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SUNUS

Giizel sehrimiz Esenler'e hizmette 9 yili geride birakmis bulunuyoruz. Dile kolay;
tempolu, coskulu, hizmetlerle dopdolu tam 9 yil...

Gelenegimizden tevarlis ettigimiz degerlerle gelecegimizi insa etmeye devam
ediyoruz. insanimiz1 el iistiinde tutan, ona hizmeti Hak'ka hizmet olarak en degerli ugras
addeden, nitelikli, gen¢ ve enerjik bir ekiple durmadan, durup dinlenmeden yliriiyoruz. Yarim
asirdan fazla bir zamandan beri birikmis (fiziki ve sosyal) sorunlar teker teker ¢oziiyoruz.

Ise baglarken Esenler'e hizmet etmenin zor olacagmi tahmin ediyor ve igerdigi biitiin
zorluklar1 goriiyorduk. En basta, kamusal alan ve kentsel donati alanlari olusturmak ig¢in
gerekli hareket / manevra imkanlarimiz mevcut degildi, bunun farkindaydik ama asla
yilmadik. Biiylik dava insanlarmin zor karsisinda ezilip enerjisini ve heyecanint kaybeden
degil, isinin imkansizlig1 6l¢iisiinde yiiksek motivasyon ve istiyakla herkesten daha fazla ve
simsiki bir bigimde isine sarilan, basarmaya azimli, yiice ruhlu ve gayretli insanlar oldugunu
da biliyorduk.

Plansiz kentlesmenin, yogun gociin ve ¢ok sorunlu yapi stokunun hayati yasanmaz
kildig1, c¢ok kiiciik bir alana sikistirilmis olmasindan dolayir hizmetimizin muhatab1 degerli
ilcemiz sakinlerine, kamu hizmetlerinin saglikli ve yeterli bir bigimde sunulmasinin neredeyse
imkansiz oldugu bir yerlesim biriminden, kamu hizmet {initelerinin tam donaniml ve yeterli
hale getirilme siirecini basariyla yiiriiterek, Istanbul'umuzda tiim kamu hizmet binalarinin
tamamlandigi ilk ilge olmay1 basardik.

Gegtigimiz yillarda oldugu gibi 2017 yilinda da, bir¢ok biiyiik projeyi hayata gecirerek
kentsel yasam kalitesinin iyilegsmesi yoniinde 6nemli gelismeler kaydettik. Bir kismin1 6nceki
senelerde diger bir kismmi bu sene baglattigimiz bircok Onemli projemizi bitirdik ve
yenilerine de yine ayni yil i¢inde imza attik. Siz degerli hemsehrilerimizin hayat kalitesini
yiikseltmek i¢in yaptigimiz gerek fiziki gerekse sosyal projelerimizin biiytlik bir kismi, diger
belediyelere 6rnek oldu. Bir¢ok ¢alismamizin ve sosyal politikanin en iyi uygulandig: ilge
olarak iiniversitelerde tezlere konu oluyor ve bu gururu sizinle paylastyoruz.

"Tarihi Proje" olarak adlandirdiimiz ve Esenler'in hem tarihini hem de talihini
degistirecek projemizde, planlama ve kentsel tasarim ¢aligsmalar1 hizla devam ediyor. Bu proje
ile 8,7 milyon metrekarelik Milli Savunma Bakanli§i’na tahsisli hazine arazisi Esenler'e
devredildi. Esenler'in bastan basa yenilenmesini saglayacak olan bu proje ile Tirkiye'nin ilk
planlt sehri kurulacak; miilkiyet ve imar sorunlarina kalici ¢oziim getirerek ilge genelinde
riskli yapilar yenilenecek. Bu kutlu ve biiytlik girisimimizde ilk kazmay1 vurduk; 15 Temmuz
Sehitler Parki'n1 halkimizin hizmetine sunduk. Oniimiizdeki aylarda yerlesim yerlerinin alt ve
iistyapilarinin imarina baglanacagini da buradan miijdelemek istiyoruz.

Hatin1 yiiksek, vatansever ve sicakkanli Esenler halki resmi, sivil ve goniilli tiim
organizasyonlariyla, hizmetlerimizin planlanmasi, projelendirilmesi, hayata gecirilmesi ve
amacina uygun kullanimi konusunda her zaman yanimizda oldu. Allah'im yardimi, Esenler
insaninin ilgisi ve duasi, tedarik¢ilerimizden baslamak iizere is siire¢lerimizde yer alan tiim
yonetici ve personelimizin yogun g¢abalar1 ve degerli katkilar1 ile ¢cok basarilt 9 yili geride
biraktik.

Bagarimiz, Esenler'in giizel insaninin basarisidir. Biz birlikte iyiyiz dedik; kardeslik ve
muhabbet duygularimizi samimiyetle ortaya koyduk, emegimizi inancimizla yogurduk, i¢inde
yasanmaktan mutluluk duyulan bir sehri insa ve ihya etmekte 1srarc1 olduk. Cok siikiir, biiytik
basarilara, vatandaslarimiz ve paydaslarimiz ile birlikte ulastik.
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Bu basarida bize gerekli yasal ve mali kaynaklar1 saglayan, ilgemiz i¢in hazirladigimiz
projelerin hayata gegirilmesi siireglerinde heyecanimizi artiracak, bizi motive edecek her
tirlii maddi ve manevi destegi esirgemeyen Cumhurbagkanimiz basta olmak {izere,
Bagbakanimiz ve Bakanlarimiz ile Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskammiza kalbi
stikranlarimiz1 sunuyoruz.

Verdiginiz destekle ge¢miste yaptigimiz gibi bundan sonra da, biiylik ve Onemli
projelere imza atarak giincel sorunlar1 ¢6zecegiz, gelecek nesillerimiz icin gipta edilecek bir
kentsel doku ve toplumsal yapi1 ortaya cikaracagiz. Bu vesileyle, 2017 Yili Faaliyet
Raporu'nu siz degerli meclis iiyelerimizin ve degerli hemserilerimizin onayma sunuyor ve
degerli katkilarmizdan dolay1 tesekkiir ediyorum.

M. Tevfik GOKSU
Esenler Belediye Bagkani
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I - GENEL BIiLGILER
A-MISYON, VIZYON, KALIiTE POLITIKAMIZ VE ONCELIKLERIMIiZ

Misyonumuz;

“Her bir bireyin yasamaktan gurur duydugu, kendini mutlu hissettigi, farkliliklarin
toplumsal zenginlige doniistiigii, dayanisma ruhunun gelistigi umut ve huzur sehrini ihya
etmek.”

Vizyonumuz;

“Mekansal ve sosyal organizasyon standartlarini en iist seviyede gerceklestirmis, insan
ylizlii 6rnek bir sehir inga etmek.”

Kalite Politikamiz;

"Kent halkinin ihtiyaclarinin karsilanabilmesi i¢in, idari, teknolojik, hukuki ve fiziki
alt yapiyr kurmak, kentlinin yasam kalitesini yiikselterek ¢agdas Olciilerde yasayabilecegi
ortami olusturmak, kaynaklarimizi en verimli sekilde kullanmak ve gelir arttirict yatirimlar
yapmak, ¢agin degisen kosullarina, rantabl imkanlarla ve pratik olarak uyum saglayabilecek
'ortak akil' olusturabilmek, her kentlinin, belediyecilik ve kent yagami anlaminda bilingli ve
sorumlu olacag bir ortam olusturmaktir."

Onceliklerimiz;

"Huzur ve Umut Sehri" haline getirdigimiz Esenler'i, varisi oldugumuz
medeniyetimizin degerleri ile idrak ve insa ettikten sonra, insan ve ¢evre merkezli yoneticilik
anlayisimiz geregince halkimizin beklentilerine uygun olarak ihya etmek.

13
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B- YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Belediyelerin yetki, gorev ve sorumluluklart gerek 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi
ve Kontrol Kanunu gerekse de 5393 sayili Belediye Kanununda yer almigtir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9. maddesi asagida oldugu
gibidir: "Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler cergevesinde, gelecege iliskin misyon ve vizyonlarmi olusturmak, stratejik
amaglar ve Olclilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda Olgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak
amaciyla, katilime1 yontemlerle stratejik plan hazirlarlar."

Belediyeler agisindan 5393 sayili kanunla yapilan diizenlemeyle belediyeler i¢in,

MADDE 18 - Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir: Stratejik plan ile
yatirrm ve c¢aligma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
Ol¢iitlerini goriismek ve kabul etmek,

MADDE 34 - Belediye enciimeninin gorev ve yetkileri sunlardir: Stratejik plan ve
yillik calisma programi ile biitge ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine goriis
bildirmek.

MADDE 38 - Belediye bagkaninin goérev ve yetkileri sunlardir: Belediyeyi stratejik
plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu
stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
oOlgiitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar
meclise sunmak,
seklinde diizenlenen kanunlar ¢ergevesinde stratejik plan ve yillik performans programinin
hazirlanmasi ve uygulanmasi zorunluluk haline gelmistir.

Belediye Mevzuat;

Biiyiiksehir ilce belediyelerinin gérev ve sorumluluklar: temel olarak iki belediye
yasasinda diizenlenmistir. Bu yasalar 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve 5393
sayil1 Belediye Kanunudur. Biiyiiksehir sinirlari i¢cinde yer almakla beraber ilge belediyeleri
oncelikle 5216 sayil1 yasadaki diizenlemelere tabidirler. Bu yasa, biiyiiksehir sinirlart igindeki
biiyliksehir belediyesi ile diger ilge belediyeleri arasinda gorev ve sorumluluklarin
dagitilmasim  diizenlemektedir. Ote yandan belediyelerin gérev ve sorumluluklarmi
diizenleyen baska bir¢cok kanun da bulunmaktadir.

5216 sayili kanunun biiyiiksehir ve ilge belediyelerinin gorev ve sorumluluklarina
iliskin 7. maddesinde biiyiiksehir belediyesinin gorev, yetki ve sorumluluklar1 (a-z)
bentlerinde sayilmaktadir. S6z konusu gorevler bentler halinde sayildiktan sonra maddenin
ikinci fikrasinda; "...Biiyliksehir belediyeleri bu gorevlerden uygun gordiiklerini belediye
meclisi  karar1 ile ilge ve ilk kademe belediyelerine devredebilir, birlikte
yapabilirler."denilmektedir.  Dolayisiyla ~maddenin (a-z) bentlerindeki  biiyiiksehir
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belediyesince devredilecek hizmetler ancak, devredildiklerinde biiyiiksehir ilge
belediyelerinin gorev ve sorumluluklari dahiline girmektedir.

Bahse konu maddede il¢e belediyelerinin gorev ve yetkileri ise sunlardir:

a) Kanunlarla miinhasiran biiyiiksehir belediyesine verilen gorevler ile birinci fikrada
sayilanlar disinda kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

b) Biiyiliksehir kat1 atik yonetim planina uygun olarak, kati atiklar1 toplamak ve aktarma
istasyonuna tagimak.

c) Sthhi igyerlerini, 2. ve 3. smif gayrisithhi miiesseseleri, umuma acik istirahat ve eglence
yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

d) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 sayili Gecekondu Kanununda belediyelere
verilen yetkileri kullanmak, otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri ile parklari yapmak;
yashlar, engelliler, kadinlar, gencler ve ¢ocuklara ydnelik sosyal ve Kkiiltlirel hizmetler
sunmak; mesleki egitim ve beceri kurslari agmak; mabetler ile saglik, egitim, kiiltiir tesis ve
binalarinin yapim, bakim ve onarimmi ile kiiltiir ve tabiat varliklart ve tarihi dokuyu korumak;
kent tarihi bakimindan Onem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin gelistirilmesine iliskin
hizmetler yapmak

e) Defin ile ilgili hizmetleri yiiriitmek.

f)Afet riski tasiyan veya can ve mal giivenligi acisindan tehlike olusturan binalar tahliye
etmek ve yikmak.

4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunuyla Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligina ve organize sanayi bolgelerine taninan yetki ve sorumluluklar ile sivil hava
ulagimina ag¢ik havaalanlari ve bu havaalanlar biinyesinde yer alan tiim tesisler bu kanunun
kapsami disindadir.

Biiyiiksehir ve ilge belediyeleri tarim ve hayvanciligi desteklemek amactyla her tiirli
faaliyet ve destekte bulunabilirler” hiikiimleri ile bu goérevler sayilmistir.

Bu sekilde biiyliksehir ve ilge belediyeleri arasinda gorev ve sorumluluklarin dagitimi
ve paylasimi yapildiktan sonra, bu dagitimda yer alan ve miinhasiran biiyiiksehir belediyesine
gorev olarak verilmemis olan diger hususlar 5393 sayili1 Belediye Kanununun hiikiimlerinden
cikarsama yapilarak ilge belediyelerinin diger gérev ve sorumluluklar: belirlenmektedir.

5393 sayili Belediye Kanununun belediyenin gérev ve sorumluluklarina iliskin 14.
maddesinde; "Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri;
cevre ve g¢evre saghgi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve
ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut;
kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve
beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir.
Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 100.000'in iizerindeki belediyeler, kadinlar ve c¢ocuklar
icin konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlari ve hizmet 6ncelikleri
degerlendirerek kadinlar ve ¢cocuklar i¢cin konukevleri agabilirler.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaati ile bakim ve onarmmini yapabilir veya
yaptirabilir, her tiirlii ara¢, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarin1 karsilayabilir; saglikla ilgili her
tiirlii tesisi acabilir ve isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilirler; kiiltiir ve
tabiat varliklar1 ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla bakim ve onarimimi yapabilir, korunmasi
miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, sporu tesvik
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etmek amaciyla genclere spor malzemesi verir, amatdr spor kuliiplerine ayni ve nakdi yardim
yapar ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amator spor karsilagmalar1 diizenler, yurt igi ve yurt
dis1 miisabakalarda {istliin basar1 gdsteren veya derece alan 6grencilere, sporculara, teknik
yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karariyla 6diil verebilir. Gida bankacilig
yapabilir. Sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari nakdi yardim, bir 6nceki y1l genel biitce
vergi gelirlerinden belediyeleri i¢in tahakkuk eden miktarin; biiyliksehir belediyeleri igin
binde yedisini, diger belediyeler i¢in binde on ikisini gegcemez.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir. Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en
uygun yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda o6zirlii, yash, diiskiin ve dar gelirlilerin
durumuna uygun yontemler uygulanir.Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye
siirlarin1 kapsar.Belediye meclisinin karar1 ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri
gotiirtilebilir.
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C- IDAREYE ILISKIiN BILGILER

1-FiZIKSEL YAPI

SIRA M VE/ ADRES/
o | PAFTA | apa PARSEL KULLANIM AMACI TASINMAZIN ADI VEYA MAHALLE SORUMLU MUDURLUK veya KURUM
DONUM
1 744 27 Belediye Bagkanlik Binast Belediye Baskanlig1 9700 (6 kat) Birlik Emlak ve Istimlak Mid
2 1195 14 Belediye Hizmet Binast Belediye Binast 1450 Skat) | Nine Hatun Emlak ve Istimlak Midirliigii
3 1072 1 Belediye Hizmet Binast Atélye 750 (2 kat) Kemer Emlak ve Istimlak Midirligi
4 1071 1 Belediye Hizmet Binast Park ve Bahgeler Midirliigi 220 (tek kat) Kemer Emlak ve Istimlak Midirligi
s 642 1 Emniyet Binast Emniyet Binast 750 (4 kat) Havaalant Emlak ve Istimlak Midirligi
6 631 19 Belediye Hizmet Binast Zabita Midiirligii Binast 600 (4 kat) Havaalant Zabita Midiirligii
7 351 29 Oziirlii Rehabilit. Mrk. Verdam Rehabilitasyon 1500 (4 kat) Kemer Emlak ve istimlak Midirliigi
8 355 23 Belediye Hizmet Binast Saghk Ocagn 220 (tek kat) Kemer Emlak ve istimlak Midirligi
9 1072 1 Belediye Hizmet Binast Kizilay 550 (2 kat) Kemer Emlak ve stimlak Midirliigi
10 151 3 Belediye Hizmet Binast Saghik Ocag, Bedas, Muhtarlik 700 (3 kat) Fatih Emlak ve Istimlak Midirligi
1 1 6221 Belediye Hizmet Binast IS';:;‘::( %‘g‘;ﬁ‘:;B},ﬁ::{;:l;ﬂ‘;‘i’;ﬁﬁ;?g 1220 2 kat) | Cifte Havuzlar Emlak ve istimlak Miidiirligi
istanbul Biiyiikschir Belediyesi Kad.ve Aile Saghig
12 2 1367 13 Belediye Hizmet Binast 375 (kat) | Kazim Karabekir Emlak ve Istimlak Midirligi
Muhtarlik
13 950 1 Belediye Hizmet Binast Mubtarlik, Vezne 120 (2 kat) Tuna Emlak ve Istimlak Midirligi
14 4 803784 Belediye Hizmet Binast Muhtarlik 70 (tckkat) | Mimar Sinan Emlak ve istimlak Midirliigi
15 385 6 Belediye Hizmet Binast Mubhtarlik, Spor Kuliibi, Tiirk Kizilayt 480 (4 kat) Kemer Maliye Hazinesi
16 92 1 Belediye Hizmet Binast Veteriner isleri Midirligii 500 2kat) | Gifte Havuzlar Emlak ve stimlak Midirliigi
17 900 16 Kiiltir Merkezi Esenler Kiiltir Merkezi 4235 (3 kat) Tuna Emlak ve Istimlak Midirligii
18 25 749 Belediye Hizmet Binast Baris Mango Kiil. Mer. 1500 (5 kat) Birlik Emlak ve stimlak Midirligi
19 9 380 Kiitiiphane Digital Kiitiiphane 240 2 Kat) Menderes Kadin ve Aile Miidiirligii
20 s 176 fsmek Fevzi Cakmak ISMEK 750 (Skat) | Fevzi Cakmak Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
21 560 1 fsmek Turgut Reis ISMEK. 700 (5 kat) Turgut Reis fstanbul Biiyiiksehir Belediyesi
2 553 19 Bilgi Evi ve Genglik Merkezi Turgut Reis Genglik Merkezi 900 (4 kat) Turgut Reis istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
23 822 13 Bilgi Evi ve Genglik Merkezi M.AKif inan Bilgi ve Hikmet Evi 580 (5 kat) Turgut Reis Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirligi
2 1077 | YESIL ALAN Kafeterya Lokanta RB Et Lokantast 1500 (2 kat) Orugreis Emlak ve istimlak Midirliigi
25 8 10071-10072 Kafeterya Lokanta Nine Hatun Park Igi Kafeterya 180 (tek kat) | Nine Hatun Emlak ve stimlak Midirliigi
26 1337 2 Kres Hact Abmet Giirses Kresi 1010 3 kat) Menderes Emlak ve stimlak Midirligi
27 76 3 EDIM Nine Hatun EDIM 250 (tek kat) | Nine Hatun Emlak ve Istimlak Midirligi
28 617 2 Bilgi Evi ve Genglik Merkezi Sezai Karakog Bilgi ve Hikmet Evi 576 (4 kat) Birlik Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirl
29 3 6277-6279-4527 Pazar Yeri Pazar Yeri 3 Doniim Menderes Zabita Midiirligii
30 2 5672 Belediye Hizmet Binast Kadun ve Aile Héi’:“;‘:;";}:";{‘:‘:‘“g“ veBsenler | o) (2 kat) Nine Hatun Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirli
31 950 3 Pazar Yeri Pazar Yeri 840 Tuna Zabita Miidiirligii
2 3 4529 Pazar Yeri Pazar Yeri 215 Menderes Zabita Midii
33 4 3037 Mubharlik Fevzi Cakmak Muhtarlik 40 (tek kat) | Fevzi Cakmak Emlak ve Istimlak Midirligi
34 Kaymakamiik Lojman Lojman 193 Kermer Kaymakamiik
35 77 13 Kiiltiir Merkezi Dr. Kadir TOPBAS Kiiltiir Sanat Merkezi 354741 Nine Hatun Emlak ve Istimlak Miidiirliigi
36 1231 5 Bos Arsa Anne Gocuk Merkezi 176,82 Menderes Sosyal Yardim fsleri Mi
37 1231 34 Anne Gocuk Merkezi Anne Gocuk Merkezi Kiltiiphane, Kafe 276 (3 kat) Menderes Kilir isleri Midirligii
38 106 23 Bilgi Evi ve Genglik Merkezi flimYayma Cemiyeti tahsis 3400 (6kat) | Fevzi Gakmak Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirligi
39 4 2819 STK Akademi Kadin ve Aile Miidiirligii 744 (4kat) | Fevzi Cakmak Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirligi
40 753 9 Bilgi Evi ve Genglik Merkezi Hact Litfiye Girses Bilgi ve Hikmet Evi 969 (3 kat) Birlik Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirl
41 4 a1 Ogretmen Evi flge Mili Egitim Midiirligi 300 (2 kat) Yavuz Selim Park ve Bahgeler Midiirligii yapti (tahsis)
2 4 6158 Bilgi Evi ve Genglik Merkezi Tiirgev 1716 (4kat) | Fevzi Cakmak Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirligi
3 tescil dist alan Bina Bina 350 (G2 kat) | Turgut Reis Emlak ve Istimlak Midirligi
44 4 3938 Bina Bina 245 (tek kat) | Yavuz Selim Emlak ve stimlak Midirliigi
45 1070 1 Bina+Bahee Telekom Binast 364 (tek kat) Havaalani Kadin ve Aile Hizmetleri Midirliigii
46 1 345-346-347-349 Pazar Yeri Birlik Pazar yeri 1725 Birlik Fen Isleri Miid.
47 998 s Bilgi Evi ve Genglik Merkezi Erdem BAYEZID Bilgi ve Hikmet evi 1600 (4 kat) Orugreis Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirligi
43 Goktiirk Mesire alant Goktiirk Mesire alant 1600 Eyiip Goktiirk Emlak ve Istimlak Midirligi
49 683 7 Dede Torun Merkezi Dede Torun Merkezi 861,06 Birlik Sosyal Yardim lsleri Miidirliigii
50 2 3828 Bilgi Evi ve Genglik Merkezi Cahit ZARIFOGLU Bilgi ve Hikmet evi 850 (3 kat) Nine Hatun Kadin ve Aile Hizmetleri Midirliigii
51 1077 | YESIL ALAN Schir Diisiince Merkezi Schir Diisiince Merkezi 350 (2 kat) Orugreis Kiilir isleri Midirligii
52 kinci Bahar kinci Bahar Kiraathanesi 1000 (2 kat) Davut Pasa Sosyal Yardim lsleri Miidirliigii
53 7 6154 Park 15 Temmuz Sehitler parki I:T;f;:(l)?g::‘ Orugreis Emlak ve Istimlak Midirligi
54 146 10 Bilgi Evi ve Genglik Merkezi Rasim Ozdendren bilgi ve Hikmet Evi 300 Fatih Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirl
55 1208 1 Bilgi Evi ve Genglik Merkezi Akademi Esenler 1601 Kazim Karabekir Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirl
56 1057 6 Kadin Spor Merkezi Kadin Spor Merkezi 1114 Orugreis Sosyal Yardim Isleri Midiirligii
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ESENLER BELEDIYE BASKANLIGI ARAG LiSTESi

NO ARACIN CiNSi ADET MODEL
1 |JCB LODER 1 2011

2 |GREYDER 1 1985

3 |HAMM SILINDIR 1 2012

4  |OTOBUS 1 1984

5 |OTOBUS 1 1985

6 |OTOBUS 1 1999
7  |KAPALI KASA KAMYONET 1 2012
8 |CAMLI KOMBI VAN 1 2011
9 |AMBULANS 1 1997

10 |AMBULANS 1 2011

11  |ASFALT ROBOTU 1 2013

12 |ANONS ARACI 1 1997

13 |MOTOSIKLET 5 2012

14 |MOTOSIKLET 10 2013

15 |MOTOSIKLET 3 2016

16 |MOBIL OFiS ARACI 1 2013

17 |ARAMA KURTARMA ARACI KAMYON 1 2013

18 |ARAC CEKICISI 1 2013

19  |SU TANKERI 1 1995

20 |KANAL TEMIZLEME KUKA 1 1987

21 |ASANSORLU ENGELLI ARACI 1 2010

22 |KAMYON SEPET ARACI 1 1998

TOPLAM 37
ATIL DURUMDA BULUNAN ARAC VE i$ MAKINALARI
NO BULUNDUGU BiRiM TURU ADET YILI
1 |DESTEK Hiz. MUD. BINEK OTOMOBIL 1 1996
2 |DESTEK Hiz. MUD. BINEK OTOMOBIL 1 1997
3 |DESTEK Hiz. MUD. BINEK OTOMOBIL 1 1995
4 |DESTEK Hiz. MUD. KAMYONET 1 1999
5  |DESTEK Hiz. MUD. KAMYON 1 1995
6 |DESTEK Hiz. MUD. KAMYON TUZLAMA ARACI 1 1994
7  |DESTEK Hiz. MUD. JCB LODER 1 1997
TOPLAM 7
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ESENLER BELEDIYE BASKANLIGI KIRALIK ARAC LiSTESI

S.N | ARACIN CiNSi ADET | MODEL
1 |BINEK OTOMOBIL 20 2017
2 |BINEK OTOMOBIL 32 2016
3 |BINEK OTOMOBIL 10 2016
4 BINEK OTOMOBIL (HB) 36 2015
5 |HAFIF TICARI 16 2015
6 |13+1 MIiNiBUS 3 2015
7 16+1 MINiBUS 6 2015
8 |0TOBUS (33 KiSiLiK SULTAN) 10 2016
9 |0TOBUS (37 KiSiLiK SULTAN) 3 2016
10 OTOBUS (48 KiSiLiKk MERCEDES) 5 2015
11 | CIFT KABIN PiCK-UP 9 2015
12 |CIFT KABIN KAMYONET 8 2015
13 | TEK KABIN KAMYONET 4 2015
14 /ANONS ARACI 1 2015
15 |SEPET ARACI 2 2015
16 |4X4 DAMPERLI KAMYON 2 2016
17 |CEKICi 1 2015
18 3-6 TONLUK DAMPERLiI KAMYON 7 2015
19 |15-20 TONLUK DAMPERLI KAMYON 3 2017
20 |KIRKAYAK DAMPERLI KAMYON 1 2016
21 DAMPERLI KAMYON TIR 1 2015
22 |iS MAKINASI 2 2011
23 110-15 TONLUK SULAMA KAMYONU 1 2012

TOPLAM 183
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3- BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Bilisim teknolojisinin hizla gelismesi sonucu, kamu hizmetlerinin goriilmesinde,
yaygin olarak bilgisayar programlar1 kullanilmaktadir. Asagidaki tablolarda kurumumuzda
aktif olarak kullanilan yazilim ve elektronik donanim bilgisi gosterilmektedir.

AKTIF OLARAK KULLANILAN KURUMSAL YAZILIMLAR

Yazihmin Adi Alnma Tarihi Ozelligi /Tanumi Yararlanan Birim

Kiitiiphane Bilgi Belge Otomasyon Programi,
Uluslararasi MARC formati dzelligi ile Anglo-
American Katologlama Kurallar1 II gercevesinde her
2007 tirden kiitiiphane i¢in sinirsiz alanda basit, orta, ileri Kiiltiir Isleri Miidirligi
diizeyde veri giris yapma, kitap sorgulama imkani
saglayan cok kullanicili ve internet uyumlu bir
kiitiiphane programidir.

Kiitiiphane Bilgi Belge
Otomasyon Programi

Belediyenin birimlerindeki tim stireglerin
isletilmesinde,  kontrolinde = ve  raporlamasinda
kullanilan, tiim birimlerin birbirleriyle entegre olarak
¢alismasini saglayan Belediye Otomasyon Yazilimidir.

Belediye Otomasyonu 2010 Tiim Birimler

Stratejik Planlama ve Kurumsal Karne Yonetimi
Stratejik Planlama ve Programi Siire¢ Yonetim Sistemi ile kurumda mevcut
Kurumsal Karne Y6netimi 2010 stireglerin  modellenmesi, gorsel olarak dokiimante Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii
Programi edilmesi, siire¢ performans gostergelerinin belirlenmesi
ve yonetilmesi i¢in gerekli hizmeti sunan yazilimdir.

Personel devamliligi1  kontrol ve raporlama igin

PDKS Yazilimi 2014 kullanilan bir yazilimdir.

insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii

Kurumumuzdaki bilgisayarlart ve sunuculari viriis,
truva ati, solucan, vb. zararl yazilimlara kars1 koruyan,
tehlikeyi farkettigi zaman bunu engelleyebilen, kurum
bilgilerini giivenlik altina alan yazilimdir.

Antiviriis Yazilimi 2015 Tiim Birimler

Dijital arsiv, kagida basilmis her tiirli bilginin tarayici

cihazlarla taranarak dijitallestirme ve bilgisayar|  Yaz Isleri Miidiirliigii, imar ve Sehircilik
sistemlerine istenilen dosya formatinda kaydedilip, tiim| Miidiirliigii,Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii
miidirliiklerin kullanimina sunuldugu bir yazilimdir.

Dijital Arsiv 2012

Kurumumuzda halihazir harita tretimi, imar plani

¢izimi, parselasyon haritalart yapimi ve imar

uygulamalarinin  her tiirli ¢izimi ile raporlarmm| Kentsel Donligiim Mudiirligii, Emlak ve
GIS Yazilimlart 2012 hazirlanmasi, arazi  toplulagtirma, kamulastirma Istimlak Miidiirligii, Tmar ve Sehircilik

haritalarinin {iretimi, yagmurlama projeleri ve cografi Miidiirliigii, Fen Tsleri Miidiirliigii

bilgi  sistemleri calismalarini  yapabilen CAD

programlart kullanilmaktadir.

Mobil belediyecilik sayesinde kullanilan mobil
cihazlarla zaman ve mekana bagl kalmaksizin e-
ddeme, fotografli talep ve oneride bulunma, Imar
durumu sorgulama gibi 6nemli belediyecilik faaliyetleri
gergeklestirilebilmektedir. Cep Telefonu ve Tablet
Bilgisayarlara uygulama olarak indirilen program
sayesinde Belediye Hizmetlerinden yararlanip bilgi
sahibi olunabilmektedir.

Mobil Belediyecilik 2015 Tiim Birimler ve flge Sakinleri

Bilgi ve sanat evlerine bagvuran Ogrencilerin
Bilgi ve Sanat Evleri 2016 kayitlarinin alindigi, devam durumunun izlendigi, ders| Kadin ve Aile.Hizmetleri Miidiirliigi, Kultiir
Yonetim Yazilim programlarmin ~ ve  Ogretmenlerin,  egitmenlerin Isleri Mudirliigi
denetlenmesinde kullanilan yazilimdir.

Ue Boyutlu Tasarim Sehir haritasi, planlar, insaat projeleri ve sehir] Fen Isleri Midiirligii, Park ve Bahgeler

Yazlimi 2013 mobilyasi tasarimlar1 yapmak veya mevcut dosyalarini Mﬁdﬁr‘]ﬁgﬁ, Emlak ve isti.m]ak Miidiirliigii,
g incelemek igin kullamilan yazilimdir. Bilgi Islem Miidiirliigii, Imar Midiirligi,
. S 1 b sitesi, dergi, kit brosi fi
Fotograf Isleme Yazilmi 2013 unumiar, web stiest, Cergl, «iap, brosuf, als ve Basin ve Yaym Miidirligi

benzeri gorsellerin tasarimi i¢in kullanilan yazilimdir.
Ilgemiz genelinde bulunan Led ekranlarda gosterilmek
Video Isleme Yazilim 2013 tizere videolarn, hareketli goriintiilerin islenmesinde Basin ve Yaym Midirligi
kullanilan yazilimdr.

Raporlama, resmi yazigma ve hesap tablolar
olusturmada kullanilan yazilimlardir.

Bilisim sistemlerimizin i¢ ve dis siber saldirilara kars1
giivenligini saglayan yazilimlardir.

Ofis Yazilimi 2015 Tiim Miidiirliikler

Ag Giivenligi Yazilimlar 2015 Tiim Miidiirliikler
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Basin ve Yaymn Midiirligii 8 1 2 1 1 1
Bilgi Islem Miidiirliigii 8 26 23 2 2 6 1 5
Cevre Koruma ve Kontrol Mudiirligi 12 3 1 2 1
Destek Hizmetleri Miidiirlugi 17 2 2 5 2
Emlak ve Istimlak Miidiirliigii 14 1 1
Fen Isleri Miidiirliigii 21 2 1
Halkla fligkiler Miidiirliigii 32 3 12 3 2 1 1
Hukuk Isleri Miidiirligi 9 3 1
I¢ Denetgiler 1 2 1
mar ve Sehircilik Miidiirliigii 34 7 1 1
insan Kaynaklar1 Ve Egitim Miidiirliigii 16 2 3 1 1
Isletme Miidiirliigii 6 2 2 1
Kadm ve Aile Hizmetleri Midiirligii 2 73 16 13 4 4 2 38 1
Kentsel Doniigiim Midiirlagii 19 1 1
Kiiltiir Isleri Miidiirligi 64 11 8 3 3 10
Mali Hizmetler Mudiirliigi 40 2 2 6 17 6
Ozel Kalem Miidiirliigii 22 7 7 4 4
Park ve Bahgeler Miidiirliigii 12 1 2 1 1 1
Ruhsat ve Denetim Miidirliigi 23 3 8 6 1
Saglik Tsleri Miidiirliigii 11 2 4 1
Sosyal Yardim Tsleri Miidiirliigii 28 2 5 2
Teftis Kurulu Miidiirliigii 1 1
Veteriner Isleri Miidiirliigi 10 2 2 1
Yaz Isleri Miidiirliigii 16 2 3
Zabita Midiirligi 14 10 2 2 2
Toplam 10 | 529 79 38 90 18 21 46 2 53 8

4 - INSAN KAYNAKLARI

22.02.2007 tarih ve 26442 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirlige giren
“Belediye ve Bagli Kuruluslar1 ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina
Dair Yonetmelik” hiikiimlerine goére belediyemizde 01.01.2017 ve 31.12.2017 tarihleri
arasinda memur norm kadro sayisit 903 olup, bu kadrolarin 253’ dolu, 650’si ise bostur.
Norm kadro geregi kadrosu dondurulmus 2 memur personelimiz bulunmaktadir.

Norm Kadro Yonetmeligine gore belediyemizde siirekli is¢i kadro sayisi 450 olup,
halen ¢aligmakta olan 58 daimi is¢imiz ve 9 gegici is¢imiz bulunmaktadir.

Norm kadro ile Ongoriilen kadro sayilarirmiz ile mevcut personel durumu
karsilastirildiginda, memur personelimiz olmasi gerekenin % 28,02’si kadar iken, isci
personel sayimiz olmasi gerekenin % 12,89’u kadardir.

2017 yil1 sonu itibariyle norm kadro tablosu ve grafigi asagida belirtilmistir.

KADRO DURUMU | TOPLAM | DOLU --

Memur 253 28,02 650 71,98
Daimi isgi 450 58 12,89 392 87,11
Gegici isci 10 9 90,00 1 10,00
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# loplam
Dol
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Insan kaynaklar1 yapimizi norm kadro sayimz yoniinde donistiirmek Uzere
ontimiizdeki donemde “Insan Kaynaklar1 Planlamas1 ve Uygulamas1” ¢aligmalar1 yapilacaktir.

Statii Say
Memur BWl225
Isci L 67
Soézlesmeli Personel I 28
Toplam 320

320 calisandan olusan belediyemiz personelinin genel egitim durumuna baktigimizda,
calisanlarimizin; 39°u ilkdgretim, 55°1 lise, 18’1 lise dengi meslek okulu, 32’si 6nlisans, 139’u
lisans, 37’si lisansiistii mezunudur.

Ogrenim Durumu Memur % Is¢i % Sozlesmeli % Toplam %
flkégretim s 22 3 [0gs o oo 30 1210
Lise s fross 11 [ o o000 s |17

Lise Dengi Meslek Okulu 4 ez 4 |59 o oo 18 | 563
On Lisans 27 [1200 2 | 29 3 Lo 2 1000
Lisans 03 fas7s 14 [2090 2 87 130 [am
Lisans Ustii 2 fun 2 ; 3 b 3 s
Genel Toplam 225 10000 67 97,01 28 100,00 320 100,00
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B NMemur Biggl W 5dzlesmael

LLkLLL

b gratsm Uze Lise Dengi On Uzans Lesans Uzane Oste
Mezlek Okulu

Belediyemiz personel yapist % 79,69 oraninda erkek, % 20,31 oraninda ise bayan
personelden olugmaktadir.

Cinsiyet Memur % is¢i % Sozlesmeli % Toplam %
Bayan 55 I 24,44 5 7,46 5 | 17,86 65 20,31
Erkek 170 m,SG 62 m 54 23 ||1,14 255 IHWQ,GQ

Genel Toplam 225 100,00 67 100,00 28 100,00 320 100,00

wMemue mizgl @ SElagnali
170

Bayan Erkak
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Kurum personelini yas gruplarina ayirdigimizda tiim personel sayisina gore 21-30 yas
arast %11,56, 31-40 yas aras1 %30,63, 41-50 yas arast % 35,63, 51-60 yas aras1 %20,63
oraninda personel calismakta olup benzer kurumlarla karsilastirildiginda daha geng bir
personel yapisina sahip oldugumuz goriilmektedir.

Yas Gruplari Memur %

20 Yas ve Alti 0 | 0,00
21-30 Yas 20 I 8,89
31-40 Yas 86 18,22
41-50 Yas 69 I}30,67
51-60 Yas 46 I 20,44

60 Yas Ustii 4 | 1,78

Genel Toplam

W721-30Yey W31-40Yay WAL-50Yeg W5]1-60Yas

225 100,00

isci % Sozlesmeli % Toplam %
0 | 0,00 0 | 0,00 0 0,00
0 | 0,00 17 .Hu71 37 11,56
4 I 5,97 8 I28,57 98 IH‘H;O,G?:
42 .mu69 3 I 10,71 114 I|H#5,63
20 Ib9,85 0 | 0,00 66 IH 20,63
1 | 1,49 0 | 0,00 5 1,56
67 100,00 28 100,00 320 100,00
W60 YapUetd

Memur

Statii Yas Ortalamasi
Memur . 41,86
Sozlesmeli Memur I 31,07

isci

B

lpgl Sézlegmal

- -

0,00

10.00 20,00 20,00 40,00 50,00

o Memur @ Sozlesmell Mesnur @ g
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5 - SUNULAN HiZMETLER

5.1. imar ve Sehircilik Hizmetleri: imar Plan1 Uretimi, 1/1000 6lgekli ve tasdikli uygulama
imar planlarina gore imar durumu tanzimi, mimari proje onay islemleri, statik proje onay
islemleri, elektrik ve sihhi tesisat proje onay islemleri ve yap1 kullanma izin belgesi verilmesi
gibi hizmetleri kapsar.

5.2. Veteriner Hizmetleri: Isyeri denetimi, poliklinik hizmetleri, hayvan miisahede ve
rehabilitasyon merkezleri kurulmasi, ilagclama ve dezenfektasyon (sivrisinek, karasinek, kene,
fare, hasere gibi kent zararlilarina karsi miicadele) gibi hizmetleri kapsar.Ayrica hayvanlardan
insanlara gecen hastaliklarla miicadele, vektor miicadelesi ve canli hayvan hareketlerinin
kontrolii saglanir.

5.3. Cevre Koruma ve Kontrol Hizmetleri: Goriinti kirliligi tespit ve onleme, giirtiltii
kirliligi dl¢limleme ve tespit, egzos gaz1 Olgiimleri gibi hizmetleri kapsar.Okullarda, kamu
kuruluslarinda, marketlerde, konutlarda ve igyerlerinde geri doniisiim kutular1 ve ambalaj atik
posetlerinin dagitilmasi ile toplanmasi, atik pil ve akiimiilator kontrolii yonetmeligince akii ve
atik pillerin toplanmas, bitkisel atik yaglarin kontrolii yonetmeligi dogrultusunda bitkisel atik
yaglarin lavabo ve ¢ope dokiilmesini Onlemek {izere yemekhane, fastfood, kantin gibi
isyerlerinden toplanmasi, hafriyat topragi, insaat ve yikint1 atiklarinin kontrolii yonetmeligi
cercevesinde hafriyat topragi ve insaat atiklari tasima ve kabul belgesi verilmesi gibi
hizmetler sunulmaktadir.Evsel ¢Oplerin toplanmasi, pazar yerlerinin ve ana caddelerin
yikanmasi, cadde ve sokaklarin siipiirge araciyla ve elle siipiliriilmesi, moloz, haftriyat
atiklarinin toplanmasi, biiyiik hacimli (koltuk, ¢ekyat vs.) atiklarin toplanmasi, ibadethane ve
anaokullarinin halilarinin yikanmasi gibi hizmetleri kapsar.

5.4. Vergi Hizmetleri: 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu, 2464 Sayili Belediye Gelirleri
Kanunu,5393 Sayili Belediye Kanunu ile diger kanunlarla belediyelere tahsil etme yetkisi
verilen vergi, harg, ticret ve katki paylarinin 6183 Sayili Amme Alacaklar1 Tahsili Usulii
Hakkindaki Kanuna gore tahakkuk ve tahsilathizmetlerini kapsar.

5.5. Ruhsat ve Denetim Hizmetleri: Ilce smirlar icerisinde agilmis ve acilacak olan sihhi,
gayrisithhi, umuma agik istirahat ve eglence yerleri ve diger tiim igyerlerinin (miiesseselerin)
ruhsat yoniinden tetkikini yapmak, ruhsatsiz faaliyette bulunanlar hakkinda islem yapmak
izere belediyemiz yetkisinde olanlar1 ruhsatlandirmak, olmayanlar1 yetkili yerlere bildirmek,
ayrica hafta tatili kanununa tabi isyerlerine usulli uyarinca ruhsat vermek, ruhsat vasiflarini
kaybetmis bir igyerinin tespiti halinde ise, ruhsatlandirmadaki usul g¢ercevesinde tetkikini
yaparak iptali i¢in gerekli ¢caligmalar1 yapmak gibi hizmetleri kapsar.

5.6. Zabita Hizmetleri: 5393 sayili Belediye Kanununun 51. maddesine gore; beldenin
nizam ve intizaminin temin ve muhafaza edilmesi ve bu sifatla belediye kanun, tiiziik,
yonetmelik hiikiimleri ile Belediye Meclisi ve Enciimeni'nce alinan kararlarin uygulanmasi,
esenlik, huzur, saghk ve diizenin saglanmasiyla ilgili hizmetleri kapsar. Belediye Zabitasi
belediyenin icra organi ve takipgisi olup; huzur, siiklin, temizlik, daimi ve gegici pazar yerleri
ile ilgili hizmetler, saglik ve emniyet ile ilgili yasaklarin takibi, halkin yiyip i¢mesi,
eglenmesine mahsus yerlerin kontrolii, gecekondu takibi, Kurban Bayraminda kurban kesim
ve satig yerleri ile ilgili caligmalari, zabita ile ilgili sikadyetleri degerlendirme hizmetlerini
yerine getirir.
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5.7. Fen Isleri Hizmetleri: Kentsel gelismenin saglanmasi, altyap: ve {istyap1 hizmetlerinin
tesisi ile tesis edilenlerin denetlenmesi, yol, meydan, bulvar ve yaya kaldirimlariin ¢agin
gereklerine gore yapilmasi, sosyal tesis, bina ve eklentilerinin yapilmast ile bu is ve
islemlerde ihtiya¢ duyulan destek ve ikmal hizmetlerinin saglanmasini kapsar.

5.8. Park ve Bahg¢e Hizmetleri: Esenler ilgesi sinirlar1 dahilinde, halkin niifus yapis1 ve
kiiltiir yapis1 dikkate alarak, ¢agin ihtiya¢ ve standartlarina uygun diizeye getirilmesi
amaciyla cadde ve sokaklarin agaglandirilmasi, yesil alan ve tesislerin yapiminin ve her tiirli
bakiminin saglanmasini kapsar. Esenler Belediyesi sinirlar1 dahilinde her tiirlii park ve bahge,
kavsak ve orta refiijlerin diizenlenmesi, cadde ve sokaklarin agaglandirilmasi, bolgedeki yesil
alanlarin diizenli ve programli bir sekilde bakimi1 saglanir.

5.9. Saghk Hizmetleri: Kurumumuz personellerinin, bakmakla yiikiimlii olduklar1 aile
fertlerinin ve Ilcemizde ikamet eden vatandaslarimizin belediyemiz Saglik Isleri
Miidiirligii’ne miiracaatlar1 halinde muayeneleri yapilmaktaolup, yash ve kronik rahatsizligi
bulunan vatandaslarimizin evde muayeneleri yapilmaktadir. Ilgemizde ikamet eden ve
rahatsizliklar1 nedeniyle kurumumuza gelemeyen vatandaslarimiza receteleri dogrultusunda
evde bakim hizmeti verilmektedir. Ilgemizde ikamet eden yatalak ve agir hastaligi olan
vatandaslarimizin hastaneye nakil islemlerinde hasta nakil araglar1 ile hizmet verilmektedir.
Ilgemizde evde vefat etmis kisiler icin Mernis Oliim Tutanaklar1 diizenlenmekte olup, siipheli
ve adli vakalar Cumhuriyet Savciligina bildirilmektedir. Bu hizmetimiz hafta sonu ve resmi
tatillerde Esenler Kaymakamligi Toplum Saghigi Merkezi ile doniisiimlii nobet seklinde
verilmektedir. Ilgemiz sinirlarinda yasayan vatandaslarimiza yonelik hastaliklari énlemek
amaciyla saglik taramasi hizmetleri sunulmaktadir. Kurumumuzda sosyal giivence
aranmaksizin tlim vatandaslarimizaPsikolojik Danismanlik Hizmeti verilir.

5.10. Sosyal Yardim Hizmetleri: Asker yardimi, saglik yardimlari, nakdi yardimlar, amator
spor kuliiplerine yapilan yardimlar, kirtasiye yardimlari, gida yardimlar: ve iftar ikrami gibi
yardim hizmetlerini kapsar.

5.11. Plan ve Proje Hizmetleri: Uygulama imar planlariin yapimi, kamu yarar
dogrultusunda plan tadilatlarinin yapilmasi, vatandas tarafindan verilen plan tadilat
tekliflerinin meclise sunulmasi, kentsel yenileme calismalari, ulasima yonelik projeler (prestij
cadde projeleri, ara¢ sirkiilasyonunun saglanmasi, tek yOn uygulamalari, yayalastirma
caligmalar1), proje ihalelerinin yapilmasi (belediye hizmet binalar1) ve siireglerin takibi,
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile ortak vizyoner projelerin iiretilmesi gibi hizmetler bu
kapsamda sunulur.

5.12. Kiiltiir, Sanat, Egitim ve Genclik Hizmetleri: Kiiltiirel iliskilerin gelistirilmesi ve
kiiltiirel degerlerin korunmasi konusunda gerekli calismalarin yapilmasi, bu caligmalara
tiniversitelerin, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin, sendikalarin, sivil toplum
kuruluslar1 ve uzman kisilerin katiliminin saglanmasi, kiiltiirel programlar, belirli gilin ve hafta
kutlamalari, anma programlari, konferans, seminer, sempozyum, senlik, festival, tanitim,
kiiltiir-sanat-meslek ve beceri kazandirma kurslari, genglik ve spor konularinda hizmet
verilmesi veya verdirilmesi, okul dis1 egitim ¢aligmalarinin organize edilmesi, belediyeye
baglt merkezler aracilif1 ile vatandaslara sosyal alanda cesitli organizasyon ve etkinlikler
hazirlanmasi hizmetlerini kapsar.
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6 - YONETIM VE iC KONTROL SiSTEMi

Kurumumuz biinyesinde yapilan tiim is ve islemler 5393 sayili Belediye Kanunu, 5216
sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
ile diger ilgili mevzuat hiikiimleri ¢er¢evesinde yapilmaktadir.

10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 5.
kisminda "i¢ kontrol sistemi" diizenlenmistir. Bu kisimda, i¢ kontrol sistemine iliskin olarak;
i¢c kontroliin tanim1 ve amaci, kontroliin yapist ve isleyisi, 6n mali kontrol, mali hizmetler
birimi, muhasebe hizmeti ve muhasebe yetkilisinin yetki ve sorumluluklari, muhasebe
yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim, i¢ denetcinin gorevleri, i¢ denetcilerin
nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim koordinasyon kurulunun gorevleri hususlarina yer
verilmigtir.

5018 sayili Kanunun 55. maddesinde i¢ kontrol, "idarenin amagclarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiirtitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yoOnetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iretilmesini
saglamak tizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi
kapsayan mali ve diger kontroller biitiini" olarak tanimlanmistir. Belediyemiz de, 2009
yilinda "Esenler Belediyesi Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani"n1 hazirlayarak Maliye
Bakanlig1'na gondermistir.

Ayrica Maliye Bakanlig tarafindan 02/12/2013 tarihinde yayinlanan genelge geregi
31/12/2014 tarihine kadar eylem plam1 yeniden gozden gecirilerek, uygulamaya doniik
iyilestirmeler yapilarak, revize edilmis ve plan Ocak 2015'te Maliye Bakanligi'ma
gonderilmistir.
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IT- AMAC VE HEDEFLER

A - IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

B - TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER
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I1 - AMAC VE HEDEFLER
A - IDARENIN AMAC ve HEDEFLERI

Kamu mali yo6netiminde baslatilan kapsamli reformlarla kamu idarelerinde mali
etkinligi saglamak, kamu idarelerine giivenin giiclendirilmesi ve kuruluslarin etkili, vatandas
memnuniyetini gdzeten kamu hizmeti sunmalarini saglamak amaciyla 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile yasal diizenlemeler getirilmistir. Kalkinma Planlarinda,
kamu hizmetlerinin gerceklestirilmesinde kalite ve etkinligin arttirilmasi, tilke genelinde
belirli bir hizmet seviyesine ulasilmasi amaciyla merkezi idarece belirlenen standartlara
uyumun denetlenmesi 6nem kazanmuistir.

Yerel idarelerde de stratejik planlama ihtiyaci, modern yonetim anlayisinin ortaya
koydugu siire¢ kapsaminda dogal bir sonu¢ olarak ortaya c¢ikmistir. Stratejik planlama
stratejik yonetim anlayiginin esasini olugturmaktadir. Stratejik planlama olmadan ve bu yonde
bir planlama yapilmadan stratejik yonetimden bahsetmek miimkiin degildir. Stratejik
planlama kurumunmisyon, vizyon ve temel degerlerinin esasini olusturmakta olup, kurumun
kurumsal kimliginin bir ifadesi mahiyetindedir.

Stratejik amaglar kurumu bugilinden yarma gotlirecek yol haritalaridir. Esenler
Belediye Baskanligi 2017-2019 Stratejik Plan1 kapsaminda tespit edilmis olan stratejik
amaclarimiz, varmak istedigimiz noktaya nasil varilabilecegine yonelik yapilan degerlendirme
sonrast belirlenmistir. Amaglarimizin  belirlenmesinde, ulasilabilirlik, amacglar arasi
uyumluluk, anlasilabilirlik, dlciilebilirlik ve uygulanabilirlik ilkeleri esas alinmistir. Stratejik
amaglarimizin tespitini miiteakip, amaglarimizin gergeklestirilmesi i¢in belirlenen, spesifik ve
oOlgiilebilir hedefler tespit edilmistir. Bu kapsamda Esenler Belediye Baskanligimiz tarafindan
yapilan degerlendirmeler sonucu idaremizi; misyon ve vizyonuna ulastiracak olan 3 adet
stratejik alan, 12 adet stratejik amag, 34 adet stratejik hedef tespit edilmis ve uygulanmak
izere yayimlanmaistir.
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STRATEJIK ALAN 1
STRATEJIK AMAC 1

STRATEJIK HEDEF 1.1

STRATEJIK HEDEF 1.2
STRATEJIK HEDEF 1.3
STRATEJIK AMAC 2

STRATEJIK HEDEF 2.1
STRATEJIK HEDEF 2.2
STRATEJIK HEDEF 2.3
STRATEJIK HEDEF 2.4
STRATEJIK HEDEF 2.5
STRATEJIK HEDEF 2.6
STRATEJIK AMAC 3

STRATEJIK HEDEF 3.1
STRATEJIK HEDEF 3.2

STRATEJIK HEDEF 3.3

STRATEJIK HEDEF 3.4
STRATEJIK AMAC 4
STRATEJIK HEDEF 4.1

STRATEJIK HEDEF 4.2

STRATEJIK HEDEF 4.3
STRATEJIK ALAN 2
STRATEJIK AMAC 5
STRATEJIK HEDEF 5.1
STRATEJIK HEDEF 5.2
STRATEJIK AMAC 6
STRATEJIK HEDEF 6.1

STRATEJIK HEDEF 6.2

STRATEJIK AMAC 7
STRATEJIK HEDEF 7.1

STRATEJIK HEDEF 7.2

STRATEJIK ALAN 3
STRATEJIK AMAC 8
STRATEJIK HEDEF 8.1
STRATEJIK HEDEF 8.2
STRATEJIK HEDEF 8.3
STRATEJIK AMAC 9
STRATEJIK HEDEF 9.1
STRATEJIK HEDEF 9.2
STRATEJIK HEDEF 9.3
STRATEJIK AMAC 10
STRATEJIK HEDEF 10.1
STRATEJIK HEDEF 10.2
STRATEJIK HEDEF 10.3
STRATEJIK AMAC 11
STRATEJIK HEDEF 11.1
STRATEJIK AMAC 12
STRATEJIK HEDEF 12.1
STRATEJIK HEDEF 12.2

KURUMSAL GELISIMIN SAGLANMASI

INSAN KAYNAKLARININ GELISTIRILMESI

EGITIM VE PERFORMANS DEGERLENDIRME CALISMALARI iLE PERSONEL NITELIGINi
YUKSELTMEK

ODUL- ONERI SISTEMINI GELISTIRMEK

PERSONEL MOTIVASYONUNU YUKSELTMEK

KURUMSAL YAPININ [YILESTIRILMESI

ORGANIZASYON YAPISININ GELISTIRILMESI

KALITE YONETIM SISTEMININ HAYATA GECIRILMESI

IC KONTROL EYLEM PLANININ HAYATA GECIRILMESI

FIZIKSEL CALISMA ORTAMININ [YILESTIRILMESI

KURUMSAL GUVENLIGIN SAGLANMASI

TEKNOLOJIK VE HUKUKSAL ALTAPININ IYILESTIRILMESI

MALI YAPININ ETKIN VE VERIMLI KULLANILMASI

TAHAKKUK ORANININ ARTTIRILMASI

TAHSILAT ORANININ ARTTIRILMASI

ULUSAL VE ULUSLAR ARASI FONLARDAN KULLANILAN KAYNAK MIKTARININ
ARTIRILMASI

TASARRUFA YONELIK CALISMALARIN ARTIRILMASI

KURUMSAL ILETISIM CALISMALARININ GELISTIRILMESI

HALKLA ILISKILER CALISMALARININ GELISTIRILMESI

(ESTIM) "ESENLER TOPLUMSAL ILETISIM MERKEZI" FAALIYETLERINI SURDURMEK VE
GELISTIRMEK

KURUM ICI ILETISIMI GELISTIRMEK

TOPLUMSAL GELISIMIN DESTEKLENMESI

KENT KULTURU VE KENTLILIK BILINCININ GELISTIRILMESI

KULTUR SANAT ETKINLIKLERININ YAYGINLASTIRILMASI

KULTUREL TESIS ORANININ ARTIRILMASI

TOPLUM SAGLIGI VE GUVENLIGI HIZMETLERININ [YILESTIRILMESI
KORUYUCU SAGLIK HiZMETLERININ ARTTIRILMASI

DEZAVANTAJLI KESIMLERE DONUK YAPABILIRLIK KAPASITESINI ARTIRICI
CALISMALAR VE AFET YONETIM SISTEMININ GELISTIRILMESI

SOSYAL VE SPORTIF CALISMALARIN GELISTIRILMESI

SOSYAL DESTEK ORANININ ARTTIRILMASI

GENCLERE,COCUKLARA ,KADINLARA VE YASLILARA YONELIK CALISMALARIN
ARTIRILMASI

KENTSEL GELISIMIN SURDURULMESI

PLANLI VE GUVENLI YAPILASMAYA ONEM VERILMESI

ESENLER ILCESINDE KENTSEL DONUSUM ORANININ ARTIRILMASI

PLANLI VE IMARLI YAPILASMANIN ARTTIRILMASI

IMAR UYGULAMALARI VE KAMULASTIRILAN ALANLARIN GELISTIRILMESI
ALT YAPININ VE ULASIM AGININ IYILESTIRILMESI

YOL AGININ GELISTIRILMESI

KALDIRIMLARIN ERISILEBILIR HALE GETIRILMESI

YAGMURSUYU SEBEKESININ GELISTIRILMESI

REKREASYON ALANLARININ GELISTIRILMESI

YENI REKREASYON ALANLARININ ARTTIRILMASI

MEVCUT REKREASYON ALANLARININ [YILESTIRILMESI

BITKI DIKIM ORANLARININ ARTTIRILMASI

SOSYAL DONATI ALANLARININ GELISTIRILMESI VE IYILESTIRILMEST
SOSYAL DONATI ALANLARININ ARTTIRILMASI

KENT TEMIZLIGI

ATIKLARIN VERIMLI VE DUSUK MALIYETLE TOPLANMASI

CEVRE VE HAVA KIRLILIGINI AZALTMAK
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B- TEMEL POLITiKALAR VE ONCELIKLER

Toplumsal diyalog ve katilimcilik gii¢lendirilerek, hizmet sunumunda seffaflik, hesap
verebilirlik, katilimcilik, verimlilik ve vatandas memnuniyeti ile insan odakli bir gelisme ve
yonetim anlayis1 sergilenmesi ilkeleri 10. Kalkinma Plani Stratejisinde esas alinmistir. Dogal
ve kiiltiirel varliklar ile g¢evrenin gelecek nesilleri de dikkate alan bir anlayis icinde
korunmasi, kentlerimizde arazi kullanim ve ulagim planlarina uygun, insana 6ncelik veren,
kentin 6zgilin yapisini ve farkli ulagim tiirlerini dikkate alan, ekonomik, giivenli ve ihtiyag
diizeyi ile uyumlu ulasim yapist olusturulmasi temel amagclar arasinda sayilmistir. Cevresel
altyap1 basta olmak iizere, kentsel altyapinin is ve yasam Xkalitesini yiikseltici ve rekabet
giiclinii destekleyici sekilde biitiinciil olarak tamamlanmasinin saglanmasi da yer almistir. Bu
hizmetlerin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in yerel yoOnetimlerin teknik ve idari
kapasitesinin artirilacagi, mali imkanlarinin  giiclendirilecegi belirtilmektedir.Yerelde;
uzmanlagma diizeyi, proje hazirlama ve uygulama, izleme, degerlendirme ve koordinasyon
kapasitesinin artirilacagi, beseri kaynaklarin gelistirilecegi ifade edilmistir. Merkezi
yonetimden yerel yonetimlere yetki ve gorev aktarimi yapilacagi buna paralel olarak da yerel
yonetimlerin idari ve mali a¢idan gii¢lendirilmesi amaclanmaktadir.

KALITE POLITIKAMIZ

Kent halkinin ihtiya¢larinin karsilanabilmesi i¢in, idari, teknolojik, hukuki ve fiziki alt
yapty1 kurmak,

Kentlinin yasam kalitesini yiikselterek c¢agdas Olciilerde yasayabilecegi ortami
olusturmak,

Kaynaklarimizi en verimli sekilde kullanmak ve gelir arttiric1 yatirimlar yapmak,

Cagin degisen kosullarina, rantabl imkanlarla ve pratik olarak, uyum saglayabilecek
'ortak akil' olusturmak,

Her kentlinin, belediyecilik ve kent yasami anlaminda bilingli ve sorumlu olacag: bir
ortam olusturmaktir.
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I11-FAALIYETE iLiSKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER
A - MALI BILGILER

B - PERFORMANS BIiLGILERI
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III - FAALIYETE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A - MALI BILGILER

1-BUTCE UYGULAMA SONUCLARI

Esenler Belediyesi 2017 yili Gelir Biitcesi ile verilen ddenek miktar1 280.200.000,00
TL idi. Gergeklesen Gelir Biitce biiyiikligi ise 219.597.828,93 TL’ dir. Biitge gelirlerine

iligkin bilgiler asagidaki gibidir.

2017 YILI BUTCE GELIiRLERI VE GERCEKLESME ORANI TABLOSU

ACIKLAMA

VERGI GELIRLERI

Miilkiyet Uzerinden Alian Vergi Geliri
Dahilde Alinan Vergiler

Harglar

Baska Yerde Smiflandirilmayan Vergi Geliri
TESEBBUS VE MULKIYET GELIRi

Mal Ve Hizmet Satig Gelirleri

Mallarin Kullanma Veya Faaliyette Bulunma Izni
Kurumlar Hasilati

Kira Gelirleri

Diger Tesebbiis Ve Miilkiyet Gelirleri
ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR

Yurt Disindan Alinan Bagis Ve Yardimlar
Merkezi Yo6netim Biitgesine Dahil

Diger Idarelerden Alinan Bagis Ve Yardimlar
Kurumlardan Ve Kisilerden Alinan Yardimlar
Proje Yardimlari

DIGER GELIRLER

Faiz Gelirleri

Kisi Ve Kurumlardan Alinan Paylar

Para Cezalar1

Diger Cesitli Gelirler

SERMAYE GELIRLERI

Tasmmaz Satis Geliri

Tasinir Satis Gelirleri

ALACAKLARDAN TAHSILAT

GENEL TOPLAM
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BUTCE iLE
ONGORULEN

60.329.000,00
38.500.000,00
10.109.000,00
11.720.000,00
0,00
7.100.000,00
5.100.000,00
0,00

0,00
2.000.000,00
0,00
3.000.000,00
0,00

0,00

0,00
3.000.000,00
0,00
114.771.000,00
1.501.000,00
106.900.000,00
4.850.000,00
1.520.000,00
95.000.000,00
95.000.000,00
0,00

0,00
280.200.000,00

GERCEKLESEN

66.468.002,69
39.300.535,04
7.234.547,87
19.932.919,78
0,00
7.999.952,03
6.976.230,19
0,00

0,00
1.023.721,84
0,00
4.072.610,01
0,00

0,00

0,00
4.072.610,01
0,00
102.924.364,02
286.061,35
96.822.272,36
3.866.563,41
1.949.466,90
38.132.900,18
38.132.900,18
0,00

0,00
219.597.828,93

GERCEKLESME

ORANI
110,18%
102,08%

71,57%
170,08%
0,00%
112,68%
136,79%
0,00%
0,00%
51,19%
0,00%
135,75%
0,00%
0,00%
0,00%
135,75%
0,00%
89,68%
19,06%
90,57%
79,72%
128,25%
40,14%
40,14%
0,00%
0,00%
78,37%




ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

2017 YILI iLLER BANKASI PAYLAR DOKUMU

AYLAR BRUT KESINTI NET

OCAK 9.720.608,26 3.376.368,86 6.344.239,40
SUBAT 7.031.833,76 62.487,06 6.969.346,70
MART 8.532.051,90 68.718,10 8.463.333,80
NISAN 7.047.293,02 62.482,40 6.984.810,62
MAYIS 5.850.297,22 62.381,32 5.787.915,90
HAZIRAN 6.534.091,74 1.124.978,30 5.409.113,44
TEMMUZ 8.961.336,50 1.178.243,02 7.783.093,48
AGUSTOS 6.416.632,55 1.266.366,83 5.150.265,72
EYLUL 8.116.516,49 1.244.749,32 6.871.767,17
EKIiM 9.052.895,09 3.173.743,17 5.879.151,92
KASIM 7.372.149,98 2.580.254,43 4.791.895,55
ARALIK 8.027.706,25 1.874.922,19 6.152.784,06
TOPLAM 92.663.412,76 16.075.695,00 76.587.717,76

Esenler Belediyesinin 2017 y1li Gider Biit¢e Gergeklesme orant ise % 91,58 dir. Biitge
giderlerine ve biit¢e uygulama sonuglarina iliskin ekonomik, kurumsal ve fonksiyonel iligkin
bilgiler asagidaki gibidir.

2017 YILI BUTCE GIDERLERI VE GERCEKLESME ORANI TABLOSU

R o BUTCEVE GORE | (o0 O NC e
GIDERIN CESIDI BUTCE ILE VERILEN GERCEKLESEN GERCEKLESME i CiN DEKi
ORANI ORANI
PERSONEL GIDERLERI 33.883.000,00 26.316.200,46 77,67% 10,26%
SOSYAL GUVENLIK KURUMUNA 4.693.000,00 3.764.877,61 80,22% 1,47%
MAL VE HIZMET ALIMLARI 164.778.000,00 155.746.472,68 94,52% 60,69%
FAIZ GIDERLERI 14.850.000,00 14.264.058,37 96,05% 5,56%
CARI TRANSFERLER 9.064.000,00 8.078.855,38 89,13% 3,15%
SERMAYE GIDERLERI 47.881.000,00 43.392.867,49 90,63% 16,91%
SERMAYE TRANSFERLERI 5.051.000,00 5.050.309,77 99,99%, 1,97%
YEDEK ODENEKLER 0,00 0,00 0,00% 0,00%
GENEL TOPLAM 280.200.000,00 256.613.641,76 91,58% 100,00%
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ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

2017 YILI BUTCE UYGULAMA SONUCU TABLOSU

=z Ekonomik . . HE Ekonomik . e
3 BUTCE GIDERININ TURU Cari Yil (2017) 3 BUTCE GELIRININ TURU Cari Yil (2017)
EX g =X

830 | 1 Personel Giderleri 26.316.200,46 800 | 1 Vergi Gelirleri 66.468.002,69

830 | 1 1 Memurlar 16.119.684,25 1 2 |Milkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 39.300.535,04

830 | 1 | 2 |Sozlesmeli Personel 1.953.759,55 1 3 |Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 7.234.547,87

830 | 1 3 |lsciler 7.198.836,63 1 6 |Harglar 19.932.919,78

830 | 1 4 | Gegici Personel 518.918,38 Ekonomik . ., .

830 | 1 | 5 |Diger Personel 525.001,65 T BUTCE GELIRININTURD Cari Yil 2017)
3. 2 Ekonomik BUTCE GIDERININ TURU Cari Yil (2017) 800 | 3 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 7.999.952,03
T4l 11 800 | 3 1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 6.976.230,19

Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi L 1.023.721,84

830 | 2 p dyeﬂm, p— 80| 3 | 6 [KiraGelirler

830 | 2 1 Memurlar 1.992.637,52 Ekonomik . S X

830 | 2 2 |Sozlesmeli Personel 299.370,76 1 it BUTCE GELIRININTURD Cari Y1l Q017)

830 | 2 3 lisgiler 1.472.869,33 4 Almnan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 4.072.610,01

830 | 2 5 Diger Personel 0,00 800 | 4 4 Kurumlardan ve Kisilerden Alman Yardim ve 4.072.610,01
% . g Ehonomik BUTCE GIDERININ TURU Cari ¥il 2017) §.g BUTCE GELIRININ TURU Cari Yil 2017)
T¢I 1 T¢I 1

830 | 3 Mal Ve Hizmet Am Giderleri 155.746.472,68 800 |5 Diger Gelirler 102.924.364,02

830 | 3 2 | Tiketime Yonelik Mal Ve Malzeme Alimlari 12.987.009,95 3 1 Faiz Gelirleri 286.061,35

830 | 3 3 | Yolluklar 69.204,09 5 2 Kisi ve Kur Alinan Paylar 96.822.272,36

830 | 3 4 |Gorev Giderleri 2,047.043,00 5 3 Para Cezalart 3.866.56341

80 | 3 | 5 Himet Alimlan 196.847.25104 5| 19| |Diger Gesiti Gelirler 1:949.466,%0

830 | 3 6 | Temsil Ve Tanitma Giderleri 157.038,02 Ek BUTCE GELIRININ TORD Cari il @017)

830 | 3 7 Menkul Mal,Gayrimaddi Hak Alim, Bakim Ve 3.128.382,70 I it

830 | 3 8 | Gayrimenkul Mal Bakim Ve Onarim Giderleri 510.542,98 6 Sermaye Gelirleri 38.132.900,18

830 | 3 9 |Tedavi Ve Cenaze Giderleri 0,00 800 |6 1 Taginmaz Satis Gelirleri 38.132.900,18
g, 2 Ekonomik BUTCE GIDERININ TURU Cari Y1l (2017) BUTCE GELIRI TOPLAMI (B) 219.597.828,93
T ¥ IO BUTCE GELIRLERINDEN RET VE IADENIN TURU [

830 | 4 Faiz Giderleri 14.264.058,37 810 |1 Vergi Gelirleri 40.337,75

830 | 4 2 |Diger i¢ Borg Faiz Giderleri 14.264.058,37 810 |1 2 Miilkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 36.748,45
g o g Elonomk BUTCE GIDERININ TURU Cari Yl 2017) 810 13 Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 475,30
T4 s 810 |1 |6 Harglar 3.114,00

830 | 5 Cari Transferler 8.078.855,38 810 |3 Tegebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 15.528,20

830 | 5 1 |Gorev Zararlart 305.200,00 810 |3 |1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 15.528,20

810 |4 Alinan Bagjslar ve Yardimlardan Ret ve ladeler 50.000,00
810 |4 4 Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Yardim ve 50.000,00

830 | 5 | 3 |Kar Amact Giitmeyen Kuruluslara Yapilan 2.714.806,06 810 |5 Diger Gelirler 2.256,70

830 | 5 4 Hane Halklarina 1.595.683,90 810 |5 3 Para Cezalart 1.420,98

830 | 5 8 |Gelirlerden Ayrilan Paylar 3.463.165,42 810 5 9 Diger Cesitli Gelirler 835,72

810 |6 Sermaye Gelirleri 198.000,00

g ;,: Ekonomik BUTGE GIDERININ TURU Cari Vil 017) 310 |6 Testmaz Sag et 198.000,00

24T

830 | 6 Sermaye Giderleri 43.392.867,49 BUTCE GELIRLERINDEN RET VE iADELER TOPLAMI (C) 30612265

830 | 6 | 1 |MamulMal Alimlart 663.584,06 NET BUTCE GELIRI (D) (D=B-C) 219.291.706,28

830 | 6 | 3 |GayriMaddi Hak Alimlart 109.206,09 BUTCE GELIR-GIDER FARKI (A-D) -37.321.935,48

830 | 6 4 | Gayrimenkul Alimlart Ve Kamulastirmast 942103533

80 | 6 | 5 |Sermaye Uretim Gideleri 30.702.865,30

830 | 6 8 M!ENKUL MALLARIN BUYUK ONARIM 2.496.176,71

GIDERLERI

830 | 7 Sermaye Transferleri 5.050.309,77

830 | 7 1 |Yurtici Sermaye Transferleri 5.050.309,77

830 | 8 Borg Verme 0,00

830 | 8 1 |Yurti¢i Bor¢ Verme 0,00|

BUTCE GiDERi TOPLAMI (A) 25661364176 |
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ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

46.34.17. ESENLER BELEDIYESI 01-01-2017/31-12-2017 TARIHLERI ARASI BUTCE GIDERLERININ KURUMSAL

SINIFLANDIRILMASI
KURUMSAL
KURUM ADI 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI
Kod. | Kod. | Kod. | Kod.

46 34 17 2 OZEL KALEM MUDURLUGU 2.633.523,28 1.867.452,28 1.365.550,03
46 34 17 4 DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU 34.892.372,08 36.691.248,28 41.011.518,94
46 34 17 5 INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU 11.650.782,60 10.113.039,29 11.401.382,89
46 34 17 6 KULTUR IiSLERI MUDURLUGU 9.843.641,93 17.331.791,55 15.864.710,14
46 34 17 9 SAGLIK iSLERI MUDURLUGU 667.904,64 726.954,35 858.668,06
46 34 17 10 BILGI iSLEM MUDURLUGU 2.162.581,46 2.100.567,37 2.361.209,47
46 34 17 15 STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU 1.910.192,65 0,00 0,00
46 34 17 16 KADIN VE AILE HIZMETLERi MUDURLUGU 4.458.343,30 4.391.097,76 6.472.708,08
46 34 17 18 YAZI ISLERI MUDURLUGU 390.552,29 761.674,24 543.000,92
46 34 17 19 ISLETME MUDURLUGU 0,00 363.267,08 749.397,30
46 34 17 20 TEFTIS KURULU MUDURLUGU 75.563,44 101.473,31 113.645,89
46 34 17 24 HUKUK iSLERI MUDURLUGU 958.991,54 834.434,50 2.433.809,96
46 34 17 25 HALKLA ILISKiLER MUDURLUGU 2.305.568,11 2.635.497,42 5.035.147,64
46 34 17 26 BASIN VE YAYIN MUDURLUGU 0,00 0,00 4.646.734,89
46 34 17 30 EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU 4.572.790,33 7.410.251,09 12.965.762,81
46 34 17 31 FEN ISLERI MUDURLUGU 48.147.428,30 43.299.448,03 44.084.608,27
46 34 17 33 RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 1.033.915,72 1.902.386,83 1.475.321,88
46 34 17 34 IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 2.566.654,19 1.410.176,54 1.971.798,46
46 34 17 36 MALI HIZMETLER MUDURLUGU 14.292.320,41 14.215.996,85 22.358.876,70
46 34 17 37 PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 12.833.206,97 12.369.302,86 16.746.397,38
46 34 17 38 SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU 3.097.316,18 4.166.402,66 5.485.654,80
46 34 17 41 VETERINER ISLERI MUDURLUGU 1.391.007,06 1.726.214,97 1.797.755,28
46 34 17 43 ZABITA MUDURLUGU 6.712.023,90 7.368.302,00 8.013.371,00
46 34 17 44 CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU 42.558.660,51 42.071.810,59 47.331.391,73
46 34 17 45 KENTSEL DONUSUM MUDURLUGU 1.632.040,37 2.215.748,10 1.525.219,24

GIDERLER TOPLAMI 210.787.381,26 216.074.537,95 256.613.641,76

* Meclis ve Enciimen tiyelerinin giderleri, 6zliikk haklar1 ve huzur haklar1 ile Bagkanlik
Makami personelleri, Ozel Kalem Miidiirliigii personelleri ve Baskan Yardimcilan ile I¢
Denetginin maas ve dzliik haklar1 Ozel Kalem Miidiirliigii biitcesinden kullaniimistir.
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BUTCE GiDERLERININ FONKSiYONEL SINIFLANDIRMASI

FONKSiYON SINIFLANDIRMA YILLAR
ACIKLAMA
Kod. | Kod. Kod. 2015 2016 2017
1 GENEL KAMU HiZMETLER 74.369.764,04 73.851.053,28 97.505.929,43
Yasama ve Yiiriitme Organlari, Finansal ve Mali isler,
1 1 reana . $ 16.925.843,69 16.083.449,13 23.724.426,73
Disisleri Hizmetleri
1 1 1 YASAMA VE YURUTME ORGANLARI HIZMETLERIT 2.633.523,28 1.867.452,28 1.365.550,30
1 1 2 FINANSAL VE MALI ISLER VE HIZMETLER 14.292.320,41 14.215.996,85 22.358.876,70
1 3 GENEL HIZMETLER 57.443.920,35 57.767.604,16 73.781.502,70
1 3 1 GENEL PERSONEL HIZMETLERI 11.650.782,60 10.113.039,29 11.401.382,89
1 3 2 GENEL PLANLAMA VE ISTATISTIK HIZMETLERI 1.910.192,65 0,00 0,00
1 3 9 DIGER GENEL HIZMETLER 43.882.945,10 47.654.564,86 62.380.119,81
3 KAMU DUZENI VE GUVENLIiK HIZMETLERi 6.712.023,90 7.368.302,00 8.013.371,00
3 1 GUVENLIK HIZMETLERI 6.712.023,90 7.368.302,00 8.013.371,00
3 1 1 GENEL GUVENLIK HIZMETLERI 6.712.023,90 7.368.302,00 8.013.371,00
4 EKONOMIK iSLER VE HIZMETLER 2.424.922,78 3.628.601,80 3.273.077,16
4 1 GENEL EKONOMIK ISLER VE HIZMETLER{ 1.033.915,72 1.902.386,83 1.475.321,88
4 1 1 GENEL EKONOMIK VE TICARI ISLER VE HIZMETLER 1.033.915,72 1.902.386,83 1.475.321,88
4 2 TARIM ORMANCILIK BALIKCILIK VE AVCILIK HIZMETLERIT 1.391.007,60 1.726.214,97 1.797.755,28
4 2 1 TARIM HIZMETLERI 1.391.007,60 1.726.214,97 1.797.755,28
5 CEVRE KORUMA HiZMETLERI 42.558.660,51 42.071.810,59 47.331.391,73
5 1 ATIK YONETIMI HIZMETLERI 42.558.660,51 42.071.810,59 47.331.391,73
6 iSKAN VE TOPLUM REFAHI HIZMETLER 69.752.120,16 66.704.926,62 77.293.786,16
6 1 SKAN LERI VE HIZMETLERI 54.352.259,00 52.925.447,22 58.575.590,32
6 2 TOPLUM REFAHI HIZMETLERI 2.566.654,19 1.410.176,54 1.971.798.,46
6 9 SINIFLANDIRMAYA GIRMEYEN SKAN VE TOPLUM REFAHI 12.833.206,97 12.369.302,86 16.746.397,38
6 9 9 SINIFLANDIRMAYA GIRMEYEN ISKAN VE TOPLUM REFAHI 12.833.206,97 12.369.302,86 16.746.397,38
7 SAGLIK HiZMETLER{ 667.904,64 726.954,35 858.668,06
7 3 HASTANE ISLERI VE HIZMETLERI 667.904,64 726.954,35 858.668,60
7 3 1 GENEL HASTANE HIZMETLERI 667.904,64 726.954,35 858.668,60
8 DINLENME, KULTUR VE DIN HIZMETLERI 14.301.985,23 21.722.889,31 22.337.418,22
8 2 KULTUR HIZMETLERI 14.301.985,23 21.722.889,31 22.337.418,22
GiDERLER TOPLAMI 210.787.381,26 216.074.537,95 256.613.641,76
ESENLER BELEDIYE BASKANLIGI FONKSIYONEL VE BOTGE WILI : 2017
EKONOMIK SINIFLANDIRMAYA GORE BUTGE GIDERLERI ICMALI :
EKONOMIiKKODU
ONKSIYO! s 01 02 03 04 05
FONKSIYONEL SINIFLANDIRMA
KODU PERSONEL GIDERLERI SOSYAL Gg:sré‘HKPKR'il'ZUMLARINA MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI FAIZ GIDERLERI CARi TRANSFERLER
TOPLAM OD. BUTCE GIDERI TOPLAM OD. BUTGE GIDERI | TOPLAM OD. BUTGE GIDERI TOPLAM OD. BUTGE GIDERI TOPLAM OD. BUTGE GIDERI
1 |GENEL KAMU 14.674.000,00 12.212.206,19| 2.056.000,00 1.655.753,37| 64.892.000,00 60.580.632,07 14.850.000,00 14.264.058,37 8.954.000,00 8.020.489,28
2 |SAVUNMA HIZMETLERI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 |KAMU DUZENi VE 3.460.000,00 2.796.002,84 450.000,00 387.242,20, 5.585.000,00 4.830.125,96 0,00 0,00 0,00 0,00
4 |EKONOMIK ISLER VE 1.966.000,00 1.604.820,36 267.000,00 213.055,34, 2.035.000,00 1.455.201,46 0,00 0,00 0,00 0,00
5 |CEVRE KORUMA 2.756.000,00 1.655.214,35 505.000,00 316.342,89. 45.677.000,00 45.359.834,49 0,00 0,00 0,00 0,00
6 |ISKAN VE TOPLUM 9.414.000,00 6.837.264,39 1.260.000,00 1.063.630,01 24.326.000,00 21.722.504,65 0,00 0,00 0,00 0,00
7 |SAGLIK HIZMETLERI 882.000,00 600.099,13 70.000,00 67.226,14 311.000,00 132.976,69 0,00 0,00 80.000,00 58.366,10
8 |DINLENME KULTUR VE 731.000,00 610.593,20 85.000,00 61.627,66 21.952.000,00 0,00 0,00 30.000,00 0,00
9 |EGITIM HIZMETLERI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10 |SOSYAL GUVENLIK VE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 33.883.000,00 26.316.200,46 4.693.000,00 3.764.877,61 164.778.000,00  155.746.472,68 14.850.000,00 14.264.058,37 9.064.000,00 8.078.855,38
EKONOMIiKKODU
. 06 07 08 09 10
FONKSIYONEL SINIFLANDIRMA
KODU SERMAYE GIDERLERI SERMAYE TRANSFERLERI BORC VERME YEDEK ODENEKLER TOPLAM
TOPLAM 6D. BUTGE GIDERI TOPLAM OD.,  BUTGE GIDERI TOPLAM OD. BUTGE GIDERI TOPLAM OD. BUTGE GIDERI TOPLAM OD.,  BUTGE GIDERI
1 |GENEL KAMU 1.177.000,00 772.790,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 106.603.000,00 97.505.929,43
2 |SAVUNMA HiZMETLERI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 |KAMU DUZENi VE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.495.000,00 8.013.371,00
4 |EKONOMIK i$LER VE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.268.000,00 3.273.077,16
5 |CEVRE KORUMA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 48.938.000,00 47.331.391,73;
6 |ISKAN VE TOPLUM 46.704.000,00 42.620.077,34 5.051.000,00 5.050.309,77 0,00 0,00 0,00 0,00 86.755.000,00 77.293.786,16
7 |SAGLIK HIZMETLERI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.343.000,00 858.668,06
8 |DINLENME KULTUR VE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22.798.000,00 22.337.418,22
9 |EGITIM HIZMETLERI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00, 0,00
10 |SOSYAL GUVENLIK VE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 47.881.000,00 43.392.867,49 5.051.000,00 5.050.309,77 0,00 0,00 0,00 0,00 280.200.000,00 256.613.641,76
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2 - TEMEL MALI TABLOLARA ILISKIN ACIKLAMALAR

ESENLER BELEDIYESIi BILANCO

YIL

2017

AY

OCAK- ARALIK

AKTIiFLER

I- DONEN VARLIKLAR

106.866.905,23

A HAZIR DEGERLER 10.097.704,03
102 Banka Hesab1 6.513.026,46
103 Verilen Cekler ve Gon. Emirleri 0,00
109 Banka Kredi Kartlarindan Alacaklar 3.584.677,57

C FAALIYET ALACAKLARI 60.364.078,56
120 GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 2.968.634,44
121 Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesab1 40.209.046,86
126 Verilen Depozito ve Teminatlar 156.482,15

127 Diger Faaliyet Alacaklart

17.029.915,11

E DIGER ALACAKLAR 31.104,83
| 140 Kisilerden alacaklar Hesabi 31.104,83

F STOKLAR 5.337.594,78
|150 ilk Madde ve Malzeme Hesab1 5.337.594,78

G ON ODEMELER 718.915,49
| 162 Biit¢e Dis1 Avans ve Krediler Avans Ve Krediler Hesab1 718.915,49

J DiGER DONEN VARLIKLAR

30.317.507,54

| 190 Devreden Katma Deger Vergisi Hesab1

30.317.507,54

1I- DURAN VARLIKLAR

7.735.540.769,48

C |Faaliyet Alacaklar

1.926.529,42

220 Gelirlerden Alacaklar Hesab1

1.926.529,42

E MALI DURAN VARLIKLAR

26.475.610,53

240 Mali Kuruluslara Yatirilan Sermayeler Hesab1

14.475.500,53

241 Mal Ve Hizmet Ureten Kuruluslara Yatirilan Sermayeler Hesabi

12.000.110,00

F MADDI DURAN VARLIKLAR

7.707.046.425,09

250 Arazi Ve Arsalar Hesabi

7.447.081.777,21

251 Yeralt1 Ve Yeriistii Diizenleri Hesabi 172.944.896,62
252 Binalar Hesab1i 32.253.804,36
253 Tesis, Makine Ve Cihazlar Hesab1 1.624.342,68
254 Tasitlar Hesabt 1.849.723,32
255 Demirbaslar Hesabi 11.377.509,39
257 Birikmis Amortsmanlar -40.209.185,17

258 Yapilmakta Olan Yatirimlar Hesabi

80.123.556,68

G MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR 0,00
|264 Ozel Maliyetler Hesabi 0,00

J DIGER DURAN VARLIKLAR 92.204,44
294 Elden Cikarilacak Stoklar Hesab1 352.372,28
299 Birikmis Amortsmanlar Hesab1 -260.167,84

I- NAZIM HESAPLAR

119.496.858,35

HESAPLARI

B NAKIT DISI TEMINAT VE KiSiLERE AiT MENKUL KIYMET

110.968.680,10

910 Teminat Mektuplar1 Hesab1

26.499.636,79

920 GIDER TAAHHUTLERI HESABI

84.469.043,31

D | DIGER NAZIM HESAPLAR 8.528.178,25
990 KIRAYA VERILEN DURAN VARLIKLAR 8.528.178,25
AKktif Toplam 7.842.407.674,71
Genel Toplam 7.961.904.533,06
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ESENLER BELEDIYESi BILANCO

YIL

2017

AY

OCAK- ARALIK

PASIFLER

I1I- KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR

111.426.182,34

C FAALIYET BORCLARI

73.970.817,74

|320 Biitge Emanetleri Hesab1

73.970.817,74

D EMANET YABANCI KAYNAKLAR

16.892.769,23

330 Alinan Depozito Ve Teminatlar Hesabi

13.088.072,88

333 Emanetler Hesabi 3.804.696,35
G ODENECEK DiGER YUKUMLULUKLER 20.562.595,37
360 Odenecek Vergi Ve Fonlar Hesabt 848.596,24
361 Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri Hesabi 593.300,31
362 Fonlar Veya Diger Kamu Idareleri Adina Yapilan Tahsilat Hesabi 152.310,41
363 Kamu Idareleri Paylar1 Hesab1 371.409,49

368 Vadesi Gegmis Ertelenmes veya Taks.

18.596.978,92

IV- UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR

115.504.666,67

A UZUN VADELI iC MALi BORCLAR

83.826.645,20

|400 Uzun Vadeli Banka Kredileri

83.826.645,20

D DiGER BORCLAR

31.678.021,47

430 Alinan Depozito ve Teminatlar

212.764,65

438 Kamuaya olan Ertelenmis veya

31.465.256,82

V- OZ KAYNAKLAR

7.615.476.825,70

A NET DEGER

198.869.232,91

|500 Net Deger Hesabi

198.869.232,91

H GECMIS YILLAR OLUMLU FAAL. SONUCLARI

70.186.745,06

570 Gegmis Yillar Olumlu Faal.

70.186.745,06

| |GECMIS LIMMAR OLUMSUZ FAAL. SONUCLARI

-34.836.023,70

580 Gegmis Yillar Olumsuz Faal. Sonuglari

-34.836.023,70

JDONEM FAALIYET SONUCLARI

7.381.256.871,43

|590 Dénem Olumlu Faaliyet Sonucu Hesab1

7.381.256.871,43

I- NAZIM HESAPLAR

119.496.858,35

B NAKIT DISI TEMINAT VE KiSiLERE AiT MENKUL KIYMET
HESAPLARI

110.968.680,10

911 Teminat Mektuplar1 Emanetleri Hesab1

26.499.636,79

921 GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI

84.469.043,31

C |DIGER NAZIM HESAPLAR 8.528.178,25
999 DIGER NAZIM HESAPLAR KARSILIGI HESABI 8.528.178,25
Pasif Toplam 7.842.407.674,71
Genel Toplam 7.961.904.533,06
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Hesap
Kodu

100
102
103
108
109
120
121
126
127
140
150
160
161
162
190
220
227
240
241
250

252
253
254
255
257
258
260
264
268
294
299
300
320
330
333
360
361
362
363
368
372
381
391

Hesap Adi

KASA HESABI
BANKA HESABI
VERILEN GEKLER VE GONDERME EMIRLERI HESABI ( - )
DIGER HAZIR DEGERLER HESABI
BANKA KREDI KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI
GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI
GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR HESABI
VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI
DIGER FAALIYET ALACAKLARI HESABI
KISILERDEN ALACAKLAR HESABI
ILK MADDE VE MALZEME HESABI
IS AVANS VE KREDILER HESABI
PERSONEL AVANSLARI HESABI
BUTGE DISI AVANS VE KREDILER HESABI
DEVREDEN KATMA DEGER VERGIS| HESABI
GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI
DIGER FAALIYET ALACAKLARI HESABI
MALI KURULUSLARA YATIRILAN SERMAYELER HESABI
MAL VE HIZMET URETEN KURULUSLARA YATIRILAN SERMAYE
ARAZI VE ARSALAR HESABI
YERALTI VE YERUSTU DUZENLERI HESABI
BINALAR HESABI
TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI
TASITLAR HESABI
DEMIRBASLAR HESABI
BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI ( - )
YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI
HAKLAR HESABI
OZEL MALIYETLER HESABI
BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI ( - )
ELDEN GIKARILACAK STOKLAR VE MADDI DURAN VARLIKLAR
BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI ( - )
BANKA KREDILERI HESABI
BUTGE EMANETLERI HESABI
ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI
EMANETLER HESABI
ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI
ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI HESABI
FONLAR VEYA DIGER KAMU IDARELERI ADINA YAPILAN TA
KAMU IDARELERI PAYLARI HESABI
VADESI GEGMIS, ERTELENMIS VEYA TAKSITLENDIRILMIS V
KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI
GIDER TAHAKKUKLARI HESABI

HESAPLANAN KATMA DEGER VERGISI HESABI

2017 YILI KESIN MiZAN

Borg Tutar
TL / Kr
29.659.909,29
764.169.117,45
757.656.090,99
29.659.909,29
38.320.002,26
196.151.361,13
82.433.288,96
157.459,96
56.630.242,51
193.597,40
10.999.093,35
611.150,89
650.500,80
1.368.166,29
32.603.634,78
5.866.156,89
106.152,55
14.475.500,53
12.000.110,00
7.590.885.713,67
172.944.896,62
32.646.836,61
1.645.654,41
2.000.223,32
14.283.009,14
177.868,15
88.372.984,96
109.206,09
773.389,66
882.595,75
352.372,28
0,00
14.923.795,26
263.157.653,62
3.201.985,59
24.892.116,59
7.613.182,20
6.361.748,65
129.606,96
4.599.469,23
14.826.345,59
957.106,09
14.048.001,18
2.286.127,24
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Alacak Tutan
TL / Kr
29.659.909,29
757.656.090,99
757.656.090,99
29.659.909,29
34.735.324,69
193.182.726,69
42.224.242,10
977,81
39.600.327,40
162.492,57
5.661.498,57
611.150,89
650.500,80
649.250,80
2.286.127,24
3.939.627,47
106.152,55
0,00
0,00
143.803.936,46
0,00
393.032,25
21.311,73
150.500,00
2.905.499,75
40.387.053,32
8.249.428,28
109.206,09
773.389,66
882.595,75
0,00
260.167,84
14.923.795,26
337.128.471,36
16.290.058,47
28.696.812,94
8.461.778,44
6.955.048,96
281.917,37
4.970.878,72
33.423.324,51
957.106,09
14.048.001,18
2.286.127,24

Borg¢ Kalani
TL/ Kr
0,00
6.513.026,46
0,00
0,00
3.584.677,57
2.968.634,44
40.209.046,86
156.482,15
17.029.915,11
31.104,83
5.337.594,78
0,00
0,00
718.915,49
30.317.507,54
1.926.529,42
0,00
14.475.500,53
12.000.110,00
7.447.081.777,2
172.944.896,62
32.253.804,36
1.624.342,68
1.849.723,32
11.377.509,39
0,00
80.123.556,68
0,00
0,00
0,00
352.372,28
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Alacak Kalani
TL / Kr
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
40.209.185,17
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
260.167,84
0,00
73.970.817,74
13.088.072,88
3.804.696,35
848.596,24
593.300,31
152.310,41
371.409,49
18.596.978,92
0,00
0,00
0,00
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400 BANKA KREDILERI HESABI 14.923.795,26 98.750.440,46 0,00 83.826.645,20
430 ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 1 754729‘43 1 967494!08 0!00 21 2764‘65
438 KAMUYA OLAN ERTELENMIS VEYA TAKSITLENDIRILMIS BORG 2542079’72 34007336’54 0100 31 465256’82
472 KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 650000‘00 650000’00 0,00 0‘00

500 NET DEGER HESABI 0,00 198.869.232,91 0,00 198.869.232,91
570 GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUGLARI HESABI 48.823.082,87 119.009.827,93 0,00 70.186.745,06
580 GEGMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUGLARI HESABI ( 69672047’40 34836023’70 34836023,70 0’00

590 DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU HESABI 46.440.052,33 7.427.696.923,76 0,00 7.381.256.871,43
600 GELIRLER HESABI 7.617.081.598,37 | 7.617.081.598,37 0,00 0,00

630 GIDERLER HESABI 236.655.010,46 236.655.010,46 0,00 0,00

690 FAALIYET SONUGLARI HESABI 7.612.370.164,98 | 7.612.370.164,98 0,00 0,00

800 BUTCE GELIRLERI HESABI 219.598.664,65 219.598.664,65 0,00 0,00

805 GELIR YANSITMA HESABI 219.598.664,65 219.598.664,65 0,00 0,00

810 BUTGE GELIRLERINDEN RET VE |ADELER HESABI 306122’65 306122’65 0,00 0’00

830 BUTGE GIDERLERI HESABI 257.242.500,03 257.242.500,03 0,00 0,00

835 GIDER YANSITMA HESAPLARI 257.242.500,03 257.242.500,03 0,00 0,00

895 BUTGE UYGULAMA SONUCLARI HESABI 476.211.470,69 476.211.470,69 0,00 0,00

900 GONDERILECEK BUTGE ODENEKLERI HESABI 344_807_544,97 344_807_544’97 0!00 0’00

901 BUTGE ODENEKLERI HESABI 431.743.731,64 431.743.731,64 0,00 0,00

905 ODENEKLI GIDERLER HESABI 257.242.500,03 257.242.500,03 0,00 0,00

910 TEMINAT MEKTUPLARI HESABI 38.640.288,18 12.140.651,39 26.499.636,79 0,00

911 TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLERI HESABI 12.140.651,39 38.640.288,18 0,00 26.499.636,79
920 GIDER TAAHHUTLERI HESABI 335.038.619,78 250.569.576,47 84.469.043,31 0,00

921 GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI 246.084.041,38 330.553.084,69 0,00 84.469.043,31
990 KIRAYA VERILEN DURAN VARLIKLAR 8.528.178,25 0,00 8.528.178,25 0,00

999 DIGER NAZIM HESAPLAR KARSILIGI HESABI 0’00 85281 78’25 0100 8528 1 78,25

TOPLAM

29.051.121.373,32 | 29.051.121.373,32 | 8.037.209.909,77 | 8.037.209.909,77

3 - MALI DENETIM SONUCLARI

Belediyeler mali is ve islemlerinden dolay1 i¢ ve dis denetim olmak flizere iki tiir
denetime tabidir. I¢ denetim 5393 sayil1 Belediye Kanunu’nun 25. maddesine gore Belediye
Meclisi tarafindan olusturulan Denetim Komisyonunca, dis denetim ise Sayistay
Baskanliginca yapilmaktadir. Belediyemiz 2015 yili igerisinde Sayistay tarafindan denetim
gecirmistir.
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B - PERFORMANS BIiLGILERI

1- FAALIYET VE PROJE BILGILERI
BASIN VE YAYIN MUDURLUGU
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Esenler Belediyesi'nin iletisim ve Tamitim Stratejilerinin Planlanmasi: Belediye’nin
Kurumsal Iletisim faaliyetlerini tiim boyutlartyla ele alarak, genel amag ve politikalarina
uygun nitelikte bir tamitim stratejisinin belirlenmesinde, belediyenin hizmetlerinin alt
yapisinin birimlerin etkinliklerinin ve organizasyonlarin vatandaslar tarafindan bilinmesi igin
cesitli tanitim ¢aligmalart yapilmistir.

Esenler Belediyesi'min Etkinlik ve Duyurular1 i¢in Tasarim Calismalarimin
Hazirlanmasi: Belediyenin her tiirlii kiiltiirel ve sosyal faaliyetleriyle ilgili halk:
bilin¢lendirici kitap, kitapgik, biilten, gazete, brosiir vb. ¢alismalar ile tiim outdoor ve indoor
caligmalarin igerik agisindan tasarimlarini hazirlamistir.

Etkinlik ve Duyurularin i¢c ve Dis Mekidn Tamitim Mecralar1 Icin Tasarim ve Baski
Uygulamalarimin Yaptirilmasi ve Takibi: Esenler Belediyesi'nin her tiirli kiiltiirel ve sosyal
faaliyetleriyle ilgili halki bilinglendirici tiim outdoor ve indoor ¢aligmalarin igerik agisindan
hazirlanmasi, baskisinin yaptirilmasi ve takibi yapilmstir.

b Hiyatim oo
. Gercok Oluyor! =5
is

MBRL Abdd bibg

46




ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

Etkinliklerin Ilan Mecralarina Asilmasi ve Takibi: Esenler Belediyesi'nin her tiirlii kiiltiirel
ve sosyal faaliyetleriyle ilgili halki bilin¢lendirici tiim outdoor ¢alismalarin ilgili alanlarda
asilmasi ve uygulanmasini takip ederek kontrolleri yapilmaistir.
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Kurumsal Internet Sitesinin Icerik Yonetim Takibi ve Tasarimlarin Hazirlanmas::
Esenler Belediyesi web yayin araci olan www.esenler.bel.tr adresinde ilgili alana uygun
banner ve duyuru semalar1 miidiirliigiimiiz tarafindan hazirlanmakta ve yonetilmektedir.

Dijital Duyuru Ekranlarimn Icerik Yonetimi ve Takiplerinin Yapilmasi: Dijital
ekranlarin olast ¢ikacak her tiirlii teknik aksakliklarin giderilmesi, gerek elektriksel gerekse
data hatt1 ile ilgili problemlerin tespiti ve ¢dzliime kavusturulmasi saglanmaktadir. Yayin
akisi, icerik hazirlanmasi, yonetilmesi, teknik arizalarin takibi ve miidahalesi aylik rutin
yapilan raporlamalar ile sonlandirilmaktadir.
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Esenler Belediyesi'nin fIletisim Calismalarinda Yapilan Tiim Proje Ve Hizmet
Kampanyalarinin Hazirlanmasi: Belediye tarafindan diizenlenen ve yapilan tiim faaliyet ve
projelerin kampanyalari ile ilgili sunumlar1 hazirlanmaktadir.

l’ﬁ‘]l‘l ;G-'o
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%100 MADDE BAGIMLILIGIVLA

HAYAT ' milcapeLE PROJES

“Yasamin kiyisindan,
hayatin merkezine’
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Dijital Duyuru Ekranlarimn I¢eriklerinin Kurgu ve Montajimin Hazirlanmasi Yayina
Hazir Hale Getirilmesi: Dijital Ekran Yonetim Birimi ile yapilan tim ¢alismalarin dijital
halleri; Esenler’in ¢esitli noktalarinda bulunan dijital ekranlara uygun olacak formatta yeniden
diizenlenerek igerik saglanmaktadir. Dijital Ekranlarin yayin akisi ve igerigin toplumsal
degerler ile 6zdesleserek kamuda biling ve bilgilendirmenin maksimum diizeyde saglanmasi
hedeflenmektedir. Nébetci eczanelerin, Biiyiiksehir Belediyesi Web Yayinmnin (Istweb), haber
sablonlarinin ve duyurularin yer aldigi lokasyonlarda canli yaymn igerikleri ile programlar
ekranlara yansitilmaktadir. Boylece ilge sinirlart igerisinde gerek ikamet eden gerek ikamet
etmeyen, herkes bu ekranlardan bilgilendirilmektedir.

Tiim Etkinliklerde Bayraklama ve Alan Siislemelerin Yapilmasi: Belediye tarafindan
yapilan sosyal ve Kkiiltiirel etkinlikler ve duyurularin i¢ ve dis mekan stislemeleri
miidiirligiimiiz tarafindan yapilmaktadir.

Saha Denetimi ve Kontrollerinin Yapilmasi: Belediyenin etkinlik ve duyurulari i¢in yapilan
tasarim ¢alismalarinin ilan mecralarina asilmasini ve kontrolleri miidiirliigiimiiziin saha ekibi
tarafinda yapilmaktadar.
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BIiLGI iSLEM MUDURLUGU
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Arsiv Birimi ve Cahsmalari: Miidiirliige ait Gorev ve Calisma Yonetmeligi, 10/03/2017
tarih ve 2017/19 sayilt meclis karari ile yeniden diizenlenmistir. S6z konusu diizenleme ile
Kurumsal Belge Arsivi midiirliigiimiiz uhdesine ge¢mistir. Belge Yonetimi ve Arsiv Sefligi
kapsaminda 3 adet personel, kurumsal belgeleri dijitallestirme ve fiziksel olarak saklama
konusunda hizmet vermektedir.

Dijital Arsiv Yazilimimiz, ek lisans temin edilerek Mali Hizmetler Midiirliigii, Emlak ve
Istimlak Miidiirliigii ve Hukuk Isleri Miidiirliigiinde kullanima agilmustur.

Giivenlik Kamera Sistemi Yenilemesi: 2017 yili icerisinde, Dr. Kadir Topbas Kiiltiir
Merkezi, Dijital Kiitiiphane ve Kadin Aile Midiirliigii birimlerine ait hizmet binalarinin
giivenlik kamera sistemleri tamamen yenilendi. Giivenlik kamera sistemlerinde yliksek
¢ozlintirliikli IP teknolojisine sahip kameralar kullanildi.

Yeni Otomasyon Sistemine Gec¢is Calismalari: 2009 yilinda ¢alismalar1 baglamis ve 2010
yilinda kullanilmaya baslamis olan Belediye Otomasyon Yazilimimiz ekonomik Omriinii
doldurmus, kurumumuzun ihtiyaglarina cevap veremez hale gelmistir.

Algoritma olarak;

v Harita Destekli
Mobil Uyumlu
Belge Bazli

Gorsel Muhteviyatl
Yiiksek Gilivenlikli
Performans Odakl1
Siire¢ Tabanli

ASANE N NRN

(\

Bir otomasyon yazilimina gecilmesi Kurumumuzun gelecegi agisindan 6nem arz etmektedir.
Bu sebeple, 2017 yilinda yeni silire¢ tabanli otomasyon sistemine gec¢is caligsmalari
baslatilmistir.

Yedekleme Sistemi Kurulumu: Sunucu odamizin karsi karsiya oldugu fiziksel riskler
diistintilerek, sunucu odamiz disinda farkli bir noktada tiim kritik verilerimizin yedeklendigi
bir yedekleme sistemi olusturulmustur. Bu sayede Kurumumuzun veri kaybi riski minimize
edilmistir.

Giivenli Sehir Cahsmalar1: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile birlikte yiiriitiilen giivenli
sehir ¢aligmalar1 ¢ergevesinde, baskanlik binamizda bulunan sunucu odamiz, fiber kablo ag1
ile 1.B.B. Veri merkezine baglanmistir. Fiber baglant1 sayesinde 1.B.B. veri merkezi ile
yliksek hizli veri aligverisi miimkiin olabilecektir.

Yazihm Lisans1 Temini: 2017 yili igerisinde, Belediyemiz genelinde kullanilmakta olan,
bulut bilisim sistemi ile ¢alisan proje tasarim, fotograf ve video isleme yazilimlarinin abonelik

stireleri 2018 yilina kadar uzatilmstir.

Web Sitesi Yenileme ve Bakimi: Yapilan bakim sozlesmesi ile kurumsal web sitemizin 2017
yil1 igerisinde sorunsuz hizmet vermesi saglanmstir.
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Kayith Elektronik Posta (KEP) Sistemi: Bilgi Islem Miidiirliigii tarafinda kurulan altyap:
ve verilen teknik destek ile 2017 yil1 igerisinde Kayitl Elektronik Posta sisteminin, Yaz Isleri
Midiirligi tarafindan aktif olarak kullanilmasi ve giincel olarak takip edilmesi saglanmigtir.
2017 yili igerisinde kurumumuzun KEP iiyeligi yenilenerek, 2018 yili igerisinde de hizmet
vermeye devam etmesi saglanmistir.

Cografi Bilgi Sisteminin (CBS) Gelistirilmesi: Cografi Bilgi Sisteminin gelistirilmesi
konusunda, 2017 yilinda ciddi adimlar atilmistir. Bilgi islem Miidiirliigii kapsaminda Cografi
Bilgi Sistemleri Sefligi kurulmus ve 3 personel bu birim altinda istihdam edilmistir.
Kurumumuzca kullanilan CBS yazilimi, 2017 y1li iginde siirekli giincellenmistir.

Bilgisayarlarin Yenilenmesi: Kullanim dmriinii doldurmus bilgisayar, taginabilir bilgisayar,
yazict donanimlarimiz yenilenmistir. Vatandagimiza daha hizli, kesintisiz, daha kaliteli hizmet
verilebilmesi saglanmaktadir.

Miidiirliigiimiiz Tarafindan Verilen Teknik Servis Hizmetleri:

Bilgisayarlarin program ve sorunlarinin tespit ve ¢oziimii

Yazicilarin donanim sorunlarinin tespit ve ¢oziimii

Yazicilarin yazilimsal sorunlarinin tespit ve ¢oziimii

Bilgisayar sarf malzeme sorunlarinin tespit ve ¢éziimii

Yazici sarf malzeme sorunlarinin tespit ve ¢oziimii

Giivenlik kameralarinin sorunlarinin tespit ve ¢oziimii

Giivenlik kameralarinin montaj ve kurulumu

Projeksiyon, perde montaj ve kurulumu

Hizmet binalarinin merkez binaya baglanmasi i¢in gerekli alt yapinin saglanmasi ve
baglantilarinin yapilmasi hizmetleri verilmektedir.

AN N N N N NN

Hizmet Noktalarimz: Miidiirligiimiiz 2017 yi1linda Esenler Belediyesi kapsaminda bulunan;
22 adet miidiirliigiin, 2 adet kiiltiir merkezinin, 2 adet kiitliphanenin, 7 adet bilgi evinin ve

[lge Kaymakamligi’nin teknik servis ile veri iletisimi ihtiyaclarini, 24 farkli noktaya veri
baglantis1 kurarak kargilamistir.

Yazic1 Sarf Malzemeleri Temini: 2017 yili igerisinde, kurumumuzda kullanilan 173 adet
yazicinin sarf malzemesi ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla 1032 adet toner, kartus ve
yazici seridi temin edilmistir.

Dijital Kiitiiphane: Dijital Kiitliphane
26 adet bilgisayarile hizmet vermektedir.
2017 yili igerisinde dijital kiitliphane
sistemi ile ilgili teknik servis ve bakim
hizmeti,  midirligimiiz  tarafindan
saglanmstir.
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Siramatik Sistemi Yenilendi: Mali Hizmetler midiirliigiine bagli Tahakkuk ve Tahsilat
Sefliginde bulunan ve vezne islemleri i¢in kullanilan Siramatik sistemimize 2017 yili
icerisinde de teknik destek ve bakim hizmeti verilmistir.

Siramatik sistemimiz, 6 adet tahsilat, 6 adet tahakkuk olmak iizere 12 adet gisemiz igin
vatandaslarimiza hizmet vermektedir.

Esenler Mobil Kent Bilgi Sistemi:

v

v

Esenler Mobil Kent Bilgi Sistemimiz,
vatandaglarimiza hizmet vermeye devam
etmektedir

Bu uygulama sayesinde, sahada iken |
Esenler haritastn1  goriintiileme, imar [
durumu sorgulama, uzaklik Sl¢iimii, alan
Olgiimii  gibi  islemler  yapabilmek
mimkiindiir.

Hizmet Noktalarimizin Giivenlik Kamera Sistemleri:

Hizmet binalarimizin giivenligini saglayan kamera sistemlerine ilaveler yapilmistir.
Park ve Bahgeler, Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii, Kemer Benzin istasyonu,
Sehir Diisiince Merkezi, Goktirk Mesire Yeri, Bilgi Evleri ve Ana Hizmet
Binasindaki kamera sistemleri ilizerinde, 2017 yili igerisinde gerekliyazilimsal ve
donanimsal giincellemeler yapilmistir. Bakim onarim ve destek hizmeti verilmistir.
2017 yilinda yeni hizmet binasina taginan Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirliigiiniin
Giivenlik Kamerasi Sistemi, miidiirliigiimiiz tarafindan kurulmustur.

Dijjital Kiitliphane Hizmet Binamizda bulunan analog kamera sistemi is goremez hale
geldiginden, 2017 yili igerisinde IP teknolojisine sahip gilivenlik kameralar
kullanilarak tamamen yenilenmistir.

255 adet analog, 154 adet IP, 252 i¢ ortam ve 157 dis ortam olmak {izere toplam 409
adet giivenlik kameramiz bulunmaktadir.
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Yonetim Bilgi Sistemi Yazihima (MIS): Belediye otomasyon sistemi i¢in diizenli ¢aligmalar
yapildi. Talepleri olan miidiirliikklerin istekleri ivedi olarak yerine getirildi. Gerekli
giincellemeler yapildi ve yeni yazilimlar hazirlandi.

1.

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii Otomasyon Sistemi Siireci: Insan
Kaynaklar1 ve Egitim Midiirligiiniin kullanmis oldugu eski yazilimdaki verilerin
tamami yeni Personel Kayit Sistemine aktarildi. Insan Kaynaklari ve Egitim
Miidiirliigiiniin talepleri karsilanarak kullanima hazir hale getirildi. Istenilen raporlama
ekranlar1 hazirlandi. Personel Kayit sistemine ek olarak raporlama yazilimi projesi
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii personeline egitimi verilerek kullanima acilds.

Yazi Isleri Miidiirliigii (Evlendirme Sefligi) Otomasyon Siireci: Evlendirme sefligi
otomasyonunun igerisinde yeni kayit ekran1 eklendi. Talepler dogrultusunda yazilim
ve raporlar gelistirilerek nikah ciizdan1 basim ekrani hazirlandi ve egitimler verildi.
Program kullanima agildi. Yazilim su an aktif olarak kullanilmaktadir.

Kiiltiir Isleri Miidiirliigii Otomasyon Siireci: Kiiltiir Isleri Miidiirliigiiniin etkinlik
faaliyetlerini kayit altina alip takip edebilecekleri yeni bir yazilim hazirlandi.
Egitimleri verilerek kullanima agilmistir.

Esenler Toplumsal iletisim Merkezi (ESTIM) Otomasyon Siireci: Estim’e veri
girisi yapan tim personel, cagri merkezinden, motorize ekiplerinden, ¢6ziim
masasindan ve web sitesi lizerinden gelen talep, istek, oneri ve sikayetleri otomasyon
sistemine kaydediyor. Daha sonra ilgili birimlere yani i¢ birim ve dis birimlere (igdas,
Tedas, Iski vb.) ydnlendirerek takibi saglanarak sonuglandiriliyor.

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii Otomasyon Siireci: Ruhsat ve Denetim
Miidiirliigiiniin istanbul Kalkinma Ajans1 (ISTKA) destegiyle gerceklestirdigi RASIS
sisteminin siire¢ tabanli bilisim altyapisi i¢in Bilgi Islem Miidiirliigii teknik destek
saglamaktadir.

Siire¢ Tabanh Otomasyon Sistemi: Resmi kurumlarda biitiin islemler resmi evraklar
karsiliginda yiirimektedir. Bu sebeple dokiiman tabanli tasarim sadece belediye degil
tiim resmi kurumlar i¢in hedef olmasi gereken bir tasarimdir. Bu diisiinceyle, belediye
otomasyonumuzu dokiiman ve siire¢ tabanli olarak yeniden kurgulamak adina 2016
yilinda caligmalara basladik. Siire¢ tabanli otomasyon sistemi, is siire¢lerini ¢alisanin
insiyatifine birakmadan, isin sinifi, igin 6nemi, is yogunlugu, izin durumlar1 ve benzeri
durum bilgilerine gére otomatik olarak yonetmektedir. Bu sekilde islerin daha hizli
sonuclanmasi, personelin daha verimli ¢alismasi, islerin daha saglikli 6l¢iilmesi ve
raporlanmasi sayesinde {ist yonetimin daha isabetli kararlar almas1 saglanmaktadir.

Esenler Tapu Miidiirliigii Entegrasyonu: Gegtigimiz yil Cevre ve Sehircilik Bakanlig ile
imzalanan protokole istinaden, elektronik ortamda tapu sorgulama hizmetimiz, 2017 yili
icerisinde de Cevre ve Sehircilik Bakanligina bagl sistemler iizerinden verilmeye devam
etmistir. Ek olarak, dijital arsivimizde bulunan yap1 planlarinin elektronik ortamda Tapu ve
Kadastro Genel Midiirligii ile paylasimini saglamak amaciyla bir protokol imzalanmigtir.
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Canh Yayin Projesi / Nikah Toreni: ... cccice corr ooen
Yogun is temposu ve hayat karmasasi ESENLER BELEDIYESI
icinde  Esenler’deki sevdiklerinin T AT
nikah torenine gitme firsat bulamayan

vatandaslarimiz;

http://bilgiislem.esenler.bel.tr/nikah/k

ameral.html (kamera2, kamera3 ve
kamera4) adresinden nikadhlar1 canli
olarak izleme imkani bulmaktadir.

Numarataj Hizmetleri: Numarataj birimimiz, Esenler’de yasayan vatandaglarimiza;

v

AN

Ilge genelinde yol ve caddelerin tabelalarinin kontrol edilmesi ve kap: numaralarinin
eksiklerinin giderilmesi,

Kamu kurum ve kuruluslardan gelen bilgi taleplerinin karsilanmasi,

Numarataj paftalarinin arsivlenmesi,

Giincellenen adreslerin, Ulusal Adres Veritabanina kaydedilmesi,

Vatandaslardan gelen; Adres Tespiti, Yeni i¢ Kap1 Numaras: verilmesi, Giincel Adres
Talepleri ile ilgili bilgi taleplerinin yazili olarak karsilanmasi gibi basliklar altinda
hizmet vermektedir.

Baski Merkezi: Baski Merkezimiz, kurum i¢i baski islemleri ve vatandaslarimizin resmi
dokiiman igleri ile ilgili asagidaki hizmetleri vemektedir:

AN N N NN

Fotokopi (A4, A3)

Baski1 Makinesi(A3,A4,A5) Ciktisi
Baski1 Makinesi Dergi Ciktisi
Spiral Ciltleme(A3,A4)

PVC Kaplama(A5,A4,A3,85X115)
Proje Ciktisi(A0,A1)

Personel Devam Kontrol Sisteminin Parmak izi Okuma Yoéntemi ile Calismasmin
Saglanmasi: Personel Devam Kontrol Sistemimizde, kart kullanimina gore daha pratik ve
cagdas bir sistem olan Parmak izi Okuma sistemine gecilmistir. 2017 yilinda, Belediyemiz
uhdesinde bulunan Goktiirk Mesire Yeri’ne parmak izi okuma sistemi kurulmus, Personel
devam kontrolii yapilan hizmet noktalarimizin sayis1 8’e yiikselmistir.

Mobil Belediyecilik: 2017 yilinda da ge¢mis yillarda oldugu gibi, Mobil Belediyecilik
Uygulamamizin sorunsuz ve kesintisiz ¢alisabilmesi i¢in bakim ve veri barindirma hizmetleri,
miidiirliigiimiiz tarafindan verilmistir.

v

v

Mobil Belediyecilik Uygulamamiz {izerinden Esenler Belediyesi ile ilgili en giincel
haberler, duyurular, etkinlikler, ihale ilanlar1 ve daha bir¢ok bilgiye kolayca ve aninda
erisilebilmektedir.

Bor¢ Odeme ve Borg Sorgulama islemleri kolayca yapilabilmektedir.
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CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU
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Ambalaj Atiklarinin Toplanmasi: Esenler ilgesinde ambalaj atiklari; 24.08.2011 tarih
28035 sayili Ambalaj Atiklar1 Kontrolii Yonetmeligi dogrultusunda ekonomik degere haiz
ambalaj atiklari, ¢Op toplama programi haricinde ayr1 bir sistemle toplanarak ekonomiye
kazandirilmaktadir. Ambalaj atiklari; kutu, kafes, kumbara ve konteynerlarda evsel atiklardan
ayrilarak kaynaginda biriktirilmekte ve ayr1 toplanmaktadir.is yerleri ve ofisler i¢in i¢ mekan
geri kazanim kutular1 kullanilmaktadir. Okul ve is yerlerinden kumbara ve kafeslerle toplama
yapilmaktadir.Toplanan ambalaj atiklar1 toplama - ayirma tesisine getirilmektedir.Tesise
getirilen atiklar, atik ayirma bantlarinda tiirlerine goére ayristirilmaktadir. Tirlerine gore
ayristirilan ambalaj atiklar1 preslenip balyalanarak, geri kazanima gonderilmektedir.
Ilgemizde kamu kurum ve kuruluslaria 3.400 adet, meskenlere 17.456 adet ve is yerlerine
2.200 adet olmak {izere toplam 23.056 adet i¢ mekan kutusu dagitilmistir. Ayrica ilgemizdeki
tiim cadde ve sokaklara toplam 500 adet geri doniisiim kumbarasi konulmustur.

2017-2018 YENT EGITIM OGRETIM DONEMI ACILISI VE DEFTER DAGITIM TOREN
Yo \
yOP DIYE ADIK
e A JH DIYE ATMADIK
E;aqu’ 2 JﬁJdJJAf.JJJJJJL’

A i o' e -,\/J a]

2017 yili igerisinde ilgemizde 6.570 ton kagit, 500 ton cam, 2.235 ton plastik, 451 ton metal
olmak {iizere toplam 9.756 ton ambalaj atig1 toplanmistir. 6.570 ton kagidin geri
doniisiimiinden 110.512 adet agacin kesilmesi Onlenmis, 1.314 ton sera gazi salinimi
azaltilmis, 15.768 metre kiip atik depolama sahasindan tasarruf saglanmistir. Ayrica 500 ton
cam geri doniistliriilerek 50.000 litre petrolden tasarruf saglanmistir. 500.000 adet defter
ogrencilere dagitilmistir. Her yil gerceklesen defter dagitim toreni Sehit Tiirkmen Tekin
Anadolu Imam Hatip Lisesi’nde, Genglik ve Spor Bakanimiz Saymn Osman Askin BAK’mn
katilimiyla gergeklestirilmistir.
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2017 YILI AMBALAJ ATIKLARI
AYLAR | AMBALAJ ATIK MIKTARI (Kg)

[sS—

OCAK 1006630
SUBAT 1006540
MART 789680
NISAN 970160
MAYIS 799530

HAZIRAN 860280
TEMMUZ 665161
AGUSTOS 668270
EYLUL 622650
EKIM 765635
KASIM 814310
ARALIK 787380

G.TOPLAM 9.756.226

Plastik Kapak Toplama Kampanyasi: Tiirkiye genelinde “Kapaklar1 Topla Gel Kalmasin
Artik Engel” adi altinda plastik kapak toplama kampanyas: yliriitiilmektedir. Bu kampanya
kapsamin datoplanan her 170 kg kapak karsiliginda manuel sandalye ve 2.000 kg kapak
karsiliginda akiilii sandalyeolmak tizere ihtiyag¢ sahibi vatandaglarimiza bir tekerlekli sandalye
verilmektedir. Kampanya siirecinde toplam bugiine kadar 2.730 adet manuel sandalye ve 29
adet akiilii tekerlekli sandelye ihtiyag¢ sahibi vatandaglarimiza teslim edilmistir.

; 2017-2018 YENI EGITIM OGRETIM DONEMI ACILISI VE DEFTER DAGITIM TOREN!

¥ COP DiYE ATMADIK
2 ‘nler-~yenidel Kar ndi~ ik ™}

!] s
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Iri Kati Atiklarin Hafriyat ve Moloz Atiklariin Toplanmasi: Cevre ve Sehircilik
Bakanlig1 tarafindan yayimlanan Kati Atiklarin Kontrolii Yonetmeliginde bahsedilen iri kati
atiklarin ve ingaat, yikinti1 atiklarinin bertarafi gergeklestirilmektedir. Koltuk, ¢ekyat, yatak
vb. atiklar1 yerinden {icretsiz olarak, insaat ati1, moloz gibi atiklar1 da ticret karsiliginda
alinmaktadir. 2017 yilinda Miidiirliiglimiizce 7.685 ton iri kat1 atik (koltuk, ¢ekyat, yatak vb.)
ve 5.361 ton ingaat yikint1 atif1 (tadilat molozu) nakledilmistir. 2017 yilina ait moloz ve iri
kat1 atiklara (koltuk, ¢ekyat vb.) ait tonaj bilgileri agagidaki tabloda belirtilmistir.

Ayhk Hafriyat Atigi1 Tonaj Bilgileri Aylhik Atik Esya Tonaj Bilgileri
2017 Y1l (Ton) 2017 Yili (Ton)
Aylar Tonaj Bilgileri Aylar Tonaj Bilgileri
OCAK 285 OCAK 411
SUBAT 376 SUBAT 399
MART 741 MART 487
NISAN 391 NISAN 485
MAYIS 618 MAYIS 773
HAZIRAN 348 HAZIRAN 1183
TEMMUZ 380 TEMMUZ 811
AGUSTOS 993 AGUSTOS 449
EYLUL 131 EYLUL 759
EKIM 671 EKIM 776
KASIM 534 KASIM 637
ARALIK 214 ARALIK 515
TOPLAM 5.361 TOPLAM 7.685

Ayrica hafriyat topragi ve ingaat / yikint1 atiklar1 tagima ve kabul belgelerinin kontrolii
ve onaylama islemleri Cevre Koruma ve Kontrol Midiirliigiimiizce gergeklestirilmektedir.
2017 yili igerisinde 53 adet hafriyat topragi ve insaat/ yikint1 atiklar1 tasima ve kabul belgesi
diizenlenmistir.
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Cop Toplama Hizmetleri: “Eviniz Kadar Temiz Esenler I¢in Calistyoruz.” sloganiyla Cevre
Koruma ve Kontrol Midiirligii olarak vatandaslarimiza daha temiz, daha saglikli ve daha
kaliteli bir ¢evre sunabilmek amaciyla ¢aligmalarimiz tiim hiziyla devam etmektedir. 16
mahallemizdeki tiim cadde ve sokaklardan giinliik olarak ¢6p alimi yapilmaktadir. Bu sayede
coplerin birikmesi dnlenmekte, ¢cevre ve goriintii kirliliginin 6niine gecilmekte ayni zamanda
insan saglhigini tehdit eden, ¢Op atiklarindan tiireyen bakterilerin yayilmasi Onlenerek
vatandaslarimizin sagligi giivence altina alinmaktadir. Ayrica ana arterlerdeki ring
araclarimizla iki vardiye halinde giindiiz ve gece kesintisiz olarak ¢op toplama hizmeti
verilmektedir. 2017 yilinda toplam 136.057 ton ¢op toplanarak Halkali Cop Transfer
Istasyonu’na nakledilmistir. Nakledilen giinliik ¢6p miktar1 ortalama 372 ton olarak
gergeklesmistir.

Ayrica mahallelerimizde zamansiz ¢ikarilan ¢opler 6 adet sikistirmasiz (minipak)
kiigtik araglarimizla toplanarak ¢6p kamyonuna yiliklenmektedir. Ayrica minipak dedigimiz bu
araglarla park eden araglarin sebep oldugu daralan cadde ve sokaklara rahat¢a miidahale
edilerek bu alanlarin temizliginin aksatilmamasi saglanmaktadir.

llgemizde sokaklara ve &zellikle ILCEMIiZDE TOPLANAN AYLIK COP

ana arter orta refijjlerine birakilan TONAJI DEGERLERI (TON)
atiklarin olusturdugu goriintii kirliligini

. ; . 2017 TON

engellemek ve ilgemizde modern ¢op OCAK 10.853

toplama  sistemlerini  yayginlagtirmak SUBAT 9508
amaciyla 118 adet 3.000litre kapasiteli

sizdirmaz Ozellikli yer usti M.ART 10.637

konteynerlertespit edilen noktalara NISAN 10.571

birakilmustir. Bu konteynerlerin MAYIS 11.895

miidahalesi, 6zel olarak bu is i¢in | HAZIRAN 13.017

tasarlanmis  “Cok Amagh Cép Araci” | TEMMUZ 12.083

(CACA) ile yapilmaktadir. AGUSTOS 12.173

EYLUL 11.284

EKIM 11.772

KASIM 11.060

ARALIK 11.204

TOPLAM 136.057
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Bitkisel Atik  Yaglar:  llcemizde
mahallelerde ambalaj atik araglarinin
hanelerden aldig1 yaglarla birlikte, lokanta,
fastfood, yemekhane, otel, ¢esitli kantin ve
ticari igletmelerden bitkisel atik yag toplama
islemi gerceklestirilmistir. 2017 Yilinda
toplam 19.880 litre bitkisel atik yag
toplanmis, proje kapsaminda Edim Hayir
Marketimize 5.000 Kg temizlik malzemesi
teslim edilmistir. Topladigimiz 19.880 litre
bitkisel atik yag sayesinde 19.880.000 metre
kiip suyun kirlenmesi 6nlenmistir.

Atik Pillerin Toplanmasi: Kullanilma siiresini tamamlamis pillerin ve bataryalarin ¢ope,
topraga, akarsulara denizlere atilmalar1 veya yakilmalari durumlarinda igerdikleri agir
metaller cevre kirliligine yol agmaktadir. Ozellikle pillerin yakilmasiyla kursun, civa ve
kadminyumun daha da zehirli oksitleri gaz halinde olusur ve soludugumuz havaya karisirlar.
Bu amagla atik pil toplama noktalar1 olugturulmustur. Toplanan atik piller yetkili kurulus olan
Tasmabilir Pil Ureticileri ve Ithalatcilar1 Dernegi (TAP)’ne teslim edilmektedir.

[lgemizde tiim okullarda, kamu kurumlarinda, hastanelerde, saglik ocaklarinda, biiyiik
marketlerde, muhtarliklarda, Esenler Genglik ve Bilgi Evleri’'nde ve Yildiz Teknik
Universitesi Davutpasa Kampiisii’nde atik pil toplama noktalar1 olusturulmustur. 2017 yili
icerisinde ilcemizde 4.387 kilogram atik pil toplanarak TAP Dernegi yetkililerine teslim
edilmistir.

s
n x‘

Ohullar Arast

ATIK PiL TOPLAMA
Yarismasi Sonucu
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Cadde ve Sokaklarin Siipiiriilmesi: Giin igerisinde kirlenen cadde ve sokaklar elle siiplirme
personellerimiz ve makineli sliplirme araglarimiz ile dnceden hazirlanan siiplirme programi
dogrultusunda diizenli olarak temizlenmektedir. Ilgemizde bulunan tiim cadde ve sokaklar,
her giin 06.00-15.00 saatleri arasinda, ana arterler ise iki vardiye halinde 06.00-15.00 ile
15.00-23.00 saatleri arasinda siipliriilmektedir. Ayrica anacadde ve miisait sokaklar siipilirge
araclar1 yoluyla temizlenmektedir.

Pazar Yerleri, Okul Bahceleri, Cami Avlulari ve Ana Caddelerin Yikanmasi: {lgemizde
kurulan 13 adet semetre pazari yeri, tiim cadde ve sokaklar ile okullarin, camilerin, kiiltiir
merkezlerinin, saglik ocaklarinin ve bilgi evlerinin bahgeleri ve g¢evreleri miidiirliigiimiizce
hazirlanan program dogrultusunda diizenli olarak yikanarak temizlenmektedir.

Cop Konteynerleri:

a) Cop Konteynerlerinin Dezenfekte Edilmesi

Ilgemiz genelindeki tiim konteynerler yikama programia alarak dezenfekteli su ile
diizenli bir sekilde yikanmaktadir. Bu sayede konteynerlerin kotii koku ve kirli gériinimden
kurtulmus olmalar1 saglanirken, ¢op atiklarindan kaynakli bakteri olusumu engellenerek,
halkimizin saglig1 glivence altina alinmaktadir.
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b) Cop Konteynerlerinin Tamir ve Bakimi

Ilcemiz genelindeki tim ¢dp konteynerlarmin tamir ve bakimi, igerisine her tiirlii
ekipmani olusturulmus bakim araciyla yerinde yapilmaktadir. 487 adet ¢op konteynermin
tamir ve bakimi yapilarak, tekrar kullanima hazir hale getirilmistir.

c¢) Cop Konteynerlerinin Etrafina Kabinlerin Yerlestirilmesi

fllgemiz genelindeki ¢op konteynerlerinin neden oldugu goriintii kirliligi, ¢op
konteynerlerinin etrafina kabinler yerlestirilerek ortadan kaldirildu.
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Bilgilendirme ve Egitim Cahsmalari: Cevre denetim ekiplerimiz tarafindan, zamansiz ve
uygunsuz sekilde ¢Op c¢ikarilan bolgelerin tespiti yapildiktan sonra o bolgedeki
vatandaslarimizla birebir goriisiilerek, anons ¢alismalar1 yaparak zamansiz ¢op ¢ikardig tespit
edilen hane sakinleri ¢op toplama saatleri konusunda bilgilendirilmistir. Ayrica okullarimizda
ogrencilerimize yonelik “Cevre ve Geri Doniisiim” egitimi programlar1 ger¢eklestirilmistir.

Giiriiltii Ol¢iimii: Cevresel Giiriiltiiniin Degerlendirilmesi ve Y&netimi Yonetmeligince
13.09.2010 tarihinde baskanligimiza yapilan yetki devri dogrultusunda, ilgemizdeki sikayetler
degerlendirilmekte ve gerekli denetimler yapilmaktadir. Giiriiltii dlglimleri TS ISO 1996-2
standartlarina gore uygulanarak, ses basing diizeyi yiiksek ¢ikan isletmelere idari yaptirim
karar1 ile cezai islem yapilmaktadir. Ilgemizde 2017 yilinda 62 adet giiriiltii 6lgiimii
yapilmistir.

ibadethanelerin Temizliginin Yapilmasi: Esenlerimizde toplu yasam alanlarmin hijyenini
saglamak amaciyla, ibadethanelerin halilarinin yikanmasi ve nano teknoloji ydntemiyle
mantar, bakteri, kiif ve rutubet gibi organik kdkenli kokulardan temizligi saglanmaktadir.

Bos Arsalarin Temizligi: Ilgemiz genelinde bulunan tiim cadde ve sokaklar ile bos arsa ve
benzeri yerlerin temizligi de ekiplerimiz tarafindan yapilmaktadir.

Alo Cevre Servisi: Miidiirliiglimiiz Alo Cevre Servisi’ne gelen her tiirlii sikayet, e-mail ve
dilekce ile ESTIM Cagri Merkezi’'nden gelen evraklar en ge¢ 2 is giinii icerisinde
cevaplandirilmaktadir. Ayrica telefon yoluyla gelen talep ve sikayetler bolge sorumlularimiza
aninda iletilmekte ve ayn1 giin icerisinde gerekli miidahaleler yapilmaktadir.

Cevre Odiilleri: flgemiz okullar1 arasinda gevre bilincini gelistirmek amaci ile ddiillii atik pil
ve geri doniisiim yarigmalari diizenlenmis olup, okullara atik pil bidonu, geri doniisiim kutusu,
geri donlisiim konteynerlar1t ve brosiir dagitilmistir. Dereceye giren okullarimiza odiilleri
diizenlenen torenle teslim edilmistir.

Atik pil toplama yarismasinda birinci olan Tacirler Egitim Vakfi Ilkokulu’na led tv ve
tablet pc, ikinci olan Ressam Sevket Dag ilkokulu’na notebook bilgisayar ve tablet pc, iigiincii
olan Yunus Emre Orta Okulu’na ise Antrenman seti ve tablet pc verilmistir.

Geri doniisiim toplama yarismasinda birinci olan Tacirler Egitim Vakfi ilkokulu’na
notebook bilgisayar, 2 adet tablet pc, 450 paket A4 kagidi, ikinci olan Orugreis ilkokulu’na
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masaiistii bilgisayar, 2 adet tablet pc, 300 paket A4 kagidi, iiciincii olan Orfi Cetinkaya
Ortaokulu’na ise ¢ok fonksiyonlu renkli yazici, 2 adet tablet pc, 150 paket A4 kagidi
diizenlenen torenle takdim edilmistir.

Plastik kapak toplama yarismasinda birinci olan Ressam Sevket Dag Ilkokulu™na 1 adet
akiilii sandalye, ikinci olan Tacirler Egitim Vakfi Ilkokulu’na 1 adet manuel sandalye, 1 adet
hasta tasima sedyesi ve {igiincii olan Kemer Ilkokulu’na ise 1 adet manuel sandalye ve 1 adet
hazir ilkyardim dolabi teslim edilmistir.

20172008 YENI EGITIN CGRETIM DONEMI ALISI VE DEFTER BALaTIN TOREN

OP DiYE ATMADIK
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Boyama Hizmetleri: Ilcemizdeki okul ve ibadethanelerin, derneklerin, cadde ve yollardaki
tretuvar borddrlerinin, trafolarin, yangin ¢ikan hanelerin ve fakir evlerinin boyanmasi ile afis
ve uygun olmayan yazilarin temizlenmesi faaliyet hizmetleridir. 2017 yilinda 30 okul, 19 okul
bahgesi, 24 dernek, 16 fakir evi, 6 adet aile saglik merkezi, miidiirliigiimiiz ekibi tarafindan
boyanmustir.
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Esmatik (Geri Déniisiim Otomat1) Projesi: ESMATIK Projesi (Esenler Geri Déniisiim
Otomati) ile geri doniisim bilinci henliz tam olarak oturmamis olan {ilkemizde,
vatandaslarimiza geri 6deme yontemiyle; geri doniisiim bilincinin asilanmasi ve bu baglamda
elde edilecek geri kazanimla iilke ekonomisine, dogal kaynaklarimizin korunmasina ve ¢evre
kirliliginin azalmasina katki saglamay1 hedeflemektedir. Aliiminyum kutu, pet sise ve cam
sise atiklarini ESMATIK e atip Esmatik Karta puan yiiklenmektedir. Kartta 30 puan
biriktirilerek, anlasmali IBB Halk Ekmek biifelerinden ekmek alarak aile ekonomisine katk1
saglanmaktadir.

[Ik dénemde halk ekmek biifelerinde uygulanan ESMATIK, daha sonra ESMATIK
OGRENCI ile okul kantinlerinden alisveris yapmak iizere Ogrencilere odiillendirme
yontemiyle geri doniisiim bilincinin asilanmasi hedeflenmektedir.

Tiim o6grencilere Esmatik Cocuk Kart verilerek 6grenciler geri doniisebilen atiklari
(pet sise, cam sise ve aliiminyum kutular) Esmatik Ogrenci Makinesine atip, Esmatik Cocuk
Karta puan biriktirecekler ve bu biriktirilen puanlar ile okul kantinleri ve Istanbul Halk
Ekmek biifelerinden iicretsiz aligveris yapabilecekler.

"y ~ l o=
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ESMATIK'e "Altin Karinca" Odiilii

Marmara Belediyeler Birligi tarafindan bu yil yedincisi diizenlenen Altin Karinca
Belediyecilik Odiilleri'nde, Belediyemiz, ESMATIK Projesi ile "Siirdiiriilebilir Cevre
Yénetimi" kategorisinde 1. lik ddiiliine layik goriildii. Odiilii Marmara Belediyeler Birligi ve
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanimiz Sayin Mevliit Uysal’in elinden, Belediye Baskan
Yardimcimiz Faruk Aydin teslim almustir.

Euerke Bekad ey ESMATIN PROJESI

wn Kaenes Befadieol Odidernge
SURORCLERLER CEVRE YONETIV
ictegorisinz LUK ODGUDME by oé¢isil
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DESTEK HIiZMETLERI MUDURLUGU
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Temizlik Faaliyetleri: Temizlik hizmeti alim1 isi ihalesi kapsaminda temin edilen temizlik
personelleri belediyemizin ilgili birimlerinde gorevlendirilmis olup, belediye birimlerimize ait
32 hizmet noktasindaki hizmet alanlarinin (zemin, merdiven, cam, biiro malzemeleri vb.)
temizlik hizmetleri, 2017 yil1 i¢erisinde aksatilamadan yiirtitiilmiistiir.

Koruma ve Giivenlik Faaliyetleri: Koruma ve giivenlik hizmeti alimi isi ihalesi kapsaminda
temin edilen 6zel giivenlik personelleri, belediyemizin ilgili birimlerinde gdrevlendirilmistir.
2017 yilinda ilgili kanun ve yonetmelikler uyarinca 35 hizmet noktasinda nodbet yerleri
olusturulmus ve bu nobet yerlerindeki giivenlik hizmetleri, aksatilmadan yiiriitilmiistiir.
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Arac Faaliyetleri:

1. Resmi araclarin belediye birimlerine tahsis edilmesi faaliyetleri: Belediyemiz
demirbaglarina kayitli (resmi) araglarin belediyemiz birimlerine tahsis ve takip
edilmesi saglanmistir.

2. Arag-gere¢ bakim onarim faaliyetleri: Belediyemiz demirbaglarina kayitli 44 adet
arag¢ ve gerecin bakim onarim isleri miidiirliiglimiize bagl is ocaklarinda yapilmstir.

3. Kirahk araclarin belediye birimlerine tahsis edilmesi faaliyetleri: Ihale
kapsaminda temin edilen hizmet araglar1 ile isc¢i personeller (sofor-operator)
belediyemiz birimlerine tahsis edilmis olup, ara¢ tahsis ve takip isleri
miidirliigiimiizce aksatilmadan yiiriitiilmistiir.

4. Araclarla ilgili diger faaliyetler: Belediyemiz demirbaslarina kayith resmi araglarin
periyodik ara¢ ve egzoz muayeneleri, trafik sigortalar1 ve bakim onarimlar, ilgili
belgelerin diizenlenmesi igleri ile yeni ara¢ alimi ve ekonomik Omriinii dolduran
araglarin hizmet dis1 birakilma islemleri aksatilmadan yiiriitiilmiistiir. Bu faaliyetlere
iliskin hizmetler tablosu asagida belirtilmistir.

Araclarla ilgili Diger Faaliyetler Tablosu

S.N Faaliyetin Cinsi Miktar1 (Adet)

1 Zorunlu mali sorumluluk sigortasi 35

2 |Periyodik muayene 38

3 Egzoz muayenesi 35

4 Ariza bildirim kart1 agma 345

6 Arag hibe (Sanlwurfa Suru¢ Belediyesi) 1

7 Arag alimi 2
Toplam 456

5. Akaryakit ikmali ve ara¢ yikama faaliyetleri: Belediyemiz demirbaslarina kayith
araclar ile hizmet alim1 yoluyla kiralanan araglarin, akaryakitlarinin ikmal edilmesi ve
temizliginin yapilmasi isleri yiirtitiilmiistiir.
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6. Genel arac tahsisi faaliyetleri: Belediye birimlerine, ilgemizdeki resmi kurumlara,
okullara, sivil toplum kuruluslarina, spor kuliiplerine, engellilere, cenaze yakinlarina
vb. imkanlarimiz dahilinde yapilan arag tahsis hizmetleri aksatilmadan yiiriitiilmiistiir.
Bu faaliyet ve hizmetler asagidaki tabloda gdsterimistir.

Genel Arac Tahsisi Faaliyetleri Tablosu

S.No Faaliyetin Ac¢iklamasi Sayisi
1 Personel servisi (sabah-aksam) 3999
2 Belediye birimleri arag 1764
3 1l ici cenaze 1059
4 Dernekler 551
5 Hasta nakli 447
6 Spor kuliibii 301
7 11 dis1 cenaze 282
8 Resmi kurumlara ara¢ tahsisi 259
9 Dernekler piknik 226

10 Gece 165
11 Gezi programlart 165
12 Engelli servisi 155
13 Tiirbe ziyareti 144
14 Piknik programlari 138
15 Okullar 86
16 |1l dis1 programi 79
17 Tarihi yer ziyareti 59
18 Kiiltlir programlari 44
19 Esgevler arag tahsisi 21
Toplam 9.944

Biiro ve Yaz Isleri Faaliyetleri: ihale, ihale hakedisleri, gelen evrak, giden evrak, personel
ozlik islemleri ve midirliiglimiizce iretilen tim belgelerin kayit, yazi, ilgili yerlere
gonderilmesi ve arsivlenmesi midiirliiglimiiz yazi igleri biirosu tarafindan 2017 yili1 boyunca
aksatilmadan yiriitilmustiir. Bu faaliyet ve hizmetler asagidaki tabloda ayrintili olarak
aciklanmistir.
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Biiro ve yaz isleri faaliyetleri tablosu

S.N Faaliyetin, cinsi Dosya | lIs-Islem Adet
1 Thale dosyas: hazirlama islemleri 76 2280
2 Ihale hakedis dosyas1 hazirlama islemleri 304 7280
3 Meclis karar1 geregince dosya hazirlama 4 16
4 Meclis karari geregince hakedis dosyasi 10 300
5 Fatura 6deme dosyas1 hazirlama islemleri 84 500
6 OGS-HGS dosyas1 hazirlama islemleri 14 375
7 Kredi ve avans dosyasi hazirlama 33 160
8 Evrak kayit 1 3280
9 Gelen evrak 1714 5142
10 Giden evrak 1486 2972
11 Arsivleme hizmetleri 127 6784
12 Personel 6zliik islemleri 22 83
13 Arag¢ alim dosyas1 hazirlama islemleri 3 50
14 Isci iicretleri dosyas1 hazirlama islemleri 18 270

Toplam, 3896 29.492

Abonelik Faaliyetleri: Belediyemize aitabonelik islemlerinin yapilmasi ve takibi (elektrik,
su, dogalgaz, sabit telefon hatti, sabit internet hatti, cep telefonu hatti, veri hatt1
vb.)ytiriitilmiistiir.

Abonelik islemleriyle ilgili faaliyet ve hizmetler asagidaki tabloda ayrintili olarak
aciklanmistir.

Abonelik Islemleri Tablosu
S.N | Abonelik Ad1| Mevcut Yeni Iptal | Toplam
Abonelik | Abonelik| Edilen | Abonelik

Abonelik

1 Elektrik 94 11 3 103
2 Dogalgaz 50 19 -- 69
3 Su 79 19 1 97
4 Sabit telefon 56 -- 3 53
5 Internet 42 4 - 46
6 Cep tel hatlar1 94 1 -- 95
7 Data hatlar1 61 -- 11 50
8 SMS 1 - - 1

Toplam 477 54 18 514

Organizasyon Faaliyetleri: Belediyemizce ve belediyemiz ile ilgemizdeki resmi ve sivil
toplum kuruluslari ile ortaklasa diizenlenen etkinlik ve organizasyonlarda seslendirme, sahne,
isiklandirma, salon ve alan diizenleme gibi hizmetler asagidaki tabloda ayrintili olarak
aciklanmistir.
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Organizasyon Faaliyetleri Tablosu

S.N Faaliyetin Tiirii Sayisi
Etkinlik, organizasyonlarda teknik

! ve lojistik destek saglanmast 747
2 Sahne kurulmasi 112
3 Seslendirme sistemi kurulmasi 570
4 Alan ve salon siislenmesi 42
Toplam 1471

Teknik isler Faaliyetleri: Belediyemizin hizmet binalarinda ve hizmetlerimizde
kullanilmakta olan elektrik, telefon, telsiz, uydu, tefrisat, TV ve sihhi tesisatlarinin tadilat,
bakim, onarim ve gerekli kurulum hizmetleri ile ara¢larimizdaki telsiz ve siren gibi cihazlarin
bakim, onarim, kurulumu ve ayrica seslendirme hizmetleri asagidaki tabloda ayrintili olarak
aciklanmistir.
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Teknik Isler Faaliyetleri Tablosu

S. no Faaliyetin Tiirii (bakim, onarim, kurulum vb.) Miktari
1 Elektrik 1591
2 Telefon 243
3 Jenerator 171
4 Telsiz 104
5 Asansor 190
6 Uydu ve TV 134
7 Tesisat 1275
8 Klima 203
9 Tefrisat 407
10 Tklimlendirme 201
11 Konferans salonuna teknik destek saglanmasi 104
12 Etkinliklerde seslendirme sistemi ile teknik destek 108
13 Periyodik bakim yaptirilmasi 1315

Toplam 6046
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EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU
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Esenler ilgemiz sinirlarinda bulunan toplam 8 milyon 419 bin m? miktarli Askeri Alan
Maliye Hazinesi adina kayitli iken belediyemiz miilkiyetine gegirilmistir.
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Sekil 1: Askeri Alan
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+ Esenler Ilcemiz, Orugreis Mahallesi 777 ada 17 parsel sayili 4.919,88 m? miktarh
tasinmaz mal Maliye Hazinesi adina kayitli olup, 28.04.2013 tarih 28631 no’ Iu Resmi
Gazetede yayimlanan 03.04.2013 tarih 2013/4577 sayili Bakanlar Kurulu Karar ile
“Riskli Alan” ilan edilmistir. S6z konusu 4.919,88 m? miktarli tasinmazin 2.180,00
m?lik kismi 6grenci yurdu ve miistemilati yapilmak iizere belediyemize tahsis
edilmistir.
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Sekil 2: Oru¢ Reis Mahallesi 777 ada 17 parsel

4+ Esenler ilgesi Havaalan1 Mahallesi’nde miilkiyeti Maliye Hazinesine ait olan 542 ada 17
parsel sayili tasinmazin 4706 sayili kanunun 5. maddesine gore belediyemiz adina devir
islemi gerceklesmis ve belediyemize gelir saglanmistir.

Sekil 3: Havaalan1 Mahallesi 542 ada 17 parsel
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+ Esenler ilgesi Havaalan1 Mahallesi’nde miilkiyeti Maliye Hazinesine ait olan 540 ada 17
parsel sayili tasinmazin 4706 sayili kanunun 5. maddesine gore belediyemiz adina devir
islemi devam etmektedir. Protokol imzalanmustir.

TS 19 B
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Sekil 4: Havaalan1 Mahallesinde 540 ada 17 parsel ve iizerindeki bina
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4 Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile ortak projemiz “Yan Yol Kamulastirma Projesi”
kapsaminda bulunan Kazim Karabekir Mahallesi 2 pafta 2369 parsel sayili taginmazin
kamulastirma islemi Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine yaptirilmis olup, tahliye ve yikim
islemi gerceklesmistir.

Sekil 5: Kazim Karabekir Mahallesi 2 pafta 2369 parsel
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4+ Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile ortak projemiz “Yan Yol Kamulastrma Projesi”
kapsaminda bulunan Birlik Mahallesi 872 ada 4 parsel sayili tasinmazin kamulastirma
islemi Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine yaptirilmis olup, tahliye ve yikimi
tamamlanmistir.

Sekil 6: Birlik Mahallesi 872 ada 4 parsel
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4 Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile ortak projemiz “Yan Yol Kamulastirma Projesi”
kapsaminda bulunan Kazim Karabekir Mahallesi 2 pafta 2345 parsel sayili tasinmaz
iizerinde bulunan iki binanmn kamulastirma islemi Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine
yaptirilmis olup, tahliye ve yikim islemi ger¢eklesmistir.

Sekil 7: Kazim Karabekir Mahallesi 2 pafta 2345 parsel
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+ Esenler lilgesi Birlik Mahallesinde bulunan 11 pafta 348 parsel sayili tasinmazin

kamulastirma c¢alismas1 tamamlanmis olup, parselin tamami Esenler Belediyesi adina
tescil edilmistir.

SACLYK TESIS
ALANI

- - - - - -
‘&&-\*\.\ - - - -
% \o - - -
‘:":-\‘-\ N . - - 7

Sekil 8: Birlik Mahallesi 11 pafta 348 parsel

4+ Namik Kemal Mahallesinde bulunan ve miilkiyeti belediyemize ait olan 1209 ada 6

parsel sayili 96,07 m? miktarli tasinmaz mal 2886 sayili yasa hiikiimlerince satist
yapilarak belediyemize gelir saglanmuistir.

Sekil 9: Namik Kemal Mahallesi 1209 ada 6 parsel
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4+ Esenler ilgesi Menderes Mahallesi’nde bulunan 2 pafta 465 parselin 1/4 hissesine karsilik
gelen 143,50 m?sine karsilik, miilkiyetinin 1/2 hissesi belediyemize ait 256,00 m? alanli 2
pafta 477 parselin 128,00 m? sinin trampast yapilmistir. Vatandaslarimizin miilkiyet sorunu
¢cOziilmustiir.

Sekil 10: Menderes Mahallesi 2 pafta 465 ve 477 parsel
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#+ Fatih Mahallesi 146 ada 10 parsel sayili yerde bulunan binanin 300 m? lik giris kati
belediyemizce bilgi evi olarak kiralanmistir. S6z konusu taginmazda 250 adet
Ogrencimiz 6grenim gormektedir.
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Sekil 11: Fatih Mahallesi Bilgi Evi

#+ Esenler ilgesi Kazim Karabekir Mahallesi 1208 ada 1 parsel sayili 1600 m?> miktarl
tasinmaz mal tlizerinde bulunan bina belediyemizce kiralanmistir. S6z konusu
taginmazda 480 0grencimiz 6grenim gormektedir.

AKADEMIILE DNIVERS) ragey
TABLOMUZ | Y PHDLILAR

Sekil 12: Kazim Karabekir Mahallesi Bilgi Evi
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#+ Esenler ilcemizde giiniimiize kadar yapilan imar uygulamalari:

Sekil 13: flgemizde imar uygulamalari yapilan noktalar
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FEN ISLERi MUDURLUGU
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Personel Sefligi: Miidiirligiimiizde calisan personellerin maas, izin, istirahat ve diger
haklarla ilgili is, islem ve yazismalarin yapildigi birimimizin yaptigi dosya ayrintilari
asagidaki tabloda belirtilmistir.

Yapilan ig ve iglemler Miktar
Personel Emeklilik islemleri 0
Personel Rapor islemleri 3
Personel izin islemleri 19

Muamelat Sefligi: Evrak kayit ve ¢ikis islemleri, ihale dosya islemleri ile arsiv vb. islemlerin
yapildig1 birimin dosya ayrintilar1 asagida belirtilmistir.

Gelen Evrak Sayisi 2639
Giden Evrak Sayisi 3334

23. Madde Sefligi: 3194 sayili Imar Kanunun 23. maddesince &n gériilen kanal harclarinin
tespiti ve tahsili ile ilgili incelemenin ve yazigmalarin yapilmasi islemleri;

islem Géren 23.Madde Dosya Sayis| 359 Adet

Cikis Yapilan 23.Madde Dosya Sayisi 335 Adet

Yatirilan Yol Kanal Katilma Payi Dosya Sayisi 28 Adet
Yatirilan Yol Kanal Katilma Pay1 Miktari 28.250,00 TL

Yatirilan Kanal Katilma Payi Dosya Sayisi 31 Adet
Yatirilan Kanal Katilma Pay1 Miktari 48.170,00 TL

Genel Toplam 6.831.650,97 TL

iade Edilen Asfalt Tahribat Dosya Sayisi 163 Adet

iade Edilen Asfalt Tahribat Bedeli 529.000,00 TL

Altyapr Planlama Sefligi: Her tiirlii alt yapidan kaynaklanan olumsuzluklarin tespitinin
yapilmasi, sikayetlerin degerlendirilmesi ve olumsuzluklarin giderilmesi, ilgemize hizmet
veren diger kurum ve kuruluglarla koordinasyonun saglanarak onlardan kaynaklanan
eksikliklerin takibi ve giderilmesi ile katilim-istirak paylarinin hesaplanmasi seklindeki
caligmalar yiriitilmektedir.

GELEN DOSYA SAYISI ISLEM GOREN DOSYA SAYISI

- Y.BINA YOL ONARIM CETVELI 78 78
2- BEDAS-TELEKOM-ISKI TUTANAK 9 9
3-DILEKCE 62 62
4-1SKi 40 40
5- ZABITISLEMI 158 158
6-ENCUMEN 1 1
7-ISKELE RUHSATI 118 118
8-VATANDAS KAZI RUHSATI 43 g
9- TRETUAR BELGESI 348 348
[0-HAFRIYAT TEMINAT 163 163
TOPLAM 1020 1020
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i YATIRILAN HARCLAR
%)
iE’ ,g % E E % . . Teminat
Gelen Dosya 20 A 220 a Harc¢ Irad Teminat Tadesi TL
YENI BINA 78 823.108,00
KURUM TUTANAK 9 616.522,00
DILEKCE 62
IsKi 40
ENCUMEN 1 300.00
ZABIT 158
ISKELE RUHSAT 118 71.626,00 60.180,00
VATANDAS KAZI RUHSATI 43 52.285,00 11.047,00
TRETUARBELGESI 348 16.611,00
HAFRIYAT TEMINAT 163 529.000,00
TOPLAM 1020 1.456.541,00 123.911,00 600.227,00
GENEL TOPLAM 1.580.452,00TL
GENEL TOPLAM iADE EDIiLEN 600.227,00 TL

Yol Bakim Onarim Amirligi: Yol bakim ve onarim amirligi biinyesinde gorevli personel ve
makine techizatlariyla yiiriitiilen faaliyetler:

* Ulasim yollarinda asfalt kaplama, asfalt onarimlar ile alt yap1 kuruluslara ait
transe onarimlarini yapmak,

* Yaya yolu kaplama tabakasinin onarimimi ( Bordiir, parke veya plak déseme vb. )
yapmak,

* Ulasim yollarindaki yagmursuyu 1zgara, baca ve kanallarin onarim ve temizligini
yapmak,

* Kis sartlarinda yollarin ulasima ac¢ik halde tutulmasina yonelik her tiirlii ¢aligmay1
yapmak (kisla miicadele, tuzlama - kiireme vb.)

*  Sel-su baskinlarinda personel ve makine ekipmanlar ile acil durumlara miidahele
etmek.

01 /01 2017 - 31 /12 /2017 TARIHLERi ARASINDA YOL YAPIM ONARIM AMIiRLiGi TARAFINDAN GERCEKLESTIRILEN HiZMETLER

Mantar Toprak Kuka ile Kar
woers | 53| o e S S B W L e e
Ad (m3) Ad. - Temiz.

Fevzi Cakmak 179 | 19 | o |3000| o | 2 | o | o | 74 | 357 0o | 0| 0 o |18 | 7 |32 0
Havaalan: 325 | 29 | 64 [2671| 0 | 2 | 0 | o | 102 (1332 0 | 0 | 0 o |328| 7 300
Birlik 184 | 20 | 11 |2316| o | o | o | o | 93 |1949| o | 0 | o | 13 |114| 8 | 46 | ©
Fatih 177 | 20 | 17 |a148| o | 5 | o | o | 148 1834 o | 0 | © 7 | 208| 8 |30 0
Kemer 233 | 21 | 65 4349 0 | 2 | 0 | 0 | 110 (1086, O | 0 | 0O o | 15| 3 |40 | 0
Tuna (K-bayir) 259 | 26 | 62 |385| 0 | 2 | 0 | o | 110 (1379 0 | 0 | o | 1,5 | 313| 1 | 45 | 0
Nenehatun 77 | 18 | 16 |2555| 0o | 0 | 0 | o | 84 (1724 0 | O | O | 16 | 46 | 12 | 27 | 0
Menderes 71 | 13 | o |1348| o | 4 | 0o | o | 63 (1467 0 | 0 | 0 3 | 13| 12 29| 0
Mimar S inan 117 | 12 | o 1210 o | o | o | o | 49 |53 0o | 0| 0 o |19 | 6 | 15| 0
Yavuz S elim 79 | 4 o 446 | 0o | o | o | 0o | 17 |16 0 |0 | 0 0 70 | 21 | 32| 0
Turgut Reis 235 | 28 | 11 |4915| 0 | 4 | 0 | 0O | 131 | 2052| O | O | 0O o |16 | 5 |37 0
Ciftehavuzlar 24 | o 0 o | o o ol o 1 | 88| o oo 0 30 | o | 11| 0
Kazim Karabekir | 118 | 39 | 0 |3420| o | o | o | o | 125 |1469| 0 | 0 | © o |323] a4 |30 o0
Davutpasa 67 | 10 | o (1244 0 | 0 | 0 | o | 4 |58 0 |0 o | 12 | 15| 0o | 26 | 0
Namik Kemal 120 17 | 2 2737 o | o | o | o | 8 |98 | o |0 | 0 o | 322 8 |14 0
Orug Reis 420 22 | 2 |7499 o | o | o | o | 168 1215/ 0 | 0 | 0 0 |214| 10 | 56| 0
Orta R eft 24 0 0 0 ol ool o 0 0 oo o 0 0 | 2 o | o
Kavsaklar v.b.

TOPLAM 2709 | 307 | 250 [45703| o | 21 | o | o |1406 18172] 0 | 0 | 0 | 52,5 |2928| 114 | 500 | ©
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Asfalt Kaplama: 2017 yili igerisinde Esenler genelinde serim ve yama olmak iizere 48.293
ton asfalt uygulamasi yapilmistir. Ayrica 296 adet baca ve 298 adet 1zgara yiikseltme
caligsmasi yapilmistir.

ASFALT SERIM VE YAMA
MAHALLE MIiKTAR (TON)

BIRLIK 3.615
CIFTE HAVUZLAR 102
DAVUTPASA 178
FATIH 5.959
F.CAKMAK 1.774
HAVAALANI 5.966
KAZIM KARABEKIR 6.359
KEMER 2.392
MENDERES 2.144
MIMAR SINAN 3.344
NAMIK KEMAL 1.436
NINE HATUN 2.813
ORUCREIS 4.621
TUNA 4.228
TURGUT REIS 3.016
YAVUZ SELIM 346

TOPLAM 48.293
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Yagmursuyu Sebeke Yapimi: 2017 y1l1 icerisinde Esenler genelinde;

*  3.300 metre yagmursuyu kanal1 yapilmistir.
* 260 adet yagmursuyu 1zgarasi imalati yapilmistir.
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Izgara Temizligi: 2017 y1l1 icerisinde tlim yagmursuyu 1zgaralar1 periyodik olarak temizlenmistir.

Tretuar Yapimi: 2017 y1li igerisinde toplam 18.227 m? yeni tretuar yapilmistir. Yeni tretuar
diizenlemesi kapsaminda engelli erisimini saglamak i¢in 2005 m? 6zel hissedilebilir tas
dosenmistir.
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Tretuar Tamiri: 2017 yil1 igerisinde tretuar ve yol diizenleme ¢alismas1 kapsaminda lokal
(yeni bina Onii, altyapr ¢aligmalarindan kaynaklanan bozulmalar, ¢okme, vb.) tamiratlar
yapilmistir.

* Esenler genelinde 66.058 m? kaplamasi parke tasi olan yol ve tretuar alani tamir
edilmistir.

* Kaplama tabakasi 6zel baskili beton olan tretuar ve yol alaninda ise 5.271 m?
tamirat yapilmistir.

TRETUAR TAMIR
MAHALLE TAS TAMIR (m® | BASKI BETON TAMIR (m?) | TOPLAM TAMIiR (m?)
BIRLIK 5.346 300 5.646
CIFTE HAVUZLAR 390 390
DAVUTPASA 1.014 2.859 3.873
FATIH 8.191 8.191
F.CAKMAK 5.687 5.687
HAVAALANI 4.527 515 5.042
KAZIM KARABEKIR 5.257 180 5.437
KEMER 3.937 300 4.237
MENDERES 4.803 4.803
MIMAR SINAN 1.485 225 1.710
NAMIK KEMAL 2.460 2.460
NINE HATUN 5.492 80 5.572
ORUCREIS 5.783 525 6.308
TUNA 5.005 225 5.230
TURGUT REIS 6.375 60 6.435
YAVUZ SELIM 306 306
TOPLAM 66.058,00 5.269,00 71.327,00
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Yeni Acilan Yollar: Turgut Reis Mah. 400. Sokak ve 15 Temmuz Sehir Parkinda yeni yol
acma calismalar1 tamamlanmustir.

Turgut Reis Mah. 400. Sokak
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Merdivenli Yol Diizenleme Calismasi:
* Namik Kemal Mah. 43. Sokak merdiven imalat ¢aligmasi tamamlanmaistir.
* Turgut Reis Mah. 464. Sokak merdiven imalati ¢aligmasi tamamlanmaistir.

Turgut Reis Mah. 464. Sokak Namik Kemal Mah. 43. Sokak
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Cevre Diizenleme Calismasi: Fevzi Cakmak Mahallesi Fevzi Cakmak Caddesi Adem
Bastiirk Kiiltiir Merkezi éniinde ve Yildiz Teknik Universitesi kampiisiinde refiij diizenleme
caligmast yapilmistir. Ayrica prestij yol diizenlemesi yapilan sokak ve caddelerde kaldirim
alanin1 isgalli girigler diizenlenerek kaldirim alanina katilmistir.

Kamu Binalarinda Yapilan Tadilat Calismalari:

Havaalan1t Mah. Genglik Merkezi (Tiirk Telekom)
Havaalan1 Mah. Havaalan1 Emlak Konut Taziye Evi
Kadir Topbas Kiiltiir Merkezi

Nine Hatun Mah. Seyid Onbasi Cad. Aile Saglik Merkezi
Nine Hatun Mah. inénii Cad. ESGEV

Tuna Mah. ESGEV

Tuna Mah. Aile Saglik Merkezi

Fevzi Cakmak Mah. Atisalan1 Cad. ESGEV

Fevzi Cakmak Mahallesi 1140. Sokak Ogrenci Yurdu
Adem Bastiirk Kiiltiir Merkezi

Birlik Mah. Kdyici Ogrenci Yurdu

Belediye Bagskanlik Binasi

S S S S SR SRR RN SR G
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Fatih Mah. Genglik Bilgi Hikmet Evi

Turgut Reis Mah. Sehit Ali Karahan Cad. Genglik Merkezi
Turgut Reis Mah. Cengiz Topel Cad. Okuma Evi

Turgut Reis Mahalle Muhtarlig1

Kaymakamlik Hizmet Binasi

Digital Kiitiiphane

EE S S

Cadde ve Sokak Aydinlatma Calismalari: Esenler genelindeki cadde ve sokaklarda 6.000
adet aski tipi aydinlatma armatiirlerinin bakimi diizenli olarak yapilmustir.

Ayrica;

* Okul bahgeleri ve camii avlularinda yeterli aydinlatma olmayan, karanlikta kalan
noktalara projektdr ve aski lamba yardimi ile aydinlatma yapilmaistir.

#  Esenler genelindeki acik otopark olarak diizenlenen alanlarda aydinlatma yapilmistir.

* Esenler genelinde 62 adet aydinlatma direk montaj1 yapilmistir.
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* Havai hatlarmin yer altina alinma ¢aligmas1 nedeniyle iptal olan aydinlatma sistemine
ait enerji hatlar1 (depar) sokiilen direklerden alinarak uygun bina cephesinde yeniden
olusturulmustur.
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Yeni Bina Insaat Calismasi:
* Fevzi Cakmak Mah.Camii ingaat ¢alismasi devam etmektedir.

*  Orugreis Mah. Marmara Caddesinde Kadin Spor ve Yasam Merkezi hizmete hazir
hale getirilmistir.
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% Mimar Sinan Mah. Ogrenci Yurdu insaati devam etmektedir.

* 15 Temmuz Sehir Parki igerisinde mescit ve kiitiiphane insaat1 devam etmektedir.
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HALKLA ILISKIiLER MUDURLUGU

103




ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

ESTIM (Esenler Belediyesi Toplumsal Tletisim Merkezi): Esenler Belediyesinin belediye
ile vatandas arasindaki en etkili iletisimi saglayip adeta bir kdprii gérevi goren, vatandastan
gelen sorun, dilek ve sikayetleri kayit altina alarak sonuca en hizli sekilde ulasmak amaciyla
calismalarim titizlikle yiiriiten Esenler Toplumsal iletisim Merkezi (ESTIM), aym zamanda
belediye etkinlikleri, 6zel glin ve programlar diizenleyerek, telefon, el ilan1 ve stantlar
aracilifiyla da vatandasi bilgilendirerek halkla iliskiler projeleri hazirlayip uygulamaktadir.
ESTIM’e vyiiz yiize, cagri merkezi ve internet yoluyla, 01.01.2017-31.12.2017 tarihleri
arasinda 74.641kisi bagvuruda bulunmustur.

A- Estim Coziim Masas1 ve Damisma: Belediye hizmet binamizi ziyaret eden
vatandaslarimizin hizli bir sekilde bilgilendirilerek sorunlarinin ¢éziimiine yonelik
birimlere yonlendirilmesi faaliyetleri ESTIM damgma personelleri tarafindan
titizlikle yiriitilmektedir. Esenler halkinin memnuniyetini saglamak adma giiler
yiizlii halkla iliskiler calismalarmi ilke edinen ESTIM Coziim Masasi, en kisa
zamanda vatandaslarin istek ve sorunlarina ¢oziim tiretmektedir.

B- Estim Cagr1 Merkezi - 444 00 73: Esenlerde yasayan herkes, 444 00 73 numarali
Cagr1 Merkezi aracilifiyla 365 giin boyunca belediyemizden bilgi alabilmektedir. 7
giin 24 saat vatandaglardan gelen ¢agrilari otomasyon sistemiyle kayit altina alip
takip eden ve geri doniis saglayan ESTIM, basvuru sonuglarm iletisim adreslerine de
iletmektedir.
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D-

Estim Saha Calismalari: ESTIM saha uygulamasi sayesinde Esenler ilgemizi sokak
sokak dolasan &zel egitim almis profesyonel saha personelleriyle ESTIM, giinbegiin
ilce halkinin nabzini tutmaktadir. ESTIM, yiiz yiize iletisim uygulamas ile sorunlart
yerinde tespit etmekte ve ¢Oziim yollar1 aramaktadir. Vatandaslarin dilek ve
sikayetlerini yerinde dinleyerek ¢6ziime daha hizli ulasilacagi anlayisin1 benimseyen
ESTIM, bu fikirden hareketle birebir ev ve isyeri ziyaretleri gerceklestirmektedir.
Ozel egitimli saha personelleri, bir taraftan elde ettigi verileri en hizli sekilde dijital
ortamda ESTIM Céziim Masasr’na ulastirirken bir taraftan da vatandaslar
belediyenin yaptig1 hizmetler konusunda bilgilendirmektedir. Bunun yani sira
belediyemiz tarafindan aylik olarak yayimlananyiiz binlerce tanitim materyalini de
kap1 kap1 Esenler halkina ulastirmaktadir.

NERMEDSN GEZEGENI

esitm *

Vatandas Temsilciligi: “YoOneten” degil “YOnetisim”i benimseyen bir anlayigla
vatandasin her sorununa ¢dziim bulmaya ¢alisan ESTIM’in bir diger projesi de
Vatandas Temsilciligi uygulamasidir. Vatandas Temsilciligi uygulamasi ile Esenler
ilce sinirlar1 5 bolgeye ayrildi. Her bir vatandasimiz i¢in Esenler Belediyesinde bir
Vatandas Temsilcisi gorevlendirildi. Vatandas Temsilciligi’nin temel hedefi ise;
giivenilir, memnuniyet odakli ve sorumluluk sahibi bir hizmet anlayisiyla Esenler
halkinin soru ve sorunlarina hizli bir sekilde ¢oziim {iretmektir. Kaliteli hizmet
anlayisiyla yiiriitiilen Vatandas Temsilciligi uygulamasi ayn1 zamanda Tiirkiye’de bir
ilk olma 6zelligi de tagimaktadir.

Web Sitesi — Sms: ESTIM, Esenler halkiyla iletisiminin devamliligini saglamak
amaciyla mobil iletisimden de yararlanmaktadir. Mobil iletisim hizmetleriyle,
vatandaslarin istek, 6neri ve sikdyetlerine en kisa siirede cevap verilmektedir. ESTIM
baslattigt bu uygulama kapsaminda 3G baglantili tablet bilgisayarlar, akilli cep
telefonu uygulamalar1 ve internet {izerinden bagvuru yontemlerini aktif hale getirdi.
Interaktif belediyecilik hizmetlerinin hizli ve kolayca yapilabilmesini saglayan
uygulama, vatandaslarin sorunlarini en kisa zamanda ve en hizli sekilde ¢oziime
kavusturmaktadir.
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F-

Mobil Estim / Mobil Tletisim: Mobil ESTIM, mobil motosiklet ve mobil minibiis
sayesinde hizmeti vatandasin kapisina kadar ulagtirmaktadir. Esenler halkindan gelen
talep ve sikayetleri en kisa siire igerisinde degerlendirerek ¢oziime ulagtirmak isteyen
ESTIM, bu amagla kullandigi mobil motosiklet ve mobil minibiis aracilifryla
Esenlerlilere giin boyu hizmet etmektedir. Esenler’i adim adim dolasan mobil
motosiklet ve mobil minibiis ekipleri, ilce halkinin sadece belediye ile ilgili degil,
diger kurum ve kurulus hizmetlerini kapsayan bagvuru, sikdyet ve dileklerini de
alarak hemen 1ilgili birimlere ulastirmakta ve ¢O0zliimiin hizlanmasina katki
sunmaktadir. Her acil durumda Esenler halkinm imdadina yetisen ESTIM motorize
ekipleri, belediye hizmetlerini birinci agizdan halka izah ederek, vatandas ile
belediye isbirliginde Esenler’in daha giizel yarinlara taginabilecegini anlatmaktadir.

G-

Bilgi Edinme: 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu, hiikiimleri demokratik ve
seffaf yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve aciklik ilkelerine uygun olarak
kisilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarina iliskin esas ve usulleri diizenlemektir.
Bu esaslar dogrultusunda miidiirliigiimiiz biinyesinde olusturulan Bilgi Edinme
Birimi, bilgi edinme hakkini kullanarak kurum ve kuruluslara bagvuran gercek ve
tiizel kisilerin, bu kanunda yer alan istisnalar disindaki her tiirlii bilgi veya belgeyi
yararlanmasina sunmak ve bilgi edinme bagvurularimi etkin, siiratli ve dogru
sonuglandirmak iizere, gerekli idari ve teknik tedbirleri almakla yilikiimlidiirler.
Kurum ve kuruluslar, bagvuru iizerine istenen bilgi veya belgeye erisimi onbes is
giinli i¢inde saglarlar. Ancak istenen bilgi veya belgenin, basvurulan kurum ve
kurulus i¢indeki bagka bir birimden saglanmasi; bagvuru ile ilgili olarak bir baska
kurum ve kurulusun goriisiiniin alinmasinin gerekmesi veya basvuru iceriginin birden
fazla kurum ve kurulusu ilgilendirmesi durumlarinda bilgi veya belgeye erisim otuz
is glinli icinde saglanir. 2017 yili igerisinde miidiirliik biinyesinde kurulmus olan
Bilgi Edinme Birimi’ne 589 adet basvuru yapilmis olup, bunlarin tamami yazili
olarak cevaplandirilmistir.

BIMER (Basbakanlik iletisim Merkezi): BIMER Basbakanligin kendi biinyesinde
olusturdugu, halkin en yakin yoldan Basbakanliga her konu hakkinda hizli ve dogru
ulagmanin yolunu agtig1 bir sistem olarak bilinmektedir. Bu sistem sayesinde
vatandaslar herhangi bir kamu kurumu veya kurulus hakkinda veya belediyelerin
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Estim Cebimde Uygulamasi Bilgi Edinme Hizmeti:
ESTIM Mobil iletisim uygulamasinin akilli cep telefonu
kullanicilarina da biiyiik avantajlar1 var. Mobil iletisim
hizmetleri sayesinde 10S ve Android isletim sistemli cep
telefonu kullanan vatandaslarimiz belediyemizde su
hizmetleri alabiliyor:

*

yapmis oldugu c¢aligmalar hakkinda bilgi alabilmekte veya sikayetlerini
bildirebilmektedirler. Bu anlamda; Esenler Belediyesi Halkla Iligkiler Miidiirliigii
olarak BIMER'e iletilen belediye calismalari ile ilgili gelen her tiirlii bagvurunun
kayit altina alinmasi, bu kayitlarin incelenmesi, ilgili miidiirliiklere gonderilmesi ve
takibi, gelen bilgilendirme ve cevaplarin taraflara ulastirilmasi ve dilek¢e sahibine
yazili olarak iletisim kurularak konu hakkinda bilgi verilmesi siireclerini kapsar.
Belediyemize ilgilendiren hususlarla ilgili olarak; BIMER e toplam 677 adet bagvuru
yapilmis olup, bunlarin tamami yazili olarak cevaplandirilmistir.

Cumhurbaskanhg iletisim Merkezi (CIMER):
Cumbhurbagkanliginin kendi biinyesinde
olusturdugu,  halkin  en  yakin  yoldan
Cumbhurbaskanimna her konu hakkinda hizli ve
dogru ulasmanin yolunu agtig1 bir sistem olarak
bilinmektedir. Bu sistem sayesinde vatandaglar
herhangi bir kamu kurumu veya kurulus hakkinda
veya belediyelerin yapmis oldugu c¢aligmalar
hakkinda bilgi alabilmekte veya sikayetlerini
bildirebilmektedirler. Bu anlamda; Esenler CUM““RBASKAN“6|
Belediyesi Halkla iliskiler Miidiirliigii olarak

CIMER'e iletilen belediye calismalari ile ilgili

gelen her tilirlii bagvurunun kayit altina alinmasi, bu kayitlarin incelenmesi, ilgili
miidiirliklere gonderilmesi ve takibi, gelen bilgilendirme ve cevaplarin taraflara
ulagtirilmasi ve dilekge sahibine yazili olarak iletisim kurularak konu hakkinda bilgi
verilmesi siireglerini kapsar. Belediyemizi ilgilendiren hususlarla ilgili olarak heniiz
yeni olan bu sistemde; CIMER’e toplam 165 adet bagvuru yapilmis ve yazili cevap
verilmistir.

Belediyenin etkinliklerini ve haberlerini aninda
gorebiliyor.

Istek ve sikdyetler, mobil uygulama iizerinden
belediyeye gonderilebiliyor.

Belediyenin devam eden veya tamamlanan tiim projeleri goriilebiliyor.
Vatandaglarimiz, belediyeye olan bor¢larin1 gorebiliyor ve o6demelerini akill
telefonlariyla yapabiliyor.

Esenler’deki nobet¢i eczanelerin listesi ve harita lizerinden yol tarifi saglaniyor.
Belediyemizin kiiltiirel ve sosyal tiim etkinliklerini vatandaslarimiz sosyal medya
tizerinden de takip edebiliyorlar.

Muhtarhik Bilgi Sistemi: T.C. igisleri Bakanligi, Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii
tarafindan hizmete giren Muhtarlik Bilgi Sistemi tarafindan olusturulan dilek, istek ve
sikayetler kayit altina alinarak; konuyla ilgili birimlerle gerekli yazigmalar yapilir ve sonuglar
sistemine girilerek vatandaslara bilgi verilir.
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Estim Ikram Noktasi:"Ikram Hizmetleri" kapsaminda; Belediye baskanlik binasma gelen
vatandaslara yonelik ikram hizmetlerinin saglanmasi islerini igermektedir.

Estim Sosyal Medya Takibi ve Whatsapp Hatti: Esenler Toplumsal Iletisim Merkezi
sosyal medya hesaplar1 iizerinden gelen talep ve Onerileri koordine ederek ¢oziime
kavusmasii saglamaktayiz. Kamusal icerikli 6nlem ve tedbir amagli duyurularin genel
bilgilendirmesi ise yine bu kanaldan tekrar edilmektedir. Facebook, Twitter, Instagram vb.
gibi hesaplardan sosyal medya takibi yapilmaktadir. "Whatsapp Hatti Hizmeti" kapsaminda;
Estim'e 6zel whatsapp hatt1 lizerinden gelen sikayet, tebrik, talep ve goriislerin cevaplanmasi
ve yonetilmesi siire¢lerini kapsar.

Estim Baskana Mesaj ve Telefon Projesi: Dogrudan belediye bagkanimiz adina gelen
belediyemiz internet sitesi lizerinden hizmet saglanan “Baskana Mesa;” adli mail
platformunun hizli ve giivenilir sekilde islemesi saglanmaktadir. Dogrudan belediye
baskanimiza gelen aramalarin baskanimiz adma karsilanarak hizli ve giivenilir sekilde
islemesi saglanmaktadir.

Vip Hizmetler: Bizim i¢in her “Esenlerli’’6zeldir. VIP Hizmet servisi, hizmeti vatandasin
ayagina gotiiriiyor. Cagr1 merkezimizi arayan vatandaglarimiz, taksi hizmeti, ndbetgi eczane,
su ve elektrik tesisatg¢isi, tamirci, ¢ilingir gibi hizmetlerin sunulmasini saglamaktadir.

Usta Hizmetler: Evinizde ya da is yerinizde her an bir ustaya ihtiya¢ duyabilirsiniz. Aniden
su borunuz patlayabilir, elektrik kacagi cikabilir ya da bir cihaziniz bozulabilir. Boyle bir
durumda ESTIM ile size aninda ¢éziim sunuyoruz.

Cagr1 merkezimize ulagtigimizda sizi talebinizle ilgili ihtiyaciniz olan ndbetgi ustaya
yonlendiriyoruz.

Basin Danismanhg:

* Fotograf ve Kamera
Cekimi

Esenler Belediyesi’nin
diizenlemis oldugu tiim sosyal ve
kiiltiirel faaliyetler ile
organizasyon ve proje ¢aligmalari,
zaman zaman ilgenin  fiziki
degisim ve gelisimini gostermek
amaciyla fotograf ve kamera
cekimi ile kayit altina alimyor.
Cekilen bu tim gorinti ve
fotograflar dijital ortamda
arsivleniyor.
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* Baskan Takibi

Esenler Belediye Baskant Mehmet Tevfik Goksu'nun ilge i¢cinde ve disinda katildigi
cesitli toplanti, ziyaret ve etkinliklere iliskin fotograf c¢ekimi, bu fotograflarin Facebook,
Twitter ve Instagram gibi kisisel sosyal paylagim hesaplarindan duyurulmasi saglaniyor.

+  Basin Davetleri

Esenler Belediyesi'nin, altyapidan kiiltiire, sosyal hayattan ¢evreye, spordan sagliga
kadar her alanda hayata ge¢irdigi yatirim, hizmet ve projelere yonelik bilgiler, diizenlenen
cesitli basin toplantilar ile ulusal ve yerel medya mensuplari ile paylasiliyor. 2017 yil1 i¢inde,
Esenler Belediyesi'nin c¢esitli etkinlik ve projelerinin tanitimi, diizenlenen programlarin
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kamuoyu ile paylasilmasi i¢cin 70 defa yazili ve gorsel medya mensuplari Esenler'e davet
edilmistir.

% Internet Sitesi

Esenler Belediyesi’'nin ve c¢esitli kamu
kurumlarinin faaliyet ve etkinliklerini kapsayan
haberler, www.esenler.bel.tr adresli resmi web
sitesinde yayinlaniyor. 2017 yili i¢inde Esenler
Belediyesi internet sitesi www.esenler.bel.tr internet )
sitesinde yaklagik 600 haber yaymlanmigtir. Ayni
sekilde, Esenler Belediyesi’nin faaliyet ve e s
etkinlerinin tamitim videolar1 ve fotograflar1 ile e,
televizyon kanallari, gazete ve dergilerde yayimlanan
haberlere de, internet sitesinde yer veriliyor. Kentim
Esenler Gazetesi de dijital ortama aktariliyor.
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110




ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

*  Medya Takip

Esenler Belediyesi'nin etkinlik ve projeleri haberlerinin yerel ve ulusal yazili, gorsel
basin ile internet ve sosyal medyadaki yansimalar1 giinliik olarak takip ediliyor. Belediye
caligmalarinin basina bildirilmesi ve basinda belediyemiz ve Esenler ile ilgili ¢ikan haberlerin
takibi de ayn1 sekilde giinliik yapiliyor ve bu ¢aligmalar dijital ortamda arsivleniyor.
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Belediyemizin calismalar1 ve Esenler’in tanitimi noktasinda Facebook, Twitter ve
Instagram gibi sosyal paylasim mecralar1 aktif olarak kullaniliyor. Esenler Belediyesi’'nin
resmi sosyal paylasim hesaplar1 araciligr ile ilgede yiiriitiilen calisma ve projeler,
gerceklestirilen etkinlikler anlik olarak paylasiliyor. Sosyal paylasim hesaplari, haberlesme,
tamitim ve iletisim araci olarak kullanildigi gibi, mesai saatleriyle smirli kalmadan,
vatandaslarin talep, istek ve sorunlarinin ¢6ziim i¢in de kullaniliyor.
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HUKUK ISLERI MUDURLUGU
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Hukuk Isleri Miidiirliigii, orgiitsel yap: igerisinde icrac1 bir miidiirliik olmayip, diger
miidirliiklerin is ve islemleri nedeniyle belediyemizce agilan veya belediyemize karsi agilan
dava ve takipler, agirlikli olarak ig yiikiimiizli olusturmaktadar.

Bu asamada dava ve icra dosyalari, mahkemece ve icra dairelerince ele alinmakta,
avukatlar ve miidiirliigiin diger ¢alisanlar1 da bu dosyalarin adalet terazisinde, yasalar ve diger
mevzuat ¢ercevesinde adil ve dogru sonucun alinmasi i¢in ¢aba sarf etmektedir.

Miidiirliglimiiz, kanun ve diger Adh_ Dava Sayisi 229
diizenlemelerde yer alan gorev tammina Idari Dava Say1st 167
uygun  olarak  hazirlanmis  olan Vergi Dava Say1s 63
yonetmeligi geregi gergeklesen 2017 yili Ceza Dava Say1st 121
faaliyetlerimiz sonucu, yargilama Icra Sayisi 244
asamasindaki dosyalarimiza iligskin tablo | Karara Cikmis Toplam Dava Sayis1 | 116
yan tarafta gosterilmistir. a)Lehimize Karar Verilenler 64

b)Aleyhimize Karar Verilenler 41
¢)Kismen Kabulle Biten Dava 11
Toplam Dava Sayisi 1056
Toplam Durugma Sayisi 417
Toplam Kesif Sayisi 18
Miitalaa Sayist 22
Evrak Sayis1 2352
\ V2 Miidiirliiglimiizce gilinliik Resmi Gazete takibi yapilarak,
oY belediyelerle dogrudan ya da dolayl: ilgisi olan her tiirli mevzuat
l'ﬁ'\m.-' / degisikligi, ilgili birimlere derhal bildirilmektedir. Onceki yillarda

. baglanmis olan bu uygulamaya 2017 yilinda da devam edilmis

/ olup, ilgili birimlere bildirimi yapilmistir. Midiirligiimiize, diger

' birimlerden gelen sozlii ve yazili hukuki goriis talepleri ayni giin
veya en ge¢ li¢ giin icinde cevaplandirilmaktadir.

Derdest ya da sonuglanmis dava dosyalari, icra dosyalari,

hukuki goriis talepleri, mevzuat degisiklikleri, igtihatlar ve diger

hukuki konular ile Miidiirliigiimiiziin isleyisini ilgilendiren,
konularin goriistiliip degerlendirildigi mudiirlik toplantilarimiz haftanin bir giinii, gerekli
oldugu durumlarda ise haftanin iki glinii gerceklestirilmektedir.

Istanbul’daki yerel yonetimlerin miidiirleri ve
avukatlari, her ay bir katilmecr kurumun ev
sahipliginde diizenli olarak toplanmaktadir. Bu
toplantilarda, belediyecilikle ilgili yasa degisiklikleri
miizakere edilmekte, belediyelerde karsilasilan
sorunlar ele alinip ¢6ziim amagh istisareler
yapilmakta, gerektiginde ilgili makamlara sunulmak
lizere yasa taslaklar1 hazirlamak i¢in caligmalar
yapilmakta, zaman zaman belediyecilik veya hukuk
alaninda uzman misafirlerin verdigi paneller
katilimcilarin bilgilerini arttirmaktadir.

Tiirkiye Belediyeler Birligi ve Marmara
Belediyeler Birligi biinyesinde kurulan yasa ve
hukuk c¢alisma gruplarina midirligiimiz de
kurumumuzu temsilen istirak etmektedir.
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IC DENETIM BiRIMI
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I¢ Denetim Birimi; 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun 65.
maddesine dayamlarak hazirlanan I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmeligin ilgili hiikkiimleri geregince olusturulmustur.

Kamu yonetiminde yeniden yapilanma calismalar1 ger¢evesinde kamu mali yonetim
sisteminde; kamu harcamalarinda disiplinin saglanmasi, saglikli bir hesap verme
mekanizmasinin kurulmasi, mali yonetimde seffafligin saglanmasi, harcama siirecinde yetki,
sorumluluk dengesinin yeniden kurulmasi ve etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi
amaciyla 24.12.2003 tarihinde 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
yayimmlanmistir. Kanun ile yeni kamu mali yOnetimi, yonetim sorumlulugu esasina gore
diizenlenmis olup, iist yoneticilerin bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali
hizmetler birimi ve i¢ denetgiler araciligi ile yerine getirecekleri belirtilmistir.

I-i¢ Denetcilerin Gorevleri:

* Nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin yonetim ve kontrol
yapilarinidegerlendirmek,

* Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmas1 bakimindan incelemeler yapmak
ve Onerilerde bulunmak,

* Harcama sonrasinda yasal uygunluk denetimi yapmak,

 Idarenin harcamalarmin, mali islemlere iliskin karar ve tasarruflarinin; amag ve
politikalara, kalkinma planina, programlara, stratejik planlara ve performans
programlarina uygunlugunu denetlemek ve degerlendirmek,

* Mali yonetim ve kontrol siireglerinin sistem denetimini yapmak ve bu konularda
onerilerde bulunmak,

* Denetim sonuglart gercevesinde, iyilestirmelere yonelik Onerilerde bulunmak ve
bunlar1 takip etmek,

* Denetim sirasinda veya denetim sonuglarina gore sorusturma agilmasini gerektirecek
bir duruma rastlanildiginda, ilgili idarenin en iist amirine bildirmek,

¢ Kamu idaresince iiretilen bilgilerin dogrulugunu denetlemek,

 Ust yonetici tarafindan gerekli goriilen hallerde performans gostergelerini belirlemede
yardimc1  olmak, belirlenen performans gostergelerinin  uygulanabilirligini
degerlendirmek,

* Sug teskil eden durumlara iligkin tespitlerini iist yoneticiye bildirmek.

II-Sunulan Hizmetler:
A- Gelen Giden Evrak Islemleri

2017 y1l1 igerisinde birimin gelen giden evrak iglemleri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Gelen Evrak Sayis1| Giden Evrak Sayisi
53 16
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B- ic¢ Denetim Plam ve Programinin Hazirlanmasi Faaliyetleri

2017 yili igerisinde; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 64.
maddesi, I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin 39 ve 40.
maddeleri ve Kamu I¢ Denetim Genel Tebliginin 5. maddesi uyarinca, 2018-2020 Dénemini
kapsayan I¢ Denetim Plan1 ve bu plan esas alinmak suretiyle 2018 yil1 I¢ Denetim Programi
hazirlanmstir.

C- 2017 Y1l icerisinde Yapilan Denetimler

2017 yili igerisinde; I¢ Denetim Birimi tarafindan 2017-2019 yillarim1 kapsayan i¢
Denetim  Plan1  c¢ergevesinde  hazirlanan ve  Belediye  Baskanligt ~ Makami
tarafindanonaylanarak yiiriirliige giren 2017 yili I¢ Denetim Programi geregince yapilan
denetimlere iligkin bilgiler asagidaki tabloda yer almaktadir.

Sira No Yazilan Raporun Tiirii Denetlenen Birim
1 I¢c Denetim Raporu Fen Isleri Miidiirliigii
2 I¢ Denetim Raporu Kadin ve Aile Hizmetleri Mudiirliigi
3 I¢ Denetim Raporu Bilgi islem Miidiirliigii
4 I¢ Denetim Raporu Saglik Isleri Miidiirliigii

D- 2017 Y1ih i¢erisinde Yapilan I¢ Denetim izleme Faaliyetleri

Kamu I¢ Denetim Rehberinin ilgili hiikiimleri geregince 2016 yili icerisinde denetimi
yapilip 2017 yil1 icerisinde I¢ Denetim izleme faaliyetleri tamamlanarak i¢ Denetim mevzuati
geregince Maliye Bakanlhigi I¢ Denetim Koordinasyon Kuruluna génderilen I¢ Denetim
Raporlarina iligkin bilgiler agagidaki tabloda yer almaktadir.

Sira No Yazilan Raporun Tiiri I¢ Denetim izleme Faaliyeti Yapilan Birim
1 I¢ Denetim Raporu Kiiltiir Isleri Miidiirliigii
2 I¢ Denetim Raporu Kentsel Doniigiim Midiirligi
3 I¢ Denetim Raporu Emlak ve Istimlak Miidiirligii

E- Damismanlik Faaliyetleri

Birimimize danigmanlik faaliyetleri kapsaminda herhangi bir yazili danigmanlik talebi
bulunulmadigindan, 2017 yili igerisinde bu cercevede rapor diizenleme geregi ortaya
¢ikmamustir. Ancak, 2017 yili icerisinde kurumumuzun bazi birimlerince I¢ Denetim
Biriminden sifai olarak talep edilen mubhtelif konularda sifai danismanlik hizmetleri yerine
getirilmigtir
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IMAR VE SEHIRCILIiK MUDURLUGU

117




ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

Yapi1 Kontrol Sefligi:

a) Yeni Insaatlarin Kontrolii: Yap: ruhsat diizenlenen insaatlar, bolge miihendislerimizce
her asamada onayli mimari projesine uygunlugu ile ilgili denetlenmektedir.

Resim 2: Kat Vizesi Asamasi

Resim 3: Cat1 Vize Asamasi Resim 4: is Bitirme - iskan Belgesi Asamasi
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b) Kacak Yapilarin Yikimi: 3194 sayili Imar Kanununun 32. ve 42. maddesine istinaden
ruhsatsiz veya ruhsat eklerine aykiri yapilan insaatlar i¢in yasal islem yapilmaktadir.
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Resim 5: Yapi Tatil Tutanag: Resim 6: Zabit Tutulan Yerin Yikimi

¢) Metruk ya da Kamulastirslan Yapilarin Yikimi: Bolgede tespit edilen metruk yapilar ile
Emlak ve Istimlak Midiirliigiince kamulastirilmas1 tamamlanan yapilarin  yikimi
yapilmaktadir.

Resim 7: Yikim Oncesi Resim 8: Yikim Sonrasi
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d) Mevcut Yapilara Cat1 Izni Verilmesi: Miidiirliigiimiizce hazirlanan cat1 talep ve tespit
formu dogrultusunda vatandaglardan gelen talepler neticesinde nizami ¢at1 yapilmasina imkan
saglanmaktadir.
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Resim 9: Cat1 Talep Formu (1) Resim 10: Cat1 Talep Formu (2)

Imar Sefligi: Yazili imar durumu, ¢izili imar durumu, yikim ruhsati, proje tescil belgesi, yapi
ruhsati, asansor tescil, itfaiye raporu, etiit, 1sis yalitim vizesi ve tesisat vizesi gibi is ve
islemleri yerine getirilmektedir.

Resim 11: Cizili imar durumu
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Resim 12: Yikim Ruhsati
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Resim 14: Asansor Tescil Blegesi Resim 15: Mimari Proje

Planlama Sefligi: ilcemiz genelinde yapilasma nizamina iliskin plan calismalari ve imar
planlarma iligkin fikir ¢aligmalar1 yapilmaktadir. 2017 yilinda onaylanan planlar asagida yer

almaktadir.

ONAYLANAN 1/5000 OLGEKLI PLAN DEGISIKLIG 2 ADET
ONAYLANAN 1/1000 OLGEKLi PLAN DEGISIKLIGI 8 ADET
DEVAM EDEN 1/5000 OLCEKLi PLAN DEGISIKLIGI | 1 ADET
DEVAM EDEN 1/1000 OLGEKLi PLAN DEGISKLIGI | 2 ADET

121




ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

Imar ve Sehircilik Miidiirliigiiniin 2017 yilinda diizenlemis oldugu belge ve degerlendirilen
sikayet sayilar1 agagidaki tabloda gosterilmistir.

GELEN EVRAK 10.994
GIDEN EVRAK 10.994
ONAYLANAN 1/5000 OLCEKLI PLAN DEGISIKLIGI 2
ONAYLANAN 1/1000 OLCEKLi PLAN DEGISIKLIGi 8
DEVAM EDEN 1/5000 OLCEKLI PLAN DEGISIKLIGI 1
DEVAM EDEN 1/1000 OLCEKLi PLAN DEGISIKLIGi 2
KAT IRTIFAKI 301
TEMEL USTU 350
KAT VizE 323
CATI VizE 289
iS BITIRME BELGESI 411
YAPI KULLANMA iZIN BELGESI (iSKAN) 450
YAZILI IMAR DURUMU 430
CiziLi IMAR DURUMU 800
YIKIM RUHSATI 736
PROJE TESCIL BELGESI 387
YAPI RUHSATI 440
ONAYLANAN ITFAIYE RAPORU 221
iS DENEYiM BELGESI 44
ETOT 654
ISI YALITIM ViZESi 324
TESISAT ViZzESI 200
ASANSOR TESCIL BELGESI 217
BANKA EKSPERLERINE DOSYA iNCELEMESI 2106
ESTIMDEN MUDURLUGUMUZE GELEN TALEP VE SIKAYETLER 1336
ESTIM (DANISMADAN) MUDURLUGUMUZE GELEN VATANDAS SAYISI 6043
METRUK YAPI YIKIMI 42
KACAK YAPI YIKIMI 113
KONTROLLU CATI YAPTIRILMASI 456
MAHKEME VE MUHTELIF YAZISMALAR 3.466
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INSAN KAYNAKLARI VE EGITIiM MUDURLUGU
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Kurum insan Kaynaginn Iyilestirilmesi Calismalar

Belediyemiz insan kaynaginin etkin ve yeterli bir diizeye getirilmesi amaciyla 2017
yil1 boyunca yapilan ¢aligmalar ve olusan degisiklikler asagida belirtilmistir.

Personel ~ Kadro DU HI «ADRO DURUMU | TOPLAM | DOLU
Belediyemize Norm Kadro Ilke ve
Esaslar1 Yonetmeligi c¢ergevesinde Memur 903 253 2802 650 71,98
tahsis edilen memur ve is¢i personel

kadrolarinin durumu yandaki tabloda
belirtilmistir. Gegici lsci 10 9 90,00 1 10,00

Daimi iggi 450 58 12,89 392 87,11

Personel Ogrenim Durumu: Personelin 6grenim durumu 2016 yilma kiyasla ilkégretim
mezunu orani %0,74, lise mezunu orani % 2,43, lisans mezun oran1 %0,41 diiserken, yiiksek
lisans mezunu orani %4,62 artmistir.

Ogrenim Durumu 01.01.2009 (%) 2010 (%) 2011 (%) 2012 (%) 2013 (%) 2014 (%) 2015 (%) 2016 (%) 2017 (%)
ilkogretim Hulm 41,53 m 29,26 H 27,25 23,30 H 20,49 19,29 16,90 12,93 12,19
w BB B - B B B | =
On Lisans 6,83 5,97 7,54 8,55 H 11,20 Iml‘ 12,23 |||‘ 83 HH‘H 11,04 HW 10,00
mes s W Wl lee BB WS- S B
Lisans Ustii 137 2,84 3,19 3.83 H B.55 3,80 ‘ 5,63 H 6,94 HHNHH 11,56
Genel Toplam 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Personel Yas Durumu: Personel yas Yas Ortalamas

durumu 2016 yilina kiyaslamemur Statii

personelin yas ortalamas1 % 0,73, isci 31.12.2016 31.12.2017

personelin yas ortalamasi % 0,13

diismiistiir. Memur ||I||m 40,47 39,74
sci | IAEE 47

*MEMUR SAYISINA SOZLESMELI PERSONEL DAHILDIR.
*YAS ORTALAMASINDAN YIL FARKI CIKARTILMISTIR.

Staj Olanaklari: Stajyerleri kendi calisanlarimiz gibi goriip c¢aligmalarda aktif gorevler
verilerek bilgi ve becerilerinin ortaya ¢ikarilmasi saglanmaktadir. Stajyerlerin calistigi
birimlere art1 deger saglamasi ve sorumluluk almasi her iki taraf i¢in de verimli olmaktadir.
Kurumumuz biinyesinde her yil yaz ve kis donemleri boyunca tiniversite ve lise 6grencilerine
yonelik staj olanagi sunulmaktadir. 2017 yaz doneminde 105 {iniversite ve lise 6grencisi
kurumumuzda staj egitimini tamamlamistir. Ayrica 2017-2018 o6gretim yilinda 149 lise
Ogrencisi staja baslamistir.

Hizmetici Egitim Caliymalar1: Baskanliimizda ¢aligmakta olan gorevli personelin giiniin
kosullarina uygun olarak yetistirilmesini saglamak, gorevlerinin gerektirdigi mesleki bilgi ile
iletisim becerilerini kazanmalarin1 yardimci olmak, etkinlik ve tutumluluk bilinci ile
yetistirilerek verimliliklerini artirmak ve daha ileriki gorevlere hazirlanmalar igin egitim ve
seminerler diizenlemistir. Bu ¢ergevede siirekli Hizmeti¢i Egitim Calismalar1 baslatilmis olup,
2017 yilinda tiim birimleri kapsayan egitim ¢alismas1 kapasaminda ¢esitli konularda 14 saat
kisi bas1 egitim verilmistir.
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Yonetici Toplantilari: Birimlerimiz arasinda var olan bilgi akisini artirmak, miidiirlerimizin
kendi aralarinda ve kurum {ist yonetimi ile miidiirlerimiz arasindaki iletisimi kuvvetlendirmek
amaciyla her hafta koordinasyon toplantilart gerceklestirilmektedir.

Emeklilik Islemleri: Kurum ¢alisanlarindan emekliligi gelmis 4 memurun emeklilik islemleri
tamamlanmistir.

Eskam (Esenler Kariyer Merkezi) Faaliyetleri: 2017 yil1 i¢erisinde ESKAM’ a 9.854 kisi
is bagvurusunda bulunmustur. 4.518 kisi firma talepleri dogrultusunda vasiflarina uygun islere
yerlestirilmistir.

ESKAM istihdam ¢alismalarinda 244 firma ile c¢alisilmakta olup, istihdam alani saglayacak
yeni saha taramalart ile igveren talepleri goriismeleri stirdiiriilmektedir.

2017 yili igerisinde ayrica;
1- 138 toplu miilakat gergeklestirilmistir.

2- Yildiz Teknik Universitesi ortakliginda ISTKA destekli Prototip Atdlyesi projesi
ylriitilmiistir.

3- Istanbul Kimyevi Maddeler ihracat¢ilar1 Birligi (IKMIB) ile AB destekli mesleki
egitim ve istthdam projesine katki saglanmistir.

Motivasyon Arttirict Etkinlikler: Calisanlarin moral ve motivasyonlarini artirmak, aidiyet,
birlik, beraberlik ve takim ruhunu gelistirmek amaciyla;Dirilis Gezisi kapsaminda Bilecik ve
Sogiit'te Seyh Edebali Tiirbesi ile Ertugrul Gazi Tiirbesi ziyaret edilmistir.
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Personel Performans Degerlendirme: Calisanlar ile orta ve {ist diizey yonetici personelin is
verimliligini artirmak ve siirdiirebilmek i¢in performans 6lgme ve degerlendirme sisteminin
olusturulmus ve bu amacla 2/12/2014 tarih ve 119 sayili belediye meclis karar ile Yetkinlik
Bazli Performans Degerlendirme Yonetmeligi ¢ikartilan yonetmelikte 10/03/2016 tarih ve
2016/25 sayili meclis karar1 ile degisiklikler yapilmistir. Her yilin ocak ve temmuz ayinda
Performans Degerlendirme Formlar1 mudiirliiklere gonderilmektedir.

Miidiirliik Is ve Islemleri: Miidiirliigiimiize 2017 yilinda gonderilerek kayitlara giren toplam
2.811 adet evrak olup, gerek gelen yazilara cevap niteliginde gerekse miidiirliglimiizden ilgili
kamu kurumlarina ve miidiirliiklerimize toplam 453 adet evrak gonderilmistir. Gelen ve giden
evrak sayisindaki fark ise miidiirliiglimiize gelen pek cok evrakin bilgi amacgh gdnderilmis
olmasi ve karsiliginda yazi yazilmamasi ve arsivlenmesi nedeniyledir.

EVRAK KAYIT iISLEMLERI

Gelen evrak sayisi 2811 Adet
Giden evrak sayist 453 | Adet
ATAMA, NAKIL, iSTiFA, EMEKLILiK iSLEMLERi
Aciktan atama islemi 5 Kisi
Naklen atama islemi 3 Kisi
Sozlesmeli Personel alim iglemi 12 Kisi
Nakil gitme islemi 5 Kisi
Istifa islemi 3 Kisi
Emeklilik islemi (Memur) 4 Kisi
Emeklilik islemi (Isci) - Kisi
Is akdi fesih iglemi 1 Kisi
Vefat islemi 1 Kisi
DERECE VE KADEME TERFI iISLEMLERI

Terfisi yapilan memur personel 211 | Kisi
Intibak Islemi yapilan memur pesonel 11 Kisi
PERSONEL iZiN iSLEMLERI

Yillik izin islem sayisi 845 | Adet
Sihhi izin islem sayist 396 | Adet
Oliim izni islemleri yapilan personel say1si 10 Kisi
Mazeret izni islemleri yapilan personel sayisi 7 Kisi
Evlilik izni islemleri yapilan personel sayisi 4 Kisi
Dogum izni islemleri yapilan personel sayisi 13 Kisi
Sendikal izin iglemleri yapilan personel sayisi 5 Kisi
Yurt dis1 izin islemleri yapilan personel sayisi 75 Kisi
DiGER iSLEMLER

Yesil Pasaport Islemleri 75 Kisi

126




ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

ISLETME MUDURLUGU
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Egitimler:
A- Okullarda Egitim

Ilgemizde bulunan 52 adet okuldan 23’iinde ESKAT egitmenleri tarafindan “Afet Bilinci
Egitimleri” gerceklestirilmistir. Toplamda 5.000 6grenci bu egitimlerden faydalanmistir.
Egitimler sonunda Ogrencilerle tahliye tatbikatlar1 diizenlenmis ve bilgilendirme brosiirleri
ogrencilere dagitilmistir.

B- Rehabilitasyon Merkezlerinde Egitim

Ilgemizde bulunan 7 adet rehabilitasyon merkezinden 4’iinde engellilere, engelli
yakinlarma ve engelli egitmenlerine “Engelli Afet Bilinci” egitimleri verildi ve tahliye
tatbikatlar1 gerceklestirildi. Egitim sonunda ilkyardim c¢antast ve bilgilendirme brosiirii
dagitildi. Toplamda 100 kisi bu egitimlerden yararlandi.

C- Esenler Kadin Dogum ve Cocuk Hastanesi’nde Egitim

Esenler Kadin Dogum ve Cocuk Hastanesi’nde gorev yapan personele Afet Bilinci
Egitimi verildi.
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D- ESKAT Personeline Egitim Sonras1 Katihm Belgesi Dagitim

Miidiirliglimiiz biinyesinde faaliyet gosteren ESKAT- Esenler Belediyesi Arama
Kurtarma Ekibi’ne yeni katilan 25 personele Afet ve Acil Durum Midiirligii (AFAD)
tarafindan temel arama kurtarma, ilkyardim, yangmn egitimleri verilerek arama kurtarma
malzemelerinin tanitim1 yapilip nasil kullanilacagi hakkinda bilgiler verilmistir. Bu egitimler
sonrasi katilim belgesi verilmistir.

IRTAMBML VAL LM
L AFET VE ACIL OURGWS s
MAANIA WA A

E- Bilgi Evleri ve Genglik Merkezlerinde Egitim

Ilgemizdeki bilgi evlerinden 6 tanesinde “Afet Bilinci” egitimleri verildi ve tahliye
tatbikatlar1 gergeklestirildi. Egitim sonunda bilgilendirme brosiirii dagitildi. Toplamda 400
kisi bu egitimlerden istifade etti.
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F- Simiilasyon Egitimi

flgemiz Dértyol Meydani’nda 1 Afet ve Acil Durum Miidiirliigii ile miisterek, deprem
simiilator araci ile “Simiilasyon Egitimi” yapildi. ESKAT ve AFAD egitmenleri tarafindan
yaklasik 3.000 kisiye“Afet Bilinci ve Malzeme Egitimi” verildi.

G- Sivil Toplum Kuruluslarinda Egitim

Ilgemizde bulunan dernekler, camiler, kuran kurslari, 6grenci yurtlar1 ve Dede Torun
Yasam Merkezi’'nde bulunan 6grenci ve diger vatandaslara “Afet Bilinci Egitimi” verildi ve
tahliye tatbikatlar1 yapildi. Yaklagik 1.000 kisi s6z konusu bu egitimlerden istifade etti.

H- Kandilli Rasathanesinde Egitim

Kandilli Rasathanesi tarafindan diizenlenen afet ve simiilasyon egitimine ilgemizden
35 bayanin katilimi saglanmustir.

F-an'n

ki ﬂ',..
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Diger Faaliyetler:
* Toplu Acilis Toreni

26.03.2017 Pazar glini Cumhurbagskanimiz Saymm Recep Tayyip Erdogan’in
katilimiyla Ilgemiz Dértyol Meydani’nda gergeklestirilen toplu acilis toreninde ESKAT ekibi
gorev almistir. Kalabalik icerisinde rahatsizlanan vatandaslarimiza yardimci olunarak gerekli
ilkyardim uygulamalar1 yapilmistir.

* Yerel Afet Goniilliisiit Calismasi

Yerel Afet Goniilliisii projemiz kapsaminda; belediyemiz web sitesinden ve belirli
giinlerde ilgemizin degisik noktalarinda kurdugumuz stantlarda 400 kisi Afet Goniilliisii
olmak i¢in bagvuru formu doldurmustur.

* Olumsuz Hava Sartlan

Olumsuz hava sartlarinda her hangi bir aksakliga sebebiyet verilmemesi igin IBB
AKOM tarafindan gonderilen hava tahmin raporlari gerekli durumlarda tiim personele
iletilmektedir. ESKAT’1in goérev alani igerisinde meydana gelebilecek bir olaya miidahale
etmek maksadiyla yeteri kadar ekip personeli hazir beklemektedir.
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% Tatbikatlar

a) Universite ve Okullarda Tatbikatlar: Yildiz Teknik Universitesi’'nde ve Engin Can Giire
Ilkokulu’nda toplam 4.000 6grenci ile genis kapsamli tatbikatlar gerceklestirildi.

b) Engelli Merkezlerinde ve Okullarda Tahliye Tatbikatlari: Vatandaslarimizin olas1 bir
afet sonrast bulundugu binay1 bosaltarak toplanma alanlarinda bir araya gelmeleri amaciyla
Tacirler Ozel Egitim Uygulama Merkezinde, Kemer ilkokulunda ve Esenler Ilce Milli Egitim
Midiirliigii binasinda tahliye tatbikatlar1 gerceklestirilmistir. Yaklasik 1.700 kisiyle yapilan
bu tatbikatlar neticesinde vatandaslarimiz 3-4 dakika gibi kisa bir siirede bulunduklar1 binay1
tahliye etmistir.
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*  Afis Deprem Konteynerleri Bakimi

Olas1 afetlerde vatandaslarimiz tarafindan kullanilmak iizere, toplamda 12 adet afis
deprem konteyneri bulunmaktadir. Afis konteynerleri ilgemizde 4 ayri noktaya
yerlestirilmistir. Vatandaslarimiza nasil kullanilacagiyla ilgili ¢esitli zamanlarda tanitim ve
bilgilendirmeler yapilmaktadir. Ayrica haftada bir giin periyodik bakim ve denetimleri
yapilmaktadir. S6z konusu konteynerlerin afet durumunda kullanimindan miidiirliigiimiiz ve
ilgili mahalle muhtar1 sorumludur.

% Afet ve Acil Durum Araci

Ilcemizde meydana gelebilecek, deprem, yangin, sel vb. her tiirlii afet ve olaganiistii
durumlarda miidahaleye hazir halde bulunmak i¢in, tam donaniml, 4x4 afet ve acil durum
aracimiz siirekli hazir halde bulundurulmaktadir.

Arazi tipli bu aragta, jeneratdrden, sisme cadirlara, hidrolik kesme aletlerinden, canli
arama cihazlarina, kurtarma botundan helikopter sedyelerine, kiric1 ve delicilerden bir futbol
sahasini aydinlatabilecek kapasitede 151k kulesine kadar her tiirlii arama kurtarma malzemesi
bulunmaktadir.
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* Ana Tahliye Alanlar:1 ve Acil Toplanma Alanlar:

Ilgemizde olas1 afetlerde kullanilmak iizere, toplanma alanlari tespit edilmistir. Bu
cercevede 5 ana tahliye alan1 ve 27 acil toplanma alan1 belirlenmistir. Belirlenen bu alanlara

uyart levhalari asilmistir.

ISTANBUL - ESENLER ANA TAHLIYE ALANLARI

ne A TUR  ALAN| MAHALLE CADDE - BOKAK +m-r
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* ESKAT Internet Sitesi

ESKAT ekibimizin faaliyetlerinin tanitildigt ve Yerel Afet Goniilliisii olmak isteyen
vatandaglarimizin ~ form  doldurabilecegi web  sayfamiz  http://eskat.esenler.bel.tr
olusturulmustur.
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* Corba Cesmeleri
Ilcemizde 4 noktada bulunan Corba Cesmelerinde hafta i¢i 06.00-08.00 saatleri

arasinda ve Ramazan ayinda iftar saatinde vatandaslarimiza sicak ¢orba ikrami yapilmistir.
2017 yili i¢inde 540.000 adet bardak ¢orba dagitilmistir.

*  Afet Koordinasyon Toplantisi

llgemiz Afet Yonetim Merkezinde Esenler Kaymakamimiz Saym Hulusi Sahin’in
baskanliginda Afet Koordinasyon Toplantisi1 yapilmistir. Toplantida afet dncesi afet sirast ve
afet sonrasi yapilacak isler, toplanma alanlari, afet ve acil durum araci, AFIS Deprem
Konteynerleri hakkinda bilgilendirme yapilmistir.
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* Biiro ve yazi isleri faaliyetleri

Ihale, ihale hakedisi, gelen-

giden evrak, personel  ozliik S-lN - lFaaljyletil;, C_i?];i sradan Temmin) Acllet
iSIGmleri ve mudurlugumuzce ale dosyasi hazirlama iglemliert ogrudan 1emin
tretilen tim belgelerjn kayn, yazl, 2 |ihale dosyast hazirlama iglemleri (Agik 1hale) 1
ilgili  yerlere gonderilmesi ve | 3 |ihale hakedis dosyasi hazirlama islemleri 9
arusi‘\'/l?lnrr{esi" igleri  aksatilmadan |4 Gelen evrak 187
yurutulmustur. -

. . o . 5 |Gid k 220
Bu faaliyet ve hizmetler asagidaki iden evia
tabloda ayrmtili olarak 6 |Arsivleme hizmetleri (toplam evrak sayis1) 1050
aciklanmistir.

+ Faaliyetlerle Ilgili Sayisal Veriler

S.N Faaliyet ad1 Miktar
Egitim (okullar, engelli merkezleri ve STK’lar vs.) | 10.000 kisi
Tatbikat ve Tahliye 5.700 kisi

3 Corba ikrami 540.000 bardak
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KADIN VE AILE HIZMETLERI MUDURLUGU
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Bilgi Evi Yonetici ve Ogretmenlerine Yonelik Ilk Yardim Egitimi: Belediyemiz
biinyesinde hizmet veren Bilgi ve Hikmet evlerinin yonetici ve dgretmenlerine yonelik olarak
23 ve 25 Ocak 2017 tarihlerinde, iki ayr1 giin olarak temel ilk yardim egitim semineri
diizenlenmistir. Seminer saglik egitimi uzmani Filiz SEYDILER tarafindan, Dr. Kadir
Topbas Kiiltiir Sanat Merkezi, Mesut Ugakan Salonu'nda verilmistir. Seydiler, programda
ogretmenlere, temel ilkyardim egitiminin yani swra Ogrencilerde genel olarak
karsilagabilecekleri kirik, yaralanma, yanik ve zehirlenmeler ile ilgili neler yapmalar
gerektigini aktarmustir. iki giinliik programa toplam 68 egitimci ve idareci katilmis olup,
seminer sonrasi katilimeilara katilim belgesi verilmistir.

ILK YARDIM HERKESIN
SORUMLULUGUDUR

Sehirde Saghkh Yasam Etkinlikleri
Projesi: Midiirliigiimiiz tarafindan 2017
yilinda baslatilan "Sehirde Saglikli Yasam
Etkinlikleri" projesi kapsaminda ilgedeki
oncelikle anne ve kadinlara yonelik cesitli
konularda saglik seminerleri diizenlenmistir.
Proje kapsaminda kadinlar ayda bir kez
alaninda uzman isimler tarafindan koruyucu
saglik bilgileri ve saglikli yasam konusunda
bilgilendirilmistir. Cocuk Alerjisi ve Cocuk
Hastaliklari, Kalp Saghigim1 Koruma ve
Damar hastaliklari, Kadin Hastaliklar1 ve )
Tiip Bebek, Obezite ve Saglikli Beslenme, Diyabet basllklarmdan olugsan seminerlerden
toplam 200 kadin faydalanmistir. Cocuk
Hastaliklar1 ve Cocuk Kardiyolojisi
uzmani Prof. Dr. Abdurrahman UNER
tarafindan 17 Mart 2017 tarihinde Dr.
Kadir Topbas Kiiltiir Sanat Merkezi
Mesut Ugakan Salonu'nda diizenlenen
seminere 50 kadin katilim saglamistir.

|
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Kadinlar Korosu Konseri: 2016 yilinda 13 ev hanimindan olusturulan kadinlar korosu,
cesitli programlarda sahne almistir. Bunlar bir tanesi de 8 Mart 2017 tarihinde kadinlar giinii
miinasebeti ile diizenlenen programda yer almalar1 olmustur. 150 kadinin katildig1 programda
koromuz; Aksam Olur Karanliga Kalirsin, Uskiidar'a Gider Iken, Aynali Kériik tiirkiilerini
seslendirmistir.

Elif Adem ile Girisimci Kadin Konferansi: 7 Aralik 2017 tarihindeDr. Kadir Topbas Kiiltiir
Sanat Merkezi Kazim Tirker Salonu'nda diizenlenen konferansa toplam 60 girisimci aday1
kadim katilmistir. Is hayatina sifirdan baslayarak atilan Elif ADEM, kendi basar1 seriivenini ve
girisimci olmanin piif noktalarin1 Esenlerli kadinlara aktarmigtir. "Aynaya bak kahramanini
gor" diyerek basarmanin ilk basamaginin kendi igerisindeki gilice inanarak onu ortaya
cikarmak oldugunu belirten Elif ADEM kadinlara yetenekleri ve ilgileri olan islere
yonelmelerini tavsiye etmistir.

ELF
ADEM ile
Girisimei Kadin
Konferanslan

Noderatir; ‘erea Polat

3 Actin X1 Purenbe
KK R

" 5 hadk Toptee
Ar Srat e

Huzura Yolculuk Gezisi: Ramazan ay1 boyunca 2.280 kadin Kiiltiir Isleri Miidiirliigii ile
ortaklasa olarak diizenlenen Huzura Yolculuk gezisine gotiiriilmiistiir. Manevi mekanlarin
gezdirildigi bir giin sliren program cercevesinde Merkez Efendi Camii ve Tiirbesi, Fatih
Camii, Mehmet Emin Tokadi Hazretleri, Eylip Sultan Camii ve Tiirbesi, Akbaba Hz., Kirklar
Efendi Hz., Y{isa Hazretleri tiirbe ve mezarlar1 ziyaret edilmistir.

139




ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

Bilincli Aile Saghkh Nesiller Projesi Kapams ve Degerlendirme Toplantisi: 2016 Ocak
aymnda baslayan "Bilingli Aile Saglikli Nesiller Projesi" 2017 Eylill ayinda kapanis ve
degerlendirme toplantisi ile sona ermistir. Proje ile 0-8 yas arasi ¢ocugu olan anneler; hem
bireysel, olarak hem de ¢ocuklariyla beraber egitici ve eglenceli vakit gecirmis, boylece aile
biitiinliigiiniin korunmasina yardime1 olunmustur.

F ™ W Aile yapisinin  giiglendirilmesi,
cocuklarin  saghkli bir sekilde
gelismesine yonelik Beyoglu Kiiltiir
Kenti Vakfi ve Esenler Belediyesi is
birligiyle hayata gegirilen proje
kapsaminda anneler ve ¢ocuklara
yonelik bir dizi program
gergeklestirilmistir. Projenin "Anne
Olmak" boliimii tamamen annelere
yonelik olarak tasarlanmis olup,
i : konusunda uzman egiticiler
tarafindan bu kapsamda 20 egitim semineri verilmistir. Projenin diger ayagi olan "Anne-
Cocuk Oyun Grubu" ise 16 anne-cocuk oyun etkinliginden olusmustur. Tiim etkinlikler
Esenler Cocuk Sokagi'mda bulunan Anne Cocuk Oyun Kampiisii'nde diizenlenmis olup,
seminer ve egitimlere, anneler hem bireysel olarak hem de ¢ocuklartyla beraber katilmistir.

Proje boyunca toplam 200 Esenlerli anneye yonelik 20 seminer verilmistir. Psikolog,
pedagog, aile terapisti, yasam kogu gibi alaninda uzman isimlerden ¢ocuklarin gelisimi ve
egitimi hakkinda bilgi alan anneler, anne ¢ocuk oyun grubunda ¢ocuklariyla kukladan, 6rgii
bebege, okul atdlyesinden piknik organizasyonlarina kadar bir¢ok etkinlige katilmistir.

27 Eyliil 2017 tarihinde diizenlenen projenin kapanis ve degerlendirme programinda yasam
kogu Esra Teoman BANER, Esenlerli anneler ile bir araya gelerek proje siiresince neler
yaptik ve neler kazandik konusunda fikir aligverisinde bulunmustur. Katilimci anneler,
projenin kendilerine katkilarini ve bilingli ebeveynler olmak yolunda ¢ok onemli bilgiler
edindiklerini aktarmistir. Esenlerli anneler, ¢ocuklariyla ve esleriyle daha saglikli iletisim ve
mutlu bir aile i¢in aldiklar1 seminerlerin ve etkinliklerin kendileri i¢in ¢ok faydali oldugunu
belirterek, Esenler Belediyesi'ne bu projeyi hayata gecirdikleri i¢in tesekkiir etmistir.
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Suriyeli Miiltecilerin Yerelde Entegrasyonu Projesi: Esenler Belediyesi, Diinya Yerel
Yonetimler ve Demokrasi Akademisi Vakfi (WALD) ile Birlesmis Milletler Miilteciler
Yiiksek Komiserligi (BMMYK) ortakliginda “Suriyeli Miiltecilerin Yerel Halk ile Barig
Icinde Yasamasinin Desteklenmesine Yonelik Yerel Yonetimlerin Desteklenmesi” projesi
Mayis 2017'de hayata gecirilmistir. Miiltecilerin sosyal ve kiiltiirel entegrasyonunu
hedefleyen projede; miiltecilerin uyum siirecinde karsilagtiklar1 sorunlar tespit edilerek, yerel
halk ve miilteciler arasinda uyumu saglamak, bu dogrultuda yerel halk ve miiltecilerin barig
ve gliven olgusu igerisinde yasayacaklari bir ortam olusturulmasina  katki
saglamak hedeflenmistir. Tiirk ve Suriyeli kadimnlar ile c¢ocuklardan olusan 200 kisilik
katilimc1 grup, aralik ayma kadar siiren proje kapsaminda sosyal, kiiltiirel, sportif bir ¢ok
etkinlige katilmistir. iki iilkenin kadinlarinin ve gocuklarmin kendi kiiltiirlerini birbirlerine
aktarmalarinin saglandig1 etkinlikler ve geziler iki iilke kiiltiiriiniin kaynasmasina katki
saglamistir.

a) Proje Tamtim ve Anket Uygulama Program

Eyliil 2017'de, Dr. Kadir Topbas Kiiltiir Merkezi'nde diizenlenen tanitim toplantisina, 50
Tiirk, 50 Suriyeli kadin ¢ocuklari ile birlikte katilmistir. Programda projenin tanitimi yapilmis
olup, ardindan katilimcilara Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK)
tarafindan hazirlanan, Tiirk¢ce ve Arapca anketler uygulanmistir. Projenin uygulama siiresince
hangi etkinliklerin olacagi, proje takvimi hakkinda katilimcilara ayrintili bilgi verilmistir.

b) El Orgiisii Etkinligi (Kardeslik Orgiisii)

Proje kapsaminda, Tiirk ve Suriyeli kadinlarla ¢ocuklar kardeslik duygularini pekistirmek
amaciyla Cocuk Sokagi'nda bulunan Anne Cocuk Kampiisii'nde el orgiisii oyuncak yapimi
kursuna katildilar.
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¢) Kardeslik Yemegi

Ekim 2017'de Dr. Kadir Topbas Kiiltlir Sanat Merkezi'nde diizenlenen programda 50 Tiirk ve
50 Suriyeli kadin, evlerinde pisirdikleri yoresel yemeklerini getirerek Esenler'de "Kardeslik
Sofras1" kurdular. Suriye'ye has; miiceddera, leyaliy Liibnan, uozi, ucce gibi birbirinden
lezzetli yemekler ile Tiirk mutfaginin geleneksel tatlari; igli kofte, sarma, perde pilavi,
baklavadan olusan toplam 40 ayr1 lezzetin yer aldig1 "Kardeslik Sofras1" damaklara, gozlere
ve goniillere hitap etti. Kadinlar, sevgi ve muhabbetlerini katarak yaptiklar1 birbirinden leziz
yemeklerin lezzet sirlarin1 da birbirleriyle paylastilar. "Kardeslik Sofrasi"nda bol bol
muhabbet eden Tiirk ve Suriyeli kadinlar, hiinerlerini konusturduklari yemekleri afiyetle
yediler ve kardegliklerini pekistirdiler.

s ¢ = 8.
Lo ABRE ;2 88
LABR P |

d) Vialand Gezisi

Proje kapsaminda, Ekim 2017'de; 40 Tiirk, 55 Suriyeli ¢cocuktan olusan toplam 95 cocuk,
Vialand Tema Park'ta gotiiriilmiistiir. Eglence parkinda ¢ocuklar; Maceraperest, King Kong,
Adalet Kulesi, Cilgin Nehir, Viking, Zindan, Safari Tiineli gibi tinitelerle heyecani ve
eglenceyi bir arada yasadilar. Vialand Tema Park'taki tiim iiniteleri kullanan ¢ocuklar, keyifli
anlar yasadilar. Bir yandan eglenip, bir yandan kardeslik duygularin1 da pekistirerek birlikte
bol bol fotograf ¢ektiren ¢gocuklar unutamayacaklari bir giin gegirdiler.

142



ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

e) Darica Hayvanat Bahcgesi Gezisi

Proje kapsaminda Tiirk ve Suriyeli ¢ocuklardan olusan 356 kisilik bir grup Darica Hayvanat
Bahgesi’ne gotiiriildii. Burada 200'lin iizerinde hayvani yakindan gorerek, onlar hakkinda bilgi
sahibi olan ¢ocuklar ayn1 zamanda arkadaslik iligkilerini de gelistirdiler. sehir disina yaptiklar
bu gezi ile ¢ocuklar hem genel kiiltiirlerini artirmis oldu, hem de kardeslik baglarini
giiclendirdi.

f) Miiltecilerin Yerelde Uyumu Istisare Toplantisi ve Yemegi

Kasim 2017'de 110 Tiirk ve 130 Suriyeli olmak iizere toplam 240 kadinin Esenler'de bir araya
gelerek Tiirkiye'deki mevcut durumlarini, yasadiklart sorunlari, talep ve ¢oziim Onerilerini
konustuklar istisare toplantist ve yemegi Dr. Kadir Topbas Kiiltiir Sanat Merkezi'nde
gergeklestirilmistir. Toplantida kadinlarin ortak istegi; iletisim ve kardesliklerinin siirekliligi
icin birbirlerinin dillerini en kisa siirede 6grenebilmek oldugu tespit edilmistir.Birbirleriyle
daha iyi iletisim kurabilmek ve kardesliklerini saglamlastirabilmek icin Tiirk kadinlar Arapga,
Suriyeli kadinlar da Tiirkce egitimi almak istediklerini dile getirmistir.

g) Kardeslige Pas Ver Futbol Turnuvasi

Esenler'de ikamet eden 11-13 yas arast 10 Tiirk ve 10 Suriyeli ¢ocuklardan olusan karma
futbol takimimiz, Kasim 2017'de Istanbul'daki alt1 belediye arasinda diizenlenen "Kardeslige
Pas Ver" futbol turnuvasinda baris ve kardeslik icin miicadele ettiler. Turnuvaya proje ortagi
olan Esenler, Bagcilar, Gaziosmanpasa, Basaksehir, Avcilar ve Beylikdiizii belediyeleri
katilmigtir. 11-13 yas aras1 Tirk ve Suriyeli ¢ocuklardan karma olusturulan 6 futbol

143



ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

takimi, Basaksehir Sehit  Erdem
Ozcelik Stadi'nda bir araya geldi. B
grubundaki ilk macin1 Gaziosmanpasa
Belediyesi ile oynayan Esenler
Belediyesi, karsilasmadan 8-0 galip
ayrildi. Ardindan Avcilar Belediyesi'ni
5-0 ile gecen Esenler, kalesinde hi¢ gol
gormeden finale yiikseldi. Esenler
Belediyesi'nin minik futbolcular1 final
karsilagmasinda Beylikdiizi
Belediyesi'ne 2-0 yenilerek turnuvayi
ikinci tamamladi. Boylece "Birlikte
Daha Giizel Gelecege" sloganiyla
diizenlenen “Kardeslige Pas Ver”
Futbol Turnuvasi'nda birincilik Beylikdiizli Belediyesi'nin, ikincilik Esenler Belediyesi'nin ve
iiclinciiliik ise Basaksehir Belediyesi'nin oldu. Tiirk ve Suriyeli ¢ocuklardan olusan minik
futbolcular, turnuvada kupa ve madalya coskusu da yasadilar.

h) izci Kamp1

Ekim 2017'de 35 Tiirk, 55 Suriyeli 9-18 yas arasi toplam 90 ¢ocugun katilimi ile Samlar
Izcilik kampinda bir giinliik organizasyon diizenlenmistir. Tiirk ve Suriyeli cocuklarin
kaynagmalarini, arkadaghik iliskileri gelistirmelerinin yaninda ve izcilik faaliyetlerine
katilarak sosyal ve fiziksel agidan gelisimlerine katkida bulunulmustur.
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Spor Akademisi

Brans Sayi Saat Aciklama
Futbol- Futsal 1400 2800 Haftada 2 saat
Voleybol- Basketbol 504 1008 Haftada 2 saat
Masa Tenisi- Langirt 364 364 Haftada 1 saat
Tekvando-Kick Boks-Muay Thai 224 448 Haftada 2 saat
Atletizm 250 250 Haftada 1 saat
izcilik Yillik 6 kamp seklinde 1200 izci

Okguluk 315 315 Haftada 1 saat
Badminton 120 240 Haftada 2 saat
Satrang 560 560 Haftada 1 saat
Toplam 4937 5985
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Genclik, Bilgi Ve Hikmet Evleri:7 ayr1 merkezde ¢ocuklara, genglere ve ailelere yonelik
faaliyetler yapilmaktadir.

Faaliyetler; Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler

* Okul Programlari

Sanat Okul Etkinlik Sayi Yer Aciklama
* Sanat Okulu
*  Spor Akademisi istanbul 2940 Miize, Haftalik
e Degerler Egitimi Gezileri Selatin programlar
* Sertifikali Programlar _I(._“,:rrir;lilerl, halinde
d I};I‘a}./at.Boyu Danigmanlik Mekanlar
irimi
*  Sosyal ve Kiiltiirel Cocuk 1250 Yenikapi, Genclik
Etkinlikler Senlikleri Bayrampasa, | festivali, bilim
*  Cocuk Kulupleri Eyup, senlikleri,
o p‘ Dértyol genglik haftasi
* Dil Egitimleri Meydan
¢ Ev Okulum :
« Bilimsel Calismalar Seminerler | 3850 ESGEV Aylik
programlar
* Geleneksel Yaz Okulu halinde

*  Cocuk Meclisi

*  Genglik Calismalart Geleneksel | 570 ESGEV

* Esgev-Anne Dayanigsmasi 8OCUK
yunlari
e Ekler:
v" Basili ve Gorsel Bilgi- Kaltar | 2610 ESGEV ESGEV'ler
Yaynlar Yarigmalari arasli
v’ Hediye ve Sosyal 84 ESGEV iyilik kultpleri
Promosyonlar Sorumluluk organizasyonu
Projeleri
Toplam 11.304

146



ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

Sertifikali Programlar

Etkinlik Say!i Yer Aciklama
450 ESGEV | Haftalik
Nezaket Okulu programlar
halinde
450 ESGEV | Haftalik
Erdemli Cocuk programlar
halinde
Toplam 900

Cocuk Kulupleri

Cesitli temalar Uzerine kurulan yoénetimin tamaminin 12 Kisilik
cocuk grubundan olusan ve faaliyetleri cocuklar tarafindan
yapilan 20 kulibimiz bulunmaktadir.

7 20 12 1680
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Hayat Boyu Danigsmanlik Birimi

Bireysel egitim planlamasi, manevi
motivasyon, verimli ders c¢alisma
teknikleri, ergenlik  sorunlari  ve
¢6zimda, karakter  gelisimi  vb.
konularda rehberler tarafindan (3.220)
tim o6grencilerimize destek
verilmektedir.

Bilimsel Caligmalar

Etkinlik Sayi Yer Aciklama

Deney ve Gdzlem Calismalari 1234

Ziyaretci Kabul 3542

Merakllarina Bilimsel Goésteriler 243

Anne Cocuk Bilim Atdlyesi 48

Doga Atdlyesi 54

Sehit Profesoér ilhan Varank Bilim | 102

Oduilleri

" : : Sehit  Prof.

Fen Bilimleri Dersleri 1234 Dr.ilhan Haftalik

Bilim Tarihi Okumalari 872 Varank Bilim | programlar
Parki halinde

Bilimin Efsaneleri 860

Bilim Atdlyeleri 82

Bilim Senlikleri 4321

Basvurulan Projeler 6

Lise Deney Gurubu 20

Toplam 12618
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Genglere Yonelik Faaliyetler Tablosu:

Etkinlik Sayi Yer Aciklama

Universite Hazirlik 205 ESGEV Haftalik programlar halinde

Etat 350 ESGEV Okul derslerine yardimci

Seminerler 505 ESGEV Aylik programlar halinde

Sohbetler 1010 ESGEV Haftalik programlar halinde

Spor Ve Sosyal Faaliyetler | 735 ESGEV Aylik programlar halinde

Toplam 2805

Aileye Yonelik Faaliyetler Tablosu:

Etkinlik Sayi Yer Aciklama

Sinif Annesi 129 ESGEV Her grubumuza
velilerden bir anne

ESGEV -Anne Dayanismasi 70 ESGEV Sinif annelerinden
olusan yonetim

Kur’an-1 Kerim 350 ESGEV

iimihal ve Adab-1 Muaseret Dersleri | 210 ESGEV

Spor 220 ESGEV

Okuma Yazma Kurslari 145 ESGEV

Seminerler 1050 ESGEV Aile i¢ci  problemlere
yonelik

Toplam 2174
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Mihmandar Genglik Faaliyetleri: Genglik; Gelmis gecmis biitiin milletlerin bekasi adina
onem arzeden bir husustur. Milli, manevi ve medeni degerlerimize gore genclik yetistirmek
adina Mihmandar Genglik Projesi belediyemiz adma 2016 yilindan beri faaliyet
gostermektedir.

Calismalarimiz Esenler’ de ikamet eden orta lise ve {liniversitede okuyan, mezun olmus ve
calisan gencligin tamamin1 kapsamaktadir.

Faaliyetler;

Okul Programlar

Spor Faaliyetleri

Universite Hazirlik Kurslar

Sabah Namazi Bulusmalar1

Degerler Egitimi Programlari

Genglere Rehberlik Hizmetleri

Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler

Kuliip Faaliyetleri

Brans Sayi Saat Aciklama

Futbol- Futsal 1920 5760 Haftada 3 saat
Basketbol 94 376 Haftada 4 saat
Tekvando-Kick Boks-Muay | 330 660 Haftada 2 saat
Thai

FUN RUN Kosusu 167 3 Bir defa

Toplam 2511 6799

Dersler Katilan Kisi Saat Aciklama
Matematik-I 748 2244 Haftada 3 saat
Matematik-I| 793 2379 Haftada 3 saat
Kimya 519 1557 Haftada 3 saat
Biyoloji 519 1557 Haftada 3saat
Fizik 519 1557 Haftada 3 saat
Geometri 656 1312 Haftada 2 saat
Cografya 723 1446 Haftada 2 saat
Tirkge 717 2151 Haftada 3 saat
Tarih 723 1446 Haftada 2 saat
Edebiyat 723 1446 Haftada 2 saat
Felsefe 748 2244 Haftada 3 saat
Toplam 7.388 15.773
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Degerler Egitimi

Ders Katilan kigi | Saat Aciklama
sayisl

Toplumsal Davranis Dersleri 1185 1185 Haftada 1 saat
Genel Ahlak ilkeleri 138 138 Haftada 1 saat
iimihal- Adab-1 Muageret 1171 1171 Haftada 1 saat
Cumartesi ‘19'Sohbetleri 216 216 Haftada 1 defa
Sabah Namazi Programlari 1863 23 Haftada 2 gun
Dostluk ve Paylasma Sohbetleri 47 47 Haftada 1 saat
Ariflerin Gonll Sohbeti 25 25 Haftada 1 saat
Kardeslik Sohbetleri 40 40 Haftada 1 saat
Okuyan Anneler 20 20 Haftada 1 defa
Ornek Anneler 20 20 Haftada 1 defa
Toplam 3924 2208
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KENTSEL DONUSUM MUDURLUGU
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flgemizde oncelikli riskli yapr agisindan sorunlu alanlar belirlenerek, bu bolgelerde
saglikli yasam alanlarinin olusturulmasi, yasam kalitesinin artirilmasi, depreme dayanikl
yapilarin {retilmesi, sosyal ve ekonomik gelisim saglanmasi i¢in calismalar baglamstir.
Bununla beraber Askeri (rezerv) alanin ilcemize kazandirilmasiyla kentsel doniisim
calismalar1 hiz kazanmustir.

Miidiirligiimiizce gerceklestirilen faaliyetler Kentsel Doniisiim Alanlar1 ve Proje
Gelistirme Biirosu, Riskli Yap: Biirosu, Mevzuat ve Halkla iliskiler Biirosu, Kalem ve Arsiv
Biirosu olmak iizere 4 biiro bilinyesinde gergeklestirilmektedir. Miidiirliik olarak yaptigimiz
caligsmalara asagidaki basliklarla yer verilmistir.

Tuna Mahallesi Kentsel Doniisiim Projesi: istanbul ili, Esenler ilgesi, Tuna Mahallesi, 6306
sayilt Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi Hakkinda Kanunun 2’nci maddesine
gore, Bakanlar Kurulu’'nca 24/09/2012 tarihinde riskli alan olarak kararlastirilmis olup,
07.10.2012 tarih ve 28434 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak riskli alan ilan edilmistir.
Tuna Mahallesi kentsel yenileme alaninda yaptigimiz ¢aligmalar soyledir;

1. Asama (2012-2017)
v' Hak sahiplerine ait taginmazlarin tespiti yapildi
v Hak sahiplerine ait taginmazlarin tespiti askiya g¢ikartilarak miilk sahipleri ile teyit
edildi
Tasinmazlarin tespiti kesinlestikten sonra degerleme ¢aligmasi yapildi
Taslak imar plan1 yapildi
Taslak kentsel tasarim ¢alismalar1 yapildi
Tapusu olup yeri olmayan hak sahipleri ile gériismeler yapildi
Uzlasan hak sahiplerinin tapu devir islemleri yapildi
Uzlagmayan Hak Sahipleri i¢in Kamulastirma davalarina baslanildi
Plan ve kentsel tasarim projesi Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan onaylandi
Kentsel tasarim projelerine yonelik fizibilite ¢alismalar1 yapildi ve anlasma modelleri
olusturulmaya baslandi.

AN N N N NN

Fotograf 1: Tuna Mahallesi Riskli Alan Vaziyet Plam
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2. Asama (2018 -)

Kentsel tasarim projesine dair vatandas ile uzlagma goriismelerinin yapilmasi
Uygulama projelerinin hazirlanmasi

Kesin anlagmalarin yapilarak tapu devir islemlerinin yapilmasi

Tahliye ve yikim islemlerinin yapilmasi

Imar uygulamasi

Insaat calismalarinin baslatilmas:

Kura islemleri

Hak sahiplerine teslim

e N N N RN NN

Fotograf 2: Tuna Mahallesi Riskli Alan Kentsel Tasarim

Askeri-Rezerv Alanlarda Planlama ve Kentsel Tasarim: Esenler ilg¢esi, 18,5 milyon m?
yliz Sl¢limiine sahip olup bu alanda 8,7 milyon m? askeri bolge (rezerv alan), 1 milyon m?
Tekstilkent-Giyimkent, 0,9 milyon m? Yildiz Teknik Universitesi kampiisii ve 7.4 milyon m?
meskin alan yer almaktadir. Ayrica, mesklin alanda yaklasik 500.000 niifus yasamakta olup
kilometrekareye diisen niifus 68.000 kisi/km? ile Istanbul’un en yogun ilgesidir.

Yapi stogunun % 70'i yap1 dmriinii tamamlamis, giivensiz yapilardan olusan Esenler,
olast bir depremde biiyiik can kaybina neden olacak riskler tagimaktadir. Bunun yaninda
Esenler, Istanbul’'un Avrupa yakasmin merkezinde, ulasim akslarmin kesistigi noktada yer
almakta olup meydana gelecek bir depremde Istanbul'un kilitlenmesine ve olumsuz sonuglarin
artmasina sebep olacak konumdadir.

Ayrica, imar ve miilkiyet sorunlar1 nedeniyle ¢ogu konutlarin yenilenmesi miimkiin
olmadig1 i¢in, yapilarda bulunan hak sahipleri biiyiik risk ile kars1 karsiya kalmaktadir. Ayni
zamanda planda Ongoriilen donati alanlar1 iizerinde yapilarin bulunmasi donatilarin aktif
olarak kullanilamamasina neden olmaktadir. Esenler’de kisi basina diisen yesil alan miktari
iki katina ¢ikarilmasina ragmen ilcede alan darligi nedeniyle yasayan niifusun ihtiyag
duydugu yeni yesil alanlar, parklar, sosyal donati alanlar liretmek imkansizlagmaktadir. Bu
husus tiim il¢eyi ve vatandaslar1 olumsuz etkilemektedir.

Kentsel dontisiim kapsaminda Tiirkiye’de ilk planli sehir Esenler’de kurulacaktir. Bu
sayede, diinyada kentsel doniisiim kapsaminda iiretilmis birinci, biiyiikliikk agisindan iiglincii
ve Tiirkiye’nin ise en biiyiik sehir parki Esenler’de yapilacaktir. Sehir Parkinda bisiklet ve
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ylirllylis parkurlari, miize, hayvanat bahgesi, botanik bahgesi, seyir terast ve daha pek c¢ok
donatilar yer almasi planlanmaktadir.

Bu tarihi projeyle, geleneksel mimariden esinlenmis, modern imkan ve donanimlara
sahip konutlar ve Kkiiltiirimiizle modernligi sentezleyen peyzaji, kent meydani ve yaya
arterleri, geleneksel carsi kiiltiiriinli yansitan ticari birimleri, yenilenebilir enerjili akilli
binalari, yer alt1 ve yerlistli otoparklari, saglik tesis alanlari, egitim ve kiiltiirel tesis alanlari,
toplumsal alanlariyla, giivenli, huzurlu, ferah, yasanabilir bir Esenler tasarlanmaktadir.

Bu tarihi proje kapsaminda, imar ve miilkiyet sorunlari nedeniyle yenilenemeyen
konutlarin sorunu ¢oziilerek, yaklasik 50 bin ailenin gelecegi kurtulacaktir. Bu amagla, Milli
Savunma Bakanlig1 ile Bagkanligimiz arasinda Esenler askeri (rezerv ) alanin belediyemize
devri hususunda yapilacak is ve islemlere dair 29.04.2015 tarihli ana protokol, 02.09.2016
tarihli ek protokol ve 22.12.2016 tarihli Ek-2 protokoller yapilmistir. Bu protokoller
kapsaminda ve projenin ilerlemesi noktasinda yapilan is ve islemler;

v' 29.04.2015 tarihli ana protokol kapsaminda Istanbul ili rezerv yap1 alanda kalan askeri
kislalarin rezerv alandan ¢ikarildu.

v' Esenler Rezerv Alanda bulunan Topkule, Bastabya ve Metris kislalarinin tagimacagi
kislalarda bina ihtiyag listeleri temin edildi.

v’ Askeri kiglalarda galismalarin devam etmesi igin kisla i¢inde ¢alisma izinleri alindi ve
ilgili askeri kislalar ile glivenlik protokolleri yapildi.

v’ Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanlig1 ile ortak hizmetler protokolii yapildi.
v' KIPTAS ile ortak hizmetler protokolii yapildi.
v" Esenler Rezerv Alanda jeolojik-jeoteknik ¢alismalar yapildi.

v’ Askeri alanda planlama ve proje ¢aligmalarimin daha saglikli ilerleyebilmesi i¢in
alanda teknik proje ekibi ile teknik geziler yapildi.

v" Esenler meskiin alan ve Esenler rezerv alana yonelik biitiinciil imar plani igin analiz,
sentez ve planlama ¢aligmalar1 yapildi.

v" Metris Kisla sinirlart iginde dogal park alaninin olusturulmasi, sinir 6lgiim islerinin
yapimi ve kullanimina ydnelik arazi devir tutanaklar1 imzalandi.

Is ve islemlerin tamamlanmas: ile ilgemizde bulunan imar ve miilkiyet sorunu bulunan
depreme kars1 giivensiz konutlar yikilarak hak sahiplerinin; rezerv alanda depreme dayanikli,
insan ve doga dostu sehirlesme anlayisi ile yapilan konutlara transfer edilmesi saglanmig
olacaktir.
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Fotograf 3: Esenler Ilcesi Arazi Analiz Paftas:

a) Sehit Piyade Uzman Cavus Ahmet OZTURK Kislasr:
Milli Savunma Bakanlig1 ve Belediyemiz arasinda imzalanan protokollerde belirtilen
askeri tesislerin transfer edilecegi Sehit Piyade Uzman Cavus Ahmet OZTURK Kislasinda;
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1. Asama (2015 -2017)

v
v
v

AN

v

Taslak imar plan1 yapilmstir.

[lgili kurum goriisleri alinmistir.

Protokol kapsaminda, periyodik olarak Milli Savunma Bakanligi ve Esenler
Belediyesince gergeklestirilen toplantida imar planlart  hakkinda mutabakat
saglanmustir.

Belediyemizce hazirlanan, 1/5000 6lgekli Nazim Imar Plani, 1/1000 dlgekli uygulama
imar plan1 ve plan raporlari, Cevre ve Sehircilik Bakanligina teklif edilmistir.

Cevre ve Sehircilik Bakanliginca onaylanan imar planlari, Istanbul Valiligi, Cevre ve
Sehircilik i1 Miidiirliigiinde askiya ¢ikartilmistir.

Askai siireci tamamlanan imar planlar1 Cevre ve Sehircilik Bakanliginca onaylanmis ve
dagitim1 yapilmistir.

Taslak vaziyet planlar1 hazirlanmistir.

S6z konusu kislaya ait miilkiyet aragtirmasi yapilmis olup imar uygulamasi i¢in ilgili
Tapu ve Kadastro Miidiirliikleri ile Istanbul Biiyiiksehir Belediyesiyle goriismeler
devam etmektedir.

Alan igerisinde insa edilecek kislaya iliskin vaziyet plani calismasi yapilmistir.

2. Asama (2018)

Imar uygulamasinin yapilmasi

Milli Savunma Bakanliginca belirlenen 6rnek kisla tasarima gore mimari,altyapt ve
uygulama projelerinin hazirlanmasi

Uygulamaya esas jeolojik-jeoteknik raporlarinin hazirlanmasi

Insaat ve cevre diizenlemesinin yapimi

Kislaya transferlerinin yapilmasi ¢alismalar1 yapilmistir.

Fotograf 4: Sehit Piyade Uzman Cavus Ahmet OZTURK Kislasi1 Uydu Fotografi
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b) Orgeneral Ragip ULUGBAY Kislast:

Milli Savunma Bakanlig1 ve Belediyemiz arasinda imzalalan protokollerde belirtilen

askeri tesislerin transfer edilecegi Orgeneral Ragip ULUGBAY Kislasinda;

1. Asama (2015 -2017)

v
v

ANANIN

Imar uygulamas 6n ¢aligmalar1 yapilmustir.

Kisla sinir1 igerisinde kalan tiim parsellerin tapu kayitlar1 ve tapu kiitiikleri temin
edilmistir.

Kisla smirt igerisinde kalan tiim parsellerin sayisal verileri dijital ortamda temin
edilmistir.

Miikerrer parseller i¢in ilgili kamu kurum ve kuruluglartyla yazigmalar yapilmastir.
Teklif imar planina iligskin yeni kurum goriisleri alinmistir.

Taslak imar planlar1 hazirlanmigtir.

Fotograf 5: Orgeneral Ragip ULUGBAY Kislasi Kislas1 Uydu Fotografi

2. Asama (2018 -)

v

AN

ANANIN

1/5000 6lgekli Nazim Imar Plani, 1/1000 dlgekli uygulama imar plani ve plan
raporlarinin onaylanmasi ve askiya ¢ikarilmasi

Imar uygulamasinin yapilmasi

Milli Savunma Bakanliginca belirlenecek ornek kisla tasarima gére mimari,altyap1 ve
uygulama projelerinin hazirlanmasi

Uygulamaya esas jeolojik-jeoteknik raporlarinin hazirlanmasi

Insaat ve cevre diizeninin yapimi

Kisla transferinin yapilmasi
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¢) Hasdal ve Tiimgeneral Selahattin GOKKARTAL Kislalari:

Milli Savunma Bakanlig1 ve Belediyemiz arasinda imzalanan protokollerde belirtilen
askeri tesislerin transfer edilecegi Hasdal ve Tiimgeneral Selahattin GOKKARTAL
Kislalarinda;

1. Asama (2015 -2017)
v Kisla sinirt igerisinde kalan tim parsellerin tapu kayitlar1 ve tapu kiitiikleri temin
edilmistir.
v Kisla smir1 igerisinde kalan tiim parsellerin sayisal verileri dijital ortamda temin
edilmistir.
v' Kisla smin igerisinde bulunan sahis, DSI ve vakif miilkiyetleri disarida birakilarak
Taslak Imar Plam1 Milli Savunma Bakanligia génderilmistir.
Taslak Imar Planina plan notu ilavesi Milli Savunma Bakanhginca talep edilmistir.
[lave plan notlar1 ile hazirlanan plan teklifi Cevre ve Sehircilik Bakanligmna
sunulmustur.
v Bakanlik oluru alinan planin dagitim paftalar1 hazirlanmis ve Cevre ve Sehircilik
Bakanligina teslim edilmis olup aski ve itiraz degerlendirilmesi siireci tamamlanarak
29.05.2017 tarihinde Cevre ve Sehircilik Bakanliginca onaylanmaistir.

AN

Fotograf 6: Hasdal ve Tiimgeneral Selahattin GOKKARTAL Kislalar1 Uydu Fotografi
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2. Asama (2018 -)
v Imar uygulamasinin yapilmasi
v" Milli Savunma Bakanhginca belirlenecek 6rnek kisla tasarima gore mimari,altyap1 ve
uygulama projelerinin hazirlanmasi
v Uygulamaya esas jeolojik-jeoteknik raporlarinin hazirlanmasi
v Insaat ve cevre diizenlemesinin yapimi
v' Kislaya transferlerinin yapilmasi

d) Sehit Piyade Kurmay Albay Sait ERTURK Kislast:
Milli Savunma Bakanlig1 ve Belediyemiz arasinda yapilan 02.09.2016 tarihli ek
protokol ile Esenler Askeri Alandaki kiglalarin transfer edilecegi kislalardan birisidir.

Fotograf 7: Sehit Piyade Kurmay Albay Sait Ertiirk Kislasi

1. Asama (2016 - 2017)

v' 15 Temmuz olaylarindan sonra Esenler askeri alandaki birliklerin transfer edilecegi
kislalarin degismesiyle birlikte Sehit Piyade Kurmay Albay Sait Ertiirk Kislasina
yonelik calismalar baglanilmis olup alan iginde miilkiyet arastirmast devam
etmektedir.

v Milli Savunma Bakanlig1 tarafindan kiglaya iliskin yapilan onayli imar planlar1 ve plan
tadilatlar1 Belediyemize iletilmistir.

v" Milli Savunma Bakanlig: tarafindan bina ihtiyag listeleri Belediyemize iletilmis olup,
Ornek Kisla Tasarim calismalar yapilmasi amaciyla bina ihtiyag listeleri KIPTAS a
bildirilmigtir.

v Alan igerisinde insa edilecek kislaya iliskin vaziyet plan1 galigmasi yapilmustir.
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2. Asama (2018 -)
v" Yapilacak miilkiyet aragtirmalarinin akabinde alan ig¢inde imar uygulamasi ¢aligmalari
baglayacaktir.
v Milli Savunma Bakanhiginca belirlenecek 6rnek kigla tasarima gore mimari,altyapi ve
uygulama projelerinin hazirlanmasi
Uygulamaya esas jeolojik-jeoteknik raporlarinin hazirlanmasi
Insaat ve cevre diizenlemesinin yapimi
Kislaya transferlerinin yapilmasi

AN

e) Rezerv Alan (Topkule-Bastabya ve Metris Kislalari):

Milli Savunma Bakanlig1 ve Belediyemiz arasinda imzalanan protokoller sonucunda
Rezerv Alan olarak belirlenen Metris, Topkule ve Bastabya Kislalarinin konuslu oldugu alana
iligkin;

Caligsma izinleri

Triaj islemleri

Askeri Alanlarin Rezerv Alandan ¢ikarilmasi
Kislalarin ve kurumlarin entegrasyonu
Kislalarin transferine iligkin siire¢ planlamasi
Kislalara iligkin miilkiyet sorunlarinin ¢ézimii
IBB, kiptas protokoller

Jeolojik etiid durumlari

Arazi simir-detay Ol¢timii

Analiz, sentez, planlama ¢aligmalar1

Esenler giiney rezerv (metris) alana yonelik 1/5000 ve 1/1000 6lgekli imar planlarinin
teklif edilmesi

Kentsel tasarim

Kurum goriisleri

Halk bilgilendirilmesi

Kiptas ile yiiriitiilen ¢aligmalar

Ek protokoller

Tutanak ile devir iglemleri, yapilmistir.

AN N NN NN NN

AN N N NN

Master Plan: Milli Savunma Bakanlig1 ve belediyemiz arasinda imzalanan protokollerle
birlikte ilcemiz sinirlart igerisinde yer alan askeri parseller tarafimiza devredilmektedir.
Esenler’de yapacagimiz kentsel doniisiimlerde meskun alan ve askeri parseller birlikte
degerlendirilmek durumundadir. Bu sebeplerle ilge biitiiniine yonelik kisa, orta ve uzun
vadede yapilacak islere ait eylemlerin, hesaplamalarin ve yol haritasinin belirlendigi, uzun
vadeli donilisiim ve finansal modelinin ortaya konularak yontem ve metotlarin belirlendigi
master plan yapilacaktir. Master planin amaci, Esenler ilgesi Mesklin Alan ve Askeri Alana
yonelik ilge biitlinline yonelik planlama ¢ergevesinde siirdiiriilebilir Kentsel Doniisiim
yapmaktir.

Esenler ilcesi simirlari icerisinde tahsisi yapilan Askeri alan ve yerlesim alani olarak
kullanilabilecek yap1 alanlarinin tespit edilerek ve uzun vadeli doniisiim ve finansal modelinin
ortaya konulmasi sonucu Tiirkiye‘de ilk olacak biitiinciil Planlama ¢ercevesinde 1/5000
olgekli Nazim Imar Plani, 1/1000 &lgekli Uygulama Imar Plani ve kentsel tasarim projelerinin
yapilarak siirdiiriilebilir kentsel doniisiim saglanacaktir. Bu c¢alismalarla Esenler’de donati
alanlarindaki yapilarin doniisiimiinde kamuya mali yiik getirmeyerek, ilgemizdeki donati
alanlar1 hizmete acilacaktir. Ayrica belirlemis oldugumuz mahallelerde tespit ve transfer
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modelleri gelistirilerek askeri alana transferlerinin saglanmasi ile ilgemizdeki meskin
alanlarin yogunlugunu azaltip insanlara daha ferah yasam ortami saglamasi hedeflenmektedir.
Master plan kapsaminda askeri alanin planlamasi, kentsel donilisim modellerinin
olusturulmasi ve hayata ge¢mesi i¢in asagidaki hususlar dikkate alinmistir;

AN

<

v

v

T N |
L. -

Fotograf 8: Master Planla blusturulacak Yeni Sehrin Kurgusu

Esenler’e yatayda yliylime i¢in gelisim alan1 kazandirmak,

Saglikli, giivenli ve yasanabilir binalar iiretmek,

Metrekareye diisen niifus yogunluk oranini azaltmak,

Kisi bagina diisen sosyal donat1 oranini arttirarak burada bulunan giivensiz yapilarin
doniistimiinii saglamak,

Yeni ibadet alanlari, saglik alanlari, egitim alanlari, sosyal ve Kkiiltiirel alanlar
olusturmak,

Tiirkiye’nin 2023 vizyonuna yakisan cagdas, modern, geleneksel ve tarihimizdeki
mimari ve kiiltiire] mirasimizdan esinlenerek tasarlanmig bir sehir insa etmek,
Tiirkiye’de ilk planli yeni sehir’i olusturmak istiyoruz.

Ayrica yapilan ¢aligmalar neticesinde belediyemiz,
v

AN

Kurum i¢i ve kurumlar arasi hizli bir bilgi akisin1 saglamak amaciyla, mekansal
verilerin cografi bilgi sistemine girilmesi ile ilgemizin cografi bilgi sistemi agi
olusacaktir.

TAKBIS (Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi), UAVT (Ulusal Adres Veri Tabani) ve
MERNIS (Merkezi Niifus Idaresi Sistemi) gibi veriler ile mevcut yapi verilerinin
entegrasyonu saglanarak, kentsel doniistim yapilacak alani ilan edilmeden bolgenin
tespit ve fizibilite sonuglar1 ortaya ¢ikacaktir.

Anket verileri ile mekansal verilerin entegrasyonu saglanacaktir,

Niifusun yas araliklarina gére mekansal dagilimlar1 incelenerek donati alanlarina
(okul, saglik ocagi, park... vb) erisebilirlik olgusu iizerine bilimsel ¢alisma ortaya
cikacaktir.

Donat alanlar1 gibi ¢6ziim bekleyen bolgelerin ¢oziimiine iliskin hususlar belirlenerek
gelistirilmesi saglanacaktir,

Esenler kentsel doniisiim strateji belgesine kavusacaktir.
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Riskli Yapi: 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi Hakkinda Kanun
kapsaminda, riskli alan i¢inde veya disinda olup ekonomik Oomriinii tamamlamis olan ya da
yikilma veya agir hasar gorme riski tasidigr ilmi ve teknik verilere dayanilarak tespit edilen
yapt riskli yapi1 olarak tanimlanmustir.

Istanbul ilinde yapilan riskli yap: tespitleri neticesinde hazirlanan raporlarin incelenip
onaylanmasi konusunda Istanbul’daki biitiin ilce belediyelerine 07.03.2014 tarih ve 178669
barkod sayili T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Altyap1 ve Kentsel Dontisiim Hizmetleri
Genel Miidiirliigli yazis1 ve yazi ekindeki 06.03.2014 tarih ve 1658 sayili Bakan Olur’u ile
yetki devri yapilmstir.

S6z konusu kanun kapsaminda gerceklesen riskli yapi tespit siirecleri yapr malikleri
veya kanuni temsilcileri tarafindan Cevre ve Sehircilik Bakanliginca lisanslandirilmig
firmalara yapilan talepler ile baslamaktadir. Bu talepler dogrultusuyla lisansli firmalar
yaptiklart ¢aligmalar neticesinde yapinin deprem dayanimina dair hazirladigi risk raporunu
miidiirligiimiize sunmaktadir.

““h" uu" nn

\\

‘ =2 Caw

Fotograf 9: Riskli Yap1 Ornek Karot Alimi

Midiirligimiize sunulan raporlar ingaat miihendislerimizce incelenerek; Cevre ve
Sehircilik Bakanligmin yazilim sistemi {izerinden lisansli firmalara geri bildirimlerde
bulunulmaktadir. Bu geri bildirimler kimi zaman bagvurunun ilgili kanununa ve
yonetmeligine uymamasi sebebiyle kapsam dis1 birakilmasi seklinde, kimi zamansa eksiklerin
tamamlanmasiyla riskli yap1 olarak onaylanmasi seklinde neticelenmektedir.

Riskli yap1 onaymin ger¢eklesmesinin ardindan ilgili kanun geregi yap1 maliklerine 15
giin icinde belediyelere itiraz etme hakki verilmistir. Mudiirliglimiiz yapilan itirazlarin
degerlendirilmek {izere Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirliigiine iletilmesiyle, itiraz olmayan
dosyalarda ise yine ilgili kanun yonetmeliginde gegen 60 giin ve ek olarak verilebilecek 30
giinliik siireler sonucunda yapinin yikiminin gergeklesmesiyle ilgilenmektedir.

Riskli yap1 onay1 gerceklesmis ve itirazi bulanmayan kimi dosyalarin verilen siireler
icinde yikilmamis olmasi durumunda, yapiya verilen hizmetlerin durdurulmasi ve yikim
isleminin gerceklestirilmesi icin ilgili kurumlara talepte bulunulmasi yine midiirligimiiz
gorevlerindendir. Riskli yapilara dair 2017 yil1 istatistigi asagida tabloda verilmistir.
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Tablo 1: 2017 Riskli Yap1 Basvuru Tablosu

Kira Yardimi: 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Dontstiiriilmesi Hakkinda Kanun
kapsaminda, kira/tasinma yardimlari Cevre ve Sehircilik Bakanliginin, 01.12.2014 tarih ve
9469 say1l1 bakanlik oluru ile belediyelere aktarilmistir. istanbul Valiligi, Cevre ve Sehircilik
Il Miidiirliigiinin 30.01.2015 tarih ve 800 sayili yazis1 ile kira yardimlarini, Cevre ve
Sehircilik Bakanligi, Altyap1 ve Kentsel Doniisiim Hizmetleri Genel Miidiirliigli tarafindan
yaymlanan 20.01.2015 tarihli kira yardimi uygulamalar1 kilavuzu esas alinarak ilge
belediyelerinin incelemesi istenmistir. Bahse konu devir neticesinde personelimize egitimler
verilmis ve kentsel donilisim ofisimizde vatandasimizin kira yardim basvurulart alinmaya
baglamistir. Kira yardimiyla ilgili verdigimiz hizmetler soyledir;

v Malikler i¢in kira yardimu,

v Kiracilar igin tasinma yardimi,

v' Kira yardimi konusunda danigmanlik,

v' Tasinma yardimi konusunda danismanlik,

v’ Telefon ile vatandasimiza bilgi verme,

v' Dosyalarin her ay incelenerek Il Miidiirliigiine génderilmesi,

v' Aylik icmallerin hazirlanarak hak sahiplerine Kkira/tasinma bedellerinin

O6denmesi.
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Tablo 2: 2017 Y1l Bagimsiz Birim Bazinda Yapilan Kira/Tasinma Yardimi
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DONEM ODENEN
OCAK 723,874.76 TL
SUBAT 733,297.89 TL
MART 746,721.68 TL
NiSAN 706,206.78 TL
MAYIS 748,813.82 TL

HAZIRAN 785,873.80 TL

TEMMUZ 788,619.46 TL
AGUSTOS 766,015.04 TL
EYLOL 803,345.35 TL
EKiM 737,255.67 TL
KASIM 707,714.68 TL
ARALIK 738,164.04 TL
2017 TOPLAM 8,985,902.97 TL

Tablo 3: 2017 Yili Odenen Kira Yardimi Miktar

Kalem ve Arsiv Biirosu Isleri: Miidiirliigiimiize gelen ve giden evraklarin kayitlarini
yaparak, arsivden dosyalar1 ile birlestirip, sonu¢landiran ve ¢ikis1 yapilan evrakin arsiv
dosyasinda hifzin1 saglamakla sorumlu olmakla birlikte, miidiir yada seftarafindan tevdi
edilen isleri kanunlar, yonetmelikler ve miidiirliigiimiiz ¢alisma yonetmeligi esaslarina gore
yiriitiir. Kalem biirosunca kaydedilen islem yapilan ve sonuglandirilan evrak sayisi asagida
verilmistir.

EVRAK TURU 2017 YiLl

GELEN EVRAK KAYIT 3231
GELEN EVRAKA CEVAP 3231
GIDEN EVRAK 436
GENEL iSLER GELEN EVRAK 172
GENEL iSLER GIDEN EVRAK 44
E- MAIL CEVAPLAMA 179

TOPLAM 7293

Tablo 4: Kelem ve Arsiv Biirosu Evrak Tablosu
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KULTUR ISLERI MUDURLUGU
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Esenler Sanat Evi (ESEV): Esenler Belediyesi sosyal projelerinden biri olan Esenler Sanat
Evi (ESEV) 8-80 yas aras1 esenler halkinin kisisel gelisimine fayda saglama, hobilerini
ilerletme ve egitim yeri olarak Esenler halkina hizmet vermeyi amaclamistir. Baglamadan
piyanoya, kemandan gitara, karikatiirden kaligrafiye, tiyatrodan edebiyata kadar 34 ayr1 sanat
dalinda kurslar veren ESEV’in 2017 yilinda agmis oldugu kurslarla 3.980 6grenciye 31.465
saat kurs hizmeti verilmistir. Esenler Sanat Evi bilinyesinde 6grenciler tarafindan hazirlanan
Sahne Senin, Smiftan Sahneye, Kadimlar Kolkola, Vefa Bulusmalari, icimizden Biri, Anma
Gecesi, Degerler Egitimi programlar1 diizenlenmistir. Y1l igerisinde toplam 100 adet etkinlik
ogrenciler tarafindan hazirlanmistir.

Yoresel Festivaller: Anadolu kiiltiiriinii Esenler’deyasatmak ve gelecek kusaklara aktarmak
amaciyla yoresel festivaller diizenlenmekte olup; bu kapsamda yil igerisinde asagida belirtilen
festivaller diizenlenmistir.

Hamsi ve Horon Festivali

Karaladhana ve Misir Ekmegi Festivali
Nar Badem ve Cig Kofte Festivali
Esenler’de Kestane Zamani

* K K %
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3. Uluslararasi Ninni Festivali:
Uluslararas1 Ninni  Festivali, diinya
kiiltiirel mirasinin ortak ses ve ezgilerini
bir araya getiren ilk ve tek
organizasyondur. Farkli toplumlar ve
kiiltiirlerden gelen ninnilerin tek bir
sahneden seslendirilmesini ve ortak bir
ses olarak dinleyiciye hitap etmesini
amaglanmistir. Esenler Belediyesi’nin
diinyada bir ilk olarak gerceklestirdigi
Ninni Festivali projesi bu yil 3. defa
diizenlendi. 14 Mayis Anneler Giinii’nde diizenlenen Ninni Festlvah Esenler Prof. Dr. Adem
Bastiirk Kiiltiir Merkezi’nde, saat 15.00’te ger¢eklestirildi.

Ninni Festivali projesine destek vermek
icin Cezayir, Fas, Tanzanya gibi 12 farkli
Afrika {ilkesinden gelen sanatgilar Esenler
Belediye Baskani Mehmet Tevfik GOKSU

' onderliginde Cumhurbaskan1 Recep Tayyip
Ty ” e, ERDOGAN’m esi Emine ERDOGAN ile
R ' bulustular. Cumhurbaskanhigi Kiilliyesi’nde
gerceklesen bulusmada Emine ERDOGAN’a,
Esenler’de yapilacak Ninni Festivali i¢in
bilgiler verildi. Goksu, Ninni Festivali
projesinin detaylarini Emine Erdogan’a anlatti.

Esenler Belediyesi tarafindan bu yil 3. defa diizenlenen Ninni Festivali 14 Mayis
Anneler Giinlinde Prof. Dr. Adem Bastiirk Kiiltiir Merkezi’nde saat 15.00’te gergeklestirildi.
12 Farkli Afrika {ilkesinden sanatcilar festivalde yer aldi. Merhum sanat¢1 Kayahan ACAR’1n
esi Ipek ACAR, cesitli ninniler seslendirdi.

A
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8. Uluslararas1 Baris Ekmegi Festivali: Diinyanin en masumu “cocuk” ile kiiltiiriimiizde
“bas nimet” olarak anlam bulan “ekmek” simgesinden diinyaya “barig” ve ‘“kardeslik”
mesajlart  vermek amaciyla, her yil “Uluslararasi Barig Ekmegi Festivali”
diizenlenmektedir.2017 yilinda ise 8.Uluslararas1 Barig Ekmegi Festivali kapsaminda
Esenler'e gelen bi'diinya ¢ocuk, iilkelerinden getirdikleri unlarla Baris Ekmegi pisirdiler.
Pisirilen ekmekler, diinya barigina katki saglamasi i¢in bir mektupla birlikte diinya liderlerine
gonderildi. Barig i¢in direnen 9 iilkenin ¢ocuklari, Dortyol Meydani'nda baris ve kardeslik
tiirkiileri soylediler.

Esenler Dértyol Meydani'nda diizenlenen programa; AK Parti Istanbul Milletvekili Ahmet
Hamdi Camli, Kolombiya Istanbul Konsolosu Olga Lucia Valencia, Esenler Kaymakami
Hulusi Sahin, Esenler Belediye Baskanit Mehmet Tevfik Goksu, Suru¢ Belediye Baskan
Yardimcist Mehmet Han Ozdemir, Istanbul Halk Ekmek Genel Miidiirii Salih Bekaroglu,
belediye bagkan yardimcilari ve belediye meclis iiyeleri ile ¢ok sayida vatandas katildu.

T O OREMEN i e UKLAR) ESENLER'DE &

Seminerler ve Sdylesiler: Yil icerisinde farkli basliklarda toplamda 228 adet Seminer,
Ramazan Soylesileri, Soylesi ve Sohbet programlar: diizenledik.

a) Yunus Divani: 700 yildir Tiirk
milleti tarafindan dilden dile
aktarilmis, tirkii ve ilahilere soz
olmus, yer yer atasdzii misali
dilden dile dolasmis misralariyla
Islam, kiiltir ve medeniyetinin
tesekkiiline  biiyilkk  katkilar
saglamig bir goniil adami olan
“Yunus Emre” Yunus Divanmi adli
seminerlerimizle Kiiltlir ~ Sanat
Sezonu boyunca Mustafa Tate1 ile
her ay Esenlerli vatandaslarimiza
anlatild1.

TP ——

N unus
Divani

a'g..
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b) istanbul Dersleri: Esenler halkina
yonelik olarak diizenlenen derslerde, yil
icerisinde almis olduklar1 egitimlerden
farkli olarak bu egitimlerde; kent
kiiltiirti, kentlilik, kentsel tasarim, kent
ve aidiyet gibi konular tarihimizle
baglantili olarak Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi katkilariyla gergeklestirilen
etkinlik,  Siileyman Zeki  Baglan
rehberliginde islendi.

¢) Sehrin Ajandasi:Sehre yon veren siyasete ait gilincel konular, alaninda uzman sehir
yazarlari, akademisyenleri ve siyasetgileri tarafindan anlatildi. Bu program kapsaminda
Adalet Bakanimz Sayin Abdiilhamit Giil tarafindan yeni anayasa konusu Esenler halkina
anlatildi.

d) Saghkh Yasam: Saghkli yasam;
kisinin temizligine, yedigi yemege dikkat
etmesi, spor yapmasi ile birlikte yaz kis
hastaliklara yakalanmadan yagamini idame
ettirebilmesidir. Saglikli yasam kisinin
olmazsa olmazlarindandir. Saglikli yagsam,
kisisel yasantimizdan is yasaminakadar her
yasamimizi etkilemektedir. Saglikli Yagam
programi kapsaminda Dr. Zafer Akinci
Esenler halki ile bulustu.
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e) Mevlana’dan Ogiitler: Mevlana Celaleddin Rumi’nin degerli eseri Mesnevi’nin sirlarini,
Esenler’de anlamak iizere Mevlana’dan Ogiitler program Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
katkilariyla Dog¢. Dr. Emin Isik Hocanin anlatimiyla diizenlendi.

f) Goniil Sohbetleri: Esenler halkina milli ve manevi degerlerimize vurgu yaparak; sevgi,
kardeslik, bir arada yasama, yardimseverlik ve dayanisma vb. konularda, aydinlatici bilgiler,
ekran yliizii olan hocalarimiz tarafindan anlatildi.
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g) Miizikli Soylesiler: Acinin, hiizniin, sevincin, sevginin veya umudun bir pargasisarkilar.
Bu sarkilar1  dillendiren, dile getiren isimler, MiiziklisOylesiler —programimizda
moderatdresliginde gencler sordu, sanatcilar, bazen sarkilariyla bazen de hayatlarindan
anektodlarla kendilerini anlattilar.
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h) Anadoluyu Mayalayanlar: Ulkemiz, kiiltiir, sanat, diisiince ve bilim alanlarinda gok
onemli sahsiyetlere sahipken, bu sahsiyetlerin ne sdyledigi, lilkemize nasil katkilar sundugu,
nasil donemlerden gecgerek bu giinlere geldigl cok az kisi tarafindan bilinmektedir. Ancak
kaybettikten sonra anlasilan Onemlis ahsiyetleri “Anadoluyu Mayalayanlar” programi ile
andik.

Konserler: Anadolu kiiltiirii birgok zenginligi icerisinde barindirmaktadir. Bu zenginliklerden
birisi de miiziktir. Tiirk Halk Miizigi, Tiirk Sanat Miizigi, Ramazan Konserleri, Anadolu’dan
Esintiler, Kadinlar Basbasa, Siir Dinletileri ile yil igerisinde toplam 101 adet konseri Esenler
halkina sunduk.
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Sinemalar: Yedinci sanat sinema giiniimiiziin en etkili sanat dallarindan birisidir. Iyi ve
kaliteli filmler insanlar1 hakikate yaklastirirkenkdtii tercihler zihinlerde yaralar agmaktadir.
Bu biling ile sinemanin en giizelorneklerini yil igerisinde 50 defa Esenler halkiyla
bulusturduk.

Tiyatro: Tiyatro degerdlciilerini, izleyenin kanaat ve anlayislarindan alir. Yetigkin ve ¢ocuk
tiyatrolarinda tilkemizin degerli tiyatro yonetmenlerinin hazirladig1 en iyi oyunlar1 segerek 55
adet tiyatroyu sanat severlerle bulusturduk.

Radyo Esenler: En seckinmiizikler ile seminerler, Esenler Sanat Evi hocalari, kursiyerleri
tarafindan yonetilerek Radyo Esenler ile www.radyoesenler.com adresinde web yayintyla
hizmet vermektedir.
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Bir Kitap Bir Diinya: Cocuklara kitap sevgisi kazandirarak onlar1 bir araya getirmek
amaciyla olusturulan “Bir Kitap Bir Diinya” projesi, gencleri kitap okumaya tesvik etmek ve
motivasyonlarinin arttiritlmasi icin biiyiik 6nem tasiyor. Kitaplarin1 okuyan dgrenciler daha
sonra kiiltiirel ve sosyal gezilerle 6diillendirilerek projeye tesvik edildi. Bir Kitap Bir Diinya
Projesi kapsaminda 19.200 adet kitap temin edilmis, 3 farkli miizeye 3.100 adet ziyaret
yapilmistir.

e N

o3

)

Sanat Her Yerde: Esenler’in farkli noktalarinda
sanat  dallarin1  tanitmak  amaciyla  sanat
etkinlikleri, ¢ocuk animasyon gosterileri vb.
Etkinliklerdiizenlendi.Bu etkinlikler kapsaminda
159 animatdr, 173 sunucu ve 140 adet sahne
gosterisi icra edilmistir.

Seb-i Arus Etkinlikleri: Esenler Belediyesi, ilce Milli Egitim Miidiirliigii ile birlikte
gelistirmis oldugu proje kapsaminda 750 o6grenci sema egitimi aldi. "Alemlere Rahmet
Nebi'nin Yolunda Bir Genglik" etkinlikleri kapsaminda diizenlenen etkinlikte 750 semazenle
sema gosterisi, Bagbakan Yardimcisi Prof. Dr. Numan Kurtulmus’un katilimiyla Esenler
Stadyumu'nda yapildi.
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Uluslararasi Tarihi Su Yolu Sehirleri Bulusmasi: Uluslararasi Tarihi Su Yolu Sehirleri
Bulugmas1" projesi kapsaminda 8 Balkan iilkesinden 9 sehir, 22 Mart Diinya Su Giinii'nde
Esenler'de bir araya geldi. Tarihi bulusmada Fuzuli'nin Su Kasidesi'ni ebru sanati ile
bulusturan ve diinyada bir ilk olan Hikmet Barutgigil'in "Ab-Rd’larda Su Kasidesi" isimli
sergisi ziyarete agild1.

Ramazan Etkinlikleri: Onbir ayin sultani Ramazan; kardesliktir, paylagsmaktir, sabirdir,
berekettir, ibadettir, samimiyettir en 6nemlisi huzurdur ve umuttur. Bizi huzura eristiren
umuttur; basi rahmet, ortasi magfiret ve sonu da cehennem azabindan kurtulus olan
Ramazan’i, bu aya 6zel etkinliklerimizle icra ettik.

+  Basin Lansmani

Ramazan etkinliklerimizi basina tanitmak amaciyla 24.05.2017 tarihinde Esenler
Dortyol Meydan’da tiim hazirliklar tamamlanarak toplanti yapildi.

*  Naat Gecesi

Esenler'de, "Ramazan Birlikte Iyiliktir" sloganiyla Ramazan ayma ozel bir dizi
etkinlik diizenleyen Esenler Belediyesi, "Naat Gecesi" gerceklestirdi.

* Mobil Anons Araci

Ramazan ay1 etkinliklerimizi duyurmak amaciyla nostaljik ara¢ anons aracina cevrildi.
Tiim etkinliklerimizin duyurusu bu aragla yapildi.
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% Dortyol Meydan Konserleri

Tasavvuf Musikisi’nin se¢kin isimleri Esenler Dortyol Meydani’nda diizenledigimiz
konserlerle Ramazan ay1 boyunca Esenlerlilerle bir araya geldi.

% Cocuk Iftar1
Tiirkiyenin ilk ¢ocuk iftar1 Esenler’de, ilgede yasayan binlerce ¢ocugun katilimiyla

Ramazan’in ilk giiniinde gergeklesti. Diizenlenen iftara; sadece ¢ocuklar ve anneleri davetli
olarak katilim sagladi. Iftar sonrasinda ise, ¢ocuklara siirpriz hediyeler dagitildu.

«  Sehir Iftarlan
Esenler Belediyesi, onbir aymn sultani Ramazan'in tiim ilgede doyasiya yasanmasini
saglayan projelerine bu yil bir yenisini daha ekledi. Anadolu'nun bereketini, kardesligini ve
essiz lezzetlerini Istanbul'a tasiyacak Sehir Iftarlar1 projesi gergeklestirildi.
* Ramazan Sevinci
Ramazan ay1 boyunca Esenler’in 20 farkli noktasinda ¢ocuklar i¢cin Ramazan Sevinci

karavani kurularak programlar yapildi. Karagéz — Hacivat, Jonklor gosterisi ve g¢ocuk
tiyatrolar1 sergilendi.

Sergiler: Esenler halkina Oneminegdére her ay diizenli olarak tematik sergiler ile
bulusturmaktayiz. Siirekli yenilenen bu sergiler sanatseverler i¢inEsenler’de yeni bir sanat
ortami olusturmaktadir. 2017 yilinda toplam 13 adet sergi diizenledik.
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Kiiltiir Turlari: Tarihi zenginligimizi teneffiis ettirerek, bir donem Anadolu’da baskentlik
yapmus sehirleri tanitmak, milli suuru pekistirmek, tarihi baglar1 giiclendirmek, Istanbul ve
Konya’ya tarih, kiiltiir ve sanat agisindandegeri bulunan yerleri tanitmak amaciyla Kiiltiir
Turlar1 diizenledik. Bu kapsamda Konya’ya 7 adet sefer diizenlendi. Toplam 400
vatandasimiz bu gezilerden yararlandi. Payitaht’ta Bir Giin gezisi kiiltlir turu kapsaminda 26
adet gezi diizenlenmis ve 1.000 kisi bu turlardan yararlanmistir.

Sehir Diisiince Merkezi:
*  Bilim Kurulu

Esenler Sehir Diisiince Merkezi Bilim Danisma Kurulu, sehre dair kalic1 diigiinceler ve
cozlimler iretmek, iiretilen diisiinceleri uygulama sahasina gegirecek calismalar yapmak ve
Esenler i¢in bir sosyal kentsel doniisiim projesi hazirlayarak uygulamaya koyup, Esenler Kent
Kimligi olusturacak caligmalar yapmak amaci ile 2017 yilinda yapilmasi planlanan
toplantilarin1 gergeklestirmis ve alinan kararlar ilgili birimlerle birlikte hayata gegirilmistir.

* Akl Esenler - www.akliesenler.com

Farkli alanlara ait 6nemli diisiince bigimlerini kesfedip kendi yasamina, topluma yada
is hayatina uyarlayabilmis, beklenmedik, olagan dis1 goriis, diisiince ve ilham kaynagi
olabilecek, Esenler’in en iyi diisiiniirlerini ve icracilarin1 bir araya getirmek amaciyla bdyle
bir proje hayat buldu. Farkli zamanlarda kamera ¢ekimlerinden asagidaki sorular1 yonelterek
cevaplar aldik. Akl1 Esenler projesi kapsaminda 8 adet salon toplantisi diizenlendi ve 29 adet
kamera ¢ekimi yapildi.

% Atolyeler

a) Gecmisten Giiniimiize Sehir ve
Ticaret: Esenler Belediyesi Sehir
Diisiince Merkezi ve Yildiz Teknik
Universitesi Ogretim tiyelerinin
katilmiyla  gergeklesen "Sehir ve
Ticaret" atolyesi Otag-1 Hiimayun'da
gerceklesti. YTU ogretim iiyeleri; Prof.
Dr. Tilin Gorgiilii, Dog¢. Dr. Ebru
Erdénmez Dinger, Bestenur Iskender,
Seda Saylan, Aylin Akgabozan'in
katildig1 atdlye caligmasinda, ticaretin
kentsel yapilanmayr ve kenti nasil
sekillendirdigi, ge¢misten giliniimiize
sehir-ticaret iletisimi, ticaret rotalari,
giiniimiiz mekanlariin ticari amacla
kullanimlar1 ve kamusal ag baglantilar
izerine degerlendirmeler yapildi.
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b) Kurucu Sehirler, Bursa ve Floransa: Iki kitanin kurucu sehirleri Bursa ve Floransa'nin
gelisimleri, benzerlikleri ve farkliliklart uzman akademisyenler tarafindan Esenler'de masaya
yatirildi. 14. ve 16. ylizyillarda, Asya ve Avrupa'yt kuran Bursa ile Floransa sehirleri;
ekonomi, siyaset ve kiiltiir basliklar1 altinda, bu kentlerin gelisimlerindeki benzerliklerin ve
farkliliklarin tespiti amaciyla Esenler Dr. Kadir Topbas Kiiltiir Sanat Merkezi'nde yapilan
programda konusuldu.

e
e KURUCU -4
“* SEHIRLER

BURSA VE FLORANS A

SN o
£ \ ESENLER

" BELEDIYES:

* Sempozyumlar

a) Uluslararasi Sehir ve Sivil Toplum Zirvesi: T.C. Cumhurbagkanligi himayesinde Esenler
Belediyesi'nin ev sahipliginde, Disisleri Bakanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanligi, AB
Bakanlig1 ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi isbirliginde diizenlenen "Uluslararas1 Sehir ve
Sivil Toplum Kuruluslar1 Zirvesi"nin acilis téreni, Yildiz Teknik Universitesi Davutpasa
Kongre Merkezi'nde yapildi. Zirve’ye 60 iilkeden 192 sivil toplum kurulusu ve {iniversitelerin
temsilcileri katildi.Zirve kapsaminda 35 oturum ve 5 egitim programi ger¢eklestirilmistir.

ULUSLARARAS! SEHIR VE SIVIL TOPLUM KURULUSLARI _zinvesl

0 - 22N 0TI 007080 07
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b) Milletlerarasi Sehir Tarihi Yazarlar1 Kongresi: “4. Milletlerarasi Sehir Tarihi Yazarlar
Kongresi”Tiirkiye Yazarlar Birligi ve Esenler Belediyesi isbirligiyle gerceklestirilen
konferans, merhum Mimar Turgut Cansever’e ithaf edildi. Kongre’de Tiirkiye’ nin sehirlerine
0zgii modern kentlesme, kiiltiirel ve sosyal yasam, sehirlerin siir ve edebiyata kattig1 degerler
gibi konular konusuldu. Yildiz Teknik Universitesi Davutpasa Kongre Merkezi’nde
gergeklesen programa, Esenler Belediye Bagkani Mehmet Tevfik Goksu’nun yani sira Prof.
Dr. Mustafa Organ, Tiirkiye Yazarlar Birligi Bagkani Prof. Dr. Mustafa Kazim Arican,
Tiirkiye Yazarlar Birligi Onursal Baskani D.Mehmet Dogan ve c¢ok sayida sehir tarihi
yazarlar1 katildi. Kongre kapsaminda 9 oturum gerceklestirilmistir.

* Inceleme Gezileri

Esenler Sehir Diistince Merkezi tarafindan, sehircilik tizerine gelismeleri gérmek, fikir
aligverisinde bulunmak, seminer ve konferanslara katilmak amaciyla yurt i¢i ve yurt disi
inceleme gezilerinde bulunmustur. 2017 yilinda; 1 adet yurt dis1 gezisi yapilmistir (Floransa /
Italya)

* Yaymlar
Esenler Sehir Diislince Merkezi tarafindan daha oOnceki yillarda hazirlanmisg
kitaplardan 4 adet, dergilerden 4 adet tekrar basim yapilmistir. Bu y1l igerisinde 3 adet dergi

ve 2 adet kitap hazirlanmustir. Ayrica Sehir Diisiince Merkezi faaliyetlerini anlatan katalog
Tiirkce, Ingilizce ve Arapga olarak farkli dillerde hazirlanmastir.

% Kiitiiphaneler
Adnan Biiyiikdeniz Dijital Kiitliphanesi ve Yavuz Selim Halk Kiitiiphanesi olarak 2

adet kiitliphanemiz bulunmaktadir. Adnan Biiyiikdeniz Dijital Kiitliphanesi’nden y1l icerisinde
47.788 kisi, Yavuz Selim Halk Kiitliphanesi’nden ise 27.612 kisi yararlanmustir.
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MALI HIZMETLER MUDURLUGU
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Muhasebe Sefligi:

MUHASEBE SEFLIiGi 2017 YILI FAALIYET CiZELGESI

S.N. Isin Adi

1 'Muhasebe Kayit ve Islemleri

2 {2018 Y1l Biitgesi
3 12017 Yili1 Kesin Hesabi

Isin Durumu/Sayisi Ciktis1

Giinliik Olarak Islendi | Aylik ve Ug Aylik Raporlar
Hazirland1 Kitapgik
Hazirland1 Kitapeik

MUHASEBE SEFLiIGINDE TUTULAN DEFTERLER ve YAPILAN KAYIT SAYILARI

DEFTERIN ADI
Yevmiye defteri
Banka cari defteri
Biitge emanetleri defteri
Adi emanetler defteri

Teminat mektuplar1 defteri
Avans ve krediler defteri
Muhtag asker ailesi defter
Biitce giderleri defteri

BORC SAYFASI

ALACAK SAYFASI

29.051.121.373,30

764.169.117,45

263.157.653,62

24.892.116,59

3.201.985,59

38.640.288,18

611.150,89
985.200,00

256.613.641,76

MUHASEBE SEFLiGi EVRAK AKISI

Gelen evrak sayisi

Giden evrak sayis1

3506
3682

242.260.039,49

MUHASEBE SEFLiGi HESAP HAREKETLERI

Gelen Dosya Sayisi

Yapilan Odeme Miktar1

Hesap Hesap Ad1

Kodu

100 KASA HESABI

102 BANKA HESABI

103 VERILEN CEKLER VE GONDERME EMIRLERI

HESABI (-)

108 DIGER HAZIR DEGERLER HESABI

109 BANKA KREDI KARTLARINDAN ALACAKLAR
HESABI

120 GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI

121 GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR HESABI

126 VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI

127 DIGER FAALIYET ALACAKLARI HESABI

140 KISILERDEN ALACAKLAR HESABI

150 ILK MADDE VE MALZEME HESABI

160 IS AVANS VE KREDILER HESABI

161 PERSONEL AVANSLARI HESABI

162 BUTCE DISI AVANS VE KREDILER HESABI
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Bor¢ Tutari
TL /Kr

29.659.909,29
764.169.117,45

757.656.090,99
29.659.909,29
38.320.002,26

193.182.726,69
66.340.443,06
157.459,96
56.630.242,51
193.597,40
10.999.093,35
611.150,89
650.500,80
1.368.166,29

Alacak Tutan
TL /Kr

29.659.909,29
757.656.090,99

757.656.090,99
29.659.909,29
34.735.324,69

177.089.880,79
42.224.242,10
977,81

39.600.327,40

162.492,57
5.661.498,57

611.150,89
650.500,80
649.250,80

757.656.090,99
337.128.471,36
28.696.812,94

16.290.058,47
12.140.651,39

611.150,89
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190
220
227
240

241

250
251
252
253
254
255
257
258
260
264
268
294

299
300
320
330
333
360
361

362

363
368

372
381
391
400
430
438

472
500
570

580

590
600
630

DEVREDEN KATMA DEGER VERGISi HESABI
GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI
DIGER FAALIYET ALACAKLARI HESABI

MALI KURULUSLARA YATIRILAN SERMAYELER
HESABI

MAL VE HIZMET URETEN KURULUSLARA
YATIRILAN SERMAYE

ARAZI VE ARSALAR HESABI

YERALTI VE YERUSTU DUZENLERI HESABI
BINALAR HESABI

TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI
TASITLAR HESABI

DEMIRBASLAR HESABI

BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI ( -)
YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI
HAKLAR HESABI

OZEL MALIYETLER HESABI

BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI ( -)

ELDEN CIKARILACAK STOKLAR VE MADDI DURAN
VARLIKLAR

BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI ( -)
BANKA KREDILERI HESABI

BUTCE EMANETLERI HESABI

ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI
EMANETLER HESABI

ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI

ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI
HESABI

FONLAR VEYA DiGER KAMU IDARELERI ADINA
YAPILAN TA

KAMU IDARELERI PAYLARI HESABI

VADESI GECMIS, ERTELENMIS VEYA
TAKSITLENDIRILMIS V

KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI

GIDER TAHAKKUKLARI HESABI

HESAPLANAN KATMA DEGER VERGISI HESABI
BANKA KREDILERI HESABI

ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI

KAMUYA OLAN ERTELENMIS VEYA
TAKSITLENDIRILMIiS$ BORC

KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI
NET DEGER HESABI

GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUGCLARI
HESABI

GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUCLARI
HESABI (

DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU HESABI
GELIRLER HESABI
GIDERLER HESABI
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32.603.634,78
5.866.156,89
106.152,55

14.475.500,53

12.000.110,00

7.590.885.713,67
172.944.896,62
32.646.836,61
1.645.654,41
2.000.223,32
14.283.009,14
177.868,15
88.372.984,96
109.206,09
773.389,66
882.595,75

352.372,28

0,00
14.923.795,26
189.186.835,88
3.201.985,59
24.892.116,59
7.613.182,20

6.361.748,65

129.606,96

4.599.469,23

14.826.345,59

957.106,09
14.048.001,18
2.286.127,24
14.923.795,26
1.754.729,43

2.542.079,72

650.000,00
0,00

48.823.082,87

69.672.047,40

46.440.052,33
4.711.433,39
236.655.010,46

2.286.127,24
970.993,03
106.152,55

0,00

0,00

143.803.936,46
0,00
393.032,25
21.311,73
150.500,00
2.905.499,75
40.387.053,32
8.249.428,28
109.206,09
773.389,66
882.595,75

0,00

260.167,84
14.923.795,26
263.157.653,62
16.290.058,47
28.696.812,94
8.461.778,44

6.955.048,96

281.917,37

4.970.878,72

33.423.324,51

957.106,09
14.048.001,18
2.286.127,24
98.750.440,46
1.967.494,08

34.007.336,54

650.000,00
198.869.232,91

119.009.827,93

34.836.023,70

46.440.052,33
7.617.081.598,37
5.541.716,91




ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

800

BUTCE GELIRLERI HESABI

835,72 219.598.664,65
805 GELIR YANSITMA HESABI 219.598.664.65 306.958.37
810 BUTCE GELIRLERINDEN RET VE IADELER HESABI 306.122.65 0,00
830 BUTCE GIDERLERI HESABI 257.242.500,03 628.858.27
835 GIDER YANSITMA HESAPLARI 628.858.27 257.242.500,03
900 GONDERILECEK BUTCE ODENEKLERI HESABI 344.807.544.97 321.221.186.73
201 BUTCE ODENEKLERT HESABI 63.978.686,70 344.178.686,70
905 ODENEKLI GIDERLER HESABI 257.242.500,03 628.858.27
910 TEMINAT MEKTUPLARI HESABI 38.640.288.18 12.140.651,39
911 TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLERI HESABI 12.140.651,39 38.640.288.18
920 GIDER TAAHHUTLERI HESABI 335.038.619,78 250.569.576.47
921 GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI 246.084.041,38 330.553.084.69
990 KIRAYA VERILEN DURAN VARLIKLAR §.528.178.25 0,00
999 DIGER NAZIM HESAPLAR KARSILIGI HESABI 0,00 8.528.178.25

TOPLAM

12.413.160.758,96 12.413.160.758,96

MALIi HIZMETLER MUDURLUGU
BUTCE GIDERLERININ SINIFLANDIRILMASI

GIDERIN TURU YAPILAN HARCAMA
Personel giderleri 2.234.559,81
Sos.giiv.kur.devlet primi giderleri 220.973,42
Mal ve hizmet alim giderleri 252.694,80
Faiz giderleri 14.264.058,37

Cari transferler 5.386.590,30
Yedek Odenek 0
Toplam: 22.358.876,70

Aylik Muhtasar Beyannameleri, Issizlik Sigorta Primleri, Sigortal: Prim Bildirgeleri,
K.D.V. Beyannameleri, Emekli Kesenekleri Bildirimleri, 11 Ozel idare Paylari, Istanbul
Kalkinma Ajansi Paylari, Verem Savas, Dariilaceze Paylari, Istanbul Biiyiiksehir Cevre
Temizlik Paylar1 diizenlenip zamani igerisinde ilgili kurumlara ibraz edilmistir. Yilsonu devir
cetvelleri ¢ikarilmis, kesin hesap cetvelleri hazirlanarak ilgili makamlara sunulmustur.

BUTCENIN GELiR KALEMLERINE GORE GERCEKLESME ORAN TABLOSU

Gelir Tiirii 2017 Yih Biitge ile Tahmin Edilen | 2017 Yih Tahsilati | 2017 Yih Ger¢eklesme Oram
Vergi Gelirleri 60.329.000,00 66.468.002,69 110,17%
Tesebbiis ve Miilkiyet Gel. 7.100.000,00 7.999.952,03 112,67%
Bagis ve Yardimlar 3.000.000,00 4.072.610,01 135,75%
Diger Gelirler 114.771.000,00 102.924.364,02 89,67%
Sermaye Gelirleri 95.000.000,00 38.132.900,18 40,14%
TOPLAM 280.200.000,00 219.597.828,93 78,37%
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BUTCENIN GiDER KALEMLERINE GORE GERCEKLESME ORAN TABLOSU
Harcama Tiirii 2017 Biitgesi (TL) Gergeklesen (TL) Gergceklesme %

PERSONEL GIDERLERI 33.883.000,00 26.316.200,46 77,67
SOS. GUV. KUR. DEVLET PRIMIi GID. 4.693.000,00 3.764.877,61 80,22
MAL VE HiZMET ALIM GIDERLER] 164.778.000,00 155.746.472,68 94,52
FAiZ GIDERLERI 14.850.000,00 14.264.058,37 96,05
CARI TRANSFERLER 9.064.000,00 8.078.855,38 89,13
SERMAYE GIDERLERI 47.881.000,00 43.392.867,49 90,63
SERMAYE TRANSFERLERI 5.051.000,00 5.050.309,77 99,99

YEDEK ODENEKLER 0 0 0
Toplam 280.200.000,00 256.613.641,76 91,58

Thale isleri Sefligi:

2017 Yilinda Yapilan
Faaliyetler

Dogrudan Temin Is Tasmr Girislerinin Piyasa Fiyat
ihale is ve islemleri ve islemleri Yapilmasi Arastirmasi

IHALE iSLERI SEFLiGi 2017 YILI FAALIiYETLERI
GELEN EVRAK KAYIT SAYISI 315
GIDEN EVRAK KAYIT SAYISI 1010
IHALE SAYISI 55
DOGRUDAN TEMIN SAYISI 150
Tahakkuk Sefligi:

2017 Yilinda Yapilan
Faaliyetler

Emlak Vergisi Cevre Temizlik 2464 Sayih Belediye Beyan ve Bildirimde

Tahakkuku Vergisi Gelirlerinin Tarh ve Ceza Tahakkuku Bulunmayan
Tahakkuku Tahakkuku Miikelleflerin Tespiti
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TAHAKKUK SEFLIGi 2017 YILI FAALIYETLERIi
Emlak Vergisi Tahakkuku 40.849.149,27
Cevre Temizlik Vergisi 7.622.577,36
2464 say.Beld.Gel.Kan ve Digerleri 174.806.995,99
Cezalar 2.551.951,98
Beyan veya Bildirimde Bulunmayan Miikelleflerin 1911
Tespiti
GELEN VE GIiDEN EVRAK SAYISI
Gelen Evrak Sayist 727
Giden Evrak Sayisi 1099
Dilekge Kayit Sayisi 5375

Tahsilat Sefligi:

2017 Yilinda Yapilan
Faaliyetler

Veznelerden Vergi Miikelleflere Bor¢larmin relar 0 y Haciz Varakasimin Giinliik Yapilan
Tahsilat1 }!.“t‘rl“t‘}mas["e Tuk Diizenlenmesi ve Tabhsilat Islemlerinin
Olspersicay Takibi Bankaya Teslimi

Odemeye Cagri

TAHSILAT SEFLiGi 2017 YILI FAALIYETLERI
EVRAK AKISI
Gelen Evrak Sayisi 177
Giden Evrak Sayisi 2088
ENCUMEN KARARLARI VE KABAHATLER KANUNU CEZA iSLEMLERI
Enciimen Para cezalar1 203
Kabahatler Kanunu Cezalar1 601
Kacak Insat Para Cezalari 10
ODEME EMRI VE TEBLIGATLAR
Odeme Emri 4450
Tebligat 2945
2017 YILI TAHSILAT BILGILERI
Vezne Sayist 9
Makbuz Adeti 129.449
Nakit Tahsilat Toplami 209.258.773,37
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OZEL KALEM MUDURLUGU
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Ozel Kalem Miidiirliigiiniin Yaptig is ve islemler:

* % K ¥ *

Bagkanin giinliik ve haftalik ¢aligma programlari yapildi.

Baskanin randevu talepleri alind1 ve goriisme trafigi diizenlendi.

Bagkanlik adina yapilan toplantilarin organizasyonu yapildu.

Bagkanin katilacagi yurt ici ve yurt dig1 programlar ve organizasyonlar yapildi.

Bagkan adina gelen yazilarin ve davetlerin makama sunulmasi ve zamaninda gerekli
sekilde cevaplanmasi saglandi.

Bagkanlig1 ziyaret eden yerli ve yabanci misafirlerin karsilanmasi, agirlanmasi ve
ugurlanmasi saglandi.

Belediye birimlerince yiiriitiilen etkinlikler ve programlar bagkanlik makamina takdim
edildi ve katilim saglandi.

Bagkanlik makamindan c¢ikmasi gereken yazigmalar hazirlandi ve yaymlanmasi
saglandi.

Midiirliige vatandaglar tarafindan iletilen miiracaatlar, sikayetler ve elektronik
postalar ilgili birimlere yonlendirilip takibi yapildi.

Ozel Kalem Miidiirliigiine gelen i¢ ve dis yazismalarin dosyalanmasi saglandi.
Bagkanin katildigi mahalle toplantisi, birim, miidiirlik toplantisi, halk giinii vb
toplantilara katilarak gerekli notlarin alinmasi ve yapilacak islerin takip edilmesi
saglandi.

Ilge genelinde yapilan resmi torenlerin gerekli hazirliklari yapilarak Baskanligin
temsili saglandi.

Meclis ve Enciimen toplantilarinin giindeminin takip edilmesi saglandi.

Belediye hizmetlerinin saglikli yiiriitiilmesi i¢in her hafta koordinasyon toplantilar
tertip edildi.

Ilgemizdeki resmi ve sivil toplum kuruluslariyla gerekli irtibat1 saglayarak sosyal
belediyecilik anlayisinin yayginlastirilmasi i¢in gerekli calismalar yapildi.

Esenler Belediyesi biinyesindeki miidiirliiklerin diizenlemis oldugu organizasyonlarin
ilce halkina ve ilgililere duyurulmasi sagland.
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU
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Parklarin Projelendirilmesi, Yapimi ve Revizyonu:

X/

% 15 Temmuz Sehitler Parki (236 da) Peyzaj Uygulama Projesi

Alaninin Projesi ve icerigi:

-+ F£F++FF

Alan igerisindeki sosyal etkinliklerin yapilabilecegi amfi alani, serender yapimi
Fitness alanlari, ¢ocuk oyun alanlar1 (530 m?), yiiriiyiis yolu (900 metre.)

95 adet boylu aga¢,16.872 adet siis bitkisi dikimi,10.000 adet sev tasi

Wec, ¢esme, piknik alanlar1 (175 adet),mangal alanlar1 (175 adet)

Bisiklet yollari, yaya yollari, ara¢ yollari, dekoratif aydinlatma elemani (69 adet) gibi
isler 2017 yili sonu itibariyle tamamlanmis olup :

Meyve bahgeleri, tibbi bitkiler sergi alani, at ¢iftligi alani

Kir diigiinii, restorant, kafe, 15 Temmuz Sehitlerine ait miize alan1 gibi ¢alismalar
2018 yil1 icerisinde devam edecektir.

Alamn i1k Hali
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Amfi Alan, Bisiklet Yolu, Ara¢ Yolu ve Yiiriiyiis Yollar

190




ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

X/

% Adem Bastiirk Kiiltiir Merkezi Revizyon Uygulama Projesi

Alanminin Projesi ve icerigi:

#+ 16 adet kiigiik boy dekoratif saksili ¢igeklik

4 adet biiyiik boy dekoratif saksili ¢igeklik
4 adet degisik ebatlarda ahsap saksilar
4.272 adet karanfil ve 357 adet papatya dikimi
10.000 adet mevsimlik ¢igek dikimi yapilmis olup uygulama ¢aligmalarimiz devam
etmektedir.

*
*
*
*
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X/

% Metro Girisi Revizyon Uygulama Projesi

Alaninin Projesi ve icerigi:
#+ Dekoratif profil demirlerden kemerli giris uygulamasi
4+ 75 adet renkli saksilardan ¢igeklik uygulamasi (5.040 adet mevsimlik ¢igek)
#+ 14 adet sarmagik dikimi tamamlanmustir.
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X/

¢ Fatih Mahallesi Cocuk Sokag1 Uygulama Projesi
Alaninin Projesi ve Icerigi:

4 Cevre duvari uygulamasi

4+ 539 m? Cocuk oyun alan1 betonu 2017 y1li i¢erisinde yapilmis olup:

4 5 m? siis havuzu,oturma elemanlari, aydinlatma elemanlari

4 Cim serimi, siis bitkisi dikimi ve ¢ocuk sokag: seklindeki diizenlemeler 2018 yili
icerisinde tamamlanacaktir.
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«» Tiirk Telekom Bahcesi Uygulama Projesi
Alaninin Projesi ve icerigi:
4+ Otomatik sulama tesisati, sert zemin uygulamasi, 400 adet ¢ali dikimi yapilmigtir.
4 557 m? ¢im serimi yapilmasi, 251 adet sev tas1 uygulamasi yapilmistr.
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Yesil Alanlarin Projelendirilmesi, Yapim ve Revizyonu:

% Yildiz Teknik Universitesi A ve B Girisi Uygulama Projesi
Alaninin Projesi ve icerigi:

4+ 1.000 adet kislik kasimpati, 3.360 adet menekse, 11.568 adet papatya dikimi
4+ 900 adet taflan, 350 adet simsir,1 adet mavi ladin dikimi,75 metre.ferforje montaji

4 133 m? ¢im serimi, Esenler Belediyesi ve Yildiz Teknik Universitesi yazili 1s1kl1
logo ¢aligmasi tamamlanmustir.

«» Havaalan1 Mahallesi Koyici Orta Refiij Uygulama Projesi
Alaninin Projesi ve icerigi:
4 25.000 adet mevsimlik ¢icek dikimi
4 1 adet ahsap saks1 (2metre ¢apinda)
4+ 5.626 adet taflan dikimi, 2 adet 2 toplu limoni servi
4+ 60 adet salkim ¢alis1 dikimi yapilmis olup

+ 1 adet Esenler Belediyesi yazili logo montaji1 yapilacaktir.
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X/

< Bahceler Caddesi Orta Refiij Revizyon Uygulama Projesi

Alandaki agac¢ kabuklar1 temizlenerek sepetli deredeki mevsimlik cigeklerle uyumlu
olarak sert zemin ¢aligmalaritamamlanmistir.

Kamu Bahgelerinin Projelendirilmesi, Yapimi ve Revizyonu:

X/

s Menderes Mahallesi / Menderes Orta Okulu Revizyon Projesi
Alaninin Projesi ve icerigi:

4+ Epoksi boya yapilmasi

4+ Ahgap amfi alaninda kaplamalarin yenilenmesi

4+ Mevcut potalarin yenilenmesi

4+ Soyunma odalarinin yapilmasi

4+ Elektrik tesisatindaki tamiratlarin giderilmesi

#+ Kale ve voleybol imalatlarinin montajinin yapilmasi tamamlanmustir.
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Mevsimlik Cicek ve Siis Bitkileri Dikimi:

4+ Yazlik mevsimlikler toplam: 1.221.238 adet
+ Kiglik mevsimlikler toplam: 1.311.675 adet
4+ Cali ve siis bitkisi dikimi toplam: 49.649adet

Tuna Mahallesi Bahceler Caddesi Uzeri Siis Bitkileri

Cincindere Orta Refiij Mevsimlik Cicekler
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
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Sihhi ve Gayrisihhi Isyerlerinin Ruhsatlandirilmasi: Miidiirliigiimiiz tarafindan sihhi ve
gayristhhi isyerleri ruhsat miiracaatlarim1 kabul ederek harglar1 tahakkuk ettirir ve diger
kurum/birimlerin tetkikleri (Itfaiye, Emniyet ve diger miidiirliikler ile) tamamlayarak usuliine
gore dosyalar1 hazirlanir ve sonug¢ olarak isyeri agma ve calisma ruhsatlarinin verilmesi
saglanir. 2017 yilinda midiirliglimiizde toplam 2719 adet isyeri kayd: yapilmis olup 1591
adedi sihhi, 88 adedi umuma agik, 1040 adedi ise gayri sihhi isyerleridir.2017 yili sonu
itibariyle kayitlarimizda bulunan igyerleri sayis1 toplam 14927adet olup bunlardan 9390 sihhi,
4900 gayri sthhi, 637 adedi ise umuma agiktir. Dagilimi asagidaki grafikte gosterilmistir.

Isyeri Sayilari

® Sihhiisyeri
® Umuma Acik isyeri

m Gayri Sihhiisyeri

Ruhsat Diizenlenen Isyerlerinin Muayene ve Kontrolii: Evraklar1 tamamlanmis olan ve
ruhsat diizenlenen isyerleri, yoOnetmelikte belirtilen siire igerisinde kontrol edilerek
ruhsatlarinin  kesinlesmesi saglanir. Gayristhhi miiesseselerin teknik incelemeleri yapilir.
Periyodik muayeneye tabi cihazlar kontrol edilir ve rapor diizenlenerek isyerlerinin igyeri
caligsma ve ruhsat miiracaatlar1 yasal siireleri igerisinde sonuglandirilir. Bu kapsamda 2017 yil
icerisinde 3172 adet igyerinin muayene ve kontrolil yapilmigtir.

Evrak ve Dosya Kayitlarinin Yoénetim Islemleri: Miidiirliigiimiiziin evrak ve dosya
yonetimi islemlerinde; tiim kurum i¢i, kurum dist yazigsmalarinin, esnaf sikayetlerinin, ruhsat
denetim evraklarinin  bilgisayar ortaminda kayit altina alinmasi ve lretilen
evraklarruhsatlandirilan  igyerlerine ait dosyalarin tarama ve tanimlama islemleri
yapilmaktadir. 2017 yili igerisinde evrak ve dosya yonetim faaliyetine iliskin veriler tabloda
belirtilmistir.

ISIN ADI ADET
GELEN EVRAK KAYDI 3592
GIDEN EVRAK KAYDI 3452

DILEKCE KAYDI 807
BASVURU KAYDI 2462
TOPLAM 10313
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Olcii ve Ayarlar Memurlugu: 3516 sayili Olgiiler Ve Ayar Kanunu 30.12.2016 Resmi
Gazete 29934 sayili yonetmelik degisikligi ile pazar esnafi disinda Slgii, tartt ve muayene
islemleri Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin c¢ikartmis oldugu yonetmelik geregi
yetkilendirilmis firmalara 30.12.2016 tarihinde devredilmistir.Ruhsat ve Denetim
Miidiirliigiine baglt Olgii ve Ayarlar Memurlugu birimi ile ilgili olarak 2017 yilinda pazar
esnaflarinin muayene islemleri i¢in gerekli form olusturulmusve tiim semetre pazarlarinda
duyurusu yapilmistir.

SAULLAWWE QUDBOET OACU VE TEATI ALETIAMNGY § LDA BB VLATINE WL
DAMOAANMAL GLREUMIITEDM, VIUATENDS: YAZTINGAVARAS TIRAT MUALAAAN fonar
PARDADA 516 SATRS TASAWM LS. MASOOH GOROS! TIRAIEINT 11 CONUALR el pama |
CIAM, AYECA B KAWIS 34 VAOOKE COME! QOUAMDMROLI SoCunDas ABd) crpaias
UVELLANMART AR

CrANG DMRIWVA DOpVEVER U smatrevld Ou00 VE ARARAE ML 8 e
BAPNOMMNG SIRTOVIFTE R

MUAWEG OWOSIWIT SU0F W TARN AUTLIRBEN  AISAGDA B IBARKTUN
BUSAEVMAY A TRASIN CLLLAMIN SLARELL TRAM R

< (€ 1IN
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Birim Arsiv Hizmetleri: Midirliigiimiizde isyeri agma ve calistirma izin belgelerine ait
dosyalar ile gilincelligini kaybetmemis aktif bicimde kullanilan ve giinliik iiretilen belge ve
dosyalarin belirli bir siire saklandigir birimdir. Miidiirliiglimiiz arsivinde bulunan ruhsat
dosyalarinin yipranma ve kaybini 6nleme, miikellefe daha hizli hizmet verebilmek amaciyla
dijital ortama gecirilmesi kapsaminda tarama, tanimlama ve sayisal tasnif islemlerine
baslanmistir. Miidiirliiglimiiz tarafindan toplam 65.000 adet belge tarama ve tanimlama islemi
yapilmistir.

Denetim Faaliyetleri: Esenler smirlar1 igerisinde faaliyet gosteren isyerlerinin denetimi
isidir. Isyerlerinin denetimi; On Kontrol Denetimi, Muayene ve Kontrol Denetimi ve Stirekli
Denetim olmak iizere 3 ana baslikta yapilmaktadir.

a) On Kontrol Denetimi: Miiracaata gelen isyerlerinin faaliyet konusuna dzellikle Gayri
Sihhi ve Umuma Agik isyerlerinin basvuru kaydinin alinmasi ile yapilan kontrol islemidir. Bu
kapsamda 2462 adet isyerinin uygunlugu denetlenmistir.
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b) Muayene ve Kontrol Denetimi: Ruhsat miiracaat personelleri tarafindan hazirlanan
ruhsatlarin igyerlerine teslimi asamasinda yapilan denetimlerdir. Diizenlenen ruhsata uygun
olmadigi tespit edilen igyerlerine ruhsat teslim edilmez ve isyeri ilgilisine isyerini uygun hale
getirilmesi i¢in siire verilir. Denetim sonucunda uygun oldugu tespit edilen isyerlerine ruhsat
teslimi gergeklestirilir. Bu kapsamda 3172 adet isyerinin Muayene ve Kontrol Denetimi
yapilmuistir.

¢) Siirekli Denetim: Ilcemizde faaliyet gosteren isyerlerine rutin araliklarda yapilan siirekli
denetimlerdir. 4 baslik altinda denetimler yapilmaktadir.

Ruhsat Denetimi: Ruhsatsizlik iizerine yapilan denetimlerdir.1437 adet isyeri ruhsatsiz tespit
edilerek ruhsatlandirma islemleri yapilmistir.

Kapams Denetimi: Isyerlerinin kapanis bilgisine gore; yer (Faal/Kapali) kontrolii tespit
edilerek faal olmasi durumunda ruhsatsiz faaliyetin tespiti islemleridir. 1.701 is yeri bu
kapsamda denetlenmis ve kapanis islemi gerceklestirilmistir.
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Sikayet Denetimi: Dilek¢e Yoluyla gelen sikdyetler, ESTIM yoluyla gelen sikayetler ve
BIMER yoluyla gelen sikayetler (Basin Yaymn ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii, Yaz1 Isleri
Midiirliigii veya Kaymakamlik Makamina gonderilmis sikayetler) kapsaminda 1.331 igyeri
giirtiltl, hijyen, koku, baca, ruhsat hilafi, gida giivenligi gibi hususlarda denetlenmistir.
Isyerleri incelenerek, sikayet konularmin giderilmesini saglayacak tedbirlerin alinmasi
saglanmigtir. Faaliyeti uygun goriilmeyen igyerleri i¢in gerekli idari islemler yapilmistir.

1Kavetier: Uenetinu

Sektorel Denetimi: Ilcemizde bulunan; mermer atdlyeleri, iitii paket atdlyeleri, mobilya
atolyeleri, internet salonlar1 ve tiitin satis yerleri gibi sektdr bazli 1.363adet is yeri
denetlenmistir.
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§ MOBILYA ATOLYELERI

4 BUHAR KAZANLARI Elektriklive cevrilmistir.
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SAGLIK ISLERI MUDURLUGU
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Poliklinik Hizmeti: Ilcemizde ikamet eden vatandaslarimizin miiracaatlar1 sonucunda 2017
yilinda 6.246 muayene yapilmistir.

Evde Bakim Hizmeti: ilcemiz smirlar1 igerisinde ikamet eden ve belediyemize gelemeyen
yasli, kronik hastaliklar1 olan vatandaslarimiza talepleri dogrultusunda 1.051 defa evde bakim
hizmeti verilerek, gerektiginde ileri saglik kuruluslarina yonlendirilmislerdir.

’.‘( v

Yalmiz Degilsiniz: ilcemizde ikamet eden kimsesiz ve yasl 60vatandasimizin evlerinde
muayeneleri gerceklestirilmekte olup, fiziksel ve ruhsal durumlar siirekli takip edilmektedir.
Gerekli durumlarda,tedavileri dogrultusunda ila¢ destegi saglanmaktadir. Rutin ziyaretler
gerceklestirilen  vatandaglarimizin - tlim  ihtiyaglart  dogrultusunda gerekli hizmetler
verilmektedir.
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Enjeksiyon ve Pansuman Hizmeti: ilcemizde ikamet eden ve receteleri ile miiracaat eden
vatandaglarimizasosyal giivencesine bakilmaksizin saglik personellerimiztarafindan 1.435
defa pansuman ve enjeksiyon hizmeti verilmistir.

Defin Islemleri: 2017 yilinda ilgemizde 296 kisi vefat etmis olup, vefat eden
vatandaglarimizin 6liim raporlarinin ve niifustan diisiiriilmesi i¢in mernis 6liim tutanaklarinin
diizenlenmesi islemleri gerceklestirilmistir. Vefat eden kisilerin yakinlarina Belediye
Bagkanimiz Sn. M.Tevfik GOKSU adina taziye mektuplar1 gonderilmistir.Siipheli ve adli
vakalar Cumhuriyet Savciligi’na bildirilmistir.

Hasta Nakil Hizmeti: llgemizde ikamet eden yatalak ve agir hastalig1 olan vatandaslarimiza
2017 yilinda 1761 defa hasta nakil hizmeti verilmistir.

Ilgemiz smirlar icerisinde diizenlenen 43 kiiltiirel etkinlikte Saghk Isleri Miidiirliigii olarak
hasta nakil arac1 ve saglik personeli hazir bulundurulmustur.
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Sehrimde Hayat Var Projesi: Projemiz; kronik hastaligi olan ve yagh vatandaglarimizin
sosyal hayata karigarak hastalik psikolojisinden kaynakli streslerinden uzaklasmalar1 ve moral
bulmalarina destek olarak daha saglikli ve huzurlu bir yasam ge¢irmelerini saglamak amaci
ile hazirlanarak uygulamaya baslanilmigtir.

Bu proje ile Esenler ilgesi sinirlar icerisinde ikamet eden engelliler, kronik hastalig1 olan
kisiler ve yashlar Istanbul'un tarihi ve Kkiiltiirel miraslarmi ziyaret ederek, sehrimizin
giizelliklerine yeniden sahit olup, tedavi siireclerine moral destegi saglamis ve sosyal hayatta
yeniden var olmalart i¢in gli¢lii ve 6nemli bir adim atmis oluyorlar. 2017 yili igerisinde
“Sehrimde Hayat Var Projesi” kapsaminda bir adet Istanbul gezisi diizenlenmistir.

T Illln

Esen Bebek Projesi: Esenler’de ikamet eden ve yeni bebek sahibi olan ailelere, “Esen
Bebek” cantas1 miidiirliigiimiiz personelleri tarafindan baskanligimiz adina hediye
edilmektedir. Esen Bebek cantalarimiz, annelerin kullanimina uygun 06zel olarak
hazirlanmistir.

Siinnet Organizasyonu: Ilcemizde ikamet eden gocuklarimiza yonelik yapilmas: rutin hale
gelen siinnet organizasyonundan 2017 yilinda 1.000 ¢ocugumuz faydalanmistir. Siinnet
kiyafetleri, Belediye Baskan Yardimcimiz Sn. Av. Omer CETINKAYA ve AK Parti Esenler
Ilce Baskani Gokhan TARAN’inkatildigi bir torenle ¢ocuklarimiza dagitilmis, onceden
belirlenen giin ve saatlerde, saglikli sartlar altinda, uzman doktorlar tarafindan ¢cocuklarimizin
stinnetleri yapilmustir.

206



ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

Mamografi Taramasi: ilce genelindeki 40 yas ve iizeri kadinlara yonelik olarak Esenler
Toplum Sagligi Merkezi ile miisterek gerceklestirilen iicretsiz Mamografi Taramasi’ndan
2017 yili igerisinde 1.750 vatandasimiz faydalanmistir.

Kan Sekeri ve Tansiyon Olciimii: Tkinci Bahar Kiraathanesi sakinlerinin ikinci baharlarmi
huzur ve saglik i¢inde yasayabilmesi i¢in Miudiirliglimiiz saglik personelleri tarafindan
tansiyon ve kan sekeri 6l¢iimleri yapilmistir.

Olgiilen degerler, yaslilarin tansiyon ve kan sekerlerini takip edebilmeleri i¢in bilgi kartlarna
yazilip, tansiyon ve kan sekeri yiiksek olan yashlarimiz, tetkik ve tedavileri i¢in hastaneye
yonlendirilmistir.

Psikolojik Damismanhik Birimi: Toplum ruh sagliginin korunmasi ve giiclendirilmesine
destek saglamak, aile ve bireyin gelisimine yardimct olmak tizere 2010 yilinin Subat ayindan
itibaren psikolojik danigmanlik birimimizde hizmet verilmektedir. Birimimizde:Cocuk ve
Ergen danigsmanligi kapsaminda; davranigs bozuklugu, alt islatma, tirnak yeme, ofke ve
inatgilik, yalan sdyleme, kardes kiskangligi, okul uyum sorunlari, 6zgiiven eksikligi ve sosyal
fobilerle alakali gorlismeler yapilmaktadir.Bireysel terapilere vatandaslarimiz kimi zaman bire
bir yasadig1 problemleriyle alakali yardim almak i¢in bagvuruda bulunurken; kimi zamanda
kisisel gelisimini tamamlayip, yasamdan tatmin olmak i¢in bagvuruda bulunabiliyor.Aile —
cift terapisi kapsaminda tiim aile bireylerinin dahil edildigi seanslarin yani sira kimi zaman
bireysel goriismelerde yapilmaktadir. Aile ve c¢ift terapilerinde evlilik sorunlari, iletigim
sorunlari, siddetli gecimsizlik, cinsel sorunlar ve bosanma konularinda destek
saglanmaktadir.Psikolojik danigsmanlik biriminde 613 bireysel danigmanlik hizmeti
verilmistir.

Esenler’de %100 Hayat Projesi: ProjemizdeOcak 2017 tarihi itibari ile 8. asamaya
baslanmistir. 31 Aralik 2017 tarihine kadar Erenkdy Ruh Sinir Hastaliklar1 Hastanesinde 16
madde kullanicis1 yatarak, 40 madde kullanicisi ise ayaktan tedavi siirecine baslamistir.%100
Hayat Projesinin bir asamasi olarak durumu uygun olan ve talep edenlere hastane c¢ikisi
sonrasi is imkani saglanacagi kendilerine proje basinda aktarilmig olan madde kullanicilarinin
bir bolimii bu yonde taleplerini dile getirmislerdir. Durumlart uygun goriilen 9kisi is icin
yonlendirilmis, 23 kisi ise kendi imkanlari ile is bulup ¢alismaya baslamislardir. Tedavi géren
56 madde kullanicisindan 2’si Psikiyatrik ihtiyaclart ve saglik problemlerinin dncelikleri
sebebi ile ihtiyag duyduklar1 birimlere sevk edilmistir. Takipleri ilgili birimlerde
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yiriitiilmektedir. Bu kisilerin saglik ve psikiyatrik tedavileri 6n planda olup, madde kullanim
durumlarina ikinci planda miidahale edilmektedir.

Midiirliglimiizde %100 Hayat Projesi kapsaminda madde bagimlisi vatandaslarimizla toplam
485 goriigme saglanmistir.

HASTA DURUMU (Yatis+ayaktan) KiSi SAYISI

TEMIZ 26
KULLANIM 22
SUPHELI 8

[lgili Birimde Takip (Psikiyatri) 2

Alerji Semineri: Midiirliglimiiziin ¢calismalar1 kapsaminda vatandaslarimiza ve belediyemiz
personeline alaninda uzman doktorlar tarafindan alerji semineri verilmis olup, seminere
katilan herkese alerji testi yapilmustir.

Kolorektal Kanser Taramasi: Kolorektal kanser tarama programi c¢ercevesinde 40 yas ve
tizeri 80 personelimize gaitada gizli kan taramasi yapilmistir. Taramaya katilanlara kolorektal
kanser hastalig1 hakkinda bilgilendirme egitimi verilmistir.

flac Toplama Kampanyasi: Ilgemizde ikamet eden yardima muhta¢ 133 vatandasimiza
tedavileri dogrultusunda ilag temin edilmistir.

Tele-Saghk Istanbul Projesi: Istanbul Kalkinma Ajans1 2016 yili Mali Destek Programi
kapsaminda; Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi onciiliigiinde, Bezm-i Alem Vakif
Universitesi ve belediyemizin ortagi oldugu Tele-Saglik Istanbul isimli proje ile; evde bakima
muhtag, yalniz yasayan, yasl hastalarin, uzaktan takip edilmeleri i¢in yeni cihaz ve yazilimlar
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gelistirilecektir. Projemiz kapsaminda, 2017 yili igerisinde “Ortak Akil Arama” toplantilart
gergeklestirilmistir.

209




ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

SOSYAL YARDIM ISLERI MUDURLUGU
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Asker Aile Yardim Maasi: 4109 sayili Asker Ailelerinden Yardima Muhta¢ Olanlara
Yardim Hakkinda Kanun geregince; ilcemizde ikamet eden ve c¢ocuklari ya da esi askere
giden ihtiyag sahibi ailelere gerekli inceleme ve aragtirma sonucunda; belediyemiz tarafindan
“Asker Aile Yardimi “ yapilmaktadir. Bu yardimdan faydalanmak isteyen vatandaslarimiz
Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii’ne miiracaat etmektedirler. Bu basvurular neticesinde
midiirligiimiiz tarafindan hazirlanan dosyalar Belediye Enciimeni’ne sevk edilerek c¢ikan
sonuca gore askerlik siiresince aylik baglanmaktadir. 2017 yillinda miidiirliiglimiize 482 adet
miiracaat olmus olup, bunlardan 334 adedi kabul, 123 adedi ise reddedilmistir.

Saghk Yardimlari: Ilgemizde ikamet eden ihtiyag sahibi ve saghk problemleri olan
vatandaslarimizin  dilekgeleri Yazi Isleri Miidiirliigii araciligiyla almir. Dosya gerekli
inceleme ve arastirmanin ardindan, yardim komisyonuna sevk edilir. Komisyon karari
neticesine gore uygun goriilen malzeme ( isitme cihazi, oksijen tiipii, haval yatak, tekerlekli
sandalye, hasta bezi vb.) tutanak yoluyla vatandasin evine teslim edilmektedir. 2017 yilinda
20 adet tekerlekli sandalye ve 30 aileye bez yardimi yapilmistir.

Nakdi ve Dogal Afet Yardimlari: Ilcemizde ikamet eden vatandaslarimizin dilekgeleri Yaz
Isleri Miidiirliigii aracihigiyla alinir. Gerekli inceleme ve arastirma yapilarak, dosya yardim
komisyonuna sevk edilir. Magdur olduklari belirlenen ailelere yardim yapilir. 2017 yilinda 17
aileye nakdi ve 19 aileye de dogal afet yardim1 yapilmistir.

Barinma Yardimu: Ilcemizde ikamet eden ve ihtiyag sahibi vatandaslarin magduriyetlerini
gidermek amaciyla barmma yardimi yapilmaktadir. Yaz Isleri Miidiirliigiine dilekge ile
bagvuruda bulunan vatandaslar hakkinda gerekli tahkikatlar yapildiktan sonra dosya Yardim
Komisyonuna sevk edilmektedir. Yardim Komisyonundan ¢ikan karar neticesinde ihtiyag
sahibi vatandaglarimiza barinma yardimi yapilmaktadir. 2017 yilinda 145 aileye barinma
(kira) yardimi yapilmaigstir.

Ayni Yardimlar (Edim Market): Ilgemizde ikamet eden ihtiya¢ sahibi vatandaslarimizin
ayni ihtiyaglari, yardim komisyon karar1 dogrultusunda sosyal market aracilifiyla
karsilanmaktadir. Sosyal market kapsaminda s6z konusu vatandaglara gida, esya, giyim,
temizlik malzemesi ve kirtasiye malzemesi yardimlar1 yapilmaktadir. 2017 yili itibariyle 849
aileye ayni yardim (Edim Kart ) yapilmistir.
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Amator Spor Kuliiplerine Yapilan Yardimlar:
Esenler Belediyesi tarafindan ilgemizdeki gencleri
spora tesvik etmek amaciyla 13 amatdr spor
kuliibiine ve ilgemizdeki 51 okula spor malzemesi
yardimi yapilmistir. Ayrica; 2017 yili igerisinde
basarili 8 spor kuliibiine ve 198 basarili sporcuya

ise nakdi yardimda bulunulmustur.

Cenaze Yakinlarina Ikram Malzemesi
Yardimi: ilcemizde ikamet eden ihtiyag
sahibi ailelerin cenazelerinde; acilarim
paylagsmak, sosyal dayanismanin devamini
saglamak ve ihtiyaclarini gidermek amaciyla,
cenaze yakinlarima ikram yardimi1
yapilmaktadir. 2017 yili igerisinde 1.023
aileye cenaze ikram yardimi yapilmstir.

Yetimlere Yapilan Yardimlar: Ilgemizde ikamet eden 540 yetim ¢ocuga psiko-sosyal destek
saglamak, ailelerine yalniz olmadiklarini hissettirmek birlik ve beraberligi giiclendirmek ve
kaynasmalarint saglamak amaciyla 2017 yili igerisinde yetim c¢ocuklarimiz i¢in asagidaki

faaliyetler diizenlenmistir.

% Yetimlerle Pelit Cikolata Miizesi’ne gezi

L R S S

organizasyonu

Eve Teslim iftar Yemegi, Alo Iftar
Projesi: Ramazan ayinda herhangi
bir nedenden dolay1 iftar
hazirlayamayan  3.000aileye iftar
oncesi motorize ekiplerle evlerine 4
cesit sicak yemek servisi yapildi. Eve
Teslim iftar ile Ramazan ay1 boyunca
her giin 600 ihtiya¢ sahibi aileye 4
cesit iftar yemegi evlerine teslim
edildi.

Anneler Giliniine 6zel kahvalti

Darica Hayvanat Bahgesi’ne gezi

Geleneksel Yetimler Piknigi

Geleneksel Yetimlerle iftar yemegi

Yetimlerle Dayanisma Projesi kapsaminda yetim ¢ocuklarimiz i¢in dogum giinii
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iftar Dostlar1 Projesi: iftar Dostlar1 Projesi kapsaminda ilgemizde ikamet eden ve kimsesiz
67 yaslimizin evinde Ramazan Ay1 boyunca iftar yapildi.

Yalmz Degilsiniz Projesi:*“Yalniz Degilsiniz” projesi kapsaminda ev islerini géremeyen
bakima muhtag veyaslh 49 vatandasimizin ev temizligi periyodik olarak yapilmaktadir.

Kimsesizlerin Kimi Projesi: Ilgemizde
yalniz yasayan 67 yashmizin ilgiye ve
sohbete ihtiya¢ duyduklar1 gozlemlenmistir.
Bu nedenle; s6z konusu yaslhilarimiza
sivil toplum kuruluslari, okullar, gonilli
vatandaslar ve kurum personeli ile haftalik
ziyaretler yapilarak yalnizliklar1 giderilmistir.

= - “,&:?-‘— -y - _‘o;- ]
: - 5&25-.-&\_..: 4
Kardes Aile Projesi: Ilcemiz sinirlari icerisinde kardeslik hukuku, dayamisma ve
yardimlasma uygulamalarin1 yayginlastirmak, hayat standardi yiliksek ve orta olan aileler ile
magdur, muhtag, yoksul aileler arasinda “ manevi kardeslik kopriileri” kurmak amaciyla
Kardes Aile Projesi hayata gecirilmistir. Bu projeden 74 aile faydalanmaktadir.

Sevgi Cemberi Projesi: Hayirsever vatandaslarimiz tarafindan bagislanan kullanilabilir
durumdaki her tiirli esya (mobilya, beyaz esya elektronik vs.) alinarak; ihtiya¢ sahibi
vatandaglarimiza teslim edilir. 2017 yilinda 81 ihtiyag sahibi aileye esya yardimi yapilmaistir.

Berber Hizmeti: Miidiirliik binamizda bulunan berber hizmetinden ( yasli, yetim, engelli )
300 vatandasimiz yararlanmaktadir. Saglik problemlerinden dolay1 evlerinden ¢ikamayan 63
engelli ve yasl vatandasimiz i¢in evlerinde berberlik hizmeti verilmistir.Dede Torun Yasam
Merkezi ve Ikinci Bahar Kiraathanesine iiye olan vatandaslarimiz icin de berberlik hizmeti
verilmistir.

Esenkom (Esenler Engelliler Koordinasyon Merkezi): ESENKOM (Esenler Engelliler
Koordinasyon Merkezi) engellilerin sosyal hayat igerisinde var olmasi i¢in engellinin
kendisini, ailesini ve toplumu bilgilendirmek, engellilerin topluma ve toplumun engellilere
adaptasyonunu saglamak amaciyla hizmet vermektedir. ESENKOM’ un 2017 yili icerisinde
yaptig1 faaliyet konular1 agagida belirtilmistir.
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Engelliler Koordinasyon Merkezi tarafindan Engelli Kamu Personeli Se¢me Sinavi
(E-KPSS)’na giren adaylarin tercihleri i¢in profesyonel danigmanlar rehberliginde
destek saglanmistir.

Ilcemizde yasayan engelli vatandaslarimiza her konuda daha iyi hizmet verebilmek
amaciyla, sivil toplum kuruluslariyla c¢esitli toplantilar diizenlenerek istisareler
yapilmistir.

Engelli vatandaslarimizin ikamet ettikleri evlerine sivil toplum kuruluslar1 temsilcileri,
ogrenciler ve ¢aligma arkadaglarimizin katilimlariyla ziyaretler diizenlenilerek moral
ve motivasyonlarina katki saglanmastir.

IBB Engelliler Miidiirliigii tarafindan organize edilen Florya Yaz Kampi’na
ilgemizden 15 aile katilmistir.

IBB Engelliler Miidiirliigii tarafindan organize edilen asker kina gecesine ilgemizden
14 engelli asker adayr katilim gostermistir. Askeri tiniformalart giyen engelli
vatandaslarimiz, temsili 1 (bir) giin askerlik hizmetlerini Hasdal Askeri Kislasi'nda
yapip terhis belgesi aldilar.

Atla terapi ile ilgemizde yasayan engelli ¢ocuklarimiza 6 hafta boyunca Sali ve
Persembe giinleri ticretsiz hipoterapi hizmeti verilmistir.

Belediyemize ait “Goktiirk Piknik” alaninda engelli vatandaglarimizin kaynagmalarini
saglamak amaciyla piknik diizenlenmistir.

Engelli vatandaslarimiza ve ailelerine yonelik Bogaz Gezisi diizenlenerek motivasyon
depolamalari saglanmistir.

-Miidirliigiimiize ¢esitli taleplerde bulunan engelli vatandaslarimizin ( tekerlekli
sandalye, gida, yardim v.b ) bagvurulari alinarak belli bir arastirma ve inceleme
dogrultusunda karsilanmaktadir.

3 Aralik Diinya Engelliler Giinii miinasebetiyle ESENKOM ve ESEV isbirligi ile
Neyyir Turhan Ilkokulunda ortaklasa bir program diizenlenmistir.

Engelli nakil aracimiz vasitasiyla ilgemizde yasayan engelli vatandaslarimiza hafta igi
ve hafta sonu Cumartesi-Pazar olmak iizere toplam 35 ¢ocugumuz havuza gétiiriilmiis
ve ayrica, ilgemizde bulunan 5 engelli ¢ocugumuz da okullarina gotiiriilmiistiir. Ayrica
32 vatandasimiz haftanin belirli giinlerinde fizik tedaviye gotiirtilmustiir.
Miidiirliigiimiiz tarafindan Ortapedik Engelliler Dernegi ve Istanbul Universitesi
isbirligi ile ortak caligmalar yaparak engelli vatandaslarimiz i¢in filografi, ayna
seramik ve boyama branslarinda ¢esitli kurslardiizenlenmistir.
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Ikinci Bahar Kiraathanesi: fkinci Bahar Kiraathanesinde ilgemizde ikamet eden 60 yas ve
izeri vatandaglarimizin akranlartyla beraber hosca vakit gegirmelerini saglamak amaciyla
cesitli etkinlikler diizenlenmektedir.

% Ikinci Bahar Kiraathanemizde toplam 275 tane kayith {iyemiz bulunmaktadir.

* 60 yas ve lizeri yaghlarimiza birlik ve beraberliklerini giiclendirmek amaciyla her
hafta persembe giinii meyve ikrami yapilmistir.

* 60 yas ve lzeri yashlarimiza piknik, kahvalti, gezi ve konser organizasyonlari
diizenlenmistir.

*  Mudirliglimiiz ekiplerince olusturulan sohbet ekipleri ile her hafta persembe giinii
Ikinci Bahar Kiraathanesi’ndeki yaslilarimizla sohbetler gergeklestirilmistir.

Ikinci Bahar Kiraathanesi’nde olusturulan sark odasinda yashilarimiz igin kitap okuma,
miizik dinleme gibi faaliyetler diizenlenmistir.

Askida Ekmek Projesi: “Askida Ekmek”projesinden ilgemiz sinirlar igerisinde ikamet eden
ihtiyag sahibi ailelerimiz faydalanmaktadir.

Proje kapsaminda 241 ailemiz belirlenen 30firinda ekmek ihtiyaglarmi giinliik
karsilamaktadirlar.

ESAYDAM (Esenler Belediyesi Aile Yasam ve Damisma Merkezi):ESAYDAM ‘da
(Esenler Belediyesi Aile Yasam ve Danigsma Merkezi ) ilgemizde ikamet eden ailelerin
birlikte zaman gecirebilme, sosyal kiiltiirel ve egitime yonelik ¢esitli mesleki ve el becerilerini
gelistirici kurslar diizenlenmektedir.

* 2017 yili igerisinde Esaydam hizmetlerinden 2.900 kisi faydalanmastir.

* Ev hanimlari, yetimler ve yaglilara yonelik bayan kafede gesitli organizasyonlar
(dogum giinti, kahvalti, konser, seminer, konferans, gezi vs.) diizenlenmistir.

* Her hafta sali ve persembe giinii {icretsiz pasta, sabun ve kurabiye kursu
diizenlenmistir.

* Diinya Yaghlar Haftasinda Dariilaceze’den gelen yaslilarimiz ESAYDAM’da
agirlanmigtir.

*  ESAYDAM kursiyerleri ile her ay Dariilaceze’ye ziyaretler diizenlenmistir.

*  “Minikler Kurabiye Yapiyor” etkinligi ile anne ve c¢ocuklarin verimli zaman
gecirmeleri saglanmstir.

% Ilcemizde bulunan okullarda kurabiye yapimi kursu diizenlenmistir. Ayrica kursu
basariyla bitiren ¢cocuklara sertifika verilmistir.

*  Asure Ay1 sebebiyle ESAYDAM’ da anne ve ¢ocuklar ile birlikte asure yapilmstir.
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Esma Biltaci Anne Cocuk Oyun Kampiisii ve Cocuk Sokag: Ilcemizde yasayan
cocuklarin bedensel ve ruhsal sagliklarini korumak ve gelistirmek, temel beceri ve
aliskanliklar kazandirmak, oyun alanlar1 olusturmak ve ¢ocuklarin anneleriyle birlikte vakit
gecirebilmelerini saglamak amaciyla Anne Cocuk Kampiisii ve Cocuk Sokaginda gesitli
faaliyetler yapilmaktadir.

sk

Kampiis dgretmenlerine dgrenci ve velileri tarafindan siirpriz 24 Kasim Ogretmenler
giinii kutlanmstir.

UNICEF tarafindan Cocuk Dostu Sehirler Calistayina katilim saglayarak yapilan
caligmalar diger kamu kurumlarina aktarilmistir.

Ogrenciler ve velileri tarafindan Kadin Kafede kampiis Ogrencilerine cesitli
organizasyonlar (dogum giinii, kahvalti, konser, seminer vs.) diizenlenmistir.

Anne Cocuk Kampiisiine iiye vatandaslarimiz icin pasta, kurabiye, igne oyasi vb.
kurslar diizenlenmistir.

Onemli giin ve haftalar ile ilgili ( Yerli Mali Haftasi, 8 Mart Diinya Kadmlar Giini,
Trafik Haftasi, 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami, 23 Nisan Ulusal Egemenlik Cocuk
Bayrami, Saglik Haftasi v.b ) Anne Cocuk Kampiisii ve Cocuk Sokagi’nda cesitli
etkinlikler diizenlenerek kutlanildi.

Yaslilar Haftas1 miinasebetiyle Anne Cocuk Kampiisii iiye dgrencileri Ikinci Bahar
Kiraathanesi yaglilarini ziyaret ettiler.

Polis Haftas1 miinasebetiyle Anne Cocuk Kampiisii miniklerine Polis Destekli Sube
Miidiirliglinden gelen polis memurlar1 seminer diizenledi.

Ramazan Ay1 miinasebetiyle Cocuk Sokaginda Geleneksel Cocuk Iftar Programi
diizenlenmistir.

Anne Cocuk Kampiisii'ne liye ¢ocuklar i¢in satran¢, dama, matematik vb. kurslar
diizenlenmistir.

Ikinci yil etkinlikleri kapsaminda 1150 ¢ocugumuzla birlikte Esenler Kadir Topbas
Kiiltiir Merkezinde program diizenlenmistir.

Esma Biltaci Anne Cocuk Oyun Kampiisii ve Cocuk Sokagindan yararlanan 2.850 kayitli
ilyemiz bulunmaktadir.
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Dede Torun Yasam Merkezi: Dede Torun Yasam Merkezi’nde dedeler, nineler ve torunlar
arasinda kiiltiirel aktarim, sosyal hayata adaptasyon, tecriibe aktarimi vb. amaciyla hizmet
vermektedir. Bu amaca yonelik asagidaki faaliyeter diizenlenmistir.

sk

14 Subat Sevgililer Giinii miinasebetiyle Dede Torun Yasam Merkezinde evli olan
dede ve ninelerimiz i¢in keman dinletisi esliginde kahvalti programi diizenlenmistir.

8 Mart Diinya Kadinlar Giinli miinasebetiyle ninelerimize yonelik ESEV tarafindan
Dede Torun Yasam Merkezinde konser programi diizenlenmistir.

“Yaghlar Haftas1”” miinasebetiyle Dede Torun Yasam Merkezinde dede, nine ve
torunlara yonelik program diizenlenmistir.

Dede Torun Yasam Merkezinde belirli giinlerde Kur’an sohbetleri diizenlenmistir.
Dede Torun Yasam Merkezinde miniklere uzman doktorlar tarafindan agiz ve dis
sagliginin 6nemi hakkinda bilgilendirme yapildu.

Dede Torun Yasam Merkezinde Kutlu Dogum Haftasi ¢esitli etkinliklerle kutlandi.
Dede Torun Yasam Merkezi’nde miniklere ve ninelere hali dokuma, ebru sanati,
boyama kursu, matematik vb. branslarda kurslar diizenlenmistir.

Onemli giin ve haftalar ile ilgili (Saglik Haftasi, 15 Temmuz Demokrasi Zaferi ve
Sehitleri Anma Programi, Yaslhilar Haftasi v.b ) Dede Torun Yasam Merkezi’'nde
cesitli etkinlikler diizenlenerek kutlanildi.

29 Ekim Cumhuriyet Bayrami etkinliklerinde torunlar ile dede ve nineleri arasinda
bayrak yapma yaris1 diizenlendi.

Trafik Haftas1 miinasebetiyle Dede Torun Yasam Merkezi’ndeki torunlarla birlikte
Topkapr Trafik Parkina gezi diizenlendi.

Dede Torun Yasam Merkezinde akil oyunlari, yemek atdlyesi, spor etkinlikleri, resim
atolyesi, oyun odasi, masal odas1 vb. aktiviteler diizenlendi.

Dede Torun Yasam Merkezinde 2017 yili igerisinde 2.475 vatandasimiz yararlanmistir.
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TEFTIS KURULU MUDURLUGU
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Gorev Yetki ve Sorumluluklar: Belediye Baskaninin emri ve onay: iizerine, Belediye
Bagkani adina Esenler Belediyesinin tiim birimleriyle, Belediye’ye bagli ve Bagkanligin
denetimine tabi olarak kurulacak kuruluglarin ve bu birimlerde gorev yapan personelin,
faaliyet ve isleriyle ilgili olarak, Teftis, Inceleme, Sorusturma ve Arastirma yapmak, bu
konularda rapor veya fezleke tanzim ederek Belediye Baskanina sunmak;

Ayrica:

Yillik Teftis Programi hazirlamak, Hazirlanan Programi Baskanlik Makaminin onayina
sunmak,

Onaylanan Program dogrultusunda ilgili birimlerin teftisini yapmak,

Teftis edilen birimlerin personeli hakkinda “Degerlendirme Belgesi” diizenlemek;

Teftis sonucunda teftis raporu diizenlemek,

Belediyenin amag ve gorevlerinin, Kanun, Tiiziik ve Yonetmelikler cergevesinde, daha iyi
yerine getirilmesi, mevzuat, plan ve programlara uygun ¢alismasini temin etmek,

Secilmis kisi ve organlar ile Belediye Enciimeni Baskan ve Uyelerinin isleri disindaki,
Belediye personelinin ¢alisma ve verimliklerini inceleyerek, genel durumlarini
degerlendirmek, mevzuatin uygulanmasinda goriilen yolsuzluk, yanlishk ve eksikliklerin
giderilmesi yollarini aragtirmak ve tedbirlerin alinmasini saglamakla gorevlidir.

Teftiste amag, denetlenen birimin gelecekte daha etkin, verimli, faydali ve miikkemmel
sonuglar elde etmesine, hatalarin, yolsuzluklarin ve usulsiizliiklerin 6nlenmesine yonelik
¢coziim Onerileri getirmektir.Caligma anlayisimiz, etkin, verimli, iktisadi ve caydirict bir
denetim sistemini ongoriir.

Hata arayan ve sadece tenkit eden statik teftis sistemini degil, rehberlik eden bir anlayisi
benimser.

Miidiirligiin yillik faaliyetleri sayisal olarak asagida belirtilmistir.

Gelen evrak sayisi: 115

Giden evrak sayisi: 33
Sorusturma dosyast: 3
Sorusturmasi biten dosya sayist: 3

* K % %

Sunulan Hizmetler:

1. Teftis: Belediye Bagkanligina bagli birimlerle, bagkanliin denetimine tabi
olarakkurulacak kuruluslarin, hizmet ve islemlerinin belirli zaman araliklari ile teftis
programi ¢ergevesinde denetlenmesidir.

2. Inceleme: Yiiriirliikteki yasa, tiiziik, yonetmelik, karar ve emirlerin uygulanmalarinda
ongoriilen noksanliklar ve bunlarin diizeltilmesi yollari ile yeniden konulmasi gereken
hiikiim ve usuller.

3. Sorusturma: Belediye personeli hakkinda, gdrevi basinda veya gorevleriyle ilgili
isledikleri suclardan dolayr Belediye Bagkaninca emir verilmesi, teftis sirasinda
ogrenilmesi veya ihbar ve sikayette bulunulmasi tizerine sorusturma yapilmasi.

4. On Inceleme: 4483 sayili yasa, Memurlar ve Diger Kamu Gérevlilerinin
Yargilanmas1 Hakkindaki Kanun hiikiimlerine tabi suglar ve gorevler hakkinda
sorusturma yapilmasi, idari yonden yapilacak sorusturmayi belediye baskani, adli
yonden bu kanun gercevesinde yapilacak sorusturmalart ise, izin vermeye yetkili
mercilerce verilecek 6n inceleme izninden sonra yaparlar.
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Hayvan Miisahede Merkezi Calismalari: 5199 sayili yasa geregi sahipsiz ve gligten diismiis
hayvanlara yonelik toplama, besleme, kisirlastirma, asilama, tedavi ve koruyucu ¢alismalar
yapilmaktadir. Bu amag ile 2017 yili igerisinde: 319 adet kisirlagtirma, 537 adet koruyucu
kuduz asis1, 3.359 adet toplama, 147 adet sahiplendirme ve 3.309 adet poliklinik hizmeti
verilmistir. Miisahede merkezimizde sahipli hayvanlara yonelik, kayit, muayene ve kuduz
as1s1 uygulamasi hizmetleri verilmektedir. Bolgemizde sahipsiz hayvanlara yonelik olarak 100
adet ¢ok fonksiyonlu igme suyu kalitesinde su sebili olusturulmustur.

Sahipsiz ve giicten diismiis kedilerlerin miisahede merkezimizde kaldiklar siire igerisinde
uygun sartlarda hospitalizasyonlarinin saglanmasi amaci ile bakim {initeleri ve kafesleri
olusturulmustur.  Yine sahipsiz ve giicten diismiis hayvanlara yonelik olarak 2 adet
“Beslenme Odag1” olusturulmus ve dogal ortamda beslenme ve barinma imkani saglanmistir.
Su sebilleri ve beslenme odagi calismalari genisletilerek devam edecek, ilave noktalar
olusturulacaktir. Ayrica Veteriner Isleri Miidiirliigii hayvan sahiplenmek isteyen, hayvan
sever vatandaslarimiz i¢in 3 adet sahiplendirme iinitelerini hizmete sunmustur. Kaza gegirmis,
darp gormiis, bakima muhtag ve tedavisi gereken giigten diigmiis sahipsiz hayvanlara yonelik
olarak giiniin her saatinde miidahale edecek ekip olusturulmustur.

Hayvan kayit ve takibi amaci ile mikrogip sitemi olusturulmus ve vetistanbul (Elektronik
ortamda veri tabani) kayit sistemi i¢ine dahil olunmustur.
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Vektor Miicadele Calismalari: Bolgemizin tamaminda hastalik tagiyan etkenlere kars1 sinek,
fare, hagere ve kene miicadelesi yapilmistir. Bu kapsamda 2017 yili igerisinde; 2.712.350 m?
acik alan ilaglamasi, 834.940 m? kapali alan ilaclamasi yapilmistir. ilaglama ve vektdr
miicadelesi amaci ile ekipmanlar yenilenmis ve modern cihazlarla calisma imkanina
kavusturulmustur.

2013 Yilindan itibaren adrese dayali olarak biitlin binalarin bodrum, komiirlik ve arka
bahgelerinde ve insaat alanlarinda sinek (kara sinek), sivri sinek(larva dahil) ve hagere iiretim
noktalarinin tespiti ve miidahalesi gergeklestirilmistir ve gergeklestirilmeye devam
edilecektir. 637 kez mahalle bazinda ilaglama ¢alismas1 yapilmaistir.
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Dezenfeksiyon Calismalari: Y1l boyunca okul, camii, kamu binalar1 ve 6zellikle agik alanda
hayvanlardan insanlara gecen hastaliklara karsi belirlenen noktalarda (kus gribi gibi) 6zellikle
koruyucu amagl dezenfeksiyon caligmalari yapilmistir. Bu calisma yili boyunca ve plan
dahilinde ger¢eklesmektedir. 2017 yil1 icerisinde 166.400 m? alanda dezenfeksiyon ¢alismasi
gergeklestirilmistir.

Egitim Calismalari: Vatandasa yonelik yerinde zoonoz hastaliklarla miicadele egitimi,5199
sayill yasa geregi 6grenci ve vatandaslara yonelik hayvan sevgisi, bakimi ve hijyeni ile ilgili
egitimler verilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda 2017 yilinda 4.364 kisiye egitim verilmis olup,
4.312 kisiye zoonoz ve kuduzla miicadele egitimi,52 kisiye kurban kesim egitimi verilmistir.
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VETERINER iSLERi MUDURLUGUNUN 2017 YILINA AiT 01.01.2017 - 31.12.2017 TARIHLERI ARASI
YILLIK FAALIYET CiZELGESI
FAALIYET KONULARI OLCU GERCEKLESEN

1. Dezenfeksiyon ¢alismalari
(Okul, cami, kamu binalari, nakil araci, miisahede merkezi ve m? 166.400
diger riskli noktalarin dezenfeksiyonu)

2. Kapah alan hasere ve zararh ilaclamasi
(Okul, cami, kamu binalar1 ve diger riskli noktalarin hasere ve m? 834.930
kemirgene karsi ilaglanmasi)

3. Acik alan hasere ilaglamasi
(Acik alanda larva, kene, hasere miicadelesi m? 2.712.350
ve yesil alanlarin ilaclanmasi)

4. Mahalle bazinda sokak ilaclamasi

(Yaz aylarinda mahalle bazinda uckun ve sinek miicadelesi) mahalle 637
5. Poliklinik hizmeti adet 3.309
6. Sahipsiz sokak hayvanlarim toplama cahisamalari adet 3.659
7. Koruyucu kuduz asilamasi adet 537
8. Kisirlastirma adet 319
9. Sahiplendirme adet 147
10. Mevcut hayvan sayisi adet 68
11. Egitim cahismalari - toplam adet 4.364
a)Zoonoz hastaliklar ile miicadele egitimi kisi 4.312
b)Kurban kesimi i¢in yetistirilen Kisi sayisi kisi 52
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Genel Evrak Islemleri: Belediye baskanligina gesitli kamu kurum ve kuruluslarindan gelen
tiim resmi evraklar ile vatandas Oneri, istek ve sikayetlerini i¢eren dilekgelerin kayit islemleri
yapilarak kurye araciligiyla veya PTT yolu ile teslimi saglanmistir.

Di1s kurumlardan gelerek birimlere gonderilen cevap gerektiren yazilarla ilgili gerekli
koordinasyon saglanmis olup, yasal siiresi icerisinde cevaplandirilip cevaplandirilmadiginin
takibi yapilmustir.Icra miidiirliikleri, SGK miidiirliikleri, mahkemeler vb. kurumlardan gelen
acik artirma satig ilanlari, vasi tayini konularindaki ilan yazilarmin takibi yapilarak
cevaplandirilmistir.

Vatandasglardan gelen dilekgelerin ilgili miidiirlikkler tarafindan cevaplandirilip
cevaplandirilmadiginin takibi yapilmistir.

Esenler Kent Konseyi toplantilar1 ile ilgili bilgiler, ilgili kuruma siiresi igerisinde
gonderilmistir.

Bu doénem icinde; miidiirliigiimiizde tabloda islemin adi ve evrak sayilari verilen
toplam 31.814 adet evrak sirkiilasyonu yapilmstir.

ISLEMIN ADI EVRAK SAYISI
Gelen Evrak 6049
Giden Evrak 9573
Dilekge Gelen Evrak 3059
Dilek¢e Giden Evrak 3059
Evlendirme Gelen Evrak 3871
Evlendirme Giden Evrak 3871
Enciimen Gelen Evrak 1098
Enciimen Giden Evrak 1098
Meclis Gelen Evrak 68
Mevlis Giden Evrak 68
TOPLAM 31.814

Meclis Islemleri Faaliyetleri:
Belediye = Meclisimizce = 22
birlesim yapilmis olup, 68 adet
dosya goriigiilerek ~ karara
baglanmustir.
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BELEDIYE MECLISi BELEDIYE MECLISI
AYLAR (2017)

(Toplant1 Sayisi) (Karar Sayisi)

OCAK 2 5
SUBAT 2 7
MART 2 9
NISAN 2 10
MAYIS 2 4
HAZIRAN 2 6
TEMMUZ 2 4
AGUSTOS (Tatil) - -
EYLUL 2 7
EKIM 2 7
KASIM 2 7
ARALIK 2 2

TOPLAM 045 68

Enciimen Islemleri:  Belediye
Enclimeni, 2017 yilinda haftada en
az bir giin olmak iizere 92 kez
toplanmis olup, 1.097 adet dosya
incelenerek karara baglanmistir. Bu
kararlar gereginin yapilmasi i¢in
midiirliikklerine gonderilmistir.

BELEDIYE ENCUMENI BELEDIYE ENCUMENI
AYLAR (2017)

(Toplant1 Sayisi) (Karar Sayisi)
OCAK 9 74
SUBAT 6 65
MART 8 71
NISAN 7 129
MAYIS 9 91
HAZIRAN 7 161
TEMMUZ 6 64
AGUSTOS 8 83
EYLUL 7 111
EKIM 9 96
KASIM 9 81
ARALIK 7 71
TOPLAM 92 1.097

Evlendirme Islemleri: Evlendirme Memurlugumuzda 3.871 adet evlenme basvurusu almmus
olup, 3.548 evlenme akdi gerceklestirilmistir. Bunlardan 158’1 yabanci evliliktir. Ayrica;
evlenme akdini baska bir belediyede yaptirmak isteyen 256 ¢ifte izin belgesi verilmistir.
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YAPILAN VERILEN YABANCI

AYLAR YAPILAN MUR. AKID e — T IADE- iPTAL
OCAK 373 177 26 12 0
SUBAT 400 173 34 15 1
MART 340 291 27 16 3
NISAN 321 428 27 13 0
MAYIS 339 371 28 15 6
HAZIRAN 354 137 24 11 0
TEMMUZ 486 354 28 14 2
AGUSTOS 328 313 22 13 0
EYLUL 280 396 13 13 1
EKIM 249 443 13 18 2
KASIM 191 279 9 6 0
ARALIK 210 186 5 12 0

TOPLAM 3.871 3.548 256 158 15
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Kent Konseyi Islemleri: 08.10.2006 tarih ve 26313 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yiiriirlige giren Kent Konseyi Yonetmeliginin ilgili hiikiimleri dogrultusunda Belediyemizce;
07.02.2017 ve 11.10.2017 tarihlerinde iki adet Kent Konseyi Toplantis1 yapilmistir.
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ZABITA MUDURLUGU
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Seyyar Faaliyetlerin Onlenmesi: Bolge denetimleri esnasinda motorlu tasit, el arabasi ya da
zemine sergi agmak suretiyle seyyar saticilik yaptigi tespit edilen kisilere seyyar saticilik
yapmalarinin su¢ oldugu gerekceleri ile anlatilmakta ve ilgilileri bulunduklari yerden
kaldirilmakta olup, ayni faaliyetin tekrari halinde mevcut olumsuzluklarin giderilmesi
hususunda ilgilileri hakkinda gerekli yasal islemler yapilmaktadir.

Dilenciligin Onlenmesi: Bolge denetimleri esnasinda halkimizin dini duygularimi istismar
ederek dilendigi tespit edilen ¢ocuk ve yetiskin dilencilere mani olmak iizere il Emniyet
Midiirliigii uhdesinde “Mobil Huzur Ekibi” adi altinda olusturulan, icerisinde miidiirliigiimiiz
personellerinin de yer aldigi ekip tarafindan yapilan yogun ve etkin ¢aligmalar neticesi
dilencilik faaliyeti onemli olglide azalmigsa da miidiirliigiimiiz ekipleri tarafindan tespit
edilmesi durumunda kisiler hakkinda 5326 sayili Kabahatler Kanununa istinaden idari
yaptirim uygulanmakta olup, yapilan idari islemlere miiteakip Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi’nin toplama merkezine sevki gerceklestirilmektedir.

Parklarda Huzur Giivenliginin Saglanmasi: Ilgemizde ailelerin ve cocuklarin rahatca
gezebilmesi icin 2 Zabita, 2 Polisin katilimi ile olusturulan “Mobil Park Ekibi” ile parklarda
olusucak olumsuz olaylara aninda miidahale edilerek suc¢ isleyenler hakkinda yasal islem
yapmaktadir.
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Sosyal Yardim Ag¢isindan Tahkikat Yapilmasi: Esenler Belediye Bagkanligi Sosyal Yardim
Isleri Miidiirliigii’ niin yazilari, bdlge denetimi yapan ekiplerin tespiti, ya da vatandaslarimizin
direkt bagvurulart durumunda, ihtiya¢ sahipleri hakkinda tahkikat yapilarak geregi i¢in ilgili
miidiirliige gonderilmekte, kis mevsiminde sokakta yasayan kimsesizler tarafimizca alinarak
IBB tarafindan belirlenen yerlere génderilmektedir.

Talep ve Sikayetlerin Degerlendirilmesi: Miidiirliigiimiize yazili, sozlii, elektronik ileti
CIMER, BIMER ya da ESTIM aracilig1 ile bildirilen tiim talep ve sikayetler kayda almarak
ekiplerimiz tarafindan takibi ve geregi yapildiktan sonra diizenlenen memur raporuna
istinaden ilgili sahis ve birimlere yapilan ¢aligmalar ile alakali bilgi verilmektedir.

Isyerlerine Ruhsat Denetimi: Belediyemiz sinirlar1 dahilinde faaliyet gdsteren tiim
igyerlerinin ruhsatli (izinli) olup olmadiklarinin denetimi gerceklestirilmektedir. Ruhsatsiz
oldugu tespit edilen igyeri ilgilileri bilin¢lendirilmekte olup ruhsat islemlerinin baglatilmasi
hususunda gerekli evraklar tanzim edilmektedir.

Isyerlerinin Ruhsatsiz Faaliyet Gostermesinin Engellenmesi: Ruhsat denetimi esnasinda
igyeri agma ve c¢alisma ruhsati bulunmayan igyeri ilgililerine gerekli yasal islemler yapildiktan
sonra 5393 sayili Belediye Kanunun 15/b maddesi ve 9207 sayil1 Yonetmeligin 6.maddesi
uyarinca igyerleri mithiirlenmek suretiyle faaliyetten men edilmektedir.
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Acikta Gida Satisi Yapilmasinin Onlenmesi: Miiracaat ya da bolge ekiplerinin denetimi
esnasinda mensei belli olmayan ya da agikta satis yapildig: tespit edilen gida maddeleri Ilge
Tarim Miidiirliigii ve ekiplerimiz nezaretinde imha edilmektedir.

Tiiketicinin Korunmasi1 Amaci ile Denetimler Yapilmasi: 6502 sayili kanun, 5393 sayil
Belediye Kanunu ve Esenler Belediye Baskanligi Belediye Emir ve Yasaklar1 Uygulama
Yonetmeligi uyarinca diizenli olarak isyerlerine kontrol yapilmaktadir.

Denetimler esnasinda karsilasilan aykiriliklarla alakali hem ilge esnafi bilinglendirilmekte,
hem de noksanliklarin giderilmesi saglanarak tiiketicinin korunmasi amaglanmaktadir.

Semt Pazarlarmm Belirtilen Standartlarda Kurulmasi, Nizam ve Intizammin
Saglanmasi: Semt pazari esnaflarinin tezgahlarini diizenli ve istenilen dlcililerde agmasi igin
yilda bir kez (ihtiya¢ duyulmasi halinde ayrica) ¢izim yapilmakta olup nizam ve intizamin
saglanmasi hususunda Pazar Ekip Amirligi’nce siirekli kontrol ve denetimler yapilmaktadir.
Semetre pazar1 c¢evresinde seyyar faaliyetlere mani olunmakta, tezgahini belirtilen
standartlarda agmayan esnaflar hakkinda idari yaptirim uygulanmaktadir.
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Gayri Sihhi Isyerlerinin Tahliyesi: Cevre diizeni ve toplum saghigmi tehdit eden, faaliyet
konusu ve yeri itibari ile ruhsat alarak calismast miimkiin olmayan igyeri ilgililerine
isyerlerini iskoluna uygun bir yere tagsimasi hususunda tebligat yapilir ve siire sonunda tahliye
islemleri tamamlanur.

Okul ve Cami Cikislarinda Gerekli Tedbirlerin Alinmasi: Esenler il¢e sinirlar1 dahilinde
bulunan okullarin giris ve ¢ikis saatlerinde; gerek seyyar faaliyetlerin Onlenmesi gerekse
trafik acisindan olumsuzluga meydan verilmemesi amaciyla onlem alinmaktadir. Ayrica
esenler halkinin miiracaatlar1 dogrultusunda cuma giinleri cuma namazi giris ve ¢ikislarinda
da gerekli tedbirler alinarak olumsuzluga meydan verilmemesi saglanmaktadir.

Kapah Alanlarda Sigara I¢ilmesi Yasagimin Uygulanmasimi Saglamak: 4207 Sayili Tiitiin
Mamullerinin Zararlarinin Onlenmesine Dair Kanun geregince olusturulan sigara komisyonu
tarafindan her giin diizenli olarak isyerlerine sigara yasagi hususunda denetim yapilarak
kapali alanlarda sigara i¢ilmesinin Onlenmesi ile seyyar satici tezgahlarinda satisa sunulan
sigaralarin Emniyet Miidiirliigl ile miistereken imhas1 saglanmaktadir.

Kacak ve Carpik Yapilasmamin Onlenmesi I¢in Gerekli Denetim ve Calismalarin
Yapilmasi: Kacak yapilanma ya da carpik kentlesmenin Onlenmesi igin ekiplerimiz
tarafindan diizenli olarak denetimler yapilmakta olup; olumsuzluga rastlanilmasi halinde Imar
ve Sehircilik Miudiirliigii ekipleriyle miisterek ¢alismalar yapilarak olumsuzlugun giderilmesi
saglanmaktadir.
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Yikim Karari Bulunan Yapilarin Tahliyesinin Saglanmasi ve Yikimina istirak Edilmesi:
Emlak Istimlak Miidiirliigii ve Imar ve Sehircilik Miidiirliigii’nden gelen yikim karari bulunan
yapilarla ilgili yazilarina istinaden ilgililerine siireli tebligat yapilmakta, siire hitami1 yapilan
kontrolde tahliye gerceklesmemis ise yeterli takviye ekip ile buralarin tahliyesi saglanmakta,
ilgili yerdeki esyalar tutanak dahilinde yeddi emin deposuna alinarak muhafaza edilmektedir.
Tahliye isleminin ger¢eklesmesine miiteakip yapilan yikim isleminde gerekli tedbirler
alinarak yikima istirak edilmektedir.

Esnaf Isgalinin Onlenmesi: Isletmesine ait olan yada olmayan malzemeleri yaya kaldirimia
koyarak halkin gelis - gidisine mani olan isletme sahibi, kisi ya da kisilere miidiirliiglimiiz
biinyesinde olusturulan “Isgal Ekibi” ile 5326 sayili Kabahatler Kanunun 38/1 maddesi
uyarinca idari yaptirim uygulanmakta ve s6z konusu yerin program dahilinde stirekli denetimi
saglanmaktadir. Yapilan bu idari yaptirim ve denetimlerin amaci Esenler halkinin kullanimina
ait olan yaya kaldirimini olmasi gerektigi sekilde yayalarin kullanmasini saglamaktir.

Arac Isgalinin Onlenmesi: Bolge ekiplerinin denetimleri esnasinda; yaya kaldirimii isgal
ederek halkin gelis — ge¢isini engelleyecek sekilde arag park eden arag sahipleri uyarilarak soz
konusu olumsuzlugun giderilmesi saglanmakta olup; uyarilar1 dikkate almayan kisiler
hakkinda gerekli yasal islemler yapilmaktadir.
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Ingaat Isgalinin Onlenmesi: Faaliyet esnasinda; ingaatina ait malzemeleri kendisine ruhsat
dahilinde belirtilen bdlgenin disinda yaya kaldirimi iizerine birakarak halkin gelis gecisini
engelledigi tespit edilen insaat yetkilileri, yapilan uyarilara ragmen isgallerini kaldirmamalari
durumunda, haklarinda gerekli yasal islemler yapilarak olumsuzluklarin giderilmesi
saglanmaktadir.

Trafik Akisim Saglayici Cahsmalar Yapilmasi: Esenler ilge siirlarimiz dahilinde trafik
akisina mani olan unsurlarin giderilmesi, diger kurumlarin g¢aligmalari, yikim islemi vb.
durumlarda farkli yol giizergahlar1 belirlenmekte ve kritik noktalara yonlendirici personel
gorevlendirilmektedir.

Hurda Araglarin Yerlerinin Degistirilmesi: Esenler halkinin miiracaati ya da bolge
ekiplerinin tespiti halinde uzun sure yer degistirmeyerek ¢evre ve goriintii kirliligi olusturan,
trafik kaydi bulunmayan sahipsiz hurda araclarin bulundugu yerden kaldirilmasi
saglanmaktadir.

Belediyenin Izin Verdigi Alanlar Disina Hafriyat Dékiilmesinin Onlenmesi: Kamuya ait
yada sahipsiz alanlara izinsiz olarak moloz, hafriyat vb. malzeme dokerek ¢evre ve goriintii
kirliligine yol agan gercek veya tiizel kisilere 5326 sayili Kabahatler Kanununa istinaden
gerekli yasal iglemler yapilarak olumsuzluklar giderilmektedir.
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Tespit Edilen Motorlu Araclardan Hoparlor ve Amfilerin Toplanmasi: Giirilti
olusturarak ¢evre rahatsizligt veren motorlu araglardaki hoparlér ve amfiler toplanarak
olumsuzluklar giderilmekte olup olumsuzluga neden olan kisiler hakkinda gerekli yasal
islemler yapilmaktadir.

Trafige Cikmasi Yasaklanmis ve Goriintii Kirliligine Neden Olan At Arabalan ile
Ikametgahlarda Beslenmesi Yasak Kiimes Hayvam Olumsuzluklarinin Giderilmesi:
Trafige ¢ikmasi yasaklanmis, trafige ¢ikmasi halinde trafik akisina mani olan, ayrica goriintii
kirliligine neden olan at arabalar1 ile ikametgahlarda beslenmesi yasak olan kiimes
hayvanlarinin tespiti durumunda Veteriner Isleri Miidiirliigii ile miisterek calisma yapilarak
$0z konusu olumsuzlugun giderilmesi saglanmaktadir.

Yasa Dis1 Bahis-iddia Oynatilan Yerlerin Kapatilmasi: {lce Emniyet Miidiirliigii ekipleri
ile miisterek yapilan denetimler sonucu yasa dis1 bahis-iddia oynatildig: tespit edilen isyerleri,
ekiplerimizce miihiirlenerek faaliyetten men edilmekte, ilgilileri hakkinda Ilce Emniyet
Midiirligii’nce yasal islem yapilmaktadir.

Hal, Kilim, Yolluk vb. Malzemelerin Yikanmasimin Onlenmesi: Esenler halkina;
cadde/sokak aralarinda, balkon, teras, ¢at1 kati, vb. yerlerde hal1 yikayarak atik sular1 ¢evreye
akitmanin kabahat oldugu duyurulmakta, bolge denetimleri esnasinda uyarilara ragmen
belirtilen kabahati isledigi tespit edilen kisiler hakkinda yasal islem yapilmaktadir.
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Ust Katindan Banyo ve Tuvalet Giderinin Aktigin ifade Eden Vatandaslarin
Sorununun Giderilmesi: Ust kat komsusunun dairesinden kendi dairelerine atik su aktigimi
ifade eden vatandaslarin magduriyetinin giderilmesi hususunda olumsuzluga neden olan yer
ilgilisine siireli tebligat yapilmakta, siire hitam1 olumsuzlugun giderilmediginin tespiti halinde
hakkinda yasal islem yapilmakta olup, sorun ortak kullanim alanindan kaynaklanmakta ise
olumsuzlugun Kat Miilkiyeti Kanunu c¢ercevesinde c¢oziilebilecegine dair bilgi verilerek
yetkili mahkemelere yonlendirilmektedir.

Kentsel Doniisiim Ile Alakali Cahsmalarin Tiim Evrelerinde Goérev Yapilmas:: Kentsel
doniislim alaninda kalip, kamulastirma islemi tamamlanan yapilarin niifus ve esyadan
tahliyesi, alt yap1 hizmetlerinin sonlandirilmasi temin edildikten sonra yikim alani ¢evresinde
gerekli emniyet tedbirleri alinarak yikim iglemine, akabinde yikim islemi tamamlanan
yapilarin hafriyatlarinin alinmasina nezaret edilmekte, dolayisi ile tebligatindan tahliyesine,
altyapt hizmetlerinin sonlandirilmasindan, yikim aninda alinan tedbirlere ve yikim
sonrasindaki hafriyatin kaldirilmasina kadarki siirecin her safthasinda yer alinmaktadir.

Afet Riskli Yapilarin Niifus ve Esyadan Tahliyelerinin Saglanmasi: 6306 sayili Afet Riski
Altindaki Alanlarin Dontistliriilmesi Hakkinda Kanun geregince; riskli alan icinde veya
disinda olup ekonomik émriinii tamamlamis olan ya da yikilma veya agir hasar gérme riski
tasidigt ilmi ve teknik verilere dayanilarak tespit edilen yapilarin niifus ve esyadan tahliyesini
saglamak iizere gerekli tebligatlar yapilarak, niifus ve esyadan tahliyesi saglanmaktadir.

Durdurulmasi Yoniinde Karar Verilen Yapilardaki Faaliyetin Sonlandirilmasi: 6331
sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanununa gére; isyerindeki bina ve eklentilerde, ¢alisma
yontem ve sekillerinde veya is ekipmanlarinda calisanlar i¢in hayati tehlike olusturan bir
husus tespit edilmesi sonucu isin durdurulmasina dair karar verilen ve Miilki Idare
Amirligince belediyemize gonderilen karara istinaden faaliyetinin durdurulmasi istenen yerin
ayni giin i¢erisinde miihiirlenmek sureti ile faaliyetten men edilmesi saglanmaktadir.

Reklam Amaciyla izinsiz Afis ve Ilan Asan Kisi ya da Isletmelere Idari islem Yaparak
Bu Gibi Faaliyetlere Mani Olunmasi: Meydanlara veya parklara, cadde veya sokak
kenarlarindaki kamuya ait duvar veya alanlara, rizas1 olmaksizin 6zel kisilere ait alanlara bez,
kagit ve benzeri afis ve ilanasanlarla ilgili 5326 sayili Kabahatler Kanunu uyarinca gerekli
yasal islemler yapilmaktadir.
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Kacak Sigaralarin ilce Emniyet Miidiirliigii ile Miistereken Imha Edilmesi: Kacak olarak
satis1 yapilan sigaralar, llce Emniyet Midirliigl, miidiirliigiimiiz ve Saglik Grup Baskanligi
elemanlarindan olusan imha komisyonu tarafindan yakilmak sureti ile imha edilmektedir.

Kacak Kurban Satisi ve Kesiminin Onlenmesi: Kurban Bayrami miinasebetiyle her
bolgede oldugu gibi Esenler Belediyesi sinirlari igerisinde de kagak kurban satisi ya da
kesiminin Onlenmesi amaciyla siirekli denetimler yapilmakta olup; bahse konu olaylarin
tespiti halinde ilgilisi hakkinda tarafimizca yasal islem yapilmakta ayrica, Veteriner Isleri
Midiirligliniin kurban edilecek hayvanlarin ilgili birime sevki esnasinda yaptigi islemlere
refakat edilmektedir.

Diizenlenen Program ya da Etkinliklere Istirak Edilmesi: Esenler Belediye Baskanlig
tarafindan diizenlenen ve katilimimiz istenilen program ya da etkinliklere istirak edilerek
diizenlenen faaliyet siiresince herhangi bir olumsuzluga meydan verilmemesi yoniinde gerekli
tedbirler alinmaktadir.
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Adim Adim Esenler Projesi ile Olumsuzluklarin Tespit Edilip Giderilmesi: Esenler
Belediyesi Projesi olan ve igerisinde miidiirliigiimiiz personeli de bulunan “Adim Adim
Esenler” projesinde gorevli ekip tarafindan cadde, sokak, meydan vb. yerlerde tespit edilen
olumsuzlukarin aninda birimlere bildirimi ile olumsuzluklarin giderilmesi saglanmaktadir.

240




ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

2- PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Gosterge Adi Olgii Birimi Hedef Deger Gerceklesen Deger Sorumlu Miidiirlik
Faaliyetlerin (Tamtim ve Prodiiksiyon) Duyuruldugu Mecra Sayist Adet 750 750 BASIN VE YAYIN MUDURLUGU
Miidiirliiklerin Envanterlerinin Cikarilma Oram Yiizde 50 50 BILGI ISLEM MUDURLUGU
Kurum Arsivine Devredilen Dosyalarin Etiketlenme Oram Yiizde 50 50 BILGI ISLEM MUDURLUGU
Alinacak Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (ISO 27001) Sertifika Sayis Adet 1 0 BILGI ISLEM MUDURLUGU
Bilgi Giivenligi Standartlarma Uyan Birim Sayist Adet 1 0 BILGI ISLEM MUDURLUGU
Personel Devam Kontrol Sistemi Uygulanan Miidiirliik Sayist Adet 21 21 BILGI iISLEM MUDURLUGU
Kurumsal Web Sitelerinin Memnuniyet Orant Yiizde 85 85 BILGI ISLEM MUDURLUGU
Kurumsal Web Sitelerinin Yillik Tiklanma Sayist Adet 500.000 766.000 BILGI ISLEM MUDURLUGU
Otomasyon Sisteminin Tamamlanma ve Bakim Orani Yiizde 100 100 BILGI ISLEM MUDURLUGU
Felaket Kurtarma Merkezi Adedi Adet 1 1 BILGI ISLEM MUDURLUGU
Yazilim ve Donanim Thtiyacinin Giderilme Orant Yiizde 100 100 BILGI ISLEM MUDURLUGU
Alinacak E-imza Sayist Adet 0 1 BILGI ISLEM MUDURLUGU
Fiber Optik Kablo Baglantis1 Bulunan Nokta Sayist Adet 2 3 BILGI ISLEM MUDURLUGU
Vatandasa Yonelik Kablosuz internet Erisim Nokta Sayist Adet 1 0 BILGi iSLEM MUDURLUGU
Dahili Telefon Haberlesmesi Saglanan Nokta Sayist Adet 4 4 BILGI ISLEM MUDURLUGU
Miidiirlik Envanterlerinin Dijitallestirilme Orant Yiizde 50 50 BILGI ISLEM MUDURLUGU
Ruhsat ve Imar Arsiv Dosyalarinin Dijitallestirilme Orant Yiizde 100 100 BILGI iSLEM MUDURLUGU
Toplanan ve Nakledilen Evsel Atik Miktari Ton 133.920 136.057 CEVRE Kﬁgg%{[ﬁL\{jléIéONTROL
Toplanan Moloz - Hafriyat Miktari Ton 6.050 5.361 CEVRE Kﬁggg]?L%]égONTROL
Toplanan Eski Ev Esyalarmin Miktar Ton 4.700 7.685 CEVRE KﬁgglélﬁL\éEGUl?ONTROL
Siipiiriilen ve Yikanan Cadde, Sokak ve Pazar Yeri Alan1 Orani Yiizde 100 100 CEVRE Kﬁggg&%%UKONTROL
Toplanan Ambalaj Atik Miktar1 Ton 8.400 9.756 CEVRE KQEEKL%EEONTROL
Toplanan Bitkisel Atik Yag Miktart Ton 30 20 CEVRE KﬁﬁggﬁL%%gONTROL
Dagitilan Geri Déniisiim Kutu Sayist Adet 4.150 23.056 CEVRE KSEE%Q%%EONTROL
Cevre Saghgi ve Kati Atik Yénetimi Seminerleri Adet 18 20 CEVRE KSEEE{III:L\{]%ISONTROL
Okullarda Seminere Katilim Sayist Adet 1.600 1.724 CEVRE KSEEUM]?L%EGEONTROL
Ogrencilere Dagitilan Defter Sayist Adet 500.000 500.000 CEVRE KSEEM[JQL%IEGEONTROL
Estimden Gelen Bagvurulara Sunul?.n Coziimlere Basvuru Sahiplerinin Viizde 70 70 CEVRE KOI}UIYIA VE' ISONTROL
M yet Orani MUDURLUGU
Vatandas Memnuniyet Arastirmasindan Elde Edilen Memnuniyet Orani YViizde 30 o1 CEVRE KO]}U]YIA VE' ISONT ROL
(Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii) MUDUBLUGU ]
is Baginda Egitim Verilen Temizlik Personeli Sayist Kisi 76 80 DES;%@%;ZE@%[J ERI
Bakim - Onarim Yapilan Bina Sayist Adet 28 28 DES;%@ﬁ;ZL%%r& ERI
Kiralanan Arag Sayist Adet 159 187 DES;%@ﬁE&?& ERI
Abonelik Hizmetlerinin Takip ve Odeme islemleri Yapilma Orant Yiizde 100 100 DES:/I%];?J;Z&%% ERI
is Basinda Egitim Verilen Giivenlik Gérevlisi Sayist Kisi 115 126 DESI\];I%KDI[{J;ZL%?& ERI
Periyodik Bakimi Yapilan Resmi Arag Sayis Adet 35 35 DES;%I.(DE;ZL%%F& ERI
Kurum Araglariin ihtiyaglari Dogrultusunda Kullanilan Akaryakit Miktari Litre 300.000 750.000 DES;%%ﬁ;ZL%%T& ERI
Personelin Giivenlik, Temizlik ve Oglen Yemek ihtiyaglarinin Kariglanmast Yiizde 100 100 DESTEK HIZMETLERI
Orant MUDURLUGU
Vatandas M iyet Arastir dan Elde Edilen M iyet Orani Yiizde 80 96 DESTE__K HIZMETLERI
(Destek Hizmetleri Miidiirliigii) MUDURLUGU
Kurum Igi ve Digindan Gelen Talepler Dogrultusunda Diizenlenen Adet 150 7 DESTEK HIZMEVTLER]
Organizasyon Sayist MUDURLUGU

241




ESENLER BELEDIYESi 2017 MALI YILI iDARE FAALIYET RAPORU

Belediye Arazileri ve Kadastral Yol Uzerindeki Isgallerin Envanterinin Yiizde 100 100 EMLAK VE ISTIMLAK
Cikarilma Orani MUDURLUGU
imar Uygulamasindan Olusan Parselindeki Belediye Hissesini Almayanlara Yiizd 100 100 EMLAK VE ISTIMLAK
Ecrimisil Génderilme Oram tizde MUDURLUGU
. . EMLAK VE ISTIMLAK
Gayr-i Menkul Satis ve Kiraya Verme Adet 2 2 MUDURLUGT
L . [T . " " EMLAK VE iSTIMLAK
Ecrimilsil ve Kira Gelirlerinin Bir Onceki Yila Gére Artis Oran Yiizde 10 10 MUDURLUGU
. . EMLAK VE ISTIMLAK
Imar Uygulamasi Yapilan Alan Miktar1 Metrekare 1.500 4.210 MUDURLUGU
. EMLAK VE ISTIMLAK
Kamulagtirilan Alan Miktart Metrekare 1.000 2.350 MUDURLUGT
Tevhid, ifraz, Yola Terk Yapilan Yer Sayist Adet 150 101 EMLQ&[YL]JERIEE%LAK
insaat Istikameti ve Kot Kesit Bagvurularinin Cevaplanma Siiresi is Giinit 5 5 EMLI\?EIYI?RIEE%LAK
. - . EMLAK VE ISTIMLAK
Plan Tadilatlarinin Askiya Cikarilmasi ve Dagitimi Orant Yiizde 100 100 MUDURLUGU
Vatandas Memnuniyet Arastlljlnasllndztn Elde' Fdllen Memnuniyet Orani (Fen Yiizde 80 90 FEN ISLERI MUDURLUGU
Isleri Mudurligii)
Yapilacak Ogrenci Yurdu Sayist Adet 1 1 FEN ISLERI MUDURLUGU
Okullarda yapilacak Tadilat Sayist Adet 17 34 FEN ISLERI MUDURLUGU
Miiftiiliik Yapimi ve Camilerde Yapilacak Tadilat Sayist Adet 10 11 FEN iSLERI MUDURLUGU
Kamu Binalarinda Yapilacak Tadilat Sayist Adet 5 18 FEN iSLERi MUDURLUGU
Tarihi Su Kemeri Cevre Diizenleme Sayist Adet 1 0 FEN I{SLERI MUDURLUGU
Davutpasa Mahalleside Yapilacak Olan Sosyal Tesis Sayist Adet 1 0 FEN ISLERI MUDURLUGU
Okullarda yapilacak Giivenli Okul Proje Sayist Adet 17 14 FEN ISLERI MUDURLUGU
Hizmet Binalarinda Yapilacak Proje Sayist Adet 4 4 FEN ISLERI MUDURLUGU
Yapilacak Déoniisiim Konutlar1 Oran Yiizde 40 40 FEN ISLERI MUDURLUGU
Asfalt Temin Miktart Ton 45.000 48.000 FEN ISLERI MUDURLUGU
Asfalt Serim Miktart Ton 15.000 13.000 FEN ISLERI MUDURLUGU
Asfalt Yama Miktart Ton 30.000 35.000 FEN ISLERI MUDURLUGU
Baca Yiikseltme Sayist Adet 2.000 2.000 FEN ISLERI MUDURLUGU
Kaldirim Miktart Metrekare 20.000 21.000 FEN iSLERI MUDURLUGU
Kaldirim Tamiri Miktart Metrekare 80.000 72.000 FEN ISLERI MUDURLUGU
Baski Beton Yapimi ve Tamiri Miktari Metrekare 5.000 5.500 FEN iSLERI MUDURLUGU
Malzeme Temin Miktar1 (Tas,bordiir ve sinir elemani) Metrekare 60.000 60.000 FEN iSLERi MUDURLUGU
Yeni Yapilacak Yagmursuyu Sebekesi Miktari Metre 2.000 4.900 FEN [{SLERI MUDURLUGU
Malzeme Temin Miktari (Baca ve Izgara Kapag) Adet 1.000 1.000 FEN iSLERI MUDURLUGU
Vatandas Memnuniyeti Arastirmast Isi Adet 2 2 HALKLA ILISKILER MUDURLUGU
Vatandas Memnuniyet Arastutnilasfndan ]:Il(jlf: Fflilen Memnuniyet Orant Viizde 80 9% HALKLA ILISKILER MUDURLUGU
(Halkla Iliskiler Midurligii)
Afis Asim Adet 25.000 25.000 HALKLA ILISKILER MUDURLUGU
Biilten, Kitapgik, Gazete ve Baskili Materyal Dagitimi Adet 1.000.000 997.500 HALKLA ILiSKILER MUDURLUGU
Avrupa Masas1 Hizmetinden Faydalan Vatandaslarin Memnuniyet Orani Yiizde 100 100 HALKLA iLiSKiLER MUDURLUGU
Goniillii Hareketi Organizasyonlarina Faaliyet Sayist Adet 2 2 HALKLA ILISKILER MUDURLUGU
CIMER, BIM‘ER1 E-MuhtarlLk Bilgi Sistemi ve Bilgi Edmme'Kanunu Yiizde 100 100 HALKLA ILISKILER MUDURLUGU
Kapsaminda Hizmetlerinden Faydalan Vatandaslarin Memnuniyet Orani
Cagr1 Merkezi Ile Alinan Kayitlar Cergevesinde Beledlyeclhk Hizmetinden Viizde 100 99 HALKLA ILISKILER MUDURLOGU
Faydalan Vatandaslarin Memnuniyet Orant
Coziim Masasi Ile Alinan Kayitlar Cergevesinde Beledlyeclhk Hizmetinden Viizde 100 100 HALKLA ILISKILER MODURLOGU
Faydalan Vatandaslarin Memnuniyet Orant
Danlsma_Ve K_arsllama Ile Alinan Kayitlar Cerceveslr?de Belediyecilik YViizde 100 99 HALKLA [LISKILER MUDURLUGU
Hizmetinden Faydalan Vatandaslarin M yet Orant
Sahada Yiiz Yize Iletisim Araciligi Ile Alinan ]?eledlyecﬂlk Hizmetinden Yiizde 100 99 HALKLA ILISKILER MODURLOGU
Faydalan Vatandaslarin Sorun Coziim Orant
Mobil I.Jygul.amalar {le Alinan Kayitlar Cercevesmd.e Belediyecilik Yiizde 100 99 HALKLA ILISKILER MODURLOGU
Hizmetinden Faydalan Vatandaslarin M yet Orani
Sms Ve .Sosya.I Medya Ile Alinan Kayitlar Cergeves1r{de Belediyecilik Yiizde 100 99 HALKLA ILISKILER MUDORLUGU
Hizmetinden Faydalan Vatandaslarin M yet Orani
Web Sitesi Ile Aliman Kayitlar Cergevesinde Be}edlye01llk Hizmetinden Yiizde 100 99 HALKLA ILISKILER MUDORLOGU
Faydalan Vatandaslarin Memnuniyet Orani
Servis Personelinin Egitim Faaliyetleri Verimliligi Yiizde 100 100 HALKLA ILISKILER MUDURLUGU
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Birimlerin Ihtiyag Duyduklar'l Bllgl ve I;Illklj.kl QOms Taleplerinde s Giinii 7 7 HUKUK ISLERI MUDURLUGU
Gergeklestirilen Doniis Siiresi
Kurum Lehine Sonuglanan Dava Orant Yiizde 77 77 HUKUK iSLERi MUDURLUGU
Kurum Aleyhine Sonuglanan Dava Orani Yiizde 23 23 HUKUK ISLERi MUDURLUGU
Vatandas Memnuniyet Arastirmasindan Elde Edilen Memnuniyet Orani Viizde 80 35 IMAR VE SEHIRCILIK
(imar ve Sehircilik Miidiirliigii) MUDURLUGU
- P - IMAR VE SEHIRCILIK
Yapi Ruhsati Verilme Siiresi Is Giinii 10 10 MUDURLUGU
i PP P IMAR VE SEHIRCILIK
Imar Durumu Tanzim Siiresi Is Giinit 3 3 MUDURLUGU
Yap1 Kullanim izin Belgesi (Iskan) Verilmesi Siiresi Is Giinii 10 10 IMAMRJSSIZEE&%CUILIK
Yikim Ruhsati Verilmesi Siiresi is Giinii 3 3 IMA;}H}/II;‘US;SIJ%(SLIK
) o s N IMAR VE SEHIRCILIK
Is1 Yalitim ve Tesisat Projelerinin Tasdik Siiresi Is Giinii 4 4 MUDURLUGU
s L e - IMAR VE SEHIRCILIK
Mimari,Statik Projelerinin Tasdik Siiresi Is Ginii 10 10 MUDURLUGU
Temel, Temel Ustii Kat Vizesi,Cati Vizesi ve s Bitirme Belgelerinin Verilme| is Giinii 9 9 IMAR VE SEHIRCILIK
Siiresi § bt MUDURLUGU
« S e - IMAR VE SEHIRCILIK
Asansor Dosyalarmin Tasdik Siiresi Is Giinit 3 3 MUDURLUGU
Vatandastan E-mail Yoluyla Gelen Talep ve Sikayetlerinin Cevaplanmast s Giinii 10 10 IMAR VE SEHIRCILIK
Siiresi 5 MUDURLUGU
. . . . INSAN KAYNAKLARI ve EGITIM
Kisi Bas1 Diisen Egitim Saati Saat 10 14 MUDURLUGT
e o . . INSAN KAYNAKLARI ve EGITIM
Yeni Ise Alinan Personele Oryantasyon Egitim Verilme Orani Yiizde 100 100 MUDURLUGU
i . . INSAN KAYNAKLARI ve EGITIM
Egitimlerden Duyulan Menuniyet Orant Yiizde 85 80 MUDURLUGU
- . INSAN KAYNAKLARI ve EGITIM
Personel Performans Degerlendirme Sayist Adet 2 2 MUDURLUGU
. P - . . INSAN KAYNAKLARI ve EGITIM
Sikayet ve Onerilerin Degerlendirme Orani Yiizde 100 100 MUDURLUGU
s . - INSAN KAYNAKLARI ve EGITIM
Personele Yonelik Motivasyon Arttirict Sosyal Etkinlik Sayist Adet 1 1 MUDURLUGU
- " . . . INSAN KAYNAKLARI ve EGITIM
Gelen Talepler Dogrultusunda Gérev Tanimlarinin Revize Edilme Orani Yiizde 100 100 MUDURLUGT
: o . o L. . . INSAN KAYNAKLARI ve EGITIM
Is Saglig1 ve Giivenligi Sisteminin Eksiksiz Uygulanmasi Yiizde 100 100 MUDURLUGT
Yerel Afet Goniillilleri - YAG Kisi 40 40 ISLETME MUDURLUGU
Afis Deprem Konteynerleri ve Yangm Tiiplerinin Bakim ve Kontrolleri Yiizde 100 100 ISLETME MUDURLUGU
Tatbikat Yapilmasi (Okullar, kamu kurumu vs.) Adet 3 3 ISLETME MUDURLUGU
Arama Kurtarma Malzemelerinin Kslill-llzt)uml Egitimi (ESKAT, Vatandaslar, Saat 60 60 ISLETME MUDURLUGU
Afet Bilinci Egitimi Verilmesi (Kamu kurumlari, okullar, STK’lar, kur’an Saat 40 40 ISLETME MODURLUGU
kurslar1 vs)
Vatandas M iyet Arastir dan Elde Edilen M. iyet Orani Viisde % 0 KADIN VE AILE HIZMETLERI
(Kadn ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii) MUDURLUGU
Dezavantajli Kadinlara Yonelik Bilgilendirme Egitim Faaliyet Sayist Adet 30 39 KADIN ‘&%ﬁ%ﬁ]}i{}éﬁ[ETLEm
Dezavantajli Kadinlara Yonelik Bilgilendirme Egitim Faaliyetlerine Kisi 900 1,500 KADIN VE AILE HIZMETLERI
Yararlanan Sayist s i MUDURLUGU
- < . - . KADIN VE AILE HIZMETLERI
Bilingli ve Saglikli Aile Olugturmaya Yonelik Terapi Temali Calisma Sayist Adet 142 145 MUDURLUGU
.. KADIN VE AILE HIZMETLERI
Yaz Okulu Katilimer Sayist Kisi 6.000 6.280 MUDURLUGU
Cocuk ve Gengler Igin Sosyal , Sanatsal ve Egitsel Faaliyetlere .. KADIN VE AILE HIZMETLERI
Katilan Kisi Sayist Kisi 21.000 126.108 MUDURLUGU
i . . KADIN VE AILE HIZMETLERI
Izcilik Kampina Katilan Kisi sayist Kisi 900 1.200 MUDURLUGT
Aile ve Genglik Hizmetlerine katilan Kisilerin Memnuniyet Orani Yiizde 90 90 KADIN L%ﬁ%;fgé%ETLERI
Vatandas Memnuniyet Aragtirmasindan Elde Edilen Memnuniyet Orant Yiizde 30 84 KENTSEL DONUSUM
(Kentsel Doniisiim Miidiirliigii) MUDURLUGU
[ . KENTSEL DONUSUM
6036 Sayili kanun kapsaminda Vatandas Bilgilendirmesi Oran Yiizde 100 100 MOUDURLUGT
" . - I . KENTSEL DONUSUM
Bakanlar Kurulunca Ilan edilen Riskli Alanlarin Déniisiimii Orant Yiizde 61 61 MUDURLUGT
. T .. KENTSEL DONUSUM
Master Plan ile 1/5000 ve 1/1000 Olgekli Plan Yapimi Orant Yiizde 100 82 MUDURLUGU
Tlgemiz Simirlar Igindeki Askeri Kislanin Taginmasi ve Kentsel Déniisiimiin Viizde 5 7 KENTSEL DONUSUM
Tamamlanma Orant b MUDURLUGU
Bagvurulan Hibe Proje Teklifi Sayist Adet 6 7 KULTUR iSLERI MUDURLUGU
Mali Destek Alan Proje Sayisi Adet 4 4 KULTUR ISLERI MUDURLUGU
Projelerden Elde Edilen Hibe Toplami Tiirk Lirast 2.000.000 750.000 KULTUR ISLERI MUDURLUGU
Vatandas Memnuniyet Arastirmasindan Elde Edilen Memnuniyet Orant Yiizde 80 91 KULTUR ISLERI MUDURLUGU
(Kiiltiir Isleri Midiirliigii)
Gergeklestirilen Toplam Etkinlik Sayist Adet 800 1.914 KULTUR iSLERi MUDURLUGU
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Kiiltiir Sanat Etkinliklerine Katilim Performansi (Dolu Koltuk Sayisi) Yiizde 60 74 KULTUR ISLERI MUDURLUGU
Kiiltiir Sanat Etkinlikleri Memnuniyet Orani Yiizde 85 85 KULTUR ISLERI MUDURLUGU
ESEV'de Toplam Kurs Saati Saat 30.000 31.460 KULTUR iSLERi MUDURLUGU
ESEV'de Ogrenim Goren Toplam Ogrenci Sayist Adet 1.750 3.980 KULTUR ISLERI MUDURLUGU
Toplam Yayn Sayist Adet 25 25 KULTUR ISLERI MUDURLUGU
Kitap Okuma Hizmetinden Yararlanan Kisi Sayist Kisi 41.000 57.689 KULTUR iSLERi MUDURLUGU
Siireg lyilestirme Caligmalar1 Sayist Adet 150 150 MALI HIZMETLER MUDURLUGU
Kiyaslama Galismalari Sayist Adet 10 10 MALI HIZMETLER MUDURLUGU
Beyin Firtasi Galismalari Sayist Adet 6 6 MALI HIZMETLER MUDURLUGU
Kalite Cemberleri Galismalari Sayist Adet 20 20 MALI HIZMETLER MUDURLUGU
Kalite Yonetim Sistemi Stireglerinde Alinan Belge Sayist Adet 4 0 MALI HIZMETLER MUDURLUGU
i¢ Kontrol Eylem Planinin Revize Edilme Sayist Adet 1 0 MALI HIZMETLER MUDURLUGU
i¢ Kontrol Eylem Plani Uygulanmast Orant Yiizde 100 100 MALI HIZMETLER MUDURLUGU
Genel Saha Yoklama Calismalari Sayist Kisi 3.000 1.911 MALI HIZMETLER MUDURLUGU
Belediyeden Hizmet Almaya Gelen Vatandasa Yapilan Borcu Yok Kisi 35.000 41.836 MALI HiZMETLER MUDURLUG
Sorgulama Sayisi
Gonderilen Odeme Emirleri Sayist Kisi 20.000 4.450 MALI HIZMETLER MUDURLUGU
Haciz Islemleri Sayist Kisi 1.000 1.073 MALI HIZMETLER MUDURLUGU
Bagskan ve Yardimcilarinin Periyodik Toplanti Sayist Adet 40 40 OZEL KALEM MUDURLUGU
Bagkan ve Yardimeilarinin Miidiirler ile Periyodik Toplanti Sayist Adet 6 6 OZEL KALEM MUDURLUGU
Bagskan Yardimcilarinin Bagh Midiirleriyle Periyodik Toplanti Sayist Adet 50 50 OZEL KALEM MUDURLUGO
Miidiirlerin Personeli ile Periyodik Toplant: Sayist Adet 12 12 OZEL KALEM MUDURLUGU
Genel Degerlendirme (Baskan-Baskan Yrd.-Midiirler) Toplant: Sayist Adet 2 2 OZEL KALEM MUDURLUGU
Yeni Park ve Revizyon Sayist Adet 2 2 PAR&({EU?{?%%%LER
Bakinu Yapilan Park Ve Refuj Alan Metraji Metrekare 333.357 434.837 PARI\I;IEU?{?g%%LER
Konulan Cocuk Oyun Gurubu Ve Fitnes Aletleri Donati Sayist Adet 54 112 PARBIEI}:;EU?{?‘?}%%LER
Kauguk ile Kaplanan Cocuk Oyun Gurubu Ve Fitnes Alant Metrekare 500 1.416 PARI\IZU'\;)EG];?‘%%%LER
Cim Serimi Yapilan Alan Metrekare 1.750 5518 PARI\];IL;SEU?{?‘%%%LER
Vatandastan Gelen Sikayet Maillerinin Céziilme Orani Yiizde 100 100 PAR&({;{)}EU?{?‘E%%LER
Dikilen Agag Ve Siis Bitkisi Say1st Adet 3.000 41.603 PARI\IA([Y]-)EU};?I{IJ%];:JLER
Dikilen Mevsimlik Cigek Sayist Adet 1.800.000 2.532.913 PAR;I-;QEU?{%%%LER
Okul ve Camii Bahgesi Revizyon Sayist Adet 2 4 PAR&(UfUi?%%%LER
Vatandas M iyet Aragtirr dan Elde Edilen M iyet Orani Viizde 80 29 PARKOVE"BAIT!(;E"LER
(Park ve Bahgeler Mudiirliigii) MUDURLUGU )
Isyerlerine Yapilan Denetim Sayist Adet 6.000 10.103 RUH;%%E;S&EIETIM
Ruhsat islemlerinde Memnuniyet Yiizdesi Yiizde 80 83 RUHBSA%]];EEI]‘)[?QIETIM
Ruhsat Komisyon Siiresi Is Giinii 20 13 RUHI\S/III\J]];XELI%ISTIM
isyeri Sektorel Arastirma Analizi Sayist Adet 6 6 RUH]\S/[?J]]‘)X;?E(I;{I;‘TIM
Kuruma Gelen Sikayetlerin Cevaplandirma Suresi Is Giinii 4 3 RUH&%EE?B? CI;%ETiM
Vatandas Memnuniyet Arastirmasindan Elde Edilen Memnuniyet Orani Viizde 80 90 RUHSA'T VE DP,I'\IFTiM
(Ruhsat ve Denetim Miudiirligii) MUDURLUGU
ESHIP (Esenler Hijyen Projesi) Yiizde 100 100 RUHBS/[?JLI\;Q[?(?ETIM
Gida Satis1 Yapan isyeri Denetim Orant Yiizde 100 100 RUH;ﬁgxifﬁgngM
Vatandag Memnuniyet Arastirmasindan Elde Edilen Memnuniyet Orant Yiizde 80 88 SAGLIK ISLERI MUDURLUGU
(Saglik Isleri Miidiirliigii)
Koruyucu Hekimlik Alaninda Egitim Sayist Adet 2 2 SAGLIK ISLERi MUDURLUGU
Vatandaslarin Poliklinik Hizmetlerinin Karsilanma Orani Yiizde 100 100 SAGLIK ISLERI MUDURLUGU
Psikolojik Danismanlik Hizmeti Verilen Kisi Sayist Kisi 600 613 SAGLIK iSLERI MUDURLUGU
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Bagimlilik Yapict Maddelerle Miicadelede Danismanlik Hizmeti Verilen

. Kisi 480 485 SAGLIK ISLERI MUDURLUGU
Kisi Sayist
Hastaneye Nakil Islemi Yapilan Felgli, Agir Hasta Sayist Kisi 1.700 1.761 SAGLIK ISLERi MUDURLUGU
Evde Bakim Hizmeti Verilen Yasli, Yatalak Hasta Sayist Kisi 850 1.051 SAGLIK ISLERI MUDURLUGU
Siinnet Organizasyonundan Faydalanan Gocuk Sayist Kisi 1.000 1.000 SAGLIK ISLERI MUDURLUGU
Vatandas Memnuniyet Arastirmasindan Elde Edilen Memnuniyet Oran1 Viizde 80 90 SOSYAL YARDIM ISLERI
(Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii) MUDURLUGU
. . SOSYAL YARDIM ISLERI
Ev Esyasi ve Giyim Yardimlarinin Kargilanma Orant Yiizde 100 100 MUDURLUGT
) L . SOSYAL YARDIM iSLERI
Cenaze Ikrami Talebinin Kargilanmasi Orani Yiizde 100 100 MUDURLUG
Asker Aile Yardim Talebinin Kargilanmast Orant Yiizde 100 100 SOSYBA/[II};Sgg\ééSLERI
Barinma, Dogal Afet ve Nakdi Yardim Yapilma Sayisi Kisi 110 181 SOSYSI{JEGQIIJ%[IJSLERI
.. SOSYAL YARDIM ISLERI
Sicak Yemek Yardimi Sayist Kisi 550 600 MUDURLUGU
. SOSYAL YARDIM ISLERI
Kuru Gida Yardimu Sayist Kisi 10.000 14.400 MUDURLUGU
) . SOSYAL YARDIM ISLERI
Bez ve Tekerlekli Sandalye Yardim Sayist Kisi 25 50 MUDURLUGU
. e - SOSYAL YARDIM iSLERI
Ucretsiz Kuafor Hizmeti Verilen Kisi Sayist Kisi 150 155 MUDURLUGT
o o . SOSYAL YARDIM iSLERI
Ulagim Hizmeti Saglanan Engelli Kisi Sayist Kisi 1.000 864 MUDURLUG
Basari Sporculara ve Amatér Kuliiplerine Yapilan Yardim Sayist Adet 150 219 SOSYI\A/[I{jEGgél\ééSLERI
Hizmet Merkezlerimizden Yararlanan Kisi Sayis1 (ESAYDAM-ANNE Kisi 1.100 8225 SOSYAL YARDIM ISLERI
COCUK KAMPUSU-IKINCI BAHAR-DEDE TORUN YASAM 19 : - MUDURLUGU
e rre .. SOSYAL YARDIM ISLERI
Evde Temizlik Hizmeti Verilen Hane Sayist Kisi 53 49 MUDURLUGU
Vatandas Memnuniyet Aras?lrme?smdAan ]:IchlAe l?ililen Memnuniyet Orani Viizde 80 90 VETERINER ISLERI MUDURLUGU
(Veteriner Isleri Mudiirlugii)
Vektor Miicadelesi Yapilan Alan Metrekare 5.000.000 3.713.690 VETERINER iSLERI MUDURLUGU
Toplanan ve Rehabilitasyon Yapilan Bagibos Hayvan Sayist Adet 3.500 4515 VETERINER iSLERi MUDURLUGU
Kurbanlik ve Adaklik Hayvan Kesim Yeri Denetim Sayisi Adet 25 25 VETERINER iSLERi MUDURLUGU
Kayit Altina Alinan Hayvan Sayist Adet 6.500 7971 VETERINER {SLERi MUDURLUGU
Bilinglendirme Egitimi Verilen Kisi Sayist Kisi 4.200 4.364 VETERINER iSLERI MUDURLUGU
Enciimen Calismalarmin Sonuglandirma Siresi is Giinii 7 7 YAZI ISLERI MUDURLUGU
Kuruma Gelen Evrak Cevap Siiresi is Giinit 7 7 YAZI ISLERI MUDURLUGU
Nikah Islemleri Memnuniyet Oranm Yiizde 90 88 YAZI iSLERI MUDURLUGU
M i T d i M i . . e
Vatandas yet Arastir dan Elfle Edilen yet Orani YViizde 30 90 ZABITA MUDURLUGU
(Zabita Miidiirliigii)
Seyyar Satict Faaliyetinin Onlenme Oran Yiizde 90 90 ZABITA MUDURLUGU
Denetlenen Pazar Esnafi Sayist Adet 2.750 2.750 ZABITA MUDURLUGU
i¢ Miidiirliiklerden Gelen Refakat Talebinin Karsilanma Orani Yiizde 100 100 ZABITA MUDURLUGU
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3 - PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Esenler Belediyesi 2017 Yili Performans Programi kapsaminda belirlenmis olan
performans gostergelerine dnem derecelerine gore agirliklar verilmistir. Gosterge agirliginin
toplam agirliga boliinmesi sonucu olusan degerin, performans gdsterge degerlerinin
gerceklesme yiizdeleri ile ¢arpiminda olusan puanlarin toplami kurumumuz performans
puanini olusturmaktadir. Kurumumuz performans puani %95,10 olarak gerceklesmistir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda hedefin altinda kalinmasinin temel nedenlerinin;

*  Gerekli 6n hazirlik caligmalarindaki inisiyatif dis1 gecikmeler
# Ihale calismalarinin devam etmesi, ihale siirecinin uzamasi
* Projenin iptal edilmesi

Hedefin iistiinde gergeklesme durumlarinin nedenleri ise;

#  Ongoriilen hedef ile realite arasindaki farklilik
* Taleplerin beklenenden fazla gelmesi
+ Ilgili calismaya verilen dnemin artmasi gibi basliklarda ifade edilebilir.

4 - PERFORMANS BiLGIi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Performans bilgi sistemi kapsaminda, birimlerimizdeki servisler aylik hazirladiklart
raporlar ile 6z degerlendirmelerini yapmakta, 6z degerlendirmelerinin sonuglarin1 kurumsal
performans denetim birimine isin periyoduna gore aktarmakta ve yilsonunda birimlerinin
faaliyet raporlarini hazirlamaktadirlar. Birim faaliyet raporlarindan hareketlede idare faaliyet
raporu hazirlanmaktadir. Idaremiz tarafindan bu siireci bir biitiin olarak standartlara uygun,
hizli, nitelikli ve kurumsallagmis bir bicimde yiiriitebilmek i¢in 6nceki donemlerde belli
projeler uygulanmustir. Bu kapsamda Idaremizce, stratejik yonetim uygulamalarindan olan
Stratejik Plan, Birim / idare Performans Programi, Birim / idare Performans Esash Biitgeleme
ile Birim / Idare Faaliyet Raporlarinin daha diizenli hazirlanabilmesi; siirecin sistematik
olarak takip edilebilmesi, performansin izlenebilmesi ve raporlanmasi i¢in yazilim programi
kurulmustur. Bu yazilim ile her bir Birim Miidiiriine, Baskan Yardimcilarina, I¢ Denetgiye ve
Baskanimiza 6zel izleme ekrani olusturularak, is sonuclarini bu ekrandan 100 {izerinden
puanlama ile birlikte gorebilmekte, isleriyle ilgili gelismelere arizi ve/veya periyodik yanitlar
verebilmektedirler. Faaliyet ve projelere ait gdstergeler ile yatirimlara iliskin gergeklesmeler
ise birimlerin kalite temsilcileri araciligiyla sisteme girilmekte ve ilgili raporlar aninda
alinabilmektedir. 2017 — 2019 yillarin1 kapsayan belediyemize ait stratejik plan da bu sisteme
entegre edilerek, takip edilmektedir. Katilime1 ve hesap verebilir yonetim yaklagimimizin ve
performans bilgi sisteminin isletilmesinin bir geregi olarak kurdugumuz bu stratejik yonetim
otomasyonu sistemi ile birlikte belediyemizin stratejik plan kapsamindaki c¢alismalar1 daha
nitelikli bir bicimde kayit altina alimmistir. Stratejik planimizda yer alan amag ve
hedeflerimize ait faaliyet ve projelerimiz, performans programlarimiz ve performans esasl
biitgelerimiz araciligi ile uygulanacak, bu uygulamanin sonuglar ise faaliyet raporlarimizda
ayrintili bir bicimde degerlendirilecektir. Ayrica, faaliyet raporlarinda belirtilen performans
bilgileri ve sonu¢ degerlendirmeleri, iist yonetimin katilimlariyla diizenlenecek ara ve yilsonu
toplantilarinda da goriisiilmeye devam edecektir.
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IV - KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A - USTUNLUKLER (GUCLU YONLER)
B - ZAYIFLIKLAR (ZAYIF YONLER)

C- DEGERLENDIRME
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IV - KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A-USTUNLUKLER (GUCLU YONLER)

2017-2019 donemi icin Esenler Belediyesi’nde olusturulan stratejik plan hazirlama
ekibi periyodik toplantilar yaparak, belediyenin i¢inde bulundugu durumu belirlemistir.
Yapilan bu calismalar neticesinde belediyenin istiinliikleri (gii¢lii yonleri) ile Oniindeki
firsatlar agagidaki gibi belirlenmistir.

A.1 Deneyimli ve Nitelikli Kadroya Sahip Bulunmasi
A.2 Kalite Yonetim Sisteminin Bulunmasi

A.3 Yonetimin Yenilik¢i ve Vizyon Sahibi Olmasi

A.4 Kurum I¢i Iletisimin Giiglii Olmas1

A.5 Biiyiiksehir Ile Uyumlu iliskiler I¢inde Calisabilmek

FIRSATLAR (2017-2019)

. Iki Otobanin Ilge Icerisinden Gegiyor Olmasi

. Istanbul Ana Ulasim Merkezinde Yer Almas1

. En Ufak Bir Yenileme Ile Sehrin Ekonomik Katma Degerinin Yiikselmesi
. Niifusun Geng Olmasi

. Sehrin Insani Y®&niiniin Yastyor Olmasi

. Yerlesime Acilma Ihtimali Bulunan Askeri Alanin Olmasi
. Igerisinde Iki Metro Giizergahinin Olmasi

. Y1ldiz Teknik Universitesi’nin Olmas1

9. Tekstilkent ve Giyimkent’in Olmas1

10. Yeni Baglayan Tekno-Park’in Olmasi

11. Otogara Yakin Olmasi

12. Havaalanina Cok Yakin Olmast

13. Toprak Rantinin Yiiksek Olmasi

01N W WD

B-ZAYIFLIKLAR (ZAYIF YONLER)

B.1 Yerel Hizmetler Baglaminda Sosyal ve Teknik Altyapinin Yetersizligi
B.2 Hizmet Binalariin Yetersiz ve Daginik Olusu

B.3 Bilisim Teknolojilerinden Yararlanma Seviyesinin Yetersiz Olusu

B.4 Mali Yapinin Zayif Olmasi

TEHDITLER (2017-2019)

1. Gog

2. Deprem

3. Carpik Yapilagsma

4. Niifus Yogunlugu

5. Yogun ve Niteliksiz Yap1 Stoku

6. Issizlik

7. Yoksulluk ve Yoksunluk

8. Farkli Sosyo-Kiiltiirel Gruplarin Siddeti
9. Madde Bagimlilig1 / Uyusturucu

10. Gelir Seviyesinin Diislik Olmasi
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11. Egitim Diizeyinin Diigiik ve Yetersiz Olmasi
12. Aidiyet Duygusunun Olusmamasi

13. Alternatif A¢ilim Alanlarinin Olmamasi

14. Rekreasyon Alanlariin Yetersizligi

15. Saglik ve Egitim Tesis Yetersizligi

16. Tarihi ve Turistik Yerlerinin Olmamasi

C-DEGERLENDIRME

Web tabanli bilgisayar programi yardimiyla stratejik planin hazirlanmasinin
koordinasyonu; performans esasli biitcelemenin yapilmasi; performans programlarinin
hazirlanmasi; stratejik plana ve performans gostergelerine iligkin veri toplanmasi, islenmesi,
izlenip raporlanmasi; birim ve idare faaliyet raporlarinin hazirlanmasi ve islemlerin kalitesine
iliskin degerlendirmeler, veri elde edilemeyen durumlar ve nedenlerinin derlenmesi her bir
birime ve yOneticiye 0zel olarak diizenlenmis veri giris ekranlari araciligi ile daha hizli ve net
bir bicimde gergeklestirilmistir. 2017 yili faaliyet raporu ile performans programi uygulama
sonuglar1 bu program vasitasiyla hazirlandi. Zayif yonlerimiz incelendiginde, bu
olumsuzluklarin kisa siirede ve siiratle firsata, hatta giiglii yonlerimize doniistiiriilebilecegi
goriilecektir. Firsatlar arasinda saydigimiz, tiniversite, teknopark, ticaret merkezleri ve ulagim
agmin c¢ok gelismis olmasi, zayif yonlerimizin bir¢ogunu en kisa zamanda ortadan kaldirma
firsat1 verecektir.
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V - ONERI VE TEDBIRLER
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V - ONERI ve TEDBIRLER

Faaliyet Raporu, bes yillik olarak hazirlanan stratejik plan ve bir yillik olarak
hazirlanan performans programi siirecinin son halkasini teskil eder. Bu siire¢ dogrultusunda
hazirlanan, proje/faaliyetler, performans gosterge hedefleri ve ger¢eklesme durumlari,
hedeflerin gergeklesmemesi veya hedeflerden sapmalar faaliyet raporu vasitasiyla yasa ve
seffaf yonetim geregi kamuoyuyla paylasilir. Bu seffafligin azami diizeyde saglanmasi, iist
yonetim yaninda tiim miidirliklerin performans bilgi sistemine yani stratejik plan,
performans programi ve performansa dayali biitceleme siirecine sahip ¢ikmalar1 gerekir. Aksi
takdirde tiim calisanlar bu siireci 6ziimsemeyecek, zaman kaybi ve artan bir kirtasiyecilik
olarak algilayacaklardir. 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ile gercevesi
cizilen Stratejik Planlama ve Performans Esasli Biit¢eleme sistemine bir ddiil/ceza sisteminin
dahil edilememis olmasi1 bir eksiklik olarak goriilmektedir. Dolayisiyla iist yonetimin bu
siireci sahiplenmesi yaninda, bir 6diil/ ceza sisteminin de silirece entegre edilmesi kaginilmaz
goriinmektedir.
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EKLER

MALI HIZMETLER BiRiM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun
olarak yiiriitiildiiglinii, kamu kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmasini temin etmek {izere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli
tedbirlerin alinmasi icin diisiince ve Onerilerimin zamaninda {ist yoneticiye raporlandigini
beyan ederim.

Idaremizin 2017 Mali Yili Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” boliimiinde yer
alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. (Esenler Belediye Baskanligi
2017 Mali Y1l Idare Faaliyet Raporu)

Cevdet TIRMIK
Mali Hizmetler Mudiiri

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. Bu
raporda aciklanan faaliyetler i¢in biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigimi ve i¢ kontrol
sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iligkin yeterli giivenceyi sagladigin1 bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Esenler Belediye Baskanligi 2017 Mali Yili Idare
Faaliyet Raporu)

/'f
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M. Tevfik GOKSU ]
Esenler Belediye Bagkani
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