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Saygideger Malatyalilar

Gorevde  bir  bucuk  yihni  dolduran
yonetimimiz, kamuoyu ile daha &nceden
paylasmis oldugumuz, 2010-2014 Stratejik
Planimizda yer alan amag¢ ve hedeflerimiz
dogrultusunda hizmetlerine devam

etmektedir.

Belediyemizin yatirim ve harcamalarinin seffaf
bir bicimde yapilip, kamuoyu ile
paylasilabilmesi i¢in, Stratejik Planimizda yer
alan Performans Programinin ikincisi olan,
2011 yih Performans Programini 2011 mali yili

bitcesi ile uyumlu olarak hazirladik.

2011 vyih Performans Programi iki ana
bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde;
Belediyemizin fiziki yapisi, personel durumu,
ara¢ gere¢ paylasimi gibi genel bilgiler yer
almaktadir. ikinci bolimde ise; Performans
Programi olarak adlandirilan, Belediyemizin
genel performans hedef ve gostergelerine yer
verilmistir.

Performans Programinin hazirlanmasinda tiim
birimlerimizle istisare edilerek belirlenen
hedeflerin hayata gegirilebilmesi i¢in en uygun
bltcelendirme yapilmaya cahsildi.
Belediyemizin bltlin birimlerinin  Stratejik
Planda yer alan amac¢ ve hedeflerini iceren
gostergeler olusturularak vyillara ait kiyas
tablolari olusturuldu. Bu kiyas tablolari 2011
yilinda bir milat olup, diger belediyelere emsal
teskil edecek sekilde ilk defa dizenlendi.
Ayrica hazirlamis oldugumuz bu performans
programlari, belediyelerde yilik olarak
hazirlanan Faaliyet Raporlarina da altyapi

teskil edecektir.

Elinizdeki bu Performans Programi, AB uyeligi
aday Ulkemiz Tarkiye ve Blyliksehir Belediyesi
olma vyolunda ilerleyen ilimiz Malatya igin
onemli bir adimdir.

Amacimiz, vizyonumuzda da ifade ettigimiz
gibi “Surdiiriilebilir ekonomik kalkinma ve
cevreci kentsel gelisim basarisi ile Tiirkiye’nin
model sehri olan, yasam kalitesi yiiksek,
bélgesel bir kiiltiir, egitim ve saghk merkezi
olan, mutlu ve huzurlu bir Malatya, 6ncii ve
o6nder belediye” olmaktir.

Performans Programimiz sayesinde Malatya
daha planli, daha yasanilabilir, bir kent olma
yolunda 6nemli adimlar atacaktir. Hazirlamis
oldugumuz  “Malatya Belediyesi 2011
Performans Programi”’nin Malatyamiz icin
hayirlara vesile olmasini diler,
hazirlanmasinda emegi gecen tim mesai

arkadaslarima tesekkir ederim.

Ahmet CAKIR

Belediye Bagkani
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Sosyo-kiiltiirel, ekonomik, tarihi ve cografi acidan istanbul Asya ile Avrupayi birlestiren sehir
olarak bilinir. Benzer sekilde Malatya’da sosyo-kiltirel, ekonomik, tarihi ve cografi bakimdan
dogu ile batiyi birlestiren bir kdpri konumundadir. Dogunun batiya, batininda doguya agilan
kapisi olan Malatya, Anadolu ile Mezopotamya ve Dogu ile Bati arasinda yollarin kesisme
noktasinda olmasi sebebiyle tarihin ilk ¢aglarindan bu yana ¢esitli medeniyetlere yurt
olmustur. Hitit, Asur, Med, Pers, Roma, Arap ve Bizans uygarliklari Malatya'dan gelip ge¢mis,
son olarak Turkler bu bereketli topraklar tGzerinde yerlesip, hiikiim siirmeye baglamistir.

Malatya, kurulus ve isim itibariyle baslangigtan zamanimiza kadar blyik bir degisiklige
ugramadan gelen Anadolu sehirlerinden birisidir. Eski ¢cag cografyacilarindan Strabon (M.O.
58- M.S. 21) Malatya'yi stirekli “Melitene” adi ile zikretmistir. Kesin olarak yerini vermedigi
genis bir alan igerisinde "Kataonia" ile Firat Nehri arasinda Kommagene sinirinda Kapadokya
Krallhigi'nin (M.O. 280-212) on valiliginden birisi olarak gésterir.

Kiltepe vesikalarinda “Melita” ismi gegmektedir. Hititler Malatya sehrini kurduklarinda
buraya “Meyve Bahgesi”, “Bal” manasina gelen “Maldiya” ismini vermislerdir. Asurlular bu
sehre “Milidia” Romalilar ise “Melita” ve “Melitene” demislerdir. Musliman Araplar
“Malattiye” ismi ile anmiglardir. Tirkler Malatya’y1 fethedince bu sehre buglinki ismi olan
“Malatya” demislerdir.

Araplar, merkez haline getirdikleri bu sehri ayni zamanda bélgenin en biiyiik ve mamur bir
beldesi yapmislardir. Abbasiler, Harun Resit déneminde (M.S. 786-809) “El-Avasim” adiyla
olusturulan mustakil bir idari bolgenin merkezi olma hiviyetini kazanir. Boylece Malatya,
istanbul'a kadar uzanan Rum kazalarinin hareket lssii olma &zelligini de tasir. Bu merkezin
bir diger 6zelligi ise Tarsus, Adana, Maras sehirleri gibi Horasan'dan nakledilen Turkler'in
onemli bir glizergahi ve yerlesim yeri durumuna gelmis olmasidir. 11. ylzyil baslarindan
itibaren Anadolu bir Turk yurdu haline gelmeye baslamistir. Malatya bdlge de Tirk-Bizans
mucadelelerinin odaklastigi sehirlerden biri olmustur. 1056-1101 yillari arasinda birkag¢ defa
el degistirmistir. 1101 yilinda Danismenli Melik Muhammed Gazi'nin hakimiyetine gecen
Malatya, bir daha kayip edilmemek lizere Tirk Beldesi haline getirilmistir. Selguklular
doneminde “Vilayet-i Malatya” olarak anilan sehir, bir Ustlnlik ve asalet ifadesi olarak
“Daru'r-Rifa” (Saadet, mutluluk yeri) olarak anilmistir™.

Ozetle, Selcuklulardan sonra Malatya, ilhanlilara ve daha sonra Misir-Suriye Tiirk- Memlik
imparatorluguna gecti. 1398’de Yildirm Bayezid Han, Malatya’yi Memliklardan almissa da,
birkag sene sonra sehri geri teslim etti. Dulkadirogullari bir ara Malatya’ya hakim oldular.
1401’de Timur, Malatya’ya geldi. 1516 senesinde Yavuz Sultan Selim Han, Meml(k Devletine
son verince, Malatya, kesin olarak Osmanli Devletine katildi. Osmanl devrinde Malatya,
merkezi Maras olan Dulkadir Beylerbeyliginin (eyaletinin) bes sancagindan (vilayetinden) biri
oldu. On sekizinci asir ortalarinda i¢ ayaklanmalar sebebiyle Kahramanmaras’tan ayrilarak
Diyarbakir eyaletine baglandi. Tanzimata kadar sonik bir devre gecirdi. Tanzimattan sonra
Mamdaretili’l-aziz eyaletinin (vilayetinin) (¢ sancagindan (vilayetinden) birinin merkezi oldu. 5
kazasi vardi. Birinci Diinya Harbi basinda, i¢ Anadolu’nun merkez sehirlerinin biiyiiklerinden
biri haline geldi ve Cumhriyet devrinde il oldu.

! Kaynak: www. malatya.gov.tr
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Malatya Belediyesi

sorumluluk alanlarinda,

seffaf bir yénetim anlayisi ve

etkin bir hizmet stratejisiyle
siirdiiriilebilir

kentsel gelisimi saglamak ve
kentsel yasam kalitesini yiikseltmek.

Siirdiiriilebilir ekonomik kalkinma ve
cevreci kentsel gelisim basarisi ile
Tiirkiye’nin model sehri olan,

yasam kalitesi yiiksek,

bélgesel bir kiiltiir, egitim ve

saghk merkezi olan,

mutlu ve huzurlu bir Malatya.
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Paydas analizi cercevesinde beliren ilke ve degerler, Malatya Belediyesi’'nin kurumsal ilke ve
degerlerinin belirlenmesinde etkili olmustur. Ancak, bunlara, Belediye yonetiminin hizmet
felsefesini yansitan bazi ilke ve degerler de eklenmistir. Bu ¢ercevede, Belediye’nin temel ilke
ve degerleri agsagidaki gibi siralanabilir:

e Adil

o Seffaf

e Birlestirici ve kapsayici

e Kararl ve cesur

e Koruyucu ve kollayici

e Aydin ve toplumsal degerlere saygili
e Cagdas ve yeniliklere acik
e Glleryuzlla

e insan odakli

e Kurumlar arasi diyalog

e Ehliyet ve liyakat

e Stratejik yonetim

Katilimci yonetim

Malatya i¢in 5 temel fonksiyon ortaya ¢cikmistir. Bunlar soyle siralanabilir:

1. Kulturel ve sanatsal faaliyetlerin yogun ve nitelikli bir sekilde gerceklestirildigi, cekici
bir kiltar sehri,

2. Saglik hizmetlerinin, ylksek nitelikte sunuldugu, ulusal ve uluslararasi agidan tercih
edilen bir saglik sehri,

3. Ortadgretim ve yiksek 6gretim (Universiteler) kurumlari ile ulusal ve uluslararasi
acidan tercih edilen bir egitim sehri,

4. Bolgenin sanayi ve retim merkezi,

5. Dogal glizellikleri ve yeterli altyapisi ile doga ve kongre turizminde uluslararasi ¢apta
taninmisg bir turizm sehri.

Bu fonksiyonlardan “kiltlr ve sanat sehri” olma, “egitim sehri” olma, “saglk sehri”
olma ve “bdlgenin sanayi merkezi” olma amaclarindan her biri, Malatya’nin vizyonu igin
temel olacak nitelikte gorinmemektedir. Egitim, kiltlr/sanat, saglik ve sanayi alaninda bir
bolgesel baskent olarak Malatya hedefi hemen tim paydaslarca kabul edilebilir gergekgi bir
stratejik yaklasim olacaktir. Uluslararasi/ulusal konjonktiir ve Malatya’nin boélgesel konumu
yukaridaki basliklar kapsaminda bir ¢ekim ve cazibe merkezi olarak parlamasina misait
gozikmektedir.
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Yonetime iliskin anlayis, diistince ve uygulamalar, 6zellikle 1980’den sonra kokll ve hizli bir
degisim silrecine girmistir. Bu degisim, hem 6zel sektorde hem de kamu yonetiminde birlikte
devam etmektedir. Her iki sektordeki yonetime iliskin anlayis ve uygulamalar birbirini
etkilemektedir. Bu hizli degisim ve doénisim sirecinde g¢ok sayida yeni kavram, anlayis,
yontem ve teknik ortaya ¢ikmistir. Bunlarin basinda da, performans yonetimi ve buna iligskin
uygulamalar gelmektedir.

Performans kavrami ve buna bagh Uretilen yontem ve ilkeler, biitiin yonetimlerin dnem
verdigi degerlerin basinda gelmektedir. Performans, cesitli bicimlerde tanimlanmaktadir.
Genel olarak performans, planlanmis bir etkinlik sonucunda elde edileni, ulasilan diizeyi
belirleyen veya anlatan bir kavramdir. Herhangi bir kisi, grup veya kurumun yaptigi isle ilgili
amaclanan hedefe ne olg¢lide varabildiginin nicel ve nitel olarak belirlenmesi performans
kavrami ile ifade edilmektedir.

Suphesiz, hedefe ulasmak demek, bazi durumlarda basarili olmak anlamina gelmez. Clink{
hedeflere, gereksiz yere daha fazla kaynak kullanilarak ulasilmis da olunabilir. Bu nedenle
performans, amaclanan hedefe ulasma dizeyi oldugu kadar, kaynaklarin ne dlciide verimli,
etkin, tutumlu kullanildigini, yapilan isin ne kadar dogru oldugunu da anlatir.

Son donemlerde kamu yonetiminde vyozlasma, hantallik, verimsizlik ve israf gibi
uygulamalarla mali alanda yasanan krizler, kamu yonetiminin isleyisinin sorgulanmasini ve
buna bagli olarak daha rasyonel hale getirilmesi konusundaki calismalari hizlandirmistir.
Teknolojik alandaki gelismeler, yonetimin isleyisine dnemli bir ivme kazandirmakla beraber,
toplam performansi iyilestirmede yeterli olamamistir. Clnki kisi ve kurumlarin, yonetime
iliskin yeni ydntem ve anlayislari benimsemeleri, teknik yenilikleri benimseme ve
uygulamalarina gore yavas seyretmektedir. Bu nedenle, 6zellikle bliro ortaminda calisanlarin
performansini iyilestirme gayretleri, bitiin diinyanin ortak glindemidir.

Performans yonetimi, performansin dlgilmesi ve degerlendirmesini de igine alan genis bir
alandir. Performansin artirilmasi igin yapilan planlama, izleme, 6l¢me, degerlendirme ve
gelistirme ¢alismalarinin bitinine, performans yonetimi denilmektedir.

Performans programi, kurumlarin bir mali yilda, stratejik plani kapsaminda yuritmesi
gereken faaliyetlerini, performans hedef ve gostergelerini, mali kaynak ihtiyacini belirten ve
idare faaliyet raporunun hazirlanmasina temel olusturan bir idari belgedir.

Performans programi, kurumlarin yetkili organlarinda gorisuldiikten sonra yirirlige giren
idari anlamda baglayici bir belgedir. Performans programi, harcama birimlerince hazirlanir ve
daha sonra karar organinda (mecliste) mizakere edilerek kararlastirilir. Performans
programi, bltcenin hazirlanmasina temel teskil edecegi igin biitgeden dnce veya bitge ile
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birlikte hazirlanmasi yasal bir zorunluluktur. Ancak uygulamada bu siralamaya simdilik dikkat
edilmemektedir. Zira stratejik planlama ve performans programi gibi konularda kamu
idareleri icin 2011 yihna kadar gegis donemi, deneme ve 0Ogrenme slreci olarak
belirlenmistir. 2011 yilindan sonra DPT ve ilgili kurumlar tarafindan stratejik plan ve
performans programinin yasalarda ©6ngorildigiu sekilde hazirlanmasi ve uygulanmasi
yoniinde ciddi bir takip yapilacaktir.

Belediyelerin idare performans programi ile birimlerin performans programini hazirlama
gorevi, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile 5393 Sayili Belediye
Kanunu’nda dizenlenen bir yukimlaltktar. Belediyeler ve bagh kuruluglari, her mali yil igin
performans programi hazirlamak ve bitgelerini de bu programdaki mali kaynak ihtiyacina
gore diizenlemek durumundadirlar.

Performans programi, stratejik planda o6ngorilen amag¢ ve hedeflerin bir yillik dilimini
kapsamaktadir. Dolayisiyla ikisi arasinda gok dnemli bir baglanti s6z konusudur. Stratejik plan
yapan kurumlar, ayni zamanda performans programi yapmakla yikimlidirler. Performans
programlarinda idarenin her tirli faaliyetlerinin yer almasi zorunlu degildir ancak ve sadece
stratejik planda ongorilen hedeflerin ilgili yila yansiyan bir yillik diliminin yer almasi
zorunludur. Malatya Belediyesi icin Stratejik Plan ve Performans Programinin Yasal
dayanaklari sunlardir:

= 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu.
= 5393 Sayil Belediye Kanunu.

* Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda Yénetmelik.

Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve
Olgllebilir hedefler saptamak, performanslarini énceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi i¢in bltceleri
ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amacg ve hedefleri
ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Kamu idareleri, butcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amacg ve
hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin
bitcelerinin stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine uygunlugu ve idarelerin
bu cercevede yiiriitecekleri faaliyetler ile performans esasli bitcelemeye iliskin diger
hususlari belirlemeye Maliye Bakanhgi yetkilidir...(Madde: 9).
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Belediye Baskani;

= Mevzuatta belirlenen takvime uygun olarak; kalkinma plani ve programi ile varsa bolge
planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan énce de yillik performans
programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

= Stratejik plan ve performans programi, bitcenin hazirlanmasina esas teskil eder ve
belediye meclisinde biitgceden dnce gorisilerek kabul edilir (Md.41).

= Performans programi, stratejik planin yillik uygulama dilimini olusturur.

= Stratejik plan ve performans programina goére ydritilen faaliyetleri, belirlenmis
performans olcitlerine gore hedef ve gerceklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin
nedenlerini ve belediye borglarinin durumunu aciklayan faaliyet raporunu hazirlar.
Malatya Belediyesi 2010-2014 Stratejik Planini hazirlamistir. Bunun neticesinde 2010 yilinda
yapilmasi gereken stratejik amac¢ ve hedefler dogrultusunda performans hedefleri ve
bunlarin gostergelerini belirten performans programi bu belge ile hazirlanmis bulunmaktadir.

Performans programlari;

= Performans Programi Hazirlama Rehberi ve Bakanlik¢a performans esasli biitgelemeye
iliskin yapilacak diger diizenlemelere uygun olarak harcama birimi ve idare diizeyinde
hazirlanir,

= Cikti ve sonug¢ odakh bir anlayisla, dogru ve glivenilir bilgiye dayah, mali saydamlig ve
hesap verebilirligi saglayacak sekilde her yil hazirlanir,

= Kamu idareleri performans programi hazirliklarinda Kalkinma Plani, Hikiimet Programi,
Orta Vadeli Program, Orta Vadeli Mali Plan, Yillik Program ile stratejik planlarini esas
alirlar.

= Kamu idarelerinin performans programlarini hazirlama siireci, idarenin program
donemine iliskin temel stratejisini olusturan hususlarin Ust yonetici ve harcama
yetkililerince belirlenmesi ve en ge¢ Mayis ayinda Ust yonetici tarafindan duyurulmasiyla
baslar.

= (st ydnetici ve harcama yetkilileri, performans programlarinin hazirlanmasinda ihtiyag
duyulacak her tiirli bilgi ve verinin toplanmasi ile analiz edilmesi icin gerekli ortam, yapi
ve slirecleri olustururlar.

Performans programinin hazirlanmasinda once stratejik planda yer alan amag ve hedefler
gozden gecirilmistir. Bu amag¢ ve hedeflerden 2009 yilinda gergeklestiriimesi gerekenler
oncelikli olarak tespit edilmistir. Her bir stratejik hedef icin durumuna goére en az bir
performans hedefi belirlenmistir. Bu belirleme yapilirken, sonuglarinin olgilebilir olmasi
bakimindan performans hedeflerinin sayisallastiriimasina dikkat edilmistir. Stratejik planin
sektorler itibariyle oncelikleri gbz oninde tutulmus, hizmet ihtiyaci ve blitce olanaklar
gozetilmistir.

Performans gostergeleri, performans hedeflerinin 6lclilmesini saglayan araclardandir. Bu
nedenle performans hedeflerinin sonuclarini degerlendirebilmek icin bir veya birden fazla
ana gosterge belirlenmistir. Ayrica, ana gostergelerin hesaplanmasi ve rasyonel
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degerlendirilmesine yardimci olmak bakimindan ikinci derecedeki gostergelere de yer
verilmistir. Gostergeler, agirlikl olarak girdi, ¢ikti, sonuc ve kalite gostergeleri niteligindedir.

Her bir performans hedefinin gergeklestirilmesi icin gerekli faaliyet ve projeler ilgili bolimde
gosterilmistir. Bilindigi gibi performans programinin en 6énemli 6zelligi butgeyle irtibatinin
kurulmasidir. Bu nedenle faaliyet ve projeler igin gerekli mali kaynak ihtiyacinin belirlenmesi
gerekir. Faaliyet ve projelerin bir kismi, kurumun kendi personeli ve olanaklariyla
gercgeklestirileceginden bunlarla ilgili bir mali kaynak ihtiyaci ayrica belirtilmemistir.

Kurum digindan temin edilecek faaliyet ve projelerin mali kaynak ihtiyacinin tespitinde,
gecmis yillarda benzer nitelikli yapilan islerin maliyeti ile enflasyon orani géz 6nilne
alinmistir. Ayrica, ilgili faaliyet ve projeler konusunda birim yoéneticilerinin tecribeleri yani
sira piyasa arastirmasi da gergeklestirilmistir.

Bir performans hedefine iliskin faaliyet ve projelerin harcama tutarlari toplami, performans
hedefi icin gerekli mali kaynak olarak belirtilmistir. Stratejik hedefle ilgili performans
hedefleri bedellerinin toplami, o stratejik hedef igcin gerekli toplam harcamayi ortaya
koymaktadir. Benzer sekilde, bir stratejik amagla ilgili stratejik hedeflerin toplamlari da o
stratejik amac icin gerekli harcamay ifade etmektedir. Harcama birimi ile ilgili stratejik
amaclarin degerlerinin genel toplami da o harcama birimine ait performans programi igin
ihtiyac duyulacak toplam mali kaynak ihtiyacini ortaya koymaktadir.

Turkiye’de belediyelerin gorev ve yetkilerini diizenleyen bircok yasal metin vardir. Ozellikle
5393 sayil Belediye Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu belirleyici
yer tutmaktadirlar. 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14. Maddesinde belediyelerin goérev,
yetki ve sorumluluklari 6zetle su sekildedir:
a) Imar, su ve kanalizasyon, ulagim gibi kentsel alt yapi;
b) Cografi ve kent bilgi sistemleri;
c) Cevre ve cevre sagligl, temizlik ve kati atik;
d) Zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans;
e) Sehir ici trafik;
f) Defin ve mezarliklar;
g) Agaclandirma, park ve yesil alanlar;
h) Konut;
i) Kualtdr ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor;
j) Sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma;
k) Ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini
[) Kadinlar ve ¢ocuklar icin koruma evleri hizmetleri ile 6zirliilere doniik hizmetler gibi
dezavantajli kesimlere donik hizmetler
m) Kultlir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan
mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayacak hizmetler gibi.
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Malatya Belediyesi, mahalli misterek nitelikte olmak sartiyla; imar, su ve kanalizasyon,
ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve cevre saglgi, temizlik ve
kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve
mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiltir ve sanat, turizm ve tanitim,
genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve
ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Blylksehir belediyeleri ile nifusu
50.000'i gegen belediyeler, kadinlar ve gocuklar igin koruma evleri agar.

Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her turli arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tarlu
tesisi agabilir ve isletebilir; kiltir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi
bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla
bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden
insa edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amatér spor kullplerine malzeme verir ve gerekli
destegi saglar, her tirli amator spor karsilasmalari dlzenler, yurt i¢i ve yurt digi
musabakalarda Ustlin basari gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla
odil verebilir. Gida bankacihgr yapabilir.

Belediyenin hak, yetki ve imtiyazlari ise ayni kanunun 15. maddesinde sayilmistir:

e Belde sakinlerinin mahalli misterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her
turl faaliyet ve girisimde bulunmak.

e Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik c¢cikarmak, belediye
yasaklari koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

e Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya
ruhsati vermek.

e Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin
tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk
hiikiimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin
tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e Miktesep haklar saklh kalmak lizere; igme, kullanma ve endustri suyu saglamak; atik
su ve yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar igin gerekli tesisleri
kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

e Toplu tasima yapmak; bu amacla otobls, deniz ve su ulasim araclari, tinel, rayl
sistem dahil her tirli toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek.

e Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldiriimasi
ve depolanmasi ile ilgili biitlin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

e Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve
miucavir alan sinirlari icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak
veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesis
etmek.

e Borg almak, bagis kabul etmek.

e Toptanci ve perakendeci hélleri, otobis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata
gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin
gercek ve tizel kisilerce agilmasina izin vermek.

e Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla
tasfiyesine karar vermek.
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Gayristhhi miesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak
ve denetlemek.

Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz
satls yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar
saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki giin iginde geri
alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz giin iginde
geri alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokim
alanlarini; sivilastiriimis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri,
odun, komir ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve
yerler ile tagimalarda gevre kirliligi olusmamasi igin gereken tedbirleri almak.

Kara, deniz, su ve demiryolu tzerinde isletilen her tiirli servis ve toplu tasima araclari
ile taksi sayilarini, bilet Ucret ve tarifelerini, zaman ve gilizergahlarini belirlemek;
durak vyerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lizerinde arag
park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin
belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitlin isleri yiritmek.

il sinirlar iginde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari icinde il
belediyeleri ile niifusu 10.000'i gegcen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik,
sanayi ve ticaret yatirnmlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon,
dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi ¢calismalarini faiz almaksizin on yila kadar
geri 0demeli veya (cretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda
yapilan tesislere ortak olabilir; saghk, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek
projelere icisleri Bakanhginin onayi ile licretsiz veya disiik bir bedelle amaci disinda
kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goris ve dlstincelerini tespit
etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886
sayilll Devlet ihale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari
hakkinda da uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi borclanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar ve
kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi,
resim ve harg gelirleri haczedilemez.
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Belediye faaliyetlerinin yasal ¢ergevesini olusturan baslica kanuni diizenlemeler

Mevzuat

Resmi Gazete

Tard Adi No Tarihi No
Kanun Belediye kanunu 5393 13/07/2005 | 25874
Kanun Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu 5018 24/12/2003 | 25326
Kanun Belediye Gelirleri Kanunu 2464 29/05/1981 | 17354
Kanun Umumi Hifzissthha Kanunu 1593 06/05/1930 | 1489
Kanun iller Bankasi Kanunu 4759 23/06/1945 | 6039
Kanun Mabhalli idare Birlikleri Kanunu 5355 11/06/2005 | 25842
Kanun Gecekondu Kanunu 775 30/07/1966 | 12362
Kanun Cevre Kanunu 2872 11/08/1983 | 18132
Kanun imar Kanunu 3194 09/05/1985 | 18749
Kanun Devlet ihale Kanunu 2886 10/09/1983 | 18161
Kanun Kamu ihale Kanunu 4734 22/01/2002 | 24648
Kanun Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu 4735 22/01/2002 | 24648
Kanun Kamulastirma Kanunu 2942 08/11/1983 | 18215
Kanun Toplu Konut Kanunu 2985 17/03/1984 | 18344
Kanun Kadastro Kanunu 3402 09/07/1987 | 19512
Kanun Mezarlhklarin Korunmasi Hakkinda Kanun 3998 13/06/1994 | 21959
Kanun Yapi Denetimi Hakkinda Kanun 4708 13/07/2001 | 24461
Kanun Bilgi Edinme Hakki Kanunu 4982 24/10/2003 | 25269
Kanun Yipranan Tarihi ve Kiltlrel Varliklarin Yenilerek Korunmasi ve 5366 09/07/2005 | 25866
Yasatilarak Kullanilmasi Hakkinda Kanun
Kanun Oziirliler ve Bazi Kanun ve KHK'lerde Degisiklik Yapilmasi 5378 07/07/2005 | 25868
Hakkinda Kanun

Kanun Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu 5548 13/10/2006 | 26317
Kanun Kiltir ve Tabiat Varliklarint Koruma Kanunu 2863 23/07/1983 | 18113
Kanun Avrupa Yerel Ozerklik Sarti 3723 03/10/1992 | 21364
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Belediyenin yilritme organi olan Belediye Baskani, Belediye tizel kisiliginin basi ve
temsilcisidir. ilgili kanunda gosterilen esas ve usiillere goére Belediye sinirlari icindeki
segmenler tarafindan dogrudan segilmektedir.

Belediye Baskani, Belediye Meclisinin ve Belediye Enclimenin glindemini diizenler. Meclisin
ve Encimenin aldig kararlari uygular. Hizmetlerin, personelin ve Belediye miilklerinin
yonetiminden sorumludur. Belediye Meclisince alinan kararlarin uygulanmasi yetkisi de
Bagkana verilmistir.

Olugturulan kurumsal stratejilere uygun bitceyi hazirlamak ve yonetmek, Belediye
faaliyetleri ve personelinin performansini idari ve hizmet alanlarina ait gostergeler ile izlemek
ve degerlendirmek, Belediye personelini atamak, Belediye ve bagh kuruluslarin denetim
faaliyetlerini gerceklestirmek de Bagkanin gorevleri arasinda bulunmaktadir.

Belediye Meclisi, halk tarafindan dogrudan secilmis Uyelerden olusmaktadir. Belediye
Baskani, Belediye Meclisinin Baskanidir. Belediye Meclisi her ayin birinci haftasi
toplanmaktadir.

Belediye Meclisi, stratejik plan ile faaliyet raporlari ve calisma programlarini degerlendirmek
ve onaylanmasi, bitce ve performans olcitlerini belirlemek ve kabul edilmesi, imar planlarini
onaylamak ve imara uygun imar programlarini gortserek kabul edilmesi gibi genel hizmet
politikalari ve stratejilerin belirlenmesinin yani sira norm kadro kapsaminda Belediye kadro
ihdasi ve degistiriimesine karar verilmesi gibi i¢c 6rgiitlenmeye donik kararlar almaktadir.

Belediye adina imtiyaz verilmesi, Belediye istiraklerinin Ozellestiriimesine veya sermaye
artisina karar vermek, borclanmalara izin vermek Belediye Meclisinin gbrevleri arasinda
sayllmaktadir. Belediye Meclisi, liyeleri arasindan secilecek ihtisas komisyonlari kurulmasina
imkan vermektedir.

Belediye Meclisi’'nin yapisi, gorevleri ve isleyisi 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 17-32.

maddelerinde ayrintili bir sekilde anlatilmistir. Buna gore, Malatya Belediye Meclisi yapisi su
sekilde olugmustur;
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MALATYA
BELEDIYE MECLISI
MECLIS BASKANI

AHMET CAKIR

MECLIS 1. BASKAN VEKIiLI MECLIS 2. BASKAN VEKIiLI

Mehmet SEHITOGLU Aziz GORGEC

DiIVAN KATiPLERI
1.Mehmet BAK
2.Yasemin Sultan KURT
3.Huseyin APAK

4.Yi\Imaz Nazmi HAMAMCI
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Ahmet ERGUL

Ali DAGDELEN
Asuman SARITAC
Aziz GORGEC
Celallettin GONULTAS
Dogan AGDAS

Ertan MUMCU

F. Betiil CALISKAN AKSOGAN
Hasan ATAY

Hasan Basri ERDOGAN
Hasan DEMEZ

Hasim OSKALOGLU
Huseyin APAK

Kadir Koray KUTLUK
Mehmet BAK
Mehmet CINAR
Mehmet ERDOGAN
Mehmet MORAN
Mehmet Selim SOZEN
Mehmet SEHITOGLU
Meltem KAVUK
Metin MANDAL
Mustafa ASLAN
Mustafa KARAMAN
Nevzat ASLAN

Nevzat DOGAN
Nurettin KARAASLAN
Orhan BARMAN
Sadin SAHIN

Salih BUKER

Selim PILTEN

Siddik OZDEMIR

Suna SEKEROGLU
Ubeyt AKCIN

Vahap ERGUN
Yasemin Sultan KURT
Yilmaz Nazmi HAMAMCI

(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Cumbhuriyet Halk Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Saadet Partisi)
(Cumhuriyet Halk Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Bagimsiz)

(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Bagimsiz)

(Saadet Partisi)

(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Saadet Partisi)

(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Saadet Partisi)

(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Bagimsiz)

(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)
(Adalet ve Kalkinma Partisi)

isimler alfabetik siraya gore diizenlenmistir.
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5393 sayili Belediye kanununun kabuli ile secilmis Gyeler de bu karar organinin icinde yer
almaya baslamiglardir. Enclimene segilmis meclis Gyelerinin katilimiyla birlikte, enclimenin
katilimci ve demokratik bir yapiya kavustugu séylenebilir.

Belediye Enclimeni, Belediye Baskaninin Baskanliginda toplanir. Belediye meclisinin her yil
kendi Uyeleri arasindan bir yil igin gizli oyla sececegi li¢ Gye, mali hizmetler birim amiri ve
belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir yil igin segecegi iki lye olmak Uzere yedi
kisiden olusmaktadir.

Belediye Enciimeni; stratejik plan, yillik galisma programi ile bitge ve kesin hesabi inceleyip
Belediye Meclisine goris bildirir, kamulastirma kararlarini alir, kanunlarda o6ngorilen
cezalari verir, tasinmaz mal alim, satim ve trampasi ile ilgili Meclis kararlarini uygular ve
diger kanunlarla verilen gorevleri yerine getirir.

Enclimenin glindemi Belediye Baskani tarafindan hazirlanmakta, Encimen Uyeleri Bagkanin
uygun gorisi ile gindem maddeleri teklif edebilmekte, Belediye Baskani tarafindan havale
edilmeyen konular Encimende goriustilmemektedir. Havalesi gergeklestirilen konular ise bir
hafta icinde gorisilerek karara baglanmaktadir. Belediye Bagkani acil durumlarda Enciimeni
toplantiya ¢agirabilmekte ve olagan toplantilar disinda da Enclimen toplanabilmektedir.

Belediye Encimeni gerek ihaleleri gergeklestirirken gerekse giundemindeki konulari
gorusurken Uye tam sayisinin salt gcogunlugu ile toplanmakta ve katilanlarin salt ¢ogunlugu
ile karar vermekte, cekimser oy kullanilamamakta, oylarin esitligi halinde ise Baskanin
bulundugu taraf ¢ogunluk sayilmaktadir. Alinan kararlar Baskan ve toplantiya katilan Gyeler
tarafindan imzalanmakta, karara muhalif kalanlar gerekgelerini de agiklamaktadirlar.

Enclimen, belediyenin danisma, yiritme ve koordinasyon organidir. Enclimenin baglica
gorevleri sunlardir:
1. Yatirnm plani ve galisma programi ile biitce ve kesin hesabi inceleyip birlik meclisine
goris bildirmek.
2. Kamulastirma islemlerinin gerektirdigi kamu yarari kararini almak.
Kanunlarda ongoriilen cezalari vermek.
4. Tasinmaz mal alimina, satimina, kiralanmasina ve takasina iliskin meclis kararlarini
uygulamak.
5. Mevzuatla verilen diger gorevleri yapmak.

w

Malatya Belediyesi Enclimeni su sekilde olusmustur;

Baskan
Ahmet CAKIR
Malatya Belediye Baskani

Ahmet ERGUL Hasan ATAY Nurettin KARAASLAN ismail NACAR
Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi Yazi isleri Midiiri
Mehmet DENiZ Umit ERENLER
Mali Hizmetler Midiri imar ve Sehircilik Midiiri

Malatya Belediyesi 2011 Yili Performans Programi 19



Teskilat Yapisi

Malatya Belediyesi; Belediye Baskani, 5 Baskan Yardimcisi, Baskan Danismanlari, i
Denetgiler ve 26 Mudurlagiyle Malatyahlara en iyi sekilde hizmet verebilmenin gayreti
icerisindedir.

Ahmet CAKIR
Malatya Belediye Baskani

LR
A i
AN i
-
I ]
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Kurumlar icin vizyon ve hedeflere ulasmada insan kaynagi temel rol oynamaktadir.
Stratejiler belirlenirken Malatya Belediyesi insan Kaynaklari yapisi bu temel rol dikkate
alinarak, personelinin istihdam tirlerine, egitim durumuna, yas durumuna ve cinsiyet
durumuna gore incelenerek i¢ gevre analizi galigmalarinda althk olarak yararlanilmistir.

Malatya Belediyesi calisanlarinin istihdam durumuna gore yas dagilimlari asagidaki tabloda
yer almaktadir. Kurum personelinin genelinin yas dagilimina bakildiginda; % 4’tG 18-24 yas
arasl, % 36’s1 25—-36 yas arasl, %31,1’i 37-45 yas arasi ve % 25’i 46-54 yas arasinda olup, %
3,9’luk gibi bir oranda ise 55 yas ve Ustu personelin istihdam edildigi gérilmektedir.

Personelin Yas Gruplarina Gore Dagilimi

YAS PERSONEL SAYISI YUZDE (%)

18-24 67 4,0%
25-36 606 36,0%
37-45 524 31,1%
46-54 421 25,0%
55 ve Ustu 66 3,9%

Kaynak: insan Kaynaklari ve E§itim Miidiirliigii

Personelin Yas Gruplarina Gére Dagilimi, 2010
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Malatya Belediyesi personel yapisinin, yas gruplarina gore dagilimlarina bakildiginda orta yas
grubu olarak ifade edilecek 25-45 yas grubun %67’lik bir orani olusturdugu ve daha gencg
olarak ifade edilebilecek 18-24 yas grubu personelin ise yapi icerisinde daha az sayida oldugu
gozlenmektedir. Belediyenin otomasyon teknolojileri ve e-belediyecilik gibi uygulamalari
daha rahat uygulayabilmesi acisindan genc¢ nifusun fazlaligi bir avantaj getirecektir. Buna
gore tablodaki yas dagilimi incelendiginde, geng ve tecriibeli bir grup sayilabilecek 18-36 yas
grubu personelin % 40 gibi bir orani olusturmasi, belediyenin gicli bir personel alt yapisina
sahip oldugunu gostermektedir.

Malatya Belediyesi calisanlarinin egitim durumu asagidaki tabloda diizenlenmistir. Genel
olarak yapi incelendiginde; % 20'lik bir kismin yiksek okul ve Universite mezunu oldugu
gorulecektir. Toplamda 7 kisi olan lisans Gstli mezunlari ise ylizde olarak ifade edilemeyecek
kadar az bir sayidadirlar. Yiizde 78 gibi biyilik bir orani ise ilkogretim ve lise mezunu
calisanlar teskil etmektedir. Personelin egitim dilizeyine gére dagilimi asagidaki tabloda
verilmistir.
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Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

iIkgretim 695 41,0%
Lise 636 37,7%
Universite 353 20,0%

Kaynak: insan Kaynaklari ve E§itim Miidiirliigii

Personelin Egitim Durumuna Goére Dagilimi, 2010
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Grafikte Universite mezunlari olarak gosterilen %20’lik dilimi, %12 ile lisans ve yiksek lisans
mezunlari, geri kalan %8’lik kismi ise 6n lisans mezunu ve genelde tekniker unvanli
personeller olusturmaktadir. Buna karsilik %41’lik bir orana sahip ilkogretim diliminin %18’lik
kismi ilkokul, geri kalan %23’liik kismi ise orta okul mezunu personellerden tesekkiil etmistir.
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Malatya Belediyesi ¢alisanlarinin 2010 yili icin hizmet siniflarina gore dagilimlari asagidaki
tabloda dizenlenmistir. Buna gore, personelin %23’ memur, %1’inden az olmak Ulzere
sozlesmeli memur, %15,5'i is¢i ve %61 gibi oldukga yilksek bir oranda ise hizmet alimi
yontemiyle istihdam edilen ve agirlikh emek yogun hizmet alanlarinda bulunan isgiler

olusturmaktadir.

Personelin Hizmet Siniflarina Gére Dagilimi

KADRO PERSONEL SAYISI YUZDE (%)

Memur 390 23,2%
isci 261 15,5%
Sirket 1033 61,3%

Personel Kadro Durumu

PERSONEL KADRO DURUMU

®m Memur
W isci
Sirket

Ozellikle teknik hizmet alanlarinda personel ihtiyacini karsilamak ve insan kaynaklarina
rezerv olusturma amaci tasiyan sozlesmeli statiide personel alimi konusunda, Malatya
Belediyesi benzer olgcekteki il belediyeleri ile kiyaslandiginda bu yontemle istihdamin ¢ok
fazla kullanilmamis olmasi bu konuda atilacak adim igin 6nemli bir firsat olarak

gorulmektedir.

Personelin Cinsiyet Durumuna Goére Dagilimi

CINSIYET PERSONEL SAYISI YUZDE (%)
BAYAN 103 6,1%
BAY 1581 93,9%

Kaynak: insan Kaynaklari ve E§itim Miidiirliigii

Malatya Belediyesi calisanlarinin geneline bakildiginda % 6’lik bir orani bayan, % 94’lik bir
orani ise erkek calisanlarin olusturdugu gozlemlenmektedir. Belediye hizmet alanlari
incelendiginde ozellikle yogun hizmet alanlarini olusturan itfaiye ve makine ikmal gibi
birimlerde bayan istihdaminin olmadigi, bununla birlikte bayan personel istihdaminin en
yiksek oldugu mudirliklerin ise imar ve Sehircilik Mudirligu ile Bilgi islem Mudurlikleri
oldugu gorilmektedir.
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Malatya Belediyesi mali yonetim yapisi mevcut durum analizine girdi olmak lizere temelde;

a. Gelirler
b. Giderler

c. Mali Kontrol Sistemi olmak lizere (i¢c ana grupta degerlendirilmistir.

Malatya Belediyesinin gelir kaynaklari 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu ve 2380 sayili
Belediyelere ve il Ozel idarelerine Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda
Kanun’da yer alan hiktumler ile Bakanlar Kurulu tarafindan alinan kararlar dogrultusunda
belirlenmekte ve tahsil edilmektedir. Bu c¢ercevede, Belediyenin gelirleri soyle
siniflandirilabilir:

e Genel Bitce Vergi Gelirleri
o Oz Gelirler

e Borglanma

e Yardim ve Fon Gelirleri

Yillara Gore Gelir Bitgeleri

YILLAR 2006 2007 2008 2009 2010 BUTGE

BUTGE 94.000.000 115.000.000 161.304.000 200.000.000 200.000.000
Gelir Tara Miktar Bltce Miktar Bltce Miktar Biitce Miktar Bltce Miktar Biitce

Payi Payi Payi Payi Payi

1 | Vergi 58.584.276 0,63 15.440.080 0,16 17.121.857 0,10 16.190.876 0,14 31.961.000 0,16

2 | Tesebbis ve 33.355.822 0,36 29.404.380 0,30 28.404.574 0,17 28.940.867 0,25 47.109.000 0,24
Milkiyet

3 | Bagis ve 10.000.000 0,05
Yardimlar

4 | Diger 52.203.530 0,53 64.984.314 0,39 70.892.844 0,61 | 104.826.000 0,52

5 | Sermaye 674.362 0,01 718.092 0,01 55.201.235 0,33 927.935 0,01 6.104.000 0,03
Toplam 92.614.461 1.00 97.766.083 1,00 | 165.711.981 1,00 | 116.952.523 1,00 | 200.000.000 1,00
Gergeklesme 0,99 0,85 1,03 0,58
Orani

Gelir bitceleri kalemlerinden Vergi Gelirinin yillara gore iliskileri kiyaslandiginda, en yiksek
oldugu yil 2006’dir. Sermaye gelirlerinin 2008 yilinda diger yillara gore artis gdéstermesinin
sebebi Hal Binasinin satisindan elde edilen gelirdir.

Genel butce vergi gelirleri kapsaminda Merkezi yonetim tarafindan Belediyelere iki sekilde
pay ayrilmaktadir;

e 2380 sayili Belediyelere ve il Ozel idarelerine Genel Biitce Vergi Gelirlerinden (GBVG)
Pay Verilmesi Hakkindaki Kanun uyarinca genel biitce vergi gelirleri tahsilat toplami
izerinden Bakanlar Kurulu tarafindan belirlenen oranlar icinde ayrilarak iller Bankasi
tarafindan génderilen pay.
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e Belediye sinirlari icerisindeki genel biitce vergi gelirleri tahsilat toplami Gzerinden Maliye
Bakanligi tarafindan hesaplanip, ertesi ayin sonuna kadar ilgili Belediye hesabina yatirilacak
pay olusturur.

Yillik Gelir Biitgelerinin Onceki Yila Gére Artis Oranlari
250.000.000

200.000.000

150.000.000

100.000.000

50.000.000

0

Kaynak: Mali Hizmetler Miid(irliigii

Malatya Belediyesinin son bes yillik periyotta gelirleri incelendiginde, vergi gelirlerinde 2006
yilindan sonraki ciddi oranda disiisiin sebebi, Malatya ekonomisinin son ¢ yil icerisindeki
daralmasi ile izah edilebilir. Ancak 2010 yilindan itibaren ekonominin canlanmasina paralel
olarak vergi gelirlerinde ciddi bir artis beklenmektedir.

Yillara Gore Vergi Gelirleri
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

—A
10,00% \/

14,00% ——

0,00% 10,00%
2008 2009 2010

Kaynak: Mali Hizmetler Middirliigii
Vergi gelirlerinin blitce icerisindeki payinin en yliksek oldugu yil %63’liik oranla 2006 yilidir ve
en diasdk kaldigr yil ise %10’luk oranla 2008 yilidir. 2009 yili ise vergi gelirlerinin biitce

icerisinde en dislik seviyede kaldigi ikinci yil olarak gbze carpmaktadir.

Malatya Belediyesi'nin diger bir gelir kaynagi, vergi ve harclarin olusturdugu “vergi gelirleri”
ile Belediyenin aldigi cesitli “vergi disi gelirler” den meydana gelen 6z gelirlerdir.

Oz gelirler kapsamindaki baslica gelir kalemleri, yerel vergiler, yerel harclar, harcamalara
katilma paylari, tasinir ve tasinmaz mallarin kira, satis ve baska suretle degerlendiriimesinden
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elde edilen gelirler, her tirli girisim, istirak ve faaliyetler karsiligi elde edilen gelirler, licrete
tabi islerden alinan Ucretleri sayabiliriz.

Kurumun son begs yillik periyotta vergi disi gelir bitgeleri ve gerceklesmeleri asagidaki grafik
ile genel olarak incelenmistir.

Vergi Disi gelirlerin Yili Butgesi icindeki Pay!

100,00%
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10,00%
0,00%

38,00%

Kaynak: Mali Hizmetler Middirliigii

2006 yilindaki yiksek vergi gelirlerinden sonra, vergi gelirlerinde yasanilan azalma sebebi ile
devam yillarda kurumun 6z gelirlerin tahsilatina yogunlastigi gériilmektedir. 2007-2008-2009
yillarindaki vergi disi gelirlerin toplam bitce payi icerisinde goriilen artis nedeninin bu
yogunlasma oldugu soylenebilir. Vergi disi gelirlerde 2008 ve 2009 vyillarinda gorilen artisin
nedenleri incelendiginde ise milklerin satisi yoluyla elde edilen gelirin bu duruma neden
oldugu gorulmektedir. Mulk satisi yoluyla elde edilen katkinin son bes yila oranla 2008
yiinda gelir bltcesine ciddi kaynak sagladigi gorilmektedir. Sonuc¢ olarak, vergi disi
gelirlerdeki artis, 2008 Yili Gelir Bitcesi gerceklesme oranini da beklentinin (zerine
cikarmistir.

Vergi disi gelirlerin bltce icindeki orani % 38 ile 2006 yilinda son bes yilin en disik
seviyesine, 2009 yilinda ise % 92 ile son bes yilin en yliksek oranina ulasmistir.
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Malatya Belediyesi giderleri, Belediye Kanunu, Kamu YoOnetimi ve Kontrol Kanunu ile
Gecekondu Kanunu gibi yasal mevzuatta yer alan hiikiimlere gore belirlenmekte ve
uygulanmaktadir.

Yillara Gore Gider Bitgeleri

YILLAR 2006 2007 2008 2009 2010 BUTCE

BUTCE 94.000.000 115.000.000 161.304.000 200.000.000 200.000.000
Harcama Miktar Gider Miktar Gider Miktar Gider Miktar Gider Miktar Gider
Kalemleri Payi Payi Payi Payi Payi

1 | Personel 18.618.774 0,20 18.882.573 0,18 21.106.003 0,15 26.817.923 0,19 30.747.900 0,15
Giderleri

2 | Mal ve Hizmet 58.708.098 0,65 58.882.697 0,55 88.469.598 0,61 82.206.028 0,59 | 103.448.000 0,52
Alimlari

3 | Faiz Giderleri 5.172.635 0,06 7.348.937 0,06 9.545.277 0,06 15.327.470 0,11 20.464.600 0,11
ve Cari Trans.

4 | Yatinm Gider. 6.919.034 0,08 19.843.529 0,18 25.851.122 0,18 15.230.050 0,11 27.139.500 0,14

5 | BorgVerme 2.850.000 0,03 200.000

6 | Yedek Odenek 462.808 0,01 18.000.000 0,09
Toplam 89.881.348 107.807.737 144.972.000 139.581.472 200.000.000
Gergeklesme 0,96 0,94 0,90 0,70
Orani

Gider Biitgelerinin Onceki Yila Gére Artis Oranlari

Kaynak: Mali Hizmetler Middirliigii

Yilik kesinlesen gider bltgesine bakildiginda 2008 yili gider bitgesinin bir sonraki yil olan
2009 yil gider bitgesinden % 4 daha fazla gergeklestigi gdzlenmistir.

Personelin maas ddemeleri, maas zamlari, isten ayrilma durumlarinda
tazminatlar, emeklilik ikramiyeleri, édiller, sosyal haklar ve diger 6denekleri kapsamaktadir.
Yillara gore personel giderleri incelendiginde en ylksek oranin 2006 yilinda % 20’lik oranda
oldugu, 2008 ve 2010 yillarinda ise personel giderlerinin biitce icerisindeki payinin son bes yil
icerisinde en diisiik oranda, % 15’lik dilimde oldugu gozlenmektedir.
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Personel Giderlerinin Yillik Biitge icerisindeki Oranlari
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Kurumun isveren sifatiyla personel igin
sosyal giivenlik kurumuna 6dedigi sigorta primlerini kapsamaktadir.

: Alinan kirtasiye ve ofis malzeme giderleri ile eneriji giderleri
yani sira kullanilan araglar icin yakit ve yag alimlarindan, gorevli olan personelin yurt ici ve
yurt disindaki yolluk Gcretlerinin karsilanmasindan, egitim, iletisim giderleri, hizmet
alimlarinda, ihale edilen isler icin ¢alisilan firmaya yapilan 6demeler ile tanitim ve agirlama
gibi giderlerden bahsedilmektedir.

Borg alinan paranin kullanimina karsilik yapilan 6demeyi kapsamaktadir.
Sermaye birikimi hedeflemeyen ve cari nitelikli mal ve hizmet alimini

finanse etmek amaciyla yapilan karsiliksiz 6demelerdir. Son bes yillik periyotta cari
transferler incelendiginde 2009 yilindan itibaren cari transferlerde yiikselme gézlenmistir.

Cari Transferlerin ilgili Yn Biitcesi icerisindeki Oranlari

Normal 6mri bir yildan fazla olan mal ve hizmet alimlariile
sabit sermaye edinimleri ve gayri maddi aktiflerin edinimi icin yapilan ve biit¢ce kanunlari ile
belirlenmis asgari degeri asan ddemelerdir. Son bes yillik gider blitcesi incelendiginde 2007
ve 2008 yillarinda % 0,18 lik dilim ile en yiksek degerlere ulastigi gérilecektir.
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Yatirnm Harcamalarinin Yilllik Biitce igerisindeki Oranlari
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Bir mali hakka veya devletin miilkiyetinde hisse (sermaye) katilimina neden olan
odemeleri kapsar.

Bltcede baslangicta dngorilemeyen hizmet karsiliklari olarak veya yapilan
tahminlerin yil ici gelismeler neticesinde tutmamasi ihtimaline karsilik hizmetlerin
aksamamasi igin ihtiyat olarak ayrilan 6édeneklerdir. Bu kapsamda 2010 mali yili bitgesine,
gider bitgesinin % 0,9 luk kismini teskil etmek Uzere 18.000,00 Tl. yedek &denek
konulmustur.

Malatya Belediyesi mali kontrol galismalari, muhasebe islemlerinin kontrold, gelir ve gider
islemlerinin hukuka uygunlugunun arastirilmasi, harcamalara iliskin belgelerin dogruluk ve
tutarhligi, mali yonetimi, kaynaklarin etkin, verimli ve kaliteli kullanilip kullanilmadigi
konularini icermektedir. Mali kontrol ¢alismalari, i¢ kontrol ve dis kontrol olmak Uzere ikiye
ayrilmaktadir.

idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yiratidlmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve
glivenilir olarak UGretilmesini saglamak lizere idare tarafindan olusturulan organizasyon,
yontem ve sirecle i¢c denetimi kapsayan mali ve diger kontroller batintddr.

Ust y®netimin i¢ kontrol kapsamindaki sorumluluk gerekleri; harcama vyetkilileri, mali

hizmetler birimi ve i¢c denetciler araciigiyla gerceklestiriimektedir. i¢ kontrol kavramini 6n
mali kontrol ve i¢c denetim basliklarinda ele almak mimkdndur.
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: i¢ kontroliin bir unsursu olan én mali kontrol mali islemlere yénelik yapilan
6n mali kontrol faaliyetlerini ifade etmektedir. On mali kontrol faaliyetleri harcama yetkilileri
ve mali hizmetler birimi tarafindan gergeklestirilmektedir. Malatya Belediyesinde yapilan 6n
mali kontrol islemini iki baslikta ele alabiliriz;

Mali hizmetler birimi tarafindan yapilan 6n mali kontrol calismalar:
e i¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi,
e Standartlarin uygulanmasi ve gelistirilmesi,
e Ust yoneticiye ve harcama yetkililerine danismanlik yapilmasi.

Harcama birimlerince yapilan 6n mali kontrol calismalari:
e islemlerin gerceklestiriimesi asamasinda siire¢ kontrolleri seklinde yapilan
on mali kontrol uygulamasi,
e (Odeme emri belgesini diizenlemekle gorevli gerceklestirme goérevlisi
tarafindan 6deme emri ve eki belgeler lGzerinde yapilan kontrol,
e Harcama yetkilisince yapilan kontrol.

: i¢ denetim, Belediyelerin kendi yapisi icerisinde meydana gelen islemleri, kendi
elemanlariyla denetime tabi tutmasidir.

ic denetim, kamu idaresinin calismalarina deger katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin
ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek
ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danismanlik
faaliyetidir. Bu faaliyetler, idarelerin yonetim ve kontrol yapilari ile mali islemlerinin risk
yonetimi, yonetim ve kontrol streglerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek yéniinde
sistematik, strekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul gérmis standartlara uygun
olarak gergeklestirilir.

Ulkemizde Belediyeler {izerindeki mali denetim, Belediyelerin gelir ve giderleri ile mallar
Uzerinde TBMM adina denetim yapma vyetkisi bulunan Sayistay tarafindan yapilmaktadir.
Bundan baska Belediyeler acisindan igisleri Bakanlig’'nin da belli yetkileri ve sorumluluklari
bulunmaktadir.

Malatya Belediyesi 2011 Yili Performans Programi 30



Dis denetim, genel kabul gérmus uluslararasi denetim standartlari dikkate alinarak;

Kamu idaresi hesaplari ve bunlara iliskin belgeler esas alinarak, mali tablolarin
glvenilirligi ve dogruluguna iliskin mali denetimi ile kamu idarelerinin gelir, gider ve
mallarina iliskin mali islemlerinin kanunlara, kurumsal amag, hedef ve planlara uygun
olup olmadiginin tespiti,

Kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli olarak kullanilip kullaniimadiginin
belirlenmesi, faaliyet sonuglarinin  Olgilmesi ve performans bakimindan
degerlendirilmesi suretiyle gerceklestirilir.
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Kurumun fiziksel yapisi; hizmet araclari ve hizmet binalarini kapsayacak sekilde iki ana baslik
altinda incelenmistir.

Malatya Belediyesi’'nin hizmet binalarina iliskin incelemede, kullanim amaglarina gére binalar
ve bina ihtiyacinin karsilanmasinda kullanilan ydntemler incelenmistir. Malatya
Belediyesi’'nin kullanim amaglarina gére hizmet binalari Tablo 7’de gosterilmistir. Binalar
mevcut fiziksel sartlari itibari ile genel olarak yeterli 6zelliklere sahiptir.

2010 Yih Kullarim Amaglarina Goére Binalar

Kullanim Amaci Bina Sayisi

Lojman 20
Kémiir Tevzii Binasi 1
MASKI Binasi 1
Babuktu Mevkii Makine ikmal Binasi 1
Yeni Belediye Binasi 1
Yeni Otobiis Terminali-MASTI Tamami
Eski Otogar 93
Dogu Garaiji 35
Kiiltiir ve Sanat Miidiirliigi ve Konferans Salonu 1
Yeni Sehir Mezarligi Binasi 1
Tecde’de bulunan Park ve Bahgeler Miidiirliigi 1
itfaiye Miidiirliigii Binasi 1
Kapali Carsi 40
Sancaktar Mahallesi Fen isleri Garaji 1
Belediye is Hani 61
C6sniik Kavsagi’nda Hali Saha 1
Yeni Hayvan Borsasi Binasi 1
Et Balik Kurumu Alti Besi Dami ve Hayvan Barinma Alani 1
Kath Otopark 2
Kath Otopark Altinda 1 Adet Diikkan
Giindiizbey Kaptaj icme suyu alanindaki bina 1 Adet
Yeni Hal Binasi 1 Adet
Dede Korkut Parkindaki Restaurant 1 Adet
Kernek Selale Park ve Restaurant 1 Adet
Abdullah GUL Parki (iizerindeki muhtelif tasinmazlar) 1 Adet
inénii (Hiirriyet) Parki 1 Adet

Kaynak: Emlak Isleri Miidiirliigii, 2010

Kurum tarafindan yiritilen hizmetlerin cesitliligi ve hizmetlerin genis bir alanda yaygin bir
sekilde yurdtidlmesinin zorunlulugu, bina ihtiyacini belirleyen en 6nemli etken olarak
nitelenebilir. itfaiye, zabita, park bahceler gibi hizmetlerin kendine has 6zellikleri dolayisiyla,
bu tir hizmetleri ylriten birimler ana hizmet binasinin disinda da orgitlenmistir.
Hizmetlerin gerektirdigi bina ihtiyaci karsilanirken, ¢cogunlukla belediyenin kendi kaynaklar
ile insa etme ydntemini uyguladigi ifade edilebilecektir. imar izni veya yapilasma imkani
bulunmayan noktalarda, gegici olarak prefabrik yapilardan da yararlaniimaktadir.
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Hizmet Araglari

Belediye hizmetlerinde kullanilan araglara iliskin inceleme kapsaminda araglarin miulkiyet
durumu, sayilari ve arac¢ tedariginde kullanilan yontemler ile bunlarin sektérel kullanim
durumlari Gzerinde durulmustur. Kurumda 2010 yilinda kullanilan araglar grafikte sektorel
olarak kullanim amaglarina gore siniflandirilmistir.

Grafik 11, Araglarin Sektorel Dagihmi, 2010
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Ulasim Cevre Kentsel Glvenlik Kanyak Yonetimi Sosyal Destek

Mevcut durum incelendiginde, Malatya Belediyesinde gevre sektoriiniin ulasim sektériinden
sonra mevcut ara¢ kaynagindan en cok istifade eden sektér oldugu goriilmektedir. Bu
durumun, belediye yonetiminin c¢evre hizmetlerine verdigi dnemi ifade etmesi acisindan
dikkate deger bulunmustur.

Grafik 12; Araglarin Niteliklerine Gére Dagilimi
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Grafik incelendiginde araglarin biylik cogunlugunu ulasim hizmetlerinde kullanilan otobusler
olusturmaktadir. Otobisleri sirasiyla is makineleri grubunu olusturan loder, pikap, silindir ve
arazoz araglari takip etmektedir.

Malatya Belediyesi, arag tedarigini iki yolla karsilamaktadir. Bunlardan ilki hizmet alimi ihalesi
yoluyla kiralama yapilmasi, ikincisi ise dogrudan satin alma seklindedir. Kullanilacak araglarin
ozellikleri, ihtiyaca uygun piyasa arastirmasi yapilarak belirlenmekte ve ihale sartnamesinde
bunlar ayrintili olarak agiklanmaktadir.

Malatya Belediyesinin aracglarin blyidk c¢ogunlugu kurum milkiyetinde resmi araci
statlslindedir. Ayrica Malatya Belediyesi biinyesinde hizmet ihaleleri ile yiritiilen projeler
kapsaminda projenin gerektirdigi niteliklerde araclar temin edilmekte olup, bu araclar proje
bitiminde teslim edilmektedir.
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Stratejik planlama calismalari, alti ana sektor altinda ylritilmustiir. Bu cergcevede, Kurumsal
Yonetim, Ulasim ve Altyapi Yonetimi, Cevre Yonetimi, Kent Saghgl ve Guvenligi Yonetimi,
Sosyal ve Kultlrel Aktiviteler Yonetimi, Surdurilebilir Kentlesme ve Ekonomik Kalkinma ana
sektorleri olusturulmustur. Bu ana sektoérler altinda, toplam 15 stratejik amag ve 68 stratejik
hedef bulunmaktadir.

Malatya Belediyesinin kurumsallasmasini tamamlamasi igin etkin bir yol
haritasi izlemek.

1.1. Stratejik Hedef: 2011 yilina kadar yoneticilerin ihtiyaci olan egitimleri tespit edecek
egitim ihtiyac analizini tamamlamak.

1.2. Stratejik Hedef: 2014 yili sonuna kadar her yil yoneticilere ve calisanlara yonelik
mevzuat ve kisisel gelisim egitimleri dizenlemek.

1.3. Stratejik Hedef: 2013 yili sonuna kadar kurumsal arsivin olusturulmasini saglamak.

1.4. Stratejik Hedef: 2013 yili sonuna kadar evrak takip ve yonetim sisteminin kurulmasini
saglamak.

1.5. Stratejik Hedef: 2010 yili sonuna kadar yazilim ihtiyac¢ analizini tamamlamak.

1.6. Stratejik Hedef: 2012 yili sonuna kadar kurumsal bilisim sistemlerini ve e-belediyecilik
hizmetlerini etkin bir sekilde kullanmak igin yazilm ve teknik donanim alt yapisini
glclendirmek.

1.7. Stratejik Hedef: 2010 yili sonuna kadar norm kadro esaslarina gére Malatya Belediyesi
organizasyonel yapisini yeniden sekillendirmek.

1.8. Stratejik Hedef: 2011 yili sonuna kadar Kurumsal ve bireysel performans yonetim
sistemini kurarak etkin bir sekilde kullanmak.

1.9. Stratejik Hedef: 2013 yili sonuna kadar siire¢ yonetimi esaslarina goére Malatya
Belediyesindeki tiim gorev ve pozisyonlari tanimlamak ve siirekli bir sireg iyilestirme sistemi
kurmak.

1.10. Stratejik Hedef: 2010 yili sonuna kadar Malatya Belediyesinde Kurum igi dikey ve
yatay iliskilerin ve haberlesmenin 6nceden belirlenmis objektif kurallar ¢ergevesinde saglikli
islemesini saglamak

1.11. Stratejik Hedef: 2010 yilindan itibaren Malatya Belediyesi galisanlarinin ulasim ve
ikametgah sorunlarina yonelik ¢6zim ¢alismalarini baglatmak ve ayrica personele sosyal
tesisleri kullanma ayricaligl saglamak.
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Malatya Belediyesinin tim paydaslarini belediye hizmetleri hakkinda
zamaninda ve etkili bir sekilde bilgilendirmek.

2.1. Stratejik Hedef: Hesap verebilir ve seffaf yonetim ilkeleri geregince tim belediyecilik
uygulamalarini yayinlayacak belediye dergi ve sitelerin 2010 yili sonuna kadar sirekli olarak
yayinlanmasini saglamak.

2.2. Stratejik Hedef: Malatya Belediyesi ile vatandas diyalogunu daha etkin saglayacak olan
‘beyaz masa’ uygulamasini 2010 yili sonuna kadar baslatmak.

2.3. Stratejik Hedef: 2010 yilindan itibaren, dis paydaslar igin her yil en az 2 defa, i¢
paydaslar icin her yil en az 1 defa memnuniyet arastirmasi yapmak ve sonuglari Belediye
yonetimine rapor etmek.

Malatya Belediyesi mali yapisini gliglendirmek.

3.1. Stratejik Hedef: Gelir ve gider bitgelerinde gergeklesme oranini 2014 yili sonuna kadar
ortalama %90 diizeyinde kalmasini saglamak.

3.2. Stratejik Hedef: Oz gelirlerin toplam gelirlere oranini 2014 yili sonuna kadar %50
diizeyine ylkseltmek.

3.3. Stratejik Hedef: Gelir ve gider blitcesine, ihale ve yatirimlara iliskin bitiin hareket ve
gerceklesmeleri elektronik ortamda takip edecek “yonetim bilgi sistemi”ni 2012 yili sonuna
kadar kurmak.

Malatya Belediyesi hizmetlerinin etkin ve verimli olarak sunulabilmesi
icin hizmet binalarini ve tim teknik donanimlarini tamamlamak.

4.1. Stratejik Hedef: Belediye hizmet binasinin tim teknik altyapi ve donanim ihtiyaclarini
2010 yili sonuna kadar kademeli olarak tamamlamak.

4.2. Stratejik Hedef: Hizmet binalarindaki temizlik, yemek, personel servisi, bakim-onarim ve
diger destek hizmetlerinden, personelin memnuniyet oranini, 2013 yili sonunda %85
dizeyine ¢ikarmak.

4.3. Stratejik Hedef: Hizmet araclarindan 20 yasin Uzerindekileri tasfiye etmek ve hizmet
araclari yas ortalamasini 2014 yili sonuna kadar kademeli olarak 10 yas diizeyine cekmek.

Malatya Belediyesinde etkin bir belge ve arsiv yonetimi sistemi kurmak.

5.1. Stratejik Hedef: Arsiv evraki hiiviyetinde bulunan belgelerin tasnif islemlerini 2010 yili
sonuna kadar tamamlamak.

5.2. Stratejik Hedef: Mevcut belgeleri kapsayacak ve uzun bir donem hizmet verebilecek
modern bir arsiv sistemini 2011 yili sonuna kadar kurmak.

5.3. Stratejik Hedef: Malatya Belediyesi evrak kayit-takip sistemini 2011 yili sonuna kadar
kurmak.

5.4. Stratejik Hedef: Evrak kayit-takip sistemi ile arsiv yonetim sistemini 2011 yili sonuna
kadar WEB tabanl hale getirmek.
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Malatya kent merkezinde trafik sorununu ¢6zmek ve mahalleler arasi
(yakin ilge merkezleri dahil) toplu ulasim entegrasyonunu saglamak.
6.1. Stratejik Hedef: Cevre belediyeler ile koordineli bir galisma ile tim ana ve ara-yollarin

2011 yili sonuna kadar asfaltlanmasini saglamak.
6.2. Stratejik Hedef: Modern bir trafik sinyalizasyon sistemini 2011 yili sonuna kadar kurmak.

6.3. Stratejik Hedef: 2010 yilindan itibaren trafik sikisikligini 6nleme amacli merkezi alan ve
caddelerde otopark uygulamalarini baglatmak.

6.4. Stratejik Hedef: Cevre belediyeler ile koordineli ¢alisilarak igme suyu ve atik su hatlarinin
iyilestirilmesi ve eksikliklerin 2012 yili sonuna kadar tamamlanmasini saglamak.

6.5. Stratejik Hedef: 2012 yili sonuna kadar Malatya Belediyesi sebeke suyunun saglikh bir
sekilde vatandasa ulastiriimasi icin tim eksiklikleri tamamlamak ve bu konudaki vatandas
teredditlerini tamamen gidermek.

6.6. Stratejik Hedef: ilimizdeki telefon, internet, elektrik ve dogal gaz altyapisinin 2014 yili
sonuna kadar tamamlanmasi ve uzun doénemli planlama yapilmasi icin ilgili kurumlarla
birlikte calismak.

Malatya Belediyesi ‘Sehir Santiyeciligi Yonetmeligini’ hazirlamak ve
Malatya genelinde biyuk kiguk tim santiyelerde ‘Malatya Sehir Santiyeciligi Kurallarinin’
titizlikle uygulandigini takip etmek.

7.1. Stratejik Hedef: Malatya Belediyesi Sehir Santiyeciligi Yonetmeligini 2010 yili sonuna
kadar hazirlamak.

7.2. Stratejik Hedef: Malatya Belediyesi hizmet sinirlari iginde yapilacak olan her turli altyapi
ve Ustyapi ¢alismalarinda Sehir Santiyeciligi Kurallarina uyma zorunlulugunu 2011 yili sonuna
kadar hakim kilmak.

7.3. Stratejik Hedef: 2010 yilindan itibaren Malatya genelinde baska kurumlarca
yluratulen/yaratulecek/ yiratilmesi gereken altyapi hizmetlerinin takipgisi olmak ve Malatya
genelinde telefon, internet, elektrik ve dogalgaz altyapisini ilgili kurumlarla birlikte galisarak
uzun bir dénem igin planlayarak yapilmasini saglamak.

Malatya Belediyesinin sorumluluk alanlarindaki yerlesim alanlari ve bu
alanlardaki yapilarin; yasal mevzuata ve ayrica saglik ve gevre sartlarina uygun tesekkilini
saglayarak daha yasanir bir yapilasmayi gerceklestirmek.

8.1. Stratejik Hedef: 2010 yili sonuna kadar, Malatya’daki tiim ilgili kurumlarin da temsil

edilecegi bir altyapi koordinasyon merkezini kurmak.

8.2. Stratejik Hedef: 2010 yilindan itibaren yapi ruhsati diizenlenen her yapiya yapi kullanma
izin belgesi (iskan) dizenlemek.

8.3. Stratejik Hedef: 2010 yili sonuna kadar ‘Malatya Kent Estetigi Kurallarini’ hayata
gecirmek.

Malatya Belediyesi 2011 Yili Performans Programi 37



Hava, giriltl, su ve toprak kirliligi olmayan bir Malatya icin dogal
kaynak ve degerlerin etkin korunma ve idaresini saglamak.

9.1. Stratejik Hedef: 2014 yili sonuna kadar kaynaginda ayristirma ile toplanan kati atik
oranini %30 seviyesine ¢cikarmak.

9.2. Stratejik Hedef: 2013 yili sonuna kadar vahsi depolama alaninin islah edilerek dizenli
depolama sahasini kurmak ve isletmek.

9.3. Stratejik Hedef: 2012 yili sonuna kadar lavrasit ve uckunla biyolojik micadele sistemine
gecmek.

9.4. Stratejik Hedef: Yapilasmanin yogun oldugu ilimizde altyapi ve st yapi calismalarindan
kaynaklanan atik ve hafriyatlarin 2011 yili sonuna kadar tamamen kontrol altina alinmasini
saglamak.

9.5. Stratejik Hedef: 2011 yili sonuna kadar ilimizde bulunan sanayi alanlarinda uygulanacak
olan etkin bir cevre koruma stratejisi ile sanayi kuruluslarinda ¢evre bilincini olusturmak ve
her yil kademeli olarak cevre kirliligini azaltmak.

9.6. Stratejik Hedef: Malatya’da gevrenin korunmasi igin kolluk glgleriyle etkin bir isbirligi
yapmak ve her yil diizenli olarak gesitli etkinliklerle gevre bilincini gelistirmek.

Malatya’da park, bahce ve yesil alanlarinin sayisinin arttirilmasi
saglayarak Malatya’yi yesili ile bilinen bir kent yapmak.

10.1. Stratejik Hedef: 2013 yili sonuna kadar, Malatya genelinde 4 adet biiyik kentsel alan
olusturmak.

10.2. Stratejik Hedef: Agaclandirma calismalarini her yil kademeli olarak arttirmak ve 2010
yillindan itibaren her yil yesil’in Gnemi ve korumasi hakkinda toplumsal bilincin olusturulmasi
amaciyla seminer ve kurslar diizenlemek.

10.3. Stratejik Hedef: TUm mesire alanlarina her tirli altyapi hizmetlerini 2010 yili sonuna
kadar gotilirerek cevreyi korumak ve bu mekanlari daha kullanilabilir hale getirmek. Bu
alanlarda etkin bir glivenlik hizmeti olugturmak, temiz su, tuvalet ve ¢ép toplama yerlerinin
yeterli 6l¢iide bulunmasini 2011 yili sonuna kadar saglamak.

10.4. Stratejik Hedef: 2012 yili sonuna kadar Malatya’da bolgesel bir hayvanat bahgesi
kurmak.
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Guvenli bir kent icin insan ve doga kaynakli riskleri etkin yonetmek.

11.1. Stratejik Hedef: 2011 yili sonuna kadar Gayri Sthhi Miesseslere iliskin kesin envanteri
olusturarak sistemli periyodik denetimler gerceklestirmek.

11.2. Stratejik Hedef: 2010 yili sonuna kadar acil miidahaleyi gliclestirecek semt pazarlari,
yanhs parklanma ve isgalli ana arterlerin diizenli ve periyodik denetlenmesini saglamak ve
risk haritasini hazirlamak.

11.3. Stratejik Hedef: 2013 yilina kadar itfaiye binalarinin ve araglarinin teknik ve yapisal
olarak giiglendirilmelerini saglayacak énlemler almak.

11.4. Stratejik Hedef: 2010 yili sonuna kadar kentin ana arterlerinde ve acil durum ulasim
akslarina yangin hidranti koymak.

11.5. Stratejik Hedef: 2010 yili sonuna kadar ucuz ve saglkli meyve temini igin hal
kanununda belirlenen asgari sartlari gergeklestirecek, piyasa mekanizmasini etkin galistiracak
onlemlerin alinmasini saglamak.

11.6. Stratejik Hedef: Kentteki insan saghgini tehdit edici canlilarla micadele veya
rehabilitasyon amaciyla, toplama, tedavi ve ilaglama g¢alismalarini her yil dizenli olarak
yapmak.

Malatya’yi Turkiye'nin en givenli ve huzurlu ili yapmak igin; emniyet
glicleri, belediye zabitasi ve yerel halkin yardimlasmasini saglamak, sucun 6nlenmesine
oncelik verilerek toplumun tiim Gyelerini ilgilendirmesini saglamak.

12.1. Stratejik Hedef: Suc ve kabahatlerin 6nlenmesinin tiim vatandaslari ilgilendirdigi ve
bunun icin givenlik glicleri ve belediye zabitasi ile siirekli isbirligi icinde olunmasi gerektigi
yoniinde toplumsal bilincin olusmasini saglamak adina 2011 yili sonuna kadar Malatya’daki
ilgili sivil toplum orgltleri ve kurumlar arasi diyalog agini/platformunu olusturmak.

12.2. Stratejik Hedef: Dogal cevre ve kaynaklarin korunmasi adina kagak yapilasmayi1 2010 yih
sonuna kadar tamamen engellemek.

12.3. Stratejik Hedef: Etkin bir kentsel zabita asayisin (gida, ulasim, yapi ruhsati denetimleri)
temini igin zabita sayisini yeterli sayida tutmak ve zabitalara yillik en az 20 saat hizmet igi
egitim vermek.
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Malatya’nin kiltlirel ve sosyal acidan gelisimine katki saglayacak
yatirimlari yapmak ve kentin sosyal-kiltiirel gelismislik diizeyini gelistirmek adina sosyal ve
kalturel aktiviteleri dengeli, toplumun her kesimini ilgilendiren ve herkes tarafindan ulasilabilir
kilmak.

13.1. Stratejik Hedef: Bolgesel bir kiiltiir-sanat merkezi olma adina, 2010 yilindan itibaren her
yil ‘Uluslararasi Malatya Kultiir ve Sanat Festivali’ diizenlemek.
13.2. Stratejik Hedef: Universiteler ve sivil toplum 6rgiitleri ile isbirligi yaparak 2013 vyili
sonuna kadar, ulusal ve uluslararasi etkinliklerin diizenlenebilecegi ¢ok amagh buyik bir
kongre merkezi, bu merkez icinde yer alacak bir bilim-teknoloji miizesi (science museum) ve
bolgesel nitelikte bir arastirma-inceleme kitiphanesi kurmak.

13.3. Stratejik Hedef: 2014 yilina kadar kiiltlirel etkinlik sayi ve gesitliligini her yil en az %10
artirmak.

13.4. Stratejik Hedef: Malatya’da beyin géciini engellemek ve sireci tersine ¢evirebilmek icin
Universiteler, Malatya’daki odalar ve sivil toplum kuruluslari ile isbirligi yaparak 2010 yilindan
itibaren her yil Kariyer Egitim ve Programlari diizenlemek.

13.5. Stratejik Hedef: 2013 yili sonuna kadar tam tesekkilli bir oOzirliiler merkezinin
Malatya’da kurulmasini saglamak.

13.6. Stratejik Hedef: Kiltirel kaynasma ve yerel demokrasi adina 2010 yilindan itibaren her
yil en az 4 etkinlik dizenleyerek, kultlirel aligverisin saglanmasi ve saglam temellere
oturtulmasi igin sivil toplum o6rgutleri ve ilgili tim kurumlar arasindaki diyalogun gelismesini
saglamak.

Malatya’da strdurdlebilir bir kentsel gelisim igin gerekli ¢alismalari
yapmak.
14.1. Stratejik Hedef: 2010 yilindan itibaren, Malatya Kenti Cevre Dizeni Plani ve Mekansal
Stratejik Plan’’nin yapilmasi icin ilgili kurum ve kuruluslarla (Valilik-il Ozel idaresi-Cevre
Bakanhigi) kurumsal isbirlikleri diizenlemek.

14.2. Stratejik Hedef: 2011 yilina kadar kentsel tasarim ve proje ofisi kurarak, tek merkezli
kent gelisimini engellemek icin alt merkez potansiyeline sahip alanlarin altyapi sistemlerini
2014 yilhina kadar tamamlamak.

14.3. Stratejik Hedef: 2010 yilindan itibaren gecekondu alanlarindan baslamak {izere kentsel
dénistim uygulamalarini hayata gecirecek proje ve kurumsal isbirlikleri gelistirmek (TOKi ve
Ozel sektor).

14.4. Stratejik Hedef: 2012 yili sonuna kadar tim belediye gayrimenkullerini otomasyon
ortamina tasiyarak etkin bir gayrimenkul yonetim sistemi olugturmak.
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Malatya’da stirdirilebilir ekonomik kalkinma adina 6ncli ve onder
kurum olmak.

15.1. Stratejik Hedef: Malatya Belediyesi vizyonu ve stratejik amaglari dogrultusunda yatirm
yapabilecek sektorleri tesvik etmek, desteklemek ve 2010 yili sonuna kadar Malatya’da
yatirim yapacak yatirimcilarin taleplerini daha hizli karsilayacak ‘Yerel Yatirnm Ofisini’ ilgili
kurumlarla isbirligi yaparak kurmak.

15.2. Stratejik Hedef: 2010 yili icinde Malatya kentinin yatirim potansiyelini harekete
gecirmek maksadiyla Bolge Kalkinma Ajansi ile kurumsal isbirlikleri gelistirmek ve ulusal-
uluslararasi fonlardan-isbirliklerinden faydalanmak icin bir proje ofisi kurmak.

15.3. Stratejik Hedef: Ekonomik kalkinmada 6nemli bir bilesken olan, kamu-6zel sektor
isbirliginin gelismesini saglamak ve kente sermaye girisini tesvik etmek icin her il
‘Uluslararasi Malatya Sanayi ve Ticaret Fuarini’ ilgili kurumlarla isbirligi yaparak diizenlemek.
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BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKiLER MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU
Memur isci Sirket Elemani Sozlesmeli
1 1 6 9 -
Malatya Belediyesinin tiim paydaslarini belediye hizmetleri hakkinda zamaninda ve etkili bir sekilde bilgilendirmek.
Hesap verebilir ve seffaf yonetim ilkeleri geregince tiim belediyecilik uygulamalari yayinlayacak belediye dergi ve sitelerin 2010 yili
sonuna kadar surekli olarak yayinlanmasini saglamak.
Belediyemizde yasanan gelismeleri ve belediyemizin yapmis oldugu hizmetler konusunda vatandaslarimizin bilgilendirilmesini

Yonetici Toplam

Miidiirliigiin Personel Yapisi

2. STRATEJIK AMAC:
2.1. Stratejik Hedef:

2011 Performans Hedefi:

saglamak.

2011 Performans Gostergeleri:

2009

2010

1 Belediyemiz adina dergi yayinlamak (adet)

4 adet

internet sitemizi giincel tutmak (girilen haber sayisi)

256

400

Belediyemizle ilgili ulusal basinda ¢ikan haber sayisi

60

100

Belediyemizle ilgili yerel basinda ¢ikan haber sayisi

375

400

Belediyemizle ilgili elestirel, tekzip ve agiklama gerektiren haber ve yorumlarin izlenerek gerekli

9

5

diizeltmelerin yapilmasini saglamak (dizeltilen veya tekzip edilen haber sayisi)
13. STRATEJIK AMAG:

Malatya’nin kiltlrel ve sosyal agidan gelisimine katki saglayacak yatirnnmlari yapmak ve kentin sosyal-kiltirel gelismislik diizeyini
gelistirmek adina sosyal ve kiiltiirel aktiviteleri dengeli, toplumun her kesimini ilgilendiren ve herkes tarafindan ulasilabilir kilmak.
Kiltirel kaynasma ve yerel demokrasi adina 2010 yilindan itibaren her yil en az 4 etkinlik diizenleyerek, kiiltiirel alis verisin
saglanmasi ve saglam temellere oturtulmasi igin sivil toplum orgiitleri ve ilgili tim kurumlar arasindaki diyalogun gelismesini
saglamak.
2011 Performans Hedefi: Belediyemizin daha katilimci bir ydnetim sergileyebilmesi amacina yonelik programlar diizenlemek.
2011 Performans Gostergeleri: 2009
Malatya’da faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslariyla belirli araliklarla toplantilar yapmak (adet) 8 20
Halk glinii toplantilari yapmak (adet) 24 50
Mahalle toplantilari yapmak (adet) 50
Basin toplantilari yapmak (adet) 20
2011
406.500,00T]I.
98.000,00TI.
20.000,00T]I.
360.000,00T].
884.500,00TI.

13.6. Stratejik Hedef:

Miidiirliigiin Mali Kaynak ihtiyaci

Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar

idari isler ve demirbas alimlari igin talep edilen kaynak miktar
Yurtici gérev yolluklari igin talep edilen kaynak miktar

Temsil ve tanitma giderleri igin talep edilen kaynak miktar
Toplam

e Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudirliigiiniin 2009-2010 yili biitceleri Sanat ve Kiiltiir Hizmetleri biitgesi altinda yapilmistir.
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BiLGi iSLEM MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU

e e e Yonetici Memur isci Sirket Elemani Sozlesmeli Toplam
Miidiirliigiin Personel Yapisi > 3 10 %0 . 65
1. STRATEJIK AMAG: Malatya Belediyesinin kurumsallagsmasini tamamlamasi igin etkin bir yol haritasi izlemek.

1.3. Stratejik Hedef: 2013 yili sonuna kadar kurumsal arsivin olusturulmasini saglamak.

2011 Performans Hedefi: Kurumsal arsivin buttinlikgl bir cergevede islemesini saglamak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Arsivde tasnif edilen toplam evrak sayisi - 5.000.000 1.000.000
2 Arsivde calisan personel sayisi - 19 10
3 Dijital ortamdaki evrak sayisi - 537.670 5.000.000
4 Arsivdeki toplam evrak sayisi - 5.000.000 10.000.000
1.4. Stratejik Hedef 2013 yili sonuna kadar evrak takip ve yonetim sisteminin kurulmasini saglamak.

2011 Performans Hedefi Evrak takip ve arsiv slireg yonetiminin etkin bir sekilde kullaniimasini saglamak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Evrak takip ve arsivieme konusunda yapilan egitim sayisi - 7 10
2 Evrak takip ve arsivleme konusunda yapilan egitime katilan personel sayisi - 15 10
3 Sistem yonetimindeki islem sayisi - 4 4
4 Sistemdeki evraklarin ortalama islem siiresi - 1 dk. 45 sn.

1.5. Stratejik Hedef:

2010 yil sonuna kadar yazilim ihtiya¢ analizini tamamlamak

1.6. Stratejik Hedef:

2012 yil sonuna kadar kurumsal bilisim sistemlerini ve e-belediyecilik hizmetlerini etkin bir sekilde kullanmak igin yazilim ve teknik

donanim alt yapisini gliclendirmek

2011 Performans Hedefi:

2011 yili sonunda Belediyemiz hizmetlerinde kent bilgi sistemini biitlintyle kullanarak e- belediyecilige gecisi saglamak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 E - belediyeciligin belediye hizmetlerini kapsama orani (%) - 30 100
2 Kent Bilgi Sistemine veri giris orani (%) - 50 100
3 E- belediyecilik araciligiyla yapilan islem sayisi - 20 60
2. STRATEJIK AMAC: Malatya Belediyesinin tiim paydaslarini belediye hizmetleri hakkinda zamaninda ve etkili bir sekilde bilgilendirmek.

2.2. Stratejik Hedef: Malatya Belediyesi ile vatandas diyalogunu daha etkin saglayacak olan ‘beyaz masa’ uygulamasini 2010 yilinda baslatmak.

2011 Performans Hedefi: Super hizmet masasi (beyaz masa) uygulamasinin daha etkin ve daha verimli ¢galismasini saglamak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Siliper hizmet masalarina toplam basvuru sayisi 7.904 42.167 70.000
2 Vatandasin stiper hizmet masasi uygulamasi araciligiyla aldigi hizmet sayisi 4 6 15
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3 Slper hizmet masalariyla ilgili anket ¢alismasi yapmak - - 15
4 Birim personeline yonelik hizmet ici egitim dizenlemek 15 10 20
5 Mudurligin hedeflerin gerceklestirmek igin gerekli personel sayisi 35 80 80

3. STRATEJIK AMAC:

Malatya Belediyesi mali yapisini gliclendirmek.

3.3. Stratejik Hedef:

Gelir ve gider bitgesine, ihale ve yatirimlara iliskin bitln hareket ve gerceklesmeleri elektronik ortamda takip edecek “yonetim

bilgi sistemi”ni 2012 yili sonuna kadar kurmak.

2011 Performans Hedefi:

Gelir ve gider biitgesine, ihale ve yatirimlara iliskin bitlin hareket ve gerceklesmeleri elektronik ortamda takip edecek “yonetim

bilgi sistemi”nin faaliyete gegmesini ve yayginlasmasini saglamak.

2011 Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
1 Yonetim Bilgi Sitemine girilen veri orani (%) - 65 100
2 Yénetim Bilgi Sisteminde yapilan islem sayisi - 90 100
3 Sistemde takip edilen islem sayisi - 35 90
4 Sistemde takip edilen islemin mali bUyikIGgu (TL) - 400.000.000 440.000.000

4. STRATEJIK AMAC:

Malatya Belediyesi hizmetlerinin etkin ve verimli olarak sunulabilmesi icin hizmet binalarini ve tim teknik donanimlarini

tamamlamak.

4.1. Stratejik Hedef:

Belediye hizmet binasinin tim teknik altyapi ve donanim ihtiyaglarini 2010 yil sonuna kadar kademeli tamamlamak.

2011 Performans Hedefi:

Belediye hizmet binasinin tim teknik altyapi ve donanim ihtiyaglarinin tamamlanmasi sonrasinda sistemin diizgilin islemesini

saglamak.
2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Belediye hizmet binasinin kullanimi ile ilgili personel memnuniyet ve beklenti anketi yapmak (adet) - 1 2
2 Belediye hizmet binasindaki fiziki yapi ve sistemin isleyisiyle ilgili anket yapmak (adet) - 1 2
3 Yapilan anketler cergevesinde analiz yaparak rapor hazirlamak. Mahalle toplantilari yapmak (adet) - 1 2
5. STRATEJIK AMAC Malatya Belediyesinde etkin bir belge ve arsiv yonetimi sistemi kurmak.
5.1. Stratejik Hedef Arsiv evraki hiiviyetinde bulunan belgelerin tasnif islemlerini 2010 yili sonuna kadar tamamlamak.
2011 Performans Hedefi: Arsiv evraki hiiviyetinde bulunan belgelerin tasnif islemlerinin elektronik ortamda takibini saglamak.
2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 | Elektronik ortamda takip edilen evrak sayisi - - 4.000.000
5.4. Stratejik Hedef Evrak kayit-takip sistemi ile arsiv yonetim sistemini 2011 yili sonuna kadar WEB tabanl hale getirmek
2011 Performans Hedefi Evrat kayit ve takip sistemiyle arsiv yonetim sisteminin elektronik ortamda yuratilmesi icin gerekli calismalari yapmak.
Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Belediyenin tiim birimlerindeki toplam evrak kayit miktarinin tespiti - 70 100
2 Evrak kayit ve takip sisteminin altyapisini olusturacak is ve gorev tanimlari ile is akim semasinin - 70 100

olusturulmasi (%)
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Miidiirligtiin Mali Kaynak ihtiyaci

2011

Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar

780.000,00TI.

idari isler ve demirbas alimlari icin talep edilen kaynak miktar

2.910.000,00T]I.

Hizmet alimlari icin talep edilen kaynak miktar

4.011.000,00TI.

Toplam

45

Bilgi islem Muduirligiiniin 2009 - 2010 yili biitceleri Genel Yénetim Hizmetleri biitcesi altinda yapilmistir.

7.701.000,00TI.




CEVRE KORUMA KONTROL MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS DEGERLENDIRME TABLOSU

Miidiirliigiin Personel Yapisi

Yonetici Memur isci Sirket Elemani Sozlesmeli Toplam

2 3 6 30 1 42

9.STRATEJIK AMAG:

Hava, giriltl, su ve toprak kirliligi olmayan bir Malatya icin dogal kaynak ve degerlerin etkin korunma ve idaresini saglamak.

9.1.Stratejik Hedef:

2014 yili sonuna kadar kaynaginda ayristirma ile toplanan kati atik oranini %30 seviyesine ¢ikarmak.

2011 Performans Hedefi:

Kaynaginda ayristirma yontemi ile toplanan kati atik oranini ylikseltmeye ¢alismak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Kaynagindan toplanan toplu kati atik miktari (ton) 149.650 175.000 500.000
2 Kaynaginda ayristirilan kagit orani (%) - 70 70
3 Ayristirilan kati atigin geri donlstim degeri (TL) - 144.635 405.600

9.2.Stratejik Hedef

2013 yili sonuna kadar vahsi depolama alaninin islah edilerek diizenli depolama sahasini kurmak ve isletmek.

9.4.Stratejik Hedef

Yapilasmanin yogun oldugu sehrimizde altyapi ve Ust yapi ¢alismalarindan kaynaklanan atik ve hafriyatlarin tamamen kontrol
altina alinmasini 2011 yili sonuna kadar saglamak

2011 Performans Hedefi:

2010 yilina kadar altyapi ve (st yapi ¢calismalarindan kaynaklanan atik ve hafriyatlarin kontrol altina almak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Diizenli depolama sahasinin yapim orani (%) 10 20 40
2 Hafriyat ve kati atiklarin %80’ini kontrol altina almak. (%) 10 30 40
3 Hafriyat denetim ekibinde ¢alisan personel sayisi 2 3 5
4 Hafriyat denetimlerinde diizenlenen toplam tutanak sayisi 4 4 12
5 Hafriyat denetimleri sonucu yazilan toplam ceza miktari (TL) 560 572 1.800
6 Tibbi atik sterilizasyon tesisi kurulmasi (%) - 10 50
9.5.Stratejik Hedef: 2011 yili sonuna kadar sehrimizde bulunan sanayi alanlarinda etkin bir ¢evre koruma stratejisiyle sanayi kuruluglarinda gevre

bilinci olusumuna katkida bulunarak cevre kirliligini azaltmak.

2011 Performans Hedefi:

Sehrimizdeki sanayi kuruluslarinin yakit tirleri ve miktarlarinin belirlenmesi ve c¢evre bilincinin olusturulmasi amaciyla tiim
ilgililerin katilacagi programlar diizenlemek.

9.6.Stratejik Hedef:

Sehrimizde ¢evrenin korunmasi icin kolluk gicleriyle etkin bir isbirligi yapmak ve her yil diizenli olarak gesitli etkinliklerle ¢evre
bilincini gelistirmek.

2011 Performans Hedefi:

Sehrimizdeki ilk ve orta dereceli okullarda gevre bilinci konferanslari diizenlemek. inénii Universitesi ile isbirligi yapilarak kurulan
cevre gondilluleri 6rgltindn etkin bir faaliyet ylritmesini saglamak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Kamuoyunu bilgilendirme ve bilinglendirmeye yénelik diizenlenen program sayisi 1 2 8
2 Egitim programi yapilan okul sayisi - - 8
3 Cevre bilincine yonelik egitim programlarina katilan 6grenci sayisi - 1.000 1.000
4 Cevre ile ilgili dizenlenen toplam brosiir sayisi 1.000 1.000 1.000




5 | Cikartilan gevre dergisi sayisi - - 1

10.STRATEJiIK AMAG: | Sehrimizdeki park, bahge ve yesil alanlarin sayisinin arttirilmasini saglayarak sehrimizin daha yesil olmasini saglamak.

Miidiirligtin Mali Kaynak ihtiyaci 2009 2010 2011
Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar - - 575.500,00TI.
idari isler ve demirbas alimlari icin talep edilen kaynak miktar - - 15.000,00Tl.
Hizmet alimlari icin talep edilen kaynak miktar - - 5.000,00TI.
Toplam - - 595.500,00TI.

e Cevre Mudurligiiniin 2009 - 2010 yili biitgeleri Temizlik isleri Midurliigi biitgesi altinda yapilmistir.
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DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU

Yonetici Memur

isci

Sirket Elemani

Sozlesmeli

Toplam

Miidiirliigiin Personel Yapisi

3 10

15

15

45

1.STRATEJIK AMAGC:

Malatya Belediyesinin kurumsallagsmasini tamamlamasi igin etkin bir yol haritasini izlemek.

1.11.Stratejik Hedef: :

2010 yilindan itibaren Malatya Belediyesi ¢alisanlarinin ulasim ve ikametgah sorunlarina yonelik ¢6ziim ¢alismalarini baslatmak ve
ayrica personele sosyal tesisleri kullanma ayricaligi saglamak.

2011 Performans Hedefi:

Belediye personelinin moral ve motivasyonunu yikseltmeye yonelik ¢alismalar yapmak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Belediye personeline yonelik olarak diizenlenen istek ve beklenti anketi sayisi 1 1 2
2 Belediye personeline yonelik diizenlenen sosyal ve kiltlrel etkinlik sayisi - - 3
3 Etkinlige katilan kisi sayisi 500 500 1.500

3.STRATEJIK AMAC Malatya Belediyesi mali yapisini gliclendirmek.

3.3.Stratejik Hedef
bilgi sistemi”ni 2012 yil sonuna kadar kurmak.

Gelir ve gider biitgesine, ihale ve yatirimlara iliskin bltin hareket ve gerceklesmeleri elektronik ortamda takip edecek “yénetim

2011 Performans Hedefi

ihale ve dogrudan temin yoluyla yapilan satin alama islemlerini seffaf bir ortamda yapilmasi ¢alismalarini siirdiirmek.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Midirligimizce yapilan ihale sayisi 148 136 200
2 Dogrudan temin yontemi sayisi 1.409 1.250 1.500
3 Yapilan ihalelerin toplam tutari (TL) 41.287.000 73.094.810 100.000.000
4 Dogrudan teminin toplam tutari (TL) 5.040.000 476.651 6.000.000
5 internet ortamda yapilan satin alma islemlerinin sayisi - 1.250 3.000
6 Dogrudan satin alma islemlerine verilen ortalama teklif sayisi 4.200 3.750 4.500
7 ihale islemlerine verilen ortalama teklif sayisi 4 5 5
8 Dogrudan temin islerine teklif veren toplam firma sayisi 3.000 3.750 4.500
9 ihalelere teklif veren toplam firma sayisi 400 560 900
10 Dogrudan teklif yontemiyle mal ve hizmet alinan toplam firma sayisi 350 410 550
11 ihale yontemiyle mal ve hizmet alinan toplam firma sayisi 28 43 50

4. STRATEJIK AMAC:
tamamlamak.

Malatya Belediyesi hizmetlerinin etkin ve verimli olarak sunulabilmesi igin hizmet binalarini ve tim teknik donanimlarini

4.2.Stratejik Hedef:

Hizmet binalarindaki temizlik, yemek, personel servisi, bakim-onarim ve diger destek hizmetlerinden, personelin memnuniyet
oranini, 2013 yili sonunda % 85 diizeyine gikarmak
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2011 Performans Hedefi: Hizmet binalarindaki temizlik, yemek, personel servisi, bakim-onarim ve diger destek hizmetlerinden, personelin memnuniyet

oranini yukseltici calismalar yapmak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Personel memnuniyet anketlerindeki memnuniyet orani (%) - - 70
2 Ankette memnuniyeti sorulan konu sayisi - - 10
Miidiirliigiin Mali Kaynak ihtiyaci 2009 2010 2011

Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar

2.562.000,00TI.

idari isler ve demirbas alimlari igin talep edilen kaynak miktar

1.883.000,00TI.

Yurtici gérev yolluklari igin talep edilen kaynak miktar - - 25.000,00TlI.
Hizmet alimlari igin talep edilen kaynak miktar - - 8.670.000,00TI.
Gorev giderleri icin talep edilen kaynak miktar - - 12.000,00TI.

Toplam
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13.152.000,00TI.




EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU

Yonetici

Memur

isci

Sirket Elemani

Sozlesmeli

Miidiirliigiin Personel Yapisi

1

1

2

14.STRATEJIK AMAG:

Malatya’da sirdirilebilir bir kentsel gelisim icin gerekli calismalari yapmak.

14.4.Stratejik Hedef:
olusturmak.

2012 yili sonuna kadar tim belediye gayrimenkullerini otomasyon ortamina tasiyarak etkin bir gayrimenkul yonetim sistemi

2011 Performans Hedefi:

Malatya Belediyesinin sahip oldugu gayrimenkullerin kapsamli bir siniflandirmasini yaparak elektronik ortama aktarmak.

2011 Performans Gostergesi

2009

2010

2011

Belediyeye ait toplam gayrimenkul sayisi

321

321

321

Belediye ait isyeri olarak kullanilan gayrimenkul sayisi

307

307

307

Belediyeye ait kirada olan isyeri sayisi

307

307

307

Belediyenin gayrimenkullerinden aldigi toplam kira miktari (TL)

3.007.434

3.308.221

3.572.878

Belediyeye ait lojman sayisi

20

20

20

Miilkiyeti belediyemize ait arsa vb. toplam alan tutari (m?)

103.968,64

103.540

102.850

Milkiyeti belediyemize ait arsalarin tahmini toplam degeri (TL)

7.194.750

7.130.000

7.850.000

Otomasyon ortamina tasinan gayrimenkul sayisi

100

61

70

1
2
3
4
5
6
7
8
9

Arsa satisindan elde edilen gelir miktari (TL)

685.074,30

378.957,25

416.852,70

Personele yonelik diizenlenen egitim programi sayisi

1

Egitim programlarina katilan/katilacak personel sayisi

5

Miidiirliigiin Mali Kaynak ihtiyaci

2011

Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar

249.500,00TI.

idari isler ve demirbas alimlari icin talep edilen kaynak miktar

10.000,00TI.

Yurtici gérev yolluklari igin talep edilen kaynak miktar

2.000,00TI.

Gayrimenkul alimlari ve kamulastirma giderleri i¢in talep edilen kaynak

miktar

6.000.000,00T]I.

Toplam

319.645,49TI.

e Emlak istimlak Midirlagiiniin 2009 - 2010 yil biitceleri Genel Yénetim Hizmetleri biitcesi altinda yapiimistir.
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1.865.689,72TI.

6.261.500,00TI.




FEN iSLERi MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS DEGERLENDIRME TABLOSU

Miidiirliigiin Personel Yapisi

Yonetici

Memur

isci

Sirket Elemani

Sozlesmeli

Toplam

4

17

54

300

375

6. STRATEJIK AMAG:

Malatya kent merkezinde trafik sorununu ¢ézmek ve mahalleler arasi (yakin ilge merkezleri dahil) toplu ulasimda entegrasyonu

saglamak.

6.1. Stratejik Hedef:

Cevre belediyeler ile koordineli bir ¢alisma ile tiim ana ve ara-yollarin 2011 yili sonuna kadar asfaltlanmasini saglamak.

2011 Yili Performans Hedefi:

Belediyemiz sinirlari dahilindeki ana ve ara yollarin bakim ve onarimlarini yapmak.

6.6. Stratejik Hedef:

ilimizdeki telefon, internet, elektrik ve dogal gaz altyapisinin 2014 yili sonuna kadar tamamlanmasi ve uzun dénemli planlama

yapilmasi icin ilgili kurumlarla birlikte ¢aligmak.

2011 Yili Performans Hedefi:

Malatya Belediyesi koordinatorliigiinde kurulan Altyapi Koordinasyon Merkezi’'nin etkin ¢alismasini saglamak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Yeni agilan yol uzunlugu (km) 11.380 24.360 12.850
2 Yol yapimi nedeniyle kamulastirilan alan (m?) 398.300 188.300 451.300
3 Yapilan kamulastirma bedeli (TL) 1.259.000 434.620 5.000.000
4 Bakimi ve onarimi yapilan yol uzunlugu (km) 25.419 16.625 18.008
5 Doékilen asfalt miktari (ton) 234.024 94.358 192.500
6 Dokalen asfaltin maliyeti (TL) 12.437.008 6.241.826 20.280.712
7 Midirlige bagli arag sayisi 62 78 90
7.

STRATEJIK AMAG:

Malatya Belediyesi ‘Sehir Santiyeciligi Yonetmeligini’ hazirlamak ve Malatya genelinde biyilik kiiclik tim santiyelerde ‘Malatya
Sehir Santiyeciligi Kurallarinin’ titizlikle uygulandigini takip etmek.

7.2. Stratejik Hedef:

Malatya Belediyesi hizmet sinirlari icinde yapilacak olan her tiirli altyapi ve Ustyapi calismalarinda Sehir Santiyeciligi Kurallarina
uyma zorunlulugunu 2011 yili sonuna kadar hakim kilmak.

2011 Performans Hedefi:

Faaliyetlerimizin Malatya Belediyesi Sehir Santiyeciligi Yonetmeligi cercevesinde yiritilmesini saglamak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Sehir Santiye Yonetmeligi kapsaminda yapilan denetim sayisi - - -
2 Yapilan denetimler neticesinde diizenlenen tutanak sayisi - - -

7.3.Stratejik Hedef:

2010 yilindan itibaren Malatya genelinde baska kurumlarca yuritilen/ylratilecek/yaratilmesi gereken altyapi hizmetlerinin
takipgcisi olmak ve Malatya genelinde telefon, internet, elektrik ve dogal gaz altyapisini ilgili kurumlarla birlikte ¢alisarak uzun bir
doénem igin planlayarak yapiimasini saglamak.

2011 Performans Hedefi:

Malatya’nin gelecegini planlama ve yapilacak olan yatirimlarin entegrasyonunu saglama adina ilgili kurum ve kuruluslarla olan
isbirligini gelistirmek.

2011 Performans Gostergeleri:

2009 2010 2011
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1 Entegrasyon toplantisi sayisi

10

6

2 Altyapi stire¢c akim sistemi cercevesinde yapilan is sayisi

9

5

8. STRATEJIK AMAG:

Malatya Belediyesinin sorumluluk alanlarindaki yerlesim alanlari ve bu alanlardaki yapilarin; yasal mevzuata ve ayrica saglik ve
cevre sartlarina uygun tesekkliini saglayarak daha yasanir bir yapilasmayi gergeklestirmek.

8.3.Stratejik Hedef:

2010 yili sonuna kadar ‘Malatya Kent Estetigi Kurallarini’ hayata gecirmek.

2011 Performans Hedefi:

Faaliyetlerimizi Malatya Kent Estetigi Kurallari cergevesinde ylriitmek.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Malatya Estetik Kurallari gergevesinde yiritilen proje sayisi 10 10 12
2 Malatya Estetik Kurallar’’nin tanitilmasi ve benimsetilmesi hususunda yapilan program sayisi - -

Miidiirligtiin Mali Kaynak ihtiyaci 2009 2010 2011

Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar

5.140.000,00TI.

5.850.000,00TI.

5.090.000,00T]I.

idari isler ve demirbas alimlari icin talep edilen kaynak miktar

9.227.500,00TI.

10.948.190,00TI.

10.657.500,00TI.

Hizmet alimlari icin talep edilen kaynak miktar

12.796.000,00T].

20.286.000,00T!.

10.216.000,00TI.

Yurtici gérev yolluklari igin talep edilen kaynak miktar 65.000,00TI. 55.000,00TI. 50.000,00TI.
Hammadde (asfalt) alimi igin talep edilen kaynak miktar 7.500.000,00Tl. 6.500.000,00TlI. 7.000.000,00TlI.
Gayrimenkul mal bakim ve onarim giderleri icin talep edilen kaynak miktar 8.650.000,00TlI. 7.460.000,00TI. 21.400.000,00TI.
Gayrimenkul alimlari ve kamulastirma icin talep edilen kaynak miktar 4.000.000,00TI. 4.000.000,00TI. 6.000.000,00TlI.

Hizmet tesisleri bakim ve onarimlari igin talep edilen kaynak miktar

14.000.000,00TI.

5.000.000,00TI.

35.000.000,00T].

Toplam

61.378.500,00TI.

60.099.190,00TI.

95.413.500,00TI.

e 7.2.Stratejik Hedef: ilgili hedefte bahsedilen “Sehir Santiyeciligi Yonetmeligi” hazirlanma asamasinda olup, 2010 yili sonuna kadar bitirilecektir. S6z konusu

yonetmelik cergevesinde uygulamalara 2011 yilinda baslanilacaktir.
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HAL MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU

Memur isci Sirket Elemani Sozlesmeli Toplam

1 7 2 28
Guvenli bir kent igin insan ve doga kaynakli riskleri etkin yonetmek.

2010 yili sonuna kadar ucuz ve saghkli meyve temini icin hal kanunda belirlenen asgari sartlari gerceklestirecek, piyasa
mekanizmasini etkin calistiracak dnlemlerin alinmasini saglamak.

Yonetici

Miidiirliigiin Personel Yapisi

11.STRATEJIK AMAG:
11.5.Stratejik Hedef: :

2011 Performans Hedefi:

Mevzuatta ongoriilen kriterler cercevesinde denetimleri diizenli olarak yapmak.

2011 Performans Gostergeleri:

2009

2010

2011

Hale giren toplam sebze ve meyve miktari (kg)

111.125.489

116.681.763

118.957.060

Hal binasinda faaliyet gosteren isyeri sayisi

67

67

74

Hal giren toplam arag sayisi (ylik getiren)

9.279

11.578

11.780

Hal gelirleri toplam tutari (TL)

1.997.747,35

2.086.536,00

1.270.216,28

Tutulan tutanak sayisi

3.917

4.312

4.506

Verilen ceza miktari (TL)

Vatandasa ve isyeri sahiplerine yonelik diizenlenen memnuniyet anket sayisi

600

RN N|H([WIN|F=

Hizmet ici egitimden gecen personel sayisi

3

30

Miidiirligiin Mali Kaynak ihtiyaci

2009

2010

2011

Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar

30.000,00TI.

30.000,00T]I.

463.500,00T]I.

idari isler ve demirbas alimlari icin talep edilen kaynak miktar

149.000,00TI.

127.000,00TI.

187.900,00TI.

Hizmet alimlari icin talep edilen kaynak miktar

603.000,00TI.

725.000,00Tl.

886.700,00Tl.

Toplam

782.000,00TI.

882.000,00TI.

1.538.100,00TI.

Not: 26.03.2011 tarihinde, 11.03.2010 tarih ve 5957 sayili hal kanununu yiiriirlige gireceginden nisan ayindan itibaren hal riisum gelirleri %1 olarak hesaplanacagindan

riisum gelirlerinde %50 oraninda azalma beklenmektedir.
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HUKUK iSLERi MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS DEGERLENDIRME TABLOSU

Yonetici Memur isci Sirket Elemani Sozlesmeli
8

Performans Gostergeleri 2009
Belediye aleyhine agilan dava sayisi 118
Belediyenin actig1 dava sayisi

Belediye aleyhine sonuglanan toplam dava sayisi
Belediye lehine sonuglanan toplam dava sayisi

Hukuk islerinin takip etmekte oldugu toplam dava sayisi
Miidiirligtin Mali Kaynak ihtiyaci 2011
Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar 320.000,00TI.
idari isler ve demirbas alimlari icin talep edilen kaynak miktar 4.000,00TI.
Gorev giderleri icin talep edilen kaynak miktar 1.400.000,00TI.
Toplam 1.724.000,00TI.

Miidiirliigiin Personel Yapisi

e Hukuk isleri Midirliigiiniin 2009-2010 yil biitgeleri Genel Yoénetim Hizmetleri biitgesi altinda yapilmistir.
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iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU

Miidiirliigiin Personel Yapisi

Yonetici Memur isci Sirket Elemani Sozlesmeli Toplam

4 18 4 44 2 72

8. STRATEJIK AMAG:

Malatya Belediyesinin sorumluluk alanlarindaki yerlesim alanlari ve bu alanlardaki yapilarin; yasal mevzuata ve ayrica saglk ve
cevre sartlarina uygun tesekkilini saglayarak daha yasanir bir yapilasmayi gerceklestirmek.

8.2. Stratejik Hedef:

2010 yilindan itibaren yapi ruhsati diizenlenen her yapiya yapi kullanma izin belgesi (iskan) diizenlemek.

2011 Performans Gostergeleri:

Yapi ruhsati olan yapilarin sayisini artirmak ve yapi ruhsati olan yapilarin ruhsatsiz yapilara olan oranini yikseltmek.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Yapi ruhsati alan yapilarin sayisi 543 242 -
2 Yapi ruhsati ve yapi kullanma izin belgesi alan yapilarin sayisi 2.316 906 -
3 Yapi ruhsati olmayan yapilarin sayisi 217 149 -
4 Yapi ruhsati olmayan yapilarin toplam yapiya orani %40 %62 -

8.3. Stratejik Hedef:

2010 yili sonuna kadar ‘Malatya Kent Estetigi Kurallarini’ hayata gegirmek

2011 Performans Hedefi:

Malatya Kent Estetigi Yonetmeligini yUrutiilmesini saglayacak érgitlenmeyi bu yénetmeligin tanitimini saglamak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Yonetmeligin ylrGtilmesi slrecini izleyen Kent Estetik Kurulu olusturmak. - %5 -
2 Kent Estetigi yonetmeligi kapsaminda yapilan islem sayisi - - -
3 Kent estetigi konusunda tanici ve bilgilendirici programlar yapmak veya yaptirmak (adet) - - 2

10.STRATEJIK AMAG:

Malatya’da park, bahge ve yesil alanlarin sayisinin artirilmasini saglayarak Malatya’yi yesili ile bilinen bir kent yapmak.

10.1. Stratejik Hedef:

2013 yili sonuna kadar, Malatya genelinde 4 adet biyiik kentsel alan olusturmak.

12. STRATEJIK AMAG:

Malatya’yr Tiirkiye’'nin en glvenli ve huzurlu ili yapmak icin; emniyet giicleri, belediye zabitasi ve yerel halkin yardimlasmasi
saglamak, sucun dnlenmesine dncelik verilerek toplumun tiim Gyelerini ilgilendirmesi saglamak.

12.2. Stratejik Hedef:

Dogal cevre ve kaynaklarin korunmasi adina kacgak yapilasmayi 2010 yili sonuna kadar engellemek.

14. STRATEJIK AMAC:

Malatya’da sirdirilebilir bir kentsel gelisim igin gerekli calismalari yapmak.

14.1. Stratejik Hedef:

2010 yilindan itibaren, Malatya Kenti Cevre Diizeni Plani ve Mekansal Stratejik Plani’nin yapilmasi igin (Valilik-il Ozel idaresi-Cevre
Bakanligi) ilgili kurum ve kuruluslarla kurumsal isbirlikleri diizenlemek.

14.2. Stratejik Hedef

2011 yilina kadar kentsel tasarim ve proje ofisi kurarak, tek merkezli kent gelisimini engellemek i¢in alt merkez potansiyeline sahip
alanlarin altyapi sistemlerini 2014 yilina kadar tamamlamak.

14.3. Stratejik Hedef:

2010 yilindan itibaren gecekondu alanlarindan baslamak tzere kentsel doniisiim uygulamalarini hayata gecirecek proje ve
kurumsal isbirlikleri gelistirmek (TOKI ve 6zel sektér).

2011 Performans Hedefleri:

1 | Malatya Belediyesi sinirlari icinde kagak yapilasmayi engellemek.
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2 TOKi ile birlikte toplu konut projeleri gelistirmek.
3 il Cevre Diizeni Plani ve Mekansal Stratejik Plani’nin yapilmasi icin ilgili kurum ve kuruluslarla (Valilik-il Ozel idaresi-Cevre Bakanligi) kurumsal isbirlikleri diizenlemek
4 2011 yilinda sehrimizdeki ilk ve orta dereceli okullarda cevre bilinci konferanslari diizenlemek. inénii Universitesi ile isbirligi yapilarak iniversite 6grencilerinin cevre
gondalllleri 6rglitl olusturmasini saglamak
5 2010 yilinda Malatya’nin dogu ve bati girisleri ve giiney kisminda yeni kent merkezleri igin imar uygulamalari tamamlanacak.
Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
1 Yapilasmanin oldugu alan miktari (hektar) 3.000 3.100 3.200
2 imarli alan miktari (hektar) 11.000 - -
3 imarsiz alan miktari (hektar) 6.500 - -
4 imarli alandaki yapi sayisi 543 243 -
5 imarli alandaki ruhsatsiz yapi sayisi 217 149 -
6 Kentsel donlsim kapsamina alinan alan miktar 220 - -
7 Kentsel donlsiim projesinden etkilenecek yapi sayisi 2.893 2.893 -
8 Kentsel donlisiim projesinde yapilacak yapi sayisi - 13.000 -
9 Kagak yapilasmayi engellemek icin kurulan ekip sayisi 4 4 -
10 TOKi ile birlikte gergeklestirilen proje sayisi 1 2 2
11 il Cevre Diizeni ve Mekansal Stratejik Plani’nin yapimi (%) - % 50 % 100
12 Yapilan suyu galismasi sayisi 27 14 -
13 Yapilan suyu g¢alismasinin alan olarak miktari 398 H. 247 H. -
14 Bozulan suyu sayisi 6 1 -
15 Plansiz yapilasma ve garpik kentlesme konusunda vatandasi bilinglendirici programlar diizenlemek - - 2
(adet)
21 10.1. nolu stratejik hedefte belirtilen kentsel alanlardan Uretilen alan sayisi (hektar) 835,5 835,5 835,5
Miidiirliigiin Mali Kaynak ihtiyaci 2009 2010 2011

Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar

2.591.000,00Tl.

3.467.000,00TI.

1.617.000,00TI.

Hizmet alimlari igin talep edilen kaynak miktar

3.831.500,00Tl.

3.856.500,00TI.

3.931.500,00TI.

idari isler ve demirbas alimlari igin talep edilen kaynak miktar 250.000,00TI. 95.000,00TlI. 120.000,00TI.
Yurtici gérev yolluklari igin talep edilen kaynak miktar 15.000,00T]I. 15.000,00TI. 10.000,00TI.
Toplam 6.687.500,00TI. 7.433.500,00TI. 5.678.500,00TI.
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iNSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU

2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU

e e e Yonetici Memur isci Sirket Elemani Sozlesmeli Toplam
Miidiirliigiin Personel Yapisi > o > 3 . T
1.STRATEJIK AMAGC: Malatya Belediyesinin kurumsallasmasini tamamlamasi igin etkin bir yol haritasini izlemek.
1.1.Stratejik Hedef: 2011 yilina kadar her yil yoneticilere ve galisanlara yonelik mevzuat ve kisisel gelisim egitimleri diizenlemek.
1.2.Stratejik Hedef: 2014 yili sonuna kadar her yil yéneticilere ve ¢alisanlara yonelik mevzuat ve kisisel gelisim egitimleri yapmak.

2011 Performans Hedefi: Egitim ihtiyag analizi cercevesinde egitim programlari diizenlemek.
2011 Performans Gostergesi: 2009 2010 2011
1 Kurum igi egitim programi diizenlemek (adet) 1 5 5
2 Kurum disinda diizenlenen egitim programlarina katiim saglamak - - 45
3 Kurum igi ve disi diizenlenen egitim programlarina katilan personel sayisini artirmak - | 200 kuri¢i,30 kur | 210 kur igi, 45 kur
disi disi
4 Kurum igi ve disi diizenlenen egitim programlarina katilan personelin toplam personele olan oranini - - %5 kur.ici, %50
yukseltmek kur.disi
5 Kurum ici beklenti ve memnuniyet anketi diizenlemek - 2 2
1.7.Stratejik Hedef: 2010 yili sonuna kadar norm kadro esaslarina gére Malatya Belediyesi organizasyon yapisini yeniden sekillendirmek.
2011 Performans Hedefi Kurumun idari yapisinin ve personel sayisinin norm kadro esaslari gergevesinde diizenlenmesini saglamak.
2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Mudirlik Sayisi 35 29 28
2 Memur Sayisi 376 380 420
3 isci Sayisi 311 264 264
4 Kadro Karsiligi S6zlesmeli Personel Sayisi 3 4 6
5 Sirket Elemani Sayisi 860 1033 1033
6 Emekli Olan Memur Sayisi - 1 1
7 Emekli Olan isci Sayisi 5 45 2
8 Toplam Personel Sayisi 1550 1680 1722
9 Mudurligiun hedefleri icin gerekli personel sayisi - - 19
1.8.Stratejik Hedef: : 2011 yili sonuna kadar kurumsal ve bireysel performans yonetim sistemini kurarak etkin bir sekilde kullanmak.
2011 Performans Hedefi: Bireysel performans degerlendirme sistemini ¢ergevesinde personel degerlendirmesi yapmak.
2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
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1 Bireysel performans i¢ paydas anketi diizenlemek (say1) - 2 2
2 Bireysel performans dis paydas anketi diizenlemek (say1) - - -
3 Bireysel performans degerlendirmesi konusunda basarili uygulamalari incelemek (say1) - 2 2
4 Bireysel performans degerlendirmesi konusunda raporlar hazirlamak (say1) - - 1
12.STRATEJiIK AMAG: Malatya’yi Tiirkiye'nin en glivenli ve huzurlu ili yapmak igin; emniyet glicleri, belediye zabitasi ve yerel halkin yardimlasmasi
saglamak, sucun 6nlenmesine oncelik veri-erek toplumun tiim Gyelerini ilgilendirmesi saglamak.
12.3.Stratejik Hedef: Etkin bir kentsel zabita asayisin (gida, ulasim, yapi ruhsati denetimleri) temini igin zabita sayisini yeterli sayida tutmak ve zabitalara
yillik en az 20 saat hizmet igi egitim vermek.
2011 Performans Hedefi: Zabita ve ulasim hizmetlerinde gorevli personelin hizmet igi egitim programlariyla vatandasa daha iyi bir hizmet sunmalarini
saglamak.
2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Zabita personeline verilen kisi basi yillik toplam egitim siiresi (saat) - 20 20
2 Personel beklenti ve memnuniyet anketi diizenleme (sayi) - 2 2
3 Vatandas memnuniyet anketi diizenleme (say1) - - 1
13.STRATEJIK AMAG: Malatya’nin kiltirel ve sosyal agidan gelisimine katki saglayacak yatirimlari yapmak ve kentin sosyal-kiltirel gelismislik dizeyini
gelistirmek adina sosyal ve kiilturel aktiviteleri dengeli, toplumun her kesimini ilgilendiren ve herkes tarafindan ulasilabilir kilmak.
13.4. Stratejik Hedef: Malatya’dan disariya olan beyin gogiinii engellemek ve siireci tersine cevire-bilmek icin Universiteler, Malatya’daki odalar ve sivil
toplum kuruluslari ile isbirligi yaparak 2010 yilindan itibaren her yil Kariyer Egitim ve Programlari diizenlemek.
2011 Performans Hedefi: Yerel ve bolgesel diizeyde nitelikli insan kaynagi yetistirilmesi ve kentimizde istihdam edilmesi konusunda kentimizdeki kurum ve
kuruluslarla ortaklasa faaliyetler diizenlemek.
2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Ev sahipligi yapilacak olan program - 1 1
2 Ortaklasa duzenlenecek programlar (Belediye ve sirketlerinin sponsorluklari dahil) - - 1
3 Katihmci veya izleyici olarak dahil olunacak programlar - - 3
Miidiirligtin Mali Kaynak ihtiyaci 2009 2010 2011
Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar - - 757.000,00TI.
idari isler ve demirbas alimlari icin talep edilen kaynak miktar - - 60.000,00TI.
Yurtici gérev yolluklari igin talep edilen kaynak miktar - - 10.000,00Tl.
Hizmet alimlari icin talep edilen kaynak miktar - - 179.000,00TI.
Toplam - - 1.006.000,00TI.

e insan Kaynaklari ve Egitim MidirlGgiiniin 2009 - 2010 yil biitceleri Genel Yoénetim Hizmetleri biitgesi altinda yapilmistir.
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iTFAIYE MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU

e e Yonetici Memur isci Sirket Elemani Sozlesmeli Toplam
Miidiirliigiin Personel Yapisi > 27 28 20 - 117
11.STRATEJiIK AMAG: Guvenli bir kent icin insan ve doga kaynakli riskleri etkin yonetmek.
11.3.Stratejik Hedef: 2013 yilina kadar itfaiye binalarinin ve araglarinin teknik ve yapisal olarak gliclendirilmelerini saglayacak dnlemler almak.

2011 Performans Hedefi: Mudurligiimiz bina ve araglarinin iyilestirmesini ve giiglendirilmesini saglamak.

11.4. Stratejik Hedef: 2011 yili sonuna kadar kentin ana arterlerinde ve acil durum ulasim akslarina yangin hidranti koymak.

2011 Performans Hedefi: 2011 yili sonuna kadar kentin ana arterlerinde ve acil durum ulasim akslarina yangin hidranti koymak.

Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Muidirlagimiz biinyesindeki toplam arag sayisi 14 15 19
2 itfaiye araci sayisi 9 9 9
3 Arazdz araci sayisi 3 3 6
4 Kurtarma araci sayisi 2 3 3
5 Temiz hava teneffls cihazi sayisi 20 20 35
6 Miufreze binasi sayisi 4 4 4
7 Su alti kurtarma ekibindeki personel sayisi 7 7 7
8 Mudahale edilen toplam vaka sayisi 551 369 -
9 Vakalara ortalama midahale siresi 15’ 15’ 10’
10 Personele yonelik diizenlenen hizmet ici program sayisi 11 11 11
11 Egitime alinan toplam personel sayisi 113 117 146
12 Yangin konusunda vatandasa yonelik diizenlenen bilinglendirme programlari sayisi 5 5 5
13 Mudurligimauzle iligkili basinda gikan haber sayisi 10 13 -
14 Yeni yerlestirilen hidratn sayisi - 50 100
Miidiirligtin Mali Kaynak ihtiyaci 2009 2010 2011
Personel giderleri igin talep edilen kaynak miktar 4.695.000,00TI. 5.932.000,00T]I. 8.307.000,00TI.
Hizmet alimlari icin talep edilen kaynak miktar 455.500,00TI. 629.500,00TI. 628.000,00TI.
idari isler ve demirbas alimlari icin talep edilen kaynak miktar 1.169.000,00TI. 425.000,00TI. 1.767.850,00TI.
Yurtici gérev yolluklari igin talep edilen kaynak miktar 8.000,00TI. 8.000,00TI. 7.000,00TI.
Gorev giderleri icin talep edilen kaynak miktar - - 16.000,00TI.
Temsil ve agirlama giderleri igin talep edilen kaynak miktar - - 6.000,00TI.

Toplam

6.327.500,00TI.

6.994.500,00TI.

10.731.850,00TI.

59



KOLTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS DEGERLENDIRME TABLOSU

Miidiirliigiin Personel Yapisi Yonetici Memur isci Sirket Elemani Sozlesmeli Toplam
1 - 1 5 - 7
13.STRATEJiIK AMAG: Malatya’nin kiltiirel ve sosyal agidan gelisimine katki saglayacak yatirimlari yapmak ve kentin sosyal-kiltirel gelismislik dizeyini
gelistirmek adina sosyal ve kiiltlrel aktiviteleri dengeli, toplumun her kesimini ilgilendiren ve herkes tarafindan ulasilabilir kilmak.
13.1.Stratejik Hedef: Bolgesel bir kiiltur-sanat merkezi olma adina, 2010 yilindan itibaren her yil ‘Uluslararasi Malatya Kiltir ve Sanat Festivali’
diizenlemek.
2011 Performans Hedefi: Uluslararasi nitelik kazandirilan kiltir sanat festivalinin daha kapsamli bir hale gelmesini saglamak.
2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Festivale katilan dlke sayisi 4 3 4
2 Festivale katilan firma sayisi 128 143 150
3 Festivale katilan vatandas sayisi 80.000 130.000 140.000
4 Festival kapsaminda yurutilen faaliyet sayisi 13 17 22
5 Festivalle ilgili basinda gikan haber sayisi 45 60 80
13.2.Stratejik Hedef Universiteler ve sivil toplum 6rgiitleri ile isbirligi yaparak 2013 yili sonuna kadar, ulusal ve uluslar arasi etkinliklerin
dizenlenebilecegi cok amacgh buyik bir kongre merkezi, bu merkez icinde yer alacak ¢ok amach buyik bir kongre merkezi, bu
merkez icinde yer alacak bilim teknoloji mizesi (science museum) ve bdélgesel nitelikte bir arastirma- inceleme kiitliphanesi
kurmak.
13.3.Stratejik Hedef: 2014 yilina kadar kultiirel etkinlik sayi ve gesitliligini her yil en az %10 artirmak.
2011 Performans Hedefi: 2011 yilinda kiltirel etkinlikleri %10 oraninda artirmak.
2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Muidurlagimizce yapilan toplam kiltirel etkinlik sayisi 10 13 20
2 Madirlagimizin dizenledigi etkinliklere katilan konusmaci sayisi 9 16 24
3 Mudurligimizin dizenledigi etkinliklerden yararlanan vatandas sayisi 10.000 13.000 20.000
4 Konferans salonunda diizenlenen toplam etkinlik sayisi 142 150 200
5 Konferans salonunda etkinlik diizenleyen kurum ve kurulus sayisi 129 140 180
6 Bu etkinliklerden yararlanan toplam vatandas sayisi 100.000 120.000 150.000
7 13.2. nolu stratejik hedefle ilgili olarak yapilan yazisma ve iliski icerisine girilen kurum ve kurulus sayisi 1 2 4
13.4.Stratejik Hedef: Malatya’dan disariya olan beyin géciinii engellemek ve siireci tersine cevirebilmek icin Universiteler, Malatya’daki odalar ve sivil
toplum kuruluslari ile isbirligi yaparak 2010 yilindan itibaren her yil Kariyer Egitim ve Programlari diizenlemek.
2011 Performans Hedefi Malatya’daki kamu kurum ve kuruluslariyla ve 6zellikle Universite ve ilgili STK’lar ile ilimizdeki insan kaynaginin daha verimli
olmasina y6nelik programlar yapmak.
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Performans Gostergeleri:

insan kaynaklariyla ilgili olarak kurum ici yapilan yazisma sayisi

insan kaynaklari konusunda miidiirligiimiizce diizenlenen program sayisi

Konferans salonunda insan kaynaklariyla ilgili diizenlenen etkinlik sayisi

Miidiirligtin Mali Kaynak ihtiyaci

2011

Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar

3.000,00TI.

3.000,00TI.

206.000,00TI.

idari isler ve demirbas alimlari icin talep edilen kaynak miktar

145.000,00TI.

145.000,00TI.

43.000,00Tl.

Temsil ve agirlama giderleri igin talep edilen kaynak miktar

300.000,00Tl.

200.000,00TI.

360.000,00TI.

Yurtici gérev yolluklari igin talep edilen kaynak miktar

2.000,00TI.

2.000,00TI.

9.000,00TI.

Hizmet alimlari icin talep edilen kaynak miktar

41.500,00TI.

54.500,00TI.

310.000,00TI.

Toplam

491.500,00TI.

404.500,00TI.

928.000,00TI.
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MALI HiZMETLER MUDURLUGU

2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU
Yonetici Memur isci Sirket Elemani Sozlesmeli Toplam

7 50 47 145
3. STRATEJIK AMAC: Malatya Belediyesi mali yapisini gliclendirmek.
3.1. Stratejik Hedef: Gelir ve gider biitcelerinde gerceklesme oranini 2014 yili sonuna kadar ortalama %90 diizeyinde kalmasini saglamak.
2011 Performans Hedefi: 2011 yilinda biitge gerceklesme oraninin yikselmesini saglayacak ¢alismalari yapmak.
3.2. Stratejik Hedef: Oz gelirlerin toplam gelirlere oranini 2014 yili sonuna kadar % 50 diizeyine yiikseltmek.
2011 Performans Hedefi: 2011 yilinda Belediyenin 6z kaynaklarinin artiriimasi ¢calismalarini yapmak.
2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010
Kabul edilen toplam belediye butgesi (TL) 200.000 200.000
Toplam gelir miktari (TL) 116.952 110.541
Gelirin bitgeyi karsilama orani % 58 55
Gelirin gideri karsilama orani % 83 109
Toplam gider miktari (TL) 139.581 101.864
Merkezi idareden gelen toplam gelir miktari 70.898 60.019
Merkezi idareden gelen gelirin toplam gelire orani% 60 54
Toplam personel gideri 26.800 23.324
Personel giderin toplam gidere orani % 19 20
Toplam yatirim gideri 15.230 4.022
Yatirim giderinin toplam gidere orani % 11 0,3
Miidiirliigiin Mali Kaynak ihtiyaci 2009 2010 2011
Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar - - 5.877.500,00TI.
idari isler ve demirbas alimlari igin talep edilen kaynak miktar - - 215.000,00TI.
Hizmet alimlari igin talep edilen kaynak miktar - - 2.840.000,00TI.
Yurtici gérev yolluklari igin talep edilen kaynak miktar - - 80.000,00TI.
Faiz giderleri igin talep edilen kaynak miktar 3.000.000,00T]I.
Cari transferler igin talep edilen kaynak miktar 191.808,00TI.
Kar amaci glitmeyen kuruluslara yapilan transferler igin talep edilen kaynak miktar 1.960.044,00TI.
Gelirlerden ayrilan paylar icin talep edilen kaynak miktar 4.165.398,00T]I.
Borg Verme igin talep edilen kaynak miktar 200.000,00TI.
Yedek Odenek igin talep edilen kaynak miktar 26.716.000,00TI.
Toplam 45.245.750,00TI.

Miidiirliigiin Personel Yapisi

1
2
3
4
5
6
7
8
9




MEZARLIKLAR MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS DEGERLENDIRME TABLOSU

Yonetici Memur isci

Sirket Elemani

Sozlesmeli

Miidiirliigiin Personel Yapisi > -

64

1.STRATEJiIK AMAC

Malatya Belediyesi’'nin kurumsallagsmasini tamamlamasi icin etkin bir yol haritasi izlemek.

1.2.Stratejik Hedef

2014 yilina kadar her yil yoneticilere ve galisanlara yonelik mevzuat ve kisisel gelisim egitimleri diizenlemek.

2011 Yih Performans Hedefi Personelimizin daha kaliteli hizmet sunmasi igin ¢alismalar yapmak.

2011 Performans Gostergesi

2009

2010

1 Personelin halkla iliskilerini gelistirmeye yonelik diizenlenen program sayisi

5

6

10.STRATEJiIK AMAG:

Malatya’da park, bahce ve yesil alanlarinin sayisinin arttirilmasi saglayarak Malatya’yi yesili ile bilinen bir kent yapmak.

10.1.Stratejik Hedef:

2013 yili sonuna kadar Malatya genelinde 4 adet doga turizmi amach biyilk kentsel alan olusturmak.

2011 Performans Hedefi:.

yesillendirilmesine katki sunmak.

3000 donim alana sahip, Malatya Sehir Mezarliginin yetiskin agaclar ile agaclandiriimasina devam ederek sehrimizin

2011 Performans Gostergeleri

2009

2010

2011

Sehir mezarliklarindaki toplam agag sayisi

130.000

135.000

141.000

Sehir mezarliklarina dikilen agag sayisi

5.000

5.000

6.000

Sehir mezarligina dikilen agaglarin toplam maliyeti

20.000

20.000

25.000

Miidiirligtiin Mali Kaynak ihtiyaci

2009

2010

2011

Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar

10.000,00TI.

10.000,00TI.

447.500,00TI.

idari isler ve demirbas alimlari igin talep edilen kaynak miktar

213.000,00TI.

213.333,00Tl.

162.000,00T]I.

Hizmet alimlari igin talep edilen kaynak miktar

1.702.500,00T]I.

1.702.500,00TI.

1.774.500,00T]I.

Toplam
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1.925.500,00T]I.

1.925.500.00TI.

2.384.000,00TI.




OZEL KALEM MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU

Memur isci Sirket Elemani
7 10 5 9

Yonetici Sozlesmeli Toplam

Miidiirliigiin Personel Yapisi

1. STRATEJIK AMAC:
1.10. Stratejik Hedef:

Malatya Belediyesinin kurumsallasmasini tamamlamasi i¢in etkin bir yol haritasini izlemek

2010 yili sonuna kadar Malatya Belediyesinde Kurum ici dikey ve yatay iliskilerin ve haberlesmenin 6nceden belirlenmis objektif
kurallar cercevesinde saglikli islemesini saglamak

Kurum ici yatay ve dikey haberlesme kurallarini diizenlendigi yonetmelik kapsaminda is ve gérev tanimlamalarini yaparak is akim

2011 Performans Hedefi:

cizelgesini olusturmak.

2011 Performans Gostergeleri:

2009

2010

2011

Tanimi yapilan is sayisi (%)

70

100

Tanimi yapilan gorev sayisi

7

7

is akim semasi gergevesinde yapilan islem sayisi

14.500

12.000

10.000

Muidiirliigiin Mali Kaynak ihtiyaci

2009

2010

2011

Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar

285.249,00Tl.

333.810,00TI.

1.320.000,00TI.

idari isler ve demirbas alimlari icin talep edilen kaynak miktar

167.000,00TI.

1.132.000,00TI.

225.000,00Tl.

Hizmet alimlari icin talep edilen kaynak miktar

41.000,00TI.

46.000,00T!.

45.000,00TI.

Temsil ve tanitma giderleri igin talep edilen kaynak miktari

800.000,00TI.

600.000,00TI.

600.000,00TI.

Yurtici ve Yurtdisi gérev yolluklari icin talep edilen kaynak miktar

44.000,00Tl.

56.000,00TI.

60.000,00TI.

Toplam
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1.337.249,00TI.

2.167.810,00TI.

2.250.000,00TI.




PARK VE BAHCELER MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU

Miidiirliigiin Personel Yapisi Yonetici Memur

isci

Sirket Elemani

Sozlesmeli

Toplam

1

2

6

142

151

10. STRATEJiIK AMAG:

Malatya’da park, bahge ve yesil alanlarinin sayisinin arttirilmasi saglayarak Malatya’yi yesili ile bilinen bir kent yapmak.

10.2. Stratejik Hedef:

Agaclandirma galismalarini her yil kademeli olarak arttirmak ve 2010 yilindan itibaren her yil yesil’in Gnemi ve korumasi hakkinda
toplumsal bilincin olusturulmasi amaciyla seminer ve kurslar diizenlemek.

2011 Performans Hedefi:
hususunda halkin bilinglenmesini saglamak.

Sehrimizin park sayisini artirmak ve yesil alan miktarini genisletmek, sehrimize dikilen arag sayisini stirekli artirmak ve agaglandirma

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Belediye sirlarinda dikilen gigek sayisi 165.000 265.000 500.000
2 Peyzaj diizenlemesi yapilan toplam alan (mz) 6600 30.350 50.000
3 Mudurligimuz tarafindan dikilen toplam agag sayisi 10.560 2.755 12.000
4 Mudurligimuz tarafindan yapilan gali ve sis bitkisi sayisi - 17.500 10.000
5 Yesillendirme konusunda midirligimiz tarafindan diizenlenen program sayisi - - 2
6 Belediye sinirlari iginde yenilenen veya modernizasyonunu yapilan park sayisi 4 9 30
7 Yeni yapilan park sayisi - - 6
8 Sehrimizdeki toplam park alaninin miktari (mz) 487.426 487.426 510.000
9 Belediyenin tek basina veya ortaklasa yaptigi egitici program veya kurs sayisi - - 1
10 Programlara katilan veya sertifika alan/alacak kisi sayisi - - 10
11 Vatandaslarin agik hava sporu yapabilecegi alan miktari 1 1 8
12 Otomatik sulama sistemine gegilen toplam yesil alan miktar (mz) - 100.000 150.000

10.3. Stratejik Hedef:

Tim mesire alanlarina her tirlu altyapi hizmetlerini 2010 yili sonuna kadar gétirerek ¢evreyi korumak ve bu mekanlari daha
kullanilabilir hale getirmek. Bu alanlarda etkin bir glivenlik hizmeti olusturmak, temiz su, tuvalet ve ¢6p toplama yerlerinin yeterli
Olglide bulunmasini 2011 yili sonuna kadar saglamak.

2011 Performans Hedefi:

Belediye sorumlulugunda olan tiim mesire alanlarinda ¢evre diizenleme ve temizlik islerini diizenli yapmak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Midirligimizin ¢evre diizenleme ve temizlik yaptigi toplam alan miktari (mz) 604.391 644.000
2 Mesire alanlarina yonelik diizenlenen memnuniyet anketi sayisi - - 2

10.4. Stratejik Hedef:

2012 yili sonuna kadar Malatya’da bolgesel bir hayvanat bahgesi kurmak.
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2011 Performans Hedefi:

Hayvanat bahgesinin ihalesini yapmak.

2011 Performans Gostergesi 2009 2010 2011
1 Hayvanat Bahgesi igin gerekli olan kaynagin temini (%) - - -
Miidiirligtin Mali Kaynak ihtiyaci 2009 2010 2011
Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar 13.000,00TI. 13.000,00TI. 518.000,00TI.
idari isler ve demirbas alimlari icin talep edilen kaynak miktar 1.488.000,00TI. 1.738.000,00TI. 2.186.500,00TlI.
Hizmet alimi i¢in talep edilen kaynak miktar 2.977.000,00TI. 4.777.000,00TI. 6.235.000,00TlI.
Yurtici gérev yolluklari igin talep edilen kaynak miktar 5.000,00TI. 5.000,00TI. 5.000,00TI.

Toplam
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4.483.000,00TI.

6.533.000,00TI.

8.944.500,00TI.




RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU

Yonetici Memur isci Sirket Elemani Sozlesmeli
2 3

11.STRATEJIK AMAG: Guvenli bir kent igin insan ve doga kaynakli riskleri etkin yonetmek.
11.1.Stratejik Hedef: 2011 yili sonuna kadar Gayri Sthhi Miesseslere iliskin kesin envanteri olusturarak sistemli periyodik denetimler gerceklestirmek.

Miidiirliigiin Personel Yapisi

2011 Performans Hedefi: Gayri Sihhi Miesseslere iliskin kesin envanter ¢ergevesinde sistemli periyodik denetimler gergeklestirmek.

Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Ruhsath toplam isyeri sayisi 20.634 22.134 23.134
2 Ruhsat verilen isyeri sayisi (yillik) 627 1.500 1.500

Miidiirliigiin Mali Kaynak ihtiyaci 2009 2010 2011
Personel 222.000,00TI.
idari isler icin talep edilen kaynak miktari (TL) 10.000,00TI.
Toplam 232.000,00TI.

e  Ruhsat ve Denetim MudurlGgliniin 2009 - 2010 yih bitgeleri Genel Yonetim Hizmetleri blitcesi altinda yapilmistir.
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SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU

Yonetici

Memur

isci

Sirket Elemani

Sozlesmeli

Toplam

Miidiirliigiin Personel Yapisi

2

5

3

13

3

26

12. STRATEJIK AMAC:

Malatya’yi Turkiye'nin en glivenli ve huzurlu ili yapmak icin; emniyet glicleri, belediye zabitasi ve yerel halkin yardimlagsmasini
saglamak, sucun dnlenmesine dncelik verilerek toplumun tiim Gyelerinin ilgilendirmesini saglamak.

12.1. Stratejik Hedef:

Sug ve kabahatlerin 6nlenmesinin tim vatandaslari ilgilendirdigi ve bunun igin glivenlik glicleri ve belediye zabitasi ile strekli
ishirligi icinde olunmasi gerektigi yoniinde toplumsal bilincin olusmasini saglamak asina 2011 yili sonuna kadar Malatya’daki sivil
toplum 6rgutleri ve kurumlar arasi diyalog agini/ platformunu olusturmak.

2011 Performans Gostergeleri:

2009

2010

2011

Belediyenin yaptigi toplam yardim tutari (TL)

3.932.107,50

3.500.000,00

3.670.000,00

Belediyenin yaptigi toplam ayni yardim tutari (TL)

3.878.072,50

3.440.000,00

3.600.000,00

Belediyenin yaptigi nakdi yardim tutari (TL)

54.035,00

60.000,00

70.000,00

Belediyeden yardim alan toplam kisi sayisi

8.180

8.043

8.200

Belediye polikliniginden yararlanan hasta sayisi

9.581

11.000

12.000

Sosyal amacli bilgilendirmeye yonelik yapilan faaliyet sayisi

5

6

6

Sosyal faaliyetlerle ilgili isbirligi yapilan kurum ve kurulus sayisi

5

6

6

Miidiirliigiin Mali Kaynak ihtiyaci

2009

2010

2011

Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar

274.700,00Tl.

idari isler ve demirbas alimlari igin talep edilen kaynak miktar

43.000,00TI.

43.000,00TI.

45.000,00 I.

Hizmet alimi igin talep edilen kaynak miktar

5.000,00TI.

5.000,00T].

2.000,00T].

Sosyal amacl transferler igin talep edilen kaynak miktar

3.000.000,00TI.

4.600.000,00T].

4.850.000,00T].

Toplam

68

3.048.000,00TI.

4.648.000,00TI.

5.171.700,00TI.




STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU

Miidiirliigiin Personel Yapisi

Yonetici Memur isci

Sirket Elemani

Sozlesmeli

Toplam

1 2 -

1. STRATEJIK AMAG:

Malatya Belediyesinin kurumsallagsmasini tamamlamasi icin etkin bir yol haritasini

1.9. Stratejik Hedef:

sureg iyilestirme sistemi kurmak.

2013 yili sonuna kadar siire¢ yonetimi esaslarina gore Malatya Belediyesindeki tim gérev ve pozisyonlari tanimlamak ve siirekli bir

2011 Performans Hedefi:

is akim semasinin ve siireg haritasinin belediyenin tiim birimlerinde uygulanmasini saglamak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Belediyedeki middirliik sayisi 35 26 26
2 Norm kadroda belirtilen azami muddrlik sayisi 26 26 26
3 Gorev tanimlamasi yapilmis mudurlik sayisi - 2 15
4 is akim cizelgesi yapilan hizmet sayisi - 40 400
5 Performans degerlendirmesi yapilan siireg sayisi - 4 4

2. STRATEJIK AMAGC:

Malatya Belediyesinin tiim paydaslarini belediye hizmetleri hakkinda zamaninda ve etkili bir sekilde bilgilendirmek.

2.3. Stratejik Hedef:

ve sonuglari Belediye yonetimine rapor etmek.

2010 yilindan itibaren, dis paydaslar icin her yil en az 2 defa, i¢ paydaslar igin her yil en az 1 defa memnuniyet arastirmasi yapmak

2011 Performans Hedefi:

Katilimer bir yonetim uygulamasinin gerceklestirilebilmesi icin dis ve i¢ paydaslarla olan iletisimi (st seviyede tutmak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011

1 ic paydaslarla yapilan anket sayisi 1 1 1

’ ic paydaslara stratejik plan, performans programi ve is akim siirecleriyle ilgili verilen egitim programi 22 5 5
sayisl

3 Egitim programlarina katilan i¢ paydas sayisi 32 50 50

4 Dis paydaslarla yapilan anket sayisi 1 1 2

5 Dis paydaslarla yapilan yuz yiize gériisme sayisi 1.500 1.200 3.000

7. STRATEJIK AMAG:

Santiyeciligi Kurallarinin’ titizlikle uygulandigini takip etmek.

Malatya Belediyesi ‘Sehir Santiyeciligi Yonetmeligini’ hazirlamak ve Malatya genelinde biyiik kiiciik tim santiyelerde ‘Malatya Sehir

7.1. Stratejik Hedef:

Malatya Belediyesi Sehir Santiyeciligi Yonetmeligini 2010 yili sonuna kadar hazirlamak.

2011 Performans Hedefi:

Slreg yonetimi hususunda ilgili yénetmeliklerin uygulanabilirlik denetimini yapmak.

2011 Performans Gostergeleri:

2009

2010

2011
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1 Sehir Santiyeciligi Yonetmeliginin hazirlanmasi (%) - 10 100
2 Santiye yonetmeligi cercevesinde izlenen is sayisi - - -

8. Stratejik Amag: Malatya Belediyesinin sorumluluk alanlarindaki yerlesim alanlari ve bu alanlardaki yapilarin; yasal mevzuata ve ayrica saglk ve
cevre sartlarina uygun tesekkiliint saglayarak daha yasanir bir yapilasmayi gerceklestirmek.

8.1. Stratejik Hedef: 2010 yili sonuna kadar, Malatya’daki tiim ilgili kurumlarinda temsil edilecegi bir altyapi koordinasyon merkezini kurmak.

2011 Performans Hedefi: Malatya’daki tim ilgili kurumlarinda temsil edildigi altyapi koordinasyon merkezinin etkinligini artirmak.

2011 Performans Gostergeleri 2009 2010 2011

1 Koordinasyon merkezinin olusturulmasi (%) - 100 100

2 Koordinasyon merkezinin toplanti sayisi - 5 12

3 Koordinasyon merkezinde ele alinan konu (islem) sayisi - 6 20

15. STRATEJiIK AMAG: Malatya’da sirdirilebilir ekonomik kalkinma adina 6ncii ve 6nder kurum olmak.

15.1. Stratejik Hedef: Malatya Belediyesi vizyonu ve stratejik amaglari dogrultusunda yatirim yapabilecek sektoérleri tesvik etmek ve desteklemek ve 2010

yili sonuna kadar Malatya’da yatirim yapacak yatirimcilarin taleplerini daha hizli karsilayacak ‘Yerel Yatirim Ofisini’ ilgili kurumlarla
ishirligi yaparak kurmak.

2011 Performans Hedefi: Yerel Yatirim Destek Ofisini etkin ve verimli bir sekilde ¢alismasini saglamak.
15.2. Stratejik Hedef: 2010 yili iginde Malatya kentinin yatirim potansiyelini harekete gecirmek maksadiyla Bolge Kalkinma Ajansi ile kurumsal isbirlikleri
gelistirmek ve ulusal-uluslararasi fonlardan-isbirliklerinden faydalanmak icin bir proje ofisi kurmak.

2011 Performans Hedefi AB proje ofisi ile yerel yatirim ofisini islevselligini artirmak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Yerel yatirim ofisinin olusturulmasi (%) - 100 100
2 Yerel yatirim ofisinin ylrGttGga proje sayisi - - -
3 Yerel yatirim ofisinin ortaklasa ylrattugi faaliyet sayisi - - -
Miidiirliigiin Mali Kaynak ihtiyaci 2009 2010 2011
Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar - - 152.000,00TI.
idari isler ve demirbas alimlari igin talep edilen kaynak miktar - - 8.000,00TI.
Hizmet alimlari igin talep edilen kaynak miktar - - 50.000,00TlI.
Yurtici gérev yolluklari igin talep edilen kaynak miktar - - 10.000,00TI.
Toplam - - 220.000,00TI.

e  Strateji Gelistirme Mudurliginin 2009 - 2010 yil butgeleri Genel Yonetim Hizmetleri biitgesi altinda yapilmistir.
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SU VE KANALiZASYON MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU

Memur isci Sirket Elemani Sozlesmeli Toplam

3 10 12 128 2 155
Malatya kent merkezinde igme suyu ve trafik sorununu ¢c6zmek, mahalleler arasi (yakin ilge merkezleri dahil) toplu ulasim
entegrasyonunu saglamak.

Cevre belediyeler ile koordineli ¢calisilarak icme suyu ve atik su hatlarinin iyilestirilmesi ve eksikliklerin 2012 yili sonuna kadar
tamamlanmasini saglamak.

Su dagitiminin rehabilite edilmesini saglayarak cadde ve sokaklarin siklikla kazilmasini engellemek. Sehirdeki su kullanim bilincini

Yonetici

Miidiirliigiin Personel Yapisi

6. STRATEJIK AMAG:

6.4. Stratejik Hedef:

2011 Performans Hedefi:

ylkseltmek.
2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Su dagitiminda tiim hatlarda otomasyona gegilen mesafe. (%) 0 0 15
2 Kisi basi su tiketiminde tasarruf saglanmasi igin calismak. Kisi basi su tiketim miktari (Lt.). 150 140 140
3 Su tasarrufu amach tanitim kampanyasi hizmeti icin programlar yapmak (adet) 0 3 3
2011 Performans Hedefi: KaPalizasyon ve drenaj sistemlerin ayrilmasi ile aritma sistemine giden atik su azaltilmasi ve dolayisiyla elektrik tasarrufu
saglanmasi.
2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Aritilan atik su miktari (ton) 36.963 44.520 43.800
2 Aritmada kullanilan toplam elektrik miktari (KW) 7.310.092 8.040.468 8.760.000
3 Aritma igin harcanan toplam kaynak miktari 2.263.231 3.000.000 3.450.000

6.5. Stratejik Hedef: 2012 yih sonuna kadar Malatya Belediyesi sebeke suyunun saglkli bir sekilde vatandasa ulastiriimasi igin tim eksiklikleri
tamamlamak ve bu konudaki vatandas teredditlerini tamamen gidermek.

Su sebeke hattinin yenileme ¢alismalarini tamamlamak.

2011 Performans Hedefi:

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Toplam igme suyu sebeke hatti uzunlugu (km) 1.285 1.299 1.324
2 Yeni yapilan igme suyu sebeke hatti uzunlugu (km) 14 25 32
3 Yenilenen igme suyu sebeke hatti uzunlugu (km) 33 15 15
4 Toplam su abonesi sayisi 121.326 131.076 134.576
5 Toplam su sayaci sayisi 121.326 131.076 134.576
6 Yenilenen su sayaci sayisi 1.248 1.897 2.000
7 Sebeke suyunun kullanimt ile ilgili yapilan toplam haber sayisi 5 3 10




8 icme suyu ile ilgili ¢ikan olumsuz haber sayisi 3 1 2
9 icme suyundan elde edilen gelir tutari (TL) 21.557.148.10 13.694.710.45 30.000.00
10 Kanalizasyon hattinin toplam uzunlugu (km) 958 998 1.028
11 Yeni yapilan kanalizasyon hattinin uzunlugu 8 40 30
12 Yenilenen kanalizasyon hattinin uzunlugu 2 3 3
9. STRATEJIK AMAG: Hava, gurultd, su ve toprak kirliligi olmayan bir Malatya i¢in dogal kaynak ve degerlerin etkin korunma ve idaresini saglamak.

9.1. Stratejik Hedef: 2014 yili sonuna kadar kaynaginda ayristirma ile toplanan kati atik oranini %30 seviyesine gikarmak.

2011 Performans Hedefi: Atik su aritma tesisinde gikan ‘camur kekinin’ glibre olarak degerlendirilmesi hususunda bitlnlik¢u galismalar yapmak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Atik su aritma tesisinde uretilen camur keki toplam miktari (ton) 24.664 27.000 30.000
2 Glbrelemede kullanilan toplam miktar 7.000 7.000 7.000
3 Atik su aritma tesisi ile ilgili ¢itkan toplam haber sayisi 4 5 6
4 Atik su aritma tesisi ile ilgili citkan olumsuz haber sayisi 2 2 2
5 Personel igin diizenlenen hizmet igi egitim programi sayisi 0 2 1
Miidiirligtin Mali Kaynak ihtiyaci 2009 2010 2011

Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar

3.723.000,00TI.

3.960.000,00TI.

1.369.000,00TI.

idari isler ve demirbas alimlari icin talep edilen kaynak miktar

4.066.000,00TI.

3.302.000,00T]I.

4.297.000,00TI.

Hizmet alimlari icin talep edilen kaynak miktar

26.968.000,00TI.

27.968.000,00TI.

12.663.000,00TI.

Yurtici gérev yolluklari igin talep edilen kaynak miktar

31.000,00TI.

35.000,00TI.

35.000,00TI.

Gorev giderleri icin talep edilen kaynak miktar

5.000,00TI.

Faiz giderleri icin talep edilen kaynak miktar

2.000.000,00TI.

2.000.000,00T]I.

2.400.000,00TI.

Gelirlerden ayrilan paylar icin talep edilen kaynak miktar

2.000.000,00TI.

2.000.000,00T]I.

2.000.000,00T]I.

Gayrimenkul sermaye Uretim giderleri icin talep edilen kaynak miktar

23.000,00TI.

120.000,00TI.

5.465.000,00TI.

Toplam
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38.811.000,00TI.

39.385.000,00TI.

28.234.000,00TI.




TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU

2011 YILI PERFORMANS DEGERLENDIRME TABLOSU

Yonetici Memur isci

Sirket Elemani

Sozlesmeli

Toplam

Miidiirliigiin Personel Yapisi > 5

13

5

9.STRATEJIK AMAG:

Hava, glriltd, su ve toprak kirliligi olmayan bir Malatya icin dogal kaynak ve degerlerin etkin korunma ve idaresini saglamak.

9.3.Stratejik Hedef:

2012 yili sonuna kadar lavrasit ve uckunla biyolojik miicadele sistemine ge¢cmek.

2011 Performans Hedefi:

2010 yilinda lavrasit ve uckunla biyolojik miicadele ile ilgili kapsaml bir arastirma raporu hazirlanmasi.

Performans Gostergeleri

2009

2010

2011

1 Biyolojik miicadele sistemine gegisle ilgili yapilan ¢alismalarin tamamlanmasi (%)

100

100

9.4.Stratejik Hedef:
altina alinmasini 2011 yili sonuna kadar saglamak.

Yapilasmanin yogun oldugu sehrimizde altyapi ve Ust yapi ¢alismalarindan kaynaklanan atik ve hafriyatlarin tamamen kontrol

2011 Performans Hedefi:

2010 yilina kadar altyapi ve (st yapi calismalarindan kaynaklanan atik ve hafriyatlarin kontrol altina almak.

Performans Gostergeleri: Hafriyat ve kati atiklarin %80’ini kontrol altina almak.

2011 Performans Gostergeleri:

2009

2010

1 Hafriyat denetim ekibinde ¢alisan personel sayisi

2

3

5

2 Hafriyat ve kati atiklarin %80’ini kontrol altina almak. (%)

10

30

40

Miidiirliigiin Mali Kaynak ihtiyaci

2009

2010

2011

Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar

639.000,00TI.

627.000,00TI.

990.000,00TI.

idari isler ve demirbas alimlari igin talep edilen kaynak miktar

255.000,00TI.

135.000,00TI.

109.000,00TI.

Hizmet alimlari igin talep edilen kaynak miktar

15.010.000,00TI.

17.510.000,00TI.

14.001.500,00TI.

Yurtici gérev yolluklari igin talep edilen kaynak miktar

10.000,00TI.

10.000,00TI.

5.000,00TI.

Toplam

15.914.000,00TI.

18.282.000,00TI.

15.105.500,00TI.

e 9.3. Stratejik Hedefte yer alan “lavrasit ve uckunla biyolojik miicadeleye gegcmek” hedefi cergevesinde ilgili arastirma ve ¢alismalar tamamlanmis olup, raporlar

hazirlanmistir. Ancak yapilan calismalar neticesinde s6z konusu miicadelenin Malatya cevre sartlarina uygun olmadigi tespit edilmistir. Mevcut yapilan miicadele

sistemi kimyasal ve fiziksel mekanik miicadele sistemidir.
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ULASIM HiZMETLERi MUDURLUGU

2011 YILI PERFORMANS DEGERLENDIRME TABLOSU

Miidiirliigiin Personel Yapisi

Yonetici Memur isci

Sirket Elemani

Sozlesmeli

Toplam

2 19 10

37

6.STRATEJIK AMAC:

saglamak.

Malatya kent merkezinde trafik sorununu ¢c6zmek ve mahalleler arasi (yakin ilce merkezleri dahil) toplu ulasim entegrasyonu

6.2.Stratejik Hedef:

Modern bir trafik sinyalizasyon sistemini 2011 yili sonuna kadar kurmak.

2011 Performans Hedefi:

Kent merkezinde kurulmus olan sinyalizasyon sistemini etkin kullanimini saglamak.

2011 Performans Gostergeleri:

2009

Merkezi sinyalizasyon kontrol sisteminin kurulmasi (%)

10

Kavsak, yaya gecidi sinyalizasyonlarinin sisteme entegre edilmesi veya yeniden yapilmasi (adet)

Ulasim ve trafik planlamasi dogrultusunda yapim, bakim ve yenilenmesi yapilan yol gizgilerinin
yapiminda kullanilan boya miktari (ton)

10

Trafik levhalarinin yapim, bakim ve onarimi (adet)

1.000

1.000

Ticari taksi, M plakal hatli minibls ve S plakali servis araglarinin yilik isletme ruhsat harglarinin
alinmasi ve ruhsatlarinin yenilenmesi (adet)

750

900

MASTI’nin temizlik, bakim, onarim, giivenlik vb.. islerini hizmet alimi yolu ile yapmak,
denetlemek.(%)

100

100

6.3.Stratejik Hedef:

2010 yilindan itibaren trafik sikisikligini 6nleme amaclh merkezi alan ve caddelerde otopark uygulamalarini baslatmak.

2011 Performans Hedefi:

cercevesinde faaliyetlerin stirdiiriimesini saglamak.

Kent merkezi ve caddelerde arag yogunluk tespiti ile otopark yapimina uygun alan tespit ¢alismalar sonucu olusturulan raporlar

2011 Performans Gostergeleri:

2009

2010

2011

Yeni otopark yeri tespiti ve mevcut otoparklarin planlanmasi (adet)

3

Otoparklara yonlendirici levhalarin konulmasi (adet)

10

Kamuya acik otoparklarda planlama yapilmasi (adet)

3

Planlanmasi yapilan otoparklarda yonlendirici cizgilerin cizilmesi (adet)

3

Miidiirliglin Mali Kaynak ihtiyaci

2009

2010

2011

Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar

35.000,00TI.

17.000,00TI.

1.566.500,00TI.

idari isler ve demirbas alimlari icin talep edilen kaynak miktar

457.000,00TI.

457.000,00T]I.

1.909.000,00TI.

Hizmet alimlari icin talep edilen kaynak miktar

804.000,00TI.

1.104.000,00TI.

3.605.000,00TI.

Toplam
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1.296.000,00TI.

1.578.000,00TI.

7.080.500,00TI.




VETERINER MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU

Miidiirliigiin Personel Yapisi

Yonetici

Memur

isci

Sirket Elemani

Sozlesmeli

Toplam

1

5

15

11.STRATEJIK AMAC

Guvenli bir kent icin insan ve doga kaynakl riskleri etkin yénetmek.

11.6.Stratejik Hedef:

Kentteki insan sagligini tehdit edici canlilarla miicadele veya rehabilitasyon amaciyla, toplama, tedavi ve ilagclama ¢alismalarini her
yil diizenli olarak yapmak.

2011 Performans Hedefi:

insan sagligini tehdit edici canlilarla miicadele veya rehabilitasyon amaciyla, toplama, tedavi ve ilaclama calismalarini yapmak.

2011 Performans Gostergeleri

2009

2010

2011

Rehabilitasyon merkezindeki hayvan sayisi

650

750

900

Cevreden toplanan ve bakimi yapilan ve rehabilite edilen hayvan sayisi

223

550

650

Tedavi edilen hayvan sayisi

150

300

450

Kisirlastirilan hayvan sayisi

605

500

600

Hayvan bakim merkezlerinin toplam kapasitesi

48

48

48

Hizmet ici egitimden gegen personel sayisi

5

7

MUdurligliimizin uhdesinde bulunan arag sayisi

3

3

Mudurligimauzle ilgili basinda g¢ikan haber sayisi

3

5

OR[NV |H|WIN|-

Mudurligimiuzle ilgili basinda gikan olumsuz haber sayisi

2

3

Muidiirliigiin Mali Kaynak ihtiyaci

2009

2010

2011

Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar

211.000,00Tl.

249.200,00TI.

474.500,00TI.

idari isler ve demirbas alimlari igin talep edilen kaynak miktar

435.000,00TI.

635.000,00TI.

384.000,00TI.

Hizmet alimlari igin talep edilen kaynak miktar

20.000,00TI.

10.000,00TI.

10.000,00T].

Yurtici gérev yolluklari igin talep edilen kaynak miktar

15.000,00T].

Toplam
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666.000,00TI.

894.200,00TI.

883.500,00TI.




YAZ! iSLERi MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS DEGERLENDIRME TABLOSU

Yonetici Memur isci Sirket Elemani Sozlesmeli
7 6 3 15

1. STRATEJIK AMAGC:. Malatya Belediyesinin kurumsallasmasini tamamlamasi i¢in etkin bir yol haritasini izlemek

1.3. Stratejik Hedef: 2013 yili sonuna kadar kurumsal arsivin olusturulmasini saglamak.

2011 Performans Hedefi: Kurumsal arsivin bitlinlikgi bir gercevede islemesini saglamak.

2011 Performans Gostergeleri: 2010 2011

Arsivde tasnif edilen toplam evrak sayisi 5.000.000 1.000.000

Arsivde calisan personel sayisi 19 10

Dijital ortamdaki evrak sayisi 444.906 5.000.000

Arsivdeki toplam evrak sayisi 5.000.000 6.000.000

1.4. Stratejik Hedef 2013 yili sonuna kadar evrak takip ve yonetim sisteminin kurulmasini saglamak.

2011 Performans Hedefi Evrak takip ve arsiv slireg yonetiminin etkin bir sekilde kullaniimasini saglamak.

2011 Performans Gostergeleri:

Evrak takip ve arsivieme konusunda yapilan egitim sayisi

Evrak takip ve arsivieme konusunda yapilan egitime katilan personel sayisi

Sistem yonetimindeki islem sayisi

Sistemdeki evraklarin ortalama islem siiresi

5. STRATEJIK AMAG: Malatya Belediyesinde etkin bir belge ve arsiv yonetimi sistemi kurmak.

5.1. Stratejik Hedef Arsiv evraki hiiviyetinde bulunan belgelerin tasnif islemlerini 2010 yili sonuna kadar tamamlamak.

2011 Performans Hedefi: Arsiv evraki hiiviyetinde bulunan belgelerin tasnif islemlerinin elektronik ortamda takibini saglamak.

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2011

1 Elektronik ortamda takip edilen evrak sayisi - -

Miidiirliglin Mali Kaynak ihtiyaci 2009 2011

Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar - 995.500,00TI.

idari isler ve demirbas alimlari icin talep edilen kaynak miktar 47.000,00TI.

Yurtici gérev yolluklari igin talep edilen kaynak miktar 2.000,00TI.

Hizmet alimlari icin talep edilen kaynak miktar 20.000,00TI.

Toplam 1.064.500,00TI.

Miidiirliigiin Personel Yapisi

e Yazi isleri Mudurligiiniin 2009 - 2010 yili biitceleri Genel Yénetim Hizmetleri biitcesi altinda yapilmistir.
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ZABITA MUDURLUGU
2011 YILI PERFORMANS HEDEF TABLOSU

Memur isci Sirket Elemani Sozlesmeli Toplam

2 57 2 44 - 105
Guvenli bir kent igin insan ve doga kaynakli riskleri etkin yonetmek

2010 yil sonuna kadar acil miidahaleyi gliclestirecek semt pazarlari, yanlis parklanma ve isgalli ana arterlerin diizenli ve periyodik
denetlenmesini saglamak ve risk haritasini hazirlamak.

Acil midahaleyi gliclestirecek semt pazarlari, yanhs parklama ve isgalli ana arterlerin diizenli ve periyodik denetlenmesini
saglamak ve risk haritasini ve yonetmelik kapsaminda faaliyetleri sirdiirmek.

Yonetici

Miidiirliigiin Personel Yapisi

11.STRATEJiIK AMAG:
11.2.Stratejik Hedef:

2011 Performans Hedefi:

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 MUdurligimiz binyesindeki toplam arag sayisi 9 10 11
2 Denetimdeki ekip sayisi 101 105 115
3 Dizenlenen tutanak sayisi 6.506 6.634 6.545
4 Yazilan ceza tutar (TL) 158.304,75 655.808,60 721.389,46
5 Rutin denetlemeler kapsaminda yapilan denetleme sayisi 4.116 6.473 5.500
6 Sikayetler kapsaminda yapilan denetim sayisi 2.277 2.321 2.500
7 Personele yonelik diizenlenen hizmet ici program sayisi 4 6 8
8 Egitime alinan toplam personel sayisi 101 105 115
9 Zabita hizmetleri konusunda vatandasa yonelik diizenlene bilinglendirme programlari sayisi - - 1
10 Mudurligimauzle iliskili basinda gikan haber sayisi 58 65 25
11 Basinda ¢ikan olumsuz haber sayisi 5 5 3

12. STRATEJIK AMAG: Malatya’yi Tirkiye'nin en glivenli ve huzurlu ili yapmak igin; emniyet glicleri, belediye zabitasi ve yerel halkin yardimlasmasi
saglamak, sucun 6nlenmesine 6ncelik verilerek toplumun tim Gyelerini ilgilendirmesi saglamak.

Sug ve kabahatlerin dnlenmesinin tiim vatandaslari ilgilendirdigi ve bunun igin glivenlik glgleri ve belediye zabitasi ile strekli
ishirligi icinde olunmasi gerektigi yoniinde toplumsal bilincin olusmasini saglamak adina 2011 yili sonuna kadar Malatya’daki ilgili
sivil toplum &rgltleri ve kurumlar arasi diyalog agini/platformunu olusturmak

Kentsel giivenligin saglanmasina yonelik toplumsal bilincin gelistirilmesi amach egitici ve bilin¢lendirici programlar diizenlemek.

12.1.Stratejik Hedef:.

2011 Performans Hedefi:

2011 Performans Gostergeleri: 2009 2010 2011
1 Midirlagimizce diizenlenen program sayisi - - 5
2 Programlara katilan/katilacak veya ulasilan/ulasilacak vatandas sayisi - - 50
Miidiirligtin Mali Kaynak ihtiyaci 2009 2010 2011
Personel giderleri icin talep edilen kaynak miktar 3.240.500,00TI. 3.433.500,00Tl. 3.337.500,00Tl.
idari isler ve demirbas alimlari icin talep edilen kaynak miktar 296.000,00TI. 201.000,00TI. 470.000,00TI.
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Hizmet alimlari icin talep edilen kaynak miktar

850.000,00TI.

930.000,00TI.

2.280.000,00TI.

Yurtici gérev yolluklari igin talep edilen kaynak miktar

20.000,00TI.

30.000,00TI.

60.000,00TI.

Toplam

78

4.406.500,00TI.

4.594.500,00TI.

6.147.500,00TI.




2011 MALI YILI MUDURLUKLERIN TOPLAM BUTCESI (TL)

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miiddirliigii

884.500,00

Bilgi islem Miidiirliigii

7.701.000,00

Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii

595.500,00

Destek Hizmetleri Miidiirliigii

13.152.000,00

Emlak ve istimlak Miidiirligi

6.261.500,00

Fen isleri Miidiirliigii

95.413.500,00

Hal Miidiirliigi

1.538.100,00

Hukuk Isleri Miidiirliigii

1.724.000,00

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

5.678.500,00

insan Kaynaklari ve E§itim Miidiirliigi

1.006.000,00

itfaiye Miidiirliigi

10.731.850,00

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

928.000,00

Mali Hizmetler Miidiirliigdi

45.245.750,00

Mezarliklar Md(irliigii

2.384.000,00

Ozel Kalem Miidiirliigii

2.250.000,00

Park ve Bahgeler Miidiirliigii

8.944.500,00

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii

232.000,00

Sadglik isleri Miidiirliigii

422.100,00

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

5.171.700,00

Strateji Gelistirme Mud(irligui

220.000,00

Su ve Kanalizasyon Mudiirliigii

28.234.000,00

Temizlik Isleri Miidiirliigii

15.105.500,00

Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii

7.080.500,00

Veteriner Miidiirliigii

883.500,00

Yazi Isleri Miidiirliigii

1.064.500,00

Zabita Middirltgi

6.147.500,00

TOPLAM

269.000.000,00
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