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Bakan Sunusu
Adil KARAISMAILOGLU

Ulastirma ve Altyapi Bakani

Ulastirma ve Altyapi Bakanligi olarak temel hedefimiz hareketliligin dnUndeki
sinirlari kaldirmak ve bUtUnsel kalkinmaya katki saglamaktir. Bu anlayisla “mobilite”,
“lojistik” ve “dijitallesme”yi tUm faaliyetlerimizin zeminini olusturacak sekilde

odak noktalari olarak belirledik. Diger ulasim modlarinda oldugu gibi havayolu
tasimaciligini da bu U¢lU sacayaginda yukselecek seklide yeniden yapilandirmayi ve
sUrdurUlebilir bir sekilde insa etmeyi amacliyoruz.

v

Pandemi nedeniyle son iki yildir kiresel havacilk sektéro
ve Ulke ekonomileri ciddi bir darbogazdan ge¢mektedir.
insan ve yUk hareketliligini durma noktasina getiren
salgin her ne kadar “mobilite” yi sekteye ugratsa da,
“dijitallesme” nin bu olaganUsti ddnemde havacilik
sektorU icin ¢cok dnemli firsatlar beraberinde getirdigi
gorulmustlr. Yine pandemi sartlar gostermistir ki,
insanlara tibbi yardim ve ekipmanlarin ulastirilmasi
acisindan “lojistik” sivil havacilk sektory icin hayati
dnemdedir. Ozellikle de lojistik hizmetlerinde pandemi
sUrecinde yasanan dijitallesme adimlari, kriz déneminde
sekteye ugrayan mobiliteyi normallesme déneminde
¢ok daha fazla giglendiren bir unsur olarak karsimiza
¢lkmaktadrr.

Ulkemizin 19 yildir havacilikta yazdigi basari 8ykisini
kiresel kriz ortaminda bile devam ettirmesi, bugine
kadar attigmiz adimlarin ve yatirimlarin ne kadar yerinde
oldugunu gdstermektedir. Pandemiye ragmen 2020
yiinda 82 milyona yaklasan yolcu sayimizin normallesme
sUrecinin ardindan 2021 yiinda yiUzde 57,4 artarak 128,5
milyona ulasmis olmasi Ulkemiz adina gurur duydugumuz
bir gelismedir. En biyUk yatirmlarimizdan biri olan
istanbul Havalimanrnin, 2020 yilinda Avrupa yolcu trafigi
siralamasinda 1. sirada yer almasinin yani sira “DUnyanin
En lyi 10 Havalimanr’, “Avrupa’nin En Iyi Havalimanr” ve
“Erisilebilir Havalimani” 8dUlleri de dahil bugine kadar 31
adet 6dul ve sertifikaya hak kazanmis olmasi bunun en
iyi gdstergelerindendir.

Yatirmlarimizi sadece istanbul Havalimani ile
sinirlandirmayarak, 2003-2021 yillari arasinda

havayolu tasimaciigina 114 milyar Lira'hin Uzerinde
yaptirim gerceklestiriimistir. Gaziantep'ten Kayseriye,
Malatyadan Adana’ya, Tokat'tan Rize-Artvin'e, Bayburt-
GUmughane'den Yozgat'a havaalani yapim ve isletimi
konusundaki projelerimizle havacilikta bGtUnsel bir
ilerleme vizyonu ortaya konulmustur. Daha 6nce
sektorin halihazirdaki ihtiyaglari ve beklentileri
dogrultusunda faaliyetlerimizi yUrUtirken yeni ddnisim
suUrecinde, agida ¢ikmamis ihtiyaclari da planlamalarimiza
dahil ediyoruz. Bunlardan biri de Ulusal Yesil Mutabakat
Eylem Plani ¢cercevesinde, diger ulasim modlarmizda
oldugu gibi havacilikta da yesil havalimani uygulamalari
ile gelecek vizyonuna katki saglamay! amacliyoruz. Yakit
tUketiminin ve emisyonlarin azaltilmasini da icerecek
sekilde insana ve c¢evreye duyarli bir havacilk ekosistemi
icin gerekli hamleleri &nimizdeki ddnemde daha da
gUclendirecegiz.

Sivil havacilkta temel dnceligimiz ugus emniyeti ve
havacilk guvenligidir. Bu kapsamda havacilik sektérimize
dair dizenlemelerin yapilmasi ve denetlenmesinden
sorumlu olan Sivil Havacilk Genel Midurlugi’'nin
yUrottigu tim calsmalar bu faaliyet raporu ile
kamuoyunun takdirine sunuyoruz. Bu faaliyetlerde emedi
gecen tim personelimize, havacilk sektdérimize ve
isbirligi icinde oldugumuz tim kurum ve kuruluslara
tesekkUr ediyorum.

2022 yiinin ¢ok daha basarili bir faaliyet yii olmasi
dileklerimle,

Saygilarimla,
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Genel Midir Sunusu

Prof Dr. Kemal YUKSEK
Sivil Havacilik Genel MUddr Vekili

Gectigimiz faaliyet yilinin temel hedefi “Dijitallesme”, “lojistik” ve “mobilite” olmak
Uzere Bakanligimizin belirledigi U¢ odak noktasinin sivil havacilik alaninda hayata
gecirilmesidir. Bu cercevede bu U¢ unsuru merkeze alarak kurumsal, sektorel,
ulusal ve uluslararasl dizeyde yUrottogumuoz calismalarin neticelerini, aldigimiz
basarili bir faaliyet yilini geride birakmis bulunuyoruz.

A4

Sivil Havacilk Genel MUdUrlogu ve sivil havacilik
sektorinde calisan personelin gbrev unvanlarinin

ve egitimlerinin belirlenerek standart hale getirilmesi
amaciyla baslattigimiz “Merkezi Egitim Sistemi” bUyUk
Olgude yapilandiritmistir. Yeni otomasyon sistemi
projesinde “Veri Modeli” tamamlanarak “Kodlama
Calismalari” asamasina gegilmistir. Kurumsal dénisim
¢calsmalarinin tamamlanmasi sonrasinda tim havacilik
sektorinin bu sisteme dahil edilmesi ve nihai olarak da
diger Ulkelere servis edilmesi amaclanmaktadrr.

Sektdrel dizeyde ise havacilk isletmelerinin
denetlenmesine yonelik calismalarmiz neticesinde,
havacilk emniyeti ve ugus gUvenligi acisindan énemli bir
basariya imza atilmistir. Ulkemiz ucaklarina yurt diginda
gerceklestirilen SAFA denetimlerinde bulgu oranimiz
0.17’ye gerileyerek tUm zamanlarin en iyi seviyesine
ulasmigtr.

Ulusal dizeyde atigimiz adimlar icinde, 6zellikle milli
teknoloji hamlesi kapsamindaki yerli hava araclarinin
sertifikasyon ve test ucuslarinin yani sira sicak hava
balonu sertifikasyon faaliyetleri, simGlator sertifikasyonu,
havaalani sertifikasyon ve IHA egitim kuruluslarinn MEB
onayll kurulus olarak yetkilendirilmesine iliskin stregler
araliksiz devam etmektedir.

2021 yilinda yasadigimiz dnemli gelismelerden biri de
NATO'nun, SHGM'yi “sivil havacilk otoritesi” olarak
tanimis olmasidir. Bu kararla SHGM tarafindan tip
sertifikasl veya ucusa elverislilik sertifikasi verilen hava
aracglarinin NATO bunyesinde kabul gérmesi mimkin
hale gelmistir.  Uluslararasi érgutler dizeyinde
attigimiz adimlarin diger bir sonucu da Ulkemizin
Avrupa Sivil Havacilk Konferansi (ECAC) Koordinasyon
Komitesi Uyeligine secilmesi ve ECAC’ ta Pan Avrupa
konularindan sorumlu odak noktasi olarak secilmesidir.

KUresel dUzeyde havacilk organizasyonlarinda elde
ettigimiz aktif rollerin yani sira diger Ulkelerle olan
sivil havacilik iliskilerimizi gi¢lendirmeye y&nelik

adimlar da atilmistir. Sivil havacilk egitimlerinden,
kurumsal yapilanmaya, havaciik givenliginden

ucus mutabakatlarina varincaya deg@in ¢ok cesitli
alanlarda isbirligi gérusmeleri ve calisma toplantilar
gerceklestirilmistir.  Bu adimlardan pandemi sonrasinda
daha somut kazanmlar elde edilerek, Ulke ekonomisine
Snemli katkilar saglamayi planlamaktayiz.

BugUn dunyanin ve uluslar UstU ¢ati érgutlerin
gundeminde c¢evre konulari, enerji ve iklim degisikleri
yer almaktadrr. Genel MUdirligimiz de bu sorunlarin
bilinciyle, ¢cevreye duyarli, karbon nétr bUyUme odakl,
tamamen yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanilabildigi
sUrdurUlebilir bir sivil havacilk politikasi izlemektedir.
Emisyon Veri Yonetim Sistemi Projesi ile havayollarindan
kaynakli tim emisyonlarin uluslararasi standartlara gére
izleme-Raporlama-Dogrulama sireci cevrim ici yaziim
Uzerinden gerceklestirilecektir. Ayrica ulusal havacilik
icin iklim Degisikligi Adaptasyon Mevzuati olusturulmasi
calismalari kapsaminda hava trafik emniyeti agisindan
havacilk meteorolojisine iliskin kabiliyetlerin gelistirilmesi
hedeflenmektedir.

12. Ulasim Surasfnda havacilk ile ilgili alinan kararlar
dogrultusunda 6nUmuizdeki dénemdeki hedeflerimizi,
emniyet, havaalani, ¢cevre, operasyon, givenlik ve

hava araci sertifikasyonu konulari olusturmaktadir.
“Onimizdeki On Yii Ongdérmek” hedefiyle, sivil havacilik
sektdrinin sadece bu gininU ve mevcut ihtiyaclarina
degil ayni zamanda degisen ve donUsen dinyanin
gereklerine cevap verebilecek sekilde bUyUmesine
hizmet edecek hamleleri hayata gegiriyoruz.

Sivil havaciigin surdurdlebilir boyUmesine yonelik proje
ve adimlarda bize her zaman gerekli destegdi veren
Bakanmiz Sayin Adil Karaismailoglu basta olmak Uzere,
isbirligi esirgemeyen havacilk sektérimize ve Genel
MUdUrlogumizdeki tim is arkadaslarima tesekkUrlerimi
sunuyorum.

Saygilarimla,
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I
A. Misyon-Vizyon
B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

A. Misyon-Vizyon

Misyon

Turk Sivil Havacii@inin emniyetini ve givenligini belirlenen standartlar ¢ercevesinde saglamak.

Vizyon

Sivil havaciigin surdirilebilir gelisimine hizmet etmek icin etkin ve saygin bir konuma sahip olmak.

Temel Degerler

OOOOOOO

© ® ® ® ® ® ®

Katiimcilik Topluma insan Etik Yenilikgilik
Hizmet Odakulik ilkelere
Bagulik

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Ulastirma ve Altyapr Bakanlgina bagl olarak, kamu tUzel kisiligini haiz, 6zel bUtceli statide kurulmus
olan Sivil Havacilk Genel Mudurlogunun gérev yetki ve sorumluluklari, 15.07.2018 tarih ve 30479 sayil

Resmi Gazetede yayimlanan “4 Numarali Cumhurbaskanlg Kararnamesi” ile belirlenmistir.

v

Genel Mudurligiun gorev ve yetkileri sunlardir;

@ Sivil havacilik faaliyetlerinin kamu yararina, ekonomik
ve sosyal gelismelere ve milli guvenlik amaglarina
uygun olarak dizenlenmesi ve gelismesini
saglamak amaciyla politikalar uygulamak ve takip
etmek.

@ Sivil havacilik faaliyetlerinin uluslararasi sivil
havacilik kural ve standartlarinda dizenlenmesini,
surdUrUlebilirligini ve gelismesini saglayacak esaslari
tespit etmek.

® Uluslararasi sivil havacilik alanindaki gelismeleri takip
etmek, ilgili uluslararasi kuruluslara Uye olmak,
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katki veya katilma paylarini &demek, bu kuruluslarla
isbirliginde bulunmak, Uyesi oldugumuz uluslararasi
kuruluglarca kabul gérmis kural ve standartlarin
guncel olarak uygulanmasi icin gerekli dizenlemeleri
yapmak ve uygulanmasini saglamak.

Sivil havacilik faaliyetlerine yonelik mevzuata aykiri
eylemlerin dnlenmesi amaciyla gerekli tedbirleri
almak.

TUrk hava sahasi ve uluslararasi anlasmalar
geregince hizmet sorumlulugu Ustlenilen
uluslararasi hava sahalarinin kullanmina iliskin



strateji ve politikalara esas teskil edecek ilkelerin
belirlenmesine yonelik ¢calismalar yapmak, hava
trafik yonetim hizmetleri konusunda 14/10/1983 tarihli
ve 2920 sayili Turk Sivil Havacilk Kanununa uygun
olarak sivil asker koordinasyonuna iliskin esaslari
belirlemek ve uygulanmasini saglamak.

ilgili kuruluslarin gérislerini almak suretiyle, Tork
hava sahasini kullanan sivil hava araglarinin uymasi
gereken hava trafik yonetim hizmetleriyle ilgili
dizenlemeler yapmak.

Hava arama ve kurtarma hizmetleri konusunda ilgili
kurum ve kuruluslarla isbirliginde bulunmak.

Yurt icinde ve yurt disinda hava ulastirma
faaliyetlerinde bulunmak isteyen TUrk ve yabanci
gercek veya tUzel kisilere verilecek izinlerin
esaslarini ve sartlarini hazirlamak, gerekli gérilmesi
halinde ilgili Bakanlik ve kamu kurum ve kuruluslari
ile koordinasyonu saglamak.

Sivil hava ulastirmasi konusunda Ulke politikalarina
iliskin &neriler sunmak, ikili ve ¢ok tarafli
anlasmalarin calismalarina katilmak ve bunlari
sonuclandirmak.

Sivil havaciigin yasadisi mudahaleler ile diger
tehlikelerden, yangin, sel, deprem gibi dogal
afetlerden korunmasi icin gerekli strateji tekliflerini
belirlemek, dnlemleri almak, aldirmak ve
uygulamalari takip etmek.

Bakanlk tarafindan verilen yetki kapsaminda sivil
havacilik kazalarinin ve olaylarinin sorusturmasini
yapmak veya yaptirmak, sonuglarina gore
gerekli tedbirleri almak, bu konuda kamuoyunu
bilgilendirmek.

Turk hava araci siciline kaydedilecek sivil hava
araclarinin tescil ve sicil islemlerini uluslararasi
standartlara uygun olarak yapmak, ilgili uluslararasi
kurum ve kuruluslarla isbirliginde bulunmak, sicilleri
bildirmek ve siciller Uzerinde hukuki dizenlemelere
uygun kayitlari tutmak.

Sivil hava araglariyla emniyetli ugus operasyonlari
yapmak icin gerekli olan &nlemleri almak,
denetimler yapmak ve belge dizenlemek,
onaylamak, yenilemek, iptal etmek ve kayitlari
tutmak.

Sivil havacilik alaninda faaliyette bulunan ve
kurallara aykiri hareket eden gercek ve tuzel kisilere
uygulanacak idari ve teknik yaptirimlara iliskin
esaslari belirlemek ve bunlar hakkinda ilgili mevzuat
hokUmleri uyarinca gerekli yasal islemleri yapmak.

Ugus emniyetinin veya uluslararasi standartlar ve
kurallarin ihlal edildiginin tespit edilmesi halinde,
ucus operasyonlarini ve faaliyetlerini yasaklamak,
gerektiginde isletme ruhsatlarini askiya almak veya
iptal etmek ve cezai yaptirm da dahil gereken her
torld 6nlemi almak.

S6z konusu Kararnamenin ilgili bélUmUnde
6ngorilen gorev ve yetkileri yerine getirmek Uzere
yOnetmelik ve genelgeleri hazirlamak.

Sivil havacilikla ilgili teknik alt yapiya iliskin
dizenlemeler yapmak ve uygulanmasini saglamak.

Genel MUdUrldgun hizmet alani, gérev ve
yetkileriyle ilgili konularda Bakanlik¢a belirlenen
esaslar dahilinde, diger kamu kurum ve kuruluslar
ve mabhalli idarelerle gerekli is birligi ve
koordinasyonu saglamak.

Sivil havacilik sektérinin gelisimini saglayacak
tedbirleri almak ve gerekli dizenlemelerin yapilmasi
hususunda ilgili kuruluslara 6nerilerde bulunmak.

Kurumun faaliyet alanlari ile ilgili fiyat tarifelerini
belirlemek ve Bakan onayina sunmak

2920 sayili Kanun hikimleri ve uluslararasi
uvygulamalar ¢ergevesinde; hava alanlari, hava
araclari, yolcu, yUk ve U¢UncU sahislara yonelik
sigorta sorumluluk limitlerinin belirlenmesi
calismalarina katilmak, sigorta sartlarinin
saglanmasini kontrol ve takip etmek

Bakanlk doner sermaye imkanlari ve kabiliyetleri
kapsaminda sivil havacilk egitimi veren kisi ve
kurumlari desteklemek, tesvik etmek, sivil havacilkla
ilgili yurt ici ve yurt disi kurumlara musavirlik hizmeti
vermek, kurs, toplant, konferans, seminer ve egitim
faaliyetleri dizenlemek

Bakanlik tarafindan verilecek benzeri gorevleri
yapmak

Sivil Havacilk Genel MUdUrlugu Faaliyet Raporu 2021 15



C. idareye Iliskin Bilgiler
1. Fiziksel Yapi
2. Organizasyon $emasi

C. Idareye lliskin Bilgiler

1. Fiziksel Yapi

v

Genel MUdirligimiz; badl oldugumuz Ulastirma ve Altyapi
Bakanldr nin GMK Bulvari 128/A adresinde yerlesik bulunan Ek
Hizmet Binasi (Ana Bina) ile Sayin Bakan'in eski calisma ofisi
olarak kullandidi ek binada hizmet vermektedir.

Hizmet verilen binanin kullanm alani yaklasik 10.750 m? olup, su anda
kullanilan fiziki alana iliskin ayrintili d8kUm asagidaki tabloda yer almaktadrr.

Tablo 1. Fiziki Alana lliskin Detaylar

NEVN

_AznaK:!na Yemekhane + Arsiv + Kazan Dairesi + Depo 6
Ana Bina . .
-1. Kat NMESEE S T @ PR 3 Genel Mudir
Ana Bina Ucus Ekibi Lisans MUdUrlogu + Bilgi islem Birimi + GUvenlik Yardimasi
Zemin Kat Odalari + Genel Evrak Odasi + Temizlik Odalari + Hizmet Araci 12
Odasi + Sendika Odasi + Depo + Toplanti Salonu + Yemekhane
Ana Bina ¢ Denetim Birimi Bagkanlg + Hukuk Musavirligi + Ucus Ekibi 13
Asma Kat Lisans Mudurlogu + Bilgi islem Birimi + Sinav ve Toplanti Salonlari
Ana Bina  Genel MUdUr ve Genel Midur Yardimcilari Makam Odalarr + 12
1. Kat Uluslararasi lliskiler Koordinasyon Birimi + Toplanti Salonu
ﬁnli Bina Ucus Operasyon Daire Baskanligi + Arsiv 17 Hava Ulasim Daire Sektorel Diizenleme ve
- Kat Baskanhg Egitim Daire Baskanhg
Ana Bina  Hava Seyrisefer Daire Baskanldi + Sektdrel Dizenleme ve Egitim 20 Sedat GUNES ibrahim ERMI$
3. Kat Daire Bagkanlgi + Havacilk GUvenligi Daire Bagkanludi (2 oda)
Ana Bina  Havaalanlari Daire Baskanld + Havacilk Guvenligi Daire 20
4, Kat Baskanlgl + Hava Ulasim Daire Baskanlgi Birimi
Ana Bina  Strateji Gelistirme Daire Baskanldi + Destek Hizmetleri MUdUrlugu 2 I——
5. Kat + Personel MudUrlogu + Bilgi islem Birimi
Hslataras, Mevzuat Birimi
EK BiNA Anlasmalar Mudurl Ggii ]
EkBina \y ysa Elverislik Daire Baskanlg 7 Yolcu Haklar Uyumluluk ve Olay
]EI'zaE'”a Ugusa Elverislilik Daire Bakanligi + Toplanti Salonu 8
. . K SIN Hava K
Istanbul Temsilciligimiz Istanbul Havalimani ile Sabiha Gokgen Havalimaninda, “

Turk Sivil Havacilik Akademisi Istanbul/Yesilkéy'de, Antalya Temsilciligimiz
Antalya Havalimaninda ve Nevsehir Temsilciligimiz Kapadokya Universitesi
Yerleskesinde hizmet vermektedir.

Tablo 2. Araglara lliskin Detaylar ~ Tablo 3. Cihazlara iliskin Detaylar

Arac TUrU Sayisi Cihaz TUru Sayisi

Binek Otomobil 5 MasaUstU Bilgisayar Kasasl 366
DizUstU bilgisayar 363

Station Vagon 1 Yazici 140

Pick-up 3 Faks Cihazi 2
Baski Makinasi 17

Arazi Binek (en az

4 en cok 8 Kisilik) 1 Projeksiyon Cihazi 41
Telefon 397
Toplam 10 Tablet PC 32
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Genel Mudiir V.
Prof. Dr. Kemal YUKSEK

Ozel Kalem

Personel Miidiirl

Hukuk Musavirligi
Bema KILINCOGLU
OZKAN

ic Denetim Birimi

Yusuf KALMAZ

Bagkanhg
Hakan YILDIZ

2. Organizasyon Semasi

Sekil 1. Organizasyon Semasi

Genel Miidiir
Yardimaisi V.
Ozcan BASOGLU

Ugus Operasyon
Daire Bagkanligi
Mahir Onur SENER

Sicil Miidurlugu

Ugus Ekibi Lisans
Mudirl Giga

Ugus Operasyon

Miidiirliigu

Havacilik Giivenligi
Daire Bagkanligi
Serdar KARABULUT

Giivenlik Denetleme
MidurlGigu

Giivenlik Egitimi
Mudiirl ugi

Genel Miidiir
Yardimcisi V.
Murat TOPCU

Hava Seyriisefer
Daire Bagkanligi
Oguz ALDEMIR

GEVERIE R T
Miidiirl igu

Haberlesme ve Trafik

Sistemleri Midurligi

Ugusa Elveriglilik
Daire Bagkanligi
Ali Tayfun SAHIN

Bakim ve Ucusa
Elveriglilik Midurlugi

HavaalanlariDaire
Bagkanhg
M.Salih YALGIN

Havaalani Standartlar

Midiirl Ggi

Yer Hizmetleri
Midiirl ugi

isyerive Kolayliklar
Mudiirl iga

Strateji Gelistirme
Daire Bagkanlig
Tayyar TURGUT

Destek Hizmetleri

Midiirliigu

Biitce Mudurlugii

Muhasebe Mudurliigi

AR-GE Miidiirliigii

Raporlamave ig
Kontrol Mudurligu

istatistik ve
Raporlama M iidiirl
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C. idareye iliskin Bilgiler
3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Genel MUdirlugumiz binyesinde yurUtilen faaliyetlerin sagukl, kesintisiz ve gunin kosullarina uygun
halde yUrUtUlebilmesi icin 6n sartlarin basinda guncel bilgi teknolojisinin ise yansitilmasi gelmektedir.

v

Bu nedenle, son yillarda yapilan yatirmlarla hem
bilgi teknolojisinin ise yansitilmasi hem de Genel
MUdUrldgumuzin vizyonuna ulasmasi ve misyonunu
gerceklestirebilmesi icin uygun teknolojik altyapinin
hazirlanarak kamuya sunulmasi hedeflenmistir.

1. Web (www.shgm.gov.tr)

2. Otomasyon Sistemi ve Modulleri;

© s Strecleri Tanimlama Modili

© Kurulus Yetkilendirme ve izleme Modild.

® Hava Araci Personel Yetkilendirme ve izleme
ModUlo

© Hava Araci Islemleri Modili

® Permi, Anlasmalar ModUlo

© Havacilk Olaylari izleme ve Kus Carpmasl Modili

@ Hava Alanlari ModUlo

© Denetleme Modolleri (Bulgu Havuzu, SAFA-SANA vs)

® Lisans Modulu

® Saglk Modilu

® Egitmen Basvuru Modilu

© E-imza ve Mobil imza Modulleri
® Form-4 Modilu

© Ruhsat, Sertifika ve izin Moduly
© lsletme Sartlari Modilo

® Temel Egitim Sertifikasi Modilo
® Kamu Veri Sorgulama

® Rapor Sure¢ Analiz Modilu

3. Otomasyon Sistemi Disindaki Moduller
® Satin Alma Modulu

@ Belgelik Modilo

© IHA Yaziim

® Takas-Cekas Programi
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Genel MUdorligumuozde kullanilmakta olan mevcut ag ve
sistemler ile bu sistemlere ait bilgiler asagida maddeler
halinde ifade edilmektedir.

@ Evrak Dogrulama Uygulamasi

@ Belgenet

@ Balon Takip Modilu

® Pilot Sinav Rezervasyon Modilu
@ Finansal Takip ModUlu

© Kurum ici Personel Takip Modilu
@ EL Kitabi Takip Modulu

® Yolcu Sikayetleri Modilu

@ Egitim Yonetim Takip ModUlu

© Raporlama Araci Cognos. (is Zekasi ModUli)
@ Havaaraci Takip Modilu

® Guvenlik Birimi Envanter Modolo
® PTT Messenger Modilu

® SMIS - SOMS Modulu

© Bilgi islem Talep Takip ModUlU

® Shgm'ye Sor Modilu

® Sorgu Talep Modilu

® Video Toplanti ModUlU

® Kalite Yonetim Sistemi ModUlu

® Mania Sorgulama ModUlU yenilendi.(e-devlet
entegreli)

@ Sera Gazl Takip Sistemi
® Egitim Yonetim Sistemi
® Ruhsat Modilo

® Apinizer



4. Sistem Yonetim ve Altyapisi
® Kurumsal e-posta Hizmeti

® Active Directory Hizmeti

® Criptolog Loglama Modulu
® NAC Sistemi

® 200 Megabite Turksat ile aramizda Data Hatti
(Metro-Fiber)

® 5 Megabite Kamunet Hatti

® Pilot Sinav OdasI Network Sistemi

© Intranet AFTN Sistemi (Havacilik Telekominikasyon
Ag - Mevcut Permi islemlerinde Kullanilan Sistem)

S6z konusu ag ve sistemlere ait teknik

altyapi bilgileri ise séyledir;

® UTP (Cat6) Kablolama ve Kanal Ustiy - UTP Priz. +
Jeneratdr (2 adet)

® 26 adet Switch (Odalarin Network Dagiimi icin)

® 2 adet Firewall (Yasakl Sitelere Girisi Ve Dis
Saldrrilari Engellemek icin)

® 1 adet Cisco Router + Switch AFTN (Havacilik
Telekominikasyon Agr)

® 1 adet 80 Tera Storage + Veeam Yedekleme+ FKM
Merkezi

® 2 adet Omurga Switch

internet Erisim Altyapisi

® Fiberoptik Metro internet 200 Mb/PS
® Fiberoptik Metro internet 5 Mb/PS
® 1000 Mbit Kablolama Altyapisi ile 500 Kisilk Dagitim

» 101 adet Mobil Data Hatti
» 6 adet ADSL Aboneligi
»  Kapali Devre Havacilk Network Sistemi AFTN

»  MPLS Devresi Temsilcilikler igin.

Telefon Erisim Altyapisi

® AlcatelOmni PCX Digital Santral (Hali Hazirda 430
Aboneye Hizmet Verebilecek Durumda)

@ 330 Aktif DDI ve 15 adet Analog Hat olmak Uzere
Toplam 345 adet telefon aboneligi

» 11 adet Mobil Ses Hatti

Diger Abonelikler

© D Dos Atak Onleme Sistemi Siber Tehdit Engelleme
Hizmeti Aboneligi

® Atanmis Guvenlik Hizmeti Aboneligi
® Bilisim Sistemleri Barindirma Hizmeti
® Aring Abonelidi

® Kablo TV Abonelikleri
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C. idareye iliskin Bilgiler

4. insan Kaynaklar

4. insan Kaynaklari

2021 yilinda Genel MUdUrligimiz binyesinde; kadrolu 140 personel, idari
Hizmet Sozlesmeli 77 personel, 4/B sdzlesmeli 44 personel, kadrolu isCi
statUsunde 54 personel olmak Uzere toplam 315 personel bulunmaktadrr.

Tablo 4. Kadro Durumu ve Personel Sayisi

KADRO DURUMU DOLU KADRO

657 Kadrolu 140
4/B Sozlesmeli 4L/
idari Hizmet Sozlesmeli 77
Kadrolu isci 54
TOPLAM 315

Genel MUdirluguimizin ihtiyacr dogrultusunda, 2021 yilinda gdreve baslatilan 3
personelin kadro tUrUne gdre dagiimi asagidaki tabloda gdsterilmektedir:

Tablo 5. Goreve Baslayan Personel Sayisi

657 Kadrolu 3

TOPLAM 3

® 2021 yilinda 2828 sayili Kanun geregince 2 personel ise baslatilmistir. Ayrica 1 tane
Sekil 2. Personelin Yas Dagilimi MUhendis kadrosuna nakil almak suretiyle atama yapilmistir.

2021

61 ve Uzeri

49-60 YAS
Personelin yas dadiimini gdsteren tablo ve grafik asagida sunulmustur. Genel
MUdirlugimuozde calisan toplam 315 personelden 1787 18 - 38 yaslari arasinda
39-48 YAS
137'si ise 38 yas Ustudur.
Tablo 6. Personelin Yas Dagilimi
29-38 YAS
Personelin Yas Dagiimi
18-28 YAS 18-28 29-38 39-48 49-60 61 ve izeri  Toplam
33 145 93 4] 3 315
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Calisanlarin EQitim Durumlarina Gére Dagiimi

Genel MUdirlugumuzde istihdam edilen personelin egitim durumunu gdsteren tablo ve grafik asagida sunulmustur.

Tablo 7. Personelin EGitim Durumuna G&re Dagilimi

itk Ogretim Lise On lisans Lisans Y.Lisans Doktora  TOPLAM

657 Kadrolu 3 17 20 87 1 2 140
4/B Sozlesmeli 8 6 23 7 44
Idari Hizmet 1 2 6l 13 77
Sozlesmeli

Kadrolu isci 18 26 5 5 54
Toplam 22 52 33 176 31 2 315

176 Kisi

Sekil 3. Personelin EGitim Durumuna G&re Dagilimi

W ik Ogretim (21 kisi)

B Lise (52 kisi)

B Onlisans (33 kisi)
Lisans (176 kisi)

B Y Lisans (37 kisi)

52 kisi
33 kisi 31 kisi

Doktora (2 kisi)
21 kisi
sEEE:-
t—

Personelin sosyal givence durumlarina gére dagiimi géz éninde bulunduruldugunda,

217 personel 5510 sayili Kanunun 4/c maddesine, 98 personel ise ilgili Kanunun 4/a Sekil 4. Personelin Sosyal Givence

maddesine bagli olarak calistigi Sekil 4de gorUlmektedir. Durumlarina Gére Dagilimi
- - N W i/c %69
Calisanlarin Sosyal GUvence Durumlarina Gére Dagiimi B s
4/c L TOPLAM
217 98 315
2021 yilsonu itibariyla Genel MUdurligumuizde, 103 kadin ve
212 erkek olmak Uzere toplam 315 kisi calismaktadir. Sekil 5. Calisanlarin Cinsiyet
Durumlarina Gére Dagilimi
Calisanlarin Cinsiyet Durumlarina Gére Dagiimi B Kadin %33
M Erkek %67
Kadin Erkek TOPLAM
103 212 315
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C. idareye iliskin Bilgiler

5. Sunulan Hizmetler

5. Sunulan Hizmetler

Genel MUdUrlugimiz, merkez teskilati ile dogrudan merkeze badli istanbul, Antalya ve Nevsehir
temsilcilikleri ile Turk Sivil Havacilk Akademisinden olusmaktadir.

v

Hizmet birimlerinin goérev ve sorumluklari asadida yer almaktadir.

Hizmet Birimleri

Ugusa Elverislilik Daire Baskanlgi

®
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Bakim, onarim, tasarim, Uretim ve ucgusa elverislilik
ile ilgili havacilik faaliyetlerinde bulunmak isteyen
gercek ve tUzel kisilere verilen izin, ruhsat ve

diger yetkilendirmelerin esaslarini ve sartlarini
uluslararasi standartlara uygun olarak dizenlemek,
gerekli izinleri vermek, bu isletmelerin faaliyetlerini
denetlemek, yetkilerini yenilemek, askiya almak veya
gerektiginde iptal etmek ve bu amacla yapilan
uygulamalara ait kayitlari tutmak.

Hava araglari, hava araglarinin gévde, motor,
pervane, elektrik, elektronik cihaz, sistem ve
parcalari ile hava araclarinda kullanilan diger
techizatin uluslararasi mevzuata uygun olarak
ucusa elverislilik standartlarini belirlemek, bu
kapsamda gerekli belge ve sertifikalari dizenlemek,
denetlemek, yenilemek, iptal etmek ve kayitlarini
tutmak.

Ulkemizde Uretilen hava araci gdévde, motor ve
pervane ile diger donanmlarin sivil hava araglarinda
kullanimina imkan saglayacak ugusa elverislilik ve
guroltu standartlarini belirlemek; tasarim, Uretim,
bakim, onarim, tadilat ve yenileme yapan isletmeleri
belirlenen standartlara uygun olarak yetkilendirmek,
bu konuda denetlemeler yapmak, ilgili belgeleri
duzenlemek, onaylamak, yetkileri yenilemek,
gerektiginde iptal etmek ve kayitlarini tutmak.

Sivil havacilk alaninda bakim, onarim, tasarim ve
Uretim konularinda yeterlik belgesi gerektiren lisans
ve sertifika islemlerine esas olan diuzenlemeleri
yapmak, belgeleri vermek, onaylamak, yenilemek,
gerektiginde iptal etmek ve kayitlarini tutmak.

Yeterlik belgesi gerektiren personelin ihtiyag
duydugu egitimlere ait standartlari belirlemek,

bu personeli yetistiren egitim kuruluslarini
yetkilendirmek, yapilan uygulamalarin uluslararasi
standartlara uygunlugunu denetlemek, gerektiginde
iptal etmek ve kayitlarini tutmak.

Sivil Havacilk Genel MUdUrlugu Faaliyet Raporu 2021

Uluslararasi Sivil Havacilk Teskilatina Uye bagka

bir Ulke ya da uluslararasi kurulus tarafindan
tanzim edilmis ya da gecerli kiinmis bir ugcusa
elverislilik sertifikasini, bu sertifikalarin tanzim ya da
gecerlik sartlarini Uluslararasi Sivil Havacilk Tegkilati
standartlarinin Uzerinde ya da esit olmasi sartiyla
gecerli kilmak.

Ulkemiz tescilindeki tim ucaklarin, belirlenen
kurallara gére ucusa elverisli olup olmadigini
denetlemek, uygunluk saglanmayan durumlarda
ugusa elverislilik sertifikalarini askiya almak veya iptal
etmek.

Gorev alanina giren konularda yeterlik belgesi
alacak personelin belge almasi ile ilgili usul ve
esaslari belirlemek ve bunlarin yiritolmesini
saglamak.

Gorev alanina giren konularda yeterlik belgesi
alacak personeli yetistiren kurumlarin egitim
esaslarini belirlemek, bunlari ruhsatlandirmak,
denetlemek ve kayitlarini tutmak.

Gorev ve sorumluluk alanina giren konularla ilgili
yeterlik belgesi verilmesi ile bunlarin yenilenmesi
hususunda teorik ve uygulamali sinavlarin yapilmasi
veya yaptirilmasi icin yetki verilecek kuruluslari
belirlemek ve uygunlugunu denetlemek.

Genel MUdur tarafindan verilecek benzeri gorevleri
yapmak.

Ugus Operasyon Daire Baskanlugi

®

Bakim, onarim, tasarim, Uretim ve ugusa elverislilik
disindaki havacilik faaliyetlerinde bulunmak isteyen
gercek ve tuzel kisilere verilecek izin, ruhsat ve
diger yetkilendirmelerin esaslarini ve sartlarini
uluslararasi standartlara uygun olarak dizenlemek,
gerekli izinleri vermek, bu isletmelerin faaliyetlerini
denetlemek, yetkilerini yenilemek, askiya almak veya
gerektiginde iptal etmek ve bu amagla yapilan
uygulamalara ait kayitlari tutmak.



Sivil havacilk alaninda yeterlik belgesi gerektiren
bakim, onarim, tasarim ve Uretim ile hava trafik
hizmetleri disindaki personelin lisans ve sertifika
islemlerine esas olan dizenlemeleri yapmak,
belgeleri vermek, onaylamak, yenilemek, askiya
almak veya gerektiginde iptal etmek ve kayitlarini
tutmak.

Yeterlik belgesi gerektiren personelin ihtiyag
duydugu egitimlere ve saglk sartlarina ait
standartlari belirlemek, bu personeli yetistirecek
egitim kuruluslari ile muayenelerini yapacak

saglk kuruluslarini ve tabiplerini yetkilendirmek,
gerektiginde bu yetkiyi askiya almak veya

iptal etmek, yapilan uygulamalarin uluslararasi
standartlara uygunlugunu denetlemek ve kayitlarini
tutmak.

Sivil havacilik isletmelerinin her tirlU faaliyetleri

ile bu faaliyetlerinde kullandiklari sistem, tesis,
donanim ve belgelerini; uluslararasi sivil havacilik
standartlarina uygun olarak, mevzuatla belirlenmis
usul ve esaslar icinde yUrUtmelerini denetlemek.

Sivil hava trafigine acik hava alanlarini kullanan

yerli ve yabanci tescilli hava araglarini ve bunlarin
mUrettebatini ucus emniyetinin saglanmasini teminen
uluslararasi kurallar cercevesinde denetlemek,
gerekli 6nlemleri almak ve yaptirimlar uygulamak.

TUrk hava araci sicilinde kayitl olan sivil hava
aracglarinin Uluslararasi Sivil Havacilk Anlasmasina
uygun olarak baska bir Uluslararasi Sivil Havacilk
Teskilati Uyesi Ulke tarafindan yetkilendirilmis olan
isletme binyesinde operasyon yapma sartlarini ve
ilgili Ulke ile operasyon sorumluluklarini belirlemek,
yetki devri yapmak veya almak, denetlemek,
yaptirm uvygulamak ve kayitlari tutmak, baska bir
Uluslararasi Sivil Havacilk Tegkilatr Uyesi Ulke sicilinde
kayiti olan sivil hava araclarinin, Uluslararasi Sivil
Havacilk Anlasmasina uygun olarak Turkiye'de Genel
MUdUrlUk tarafindan yetkilendirilmis olan bir isletme
bUnyesinde operasyon yapma sartlarini ve ilgili

Ulke ile operasyon sorumluluklarini belirlemek, yetki
devri yapmak veya almak, denetlemek, yaptirm
uygulamak ve kayitlari tutmak.

Gorev alanina giren konularda yeterlik belgesi
alacak personelin belge almasi ile ilgili usul ve
esaslari belirlemek ve bunlarin yOrGtolmesini
saglamak.

Gorev alanina giren konularda yeterlik belgesi
alacak personeli yetistiren kurumlarin egitim
esaslarini belirlemek, bunlari ruhsatlandirmak,
denetlemek ve kayitlarini tutmak.

Ugucu personelin ugus gorev saatlerine ve
calsma sartlarina iliskin dizenlemeleri yapmak ve
uygulamalarini denetlemek.
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C. idareye iliskin Bilgiler

5. Sunulan Hizmetler

Gorev ve sorumluluk alanina giren konularda
yeterlik belgesi verilmesi ile bunlarin yenilenmesi
hususunda teorik ve uygulamali sinavlarin yapilmasi
veya yaptirilmasi icin yetki verilecek kuruluslari
belirlemek ve uygunlugunu denetlemek.

Alkol, uyusturucu ve diger uyarici maddelerin etkisi
altinda iken ucus operasyon ya da hizmetleri ile
ilgili gorevlerin ifa edilmemesi icin gerekli dnlemleri
almak.

Havacilk isletmelerini, organizasyon, mali yapi
ve personel yapisl ile ilgili olarak belirlenen
sartlara uygunlugu bakimindan denetlemek veya
denetletmek.

Havacilk isletmelerine isletme ruhsati vermek icin
olusturulacak inceleme komisyonunun sekretarya
hizmetlerini yUritmek.

Sivil hava aracinin milliyetini tanimlayan tescil
isaretinin kaydini tutmak, Turk Sivil Hava Araci Siciline
tescili ve tescil sertifikasi ile terkini halinde tescilden
dusme belgesini dizenlemek, milkiyet haklarinin
sorgulanmasi ve talep edilen takyidatlarin tesisi ile
fekkine iliskin islemleri yapmak, sicile kayitl hava
araclarinin sahip ve isletici devir, temlik ve satis
islemlerini yapmak.

Satin alma veya kiralama yoluyla ithal edilen veya
Turkiye'de imal edilen hava araglarinin, ugusa
elverislilik durumu tespit edilinceye kadar ticari
amagcla u¢gmamak kaydiyla gegici olarak tescil ve
terkin edilebilmelerine iliskin islemlerini yapmak.

Genel MUdUr tarafindan verilecek benzeri gérevleri
yapmak.

Hava Ulasim Daire Baskanlgi

®
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TUm ugus operasyonlarinin milli kurallar, ikili ve ¢ok
tarafli anlagsmalar ve ilgili mevzuat cercevesinde
yapilmasini saglamak ve denetlemek.

Ulkemiz hava alanlarina sefer yapan hava tasima
isletmelerinin ugus tarifelerini ve seferlerini
incelemek, onaylamak ve bu tarife ve seferlerin
izinlerini vermek.

TUrkiye Uzerinden gegen tUm sivil ucaklara ucus izni
vermek.

Hava tasima isletmelerinin hat taleplerini
degderlendirmek.
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ikili veya cok tarafli hava ulastrma anlasmalarini
yapmak ve anlasma hukUmlerine uyulup
vyulmadigini denetlemek.

Hava araci hareketleri, yolcu, kargo ve posta trafigi
ile ilgili istatistiksel veri ve egilimleri degerlendirmek.

Yolcu haklari ile ilgili uluslararasi alanda belirlenen
kurallari uygulamak icin gerekli dozenlemeleri
yapmak ve denetlemek.

Trafigi yogun hava alanlarinda slot uygulanmasina
iliskin gerekli dizenlemeleri yapmak ve slot
uygulanmasini saglayacak kurum ve kuruluslarin
Bakan onayi cercevesinde yetkilendirilmesine iliskin
is ve islemleri yUrutmek.

Sivil havacilik faaliyetlerini gelistrmek ve serbest,
adil, surdurulebilir bir rekabet ortami saglamak
amaciyla sinirli olmak Uzere tasimacilk dahil

sivil havacilik hizmetlerine iliskin Bakanlk ilgili
hizmet birimleri ve kuruluslariyla isbirligi yaparak
gerektiginde taban ve tavan Ucret tespit etmek ve
uygulamasini denetlemek.

Genel MUdur tarafindan verilecek benzeri gérevleri
yapmak.

Hava Seyriisefer Daire Baskanligi

®

Sivil terminal ve kontrol sahalari, hava trafik
hizmetleri ile ilgili hava sahasi dizenleme ¢alismalari
yapmak, ilgili sivil ve askeri kurum ve kuruluslar ile
koordinasyonu saglamak.

Hava trafik yonetim hizmetlerinin dizenli, emniyetli,
sUratli ve ekonomik bir sekilde yUrGtilmesi igin

ilgili kuruluslar ile koordinasyon iginde planlamalar
yapmak, kural koymak ve uygulanmasini saglamak.

Hava hadiselerini incelemek, inceletmek ve
degerlendirmek, konuyla ilgili kisi ve kurumlara
gerekli vyarilari yapmak ve gerekli dnlemleri alarak
koordinasyonu saglamak.

Hava sahasi kapasitesi ve kullanmina iliskin olarak
ilgili kurum ve kuruluslarla koordineli bir sekilde
NOTAM ve Havacilk Bilgi Yayini yaymlamak veya
yayimlanmasini saglamak, bunun disinda kalan
hususlarda servis saglayici kuruluglar tarafindan
NOTAM ve Havacilk Bilgi Yayini yaymlanmasina
iliskin usul ve esaslari belirlemek, gerekli
dizenlemeleri yapmak ve tedbirleri almak.



Hava trafik yonetimi ile ilgili ulusal ve uluslararasi
kurum, kurulus ve teskilatlarla ¢alismalar

yapmak, gerektiginde mevzuat dizenlemeleri ile
uygulamalarin yapilmasini saglamak ve takip etmek.

Havacilk haberlesmesi ve uygulamalarini takip
etmek ve bu cercevede frekans koordinasyonunu
saglamak.

Havacilk meteorolojisi ile ilgili calismalari koordine
etmek ve uygulanmasini saglamak.

Sivil hava araglarinin kamu ve ugus emniyeti ile hava
seyriUsefer glvenligi bakimindan uymasi gereken
dizenlemeleri yapmak, denetlemek, hava trafik
yOnetim hizmetleriyle ilgili dSnlemler almak ve ilgili
personelin lisanslandirilma esaslarini belirlemek,
takibini yapmak, yenilemek ve iptal etmek.

Yasak, tahditli ve tehlikeli sahalarin belirlenmesi
asamasinda askeri ve sivil kuruluslarin géruslerini
alarak gerekli islemleri baslatmak.

Hava trafik personelinin sahip olmasi gereken
egitimin kapsami ve nitelidi ile hava trafik
personeline egditim verecek 6zel egitim kuruluslarinin
egitim esaslarini belirlemek.

Genel MUdur tarafindan verilecek benzeri gorevleri
yapmak.

Havaalanlari Daire Baskanugi

®

insa edilecek sivil hava alanlari, helikopter inis
kalkis alanlari, deniz hava tesisleri ve sivil havacilikta
kullanilacak her tOrlU inis kalkis pistlerinin yer
secimine ait kriterleri belirlemek ve uygulamalari
denetlemek.

Mevcut sivil hava alanlari ile helikopter inis kalkis
alanlari ve deniz hava tesislerinin isletilmesine
ve gelistirilmesine ait esaslari belirlemek ve
uygulamalari denetlemek.

Sivil hava trafigine acik hava alanlarinin
sertifikalandirilma esaslarini belirlemek ve
uvygulamalari denetlemek.

Sivil hava alanlarinin méania planlarini hazirlamak,
planlara uyulmasi konusunda ilgili kuruluslar ile
isbirligi yapmak, yerel yonetimlerin mania plani
kapsaminda hazirlayacaklari imar planlarina, uygun
goruUs vermek.

Sivil hava alanlarinin diger amaglarla kullanilmasina

iliskin esaslari belirlemek, ilgili kuruluslara bildirmek
ve isbirligi saglamak.

® Hava alanlarinda gérev alacak hizmet saglayicilarinin
yetkilendirilmesi ile ilgili dUzenlemeleri yapmak, hava
alanlari hizmetlerinin ulusal mevzuat huokUmlerine
uygun olarak emniyetli ve guvenli bir sekilde
yUrUtilmesini saglamak Uzere gerekli dnlemleri
almak veya aldirmak, bu &nlemlerin uygulamasini
denetlemek ve takip etmek.

Hava alani kolayliklari konusunda uluslararasi
standartlarin uygulanmasini saglamak ve takip
etmek.

® Genel MUduUr tarafindan verilecek benzeri gorevleri
yapmak.

Havacilk Guvenligi Daire Baskanugi

@  Sivil havacilik gUvenligini tehdit eden yasa disl
mudahaleler ile diger tehlikelerin dnlenmesi icin
gerekli tedbirleri almak.

® Uluslararasl guvenlik standartlarinin sivil havacilik
sektdrinde uygulanmasi icin gerekli tedbirleri
almak, takip etmek ve denetlemek, uluslararasi
standartlara uygun nitelikte “Temel Havacilik
Guvenligi” egitimlerinin periyodik olarak verilmesini

saglamak, uygulanmasini takip etmek.

® Kuraldisi ve kabul edilmeyen yolcularin tasinmasi ile
ilgili dUzenlemeler yapmak ve denetlemek.

® Tehlikeli maddelerin hava yolu ile tasinmasi ile ilgili
duzenlemeler yapmak ve denetlemek.

® Hava alani giris kartlarinin usul ve esaslarini
belirlemek, basimini yapmak veya yaptirmak, Ucreti
karsiiginda dagitimini saglamak.

® Hava kargo acentelerini yetkilendirmek, buna iliskin
usul ve esaslari belirlemek ve guvenlik kurallarina
uvymalari konusunda gerekli dizenlemeleri ve
denetimleri yapmak.

® Genel MUdUr tarafindan verilecek benzeri gérevleri
yapmak.

Sektorel Dizenleme ve Egitim Daire Bagkanugi

® Sivil havacilik alaninda ugus emniyeti ve havacilik
guvenliginin saglanmasini teminen hava araci
tasarimi, Uretimi ve isletilmesi ile lisans gerektiren
personel, isletme, hava alani, hava trafik yonetimi
ve diger havacilik alanlarindaki mevzuat ihtiyacinin
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C. idareye iliskin Bilgiler

5. Sunulan Hizmetler

belirlenmesi, ilgili mevzuatin hazirlanmasi, takibi ve
guncellenmesi icin gerekli calismalari yapmak.

Gorev ve sorumlulugu altinda bulunan konularda
ihtiya¢ duyulan mevzuati hazirlamak ve bu konuda
gerekli koordinasyonu saglamak.

Ulusal ve uluslararasi standartlara uygun olarak
Genel MUdorlogon ve sektoron sivil havacitkla ilgili
egitim politikasini belirlemek ve belirlenen politika
dogrultusunda ihtiyaci tespit etmek.

ihtiyac duyulan egitim programlarini belirlemek ve
guncelligini saglamak.

Genel MUdur tarafindan verilecek benzeri gérevleri
yapmak.

Strateji Gelistirme Daire Baskanlgi

®

10/12/2003 tarihli ve 5018 sayii Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu, 22/12/2005 tarihli ve 5436 sayili
Kanun ve diger mevzuatla strateji gelistirme ve
mali hizmetler birimlerine verilen goérevleri yerine
getirmek.

Genel MUdurluk tarafindan verilecek benzeri
gorevleri yapmak.

Hukuk Misavirligi

®

26/9/201 tarihli ve 659 sayili Kanun HUkminde
Kararname hUkiUmlerine gére hukuk birimlerine
verilen gérevleri yapmak,

Genel MUdur tarafindan verilen diger gorevleri
yapmak.

Personel Midurlogi

®

Genel MUdUrldgun insan gucU politikasi ve
planlamasi konusunda ¢alismalar yapmak ve
tekliflerde bulunmak.

Genel MUdUrlik personelinin atama, nakil, sicil,
terfi, Ucret, emeklilk ve benzeri 6zlUk islemlerini
yUrUtmek.

Genel MUdUrlogon egitim planini hazirlamak,
uygulamak ve degerlendirmek.

Genel MUdur tarafindan verilecek benzeri gérevleri
yapmak.

Destek Hizmetleri Midirligu

®
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Genel MUdUrldgun ihtiyaci olan her tirld yapim,
satin alma, kiralama, bakim ve onarim, arsiv,
saglk ve benzeri her tUrlU idari ve mali hizmetleri
yUrUtmek.
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Tasinir ve tasinmaz kayitlarini tutmak.

Genel MUdUrlogun sivil savunma ve seferberlik
hizmetlerini planlamak ve yUriGtmek.

Genel MUdUr tarafindan verilecek benzeri gérevleri
yapmak.

i¢c Denetim Birimi Bagkanlg

®

Genel MUdurlik faaliyetlerinin amag ve politikalara,
kalkinma planina, programlara, stratejik plana,
performans programlarina ve mevzuata uygun
olarak planlanmasina ve yUritilmesine; kaynaklarin
etkin, ekonomik, verimli ve hukuka uygun
kullanilmasina; bilgilerin gUvenilirligine, butuinligune
ve zamaninda elde edilebilirligine yonelik katki
saglamak amaciyla i¢ denetim faaliyetini yOritmek

ic Denetim faaliyetlerini, givence ve danismanlik
fonksiyonlariyla, Genel Midurlugun risk yonetimi,
ic kontrol ve ydnetim sUreglerinin etkinliginin ve
yeterliliginin gelistirilmesine ve faaliyetlere deger
katmaya odaklanarak yurUtmek

Genel MUdUrlugun merkez teskilati ile temsilcilikleri
bUnyesindeki tim birimlerin islem ve faaliyetlerini,

risk esasli denetim plan ve programlari kapsaminda,
sistematik, strekli ve disiplinli bir yaklasimla denetim
standartlarina uygun olarak i¢c denetime tabi tutmak

ic denetimi denetim tirlerinden (Uygunluk, Mali,
Performans, Bilgi teknolojileri, Sistem) bir veya
birkacini kapsayacak bi¢cimde, risk odakl olarak
yUrUtmek

GUvence/denetim faaliyetlerine ek olarak Genel
MUdUrlogon faaliyetlerine de@er katmak amaciyla
ilgili birimlerin talebi ve ic Denetim Biriminin

de uygun gdrmesi halinde danismanlk faaliyeti
gerceklestirmek

ic denetim faaliyetlerini, ilgili mevzuat ve ic Denetim
Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen Kamu i¢
Denetim Standartlar ve Kamu ic Denetcileri Meslek
Ahlak Kurallarina uygun olarak yuritmek






D. Diger Hususlar
1. Sektodr Analizi

1. DUnyada Hava Ulastrma Gergeklesmeleri

1.2. Ulkemiz Havacilik Sektérinin 2021 Yii Degerlendirmesi

D. Diger Hususlar
1. Sektér Analizi

11. Dinyada Hava Ulastirma Gergeklesmeleri

2021 yiinda, COVID-19 pandemisi nedeniyle Ulkeler tarafindan getirilen seyahat kisitlamalarinin kademeli olarak

kalkmasiyla havacilk sektdrinde toparlanma gérilmustir. Uluslararasi Sivil Havacilk Orgitd (ICAO)nin yayinladig

verilere gore 2021 yilinda, uluslararasi yolcu trafidi 2,3 milyar olarak gerceklesmistir. 2020 yilinda 2019 yilina (pandemi

oncesi) kiyasla yolcu trafiginde %60 dusus, 2021 yiinda ise %49 oraninda dUsUs gerceklesmistir. COVID-19 etkileri

nedeniyle havayollari 2020 yiinda 372 milyar dolar mali kaybin ardindan, 2021 yiinda 324 milyar dolar mali kayip

yasamistir

Uluslararasi Hava Tasimaciigi Birligi (|ATAYnin 2021 yil
Aralk Raporuna gére, Omicron varyantinin etkilerine
ragmen havacilik sektérindeki toparlanmanin yilsonuna
kadar devam ettigi belirtilmistir. DUnya yolcu trafigi
sonuglarina goére; asilamanin ilerlemesiyle birlikte, talebin
(Ucretli yolcu-km (RPK: revenue passenger km) 2020
yiindaki %34,2'ye kiyasla, 2021 yiinda 2019 seviyelerinin
%41,6'sina yUkseldidi belirtilmistir. 2021 yiinda, koltuk
kapasitesinin (arz edilen koltuk-km (ASK: available seat
km)) pandemi dncesi seviyelerin %51,2'sine yUkseldidi,
yolcu doluluk oraninin (load factor) ise 2019a kiyasla
%15,4 puan diUserek %67,2 oldugu belirtilmistir?

ICAOnun yayinladig verilere goére; bolgeler arasinda
Kuzey ve Latin Amerika, Karayiplerde en yuksek
toparlanma oranlari oldugu aktarilmistir. Avrupa’nin
yaz sezonuyla birlikte toparlanma yasadigi; Afrika ve
Orta Dodu’nun orta derecede toparlanma yasadig

belirtilmistir. Ancak, Omicron kisitlamalari nedeniyle,
Afrika'nin tekrar distUse gectigi ifade edilerek, Asya/
Pasifik bolgesinin yavaslayan i¢ hat ve duragan
uluslararasi trafik seviyelerinin bir sonucu olarak en zayif
performans gosteren bodlge oldugu bildirilmistir.

COVID-19'un havaciiga olan olumsuz etkilerinin tUmuiyle
giderilmesi ve COVID-19 6ncesi bUyUme rakamlarina
donilmesi konusuyla ilgili uluslararasi kuruluslarin
tahminlerinde EUROCONTROL tarafindan yayimlanan
rapora gore, 2022 yiinda Avrupa havacilk sektérinin
2019'un %70-90'Ina ulasacagdi bildirilmistir. Havacilik
sektorinun 2019 yili seviyelerine ulasmasi icin U¢ senaryo
belirlenmis olup; iyimser beklentiye gbre toparlanmanin
2022 yil ortalarinda baslayacagd tahmin edilmistir.

Temel beklentiye gbre toparlanmanin 2024 yiinda
gerceklesecedi, kdtumser beklentiye gore ise 2027 yilini
bulabilecedi 6ngorolmustor®

1 https://www.icao.int/Newsroom/Pages/2021-global-air-passenger-totals-show-improvementaspx

2 https://www.iata.org/en/iata-repository/publications/economic-reports/air-passenger-monthly-analysis---december-2021/

3 https://www.eurocontrol.int/publication/eurocontrol-forecast-update-2021-2027
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1.2. Ulkemiz Havacilik Sektérinin 2021 Yii Degerlendirmesi

COVID-19'un baslangicindan itibaren havacilk sektdrine
idari, teknik ve mali dUzenlemeler ile gereken destek
verilmistir. Bunun neticesi olarak; Ulkemiz COVID-19
sonrasinda havacilkta en hizli normallesme saglayan
Ulkeler arasinda yer almistir. Alinan tedbirler neticesinde,
COVID-19 sonrasi toparlanma suregleri dinyada 2019
yilina oranla %60-70 seviyelerinde iken Ulkemizde %80-
90 seviyelerinde gerceklesmistir.

Pandemi surecinde sektore verilen destekler, atilan

dogru adimlar neticesinde havacilk sektérimiz diger
Ulkelere kiyasla hizla toparlanmisti. EUROCONTROL
verilerine gore Turkiye 2021 yilinda toplam trafik

istatistiklerinde Avrupada 5'inci sirada yer almistir. THY'nin
2021 ylinda en fazla ugus gergeklestiren havayolu
sirketleri arasinda 2'nci sirada yer aldigi gorilmektedir.
istanbul Havaalani ise 2021 yilindaki ginlik ortalama inis
kalkis trafigi istatistiklerine 2'nci sirada yer almistir.

Dinyanin bulusma noktasi olan istanbul Havalimaninda,
2019 yiinda yaklasik 52 milyon yolcu ugusu
gerceklesmistir. Pandemiye ragmen 2021 yilinda yaklasik
olarak 37 milyon yolcuyla Avrupa havalimanlari arasinda
birinci sirada yer almistir.
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D. Diger Hususlar
1.3. Havacilk Sektérinde istihdam ve Ciro
1.4. Sektorel BUyUklukler

1.3. Havacilik Sektérinde istihdam ve Ciro

Ulkemizde 2003 yilindan itibaren yapilan yasal 2003 yiinda sektdrde yaklasik 65.000 calisan istihdam
dUzenlemeler sonrasinda sektdrde faaliyet gosteren edilirken, bu say1 2020 yiinda 245.876’ya ulasmistir. 2020
havayolu sirketlerinin artmasiyla birlikte hizla bUyUyen yili sektor cirosu 2003 yilindan itibaren TL bazinda 34
havacilik sektory, artan altyapr ve filo yatirmlari, baglanti kat, Dolar bazinda ise kurdaki artisa ragmen 6 kat artis
sayisi ve ucak bilet fiyatlarindaki dizenlemeler ciro ve gOstermistir.

istihdam sayilarina da yansimistir.

Tablo 8. 2020 Yii Ciro ve Personel Sayisi

YILLAR PERSONEL SAYISI CiRO (Milyar &) CIiRO (Milyar $)
2003 65.000 3,06 22
2017 196,041 91,63 24,31
2018 209049 143,32 27,20
2019 295.547 160,71 27,06
2020 245876 105,68 14,26

*2021 yii deg@erleri icin 2022 yili Mayis ayinda kesin sonuca ulagilacaktir.

1.4. Sektoérel BuyUklikler
1.41.Havacilik isletmeleri

2021 yilsonu itibariyla Ulkemizde faaliyet gdsteren 204 adet Hava Tasima isletmesi bulunmakta olup detaylari asagidaki
tabloda sunulmustur.

Tablo 9 Hava Tasima isletmeleri

Hava Tasima isletmeleri DEGISIM
Havayolu isletmesi 10 10 0%
Hava Taksi isletmesi 40 40 0%
Genel Havacilk isletmesi 85 86 1,2%
Balon Isletmeleri 47 63 34%
Cok Hafif Hava Araci isletmeleri 4 5 25,0%
Toplam 186 204 9.7%

Bakim ve Egitim isletmelerinin sayilari ve detaylari asadidaki tabloda yer almaktadir.
2021 yilsonu ile kiyaslandiginda toplam sayi %1,24 artarak 326'ya ulasmistir.

Tablo 10. Bakim ve Egitim Isletmeleri

Bakim ve Egitim isletmeleri DEGISiM
Bakim Organizasyonu 120 124 3,3%
Egitim Organizasyonu 202 202 0,0%

Toplam 322 326 1,24%
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Yer hizmetleri kuruluslarinin siniflarina gére detaylari asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 1. Yer Hizmetleri Kuruluslari

Yer Hizmetleri Kuruluslari DEGISIM
A Grubu 3 3 0,0%
B Grubu m 10 -91%
C Grubu 25 25 0,0%
Toplam 39 38 -2,6%

Tablo 12. Yetkili Acente Kuruluslari

Yetkili Acente Kuruluslar DEGISIM
A Grubu 28 16 -429%
B Grubu 289 81 -719%
Toplam 317 97 -69,4%

Tablo 13'de havalimanlari, heliport ve inis seritlerine iliskin sayisal veriler bulunmaktadir.

Tablo 13. Havalimanlar, Heliportlar ve Inis Seritleri

2020 2021 DEGiSiM
Havalimanlari 58 58 0,0%
ic-Dis Hat 53 55 3,8%
ic Hat 5 3 -40,0%
Heliportlar 80 79 -1,3%
inis Seritleri 9 12 33,3%

Tablo 14'de detaylari verilen &zel sektdr tarafindan isletilen terminal sayisi 2021 yiinda 28’e ulasmistir.

Tablo 14. Ozel Sektér Tarafindan isletilen Terminal Sayisi

Ozel Sektor Tarafindan isletilen Terminal Sayisi DEGiSiM
ic-Dis Hat 2 ] -50,0%
ic Hat 8 9 12,5%
Dis Hat 9 10 11,1%
Genel Havacilk-Kargo 8 8 0,0%
Toplam 27 28 3,7%
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D. Diger Hususlar
1.4. Sektorel BUyUklukler

1.4.2.Hava Araclari

2021 yilsonu itibariyla, 558 ucgak, 170 hava taksi, 458 genel havacilk, 370 balon ve 11 ¢cok hafif hava araci olmak Uzere
toplam 1567 hava araci bulunmaktadir.

Tablo 15. Hava Araglari

Hava Araclan 2020 2021 DEGiSiM
Ucgak 554 558 0,7%
Hava Taksi 176 170 -3,4%
Genel Havacilk 421 458 8,8%
Balon 345 370 7,2%
Cok Hafif Hava Araci 16 1 -31,3%
Toplam 1.512 1.567 3,6%

1.4.3. Lisansl Teknik Personel Sayisi

Lisansli teknik personel sayisina iliskin detaylar Tablo 16'da yer almaktadir. 2021 yilsonu itibariyla toplam pilot sayisi 12.733
olarak gerceklesmistir. Yabanci pilot sayisinin ugak ve helikopter pilot sayisi icindeki orani %4'tor. 2021 yilsonu itibariyla,
1984 hava trafik kontrolory, 422 dispecger, 5162 teknisyen ve 669 ATSEP olmak Uzere diger lisansli teknik personelin
toplami 8.237'ye ulasmistir.

Tablo 16. Lisansli Teknik Personel Sayisi

2020 2021 DEGiSiM
Ucak ve Helikopter Pilotlari Toplami 9.603 10.734 1n,8%
Ugak 9.407 10.525 1,9%
Helikopter 196 209 6,6%
Diger Hava Araci Pilotlari Toplami 656 684 4,3%
Balon 507 529 4,3
Cok Hafif Hava Araci 121 137 13,2%
Planor 28 18 -35,7
Ogrenci Pilotlar 1.581 1.351 -16,8%
Toplam Pilot Sayisi 1.840 12.733 -7,5%
Toplam Yabanci Ugak ve Helikopter Pilotlarr* 360 (%3,7) 434 (%4)

*) Yabanci Ucak ve Helikopter Pilotu Sayisinin Toplam Ucak ve Helikopter Pilotlari icindeki Orani
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Hava Trafik Kontrolori
Dispecer

Teknisyen

ATSEP**

Toplam

(**)Air Traffic Safety Electronics Personnel

2020
1.754
408
4.829
595
7586

2021 DEGiSiM
1984 131%
422 3.4%
5162 6,9%
669 12,4%
8.237 8,6%
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D. Diger Hususlar
1.4. Sektorel BUyUklukler

1.4.4. Yolcu Trafigi

2021 yilsonu itibariyla, toplam yolcu sayisi 128,6 milyon olarak gerceklesmistir. ic hat yolcu sayisi &nceki yila gére %38,1;
dis hat yolcu sayisi ise %87,2 artmistir. 2003 yiindan itibaren gerceklesen yolcu sayilari Sekil 6'da yer almaktadir.

Tablo 17. Yolcu Trafigi

Yolcu Trafigi 2020-2021 Degisim (%)
ic Hat Q147 49740.303 68.711173 38,1%
Dis Hat 25296 31.875.837 59.676.396 872%
Transit 0 87.545 178137 103,5%
Toplam 34.443 81.703.685 128.565.706 57,4%

Sekil 6. Yolcu Trafigi

250000
200000

150000

100000
[l Toplam
Transit
50000
[ | Dis Hatlar
uII II I II I I M ic Hatlar

0
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

“ DHMI Verileri
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1.4.5. Ucak Trafigi

2021 yilsonu itibariyla, toplam ucak trafigi 1,5 milyona yaklasmistrr. ic hat ucak trafigi &nceki yila gére %29,4; dis hat
ucak trafigi %65,5, transit ucak trafidi ise %26,9 artmistir. 2003 yilindan itibaren gerceklesen ucak trafigi Sekil 7'de yer
almaktadir.

Tablo 18. Ucak Trafigi®

Ucak Trafigi 2020-2021 Degisim (%)
ic Hat 156.582 572994 741.331 29,4%
Dis Hat 218.405 280.756 L64.624 65,5%
Transit* 154.218 201.418 255.622 26,9%
Toplam 529.205 1.055.168 1.461.577 38,5%

(9)Transit (Overflight=Ust Gecis): Turk Hava Sahasina giris ile baslayan cikis ile biten Ust gecis hareketidir.

Sekil 7. Ucak trafigi
2500000

2000000

1500000

1000000 B Toplam

[ Transit
500000 M Dss Hatlar
ol b 0k T O A A A O AR I Wil =
0

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

5 DHMI Verileri
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D. Diger Hususlar
1.4. Sektorel BUyUklukler

1.4.6. YUk Trafigi (Kargo, Posta ve Bagaj)
2021 yilsonu itibariyla, toplam yik trafigi 3,4 milyon tona yaklasmistrr. ic hat yUk trafigi dnceki yila gére %39,8; dis hat yik
trafigi ise %33,6 artmistir. 2003 yiindan itibaren gerceklesen ucak trafigi Sekil 8'de yer almaktadir.

Tablo 19. Yolcu Trafigi®

2020-2021 Degisim (%)

Yik Trafigi
ic Hat 188979 500.551 699.592 39,8%
Dis Hat 775101 1989970 2659177 33,6%
Toplam 964.080 2.490.521 3.358.769 34,9%

Sekil 8. YUk Trafigi
5000000

4000000

3000000

2000000
[l Toplam
= ddddd
OlIlIlIIIIIIIIIIIIIIIIIDI,%Hatlalr

2021 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

*DHMI Verileri
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1.4.7. Ucak Filosu istatistikleri

Ulkemiz sivil havacilik sektdrinde, yolcu ve kargo tasimaciligi yapan 10 havayolu sirketi bulunmaktadir. Havayolu
sirketlerinin 2020 yiinda 554 olan ugak sayisi, 2021 yiinda 558 olmustur. Bu ugaklarin 525U yolcu, 33'i ise kargo ucagdr.
Havayolu filomuzun toplam koltuk kapasitesi 104.464, kargo ugaklarinin toplam yUk kapasitesi de 2.593.450 kgdir.

Tablo 20. Toplam Ugak Sayisi

Ucak Says, Son 18 Yida
162 554

Ugak Sayisi 558 %244 artarak

558- ulasmistir.

Sekil 9 Yillara Gbre Toplam Ucak Sayisi

600
546 954 558

517 515

500

540
489
422
385
400 370
349 346
297
300 270
259
240 250
202
100 I

0

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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D. Diger Hususlar
1.4. Sektdrel BUyuklUkler

Tablo 2I. Havayolu Sirketlerine Gére Ucak Sayilari
HAVAYOLU SIRKETLERI UGAK SAYILARI
THY AO
Pegasus Hava Tasimacilk A.S
GuUnes Ekspres Havacilk A.S.

Onur Air Tasimacilik A.S.

Turistik Hava Tasimacilk A.S.

Hurkus Hava Yolu Tasimacilk ve Ticaret A.S.

Tailwind Havayollari A.S.

MNG Hava Yollari ve Tasimacilk A.S.

ACT Hava Yollari AS.

ULS Havayollari Kargo Tasimacilk A.S.

Toplam

Tablo 22. Toplam Koltuk Kapasitesi
2003 2020 2021

Koltuk Kapasitesi 27599 105.336 104.464

Sekil 10. Yillara Gére Toplam Koltuk Kapasitesi

120000

100000

80000

65.208

100.365
97500 97.351
90.259
76.297
66.639 |

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

56.638
60000 55.662

47972
42335 43524
27599
20000 I
0

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201

39903

40185

40000

34.403
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2020 2021
34] 356
93 90
58 55
23 14
13 15
8 8
5 5
5 7
5 5
3 3
554 558

Koltuk Kapasitesi, Son 18 Yilda

%279 artarak 'loll.llbll’ya ulasmistir.

105.336

103.763 104.464







D. Diger Hususlar
1.4. Sektdrel BUyuklUkler

Tablo 23. Toplam Kargo kapasitesi
2003 2020
Kargo Kapasitesi 302737 2.453.450

Sekil 11. Yillara Gére Toplam Kargo Kapasitesi

3000000

2500000

2000000

1500000

962.539

1000000 873539

649.562

L7734
500000

302737

1093096 1121108 1 118933

2021 Kargo Kapasitesi, Son 18 Yilda
)
2593450 Yo D7 artarak
2.593.450 Kg'l asmistir.
2.593.450
2.453.450
2.296.450
2194.450
1.866.450
1.821.600
1.759.600
1639130
1.349.875
1.264.513

1136866

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Tablo 24. Havayolu Sirketlerine Gére Ugak Filosu Detaylari

A330-F 10 690.000
B777-F 8 816.000
A319 6 864
A320 n 1.749
A321 97 18.818
A330 51 12.750
A350 5 1.645
B737-800 81 12963
B737-MAX 8 19 2869
B737-MAX 9 5 755
B737-900ER 15 2265
B777-300ER 33 9999
B787-9 15 4.500

Yolcu Ugagi Sayisi: 338 Adet

Toplam Koltuk Kapasitesi: 62177
Kargo Ucgagi Sayisi: 18 Adet

Toplam Kargo Kapasitesi: 1.506.000 kg
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D. Diger Hususlar
1.4. Sektdrel BUyuklUkler

O Ucak Cinsi Miktar Toplam Koltuk
g <>( g o A320 57 9918
§ é %‘i A321 8 1912
AN ;s c00 25 4725

Ucak Cinsi Miktar Toplam Koltuk

B737-800

GUNES
EKSPRES
HAVACILIK

B737-MAX 8 5 945

o ¥ Ucak Cinsi Miktar Toplam Koltuk
—
<0 . A320 6 1080
x L
2 Z < W) 5 1068
w»
O«
- A330 3 1074

Ucak Cinsi Miktar Toplam Koltuk

B737-800

TURISTIK
TASIMACILIK

B737-MAX 8 1 189

g . | Ucgak Cinsi Miktar Toplam Koltuk
w2
S5 X<
X 9 = -
70U
= :>tt = 3 8 1440
I gt%'l:
-
o Ucak Cinsi Miktar Toplam Koltuk
03
Z3
T 0w
= 7N 5737-400 5 840
oK
T
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Yolcu Ugagdi Sayisi: 90 Adet
Toplam Koltuk Kapasitesi: 16.555

Yolcu Ucgagr Sayisi: 55 Adet
Toplam Koltuk Kapasitesi: 10.395

Yolcu Ucagi Sayisi: 14 Adet
Toplam Koltuk Kapasitesi: 3.222

Yolcu Ucgagr Sayisi: 15 Adet
Toplam Koltuk Kapasitesi: 2.835

Yolcu Ugagdi Sayisi: 8 Adet
Toplam Koltuk Kapasitesi: 1440

Yolcu Ucagr Sayisi: 5 Adet
Toplam Koltuk Kapasitesi: 840



Ucak Cinsi Toplam Kargo

188.000

MNG HAVA
YOLLARI VE
TASIMACILIK

A330-F 3 210.000

Ucak Cinsi Toplam Kargo

B747-400 5 567.875

ACT HAVA
YOLLARI
AS

Ucak Cinsi Miktar Toplam Kargo

ULS
HAVAYOLLARI

A3I10-F 3 121.575

KARGO
TASIMACILIK AS.

Ruhsat Sahibi Havayolu Isletme Sayisi

Toplam Hava Araci Sayisi
Koltuk Kapasitesi

Kargo Kapasitesi

Kargo Ucagi Sayisi: 7 Adet
Toplam Kargo Kapasitesi: 398.000 kg

Kargo Ucagdr Sayisi: 5 Adet
Toplam Kargo Kapasitesi: 567.875 kg

Kargo Ucagi Sayisi: 3 Adet
Toplam Kargo Kapasitesi: 121575 kg

10 adet

558 adet
104.464 adet
2.593.450 kg
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D. Diger Hususlar
1.4. Sektorel BUyUklukler

1.4.8. ic Hat Ucus Bilgileri
ic hatlarda 2003 yilinda 2 merkezden 26 noktaya ucus gerceklestirilirken 2021 yili sonu itibariyla 7 merkezden
56 noktaya ulasilmis olup, detaylar asagida belirtilmistir.

Tablo 25. [¢c Hat Ucus Nokta Sayisi

2003 2020 2021
Havayolu isletmesi 1 4 5
Ucus Merkezi 2 7 7
Ucus Noktasi 26 56 56
Tablo 26. ¢ hat Ucus Noktalari
1 Adana Havalimani* 29 istanbul Sabiha Gékgen Havalimani*
2 Adiyaman Havalimani 30 izmir Adnan Menderes Havalimanr
3 Agri Ahmed-i Hani Havalimani 31 Kahramanmaras Havalimani
4 Amasya Merzifon Havalimani 32 Kapadokya Havalimani
5 Ankara Esenboga Havalimanr* 33 Kars Harakani Havalimani
6 Antalya Gazipasa - Alanya Havalimani 34 Kastamonu Havalimani
7 Antalya Havalimanr* 35 Kayseri Havalimani
8 Aydin Cildir Havalimani 36 Kocaeli Cengiz Topel Havalimani
9 Balikesir Koca Seyit Havalimani 37 Konya Havalimani
10 Balikesir Merkez Havalimani 38 Malatya Havalimani
1 Batman Havalimani 39 Mardin Havalimani
12 Bingdl Havalimani 40 Mugla Dalaman Havalimani
13 Bursa Yenisehir Havalimani 4] Mugla Milas - Bodrum Havalimani
14 Canakkale Gokgeada Havalimani 42 Mus Sultan Alpaslan Havalimani
15 Canakkale Havalimani 43 Ordu Giresun Havalimani
16 Denizli Cardak Havalimani 4L Samsun Carsamba Havalimani
17 Diyarbakir Havalimani 45 Siirt Havalimani
18 Elazig Havalimani 46 Sinop Havalimani
19 Erzincan Yildirm Akbulut Havalimani 47 Sivas Nuri Demirag Havalimani
20 Erzurum Havalimani 48 Sanliurfa GAP Havalimani
21 Eskisehir Anadolu Havalimani 49 Sirnak Serafettin El¢i Havalimani
22 Gaziantep Havalimani 50 Tekirdag Corlu Atatirk Havalimani
23 Hakkari YUksekova Selahaddin Eyyubi Havalimani 51 Tokat Havalimani
24 Hatay Havalimani 52 Trabzon Havalimani*
25 Igdir Sehit Bilent Aydin Havalimani 53 Usak Havalimani
26 Isparta Stleyman Demirel Havalimani 54 Van Ferit Melen Havalimani
27 istanbul Atatirk Havaliman* 55 Zafer Havalimani
28 istanbul Havalimani 56 Zonguldak Caycuma Havalimani

*Ugus merkezleri
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1.49. Dis Hat Ugus Bilgileri

Dis hatlarda 2003 yiinda 2 havayolu isletmesi ile 50 Ulkede 60 noktaya ugus gergeklestirilirken 2021 yili sonu itibariyla
4 havayolu isletmesi ile 128 Ulkede 335 noktaya ulasilmistir. Dis hat ugusu gerceklestirilen Ulkeler asagida belirtilmistir.

Tablo 27. Dis Hat Ucus Nokta Sayisi

2003 2020 2021
Havayolu isletmesi 2 4 4
Ugulan GUlke sayisi 50 127 128
Ugus noktasl 60 329 335

Tablo 28. Dis Hat Ucus Gerceklestirilen Ulkeler

1 ABD 33 Filipinler 65 Kongo 97  Portekiz
2 Afganistan 34 Finlandiya 66  Kosova 98 Romanya
3 Almanya 35 Fransa 67  Kuveyt 99 Ruanda
4 Angola 36 Gabon 68  Kuzey Kibris 100 Rusya
5 Arjantin 37 Gambiya 69 Kiba 101  Senegal
6 Arnavutluk 38 Gana 70  Letonya 102 Seyseller
7 Avusturya 39 Gine 71  Libya 103  Sirbistan
8 Azerbaycan 40  GUney Afrika 72 Litvanya 104  Sierra Leone
9 BAE 41 Guiney Kore 73  LUbnan 105 Singapur
10 Bahreyn 42 Gurcistan 74 LUksemburg 106  Slovakya
1 Banglades 43 Hirvatistan 75 Macaristan 107 Slovenya
12 Belarus 44 Hindistan 76  Madagaskar 108 Somali
13 Belcika 45  Hollanda 77  Makedonya 109  Sri Lanka
14 Benin 46 Hong Kong 78  Maldivler N0 Sudan
15 Birlesik Krallk 47 Irak 79 Malezya m  Suriye
16  Bosna Hersek 48 ran 80 Mali 12 Suudi Arabistan
17  Brezilya 49 irlanda 81 Malta N3 Tacikistan
18 Bulgaristan 50 ispanya 82  Mauritius 14 Tanzanya
19 Burkina Faso 5] israil 83  Meksika 115  Tayland
20 Cibuti 52  lisveg 84  Misir 116  Tayvan
21  Cibuti 53 lsvicre 85 Mogolistan 17 Tunus
22 Cad 54  ltalya 86 Moldova 118  Turkmenistan
23  Cekya 55 Japonya 87  Moritanya 119 Uganda
24 Cin 56 Kamerun 88 Mozambik 120  Ukrayna
25 Danimarka 57 Kanada 89 Nepal 121 Umman
26  Demokratik Kongo 58 Karadag 90  Nijer 122 Urdin
27  Ekvador Ginesi 59  Katar 91 Nijerya 123 Venezuella
28 Endonezya 60 Kazakistan 92  Norveg 124 Vietnam
29  Eritre 61  Kenya 93 Ozbekistan 125 Yemen
30 Estonya 62 Kirgizistan 94 Pakistan 126 Yunanistan
31  Fas 63  Kolombiya 95 Panama 127 Zambiya
32 Fil Disi Sahilleri 64 Komorlar 96  Polonya
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% IC HAT UCUS NOKTALARI

2003 YILINDA w, BUGUN

2 MERKEZ
26 NOKTA 7 MERKEZ

56 NOKTA

SON 19 YILDA %115 ARTIS

2 MERKEZ 7 MERKE
26 NOKTA 56 NOKTA
2003 e
Q & nuraw
QE &% SunExpress {0 pegasus |
26 Havalimani 30 Havalimani O 7 Ugus Merkezi
(2003’den Once Kullanilan) (2003’den Sonra Hizmete Agilan)
5 Havalimani © 12inis Seridi
(Yapimi Devam Eden)
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% | DIS HAT UCUS NOKTALARI
2003 YILINDA Wy

50 ULKEDE
60 NOKTA

BUGUN
128 ULKEDE

335 NOKTA

‘ﬁ«/{ SON 19 YILDA % 458 ARTIS

Oy P )

>l { g X!
. 4 ,/ g p ..
50 ULKEDE <=/ gle’ 128 ULKEDE
60 NOKTA . [} 335NOKTA
{ [ uuH ) ] ™ \‘ v
2003 ?f e, % W SCTD ) &)Zl
)" i - ° SN 4 / ,."
) T O ] N [omrar)
o= - i
& Sutires] 4 v ]
(& SunExpress
60 Nokta

(2003’den Once Kullanilan)

275 Nokta
(2003’den Sonra Acilan)

2021 Yiinda Eklenen Ulke/Nokta

ABD Newark
ABD Dallas
Kanada Vancover
Kazakistan Turkistan
Ozbekistan Fergana
Angola Luanda
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AMAC VE HEDEFLER




A. Temel Politika ve Oncelikler

A. Temel Politika ve Oncelikler

Onbirinci Kalkinma Plani (2019-2023)

Cumhurbaskanug Hukimet Sisteminin ilk kalkinma plani
olan On Birinci Kalkinma Plani (2019-2023), uzun vadeli bir
perspektifle Ulkemizin kalkinma vizyonunu ortaya koyarak,
milletimizin temel degerlerini ve beklentilerini karsilamak,
Ulkemizin uluslararasi konumunu yUkseltmek ve halkimizin
refahini artirmak icin temel yol haritasi olacaktir.

On Birinci Kalkinma Plani, Ulkemizin her alanda

verimliligi artirarak, milli teknoloji hamlesiyle uluslararasi
dUzeyde rekabet giciU kazanmasina yonelik daha fazla
deger Ureten bir ekonomik ve sosyal kalkinma sireci
6ngormektedir. Cumhurbaskanud HUokUmet Sisteminde
yUrUtmenin hizli ve etkili yapisiyla bu ¢ercevede
uygulanacak en Ust politikalarin belirlendigi On Birinci
Kalkinma Planinin idarelerce etkin bir sekilde uygulanmasi
amaglanmaktadir.

Kamu kuruluslari Planin amag, hedef, ilke ve politikalari
cercevesinde kendi gorev alanlarina iliskin alt politikalarin
ve tedbirlerin gelistirilmesinden sorumlu olacaktir.

® Transit ugus planlamasi ile muayene ve kontrol
islemlerinin es gudUmlU ilerlemesini teminen daha
etkin risk analizi kriterleri olusturularak fiziksel
muayene yerine belge kontrolUnUn saglanmasina
yonelik tedbirler hayata gegirilecek, lojistik surecler
hizlandirilacaktir.

® Istanbul ve Sabiha Gékcen Havalimanlarinin uluslararasi
bir hava kargo, bakim-onarim ve aktarma merkezi
olmasi saglanacak, s6z konusu havalimanlari arasinda
demiryolu baglantisi yapilarak bu havalimanlarinin ulusal
demiryolu gUzergéhina entegrasyonu saglanacaktir.

® Bakanlklar bunyesindeki arastirma merkezi ve
enstitUlerinin ekosistemdeki etkinligini gi¢lendirmek
Uzere nitelikli Ar-Ge personeli istihdam edebilmelerine
yonelik dizenlemeler yapilacaktrr.

© Kamu kurumlarinin BIT yatrimlarinda yerli katma degeri
artirmaya iliskin usul ve esaslar belirlenecek, bu amaca
yonelik kurumsal tedarik planlari hazirlanacaktr.

® 6698 sayll Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
ABnin Genel Veri Koruma Tuz0gu dikkate alinarak
guncellenecektir.
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TUrkiye'nin e-ticarette bdlgesel bir merkez olmasi
amaciyla, istanbul Havalimanina yakin bir konumda
depolama, gumrukleme, gdénderim ve iade siUreclerinin
bir arada yUrutilebilecegdi ve tim ilgili kurumlarin
koordinasyon icerisinde hizmet verecedi bir bolgesel Us
kurulacaktr.

Kamu kurum ve kuruluslari icin sosyal medya politikasi
gelistirilecektir.

Kamu hizmetlerinin e-Devlet Kapisina tasinmasina
devam edilecek, kullanim ve maliyet etkinligi artirilacak,
hizmetlerin gUvenligi gelistirilecektir.

e-Devlet Kapisi Uzerinden sunulan hizmetler
sadelestirilecek, bUtunlestirilecek ve olgunlugu
artirilacaktir.

e-Devlet calismalarina iliskin yonetisim ve koordinasyon
mekanizmasi Cumhurbaskanldr HOkUmet Sistemi
cercevesinde tek cati altinda toplanarak etkinligi
artirilacaktir.

Kurumsal olgunluk ve insan kaynadi yetkinlik modelleri
gelistirilerek kamu kurumlarinda yayginlastirilacaktr.

e-Devlet Kurumsal Mimarisi olusturularak kamu
kurumlarinda yayginlastirilacaktir.



Orta Vadeli Program (2021-2023) Kamu hizmet sunumunun ve idari yapisinin etkinligini

isgiicy piyasasinda is-beceri uyumu artirlacak ve artiracak ve gereksinimlerini dinamik bir yapida karsilayacak

esneklestirme devam edilecektr program bitce sistemine 2021 yiinda gecilerek kamu

kaynaklarinin verimli kullanilmasi saglanacaktir.
Program déneminde mali disiplinin kararliikla surdirilecektir.

Covid-19 salgini sonrasl ihtiya¢ duyulan uzaktan ¢alisma

dahil, mevzuatta tanimlanan ancak uygulama alan Kamu kaynaklarinin daha etkin sekilde degerlendirilmesi

bulamayan esnek calisma bicimlerinin uygulanabilirligini ve hazine nakit rezervinin guc¢lendirilmesi icin Tek Hazine

artirmaya yonelik ikincil mevzuat ¢alismalari tamamlanacaktir. Kurumlar Hesabinin kapsami genisletilecekt.

Kamunun yoénlendirdigi bazi fiyat ve Ucretlerde gegmis
enflasyon yerine YEP enflasyon hedeflerine gore
ayarlamalar yapilacak, bdylece enflasyonda atalet etkisi

sinirlandirilacaktir.
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I
B. idarenin Stratejik Planinda Yer Alan Ama¢ ve Hedefleri

B. Idarenin Stratejk Planinda Yer Alan
Amac ve Hedefleri

Tablo 29. 2019-2023 SHGM Stratejik Plani Amag¢ ve Hedefler

AMAC 1 HAVACILIK EMNIYETI VE GUVENLIGININ EN UST DUZEYDE SURDURULMESININ
SAGLANMASI

HEDEF 1.1 ICAO emniyet gerekliliklerinin saglanmasi

HEDEF 1.2 GuUvenlik ve kolaylik dengesi gozetilerek siber saldirilar da dahil yasa disi faaliyetlere karsi gUvenlik
seviyesinin artirilmasi

HEDEF 1.3 Mevzuatin uluslararasi gerekliliklerle uyumunun paydaslarla isbirligi icerisinde artirilmasi

HEDEF 1.4 Etkin denetim ve godzetim yapilmasi

AMAC 2 ULUSLARARASI ALANDA BILGI, TEKNOLOJi VE EGITIM IMKANLARI EN UST SEVIYEDE
KULLANILARAK ULKEMIZIN REKABET GUCUNUN GELISTIRILMESINE KATKI SAGLANMASI

HEDEF 2.1 Hava araclarina yonelik sertifikasyon kabiliyetinin gelistirilmesi

HEDEF 2.2 Havacilk sektérinin pilot ihtiyacinin yerli kaynaklardan saglanmasi

HEDEF 2.3 TUrkiye'nin sivil havacilik egditim UssU haline gelmesi

AMAC 3 SiVIL HAVACILIK SEKTORUNUN SURDURULEBILIR GELiSIMINI TEMINEN STRATEJI VE
POLITIKA GELISTIRILMESI ILE UYGULANMASININ SAGLANMASI

HEDEF 3. 1 SHGM' nin temsil kabiliyet ve kapasitesini gelistirerek uluslararasi alanda daha etkin bir konuma sahip
olmasi

HEDEF 3. 2 Genel, amator ve sportif havaciigin gelistirilmesine ve yayginlastirilmasina katki saglanmasi

HEDEF 3. 3 Sivil havacilik faaliyetlerinde ¢evreye duyarli politikalar gelistirilmesi

AMAG 4 KURUMSAL KAPASITENIN GELISIMININ SAGLANMASI

HEDEF 4. 1 SHGM' nin ulusal ve uluslararasi mevzuata ve hizli blyUyen sektdre uygun olarak yeniden
yapilandirilmasi

HEDEF 4. 2 Nitelikli personelin temini ve istihdami icin SHGM' nin cazip hale getirilmesi
HEDEF 4. 3 SHGM'’ nin bilgi ve teknoloji altyapisinin gelistirilmesi
HEDEF 4. 4 Yonetim sistemlerinin SHGM icinde etkinliginin artirilmasi ve sistemler arasi entegrasyonun saglanmasi

HEDEF 4. 5 SHGM'’ nin kamuoyu ve paydaslar nezdinde bilinirligi ve ulasilabilirliginin artirilmasi
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A. Mali Bilgiler
1. BUtge Uygulama Sonuclari
2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

A. Mali Bilgiler

1. Bitce Uygulama Sonuclari

2021 yiinda Genel Midirldgimize 63.727000 TL 6denek tahsis edilmis, yil icerisinde yapilan 25.079.709-TL ekleme ve
2.819.615-TL disme islemleri neticesinde olusan toplam 85987.094-TL 6denedin % 97,540 olan 83.871.375-TL harcamaya
dénUsmustur.

Tablo 30. 2021 Yili Odenek ve Harcama Durumu (TL)

Toplam Kalan

PGS Odenek (Tenkis)

Gergeklesme (%)

63.727.000 25.079709 2.819.615 85.987094 83.871.375 4933.786 97,54%

2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Genel MUdirloguimiz bitgesinin 2020-2021 yillari arasinda karsilastirmali analizine imkan saglayacak 6denek ve
harcamalara iliskin bilgiler asagida gosterilmektedir.

Tablo 31. 2020-2021 Yillari Ayrintili Odenek ve Harcama Durumu Karsilastirmasi (TL)

2020 2021 2020-2021 %Degisim

. . -- Toplam Harcama " Toplam Harcama L _ 3
Gider Kalemleri KBO (1) Adenek(2) @) KBO (4) Adenek(s) ©) 1-4 2-5 3-6
Personel o o o
i 39487000 39822000 39518760 42286000 47057003 47035472  71%  182%  190%
Sosyal Guvenlik
Kurumlarina 5368000 5408000 5241889 5779000 6343091 6289183  77%  173%  200%
Devlet Primi
Giderleri
Mal ve Hizmet — (o5/ 000 10257330 8963263 6876000 14931000 13688221  99%  456%  527%
Alm Giderleri
Cari Transferler 5445000 14899410 14872287 5986000 1856000 1775288  99%  -204%  -20,82
Sermaye o o o,
il 2548000 4148000 319071 2800000 5800000 5083211  99%  398%  593%
TOPLAM 59102000 74534740 71786910 63727000 85987094 83871375 7.8%  154%  16,8%
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Sekil 12. 2020-2021 Yillari Odenek ve Harcama Grafigi (TL)

100.000.000

80.000.000

60.000.000
40000000
20.000.000

0

2020 2021

2021 yii harcamalarinin ekonomik dagiimina ydnelik grafik asagida yer almaktadir.

Sermaye Giderleri
%6,1

Sekil 13. 2021 Yii Harcamalari Ekonomik Dagilimi

Cari Transferler

%14,0 Personel Giderleri

%56,1

Personel Giderleri
Mal ve Hizmet Alm
Giderleri

Sosyal GUvenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri
%16,3

Mal ve Hizmet Alm Giderleri

Cari Transferler
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Sermaye Giderleri

Sosyal Guvenlik Kurumlarina Devlet
Primi Giderleri
%7,5



A. Mali Bilgiler

21. 2021 Y Yatirm Projeleri

2.2. 2020-2021 Yillar Arasi BUtge Gelirleri Karsilastirmasi
2.3. Temel Mali Tablolar

2.1. 2021 Yiu Yatirim Projeleri

Tablo 32. Projelere lliskin Biitce ve Harcamalar

Yatirm Projesi Toplam Odenek (TL) Harcama (TL) Nakdi Gerceklesme
Bilgi Yonetim Sistemlerinin Gelistirilmesi 5.300.000 4588972 86,6%
Bakim Onarim ve Tadilat isleri 337000 335.533 99,6%
Bilgisayar Yaziim ve Donanim Almlari 163.000 158.706 97,4%
TOPLAM 5.800.000 5.083.211 87,6%
2021 yilinda Bilgi Yonetim Sistemini Gelistirmek amaciyla Yazilimi projesi i¢in %86,6 olarak gergeklesme
Bilgisayar Yaziim ve Donanimlari tertibi; tavani asmamak yasanarak, proje kapsaminda yapilmasi planlanan
Uzere 163.000-TL tutar Bilgi Yonetim Sistemlerinin isler tamamlanmistir. Projenin tamamlanmasiyla, Genel
Gelistirilmesi tertibinden aktarma yapilmak suretiyle MUdurluguimoz tarafindan otomasyon sistemine bUyUk
acilmistir. Yapilan aktarma sonucu &denek miktari Slctde gecilmis, faaliyet alanina giren islemlerin yani
2.300.000-TL olan Bilgi Yonetim Sistemlerinin Gelistirilmesi sira dokUman arsiv sistemi ve yedekleme isleri elektronik
projesine EylUl ayinda yapilan 3.000.000-TLlk ekleme ile ortamda yapilarak Genel MUdUrligimiz tarafindan
toplam &denek 5.300.000-TL ye ulasmistir. sunulan hizmetlerde islemin icrasinda olusabilecek

2021 yilinda &denek durumuna bakildidinda Bilgisayar zaman ve maddi kayiplar onlenmisti

2.2. 2020-2021 Yillar1 Arasi Butce Gelirleri Karsilastirmasi
2020 ve 2021 Yillarina ait bitge gelir kalemleri asagidaki tabloda yer almaktadir.
Tablo 33. 2020-2021 Yillar1 Arasi Bitce Gelirleri Karsilastirmasi

Bitce Gelir Hesaplari Gelir Kalemleri

03010101 SARTNAME, BASILI EVRAK, FORM SATIS GELIRLERI 154.328 216064
03010202 MUAYENE DENETIM VE KONTROL UCRETLERI 0 0
03010203 AVUKATLIK VEKALET UCRETLER| GELIRLERI 3353 0
03.01.02.04 KURS, TOPLANTI, SEMINER, EGITIM VB. FAAL. GEL. 21375 300
03010205 DANISMANLIK, BILGILENDIRME GELIRLERI 0 0
03010230 SINAV, KAYIT VE BUNLARA iLiS. DIGER FAAL. GEL. 975.009 2178.469
03010251 CEVRE VE ESENLIK HIZMETLERINE ILISKIN GELIRLER 0 0
030102.59 ULASTIRMA HiZMETLERINE iLISKIN GELIRLER 0 0
03010299 DIGER GELIRLER 0 0
03.02.01.20 SIVIL HAVACILIK RUHSAT GELIRLERI 43033390  41182.312
030201.21 SIVIL HAVACILIK SERTIFIKA GELIRLERI 1.730.703 1.334.352
03020122 SiVIL HAVACILIK TESCIL - LISANS GELIRLERI 13575317 19919513
05010903 MEVDUAT FAIZLERI 0 0
05.020699 OZEL BUTCELI IDARELE AIT DIGER PAYLAR 6755173 14829749
05.01.0901 KISILERDEN ALACAKLAR FAIZLERI 9.420 11.766
05090106 KiSILERDEN ALACAKLAR L8543 86.312
05.01.0999 DIGER FAIZLER 0 0
05090199 YUKARIDA TANIMLANMAYAN DIGER CESITLi GELIRLER 15948 129981
TOPLAM 66.322.559 79.888.819
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2.3. Temel Mali Tablolar

Tablo 34. Bilan¢o

10
102

10

O

120

135

140

150

162

181

25
250
252
253
255

25

~N

26
260

268

29

294

299

AKTIF HESAPLAR
DONEN VARLIKLAR
HAZIR DEGERLER

BANKA HESABI

BANKA KREDi KARTLARINDAN ALACAKLAR

HESABI

FAALIYET ALACAKLARI
GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI
KURUM ALACAKLARI

TEK HAZINE KURUMLAR HESABINDAN
ALACAKLAR HESABI

DIGER ALACAKLAR
KiSILERDEN ALACAKLAR HESABI

STOKLAR

iLK MADDE VE MALZEME HESABI

ON ODEMELER

BUTCE DISI AVANS VE KREDILER HESABI
GELECEK AYLARA AIT GIDERLER VE GELIR

TAHAKKUKLARI

GELIR TAHAKKUKLAR| HESABI
DURAN VARLIKLAR

MADDI DURAN VARLIKLAR

ARAZI VE ARSALAR HESABI
BINALAR HESABI

TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI
DEMIRBASLAR HESABI

BIRIKMIS AMORTISMANLAR VE DEGER
DUSUKLUGU KARSILIGI HESABI (-)

MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

HAKLAR HESABI

BIRIKMiS AMORTISMANLAR VE DEGER
DUSUKLUGU KARSILIGI HESABI (-)

DIGER DURAN VARLIKLAR

ELDEN CIKARILACAK STOKLAR VE MADDI
DURAN VARLIKLAR HESABI

BIRIKMIiS AMORTISMANLAR HESABI (-)

2019 YILI
271.461.342,88
21.270,00
18.820,00

2.450,00

0,00
0,00
269.818.061,60

269.818.061,60

135.492,37
135.492,37
0,00

0,00
1.486.518,90
1.486.518,90

0,01

0,01
200.683.111,70
200.683.111,70
208.800.000,00
46188.441,79
588143,39
9192.178,68

-64.085.652,16

0,00
12.653.055,37

-12.653.055,37
0,00

191.529,80

-191.529,80

2020 YILI
266.576944,76
1.004,00
1.004,00

0,00

0,00
0,00
264.645.204,24

264.645.204,24

93.299,54
93.299,54
139.673,38
139.673,38
1.697.763,60
1.697.763,60

0,00

0,00
209.824.876,91
209.824.876,91
208.800.000,00
4L6.637.552,69
608.545,82
9.210.351,59

-55.431.573,19

0,00
13.296.351,74

-13.296.351,74
0,00

671264,35

-671.264,35

2021 YILI
264.824.834,66
86.100,10
86.100,10

0,00

215.484,58
215.484,58
262.246.615,64

262.246.615,64

54.824,14
5482414
382.338,49
382.338,49
1.839.471,71
1.839.471,71

0,00

0,00
209.752.308,30
209.752.308,30
208.800.000,00
47163.331,19
62373772
9.379.522,04

-56.214.282,65

0,00
15.298.029,47

-15.298.029,47
0,00

931.007,14

-931.00714
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60

PASIF HESAPLAR 2019 YILI 2020 YILI
KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR 1.734105,65 1.713.517,38

32 FAALIYET BORCLARI 601.016,48 601.016,48
320 BUTCE EMANETLER| HESABI 601.016,48 881.666,44

EE) EMANET YABANCI KAYNAKLAR 7.490,83 724391
330 ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 5.502,43 5.100,00
333 EMANETLER HESABI 1988,40 214391

36 ODENECEK DIGER YUKUMLULUKLER 1105.010,07 119.313,25
360 ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI 634932,89 676121,64
34] ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI 451285,59 43231026

HESABI
FONLAR VEYA DIGER KAMU IDARELERI ADINA
362 YAPILAN TAHSILAT HESABI 1879159 1088135
37 BORGC VE GIDER KARSILIKLARI 0,00 0,00
UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR 1.415.423,66 1.604.475,92

47 BORC VE GIDER KARSILIKLARI 1.415.423,66 1.604.475,92

472 KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 1.415.423,66 1.604.475,92
OZ KAYNAKLAR 469015.513,54 47278912215

50 NET DEGER 380.508985,39  405.815907,03
500 NET DEGER HESABI 380.508985,39  405.815907,03

57 GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUCLARI 178.783.456,51 231053.079,41
570 GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUCLARI 178.783.456,51 231053079,41

HESABI

58 GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUCLARI ~ -102126.824,55  -167.853.47290

580 GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUCLARI 10212682455  -167853.472,90
HESABI (-)

59 DONEM FAALIYET SONUGLARI 11.849.896,19 3.773.608,61
590 DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU HESABI 11.849.896,19 3.773.608,61
591 DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU HESABI (-) 0,00 0,00

BILANGCO DIPNOTLAR 2019 YILI 2020 YILI
910 ALINAN TEMINAT MEKTUPLARI HESABI  11.399.005,00 10.426.645,00
ALINAN TEMINAT MEKTUPLARI
el EMANETLER| HESABI 11.399005,00 10.426.645,00
920 GIDER TAAHHUTLERI HESABI 0,00 251.584,18
921 GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI 0,00 251.584,18
BASKA BIRIMLER ADINA [ZLENEN
948 ALACAKLAR HESABI 11491614 133.670,84
BASKA BIRIMLER ADINA iZLENEN
949 ALACAK EMANETLERI HESABI nagie 4 15367084
998 DIGER NAZIM HESAPLAR HESABI 1134.651,00 1907.707,00
999 DIGER NAZIM HESAPLAR KARSILIGI 1134.651,00 1907.707,00

HESABI
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2021 YILI
2008.223,60
881.666,44
1111.453,80
1960922,68
0,00
1960922,68
1.455.398,36
775.804,54

610.829,99

68.763,83

0,00
263522786
2.635.227,86
2.635227,86
4L67414140,26
424000.424,67
424000.424,67
270067144,97

270067144,97
-221.277.860,49
-221.277.860,49

-5.375.568,89
0,00
-5.375.568,89

2021 YILI
16.419.595,00

16.419.595,00

880.060,33
880.060,33

200.190,54

200190,54
3173.306,00

3173.306,00



Tablo 35. faaliyet Sonuglari

YARDIMCI HESAP

HESAP

KODU KOD KOD , . KOD GIDERIN TURU 2019 YILI 2020 YILI 2021 YILI
1 2 4
630 00 00 00 00  GIDERLER HESABI 1496460901  72.387.202,46 0,00
630 00 00 00 00  GIDERLER HESABI 0,00 0,00 85.467.274,25
630 01 00 00 00  Personel Giderleri 37288572,82 3970781198 0,00
630 0] 00 00 00  Personel Giderleri 0,00 0,00 48.066.224,41
630 01 0] 00 00  Memurlar 9954.013,66 11.269020,15 0,00
630 0] 0] 00 00  Memurlar 0,00 0,00 12.819.528,74
630 01 0] 01 00  Temel Maagslar £4.601948,33 5.271.428,14 0,00
630 (0] 0] 0] 01  Temel Maaslar 1.369.779,82 1.760.248,95 0,00
630 01 0] 01 02  Taban Aylg 3.232168,51 3.511179,19 0,00
630 0] 0] 02 00  Zamlar ve Tazminatlar 5160.332,72 5.781.051,57 0,00
630 01 0] 02 01  Zamlar ve Tazminatlar 5160.332,72 5.781.051,57 0,00
630 0] (0] 03 00  Odenekler 8.579,02 14166,25 0,00
630 01 0] 03 01 Odenekler 8.579,02 14166,25 0,00
630 0] 0] 04 00  Sosyal Haklar 153.154,58 185.284,66 0,00
630 0]} 01 04 01 Sosyal Haklar 153.154,58 185.284,66 0,00
630 01 01 05 00  Ek Calisma Karsiliklari 794774 679,36 0,00
630 0]} 01 05 01 Ek Calsma Karsiliklari 794774 679,36 0,00
630 01 01 06 00  Odil ve ikramiyeler 0,00 3180,94 0,00
630 01 01 06 01 Odil ve ikramiyeler 0,00 3180,94 0,00
630 0] 0] 09 00 Diger Giderler 22051,27 13.229,23 0,00
630 01 0] 09 01  Diger Giderler 22051,27 13.229,23 0,00
630 01 01 10 00 Temel Maaslar 0,00 0,00 5940166,01
630 0]} 01 10 01 Temel Maaslar 0,00 0,00 1.872.427,38
630 0] 0] 10 02 Taban Ayldi 0,00 0,00 4,067738,63
630 01 o1 20 00  Zamlar ve Tazminatlar 0,00 0,00 6.638110,11
630 0] 0] 20 01  Zamlar ve Tazminatlar 0,00 0,00 6.638110,11
630 01 0] 30 00  Odenekler 0,00 0,00 21.565,32
630 (0] 0] 30 01 Odenekler 0,00 0,00 21.565,32
630 01 0] 40 00  Sosyal Haklar 0,00 0,00 201.593,37
630 0] 0] 40 01  Sosyal Haklar 0,00 0,00 201.593,37
630 01 0] 90 00  Diger Giderler 0,00 0,00 18.093,93
630 0] 0] 90 01  Diger Giderler 0,00 0,00 18.093,93
630 01 02 00 00  Sozlesmeli Personel 2389001748  25.400.185,54 0,00
630 0] 02 00 00  Sozlesmeli Personel 0,00 0,00 28.444.572,28
630 01 02 01 00  Ucretler 20.320.244,32  21505.195,17 0,00
630 o1 02 o1 ol gizeféi 4/B Sozlesmeli Personel 20,0097 9997519.43 0,00
630 ol 02 ol 03 Akadem'ik Sozlesmeli Personelin 0,00 31,37 0,00
Ucretleri
630 01 02 01 90 Diger Sozlesmeli Personel Ucretleri  11.019.752,05 11.504.564,37 0,00
630 01 02 02 00 Zamlar ve Tazminatlar 3.304.123,32 3.583.788,65 0,00
630 o1 02 02 ) SYBSCHYIS SerLpERA 328577867 355827447 0,00

tazminatlari
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A. Mali Bilgiler
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YARDIMCI HESAP

HESAP

kobu KOD  KOD o GIDERIN TURU 2019 YILI 2020 YILI 2021 YILI
KOD 3
1 2 4

630 ol 02 02 02 Kadro Kar§|l|g.| Sozlesmeli Personel 1848,60 0,00 0,00
Zam ve Tazminatlari

630 ol 02 02 o e sodlsgmel Pemansl Zam v 16.496,05 2551418 0,00
Tazminatlari

630 ol 02 03 00  Odenekler 4,.225,81 5.660,20 0,00

630 ol 02 03 ol (357 SK 4/.B Sozlesmeli Personel 403,58 450,80 0,00
Odenekleri

630 ol 02 03 oo Diger Sézlesmeli Personel 382223 5.209,40 0,00
Odenekleri

630 ol 02 04 00  Sosyal Haklar 193961,61 230840,52 0,00

630 ol 02 04 o 57 SK 4/B Sézlesmeli Personel 84.595,62 109.525,73 0,00
Sosyal Haklari

630 0]} 02 04 90  Diger sozlesmeli personel 109.365,99 121.314,79 0,00

630 ol 02 05 00  Ek Calisma Karsiiklar, 10.299,34 986,44 0,00

630 @ @ oy op (Dt sosnel Rasensln H 10.299,34 11986,44 0,00

Calisma Karsiliklari
630 01 02 06 00  Odul ve ikramiyeler 57163,08 62.714,56 0,00
Diger Sézlesmeli Personelin Odil

630 01 02 06 90 ; : . 57163,08 62.714,56 0,00
ve |kramiyeleri

630 01 02 10 00  Ucretler 0,00 0,00 23.391.484,76

630 o 02 1o o 0% 5K 4/BStzlesmel Personel 0,00 0,00 10632.538,66
Ucretleri

630 01 02 10 90  Diger Sézlesmeli Personel Ucretleri 0,00 0,00 12.758946,10

630 01 02 20 00  Zamlar ve Tazminatlar 0,00 0,00 4.730.188,54

630 ol 02 20 o1 657 SK 4/B Sozlesmeli Personel 0,00 0,00 4700852,53
Zam ve Tazminatlari

630 ol 02 20 90 Diger‘ Sozlesmeli Personel Zam ve 0,00 0,00 29.336,01
Tazminatlari

630 01 02 30 00  Odenekler 0,00 0,00 6.469,24

630 ol 02 30 ol 657 SK. A(B Sézlesmeli Personel 0,00 0,00 124,34
Odenekleri
Diger Sozlesmeli Personel

630 01 02 30 90 - ) 0,00 0,00 6.344,90
Odenekleri

630 01 02 40 00  Sosyal Haklar 0,00 0,00 230.030,54

630 o 02 40 o 957 SK 4/B Sozlesmeli Personel 0,00 0,00 14.213,22
Sosyal Haklari

630 ol 02 40 02 Kadro Karsiigi Sézlesmeli Personel 0,00 0,00 359,60
Sosyal Haklari

630 ol 02 40 90 Diger Sozlesmeli Personelin Sosyal 0,00 0,00 11545772
Haklar

630 01 02 50 00  Ek Calisma Karslliklari 0,00 0,00 13.781,98

630 ol 02 50 op Diger Sozlesmeli Personelin Ek 0,00 0,00 13.781,98

Calisma Karsilklar
630 01 02 60 00  Odil ve ikramiyeler 0,00 0,00 72.617,22

Diger Sézlesmeli Personelin Odil

630 01 02 60 90 ; . .
ve lkramiyeleri

0,00 0,00 72.617,22
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YARDIMCI HESAP

HESAP

KODU KOD KOD KOD GIDERIN TURU 2019 YILI 2020 YILI 2021 YILI
KOD 3
1 p 4

630 01 03 00 00 sciler 344L44541,68  3.038.606,29 0,00

630 01 03 00 00 Isciler 0,00 0,00 6.796.348,16

630 01 03 01 00 1.856.821,92 2.079816,60 0,00
375 S. KHK'nin Gegici 23 Unci Md.

630 01 03 01 03 Kapsaminda SUrekli isci Kadrolarina  1.856.821,92 2.0793816,60 0,00
Gecirilen iscilerin Ucretleri

630 01 03 02 00 891.086,49 210.074,20 0,00

375 S. KHK'nin Gegici 23 Unci Md.
Kapsaminda Sirekli isci Kadrolarina

630 0]} 03 02 03 Gegirilen Iscllerin Ihbar ve Kidem 891.086,49 210.074,20 0,00
Tazminatlari

630 01 03 03 00 366.294,81 356.378,80 0,00
375 S. KHK'nin Gegici 23 Unct Md.

630 01 03 03 03 Kapsammgja Surekli Is¢i Kadrolarina 366.294,8] 336.396,80 0,00
Gegirilen Isgilerin Sosyal Haklari
375 S. KHK'nin Gegici 23 Uncu

630 o 03 03 o4 Md Kapsaminda Gecicilsci 0,00 19982,00 0,00
Pozisyonlarina Gegirilen Iscilerin
Sosyal Haklari

630 0]} 03 04 00 26.721,62 35.153,01 0,00
375 S. KHK'nin Gegici 23 UncU Md.

630 01 03 04 03 Kapsaminda Surekli isci Kadrolarina 26.721,62 32.680,51 0,00
Gegirilen iscilerin Fazla Mesaileri
375 S. KHK'nin Gegici 23. UncU

630 o 03 04 o4 Md Kapsaminda Geciclsci 0,00 2472,50 0,00

Pozisyonlarina Gegirilen iscilerin
Fazla Mesaileri

630 01 03 05 00 303.616,84 357183,68 0,00

375 S. KHK'nin Gegici 23 Uncu
Md. Kapsaminda Strekli isci

630 0] 03 05 03 KediolarinalGecTientisdilerm O 303.616,84 357183,68 0,00
ve ikramiyeleri

630 01 03 10 00  Ucretler 0,00 0,00 3.332.734,77
375 S. KHK'nin Gegici 23 Uncl Md.

630 01 03 10 03  Kapsaminda Surekli Isci Kadrolarina 0,00 0,00 3.332.734,77
Gecirilen iscilerin Ucretleri

630 01 03 20 00 ihbar ve Kidem Tazminatlari 0,00 0,00 1030.751,94

630 o 03 20 o SUreklilscierin lhbar ve Kidem 0,00 0,00 103075194
Tazminatlari

630 01 03 30 00  Sosyal Haklar 0,00 0,00 1.388.728,19
375 S. KHK'nin Gegici 23 UncU Md.

630 0]} 03 30 03  Kapsaminda Surekli isci Kadrolarina 0,00 0,00 1.388.728,19
Gegirilen Iscilerin Sosyal Haklari

630 01 03 50 00  Odil ve ikramiyeler 0,00 0,00 1044133,26

630 01 03 50 01 Surekli iscilerin Odul ve ikramiyeleri 0,00 0,00 298080,00
375 S. KHK'nin Gegici 23. Unco

630 o 03 50 03 Md Kapsaminda Surekli Isci 0,00 0,00 746053,26

Kadrolarina Gegirilen iscilerin Odol
ve ikramiyeleri
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YARDIMCI HESAP

HESAP

KODU KOD KOD KOD GIDERIN TURU 2019 YILI 2020 YILI 2021 YILI
KOD 3
1 2 4
630 01 04 00 00 Gegici Sureli Calisanlar 0,00 0,00 577523
630 01 04 10 00 Ucretler 0,00 0,00 577523

Aday Cirak, Cirak ve Stajyer

630 0] 04 10 02 Garencierin] Ueretieri 0,00 0,00 577523
630 02 00 00 oo o CovenikKurumlarna Deviet 7700972 52018891 0,00
630 02 00 00 00 gﬁf%aéfj::leer:l“k Kurumlarina Deviet 0,00 0,00 6.289183,47
630 02 01 00 00  Memurlar 1.296.526,05 1.480941,59 0,00
630 02 01 00 00  Memurlar 0,00 0,00 1.682.217,98
630 02 01 06 00  Sosyal Guvenlik Kurumuna 1.296.526,05 1.480941,59 0,00
630 02 01 06 01  Sosyal Guvenlik Primi Odemeleri 800.429,24 909.464,25 0,00
630 02 01 06 02  Saglk Primi Odemeleri 496.096,81 571.477,34 0,00
630 02 0]} 10 00  Sosyal Guvenlik Kurumuna 0,00 0,00 1.682.217,98
630 02 01 10 01 Sosyal Guvenlik Primi Odemeleri 0,00 0,00 1036.187,70
630 02 01 10 02  Saglk Primi Odemeleri 0,00 0,00 646030,28
630 02 02 00 00  Sozlesmeli Personel 2.898.880,72 3148184,04 0,00
630 02 02 00 00  Sozlesmeli Personel 0,00 0,00 3.338.707,93
630 02 02 06 00  Sosyal Guvenlik Kurumuna 2.898.880,72 3148184,04 0,00
630 02 02 06 01  Sosyal Guvenlik Primi Odemeleri 1.811.076,15 1940.101,00 0,00
630 02 02 06 02  Saglk Primi Odemeleri 1087.804,57 1.208.083,04 0,00
630 02 02 10 00  Sosyal Guvenlik Kurumuna 0,00 0,00 3.338.707,93
630 02 02 10 0] Sosyal Guvenlik Primi Odemeleri 0,00 0,00 2.084.303,31
630 02 02 10 02  Saglk Primi Odemeleri 0,00 0,00 1.254.404,62
630 02 03 00 00 sciler 552.495,95 612.763,48 0,00
630 02 03 00 00 sciler 0,00 0,00 1.268.257,56
630 02 03 04 00 ssizlik Sigortasi Fonuna 4924256 55959,92 0,00
630 02 03 04 0]} issizlik Sigortasi Fonuna 4924256 5595992 0,00
630 02 03 06 00  Sosyal Guvenlik Kurumuna 503.253,39 556.803,56 0,00
630 02 03 06 01  Sosyal Guvenlik Primi Odemeleri 303.278,79 355.609,65 0,00
2019 YILI 2020 YILI 2021 YILI
GIDERLER TOPLAMI (A)  114964.609,01 72.387.202,46 85.467.274,25
GELIRLER TOPLAMI (B) 127.048.749,17 77.695.773,65 80.879.346,16
INDIRIM IADE ISKONTO TOPLAMI (C) 234.243,97 1.534.962,58 787.640,80
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YARDIMCI HESAP

HESAP

obu KOD  KOD @ GELIRIN TURU 2019 YILI 2020 YILI 2021 YILI
KOD 3
1 2 4

600 00 00 00 00  GELIRLER HESABI 12704874917 7769577365 0,00

600 00 00 00 00  GELIRLER HESABI 0,00 0,00 80.879.346,16

600 03 00 00 00  Tesebbis ve Mulkiyet Gelirleri 5461680644  61.603.872,34 0,00

600 03 00 00 00 Tesebbis ve Mulkiyet Gelirleri 0,00 0,00 6583353572

600 03 01 00 00 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 2.248977,22 1168.759,94 0,00

600 03 ol 00 00  Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 0,00 0,00 2663.499,8]

600 03 ol ol 00  Mal Satis Gelirleri 173.065,00 154.328,00 0,00

600 03 ol ol 00  Mal Satis Gelirleri 0,00 0,00 215.464,00

600 05 o o o artnameBaslBviakForm Sals pg60500 15432800 000
Gelirleri

600 03 o1 ol gy EWEIE Bl B Fei e 0,00 0,00 215.464,00
Gelirleri

600 03 ol 02 00  Hizmet Gelirleri 207591222 101443194 0,00

600 03 ol 02 00  Hizmet Gelirleri 0,00 0,00 2.448035,8]

600 03 ol 02 o2 Muayene, Denetim ve Kontrol 11.300,00 0,00 0,00
Ucretleri

600 03 ol 02 03  Avukatlk Vekalet Ucretleri Gelirleri 351542 335328 0,00

600 05 o 02 o4 KunloplantSeminerEgiim vo 9790569 2637500 000
Faaliyet Gelirleri

600 03 ol 02 gg Ul R SEming Al ¢S 0,00 0,00 300,00
Faaliyet Gelirleri

600 03 o 02 30 >navKaytveBunlara lliskin Diger —q/55030 98132866 0,00
Hizmetler

600 03 ol 02 zp SRl v ke D Blesr 0,00 0,00 2232.251,23
Hizmetler

600 03 ol 02 59 ULa§tlrma Hizmetlerine Iliskin 46900,00 0,00 0,00
Gelirler

600 03 ol 02 99  Diger Hizmet Gelirleri 73.089,72 3.375,00 0,00

600 03 0l 02 99  Diger Hizmet Gelirleri 0,00 0,00 215.484,58

600 03 02 00 g el EmR VER R o e caimaeiee 0,00
bulunma izni gelirleri

600 03 02 00 oo Malann kullanma veya faaliyette 0,00 0,00 6317003591
bulunma izni gelirleri

600 03 02 o oo Malankulanma veyafaaliyette g, 500,0187 6043482982 0,00
bulunma izni gelirleri

600 03 02 ol oo  Mallarn kullanma veya faaliyette 0,00 0,00 6317003591
bulunma izni gelirleri

600 03 02 o1 20 Sivil Havacilk Ruhsat Gelirleri 3414337840 4371278293 0,00

600 03 02 ol 20 Sivil Havacilk Ruhsat Gelirleri 0,00 0,00 4129412114

600 03 02 o1 21 Sivil Havacilk Sertifika Gelirleri 226620382 184284801 0,00

600 03 02 ol 21 Sivil Havacilk Sertifika Gelirleri 0,00 0,00 1344,702,03

600 g o @ o vkFevedliciesedve e 15957839,60 14879198 88 0,00
Gelirleri

600 03 02 ol 2o Vil Havacilk Tescil ve Lisans 0,00 0,00 20531.212,74
Gelirleri

600 03 06 00 00  Kira Gelirleri 407,40 282,58 0,00
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A. Mali Bilgiler
2.3. Temel Mali Tablolar

HESAP YARDIMCI HESAP

GELiRiN TURU 2019 YILI 2020 YILI 2021 YILI

KODU KOD KOD

KOD 3 LG

600
600

600

600
600
600

600
600
600
600
600
600
600
600
600
600
600
600
600

600

600

600
600
600
600
600
600

600

600

600

600

600

600
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1
03
03

04

04
04
04

05
05
05
05
05
05
05
05
05
05
05
05
05

05

05

05
05
05
05
05
05

05

05

Y
06
06

00

04
04
04

00
00
01
0l
01
0l
01

01
02
02
02
02

02

02

09
09
09
09
09
09

09

09

00

03

04

06

01
0]

00

00
01
0]

00
00
00
00
09
09
09
09
09
00
00
06
06

06

06

00
00
0]
01
0]
01

0]

01

00

00

00

00

4
00
01

00

00
00
03

00
00
00
00
00
00
01

03
00
00
00
00

99

99

00
00
00
00
06
06

99

99

00

00

00

00

Tasinmaz Kiralari
Lojman Kira Gelirleri

Alnan Bagis ve Yardmlar ile Ozel
Gelirler

Kurumlardan ve Kisilerden Alinan
Yardim ve Bagislar

Cari

Kurumlardan Alinan Sartli Bagis ve
Yardmlar

Diger Gelirler

Diger Gelirler

Faiz Gelirleri

Faiz Gelirleri

Diger Faizler

Diger Faizler

Kisilerden Alacaklar Faizleri
Kisilerden Alacaklar Faizleri
Mevduat Faizleri

Kisi ve Kurumlardan Alnan Paylar
Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar
Ozel Bitceli idarelere Ait Paylar
Ozel Bitceli idarelere Ait Paylar

Ozel Butceli idarelere Ait Diger
Paylar

Ozel Bitceli idarelere Ait Diger
Paylar

Diger Cesitli Gelirler
Diger Cesitli Gelirler
Diger Cesitli Gelirler
Diger Cesitli Gelirler
Kisilerden Alacaklar
Kisilerden Alacaklar

Yukarida Tanmlanmayan Diger
Cesitli Gelirler

Yukarida Tanimlanmayan Diger
Cesitli Gelirler

Deger ve Miktar Degisimleri
Gelirleri

Stoklarin Degerlemesinden Olusan
Olumlu Farklar

Maddi Duran Varliklarin
Degerlemesinden Olusan Olumlu
Farkla

Kur Degisikligi Nedeniyle Doviz
Cinsi Bor¢ Stokundaki Azalis
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407,40
407,40

2.727.315,03

2.727.315,03
2.727.315,03
2.727.315,03

33937185,75
0,00
24.367.805,85
0,00
24.367.805,85
0,00
8.802,15
0,00
24.359003,70
9.350.275,16
0,00
9.350.275,16
0,00

9.350.275,16

0,00

219104,74
0,00
219104,74
0,00
84.195,78
0,00

134908,96

0,00

1.579,04

0,00

0,00

1.579,04

282,58
282,58

0,00

0,00
0,00
0,00

6.804.146,80
0,00
9.420,18
0,00
9.420,18
0,00
9.420,18
0,00
0,00
6.755.173,01
0,00
6.755.173,01
0,00

6.755.173,01

0,00

39.553,61
0,00
39.553,61
0,00
10.313,48
0,00

2924013

0,00

9.202.568,95

0,01

1958,12

204926,30

0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
15.040.391,78
0,00
1.766,22
0,00
1.766,22
0,00
1.766,22
0,00
0,00
14.829.749,27
0,00
14.829749,27

0,00

14.829.749,27

0,00
198.876,29
0,00
198.876,29
0,00
47.836,87

0,00

151.039,42

0,00

0,00

0,00

0,00



YARDIMCI HESAP

HESAP - S
kopu KOD KOD KOD GELIRIN TURU 2019 YILI 2020 YILI 2021 YILI
KOD 3
2 4

600 m 99 oo oo D9erDegerve Mitar Degisimler 0,00 899568452 0,00
Gelirleri

600 15 00 00 00  Konusu Kalmayan Karsilk Gelirleri 34.656,54 0,03 0,00

600 15 00 00 00  Konusu Kalmayan Karsilk Gelirleri 0,00 0,00 0,01

600 15 035 00 oo JtokDeger DusOklugu 0,00 003 0,00
Karsiliklarindan Kaynaklananlar
Stok Deger DUsUKLOGU

600 15 03 00 00 Karsiliklarindan Kaynaklananlar 0,00 0,00 001

600 15 04 00 00 Kidem Tazminati Karsiliklarindan 34,656,54 0,00 0,00

Kaynaklananlar

Kamu id Bedelsiz Olarak Al Mali
600 25 00 00 00 Ol Var EL Edilen Gel 35.731.206,37 85185,53 0,00

Kamu id Bedelsiz Olarak Al Mali
600 25 00 00 00 Ol Var El Edilen Gel 0,00 0,00 5.418,65

Gen BUt Kap Kamu id Bedelsiz Ol

600 25 01 00 00 Al Mali Olmayan Var EIEd Gel 35.731.206,37 85185,53 0,00
Gen Bit Kap Kamu id Bedelsiz Ol

600 25 0]} 00 00 Al Mali Olmayan Var EIEd Gel 0,00 0,00 5.418,65

600 25 01 01 00 Bedelsiz Olarak Alinan Stoklar 0,00 10.368,00 0,00

600 25 01 04 00 Bedelsiz Olarak Alinan Binalar 35.731.206,37 0,00 0,00

600 25 ol 05 go Bedelsiz Olarak Alinan Tesis 0,00 3962,75 0,00
Makine Ve Cihazlar

600 25 0]} 07 00  Bedelsiz Olarak Alinan Demirbaslar 0,00 70.854,78 0,00

600 25 01 Q7 00  Bedelsiz Olarak Alinan Demirbaslar 0,00 0,00 5.418,65

GELIRLER TOPLAMI(B) 127.048.749,17 77.695.773,65 80.879.346,16

sssssssscecs - \.llll'l e e0e
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A. Mali Bilgiler
2.3. Temel Mali Tablolar
3. Mali Denetim Sonuglari
4. Diger Hususlar

4]. Mevzuat Calismalari

YARDIMCI HESAP

HESAP iNDIRIM, iADE VE
KODU KOD KOD o . KOD [SKONTONUN TORU 2019 YILI 2020 YILI 2021 YILI
1 p) 4
610 00 00 00 00 ::'EDSTQI"' IADE VE ISKONTOLAR 23424397 1534962,58 0,00
610 g @ oy go DRI (AR VE EENTELAR 0,00 0,00 787.640,80
HESABI
610 03 00 00 00 Tesebbus ve Mulkiyet Gelirleri 234.243,97 1.534.962,58 0,00
610 03 00 00 00 TesebbUs ve Mulkiyet Gelirleri 0,00 0,00 787.640,80
610 03 01 00 00 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 40915,00 12.090,00 0,00
610 03 01 00 00 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 0,00 0,00 53.782,00
610 03 01 02 00  Hizmet Gelirleri £40915,00 12.090,00 0,00
610 03 o] 02 00  Hizmet Gelirleri 0,00 0,00 53782,00
610 05 o 02 o4 KurToplantiSeminerEgiim vb 0,00 5.800,00 0,00
Faaliyet Gelirleri
610 03 ol 02 30 SlpawKaylt ve Bunlara Iliskin Diger 0,00 5.790,00 0,00
Hizmetler
610 03 ol 02 30 Sl_nav,Kaylt ve Bunlara lliskin Diger 0,00 0,00 53782,00
Hizmetler
610 03 ol 02 59 Ula§tlrma Hizmetlerine Iliskin 0,00 500,00 0,00
Gelirler
610 05 02 o0 op Malann kullanma veya faaliyette 19292157 152259000 0,00
bulunma izni gelirleri
610 03 02 00 qp e llEmms Ve (e lee 0,00 0,00 733.858,80
bulunma izni gelirleri
610 03 02 o oo Mallannkullanma veya faaliyette 19292157 152259000 0,00
bulunma izni gelirleri
610 03 02 ol gp  WElE WlEmms e iEeleis 0,00 0,00 733.858,80
bulunma izni gelirleri
610 03 02 o] 20  Sivil Havacilk Ruhsat Gelirleri 0,00 126.643,00 0,00
610 03 02 o] 20  Sivil Havacilik Ruhsat Gelirleri 0,00 0,00 111.809,00
610 03 02 o] 21 Sivil Havacilk Sertifika Gelirleri 0,00 112.145,00 0,00
610 03 02 o] 21 Sivil Havacilk Sertifika Gelirleri 0,00 0,00 10.350,00
610 03 02 ol 9o SMlL Havacilk Tescil ve Lisans 0,00 1.283.802,00 0,00
Gelirleri
610 @ o @ o Sl EvEelkieselve Lens 0,00 0,00 611.699,80
Gelirleri
610 03 06 00 00 Kira Gelirleri 407,40 282,58 0,00
610 03 06 01 00 Tasinmaz Kiralari 407,40 282,58 0,00
610 03 06 o] 01  Lojman Kira Gelirleri 0,00 282,58 0,00
iNDIRIM,IADE VE iISKONTO TOPLAMI (C) 23424397 1534962,58  787.640,80
2019 YILI 2020 YILI 2021 YILI
NET GELIR (D= (B-C))  126.814.505,20 76160.811,07 80091.705,36
ENFLASYON DUZELTMESI (E) 0,00 0,00 0,00
FAALIYET SONUCU [(A-(D*E)](+/-) 11.849.896,19 3.773.608,61 -5.375.568,89
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3. Mali Denetim Sonuclar!

Sayistay Baskanliginca, Genel MUdirlugimiz 2021 yili performans ve dizenlilk denetimlerine tabi tutulmus olup, faaliyet
raporu hazirlk sdresi icinde herhangi bir bulgu olusmamustir.

4. Diger Hususlar

4. Mevzuat Calismalar

Gelisen sivil havacilk sektérinUn ihtiyag ve beklentileri cergevesinde uluslararasi standartlarin en Ust dizeyde
uygulanmasi amaciyla mevzuat ¢alismalari tm hiziyla sOrdUrUlmektedir.

Bu kapsamda; 2021 yiinda 27 yeni yayin ve 32 revize yapilmistir.

Tablo 36. Mevzuat Sayisi ve Detaylari

2020 2021
Yeni Yayin Revize Yeni Yayin Revize
Sektorel Yonetmelikler 4 2 - 1 53
Sektorel Talimatlar 9 10 8 1 132
Sektorel Genelgeler 12 22 10 20 218
Sektorel Direktifler - - 2 - 6
Sektorel Tebligler - - - - 1
Sektorel Emn. Bultenleri 7 - 7 - 20
Kurumsal Yonetmelikler - - - - 8
Kurumsal Talimatlar = 1 = = 9
Kurumsal Genelgeler 4 2 - - 16
Toplam 36 37 27 32 463
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A. Mali Bilgiler

4]. Mevzuat Calismalari

Sektorel Yonetmelik

SHY-6A

Sektorel Talimat

SHT-BALON-RUHSAT

SHT-AMATOR

SHT-TUT/COD
SHT-PSP

SHT-SEYRUSEFER
SHT-ATCO/DIL

SHT-OPS N-O
SHT-ILC

SHT-6AF

SHT-TBO
SHT-ADP
SHT-KIRALAMA
SHT-OPS
SHT-ATCO/EGITIM

SHT-12LAZER.02

SHT-M
SHT-MED

SHT-21

Toplam

Ticari Hava Tagima isletmeleri Yénetmeligi (SHY-6A)nde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik

Ticari Balon isletmeleri Talimati
Amatdr Havac Yetistirme Talimati

Havacilk Personeli Tibbi Ucus Testi ve Calsma Ortami Degerlendirmesi
Talimatt

Havacilk Personeli Akran Destek Program Talimati

Hava SeyrUsefer Hizmet Saglayicilarinin Sertifikalandiriimalarinda
Uygulanacak Esas ve Usullere Iliskin Talimat

Hava Trafik Kontrolorleri Dil Yeterliligi Talimati

Ticari Hava Tasima ve Genel Havacilk Isletmelerinde Gérevli Egitim ve
Kontrol Yapacak Personele iliskin Asgari Gereklilikler Talimati

Yabanci Ulkeler Tarafindan Tanzim Edilmis Pilot Lisans ve Yetkilerinin
Cevrilmesi Talimati

Ticari Hava Tasima Isletmelerinin Finansal ve Mali Konularda
Denetlenmesine iliskin Talimat

Teorik Bilgi Ogretmeni Yetkilendirme Talimati

Havaalani Acil Durum Plani Hazirlanmasina iliskin Talimat

Hava Araci Kiralama Usul ve Esaslari Talimati, Dedisiklik Talimati
Ucus Operasyonlarina Yonelik Usul ve Esaslar Talimati

Hava Traflk Kontrol Egitimine iliskin Usul ve Esaslar Talimati

Hava Araclarinin Lazer Isinlarinin Zararli Etkilerinden Korunmasina iliskin
Talimat Ek-1, Ek-2

Surekli Ugusa Elverislilik ve Bakm Sorumlulugu Talimati
Havacilk Saguk Talimati

Hava Araci ve ilgili Urin, Parca ve Cihazin Ucusa Elverislilik ve Cevresel
Sertifikasyonu Talimati
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Revize

Yeni

Yeni

Yeni

Yeni

Yeni

Yeni

Yeni

Yeni+Revize

Revize

Revize
Revize
Revize
Revize

Revize

Revize

Revize

Revize

Revize

8 Yeni+11 Revize




Sektorel Genelge

UOD-2021/1
HSD-2021/1

UOD-2021/1GG

UED-2021/1
UOD-2021/2
HSD-2021/2

HUD-2020/1

UOD-2020/5G
UED-2021/1G

UOD-2021/1G

UED-2017/1

UOD-2019/4

HAD-2020/1
UED -2018/2

UOD-2020-4G

UOD-2020/2G

UOD-2017/8
UED-2020/1

UOD-2020/3G

Toplam

Adi Kiralama Anlasmasi ve/veya isletme Sézlesmesi Konulu Genelge
Muharebe Kaybi Genelgesi

Gazipasa-ALANYA Havaalani Ugus Operasyon Basvurusu Degerlendirme
Usul ve Esaslari Genelgesi

SHY-66 Kredilendirme Bagvurulari Konulu Genelge
Uzaktan/Sanal Sinif Egitimi Konulu Genelge
Misaade Gerektiren Ucuslar icin Basvuru Usulleri

TUrkiye Hava Sahasinda Ugus Gergeklestirecek Yabanci Tescilli Hava
Aracglari Genelgesi

Asllarin Kuru Buz Kullanilarak Tasinmasi
Tip Kabul Genelgesi

COVID-19 Salginina Yonelik Lisanslandirma ve Operasyonel Gerekliliklere
Iliskin Muafiyetler Konulu Genelge

TUrk Tescilli Hava Araglarina Bakim Cikis Sertifikasi DUzenlemesi Hakkinda
Genelge

Ucus Operasyonlarina Yonelik ilave Ucusa Elverislilik Sartlari Konulu
Genelge (Revize)

Havaalani Pandemi Tedbirleri ve Sertifikasyonu Genelgesi
Pistonlu Motor ve Pervane Yenileme Sureleri Konulu Genelge

Ticari Balon Ugus Operasyonlari Esnasinda COVID-19 Tedbirleri Konulu
Genelge

Yolcu Ugaklarinin Yolcu Kabininde Kargo Tasinmasi Konulu Genelge -
Degisiklik Genelgesi

Havacilk Muayeneleri, Saglk Sertifika ve Saglk Muayene Rapor Islemleri
COVID-19 ilk ve Surekli Ucusa Elverislilik Tedbirleri Konulu Genelge

Ucgus Operasyonlari Kapsaminda Covid-19 Tedbirleri Hakkinda" konulu
Genelge

Yeni

Yeni

Yeni

Yeni
Yeni
Yeni

Yeni + Revize

Yeni + Revize

Yeni + Revize

Yeni+ 3 Revize

Revize

Revize

Revize

Revize

2 Revize

3 Revize

Revize

3 Revize

Revize

10 Yeni+20 Revize
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A. Mali Bilgiler

4.2. Denetim Faaliyetleri

4.2. Denetim Faaliyetleri

Ulkemizde, sivil havacilik alaninda kural koyma, denetleme ve yaptinm uygulama faaliyetlerinden sorumlu Genel
MUdirluguimuiz, havacilik faaliyetlerini emniyet ve givenlikten 6diUn vermeden, uluslararasi standartlara uygun ve cevreye
duyarli olarak bdlgede lider bir konumda yurUtmektedir.

2021 yii sonu itibariyla 112 adet SAFA, 13 adet SANA ve 1812 adet diger denetimler olmak Uzere toplam 1937 adet
denetim gercgeklestirilmistir.

Tablo 37. Denetim Turleri ve Sayilari

F Bakim Kurulusu Denetimi 8
SHT-Tedarik Denetimi 5
SHY-145 Denetimi 93

SHT-66L-HS Denetimi
SHY-147 Hava Araci Bakim Egitim Kurulusu Denetimi

Taninan Okul Denetimi 5

Hava Araci ve Pargasi Tasarim Kurulusu Denetimi 13
Hava Araci ve Parcasi Uretim Kurulusu Denetimi 12
Ozel Ucus izni Denetimi 38
Sertifikasyon Panel Toplantisi 227
Surekli Ugusa Elverislilik Kurulusu Denetimi 107
Ucusa Elverislilik Gozden Gegirme Denetfimi 368
Havacilk Tip Merkezi Denetimi 4

RAMP Denetleme Sayisi (SAFA) 112
RAMP Denetleme Sayisi (SANA) 13
Onayli Egitim Organizasyonu (ATO) Denetimi 39

Ucus Harekat Uzmani (Dispatch) Egitim Organizasyonu Denetimi
ingilizce Dil Yeterliligi Hizmet Saglayici Denetimi
RAMP Denetimi (ATO Binyesindeki Hava Araclari icin)

SimUlator Denetlemesi

Asil Ruhsat Denetimi 15
AOC Denetimi 55
Kokpit Yolboyu Denetimi 254
Onayll Kabin Ekibi Temel Egitim Kurulusu (CCTO) Denetimi 2
Kabin Simulatérid Denetimi 1
Mali Denetim 5
IHA Yetkili Egitim Kurulusu Denetimi 2
Hafif IHA Isleticisi Denetimi 1
Ugucu Personel Alkol Tarama Testi 254
Ucus Oncesi Kontrolleri 58
Kontrol Uguslari 75
Habersiz Denetleme Sayisi 5
Ruhsat Temdit Denetimi 25

72 Sivil Havacilik Genel MUdurldgu Faaliyet Raporu 2021



Havaalani Denetimi

Heliport Denetimi

Diger Inis Kalkis Pistleri Denetimi

Yer Hizmeti Kurulusu Denetimi(Hizmet TirU Bazinda)
Havaalani Pandemi Tedbirleri Denetlemesi
Havaalani GUvenlik Denetimi

Hava Kargo Acente Denetimi

Ucus Tedariklerinin Yetkili Tedarikgisi Denetimi
SEMS (Guvenlik Yonetim Sistemi) Denetimi
Havacilk Givenligi Egitim Kurulugsu Denetimi
Siber Guvenlik Denetimi

ATM Denetimi

CNS Denetimi

Ucus izinleri Denetimi

Toplam

24
10

Denetimlerin sayisindan ziyade ucus emniyetini artiracak etkinliklerin gelistirilmesi amaciyla, sektdérin kendini denetler ve
kendi icinde performansa bagli denetimler yapar hale gelmesi hedeflenmistir.

Genel Midirligumiz, ézellikle havacilik sektdrinin ugus emniyeti ve givenliginin daha da artirilmasi icin gerekli tUm
uluslararasi kriterlere tam uyumluluk icin ¢calismalarini sirdUrecektir.

NOT: SACA Denetlemeleri dikkate alinmamigtir.

SAFA Bulgu Oranlari

Yapilan etkin ve yodun denetimlerle SAFA puani, 2021 yili sonu itibariyla Avrupa Ulkelerinin 0,44 olan degerinden daha iyi

bir deger olan 0,17 olarak gerceklesmistir.

Sekil 14. Yillara Gére SAFA Bulgu Oranlari

0,79
AVRUPA
ULKELERI
m TURKIYE
2008

Tablo 37. SAFA Bulgu Oranlari

2008 2020 2021

Son 1 yillk dénemde SAFA puani olarak Avrupa Ulkeleri arasinda 1. siradayiz.

017

2020 2021
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A. Mali Bilgiler
4.3 Ucgus Izinleri

4.3, Ugus izinleri

TUrk hava sahasi ve havaalanlarinin kullanmiyla ilgili sivil ugus izin talepleri ulusal ve uluslararasi
mevzuat cercevesinde dederlendirilmektedir.

2021 yiinda verilen 16919 izin isleminin kategorilere gére dagiimi asagdida belirtilmistir:

v

® Diplomatik kanalla havaalanlarimiz ve hava ® Havayollarina ait toplam 9867 tescil basvurusu
sahamiz kullanilarak yapilan uguslar icin 598 ucus yapilmis olup 9.366'si onaylanmis 5011 reddedilmistir.
izni numarasi verilmis, degisiklik ve ilave talepleri

® Havayollarina ait toplam 1.654 firma basvurusu
onaylanmistir.

yapilmis olup 11330 onaylanmis 5211 reddedilmistir.
® Havayollarina ait toplam 1.481 sigorta bagvurusu
yapilmis olup 1.406'si onaylanmis 75'i reddedilmistir.

Tablo 39 Kategorilere Gére Izin Islemleri

Tarifeli Charter Transit

TOPLAM
6104 9800 38 933 44 16919

Ozel Ugus

Sekil 15. Kategorilere Gére izin Islemleri Grafigi

M Tarifeli 6104
Charter 9.800
B Transit 38
m Ozel Ucus 933
FIC 44

4.3). Tarifeli Uguslarda izin Verilen isletme Sayilar

Yerli Havayolu isletmeleri

Yerli havayolu isletmelerine verilen yaz/kis ddnemsel izin
sayllari asagida sunulmustur.

Tablo 40. Yerli Havayolu Isletmelerine Verilen
Yaz/Kis Dénemsel izinler

ic Hat Yolcu Dis Hat Yolcu

Kis 3 6 3
Yaz 3 6 2
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Yerli havayolu isletmelerine 2021 yilinda verilen yeni/ilave
hatlar asagida sunulmustur.

Tablo 4. Yerli Havayolu [sletmelerine Verilen
Yeni Hat/llave Frekans Hatlari

el ilave Frekans

Basvuru
Kis 88 48 40
Yaz 740 230 510



Yabanci Havayolu isletmeleri

Yabanci havayolu isletmelerine verilen dénemsel izin sayilari asagida sunulmustur.

Tablo 42. Yabanci Havayolu Isletmelerine Verilen Dénemsel Izinler

Kargo Transit Kargo inis Yolcu Transit [SNYOICUNIRIS
Kis 6 68 130 310
Yaz 8 79 146 426

4.3.2Tarifesiz Ucuslarda izin Verilen isletme Sayilari

Tablo 43. Tarifesiz Ucuslarda izin Verilen isletme Sayilari

Yabanci Kargo Yabanci Kargo Yabanci Turistik Yabanci Turistik
Yerli Kargo  Yerli Turistik . .
Transit Inis Transit Inis
Kis 3 6 5 36 6 67
Yaz 5 6 13 60 12 167
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]
A. Mali Bilgiler
4.4. Verilen Ruhsatlar

4.5. Sinav/Yetkilendirme (Sertifikalandirma, Belgelendirme ve Lisanslandirma) Faaliyetleri

4.4. Verilen Ruhsatlar

2021 yilsonu itibariyla yer hizmeti kuruluslarina verilen ¢alisma ruhsati ve on izin sayisi 38 olarak gergeklesmistir.

Tablo 44. Yer Hizmeti Kuruluslarina Verilen Calisma Ruhsat ve On izin Sayisi

Calisma Ruhsati Sayisi

A Grubu*
B Grubu**
C Grubu***

Toplam

On izin Sayisi

A Grubu*
B Grubu**
C Grubu***

Toplam

0 3
4 10
5 25
9 38

3 3
10 10
24 25
37 38

Tablo 45. Verilen Diger Ruhsatlara lliskin Detaylar

Diger Ruhsatlar 2020
Gayri Sihhi Isyeri Ruhsati 27
Sihhi isyeri Ruhsati 213
Terminal isletme Ruhsati 3
Gegici Calisma Ruhsati
Heliport isletme Ruhsati 6
Balon Ruhsati 23
Balon On izin 22
Hava Taksi Ruhsati 1
Genel Havacilik Ruhsati 8
CHHA(Cok Hafif Hava Aracr) Ruhsat 1
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Degisim (%)

Degisim (%)

100%
150%
400%
322%

0,0%
0,0%
4,2%
2,7%

2021

20
272

-33,3%
-85,7%
-16,7%
-30,4%
-81,8%
300,0%
-50,0%

*A Grubu galisma ruhsat;, En az U¢ ulus-
lararasi trafije acgik havaalaninda tegki-
latlanarak hava tasiyicilarina yer hizmeti
yapmak Uzere yetkilendirilmis olanlar

**B Grubu ¢alisma ruhsaty; Yer hizmet tur-
lerinin tamamini veya bir kismini kendileri
icin yapacak hava taglyicilarina her bir hiz-
meti yapmak Uzere yetkilendirilmis olanlar

***C Grubu ¢alisma ruhsat; Temsil, g&-
zetim ve ydnetim, ucak Ozel givenlik
hizmet ve denetimj, ikram servis, ugus
operasyon ile kargo ve posta hizmetini
yapmak Uzere yetkilendirilmis olanlar

Degisim (%)

-25,9%

27,7%

0,0%




4.5. Sinav/Yetkilendirme (Sertifikalandirma,
Belgelendirme ve Lisanslandirma) Faaliyetleri

4.51. Sinav Faaliyetleri

v

®

392 adet TPSS A sinavina 5645 personel katilmis
olup 3600 personel basarili olmustur.

35 adet TPSS B sinavina 342 personel katilmis olup
256 personel basarili olmustur.

51 adet TPSS C sinavina 668 personel katilmis olup
459 personel basarili olmustur.

36 adet TPSS D sinavina 270 personel katilmis olup
107 personel basarili olmustur.

112 adet HGPS sinavina 1345 personel katilmis olup
729 personel basarili olmustur.

153 adet HGES sinavina 1706 personel katilmis olup
1222 personel basarili olmustur.

9 adet ATCO sinavi yapilmis 233 personel katilim
saglamistir.

4.5.2. Yetkilendirme Faaliyetleri

v

®

6 adet Ticari Egitim Kurulusu ve 17 adet de Hizmet
ici Egitim Kurulusu olmak Uzere toplam 23 adet
egitim kurulusu yetkilendirilmistir.

75 adet hava kargo, 20 adet hava taksi, 14 adet
diger alanlarda olmak Uzere toplam 109 sirketin
personeli GUvenlikten Sorumlu Yetkili Yonetici
(GSYY) olarak yetkilendirilmistir.

27 adet SHY-M, 11 adet SHY-145, 3 adet SHY-66/147,
2 adet SHY-21 yetkisi verilmistir.

20 adet Ugus Murettebat Belgesi(Saglk Mensubu)
verilmistir.

4.5.3. Lisanslandirma Faaliyetleri

v

®

1715 adet PPL(A)Hususi Pilot Lisansi; 3012 adet
CPL(A) Ticari Pilot Lisansi; 5299 adet ATPL(A)
Havayolu Nakliye Pilotu Lisansi verilmistir.

7 adet PPL(H)Hususi Pilot Lisansi; 162 adet CPL(H)
Ticari Pilot Lisansi; 29 adet ATPL(H) Havayolu
Nakliye Pilotu Lisansi verilmistir.

ATSEP Haberlesme derecesi alaninda yapilan

21 adet sinava 439 personel; ATSEP Seyrusefer
derecesi alaninda yapilan 20 adet sinava 355
personel; ATSEP Gozetim derecesi alaninda yapilan
10 adet sinava 137 personel katiim saglamistir.

23 Mart 2021 tarihinde Havacilik Bilgi Yonetimi
Personeli icin Lisans Sinavi gerceklestirilmistir.

15 Kasim 2021 tarihinde Havacilk Bilgi Yonetimi
Personeli icin Lisans Sinavi gerceklestirilmistir.

4 adet Ugus Harekat Uzmani sinavi,
12 adet ATPL sinavi,
28 adet PPL sinavi,

6 adet Balon sinavi yapilmistir.

3 adet Onayli Egitim Organizasyonu; 1 adet Dispe¢
Egitim Organizasyonu yetkilendirilmistir.

526 adet Balon Pilotu, 137 adet CHHA (Cok
Hafif Hava Araci) Pilotu ve 18 adet Planor Pilotu
yetkilendirilmistir.

Hava Ulasim Dairesi EGitim Talimati (SHT-Egitim/
HUD) kapsaminda 1 kurulusa yetki verilmistir.

422 adet Ucus Harekat Uzmani; 1315 adet Ogrenci
Pilot Lisanslandirma islemi yapilmistir.
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4.5, Sinav/Yetkilendirme (Sertifikalandirma, Belgelendirme ve Lisanslandirma) Faaliyetleri

4.6, Balon Faaliyetleri
47. Uluslararasi iliskiler

4.5.4. Sertifikalandirma Faaliyetleri

A4

® 8 adet A Grubu Yetkili Acente ve 72 adet B Grubu
Yetkili Acente olmak Uzere toplam 80 adet Yetkili
Acente Sertifikasi verilmistir.

® 8 adet A Grubu Yetkili Acente ve 9 adet B Grubu
Yetkili Acente sertifikasi olmak Uzere toplamda
17 adet yetkili acentenin sertifikalari unvan, adres
degisikligi gibi nedenlerle yeniden dizenlenmistir.

® 2021 yiinda Genel MUdirligimuiz tarafindan 1681
adet Saglk Sertifikasi dUzenlenmistir.

4.6. Balon Faaliyetleri

Turkiye Genelinde Nevsehir-Kapadokya, Denizli-
Pamukkale, Kayser-Sogdanl, Nevsehir-Cat, Aksaray-
Ihlara ve Afyonkarahisar-Frig Vadisi bolgelerinde yer
alan 63 balon isletmesinde toplam 370 adet balon
bulunmaktadrr. 2021 yilinda, 274 ginde toplam 23.899
balon ucusu gerceklesmis ve 442832 yolcuya hizmet
verilmistir.

Yeni bélgelerde balon uguslarinin yapilabilmesi igin
gelen talepler dogrultusunda;

® Bayrak karari dogrulama kontrol listesi olusturularak
52 gunlik dogrulama yapilmistir.
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2021 yili icerisinde habersiz olarak 254 Balon
Pilotuna Alkol/Psikoaktif denetim gerceklestirilmistir.

2021 yili icerisinde 58 adet ugus dncesi kontroller
yapilmistir.

2021 yili icerisinde 75 adet kontrol ugusu yapilmistir.

2021 yili icerisinde 5 adet habersiz denetim
yapilmistr.

Diger denetimler 25 adet ruhsat temdit denetimi
yapilmistr.
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4.7. Uluslararasi iliskiler

Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati (ICAO) tarafindan belirlenen standart ve tavsiyelerin Uye Ulkelerde uygulandiginin tespiti ve
takibi icin ICAO tarafindan Kiresel Emniyet Gozetim Denetim Programi (USOAP) kapsaminda Uye Ulkelere periyodik olarak
denetimler yapilmaktadi. ICAQO tarafindan yapilmakta olan bu denetimler, ICAO'da gdrev yapan denetgcilerin yani sira Uye
Ulkelerden uzman kisilerin de katiimi ile gerceklestirilmektedir.

4.71. Uyesi Oldugumuz Uluslararasi Kuruluslar
Uyesi oldugumuz uluslararasi kuruluslara iliskin detaylar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 46. Uyesi Oldugumuz Uluslararasi Kuruluslar

KURULUS

TARiHi VE YERI GOREVLERIMIZ

KURULUS ADI

KURULUS AMACI ACIKLAMA

BUtUn dUnyada

© ICAO o Halihazirda 192 Uyesi
N 2=\ ( ! uluslararasi sivil S
== — nternational _ = q bulunan kurulusa Konsey Uyeligi
“‘;@b 7, Qi Aviation 1944 - Montreal gﬁgﬂﬂgéglgmsﬁv . Ulkemiz 1945 yiinda  (2016-2019)
ay Organization) sordurolmesini saglamak Uye olmustur.
Havacilk emniyeti 44 Uyeye sahip ~
_M \_ EE(EJ%C ean alaninda mevzuat olan kurulus Kurucu Uye,
) Civil F,)A\viation 1955 - Fransa gelistrmek ve Uye ICAOnun bolgesel  Koordinasyon Komitesi
[Sucaniiy Ulkelerde emniyet (Avrupa) bir Uyeligi
dc.c Conference) 3 - X
denetimleri yapmak organizasyonudur.
0 O Lf/ﬁ)% a Kuzey ICAOnun, emniyet ile
RN ok e ilgili aldigr kararlarin Kurulusun 57 Uyesi =
% Atlantik Bolge§el 1947 - Paris Avrupa bélgesindeki bulunmaktadir. Baskan Yardmciligi
oy 9’ ST At uygulamalarini izlemek
o Grubu ¥9
EUROCONTROL e
(European Avrupa hava trafik Genisletilmis Yol

Kurulusun 41 Uyesi
bulunmaktadir.

. Ucretleri Komitesi
1960 - Briksel Uyeligi, Daimi Finans

Organisation for yonetimini ve emniyetini

the Safety of Air gelistirmek 2 s
Navigation) Komitesi Uyeligi
Guvenlik Gérev Gucy
SRS T D8 Ulkeleri sivil havacilk D8 Ulkeleri Baskanlid, EGitim ve

D8 Sivil Havacilik

2007 - Istanbul

otoriteleri arasinda

organizasyonu

Kapasite Gelistirme

Komisyonu koordinasyon ve bUnyesinde kurulan Gorev Gicl Baskanlgd
=8 isbirligini gelistirmek bir komisyondur. ve Ticari Hususlar Gorev
GUcU Bagkan Yardimciligi
ECAC'In bir alt
JAA -TQ . Avrupa havacilik organizasyonu olup,
(Joint Aviation b o Iy
o emniyetinin saglanmasi  ECAC Uyesi olan 44
Authorities 1955 - Fransa icin duvul Siti Ok q
_ Training !ﬁltn uyu I:.m Tg| |mk ; e ayni zamanda
Organization) ihtiyacini karsilama U organizasyona

da Uyedir.
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47. Uluslararasi iliskiler

ICAO Genel Kurul Toplantis

Genel kurul Uc yilda bir yapilmakta olup bu toplantilarda Ulkelere givenlik notu verilmektedir. Ulkemize ait son veri 2019
ylinda alinmis ve bir sonraki genel kurul toplantisi ise 2022 yiinda yapilacaktir.

4.72. iliskide Oldugumuz Uluslararasi Kuruluslar

iliskide oldugumuz uluslararasi kuruluslara iliskin detaylar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 47, iliskide Oldugumuz Uluslararasi Kuruluslar

KURULUS ADI \K,gﬁli';i’aiYER' KURULUS AMACI ACIKLAMA
Her tUrlG hava araci, ucus,
A Uretim, denetleme ile ilgili L -
EASA (EEﬁlf)ﬁean Aviation 2002 - Kéln IS AV e Qtig,Ltjzdeg(UElgci?lﬂavacmk
ve uygulanmasini kontrol .
Safety A
afety Agency) T0) VS VO T ajansidir.
guvenligini saglanmasi
(International Air 1945 - Montreal ekonomik hava ulasimini §l l b'y i i 9l
IA TA Transport Association) saglayabilmek ulustararasl pbir ticare

kurulusudur.

HUkUmetler ve
uluslararasi kuruluslar
ile havalimanlarinin
cikarlarini temsil ederek,

havalimanlarinda

ACI SHGM ile ACI arasinda

International) protokold imzalanmigtir.

) : standartlar, politikalar ve g
/Mr (Airports Council 1991 Snerilen uygulamalarin isbirligini gelistirme

gelistirilmesi ve

AIRPORTS COUNCIL dunyadaki standartlarini
yUkseltmek, bilgi ve egitim
olanaklari saglanmasini
amaclamaktadir.

INTERNATIONAL
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4.7.3. Sivil Havacilk Mizakereleri

2021 yilinda 5 adet (Bulgaristan, Ukrayna(2), Belarus ve Birlesik Arap Emirlikleri) mUzakere
gerceklestirilmis olup, s6z konusu muizakerelerde 4+ Nokta ve 137+ Frekans kazanimi olmustur.
Tablo 48. Mizakere ve Hava Ulastirma Anlasmasi Sayilari

2003 2020 2021

2 5

ikili Muzakere Sayisi (Yillik) 7

Hava Ulastirma Anlasmasi 8] 173 173

Bulunan Ulke Sayisi

4.731. ICAN 2021

2021 yiinda Kolombiyada yapilmasi dngdrilen ICAN etkinligi COVID-19 nedeniyle yapillamamis ve
ertelenmistir.
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47. Uluslararas! iliskiler

4.7.3.2. Hava Ulastirma Anlasmamiz Bulunan Ulkeler

Ulkemizin hava ulastirma anlasmasi imzaladigi Ulkeler asagdidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 49. Hava Ulastrma Anlasmamiz Bulunan Ulkeler

ULKE ADI 28 Cad

1

2

20

21

22

23

24

25

26

27

82

AB.D. 29 Cekya
Afganistan 30 Cin
Almanya 3] Danimarka
Angola 32 Demokratik Kongo
Antigua Barbuda 33 Dominik
Cumhuriyeti

Arjantin

34 Ekvador
Arnavutluk

55 Ekvator Ginesi
Avustralya

36 El Salvador
Avusturya

37 Endonezya
Azerbaycan

38 Eritre
Birlesik Arap
Emirlikleri 39 Estonya
Bahamalar 40 Etiyopya
Bahreyn 4] Fas
Banglades 42 Fiji
Belarus 43 Fildisi Sahili
Belcika Lt Filipinler
Belize 45 Finlandiya
Benin 46 Fransa
Bosna Hersek 47 Gabon
Botsvana 48 Gambiya
Brezilya 49 Gana
Brunei Sultanligi 50 Gine
Bulgaristan 51 Gine Bissau
Burkina Faso 52 Guetamala
Burundi 53 Guyana
Cezayir 54 GUney Afrika
Cibuti 55 Guney Kore
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56

57

58

59

60

6l

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

GuUney Sudan
Gurcistan
Haiti
Hirvatistan
Hindistan
Hollanda
Honduras
Hong Kong
Irak
ingiltere
iran
irlanda
ispanya
israil

isvec
isvicre
italya
izlanda
Jamaika
Japonya
Kambocya
Kamerun
Kanada
Karadag
Katar
Kazakistan
Kenya

Kirgizistan

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

10

m

KKTC
Kolombiya
Komorlar
Kongo
Kosova
Kosta Rika
Kuveyt
Kiba

Lao

Lesotho
Letonya
Liberya
Libya
Litvanya
LObnan
Luksemburg
Macaristan
Madagaskar
Makao
Makedonya
Maldivler
Malezya
Mali

Malta
Marshall Adalari
Meksika
Misir

Mogolistan



12

13

14

15

116

n7

18

ne

120

121

122

123

124

125

126

127

Moldova
Moritanya
Morityus
Mozambik
Myanmar
Namibya
Nepal
Nikaragua
Nijer
Nijerya
Norveg

Orta Afrika
Cumbhuriyeti

Ozbekistan
Pakistan
Palau

Panama

128

129

130

131

132

133

134

135

136

137

138

139

140

141

142

143

Paraguay

Peru

Polonya
Portekiz
Romanya
Ruanda

Rusya

Suudi Arabistan

Saint Lucia

Saint Vincent And
Grenadines

Sao Tome&Pri
Senegal
Sirbistan
Sierra Leone

Singapur

Slovakya

144

145

146

147

148

149

150

151

152

153

154

155

156

157

158

159

Slovenya
Solomon Adalari
Somali

Sri Lanka
Sudan

Suriye
Svaziland
Seyseller

Sili

Tacikistan
Tanzanya
Tayland

Togo

Trinidad Tobago
Tunus

TUrkmenistan

160

161

162

163

164

165

166

167

168

169

170

171

172

173

Uganda
Ukrayna
Umman
Uruguay
Urdin
Vanuatu
Venezuela
Vietnam
Yemen

Yeni Zelanda
Yesil Burun Adalari
Yunanistan
Zambiya

Zimbabve
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A. Mali Bilgiler

4.8 Egitim, Konferans ve Toplantilar

4.8. Egitim, Konferans ve Toplantilar

2021 yiinda diUzenlenen/katilim saglanan 6nemli egitim, konferans ve toplanti faaliyetleri aylar
itibariyla asagida sunulmustur.

v

2021 Ocak Ay Faaliyetleri

®

11.01.2021 tarihinde ECAC Guvenlik Forumu
toplantisina ¢evrimici olarak katilim

14.01.2021 tarihinde Ankarada yapilan TUrkiye-
Etiyopya KEK Toplantisi

15.01.2021tarihinde ICAO SMP SSP WGI (ICAO
Emniyet Yonetim Paneli SSP Calisma Grubu 1)
toplantisi

2801.2021 tarihinde ASELSAN IHA Ucuslari
Koordinasyon toplantisina video konferans
yontemiyle katilim

2021 Subat Ay Faaliyetleri

®

86

01.02.2021 tarihinde Balikesir Merkez Havaalani
Havacilk Calismasi Raporuna iliskin Raporu
Olusturan Sirket Uzmanlari ile Birlikte
Degerlendirilmesi kapsaminda video konferans
yontemiyle yapilan toplantiya katilim

01-02.02.2021 tarihlerinde Turkiye-Azerbaycan KEK
Toplantisina video konferans yontemiyle katilim

08.02.2021 tarihinde Ankarada Havacilk Meteorolojisi
toplantisina katilim

8.02.2021 tarihinde Yer Emniyeti Calistayr Genel
MUdUrlogumioz Nuri Demirag Toplanti Salonunda
yapilmistir.

9-10.02.2021 tarininde EASA MAB toplantisina katilim

11.02.2021 tarihinde ATSEP Lisans Yonetmeligi
Guncelleme toplantisina video konferans yontemiyle
katiim

16.02.2021 tarihinde Genel Mudirlugumuizde Risk ve
Tehdit Degerlendirme Komisyonu Toplantisi

19.02.2021 tarihinde Hava Trafik Olayr Degerlendirme
Komisyonu toplantisina video konferans ydntemiyle
katiim

24,02.2021 tarihinde GASP -SG Toplantisi (ICAO
Kiresel Havacilk Emniyet Plani - Calisma Grubu
Toplantisi)

Sivil Havacilk Genel MUdUrlugu Faaliyet Raporu 2021

25.02.2021 tarihinde Avrupa Havacilk Emniyeti
Ajansi (EASA) koordinesinde 5G baz istasyonlarinin
“Low Range Radio Altimeters” Uzerindeki olasi
enterferansina iliskin video konferans yontemi ile
yaplilan ¢alistaya katiim

25.02.2021 tarihinde Ulkemiz hava sahasinda
meydana gelen GPS sinyal kesintilerinin
degerlendirilmesi ve iyilesme saglanmasi agisindan
muhtemel ¢6z0m &nerilerinin gdrisilmesi amaci ile
video konferans yodntemi ile ikinci toplantiya katilim

2702.2021 tarihinde Irak Sivil Havacilk Otoritesi ile
Tork Sivil Havacillk Akademisinde iki Ulke arasinda
sivil havaciiga dair konularin gérisuldigu toplant

2021 Mart Ay Faaliyetleri

®

01.03.2021 tarihinde TEKNOFEST 2021 istanbul
Koordinasyon toplantisina video konferans
yontemiyle katiim

03.03.2021 tarihinde ICAO SMP SSP WGI (ICAO
Emniyet Yonetim Paneli SSP Calisma Grubu 1)
toplantisi

3.03.2021 tarihinde Cumhurbagkantdr Dondsim Ofisi
yetkililerinin katiimi ile BT Haber firmasi tarafindan
dizenlenen T.C. Cumhurbaskanldi Bilgi ve iletisim
Rehberi ¢evrimici konferansina katiim

04.03.2021 tarihinde ICAO-SMP SI/WG3 toplantisina
video konferans ydntemiyle katiim

04.03. 2021 tarihinde ICAO Emniyet Yonetimi
Paneli Calisma Grubu-3 (Safety Intelligence WG 3)
toplantisi

04.03.2021 tarihinde Turkiye-Moldova Sivil Havacilik
toplantisina video konferans yontemiyle katiim

08.03.2021 tarihinde SHSK komisyon toplantisina
katiim

10.03.2021 tarihinde Ankara’da Ucus izinleri
Koordinasyon toplantisina katiim



® 1003.2021 tarihinde IDC firmasi tarafindan
duzenlenen IDC IT Security Roadshow 2021
¢evrimici konferansina katiim

® 11.03.2021 tarihinde Ankarada SHT-MED
Koordinasyon toplantisina katiim

@ 11.03.2021 tarihinde ECAC Ekonomik Calisma Grubu
Toplantisina video konferans yontemiyle katilim

® 1603.202ltarihinde ICAO Kuiresel Havacilk Emniyet
Plani Seminerleri (GASP Webinar Series)

® 16032021 tarihinde Havaalani Mulki idare Amirlerinin
Gorey, Yetki ve Sorumluluklar Hakkinda Yénetmelik
(SHY-MIA) taslaginin nihai hali verilmesi amaciyla
icisleri Bakanligi yetkilileri ile toplants

@ 1703.2021 tarihinde ICAO 38 inci Dil Yeterlilik
Gereksinimleri Uygulamasi toplantisina video
konferans yontemiyle katiim

1703.2021 tarihinde GASP -SG Toplantisi ICAO
KUresel Havacilk Emniyet Plani - Calisma Grubu
Toplantisi)

18.03.2021 tarihinde EUROCONTROL CORSIA
uygulamasl kapsaminda calisma toplantisina video
konferans yontemiyle katilim

24,03.2021 tarihinde ICAO Emniyet Yonetimi Paneli
Calisma Grubu-3 (Safety Performance Management
WG 4) toplantisi

2503.2021 tarihinde ICAO SMP SSP WGI (ICAO
Emniyet Yonetim Paneli SSP Calisma Grubu 1)
toplantisi

29.03.2021 tarihinde EUROCONTROL Gegici Konsey
toplantisina video konferans yontemiyle katiim

30.03.2021tarihinde ICAO Kiresel Havacilk Emniyet
Plani Seminerleri (GASP Webinar Series)
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£4.8. Egitim, Konferans ve Toplantilar

2021 Nisan Ay Faaliyetleri

O]

06.04.2021 tarihinde EUROCONTROL Havacilk Bilgi
Sistemleri toplantisina video konferans yontemiyle
katilim

08.04.2021 tarihinde ICAO Emniyet Yonetimi Paneli
Calisma Grubu-3 (Safety Intelligence WG 3)
toplantisi

08.04.2021 tarihinde ¢evrimici dizenlenen IDC CIO
Summit 2021 etkinligine katiim

0904.2021 tarihinde EUROCONTROL Cevre
toplantisina video konferans yontemiyle katiim

13.04.2021 tarihinde EUROCONTROL insansiz Hava
Araglari toplantisina video konferans yodntemiyle
katiim

13.04.2021 tarihinde ICAO Kuresel Havacilk Emniyet
Plani Seminerleri (GASP Webinar Series)

14.04.2021 tarihlerinde ICAO Emniyet Yonetimi
Paneli Calisma Grubu-3 (Safety Intelligence WG 3)
toplantisi

16.04.2021 tarihinde SHY-66 Kredilendirme
Konferansina katilim

16.04.2021 tarihinde Havaalani Milki idare Amirlerinin

Gorey, Yetki ve Sorumluluklar Hakkinda Yénetmelik
(SHY-MIA) taslaginin nihai hali verilmesi amaciyla
icisleri Bakanlgy yetkilileri ile toplanti

18.04.2021 tarihinde Havacilk ve Uzay Tibbi
Platformu HUTSEP Toplantisina katilim

19-23.04.2021 tarihlerinde ICAO'nun dizenlemis
oldugu CAEP havacilk ¢evre koruma komitesi
online toplantilarina katiim

20.04.2021 tarihinde ICAO Emniyet Yonetimi Paneli
Calisma Grubu-3 (Safety Intelligence WG 3)
toplantisi

20.04.2021 ve 27.04.2021 tarihlerinde Avrupa
Havacilk Emniyet Plani toplantisina katilim

21.04.2021tarihinde GASP -SG Toplantisi ICAO
KUresel Havacilk Emniyet Plani - Calisma Grubu
Toplantisi)

26.04.2021 tarihinde ICAO Emniyet Yonetimi Paneli
Calisma Grubu-3 (Safety Intelligence WG 3)
toplantisi

2704.2021tarihinde ICAOnun diuzenlemis oldugu
CAEP havacilk ¢evre koruma komitesi online
toplantilarina katiim
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28.04.2021 tarihinde ICAO Emniyet Yonetimi Paneli
Calisma Grubu-3 (Safety Performance Management
WG 4) toplantisi

2804.2021 tarihinde Turkiye-Ozbekistan KEK
Toplantisina video konferans yontemiyle katiim

2904.2021 tarihinde EUROCONTROL Sivil Asker
Paydas Komitesi - CMSC/4 toplantisina katiim

29.04.2021 tarihinde ICAO Emniyet Yonetimi Paneli
Calisma Grubu-3 (Safety Intelligence WG 3)
toplantisi

2021 Mayis Ay Faaliyetleri

®

04.05.2021 tarihlerinde EASA SM TeB toplantisina
katiim

10.05.2021 tarihinde ICAO SMP SSP WGI (ICAO
Emniyet Yonetim Paneli SSP Calisma Grubu 1)
toplantisi

10-12.05.2021 tarihlerinde ICAOnun dizenlemis
oldugu CAEP havacilk ¢evre koruma komitesi
online toplantilarina katiim

11-12.05.2021 tarihlerinde ¢evrimici olarak ECAC
Rehber Materyal Gérev Guci'nin (GMTF/52)'un 52
nci toplantisi

12.05.2021 tarihinde ICAO SMP SSP WGI (ICAO
Emniyet Yonetim Paneli SSP Calisma Grubu 1)
toplantisi

14.05.2021tarihinde ICAO SMP SSP WGI (ICAO
Emniyet Yonetim Paneli SSP Calisma Grubu 1)
toplantisi

1705.2021 tarihinde ICAO Emniyet Yonetimi Paneli
Calisma Grubu-3 (Safety Intelligence WG 3)
toplantisi

18-19-20.05.2021 tarihinde EASA MAB toplantisina
katilim

1905.2021tarihinde GASP -SG Toplantisi ICAO
KUresel Havacilk Emniyet Plani - Calisma Grubu
Toplantisi)

19.05.2021 tarihinde ECAC Siber Givenlik ¢calisma
grubunun 40'Inci toplantis

20.05.2021 tarihinde ICAO Emniyet Yonetimi Paneli
Calisma Grubu-3 (Safety Performance Management
WG 4) toplantisi

25.05.2021 tarihinde ICAO Emniyet Yonetimi Paneli
Calisma Grubu-3 (Safety Intelligence WG 3)
toplantisi

25-2805.2021 tarihleri arasinda ICAO EASPG
Frekans Yonetim Grubunun 2021 Koordinasyon
Toplantisi (FMG CM 2021), Ag Yoneticisi Radyo
Frekansi Fonksiyon Ekibinin (RAFT/19) 19. toplantisi
ile birlikte video konferans yontemi ile yapilan
toplantiya katiim

26 Mayis 2021 tarihinde GASP -SG Toplantisi (ICAO
Kiresel Havacilk Emniyet Plani - Calisma Grubu
Toplantisi)

26.05.2021 tarininde ECAC Siber GUvenlik calisma
grubunun 40'Inci toplantisi

26-2705.2021 tarihinde 9th EASA Pan-European
Partner Countries Workshop (PANEP IX Workshop)
katiim

26-2705.2021 tarihlerinde Asya Pasifik Calistayina
video konferans yontemiyle katilim

27-28.05.2021 tarihlerinde ¢evrimici olarak ECAC
Guvenlik Forumunun 32 nci toplantisi

31.05.2021 tarihinde ICAO SMP SSP WGI (ICAO
Emniyet Yonetim Paneli SSP Calisma Grubu 1)
toplantisi

3105.2021 tarihinde iISEDAK 16. Ulastirma ve lletisim
Calisma Grubu Toplantisina video konferans
yontemiyle katiim

2021 Haziran Ay Faaliyetleri

®

03.06.2021 tarihinde Ankarada Medipol Universitesi
Havacilk Calismasi toplantisina katiim

04.06.2021 tarihinde Turk Sivil Havacilk Akademisinde
Sivil Havacilk Genel MUdUrlogu ile Havayolu
Sirketleri Genel MUdurlerinin katiim sagladigi
“Havacilik Sektdr Koordinasyon Toplantisi

07.06.2021 tarihinde SHSK komisyon toplantisina
katiim

08.06.2021 tarihinde EASA 2021 Avrupa icin
Havacilikta Emniyet Forumu (SAFE 360° - Safety in
Aviation Forum for Europe 2021) toplantisi

09.06.2021 tarihinde Angola Ulastirma Bakani ve
beraberindeki heyet Turk Sivil Havacilk Akademisine
bir yapilan ziyaret
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® 10062021 tarihinde PC/55 On Hazrlk toplantisina
video konferans yontemiyle katiim tedbirlerin
belirlenebilmesi ve konu ile ilgili olarak
EUROCONTROL uzmanugindan da yararlanilabilmesi
amaciyla video konferans yontemi ile calistaya
katiim

® 1006.2021 tarihinde Turkiye-Sri Lanka KEK
Toplantisina video konferans ydntemiyle katiim

® 12062021 tarihinde ICAO Ust Seviye Covid-19
Konferansi (High-level Conference on COVID-19)

® 14.06.2021 tarihinde ICAO Emniyet Yonetimi Paneli
Tom Calisma Gruplari (Safety Management Panel
All WGs) toplantisi

® 28062021 tarihinde istanbulda Libya Heyetiyle Sivil
Havacilk Otoritesi ve Servis Saglayici organizasyon
yapisi konulu toplantiya katiim

® 2806.2021 tarihinde Turk Sivil Havacillk Akademisinde
Sivil Havacilk Genel MUdurlogu, Akademi ve Libya
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Sivil Havacilik Otoritesi heyetinin katiim sagladig
toplanti

30.06.2021 tarihinde Bakan Yardimcimiz Sayin Enver
ISKURT baskanliginda Bakan Yardimcisi seviyesinde
iHA ve IHA Onleme Sistemleri konusunda toplanti

2021 Temmuz Ay Faaliyetleri

@®

®

05-09.07.2021 tarihinde istanbul Havaalaninda Egitim,
Arastirma ve Denetleme Birimi (EADB) egitimi

06-07.07.2021 tarihlerinde Turkiye- Angola KEK
Toplantisina video konferans yontemiyle katiim

07072021 tarihinde Genel MUdirUmuiz Sayin Prof.
Dr. Kemal YUKSEK baskanlginda iHA ve IHA
Onleme Sistemleri konusunda toplanti

11.07.2021 tarihinde Muharebe Kaybi Genelgesi
(HSD-2021/TYnin yayinlanmasi

14.07.2021 tarihinde ICAO Emniyet Yonetimi Paneli
Calisma Grubu-3 (Safety Intelligence WG 3)
toplantisi



14.07.2021 tarihinde GASP -SG Toplantisi (ICAO
KUresel Havacilk Emniyet Plani - Calisma Grubu
Toplantisr)

26072021 tarihinde ICAO SMP SSP WGI (ICAO
Emniyet Yonetim Paneli SSP Calisma Grubu 1)
toplantisi

26072021 tarihinde Turkiye-Kirgizistan KEK
Toplantisina video konferans yontemiyle katiim

2021 Agustos Ay Faaliyetleri

O]

10.08.2021 tarihinde izmirde izmirin kurtulusu
kutlama etkinlikleri kapsaminda dizenlenecek
havacilk gosterileri koordinasyon toplantisina katiim

24.08.2021 tarihinde Ankarada Afganistan HKIA
isletilmesi toplantisina katiim

31082021 tarihinde Istanbulda Tunellerden Ucak
Gecisi Projesi Koordinasyon toplantisina katiim

31.08.2021tarihinde ICAO SMP SSP WGI (ICAO
Emniyet Yonetim Paneli SSP Calisma Grubu 1)
toplantisi

31.08.2021 tarihinde ICAOnun dizenlemis oldugu
CAEP havacilk ¢evre koruma komitesi online
toplantilarina katiim

2021 Eylul Ay Faaliyetleri

®

01-02.09.2021 tarihlerinde ICAOnun dizenlemis
oldugu CAEP havacilk ¢evre koruma komitesi
online toplantilarina katiim

06.09.2021 tarihinde ¢evrimici olarak ECAC Siber
GUvenlik calisma grubu toplantisi

7-8 EylUl 2021 tarihlerinde ¢evrimici olarak ECAC
Rehber Materyal Gérev Guci'nun (GMTF/52)'un 53
Uncu toplantisi

08.09.2021 tarihinde EUROCONTROL Paydaslara
Erisim Programrna katiim

09.09.2021 tarihinde EUROCONTROL EACCC21
Bilgilendirme toplantisina video konferans
yontemiyle katiim

09.09.2021 tarihinde ICAO Emniyet Yonetimi Paneli
Calisma Grubu-3 (Safety Intelligence WG 3)
toplantisi

14.09.2021 tarihinde Genel MUdirligimizde iHA ve
IHA Onleme Sistemleri konusunda toplanti

15.09.2021 tarihinde GASP -SG Toplantisi ICAO
KUresel Havacilk Emniyet Plani - Calisma Grubu
Toplantisi)

20.09.2021 tarihinde SHSK komisyon toplantisina
katiim

21-24.09.2021 tarihleri arasinda ICAO METG
toplantisina video konferans ydntemiyle katiim

23.09.2021 tarihinde ICAO Emniyet Yonetimi Paneli
Calisma Grubu-3 (Safety Intelligence WG 3)
toplantisi

23.09.2021 tarihinde TAIEX Toplantisina video
konferans yontemiyle katilim

28.09.2021 tarihinde ¢evrimici olarak Avrupa
Komisyonu Teknik Destek ve Bilgi Degisimi (TAIEX)
Mekanizmasi kapsaminda Havacilk Guvenlik Koltoro
(Aviation Security Culture) konulu cok Ulkeli calistay

2021 Ekim Ay Faaliyetleri

®

05-06.10.2021 tarihleri arasinda VOLCEX21 Hazirlik
Calistayina katiim

5-610.2021 tarininde EASA MAB toplantisina katilim

06-0710.2021 tarihlerinde ICAO’nun dizenlemis
oldugu CAEP havacilk ¢evre koruma komitesi
online toplantilarina katiim

0710.2021-0910.2021 tarihleri arasinda istanbul'da 12.
Haberlesme ve Ulastirma Surasfna katiim

710.2021 tarihinde Ulastirma ve Altyapi Bakanugi
tarafindan gerceklestirilen 12. Haberlesme

ve Ulastirma Surasi kapsaminda Azerbaycan,
Makedonya, Sirbistan, Libya ve Irak Heyetleri
ile TUrk Sivil Havacilik Akademisinde toplanti ve
Akademi tanitimi

08.10.2021 tarihlerinde ICAO SMP SSP WGI (ICAO
Emniyet Yonetim Paneli SSP Calisma Grubu 1)
toplantisi

1110.2021 tarihinde Genel Midurligimizde IHA ve
IHA Onleme Sistemleri I. Calisma Grubu toplantisi

1210.2021 tarihinde Genel MUdurligimizde IHA ve
IHA Onleme Sistemleri Il. Calisma Grubu toplantisi

12.10.2021 tarihinde EUROCONTROL Sivil Asker
Paydas CMSC/5 toplantisina katiim
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12-22.10.2021 tarihlerinde ICAO tarafindan ¢evrimici
olarak dizenlenen COVID-19 hakkinda Ust Dizey
Konferansa (High-level Conference on COVID-19
(HLCC 2021) Daire Baskanlgimiz personelinin katilimi

13.10.2021 tarihinde EUROCONTROL Finans Daimi
Komitesi SCF/37 toplantisina katilim

14.10.2021 tarihinde Aksaray Hisar Atis Alanfhda Lazer
Silah Sistemleri Tedarik Projesi gdsterimine katiim

14-17 Ekim 2021 tarihlerinde Havacilk ve Uzay Tibbi
Platformu Havacilk ve Uzay Tibbi Kongresine katilim

1710.2021 tarihinde EASA MAB toplantisina katilim

2610.2021 tarihinde Ankarada SHY-FUA
kapsaminda gelen askeri NOTAM taleplerine iliskin
koordinasyonun iyilestirilmesi toplantisina katilim

2610.2021 tarihinde Tirkiye-Yunanistan ETi Calisma
Grubu Toplantina video konferans yéntemiyle katiim

2710.2021 tarihinde GASP -SG Toplantisi ICAO
KUresel Havacilk Emniyet Plani - Calisma Grubu
Toplantisi)

2810.2021 tarihinde ¢evrimici yapilan ECAC Fal/62
toplantisina katiim

2810.2021 tarihinde ICAO'nun dizenledigi HLCC
Covid 19 Pandemisi hakkinda Ust Dizey Online
Konferanslarina katiim

2021 Kasim Ay Faaliyetleri

®
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02.11.2021 tarihinde EUROCONTROL NDTECH/5
(Network Directors of Technology) toplantisina
katiim

04.11.2021 tarihinde Icisleri Bakanliginda Merkez
GUvenlik Kurulu toplantisi

08.11.2021 tarihinde istanbul Havalimaninda GRF
toplantisina katilim

08.11.2021 ve 1911.2021 tarihlerinde ICAO NSP
(Navigation Systems Panel) JWP/8 toplantisina video
konferans yontemiyle katiim

0911.2021 tarihinde VOLCEX21 ¢alistayina katiim

0911.2021 tarihinde UAS ve U-Space toplantisina
video konferans ydntemiyle katiim

09-11.11.2021 tarihlerinde ICAO'nun dizenledigi
Havaalani Tasarimi ve Operasyonlar Paneli online
toplantisina katilim
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10.11.2021 tarihinde EASA Yilulk GUvenlik Konferansina
video konferans yontemiyle katilim

1111.2021 tarihinde VOLCEX21 On Hazrlk toplantisina
video konferans yontemiyle katilim

1611.2021 tarihinde ICAO VOLCEX21 tatbikatina
katilim

16-1811.2021 tarihlerinde ICAO'nun dizenledigi
Havaalani Tasarimi ve Operasyonlar Paneli online
toplantisina katilim

16-17-18 Kasim 2021 tarihlerinde GASP -SG Toplantisi
(ICAO Kuresel Havacilk Emniyet Plani - Calisma
Grubu Toplantisi)

22112021 tarihinde Hava SeyriUsefer Hizmet
Sadlayicilarinin Sertifikalandirilmalarinda
Uygulanacak Esas ve Usullere iliskin Talimat (SHT-
SEYRUSEFER)nIn yayinlanmasi

2311.2021 tarihinde EASA SM TeB toplantisina katiim

2311.2021 tarihinde ICAO Emniyet Yonetimi Paneli
Calisma Grubu-3 (Safety Intelligence WG 3)
toplantisi

22-2311.2021 tarihleri arasinda EUROCONTROL Yol
Ucretleri Genisletilmis Komitesi (CE/R-Enlarged
Committee for Route Charges/117) toplantisina
katiim

24-2511.2021 tarihleri arasinda EUROCONTROL
PC/56 toplantisina katiim

2511.2021 tarihinde Ankarada Onemli Tesis Kriterleri
toplantisina katilim

2611.2021 tarihinde iller idaresi Genel Mudirliginde
yapilan IHA ve IHA Onleme Sistemleri Il. Calisma
Grubu toplantisina katiim

2911.2021 tarihinde ICAO Emniyet Yonetimi Paneli
Besinci (Safety Management Panel #5) toplantisi

2911.2021 tarihinde ICAOnun dizenlemis oldugu
CAEP havacilk ¢gevre koruma komitesi online
toplantilarina katiim

30.11.2021-02.12.2021 tarihleri arasinda Avrupa
Havacilk Sistem Planlama Grubu (EASPG/3)
toplantisina katilim

3011.2021 tarihinde ESTU(147) HUBIF-SHGM Ders
Programi toplantisi



2021 Aralik Ay Faaliyetleri

®

01.12.2021 tarihinde THY Teknik ile Part-66 Lisanslari
ile ilgili toplanti

312.2021 tarihinde UTED - Turkiye Ugak Bakim
EQitim Kuruluslari Toplantisi

04-05.12.2021 tarihlerinde Havacilk ve Uzay Psikoloji
Kongresine katiim

06.12.2021 tarihinde SHSK komisyon toplantisina
katiim

0712.2021 tarininde Ankarada afet ve acil
durumlarda hava araglarinin kullanimi toplantisina
katiim

0712.2021 tarihinde Devlet Hava Meydanlari
isletmesi Genel Midurliginde insansiz Hava
Araglarinda Mode-S Kod Kullanimi ile ilgili toplantiya
katiim

7-10.12.2021 tarihlerinde ¢evrimici dizenlenen EUR/
NAT AVSEC Group (ENAVSECG/09) 9. Toplantisina
katiim

08-0912.2021 tarihleri arasinda Brikselde
EUROCONTROL CANSO Zirvesine katilim

08-10.12.2021 tarihlerinde ICAO’nun dizenlemis
oldugu mania sinrlama yUzeylerine yonelik online
toplantilara katiim

0912.2021 tarihinde Yer Emniyeti Calistayr Genel
MUdUrlogumioz Nuri Demirag Toplanti Salonunda
yapilmistir.

14-1612.2021 tarihleri arasinda PBN Konsolidasyon
Gorev GucU ve 32 inci EUROCONTROL Seyrusefer
Yonetim Grubu (PBNC TF/5-ECTL-NSG/32) 2021
toplantisina katilim

15.12.2021 tarihinde GASP -SG Toplantisi (ICAO
KUresel Havacilk Emniyet Plani - Calisma Grubu
Toplantisi)

15.12.2021 tarihinde Ugus Operasyon Dairesi
tarafindan Kidemli Kontrol Pilotlari toplantisi

15.12.2021 tarihinde gergeklestirilen ICAO Siber
Guvenlik Calisma Grubu (SSGC) 10. toplantisina
katilim

2212.2021 tarihinde Sivil Havacilk Genel
MUdirlogi'nde Yuksek Atmosfer Gozlemleri konulu
meteoroloji toplantisi

2612.2021 tarihinde Hava Trafik Kontrolorleri Dil
Yeterliligi Talimati (SHT-ATCO-DIiL)Ynin yayinlanmasi

2612.2021 tarihinde Havacilk ve Uzay Tibbi
Platformu HUTSEP toplantisina katiim

2712.2021 tarihinde Bakanlu@miz binyesinde
Avrupa Birligi Projesi olarak “Engelliler, Yasllar ve
Hareket kisitulig Olanlar icin, Ulasim Hizmetlerine
Erisilebilirligin Gelistirilmesi Projesi” kapsaminda
online toplanti

2812.2021 tarihinde Bakanldimiz binyesinde
Avrupa Birligi Projesi olarak “Engelliler, Yasllar ve
Hareket kisitilig Olanlar icin, Ulasim Hizmetlerine
Erisilebilirligin Gelistirilmesi Projesi” kapsaminda
online toplanti

2912.2021 tarihinde Genel MUdirligimuiz
koordinesinde iHA ve IHA Onleme Sistemleri
konusundaki toplanti

3112.2021 tarihinde Musaade Gerektiren Ucuslar icin
Basvuru Usulleri Konulu Genelge (HSD-2021/2)'nin
yayinlanmasi

Sivil Havacilk Genel MUdUrlugu Faaliyet Raporu 2021 93



A. Mali Bilgiler

£4.8. Egitim, Konferans ve Toplantilar

Turk Sivil Havacilk Akademisi Faaliyetleri

COVID-19 pandemisi sebebi ile 2020 yiinda yiz yize editimlere verilen ara 2021 yilinda da devam
etmistir.

Degisen kosullar kapsaminda Turk Sivil Havacilk Akademisinde Dijital Egitim Sistemine gecis ¢alisma-
larina devam edilmistir. Bu konuda buUyUk 6l¢ide ilerleme kaydedilmis olup ¢alismalarin 2022 yilinda
tamamlanmasi 6ngdrilmektedir.

2021 Yiinda Gergeklestirilen Baslica Etkinlikler:

®

@®

Havacilk Sektdr Koordinasyon Toplantisi

Azerbaycan, Makedonya, Sirbistan, Libya, Angola ve Irak Heyetleri ile gerceklestirilen
toplantilar,

Ulkelerin Akademi ziyaretleri ve Akademi tantimlars,

Cesitli Ulkelerle imzalanan ikili Anlasmalar,
ATPL, PPL, ATSEPR, HGES, TPSS, vb. sinavlar,
TSHA Dijital EgGitim Sistemine gecis ¢alismalari.
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Tork Sivil Havacilk Akademisinde

Gergeklestirilen Toplantilar

A. Calistay-Seminer-Konferanslar

®

27 Subat 2021 tarihinde Irak Sivil Havacilk Otoritesi
ile TUrk Sivil Havacilk Akademisinde iki Ulke arasinda
sivil havaciiga dair konularin gérisuldigu toplant

04 Haziran 2021 tarihinde Turk Sivil Havacilik
Akademisinde Sivil Havacilk Genel MUdUrlogu

ile Havayolu Sirketleri Genel MUdurlerinin katilim
sagladigi “Havacilk Sektdr Koordinasyon Toplantisi-1”
toplanti

09 Haziran 2021 tarihinde Angola Ulastirma
Bakani ve beraberindeki heyet Turk Sivil Havacilik
Akademisine yapilan ziyaret

28 Haziran 2021 tarihinde Turk Sivil Havacilk
Akademisinde Sivil Havacilk Genel MidUrlogu,
Akademi ve Libya Sivil Havacilik Otoritesi heyetinin
katilim sagladigi toplanti

7 Ekim 2021 tarihinde Ulastirma ve Altyapi
Bakanligl tarafindan gergeklestirilen 12. Haberlesme

Tork Sivil Havacilik
Akademisinde Gergeklestirilen
Sinavlar

A. ATPL Sinavlari

® 18 - 27 Ocak 2021 (katilim sayisr1032 kisi)

® 08 - 25 Mart 2021 (katilim sayisi: 1320 kisi)
® 05 - 16 Nisan 202I(katiim sayisi: 1114 kisi)

© 20-31 Mayis 2021 (katiim sayisi: 902 kisi)

®© 14 - 23 Haziran 2021 (katiim sayisi: 858 kisi)
® 05 -12 Temmuz 2021 (katiim sayisi:785 kisi)
® 09-18 Agustos 2021 (katilim sayisi: 830 kisi)
® 04-11 Ekim 2021 (katiim sayisi: 690 Kisi)

® 08-18 Kasim 2021 (katiim sayisi: 808)

® 06-16 Aralik 2021 (katiim sayisi:738 Kkisi)

ve Ulastirma Surasi kapsaminda Azerbaycan,
Makedonya, Sirbistan, Libya ve Irak Heyetleri
ile TUrk Sivil Havacilk Akademisinde toplanti ve
Akademi tanitimi

3 Aralik 2021 tarihinde UTED - Turkiye Ugak Bakim
EQitim Kuruluslari Toplantisi

15 Aralik 2021 tarihinde Ugus Operasyon Dairesi
tarafindan Kidemli Kontrol Pilotlari toplantisi.

. Diger

24 Subat 2021 - Uyumluluk izleme Sistem Yoneticisi
Sinavi (1 kisi)

17-19 Mart 2021 Tarayici Personel Sinavlari (TPSS)

10 Temmuz 2021 Turk Hava Yollari A. O. Gérevde
Yukselme Sinavi (400 Kisi)

B. PPL Sinavlan

®© 15 Ocak 2021 (katiim sayisi:35 kisi)

® 03 Subat 2021 (katiim sayis:95 kisi)

® 05 Mart 2021 (katiim sayisi116 kisi)

®© 02 Nisan 2021 (katiim sayisi:58 kisi)

® 1 Haziran 2021 (katiim sayisi:70 kisi)

® 05-06 Agustos 2021 (katiim sayisi100 kisi)
® 01 EylUl 2021 (katiim sayisk:45 kisi)

® 01 Ekim 2021 (katiim sayisi:45 kisi)

© 04-05 Kasim 2021 (katiim sayisi 103 kisi)
® 01 Aralk 2021 (katilim sayisi:51)
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A. Mali Bilgiler

4.8 Egitim, Konferans ve Toplantilar

49. Sektdrel ve Kurumsal Projeler

C. Dispecer Sinavlari

® 04-05 Subat 2021 (katiim sayisi11 kisi)
® 03-04 Haziran 2021 (katiim sayisi10 kisi)
®© 02-03 Eylil 2021 (katim sayist10 kisi)
® 02-03 Aralk 2021 (katilim sayisit14 kisi)

D. ATSEP Sinavlari

® 20-21 Nisan 2021 (katiim sayis:49 Kisi
® 27-29 Eylil 2021 (katiim sayisi195 kisi)
® 19-21 Ekim 2021 (katiim sayisi 95 kisi)

E. Havaciuk Guvenlik Dairesi Sinavlari

® 20 Agustos 2021 Havacilk Guvenligi Egitmen
Sinavi (88 kisi)

® 23 Eylol 2021 (katiim sayisi: 203 kisi)
® 27 Ekim 2021 (katiim sayisl: 224 kisi)

insansiz Hava Araclari Kayit ve Takip Sistemi

®

96

iHAlar AR-GE amaciyla kullanilabilmektedir. En cok
kullanildigi diger alanlar, sinir hattr ve kesif, taarruz,
haritalama, tarimsal uygulamalar, hobi ve maket
ucakgilik, orman yanginlari, acil durum ve arama
kurtarma, film ve video yapimi, insaat, haberlesme,
hava kargo tasimaciligi vs.

TUm IHA operasyonlarini kapsamasi beklenen ve
icisleri Bakanligy ile beraber cikarilmasi planlanan
IHA Yénetmeligi calismalarinda sona yaklagitmistir.

iHAlar 4 sinfa ayrilmaktadir.
© IHAO (AKA* 500 gr - 4 kg)
© IHAI (AKA 4kg - 25 kg)
© IHA2 (AKA 25 kg - 150 kg)
© IHA3 (AKA 150 kg. ve Uzeri)
© (YAzami Kalkis AJirug

Hava araglarini kullanacak pilotlar, ticari ya da
sportif/amator pilot lisansi sahibi olabilmektedir.

Pilot Lisanslari: Sportif/Amatér ve Ticari Pilot Kaydi
(IHAO ve IHAI icin), Pilot Lisansi (IHA2 ve IHA3 icin)

Azami Kalkis Agirud 500 gr. ile 25 kg. arasi tim sivil
insansiz hava araclari IHA Kayit Sisteminde kayit
altina alinmaktadir.
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MUlki idare amirlikleri, Genelkurmay Baskanlgi ve
DHMI, IHA Kaytit Sistemine kayitl olup bu kurumlari
temsil eden personeller sistemde mevcuttur.

MUlki idare amirlikleri tarafindan belirlenen ugusa
serbest (yesil) alanlar disinda (Sehir ici, meskin
mabhal, kalabalk, ¢ok kalabalik, askeri bolge,
havalimani gibi) kalan bdlgelerde ucus izni alinmasi
gerekmektedir.

IHA ucus izinleri basvuru ve yanit strecleri ilgili
kurum ve kuruluslarin sistem Uzerinden gorusleri
alinarak en kisa sUrede tamamlanmaktadir.

Bircok kamu kurumu ve 6zel firmalar,
operasyonlarinin biyUk bir cogunlugunda IHA
lart kullanarak zaman ve maliyetten kazang
saglamakta olup bahse konu IHA isleticileri Genel
MUdUrlogumizce kayit altina alinmaktadir.

Mulki idare (Ucus izin) ModUli hizmete girmis ve
surecler hizlandiritmistir.

ICAO RPAS Paneline ve JARUS (IHA Konusunda
Kural Koyucu Otoriteler) grubuna Uye olunmustur.

2021 yilsonu itibariyla IHA Pilot Lisansina Sahip Birey
Sayisi 1111.027 IHA sayisi ise 56.834% ulasmistir.



49. Sektorel ve Kurumsal Projeler
491. Mania Bilgi Sistemi Projesi

® Genel MUdUrldgumuiz tarafindan olusturulmus
yazilim sayesinde sivil hava ulasimina agik
havaalanlarinin ménia planlarinin olusturulmasinin
yani sira seyrusefer yardimci cihazlarinin da etki
alanlari olusturulabilecek ve tasinmaz sahipleri
de e-Devlet Uzerinden tasinmazlarinin yapilasma
durumlarina iliskin rapor alabileceklerdir.

ilgili firma tarafindan yaziim calismalari devam
etmekte olup 2022 yiinin ilk yarisinda tamamlanmasi
planlanmaktadir.

ilk asamada Tirkce ve ingilizce olarak gelistirilen
yazilim, 6ncelikle Libya, Azerbaycan, Somali ve
Irak’a servis olarak sunulacaktrr. Proje, bircok Ulke
tarafindan ragbet gérecek 6nemli bir ¢calismadir.
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A. Mali Bilgiler
4]0. Bilgi islem Faaliyetleri

4

411. E-Devlet Hizmetleri
12. Diger Faaliyetler

4.10. Bilgi islem Faaliyetleri

2021 Yiu Faaliyetleri

@®

Cumhurbaskanugd Dijital Donusim Ofisi
koordinatérligunde surdirilen bilgi givenligi ve
iletisim rehberi dogrultusunda ¢alismalara devam
edildi.

Cumhurbaskanugd Dijital DonUsim Ofisi
koordinatérliginde surdirilen veri s6zlOgu
calismalarinda 3. faz calismalarina devam edildi.

Yeni otomasyon sisteminin veri modeli projesine
devam edildi ve veri aktarimi icin ¢alismalar yapild.

Yaziim projelerinin veri modelini olusturabilmek icin
Sorgu Talep Sistemi devreye alindiktan sonra sorular
girildi ve girilen sorulara gdre veri modeli test edildi.

Otomasyon sistemimize 99 adet basit gelistirme
yapildi.

Shgm’ye Sor sistemi Uzerinden gelen 551 adet
kullanici adi ve sifre talebine cevap verildi.

411 E-Devlet Hizmetleri

2021 Yilsonvu itibariyla E-Devlet Kapisinda Sunulan

Hizmetler

Genel MUdirluguimiz tarafindan e-Devlet kapisinda 22
ana baslik altinda 41 hizmet sunulmaktadrr.

®

®
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Elektronik Belge Yonetim Sistemi Evrak Dogrulama
Havacilk GUvenligi Egitmen Sertifikasi DUzenlenmesi

Havacilk Personeli Saglk Sertifika, Muayene ve
Rapor Durumu Sorgulama

insansiz Hava Araci Pilotluk Yetkileri Sorgulama

Kuruluslara Ait GUvenlikten Sorumlu Yetkili
Yoneticilerin Sorgulanmasi (Tuzel Kisi)

Mania Plani Bilgilendirme Raporu Dogrulama
Mania Plani Bilgilendirme Raporu Sorgulama
Pilot Lisans Teyit Belgesi

Sihhi / Gayrisihhi is Yeri Acma ve Calisma
Ruhsatlarinin Sorgulanmasi (Tuzel Kisi)

Sirket Uzerindeki Tescilli Hava Araclarinin
Sorgulanmasi (TUzel Kisi)

Sivil Havacilk Genel MUdUrlugu Faaliyet Raporu 2021

Shgm’ye Sor sistemi Uzerinden gelen 252 adet
BYS Otomasyon Sisteminde Karsilagilan Hatalar ve
Aksakliklar baslikli soruya cevap verildi ve hatalar
sistem Uzerinden duzeltildi.

Kurum ici Bimtakip sistemi Uzerinden gelen 33 adet
rol ve yetkilendirme talebiyle ilgili islem yapild..

Kurum ic¢i Bimtakip sistemi Uzerinden gelen 110 adet
Hata kategorisindeki talep ile ilgili islem yapildi

ve yazilim sistemlerimizde gerekli iyilestirmeler
gerceklestirildi.

Diger kamu kurumlari ile yapilacak entegrasyonlar
icin birimlerle ¢calisma yapild.

Ruhsat modUlu devreye alind..

Yeni uygulamalarin projelendirilmesi, sarthamelerinin
hazirlanmasi, toplantilarinin ve calismalarinin takibi
saglandi.

Uzerimdeki Tescilli Hava Araglarinin Sorgulanmasi
(Gergek Kisi)

Uzerime Kayitli insansiz Hava Araclari Sorgulama

Yer Hizmetleri Kuruluglarina Ait Egitmenlerin
Sorgulanmasi (TUzel Kisi)

Yonetici Personel (Form-4) Onay Bilgisi ve Belgesi
Sorgulama

IHA Pilot Kayit Basvurusu
IHA Satis Kaydi

IHA Ucus izni Talep Et
iHA Uretim - ithalat Kayd
Satin Alinan IHA Kaydi

SHGM Havacilk Guvenligi Sinavlari, Rezervasyon ve
Sonug Bildirim Sistemi

SHGM Hava SeyruUsefer Sinavlari, Rezervasyon ve
Sonug Bildirim Sistemi

SHGM Sinav Rezervasyon ve Sonug Bildirim Sistemi.



412 Diger Faaliyetler
4121.ic Denetim Birimi Faaliyetleri

®

Sivil Havacilk Genel MUdurlégo (SHGM) ic Denetim
Birimi Baskanu@i faaliyetleri 05.11.2018 tarihine kadar
3 i¢ denetci ile yUrGtilmus, bu tarihten itibaren 2 i¢
denet¢i tarafindan yUritulmektedir.

2021 yili icinde “Tasinir Mal Yonetimi “ ile “Heliport
yapimi ve isletim sUreci” denetlenmistir.

2021 yili icinde daha 6nceki yillarda yapilan
denetimlere iliskin izleme faaliyeti kapsaminda
“Yolcu Haklari DUzenlemeleri ve Denetimleri” ve
“Havacilk Sektérine Yonelik Olarak Dizenlenen
Sinavlar” denetimlerinin Il. izleme faaliyeti

yUrUtilmUs olup izleme sonuglari denetim raporu
ile birlikte ic Denetim Koordinasyon Kurulu'ha
gonderilmistir. “Dogrudan Temin SUreci” denetimine
ait bulgularina karsilik olarak planlanan eylemlere
iliskin izleme faaliyetine baslanmis olup 2022
yilinda gerceklestirilecek I1. izleme ile denetim
sonlandirilacaktir.

Danismanlik faaliyeti kapsaminda Idare calisanlarina,
“Aday Memur Hazirrlayici EGitimi” ile ilgili 8 saatlik
egitim verilmistir.
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A. Mali Bilgiler
412 Diger Faaliyetler

412.2. Kalite Yonetim Sistemi Calismalari

Genel Midirlogimiz 26.12.2013 tarihinde TSE'den ISO 9001: 2008 Kalite Yonetim Sistemi Belgesini almis olup, anilan
kurum tarafindan 2014 ve 2015 yillarinda Gozetim Tetkikleri sonucunda belgemizin gegerliligine karar verilmistir.

® 26122016 tarihinde belgemizin suresi dolmasi
nedeniyle 14-15 Aralik 2016 tarihlerinde TSE
tarafindan Belge Yenileme tetkiki yapilmis ve bu
tetkik sonrasinda ISO 9001: 2008 belgemizin
yenilenmesine karar verilmistir.

® 12-13 Aralk 2017 tarihlerinde TSE tarafindan ISO
9001: 2015 versiyonu kapsaminda Belge Yenileme
tetkiki yapitmis olup, ISO 9001: 2015 versiyonu
belgesini almaya hak kazanmistr.

® 25/10/2021 - 11/11/2021 tarihleri arasinda 10 birimde,
ic Tetkik/Takip Tetkiki faaliyeti (Hukuk Musavirligi ve
ic Denetim Birimi haric) gerceklestirilmistir.

@ Planlanan i¢ tetkik faaliyeti standardin tUm
maddelerini kapsayacak sekilde yapilmis olup, tetkik
neticesinde tespit edilen uygunsuzluklar dizeltici
faaliyetler ve takip tetkikleri ile kapatilmistir.

412.3. Yolcu Sikayetlerinin Degerlendirilmesi

Genel MUdirlugumiz Yolcu Haklari Koordinatorlogine;
1 Ocak - 31 Aralik 2021 tarihleri arasinda posta ile 46;
cevrimici form ile 4.775; Bimtakip ile 48; Cimer ile 3.668
olmak Uzere toplam 8537 basvuru yapilmistir.

CIMER, SHGM'ye Sor, e-posta ve telefon ile basvuru
yapmak isteyen yolcular; 23 Mayis 2014 tarih ve
36738619-622/674 sayil Yolcu Haklari Degerlendirme ve
Uygulama Esaslari Genelgesi kapsaminda basvurularini

® TSE tarafindan gorevlendirilen 3 Tetkik gérevlisince

22 Aralk 2021 tarihinde gergeklestirilen Gozetim
Tetkikinde; KYS Yonetim Temsilciligi ve Ar-Ge
MUdUrlogu tetkik edilmis, Kalite El Kitabi, KYS
Prosedurleri, ic Tetkik Raporlari, DiUzeltici Faaliyet
Talepleri, YGG Toplanti Raporu ve Revizyon kayitlari
incelenmistir.

® Ayrica, Ucus Operasyon Daire Baskanligl, Ucusa

Elverisliik Daire Baskanldi, Sektérel DUzenleme
ve Egitim Daire Baskanldi ve Destek Hizmetleri
MUdUrlugu de tetkik edilmis olup, yapilan tetkik
sonucunda; Kalite Yonetim Sistemi Belgemizin
kullaniminin devamina karar verilmistir.

sikdyete muhatap hava tasima isletmesine yaptiktan
sonra konuyu anlatir bir dilek¢e ya da c¢evrimici form ile
Genel MUdurlugumize yapmalari hususunda yazili ve
sifahi bilgilendirilmektedir.

Genel MUdirlugumize gevrimici form ile iletilen
bagvurularin konulara gére dagiimi asagida tabloda
sunulmaktadir.

GENEL MUDURLUGUMUZE CEVRIMICi FORM ILE GELEN
BASVURULARIN YIL VE KONU BAZLI DAGILIMI

2016 YILI 2017 YILI
Ucaga kabul edilmeme 42 432
Ucgus iptali 314 1.292
Ucus Tehiri 253 1121
Alt/Ust sinifa yerlestirme 4 30
Diger 0 1
Toplam 613 2.876
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2018 YILI 2019 YILI 2020 YILI 2021 YILI
382 385 261 496
905 208l 3052 2940
1.308 1.821 305 1.283

31 36 22 36
1 0 0 0
2.627 4,323 3.640 4,755



4]2.4. Soru Onergeleri

Milletvekilleri tarafindan Sayin Bakanmiza, Genel MUdUrl0guimizy ilgilendiren konulara iliskin sorulan ve
Genel MUdUrligumiz tarafindan 2021 yili icerisinde cevaplandirilan 66 adet Soru Onergesine ait Ucer
Aylk Dénem Istatistikleri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 50. Soru Onergeleri

Yazil Sozlo Toplam
66 0 66

412.5 2019-2023 SHGM Stratejik Plani

2019-2023 SHGM Stratejik Planinda, Genel MUudUrligimi-
zUn mevzuatla kendisine verilen gorevler cercevesinde
“Turk sivil havacii@inin emniyetini ve givenligini belirlenen S; @ 0
standartlar ¢ercevesinde saglamak” ifadesini misyonu ola- T =
rak ve “Sivil havaciigin surdurilebilir gelisimine hizmet et-
mek icin etkin ve saygin bir konuma sahip olmak” ifadesini
de vizyonu olarak benimsemistir.

Uluslararasi alanda bilgi, teknoloji ve egitim imkanlari en
Ust seviyede kullanilarak Ulkemizin rekabet gicinin ge-
listirilmesine katki saglanmasi amaci dogrultusunda; hava
araglarina yonelik sertifikasyon kabiliyetinin gelistirilmesi,
havacilik sektéronin pilot ihtiyacinin yerli kaynaklardan
saglanmasi ve Turkiye'nin sivil havacilk egitim UssU haline
gelmesi stratejik hedeflerimiz arasinda dnemli yer tutmak-
tadr.

Stratejik Plan; 4 stratejik amag ve 15 hedeften olusmakta
olup planda stratejik ama¢ ve hedeflerin kurumsal risk
yonetimi ¢alismalari temelinde ortaya ¢ikmasi hedeflen- -

mistir. Stratejik Planda yer alan faaliyet ve hedefler Hedef G,f;‘g'f;‘@gﬁg‘fb‘gu

izleme Yazilimi Gelistirilerek Gcer aylik dilimler halinde ta- STRATE JiK PL ANI

kip edilmektedir.
2019[2023
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B. Performans Bilgileri

1. Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri

2. BUtce Hedef ve Gergekesmeler

21. Program, Alt Program ve Faaliyet DUzeyinde Veriler

B. Performans Bilgileri

1. Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri

Tablo 51. Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri

Program

Alt Program

Sivil
Uzay ve Havacilik
Y Sektorinde
Havacilik .
Dizenleme
ve Denetim

Faaliyet

Hava Alanlarina
iliskin DUzenleme,
Denetim ve
Sertifikasyon
Faaliyetleri

Hava SeyrUsefer
ve Hava Trafik
Yénetimine iliskin
Faaliyetler

Havacitk
Guvenligine Iliskin
Faaliyetler

Havacillk Personeli
Lisanslandirma
Faaliyetleri

Havacilk Sektérine
Yonelik Dizenleme,
Denetim ve Egitim
Faaliyetleri

ikili ve Cok Tarafli
Ucgus Anlasmalari
ile Ucus izinlerine
iliskin Faaliyetler

Ucus Operasyon
Faaliyetleri

Ugusa Elverislilik
ve Sertifikasyon
Faaliyetleri
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Faaliyet Aciklamalari

Ulkemizde sivil hava trafigine acik havaalanlarinin havacilik
faaliyetlerine iliskin uluslararasi kriterlere uygun mevzuatlarin
olusturularak, ilgili kurum ve kuruluslarin, yetkilendirilmesi
odncesinde ve sonrasinda gerekli; dizenleme, denetleme ve
sertifikasyon islemlerinin uygulanmasini saglamak.

Sivil Havacilk faaliyetleri kapsaminda ulusal ve uluslararasi dizeyde
Hava trafik yonetimi hizmetlerinin verilmesi icin ¢alismalar yapmak
ve bu konuyla ilgili dUzenleme ve denetleme faaliyetlerinin yerine

getirilmesini saglamaktir.

Sivil havaciigina yonelik givenligi tehdit eden midahale ve
tehlikelere karsi tedbir alarak bu konuda egitim vermek ile
Havalimanlarina giris esaslarini belirleyerek givenlik standartlarinin
uvygulanmasina ve tehlikeli madde tasimaciidina yénelik dizenleme
ve denetlemelerde bulunmak.

Sivil havacilk alaninda havalimanlarinda hizmet saglayicilarin
yetkilendirilmesi, hava trafik yonetimi hizmetleri ile ilgili personelin
lisanslandirilmasi, yeterlilk egitim standartlarini belirlemek ve egitim
kuruluslarini yetkilendirmek, ugus egitim kuruluslarini yetkilendirmek
ile ugus ekiplerinin lisans temdit islemlerini yapmak.

Sivil havacilik alaninda sektérin ihtiya¢c duydugu Egitim politikasini
belirleyerek, gerekli mevzuati hazirlamak, ulusal ve uluslararasi
mevzuatin sektdr Uzerindeki rekabet etkisini izlemek.

Ulkemiz sivil havaciiginin gelismesi icin diger Ulkelerle ikili ve cok
tarafli hava ulastirma anlasmalari ile yolcu haklarini uluslararasi
kurallara uygun sekilde dizenleyerek, Ulkemize sefer yapan
yabanci isletmelerin tarife ve seferlerini incelemek ve izin vermek.

Sivil Havacilik faaliyetleri kapsamindaki Ulkemiz hava sahasini
kullanan yurt ici ve yurt disi isletmeler icin kurallar dizenleyerek,
UGUS operasyonu yapacak hava araglarinin tescili, yenilenmesi
ve cikarma islemlerinin yapilmasi ile ugus ekiplerinin saglik
standartlarini belirlemek suretiyle lisanslandirma islemlerini
gerceklestirmek ve s6z konusu faaliyetler kapsaminda
denetlemelerde bulunmak.

Sivil havacilik alaninda ugus yapan hava araglarinin; donanim
standartlarini belirlemek ve ugusa elverislilik ile ilgili bakim
kuruluslarina yetki vermek ve yetki esaslarini dizenlemek, bakim-
onarim, tasarim ve Uretim konularinda lisans dUzenlemelerini
yapmak, s&z konusu faaliyetler ile Ulkemiz tescilindeki tUm araglarin
ucusa elverisli olup olmadigini denetlemek.



2. Butce Hedef ve Gergeklesmeler

21 Program, Alt Program ve Faaliyet Dizeyinde Veriler

Genel MUdirligimiz birimlerinin faaliyetleri dizeyinde baslangic ddenekleri ve yilsonu gerceklesme
Odenekleri Tablo 52'de gdsterilmistir.

Tablo 52. Faaliyetler Dizeyinde 2021 Yili Odenek ve Harcama Verileri

Yilsonu Toplam Gergeklesme Gerceklesme/ Gerceklesme/Toplam
Odenek (TL) (TL) Odenek (%) Odenek (%)

Program Siniflandirmasi ODENEK (TL)

UZAY VE HAVACILIK 44,328,000 52.569.201 52.049.368 1174 99
SiViL HAVACILIK
SEKTORUNDE
DUZENLEME VE
DENETIM

Hava Alanlarina iliskin
Dizenleme, Denetim ve 3.420.000 3.898.645 3.757.576 110 96
Sertifikasyon Faaliyetleri

Hava Seyrisefer ve Hava

44.328.000 52.569.201 52.049.368 n7 99

Trafik Yonetimine ili§kin 1.756.000 1.428940 1.353.331 77 95
Faaliyetler
revEells Cheilelie B0 Heeagmy 2611428 2537127 123 97
Faaliyetler
Havacilk Sektdrine Yonelik
Duzenleme, Denetim ve 7.634.000 13.015.005 12946922 170 99

Egitim Faaliyetleri
ikili ve Cok Tarafli Ucus

~ Anlasmalari ile Ugus 1980.000 1927.455 1.804.422 91 94
Izinlerine Iliskin Faaliyetler
Ucus Operasyon Faaliyetleri 17253000 20975533 20959514 121 100
Uguez Hvaislllsve 10219000 8712195 8690475 85 100
Sertifikasyon Faaliyetleri
YONETIM VE DESTEK
A 19.399.000 33.417.893 31.822.008 164 95
TEFTiS, DENETIM
VE DANISMANLIK 1178.000 1314323 989397 84 75
HiZMETLERI
Hukuki Danismantik ve 828000 953673 633781 77 66

Muhakemat Hizmetleri
ic Denetim 350.000 360.650 355.617 102 99
UST YONETIM, iDARIi VE

Ll HE e eR 18221000 32103570 30832610 169 9%

Blg IETORILEMIE ETE 5 aonaqg 5800000 5083211 182 88
Faaliyetler

Engellilerirj Erisebilirliginin 1000 1000 0 0 0
Saglanmasi

Genel Destek Hizmetleri 9148.000 18.164.045 17997140 197 99

Insan Kaynaklar Yonetimine /55 54 1636380 1545343 108 94

Iliskin Faaliyetler

Ozel Kalem Hizmetleri 1297000 2114760 1896263 146 )

Strateji Gelisfirme ve Mali 3550000 4387385 4310653 121 98
Hizmetler

GENEL TOPLAM 63.727.000 85987.094 83.871.375 132 98
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B. Performans Bilgileri
2.2. Ekonomik Sinifandirma Duzeyinde Veriler
2.3. Ekonomik Sinifandirma Dizeyinde 2021 Yili Gelir Gergeklesme Verileri

2.2. Ekonomik Siniflandirma Dizeyinde Veriler

Genel Midirlogumuoz ekonomik siniflandirma dizeyinde baslangic édenekleri ve
yllsonu gerceklesme ddenekleri tablo 53'de gdsterilmistir.

Tablo 53. Fkonomik Siniflandirma Dizeyinde 2021 Yili Odenek ve Harcama Verileri

NGIC ODENEGI YILSONU TOPLAM GDENEK GERGEKLESME

HiZMET YONETIM HIiZMET YONETIM HIZMET YONETIM
PROGRAMLARI VE DESTEK TOPLAM PROGRAMLARI VE DESTEK TOPLAM PROGRAMLARI VE DESTEK
TOPLAM PROGRAMI TOPLAM PROGRAMI TOPLAM PROGRAMI

EKONOMIK
KOD

(P;’('fecr’l”e(i 32.854,000 9432000 42286000 34930813 12126190 47057003 34927575 12107.898
Sosyal

GUvenlik

Kurumuna 4229000 1550000 5779000 4243688 2099403 6343091 4214144 2075039
Devlet Primi

Giderleri

Mal ve

Hizmet Alm 2020000 £4,856000 6876000 2.719.700 12211300 14931000 2266638 11421583
Giderleri

Faiz Giderleri 0 0

Calt 5225000 761000 5986000 10.675.000 1181000 11856000 10641011 1134.276
Transferler

é?rmay9 2800000 2800000 5800000 5800000 5083.211
iderleri

Sermaye

Transferleri o o

Bor¢ Verme 0 0

Yedek

Odenekler 0 0

BUTGE iGi

TOPLAM £44,328.000 19399000 63727000  52.569.201 33417893 85987094  52.049.368 31.822.008
KAYNAK

Doner 0 0

Sermaye

Ozel Hesap 0 0

Diger Bitce

Disi Kaynak Y g

BUTCE DISI

TOPLAM 0 0 0 0 0 0 0 0

KAYNAK

TgEP':EI;A 44328000 19399000 63727000 52569201 33417895 85987094  52.049.368 31.822.008
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TOPLAM

47035.472

6.289183

13.688.221

0

11.775.288

5083.21

0
0
0

83.871.375

83.871.375



2.3. Ekonomik Siniflandirma Dizeyinde 2021 Yil Gelir Gergeklesme Verileri

Genel Mudirlogumuoz ekonomik siniflandirma dizeyinde gelir gerceklesme verileri tablo 54'de gdsterilmistir.

Tablo 54. Ekonomik Siniflandirma Dizeyinde Gelir Gergeklesme Verileri

03
03
03
03

03

03
03
03
03
03
05
05
05
05

05

Toplam

Gelirler

N NN — —

0]
03
04

30

59
99
20
21
22

01
99
06

99

Aciklama

Tesebbis ve Mulkiyet Gelirleri

Sartname, Basili Evrak, Form Satis
Gelirleri

Avukatlk Vekalet Ucreti Gelirleri

Kurs, Toplanti, Seminer, Egitim vb.
Faaliyet Gelirleri

Sinav, Kayit ve Bunlara iliskin Diger
Hizmet Gelirleri

Ulastirma Hizmetlerine iliskin Gelirler
Diger hizmet gelirleri

Sivil Havacilk Ruhsat Gelirleri

Sivil Havacilk Sertifika Gelirleri

Sivil Havacilk Tescil ve Lisans Gelirleri
Diger Gelirler

Kisilerden Alacaklar Faizleri

Ozel Bitceli Idarelere Ait Diger Paylar
Kisilerden Alacaklar

Yukarida Tanimlanmayan Diger Cesitli
Gelirler

Gelir Tahmini
(TL)

67.799.000
163.000
1.000

21000

1229000

0
0
50.548.000
1905.000
13932.000
7.103.000
10.000
6851000
121.000

121.000

74902.000

Yilsonu
Gergeklesme
(TL)

64.831.010
216064
0

300

2178.469

0
0
41182.312
1.334.352
19919.513
15.057.809
11.766
14.829.749
86.312

129981

79.888.819
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Gergeklesme/
Gelir Tahmini (%)

95,6
132,6

00

1773

#YOK
#YOK
81,5
70,0
143,0
212,0
17,7
216,5
73

1074

106,7
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B. Performans Bilgileri
2.3. Ekonomik Sinifandirma Dizeyinde 2021 Yili Gelir Gergeklesme Verileri
3. Stratejik Plan Degerlendirmesi Tablolari

Performans Gostergesi Gergeklesmeleri

Tablo 55. Performans Géstergesi Gerceklesmeleri [zleme Formu (3 Aylik)

Yil: 2021

Programin Ads: UZAY VE HAVACILIK

Alt Programin Adi: ~ SiVIL HAVACILIK SEKTORUNDE DUZENLEME VE DENETIM

Alt Program Hedefi: Sivil havacilk faaliyetlerinin emniyet ve givenlikten 6din vermeden
uluslararasi standartlara uygun ve ¢evreye duyarli olarak
yUrUtilmesinin saglanmasi.

Hedeflenen Yilsonu
Degeri Gosterge Gerceklesme
Degeri Tahmini

1.U¢ 2.0¢ 3 Ug 4 U¢c VYilsonu Gergeklesme Gerceklesme
Ayluk  Aylk Aylk Aylk Degeri Orani Durumu

Gosterge  Olgi

e Adi Birimi

Lisansli balon
pilotu sayisi Sayr 2018 294 480 0 0 1.554 0 0 1.554 527 Ulasildi
Lisansli pilot

sayisi Sayr 2018 10783 11.300 0 0 33.010 0 0 33.010 12.206 Ulasildi

Sivil havacilik
denetimleri
sonucunda
3 tesptedlen i g0 oo 356 325 0 0 78 0 0 78 33,5000 Ulastal
olumsuz
bulgu
oranindaki
azalma

Sivil havacilik
kapsaminda o, opg 2900 0 0 68 0 0 68 1941 Kismen
yapilan Ulasildi

denetim sayisi

Terdr ve
siber saldi-
rilara karsi

havalimani i¢
ve dis denet-
5 lemelerinde Sayr 2018 19 5 0 0 1l 0 0 1 2
denetleme
basina azal-
tilan “Kate-
gori 4 Bulgu”
sayisl

Kismen
Ulasildi

Ulusal
dizeyde
6 havacilk siber  Sayr 2020 2 1 0 0 0 0 0 0 0 Ulasilamadi
saldin tatbikat
sayisl

Uluslararasi

Sivil Hava-

cilik Teskilati
(ICAO) regu-
lasyonlarina
ve emniyet

faaliyetlerine
uyum orani

Kismen

Yizde 2018 84,1500 87 0 0 84,5500 O 0 84,5500 84,5500 Ulasid

Ulkemiz
adina tescilli
olan hava
araglarinin
diger Ulkeler
tarafindan
8 yapilan de-  Oran 2018 0,2900 0,3500 0 0 0,9000 0 0 0,9000 0,3000

netlemeler-
deki (SAFA
denetimi)
kabul edilebi-
lir maksimum
puan seviyesi

Kismen
Ulasildi
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3. Stratejik Plan Degerlendirmesi Tablolari

2021 yiina ait Genel MUdurlugumuiz performans gdstergesi
gerceklesme izleme raporu tablolari asagida yer almaktadir.

Tablo 56. Performans Géstergesi Sonuglari (PGS) Raporu

HEDEFLENEN YILSONU
AGIKLAMA GOSTERGE  GERGEKLESME
DUZEYi DUZEYi

GERGEKLESME
DURUMU

GOSTERGE
NO

o
4
L
[}
[a]
w
I

011 ICAO emniyet gerekliliklerinin saglanmasi
1 Devlet Emniyet Programi (State Soafety Program-SSP) uygulama 9% 02 Basarll
asamalarinin tamamlanma orani (%)
2 ICAO duzeltici eylem plani uygulama orani (%) 90 100 Basarili
3 ICAO Etkili Uygulama (Effective Implementation-El) orani (%) 87 84,4 Makul
4 incelenen zorunlu rapor sayisi 440 469 Basarili
Guivenlik ve kolaylik dengesi gozetilerek siber saldirilar
01.2 da dahil yasa disi faaliyetlere karsi guvenlik seviyesinin
artirilmasi
1 Denetimlerde havalimani bazinda uyumluluk orani (%) 70 74 Basarili
Siber guvenlik farkindalk seviyesini 6lgmek amaciyla sektore
2 yapilan test saldirilarina karsi sektérin basari orani (%) 65 25 Basarisiz
3 Siber givenlik denetimlerinde denetleme basina disen kategori 22 n Basarisiz
3-4 bulgu sayisi
Guvenlik Komisyonu ve Egitim Arastirma ve Denetleme Birimi
4 (EADB) Uyelerinin havalimani givenlik yénetimi egitimi alma 30 12 Basarisiz
orani (%)
0.3 Mevzuatin uluslararasi gerekliliklerle uyumunun paydaslarla
: isbirligi icerisinde artirilmasi
1 Ul_gslﬁra(a& havacilk mevzuatina uyumun artis orani (%) 20 20 Basaril
(kimulatif)
2 ICAO EFOD sisteminde girilen kayit orani (%) 40 45 Basarili
3 Uluslararasi havacilk mevzuatlna“uxum.a yonelik paydaslarla 36 3 Basarisiz
yapilan toplanti/calistay sayisi (kUmolatif)
0l.4 Etkin denetim ve gozetim yapilmasi
1 Ulke SAFA puani kabul edilebilir maksimum seviyesi 0,35 0,17 Basarili
P \ézgkuendlnlen denetgi/intiyag duyulan denetgi orani (%) (ic ve 70 80 Basaril
3 Denet¢i egditim programi uygulanma orani (%) 60 0 Basarisiz
4 Sivil hgvaC|l|k kuruluslarina yaponlacak planli (haberli, habersiz) 70 70 Sl
denetim planina uyum orani (%)
021 Hava araglarina yonelik sertifikasyon kabiliyetinin
’ gelistirilmesi
1 Uluslararasi imzalanan karsilkli tanima anlasmalari sayisi (toplam) 8 0 Basarisiz
2 istihdam edilen nitelikli sertifikasyon uzmani sayisi 35 0 Basarisiz
02.2 Havacilik sektérinin pilot ihtiyacinin yerli kaynaklardan
: saglanmasi
1 Egitimini yurt icinde tamamlayarak lisans alan pilot sayisindaki 30 29 Makul

artis orani (%) (kumlatif)
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B. Performans Bilgileri
3. Stratejik Plan Degerlendirmesi Tablolari

4. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

02.3

031

03.2

03.3

041

04.2

04.3

04k

04.5

o~ NN

o D NN =

Turkiye'nin sivil havacilk egitim UssU haline gelmesi

Uluslararasi kuruluslarla yapilan egitim isbirligi anlasmasi veya
protokol sayisi

Egitim verilen uluslararasi Ulke sayisi

SHGM'nin temsil kabiliyet ve kapasitesini gelistirerek
uluslararasi alanda daha etkin bir konuma sahip olmasi

Uluslararasl kurumlarda yonetimde gérev alan personel sayisi

Uluslararasi kurum ve organizasyonlarda gérevlendirilen
personel sayisi (kUmolatif)

Uluslararasi platformlardaki bildiri/yayin/sunum sayisi (kUmlatif)

Katiim saglanan uluslararasi panel ve ¢alisma grubu sayisi
(kUmUlatif)

Yeni/revize hava ulastirma anlasmasi, protokol, mutabakat zapti
sayisi (kUmolatif)

Genel, amator ve sportif havaciligin gelistirilmesine ve
yayginlastirilmasina katki saglanmasi

Desteklenen etkinlik sayisi (kimolatif)

ilgili kamu kurulusu, STK'lar ve paydaslar ile yapilan toplanti
sayisi (kUmolatif)

Sivil havacilik faaliyetlerinde gcevreye duyarl politikalar
gelistirilmesi

Cevresel kriterlerle ilgili duzenlemelere uygun havaalani sayisi

Cevreye duyarli politikalarin gelistirilmesi icin havaalaninda
faaliyet gosteren paydaslarla dizenlenen calistay sayisi
(kimlatif)

Gevre konusunda paydaslar tarafindan gerceklestirilen drnek
uygulamalarin kurumsal web sitesinde paylasilma sayisi
(ktm0latif)

SHGM'nin ulusal ve uluslararasi mevzuata ve hizli buyiyen
sektére uygun olarak yeniden yapilandirilmasi

Gerekli yasal dizenlemenin yapilmasi (kimulatif)

Tasra tegkilatininyapilanma orani(%)

Nitelikli personelin temini ve istihdami icin SHGMin cazip héale
getirilmesi

Personel memnuniyet orani (%)

Nitelikli personelin ayrilmasinda azalma orani (%)

Kisi basi hizmet ici egitim saati (kumUlatif)

MUnhal kadro orani (%)

Gorevde yukselme veya unvan degisikligi sinav
sayisi(kUmulatif)

SHGM'in bilgi ve teknoloji altyapisinin gelistirilmesi
Yeni tam otomasyon sistemine gegis orani (%)
E-devlet Uzerinden verilen hizmetler/tUm hizmetler orani (%)

Yonetim sistemlerinin SHGM icinde etkinliginin artirilmasi ve
sistemler arasi entegrasyonun saglanmasi

ic kontrol standartlarina uyum orani (%)
Kategorisi azaltilan risklerin orani (%)
Sureg iyilestirme sayisi (kUmulatif)

SHGM'nin kamuoyu ve paydaslar nezdinde bilinirligi ve
ulasilabilirliginin artirilmasi

Dis paydas memnuniyet orani (%)
Duzenlenen/katilim saglanan etkinlik sayisi (kumulatif)
Paydaslardan alinan talep ve &neri artis orani (%) (kUmolatif)
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24
59

83

100

75

66
39

100
100

95
45

35

67,8
51
66

80

93
30
376

71,8
136

Makul

Basarisiz

Basarisiz
Makul
Basarisiz

Makul

Basarisiz

Basarili

Makul

Basarisiz

Basarisiz

Basarisiz

Basarili
Basarisiz

Makul
Basarisiz
Basarili
Basarisiz

Basarisiz

Makul
Basarisiz

Makul
Makul
Basarili

Makul
Basarili
Basarili



4. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Tablo 57. Performans Géstergesi Gerceklesmeleri izleme (PGGI) Raporu

Yil/Dénem 2021
idare Adi 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Performans Hedefi 11/ICAO emniyet gerekliliklerinin saglanmasi
© " Hedeflenen Gergeklesme .
5 Gosterge Adi Gésterge Duzeyi Yilsonu Gergeklesme Durumu Sapma Nedeni
Devlet Emniyet Programi (State
1 Safety Program-SSP) uygulama 90 92 BASARILI
asamalarinin famamlanma
orani (%)
P ICAO duzeltici eylem plani 90 100 BASARILI
uygulama orani (%)
PQ sayilarinin
azaltlimasiyla birlikte
. - ICAO'nun guncelleme
3 | !CAO Efkii Uygulama (Effective 87 84,4 MAKUL YaPMAs! SONUCU
Implementation-El) orani (%) )
efektif uygulama
puaninda azalma
meydana gelmistir.
4 incelenen zorunlu rapor sayisi 440 469 BASARILI
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B. Performans Bilgileri
4. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Yil/Dénem

2021

idare Adi

4049 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

1.2/Guvenlik ve kolaylik dengesi gbzetilerek siber saldirilar da dahil yasa
disi faaliyetlere karsi givenlik seviyesinin artiritmasi

Sira

Gosterge Adi

Hedeflenen
Gosterge Diuzeyi

Yilsonu
Gergeklesme

Gergeklesme
Durumu

Sapma Nedeni

Denetimlerde havalimani
bazinda uyumluluk orani (%)

70

74

BASARILI

Siber guvenlik farkindalk sevi-
yesini 6lcmek amaciyla sektdre
yapilan test saldirilarina karsi
sektorin basari orani (%)

65

25

BASARISIZ

Genel Midirlugumize Kisisel
Verileri Koruma Kanunu hususunda
danismanlik hizmeti veren firmanin,
Siber GUvenlik Farkindalik seviyesi
olgmek amaciyla Havacilik Givenligi
Daire Bagkanldi tarafindan yUritilen
havacilk sektérd calisani sosyal
medya vb platformlarda havacilk
sektorU calisant e-mail bilgisi toplama
faaliyetinin Kisisel Verileri Koruma
Kanunu yokimlolokleri kapsaminda
Genel Midirlugumize hukuki agidan
sorun dogurabilecedini belirt-

mesi Uzerine s&z konusu ¢alisma
durdurulmustur.

Siber guvenlik denetimlerinde
3 denetleme basina disen kat-
egori 3-4 bulgu sayisi

22

BASARISIZ

Genel MUdUrlogumoz tarafindan
havacilk sektérine yonelik yapilan
siber guvenlik denetiminin niteliginin
arttirlmasi ve sektér paydaslarina
daha verimli bir hizmet sunularak
sektor siber givenlik direncinin
gelistirilmesi amaciyla 2021 yiinda
siber guvenlik metodolojisi
degistirilmistir. Bu kapsamda 6 konu
27 soru Uzerinden yapilan denetim, 21
konu 81 sure¢ degerlendirmesi olarak
revize edilmistir. Bu nedenle 2021

ylli iceresinde yapilan siber givenlik
denetimlerinde tespit edilen bulgu
sayisinda artis gorolmuastor.

Guvenlik Komisyonu ve Egitim
Arastirma ve Denetleme Birimi
4 (EADB) Uyelerinin havalimani
guUvenlik yonetimi egitimi alma
orani (%)

30

BASARISIZ

Genel Mudirlogumiz tarafindan
yapllacak LMS projesi kapsaminda
s6z konusu egitimler dijital hale
getirilmektedir. Egitimlerin digital
halleri tamamlanincaya kadar
egditimlere ara verilmistir.
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Yil/Dénem

2021

idare Adi

4049 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

1.3/Mevzuatin uluslararasi gerekliliklerle uyumunun paydaslarla isbirligi

icerisinde artirilmasi

© . Hedeflenen Gerceklesme .
5 Gosterge Adi Gésterge Duzeyi Yilsonu Gergeklesme Durumu Sapma Nedeni
Uluslararasi havacilk mevzuatina
! uyumun artis orani(%)(kimilatif) 20 20 BAJARILI
P ICAO EFOIZi sisteminde girilen 40 45 BASARILI
kaytt orani (%)
Uluslararasi havacilk mevzuatina
3 uyuma yonelik paydaslarla 36 3 BASARISIZ Pandemi nedeniyle
yapilan toplanti/calistay sayisi tamamlanamamistir.
(kUmolatif)
A4
Yil/D6nem 2021
idare Adi 4049 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Performans Hedefi 1.4/Etkin denetim ve gdzetim yapilmasi
© . Hedeflenen Gergeklesme .
5 Gosterge Adi Gosterge Duzeyi Yilsonu Gergeklesme Durumu Sapma Nedeni
1 Ulke 'SAFA pua}m kabul edilebilir 0,35 017 BASARILI
maksimum seviyesi
Yetkilendirilen denetgci/ihtiyag
2 duyulan denetci orani (%) (ic 70 80 BASARILI
ve dis)
Genel Midorlugumiz
bUnyesinde hazirliklari
Denetci egitim programi uygu- devam etmekte olan
3 ¢! egiim prog 9 60 0 BASARISIZ Norm/Kadro ve Dijtal
lanma orani (%) o N
Dondsim Projesinin
tamamlanmasi 6n
gorilmektedir
Sivil havacilik kuruluslarina
4 y_apllacak .planll (haberli, haber- 70 70 BASARILI
siz) denetim planina uyum orani
(%)
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B. Performans Bilgileri
4. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Yil/Dénem

2021

idare Adi

4049 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

21/Hava araglarina yonelik sertifikasyon kabiliyetinin gelistirilmesi

Sira

Gosterge Adi

Hedeflenen
Gosterge Duzeyi

Yilsonu Gergeklesme

Gergeklesme
Durumu

Sapma Nedeni

Uluslararasi imzalanan karsitikli
tanima anlasmalari sayisi (to-

plam)

BASARISIZ

FAA ile
gerceklestirilen
gorusmelerin
sonuglandirilamamasi
sonrasl anlasmanin
nihai hali 2022

yili iginde ver-

ilerek imzalanacaktr.
Birlesik Krallk

ile gorusmelere
planlandigi halde
baslanilamadi,

2022 yili icinde
sonuglandirilmasi
planlandi.

istihdam edilen nitelikli sertifi-
kasyon uzmani sayisi

35

BASARISIZ

Pandemi nedeniyle
gerceklestirilememistir

Yil/Dénem

2021

idare Adi

4049 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

2.2/Havacilik sektoérinin pilot ihtiyacinin yerli kaynaklardan saglanmasi

Sira

Gosterge Adi

Hedeflenen
Gosterge Duzeyi

Yilsonu Gergeklesme

Gergeklesme
Durumu

Sapma Nedeni

Egitimini yurt icinde tamamla-
yarak lisans alan pilot sayisindaki
artis orani (%) (kUmoulatif)

30

22

MAKUL

Pandemi nedeniyle
havacilk faaliyetler-
inin bUyUk oranda
azalmasindan dolayi,
pilotaj egditimine olan
ilgi azalmis ve egitim
faaliyetleri aksamistir.
Bu nedenle de ucus
okullari kapasiteler-
inn altinda faaliyet
gbstermek zorunda
kalmislar ve mezun
ettikleri pilot sayisi
azalmistir.

n2
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Yil/Dénem

2021

idare Adi

4049 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

2.3/Turkiye’'nin sivil havacilk egitim UssU haline gelmesi

© . Hedeflenen Gergeklesme .
5 Gosterge Adi Gésterge Duzeyi Yilsonu Gergeklesme Durumu Sapma Nedeni
Pandemi nedeniyle
Uluslararasi kuruluslarla yapilan tamamlanamanmistr.
sararasi kuruusiara yap Egitim Yonetim Sistemi
1 egitim isbirligi anlasmasi veya 2 1 MAKUL
rotokol savisi calismasl kapsaminda
P Y 2022 yilinda
yapilacaktir.
Pandemi nedeniyle
tamamlanamamistir.
P Egitim verilen uluslararasi Ulke 6 1 BASARISIZ Egitim Yonetim Sistemi
sayis calismasi kapsaminda
2022 yilinda
yapilacaktr.
A4
Yil/Dénem 2021
idare Adi 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

31/SHGMin temsil kabiliyet ve kapasitesini gelistirerek uluslararasi alanda
daha etkin bir konuma sahip olmasi

Sira

Gosterge Adi

Hedeflenen Gergeklesme

Gésterge Duzeyi Yilsonu Gergeklesme Durumu Sapma Nedeni

Uluslararas! kurumlarda yénetim-
de gdrev alan personel sayisi

Pandemi nedeniyle
3 1 BASARISIZ uluslararasi toplantilar
aktif yOritilememistir.

Uluslararasl kurum ve or-
2 ganizasyonlarda gorevlendirilen
personel sayisi (kUmolatif)

7 4 MAKUL

Uluslararasi platformlardaki bildi-
ri/yayin/sunum sayisi (kUmolatif)

Pandemi nedeniyle
uluslararasi toplantilar
24 0 BASARISIZ aktif yOrUtilememis,
cogunlukla online
katiiml olmustur.

Katiim saglanan uluslararasi

4 panel ve calisma grubu sayisi 59 35 MAKUL

(kumolatif)

Yeni/revize hava ulastirma Pandemi nedenivie
5 anlasmasl, protokol, mutabakat 83 3 BASARISIZ Y

zapti sayisi (kUmlatif)

gerceklestirilememistir.

Sivil Havacilk Genel MUdurlugu Faaliyet Raporu 2021 113



B. Performans Bilgileri

4. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Yil/Dénem

2021

idare Adi

4049 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

3.2/Genel, amator ve sportif havaciigin gelistirilmesine ve
yayginlastirilmasina katki saglanmasi

© . Hedeflenen Gergeklesme .
5 Gosterge Adi Gésterge Duzeyi Yilsonu Gergeklesme Durumu Sapma Nedeni
Desteklenen etkinlik sayisi
1 (komolatif) 5 5 BASARILI
Pandemi nedeni-
ilgili kamu kurulusu, STK'lar ve ye, .planll hava
2 | paydaslar ile yapilan toplanti 9 6 MAKUL taksi, genel havacilk
paydasar 1€ yap P NCO/NCC ve SPO
sayisi (kimalatif) 4
calistaylari icra
edilememistir.
A4
Yil/Dénem 2021
idare Adi 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Performans Hedefi 3.3/Sivil havacilk faaliyetlerinde ¢evreye duyarli politikalar gelistirilmesi
© . Hedeflenen Gergeklesme .
5 Gosterge Adi Gésterge Duzeyi Yilsonu Gergeklesme Durumu Sapma Nedeni
Yesil havaalani
projesi sonlandiritmis,
1 Cevresel kriterlerle ilgili dizen- 10 0 BASARISIZ mevzuat gal@rpalarl
lemelere uygun havaalani sayisi baslamis oldugu
icin denetimler
durdurulmustur.
Cevreye duyarli politikalarin
gelistirilmesi icin havaalaninda Pandemi nedenivie
2 faaliyet gosteren paydaslarla 5 0 BASARISIZ M
» calistay yapilamadi
dizenlenen calistay sayisl
(kUmolatif)
Cevre konusunda paydaslar Sifir Atk CSB
tarafindan gerceklestirilen mevzuatinda zorunlu
3 drnek uygulamalarin kurumsal 8 0 BASARISIZ kiindigindan SHGM
web sitesinde paylasilma sayisi ayrica bir paylasim
(kUmoUlatif) yapmamistir.
A4
Yil/Dénem 2020
idare Adi 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

4]/SHGMin ulusal ve uluslararasi mevzuata ve hizli bUyidyen sektdre

uygun olarak yeniden yapilandiritmasi

© " Hedeflenen Gergeklesme .
5 Gosterge Adi Gésterge Duzeyi Yilsonu Gergeklesme Durumu Sapma Nedeni
1 Gerekli yasa”l d.L.Jze.nlemenln 8 8 BASARILI
yapilmasi (kUmolatif)
4 Sayili
; Cumhurbagkanligi
o | Tasra teskiatinin yapilanma 100 0 BASARISIZ Kararnamesi teklifimiz
orani(%) <
Cumhurbagkantiginca
uygun gorilmedi.
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Yil/Dénem 2021

idare Ad 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi £4.2/Nitelikli personelin temini ve istihdami icin SHGM'nin cazip héale getirilmesi

Hedeflenen
Gosterge Adi Gosterge
Duzeyi

Yilsonu Gergeklesme

Gergeklesme Durumu Sapma Nedeni

Sira

1 Personel memnuniyet orani (%) 75 678 MAKUL

Havacilk alanindaki Yurt ici ve
YurtdisiSektorle-kamu arasindaki maas,
0zIUk haklarindaki negatif ayrisma
sonucu ¢alisan personelin daha

iyi teklifler almasi istifalara sebep
olmaktadir.

Bu sebeple , 30/12/2021 tarih ve
2021-615 sayili Cumhurbagkani Karari
ile 80 adet (Havacilk Sertifikasyon

3 51 BASARISIZ Uzmani, Helikopter Makinisti, Kabin
emniyet uzmani, ucus teknisyeni, ugus
tabibi, atsep, aim uzmani, havacilik
trafik kontroléry ...) 4/B li kadro
ihdasi yapilmistir. Alim i¢in 2 sayili
Kanun HUkminde Kararnamenin
8.maddesi kapsaminda ilgili izinler
alinmis olup: 2022 yili icinde alim
yapilacaktr.

Nitelikli personelin ayrilmasinda
azalma orani (%)

Kisi basi hizmet ici egitim saati

(komilatif) 66 66 BASARILI

Cumhurbaskanligi Personel Prensipler
Genel MUdUrlogu ile Yil boyunca
yapilan gérismeler Sonucu,
31/12/2021 tarih ve 2021-615 sayili
Cumhurbagkanligr Kararini ¢lkmistir.
Bu kararla 80 kisilik yeni kadrolar
ihdas edildigi gibi daha yUksek

oranli Ucret skalasi belirlenmistir.
Fakat yilsonu itibariyle surenin
yetmemesi sonucunda personel alimi
yapilamamistir. 2022 yili icinde alim
gerceklestirilecektir.

4 Munhal kadro orani (%) 39 0 BASARISIZ

Gorevde yukselme veya unvan

dediskligi snav sayisi (komolatif) 1 0 BASARISIZ Ileriki yillarda dUsUnUlmektedir
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B. Performans Bilgileri
4. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi
5. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Yil/Ddénem 2021
idare Adi 4049 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Performans Hedefi 4.3/SHGMiIn bilgi ve teknoloji altyapisinin gelistirilmesi
% Gosterge Adi Géi;ltee ‘:;:elggzeyi Yilsonu Gergeklesme Geéiitl:]ime Sapma Nedeni
1 Yenq tam otclmasyon sistemine 100 80 MAKUL
gecis orani (%)
Birimlerden e-devlet
E-devlet Uzerinden verilen kapisina aktarilacak
2 hizmetler/tim hizmetler orani (%) 100 0 BASARISIZ hizmet talebinin
olmamasi
A4
Yil/Dénem 2021
idare Adi 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

4.4/YSnetim sistemlerinin SHGM icinde etkinliginin artirilmasi ve sistemler

Performans Hedefi <
arasl entegrasyonun saglanmasi

© " Hedeflenen Yilsonu Gergeklesme .
n Gosterge Adi Gosterge Dizeyi | Gergceklesme Durumu Sapma Nedeni
1 I¢ kontrol standartlarina uyum 05 03 MAKUL
orani (%)
2 Kategc:r|5| azaltilan risklerin 45 30 MAKUL
orani (%)
3 a?ith)reg iyilestirme sayisi (kUmUl- 9 376 BASARILI
A4
Yil/Dénem 2021
idare Adi 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
4.5/SHGM'nin kamuoyu ve paydaslar nezdinde bilinirligi ve ulasilabilirliginin
Performans Hedef / YU ve paydas g S e
artirilmasi
© . Hedeflenen Gerceklesme .
5 Gosterge Adi Gésterge Duzeyi Yilsonu Gergeklesme Durumu Sapma Nedeni
1 Dis paydas memnuniyet orani (%) 81 71,8 MAKUL
Duzenlenen/katiim saglanan
2 etkinlik sayisi (kUmolatif) / 136 BASARILI
Paydaslardan alinan talep ve
3 oneri artis orani (%) (kumolatif) 15 15 BASARILI
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5. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Stratejik yonetim anlayisiyla hazrlanan Stratejik Planda
4 stratejik amag, bu amagclara ulasmak icin 15 hedef ve
hedeflerin ger¢eklesme durumunu ortaya koyacak 45

performans gdstergesi belirlenmistir.

Stratejik plan, performans programi ve performans
programinin izleme ve degerlendirme sureclerine iliskin
islemler Hazine ve Maliye Bakanldi tarafindan gelistirilen

e-bitge sistemi Uzerinden yapilmistir. Sistemde yer alan

“Stratejik Plan ve Performans BUtce” modullerinde yer

alan alt moduller vasitasiyla stratejik planin ve performans
programinin hazirlanmasi, performans programinin
maliyetlendirilmesi ve uygulama sonrasinda izlenmesi
gerceklestirilmistir.

Ayrica Stratejik Planda yer alan hedefler, performans
gostergeleri ve faaliyetler; gelistirilen hedef izleme yaziimi
Uzerinden Ucer aylk dilimler halinde takip edilmekte ve

yilsonu performans raporlari buradan alinmaktadir.
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A. Kurumsal Gzft Analizi
GUglU Yonler
Zayif Yonler

A. Kurumsal GZFT Analizi

GZFT Analizi kapsaminda, idarenin gicli ve zayif dis paydaslarla yapilan “Paydas Toplantilar’” sUrecinde
yOnleri ile idare disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler elde edilen bulgular isi§inda kurumun giglU-zayif yonleri
belirlenir. GZFT analizinin amaci gigli ve zayif yonler ile ortaya c¢ikarilmis ve ayrica stratejik planlama ekibiyle
firsatlar ve tehditler arasindaki iliski analiz edilerek strateji yapilan dis cevre degerlendirmelerinden elde edilen
gelistirme sUrecine yon vermektir. bulgular kapsaminda “Firsatlar-Tehditler” ortaya konarak

GZFT Analizi yapilmistir.
Genel Midirldgimizde, Durum Analizi safhasinda, i¢

ve dis paydaslara vygulanan “Memnuniyet Anketi” ile

GUclU Yonler

@ Sivil Havacilk sektéronU dizenleyen, denetleyen ve @ Etkin bir Sivil Havacilk Bilgi Yonetim Sistemine sahip
yaptirim gicine sahip bir kurum olmasi olmasi

@ Sivil havacilik faaliyetleri kapsaminda Ulkemizi ® Kalite Yénetim ve ic Kontrol Sistemleri ile kendini
uluslararasl ortamda temsil edebilme yetkisinin ve gelistirme ¢abasina sahip kararli bir kurum olmasi
isbirliginin olmasi ®© Sektdrdeki kurum ve kuruluslar ile beraber is yapma

@ Uluslararasi mevzuata tabi olunmasi nedeniyle koltirone sahip olmasi
gelismelerin surekli olarak takip edimesi, © EUROCONTROL gelirinin personele dagtiimasi,

® Dinamik bir sektdrde calisan, 6grenmeye istekli, hava sahasi modernizasyonu ve ilgili sektér0
yabanci dil bilen, iletisim becerileri kuvvetli is tesvikte kullanilabilmesi imkani bulunmasi
guclne sahip olmasi ® Sivil Havacilik sektérinin egitim ihtiyacini

© Ozel alanlarda nitelikli personel istihdam etme giderebilmek amaciyla istanbulda Turk Sivil Havacilik
olanagina sahip olmasi Akademisinin hizmete girmesi

® Kendi gelirleri ile giderlerini karsilayan &zel butceli
bir kurum olmasi
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Zayf Yonler

®

Uluslararasi Havacilk érgitlerinde temsil gicimizin
yeterli dUzeyde olmamasi

SHGM Sertifikasyon Kapasitesinin uluslararasi
dizeyde teskil edilememis olmasi

Kurumsal yapilanmanin istenen dizeyde
tamamlanmamig olmasi

Kurum bilinirlik ve taninirlik seviyesinin yeterli
dizeyde olmamasi

Kurum ici iletisim, motivasyon ve koordinasyon
eksikligi

Nitelikli personel kayiplarinin fazla olmasi ve ihtiyag
duyulan alanlarda nitelikli personel temininde gug¢lik
yasanmasl

insan kaynaklarinin etkin kullanilmamasi (ise alim,
oryantasyon, kariyer planlamasi, hizmet ici egitim
ve planlama, yurtdisi gdrevlendirmeler, terfiler,
performans degderlendirmesi vb.)

SHGM'nin, sektdrin uzun vadeli hedeflerini
gerceklestirebilmesine yoénelik ihtiyaglarina
zamaninda uyum saglayamamasi

Havacilk alaninda kullanilan UrUnlerde bUyUk
oranda yabanci teknolojiye bagdimli olunmasi

Amator, sportif ve genel havacilk konusundaki
mevzuatin ve altyapinin yetersiz olmasi

Sosyal tesis ve aktivitelerin yeterli seviyede
olmamasi

Verilen hizmetlerin izleme ve degerlendirmelerinin
yeterince yapilamamasi

Mevzuatin yeteri kadar kullanici dostu ve rehber
dokUmani olmamasi

Risk esasli mevzuat ve gdzetim yaklasiminin yeterli
olmamasi

Sektore yonelik egitim verme, egitim materyali
hazirlama konusunda yeterli kapasitenin
olusturulamamasi

Havacilk sektdrUnde faaliyet gosteren Ureticilerin,
UrUn sertifikasyonu maliyetlerinin karsilanmasi
konusunda destekleyecek yasal mevzuatin eksikligi

Sivil Havaciik Genel MUdurlugu Faaliyet Raporu 2021 121



A. Kurumsal Gzft Analizi
Firsatlar

Tehditler

B. Degerlendirme

Firsatlar

®

Havacillk ve uzay sektérinun altyapisinin
gelismesine ydnelik kararli ve destekleyici devlet
politikalarinin olmasi

Yeni Havalimani Projesi ile istanbulun bélgesel hava
ulasim merkezi haline donusturilmesi

Ozel sektérin son yillarda havayolu isletmeciliginde
ve havacilk sanayiinde dnemli roller Ustlenmesine
imkan yaratilmasi

Nitelikli isgUcUnUn Avrupadan daha ucuz olmasi

Afrika, Cin, Hindistan, vb. Ulkelerde ticari hacmin
artmasi ve bélgenin ekonomik agidan guclenmesi,
Afrika ve Asya ile Uzak Dogu pazarlarindaki gelisim

DUsUk maliyetli tastyicilarin sayilarindaki artis
DUsUk maliyetli is modeli ucuslarina artan talep

Havacillk sektérine yapilan yatirimlarin ekonomik
bUyUmeye katki saglamasi

Ulkemizin bdlgesel hava ulasim merkezi haline
dénUsmesi ile birlikte gelen/giden ucuslarin kavsak
noktasi haline gelmesi

Ulkemizde hava trafiginin ve havalimani sayisinin
artmasi

Havayolu ile seyahatin en hizli ve givenli ulasim
sekli oldugunun dinya toplumlari tarafindan genel
kabul gérmesi

Ulkemizin bdlgesel hava ulasim merkezi héline
doénismesi ile tUm koltUrlerin bulusma noktasi haline
gelmesi

Ulkemizde basta Universiteler olmak Uzere genc

Tehditler

122

Boélgede yasanan i¢ karisikliklarin yik ve yolcu
ulasimini etkilemesi

Havacillk sektérine yapilan miUdahalelerin
uluslararasi alanda serbest rekabeti bozmasi

Petrol fiyatlarinin dalgalanmasina neden olan politik
baskilar, midahaleler ve ambargolar

Uluslararasi iliskilerde gerilimin artmasi
Uluslararasi guvenlik kontrollerinin artmasi

Uluslararasi alanda ¢evre bahanesiyle gelismekte
olan Ulkelerin 6nUne engel yaratilmasi
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nufusun havacilk ve uzay sektdrine ilgisinin artmasi

TUketici egilimlerinin, tUketici memnuniyetinin ve
seyahat etme aliskanlklarindaki degisimin, hava yolu
seyahatine ilgiyi artirmasi

Orta menzilli bélgesel ugak Uretimi konusunda
6nUmUzdeki yillarda artis olacaginin éngdrilmesi

Askeri hava platformlari icin gelistirilen milli

ve 6zgun aviyonik sistemlerin ve entegrasyon
tecrUbesinin dinya ile yarisabilir dizeyde oldugu
degerlendirildiginde benzer sekilde sivil havacilik
alanina da kolaylikla yansitilabilmesi

Takip Yaziimlarinin yayginlastirilmasi

insansiz Hava Araclar Uzerinde teknoloji gelistirme
calismalarinin artmasi, kontrol, gérintileme ve ileri
teknolojilerin desteklenmesi

Hava trafik yonetim sisteminin teknoloji kullanimi ile
optimize edilmesinin getirecedi maliyet azalisi ve
verim artisi

Cevre bilincinin gelismesi ile sektdrde faaliyet
gosteren sirketlerin yerel ve uluslararasi ¢cevreyi
korumaya yonelik kurallara uyma zorunlulugunun
siki yaptirimlar ile desteklenmesi

Ucak filolarinin yeni nesil ucaklarla degistirilmesinin
gquriltd kirliligi, hava kirliligi gibi konulara olumlu
etkisi

Yesil Havalimani unvani alinmasinin tesvik edilmesi

Sivil Havacilik sektérinin Ulke ekonomilerine
dogrudan katki saglayan konumu

Asya Pasifik bolgesinin dinya hava trafigi payindaki
artis

Uluslararasi mevzuat ve stratejilerin sektérin
rekabet gicine etkisi

Genel havacilik faaliyetlerinin (cok hafif ucak yapimi,
model ucak, akrobasi vb.) yeterince gelismemis
olmasi

Do&viz kurlarindaki dalgalanma ve TL deger kaybi

Yeni ortaya ¢ikacak istihdam alanlari ve teknolojinin
getirdigi insan kaynagi ihtiyaci

Siber saldirilarda artis olmasi



® Teknolojik olarak disa badl alanlarin olmasi

® Genel Havaclligi ilgilendiren vergilerin, havacilkta
gelismis Ulkelere gore ¢ok yuUksek oranda olmasi,
yasal dizenlemelere ihtiya¢ duyulmasi

® Havacilk teknolojilerinde kullanilan malzemelerin
standardizasyon ve sertifikasyonuna yonelik yasal
duzenlemelerin eksikligi

® Kaza kirmin net olarak tanimlanmamasi ve Kaza
Arastirma ve inceleme Kuruluhun gérevlerinde
celiskilerinin bulunmasi

© Iklim degisikligi ile ilgili gelecekte alinmasi muhtemel
uluslararasi kisitlayici kararlar

@ Bilinen yakitlarla ¢evreye duyarli bir havacilik
yapilamamasi

B. Degerlendirme

Sivil Havacilk Genel Midirlugu son yillarda
gerceklestirdigi performans ve yarattidi etki ile sivil
havacilik sektérindeki varligini daha fazla hissettiren ve
sektdrde yasanan degisimlere daha fazla yon vererek

varligini devam ettirmektedir.

2003 yiinda havacilikta atilan serbestlesme adimlariyla
hizla bUyUyen sektdérimizin strdirilebilir bUyUmesini
saglamak amaciyla, Genel Midirlguimiz tarafindan
bir taraftan uluslararasi mevzuatlar ¢ercevesinde yasal
dizenlemeler hayata gecirilmis, diger taraftan da
denetleme faaliyetlerinde niteligi arttirici uygulamalar
ile bu standartlarin en Ust seviyede gerceklestiriimesine

yonelik ¢alismalar yUrUtolmuUstor.

® Yetismis beyin gicUnden; yurtdisina beyin go¢u,
planlama eksiklikleri vb. sebeplerle yeterli seviyede
yararlanilamamasi

® Havacllk ve uzay teknolojileri alanlarinda teknolojik
kabiliyeti olan ve/veya ihtiyac sahibi Ulkeler ile ortak
projeler gelistirilmesi amaciyla isbirligi modellerinin
gelistirilememis olmasi

o Ozellikle blUyUmesini sirdiren Kérfez Ulkeleri
tastyicilarinin vuyguladigi yUksek Ucret politikasiyla
pilot ve teknisyen gibi lisansli personelimizin yurt
disinda g¢alismayi tercih etmesi

® Motor, pervane ve inis takmi Uretim teknolojisinin
yoklugu

Stratejik planimizda yer alan amag, hedef ve performans
gostergeleri cercevesinde; emniyetten ve guvenlikten
6din vermeden ekonomik, hizli, kaliteli ve konforlu bir
havayolu tasimaciigi hizmetinin saglanmasi, toplumun
gelisen ve degisen beklentilerinin en Ust dizeyde
karsilanmasina yonelik sektdrel gelisimin saglanmasi

hedeflerine ulasilan bir yil olmustur.

Sivil havacilik sektérinde kural koyma, denetleme

ve bu denetlemeler sonucu ortaya c¢ikan eksiklikler
dogrultusunda gerekli yaptirimlari uygulama konularinda
yetkili otorite olan Genel MUdUrligumuiz, surdirilebilir
bir bUyUme hedefiyle mevcut hizmetlerini her gegen yil

daha ileri noktaya tasima gayreti icindedir.
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ONERi VE TEDBIRLER

ONERI VE TEDBIRLER

Genel Midirldguimiz tarafindan Onbirinci Kalkinma
Plani, Yillk Programlar, Orta Vadeli Program (2021- 2023)
ve hUkUmet programlarinda yer alan temel amag, hedef,
politika ve oncelikler esas alinarak, stratejik amag ve
hedeflerimiz dogrultusunda, Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu basta olmak Uzere, mali mevzuatin

da 6ngdrdigu sekilde, mevcut faaliyet ve projelerin

yani sira 2022 yilinda yeni faaliyet ve projeler de yer
alacakti. Bu nedenle, 6nceki yillardaki faaliyetler ve
sonuglar ileriki proje ve faaliyetler icin kilavuz niteliginde
olacaktrr. Bunun yani sira, diger Ulkelerin ve uluslararasi
kuruluslarin bilgi, tecrUbe ve imkanlarindan da azami
yararlanilacaktr.

Mevcut hizmetlerimizin kalitesinin yUkseltilmesi ile
gerceklestirilecek faaliyetler ve projelerin dngdrilen
dizeyde basarili olabilmesine ydnelik dneri ve tedbirler

asagida sunulmustur.

Konusunda uzman ve deneyimli personel istihdami
saglamak,

Sanayi, sektor ve Universitelerle is birliginin
etkinlestirilmesi, danismanlik ve egitim destegdinin
saglanmas,

Calisma kosullari ve ofis ortamlarinin iyilestirilmesi,
Personele ¢calisma alanlar ile ilgili egitimler verilmesi,

Mevzuat ve teskilat kanunundaki eksikliklerin
giderilmesi,

SUreklilik gdsteren uluslararasi organizasyonlar
dUzenlenmesi,

Kurumsal aidiyet duygusunun artirilmas,
Kurumlararasi is birliginin gelistirilmesi,
Kurum bilinirligi ve taninirt@inin artiritmasi,

Avrupa Birligi ve diger Ulkelerle yapilan anlasma
sayisinin artirilmasi.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak gérev ve yetkilerim cercevesinde 2021 yili Sivil Havacilik Genel Miidurltgi biitcesinin;
kalkinma planina, yillik programa, stratejik plan ve performans programi ile hizmet gereklerine uygun olarak
hazirlandigini ve uygulandigini, amag ve hedeflerin gergeklestirilmesi ve ilgili mevzuatla dizenlenen gérev
ve hizmetlerin yerine getirilmesi i¢in butce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar dogrultusunda

ve iyi mali yénetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini beyan ederim.

Bu gergevede ig kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlik ve yikumlultklerinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yonetilmesine, kanunlara ve diger dizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesine,
her turlu mali karar ve islemlerde usulsizlik ve yolsuzlugun dnlenmesine, karar olusturmak ve izlemek igin
duzenli, zamaninda ve glvenilir rapor ve bilgi edinilmesine, varliklarin kéttye kullanilmasinin ve israfinin

onlenmesine ve kayiplara karsi korunmasina iliskin yeterli ve makul glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu givence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmelere, yonetim bilgi sistemlerine, i¢
kontrol sistemi degerlendirme raporlarina, izleme ve degerlendirme raporlarina, harcama yetkilileri ile mali

hizmetler birim yodneticisi tarafindan sunulan giivence beyanlarina ve denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin gtvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

ANKARA
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MALI HiZMETLER BIiRiM YONETICIiSININ BEYANI

Mali hizmetler birim y&neticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yuratuldigindg,
kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek tzere i¢ kontrol
sireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin dislnce ve dnerilerimin zamaninda

Ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2021 yili Faaliyet Raporunun “lll/A- Mali Bilgiler” bslimiinde yer alan bilgilerin gtivenilir, tam

ve dogru oldugunu teyit ederim.

ANKARA

J
Strateji Gelistirme Daire Baskani
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