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Saygideger Adanalilar !

Adana’miz; tarihi degerleri, cografi zenginlikleri,
sanayi birikimi, bereketli topraklari ve glcli
tarimiyla; zengin mutfagi, yetistirdigi evrensel
Olcekteki yazar ve sanatgilariyla sadece llkemizin
degil, diinyanin da 6nemli sehirleri arasinda yer
almaktadir.

Adana gibi olaganustl glizellikte bir cevreye,
kokli bir kiltirel gegmise ve canh bir sosyal
hayata sahip bir sehirde yasayan insanlarin,
keyifli  bir
gelistirebilecekleri

yasam  silirmesi;  kendilerini
ve gerceklestirebilecekleri

imkanlara sahip olmasi 6ncelikli hedefimizdir.

Belediye olarak, Adana’da mutlu bireylerin
yasadig bir sehir kurmak ve onlarin beklentilerini
karsilamak bizim en temel gérevimizdir.

Yasamaktan mutluluk duyulan bir sehrin ortak
ozelliklerinden biri de, saglikli ve yeterli altyapiya
sahip olmasidir. Turkiye nifusunun dortte
Uglnln buyuUksehirlerde yasadigl gbz o6niine
alindiginda, altyapi kavraminin sehirlerin gelecegi
acisindan ne denli 6nemli oldugu daha net

anlasiimaktadir.

Adana Buyuksehir Belediyesi olarak, sehrimizin
su ve kanalizasyon altyapisi basta olmak Uzere
pek ¢ok alanda sundugumuz hizmetlerle
Adana’nin buglniini ve yarinlarini kapsayacak
sekilde ornek adimlar atiyor ve her gecen giin
artan performansimizla gece giindiiz demeden

calismalarimiza devam ediyoruz

ASKi Genel Miidurligi’ miiz; kaliteli ve temiz igme
suyunun temini, su kaynaklarinin en iyi sekilde
korunmasi, kullanilmis sularin dogaya faydali
bicimde geri

donlsliminin saglanmasi ve

yagmur sularinin uzaklastiriimasi  konusunda

genis bir hizmet yelpazesine sahiptir.

Gelecege glivenle bakan, mevcut sorunlarini
¢6zmus, daha yasanabilir ve modern bir Adana
yaratmak icin kent dinamikleriyle birlikte hareket
etmeye ve mevcut kaynaklarimizi verimli sekilde
kullanmaya

kararhyiz. Bu dogrultuda,

kentimizdeki calismalari blylik bir 0Ozveriyle

surdirmeye devam edecegiz.

Gelecege donik bir bakis acisi saglayan plan ve
programlar, en iyi hizmeti sunmak ve gelisimi
desteklemek agisindan dinamik bir slireci temsil
etmektedir.

inaniyorum ki, 2026 Yili Performans Programi

kapsaminda gerceklestirecegimiz tlim
faaliyetlerle Adana’ya daha etkin, kaliteli ve

strdurilebilir bir su yonetimi hizmeti sunacagiz.

Gelecek nesillerin ihtiya¢ duyacagl kaynak olan
suyu; cevreye duyarli, insan odakli, bilingli ve
yenilikgi politikalarla yonetmeye kararliyiz.

2026 Yili Performans Programi’'nda belirledigimiz

amag ve hedeflere ulasmak icin
gerceklestirecegimiz proje ve faaliyetlerimiz ile
bu kapsamda hangi birimlerin ne kadar bitgeyle
gorev yapacagini kamuoyuyla seffaf bicimde

paylasmaktayiz.

2026  Yih

Performans Programi’nin hazirlanmasinda emegi

Bu degerlendirmeler 1siginda,
gecen herkese tesekkir ediyor, 2026 yilinda
gerceklestirecegimiz hizmetlerin halkimiza hayirli
olmasini diliyorum.

ASKi GENEL MUDURLUGU
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Saygideger Adanalilar !

Yasamin kaynagl olan su, varolusun temel

unsurudur. insanlik tarihi boyunca
medeniyetlerin  gelisimi  suyun  etrafinda
sekillenmis, refah ve kalkinmanin simgesi

olmustur. Bugtlin de su, stratejik &nemi her gecen
glin artan, insan hayati igin vazgecilmez bir
degerdir.

Bu bilingle, suyun korunmasi, israfin énlenmesi
ve kaynaklarin verimli kullanimi, gelecege
birakacagimiz en édnemli miraslardan biridir. ASKi
Genel Mudurlugu olarak, cagdas su ve atik su

yonetimi anlayisiyla, yenilikci ve cevre dostu

uygulamalari hayata gecirmek temel
onceligimizdir.
icme suyu kaynaklarimizin giivence altina

alinmasi, havzalarin korunmasi ve kirlenmenin
onlenmesi yonlindeki calismalarimizi kesintisiz
surdiriyoruz. Geride biraktigimiz donemde bu
alanda 6nemli basarilar elde ederek, kentimizin
su ve altyapr hizmetlerinde biyik gelismeler
sagladik.

Yeni program ddéneminde yatirimlarimiza ayni

kararlilikla devam edecegiz. Kurumsal

sorumluluk, seffaflik ve planli yonetim ilkeleri
dogrultusunda,

kaynaklarimizi etkin bicimde

kullanarak daha yasanabilir bir Adana igin

calismayi siirdiirecegiz.

Bu kapsamda hazirlanan 2026 Yili Performans
Programi, mevcut durum analizleriyle birlikte
kapsamli bir

degerlendirme sonucu

olusturulmustur.

2026 yili Performans Programi kapsaminda, tim
ilcelerimizde toplam 603 km igme suyu, 105 km
kanalizasyon ve yagmur suyu hatti yapimi hayata

gecirilecektir.

Surdirilebilir su yonetimi politikalari
dogrultusunda, yeni aritma tesislerinin yapimi ve
mevcut tesislerin modernizasyonu oniimizdeki
donemde oncelikli hedeflerimiz arasinda vyer

almaktadir.

Ayrica, Kozan, imamoglu, Ceyhan ve Yumurtalik

ilcelerimizin  icme suyu sorunlarina kalici
¢oziimler getirecek olan Yedigbze i¢cmesuyu
Aritma Tesisi ve iletim Hatti Projesi'nin 2026
hizmete  alinmasi

yilinda  tamamlanarak

planlanmaktadir.

Degerli Adanalilar, éniimiizdeki siirecte su ve
atiksu yonetimi alanlarinda planladigimiz tim
proje ve yatirimlarin, kentimizin gelecegine kalici
katkilar saglayacagina inaniyoruz. 2026 Yili
Performans Programi'nin  Adana’miza hayirl
olmasini diliyor; planlama siirecine emegi gecen
tiim c¢alisma arkadaslarima tesekkiir ediyor,
desteklerini bizden esirgemeyen halkimiza saygi

ve sevgilerimi sunuyorum.

ASKi GENEL MUDURLUGU
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1.GENEL BiLGILER
1.1.YETKi, GOREV ve SORUMLULUKLAR

Ulkemizde su ve kanalizasyon idarelerinin kurulus ve gorevlerine iliskin ilk yasal diizenleme
20.11.1981 tarih ve 2560 sayili iSKi (istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi) Kanunu ile istanbul
Bilyiiksehir Belediyesine bagl, istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel MidirlGgi’niin
kurulusu ile baslamistir.

ASKi Genel Mudurliglt 2560 sayih Kanuna tabi olarak 05.06.1986 tarih ve 3305 sayili yasa
cercevesinde 01.04.1987 tarihinde kurularak faaliyete gecmistir. ASKi’nin yetki ve
sorumluluklari 2560 sayili Kanun ve ilgili yonetmeliklerde dizenlenmistir. Ayrica, yerel
yonetimleri dogrudan veya dolayl olarak etkileyen bircok yasal diizenleme ASKi'yi de
ilgilendirmektedir.

ASKi Genel Midirliigii ayni zamanda Adana Bilyiiksehir Belediyesine bagh mistakil biitceli
ve kamu tizel kisiligine haiz bir kurumdur.

1.1.1 Yasalarca Verilmis Yetki ve Sorumluluklar

2560 Sayili Su ve Kanalizasyon idarelerinin Kurulus ve Gorevleri Hakkindaki Kanun:

icme, kullanma ve enduistri suyu ihtiyaglarinin her tiirlii yeralti ve yeriistii kaynaklarindan
saglanmasi ve ihtiyag sahiplerine dagitilmasi igin; kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar
her tlrll tesisin etlt ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak
veya kurdurmak, kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak,
yaptirmak ve gerekli yenilemeleri yerine getirmek.

Kullanilmis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasi ve
zararsiz bir bicimde bosaltma yerine ulastiriimasi veya bu sulardan yeniden yararlaniimasi
icin abonelerden baslanarak bu sularin toplanacaklari veya birakilacaklari noktaya kadar her
turll tesisin etlit ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri
kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini
yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemeleri yerine getirmek.

Bolge icindeki su kaynaklarinin, deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yeralti sularinin kullanilmis
sularla ve endustri artiklari ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina
yol acacak tesis kurulmasini ve bu tir faaliyetlerde bulunulmasini 6nlemek, bu konuda her
tarlt teknik, idari ve hukuki tedbiri almak.

Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani icindeki belediyelere verilen gorevleri
ylritmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak.
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Her turli tasinir ve tasinmaz mal satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis arag ve
geregleri satmak, ASKi'nin hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu
veya Ozel kuruluslarla ortak olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya
kurulmakta olan tesislere istirak etmek.

Kurulus amacina donik calismalarin gerekli kilmasi halinde her tirli tasinmaz mal
kamulastirmak veya lizerinde kullanma haklari tesis etmek.

5216 Sayil Biiyiiksehir Belediye Kanunu:

5216 Sayili Kanunun 7. maddesinin (r) bendine gore Blyliksehir Belediyesinin gorevi: Su ve
kanalizasyon hizmetlerini yuritmek, bunun igin gerekli baraj ve diger tesisleri kurmak,
kurdurmak ve isletmek; derelerin i1slahini yapmak; kaynak suyu veya aritma sonunda uretilen
sulari pazarlamak.

ASKi’nin temel gérevleri;

icme suyunu temin etmek,

Kullanilmis sulari toplamak, aritmak ve uzaklastirmak,
icmesuyu havzalarini korumak.

5216 sayili Kanunun gecici 2. Maddesinde “ Bu Kanunun yirurlige girdigi tarihte; blyuksehir
belediye sinirlari, istanbul ve Kocaeli ilinde, il milki sinindir. Diger buyiksehir
belediyelerinde, mevcut valilik binasi merkez kabul edilmek ve il milki sinirlari icinde kalmak
sartiyla, nifusu bir milyona kadar olan bliylksehirlerde yaricapi yirmi kilometre, ntfusu bir
milyondan iki milyona kadar olan buylksehirlerde yaricapi otuz kilometre, nifusu
ikimilyondan fazla olan biyuksehirlerde yaricapi elli kilometre olan dairenin siniri biytksehir
belediyesinin sinirini olugturur” hiilkmi yer almaktadir. Ancak; 6360 Sayili Yasanin ylrirlige
girmesiyle birlikte ASKi Genel Mudirliigii'niin hizmet alani 2.700 km?'den 2014 yili itibariyle
14.125 km?'ye cikmistir. 2024 yilsonu itibariyle Adrese Dayali Nufus Kayit Sistemi'ne gére
Adana Bulylksehir Belediyesi sinirlari icerisinde vyaklasik 2.280.484 vatandasimiz
yasamaktadir.

6360 Sayili On Ug ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Alti ilge Kurulmasi ile Bazi Kanun ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun:

6360 Sayili kanunun 1.Maddesinin 2.fikrasinda “Adana, Ankara, Antalya, Bursa, Diyarbakir,
Eskisehir, Erzurum, Gaziantep, izmir, Kayseri, Konya, Mersin, Sakarya ve Samsun biiyiiksehir
belediyelerinin sinirlari il mualki sinirlaridir.” diizenlemesi mevcuttur. Ayni kanunun Gegici
1.maddesinde “Bu Kanunla biylksehir ilce belediyesi olan belediyelerce yiritilen su,
kanalizasyon, kati atik depolama ve bertaraf, ulasim, her cesit yolcu ve ylik terminalleri,
toptanci halleri, mezbaha, mezarlik ve itfaiye hizmetlerine iliskin olmak tzere personel, her
turlU tasinir ve tasinmaz mallari ve bu hizmetlerin yerine getirilmesine yonelik yatirim, alacak
ve borglari, komisyonca ilgisine gore blylksehir belediyesi ile ilgili bagh kurulus arasinda
paylastirihr” hilkmi yer almaktadir. S6z konusu yasa ile ASKi’nin hizmet alani Adana il miilki
sinir olmustur. Adana il malki siniri igerisindeki tim yerlesim birimlerinin su ve kanalizasyon
hizmetleri ASKi Genel Miidiirliigii tarafindan yerine getirilecektir.




ASKi GENEL MUDURLUGU

1.2.TESKILAT YAPISI

1.2.1 Yonetim Organlari

ASKi Yénetimi 2560 sayili kanuna gore dort temel organdan meydana gelmektedir. Bunlar;
Genel Kurul, Yonetim Kurulu, Denetciler ve Genel Midurlik’tdr.

ASKi Genel Kurulu:

Adana Biiyiiksehir Belediyesi Meclisi ASKi Genel Kurulu olarak gérev yapmaktadir.
Blylksehir Belediye Baskani meclisin de baskanidir. (5216 Md.12) Adana Buylksehir
Belediye Meclisi, ASKi Genel Kurulu olarak her yil Mayis ve Kasim aylarinda 6zel giindemle
toplanir ve 2560 sayili Kanunun kendisine vermis oldugu gorevleri gortslip karara baglar.
Genel Kurulun calisma usul ve esaslari 5393 sayili Belediye Kanunu hiikiimlerine gore
yuratilir (2560 Md.5;5216 Md.12)

ASKi Yonetim Kurulu:

ASKi Yonetim Kurulu Adana Biyiiksehir Belediye Baskani, ASKi Genel Mudiirii, ASKi Genel
Mudur Yardimcilarindan bir tanesi ve disaridan atanan en az iki Gyeden olusur. Blyulksehir
Belediye Baskani Yonetim Kurulunun baskanidir. Belediye Baskani’nin bulunmamasi halinde,
Genel Midiur Yonetim Kuruluna baskanlik eder. Genel Mdudir ile Genel Miuaduir
Yardimcilarindan hizmette en eski olani, hizmette esitlik halinde yash bulunani Yénetim
Kurulunun tabii Gyesidir. Yonetim Kuruluna atanan Gyelerin hizmet siresi 3 yildir. Siresi
dolanlar yeniden atanabilir. (2560 Md.7)

Yonetim Kurulu, olagan olarak her hafta belirli glinlerde toplanir. Toplanma, salt cogunlugun
saglanmasi ile olur. Kararlar, oy ¢oklugu ile alinir. Cekimser oy kullanilamaz. Oylar esit olursa,
baskanin bulundugu tarafin oyu Ustin sayilir. Kararlar gerekceli olur. Kararda, karsi oy
kullananlar gerekgelerini belirtiler. Yonetim Kurulu’nun goérevleri Kanunda ayrintili olarak
diizenlenmistir. (2560 Md.9)

ASKi Genel Miidiirliigii Yonetim Kurulu su isimlerden olusmaktadir:

Zeydan KARALAR (Adana Bliytksehir Belediye Baskant)
Mansur ALADAG (ASKi Genel Mudiirii)

Emrah KAPLAN (Genel Mudur Yardimcisi)

Siyami KOKSAL (Uye)

Arif KANBER (Uye)

Muhlis KOSE (Uye)
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Denetgiler:

ASKi’nin islemleri, hizmet siireleri icinde siirekli olarak calisacak olan iki denetci tarafindan
denetlenir. Denetgi secilebilmek icin miihendislik, hukuk, ekonomi ve isletme konularindan
en az birinde yiksekogrenim gérmis ve uzmanlasmis bulunmak ve ayni konuda en az 10 yil
gorev yapmis olmak gerekir. Denetcilerin hizmet siireleri iki yil olup, hizmet siireleri sonunda
yeniden secilmeleri mimkindur. (2560 Md.10)

Genel Mudiirlik:

Genel Mudir, Genel Mudir Yardimcilar, 1.Hukuk Miusaviri, Rehberlik ve Teftis Kurulu
Baskani, ic Denetgiler, Daire Baskanlari, Midiirler ve bunlara bagh diger personelden olusur.

Genel Mudiir ve Yardimcilari:

ASKi Genel Midiirii, Adana Biiyiiksehir Belediyesi Baskani’nin teklifi (izerine igisleri Bakani
tarafindan atanir. Yonetim Kurulu Uyelerinde aranan sartlar, Genel Midurlige atanacaklarda
da aranir.

Genel Mudirlik hizmetlerinin yiritilmesinde Genel Miudire yardimcilik etmek ve sayilari
3’ gecmemek (zere, yeteri kadar Genel Midir Yardimcisi bulunur. Genel Midur
Yardimcilari, Genel Midirun teklifi Gzerine Adana Bliylksehir Belediye Baskani’nin onayi ile
atanirlar.

Genel Miduir Yardimcilarinin hizmet alani ile ilgili konularda yliksek 6grenim gérmis ve en az
10 yilhk uzmanlik dallarinda goérev yapmis olmalari gerekir. Genel Muddir, yetkilerinden
uygun gorduklerini yardimcilarina devredebilir. Bu gibi hallerde, Genel Mudir Yardimcilari
yetkili bulunduklari hizmet konularindan dogrudan sorumludur. Ancak, bu durum Genel
Mudur’'tn sorumlulugunu kaldirmaz.(2560, Md.11)

1.2.2 ASKi Hiyerarsik Yapilanmasi

ASKi’nin érgiit yapisi, hem dikey hem de yatay yénden farklilasma ozellikleri gostermektedir.

Dikey farkhlasma, orgitin dikey yonde gorev ve yetki farklilasmasinin bir sonucudur. Bir
yerel ydnetime bagl kurulus olan ASKi 7 kademeli bir drgiit yapisina sahiptir.

Bu yapida Yonetim Kurulu Baskani, Genel Mudiir, 3 Genel Midir Yardimcisi, 7 Genel Mudire
dogrudan bagh birim 17 Daire Baskani, 55 Sube Muddr, 110 Sef ve geri kalan memur olmak
Uzere toplam 579 memur, 23 sozlesmeli personel ve 43 isci bulunmaktadir.

ASKi‘de dikey hiyerarsik kademelerin sayica fazla olmasi dolayiyla dikey farkhlasma diizeyi
yuksektir. Bu durum kontrol alani ilkesi 6n plana ¢ikmaktadir. Bilindigi gibi, “kontrol alani”
ilkesi, bir yoneticinin etkili ve verimli bir sekilde yonetip kontrol edecegi birim veya insanlarin
sayisini ifade etmektedir. ASKi’de bir lste baglh ast sayisi genel olarak azdir. Bu durum,
hiyerarsik olarak ¢cok basamakli ve dik bir 6rgiit yapisinin olusmasina yol agmistir.
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Yatay farklilasma, fonksiyonel farklilasmanin sonucudur ve Orgltin yatay yonde
karmasiklasmasi anlamina gelmektedir. ASKi’de yatay farklilasma, “fonksiyonel érgiitlenme”
ilkesine gore gerceklesmektedir. Bu tir orgitlenmede, benzer veya ayni tiirden faaliyetler
birlikte gruplandiriimakta, ayni birimin yetkisine birakilmaktadir.

ASKi Esas Yonetmeligi, ASKi'yi fonksiyonel birimlere ayirmistir. Fonksiyon esasina dayali
orgiitlenmede, ASKi tarafindan vyiritilen hizmetler baslica (ic fonksiyonel kiimede
toplanmistir.

“idari ve Mali Hizmetler”, “Yatirimlar”, “isletmeler”

ASKi’de Daire Baskanlari Genel Midiir Yardimcilarina baghdir. 1.Hukuk Musaviri, ic Denetim
Birimi, Rehberlik ve Teftis Kurulu Baskani, Ozel Kalem Miidiri dogrudan Genel Midiire
baghdir. Muddrlerin bazilari ilgili Genel Midir Yardimcisina, bazilari da ilgili Daire Bagkanina
bagl olarak hizmetlerini yuratar.

Genel Kurul, Yénetim Kurulu ve Denetgiler ASKi’nin &rgit yapisi icerisinde hiyerarsik
kademeler olarak degerlendirilmemistir.

ASKi’lde Genel Kurulu, Y®netim Kurulu, Genel Midir ve Yardimcilari, kurumun tepe
yonetimini olusturmaktadir. Diger ifade ile stratejik nitelikli kararlar bu seviyede alinmakta ve
uygulanmasi gozetilmektedir.

Daire Baskanlari ise genel olarak orta diizey yoneticiler biciminde nitelenebilir. Bu nedenle,
taktik nitelikli kararlar blytk oOlglide bu diizeyde alinmakta ve uygulamasi gozetilmektedir.
Mudurlikler ve seflikler ise ilk kademe yonetim birimleri olarak kabul edilebilir. Operasyonel
dizeydeki kararlar bu tir birimlerde alinmakta ve uygulanmaktadir. Middrlikler ve seflikler,
ayni zamanda daha yiksek seviyede alinan kararlarin uygulamaya gegcirildigi yonetim
birimleridir.

ASKi’'yi olusturan ydnetim organlari érgiit birimleri, yonetim diizeyleri agisindan ii¢ ana gruba
ayrilir.

Y/ N} Y/

“Stratejik dizeydeki birimler”, “taktik diizeydeki birimler”, “operasyonel diizeydeki birimler”

Stratejik Diizey: Yatirnm plan ve programinin olusturulmasi, bitcenin, stratejik planin ve
performans programinin sekillendirilmesi, hizmet politikalarinin belirlenmesi.

Taktik Diizey: Stratejik dizey tarafindan belirlenen c¢ergeve igerisinde, hizmetlerin
ylritilmesine iliskin teknik ve taktik faaliyetlerin belirlenmesi ve yiratilmesi.

Operasyonel Diizey: Stratejik ve taktik dlizey tarafindan alinan kararlarin ve verilen
talimatlarin yerine getirilmesi.
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Genel Kurul

Yonetim Kurulu

Genel Mudur

Genel Mudur Yardimcilari

Daire Bagkanlari

Muddarlukler

Operasyonel Diizey

Seflikler




ASKI GENEL MUDURLUGU

LITVE3A 3A TVONOS

090TMa0w 38n¢
WiL3¥0 0

19wV
1S3UIVO SIS 0

090M000W 380§
jreana

090THNA0W 380§
VWNNOX VZAYH

090WNAnW 38né
WIHYNO 3A WIXVE 4313430

090M0a0W 380¢
VWLINY NSALLY

9OM0anW 380§
VIALINY NANS 3W5|

19NNVX$VE [S34va
104INOX
3N VWNYOX 3UAZ5

090TNANW 380§
T0MLNOX dIAY NS

090THNANW 380§
WINYNO WIXYS NS

19NNVSVE
1S3UIVQ NANS 35|

[BEIEIGETIR]

09nnanw 3ené
vsHNY
3N INTLINIQ ASHLY

090MWNANW 380§
WIYNO WiXYE
NOASYZITVNYY

NNVXEV [s39Iva
NOASVZITVNYY

ISIDWIGYYA 4NANW T3INID

090M0a0W 38n¢
INLI INDIVI

090Mananw 38né
WIYNO WIXYS INXYI

19NNVX$VE [S3UVa
MIISISILIN WA INDIVI

090Mnaw 38né
até) angvs
3709 3

oonmiagw 3né
3(0K4 NOASYZITVNYY

090m0a0w 38né
winvK

090m0a0w 3ané
SR

NIV S3UVD
304 I W14 1013

0omnanw 2ené
avsam s
3 IvHy A 5]

HOOON Ogamnaow 3ené

ATV NOASYZI VY St

090W0a0W 39n$
LN NOASYZITYIYN

090m0a0W 39né

NVXEV 5341¥0
v Ve

(Jejwuigey )
DINIQYVA ¥NANW 13N3D

o9ownaom 2ens
LvVENI VA IS)

090w0a0N 38n$
30044 NSNS

190MVXEYS S3VO
woN

09074NaNW 38n$
usisaL

090TNaNW 38n$
VK|

09078N0OW 38n$
VWIYNLLYS

I9NNYX$VE Is38(va
ILLINZIH Y1530

090MNANW 380§
WIIHEN] VINIVH 3A NISVE

090TNANW 380§
394y

090TNaNW 380$
NINIANS

N9NTNANW 380§
43161 TVASOS 3A (¥VQ

NPNTHNNAW 38n$
MYTVHVN 3A [¥3T6] ZVA

NNVXVE [S38IVa
INYLENID |ALVELS

020WNANW 38n$
Vavds 3A S8

09074NAOW 380§
WINYNOQ 3A WaLsis

N9NTHNANW 38n$
WYN9ON 3N WIIZVA

noNNanW 38n$
NOASYNIGHOOX

IDNINYXéVE [S3¥va
Wi io1je

(lew

120NN
380¢ 39108

NAZENVANL- (IAZENIYS
3133) N9NTNANN
380¢ 39108°¢

(gvaviv
- MQOWYW| - NvZOX )
nonTNCOW
3ané 39108

(Svavami
NNVLINWNA-NYHAZD)
090TNa0W
38n¢ 30100°T

0907NANW 380§
TOUINON 3A NMINVHYL

09NTUNANW 38n$
TOMLNON 3A ¥VAV SVAVS

N9NTUNANW 38N$
INYIONTINI93Q
IAVWNXO SVAVS

09NWNANW 38n$
TOULNOX NVSVH INOBY

NPNTUNANW 38n$
a$) INoBY

IDNNYX$VE Is3¥va
1u37¢) 3nosY

ep| )

ISIDIGYYA HNANW 13N3D

0901¥NApW 38n$
INITZ| 31 INNLLENID
3(0Nd NIXVNAVN $10-5)

090TNANW 38n$
LVSHYL

0901NANW 380§
TOUINOX 3| 3A [TYW NO

09NT¥NaNW 380§
WY¥90¥4 37 35108

0907NaNW 380§
383ISVHW

19NNVX$VE
153UV ¥TUINZIH [TYW

0907¥NANW 38N$
NIWIAS| 1TV

n9oNTNanW 380§
w3

090TNaNW 38n$
THYIXYNAY NYSN]

I9NNVX$VE Is3¥IVa
W93
I YIIYNAY NYSN|

° °
N9NTNANW 38n$ V¥
o
. 5 191TNYASYE NTINYNN SIL43L
N9NTHNANW WAV 1320 WILIN3a 9l IANNYIEHIY
° '3 ’ *
» L o
OVAVTY YNSNYIN
YNANA 13INID
L
o
L 4

¥313L3N3a
°

1NN 1INID

ISYINIS INILINQA / NOASYZINYOHO
NONTYNANIA TINID DISY




2026 PERFORMANS PROGRAMI

1.3.FiZIKSEL YAPI

1.3.1 Binalar ve Tesisler

ASKi Genel Mudirliigiinin hizmetlerini ve goérevlerini kendi miilkiyetinde bulunan ASKi
merkez binasinda, kiralik olarak kullandigi ASKi santiye tesislerinde isletmeler (A) Blok ve (B)
Blok hizmet Binasi, Yatinmlar hizmet binasi (C), Adana merkez ve tasra ilelerinde bulunan

subelerde yerine getirmektedir.

Ayrica, pompa istasyonlari, su depolari, su ve atiksu aritma tesisleri ve bunlarin isletilmesi ile
ilgili tesis sahasinda hizmet binalari bulunmaktadir.

idare Hizmet Binalari

Miilkiyet
Ana Hizmet Binasi Miilk 1 Adet
Hizmet Binasi Kiralik 2 Adet
Santiye Hizmet Binasi Kiralik 7 Adet
Abone Merkezi ve Tahsilat Subesi Binasi | Tahsis, Miilk ve Kiralik 32 Adet

1.3.2 idareye Ait Tasinmazlar

idare Tasinmazlan

Edinme Usuli

1 Tarla Kamulastirma 49

2 Arsa Kamulastirma 988
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1.3.3 igmesuyu Sistemi Altyapisi

Yillar itibariyle Hizmete Alinan Sebeke

Hatt Uzunlugu

Terfi Merkezleri

Yillar Uzunluk (m) ilce Adi Adet Trafo Giicii
2005 152.893,30 Merkez ilceler 44 947,30 kVA
2006 188.354,30 Aladad 3 22 KVA
2007 206.742,68 acag
2009 267.014,81 imamoglu 3 86 kVA
2010 148.239,00 Karaisali 23 504,80 kVA
2011 377.977,92 Karatas 12 293,70 KVA
2012 232.155,45
2013 266.605,30 Kozan 47 1.243,50 kVA
2014 97.625,60 Pozanti 20 1.408,50 kVA
2015 435.551,00 Saimbeyli 18 227 kVA
2016 486.748,00 Tufanbeyli 26 246,20 kVA
2017 385.423,00 Feke 17 181,20 kVA
2018 761.350,00
2019 271.065,00 Yumurtalik 7 368,50 kVA
2020 662.158,00 Toplam 242 6.526,40 KkVA
2021 670.704,22
2022 436.128,96
2023 435.221,11
2024 334.717,39 Icmesuyu Kuyulan
2025 (Eylal) 180.660,34 > T—
lige Adi Adet Kapasitesi
Aladag 3 7,5 It/sn
icmesuyu Depolari Feyhan 44 306,75 It/sn
_ : Imamoglu 27 201,20 It/sn
S.No IlgeAfl' Adeti Karaisali 6 14,66 It/sn
1 |Aladag 65 Karatas 15 158,85 It/sn
2 Feyhanv 64 Kozan 45 496,50 It/sn
z :(mamolg|u ii Pozant 3 4,42 It/sn
. Karalsa : 1 Saimbeyli 4 13,62 It/sn
aratas Saricam 30 79,59 It/sn
6 Kozan 117
Seyhan 5 18,80 It/sn
/| Pozant 36 Tufanbeyli 17 127 It/sn
8 |Saimbeyli 47 Y? — ¥ 20 112,631t/
9 |Saricam 46 uregir o : I >N
10 | seyhan s Yumurtali 14 178,10 It/sn
11 | Tufanbeyli 55 Toplam 233 1.719,62 It/sn
12 | Yiregir 17
13 | Yumurtalk 14
14 |Feke 44
15 | Cukurova 16
Toplam 634
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1.3.4 Kanalizasyon Sistemi Altyapisi

Yillar itibariyle Hizmete Alinan

Kanalizasyon Sebekesi Hatth uzunlugu

Atiksu Aritma Tesisleri

Yillar Uzunluk (m) Adi Kapasitesi
2005 83.439,00 m?*/Giin)
2006 110.326,00 Seyhan Atiksu Aritma Tesisi 227.000 m3/giin
2007 213.510,00 Yiregir Atiksu Aritma Tesisi 128.000 m3/giin
2008 183.025,00 Karaisall Atiksu Aritma Tesisi 1.200 m3/giin
2009 157.381,00
2010 134.096,35 Ceyhan Atiksu Aritma Tesisi 34.896 m3/giin
2011 191.979,65 Kozan Atiksu Aritma Tesisi 22.000 m3/giin
2012 167.333,93 Yumurtalik Atiksu Aritma Tesisi 550 m3/giin
2013 239.070,47 Saimbeyli Atiksu Aritma Tesisi 1.764 m3/giin
2014 200.700,28 Karatas Atiksu Aritma Tesisi 10.714 m3/giin
2015 138.242,54
2016 5514271 Aladag Atiksi Aritma Tesisi 2.100 m3/giin
2017 207.687,61 imamoglu Atiksu Aritma Tesisi 6.300 m3/giin
2019 105.717,00 S
2020 98.388,00
T
2004 satac0| |Ad | Nofus | Ader | KeRRstes
2025 (Eyldl 62.435,00 Aladag 920 1 33.726
Ceyhan 2.646 6 123.077
Feke 660 1 101.864
Adi Hacism Karaisall 1.119 5 34.529
(m°) Karatas 413 2 15.951
Karsli 250 Kozan 2.721| 6 102.273
$ambayat 50 Pozant 5.593| 12 589.124
Bagkent 100 Saimbeyli 500 20.294
Mustafa Kemal Pasa Bulvari 150 Sarigam 1.175 2 44.822
Tufanbeyli 6.969( 15 255.792
Yumurtalk | 1.541] 2 56.867
Yiregir 1599 3 49.494
Adi Trafo Kurulu Toplam 28.183 62 1.515.632
Giicii (kVA)
Karsli 400
Karatas 360
Akkapi AG
Yumurtalhk AG

11
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1.3.5 Araglar

Kiralik Araglar

No |Cinsi Adet No |Cinsi Adet
1 Binek Otomobil 4 18 | Kanal Araci (Kuka) 15
2 Akaryakit Tankeri 2 19 |Kanal Araci (Vidanjor) 26
3 Cekici Tir 3 20 | Kazici Yikleyici 85
4 Forklift 6 21 |Lowbed 1
5 Kamyon (Agik Kasa) 3 22 | Mini Ekskavator 1
6 Kamyon (Asfalt Onarim) 2 23 | Mini Kazici— Kiric 1
7 Kamyon (Damperli) 43 24 | Mini Kazici — Yikleyici 1
8 Kamyon (EI Ekibi) 7 25 | Minibis 10
9 Kamyon (Su Bakim Onarim) 12 26 | Motosiklet 29
10 |Kamyon (Tamir Bakim) 2 27 | Paletli Ekskavator 9
11 | Kamyon(Teleskopik Platform) 1 28 |Silindir 3
12 | Kamyon (Yol Cizgisi) 1 29 |Su Tankeri (Arazoz) 21
13 | Kamyonet (Agik Kasa) 8 30 |Traktor 8
14 | Kamyonet (Cift Kabin) 34 31 |Ving 4
15 |Kamyonet (Kanal Gorin.) 4 32 |Yikleyici 1
16 |Kamyonet (Kombi) 6 33 | Sabit Akaryakit Tankeri 1
17 |Kanal Araci (Kombine) 23

Toplam 376

No | Cinsi Adet
1 Cift Kabin Kamyonet Tenteli 36
2 Cift Kabin Yarim Tenteli Kamyon 25
3 En Az C Segment Binek Arag 11
4 Kamyon Lowbet 2
5 Kasali Kamyon (En Az 25 Ton) 1
6 Kasali Kamyon (En Az 30 Ton) 1
7 Kombi 116
8 Pick Up (4x4) (Arazi) 30
9 Vidanjor 11
10 Su Tankeri (Arazoz) 10

Toplam ‘ 243




2026 PERFORMANS PROGRAMI

1.3.6 Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

ASKi Genel Midirligl  hizmetlerini  yerine getirirken en son teknoloji kullanmayi
hedeflemekte ve bunu da asagida sunulan tablolarda da gorildigl lizere basarmaktadir.
Teknoloji ¢cagini yasadigimiz bu giinlerde ASKi Genel Miidirliigii bitiin teknolojik kaynaklari
kullanmayi 6ncelikli hedeflerinden biri olarak belirlemistir. Asagidaki tablolarda ASKi Genel
Mudurligid’nde kullanilan Bilgisayar, Bilgisayar programlari, Biro Makine ve Ekipmanlarina ait

sayisal bilgiler yer almaktadir.

S.No Kullanilan Donanimlar Adet
1 Bilgisayar 1.078
2 | Terminal (Endeks Okuma) 373
3 Notebook 228
4 | Fiziksel Server 14
5 Laser Yazici 237
6 | Termal Yazic 280
7 Nokta Vuruslu Yazici 136
8 Barkod Okuyucu 50
9 UPS (Gli¢ Kaynagi) 96
10 | IP Telefon 902
11 | Telefon Santrali 14
12 | Fotokopi Makinesi 54
13 | Faks Makinasi 4
14 | El Telsizi 381
15 | Cep Telefonu 20
16 | Fotograf Makinesi 78
17 | Guvenlik Kamerasi 954
18 | LCD TV (LCD+Endustriyel) 110
19 | Masalsti Tarayici Cihazi 178

Genel Toplam 5.187

12
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ASKi Genel Midirliginin ilgili birimlerinde kullanilan muhasebe, abone ve teknik bilgisayar

programlarina ait tablo su sekildedir: Timyazililarimiz sinirsiz kullanici lisansli olup degisim ve

gelisimlere uyum saglayabilecek yapidadir.

S.No Yazilim Uriinleri

Kullanici Sayisi

1 Oracle Veritabani Yazilimi Sinirsiz Kullanici
2 Progress Veritabani Sinirsiz Kullanici
3 Abone Yonetim Otomasyonu Sinirsiz Kullanici
4 e-ASKi Yonetim Bilgi Sistemi Sinirsiz Kullanici
5 Alo 185 Otomasyonu Sinirsiz Kullanici
6 ASKi Portal Sinirsiz Kullanici
7 icra Takip Yazilimi Sinirsiz Kullanici
8 Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Sinirsiz Kullanici
9 Cografi Bilgi Sistemi (CBS) Sinirsiz Kullanici
10 Bilgi Yonetim Sistemi (BYS) Sinirsiz Kullanici
11 | Varlik Yonetim Yazilimi Sinirsiz Kullanici
12 | is Zekasi Yazihmi Sinirsiz Kullanici
13 VMWARE Sanallastirma Yazilimi Sinirsiz Kullanici
14 | ASKi Tasinmaz Portali (TAKBIS) Sinirsiz Kullanici
15 Hakedis ve Yaklasik Maliyet Hazirlama Yazilimi Sinirsiz Kullanici
16 | DiYOS ihale Yazilimi Sinirsiz Kullanici
17 MicroStation CAD Yazilimi Sinirsiz Kullanici
18 NetCAD Yazilimi Sinirsiz Kullanici
19 | AutoCAD Yazilimi Sinirsiz Kullanici




2026 PERFORMANS PROGRAMI

1.4.INSAN KAYNAKLARI

ASKi Genel Midurliigii Ekim/2025 itibariyle 579 memur, 43 is¢i ve 23 sézlesmeli personel
olmak lzere toplam 645 kadrolu personel ile is ve islemlerini ylritmektedir. Ayrica su ve
kanalizasyon ile abonelik hizmetlerinin daha verimli olarak sunulmasi i¢in hizmet yoluyla temin

edilen 1.994 personel gorev yapmaktadir.

1.4.1 Kadro Tiiriine Gore Personel Dagilimi

Toplam Personel Dagilimi

1.994

579
43 23
Memur isci Sozlesmeli Sirket Personeli
Personel Hizmet Siiresi
625 632
528
173
22 24 21
0-5 6-10 11-15 16-20 21-24 25 ve Uzeri

B Memur Higci mSozlesmeli ® Sirket Personeli

15
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1.4.2.Personel Cinsiyet Dagilimi

Toplam Personel Cinsiyet Dagilimi

%85 Erkek

Sozlesmeli Personel Cinsiyet

Memur Personel Cinsiyet Dagilimi
Dagilimi

% 17
Kadin 4

% 83
Erkek 19

isci Personel Cinsiyet Dagilimi Sirket Personeli Cinsiyet Dagilimi

%12
Kadin 234

%88
Erkek 1.760

%91
Erkek 38

ASKi GENEL MUDURLUGU




2026 PERFORMANS PROGRAMI

1.4.3.Personel Yas Dagilimi

Toplam Personel Yas Durumu

%45
1180

%27

%20 705
530
%6
%2 169
- )
18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 ve Uzeri

%12

%38
%34

Memur Personel Yas Durumu

71

222

194
%16
92

12

Sozlesmeli Personel Yas Durumu

%48
%43

11
10
%9
2

N 26-35 m36-45 mW46-55

Sirket Personel Yas Durumu

%47

938
%24
%23 488
448
%3 %3
55 65

26-35 36-45 46-55 56-65 ve Uzeri
isci Personel Yas Durumu
%49
21
%28
%23
10
36-45 46-55 56-65 ve

Uzeri

18-25 26-35 36-45  46-55 56-65ve

Uzeri
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1.4.4.Personel Egitim Durumu
Toplam Personel Egitim Durumu
%41
1077
%23 %22
594 578
%12
325
%2
65
ilkogretim Lise Onlisans Lisans Lisanstistii
Memur Personel Egitim Durumu S6zlesmeli Personel Egitim
%53 Durumu
308 %100
%20 0
117 %16
92
%8
%2 49
g [l
e3
. (] J S > T 1
@"\& ¥ & Nl Lisans
o RS > &
\\‘9 O RS
isci Personel Egitim Durumu Sirket Personel Egitim Durumu
%58 %47
25 947
%28
556
%30
13
%12 %12
230 245
%7 . %1
3 /;5 16
. - .
T T T T 1 Q‘b& \'>‘—)° Q g’boc’ 009 b‘éé}
N . - . ) oy ¥ 4
llk6gretim Lise Onlisans Lisans & 0O \.>c,’b

18
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2.PERFORMANS BIiLGILERI
2.1.TEMEL POLITiKA VE ONCELIKLER

2.1.1.Stratejik Plan ve Ust Politika Belgeleri iliskileri:

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa goére (st yoneticiler, idarelerinin stratejik
planlarinin ve butgelerinin kalkinma planina, yillik programlara, kurumun stratejik plan ve
performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan,
sorumluluklar altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve
kullanimini saglamaktan, kayip ve kotiiye kullaniminin dnlenmesinden, mali yénetim ve kontrol
sisteminin isleyisinin gézetilmesi, izlenmesi ve Kanunlarda belirtilen gérev ve sorumluluklarin
yerine getirilmesinden sorumludurlar.

Bu baglamda stratejik planlarin, kapsadigi donem itibariyle tlkemizin genel politika ve hedefleri
konusunda yol gosterici ve politika belirleyici kalkinma planlarina uygun hazirlanmasi yasal bir
zorunluluktur.

Kalkinma planlarinda yer verilen politikalarin etkili bir sekilde hayata gecirilebilmesi igin kamu
kurumlarinin orta ve uzun vadeli amaglarinin, temel ilke, hedef ve Onceliklerinin ve bunlara
ulasmak icin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarinin kalkinma planiyla uyumlu olmasi
hususu 6nem arz etmektedir.

Bu kapsamda ilgili kalkinma planlari ve idaremizin gorevleriyle uyumlu olan béliimleri asagida
sunulmustur.

2.1.1.1: 12.Kalkinma Plani

2024-2028 donemini kapsayan 12. Kalkinma Plani, 2028 yilina kadarki dénemde, ¢evreye duyarli,
afetlere dayanikli, ileri teknolojiye dayal yliksek katma deger Ureten, geliri adil paylasan,
istikrarh, glicli ve mireffeh bir Tlrkiye” vizyonuyla hazirlanmistir. Bu vizyon dogrultusunda yesil
ve dijital donlsimi odaga alan, sanayi sektoriinln tarim ve hizmetler sektorleriyle bitlinlesik
olarak basat rol Ustlendigi, Ulkemizin dinya ticaretindeki konumunun glclendigi, kaliteli
finansman imkanlarinin saglandigi, azami istihdam olusturan istikrarli bir blylime modeli
uygulanacaktr.

On ikinci Kalkinma Plani, Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanhginin koordinasyonunda
katilimci bir yaklasimla kamu kesimi, 6zel kesim, sivil toplum temisilcileri ile akademik ¢evrelerin
katkilariyla hazirlanmistir. Plan hazirlik ¢alismalari cercevesinde 9/6/2022 tarihli ve 2022/10
saylll Cumhurbaskanligi Genelgesiyle 60 06zel ihtisas komisyonu ve 27 c¢alisma grubu
olusturulmus, bu kapsamda gerceklestirilen toplantilara yaklasik 8.500 kisi katihm saglamistir.
internet izerinden gerceklestirilen “vatandas anketi” yoluyla 43 bin kisiyi askin katilimcidan Plan
onceliklerine dair goris ve oneriler alinmistir. Ayrica Plan metninin olusturulmasinda, 60 yili
askin planlama deneyiminden, sivil toplum kuruluslart (STK), akademisyenler, 6zel sektor
temsilcileri ile bakanliklar basta olmak lGzere kamu kurum ve kuruluslariyla yapilan istisare
toplantilarinin sonuglarindan yararlaniimistir.

19
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12.Kalkinma Plan’’nda idaremizi kapsayan béliimler ise séyledir;

Boliim 2.4.5. Kentsel Alt yapi:

874. Kentsel altyapida; saglikh ve giivenilir igme ve kullanma suyuna erisimin saglandigi, atiksu
ile kati atiklarin insan ve gevre sagligina etkilerinin en aza indirildigi, kent ici ulasimda ise maliyet
etkin, temiz ve enerji verimli, tim bireyler icin kolay erisilebilir, modlar arasi glicli baglantinin
saglandigi sirdirulebilir sistemlerin olusturulmasi temel amactr.

875. Su kaynaklarinin koruma kullanma dengesi gozetilerek surdirilebilir, bitincil, etkin ve
verimli sekilde yonetimi saglanacaktir.

875.1. Etkin su kaynaklari yonetimi igin su kanunu gikarilacaktir.

875.2. Su yonetiminin idari yapilanmasinda koordinasyon saglanacak, mevcut yapi daha islevsel
hale getirilecektir.

875.3. Su Yonetimi Koordinasyon Kurulu ile havza kurullari ve il su kurullarinin daha etkin hale
getirilmesi saglanacaktr.

875.4. Nehir havza yonetim planlarinin uygulamaya gegcirilmesi igin kurumsal kapasite
glclendirilecektir.

876. Su kaynaklarina yonelik veri setleri niteliksel ve niceliksel olarak iyilestirilecek ve veriye
dayali planlama yapilacaktr.

876.1. ilgili tim kurum ve kuruluslarca giincel veri temin edilerek Ulusal Su Bilgi Sisteminin
etkinligi artirilacak, mevzuat altyapisi gliclendirilecektir.

876.2. Mevcut bilgi ve karar destek sistemleri ile cevresel altyapi tesislerindeki ekipmanlarda
yerli Gretim tesvik edilecektir.

876.3. Biyliksehir ve blyuksehir ilce belediyelerinin goérev ve yetkilerinin netlestiriimesi
amaciyla mevzuat diizenlemeleri yapilacaktr.

877. iklim degisikliginin su kaynaklarina etkileri tespit edilecek ve iklim degisikligine uyum
saglanmasina yonelik faaliyetler yiritilecektir.

877.1. iklim degisikligiyle ilgili cevresel faktorlerin su kaynaklari izerindeki etkileri izlenecektir.
877.2. Tirkiye genelinde iklim degisikliginin su kaynaklarina etkileri glincel veri setleri ve
senaryolar kullanilarak belirlenecektir.

878. Su kaynaklari miktar, kalite ve ekosistemler agisindan korunacak ve iyilestirilecektir.

878.1. Kalite ve toplam su potansiyeli bilgilerini iceren su kaynaklari envanteri olusturulacaktir.
878.2. Yeralti suyu emniyet rezervleri belirlenecek ve su tahsisinde dikkate alinacaktr.

878.3. Sanayi kaynakli su kirliliginin 6nlenmesi icin temiz tGretim teknikleri hayata gecirilecektir.
878.4. Ruhsatsiz su kullanimi ve izinsiz desarjlar engellenecek, cezai yaptirimlar caydirici hale
getirilecektir.

878.5. Su tahsisinde arz-talep dengesi gozetilerek suyun en faydali sekilde kullanimina yonelik
sektorel tahsis planlamasi yapilacaktr.

878.6. Atiksu aritma tesislerinin yapimi ve isletilmesinde denetim, teknik bilgi ve kapasite
eksikligi gibi mevcut engellerin giderilmesine yonelik ¢calismalar hizlandirilacak, standartlara

ASKi GENEL MUDURLUGU




2026 PERFORMANS PROGRAMI

uygun isletilmesine iliskin destek mekanizmalari ve atiksu aritma tesisi ¢camuru bertaraf
kapsaminda alternatif sistemler gelistirilecektir.

878.7. Maden sahasi ruhsatlari verilirken yeralti sularina olabilecek olumsuz etkiler gbz 6niinde
bulundurulacak, yeralti suyu kuyularina ait koruma bantlari belirlenecek, kagak kullanimlarin
onune gecilecek, yeralti suyunun siirdirdlebilir kullanimi saglanacaktr.

878.8. Donglisel ekonomi kriterleri de dikkate alinarak tilkemize 6zgl atiksu aritma tesisi tasarim
normlari ve kriterleri belirlenecek, tasarim yazilimi gelistirilecektir.

879. Suyla ilgili kurum ve kuruluslarin finansman yapilari iyilestirilecek ve isletme sorunlari
giderilecektir.

879.1. Finans, bltge ve isletme su tarifeleriyle ilgili diizenleyici bir yapi olusturulacak ve suyun
gelecekteki varligi dikkate alinarak verimli kullanimi tesvik edecek fiyatlandirma sistemine
gecilecektir.

879.2. Su teminindeki enerji maliyetlerinin azaltilmasina yonelik faaliyetler desteklenecektir.
880. Suyun verimli kullanimi saglanacak, gelir getirmeyen su kullaniminin en aza indirilmesi igin
gerekli tedbirler hayata gecirilecektir.

880.1. Degisen iklime Uyum Cercevesinde Su Verimliligi Strateji Belgesi ve Eylem Planinda
tanimlanan eylemlerin hayata gegirilmesi saglanacaktr.

880.2. Ekonomik kacak seviyesi indeksleri kullanilarak suyun gercek degeriyle su kayip orani ve
gelir getirmeyen su hedefleri belirlenecektir.

880.3. Belediyelerin kayip kacakla miicadeleye yonelik faaliyetleri desteklenecektir.

880.4. Sanayide mevcut en iyi tekniklere gecilerek su verimliligi artirilacaktir.

880.5. Deniz suyunun aritilmasi, yagmur suyu hasadi ve gri suyun yeniden kullanimi gibi
hususlarda mevzuat altyapisi gelistirilecektir.

880.6. Yerel yonetimlerin su butcelerini olusturmasi saglanacak, su dengesi ve kayiplarin
belirlenmesine yonelik calismalar yapilacaktr.

2.1.1.2:0Orta Vadeli Program
1) Afet Yonetimi:

OVP’de kiresel, bolgesel ve ulusal ekonomideki gelismeler analiz edilmekte, bu analizler
cercevesinde belirlenen makroekonomik hedefler ile ekonomik ve sosyal alanlarda izlenecek
politikalar kamuoyuyla paylasiimaktadir.

Orta Vadeli Plan’da idaremizi kapsayan béliimler ise séyledir;

Deprem, sel, heyelan, orman yanginlari dahil afet risk yonetimine hizmet eden yerli yeni
teknolojilerin gelistiriimesine yonelik galismalar ylritilecektir.

Taskinlarin etkilerinin asgari seviyeye indirilebilmesi, dere yataklarina yapilan midahalelerin
Oonlenmesi ve taskin riskinin yapilacak tim calismalarda dikkate alinmasi amaciyla gerekli
mevzuat hazirlanacak, havza bazinda tahmin ve erken uyari sistemleri gelistirilecektir.

Tarimsal kuraklikla micadele icin egitim, kapasite gelistirme, Ar-Ge projeleri ve erken uyari
sistemi calismalari stirdirilecektir.
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2) Yesil Doniigiim:

iklim degisikligiyle ilgili uygulamalarin biitiincil bir bicimde ele alindig1 temel mevzuat hazirligi

tamamlanacakdr.

iklim degisikligine dayanikli tarim uygulamalari ve yeni teknolojiler yayginlastirilarak toprak ve

su kaynaklarinin daha etkin kullanimi saglanacaktr.

2.1.1.3: Cumhurbagkanhg Yilik Programi (2024)

Cumhurbaskanligi Yillik Programi’nda idaremizi ilgilendiren kisimlar ise soyledir;

Tedbir 875.1. Etkin su kaynaklari yonetimi icin su kanunu cikarilacaktr.

Tedbir 875.3. Su Yonetimi Koordinasyon Kurulu ile havza kurullari ve il su kurullarinin daha
etkin hale getirilmesi saglanacaktir.

Tedbir 876.1. ilgili tim kurum ve kuruluslarca giincel veri temin edilerek Ulusal Su Bilgi
Sisteminin etkinligi artirilacaktr.

Tedbir 876.2. Mevcut bilgi ve karar destek sistemleri ile cevresel altyapi tesislerindeki
ekipmanlarda yerli Gretim tesvik edilecektir.

Tedbir 877.1. iklim degisikligiyle ilgili cevresel faktorlerin su kaynaklari tzerindeki etkileri
izlenecektir.

Tedbir 877.2. Turkiye genelinde iklim degisikliginin su kaynaklarina etkileri glincel veri setleri ve
senaryolar kullanilarak belirlenecektir.

Tedbir 878.1. Kalite ve toplam su potansiyeli bilgilerini iceren su kaynaklari envanteri
olusturulacaktr.

Tedbir 878.4. Ruhsatsiz su kullanimi ve izinsiz desarjlar engellenecek, cezai yaptirimlar caydirici
hale getirilecektir.

Tedbir 878.5. Su tahsisinde arz-talep dengesi gozetilerek suyun en faydal sekilde kullanimina
yonelik sektorel tahsis planlamasi yapilacaktir.

Tedbir 878.6. Atiksu aritma tesislerinin yapimi ve isletiimesinde denetim, teknik bilgi ve
kapasite eksikligi gibi mevcut engellerin giderilmesine yoénelik galismalar hizlandirilacak,
standartlara uygun isletilmesine iliskin destek mekanizmalari ve atiksu aritma tesisi camuru
bertarafi kapsaminda alternatif sistemler gelistirilecektir.

Tedbir 878.8. Dongilisel ekonomi kriterleri de dikkate alinarak ilkemize 6zgii atiksu aritma tesisi

tasarim normlari ve kriterleri belirlenecek, tasarim yazilimi gelistirilecektir.
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Tedbir 879.1. Finans, biitge ve isletme su tarifeleriyle ilgili diizenleyici bir yapi olusturulacak ve
suyun gelecekteki varligi dikkate alinarak verimli kullanimi tesvik edecek fiyatlandirma
sistemine gecilecektir.

Tedbir 879.2.Su teminindeki enerji maliyetlerinin azaltlmasina yonelik faaliyetler
desteklenecektir.

Tedbir 880.1. Degisen iklime Uyum Cercevesinde Su verimliligi Strateji Belgesi ve Eylem
Planinda tanimlanan eylemlerin hayata gecirilmesi saglanacaktir.

Tedbir 880.3. Belediyelerin kayip kagakla miicadeleye yonelik faaliyetleri desteklenecektir.
Tedbir 880.4. Sanayide mevcut en iyi tekniklere gecilerek su verimliligi artirilacaktir.

Tedbir 880.5. Deniz suyunun aritilmasi, yagmur suyu hasadi ve gri suyun yeniden kullanimi gibi
hususlarda mevzuat altyapisi gelistirilecektir.

Tedbir 880.6. Yerel yonetimlerin su bitcelerini olusturmasi saglanacak, su dengesi ve

kayiplarin belirlenmesine yonelik calismalar yapilacaktr.

d) Hedefler: (Cumhurbaskanligi 2024 Yili Programi)

Performans Gostergeleri

icme ve Kullanma Suyu Sebekesi ile Hizmet
Verilen Belediye Niifusunun Toplam Belediye Yizde 98,7 99,0 99,0
Nufusuna Orani
Kanalizasyon Sebekesi ile Hizmet Verilen Belediye .
Nufusunun Toplam Belediye Niifusuna Orani Yizde 9Ll 95,0 96,0
Atik Su Aritma Tesisi ile Hizmet Verilen Belediye ..

Y 2
Nifusunun Toplam Belediye Nifusuna Orani Uzde 90,0 90,0 92,5
Aritilmis Atiksularin Yeniden Kullanma Orani Yuzde 4,7 5,2 6,0
icmesuyu Kayip Orani Yizde 33,5 31,0 30,0
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2.2.AMAG VE HEDEFLER

2.2.1.Misyon Vizyon ve Kurumsal Degerler

Misyonumuz ”
|

icmesuyu ve atiksu hizmetlerini, ¢evre ve insan odakh bir yaklasimla
kesintisiz, verimli ve kaliteli olarak sunmak.

9

Vizyonumuz

Adana’nin igme su ve atik su alaninda tiim problemlerini ¢6zen; ¢evre,insan,
bilgi ve teknolojiye dayal yiiksek standartlarda hizmet sunan o6rnek bir kurum

olmak.
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2.2.2 Temel Degerlerimiz

Gahsanlarin kurumda hakim degerleri nasil algiladiklari yapilan anketler ve toplantilarla
incelenmis, mevcut kultlirin detayh bir analizi c¢ikarilmis ve calisanlarin kurumda gérmek
istedikleri degerler sorgulanarak, kurumda arzulanan kdlttrd kisisel motivasyon, kurumsal
gelisim ve vatandasa yonelik ¢ ayri boyutta analiz edilmistir.

Bir kurum degerleri etrafinda biitiinlesir ve gercek kurumsal kimligini kazanir. ASKi Kurumsal
degerlerini belirlemek amaciyla, katiimcilarin kurumda vyasatilmak istenen degerlerin
belirlenmesini saglamak ve bunun nasil yayginlastirilabilecegine iliskin bilgi ve gorusleri
alinmistir. Bu gergevede belirlenen kurumsal degerlerimiz sunlardir.

Doga ve insan odakl

ASKi, temel hizmetlerini yerine getirirken cevreye duyarli ve insan odakli, yaklasimla hareket
ederek, cevre ve insan sagliginin korunmasi baglaminda gorevlerini yerine getirir, ekosistemin
gelistirilmesi ve c¢evre duyarliigl konusunda tim paydaslarla ortak c¢alismalar yapar ve
farkindalik yaratir ve bunu ilke edinir.

Vatandas memnuniyeti

Amacimiz vatandasimizin, basarimizin odak noktasinda oldugunu unutmadan her zaman
hizmetlerimizi ylksek kalitede sunmaktir. Etkin, gercekci ve uygulanabilir ¢oziimler sunarak,
yukUmlaltklerimizi yerine getirmeye c¢alisir, yapici tutumlar sergileyerek, vatandasimizin
hizmetlerimizden memnuniyetinde sirekliligi saglamayr amaglariz. Bizleri yonlendiren
vatandaslarimizin ihtiyaglaridir. Vatandasimizin ihtiyaglarini daha iyi anlamaya, gelistirmeye,
yenilik¢i GrlGnler sunmaya ¢alisiriz.

Kaliteli hizmet sunumu

ASKi hizmet dretiminde halkin ihtiyaclarinin giderilmesinde kaliteli hizmet sunumunu en
onemli ilke olarak kabul etmistir.

Kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi

ASKi kurumsal is ve islemlerinde kaynaklarini kullanirken etkin ve verimlilik ilkesine gére
hareket eder.

Diiriistliik ve glivenilirlik

ASKi, faaliyetlerinde tiim paydaslara karsi hizmetleri en iyi sekilde sunma, esneklik, s6z verilen
zamanlamalara uyma ve maliyetteki etkinligimizle vatandasin beklentilerine dirist ve
glvenilir bir yanit verebilmek etik kurallara uygun davranarak, glivene dayali iliskiler
gelistirmek ve kurumsal olarak verdigimiz sozii yerine getirmek, temel degerimizdir.
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Gelisime ve degisime agik

ASKi, hizmetlerinde yeterli olgunluga ulasmak amaciyla, arastirma siiregleri ve elde edilen
ciktilarda sirekli yenilikcilige, gelisime ve degisime yatirrm yapmanin, vatandaslarimizin
ihtiyaclarini en iyi sekilde karsilamanin en 6nemli 6n kosullarindan birisi olduguna inanir ve
bunu ilke edinir.

Surdirebilirlik

insanhgin hayati dogal kaynaklara baghdir ve bu kaynaklar sonsuzluga sahip degildir. ASKi,
biyolojik sistemlerin gelecek kusaklarin gereksinimlerine cevap verme yetenegini tehlikeye
atmadan Uretkenliginin, devamliliginin saglanmasi ve daimi olmasi icin doga ve insan
arasindaki dengeyi kurmaya yonelik faaliyetlerini etkin olarak yirutir ve insanligin gelecegi
acisindan bunu ilke edinir.

Seffaflik

Acikhk ve seffaflik vatandasimiza, galisanlarimiza ve paydaslarimiza verdigimiz degerin bir
gostergesidir. iletisimde ve uygulamalarimizda acik davranmak, seffaf, adil ve diiriist olmak
temel degerlerimizdendir. iyi bir ydnetimin seffaflik, hesap verebilirlik gibi ilkelere sahip olmasi
gerektigine inaniriz. ASKi, kurumsal bilgileri gizlilik ilkelerine ve yasalara uyarak, anlasilir bir
bicimde ve zamaninda paylasir; bu bilgileri ulasilabilir kilar.

Katilimci yonetim anlayisi

ASKIi, temel hizmetlerini yerine getirirken tiim paydaslarin goris ve onerilerini dikkate alarak
hareket eder.

Tarafsizlik ve esitlik

ASKi Kurumsal olarak calisanlarina, hizmet sundugu kesimlere ve paydaslarina karsi kisisel
cikarlar gozetmeksizin, firsat esitligini esas alarak, istikrarl ve tutarli davranir; her durumu
objektif bir bicimde degerlendirerek karar verir. ASKi, gerceklestirdigi her tir islem ve
kararlarinda taraflara dil, irk, cinsiyet, siyasi dislince, din ve mezhep gibi hicbir ayrim
gozetmeden esit mesafede kalarak, ilgililerin haklarina ve yukimliliklerine uygun disen en
adil islemin yapilmasini gozetir.

ASKi, kurumsal faaliyetlerini yerine getirirken tarafsizliginin énkosul oldugunun bilincinde
olarak bitin paydaslarina karsi adil ve tarafsiz olmayi hedefler.
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2.3. AMAC VE HEDEFLER
2.3.1. Stratejik Alanlara Gore Stratejik Amag ve Hedefler

ASKi, mevcut durum analizi ve ana faaliyetler ile ilgili yapilan komisyon ve paydas
calismalarinda olusan ortak disiinceler cercevesinde ASKi'de stratejik dncelikli 4 alanin ve bu
alana bagli 16 hedefin 6nem kazandigi belirlenmistir.

A1l: Hizmet kalitesinin stirekli arttiriimasi.

H1.1: Veriye dayali hizmet sunumunun saglanmasi, hizmet kalitesinin strekli 6lctlip

iyilestirilmesi.
H1.2: Paydaslar ile is birliginin gelistiriimesi ve hizmetlerin etkin tanitimi.
A2: Kurumsal kapasitenin siirekli gelistirilmesi.
H2.1: insan kaynaklarinin etkin ydnetimi ve gelisiminin saglanmasi.
H2.2: Kurumsal bilgi teknolojisi altyapisini gelistirmek ve sirekliligini saglamak.
H2.3: Kurumsal mali kaynaklarin gelistirilmesi.
H2.4: Fiziksel kapasitenin gelistirilmesi.
A3: Kesintisiz ve saghkli su hizmeti verilmesi.
H3.1: icmesuyu hatlari ve dagitim tesislerini projelendirmek.
H3.2: Su kaynaklarinin ve su Uretiminin gelistiriimesi.
H3.3: icmesuyu hatlari ve dagitim tesislerinin gelistirilmesi.
H3.4: igmesuyu sisteminin sirekliliginin saglanmasi.
H3.5: Su kaynaklarinin etkin yonetimi ve kayip — kagagin azaltiimasi.
H3.6: icmesuyu kalitesinin arttiriimasi.
A4: Cevre ve insan saghginin korunmasina katki saglamak.
H4.1: Kanalizasyon ve yagmursuyu sistemini projelendirmek.
H4.2: Kanalizasyon ve yagmursuyu sisteminin gelistirilmesi.
H4.3: Kanalizasyon ve yagmursuyu sisteminin strekliliginin saglanmasi.

H4.4: Atiksu aritma kalitesinin ve strekliliginin saglanmasi
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2.3.2 Performans Programi ile ilgili Bilgiler ve Yasal Dayanaklar

Kamu mali yonetimi alaninda gergeklestirilen reformlarin yasal gercevesini olusturan 5018
sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli
kullaniminin yani sira mali saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkeleri 6n plana ¢ikmistir. Bu
ilkelerin uygulamaya konulmasini saglamak tizere kamu mali ydnetim sistemimize dahil edilen
temel yontem ve araclardan biri de performans esasli blitceleme sistemidir.

Performans esasli biitgeleme sisteminin temel unsurlarini stratejik plan, performans programi
ve faaliyet raporlari olusturmaktadir. Stratejik plan ve performans programlari vasitasiyla
kamu idarelerinin temel politika hedefleri ile bunlarin kaynak ihtiyaglari arasinda baglanti
kurulmakta; s6z konusu belgelerde 6ngorilen hedeflere iliskin gerceklesmeler ise faaliyet
raporlari araciligiyla kamuoyuna agiklanmaktadir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9 uncu maddesi ile kamu idarelerine
yurutecekleri faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve gostergelerini
iceren performans programi hazirlama yikimlulGgu getirilmistir. Performans programlarinda,
stratejik planlarda yer alan amag¢ ve hedefler dogrultusunda, belirlenen performans
hedeflerine, bu hedeflere ulasmak icin gerceklestirilecek faaliyetlere, bunlarin kaynak
ihtiyacina ve performans gostergelerine yer verilmektedir.

Performans programlari, blitce dokiimanlarinda mali bilgilerin yaninda, performans bilgilerinin
de yer almasini saglayarak, ¢ikti ve sonug odakli bir bitceleme anlayisini 6n plana ¢ikarmakta,
yeni kamu mali yonetim sistemimizin dayandigi mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkelerine
islerlik kazandirmaktadir.
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2.3.3 Alt Program Hedefleri ve Stratejik Plan iliskisi:

ALT PROGRAM ADI

Teftis, denetim

ve

danismanlik hizmetleri

ALT PROGRAM HEDEFLERI

Veriye dayali hizmet sunumunun saglanmasi,
hizmet kalitesinin strekli dlguliip iyilestiriimesi.

Paydaslar ile is birliginin gelistiriimesi ve
hizmetlerin etkin tanitimi.

iLiSKiLi OLDUGU

STRATEJIK AMAC

Hizmet kalitesinin
surekli arttrilmasi.

Ust yonetim, idari ve
mali hizmetler

insan  kaynaklarinin  etkin
gelisiminin saglanmasi.

yonetiminin  ve

Kurumsal bilgi teknolojisi altyapisini gelistirmek
ve sirekliligini saglamak.

Kurumsal mali kaynaklarin gelistirilmesi

Fiziksel kapasitenin gelistirilmesi.

Kurumsal kapasitenin
surekli gelistirilmesi.

icmesuyu temini

icmesuyu  hatlari  ve tesislerini

projelendirmek.

dagitim

Su kaynaklarinin ve su tretiminin gelistirilmesi.

icmesuyu  hatlarn  ve tesislerinin

gelistirilmesi.

dagitim

icmesuyu sisteminin siirekliliginin saglanmasi.

Su kaynaklarinin etkin yonetimi ve kayip -
kagagin azaltilmasi.

igme suyu kalitesinin arttirilmasi.

Kesintisiz ve saglikli su
hizmeti vermek.

Cevre kirliliginin

onlenmesi ve koruma

Kanalizasyon ve yagmursuyu sistemini

projelendirmek.

Kanalizasyon ve yagmursuyu altyap! ve Ustyapi
sisteminin gelistirilmesi.

Kanalizasyon  ve  yagmursuyu sisteminin

surekliliginin saglanmasi.

Atiksu aritma  kalitesinin  ve
saglanmasi.

strekliliginin

Cevre ve insan
sagliginin  korunmasina
katki saglanmasi.
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2.6 DIGER HUSUSLAR

2.6.1 izleme ve Degerlendirme Sistemi

Performans Bilgi Sisteminin izlenmesi ve Degerlendirilmesi
Genel Bilgiler

Stratejik bir yonetimin araci olarak stratejik planlama, i¢ ve dis ¢evre sartlarini dikkate alarak uzun
vadeli ve gelecege donik bir bakis acisi cercevesinde belli bir zaman dilimi sonunda ulasiimak
istenen yeri tanimlar.

Stratejik planlama, sonuglarin ve degisimin planlandigi, katiimci anlayisa dayanan, gercekgi,
hesap verme ilkesini temel alan kaliteli ydnetimin aracidir.

Stratejik planlar performans programlariyla uygulanabilir hale gelmektedir. Performans programi,
kurumlarin mali bir yilda, stratejik plani kapsaminda yliriitmesi gereken faaliyetlerini, performans
hedef ve gostergelerini, mali kaynak ihtiyacini belirten bir belgedir.

S6z konusu belgenin hazirlanmasi ve uygulanmasi kadar, sonuglarinin degerlendirilmesi de blyik
onem arz etmektedir. Kurumlarin basarisi, gelecegini yonetebilmesi, isabetli kararlar alabilmesi
gibi bircok gelisme, degerlendirme sirecine baglanmaktadir.

Performans degerlendirmesi, kurumun belirlemis oldugu stratejik amag ve hedeflere ulagsmak igin
izledigi yolun, performans hedeflerine ulasmak Uzere kullanilan yontemler ile yirutilen faaliyet
ve projelerin ve bunlarin sonucunda elde edilen ¢ikti ve sonuglarin degerlendirilmesidir.
Performans degerlendirmesinin amaci, karar alma siireclerini gliclendirmek, kurumsal 6grenmeyi
ve etkin kaynak dagilimini saglamak ve hesap verilebilirlik igcin zemin olusturmaktir. Ayni zamanda
bilgi birikimini arttirarak gelecege iliskin belirsizlikleri azaltmak da hedeflenmektedir.

Performans Bilgi Sistemi

ASKi 2025-2029 vyillarini kapsayan Stratejik Plan esas alinarak 2026 Yili Performans Programi'ni
hazirlamistir. Performans Programi'nin hazirlanmasinda, 6nce Stratejik Plan'da yer alan Amacg ve
Hedefler dikkate alinarak bu amag¢ ve hedeflerden 2026 yilinda gergeklestiriimesi gerekenler
oncelikli olarak faaliyetler tespit edilmistir. Performans hedefleri ve faaliyetleri belirlenirken,
sonuglarinin 6lgulebilir olmasina dikkat edilmistir.

ASKi 2025-2029 Stratejik Plani kapsaminda 4 adet Stratejik Amac ve 16 adet Stratejik Hedef
belirlenmistir.

Stratejik amag ve hedefler igcinde 2026 yilinda 6ngdrilmemis olanlar, performans programina
alinmamigtir. Performans Programi hazirlanirken stratejik alanlar itibariyle oncelikli olanlar
dikkate alinmis, hizmet ihtiyaci ve biitce olanaklari gozetilmistir.

Performans hedeflerine ne olglide ulasildigini gosteren esas unsur performans gostergeleridir.
Performans Gostergeleri, agirlikli olarak girdi ve ¢cikti gostergeleri niteligindedir. Bunla birlikte
sonug, verimlilik ve kalite gostergelerine de yer verilmistir.
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2026 yili Performans Programi'nin uygulama sonuglarini takip etmek amaciyla, altisar ayhk
dénemler itibariyle izlemeler gerceklestirilecektir. izleme ve degerlendirme siirecinde, yiritiilen
proje ve faaliyetlerin hem bitce gerceklesme hem de gosterge gerceklesme degerleri esas
alinacaktr.

Performans Degerlendirme Sistemi:

Performans Programi degerlendirme galismasi, performans programinin ait oldugu yil igin
belirlenmis gosterge/hedef degerleri ile yine ayni yilsonuna kadar gerceklestirilen degerlerin
kiyaslanmasindan olusmaktadir. Yillik olarak belirlen Performans gostergeleri/hedefleri, stratejik
amag ve stratejik hedeflerin gergeklestirilmesi amacini tagimaktadir.

Performans degerlendirilmesine, performans gostergelerinden baslanilmistir. Performans
gostergelerinin gerceklesme degerleri, hedef olarak belirlen degerlere oranlanarak Basari
Seviyesi (%) bulunmustur. Performans gostergelerinden performans hedefi ile dogrudan ilgili
olanlar géz 6nlinde bulundurularak performans hedeflerinin Performans Seviyesi belirlenmistir.
Performans gostergelerinin gerceklesme degeri, hedeflenen degerin altinda veya hedeflenen
degeri asmis ise o gosterge icin Hedef Sapma degeri ylzde (%) olarak hesaplanmistr.

Performans Gosterge Anahtari

Basari Seviyesi Performans Seviyesi
% 0-49 DUSUK
% 50-79 ORTA

% 80 ve Ustl YUKSEK
Hedef veya gostergenin gerceklestiriimesinden

vazgecilmesi halinde

Basari Seviyesinin hesaplanmasi:

Gostergenin niteligine gore iki ayri hesaplama yontemi kullanilmistir.

1-Gerceklestirilen degerin, hedeflenen degerden yiksek olmasi istenen bir durum ise, Basari
seviyesi:(Gerceklesen Deger/Hedeflenen Deger) x 100)

2- Gerceklesen degerin, hedeflenen degerden disiik olmasi istenen bir durum ise, Basari
Seviyesi: (Hedeflenen Deger/ Gergeklesen Deger) x 100)
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Performans Seviyesinin hesaplanmasi:

Basari seviye araligina gore Ug performans seviyesi belirlenmistir. Basari seviyesi%0-49 araliginda
olan gostergelerin performans seviyeleri “Disuk” olarak, %50-79 araliginda olan gostergelerin
performans seviyeleri “Orta”, basari seviyesi %80 ve Ustlu olan gostergelerin performansi ise
“Yiksek” olarak derecelendirilmistir. Performans seviyesi diisiik olan gostergeler “Kahverengi”,
orta olan gdstergeler “Mavi”, yiiksek olan gdstergeler ise “Yesil” renk, Ayrica idare veya birim
hedefi/gostergeyi gecerli sebeplerden dolayi gerceklestirmekten vazgecti ise basari performans
seviyesi "iptal" olarak belirlenmis ve "Gri" renkle gdsterilecektir.

Hedef Sapmanin Hesaplanmasi:

Hedef sapma; performans gostergelerinin planlanan deger ile gerceklesen deger arasindaki
farkin, planlanan degere olan uzakhginin mutlak deger icerisinde ylizde (%) olarak ifadesidir.

1- Performans gostergesinin gerceklesen degeri, hedeflenen degerden yiksek olmasi istenen bir
durum ise; Hedef Sapma: [(Gerceklesen Deger-Hedeflenen Deger)/Hedeflenen Deger) x 100 ]

2- Gergeklesen degerin, hedeflenen degerden dislik olmasi istenen bir durum ise; Hedef Sapma:
[(Hedeflenen Deger-Gergeklesen Deger)/Hedeflenen Deger)] x 100]

Hedef sapma degeri, Performans programinin planlan degerinin tutarhligini ve gercekgi olarak
ongorilduguni/ongorilemedigini gosterir. Hedefin gergeklestirilmesi siirecinde 6ngorilemeyen
durumlar sebebiyle de meydana gelebilecek ve kaginilmasi mimkiin olmayan sapma degerleri
goz ardi edilmeyecektir.
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