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“Calismak demek, bosuna yorulmak, terlemek dedildir.
Zamanin gereklerine gdre ilim ve fenden ve her tiirlii medeni icatlardan en yiiksek derecede yararlanmak mecburidir.”

L. T,






“Sorunlarin kaynadini dogru tespit etmek, ¢oziimiin ilk adimidir”

Recep Tayyip ERDOGAN
Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskani






Kiymetli Hemgehrilerim;

21.yiizyilin en stratejik faktorlerinden biri olan icme ve kullanma suyu icinde bulundugumuz kiiresel 1sinma, ekolojik
sebepler, iklim degisiklikleri, hizli kentlesme, niifus artisi ve cevre kirliligi gibi nedenlerle olumsuz etkilenmekte olup, yasam
kaynagimiz suyun siirdiiriilebilir hizmet anlayisiyla etkili ve verimli kullaniimas icin planlanmasi gerekmektedir. Bu kapsamda
BASKI Genel Miidiirliigii olarak su kaynaklanimizi bir yandan korurken bir yandan da cevreci yatinmlarla sehrimizin yagam
kalitesiniyikseltme gayretiicerisindeyiz.

Ayni zamanda Diinyayi ve Ulkemizi etkileyen Covid-19 ile miicadele kapsaminda Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi BASKI
Genel Miidiirliigii olarak sehrimizde yogun calismalar yiiriitilerek, kesintisiz ve giivenli icmesuyu arzinin Balikesir genelinde
stirdiirebilmesi icin dnlemler alinmistir. 2020 yilinda oldugu gibi 2021 yilinda da igmesuyu ve kanalizasyon sebeke hatlarinin
yapimi, atiksu artma tesisleri yapimi ve mevcut tesislerin bakimi, aritma tesislerimizin ¢ikis suyu analiz parametrelerinin
uygunlugunun etkin takibi ile tesis edilecek ve dezenfeksiyon temizligi yapilacak icmesuyu depolarinin yapilmasi bu cercevede
yapilacak calismalardan bir kismini olusturmaktadir.

Gelecegimize yon vermek lizere hazirlanan 2020-2024 Stratejik Planimiz dogrultusunda seffaf, giivenilir, anlasilir ve
hesap verebilir bir icerikle hazirlanan 2021 Yili Performans Programinda emegi gecen calisma arkadaslarima tegekkiir eder,
Balikesir'imize hayirliolmasini dilerim.

Yiicel YILMAZ
Balikesir Biiyiiksehir Belediye Baskani






Degerli Vatandaslarimiz;

BASKi Genel Miidiirliigii olarak Balikesir genelinde su ihtiyacni saglikli ve kesintisiz saglayabilmek icin suyun
kaynagindan aritilmasina kadar olan dongiide modern teknolojinin sundugu imkanlan kullanarak hizmet vermekteyiz. Bu
calismalanimiz yiiriitiirken cevreye karsi duyarli olmakla beraber enerji verimliligini de g6z niinde bulundurmaktayiz.

14.583 km” alanda; 20 ilce ve 1.130 mahallemizde artan su ihtiyacni karsilarken ayni zamanda su kaynaklarinin
siirdiiriilebilir bir yonetimle gelecek nesillere aktarilmasi ve tasarruflu kullanilmasi icin Kurum olarak uzun vadeli plan ve
programlar yapmakta, 31 mavi bayraga ve 291 kilometrelik sahil seridine sahip olan sehrimizin dogal yapisini bozmadan
sorumluluk alanimizolan her birkdsesine alt yap hizmeti gotirmekteyiz.

Kurum olarak Balikesir halkina hizmetlerimizi sunarken Misyonumuz ve Vizyonumuz cercevesinde “Kaliteli icme,
Kullanma Suyunu Temin Etmek ve Siirekli Olarak Sunmak", "Atiksu Yonetimi ve Cevrenin Sirdiirebilirliginin Saglanmasi",
"Enerjinin Etkin Yonetimi", "Kurumsal Kapasiteyi Yiikseltmek ve Kaliteyi Arttirmak" ve "Mali Siirdiirebilirlik" olarak belirledigimiz
stratejikamaclarimiz ve bunlarabagli hedeflerimizi gerceklestirmek icin gayretle calismaktayiz.

2020 - 2024 Donemi Stratejik Planimizda 6ngdriilen amag ve hedefleri hayata gecirecek 2021 Yili Performans Programi
kapsaminda; 370 km igmesuyu sebeke ve 280 km kanalizasyon sebeke hattiyapimi, 3 adet projesi ve yapimi tamamlanmig Atiksu
AritmaTesisi, 10 adeti¢mesuyu deposu yapimi Balikesir'imize kazandinlacak projelerimizin basinda gelmektedir.

Stratejik Planimiz dogrultusundatitizlikle hazirlanan 2021 Yili Performans Programini takdim ederken bizlerden destek
ve katkilarini esirgemeyen Biiyiiksehir Belediye Baskanimiz Sayin Yiicel YILMAZ'a ve emegi gecen tiim mesai arkadaslarima
tesekkiir eder saygilarimisunarim.
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1.1 Tarihge
Balikesir'de Suyun Tarihgesi

Uygun iklimi, Marmara ve Ege denizlerine kiyi olmasi ve verimli topraklariile Balikesir, tarih boyunca bircok uygarliga ev
sahipligi yapmistir. Tarih oncesi donemde Balkanlardan gelen gd¢menlerin Balikesir'e yerlestikleri anlagilmaktadir. Bu
donemlerde su ihtiyaci, yasanilan bolgede su ¢lkmasini saglayacak noktalardan karsilanmistir. XVII. yiizyilda Balikesir sehrinde
yasayan halkin suihtiyacini karsilamak amaciyla hayir sahibi kisiler tarafindan cesmeler yaptinlmistir. Fakat bu yiizyilda sehirdeki
cesmelerin yeterli olmadig, buihtiyacin esas itibariyle sehrin muhtelif yerlerine acilan su kuyulari sayesinde karsilandigi bulunan
bulgulardan anlasiimaktadir. Bu yiizyila ait ev ve diikkanlar da su kuyulan evlerde bulunmakla beraber bulunmasi da bu goriisii
dogrulamaktadir. Su kuyusu sadece evlerde bulunmamakla beraber biiyik cami, medrese ve imaretten olusan yap
topluluklarinin bazilaninin da suihtiyacini karsilamaktayd.

XVII. yizyihinin ilk yansinda sehirde bulunan biiyik kuyular; Yildinm Han Camii icinde Kurt Hoca Kuyusu, Martli
Mahallesinde Orug oglu Mescidi yakininda Battal Kuyusu, Sehir Merkezindeki bir hanin yaninda bulunan Aci Su Kuyusu, Nazir Evi
yanindaki Tath Su Kuyusu, Borkgiiler Mahallesinde merhum Siileymanzade'nin insa ettirdigi Siileymanzade Kuyusu, tasrada
yasayanlarin su ihtiyacini kargilamak icin Tagra Kuyusu, Zagnos Pasanin yaptirdigi Pasa Camii'nin dogu yoniinde Harem avlusuna
cikilanmerdivene yakin yerde kazdirdigi su kuyusu idi.

XVII.yiizyihnilk yansinda sehirde bulunan cesmeler:

Bilinen en eski cesmelerden ikisi Hisar Mahallesinde ve Eski Kuyumcular Mahallesinde bulunmakta olup bu iki cesmenin
de H.1022 / M.1613-1614 yillarinda insa edildigi gortilmiistir. Mahmud Celebi Cesmesinin yapimi Mahmud Celebi tarafindan
olmustur. Nisan 1621 yilinda bu ¢esmenin suyollar bozulmus ve cesme kurumustur. Ancak cesme su-yolculan tarafindan tamir
edilerek bu tarihten itibaren tekrar kullanima baglamistir. Kentimiz tath sulari ve sadirvanlari ile meghur bir sehir olup 1920'lere
gelindiginde kentimizde toplam 14 adet sadirvanin oldugu bilinmektedir.

Zagnos Paga'nin yaptirmis oldugu sadirvan ve cesmeler Balikesirde bu tiirdeki en eski tarihi yapilardir. Zagnos Pasa
Camiinin bati kismindaki avlunun ortasinda yer alan sadirvanin bugiinkii yapisi yeni olmakla beraber havuz kismen orijinaldir.
Zagnos Pasa tarafindaninsa olunan sadirvan, cesmeler ve hamamlarin suihtiyaci Soguk Pinar adli bir mahalleden getirilmektedir.
XVII.yiizyilin sonlarina dogru Balikesir sehrinde bulunan cesmelerin sayisi artmistir.

Osmanli Devletinde ¢cesme ve su kuyularinin bakim-onarnim isleri “su-yolcu” isimli gorevliler tarafindan yapiimaktayd.
Ayni zamanda bu su-yolcularinin gorevleri arasinda yerlesim yerinden uzakta bulunan suyu, actiklar suyollan vasitasiyla sehre
ulagtirmak, cesmelerin bozulan suyollarini, dolaplarini ve su mecrasi zarar goren veya degistirilmis olan yerlerin tamirini yapmak
bulunmaktayd.

Zagnos Pasa Camii
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Tiirkiye'de su hizmetleri, Selcuklulardan Cumhuriyet donemine kadar vakif eliyle yiiriitiilmistir. 3 Mart 1924 Efkaf Vekaleti
kaldinlmis Vakif Genel Miidiirliigi kurulmustur. Kentimizde su ihtiyacinin 1925 yilinda Ayvatlar bolgesinden getirilen su, tiirbe sulari adinin
verildigi sehrin kuzeyinden geleni¢gme sulari ve eski baruthane bogazindan gelen bir kisim sularla karsilanmaya calisildigi bilinmektedir.

Cumhuriyetin ilani sonrasi 10 Mayis 1926'da Resmi Gazete de yayinlanan 831 sayil “Sular Kanunu Yasasi” ile biitiin Su Vakiflari,
varliklariile birlikte Belediyelere devredilmistir.

1930'lu yillarda Belediye Bagkani Naci Bey Karagedik civarinda yaklasik 8 masura (*) kadar su bulundugunu tespit etmis ve
incelemeye gitmistir. 1931 yilinda su konusunda daha profesyonel bir ¢dziim aranmaya baglanmistir. Bu konuda uzman bir su miihendisi
Balikesir' e getirilerek bu ise ¢oziim bulmasi istenmistir. Bu baglamda sorunun ¢oziimii iin ilgili kisilerle goriisiilmiis ve su kaynaklarinin
bulundugu yerlereiligkin birrapor hazirlanmistir.

1940'li yillarda Susurluk ilcesinden caylak suyu getirilmeye calisilmis ise de bu proje gerceklesmemistir. DS yetkililerinin
tavsiyelerine uyularak Altintag mevkiinden pompaj yoluyla sehir suyu olarak kullanilmak iizere su tesisleri yapilmis, son yillarda da Ovakdy
mahallesinden yine pompajyoluyla kullanma suyu temin edilmis bulunulmaktadir.

1950'li yillara gelinceye kadar Balikesir genel olarak daha dnceki donemlerde yasayanlarin Balikesir'e kazandirdigi sulardan
istifade etmis durumdadir. 1925-1957 yillani arasinda yapilmig bulunan on dort adet tarihi ¢cesmelerinin islahi, imari, isale hatlarinin
degistirilmesi, Ayvatlar mahallesi ile Dumlupinar
mahallesindeki 100 tonluk depoya yeni alinan borularla
akrtilarak, suyun temizolmasi saglanmigtr.

1960 yilinda 7478 sayili Koy icme Sulan
Hakkinda Kanun uyarinca “Kdylerin i¢mesuyu ve
kullanma suyu Devlet Su isleri (DSI) Umum Miidiirliigii
tarafindan temin ve tedarik olunur” diizenlemesi
getirildi.

iller Bankast, 1966 yilinda sehir civarinda
jeologlar ile yer alti sulari aramalarina baslamistir.
Ovakdy mahallesi arazisi iginde 220 metre derinlikte
(icme su vasfinda) su bulunmus ve iller Bankasi'nca 5
adetkuyuactinimistir.

1968 yilinda su sikintilarini gidermek ve
sehrin bazi ihtiyaclarini karsilamak iizere BALSU
Dernegi, kente su getirme ve kalkindirma maksadiyla
Balikesirliler tarafindan kurulmustur.

1968 yilinda 1053 sayili Belediye Teskilati
Olan Yerlesim Yerlerine icme, Kullanma ve Endiistri Suyu
Temini Hakkinda Kanun uyarinca su depo ve tevzi
sebekelerinin ilgili Belediyelerce yapilacagi
kararlastinimistir.

1969-1970 yillanindan itibaren Kegeci icme
suyunun islahina calisiimistir. Gerek Kegeci gerekse
Balsu diger bir ifadeyle Yenisu adi altinda sehrimizin
degisik mahallelerindeki ¢esmelerin musluklarindan
akan sular, halkinkullanimina sunulmustur.

*masura: Bir akarsu 6l birimi
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Kurumsal Tarih¢e

12.11.2012 tarih ve 6360 sayili On Dort ilde Bilyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi ile Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile Balikesir, Biiyiiksehir statiisiine kavusmustur. 31.03.2014 tarih ve 2014/6072 sayili
Bakanlar Kurulu Karariile Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi'nin su ve kanalizasyon hizmetlerini yiiriitmek ve bu maksatla gereken her tiirlii tesisi
kurmak, kurulu olanlari devralmak ve bir elden isletmek, 2560 sayili Kanunda sayilan gorevleri yerine getirmek iizere Balikesir Su ve
Kanalizasyon Genel Miidiirliigii ( BASKI ) kurulmustur.

Balikesir Biiyiiksehir Belediye Baskani'nin ayni zamanda Yénetim Kurulu Bagkani oldugu BASKI' de Biiyiiksehir Belediye Meclisi
Kurumun Genel Kurulu'nu olusturur. Balikesir Biiyiiksehir Belediye Meclisi BASKi Genel Kurulu olarak gérevli ve yetkilidir. Genel Kurul her yil
Mayis ve Kasim aylarinda olagan olarak ozl giindemle toplanir. BASKI Genel Miidiirii, Biiyiiksehir Belediye Bagkani'nin teklifi ve Cevre ve
Sehircilik Bakani'nin onayuyla segilir. BASKi Genel Miidiirii, Kurumun Yonetim Kurulu Baskan Vekilligini de yiiriitiir. Yonetim Kurulunda Bagkan
ve biri kidemli Genel Miidiir Yardimaisindan olusan toplam 5 iiye bulunur. BASKI, Balikesir Biiyiiksehir Meclisi tarafindan secilen 2 denetci
tarafindan denetlenir.
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1.2. Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Igme, kullanma ve endiistri suyu ihtiyaclarinin her tiirlii yeralti ve yer iistii kaynaklarindan saglanmasi,
ihtiyag sahiplerine dagitilmasi icin; kaynaklardan abonelere ulagincaya kadar her tiirlii tesisin etiit ve
projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak veya kurdurmak, kurulu olanlan
devralipisletmek ve bunlarinbakim ve onariminiyapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek.

Kullanilmis sular ile yagis sulaninin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastinimasi ve zararsiz bir
bicimde bogaltma yerine ulagtinlmasi veya bu sulardan yeniden yararlaniimasi icin abonelerden
baglanarak bu sularin toplanacaklari veya birakilacaklari noktaya kadar her tiirlii tesisin etiit ve projesini
yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri kurmak ya da kurdurmak; kurulu
olanlan devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere
girismek. ( Madde 25 — Yagmur sulaninin uzaklastiniimasi ile ilgili tesislerin yapiimasi veya bu tip
tesislerin isletilmesi, gerekli harcamalar ilgili belediyelerce karsilanmak sartiyla su ve kanal idareleri
tarafindan yerine getirilir.)

Bolge icindeki su kaynaklarinin; deniz, gol, akarsu kiyilaninin ve yeralti sularinin, kullanilmig sularla ve
endistri artiklar ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina yol acacak tesis
kurulmasini ve bu tiir faaliyetlerde bulunulmasini onlemek, bu konuda her tiirlii teknik, idari ve hukuki
tedbiri almak.

Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani icindeki belediyelere verilen gérevleri yiiriitmek
ve bukonulardakiyetkileri kullanmak.

Her tiirlii tasinir ve taginmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis arag ve geregleri
satmak, BASKI'nin hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu veya dzel kuruluslarla
ortak olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya kurulmakta olan tesislere istirak etmek.

Kurulus amacina doniik calismalarin gerekli kilmasi halinde her tiirli tasinmaz mali kamulastirmak veya
tizerinde kullanma haklari tesis etmek.

15
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1.3 ilgili Kanunlar ve Yonetmelikler

2560 Sayili istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun
5393 Sayili Belediye Kanunu

5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

5442 Sayili il idaresi Kanunu

5302 Sayili il Ozel idaresi Kanunu

3152 Sayili cisleri Bakanhigi Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

1053 Sayili Belediye Teskilati Olan Yerlesim Yerlerine igme, Kullanma Ve Endiistri Suyu Temini Hakkinda Kanun
5237 Sayili Belediyelere ve il Ozel idarelerine Genel Biitce Gelirlerinden Pay Verilmesine Dair Kanun
4721 Sayili Tiirk Medeni Kanunu

2872 Sayih Cevre Kanunu

4562 Sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu

644 Sayili Cevre ve Sehircilik Bakanlgi Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname
831 Sayili Sular Hakkinda Kanun

657 Sayili Devlet Memurlan Kanunu

5434 Sayili Emekli Sandigi Kanunu

5502 Sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu

4857 Sayili is Kanunu

4759 Sayili lller Bankast Kanunu

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu

213 Sayili Vergi Usul Kanunu

6085 Sayili Sayistay Kanunu

3065 Katma Deger Vergisi Kanunu

818 Sayili Borclar Kanunu

6200 DSI Kanunu

6762 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu

2577 idari Yargilama Usulii Kanunu

4483 Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasina Dair Kanun
4734 Sayil Kamu Thale Kanunu

4735 Sayil Kamu Ihale Sozlesmeleri Kanunu

2004 Sayili icra ve iflas Kanunu

5651 Sayili Loglama Kanunu

1593 Umumi Hifzissihha Kanunu

2634 Sayili Turizmi Tegvik Kanunu

2863 Sayili Killtiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu

2942 Sayili Kamulastirma Kanunu

6831 Sayili Orman Kanunu

4342 Sayili Mera Kanunu

2644 Sayil Tapu Kanunu

3402 Sayil Kadastro Kanunu

7121 Sayili Kiy1 Kanunu

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun

4688 Sayili Sendikalar Kanunu

3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu

5188 Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun

3194 imar Kanunu

3213 Maden Kanunu

7126 Sivil Savunma Kanunu

3628 Mal Bildiriminde Bulunulmasi Riigvet ve Yolsuzluklara Miicadele Kanunu
3071 Dilekge Kanunu

7201 Tebligat Kanunu 16
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30224 Su Havzalan igme Kullanma Suyu Havzalannin Korunmasina Dair Yonetmelik
icmesuyu Temin Edilen Sularin Kalitesi ve Antilmasi Hakkinda Yonetmelik

6321 Sayili Resmi Yazismalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
Elektronik Tebligat Yonetmeligi

Tebligat Kanununun Uygulanmasina Dair Yonetmelik

Orman Sayilan Alanlarda Verilecek izinler Hakkinda Yonetmelik

Mera Yonetmeligi

Planli Alanlar imar Yénetmeligi

Plansiz Alanlar imar Yénetmeligi

Korunan Alanlarda Yapilacak Planlara Dair Yonetmelik

Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bélgelerinde Ve Turizm Merkezlerinde imar Planlarinin Hazirlanmasi ve Onaylanmasina
iliskin Yonetmelik

Koruma Amacli imar Planlari ve Cevre Diizenleme Projelerinin Hazirlanmasi, Gosterimi ,Uygulanmasi,Denetimi Ve Miielliflerine
Iliskin Usul ve Esaslara Ait Yonetmelik

Tanim Arazilerinin Korunmasi ,Kullaniimasi ve Planlanmasina Dair Yonetmelik

Tarim Arazilerin Miilkiyetinin Devrine iliskin Yonetmelik

Kiyr Kanununun Uygulanmasina Dair Yonetmelik

Tabiat Varliklari ve Dogal Sit Alanlari ile Ozel Cevre Koruma Bdlgelerinde Bulunan Devletin Hiikiim ve Tasarrufu Altindaki
Yerlerin idaresi Hakkinda Yonetmelik

Hazine Taginmazlaninin idaresi Hakkinda Yonetmelik

Bilyiik Olcekli Harita ve Harita Bilgileri Uretim Yonetmeligi

Harita Ve Harita Bilgilerini Temin ve Kullanma Yonetmeligi

Ulusal Cografi Bilgi Sisteminin Kurulmasi ve Yonetilmesi Hakkinda Yonetmelik

icme ve Kullanma Suyu Temini ve Dagitim Sistemlerinin Hakkinda Yonetmelik

Igmesuyu Temin ve Dagitim Sistemlerindeki Su Kayiplarinin Kontrolii Yonetmeligi

Devlet Memurlari Kanunu

Is Kanunu

Kamu Kurum ve Kuruluglarda Calisan Personelin Kilik ve Kiyafetine Dair Yonetmelik

Mal Bildiriminde Bulunulmasi Hakkinda Yonetmelik

Resmi Yazigmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Mal Bildiriminde Bulunulmasi Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu

BASKI Su Havzalarini Koruma Yonetmeligi

Arsiv Yonetmeligi

BASKI Atiksularin Kanalizasyona Desarj Yonetmeligi

BASKi Hizmet ici Egitim Yonetmeligi

BASKI Hukuk Miisavirligi Yonetmeligi

BASKi igme Suyu Kaynaklarinin Ticari Amala Kiralanmasi Ve Denetimine iliskin Yonetmelik
BASKI Kurulus ve Yonetimine Dair Teskilat Yonetmeligi

BASKi Memur Disiplin Yonetmeligi

BASKi Su Havzalarini Yikim Yonetmeligi

BASKi Tarimsal Sulama Tarife Yonetmeligi

BASKi Teftis Kurulu Bagkanligi Yonetmelidi

BASKi Yonetim Kurulunun Calisma Esaslan

Devlet Memurlarina Verilecek Hastalik Raporlari Ve Hastalik ve Refaket iznine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
Evrak imha Yonetmelig

Ihale Yonetmeligi

Tarifeler Yonetmeligi
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1.4 BASKi’nin Sorumluluk Alam

BALIKESIR

Altieyliil

Bigadic

Savastepe

E Burhaniye

sira No ige Mahalle Mahalle Mahalle Toplam
Kirsal Merkez Toplam Niifus
1 Altieyliil 80 14 9% 181.286
2 Ayvalik 16 18 34 70.720
3 Balya 43 3 46 12.932
4 Bandirma 32 22 54 156.787
5 Bigadic 70 10 80 49.926
6 Burhaniye 25 13 38 60.490
7 Dursunbey 102 9 m 35.122
8 Edremit 20 27 47 155.837
9 Erdek 20 8 28 32.120
10 GOmeg 9 4 13 14.175
1 Gonen 89 12 101 74.183
12 Havran 26 8 34 27.857
13 ivrindi 61 8 69 32.492
14 Karesi Y 29 70 183.084
15 Kepsut 63 6 69 23.142
16 Manyas 44 6 50 18.836
17 Marmara 4 10 14 9.730
18 Savastepe 44 6 50 17.844
19 Sindirg 65 9 74 33.253
20 Susurluk 44 10 54 38.704
TOPLAM 898 232 1130 1.228.620
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BASKi GENEL MUDURLUGU

1.5 BASKi Teskilat Yapisi

BASKi Genel Miidiirliigii teskilat semastilgili mevzuatlar dogrultusunda kurulmus ve yiiriitiilmektedir,

Yonetim Organlan

BASKi Yonetimi 2560 sayili Kanuna gore 4 temel organdan olusmaktadir. Bunlar; Genel Kurul, Yonetim Kurulu, Denetgiler
ve Genel Miidiirliik.

Genel Kurul

— 1- GENEL KURUL

. 2 - YONETIM KURULU
3 - DENETCILER

Balikesir Biiyiiksehir Belediye Meclisi, ayni zamanda BASKi Genel Kurulunu olugturur. Balikesir Biiyiiksehir Belediye
Bagkani Meclisinde baskanidir. Balikesir Biiyiiksehir Belediye Meclisi, BASKI Genel Kurulu olarak her yil Mayis ve Kasim aylarinda
toplanir. BASKI Genel Kurulu, 2560 sayil Kanunda yazili olan yetki ve gérevleri cercevesinde ilgili konulan gériismek ve karara
baglamak iizere senede iki defa olagan giindemle toplanir. Gerekli goriildiigii takdirde de olagan istii toplanti yapilmaktadir.

Genel Kurul'un Gorevleri

Besyillikyatinm planini karara baglamak,

Yillikyatinm programlariniinceleyerek karara baglamak,

Biitceyiinceleyerek kararabaglamak,

Personel kadrolarininihdas, degistirilme ve kaldinimasina karar vermek,

Mayis ayi toplantisinda; Yonetim Kurulunun, bir dncekiyil calismalanina iliskin faaliyet raporunu, bilangosunu ve
denetgiraporunuinceleyip karara baglamak,

Susatisive kullanilmis sularin bosaltilmasinailiskin tarifeleriinceleyerek karara baglamak,

iki asil ve iki yedek denetgiyi secmek,

10 yildan fazla siireli veya 10 milyon TL' den fazla bedelli kiralama, kiraya verme veya intifa sozlesmeleri icin
Yonetim Kurulunaizin vermek,

Davadegeri 100.000 TL'nin iistiinde olan davalarin sulhen ortadan kaldinlmasini kararlastirmak,

Yurtici ve yurtdisibor¢lanmalar hakkinda Yonetim Kuruluna yetki vermek,

Yapilan calismalarin bu Kanun ve bu Kanunla gozetilen amaglara uygun olup olmadigini karara baglamak,
Yonetim Kurulunca dnincelemeleriyapilanyonetmelikleriinceleyip karara baglamak,

goriistip kararabaglamak.
20
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Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu bir baskanla beg tiyeden olugur. Yonetim Kuruluna atanan Gyelerin hizmet siiresi 3 (iic) yildir. Yonetim
Kuruluna atanacak olanlarin BASKI'nin konusuna giren teknik islerde, yoneticilikte veya isletmecilikte uzmanlasmis bulunmalari
ve uzmanliklarina uygun yiiksekdgrenim gormiis olmalari gerekir.

Biiyiiksehir Belediye Baskani, Yonetim Kuruluna Baskanlik eder. Yonetim Kurulu olagan olarak her hafta belirli giinlerde
toplanir. Yonetim Kurulu'nun gorevleri 2560 sayili Kanun'da ayrintili olarak diizenlenmistir. (2560, Md.9)

Denetgiler

BASKi'nin islemleri, hizmet siireleri iinde siirekli olarak calisacak olan iki denetci tarafindan denetlenir. Denetgilerin hizmet
siireleriikiyil olup, hizmet siireleri sonunda yeniden secilmeleri miimkiindiir. (2560, Md.10)

Genel Miidiirliik

Genel Miidiir, Genel Miidiir Yardimalan, Hukuk Miisavirligi, Teftis Kurulu Baskanligi, Ozel Kalem Miidiirliigii, Daire
Bagkanliklari, Sube Miidiirliikleri ve bunlara bagli Sefliklerden olusur.
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BASKi GENEL MUDURLUGU

Organizasyon $emasi
i /
DENETCILER S
DENETCILER
q YONETI
GENE
| | |
PLN.YTR ve ABONE ISLERI DESTEK HiZMETLERI BILGI ISLEM ARITMATESISLERI
INS. DAL BSK. / DA@K. J DA, DAI. BSK. Al BSK.
h 4 A
igmesuyu Tatbikat Tahakkuk Kontrol Kiiltiir ve Sos. isi aailim Gelistirme ve igm
Sb. Md. ) Sb. Md. Uygulama Sb. Md. Te
h 4 h 4 - h 4 h 4
Kanalizasyon Tathikat Abone isleri Destek Hizmet nim ve Sistem
sh-Md ) SoMd. ) 3b- Md. $b. Md.
v h 4 hd
Projeler $b. Md. Sube Midiirligi Arsiv v DOkimantasyon
A 4 hd
Etiid ve Sondaj Basin, Yayin ve Halkla Tari
Sb. Md. ) Iligkiler Sb.Md. )
v h 4
Uzaktan Kontrol ve
Sube Miidirligi Sube Miidiirligi Gozleme Sistemi Sb. Md,
h 4

Sivil Savunma Uzmani

/Balikesir (Mer.) $b. Md.

/" iurindisb. Md.

Ayvalik $b. Md.

Bigadic $h. Md.

Altieyliil Sh. Sef.
Karesi Sh. Sef.
Kepsut Sb. Sef.

jvrindi - Sb. Sef.
Balya Sb, Sef.

Bigadic $b. Sef.
Sindirgi Sh. Sef.

22



2021 PERFORMANS PROGRAMI

TARIMSAL H STIRME INSAN KAYNAKLARI ve|  [EMLAK ve ISTIMLAK
DAI. BSK. DAI. BSK. EGITIM DAI. BSK. DAI. BSK.
h 4 h 4
ihale Satin Alma insan Kaynaklan Emlak ve Kamulastirma
shid. ) ) $h. M
hd h 4
ikmal ve Bakim Egitim Cografi Bilgi Sistemleri
Onarim $b. Md. Y, Sh. Md. Y, Sb. Md. )
hd v
Taginir $b. Md. ) i§Sa§I|gL\./m%ivenli§
h 4 h 4
be Midiirligi Tahakkuk Sh. Md.
Sube Miidiir ugu/ S >

|
( Koordinasyon $b. Md.

mit Sh. Sef. Dursunbey  Sb. Sef.
Burhaniye $b. Sef. | | Savastepe Sb. Sef.
Havran 3b. Sef. Susurluk S Sef.

%

Korfez Bol. $b. Md.
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1.6 insan Kaynaklar

Birimler Arasinda Personel Dagilimi

BiRiMi
GENEL MUDURLUK
TEFTIS KURULU BASKANLIGI
OZEL KALEM MUDURLUGU
. HUKUK MUSAVIRLIGi
STRATEJi GELISTIRME DAIRES BASKANLIGI
MALI HiZMETLER DAIRESi BASKANLIGI
iNSAN KAYNAKLARI VE EGITIM DAIRES] BASKANLIG
ABONE ISLERI DAIRES BASKANLIGI
BILGI ISLEM DAIRESI BASKANLIGI
DESTEK HiZMETLERI DAIRESi BASKANLIGI
PLANLAMAYATIRIM VE iNS. DAIRESI BASKANLIGI
ARITMA TESISLERI DAIRESI BASKANLIGI
TICARET iSLERI DAIRESI BASKANLIGI
EMLAK ISTIMLAK DAIRES BASKANLIGI
ICMESUYU VE KANALIZASYON DAIRESI BASKANLIGI
MERKEZ SUBE MUDURLUGU
Altieyliil Sube Sefligi
Karesi Sube Sefligi
Kepsut Sube Sefligi
KOORDINASYON SUBE MUDURLUGU
Dursunbey Sube Sefligi
Susurluk Sube Sefligi
Savastepe Sube Sefligi
iVRINDi SUBE MUDURLUGU
ivrindi Sube Sefligi
Balya Sube Sefligi
BiGADIC SUBE MUDURLUGU
Bigadig Sube Sefligi
Sindirgi Sube Sefligi
AYVALIK SUBE MUDURLUGU
Ayvalik Sube Sefligi
Gomeg Sube Sefligi
GUNEY MARMARA SUBE MUDURLUGU
Bandirma Sube Sefligi
Manyas Sube Seflii
Gonen Sube Sefligi
Erdek Sube Sefligi
Marmara Sube Sefligi
KORFEZ BOLGESI SUBE MUDURLUGU
Havran Sube Sefligi
Edremit Sube Sefligi
Burhaniye Sube Sefligi

TOPLAM
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Toplam Personel Durumu

PERSONEL STATUSU PERSONEL SAYILARI
Memur (657 Sayili Kanuna tabi) 215
Sozlesmeli Personel (5393 Sayil Kan. 49.mad.) 64
Daimi Isgi - Gegici isci 338
Hizmet Alimi 1.255
TOPLAM 1.872
Hizmet Alimi Suretiyle Calistirilan Personel
insan Kaynaklan Hizmet Alimi 94
Giivenlik Hizmet Alimi 148
Temizlik Hizmet Alimi 46
Endeks Okuma A¢ma Kesme Hizmet Alimi 207
Antma Tesislerinde Hizmet Alimi 170
Bakim Ve Onanim Hizmet Alimi 507
Tarimsal Sulama Hizmet Alimi 83
TOPLAM 1.255
Memur - Sozlesmeli - isci Personelin
Yas, Egitim Ve Cinsiyete Gore Personel Dagilimi
Personelin Yag Dagilimi
STATU 23 Yas ve Alti 24-30Yas 31-35Yas 36-40 Yas 41-50 Yas 51VYas ve Uzeri TOPLAM
Memur - 4 36 53 73 49 215
Sozlesmeli 20 19 12 n 2 64
isci 1 2 47 215 73 338
GENEL TOPLAM 25 57 m 299 124 617
Personelin Egitim Durumu Dagilimi
STATI iLKOKUL MEZUNU  |ORTAOKUL MEZUNU|  LISEMEZUNU | ONLISANS MEZUNU| LiSANS MEZUNU | YUKSEK LiSANS TOPLAM
Memur 1 4 Ix] 45 114 8 215
Sozlesmeli - - 4 9 51 64
isgi 167 40 118 8 5 - 338
GENEL TOPLAM 168 44 165 62 170 8 617
Personelin Cinsiyet Durumu Dagilimi
STATU KADIN ERKEK TOPLAM
Memur 43 172 215
Sozlesmeli 17 47 64
isi 18 320 338
GENEL TOPLAM 78 539 617
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Daimi isci |i| 'i' |i| |i| |i| |i| 338
Sozlesmeli |E||!| I 64 TOPLAM
Memur w 'I' w w 215 1.872
HizmletAllml |i| |i| |i| |i| |i| |i| |i| |i| lil 1255

| | | | | | |

insan Tanimsal Givenlik (E)Eﬂf,ﬁ S—— T':rslitsrlrzi Bg:;f:r\rl]e

Kaynaklan Sulama A¢ma - Kesme

ATIKSU ARITMA TESIS]
HIZMETE ALINACAK
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1.7 Fiziksel Kaynaklar

Kurumumuz, BASKi Genel Miidiirliik binasi, DMO Ek Hizmet Binasi, 33 adet Abonelik ve Tahsilat islem Merkezi, 7 Sube Miidiirliigii
ve 20ilcede bulunan Sube Seflikleriyle hizmetlerini siirdiirmektedir.

Genel Miidiirliik Merkez Binamizda; Genel Miidiir, Yonetim Kurulu, Genel Miidiir Yardimalan, Ozel Kalem Miidiirliigii, Abone
Isleri Dairesi Baskanligi, Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlid, Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlid, Bilgi islem Dairesi Baskanligi, Planlama
Yatinm ve insaat Dairesi Baskanligi, Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi, Antma Tesisleri Dairesi Baskanlii, 1.Hukuk Miisavirligi, insan
Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligji, Emlak ve stimlak Dairesi Baskanlig,

DMO Ek Hizmet Binamizda; igmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanligi, Ticaret Isleri Daire Baskanligi, Tarimsal Hizmetler
DairesiBaskanligi bulunmaktadir.
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Tesislerimiz
igme Suyu Aritma Tesisleri

Genel Miidiirligiimiizin sorumlulugunda 9 adet i¢mesuyu Antma Tesisimiz bulunmaktadir. igmesuyu Antma
Tesislerimizin kapasitesi; 354.940 m*/ giin olup 1.780.100 kisilik bir niifusa hizmet verebilmektedir.

EKINLIK iAT
KAPASITE :600 Kisi|
AVSA iAT —

(e
KAPASITE :20.000 Kisi E%

ERDEK iAT
KAPASITE :50.000 KiSi

| BANDIRMA iAT
"~ KAPASITE :540.000 Kisi

Bandirma

SARIKOY iAT
KAPASITE :20.000 Kisi

SUSURLUK MERKEZ IAT
KAPASITE :34.500 Kisi

GOBEL iAT
KAPASITE :5.000 KiSi

KARAPURGEK iAT
/| KAPASITE :10.000 Kisi

=/

Bigadig

Savastepe

MERKEZ iAT
KAPASITE :1.100.000 Kisi

lcmesuyu Anitma Tesisleri lie Bazinda Dadilimi
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2021 PERFORMANS PROGRAMI

Genel Miidiirligimiiziin sorumlulugunda 29 adet Atiksu Aritma Tesisimiz bulunmaktadir. Atiksu Aritma Tesislerimizin
kapasitesi; 220.990m*/ giin olup 1.237.000 kisilik bir niifusa hizmetverebilmektedir.

MARMARA/CINARLI AAT
KAPASITE :3.000 Kisi

MARMARA/SARAYLAR AAT
KAPASITE :5.000 Kisi

MARMARA AAT ! Marmara
KAPASITE :10.000 KiSi ~ MARMARA/TOPAGAC AAT
KAPASITE :3.000 Kisi
ERDEK / OCAKLAR AAT Y

KAPASITE :10.000 Kigi

GONEN AAT
KAPASITE :80.000 Kisi

EDREMIT / ZEYTINLI AAT

KAPASITE : 110.000 Kisi BALYA AAT

KAPASITE : 3.000 KiSi
iVRINDI AAT
EDREMIT / ALTINOLUK AAT

KAPASITE : 120.000 KiSi
/

Edremit
N Havran

BURHANIYE / PELITKOY AAT
KAPASITE : 30.000 Kisi

EDREMIT / NARLI AAT

KAPASITE : 40.000 Kisi |Vrlndl

jalgy

GOMEG / KARAAGAC AAT  \Burhaniye
KAPASITE : 5.000 Kisi

Gomec
KAPASITE : 5.000 Kisi

BURHANIYE AAT
KAPASITE : 100.000 Kisi

Ayvalik

S N
AYVALIK / KUCUKKGY AAT
KAPASITE : 150.000 KiSi

AYVALIK / ALTINOVA AAT
KAPASITE : 45.000 KiSi

HAVRAN AAT

AYVALIK AAT
KAPASITE : 48.000 Kisi .
GOMEC AAT
KAPASITE : 10.000 Kisi

KAPASITE :10.000 Kisi
Balya

Savastepe savastepe AAT

~"HAVRAN / BUYUKDERE AAT

KAPASITE : 25.000 Kigi

Bandirma MANYAS AAT
KAPASITE :10.000 Kisi
MANVYAS / SALUR AAT
A KAPASITE :5.000 Kisi
Gonen
Manyas

MERKEZ AAT
KAPASITE : 326.000 KiSi

DURSUNBEY AAT
KAPASITE : 25.000 Kisi

ESIR

‘ Altieyliil

‘ Bigadic

KAPASITE 15.000

[~/ \/\ :
IVRINDI GOKCEYAZI AAT g

KAPASITE 4.000
N
iVRINDI (OKULLAR BOLG.)

AAT KAPASITE 3.000
v BIGADIC AAT

KAPASITE :32.000 Kisi

Sindirg

iVRINDI /
BUYUKYENICE AAT
KAPASITE : 5.000 KiSi

Atiksu Aritma Tesisleri lice Bazinda Dagilim
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Araglanimiz

Arac Tiiriine Gore Dagilim

Arag Tiirii BASKi Kiralik Toplam
1 Kamyon 28 35 63
2 Kamyonet 29 136 165
3 Traktor 19 16 35
4 Binek Otomobil 4 64 68
5 is Makinesi 56 55 1M
6 Vidanjor 15 5 20
7 Kanal Acma Araa 25 2 27
8 Motosiklet 149 0 149
9 Minibiis 5 1 6
10 Otobiis 1 1 2
1 Araroz 21 10 31
12 Mobil Tahsilat Araa 5 0 5
13 Acil Miidahale ve Tamir Bakim Araci 8 0 8
14 Forklift 1 0 1
15 Ving (30 Tonluk) 1 2 3
16 Tekne 2 0 2
17 Tir 1 5 6
18 Akaryakit Tankeri 0 2 2
19 Dorse 0 4 4 ‘
Genel Toplam 370 338 708 §
9
0 . 0 °
b BASKI GENEL
_ kessy MUDURLUGD
BA..SK.!GE.NE&J BA.SK.!GE!.*E&J bbbt
MUDURLUGU MUDURLUGU
MR uauayY auunn
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ABYS (‘Abone Bilgi Yonetim
Sistemi)

Biitce ve Muhasebe Yazilimi

NETCAD Yazilimi

Abone is Emri, Kanal Is Emri
Endeks Okuma Uygulamasi

Hukuk Yazilimi

E- Bor¢ Sorgulama ve E-
Tahsilat Yazilimi

Bilgi Edinme Yazilimi

intranet (Portal)

Personel Modiilii Yazilimi

Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

-Abone isleri Dairesi
Bagkanligi

-Mali Hizmetler Dairesi
Bagkanligi

-Planlama Yatinm ve
Insaat Dairesi Baskanligi
-igmesuyu ve
Kanalizasyon Dairesi
Bagkanligi

-Aritma Tesisleri Dairesi
Bagkanligi

-Emlak ve istimlak
Dairesi Bagkanlign

-Abone [sleri Dairesi
Bagkanlgi
-Igmesuyu ve
Kanalizasyon Dairesi

-l.Hukuk Miisavirligi

-Tiim Aboneler

-Tiim Birimler

-Tiim Personeller

-insan Kaynaklari ve
Egitim Dairesi Baskanhgi

-Yeniabone kayd:

-Abone tanimlamaislemleri

-Sutahakkuk ve tahsilatiglemleri

-A¢ma kesme islemleri

-Vezneiglemleri

-Okuma bildirimlerinin SMS olarak gonderildigi
-Raporlama gibiiglemlerin yapildigiyazilimdr.

-Muhasebe kayitlarinin ve biitcelerin girilmesi

-Odeneklerin kontrolii

-Maaslanin muhasebelestirilmesi gibi muhasebe islemlerinin
yapildigi programdir.

-Altyapi bilgilerinin ve cizimlerinin olusturulup degerlendirildigi
programdir.

-Mobil Endeks Okuma Uygulamasi , Abone isemri Uygulamasi ,
Endeks Okumaislemlerinin yiriitildigi yazimlardir.

-Dava, icra, taksitlendirme ve diger takip islemlerinin yapildigi
programdir. Otomasyon sistemiicerisinde yeralan birmodiildir.

-Abonelerin borclarini sorgulayabildikleri ve kredi karti ile 6deme
yapabildikleri programdir.

-Abonelerin kanun cercevesinde aboneligi ile ilgili bilgi
edinmesini saglayan programdir.

-Tim personele yonelik haber ve duyuru bilgilendirmelerinin
yapildigi, degisim ve gelisim yonetimi bilinciyle yenilikgi,
iyilestirici, diizeltici, onleyici onerileri degerlendirmeye alan ve
uygulamasina karar verilen Oneri Sisteminin yer aldigi, Yillik
performans programinin gerceklesme durumu hakkinda
ilerlemenin goriilebildigi, Personel telefon rehberini erisime
sunan kurumici web yaziimidir.

-Kurum i¢i Sozlesmeli, memur, is¢i ve stajyer personelin
maaslaninin hesaplanmasi ve ozliik bilgilerinin tutulmasina
yarayan programdir.




Tanimsal Sulama Yazilimi

185 Ariza ve ihbar Modiilii

E-posta Yazilimi

Halkla iliskiler Modiilii
Yazilimi

Kiosk Yazilimi

Kati Atik Yazilimi

Harita Yazilimi

EBYS (Elektronik Belge
Yonetim Sistemi)

Is Talep Yazilimi

I Kurumsal Web Sayfasi

Kurumsal Mobil Uygulama

E-Devlet Entegre Hizmetleri

Yazici Yonetim Yazilimi

Arag Bakim Takip Sistemi

-igmesuyu ve Kanalizasyon
Dairesi Bagkanhg

- Tiim Abonelerimiz

-Tiim Birimler

-Ttim Birimler

- Tiim Abonelerimiz

Tiim ilge Belediyeleri

-Tiim Birimler

-Tiim Birimler

-Tiim Abonelerimiz

-Tiim Abonelerimiz

-Tiim Abonelerimiz

-Tiim Abonelerimiz

-Tiim Birimler

-Tiim Birimler

-Tanmsal aboneliklere ait beyan, tahakkuk, tahsilat ve
raporlamalarinyapildigi programdir.

-Vatandas istek talep ve sikayetlerinin cagr merkezi araciligi ile
alinarak karsilandigiyazilimdr.

-Kurum ici elektronik posta hizmetinin verildigi yazilimdir.

-Abone istek, sikdyet ve taleplerinin yonetildigi ve bu taleplerin
kurum icerisinde ilgili birimler tarafindan karsilanip ¢oziime
kavusturuldugu yazilimdir.

-Vatandaglanmizin 7/24 6deme ve akilli sayaclarina yiikleme
yapabilmelerine imkan taniyan vezneleri takip eden
programdir.

-Su faturasi aracihgryla tahakkuk islemlerinin ve raporlamalarin
yapilabilmesi icin ilce belediyelerin kullandigi yaziimdir.

-Bina, cadde, sokak, altyapi bilgilerinin bulundugu programdir.

-Belge ve dokiimantasyon islemlerinin elektronik ortamda hizli
ve etkin bir sekilde yapilmasini saglayan yazilimdr.

-Birimlerin Bilgi islem ile ilgili olan donanimsal ve yazilimsal
sorunlarin takip edildigi ve sonuclandinldigi yazilimdir.

-Abonelerimiz, kurumsal web sayfamizi kullanarak BASKI
biinyesindeki tiim haber, duyuru ve su kesintisi bilgilerini anlik
olarak takip edebilir, goriis ve onerilerini Genel Miidiirligiimiize
iletebilir.

-Abonelerimiz, mobil cihazlarina yiikleyebilecekleri bu uygulamaiile
su faturalanini sorgulayabilir, kredi kart ile fatura 6deyebilir, BASKi
biinyesindeki tiim haber, duyuru ve su kesintisi bilgilerini anlik olarak
takip edebilir, goriis ve onerilerini Genel Miidiirligiimiize iletebilir.

-Tiim vatandaslarimiz abone bilgisi sorgulama, borg bilgisi sorgulama
ve ddeme, abonelige bagli aniza basvurusu, abone sozlesme fesih
bagvurusu, bor¢ yapilandirma basvurusu, abonelik devir ve isim
degisikligi ile ariza ve bakim bilgisi sorgulama iglemlerini e-devlet
lizerinden gerceklestirebilmektedir.

-Kurum icerisindeki ofis yazialarin tiim islemlerinin kontrol edilmesi
-Yazdirilan belgelerin yonetilerek giivenligin saglanmasi
-Kullanialanin is akislarini engellemeden tasarruf ve giivenligi
saglayan yazilimdir.

-Yurtici Gegici Gorevlendirme evraklarinin hazirlanarak takibinin
saglandigr yaziimdr.




Nobetci Personel Modiilii

Toplanti Modiilii

insan Kaynaklar Egitim
Modiili

Harcama Takip Modiilii

Ihale Duyuru Modiilii

Su Kesintisi Modiilii

Sanal Sube

Trend Micro Security Apex
One, Deep Security

Tina

Tegsoft Santral Yazilimi
Enerji izleme Yazilimi
Scada Yazilimi
Laboratuvar ve Desarj
Yazilimi

Abone Bilgi Yonetim

Sistemi

(BS Programi

Cizim Programi

-Tiim Birimler

-Tiim Birimler

-Insan Kaynaklan Egitim
Sube Miidiirliigii

-Mali Hizmetler Dairesi
Bagkanlgi

-Genel Miidiirligtimiizce
Alim Yapan Birimler

-Tiim Abonelerimiz

-Tiim Abonelerimiz

-Tiim Birimler

-Tiim Birimler

-Bilgi islem Dai. Bagkanligj

Igmesuyu ve Kanalizasyon
Dai. Baskanligi

lcmesuyu ve Kanalizasyon
Dai. Bagkanligi

-Aritma Tesisi Dairesi
Bagkanlign

-Abone [sleri Dairesi
Bagkanligi

-Emlak ve istimlak Dairesi
Bagkanligi

-Planlama Yatirim ve

Ingaat Dairesi Bagkanligj

-Tiim birimlerin giinliik ve/veya saatlik nébetci personel bilgilerini
portalda yayinlayabilmeleri Birimler arasi koordinasyon saglayan
modiildir.

-Tim birimlerin planlanan ve/veya gerceklestirilen toplantilarinin
tarih-saat ve yerini, gtindemini, katilimalarini, toplanti ile ilgili
aciklamalarini kayit edebildikleri modulddr.

-insan Kaynaklan ve Egitim Dairesi Baskanligi Egitim Sube
Miidirligu tarafindan kullanilan kurum biinyesinde yapilacak
olan egitimlerin kayit edildigi modiildiir.

-Yapilan ihalelerin birim bazinda takibi icin ihale tipi, s6zlesme
bedeli, hakedislerin otomatik muhasebelestirilmesi, sozlesmeye
bedel eklenip ¢ikanlmasi gibi islemlerin yapilmasini saglayan
modiildir.

-Genel Miidiirligiimiz birimlerinin yapacaklan alim ile ilgili
bilgileri web sayfamiz iizerinden yayinlamalarini saglayan
modiildir.

-llce seflikleri tarafindan sisteme girisi yapilan ariza kayitlarinin
web sayfamiz izerinden ve cagri merkezi aracihgiyla
bildirilmesini saglayan modiildir.

-Yeni Abonelik, Abonelik Devri, Abonelik Kapatma, Oku-Ode gibi
islemlerin web sayfamiz iizerinden yapilmasini saglayan

yazilimdr.

-Antiviriis Programi , Isletim Sistemi ve 3. part uygulamalardan
kaynakliagiklarin niine ge¢mekicin kullanilan yazilimdr.

-3. Part zararli yaziimlarin engellenmesi icin kullanilan donanim
olupgiivenlik cihazidir.

-Kurum santral sisteminin yonetildigi merkezi kontrol yazilimidir.
-Depove PLCcihazlarin enerji durumlarininizlendigi yazilimdir.
-Depo ve PLC cihazlanin enerji durumlanninizlendigi yazilimdir.
-Su Analiz ve Ruhsatlandirma islemlerinde kullanilan
yaziimlardur.

-Abone iglemleri , tahakkuk , tahsilat ve abonelige ait tiim

islemlerinyapildigi yazihmdr.

-Kurumumuza ait altyapi ve bunlara bagh istyapi verilerinin
harita iizerinde sunulmasina yarayan programdir.

Plan ve projelerin sayisal ve gorsel ¢iziminin yapildigi yazilimdr.
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BASKi GENEL MUDURLUGU

2.1 Temel Politikalar ve Oncelikler

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanununa gore Ust Yoneticiler, idarelerinin stratejik planlarinin ve
biitcelerinin kalkinma planina, yillik programlara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun
olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan, sorumluluklari altindaki kaynaklanin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi
ve kullanimini saglamaktan, kayip ve kotiiye kullaniminin 6nlenmesinden, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin
gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunlarda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden sorumludurlar.

Bu baglamda 5018 sayili Kanun ¢ercevesinde Kurumumuzun 2021 Yili Performans Programi hazirlanirken; On Birinci
Kalkinma Plani ( 2019 — 2023 ) basta olmak iizere 2020 - 2024 Ddnemi Stratejik Plani, Kurumumuzun yillik yatinm plani ve

asagidaki strateji belgelerinden faydalanilmistir.
) : “— |_‘o y
@v x| |

Ust Politika Belgeleri - Stratejik Amaclar

Kaliteli icme- JAtiksu Yonetimi] ~ Enerjinin | Kurumsal Mali
Matrisi Kullanma | ve Cevrenin Etkin Kapasiteyi ~|Stirdirilebilirlik
Suyunu Temin] Strdirilebilir-} ~ Yonetimi | Yiikseltmek ve
Etmek ve liginin Kaliteyi
Saglanmasi

11.Kalkinma Plani Qoo
(2019-2023)

VAR IV VAR AR

Yeni Ekonomi Programi
(2021-2023) \/ \/ \/
Tanim ve Orman
Bakanhgi Ulusal Su

Plani
(2019-2023)

Tiirkiye Cumhuriyeti
iklim Degisikligi
Eylem Plani
(2011-2023)

2014-2023

Giiney Marmara Srare
Bolgesi Bolge Plani B’w? \/ \/ \/

| mmsumE -
& HEDEFLERE o

BM 2030 ‘
Siirdiirilebilir e
Kalkinma Hedefleri

OECD Su Yonetiimi Py
ilkeleri Belgesi ; f"\}‘ \/ \/ \/

Ulusal Havza
Yonetim
Stratejisi
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2.2 Misyon, Vizyon ve Temel Degerler
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2.3 Stratejik Amac ve Hedefler

STRATEJIK AMAC 1 Kaliteli igme-Kullanma Suyunu Temin Etmek ve Siirekli Olarak Sunmak

HEDEF 1-1  Saglikli igme Suyu Temin Etmek

HEDEF 1-2  SuKaynaklarini Etkin Yonetmek

HEDEF 1-3  SuKayip Kacaklanini % 25 Seviyesine indirmek

STRATEJiK AMAC 2 Atiksu Yonetimi ve Cevrenin Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi

HEDEF 2-1  Atiksu Sistemlerinin (Kanalizasyon, Anitma Tesisi, Terfi istasyonu vb) ihtiyaclarini
Tespit Etmek ve Tesis Etmek

HEDEF 2-2  Atiksu Sistemlerini Etkin Yonetmek

STRATEJiIK AMAC 3 Enerjinin Etkin Yonetimi

HEDEF 3-2  Yenilenebilir Enerji Kaynaklarini Kullaniimasinin Saglanmasi

HEDEF 3-3  Enerjinin Verimli Kullaniimasini Saglanmasi

STRATEJiIK AMAC 4 Kurumsal Kapasiteyi Yiikseltmek ve Kaliteyi Arttirmak

HEDEF 41 Tamitim ve Halkla iliskilerin Siirekliliginin Saglanmasi

HEDEF 4-2  Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmas

HEDEF 4-3  Kurum Genelinde Stratejik Yonetim Kiiltiiri Olusturmak ve Uygulamak

STRATEJIK AMAC 5  MaliSiirdiiriilebilirlik

HEDEF 5-1  Tahsilat Oranini Yiikseltmek ve Finansal Verimlilik Oranini Arttirmak

HEDEF 5-2  Gelirleri ve Giderleri Etkin Yonetmek

Kaliteli igme-Kullanma Suyunu

Temin Etmek ve Siirekli Olarak Sunmak Mali Siirdiriilebilirlik

Atiksu Yonetimi ve Cevrenin
Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi

Kurumsal Kapasiteyi Yiikseltmek ve
Enerjinin Etkin Yonetimi Kaliteyi Arttirmak

43
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O )O

Hizmet verilen Niifus
1.228.620 kisi

s

Atiksu Aritma Tesisleri Kapasitesi

220.990 m’/giin

) S

Icmesuyu Depo Kapasitesi
293.228 m’

Atiksu Aritma Tesisleri

29 adet

Nl

Tarimsal Sulama Tesislerin
Hizmet Alani
15.054 hektar

-

Kanalizasyon Hatti Uzunlugu
7.229 km

WI|

a2d

Toplam Hizmet Alani
14.583 km”

Abone Sayisi
728.288 kisi

icmesuyu Aritma Tesisleri
9 adet

P,

Icmesuyu Hatti Uzunlugu
10.256 km

s

lgmesuyu Antma Tesisleri
Kapasitesi
354.940 m*/giin

(4)

Igmesuyu Deposu
1.368 adet

D

N

Tanimsal Sulama Tesisleri
53 adet

W
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2.4 Performans Hedefi Tablosu

Performans Hedefi Tablosu stratejik planimizda yer alan her bir stratejik hedef icin ayn ayn hazirlanmistir. Amag ve
hedef bélimlerinde stratejik amag ve hedeflere yer verilmistir. Stratejik hedeflerimizi 6lgmeye yarayan performans gdstergeleri
kismindaise 6l¢ii birimi, 2020yl verisi ve program yil olan 2021 yili hedef degerlerine yer verilmistir.

Faaliyetler kisminda hedefin gerceklesmesini saglayacak faaliyetler ile bu faaliyetlere iliskin mali kaynak ihtiyacina yer
verilmistir. Biittin faaliyetlerin mali kaynak ihtiyaclarinin toplandigi genel toplam kismu ise ilgili stratejik hedefin toplam mali
kaynak verisini sunmaktadir. Performans Hedefi tablolarinda yer alan stratejik parametrelerimize iliskin rakamlar;

Stratejik Amag

‘v
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Stratejik Hedef

Faaliyet
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PERFORMANS HEDEF] TABLOSU

SA 1 Kaliteli igme-Kullanma Suyunu Temin Etmek ve Siirekli Olarak Sunmak

SH 1.1 Saglikli igme Suyu Temin Etmek

Olcii Birimi

Performans Gostergeleri

1 PG 1.1.1 Désenen icmesuyu sebeke, terfi ve evsel baglant: hatti uzunlugu Kilometre 370
Agiklama: Kilometre cinsinden toplam dasenen icmesuyu sebeke, terfi ve evsel baglanti hatti uzunlugunu ifade eder.
2 | PG 1.1.2 Tesis edilen iqmesuyu terfi merkezi sayisi | Sayl | 1 | 1
Agiklama: Tesis edilen igmesuyu terfi merkezi adedini ifade eder.
3 | PG 1.1.3 Tamamlanan igmesuyu sebeke proje sayisi | Sayl | 4 | 4
Agklama: Tamamlanan icmesuyu sebeke proje sayisini ifade eder.
4 | PG 1.1.4 Yapilan sondaj calismasi | Metre | 5.000 | 5.000
Acgiklama: Metre cinsinden yapilan toplam sondaj calismasini ifade eder.
5 PG 1.1 .6'I§mesuyu temini amagl taleb! karsilanan kamulastirma adedinin Viizde 70 70
talep edilen kamulagtirma parsel adedine orani
Agiklama: Plan yili icerisinde talebi karsilanan kamulastirma parsel sayisinin toplam talebe olan oranini ifade eder.
6 PG 1.1.7. I.gmesuyu sondaj kuyularinin enerji temini icin gerekli malzeme Viizde 9% 95
taleplerinin karsilanma orani

Agiklama: Bir yil icerisinde igmesuyu sondaj kuyularinin enerji ihtiyac igin tedarik edilen malzeme talebinin toplam malzeme talebine olan oranini ifade eder.

| Faaliyetler Kaynak ihtiyaa 2021 (TL)
1 FA 1.1.1 igmesuyu sebeke, isale, terfi merkezi, terfi hatti ve evsel baglanti yapimi 55.586.106,40
2 FA 1.1.2 icmesuyu sebeke, isale ve terfi hatti, terfi merkezi, antma tesisi projeleri yapimi 2.758.112,54
3 FA 1.1.3 Icmesuyu sondaji etiidii ve sondaji yapimi 5.120.709,01
4 FA 1.1.5 icmesuyu temini amagl kamulastirma faaliyetleri 1.563.413,38
5 FA 1.1.6 lcmesuyu sondaj kuyulaninin enerji temini icin gerekli malzeme temini 3.701.610,08
| Genel Toplam 68.729.951,41
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

SA 1 Kaliteli igme-Kullanma Suyunu Temin Etmek ve Siirekli Olarak Sunmak

Stratejik
Amag

Stratejik

Hedef SH 1.2 Su Kaynaklarini Etkin Yonetmek

Performans Gostergeleri Olii Birimi

PG 1.2.1Islem yapilan icmesuyu sebeke ariza ve icmesuyu abone baglantisi

taleplerinin kargilanma orani

1 Sayl 69.000 72.000
sayls|
Agiklama: Miidahale edilen icmesuyu sebeke anizasi ve yiliicinde yapilan igmesuyu abone baglanti sayisini icerir.
2 PG 1.2.2 islem yapilan icmesuyu pompa mekanik ve elektrik anza sayisi Sayl 8:000 8.500
Agiklama: Miidahale edilen igmesuyu pompa mekanik ve elektrik ariza sayisini ifade eder.
3 PG 1.2.3 Sondaj kuyusu temizligi, bakim ve onanim sayisi Sayl 224 235
Agiklama: Yapilan sondaj kuyusu temizligi, bakim ve onarim sayisini ifade eder.
4 PG 1.2.4 Dezenfeksiyon temizligi ve bakim-onarim faaliyeti yapilan depo Say) 1300 1313
sayls
Agiklama: Yil icerisinde dezenfeksiyon temizligi ile bakim onanimi yapilan depo sayisini ifade eder.
5 PG 1.2.5 Antma tesisi ¢ikis suyu analiz parametreleri uygunluk orani Yiizde 100 100
Agiklama: Anitma tesislerimizdeki ¢ikis suyu analiz parametrelerinin standartlara uygunluk oranini ifade eder.
6 PG_ 1.2.6 Igmesuyu aritma tesislerinde antilarak sebekeye verilen su Metrekiip 52 milyon 52 milyon
miktar
Agiklama: igmesuyu aritma tesislerinde antilarak sebekeye verilen su miktarini ifade eder.
7 PG1.2.7 HlekSa.ghgl Mudurlugl{nce yapilan izleme ve denetim Viizde 6 6
numuneleri analiz sonuglarindaki olumlu parametre orani
Agiklama: Halk Saghigi Miidiirliigiince yapilan izleme ve denetim numunelerinin analiz sonuglarindaki olumlu parametre oranini ifade eder.
8 PG 1.2.8 Havza koruma alanlarina iliskin kurum goriis sayisi Say! 540 540
Agiklama: Balikesir ilinde korunan su alanlarina dair gérils taleplerine verilen yanit sayisini ifade eder.
9 PG 1.2.9 Igmesuyu sebeke yapim, bakim ve onarim isleri icin malzeme Viizde 95 05

Agiklama: Bir yil icerisinde icmesuyu sebeke yapim, bakim ve onanm isleri icin tedarik edilen malzeme talebinin toplam malzeme talebine olan oranini ifade

eder.

| Faaliyetler Kaynak ihtiyac 2021 (TL)
1 FA 1.2.1 icmesuyu sebekesinin ve bagli tesislerin isletilmesi, olusan arizalarda bakim onanim faaliyeti 10.414.512,08
2 FA 1.2.2 Icmesuyu depolannin dezenfeksiyon temizligi ve bakim onanm faaliyeti 5.416.510,60
3 FA1.2.3 igmesuyu abone baglantilarinin yapiimasi 7.558.015,72
4 FA 1.2.4 Sondaj kuyularinin temizlik ve bakim onanim faaliyeti 2.095.620,34

FA 1.2.5 Mevcut igme suyu anitma tesislerini etkin ve verimli bir bicimde isleterek “insani Tiiketim Amacli Sular Hakkinda

5 Yonetmelik” standartlanina uygun igme ve kullanma suyu temin etmek 15.661.131,84
FA1.2.6 Sutemin edilen veya temin edilmesi planlanan yiizeysel ve yeralti sularinin kalitesini belirlemek, korunmasini
6 . - . 3.764.131,84
temin etmek ve iyilestirme calismalarini yiiriitmek
7 FA1.2.7 igmesuyu sebeke yapim, bakim ve onanim isleri icin malzeme temini 18.214.226,64
| Genel Toplam 63.124.149,06
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
Stratejik
Amag
Stratejik
Hedef

SA 1 Kaliteli igme-Kullanma Suyunu Temin Etmek ve Siirekli Olarak Sunmak

SH 1.3 Su Kayip Kacaklanini % 25 Seviyesine indirmek

Performans Gdstergeleri

Olcii Birimi
1 PG 1.3.1 Projesi tamamlanan depo sayisi Sayl 4 4

Agiklama: Projesi tamamlanan depo sayisini ifade eder.

2 PG 1.3.2Tesis edilen depo sayisi Sayl 10 10
Agiklama: Tesis edilen depo sayisini ifade eder.
| Faaliyetler Kaynak ihtiyaa 2021 (TL)
1 FA1.3.1 igmesuyu depo projesi ve depo yapimi 3.513.509,62
| Genel Toplam 3.513.509,62
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‘ PERFORMANS HEDEF] TABLOSU

Stratejik

i SA 2 Atiksu Yonetimi ve Cevrenin Siirdilriilebilirliginin Saglanmasi

Stratejik
Hedef

SH2.1 Atiksu Sistemlerinin (Kanalizasyon, Antma Tesisi, Terfi istasyonu vb.) ihtiyaclarini Tespit Etmek ve Tesis Etmek

Performans Gostergeleri Olcii Birimi

1 PG ?.1.1 !)o;enep kanahzasyonj sebeke, terfi hatti, parsel baglantisi ve Kilometre 270 280
derin deniz desarj hatti uzunlugu
Agiklama: Kilometre cinsinden toplam ddsenen Kanalizasyon sebeke, terfi hatti, parsel baglantisi ve derin deniz desarj hatti uzunlugunu ifade eder.
2 PG 2.1.2 Tesis edilen kanalizasyon terfi merkezi sayisi Say! 5 5
Agiklama: Tesis edilen kanalizasyon terfi merkezi sayisini ifade eder.
PG 2.1.3 Tamamlanan kanalizasyon terfi merkezi, sebeke, kollektdr, terfi
3 S Sayl 4 4
hatti, fosseptik projeleri sayisi
Agiklama: Tamamlanan kanalizasyon terfi merkezi, sebeke, fosseptik projeleri sayisini ifade eder.
4 PG 2.1.4 Yagmursuyu hatti projesi ve yapimi tamamlanma orani Yiizde 20 20
Agiklama: Yagmursuyu hatti projesi ve yapimi tamamlanma oranini ifade eder.
5 PG 2.'1 5 Atiksu 5|§temler| kurulmasi amach talepl karsilanan kamulastirma Viizde 70 70
adedinin talep edilen kamulastirma parsel adedine orani

Agiklama: Plan yiliicerisinde talebi kargilanan kamulastirma parsel sayisinin toplam talebe olan oranini ifade eder.
| Faaliyetler

1 FA 2.1.1 Kanalizasyon sebeke, kollektdr, terfi hatti, terfi merkezi, parsel baglantisi ve derin deniz desarj hatti yapimi

Kaynak ihtiyaa 2021 (TL)
37.116.103,19

2 FA 2.1.2 Kanalizasyon terfi merkezi, sebeke, kollektdr, terfi hatti, fosseptik projeleri yapimi

1.206.280,64

3 FA 2.1.3 Fosseptik yapilmasi 540.097,92
4 FA 2.1.4 Yagmursuyu hatti projesi ve yapimi 5.304.635,80
5 FA2.1.5 Atiksu sistemleri kurulmasi amacl kamulastirma faaliyetleri 1.882.938,82
[ Genel Toplam 46.050.056,37
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
Stratejik
Amag
Stratejik
Hedef

SA 2 Atiksu Yonetimi ve Cevrenin Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi

SH 2.2 Atiksu Sistemlerini Etkin Yonetmek

Performans Gostergeleri Olcii Birimi

PG 2.2.1 Yapimi ve projesi tamamlanan Atiksu aritma tesisi projesi ve

1 Sayl 3 3
yapimi sayisi
Agiklama: Yapimi ve projesi tamamlanan Atiksu antma tesisi sayisini ifade eder.
) PG,Z'Z'Z Islem yapilan kanalizasyon sebeke anzasi ve kanalizasyon abone Sayn 145500 14700
baglantisi sayisi
Agiklama: islem yapilan kanalizasyon sebeke anizasi ve kanalizasyon abone baglantisini icerir.
3 PG 2.2.3 Kuka ve vidanjor calismasi sayisi Sayl 56.000 58.000
Agiklama: islem yapilan kuka ve vidanjor calismasi sayisini icerir.
4 PG 2.2.4 Muayene ve parsel bacasi tamirati ve temizligi sayisi Say! 12.000 12.500
Agiklama: Yili icerisinde muayene ve parsel bacasi tamirati ve temizligi sayisini ifade eder.
5 PG 2.2.5 Merkezi SCADA’ya uyumlulugu saglanan tesis sayisi Sayl 2 2

Agiklama: Plan yilinda Merkezi SCADA sistemine uyumlulugu saglanan tesislerin adedini temsil eder.

6 PG 2.2.6 Desarj kalite kontrol ruhsati verilen ve denetlenen isletme sayisi Say! 430 440

Agiklama: Kurumun desarj kalite kontrol ruhsati verdigi ve denetledidi isletme sayisini ifade eder.

7 PG2.2.7 Izlgme.ve Denetim numulerinde akredite laboratuvarlarinda Viizde 100 100
yapilan analizlerin uygunluk orani

Agiklama: izleme ve Denetim numulerinde akredite laboratuvarlarca yapilan analizlerdeki uygunluk yiizdesini ifade eder.

PG 2.2.9 Kanalizasyon sebeke yapim, bakim ve onarim isleri icin malzeme

. Yiizde 95 95
taleplerinin kargilanma orani

Agiklama: Bir yil icerisinde Kanalizasyon sebeke yapim, bakim ve onanim igleri iin tedarik edilen malzeme talebinin toplam malzeme talebine olan oranini
ifade eder.

[ Faaliyetler Kaynak ihtiyaa 2021 (TL)
1 FA 2.2.1 Atiksu antma tesisi projesi ve yapimi 6.121.256,14
2 FA 2.2.2 Kanalizasyon sebekesinin ve bagli tesislerin isletil mesi, olusan arizalarda bakim-onanm yapilmasi faaliyeti 10.385.500,54
3 FA 2.2.3 Kanalizasyon abone baglantilaninin yapilmasi faaliyeti 7.450.015,72
FA 2.2.4 Mevcut tesislerin revizyon ihtiyaclarini tespit ve temin etmek, merkezi SCADA otomasyon sistemlerinin
4 2.739.291,84
kurulumu
s FA2.2.5 Atiksu altyapi tesislerine gelen endiistriyel kirliligin dnlenmesi icin endistriyel kirletici kaynaklarin denetim 5 861.526.40
calismalarinin yapilmasi R
FA 2.2.6 Atiksu antma tesislerinin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi, ¢iki suyu kalitelerinin izlenmesi, izleme ve
6 . . - . 2.612.015,04
denetim numunelerinde herhangi bir uygunsuz parametrenin yer almamasi
7 FA 2.2.8 Kanalizasyon sebeke yapim, bakim ve onarim isleri icin malzeme temini 7.213.452,28
| Genel Toplam 39.383.057,96
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PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

LSS 603 Enerjinin Etkin Yonetimi
Amag

Stratejik
Hedef

SH3.2 Yenilenebilir Enerji Kaynaklarinin Kullaniimasinin Saglanmasi

Performans Gostergeleri Olcii Birimi

era?];N Yenilenebilir enerji tesisleri fizibilite calismalan tamamlanma Vizde 10 %5

1

Agiklama: Yenilenebilir enerji tesisleri fizibilite calismalan tamamlanma oranini ifade eder.

) PG3.2.2 Yenilenebilir enerji tesisleri yapimi tamamlanma orani Viizd
(Giines Enerjisi - Riizgar Enerjisi - Hidroelektrik Enerji ) uzae

Agiklama: Yenilenebilir enerji tesisleri yapimi tamamlanma oranini ifade eder.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaa 2021 (TL)
1 FA 3.2.1 Yenilenebilir enerji tesisleri fizibilite calismalari ( Giines Enerjisi - Riizgar Enerjisi — Hidroelektrik Enerji ) 1.577.282,32
2 FA 3.2.2 Yenilenebilir enerji tesisleri yapimi ( Giines Enerjisi - Riizgar Enerjisi — Hidroelektrik Enerji ) 511.263,98

2.088.546,30
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
Stratejik
Amag
Stratejik
Hedef

SA 3 Enerjinin Etkin Yonetimi

SH3.3 Enerjinin Verimli Kullanilmasinin Saglanmasi

Performans Gostergeleri Olii Birimi

1 PG 3.3.1 Ekipman bakimlaninin diizenli yapildigi Arnitma tesisi sayisi Sayl 26 28

Agiklama: Ekipman bakimlaninin diizenli yapildigi Anitma tesis sayisini ifade eder.

2 PG 3.3.2 Bakimi yapilan icmesuyu tesisi sayisi Sayl 25 25

Agiklama: Bakimi yapilan iqmesuyu tesisi sayisini ifade eder.

| Faaliyetler Kaynak ihtiyaa 2021 (TL)

1 FA3.3.1 Antma tesislerimizde bulunan elektrikli alet, pompa ve motorlarin bakimlarinin diizenli olarak yapilmasi 8.765.633,28

FA 3.3.2 Icmesuyu tesislerinin enerji ihtiyacini karsilayan elektrik hatlarinin, panolarin ve diger ekipmanlarin bakim
onarimlarinin yapilmasi

Genel Toplam 12.927.747,76

4.162.114,48




PERFORMANS HEDEF TABLOSU

Stratejik SA 4 Kurumsal Kapasiteyi Yiikseltmek ve Kaliteyi Arttirmak

Amag
Stratejik
Hedef

2021 PERFORMANS PROGRAMI

SH 4.1 Tanitim ve Halkla liskilerin Siirekliliginin Saglanmasi

[ Performans Gastergeleri Olcil Birimi
1 PG 4.1.1 Yapilan tanitim etkinligi sayisi Sayl 2 2
Agiklama: Plan yili icerisinde yapilan Su Tasarrufu ve Diinya Su Giini kutlama temali faaliyet sayisini tespit eder.
2 PG4.1.2 Kurumumuzda staj ve mesleki egitim gdren dgrenci sayisi Sayl 40 Ly}
Agiklama: Plan yilinda tesislerimizde staj ve mesleki egitim gdren dgrenci sayisini ifade eder.
3 PG 4.1.3 Tesis ziyaretinde bulunan kisi sayisi Sayl 120 130
Agiklama: Plan yilinda Kurumumuza tesis ziyaretinde bulunan kisi sayisini ifade eder.
| Faaliyetler Kaynak ihtiyaa 2021 (TL)
1 FA 4.1.1 Su tasarrufu ve cevre bilinci konulu etkinlik diizenlenmesi 67.179,28
2 FA4.1.2 22 Mart Diinya Su Giinii kutlama faaliyeti 57.442,12
3 FA 4.1.3 Kurumumuzda stajyer ve mesleki egitim gdren dgrenci hizmetlerinin sunulmasi 268.427,99
FA 4.1.4 Tesis ziyaretlerinde 6grencileri ve halki dogru bilgilendirerek kurumumuzun tanrtimi ve bilinirliliginin artmasina
4 305.933,76
katkida bulunmak

Genel Toplam

698.983,15
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
Stratejik
Amag
Stratejik
Hedef

SA 4 Kurumsal Kapasiteyi Yiikseltmek ve Kaliteyi Arttirmak

SH 4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmas

| Performans Gostergeleri Olcii Birimi

1 PG 4.2.2 Bakim ve onarimi yapilan hizmet binasi sayisi Sayl 1 1

Agiklama: Bakim ve onanimini yapilan hizmet binasi sayisini ifade eder.

3 PG 4.2.3 Yeni hizmet binasi ve mevcut hizmet binalarinin bakim ve onanimi Sayt 3 3
projesi

Agiklama: Yeni hizmet binasi ve mevcut hizmet binalaninin bakim ve onarimi proje sayisini ifade eder.

PG 4.2.4 Talebi karsilanan tasinmaz kiralama sayisinin talep edilen

. Yiizde 100 100
tasinmaz kiralama sayisina olan orani

Agiklama: Bir yil icerisinde talebi kargilanan tasinmaz kiralama adedinin talep edilen tasinmaz kiralama adedine olan oranini ifade eder.

PG 4.2.5 (BS'ye aktanilan igmesuyu altyapi kilometresinin aktarimi talep

_ ) ) Yiizde 100 100
edilen Igmesuyu altyapi kilometresine olan orani

Agiklama: Cografi Bilgi Sistemine ( (BS ) aktarilan igmesuyu altyapi kilometre degerinin Sisteme aktanim talep edilen icmesuyu altyapi kilometre degerine olan
oranini ifade eder.

PG4.2.6 (BS'ye aktarilan Atiksu altyap kilometresinin aktarimi talep

Yiizd 100 100
edilen Atiksu altyapi kilometresine olan orani ede

Agiklama: Cografi Bilgi Sistemine ( (BS ) aktarilan Atiksu altyapi kilometre degerinin Sisteme aktanimi talep edilen Atiksu altyapi kilometre degerine olan
oranini ifade eder.

PG 4.2.7 Tasit ve is makinesi ariza, bakim, onanim taleplerinin karsilanma
oran

6 Yiizde 90 90

Agiklama: Bir yil icerisinde tasit ve is makinesi ariza, bakim, onanim taleplerinden karsilananlarin toplam talebe olan oranini ifade eder.

PG 4.2.8 Tasit ve is makinesi satin alim ve kiralama taleplerinin karsilanma
oran

Yiizde 90 90

Agiklama: Bir yil icerisinde tasit ve is makinesi satin alim ve kiralama taleplerinden kargilananlarin toplam talebe olan oranini ifade eder.

PG4.2.9 Kurumca kullanilan is makinasi ve tasitlann akaryakit ihtiyac
karsilanma orani

Yiizde 100 100

Agiklama: Bir yil icerisinde kurumca kullanilan is makinasi ve tasitlanin akaryakit ihtiyaci taleplerinden karsilananlarin toplam talebe olan oranini ifade eder.

9 PG4.2.10 EKAP'ta kayitli ihalelerden tamamlananlarin sayisi Sayl 140 140

Agiklama: Kurumun EKAP'ta kayitli ihalelerinden bir yil icerisinde sonuglandinlanlarin toplam sayisini ifade eder.

PG4.2.11 Barkod-otomasyon sistemine geirilen malzemenin toplam

Yiizde 20 40
malzemeye orani

10

Agiklama: Kurumun Barkod-otomasyon sistemine gegirilen malzemenin kurum envanterindeki toplam malzemeye olan oranini ifade eder.

=

" PG 4.2.12 Bilgi edinme taleplerinin zamaninda karsilanma orani Yiizde 98 98

Agiklama: Bilgi edinme taleplerinin mevzuatin 9ngérdiigii zamanda kargilanma oranini ifade eder.

12 PG4.2.13 Gerceklestirilen motivasyon aidiyeti ve hizmet ici egitim sayisi Sayl 6 6

Agiklama: Kurum genelinde plan yili icerisinde gerceklestirilen motivasyon aidiyeti toplantilari ve hizmet ici egitimlerinin toplamini ifade eder.

54



2021 PERFORMANS PROGRAMI

13 PG 4.2.14 s sagl{i ve giivenligi egitimi verilen personel sayisi Sayl 630 630
Agiklama: Plan yili icinde Is saghd ve giivenligi egitimi verilen personel sayisini ifade eder.

14 rF:]Ge:;.ﬁ.:r;s'iyl(tu(:LrI;T:]Ipersonelinin temizlik ve giivenlik hizmetine iligkin Yizde 80 80
Aciklama: Kurum personeline yapilan ankette temizlik ve giivenlik hizmetine iliskin memnuniyet oranini gosterir.

15 PG4.2.16 Bakimiyapilan yangin sondiirme cihaz sayisi Say! 250 260
Actklama: Plan yili boyunca toplam bakimi yapilan yangin séndiirme cihaz sayisini ifade eder.

16 PG 4.2.17 Dava dosyalannin ortalama agilma siiresi Giin 25 25
Aciklama: Plan yilinda dava dosyalarinin ortalama agilma siiresini ifade etmektedir.

17 PG4.2.18 Ortalama gdriislerin cevaplanma siiresi Giin 10 10

Agiklama: BASKi birimlerinin plan yili boyunca hukuki goriis taleplerine |. Hukuk Miisavirligi tarafindan verilen yanitlann ortalama siiresini ifade eder.

18 PG4.2.19 isTalep Sistemine yapilan basvurulann karsilanma orani Yiizde 100 100
Agiklama: Kurumun is Talep Sistemine yapilan bagvurulanin yanitlanma yiizdesini igerir.

19 PG 4.2.20 Sistem odasi sunucu yenilenme sayisi Sayl - 1
Aciklama: Kurumun sistem odasi sunucunun yenilenmesini ifade eder.

20 PG4.2.21 Devreye alinan yazilim / modiil / mobil uygulama sayisi Sayi 3 3
Agtklama: Devreye alinan yazilim / modiil / mobil uygulama sayisinin toplamini ifade eder.

21 PG4.2.22 Alinan bilgisayar ve cevre birimi cihazi sayisi Sayl 250 250
Agtklama: Kuruma alinan bilgisayar ve cevre birimi cihazi sayisinin toplamini ifade eder.

22 PG 4.2.23 internet ortaminda kesintisiz sunulan hizmet orani Yiizde 99 99
Agiklama: internet ortaminda kesintisiz sunulan hizmet oranini ifade eder.

23 PG 4.2.24 Verilen bilisim egitimi sayisi Sayi 5 5
Aciklama: Kurum personeline verilen bilisim egitimi sayisini ifade eder.

24 PG 4.2.26 Web sayfasi ziyaretgi sayisi Sayl 135.000 140.000
Aciklama: Kurumun web sayfasinin yillik ziyaretgi istatistigini ifade eder.

25 PG 4.2.27 Teftis ve denetim islemi sayisi Sayl 4 4

Aciklama: Teftis Kurulu Bagkanlidi'nin plan yili icinde yaptigi teftis ve denetim sayisini ifade eder.

Faaliyetler Kaynak ihtiyac 2021 (TL)
1 FA 4.2.2 Mevcut hizmet binalarinin bakim ve onariminin yapiimasi 2.202.551,68
2 FA 4.2.3 Yeni hizmet binasi ve mevcut hizmet binalarinin bakim ve onarimi projesi yapimi 528.551,68
3 FA 4.2.4 Hizmet binasi kiralanmasi faaliyetleri 2.169.978,82
4 FA4.2.5 isletme planlarinin Cografi Bilgi Sistemine entegrasyonu 1.293.893,06
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5 FA 4.2.6 Tagit ve is makinesi ariza, bakim, onanim islemlerinin yiiriitiilmesi 5.228.817,44
6 FA 4.2.7 Tagit ve is makinesi satin alim ve kiralama islemlerinin yiiriitilmesi 43.311.212,68
7 FA4.2.8 Kurum tarafindan kullanilan is makinasi ve araglann akaryakit temini 20.147.197,52
8 FA4.2.9 EKAP'ta kayitli ihalelerin eksiksiz ve usuliine uygun olarak tamamlanmasi ¢alismasi 552.213,80
9 FA4.2.10 Envanter mevcudumuzun barkod - otomasyon sistemine dahil edilmesi faaliyeti 520.605,44
10 FA 4.1..2.11 Bilgi e.dinme t{ileple.ri.nin karsilanmasi ile birlikte niceligin yaninda niteliginde belirli bir diizeyin altina 69.439.68
indirilmemesi icin gerekli analizin yapilmas
N FA 4.2.12 Motivasyon aidiyeti ve hizmet i¢i egitim faaliyeti 616.007,34
12 FA 4.2.13 s saghg ve giivenligi faaliyeti 532.281,53
13 FA 4.2.14 is saghd ve giivenligine iliskin brosiir, toplanti ve bilgilendirme faaliyeti 2.186,35
14 FA 4.2.15 Kurumun temizlik hizmetlerinin yiiriitilmesi 2.795.307,84
15 FA 4.2.16 Kurumun giivenlik hizmetlerinin yiiriitilmesi 9.756.659,52
16 FA 4.2.17 Sivil Savunma faaliyetleri kapsaminda malzeme ve cihazlarin alim, bakim ve onariminin yapilmasi 66.583,30
17 FA 4.2.18 Birimlerden hukuki islem yapmak icin gonderilen dava dosyalarina gerekli islemlerin yapilmasi 1.489.795,20
18 FA 4.2.19 Plan dénemi boyunca BASKI birimlerine hukuki gériis verilmesi 33.577,20
19 FA 4.2.20 Bilgi islem hizmetlerinin iyilestirilmesi ve devaminin saglanmasi 3.491.071,60
20 FA 4.2.21 Otomasyon, web ve mobil uygulamalarinin gelistirilmesi ve yayginlastinimasi 1.997.508,38
21 FA 4.2.22 Kurumun denetim ve teftis islemlerinin yiiriitiilmesi 8.067,60

Genel Toplam

96.813.507,66
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PERFORMANS HEDEF TABLOSU

Stratejik SA 4 Kurumsal Kapasiteyi Yiikseltmek ve Kaliteyi Arttirmak
SH4.3 Kurum Genelinde Stratejik Yonetim Kiiltiiri Olusturmak ve Uygulamak
Performans Gostergeleri Olii Birimi

1 PG 4.3.1 Hazirlanan Faaliyet Raporu ve Performans Programi sayisi Sayl 2 2
Agiklama: Plan yili ierisinde hazirlanan Faaliyet Raporu ile Performans Programi sayisini tespit eder.

2 PG 4.3.2 Performans Programi izleme ve Degerlendirme toplanti sayisi Say! 2 3
Agklama: Plan yili icerisinde diizenlenen Performans Programi izleme ve Degjerlendirme Toplanti sayisini ifade eder.

3 PG 4.3.4 i¢Kontrol Sisteminin izleme ve degerlendirme calisma sayisi Say! 2 2
Agklama: Plan yili icerisinde diizenlenen i¢ Kontrol Sisteminin izleme ve degerlendirme calisma sayisini ifade eder.

4 PG 4.3.6 icKontrol Standartlanna uyum orani Yiizde 20 20
Agiklama: Kurumun i¢ Kontrol Standartlarina uyum yiizdesini ifade etmektedir.
| Faaliyetler Kaynak Ihtiyaa 2021 (TL)

1 FA 4.3.1 Faaliyet Raporlarinin ve Performans Programlarinin hazirlanmasi 189.493,44

2 FA4.3.3 Performans Programiizleme ve degerlendirme calismalan 103.869,00

3 FA4.3.5 ickontrol calismalarini siirdiirmek 45.775,80

339.138,24

Genel Toplam
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Stratejik
Amag
Stratejik
Hedef

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SA'5 Mali Siirdiiriilebilirlik

SH5.1 Tahsilat tutanni yiikseltmek ve finansal verimlilik oranini arttirmak

| Performans Gostergeleri Olci Birimi
1 PG5.1.1 SuOdeme Bildirimi sayisi Sayl 6.650.000 6.700.000
Agklama: Plan yiliicerisinde cikartilan Su Odeme Bildirim sayisini ifade eder.
2 PG 5.1.2 Montaji yapilan sayag sayisi Sayl 45.000 45.000
Agiklama: Montaji yapilan sayag sayisini gdsterir.
3 PG 5.1.3 Aqma-kesme uygulanan abone sayisi Sayl 50.000 55.000
Agklama: Plan yiliicerisinde BASKI ekiplerince yapilan agma-kesme uygulanan abone sayisini ifade eder.
4 PG 5.1.4 Sayacalim sayisi Sayl 50.000 50.000
Agiklama: Kurumun plan yilinda satin aldigi su sayaa adedini gdsterir.
5 PG 5.1.5 Su hizmetlerine iliskin tahsilat / tahakkuk orani Yizde 84 86
Agiklama: Su hizmetlerine iligkin tahsilatin tahakkuk biiyiikliigiine olan oranini ifade eder.
| Faaliyetler Kaynak Ihtiyaa 2021 (TL)
1 FA5.1.1 Endeks okuma, tahakkuk ve faturalama islemlerini yiiritmek 7.552.660,03
2 FA 5.1.2 Bozuk, patlak ve ekonomik dmriinii doldurmug sayaclann yenileri ile degistirilme hizmeti 5.289.310,21
3 FA 5.1.3 Vadesi ge¢mis borcu bulunan abonelere su agma-kesme calismalarinin yapilmasi 2.234.066,75
4 FA 5.1.4 Degismesi gereken sayaclarin tespit edilerek, gerekli sayac temininin saglanmasi 7.518.889,63
5 FA'5.1.5 Abonelerin fatura ddeyebilecekleri kanallarin cesitliliginin arttinimasi 5.583,60
6 FA 5.1.6 Borclu durumdaki abonelere taksitlendirme yapilarak 6deme kolayligi saglanmasi 184.114,94
FA5.1.7 Siiresi ierisinde yapilmayan fatura demelerinin aboneye telefon, 5demeye davet yazisi vb. kanallardan
7 265.405,25
hatirlatilmasi
8 FA 5.1.8 Doneminde Gdenmeyen su faturalarinda abonelerle ilgili islemlerin online yapilmasi ve anlik takip edilmesi 26.837,57
[ Genel Toplam 23.076.867,98
kd
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
Stratejik
Amag
Stratejik
Hedef

SA'5 Mali Siirdiriilebilirlik

SH5.2  Gelirleri ve Giderleri Etkin Yonetmek

Performans Gostergeleri Olii Birimi

1 PG 5.2.1 Gider biitcesi gerceklesme orani Yiizde 93 9%

Agiklama: Gider biitcesi gerceklesme oranini ifade eder.

2 PG5.2.2 Gelir biitgesi gerceklesme orani Yiizde 82 84

Agiklama: Gelir biitcesi gerceklesme oranini ifade eder.

‘ Faaliyetler Kaynak ihtiyac 2021 (TL)
1 FA'5.2.1 Gelir ve Gider biitcesinin dénemsel izlenmesi 53.014,50
| Genel Toplam 53.014,50
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Sorumlu Birimlerimiz

1. Hukuk Misavirligi

Abone [sleri Dairesi Bagkanligi

Abone isleri Dairesi Bagkanligi

Ardma

Tesislewi

Daivesi Bugkaulig Aritma Tesisleri Dairesi Baskanligi
Duivei Bl skanlig

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

Bilgi islem Dairesi Bagkanlig

]

Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanligi

Dairesi Bagkanhig

Icmesuyu ve Kanalizasyon
Dairesi Baskanligi

Mali Hizmetler
Dairesi Bagkanligi

Ticaret ileri Dairesi Bagkanligi

2021 PERFORMANS PROGRAMI

Insan Kaynaklari ve Egitim
Dairesi Baskanligi

Mali Hizmetler Dairesi Baskanhigi

Planlama, Yatinm ve insaat
Dairesi Baskanligi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

T = Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhg @ Teftis Kurulu
= e Destek Hizmetleri
- Dairesi Baskanligi Teft|§ Kurulu

Ticaret isleri Dairesi Bagkanligi
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SH1.1: Saghklr icmesuyu Temin Etmek Idare
FA 1.1.1: Icmesuyu sebeke, isale, terfi merkezi, terfi hatti ve evsel baglanti yapimi L oASK/
Faaliyet Actklamasi § %
2021 yilinda muhtelif ilce ve kirsal mahallelerde en az 370 kilometre Igmesuyu sebeke terfi ve evsel baglanti ddsenecektir. ’32% 502
Aynica 1i¢mesuyu terfi merkezi tesisi hizmete hazir hale getirilecektir. rann
Sorumlu
Harcama
Ekonomik Kod 2021 Birimleri
01 - Personel Giderleri 7.486.106,40 Ef‘*““% 3
02 - SGK Devlet Primi Giderleri ﬁ%*
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 g
= |04-Faiz Giderleri 0,00 -
E 05 - Cari Transferler 0,00 _JeS
5 06 - Sermaye Giderleri 48.100.000,00
© |Toplam Kaynak Ihtiyaa 55.586.106,40
S .
= [SH1.1:Saglikli lgmesuyu Temin Etmek idare
:g FA 1.1.2: lcmesuyu sebeke, isale ve terfi hatti, terfi merkezi, anitma tesisi projeleri yapimi o BRSKT
wi 2 %
S Faaliyet Aciklamasi "% o'22
- 2 A\
"E' 2021 yilinda en az 4 adet icmesuyu sebeke projesi yapimi tamamlanacaktir. Chanat
=
(¥ ]
E Sorumlu
2 |Ekonomik Kod 2021 Harcama
E 01- Personel Gide.rle.ri . . 108.112,54 l%mmz
> 02 - SGK Devlet Primi Giderleri &7 ”"oég
Al 03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 ;:%w@@
& |04 - Faiz Giderleri 0,00
._% 05 - Cari Transferler 0,00
E 06 - Sermaye Giderleri 2.650.000,00
g Toplam Kaynak ihtiyac 2.758.112,54
=
°T§ SH1.1: Sagliki icmesuyu Temin Etmek Idare
;u FA 1.1.3: Igmesuyu sondaji etiidii ve sondaji yapimi 5 BASK/ .
— a 8
b Faaliyet Acitklamasi % S
2021 yilinda en az 5.000 metrelik sondaj calismasi yiiriitiilmesi planlanmaktadr. Cranat”
Sorumlu
Ekonomik Kod 2021 Harcama
071 - Personel Giderleri 120.709,01 Birimi
02 - SGK Devlet Primi Giderleri Ef-“" ”,,
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 = i
04 - Faiz Giderleri 0,00 S”
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 5.000.000,00
Toplam Kaynak ihtiya 5.120.709,01
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SA 1 Kaliteli igme-Kullanma Suyunu Temin Etmek ve Siirekli Olarak Sunmak

SH1.1: Saghklr icmesuyu Temin Etmek Idare
FA 1.1.5 lgmesuyu temini amacli kamulastirma faaliyetleri SASK;
Faaliyet Aciklamasi § T:;
2021 yilinda, icmesuyu temini amacli talebi karsilanan kamulastirma adedinin talep edilen kamulastirma parsel adedine A P L\ﬁo
oranini en az %70 oraninda gerceklestirmek icin gerekli calismalar yapilacaktir.
Sorumlu
Harcama
Ekonomik Kod 2021 Birimi
01- Personel Giderleri 210.413,38 @
02 - SGK Devet Primi Giderler \ e
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 308.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 1.045.000,00
Toplam Kaynak ihtiyac 1.563.413,38
SH1.1: Saghklr icmesuyu Temin Etmek idare
FA 1.1.6 lcmesuyu sondaj kuyularinin enerji temini icin gerekli malzeme temini L BASKT
Faaliyet Agtklamas (A 95_
Genel Miidiirligiimiiz sorumluluk sahasi icerisinde, yeralti kaynaklarindan igme suyu temini iin gerek duyulan sondaj kuyulari " anp”
ile baglantili depolama ve nakil sistemlerinin kurulmasi ve kesintisiz olarak isletilmesi icin gerek duyulan enerji altyapisi
malzemelerinin temini calismalari 2021 yilinda yiiriitiilecektir. "
Sorumlu
Ekonomik Kod 2021 Harcama
01 - Personel Giderleri 201.610,08 Birimi
02 - SGK Devlet Primi Giderleri
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 3.500.000,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 3.701.610,08

SH1.2: Su Kaynaklarini Etkin Yonetmek
FA 1.2.1 igmesuyu sebekesinin ve bagl tesislerin isletilmesi, olusan arizalarda bakim-onanm faaliyeti

Faaliyet Agklamasi
2021 yilinda igmesuyu sebeke arizalarinda bakim ve onarim calismalan yiiriitiilecektir.

Ekonomik Kod 2021
01- Personel Giderleri 8.524.512,08
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.890.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiya 10.414.512,08
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BASKi GENEL MUDURLUGU

SA 1 Kaliteli igme-Kullanma Suyunu Temin Etmek ve Siirekli Olarak Sunmak

SH1.2:: Su Kaynaklarini Etkin Yonetmek
FA 1.2.2 icmesuyu depolarinin dezenfeksiyon temizligi ve bakim-onarim faaliyeti

Faaliyet Aciklamasi
2021 yilinda 1.313 adet igmesuyu deposunun dezenfeksiyon temizligi ve bakim-onarim calismasi planlanmaktadir.

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 676.510,60
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.500.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 3.240.000,00
Toplam Kaynak ihtiyac 5.416.510,60
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SH1.2:: Su Kaynaklarini Etkin Yonetmek
FA 1.2.3 igmesuyu abone baglantilarinin yapilmasi

Faaliyet Aciklamasi
2021 yilinda bu faaliyet kapsaminda icmesuyu abone baglantilarinin yapilmasi planlanmaktadir.

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 723401572
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0.00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 324.000,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 7.558.015,72
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SH1.2: Su Kaynaklarini Etkin Yonetmek
FA 1.2.4 Sondaj kuyularinin temizlik ve bakim onarim faaliyeti

Faaliyet Agklamasi
2021 yilinda kurumumuza ait 235 sondaj kuyusunun temizlik, bakim ve onariminin yapilmasi planlanmaktadir.

Ekonomik Kod 2021
01- Personel Giderleri 1.231.620,34
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 864.000,00
Toplam Kaynak ihtiya 2.095.620,34
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2021 PERFORMANS PROGRAMI

SA 1 Kaliteli igme-Kullanma Suyunu Temin Etmek ve Siirekli Olarak Sunmak

SH1.2:: Su Kaynaklanini Etkin Yonetmek

FA 1.2.5 Mevcut icme suyu anitma tesislerini etkin ve verimli bir bicimde isleterek”“insani Tiiketim Amacli Sular Hakkinda
Yonetmelik” standartlarina uygun igme ve kullanma suyu temin etmek

Faaliyet Agiklamasi
Tesiste iretilen suyun “insani Tiiketim Amagli Sular Hakkindaki Yonetmelik” uyannca uygun olmasi gerekmektedir. Bu
kapsamda; icmesuyu aritma tesislerinde ¢ikis suyu parametrelerini ilgili yonetmelik sartlarina uygun hale getirebilmek icin
tesis prosesine uygun kimyasal ve laboratuvar malzemeleri kullaniimaktadir. Ayrica  Marmara Bolgesinde yer alan Avsa
icmesuyu Anitma Tesisi icin kapasite arttinmi planlanmaktadir.

Ekonomik Kod 2021

071 - Personel Giderleri 216113184
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 4.000.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 9.500.000,00
Toplam Kaynak ihtiyaa 15.661.131,84
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SH1.2:: Su Kaynaklanini Etkin Yonetmek

FA 1.2.6 Su temin edilen veya temin edilmesi planlanan yiizeysel ve yeralti sularinin kalitesini belirlemek, korunmasini temin
etmek ve iyilestirme calismalarini yiiritmek

Faaliyet Agklamasi
Balikesir ili, Altieyliil ve Karesi ilceleri basta olmak iizere bazi ilce ve kirsal mahallelere icme-kullanma suyu saglayan ve
Balikesir Havza Koruma Alanlan icerisinde yer alan ikizcetepeler Baraji, Gonen-Yenice Baraji, Kumkdy Regiilatorii, Sanibeyler
Baraji, Cataldag Goleti ve Yukar Yapia Goletinde belirlenen 5 noktada ve farkli derinliklerde hava sartlan da gdz oniinde
bulundurularak belirli periyotlarda suyun; sicaklik, PH, ¢dziinmiis oksijen, iletkenlik, tuzluluk, amonyak ve amonyum gibi
parametreleri dl¢iilerek mevsimsel olarak sudaki degisiklikler izZlenmektedir.

Ekonomik Kod 2021
01 - Personel Giderleri 216113184
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.603.000,00

04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 3.764.131,84
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SH1.2: Su Kaynaklarini Etkin Yonetmek
FA 1.2.7 icmesuyu sebeke yapim, bakim ve onanm isleri icin malzeme temini

Faaliyet Agiklamasi
Genel Miidiirligiimiiz sorumluluk sahasinda, igme suyunun yer alti ve yer iistii kaynaklarindan elde edilmesi ve kullaniciya
kadar ulastinimasi icin gereken sondaj, hat yapimi, depolama ve nakil islemlerinde ihtiya¢ duyulan pompa, boru, ek parca, hat
dolgu malzemesi ve diger malzemelerin temini ile, mevcut hatlarin bakim ve onanmlarinda hizli ¢6ziim yaratmak amaciyla
yeterli miktarda tamir malzeme ve ekipmani ile yedek malzeme stogu bulundurulacaktr.

Ekonomik Kod 2021
01- Personel Giderleri 214.226,64
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 18.000.000,00
Toplam Kaynak ihtiya 18.214.226,64
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BASKi GENEL MUDURLUGU

SH 1.3 Su Kayip Kacaklarini % 25 Seviyesine indirmek Idare
E FA1.3.1 igmesuyu depo projesi ve depo yapimi SASK;
7] L %
S Faaliyet Agiklamasi 3 s
S Muhtelif kirsal mahallelerde 4 adet icmesuyu depo projesi ile 10 adet icmesuyu depo insaatinin bitirilmesi planmaktadir. %sk \@o
>~¥ ANAWV
= c
2 g Sorumlu
E 3 Harcama
Sx Ekonomik Kod 2021 Birimi
EF’,_‘E 01- Personel Giderleri 113.509,62 su@,xaunm \
& S 102 - SGK Devlet Primi Giderleri FLx 0}
% |03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 Rt
% g 04 - Faiz Giderleri 0,00
iR ; 0,00
= 2 (05 - CariTransferler ’
= =% |06- Sermaye Giderleri 3.400.000,00
S E Toplam Kaynak ihtiyac 3.513.509,62
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2021 PERFORMANS PROGRAMI

SH 2.1 Atiksu Sistemlerinin (Kanalizasyon, Antma Tesisi, Terfi istasyonu vb.) ihtiyaglarini Tespit Etmek ve Tesis Etmek idare
FA 2.1.1 Kanalizasyon sebeke, kollektdr, terfi hatti, terfi merkezi, parsel baglantisi ve derin deniz degarj hatti yapimi L eAsK/
Faaliyet A¢iklamasi § %
2021 yilinda muhtelif ilce ve kirsal mahallelerde en az toplam 280 kilometre kanalizasyon sebeke, terfi hatti, parsel baglantisi % o \@5
ve derin deniz degarj hattinin désenmesi planlanmaktadir. Ayrica plan yilinda 5 kanalizasyon terfi merkezi yapilacaktir. ANAY
, ; Sorumlu
Harcama
Ekonomik Kod 2021 Birimleri
01 - Personel Giderleri 6.976.103,19
02 - SGK Devlet Primi Giderleri S
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 : }
04 - Faiz Giderleri 0,00 -
_ |05 - CariTransferler 0,00 >"<
S 06- Sermaye Giderleri 30.140.000,00 O
% Toplam Kaynak ihtiyac 37.116.103,19
=)
A [SH2.1 Atiksu Sistemlerinin (Kanalizasyon, Aritma Tesisi, Terfi istasyonu vb.) ihtiyaclarini Tespit Etmek ve Tesis Etmek idare
E FA 2.1.2 Kanalizasyon terfi merkezi, sebeke, kollektor, terfi hatti, fosseptik projeleri yapimi o BASK/
=
E Faaliyet Aciklamasi %o 5
% 2021 yilinda muhtelif ilce ve kirsal mahallelerde 4 adet kanalizasyon terfi merkezi, sebeke, kollektor, terfi hatti, fosseptik rann?”
% projesinin yapilmasi planlanmaktadir.
S Sorumly
3 |Ekonomik Kod 2021 Harcam
E 01 - Personel Giderleri 106.280,64 Birimi
g 02 - SGK Devlet Primi Giderleri s
. |03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 A}
L [04- Faiz Giderleri 0,00 ottty
‘E  [05- CariTransferler 0,00
E 06 - Sermaye Giderleri 1.100.000,00
© Toplam Kaynak Ihtiyaa 1.206.280,64
2
f‘: SH 2.1 Atiksu Sistemlerinin (Kanalizasyon, Aritma Tesisi, Terfi istasyonu vb.) ihtiyaclarini Tespit Etmek ve Tesis Etmek idare
z FA 2.1.3 Fosseptik yapilmasi o BASK/
&
Faaliyet Aqiklamasi 2 S
2021 yilinda Balikesir ili muhtelif kirsal mahallelerinde fosseptik yapimi calismalar yiiriitiilecektir. Channt
Sorumlu
Ekonomik Kod 2021 Harcama
071 - Personel Giderleri 90.097,92 Birimi
02 - SGK Devlet Primi Giderleri -
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 /AN
04 - Faiz Giderleri 0,00 e
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 450.000,00
Toplam Kaynak ihtiya 540.097,92
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BASKi GENEL MUDURLUGU

SH 2.1 Atiksu Sistemlerinin (Kanalizasyon, Aritma Tesisi, Terfi istasyonu vb.) ihtiyaclanini Tespit Etmek ve Tesis Etmek Idare
FA 2.1.4 Yagmursuyu hatti projesi ve yapimi ohsK/
Faaliyet Aciklamasi § T:a
Susurluk ilcesi Merkezi Kismi Yagmursuyu hatti projesi ve yapimi isi planlanmaktadir. ”O%K \@O
ANAWV
Sorumlu
. Harcama
Ekonomik Koq . 2021 Bitimi
01 - Personel Giderleri 104.635,80 ;«""m%”
02 - SGK Devlet Primi Giderleri H %
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 g
04 - Faiz Giderleri 0,00
_ |05 - GariTransferler 0,00
é 06 - Sermaye Giderleri 5.200.000,00
= Toplam Kaynak ihtiyac 5.304.635,80
A |SH 2.1 Atiksu Sistemlerinin (Kanalizasyon, Aritma Tesisi, Terfi Istasyonu vh.) Ihtiyaclarini Tespit Etmek ve Tesis Etmek idare
E FA2.1.5 Atiksu sistemleri kurulmasi amagli kamulastirma faaliyetleri L BASKT
i
= Faaliyet Agtklamas (A 95_
= o
@ 2021 yilinda, atiksu sistemleri kurulmasi amach talebi kargilanan kamulastirma adedinin talep edilen kamulagtirma parsel S
*2 | adedine oranini en az %70 oraninda gerceklestirmek icin gerekli calismalar yiiriitiilecektir.
A |Ekonomik Kod 2021 et G ]> S e Harcama
z ¢ Ry (f | o
U - Personel Giderleri 24493880 "\_\____E_-_‘J b Re) ) = Birimi
@ 102- SGK Devlet Primi Giderleri R~ G Q e
> e o o T
J. |03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 308.000,00 .ﬁ'_.,.__-_\f __L“-x_’_‘:“/ i /_/_ L= e
@ |04- Faiz Giderleri N e
2 04 Fal% Giderleri 0,00 > .{/15 = ﬁ : \r—//_\)—\
£ |05 - CariTransferler 000 — ¢ e /)
- . . B e L Tt S e L
@ 06 - Sermaye Giderleri 1.330.000,00 e e AR W= ,-__._\'7
i == — ; =)
:S  [Toplam Kaynak ihtiyac 1.882.938,82 A e P e
-
2 -
= |SH2.2 Atiksu Sistemlerini Etkin Yonetmek Idare
z FA 2.2.1 Atiksu aritma tesisi projesi ve yapimi o BASK/
< £ %
Faaliyet Agiklamasi % S
2021 yilinda Balikesir ili muhtelif ilce ve kirsal mahallelerde 3 atiksu antma tesisinin projesi ve yapiminin tamamlanmasi Cranat
planlanmaktadir.
Sorumlu
Ekonomik Kod 2021 Harcama
071 - Personel Giderleri 121.256.14 Birimi
02 - SGK Devlet Primi Giderleri f.“""ms/
. . . 8 %
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 E L
04 - Faiz Giderleri 0,00 S
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 6.000.000,00
Toplam Kaynak ihtiya 6.121.256,14
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2021 PERFORMANS PROGRAMI

Saglanmasi

ginin

Atiksu Yonetimi ve Cevrenin Siirdiiriilebilirli

SA2

SH2.2 Atiksu Sistemlerini Etkin Yonetmek
FA 2.2.2 Kanalizasyon sebekesinin ve bagli tesislerin isletilmesi, olusan arizalarda bakim-onarim yapilmasi faaliyeti

Faaliyet Actklamasi
2021 yilinda 14.700 adet Kanalizasyon sebekesinin ve bagli tesisin isletilmesi, olusan anzalarda bakim-onarim yapilmasi
calismalannin yiiritilmesi ongoriilmektedir. Aynca 2021 yilinda 58.000 adet kuka ve vidanjor calismasi ile 12.500
adetmuayene ve parsel bacasi tamirati ve temizligi isleminin yapilmasi pIanIanLnaktadm 1

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 7.685.500,54
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.700.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 10.385.500,54
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SH2.2 Atiksu Sistemlerini Etkin Yonetmek
FA 2.2.3 Kanalizasyon abone baglantilarinin yapilmasi faaliyeti

Faaliyet Aciklamasi

2021 yilinda bu faaliyet kapsaminda kanalizasyon abone baglantisi islemleri yiiriitiilecektir.
& 2 e

Ekonomik Kod 2021
01- Personel Giderleri 723401572
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 216.000,00
Toplam Kaynak ihtiya 7.450.015,72
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SH2.2 Atiksu Sistemlerini Etkin Yonetmek
FA 2.2.4 Mevcut tesislerin revizyon ihtiyaclarini tespit ve temin etmek, merkezi SCADA otomasyon sistemlerinin kurulumu

Faaliyet Agiklamasi

Suyun daditimi ve kumandasini yapmak gayesiyle SCADA sisteminin isletilmesi ve genigletilmesi, bu sistem vasitasiyla sehrin
su kaynaklan, su depolan ve dagitim sisteminin bilgisayara bagli olarak devamli takip edilmesi, bilgi toplanmasi ve toplanan
bilgilerin dederlendirilmesi ve denetlenmesi, uzaktan kumanda fonksiyonlarinin yerine getirilmesi ile Idareye ait su
depolarinda bulunan vana ve motorlarin kontrolii, su seviyelerinin takibi, gercek zamanli kimyasal su analizlerinin (pH, Klor,
Bulaniklik vb.) yapilarak otomatik olarak merkezi bilgisayarlara aktarlmasi, pompa istasyonlarinin elektriksel degerlerinin
olciimil, rezervuarlara giren ve ¢ikan su miktarlarinin 6lgimi ve dolayisiyla su dagitim sebekelerindeki kagaklarin ve anzalarin
bilgisayarli kontrol merkezinden takibi ve tiim bu sistemin uzaktan bilgisayarlar ile kontrol edilmesi ve ayrica su depolarinin
giivenlik sisteminin bu sisteme eklenmesi ve tiim bu sistemin yazilim ve donanim olarak kurulumu ve isletilmesi calismalan
stirdilriiliicektir.

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 489.291 84

02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 250.000,00 k

04 Faiz Giderleri 0,00 [
05 - Cari Transferler 0,00 3 i JI__ ]|[ il J[ i

06 - Sermaye Giderleri 2.000.000,00 R
Toplam Kaynak ihtiyac 2.739.291,84
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BASKi GENEL MUDURLUGU

Saglanmasi

ve o

Atiksu Yonetimi ve Cevrenin Siirdiiriilebilirli

SA2

SH 2.2 Atiksu Sistemlerini Etkin Yonetmek Idare
FA2.2.5 Atiksu altyapi tesislerine gelen endiistriyel kirliligin Gnlenmesi icin endiistriyel kirletici kaynaklarin denetim calismalarinin yapiimasi sASKk/
Faaliyet Agiklamasi § %
Genel Midiirligiimiizce isletilmekte olan kanalizasyon sebekelerinin korunmasi ve atik su artma tesislerinin saglikli sekilde ;i% S
isletilmesi amacyla, Genel Miidiirligiimiiziin “Atik Sularin Kanalizasyon Sebekesine Desarj Yonetmeligi” kapsaminda; sanayi Choannt
tesislerine ve Oto ve Hali Yikama isletmelerine Daire Baskanligimiz personeli tarafindan gerekli denetimler gerceklestirilerek
Desarj Kalite Kontrol Ruhsatlarinin dizenlenmesi ve ruhsatin yenileme islemleri sirdirilecektir. Sorumlu
Ekonomik Kod 2021 e Harcama
01 - Personel Giderleri 2.800.526,40 i
02 - SGK Devlet Primi Giderleri .
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 61.000,00
04 - Faiz Giderleri 000 gz
05 - Cari Transferler 0,00 -
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiya 2.861.526,40
SH2.2 Atiksu Sistemlerini Etkin Yonetmek idare
FA2.2.6 Atiksu antma tesislerinin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi, ¢ikis suyu kalitelerinin izlenmesi, izleme ve denetim BASK/
numunelerinde herhangi bir uygunsuz parametrenin yer almamasi §’ %
Faaliyet Aqiklamasi A ‘15_
ilimiz genelindeki sorumluluk alanimizda bulunan Atiksu Aritma tesislerimizin diizenli olarak i¢ denetimi yapmak iizere “hanat™
numuneler alinarak PH, SICAKLIK °C, KOI (mg/It), AKM (mg/It) ve BOI (mg/It) analizleri yapilmaktadir. Aynica dis denetim icin
diizenli olarak alinan ¢ikis suyu analizleri, Akreditasyon sertifikasina sahip laboratuvar firmasinda yaptinimakta olup, Antma
Tesisinin antma tipi, kurulu kapasitesi ve hizmet ettigi esdeder niifus verilerine dayanarak, “ Kentsel Atk Su Artimi Sorumlu
Yonetmeligi” sinir degerler kapsaminda analiz sonuglan degerlendirilerek raporlanmaktadir. Bu kapsamda hem i¢ hem dis Harcama
denetime esas olmak iizere yapilan analizler bu faaliyet icerisinde yer almaktadir. Birimi
Ekonomik Kod 2021 1l
01 - Personel Giderleri 1.862.015,04
02 - SGK Devlet Primi Giderleri
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 750.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 2.612.015,04
SH2.2 Atiksu Sistemlerini Etkin Yonetmek dare
FA 2.2.8 Kanalizasyon sebeke yapim, bakim ve onarim isleri icin malzeme temini L BASKI
Faaliyet A¢iklamasi § %
Genel Miidiirligimiiz sorumluluk sahasinda, evsel , endistriyel vs kullanim sonucu olusan atik suyun ve yagmur suyunun [ 7, Hﬁ
uzaklagtinlmasindan baglayarak, uygun aritma isleminin uygulanacagi antma tesisine ulastinlmasi ve tesislerde antilan suyun " anm”
tekrar kaynaga aktanimasi icin gereken terfi istasyonlar ve kanalizasyon sebekelerinde kullanilmak iizere beton ve dider tip
borular, beton hat elemanlar, pompalar, dolgu malzemeleri ve diger malzemelerin temini ile bakim ve onanm icin gerekli
tamir malzeme ve ekipmani ile yedek malzeme stogu bulundurulmasi faaliyetidir. Sorumfu
Ekonomik Kod 2021 Harcama
071 - Personel Giderleri 213.452,28 Birimi
02 - SGK Devlet Primi Giderleri
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 7.000.000,00
Toplam Kaynak ihtiyac 7.213.452,28
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2021 PERFORMANS PROGRAMI

Enerjinin Etkin Yonetimi

.
.

SA3

SH 3.2 Yenilenebilir Enerji Kaynaklarini Kullanilmasinin Saglanmasi idare
FA3.2.1 Yenilenebilir enerji tesisleri fizibilite calismalari ( Giines Enerjisi - Riizgar Enerjisi — Hidroelektrik Enerji ) oASK;
Faaliyet A¢iklamasi § %
Kurulmasi hedeflenen yenilenebilir enerji tesislerinin 2021 yilinda fizibilite calismasina ait is programinin % 35'lik bélimiiniin ,}o”@kAng
tamamlanmasi planlanmaktadir.
Sorumlu
Harcama
Ekonomik Kod 2021 Bitimi
01 - Personel Giderleri 127.282.32 f.“a""'n A
02 - SGK Devlet Primi Giderleri & k
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 pat
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 1.450.000,00
Toplam Kaynak ihtiyac 1.577.282,32
SH 3.2 Yenilenebilir Enerji Kaynaklarini Kullaniimasinin Saglanmasi idare
FA 3.2.2 Yenilenebilir enerji tesisleri yapimi ( Giines Enerjisi - Riizgar Enerjisi — Hidroelektrik Enerji ) L BASK/ o
Faaliyet Aciklamasi %o E
2021 yilinda Yenilenebilir enerji tesisi yapimi calismalan yiiriitiilecektir. Clannt”
Sorumlu
Ekonomik Kod 2021 Harcam
01 - Personel Giderleri 111.263.98 Birimi
02 - SGK Devlet Primi Giderleri S
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 irh
04 - Faiz Giderler 0,00 =
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 400.000,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 511.263,98
SH3.3 Enerjinin Verimli Kullaniimasinin Saglanmasi [dare
FA3.3.1 Antma tesislerimizde bulunan elektrikli alet, pompa ve motorlarin bakimlarinin diizenli olarak yapilmasi o BASK/
Faaliyet Aciklamasi %{/ 59
Genel Miidiirligiimiiz biinyesinde igletilmekte olan Artma Tesislerinde mevcut mekanik ve elektronik aletlerin bakimlan “eann®”
yapilarak siirekli calismaktadir. Mekanik ve elektronik aletlerin isletme omiirlerinin uzun olabilmesi icin giinliik, haftalik ve
aylik bakimlarimiz diizenli periyotlarla teknik personel tarafindan yapiimaktadir.
LG N TP x Sorumlu
Ekonomik Kod 2021 W '3 Harcama
01 - Personel Giderleri 7.565.633,28 Birimi
02 - SGK Devlet Primi Giderleri
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.200.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiya 8.765.633,28

A




BASKi GENEL MUDURLUGU

SH 3.3 Enerjinin Verimli Kullanilmasinin Saglanmasi Idare
FA3.3.2 icmesuyu tesislerinin enerji ihtiyacini karsilayan elektrik hatlarinin, panolarin e diger ekipmanlarin bakim onariminin yapilmasi oASKk;
— Faaliyet Aciklamasi nf T:;
.g 2021 yilinda igmesuyu tesislerimize ait elektrik hatti, pano ve diger ekipmanlarin bakim onarimi yapilmasi planlanmaktadir. %%K \@"
ANAW
e
L Sorumlu
£ Harcama
E Ekonomik Kofi . 2021 Birimi
E 01- Personel Giderleri 1804114 48
= 02 - SGK Devlet Primi Giderleri
& |03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 108.000,00
" |04 - Faiz Giderleri 0,00
m : 0,00
b 3 05 - Cari Transferler '
06 - Sermaye Giderleri 2.160.000,00
Toplam Kaynak ihtiyac 4.162.114,48
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SA4

SH 4.1 Tanitim ve Halkla iliskilerin Siirekliligin Saglanmas!
FA 4.1.1 Su tasarrufu ve cevre bilinci konulu etkinlik diizenlenmesi

Faaliyet Aciklamasi
Plan donemi boyunca Balikesir halkina yonelik su tasarrufu ve cevre bilinci etkinlikleri diizenlenmesi planlanmaktadir.

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 27.179.28
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 40.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00

Idare

sASk;
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Sorumlu
Harcama

06 - Sermaye Giderleri 0,00

Toplam Kaynak ihtiyac 6717928 |

SH 4.1 Tanitim ve Halkla iliskilerin Siirekliligin Saglanmas! idare

FA 4.1.2 22 Mart Diinya Su Giinii kutlama faaliyeti L BASKT

Faaliyet Agtklamas (A 95_

L s

2021 yilinda 22 Mart Diinya Su Giinii etkinliginin sehrimizde de kutlanmasi planlanmaktadir. S
Sorumlu

Ekonomik Kod 2021 Harcama

01 - Personel Giderleri 3244212

02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000,00

04 - Faiz Giderleri 0,00

05 - Cari Transferler 0,00

06 - Sermaye Giderleri 0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci 57.442,12

SH 4.1 Tanitim ve Halkla iliskilerin Siirekliligin Saglanmasi
FA 4.1.3 Kurumumuzda stajyer ve mesleki egitim gdren dgrenci hizmetlerinin sunulmasi

Faaliyet Aciklamasi

is Saghg Giivenligi kapsaminda gerekli egitimlerin verilmesi, stajyer dgrencilerine staj iicretlerinin Gdenmesi, devamsizlik
durumlarinin takibi, staj sozlesmelerinin - imzalanmasi, stajyerlerin birimlerde gorevlendirilmesi, stajyer tanitim kartlarinin
hazirlanmasi ve egitim sorumlululannin belirlenmesi calismalar yiiriitiilecektir.

Ekonomik Kod 2021 “ \

01- Personel Giderleri 26842799 [

02 - SGK Devlet Primi Giderleri r"“ E
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 n i
04 - Faiz Giderleri 0,00

05 - Cari Transferler 0,00

06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiya 268.427,99

Idare
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Sorumlu
Harcama
Birimi
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SA4

SH 4.1 Tanitim ve Halkla iliskilerin Siirekliligin Saglanmas!
FA 4.1.4 Tesis ziyaretlerinde 6grencileri ve halki dogru bilgilendirerek kurumumuzun tanitimi ve bilinirliliginin artmasina katkida bulunmak

Faaliyet Aciklamasi
ilkdgretim, Lise ve Universite dgrencilerinin tesislerimizin isletmesi ve prosesi ile ilgili bilgi almak amacyla tesislerimizi
tanitmak, su tasarrufu konusunda farkindalik saglamak, meslek hayatina baglamadan dnce bilgi edinebilmek amaayla
tesislerimize Is akis siireclerimizi aksatmadan planlanarak tesis ziyaretleri gerceklesmektedir.

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 305.933,76
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00

06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 305.933,76

Idare

sASk;
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Sorumlu
Harcama

Ardima
Tesislewi

Daive Gaghal

SH4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmasi
FA 4.2.2 Mevcut hizmet binalannin bakim ve onariminin yapilmasi

Faaliyet Aciklamasi
2021 yilinda bir hizmet binamizin bakim ve onaniminin yapilmasi planlanmaktadir.

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 42055168
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 594.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 1.188.000,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 2.202.551,68

idare
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Sorumlu
Harcama
Ririmi

SH 4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmas
FA 4.2.3 Yeni hizmet binasi ve mevcut hizmet binalarinin bakim ve onanimi projesi yapimi

Faaliyet Agiklamasi
2021 yilinda iki hizmet binamizin bakim ve onarimi projesi tamamlanmasi dngdriilmektedir.

Ekonomik Kod 2021
01- Personel Giderleri 420.551,68
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 108.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiya 528.551,68

ST
Qe
Sk >
ON jpp’E

Sorumlu
Harcama
Birimi
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SA4

SH 4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmasi idare
FA 4.2.4 Hizmet binasi kiralanmasi faaliyetleri SASK;
Faaliyet Aciklamasi n;? T:;
Bu faaliyet kapsaminda 2021 yilinda taginmaz kiralama taleplerinin tamaminin Kargilanmasi yoniinde calismalar | \@"
yilriitiilecektir. . FANAS
. Sorumlu
Harcama
Ekonomik Kod 2021 Birimi
01 - Personel Giderleri 69.978,82
02 - SGK Devlet Primi Giderleri N\
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2:100.000,00 Uy
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 2.169.978,82
SH4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmasi idare
FA4.2.5 Isletme planlannin Cografi Bilgi Sistemine entegrasyonu L BASKT
Faaliyet Agtklamas A &
A . . .. T . gkANAL\'Lg?
Igmesuyu ve atiksu veri aktarimi taleplerinin tamaminin karsilanmasi icin calismalar yiiriitiilecektir.
Sorumlu
Ekonomik Kod 2021 Coraf il Sistemi (CBS) Harcama
01 - Personel Giderleri 347.893,06 e T T S S Birimi
02 - SGK Devlet Primi Giderleri ;. ST e s i i e e i E .
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 716.000,00 I';-*FEE X i \ S
84 - Eaiz TGider:er: 0,00 g;ﬁﬁgﬁﬁ%ﬁ«,ﬁuiﬂ é’ﬁ
5 - Cari Transferler 0,00 e DB i o B A o, :
.y i oo S 1 el
06 - Sermaye Giderleri 230.000,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 1.293.893,06
SH 4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmas [dare
FA 4.2.6 Tagit ve is makinesi ariza, bakim, onarim islemlerinin yiiriitiilmesi L
Faaliyet Agiklamasi %{/ §
Kurumumuz genelinde, miilkiyeti Kurumumuza ait olarak kullanilmakta olan tiim tasitlar ile hareketli ve sabit is makinelerinin Cranat”
rutin bakimlarinin yapilmasi ve bu cihazlarla siirdiiriimekte olan faaliyetlerde aksam.
siirede ve uygun maliyetle giderilmesi faaliyetidir.
Sorumlu
Ekonomik Kod 2021 Harcama
071 - Personel Giderleri 228.817,44 Birimi
02 - SGK Devlet Primi Giderleri
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.000.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiya 5.228.817,44
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SH4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmasi
FA 4.2.7 Tasit ve is makinesi satin alim ve kiralama iglemlerinin yiiriitiilmesi

Faaliyet Aciklamasi

Kurumumuzun faaliyetlerini siirdiirmesi icin ihtiya¢ duyulan tagit ve is makinelerinin bakim, onanim ve isletme maliyetlerinin
ekonomik olmamasi durumunda, kiralama yontemi ile temin edilmesi is ve islemleridir.

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 161.212,68

02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 42.000.000,00

04 - Faiz Giderleri 0,00
0,00

05 - Cari Transferler
06 - Sermaye Giderleri 1.150.000,00
Toplam Kaynak ihtiyac 43.311.212,68
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SH4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmasi
FA 4.2.8 Kurum tarafindan kullanilan is makinasi ve araclarin akaryakit temini

Faaliyet Aciklamasi

Miilkiyeti kurumumuza ait olarak ve kiralanarak kullanilmakta olan tasit ve is makineleri ile, kurum genelinde kullanilmakta
olan jeneratorler ve sivi yakitla calisan diger ekipmanlara gerekli olan akaryakitin temin edilmesi i ve islemleridir.

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 14719752
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 20.000.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 20.147.197,52

[dare
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SH 4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmas
FA 4.2.9 EKAP'ta kayith ihalelerin eksiksiz ve usuliine uygun olarak tamamlanmasi ¢alismasi

Faaliyet Aciklamasi

Genel Miidiirliigiimiiziin; mal alimi, hizmet alimi ile yapim isleri ihaleleri 4734 sayili Kamu ihale Kanunu ve ikincil mevzuati
hiikiimleri kapsaminda Elektronik Kamu Alimlari Platformu (EKAP) iizerinden yapilmasi ve sozlesme islemlerin yapilmasi
islemleridir. P

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 202.213,80 E ka p

02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 350.000,00

04 - Faiz Giderleri 0,00 i

05 - Cari Transferler 0,00 ELEKTRONIK KAMU

06 - Sermaye Giderleri 0,00

Toplam Kaynak ihtiya 552.213,80 ALIMLARI PLATFORMU

Idare
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SA4

SH4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmasi
FA 4.2.10 Envanter mevcudumuzun barkod - otomasyon sistemine dahil edilmesi faaliyeti

Faaliyet Aciklamasi
Kurumumuz mal ve malzeme mevcudunun Tasinir Mal Yonetmeligi' ne konu olan kisminin, daha saglikhi stok takibini
yapilabilmesi ve daha etkin bir stok politikasi olusturulmasi icin gerekli olan otomasyon sistemi ve barkod sisteminin
olusturulmasi is ve islemleridir.

Ekonomik Kod 2021

01- Personel Giderleri 170.605,44 :

02 - SGK Devlet Primi Giderleri i S
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 100.000,00 i
04 - Faiz Giderleri 0,00 2

05 - Cari Transferler 000 === 0
06 - Sermaye Giderleri 250.000,00 : % /
Toplam Kaynak ihtiyac 520.605,44
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SH4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmasi

FA 4.2.11 Bilgi edinme taleplerinin kargilanmasi ile birlikte niceligin yaninda niteliginde belirli bir diizeyin altina indirilmemesi
icin gerekli analizin yapilmasl

Faaliyet Aciklamasi

Bu faaliyet kapsaminda bilgi edinme talepleri dogrultusunda gerekli incelemelerin yapilarak dogru, giivenilir ve zamaninda
ilgililere bilgi verilmesi saglanacaktir.

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 69.439,68
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 69.439,68
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SH 4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmas
FA 4.2.12 Motivasyon aidiyeti ve hizmet ici egitim faaliyeti

Faaliyet Agiklamasi

2021 yilinda bu faaliyet cercevesinde Kurum personeline ydnelik en az 6 adet hizmet i¢i egitim ve motivasyon aidiyeti
toplantisi organizasyonu diizenlenmesi planlanmaktadir.

Ekonomik Kod 2021
01- Personel Giderleri 166.007,34
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 450.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiya 616.007,34
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SH 4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmasi idare
FA 4.2.13 s sagligi ve giivenligi faaliyeti SASK;
Faaliyet Aciklamasi § T:a
is Sagldi ve Giivenligi Kapsaminda; ilk Yardim, Hafif Arama ve Kurtarma, Yangmna ilk Miidahale konularinda ekiplerin yillik A\ \@O
egitim siirelerinin arttinimasi suretiyle, personelin verimliliginin arttinimasi, bilinglendirilmesi ve risklerin ortadan kaldinlmasi FANAS
yoniinde calismalar yapilacaktir. Sorumlu
E Harcama
Ekonomik Kod 2021 bl Birimi
01 - Personel Giderleri 17.48153 : ool
02 - SGK Devlet Primi Giderleri : (N
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 514.800,00 ® & \ )
04 - Faiz Giderleri 0,00 'e
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 532.281,53 I N e
SH4.2 Yﬁr_mtim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmasi idare
FA 4.2.14 Is saghdi ve giivenligine iliskin brosiir, toplant ve bilgilendirme faaliyeti L BASKT
Faaliyet Agtklamas Z s
<, . o
is Saghi ve Giivenligi kapsaminda personelin egitimi icin ihtiyac duyulan brosiir toplanti ve bilgilendirme faaliyetlerinin Clannt”
gerceklestirilmesi saglanacaktir.
Sorumlu
Ekonomik Kod 2021 Harcama
01 - Personel Giderleri 2.186,35
02 - SGK Devlet Primi Giderleri (A
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 3 v.i?
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 2.186,35
SH 4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmas [dare
FA 4.2.15 Kurumun temizlik hizmetlerinin yiiriitilmesi L
Faaliyet Aciklamasi %{/ §e
2021 yilinda Genel Miidiirlik hizmet binasi, ek hizmet binalari, sube miidiirliikleri ve seflikleri ile diger tim hizmet yerlerinin Cranat”
temizlik igleri yiiriitiilecektir.
Sorumlu
Ekonomik Kod 2021 Harcama
071 - Personel Giderleri 95.307,84 Birimi
02 - SGK Devlet Primi Giderleri
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.700.000,00 C‘%}
04 - Faiz Giderleri 0,00 ==
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiya 2.795.307,84
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SH4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmasi
FA 4.2.16 Kurumun giivenlik hizmetlerinin yiiriitilmesi

Faaliyet Aciklamasi

2021 yilinda Genel Miidiirliik hizmet binasi, ek hizmet binalari, tahsilat merkezleri, antma tesisleri ve diger tim hizmet
yerlerinin giivenligini saglamak iizere gerekli calismalar yiiriitiilecektir.

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 144.659,52

02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 9.612.000,00

04 - Faiz Giderleri 0,00
0,00

05 - Cari Transferler
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 9.756.659,52
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SH4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmasi
FA 4.2.17 Sivil Savunma faaliyetleri kapsaminda malzeme ve cihazlarin alim, bakim ve onariminin yapilmasi

Faaliyet Agiklamasi

2021 yilinda 260 adet yangin séndiirme cihazi alim, bakim ve onanimi yapilacaktir.

Ekonomik Kod 2021
01 - Personel Giderleri

29.388,10
02 - SGK Devlet Primi Giderleri
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 37.195,20
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 66.583,30
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SH 4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmas
FA 4.2.18 Birimlerden hukuki islem yapmak icin gonderilen dava dosyalarina gerekli islemlerin yapilmasi

Faaliyet Aciklamasi

2021 yilinda hukuki islem yapmak icin gonderilen dava dosyalarina zamaninda ve etkin bir bigimde islemler yapilacak, aynca
bu dava ve icra takiplerine iliskin durusmalar ve hukuki islemler yiiriitiilecektir.

Ekonomik Kod 2021

01- Personel Giderleri 517.795,20

02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 972.000,00

04 - Faiz Giderleri 0,00

05 - Cari Transferler 0,00

06 - Sermaye Giderleri 0,00 |
Toplam Kaynak ihtiya 1.489.795,20 \
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SH 4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmasi idare
FA 4.2.19 Plan donemi boyunca BASKI birimlerine hukuki goriis verilmesi oASK;
Faaliyet Aciklamasi § T:a
2021 yilinda birimlerimizden gelen hukuki goriis taleplerine ortalama en geg 10 giin icerisinde yanit verilecek ve bu cercevede [ % o w@"
bir gecikme yasanmadan hizmet sunumu yiiriitiilecektir. ANRY
Sorumlu
Harcama
Ekonomik Kod 2021 Bitimi
01 - Personel Giderleri 3357720 @
02 - SGK Devlet Primi Giderleri . w
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 h l @
04 - Faiz Giderleri 0,00 =
05 - Cari Transferler 0,00 = j "
06 - Sermaye Giderleri 0,00 B |
Toplam Kaynak ihtiyac 33.577,20 e
SH4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmasi idare
FA 4.2.20 Bilgi islem hizmetlerinin iyilestirilmesi ve devaminin saglanmasi L BASKT
Faaliyet Agtklamas Z s
e
2021 yilinda is talep sistemine yapilan basvurularin tamamina yanit verilecek, Kurumumuza 250 adet bilgisayar ve cevre birimi Clannt”
alinacak. Aynca hizmet ici egitim kapsaminda personelimize yil boyunca 5 adet biligim egitimi verilecektir. Bu calismalara
ilaveten genel olarak yiiriirliikte bulunan tiim bilgi islem hizmetlerinin kesintisiz bir sekilde siirdiiriilmesi saglanacaktr. Sorumlu
Ekonomik Kod 2021 Harcama

01 - Personel Giderleri

571.071,60
02 - SGK Devlet Primi Giderleri
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.100.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 1.820.000,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 3.491.071,60

SH 4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmas
FA 4.2.21 Otomasyon, web ve mobil uygulamalarinin gelistirilmesi ve yayginlastinimasi

Faaliyet Aciklamasi

Plan donemi boyunca Kurumun otomasyon ve mobil uygulamalarina yonelik iglemler iyilestirilecek, kurumsal web sitesi ve
internet ortaminda sunulan tiim hizmetlere iliskin calismalar yiiriitilecektir.

Ekonomik Kod 2021 -
01- Personel Giderleri 377.508,38

02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 400.000,00

04 - Faiz Giderleri 0,00

05 - Cari Transferler 0,00 -]
06 - Sermaye Giderleri 1.220.000,00 s
Toplam Kaynak ihtiya 1.997.508,38
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Kurumsal Kapasiteyi Yiikseltmek ve Kaliteyi Arttirmak

SA4

SH4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmasi
FA 4.2.22 Kurumun denetim ve teftis islemlerinin yiiriitiilmesi

Faaliyet Aciklamasi
2021 yilinda ilgili mevzuat cercevesinde 4 teftis ve denetim islemi yapilmasi planlanmaktadir.

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 8.067.60

02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00

04 - Faiz Giderleri 0,00 )
05 - Cari Transferler 0,00

06 - Sermaye Giderleri 0,00

Toplam Kaynak ihtiyac 8.067,60
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SH4.3 Kurum Genelinde Stratejik Yonetim Kiiltiirii Olusturmak ve Uygulamak
FA 4.3.1 Faaliyet Raporlarinin ve Performans Programlarinin hazirlanmasi

Faaliyet Agiklamasi

Mevzuat geregince stratejik yonetim kapsaminda Kurumumuzun 2020 Yili Faaliyet Raporu ile 2022 Yili Performans Programi
calismalar 2021 yili iginde tamamlanacaktir.

Ekonomik Kod 2021 =

01 - Personel Giderleri =

147.493,44 8

02 - SGK Devlet Primi Giderleri o

=

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 42.000,00 =

==

04 - Faiz Giderleri 0,00 E

05 - Cari Transferler 0,00 E

06 - Sermaye Giderleri 0,00 g
Toplam Kaynak ihtiyaci 189.493,44
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SH 4.3 Kurum Genelinde Stratejik Yonetim Kiiltiri Olusturmak ve Uygulamak
FA 4.3.3 Performans Programi izleme ve degerlendirme calismalarn

Faaliyet Aciklamasi
2021 yiliigerisinde Performans Programi izleme ve degerlendirme toplantilan diizenlenecektir.

I 2029 Yili Performans Program

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 103.869,00 : r—

02 - SGK Devlet Primi Giderleri 542 vk emaim v G SCrdUnebry

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 777 AT

04 - Faiz Giderleri 0,00 ARl

05 - Cari Transferler 0,00 O R R eSO el
; . LSS ILIFD

06 - Sermaye Giderleri 0,00

Toplam Kaynak ihtiya 103.869,00 AT I
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Kurumsal Kapasiteyi Yiikseltmek ve
Kaliteyi Arttirmak

SA4

SH4.3 Kurum Genelinde Stratejik Yonetim Kiiltiirii Olusturmak ve Uygulamak
FA 4.3.5 ¢ kontrol calismalarini siirdiirmek

Faaliyet Aciklamasi
2021 yilinda Kurumumuzun i¢ kontrol standartlarina uyum oraninin en az % 20 olmasi yoniinde calismalar yiiriitilecektir.

Aynica yil igerisinde iki kez sisteme iliskin izleme ve degerlendirme calismasi yapiimasi planlanmaktadir.

Ekonomik Kod

01 - Personel Giderleri

02 - SGK Devlet Primi Giderleri
03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 - Faiz Giderleri

05 - Cari Transferler

06 - Sermaye Giderleri

Toplam Kaynak ihtiyac

2021
45.775,80

0,00
0,00
0,00
0,00

45.775,80
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Mali Siirdiiriilebilirlik

SAS

SH 5.1 Tahsilat tutanini yiikseltmek ve finansal verimlilik oranini arttirmak
FA'5.1.1 Endeks okuma, tahakkuk ve faturalama islemlerini yiiriitmek

Faaliyet Aciklamasi
2021 yilinda Kurumumuzun endeks okuma, tahakkuk ve faturalama islemleri yiiriitiilecektir.

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 7.192.660,03
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 360.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 7.552.660,03
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SH 5.1 Tahsilat tutanini yiikseltmek ve finansal verimlilik oranini arttirmak
FA 5.1.2 Bozuk, patlak ve ekonomik émriini doldurmus sayaclarin yenileri ile degistirilme hizmeti

Faaliyet Aciklamasi

2021 yilinda bozuk, patlak ve ekonomik dmriinii doldurmug olan en az 45.000 sayacin degistirilmesi planlanmaktadir.

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 3.289.310,21
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.000.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 5.289.310,21
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SH 5.1 Tahsilat tutanini yiikseltmek ve finansal verimlilik oranini arttirmak
FA 5.1.3 Vadesi ge¢mis borcu bulunan abonelere su agma-kesme calismalarinin yapilmasi

Faaliyet Agklamasi

Vadesi ge¢mis borcu bulunan abonelere su agma-kesme calismalari kapsaminda en az 55 bin aboneye islem yapilmasi
planlanmaktadir. . :

Ekonomik Kod 2021
01- Personel Giderleri 1.234.066,75
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.000.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiya 2.234.066,75
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Mali Siirdiiriilebilirlik

SAS

SH 5.1 Tahsilat tutanini yiikseltmek ve finansal verimlilik oranini arttirmak
FA 5.1.4 Degismesi gereken sayaclarin tespit edilerek, gerekli saya¢ temininin saglanmasi

Faaliyet Aciklamasi
2021 yilinda en az 50.000 sayacin alinmasi planlanmaktadir.

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 18.889,63
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 7.500.000,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00

06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 7.518.889,63
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SH 5.1 Tahsilat tutanini yiikseltmek ve finansal verimlilik oranini arttirmak
FA'5.1.5 Abonelerin fatura ddeyebilecekleri kanallarin gesitliliginin artinlmasi

Faaliyet Aciklamasi

2021 yilinda abonelerimizin fatura Gdeyebilecedi alternatif seceneklerin arttinimasi ve mevcutlarin hizmet kalitesinin
iyilestirilmesi yoniinde calismalar yiriitiilmesi planlanmaktadir.

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 5.583,60
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 5.583,60
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SH 5.1 Tahsilat tutanini yiikseltmek ve finansal verimlilik oranini arttirmak
FA'5.1.6 Borclu durumdaki abonelere taksitlendirme yapilarak deme kolayligi saglanmasi

Faaliyet Agklamasi
Mevzuat cercevesinde borglu durumdaki abonelerimize taksitlendirme yaparak 6deme kolayligi saglanarak tahsilatin

arttinlmasi yoniinde calismalar yiiriitiilecektir. ; it =
Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 184.114,94

02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00

04 - Faiz Giderleri 0,00

05 - Cari Transferler 0,00

06 - Sermaye Giderleri 0,00

Toplam Kaynak ihtiya 184.114,94
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Mali Siirdiiriilebilirlik

SAS

SH 5.1 Tahsilat tutanini yiikseltmek ve finansal verimlilik oranini arttirmak
FA'5.1.7 Siiresi icerisinde yapilmayan fatura Gdemelerinin aboneye telefon, 6demeye davet yazisi vb. kanallardan hatirlatilmasi

Faaliyet Aciklamasi

Abonelerimizin siiresi icinde ddenmemis faturalaninin Gdenmesini tesvik amaciyla gesitli yollarla hatirlatilmasina iliskin
calismalar yiiriitiilecektir.

Ekonomik Kod 2021

01 - Personel Giderleri 265.405,25
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 265.405,25
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SH 5.1 Tahsilat tutanini yiikseltmek ve finansal verimlilik oranini arttirmak
FA'5.1.8 Doneminde ddenmeyen su faturalarinda abonelerle ilgili islemlerin online yapilmasi ve anlik takip edilmesi

Faaliyet Aciklamasi

Odenmeyen su faturalanina iliskin islemlerin zamaninda yapilmasi ve takip edilmesi gerceklestirilecektir.

Ekonomik Kod 2021 e
01- Personel Giderleri 2683757 e
02 - SGK Devlet Primi Giderleri !

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 e
04 - Faiz Giderleri 0,00 e e b
05 - Cari Transferler 0,00 e
06 - Sermaye Giderleri 0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci 26.837,57
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SH5.2 Gelirleri ve Giderleri Etkin Yonetmek
FA 5.2.1 Gelir ve Gider biitcesinin donemsel izlenmesi

Faaliyet Agklamasi
2021 yilinda gelir ve giderlerimizin takibi, raporlanmasi ve sunumu ¢alismalari titizlikle yiiriitiilecektir.

Ekonomik Kod 2021
01- Personel Giderleri 53.014,50
02 - SGK Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 - Faiz Giderleri 0,00
05 - Cari Transferler 0,00
06 - Sermaye Giderleri 0,00
Toplam Kaynak ihtiya 53.014,50
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2.6 idare Performans Tablosu

IDARE PERFORMANS TABLOSU
Balikesir Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii _

2021 Kaynak ihtiyac

Agiklama
1L Pay (%)

SA1 Kaliteli igme-Kullanma Suyunu Temin Etmak ve Siirekli Olarak Sunmak 135.367.610,09 19,62
SH1.1 Saghkh igme Suyu Temin Etmek 68.729.951,41 9,96
FA1.1.1 icmesuyu sebeke, isale, terfi merkezi, terfi hatti ve evsel baglanti yapimi 55.586.106,40 8,06
FA1.1.2 icmesuyu sebeke, isale ve terfi hatt, terfi merkezi, antma tesisi projeleri yapimi 2.758.112,54 0,40
FA1.1.3 igmesuyu sondajt etiidii ve sondaji yapimi 5.120.709,01 0,74
FA1.1.5 igmesuyu temini amach kamulagtirma faaliyetleri 1.563.413,38 0,23
FA1.1.6 icmesuyu sondaj kuyulaninin enerji temini igin gerekli malzeme temini 3.701.610,08 0,54
SH1.2 Su Kaynaklarini Etkin Yonetmek 63.124.149,06 9,15
FA 1.2 igmesuyu sebekesinin ve bagl tesislerin isletilmesi, olusan anzalarda bakim-onanm faaliyeti 10.414.512,08 1,51
FA1.2.2 icmesuyu depolaninin dezenfeksiyon temizligi ve bakim-onarim faaliyeti 5.416.510,60 0,79
FA1.23 igmesuyu abone baglantilarinin yapilmasi 7.558.015,72 1,10
FA1.2.4 Sondaj kuyularinin temizlik ve bakim onarim faaliyeti 2.095.620,34 0,30
FA125 Mgvcut |ng§ suyu aritma te5|sler|n_| etkin ve verimli bir blgmdg isleterek “Insani Tiiketim Amacli Sular Hakkinda 15.661.131,84 227

Yonetmelik” standartlarina uygun igme ve kullanma suyu temin etmek
FA1.26 Su}te‘mm'edﬂen veya temin efiﬂmeﬂ planlanan yiizeysel ve yeralti sularinin kalitesini belirlemek, korunmasini temin etmek 3.764.131,84 0,55

ve iyilestirme calismalarini yiiriitmek
FA1.2.7 icmesuyu sebeke yapim, bakim ve onarim ileri icin malzeme temini 18.214.226,64 2,64
SH1.3 Su Kayip Kagaklarini % 25 Seviyesine indirmek 3.513.509,62 0,51
FA1.3.1 igmesuyu depo projesi ve depo yapimi 3.513.509,62 0,51
SA2 Atiksu Yonetimi ve Cevrenin Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi 85.433.114,33 12,38
SH2.1 Atiksu Sistemlerinin (Kanalizasyon, Aritma Tesisi, Terfi istasyonu vh.) ihtiyaglarml Tespit Etmek ve Tesis Etmek 46.050.056,37 6,67
FA2.1.1 Kanalizasyon sebeke, kollekttr, terfi hatti, terfi merkezi, parsel baglantisi ve derin deniz desarj hatti yapimi 37.116.103,19 538
FA2.1.2 Kanalizasyon terfi merkezi, sebeke, kollektdr, terfi hatti, fosseptik projeleri yapimi 1.206.280,64 0,17
FA2.13 Fosseptik yapilmasi 540.097,92 0,08
FA2.1.4 Yagmursuyu hatti projesi ve yapimi 5.304.635,80 0,77
FA2.15 Atiksu sistemleri kurulmasi amagh kamulagtirma faaliyetleri 1.882.938,82 0,27
SH2.2 Atiksu Sistemlerini Etkin Yonetmek 39.383.057,96 57
FA2.2.1 Atiksu aritma tesisi projesi ve yapimi 6.121.256,14 0,89
FA2.2.2 Kanalizasyon sebekesinin ve bagh tesislerin isletilmesi, olusan arizalarda bakim-onanm yapilmasi faaliyeti 10.385.500,54 1,51
FA2.2.3 Kanalizasyon abone baglantilarinin yapilmasi faaliyeti 7.450.015,72 1,08
FA2.2.4 Mevcut tesislerin revizyon ihtiyaclarini tespit ve temin etmek, merkezi SCADA otomasyon sistemlerinin kurulumu 2.739.291,84 0,40
FA2.25 Atiksu altyapi tesislerine gelen endiistriyel kirliligin onlenmesi igin endiistriyel kirletici kaynaklarin denetim calismalaninin 2.861.526,40 041

yapiimasl
FA2.2.6 Atiksu arltma tesulennm et'kln ve verimli bir §eklldc? isletilmesi, ¢iki suyu kalitelerinin izlenmesi, izleme ve denetim 2.612.015,04 038

numunelerinde herhangi bir uygunsuz parametrenin yer almamasi
FA2.2.8 Kanalizasyon sebeke yapim, bakim ve onanim igleri icin malzeme temini 7.213.452,28 1,05
SA3 Enerjinin Etkin Yonetimi 15.016.294,06 2,18
SH3.2 Yenilenebilir Enerji Kaynaklarinin Kullanilmasinin Saglanmasi 2.088.546,30 0,30
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FA3.2.1 Yenilenebilir enerji tesisleri fizibilite calismalan ( Giineg Enerjisi - Riizgar Enerjisi — Hidroelektrik Enerji ) 1.577.282,32 0,23
FA3.2.2 Yenilenebilir enerji tesisleri yapimi (Giines Enerjisi - Riizgar Enerjisi — Hidroelektrik Enerji) 511.263,98 0,07
SH3.3 Enerjinin Verimli Kullamlmasinin Saglanmasi 12.927.747,76 1,87
FA3.3.1 Antma tesislerimizde bulunan elektrikli alet, pompa ve motorlarin bakimlarinin diizenli olarak yapilmasi 8.765.633,28 1,27
FA33.2 Iygargﬁil:;/sul tesislerinin enerji ihtiyacini kargilayan elektrik hatlarinin, panolarin ve diger ekipmanlarin bakim onaniminin 4162.11448 0,60
SA4 Kurumsal Kapasiteyi Yiikseltmek ve Kaliteyi Arttirmak 97.851.629,05 14,18
SH4.1 Tamitim ve Halkla iligkilerin Siirekliligin Saglanmasi 698.983,15 0,10
FA4.1.1 Su tasarrufu ve cevre bilinci konulu etkinlik diizenlenmesi 67.179,28 0,01
FA4.1.2 22 Mart Diinya Su Giinii kutlama faaliyeti 57.442,12 0,01
FA4.13 Kurumumuzda stajyer ve mesleki egitim goren 6grenci hizmetlerinin sunulmasi 268.427,99 0,04
FA414 Tesis ziyaretlerinde 6grencileri ve halki dogru bilgilendirerek kurumumuzun tanitimi ve bilinirliliginin artmasina katkida 305.933.76 0,04
bulunmak
SH4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmasi 96.813.507,66 14,03
FA4.2.2 Mevcut hizmet binalarinin bakim ve onariminin yapilmasi 2.202.551,68 0,32
FA4.23 Yeni hizmet binasi ve mevcut hizmet binalarinin bakim ve onanmi projesi yapimi 528.551,68 0,08
FA4.2.4 Hizmet binasi kiralanmasi faaliyetleri 2.169.978,82 0,31
FA4.2.5 isletme planlarinin Cografi Bilgi Sistemine entegrasyonu 1.293.893,06 0,19
FA4.2.6 Tasit ve is makinesi anza, bakim, onanim islemlerinin yiriitilmesi 5.228.817,44 0,76
FA4.2.7 Tasit ve is makinesi satin alim ve kiralama iglemlerinin yiiriitiilmesi 43.311.212,68 6,28
FA4.2.8 Kurum tarafindan kullamilan is makinasi ve araglarin akaryakit temini 20.147.197,52 2,92
FA4.2.9 EKAP'ta kayith ihalelerin eksiksiz ve usuliine uygun olarak tamamlanmasi calismasi 552.213,80 0,08
FA4.2.10 Envanter mevcudumuzun barkod - otomasyon sistemine dahil edilmesi faaliyeti 520.605,44 0,08
FA4211 222;?2::;;?;Z)Le"rg;r;lkar§|lanma5| ile birlikte niceligin yaninda niteliginde belirli bir diizeyin altina indirilmemesi icin 69.439,68 0,01
FA4.2.12 Motivasyon aidiyeti ve hizmet ici egitim faaliyeti 616.007,34 0,09
FA4.2.13 Is sagligi ve giivenligi faaliyeti 532.281,53 0,08
FA4.2.14 is saghg ve giivenligine iliskin brogilr, toplanti ve bilgilendirme faaliyeti 2.186,35 0,00
FA4.2.15 Kurumun temizlik hizmetlerinin yiiriitiimesi 2.795.307,84 0,41
FA4.2.16 Kurumun giivenlik hizmetlerinin yiiriitilmesi 9.756.659,52 141
FA4.2.17 Sivil Savunma faaliyetleri kapsaminda malzeme ve cihazlarin alim, bakim ve onaniminin yapilmasi 66.583,30 0,01
FA4.2.18 Birimlerden hukuki islem yapmak iin gonderilen dava dosyalarina gerekli islemlerin yapiimasi 1.489.795,20 0,22
FA4.2.19 Plan dénemi boyunca BASKI birimlerine hukuki gorils verilmesi 33.577,20 0,00
FA4.2.20 Bilgi islem hizmetlerinin iyilestirilmesi ve devaminin saglanmasi 3.491.071,60 0,51
FA4.2.21 Otomasyon, web ve mobil uygulamalaninin gelistirilmesi ve yayginlastinimasi 1.997.508,38 0,29
FA4.2.22 Kurumun denetim ve teftis islemlerinin yiriitiilmesi 8.067,60 0,00
SH4.3 Kurum Genelinde Stratejik Yonetim Kiiltiirii Olusturmak ve Uygulamak 339.138,24 0,05
FA43.1 Faaliyet Raporlarinin ve Performans Programlarinin hazirlanmasi 189.493,44 0,03
FA43.3 Performans Programi izleme ve degerlendirme calismalari 103.869,00 0,02
FA4.3.5 i¢ kontrol calismalanini siirdiirmek 45.775,80 0,01
SAS Mali Siirdiiriilebilirlik 23.129.882,48 3,35
SH5.1 Tahsilat tutarim yiikseltmek ve finansal verimlilik oranini arttirmak 23.076.867,98 3,34
FAS5.1.1 Endeks okuma, tahakkuk ve faturalama islemlerini yiiriitmek 7.552.660,03 1,09
FAS5.1.2 Bozuk, patlak ve ekonomik émriinii doldurmus sayaclarin yenileri ile degistirilme hizmeti 5.289.310,21 0,77
FA5.1.3 Vadesi gegmis borcu bulunan abonelere su agma-kesme calismalarinin yapilmasi 2.234.066,75 0,32
FA5.1.4 Degismesi gereken sayaclanin tespit edilerek, gerekli sayag temininin saglanmasi 7.518.889,63 1,09
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FA5.15 Abonelerin fatura ddeyebilecekleri kanallarin gesitliliginin artinimasi 5.583,60 0,00
FA5.1.6 Bor¢lu durumdaki abonelere taksitlendirme yapilarak ddeme kolayhigi saglanmasi 184.114,94 0,03
FA5.1.7 Silresi igerisinde yapiimayan fatura 6demelerinin aboneye telefon, ddemeye davet yazisi vb. kanallardan hatirlatiimasi 265.405,25 0,04
FA5.1.8 Doneminde ddenmeyen su faturalaninda abonelerle ilgili islemlerin online yapilmasi ve anlik takip edilmesi 26.837,57 0,00
SH5.2 Gelirleri ve Giderleri Etkin Yonetmek 53.014,50 0,00
FA5.2.1 Gelir ve Gider biitgesinin donemsel izlenmesi 53.014,50 0,01
Stratejik Amaglar icin toplam mali kaynak ihtiyaci 356.798.530,01 51,7
Diger faaliyet ve projeler icin toplam kaynak ihtiyac 333.201.469,99 48,29
Toplam Mali Kaynak ihtiyaq 690.000.000,00 100,00
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2.7 Toplam Kaynak ihtiyaci Tablosu

Toplam Kaynak ihtiyaci Tablosu'nda analitik biitce sisteminde ekonomik kod siniflandirmasinin birindi diizeyde dagilimina gére
2021 Yili Performans Programinda yer alan faaliyet ve projelere iliskin toplam kaynak ihtiyag verileri sunulmugtur. Ayrica Kurumun stratejik
plan disinda yiiriittiigii faaliyet ve projelereiliskin giderlere de yer verilmistir.

TOPLAM KAYNAK iHTIYACI TABLOSU
idare Adi Balikesir Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Diger Faaliyet ve
Projelere ili§kin Giderler  Genel Toplam (TL)
Toplami

Stratejik Faaliyet

Exonomik od Giderleri Toplami (TL)

1 |Personel Giderleri
P TR ——— 85.472.534,81 12.495.115,19 97.967.650,00
= 3 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 112.398.995,20 217.507.954,80 329.906.950,00
%’ 4 |Faiz Giderleri 0,00 30.001.000,00 30.001.000,00
,EU 5 |CGariTransferler 0,00 3.831.000,00 3.831.000,00
Eu‘ 6  |Sermaye Giderleri 158.927.000,00 31.645.400,00 190.572.400,00
:% 7 |Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00
= 8 |Bor¢Verme 0,00 1.000,00 1.000,00
9 |Vedek Odenek 0,00 37.720.000,00 37.720.000,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaa 356.798.530,01 333.201.469,99 690.000.000,00
= Ddner Sermaye 0,00 0,00 0,00
é Dier Yurt ici 0,00 0,00 0,00
%’" Yurt Digi 0,00 0,00 0,00
g Toplam Biite Dist Kaynak ihtiyaa 0,00 0,00 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 356.798.530,01 333.201.469,99 690.000.000,00
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2.8 Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iliskin Tablo

FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIRIMLERINE ILISKIN TABLO

idare Adi Balikesir Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii
Amag / Hedef Faaliyetler Sorumlu Birimler
SA1 Kaliteli igme-Kullanma Suyunu Temin Etmak ve Siirekli Olarak Sunmak
SH1.1 Saglikli igme Suyu Temin Etmek
FA1.1.1 icmesuyu sebeke, isale, terfi merkezi, terfi hatti ve evsel baglanti yapimi Planlama Yatinm V.e Ingaat Délres.l Ba§kanI|9|
Igmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanlgi
FA1.1.2 igmesuyu sebeke, isale ve terfi hatti, terfi merkezi, antma tesisi projeleri yapimi Planlama Yatinm ve insaat Dairesi Bagkanliji
FA1.13 icmesuyu sondaiji etiidii ve sondajt yapimi Planlama Yatinm ve insaat Dairesi Bagkanligi
FA1.1.5 igmesuyu temini amagh kamulastirma faaliyetleri Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanligi
FA1.1.6 igmesuyu sondaj kuyularinin enerji temini icin gerekli malzeme temini Ticaret gleri Dairesi Bagkanldi
SH1.2 Su Kaynaklarini Etkin Yonetmek
FA1.2.1 igmesuyu sebekesinin ve bagl tesislerin igletilmesi, olusan anizalarda bakim-onarim faaliyeti igmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi
; ) i - igmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanhg
FA1.2.2 Igmesuyu depolarinin dezenfeksiyon temizlii ve bakim-onarim faaliyeti L :
Antma Tesisleri Daire Bagkanlgi
FA1.23 igmesuyu abone baglantilarinin yapimasi igmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi
FA1.24 Sondaj kuyularnin temizlik ve bakim onarim faaliyeti igmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanhg
FA1.25 Mevcut |ng§ suyu arlt]}na tesislerini etkin ve Yerlmll bir bigimde |§Ieterek' Insani Tiiketim Amagh Sular Antma Tesisleri Dairesi Bagkanligi
Hakkinda Yonetmelik” standartlarina uygun igme ve kullanma suyu temin etmek
FA126 Su temin edilen v.eya temin efil!mefl planlanan yuzeysg! ve yeralti sulaninin kalitesini belirlemek, Arttma Tesisler Dairesi Bagkanligi
korunmasini temin etmek ve iyilestirme calismalarini yiiriitmek
FA1.2.7 igmesuyu sebeke yapim, bakim ve onarim igleri igin malzeme temini Ticaret gleri Dairesi Bagkanli
SH1.3 Su Kayip Kacaklarini % 25 Seviyesine indirmek
FA1.3.1 igmesuyu depo projesi ve depo yapimi Planlama Yatinm ve ingaat Dairesi Bagkanligi
SA2 Atiksu Yonetimi ve Cevrenin Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi
SH 2.1 Atiksu Sistemlerinin (Kanalizasyon, Anitma Tesisi, Terfi istasyonu vh.) ihtiya;larlnl Tespit Etmek ve Tesis Etmek
A2 Kanalizasyon sebeke, kollektor, terfi hatti, terfi merkezi, parsel baglantisi ve derin deniz desarj hatti Planlama Yatinm ve insaat Dairesi Bagkanhgi
o yapimi igmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi
FA2.1.2 Kanalizasyon terfi merkezi, sebeke, kollektor, terfi hatti, fosseptik projeleri yapimi Planlama Yatinm ve ingaat Dairesi Bagkanliji
FA2.1.3 Fosseptik yapilmast Planlama Yatinm ve ingaat Dairesi Bagkanliji
FA2.1.4 Yagmursuyu hatti projesi ve yapimi Planlama Yatinm ve ingaat Dairesi Bagkanliji
FA2.15 Atiksu sistemleri kurulmast amach kamulastirma faaliyetleri Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhid
SH2.2 Atiksu Sistemlerini Etkin Yonetmek
FA2.2.1 Atiksu aritma tesisi projesi ve yapimi Planlama Yatinm ve Ingaat Dairesi Bagkanhgi
FA2.2.2 Kanalizasyon sebekesinin ve bagl tesislerin isletilmesi, olusan anzalarda bakim-onanim yapilmasi faaliyeti igmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi
FA2.23 Kanalizasyon abone baglantilaninin yapilmasi faaliyeti igmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanhgi
FA224 Mevcut tesislerin revizyon ihtiyaglarini tespit ve temin etmek, merkezi SCADA otomasyon sistemlerinin Antma Tesisleri Dairesi Bagkanli
kurulumu
Atiksu altyapi tesislerine gelen endistriyel kirliligin onlenmesi icin endiistriyel kirletici kaynaklanin . .
FA2.25 denetim calismalaninin yaplimas Anitma Tesisleri Dairesi Bagkanligi
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Atiksu aritma tesislerinin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi, gikis suyu kalitelerinin izlenmesi, izleme

FA2.2.6 ) . o : Antma Tesisleri Dairesi Bagkanligi
ve denetim numunelerinde herhangi bir uygunsuz parametrenin yer almamasl
FA2.2.8 Kanalizasyon sebeke yapim, bakim ve onanim isleri icin malzeme temini Ticaret Igleri Dairesi Bagkanligi
SA3 Enerjinin Etkin Yonetimi
SH3.2 Yenilenebilir Enerji Kaynaklarinin Kullanilmasinin Saglanmasi
FA3.2.1 Yenilenebilir enerji tesisleri fizibilite calismalan ( Giines Enerjisi - Riizgar Enerjisi — Hidroelektrik Enerji ) Planlama Yatinm ve insaat Dairesi Bagkanlig
FA3.2.2 Yenilenebilir eneri tesisleri yapimi (Giines Enerjisi - Riizgar Enerjisi — Hidroelektrik Enerji Planlama Yatinm ve insaat Dairesi Bagkanli{
SH3.3 Enerjinin Verimli Kullanilmasinin Sa
FA3.3.1 Antma tesislerimizde bulunan elektrikli alet, pompa ve motorlarin bakimlarinin diizenli olarak yapilmasi Antma Tesisleri Dairesi Bagkanligji
FA33.2 icmesuyu tesislerinin enerji ihtiyaant karsilayan elektrik hatlannin, panolarin ve diger ekipmanlarin igmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanli
bakim onariminin yapilmasi
SA4 Kurumsal Kapasiteyi Yiikseltmek ve Kaliteyi Arttirmak
SH4.1 Tanitim ve Halkla iligkilerin Siirekliligin Saglanmasi
FA4.1.1 Su tasarrufu ve cevre bilinci konulu etkinlik diizenlenmesi Strateji Geligtirme Dairesi Bagkanligi
FA4.1.2 22 Mart Diinya Su Giinii kutlama faaliyeti Strateji Geligtirme Dairesi Bagkanligi
FA4.13 Kurumumuzda stajyer ve mesleki egitim gdren dgrenci hizmetlerinin sunulmasi insan Kaynaklan ve Egitim Dairesi Bagkanlii
FA414 Tesis ziyaretlerinde dgrencileri ve halki dogru bilgilendirerek kurumumuzun tanitimi ve bilinirliliginin Arttma Tesisler Dairesi Bagkanligi
artmasina katkida bulunmak
SH 4.2 Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Saglanmasi
FA4.2.2 Meveut hizmet binalarinin bakim ve onanminin yapilmasi igmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanlii
FA4.23 Yeni hizmet binas ve mevcut hizmet binalaninin bakim ve onanimi projesi yapimi igmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi
FA4.2.4 Hizmet binast kiralanmasi faaliyetleri Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlii
FA4.2.5 isletme planlarinin Cografi Bilgi Sistemine entegrasyonu Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanligi
FA4.2.6 Tasit ve is makinesi ariza, bakim, onanim islemlerinin yiiriitiilmesi Ticaret gleri Dairesi Bagkanhii
FA4.2.7 Tagit ve is makinesi satin alim ve kiralama islemlerinin yiriitilmesi Ticaret igleri Dairesi Bagkanligi
FA4.2.8 Kurum tarafindan kullanilan is makinasi ve araglanin akaryakit temini Ticaret gleri Dairesi Bagkanhii
FA4.2.9 EKAP'ta kayrth ihalelerin eksiksiz ve usuline uygun olarak tamamlanmasi ¢alismasi Ticaret igleri Dairesi Bagkanligi
FA4.2.10 Envanter mevcudumuzun barkod - otomasyon sistemine dahil edilmesi faaliyeti Ticaret igleri Dairesi Bagkanlii
FA4211 vBiIgyigdinme Félgplerininvkar§|lva'nma5| ile birlikte niceligin yaninda niteliginde belirli bir diizeyin altina insan Kaynaklan ve Editim Dairesi Baskanli
indirilmemesi icin gerekli analizin yapiimasi
FA4.2.12 Motivasyon aidiyeti ve hizmet igi egitim faaliyeti insan Kaynaklan ve Egitim Dairesi Bagkanligj
FA4.2.13 Is saghdi ve giivenligi faaliyeti insan Kaynaklan ve Egitim Dairesi Bagkanligj
FA4.2.14 is sagligi ve giivenligine iliskin brosilr, toplanti ve bilgilendirme faaliyeti insan Kaynaklan ve Egitim Dairesi Bagkanli
FA4.2.15 Kurumun temizlik hizmetlerinin yiriitilmesi Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi
FA4.2.16 Kurumun giivenlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi
FA4.2.17 Sivil Savunma faaliyetleri kapsaminda malzeme ve cihazlarin alim, bakim ve onaniminin yapilmasi Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhigi
FA4.2.18 Birimlerden hukuki islem yapmak icin gonderilen dava dosyalarina gerekli islemlerin yapilmasi |.Hukuk Miisavirligi
FA4.2.19 Plan dinemi boyunca BASKI birimlerine hukuki gérils verilmesi |.Hukuk Misavirligi
FA4.2.20 Bilgi islem hizmetlerinin iyilestirilmesi ve devaminin saglanmasi Bilgi islem Dairesi Bagkanhgi
FA4.2.21 Otomasyon, web ve mobil uygulamalarinin gelistirilmesi ve yayginlastinimasi Bilgi islem Dairesi Bagkanhdi
FA4.2.22 Kurumun denetim ve teftis islemlerinin yiiriitiilmesi Teftis Kurulu Bagkanhgs
SH4.3 Kurum Genelinde Stratejik Yonetim Kiiltiirii Olusturmak ve Uygulamak
FA4.3.1 Faaliyet Raporlarinin ve Performans Programlaninin hazilanmast Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlidi
FA433 Performans Programi izleme ve degerlendirme calismalari Strateji Geligtirme Dairesi Bagkanligi
FA43.5 i¢ kontrol caligmalarini siirdiirmek Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi
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SAS Mali Siirdiiriilebilirlik

SH5.1 Tahsilat tutarini yiikseltmek ve finansal verimlilik oranini arttirmak

FA5.1.1 Endeks okuma, tahakkuk ve faturalama islemlerini yiiriitmek Abone [sleri Dairesi Bagkanhdi

FA5.1.2 Bozuk, patlak ve ekonomik dmriinii doldurmus sayaclarin yenileri ile degistirilme hizmeti Abone [sleri Dairesi Bagkanlidi

FA5.13 Vadesi ge¢mis borcu bulunan abonelere su agma-kesme calismalarinin yapilmasi Abone [sleri Dairesi Bagkanldi

FA5.1.4 Degismesi gereken sayaclarin tespit edilerek, gerekli sayag temininin saglanmasi Abone [sleri Dairesi Bagkanhdi

FAS5.1.5 Abonelerin fatura ddeyebilecekleri kanallarin cesitliliginin artinlmasi Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhgi

FA5.1.6 Borglu durumdaki abonelere taksitlendirme yapilarak ddeme kolayligi saglanmasi Abone [sleri Dairesi Bagkanldi

FAS.17 Siiresi icerisinde yapilmayan fatura demelerinin aboneye telefon, ddemeye davet yazisi vb. kanallardan Abone islri Dairesi Bagkanli
hatirfatilmasi

FA5.18 Dﬁpemipde ddenmeyen su faturalarinda abonelerle ilgili islemlerin online yapilmast ve anlik takip Abone ileri Dairesi Baskanli
edilmesi

SH5.2 Gelirleri ve Giderleri Etkin Yonetmek

FAS5.2.1 Gelir ve Gider biitgesinin dénemsel izlenmesi Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi
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2.9 izleme ve Degerlendirme

Stratejik bir yonetim arac olarak stratejik planlama, i¢ ve dis cevre sartlarinin dikkate alindigi uzun vadeli ve gelecege doniik bir
bakis acisi cercevesinde belli bir zaman dilimi sonunda ulasilmak istenen yere ulasmamizi saglayan bir calismadir. 5 yillik bir donemi kapsayan
stratejik planlarin uygulanmasi her yil performans programlari vasitasiyla olmaktadir. Performans programi, kurumlarin mali bir yilda,
stratejik plani kapsaminda yiiriitmesi gereken faaliyetlerini, stratejik hedef ve performans gostergelerini, mali kaynak ihtiyacini belirten bir
belgedir.

Performans degerlendirmesi, kurumun belirlemis oldugu stratejik amag ve hedeflere ulasmak icin izledigi yolun, stratejik
hedeflerine ulasmak iizere kullanilan yontemler ile yiiriitiilen faaliyet ve projelerin ve bunlarin sonucunda elde edilen ¢ikti ve sonuglarin
degerlendirilmesidir. Stratejik hedeflere ne él¢lide ulagildigini gdsteren esas unsur performans gostergeleridir.

BASKI, 2020-2024 yillarini kapsayan Stratejik Plani esas alarak 2021 Yili Performans Programi'ni hazilamistir. Performans
Programi'nin hazirlanmasinda, Stratejik Plan'da yer alan amag ve hedeflerden 2021 yilinda gergeklestirilmesi planlananlar dikkate alinmig ve
stratejikamac ve hedeflerin 2021 yili faaliyet maliyetleriile biitce olanaklari baglantisi kurulmustur. 2021 yili Performans Programimiz; 5 adet
stratejikamacg, 12 adet stratejik hedef, 66 adet faaliyet ve 73 adet performans gostergesiileizlenip degerlendirilecektir.

2021 yil Performans Programi'nin uygulama sonuglarini takip etmek amaciyla, Nisan ve Ekim aylarinda izleme siireci
gerceklestirilecektir. Ayrica 2022 yilinin Ocak ayinda 2021 yilinin Performans Degerlendirme Raporu hazirlanacak ve degerlendirme toplantisi
diizenlenecektir. izleme ve degerlendirme siirecinde, yiiriitiilen proje ve faaliyetlerin hem biitce gerceklesme hem de gsterge gerceklesme
degerleri esas alinacaktir.

Performans dl¢iimii icin giivenilir veriyi elde etmek ok Gnemlidir. Bu amagla 2021 yilinda Performans izleme ve Degerlendirme
Sistemine iligkin bir yazihm gelistirilecektir. Ayrica Kurumun her biriminde verilerin takibi, derlenmesi ve programa girilmesi amaciyla bir
performans gorevlisi belirlenecektir.

Performans degerlendirilmesinde performans gdstergeleri kullanilimaktadir. Performans géstergelerinin gerceklesme degerleri,

ait olduklan stratejik hedefin altinda hedef agirligi oraninda sonucu yiizde ( % ) olarak gikartilir. Performans gdstergelerinin gerceklesme
degeri, hedeflenen degerin altinda veya hedeflenen degeri asmisise o gosterge icin hedef sapma degeri yiizde ( %) olarak hesaplanir.

Performans Gosterge Anahtari

Bagsari Seviyesi Performans Seviyesi
%0-49 Diisiik
%50-79 Orta

% 80 ve {istii Yiiksek

Basari seviye aralijina gore ii¢ performans seviyesi belirlenmistir. Basari seviyesi % 0-49 araliginda olan gostergelerin performans
seviyeleri “Diisiik” olarak, % 50-79 araliginda olan gdstergelerin performans seviyeleri “Orta” olarak, basari seviyesi % 80 ve {istii olan
gostergelerin performansiise”Yiiksek” olarak derecelendirilmistir.
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