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Güne�tepe Semt Kona�ı ve Spor Parkı



Saygıde�er Belediye Meclis Üyeleri,

Belediyemizin 2007- 2011 Stratejik Planının uygulama 
dilimi içerisindeki son yılını, sosyal, kültürel ve sportif 
etkinliklerle  birlikte Kentlilik Bilincinin olu�turulması 
açısından ba�arıyla tamamladık.

Bu ba�arıda eme�i geçen siz De�erli Meclis Üyelerimiz 
ba�ta olmak üzere tüm çalı�ma arkada�larımı tebrik 
ediyorum.

2011 yılı, Belediyemiz adına genel faaliyet konularımızla 
birlikte, yapmı� oldu�umuz tüm çalı�malarda 
sürdürülebilirli�i sa�ladı�ımız, aynı zaman da uzun vadede 
Belediyemizin gelece�ini programladı�ımız bir yıl olarak 
geçti.

Bu çerçevede 2011 yılının, Güngören Belediyesi 2007- 
2011 Stratejik Planının uygulama senesinin sonu olması 
sebebiyle, �lçemizde tüm hem�erilerimizle birlikte 
payda�larımızı
dahil etti�imiz geni� çaplı bir çalı�ma ba�latarak 2012-
2016 Stratejik Planımızı olu�turduk. 

Kurum içi analiz, dı� çevre analizi ve payda� analizinden 
elde edilen veriler
neticesinde Güçlü ve Zayıf yönlerimizle beraber 
Belediyemiz için “Fırsat ve Tehditleri” gösteren GZFT 
(SWOT) analizlerini olu�turduk. Analizlerden çıkan 
neticenin olu�turdu�u çalı�ma tasla�ını, Siz De�erli Meclis 
üyelerimizin görü�lerini almak ve istifade etmek amacıyla 
Meclisimize sunduk. 

Tüm bu çalı�malar ı�ı�ında;
Misyonumuzun
“Hizmet ve insan odaklı bir yakla�ımla vatanda�ların
ya�am kalitesini ve kentlilik bilincini artıran
sürdürülebilir hizmetler sunmak.”

Vizyonumuzun ise,
“Her alanda dönü�ümü tamamlamı�, ya�am
standartları ve sürekli geli�en yönüyle tercih edilen
bir kent olmak.”

Olarak belirlendi�i Güngören Belediyesi 2012-2016 Yılı 
Stratejik Planı, Güngören iradesinin temsilcisi olan 
Saygıde�er Meclisimiz tarafından kabul edilmi�tir.

2012-2016 Stratejik Planımızın Misyon ve Vizyon 
ilkelerimize uygun
bir �ekilde hayata geçirilmesi temennisiyle 
tamamladı�ımız 2011 yılı Faaliyet Raporunu Siz Saygıde�er 
Meclisimizin takdirine sunuyorum.  Saygılarımla…

Güngören Belediye Ba�kanı



Ba�lı oldu�u il :  �stanbul
 
Yüzölçümü :  7.2 km2
 
Nüfus :  (2011)  (TÜ�K)
 
Nüfus yo�unlu�u :  42.935 ki�i/km2

 
Mahalle sayısı :  11
 
Koordinatlar :  41°02’06, N°28 51
 
Belediye ba�kanı :  �akir Yücel KARAMAN
 
Belediye web sayfası :  gungoren.bel.tr
 
Kaymakam :   Seyfettin AZ�ZO�LU
 
Kaymakamlık web sayfası :  gungoren.gov.tr

 
Merkez 51.609 26.053  25.556
 
Akıncılar 22.603 11.346  11.257
 
Gençosman  37.466 18.988  18.478
 
Güne�tepe    53.703 27.085  26.618
 
Güven 18.789 9.217  9.572
 
Haznedar 22.613 10.976  11.646
 
Mare�al Çakmak 33.655 17.065  16.590
 
Sanayi 14.100 7.224  6.876
 
Abdurrahman Nafiz Gürman  23.096 11.050  12.046
 
Tozkoparan 21.290 10.649  10.641
 
Mehmet Nesih Özmen 10.211 5.078  5.133
 

Adrese Dayalı Nüfus Kayıt Sistemi, 31.12.2011 
Kaynak: TÜ�K
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5393 Sayılı Belediye Kanunu’nun 
14.Maddesinde belediyenin görev ve 
sorumlulukları �u �ekilde açıklanmı�tır;

Madde 14- Belediye, mahallî mü�terek nitelikte olmak 
�artıyla;

�mar, su ve kanalizasyon, ula�ım gibi kentsel alt yapı; co�rafî 
ve kent bilgi sistemleri; çevre ve çevre sa�lı�ı, temizlik ve 
katı atık; zabıta, itfaiye, acil yardım, kurtarma ve ambulans; 
�ehir içi trafik; defin ve mezarlıklar; a�açlandırma, park 
ve ye�il alanlar; konut; kültür ve sanat, turizm ve tanıtım, 
gençlik ve spor; sosyal hizmet ve yardım, nikâh, meslek 
ve beceri kazandırma; ekonomi ve ticaretin geli�tirilmesi 
hizmetlerini yapar veya yaptırır. Büyük�ehir belediyeleri ile 
nüfusu 50.000’i geçen belediyeler, kadınlar ve çocuklar için 
koruma evleri açar.

Devlete ait her derecedeki okul binalarının in�aatı ile bakım 
ve onarımını yapabilir veya yaptırabilir, her türlü araç, gereç 
ve malzeme ihtiyaçlarını kar�ılayabilir; sa�lıkla ilgili her 
türlü tesisi açabilir ve i�letebilir; kültür ve tabiat varlıkları 
ile tarihî dokunun ve kent tarihi bakımından önem ta�ıyan 
mekânların ve i�levlerinin korunmasını sa�layabilir; bu 
amaçla bakım ve onarımını yapabilir, korunması mümkün 
olmayanları aslına uygun olarak yeniden in�a edebilir. 
Gerekti�inde, ö�rencilere, amatör spor kulüplerine malzeme 
verir ve gerekli deste�i sa�lar, her türlü amatör spor 
kar�ıla�maları düzenler, yurt içi ve yurt dı�ı müsabakalarda 
üstün ba�arı gösteren veya derece alan sporculara belediye 
meclisi kararıyla ödül verebilir. Gıda bankacılı�ı yapabilir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde öncelik sırası, belediyenin 
malî durumu ve hizmetin ivedili�i dikkate alınarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatanda�lara en yakın yerlerde ve en 
uygun yöntemlerle sunulur. Hizmet sunumunda özürlü, 
ya�lı, dü�kün ve dar gelirlilerin durumuna uygun yöntemler 
uygulanır.

Belediyenin görev, sorumluluk ve yetki alanı belediye 
sınırlarını kapsar.

Belediye meclisinin kararı ile mücavir alanlara da belediye 
hizmetleri götürülebilir. 4562 sayılı Organize Sanayi 
Bölgeleri Kanunu hükümleri saklıdır. Sivil hava ula�ımına 
açık havaalanları ile bu havaalanları bünyesinde yer alan 
tüm tesisler bu Kanunun kapsamı dı�ındadır.

Belediyenin Yetkileri ve �mtiyazları

Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazları �unlardır:

Belde sakinlerinin mahallî mü�terek 
nitelikteki ihtiyaçlarını kar�ılamak amacıyla 
her türlü faaliyet ve giri�imde bulunmak.                                                                                                           
Kanunların belediyeye verdi�i yetki çerçevesinde yönetmelik 

çıkarmak, belediye yasakları koymak ve uygulamak, 
kanunlarda belirtilen cezaları vermek.

Gerçek ve tüzel ki�ilerin faaliyetleri ile ilgili olarak 
kanunlarda belirtilen izin veya ruhsatı vermek.

Özel kanunları gere�ince belediyeye ait vergi, resim, harç, 
katkı ve katılma paylarının tarh, tahakkuk ve tahsilini 
yapmak; vergi, resim ve harç dı�ındaki özel hukuk 
hükümlerine göre tahsili gereken do�al gaz, su, atık su ve 
hizmet kar�ılı�ı alacakların tahsilini yapmak veya yaptırmak.

Müktesep haklar saklı kalmak üzere; içme, kullanma 
ve endüstri suyu sa�lamak; atık su ve ya�mur suyunun 
uzakla�tırılmasını sa�lamak; bunlar için gerekli tesisleri 
kurmak, kurdurmak, i�letmek ve i�lettirmek; kaynak sularını 
i�letmek veya i�lettirmek.

Toplu ta�ıma yapmak; bu amaçla otobüs, deniz ve su ula�ım 
araçları, tünel, raylı sistem dâhil her türlü toplu ta�ıma 
sistemlerini kurmak, kurdurmak, i�letmek ve i�lettirmek.

Katı atıkların toplanması, ta�ınması, ayrı�tırılması, geri 
kazanımı, ortadan kaldırılması ve depolanması ile ilgili bütün 
hizmetleri yapmak ve yaptırmak.

Mahallî mü�terek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi 
amacıyla, belediye ve mücavir alan sınırları içerisinde 
ta�ınmaz almak, kamula�tırmak, satmak, kiralamak veya 
kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar üzerinde 
sınırlı aynî hak tesis etmek.

Borç almak, ba�ı� kabul etmek.

Toptancı ve perakendeci hâlleri, otobüs terminali, fuar alanı, 
mezbaha, ilgili mevzuata göre yat limanı ve iskele kurmak, 
kurdurmak, i�letmek, i�lettirmek veya bu yerlerin gerçek ve 
tüzel ki�ilerce açılmasına izin vermek.

Vergi, resim ve harçlar dı�ında kalan dava konusu 
uyu�mazlıkların anla�mayla tasfiyesine karar vermek.

Gayrisıhhî müesseseler ile umuma açık istirahat ve e�lence 
yerlerini ruhsatlandırmak ve denetlemek.

Beldede ekonomi ve ticaretin geli�tirilmesi ve kayıt altına 
alınması amacıyla izinsiz satı� yapan seyyar satıcıları 
faaliyetten men etmek, izinsiz satı� yapan seyyar satıcıların 
faaliyetten men edilmesi sonucu, cezası ödenmeyerek 
iki gün içinde geri alınmayan gıda maddelerini gıda 
bankalarına, cezası ödenmeyerek otuz gün içinde geri 
alınmayan gıda dı�ı malları yoksullara vermek.

Reklam panoları ve tanıtıcı tabelalar konusunda standartlar 
getirmek.

Gayrisıhhî i�yerlerini, e�lence yerlerini, halk sa�lı�ına ve 
çevreye etkisi olan di�er i�yerlerini kentin belirli yerlerinde 
toplamak; hafriyat topra�ı ve moloz döküm alanlarını; 
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sıvıla�tırılmı� petrol gazı (LPG) depolama sahalarını; in�aat 
malzemeleri, odun, kömür ve hurda depolama alanları ve 
satı� yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile ta�ımalarda 
çevre kirlili�i olu�maması için gereken tedbirleri almak.

Kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde i�letilen her türlü 
servis ve toplu ta�ıma araçları ile taksi sayılarını, bilet ücret 
ve tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını belirlemek; durak 
yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri 
yerler üzerinde araç park yerlerini tespit etmek ve i�letmek, 
i�lettirmek veya kiraya vermek; kanunların belediyelere 
verdi�i trafik düzenlemesinin gerektirdi�i bütün i�leri 
yürütmek.

(l) bendinde belirtilen gayrisıhhî müesseselerden birinci sınıf 
olanların ruhsatlandırılması ve denetlenmesi, büyük�ehir 
ve il merkez belediyeleri dı�ındaki yerlerde il özel idaresi 
tarafından yapılır.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri 
Danı�tayın görü�ü ve �çi�leri Bakanlı�ının kararıyla süresi 
kırkdokuz yılı geçmemek üzere imtiyaz yoluyla devredebilir; 
toplu ta�ıma hizmetlerini imtiyaz veya tekel olu�turmayacak 
�ekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilece�i gibi 
toplu ta�ıma hatlarını kiraya verme veya 67 nci maddedeki 
esaslara göre hizmet satın alma yoluyla yerine getirebilir.

�l sınırları içinde büyük�ehir belediyeleri, belediye ve 
mücavir alan sınırları içinde il belediyeleri ile nüfusu 10.000’i 
geçen belediyeler, meclis kararıyla; turizm, sa�lık, sanayi 
ve ticaret yatırımlarının ve e�itim kurumlarının su, termal 
su, kanalizasyon, do�al gaz, yol ve aydınlatma gibi alt yapı 
çalı�malarını faiz almaksızın on yıla kadar geri ödemeli veya 
ücretsiz olarak yapabilir veya yaptırabilir, bunun kar�ılı�ında 
yapılan tesislere ortak olabilir; sa�lık, e�itim, sosyal hizmet 
ve turizmi geli�tirecek projelere �çi�leri Bakanlı�ının 
onayı ile ücretsiz veya dü�ük bir bedelle amacı dı�ında 
kullanılmamak kaydıyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili 
görü� ve dü�üncelerini tespit etmek amacıyla kamuoyu 
yoklaması ve ara�tırması yapabilir.

Belediye mallarına kar�ı suç i�leyenler Devlet malına kar�ı 
suç i�lemi� sayılır. 2886 sayılı Devlet �hale Kanununun 75 
inci maddesi hükümleri belediye ta�ınmazları hakkında da 
uygulanır.

Belediyenin proje kar�ılı�ı borçlanma yoluyla elde etti�i 
gelirleri, �artlı ba�ı�lar ve kamu hizmetlerinde fiilen 
kullanılan malları ile belediye tarafından tahsil edilen vergi, 
resim ve harç gelirleri haczedilemez.

Belediyeye Tanınan Muafiyet

Madde 16- Belediyenin kamu hizmetine ayrılan veya kamunun 
yararlanmasına açık, gelir getirmeyen ta�ınmazları ile bunların 
in�a ve kullanımları her türlü vergi, resim, harç, katılma ve 
katkı paylarından muaftır.

5126 Sayılı Büyük�ehir Belediyesi Kanunu’nda ilçe belediyeleri 
de ilgilen hususlar a�a�ıda verilmi�tir.

Büyük�ehir, ilçe ve ilk kademe 
belediyelerinin görev ve sorumlulukları

Madde 7 - Büyük�ehir Belediyesi’nin görev, yetki ve 
sorumlulukları �unlardır:

�lçe ve ilk kademe belediyelerinin görü�lerini alarak 
büyük�ehir belediyesinin stratejik plânını, yıllık hedeflerini, 
yatırım programlarını ve bunlara uygun olarak bütçesini 
hazırlamak.

Çevre düzeni plânına uygun olmak kaydıyla, büyük�ehir 
belediye ve mücavir alan sınırları içinde 1/5.000 ile 1/25.000 
arasındaki her ölçekte nazım imar plânını yapmak, yaptırmak 
ve onaylayarak uygulamak; büyük�ehir içindeki belediyelerin 
nazım plâna uygun olarak hazırlayacakları uygulama imar 
plânlarını, bu plânlarda yapılacak de�i�iklikleri, parselasyon 
plânlarını ve imar ıslah plânlarını aynen veya de�i�tirerek 
onaylamak ve uygulanmasını denetlemek; nazım imar plânının 
yürürlü�e girdi�i tarihten itibaren bir yıl içinde uygulama 
imar plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmayan ilçe 
ve ilk kademe belediyelerinin uygulama imar plânlarını ve 
parselasyon plânlarını yapmak veya yaptırmak.

Kanunlarla büyük�ehir belediyesine verilmi� görev ve 
hizmetlerin gerektirdi�i proje, yapım, bakım ve onarım i�leriyle 
ilgili her ölçekteki imar plânlarını, parselasyon plânlarını ve her 
türlü imar uygulamasını yapmak ve ruhsatlandırmak, 20.7.1966 
tarihli ve 775 sayılı Gecekondu Kanununda belediyelere verilen 
yetkileri kullanmak.

Büyük�ehir belediyesi tarafından yapılan veya i�letilen 
alanlardaki i�yerlerine büyük�ehir belediyesinin 
sorumlulu�unda bulunan alanlarda i�letilecek yerlere ruhsat 
vermek ve denetlemek.

Belediye Kanununun 68 ve 72 nci maddelerindeki yetkileri 
kullanmak.

Büyük�ehir ula�ım ana plânını yapmak veya yaptırmak ve 
uygulamak; ula�ım ve toplu ta�ıma hizmetlerini plânlamak 
ve koordinasyonu sa�lamak; kara, deniz, su ve demiryolu 
üzerinde i�letilen her türlü servis ve toplu ta�ıma araçları 
ile taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve 
güzergâhlarını belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, 
cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park 
yerlerini tespit etmek ve i�letmek, i�lettirmek veya kiraya 
vermek; kanunların belediyelere verdi�i trafik düzenlemesinin 
gerektirdi�i bütün i�leri yürütmek.

Büyük�ehir belediyesinin yetki alanındaki meydan, bulvar, 
cadde ve ana yolları yapmak, yaptırmak, bakım ve onarımını 
sa�lamak, kentsel tasarım projelerine uygun olarak bu yerlere 
cephesi bulunan yapılara ili�kin yükümlülükler koymak;  ilân ve 
reklam asılacak yerleri ve bunların �ekil ve ebadını belirlemek; 
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meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaraları ile bunlar 
üzerindeki binalara numara verilmesi i�lerini gerçekle�tirmek.

Co�rafî ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

Sürdürülebilir kalkınma ilkesine uygun olarak çevrenin, 
tarım alanlarının ve su havzalarının korunmasını sa�lamak; 
a�açlandırma yapmak; hafriyat topra�ı, moloz, kum 
ve çakıl depolama alanlarını, odun ve kömür satı� ve 
depolama sahalarını belirlemek, bunların ta�ınmasında 
çevre kirlili�ine meydan vermeyecek tedbirler almak; 
büyük�ehir katı atık yönetim plânını yapmak, yaptırmak; 
katı atıkların kaynakta toplanması ve aktarma istasyonuna 
kadar ta�ınması hariç katı atıkların ve hafriyatın yeniden 
de�erlendirilmesi, depolanması ve bertaraf edilmesine 
ili�kin hizmetleri yerine getirmek, bu amaçla tesisler 
kurmak, kurdurmak, i�letmek veya i�lettirmek; sanayi ve 
tıbbî atıklara ili�kin hizmetleri yürütmek, bunun için gerekli 
tesisleri kurmak, kurdurmak, i�letmek veya i�lettirmek; 
deniz araçlarının atıklarını toplamak, toplatmak, arıtmak ve 
bununla ilgili gerekli düzenlemeleri yapmak.

Gıda ile ilgili olanlar dâhil birinci sınıf gayrisıhhî 
müesseseleri ruhsatlandırmak ve denetlemek, yiyecek ve 
içecek maddelerinin tahlillerini yapmak üzere laboratuvarlar 
kurmak ve i�letmek.

Büyük�ehir belediyesinin yetkili oldu�u veya i�letti�i 
alanlarda zabıta hizmetlerini yerine getirmek.

Yolcu ve yük terminalleri, kapalı ve açık otoparklar yapmak, 
yaptırmak, i�letmek, i�lettirmek veya ruhsat vermek. 

Büyük�ehirin bütünlü�üne hizmet eden sosyal donatılar, 
bölge parkları, hayvanat bahçeleri, hayvan barınakları, 
kütüphane, müze, spor, dinlence, e�lence ve benzeri yerleri 
yapmak, yaptırmak, i�letmek veya i�lettirmek; gerekti�inde 
amatör spor kulüplerine malzeme vermek ve gerekli deste�i 
sa�lamak, amatör takımlar arasında spor müsabakaları 
düzenlemek, yurt içi ve yurt dı�ı müsabakalarda üstün 
ba�arı gösteren veya derece alan sporculara belediye meclis 
kararıyla ödül vermek.

Gerekti�inde sa�lık, e�itim ve kültür hizmetleri için bina 
ve tesisler yapmak, kamu kurum ve kurulu�larına ait bu 
hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her türlü bakımını, 
onarımını yapmak ve gerekli malzeme deste�ini sa�lamak.

Kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve kent tarihi 
bakımından önem ta�ıyan mekânların ve i�levlerinin 
korunmasını sa�lamak, bu amaçla bakım ve onarımını 
yapmak, korunması mümkün olmayanları aslına uygun 
olarak yeniden in�a etmek.

Büyük�ehir içindeki toplu ta�ıma hizmetlerini yürütmek ve 
bu amaçla gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, i�letmek 
veya i�lettirmek, büyük�ehir sınırları içindeki kara ve 
denizde taksi ve servis araçları dâhil toplu ta�ıma araçlarına 
ruhsat vermek.

Su ve kanalizasyon hizmetlerini yürütmek, bunun için gerekli 
baraj ve di�er tesisleri kurmak, kurdurmak ve i�letmek; 
derelerin ıslahını yapmak; kaynak suyu veya arıtma sonunda 
üretilen suları pazarlamak.

Mezarlık alanlarını tespit etmek, mezarlıklar tesis etmek, 
i�letmek, i�lettirmek, defin ile ilgili hizmetleri yürütmek.

Her çe�it toptancı hallerini ve mezbahaları yapmak, 
yaptırmak, i�letmek veya i�lettirmek, imar plânında 
gösterilen yerlerde yapılacak olan özel hal ve mezbahaları 
ruhsatlandırmak ve denetlemek.

�l düzeyinde yapılan plânlara uygun olarak, do�al afetlerle 
ilgili plânlamaları ve di�er hazırlıkları büyük�ehir ölçe�inde 
yapmak; gerekti�inde di�er afet bölgelerine araç, gereç ve 
malzeme deste�i vermek; itfaiye ve acil yardım hizmetlerini 
yürütmek; patlayıcı ve yanıcı madde üretim ve depolama 
yerlerini tespit etmek, konut, i�yeri, e�lence yeri, fabrika ve 
sanayi kurulu�ları  ile kamu kurulu�larını yangına ve di�er 
afetlere kar�ı alınacak önlemler yönünden denetlemek, bu 
konuda mevzuatın gerektirdi�i izin ve ruhsatları vermek.

Sa�lık merkezleri, hastaneler, gezici sa�lık üniteleri 
ile yeti�kinler, ya�lılar, engelliler, kadınlar, gençler ve 
çocuklara yönelik her türlü sosyal ve kültürel hizmetleri 
yürütmek, geli�tirmek ve bu amaçla sosyal tesisler kurmak, 
meslek ve beceri kazandırma kursları açmak, i�letmek veya 
i�lettirmek, bu hizmetleri yürütürken üniversiteler, yüksek 
okullar, meslek liseleri, kamu kurulu�ları ve sivil toplum 
örgütleri ile i�birli�i yapmak.

y) Merkezî ısıtma sistemleri kurmak, kurdurmak, i�letmek 
veya i�lettirmek.

z) Afet riski ta�ıyan veya can ve mal güvenli�i açısından 
tehlike olu�turan binaları insandan tahliye etmek ve yıkmak.  

Büyük�ehir belediyeleri birinci fıkranın (c) bendinde 
belirtilen yetkilerini, imar plânlarına uygun olarak 
kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek zorundadır. 
Büyük�ehir belediyeleri bu görevlerden uygun gördüklerini 
belediye meclisi kararı ile ilçe ve ilk kademe belediyelerine 
devredebilir, birlikte yapabilirler.

Madde 7’nin devamında ilçe ve ilk kademe belediyelerinin 
görev �u �ekilde belirtilmi�tir;

Kanunlarla münhasıran büyük�ehir belediyesine verilen 
görevler ile birinci fıkrada sayılanlar dı�ında kalan  görevleri 
yapmak ve yetkileri kullanmak.

Büyük�ehir katı atık yönetim plânına uygun olarak, katı 
atıkları toplamak ve aktarma istasyonuna ta�ımak.
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Sıhhî i�yerlerini, 2 nci ve 3 üncü sınıf gayrisıhhî 
müesseseleri, umuma açık istirahat ve e�lence yerlerini 
ruhsatlandırmak ve denetlemek.

Birinci fıkrada belirtilen hizmetlerden; otopark, spor, 
dinlenme ve e�lence yerleri ile parkları yapmak; ya�lılar, 
özürlüler, kadınlar, gençler ve çocuklara yönelik sosyal 
ve kültürel hizmetler sunmak; mesleki e�itim ve beceri 
kursları açmak; sa�lık, e�itim, kültür tesis ve binalarının 
yapım, bakım ve onarımı ile kültür ve tabiat varlıkları ve 
tarihî dokuyu korumak; kent tarihi bakımından önem ta�ıyan 
mekânların ve i�levlerinin geli�tirilmesine ili�kin hizmetler 
yapmak.

Defin ile ilgili hizmetleri yürütmek.

4562 sayılı Organize Sanayi Bölgeleri Kanunu ile Sanayi ve 
Ticaret Bakanlı�ına ve organize sanayi bölgelerine tanınan 
yetki ve sorumluluklar bu Kanun kapsamı dı�ındadır.

Madde 8. Büyük�ehir içindeki alt yapı hizmetlerinin 
koordinasyon içinde yürütülmesi amacıyla büyük�ehir 
belediye ba�kanı ya da görevlendirdi�i ki�inin ba�kanlı�ında, 
yönetmelikle belirlenecek kamu kurum ve kurulu�ları 
ile özel kurulu�ların temsilcilerinin katılaca�ı alt yapı 
koordinasyon merkezi kurulur. Büyük�ehir ilçe ve ilk 
kademe belediye ba�kanları kendi belediyesini ilgilendiren 
konuların görü�ülmesinde koordinasyon merkezlerine 
üye olarak katılırlar. Alt yapı koordinasyon merkezi 
toplantılarına ayrıca gündemdeki  konularla ilgili kamu 
kurumu niteli�indeki meslek kurulu�larının (oda üst 
kurulu�u bulunan yerlerde üst kurulu�un) temsilcileri de 
davet edilerek görü�leri alınır.

Alt yapı koordinasyon merkezi, kamu kurum ve kurulu�ları 
ile özel kurulu�lar tarafından büyük�ehir içinde yapılacak 
alt yapı yatırımları için kalkınma plânı ve yıllık programlara 
uygun olarak yapılacak taslak programları birle�tirerek 
kesin program hâline getirir. Bu amaçla, kamu kurum 
ve kurulu�ları ile özel kurulu�lar alt yapı koordinasyon 
merkezinin isteyece�i co�rafî bilgi sistemleri dâhil her türlü 
bilgi ve belgeyi vermek zorundadırlar. Kesin programlarda 
birden fazla kamu kurum ve kurulu�u tarafından aynı anda 
yapılması gerekenler ortak programa alınır. Ortak programa 
alınan alt yapı hizmetleri için belediye ve di�er bütün kamu 
kurum ve kurulu�larının bütçelerine konulan ödenekler, alt 
yapı koordinasyon merkezi bünyesinde olu�turulacak alt yapı 
yatırım hesabına aktarılır. 

Ortak programa alınan hizmetler için kamu kurum ve 
kurulu� bütçelerinde yeterli ödene�in bulunmadı�ının 
bildirilmesi durumunda, büyük�ehir belediyesi veya 
ilgisine göre ba�lı kurulu� bütçelerinden bu hizmetler 
için kaynak ayrılabilir. Kamu kurum ve kurulu�ları alt yapı 
ortak yatırım hizmetleri için harcanan miktarda ödene�i, 

yeniden de�erleme oranını da dikkate alarak ertesi yıl 
bütçesinde ayırır. Ayrılan bu ödenek belediye veya ilgili 
ba�lı kurulu�unun hesabına aktarılır. Bu bedel ödenmeden 
ilgili kamu kurum veya kurulu�u, büyük�ehir belediyesi 
sınırlarında yeni bir yatırım yapamaz.

Ortak programa alınmayan yatırımlar için bakanlıklar, 
ilgili belediye ve di�er kamu kurum ve kurulu�ları alt yapı 
koordinasyon merkezi tarafından belirlenen programa göre 
harcamalarını kendi bütçelerinden yaparlar.

Koordinasyon merkezleri tarafından alınan ortak yatırım 
ve toplu ta�ımayla ilgili kararlar, belediye ve bütün kamu 
kurum ve kurulu�larıyla ilgililer için ba�layıcıdır.

Alt yapı koordinasyon merkezinin çalı�ma esas ve usulleri ile 
bu kurullara katılacak kamu kurum ve kurulu� temsilcileri, 
�çi�leri Bakanlı�ı tarafından çıkarılacak yönetmelikle 
belirlenir. �çi�leri Bakanlı�ı, çıkarılacak bu yönetmeli�in, 
alt yapı yatırım hesabının kullanılması ve ödenek tahsisi ve 
aktarmasına ili�kin kısımları hakkında, Maliye Bakanlı�ı ve 
Devlet Plânlama Te�kilâtı Müste�arlı�ının görü�ünü alır.

Madde 9. Büyük�ehir içindeki kara, deniz, su, göl ve 
demiryolu üzerinde her türlü ta�ımacılık hizmetlerinin 
koordinasyon içinde yürütülmesi amacıyla, büyük�ehir 
belediye ba�kanı ya da görevlendirdi�i ki�inin ba�kanlı�ında, 
yönetmelikle belirlenecek kamu kurum ve kurulu� 
temsilcilerinin katılaca�ı ula�ım koordinasyon merkezi 
kurulur. Büyük�ehir ilçe ve ilk kademe belediye ba�kanları 
kendi belediyesini ilgilendiren konuların görü�ülmesinde 
koordinasyon merkezlerine üye olarak katılırlar. Ula�ım 
koordinasyon merkezi toplantılarına ayrıca gündemdeki 
konularla ilgili kamu kurumu niteli�indeki meslek 
kurulu�larının (oda üst kurulu�u bulunan yerlerde üst 
kurulu�un) temsilcileri de davet edilerek görü�leri alınır.

Bu Kanun ile büyük�ehir belediyesine verilen trafik 
hizmetlerini plânlama, koordinasyon ve güzergâh 
belirlemesi ile taksi, dolmu� ve servis araçlarının durak 
ve araç park yerleri ile sayısının tespitine ili�kin yetkiler 
ile büyük�ehir sınırları dahilinde il trafik komisyonunun 
yetkileri ula�ım koordinasyon merkezi tarafından kullanılır.

Ula�ım koordinasyon merkezi kararları, büyük�ehir belediye 
ba�kanının onayı ile yürürlü�e girer.

Ula�ım koordinasyon merkezi tarafından toplu ta�ıma ile 
ilgili alınan kararlar, belediyeler ve bütün kamu kurum ve 
kurulu�larıyla ilgililer için ba�layıcıdır.

Koordinasyon merkezinin çalı�ma esas ve usulleri ile bu 
kurullara katılacak kamu kurum ve kurulu� temsilcileri, 
�çi�leri Bakanlı�ı tarafından çıkarılacak yönetmelikle 
belirlenir.



24

Büyük�ehir belediyelerine bu Kanun ile verilen görev ve 
yetkilerin uygulanmasında, 13.10.1983 tarihli ve 2918 sayılı 
Karayolları Trafik Kanununun bu Kanuna aykırı hükümleri 
uygulanmaz.

Madde 10. Büyük�ehir, ilçe ve ilk kademe belediyeleri; 
görevli oldukları konularda bu Kanunla birlikte Belediye 
Kanunu ve di�er mevzuat hükümleri ile ilgisine göre 
belediyelere tanınan yetki, imtiyaz ve muafiyetlere sahiptir.

Madde 11. Büyük�ehir belediyesi, ilçe ve ilk kademe 
belediyelerinin imar uygulamalarını denetlemeye yetkilidir. 
Denetim yetkisi, konu ile ilgili her türlü bilgi ve belgeyi 
istemeyi, incelemeyi ve gerekti�inde bunların örneklerini 
almayı içerir. Bu amaçla istenecek her türlü bilgi ve belgeler 
en geç onbe� gün içinde verilir. �mar uygulamalarının 
denetiminde kamu kurum ve kurulu�larından, üniversiteler 
ve kamu kurumu niteli�indeki meslek kurulu�larından 
yararlanılabilir.

Denetim sonucunda belirlenen eksiklik ve aykırılıkların 
giderilmesi için ilgili belediyeye üç ayı geçmemek üzere süre 
verilir. Bu süre içinde eksiklik ve aykırılıklar giderilmedi�i 
takdirde, büyük�ehir belediyesi eksiklik ve aykırılıkları 
gidermeye yetkilidir.

Büyük�ehir belediyesi tarafından belirlenen ruhsatsız 
veya ruhsat ve eklerine aykırı yapılar, gerekli i�lem 
yapılmak üzere ilgili belediyeye bildirilir. Belirlenen imara 
aykırı uygulama, ilgili belediye tarafından üç ay içinde 
giderilmedi�i takdirde, büyük�ehir belediyesi 3.5.1985 tarihli 
ve 3194 sayılı �mar Kanununun 32. ve 42. maddelerinde 
belirtilen yetkilerini  kullanma hakkını haizdir. Ancak 3194 
sayılı Kanunun 42. madde kapsamındaki konulardan dolayı 
iki kez ceza verilemez.

Belediyelerin uymakla zorunlu oldu�u yasal yükümlülükler 
oldukça fazladır. Bununla birlikte, bu yükümlülükler 
arasından geneli ilgilendiren, faaliyetlerin yo�unlu�una 
göre daha çok kullanılan ve özet nitelikte sayılabilecek olan 
kanun ve yönetmeliklerin listesi a�a�ıda verilmi�tir.

394 Sayılı Hafta Tatili Kanunu
634 Sayılı Kat Mülkiyeti Kanunu
657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu
775 Sayılı Gecekondu Kanunu
1319 Sayılı Emlak Vergisi Kanunu
1593 Sayılı Umumi Hıfzıssıhha Kanunu
1608 Sayılı Umuru Belediyeye Müteallik Ahkâmı Cezaiye Kanunu (Belediye Hizmetleri Ceza Hükümleri Kanunu)
2464 Sayılı Belediye Gelirleri Kanunu
2872 Sayılı Çevre Kanunu
2886 Sayılı Devlet �hale Kanunu
2942 Sayılı Kamula�tırma Kanunu
2981 Sayılı �mar ve Gecekondu Mevzuatına Aykırı Yapılara Uygulanacak Bazı ��lemler ve 6785 Sayılı �mar Kanununun Bir Mad-
desinin De�i�tirilmesi Hakkında Kanun 
3071 Sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun
3194 Sayılı �mar Kanunu
3285 Sayılı Hayvan Sa�lık Zabıtası Kanunu
3516 Sayılı Ölçü ve Ayar Kanunu
3572 Sayılı ��yeri Açma ve çalı�ma Ruhsatlarına Dair Kanun Hükmünde Kararnamenin De�i�tirilerek Kabulüne Dair Kanunu
4077 Sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun
4109 Sayılı Asker Ailelerinden Muhtaç Olanlara Yardım Hakkında Kanun
4207 Sayılı Tütün Ürünlerinin Zararlarının Önlenmesi ve Kontrolü Hakkında Kanun
4483 Sayılı Memurlar ve Di�er Kamu Görevlilerinin Yargılanması Hakkında Kanunu
4688 Sayılı Kamu Görevlileri Sendikaları Kanunu
4708 Sayılı Yapı Denetimi Hakkında Kanun
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4734 Sayılı Kamu �hale Kanunu
4735 Sayılı Kamu �hale Sözle�meleri Kanunu
4857 Sayılı �� Kanunu
4982 Sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu
5018 Sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrol Kanunu
5179 Sayılı Gıdaların Üretim, Tüketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun Hükmünde Kararnamenin De�i�tirilerek Kabulü 
Hakkında Kanun
5199 Sayılı Hayvanları Koruma Kanunu
5216 Sayılı Büyük�ehir Belediyesi Kanunu
5237 Sayılı Belediye Gelirleri Kanunu
5237 Sayılı Türk Ceza Kanunu
5326 Sayılı Kabahatler Kanunu
5366 sayılı Yıpranan Tarihi ve Kültürel Ta�ınmaz Varlıkların Yenilenerek Korunması ve Ya�atılarak Kullanılması Hakkında Kanun
5378 Sayılı Özürlüler ve Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde De�i�iklik Yapılması 
5393 Sayılı Belediye Kanunu
5434 Sayılı T.C. Emekli Sandı�ı Kanunu
5436 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde De�i�iklik Yapılması 
Hakkında Kanun
5510 Sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sa�lık Sigortası Kanunu
5779 Sayılı �l Özel �darelerine ve Belediyelere Genel Bütçe Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkında Kanun
5846 Sayılı Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu
6245 Sayılı Harcırah Kanunu
7201 Sayılı Tebligat Kanunu
Yönetmelikler
2464 Sayılı Belediye Gelirleri Kanununun Çe�itli Harçlarla �lgili Hükümlerinin Uygulanmasına �li�kin Yönetmelik
2464 Sayılı Belediye Gelirleri Kanununun Harcamalara Katılma Payları ile �lgili Hükümlerinin Uygulanmasına �li�kin Yönetmelik
4734 Sayılı Kamu �hale Kanununun 3 Üncü Maddesinin (E) Bendine Göre Yapılacak Alımlarda Uygulanacak Usul ve Esaslara 
�li�kin Yönetmelik
Adres Kayıt Sistemi Yönetmeli�i
Adres ve Numaralamaya �li�kin Yönetmelik
Belediye Meclisi Çalı�ma Yönetmeli�i
Belediye ve Ba�lı Kurulu�ları �le Mahalli �dare Birlikleri Norm Kadro �lke ve Standartlarına Dair Yönetmelik
Belediye Zabıta Yönetmeli�i
Belediyelerin Arsa, Konut ve ��yeri Üretimi, Tahsisi, Kiralanması ve Satı�ına Dair Genel Yönetmelik
Belediye Tahsilat Yönetmeli�i
Evlendirme Yönetmeli�i
Fazla veya Yersiz Ödemelerin Tahsiline �li�kin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik
Hayvan Sa�lı�ı ve Zabıtası Kanunu Yönetmeli�i
�halelere Yapılacak Ba�vurular Hakkında Yönetmelik
��yeri Açma ve Çalı�ma Ruhsatlarına �li�kin Yönetmelik
��yeri Kurma �zni ve ��letme Belgesi Alınması Hakkında Yönetmelik
Resmî Yazı�malarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkında Yönetmelik
Kamu �darelerince Hazırlanacak Faaliyet Raporları Hakkında Yönetmelik
Kamu �darelerince Hazırlanacak Performans Programları Hakkında Yönetmelikte De�i�iklik Yapılmasına Dair Yönetmelik
Kamu �darelerinde Stratejik Planlamaya �li�kin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik
Kent Konseyi Yönetmeli�i
Mahalli �dareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeli�i
Mahalli �dareler Harcama Belgeleri Yönetmeli�i
Mahalli �dareler Personelinin Görevde Yükselme ve Unvan De�i�ikli�i Esaslarına Dair Yönetmelik
Mahalli �dareler Uzla�ma Yönetmeli�i
Otopark Yönetmeli�i
Strateji Geli�tirme Birimlerinin Çalı�ma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik
Ta�ınır Mal Yönetmeli�i
Umuma Açık Yerler ve �çkili Yerler ile Resmi veya Özel Ö�retim Kurumları Arasındaki Uzaklıkların Belirlenmesine Dair Yönetmelik
Yapı Denetimi Uygulama Usul ve Esasları Yönetmeli�i



Belediye Ba�kanı

Özel Kalem
Müdürlü�ü

Tefti� Kurulu 
Müdürlü�ü

�ç Denetçiler

Ba�kan Yardımcısı

Fen ��leri Md.

Kültür ve Sos. ��ler Md.

Park ve Bahçeler Md.

Strateji Geli�tirme Md.

Mali Hizmetler Md.

Destek Hizmetleri Md.

Ruhsat ve Denetim Md.

Temizlik ��leri  Md.

Ba�kan Yardımcısı

Basın Yayın ve Halkla

�li�kiler Md.

Hukuk ��leri Md.

Yazı ��leri Md.

Zabıta Md.

Ba�kan Yardımcısı
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Emlak ve �stimlak Md.

�mar ve �ehircilik  Md.

Ba�kan Yardımcısı

�nsan Kaynakları ve

E�itim Md.

Sa�lık ��leri Md.

Veteriner ��leri Md.

Ba�kan Yardımcısı



Hizmet Binaları
Güngören Belediyesi’nin ana hizmet binası Güven 
Mahallesi’nde bulunmaktadır. Bu binada 19 müdürlükten 
Basın Yayın ve Halkla �li�kiler, Destek Hizmetleri, Emlak 
�stimlâk, Hukuk ��leri, �mar ve �ehircilik, �nsan Kaynakları ve 
E�itim, Mali Hizmetler, Özel Kalem, Ruhsat ve Denetim, Sa�lık 
��leri, Strateji Geli�tirme, Tefti� Kurulu, Yazı ��leri ve Zabıta 
Müdürlükleri olmak üzere toplam 14’ü yer almaktadır. 

Belediyenin ana hizmet binası dı�ında bulunan birimlerin 
bulundukları bölge ve di�er hizmet amaçlı kullanılan di�er 
ta�ınmazlara ili�kin bilgiler a�a�ıdaki tabloda verilmi�tir.

Belediye sistem yapısı içerisinde Active Directory Server, File 
Server, Exchange Server, Yönetim Bili�im Sistemi-Otomasyon 
ve GIS olmak üzere toplam 5 server bulunmaktadır. Bunlara 
ilave olarak Firewall Güvenlik Duvarı da teknolojik altyapıyı 
olu�turan ö�eler arasında yer almaktadır.

Mevcut durumda kullanılan VDSL hattının yanına Telekom 
ile yapılan anla�ma neticesinde 10 Mbit’lik yüksek hızlı fiber 
optik hat çektirilmi�tir. Bu sayede internet çıkı�ı hızlanmı� 
ve vatanda�ların web üzerinden yaptı�ı i�lemler daha hızlı 
yapılabilir hale gelmi�tir. Ayrıca belediye merkez binası ile 
Park Bahçeler, Veteriner ve Temizlik ��leri Müdürlü�ü’nün 
bulundu�u bölge arasında 5Mbit’lik fiber ba�lantı yapılmı�tır.

Ana hizmet binasında kullanılan a� omurgasındaki 10/100 

Mbit hızında çalı�an switchler 1000 Mbit hızındaki switchler 
ile de�i�tirilerek a� altyapısında iyile�tirmeler sa�lanmı�tır. 
Kurumda serverların bulundu�u ortamın �artları yetersiz 
düzeyde olup, bu konuda gerekli düzenlemelerin yapılmasına 
ihtiyaç vardır.

Kullanıcıların yazılım ve donanım ile ilgili istek, �ikâyet ve 
talepleri en kısa sürede teknik destek ve ilgili e�itimler 
verilmeye çalı�ılmaktadır. 

Günlük olarak düzenli ve otomatik yedekleme yapılmakta, 
ikinci bir makineye de yükleme yapılarak aynı bilgiler ayrıca 
yedeklenmektedir. Yedekleme kapsamında yönetim Bili�im 
Sistemi-Otomasyon Yede�i, File Server Yede�i (Ba�kan 
Yardımcıları ve Müdürlüklerin Klasörleri-TAKAS), Active 
Directory (Kullanıcı mailleri, izinler, yetkiler vb.) yede�i 
alınmaktadır.

No Hizmet Birimi Mahalle Yüzölçümü

1

2

3
-

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

No Araçlar

1 33

2 12

3 5

4 2

5 10

6 3

7 4

8 2

9 3

10 1

11 1

12 2

13 1

14 1

15 1

16 1

17 4

18 1

19 1

20 1

21 1

23 1

22 1

24 1

25 2

26 1

27 2

98
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31.12.2011 tarihi itibariyle Belediy-
emizde 187 memur personel 124 i�çi 
personel ve 31 sözle�meli personel 
görev yapmaktadır.
 
Çalı�an 187 memur personel ve 
kadro kar�ılı�ı çalı�an 31 sözle�meli 
personel ünvan bazında ;
 
5 Ba�kan Yardımcısı (3 Meclis Üyesi)
7 Ba�kan Danı�manı
2 �ç Denetçi
17 Müdür
17 �ef
25 Mühendis 
7 Mimar
13 Tekniker , Teknisyen 
2 �ehir Plancısı

1 Avukat
1 Tabip
1 Ebe
1 Veteriner Hekimi
66 Memur 
2 Zabıta Amiri
11 Zabıta Komiseri
43 Zabıta Memuru
 

27.11.2011 tarihli 28125 sayılı Resmi 
Gazetede yeniden düzenlenerek 
yayımlanan Norm Kadro �lke ve 
Standartlarına Dair Yönetmelik 
gere�i Belediyemizin kadro pozisyonu 
C-15 grubunda belirtilmi�tir.

Kadro Durumuna Göre Personel Sayıları ve Oranları

%54.68  187 Memeur

%36.26  124 ��çi

%9.06  31 Sözle�meli Personel

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

Kadro Durumu

187

124

31

Toplam 342 %100

%54.68

%36.26

%9.06
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Günümüzde belediyeler katılımcı bir yönetimi esas 
almanın ve vatanda�ların hizmet üretimine katkılarını 
sa�lamanın yollarını ara�tırmaktadırlar. Güngören 
belediyesi son üç yıl içerisinde vatanda� odaklı yönetim 
anlayı�ını her geçen gün biraz daha artırmakta ve 
vatanda�ların beklenti ve ihtiyaçlarını kar�ılayacak 
hizmetler üreterek vatanda�ların Güngören’de 
ya�amaktan mutlu olmalarını sa�lamaya çalı�maktadır. 
Bu vatanda� odaklı yönetim anlayı�ının belediye 
hizmetlerinde en etkin �ekilde uygulanabilmesi 
Güngören’in gelece�i açısından önemli görülmektedir. 
O nedenle vatanda� odaklı bir yönetim belediyenin 
stratejik amaçlarının ba�ında sayılmı�tır. Ancak vatanda� 
odaklı olabilmek için sadece vatanda�ların katılımlarını 
beklemek yeterli de�ildir. Kurum içersindeki her türlü 
aktivitenin de vatanda� odaklı olarak tasarlanması 
ve gerekli düzenlemelerin yapılması gerekmektedir. 
Bu kapsamda; özellikle kurum süreçlerinin vatanda� 
odaklılı�ı dikkate alarak tanımlanması, sadele�tirilmesi 
ve sürekli iyile�tirilmelerini sa�layacak bir sistemin 
hayata geçirilmesi Güngören Belediyesi için stratejik 
açıdan en önemli unsurların ba�ında gelmektedir. 

“Acil durum ve risklere kar�ı hazırlıklı olmak, kentin risk 
haritasını çıkartarak risk önleyici/azaltıcı nitelikte Acil 
Durum Yönetim Sistemini kurmak.”
Dünyanın içinde bulundu�u sürekli de�i�im ko�ullarına 
ve do�al afetlere kar�ı hazırlıklı olmak ve herhangi bir 
tehlike veya tehdit altındayken bile vatanda�larımıza 
en iyi �ekilde hizmet edebilmek için belediyemiz acil 
durumlara ve risklere kar�ı hazırlıklı olmayı stratejik 
olarak önemli konular arasında görmektedir. Ülkemizin 
deprem ku�a�ında olması ve ilçemizin deprem 

riski altında bulunması bu konunun önemini bir kat 
daha artırmaktadır. Acil durumlara hazırlıklı olmak 
öncelikle kurumun kendisinin risklerden arındırılmı� 
olmasını gerektirmektedir.  Sa�lıklı bir organizasyon 
ile acil durum öncesinde, sırasında ve sonrasında acil 
durumların en etkin �ekilde yönetilebilmesi stratejik 
öncelikli konulardan görülmektedir.

Belediyeler çok çe�itli hizmetler üretmekte ancak 
bu hizmetlerin kent içindeki etkisi farklı olmaktadır. 
Kaynakları çok sınırlı olan belediyelerde öncelikli hizmet 
alanlarının belirlenmesi ve bu alanlarda hizmetlerin 
üretilmesi çok önemlidir. O nedenle Güngören Belediyesi 
gerçekle�tirdi�i hizmetleri vatanda�larımıza en do�ru 
zamanda, en do�ru yerde, en do�ru �ekilde ula�tırmayı 
stratejik öneme sahip konulardan birisi olarak 
görmektedir.  En kısa zamanda, en etkin hizmetleri 
üretip sunabilmek için çalı�maların koordinasyonunun 
önemi açık olarak ortadadır. Hizmet yönetiminin 
önemli bir aya�ı da yapılan hizmetlerin tanıtılmasıdır. 
Günümüz ko�ullarında kentlerin ihtiyaçlarının tamamını 
kar�ılamak çok kolay olmamakta, hizmetlerin kullanıldı�ı 
alanlar da oldukça yaygın ve büyük olabilmektedir. 
Hizmetlerin bilinmesinde ve duyulmasında sorunlar 
ya�anabilmektedir. Güngören Belediyesi sundu�u 
hizmetlerden beklenen faydanın sa�lanabilmesi ve 
vatanda�ların en do�ru bir �ekilde bu hizmetlerden 
yararlanmalarını da hizmetleri üretebilmek kadar 
önemli görmektedir. Hizmet yönetimini etkin olarak 
gerçekle�tirmek için gerekli altyapının olu�turulması 
ayrıca dikkate alınması gereken bir konudur. Günün 
de�i�en �artlarına uygun olarak, daha hızlı ve daha do�ru 
hizmetlerin üretilmesi, çalı�anların i�ini kolayla�tırıcı, 
zaman ve maliyet kazancı sa�layan teknolojilerin takip 
edilmesi, bili�im alt yapısının güçlendirilerek entegre 
bili�im yönetim sisteminin olu�turulması, e-belediyecilik 
ve t-belediyecilik çalı�malarına etkinlik kazandırılması 
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bir kurum için artık zorunluluk haline gelmi�tir. 
Güngören Belediyesi, bu gerçekten hareket ile her türlü 
yerel yönetim teknolojisini kullanacak ve hizmetleri 
daha kısa zamanda ve daha etkin üretmenin yollarına 
bakacaktır.

Günümüz �ehircilik anlayı�ının temelini �ehre sahip 
çıkma olu�turmaktadır.  Kentlilik bilincinin sürekli 
artırılması ile vatanda�ların belediye ve kente 
sahip çıkmaları etkin belediyecilik için çok önemli 
görülmektedir. Bu kapsamda da Güngören Belediyesi, 
vatanda�larımızı kayna�tırmanın ve ilçemiz içinde birlik 
ve beraberli�i sa�lamanın yollarını ara�tırmayı, bu yolla 
kent kültürü ve kentlilik bilincini artırmayı stratejik 
amaçları arasında görmektedir. Ayrıca kentlilik bilinci 
toplumsal de�erlerden ve sosyal dayanı�madan yoksun 
dü�ünülmemektedir. Sosyal dayanı�ma ve yardımla�ma 
bizim kültürümüzün en temel unsurlarından birisidir. 
Bir arada ya�amak ve kentli olabilmek bu unsurların 
ya�atılması ile mümkün olabilmektedir.  Bu nedenle bu 
stratejik yakla�ım özellikle toplumsal de�erlerin canlı 
tutulmasını ve sosyal dayanı�manın te�vik edilmesini 
kentlilik bilincini sa�lamada önemli bir unsur olarak 
görmektedir. Bir ülkenin geli�imi ve ilerlemesinin, o 
ülke insanlarının e�itim düzeyi ile do�ru orantılı oldu�u 
dü�ünüldü�ünde, ilçemizin dünya kentleri arasında 
yer almasını sa�layacak, kentlile�me ve kentlilik 
bilincini artıracak en önemli unsur, vatanda�larımızın 
e�itim düzeyinin yükseltilmesidir. Bu kapsamda 
okullarımızda yürütülecek faaliyetler, ilçemiz içinde 
düzenlenen kursların yaygınla�tırılması ve her türlü 
e�itim faaliyetlerinin desteklenmesi belediyemizin 
stratejik amacına ula�ması için çok önemlidir. Çünkü 
e�itim sıralarında kent ve kentlilik bilincini olu�turmak, 
kültürel geli�imi gerçekle�tirmek, ça�ın gereklerini takip 
edebilmek ancak e�itimli bir halk ile mümkün olabilir. 

Sistemleri ne kadar mükemmel olsa da insan kaynakları 
etkin olarak çalı�mayan belediyelerin ba�arılı olmaları 
mümkün de�ildir. Güler yüzlü, i�ini seven, sürekli 
de�i�imi izleyebilen, aktif ve sorun üretmekten çok 
sorun çözmeye odaklamı� bir çalı�an grubu ile sınırlı 
kaynaklar altında bir etkin hizmet üretmek mümkün 
olabilir. Güngören Belediyesindeki “aktif insan pozitif 
dü�ünce” programı kapsamında yapılan çalı�malar, 
insan kaynaklarının hizmet üretiminde etkin yönetimin 
ne kadar önemli bir unsuru oldu�unu göstermektedir. Bu 
gerçekten hareket ile belediyemiz, insan kaynaklarının 
etkin yönetimiyle, elindeki kaynakları en etkin �ekilde 
kullanarak en az maliyetle en fazla fayda sa�layacak 
hizmeti üretmeyi hedeflemektedir. Personel sayısının 
azaltılması, personel yetkinli�inin ve hizmet kalitesinin 
arttırılması, personel motivasyonunun yüksek tutulması, 
e�itimler düzenlenmesi ve norm kadro çalı�malarının 
uygulanması bu stratejik amacın yerine getirilmesini 
sa�layacak belediye faaliyetleri arasında yer almaktadır. 
Çalı�anlar üzerinde yapılacak olan motivasyon artırma 
ve di�er çalı�malar ile birlikte birimler arası ili�kilerin 
güçlendirilmesi sa�lam bir kurumsal yapı olu�turmayı 
kolayla�tırır. Bunu gerçekle�tirmek için ileti�im 
hatlarının tamamı açık tutulacak ve ortak teknik ve sosyal 
içerikli aktiviteler gerçekle�tirilecektir.
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Günümüz belediyeleri kendi kentlerini sosyal ve kültürel 
açıdan nasıl geli�tirdikleri ile övünmektedirler. Modern 
dünya kentlerinde alt yapı sorunları tamamlanmı� 
ve kentin ya�ayanlarının ya�am kalitesini artırıcı 
hizmetler öne çıkmı�tır. Bu gerçekten hareket ile 
Güngören’in de modern dünya kentlerinden birisi olması 
vatanda�larımızın ya�am kalitesini sürekli artırmayı 
ba�aran bir kent olması için çalı�maların yapılması 
stratejik açıdan oldukça önemli görülmektedir.  Bu 
do�rultuda, ilçemizin sahip oldu�u tarihi, kültürel ve spor 
yapısını korumak ve bu alanlarda yapılan faaliyetlerin 
desteklenerek ilçemizi bu alanlarda daha da modern bir 
�ehir statüsüne ta�ıyacak etkinliklerin düzenlenmesi 
önümüzdeki 5 yıl içinde temel yakla�ımımız olacaktır. 
�stanbul’un en büyük sorunlarından birisi de ula�ımdır. 
Güngören ilçesi ticari hayatın çok hareketli oldu�u bir 
ilçe oldu�undan gündüzleri trafik sorunu çok önemli 
boyutlara ula�maktadır.  Vatanda�larımız bir yerden 
di�er yerlere giderken çok zaman kaybetmekte ve trafik 
sorunu katlanılmaz boyutlara ula�abilmektedir.  Bu 
sorun da stratejik açıdan kentin geli�mesini etkileyen bir 
unsur olarak de�erlendirilmektedir.

Güngören Belediyesi’nde çok hareketli bir ticari 
hayat ya�anmaktadır. Çok sayıda ticari kurulu� 
ba�ta tekstil ürünleri olmak üzere yurt içi ve yurt 
dı�ına ürünler satmaktadır. Birçok �irketin üretim 
tesisleri ilçenin dı�ında olmakla beraber �irket 
merkezleri veya pazarlama ve satı� üniteleri Güngören 
Belediyesi sınırları içinde özellikle Merter bölgesinde 
bulunmaktadır. Bu bölge �stanbul’da benzeri 
bulunmayan bir ticari potansiyel olarak görülmektedir. 
Bu ticari potansiyel ilçenin di�er alanlarında da 
geli�meye katkı sa�layabilir. O nedenle Güngören 
Belediyesi bu ticari aktivitelerin desteklenmesini ve 
ticari potansiyelin artırılmasını stratejik açıdan kentin 
gelece�i için stratejik öneme sahip görmektedir.  
Genel olarak ilçemizin kalkınma ve istihdam düzeyinin 
artırılmasında, i�sizlik oranın azaltılmasında, ticari 
hayatın daha fazla canlandırılmasının faydası olacaktır. 
Ancak vatanda�larımıza yeni ve geni� i� alanlarının 
sunulması bu stratejinin uygulanmasını önemli oranda 
etkinle�tirecektir.  Güngören Belediyesi bu ticari 
canlılı�ı destekleyerek dünya çapında bir ticari merkez 
olu�turmak için faaliyet ve projeler geli�tirecektir.

Günümüzdeki belediyelerin ve kentlerin en önemli 
sorunlarından birisi de yeterli oranda ye�il alanlarının 
olmamasıdır. Bu konuda Güngören Belediyesi çok 
önemli bir sorun ile kar�ı kar�ıyadır. Ye�il alanları 
yeterli olmadı�ı gibi ye�il alan üretecek bo� arazisi de 
bulunmamaktadır. O nedenle kentin ye�illendirilmesi 
ve çevre düzenlemeleri ile çevre koruma çalı�malarını 
stratejik öneme sahip konular arasında görerek bu 
konuda kentin geli�tirilmesini amaçlamaktadır.
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Günümüzde Avrupa Birli�i uyum süreci içinde kamu 
yönetiminin yeniden yapılanması söz konusudur. Gerek 
ulusal rapor gerekse Avrupa Birli�i de�erlendirme 
raporları Türkiye’de katılımcı, saydam, hesap veren, 
bilgi edinme hakkına saygılı bir kamu yönetimi kurmanın 
gereklili�ini ortaya koymaktadır. Güngören Belediyesi 
Avrupa Birli�i Koordinasyon Merkezi’nin kurulmasıyla 
kenti Avrupa Birli�i yerel yönetimler standartları ile 
uyumlu hale getirebilmek için çalı�malar yapacaktır. 
Bu konu ülkemizin uyum sürecine katkı sa�laması 
bakımından stratejik bir amaç olarak belirlemi�tir.

Belediyeler sınırlı kaynaklar ile azami hizmet üretmek 
durumundadırlar. Yeni gelir kaynakları olu�turmak 
kentlerinin ihtiyaçlarını daha önce kar�ılamaları 
anlamına gelmektedir. O nedenle etkin tahsilât 
yöntemlerinin geli�tirilmesi ve kaynak yönetimi 
belediyelerin stratejik öncelikleri arasındadır.
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Kodu I

830 01

830 02

830 03

830 04

830 05

830 06

830 07 0 0.00

830 09 0

57,443,323.96 68,260,619.52 101,515,908.58

Kodu I

800 01

800 03

800 04 0 0 297113.84

800 05

800 06

46,741,406.98 68,419,068.12 92,904,987.92

810 01

810 03 0.00

810 05

31,931.49 33,181.32 43,084.95

46,709,475.49 68,385,886.80 92,861,902.97

10,733,848.47 8,654,005.61
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 KODU

Harcama Türü
   

830 01 89.16

830 02 82.66

830 03 101.49

830 04 57.09

830 05 78.41

830 06 87.87

830 08 1.00 0.00 0.00

830 09 46.31

110,401,518.00 101,515,908.58 91.95

 
 KODU

Gelir Türü
   

800 01 89.67

800 03 169.18

800 04 3.00

800 05 115.55

800 06 34.74

110,471,518.00 92,904,987.92 84.10

810 09 61.55

110,401,518.00 92,861,902.97 84.11

01

03

04

05

06

07

08

57,443,323.96 68,260,619.52 101,515,908.58
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44,554,331.08 63,087,092.92 56,301,551.79

1,142,908.75

18,020,628.30 22,821,515.64 28,075,362.60

0.00 0.00

351.71 100,415.38 83,961.47

351.71

55,894.59 177,581.92 478,259.59

26,185.87 170,834.11 202,237.71

0.00 0.00

0.00

27,622,188.85 33,419,990.16 32,433,196.28

0.00 0.00 252.67

109,952,921.58 116,020,639.31 140,846,769.56

0.00 531,018.58 5,303,079.66

0.00

0.00 0.00

147,760.00 147,760.00 754,585.72

0.00 0.00

109,805,161.58 115,014,750.73 133,945,980.18

0.00 327,110.00 843,124.00

0.00

154,507,252.66 179,107,732.23 197,148,321.35

12,421,333.46 17,979,663.95 22,363,309.68

7,911,703.11 8,227,654.82 8,917,762.84

4,444,854.14 7,349,458.06 10,553,058.95

64,776.21 2,402,551.07 2,892,487.89

166,928,586.12 197,087,396.18 219,511,631.03
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18,493,214.95 16,334,858.57 24,794,118.43

2,153,637.89 2,991,880.72 3,027,589.03

9,430,398.09 7,794,624.57 14,581,768.06

4,714,623.44 3,118,180.78 4,106,423.18

1,403,603.61 2,018,664.17 2,095,708.13

790,951.92 411,508.33 982,630.03

12,850,859.58 22,144,461.70 19,705,289.39

992,406.06 1,272,328.02 4,023,238.99

11,694,843.00 20,155,072.22 15,330,591.60

163,610.52 717,061.46 351,458.80

123,163,178.13 140,628,411.96 152,648,913.53

106,746,310.23 106,746,310.23 112,162,659.95

17,292,061.17 17,292,061.17 28,733,935.40

0.00

0.00

17,465,233.83 12,627,511.45

0.00

0.00 0.00

148,386,509.19 154,507,252.66 179,107,732.23

154,507,252.66 179,107,732.23 197,148,321.35

7,911,703.11 8,227,654.82 8,917,762.84

4,444,854.14 7,349,458.06 10,553,058.95

166,928,586.12 197,087,396.18 219,511,631.03
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Hizmet kalemi içerisinde çöplerin toplanması, nakli, cadde ve 
sokakların süpürülmesi i�i, güvenlik hizmetleri i�i, hizmet binası temizli�i i�i, araç kiralama giderleri, 
akaryakıt alım giderleri, tanıtım ve organizasyon giderleri ile di�er mal ve malzeme alımları yer 
almaktadır.

 Gider kalemi içerisinde Emekli Sandı�ı ödemeleri, �ller Bankası’na ödenen ortaklık 
payı, memur personele verilen yemek yardımları ödemeleri, memur personele verilen sosyal yardım 
ödemeleri, yardım sandı�ı ödemeleri, asker ailesi yardım giderleri, fakir ailelere verilen a�evi yemek 
yardımları ve sa�lık amaçlı giderler bulunmaktadır.

Kamula�tırma giderleri, yol yapım giderleri, park-bahçe yapım giderleri ile hizmet 
binası yapım ve onarım giderlerinden olu�maktadır.

Mülkiyet üzerinden alınan bina, arsa, çevre temizlik vergileri ile harçlardan 
olu�maktadır.

 Mal ve hizmet satı� gelirleri, ta�ınır ve ta�ınmaz kira gelirlerinden 
olu�maktadır.

 Ki�ilerden ve kamu kurumlarından (Büyük�ehir Belediyesi) alınan cari ve 
sermaye içerikli yardımlardan olu�maktadır.

 �ller Bankası’ndan gelen vergi gelirleri, su faturalarıyla tahsil edilen çevre temizlik 
vergisi payları, vergi ve para cezaları ile di�er çe�itli gelirlerden olu�maktadır.

 Yapılmı� olan fazla ve yersiz tahsilatların iadesini içermektedir. Dolayısıyla tablolarda 
görüldü�ü üzere eksi ( - ) olarak ifade edilmektedir.

(Cari hesap bakiyesi:1.028.399,97 TL, yapı denetim hesap bakiyesi:709.244,28 TL’dir.) Kısa ve Uzun Vadeli 
Yabancı Kaynaklar bölümünde belirtilen 14.581.768,06 TL’lik borç üçüncü �ahıs ve firmalara, 4.106.423,18 
TL alınan teminatlar ve emanet hesaplar, 2.095.708,13 TL ödenecek vergi borcu, sosyal güvenlik kesintileri 
ile di�er kamu idareleri payları, 982.630,03 TL gelecek aylara ait giderler, 351.458,80 TL gelecek yıllara ait 
giderler ve 15.330.591,60 TL ise kamuya olan ertelenmi� veya taksitlendirilmi� vergi borcunu olu�turur.

10.553.058,95 TL’lik teminat mektubu oldu�u anla�ılmaktadır.
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46 34 21 02

46 34 21 05

46 34 21 06

46 34 21 09

46 34 21 12

46 34 21 18

46 34 21 20

46 34 21 23

46 34 21 24

46 34 21 25

46 34 21 30

46 34 21 31

46 34 21 33

46 34 21 34

46 34 21 35

46 34 21 36

46 34 21 37

46 34 21 38

46 34 21 39

110,401,518.00 55,514,209.23 68,260,619.52 101,515,908.58
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Belediyesi’nin yapmı� oldu�u imar, alt yapı, sosyal ve 
kültürel etkinlikleri, halka ve kurumlara duyurmak, ilçenin 
sorunlarıyla ilgilenip halkla belediye arasında i�birli�i 
sa�lamak ve bu hizmetlerin planlı, programlı, etkin bir 
uyum içinde yürütülmesini sa�lamakla görevlidir.

örgütleriyle (oda, dernek, vakıf…) ileti�im kurarak onlarla 
ortak projeler hazırlamak, 

de�erlendirilip çözüm yollarının üretilmesi için toplantı, 
halk günü, halk meclisi, ev ziyaretleri, esnaf ziyaretleri ve 
sivil toplum kurulu�u ziyaretleri etmek, 

talep ve �ikâyetlere cevap vermek,

belediyemizle ilgili gelen �ikâyet, talep ve önerileri ilgili 
birimlere ileterek gerekli i�lemlerin yapılmasını sa�lamak, 
takibini ve gerekli yazı�maları yapmak,

temenni, memnuniyet ve beklentilerin tespiti için anketler 
düzenlenerek çözüm önerilerini raporlamak,

sempozyum, seminer, �enlik, fuar, tanıtım günleri, 
anma programları, hem�erilik günleri vs. gibi etkinlikler 
yapmak,

bayram tebli�i, mesaj ve e-mail hazırlamak ve ilgili yerlere 
ula�ımını sa�lamak, 

tebrik, kutlama, taziye, telgraf ve mesaj göndermek,

dergi, tanıtım filmleri, bro�ür, katalog, afi�, faaliyet 
raporu, radyo ve TV programlarının hazırlanması, halka 
duyurulması, ilgili ve gerekli adreslere da�ıtımının 
yapılması ve kurumdan yana kamuoyu olu�turulmasını 
sa�lamak,

hazırlamak ve güncellemek,

haber portallarının takibini yapmak,

kampanyaların, düzenlenen sosyal, sportif ve kültürel 
faaliyetleri foto�raf ve video çekimlerini yapmak ve bunları 
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ço�altarak, kamuoyuna duyurmak yazılı ve görsel basına 
iletmek ve ar�ivlemek,

törenleri ve her türlü sosyal - kültürel faaliyetler için 
telefon, faks veya davetiye yoluyla protokol davetlerini 
yapmak ve bu törenleri organize etmek,

Meclisi, Kadın Meclisi, Özürlüler Meclisi ve Ya�lılar 
Meclisinin sekretaryasını yürütmek, yönetmeliklerine 
uygun faaliyetler yapılmasına katkı sa�lamak,

sahipleri için gerekli kanı temin etmek,

Sosyal Yardım Sandı�ı faaliyetlerini yürütmek ve her türlü 
sosyal yardım faaliyetini koordine ederek, konuyla ilgili 
di�er sosyal yardım kurulu�larıyla sa�lıklı ileti�im kurmak, 

ailelere, evlenemeyen fakir gençlere, resmi nikâhını 
kıydıramayanlara, tabii afetlere ve yangına maruz 
kalanlara, durumlarını inceleyerek gerekli yardımları 
yapmak, 

vatanda�ların ihtiyaçlarını kar�ılamak ve sahip oldukları 
sosyal haklar konusunda bilinçlendirme çalı�malarını 
yapmak, 

sıcak yemek sa�lamak, 

düzenli olarak, tespit edilen ihtiyaç sahiplerine da�ıtmak,   

ve e�itim yardımları yapmak,

Hem�erilerimizin hem ��kur kayıtlarını yapmak, hem de 
sosyal imkânları insancıl olan i�yerlerine yönlendirerek 
istihdama katkı sa�lamak

Güngören halkının tüm talep, memnuniyet ve �ikâyetlerini 
de�erlendiren ve çözüm üreten birimdir. Beyaz Masa; 
güler yüzlü, herkese e�it mesafede ve �effaf hizmetleri ile 
halkımızın belediye hizmetleri için ilk ba�vuru yapaca�ı 
merkezdir. Beyaz Masa, tüm ba�vuruları de�erlendirerek 
elde edilen veriler do�rultusunda kaynakların daha verimli 
kullanılmasına hizmet eder. 

Beyaz Masa bünyesinde kurulan mobil ekip vasıtasıyla, 
belediyemizi ilgilendiren hususlar vatanda�tan önce tespit 
edilir. Gerekli görülenlerin foto�raf çekimleri yapılarak 
Beyaz Masaya iletilir ve ivedilikle çözümü sa�lanır. 

 Yazılı, sözlü, 
telefon, faks, e-mail, basın vs. yolu ile gelen �ikâyetleri, 
ilgili birimlere ileterek en kısa sürede sonuçlandırılmasını 
sa�lar ve durumu yazılı olarak birim müdürüne rapor 
eder. Beyaz masada görevli personel gelen �ikâyetlerin 
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ivedilikle halledilmesi için �ikâyete konu olan birimlere 
ba�kan adına, gerekli ileti�im araçlarını kullanarak talimat 
verir. 

Belediyemize çe�itli i�ler 
için müracaat eden vatanda�larımızın ilgili birimlere 
sa�lıklı bir �ekilde yönlendirilmesi yapılır ve gerekli 
durumlarda rehberlik hizmetleriyle birlikte vatanda�ımıza 
refakat edilir. 

 Belediyemiz ve Büyük�ehir Belediyesi ile 
ba�lı kurulu�larının yapmı� oldu�u ve yapmayı planladı�ı 
faaliyetler ile ilgili bilgi için müracaat edenlere gerekli 
bilgileri verir ve doyurucu açıklamalar yapar. Vatanda�ın 
özellikle ücretsiz Alo Beyaz Masa Hattı kanalıyla iletti�i 
sorular, ivedilikle cevaplandırılır.
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   950 Vatanda�ımızın katılımıyla 50 Halk Günü toplantısı 
gerçekle�tirilmi�tir. STK ve Hem�ehri Dernekleri ziyareti 
kapsamında, 50 farklı STK ve hem�ehri derne�i ziyaret 
edilmi�tir. 

   5 esnaf gurubuyla çe�itli tarihlerde toplantı yapılmı�, 
bunlardan ba�ımsız olarak toplam 5.000 esnafımız ziyaret 
edilmi�tir. 

   Mahalle muhtarlarıyla Mayıs ve Eylül aylarında olmak 
üzere 2 adet toplantı yapılmı�tır. 

   Vatanda�ımızın, ö�rencilerimizin, ya�adı�ı �ehir 
olan �stanbul’u gezip görmesi, tanıması amacıyla 
düzenlenen, tarihi turistik mekânların gezilmesine ili�kin; 
2.250 ö�rencimizin faydalandı�ı 50 adet gezi ve yine 
belediyemizin kendi imkânlarıyla yapmı� oldu�u 50 adet 
geziye 2.250 Vatanda�ımız katılım göstermi�tir. 

   Halk Meclisi ve etkinlikleri hedefi do�rultusunda, 
vatanda�larımızın yo�un katılımlarıyla “Hizmet Ediyoruz, 
Hesap Veriyoruz” konseptiyle tüm mahallelerimizde halk 
meclisleri düzenlenmi�tir. 

   A�a�ıda adları yer alan önemli gün ve haftalarda 2011 
yılı boyunca 5 etkinlik yapılmı�tır. 

   Mehmet Akif Ersoy’u Anma, Mevlana Haftası 
Organizasyonu, Kadınlar Günü Lale da�ıtımı, Engelliler 
Haftası Programı, Anneler Günü özel programı gibi 
etkinlikler yapılmı�tır.

   Adak Merkezine ba�ı� olarak gelen 2.355 kg. et, 3 
kg.’lık paketler halinde Sosyal Dayanı�ma Merkezi ( SDM) 
vasıtasıyla vatanda�larımıza da�ıtılmı�tır. 

   Sosyal Dayanı�ma Merkezi’nde 4.441 aileye, düzenli 
olarak; gıda, temizlik malzemesi ve kıyafet yardımı 
yapılmı�tır. 452 cenaze evine 22.615 ki�ilik yemek 
verilmi�tir. 

   Sosyal Yardım Sandı�ı kapsamında 325 aileye yardım 
yapılmı�tır. 2.936 ailenin sosyal incelemesi yapılmı�tır. 

   KANKA aracılı�ıyla 587 hasta vatanda�ın 522 ünite kan 
ihtiyacı kar�ılanmı�tır. Bunun yanı sıra 4.055 yeni üye 
kazandırılmı�tır. 

   Belediye Ba�kanımıza gelen 1.605 e-mail‘e 2 gün 
içerisinde cevap verilmi�tir.

   Bilgi edinme kanunu kapsamında 9 adet bilgi edinme 
talebi gelmi� olup, 7 gün içerisinde geri dönü�leri 
yapılmı�tır. 

   2011 yılında Kariyer Merkezi vasıtasıyla 992 
Vatanda�ımızın ��kur kaydı alınmı� olup 7.227 
vatanda�ımızın çalı�ma �artları daha iyi olan 213 farklı i� 
yerine yönlendirilmi� ve sonuç olarak 560 vatanda�ımız i�e 
ba�lamı�tır.       

   Sünnet �öleni kapsamında 500 fakir çocuk sünnet 
ettirilmi�tir. 

   3.050  Mobil Beyaz Masa çalısması yapımı, 282 hasta 
ve özürlüye medikal malzeme yardımı yapılması, 3.000 
ö�renciye ders araç ve gereç yardimi yapilmasi, Afi�, 
billboard ve raketler icin uygulama calismalari yapilmasi.
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stratejik planlara uygun olarak icra etmek ve bunları 
Ba�kanlı�ın talimatları do�rultusunda rapor haline getirip 
ilgili birimlere sunmak.

tesisatlarını, büro malzemelerini sa�lam ve bakımlı halde 
bulundurmak; iç ve dı� mekân duvarlarının boya, badana, 
tadil, tamir, bakım ve onarım hizmetlerini sa�lamak.

haberle�me hizmetini temin etmek. Telefon santrali, sabit,  
cep telefonu, DATA, ADSL ve özellikli hatlarını sürekli faal, 
bakımlı ve hizmete hazır halde bulundurmak.

ve çaycılık hizmetlerini yapmak. Temizlik ��leri Müdürlü�ü ile 
i�birli�i yaparak tören alanlarının iç mekân temizli�ini yapmak

alanlarının sürekli ve kesintisiz 365 gün üç vardiya güvenlik 
ve korumasını sa�lamak; konunun yasal dayana�ını devamlı 
kontrol etmek. Bu hizmetleri kesintiye u�ratmamak için 
gerekli her türlü tedbirleri almak. Güvenlik için gerekli teknik 
cihaz ve imkânları kurmak, kullanmak ve kontrol etmek.

kar�ılamak. Yemekhanede sürekli disiplin ve hijyen �artlarını 
sa�lamak. Bu konuda gerekti�inde Sa�lık ve Veteriner ��leri 
Müdürlüklerinden destek ve yardım almak.

a. �hale yoluyla hizmet satın alarak Ba�kanlık birimlerinin 
makam, hizmet ve servis araç ihtiyaçlarını yakıtı ve 
sürücüleriyle birlikte kar�ılamak. Araçların bakımlı ve faal 
halde bulunmasını temin etmek. Araçların hizmet ve faaliyet 
alanı içinde dola�ımını koordine ve kontrol etmek. Araçlara 
OGS cihazı taktırıp geçi� ücretlerini zamanında ödenmesini 
temin etmek. Araçların kesintisiz olarak yakıtlarını temin 
ederek yakıt tüketimini sürekli kontrol altında bulundurmak 
ve bu konuda ilgili Ba�kan Yardımcılı�ını bilgilendirmek. 

b.Okul, dernek, yurt, spor kulübü, vakıf gibi kamu kurum 
ve kurulu�larından gelen �ehir içi ve �ehirlerarası araç 
taleplerini imkânlar ölçüsünde kar�ılamak.

c. Belediyemizin düzenlemi� oldu�u etkinliklere araç temin 
etmek.

d. �lçemizde cenazesi olan vatanda�ların mezarlıklara ula�ımı 
için �ehir içi ve �ehirlerarası otobüs taleplerini imkânlar 
ölçüsünde temin etmek.

havalandırmasını sa�lamak için gerekli yakıt, araç ve 
gereçleri temin etmek. Kalorifer kazanı, kombi, klima 

ve benzer cihazları sürekli bakımlı ve çalı�ır durumda 
bulundurmak.

e�ya, asansör, telsiz ve benzer tesisatlarda olu�acak 
arızaların tamiri için yetkili servislerle sözle�me 
imzalamak.

Valilik ve Emniyet Müdürlü�ü gibi resmi kurumlardaki 
i�leri takip edip sonuçlandırmak, bu kurumlarla sözle�me 
imzalamak veya feshetmek

kürsüsü bulundurmak, Ba�kanlık çelengini hazır ve 
bakımlı halde tutmak.

direktifleri dâhilindeki satınalma taleplerini ilgili mevzuat 
çerçevesinde kar�ılamak. Ba�kanlık birimlerinin kırtasiye 
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ve büro malzemelerini toptan temin edip depolayarak 
bunları ilgili birimlere Ba�kanlı�ın koydu�u esaslar 
çerçevesinde da�ıtmak. 

olanlarının kayıtlarını hemen tutmak. Di�er birimlere ait 
demirba�ları ilgili müdürlüklere teslim ederek onların 
demirba� kaydı tutmalarına imkân hazırlamak. 

Belediyenin Sivil Savunma görev ve sorumluluklarını 
yerine getirmek ve bu konuda Kurumu temsil etmek. Sivil 
Savunma araç ve gereçlerini temin edip bunları temiz, 
bakımlı ve her an hizmete hazır halde bulundurmak. 
Eskiyen, demode ve deforme olan malzemeyi zaman 
geçirmeden yenisi ile de�i�tirmek. Konusu ile ilgili olarak 
plan, proje ve programları her an güncel ve uygulanır 
vaziyette tutmak. �lçe ve �l Sivil Savunma Te�kilatları ile 

sürekli temas ve i�birli�i içinde olmak. Sivil Savunma ile 
ilgili olarak halkı bilinçlendirmek, konuyla ilgili toplantı, 
seminer ve tatbikatlar yapmak, gerekti�inde uzman 
kurulu�ların ve üniversitelerin deste�ini almak.

   Ba�kanlık Ana Binası, Temizlik ��leri Müdürlü�ü, Park 
ve Bahçeler Müdürlü�ü, Veteriner ��leri Müdürlü�ü, 
A�evi, Semt Kona�ı, Güne�tepe Ak�emsettin Bilgi Evi, 
�elaleli Park, Sadık Özgür Sosyal Tesisleri, Fen ��leri 
Müdürlü�ü Yol Yapım �antiye, Haznedar �bn-i Sina Bilgi 
Evi,  Sanayı Ahmet Yesevi Bilgi Evi,  M.N.Özmen  Mimar 
Sinan Bilgi Evi, A.N.Gürman Yunus Emre Bilgi Evi, �eyh 
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�amil Sosyal Tesisleri, Akıncılar Mevlâna Bilgi Evi, Köyiçi 
Kültür Merkezi, Cevizlik Sosyal Tesisleri, Cep Havuzu, �zzet 
Begoviç Parkı, Hasbahçe, 75. Yıl, Barı�, C. Dudayev, 23 
Nisan, 30 A�ustos ve Güven Park devriye usulü 6 adet park 
kontrol edilmektedir.

   Fiilen koruma ve güvenlik hizmetleri, 78 personelle 
yukarıda belirtilen koruma ve güvenlik alanlarımızın yıl 
boyunca 7 gün 24 saat emniyeti temin edilmi�tir. Koruma 
ve güvenlik hizmetlerimizde herhangi bir olumsuzluk 
ya�anmamı�tır. 

   43 Personelle ALTYAPI �n�aat Elemanları San. ve Tic. 
A.�. tarafından Ba�kanlık Ana ve Ek Binaları, resmi garaj, 
personel otoparkı, servis araçları otoparkı, Temizlik ��leri 
Müdürlü�ü, Park ve Bahçeler Müdürlü�ü, Veteriner ��leri 
Müdürlü�ü, Mevlana Bilgi Evi,  A�evi, Kültür ve Sosyal ��ler 
Müdürlü�ü-Hayır Market, Güne� tepe Bilgi Evi, �elaleli 
Park, Cevizlik Parkı Sosyal Tesisleri, Sadık Özgür Parkı 
Sosyal Tesisleri, Fen ��leri Müdürlü�ü Yol Yapım �antiyesi, 
�bn-i Sina Bilgi Evi, Ahmet Yesevi Bilgi Evi, Mimar Sinan 
Bilgi Evi, Yunus Emre Bilgi Evi ve �eyh �amil Parkı Sosyal 
Tesislerinin iç, dı�, kapı, pencere ve büro malzemelerinin 
sürekli olarak temizli�i yapılmı�tır. 

   E�itim seminerleri, Meclis ve Grup Toplantısı gibi 
faaliyetlere sahne olan Meclis Salonu ile Ak Partı 
ve CHP Grup Odaları sürekli temiz ve hizmete hazır 
bulundurulmu�tur. 

   Dı� kurumlardan yıl içersinde gelen hizmet talepleri 
kar�ılanmı�tır.

   Belediye Ba�kanlık Binamızın ön bahçe genel temizli�i 
ile havuzun sürekli temiz ve çalı�ır vaziyette tutulması 
sa�lanmı�tır. 

   �lçemizde bulunan Yahya Ba� stadının ve kapalı futbol 
sahalarının gelen talepler do�rultusunda yıl içinde genel 
temizlik i�leri yapılmı�tır.

   �lçemiz sınırları içinde hizmet veren camii, dernek, 
okul, Kur’an Kursları gibi yerlerden gelen talepler 
do�rultusunda temizlik hizmeti verilmi�tir.  

   Memurlara Ö�le Yeme�i Hizmeti aksamadan 
yürütülmü�tür.

   �daremizce memur ve sözle�meli personele her 
ay yemek fi�leri düzenli olarak da�ıtılmı�, firmaca ay 
sonlarında Müdürlü�ümüze intikal ettirilen fi� bedelleri 
firmaya her ay nakit olarak ödenmi�tir. Bu bedeller ay 
sonları itibarıyla hazırlanarak ödemesi yapılmak üzere 
Mali Hizmetler Müdürlü�üne gönderilen hak edi�lerden 
mahsup edilmi�tir.

   �hale rakamı �nsan Kaynakları Müdürlü�ü ile isti�are 
edilerek düzenlendi�i için yıl içinde Ba�kanlı�ımızda yeni 
çalı�maya ba�layan eleman ve stajyer elemanların ö�le 
yeme�i ile ilgili olarak herhangi bir sıkıntı ya�anmamı�tır.

   Sa�lıklı bir hizmet ve faaliyetin yürütülebilmesi için 
kesintisiz ve güçlü bir enerji ve yeterli bir aydınlatmanın 
�art oldu�undan hareketle hayatî önem ta�ıyan 
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bilgisayarlar, santraller ve dijital cihazlar için yıl içersinde 
sürekli enerji temin edilmi�tir. Elektrik panoları, kablo ve 
aydınlatma sistemleri sürekli kontrol altında tutulurken, 
jeneratör ve güç kaynaklarının devamlı çalı�ır ve bakımlı 
halde bulundurulmasına azami titizlik gösterilmi�tir.

   Personelin sa�lıklı ve verimli çalı�abilmesi için gerekli 
enerji kaynakları temin edilirken, klima cihazlarının rutin 
bakımları yapılmı�tır. Arıza olsun veya olmasın yetkili 
servisin her ay rutin kontrol ve bakım yapması sebebiyle 
klimalarda büyük çaplı arızalar meydana gelmemi�tir. 
Makamın talebi do�rultusunda yeni klima alımları da 
yapılmı�tır.

   Temiz su borularıyla musluk, batarya, lavabo, sabunluk, 
havluluk ve WC giderleri ve ana kanalların sa�lam ve 
bakımlı olması için azami titizlik gösterilmi�tir. 

   Küçük çaplı arızalara ve su patlaklarına zamanında 
müdahale edilmi�, ilâve tesis ve iyile�tirmelere gidilmi�tir. 

   Temin etti�imiz su arıtma cihazları sayesinde sa�lıklı 
içme suyuna kavu�mamız mümkün olmu�tur. 

   Belediyemiz faaliyetleri arasında GSM, sabit telefon, 
telsiz ve internet üzerinden haberle�me gibi hayati önem 
arz eden telefon makineleri, teknik cihazlar, ADSL ve 
özellikli telefon hatlarıyla telsiz rölesi, telsiz cihazları, 
batarya ve �arj âletlerinin sürekli çalı�ır, bakımlı ve 
hizmete hazır olması için de devamlı gayret sarf edilmi�tir.

   GSM, ADSL, SMS ve sabit telefon görü�mesi kullanım 
bedelleri yıl içersinde düzenli olarak ödenerek herhangi 
bir aksaklı�a meydan verilmemi�tir. 

   Genel olarak haberle�me sisteminde herhangi bir 
sıkıntı ya�anmamı�tır. Sürekli nöbet ve disiplinli çalı�ma 
sayesinde harici ve dâhili aramalarda kar�ıda hep bir 
muhatap bulunmu� ve gerekli yerlerle irtibat sa�lanmı�tır. 

   Telefon santrali hizmetiyle de kurum içi ve kurum dı�ı 
görü�melerde sürekli köprü görevi yapılmı�tır. Bilhassa 
vatanda�la kurum arasında Belediyenin olumlu imajına 
zarar vermemeye azamî gayret sarf edilmi�tir.

   Makamın direktifleri do�rultusundaki hatların 
dinlemeye alınıp ses kayıtları tutulmaya devam edilmi�tir.

   Telsiz cihaz ve bataryaları bakımlı ve çalı�ır vaziyette 
tutulmu�, eksik malzemeler temin edilmi� olup, 
müdürlüklerin ihtiyacı do�rultusunda yeni telsiz alımı de 
yapılmı�tır.

   Ba�kanlık makamları, Ba�kan Yardımcıları odaları ve 
sekreterlik odaları, Müdür odaları ve çalı�ma bürolarının 
tertip, düzen ve temizli�i yanında çay, kahve ve me�rubat 
servisi hizmetleri odalardaki çalı�ma ve evrak sistemine 
herhangi bir zarar vermeden yapılmı�tır. Çay, kahve ve 
me�rubat servisleri yıl boyunca sürekli ve eksiksiz olarak 
yapılmı�tır.
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2011 yılı içerisinde Belediyemiz tarafından ödemesi yapılan 
9 kalem faturaya ait toplam ödeme miktarı KDV dahil 
1.083.769,18 TL’dir.

   Faaliyetlerimiz arasında kurum içi ve kurum dı�ı 
yazı�malar da önemli bir yer tutmu�tur. Yazı�malarda 
imlâ ve yazı�ma kurallarına riayet edilmi�, SAYS�S sistemi 
ba�arıyla kullanılmı� ve herhangi bir gecikmeye meydan 
verilmemi�tir. 

   2011 yılı boyunca Müdürlü�e gelen (989) ve giden 
(891) sayı ile sona ermi� olup, evrakların kayıtları düzenli 
olarak tutulmu�tur. Müdürlü�ün personel dosyaları 
gözden geçirilmi�, izin ve rapor yazı�maları yapılarak 
neticelendirilmi�tir. Personel ve ayniyat mutemetli�i 
görevleri de eksiksiz olarak yerine getirilmi�tir. 

   Hizmet ve mal alımı faturaları ve evrakları 
tamamlanarak en kısa zamanda Mali Hizmetler 
Müdürlü�üne intikal ettirilmi�tir. Güvenlik, Temizlik 
Akaryakıt Alımı, Araç ve Sürücü ve Memurlara Ö�le 
Yeme�i �hale ve sözle�me ile yapılan hizmet alımlarının 
(Kamera Güvenlik, Asansör, Jeneratör, Araç Takip, Klima, 
Havuz, Santral, Kazan Kombi Onarımları) ��lerinin hak edi� 
dosyaları ay sonlarında dikkat ve titizlikle hazırlanarak 
ödemesi yapılmak üzere Mali Hizmetler Müdürlü�üne 
intikal ettirilmi�tir. 

   Devletin önemli bir gelenek ve hizmeti olan demirba� 
kayıtlarına itina gösterilmi�tir. Alımı yapılan demirba�lar 
ilgili birimlerin üzerine depo çıkı�ı yapılarak tutanakla 
teslim edilmi�tir.

   Her türlü ihale dosyası, yazı�ma dosyaları, gelen ve 
giden evraklar sistematik bir �ekilde muhafaza altına 
alınmı�, ilgilisinden ba�kasının dosyalara dokunmasına 
izin ve imkân verilmemi�tir. 

   Yıl içerisinde Ba�kanlık ve birimlerinde bulunan 
klimalar, yangın tüpleri ve kameraların sayımları yapılarak 
demirba� olarak kaydedildi. Daha sonra kullanılan 
birimlere tutanakla teslimleri yapılarak ta�ınır araç 
fi�inden dü�ülmü�tür. 

   Memur ve i�çi personelin özlük dosyaları titizlikle 
muhafaza edilmi�tir.

   Konusuyla ilgili olarak TEK,  �SK�, Türk Telekom, �GDA�, 
GSM, Emniyet gibi resmî kurum ve kurulu�larca elektrik, 
su, telefon, telsiz, do�algaz ve silâh gibi konularda 
yazı�ma, sözle�me ve gerekli takipler yıl boyunca 
yapılmı�tır. 

   Ba�kanlı�ımız ünitelerine ilk defa gelen veya yenilenen 
bilgisayar, klima ve benzer cihazların montajına yardımcı 
olunmu� veya montajları tarafımızdan yapılmı�tır. Bunlar 
için gerekli hat ve kablolama i�lemleri geciktirilmeksizin 
yerine getirilmi�tir. 

   Belediyemizin çe�itli birimlerinden gelen talepler 
do�rultusunda tesisat bakım ve onarımı ile ilgili taleplere 
aynı gün müdahale edilerek aksaklıklar giderilmi�tir.

   �lçemizde bulunan di�er kurumlar, sa�lık kurulu�ları, 
sivil toplum örgütleri , muhtarlıklar vb. kurulu�ların 
taleplerine eldeki imkanlar ölçüsünde müdahale edilerek 
yardımcı olunmu�tur.

   Ba�kanlık binasındaki resmi araç, servis araçları ve 
personel otoparklarındaki araç trafi�i ile ilgili gerekli 
emniyet sa�lanmı�tır. Resmî araçların en az haftada bir 
kere iç ve dı� temizli�i düzenli olarak yapılmı�, ilâve araç 
temizlik talepleri kar�ılanmı� ve araç temizleme cihazı 
görevlisinden ba�kasına kullandırılmamı�tır.

   Ba�kanlı�ımız bünyesinde kullanılan florensan, lamba, 
telefon, kapı, jeneratör, elektrik tesisatı, elektrik panoları, 
dijital sistem arızaları, su ve su tesisatı arızaları, meclis 
ses düzeni arızaları, cam ve çerçeve de�i�imi vb. arızalara 
yıl boyunca anında müdahale edilerek tamiratları yapılmı� 
arızalı olmayanların bakımları ise periyodik olarak 
yapılarak her an temiz ve çalı�ır vaziyette tutulmu�tur. 
Ta�ıma hizmetleri yıl boyunca düzenli bir �ekilde devam 
etmi�tir.
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   Ba�kanlı�ımıza ba�lı Müdürlüklerin etkinlik, arıza, ta�ıma vb. konularda vaki olan teknik personel ve yardımcı eleman 
talepleri yıl boyunca kar�ılanmı�tır.

   �lçemizde bulunan Kaymakamlık, okul, cami, di�er kurumlar, sa�lık kurulu�ları, sivil toplum örgütleri, muhtarlıklar vb. 
kurulu�ların taleplerine eldeki imkânlar ölçüsünde yıl boyunca kar�ılanmı�tır.

   Yıl boyunca gerek Belediyemiz içinde veya dı�ında gerekse Belediyemize ba�lı birimlerimizde boya hizmetlerimiz aralıksız 
devam etmi�tir. Belediyemizin dı�ında gelen talepler do�rultusunda Kaymakamlık, okul, cami, sa�lık kurulu�ları, kapalı 
spor salonu vb. yerlerden gelen boya i�i talepleri kar�ılanmı�tır. 

   Mevcut yangın söndürme cihazları, aparatları ve talimatları sürekli olarak kontrol altında bulundurulmu�tur. Yıl içinde bu 
cihazları kullanmayı gerektirecek bir olumsuzluk ya�anmamı�tır.

   Sivil savunma ile ilgili rutin yazı�malar yapılmı�, mevcut ve yetersiz sivil savunma araç ve gereçleri muhafaza edilmi�tir. 

   Müdürlük olarak resmi tören, etkinlik, anma günü ve benzer faaliyetlerde önemli sorumluluk ta�ımaktayız. Ses düzeni 
kurulumu, konu�ma kürsüsü bulundurma, çelenk koyma, bayrak direklerini bakımlı ve gönder ipini sa�lam tutma, tören ve 
etkinlik alanlarını süsleme, bayraklama, temiz ve bakımlı tutma görevleri yıl boyunca eksiksiz olarak yerine getirilmi�tir. 
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D.111
-

D.112

D.113

D.114

D.115

D.116

D.117

D.118

D.119

D.1110

D.1111

D.1112

D.321

D.341 100% 100%

D.342 100% 100%

D.343 100% 100%

D.344 100% 100%

D.345 100% 100%

D.346 100% 100%

D.347 100% 100%

D.348 100% 100%

D.349 100% 100%

D.421

D.521

D.522

D.523 90% 90%

D.1021
-

90% 92.80%

D.1022 10%
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92.75

1 90.24

2 91.09

3 95.49

5 90.55

6 74.53

9 18.17

99.84
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temsil etmek, 

parsellerin kamula�tırılma i�lemlerini yapmak, 

konulan imar affı süreci ve gecekonduların hukuksal 
statülerinin yasal temellere ba�lanmasını sa�lamak. 

güncel tutmak, 

kar�ılamak,

istikamet rölevesi, kot kesit rölevesi, Encümen’e ifraz, 
tevhit ve di�er i�lemler ile ilgili teklifleri hazırlamak, 
18.madde uygulaması ve Binaların kontur gabari 
rölevelerini çıkartmak.)

sunmak,

4734 ve 4735 sayılı yasalar gere�i hizmete yönelik ihaleler 
yapmak.

(5393 ve 2886 sayılı yasa do�rultusunda kiralamak, kiraya 
vermek, satmak, satın almak, trampa, gayri ayni hak tesisi 
yapmak),

sayılı yasa gere�i kamula�tırma ve istimlâk i�lemlerini 
yapmak,

yapmak, 

affı süreci ve gecekonduların hukuksal statülerinin yasal 
temellere ba�lanmasını sa�lamak.
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      Güngören M.Çakmak mahallesi 1 pafta 1323, 1324, 
1325 parsel sayılı ta�ınmazlara 3194 sayılı kanunun 18. 
maddesi, 3290 sayılı kanunun Ek:1 maddesi gere�ince 
“�mar Düzenlemesine” i�lemlerine ba�lanıldı.
      Hükmü tasarrufu Ba�kanlı�ımıza ait olan 1003 ve 1006 

adaların önündeki terkinli alan 1006 ada 7 parsel olarak 
Belediyemiz lehine tescil i�lemi yapılarak, burada bulunan 
camii altı dükkânları akara ba�landı.

      Nüfus Müdürlü�ü 11 mahalle Muhtarlı�ı ve 
vatanda�lardan gelen resmi veya �ifai beyanların 10 günlük 
yasal sürecini beklemeden cevaplandırmak olan UAVT 
birimince;
51 resmi beyan alanda tespit edilerek sistemde 
güncellenmi�tir.

      Yakla�ık 450 �ifai beyan evraka dönü�meden alanda 
kontrol edildikten sonra sisteme i�lenmi� ve Nüfus 
Müdürlü�ü ile Mahalle Muhtarlıklarına sonuç hakkında bilgi 
verilmi�tir.
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Ki
Numarataj Kira Bedeli

1

2

3

4

5

Ada

1 4 11167 33.07

2 2 586 2 2.03

3 1 13784 14.77

4 1 5420 59.36

Ada Toplam Bedeli

1 981 1 51.00

2 986 8 202.34

3 982 20 50.45

4 981 7 51.00

5 1026 3 229.35

6 983 14 51.00

7 988 8 255.53

8 976 2 102.00

9 986 6 195.04

10 978 3 50.00

11 986 14 119.89

12 979 8 51.00

13 985 5 94.80

14 988 16 153.76

15 988 17 90.94

16 988 16 153.76
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2

1 17 7327

2 17 7328

3 17 7329

4 17 2667
5 4 11173
6 32
7 2 9192 -
8 2 13231
9 2 13228

10 4 13804

11 5 10546

- 2 -

1 69 1247 8

2 1228 2

3 244DT3C 390 1

70 ada 3 parsel sayılı mülkiyeti hisseli olarak 
Ba�kanlı�ımıza ait olan ta�ınmaz di�er hisedarı olan 
�SPARK’a 2886 sayılı yasaya istinaden katlı otopark 
yapılmak üzere 413.000,00-TL bedelle satıldı.

   Ecrimisil gelirleri: 1.235.234,56 TL
   Kira Gelirleri: 237.025,23 TL
   Ta�ınmaz mal Satı�ı: 7.383.623,44 TL
   Toplam: 8.855.883,23 TL gelir sa�landı.
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Ba�kanlı�ımızca �SMEK kurs yeri olarak kiralanan Merkez Mah. Fevzi Çakmak Caddesi 265 ada 3 parsel 

için 93.130,96 TL,

Gençosman Mah. Cincindere Cad.sinde �antiye ve otopark alanı olarak kiralanan 244 DT 2b pafta 347 ada 1 

parsel için 24.064,00 TL, 

Çocuk oyun bahçesi olarak kiralanan 17 pafta 4794 parsel olmak üzere 1.980,00 TL,

Ek hizmet binası olarak kiralanan 1 pafta 8313 parsel için 125.849,20 TL,

Sanayi mah. Muratpa�a cad. Bilgievi olarak kiralanan 7 pafta 6845 parsel için 20.400,00 TL,

Sanayi mah. Muratpa�a cad. Bilgievi olarak kiralanan 7 pafta 630 parsel için 40.800,00 TL, 

M.N.Özmen mah. Co�kun sk. Bilgi evi olarak kiralanan 69/1 pafta 944 ada 371 parsel için 51.764,00 TL,

A.N.Gürman mah. Mete/ Gündo�du sk. Bilgievi olarak kiralanan 809 ada 569 parsel için 42.105,00 TL,

M.N.Özmen mah. Çam sk. �smek Kurs binası için 109.535,00 TL,

Haznedar mah. Posta cad. no:42 deki Bilgievi olarak kiralanan 209 ada 7 parsel için 58.380,00 TL,

Güven mah. Çalı�lar sk. No:3/B deki BEL-NET için kiralanan dükkânın kira bedeli için 28.677,00 TL,

Sanayi mahallesi Adem Yavuz sk. Belediye hizmetleri için kiralanan yerin kira bedeli için 5.031,00 TL

Güne�tepe mahallesi Ye�iltepe cad.Sosyal Dayanı�ma Merkezi için kiralanan yerin kira bedeli için 37.856,00 TL,

Sanayi mah.Hızırreis sk. Kadın Sa�lık Merkezi için kiralanan yerin kira bedeli için 47.288,00 TL

Güven mah. Eski Londra Asfaltı cad. Afet Yardım Merkezi için kiralanan yerin kira bedeli için 4.500,00 TL 

olmak üzere 

Toplam kira bedeli için 691.360,16 TL,

Kamula�tırma bedeli için 8.889.105,02 TL olmak üzere

Toplam: 9.580.465,18 TL gider yapılmı�tır.    



RAPORU 2011

77

E.111

E.112

E.321

E.421

E.641 100% 100%

E.642

100% 100%

100% 100%

100% 100%

100% 100%

100% 100%

100% 100%

100% 100%

100% 100%

100% 100%

E.643

100% 100%

100% 100%

100%

100%

100%

100%

-
100%

100%

100%

100%

E.644
-

100%

E.645 100%

E.646 100%

E.1021 90% 98.08%
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3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 27 62

100 100 100 100 100 100 88.89 100 100 100 95.83 100 98.73

98.19

1 89.13

2 89.01

3 85.84

6 100
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Gölgeli Sokak, Kırgız Sokak, Ortaç Caddesi, Razaki 
Sokak, Ziya Pa�a Sokak, Ali Pa�a Sokak, Göksel Soka�ın 
Bir Kısmı, �ehit Hasan Sorma Sokak, Zeytinlik Sokak, 
Sö�üt Sokak, Me�e Sokak, Akasya Sokak, Sahur Sokak, 
Karadal Sokak, Pelit Sokak, Kavaklı Sokak, Gençosman 
�.Ö.O, Gaziler �.Ö.O Bir Kısmı, Tuncay Azaphan Lisesi, Spor 
Salonu Yolu

Park ve Bahçeler Müdürlü�ü WC     

Mali Hizmetler Müdürlü�ü Gelirler Kısmı

Köyiçi Kültür Merkezi Konferans Salonu

�lçemizdeki okullarda e�itim kalitesini daha yüksek 
seviyeye ta�ımak, ö�rencilerimizin ki�isel, kültürel ve 
sosyal yönden kendilerini geli�tirmelerini sa�lamak 
amacıyla E�itime Destek Hamlemizi 2011 yılı yatırım 
programımızda da devam ettirdik. 

Okullarımızın ihtiyacı olan tam te�ekküllü Konferans 
Salonları (Sinema Koltukları, havalandırma Tesisatı, Ses 
ve Aydınlatma Ekipmanları), �ç-Dı� Cephe Boya Yapılması, 
�ç-Dı� Cephe Boya Yardımı,  Ferforje Korkulukları 

çıkılan ihaleye bu yıl da devam edilmi�tir.

tretuar, asfalt, kar ve buzla mücadele, hizmet binaları 
yapımı vs.) tüm alt yapı kurulu�ları ile mevcut yapılmı� 
yolların bakımı, ye�il alan düzenlemeleri için ça�da� 
normların kullanıldı�ı bireylerin fiziki ve sosyal ya�amını 
sa�lıklı ve mutlu sürdürmelerini sa�lamak,

hastaneleri, sanat yapıları, kültür merkezleri, semt 
konakları, spor kompleksleri vb. binaları yaparak kentin 
bütünle�tirilmesi, aidiyet duygusunun geli�tirilmesi ve 
kentlilik bilincinin olu�turulmasını sa�lamak,

�l Afet Yönetim Merkezi �le koordineli çalı�mak, çadırlar 
kurmak, kurulan çadırların elektrik, su, wc ihtiyaçlarını 
gidermek, seyyar hastane çama�ırhane ve yemekhane 
temini ve hizmetini vermek,

trafik akı�ı ile alakalı olarak, Büyük�ehir Belediyesi 
UKOME’den gelen trafik uygulamalarında adı geçen 
kuruma yardımcı olmak,

sorunları tespit etmek, sorunları gidermektir.
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ABD� �PEKÇ� �.Ö.OKULU: Özürlü Ö�renciler �çin Sınıf 
Boyanmı�, Zemin Halı Kaplanmı� ve Boya Yardımı 
Yapılmı�tır.

ATATÜRK �.Ö.OKULU: Konferans Salonu Yapılmı�, �ç ve Dı� 
Cephe Boya Yardımı Yapılmı�tır.

ERGENEKON �.Ö.OKULU: Boya Yardımı Yapılmı�tır.

ERGÜN ÖNER �.Ö.OKULU: Spor Odası Bölme Duvar 
Yapılmı� ve Boyanmı�, Elektrik Panosu Tehlike arz Etmekte 
Duvar Örülmek Sureti �le Güvenlik Altına Alındı/Oda 
Boyanmı�,2 Adet Kapı Yapılmı� ( Kazan Dairesine) ve PVC 
Bölme duvar yapılmı�tır.

GAZ�LER �.Ö.OKULU: Okul Sınırının belirlenmesi ve dı� 
duvarların yapımı, WC Tadilat onarımı Yapılmı�, Okul 
bahçesi Asfaltlanmı�, WC tadilat ve Onarımı yapılmı�tır.

GENÇ OSMAN �.Ö.OKULU: Okul Dı� Duvarlarının Yenilenmi� 
ve Okul Bahçesi Asfaltlanmı�tır.

GÜNE�L� TEPE �.Ö.OKULU: Dı� Cephe Boyanmı�tır.

GÜNGÖREN �.Ö.OKULU: Konferans Salonu Yapılmı�, Dı� 
Cephe Boya Yapılmı� ve (eski bina ), �ç Cephe Boya Yardımı 
Yapılmı�tır.

GÜNGÖREN T�CARET MESLEK L�SES�: Boya Yardımı 
yapılmı� ve Konferans Salonu Düzenlenmi�tir.

�NC�RL� BAHÇE �.Ö.OKULU: Çatı Aktarımı, �ç Cephe 
Boyanmı�, WC tadilat Onarımı Yapılmı�, Konferans Salonu 
Koltukları Yenilenmi� ve ( 20 adet), WC Tadilat ve Onarımı 
yapılmı�tır.

�.M.K. B. L�SES�: �ç Cephe Boyanmı�tır.

�ZZET ÜNVER L�SES�: Giri� Kapısı ve yanı ferforje 
korkulukla yenilenmi�, �ç ve Dı� Cephe Boyası Yapılmı�tır.

LÜTFÜ KIRDAR �.Ö.OKULU: Basketbol Sahasının Zemini 
Asfaltlanmı�, Kantin Önündeki Tretuar Yenilenmi� ve Boya 
Yardımı Yapılmı�tır.

MEHMET AK�F �.Ö.OKULU: Çatı ve bozulan izolasyon 
tamir edilmi�, su giderlerinin onarılmı�, �ç ve Dı� Boya 
Yapılmı�tır.

MEHMETÇ�K �.Ö.OKULU: Dı� Duvar Korkulukları 
Yenilenmi�, Dı� cephe boyanmı� ve Laminant Kaplama 
Yapılmı�tır. (2 oda).

�EH�TLER �.Ö.OKULU: Okul Giri� kapıları ferforje 
yapılmı�tır.      

���R MEKTEB� �.Ö.OKULU: Ana Sınıfı WC Tadilatı 
Yapılmı�tır, Mineflo Dö�enmi�, 50 adet Tabure Alınmı�, 
 Dolap Yapılmı�, �ç cephe Boyanmı�, Laminant Dö�enmi� ve 
Konferans salonu Koltukları Yenilenmi�tir. ( 20 adet)       

TUNCAY AZAPHAN L�SES�: Okul Bahçesi Asfalt Serimi

TOZKOPARAN �.Ö.OKULU: Dı� cephe Boya Yardımı ve �ç 
cephe Boyanması Yapılmı�tır.

YAHYA ÇAVU� �.Ö.OKULU: �ç Cephe Boyanması Yardımı ve 
Dı� Cephe Boyanması yapılmı�tır.

50.YIL AHMET MERTER �.Ö.OKULU: Boya Yardımı ve 
Ferforje kapı Yapılmı�tır.
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75.YIL �.Ö.OKULU: �ç Cephe Boyası Yardımı, Dı� Cephe 
Boya Yapımı tarafımızca gerçekle�tirilmi�tir.

�çinde Belediyemizin Kültür ve Sosyal ��ler Müdürlü�ü, 
E�itim Sınıfları, Spor Salonu, Konferans Salonu, Taziye 
Odası ve Kafeteryası bulunan Güne�tepe Mahallesi Semt 
Kona�ı binamızın in�aatı tamamlanmı�tır.

Bu i� kapsamında iki adet özürlü tuvaleti yapılmı�tır.

Ortaç Caddesinin Prestij Cadde Düzenlenmesine 
tamamlanmı�tır. 

Bu i� kapsamında 34 Cadde ve Sokakta aydınlatma 
çalı�ması yapılmı� olup 109 adet kataner aydınlatma, 64 
adet 7 mt ve 63 adet 10 mt’lik direk kullanılmı�tır. 2.588 
mt havai besleme hattı ile 3.669,50 mt yer altı kablosu 
dö�enmi�tir.

Bu i� kapsamında 2.100 m2 parke ta�ı dö�enmi� 3.000 m2 
yol boyası ve 32 adet yatay i�aretleme yapılmı�tır. 

Güngören �lçesinde bulunan Merkez mahallesinde 
muhtarlık binasının bulunmamasından dolayı, 
Gaziosmanpa�a Caddesi Bayraktar Sokakta bulunan 
Gaziosmanpa�a Parkının içerisine ah�ap karkas sistemli 
muhtarlık binası yapılmı�tır. 

2011 yılında Altyapı ve Parke Ta� Kaplama çalı�maları 
ile; su baskınları sorunu çözülmü� ve Mahalle halkı daha 
modern bir kent hayatına kavu�mu�tur. 

Güngören Belediyemiz sınırları içerisinde bulunan Kamu 
binalarının bahçe ve avlularında,  trafi�e kapalı alanlarda 
kullanılmak üzere, Belediyemizin logosunun de�i�mesi ve 
eski tentelerinde yenilenmesi amacıyla 2011 yılı tente alım  
i�i kapsamında 48 adet tente alımı yapılmı�tır.

Bu i� için 2.651,06 MT Ya�mursuyu kanalı ve 12.409,85 m2 
parketa� dö�enmi�tir.
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2011 yılında Altyapı ve Parke Ta� Kaplama çalı�maları 
ile; su baskınları sorunu çözülmü� ve Mahalle halkı daha 
modern bir kent hayatına kavu�mu�tur. 

Güngörenli sporseverlerimizin daha modern bir statta 
maç seyredebilmeleri ve sporcularımızın daha ça�da� bir 
tesiste maçlarına hazırlanabilmeleri için Güngören Yahya 
Ba� Stadyumunda bazı tadilatlar yapılmı�tır.

Bu i� Gençosman �lkö�retim Okulu için yapılmı�tır.

16 Adet trafonun görüntü ıslahı yapılmı�tır.

Van-Erci� Deprem Bölgesi �çin Deprem Konteyneri Alım ��i

24.10.2011 tarihinde Van �limizde meydana gelen deprem 
sonrası birçok konut yıkılmı� ve a�ır hasar almı�tır. 
Hayatta kalan vatanda�larımızın barınma ihtiyaçlarını 
kar�ılayabilmek amacıyla Van-Erci� Deprem Bölgesi �çin 
Deprem Konteyneri Alım ��i ile deprem konteyneri alınıp 
Van ilimize gönderilmi�tir.
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F.627
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F.1021 90% 81.70%
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temsile, belediye ba�kanının vekili sıfatıyla belediye hak ve 
menfaatlerinin korunması için tüm i� ve i�lemleri yapmak.

birimlerinden bilgi ve belgeleri toplamak. Mahkemelerce 
verilen kararları ilgili birimlerine göndermek

hususlarda hukuki görü� bildirmek. 

mevzuata, plan ve programa uygun çalı�masını temin 
etmek amacıyla gerekli hukuki teklifleri hazırlamak ve 
Ba�kana sunmak. 

ve programları hukuki açıdan inceleyerek görü�lerini 
bildirmek.

Birimlerce hazırlananları inceleyerek görülen eksiklikler 
hakkında görü�lerini bildirmek.

önleyici tedbirlerin alınmasın da,  her türlü idari kararın 
alınmasında, anla�ma ve sözle�melerin yapılmasın da 
hukuka uygunluk açısından yardımcı olmak. Bu metinleri 
inceleyip hukuki denetimi yapmak. Sözle�melerle ilgili 
süreleri gözetip kurumun menfaatlerini korumak.

çerçevesini olu�turmak. 

vermek.

He ay ba�kanlı�a hukuki davaların süreci ile ilgili gerekli 
raporlar sunulmu�tur. Bu kapsamda 97 yeni dava açılmı�, 
35 dava sonuçlandırılmı� ve 280 dava ise halen devam 
etmektedir.

Belediyemizin ilgili birimleri tarafından tereddüde dü�ülen 
hususlarda �ifai ve yazılı olarak hukuki görü� verilmi� 
olup yazılı olarak verilen hukuki görü�ler 5 adettir. Ayrıca 
belediyemiz birimlerince müdürlü�ümüze yönlendirilen 
vatanda�ların esas itibari ile belediyemiz ile ilgili olmak 
üzere �ahsi, hukuki problemleri hakkında da hukuki 
yardımda bulunulmu�tur.

Müdürlü�ümüz imar kirlili�i ba�ta olmak üzere farklı 
konular da 14 adet suç duyurusun da bulunmu�tur. 
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planı ko�ullarına göre imar durumu düzenlemek,

ko�ullarına göre hazırlanan mimari proje ve statik proje 
onaylamak,

ve harçların tahsilinin sa�lanması sonucu in�aat ruhsatı 
vermek,

vermek,

incelemek, onaylamak ve di�er i�lemlerini yürütmek,

dilekçelerini yerinde tetkik etmek ve cevap vermek,

yıkım i�lemlerini yapmak,

yapılarak yapı kullanma izin belgesi vermek,

vermek,

sahiplerinin plan tadili tekliflerinin de�erlendirerek 
Meclise sunmak,

Belediye Ba�kanlı�ına iletmek,

Ba�kanlı�ımıza gönderilen onaylı planların uygulamayı 
yapan �mar bölümü ve Harita Müdürlü�üne da�ıtımı 
yapılarak ar�ivlenmesini sa�lamak,

   M.Nesih Özmen Mahallesi, 1118 Ada 1,2 parsellere 
ili�kin 1/1000 ölçekli plan tadilatı onaylanması. 

   Merkez Mahallesi, 13720, 13721, 13797 ve 13798 
parsellere ili�kin 1/5000 ve 1/1000 ölçekli plan tadilatı 
onaylanması. 

   Haznedar Mahallesi, 209 ada 14 ve 15 parselin konut 
alanının park alanına alınmasına ili�kin 16.05.2011 
tarihinde onanan 1/5000 ve 1/1000 ölçekli plan tadilatı 
onaylanması (kuyulu cami ve çevresi) 

   Merkez Mahallesi, 17/1 pafta 7181, 7182, 7185, 263 ada 
11 ve 13070 parsellere ili�kin 22.09.2011 tarihinde onanan 
1/5000 ve 1/1000 ölçekli plan tadilatı onaylanması.  (Fetih 
Cami ve çevresi.)

Sanayi Mahallesi, 7 pafta 546 parsele ili�kin 1/5000 ve n   
1/1000 ölçekli plan tadilatı onaylanması

   Mare�al Çakmak Mahallesi, 1/1 pafta, 1237 parsele 
ili�kin 1/5000 ve 1/1000 ölçekli plan tadilatı onaylanması.
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   Merkez Mahallesi, 17/1 pafta 7326, 7327, 7328, 7329, 
7330, 7331, 7332, 7333, 7334, 7335 parsellere ili�kin 1/5000 
ve 1/1000 ölçekli plan tadilatı onaylanması

   Gençosman Mahallesi, 4 Pafta 5619 ve 13244 parsellere 
ili�kin 1/1000 ölçekli plan tadilatı onaylanması. 

   Güne�tepe Mahallesi, 2491 ve 6711 parsellere ili�kin 
1/1000 ölçekli plan tadilatı onaylanması

   Sanayi Mahallesi, 9687 parsele ili�kin 1/1000 ölçekli 
plan tadilatı onaylanması

   Gençosman mahallesi, 11173 parsele ili�kin 1/5000 ve 
1/1000 ölçekli plan tadilatı onaylanması. 

   M.Nezih Özmen Mahallesi, Keresteciler Sitesi plan 
tadilatı onaylanması

   Gençosman Mahallesi C ile gösterilen alanlarda plan 
tadilatı çalı�maları

   Genç Osman Mahallesi, 2 Pafta, 13227-13228-13230-
13231 parsellere ili�kin 1/1000 ölçekli plan tadilatı 
onaylanması

   18.02.2005 t.t. 1/1000 Ölçekli planın 6. plan notuna 
ili�kin plan tadilatının onaylanması

   Merkez Mahallesi, 291 ada 2-3 parsellere ili�kin 1/1000 
ölçekli plan tadilatı

   Sanayi Mahallesi 5 pafta 8627 parsele ili�kin 1/5000 ve 
1/1000 plan tadilat çalı�maları 

   Merkez Mahallesi 10 pafta 133 ada 1-12800 parsele 
ili�kin 1/5000 ve 1/1000 plan tadilat çalı�maları 

   Haznedar Mahallesi 16 pafta 209 ada 1-2-3-4-5-6-7-8-
9-10-11-12-13-16-17-18-19 parsellere ili�kim 1/5000 ve 
1/1000 plan tadilat çalı�maları

   Merkez Mahallesi, 20 pafta, 263 ada üzerinde, 4, 7, 8, 
12, 13, 15 ve 13069 parsellere ili�kin 1/5000 ve 1/1000 plan 
tadilat çalı�maları

   Sanayi Mahallesi 5 pafta 13689-8036-8035-13680-13681 
parsellere ili�kim 1/5000 ve 1/1000 plan tadilat çalı�maları

   A.Nafiz Gürman Mahallesi 69/1 pafta, 802 ada, 258, 259, 
260, 261, 262, 263, 304 parsellere ili�kim 1/5000 ve 1/1000 
plan tadilat çalı�maları

   M.Nezih Özmen Mahallesi 944 ada 2 parsel plan tadilat 
teklifi çalı�maları yapıldı fakat �BB meclisi tarafından 
kabul görülmedi

   A.Nafiz Gürman Mahallesi bölge analiz çalı�maları ve 
plan alternatif çalı�ılması

   M.Nezih Özmen ada bazında planlama çalı�maları ve 
öneriler

   Ortaç Caddesi ve Atatürk Caddesi’ne cephe 
tebligatlarının gönderilmesi, �lkyuva ve Kınalı Caddesi 
prestij cadde çalı�maları yapımının öncesi cephe 
tebligatlarının gönderilmesi

   Tozkoparan Kentsel Dönü�üm Projesi, bilgilendirme 
çalı�maları

   Gençosman Mahallesi 8417 parsel(�i�ecam blokları) ve 
11695 parsele (do�akent blokları) ili�kin analiz çalı�maları 

-

100%

90% 85.24%
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�dare Birlikleri Norm Kadro �lke ve Standartlarına �li�kin 
Yönetmelik gere�ince i�lemler yürütülmektedir.

olarak istihdam edilecek personelin i�e giri� i�lemlerini 
yapmak,

yapmak,

derece-unvan de�i�ikli�i ve ba�lı oldukları sosyal güvenlik 
kurulu�ları ile ili�kilerini yürütmek,

kullanımda çıkan problemlerin çözümlenmesini sa�lamak,

özlük i�lerini takip etmek ve özlük dosyalarında saklamak,

kurumlardan bildirilen ihtiyaçlara göre ba�vurularını 
yönlendirmek,

de�erlendirilmesini sa�lamak, gerekli yazı�malarını 
yaparak izin durumlarını takip etmek ve raporlamak,

ba�vurularını de�erlendirmek, kabul ederek e�itimlerine 
göre kurum içerisinde birimlere yönlendirerek 
koordinasyonu sa�lamak,

ve Kontrol Sistemi ile takibinin yapılması, memur ve i�çi 
disiplin kurullarını olu�turmak, i�lemlerinin takibi ve 
verilen cezaları raporlamak ve sicillerine i�lemek,

kontrol ederek muhafaza etmek,

do�rultusunda gerekli kurulları olu�turmak,

motivasyonunu artırmaya yönelik programlar yapılması, 
personelin insan gücünü geli�tirmesine katkı verecek 
hizmet içi e�itimler verilmesini sa�lamak.

ba�arı durumlarına göre Memur Personelin ikramiye ile 
ödüllendirilmesini sa�lamak,

ekonomik �ekilde kullanmayı sa�lamak,

birimlerle de�erlendirmek,

belirlenerek önleyici tedbirler almak,

memnuniyetinin ölçülmesi ile ilgili anket yapmak,

mevsimlik(geçici) i�çilerin i�lemlerini yapmak,

toplantı yapmak,

istihdam edilmekte olan tüm personelin özlük, sicil ve 
disiplin i�lemlerini yürütmekle birlikte kadro çalı�maları 
yaparak, kadro ihdas, derece ve unvan de�i�ikliklerini 
hazırlar. Belediye personelinin hizmet içi e�itim analizini 
yaparak e�itim ihtiyacını belirler, e�itim sürecini planlar ve 
e�itimlerine katılımının devamlılı�ını kontrol eder
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   �çi�leri Bakanlı�ına Kadro Cetvelleri, mevcut memur 
kadroları ve bo� kadrolar gönderildi. Maliye Bakanlı�ına, 
Mali yılı Bütçe talimatı ile ilgili olarak Memur-��çi ve 
Sözle�meli personelin kadroları ve pozisyonları bildirildi. 

   Türkiye �� Kurumu aracılı�ı ile 5620 sayılı kanun 
gere�ince 9 mevsimlik (geçici) i�çi 5 ay 29 gün 
çalı�tırılmı�tır.

   Türkiye �� Kurumuna her ay internet üzerinden i�çi 
istihdam verileri gönderilmektedir.

   K1-K2 cetvelleri hazırlanarak, 2012 bütçesi ile Mali 
Hizmetler Müdürlü�üne gönderildi.

   Tüm Memur-��çi Personelin 2012 yılına ait toplu izin 
onayları alındı. 

   36 adet Yüksekokul ö�rencisi ve 64 lise ö�rencisinin 
staj i�lemleri yapıldı. 

   15 adet hususi pasaport i�lemleri yapıldı. 

   4 adet ö�renim de�i�ikli�i ve 2 adet hizmet 
birle�tirilmesi ve düzeltme intibakı yapıldı. 40 adet derece 
terfisi ve 120 adet kademe ilerlemesi ile 19 Memur 
personele kadro unvan - derece de�i�ikli�i yapılmı�tır.

   Belediyemize; Ba�ka kurumlardan 4 memur personel 
nakil geldi, 3 açıktan atama yapıldı ve 1 Özel Kalem 
Müdürü atandı. 7 memur personel nakil gitti. 1 memur 
emekliye ayrıldı ve 1 memur istifa etti. 9 geçici (mevsimlik) 
i�çi göreve ba�latıldı ve 5 ay 29 gün çalı�tırıldıktan 

sonra i� süreleri askıya alındı. 11 i�çi personelinde i� 
akdi fes-h edildi. 4 adet sözle�meli personel alındı. 28 
sözle�meli personel ile hizmet sözle�mesi yenilendi. 
1 sözle�meli personel kendi iste�i ile kurumdan 
ayrılmı�tır. Yıl içerisinde Müdürlükler arası 13 Memur, 
6 i�çi, 5 sözle�meli personel görevlendirilmi� ve ba�ka 
kurumlara da farklı görevler için geçici görevlendirilmeler 
yapılmı�tır. 

   Bunlardan ba�ka, Memur-��çi personelin yıllık, sosyal 
ve sıhhi izin i�lemleri, ücretsiz izin ve do�um izin i�lemleri, 
askerlik dolayısıyla kayıt kapama ve göreve ba�lama 
i�lemleri hazırlanmı�, 6 memura müdürü tarafından ve 
1 i�çi personele Disiplin Kurulu Kararı ile disiplin cezası 
verildi. 

   4982 sayılı Bilgi Edinme Kanunu do�rultusunda 
vatanda�a ve personele yazılı bilgi verildi.

   Birim faaliyetlerinde kar�ıla�abilecek olası riskler 
belirlenerek önleyici tedbirler alındı. Ba�kanlı�ımız 
ve di�er binalarda görev yapan personelin giri�-çıkı� 
kontrolünün yapıldı�ı Personel Denetleme ve Kontrol 
Sistemi do�rultusunda geç gelen, erken giden ve 
gelmeyen personel, müdürlüklerine bildirildi.

   Memur ve i�çi personelin bilgileri bilgisayara i�lendi ve 
tarayıcıda taranarak ilgili programa aktarıldı. 

   Memur personelin ba�arı durumları, Birim Müdürleri 
ve Ba�kan Yardımcıları tarafından tespit edilerek, 5393 
sayılı Belediye Kanununun 49.maddesi gere�ince 12 
Memur Personele ikramiye verilerek taltif edildi.

   Personele yönelik Zabıta Personeli Meslek �çi E�itim, 
Halkla �li�kiler E�itimi, Kamu �hale ve EKAP E�itimi ve 
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Halkla �li�kiler ve Belediyecilik E�itimi düzenlendi ve üst 
düzey Yöneticilere yönelik �ngilizce e�itimi verildi. ��çi 
personele de moral ve motivasyon do�rultusunda Bo�az 
Gezisi düzenlendi.

   Memur Personelin bakmakla yükümlü oldukları 
yakınlarının kimlik bilgileri GSS Tescil ve Sa�lık Aktivasyon 
Programına i�lenmeye devam edildi.

   Çalı�an memnuniyeti ölçmeye yönelik anket yapıldı.

   Her ay birim çalı�anları ile sosyal ve teknik nitelikli 
toplantı yapılmı�tır.
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için seminerler, paneller, konferanslar düzenlemek; 
bilgisayar, �ngilizce gibi ihtiyaç duyulan dallarda yurt içi 
ve yurt dı�ı kurs ve e�itim faaliyetlerini organize etmek, 
konuyla ilgili olarak gerekli irtibatları sa�lamak.

personel arasında kayna�mayı teminle ile ilgili olarak yurt 
içi ve yurt dı�ı geziler, yüzme, futbol, basketbol, güre� ve 
benzer dallarda sportif faaliyetler, piknik ve e�lenceler 
tertiplemek.

do�rultusunda personeli kitap, bro�ür, poster ve 
belgelerle takviye etmek.

kurulu�ları ile i�birli�i yapmak.

ah�ap boyama gibi her türlü ücretli - ücretsiz meslek 
kursları açmak.

olayların yıldönümlerinde halka yönelik sempozyum, 
panel, seminer ve benzeri toplantılar yapmak.

kültür ve meslek yayınları ile halkın kültür, bilgi ve 
becerilerinin arttırılmasına yardımcı olmak.

de�eri olan güzide mekânlarımızı ziyaret ettirmek.

aerobik ve benzeri aktiviteler organize etmek.

yapmak, sinema ve tiyatro günleri düzenlemek.

sureti ile yerel de�erleri korumak.

kurulu�ları ile i�birli�i yapmak.

bakımından sosyal ve kültürel ili�kilerin geli�tirilmesi 
ve kültürel de�erlerin korunması için e�itim toplantıları, 
panel, konferans, kültür geceleri, gezi vs. etkinlikler 
düzenlemek

�stanbul Büyük�ehir Belediye Ba�kanlı�ı Kültür ��leri 
Daire Ba�kanlı�ı ve kültür ile ilgili dernek vakıf v.b. kurum 
ve kurulu�lar ile temasa geçilerek ortakla�a veya onların 
yardımı ile halkımıza ve ö�rencilerimize muhtelif e�itim ve 
kültürel yayın deste�i sa�lamak, bu konuda derlemeler, 
yayınlar yapmak ve basılı yayınların halka ula�tırılmasını 
sa�lamak.

tanıtımı maksadıyla festival ve fuarlar düzenlemek, 
muhtelif vesilelerle geni� çaplı �enlikler organize etmek,

kurulu�ları ile i�birli�i yapmak.

e�itim alanları olu�turmak

açmak.

Müdürlü�ü ile irtibat halinde yerel ve ulusal medyada 
duyurmak,

sponsorlu - sponsorsuz bez afi�, el ilanı, bro�ür, poster ve 
ses aracı gibi tanıtım unsurlarını kullanmak.

belediyelerle temasa geçerek “Karde� Belediye” 
protokolleri imzalanarak kar�ılıklı faaliyetlerde bulunmak.

zenginle�tirmek, ö�rencilerle kütüphane arasındaki 
münasebetleri cazip hale getirmek ve gerekti�inde 
Gezici Kütüphane temini ile hizmeti ö�rencinin aya�ına 
götürmek. Yeni kütüphane kurulması ile ilgili giri�imlerde 
bulunup bunları neticelendirmek.
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muhtaç ö�rencilere burs, üniforma, giysi, kırtasiye, milli 
e�itim müfredatı ve mer’i yasalara uygun ö�renci ajandası, 
kültürel yayın deste�inde bulunmak.

sinema gösterileri, hazırlık ve takviye maksatlı ders 
kursları ile müzik, tiyatro vs. gibi her türlü sanat kursları 
ile bedenen ve zihnen geli�imlerine faydalı olacak kültürel 
ve sportif kurslar düzenlemek ve benzer etkinliklerle 
ö�rencilere e�itim ve kültürel destek katkısında 
bulunmak.

hikâye, bilgi, spor ve benzeri yarı�malar düzenleyerek 
kabiliyetli ö�rencilerin ortaya çıkmasını temin etmek.

barındıran ‘Kültür Konakları’ ve ‘Bilgi Evleri’ yaparak 
halkın ve bilhassa gençlerin kötü alı�kanlıklarının önüne 
geçici etkinliklerde bulunmak.

ve sanatsal alanlarda gruplar olu�turarak e�itim vermek, 
gösteriler yapmak.

bulunmak,

özel günlerde, ilgili kurum ve kurulu�larla ortakla�a 
programlar hazırlamak.

içinde okulların ihtiyaçlarını tespit ve giderme çalı�maları 
yapmak,

Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil toplum 
kurulu�ları ile resmi ve özel her türlü e�itim kurumu ile 
i�birli�i yapmak.
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öncelikle dar gelirli çalı�an annelerin çocuklarına e�itim 
ve bakım hizmeti vermek.

bilinçlendirici çalı�malarda (seminer, panel, bro�ür vb.) 
bulunmak.

organize etmek.

kurulu�ları ile i�birli�i yapmak.

   Bilgi Evlerimiz; 22.000’e ula�an üyesine hizmet vermeye 
devam ediyor. 

   Bilgisayar salonları, kütüphaneleri, sayısal ve sözel 
alanlarda derslerin verildi�i etüt salonları, psikolojik 
danı�man ve rehberlik hizmetleri ile ilkö�retim 
ö�rencilerinin e�itimlerine katkıda bulunmaktadır. Bilgi 
Evleri, ö�rencileri özellikle okumaya te�vik ederek çe�itli 
aktivitelerle desteklemektedir. Yıl içinde 1.714.423 sayfa 
kitap okundu. Karakter E�itimi, Acar Ara�tırmacılar, 
Küçük Mucitler, Origami, Sahne Sanatları, Quilling, 

Satranç, Yöresel Danslar Kulüpleri aktif 32 kulüpten 
bazılarıdır. 

   Yıl içinde Atatürk’ü Anma, Cumhuriyet Bayramı, 
Kütüphane Haftası gibi belirli gün ve haftalar ile ilgili 11 
program ve 60 pano çalı�ması yapıldı. 

   Ara�tırma, gözlem ve inceleme yapmak üzere resmi ve 
özel kurum, kurulu�, dernek, fabrika, müze vb. yerlere 15 
gezi düzenlendi.

   Velilerin de katılımı çe�itli kurslar ve kulüpler açılarak 
Bilgi Evlerinin faaliyet alanı geni�letildi. Ah�ap boyama 
kursu, resim Kursu, Anne-çocuk kulübü, Bilinçli ya�am 
kulübü, �ngilizce kulübü, Pratik bilgisayar kulübü aktif 12 
gruptan bazılarıdır.

   Bilgi Evleri Aile Okulu kapsamında do�ru ve faydalı 
internet kullanımı, çocuk ihmal ve istismarı, çocukta uyum 
ve davranı� bozuklukları, çocuk e�itiminde özgüven, ana 
baba tutumları ve karde� kıskançlı�ı, çocuklarla etkili 
ileti�im, 0 - 12 ya� arası çocuklarda ki�ilik geli�imi, e�ler 
arası ileti�im, ergenlik dönemi, sınav kaygısı, çocuklara 
sorumluluk bilinci kazandırma çocuk e�itiminde ödül ve 
ceza, çocuk ve oyun gibi konularda 19 e�itim semineri 
yapıldı.

   Aile Danı�ma Merkezine 2011 yılı içerisinde toplam 
1.774 ki�i ba�vuruda bulundu.
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   593 çocuk, 178 ergen ve 421 yeti�kin olmak üzere 1.192 
ki�i Psikoterapi hizmeti aldı.   

   582 ki�i durumları ile ilgili olarak Rehberlik Ara�tırma 
Merkezi, Rehabilitasyon Merkezi,  Psikiyatri, Pediatri, 
Nöroloji, Üroloji, Pedagoji, Hukuk Bürosu, Beyaz Masa, 
Ki�isel Geli�im Kursları, Diyetisyen, Sosyal Hizmet 
Uzmanı, Çocuk Geli�imi Nörolojisi, Anaokulu gibi kurum ve 
tedavi merkezlerine yönlendirildi.

   Yeti�kin Tiyatro Kursu (Kültür Merkezinde) 60 kursiyer

   Çocuk Korosu Kursu (Kültür Merkezinde) 50 kursiyer

   Türk Halk Müzi�i Korosu Kursu (Kültür Merkezinde) 50 
kursiyer

   Bilgisayar (Müdürlük binası, Sanayi Mahallesi �nternet 
Evinde) 60 kursiyer

   Takı Tasarım (Müdürlük binasında) 25 kursiyer

   Gitar (Mimar Sinan Bilgi Evlerinde) 30 kursiyer

   �ngilizce ( Müdürlük binasında) 46 kursiyer

   Çocuk Halk Oyunları (Bilgi Evi Üyeleri Halk E�itim 
Merkezinde) 23 kursiyer

   Türk askerinin fedakârlı�ının ve kahramanlı�ının 
canlı �ahidi Çanakkale’ye uzman alan rehberi e�li�inde 
düzenlenen ziyaretlere 11.980 ki�i katıldı. Katılımcılara 
sabah kahvaltısı, ö�le yeme�i ve dönü� sırasında araç içi 
ikramı yapıldı.

   Renklerin karde�li�i sloganıyla ba�lattı�ımız 
Kurumlar Arası Futbol ve Voleybol Turnuvalarının 7. si 
gerçekle�tirildi. Turnuvalara futbolda 12, voleybolda 33 
kurum katıldı ve 1.300 ki�i yarı�malarda aktif olarak yer 
aldı.

   Güngören Bilim, Kültür, Sanat ve Spor Liginin 7.si 
gerçekle�tirildi. 31 kategoride 181 alt kategoride yapılan 
yarı�malara 50.000 ö�renci aktif olarak katılmı�tır. 
Mayıs ayında Yahya Ba� Stadında yapılan ödül töreni ve 
mezuniyet �öleninde 5.400 ödül sahiplerini buldu.

   E�itim Platformu Toplantıları kapsamında �lçemizdeki 
�lkö�retim Okulları ziyaret edildi, veli, ö�renci, okul aile 
birli�i, ö�retmenler ve okul yöneticileri ile toplantılar 
yapıldı. Her bir grubun istek ve önerileri dinlenerek çözüm 
yolları geli�tirildi, ortak yapılabilecek çalı�malar ile 
Belediyemizin destek verebilece�i konular belirlendi. 

   Kaymakamlık Makamı ile i� birli�i yapılarak 23 Nisan 
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Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı, 19 Mayıs Atatürk’ü 
Anma Gençlik ve Spor Bayramı ile 29 Ekim Cumhuriyet 
Bayramı için resmi kutlama törenleri organize edildi. 
Prova ve törenler için ses sistemi kuruldu. Vatanda�lara 
Türk Bayra�ı da�ıtıldı, cadde ve sokaklar Türk Bayrakları 
ile süslendi.

   Yurt dı�ında kültür sanat kursları düzenlendi. Bosna 

2010 Ekim ayında ba�layan 1. Grup Ah�ap Boyama, Takı 
Tasarımı, Alüminyum Folyo ve Çini Boyama kurslarının 
sergisi 2011 Mart ayında gerçekle�tirildi. Gorazde �ehrinin 
kurtulu� yıldönümü kutlama etkinlikleri kapsamına alınan 
sergi, çevre �ehir ve ülkelerden yo�un ilgi görerek ve 
Avrupa medyasının haber programlarına konu oldu. Sergi 

sonrası aynı dallarda ve Türkçe kursu da eklenerek 2. grup 
kursları ba�latıldı.

Belediyesi’nin daveti üzerine bu yıl 14. sü düzenlenen 
Uluslar Arası Dostluk Festivalinde stant açılarak �lçemiz ve 
Belediyemiz temsil edildi. Festivalde ayrıca 2. grup Ah�ap 
Boyama, Takı Tasarımı, Alüminyum Folyo ve Çini Boyama 
kurslarının sergi açılı� töreni yapıldı. Stant ve sergi, 
festival süresince Avrupalı sanatseverlerin ilgi, be�eni ve 
pratik uygulamalarına açık kaldı.

   Müzeler Haftası nedeniyle her Bilgi Evi’nden 50 �er 
üye olmak üzere toplam 300 üye ö�retmenleri ile birlikte 
Panorama 1453 Fetih Müzesine götürüldü.



RAPORU 2011

117

   �lçemizdeki okullarda e�itim gören konu�ma sorunu 
olan 180 ö�renciye Kekemelik Giderme E�itimi verildi. 
Ö�renciler uzman e�itimcilerden 5 hafta boyunca, haftada 
3 gün e�itim aldılar.

   Biri Merter’de, di�eri Merkez Mahallesi’nde olmak 
üzere 2 adet Buz Pisti kurdurularak, 34.000’i ilkö�retim 
ö�rencisi olmak üzere 50.000 Güngörenliye ücretsiz buz 
pateni yapma imkânı sa�landı.

   Amatör spor kulüpleri ile resmi okullarımıza spor ve 
izcilik malzemesi verildi. Müdürlü�ümüze gelen talepler 
taban alınarak 76 farklı kalemde toplam 12.227 adet 
malzemenin ta�ınabilir olanları, yapılan bir törenle okul ve 
kulüplere takdim edildi. Basketbol potası, futbol kalesi gibi 
a�ır malzeme okullara götürülerek gerekenlerin montajı 
yaptırıldı.

   �çerisinde spor (futbol, basketbol, voleybol, karate, 
yüzme) ve kulüp faaliyetleri (ah�ap boyama, takı tasarım, 
halk oyunları, tiyatro, �ngilizce, matematik, bilgisayar, 
�iir, satranç, resim, okuma, slayt, bilim, rehberlik, resim) 
bulunan, 5 600 ö�rencinin aktif katılımıyla gerçekle�tirilen 
Yaz Okulu ve Yaz Spor Okulları düzenlendi.

   Merkez, Haznedar ve A. Nafiz Gürman Mahallelerinde 
olmak üzere 3 adet portatif Yüzme Havuzu kurdurularak 
Yaz Spor Okulları kapsamında yüzme kursu düzenlendi. 
Yüzme havuzlarından 7-14 ya� arası 1.500 ki�i yararlandı.

   Kültür Merkezimiz yıl boyunca Güngörenlilere hizmet 
verdi.

   Belediyemizin muhtelif birimleri, çe�itli dernek ve 
vakıflar, özel ve resmi kurumlar tarafından organize 
edilen, sosyal - kültürel etkinlikler ve nikâh törenleri için 
kullanıldı. 

   Sergi Salonu, Güngören Ligi kapsamındaki Resim, 
Afi�, Bilim-Proje yarı�malarına katılan eserlerin 
sergilenmesinde ve gelen talepler do�rultusunda 
kullanıldı.

bayan, 626 bay olmak üzere toplam 1.490 kursiyer e�itim 

üzere 1.120 ki�i e�itim görmeye ba�ladı. 2011 yılında 
Kültür Merkezimizde Belediyemizin muhtelif birimleri, 
çe�itli dernekler, vakıflar, özel ve resmi kurumlar 
Güngören ilçe sakinlerine sosyal ve kültürel etkinlikler 
düzenledi. Bu amaçla yakla�ık 15.000 ki�iye hizmet verildi.

   Kültür merkezi salonunda hafta içi ve hafta sonu olmak 
üzere toplam 1.882 nikâh kıyıldı. 

   Kültür Merkezi tüm etkinlikleri ile (Belediyemizce 
yapılan tahsis, spor ve vb.) yakla�ık 500.000 ki�iye hizmet 
verdi. 

   2011 yılında aylık programlar halinde 400 Kültürel 

Etkinlik gerçekle�tirildi. Bu etkinliklerde çocuklara hitap 
eden 129 tiyatro oyunu sergilenirken 14 yeti�kin tiyatro 
oyunu oynandı. Çe�itli konu ve konuklarla 43 söyle�i/
konferans gerçekle�tirildi. E�itime a�ırlık verdi�imiz 
etkinliklerde e�lenmeyi de ihmal etmeyerek 129 
sinema gösterimi 11 stand-up ve 74 müzik programı 
gerçekle�tirildi. Bu etkinliklerimizin tümüne 100.000 ki�i 
katıldı.

   Kültürel etkinlikler kapsamına aldı�ımız Ramazan 
Etkinliklerimiz, ayın manevi havasına uygun olarak 
bir ay boyunca Köyiçi Aliya �zzetbegoviç Parkı’nda 
gerçekle�tirildi. Her ak�am binlerce ki�inin izledi�i 
söyle�iler, mehteran gösterileri, solo ve grup konserleri 
için yerli ve yabancı sanatçılar sahne aldı. Etkinlikler 
Ramazan Ayı boyunca yakla�ık 200.000 vatanda�ımız 
tarafından izlendi.

   Cumhuriyet Dönemi �iir ve �airleri kapsamında Erdem 
Bayazıt’ı Anma programı düzenlendi. Erdem Bayazıt 
Kültür Merkezinde düzenlenen etkinli�e Erdem Bayazıt’ın 
ailesi ve arkada�larının yanı sıra 500 ki�i katılmı�, 
katılımcılara tanıyanların dilinden Erdem Bayazıt’ı anlatan 
ve �iirlerinden örneklerin yer aldı�ı bir kitap ve �iirlerinin 
seslendirildi�i bir CD hediye edilmi�tir. 
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   Güngören Belediyesi Türk Halk Müzi�i Korosu 2011 
bahar döneminde yaptı�ı çalı�maları Erdem Bayazıt 
Kültür Merkezinde verdi�i 6 konser ile Güngörenlilerin 
be�enisine sundu.

   Ekim ayında Güngören Belediyesi Türk Sanat Müzi�i 
ve Tarihi Klasik Türk Müzi�i Korosu 35 ki�i ile kurulmu� 
olup katılım günden güne artmaktadır. Ocak ayında ilk 
konserini verecek olan koromuz, her hafta pazartesi, 

çalı�malarına devam etmektedir. 

   Kasım ayında Ö�retmenler için Kültürel Etkinlikler 
düzenlendi. Program kapsamında �lçemizdeki ö�retmenler 
için 225 ki�ilik Ankara, 360 ki�ilik Edirne ve 360 ki�ilik 
Bursa gezisi düzenlendi. Ö�retmenlerimiz bu kültürel 
gezilere e�leri ya da bir yakınlarıyla katılma imkânı 
bulmu�tur. Ayrıca Erdem Bayazıt Kültür Merkezinde 
Ö�retmenler Günü Özel Programı düzenlendi. Bu 
programa sanatçı Gülay türküleri ile renk kattı. Yine 
Ö�retmenler günü münasebetiyle ö�retmenlerimiz 
arasında Türk Halk Müzi�i Ses Yarı�ması düzenlendi, 
dereceye giren ö�retmenlerimize ödül olarak 2 ki�ilik 
yurt dı�ı gezisi, 2 ki�ilik yurt içi gezisi ve 2 ki�ilik yurtiçi 
gidi� dönü� uçak bileti gibi ödüller verildi. �lçemizde 
görev yapan tüm ö�retmenlere ajanda, emekli olan 
ö�retmenlere kol saati hediye edildi.

   Uluslar Arası “Geleneksel Çocuk Oyunları” �enli�i’nin 2. 
si 20-24 Nisan 2011 tarihleri arasında gerçekle�tirildi. 

   Bosna-Hersekli 20 çocu�un da katıldı�ı �enlikte 
ilkö�retim ö�rencileri çuval yarı�ından 9 ta�a, birdirbirden 
mendil kapmacaya çe�itli geleneksel çocuk oyunlarında 
yarı�tılar. Ayrıca Erdem Bayazıt Kültür Merkezinde 
düzenlenen bir programla yarı�malarda dereceye 
girenlere ödülleri verildi, Bo�nak ve Türk çocuklar �arkı, 
halk oyunları ve di�er sahne etkinlikleri ile e�lendiler.

   �lçemizdeki izcilik faaliyetlerine katılan ve Güngören 
Ligi kapsamındaki izcilik yarı�malarında dereceye giren 
44 izcinin Mu�la Köyce�iz’de �zcilik Kampına katılmaları 
sa�landı. Ula�ım ve konaklama ihtiyaçlarını temin etti�imiz 

izcilerin kampta 4 gün süreyle izcilik e�itimi almaları 
sa�landı. Ayrıca yine yarı�malarda dereceye giren 70 izci 
için �stanbul Kültür gezisi düzenlendi.  

   Liselerde Uyu�turucu �le Mücadele kapsamında 
�lçemizde bulunan 10 liseyi kapsayan tiyatro, söyle�i ve 
kitap da�ıtımını kapsayan bir etkinlik organize edildi.

   Haznedar A. �pekçi �lkö�retim Okulunun talebi üzerine, 
okulun bir sınıfı engelli ö�renciler için Özel E�itim Sınıfı 
olarak tefri� edildi.

   Her ya�a uygun sportif faaliyetler devam etmektedir.

   Futbol Sahaları: Köyiçi ve Belediye statlarında Güngören 
ilçesinde bulunan Amatör Spor Kulüplerine, Sivil Toplum 
Kurulu�larına ve ilçemiz de bulunan resmi okullara 
sahaların tahsisi yapılmaktadır.

   Futbol Akademisi: 150 kayıtlı ilkö�retim ö�rencisinin 
e�itim gördü�ü Futbol Akademisinde futbol 
antrenörlerinin verdi�i saha içi e�itimin yanı sıra, alanında 
uzman e�itmenler tarafından sporcu davranı�ları, ahlakı, 
beslenmesi, spor psikoloji, diksiyon ve ileti�im dersleri 
verilmektedir. 

   Yüzme Havuzları: Yüzme e�itimi için 2 e�itmen e�li�inde 
8 saatlik ders programları hazırlanmı�tır. En fazla 8 
ki�iden olu�an gruplarla ayda 50 ö�renciye aktif yüzme 
dersi verilmektedir. Ayrıca �lçemizdeki resmi okullardan 
gelen taleplere göre hafta içi grupları olu�turularak 
e�itmenler e�li�inde ders verilmektedir.

   Güne�tepe Semt Kona�ı Spor Salonu: 18 ki�ilik gruplara 
haftada 2 gün 1’er saat aerobik/step e�itimi verilmektedir. 
2 spor e�itmeni e�li�inde 3 aylık periyotlarla verilen 
e�itimin bir periyodunda 150 katılımcı ders almaktadır. 

   Basketbol Spor Okulları: 4 spor e�itmeni e�li�inde 150 
ö�renciye basketbol e�itimi verilmektedir.
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Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

4 4 4 7 6 9 5 7 4 5 6 16 77

Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Net Bütçe 
Bütçe Gideri 

6,947,188.52 6,862,470.08 98.78

1 86.47

2 96.57

3 99.29

5 0.00 0.00 0

6 81.46
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�zleyen iki yılın bütçe tahminlerini de içeren idare 
bütçesini, stratejik plan ve yıllık performans programına 
uygun olarak hazırlamak ve belediye faaliyetlerinin 
bunlara uygunlu�unu izleyerek de�erlendirmesi 
sonucunda, 2012 mali yılı bütçesi 129.527.115 TL olarak 
hazırlanmı�tır.

Mevzuatı uyarınca belirlenecek bütçe ilke ve esasları 
çerçevesinde, ayrıntılı harcama programı hazırlanmı� 
ve hizmet gereksinimleri dikkate alınarak ödene�in ilgili 
birimlere gönderilmesi sa�lanmı�tır.

Bütçe kayıtlarının tutulması, bütçe uygulama 
sonuçlarına ili�kin verilerin toplanması, de�erlendirilmesi 
ve bütçe kesin hesabı ile malî istatistiklerinin hazırlanması 
gerçekle�tirilmi�tir.

�lgili mevzuatı çerçevesinde belediye gelirlerini 
tahakkuk ettirmek suretiyle gelir ve alacaklarının takip ve 
tahsil i�lemleri yürütülmü�tür.

Harcama birimleri tarafından hazırlanan birim faaliyet 
raporlarını da esas alarak belediyenin faaliyet raporunu 
hazırlamak. 

Belediye kesin hesabını ve yönetim dönemi hesabını da 
hazırlayarak Sayı�tay’a göndermek.

Belediyenin, di�er idareler nezdinde takibi gereken malî 
i� ve i�lemleri yürütmek ve sonuçlandırmak.

Malî kanunlarla ilgili di�er mevzuatın uygulanması 
konusunda üst yöneticiye ve harcama yetkililerine gerekli 
bilgileri sa�layıp rapor olarak sunmak.

Ön malî kontrol faaliyetini yürütmek.

�ç kontrol sisteminin kurulması, standartlarının 
uygulanması ve geli�tirilmesi konularında çalı�malar 
yapmak.

Malî konularda üst yönetici tarafından verilen di�er 
görevleri yapmak.

Belediye hizmetlerinin sürdürülmesi için gerekli mal 
ve hizmet alımlarına ili�kin giderlerin, personel maa� ve 
di�er ödemelerin (kira, elektrik, su...) Devlet Harcama 
Belgeleri Yönetmeli�i’nde belirtilen belgelerle ve Mahalli 
�dareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeli�ine uygun olarak 
muhasebele�tirilmesini ve ödemesini yapmak.

Muhasebele�tirilen her tür kayıtların dönemler itibariyle 
raporlarını hazırlamak.

Kayıtların do�ru, açık ve en hızlı bir �ekilde ula�ılabilir 
olmasını sa�lamak.

Belediyemizde çalı�an personelimizin maa� 
tahakkukları, tedavi giderleri tahakkuk i�lemleri, 
müteahhit ödemeleri, kamu kurumlarına olan ödemeleri 
ve di�er üçüncü �ahıslara olan ödemeleri takip ve 
tahakkuk ettirmek.

Bakanlık, vilayet, kaymakamlık ve di�er kamu kurum 
ve kurulu�larından gelen mali raporları vb. istekleri 
cevaplamak. 

Müdürlü�ümüzde görevli tüm personelin puantajlarını, 
özlük yazı�malarını, müdürlü�ümüze gelen-giden evrak ve 
yazı�maların kayıt i�lemlerinin takibini yapmak.

   Belediyemizin hizmetlerinin sürdürülebilmesi için 
belediye gelirlerinin tahakkuk ve tahsil i�lemlerini 
yapmak, ilgili yasal mevzuatlar do�rultusunda personel 
maa� ve di�er giderleri ile ilgili yasal mevzuatlar 
çerçevesinde ödemeleri yapmak, kayıtları do�ru, açık 
ve en hızlı ula�ılabilir �ekilde tutmak ve dönemler 
itibariyle istenildi�inde raporlamak konularında hizmet 
vermektedir.

   Harcama birimlerinden gelen teklif bütçelerini tanzim 
ederek belediye bütçesini hazırlamak, yıllık kesin hesabı 
ve yönetim dönemi hesabını hazırlamak, ilgili birim ve 
kurumlar arasında koordinasyonu sa�lamak, müdürlük 
faaliyetlerinin periyodik olarak raporlanarak üst yönetime 
sunulması ve di�er kamu kurumlarına gerek görüldü�ü 
zaman bilgi ve rapor sunmak.

   Gelir Birimi; 5393 Sayılı Belediye Kanunu, 2464 Sayılı 
Belediye Gelirleri Kanunu, 213 Sayılı Vergi Usul Kanunu, 
6183 Sayılı Amme Alacakları Tahsil Usulü Hakkında 
Kanun, 1319 Sayılı Emlak Vergisi Kanunu ile çe�itli kanun 
ve yönetmeliklerle belirlenmi� vergi, resim ve harçların 
tahakkuk ve tahsilat i�lemlerini yapmak.

   Yeni vergi mükelleflerinin kimlik ve adres bilgileri sicil 
servisimizce bilgisayara i�lemek.

   5393 sayılı Belediye Kanunu, 2464 sayılı Belediye 
Gelirleri Kanunu ve yönetmeliklerle belirlenmi� vergi, 
resim ve harçlar do�rudan do�ruya ve dolaylı olarak 
tahakkuk ve kayıt i�lemlerini yapmak, tahsilâtı yapılabilir 
hale getirmek.

   2012 yılı �lan ve Reklâm Vergisi, E�lence Vergisi, Tatil 
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Günlerinde Çalı�ma Ruhsatı Harcı gibi vergi ve harçlar 
ile ilgili tarife cetvelleri Belediye Meclisince onaylanmı� 
olup, buna uygun olarak 2012 yılı vergilerinin tahakkukları 
yapılmı�, tahsilâtı yapılabilir hale getirilmi�tir.

   Adresinde bulunamayan mükelleflerin kayıtları 
kapatılmı� yeni mükellefler toplu ve bireysel yoklamalarla 
kayıt altına alınmı�, sicil birle�tirme yapılarak fazla ve 
yersiz kayıtların önüne geçilmeye çalı�ılmaktadır.

   2464 sayılı Belediye Gelirleri Kanununun mükerrer 
44.maddesi gere�i Çevre Temizlik Vergisinin tahakkuk 
ve takip i�leri gelir birimi servisimiz bünyesinde 
yapılmaktadır.

   3194 sayılı �mar Kanunu gere�i �mar ve �ehircilik 
Müdürlü�ü imar harçları ile Ruhsat ve Denetim 
Müdürlüklerinden gelen para cezalarının tahakkukları 
yapılarak mükelleflere tebli�i sa�lanmaktadır.

   1319 sayılı Emlak Vergisi Kanununa göre, belediyemiz 
sınırları içinde gayrimenkulü bulunan toplam 89.741 adet 
emlak vergisi mükellefine hizmet verilmektedir.

   27/07/2004 tarihinde yürürlü�e giren 5226 Sayılı Kültür 
ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanununa istinaden %10 
oranında Kültür Varlıklarını Koruma Payı tahsil edilerek �l 
Özel �daresi hesabına yatırılmaktadır.

   Emlak vergisi tahakkukunun dı�ında; tapu i�lemleri, 
veraset ve intikal beyanı, kira geliri beyanı, yapı kullanma 
izni, su abonesi açılması gibi i�lemler için gerekli olan 
belge ve dökümler ile emlak vergisi kayıtları istenilen tüm 
resmi kurumlarla yazı�malara cevap verilmektedir.

   Tahakkuk servisinden gelen düzeltmelere istinaden 
vergi, mahsup ve iade i�lemleri yapılmaktadır. Banka 

i�lemleri, posta çekleri, veznedarların ve tahsildarların 
yapmı� oldukları tahsilât icmalleri kontrol edilerek 
ilgili kayıtları yapılmaktadır. Yine her sene Belediye 
Meclisi tarafından seçilen Denetim Komisyonuna tefti� 
verilmektedir.

   Vakıflar Bankası, Ziraat Bankası, Yapı Kredi Bankası, 
Finansbank ve Halk Bankasından pos makinesi alınarak 
veznemizde kredi kartı ile tahsilât yapılmaya devam 
edilmektedir. Ayrıca mükelleflerimize internetten de 
ödeme yapabilme imkanı sunulmaktadır.

   2011 yılı tahsilât miktarımız 92.861.902,97 TL’dir.

   5393 sayılı Belediye Kanunu, 2464 sayılı Belediye 
Gelirleri Kanununun 1319 sayılı Emlak Vergisi Kanunu 
olmak üzere di�er belediye gelir, harç ve resimleri 
belirleyen kanunlarla sınırlandırılmı� gelirlerimizin takibat 
ve beyan kontrol i�lemleri yapılmaktadır. Müdürlü�ümüzce 
ba�lı tahakkuk servislerimizin iste�i do�rultusunda 
yerinde yapılan yoklamalar sonuçlandırılarak ilgili 
servislerimize bildirilmi�tir.

   5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununa 
istinaden belediyemizde harcama yetkilileri belirlenmi� 
ve belirlenen yetkiler çerçevesinde hizmetler yerine 
getirilmektedir.

   5393 Sayılı Belediye Kanununun 25. maddesi 
hükmü gere�ince meclis üyelerinden olu�an Denetim 
Komisyonunca 2010 mali yılına ait gelir ve giderler ile 
bunlara ba�lı hesap kayıt ve i�lemlerinin denetimine ili�kin 
incelemeler için komisyona evraklar sunulmu�tur. Ayrıca 
2011 yılına ili�kin incelemeler içinde evraklar komisyonun 
incelemesine hazır hale getirilmi�tir.
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   2010 Mali yılı Kesin Hesabı ve Yönetim Dönemi Hesabı 
Sayı�tay Ba�kanlı�ına sunulmak üzere hazırlanmı�, ancak 
Sayı�tay’dan herhangi bir talep gelmedi�i için evraklar 
ar�ivde bekletilmektedir.

   2011 Mali yılına ait Sayı�tay tarafından istenen 
faaliyet raporları dijital ortamda hazırlanarak Sayı�tay’a 
gönderilmi�tir.

   Güngören Belediyesi logosu ve Günkart isim hakkı 
için marka tescil i�lemleri ba�latılmı�, Türk Patent 
Enstitüsü’nden yayın kararı çıkmı� ve herhangi bir itiraz 
gelmemesi halinde ba�vurularımızın tescil edilmek üzere 
belgelendirilece�i bilgisi alınmı�tır.

   2012 Mali Yılı Bütçesi Analitik Bütçe sistemine göre 
129.527.115 TL olarak hazırlandı.

   2010 Mali Yılı Kesin Hesabı hazırlandı.

   Bütçe ödeneklerinin uygun �ekilde kullanımı sa�landı. 
Bütçeden aktarma ve ekleme yapmak suretiyle bütçede 
denklik sa�landı.

   Muhasebe ��lemleri; 7.279 adet yevmiye kaydı 
muhasebele�tirildi.
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M.111

M.112

M.114

M.113

M.321
-

M.421

M.422

M.1011
-

M.1012

M.1014 80% 84%

M.1015

M.1016 100%

M.1021
-

90% 80.19%

M.1022 90% 90%
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Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

6 6 6 8 6 6 6 7 6 6 6 13 82

Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 98.91 99.91

Net Bütçe 
Bütçe Gideri 

8,641,214.00 7,365,927.49 85.24

1 92.13

2 90.50

3 94.28

4 64.66

5 80.29

6 2 0 0

8 1 0 0
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   Kanun, Tüzük, Yönetmelik ve Genelgeler Do�rultusunda 
tüm personelin özlük, sicil, disiplin ile personele i�i gere�i 
e�itimlerin yürütülmesi,

Ba�kanın randevularını düzenlemek,

 Ba�kanlık Makamına gelen tüm evrakların, havalesinin 
yapılması için Belediye Ba�kanına sunmak,

Gelen davetiyeleri Ba�kan’a sunar.

Müdürlüklerden gelen raporları aynen veya 
gerekti�inde düzenleyerek Ba�kana sunmak,

Ba�kanın açılı�, protokol faaliyetleri, özel gün ve 
geceler gibi katılması gereken toplantı ve törenlerin 
zamanını takip etmek, daha önceden Ba�kanı haberdar 
etmek ve katılmasını sa�lamak,

Gerekti�inde Ba�kanın katıldı�ı toplantılara katılmak ve 
notları tutmak daha sonra rapor olarak Ba�kana sunmak,

 Ba�kanın yurtiçi ve yurtdı�ından gelen misafirleri için 
her türlü kar�ılama, a�ırlama ve u�urlama hizmetlerinin 
Ba�kan adına yerine getirmek ve bu konuda gerekli 
organizasyonları yapmak.

ve organizasyonlarda gerekli tedbirleri alarak Ba�kan’ın 
katılımın sa�lanması ve bunlara ba�lı hizmetlerin yerine 
getirilmesi.

geli� ile ilgili hizmetlerin yerine getirilmesi, gerekti�inde 
belediye içerisinde bütün birimlerle her türlü irtibatın 
sa�lanması, resmi kurum ve kurulu�larla olan yazı�ma ve 
di�er irtibatların ba�kanlık adına yapılması,

Encümeni ve Belediye hizmet birimleri ile arasındaki 
koordinasyonu sa�lamak.

Müdürlü�ümüz 2011 yılına ait faaliyetler;

Bütçe Gideri 

1,680,144.00 1,207,866.18 71.89

1 64.70

2 73.26

3 82.14
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Çevre ve çevre sa�lı�ı ile a�açlandırma, park ve ye�il 
alanlar yapar veya yaptırır denildi�inden Müdürlü�ümüz 
Güngören �lçesinde mevsimine göre çiçek ve türlerini 
belirleyerek teminini sa�lamak,

A�aç ve çalıların budanmasını yapmak,

Çocuk oyun gruplarının periyodik bakımlarını, 
tamirlerini ve eksiklerini gidermek,

Mevcut ye�il alanların parkların budama, ilaçlama, 
çapalama gübreleme, sulama vs. gibi hizmetlerde 
bulunmak,

Çevre düzenleme �efli�i adı altında ki�ilerin huzur ve 
sükûnunu beden ve ruh sa�lı�ını bozacak �ekilde gürültü 
olu�turulmaması, ula�ım araçları, �antiye, fabrika, 
atölye, i�yeri, e�lence yeri, hizmet binaları ve konutlardan 
kaynaklanan gürültü ve titre�imin yönetmeliklerle 
belirlenen standartlara  indirilmesi için faaliyet sahipleri 
tarafından gerekli tedbirler alınır ve bu faktörlerin ortadan 
kaldırılmasına yönelik çalı�malar yapmak.

2011 yılında Müdürlü�ümüz a�aç budama ekipleri 
tarafından mahalle, cadde ve sokak bazında toplam 16.551 
Adet a�acın budaması yapıldı.

Miktar

                  1.609 Adet
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2011 yılında Müdürlü�ümüz tarafından cadde, sokak, 
park ve ye�il alanlara toplam 4.445 Adet a�aç dikildi. 

Miktar

341 Adet

2011 yılında müdürlü�ümüz a�aç budama ekibi 
tarafından ilçemiz sınırlarında kurumu� ve tehlike arz 
eden toplam 830 Adet a�acın kesimi yapıldı.

Park, refüj ve ye�il alanlarımızda toplam 4.893 Adet 
bitkinin budaması yapıldı.

2011 yılında, toplam 21.400 m2 alanda çim ekimi ve hazır 
çim serimi yapıldı.

2011 Yılında, 1.265.674 m2 park ve ye�il alanların çimleri 
makine ile,  1.234.085 m2 refüj ve çayırların otları motorlu 
sırt tırpanı ile biçildi.
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2011 Yılında, ye�il alanlar ve bitkiler için toplam 8.500 Kg. 
gübre kullanıldı.

2011 Yılında Park, Ye�il Alan ve Tretuarda toplam 12.865 
Adet a�acın çapalaması yapıldı.

2011 Yılında park, ye�il alan, ada ve refüjlerde mevsimlik 
çiçek dikimi öncesinde 10.525 m2 çiçek alanın çapalaması 
yapıldı.

A�açlara arız olan böcek ve zararlıların mücadelesi 
esnasında 153 seferde toplam 58 Litre zirai ilaç kullanıldı. 

2011 Yılında park, ye�il alan, ada ve refüjlere toplam 8.316 
Adet çalı dikildi.

2011 Yılında toplam 300.000 Adet so�anlı çiçek temin 
edilerek; bunların 200.000 Adedi park, ye�il alan, ada 
ve refüjlere dikildi. Kalan 100.000 Adet So�anlı Çiçek, 
Müdürlü�ümüz bünyesinde üretilerek Güngören Halkına 
da�ıtımı yapılacaktır.

2011 yılında toplam 591.757 m2 park, ye�il alan, çiçeklik 
alanı ve sert zeminde yabani otların temizli�i yapıldı.

a- Ye�il alanlarda elle yapılan yabani ot temizli�i miktarı:  
273.996 m2

b- Sert zeminlerde yapılan yabani ot temizli�i miktarı:  
303.591 m2

c- Parklarda elle temizlenen alan miktarı:  14.170 m2

2011 yılında çevre düzenlemeleri için toplam 2.180 m3
 

toprak serimi yapıldı.

2011 Yılında, Güngören sınırlarındaki cadde ve sokaklara dikilen 
a�açların diplerine 2.000 Adet (60x60) kompozit ızgara montajı yapıldı.



RAPORU 2011

141

2011 Yılında, park ve ye�il alanlarımıza toplam 1.000 Adet 
yeni bank montajı yapıldı.

2011 Yılında toplam 974 Metretül Ferforje görünümlü 
plastik sınır elemanı ile ye�il alanlar çevrilerek, koruma 
altına alındı.

2011 Yılında,  341.000 Adet Yazlık Mevsimlik Çiçek ve 
500.000 Adet Kı�lık Mevsimlik Çiçek a�a�ıda belirtilen 
alanlarımıza dikildi.

2011 Yılında, 14 Adet Parkımıza Otomatik Sulama Sistemi 
yapıldı.

1. Hasbahçe Parkı

2. Mevlevihane Cami Yanı Parkı

3. Spor Parkı

4. Akıncılar Semt Kona�ı Parkı

5. Mefkûre Ö�renci Yurt Yanı Park

6. Ak�emsettin Parkı

7. 80.Yıl Parkı

8. Ayazma Parkı

9. A. �zzet Begoviç Parkı 

10. Saraybosna Parkı

11. Güven Mah. Atapark

12. Eski Londra Asfaltı (Beda� Civarı)

13. Eski Londra Asfaltı (Davutpa�a Metro Civarı)

14.Kale Center Arkası Refüj

2011 Yılında,  9 Adet Parkımız revize edilerek yenilendi.

1. Murat Yetkin Parkı 

2. Ak�emsettin Parkı

3. 80.Yıl Parkı
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4. Ayazma Parkı

5. A. �zzet Begoviç Parkı 

6. Saraybosna Parkı

7. Güven Mah. Atapark

8. Piknik Parkı

9. Rasim Pa�a Parkı

2011 Yılında, 6 Adet yeni Park yapılarak, Güngören 
Halkının hizmetine sunulmu�tur.

1. Hasbahçe Parkı

2. Ülkü Kent Sitesi Mevlevihane Cami Yanı Parkı

3. Mevlevihane Parkı

4. Spor Parkı

5. Akıncılar Semt Kona�ı Parkı

6. Kı�la Sokak Dinlenme Alanı

2011 Yılında 10 Adet parkımızın çocuk oyun alanına, zemin 
betonu ve kauçuk zemin kaplama ile birlikte 10 takım Oyun 
Grubu monte edilerek Güngören Halkının kullanımına 
sunuldu.

1. Ak�emsettin Parkı

2. 80. Yıl Parkı

3. Hasbahçe Parkı

4. �ehit Özcan Canik Parkı

5. �ehit Naci Tuncer Parkı

6. Ayazma Parkı

7. Aliya �zzet Begoviç Parkı

8. Güven Mah. Atapark

9. Mevlevihane Camii Yanı Parkı

10. Mevlevihane Parkı

2011 Yılında, 7 Adet parkımıza; zemin betonu ve kauçuk 
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zemin kaplama ile birlikte 7 takım Spor Aletleri monte 
edilerek halkımızın kullanımına sunuldu.

1. Hasbahçe Parkı

2. Mevlevihane Camii Yanı Parkı

3. Mevlevihane Parkı

4. Ak�emsettin Parkı

5. 80.Yıl Parkı

6. Saraybosna Parkı

7. �elaleli Park

2011 Yılında Güngören �lçesi’ndeki 2 Adet Okulumuza, 
çocukların rahatlıkla oynayabilece�i yeni oyun alanı in�a 
edildi.

1. �iir Mektebi �.Ö.O Çoçuk Oyun Alanı

2. Gündo�du �.Ö.O Çoçuk Alanı

2011 Yılında, 10 Adet parkımızın çocuk oyun alanı zeminine 
3.852 m2 kauçuk kaplama yapılarak, daha temiz ve 
kullanı�lı hale getirilmi�tir.

1. Ak�emsettin Parkı

2. 80. Yıl Parkı

3. Hasbahçe Parkı

4. Mevlevihane Camii Yanı Parkı

5. Mevlevihane Parkı

6. Saraybosna Parkı

7. Merkez Mah. Atapark

8. Spor Parkı

9. �elaleli Park

10. Mefkure Parkı
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2011 Yılında toplam 18 Adet yeni Ye�il Alan düzenlemesi 
yapılarak, ilçemize kazandırılmı�tır.

1. Eski Londra Asfaltı (Davutpa�a Metro Çevresi)

2. Kale Center Arkası Refüj

3. Uçak Caddesi Refüj Alanları

4. Kıvırcık Sokak Refüj Alanları

5. Yücel Sokak Ye�il Alanları

6. Mercan Sokak Ye�il Alanları

7. Mehmet Akif Caddesi Refüj Alanları

8. Sava� Caddesi-Çam Sokak Refüj Alanları

9. Ünlü Sokak Refüj Alanları

10. Üç Çe�meler Sokak Ye�il Alanları

11. Mustafa Ya�ar Caddesi Ye�il Alanları

12. Posta Caddesi Refüj Alanları

13. Yeni Kaymakamlık Bahçesi

14. Kale Center Arkası Refüj

15. Sa�lık Grup Ba�kanlı�ı Bahçesi

16. Tuncay Azaphan Lisesi Bahçesi

17. �zzet Ünver Lisesi Bahçesi

18. Piknik Park Üstü Yamaç Alanı

2011 Yılı Bahar Temizli�i kapsamında, Ba�kanlıkça 
belirlenen 88 Adet Cadde ve Sokakta; A�aç Dibi 
Çapalaması, Tretuarda Yabani Ot Temizli�i ve Yabani Ot 
�laçlaması yapıldı.

2011 Yılında park, ye�il alan ve çiçek parterlerinin tanker 
ile sulanmasında toplam 40.800 Ton Su kullanılmı�tır.
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2

16.551

830

8.316

12.865

10.525 2

2

1.265.674 2

1.234.085 2

288.166 2

303.591 2

40.800

841.000

3 3
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1.141.000

341.000

3

3

90% 95%
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Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

4 4 4 5 5 5 4 5 4 8 9 37 94

Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.78 99.98

Net Bütçe 
Bütçe Gideri 

11,995,249.17 10,067,207.24 83.93

1 76.51

2 79.13

3 93.53

6 79.64
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Sıhhi, gayri sıhhi ve umuma açık istirahat ve e�lence 
yerlerini ilgili mevzuatlar açısından de�erlendirilerek 
hizmetlerin planlı, programlı etkin bir �ekilde 
yürütülmesini sa�lamak. 

Sıhhi i�yerlerini yerinde denetlemek, ruhsat 
müracaatlarını almak. Gerekli ve yeter ko�ulları 
sa�layanlara çalı�ma ruhsatı vermek, ilgili yönetmelik 
�artlarına uygun olmayan i� yerlerinin faaliyetlerinin 
durdurulmasını sa�lamak.

Gayri Sıhhi müessese mevzuatı ve çevre sa�lı�ı 
açısından ikinci ve üçüncü gayri sıhhi müesseseleri 
denetlemek, gerekli durumlarda G:S.M komisyonuna 
sunmak, komisyon kararlarının gere�i için ilgili müdürlük 
ve kurumlara bildirmek.

Ruhsat ko�ullarına uymayan ve gerekli önlemleri 
almaktan kaçınan 2.ve 3. sınıf gayri sıhhi müesseselerin 
faaliyetlerinin durdurulmasını sa�lamak veya ruhsatlarının 
iptal edilmesi için rapor düzenleyerek kararı alınmak 
üzere G.S. M komisyonuna sunmak, bu konuda alınan 
kararları bilgi ve gere�i için ilgili müdürlük ve kurumlara 
göndermek.

2. ve 3. sınıf gayri sıhhi müesseselerin kurulmadan 
önce yapmı� oldukları ba�vuruları incelemek, mahallinde 
tetkik etmek, gerekli gördü�ü durumlarda ilgili kurum 
ve kurulu�ların görü�lerini almak, G.S. M komisyonu 
tarafından incelenerek uygun görünenlerin çalı�ma 
ruhsatını tanzim etmek.

Sıhhi ve gayri sıhhi müesseseler hakkında, kamu kurum 
ve kurulu�lardan gelen yazılar ile vatanda�lardan gelen 
�ikâyet vb. konuları de�erlendirerek mahallinde denetim 
yapmak, tespit edilen olumsuzlukları bir rapor halinde 

komisyona sunmak, komisyon tarafından alınan kararları 
gere�i için ilgili müdürlük ve kurumlara bildirmek. Tespit 
edilen olumsuzluklara göre i�yerine düzeltici tedbirler 
aldırmak, olumsuzlukları gidermeyenlerin faaliyetlerini 
durdurmak.

Belediye Meclisi ve Belediye encümeninin ruhsat ve 
denetim müdürlü�ünü ilgilendiren kararlarını uygulamak, 
takip etmek ve gerekti�inde raporlar halinde ilgili kurum 
ve kurulu�lara bilgi vermek.

Belediyelerin di�er birimlerinde gelen yazılarla ilgili 
gerekli i�lemleri yaparak ilgilere bilgi vermek.

Bakanlıklardan ve Büyük�ehir Belediyesinden gelen 
genelge, yönerge ve yönetmelikler ve de�i�iklikleri ile ilgili 
takipleri ve bu do�rultudaki gerekli çalı�maları yapmak.

�ikâyetleri de�erlendirmek.

Avan proje onayı ve tesis kurma izin belgesi vermek.

Makine tesisatı ve elektrik tesisatı etüt projelerinin 
onaylanması.

Isı yalıtım muayene raporu vermek.

Tesisat iskân raporu vermek.

Asansör ruhsatı vermek.

Gayri sıhhi müesseselerin ruhsat projelerinin yerinde 
incelenerek ve ruhsat harçlarının tahakkuk ettirilerek, 
çalı�ma ruhsatlarını düzenlemek.

�halelerinin tesisatla ilgili bölümlerinin kontrollü�ünü 
yapmak.
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Toplam Tutar:
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-

25% 10%

90% 89%
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Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

5 5 5 6 5 5 5 6 5 5 5 11 68

Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

100 100 100 100 100 100 94.23 100 100 100 100 78.30 97.71

Net Bütçe 
Bütçe Gideri 

778,272.00 693,222.41 89.07

1 90.69

2 89.30

3 650.00 5.19
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49. maddesi ve �çi�leri Bakanlı�ı’nın 06.10.2006 tarih ve 
9878 sayılı kararıyla kurulmu�tur.

olan memur ve bakmakla yükümlü oldukları aile fertleri-
nin muayene tedavi ve hastaneye sevk i�lemleri, 

-
cuların muayene ve ilaçlarının yazılması, 

-
nin verilmesi ve ölenlere ait Mernis Ölüm Tutanaklarının 
düzenlenerek �lçe Nüfus Müdürlü�üne gönderilmesi, 

ve raporlarının düzenlenmesi sunulan hizmetlerimizden-
dir.

   Güngören Belediyesi’nin yürürlükte olan 2007-2011 
Stratejik Planı’nın uygulama dönemi itibariyle 2011 yılı 
sonu itibariyle sona ermi�tir. 5 yıllık süreyi kapsayan 2012-
2016 Güngören Belediyesi Stratejik Planını, kurum içi ve 
kurum dı�ı tarafların görü�lerini alarak katılımcı bir anla-
yı�la hazırlanmı�tır.

   2012 Performans Programımızı, ilçemizin ve kurumu-
muzun geli�imi adına somut 4 adet amaç ve bu amaçları 
gerçekle�tirecek 38 adet hedef belirleyerek tamamlanmı�-
tır.

   Hasta Muayenesi

   Belediyemizde bulunan memur personelin kendileri ve 
-

lerin muayene tedavi ve hastaneye sevklerinin yapılması,

   Encümen kararı gere�i fakir hastaların ücretsiz muaye-
ne ve tedavilerinin yapılması ve reçetelerinin tanzimi,

   Gerekti�inde memur emeklisi hastaların muayene ve 
tedavisinin yapılması,

   Memur ve fakir hastaların reçetelerinin eczaneler tara-
fından düzenlendikten sonra tahakkuku için gerekli i�lem-
lerin yapılması,

   Hastanelerde memurlarımıza yapılan muayene ve teda-
vilerinin faturalarının düzenlenip, tahakkukunun yapılması;

   �lçemizdeki 15 amatör spor kulübünün sezon içerisinde-
ki ilk yardım malzeme ihtiyacı kar�ılanmı�tır,

   200 amatör sporcunun sezon öncesi sa�lık muayenesi-
yapılmı�tır,

   Yılda 1.000 adet i�yerinin denetlenmesi yapılmı�tır,

   Yılda 2.000 ki�inin hasta muayenesi yapılmı�tır,

   Yılda 400 adet i�çi personelin muayenelerinin ve periyo-
dik sa�lık kontrollerinin yapılmı�tır,

   Tüm personelin senede bir kere sa�lık sorgulamasın-
dan geçirilmi�tir,

   Sıhhi �ikâyetlerin 5 gün içinde de�erlendirilmesi yapıl-
mı�tır,

   Her ay 2 ayda bir, 1 adet iyile�tirme yapılmı�tır,

   Her ay birim çalı�anları ile sosyal/teknik nitelikli toplan-
tı yapılmı�tır,

   Müdürlü�ün önemli faaliyetlerinin basında ve kurumun 
web sitesinde haber olabilmesi için Aylık Basın Yayın ve 
Bilgi ��lem bilgi raporu hazırlanmı�tır,

   Bilgi Edinme Kanunu kapsamında gelen taleplerin 7 gün 
içerisinde tamamlanarak Yazı ��leri Müdürlü�ü’ne gönde-
rilmi�tir.
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SA.111

SA.112

SA.113

SA.321
-

SA.421

SA.431
-

SA.432 100% 100%

SA.521

SA.522

SA.523
-

SA.524
-

SA.525

SA.831

SA.1021 90% 68.10%
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Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 14 60

Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 79.60 98.30

Net Bütçe 
Bütçe Gideri 

183,423.00 124,896.79 68.09

1 86.83

2 85.62

3 23.49

5 0 0
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Ulusal kalkınma strateji ve politikaları, yıllık program 
ve hükümet programı çerçevesinde belediyenin orta ve 
uzun vadeli strateji ve politikalarını belirlemek, amaçlarını 
olu�turmak üzere gerekli çalı�maları yapmak.

Belediyenin görev alanına giren konularda, hizmetleri 
etkileyecek dı� faktörleri incelemek, kurum içi kapasite 
ara�tırması yapmak, hizmetlerin etkilili�ini ve tatmin 
düzeyini analiz etmek ve genel ara�tırmalar yapmak.

Belediyenin stratejik plan ve performans programının 
hazırlanmasını koordine etmek ve sonuçlarının konsolide 
edilmesi çalı�malarını yürütmek.

Belediye faaliyetlerinin stratejik plan ve yıllık 
performans programına uygunlu�unu izlemek ve 
de�erlendirmek.

Belediyenin yönetimi ile hizmetlerin geli�tirilmesi ve 
performansla ilgili bilgi ve verileri toplamak, analiz etmek 
ve raporlamak.

Belediyenin görev alanına giren konularda performans 
ve hizmet kalitesi standartlarını geli�tirmek ve bu 
kapsamda verilecek di�er görevleri yerine getirmek.

Harcama birimleri tarafından hazırlanan birim faaliyet 
raporlarını da esas alarak belediyenin faaliyet raporunu 
hazırlamak.

Belediyenin yatırım programının hazırlanmasını 
koordine etmek, uygulama sonuçlarını izlemek ve yıllık 
yatırım de�erlendirme raporunu hazırlamak.

�ç kontrol sisteminin kurulması, standartlarının 
uygulanması ve geli�tirilmesi konularında çalı�malar 
yapmak.

Üst yönetimin iç denetime yönelik i�levinin etkilili�ini ve 
verimlili�ini artırmak için gerekli hazırlıkları yapmak.

Yönetim bilgi sistemlerine ili�kin hizmetleri yerine 
getirmek.

Belediyenin bili�im teknolojileri ihtiyacını tespit etmek, 
gerekli bilgisayar a�ını olu�turmak ve bili�im sisteminin 
etkin, verimli ve güvenli bir �ekilde kullanılmasını 
sa�lamak.

Belediyenin e-belediyecilik ve Web hizmetlerini 
yönetmek.

Üstü tarafından verilecek benzer nitelikli di�er görevleri 
yerine getirmek.

Yönetim bilgi sistemlerine ili�kin hizmetleri yerine 
getirmek.

�darenin stratejik planlama çalı�malarına yönelik bir 
hazırlık programı olu�turmak, idarenin stratejik planlama 
sürecinde ihtiyaç duyulacak e�itim ve danı�manlık 
hizmetlerini vermek veya verilmesini sa�lamak ve stratejik 
planlama çalı�malarını koordine etmek.

Stratejik planlamaya ili�kin di�er destek hizmetlerini 
yürütmek.

�darenin misyonunun belirlenmesi çalı�malarını 
yürütmek.

�darenin görev alanına giren konularda, hizmetleri 
etkileyecek dı� faktörleri incelemek.

Yeni hizmet fırsatlarını belirlemek, etkililik ve verimlili�i 
önleyen tehditlere tedbirler almak.

Kurum içi kapasite ara�tırması yapmak, hizmetlerin 
etkilili�ini ve yararlanıcı memnuniyetini analiz etmek ve 
genel ara�tırmalar yapmak.

�darenin üstünlük ve zayıflıklarını tespit etmek. 

�darenin görev alanıyla ilgili ara�tırma geli�tirme 
faaliyetlerini yürütmek.

�dare faaliyetleri ile ilgili bilgi ve verileri toplamak, tasnif 
etmek, analiz etmek.

�darenin görev alanına giren konularda performans ve 
kalite ölçütleri geli�tirmek.

�darenin yönetimi ile hizmetlerin geli�tirilmesi ve 
performansla ilgili bilgi ve verileri toplamak, analiz etmek 
ve yorumlamak.

�darenin ve/veya birimlerin belirlenen performans ve 
kalite ölçütlerine uyumunu de�erlendirerek üst yöneticiye 
sunmak.

Yönetim bilgi sistemlerine ili�kin hizmetleri varsa ilgili 
birimlerle i�birli�i içinde yerine getirmek.

Yönetim bilgi sisteminin geli�tirilmesi çalı�malarını 
yürütmek.

�statistikî kayıt ve kalite kontrol i�lemlerini yapmak.

Belediye Ba�kanlı�ı bünyesinde ça�ın gerektirdi�i 
her türlü teknolojik ve bilimsel geli�meyi takip 
ederek yenilikleri kurumda uygulamak suretiyle 
kurum çalı�anlarının ve vatanda�larımızın belediye 
hizmetlerinden yerinde, zamanında, yeteri kadar, en az 
maliyetle ve ça�da� ko�ullarda yararlanmasını sa�layan 
yapısal çalı�maları yürütmek.

Kurumun ulusal ve uluslararası standartta mal ve 
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hizmet üretebilmesi için gerekli tüm ulusal ve uluslar 
arası teknolojik ve bilimsel geli�meleri ara�tırmak, 
kurumda uygulanmasını sa�layıcı her türlü çalı�mayı 
yapmak, yaptırmak veya katkıda bulunmak.

Kurumun ça�ın gerektirdi�i hizmet ve kalite 
standardına ula�tırılması ve daha ileri seviyede 
hizmetin sa�lanabilmesi amacıyla stratejik hedeflerinin 
olu�turulması, geli�tirilmesi ve uygulanmasının takip 
edilmesi çalı�malarını yürütmek.

Kaliteli hizmetin en uygun ko�ullarda ve uygun 
maliyetlerle üretilmesi, geli�tirilmesi konularında 
ara�tırma ve geli�tirme çalı�maları yapmak.

Kurum birimlerinin hizmet prosedürlerinin olu�turulma
sına katkıda bulunmak, prosedürlerin uygulanmasını 
takip etmek ve prosedürlerin geli�tirilmesi konusunda 
önerilerde bulunmak.

Vatanda�larımızın kurumumuzdan talep ve 
beklentilerini tespit etmeye yönelik her türlü ara�tırma ve 
anket çalı�malarını yapmak veya yaptırmak.

Kurum çalı�anlarının; kurumdan beklentilerini, 
çalı�ma ko�ullarının iyile�tirilmesi, çalı�anların geli�imi 
ve yönetime katılımının temini amacıyla gerekli her türlü 
çalı�mayı yapmak veya yaptırmak.

Kurumun hizmetlerini en uygun �ekilde vatanda�a 
sunabilmesi için gerekli sistemin kurulmasına katkıda 
bulunmak, öneriler sunmak ve sistemin verimlili�inin 
artarak devam etmesini sa�lamak amacıyla sistemi sürekli 
gözden geçirerek düzenleyici, iyile�tirici ve geli�tirici 
çalı�malar yapmak.

   Güngören Belediyesi’nin yürürlükte olan 2007-2011 yılı 
Stratejik Planı’nın uygulama dönemi itibariyle 2011 yılı 
sonunda sona ermi�tir. 5 yıllık süreyi kapsayan 2012-2016 
Güngören Belediyesi Stratejik Planı, kurum içi ve kurum 
dı�ı tarafların görü�leri alınarak katılımcı bir anlayı�la 
hazırlanmı�tır.

   2012 Performans Programı, ilçe ve kurumumuzun 
geli�imi adına somut 4 adet amaç ve bu amaçları 
gerçekle�tirecek 38 adet hedefle tamamlanmı�tır.
Performans Programının tüm birimler dâhilinde 
uygulanması, takibi, her aya ili�kin raporlanması ve üst 
yönetimin bilgilendirilmesi i�lemleri gerçekle�tirilmi�tir. 
Bu konuda aylık raporlamalar, üç, altı, dokuz ve on iki aylık 
analiz raporları �eklinde yapılmı� olup, sonuç raporları, 
birimlerde görevli olan Performans Raporlamasından 
sorumlu personele ve üst yönetime gerekli bilgilendirme 
yapılmı�tır. 

   2010 yılında gerçekle�tirilen Süreç Analizi Çalı�ması baz 
alınarak öncelikle Ruhsat ve Denetim Müdürlü�ü ve Zabıta 
Müdürlü�ü’nün yapmakta oldu�u tüm saha süreçlerinin 
mobilize edilmesi için yazılım geli�tirilmi�, sahadan 
yapılan yerinde denetim, tespit, �ikayet vb. süreçlerin 
anında merkeze iletilmesini sa�lamak amacıyla alınan 
tablet bilgisayarlara pilot uygulama ba�latılmı�tır.

   2012 Yılı Performans Programı kapsamında 
önümüzdeki yıl içerisinde yapılacak olan aylık performans 
de�erlendirmelerinin daha sa�lıklı ve do�ru bir �ekilde 
yapılabilmesi amacıyla Performans Programı (�hale Takip/
Bütçe) Geli�tirme ve Ölçümleme Yazılımı geli�tirilmi�tir. 
Bu programı kullanmakla yetkilendirilmi� personele 
kullanıcı profili olu�turulmu� ve gerekli e�itimler 
verilmi�tir.

   Performans Programımız kapsamında bir önceki senenin 
raporlarını, gerekli tüm çalı�maları yaparak, mevcut 
yasalar gere�i 2010 Yıl Sonu Faaliyet Raporu hazırlanmı�, 
Üst Yönetime teslim edilmi� ve Nisan Ayında meclise 
sunulmu�tur.

   Müdürlü�ümüz, Belediyemiz Mali Hizmetler Müdürlü�ü 
ve Halkbank ortaklı�ı ile hayata geçirilen GÜNKART 
Projesine tanıtım hizmetleri ba�ta olmak üzere teknik 
boyutlu destek vermi� olup, bu konuda yapılan tüm 
çalı�maların koordinasyonunu yürütmü�tür. Aynı 
zamanda, www.gunkart.com, www.gunkart.com.tr web 
adresleri vatanda�larımızın hizmetine sunulmu�tur.

   Kent Bilgi Sistemi çalı�maları, ilçede bulunan tüm 
cadde ve sokakların resim ve video görsellerini içeren, 
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ilgili veritabanları ile etkile�im halinde olan ve fonksiyonel 
olarak birçok uygulamayı bünyesinde barındıran bir yapıda 
ele alınmakta ve çalı�malar bu yönde sürdürülmektedir. 

   Kurumun teknik alt ve üst yapı, otomasyon a�ı ve tüm 
gereksinimleri ile bakım ve onarım faaliyetlerini en kısa 
sürede gerçekle�tirilerek belediye personelinin kullandı�ı 
CRT monitörleri de�i�tirilmi�tir.

   Müdürlü�ümüz, otomasyondan 671 adet, telefon ve 
sözlü olarak ise yakla�ık 3.000 adet di�er birimlerin istek 
talebini, yakla�ık 56 dk. 47 sn. içinde yerine getirmi�tir.

   Kurum Web sitelerinin lisansları, tasarım 
ve eklentilerinin takibini eksiksiz bir �ekilde 
gerçekle�tirilmi�tir.

   UAVT de bulunan mesken ve i�yerlerinin sisteme 

için gelen mükelleflerin isteklerinin yerine  getirilmesi, 
gerekti�in de yerinde inceleme yapılarak sonucun sisteme 
girilmesi ve mükelleflerin yönlendirilmesi birimimiz 
tarafından gerçekle�tirilmi�tir. 

   Di�er kurumlardan gelen (Tapu Müdürlü�ü, �SMEK 
�ubeleri, askerlik �ubesi, muhtarlıklar vs.) teknik 
bakım- onarım, kurulum talepleri en kısa sürede yerine 
getirilmi�tir.

   Güngören Belediyesi logosu ve Günkart isim hakkı 
için marka tescil i�lemleri ba�latılmı�, Türk Patent 
Enstitüsü’nden yayın kararı çıkmı� ve herhangi bir itiraz 
gelmemesi halinde ba�vurularımızın tescil edilmek üzere 
belgelendirilece�i bilgisi alınmı�tır.
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ST.111
-

ST.112

ST.121 100% 100%

ST.122 100% 100%

ST.123 100% 100%

ST.124 100% 100%

ST.125

ST.321

ST.331

-

100% 100%

ST.332 100% 100%

ST.333 100% 100%

ST.334 100% 100%

ST.335 100% 100%

ST.336 100%

ST.337 100%

ST.338 100% 100%

ST.339 100% 100%

ST.351

ST.421

ST.1021 90% 68.48%
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Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

4 5 5 7 4 6 5 7 5 5 4 17 74

Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 98.40 99.87

Net Bütçe 
Bütçe Gideri 

1,636,898.00 1,127,429.32 68.88

1 88.94

2 80.11

3 61.41

6 62.78
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Güngören Belediyesi Bünyesindeki birimler ve ba�lı 
kurulu�larda inceleme ara�tırma ve denetleme yapıp, 
birimlerin mer’i mevzuata uyup uymadı�ını kontrol etmek.

Belediye bünyesindeki birimler ve ba�lı kurulu�larda 
Tefti�in etkin bir �ekilde yürütülmesi hususunda genel 
prensipleri tespit etmekle personelin verimli çalı�masını 
te�vik edici tefti� sistemini geli�tirmek,

Belediye bünyesindeki birimler ve ba�lı kurulu�larda 
her türlü ara�tırma, inceleme, tefti� ve soru�turma 
yapmak,

Birimler arasında e�güdüm sa�lanmasına, 
kırtasiyecili�in en aza indirilmesine, çalı�ma ile ilgili 
huzursuzlukların, duraksamaların giderilmesine ve 
yönetimin düzgün i�lemesine yardımcı olmak,

Mevcut Mevzuatın de�erlendirilmesiyle ilgili konunun 
uzmanlarınca personeli e�itici ve aydınlatıcı toplantılar 
düzenlemek,

Ba�kanlık Makamından verilen tefti� ile ilgili di�er 
hizmetleri yürütmek.

   Evraklar zamanında ikmal ve intikal ettirilmi�tir. Yıl 
içerisinde Belediyemiz bünyesindeki müdürlüklerin yapmı� 
oldukları ihale v.b. dosyalar ile ilgili bize intikal etmi� 
problemler gözden geçirilerek düzeltilmesi sa�lanmı�tır

   2011 yılında müdürlü�ümüze intikal eden ara�tırma, 
soru�ma veya incelemeye esas te�kil eden dosyalar ikmal 
edilerek gere�i yapılmı�tır. Bunun dı�ında müdürlü�ümüze 
incelemeye esas te�kil edecek bir evrak intikal etmemi�tir. 
Bilgi edinme kanunu çerçevesinde aydınlatılması ve cevap 
verilmesi do�rultusunda de bir talep gelmemi�tir.

   Belediyemizin çok önemli faaliyetlerinden olan ve Tefti� 
Kurulu Müdürlü�ü olarak bizim de üyesi bulundu�umuz 
Basın Yayın ve Halkla �li�kiler Müdürlü�ü’nün uhdesindeki 
Sosyal Yardım sandı�ının fakir ve muhtaç ki�ilere yapmı� 
oldu�u yardımlarla ilgili olarak, belirli periyotlardaki 
toplantılara i�tirakimiz devam etmektedir.
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Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 6 52

Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Net Bütçe 
Bütçe Gideri 

68,018.00 61,151.32 89.90

1 96.22

2 82.43

3 0 0
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çöplerinin toplanması, nakli ve süpürülmesinin yapılması.

temizlik i�lerinin yapılması.

sokakların ihtiyaç halinde yıkanması.

molozları almak, ücreti yatırılan cürufların ve katı atıkların 
depolama yerine ta�ınması.

Kontrolü” yönetmeli�ine tabi i�yerlerinin Tıbbi Atık 
sözle�melerini hazırlamak, tahakkukunu takip etmek, 
sözle�me imzalayan ki�i ve kurumların tıbbı atıklarını 
düzenli olarak toplamak ve tıbbi atık (oda yeri) yakma 
tesislerine naklini sa�lamak.

müracaatlarını kabul etmek, Periton diyaliz hastalarının 
tıbbi atıklarının ikametlerinden alınarak yakma tesislerine 
naklini sa�lamak.

Her türlü geri-dönü�üm çalı�malarını koordine etmek, 
geri dönü�üm için biriktirilen (ka�ıt atık, cam, plastik) 
malzemeleri toplamak. Bu çalı�maların verimli olabilmesi 
için vatanda�larımızı bilinçlendirme çalı�maları yapmak.

Atık pil, Atık ya� ve elektronik atıklarının mevzuat 
kapsamındaki yönetmelik do�rultusunda organizasyonunu 
yapmak.

Vatanda�larımızın çöp programını ö�renmesi, çevre 
bilinicinin arttırılması için e�itim-ö�retim çalı�malarını  
koordine etmek, bro�ür, el ilanı, pankart, afi�, vb. 
çalı�malarını yapmak.

Katı atık tespit çalı�malarını yürütmek, i�yerlerine 
tebli�ini yapmak, tahakkuk ve atıkların toplanmasını takip 
etmek.

Belediye sınırları içindeki mezarlıkların temizlik ve 
bakımının sa�lanması.

Belediye sınırları içindeki çöp evlerini temizlemek.

Temizlik ihalesini yapmak.

�hale kapsamında yapılan i�lerin programlarını 
hazırlamak ve kontrol etmek.

   Belediyemiz sınırları içerisinde bulunan 11 Mahallede 
Cadde, Sokak ve Pazaryerleri olmak üzere 2011’de toplam 
54.816,917 m2 alan elle süpürme yapılmı�tır.

   �lçemizde 2011 yılı boyunca 14.698 seferde 
107.975.572,73 ton çöp toplanarak Yenibosna Büyük�ehir 
Aktarma �stasyonu’na nakledilmi�tir.

   2011 yılında; 1624 tanker su ile semt pazarları, cadde ve 
sokaklarda 34.071,50 ton su ile yıkama yapılmı�tır. 

   �lçemiz sınırları dahilinde vatanda�larımızın yapmı� 
oldu�u tadilatlardan çıkan 20.572 ton atık toplanıp döküm 
sahalarına nakledilerek imhası gerçekle�tirilmi�tir.

   2011 yılında bölgemizde faaliyet gösteren sa�lık 
kurulu�larından ve diyaliz hastalarından 44.350 Ton 
tıbbi atık toplanıp bertaraf tesisine nakledilerek imhası 
gerçekle�tirilmi�tir.

   2011 yılı boyunca Beyaz Masadan bildirilen 128 
Telefonla bildirilen 863 toplam: 991 yerde vatanda�lar 
tarafından vakitsiz çöp çıkarıldı�ı tespit edilmi� olup gere�i 
yapıldı.  

   Müdürlü�ümüze ba�lı ekipler tarafından zamansız çöp 
çıkartan ve çevreyi kirletti�i belirlenen vatanda�lara 2011 
yılı boyunca toplam:53 Adet tebligat yapıldı. 

   2011 yılı boyunca Beyaz Masa tarafından bildirilen 
3,879, Telefonla talep edilen 539 Denetim ekiplerimizin 
bölgelerini gezerken tespit etti�i 16,423 toplam: 20.841 
yerden olmak üzere vatanda�ların çıkarmı� oldu�u 
tadilat kırıntısı ve çöp dı�ı di�er atıkları ile ilgili talepler 
kar�ılanmı�tır.

   �lçemizin çe�itli noktalarına (Camiler, Okullar, Bilgi 
Evleri… v.b. gibi) Atık Pil Kutusu ekibimiz tarafından 
yerle�tirilmi�tir. Daha sonra toplanan atık piller toplanıp 
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yapmı� oldu�umuz protokol gere�i Ta�ınabilir Pil 
Üreticileri ve  �thalatçıları Derne�i TAP’ a teslim edilmi�tir.

   �lçemizde 2011 yılı boyunca program dahilinde bo� 
arsalar temizlenmi�tir. 

   2011 yılında lisanslı firma tarafından i�yerlerine, tüm 
okullara, kamu kurum ve kurulu�larına 1000 adet  ambalaj 
atı�ı toplama kutusu da�ıtılmı�tır.

   2011 yılında ilçemiz sınırları içerisinde toplanan ömrünü 

tamamlamı� araç lastikleri toplanıp geri dönü�üme 
kazandırılmı�tır.

   Belediyemiz sınırları içerisinde Ambalaj Atıklarının 
Kayna�ında Ayrı Toplanması amacıyla, �stanbul 
Büyük�ehir Belediyesi adına yetkilendirilen �STAÇ 
A.�., Güngören Belediyesi ve Merkez �n�aat ile 
11.06.2007  tarihinde protokol imzalanmı�tır. Bu 

ton Ambalaj Atı�ı (Kâ�ıt, Karton, Plastik, Cam, Metal) 
toplanmı�tır.

Ay

Süpürme

m2

Sokak Miktar Miktar 2 Miktar

45 30 75 97 1.168

40 39 79 87 1.074

43 31 74 92 1.208

43 47 90 103 1.197

45 100 145 139 1.257

42 116 158 168 1.283

45 134 179 157 1.276

43 139 182 145 1.272

42 149 191 128 1.212

45 66 111 135 1.279

36 141 177 102 1.235

45 118 163 93 1.237

Toplam 514 1110 1624 34.071,50 1446 20.572,46 54.816,96 14.698 107.648,31
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TM.111
-

TM.112 10% 10%

TM.113

TM.321
-

TM.421

TM.821
-

100% 100%

TM.822

TM.823

TM.824

TM.825

TM.826

TM.827

TM.828

TM.911

TM.1021 90% 97%
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Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

4 3 4 4 4 4 3 5 3 4 3 15 56

Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 98.40 99.87

Net Bütçe 
Bütçe Gideri 

21,988,036.47 21,331,961.75 93.26

1 71.03

2 82.82

3 98.05

6 0
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Bula�ıcı hayvan hastalıkları yönünden gerekli tedbirleri 
almak, koruyucu a�ılamalar yapmak.

Zoonoz Hastalıklarla (Hayvandan insana geçen 
hastalıklar)  ilgili tüm tedbirleri almak, uygulamaları 
yapmak, gerekli koruyucu ve kurtarıcı önlemleri almak, 
aldırmak, kuduz a�ısı yapılan hayvanların kaydını tutmak.

Çe�itli zoonoz salgınları ile ilgili olarak merkezi idarece 
tespit olunan acil eylem planlarının uygulanmasına destek 
vermek.

Kuduz Hastalı�ı mücadelesi kapsamında ilgili 
payda� olan Gıda Tarım ve Hayvancılık Bakanlı�ı ile 
koordinasyonlu olarak çalı�mak.

5199 sayılı Hayvanları Koruma Kanunu kapsamında 
Belediyelerin Alaca�ı tedbirler ile ilgili olarak gerekli 
tedbirleri almak. 

Salgınların görülmesi durumunda ilgili mercileri 
haberdar etmek, gerekli tedbirlerin alınmasına yardımcı 
olmak.

Belediye sınırları içindeki toplu hayvan satı� yerlerinin 
genel hijyenik ve teknik ko�ullar yönünden kontrolünü 
yapmak, yasa, yönetmelik ve talimatnamelerin ilgili 
hükümlerini uygulamak.

Salgınlara yol açabilecek her türlü etobur, kemirici, 
karasinek, sivrisinek, uçkun ve larva mücadelesine uygun 
yöntemleri kullanarak mücadele etmek.

Ba�ıbo� hayvan barındırma, tedavi ve rehabilitasyon 
merkezlerini açmak, buralarda barındırılan hayvanların 
sa�lıklarını korumaya ve üremelerini kontrol altına almaya 
yönelik tedbirler almak.

Özel ve Tüzel ki�ilere ait barındırma merkezlerini çevre 
sa�lı�ı ve genel sa�lık açısından denetlemek.

Tüm Hayvansal Gıdaların (ham ve i�lenmi� halde)insan 
sa�lı�ına zarar verebilecek etkenlerden arındırılması 
için gerekli bütün önlemleri almak, alınmasına yardımcı 
olmak.

Gıda ve gıda ile temas eden ambalaj malzemesi 
üreten, depolayan, pazarlayan ve satan i�yerlerinin yasa 
ve yönetmeliklere, ürün ve hijyenine uygun çalı�masını 
sa�layıcı tedbirler alma, almayanlar hakkında gerekli 
yasal yaptırımları uygulamak.

Kaçak et kesimlerine engel olmak.

Süt ürünleri i�leyen ve satan yerler ile ürünlerin kalite 

ve sa�lık kontrollerinin ilgili yasalara göre yapılmasını 
sa�lamak.

Kurban Bayramlarında halkın dini vecibelerini yerine 
getirirken çevre ve halk sa�lı�ı açısından herhangi bir 
olumsuzlu�a mahal vermemek maksadıyla ilgili payda�lar 
ile koordinasyonlu bir �ekilde mevzuatlarda belirtilen 
yükümlülükleri yerine getirmek.

Yapılan faaliyetler ile ilgili olarak payda�ları ile gerekli 
koordinasyonu sa�lamak maksadıyla çe�itli raporlar 
düzenleyerek ilgili kurumlara iletmek. 

Yaban Hayatı ile ilgili olarak Orman ve Su ��leri 
Bakanlı�ı ile koordineli olarak çalı�mak.

Gerekti�i takdirde Belediye Encümeni toplantılarına 
katılma, görü�ülen konuların yasalara, yönetmeliklere ve 
genel teamüle uygunlu�unu denetlemek, görü� bildirmek, 
gere�ini yapmak.

�lçe Hıfzıssıhha toplantılarına katılma, alınan kararlara 
i�tirak edip görü� beyan etmek.

Belediyece ruhsatlandırılan i�yerlerinin ruhsat ko�ulları 
yönünden durumunu de�erlendirmek, Ruhsat Ve Denetim 
Müdürlü�ü’nün kontrolünde ki ruhsat komisyonunda görev 
almak, gere�ini yerine getirmek.

Hayvanlardan hayvanlara, hayvanlardan insanlara 
geçebilecek hastalıkları tanıtmak, koruma ve çözüm 
yollarını belirlemek amacıyla afi�, bro�ür, yazılı ve 
görüntülü ileti�im araçlarını kullanarak e�itim çalı�ması 
yapmak.

��yeri, personel ve gıda hijyeni, dengeli ve yeterli 
beslenme konularında mesleki e�itim çalı�maları yapmak.

Sıhhi i�yerlerini,2. Ve 3. Sınıf Gayrisıhhi 
müesseseleri, umuma açık istirahat ve e�lence 
yerlerini ruhsatlandırmak, ruhsat ko�ulları bakımından 
denetlemek. 

Gıda Kontrol ekibi Müdürlükçe görevlendirilen veteriner 
hekim ve gıda teknisyeninden olu�an iki gıda denetim 
personelinden olu�ur. Gerekti�inde kolluk kuvveti olarak 
yeteri kadar Belediye Zabıta Memurundan yararlanılır.

Gıda ve gıda ile temas eden ambalaj malzemeleri 
üreten, depolayan ve satan i�yerlerini ruhsat ko�ulları 
yönünden asgari teknik ve hijyenik ko�ulları bakımından 
denetler.
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Miktar

3

2

2

2

2

2

2

2
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-

-

100% 100%

100% 100%

100% 100%

-
100% 100%

2
2

2
2

90% 84%
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Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

6 6 6 7 6 6 6 7 6 6 5 13 80

Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.42 99.95

Net Bütçe 
Bütçe Gideri 

1,340,851.00 1,130,433.49 84.31

1 88.33

2 86.08

3 83.75

6 1 0 0
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Ba�kanlık emirlerini, genelge ve bildirilerle, bütün 
birimlere da�ıtım planı gere�ince yaymakla görevli-
dir. Müdürlük, bildiri, genelge, evrak da�ıtımı sebe-
biyle, Ba�kanlı�ın emretti�i hususların derlenmesi 
ve toplanmasında vazifeli olu�u nedeniyle, bütün 
Belediye kurulu� ve üniteleriyle sıkı bir koordinasyon 
sa�lar.

Ba�kanlı�a yapılan yazılı ve sözlü müracaatlara, 
Ba�kanlık direktifi do�rultusunda, ilgili birimlerde 
inceleme yaparak, cevaplarının hazırlanması ve ilgili 
yerlere iletilmesini temin etmek. 

Encümen ve Meclis Kalemi ile ilgili tüm yazı�maları 
yapmak.

Ceza zabıtları ile ilgili kararların yazım ve yazı�ma-
larının yapılmasını sa�lamak.

Posta i�lemleri ile ilgili kayıt ve sevk i�lemlerini 
yapmak

Bilgi Edinme Kanunu’na göre istenen belgelerin 
temini ve cevaplanması gereken yazıların hazırlanıp 
ilgili yerlere iletilmesini sa�lamak.

Dı� birimlerden gelen ve ilanı gereken evrakların, 
belediye ilan panosunda ilan edilmesini sa�lamak.

Evlenme ba�vurularında bulunan ki�ilere ili�kin 
kayıtları tutmak, düzenlemek ve nikah akitlerinin 
yapılmasını sa�lamak.

Müdürlü�ün stratejik planlarını hazırlamak ve faali-
yetleri stratejik planlara uygun olarak yapmak.
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Ay Dilekçe

247 108 56 - 770 356 49 5 743

253 122 80 - 719 329 84 4 550

287 117 82 3 776 334 52 6 436

261 148 80 1 629 198 79 8 311

211 187 53 1 647 161 107 15 245

314 225 109 1 581 176 109 6 353

273 223 64 - 568 209 62 5 254

191 112 40 1 595 232 43 11 343

237 225 41 2 511 216 35 12 422

209 219 41 3 589 229 50 8 254

131 174 20 1 678 218 74 15 336

111 136 24 - 678 546 69 17 380

2.725 1.996 690 13 7.741 3.204 813 112 4.627

2009 2010 2011

6.198 7.990 7.741

3.389 3.204

553 709 813

106 90 112

7.756 6.244 4.627

1 - 1

2.264 2.465 2.725

47 52 56

673 798 677

Adet

17

2

5

2

4

3

3

3

3

14

Adet

185

20

16

253

165

8

30
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Kodu

Y.111

Y.112

Y.113
-

Y.114

Y.115

Y.116

Y.117

Y.118

Y.119

Y.1110

Y.1111

Y.1112

Y.1113

Y.1114

Y.321

Y.421

Y.1021 90% 75.60%
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Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

15 15 15 16 15 15 15 16 15 15 14 17 183

Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.05 99.92

Net Bütçe 
Bütçe Gideri 

359,364.00 271,679.69 75.60

1 85.53

2 93.24

3 63.67
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ile belediye bünyesinde bulunan tüm müdürlüklerin talebi 
ve dı� birimlerden gelen tamim, �ikayet ve müracaatların 
takibini yapıp neticelendirir. �lçede tertip ve düzeni korur. 
Personelinin disiplin, verimlilik, hizmetlerin vatanda� 
odaklı yürütülmesini, motivasyonunu, sosyal amaçlarını 
ihtiyaçlarını izleyip, performans de�erlendirmelerini yapıp 
gözetir, Zabıta Amiri ile koordinasyonu sa�lar.

müracaatlara çözüm üretir. Gerek personel ve gerek di�er 
sorunlarla ilgili olarak Zabıta Müdürü ile irtibatlı çalı�ır.

kar�ılıklı yazı�malar,

birimlere aktarılması, 

tutulması

ve takibi

yapılması

taleplerine cevap vermek

3,  Merter Zabıta Amirli�inde 1 olmak üzere 4 Ekipten 
olu�maktadır.

için önleyici hizmet görevi yapmak,

önlerinde çalı�ma yapmak

koyanların, geli� ve geçi�e engel olacak �ekilde sürekli 
i�gal edenlerin engellenmesi ve takibinin yapılması

satıcılara mani olmak

kaldırılması ve takibinin yapılması

vermek (yıkım, tahliye) 

takibini yapmak

neticelendirmek

kaldırılması

yardım faaliyetleri, sünnet, spor �enlikleri, halk sa�lı�ı 
çalı�malarında, milli ve dini bayramlarda, genel tatil 
özelli�i ta�ıyan kutlama gün ve gecelerinde yapılan 
törenlerin gerektirdi�i hizmetleri yapmak

Amirinin talimatları do�rultusunda yerine getirmek

ve Tozkoparan olmak üzere toplam 3 mahalleyi 
kapsamaktadır. Evrak Ekibi ve �ikâyet, Seyyar Denetim 
Ekibi olmak üzere 2 ekibi vardır. Özellikle Ahmet Kutsi 
Tecer caddesinden (Veysel Karani camisinden E-5 köprü 
aya�ına kadar) itibaren i�yerleri ve halkın yo�un olması 
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nedeniyle kaldırımların açık tutulması için çalı�malar bu 
caddede yapılmaktadır.

i�galiye harcının ödenmesinin sa�lanması

sa�lanması

yapmalarının sa�lanması

çalı�masının denetimini yapmak

muayene cüzdanlarının denetlenmesi

sa�lamak

zamanında cevap vermek

satanların camekanlı mekanlarda, hijyen kurallarına 

uymalarını sa�lamak, açıkta gıda maddesi satı�ına izin 
vermemek

ve emirleri de�erlendirip di�er ekiplerin çalı�malarını 
sürdürmek

faaliyetlere ve i�yerleri önündeki i�gallere mani olmak

etmediklerinin kontrolünü yapmak

ve emirleri de�erlendirmek

etmediklerinin kontrolünü yapmak
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No.
2009 2010 2011

1

2

3

4

5

6

7

8

9 -

10 - -

11

12 -

13

14

15 - -

16 -

17

18

19

20

21
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Z.111

Z.112 100% 100%

Z.113

Z.114

Z.321
-

Z.341
- - -

Z.421

Z.422

Z.631
-

100% 100%

Z.632
-

100% 100%

Z.633

Z.634

Z.635

Z.636

Z.1021 90% 85.85%

* 
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Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

10 9 11 10 10 13 9 11 10 10 9 15 127

Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Toplam

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.69 99.97

Net Bütçe 
Bütçe Gideri 

2,167,794.00 1,875,543.76 86.52

1 89.16

2 87.91

3 29.47
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Toplam
Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim

Strateji 1

58 58 59 77 58 61 59 76 59 58 57 88 768

Strateji 2
- - - - - - - - - - - 1 1

Strateji 3
23 24 23 24 23 25 23 25 23 24 23 51 311

Strateji 4

18 18 18 18 20 20 18 18 18 18 18 25 227

Strateji 5

6 6 6 8 8 11 7 8 9 7 9 38 123-

Strateji 6

5 4 6 4 5 6 4 5 5 5 4 51 104

Strateji 7

- - - - - - - - - - - - 0

Strateji 8
5 4 5 4 6 6 4 5 4 9 9 49 110

Strateji 9

- - - - - - - - - - - 1 1

Strateji 10

1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 25 37
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Birim 
Ocak Mart Haz. Tem. Eylül Ekim Toplam Yüzdeler

9 9 9 10 9 11 9 10 12 9 11 44 152 9.04

15 15 15 16 15 15 15 16 15 15 15 28 195 11.59

3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 27 62 3.69

4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 23 69 4.10

9 9 9 10 9 9 9 10 9 9 9 12 113 6.72

4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 7 53 3.15

6 6 6 7 8 7 6 7 6 6 6 14 85 5.05

4 4 4 7 6 9 5 7 4 5 6 16 77 4.58

6 6 6 8 6 6 6 7 6 6 6 13 82 4.88

4 4 4 5 5 5 4 5 4 8 9 37 94 5.59

5 5 5 6 5 5 5 6 5 5 5 11 68 4.04

4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 14 60 3.57

4 5 5 7 4 6 5 7 5 5 4 17 74 4.40

4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 6 52 3.09

4 3 4 4 4 4 3 5 3 4 3 15 56 3.33

6 6 6 7 6 6 6 7 6 6 5 13 80 4.76

15 15 15 16 15 15 15 16 15 15 14 17 183 10.88

10 9 11 10 10 13 9 11 10 10 9 15 127 7.55

Toplam Toplam 116 115 118 137 121 130 116 138 119 122 121 329 1682 100
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Müdürlük
 

Birim 
Ocak Mart Temmuz Eylül Ekim Ortalama

100 100 97.57 100 99.52 100 100 100 100 100 100 97.94 99.59

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100.00

100 100 100 100 100 100 88.89 100 100 100 95.83 97.23 98.50

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.24 99.59 99.90

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.73 99.98

95.24 92.44 100 100 87.59 95.27 86.23 75 93.4 93.55 92.17 94.25 92.09

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 94.2 99.52

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100.00

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 98.91 99.91

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.78 99.98

100 100 100 100 100 100 94.23 100 100 100 100 78.3 97.71

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 95.3 99.61

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 98.4 99.87

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 98.4 99.87

-
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.42 99.95

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.05 99.92

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.69 99.97

Ortalama Ortalama 99.74 99.58 99.87 100.00 99.28 99.74 98.30 98.61 99.63 99.64 99.29 97.23 99.24
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 duyurmu� olması.

sa�lanması, yasal süreçlerin takibi ve i�in gerçekle�mesine dair kurulan çalı�ma ekibinin son yıllarda uzmanla�mı� olması.

 Halkla �li�kiler Yapılanması vb.)

 Danı�ma Merkezi, Güngören Ligi vb.)

lardaki kantin, tuvalet ve okul yakınlarındaki gıda satıcılarının denetlenmesi. 
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Güngören Belediyesi 2011 yılında birçok çalı�mayı ba�arılı bir �ekilde gerçekle�tirmi�tir. Bu raporun Mali Bilgiler 
ba�lı�ında yer alan verilerde detaylı bir �ekilde açıklandı�ı ve anla�ıldı�ı üzere, bu çalı�malarla birlikte bütçe 
yönetimi de etkin bir �ekilde gerçekle�tirilmi�tir. Mevcut bütçe verilerine bakıldı�ında gider bütçesi %91,95, gelir 
bütçesi ise %84,11 gibi oldukça yüksek oranlarda gerçekle�mi�tir. Özellikle 2012-2016 Stratejik Plan dönemi için 
belirlenmi� olan hedeflerin gerçekle�tirilmesi adına gelir arttırıcı çalı�maların yürütülmesi konusundaki var olan 
yakla�ımın titizlikle sürdürülecek olması önemli görülmektedir. Bütçe dengesinin korunması ve mali disiplinin 
sa�lanması yönündeki tutumun aynı �ekilde devam ettirilerek, Stratejik Plan ve buna ba�lı olarak olu�turulan Per-
formans Programlarının yüksek oranda gerçekle�mesi noktasında kritik oldu�u de�erlendirilmektedir.

Güngören Belediyesi bünyesinde 2010 yılından bu yana sürdürülen süreç analizi çalı�malarında önemli a�amalar 
kaydedilmi�tir. �� süreçlerinin daha etkin ve verimli bir �ekilde gerçekle�tirilmesi adına i� süreçlerinin bili�im 
sistemleri ile entegre edilmesi, geli�en teknolojinin imkanlarından faydalanarak teknolojik araçların kullanılması 
ve saha entegrasyonunun sa�lanmasıyla önemli kazanımlar elde edilmektedir. Bu kapsamda yapılan çalı�maların 
sürdürülmesi ve ilgili di�er tüm süreçlerde de bili�im uygulamalarının hayata geçirilmesi, süreç analizi 
çalı�malarından istenilen faydanın elde edilmesi ve vatanda� odaklılı�ın sa�lanması noktasında önemli katkılar 
sa�layacaktır. 

Ülkemizde 2011 yılında Kütahya ve Van’da meydana gelen depremler, Acil Durum Yönetimi’nin önemini bir kez daha 
ortaya koymu�tur. Acil durumlar olu�madan önce gerekli tedbirleri almak, olası riskleri tespit etmek, bunların 
olumsuz etkilerinin olu�umunu engellemek veya etkilerini azaltmak ancak etkin bir acil durum planlaması ile 
mümkün olmaktadır. Ülkemizde son yıllarda bu alanda ilgili kurumlarca bir takım çalı�malar gerçekle�tirilmi� olup, 
bu çalı�maların yerel yönetimler tarafından da gerçekle�tirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle yerel yönetimlerde 
de ba�ta deprem olmak üzere di�er tüm acil durumlara yönelik risk analizleri yapılmalı ve acil eylem planları 
olu�turulmalıdır. Olu�turulan bu planlar ilgili di�er kurumlarla da entegre bir �ekilde gerçekle�tirilmeli ve sürekli 
olarak güncel tutulmalıdır.
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�ç Kontrol Güvence Beyanı
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve do�ru oldu�unu beyan ederim.
Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmi� kaynakların etkili, ekonomik 
ve verimli bir �ekilde kullanıldı�ını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile 
bunlara ili�kin i�lemlerin yasallık ve düzenlili�i hususunda yeterli güvenceyi sa�ladı�ını ve harcama birimimizde süreç 
kontrolünün etkin olarak uygulandı�ını bildiririm.
Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldu�um bilgi ve de�erlendirmeler, (benden önceki harcama yetkilisi/
yetkililerinden almı� oldu�um bilgiler)*, iç kontroller, iç denetçi raporları ile Sayı�tay raporları gibi bilgim dahilindeki 
hususlara dayanmaktadır.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim olmadı�ını beyan ed-
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