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Gunestepe Semt Konagi ve Spor Parki




Saygideger Belediye Meclis Uyeleri,

Belediyemizin 2007- 2011 Stratejik Planinin uygulama
dilimi icerisindeki son yilini, sosyal, kultiirel ve sportif
etkinliklerle birlikte Kentlilik Bilincinin olusturulmasi
acisindan basariyla tamamladik.

Bu basarida emegi gecen siz Degerli Meclis Uyelerimiz
basta olmak Uzere tiim calisma arkadaslarimi tebrik
ediyorum.

2011 yili, Belediyemiz adina genel faaliyet konularimizla
birlikte, yapmis oldugumuz tiim calismalarda
surdurulebilirligi sagladigimiz, ayni zaman da uzun vadede
Belediyemizin gelecegini programladigimiz bir yil olarak
gecti.

Bu cercevede 2011 yilinin, Glingoren Belediyesi 2007-
2011 Stratejik Planinin uygulama senesinin sonu olmasi
sebebiyle, ilcemizde tim hemserilerimizle birlikte
paydaslarimizi

dahil ettigimiz genis capli bir calisma baslatarak 2012-
2016 Stratejik Planimizi olusturduk.

Kurum ici analiz, dis ¢evre analizi ve paydas analizinden
elde edilen veriler

neticesinde Gugclu ve Zayif yonlerimizle beraber
Belediyemiz icin “Firsat ve Tehditleri” gosteren GZFT
(SWOT) analizlerini olusturduk. Analizlerden ¢ikan
neticenin olusturdugu calisma taslagini, Siz Degerli Meclis
dyelerimizin goruslerini almak ve istifade etmek amaciyla
Meclisimize sunduk.

Tim bu ¢alismalar isiginda;

Misyonumuzun

“Hizmet ve insan odakli bir yaklasimla vatandaslarin
yasam kalitesini ve kentlilik bilincini artiran
surdurdlebilir hizmetler sunmak.”

Vizyonumuzun ise,

“Her alanda dénlsimi tamamlamis, yasam
standartlari ve sirekli gelisen yontyle tercih edilen
bir kent olmak.”

Olarak belirlendigi Glingoren Belediyesi 2012-2016 Yili
Stratejik Plani, Glingoren iradesinin temsilcisi olan
Saygideger Meclisimiz tarafindan kabul edilmistir.

2012-2016 Stratejik Planimizin Misyon ve Vizyon
ilkelerimize uygun

bir sekilde hayata gecirilmesi temennisiyle
tamamladigimiz 2011 yili Faaliyet Raporunu Siz Saygideger
Meclisimizin takdirine sunuyorum. Saygilarimla...

Sakir Yucel KARAMAN
Gingoren Belediye Baskani
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Gungoren Belediyesi
Misyon ve Vizyon

’ Misyonumuz;

“Siirekli memnuniyeti saglayarak kentlilik bilinci yiliksek bir
“kent kiiltliri” olusturmak.”

’ 2012 - 2016 Yeni Stratejik Planimizda
Misyonumuz;

“Hizmet ve insan odakli bir yaklasimla vatandaslarin yasam
kalitesini ve kentlilik bilincini artiran surdurulebilir hizmetler
sunmak.”
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Vizyonumuz;

“Toplumsal degerlerine sahip cikan bir bilgi toplumunu
olusturmus, surekli iyilesme esasina uygun yonetisim
sergileyerek uluslar arasi standartlarda kent sosyolojisi
ve kentsel donusumu gergeklestirmis, dogal afetlere karsi
hazirlikli bir kent olusturmak.”

2012 - 2016 Yeni Stratejik Planimizda
Vizyonumuz;

“Her alanda doniisiimii tamamlamis, yasam standartlari
ve surekli gelisen yonuyle tercih edilen bir kent olmak.”



Gungoren Belediyesi
Yetki, Gorev ve
Sorumluluklar

Madde 14- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak
sartiyla;

imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cograff
ve kent bilgi sistemleri; cevre ve cevre sagligl, temizlik ve
kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans;
sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park

ve yesil alanlar; konut; kiiltir ve sanat, turizm ve tanitim,
genclik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek

ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir. Blyiiksehir belediyeleri ile
nufusu 50.000°i gecen belediyeler, kadinlar ve cocuklar igin
koruma evleri acar.

Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim
ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tirli arac, gereg
ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her
tlrlu tesisi acabilir ve isletebilir; kiltlr ve tabiat varliklar
ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan
mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu
amacla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkin
olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir.
Gerektiginde, ogrencilere, amator spor kuliiplerine malzeme
verir ve gerekli destegi saglar, her turli amator spor
karsilasmalari diizenler, yurt ici ve yurt disi misabakalarda
Ustiin basari gosteren veya derece alan sporculara belediye
meclisi karariyla 6dul verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin
mali durumu ve hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en
uygun yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda 6zirld,
yasli, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler
uygulanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye
sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile micavir alanlara da belediye
hizmetleri gotirilebilir. 4562 sayili Organize Sanayi
Bolgeleri Kanunu hiikimleri saklidir. Sivil hava ulasimina
acik havaalanlari ile bu havaalanlari biinyesinde yer alan
tum tesisler bu Kanunun kapsami disindadir.

Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:

Belde sakinlerinin mahalli misterek

nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla

her tirlu faaliyet ve girisimde bulunmak.

Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik

cikarmak, belediye yasaklari koymak ve uygulamak,
kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

Gercek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak
kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg,
katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk ve tahsilini
yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk
hikiumlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve
hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

Miktesep haklar sakli kalmak uzere; icme, kullanma

ve endustri suyu saglamak; atik su ve yagmur suyunun
uzaklastirilmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri
kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini
isletmek veya islettirmek.

Toplu tasima yapmak; bu amacla otobis, deniz ve su ulasim
aragclari, tinel, rayli sistem dahil her tiirld toplu tasima
sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri
kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depolanmasi ile ilgili bitin
hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

Mahalll misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi
amaciyla, belediye ve mucavir alan sinirlari icerisinde
tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya
kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar tizerinde
sinirli ayni hak tesis etmek.

Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

Toptanci ve perakendeci halleri, otoblis terminali, fuar alani,
mezbaha, ilgili mevzuata gore yat limani ve iskele kurmak,
kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve
tizel kisilerce acilmasina izin vermek.

Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu
uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar vermek.

Gayrisihhi miesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence
yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina
alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan seyyar saticilari
faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin
faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek

iki gin icinde geri alinmayan gida maddelerini gida
bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz giin icinde geri
alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar
getirmek.

Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve
cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde
toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokim alanlarini;



sivilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat
malzemeleri, odun, komir ve hurda depolama alanlari ve
satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda
cevre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

Kara, deniz, su ve demiryolu Gzerinde isletilen her tirlu
servis ve toplu tasima araclari ile taksi sayilarini, bilet tcret
ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini belirlemek; durak
yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri
yerler Uzerinde arac park yerlerini tespit etmek ve isletmek,
islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere
verdigi trafik dizenlemesinin gerektirdigi butiin isleri
yuritmek.

(U bendinde belirtilen gayrisihhi miesseselerden birinci sinif
olanlarin ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesi, buyiksehir

ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi
tarafindan yapilir.

Belediye, (e], (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri
Danistayin gorisu ve icisleri Bakanliginin karariyla siiresi
kirkdokuz yili ge¢gmemek Uzere imtiyaz yoluyla devredebilir;
toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak
sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi
toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67 nci maddedeki
esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

il sinirlart icinde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve
mucavir alan sinirlariiginde il belediyeleriile nifusu 10.000°i
gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi
ve ticaret yatirmlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal
su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi
calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya
Ucretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda
yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet
ve turizmi gelistirecek projelere icisleri Bakanliginin

onayl ile Ucretsiz veya disilk bir bedelle amaci disinda
kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili
gorus ve dusuncelerini tespit etmek amaciyla kamuoyu
yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi suc isleyenler Devlet malina karsi
su¢ islemis sayilir. 2886 sayili Devlet ihale Kanununun 75
inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da
uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi borclanma yoluyla elde ettigi
gelirleri, sartli bagislar ve kamu hizmetlerinde fiilen
kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi,
resim ve harg gelirleri haczedilemez.

Madde 16- Belediyenin kamu hizmetine ayrilan veya kamunun
yararlanmasina aclik, gelir getirmeyen tasinmazlart ile bunlarin
insa ve kullanimlari her tiirli vergi, resim, harg, katilma ve
katki paylarindan muaftir.
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5126 Sayili Blytiksehir Belediyesi Kanunu’'nda ilce belediyeleri
de ilgilen hususlar asagida verilmistir.

Madde 7 - Biiyiiksehir Belediyesi’nin gorev, yetki ve
sorumluluklari sunlardir:

ilce ve ilk kademe belediyelerinin goruslerini alarak
blytiksehir belediyesinin stratejik planini, yillik hedeflerini,
yatirim programlarini ve bunlara uygun olarak bitcesini
hazirlamak.

Cevre diizeni planina uygun olmak kaydiyla, biyliksehir
belediye ve miicavir alan sinirlari icinde 1/5.000 ile 1/25.000
arasindaki her dlcekte nazim imar planini yapmak, yaptirmak
ve onaylayarak uygulamak; biyliksehir icindeki belediyelerin
nazim plana uygun olarak hazirlayacaklari uygulama imar
planlarini, bu planlarda yapilacak degisiklikleri, parselasyon
planlarini ve imar islah planlarini aynen veya degistirerek
onaylamak ve uygulanmasini denetlemek; nazim imar planinin
ylrurluge girdigi tarihten itibaren bir yil icinde uygulama
imar planlarini ve parselasyon planlarini yapmayan ilce

ve ilk kademe belediyelerinin uygulama imar planlarini ve
parselasyon planlarini yapmak veya yaptirmak.

Kanunlarla biytiksehir belediyesine verilmis gorev ve
hizmetlerin gerektirdigi proje, yapim, bakim ve onarim isleriyle
ilgili her dlcekteki imar planlarini, parselasyon planlarini ve her
turld imar uygulamasini yapmak ve ruhsatlandirmak, 20.7.1966
tarihli ve 775 sayili Gecekondu Kanununda belediyelere verilen
yetkileri kullanmak.

Biiyuksehir belediyesi tarafindan yapilan veya isletilen
alanlardaki isyerlerine blyiiksehir belediyesinin
sorumlulugunda bulunan alanlarda isletilecek yerlere ruhsat
vermek ve denetlemek.

Belediye Kanununun 68 ve 72 nci maddelerindeki yetkileri
kullanmak.

Blylksehir ulasim ana planini yapmak veya yaptirmak ve
uygulamak; ulasim ve toplu tasima hizmetlerini planlamak

ve koordinasyonu saglamak; kara, deniz, su ve demiryolu
uzerinde isletilen her turld servis ve toplu tasima araclari

ile taksi sayilarini, bilet Uicret ve tarifelerini, zaman ve
glizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol,
cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler tzerinde ara¢ park
yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya
vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin
gerektirdigi butun isleri yurutmek.

Biiyliksehir belediyesinin yetki alanindaki meydan, bulvar,
cadde ve ana yollari yapmak, yaptirmak, bakim ve onarimini
saglamak, kentsel tasarim projelerine uygun olarak bu yerlere
cephesi bulunan yapilara iliskin yliktimlilikler koymak; ilan ve
reklam asilacak yerleri ve bunlarin sekil ve ebadini belirlemek;



Gungoren Belediyesi
Yetki, Gorev ve
Sorumluluklar

meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaralari ile bunlar
uzerindeki binalara numara verilmesi islerini gerceklestirmek.

Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

Sirdurdlebilir kalkinma ilkesine uygun olarak ¢evrenin,
tarim alanlarinin ve su havzalarinin korunmasini saglamak;
agaclandirma yapmak; hafriyat topragi, moloz, kum

ve cakil depolama alanlarini, odun ve kémir satis ve
depolama sahalarini belirlemek, bunlarin tasinmasinda
cevre kirliligine meydan vermeyecek tedbirler almak;
blylksehir kati atik yonetim planini yapmak, yaptirmak;
kati atiklarin kaynakta toplanmasi ve aktarma istasyonuna
kadar tasinmasi haric kati atiklarin ve hafriyatin yeniden
degerlendirilmesi, depolanmasi ve bertaraf edilmesine
iliskin hizmetleri yerine getirmek, bu amacla tesisler
kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek; sanayi ve
tibbT atiklara iliskin hizmetleri yiriitmek, bunun icin gerekli
tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek;
deniz araclarinin atiklarini toplamak, toplatmak, aritmak ve
bununla ilgili gerekli dizenlemeleri yapmak.

Gida ile ilgili olanlar dahil birinci sinif gayrisihhi
miesseseleri ruhsatlandirmak ve denetlemek, yiyecek ve
icecek maddelerinin tahlillerini yapmak lzere laboratuvarlar
kurmak ve isletmek.

Biyuksehir belediyesinin yetkili oldugu veya islettigi
alanlarda zabita hizmetlerini yerine getirmek.

Yolcu ve yik terminalleri, kapali ve acik otoparklar yapmak,
yaptirmak, isletmek, islettirmek veya ruhsat vermek.

Biyuksehirin bitiinligine hizmet eden sosyal donatilar,
bolge parklari, hayvanat bahgeleri, hayvan barinaklari,
kitiphane, mize, spor, dinlence, eglence ve benzeri yerleri
yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek; gerektiginde
amator spor kultplerine malzeme vermek ve gerekli destegi
saglamak, amator takimlar arasinda spor miisabakalari
dizenlemek, yurt ici ve yurt disi miisabakalarda tstiin
basari gosteren veya derece alan sporculara belediye meclis
karariyla odil vermek.

Gerektiginde saglik, egitim ve kiltur hizmetleri icin bina
ve tesisler yapmak, kamu kurum ve kuruluslarina ait bu
hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her tirld bakimini,
onarimini yapmak ve gerekli malzeme destegini saglamak.

Kiltir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi
bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin
korunmasini saglamak, bu amacla bakim ve onarimini
yapmak, korunmasi mumkun olmayanlari aslina uygun
olarak yeniden insa etmek.

Biytksehir icindeki toplu tasima hizmetlerini yiiritmek ve
bu amacla gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek
veya islettirmek, biyiiksehir sinirlari icindeki kara ve
denizde taksi ve servis araglari dahil toplu tasima araclarina
ruhsat vermek.

Su ve kanalizasyon hizmetlerini yiiritmek, bunun icin gerekli
baraj ve diger tesisleri kurmak, kurdurmak ve isletmek;
derelerin islahini yapmak; kaynak suyu veya aritma sonunda
uretilen sulari pazarlamak.

Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar tesis etmek,
isletmek, islettirmek, defin ile ilgili hizmetleri yuritmek.

Her cesit toptanci hallerini ve mezbahalari yapmak,
yaptirmak, isletmek veya islettirmek, imar planinda
gosterilen yerlerde yapilacak olan 6zel hal ve mezbahalari
ruhsatlandirmak ve denetlemek.

il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal afetlerle
ilgili planlamalari ve diger hazirliklari biiyiiksehir olgeginde
yapmak; gerektiginde diger afet bolgelerine arac, gereg ve
malzeme destegi vermek; itfaiye ve acil yardim hizmetlerini
yurutmek; patlayici ve yanici madde uretim ve depolama
yerlerini tespit etmek, konut, isyeri, eglence yeri, fabrika ve
sanayi kuruluslari ile kamu kuruluslarini yangina ve diger
afetlere karsi alinacak onlemler yoniinden denetlemek, bu
konuda mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlari vermek.

Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik tniteleri

ile yetiskinler, yaslilar, engelliler, kadinlar, gencler ve
¢ocuklara yonelik her tiirli sosyal ve kiiltirel hizmetleri
yurutmek, gelistirmek ve bu amacla sosyal tesisler kurmak,
meslek ve beceri kazandirma kurslari agmak, isletmek veya
islettirmek, bu hizmetleri yiritirken Universiteler, yiksek
okullar, meslek liseleri, kamu kuruluslari ve sivil toplum
orgutleri ile isbirligi yapmak.

y) Merkezi 1sitma sistemleri kurmak, kurdurmak, isletmek
veya islettirmek.

z) Afet riski tasiyan veya can ve mal glivenligi agisindan
tehlike olusturan binalari insandan tahliye etmek ve yikmak.

Buytksehir belediyeleri birinci fikranin (c) bendinde
belirtilen yetkilerini, imar planlarina uygun olarak
kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek zorundadir.
Buyuksehir belediyeleri bu gorevlerden uygun gordiklerini
belediye meclisi karart ile ilge ve ilk kademe belediyelerine
devredebilir, birlikte yapabilirler.

Madde 7’'nin devaminda ilce ve ilk kademe belediyelerinin
gorev su sekilde belirtilmistir;

Kanunlarla minhasiran biyiksehir belediyesine verilen
gorevler ile birinci fikrada sayilanlar disinda kalan gorevleri
yapmak ve yetkileri kullanmak.

Biylksehir kati atik yonetim planina uygun olarak, kati
atiklari toplamak ve aktarma istasyonuna tasimak.



Sihhi isyerlerini, 2 nci ve 3 Uinci sinif gayrisihhi
muiesseseleri, umuma aclk istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek.

Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; otopark, spor,
dinlenme ve eglence yerleri ile parklari yapmak; yaslilar,
ozurliler, kadinlar, gencler ve cocuklara yonelik sosyal

ve kultirel hizmetler sunmak; mesleki egitim ve beceri
kurslari acmak; saglik, egitim, kultur tesis ve binalarinin
yapim, bakim ve onarimi ile kiltir ve tabiat varliklari ve
tarih? dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan énem tasiyan
mekanlarin ve islevlerinin gelistirilmesine iliskin hizmetler
yapmak.

Defin ile ilgili hizmetleri yiritmek.

4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu ile Sanayi ve
Ticaret Bakanligina ve organize sanayi bolgelerine taninan
yetki ve sorumluluklar bu Kanun kapsami disindadir.

Madde 8. Biiyliksehir icindeki alt yapi hizmetlerinin
koordinasyon icinde yurutilmesi amaciyla biyuksehir
belediye baskani ya da gorevlendirdigi kisinin baskanliginda,
yonetmelikle belirlenecek kamu kurum ve kuruluslari

ile 6zel kuruluslarin temsilcilerinin katilacagi alt yapi
koordinasyon merkezi kurulur. Blytksehir ilce ve ilk
kademe belediye baskanlari kendi belediyesini ilgilendiren
konularin gorisilmesinde koordinasyon merkezlerine
uye olarak katilirlar. Alt yapi koordinasyon merkezi
toplantilarina ayrica glindemdeki konularla ilgili kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin (oda Ust
kurulusu bulunan yerlerde st kurulusun) temsilcileri de
davet edilerek gorusleri alinir.

Alt yapi koordinasyon merkezi, kamu kurum ve kuruluslari
ile 6zel kuruluslar tarafindan biylksehir icinde yapilacak
alt yapi yatirimlari icin kalkinma plani ve yillik programlara
uygun olarak yapilacak taslak programlari birlestirerek
kesin program haline getirir. Bu amacla, kamu kurum

ve kuruluslari ile 6zel kuruluslar alt yap1 koordinasyon
merkezinin isteyecegi cografi bilgi sistemleri dahil her tirlu
bilgi ve belgeyi vermek zorundadirlar. Kesin programlarda
birden fazla kamu kurum ve kurulusu tarafindan ayni anda
yapilmasi gerekenler ortak programa alinir. Ortak programa
alinan alt yapi hizmetleri icin belediye ve diger bitiin kamu
kurum ve kuruluslarinin bitcelerine konulan odenekler, alt
yap! koordinasyon merkezi biinyesinde olusturulacak alt yapi
yatirim hesabina aktarilir.

Ortak programa alinan hizmetler icin kamu kurum ve
kurulus butcelerinde yeterli odenegin bulunmadiginin
bildirilmesi durumunda, biyiiksehir belediyesi veya
ilgisine gore bagli kurulus bitcelerinden bu hizmetler
icin kaynak ayrilabilir. Kamu kurum ve kuruluslari alt yapi
ortak yatirim hizmetleri icin harcanan miktarda odenegi,
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yeniden degerleme oranini da dikkate alarak ertesi yil
bitcesinde ayirir. Ayrilan bu ddenek belediye veya ilgili
bagli kurulusunun hesabina aktarilir. Bu bedel 6denmeden
ilgili kamu kurum veya kurulusu, biiyliksehir belediyesi
sinirlarinda yeni bir yatirim yapamaz.

Ortak programa alinmayan yatirimlar icin bakanliklar,

ilgili belediye ve diger kamu kurum ve kuruluslari alt yapi
koordinasyon merkezi tarafindan belirlenen programa gore
harcamalarini kendi bitcelerinden yaparlar.

Koordinasyon merkezleri tarafindan alinan ortak yatirim
ve toplu tasimayla ilgili kararlar, belediye ve bitiin kamu
kurum ve kuruluslariyla ilgililer icin baglayicidir.

Alt yapi koordinasyon merkezinin ¢alisma esas ve usulleri ile
bu kurullara katilacak kamu kurum ve kurulus temsilcileri,
icisleri Bakanligi tarafindan cikarilacak yonetmelikle
belirlenir. icisleri Bakanligl, ¢ikarilacak bu yonetmeligin,

alt yapi yatirim hesabinin kullanilmasi ve ddenek tahsisi ve
aktarmasina iliskin kisimlari hakkinda, Maliye Bakanligi ve
Devlet Planlama Teskilat Mistesarliginin gorisind alir.

Madde 9. Biiyiksehir icindeki kara, deniz, su, gol ve
demiryolu Uzerinde her tirld tasimacilik hizmetlerinin
koordinasyon icinde yiurutilmesi amaciyla, biylksehir
belediye baskani ya da gorevlendirdigi kisinin baskanliginda,
yonetmelikle belirlenecek kamu kurum ve kurulus
temsilcilerinin katilacagi ulasim koordinasyon merkezi
kurulur. Buylksehir ilce ve ilk kademe belediye baskanlari
kendi belediyesini ilgilendiren konularin gortstlmesinde
koordinasyon merkezlerine uye olarak katilirlar. Ulasim
koordinasyon merkezi toplantilarina ayrica giindemdeki
konularla ilgili kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarinin (oda tst kurulusu bulunan yerlerde (st
kurulusun) temsilcileri de davet edilerek gérisleri alinir.

Bu Kanun ile biiyliksehir belediyesine verilen trafik
hizmetlerini planlama, koordinasyon ve giizergéh
belirlemesi ile taksi, dolmus ve servis araclarinin durak

ve ara¢ park yerleri ile sayisinin tespitine iliskin yetkiler

ile biytiksehir sinirlari dahilinde il trafik komisyonunun
yetkileri ulasim koordinasyon merkezi tarafindan kullanilir.

Ulasim koordinasyon merkezi kararlari, blylksehir belediye
baskaninin onayi ile yururlige girer.

Ulasim koordinasyon merkezi tarafindan toplu tasima ile
ilgili alinan kararlar, belediyeler ve bitin kamu kurum ve
kuruluslariyla ilgililer icin baglayicidir.

Koordinasyon merkezinin ¢alisma esas ve usulleri ile bu
kurullara katilacak kamu kurum ve kurulus temsilcileri,
icisleri Bakanligi tarafindan cikarilacak yonetmelikle
belirlenir.



Gungoren Belediyesi
Yetki, Gorev ve
Sorumluluklar

Biyiksehir belediyelerine bu Kanun ile verilen gorev ve
yetkilerin uygulanmasinda, 13.10.1983 tarihli ve 2918 sayili
Karayollari Trafik Kanununun bu Kanuna aykiri hikimleri
uygulanmaz.

Madde 10. Biiyiiksehir, ilce ve ilk kademe belediyeleri;
gorevli olduklari konularda bu Kanunla birlikte Belediye
Kanunu ve diger mevzuat hikimleri ile ilgisine gore
belediyelere taninan yetki, imtiyaz ve muafiyetlere sahiptir.

Madde 11. Biiyiksehir belediyesi, ilce ve ilk kademe
belediyelerinin imar uygulamalarini denetlemeye yetkilidir.
Denetim yetkisi, konu ile ilgili her tirld bilgi ve belgeyi
istemeyi, incelemeyi ve gerektiginde bunlarin orneklerini
almayi icerir. Bu amacla istenecek her tirlu bilgi ve belgeler
en gec onbes giin icinde verilir. imar uygulamalarinin
denetiminde kamu kurum ve kuruluslarindan, tniversiteler
ve kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarindan
yararlanilabilir.

394 Sayili Hafta Tatili Kanunu

634 Sayili Kat Mulkiyeti Kanunu

657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu
775 Sayili Gecekondu Kanunu

1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu
1593 Sayili Umumi Hifzissihha Kanunu

Denetim sonucunda belirlenen eksiklik ve aykiriliklarin
giderilmesi icin ilgili belediyeye ¢ ayl gecmemek Uzere siire
verilir. Bu sure icinde eksiklik ve aykiriliklar giderilmedigi
takdirde, buytiksehir belediyesi eksiklik ve aykiriliklari
gidermeye yetkilidir.

Blylksehir belediyesi tarafindan belirlenen ruhsatsiz

veya ruhsat ve eklerine aykiri yapilar, gerekli islem
yapilmak uzere ilgili belediyeye bildirilir. Belirlenen imara
aykiri uygulama, ilgili belediye tarafindan ¢ ay icinde
giderilmedigi takdirde, biylksehir belediyesi 3.5.1985 tarihli
ve 3194 sayili imar Kanununun 32. ve 42. maddelerinde
belirtilen yetkilerini kullanma hakkini haizdir. Ancak 3194
sayili Kanunun 42. madde kapsamindaki konulardan dolayi
iki kez ceza verilemez.

Belediyelerin uymakla zorunlu oldugu yasal yikimlilikler
oldukca fazladir. Bununla birlikte, bu ytikimlulikler
arasindan geneli ilgilendiren, faaliyetlerin yogunluguna
gore daha cok kullanilan ve 6zet nitelikte sayilabilecek olan
kanun ve yonetmeliklerin listesi asagida verilmistir.

1608 Sayili Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkdmi Cezaiye Kanunu (Belediye Hizmetleri Ceza Hikimleri Kanunu)

2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu
2872 Sayili Cevre Kanunu

2886 Sayili Devlet ihale Kanunu

2942 Sayili Kamulastirma Kanunu

2981 Sayili imar ve Gecekondu Mevzuatina Aykiri Yapilara Uygulanacak Bazi islemler ve 6785 Sayili imar Kanununun Bir Mad-

desinin Degistirilmesi Hakkinda Kanun

3071 Sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun
3194 Sayili imar Kanunu

3285 Sayili Hayvan Saglik Zabitasi Kanunu

3516 Sayili Ol¢ili ve Ayar Kanunu

3572 Sayili isyeri Acma ve calisma Ruhsatlarina Dair Kanun Hikminde Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine Dair Kanunu

4077 Sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

4109 Sayili Asker Ailelerinden Muhtac Olan_‘lara Yardim Hakkinda Kanun
4207 Sayili Titin Uriinlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve Kontrolid Hakkinda Kanun
4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanunu

4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari Kanunu
4708 Sayili Yapi Denetimi Hakkinda Kanun
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4734 Sayili Kamu ihale Kanunu

4735 Sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu

4857 Sayili is Kanunu

4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu

5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu

5179 Sayili Gidalarin Uretim, Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabuli
Hakkinda Kanun

5199 Sayili Hayvanlari Koruma Kanunu

5216 Sayili Biyiiksehir Belediyesi Kanunu

5237 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu

5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu

5326 Sayili Kabahatler Kanunu

5366 sayili Yipranan Tarihi ve Kiiltirel Tasinmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi ve Yasatilarak Kullanilmasi Hakkinda Kanun
5378 Sayili Oziirliller ve Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi

5393 Sayili Belediye Kanunu

5434 Sayili T.C. Emekli Sandigi Kanunu

5436 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

5779 Sayili il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun

5846 Sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

6245 Sayili Harcirah Kanunu

7201 Sayili Tebligat Kanunu

Yonetmelikler

2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanununun Cesitli Harglarla ilgili Hiikiimlerinin Uygulanmasina iliskin Yonetmelik

2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanununun Harcamalara Katilma Paylari ile ilgili Hiikiimlerinin Uygulanmasina iliskin Yonetmelik
4734 Sayii Kamu ihale Kanununun 3 Uncii Maddesinin (E) Bendine Gére Yapilacak Alimlarda Uygulanacak Usul ve Esaslara
iliskin Yonetmelik

Adres Kayit Sistemi Yonetmeligi

Adres ve Numaralamaya iliskin Yonetmelik

Belediye Meclisi Calisma Yonetmeligi

Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelik

Belediye Zabita Yonetmeligi

Belediyelerin Arsa, Konut ve isyeri Uretimi, Tahsisi, Kiralanmasi ve Satisina Dair Genel Yonetmelik

Belediye Tahsilat Yonetmeligi

Evlendirme Yonetmeligi

Fazla veya Yersiz Odemelerin Tahsiline iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik

Hayvan Sagligi ve Zabitasi Kanunu Yonetmeligi

ihalelere Yapilacak Basvurular Hakkinda Yonetmelik

isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yénetmelik

isyeri Kurma izni ve isletme Belgesi Alinmasi Hakkinda Yonetmelik

Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik

Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik

Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik

Kent Konseyi Yonetmeligi

Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi

Mahalli idareler Harcama Belgeleri Yonetmeligi

Mahalli idareler Personelinin Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Yonetmelik

Mahalli idareler Uzlasma Yénetmeligi

Otopark Yonetmeligi

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik

Tasinir Mal Yonetmeligi

Umuma Acik Yerler ve ickili Yerler ile Resmi veya Ozel Ogretim Kurumlari Arasindaki Uzakliklarin Belirlenmesine Dair Yonetmelik
Yapi Denetimi Uygulama Usul ve Esaslari Yonetmeligi




Gungoren Belediyesi

Yonetim Semasi

Sakir Yucel KARAMAN

Belediye Baskani

Ozel Kalem
Muadurlugu

Murat KAVAK

Baskan Yardimcisi

Fen isleri Md.

Kiltir ve Sos. isler Md.

Park ve Bahceler Md.

Strateji Gelistirme Md.

Teftis Kurulu
Mudurlugu

Ic Denetciler

Av. Dervis KAHRAMAN

Baskan Yardimcisi

Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Md.

Hukuk isleri Md.
Yazi isleri Md.

Zabita Md.

Fatih OZCICEK

Baskan Yardimcisi

Mali Hizmetler Md.
Destek Hizmetleri Md.
Ruhsat ve Denetim Md.
Temizlik isleri Md.



Mustafa SULA

Baskan Yardimcisi

Emlak ve Istimlak Md.
imar ve Sehircilik Md.

Ensar OZCAN

Baskan Yardimcisi

Insan Kaynaklari ve
Egitim Md.

Saglik isleri Md.
Veteriner isleri Md.
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Fiziksel ve
Teknolojik Altyapi

Fiziksel Altyapi

Hizmet Binalari

Glingoren Belediyesi'nin ana hizmet binasi Gliven
Mahallesi'nde bulunmaktadir. Bu binada 19 midurlikten
Basin Yayin ve Halkla iliskiler, Destek Hizmetleri, Emlak
istimlak, Hukuk isleri, imar ve Sehircilik, insan Kaynaklari ve
Egitim, Mali Hizmetler, Ozel Kalem, Ruhsat ve Denetim, Saglik
isleri, Strateji Gelistirme, Teftis Kurulu, Yazi isleri ve Zabita
Mudurlukleri olmak Uzere toplam 14’u yer almaktadir.

Belediyenin ana hizmet binasi disinda bulunan birimlerin
bulunduklari bolge ve diger hizmet amacli kullanilan diger
tasinmazlara iliskin bilgiler asagidaki tabloda verilmistir.

Belediye Hizmet Binasi ve Hizmet Amacli Kullanilan
Diger Tasinmazlar

Hizmet Birimi Mahalle

Baskanlik Merkez Binasi Guven
Fen isleri Mudirltgi Gengosman

Temizlik, Park Bahgeler ve Vete-
riner isleri Mudurligi Gengosman
Merkez

Gengosman

Gungoren Kaltir Merkezi
Erdem Beyazit Kultlir Merkezi
Belediye Asevi Merkez
Kultiir ve Sosyal isler Miidiirliigti  Giinestepe
Aksemsettin Bilgi Evi Glnestepe
Yunus Emre Bilgi Evi A.N.Gurman
Mevlana Bilgi Evi Akincilar
Haznedar
M.N. Ozmen
Sanayi

M.N. Ozmen

Merkez

ibn-i Sina Bilgi Evi

Mimar Sinan Bilgi Evi
Ahmet Yesevi Bilgi Evi
ismek Merter
ismek Merkez

Teknoloji Altyapi

Belediye sistem yapisi icerisinde Active Directory Server, File
Server, Exchange Server, Yonetim Bilisim Sistemi-Otomasyon
ve GIS olmak Uzere toplam 5 server bulunmaktadir. Bunlara
ilave olarak Firewall Guvenlik Duvari da teknolojik altyapiy
olusturan ogeler arasinda yer almaktadir.

Mevcut durumda kullanilan VDSL hattinin yanina Telekom

ile yapilan anlasma neticesinde 10 Mbit’lik yiksek hizli fiber
optik hat cektirilmistir. Bu sayede internet cikisi hizlanmis
ve vatandaslarin web Gzerinden yaptigi islemler daha hizli
yapilabilir hale gelmistir. Ayrica belediye merkez binasi ile
Park Bahceler, Veteriner ve Temizlik isleri Mudirldgi'nin
bulundugu badlge arasinda 5Mbit’lik fiber baglanti yapilmistir.

Ana hizmet binasinda kullanilan ag omurgasindaki 10/100

Yiizolglimii
4.500 m?
350 m?

900 m?
1.700 m?
10.700 m?
900 m?
1000 m?
1.000 m?
200 m?
1.000 m?
350 m?
300 m?
316 m?
1.000 m?
400 m?

Belediyede Kullanilan Resmi Arag¢
Tirleri ve Sayilari

Hizmet
Araglar

Binek Oto 33
Kombivan 12
Minibus

Midibus

Otobus

Cift Kabin Pikap 4+1

Cift Kabin Kamyonet 5+1
Damperli Kamyon 3,5 Ton
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Arag Cins
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Damperli Kamyon 7,5 Ton
Hasta Nakil Araci

Hidrolik Sepetli Arag

Oto Cekigisi

Panelvan 2+1 (Anons igin)

Panelvan Kisa Sase 5+1
Tibbi Atik Top. Araci 3.5 Ton
Su Tankesi (Arazos)

Cop Kamyonu

Hidrolik Platform

Hidrolik Ving

Robot (asfalt serme)
Vidanjor (kuka)

Tir

Yol Stiplirme Araci

Mini Yol Stiplirme Makinesi
Loder

Greyder

Beko Loder (Ekskavator)
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Mbit hizinda calisan switchler 1000 Mbit hizindaki switchler
ile degistirilerek ag altyapisinda iyilestirmeler saglanmistir.
Kurumda serverlarin bulundugu ortamin sartlari yetersiz
dizeyde olup, bu konuda gerekli diizenlemelerin yapilmasina
ihtiyac vardir.

Kullanicilarin yazilim ve donanim ile ilgili istek, sikayet ve
talepleri en kisa slirede teknik destek ve ilgili egitimler
verilmeye calisilmaktadir.

Gunlik olarak duzenli ve otomatik yedekleme yapilmakta,
ikinci bir makineye de yiikleme yapilarak ayni bilgiler ayrica
yedeklenmektedir. Yedekleme kapsaminda yonetim Bilisim
Sistemi-Otomasyon Yedegi, File Server Yedegi (Baskan
Yardimcilari ve Midiirliiklerin Klasorleri-TAKAS), Active
Directory (Kullanici mailleri, izinler, yetkiler vb.) yedegi
alinmaktadir.



Insan Kaynaklari
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2011 itibariyle Kurumumuzda Kullanilan Yazilimlar

Taahhit Esasli Muhasebe Programi
Gelir Uygulamalari Paketi

Web Portal internet Uyeleri Paketi
Analitik Bitce Takip Paketi

Memur Maas Paketi

isci Maas Paketi

isci Puantaj Paketi

Gecikme Paketi

Personel Takip Programi

O© 00 N OO 1 A W N B

Personel Parametreleri Takip Paketi
Sosyal Yardim Paketi

insan Kaynaklari Programi

Beyaz Masa Paketi

Beyaz Masa Parametreleri (Beyaz Masa Paketine Ek
Yardimci Program)

isyeri Ruhsatlari Takip Paketi
Evlendirme/Olim Mernis Paketi
Demirbas Takip Paketi
Satinalma Takip Paketi
Satinalma istek Takip Paketi
Tasinir Mal Paketi

Stok Takip

Randevu Takip Paketi

Adres Etiket Bilgileri Paket Programi
Dijital Evrak Paketi

Giincel Duyurular isleme Programi

Birimler Arasi istek Paketi Programi

Dahili Telefon Fihrist Girisi

Toplanti Takip Paketi

Arac Takip Paketi

Bilgi Edinme Paketi

Enclimen ve Meclis Kararlari

Fatura Takip Paketi

Hukuk Dava Dosyalari Takip Paketi

Stratejik Planlama (Test Asamasinda)

Cagri Merkezi (Hizmet Masasl) (Test Asamasinda)
Fen isleri Paketi (Test Asamasinda)

Temizlik isleri Paketi (Test Asamasinda)
Veteriner isleri Takip Paketi (Test Asamasinda)
Park Bahce Paketi (Test Asamasinda)

Gezi Programi (Test Asamasinda)

insan Kaynaklari

Kadro Durumuna Gore Personel Sayilari ve Oranlari

Oran
Memur %54,68
isci %36,26
%9,06
%100

Kadro Durumu

Sozlesmeli Personel
Toplam

31.12.2011 tarihi itibariyle Belediy- 1 Avukat

emizde 187 memur personel 124 is¢ci 1 Tabip

personel ve 31 sozlesmeli personel 1 Ebe

gorev yapmaktadir. 1 Veteriner Hekimi
66 Memur

Calisan 187 memur personel ve 2 Zabita Amiri

11 Zabita Komiseri
43 Zabita Memuru

kadro karsiligi calisan 31 s6zlesmeli
personel invan bazinda ;

5 Baskan Yardimcisi (3 Meclis Uyesi)
7 Baskan Danismani

27.11.2011 tarihli 28125 sayili Resmi

Personel Durumu

%36.26

%54.68

2 ic Denetgi Gazetede yeniden diizenlenerek

17 Mudur yayimlanan Norm Kadro ilke ve

17 Sef Standartlarina Dair Yonetmelik

25 Mihendis geregi Belediyemizin kadro pozisyonu
7 Mimar C-15 grubunda belirtilmistir.

13 Tekniker, Teknisyen
2 Sehir Plancisi

B 05468 187 Memeur
B 03626 124 isci
. %9.06 31 Sozlesmeli Personel
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Amac ve Hedefler




Gungoren Belediyesi

Stratejileri

P Stratejik Amac 1

Vatandas Odakli Suire¢c Yonetiminin
Gerceklestirilmesi

“Glingoren Belediyesi'nde vatandas odakli,
performansi izlenebilen, siire¢lere ve
hedeflere dayali bir yonetim sergilemek.”

Gunumiuzde belediyeler katilimci bir yonetimi esas
almanin ve vatandaslarin hizmet Uretimine katkilarini
saglamanin yollarini arastirmaktadirlar. Glingoren
belediyesi son U¢ yil icerisinde vatandas odakli yonetim
anlayisini her gec¢en giin biraz daha artirmakta ve
vatandaslarin beklenti ve ihtiyaclarini karsilayacak
hizmetler treterek vatandaslarin Gingoren'de
yasamaktan mutlu olmalarini saglamaya ¢alismaktadir.
Bu vatandas odakli yonetim anlayisinin belediye
hizmetlerinde en etkin sekilde uygulanabilmesi
Gingoren’in gelecegi agisindan onemli gorilmektedir.
O nedenle vatandas odakli bir yonetim belediyenin
stratejik amaclarinin basinda sayilmistir. Ancak vatandas
odakli olabilmek icin sadece vatandaslarin katilimlarini
beklemek yeterli degildir. Kurum icersindeki her turlu
aktivitenin de vatandas odakli olarak tasarlanmasi

ve gerekli dizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.

Bu kapsamda; 6zellikle kurum sireclerinin vatandas
odakliligr dikkate alarak tanimlanmasi, sadelestirilmesi
ve sirekli iyilestirilmelerini saglayacak bir sistemin
hayata gecirilmesi Giingoren Belediyesi icin stratejik
acidan en énemli unsurlarin basinda gelmektedir.

P Stratejik Amac 2

Etkin Bir Acil Durum Yonetiminin
Sergilenmesi

“Acil durum ve risklere karsi hazirlikli olmak, kentin risk
haritasini ¢ikartarak risk énleyici/azaltici nitelikte Acil
Durum Yonetim Sistemini kurmak.”

Dinyanin icinde bulundugu surekli degisim kosullarina
ve dogal afetlere karsi hazirlikli olmak ve herhangi bir
tehlike veya tehdit altindayken bile vatandaslarimiza

en iyi sekilde hizmet edebilmek icin belediyemiz acil
durumlara ve risklere karsi hazirlikli olmay:i stratejik
olarak dnemli konular arasinda gérmektedir. Ulkemizin

deprem kusaginda olmasi ve ilcemizin deprem

riski altinda bulunmasi bu konunun onemini bir kat
daha artirmaktadir. Acil durumlara hazirlikli olmak
oncelikle kurumun kendisinin risklerden arindirilmis
olmasini gerektirmektedir. Saglikli bir organizasyon
ile acil durum oncesinde, sirasinda ve sonrasinda acil
durumlarin en etkin sekilde yonetilebilmesi stratejik
oncelikli konulardan gorilmektedir.

Stratejik Amac 3

Etkin Bir Hizmet Yonetimi

“Vatandaslarimizin hayatini kolaylastirmak
icin en uygun hizmetleri belirleyip en rahat ve
kolay sekilde ureterek vatandasa sunmak ve
hizmetlerden beklenen faydanin alinmasi igin
gerekli tanitimlari gerceklestirebilmek igin
HiZMET YONETIM SISTEMi’'ni kurmak.”

Belediyeler cok cesitli hizmetler iretmekte ancak

bu hizmetlerin kent icindeki etkisi farkli olmaktadir.
Kaynaklari cok sinirli olan belediyelerde oncelikli hizmet
alanlarinin belirlenmesi ve bu alanlarda hizmetlerin
tretilmesi cok onemlidir. O nedenle Giingdren Belediyesi
gerceklestirdigi hizmetleri vatandaslarimiza en dogru
zamanda, en dogru yerde, en dogru sekilde ulastirmayi
stratejik dneme sahip konulardan birisi olarak
gormektedir. En kisa zamanda, en etkin hizmetleri
uretip sunabilmek i¢in calismalarin koordinasyonunun
onemi acik olarak ortadadir. Hizmet yonetiminin

onemli bir ayagi da yapilan hizmetlerin tanitilmasidir.
Gunumiuz kosullarinda kentlerin ihtiyaclarinin tamamini
karsilamak cok kolay olmamakta, hizmetlerin kullanildigi
alanlar da oldukca yaygin ve blyuk olabilmektedir.
Hizmetlerin bilinmesinde ve duyulmasinda sorunlar
yasanabilmektedir. Glingoren Belediyesi sundugu
hizmetlerden beklenen faydanin saglanabilmesi ve
vatandaslarin en dogru bir sekilde bu hizmetlerden
yararlanmalarini da hizmetleri tretebilmek kadar
onemli gormektedir. Hizmet yonetimini etkin olarak
gerceklestirmek icin gerekli altyapinin olusturulmasi
ayrica dikkate alinmasi gereken bir konudur. Ginin
degisen sartlarina uygun olarak, daha hizli ve daha dogru
hizmetlerin tretilmesi, ¢calisanlarin isini kolaylastirici,
zaman ve maliyet kazanci saglayan teknolojilerin takip
edilmesi, bilisim alt yapisinin giclendirilerek entegre
bilisim yonetim sisteminin olusturulmasi, e-belediyecilik
ve t-belediyecilik calismalarina etkinlik kazandirilmasi



P Vatandas Odakli Siirec Yonetimi

P Acil Durum Yonetimi

» Hizmet Yonetim Sistemi
p Aktif Insan Pozitif Duslnce
Kent Kulturu ve Sosyal Dayanisma T 901 1

RAPORU

bir kurum icin artik zorunluluk haline gelmistir.
Guingoren Belediyesi, bu gercekten hareket ile her tirlu
yerel yonetim teknolojisini kullanacak ve hizmetleri
daha kisa zamanda ve daha etkin Gretmenin yollarina
bakacaktir.

P Stratejik Amac 4

Aktif insan Pozitif Diisiinceye Sahip
insan Kaynaklari Yonetimi

“Glingdren Belediyesi insan kaynaklarinin
etkin sekilde kullanilmasi, yetkinligin
artirilmasi, motivasyonun artirilmasi, rahat
calisma ortaminin saglanmasi ve calisan
memnuniyetini stirekli kilacak ¢alismalarin
yapilmasi, eleman ihtiyaclarinin sistematik
bir sekilde belirlenerek karsilanmasi etkin bir
insan kaynaklari yonetimi sistemi gelistirmek
ve birimler arasi iletisim ve koordinasyonu
arttirmak.”

Sistemleri ne kadar miikemmel olsa da insan kaynaklari
etkin olarak ¢calismayan belediyelerin basarili olmalari
mimkin degildir. Guler yuzly, isini seven, siirekli
degisimi izleyebilen, aktif ve sorun tretmekten cok
sorun ¢ozmeye odaklamis bir ¢alisan grubu ile sinirli
kaynaklar altinda bir etkin hizmet Gretmek mimkin
olabilir. Giingoren Belediyesindeki “aktif insan pozitif
dislince” programi kapsaminda yapilan calismalar,
insan kaynaklarinin hizmet Uretiminde etkin yonetimin
ne kadar onemli bir unsuru oldugunu gostermektedir. Bu
gercekten hareket ile belediyemiz, insan kaynaklarinin
etkin yonetimiyle, elindeki kaynaklari en etkin sekilde
kullanarak en az maliyetle en fazla fayda saglayacak
hizmeti Gretmeyi hedeflemektedir. Personel sayisinin
azaltilmasi, personel yetkinliginin ve hizmet kalitesinin
arttirilmasi, personel motivasyonunun yiiksek tutulmasi,
egitimler diizenlenmesi ve norm kadro ¢alismalarinin
uygulanmasi bu stratejik amacin yerine getirilmesini
saglayacak belediye faaliyetleri arasinda yer almaktadir.
Calisanlar Gzerinde yapilacak olan motivasyon artirma
ve diger calismalar ile birlikte birimler arasi iliskilerin
guclendirilmesi saglam bir kurumsal yapi olusturmayi
kolaylastirir. Bunu gerceklestirmek icin iletisim
hatlarinin tamami acik tutulacak ve ortak teknik ve sosyal
icerikli aktiviteler gerceklestirilecektir.

Q)
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Stratejik Amac¢ 5

Kent Kulturunidn Olusturulmasi,
Sosyal Dayanisma ve Yardimlasmanin
Desteklenmesi

“Kent kiiltiirii ve kentlilik bilincini (aidiyet)
artirabilmek, toplumsal degerleri surekli canli
tutabilmek, kent icinde sosyal dayanisma ve
yardimlasmayi tesvik etmek i¢in her turlu
aktiviteyi desteklemek ve gerceklestirilmesine
yardimci olmak ozellikle kent i¢indeki egitim
alt yapisinin guclendirilmesini desteklemek.”

Ginimiz sehircilik anlayisinin temelini sehre sahip
citkma olusturmaktadir. Kentlilik bilincinin sirekli
artirilmasi ile vatandaslarin belediye ve kente

sahip ¢tkmalari etkin belediyecilik icin cok onemli
gorilmektedir. Bu kapsamda da Glingoren Belediyesi,
vatandaslarimizi kaynastirmanin ve ilcemiz icinde birlik
ve beraberligi saglamanin yollarini arastirmayi, bu yolla
kent kultdrd ve kentlilik bilincini artirmayi stratejik
amaclari arasinda gormektedir. Ayrica kentlilik bilinci
toplumsal degerlerden ve sosyal dayanismadan yoksun
dislinilmemektedir. Sosyal dayanisma ve yardimlasma
bizim kiltirimuzin en temel unsurlarindan birisidir.
Bir arada yasamak ve kentli olabilmek bu unsurlarin
yasatilmasi ile mimkiin olabilmektedir. Bu nedenle bu
stratejik yaklasim ozellikle toplumsal degerlerin canli
tutulmasini ve sosyal dayanismanin tesvik edilmesini
kentlilik bilincini saglamada onemli bir unsur olarak
gormektedir. Bir Glkenin gelisimi ve ilerlemesinin, o
tlke insanlarinin egitim diizeyi ile dogru orantili oldugu
duslnuldigunde, ilcemizin dinya kentleri arasinda

yer almasini saglayacak, kentlilesme ve kentlilik
bilincini artiracak en onemli unsur, vatandaslarimizin
egitim dizeyinin yukseltilmesidir. Bu kapsamda
okullarimizda yirutilecek faaliyetler, ilgemiz iginde
dizenlenen kurslarin yayginlastirilmasi ve her tirli
egitim faaliyetlerinin desteklenmesi belediyemizin
stratejik amacina ulasmasi icin cok onemlidir. Clnku
egitim siralarinda kent ve kentlilik bilincini olusturmak,
kultirel gelisimi gerceklestirmek, cagin gereklerini takip
edebilmek ancak egitimli bir halk ile mimkin olabilir.



Gungoren Belediyesi
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P Stratejik Amac 6

Cagdas ve Modern Bir Kent Olusturmaya
Yonelik Projelerin Gerceklestirilmesi

“Glingdren Belediyesi’'ni tarihi ve kiiltiirel,
spor ve ¢evre yapisini korumak kosulu ile
yasam kalitesini artiracak ve kenti modern
diinya kentleri arasinda yer alacak sekle
getirmek, vatandaslarimizin 6zellikle bir
yerden baska bir yere en kisa zamanda
gitmelerini saglayacak cagdas diinyanin ulasim
olanaklarini Giingoren’de hizmete sunmak.”

Ginimiz belediyeleri kendi kentlerini sosyal ve kiiltirel
acidan nasil gelistirdikleri ile ovinmektedirler. Modern
dinya kentlerinde alt yapi sorunlari tamamlanmis

ve kentin yasayanlarinin yasam kalitesini artirici
hizmetler one cikmistir. Bu gercekten hareket ile
Gingoren’in de modern diinya kentlerinden birisi olmasi
vatandaslarimizin yasam kalitesini siirekli artirmayi
basaran bir kent olmasi icin calismalarin yapilmasi
stratejik acidan oldukca onemli gorilmektedir. Bu
dogrultuda, ilgemizin sahip oldugu tarihi, kiiltirel ve spor
yapisini korumak ve bu alanlarda yapilan faaliyetlerin
desteklenerek ilcemizi bu alanlarda daha da modern bir
sehir statlisline tasiyacak etkinliklerin diizenlenmesi
onumuzdeki 5 yil icinde temel yaklasimimiz olacaktir.
istanbul'un en biiyiik sorunlarindan birisi de ulasimdir.
Gingoren ilcesi ticari hayatin ¢ok hareketli oldugu bir
ilce oldugundan guinduzleri trafik sorunu cok onemli
boyutlara ulasmaktadir. Vatandaslarimiz bir yerden
diger yerlere giderken cok zaman kaybetmekte ve trafik
sorunu katlanilmaz boyutlara ulasabilmektedir. Bu
sorun da stratejik acidan kentin gelismesini etkileyen bir
unsur olarak degerlendirilmektedir.

P Stratejik Amac 7

Merter Gibi Ticaret Merkezlerinin
Dinya Capinda Birer Merkez Olmasinin
Saglanmasi

“Uluslararasi diizeyde taninmisligi ile ticaretin
yapildigi bir kent olusturmak.”

Gungoren Belediyesi'nde cok hareketli bir ticari

hayat yasanmaktadir. Cok sayida ticari kurulus

basta tekstil Uriinleri olmak lizere yurt ici ve yurt
disina Urinler satmaktadir. Bircok sirketin tretim
tesisleri ilcenin disinda olmakla beraber sirket
merkezleri veya pazarlama ve satis Uniteleri Glingoren
Belediyesi sinirlariicinde 6zellikle Merter bolgesinde
bulunmaktadir. Bu bdlge istanbul'da benzeri
bulunmayan bir ticari potansiyel olarak gorilmektedir.
Bu ticari potansiyel ilcenin diger alanlarinda da
gelismeye katki saglayabilir. O nedenle Giingoren
Belediyesi bu ticari aktivitelerin desteklenmesini ve
ticari potansiyelin artirilmasini stratejik acidan kentin
gelecegi icin stratejik oneme sahip gormektedir.
Genel olarak ilcemizin kalkinma ve istihdam diizeyinin
artirilmasinda, issizlik oranin azaltilmasinda, ticari
hayatin daha fazla canlandirilmasinin faydasi olacaktir.
Ancak vatandaslarimiza yeni ve genis is alanlarinin
sunulmasi bu stratejinin uygulanmasini cnemli oranda
etkinlestirecektir. Glingoren Belediyesi bu ticari
canliligr destekleyerek diinya capinda bir ticari merkez
olusturmak icin faaliyet ve projeler gelistirecektir.

Stratejik Amac 8

Temiz ve Yesil Bir Cevrenin
Olusturulmasi

“Kentin yesil alanlarinin sinirli olmasindan
dolayi, yesili korumak, kollamak ve mimkin
oldugu kadar yeni yesil alanlarin tretilmesini
saglamak.”

Glnumiuzdeki belediyelerin ve kentlerin en onemli
sorunlarindan birisi de yeterli oranda yesil alanlarinin
olmamasidir. Bu konuda Glingéren Belediyesi ¢ok
onemli bir sorun ile karsi karsiyadir. Yesil alanlari
yeterli olmadigi gibi yesil alan Uretecek bos arazisi de
bulunmamaktadir. O nedenle kentin yesillendirilmesi
ve cevre dizenlemeleri ile cevre koruma calismalarini
stratejik oneme sahip konular arasinda gorerek bu
konuda kentin gelistirilmesini amaclamaktadir.



» Modern Bir Kent
Dunya Capinda Bir Ticaret Merkezi

Temiz ve Yesil Bir Cevre

?
GUNGOREN

BELEDIYESI

Avrupa Birligiyle Uyumlu Bir Kent

Gelir Kaynaklarini Arttirmak

P Stratejik Amacg 9

Avrupa Birligi Standartlarinda Bir Kent
Olusturulmaya Calisilmasi

“Avrupa Birligi yerel yonetimler standartlari ile
uyumlu bir kent olusturmak i¢in uyum siirecini
yakindan izlemek ve gerekli uygulamalari
gerceklestirmek.”

Gunumuzde Avrupa Birligi uyum sireci icinde kamu
yonetiminin yeniden yapilanmasi s6z konusudur. Gerek
ulusal rapor gerekse Avrupa Birligi degerlendirme
raporlari Turkiye'de katiimci, saydam, hesap veren,
bilgi edinme hakkina saygili bir kamu yonetimi kurmanin
gerekliligini ortaya koymaktadir. Glingoren Belediyesi
Avrupa Birligi Koordinasyon Merkezi'nin kurulmasiyla
kenti Avrupa Birligi yerel yonetimler standartlari ile
uyumlu hale getirebilmek icin calismalar yapacaktir.
Bu konu ulkemizin uyum sirecine katki saglamasi
bakimindan stratejik bir amac olarak belirlemistir.

P Stratejik Amac 10

Yeni Gelir Kaynaklarinin Olusturulmasi
ve Mevcut Kaynaklarin Etkin Yonetimi

“Vatandasin vergilerini en rahat sekilde
odeyecegi ortamlari olusturmak, gelir
kaynaklarini artirmak.”

Belediyeler sinirli kaynaklar ile azami hizmet Gretmek
durumundadirlar. Yeni gelir kaynaklari olusturmak
kentlerinin ihtiyaclarini daha once karsilamalari
anlamina gelmektedir. O nedenle etkin tahsilat
yontemlerinin gelistirilmesi ve kaynak yonetimi
belediyelerin stratejik oncelikleri arasindadir.

FAALIYET 20 'I 1
RAPORU

P Temel Degerlerimiz

Gungoren Belediyesi'nin temel degerleri
asagidaki gibi belirlenmistir;

isimizde samimi olmak

insani sevmek

Adil ve diriist olmak

Verimli calismak

Herkese esit mesafede olmak

Zamani etkin kullanmak

Cevreye karsi duyarli olmak

Vatandasin yonetime katilimini onemsemek
Sosyal dayanismayi siirekli desteklemek
Bilimsel temelli calismak

P Hizmet Politikamiz

Gungoren Belediyesi'nin gunluk ¢calismalarda
ilke olarak benimsedigi politikalari asagidaki
gibi belirlenmistir;

° insan merkezli ve katiimci yonetimi
gerceklestirmek

° Vatandas odakli yonetim ile
vatandaslarimizin memnuniyetini en Ust
dizeyde tutmak

° Surekli gelisen ve kendini gelistiren insan
kaynaklari sistemini olusturmak

. Gelisen teknolojilerden hizmet
uretiminde en etkin sekilde faydalanmak
Hizmette mikemmelligi yakalamak
Belediye kaynaklarini ilgemizin
oncelikleri dogrultusunda etkin
kullanmak

. Kentlilik bilincini ilgemizde hakim kilacak
her turlu aktiviteyi desteklemek

° Vatandaslarin hizmetlerden en etkin
sekilde faydalanmasini saglamak
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Faaliyetlere Iliskin
Bilgi ve Degerlendirmeler




Mali Bilgiler

BUTCE UYGULAMALARI SONUGLARI TABLOSU

Hesap | Ekonomik

830
830
830
830
830
830
830

01
02
03
04
05
06
07

BUTCE GIDERININ TURU

Personel Giderleri

Sosyal Glv. Kur. Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Yedek Odenekler

2009 Yih 2010 Yih 2011 Cari Yil

11,949,886.28 14,728,264.72  13,921,783.45
1,912,493.67  2,647,502.69 2,504,773.24
31,120,808.04 36,432,267.51  47,637,412.80
608,945.95 523,490.58 399,627.50
6,556,218.55  6,755,190.68 7,338,511.84
5,294,971.47  6,730,034.34  28,787,564.16
0 443,869.00 0.00

926,235.59

BUTCE GIDERi TOPLAMI (A) | 57,443,323.96| 68,260,619.52| 101,515,908.58

BUTGE GELIRININ TURU

Vergi Gelirleri
Tesebbis ve Miilkiyet Gelirleri

Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler

Diger Gelirler
Sermaye Gelirleri

2009 Yili 2010 Yili 2011 Cari Yil

14,633,433.02 28,683,286.72  36,658,514.60
1,132,194.23  1,694,863.59 2,176,578.84
0 0 297113.84
30,647,520.53 37,422,341.20 42,958,707.99
328,259.20 618,576.61  10,814,072.65

BUTCE GELIRLERi TOPLAMI (B) | 46,741,406.98| 68,419,068.12 92,904,987.92

BUTCE GELIRLERINDEN RED VE iADENIN TURU

810
810

01
03

Vergi Gelirleri
Tesebbis ve Mulkiyet Gelirleri
Diger Gelirler

2009 Yih 2010 Yih 2011 Cari Yil

24,665.35 23,538.44 26,492.47
1,453.00 0.00 8,050.00
5,813.14 9,642.88 8,542.48

BUTGE GELIRLERINDEN RED VE iADE TOPLAMI (C) 31,931.49 33,181.32 43,084.95
NET BUTCE TOPLAMI (D=B-C) | 46,709,475.49| 68,385,886.80| 92,861,902.97
BUTCE GELIR GIDER FARKI (A-D) | 10,733,848.47 -125,267.28 8,654,005.61



Q)
GUNGOREN

BELEDIYESI

FAALIYET 20 'I 1
RAPORU

BUTCE GELIR VE GIDERLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRMA TABLOSU

GIDER HESAPLARI

HESAP 2011 Biitgesi Gergceklesen | Gergeklesme
KoDU (my () ___|_oran (%)

Personel Giderleri 15,613,830.00 13,921,783.45 89.16
830 02  Sosyal Giv. Kur. Devlet Primi Giderleri 3,030,029.00 2,504,773.24 82.66
830 03 Mal ve Hizmet Aiim Giderleri 46,937,925.00 47,637,412.80 101.49
830 04  Faiz Giderleri 700,000.00 399,627.50 57.09
830 05  Cari Transferler 9,359,642.00 7,338,511.84 78.41
830 06  Sermaye Giderleri 32,760,091.00 28,787,564.16 87.87
830 08 Bor¢ Verme 1.00 0.00 0.00

Yedek Odenekler 2,000,000.00 926,235.59 46.31

GENEL TOPLAM| 110,401,518.00| 101,515,908.58 91.95

GELIR HESAPLARI

HESAP 2011 Biitgesi Gergeklesen | Gergeklesme
koD (my () ___|_oran (%)

Vergi Gelirleri 40,881,481.00 36,658,514.60 89.67
800 03  Tesebbis ve Miilkiyet Gelirleri 1,286,540.00 2,176,578.84 169.18
800 04  Alinan Bagis ve Yar. ile Ozel Gelirler 3.00 297,113.84 9,903,794.67
800 05  Diger Gelirler 37,176,312.00 42,958,707.99 115.55

Sermaye Gelirleri 31,127,182.00 10,814,072.65 34.74

RED VE |ADELER (-) 70,000.00 43,084.95 61.55

GENEL TOPLAM| 110,401,518.00| 92,861,902.97 84.11

BUTCE GIDERLERININ FONKSIYONEL SINIFLANDIRMA TABLOSU

.
FONSKIYON ADI 2009 Yili 2010 Yih 2011 Cari Yil

01 GENEL KAMU HiZMETLERI 17,850,898.78 20,392,369.20 25,075,951.03
03 KAMU DUZENI VE GUVENLIK HIZMETLERI 4,768,547.42  4,452,887.11  4,770,883.74
04 EKONOMIK iSLER VE HiZMETLER 10,726,459.70  9,818,565.11 22,727,920.04
05 CEVRE KORUMA HIZMETLERI 18,728,541.31 26,073,650.64 31,399,168.99
06 iSKAN VE TOPLUM REFAHI HiZMETLERI 1,896,694.09  2,890,703.19 10,554,617.91
07 SAGLIK HiZMETLERI 255,428.34 147,111.06 124,896.79

DINLENME, KULTUR VE DIN HiZMETLERI 3,216,754.32  4,485,333.21  6,862,470.08

GENEL TOPLAM| 57,443,323.96| 68,260,619.52|101,515,908.58



Mali Bilgiler

BILANCO

AKTIFLER 2009 Yih 2010 Yih 2011 Cari Yil
I- DONEN VARLIKLAR 44,554,331.08 63,087,092.92 56,301,551.79

10 HAZIR DEGERLER -5,971,805.58 1,142,908.75 -707,737.00
102 BANKA HESABI 150,356.32 1,057,105.48 1,737,644.25
103 VERILEN CEKLER VE GONDERME EMIRLERi HESABI ( - ) -6,474,802.47 -348,465.96  -2,883,325.29
109 BANKA KREDi KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI 352,640.57 434,269.23 437,944.04
12 FAALIYET ALACAKLARI 18,020,628.30  22,821,515.64  28,075,362.60
121 GELIRLERDEN TAKIPLi ALACAKLAR HESABI 22,821,515.64  28,075,362.60  22,563,010.02
122 GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI ALACAKLAR HESABI 0.00 0.00 1,248,623.72
14 DIGER ALACAKLAR 351.71 100,415.38 83,961.47
140 KiSILERDEN ALACAKLAR HESABI 351.71 100,415.38 83,961.47
15 STOKLAR 55,894.59 177,581.92 478,259.59
150 iLK MADDE VE MALZEMELER HESABI 55,894.59 177,581.92 478,259.59
16 ON ODEMELER 26,185.87 170,834.11 202,237.71
161 PERSONEL AVANSLARI HESABI 26,185.87 0.00 0.00
162 BUTCE DISI AVANS VE KREDILER HESABI 0.00 170,834.11 202,237.71
19 DIGER DONEN VARLIKLAR 27,622,188.85  33,419,990.16  32,433,196.28
190 DEVREDEN KATMA DEGER VERGISI HESABI 27,622,188.85  33,419,990.16  32,432,943.61
197 SAYIM NOKSANLARI HESABI 0.00 0.00 252.67
22 FAALIYET ALACAKLARI 0.00 531,018.58 5,303,079.66
220 GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 0.00 531,018.58 783,579.09
222 GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI ALACAKLAR HESABI 0.00 0.00 4,519,500.57
24 MALI DURAN VARLIKLAR 147,760.00 147,760.00 754,585.72
240 MALI KURULUSLARA YATIRILAN SERMAYELER HESABI 0.00 0.00 606,825.72
241 MAL VE HiZMET URETEN KUR. YATIRILAN SERMAYELER HES. 147,760.00 147,760.00 147,760.00
25 MADDI DURAN VARLIKLAR 109,805,161.58 115,014,750.73 133,945,980.18
250 ARAZIi VE ARSALAR HESABI 17,762,119.55  18,423,507.94  16,222,221.06
251 YERALTI VE YERUSTU DUZENLERI HESABI 83,167,372.44  86,714,201.29  97,560,284.71
252 BINALAR HESABI 7,917,709.79 8,098,860.81  13,267,841.18
253 TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 425,041.74 446,771.44 483,707.47
254 TASITLAR HESABI 118,322.00 118,311.00 117,936.00
255 DEMIRBASLAR HESABI 2,855,800.44 3,513,535.10 4,015,117.68
257 BIRIKMiS AMORTISMANLAR HESABI ( - ) -2,791,990.83 -3,381,686.43  -4,011,332.34
258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 350,786.45 1,081,249.58 6,290,204.42
26 MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR 0.00 327,110.00 843,124.00
260 HAKLAR HESABI 0.00 327,110.00 843,124.00

Aktif Toplam 154,507,252.66 179,107,732.23| 197,148,321.35
IX- NAZIM HESAPLAR 12,421,333.46 17,979,663.95 22,363,309.68

90 ODENEK HESAPLARI 7,911,703.11 8,227,654.82  8,917,762.84
900 GONDERILECEK BUTCE ODENEKLER| HESABI 7,911,703.11 8,227,654.82 8,917,762.84
91 NAKIT DISI TEMINAT VE KiSiLERE AiT MEN.KIYMET HS. 4,444,854.14 7,349,458.06  10,553,058.95
910 TEMINAT MEKTUPLARI HESABI 4,444,854.14 7,349,458.06  10,553,058.95
92 TAAHHUT HESAPLARI 64,776.21 2,402,551.07  2,892,487.89
920 GIDER TAAHHUTLERI HESABI 64,776.21 2,402,551.07 2,892,487.89

Genel Toplam| 166,928,586.12| 197,087,396.18( 219,511,631.03



BILANCO

2009 Yih

«-)
GUNGOREN

BELEDIYESI

FAALIYET 20 ‘I 1
RAPORU

2010 Yih

2011 Cari Yil

I1I- KISA VADELi YABANCI KAYNAKLAR 18,493,214.95 16,334,858.57 24,794,118.43

30 KISA VADELI i¢ MALi BORGCLAR

300 BANKA KREDILERI HESABI

32 FAALIYET BORGLARI

320 BUTCE EMANETLERI HESABI

33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR

330 ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI

333 EMANETLER HESABI

36 ODENECEK DIGER YUKUMLULUKLER

360 ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI

361 ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI HESABI

362 FONLAR VEYA DIGER KAMU iD. ADINA YAPTAH. HESABI
363 KAMU IDARELERI PAYLARI HESABI

38 GELECEK AYLARA AiT GELIRLER VE GiDER TAHAKKUKLARI
381 GIDER TAHAKKUKLARI HESABI

2,153,637.89

2,991,880.72

3,027,589.03

IV- UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR 12,850,859.58| 22,144,461.70 19,705,289.39

40 UZUN VADELI iC MALi BORCLAR

400 BANKA KREDILERI HESABI

43 DIGER BORCLAR

438 KAMUYA OLAN ERTELENMIS VEYA TAK. BORGLAR HESABI
48 GELECEK YILLARA AiT GELIRLER VE GiDER TAHAKKUKLARI
481 GIDER TAHAKKUKLARI HESABI

2,153,637.89 2,991,880.72 3,027,589.03
9,430,398.09 7,794,624.57 14,581,768.06
9,430,398.09 7,794,624.57 14,581,768.06
4,714,623.44 3,118,180.78 4,106,423.18
3,235,145.70 1,916,270.05 1,611,094.84
1,479,477.74 1,201,910.73 2,495,328.34
1,403,603.61 2,018,664.17 2,095,708.13
633,065.39 695,778.66 877,109.42
365,131.29 352,576.48 22,848.26
296,175.91 844,730.68 1,022,895.21
109,231.02 125,578.35 172,855.24
790,951.92 411,508.33 982,630.03
790,951.92 411,508.33 982,630.03
992,406.06 1,272,328.02 4,023,238.99
992,406.06 1,272,328.02 4,023,238.99

11,694,843.00
11,694,843.00

163,610.52
163,610.52

20,155,072.22
20,155,072.22
717,061.46
717,061.46

15,330,591.60
15,330,591.60
351,458.80
351,458.80

V- OZ KAYNAKLAR 123,163,178.13| 140,628,411.96| 152,648,913.53

50 NET DEGER

500 NET DEGER HESABI

57 GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUGLARI

570 GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUCLARI HESABI

58 GECMI$ YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUGLARI

580 GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUGLARI HESABI ( - )
59 DONEM FAALIYET SONUGLARI

590 DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU HESABI

591 DONEM OLUMSUZ FAALIYET SONUCU HESABI ( - )

106,746,310.23
106,746,310.23
17,292,061.17
17,292,061.17

0.00
0.00
-875,193.27
0.00
-875,193.27

106,746,310.23
106,746,310.23

17,292,061.17
17,292,061.17
-875,193.27
-875,193.27
17,465,233.83
17,465,233.83
0.00

112,162,659.95
112,162,659.95

28,733,935.40
28,733,935.40
-875,193.27
-875,193.27
12,627,511.45
12,627,511.45
0.00

Pasif Toplam | 148,386,509.19| 154,507,252.66| 179,107,732.23
IX- NAZIM HESAPLAR 154,507,252.66| 179,107,732.23| 197,148,321.35

90 ODENEK HESAPLARI

901 BUTGE ODENEKLERI HESABI

91 NAKIT DISI TEMINAT VE KiSILERE AiT MENKUL KIYMET HS.
911 TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLERI HESABI

92 TAAHHUT HESAPLARI

921 GIiDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI

12,421,333.46

7,911,703.11
7,911,703.11
4,444,854.14
4,444,854.14

64,776.21

17,979,663.95
8,227,654.82
8,227,654.82
7,349,458.06
7,349,458.06
2,402,551.07

22,363,309.68
8,917,762.84
8,917,762.84
10,553,058.95
10,553,058.95
2,892,487.89

Genel Toplam| 166,928,586.12 197,087,396.18| 219,511,631.03



Mali Bilgiler

TEMEL MALi TABLOLARA ILISKIN ACIKLAMALAR

Mal ve Hizmet Alim Giderleri: Hizmet kalemi icerisinde ¢oplerin toplanmasi, nakli, cadde ve
sokaklarin supurilmesi isi, givenlik hizmetleri isi, hizmet binasi temizligi isi, ara¢ kiralama giderleri,
akaryakit alim giderleri, tanitim ve organizasyon giderleri ile diger mal ve malzeme alimlari yer
almaktadir.

Cari Transferler: Gider kalemi icerisinde Emekli Sandigi 6demeleri, iller Bankasi’'na 6denen ortaklik
payl, memur personele verilen yemek yardimlari ddemeleri, memur personele verilen sosyal yardim
odemeleri, yardim sandigi 6demeleri, asker ailesi yardim giderleri, fakir ailelere verilen asevi yemek
yardimlari ve saglik amacli giderler bulunmaktadir.

Sermaye Giderleri: Kamulastirma giderleri, yol yapim giderleri, park-bahce yapim giderleri ile hizmet
binasi yapim ve onarim giderlerinden olusmaktadir.

Vergi Gelirleri: Milkiyet Gzerinden alinan bina, arsa, cevre temizlik vergileri ile harglardan
olusmaktadir.

Tesebbus ve Mulkiyet Gelirleri: Mal ve hizmet satis gelirleri, tasinir ve tasinmaz kira gelirlerinden
olusmaktadir.

Alinan Bagis ve Yardimlar: Kisilerden ve kamu kurumlarindan (Biyiiksehir Belediyesi) alinan cari ve
sermaye igerikli yardimlardan olusmaktadir.

Diger Gelirler: iller Bankasi’'ndan gelen vergi gelirleri, su faturalariyla tahsil edilen cevre temizlik
vergisi paylari, vergi ve para cezalari ile diger cesitli gelirlerden olusmaktadir.

Red ve ladeler: Yapilmis olan fazla ve yersiz tahsilatlarin iadesini icermektedir. Dolayisiyla tablolarda
goruldugu tzere eksi ( - ) olarak ifade edilmektedir.

e 31.12.2011 tarihi itibariyle banka mevcudumuz bilancodan da anlasilacagi Uzere 1.737.644,25 TL'dir.
(Cari hesap bakiyesi:1.028.399,97 TL, yapi denetim hesap bakiyesi:709.244,28 TL'dir.) Kisa ve Uzun Vadeli
Yabanci Kaynaklar bolimunde belirtilen 14.581.768,06 TL'lik bor¢ tclincl sahis ve firmalara, 4.106.423,18
TL alinan teminatlar ve emanet hesaplar, 2.095.708,13 TL cdenecek vergi borcu, sosyal guvenlik kesintileri
ile diger kamu idareleri paylari, 982.630,03 TL gelecek aylara ait giderler, 351.458,80 TL gelecek yillara ait
giderler ve 15.330.591,60 TL ise kamuya olan ertelenmis veya taksitlendirilmis vergi borcunu olusturur.

e 31.12.2011 tarihi itibariyle banka kredi borcumuz 7.050.828,02 TL'dir.

e Nazim Hesaplarda yer alan 8.917.762,84 TL'lik odenek 2012 Mali Yilina devredilmistir. Ayrica kasamizda
10.553.058,95 TL'lik teminat mektubu oldugu anlasilmaktadir.



Q)
GUNGOREN

BELEDIYESI

FAALIYET 20 'I 1
RAPORU

BUTCE GIDERLERININ KURUMSAL SINIFLANDIRMA TABLOSU
2011 Yih

Tahmini Biitge 2009 Yili 2010 Yili 2011 Cari Vil
v
46 34 21 0

2 OZEL KALEM MUDURLUGU 1,605,144.00 938,028.11  1,124,368.22 1,207,866.18

46 34 21 05 INSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU 791,573.00 114,630.00 217,669.65 283,542.52
46 34 21 06 KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 6,527,946.00 3,216,754.32  4,485,333.21 6,862,470.08
46 34 21 09 SAGLIKIiSLERIi MUDURLUGU 248,423.00 255,428.34 147,111.06 124,896.79
46 34 21 12 DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 11,002,499.00 7,705,032.33  9,803,385.68  11,182,578.33
46 34 21 18 YAZIISLERI MUDURLUGU 359,364.00 207,153.97 242,359.42 271,679.69
46 34 21 20 TEFTIS KURULU MUDURLUGU 68,018.00 45,773.29 51,885.61 61,151.32
46 34 21 23 STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU 1,906,898.00 373,900.60 917,843.54 1,127,429.32
46 34 21 24 HUKUK IiSLERi MUDURLUGU 238,346.00 82,298.41 140,259.63 227,838.84

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER

46 34 21 25 MUDURLIED ? 7,248,110.00 3,466,275.68  4,159,706.48 6,243,277.32
46 34 21 30 EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 7,490,819.00 1,659,927.71  2,261,238.06 9,810,465.31
46 34 21 31 FENIiSLERi MUDURLUGU 24,007,047.00 9,495,495.63  8,475,669.06  20,904,264.14
46 34 21 33 MALi HiZMETLER MUDURLUGU 9,356,214.00 6,081,201.11  6,393,194.95 7,365,927.49
46 34 21 34 IMAR VE SEHIRCIiLIK MUDURLUGU 1,123,000.00 236,766.38 629,465.13 744,152.60
46 34 21 35 PARKVE BAHCELER MUDURLUGU 14,193,522.00 2,772,995.01  6,802,427.50  10,067,207.24
46 34 21 36 RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 718,772.00 313,551.47 593,687.55 693,222.41
46 34 21 37 TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU 20,026,178.00 15,955,546.30 19,271,223.14  21,331,961.75
46 34 21 38 VETERiNERiSLERi MUDURLUGU 1,321,851.00 917,412.60 749,208.50 1,130,433.49
ZABITA MUDURLUGU 2,167,794.00 1,676,037.97 1,794,583.13 1,875,543.76



Mali Bilgiler

D PERSONEL GIiDERLERININ GIDER BUTCESI iCERISINDEKi ORANI

Yillara Gore 01-Personel Giderleri ve Gider Biitgesi igindeki Orani
(2007-2011)
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GUNGOREN

BELEDIYESI

FAALIYET 20 'I 1
RAPORU

D SERMAYE GIDERLERININ GIDER BUTCESI iCERISINDEKi ORANI

Yillara Gore 06-Sermaye Giderleri ve Gider Biitgesi igindeki Orani
(2007-2011)
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Mali Bilgiler

D GIDER BUTGESI ARTIS ORANI (2010-2011)

Biitge Gelirleri (2010-2011)
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GIDER BUTCESiIi GERCEKLESME ORANLARI

Yillara Gore Gider Biitgesi Gergeklegsme Oranlari (%)
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BELEDIYESI

FAALIYET 20 'I 1
RAPORU

D GELIRBUTCESi GERGEKLESME ORANLARI

Yillara Gore Gelir Biitgesi Gergeklegsme Oranlar (2007-2011)
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2.

BELEDIYESI

Mudurlukler Bazinda
Performans Bilgileri




BASIN YAYIN ve HALKLA
ILiSKILER MUDURLUGU



Basin Yayin ve Halkla Iliskiler

Mudurlugu

D Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

e Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii, Giingéren
Belediyesi'nin yapmis oldugu imar, alt yapi, sosyal ve
kilturel etkinlikleri, halka ve kurumlara duyurmak, ilcenin
sorunlariyla ilgilenip halkla belediye arasinda isbirligi
saglamak ve bu hizmetlerin planli, programli, etkin bir
uyum icinde yuritilmesini saglamakla gorevlidir.

e Resmi, 6zel kurum ve kuruluslar ile sivil toplum
orgutleriyle (oda, dernek, vakif...) iletisim kurarak onlarla
ortak projeler hazirlamak,

e ilcemiz halkinin tiim talep, memnuniyet ve sikayetlerinin
degerlendirilip ¢6zim yollarinin tretilmesi icin toplanti,
halk gind, halk meclisi, ev ziyaretleri, esnaf ziyaretleri ve
sivil toplum kurulusu ziyaretleri etmek,

e Belediyeye yazili, sozly, faks, e-mail vs. yoluyla gelen
talep ve sikayetlere cevap vermek,

e Basbakanlik iletisim Merkezi (BIMER) vasitasiyla
belediyemizle ilgili gelen sikayet, talep ve onerileri ilgili
birimlere ileterek gerekli islemlerin yapilmasini saglamak,
takibini ve gerekli yazismalari yapmak,

e ilce ve mahalle bazinda diizenli olarak sikayet, dilek,
temenni, memnuniyet ve beklentilerin tespiti icin anketler
diizenlenerek ¢ozim onerilerini raporlamak,

e Halka yonelik olarak kutlama programlari, konferans,
sempozyum, seminer, senlik, fuar, tanitim gunleri,
anma programlari, hemserilik ginleri vs. gibi etkinlikler
yapmak,

e Belediye adina dnemli giin ve bayramlarda afis, pankart,
bayram tebligi, mesaj ve e-mail hazirlamak ve ilgili yerlere
ulasimini saglamak,

e Onemli giin ve bayramlarda Belediye Baskanligi adina
tebrik, kutlama, taziye, telgraf ve mesaj gondermek,

e Belediye hizmet ve programlarinin tanitimi icin bilten,
dergi, tanitim filmleri, brosur, katalog, afis, faaliyet
raporu, radyo ve TV programlarinin hazirlanmasi, halka
duyurulmasi, ilgili ve gerekli adreslere dagitiminin
yapilmasi ve kurumdan yana kamuoyu olusturulmasini
saglamak,

e Belediyenin ve ona bagli birimlerinin WEB sayfalarini
hazirlamak ve giincellemek,

e Seslive gorintild medyanin yani sira gazete ve internet
haber portallarinin takibini yapmak,

e Belediyenin yapmis oldugu ¢alismalarin, acilislarin,
kampanyalarin, dizenlenen sosyal, sportif ve kiltirel
faaliyetleri fotograf ve video ¢ekimlerini yapmak ve bunlari



cogaltarak, kamuoyuna duyurmak yazili ve gorsel basina
iletmek ve arsivlemek,

e Belediyemizce gerceklestirilen acilis, temel atma
torenleri ve her tiirli sosyal - kilturel faaliyetler icin
telefon, faks veya davetiye yoluyla protokol davetlerini
yapmak ve bu torenleri organize etmek,

¢ Kent Konseyi ve alt birimleri Cocuk Meclisi, Genclik
Meclisi, Kadin Meclisi, Ozirliler Meclisi ve Yaslilar
Meclisinin sekretaryasini yiiritmek, yonetmeliklerine
uygun faaliyetler yapilmasina katki saglamak,

e Sosyal Sorumluluk Projesi (KANKA] vasitasiyla, ihtiyac
sahipleriicin gerekli kani temin etmek,

Sosyal Yardim Sandigi faaliyetlerini yiiritmek ve her tirld
sosyal yardim faaliyetini koordine ederek, konuyla ilgili
diger sosyal yardim kuruluslariyla saglikli iletisim kurmak,

e ilcemizde ikamet eden fakir, yardima muhtag
ailelere, evlenemeyen fakir genclere, resmi nikahini
kiydiramayanlara, tabii afetlere ve yangina maruz
kalanlara, durumlarini inceleyerek gerekli yardimlari
yapmak,

e ilcemizde ikamet eden ihtiyag sahibi 6ziirlii
vatandaslarin ihtiyaclarini karsilamak ve sahip olduklari
sosyal haklar konusunda bilinclendirme calismalarini
yapmak,

e Fakir ve kimsesiz kisi ve ailelere, yil boyunca asevinden
sicak yemek saglamak,

¢ Belediyemize bagislanan kurbanlarin ve sair ayni bagislarin
diizenli olarak, tespit edilen ihtiyac sahiplerine dagitmak,
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e Asker aile yardimi ile ilgili gerekli calismalari yapmak,
e Sosyal Dayanisma Merkezi faaliyetlerini yiritmek,

e Fakir ogrenciler icin kirtasiye, okul kiyafeti, okul cantasi
ve egitim yardimlari yapmak,

* Kariyer Merkezi vasitasiyla, Giingdrenli is arayan
Hemserilerimizin hem Iskur kayitlarini yapmak, hem de
sosyal imkanlari insancil olan isyerlerine yonlendirerek

istihdama katki saglamak

Beyaz Masa Ile ilgili Gorevler

Gungdren halkinin tim talep, memnuniyet ve sikayetlerini
degerlendiren ve ¢ozim Ureten birimdir. Beyaz Masa;
guler yuzli, herkese esit mesafede ve seffaf hizmetleriile
halkimizin belediye hizmetleri icin ilk basvuru yapacagi
merkezdir. Beyaz Masa, tum basvurulari degerlendirerek
elde edilen veriler dogrultusunda kaynaklarin daha verimli
kullanilmasina hizmet eder.

Beyaz masanin dort islevi vardir:

Mobil Beyaz Masa tespitlerinin isleme konmasi:

Beyaz Masa biinyesinde kurulan mobil ekip vasitasiyla,
belediyemizi ilgilendiren hususlar vatandastan once tespit
edilir. Gerekli gorilenlerin fotograf cekimleri yapilarak
Beyaz Masaya iletilir ve ivedilikle ¢oziimi saglanir.

Sikayetlerin Coziime Kavusturulmasi: Yazili, sozl{,
telefon, faks, e-mail, basin vs. yolu ile gelen sikayetleri,
ilgili birimlere ileterek en kisa sirede sonuclandirilmasini
saglar ve durumu yazili olarak birim mudurine rapor
eder. Beyaz masada gorevli personel gelen sikayetlerin




Basin Yayin ve Halkla Iliskiler

Mudurlugu

ivedilikle halledilmesi icin sikayete konu olan birimlere
baskan adina, gerekli iletisim araclarini kullanarak talimat
verir.

Miiracaatlarin Yonlendirilmesi: Belediyemize cesitli isler
icin miracaat eden vatandaslarimizin ilgili birimlere
saglikli bir sekilde yonlendirilmesi yapilir ve gerekli
durumlarda rehberlik hizmetleriyle birlikte vatandasimiza
refakat edilir.

Bilgilendirme: Belediyemiz ve Blyuksehir Belediyesi ile
bagli kuruluslarinin yapmis oldugu ve yapmayi planladigi
faaliyetler ile ilgili bilgi icin mlracaat edenlere gerekli
bilgileri verir ve doyurucu aciklamalar yapar. Vatandasin
ozellikle Ucretsiz Alo Beyaz Masa Hatti kanaliyla ilettigi
sorular, ivedilikle cevaplandirilir.
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D Faaliyet ve Proje Bilgileri

= 950 Vatandasimizin katilimiyla 50 Halk Gind toplantisi
gerceklestirilmistir. STK ve Hemsehri Dernekleri ziyareti
kapsaminda, 50 farkli STK ve hemsehri dernegi ziyaret
edilmistir.

m 5 esnaf gurubuyla cesitli tarihlerde toplanti yapilmis,
bunlardan bagimsiz olarak toplam 5.000 esnafimiz ziyaret
edilmistir.

= Mahalle muhtarlariyla Mayis ve Eylil aylarinda olmak
lizere 2 adet toplanti yapilmistir.

= Vatandasimizin, 6grencilerimizin, yasadigi sehir

olan istanbul'u gezip gérmesi, tanimasi amaciyla
diizenlenen, tarihi turistik mekanlarin gezilmesine iliskin;
2.250 6grencimizin faydalandigi 50 adet gezi ve yine
belediyemizin kendi imkanlariyla yapmis oldugu 50 adet
geziye 2.250 Vatandasimiz katilim gdstermistir.

» Halk Meclisi ve etkinlikleri hedefi dogrultusunda,
vatandaslarimizin yogun katiimlariyla “Hizmet Ediyoruz,
Hesap Veriyoruz” konseptiyle tiim mahallelerimizde halk
meclisleri dizenlenmistir.

= Asagida adlari yer alan 6nemli giin ve haftalarda 2011
yili boyunca 5 etkinlik yapilmistir.

s Mehmet Akif Ersoy’'u Anma, Mevlana Haftasi
Organizasyonu, Kadinlar Gunu Lale dagitimi, Engelliler
Haftasi Programi, Anneler Ginu 6zel programi gibi
etkinlikler yapilmistir.

= Adak Merkezine bagis olarak gelen 2.355 kg. et, 3
kg.'lik paketler halinde Sosyal Dayanisma Merkezi [ SDM]
vasitasiyla vatandaslarimiza dagitilmistir.

= Sosyal Dayanisma Merkezi'nde 4.441 aileye, diizenli
olarak; gida, temizlik malzemesi ve kiyafet yardimi
yapilmistir. 452 cenaze evine 22.615 kisilik yemek
verilmistir.

= Sosyal Yardim Sandigi kapsaminda 325 aileye yardim
yapilmistir. 2.936 ailenin sosyal incelemesi yapilmistir.

= KANKA araciligiyla 587 hasta vatandasin 522 iinite kan
ihtiyaci karsilanmistir. Bunun yani sira 4.055 yeni Uye
kazandirilmistir.

= Belediye Baskanimiza gelen 1.605 e-mail’e 2 giin
icerisinde cevap verilmistir.

= Bilgi edinme kanunu kapsaminda 9 adet bilgi edinme
talebi gelmis olup, 7 giin icerisinde geri donusleri
yapilmistir.

m 2011 yiinda Kariyer Merkezi vasitasiyla 992
Vatandasimizin iskur kaydi alinmis olup 7.227
vatandasimizin calisma sartlari daha iyi olan 213 farkli is
yerine yonlendirilmis ve sonug olarak 560 vatandasimiz ise
baslamistir.

= Slnnet soleni kapsaminda 500 fakir cocuk siinnet
ettirilmistir.

= 3.050 Mobil Beyaz Masa calismasi yapimi, 282 hasta
ve Oziirliye medikal malzeme yardimi yapilmasi, 3.000
ogrenciye ders arag ve gerec yardimi yapilmasi, Afis,
billboard ve raketler icin uygulama calismalari yapilmasi.
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D Performans Sonug Tablosu

B.111

B.112

B.113

B.114
B.131
B.132
B.133
B.141
B.142
B.143
B.144
B.145
B.146
B.147
B.321
B.322
B.323

B.324

B.325

B.326

B.327

B.421
B.513

B.514
B.521
B.522

B.523
B.524
B.525

B.526

B.527

B.529

B.5210

B.5211

B.5212

B.5213

B.5214
B.5215

B.5216

B.541
B.542
B.543
B.611

B.612

B.1021

Hedef Kodu | Hedef Adi

Beyaz masa faaliyetleri dogrultusunda gelen sikayetlerin 2 giin igerisinde geri
donustinin yapilmasi

Belediye Baskani’na mail yolu ile gelen istek ve taleplerin 2 giin icerisinde
degerlendirilip cevaplandiriimasi

Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen taleplerin 7 glin igerisinde tamamlanarak
Yazi isleri Midiirligii'ne génderilmesi

iyilestirme yapilmasi

Belediye hizmetlerinin vatandag tarafindan degerlendirme / 6lgiim galismasi
Mabhallelere yonelik telefonla hizmet anketi yapilmasi (300.000 Adet Tanitim)
Mahalle bazinda telefonla hizmet tanitimi

STK temsilcilerine yonelik etkinliklerin diizenlenmesi

STK ziyaretlerinin gergeklestirilmesi

Mahalle muhtarlariyla 6 ayda bir toplanti yapiimasi

Her hafta halk glinu toplantilari dizenlenmesi

Glingoren’de Hemsehricilik gtinlerinin dizenlenmesi

Esnaf toplantilari diizenlenmesi

Esnaf ziyaretlerinde bulunulmasi

Belediye hizmetlerinin tanitimi igin yazili ve gorsel materyaller hazirlanmasi
Belediyemizi ve faaliyetlerini tanitmak amaciyla fuarlara katiinmasi

Belediye duyurulari igin afig

Bilboard ve raketlere tanitim afislerinin yapilmasi

Onemli giinlerde , dini ve milli bayramlarda ve Belediye etkinliklerinin duyurulmasi
icin mesaj gekilmesi

Anons araclyla belediye ve ihtiyag sahibi kurumlarin anonslarinin yapilmasi, anons
cdlerinin hazirlanmasi

Mudurlugin 6nemli faaliyetlerinin basinda ve kurumun web sitesinde haber olabilm-
esi icin Aylik Basin Yayin ve Bilgi islem bilgi raporu hazirlanmasi

Her ay birim galisanlari ile sosyal/teknik nitelikli toplanti yapilmasi

istanbul ici halk gezileri diizenlenmesi

Onemli giin ve haftalarda etkinlik, anma/kutlama programi vb. diizenlenmesi
Asevinde her giin 350 kisiye yemek verilmesi

Cenaze evlerine 50 kisilik yemek verilmesi (452 Cenaze Sahibine yemek verilmistir.)
Adak kurban dagiiminin yapilmasi

Sosyal dayanisma merkezinden ayda 300 aileye yardim yapilmasi

Sosyal yardim sandig kapsaminda yilda 400 aileye yardim yapilmasi

Sosyal yardim sandigi kapsaminda ailelerin sosyal incelemesinin yapilmasi

Yilda 250 asker ailesine yardimda bulunulmasi

Hasta ve ozirlilere medikal malzeme yardiminda bulunulmasi

3.000 fakir 6grencinin ders arag gereg ve kirtasiye ihtiyaglarinin karsilanmasi

Hasta nakil ve engelli nakil araci ile hasta ve 6zurlulerin saglk kuruluglarina taginmasi
Stinnet s6leni kapsaminda 300 fakir gcocugun stinnet ettirilmesi

Kan bagisi kampanyasi diizenlenmesi

Kanka tye sayisinin artirilmasi
Kanka’nin teknik alt yapisinin iyilestirilmesi

Kan ihtiyaci olan Kanka tiyelerinin kan ihtiyacinin karsilanmasi

Kent Konseyi Toplantilari
Kent Konseyi ve bu konseye bagli meclisler kapsaminda 25 etkinlik diizenlenmesi
Mabhallelerde vatandas sikayet ve taleplerini yerinde dinleme programlari

Yil igerisinde 5 agilis programinin diizenlenmesi
Mobil beyaz masa kapsaminda Glingéren sinirlari dahilindeki eksikliklerin tespit
edilmesi

Birim gider bitgesini tutturmak

Sikayetlere geri donus
suresi

Cevap slresi

islem siiresi

iyilestirme Sayisi
Yapilan anket sayisi
Yapilan anket sayisi
Tamamlanma ytizdesi
Diizenlenen etkinlik sayisi
Yapilan ziyaret sayisi
Toplant sayisi
Toplant sayisi
Program Sayisi
Toplant sayisi
Yapilan ziyaret sayisi
Hazirlanan Materyal Sayisi
Katilinan Fuar Sayisi

Yapilan afis sayisi
Bilboard ve tanitima afisi
ile ilgili galisma sayisi

Mesaj sayisi
Yapilan anons sayisi

Rapor sayisi

Toplant sayisi
Diizenlenen gezi sayisi
Duizenlenen Program
sayisi
Yemek verilen kisi sayisi
Yemek verilen cenaze evi
sayisi
Kurban miktari
Yardim yapilan aile sayisi
Yardim edilen kisi sayisi
Sosyal incelemesi yapilan

aile sayisi
Yardim edilen asker ailesi
sayisl
Yardimda bulunulan kisi
i sayisl
Ihtiyaci karsilanan 6grenci
) sayisl
Ihtiyaci karsilanan hasta
sayisl
Suinneti yapilan gocuk
sayisi
Saglanan kan bagisi Unitesi
sayisl

Uye olan kisi sayisi
Tamamlanma Yiizdesi
Saglanan kan bagisi Gnitesi
sayisl
Yapilan Etkinlik Sayisi

Diizenlenen etkinlik sayisi
Duizenlenen etkinlik sayisi
Aclilis sayisi

Tespit edilen eksiklik sayisi

Birim gider bitgesini tut-
turma orani

FAALIYET
RAPORU

Performans Gostergesi Hedef Deger

2 Gun
2 Gun

7 Gin

3 Adet
2 Adet
22 Adet
100%
25 Ziyaret
50 Ziyaret
2 Toplanti
52 adet
10 Adet
5 adet
5.000 esnaf
6 Adet
6 Adet
10.000 Afis

80 farkl galisma
1.000.000 Adet
50 Adet

12 Adet

12 Adet
100 Gezi

5 Adet
350 Kisi
50 Kisi

2.800 Kg.
300 Aile
400 Aile

3.000 Aile
250 Adet
150 Kisi
3.000 Ogrenci
700 Hasta
300 Gocuk

400 Unite Kan

2.000 Yeni Uye
100%

700 Unite

3 Adet Toplanti
25 etkinlik
11 Etkinlik

5 Adet

3.000 Eksiklik

90%
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2011

Gergeklesen Deger

1,75 Gin
2 Gin

7 Gin

3 Adet
2 Adet
22 Adet
100%
25 Ziyaret
50 Ziyaret
2 Toplanti
52 adet
10 Adet
5 adet
5.000 esnaf
7 Adet
7 Adet
10.000 Afis

80 farkl galisma
2.047.801 Adet
50 Adet

12 Adet

12 Adet
100 Gezi

6 Adet
350 Kisi
22.615 Kisi

2.355 Kg.
461 Aile
325 Aile

2936 Aile
209 Adet
282 Kisi
3.000 Ogrenci
637 Hasta
500 Cocuk

522 Unite Kan

4055 Yeni Uye
100%

700 Unite

3 Adet Toplanti
25 etkinlik
22 Etkinlik

5 Adet

3.050 Eksiklik

47.74%
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D 2011 Yii Performansi

Hedef sayilari

10 11

Performans (%)

—

100 97.57 100 99.52 100 100 97.94 99.59

Birim Performansi Grafigi

99.52 99,59
100 97.57
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Ocak Subat Nisan Mayis Haziran Temmuz  Afustos Eyliil Ekim sim Aralik Toplam

D Biitce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik Biitce Giderinin Turi N(_je(;ceBnuetgie Bltce Gideri | Gergeklesme
Siniflandirma - Toplami Orani (%)

BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDURLUGU 11,697,664.70  6,243,277.32 53.37

1 PERSONEL GIDERLERI 175,352.00 155,834.93 88.87

2 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 37,259.00 33,436.58 89.74

3 MAL VE HiIZMET ALIM GIDERLERI 3,273,460.00 2,419,308.13 73.91

5 CARI TRANSFERLER 7,889,092.70 3,634,697.68 46.07

6 SERMAYE GIDERLERI 1 0 0

9 YEDEK ODENEKLER 322,500.00 0 0
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Destek Hizmetleri

Mudurlugu

D Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

e Muddurluge ait stratejik planlari hazirlamak ve faaliyetleri
stratejik planlara uygun olarak icra etmek ve bunlari
Baskanligin talimatlari dogrultusunda rapor haline getirip
ilgili birimlere sunmak.

e (Gungoren Belediyesinin ¢atilarini, temiz ve pis su
tesisatlarini, biiro malzemelerini saglam ve bakiml halde
bulundurmak; i¢ ve dis mekan duvarlarinin boya, badana,
tadil, tamir, bakim ve onarim hizmetlerini saglamak.

e (Gingoren Belediyesinin kesintisiz telsiz ve telefon
haberlesme hizmetini temin etmek. Telefon santrali, sabit,
cep telefonu, DATA, ADSL ve ozellikli hatlarini sirekli faal,
bakimli ve hizmete hazir halde bulundurmak.

* Merkez ve ek hizmet binalarinin detayli ic temizlik, odacilik
ve caycilik hizmetlerini yapmak. Temizlik Isleri Mudurligu ile
ishirligi yaparak toren alanlarinin ic mekan temizligini yapmak

e Merkez ve ek hizmet binalari, otoparklari, toren ve etkinlik
alanlarinin surekli ve kesintisiz 365 glin ¢ vardiya givenlik
ve korumasini saglamak; konunun yasal dayanagini devamli
kontrol etmek. Bu hizmetleri kesintiye ugratmamak icin
gerekli her turlu tedbirleri almak. Givenlik icin gerekli teknik
cihaz ve imkanlari kurmak, kullanmak ve kontrol etmek.

e Memur personelin kesintisiz 6gle yemegi hizmetlerini
karsilamak. Yemekhanede sirekli disiplin ve hijyen sartlarini
saglamak. Bu konuda gerektiginde Saglik ve Veteriner isleri
Mudurliklerinden destek ve yardim almak.

e Araclarla ilgili gorevler sunlardir:

a. ihale yoluyla hizmet satin alarak Baskanlik birimlerinin
makam, hizmet ve servis arac ihtiyaclarini yakiti ve
suriculeriyle birlikte karsilamak. Araclarin bakimli ve faal
halde bulunmasini temin etmek. Araglarin hizmet ve faaliyet
alaniicinde dolasimini koordine ve kontrol etmek. Araclara
OGS cihazi taktirip gecis Ucretlerini zamaninda ddenmesini
temin etmek. Araclarin kesintisiz olarak yakitlarini temin
ederek yakit tliketimini siirekli kontrol altinda bulundurmak
ve bu konuda ilgili Baskan Yardimciligini bilgilendirmek.

b.Okul, dernek, yurt, spor kulibd, vakif gibi kamu kurum
ve kuruluslarindan gelen sehirici ve sehirlerarasi arag
taleplerini imkanlar olgiisiinde karsilamak.

c. Belediyemizin diizenlemis oldugu etkinliklere ara¢ temin
etmek.

d. ilcemizde cenazesi olan vatandaslarin mezarliklara ulasimi
icin sehirici ve sehirlerarasi otobiis taleplerini imkanlar
Olglisiinde temin etmek.

e Merkez ve ek hizmet binalarinin isitma, sogutma ve
havalandirmasini saglamak icin gerekli yakit, arac ve
gerecleri temin etmek. Kalorifer kazani, kombi, klima

ve benzer cihazlari siirekli bakimli ve calisir durumda
bulundurmak.

o Telefon elektrik, su, kalorifer, elektronik ve elektrikli
esya, asansor, telsiz ve benzer tesisatlarda olusacak
arizalarin tamiri icin yetkili servislerle so6zlesme
imzalamak.

e TEK, iSKi, TURK TELEKOM, IGDAS, Kaymakamlik,
Valilik ve Emniyet Miduirlugl gibi resmi kurumlardaki
isleri takip edip sonuclandirmak, bu kurumlarla sozlesme
imzalamak veya feshetmek

e Resmitoren ve toplantilarda ses cihazi ve konusma
kursisu bulundurmak, Baskanlik celengini hazir ve
bakimli halde tutmak.

e Satinalma ve demirbaslarla ilgili gorevler sunlardir:
e Middurlugin kendi ihtiyaclari ile Baskanlik makaminin

direktifleri dahilindeki satinalma taleplerini ilgili mevzuat
cercevesinde karsilamak. Baskanlik birimlerinin kirtasiye




ve biiro malzemelerini toptan temin edip depolayarak
bunlari ilgili birimlere Baskanligin koydugu esaslar
cercevesinde dagitmak.

e Alinan demirbas malzemelerinin Mudirluge ait
olanlarinin kayitlarini hemen tutmak. Diger birimlere ait
demirbaslari ilgili mudurliklere teslim ederek onlarin
demirbas kaydi tutmalarina imkan hazirlamak.

e Yururlukteki kanun ve yonetmelikler cercevesinde
Belediyenin Sivil Savunma gorev ve sorumluluklarini
yerine getirmek ve bu konuda Kurumu temsil etmek. Sivil
Savunma arac ve gereclerini temin edip bunlari temiz,
bakimli ve her an hizmete hazir halde bulundurmak.
Eskiyen, demode ve deforme olan malzemeyi zaman
gecirmeden yenisi ile degistirmek. Konusu ile ilgili olarak
plan, proje ve programlari her an giincel ve uygulanir
vaziyette tutmak. ilce ve Il Sivil Savunma Teskilatlari ile

D Orgiit Yapisi
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stirekli temas ve ishirligi icinde olmak. Sivil Savunma ile
ilgili olarak halki bilinclendirmek, konuyla ilgili toplanti,
seminer ve tatbikatlar yapmak, gerektiginde uzman
kuruluslarin ve universitelerin destegini almak.

Faaliyet ve Proje Bilgileri

Guvenlik Hizmetleri

= Baskanlik Ana Binasi, Temizlik isleri Mudurldgu, Park
ve Bahceler Middrligu, Veteriner isleri Mudurlugd,
Asevi, Semt Konagi, Glinestepe Aksemsettin Bilgi Evi,
Selaleli Park, Sadik f)ngr Sosyal Tesisleri, Fen isleri
Miidiirliigi Yol Yapim Santiye, Haznedar ibn-i Sina Bilgi
Evi, Sanayi Ahmet Yesevi Bilgi Evi, M.N.Ozmen Mimar
Sinan Bilgi Evi, AAN.Girman Yunus Emre Bilgi Evi, Seyh

Gilvenlik

ic Temizlik

Memur Ogle Yemegi

Belediye Baskan
Yardimcisi

Fatih OZCICEK

Destek Hizmetleri
ugd Akaryakit

Kiralik Araglar

Bassoforliik

Kademe

Cay Ocagi

Santral




Destek Hizmetleri

Mudurlugu

Samil Sosyal Tesisleri, Akincilar Mevlana Bilgi Evi, Koyigi
Kiltir Merkezi, Cevizlik Sosyal Tesisleri, Cep Havuzu, izzet
Begovic Parki, Hasbahge, 75. Yil, Baris, C. Dudayev, 23
Nisan, 30 Agustos ve Given Park devriye usuli 6 adet park
kontrol edilmektedir.

= Fiilen koruma ve glvenlik hizmetleri, 78 personelle
yukarida belirtilen koruma ve givenlik alanlarimizin yil
boyunca 7 glin 24 saat emniyeti temin edilmistir. Koruma
ve glvenlik hizmetlerimizde herhangi bir olumsuzluk
yasanmamistir.

Temizlik ve Cesitli Hizmetler

= 43 Personelle ALTYAPI insaat Elemanlari San. ve Tic.
A.S. tarafindan Baskanlik Ana ve Ek Binalari, resmi garaj,
personel otoparki, servis araclari otoparki, Temizlik isleri
Muidurligu, Park ve Bahceler Middrlig, Veteriner isleri
Midurligu, Mevlana Bilgi Evi, Asevi, Kiltir ve Sosyal isler
Mudurlugu-Hayir Market, Glines tepe Bilgi Evi, Selaleli
Park, Cevizlik Parki Sosyal Tesisleri, Sadik f)ngr Parki
Sosyal Tesisleri, Fen isleri Middurligi Yol Yapim Santiyesi,
Ibn-i Sina Bilgi Evi, Ahmet Yesevi Bilgi Evi, Mimar Sinan
Bilgi Evi, Yunus Emre Bilgi Evi ve Seyh Samil Parki Sosyal
Tesislerinin ig, dis, kapi, pencere ve bliro malzemelerinin
surekli olarak temizligi yapitmistir.

(LR TR ETTT R

= Egitim seminerleri, Meclis ve Grup Toplantisi gibi
faaliyetlere sahne olan Meclis Salonu ile Ak Parti

ve CHP Grup Odalari siirekli temiz ve hizmete hazir
bulundurulmustur.

® Dis kurumlardan yil icersinde gelen hizmet talepleri
karsilanmistir.

= Belediye Baskanlik Binamizin 6n bahce genel temizligi
ile havuzun sirekli temiz ve ¢alisir vaziyette tutulmasi
saglanmistir.

® jlgemizde bulunan Yahya Bas stadinin ve kapali futbol
sahalarinin gelen talepler dogrultusunda yil icinde genel
temizlik isleri yapilmistir.

= jlcemiz sinirlari icinde hizmet veren camii, dernek,
okul, Kur’an Kurslari gibi yerlerden gelen talepler
dogrultusunda temizlik hizmeti verilmistir.

Memur Yemek Hizmetleri

= Memurlara Ogle Yemegi Hizmeti aksamadan
yuratilmdstir.

= |daremizce memur ve sézlesmeli personele her

ay yemek fisleri duzenli olarak dagitilmis, firmaca ay
sonlarinda Mudurligimuze intikal ettirilen fis bedelleri
firmaya her ay nakit olarak odenmistir. Bu bedeller ay
sonlari itibariyla hazirlanarak ddemesi yapilmak tzere
Mali Hizmetler Midirligine gonderilen hak edislerden
mahsup edilmistir.

= jhale rakami insan Kaynaklari Miidiirligii ile istisare
edilerek dizenlendigi icin yil icinde Baskanligimizda yeni
calismaya baslayan eleman ve stajyer elemanlarin 6gle
yemegi ile ilgili olarak herhangi bir sikinti yasanmamistir.

Elektrik ve Aydinlanma Hizmetleri

= Saglikli bir hizmet ve faaliyetin yurutilebilmesi icin
kesintisiz ve guclu bir enerji ve yeterli bir aydinlatmanin
sart oldugundan hareketle hayati 6nem tasiyan



bilgisayarlar, santraller ve dijital cihazlar icin yil icersinde
surekli enerji temin edilmistir. Elektrik panolari, kablo ve
aydinlatma sistemleri siirekli kontrol altinda tutulurken,
jenerator ve guc¢ kaynaklarinin devamli calisir ve bakimli
halde bulundurulmasina azami titizlik gosterilmistir.

Sogutma Hizmetleri

®= Personelin saglikli ve verimli calisabilmesi icin gerekli
enerji kaynaklari temin edilirken, klima cihazlarinin rutin
bakimlari yapilmistir. Ariza olsun veya olmasin yetkili
servisin her ay rutin kontrol ve bakim yapmasi sebebiyle
klimalarda buylk capli arizalar meydana gelmemistir.
Makamin talebi dogrultusunda yeni klima alimlari da
yapilmistir.

Su ve Kanal Hizmetleri

® Temiz su borulariyla musluk, batarya, lavabo, sabunluk,
havluluk ve WC giderleri ve ana kanallarin saglam ve
bakimli olmasi icin azami titizlik gosterilmistir.

= Kiclk capli arizalara ve su patlaklarina zamaninda
midahale edilmis, ilave tesis ve iyilestirmelere gidilmistir.

®= Temin ettigimiz su aritma cihazlari sayesinde saglikli
icme suyuna kavusmamiz mimkin olmustur.

Haberlesme Hizmetleri

= Belediyemiz faaliyetleri arasinda GSM, sabit telefon,
telsiz ve internet Uzerinden haberlesme gibi hayati onem
arz eden telefon makineleri, teknik cihazlar, ADSL ve
ozellikli telefon hatlariyla telsiz rolesi, telsiz cihazlari,
batarya ve sarj aletlerinin stirekli ¢alisir, bakimli ve
hizmete hazir olmasi icin de devamli gayret sarf edilmistir.

= GSM, ADSL, SMS ve sabit telefon goriismesi kullanim
bedelleri yil icersinde diizenli olarak odenerek herhangi
bir aksakliga meydan verilmemistir.

Telefon Santrali Hizmetleri

® Genel olarak haberlesme sisteminde herhangi bir
sikinti yasanmamistir. Surekli nobet ve disiplinli calisma
sayesinde harici ve dahili aramalarda karsida hep bir

muhatap bulunmus ve gerekli yerlerle irtibat saglanmistir.

= Telefon santrali hizmetiyle de kurum ici ve kurum disi
gorismelerde siirekli kopri gorevi yapilmistir. Bilhassa
vatandasla kurum arasinda Belediyenin olumlu imajina
zarar vermemeye azami gayret sarf edilmistir.

= Makamin direktifleri dogrultusundaki hatlarin
dinlemeye alinip ses kayitlari tutulmaya devam edilmistir.

® Telsiz cihaz ve bataryalari bakimli ve calisir vaziyette
tutulmus, eksik malzemeler temin edilmis olup,
muddurliklerin ihtiyaci dogrultusunda yeni telsiz alimi de
yapilmistir.
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Odacilik Hizmetleri

= Baskanlik makamlari, Baskan Yardimcilari odalari ve
sekreterlik odalari, Midur odalari ve calisma birolarinin
tertip, dizen ve temizligi yaninda ¢ay, kahve ve mesrubat
servisi hizmetleri odalardaki ¢alisma ve evrak sistemine
herhangi bir zarar vermeden yapilmistir. Cay, kahve ve
mesrubat servisleri yil boyunca surekli ve eksiksiz olarak
yapilmistir.



Destek Hizmetleri

Mudurlugu

2011 Yilinda Odemesi Yapilan Toplam
Faturalar Icmali

FATURA ADI ODEME BEDELLERI

GSM 99.242,50 TL
TURKTELEKOM 74.324,14 TL
iSKi 114.377,40 TL
IGDAS 74.545,00 TL
BEDAS 467.578,91 TL
SMS 131.444,80 TL
KABLOLU TV 168,00 TL
ADSL INTERNET 115.252,43 TL
ADSL MUHTARLIKLAR 6.836,00 TL

GENEL TOPLAM: 1.083.769,18 TL

2011 yili icerisinde Belediyemiz tarafindan ddemesi yapilan
9 kalem faturaya ait toplam ddeme miktari KDV dahil
1.083.769,18 TL'dir.

Yazisma Hizmetleri

® Faaliyetlerimiz arasinda kurum ici ve kurum disi
yazismalar da onemli bir yer tutmustur. Yazismalarda
imla ve yazisma kurallarina riayet edilmis, SAYSIS sistemi
basariyla kullanilmis ve herhangi bir gecikmeye meydan
verilmemistir.

= 2011 yili boyunca Midirlige gelen (989) ve giden
(891) sayi ile sona ermis olup, evraklarin kayitlari dizenli
olarak tutulmustur. Midurligin personel dosyalari
gozden gecirilmis, izin ve rapor yazismalari yapilarak
neticelendirilmistir. Personel ve ayniyat mutemetligi
gorevleri de eksiksiz olarak yerine getirilmistir.

® Hizmet ve mal alimi faturalari ve evraklari
tamamlanarak en kisa zamanda Mali Hizmetler
Midurligune intikal ettirilmistir. Givenlik, Temizlik
Akaryakit Alimi, Arag ve Siricl ve Memurlara Ogle
Yemegi ihale ve sézlesme ile yapilan hizmet alimlarinin
(Kamera Glvenlik, Asansor, Jenerator, Arag Takip, Klima,
Havuz, Santral, Kazan Kombi Onarimlari) islerinin hak edis
dosyalari ay sonlarinda dikkat ve titizlikle hazirlanarak
o6demesi yapilmak lzere Mali Hizmetler Midirligiine
intikal ettirilmistir.

Demirbas Kayit ve Arsiv Hizmetleri

= Devletin 6nemli bir gelenek ve hizmeti olan demirbas
kayitlarina itina gosterilmistir. Alimi yapilan demirbaslar
ilgili birimlerin tGzerine depo cikisi yapilarak tutanakla
teslim edilmistir.

® Her tirll ihale dosyasl, yazisma dosyalari, gelen ve
giden evraklar sistematik bir sekilde muhafaza altina
alinmis, ilgilisinden baskasinin dosyalara dokunmasina
izin ve imkan verilmemistir.

= Yilicerisinde Baskanlik ve birimlerinde bulunan
klimalar, yangin tipleri ve kameralarin sayimlari yapilarak
demirbas olarak kaydedildi. Daha sonra kullanilan
birimlere tutanakla teslimleri yapilarak tasinir arag
fisinden disulmustur.

Ozliik Dosya ve Dis Hizmetler

= Memur ve isci personelin ozliik dosyalari titizlikle
muhafaza edilmistir.

= Konusuyla ilgili olarak TEK, ISKI, Tiirk Telekom, iGDAS,
GSM, Emniyet gibi resmi kurum ve kuruluslarca elektrik,
su, telefon, telsiz, dogalgaz ve silah gibi konularda
yazisma, sozlesme ve gerekli takipler yil boyunca
yapilmistir.

Tesisat Montaj Bakim Onarim Ve Otopark Hizmetleri

= Baskanligimiz Unitelerine ilk defa gelen veya yenilenen
bilgisayar, klima ve benzer cihazlarin montajina yardimci
olunmus veya montajlari tarafimizdan yapilmistir. Bunlar
icin gerekli hat ve kablolama islemleri geciktirilmeksizin
yerine getirilmistir.

= Belediyemizin cesitli birimlerinden gelen talepler
dogrultusunda tesisat bakim ve onarimi ile ilgili taleplere
ayni gun mudahale edilerek aksakliklar giderilmistir.

= jlcemizde bulunan diger kurumlar, saglik kuruluslart,
sivil toplum orgdtleri, muhtartiklar vb. kuruluslarin
taleplerine eldeki imkanlar dl¢lisiinde miidahale edilerek
yardimci olunmustur.

= Baskanlik binasindaki resmi arag, servis araclari ve
personel otoparklarindaki arac trafigi ile ilgili gerekli
emniyet saglanmistir. Resmi araglarin en az haftada bir
kere i¢ ve dis temizligi dizenli olarak yapilmis, ilave arac
temizlik talepleri karsilanmis ve arag temizleme cihazi
gorevlisinden baskasina kullandiritlmamistir.

Teknik ve Personel Destek Hizmetleri

= Baskanligimiz biinyesinde kullanilan florensan, lamba,
telefon, kapi, jenerator, elektrik tesisati, elektrik panolari,
dijital sistem arizalari, su ve su tesisati arizalari, meclis
ses diizeni arizalari, cam ve ¢erceve degisimi vb. arizalara
yil boyunca aninda midahale edilerek tamiratlari yapilmis
arizali olmayanlarin bakimlari ise periyodik olarak
yapilarak her an temiz ve ¢alisir vaziyette tutulmustur.
Tasima hizmetleri yil boyunca dizenli bir sekilde devam
etmistir.
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®= Baskanligimiza bagli Middrliiklerin etkinlik, ariza, tasima vb. konularda vaki olan teknik personel ve yardimci eleman
talepleri yil boyunca karsilanmistir.

= jlcemizde bulunan Kaymakamlik, okul, cami, diger kurumlar, saglik kuruluslari, sivil toplum orgutleri, muhtarliklar vb.
kuruluslarin taleplerine eldeki imkanlar élciistinde yil boyunca karsilanmistir.

= Yil boyunca gerek Belediyemiz i¢cinde veya disinda gerekse Belediyemize bagli birimlerimizde boya hizmetlerimiz araliksiz
devam etmistir. Belediyemizin disinda gelen talepler dogrultusunda Kaymakamlik, okul, cami, saglik kuruluslari, kapali
spor salonu vb. yerlerden gelen boya isi talepleri karsilanmistir.

Sivil Savunma, Toren ve Anma Gunleri Hizmetleri

= Mevcut yangin sondirme cihazlari, aparatlari ve talimatlari sirekli olarak kontrol altinda bulundurulmustur. Yil icinde bu
cihazlari kullanmayi gerektirecek bir olumsuzluk yasanmamistir.

= Sivil savunma ile ilgili rutin yazismalar yapilmis, mevcut ve yetersiz sivil savunma arac¢ ve gerecleri muhafaza edilmistir.
= Middurlik olarak resmi toren, etkinlik, anma giinii ve benzer faaliyetlerde onemli sorumluluk tasimaktayiz. Ses diizeni

kurulumu, konusma kiirsiisii bulundurma, celenk koyma, bayrak direklerini bakimli ve gonder ipini saglam tutma, téren ve
etkinlik alanlarini siisleme, bayraklama, temiz ve bakimli tutma gorevleri yil boyunca eksiksiz olarak yerine getirilmistir.



Destek Hizmetleri
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P Performans Sonuc¢ Tablosu

D.111

D.112

D.113

D.114

D.115

D.116

D.117

D.118

D.119

D.1110

D.1111

D.1112

D.321

D.341
D.342
D.343
D.344
D.345
D.346
D.347
D.348
D.349
D.421
D.521
D.522

D.523

D.1021

D.1022

Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen taleplerin 7 giin igerisinde tamamla-
narak Yazi isleri Miidiirligii'ne génderilmesi

lyilestirme Yapilmasi

iGDAS Fatura Odemesi

BEDAS Fatura Odemesi

iSKi Fatura Odemesi

GSM Fatura Odemesi

SMS Fatura Odemesi

Telefon (Telekom ) Fatura Odemesi

Telsiz Ucreti

Tamir ve Malzeme Alimi ile Dger Giderler

Klima Tamir ve Bakim Ucreti

internet Fatura Odemesi

Mudirligin 6nemli faaliyetlerinin basinda ve kurumun web sitesinde haber
olabilmesi icin Aylik Basin Yayin ve Bilgi islem bilgi raporu hazirlanmasi

Glvenlik ve Koruma Hizmet Alimi

Baskanlik ve Birimlerinin i¢ ve Dis Temizligi

Personel Ogle Yemegi ihalesi

Akaryakit ihalesi

Arag ve Siriicii ihalesi

Kirtasiye Almi

Fotokopi Makinasi Tamir ve Toner,Malzeme Alimi

Araglara OGS Kullanim Bedeli

Zorunlu Trafik Sigortasi

Her ay birim galisanlari ile sosyal/teknik nitelikli toplanti yapilmasi
Oziirlii ve engelli 6grencilere ydnelik olarak servis yapilmasi
Bobrek Hastalarina yonelik olarak servis yapilmasi+ Diger servisler

Cenazeler, sportif ve kiiltiirel faaliyetler vb. yonelik arag taleplerinin
karsilanmasi

Birim gider butgesinini tutturmak

Arag basina yakit tiketiminin bir énceki yila oranla azalmasini saglamak

*Kapsam Disi

islem Siiresi
lyilestirme Sayisi

Gecikme Glinl Sayisi
Gecikme Glinl Sayisi
Gecikme Glinl Sayisi
Gecikme GUnu Sayisi
Gecikme Glini Sayisi
Gecikme GUnU Sayisi

Gecikme GUnU Sayisi

Asansor Tamir ve Bakimi

Gecikme Glni Sayisi

Havuz Tamir ve Bakimi
Gecikme Gini Sayisi

SISTAS Santral Tamir Bakimi

Gecikme Gini Sayisi

Rapor sayisi

Tamamlanma Yizdesi
Tamamlanma Ylzdesi
Tamamlanma Yuzdesi
Tamamlanma Yizdesi
Tamamlanma Ylzdesi
Tamamlanma Yizdesi
Tamamlanma Yizdesi
Tamamlanma Ylzdesi
Tamamlanma Ylzdesi
Toplanti sayisi
Yapilan Servis sayisi
Yapilan Servis sayisi

Tamamlanma Yuzdesi

Birim gider butgesini tut-

turma orani
Azalma Orani

7 Gin

3 Adet

0 Gln
Gecikme

0 Gin
Gecikme

0 Giun
Gecikme

0 Gun
Gecikme

0 Giun
Gecikme

0 Gun
Gecikme

0 Giun
Gecikme

0 Gin
Gecikme

0 Gin
Gecikme

0 Gln
Gecikme

12 Adet

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
12 Adet
260 Adet
320 Adet

90%

90%

10%

Hedef 1o gef Adi Performans Gostergesi | Hedef Deger Gergelflegen
Kodu Deger

7 Gin

3 Adet

0 Gun
Gecikme

0 Gun
Gecikme

0 Gin
Gecikme

0 Glin
Gecikme

0 Gin
Gecikme

0 Gln
Gecikme

0 Gln
Gecikme

0 Gln
Gecikme

0 Giun
Gecikme

0 Gln
Gecikme

K.D.*

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
43 Adet
507 Adet
1.372 Adet

90%

92.80%

K.D.*
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P 2011 Yilu Performansi

Hedef sayilari

15

15

Performans (%)

—

100 100 100

Birim Performansi Grafigi

100
80
60
40 -
20

o

Ocak Subat Mart Nisan Temmuz Agustos Eyliil Ekim Toplam

100

Performans Ylzdesl

P Biitce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik . S N“et But?.e Bltce Gideri | Gergeklesme

Bltce Giderinin Tiir( Odenegi
Siniflandirma Toplami Orani (%)

Toplami

DESTEK HiZMETLERIi MUDURLUGU 12,056,514.62 11,182,578.33 92.75

1 PERSONEL GIDERLERI 314,210.00  283,549.49 90.24

2 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 63,120.00 57,493.85 91.09

3 MAL VE HiZMET ALIM GIiDERLERI 7,710,683.62 7,363,004.57 95.49

5 CARi TRANSFERLER 428,500.00 387,991.30 90.55

6 SERMAYE GIiDERLERI 140,001.00 104,339.14 74.53

9 YEDEK ODENEKLER 500,000.00 90,860.00 18.17

KAMU DUZENI VE GUVENLIK HiZMETLERI 2,900,000.00 2,895,339.98 99.84
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Mudurlukler Bazinda
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Emlak ve Istimlak

Mudurlugu

D Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

e Belediye tasinmazlariile ilgili is ve gorevleri yiritmek,
temsil etmek,

e imarslah ve imar planlarina donati alaninda kalan baz
parsellerin kamulastirilma islemlerini yapmak,

e 775,2981, 3290 ve 3194 sayili yasalarla yurirlige
konulan imar affi siireci ve gecekondularin hukuksal
statllerinin yasal temellere baglanmasini saglamak.

e Harita Sefligi ile ilgili Gorevler;

e ilcenin Halihazir haritalarini yapmak, yaptirmak ve
guncel tutmak,

e Birim Midurliklerinin halihazir harita ihtiyaglarini
karsilamak,

e 3194 Sayili imar Kanunu uygulamalari yapmak (insaat
istikamet rolevesi, kot kesit rolevesi, Encimen’e ifraz,
tevhit ve diger islemler ile ilgili teklifleri hazirlamak,
18.madde uygulamasi ve Binalarin kontur gabari
rélevelerini ¢cikartmak.)

e [simsiz sokaklarin isim tekliflerini Belediye Meclisine
sunmak,

» Orgiit Yapisi

e Hisseli parsel maliklerine mustakil tapularini vermek,
4734 ve 4735 sayili yasalar geregi hizmete yonelik ihaleler
yapmak.

o Emlak ve istimlak Sefligi ile ilgili Gorevler;

e Belediye tasinmazlariile ilgili is ve gorevleri yiritmek

(5393 ve 2886 sayili yasa dogrultusunda kiralamak, kiraya
vermek, satmak, satin almak, trampa, gayri ayni hak tesisi
yapmak],

e 3194 sayili yasa geregi imar plani dogrultusunda 2942
sayili yasa geregi kamulastirma ve istimlak islemlerini
yapmak,

o 4734 - 4735 sayili yasaya gore gayrimenkul kiralamalari
yapmak,

e 2981 ve 3290 sayili yasalarla yirirliige konulan imar
affi sireci ve gecekondularin hukuksal statdilerinin yasal
temellere baglanmasini saglamak.

Numarataj Birimi
Harita Sefligi
r - Harita Birimi
Belediye Bagkan
Yardimcisi Emlak ve istimlak Miidiirliigii UAVT Birimi
Mustafa SULA ) Emlak ve istimlak
Birimi
Emlak ve istimlak
Sefligi
Kalem Birimi




D Faaliyet ve Proje Bilgileri

Harita Sefligi

250 -
200 -
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150 -  Adet
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Yapilan Islemler

Adres bilgisi

insaat istikamet ve kot —kesit rélevesi

imar uygulamasi (yola terk, tevhid, ifraz,
ihdas, tescil islemleri)

= Gungodren M.Cakmak mahallesi 1 pafta 1323, 1324,
1325 parsel sayili tasinmazlara 3194 sayili kanunun 18.
maddesi, 3290 sayili kanunun Ek:1 maddesi geregince
“Imar Dizenlemesine” islemlerine baslanildi.

»  Hikmi tasarrufu Baskanligimiza ait olan 1003 ve 1006
adalarin dntindeki terkinli alan 1006 ada 7 parsel olarak
Belediyemiz lehine tescil islemi yapilarak, burada bulunan
camii alti diikkanlari akara baglandi.

193
Adet
127
Adet
£ - @
a o a0
“ - —
o & 4
S8 2
- <
© = E
E8s
: = o —
>3
53
g +

138 Adet
193 Adet

127 Adet

Q)
GUNGOREN

BELEDIYESI

FAALIYET 20 'I 1
RAPORU

UAVT (Ulusal Adres Veri Tabani)

= Nifus Midirlugd 11 mahalle Muhtarligi ve
vatandaslardan gelen resmi veya sifai beyanlarin 10 glinlik
yasal srecini beklemeden cevaplandirmak olan UAVT
birimince;

51 resmi beyan alanda tespit edilerek sistemde
guncellenmistir.

m  Yaklasik 450 sifai beyan evraka donismeden alanda
kontrol edildikten sonra sisteme islenmis ve Nifus
Mudirldgu ile Mahalle Muhtarliklarina sonu¢ hakkinda bilgi
verilmistir.

IQ’ i ;
&5 W E -o:rmacvo:o:ococm"mm“ '
P o
-

W

e -9 v



Emlak ve Istimlak

Mudurlugu

’ Kiralanan Tasinmazlar

Al e Kiralama Nedeni Kira Bedeli
Adi ve Soyadi

Gunestepe Mah.

Erdogan DURMUS Sosyal Dayanisma Merkezi (SDM) S esllcp el 1 paf.2322 par. 4,100.00 TL
Ali ALKAC - Mustafa . . Sanayi Mah.
2 Kemal ALKOC Kadin Saglik Merkezi Hizirreis Sk. No:20 313 ada 1 par. 7,710.00 TL
. Guven Mah. Eski 18 pafta
3 Yilmaz AYDIN Afet Yardim Merkezi Londra Asfalti Cad. 11701par. 4,500.00 TL
Merkez Mah.
4 Huseyin Arif ERIKCI  Aile Saghgi Merkezi Cerlosiaase LD PR TR | g
12629 parsel
Cad.
istanbul Genglik Merkez Mah. Fevzi 263 ada 15
> Hizmet Spor il Miid. ALl Cakmak Cad. parsel 30,791.00TL

’ 3194 Sayili imar Kanununun 17. Maddesine Gére Yol Fazlasi ve Tecaviizlii Tasinmazlarin

Satisi.
1 4 11167 33.07 25,370.00 TL
2 2 586 2 2.03 2,371.80 TL
3 1 13784 14.77 15,340.00 TL
4 1 5420 59.36 36,816.00 TL
TOPLAM 79,897.80 TL

’ 18.04.2011 Tasdik Tarihli Plana istinaden; 3194 Sayili imar Kanununun 17. Maddesine
Gore Yol Fazlasi Parsellerin Satisi.

mnm Satilan Alan (m?) Toplam Bedeli (KDV dabhil)

1 51.00 207,680.00 TL
2 986 8 202.34 814,200.00 TL
3 982 20 50.45 203,668.00 TL
4 981 7 51.00 205,910.00 TL
5 1026 3 229.35 922,760.00 TL
6 983 14 51.00 206,500.00 TL
7 988 8 255.53 1,025,186.36 TL
8 976 2 102.00 411,820.00 TL
9 986 6 195.04 784,700.00 TL
10 978 3 50.00 205,320.00 TL
11 986 14 119.89 482,620.00 TL
12 979 8 51.00 206,500.00 TL
13 985 5 94.80 383,500.00 TL
14 988 16 153.76 155,170.00 TL
15 988 17 90.94 364,851.28 TL
16 988 16 153.76 310,340.00 TL

TOPLAM 6,890,725.64 TL



’ Yapilan Kamulastirmalar

’ Maliye Hazinesine Devredilen Tasinmazlar

Sira No Pafta Ada e Alani m? alEE imar Durumu
sel Orani

Cami Alani

1 & || 8 | seae | |l SettE il
Glingoren Revizyon
imar Plani
Cami Alani

) 69/5 (1228 2 1350,00 Tam L5-02:2005 tarihli
Gungoren Revizyon
imar Plani
Cami Alani

3 | 244pT3C (390 1 126340 | Tam  L5-02:2005 tarihli

Gungoren Revizyon
Imar Plani

D Emlak ve istimlak Sefligi Satisi Yapilan
Tasinmazlarin listesi

70 ada 3 parsel sayili mulkiyeti hisseli olarak
Baskanligimiza ait olan tasinmaz diger hisedari olan
ISPARK'a 2886 sayili yasaya istinaden katli otopark
yapilmak tzere 413.000,00-TL bedelle satildi.
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GUNGOREN

BELEDIYESI

FAALIYET 20 'I 1
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sedel (TL) Huid Sekll

100,00 Otopark
7327 Merkez Mah. Ziyapasa Sk. 350.000,00 TL 2942/8 Pazarlik Karari

230,50 Yesil Alan

100,00 Otopark .
2 17 7328 . Merkez Mah. Ziyapasa Sk. 350.000,00 TL 2942/8 Pazarlik Karari

210,00 Yesil Alan

100,00 Ot k
3 17 7329 o.par Merkez Mah. Ziyapasa Sk. 350.000,00 TL 2942/8 Pazarlik Karari

210,00 Yesil Alan
4 17 2667 197,00 Yesil Alan Akincilar Mah. Beyatli - Tasgilar Sk. 500.000,00 TL 2942/8 Pazarlk Karari
5 4 11173 77,22 Yol Gunestepe Mah. Meslek Sk. 72.990,50 TL 2007/69 Esas, 2009/66 Karar
6 1/1 32 157,00 Yol Gunestepe Mah. Erdal Cinar Sk. 204.412,20 TL 2010/44 Esas, 2011/230 Karar
7 2 9192 - Yol Gengosman Mah. Doganbey Cad. 22.572,00 TL 2010/4 Esas, 2011/166 Karar
8 2 13231  1.405,52 Belediye Hizmet Binasi Gengosman Mah. Cingindere Cad.  2.850.394,56 TL 2942/8 Pazarlik Karari
9 2 13228  1.306,67 Belediye Hizmet Binasi Gengosman Mah. Cingindere Cad.  2.649.926,76 TL 2942/8 Pazarlik Karari
10 4 13804  3.666,38 Yol ve Yesil Alan Gencostan Moot kel SUatayill Ny 5 2 233 00 TH] 2942/8|Pacarlik Karan

DAL ve Ugcesmeler Cad. Cepheli
11 5 10546 184,00 Yol Sanayi Mah. Kayalar Sk. 255.576,00 TL 2010/25 Esas, 2011/239 Karar
Toplam: 8889.10502TLl |

Maliye Hazinesince

Fiili Durumu | Adres Emlvak .Rayn; Yapilan Degerlen-
Degeri (TL) .
dirme

M.N.Ozmen Mah.

Siteler Cami  Seh.Ercan Sahin Sk. 1.557,75TL 1.424.850,00 TL
no:12 Glngoren

Brnektepe M.N.Ozmen Mah.

Cami P€ Nadide Cad.No:74 1.557,75TL 2.700.000,00 TL
Glingdren

Haznedar Guven Mah. Camii 623,10TL  1.579.237,50 TL

Merkez Cami Sk.no:28 Glingdren

5.704.087,50 TL

2011 Yilina Ait Gelirler:

Ecrimisil gelirleri: 1.235.234,56 TL

Kira Gelirleri: 237.025,23 TL

Tasinmaz mal Satisi: 7.383.623,44 TL
Toplam: 8.855.883,23 TL gelir sagland.
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D 2011 Yitina Ait Giderler:

m Baskanligimizca ISMEK kurs yeri olarak kiralanan Merkez Mah. Fevzi Cakmak Caddesi 265 ada 3 parsel
icin 93.130,96 TL,

m Gencosman Mah. Cincindere Cad.sinde santiye ve otopark alani olarak kiralanan 244 DT 2b pafta 347 ada 1

parselicin 24.064,00 TL,

m Cocuk oyun bahcesi olarak kiralanan 17 pafta 4794 parsel olmak tzere 1.980,00 TL,

Ek hizmet binasi olarak kiralanan 1 pafta 8313 parsel icin 125.849,20 TL,

m Sanayi mah. Muratpasa cad. Bilgievi olarak kiralanan 7 pafta 6845 parsel icin 20.400,00 TL,

m Sanayi mah. Muratpasa cad. Bilgievi olarak kiralanan 7 pafta 630 parsel icin 40.800,00 TL,

m M.N.Ozmen mah. Coskun sk. Bilgi evi olarak kiralanan 69/1 pafta 944 ada 371 parsel i¢in 51.764,00 TL,

m AN.Glrman mah. Mete/ Glindogdu sk. Bilgievi olarak kiralanan 809 ada 569 parsel igin 42.105,00 TL,

m M.N.Ozmen mah. Cam sk. ismek Kurs binasi icin 109.535,00 TL,

m Haznedar mah. Posta cad. no:42 deki Bilgievi olarak kiralanan 209 ada 7 parsel icin 58.380,00 TL,

m Gilven mah. Calislar sk. No:3/B deki BEL-NET icin kiralanan dikkanin kira bedeli icin 28.677,00 TL,

m Sanayi mahallesi Adem Yavuz sk. Belediye hizmetleriicin kiralanan yerin kira bedeli icin 5.031,00 TL

m Glnestepe mahallesi Yesiltepe cad.Sosyal Dayanisma Merkezi i¢in kiralanan yerin kira bedeli icin 37.856,00 TL,

Sanayi mah.Hizirreis sk. Kadin Saglik Merkezi icin kiralanan yerin kira bedeli icin 47.288,00 TL

m Glven mah. Eski Londra Asfalti cad. Afet Yardim Merkezi igin kiralanan yerin kira bedeli i¢in 4.500,00 TL

olmak Uzere

m Toplam kira bedelii¢in 691.360,16 TL,

m Kamulastirma bedeliicin 8.889.105,02 TL olmak tzere

Toplam: 9.580.465,18 TL gider yapilmistir.
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D Performans Sonuc¢ Tablosu

e Hedef Adi Performans Olgiitii Hedef Deger Gergelfle§en
Kodu Deger
E.111  lyilestirme Yapilmasi lyilestirme Sayisi 3 Adet 3 Adet
E112 B|Ig|_Ed|n.me"Ka.1.nu“nvL.|‘lkapsa‘1.m|nd.a gelgn taleplerin 7 gilin igerisinde tamamlanarak islem Siires| 7 Giin 8,5 Giin
Yazi Isleri Mudurligu’ne gonderilmesi
£321 Mud.urlug'u'n.onemll faaliyetlerinin b?s!qda ve k'ur.umun web sitesinde haber AR ] 12 Adet 5 Adet
olabilmesi igin Aylik Basin Yayin ve Bilgi Islem bilgi raporu hazirlanmasi
E.421  Her ay birim calisanlari ile sosyal/teknik nitelikli toplanti yapiimasi Toplanti sayisi 12 adet 12 Adet
E.641  Baskanlik Hizmet Binasi kiralama islemlerinin yapilmasi Tamamlanma Yuzdesi 100% 100%
Baskanlik Ek Hizmet Birimlerinin kira bedellerinin 6denmesi (Ek hizmet binasi, bilgi evi, ismek vb.)
Hizmet Binasi 2010 Yili Odemesi Tamamlanma Yuzdesi 100% 100%
Sanayi Mh. Bilgi Evi (Emine GUL) Tamamlanma Yiizdesi 100% 100%
Sanayi Mh. Bilgi Evi (Ramazan AKTAS) Tamamlanma Yizdesi 100% 100%
o ISMEK (Nizamettin AKBAL) Tamamlanma Ylzdesi 100% 100%
’ M.N.Ozmen Bilgi Evi Tamamlanma Yiizdesi 100% 100%
Bilgi Evi (Fethi BARSAN) Tamamlanma Yuzdesi 100% 100%
Bilgi Evi (Stikrii CEPNI) Tamamlanma Yuzdesi 100% 100%
Haznedar Kuyulu Camii Tamamlanma Yizdesi 100% 100%
1 Adet Bel-Net Kiralama Gideri Tamamlanma Yuzdesi 100% 100%
ilcemiz muhtelif yerlerinde yapilmasi hedeflenen kamulastirma galismalari
Akincilar Mah. 17 Pafta 2667 parselin kamulastiriimasi Tamamlanma Yizdesi 100% 100%
Gune§_tepe Mah. Re?.akl ve nges Sk. parsellerin kamulastirmasiz yol yapilmasi Tamamlanma Yiizdesi 100% 100%
nedeniyle tazminat 6denmesi
SanaY| Mh Asalet Fd. 893 parselin kamulastirmasiz yol yapilmasi nedeniyle Tamamlanma Yiizdesi 100% K.D.*
tazminat 6denmesi.
Sanayl Mh 5 pafta'10546 parselin kamulastirmasiz yol yapilmasi nedeniyle Tamamlanma Yiizdesi 100% K D.*
tazminat 6denmesi.
£ ea3 Sanayi Mh. 5 pafta 13676 parselin kamulastiriimasi Tamamlanma Ylzdesi 100% K.D.*
Merkez Mh. Ziyapasa Sk.17 pafta 7334-7335-7328-7329-7326-7327 parselin Tamamlanma Yiizdesi 100% K.D.*
kamulastiriimasi
Mfarkez Mh. Iiev2| Cakmak Cd.2111, 2124, 12844, 2117, 2118 ve 12256 parsell- Tamamlanma Yiizdesi 100% K D.*
erin bulundugu adanin kamulastiriimasi
Mrs. Cakmak Mh. 19 pafta 7751-7752-7753-7771-773-7774 parselin Tamamlanma Yiizdesi 100% K.D.*
kamulastiriimasi
Guven Mh. 6248-6249-6286 ve 6287 parsellerin kamulastirilmasi Tamamlanma Yizdesi 100% K.D.*
Haznedar Mah. Merkez Cami 6niindeki parsellerin kamulastirmasinin yapilmasi . . o o
(18/1 pafta 6249, 6286, 6248, 6287 parseller) LG RN L S0F
£ 644 Ilged.ekl eskiyen veya gesitli nedenlerle hasar goren cadde ve sokaklara ait yon- Tamamlanma Yiizdesi 100% K.D.*
lendirme tabelalarinin tamamlanmasi
E.645 ilgemizde bulunan Kadastral kaymalarin élgiimlerinin yapilmasi Tamamlanma Ylzdesi 100% K.D.*
E.646  Rehber Harita Basiminin Yapilmasi Basimi yta\p|lan rehber 100% K.D.*
harita sayisi
E.1021 Birim gider biitcesini tutturma orani Hedeflenen ve gerceklesen 50, 98.08%
biitce orani

*Kapsam Disi
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D 2011 Yili Performansi

Hedef sayilari

Performans (%)

—

100 100 100 88.89 100 100 100  95.83 100 98.73

Birim Performansi Grafigi

100

| 100 100 100 100
100 95.83
|
| 88.89
|
&
l
60 |
40
20 |
|

Ocak Subat Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralik Toplam

Performans Yiizdesi

D Biitce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik . T I\!gt BUt?.e Biitce Gideri | Gerceklesme

Biitce Giderinin Tir( Odenegi
Siniflandirma Toplami Orani (%)

Toplami

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 9,990,819.00 9,810,465.31 98.19

1 PERSONEL GIDERLERI 393,030.00 350,324.18 89.13

2 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 78,588.00 69,950.74 89.01

3 MAL VE HiZMET ALIM GIiDERLERI 908,200.00  779,554.62 85.84

6 SERMAYE GiDERLERI 8,611,001.00 8,610,635.77 100
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D Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

e Kentsel yasami olusturan hizmetlerin (yol, kanal,
tretuar, asfalt, kar ve buzla mtiicadele, hizmet binalari
yapimivs.) tim alt yapi kuruluslari ile mevcut yapilmis
yollarin bakimi, yesil alan diizenlemeleri icin cagdas
normlarin kullanildigr bireylerin fiziki ve sosyal yasamini
saglikli ve mutlu sirdirmelerini saglamak,

e jlcede kres, saglik ocagi, huzur evleri, hayvan
hastaneleri, sanat yapilari, kiiltir merkezleri, semt
konaklari, spor kompleksleri vb. binalari yaparak kentin
bitinlestirilmesi, aidiyet duygusunun gelistirilmesi ve
kentlilik bilincinin olusturulmasini saglamak,

P Orgiit Yapisi

e Olasi deprem, yangin, sel, kar vb. dogal afet durumunda
il Afet Yonetim Merkezi ile koordineli calismak, cadirlar
kurmak, kurulan cadirlarin elektrik, su, wc ihtiyaclarini
gidermek, seyyar hastane camasirhane ve yemekhane
temini ve hizmetini vermek,

e ilcemiz sinirlari dahilindeki kavsak, yol ve glizergahlarin
trafik akisi ile alakali olarak, Biyiiksehir Belediyesi
UKOME'den gelen trafik uygulamalarinda adi gecen
kuruma yardimci olmak,

e Cadde ve sokaklardaki aydinlatmalarda bulunan
sorunlari tespit etmek, sorunlari gidermektir.

Denetim Sefligi
Belediye Baskan
Yardimcisi Fen isleri Miidiirltigii Yol Bakim Sefligi
Murat KAVAK

P Faaliyet ve Proje Bilgileri

2011 Y1l Asfalt Temini, Nakli, Serilmesi
ve Asfalt Yama Yapilmasi Isi

Golgeli Sokak, Kirgiz Sokak, Orta¢ Caddesi, Razaki

Sokak, Ziya Pasa Sokak, Ali Pasa Sokak, Goksel Sokagin
Bir Kismi, Sehit Hasan Sorma Sokak, Zeytinlik Sokak,
Sogut Sokak, Mese Sokak, Akasya Sokak, Sahur Sokak,
Karadal Sokak, Pelit Sokak, Kavakli Sokak, Gencosman
1.0.0, Gaziler i.0.0 Bir Kismi, Tuncay Azaphan Lisesi, Spor
Salonu Yolu

2011 Yili Hizmet Bi_nalarlnda Tadilat ve
Onarim Yapilmasi Isi

Park ve Bahceler Middrligi WC

Trafik ve Aydinlatma Sefligi

Mali Hizmetler Midirligu Gelirler Kismi

Kayici Kiltir Merkezi Konferans Salonu

Okul Tadilat ve Onarimlarinin Yapilmasi:

ilcemizdeki okullarda egitim kalitesini daha yuksek
seviyeye tasimak, dgrencilerimizin kisisel, kultirel ve
sosyal yonden kendilerini gelistirmelerini saglamak
amaciyla Egitime Destek Hamlemizi 2011 yili yatirim
programimizda da devam ettirdik.

Okullarimizin ihtiyaci olan tam tesekkillid Konferans
Salonlari (Sinema Koltuklari, havalandirma Tesisati, Ses
ve Aydinlatma Ekipmanlari), ic-Dis Cephe Boya Yapilmasi,
ic-Dis Cephe Boya Yardimi, Ferforje Korkuluklari
yapilmasini saglamak amaciyla 2008-2009-2010 yillarinda
cikilan ihaleye bu yil da devam edilmistir.



e 05y
ABDI IPEKCI I.0.0KULU: Oziirlii Ogrenciler icin Sinif

Boyanmis, Zemin Hali Kaplanmis ve Boya Yardimi
Yapilmistir.

ATATURK I.0.0KULU: Konferans Salonu Yapilmis, ic ve Dis
Cephe Boya Yardimi Yapilmistir.

ERGENEKON i.0.0KULU: Boya Yardimi Yapilmistir.

ERGUN ONER i.0.0KULU: Spor Odasi Bslme Duvar
Yapilmis ve Boyanmis, Elektrik Panosu Tehlike arz Etmekte
Duvar Oriilmek Sureti ile Givenlik Altina Alindi/Oda
Boyanmis,2 Adet Kapi Yapilmis ( Kazan Dairesine) ve PVC
Bolme duvar yapilmistir.

GAZILER i.0.0KULU: Okul Sinirinin belirlenmesi ve dis
duvarlarin yapimi, WC Tadilat onarimi Yapilmis, Okul
bahcesi Asfaltlanmis, WC tadilat ve Onarimi yapilmistir.

GENC 0SMAN i.0.0KULU: Okul Dis Duvarlarinin Yenilenmis
ve Okul Bahcesi Asfaltlanmistir.

GUNESLI TEPE i.0.0KULU: Dis Cephe Boyanmistir.

GUNGOREN 1.0.0KULU: Konferans Salonu Yapilmis, Dis
Cephe Boya Yapilmis ve (eski bina ], Ic Cephe Boya Yardimi
Yapilmistir.

GUNGOREN TICARET MESLEK LISESI: Boya Yardimi
yapilmis ve Konferans Salonu Diizenlenmistir.

INCIRLI BAHCE i.0.0KULU: Cati Aktarimi, i¢ Cephe
Boyanmis, WC tadilat Onarimi Yapilmis, Konferans Salonu
Koltuklari Yenilenmis ve ( 20 adet), WC Tadilat ve Onarimi
yapilmistir.
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I.M.K. B. LISESI: ic Cephe Boyanmistir.

1ZZET UNVER LISESI: Giris Kapisi ve yani ferforje
korkulukla yenilenmis, I¢ ve Dis Cephe Boyasi Yapilmistir.

LUTFU KIRDAR 1.0.0KULU: Basketbol Sahasinin Zemini
Asfaltlanmis, Kantin Oniindeki Tretuar Yenilenmis ve Boya
Yardimi Yapilmistir.

MEHMET AKIF 1.0.0KULU: Cati ve bozulan izolasyon
tamir edilmis, su giderlerinin onarilmis, I¢ ve Dis Boya
Yapilmistir.

MEHMETCIK i.0.0KULU: Dis Duvar Korkuluklar
Yenilenmis, Dis cephe boyanmis ve Laminant Kaplama
Yapilmistir. (2 oda).

SEHITLER I.0.0KULU: Okul Giris kapilari ferforje
yapilmistir.

SiiR MEKTEBI 1.0.0KULU: Ana Sinift WC Tadilati
Yapilmistir, Mineflo Désenmis, 50 adet Tabure Alinmis,
Dolap Yapilmis, ic cephe Boyanmis, Laminant Désenmis ve
Konferans salonu Koltuklari Yenilenmistir. [ 20 adet)

TUNCAY AZAPHAN LISESI: Okul Bahcesi Asfalt Serimi

TOZKOPARAN [.0.0KULU: Dis cephe Boya Yardimi ve i¢
cephe Boyanmasi Yapilmistir.

YAHYA CAVUS i.0.0KULU: ic Cephe Boyanmasi Yardimi ve
Dis Cephe Boyanmasi yapilmistir.

50.YIL AHMET MERTER i.0.0KULU: Boya Yardimi ve
Ferforje kapi Yapilmistir.
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75.YIL i.0.0KULU: i¢ Cephe Boyasi Yardimi, Dis Cephe
Boya Yapimi tarafimizca gerceklestirilmistir.

Semt Konaklarinin Yapilmasi:

icinde Belediyemizin Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirlig,
Egitim Siniflari, Spor Salonu, Konferans Salonu, Taziye
Odasi ve Kafeteryasi bulunan Glinestepe Mahallesi Semt
Konagi binamizin insaati tamamlanmistir.

Sanayi Mahallesi Malazgirt Parki WC
Yapim Isi;

Bu is kapsaminda iki adet 6zurlu tuvaleti yapilmistir.
Cep Yiizme Havuzu Yapim isi.

Ortac Caddesi Prestij Yol Duzenlemesi:
Ortac Caddesinin Prestij Cadde Diizenlenmesine
tamamlanmistir.

Razaki Sokak ile Yarisg Sokagin Altyapi
ve Prestij Yol Duzenlenmesi Isi

Glngoren Geneli Cadde ve Sokaklarda
Aydinlatma Yapilmasi Isi

Bu is kapsaminda 34 Cadde ve Sokakta aydinlatma
calismasi yapilmis olup 109 adet kataner aydinlatma, 64
adet 7 mt ve 63 adet 10 mt'lik direk kullanilmistir. 2.588
mt havai besleme hattiile 3.669,50 mt yer alti kablosu
dosenmistir.

Geometrik Yol Diizenlemesi isi

Bu is kapsaminda 2.100 m2 parke tasi dosenmis 3.000 m2
yol boyasi ve 32 adet yatay isaretleme yapilmistir.

Muhtarlik Binasi Yapilmasi

Giingoren ilcesinde bulunan Merkez mahallesinde
muhtarlik binasinin bulunmamasindan dolayi,
Gaziosmanpasa Caddesi Bayraktar Sokakta bulunan
Gaziosmanpasa Parkinin icerisine ahsap karkas sistemli
muhtarlik binasi yapilmistir.

Golgeli ve Kirgiz Sokak Yol Dizenlenmesi
Isi

Ceyhan Sokak Yol Duzenlemeleri
Yapilmasi:
2011 yiinda Altyapi ve Parke Tas Kaplama calismalari

ile; su baskinlari sorunu ¢oztlmus ve Mahalle halki daha
modern bir kent hayatina kavusmustur.

Spor Tesisi Yapim isi
2011 Yili Tente Alm isi

Gingoren Belediyemiz sinirlariicerisinde bulunan Kamu
binalarinin bahce ve avlularinda, trafige kapali alanlarda
kullanilmak tizere, Belediyemizin logosunun degismesi ve
eski tentelerinde yenilenmesi amaciyla 2011 yili tente alim
isi kapsaminda 48 adet tente alimi yapilmistir.

Cevre Duvarlari Yapim isi

Kinali Caddesi Prestij Yol Duzenlenmesi
Isi

Buisicin 2.651,06 MT Yagmursuyu kanali ve 12.409,85 m2
parketas dosenmistir.



Merkez Mahallesi Prestij Caddesi
Duzenlemeleri Yapilmasi:
2011 yiinda Altyapi ve Parke Tas Kaplama calismalari

ile; su baskinlari sorunu ¢oztilmus ve Mahalle halki daha
modern bir kent hayatina kavusmustur.

Spor Tesisleri Tadilat ve Onarimi
Yapilmasi:

Gingorenli sporseverlerimizin daha modern bir statta
mac seyredebilmeleri ve sporcularimizin daha ¢agdas bir
tesiste maclarina hazirlanabilmeleriicin Glingoren Yahya
Bas Stadyumunda bazi tadilatlar yapilmistir.

Goksel Sokak —_GUlizar Sokak Yol
Dizenlenmesi Isi

Hafriyat Calismasi ve Betonarme Duvar
Yikim Isi

Buis Gencosman ilkb’gretim Okulu i¢in yapilmistir.

Gelen istek ve Sikayetlerin Degerlendirilmesi

Q)
GUNGOREN

BELEDIYESI

FAALIYET 20 'I 1
RAPORU

Trafolarin Goriintii Islahi isi

16 Adet trafonun gorinti i1slahi yapilmistir.

Merter Meydan Dizenlemesi
Projelendirme

Van-Ercis Deprem B'gilgesi Gecici Konut
Alani Dizenlenmesi Isi

Van-Ercis Deprem Bélgesi icin Deprem Konteyneri Alim isi

24.10.2011 tarihinde Van ilimizde meydana gelen deprem
sonrasl bircok konut yikilmis ve agir hasar almistir.
Hayatta kalan vatandaslarimizin barinma ihtiyaclarini
karsilayabilmek amaciyla Van-Ercis Deprem Bélgesi icin
Deprem Konteyneri Alim isi ile deprem konteyneri alinip
Van ilimize gonderilmistir.

Kontrol Miihendislerince Yapilan istek ve Sikayetlerin Tetkiki

Beyaz Masa Araciligi ile Gelen istek ve Sikayetlerin Degerlendirilmesi

Basvuru Sayisi 830
KontrolQ Yapilan 830
Gelen 2.413

islemi Yapilan 2.408




Fen Isleri
Mudurlugu

’ Yol Bakim Sefligi Tarafindan Yapilan isler:

Parketasi Onarimi m? 3.350
Bordir Désenmesi mt 471
Oluk Désenmesi mt 785
Sinir Elemani Montaji ad 767
Baca-lzgara Temizligi ad 1.488
Baca-lzgara Tamirati ad 69
Baskin Suyu Cekimi ad 90
Kukayla Pis Su Kanali Agma ad 110
Her Tirli Moloz Nakli ton 4.705
As.Kirngi Nakli ve Dolgusu m3 1.779
Stabilize Nakli ve Dolgusu m3 100
Asfalt Onarimi ton 1.241,17



GUNGOREN

BELEDIYESI

FAALIYET 20 ‘I 1
RAPORU

D Performans Sonuc¢ Tablosu

Hedef Kodu | Hedef Adi Performans Olgiiti Hedef Deger Gergeklesen Deger

F.111 ilge genelinde gelen sikayetlerin tetkikinin yapilmasi ve sonlandirilmasi Sikayet sonlandirma suresi 3 Gln 1,05 Gun
F.112 Vatandagslarin Bilgi Edinme taleplerine cevap verilmesi Cevaplandirma suresi 5 Gun 3 Gun
F.113 Birimin faaliyet alani ile ilgili olarak iyilestirmelerde bulunulmasi lyilestirme sayisi 3 Adet 3 Adet
f . . . . 200 ton solusyon .
F.231 lige genelinde kar ve buzla miicadele Sollisyon ve tuz miktari 150 ton tuz K.D.
F321 My.dl.,lrlugun onemli faallyetl.erl.rfln baS|.nd.a ve kurum web sitesinde haber olabilm- R 12 Adet 12 Adet
esi i¢in aylk Basin yayin ve Bilgi islem bilgi raporu hazirlanmasi
F.341 Belediye hizmet araglarinin bakim ve onarimlari Bakim yapilacak arag sayisi 24 Adet 36 Adet
F.421 Her ay birim calisanlari ile Sosyal/Teknik nitelikli toplanti yapilmasi Toplanti sayisi 12 Adet 12 Adet
F611 Belediye Hudutlari dahlllnf:lekl cadde v? sokakla.rdakl bozulan ve ¢oken parke Pl s il 50.000 m? 32.000 m?
taslarinin onarimi ve kismi parke tasi désenmesi
F612 B?I?d}ye Hudutlari dah.lllndek|"preshj cadd'e ve sokak duzenlenmesi (Orhan Cad., R i milsET 10.000 m? 10.148,00 m?
Koéyici Meydan, Rezzaki Sok. diizenlenmesi)
- . L T - . . . Kum: 1.000 m?Stabi-
F613 :lirillr:“f;?hyetlerlnln gergeklestirilebilmesi igin gerekli olan malzemelerin temin Malzeme miktart lize: 1.000m? Parke tas: K.D.*
20.000m?Asfalt: 1.300 ton
F.614 Asfalt temini ve serimi isleri Serilecek Olan Asfalt Miktari 11.800 Ton 12.695,48 Ton
F.615 Sokak Aydinlatmalarinin yapilmasi aydinlatma birimi 600 Adet 769 Adet
Dosenen Tas Miktari (Flnall Cad., /:\tllla Cad., Semiz 15.000 m2 15.237,9 m?
Sok. duizenlenmesi)
F.616 Mahalle bazinda yol galismalari
Dosenen Tas Miktari (Yenilenmesi gereken yollar) 15.000m2 18.146,00 m?
Yapilan Konferans salonu sayisi 2 Adet 3 Adet
Yapilan labaratuar sayisi 3 Adet 1 Adet
F.621 Gungoren genelindeki Okul Binalarinda tadilat ve onarimlar yapilmasi
Tadilat yapilan okul sayisi 5 Adet 22 Adet
Temin edilen boya miktari 20 Ton 21,741 Ton
Tamiri yapilan semt konagi sayisi 2 Adet 2 Adet
Yapilan/tamir edilen bilgi evi sayisi 1 Adet 4 Adet
Yapilan/tamir edilen muhtarlik binasi sayisi 2 Adet 1 Adet
F622 Belediye hizmet binalari, sosyal tesisler, spor tesisleri v.s. ingaat ve onarim islerinin
‘ yapilmasi Bakimi ve onarimi yapilan hizmet binasi sayisi 7 Adet 10 Adet
Bakimi ve onarimi yapilan sosyal tesis sayisi 2 Adet 2 Adet
Bakimi ve onarimi yapilan spor tesisi sayisi 2 Adet 2 Adet
F.623 Saglk binalari bakimi, saghk ocaklari yapimi, tadilat ve onarimlari Yapilan/tamir edilen saglik ocagi sayisi 1 Adet 1 Adet
F.624 Nikah salonu yapilmasi Nikah Salonunun Tamamlanma Yiizdesi 100% K.D.*
F.625 Ytizme havuzu ve gevre diizenlemesi isi Cep havuzlari 2 Adet 1 Adet
F.626 Merterde Otopark ve Sosyal Tesis yapilmasi Tamamlanma yuzdesi 100% K.D.*
F.627 Projelendirme Calismasinin yapilmasi Proje sayisi 4 Adet 4 Adet
F.628 Buyuksehir Belediyesince yurutilen projelerin takip edilmesi Takip Edilen Proje Sayisi 6 Adet K.D.*
F.1021 Birim gider butgesini tutturma orani Hedeflenen ve gerceklesen biitce orani 90% 81.70%

* Kapsam Disi



Fen Isleri

Mudurlugu

D 2011 Yil Performansi

Hedef sayilari

Performans (%)

—

100 100 99.24 99.59 99.90

Birim Performansi Grafigi

99.24 99.59 99,90
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P Biitce Giderinin Gerceklesme Orani

Performans Yiizdesi

Ekonomik , S Net BUtS,e Bitce Gideri | Gergeklesme
Siniflandirma | Butce Giderinin Tirl Odenegi e Orani (%)
Toplami

FEN iSLERi MUDURLUGU 25,573,703.34 20,904,264.14 81.74

1 PERSONEL GIDERLERI 3,730,759.00 3,083,489.14 82.65

5 SOSYAL GL_’JVENLiK KURUMLARINA DEVLET PRIiMi B 27 64
GIDERLERI 0 7

3 MAL VE HiZMET ALIM GIiDERLERI 1,507,959.20 1,244,081.22 82.50
SERMAYE GIDERLERI 17,922,946.14 15,149,692.27 84.53

9 YEDEK ODENEKLER 1,650,000.00 835,375.59 50.63
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Hukuk Isleri

Mudurlugu

D Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

e Davaci veya davali olarak yargi yerlerinde belediyeyi
temsile, belediye baskaninin vekili sifatiyla belediye hak ve
menfaatlerinin korunmasi i¢in tim is ve islemleri yapmak.

e Acilmis ve acilacak olan davalarla ilgili olarak belediye
birimlerinden bilgi ve belgeleri toplamak. Mahkemelerce
verilen kararlari ilgili birimlerine gondermek

e Belediyenin diger birimlerince tereddide distlen
hususlarda hukuki goris bildirmek.

e Belediyenin amaclarini daha iyi gerceklestirmek,
mevzuata, plan ve programa uygun calismasini temin
etmek amaciyla gerekli hukuki teklifleri hazirlamak ve
Baskana sunmak.

e Belediyenin diger birimleri tarafindan hazirlanan plan
ve programlari hukuki acidan inceleyerek goruslerini
bildirmek.

e Yonetmelik ve yonerge hazirlamak ya da diger
Birimlerce hazirlananlariinceleyerek gorilen eksiklikler
hakkinda gorislerini bildirmek.

¢ Belediye menfaatlerini koruyucu, anlasmazliklari
onleyici tedbirlerin alinmasin da, her tirlu idari kararin
alinmasinda, anlasma ve sozlesmelerin yapilmasin da
hukuka uygunluk acisindan yardimci olmak. Bu metinleri
inceleyip hukuki denetimi yapmak. Sozlesmelerle ilgili
sureleri gozetip kurumun menfaatlerini korumak.

e Belediye sirketlerinin ve ortakliklarinin hukuksal
cercevesini olusturmak.

P Orgiit Yapisi

Belediye Baskan Yardimcisi
Av. Dervis KAHRAMAN

¢ Belediye ici ve disi komisyonlarda lye olarak hizmet
vermek.

Faaliyet ve Proje Bilgileri

Davalar

He ay baskanliga hukuki davalarin sireci ile ilgili gerekli
raporlar sunulmustur. Bu kapsamda 97 yeni dava acilmis,
35 dava sonuclandirilmis ve 280 dava ise halen devam
etmektedir.

Hukuki Gorusler

Belediyemizin ilgili birimleri tarafindan tereddide dusilen
hususlarda sifai ve yazili olarak hukuki gorus verilmis
olup yazili olarak verilen hukuki gorisler 5 adettir. Ayrica
belediyemiz birimlerince midirligimize yonlendirilen
vatandaslarin esas itibari ile belediyemiz ile ilgili olmak
tzere sahsi, hukuki problemleri hakkinda da hukuki
yardimda bulunulmustur.

Su¢ Duyurulari

Mudurligimuz imar kirliligi basta olmak tzere farkli
konular da 14 adet su¢ duyurusun da bulunmustur.

Yapilan islemler

Gelen Evrak Sayisi 490 Adet

Giden Evrak Sayisi 317 Adet

Hukuk isleri
Miidiirliigii




Q)
GUNGOREN

BELEDIYESI

FAALIYET 20 'I 1
RAPORU

P Performans Sonuc Tablosu

Hedef Kodu |Hedef Adi Performans Olgiitii | Hedef Deger Ger;:lgieersen

Mahkemelerce verilen kararlarin ilgili mtdurliGgline

H.111 . . . Gonderilme siresi 2 GUn 1,02 Gin
gonderilmesi

H.112 B'l‘rlm!erln hukuki goris taleplerini cevaplandirma e s 5 Giin 2.5 Giin
suresi
Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen taleplerin 7

H.113 giin icerisinde tamamlanarak Yazi isleri Mudirltgi'ne islem siiresi 7 Gin K.D.*
gonderilmesi

H.114 iyilestirme yapilmasi iyilestirme sayisi 3 Adet 3 Adet

Mudurligin onemli faaliyetlerinin basinda ve kurumun
H.321 web sitesinde haber olabilmesi icin Aylik Basin Yayin ve Rapor sayisi 12 Adet K.D.*
Bilgi islem bilgi raporu hazirlanmasi

H.341 Ayll!< gelen dava dilekgeleri ve mahkeme kararlarinin Bilgisayar Ortamina 100% 100%
bilgisayar ortamina aktarilmasi Aktarilan Dosya Orani

H.342 Her ay Baskanliga hukuki davalarin streci ile ilgili bir e S 12 Adet 12 Adet
rapor sunulmasi

H.343 Birimlere istigal sahalarina yonelik olarak verilen Eaitim Saytsi 12 Adet 12 Adet

hukuki egitim sayisi

Kanun, yonetmelik, mevzuat vb. hukuki konularin takibi
H.344 icin mevzuat ve igtihat bilgi programinin aylik olarak Glincelleme Sayisi 12 Adet 12 Adet
glincellenmesi

Belediye mevzuatiile ilgili 1 adet seminere istirak

ek edilmesi

Seminer sayisl 1 Adet 1 Adet

Her ay birim calisanlari ile sosyal/teknik nitelikli

H.421
toplanti yapilmasi

Toplanti sayisi 12 Adet 12 Adet

Birim gider biitcesini

90% 87.82%
tutturma orani

H.1021 Birim gider bitgesini tutturmak

* Kapsam Disi



Hukuk Isleri

Mudurlugu

D 2011 Yili Performansi

Hedef sayilari

Mayis |Haziran|Temmuz|A§ustos| Eylil | Ekim | Kasim | Aralk | Toplam

9 g 9 10 9 9 9 10 9 9 9 12 113

Performans (%)

Mayis |Haziran|Temmuz|A§ustos| Eylil | Ekim | Kasim | Aralik | Toplam

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.73 99.98

Birim Performansi Grafigi

99.73 99,98
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Ocak Subat Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylal Ekim Kasim Aralik Toplam

D Biitce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik Bitee Giderinin Tird Ng(;eBnu;g? Biitce Gideri | Gerceklesme
Siniflandirma Toplami Orani (%)
Toplami
HUKUK iSLERi MUDURLUGU 259,446.00 227,838.84 87.82
PERSONEL GIDERLERI 147,889.00 130,809.16 88.45
SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 28,369.00 24,702.98 87.08

MAL VE HIiZMET ALIM GIDERLERI 83,188.00 72,326.70 86.94



BIRIMLERIMIZE ve
VATANDASLARIMIZA HUKUKI
GORUS ve YARDIMLARDA
BULUNDUK
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Imar ve Sehircilik

Mudurlugu

P Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

e Belediye sinirlariicinde insaat yapimina esas mer’i imar
plani kosullarina gore imar durumu diizenlemek,

e imar durumu, insaat istikamet rolevesi, kot kesit
kosullarina gore hazirlanan mimari proje ve statik proje
onaylamak,

e Proje tastikinden sonra, gerekli evraklarin incelenmesi
ve harclarin tahsilinin saglanmasi sonucu insaat ruhsati
vermek,

e Subasman seviyesine gelen insaatlara temel Ustu vizesi
vermek,

e Yapi Denetim Kuruluslarinin hak edis raporlarini
incelemek, onaylamak ve diger islemlerini yuridtmek,

¢ Yapimi devam eden insaatlari kontrol etmek, sikayet
dilekgelerini yerinde tetkik etmek ve cevap vermek,

e Kacak insaatlar tespit etmek, engellemek, zabit tutmak,
yikim islemlerini yapmak,

e Yapimitamamlanan insaatlara gerekli incelemeler
yapilarak yapi kullanma izin belgesi vermek,

e Diger kurumlardan gelen imarla ilgili yazilara cevap
vermek,

e ilce sinirlari iginde 1/1000 lcekli Baskanligin ve parsel
sahiplerinin plan tadili tekliflerinin degerlendirerek
Meclise sunmak,

e Meclis karari alinan olumlu talepleri Biylksehir
Belediye Baskanligina iletmek,

e Biyuksehir Belediye Baskanliginca sonuclandirilarak
Baskanligimiza gonderilen onayli planlarin uygulamayi
yapan imar boliimii ve Harita Midirligiine dagitimi
yapilarak arsivlenmesini saglamak,

e Planlama ile ilgili yazismalara cevap vermek.

P Orgiit Yapisi

D Faaliyet ve Proje Bilgileri

imar Birimi Faaliyetleri

Yapilan islemler

imar Durumu 521 Adet
insaat Ruhsati 74 Adet
Temel Ustii Ruhsat 58 Adet
Yikim Ruhsati 31 Adet
Kat irtifak 98 Adet
Kurum ici ve Disi Yazisma 9.501 Adet
Ekiple Yapilan Yikim 11 Adet
Enclimene Giden Dosya 120 Adet
iskan 83 Adet

Planlama Birimi Faaliyetleri

m M.Nesih Ozmen Mahallesi, 1118 Ada 1,2 parsellere
iliskin 1/1000 6lgekli plan tadilati onaylanmasi.

m Merkez Mahallesi, 13720, 13721, 13797 ve 13798
parsellere iliskin 1/5000 ve 1/1000 6lcekli plan tadilati
onaylanmasi.

m Haznedar Mahallesi, 209 ada 14 ve 15 parselin konut
alaninin park alanina alinmasina iliskin 16.05.2011
tarihinde onanan 1/5000 ve 1/1000 &lcekli plan tadilati
onaylanmasi (kuyulu cami ve gevresi)

m Merkez Mahallesi, 17/1 pafta 7181, 7182, 7185, 263 ada
11 ve 13070 parsellere iliskin 22.09.2011 tarihinde onanan
1/5000 ve 1/1000 6lcekli plan tadilati onaylanmasi. (Fetih
Cami ve cevresi.)

Sanayi Mahallesi, 7 pafta 546 parsele iliskin 1/5000 ve n
1/1000 olcekli plan tadilati onaylanmasi

m Maresal Cakmak Mahallesi, 1/1 pafta, 1237 parsele
iliskin 1/5000 ve 1/1000 6lcekli plan tadilati onaylanmasi.

imar ve Sehircilik ve

Belediye Baska

e‘sarI:Tmr;:I . imar ve $ehimilik
Miidiirligi

Mustafa SULA

Sehircilik Sefligi Planlama Birimi

Yapi Denetim Teknik Birim
Sefligi

Kalem Birimi




m Merkez Mahallesi, 17/1 pafta 7326, 7327, 7328, 7329,
7330, 7331, 7332, 7333, 7334, 7335 parsellere iliskin 1/5000
ve 1/1000 6lcekli plan tadilati onaylanmasi

m Gencosman Mahallesi, 4 Pafta 5619 ve 13244 parsellere
iliskin 1/1000 6lgekli plan tadilati onaylanmasi.

m Gilnestepe Mahallesi, 2491 ve 6711 parsellere iliskin
1/1000 6lcekli plan tadilati onaylanmasi

m Sanayi Mahallesi, 9687 parsele iliskin 1/1000 6lcekli
plan tadilati onaylanmasi

m Gengosman mahallesi, 11173 parsele iliskin 1/5000 ve
1/1000 6lgekli plan tadilati onaylanmasi.

m M.Nezih Ozmen Mahallesi, Keresteciler Sitesi plan
tadilati onaylanmasi

m Gencosman Mahallesi C ile gosterilen alanlarda plan
tadilati calismalari

® Genc¢ Osman Mahallesi, 2 Pafta, 13227-13228-13230-
13231 parsellere iliskin 1/1000 6lcekli plan tadilat
onaylanmasi

= 18.02.2005 t.t. 1/1000 Olgekli planin 6. plan notuna
iliskin plan tadilatinin onaylanmasi

m Merkez Mahallesi, 291 ada 2-3 parsellere iliskin 1/1000
olcekli plan tadilati

m Sanayi Mahallesi 5 pafta 8627 parsele iliskin 1/5000 ve
1/1000 plan tadilat calismalari

m Merkez Mahallesi 10 pafta 133 ada 1-12800 parsele
iliskin 1/5000 ve 1/1000 plan tadilat calismalari

D Performans Sonuc Tablosu

Q)
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m Haznedar Mahallesi 16 pafta 209 ada 1-2-3-4-5-6-7-8-
9-10-11-12-13-16-17-18-19 parsellere iliskim 1/5000 ve
1/1000 plan tadilat calismalari

m Merkez Mahallesi, 20 pafta, 263 ada lzerinde, 4, 7, 8,
12,13, 15 ve 13069 parsellere iliskin 1/5000 ve 1/1000 plan
tadilat calismalari

m Sanayi Mahallesi 5 pafta 13689-8036-8035-13680-13681
parsellere iliskim 1/5000 ve 1/1000 plan tadilat calismalari

m A.Nafiz Girman Mahallesi 69/1 pafta, 802 ada, 258, 259,
260, 261, 262, 263, 304 parsellere iliskim 1/5000 ve 1/1000
plan tadilat calismalari

m M.Nezih Ozmen Mahallesi 944 ada 2 parsel plan tadilat
teklifi calismalari yapildi fakat IBB meclisi tarafindan
kabul goriilmedi

m A.Nafiz Girman Mahallesi bdlge analiz calismalari ve
plan alternatif calisilmasi

m M.Nezih Ozmen ada bazinda planlama calismalari ve
oneriler

m Ortac Caddesi ve Atatiirk Caddesi'ne cephe
tebligatlarinin génderilmesi, ilkyuva ve Kinali Caddesi
prestij cadde ¢calismalari yapiminin dncesi cephe
tebligatlarinin gonderilmesi

m Tozkoparan Kentsel Donisim Projesi, bilgilendirme
calismalari

m Gengosman Mahallesi 8417 parsel(sisecam bloklari) ve
11695 parsele (dogakent bloklari) iliskin analiz ¢calismalart

Hedef Hedef Adi Performans Olgiiti | Hedef Deger Gergelflesen
Kodu Deger

IM.111 imar durumu verilmesi
IM.112 lyilestirme Yapilmasi

Lok Yazi isleri Mudiirligi’ne génderilmesi

iM.321

IM.421 Her ay birim calisanlari ile sosyal/teknik nitelikli toplanti yapiimasi

IM.641 yikilamayacak yerlerle ilgili)

iM.1021 Birim gider bitgesini tutturma orani

*Kapsam Disi

Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen taleplerin 7 giin icerisinde tamamlanarak

Mudirligin énemli faaliyetlerinin basinda ve kurumun web sitesinde haber ola-
bilmesi icin Aylik Basin Yayin ve Bilgi islem bilgi raporu hazirlanmasi

Kagak yapilasmayi 6nlemek amaciyla yikim ihalesi yapilmasi (belediye imkanlari ile

Imar durumu verme 1.5 Giin 1,7883 Giin

suresi
lyilestirme Sayisi 3 Adet 3 Adet
islem Siiresi 7 Gin 2,044 Giin
Rapor Sayisi 12 Adet K.D.*
Toplant Sayisi 12 Adet 12 Adet
Tamamlanma Yiizdesi 100% K.D.*
Hedeflenen ve
gerceklesen biitce 90% 85.24%

orani



Imar ve Sehircilik

Mudurlugu

D 2011 Yili Performansi

Hedef sayilari

Performans (%)

—

95.24 92.44 100 100 87.59  95.27 86.23 75 93.4 93,55 9217 94.25 92.09

Birim Performansi Grafigi
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D Biitce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik . T N-Et Butse Bltce Gideri | Gergeklesme

Bltce Giderinin Tir( Odenegi
Siniflandirma Toplami Orani (%)

Toplami

iIMAR VE SEHIRCIiLIK MUDURLUGU 873,000.00 744,152.60 85.24

PERSONEL GIDERLERI 670,828.00  609,046.51 90.79

SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 142,655.00 128,206.09 89.87

MAL VE HiZMET ALIM GIiDERLERI 59,517.00 6,900.00 11.59
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Insan Kaynaklari ve Egitim

Mudurlugu

P Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

* Belediyemizde Belediye ve Bagli Kuruluslari ile mahalli
Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Iliskin
Yonetmelik geregince islemler yiritilmektedir.

¢ Belediyemiz biinyesinde is¢i, memur veya sozlesmeli
olarak istihdam edilecek personelin ise giris islemlerini
yapmak,

e Memurlaricin adaylik siiresi takibiyle asalet tasdikini
yapmak,

e (Calisanlarin nakil, kademe ilerlemesi, terfii, kadro
derece-unvan degisikligi ve bagli olduklari sosyal glivenlik
kuruluslart ile iliskilerini yuritmek,

e Kurumun kariyer planlarini hazirlamak ve uygulamak,

e Toplu is Sozlesmesi ile iscilere verilmis haklarin

kullanimda cikan problemlerin c6zimlenmesini saglamak,

e Tum personelin ise girislerinden emekli olana kadar
ozlik islerini takip etmek ve 6zliik dosyalarinda saklamak,

e s basvurularinin karsilanamadigi durumlarda diger
kurumlardan bildirilen ihtiyaclara gore basvurularini
yonlendirmek,

e (Calisanlarin izin, rapor veya Ucretsiz izin taleplerinin
degerlendirilmesini saglamak, gerekli yazismalarini
yaparak izin durumlarini takip etmek ve raporlamak,

e Lise, yuksekokul ve Universite ogrencilerinin staj
basvurularini degerlendirmek, kabul ederek egitimlerine
gore kurum icerisinde birimlere yonlendirerek
koordinasyonu saglamak,

e (Calisanlarin ise gelis gidislerinin Personel Denetleme
ve Kontrol Sistemi ile takibinin yapilmasi, memur ve isgi
disiplin kurullarini olusturmak, islemlerinin takibi ve
verilen cezalari raporlamak ve sicillerine islemek,

D Orgiit Yapisi

e Memur sicil dosyalarini tutmak ve mal bildirimlerini
kontrol ederek muhafaza etmek,

e Yasa ve yonetmeliklerce verilmis gorevler
dogrultusunda gerekli kurullari olusturmak,

e Belediye blinyesinde calisan personelin moral ve
motivasyonunu artirmaya yonelik programlar yapilmasi,
personelin insan gicunu gelistirmesine katki verecek
hizmet ici egitimler verilmesini saglamak.

e Bireysel Performans Degerlendirilmesinin yapilmasi,
basari durumlarina gore Memur Personelin ikramiye ile
odullendirilmesini saglamak,

e Stratejik planlamaya uygun bitce hazirlamak ve en
ekonomik sekilde kullanmayi saglamak,

e Kurumsal olarak yapilan her tirli dneri ve sikayeti ilgili
birimlerle degerlendirmek,

e Birim faaliyetlerinde karsilasabilecek olasi risklerin
belirlenerek onleyici tedbirler almak,

e ic musteri memnuniyetinin degerlendirilmesi, calisan
memnuniyetinin dl¢ilmesi ile ilgili anket yapmak,

e 5620 sayili kanun geregince calistirilacak olan
mevsimlik(gecici) iscilerin islemlerini yapmak,

e Her ay birim calisanlari ile sosyal ve teknik nitelikli
toplanti yapmak,

* insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigi, kurumumuzda
istihdam edilmekte olan tiim personelin ozlik, sicil ve
disiplin islemlerini yiritmekle birlikte kadro ¢alismalari
yaparak, kadro ihdas, derece ve unvan degisikliklerini
hazirlar. Belediye personelinin hizmet i¢i egitim analizini
yaparak egitim ihtiyacini belirler, egitim sirecini planlar ve
egitimlerine katiliminin devamuligini kontrol eder

Belediye Baskan
Yardimcisi

Ensar OZCAN

insan Kaynaklan ve Egitim
Midiirltgi

Ozliik isleri




Faaliyet ve Proje Bilgileri

m cisleri Bakanligina Kadro Cetvelleri, mevcut memur
kadrolari ve bos kadrolar gonderildi. Maliye Bakanligina,
Mali yili Biitce talimati ile ilgili olarak Memur-isci ve
Sozlesmeli personelin kadrolari ve pozisyonlari bildirildi.

m Tirkiye is Kurumu araciligi ile 5620 sayili kanun
geregince 9 mevsimlik (gecici) is¢i 5 ay 29 giin
calistirilmistir.

m Tirkiye is Kurumuna her ay internet Uzerinden isci
istihdam verileri gonderilmektedir.

m K1-K2 cetvelleri hazirlanarak, 2012 biitcesi ile Mali
Hizmetler Mudirligine gonderildi.

m Tim Memur-isci Personelin 2012 yilina ait toplu izin
onaylari alindi.

m 36 adet Yilksekokul 6grencisi ve 64 lise 6grencisinin
staj islemleri yapildi.

m 15 adet hususi pasaport islemleri yapildi.

m 4 adet ogrenim degisikligi ve 2 adet hizmet
birlestirilmesi ve diizeltme intibaki yapildi. 40 adet derece
terfisi ve 120 adet kademe ilerlemesi ile 19 Memur
personele kadro unvan - derece degisikligi yapilmistir.

m Belediyemize; Baska kurumlardan 4 memur personel
nakil geldi, 3 aciktan atama yapildi ve 1 Ozel Kalem
Midird atandi. 7 memur personel nakil gitti. 1 memur
emekliye ayrildi ve 1 memur istifa etti. 9 gegici (mevsimlik]
isci goreve baslatildi ve 5 ay 29 giin calistirildiktan

Q)
GUNGOREN

BELEDIYESI

FAALIYET 20 'I 1
RAPORU

sonra is sireleri askiya alindi. 11 isci personelinde is

akdi fes-h edildi. 4 adet s6zlesmeli personel alindi. 28
sozlesmeli personel ile hizmet s6zlesmesi yenilendi.

1 sozlesmeli personel kendi istegi ile kurumdan
ayrilmistir. Yil icerisinde Muddurlikler arasi 13 Memur,

6 isci, 5 sozlesmeli personel gorevlendirilmis ve baska
kurumlara da farkli gorevler icin gecici gorevlendirilmeler
yapilmistir.

m Bunlardan baska, Memur-isci personelin yillik, sosyal
ve sthhiizin islemleri, tGcretsiz izin ve dogum izin islemleri,
askerlik dolayisiyla kayit kapama ve goreve baslama
islemleri hazirlanmis, 6 memura muduri tarafindan ve

1 isci personele Disiplin Kurulu Karart ile disiplin cezasi
verildi.

m 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu dogrultusunda
vatandasa ve personele yazili bilgi verildi.

m Birim faaliyetlerinde karsilasabilecek olasi riskler
belirlenerek onleyici tedbirler alindi. Baskanligimiz
ve diger binalarda gdrev yapan personelin giris-¢ikis
kontroliintin yapildigi Personel Denetleme ve Kontrol
Sistemi dogrultusunda gec gelen, erken giden ve
gelmeyen personel, middrliklerine bildirildi.

m Memur ve isci personelin bilgileri bilgisayara islendi ve
tarayicida taranarak ilgili programa aktarildi.

m Memur personelin basari durumlari, Birim Muddurleri
ve Baskan Yardimcilari tarafindan tespit edilerek, 5393
sayili Belediye Kanununun 49.maddesi geregince 12
Memur Personele ikramiye verilerek taltif edildi.

[ ] Pers_onele yonelik Zabita Pgrsoneli Meslek ici Egitim,
Halkla Iliskiler Egitimi, Kamu Ihale ve EKAP Egitimi ve



Insan Kaynaklari ve Egitim

Mudurlugu

Halkla iliskiler ve Belediyecilik Egitimi dizenlendi ve Ust m Her ay birim c¢alisanlari ile sosyal ve teknik nitelikli
dizey Yoneticilere yonelik Ingilizce egitimi verildi. Isgi toplanti yapilmistir.

personele de moral ve motivasyon dogrultusunda Bogaz
Gezisi dizenlendi.

m Memur Personelin bakmakla yukimli olduklari el sleTieh

yakinlarinin kimlik bilgileri GSS Tescil ve Saglik Aktivasyon Gelen Evrak Sayisi 3.592 Adet

Programina islenmeye devam edildi. Giden Evrak Sayisi 1.008 Adet

m Calisan memnuniyeti 6lcmeye yonelik anket yapildi.

P insan Kaynaklari Egitim Seminerleri




D Performans Sonuc Tablosu

Emeklilik, isten ayrilma, istifa ve ise giris
iK.111 durumlarinda 6zlik islemlerin 15 gln iger-
isinde tamamlanmasi
Vatandas tarafindan verilen dilekgelerin bir
iK.112 gln igerisinde arastirarak cevaplandirmasini
saglamak
Bilgi Edinme Kanunu kapsamina gelen tale-
iK.113 plerin 7 giin icerisinde tamamlanarak Yazi isleri
Mudurliigiine gonderilmesi
iK.114  lyilestirme Yapilmasi
Mudurligimuzin 6nemli faaliyetlerinin
f basinda ve kurumun web sitesinde haber ola-
IK.321 . L L L
bilmesi icin aylik Basin Yayin ve Bilgi islem bilgi
raporu hazirlanmasi
Personelin mesaiye giris ve gikisinin Bar-Kot
iK.411 Sistemi ile takibin yapilmasi ve Baskanlik
Makamina haftalik rapor sunulmasi
Her 6 ayda bir Bireysel Degerlendirme Komisy-
iK.412 on Kurulunun basarili Memur Personeli tesbit
ederek odullendirilmesi
A Her ay birim calisanlari ile sosyal / teknik nite-
1K.421 -
likli toplanti yapiimasi
ik 422 Belediye Personeline ve Meclis liyelerine yurt
’ ici ve yurtdisi egitimlerin verilmesi
iK.423 Birimlerin egitim ihtiyaclarini belirlemek
ik 424 Yl| |"ger|5|r.1de yapilan egitimlerin etkinliginin
Olgtlmesi
q Belediye personeline moral ve motivasyonunu
IK.431 T
arttirmaya yonelik programlarin yapilmasi
ik 432 Calisan memnuniyetinin olcilmesi ve
’ iyilestirmeye acik alanlarin raporlanmasi
iK.1021  Birim gider biitcesini tutturmak

islem siiresi

islem siiresi

islem siiresi

lyilestirme sayisi

Rapor sayisi

Rapor sayisi

Olgiim sayisi

Toplanti sayisi

Kisi bas! egitim saati
Tamamlama ylizdesi

Tamamlama ylizesi
Program sayisi

Tamamlama ylizdesi

Birim gider butgesini
tutturma orani

Q)
GUNGOREN

BELEDIYESI

FAALIYET 20 'I 1
RAPORU

Hedef Kodu |Hedef Adi Performans Olgiitii | Hedef Deger Gergigleersen

5 Gin 5 Gin
1 Gin 1 Giun
7 GlUn 7 Gun
3 Adet 3 Adet
12 Adet 3 Adet
52 rapor / yil 52 Adet
2 adet 1 Adet
12 adet 12 adet
10 saat/kisi 10 saat/kisi
100% 100%
100% 100%
2 Program 1 Adet
100% 100%
90% 72%



Insan Kaynaklari ve Egitim
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D 2011 Yili Performansi

Hedef sayilari

Performans (%)

—

100 100 100 100 100 94.20 99.52

Birim Performansi Grafigi
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Ocak Subat Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Eki Kasim Aralik Toplam

Performans Yiizdesi

D Biitce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

: Net Bltge .. Sy
Ekonomik Biitce Giderinin Tir( Odenegi Bl EERT | CaEsIegms
Siniflandirma Toplami Orani (%)
Toplami
iINSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU 391,573.00 283,542.52 72.41
PERSONEL GIDERLERI 111,326.00 98,467.64 88.45
SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 19,661.00 19,164.68 97.48

MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI 260,586.00  165,910.20 63.67



PERSONELIMIZIN GELISIMI ICIN
GEREKLI KISISEL ve KURUMSAL
EGITIMLERE ARA VERMEDEN
DEVAM ETTIK
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KULTUR ve SOSYAL ISLER
MUDURLUGU




Kiltiir ve Sosyal Isler

Mudurlugu

P Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Belediye Personeliile ilgili Gérevler

e Personelin teknik ve mesleki gelisimini saglamak
icin seminerler, paneller, konferanslar dizenlemek;
bilgisayar, ingilizce gibi ihtiya¢c duyulan dallarda yurt ici
ve yurt disi kurs ve egitim faaliyetlerini organize etmek,
konuyla ilgili olarak gerekli irtibatlari saglamak.

e Personelin gorgd, bilgi ve becerisini artirmayi ve
personel arasinda kaynasmayi teminle ile ilgili olarak yurt
ici ve yurt disi geziler, yiizme, futbol, basketbol, glires ve
benzer dallarda sportif faaliyetler, piknik ve eglenceler
tertiplemek.

e ihtiya¢c duyuldugunda ortaya konan maksat ve hedefler
dogrultusunda personeli kitap, brosur, poster ve
belgelerle takviye etmek.

e Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil toplum
kuruluslarrile isbirligi yapmak.

Halk ile ilgili Gorevler

e Halkin ihtiyac duyacagi bilgisayar, ingilizce, dikis nakis,
ahsap boyama gibi her tirli tcretli - Ucretsiz meslek
kurslari agcmak.

e Milli ve dini glin ve geceleri, 6nemli tarihi giin ve
olaylarin yildonimlerinde halka yonelik sempozyum,
panel, seminer ve benzeri toplantilar yapmak.

e Periyodik olarak veya muhtelif vesilelerle ¢ikarilacak
kultir ve meslek yayinlari ile halkin kdltur, bilgi ve
becerilerinin arttirilmasina yardimci olmak.

e Tertiplenecek gezilerle halkimiza tarihi ve turistik
degeri olan glizide mekanlarimizi ziyaret ettirmek.

e Halka yonelik halk kosusu, futbol turnuvasi, yiizme,
aerobik ve benzeri aktiviteler organize etmek.

 Ucretli ve/veya iicretsiz film ve tiyatro gosterileri
yapmak, sinema ve tiyatro gunleri dizenlemek.

e Yoresel yemek festivalleri ve glinleri organize etmek
sureti ile yerel degerleri korumak.

e Evlilik oncesi bilin¢lendirme egitimi dizenlemek.

e Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil toplum
kuruluslarrile isbirligi yapmak.

e Hemsehrilik hukukunun gelisiminin saglanmasi
bakimindan sosyal ve kiltirel iliskilerin gelistirilmesi
ve kulturel degerlerin korunmasi icin egitim toplantilari,
panel, konferans, kiltur geceleri, gezi vs. etkinlikler
duzenlemek

Kiiltiir Yayinlari ile ilgili Gérevler

e Kiltlr ve Turizm Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi ve
istanbul Biilyliksehir Belediye Baskanligi Kiiltir isleri
Daire Baskanligi ve kiltur ile ilgili dernek vakif v.b. kurum
ve kuruluslar ile temasa gegcilerek ortaklasa veya onlarin
yardimi ile halkimiza ve 6grencilerimize muhtelif egitim ve
kultirel yayin destegi saglamak, bu konuda derlemeler,
yayinlar yapmak ve basili yayinlarin halka ulastiritlmasini
saglamak.

Festival, Fu_ar, Senlik ve Resmi
Torenlerle Ilgili Gorevler

e jlcede Uretilen ve sergilenen her tirld mal ve hizmetin
tanitimi maksadiyla festival ve fuarlar diizenlemek,
muhtelif vesilelerle genis capli senlikler organize etmek,

e Kitap ve kirtasiye fuarlari dizenlemek,

e Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil toplum
kuruluslarrile isbirligi yapmak.

Engelliler ile ilgili Gorevler

e Parklarda veya uygun yerlerde engellilere birim ve
egitim alanlari olusturmak

e Engellilericin bilgi, beceri ve meslek edindirme kurslari
acmak.

Tanitim ve Duyuru ile ilgili Gérevler

* Yapilan faaliyetleri Basin Yayin ve Halkla iliskiler
Muiddurligu ile irtibat halinde yerel ve ulusal medyada
duyurmak,

e Etkinliklerden halkimizin haberdar olmasiicin
sponsorlu - sponsorsuz bez afis, el ilani, brosur, poster ve
ses aracl gibi tanitim unsurlarini kullanmak.

e Kardes belediyeler ile ilgili gorevler

e Yurticinde ve yurt disinda uygun gorilecek
belediyelerle temasa gecerek “Kardes Belediye”
protokolleri imzalanarak karsilikli faaliyetlerde bulunmak.

Okullar ve Ogrencilerle ilgili Gérevler

e Midirlik biinyesinde bulunan Belediye Kitiiphanesini
zenginlestirmek, ogrencilerle kitiphane arasindaki
minasebetleri cazip hale getirmek ve gerektiginde

Gezici Kitiphane temini ile hizmeti 6grencinin ayagina
gotirmek. Yeni kitiphane kurulmasi ile ilgili girisimlerde
bulunup bunlari neticelendirmek.



e Egitim yili baslarinda ve ihtiya¢ duyulan zamanlarda
muhta¢ 6grencilere burs, tniforma, giysi, kirtasiye, milli
egitim mifredati ve mer’i yasalara uygun 6grenci ajandasi,
kultirel yayin desteginde bulunmak.

e Ucretli veya Ucretsiz panel, konferans, seminer, tiyatro,
sinema gosterileri, hazirlik ve takviye maksatli ders
kurslari ile muzik, tiyatro vs. gibi her turld sanat kurslari
ile bedenen ve zihnen gelisimlerine faydali olacak kultirel
ve sportif kurslar dizenlemek ve benzer etkinliklerle
ogrencilere egitim ve kiiltirel destek katkisinda
bulunmak.

° Ogrenciler arasinda odullu karikatur, siir, kompozisyon,
hikaye, bilgi, spor ve benzeri yarismalar diizenleyerek
kabiliyetli ogrencilerin ortaya ¢ikmasini temin etmek.

e Miumkdin olan her mahallede icinde muhtarliklari da
barindiran ‘Kiltir Konaklari’ ve ‘Bilgi Evleri’ yaparak
halkin ve bilhassa genclerin kotu aliskanliklarinin 6ndne
gecici etkinliklerde bulunmak.

D Orgiit Yapisi

Q)
GUNGOREN

BELEDIYESI

FAALIYET 20 ‘I 1
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GUNGOREN

BELEDIYESI

e Halk oyunlari, mizik, tiyatro, sinema ve benzeri kiltiirel
ve sanatsal alanlarda gruplar olusturarak egitim vermek,
gosteriler yapmak.

e izcigruplari teskil ederek izcilik etkinliklerinde
bulunmak,

e Milli bayramlarda ve kutlanmasi, anilmasi gereken
ozel glinlerde, ilgili kurum ve kuruluslarla ortaklasa
programlar hazirlamak.

e Resmive ozel her tirld egitim kurumu ile isbhirligi
icinde okullarin ihtiyaclarini tespit ve giderme calismalari
yapmak,

Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil toplum
kuruluslari ile resmi ve 6zel her tirlu egitim kurumu ile
isbirligi yapmak.

Belediye Bagkan
Yardimcisi

Murat KAVAK

Kiiltiir ve Sosyal isler
Midirligii

Egitim Sefligi

Kiiltiir Sefligi




Kiltiir ve Sosyal Isler
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Okul Oncesi Cagi Cocuklar ile Ilgili
Gorevler

e Her mahalleye yeterli sayl ve donanimda kres acarak
oncelikle dar gelirli calisan annelerin ¢ocuklarina egitim
ve bakim hizmeti vermek.

e Okul dncesi egitimin yayginlastirilmasi konusunda halki
bilinclendirici calismalarda (seminer, panel, brostr vb.)
bulunmak.

e Annelere yonelik cocuk yetistirme kurslari agmak.

e Cocuk sagligr ile ilgili saglik taramalari ve seminerleri
organize etmek.

e Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil toplum
kuruluslart ile ishirligi yapmak.

D Faaliyetler ve Proje Bilgileri
Bilgi Evleri:

= Bilgi Evlerimiz; 22.000’e ulasan iyesine hizmet vermeye
devam ediyor.

= Bilgisayar salonlari, kiitiphaneleri, sayisal ve sozel
alanlarda derslerin verildigi etit salonlari, psikolojik
danisman ve rehberlik hizmetleri ile ilkogretim
ogrencilerinin egitimlerine katkida bulunmaktadir. Bilgi
Evleri, 6grencileri 6zellikle okumaya tesvik ederek cesitli
aktivitelerle desteklemektedir. Yilicinde 1.714.423 sayfa
kitap okundu. Karakter Egitimi, Acar Arastirmacilar,
Kicuk Mucitler, Origami, Sahne Sanatlari, Quilling,

Satranc, Yoresel Danslar Kullpleri aktif 32 kullpten
bazilaridir.

®= Yiliginde Atatiirk’d Anma, Cumhuriyet Bayrami,
Kutiphane Haftasi gibi belirli giin ve haftalar ile ilgili 11
program ve 60 pano ¢alismasi yapildi.

= Arastirma, gozlem ve inceleme yapmak Uzere resmi ve
6zel kurum, kurulus, dernek, fabrika, miize vb. yerlere 15
gezi diizenlendi.

= Velilerin de katilimi ¢esitli kurslar ve kulipler acilarak
Bilgi Evlerinin faaliyet alani genisletildi. Ahsap boyama
kursu, resim Kursu, Anne-¢ocuk kullibi, Bilingli yasam
kulibd, ingilizce kultbu, Pratik bilgisayar kuliibu aktif 12
gruptan bazilaridir.

Bilgi Evleri Aile Okulu:

= Bilgi Evleri Aile Okulu kapsaminda dogru ve faydali
internet kullanimi, cocuk ihmal ve istismari, cocukta uyum
ve davranis bozukluklari, cocuk egitiminde 6zgiven, ana
baba tutumlari ve kardes kiskancligi, ¢cocuklarla etkili
iletisim, 0 - 12 yas arasi cocuklarda kisilik gelisimi, esler
arasi iletisim, ergenlik donemi, sinav kaygisi, ¢cocuklara
sorumluluk bilinci kazandirma cocuk egitiminde odil ve
ceza, cocuk ve oyun gibi konularda 19 egitim semineri
yapildi.

ADM (Aile Danisma Merkezi)

= Aile Danisma Merkezine 2011 yili icerisinde toplam
1.774 kisi basvuruda bulundu.




® 593 cocuk, 178 ergen ve 421 yetiskin olmak tzere 1.192
kisi Psikoterapi hizmeti ald1.

® 582 kisi durumlari ile ilgili olarak Rehberlik Arastirma
Merkezi, Rehabilitasyon Merkezi, Psikiyatri, Pediatri,
Noroloji, Uroloji, Pedagoji, Hukuk Blirosu, Beyaz Masa,
Kisisel Gelisim Kurslari, Diyetisyen, Sosyal Hizmet
Uzmani, Cocuk Gelisimi Norolojisi, Anaokulu gibi kurum ve
tedavi merkezlerine yonlendirildi.

2011 yilinda Belediyemizin ve Halk Egitim
Merkezi isbirligi ile duzenledigi Kisisel
Gelisim ve Beceri Kurslari:

= Yetiskin Tiyatro Kursu (Kiltir Merkezinde) 60 kursiyer
= Cocuk Korosu Kursu (Kiltir Merkezinde) 50 kursiyer

= Tirk Halk Mzigi Korosu Kursu (Kiiltiir Merkezinde) 50
kursiyer

» Bilgisayar (Miidiirliik binasi, Sanayi Mahallesi internet
Evinde) 60 kursiyer

= Taki Tasarim (Mudirlik binasinda) 25 kursiyer
= Gitar (Mimar Sinan Bilgi Evlerinde) 30 kursiyer
» ingilizce ( Midirliik binasinda) 46 kursiyer

" Cocuk Halk Oyunlari (Bilgi Evi Uyeleri Halk Egitim
Merkezinde) 23 kursiyer

= Tirk askerinin fedakarliginin ve kahramanliginin
canli sahidi Canakkale'ye uzman alan rehberi esliginde
diizenlenen ziyaretlere 11.980 kisi katildi. Katilimcilara
sabah kahvaltisi, 6gle yemegi ve donus sirasinda arac ici
ikrami yapildi.
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= Renklerin kardesligi sloganiyla baslattigimiz
Kurumlar Arasi Futbol ve Voleybol Turnuvalarinin 7. si
gerceklestirildi. Turnuvalara futbolda 12, voleybolda 33
kurum katildi ve 1.300 kisi yarismalarda aktif olarak yer
aldr.

= Glngoren Bilim, Kiltir, Sanat ve Spor Liginin 7.si
gerceklestirildi. 31 kategoride 181 alt kategoride yapilan
yarismalara 50.000 6grenci aktif olarak katilmistir.
Mayis ayinda Yahya Bas Stadinda yapilan 6dil toreni ve
mezuniyet séleninde 5.400 odil sahiplerini buldu.

= Egitim Platformu Toplantilari kapsaminda ilcemizdeki
ilkb’g’;retim Okullari ziyaret edildi, veli, 6grenci, okul aile
birligi, ogretmenler ve okul yoneticileri ile toplantilar
yapildi. Her bir grubun istek ve onerileri dinlenerek ¢ozim
yollari gelistirildi, ortak yapilabilecek ¢alismalar ile
Belediyemizin destek verebilecegi konular belirlendi.

= Kaymakamlik Makami ile is birligi yapilarak 23 Nisan
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Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami, 19 Mayis Atatiirk’d
Anma Genglik ve Spor Bayrami ile 29 Ekim Cumhuriyet
Bayrami icin resmi kutlama torenleri organize edildi.
Prova ve torenler icin ses sistemi kuruldu. Vatandaslara
Tirk Bayragi dagitildi, cadde ve sokaklar Turk Bayraklari
ile sislendi.

= Yurt disinda kultlr sanat kurslari diizenlendi. Bosna

- Hersek Cumhuriyeti'nin kardes Gorazde Sehrinde

2010 Ekim ayinda baslayan 1. Grup Ahsap Boyama, Taki
Tasarimi, Aliuminyum Folyo ve Cini Boyama kurslarinin
sergisi 2011 Mart ayinda gerceklestirildi. Gorazde Sehrinin
kurtulus yildonimd kutlama etkinlikleri kapsamina alinan
sergi, cevre sehir ve llkelerden yogun ilgi gorerek ve
Avrupa medyasinin haber programlarina konu oldu. Sergi

R

-

sonrasi ayni dallarda ve Tirkce kursu da eklenerek 2. grup
kurslari baslatildi.

®= Bosna - Hersek Cumhuriyeti'nin kardes Gorazde
Belediyesi'nin daveti Gizerine bu yil 14. sii dizenlenen
Uluslar Arasi Dostluk Festivalinde stant acilarak ilcemiz ve
Belediyemiz temsil edildi. Festivalde ayrica 2. grup Ahsap
Boyama, Taki Tasarimi, Aliminyum Folyo ve Cini Boyama
kurslarinin sergi acilis toreni yapildi. Stant ve sergi,
festival sliresince Avrupali sanatseverlerin ilgi, begeni ve
pratik uygulamalarina acik kald:.

= Mizeler Haftasi nedeniyle her Bilgi Evi'nden 50 ser
Uye olmak tzere toplam 300 Uye 6gretmentleri ile birlikte
Panorama 1453 Fetih Miizesine gotirildu.




= jlcemizdeki okullarda egitim goren konusma sorunu
olan 180 ogrenciye Kekemelik Giderme Egitimi verildi.
Ogrenciler uzman egitimcilerden 5 hafta boyunca, haftada
3 gln egitim aldilar.

= Biri Merter'de, digeri Merkez Mahallesi'nde olmak
Uzere 2 adet Buz Pisti kurdurularak, 34.000'i ilkdgretim
ogrencisi olmak tizere 50.000 Giingdrenliye lcretsiz buz
pateni yapma imkani sagland.

= Amator spor kultipleri ile resmi okullarimiza spor ve
izcilik malzemesi verildi. Midirliigimize gelen talepler
taban alinarak 76 farkli kalemde toplam 12.227 adet
malzemenin tasinabilir olanlari, yapilan bir térenle okul ve
kulliplere takdim edildi. Basketbol potasi, futbol kalesi gibi
agir malzeme okullara gotirilerek gerekenlerin montaji
yaptirildi.

= jcerisinde spor (futbol, basketbol, voleybol, karate,
ylizme) ve kuliip faaliyetleri (ahsap boyama, taki tasarim,
halk oyunlarr, tiyatro, ingilizce, matematik, bilgisayar,

siir, satrang, resim, okuma, slayt, bilim, rehberlik, resim)
bulunan, 5 600 6grencinin aktif katilimiyla gerceklestirilen
Yaz Okulu ve Yaz Spor Okullari dizenlendi.

= Merkez, Haznedar ve A. Nafiz Girman Mahallelerinde
olmak Uzere 3 adet portatif Yizme Havuzu kurdurularak
Yaz Spor Okullari kapsaminda ylizme kursu dizenlendi.

Yizme havuzlarindan 7-14 yas arasi 1.500 kisi yararlandi.

= Kiiltdr Merkezimiz yil boyunca Gingdrenlilere hizmet
verdi.

= Belediyemizin muhtelif birimleri, ¢esitli dernek ve
vakiflar, 6zel ve resmi kurumlar tarafindan organize
edilen, sosyal - kiiltirel etkinlikler ve nikah térenleri igin
kullanildi.

® Sergi Salonu, Glingdren Ligi kapsamindaki Resim,
Afis, Bilim-Proje yarismalarina katilan eserlerin
sergilenmesinde ve gelen talepler dogrultusunda
kullanildi.

® Spor salonunda, 2010-2011 egitim doneminde 864
bayan, 626 bay olmak lzere toplam 1.490 kursiyer egitim
gordi. 2011-2012 doneminde ise 795 bayan 325 bay olmak
tzere 1.120 kisi egitim gormeye basladi. 2011 yilinda
Kiltir Merkezimizde Belediyemizin muhtelif birimleri,
cesitli dernekler, vakiflar, 6zel ve resmi kurumlar
Gungoren ilce sakinlerine sosyal ve kiltirel etkinlikler
dizenledi. Bu amacla yaklasik 15.000 kisiye hizmet verildi.

= Kiltir merkezi salonunda hafta ici ve hafta sonu olmak
tzere toplam 1.882 nikah kiyild.

= Kiiltir Merkezi tim etkinlikleri ile (Belediyemizce
yapilan tahsis, spor ve vb.) yaklasik 500.000 kisiye hizmet
verdi.

= 2011 yiinda aylik programlar halinde 400 Kiltdrel
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Etkinlik gerceklestirildi. Bu etkinliklerde cocuklara hitap
eden 129 tiyatro oyunu sergilenirken 14 yetiskin tiyatro
oyunu oynandi. Cesitli konu ve konuklarla 43 soylesi/
konferans gerceklestirildi. Egitime agirlik verdigimiz
etkinliklerde eglenmeyi de ihmal etmeyerek 129

sinema gosterimi 11 stand-up ve 74 muizik programi
gerceklestirildi. Bu etkinliklerimizin timine 100.000 kisi
katild.

= Kilturel etkinlikler kapsamina aldigimiz Ramazan
Etkinliklerimiz, ayin manevi havasina uygun olarak

bir ay boyunca Koyici Aliya izzetbegovic Parki'nda
gerceklestirildi. Her aksam binlerce kisinin izledigi
soylesiler, mehteran gosterileri, solo ve grup konserleri
icin yerli ve yabanci sanatcilar sahne aldi. Etkinlikler
Ramazan Ayi boyunca yaklasik 200.000 vatandasimiz
tarafindan izlendi.

GUNY VeS|

BELE™

= Cumhuriyet Donemi Siir ve Sairleri kapsaminda Erdem
Bayazit't Anma programi dizenlendi. Erdem Bayazit
Kiltir Merkezinde diizenlenen etkinlige Erdem Bayazit'in
ailesi ve arkadaslarinin yani sira 500 kisi katilmis,
katilimcilara taniyanlarin dilinden Erdem Bayazit'i anlatan
ve siirlerinden orneklerin yer aldigi bir kitap ve siirlerinin
seslendirildigi bir CD hediye edilmistir.
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= Gingoren Belediyesi Turk Halk Mizigi Korosu 2011
bahar doneminde yaptigi calismalari Erdem Bayazit
Kiltir Merkezinde verdigi 6 konser ile Glingdrenlilerin
begenisine sundu.

®= Ekim ayinda Gungoren Belediyesi Turk Sanat Muzigi
ve Tarihi Klasik Turk Miizigi Korosu 35 kisi ile kurulmus
olup katiim glinden gline artmaktadir. Ocak ayinda ilk
konserini verecek olan koromuz, her hafta pazartesi,
carsamba ve cuma glinleri saat 20.00-22.00 aras!
calismalarina devam etmektedir.

= Kasim ayinda Ogretmenler icin Kiiltiirel Etkinlikler
diizenlendi. Program kapsaminda ilcemizdeki 6gretmenler
icin 225 kisilik Ankara, 360 kisilik Edirne ve 360 kisilik
Bursa gezisi diizenlendi. Ogretmenlerimiz bu kiiltiirel
gezilere esleriya da bir yakinlariyla katilma imkani
bulmustur. Ayrica Erdem Bayazit Kiltir Merkezinde
Ogretmenler Giinii Ozel Programi diizenlendi. Bu
programa sanat¢i Gulay turkuleri ile renk katti. Yine
Ogretmenler giinii miinasebetiyle 6gretmenlerimiz
arasinda Turk Halk Mizigi Ses Yarismasi dizenlendi,
dereceye giren ogretmenlerimize odul olarak 2 kisilik
yurt disi gezisi, 2 kisilik yurt ici gezisi ve 2 kisilik yurtici
gidis doniis ucak bileti gibi 6diiller verildi. ilcemizde
gorev yapan tum ogretmenlere ajanda, emekli olan
ogretmenlere kol saati hediye edildi.

si 20-24 Nisan 2011 tarihleri arasinda gerceklestirildi.

= Bosna-Hersekli 20 cocugun da katildigi senlikte
ilkogretim ogrencileri cuval yarisindan 9 tasa, birdirbirden
mendil kapmacaya cesitli geleneksel cocuk oyunlarinda
yaristilar. Ayrica Erdem Bayazit Kiltur Merkezinde
duzenlenen bir programla yarismalarda dereceye
girenlere odulleri verildi, Bosnak ve Turk cocuklar sarki,
halk oyunlari ve diger sahne etkinlikleri ile eglendiler.

= jlgemizdeki izcilik faaliyetlerine katilan ve Giingdren

Ligi kapsamindaki izcilik yarismalarinda dereceye giren

44 izcinin Mugla Kéycegiz'de izcilik Kampina katilmalari
saglandi. Ulasim ve konaklama ihtiyaclarini temin ettigimiz

izcilerin kampta 4 glin sireyle izcilik egitimi almalari
saglandi. Ayrica yine yarismalarda dereceye giren 70 izci
icin Istanbul Kiltir gezisi dizenlendi.

= Liselerde Uyusturucu ile Miicadele kapsaminda
Ilcemizde bulunan 10 liseyi kapsayan tiyatro, soylesi ve
kitap dagitimini kapsayan bir etkinlik organize edildi.

= Haznedar A. ipekci ilkégretim Okulunun talebi Gzerine,
okulun bir sinifi engelli 6grenciler icin Ozel Egitim Sinifi
olarak tefris edildi.

® Her yasa uygun sportif faaliyetler devam etmektedir.

= Futbol Sahalari: Koyici ve Belediye statlarinda Glingéren
ilcesinde bulunan Amator Spor Kulliplerine, Sivil Toplum
Kuruluslarina ve ilcemiz de bulunan resmi okullara
sahalarin tahsisi yapilmaktadir.

®= Futbol Akademisi: 150 kayitli iLlkagretim 6grencisinin
egitim gorduigu Futbol Akademisinde futbol
antrenorlerinin verdigi saha ici egitimin yani sira, alaninda
uzman egitmenler tarafindan sporcu davranislari, ahlaki,
beslenmesi, spor psikoloji, diksiyon ve iletisim dersleri
verilmektedir.

® Yizme Havuzlari: Yiizme egitimiicin 2 egitmen esliginde
8 saatlik ders programlari hazirlanmistir. En fazla 8
kisiden olusan gruplarla ayda 50 6grenciye aktif yizme
dersi verilmektedir. Ayrica ilcemizdeki resmi okullardan
gelen taleplere gore hafta ici gruplari olusturularak
egitmenler esliginde ders verilmektedir.

= Gunestepe Semt Konagi Spor Salonu: 18 kisilik gruplara
haftada 2 giin 1’er saat aerobik/step egitimi verilmektedir.
2 spor egitmeni esliginde 3 aylik periyotlarla verilen
egitimin bir periyodunda 150 katilimci ders almaktadir.

= Basketbol Spor Okullari: 4 spor egitmeni esliginde 150
ogrenciye basketbol egitimi verilmektedir.
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*Kapsam Disi

narak Yazi isleri Mudiirligi’ne gonderilmesi
iyilestirme Yapilmasi

Midurlagun onemli faaliyetlerinin basinda ve kurum web sitesinde haber

olabilmesi igin aylik basin yayin ve bilgi islem bilgi raporu hazirlanmasi
Her ay birim galisanlari ile Sosyal/Teknik nitelikli toplanti yapilmasi
Canakkale Zaferi Kutlama Programi ve gezisi

Kurumlar Arasi Futbol ve Voleybol Turnuvasi

GUlngoren Bilim Kiltlr Sanat ve Spor Ligi (28 ilkégretim ve 12 ortadgretim

kurumundan)

Muzeler Haftasi Etkinlikleri

Amator spor ve okul spor kulliplerine spor malzemesi yardimi
izcilik Kampi

19 Mayis Genglik ve Spor Bayrami Etkinlikleri

10 Kasim Atattrk’d Anma

23 Nisan Milli Egemenlik ve Cocuk Bayrami etkinlikleri

24 Kasim Ogretmenler Giinii (ilcede galisan dgretmenler ve aileleri)
29 Ekim Cumhuriyet Bayrami Resmi Toreni

Yaz Okulu ve Yaz Spor Okullarinin Agilmasi

Geleneksel Cocuk Oyunlari Senligi Kardes Belediye Ogrenci Degisimi
Kaltirel Geziler

Kualtur Merkezi Etkinlikleri

Egitim Platformu Toplantilari

Bilgi Evi Aile Okulu
Kitap Basimi

Tiyatro, Kisisel Gelisim, Halk Oyunlari ve Enstruman Kurslari

Bilgi Evi Agilis Toreni
Bilgi Evi Tefrisati
Bilgi Evlerinin isletiimesi

Kiltir Merkezinin isletilmesi

Ozirliiler Sosyal Tesisi Kurulmasi ve isletilmesi
Lise Ogrencilerine Yénelik Uyusturucu ile Miicadele Faaliyeti

Birim gider biitgesini tutturma orani

Cevaplandirma suresi
iyilestirme sayisi
Rapor sayisi

Toplanti sayisi
Kisi Sayisi
Turnuvaya Katihmi

Saglanan Kurum
Sayisi

Katilimei Sayisi

Gezdirilen Ogrenci
Sayisi

Yardim yapilan kultp
sayisi

Ogrenci Sayis

Etkinlik Sayisi

Tamamlanma Yuzdesi

Etkinlik Sayisi

Katilimci Sayisi
Etkinlik Sayisi
Katilimci Sayisi
Katilan Okul Sayisi
Etkinlik Sayisi

Katilimei Sayisi -
Etkinlik Sayisi

Toplanti yapilan okul
sayisi

Seminer Sayisi
Basilan Kitap Sayisi

Kurs Sayisi

Aclilis Téreni Yapilan
Bilgi Evi Sayisi
Tefrisati Yapilan Bilgi
Evi Sayisi
isletilen Bilgi Evi
Sayisi

isletilen Kiiltiir
Merkezi Sayisi

isletilen Tesis Sayisi
Faaliyet Sayisi

Hedeflenen ve
gerceklesen biitce
orani
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5 Giln
3 Adet
12 Adet

12 Adet
10.000 Kisi

42 Kurum

40.000 Ogrenci

300 Ogrenci

11 amator spor
kuliibl ve resmi okul
spor kultpleri

200 Ogrenci

1 Adet Resmi Bayram
ve 1 Adet Genglik
Senligi

100%

1 Adet Resmi Bayram
ve 1 Adet Cocuk
Senligi
3500 kisi
1 Adet
5.000 Kisi
5.000 Kisi
5 Farkli Sehre Gezi

350 Adet

10 Adet

24 Seminer
4 Adet Kitap

1 Tiyatro, 2 Kisisel

Gelisim,2 Koro, 4

Enstruman,2 Halk
Oyunlari Kursu

1 Adet
1 Adet
7 Adet

1 Adet

7 Adet
10 Adet

90%

Hedef Kodu | Hedef Adi Performans Olgiitii Hedef Deger Gerceklesen Deger

Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen taleplerin 7 giin icerisinde tamamla-

3,26 Gln
4 Adet
12 Adet
12 Adet

11.936 Kisi

47 Kurum

40.000 Ogrenci

300 Ogrenci

11 amator spor
kulibl ve 29 resmi
okul spor kultipleri

200 Ogrenci

1 Adet Resmi Bayram
ve 1 Adet Genglik
Senligi

100%

1 Adet Resmi Bayram
ve 1 Adet Cocuk
Senligi
5.200Kisi
1 Adet
5.240 Kisi
5.600 Kisi
5 Adet

400 Adet

10 Adet

24 Seminer
4 Adet

2 Tiyatro,

K.D.*
K.D.*
6 Adet

1 Adet

K.D.*
10 Adet

98.80%
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D 2011 Yili Performansi

Hedef sayilari
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D Biitce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Net Biitgce .. S .
Slfm:(f?::(;?rirl:la Biitge Giderinin Tiiru ﬁdenegi Bu_:gzlg::fr' Ggf:::?;:;‘e
Toplami

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 6,947,188.52 6,862,470.08 98.78

1 PERSONEL GIDERLERI 212,361.00 183,629.37 86.47

2 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 39,085.00 37,742.85 96.57

3 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 6,655,742.52 6,608,512.16 99.29

E CARI TRANSFERLER 0.00 0.00 0

6 SERMAYE GiDERLERI 40,000.00 32,585.70 81.46
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SANATIN ve KULTURUN BIRCOK
DALINDA ETKINLIKLER

DUZENLEYEREK GUNGORENIMIZE ...
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P Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

* lzleyen iki yilin biitce tahminlerini de iceren idare
butcesini, stratejik plan ve yillik performans programina
uygun olarak hazirlamak ve belediye faaliyetlerinin
bunlara uygunlugunu izleyerek degerlendirmesi
sonucunda, 2012 mali yili bitcesi 129.527.115 TL olarak
hazirlanmistir.

e Mevzuati uyarinca belirlenecek bitce ilke ve esaslari
cercevesinde, ayrintili harcama programi hazirlanmis
ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak ddenegin ilgili
birimlere gonderilmesi saglanmistir.

e Butce kayitlarinin tutulmasi, bitce uygulama
sonuclarina iliskin verilerin toplanmasi, degerlendirilmesi
ve biitce kesin hesabi ile mali istatistiklerinin hazirlanmasi
gerceklestirilmistir.

« ilgili mevzuati cercevesinde belediye gelirlerini
tahakkuk ettirmek suretiyle gelir ve alacaklarinin takip ve
tahsil islemleri yuratilmustdr.

e Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet
raporlarini da esas alarak belediyenin faaliyet raporunu
hazirlamak.

¢ Belediye kesin hesabini ve yonetim donemi hesabini da
hazirlayarak Sayistay’a géndermek.

¢ Belediyenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali
is ve islemleri yuritmek ve sonu¢landirmak.

e Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi
konusunda Ust yoneticiye ve harcama yetkililerine gerekli
bilgileri saglayip rapor olarak sunmak.

« On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek.

e ¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin
uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢alismalar
yapmak.

e Mali konularda Ust yonetici tarafindan verilen diger
gorevleri yapmak.

e Belediye hizmetlerinin siirdirilmesi icin gerekli mal
ve hizmet alimlarina iliskin giderlerin, personel maas ve
diger odemelerin (kira, elektrik, su...) Devlet Harcama
Belgeleri Yonetmeligi'nde belirtilen belgelerle ve Mahalli
idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligine uygun olarak
muhasebelestirilmesini ve 6demesini yapmak.

e Muhasebelestirilen her tir kayitlarin donemler itibariyle
raporlarini hazirlamak.

e Kayitlarin dogru, acik ve en hizli bir sekilde ulasilabilir
olmasini saglamak.

¢ Belediyemizde calisan personelimizin maas
tahakkuklari, tedavi giderleri tahakkuk islemleri,
miteahhit 6demeleri, kamu kurumlarina olan 6demeleri
ve diger Ucinci sahislara olan édemeleri takip ve
tahakkuk ettirmek.

e Bakanlik, vilayet, kaymakamlik ve diger kamu kurum
ve kuruluslarindan gelen mali raporlari vb. istekleri
cevaplamak.

e Midurligimuzde gorevli tim personelin puantajlarini,
ozluk yazismalarini, midurligimuize gelen-giden evrak ve
yazismalarin kayit islemlerinin takibini yapmak.

Faaliyet ve Proje Bilgileri

m Belediyemizin hizmetlerinin strdurilebilmesiicin
belediye gelirlerinin tahakkuk ve tahsil islemlerini
yapmalk, ilgili yasal mevzuatlar dogrultusunda personel
maas ve diger giderleri ile ilgili yasal mevzuatlar
cercevesinde odemeleri yapmak, kayitlari dogru, acik
ve en hizli ulasilabilir sekilde tutmak ve donemler
itibariyle istenildiginde raporlamak konularinda hizmet
vermektedir.

= Harcama birimlerinden gelen teklif bitcelerini tanzim
ederek belediye bitcesini hazirlamak, yillik kesin hesabi
ve yonetim donemi hesabini hazirlamak, ilgili birim ve
kurumlar arasinda koordinasyonu saglamak, mudurlik
faaliyetlerinin periyodik olarak raporlanarak Ust yonetime
sunulmasi ve diger kamu kurumlarina gerek gorildigu
zaman bilgi ve rapor sunmak.

m Gelir Birimi; 5393 Sayili Belediye Kanunu, 2464 Sayili
Belediye Gelirleri Kanunu, 213 Sayili Vergi Usul Kanunu,
6183 Sayili Amme Alacaklari Tahsil Usuli Hakkinda
Kanun, 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu ile ¢esitli kanun
ve yonetmeliklerle belirlenmis vergi, resim ve harclarin
tahakkuk ve tahsilat islemlerini yapmak.

Gelir Birimi;

= Yenivergi mikelleflerinin kimlik ve adres bilgileri sicil
servisimizce bilgisayara islemek.

= 5393 sayili Belediye Kanunu, 2464 sayili Belediye
Gelirleri Kanunu ve yonetmeliklerle belirlenmis vergi,
resim ve harclar dogrudan dogruya ve dolayli olarak
tahakkuk ve kayit islemlerini yapmak, tahsilati yapilabilir
hale getirmek.

= 2012 yili ilan ve Rekldm Vergisi, Eglence Vergisi, Tatil



D Orgiit Yapisi

Belediye Bagkan )
Yardimcisi Mali H|.zmetler
Fatih OZCICEK Mudirlugd

Gunlerinde Calisma Ruhsati Harci gibi vergi ve harclar

ile ilgili tarife cetvelleri Belediye Meclisince onaylanmis
olup, buna uygun olarak 2012 yili vergilerinin tahakkuklari
yapilmis, tahsilati yapilabilir hale getirilmistir.

m Adresinde bulunamayan mikelleflerin kayitlari
kapatilmis yeni mukellefler toplu ve bireysel yoklamalarla
kayit altina alinmis, sicil birlestirme yapilarak fazla ve
yersiz kayitlarin oniine gecilmeye calisilmaktadir.

m 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun mikerrer
44.maddesi geregi Cevre Temizlik Vergisinin tahakkuk
ve takip isleri gelir birimi servisimiz biinyesinde
yapilmaktadir.

= 3194 sayili imar Kanunu geregi imar ve Sehircilik
Mudurlugu imar harclari ile Ruhsat ve Denetim
Mudurluklerinden gelen para cezalarinin tahakkuklari
yapilarak miikelleflere tebligi saglanmaktadir.

m 1319 sayili Emlak Vergisi Kanununa gore, belediyemiz
sinirlariicinde gayrimenkuli bulunan toplam 89.741 adet
emlak vergisi mukellefine hizmet verilmektedir.

= 27/07/2004 tarihinde yurirluge giren 5226 Sayili Kiltur
ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanununa istinaden %10
oraninda Kiiltiir Varliklarini Koruma Payi tahsil edilerek il
Ozel idaresi hesabina yatirilmaktadir.

s Emlak vergisi tahakkukunun disinda; tapu islemleri,
veraset ve intikal beyani, kira geliri beyani, yapi kullanma
izni, su abonesi acilmasi gibi islemler icin gerekli olan
belge ve dokimler ile emlak vergisi kayitlari istenilen tim
resmi kurumlarla yazismalara cevap verilmektedir.

m Tahakkuk servisinden gelen diizeltmelere istinaden
vergi, mahsup ve iade islemleri yapilmaktadir. Banka
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Muhasebe Biitge ve
Sefligi Muhasebe Birimi
Tahakkuk Birimi
Tahakkuk Sefligi
Tahsilat Birimi

islemleri, posta cekleri, veznedarlarin ve tahsildarlarin
yapmis olduklari tahsilat icmalleri kontrol edilerek
ilgili kayitlari yapilmaktadir. Yine her sene Belediye
Meclisi tarafindan secilen Denetim Komisyonuna teftis
verilmektedir.

= Vakiflar Bankasi, Ziraat Bankasi, Yapi Kredi Bankasi,
Finansbank ve Halk Bankasindan pos makinesi alinarak
veznemizde kredi karti ile tahsilat yapilmaya devam
edilmektedir. Ayrica mikelleflerimize internetten de
odeme yapabilme imkani sunulmaktadir.

= 2011 yili tahsilat miktarimiz 92.861.902,97 TL dir.

= 5393 sayili Belediye Kanunu, 2464 sayili Belediye
Gelirleri Kanununun 1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu
olmak Uzere diger belediye gelir, harc ve resimleri
belirleyen kanunlarla sinirlandirilmis gelirlerimizin takibat
ve beyan kontrol islemleri yapilmaktadir. Mudurligimdizce
bagli tahakkuk servislerimizin istegi dogrultusunda
yerinde yapilan yoklamalar sonuclandirilarak ilgili
servislerimize bildirilmistir.

Yonetim ve ic Kontrol sistemi

= 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa
istinaden belediyemizde harcama yetkilileri belirlenmis
ve belirlenen yetkiler cercevesinde hizmetler yerine
getirilmektedir.

= 5393 Sayili Belediye Kanununun 25. maddesi

hikmu geregince meclis uyelerinden olusan Denetim
Komisyonunca 2010 mali yilina ait gelir ve giderler ile
bunlara bagli hesap kayit ve islemlerinin denetimine iliskin
incelemeler icin komisyona evraklar sunulmustur. Ayrica
2011 yiina iliskin incelemeler icinde evraklar komisyonun
incelemesine hazir hale getirilmistir.



Dis Denetim;

= 2010 Mali yili Kesin Hesabi ve Yonetim Dénemi Hesabi
Sayistay Baskanligina sunulmak tzere hazirlanmis, ancak
Sayistay’dan herhangi bir talep gelmedigi i¢in evraklar
arsivde bekletilmektedir.

= 2011 Mali yilina ait Sayistay tarafindan istenen
faaliyet raporlari dijital ortamda hazirlanarak Sayistay’a
gonderilmistir.

m Gilngodren Belediyesi logosu ve Glinkart isim hakki

icin marka tescil islemleri baslatilmis, Turk Patent
Enstitisi'nden yayin karari ¢cikmis ve herhangi bir itiraz
gelmemesi halinde basvurularimizin tescil edilmek tzere
belgelendirilecegi bilgisi alinmistir.

Butce ve Kesin Hesap Calismalari;

= 2012 Mali Yili Bitcesi Analitik Biitce sistemine gore
129.527.115 TL olarak hazirlandi.

= 2010 Mali Yili Kesin Hesabi hazirland.
= Biitce 6deneklerinin uygun sekilde kullanimi saglandi.
Bitceden aktarma ve ekleme yapmak suretiyle biitcede

denklik saglandi.

= Muhasebe islemleri; 7.279 adet yevmiye kaydi
muhasebelestirildi.
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’ Performans Sonuc¢ Tablosu

Hedef Kodu |Hedef Adi Performans Olgiitii |Hedef Deger Gerszgfen

M.111

M.112

M.114

M.113

M.321

M.421

M.422

M.1011

M.1012

M.1014

M.1015

M.1016

M.1021

M.1022

*Kapsam Disi

Yardim sandig1 6demelerinin 5 glinde bir yapilmasi islem siiresi 5 Glin

Gelen §|kaye'EIer.|n. allndlgl.guun |"§I(?.m'(.e konulmasi ve i s 3 Giin

ortalama 3 glin icinde geri donlstnin yapilmasi

Bigi edinme kanunu kapsaminda gelen taleplerin 7

glin icerisinde tamamlanarak Yazi isleri Mudirligi'ne islem siiresi 7 Gilin

gonderilmesi

lyilestirme Yapilmasi lyilestirme sayisi 3 Adet

Mudurligin onemli faaliyetlerinin basinda ve kuru-

mun web sitesinde haber olabilmesi icin aylik basin Rapor sayisi 12 Adet

yayin ve bilgi islem bilgi raporu hazirlanmasi

Her ay birim amirleri ile sosyal/teknik nitelikli toplanti el S 12 Adet

yapilmasi

Birim galisanlariyla yilda bir kez sosyal etkinlik torellrnia e 1 Adet

yapilmasi

Alacaklarin tahsil amaci ile borglu miikelleflere tebli- Tebligatta bulunulan .
. 22.000 Kisi

gatta bulunulmasi kisi sayisi

Kayit disi mukelleflerin tespit edilmesi ve yoklama fisi  Tespit edilen mukellef 2 000 Kisi

tanzim edilmesi sayisl ' ?

Belediye g‘el.lrlerlrun tahsil islemlerinin % 80 oraninda Tahsilat orani 80%

gerceklestirilmesi

Dogrudavn temin kalemi harcamalari oraninin her ay e[ 1 Adet

baskanliga sunulmasi

CGalisan memnuniyetinin 6lglilmesi ve iyilestirmeye agik Tamamlanma Orani 100%

alanlarin raporlanmasi

Birim faaliyetlerinin planlanan bitgeye gore yuritilm- Birim gider biitgesini 90%

esi ve bu hususta faaliyet-blitce uyumunun saglanmasi tutturma orani °

Belediye bitcesinin (gelir ve gider) planlandigi sekilde . s o

harcanmasi igin gerekli destek ve yénlendirme Beledive gelir bitcesini 90%

calismalarinin yapilmasi BRI O

1,42 Gun
K.D.*
1,78 Gun
3 Adet

12 Adet

12 Adet
K.D.*
29.881 Kisi
2.907 Kisi
84%

1 Adet
K.D.*

80.19%

90%



Mali Hizmetler

Mudurlugu

D 2011 Yil Performansi

Hedef sayilari

mmmmmm

Performans (%)

—
mmmmmm

100 100 100 100 100 100 100 100 100 98.91 99.91

Birim Performansi Grafigi

0

Subat Nisan Mayis Haziran Temmuz Ekim Kasim Arahk

99,91

Performans Yizdesi
g 8

8

N
e

P Biitce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik .. e e e N"et But:;.e Biit¢e Gideri | Gergceklesme

Biitce Giderinin Tirii Odenegi
Siniflandirma Toplami Orani (%)

Toplami

MALI HiZMETLER MUDURLUGU 8,641,214.00 7,365,927.49 85.24

1 PERSONEL GiDERLERI 736,378.00 678,429.32 92.13

2 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 119,626.00 108,256.90 90.50

3 MAL VE HiZMET ALIM GIiDERLERI 3,037,603.00 2,863,790.91 94.28

4 FAiZ GIDERLERI 618,000.00 399,627.50 64.66

5 CARi TRANSFERLER 4,129,604.00 3,315,822.86 80.29

6 SERMAYE GIiDERLERI 2 0 0

8 BORC VERME 1 0 0
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Giingorenlilere 6zel GUNKART ile hem vergi 6demelerinizi taksitle komisyonsuz
yapabilirsiniz, hem de belediye tesislerinden %20 indirimli faydalanabilirsiniz.

Ayrica GUNKART iiye isyeri indirimlerinden ve cesitli firsatlardan
yararlanabilirsiniz.
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OZEL KALEM
MUDURLUGU




Ozel Kalem

Mudurlugu

D Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

e Kanun, Tuzlk, Yonetmelik ve Genelgeler Dogrultusunda
tiim personelin ozlik, sicil, disiplin ile personele isi geregi
egitimlerin yuritilmesi,

e Baskanin randevularini dizenlemek,

e Baskanlik Makamina gelen tiim evraklarin, havalesinin
yapilmasi icin Belediye Baskanina sunmak,

e Gelen davetiyeleri Baskan’a sunar.

e Miuddrliklerden gelen raporlari aynen veya
gerektiginde diizenleyerek Baskana sunmak,

e Baskanin acilis, protokol faaliyetleri, 6zel giin ve
geceler gibi katilmasi gereken toplanti ve torenlerin
zamanini takip etmek, daha onceden Baskani haberdar
etmek ve katilmasini saglamak,

e Gerektiginde Baskanin katildigi toplantilara katilmak ve
notlari tutmak daha sonra rapor olarak Baskana sunmak,

e Baskanin yurtici ve yurtdisindan gelen misafirleriicin
her tirld karsilama, agirlama ve ugurlama hizmetlerinin
Baskan adina yerine getirmek ve bu konuda gerekli
organizasyonlari yapmak.

P Orgiit Yapisi

D Faaliyet ve Proje Bilgileri

e Baskan'in yurtici ve yurtdisinda katilacagi toplantilarda
ve organizasyonlarda gerekli tedbirleri alarak Baskan'in
katiimin saglanmasi ve bunlara bagli hizmetlerin yerine
getirilmesi.

e Yurtici ve yurtdisi seyahatlerinde iletisim ve gidis -
gelis ile ilgili hizmetlerin yerine getirilmesi, gerektiginde
belediye icerisinde bitin birimlerle her turli irtibatin
saglanmasi, resmi kurum ve kuruluslarla olan yazisma ve
diger irtibatlarin baskanlik adina yapilmasi,

¢ Belediye Baskani'nin Belediye Meclisi, Belediye
Enciimeni ve Belediye hizmet birimleri ile arasindaki
koordinasyonu saglamak.

Middrligimiz 2011 yilina ait faaliyetler;

Yapilan Islemler

Gelen Evrak Sayisi 222 Adet
Giden Evrak Sayisi 169 Adet
Halk Glinline kaydi alinan kisi sayisi 1.002 Adet

Belediye Baskani Ozel Kalem Miidiirii
Sakir Yiicel KARAMAN Metin ALBAYRAK

’ Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik Net Biitce Odenegi | Biitce Gideri Gergeklesme

OZEL KALEM MUDURLUGU 1,680,144.00 1,207,866.18 71.89
1 PERSONEL GIDERLERI 958,694.00 620,295.84 64.70
5 SOSYAL GQVENLiK KURUMLARINA DEVLET PRIiMi 56 452.00 41355 54 2326
GIDERLERI ’ ’
3 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 664,998.00 546,214.80 82.14



HER KESIMDEN BIZi ZIYARETE
GELENLERI OZENLE MISAFIR
ETTIK, DILEK ve SIKAYETLERINI ... o0
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Park ve Bahceler

Mudurlugu

P Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

e Cevre ve cevre saglig ile agacglandirma, park ve yesil
alanlar yapar veya yaptirir denildiginden Mudurligumiz
Giingodren Ilcesinde mevsimine gore cicek ve tirlerini

D Faaliyet ve Proje Bilgileri

belirleyerek teminini saglamak, AgaC Budama:

* Agac ve c¢alilarin budanmasini yapmak, 2011 yiinda Midurligimuz agac budama ekipleri
tarafindan mahalle, cadde ve sokak bazinda toplam 16.551

e Cocuk oyun gruplarinin periyodik bakimlarini, Adet agacin budamasi yapildi.

tamirlerini ve eksiklerini gidermek,

Agac Budama _ Miktar,

e Mevcut yesil alanlarin parklarin budama, ilaclama,

capalama glibreleme, sulama vs. gibi hizmetlerde Akincilar Mahallesi 782 Adet
bulunmak, A.Nafiz Girman Mahallesi 1.696 Adet
e Cevre dizenleme sefligi adi altinda kisilerin huzur ve Gengosman Mahallesi 1.793 Adet
stiknunu beden ve ruh sagligini bozacak sekilde girulti Glnestepe Mahallesi 3.661 Adet
ollgstur.ulma.ma_sh ulaslm.argclarl, sgntlye, fabrika, Giiven Mahallesi 933 Adet
atolye, isyeri, eglence yeri, hizmet binalari ve konutlardan i
kaynaklanan girilti ve titresimin yonetmeliklerle Haznedar Mahallesi 833 Adet
belirlenen standartlara indirilmesi icin faaliyet sahipleri M.Cakmak Mahallesi 893 Adet
tarafindan gerekli tedbirler alinir ve bu faktorlerin ortadan .
. Merkez Mahallesi 2.158 Adet
kaldirilmasina yonelik ¢alismalar yapmak. -
M.Nesihi Ozmen Mahallesi 1.278 Adet
Sanayi Mahallesi 915 Adet

Tozkoparan Mahallesi 1.609 Adet

P Orgiit Yapisi

Planlama Departmani

Teknik
Belediye Bagkan Departman 1
Yardimaisi Park ve Bahgeler Miidiirliigii
Murat KAVAK Teknik
Departman 2
Kalem - Muhasebe

Birimi




Agac Dikimi

2011 yilinda Mudurlugimiz tarafindan cadde, sokak,
park ve yesil alanlara toplam 4.445 Adet agac dikildi.

Agag Dikimi _ wiar)

Akincilar Mahallesi 119 Adet
A.Nafiz Glirman Mahallesi 175 Adet
Gengosman Mahallesi 830 Adet
Glnestepe Mahallesi 754 Adet
Gliven Mahallesi 163 Adet
Haznedar Mahallesi 385 Adet
M.Cakmak Mahallesi 491 Adet
Merkez Mahallesi 724 Adet
M.Nesihi Ozmen Mahallesi 217 Adet
Sanayi Mahallesi 246 Adet

Tozkoparan Mahallesi 341 Adet
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Kesilen Agac¢ Miktari

2011 yiinda muddurligimiz agac budama ekibi
tarafindan ilcemiz sinirlarinda kurumus ve tehlike arz
eden toplam 830 Adet agacin kesimi yapildi.

Yesil Alanlarda Budanan Bitki Miktari

Park, refuj ve yesil alanlarimizda toplam 4.893 Adet
bitkinin budamasi yapild.

Cim Ekimi ve Hazir Cim Serimi Yapilan
Alan Miktari

2011 yilinda, toplam 21.400 m?* alanda ¢im ekimi ve hazir
¢cim serimi yapild.

Cim Bicimi Yapilan Park ve Yesil Alan
Miktari

2011 Yilinda, 1.265.674 m? park ve yesil alanlarin ¢imleri
makine ile, 1.234.085 m? refiij ve cayirlarin otlari motorlu
sirt tirpani ile bicildi.



Park ve Bahceler

Mudurlugu

Yesil Alan ve Bitkilere Atilan Gubre
Miktari

2011 Yilinda, yesil alanlar ve bitkiler icin toplam 8.500 Kg.
gubre kullanildi.

Capa Yapilan Agag Sayisi

2011 Yilinda Park, Yesil Alan ve Tretuarda toplam 12.865
Adet agacin capalamasi yapildi.

Capa Yapilan Cicek Alani Miktari

2011 Yilinda park, yesil alan, ada ve refijlerde mevsimlik
cicek dikimi oncesinde 10.525 m? cicek alanin ¢apalamasi
yapildi.

ilaclama (Zirai ilac) Miktari

Agaclara ariz olan bocek ve zararlilarin miicadelesi
esnasinda 153 seferde toplam 58 Litre zirai ilac kullanildi.

Dikilen Cali Sayisi

2011 Yilinda park, yesil alan, ada ve refijlere toplam 8.316
Adet cali dikildi.

Park ve Yesil Alanlara Dikilen Soganli
Cicek Miktari

2011 Yilinda toplam 300.000 Adet soganli cicek temin
edilerek; bunlarin 200.000 Adedi park, yesil alan, ada

ve refijlere dikildi. Kalan 100.000 Adet Soganli Cicek,
Midirligimiz blinyesinde iretilerek Giingoren Halkina
dagitimi yapilacaktir.

Yabani Ot Temizligi Yapilan Alan Miktari

2011 yilinda toplam 591.757 m? park, yesil alan, giceklik
alani ve sert zeminde yabani otlarin temizligi yapildi.

a- Yesil alanlarda elle yapilan yabani ot temizligi miktari:
273.996 m’

b- Sert zeminlerde yapilan yabani ot temizligi miktari:
303.591 m?

c- Parklarda elle temizlenen alan miktari: 14.170 m?

Serilen Toprak Miktari

2011 yiinda ¢evre diizenlemeleri icin toplam 2.180 m?®
toprak serimi yapildi.

Temini ve Montaji Yapilan Kompozit Agac
Dibi 1zgara Sayisi

2011 Yilinda, Glingdren sinirlarindaki cadde ve sokaklara dikilen
agaclarin diplerine 2.000 Adet (60x60) kompozit izgara montaji yapild.
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Parklara Montaji Yapilan Bank Sayisi

2011 Yilinda, park ve yesil alanlarimiza toplam 1.000 Adet
yeni bank montaji yapild.

Park ve Yesil Alanlara Montaji Yapilan
Ferforje Gorinumlu Sinir Elemani
Miktari

2011 Yilinda toplam 974 Metretiil Ferforje gortinimli
plastik sinir elemant ile yesil alanlar ¢evrilerek, koruma
altina alindr.

Park, Yesil Alan Ve Refujlere Dikilen
Mevsimlik Cicek Miktari

2011 Yilinda, 341.000 Adet Yazlik Mevsimlik Cicek ve
500.000 Adet Kislik Mevsimlik Cicek asagida belirtilen
alanlarimiza dikildi.

Sulama Tesisi Yapilan Park Sayisi

2011 Yilinda, 14 Adet Parkimiza Otomatik Sulama Sistemi
yapildi.

1. Hasbahce Parki

2. Mevlevihane Cami Yani Parki

3. Spor Parki

4. Akincilar Semt Konagi Parki

5. Mefkire Ogrenci Yurt Yani Park
6. Aksemsettin Parki

7. 80.Yil Parki
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8. Ayazma Parki

9. A. izzet Begovig Parki

10. Saraybosna Parki

11. Given Mah. Atapark

12. Eski Londra Asfalti (Bedas Civari)

13. Eski Londra Asfalti (Davutpasa Metro Civari)

14.Kale Center Arkasi Ref(j

Yeniden Dizenlenen Park Sayisi

2011 Yilinda, 9 Adet Parkimiz revize edilerek yenilendi.
1. Murat Yetkin Parki

2. Aksemsettin Parki

3. 80.Yil Parki




Park ve Bahceler

Mudurlugu

4. Ayazma Parki

5. A. izzet Begovic Parki
6. Saraybosna Parki

7. Given Mah. Atapark
8. Piknik Parki

9. Rasim Pasa Parki

Yeni Yapilan Park Sayisi

2011 Yilinda, 6 Adet yeni Park yapilarak, Glingoren

Halkinin hizmetine sunulmustur.
1. Hasbahce Parki

2. ULkl Kent Sitesi Mevlevihane Cami Yani Parki

3. Mevlevihane Parki

4. Spor Parki

5. Akincilar Semt Konagi Parki

6. Kisla Sokak Dinlenme Alani

Cocuk Oyun Grubu Montaji Yapilan Park
Sayisi

2011 Yilinda 10 Adet parkimizin ¢ocuk oyun alanina, zemin
betonu ve kaucuk zemin kaplama ile birlikte 10 takim Oyun
Grubu monte edilerek Gingoren Halkinin kullanimina
sunuldu.

—

. Aksemsettin Parki

2. 80. Yil Parki

3. Hasbahce Parki

4. Sehit Ozcan Canik Parki

5. Sehit Naci Tuncer Parki

6. Ayazma Parki

7. Aliya izzet Begovic Parki

8. Given Mah. Atapark

9. Mevlevihane Camii Yani Parki

10. Mevlevihane Parki

Spor Aletleri Montaji Yapilan Park Sayisi

2011 Yilinda, 7 Adet parkimiza; zemin betonu ve kaucuk




zemin kaplama ile birlikte 7 takim Spor Aletleri monte
edilerek halkimizin kullanimina sunuldu.

1. Hasbahce Parki

2. Mevlevihane Camii Yani Parki

3. Mevlevihane Parki

4. Aksemsettin Parki

5. 80.Y1l Parki

6. Saraybosna Parki

7. Selaleli Park

Yeni Cocuk Oyun Alani Kazandirilan
Kurumlar

2011 Yilinda Giingdren ilcesi’ndeki 2 Adet Okulumuza,
cocuklarin rahatlikla oynayabilecegi yeni oyun alani insa
edildi.

1. Siir Mektebi i.0.0 Coguk Oyun Alani

2. Giindogdu i.0.0 Coguk Alani
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Kaucuk Zemin Kaplamasi Yapilan Park
Oyun Alani Miktari

2
3
k

1

2.

o

1

011 Yilinda, 10 Adet parkimizin cocuk oyun alani zeminine
.852 m? kaucuk kaplama yapilarak, daha temiz ve
ullanisli hale getirilmistir.

. Aksemsettin Parki

80. Y1l Parki

. Hasbahce Parki

. Mevlevihane Camii Yani Parki
. Mevlevihane Parki

. Saraybosna Parki

. Merkez Mah. Atapark

. Spor Parki

. Selaleli Park

0. Mefkure Parki



Park ve Bahceler

Mudurlugu

Yeni Yapilan-Duzenlenen Yesil Alan
Sayisi

2011 Yilinda toplam 18 Adet yeni Yesil Alan diizenlemesi
yapilarak, ilgemize kazandirilmistir.

1. Eski Londra Asfalti [Davutpasa Metro Cevresi)

2. Kale Center Arkasi Refdj

w

. Ucak Caddesi Refij Alanlari

N

. Kivircik Sokak Refiij Alanlari

5. Yicel Sokak Yesil Alanlari

o~

. Mercan Sokak Yesil Alanlari

~

. Mehmet Akif Caddesi Reflj Alanlari

[

. Savas Caddesi-Cam Sokak Refiij Alanlari

0

. Unlii Sokak Refiij Alanlari
10. Uc Cesmeler Sokak Yesil Alanlari

11. Mustafa Yasar Caddesi Yesil Alanlari

12. Posta Caddesi Reflij Alanlari
13. Yeni Kaymakamlik Bahgesi

14. Kale Center Arkasi Ref(j

15. Saglik Grup Baskanligi Bahcesi
16. Tuncay Azaphan Lisesi Bahcesi
17. izzet Unver Lisesi Bahcesi

18. Piknik Park Usti Yamac Alani

Bahar Temizligi

2011 Yili Bahar Temizligi kapsaminda, Baskanlik¢a
belirlenen 88 Adet Cadde ve Sokakta; Aga¢ Dibi
Capalamasi, Tretuarda Yabani Ot Temizligi ve Yabani Ot
ilaclamasi yapildi.

Yesil Alanlarda Yapilan Sulama Miktari

2011 Yilinda park, yesil alan ve ¢igek parterlerinin tanker
ile sulanmasinda toplam 40.800 Ton Su kullanilmistir.
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Park ve Bahceler

udurlugu

’ Performans Sonuc Tablosu

Hedef Kodu | Hedef Adi Performans Géstergesi Gergelfle;en
Deger Deger
Bilgi edinme kanunu kapsaminda gelen taleplerin 7
P.111 giin igerisinde tamamlanarak Yazi isleri Miidurligi’ne Cevaplandirma suresi 5 Gln 2,86 Gin
gonderilmesi
P.112 iyilestirme Yapilmasi lyilestirme sayisi 3 Adet 3 Adet
Mudurligin 6nemli faaliyetlerinin basinda ve kurum
P.321 web sitesinde haber olabilmesi igin aylik Basin yayin Rapor sayisi 12 Adet K.D.*
ve Bilgi islem bilgi raporu hazirlanmasi
P.421 Her ay birim galisanlari ile sosyal/teknik nitelikli TorslEwE et 12 Adet 17 Adet
toplanti yapiimasi
islem yapilan alan miktari 1021'(2)00 173.427 m?
. 6.000
Budanan agag sayisi Adet 16.551 Adet
Kesilen agag sayisi 120 Adet 830 Adet
Sokilen gali sayisi 250 Adet 964 Adet
s . 2.000
Dikilen agag sayisi Adet 4.445 Adet
o 2.000
Dikilen ¢ali sayisi Adet 8.316 Adet
. 8.000
Capa yapilan agag sayisi Adet 12.865 Adet
Capa yapilan gicek alan miktari 10r;10200 10.525 m?
Cim Ekimi ve Hazir ¢im serimi yapilan alan miktari 1050200 21.400 m?
Bigilen yesil alan miktari 75&200 1.265.674 m?
P.811 Glingoren Sinirlari Dahlllnde_kl Pa_rk ve Yesil Alanlarda B TR D 850.000 1.234.085 m?
Bakim, Onarim ve Yenileme Isleri m2
Elle Yabani ot temizligi yapilan yesil alan miktari 1060200 288.166 m?
Sert zemin yabani ot temizligi yapilan alan miktari 20r;]0200 303.591 m?
Temizligi ve yikamasi yapilan park sayisi 25 Adet 29 Adet
Yesil alanlarda yapilan sulama miktari 33_'(?:0 40.800 Ton
- . 500.000
Dikilen gigek sayisi Adet 841.000 Adet
- . . 100.000
Dikilen soganl gigek sayisi Adet 300.000 Adet
Nakleden kamyon sayisi 120 Adet 882 Adet
Serilen kompost miktari 200 m? 205 m?
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’ Performans Sonuc Tablosu

Hedef Kodu |Hedef Adi Performans Gostergesi Hetief Gergelfle;en
Deger Deger
. . . . 800.000 1.141.000
Temin edilecek gigek miktari Adet Adet
Temin edilecek kislik gigek miktari 3?&230 500.000 Adet
P.812 Cigek Alimi
. . . . 300.000
Temin edilecek yazlik gicek miktari Adet 341.000 Adet
Temin edilecek soganli gigek miktari 2?&230 300.000 Adet
Malzeme gesit sayisi 8 Adet 8 Adet
Temin edilecek toprak miktari 300 m? 2.180m3
Temin edilecek kompost miktari 200 m? 205 m3
. . 2.000
Temin edilecek i1zgara sayisi Adet 2.000 Adet
i i i 2. . 2. .
p.813 Malzemne Alimi Temin edilecek tohum miktari 000 Kg 000 Kg
Temin edilecek giibre miktari 2.500 Kg. 8.500 Kg.
Temin edilecek ilag miktar 50 Lt. 58 Lt.
Temin edilecek alet edevat sayisi 150 Adet 150 Adet
Temin edilecek makine sayisi 4 Adet 5 Adet
Alinacak takim sayisi 20 Adet 20 Adet
Alinacak spor aletleri takim sayisi 15 Adet 15 Adet
p.814 S @A Alinacak bank sayisi 500 Adet  1.000 Adet
Alinacak piknik masa sayisi 50 Adet 50 Adet
Alinacak ¢6p kutusu sayisi 100 Adet 300 Adet
P.815 Magirus Cevre Diizenlemesi Diizenlenecek alan sayisi 1 Adet K.D.*
P.816 Cevher Dudayev Park Diizenlenmesi Dizenlenecek park sayisi 1 Adet K.D.*
P.817 Maresal Cakmak Duizenlenmesi Dizenlenecek alan sayisi 1 Adet K.D.*
P.818 YT.U. Diizenlenmesi Dizenlenecek alan sayisi 1 Adet K.D.*
P.819 Rasim Pasa Parki Diizenlenecek park sayisi 1 Adet 1 Adet
P.8110 Gungoren Semt Poliklinigi Diizenlenecek alan sayisi 1 Adet K.D.*
P.8111 Ulki Sitesi Mevlihane Cami yani diizenlenmesi Diizenlenecek alan sayisi 1 Adet 1 Adet
P.8112 Projelendirme Yapimi Projelendirilecek park sayisi 4 Adet 15 Adet
P.8113 Sulama Tesis isleri Sulama tesisi yapilacak park sayisi 7 Adet 14 Adet
P.1021 Birim gider bitgesini tutturma orani Hedeflenen ve gergeklesen biitge orani 90% 95%

*Kapsam Disi
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D 2011 Yili Performansi

Hedef sayilari

mmmmmmm

Performans (%)

—
mmmmmmm

100 100 99.78 99.98

Birim Performansi Grafigi

Subat Mays Hatziran Temmuz ARustos Eylil Ekim Kasim Aralik Toplam

99.78 99,98

Performans Yizdesi

D Biitce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik . e Net Biitf.e Biitce Gideri | Gergeklesme
Siniflandirma | Blitce Giderinin Tiirii Odenegi Toplami Orani (%)
Toplami

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 11,995,249.17 10,067,207.24 83.93

1 PERSONEL GIDERLERI 2,051,476.00 1,569,485.50 76.51
SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi

2 GIDERLERI 388,418.00 307,365.16 79.13

MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 4,177,994.00 3,907,578.92 93.53

SERMAYE GiDERLERI 5,377,361.17 4,282,777.66 79.64



Park ve Bahceler
Mudurlugu




YESIL ALANLARIMIZI ARTTIRARAK
GUNGORENIMIZE YENI PARK ve
BAHCELER KAZANDIRDIK e 9011

RAPORU
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Ruhsat ve Denetim

Mudurlugu

P Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

¢ Sihhi, gayri sihhi ve umuma acik istirahat ve eglence
yerlerini ilgili mevzuatlar acisindan degerlendirilerek
hizmetlerin planli, programli etkin bir sekilde
yuritulmesini saglamak.

e Sihhiisyerlerini yerinde denetlemek, ruhsat
miracaatlarini almak. Gerekli ve yeter kosullari
saglayanlara calisma ruhsati vermek, ilgili yonetmelik
sartlarina uygun olmayan is yerlerinin faaliyetlerinin
durdurulmasini saglamak.

e Gayri Sthhi miiessese mevzuati ve ¢cevre saglig
acisindan ikinci ve Uc¢uncu gayri sihhi miesseseleri
denetlemek, gerekli durumlarda G:5.M komisyonuna
sunmak, komisyon kararlarinin geregi icin ilgili mudurlik
ve kurumlara bildirmek.

¢ Ruhsat kosullarina uymayan ve gerekli onlemleri
almaktan kag¢inan 2.ve 3. sinif gayri sihhi miesseselerin
faaliyetlerinin durdurulmasini saglamak veya ruhsatlarinin
iptal edilmesi icin rapor diizenleyerek karari alinmak
tzere G.S. M komisyonuna sunmak, bu konuda alinan
kararlari bilgi ve geregi icin ilgili midurlik ve kurumlara
gondermek.

e 2.ve 3. sinif gayri sihhi miesseselerin kurulmadan
once yapmis olduklari basvurulari incelemek, mahallinde
tetkik etmek, gerekli gordiigl durumlarda ilgili kurum
ve kuruluslarin gorislerini almak, G.S. M komisyonu
tarafindan incelenerek uygun goriinenlerin ¢alisma
ruhsatini tanzim etmek.

e Sihhive gayri sthhi miesseseler hakkinda, kamu kurum
ve kuruluslardan gelen yazilar ile vatandaslardan gelen
sikayet vb. konulari degerlendirerek mahallinde denetim
yapmak, tespit edilen olumsuzluklari bir rapor halinde

D Orgiit Yapisi

komisyona sunmak, komisyon tarafindan alinan kararlari
geregi icin ilgili mudurlik ve kurumlara bildirmek. Tespit
edilen olumsuzluklara gore isyerine dizeltici tedbirler
aldirmak, olumsuzluklari gidermeyenlerin faaliyetlerini
durdurmak.

e Belediye Meclisi ve Belediye encimeninin ruhsat ve
denetim mudurligund ilgilendiren kararlarini uygulamak,
takip etmek ve gerektiginde raporlar halinde ilgili kurum
ve kuruluslara bilgi vermek.

o Belediyelerin diger birimlerinde gelen yazilarla ilgili
gerekli islemleri yaparak ilgilere bilgi vermek.

e Bakanliklardan ve Biylksehir Belediyesinden gelen
genelge, yonerge ve yonetmelikler ve degisiklikleri ile ilgili
takipleri ve bu dogrultudaki gerekli calismalari yapmak.

o Sikayetleri degerlendirmek.

e Avan proje onayi ve tesis kurma izin belgesi vermek.

e Makine tesisati ve elektrik tesisati etiit projelerinin
onaylanmasi.

e |siyalitim muayene raporu vermek.

e Tesisat iskan raporu vermek.

e Asansor ruhsati vermek.

e Gayri sthhi miesseselerin ruhsat projelerinin yerinde
incelenerek ve ruhsat harclarinin tahakkuk ettirilerek,

calisma ruhsatlarini diizenlemek.

o lihalelerinin tesisatla ilgili bélimlerinin kontrolligiini
yapmak.

Belediye Bagkan
Yardimcisi

Fatih OZCICEK

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii

Denetim ve Kontrol
Sefligi

Ruhsat Sefligi
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D Faaliyetler ve Proje Bilgileri
Yapilan islemler

Kapanis (Terk-i Ticaret) Yapilan isyerleri 3.207 Adet Yazi Isleri Midirligi Gelen Evrak 32 Adet
Acma Komisyonunca Denetlenen isyerleri 831 Adet Yazi isleri Midirligi Giden Evrak 130 Adet
isyeri Acma Harci 1.515 Adet Zabita Mudurltgi Gelen Evrak 6.292 Adet
Hafta Tatil Ruhsati Harcl 459 Adet Zabita MudurlGgu Giden Evrak 3.352 Adet
Sthhi Miessese Calisma Ruhsati 1.097 Adet imar ve Sehircilik Mudirligi Gelen

Gayri Sthhi Miiessese Ruhsati Miiracaati 837 Adet erak 167 Adet
Gida imalati Ruhsati 16 Adet Imar ve Sehircilik MudirlGgi Giden

Umuma Acik isyerleri Calisma Ruhsati 40 Adet Evtak . 308 Adet
Asansér Muayenesi 29 Adet Saglik Midurligi Gelen Evrak 19 Adet
iskan Miiracaati 106 Adet ?agllk MudurlGgi Giden Evrak 444 Adet
Is1 Yaliim 110 Adet !tfaiye Mudurlugi Gelen Evrak 1.239 Adet
Etiit Proje 88 Adet Itfaiye MidurlGgu Giden Evrak 1.334 Adet
Ruhsat Denetimi 1.450 Adet Mudurlik Toplam Gelen Evrak 9.295 Adet
sikayetler 293 Adet Mudurlik Toplam Giden Evrak 6.606 Adet
isyeri Agma Harci 255.773,45 TL
Hafta Tatili Ruhsat Harci 66.004,51 TL
Yapi Kullanma izni (imar) Harci 2.779.180,85 TL
Diger Cesitli Gelirler 434.229,00 TL
Muayene Denetim ve Kontrol Ucretleri 492.172,60 TL
1.Usulslzlik 55.717,00 TL
2.Usulstzluk 846,50 TL

Toplam Tutar: 4.083.923,91 TL




Ruhsat ve Denetim

Mudurlugu

’ Performans Sonuc Tablosu

Hedef Kodu | Hedef Adi Performans Olgiitii |Hedef Deger Ger;zg::rsen

R111 Ruhsat sonuglandirma isleminin 10 giin igersinde Ruhsat |§Iem.|. - 10 Giin 8,89 Giin
yapilmasi sonuglandirma siresi
Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen taleplerin 7

R.112 glin icerisinde tamamlanarak Yazi isleri Mudirliigi'ne islem siiresi 7 Gln K.D.*
gonderilmesi

R.113 !3|.r|me gel.en"§|lfay.l.et.l.er|n incelenmesi ve 2 giin iger- $|kayet"|nc¢.eleme 2 Giin 2 03 Giin
isinde geri donlisiiniin yapilmasi suresi

R.114 iyilestirme Yapilmasi lyilestirme sayisi 3 Adet 3 Adet

Mudurligin onemli faaliyetlerinin basinda ve kurumun
R.321 web sitesinde haber olabilmesi icin Aylik Basin Yayin ve Rapor Sayisi 12 Adet 1 Adet
Bilgi islem bilgi raporu hazirlanmasi

Her ay birim calisanlari ile sosyal/teknik nitelikli toplanti

R.421 Toplanti sayisi 12 Adet 12 Adet
yapilmasi
R.631 Gayri sthhi isyeri denetimlerinin yapilmasi Yapilan denetim sayisi 1800 Adet 290 Adet
R.632 Sthhi isyeri denetimlerinin yapilmasi Yapilan denetim sayisi 1850 Adet 1160 Adet
R.633 Internet cafe .Ve umuma acik eglence yerlerinin Yapilan denetim sayisi 350 Adet 350 Adet
denetlenmesi
R.634 Ruhsatsiz isyeri oraninin azaltilmasi Ruhsat5|.z isven 25% 10%
oranindaki azalma
S .. R Birim gider butgesini
R.1021 Birim gider bitgesinini tutturmak 90% 89%

tutturma orani

*Kapsam Disi
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D 2011 Yili Performansi

Hedef sayilari

mmmmmmm

mmmmmmm

100 100 100 100 94.23 100 100 78.30 97.71

Birim Performansi Grafigi

87,71

Temmuz

Performans Yilades

D Biitce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik Biitce Giderinin Tiirii I\:je;eBnuetgie Biitge Gideri | Gerceklesme
Siniflandirma Toplami Toplami Orani (%)

RUHSAT VE DENETiIM MUDURLUGU 778,272.00 693,222.41 89.07

1 PERSONEL GIDERLERI 630,116.00 571,460.05 90.69

2 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI ~ 135,628.00  121,112.36 89.30

3 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 12,528.00 650.00 5.19
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Saglik Isleri

Mudurlugu

P Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

e Saglik isleri MUdurligl 5393 sayili Belediye Kanununun
49. maddesi ve Icisleri Bakanligi'nin 06.10.2006 tarih ve
9878 sayili karariyla kurulmustur.

e Saglik isleri Midiirligiimiizde belediye personelimiz
olan memur ve bakmakla yiikimlu olduklari aile fertleri-
nin muayene tedavi ve hastaneye sevk islemleri,

e isci personelin muayene ve tedavileri,

e Emekli, Bag-Kur ve Ogrencilerin ve ayrica amatér spor-
cularin muayene ve ilaclarinin yazilmasi,

e ilcemiz dahilinde vefat edenlerin g_b'mme izin belgeleri-
nin verilmesi ve dlenlere ait Mernis Olim Tutanaklarinin
dizenlenerek Ilce Nifus Midirligine gonderilmesi,

e Bolgemizdeki sihhi ve gayri sihhi isyerlerinin kontrolleri
ve raporlarinin dizenlenmesi sunulan hizmetlerimizden-
dir.

P Faaliyet ve Proje Bilgileri

= Glngoren Belediyesi'nin yurirlikte olan 2007-2011
Stratejik Plani'nin uygulama dénemi itibariyle 2011 yili
sonu itibariyle sona ermistir. 5 yillik stireyi kapsayan 2012-
2016 Gungoren Belediyesi Stratejik Planini, kurum ici ve
kurum disi taraflarin gorislerini alarak katiimci bir anla-
yisla hazirlanmistir.

= 2012 Performans Programimizi, ilcemizin ve kurumu-
muzun gelisimi adina somut 4 adet amac ve bu amaclari
gerceklestirecek 38 adet hedef belirleyerek tamamlanmis-
tir.

®" Hasta Muayenesi

= Belediyemizde bulunan memur personelin kendileri ve
bakmakla yikimli olduklari (es, anne - baba, cocuk] kisi-
lerin muayene tedavi ve hastaneye sevklerinin yapilmasi,

®= Encumen karari geregi fakir hastalarin Ucretsiz muaye-
ne ve tedavilerinin yapilmasi ve recetelerinin tanzimi,

= Gerektiginde memur emeklisi hastalarin muayene ve
tedavisinin yapilmasi,

®= Memur ve fakir hastalarin recetelerinin eczaneler tara-
findan dizenlendikten sonra tahakkuku icin gerekli islem-
lerin yapilmasi,

D Orgiit Yapisi

® Hastanelerde memurlarimiza yapilan muayene ve teda-
vilerinin faturalarinin diizenlenip, tahakkukunun yapilmasi;

" jlgemizdeki 15 amator spor kuliibiiniin sezon icerisinde-
ki ilk yardim malzeme ihtiyaci karsilanmistir,

= 200 amator sporcunun sezon dncesi saglik muayenesi-
yapilmistir,

® Yilda 1.000 adet isyerinin denetlenmesi yapilmistir,
= Yilda 2.000 kisinin hasta muayenesi yapilmistir,

® Yilda 400 adet isci personelin muayenelerinin ve periyo-
dik saglik kontrollerinin yapilmistir,

= Tum personelin senede bir kere saglik sorgulamasin-
dan gecirilmistir,

= Sihhi sikayetlerin 5 giin icinde degerlendirilmesi yapil-
mistir,

® Her ay 2 ayda bir, 1 adet iyilestirme yapilmistir,

= Her ay birim ¢alisanlari ile sosyal/teknik nitelikli toplan-
ti yapilmistir,

= Mudurlidgiun onemli faaliyetlerinin basinda ve kurumun
web sitesinde haber olabilmesiicin Aylik Basin Yayin ve
Bilgi Islem bilgi raporu hazirlanmistir,

® Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen taleplerin 7 giin
icerisinde tamamlanarak Yazi Isleri Midiirligid'ne gonde-
rilmistir.

Yapilan islemler

Personel tedavi 1.550 Adet
Diger hasta muayene 2.159 Adet
Amatdr sporcu muayene 96 Adet
isyeri denetimi 1.063 Adet
Sthhi Ruhsat Komisyonu 574 Adet
Gayri Sthhi Ruhsat Komisyonu 556 Adet
Goémme izni Verilenler 504 Adet
Savciliga ihbar Edilenler 10 Adet

Belediye Baskan Yardimcisi
Ensar OZCAN

Saghk isleri Miidiirltigii
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’ Performans Sonuc¢ Tablosu

Hedef Kodu |Hedef Adi Performans Gostergesi| Hedef Deger Ger;::::rsen

SA.111

SA.112

SA.113

SA.321

SA.421

SA.431

SA.432

SA.521

SA.522

SA.523

SA.524

SA.525

SA.831

SA.1021

*Kapsam Disi

Sikayetleri

Sthhi sikayetlerin 5 giin icinde degerlendirilmesi e [ e —

Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen taleplerin 7

glin icerisinde tamamlanarak Yazi isleri Midurliigi’ne islem siiresi 7 Gln
gonderilmesi
iyilestirme yapilmasi iyilestirme Sayisi 3 Adet
Mudurligin onemli faaliyetlerinin basinda ve kuru-
mun web sitesinde haber olabilmesi icin Aylik Basin Rapor sayisi 12 Adet
Yayin ve Bilgi islem bilgi raporu hazirlanmasi
Her ay birim calisanlari ile sosyal/teknik nitelikli R 12 Adet
toplanti yapilmasi
Yilda 400 adet is¢i personelin muayenelerinin ve peri- Saglik kontroli yapilan -
. . .. . 400 Kisi
yodik saglik kontrollerinin yapilmasi isci sayisl
Tum personelin senede bir kere saglik Saglik kontroliinden 100%
sorgulamasindan gegirilmesi gecen personel orani ?
65 yas Uzeri bakima muhtag hastalara evde bakim Bakim hizmeti verilen .
. . . .. 1.000 Kisi
hizmeti verilmesi kisi sayisi
10 okulda saglik taramasinin yapilmasi Taramasya/.';fnslllan e 10 Okul
ilcemizdeki amatér spor kuliiplerinin sezon igerisinde- Yardim yapilan amatér
. o oy 10 Adet
ki ilk yardim malzeme ihtiyacinin karsilanmasi spor kullibi
200 amator sporcunun sezon oncesi saglik muayen- Muayenesi yapilan 200 Kisi
esinin yapilmasi sporcu sayisl 3
Yilda 2.000 kisinin hasta muayenesi ve sevk Muayene ve sevk edilen 5 000 Kisi
islemlerinin yapilmasi kisi sayisi ’ 3
Yilda 1.000 adet isyerinin denetlenmesi Denetlenen isyeri sayisi 1000 Adet
Birim gider bitgesini tutturmak Birim gider biitcesini 90%

tutturma orani

K.D.*

K.D.*

2 Adet

12 Adet

12 Adet

400 Kisi

100%

K.D.*

K.D.*

10 Adet

200 Kisi

2000 Kisi

1000 Adet

68.10%



Saglik Isleri

Mudurlugu

D 2011 Yili Performansi

Hedef sayilari

| Ocak | Subat | Mart | Nisan | Mayis |Haziran| Temmuz| Agustos | Eylil_|_Ekim | Kasm | Aralik_| Toplam_
4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 14 60
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 79.60 98.30

Birim Performansi Grafigi

w0a 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
100
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20
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Ocak subat Mart Nisan Mayis Hazitan Apustos Eylal Ekim Kasim Aralik

Temmuz

98,30

Toplam

D Biitce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik .. T I\!gt BUtE.e Biit¢e Gideri | Gerceklesme

Biitce Giderinin Tiirii Odenegi
Siniflandirma Toplami Orani (%)

Toplami

SAGLIK iSLERi MUDURLUGU 183,423.00 124,896.79 68.09

1 PERSONEL GIiDERLERI 107,915.00 93,700.05 86.83

2 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 25,447.00 21,787.13 85.62

3 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 40,061.00 9,409.61 23.49

5 CARI TRANSFERLER 10,000.00 0 0
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Strateji Gelistirme

Mudurlugu

D Gorev Yetki ve Sorumluluklar

e Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program
ve hiklmet programi ¢cercevesinde belediyenin orta ve
uzun vadeli strateji ve politikalarini belirlemek, amacglarini
olusturmak Uzere gerekli calismalari yapmak.

e Belediyenin gorev alanina giren konularda, hizmetleri
etkileyecek dis faktorleri incelemek, kurum ici kapasite
arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin
duzeyini analiz etmek ve genel arastirmalar yapmak.

e Belediyenin stratejik plan ve performans programinin
hazirlanmasini koordine etmek ve sonuclarinin konsolide
edilmesi calismalarini yiritmek.

o Belediye faaliyetlerinin stratejik plan ve yillik
performans programina uygunlugunu izlemek ve
degerlendirmek.

e Belediyenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve
performansla ilgili bilgi ve verileri toplamak, analiz etmek
ve raporlamak.

¢ Belediyenin gorev alanina giren konularda performans
ve hizmet kalitesi standartlarini gelistirmek ve bu
kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek.

e Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet
raporlarini da esas alarak belediyenin faaliyet raporunu
hazirlamak.

e Belediyenin yatirim programinin hazirlanmasini
koordine etmek, uygulama sonuglarini izlemek ve yillik
yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak.

e ic kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin
uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda calismalar
yapmak.

o Ust yonetimin ic denetime yonelik islevinin etkililigini ve
verimliligini artirmak icin gerekli hazirliklari yapmak.

e Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine
getirmek.

¢ Belediyenin bilisim teknolojileri ihtiyacini tespit etmek,
gerekli bilgisayar agini olusturmak ve bilisim sisteminin
etkin, verimli ve glvenli bir sekilde kullanilmasini
saglamak.

¢ Belediyenin e-belediyecilik ve Web hizmetlerini
yonetmek.

o Ustii tarafindan verilecek benzer nitelikli diger gérevleri
yerine getirmek.

e Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine
getirmek.

« idarenin stratejik planlama calismalarina yonelik bir
hazirlik programi olusturmak, idarenin stratejik planlama
surecinde ihtiyac duyulacak egitim ve danismanlik
hizmetlerini vermek veya verilmesini saglamak ve stratejik
planlama calismalarini koordine etmek.

e Stratejik planlamaya iliskin diger destek hizmetlerini
yuritmek.

e [darenin misyonunun belirlenmesi calismalarini
yuritmek.

o idarenin gbrev alanina giren konularda, hizmetleri
etkileyecek dis faktorleri incelemek.

¢ Yeni hizmet firsatlarini belirlemek, etkililik ve verimliligi
onleyen tehditlere tedbirler almak.

e Kurum i¢i kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin
etkililigini ve yararlanici memnuniyetini analiz etmek ve
genel arastirmalar yapmak.

« lidarenin Ustiinliik ve zayifliklarini tespit etmek.

« idarenin gorev alanyla ilgili arastirma gelistirme
faaliyetlerini yuritmek.

« idare faaliyetleri ile ilgili bilgi ve verileri toplamak, tasnif
etmek, analiz etmek.

« idarenin gbrev alanina giren konularda performans ve
kalite olcutleri gelistirmek.

e [darenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve
performansla ilgili bilgi ve verileri toplamak, analiz etmek
ve yorumlamak.

o idarenin ve/veya birimlerin belirlenen performans ve
kalite olcutlerine uyumunu degerlendirerek Ust yoneticiye
sunmak.

e Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri varsa ilgili
birimlerle isbirligi icinde yerine getirmek.

e Yonetim bilgi sisteminin gelistirilmesi calismalarini
yuritmek.

« |statistiki kayit ve kalite kontrol islemlerini yapmak.

e Belediye Baskanligi biinyesinde cagin gerektirdigi
her tirld teknolojik ve bilimsel gelismeyi takip

ederek yenilikleri kurumda uygulamak suretiyle

kurum calisanlarinin ve vatandaslarimizin belediye
hizmetlerinden yerinde, zamaninda, yeteri kadar, en az
maliyetle ve cagdas kosullarda yararlanmasini saglayan
yapisal calismalari yuridtmek.

e Kurumun ulusal ve uluslararasi standartta mal ve
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hizmet retebilmesiicin gerekli tim ulusal ve uluslar
arasl teknolojik ve bilimsel gelismeleri arastirmak,
kurumda uygulanmasini saglayici her tirld calismayi
yapmak, yaptirmak veya katkida bulunmak.

e Kurumun ¢agin gerektirdigi hizmet ve kalite
standardina ulastirilmasi ve daha ileri seviyede
hizmetin saglanabilmesi amaciyla stratejik hedeflerinin
olusturulmasi, gelistirilmesi ve uygulanmasinin takip
edilmesi calismalarini yiritmek.

e Kaliteli hizmetin en uygun kosullarda ve uygun
maliyetlerle Uretilmesi, gelistirilmesi konularinda
arastirma ve gelistirme calismalari yapmak.

e Kurum birimlerinin hizmet prosedirlerinin olusturulma
sina katkida bulunmak, prosedirlerin uygulanmasini
takip etmek ve prosediirlerin gelistirilmesi konusunda
onerilerde bulunmak.

e Vatandaslarimizin kurumumuzdan talep ve
beklentilerini tespit etmeye yonelik her tirli arastirma ve
anket calismalarini yapmak veya yaptirmak.

e Kurum calisanlarinin; kurumdan beklentilerini,
calisma kosullarinin iyilestirilmesi, calisanlarin gelisimi
ve yonetime katiiminin temini amaciyla gerekli her turld
calismayi yapmak veya yaptirmak.

e Kurumun hizmetlerini en uygun sekilde vatandasa
sunabilmesi i¢in gerekli sistemin kurulmasina katkida
bulunmak, dneriler sunmak ve sistemin verimliliginin
artarak devam etmesini saglamak amaciyla sistemi siirekli
gozden gecirerek dizenleyici, iyilestirici ve gelistirici
calismalar yapmak.

P Faaliyet ve Proje Bilgileri

= Giingdren Belediyesi'nin yirtdrlikte olan 2007-2011 yili
Stratejik Plani’'nin uygulama dénemi itibariyle 2011 yili
sonunda sona ermistir. 5 yillik stireyi kapsayan 2012-2016
Glngoren Belediyesi Stratejik Plani, kurum i¢i ve kurum
disi taraflarin gorusleri alinarak katilimci bir anlayisla
hazirlanmistir.

= 2012 Performans Programi, ilce ve kurumumuzun
gelisimi adina somut 4 adet amac ve bu amaclari
gerceklestirecek 38 adet hedefle tamamlanmistir.
Performans Programinin tim birimler dahilinde
uygulanmasi, takibi, her aya iliskin raporlanmasi ve ust
yonetimin bilgilendirilmesi islemleri gerceklestirilmistir.
Bu konuda aylik raporlamalar, g, alti, dokuz ve on iki aylik
analiz raporlari seklinde yapilmis olup, sonu¢ raporlari,
birimlerde gorevli olan Performans Raporlamasindan
sorumlu personele ve st yonetime gerekli bilgilendirme
yapilmistir.

= 2010 yiinda gerceklestirilen Sure¢ Analizi Calismasi baz
alinarak oncelikle Ruhsat ve Denetim Mudurlugu ve Zabita
Mudurligi'nin yapmakta oldugu tim saha sireclerinin
mobilize edilmesi icin yazilim gelistirilmis, sahadan
yapilan yerinde denetim, tespit, sikayet vb. siireclerin
aninda merkeze iletilmesini saglamak amaciyla alinan
tablet bilgisayarlara pilot uygulama baslatilmistir.

= 2012 Yili Performans Programi kapsaminda
onumiuzdeki yil icerisinde yapilacak olan aylik performans
degerlendirmelerinin daha saglikli ve dogru bir sekilde
yapilabilmesi amaciyla Performans Programi (ihale Takip/
Biitce) Gelistirme ve Olciimleme Yazilimi gelistirilmistir.
Bu programi kullanmakla yetkilendirilmis personele
kullanici profili olusturulmus ve gerekli egitimler
verilmistir.

= Performans Programimiz kapsaminda bir énceki senenin
raporlarini, gerekli tim calismalari yaparak, mevcut
yasalar geregi 2010 Yil Sonu Faaliyet Raporu hazirlanmis,
Ust Yonetime teslim edilmis ve Nisan Ayinda meclise
sunulmustur.

= Midirligimiz, Belediyemiz Mali Hizmetler Muddrligu
ve Halkbank ortakligi ile hayata gecirilen GUNKART
Projesine tanitim hizmetleri basta olmak lzere teknik
boyutlu destek vermis olup, bu konuda yapilan tim
calismalarin koordinasyonunu ylridtmustir. Ayni
zamanda, www.gunkart.com, www.gunkart.com.tr web
adresleri vatandaslarimizin hizmetine sunulmustur.

= Kent Bilgi Sistemi calismalari, ilcede bulunan tim
cadde ve sokaklarin resim ve video gorsellerini iceren,



Strateji Gelistirme
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ilgili veritabanlari ile etkilesim halinde olan ve fonksiyonel
olarak bircok uygulamayi blinyesinde barindiran bir yapida
ele alinmakta ve ¢alismalar bu yonde sirdirilmektedir.

= Kurumun teknik alt ve Ust yapi, otomasyon agi ve tim
gereksinimleri ile bakim ve onarim faaliyetlerini en kisa
surede gerceklestirilerek belediye personelinin kullandigi
CRT monitorleri degistirilmistir.

= Mdiduirligimiz, otomasyondan 671 adet, telefon ve
s0zlu olarak ise yaklasik 3.000 adet diger birimlerin istek
talebini, yaklasik 56 dk. 47 sn. icinde yerine getirmistir.

= Kurum Web sitelerinin lisanslari, tasarim
ve eklentilerinin takibini eksiksiz bir sekilde
gerceklestirilmistir.

= UAVT de bulunan mesken ve isyerlerinin sisteme
eklenmesi - ¢ikartilmasi ya da dizenlenmesi ile UAVT

icin gelen muikelleflerin isteklerinin yerine getirilmesi,
gerektigin de yerinde inceleme yapilarak sonucun sisteme
girilmesi ve mukelleflerin yonlendirilmesi birimimiz
tarafindan gerceklestirilmistir.

* Diger kurumlardan gelen (Tapu Midiirligi, ISMEK
subeleri, askerlik subesi, muhtarliklar vs.) teknik
bakim- onarim, kurulum talepleri en kisa siirede yerine
getirilmistir.

= Gingodren Belediyesi logosu ve Giinkart isim hakki

icin marka tescil islemleri baslatilmis, Tirk Patent
Enstitisi'nden yayin karari ¢ikmis ve herhangi bir itiraz
gelmemesi halinde basvurularimizin tescil edilmek tzere
belgelendirilecegi bilgisi alinmistir.




D Performans Sonuc Tablosu
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Bigi edinme kanunu kapsaminda gelen taleplerin 7 giin igerisinde tamamla-
narak Yazi isleri Miidiirligi’ne génderilmesi

lyilestirme Yapilmasi

2011 yih 3 aylik gelisimlerin takip edilmesi

2012 - 2017 Stratejik Plan Calismasinin Yapilmasi
Performans Programi Hazirlanmasi

Faaliyet Raporu Hazirlanmasi

2011 yili aylik Performans Plani Analizlerinin yapilmasi

Miudurlagin 6nemli faaliyetlerinin basinda ve kurum web sitesinde haber
olabilmesi igin aylik Basin yayin ve Bilgi islem bilgi raporu hazirlanmasi

Belediyenin bilisim teknolojileri ihtiyacini tespit etmek, gerekli bilgisa-
yar agini olusturmak, ihtiya¢ duyulan teknik malzemeleri temin etmek
ve bilisim sisteminin etkin, verimli ve glvenli bir sekilde kullaniimasini
saglamak

Firewall Yillik Lisans Alimi

Miuddrliklerde kullanilan ortak yazicilarin toner dolumlarinin yapilmasi,
yazicl onarimlari

Sunuculari yenilemek

Belediyemiz web sitesinin domain ve host alani, yillik abonelik
anlagmalarinin yapilmasi

Sunuculara Yedekleme Unitesi Alimi
Otomasyon yazilimi yillik bakimi
Bilgisayarlar igin kullanilacak hazir programlarin satin alinmasi

Kent Bilgi Sistemi

Ar-Ge amagh olarak yapilan fizibilite calismasi sayisi
Ahmet Kutsi Tecer Cad. Rehabilitasyon On ¢alisma Projesi

Kisitli olan yesil alanlara alternatif olarak kent sisleriyle kiigtk yesil alanlar
olusturulmasi 6ngalisma projesi

Engelli Cocuklari icin Oyun Parki Projesi

Yardima Muhtag Yoksul Okul Cocuklarina Goénullu Veliler Projesi
Kadin Aktivite Merkezi On ¢alisma Projesi

Hayir Carsisi On calisma Projesi

Her ay birim galisanlari ile sosyal/teknik nitelikli toplanti yapilmasi

Birim gider bitgesini tutturmak

Cevaplandirma siiresi
iyilestirme sayisi
Performans Programi
uygulama sonuglarina

yonelik 3 Aylik gelisim
raporu sayisl

Tamamlanma Ylzdesi
Tamamlanma Ylzdesi

Tamamlanma Ylzdesi
Analiz Sayisi

Rapor sayisi

Tamamlanma Yuzdesi

Tamamlanma Ylzdesi
Tamamlanma Yizdesi
Tamamlanma Yiizdesi
Tamamlanma Yizdesi
Tamamlanma Ylzdesi
Tamamlanma Yizdesi
Tamamlanma Yizdesi

Tamamlanma Yizdesi

Proje Sayisi
Proje Sayisi

Proje Sayisi
Proje Sayisi
Proje Sayisi
Proje Sayisi
Toplanti sayisi
Birim gider biitgesini
tutturma orani
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D 2011 Yili Performansi

Hedef sayilari
| Ocak | Subat | Mart | Nisan | Mayis | Haziran | Temmuz | Agustos | Eylil | Ekim | Kasim | Aralik | Toplam |
4 5 5 7 4 6 5 7 5 5 4 17 74

Performans (%)

mmmmmm

100 98.40 99.87

Birim Performansi Grafigi

Subat Nisan Haziran ABustos Eyliil Aralik Toplam

Performans Yizdesi
3 g

5

ma
=1

D Biitce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik | e e Net Bijtf.e Biitce Gideri | Gergeklesme
Siniflandirma | BUtce Giderinin Tiirui Odenegi Toplami Orani (%)
Toplami

STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU 1,636,898.00 1,127,429.32 68.88

1 PERSONEL GIDERLERI 357,761.00 318,208.48 88.94
SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMI

2 GIDERLERI 82,220.00 65,870.20 80.11
MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 589,316.00 361,881.42 61.41
SERMAYE GiDERLERI 607,601.00  381,469.22 62.78

*Kapsam Disi
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P Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

e Gingoren Belediyesi Blinyesindeki birimler ve bagli
kuruluslarda inceleme arastirma ve denetleme yapip,
birimlerin mer’i mevzuata uyup uymadigini kontrol etmek.

e Belediye blinyesindeki birimler ve bagli kuruluslarda
Teftisin etkin bir sekilde yiritilmesi hususunda genel
prensipleri tespit etmekle personelin verimli calismasini
tesvik edici teftis sistemini gelistirmek,

e Belediye biinyesindeki birimler ve bagli kuruluslarda
her tirll arastirma, inceleme, teftis ve sorusturma
yapmak,

e Birimler arasinda esguidim saglanmasina,
kirtasiyeciligin en aza indirilmesine, calisma ile ilgili
huzursuzluklarin, duraksamalarin giderilmesine ve
yonetimin diizglin islemesine yardimci olmak,

e Mevcut Mevzuatin degerlendirilmesiyle ilgili konunun
uzmanlarinca personeli egitici ve aydinlatici toplantilar
dizenlemek,

e Baskanlik Makamindan verilen teftis ile ilgili diger
hizmetleri ylritmek.

4

’ Orgit Yapisi Belediye Baskani

Sakir Yiicel KARAMAN

Teftis Kurulu MiidiirlGgi

Faaliyet ve Proje Bilgileri

Yapilan islemler

Gelen Evrak Sayisi 88 Adet
Giden Evrak Sayisi 17 Adet
Sorusturma Evraki 2 Adet

= Evraklar zamaninda ikmal ve intikal ettirilmistir. Yil
icerisinde Belediyemiz biinyesindeki mudurliklerin yapmis
olduklarrihale v.b. dosyalar ile ilgili bize intikal etmis
problemler gozden gecirilerek diizeltilmesi saglanmistir

= 2011 yiinda mudirligimuze intikal eden arastirma,
sorusma veya incelemeye esas teskil eden dosyalar ikmal
edilerek geregi yapilmistir. Bunun disinda middrligimiize
incelemeye esas teskil edecek bir evrak intikal etmemistir.
Bilgi edinme kanunu ¢ercevesinde aydinlatilmasi ve cevap
verilmesi dogrultusunda de bir talep gelmemistir.

= Belediyemizin cok dnemli faaliyetlerinden olan ve Teftis
Kurulu Midurlugu olarak bizim de tyesi bulundugumuz
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midirlidgi'nin uhdesindeki
Sosyal Yardim sandiginin fakir ve muhtac kisilere yapmis
oldugu yardimlarla ilgili olarak, belirli periyotlardaki

toplantilara istirakimiz devam etmektedir.
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P 2011 Yili Performansi

Hedef sayilari

Ocak | Subat | Mart | Nisan | Mayis | Haziran | Temmuz | Agustos | Eylil | Ekim | Kasim | Aralik | Toplam

4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 6 52

Ocak | Subat | Mart | Nisan | W EWTS |Haziran | Temmuz | Agustos | Eylul

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Birim Performansi Grafigi

100 100 100 100 100 100 100 100 100
Ocak

Subat Mart . . Nisan Mayis Haziran Temmuz Agums. - Eylil Ekim Kasim . Aralik Toplam
) Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

100

Performans Yizdesi
Z -1

3
o

‘ Net Biitce . sy .
Ekonomik Biitce Giderinin Tiirui Odenegi AR E Gergeklefme
Siniflandirma T Toplami Orani (%)
oplami
TEFTIS KURULU MUDURLUGU 68,018.00 61,151.32 89.90
PERSONEL GIDERLERI 54,536.00 52,475.92 96.22
SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 10,525.00 8,675.40 82.43

MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI 2,957.00 0 0
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Temizlik Isleri

Mudurlugu

P Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

e Belediye hudutlari dahilindeki cadde ve sokaklarin
coplerinin toplanmasi, nakli ve sipirilmesinin yapilmasi.

e Belediye hudutlari dahilindeki semt pazarlarinin
temizlik islerinin yapilmasi.

e Belediye hudutlari dahilindeki semt pazarlarinin, cadde-
sokaklarin ihtiyac¢ halinde yitkanmasi.

e Bos arsalara birakilmis ¢oplenmeye misait clruf ve
molozlari almak, ucreti yatirilan curuflarin ve kati atiklarin
depolama yerine tasinmasi.

e 22.07.2005 Tarih ve 25883 sayili “ Tibbi Atiklarin
Kontroli” yonetmeligine tabi isyerlerinin Tibbi Atik
sozlesmelerini hazirlamak, tahakkukunu takip etmek,
sozlesme imzalayan kisi ve kurumlarin tibbi atiklarini
diizenli olarak toplamak ve tibbi atik (oda yeri) yakma
tesislerine naklini saglamak.

e ilcemizde yasayan periton diyaliz hastalarinin
muracaatlarini kabul etmek, Periton diyaliz hastalarinin
tibbi atiklarinin ikametlerinden alinarak yakma tesislerine
naklini saglamak.

e Her turli geri-donidsim calismalarini koordine etmek,
geri dontsim icin biriktirilen (kagit atik, cam, plastik)
malzemeleri toplamak. Bu calismalarin verimli olabilmesi
icin vatandaslarimizi bilinclendirme calismalari yapmak.

e Atik pil, Atik yag ve elektronik atiklarinin mevzuat
kapsamindaki yonetmelik dogrultusunda organizasyonunu
yapmak.

e Vatandaslarimizin ¢op programini 6grenmesi, cevre
bilinicinin arttirilmasi i¢in egitim-ogretim calismalarini
koordine etmek, brosir, el ilani, pankart, afis, vb.
calismalarini yapmak.

o Kati atik tespit calismalarini yuriutmek, isyerlerine
tebligini yapmak, tahakkuk ve atiklarin toplanmasini takip
etmek.

e Belediye sinirlariicindeki mezarliklarin temizlik ve
bakiminin saglanmasi.

e Belediye sinirlariicindeki ¢op evlerini temizlemek.

P Orgiit Yapisi

e Temizlik ihalesini yapmak.

« ihale kapsaminda yapilan islerin programlarini
hazirlamak ve kontrol etmek.

D Faaliyet ve Proje Bilgileri

= Belediyemiz sinirlariicerisinde bulunan 11 Mahallede
Cadde, Sokak ve Pazaryerleri olmak tzere 2011'de toplam
54.816,917 m2 alan elle sipirme yapilmistir.

" jlgemizde 2011 yili boyunca 14.698 seferde
107.975.572,73 ton ¢op toplanarak Yenibosna Buyuksehir
Aktarma Istasyonu’'na nakledilmistir.

= 2011 yilinda; 1624 tanker su ile semt pazarlari, cadde ve
sokaklarda 34.071,50 ton su ile yikama yapilmistir.

" jlgemiz sinirlari dahilinde vatandaslarimizin yapmis
oldugu tadilatlardan ¢ikan 20.572 ton atik toplanip dokim
sahalarina nakledilerek imhasi gerceklestirilmistir.

= 2011 yiinda bolgemizde faaliyet gosteren saglik
kuruluslarindan ve diyaliz hastalarindan 44.350 Ton
tibbi atik toplanip bertaraf tesisine nakledilerek imhasi
gerceklestirilmistir.

= 2011 yili boyunca Beyaz Masadan bildirilen 128
Telefonla bildirilen 863 toplam: 991 yerde vatandaslar
tarafindan vakitsiz ¢cop ¢ikarildigi tespit edilmis olup geregi
yapildi.

= Mudurligimiuze bagli ekipler tarafindan zamansiz ¢cop
cikartan ve cevreyi kirlettigi belirlenen vatandaslara 2011
yili boyunca toplam:53 Adet tebligat yapildi.

= 2011 yili boyunca Beyaz Masa tarafindan bildirilen
3,879, Telefonla talep edilen 539 Denetim ekiplerimizin
bolgelerini gezerken tespit ettigi 16,423 toplam: 20.841
yerden olmak lzere vatandaslarin ¢ikarmis oldugu
tadilat kirintisi ve ¢op disi diger atiklari ile ilgili talepler
karsilanmistir.

= jlcemizin cesitli noktalarina (Camiler, Okullar, Bilgi
Evleri... v.b. gibi) Atik Pil Kutusu ekibimiz tarafindan
yerlestirilmistir. Daha sonra toplanan atik piller toplanip

Belediye Baskan

Fatih 6ZCiCEK

Yardimcisi Temizlik isleri Miidiirliigii

Kat1 Atk Birimi

Kontrol Birimi
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tamamlamis arag lastikleri toplanip geri donisiime
kazandirilmistir.

yapmis oldugumuz protokol geregi Tasinabilir Pil
Ureticileri ve ithalatcilar Dernegi TAP a teslim edilmistir.

= Belediyemiz sinirlari icerisinde Ambalaj Atiklarinin
Kaynaginda Ayri Toplanmasi amaciyla, istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi adina yetkilendirilen ISTAC

A.S., Giingoren Belediyesi ve Merkez insaat ile

11.06.2007 tarihinde protokol imzalanmistir. Bu
kapsamda ilcemizde (Ocak - Aralik 11 arasinda) 3.102,660
ton Ambalaj Atigi (Kagit, Karton, Plastik, Cam, Metal)
toplanmistir.

Yapilan isler

= jlgemizde 2011 yili boyunca program dahilinde bos
arsalar temizlenmistir.

= 2011 yiinda lisansli firma tarafindan isyerlerine, tim
okullara, kamu kurum ve kuruluslarina 1000 adet ambalaj
atigi toplama kutusu dagitilmistir.

= 2011 yiinda ilgemiz sinirlari icerisinde toplanan omrini

Yikama Tadilat Kirintisi Supiirme Cop Toplama ve Nakli
Ay Ton Ton m? Ton
Pazar Sokak S.Sayisi Miktar S.Sayisl Miktar Alan m? S.Sayisi Miktar

Ocak 45 30 75 1.874,00 97 1.511,07 4.606,42 1.168 8.650,48
Subat 40 39 79 2.014,50 87 1.378,58 4.190,87 1.074 7.749,38
Mart 43 31 74 1.523,00 92 1.402,91 4.660,19 1.208 8.765,52
Nisan 43 47 90 1.885,00 103 1.555,01 4.521,71 1.197 8.578,72
Mayis 45 100 145 3.010,00 139 1.961,91 4.620,90 1.257 9.108,06
Haziran 42 116 158 3.219,00 168 2.306,64 4.537,64 1.283 9.677,68
Temmuz 45 134 179 3.690,00 157 2.102,05 4.627,59 1.276 9.485,90
Agustos 43 139 182 3.757,00 145 1.940,81 4.700,90 1.272 9.705,74
Eylul 42 149 191 3.937,00 128 1.719,82 4.538,75 1.212 9.071,06
Ekim 45 66 111 2.249,00 135 1.948,98 4.629,76 1.279 9.499,28
Kasim 36 141 177 3.610,00 102 1.477,07 4.510,79 1.235 8.759,59
Aralik 3.303,00 1.267,61 4.671,46 1.237 8.596,90

-mm 34.071,50 1446 20.572,46 | 54.81696 | 14.698 | 107.648,31
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P 2011 Yili Degerlendirme Formu

Hedef Kodu |Hedef Adi Performans Olgiitii | Hedef Deger Gerlgzgl:rsen

Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen tale-
T™M.111 plerin 7 giin icerisinde tamamlanarak Yazi isleri islem siiresi 7 glin K.D.*
Midirligi’ne gonderilmesi
Temizlik Midurligi’ne gelen sikayet sayisinin %10

Lo oraninda azaltilmasi

Sikayet azalma orani 10% 10%

TM.113 iyilestirme yapilmasi iyilestirme Sayisi 3 Adet 3 Adet

Midurlagin 6nemli faaliyetlerinin basinda ve kuru-
TM.321 mun web sitesinde haber olabilmesi icin Aylik Basin Rapor Sayisi 12 Adet K.D.*
Yayin ve Bilgi islem bilgi raporu hazirlanmasi

Her ay birim ¢alisanlari ile sosyal/teknik nitelikli

TM.421 Toplanti sayisi 12 Adet 12 Adet
toplanti yapilmasi
Kati atiklarin toplanmasi ve nakliyesi, Pazaryerleri,

TM.821 cadde ve sokaklarin stiptrilmesi, y|kar.1ma5|‘, .Tadllat Tam'?mlan.ma 100% 100%
kirinti atiklarinin toplanmasi ve nakledilmesi ihales- ylzdesi
inin yapilmasi
2011 yiliicerisinde Glingoren Belediyesi sinirlarinda

TM.822 stplrme c¢alismasi sonuc"u glk.a_n evsel ve isyeri Toplane?n kat1 atik 105.000,00 Ton 107.648,00 Ton
atiklari, sokak ve pazar ¢opleriile kati atiklarin miktari
toplanmasi

TM.823 Gungoren sinirlari icerisinde ortaya c¢ikan tadilat Toplavnan.tadllat 19.000 Ton 20.572 Ton
atiklarinin toplanmasi atigr miktari

TM.824 Glngoren Belediyesi sm_lrlarlnd.?k.l. c?dde Ye Supurl.JIen alan 54595 665 m? 54.816.917 m?
sokaklarin program dahilinde stiptrilmesi miktar

TM.825 Yilda 11.000 kg. tibbi atik ve priton diyaliz hastalarin Toplana.n tibbi atik 11.000 Kg. 44.350 Kg.
atiklarinin toplanmasi miktari

TM.826 500 Adet konteyner alinmasi Konteyner sayisi 500 Adet 635 Adet

TM.827 Yilda alti kez her bos arazilerin temizlenmesi Bos arj;;;?muhk 6 Adet 8 Adet

TM.828 Ylkanma'\s.l gereken cadde,sokak ve Pazar yerlerinin Cadde,Sokak ye 20.500 Ton 34.071 Ton
yikama isi Pazaryerleri

TM.911 Yilda 4.000 ton ambalaj atik (kagit,plastik,cam,metal) Kagit atik miktar 4.000 Ton 3.105 Ton
toplanmasi Toplanan

Birim gider buitcesini

0, o)
tutturma orani A G

TM.1021 Birim gider biitcesini tutturmak

*Kapsam Disi



Temizlik Isleri

Mudurlugu

D 2011 Yili Performansi

Hedef sayilar

Lo o e e v e e e

Performans (%

98.40 99.87

Birim Performansi Grafigi

Subat Nisan Haziran Temmuz Agustos Eyll Ekim Kazim Toplam

Performans Yizdesi
I
S E S

S

5

D Biitce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik . e I\let Biitf‘e Biitce Gideri | Gergeklesme
Siniflandirma | Butce Giderinin Tiirii Odenegi Toplam Orani (%)
Toplami

TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU 21,988,036.47 21,331,961.75 93.26

1 PERSONEL GIDERLERI 3,714,516.00 3,286,809.93 71.03

2 SOSYAL GL_'JVENLiK KURUMLARINA DEVLET PRIiMi 235 661.00 537 920.83 82 82
GIDERLERI b y

MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 17,293,859.47 17,281,166.59 98.05

SERMAYE GIiDERLERI 244,000.00 226,064.40 0
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Veteriner Isleri

Mudurlugu

P Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Hayvan Sagligi ve Genel Saglik ile ilgili
Gorevleri

e Bulasici hayvan hastaliklari yoninden gerekli tedbirleri
almak, koruyucu asilamalar yapmak.

» Zoonoz Hastaliklarla (Hayvandan insana gecen
hastaliklar) ilgili tim tedbirleri almak, uygulamalari
yapmak, gerekli koruyucu ve kurtarici onlemleri almak,
aldirmak, kuduz asisi yapilan hayvanlarin kaydini tutmak.

e Cesitli zoonoz salginlart ile ilgili olarak merkezi idarece
tespit olunan acil eylem planlarinin uygulanmasina destek
vermek.

e Kuduz Hastaligi micadelesi kapsaminda ilgili
paydas olan Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi ile
koordinasyonlu olarak calismak.

e 5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu kapsaminda
Belediyelerin Alacagi tedbirler ile ilgili olarak gerekli
tedbirleri almak.

e Salginlarin gortlmesi durumunda ilgili mercileri
haberdar etmek, gerekli tedbirlerin alinmasina yardimci
olmak.

¢ Belediye sinirlariicindeki toplu hayvan satis yerlerinin
genel hijyenik ve teknik kosullar yoniinden kontrolini
yapmak, yasa, yonetmelik ve talimatnamelerin ilgili
hikimlerini uygulamak.

e Salginlara yol acabilecek her tiirli etobur, kemirici,
karasinek, sivrisinek, uckun ve larva micadelesine uygun
yontemleri kullanarak miicadele etmek.

e Basibos hayvan barindirma, tedavi ve rehabilitasyon
merkezlerini agmak, buralarda barindirilan hayvanlarin
sagliklarini korumaya ve dremelerini kontrol altina almaya
yonelik tedbirler almak.

o Ozel ve Tuzel kisilere ait barindirma merkezlerini cevre
sagligl ve genel saglik agisindan denetlemek.

e Tim Hayvansal Gidalarin (ham ve islenmis halde)insan
sagligina zarar verebilecek etkenlerden arindirilmasi
icin gerekli biitin dnlemleri almak, alinmasina yardimci
olmak.

e Gida ve gida ile temas eden ambalaj malzemesi
ureten, depolayan, pazarlayan ve satan isyerlerinin yasa
ve yonetmeliklere, Urin ve hijyenine uygun calismasini
saglayici tedbirler alma, almayanlar hakkinda gerekli
yasal yaptirimlari uygulamak.

e Kacak et kesimlerine engel olmak.

e Sit drlnleri isleyen ve satan yerler ile Uriinlerin kalite

ve saglik kontrollerinin ilgili yasalara gore yapilmasini
saglamak.

e Kurban Bayramlarinda halkin dini vecibelerini yerine
getirirken ¢evre ve halk sagligi acisindan herhangi bir
olumsuzluga mahal vermemek maksadiyla ilgili paydaslar
ile koordinasyonlu bir sekilde mevzuatlarda belirtilen
yukimlilikleri yerine getirmek.

e Yapilan faaliyetler ile ilgili olarak paydaslari ile gerekli
koordinasyonu saglamak maksadiyla cesitli raporlar
dizenleyerek ilgili kurumlara iletmek.

* Yaban Hayati ile ilgili olarak Orman ve Su isleri
Bakanligi ile koordineli olarak calismak.

idari Gorevleri

e Gerektigi takdirde Belediye Enclimeni toplantilarina
katilma, gorusuilen konularin yasalara, yonetmeliklere ve
genel teamile uygunlugunu denetlemek, gorus bildirmek,
geregini yapmak.

o ilce Hifzissihha toplantilarina katilma, alinan kararlara
istirak edip goris beyan etmek.

e Belediyece ruhsatlandirilan isyerlerinin ruhsat kosullari
yoninden durumunu degerlendirmek, Ruhsat Ve Denetim
Mudurligi'nin kontroliinde ki ruhsat komisyonunda gorev
almak, geregini yerine getirmek.

Sosyal Amacli Gorevleri

e Hayvanlardan hayvanlara, hayvanlardan insanlara
gecebilecek hastaliklari tanitmak, koruma ve ¢c6zim
yollarini belirlemek amaciyla afis, brosir, yazili ve
goruntuld iletisim araclarini kullanarak egitim calismasi
yapmak.

* lsyeri, personel ve gida hijyeni, dengeli ve yeterli
beslenme konularinda mesleki egitim calismalari yapmak.

e Sihhiisyerlerini,2. Ve 3. Sinif Gayrisihhi
miesseseleri, umuma acik istirahat ve eglence
yerlerini ruhsatlandirmak, ruhsat kosullari bakimindan
denetlemek.

Gida Kontroli

e Gida Kontrol ekibi Midurlikce gorevlendirilen veteriner
hekim ve gida teknisyeninden olusan iki gida denetim
personelinden olusur. Gerektiginde kolluk kuvveti olarak
yeteri kadar Belediye Zabita Memurundan yararlanilir.

e (Gida ve gida ile temas eden ambalaj malzemeleri
ureten, depolayan ve satan isyerlerini ruhsat kosullari
yonunden asgari teknik ve hijyenik kosullari bakimindan
denetler.
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Hayvan Toplama ve
Rehabilitasyonu

Poliklinik
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Veteriner isleri
Miidiirligi

Kapal ve Agik Alan ilaglama

Gida Kontrol ve Denetleme

Beyaz Giil Hijyen Projesi

Portor Muayenesi

Kalem ve Evrak Kayit
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Yapilan islemler m

Toplanan ve Rehabilitasyonu Yapilan Hayvan Sayisi

Toplama Merkezinde Tedavi Edilen Hayvan Sayisi

Kuduz Asisi Yapilan Hayvan Sayisi

Toplama Merkezinde Kisirlagtirilan Hayvan Sayisi

Post Operatif Bakim Yapilan Hayvan Sayisi

Anti Parazit Tedavisi Yapilan Hayvan Sayisi

Bolge icerisine Rehabilite Edilerek Serbest Birakilan Hayvan Sayisi
Sahiplendirilen Hayvan Sayisi

Mikrogip Takilan Hayvan Sayisi

Gida Hijyen Kontrol Ekibince Denetlenen is Yeri Sayisi

Beyaz Bayrak Denetimi Yapilan is Yeri Sayisi

Saglikli Beslenme ve Gida Hijyeni Konulu Seminer

Saglikli Yasam ve Gidalarla Gelen Tehlikeler Konulu Seminer

Saghkli Gida - Saglikh insan El Kitapgigi Dagrimi

Firin ve Pastane Calisanlarina Yonelik Gida Hijyeni ve Glivenligi Konulu Seminer
Kasap ve Market Calisanlarina Yonelik Gida Hijyeni ve Glvenligi Konulu Seminer
Lokanta Calisanlarina Yonelik Gida Hijyeni ve Glivenligi Konulu Seminer
Ev Hanimlarina Yonelik Mutfak Hijyeni Konulu Seminer

Su Deposu Temizligi ve Dezenfeksiyonu

Kapali Alan Bécek ilaglama Miktari (Ucretli)

Kapali Alan Fare ilaglama Miktari (Ucretli)

Bocek ilaglama (Ucretsiz)

Acik Alan Fare ilaglama

Acik Alan Larva ilaglama

Fare ilaglama Miktari (Ucretsiz)

Acik Alan Gece Ugkun ilaglama

Pazar Yeri Rutin ilaglama Miktari

Cop Konteyniri ilaglama Miktar
Portér Muayenesi Yapilan is Yeri Sayisi
Portor Muayenesi Yapilan Kisi Sayisi
Adak Merkezinde Yapilan Koyun Bagisi
Koyun Bagisi ile Dagitilan Et Miktari

609 Adet
1.359 Adet
891 Adet
237 Adet
165 Adet
286 Adet
481 Adet
84 Adet
82 Adet
1.147 Adet
548 Adet
4.072 Kisi
1.747 Kisi
1.440 Adet
19 Esnaf
25 Esnaf
17 Esnaf
60 Ev Hanimi
1.225 m?
71.495 m?
6.410 m?
287.725 m?
185.000 m?
1.005.125 m?
116.500 m?
23.040 Hektar
35.000 m? Her
Ay
172 Adet
1.434 Adet
8.560 Kisi
97 Adet
2.212 Kg.



Veteriner Isleri

Mudurlugu

D Performans Sonuc Tablosu

.. . Hedef Gergeklesen
Hedef Kodu |Hedef Adi Performans Gostergesi
Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen tale-
V.111 plerin 7 giin icerisinde tamamlanarak Yazi isleri islem siiresi 7 Gln 6 Glin
Mudirlugi’ne gonderilmesi
V.112 iyilestirme yapilmasi iyilestirme Sayisi 3 Adet 3 Adet
Mudurligin onemli faaliyetlerinin basinda ve kuru-
Vv.321 mun web sitesinde haber olabilmesi igin aylik Basin Rapor sayisi 12 Adet 12 Adet
Yayin ve Bilgi islem bilgi raporu hazirlanmasi
V.421 Her ay birim ¢alisanlari ile sosyal/teknik nitelikli ool S 12 Adet 12 Adet
toplanti yapilmasi
V.831 Hayva_n Toplama ve I'Re‘habllltasyonu, Acik ve Kapali Tamamlanma Yiizdesi 100% 100%
Alan llaglama Ihalesinin yapilmasi
V.832 Gezici Portor ihalesinin yapilmasi Tamamlanma Yuzdesi 100% 100%
V.833 Gida Hijyeni Halk Saghgi Projesi ihalesinin yapilmasi  Tamamlanma Yiizdesi 100% 100%
V.834 S‘u Depolarinin (cami ve resmi kurumlarin)Dezenfek- Tamamlanma Yiizdesi 100% 100%
siyonunun yapilmasi
V.835 Belediye Gida Hijyen ekibinin isyeri denetimlerinde S G 1080 Adet  1.147 Adet
bulunmasi
v.gze  0'daMiiyenive Halk Saghgi Projesi kapsaminda her Denetim Sayisi 1.800 Adet  K.D.*
ay isyeri, okul kantini vb. denetimlerinin yapilmasi
V.837 Gida Hljy(i.‘nl vg.HaIk Sagllgl Projesi kapsaminda her Analiz Sayis! 5 400 Adet K.D.*
ay bakteriyolojik analizler yapilmasi
. . .
Ilaglzfnan Alan Miktart  70.000 m?/ 359220 m?
(Bocek ilaglamasi) yil
V.838 Kapali alan bocek ve fare ilaglamasi yapilmasi
. ) .
Ilaglanaq Alan Miktari  80.000 m?/ 122.910 m?2
(Fare ilaglamasi) yil
V.1021 Birim gider bitcgesini tutturmak A0 GEfEr sl 90% 84%
tutturma orani

*Kapsam Disi
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D 2011 Yili Performansi

Hedef sayilari

| Ocak | subat | Mart_| Nisan | Mayss | Haziran | Temmuz | Agustos | Eylil | Ekim | Kasim | Aralik | Toplam |
6 6 6 7 6 6 6 7 6 6 5 13 80

Performans (%)

mmmmmm

100 100 99.42 99.95

Birim Performansi Grafigi

D Biitce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

99,95

Performans Yizdesi
g g

g

g

Ekonomik Biitce Giderinin Tiiri I\g;eBnuetgf Biitge Gideri | Gerceklesme
Siniflandirma Toplami Orani (%)
Toplami

VETERINER iSLERi MUDURLUGU 1,340,851.00 1,130,433.49 84.31

1 PERSONEL GIDERLERI 146,296.00  129,220.97 88.33

2 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 30,968.00 26,657.15 86.08

3 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 1,163,586.00  974,555.37 83.75

6 SERMAYE GIDERLERI 1 0 0
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Yazi isleri

Mudurlugu

P Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

« Baskanlik emirlerini, genelge ve bildirilerle, butin
birimlere dagitim plani geregince yaymakla gorevli-
dir. Mudurluk, bildiri, genelge, evrak dagitimi sebe-
biyle, Baskanligin emrettigi hususlarin derlenmesi
ve toplanmasinda vazifeli olusu nedeniyle, bitin
Belediye kurulus ve Uniteleriyle siki bir koordinasyon
saglar.

» Baskanliga yapilan yazili ve sozli muracaatlara,
Baskanlik direktifi dogrultusunda, ilgili birimlerde
inceleme yaparak, cevaplarinin hazirlanmasi ve ilgili
yerlere iletilmesini temin etmek.

e Encimen ve Meclis Kalemi ile ilgili tim yazismalari
yapmak.

o Ceza zabitlarrile ilgili kararlarin yazim ve yazisma-
larinin yapilmasini saglamak.

P Orgiit Yapisi

e Postaislemleriile ilgili kayit ve sevk islemlerini
yapmak

e Bilgi Edinme Kanunu'na gore istenen belgelerin
temini ve cevaplanmasi gereken yazilarin hazirlanip
ilgili yerlere iletilmesini saglamak.

e Dis birimlerden gelen ve ilani gereken evraklarin,
belediye ilan panosunda ilan edilmesini saglamak.

e Evlenme basvurularinda bulunan kisilere iliskin
kayitlari tutmak, diizenlemek ve nikah akitlerinin
yapilmasini saglamak.

Mudurlugin stratejik planlarini hazirlamak ve faali-
yetleri stratejik planlara uygun olarak yapmak.

Kalem

Belediye Baskan
Yardimcisi

Av. Dervis KAHRAMAN

l Yazi isleri MiidiirlGigii

Enciimen Kalemi

Meclis Kalemi

Evlendirme Kalemi
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4 Faaliyet ve Proje Bilgileri

Faaliyetlerin Aylara Gore Dagilimi:

Nikah Miiracaati Kiyilan Nikah izin Belgesi | Nikah iptali mm Dilekge Bilgi Edinme “
247 108 56 - 770 356 49 743

Ocak 5

Subat 253 122 80 - 719 329 84 4 550
Mart 287 117 82 3 776 334 52 6 436
Nisan 261 148 80 1 629 198 79 8 311
Mayis 211 187 53 1 647 161 107 15 245
Haziran 314 225 109 1 581 176 109 6 353
Temmuz 273 223 64 - 568 209 62 5 254
Agustos 191 112 40 1 595 232 43 11 343
Eylul 237 225 41 2 511 216 35 12 422
Ekim 209 219 41 3 589 229 50 8 254
Kasim 131 174 20 1 678 218 74 15 336

Aralik 111 136 24 - 678 546 69 17 380
topLaw | 2725 | i | e | 13 | 7sa | 3204 | sz | i1z | 4z |
Faaliyetlerin Yillara Gore Dagilimi:

CALISMA BASLIKLARI | 2009 | 2010 2011

GELEN EVRAK SAYISI 6.198 7.990 7.741
GIDEN EVRAK SAYISI x1.657 3.389 3.204
DILEKCE SAVYISI 553 709 813
BiLGi EDINME BASVURU SAYISI 106 90 112
POSTAYA VERILEN EVRAK SAYISI 7.756 6.244 4.627
GIZLi EVRAK SAYISI 1 - 1
NiKAH MURACAAT SAYISI 2.264 2.465 2.725
MECLIS KARAR SAVYISI 47 52 56
ENCUMEN KARAR SAYISI 673 798 677
| Meclis Kararlarinin Konularina Gére Dagghms | Adet |
imar Plan Tadili 17
Onerge 2
Segimler 5
Devir 2
Yetki Talebi 4
Kadro Derece Degisikligi 3
Yillara Sari ihale Karari 3
Tarife Teklifleri 3
Ucret Belirleme 3

Diger 14

Enciimen Kararlarinin Konularina Gore Dagilimi

imar Uygulamalari 185
Kagak insaat Para Cezasi 20
Kagak insaat Yikim Karari 16
Asker Ailesi Yardimi 253
Zabita islemlerine Gore Verilen Cezalar 165
1608-5393-2559 Ve 5259 Sayili Kanunlara Gére islem Yapilan isyeri Sayisi 8

Diger 30



Yazi isleri

Mudurlugu

D Performans Sonuc Tablosu

Hedef Gergeklesen
Deger

Hedef Adi Performans Gostergesi | Hedef Deger

Kodu

Meclis toplantilarinin ve giindeminin kamu kurum,

Y.111 - . islem Suresi 2 Gun 2 GUn
kurulus ve meclis Gyelerine duyurulmasi

Y112 I\/‘I'ec!ls tf)planh tarihinden sonra meclis kararlarinin 2 Wl S 5 Giin 1.79 Giin
gln icerisinde yazilmasi

Y113 !((_)mlsyon toplanti cagrilari ve raporlarinin 1 giin iger- Wi Sk 1 Giin 1 Giin
isinde tamamlanmasi

Y.114 Enclimen glindeminin 1 giin igcinde hazirlanmasi islem Siiresi 1 Gin 1 Gin

Y115 Enctimen kararlarinin yazim siiresinin 2 glin icerisinde a8 5 Giin 5 Giin

tamamlanmasi

Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen taleplerin
Y.116 ayni glin icerisinde isleme konularak sevklerinin islem Siiresi 1 Gin 1 Gin
gerceklestirilmesi

ildeki kurum ve kuruluslara kurye ile gidecek evraklarin

V117 kayit ve iletim stirecinin 1 giin icinde gerceklestirilmesi BEMEIES 1 Gln 1 Gun

Y118 Me-clls oturum.!ar!ng iliskin puantajin oturum bitimini islem Stresi 1 Giin 1 Giin
takip eden 1 giin iginde hazirlanmasi

Y119 Meclis toplantisina ait tutanaklarin ve kontroltniin Wl Sies 5 Giin 5 Giin
yapilmasi

Y.1110  Meclis tutanaklarinin desifresinin yapilmasi islem Siiresi 2 Gin 2 Giin

Y.1111  Postaya gidecek olan posta evraklarinin kayit ve iletimi islem Siiresi 1 Gin 1 Giun

1112  vatandaslann nikah islemlerinin yapilmasi (Miracaat Nikah Akdi Sayisi  2.050 Adet 1996 Adet
edildigi taktirde)

Y1113 Komisyon toplantilarinin kamu kurum, kurulus ve halka i ST 1 Giin 1 Giin
duyurulmasi

Y.1114  lyilestirme Yapilmasi iyilestirme Sayisi 3 Adet 3 Adet

Mudurligin énemli faaliyetlerinin basinda ve kurumun
Y.321 web sitesinde haber olabilmesi icin Aylik Basin Yayin ve Rapor Sayisi 12 Adet 12 Adet
Bilgi islem bilgi raporu hazirlanmasi

Her ay birim ¢alisanlari ile sosyo-teknik nitelikli toplanti

Y.421
yapilmasi

Toplanti Sayisi 12 Adet 12 Adet

Birim gider butgesini

90% 75.60%
tutturma orani

Y.1021  Birim gider biitgesini tutturmak
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D 2011 Yili Performansi

Hedef sayilari

Mayis | Haziran | Temmuz | Agustos Kasim | Aralik |Toplam
15 15 15 16 15 15 15 16 15 15 14 17 183

Performans (%)

Mayis | Haziran | Temmuz | Agustos Kasim | Aralik |Toplam

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.05 99.92

Birim Performansi Grafigi

100 100 100 100
mo I I I I
o

Ocak Subat Mart Nisan

D Biitce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

99,92

Performans Yiizdesi
g 4

8

g

100 100 100 100 100 100 99,05

100
Mays Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralik

Toplam

Ekonomik . e Net Bﬁtf_e Biitce Gideri | Gergeklesme
Siniflandirma | Butce Giderinin Tiirii Odenegi Toplami Orani (%)
Toplami
YAZI iSLERi MUDURLUGU 359,364.00 271,679.69 75.60
PERSONEL GIDERLERI 154,226.00  131,902.59 85.53
SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 31,018.00 28,922.58 93.24

MAL VE HiZMET ALIM GIiDERLERI 174,120.00 110,854.52 63.67
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Zabita

Mudurlugu

P Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Zabita Mudduru:

e Belediye Meclisi ve Enclimeninin almis oldugu kararlar
ile belediye biinyesinde bulunan tiim midirliklerin talebi
ve dis birimlerden gelen tamim, sikayet ve miracaatlarin
takibini yapip neticelendirir. ilcede tertip ve diizeni korur.
Personelinin disiplin, verimlilik, hizmetlerin vatandas
odakli yritilmesini, motivasyonunu, sosyal amaclarini
ihtiyaclarini izleyip, performans degerlendirmelerini yapip
gozetir, Zabita Amiri ile koordinasyonu saglar.

Merkez Zabita Amiri:

e Ekipleri sevk ve idare eder, midirlige gelen sikayet ve
muracaatlara ¢ozium uretir. Gerek personel ve gerek diger
sorunlarla ilgili olarak Zabita Middru ile irtibatli calisir.

Merkez Biro:

e (esitlii¢ ve dis birimlerden gelen evraklarin kaydi ve
karsilikli yazismalar,

e Gelen sikayetlerin alinmasi, ekiplere dagitimi ve takibi,

e Zabit ve pesin para cezasi dizenlenmesi ve ilgili
birimlere aktarilmasi,

e Evrak dosyalama ve evrak zimmetleme,

e Giinlik Personel icmal Defterinin diizenlenmesi,

e Hizmet vesikalarinin ve nobet defterinin yazilmasi,

e Personel izin, istirahat yazismalari ve puantajin takibi,
e Melbusat alimi ve dagitiminin yapilmasi,

Evrak Ekibi:

e Ruhsata aykiri hareket eden isyeri ilgililerine zabit
tutulmasi

e icve dis birimlerden gelen yazilarin tebligi ve takibi

e Belediye Enciimenince kararlastirilan cezalarin tebligi
ve takibi

e Mihurleme ve Mihir Acma islemlerinin yapilmasi

e Asker Ailesi ve As evi mUracaatlarinin tetkikinin
yapilmasi

e Gerektiginde diger Mudurluklerin ve Ekiplerin
taleplerine cevap vermek

Seyyar ve Kontrol Ekipleri

e Seyyar ve Kontrol Ekipleri Merkez Zabita Amirliginde
3, Merter Zabita Amirliginde 1 olmak lzere 4 Ekipten
olusmaktadir.

¢ Belediye emir ve yasaklarina aykiri hareket edilmemesi
icin onleyici hizmet gorevi yapmak,

e Seyyar ve dilencilerle ilgili cadde, sokak, cami ve okul
onlerinde calisma yapmak

e Kaldirimlara, cadde ve sokaklara sattiklari malzemeleri
koyanlarin, gelis ve gecise engel olacak sekilde sirekli
isgal edenlerin engellenmesi ve takibinin yapilmasi

e Sesyikseltici cihazlarla girultd kirliligi yapan seyyar
saticilara mani olmak

e izinsiz ve giinii ge¢mis reklam amacli afislerin
kaldirilmasi ve takibinin yapilmasi

e Gerektiginde diger muddurliklerin taleplerine cevap
vermek (yikim, tahliye)

e (Cevre ve goruntu kirliligine neden olan olumsuzluklarin
takibini yapmak

 Meclis Uyelerinin davetiyelerini dagitmak

e Glnlik otomasyon ve telefonla gelen sikayetleri
neticelendirmek

e Kaldirim ve yol Gzerine uygunsuz birakilan tabelalarin
kaldiritlmasi

e Belediyemizin diizenledigi sosyal etkinlikler ile cesitli
yardim faaliyetleri, stinnet, spor senlikleri, halk sagligi
calismalarinda, milli ve dini bayramlarda, genel tatil
ozelligi tasiyan kutlama giin ve gecelerinde yapilan
torenlerin gerektirdigi hizmetleri yapmak

Hazir Ekip

e Program disi ve ani gorevlerin ifasinin Mudur ve Zabita
Amirinin talimatlari dogrultusunda yerine getirmek

Merter Zabita Amirligi

e Sorumluluk alani M.Nezihi Ozmen, A.Nafiz Glirman
ve Tozkoparan olmak Uzere toplam 3 mahalleyi
kapsamaktadir. Evrak Ekibi ve Sikayet, Seyyar Denetim
Ekibi olmak iizere 2 ekibi vardir. Ozellikle Ahmet Kutsi
Tecer caddesinden (Veysel Karani camisinden E-5 képri
ayagina kadar] itibaren isyerleri ve halkin yogun olmasi



nedeniyle kaldirimlarin acik tutulmasi icin calismalar bu
caddede yapilmaktadir.

Pazar Ekibi

e Pazar esnaflarinin tezgah kurma belge icretleri ve
isgaliye harcinin odenmesinin saglanmasi

e Pazarbaslarinda ve Pazar icerisinde tertip diizenin
saglanmasi

e Pazar ortalari acik tutularak vatandasin rahat alis veris
yapmalarinin saglanmasi

e FEtiketsiz mal satisi, tarti aletlerinin dogru ve saglikli
calismasinin denetimini yapmak

e Gida maddeleri satisi yapan Pazar esnafinin saglik
muayene ciizdanlarinin denetlenmesi

e Pazarlarin acma ve kapama saatlerine uyulmasini
saglamak

e Pazarda vatandastan gelen taleplere yerinde ve
zamaninda cevap vermek

e Soyulmadan ve ylkanmadan yenen gida maddesi
satanlarin camekanli mekanlarda, hijyen kurallarina

D Orgiit Yapisi

Q)
GUNGOREN

BELEDIYESI

FAALIYET 20 'I 1
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uymalarini saglamak, acikta gida maddesi satisina izin
vermemek

Nobetci Ekip
e Aksam saat 16:00'dan itibaren gelen tim sikayet, istek
ve emirleri degerlendirip diger ekiplerin calismalarini

strdirmek

e Menderes caddesi, ana arter ve meydanlarla seyyar
faaliyetlere ve isyerleri dniindeki isgallere mani olmak

e Isyerlerinin kapama saatlerine riayet edip
etmediklerinin kontroliini yapmak

e Mihdrli isyerlerinin kontroliini yapmak
e Diger Mudurluklerden gelen taleplere cevap vermek

e 394 sayili Hafta Tatili Kanunun takibini yapmak

Gece Nobetci Ekip

e Aksam saat 22:00'dan itibaren gelen tim sikayet, istek
ve emirleri degerlendirmek

e isyerlerinin kapama saatlerine riayet edip
etmediklerinin kontrolind yapmak

Belediye Baskan
Yardimcisi

Av. Dervis KAHRAMAN

Zabita Miidiirliigi

Merkez Zabita Amirligi

Merter Zabita Amirligi




Zabita

Mudurlugu

D Faaliyet ve Proje Bilgileri

Calisma Raporu

Yapilan islemler

Gelen evrak sayisi 5.824 adet

islem goéren evrak sayisi 4.134 adet

islemleri devam eden evrak sayisi 1.690 adet

Gegmis yillarla birlikte sonucglanan evrak sayisi 7.391 adet

Mudurligimuze gelen ve sonuglanan sikayet 3.638 adet

Bilgi edinme Kanunu Kapsaminda gelen ve sonuglanan sikayet 47 adet

Ruhsatsizliktan tanzim edilen acik zabit 788 adet

Beledi suglardan tanzim edilen ceza zapt 101 adet

Kabahatler Kanuna gore tanzim edilen zabit 30 adet (Tanzim edilen 7.804,00 TL. para cezasl)
Tutln Kanuna gore tanzim edilen zabit 3 adet (Enclimence verilen para cezasi 1.848,00 TL.)
isyeri 6niinden kaldirilan isgal sayisi 184 adet

Muhurlenen isyeri 257 adet

Mihr fekki 56 adet

Seyyar Ve Dilencilerle ilgili Yapilan Calismalar

El Konulan Terazi 22 adet

El Konulan Araba 21 adet

El Konulan Ses cihazi 28 adet

Gece Ekibi Denetimleri

Denetlenen isyeri sayisi 4.330 adet




Yapilan islemler:

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

Evrak Sayisi
islem Goren Evrak Sayisi
Sonuglanan sikayetler

Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen
sikayet

Ruhsatsizliktan tanzim edilen agik zabit
Beledi suglardan tanzim edilen ceza zapt
Tatln kanununa gore tanzim edilen zabit

Kabahatler kanununa goére tanzim edilen
zabit

Hafta Tatili Kanununa gore tanzim edilen
zabit

isgalden tanzim edilen tespit zapti
isyeri 6niinden kaldirilan isgaller
Hijyen yoniinden kontrol edilen isyerleri
Muhurlenen isyerleri

Muhur fekki yapilan isyerleri
Cekilen arag

Kaldirtilan hurda arag

Seyyardan El konulan terazi
Seyyardan El konulan araba
Seyyardan El konulan ses cihazi
Faaliyetine engel olunan dilenci
Gece ekibinin kontrol ettigi isyerleri

5.750 adet
3.679 adet
2.404 adet

41 adet

1.140 adet
202 adet
5 adet (5.000,00 TL)

145 adet (7.521,00
TL)

9 adet (771,00 TL)

63 adet
1.934 adet
114 adet
10 adet

16 adet

32 adet
52 adet
48 adet
109 adet
26 adet (1.794,00 TL)
1.812 adet

14.704 adet
9.448 adet
3.831 adet

62 adet

1.524 adet
242 adet
18 adet (11.440,00 TL)

314 adet (31.568,00
TL)

11 adet (1.254,00 TL)

4 adet (8.176,00 TL)
188 adet

430 adet

160 adet

57 adet

14 adet

30 adet

51 adet

41 adet

5 adet (305,00 TL)
4.527 adet

«y
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5.824 adet
4.134 adet
3.638 adet

47 adet

788 adet
101 adet
3 adet (1.848,00 TL)

30 adet (7.804,00
TL.)

184 adet
257 adet
56 adet

22 adet

21 adet

28 adet

21 adet (1.575,00 TL)
4.330 adet



Zabita
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Z2.111

2.112

Z2.113

2.114

Z.321

Z2.341

2.421

2.422

Z.631

Z.632

2.633

2.634

Z.635

2.636

2.1021

* Kapsam Disi

Gelen sikayetlerin alindigi glin isleme konulmasi ve
ortalama 7 giin icerisinde geri donistimin yapilmasi

Miudirluklerden gelen taleplerin %100 karsilanmasi

Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen taleplerin
7 giin icerisinde tamamlanarak Yazi isleri ve Basin
Yayin Halkla iliskiler Miidiirligiine génderilmesi

iyilestirme Yapilmasi
Mudurligin onemli faaliyetlerinin basinda ve kuru-

mun web sitesinde haber olabilmesi icin aylik Basin
Yayin ve Bilgi islem bilgi raporu hazirlanmasi

Zabita Personeline yilda iki defa (yazlik - kislik) mel-
busat verilmesi

Her ay birim calisanlari ile sosyal/teknik nitelikli
toplanti yapilmasi

Moral ve motivasyon arttirici her 6 ayda bir aktivite
yapilmasi

Seyyar ve dilencilerle ilgili sokak, cami ve okul 6n-

lerinde her giin denetlemeler yapilarak sayilarinin
sifirlanmasi

Pazarlarin Kisin 19:30-Yazin 20:30 itibariyle tama-
men kapatilmasinin saglanmasi

Kaldirimlari, cadde ve sokaklari isgal edenlerin
engellenmesi ve takibinin yapilmasi amaciyla ayda 4
denetleme yapilmasi

Ses yikseltici cihazlarla guraltd kirliligi yapan seyyar
saticilarla miicadele edilmesi

Cevre kirliligine neden olan sahipsiz ve terk edilmis
araclarla ilgili 2 ayda bir ¢alisma yapilmasi

Gece geg saatlere kadar c¢alisan isyerlerinin agma ve
kapama saatlerine uyulmasinin saglanmasi

Birim gider bitgesinini tutturmak

Sikayete geri donus
suresi

Talepleri karsilama
orani
islem siiresi

lyilestirme sayisi

Rapor sayisi

Verilen melbusat sayisi
Toplanti sayisi
Aktivite Sayisi

Dilenci ve Seyyar satici
sayisl

Zamaninda kapatma
orani

Yapilan denetim sayisi

Yapilan denetim sayisi
Yapilan galisma sayisi

Yapilan denetim sayisi

Birim gider butgesini
tutturma orani

7 Gln

100%

7 Gun

3 Adet

12 Adet

Tum Per-
sonel

12 Adet

2 Adet

100%

100%

48 Adet

4 Adet

6 Adet

365 Adet

90%

Hedef Kodu |Hedef Adi Performans Gostergesi | Hedef Deger Ger;:;:eersen

1,2875 Gun

100%

4,39 Giin

3 Adet

K.D.*

Tim Per-
sonel

12 Adet

1 Adet

100%

100%

48 Adet

4 Adet

6 Adet

365 Adet

85.85%
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P 2011 Yili Performansi

Hedef sayilari

Haziran | Temmuz | Agustos Kasim | Aralik (Toplam
10 9 11 10 10 13 9 11 10 10 9 15 127

Performans (%)

Ocak | Subat | Mart ‘ Nisan | Mayis |Haziran| Temmuz | Agustos | Eyliil ‘ Ekim ‘Kasm ‘Arallk Toplam

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.69 99.97

Birim Performansi Grafigi

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.69
L]
Oecak Mart Nisan Mayis Temmuz

Subat Haziran Afustos Eyllil Ekim Kasim Aralik Topl

Performans Yuzdesi
- g

&

o
=1

99,97
lam

> Blitce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik Biitce Giderinin Tiirii I\ge;eBnuetgie Biitce Gideri | Gerceklesme
Siniflandirma TET Toplami Orani (%)

ZABITA MUDURLUGU 2,167,794.00 1,875,543.76 86.52

PERSONEL GIDERLERI 1,766,011.00 1,574,644.38 89.16

SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 312,290.00 274,526.30 87.91

MAL VE HIZMET ALIM GIiDERLERI 89,493.00 26,373.08 29.47
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Performans

Bilgileri

P Stratejilere Ait Hedefler

. HedefSays |
| ocak | subat | Wart | Nisan | Wayis | Haziran | Temmuz | Agustos | £yiat | Ekim | Kasim [ Avatic | """

STRATEJi Hedef Sayisi
Strateji 1
Vatandas odakh 53 53 59 77 53 61

sureg yonetiminin

gerceklestirilmesi

Strateji 2

Etkin bir acil durum = - - - - _
yOnetiminin sergilenmesi

Strateji 3
Etkin bir hizmet yénetim 23 24 23 24 23 25
stratejisi
Strateji 4
Aktif insan pozitif 18 18 18 18 20 20

distinceye sahip insan

kaynaklari yonetimi

Strateji 5

Kent kilttrtndn

olusturulmasi, so- 6 6 6 3 3
syal dayanisma ve

yardimlagmanin

desteklenmesi

Strateji 6

Cagdas ve modern

bir kent olusturmaya 5 4 6 4 5 6
yonelik projelerin

gerceklestirilmesi

Strateji 7

Merter gibi ticaret

merkezlerinin diinya - - - - - -
¢apinda birer merkezler

olmasinin saglanmasi

Strateji 8

Temiz ve yesil bir 5 4 5 4 6 6
cevrenin olusturulmasi

Strateji 9

AB standartlarinda bir

kent olusturulmaya

calisiimasi

Strateji 10

Yeni gelir kaynaklarinin

olusturulmasi ve mevcut 1 1 1 2 1 1
kaynaklarin etkin

yonetimi

11

59

23

18

76

25

18

59

23

18

58

24

18

57

23

18

88

51

25

38

51

49

25

768

311

227

123

104

110

37
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’ Ocak-Aralik 2011 Donemi Stratejilerine Ait Toplam Hedef Sayilari

1800 1682
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1200
1000
768
800
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Performans

Bilgileri

P Birimler Bazinda Hedef Sayilari

Birim

Basin Yayin ve Halkla

iliskiler MdarlGgi BYHIM

SIS ey G|l o |l | s | B|a]| o || @ =] = 195 11.59
Mudarlaga

Emlak Istimiak EiM 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 27 62 3.69
Muduarlaga

Fen isleri Madurlaga  FiM 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 23 69 4.10
Hukuk Isleri HiM 9 9 9 10 9 9 9 10 9 9 9 12 113 6.72
Mudarlaga

LG IS e v 4 4 4 s 4 4 4 5 4 4 & 7 53 3.15
Mudarlagu

Insan Kaynaklarive 5, 0\, 6 6 6 7 8 G 7 5 | @ 6 14 85 5.05
Egitim Mudurlugu

Kultdr ve Sosyal Isler ;\ 4 4 4 7 6 9 s 7 4 s 6 16 77 4.58
Mudarlaga

Mali Hizmetler MHM 6 6 6 8 6 5 | o6 7 5 | e 6 13 82 4.88
Mudarlaga

Park Bahceler PBM 4 4 4 5 5 5 4 5 4 8 9 37 94 5.59
Mudarlaga

Ruhsat ve Denetim o) 5 5 5 6 5 CRN I 6 3| g 5 11 68 4.04
Mudarlagu

saglik lsleri Sim 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 14 60 3.57
Mudarlagi

strateji Geligtirme o\ 4 5 5 7 4 6 5 7 5 5 4 17 74 4.40
Mudarlagi

Teftis Kurulu TKM 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 6 52 3.09
Mudarlagi

Temizlik isleri )

el e Tim 4 3 4 4 4 4 3 5 3 4 3 15 56 333
Mudarlagi

G Vim 6 6 6 7 6 6 6 7 6 6 5 13 80 476
Mudarlagi

Yazi isleri Madarlaga  YiM TN TR e Rl R R T 183 10.88
Zabita Mdurlaga 7.55
mm 1682 | 100 |



Birim Bazinda Hedef Grafigi

250

200 195

152
150
113

100 85 94

BYHIM IKEM  Ksim

DHM Eim Fim Him ism MHM PEM RDM sim SGM
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183
127
: I
M
vim Yim



Performans

Bilgileri

D Birim Performanslari

Birim Performans Yuzdeleri
Basin Yayin ve
Halkla lliskiler ~ BYHIM 100 100 9757 100 9952 100 100 100 100 100 100 97.94  99.59
Mudiirlaga
Destek
Hizmetleri DHM 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100  100.00
Mudiirloga
Enlklssalkls] o 100 100 100 100 100 100  88.89 100 100 100 9583 97.23  98.50
Mudurlagi
Fen isleri .
k=t FiM 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.24 9959  99.90
Mudarlaga
UL O HiM 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.73  99.98
Mudarlagi
imar ve
sehircilik iSM 9524 92.44 100 100 8759 9527 8623 75  93.4 9355 92.17 9425  92.09
Mudiirliga
insan
Kaynaklar iKEM 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 942  99.52
ve Egitim
Mudirliga
Kaltar ve
Sosyal isler Ksim 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100  100.00
Mudiirliga
Mali
Hizmetler MHM 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 9891  99.91
Midiirliga
FESERLIERN | oy 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.78  99.98
Mudarlagu
Ruhsat ve
Denetim RDM 100 100 100 100 100 100 9423 100 100 100 100 783  97.71
Mudiirlaga
saglk Isleri Sim 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 953  99.61
Mudarlaga
Strateji
Gelistirme SGM 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 984  99.87
Miidirligi
LSOl TKM 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Mudarlaga
Ul TiMm 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 984  99.87
Mudarlaga
Veter-
iner isleri vim 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.42  99.95
Mudiirlaga
Yazi isleri .
e Yim 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.05  99.92
Mudarlaga
Zabita
S ™ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.69  99.97
99.74 | 99.58 | 99.87 | 100.00 | 99.28 | 99.74 | 98.30 | 98.61 | 99.63 | 99.64] 99.29| 97.23 | 99.24 |
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Kurumsal Performans Grafigi
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Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin
Degerlendirilmesi

Guclu Yanlar

Yoneticilerin degisime ve donusime acik olmalari ve donlsim projelerine oncelik vermeleri.

Kurumun misyon ve vizyonunun belirlenmis olmasi.

Belediyenin 2006 yilinda kurum stratejilerini belirlemis ve birimlerle iliskilendirilerek yazili halde calisanlarina
duyurmus olmasi.

Kurumda stratejik yonetim anlayisinin biytik oranda oturmus olmasi ve bununla ilgili olarak surekli calismalar yapilmasi.
Kurumda Stratejik Plan - Performans Programi - Faaliyet Raporu hazirlanmasiyla ilgili birimler arasi koordinasyonun

saglanmasi, yasal siireclerin takibi ve isin gerceklesmesine dair kurulan ¢alisma ekibinin son yillarda uzmanlasmis olmasi.

Kurum ici suregleri iyilestirmeye ve halkla iliskiler yapilanmasini olusturmaya yonelik olarak stire¢ analizi calismasinin yapilmasi
Kurumun faaliyet alanina giren konularda farklilasma cabalari ve bu yonde projeler tiretmesi (Temali parklar,
Halkla iliskiler Yapilanmasi vb.)

Personelin, calisan memnuniyeti ve kurum bagliligini etkileyen tim kategorilerin 6nemini kavramis olmasi.
Personelin, yoneticilerin yaklasim tarzi ve yeterlilik diizeylerinden memnun olmasi.

Personelin, yaptigi isi sevmesi ve islerinde yetenek ve becerilerini kullanabilmesi.

Kurum personeli arasindaki yardimlasmanin iyi dizeyde olmasi.

Personelin, tepe yoneticilere rahatlikla ulasabilmesi.

Personelin gozindeki kurum imajinin iyi dizeyde olmasi.

Personelin kuruma bagli olmasi.

Calisanlara ek maddi yardimda bulunulmasi.

Belediyenin az sayida personelle calismasi.

Calisma yonetmeliklerinin giincellenmis olmasi.

Kurumun teknolojik gelismeleri yakindan takip etmesi ve uygulamaya almasi

Kurumdaki bilgi islem donaniminin, birimlerin ihtiyaclarina cevap verecek nitelikte olmasi.

Kurum i¢i otomasyon uygulamasinin yayginlastirilmasina yonelik ¢calismalarin baslatilmasi

Kent Bilgi Sistemi Calismalarinin kapsamli bir sekilde sirdurilmesi

Vatandaslarin, temizlik faaliyetlerinden memnun olmasi.

Vatandaslarin, kurum personelinin vatandasa karsi yaklasimindan memnun olmasi.

Mobil beyaz masa uygulamasinin olmasi.

Her hafta halk giinu toplantilari yapilmasi.

Kurumun aktif ve stirekli olarak faaliyet gosteren marka, proje ve uygulamalarinin var olmasi (Bilgi Evleri, Aile
Danisma Merkezi, Glingéren Ligi vb.)

Sosyal sorumluluk alaninda hayata gecirilen KANKA projesi ve bu projenin sirekliligi

Engellilere yardim yapilmasi

Kent Konseyi ve bagli meclislerin aktif olarak calismasi

Altyapi calismalarinin tamamlanmis olmasi.

Kurumun yol ¢alismalarinin iyi olmasi.

ilcenin, rahat kara ulasim imkanlarina sahip olmasi.

Bolgede plansiz alanlarin olmamasi ve 1982°den beri planli bolge olmasi nedeniyle nispeten diizgiin yapilasmanin olmasi.
llcede gecekondularin yok denecek kadar az olmasi.

Mevcut parklarin tamaminin yenilenmis olmasi ve yeni park projelerinin olmasi.

Toplumda agag ve yesil sevgisi kazandirmak amaciyla ¢alismalar yapilmasi.

IBB ile ortak yapilan projelerin olmasi.

Belediyenin egitime ve egitim kurumlarina destek vermesi.

Belediyenin halk egitim ¢alismalarinin olmasi.

Saglik Grup Baskanligi, Belediye, Milli Egitim ve Emniyet Mudurligi'nin katiimiyla olusturulan bir ekiple, okul-

lardaki kantin, tuvalet ve okul yakinlarindaki gida saticilarinin denetlenmesi.

Merter ile ilgili calismalar yapilmasi.
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Zayif Yanlar

Belediyenin, acil durumlar icin hazirlamis oldugu yazili acil eylem planinin giincellenme ihtiyacinin olmasi
Belediye hizmet binasinin olmamasi.

Dijital arsiv sisteminin olmamasi.

Dijital sehir katalogunun bulunmamasi.

Personele yonelik olarak dizenlenen egitimlerin istenilen diizeyde olmamasi.
Calisanlar igin diizenlenen sosyal faaliyetlerin yeterli olmamasi.

ilcenin niifus biiyiikligi dikkate alindiginda zabita sayisinin yetersiz olmasi.
Otoparklarin yetersiz olmasi.

Belediyenin yesil alanlarinin yetersiz olmasi.

Konteynir eksikligi nedeniyle ¢oplerin yollara atilmasi (vatandas duyarsizligi)

ilcenin sahip oldugu tarihi eserlerin yok olmasi.

Sinema, tiyatro vb. yerlerin yeterince olmamasi.

Gungoren Belediyesi hizmet tanitim faaliyetlerinin yetersiz olmasi.

Sikayeti olan vatandaslarin biylk bir boliminin sikayetlerini belediyeye bildirmemesi.




Oneri ve Tedbirler

Gungoren Belediyesi 2011 yilinda bircok calismayi basarili bir sekilde gerceklestirmistir. Bu raporun Mali Bilgiler
basliginda yer alan verilerde detayli bir sekilde aciklandigi ve anlasildigi tGzere, bu calismalarla birlikte bitce
yonetimi de etkin bir sekilde gerceklestirilmistir. Mevcut butce verilerine bakildiginda gider butcesi %91,95, gelir
biitcesi ise %84,11 gibi oldukga yiiksek oranlarda gergeklesmistir. Ozellikle 2012-2016 Stratejik Plan donemi icin
belirlenmis olan hedeflerin gerceklestirilmesi adina gelir arttirici calismalarin yuritulmesi konusundaki var olan
yaklasimin titizlikle sirdirilecek olmasi onemli gorilmektedir. Bitce dengesinin korunmasi ve mali disiplinin
saglanmasi yonundeki tutumun ayni sekilde devam ettirilerek, Stratejik Plan ve buna bagli olarak olusturulan Per-
formans Programlarinin yiksek oranda gerceklesmesi noktasinda kritik oldugu degerlendirilmektedir.

Gungoren Belediyesi biinyesinde 2010 yilindan bu yana sirdurilen siure¢ analizi calismalarinda onemli asamalar
kaydedilmistir. is siireclerinin daha etkin ve verimli bir sekilde gerceklestirilmesi adina is siireglerinin bilisim
sistemleri ile entegre edilmesi, gelisen teknolojinin imkanlarindan faydalanarak teknolojik araclarin kullanilmasi
ve saha entegrasyonunun saglanmasiyla onemli kazanimlar elde edilmektedir. Bu kapsamda yapilan ¢alismalarin
surdurulmesi ve ilgili diger tim sureclerde de bilisim uygulamalarinin hayata gecirilmesi, siire¢ analizi
calismalarindan istenilen faydanin elde edilmesi ve vatandas odakliligin saglanmasi noktasinda onemli katkilar
saglayacaktir.

Ulkemizde 2011 yilinda Kiitahya ve Van'da meydana gelen depremler, Acil Durum Yénetimi'nin énemini bir kez daha
ortaya koymustur. Acil durumlar olusmadan once gerekli tedbirleri almak, olasi riskleri tespit etmek, bunlarin
olumsuz etkilerinin olusumunu engellemek veya etkilerini azaltmak ancak etkin bir acil durum planlamasi ile
miimkiin olmaktadir. Ulkemizde son yillarda bu alanda ilgili kurumlarca bir takim calismalar gerceklestirilmis olup,
bu calismalarin yerel yonetimler tarafindan da gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle yerel yonetimlerde

de basta deprem olmak Uzere diger tim acil durumlara yonelik risk analizleri yapilmali ve acil eylem planlari
olusturulmalidir. Olusturulan bu planlar ilgili diger kurumlarla da entegre bir sekilde gerceklestirilmeli ve surekli
olarak giincel tutulmalidir.
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Ek-1 Harcama Yetkililerinin Ii¢ Kontrol Giivence Beyani

ic Kontrol Giivence Beyani

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile
bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde stire¢
kontrolinin etkin olarak uygulandigini bildiririm.
Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, (benden 6nceki harcama yetkilisi/

yetkililerinden almis oldugum bilgiler)*, ic kontroller, i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki

hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini beyan ed-
erim. (Gling6ren/Istanbul - Mart 2012)

Selma SAYDAM icOz

Strateji Gelistirme Md.

Musa MERT

Destek Hizmetleri Md.

Ihsan ALBAYRAK
Zabita Md.

ismajl ACIKGOZ
Yazi Isleri Md.

Yasar BALCIOGLU
Park ve Bahceler Md.

Meliha GECEGEL*
Ozliik Isleri Sefi

Asim OZTURK
Ruhsat ve Denetim Md.

Tarik TUREDI
Teftis Kurulu Md.

Haldun KAYSERILIOGLU
Imar ve Sehircilik Md.

Mustafa DOGRU

Kiiltiir ve Sosyal isler Md.

Kadir KOKTAS
Temizlik Isleri Md.

Metin ALBAYRAK
Ozel Kalem Md.

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Zekayi UNAL
Hukuk Isleri Md.

Mehmet GULSEN
Saglik Isleri Md.

NEE AKDENIZz*
Istimlak Sefi

Mustafa CAPOGLU
Fen Isleri Md.

Engin CiVAN
Veteriner Isleri Md.

Oguz COLAK*
Muhasebe Birim Sorumlusu




Ekler

Ek-2 Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin Beyani

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yurutuldiginiu, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek
uzere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in dustince ve oner-
ilerimin zamaninda ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2011 yili Faaliyet Raporunun “Ill/A- Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam
ve dogru oldugunu teyit ederim.
Mali Hizmetler Middirligi - Mart 2012

ibrahim AYAR
Mali Hizmetler Midiri

Ek - 3 Ust Yoneticinin i¢ Kontrol Giivence Beyani

i¢ Kontrol Giivence Beyani

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin
islemlerin yasallik ve duzenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢c denetci
raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.
Glingoren Belediyesi - Mart 2012

Sakir Yiicel KARAMAN
Belediye Baskani
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