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“Calismadan, yorulmadan ve lretmeden, rahat yasamak isteyen toplumlar;
evvela haysiyetlerini, sonra hiirriyetlerini daha sonra da istiklal ve istikballerini

kaybetmeye mahkumdurlar.”
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SUNUS

Kamu idarelerinin hesap verme sorumlulugunun énemli bir araci olan 2019 Yili idare Faaliyet Raporu, 5018 sayili
Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu'nun 41. maddesi ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 56. maddesinin
gerektirdigi sekil ve esaslara uygun olarak hazirlanmistir.

idare Faaliyet Raporu, gerek mali gerekse performansa iliskin 65nceden belirlenen hedeflere ne élcilide ulasildigina
ve bunlara iliskin sapma oranlarina odaklanmistir. Bu konuda harcama birimlerimiz ile ayrintil calismalar yapilimis
olup gerekliincelemelerde yapiimistir.

Diger taraftan, 2019 yilinda mahalli idareler secimlerinin yapiimasi nedeniyle, yonetim donemi degismis ve bu
durum idare faaliyet raporuna da yansimistir. Ozellikle sunulan hizmetler kisminda, her iki donemde de
gerceklestirilen hizmetlere yer verilmistir.

Raporda mali veriler de sunularak, tahmin edilen butce ile gerceklesen butce hakkinda gerekli bilgilendirmeler
yapiimistir. idare olarak, tutarli ve gercekei biitce calismalarini dSnemsedigimizden, éniimiizdeki yillarda yapilmasi
planlanan butce calismalarinda, buradaki deneyimlerden yararlanilacaktir. Dolayisiyla, Faaliyet Raporu hem
hesap verme sorumlulugunu yerine getirmekte hem de birimlerin daha gercekei bitce olusturmasina olanak
verecek veri alt yapisini olusturmaktadir.

Yeni yonetim anlayisimiz cergevesinde, mali veya performans sonuclarinin degerlendiriimesine yonelik
raporlamalarin, hesap verme sorumlulugunun yerine getiriimesine olanak taniyacaginin bilincindeyiz. Bu
kapsamda daha kaliteli hizmet sunmak ve hizli karar almak amaciyla, butceyi daha etkin kullanmayi ve
izleme/degerlendirme calismalarini daha ¢cok dncelemeyi planlamaktayiz.

idare Faaliyet Raporumuzun hazirlanmasinda emegi gecen tiim calisanlanmiza tesekkiir eder, raporun daha iy
hizmet etme amacina aracilik etmesini temenni ederim.

Esenyurt umudun ve huzurun sehri olacaktir.
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1- GENEL BILGILER
A- Misyon ve Vizyon

“VATANDASLARIMIZIN
. [HTIYAC VE BEKLENTILERI
| DOGRULTUSUNDA
URETTIGIMIZ HiZMETLERDE
SINIRLARI ASARAK,
MEMNUNIYETLERIN]
SUREKLI SAGLAMAKTIR."

L LN
Sl

“ESENYURT' U TUM ALT VE
UST YAPI SORUNLARI
COZULMUS, SUNULAN
KALITELI HIZMETLERLE

VATANDASIN MEMNUNIYET
VE MUTLULUGUNUN

SAGLANDIGI, HER YONU

ILE MODERN, YASANABILIR
VE ORNEK BIR KENTE

DONUSTURMEK.” °

(1 ) Esenyurt Belediyesi 2019 Yili Faaliyet Raporu
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B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

BlyUksehir ilce belediyesi statlisinde olan Esenyurt Belediye Baskanligl, 5216 sayili Blyuksehir Belediye
Kanunu ile 5393 sayili Belediye Kanunu kapsaminda gorevleriniyerine getirmektedir.

5216 sayih Kanun'un, 'Buyuksehir ve ilce belediyelerinin gorev ve sorumluluklar' bashkh 7.maddesinin
2.fikrasinda asagidaki hikumlere yer verilmistir:

iice belediyelerinin gérev ve yetkileri sunlardir:

a) Kanunlarla munhasiran buyuksehir belediyesine verilen gorevier ile birinci fikrada sayilanlar disinda
kalan gorevleriyapmak ve yetkileri kullanmak.

b) Bliyliksehir kati atik ydnetim planina uygun olarak, kati atiklari toplamak ve aktarma istasyonuna
tasimak.

c) Sihht isyerlerini, 2'nci ve 3'lincu sinif gayrisihhi miesseseleri, umuma acik istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek.

d) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 sayill Gecekondu Kanununda belediyelere verilen yetkileri
kullanmak, otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri ile parklari yapmak; yaslilar, engelliler, kadinlar,
gencler ve ¢cocuklara yonelik sosyal ve kulturel hizmetler sunmak; mesleki egitim ve beceri kurslari agmak;
mabetler ile saglik, egitim, kiltlir tesis ve binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile kultdr ve tabiat varliklari ve
tarihi dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan énem tasiyan mekanlarin ve islevierinin gelistiriimesine
iliskin hizmetler yapmak.

e) Definile ilgili hizmetleriylritmek.
f) Afet riski tasiyan veya can ve mal glivenligi agisindan tehlike olusturan binalari tahliye etmek ve yikmak.
Digertaraftan, anilan Kanun'un 7.maddesinde asagidaki hiikme de yer verilmektedir:

“Buytiksehir belediyeleri birinci fikranin (1), (s), (t) bentlerindeki gérevleri ile temizlik hizmetleri ve adres ve
numaralandirmaya iliskin goérevlerini belediye meclisi karari ile ilce belediyelerine devredebilir, birlikte
yapabilirler.”

Yukarida bahsedilen bentlere ise asagida yer verilmistir:

I) Yolcu ve ylk terminalleri, kapali ve acik otoparklar yapmak, yaptirmak, isletmek, islettirmek veya ruhsat
vermek.

s) Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar tesis etmek, isletmek, islettirmek, defin ile ilgili hizmetleri
yardtmek.

t) Her cesit toptanci hallerini ve mezbahalari yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek, imar planinda
gosterilen yerlerde yapilacak olan 6zel hal ve mezbahalari ruhsatlandirmak ve denetlemek.

Bununla birlikte, 5393 Sayili Belediye Kanunu'nun 'Belediyenin gorev ve sorumluluklar' baslkl
14.maddesiile 15. maddesinde asagidaki hikimlere yer verilmistir:

Madde 14- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve cevre
sagligi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve
mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kltlir ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor
orta ve yliksekdgrenim égrenci yurtlari (Bu Kanunun 75 inci maddesinin son fikrasi, belediyeler, il 6zel
idareleri, bagh kuruluslari ve bunlarin (yesi olduklari birlikler ile ortagi olduklar Sayistay denetimine tabi
sirketler tarafindan, orta ve ylksek6grenim 6g8renci yurtlari ile Deviete ait her derecedeki okul binalarinin
yapim, bakim ve onarimi ile tefrisinde uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri
kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. (Mulga son cumle:
12/11/2012-6360/17 md.) (...) (Ek cimleler: 12/11/2012-6360/17 md.) Blytksehir belediyeleri ile
ntfusu 100.000'in lizerindeki belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar icin konukevleri agcmak zorundadir. Diger
belediyeler de mali durumlari ve hizmet énceliklerini degerlendirerek kadinlar ve ¢cocuklar igin konukevleri
acabilirler.
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b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her
tarld arag, gereg ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tlrlu tesisi agabilir ve isletebilir;
mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kilttir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi
bakimindan 6nem tasiyan mekéanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve
onarimini yapabilir, korunmasi mimkin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. (Degisik
ikinci cimle: 12/11/2012-6360/17 md.) Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla genclere spor
malzemesi verir, amatoér spor kulliplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tirlt
amator spor karsilasmalari dlizenler, yurt ici ve yurt disi misabakalarda tstun basari gosteren veya derece
alan 6grencilere, sporculara, teknik ydneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karariyla 6dul verebilir.
Gida bankaciligi yapabilir.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/17 md.; Degisik: 12/7/2013-6495/100 md.) Belediyelerin birinci fikranin
(b) bendi uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari nakdi yardim, bir 6nceki yil genel bitce vergi
gelirlerinden belediyeleri icin tahakkuk eden miktarin; blylksehir belediyeleri i¢in binde yedisini, diger
belediyelericin binde on ikisini gecemez.

(Iptal fikra: Anayasa Mahkemesinin 24,/1,/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007,/5 sayili Karari ile.)

Hizmetlerin yerine getirilmesinde dncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi dikkate
alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yéntemlerle sunulur. Hizmet sunumunda
engelli, yasli, diskin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.

Belediyenin gérev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.
Belediye meclisinin karari ile mucavir alanlara da belediye hizmetleri gétdrulebilir.
4562 sayil Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiktmleri saklidir.

(Ek fikra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulasimina acik havaalanlari ile bu havaalanlari blnyesinde
yeralan tum tesisler bu Kanunun kapsami digindadir.

Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari
Madde 15- Belediyenin yetkilerive imtiyazlari sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli misterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tiirlii faaliyet ve
girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢cikarmak, belediye yasaklari koymak ve
uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c) Gergek ve tlizel kisilerin faaliyetleriile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk ve
tahsilini yapmak; vergi, resim ve harg¢ disindaki 6zel hukuk hiktmlerine gére tahsili gereken dogal gaz, su,
atik suve hizmet karsiligi alacaklarin tahsiliniyapmak veya yaptirmak.

e) Muktesep haklar sakli kalmak Uzere; icme, kullanma ve endUstri suyu saglamak; atik su ve yagmur
suyunun uzaklastirimasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek; kaynak sulariniisletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otoblis, deniz ve su ulasim araclari, tiinel, rayl sistem dahil her tirli
toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristiriimasi, geri kazanimi, ortadan kaldiriimasi ve depolanmasi
ileilgili butdn hizmetleriyapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli mUisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve mdicavir alan sinirlar
icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis
etmek, bunlar tizerinde sinirliayni hak tesis etmek.

i) Borg almak, bagis kabul etmek.
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j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobds terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gére yat limani ve
iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tlzel kisilerce agiimasina izin
vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar vermek.
1) Gayrisithhi miesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan seyyar
saticilan faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu,
cezasi 6denmeyerek iki gun icinde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek
otuz glinicinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli
yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dékim alanlarini; sivilastiriimis petrol gazi (LPG) depolama
sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kbmdur ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu
alan ve yerler ile tasimalarda cevre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu tzerinde isletilen her tirli servis ve toplu tasima araclari ile taksi sayilarini,
bilet licret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak,
meydan ve benzeri yerler lUzerinde ara¢ park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya
vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi bitdn isleriylritmek.

r) (Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye mdcavir alan sinirlari icerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809
sayili Elektronik Haberlesme Kanunu, 26/9,/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmunde Kararname ve ilgili diger mevzuata gére
kurulus izni verilen alanda tesis edilecek elektronik haberlesme istasyonlarina kent ve yapi estetigi ile
elektronik haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak licret karsiliginda yer secim belgesi vermek,

s) (Ek: 4/4/2015-6645/84 md.) Belediye sinirlari icerisinde, yapi ruhsati veya yapi kullanma izni hangi
idare tarafindan verilmis olursa olsun, hizmete sunulacak olan asansérlerin tescilini yapmak, ilgili teknik
mevzuat cercevesinde yillik periyodik kontrollerini yapmak ya da yetkilendirilmis muayene kuruluslari
araciliglyla yaptirmak, gerekli hallerde asansérleri hizmet disi birakmak.

(Ek fikra: 4/4/2015-6645/84 md.) (s) bendi uyarinca asansoérlerin yillik periyodik kontrollint yapacak
belediyeler ile yetkilendirilmis muayene kuruluslarinin sahip olmasi gereken sartlar, yillik periyodik kontrol
esaslari ile yillik periyodik kontrol Ucretleri Tlrkiye Belediyeler Birligi, Tirk Mthendis ve Mimar Odalari
Birligi ve Tirk Standartlari Enstitlist temsilcilerinin de yer alacagi bir komisyon tarafindan belirlenir.
Konuya iliskin dlizenlemeler, komisyon kararlari dogrultusunda Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
tarafindan yapilir.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/18 md.) (r) bendine gbre verilecek yer secim belgesi karsiligdinda alinacak
ucret Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlidinca belirlenir. Ucreti yatiriimasina ragmen yirmi giin
icerisinde verilmeyen yer secim belgesi verilmis sayilir. Blytksehir sinirlari icerisinde yer secim belgesi
vermeye ve lcretini almaya blyltksehir belediyeleriyetkilidir.

(1) bendinde belirtilen gayrisihhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandiriimasi ve denetlenmesi,
baytksehir ve il merkez belediyeleri disindakiyerlerde il bzel idaresi tarafindan yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistay'in gértisii ve icisleri Bakanliginin karariyla
suiresi kirk dokuz yili gecmemek lzere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya
tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya
verme veya 67'nci maddedeki esaslara gbre hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

il sinirlari icinde biiytiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari icinde il belediyeleri ile niifusu
10.000'i gegen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatirimlarinin ve egitim
kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi calismalarini faiz
almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya Ucretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda
yapilan tesislere ortak olabilir; saglk, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere igisleri
Bakanliginin onayi ile Ucretsiz veya dusuk bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla tasinmaz
tahsis edebilir.
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(Ek cimle: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye ve bagl idareler, meclis karariyla mabetlere, egitim
kurumlarina, yurtlara, okul pansiyonlarina ve hastanelere indirimli bedelle ya da Ucretsiz olarak icme ve
kullanma suyu verebilirler.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gorls ve duslncelerini tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi suc isleyenler Devlet malina karsi su¢ islemis sayilir. 2886 sayili Devlet ihale
Kanununun 75 incimaddesi htkiumleri belediye tasinmazlari hakkinda da uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi bor¢lanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve kamu hizmetlerinde fiilen
kullanilan mallariile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg¢ gelirleri haczedilemez.

(Ek fikra: 10/9/2014-6552/121 md.) icra dairesince haciz karari alinmadan 6nce belediyeden borca yeter
miktarda haczedilebilecek mal gosterilmesiistenir. On glin icinde yeterli mal beyan edilmemesi durumunda
yapllacak haciz islemi, alacak miktariniasacak sekilde yapilamaz.

Belediyeleri ilgilendiren diger mevzuat dizenlemelerinden bazilari ise asagida sayilmistir:
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

4734 sayilli Kamu ihale Kanunu

4735 sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu

1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu

N N N N N N

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu
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C- idareye iliskin Bilgiler
1- Fiziksel Yapi

2019 yili itibariyle idarenin kullaniminda olan tasitlara iliskin bilgiler asagidaki tabloda sunulmustur.
Idarenin 6z mulkiyetinde bulunmayan tasitlar ihtiyaca binaen ilgili mevzuat uyarinca hizmet alimi yoluyla
temin edilmektedir.

Tablo 1: Kullanimda Bulunan Tasitlar ve Cesitleri

Tastt Tipi Mﬁlk.iyeti Belediye’ye Hiz.met'Allml ile
Ait Olan (Adet) Temin Edilen (Adet)
Binek 3 73 76
Acil Mudahale Araci 4 0 4
Minibis 1 8 9
Otobiis 19 0 19
Cift Kabin Kamyonet 3 0 3
Koltuklu Kamyonet 15 0 15
Damperli Kamyon 5 0 5
Engelli Araci 1 0 1
Kamyon 6 0 6
is Makineleri 3 0 3
Toplam 60 81 141

Belediyemizin mulkiyetindeki veya kullanimindaki hizmet merkezlerine iliskin bilgiler asagidaki tablolarda
gosterilmektedir.

Tablo 2: Kiiltiir ve Spor Merkezleri

Merkez Adi Adresi

Ugevler Mahallesi Dogan Arasli Bulvari No:103

1 Esenyurt Kaltir Merkezi e

Yunus Emre Mahallesi Namik Kemal Caddesi
285.Sokak No:28 Esenyurt/istanbul

Mevlana Mahallesi Sultan Vahdettin Caddesi
No:7 Esenyurt/istanbul

2 Sarikamis Sehitleri Kiiltlir Merkezi

3 Yunus Balta Kultir Merkezi

Necip Fazil Kisakiirek Mahallesi Anka Kusu
Sokak No:2 Esenyurt/istanbul

Glzelyurt Mahallesi Yildirim Beyazit Caddesi
No:41 Esenyurt/istanbul

4 Sehit Erol Olgok Kultir Merkezi

5 Nene Hatun Kiltlir Merkezi

Esenyurt Belediyesi 2019 Yili Faaliyet Raporu { 6 )



f r Esenyurt Belediyesi

g R, 2019 YILI
.+, .| FAALIYET RAPOR

6 Esenkent Kiiltir Merkezi Esenkent MahaII.eS| Sileyman Demirel Caddesi
No:13 Esenyurt/Istanbul
I . Akgaburgaz Mahallesi Halil Fahri Orman Caddesi
7 Y E Kal Merk .
unus Enre Kuftur Merkezl 3005.Sokak No:67 Esenyurt/Istanbul
3 Roman Kiiltir Evi Fatih Mah.alle5| Unverdi Caddesi No:25
Esenyurt/Istanbul
_ . . Osmangazi Mahallesi Maresal Fevzi Cakmak
Istiklal lik Merk -
? stiklal Gengli erkez Caddesi No:36 Esenyurt/Istanbul
10 |saadetdere Genclik Merkezi Saadetder.e Mahallesi 5.Sokak No:103
Esenyurt/Istanbul
11 | cinar Genglik ve Kiltir Merkezi Cinar Mahalle5| Fikri Sonmez Caddesi No:119
Esenyurt/Istanbul
12 Mustafa Akboga Kapali Yiizme Havuzu Kiltir ve Yenikent Mahallesi Atatiirk Caddesi No:8-10
Spor Merkezi Esenyurt/istanbul
s —_— . Barbaros Hayrettin Pasa Mahallesi 2295.Sokak
1 E Bel ler Kl Merk .
3 senyurt Belediyesi Siteler Kiltlir ve Spor Merkezi N Esamrl s
14 | Yenikent Kiiltiir Merkezi Yenikent Mahalle5| 679.Sokak No:1
Esenyurt/Istanbul
5 ||tk ek SosEl T Esenkent Mahalle5| Enverpasa Caddesi No:7/9
Esenyurt/Istanbul
Esenyurt Belediyesi Kapal Yizme Havuzu ve Spor Baglarcesme Mahallesi Baglargesme Caddesi
16 . .
Kompleksi No:40 Esenyurt/Istanbul
i || @t St emamsl Sper ler Esenkent Mahalle5| Enverpasa Caddesi No:5
Esenyurt/Istanbul
i il . :
19 |l @imeies e Saer Selein Cun'hurlygt Mahallesi 1984.Sokak No:3
Esenyurt/Istanbul
Yesilkent Mahallesi 2011.Sokak No:14
19 | Asim Nihat Arslan Kapali Spor Salonu eslfent Manatlesi okak o
Esenyurt/Istanbul
20 | Atatiirk Kapali Spor Salonu Esenkent Mahalle5| Onur Sokak No:1
Esenyurt/Istanbul
Turgut Ozal Mahallesi 108.Sokak No:6
21 | Ali Kul Spor Salonu urgut Hzal Viahatles! okak o
Esenyurt/Istanbul
g i il . :
w0 | i etio sl Saer Seleiu Yesilkent Mahalle5| 880.Sokak No:73
Esenyurt/Istanbul
_ . . Osmangazi Mahallesi Fevzi Cakmak Caddesi
23 | Istiklal Genglik Spor Merk -
stklalbenglik spor Merkezl No:36 Esenyurt/Istanbul
24 | Merkez Kapali Spor Salonu Pinar Mahalle5| 1268.Sokak No:1
Esenyurt/Istanbul
lahattin E i Mahallesi 1517.Sokak No:1
25 | Muhsin Yazicioglu Hali Sahasi sela attln. I WELEIR et e e
Esenyurt/Istanbul
. Namik Kemal Mahallesi Oktay Rifat Caddesi
26 | Namik Kemal Spor Merkezi A e e .
. . Yunus Emre Mahallesi Okurlar Caddesi
20| sl e e 0 S 270.Sokak No:2 Esenyurt/istanbul
. Guzelyurt Mahallesi Yildirim Beyazit Caddesi
2 N H Merk -
8 ene Hatun Spor Merkezi No:41 Esenyurt/Istanbul
.. Ornek Mahallesi 1466.Sokak No:1
29 | Ornek Kapali Spor Salonu Orne anatiest 66.5okak No
Esenyurt/Istanbul
. . Cinar Mahallesi Ahmet Arif Caddesi No:30
30 | Recep Tayyip Erdogan Kapal Spor Salonu D

Umudun Sehri Esenyurt
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Turgut Ozal Mahallesi Oktay Rifat Caddesi
No:97 Esenyurt/istanbul

Gokevler Mahallesi 564.Sokak No:9
Esenyurt/istanbul

Yesilkent Mahallesi Nazim Hikmet Bulvari No:12
Esenyurt/istanbul

Yunus Emre Mahallesi Mandira Caddesi No:57
Esenyurt/istanbul

31 | Prof. Dr. Sabahattin Zaim Kapali Spor Salonu

32 |Siteler Kapali Spor Salonu

33 | Spor Parki

34 | Sehit Caner Mert Kapali Spor Salonu

Mehtercesme Mahallesi Cumhuriyet Caddesi
2072.Sokak No:4 Esenyurt/istanbul

Akcaburgaz Mahallesi Halil Fahri Orman Caddesi
No:14 Esenyurt/istanbul

Asik Veysel Mahallesi Talatpasa Caddesi No:3
Esenyurt/istanbul

35 | Turgut Ozal Stadyumu

36 | Yunus Emre Spor Merkezi

37 | Zibeyde Hanim Kapali Spor Salonu

Ucevler Mahallesi Dogan Arash Bulvari No: 103
Esenyurt/istanbul

Selahaddin Eyyubi Mahallesi 1623.Sokak No:16
Esenyurt/istanbul

38 | Genglik Merkezi

39 | Antrenman Sahalari

Kaynak: Esenyurt Belediyesi; Genglik ve Spor Hizmetleri Mudiirliga, Kiltir isleri MadirlGgi

Tablo 3: Otopark ve Kapali Pazar Alanlari

Merkez Adi Adresi

Akcaburgaz Mahallesi Halil Fahri Orman Caddesi 3005.

! G [ I SR R Sokak No: 67 Esenyurt/istanbul

2 Beygah Kapali Semt Pazari Piri Reis Mahallesi 2061.Sokak No:1 Esenyurt/istanbul

Guizelyurt Mahallesi Yildirim Beyazid Caddesi No:16
Esenyurt/istanbul

istiklal Mahallesi Cumhuriyet Caddesi No:2
Esenyurt/istanbul

3 Guzelyurt Kapali Semt Pazari

4 Kirag (istiklal) Kapali Semt Pazari

5 Talatpasa (Akevler) Kapali Semt Pazari | Akevler Mahallesi 1015.Sokak No:13 Esenyurt/istanbul

Yenikent Mahallesi Haci Bektas Veli Caddesi No:18

6 Yenikent Kapali Semt Pazar A
! pal zan Esenyurt/Istanbul

Barbaros Hayrettin Pasa Kapali Semt Barbaros Hayrettin Pasa Mahallesi 2289.Sokak No:4
Pazari Esenyurt/istanbul

Kaynak: Esenyurt Belediyesi isletme ve istirakler MiidurlGigii
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Tablo 4: Saghik Merkezleri ve Termal Tesisleri

S. No Merkez Adi

1 Esenyurt Belediyesi Saadetdere Mahallesi Termal Kiir ve Turgut Ozal Mahallesi 64.Sokak
Tedavi Merkezi No:10 Esenyurt/istanbul

) Esenyurt Belediyesi Atatlirk Mahallesi Termal Kiir ve Tedavi Atatiirk Mahallesi Kurugesme
Merkezi Caddesi No:28 Esenyurt/istanbul

Kaynak: Esenyurt Belediyesi isletme ve istirakler Miidurliigii

Tablo 5: Kiitiiphane ve Egitim Merkezleri

Merkez Adi

Adresi

1 Esenyurt Belediyesi Stirekli Egitim indnii Mahallesi Mandira Caddesi 363.Sokak No:39/A
Merkezi Esenyurt/istanbul
’ el Bl e Ei 2 Turgut Ozgl Mahallesi Kazim Karabekir Caddesi No:39
Esenyurt/Istanbul
3 Sl e 57 e e Istiklal Mqhalle5| Mesrutiyet Caddesi 575.Sokak No:5
Esenyurt/Istanbul
4 e 5 e (el 2 Baglarge§me Mahallesi 1151.Sokak No:38-40
Esenyurt/Istanbul
i . . Mehtercesme Mahallesi 1872.Sokak No:1
5 Mehtercesme Bilgi ve Etlid Evi Esenyurt/istanbul
6 Papatya Bilgi Evi Yesilkent Mahallesi 1894.Sokak No:26 Esenyurt/istanbul
o . Ugevler Mahallesi Dogan Arasli Bulvari No:103 Kat: 4
7 Merkez Halk K h .
erkez Halk Kutlphanesi (Esenyurt Kiltiir Merkezi)Esenyurt/istanbul
. . o . Zafer Mahallesi Deniz Gezmis Caddesi No:3 (Recep
8 Cemil Meri¢ Halk Kiitliphanesi Tayyip Erdogan Parki) Esenyurt istanbul
. s . Atatiirk Mahallesi Reyhan Sokak No:19 (Necmettin
Karakog Halk K h )
9 Sezai Karakog Halk Kutuphanesi Erbakan Parki) Esenyurt/istanbul
10 S Sl i s Cinar Mahalle5| Fikri Sbnmez Caddesi No:19
Esenyurt/Istanbul
11 Mehmet Akif Ersoy Halk Kiitiphanesi Mevlana Mahallesi 1941.Sokak No:7 Esenyurt/istanbul
Kaynak: Esenyurt Belediyesi; Kiltiir isleri Midurltgi, Kitiphane Midarligi
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Tablo 6: Sosyal Hizmet Merkezleri

Merkez Adi
1 Benim Ailem - 1 Aile ve Danismanlik Baglarcesme Mahallesi 1204.Sokak No:12
Merkezi Esenyurt/istanbul
5 Benim Ailem - 2 Aile ve Danismanlik Necip Fazil Kisaklirek Mahallesi Anka Kusu Sokak No:2
Merkezi (Sehit Erol Olgok Kiiltiir Merkezi) Esenyurt/istanbul
3 Yeni Baslangiclar Genglik Merkezi Zafer Mahallesi 133.Sokak No:5 Esenyurt/istanbul
4 Ulu Cinar Sosyal Yasam Merkezi Atatiirk Mahallesi 2214.Sokak No:16 Esenyurt/istanbul

Zafer Mahallesi Dogan Arasli Bulvari Kat:-2 No:79

5 Danismanlk Tedbir Birimi Iy [N

Ugevler Mahallesi Dogan Arasli Bulvari No:103 Giris Kat

Engelli K i fligi .
6 Rl eRREEEEn Sl (Esenyurt Belediyesi Kultir Merkezi) Esenyurt/Istanbul

Baglarcesme Mahallesi Dogan Arash Bulvari No:151

U izt W) 2t Kat:2 (Eski Esenyurt Kaymakamlik Binasi)Esenyurt/istanbul

Kaynak: Esenyurt Belediyesi; Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirliigl, Saglik isleri Mudirliigi

2- Orgiit Yapisi

Belediyemiz teskilat yapisi, 5393 sayili Belediye Kanunu'nun Tanimlar' bashkli 3.maddesinde yer alan
belediyenin organlari kapsaminda degerlendirilmistir. Bu cercevede; belediye meclisi, belediye encliimeni
ve belediye baskanligl, belediyelerin karar organlari olup, teskilat yapisi da bu organlardan olusmaktadir.

Belediye meclisinin gérev ve yetkileri, s6z konusu 5393 sayill Kanun'da asagidaki sekilde sayllmistir:

a) Stratejik plan ile yatinrm ve galisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans dlcutlerini gérismek ve kabul etmek.

b) Bltce ve kesin hesabi kabul etmek, bltcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel
siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

¢) Belediyenin imar planlarini gérlismek ve onaylamak, blylksehir ve il belediyelerinde il ¢cevre
dizeni planini kabul etmek. (Ek ctimle: 1/7/2006-5538/29 md.) Belediye sinirlari il siniri olan
Buytksehir Belediyelerinde il cevre dlzeni plant ilgili Blylksehir Belediyeleritarafindan yapilir veya
yaptirilir ve dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

d) Bor¢clanmaya karar vermek.

e) Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistiriimesine veya tahsisli
bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢c duyulmamasi halinde tahsisin kaldiriimasina; ti¢ yildan
fazla kiralanmasina ve stiresi otuz yili gecmemek kaydiyla bunlar lizerinde sinirl ayni hak tesisine
kararvermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payi konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagli
hizmetler igin uygulanacak Ucret tarifesini belirlemek.

g) Sartlibagislar kabul etmek.
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h) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari bes bin TL'den fazla dava konusu olan belediye
uyusmazhiklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

i) Biitge igi isletme ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanununa tdbi ortakliklar kurulmasina veya bu
ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakhgi kurulmasina karar vermek.

j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret modeli ile
yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin ézellestirilmesine karar vermek.

k) Meclis baskanlik divanini ve enciimen liyeleriile ihtisas komisyonlari iiyelerini segmek.

1) Norm kadro cercevesinde belediyenin ve bagli kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan cikarilacak yénetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldiriimasi,
birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi taniticc amblem,
flama ve benzerlerini kabul etmek.

o) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar
vermek.

p) Yurt icindeki ve Cevre ve Sehircilik Bakanldginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare
birlikleriyle karsilikli is birligi yapiimasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri
gelistirmek amaciyla kiiltiir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gerceklestiriimesine; bu
cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar
vermek.(1)

r) Fahrihemsebhrilik payesive berati vermek.
s) Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlasmazliklari karara baglamak.
t) Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gétiiriilmesine karar vermek.

u) Imar plénlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek kabul etmek.

Diger karar organi olan encimen ise yine anilan Kanun'un 34.maddesi kapsaminda asagidaki gorevleri
yerine getirmektedir:

a) Stratejik plan ve yillik calisma programi ile blitce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine
gorus bildirmek.

b) Yillik calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.
c) Ongériilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Bitcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci dlizeyleri arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda éngdrulen cezalari vermek.

f) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlasma ile
tasfiyesine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak; stiresi lc¢
yil gecmemek lizere kiralanmasina karar vermek.

h)Umuma acik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

i) Diger kanunlarda belediye encliimenine verilen gérevleriyerine getirmek.
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Diger bir karar organi olan belediye baskani ise s6z konusu Kanun'un 38.maddesinde yer alan asagidaki
gorev ve yetkilere sahiptir:

a) Belediye teskilatinin en Ust amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin hak
ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak bltceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans élgutlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlari meclise sunmak.

c) Belediyeyi Deviet dairelerinde ve térenlerde, davaci veya davali olarak da yargi yerlerinde temsil
etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enclimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkiliorganlarin kararinialmak sartiyla sézlesme yapmak.

h) Meclis ve enctimen kararlarini uygulamak.

i) Butceyi uygulamak, butcede meclis ve enctimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.
J) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagli kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

I) Sartsiz bagislari kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken énlemleri almak.

n) Bltcede yoksul ve muhtaclar icin ayrilan 6denegi kullanmak, engellilere yonelik hizmetleri
yurttmek ve engelliler merkezini olusturmak.(1)

o) Temsil ve agirlama giderleriicin ayrilan denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enclimeni kararini
gerektirmeyen gbrevieri yapmak ve yetkileri kullanmak.
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Organizasyon Semasi*

Kemal Deniz BOZKURT

Belediye Meclisi Belediye Enciimeni

Belediye Bagkani

i
. Strateji Teftis nsan Basin ve Hukuk Emlak
Ozel Kalem . Kaynaklari L Zabita e
Mudarlaga Gelistirme Kurulu ve Egitim Yayin Isleri Midirlaga ISETELS
d Madirlaga Miidirliga 2=l Miidirlaga Midarlaga & Miidirlaga
Mudurluga
Dr. i i Ah i
"Selguk _(;emal r Halis Seb_ahattm met Yunus Hayrettin Veysel BAL AliSUSUZ
GUNERHAN GUNEYSU SIMSEK FIDAN TEMEL BALTA BABAHAN
Baskan Baskan
Baskan Baskan Baskan Baskan Baskan Baskan Baskan Yardimaisi Yardimaisi
Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi
Sosyal e
Ruhsat ve . S . . . Tarimsal Muhtarhk Temizlik
) Arsiv Saglik Isleri Huzurevi Konukevi ) X . Yardim R )
Denetim e RO P e Hizmetler Isleri Aot Isleri
P Madurlagu Mudurluga Mudurluga Mudurluga U P Isleri I
Mudurluga Mudarlugu Mudurluga e Mudurluga
Mudarlagu
: ) Veteri : Park islet
Kaltar Isleri Yazi Isleri e. er|r_\er Dis iligkiler Tesisler arkve §e_ meve
Midirligi Midarligi B Midirligi Midirligi Cfiteter IdEliE
& g Midirliga & g Miidirligi Miidirliga
K
Mali ad[n ve Ulasim o
Yapi Kontrol ) Aile ) . Kutiphane
J, Hizmetler . . Hizmetleri PR,
Mudurlugu Miidrliga Hizmetleri Miidrliga Mudurluga
g Midirliga =
imar ve Halkla Kofjr\’::ve i
Sehircilik iligkiler L s..v.,
o P e S Kontrol Muadarlagu
Mudurluga Mudarlagu "
Mudarlagu
Plan ve Yerel o
. . Bilgi Islem
Proje Hizmetler Midiirligi
Midarliga | | Madiirliga g
Genglik ve
Fen isleri Spor
Mudurlugu Hizmetleri
Madurlugu
Destek
Hizmetleri
Muadarlugu

*:Sema, 31.12.2019 tarihlidurumu yansitmaktadir.
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Umudun Sehri Esenyurt

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Ana hizmet binamizdaki sistem odamizda enerji verimliligi ve yonetim kolayligini saglamak adina
sanallastirma teknolojisi ile 6 fiziksel sunucu Uzerinde 36 sanal uygulama sunucusu kullaniimaktadir. 2

adet omurga ag anahtarina 10 Gbit baglanti ile 60 adet kenar ag anahtari Uzerinden ana binamizdaki
birimlere 1 Gbit hizile hizmet verilmektedir.

Esenyurt Belediyesi ana hizmet binasindaki tim dis hizmetlerde 100 Mbit metro-ethernet baglantisi
kullanilmaktadir. Ana hizmet binamizin tamami 300 kVA kesintisiz glic kaynagi ile beslenmektedir.

Esenyurt Belediyesi olarak i¢ ve dis birimlerde toplam 794 adet muhtelif bilgisayar, 305 muhtelif yazici, 39
tarayicl, 2 ploter, 67 adet ADSL ve 7 adet metro-ethernet agiile hizmet vermekte olup tim bu sistemin calisir
durumda kalmasinisaglamak amaciyla 7/24 destek, ariza ve bakim hizmeti saglanmaktadir.

7 Jmmmﬂ
P
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Bahsedilen hizmetlerin yaninda;

7 Cagrn Merkezi 6 adet personel ile mevcut santral tzerinden uygulama yazilimi kullanilarak hizmet
vermektedir. Kurumumuz tim birimlerinde Yaziliim Tabanl Merkezi FAX Sunucusu kullaniimakta olup
mail sunucu entegrasyonumuz ile mail sistemimiz Uzerinden fax gonderip alinabilmektedir.
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2 Kurumun resmi internet sitesi ile ilgili tasarim, kodlama ve kurulum calismalari yapiimis olup temel
icerik girisleri Bilgi islem Mudiirligi tarafindan yapiimaya devam edilmektedir.

wmar— A

"= (=1 i Y

7 Kurumsal Mobil Mevzuat Takip Uygulamasi ile personel ve yoneticiler telefonlari Gzerinden anlik
olarak surekli giincellenen mevzuat ictihat vb. bilgi ve uyarilarla, ilgili kanun degisikliklerine iliskin
gelismelerden haberdar olup bilgi alabilmektedir.

My ]
Tl Sidaiian

Sebraiiall lala
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7 Mobil Kent Rehberi Uygulamasi giincellenmis ve uygulama marketlerinde vatandaslarimizin
kullanimina aciimistir.

7 Mobil belediye uygulamasi ile vatandaslarimizin cep telefonlari Gzerinden belediyemiz hizmetlerini
takip edebilmeleri, bilgi alabilmeleri, istek ve sikayetlerini iletebilmeleri ve bor¢larini sorgulayarak
O0deyebilmeleri amaclanmis bu kapsamda uygulama, uygulama marketlerinde vatandaslarimizin
kullanimina sunulmustur.

CoLisabaabTE | e AR AT
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Asagidaki tabloda bilisim altyapisi bulunan ve hizmetin surekliligini saglamak igin 7/24 destek, ariza ve
bakim hizmeti verilen merkezler goruimektedir.

Tablo 7: Bilisim Altyapisi Bulunan Merkezler

1 Belediye Ana Hizmet Binasi

2 Belediye Eski Hizmet Binasi

3 Belediye Kiltir Merkezi

4 Veteriner isleri Miidiirligi Hayvan Rehabilitasyon Merkezi
5 Park Bahgeler Mudurlugu Fidanhgi

6 Temizlik isleri Madurligi

7 Fen isleri Yol Bakim Santiyesi

8 Kiragc Ek Hizmet Binasi Vezneleri ve Beyaz Masa

9 Yenikent Kiiltlir Merkezi

10 Yenikent Spor Merkezi

11 Akcaburgaz Yunus Emre Kiltir Merkezi

12 Siteler Kultur Merkezi

13 Sarikamis Sehitleri Kiltir Merkezi

14 Saadetdere Kiltur Merkezi

15 Yunus Balta Kiltir Merkezi

16 Esenkent Kiiltlir Merkezi

17 Kirag Sahin Arslan Bilgi Evi

18 Eskinoz Bilgi Evi

19 Mehtercesme Bilgi Evi

20 incirtepe Necmi Kadioglu Stadi Spor Tesisleri

21 incirtepe Necmi Kadioglu Stadi Araglar Amirligi

22 Yesilkent Mahallesi Engelliler Koordinasyon Birimi

23 Nikah Sarayi

24 Gurbuz Stleymanoglu Spor Merkezi

25 Recep Tayyip Erdogan Parki Cemil Meri¢ Halk Kitaphanesi
26 Necmettin Erbakan Parki Sezai Karakog Halk Kitiphanesi
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27 Sehit Caner Mert Spor Merkezi

28 Merkez Kapali Ylizme Havuzu

29 Esenyurt Yiksek Secim Kurulu

30 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlgi Esenyurt Sosyal Hizmetler Merkezi
31 Engelliler Koordinasyon Merkezi

32 Esenyurt Belediyesi istihdam Merkezi (ESBIM)
33 Kazim Karabekir Bilgi Evi

34 Benim Ailem Egitim ve Danismanhk Merkezi
35 Bagimli Rehabilitasyon Merkezi

36 Fatih Mahallesi Kresi

37 Cinar Mahallesi Kresi

38 Mehtercesme Mahallesi Kresi

39 Osman Gazi Mahallesi Kresi

40 Yenikent Mahallesi Kresi

41 Sehitler Parki Kresi

42 Yunus Emre Mahallesi Kresi

43 Ucevler Mahallesi Kresi

44 Turgut Ozal Mahallesi Kresi

45 Hirriyet Mahallesi Kresi

46 Baglarcesme Mahallesi Kresi

47 Aksemsettin Mahallesi Kresi

48 Akgaburgaz Mahallesi Kresi
49 Recep Tayyip Erdogan Parki Kresi
50 Destek Hizmetleri Mudurliigl Santiyesi

51 Gulbahge Mezarligi/Park Bahgeler Mudurlugu Tesisi

52 istiklal Genglik Merkezi ve Spor Merkezi

53 Ziubeyde Hanim Kapali Spor Salonu

54 Cumhuriyet Kapali Spor Salonu

55 Suriyeliler Okulu (Kademoon)
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56 Mubhsin Yazicioglu Parki

57 Romanlar Kultir Evi

58 Altinyildiz Kapali Spor Salonu

59 Akgaburgaz Yunus Emre Spor Salonu
60 Esenkent Atatlirk Spor Salonu

61 Yesilkent imam Hatip Spor Salonu
62 Siteler Spor Salonu

63 Sehitler Spor Parki

64 Turgut Ozal Stadyumu

65 Cinar Mahallesi Kiiltiir Merkezi

66 Surekli Egitim Merkezi (Akademi)

67 Erol Olgok Kiiltir Merkezi ve Akademisi
68 Atatlrk Mahallesi Termal Tesisi

69 Turgut Ozal Mahallesi Termal Tesisi

Belediyemizde dijital donusimun gerceklestiriimesi ve sistemlerimizde iyilestirme ve gelistirmenin
saglanarak vatandaslara hizli ve kolay yoldan hizmet Uretimin saglanmasi amaciyla asagidaki tabloda
gosterilen moduller kullanilmaktadir.

Tablo 8: Web Tabanli Yonetim Bilgi Sistemleri

1 Adres Etiket Modula

2 Anket Modulu

3 Arag Takip Programi

4 Beyaz Masa Modiilu

5 Birimler Arasi istek Takip Modiilii

6 Cagn Merkezi Modli

7 Elektronik Belge ve Dokiiman Yonetim Sistemi Modiila
8 e-Belediye Uygulamalari (Web Portal) Moduli
9 e-Devlet Uygulamalari Modilu

10 Engelli Takip Moduliu

11 Fatura Takip Modiilu
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12 Fen isleri Takip Modli

13 Gelir Uygulamalari Modill

14 Gezi Takip Programi

15 Gorev Takip Modiilii (Kisisel isler Takip)

16 Hasta Takip Sistemi

17 Hizmet / Uriin Satisi ve is Emri Takip (e-Market) Modiilii
18 Hitap Entegrasyonu

19 Hukuk Dava Dosyalari Takip Moduli

20 imar Siire¢ Takip Modiili

21 insan Kaynaklari (CV) Takip Programi

22 ISO 9001 Evrak Tasarim Programi

23 isci Maas Bordrosu Programi

24 isyeri Ruhsat Takip Modiilii

25 Karar Takip Moduli

26 Kent Bilgi Sistemi Otomasyon Modiilu

27 Kiosk Uygulamalari Modulii

28 Memur Maas Bordrosu Programi

29 Mernis Evlendirme / Oliim ilam Takip Programi
30 Meslek Edindirme Kurslari Takip Programi

31 Mobil Vezne Modiilu

32 Okul Takip Programi

33 Online Banka-PTT Odeme Sistemi Entegrasyonu
34 Park ve Bahgeler Takip Programi

35 Personel Ozliik Takip Programi

36 Salon Takip Programi

37 Satin Alma Ayniyat Moddli

38 SMS Entegrasyon Moduli

39 Sosyal Yardimlar Takip Moduli

@
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40 Stok Takip Modilu

41 Stratejik Planlama ve Performans Modulu
42 Takbis Moduli

43 Tasinir — Tasinmaz Mal Yonetmeligi Uygulama Modula
44 Temizlik isleri Takip Programi

45 Tiyatro / Sinema Salonlari Takip Programi
46 Toplanti Takip Programi

47 Veterinerlik isleri Takip Programi

48 Vukuatli Siciller Takip Programi

49 Web Servis (Sorgulama) Modiill

50 Zabita isyeri Ruhsat Karekod Modiilii

4- insan Kaynaklar

Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik
kapsaminda idaremize verilen kadro sayilariasagida bulunan tabloda gésterilmektedir.

Tablo 9: C19 Grubunda Yer Alan Belediyelerin Norm Kadrosu

Kadro Tirii

Belediye Baskan Yardimcisi

Yazi isleri Midirii

Mali Hizmetler Mudiri

Fen isleri Mudiiri

imar ve Sehircilik Midiiri

Teftis Kurulu Maddra

Temizlik isleri Midiri

Zabita MUduri

Hukuk isleri Midiri

Ozel Kalem Mudirii

Diger Mudurler

Uzman

Sef

Avukat

Mufettis

Esenyurt Belediyesi 2019 Yili Faaliyet Raporu
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Miifettis Yardimcisi 5
Mali Hizmetler Uzmani 14
Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi 7
idari Personel 415
Teknik Personel 295
Saglik Personeli 61
Yardimci Hizmet Personeli 87
Zabita Amiri 18
Zabita Komiseri 55
Zabita Memuru 444
Memur Kadrolari Toplami 1543
Surekli isci Kadrolari Toplami 563

Verilen kadro sayisina gore kurum kadrosunun doluluk seviyesine iliskin bilgiler asagida gosterilmektedir.

Tablo 10: Norm Kadroda Bulunan Memur ve is¢i Personel Seviyeleri

Kadro Tiirii Toplam Norm Kadro Dolu Kadro Sayisi Bos Kadro Sayisi
Sayisi
Memur Kadrolari Toplami 1543 273 1270
Siirekli isci Kadrolari Toplami 563 92 471

Yukaridaki tablodan da anlasilacagi Uzere memur personeller icin verilen kadronun yaklasik %18'i, strekli
iscilericin verilen kadronun ise %17'si doludur.
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Asagidaki tabloda kurumumuzda bulunan 66'si kadin olmak Uzere toplamda 273 memur personelin egitim
durumuna iligkin istatistiki bilgiler yer almaktadir.

Tablo 11: Memur Statiisiinde Bulunan Personellerin Egitim Durumu

ilkdgretim 7

Lise 76
On Lisans 34
Lisans 145
Yuksek Lisans 11

Memur Personelin Egitim Durumu

3% 4% 12% 28% 53%

o o o

Ilkogretlm Yuksek Lisans On Lisans Lise Lisans
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Memur statuslnde yer alan personellerin yas dagiliminailiskin bilgiler ise asagida gosterilmektedir.

Tablo 12: Memur Statiisiinde Bulunan Personellerin Yas Durumu

20-30 Arasli 24
31-40 Arasi 132
41-50 Arasi 81
51 ve uzeri 36

Memur Personelin Yas Durumu

9% 13% 30% 48%

o o o o

20-30 Arasi 51 ve Uzeri 41-50 Arasi 31-40 Arasi
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idaremizde 45'i kadin olmak Uizere toplamda 92 adet isci statiisiinde personel calismakta olup
personellerin egitim durumuna iliskin bilgiler asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 13: is¢i Statiisiindeki Personellerin Egitim Durumu

Okuryazar 1
ilkégretim 17
Lise 43
On Lisans 14
Lisans 16
Yuksek Lisans 1

Isci Personelin Egitim Durumu

1% 1% 15% 17% 19% 47%

o o o

Okuryazar Yuksek Lisans On Llsans Lisans iIkogretim Lise

Esenyurt Belediyesi 2019 Yili Faaliyet Raporu { 26 )



Umudun Sehri Esenyurt

- 3 i Esenyurt Belediyesi
. J : . 2019 YII_I/lX
vt g . .'| FAALIYET RAPOR

Asagidaki tabloda ise belediyemizde bulunan isci personellerin yas dagihmina iliskin istatistiki bilgilere
yer verilmistir.

Tablo 14: is¢i Statiisiindeki Personellerin Yas Durumu

31-40 Arasi 40
41-50 Arasi 38
51 ve Uzeri 14

Isci Personelin Yas Durumu

15% 41% 44%

o o o

51 ve Uzeri 41-50 Arasi 31-40 Arasi
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Kurumumuzda 5393 Sayili Belediye Kanunu'nun 'Norm Kadro ve Personel istihdami' baslikli
49.maddesi kapsaminda 13'U kadin olmak Uzere 26 sdzlesmeli personel calismaktadir. S6zlesmeli
personelimizin egitim durumuna iliskin bilgiler asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 15: Sozlesmeli Personellerin Egitim Durumu

Lise 1
On Lisans 5
Lisans 19
Yiksek Lisans 1

Sozlesmeli Personelin Egitim Dagilimi

4% 4% 19% 73%

o o o

Lise Yuksek Lisans On Lisans Lisans
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Belediyemizde bulunan s6zlesmeli personellerin yas dagilimina iliskin istatistiksel bilgiler ise asagida yer
almaktadir.

Tablo 16:S6zlesmeli Personellerin Yag Durumu

20-30 Arasi 9
31-40 Arasi 15
41 ve UGzeri 2

Sozlesmeli Personelin Yas Durumu Dagilimi

8% 34% 58%

o o o

41 ve Uzeri 20-30 Arasi 31-40 Arasi
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5- Sunulan Hizmetler

Belediyemizin gerceklestirdigi faaliyetler ve sunulan hizmetler 5393 sayili Belediye Kanunu'nu basta
olmak Uzere ilgili mevzuatlar kapsaminda yuruttilmekte olup, belediyenin gorev ve yetki alanlarinda
sUrdurdlen hizmetlerin geneli asagidaki tabloda 19 ana baslk halinde ifade edilmistir.

Tablo 17: Temel Hizmet ve Faaliyet Alanlari

Hizmet/Faaliyet Alani S.No Hizmet/Faaliyet Alani
1 Halk Saghgi Hizmetleri 11 | Cevre Sagligi ve Geri Donlstim Faaliyetleri
2 Hayvan Saglgi ve Veterinerlik Hizmetleri 12 | Park, Bahgeler ve Yesil Alan Hizmetleri
3 Kres Hizmetleri 13 | Yardimci Destek Hizmetleri
4 Sosyal Hizmet ve Yardim Faaliyetleri 14 | Altyapi Faaliyetleri
5 Egitim ve Bilinglendirme Faaliyetleri 15 | Ustyapi Faaliyetleri
6 Genglik ve Spor Faaliyetleri 16 Ken'F PIanIe.lma ve Koordinasyon

Faaliyetleri

7 Kiltiir ve Sanat Faaliyetleri 17 | Denetim ve Ruhsatlandirma Faaliyetleri
8 Turizm ve Tanitim Faaliyetleri 18 | Ulasim Hizmetleri
9 Evlendirme Faaliyetleri 19 | Sivil Savunma ve Acil Durum Faaliyetleri

10 Temizlik ve Kati Atik Faaliyetleri

Belirtilen alanlarda sunulan hizmetlere iliskin bilgiler midUrlik bazinda tasnif edilerek basliklar halinde
ifade edilmistir.

5.1. insan Kaynaklar ve Egitim Midiirliigii

7 Calisan personelin aylik maas islemleri ile emekli ve sigorta prim islemleri yapiimaktadir.

Belediyemizde calisan personellerin izin belgeleri tanzim edilmektedir.

ihtiyaca gore gorev yerleri degisen personelin gérevlendirme yazilari yazilarak, izin ile istirahatlerinin

kayitlari yapiimis ve otomasyon programina islenmistir.

Personel takip sistemine personel bilgi girisleri yapiimakta ve surekli olarak denetlenmektedir.

Yerel Bilgi Projesi kapsaminda birimlerin aylik ¢calisma verilerinin girisleri yapiimaktadir.

2019 yiliicinde 2.507 giden evrak ve 11.295 adet gelen evrak kaydi yapiimistir.

Belediyemizin Norm Kadro ilke ve Standartlarina dair kadrolarindaki dolu-bos ve mevcut durumlar

Devlet Personel Baskanligl e-Uygulama sistemine aylik ve Uc aylik kayitlar halinde girilmistir.

657 sayill Devlet Memurlari Kanunu'na gore calismakta olan memurlarin kademe derece ilerlemeleri

ve intibaklari yapilarak, HITAP programina islenmistir.

7 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'na tabi calisan personellerin hizmet geregi Norm Kadro ilke ve
Standartlarina dair ydonetmelik hukumlerine istinaden kadro iptal ve ihdaslari gerceklestirilmistir.

7 Belediyemizde gérev yapmakta olan baskan yardimcilari ve birim mudurlerine aylik olarak ndbet
cizelgeleri diizenlenmis, izin onaylarinin hazirlanma islemi ve vekalet yazismalari yapiimaktadir.

7 ihtiyaclar dogrultusunda yil icinde kurum personellerine ve stajyer 6grencilere yonelik egitimler ve
cesitli etkinlikler yapiimistir.

N N

N N N N

A
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TABLO 18: Gergeklestirilen Egitimler

S. No Egitimin Konusu

Egitimi Yapan Birim/Kurum

isletmelerde Stres ve Stres
YOnetimi

insan Kaynaklari ve Egitim MidurlGgi

2 Madde Bagimhlig

istanbul Emniyet Midirligi/ Narkotik Suglarla Miicadele Sube
Midurlugi

isletmelerde is Saghgi ve Giivenligi
Egitimi

insan Kaynaklari ve Egitim MudurlGgi

4 ilk Yardim Egitimi

Saglk isleri MUdurlugi

5 Stajyerlere Yonelik Egitim

Saghk isleri MUdurliga

7 Yilicinde 2 adet dogrudan temin dosyasi hazirlanmis ve 6deme islemleri yapilmak lGzere Mali

Hizmetler MUdurligu'ne gonderilmistir.

72 Marmara Belediyeler Birligi, istanbul Bilyliksehir Belediyesi ve istanbul ilce belediyelerince her ay
diizenlenen insan Kaynaklari ve Egitim Muddrleri toplantilarina katim saglanmistir.

2 2019 yili icinde Evlendirme Memurlugu araciligl ile toplamda 4.927 ciftin nikah kiyilma islemleri
yapilarak nikah akitleri gerceklestirilmistir.
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5.2. Kres Mudiirlugii

Esenyurt Belediyesi

2 2019 yiinda kreslerden faydalanmak icin toplamda 990 basvuru yapiimistir
7 Yilicinde 36'sI engelli olmak Uzere 685 cocuk kreslerden yararlanmistir.

Tablo 19: Faaliyet Gosteren Kresler

a L 2019 YII_I/'}
o | FAALIYET RAPOR

Umudun Sehri Esenyurt

S .No Kres Adi Yararlanan Cocuk Sayisi

1 Aksemseddin Kresi 77
2 Baglarcesme Kresi 57
3 Cinar Kresi 59
4 Hurriyet Kresi 41
5 Menekse Kresi 67
6 Osmangazi Kresi 75
7 Sehitler Kresi 49
8 Turgut Ozal Kresi 94
9 Ucevler Kresi 47
10 | Yenikent Kresi 78
11 Personel Kresi 41

TOPLAM ‘ 685

7 Cocuklarin gelisimine yonelik farkh alanlarda egitimler veriimektedir.
Ayin _Ayin
Meyvesi Unliisii

Esenyurt Belediyesi 2019 Yili Faaliyet Raporu
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5.3. isletme ve istirakler Miidiirliigii

7 Merkezlerde bulunan salonlar digln, nisan, kina, stinnet ve diger vakif/dernek programlari gibi
organizasyonlar i¢cin vatandaslarimiza tahsis edilmektedir.

7 2019 yiliicinde kurum bunyesinde faaliyet yurtten 2 adet termal kir ve bakim merkezi ile
vatandaslara hizmet verilmistir.

7 Danamandira Tabiat Parki Piknik Alani'nin vatandaslar tarafindan kullaniimasi saglanmistir.

7 Vatandas talepleri dogrultusunda ilge sinirlari icerisinde bulunan billboardlarin kiralamasi
yapilmaktadir.

7 Kurum bulnyesinde bulunan otoparklardan vatandaslarin faydalandiriimasi saglanmaktadir.

7 llge sinirlarimiz icerinde bulunan acik ve kapali pazar yerlerinin bakimi, esnaf sicil kayitlarini
olusturma ve takibi, isgaliye ve denetim faaliyetler gerceklestiriimektedir.

Sehit Erol Olcok Kultur Merkezi

Atatiirk Termal Kiir ve Tedavi Merkezi

. = - - - 5 . L=
—= I — -. e i

R e

cEnrEnElr
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Danamandira Tabiat Parki
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5.4. Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii

7 Ihtiyac sahibi, yasli ve engelli vatandaslara; deprem, yangin, yol cékmesi gibi acil ihtiyac gerektiren
durumlarda kalan vatandaslara; Benim Ailem Egitim ve Danismanlik Merkezi'nde tedavi géren
genclere kahvalti ve sicak yemek hizmeti verilmektedir.

7 Belirli donemlerde meydan ve sokaklarda bardak corba dagitimi yapiimaktadir.

7 Sehit yakinlarina , gazi ailelerine , magdur ve muhtac ailelere aylik olarak diizenli gida karti
verilmektedir.

7 Vefat eden vatandaslarimizin yakinlarina cenaze yemegi gonderilmektedir.

7 Ramazan ayinda magdur ve ihtiya¢ sahibi vatandaslara donemsel erzak karti verilmektedir.

7 Yangin ve sel baskinlarindan evleri zarar goren ailelere ve ihtiya¢ sahibi olan vatandaslara sartli
bagis yardimi yapiimaktadir.

7 Kizilay'dan ve iBB'den gelen erzak kolisi bagislari ihtiyac sahiplerine dagitiimaktadir.

7 0-24 aylk cocuklar icin bez karti, 6-12 aylik cocuklar icin mama karti yardimi yapilmaktadir.

7 Yeni dogum yapacak magdur ve ihtiyac sahibi vatandaslarimiza bebeginin ihtiyacini karsilamasi igin
yeni dogan karti yardimi veya hos geldin bebek paketi yardimi yapiimaktadir.

7 Faturalarini 6deyememis ihtiyac sahibi vatandaslarimiza dogalgaz faturalari icin fatura yardimi
yapilmaktadir.

7 Bagiscilardan gelen esya, kiyafet, ayakkabi, mont, bot, oyuncak, boyama kitabi vb. bagislar ihtiyac
sahibi ailelere dagitilmaktadir.

7 Belediyemiz tarafindan dizenlenen bazi programlarda ve etkinliklerde organizasyon yemekleri,
kahvalti programlari ve ikramlik kuru pasta dagitimi vb. hizmetler veriimektedir.

7 Esenyurt sinirlari dahilindeki kiitiiphanelerde ders calisan 68rencilere ve Belediyemiz tarafindan
dizenlenen bazi programlarda ve etkinliklerde sandvic ve meyve suyu dagitimi yapiimaktadir.
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5.5. Saghk isleri Miidiirliigii

7 Hasta muayene hizmetleri kapsaminda kurumda gorev yapan personellerin muayenelerinin
yapilmasi; recetelerinin dizenlenmesi; tansiyon, nabiz, aclik kan sekeri dlcimlerinin yapiimasi ve
gerekli durumlarda bir Ust saglik kuruluna sevk islemlerinin yiratilmesi vb. hizmetler verilmektedir.

7 Evde saglik hizmetleri kapsaminda ilcemiz sinirlari icerisinde ikamet eden, hastanelere gidemeyen,
evde saglik hizmeti talep eden vatandaslarimiza yonelik serum takma, pansuman, enjeksiyon,
tansiyon 6lcimu vb. hizmetler ile evde fizik tedavi hizmeti verilmektedir.

7 llce sinirlari icerisinde vefat eden vatandaslarin 6lim belgeleri diizenlenmekle birlikte vefat eden
vatandaslarin ntfus cuzdanlari teslim alinip, 6lum belgesi ile birlikte kontrol doktoruna onaylatilarak
nufustan disme islemi yapiimaktadir.

7 llce sinirlari icerisinde faaliyet gosteren is yerlerine saglik ve hijyen denetimi yapilmaktadir.

R S————

7 Kurum personellerinin bir kismina Temel is Saghg ve Givenligi Egitimi, Acil Durum Bilgilendirme
Egitimi, Yangina Miidahale Séndiirme Egitimi, is Kazalarindan Korunma Yollari ve Onlemleri Egitimi,
Elle Kaldirma ve Ergonomi Egitimi ve Temek ilkyardim Egitimi verilmistir.
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7 Acil Durum Eylem Plani'ninin hazirlanmasina yonelik calismalar yapilmasinin yani sira t¢ birimde acil
durum ekiplerin belirlenmis ve gorev tanimlari olusturulmustur.

7 9 birimde “Finne Kinney” Risk Analizi Yontemi ile risk analizi calismalari yapilmis, riskler
belirlenmistir.

7 6331 Sayili is Saglhg ve Giivenligi Kanunu’'nun 4., 11., 17., ve 18. maddeleri ile Calisanlarin is
Saghg ve Guvenligi Egitimleri Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelige geregi is Saghgi ve Guvenlig
Egitim Planlari hazirlanmaktadir.

7 llce sinirlari icerisinde ikamet eden ve kendi imkanlari ile hastanelere gidemeyen vatandaslarimiz
icin hasta nakil ambulans hizmeti ve toplu tasima verilmektedir.

7 llcemiz sinirlan icerisinde ikamet eden engelli vatandaslarimizin sosyal hayata katilimini saglamak,
yakini olmayan ya da yakini olsa dahi kendisi ile ilgilenemeyecek durumda olan engeli
vatandaslarimizin rahatca sokaga inmeleri ve ihtiyaclarini karsilayabilmek icin 6zel dizaynli
asansOrlu araclarla tasima verilmektedir.

7 lice sinirlari icerisinde ikamet eden ihtiyac sahibi vatandaslarimiza ilac, gozliik, lens ve medikal
malzeme yardimi yapiimaktadir.

7 Kurumumuza miracaat eden vatandaslarimiza saglik ile ilgili ihtiyac duyduklari ve bilgi sahibi olmak
istedikleri konularda gerekli destek verilerek vatandaslarimiza sosyal danismanlik hizmeti
verilmektedir.

.

7 Engelliler Koordinasyon Merkezi (EKOM) araciligl ile engelli vatandaslarin gesitli hastanelerden
poliklinik muayenesi, saglik ve heyet raporu vb.islemler icin randevu alinmasi gibi faaliyetler
yuritilmekte bunun yaninda ihtiyac halinde engelli vatandaslarin diger kamu kurum ve kuruluslara
yonlendirmelerinin yapilarak kendilerine yararlanabilecekleri konular hakkinda rehberlik
edilmektedir.

7 Engelli vatandaslara ve ailelerine yonelik duzenli ev ziyaretleri yapiimaktadir.

7 EKOM araciligl ile engelli vatandaslarimizin zamanlarini iyi sekilde degerlendirmesi, yetenek ve
beceri kazanimlarinin artirllmasi amaci ile deneyimli kurs egitmenleri ile birlikte ahsap boyama,
dolgu oyuncak, taki tasarimi, e-KPSS gibi kurslar ve etkinlikler dizenlenmektedir.

7 llcede ikamet eden hasta,yasli veya engelli vatandaslara evde temizlik hizmeti verilmekte olup
bunun yani sira kuafor esliginde kisisel bakimlari yapiimaktadir.

7 llcemizde ikamet eden ve kilo, beslenme problemi ve kronik rahatsizliklari olan vatandaslarimiza
uzman diyetisyen esliginde beslenme ve diyet hizmeti verilmektedir.

7 Maddi durumu elverigli olmayan ailelerin ¢cocuklarina yonelik Ucretsiz toplu stinnet hizmeti
verilmektedir.

7 Dar gelirli vatandaslara talep etmeleri halinde tlp bebek tedavisi icin yardim yapiimaktadir.
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5.6. Dis iliskiler Midiirligii

7 Ortak calismayi desteklemek amaciyla diger kamu kurumlarinin, kuruluslarin ve STK'larin
dizenledigi kongre, fuar, calistay vb. programlara katilarak ortak calisma alanlar tzerinde is
birliklerinin gu¢lendirilmesi saglanmaktadir.

7 Ulusal ve uluslararasi hibe, tesvik ve destek programlari takip edilerek tekli veya ortakli
hazirlanabilecek programlarin icra edilmesi, ilgili mudurlUklere bilgi verilmesi vb. faaliyetler
yurutilmektedir.

7 Eurodesk Temas Noktasi ile genclere Avrupa'daki firsatlar ve yUrGtulen faaliyetler hakkinda glincel ve
saghkh bilgiler sunulmaktadir.

Isunnnism ™

TEMAS
\ loKTASI X

oo

7 Goc Hizmetleri ve Yabancilar Burosu ile ilcede gecici veya daimi ikamet eden yabancilarla ilgili
islemler yaritilmekte ve konu ilgili diger kamu/6zel kurumlarla gereken is birliginin yapiimasi
saglanmaktadir.
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5.7. Kadin ve Aile Hizmetleri Miidirlagii

7 Tedbirli Danismanlik hizmeti ile mahkemelerce hakkinda danismanlik karari alinmis olan ¢ocuklara,
psiko-sosyal, egitim ve aile destek hizmetleri sunularak, s6z konusu ¢ocuk ve ailelerin diizenli olarak
takibi yapilip rapor haline getirilerek ilgili mahkemelere ve Aile, Calisma ve Sosyal Hizmet
Bakanhgina 3 aylik periyotlar halinde diizenli olarak bilgi verilmektedir.

7 Benim Ailem Egitim ve Danismanlik Merkezi ile bireylerin glinlik yasam kalitelerinin artirilmasi,
bireysel gelisim ve sosyal uyumlarinin sturdirilmesi gibi amaclar dogrultusunda psikoterapi, cift-aile
terapisi ve danismanlik, cocuk, ergen ve yetiskin terapisi hizmetleri yarattlmektedir. Ayrica merkezde
kisilik testleri, gelisim envanterleri ve Olcekleri, zeka ve dikkat testleri yapilabilmektedir.
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7 Ozel guin ve haftalarda yiritilen etkinlikler haricinde toplumsal konularda, bilinglenme ve
farkindahgl artirmak amaciyla okullarda ve kiltir merkezlerinde seminer ve sdylesi programlari
duzenlenmektedir.

7 Esenyurt bolgesinde madde kullanimi nedeniyle sorun yasayan ve bu konuda destek isteyen tum
bagimlara yonelik olarak faaliyet gosteren Yeni Baslangiclar Genclik Merkezi ile 18-35 yas arasi
bireylere konaklamali ve gunduzll olarak rehabilite hizmeti verilmektedir. Merkezimizde programa
alinan bagiml bireyler 3 ay konaklamali merkezde tedavi edilmekte ve yatili tedavinin bitisinin
ardindan gelen ilk 3 ayda ise takipleri tedavi etmektedir.

7 ilcemizde bulunan sehit ve gazi yakinlari diizenli ziyaret edilerek Belediyemiz ve diger kamu kurum
ve kuruslari ile ilgili olan ihtiyaclarinin koordineli bir sekilde giderilmesi saglanmaktadir.

7 Ulu Cinar Sosyal Yasam Merkezi ile ilcemiz sinirlari igerisinde ikamet eden 60 yas Uzeri vatandaslar
sosyal bir ortamda bos zamanlarini degerlendirmekte, aktif yaslanmaya yardimci faaliyetler
yUritmekte, sosyal psikolojik, saglik ve kisisel temizlik ihtiyaclarini karsilanmasinda yardimci
olunarak daha etkin bir sosyal hayata sahip olmalari saglanmaktadir.
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5.8. Gengclik ve Spor Hizmetleri Mudurlagu

7 Yilicinde 33 Bransta, 29 farkli noktada, 145 uzman egitmenle sportif faaliyetlerini strdirmds olup,
101.572 kisinin bu alandaki hizmetlerden faydalanmasini saglamistir.

COCUNLAR OKULA

" ANNELER SPORA

FAY D, BRoRDA i REBOMNL D8R YRR

7 Belediye buinyesinde surdurulen spor egitimleri ile Esenyurt, Turkiye'nin en fazla spor egitimi hizmeti

verilen ilcesi konumundadir.
2 Spor tesislerimizin icerisinde; kadin ve erkeklere hizmet veren 10 fitness merkezi, 9 kapali spor

salonu, 2 yari olimpik yuzme havuzu, 1 tanesi UEFA Standartlarinda olmak lzere 2 futbol stadi ve 3

adet antrenman sahasi bulunmaktadir.
7 Engelli vatandaslara Ucretsiz 6zel egitim dersleri (ylizme, basketbol ve jimnastik) verilmektedir.

1 Decvirys Ginen Sporculanmmen Tebelk Ederiz
Lk
T KEMAL DENIZ BOZKURT UMUDUM FEMR] ESENTURT
e .-u....?rjl! ESENYURT BELEDIVE BASKAS D0 fesenyurthidys

7 Spor yapmak isteyen ve ulasim imkani olmayan engelli vatandaslara ve cocuklara tesislere gelis

gidislerinde Ucretsiz servis imkani saglanmaktadir.
7 Yilicinde spor merkezlerimizde cesitli branslarda spor hizmeti sunulmustur.
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Merkez Adi

Esenyurt Belediyesi Merkez Kapali Yizme Havuzu ve
Spor Kompleksi

Sunulan Hizmetler

Gures

Kadin/Erkek Fitness
Cocuk Yiizme
Yetiskin Ylizme
Engelli Yizme
Hamam

Sauna

Cocuk Oyun Alani

Gurbuz Stleymanoglu Spor Merkezi

Kick Boks
Bale

Karate
Jimnastik
Plates
Step-Aerobik
Spining
Zumba

Kadin/Erkek Fitness
Sauna
Fin Hamami

Cumbhuriyet Kapali Spor Salonu

Basketbol

Voleybol

Jimnastik

Aikido

Kadin/Erkek Fitness
Halk Oyunlari

Sehit M. Caner Mert Kapali Spor Salonu

Basketbol
Voleybol
Hokey
Badminton
Kung-Fu
Masa Tenisi
Hentbol
Futsal

Boks

Glres
Sabah Sporlari
Zumba
Jimnastik

Merkez Kapali Spor Salonu

Basketbol
Voleybol
Badminton
Karate
Kung-Fu
Glres

Futsal

Masa Tenisi
Halk Oyunlari
Jimnastik

@
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Zibeyde Hanim Kapali Spor Salonu

Basketbol
Voleybol
Jimnastik
Taekwondo
Karate

Atatlrk Kapali Spor Salonu

Basketbol
Voleybol
Masa Tenisi
Karate

Kort Tenisi

Jimnastik
Engellilere Ozel Spor Hizmetleri

imam Hatip Kapali Spor Salonu

Basketbol
Voleybol
Okguluk
Futsal
Taekwondo
Masa Tenisi
Kung-Fu

Jimnastik

Siteler Kapali Spor Salonu

Basketbol
Voleybol
Badminton
Futsal

Masa Tenisi
Kort Tenisi
Judo
Zumba
Plates

10

Necmi Kadioglu Spor Kompleksi

Futbol

Atletizm

Kick Boks

Jimnastik

Kung-Fu

Masa Tenisi

Cim Hokeyi

Gures

Kadin/Erkek Fitness

11

Turgut Ozal Stadyumu

Futbol
Taekwondo
Atletizm

Boks

Sabah Sporlari

12

Mubhsin Yazicioglu Parki

Futbol
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13

istiklal Genglik ve Spor Merkezi

Futbol

Masa Tenisi
Kadin/Erkek Fitness
Hamam

Sauna

14

Spor Parki

Futsal
Basketbol
Kort Tenisi
Bisiklet

15

Yunus Emre Spor Merkezi

Kadin/Erkek Fitness
Step

Aerobik

Plates

16

Mustafa Akboga Kapali Yiizme Havuzu ve Spor
Merkezi

Kadin/Erkek/Cocuk/Yiizme
Zumba

Aerobik

Step

Plates

Futbol

Hamam

Sauna

Kadin/Erkek Fitness

Engellilere Ozel Spor Hizmetleri

17

Ornek Kapali Spor Salonu

Basketbol

Voleybol

Badminton

Hentbol

Masa Tenisi

Kung-Fu

Futsal

Zumba

P lates

Engellilere Ozel Spor Hizmetleri

18

Prof. Dr. Sabahattin Zaim Spor Salonu

Basketbol
Voleybol
Taekwando
Futsal

Plates

Halk Oyunlari
Sabah Sporlari

19

Nene Hatun Spor Merkezi

Kadin/Erkek Fitness
Jimnastik
Halk Oyunlari

20

Recep Tayyip Erdogan Konferans ve Spor Salonu

Basketbol
Voleybol
Kick Boks
Masa Tenisi
Badminton
Jimnastik

@
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Kadin/Erkek Fitness

Zumba

21 Namik Kemal Spor Merkezi
P lates

Crunch

Basketbol

Karate

22 Asim Nihat Arslan Kapali Spor Salonu Futsal

Sabah Sporlari

Basketbol
23 Ali Kul Kapali Spor Salonu Voleybol

Jimnastik

7 Spor okullarimizda egitim géren 101.572 sporcumuzun tamamina Ucretsiz; esofman, spor ayakkabl,
sort, forma, canta, tozluk ve yagmurluk verilmektedir.

7 llgemizde bulunan devlet okullarinin tamamina spor malzemesi verilmekte olup, amatér spor
kulUplerine il disi etkinliklerde ara¢ tahsis edilmesi gibi ayni ve nakdi yardimlar yapiimaktadir.

7 Ylzme havuzlarinin kayitlari ve egitimleri 3 aylik slregler halinde devam etmektedir.

F o —
ESENYURT BELEDIYESi

7 Belediyemizin destekledigi 67 sporcu sampiyonluk, derece almak veya milli olma hakkini kazanmak
gibi basarilara imza atmistir.
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Tablo 21: Sporcularin 2019 Yili Basarilari

Spor Bransi Basari Tiirii g:i?:
Diinya Sampiyonu 1
Turkiye Sampiyonu 3
Kick Boks Avrupa 2.’si 2
Avrupa 3.’sl 2
Balkan 3.’su 1
Diinya 3.’si 1
Avrupa Sampiyonu 1
Balkan Sampiyonu 2
Tiirkiye Sampiyonu 10
Gures Avrupa 2.’si 1
Balkan 3.’su 1
Avrupa 5.Ligi 4
Zafer Turnuvasi’na katilim 1
Genglik Olimpiyatlari’na katilim 1
Diinya 3.’sli 1
Balkan Sampiyonlugu 4
Wushu Kung Fu Balkan 2.’si 4
Balkan 3.’su 4
Turkiye Sampiyonu 4
MuayThai Balkan Sampiyonu 1
Dinya 2.’si 1
Ul etiele Avrupa 2.’si 1
Tirkiye 3."st 3
Avrupa Sampiyonu 2
Hazar Sampiyonu 1
Karate Hazar 2.si 1
Tirkiye 2.'si 3
Hazar 3.’su 2
Tirkiye 3."s0 3
Atletizm Turkiye Sampiyonu 1

G
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5.9. Ulasim Hizmetleri Mudirlugi

7 Ulasim Hizmetleri MidurlGgi binyesinde bulunan araglarin diger madurlukler ile is birligi halinde
sevk ve idaresini saglayarak tamir ve bakimlari yaptiriimaktadir.

7 Hizmet igin gerekli olan yedek parca gibi malzemelerle diger ihtiyaglarin tespit ve talepleri
yaplimaktadir.

7 Araclarin kaza yapmasi ile ilgili kazalarda olusan maddi hasar bedellerinin sigorta sirketlerinden
tahsili icin gerekli prosedurleri yerine getirilmekte ve islemlerin takibi yapiimaktadir.

7 Belediye bunyesinde bulunan araclarin zorunlu trafik sigortalarini ve fenni muayenelerini
yaptiriimaktadir.

7 Cenazeleri bulunan vatandaslarin magduriyet yasanmamasi adina cenaze gunu il igi/il disi soforli
Ucretsiz arac destegi verilmektedir.

7 Vatandaslardan gelen talepler dogrultusunda il ici/il gezi programlara Ucretsiz sof6rll arac tahsisi
yapiimaktadir.

7 llgemizde bulunan STK ve spor kuliiplerinin desteklemesi amaciyla diizenlenen sosyal etkinliklerde
veya spor faaliyetlerinde il ici/il disi soforli Ucretsiz arac destegi saglanmaktadir.

7 ilcemizde bulunan ilkégretim, ortadgretim ve lise kademelerinde egitim géren égrencilerimizin egitim
faaliyetlerinin desteklenmesi amaciyla okullari tarafindan dizenlenen etkinlik ve gezi programlarina
il ici ve il disl olmak Uzere Ucretsiz soforll arag tahsisi yapiimaktadir.

7 Esenyurt'ta ikamet eden site sakinlerine metrobUse sabah ve aksam saatlerinde ring atilacak
sekilde Ucretsiz olarak ulasim hizmeti saglanmaktadir.

7 Hafta ici bes gun cesitli adliyelerde calisan adliye personellerine Ucretsiz olarak servis hizmeti
verilmektedir.

7 Yilicin ulasim sikintisi yasayan bazi ilkokullara okul servisi hizmeti yapiimistir.

7 Yilicinde magdur vatandaslarin il ici ve il disi dUgiin merasimlerine Ucretsiz olarak arac tahsisi
hizmeti yapiimistir.

7 Multeci statuslnde bulunan bireylerin Eve Geri Donus Projesi kapsamindaki ulasim ihtiyaclari
dogrultusunda arac destegi saglanmistir.

Tablo 22: 2019 Yilinda Ulasim Hizmetleri Biinyesinde Yiiriitiilen Faaliyetlerin Bazilar

il igi Etkinlikler il Dis1 Etkinlikler
Faydalanan Kisi Faydalanan Kisi
Arag Sefer Sayisi Gy Arag Sefer Sayisi Sayisi
Cenaze Hizmetleri 1.550 44.278 827 26.933
Digin Hizmetleri 247 6.802 38 837
Sosyal Etkinlikler 2.860 76.397 407 14.943
Diger il igi Hizmetler* 5352 144.504

TOPLAM 271.981

*:Adliye servisi hizmeti, okul servisi hizmeti, siteler igin servis hizmeti vb.
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*

5.10. Muhtarlk isleri Miidiirliigii

Muhtarlarn ilettigi istek/talep ve sikayetler anlik olarak takip edilmekte ve ilgili mtdurluklerle is
birligi icinde ¢6ziimleme yapilmaktadir.

istanbul Bliyiiksehir Belediyesi'nden mail ortaminda gelen sikayetler ve Kaymakamlik toplantilarinda
iletilen dilekceler hakkinda ilgili mudurlUklerimize ve kurumlara Ust yazilar yazilmakta ve takibi
saglanmaktadir.

Muhtarlar ile is birliginin glclendiriimesi ve koordinasyonun gelismesi adina her ay duzenli olarak
toplantilar yapiilmasinin yani sira 6zel gun ve haftalarda cesitli programlar dizenlenmektedir.

43 mahallede ilgili birimlerce koordineli calisilarak muhtarlik hizmet binalarinin peyzaj
duzenlemeleri,bakim ve onarim calismalari rutin olarak yapiimaktadir.

Muhtarlik binasi olmayan mahallerde uygun alanlar tespit edilmekte ve yeni hizmet binasi
olusturulmaktadir.

Belirli araliklarla ilcede hizmet veren muhtarlar ve aileleri Kira¢ Termal ve Kir Merkezi'nde
agirlanmaktadir.

MUdurlUk vasitasiyla Esenyurt sinirlari icerisinde yasayan vatandaslarin vefat bilgileri ilgili mahalle
muhtarlarina iletilmektedir.

Esenyurt Kultir Merkezi icerisinde Muhtarlar Dernegi icin yer tespiti yapilarak tadilata baslanmistir.
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5.11. Yazi isleri Miidiirligii

7 Belediye meclisi isleyisinde gerceklesen yazisma faaliyetlerini yurutmekte ve gerekli sure¢ takibini
yapmaktadir.

7 Belediye Enclimeni'ne iletilecek evraklarin tasnif edilmesi, onaya alinmasi diger surec takipleri
gerceklestirilmektedir.

7 Belediyeye posta, kurye ve vatandas kanali ile gelen evraklar, bilgisayar ortaminda kayit altina
alinarak, ilgili mudarluklere ulastiriimaktadir.

7 Kurum disina giden evraklarin, bilgisayar ortaminda cikislari yapilarak, kurye veya posta kanali ile
ilgili yerlere ulastiriimasi saglanmaktadir.

5.12. Halkla iliskiler Miidiirligii

7 Karsilama ve danisma birimi ile belediye hizmet binasina gelen vatandaslar ilgili birimlere
yonlendirmekte ve ihtiyac halinde refakat edilerek is ve islemlerini kisa surede yapmalarina yardimci
olunmaktadir.

72 Uc vardiyali sistemle calisan cagri merkezi ile belediyemiz 7/24 iletisime acik hale bulunmaktadir.

7 Yl icinde Belediye faaliyetleri hakkinda bilgi verilmesi amaciyla ilce genelinde tim mahallelerde
toplantilar dizenlenmistir.

7 Vatandaslarin istek veya sikayetlerini dogrudan ulastirmalari amaciyla her hafta Halk Gunleri
dizenlemektedir.

7 Asagidaki tabloda yil icinde vatandaslar tarafindan yapilan istek/sikayet ve diger basvurularin
detaylari gosterilmektedir.

Tablo 23: 2019 Yili iginde Yapilan istek/Sikayet ve Bagvurular

S. No Konu Miktar Gergeklestirilme Sayisi
1 Gelen Resmi Evrak Sayisi Adet 312
2 Cevaplanan Resmi Evrak Sayisi Adet 312
3 Alinan Toplam istek/Sikayet Sayisi Adet 22.682
4 Cevaplanan istek/Sikayet Sayisi Adet 22.397
5 Cevaplanmayan istek/Sikayet Sayisi Adet 285
6 Bilgi Edinme Basvuru Sayisi Adet 138
7 Gelen CIMER Basvuru Sayisi Adet 3.590
8 Cevaplanan CIMER Basvurulari Adet 4.014*
9 Bekleyen CIMER Basvurulari Adet 1
10 Gelen Agik Kapi Bagvurulari Adet 71
11 Cevaplanan Agik Kapi Basvurulari Adet 71
12 Danigmada Gorusulen Kisi Sayisi Kigi 116.859
13 Cagri Merkezinde Karsilanan Cagri Sayisi Adet 496.719

*: Basvurular birden fazla birime sevk edilebildiginden cevaplanan CIMER basvuru sayisi, gelen basvuru sayisindan fazladir.
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5.13.Basin ve Yayin Miidirlagu

7 Baslli ve gorsel yayinlarin hazirlanmakta ve halka ulasacak sekilde dagitimi yapiimaktadir.

7 Belediyemiz birimlerince gerceklestirilen calismalarin ve diizenlenen kulturel etkinliklerin fotograf ve
video cekimlerinin cogaltilarak kamuoyuna ile paylasiimasi, yazili ve gorsel basina iletilmesi vb.
duyuru calismalarinin yapiimasinin yani sira belediyenin yatirim ve hizmetlerini bez afis, vinil,
billboard, totem, megalight, gazete vb. iletisim araclarini kullanarak halka tanitimi
gerceklestiriimektedir.

7 Belediyenin birimlerinin faaliyetleri ile ilgili olarak film, video film, afis, brosur, kitapcik ttru
materyaller hazirlanmakta ve bu tirden calismalarin halka iletiimesini saglanmaktadir.

7 Belediye ile ilgili tim acilislarin takibi yapilarak ve vatandaslara duyurulmaktadir.

7 Sosyal medya Uzerinden gelen talep ve sikayetlerin ilgili birimlere yonlendirilmesini saglamanin yani
sira Esenyurt Belediyesi ile ilgili haber ve gelismelerin vatandaslara iletiimesi saglanmaktadir.

7 Cesitli fuar ve etkinliklerde ilgenin tanitim faaliyetleri yuritulmektedir.

7 Her ay duzenli olarak yapilan belediye meclis toplantilarinin, sosyal medya hesaplarinda canli olarak
yayinlanmasini saglamakta ve meclis toplantisinin bitiminde toplanti ile ilgili paylasimin ve haberlerin
yerel ve ulusal medya kuruluslarina servisini gerceklestirmektedir.
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7 Bolgedeki yerel basin kuruluslarinin temsilcileri ile belirli periyotlarla bir araya gelinerek cesitli

programlar dizenlenmektedir.
- | ‘

10 Ocak Calisan Gazeteciler Giinii Etkinligi

ASCILIKVE
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5.14. Yerel Hizmetler Mudiirlagii

7 Sivil Toplum Kuruslari ile is birligini artirmak ve koordinasyonu glclendirmek amaciyla cesitli
programlar dizenlenmektedir.

7 Yerel Hizmetler Mudirligimiize bagli olarak hizmet vermekte olan Esenyurt Belediyesi istihdam
Merkezi (ESBIM) ile vatandaslarin is giiciine katiimalarini desteklemek ve istihdam artisini saglamak
icin ilcemiz ve cevre ilcelerde bulunan isletmeler ziyaret edilmekte ve is talebinde bulunan
vatandaslarin uygun islere yerlesimleri saglanmaktadir.

7 Her ay dizenli olarak birer defa kurumsal firmalarin toplu katiimlariyla engelli vatandaslar igin 6zel
mulakatlar yapiimaktadir.

7 31.12.20109 tarihi itibariyle is birligi yapilan 1.590 kayith isletme bulunmaktadir.

7 2019 yili icerisinde ESBIM 28.900 miiracaat gerceklesmis olup 2019 yili icerisinde 7.122 kisi
istihdam edilmistir.

7 ESBIiM'e is icin miracaatta bulunan vatandaslarimiza yonelik, is yerlerine adaptasyonlarini
hizlandirmak maksadiyla is basi yapmalarindan 6nce sdylesi programlari dizenlenmektedir.

7 ESBIM tarafindan istihdam edilen vatandaslar ilk is giiniinde belediyenin tahsis ettigi araclar ile
calismaya baslayacaklari isletmelere goturulmektedir.
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5.15. Fen isleri Miidiirliigii

2 Yapim, bakim, onarim ihtiyaci olan cadde, sokak ve meydanlari tespit edilmekte, bu ihtiyaclara
binaen asfalt, yol, bordur, tretuvar ve meydan duzenlemeleri ile ilgili fiyat tespiti ile yaklasik maliyetin
cikariimasi, ihale islemlerinin yaratalmesi, ihale dosyasi hazirlanmasi vb. faaliyetler
gerceklestiriimektedir.

7 Yuzey kaplamasinin yenilenmesi gereken ana ve ara arterlerde asfalt kaplama, parke yol déseme vb.
islemler yapiimaktadir.

7 Altyapiya iliskin bakim ve onarim gereken faaliyetlerde asfalt yama calismasi, baca 1zgara tamirati
vb. yol bakim calismalarinin yurattlmektedir.

2 ilgili kurumlarla is birligi halinde hareket edilerek ilceye yapilacak altyapi yatirmlari
yonlendirilmektedir. Bunun yani sira Belediyenin yetki ve gorev alanlarinda olmak kaydiyla altyapi
faaliyetlerine iliskin projelendirilme calismalari yapiimaktadir.

7 Yaya ve arag trafigi ulasiminin rahathkla saglanmasi icin képri, kavsak, alt-Ust gecit yapimi ve
yayalastirma uygulamalari yapilmaktadir.

7 Ihtiyac duyulan alanlarda planlamaya uygun olarak bordiir, tretuvar calismalari ve bunlarin bakim ve
onarim faaliyetleri yurtutilmektedir.

7 ihtiyac dogrultusunda yagmur suyu kanali, 1zgara yapimi, istinat perde duvari, iksa duvari vb.
imalatlar gerceklestirilmektedir.

7 Vatandaslara ait kazilar incelenmekte ve bunlara iliskin ruhsat vermek, kontrol ve kabul islemlerini
gerceklestirmek gibi surecler takip edilmektedir.

7 Belirlenen glizergahlar icin yaya yolu isaretleri diizenlenmekte ve diger yaya yolu, kaldirim vb.
calismalarin yapiimaktadir.

7 Tablo 24'de yil icinde gerceklestirilen altyapi calismalarina iliskin faaliyetleri gosterilmektedir.
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Tablo 24: Altyapi Faaliyetleri

Altyapi Calismasi : Altyapi Galismasi
124. Sokak 1zgara tamirat galismalari
1 7. Sokak parke yol ¢alismasi 9 E GG
125. Sokak 1zgara tamirat calismalari
2 1677. Sokak asfalt yol calismasi 10 E Sl
126. Sokak 1zgara tamirat calismalari
3 2068. Sokak asfalt yama ¢alismasi 11 L .
127. Sokak 1zgara tamirat calismalari
4 2279. Sokak parke yol ¢alismasi 12 . S
2647.Sokak 1zgara tamirat ¢alismalari
5 48. Sokak asfalt yama calismasi 13 = Sl
Fikri Sbnmez Caddesi asfalt yol Ahmet Arif Caddesi yaya yolu
6 ¢alismasi 14 isaretlerinin diizenlemesi
Farkli adreslerde siirdiiriilen baca 1zgara Maresal Fevzi Cakmak Caddesi beton
7| tamirat calismalari 15 | kaldirim imalatlari
8 575.Sokak 1zgara tamirat ¢alismalari

7 Kis aylarinda ihtiyac olmasi halinde karlanma ve buzlanmaya karsi gerekli dnlemler alinmakta,
tuzlama ve kar kireme calismalarini yapiimaktadir.

7 llce sinirlari icerisinde yiirirliikteki imar planlarina uygun olarak yeni yollarin yapiimasi ve mevcut
yollarin onarilmasi gerceklestirilmektedir.

7 Genisletilmesi gereken yollarin genisletiimesi, tesviyelerinin yapilmasi ve mevcut yollarin imar
planina uygun hale getirilmesi saglanmaktadir.

7 ilcedeki okul binalarinin bir kisminin insaati, bakimi ve onarimini yapiimakta, okullarin bahcelerinin
dizenlenmesi, asfalt ve bordlr yapilmasi, spor sahalarinin yapilmasi, tuvaletlerin tamiratlari, bahge
duvari ve korkuluklarin tamiratlari, ic-dis boyalarinin yapiimasi gibi faaliyetler yurttilmektedir.

7 Ustyapi faaliyetlerine ydnelik olarak yapiimasi planlanan kiiltiir merkezi, spor tesisi, kres, okul, saglik
ocagl, muhtarlik binasi gibi calismalarin yer tespitleri, projelendirilme isleri ile yapimina karar verilen
yaplilarin insa edilmesi ve tadilatlarin yapiimasi vb. faaliyetler yuritalmektedir.
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7 insasi devam eden imalatlarin ilgili mevzuat hiikiimlerine, sartnamelere ve amirlerinin talimatlarina
uygun olarak yapilmasi saglanmaktadir.

7 Kat karsilig veya Yap-islet-Devret metodu ile yaptirilan islerin kontroldrligii yapiimakla birlikte
bunlarla ilgili butln surecler takip edilmektedir.

Asagidaki tabloda yil icinde gercgeklestirilen Ustyapi calismalarina iliskin faaliyetler gosterilmektedir.

Tablo 25: Ustyapi Faaliyetleri

Faaliyet Adi S. No

Faaliyet Adi

Cumhuriyet Mahallesi Kultir 10 Ardighi Mahallesi Muhtarlik Binasi

Merkezi projelendirmesi yapimi

Esenkent Pazar Yeri 1 Asik Veysel Mahallesi Muhtarlik Binas1

projelendirilmesi yapimi

E e TN [ o . 12 Barbaros Ha.yrettin Pasa Mahallesi
Mubhtarlik Binasi yapimi

Kadir Topbas Pazar Yeri 13 Cumbhuriyet Mahallesi Muhtarlik Binasi

projelendirilmesi yapimi

Kaymakam_hk Binasinin Okula 14 Osman Gazi Mahallesi Muhtarlik Binasi

Cevrilmesi Isinin projelendirilmesi yapimi

Mehmet D6gme Okulu’nun 15 Turgut Ozal Mahallesi Muhtarlik Binasi

projelendirilmesi yapimi

Pasa Karadeniz Okulu’nun 16 incirtepe Mahallesi Okul, Otopark ve

projelendirilmesi Kapali Pazar yapimi

'Pl'r,\a'r Yur(:!u nun'(?kula.(;evnlme 17 Lapseki Dini Tesisi yapimi

Isi’nin projelendirilmesi

Turgut Ozal Pazar Alanr’nin

projelendirilmesi
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5.16. imar ve Sehircilik Miidiirligii

7 Esas olarak; 3194 sayili imar Kanunu, 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Déniistiirilmesi
Hakkinda Kanun ve 5998 sayili Belediye Kanunu’nda Degisiklik Yapilmasina iliskin Kanun uyarinca
verilen gorevler dogrultusunda faaliyetler strdurilmektedir.

7 Belediye sinirlari icerisinde imar ve planlama calismalarinin aksamadan yurutulmesi ve bunlara
iliskin kontrol ve takip sureclerini yiritmektedir.

7 MUdurlik blnyesinde vatandas basvurulari dogrultusunda yapi yenileme, tadilat, kat ilavesi, yikim
ruhsatlari vb. yapi ruhsati islemleri yapiimaktadir.

7 Bunun yani sira yap! kullanma izin belgesi, kat irtifak islemleri, numarataj adres onay islemleri vb.
calismalar yuruatulmektedir.

Tablo 26: imar ve Sehircilik Miidiirliigii Biinyesinde Tanzim Edilen Belgeler

Belge Tiirii Adedi
1 Verilen Yapi Ruhsati Sayisi 211
5 | Yil iginde Verilen Yapi Kullanim izin Belgesi (iskan) Sayisi 758
2 Yapi Ruhsati Diizenlenen Konut Sayisi 3.110
3 Yapi Ruhsati Diizenlenen Ticari isletme Sayisi 237
4 Yapi Ruhsati Diizenlenen Sanayi isletmesi Sayisi 26
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5.17. Kiiltiir isleri Miidiirligii

7 19 adet hizmet binasinda belediyenin amag, ilke ve hedeflerine uygun olarak kultlr, sanat ve egitim
hizmetlerinin planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendiriimesi yapiimaktadir.

7 Kentin tanitimi amaciyla yapilan yayinlar, etkinlikler ve festivaller vasitasiyla kenti bir cekim merkezi
haline getirilmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda 2019 yilinda yapilan programlarda 235.764
katilimciya ulasiimistir.

7 Aylik olarak kultar sanat ajandasi yayinlanmaktadir.

2 Kaltir merkezlerimizde konferanslar, paneller, seminerler, siir dinletileri, cesitli konser ve
etkinliklerin yapiilmasinin yani sira; Kisisel gelisim kurslari (diksiyon, kaligrafi, hat, ebru, isaret dili),
etut kurslari (4.,5.,6.,7.,8.siniflara yonelik Matematik, Tlrkce, Fen ve Teknoloji, Sosyal Bilgiler), hobi
kurslari (ahsap boyama, gravur, taki tasarim, canta tasarimi, kece sanati), mizik, gorsel ve sahne
sanatlan kurslari (gitar, keman, piyano, baglama, resim, tsm, thm, klarnet, ney), yabanci dil kurslari
(ingilizce, Arapca, Almanca), meslek kurslari, arduino, web tasarimi, bilgisayar, dogalgaz tesisatciligl
vb.), halk mUzigi ve halk oyunlari kurslari diizenletilmekte ve cesitli sergiler yapiimaktadir.

: "l.'l:'i‘J
b e

7 llge blinyesindeki egitim kurumlari ile is birligi yapilarak, genclere ydnelik seminerler, konferanslar,
paneller, sohbetler ve sempozyumlar yapilmakta ve geziler dizenlenmektedir.

7 Kadinlara yonelik meslek edindirme faaliyetleri kapsaminda bicki-dikis nakis, el sanatlari, cocuk
gelisimi, hat, tezhip, resim, gibi cesitli egitsel beceri kurslari tertiplenmektedir.

7 Diger kurum ve kuruluslarla is birligi icinde resmi ve 6zel kutlamalar, anma térenleri, dnemli glin ve
haftalara dair etkinlikler diizenlenerek kentin kiltlr ve sanat yasamina katki saglanmaktadir.

7 Cesitli kaltarel konularda veya belirli glin ve haftalarda yarismalar ve turnuvalar dizenlenmektedir.
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intiyac duyulmasi halinde, ilce halkinin ve diger kuruluslarin kisisel ve amatér calismalari icin sergi,
gosteri, panel, konferans, seminer ve ¢esitli konulardaki toplantilarina mekan bulmalarinda destek
olarak genis kitlelere duyurulmasi saglanmaktadir.

Millete mal olmus milli ve edebi sahsiyetler ve ustalara duyulan sayginin bir geregi olarak anma

toplantilari yapilmakta ve cesitli etkinlikler dizenlenmektedir.
Milli ve dini glinlerde anma programlari, kutlama programlari vb. ¢esitli programlar

duzenlenmektedir.

Orta6gretim ve lise 68rencileri basta olmak Uzere, ilcede ikamet eden genglerin egitim hayatlarini
guclu bir sekilde surdirmelerini saglamak amaciyla ihtiyac duyduklar misterek alanlarda derslerin
verilmesi, rehberlik edinilmesi ve psikolojik destegin saglanmasi gibi destekleyici faaliyetler

gerceklestiriimektedir.

Kultur merkezleri, bilgi evleri ve genclik merkezlerinde egitim géren kursiyerlerin kulturel
birikimlerinin arttirmak icin sosyal etkinlikler yapilarak, sehir ici geziler dizenletilmektedir.

5393 sayili Belediye Kanunu'nun belediyelerin yetkilerini belirleyen 15. maddesinin “belediye, belde
sakinlerinin belediye hizmetleri ile ilgili gbrts ve dusUncelerini tespit etmek amaciyla kamuoyu
yoklamasi ve arastirmasi yapabilir” hikmu cercevesinde gerekli gérdigu hallerde kamuoyu

arastirmasi yapmaktadir.

Tablo 27: Kiiltiir ve Sanat Etkinlikleri

Etkinlik Adi Etkinlik Tarii Katilimci Sayisi
Evlilik Okulu Seminer 40
Esler Arasi iliski ve Cocuk iletisimi Seminer 45
Butiin Asklar Yiiregimde Sergi 2.000
Sira Gecesi Ozel Program 700
Sira Gecesi Ozel Program 1.600
iBB THM Toplulugu Konser 150
Kavuklu Kahve Yetiskin Tiyatrosu 220
Sira Gecesi Ozel Program 1.400
Sira Gecesi Ozel Program 1.500
Bir Doga Masali Cocuk Tiyatrosu 850
Sultaniyegahtan Kiirdilihicazkara Mesk Konser 450
Stres Yonetimi Seminer 40
Mutlu Olme Sanati Soylesi 250
Neseli Hayvanlar Mizikali Cocuk Tiyatrosu 550
Cocuklarda Ozgiiven ve Sorumluluk Gelistirme Seminer 40
Sémestr Senligi Ozel Program 3.500
Somestr Senligi Ozel Program 3.000
Evlilik Oyunu Yetiskin Tiyatrosu 550
Estergon Mehter Takimi Konser 165
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Ah Bir Buyuk Olsam Cocuk Tiyatrosu 800
iBB TSM Toplulugu Konser 170
Yazarin Eseri, Eserin Yazari insasi Soylesi 240
Képriden Once Son Tercih Yetiskin Tiyatrosu 320
Ceylan Kaya Konser 145
Kahraman Agustos Bocegi Cocuk Tiyatrosu 520
Cengiz Celikel Konser 250
Evlilik Oyunu Yetiskin Tiyatrosu 375
Evlilik Oyunu Yetiskin Tiyatrosu 285
Tuzak Yetiskin Tiyatrosu 230
Etkili iletisim Seminer 1.400
Etkili iletisim Seminer 1.250
ismail Altunsaray Konser 390
Etkili iletisim Seminer 1.000
Parmak Kiz Cocuk Tiyatrosu 675
Kirik boynuzun Hikayesi Cocuk Tiyatrosu 630
Bavul Yetiskin Tiyatrosu 675
Kavuklu Kahve Yetiskin Tiyatrosu 230
Hasta Etme Adami Yetiskin Tiyatrosu 680
Volkan Arslan Konser 210
Cepecevre Cocuk Tiyatrosu 580
Gizemli Tinilar Konser 315
Gokyuzunid Kurtaralim Cocuk Tiyatrosu 400
Postmodern Darbe Soylesi 240
Evlilik Oyunu Yetiskin Tiyatrosu 235
Memleket Ahvali Siir Dinletisi 120
Sevgili Doktor Yetisgkin Tiyatrosu 245
Naat Gecesi Siir Dinletisi 180
Dis Perisi Cocuk Tiyatrosu 420
Karma Sergi Sergi 15.000
Evlilik Oyunu Yetiskin Tiyatrosu 180
Adim Adim Anadolu Ozel Program 415
Cat Kapi Yetiskin Tiyatrosu 355
Komik-i Sehir Nasit Bey Yetiskin Tiyatrosu 340
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93 Harbi Soylesi 275
Super Dedektif: Gizli Gorev Cocuk Tiyatrosu 550
Canakkale'den Ankara'ya istiklali Haykiranlar Ozel Program 200
Define Avi Cocuk Tiyatrosu 395
Universiteye Hazirlik Soylesi 225
Erbot 2534 Yetiskin Tiyatrosu 150
Esir Yetiskin Tiyatrosu 160
Sira Gecesi Ozel Program 300
Rumeli Trakya Balkan Mizigi Konser 130
Bliylk Erzurum Soleni Ozel Program 3.500
0z Ulkesi Cocuk Tiyatrosu 400
Rast Fasli Konser 380
Sira Gecesi Ozel Program 600
iBB Orkestralar MidiirlGgi Konser 110
Evlilik Oyunu Yetiskin Tiyatrosu 300
Sira Gecesi Ozel Program 350
Evlilik Oyunu Yetiskin Tiyatrosu 340
5. Geleneksel Akil ve Zeka Oyunlari Turnuvasi Ozel Program 1.700
Hidirellez Senligi Ozel Program 3.000
Yil Sonu Sergisi ve Belge Toreni Ozel Program 500
Acikhava Sinemasi Sinema 2.850
Acikhava Sinemasi Sinema 2.500
Acikhava Sinemasi Sinema 1.800
Acikhava Sinemasi Sinema 2.000
Agikhava Sinemasi Sinema 1.500
Acikhava Sinemasi Sinema 1.600
Acikhava Sinemasi Sinema 1.100
Acikhava Sinemasi Sinema 500
Acikhava Sinemasi Sinema 1.800
Agikhava Sinemasi Sinema 1.900
Agikhava Sinemasi Sinema 1.400
Agikhava Sinemasi Sinema 500
Acikhava Sinemasi Sinema 1.200
Agikhava Sinemasi Sinema 650

©
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Acikhava Sinemasi Sinema 400
Acikhava Sinemasi Sinema 2.800
Acgikhava Sinemasi Sinema 1.700
Acikhava Sinemasi Sinema 300
Acikhava Sinemasi Sinema 1.200
Acikhava Sinemasi Sinema 600
Acikhava Sinemasi Sinema 300
Acikhava Sinemasi Sinema 1.800
Acikhava Sinemasi Sinema 1.000
Acikhava Sinemasi Sinema 250
Agikhava Sinemasi Sinema 1.700
Acikhava Sinemasi Sinema 2.300
Agikhava Sinemasi Sinema 1.100
Agikhava Sinemasi Sinema 1.000
Agikhava Sinemasi Sinema 750
Agikhava Sinemasi Sinema 1.000
Agikhava Sinemasi Sinema 1.100
Koy Enstitlleri Fotograf Sergisi Sergi 400
Kiltir Sanat Sezonu Agllis Ozel Program 400
Salon Sinema Gosterimi Sinema 52.000
Atatlirk ve Cumhuriyet Fotograf Sergisi Sergi 5.000
Kardes Tirkuler Konser 30.000
O'nun Sarkilari Konser 380
Kiglk Prens Cocuk Tiyatrosu 495
3+1 Zombili Yetiskin Tiyatrosu 320
Hazine Adasi Cocuk Tiyatrosu 700
Ara Tatil Senligi Ozel Program 4.000
Ah Bir Bliylk Olsam Cocuk Tiyatrosu 1.500
THM Toplulugu Konser 220
Sit Kardesler Yetiskin Tiyatrosu 650
Ormanlar Hepimizin Cocuk Tiyatrosu 780
TSM Toplulugu Konser 150
Karago6z'lin Riyasi Cocuk Tiyatrosu 690
Seb-i Arus Programi Ozel Program 150
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Sesimi Duyuramadim Yetiskin Tiyatrosu 150
Ocak Yetiskin Tiyatrosu 100
Sandiktaki Turkuler Konser 390
Sus-Anlar Yetiskin Tiyatrosu 190
Circir Sefasi Yetiskin Tiyatrosu 164
inatg Cocuk Tiyatrosu 380
Bahar ve Giiz Donemi Egitimleri Kursiyer Sayisi Egitim Programi 25.840
Yaz Donemi Kursiyer Sayisi Egitim Programi 10.000

Tablo 28: Kiiltiir Tesisleri ve Hizmet Kapasiteleri

Tesis Adi

1 Esenyurt Kiltir Merkezi

Hizmet Kapasitesi

1 adet sinema salonu

1 adet 3D egitim salonu
1000 kisilik toplanti salonu
3 adet derslik

2 Yunus Balta Kiltir Merkezi

200 kisilik toplanti salonu
1 adet kiitiphane
1 fuaye alani

3 Siteler Kultiir Merkezi

1 adet konferans salonu
2 adet atolye
2 adet derslik

Esenkent Kultliir Merkezi

1 adet toplanti salonu
2 adet sanat sinifi

1 adet mini kiitiphane
5 adet derslik

5 Sarikamis Sehitleri Kultiir Merkezi

1 adet bilgisayar
1 adet kiitiphane
4 adet derslik

6 Mustafa Akboga Kiltir Merkezi

6 adet derslik

50 kisilik toplanti salonu

7 Yunus Emre Kultiir Merkezi
z 5 adet derslik
) -
8 o T B 50 kisilik tqplant| salonu
5 adet derslik
9 Nene Hatun Kiiltiir Merkezi 4 adet derslik

10 Sehit Erol Olgok Kultliir Merkezi

418 kisilik tiyatro salonu
3 adet sanat sinifi
17 adet derslik

11 Cinar Genglik ve Kltlir Merkezi

75 Kisilik toplanti salonu
5 adet derslik
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= 2 adet sanat sinifi
= 1 adet drama sinifi
= 3 adet etiit sinifi

= 6 adet derslik

12 Saadetdere Genglik Merkezi

= 240 kisilik toplanti salonu

Sarekli Egitim Merkezi
e R = 19 adet derslikle

14 Mehtercesme Bilgi ve Etiit Evi = 2 adet derslik
15 Eksinoz Bilgi Evi = 1 adet derslik
16 Papatya Bilgi ve Etiit Evi = 3 adet derslik
17 Saadetdere Bilgi ve Etiit Evi = 2 adet derslik
18 Saadetdere Bilgi ve Etiit Evi = 2 adet derslik
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5.18. Kiitiiphane Mudirlugii

GUnlUk ortalama 1000 kisinin faydalandig| kitliphanelerde bilimden sanata, edebiyattan tarihe pek
cok cesitte eserden faydalanma imkaninin bulunmasinin yani sira Ucretsiz internet hizmeti
sunulmaktadir.

Katuphanelerde kullanilan UGyelik sistemi ile kitap 6din¢ alinabilmektedir.

Egitim faaliyetlerine destek olmak amaciyla 6grencilerin faks, fotokopi vb. ders notu ¢ikarma adina
yaptiklari her turlu islem Ucretsiz olarak gerceklestirilebilmektedir.

Arastirma ve sorgulama yeteneginin gelistirilmesi, kitlphane kullaniminin yayginlastirilmasi, bilingli
kitap okuma aliskanliginin kazandiriimasi ve hayatlarina yeni bakis acilarinin sunulmasi amaciyla
Ozel gun ve haftalarda seminerler, okur-yazar bulusmalari vb. etkinlikler dizenlenmektedir.
Merkezlerimizden faydalanan 6grencilere slrdirdUkleri egitim faaliyetlerinde destek olmak amaciyla
Ucretsiz sekilde sinirsiz cay ve 68le yemegi (sandvig, tatli ve meyve suyu) imkani sunulmaktadir.
Gerekli goruldigu durumlarda kittiphane icinde eksik oldugu tespit edilen ve/veya vatandaslarin
talep ettigi kaynaklarin temini saglanarak vatandaslarin kullanimina sunulmaktadir.




5.19. Park ve Bahcgeler Mudiirliigii

Asagida sehir ve semt parklari ile diger yesil alanlarin listesi gorilmektedir.

Tablo 29: Sehir ve Semt Parklari ile Diger Yesil Alanlar

Esenyurt Belediyesi

Umudun Sehri Esenyurt
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Park Adi Toplam Alan S. No Park Adi Toplam Alan
(mz) (mZ)
1 Yunus Emre 6.654,00 | 21 | Sehitler Parki 111.468,00
Mahalle Parki
o | e e 8.141,00 | 22 | Gaziler Parki ve Spor Tesisleri 89.040,00
Barinagi
3 | Atatlirk Mahalle 3.088,00 | 23 | Osmanli Parki 16.425,00
Parki
4 Necmettin 80.550,00 | 24 | Petunya Parki 4.455,00
Erbakan Parki
5 Cumbhuriyet Parki 8.550,00 | 25 | Recep Tayyip Erdogan Parki 76.355,00
6 Ihlamur Parki 2.755,00 | 26 | Namik Kemal Parki 4.242 00
7 Cumhuriyet
Mahallesi Yiiriyis 3.055,00 27 Koru Park 9.767,00
Parki
8 ;\taimk Yurdyds 19.837,00 | 28 | Gazi Osman Pasa Parki 3.938,00
arki
9 | Fatih Parki 4.754,00 | 29 | Muhsin Yazicioglu Parki 17.030,00
10 E:rzllm A 15.575,00 | 30 | Bilal Yazkurt Parki 4.513,00
I
g | S 17.432,00 | 31 | Mustafa Akboga Parki 18.347,00
Yirayls Parki
g || MTYS Rl D 3.810,00 | 32 | Emin Batmazoglu Park 7.837,00
ve Kultir Merkezi
13 incirtepe Parki ve
Necmi Kadioglu 34.895,00 | 33 | Spor Parki 1657600
Spor Tesisleri
14 MEhmeBAKit 19.214,00 | 34 | Havana Parki 12.424,00
Ersoy Parki
15 ﬁ:lf:let Temel 11.530,00 | 35 | Hasbahge Parki 7.920,00
16 Eg:llr Tefelerts 28.360,00 | 36 | Mesire Alani ve Semt Parki 103.952,00
1 | ISl ez 8.430,00 | 37 | Fidanlkve Meyve Bahgesi 71.197,00
Genglik Merkezi
ISKi Parki Mevlana Parki
18 4.304,00 | 38 4.187,00
19 | Goknar Parki 2.247,00 | 39 | Kiptas Parki 4.860,00
20 Vad.| Esenyurt 91.376,00 | 40 Yenikent Kultlr Merkezi 2.043,00
Sehir Parki Parki
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Park Adi Toplam Alan S. No: Park Adi Toplam Alan
(m?) (m?)

1 764. Sokak Parki 431,00 20 | Turgut Ozal Kres Parki 838,00

2 Defne Parki 556,00 21 Rahman Sahin Parki 714,80

3 Karanfil Parki 442,50 22 85. Sokak Parki 196,35

4 745.Sokak Parki 750,00 23 Yasemin Parki 864,00

5 Hlseyin Glirocak 1900,00 24 Evren Sanayi Mah. Cocuk 591,30
Parki Oyun Alani

6 Sarmasik Parki 399,75 25 Erguvan Parki 495,00

7 Zehra Yildiz 345,90 26 7. Sokak Parki 320,80
Sokak Parki

8 Niltfer Parki 1.040,20 27 659. Sokak Cocuk Parki 652,40

9 20.Sokak Cocuk 1.367,90 28 Yonca Parki 389,65
Parki

10 | iSKi Ustii Parki 957,00 | 29 | 1981. Sokak cocuk parki 807,00

11 | Onbiray Sokak 802,00 30 Menekse Kres Parki 1.402,00
Gocuk Parki

12 | ibrahim Boybey 959,40 | 31 |Mertercesme (Muhtarlik 451,90
Parki Yani) Cocuk Parki

13 Feslegen Sokak 736,00 32 Zambak Parki 543,00
Parki

14 | Hasanbey Parki 661,00 33 Papatya Bilgi Evi Parki 1.243,00

15 | Begonya Parki 325,50 34 Fidan Sokak Kres Parki 1.044,00

16 | Sardunya Parki 384,65 35 Cigdem Parki 561,10

17 | Simbdl Parki 387,90 | 36 Lale Parki 622,40

18 | 89. Sokak Cocuk 281,40 | 37 | Orhangazi Mahalle Parki 850,00
Parki

19 | 1131.Sokak Parki 1.465,00
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40 adet sehir ve semt parki, 37 adet mahalle parki ile 117.517 m2 yesil alana sahip orta refUjler
Mayis -EylUl ayi icerisinde hava sartlari da (yagmur ve sicaklik ) g6z éniinde bulundurularak dizenli
olarak sulanmaktadir.

Vatandaslarin ihtiyac ve istekleri ile mulkiyet durumlarinin dikkate alinarak imar programlarinda
belirlenen alanlara yeni parklar yapilmakta ve mevcut parklarin bakim ve onarimlari
gerceklestirilerek hizmet standartlar yukseltiimektedir.

Tablo 31: Yil iginde Siirdiiriilen Park ve Bahge Hizmetlerinin Bazilari

1 Baglarcesme Parki

2 Esenkent Zehra Yildiz Sokak Parki

3 Saadetdere 7. Sokak Parki

5 Van ili ipekyolu ilgesi Parki

8 Vadi Esenyurt Sehir Parki

4 Atatiirk Mahallesi 1086 ada 1-2 Parsel Uzerinde Bulunan Alana Spor
Kompleksi ve Cevre Diizenlenmesi

6 Akilli Kule Saat Sistemi Alimi

Baskanlikca tanzimi istenen ve imar programlarinda yapilmasi 6n goérulen park, bahce, yesil alan,
yaya yollari ve refljlerdeki yesil alanlar, cocuk bahceleri, spor sahalari, meydanlar gibi kamusal
alanlarin kanun, yonetmelik, bildiri, vb. mevzuatlar direktifleri cercevesinde etlt ve planlari ile,
yaklasik maliyet ve kesif hazirliklarini yapiimaktadir.

Park, bahce vb. yesil alanlarda disunulen fiziki ve mimari yapilasma igin gorus bildiriimekte ve ilgili
mudurlUklerle koordineli olarak calismalar etit edilmektedir.

Esenyurt genelinde park ve gcevre dizenlemeleri kapsaminda park, bahce ve diger yesil alanlarda
cim gubreleme, sulama ve sulama tesisat tamiratlari, cocuk oyun gruplari ve spor aletlerinde bakim
ve onarimi, havuz ve selalelerin bakimi temizligi ve ilaglamasi, kent mobilyalarinin yerlesimi ve
bakimi, ana ve ara arterler ile refljlerde agaclandirma calismalarinin yapilmasi, agac budama
isleminin gerceklestiriimesi vb. faaliyetler yurutiimektedir.

Okullar, muhtarliklar, saglik kurumlari, kresler, ibadethaneler gibi kamusal alanlarda ve kamu
kuruluslarinda program dahilinde agac dikimi, cali dikimi, agac budama, call form budama, cali
dikimi, ¢im bicimi, ¢cim glbreleme, cocuk oyun grubu kurulumu ve tamirati, kameriye kurulumu ve
tamirati, kauguk uygulamasi vb. uygulamalar yapilmaktadir. Bu kapsamda yil icinde Tablo 32'de yer
alan faaliyetler gerceklestirilmistir.
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Tablo 32: Kamusal Alanlarda Gergeklestirilen Park ve Bahge Bakim Hizmetlerinin Bazilari

S. No Gergeklestirilen Hizmet Birim Miktar
1 Mevsimlik gicek ekimi Adet 11.664
2 Cali ekimi Adet 7.350
3 Agac ekimi Adet 777
4 Oyun grubu yerlesimi Adet 5

5 Kameriye yerlesimi Adet 5

6 Bank yerlesimi Adet 132
7 Cop kovasi yerlegimi Adet 108
8 Cim glibreleme Kg 25

9 Sivi glibreleme L 4

7 Yilicinde vatandastan gelen talepler de g6z 6niinde bulundurularak ana ve arterlerde 2.279 adet
agac, 26.394 cali ve 76.176 mevsimlik gicek dikimi yapiimistir.

7 Vatandastan birimimize gelen dilekgeler ve halkla iligkiler birimine telefonla gelen budama
taleplerine dncelik verilerek 3 ayri ekip ve 3 ving ile Esenyurt geneli sokak, cadde, kamu alanlar ve
parklarda budama calismalari yapiimakta olup yil icinde yUrUtilen faaliyet kapsaminda 2.824 agac
islem gecirmistir.

7 Vatandaslardan gelen dilekceler de dikkate alinarak caddeler, sokaklar, orta reftj, kamu alanlari ve
parklarda duzenli olarak ¢cim bicilmektedir. 2019 yilinda toplamda 5.973.697,69 m2'lik ¢cim bicimi
gerceklestirilmistir.

7 llge genelinde bitkiler lizerinde yapilan ilaclama faaliyetleri kapsaminda il Tarim ve Orman
Mudurlugu ile is birligi halinde ilaglama ve imha galismalari yapiimaktadir.

Tablo 33: Kok ve Tag ilaglamasi Yapilan Bolgeler

Bdlge Adi ‘ S.No ‘ Bolge Adi

.N

1 Kamelya Evleri 6 Sileyman Demirel Caddesi
2 Erguvan Evleri 7 Talatpasa Caddesi

3 Orkide Evleri 8 Okyanus Koleji

4 Acelya Evleri 9 Havana Parki

5 Defne Evleri 10 Atatirk Yarlyls Parki

7 Cimi bozulan veya bakima ihtiyac duyan parklarda, orta refujlerde veya diger kamu alanlarda ¢im
serimi yapiimaktadir. Bu kapsamada yil icinde 29.865,10 m?'lik ¢cim serimi yapilmistir.

7 Sehir ve semt parklari, mahalle parklari veya diger kamusal alanlarda bulunan ¢ocuk oyun
gruplarinin ve fitness aletlerinin tamirati, bakimi yapiimakla birlikte kullanilmayacak durumda
olanlarin degisimi yapilmaktadir. Bu kapsamda 11 adet oyun grubunun degisimi yapilmistir.

7 Sonbahar ve ilkbahar mevsiminde parklar ve orta refiijlerde agaclar ve ¢imlere glbre ¢calismasi
yapiimaktadir.

7 Planlar dahilinde yurayus yollari, cocuk oyun gruplari ve fitness aletleri altina dokme kauguk veya
kare kaucuk uygulamasi yapiimaktadir. 2019 yili icinde 4.429,57 m2 dokme kaucuk ve 323,4 m?
ise kare kaucuk uygulamasi yapilmistir.
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Tablo 34: 2019 Yili iginde Kauguk Serimi Yapilan Alanlar

Doékme Kauguk Uygulamasi Kare Kauguk Uygulamasi
S.No Bolge Adi Miktar S.No Bolge Adi Miktar
1 | Vadi Esenyurt Sehir Parki 320,3 m? 1 | Baglarcesme Parki 133,40 m?
2 | Saadetdere 7. Sokak Parki 101,47 m? 2 | Tamer Ozyurti.0.0 | 80 m?
3 | Turgut Ozal Muhtarlik Binasi | 60,99 m? 3 | FeyyazBerkeri.0.0 | 110 m?
Cevresi
4 Esenkent Zehra Yildiz Sokak Parki | 62,00 m?
5 | Halil Fahri Ormani.0.0 119,70m?
6 | Orhan Gazii.0.0 161,00 m?
7 | Recep Tayyip Erdogan Parki 221,54 m?
8 | Yasemin Parki 182,02 m?
9 | Samsunlular Dernek Binasi 78,45 m?
Cevresi
10 | Kiptas Parki 169,70 m?
11 | Kadir Topbas Parki 1412,00 m?
12 | Havana Parki 746,85 m?
13 | 75. Vil Parki 627,15 m?
14 | Cumhuriyet Parki 166,40 m?

7 Parklarda,bahcelerde ve diger alanlarda bulunan ahsap; bank, kameriye, piknik masalari ve
koprulerin tamir ve bakimlari ekiplerimiz tarafindan dtzenli olarak yapiimaktadir.

7 Park ve bahge hizmetleri ile ilgili olarak satin alma, ihale islemleri ile ilgili s6zlesme ve sartname
tanzimlerinin yapilmasina dair tUm islemlerin ve yazismalarin yurtttlmesi ve takip edilmesi
saglanmaktadir.

7 Belediye ana binasi ve diger ek hizmet binalarin ic mekanlarinda yer alan bitkilerin sulanmasi, saksi
degisimleri, kuruyan yapraklarinin alimi, gibreleme, toprak degisimi, toprak ilavesinin yapilmasi gibi
duzenli bakim faaliyetleri yapilmaktadir.

7 Caddelerde ve parklarda bulunan golet, selale ve fiskiyeli siis havuzlarin temizligi, aylik bakim ve
tamiratlar ve gerekli oldugunda; ilaclamasi ve suyu bosaltilarak detayl temizligi yapiimaktadir.

7 Parklarda farkli guclere sahip pompalarin bakimi, filtre bakimi, mekanik panonun bakim ve kontrolu
duzenli olarak yapiimaktadir.
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Tablo 35: Bakimi Yapilan Yapay Golet Selale ve Fiskiyeli Siis Havuzlari

Yapay Golet Selale Ve Fiskiyeli Siis Havuzlari

1 Has Bahge Parki golet ve selalesi

2 Havana Parki selale ve fiskiyeli sis havuzu
3 Koru Park golet ve selalesi

4 Mehmet Akif Ersoy Parki golet ve selalesi

Mubhsin Yazicioglu Parki golet ve selalesi

Necmettin Erbakan Parki golet ve selalesi

Osmanl Parki golet ve selalesi

Merkez Mahallesi Baglarcesme Caddesi fiskiyeli siis havuzu

O (0 (N | |U»n

Recep Tayyip Erdogan Parki havuzu

10 Recep Tayyip Erdogan Parki golet, fiskiyeli sis havuzu, dere boylari ve selaleleri

11 Hilseyin Glirocak Parki fiskiyeli siis havuzu

12 Sehitler Parki gblet, dere boylari ve selaleleri

13 Yenikent Mustafa Akboga 75. Yil Parki selale ve siis havuzu

14 Baskanlik binasi 6nii fiskiyeli siis havuzu

15 iSKi Parki kaskat ve fiskiyeli siis havuzu

16 Cumbhuriyet Parki fiskiyeli stis havuzu

17 Devlet Hastanesi kavsagi fiskiyeli siis havuzu

18 Esenkent girisinde yer alan fiskiyeli siis havuzu

19 Gaziler Parki fiskiyeli slis havuzu

20 incirtepe Mahallesi Kemal Pasa Caddesi fiskiyeli siis havuzu

21 incirtepe Spor Parki siis havuzu

22 Dogan Arash Caddesi fiskiyeli stis havuzu

23 Ornek Mahallesi Gazi Osman Pasa Parki fiskiyeli siis havuzu

24 Spor Parki fiskiyeli siis havuzu

25 Yenikent Kiiltiir Merkezi Bahgesi fiskiyeli siis havuzu

26 Yunus Balta Parki fiskiyeli siis havuzu

27 Yunus Emre Parki sis havuzu

28 Mevlana Ydriyls Parki sis havuzu

29 Gulbahge idari binasi biyolojik sis havuzu

30 Kiptas 4 sis havuzu

7 Park ve bahce hizmetleri icin telefon, e-mail veya Beyaz Masa Uzerinden gelen sikayetler
degerlendirilmekte ve teknik ekip tarafindan yerinde inceleme yapilarak ¢6ziime kavusturulmaktadir.
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Vadi Esenyurt Sehir Parki Cim Serimi Koru Parki Cocuk Oyun Grubu Tamirati
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Kadir Topbas Parki Yiiriiyus Yolu Dokme Feyyaz Berker ilkokulu Kare Kaucuk
Kaucuk Uygulamasi Uygulamasi

I~

5.20. Temizlik isleri Miidiirliigii

7 llgemizde konutlardan, is yerlerinden, kamu kurum ve kuruluslarindan, hastanelerden 43 adet
hidrolik sikistirmali ¢cop kamyonu,7 adet tir, 1 adet ¢op yukleme ve nakil istasyonu, 97 sofor ve 138
personel ile gunlik olarak kati atik toplama ve nakli islemi gerceklestiriimektedir.

7 43 mahalleye ayrilan ilcede meydan, bulvar, cadde ve sokaklar dliizenli olarak 300 isci ile her gun
stpurulmekte ve bir adet suptirge ekibi lokal bazda meydana gelen kirlilige acil olarak midahale
etmektedir. Ayrica mekanik supUrgeye elverisli olan cadde, sokak ve bulvarlar 21 operatorin gérev
aldig| 20 adet stiptirge aracl, 6 adet otomatik yikama araci ile dizenli olarak stpUrilmektedir.

2 Temizlik Koordinasyon Merkezi bolge amirlerinden ve diger kisilerden/birimlerden/kurumlardan
gelen olumsuzluklara ve vatandas sikayetlerine aninda koordine etmek ve ¢c6zimlemek icin 7/24
vardiyali olarak gorev yapmaktadir.

Tablo 36: Telsiz Koordinasyon Merkezine Gelen istek ve Sikayetler

Céziimlenen Sikayet ve Talepler Adet (Aylik Ort.)
Konteyner Tahliyesi 28
Temizlik 60
Konteyner Degisimi 344
Konteyner Kaldirma 12
Konteyner Talebi 29
Olumsuz Yazilarin Boyanmasi 781
Afis Sokme 619
Yol Yikama 501
Konteyner Yikama 1.092
Kaba(Esya) Atik Sikayeti 5.409
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Ana arterler 6ncelikli olmak Uzere, tim mahallelerimizdeki sokaklar yikama programi dahilinde 6
aracla otomatik yikanmaktadir.

iice sinirlar icerisindeki fabrika ve sanayi kuruluslarinin tehlikeli atik sinifina girmeyen kati atiklari da
program dahilinde toplatilarak Silivri Seymen Duzenli Depolama Sahasi'na nakledilmektedir.Bu yolla
aylik ortalama 5.000 ton atik bertaraf edilmektedir.

Caddeler, sokaklar,bos arsalar ve ¢cOp konteynerlerinin ¢evresine atilan kaba atiklar (koltuk, kanepe,
kapl, pencere, mobilya, hali v.b) acik kasa kamyonlar ile toplanmaktadir.

Bolge kontrolleri ve yapilan sikayetler neticesinde ¢op evlerin, bos arsa ve bahgelerin temizligi
temizlik ekiplerince yapilmaktadir.

Esenyurt genelindeki tim parklarda olusan cekirdek kabugu, yaprak kirliligi vb. copler 58 kisilik
temizlik ekibi tarafindan gunlik olarak temizlenmektedir.

ilcemiz sinirlar dahilinde bulunan 98 adet okul, 43 adet mahalle muhtarlik binasi ile diger kamu
kurum ve kuruluslari ve il, ilgce ve kdy dernekleri 25 kisilik ekibimiz tarafindan periyodik araliklarla
temizlenmektedir.

Yasli ve engelli vatandaslarimizin hayatlarini kolaylastirmak amaciyla ayda ortalama 77 vatandasin
evinde temizlik calismasi yapiimaktadir.

Her hafta kurulan 20 tane kapali ve acik semt pazarinda, pazar esnafinin ayrilmasindan sonra
olusan Kirliligin giderilmesi amaciyla temizleme ve yilkama calismalari yapiimaktadir.

Arizali ve hasarli konteynerler, konteyner bakim atdlyesinde onarilip, boyanarak tekrar bolgeye
yerlestirilmektedir. Yil igcinde onarilamayacak durumda olan konteynerlerin yerine 262 adet metal,
160 adet plastik konteyner alimi yapiimis ve eskileri ile degistirilmistir.

Ana ve ara arterlerde konumlandirilan konteynerler 2 adet konteyner yilkama araciyla program
dahilinde yikanmaktadir.

iicemizde ana arterlerde bulunan caddelerdeki trafo ve duvarlara yaziimis, gériinti kirliligi olusturan
yazilar program dahilinde ekiplerimiz tarafindan boyanmaktadir.

1 adet yol yikama-afis sbkme araci ile bolgemizde bulunan gegitlere ve kamu binalarinin duvarlarina
kontrolsiizce yapistirilan kagit, ilan ve afisler diizenli olarak temizlenmektedir.

Cop konteynerlerinin kdtu géruntistndn engellenmesi amaciyla konteyner cebi uygulamasi
yapilmakta olup yil icinde ilce geneline 80 adet konteyner saklama kabi yerlestirilmistir.

Milli bayramlarda téren alanlari ve okul bahgceleri, dini bayramlarda ise cami etraflari dizenli olarak
temizlenmektedir.

Kurban pazarlarinin su ihtiyact Madurligimuzce karsilanmakta olup pazara giden ana ve ara
sokaklar 6zel supurge ekibiyle 24 saat esasina gore temizlenmektedir. Ayrica kurban kesimi sonrasi
olusan olumsuzluklar Temizlik isleri Miidiirligl ekiplerince temizlenerek dezanfekte edilmektedir.
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hce ve Diger Alanlarin Temizlig

Arsa,ba
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Cadde ve Sokaklarin Supuriulmesi
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Okul, Muhtarlik, Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Temizligi
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5.21. Zabita Mudiirlugii

7 llgemiz genelinde bulunan acik ve kapall semt pazarlarinda; pazar yeri tahsisi, etiket, terazi ve isgal
denetimleri yapiimaktadir.

licemiz genelinde seyyar saticilik faaliyetlere izin verilmeyip seyyar saticilik yapip Esenyurt'ta ikamet
edenler icin pazar yerlerimizde yasal cerceve icerisinde satis yeri tahsis edilerek kontrol
saglanmaktadir.

Seyyar faaliyet sonucu muhafaza altina alinan malzemelerin sahiplerine idari yaptirim uygulanarak
0deme islemi sonrasinda malzemeleri iade edilmektedir.

iicemiz genelinde Zabita Yonetmeliginde gérevlerimiz arasinda tanimlanan trafik hizmetleri
aksatilmadan yurGtilmektedir. Mesai baslangic ve bitis saatlerinde yogunlasan trafigin akici hale
gelmesi icin kritik kavsak ve noktalara zabita personeli gorevlendirilerek diger trafik isaret ve
isaretcilerine yardimci olunmaktadir.

Okul cevresinde gorev yapan zabita personelleri olasi seyyar saticilik faaliyetlerine engel olmakla
birlikte okul servislerinin sokaklarda trafigin olumsuz etkileyecek sekilde park yapmalarina mani
olmaktadir.

lice Kaymakamlig tarafindan olusturulan Giinlbirlik Kiralik Ev Denetim Ekibi ve Mobil Huzur Ekibi
blnyesinde iki zabita memuru personelimiz gorevli olmakla birlikte ilce genelinde 7/24 saat esasina
gore denetimler devam etmektedir.

iice Kaymakamlig tarafindan olusturulan Sigara Denetim Ekibi biinyesinde bir zabita memuru
personelimiz gorevli olmakla birlikte ilce genelinde 7/24 saat esasina gore denetimler devam
etmektedir.

N

N

N

N

N
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7 llce Kaymakamlig tarafindan olusturulan internet Toplu Kullanim Saglayicilari Ekibi biinyesinde bir
zabita memuru personelimiz gérevli olmakla birlikte ilce genelinde haftanin bir ginu denetimlerine
devam etmektedir.

7 llce Kaymakamligl tarafindan olusturulan Ozel Beden Egitimi ve Spor Tesisleri Denetim Ekibi
blnyesinde bir zabita komiseri personelimiz gérevli olmakla birlikte ilce genelinde denetimlerine
devam etmektedir.

7 llce genelinde vatandaslarin dini ve vicdani duygularini istismar ederek dilencilik yapan sahislara
yonelik idari yaptinnm uygulanmakta ve dilencilikten elde ettikleri paralara ise el konularak kamuya
gelir olarak irat edilmesi saglanmaktadir.

7 Sivil Savunma Amirligi imkanlar 6lctslinde ilcemizde meydana gelebilecek her turll afetlere karsi
hazirlik faaliyetleri yaratmekte ve TAMP (Turkiye Afet ile Mucadele Plani) kapsaminda ana ¢dzam
ortaklarinin taleplerini yerine getirmektedir.

7 llce genelinde toplanma alanlari, barinma alanlari ve cadir alanlarinin diizenli olarak kontrolleri
yapilmakta olup bunun yani sira tarafindan afet konteynerlerinin kontrolleri yapilarak her an
kullanima hazir halde bulundurulmasi saglanmaktadir.

7 Sivil Savunma Amirligi bunyesinde bir arama kurtarma ekibi olusturulmus ve AFAD tarafindan birinci
kademe egitimini tamamlamistir.

7 Belediyemizin ana hizmet binasina ait Sivil Savunma Plani hazirlanmis olup bunun yaninda ilge
genelinde afetlere hazirlik kapsaminda AFAD ile koordineli olarak bilgilendirme ¢alismalarina devam
edilmektedir.

7 Guavenlik Amirligi tarafindan Belediyemize ait binalarda, parklarda ve tesislerde glivenlik hizmeti
sunulmaktadir.

7 Belediyemiz tarafindan dizenlenen etkinlik alanlarinda trafik ve glvenlik hizmetleri sunulmaktadir.

7 Zabita ekipleri tarafindan ilce genelinde kacak yapilasma ile ilgili micadele kapsaminda calismalar
Yapi Kontrol Midirliigi ile; is yeri hijyen denetimi calismalar Saglik isleri Mudiirligi ile; isgal
basvurulari icin gerekli 6lctimlerin yapilmasi ise Mali Hizmetler MUdurlGgu ile is birligi halinde
yaplimaktadir.

A Zabita ekipleri tarafindan ilce genelinde izinsiz afis asanlar tespit edilerek gerekli yasal islemler
yapilmakta, isyerlerinin kaldirim isgallerine midahale edilmekte, kacak hafriyat ve moloz dékim
olaylarina karsi calismalar devam etmektedir.

7 Zabita ekiplerimiz tarafindan ilce genelinde isyerlerinin denetlenmesi yapilmaktadir. isyeri Acma ve
Calistirma Ruhsati bulunmayan isyerleri hakkinda gerekli calismalar yapiimaktadir.

7 iBB ilan ve Reklam Yénetmeligi kapsaminda gerekli denetimler yapiimaktadir.

7 2019 yili icerisinde 3.956 adet Beyaz Masa sikayeti, CIMER, Acik Kapi ve diger yazil sikayetler
degerlendirilerek gerekli yasal islemler yapilmistir.

Esenyurt Belediyesi 2019 Yili Faaliyet Raporu { 88 )




[ v & = ¥ d F Esenyurt Belediyesi

. i . 2019YII_I/'}
N s . * . .° FAALIYET RAPOR

Umudun Sehri Esenyurt

5.22. Ruhsat ve Denetim Miidiirliigu

7 Ruhsat ve denetim faaliyetleri isyeri Acma ve Calisma Ruhsati Kanunu ile buna bagli olarak cikarilan
isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik basta olmak lizere ilgili diger mevzuatlarin
ongordugu gorev ve yetki alaninda calismalarini stirdirmektedir.

7 Belediye sinirlari dahilinde faaliyet gbsteren sihhi, gayri sthhi ve umuma acik eglence yerlerinin tespit
ve denetimini yapmak ve bu denetleme sonucunda ruhsat dncesi faaliyete uygun hale getirilmesi
saglanmaktadir.

7 Belediye sinirlari icerisinde faaliyet gosteren sihhi, gayri sihhi ve umuma acik eglence yerlerini
yururlUkte olan isyeri agcma ve calisma ruhsatlarina iliskin yonetmelik dogrultusunda turlerine goére
ilgili yasa ve yonetmelikler dogrultusunda ruhsatlandiriimasini saglanmaktadir.

7 Ruhsat mlracaatinda bulunan isletmeci ve isyeri ile ilgili adres tespiti, imar, tapu, itfaiye, saglik ve
asayis yonunden incelenmesi amaciyla yazismalarda bulunulmakta ve gelen cevabi yazilarin takibi
yapilmaktadir.

7 Ruhsat basvurusunda bulunan isyerlerinin tim evrak islemlerini tamamlayarak komisyon tarafindan
incelenmesi saglanmaktadir.

7 Ruhsatsiz faaliyet gésteren isyerleri ile ilgili Ilce Emniyet Miid(rl(igi ve denetim birimleri tarafindan
duzenlenen tutanak ve denetim formuna istinaden gerekli idari islemleri yapiimaktadir.

7 Ruhsatlandiriima asamasinda tahakkuk etmesi gereken harcin tahakkuku hazirlanmaktadir.

7 Talep halinde ruhsatl bir isyerinin bulundugu siniftan daha Ust bir sinif 6zelliklerini tasiyip
tasimadiginin tespitinin yapilarak, tasiyanlarin sinifini yikseltme veya gerektiginde diisirme islemleri
yapilmaktadir.

7 lIsyerlerinin, verilen ruhsat gereklerini yerine getirmemesi halinde tanzim edilen ruhsatin iptali icin
islem uygulanmaktadir.

7 Emniyet MdUrlGglnce yapilan denetimler sonucu mevzuat hikimlerine aykiri hareket eden ve
amaci disinda faaliyet gosteren umuma acik isyerleri icin Belediye'ye gonderilen evrak hakkinda
islem yapilmasi icin ilgili kurum ve mudurlUklere bildirim yapiimaktadir.

7 Ruhsat tanzim edilen isyerlerini ilgili kamu kurumlarina ve harcama birimlerine bildirimler
yapilimaktadir.
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Tablo 37: 2019 Yilinda Yiiriitiilen Ruhsat ve Denetim Faaliyetleri

Verilen Verilen | Verilen
Kurum i¢i | Kurum igi Yapilan Verilen Sihhi Umuma Gayri
Aylar ve Digi ve Digi Ruhsat Ruhsat Acik Sihhi Harg Miktari
R Ruhsat
Gelen Giden Basvurusu sayisl Ruhsat Ruhsat
Sayisi
Sayisi Sayisi
Ocak 700 237 150 224 139 5 80 667.702,40
Subat 273 259 147 206 152 4 50 533.736,00
Mart 487 805 141 146 78 15 53 599.386,00
Nisan 796 241 132 0 0 0 0 0,00
Mayis 511 181 80 39 31 5 3 84.283,00
Haziran 289 130 86 48 30 1 17 273.229.00
Temmuz 517 232 194 57 41 1 15 193.874,00
Agustos 295 131 139 71 47 6 18 330.886,00
Eyliil 610 305 92 64 47 3 14 88.115,00
Ekim 567 291 279 97 73 4 20 237.508,00
Kasim 652 322 276 133 102 4 27 471.137,00
Aralik 670 362 293 162 131 2 33 426.120,00

6.367 3.496 ‘ 2.009 1.247 50 ‘ 330 3.632.747,40
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5.23. Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirlugu

2 Mudurltge gelen ve giden her evrak, tarih ve sayilarina gore kayda alinarak ilgili evrak defterlerine
islenir, kayda alinan evrak birim mudura tarafindan ilgilisine havale edilmektedir. Yil icinde 881 adet
gelen evrak kaydi, 600 adette giden evrak kaydi yapiimistir.

7 Yl icinde Alo Cevre hatti,CIMER ve SAYSIS kanallari tizerinden 2.577 istek ve sikayet alinmis olup,
asagida tabloda istek-sikayet evraklarinin konu bazli dagihmi gérilmektedir.

istek ve Sikayet Bildirimleri

Ambalaj Atik Kutusu Talebi 517

Atik Yaglarin Alinmasi 155

Atik Pillerin Alinmasi 108

e- Atiklarin alinmasi

I
=
Vo]

Baca Sikayeti 115

istek / Sikayet Konusu

Gurultu Sikayeti 160

Hafriyat moloz 615

Kapsam disi @13

100 200 300 400 500 600 700

o

istek Sikayet Sayisi

7 Hafriyat topragi ve insaat/yikinti atiklarinin kontrolt yonetmeligi geregi hafriyat atiklarinin kontrolsliz
ve kagak olarak ilge sinirlari icine dokulmesi engellenmektedir.Bu kapsamda 243 adet hafriyat
topragi / yikinti atiklari tasima ve kabul belgesi ve 8 adet moloz yol izin belgesi tanzim edilmis olup
bolge ekiplerince yerinde kontrolleri de yapiimaktadir.

7 llce sinirlari icerisinde olmak kaydiyla vatandaslarin moloz atiklari miktarlarina gore ticretlendirilerek
bolge ekiplerimiz tarafindan teslim alinmaktadir. ilce genelindeki 889 ayri adresten moloz ve insaat
yikinti atigl alinarak cevre kirliligine neden olan alanlar temizlenmistir.

7 ilce genelinde cevre koruma ve kontrol faaliyetleri kapsaminda gelen sikayetler, takip evraklari ve
bolge kontrolleri kapsaminda bdlge ekipleri tarafindan denetimler gerceklestiriimektedir. Bu
kapsamda yil icinde 858 adreste kontrol edilmis ve gerekli uyari ve diger islemler yapiimistir.

7 Sifir Atik Projesi'ne verilen destek kapsaminda ilk etapta hazirlanan geri donustum kutulari belediye
binasina birakilmis, atik tanitim tablolari hazirlanmis ve belediye personellerine yonelik biling artiric
calismalar yapiimistir.

7 Cevre bilincinin olusturulmasi ve geri dontsum sisteminin belirlenmesi amaciyla 6zellikle okullar
olmak Uzere STK'lar, devlet kurum ve kuruluslari ile is birligi halinde bilinclendirme calismalari
yapilmakta ve cesitli sosyal etkinlikler duzenlenmektedir.

7 ilcemizde ambalaj atiklari; 27.12.2017 Tarih ve 30283 Sayili Ambalaj Atiklari Kontrolli Yonetmeligi
dogrultusunda cevre kirliliginin azaltiimasi ve bu degerli atiklarin ekonomiye kazandirilmasi amaci ile
lisansli geri dontsUm firmalari ile protokol imzalayarak ambalaj atiklarini toplama hizmeti
vermektedir.
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7 llcemiz sinirlari icerisinde ¢ikan tim ambalaj atiklarinin evsel atiklardan ayri olarak toplanmasi,
tasinmasi, geri kazanilmasinin saglanmasi amaciyla ilk ve orta dereceli okullar, aile sagligi
merkezleri, siteler, mahalle muhtarliklari, sanayi tesisleri ve bolge kontrolleri ile tespit edilen noktalar
ve Alo Cevre Hattimiza gelen istekler dogrultusunda belirlenen alanlara ambalaj atik kutusu
birakilmaktadir.

7 llcemiz sinirlari icerisinde ¢ikan tiim ambalaj atiklarinin (cam, plastik, kagit, metal) evsel atiklardan
ayri olarak toplanmasi, tasinmasi, geri kazanilmasinin saglanmasi amaciyla ilk ve orta dereceli
okullar, aile sagligl merkezleri, siteler, muhtarlklar, isyerleri, sanayi bolgeleri, fabrikalar ve aligveris
merkezlerine ic mekan kutusu, konteyner veya kafes yerlesimi ile toplama yapilmistir. Bu kapsamda
2019 yili iginde toplam 30.316.432 kg ambalaj atigl toplanmistir

7 Her sene diizenlenen geri déniisiim fuart REW ISTANBUL'a katilim saglanarak yapilan yeni
calismalar, toplama ve bertaraf sistemleri ile ilgili bilgi alinmaktadir.

7 llce genelinde ortaya cikan bitkisel atik yaglar, Cevre Koruma ve Kontrol Miidirliigi tarafindan
yapilan protokol ile toplama ve geri dontsum lisansi olan 6zel bir firmaya toplatiilmaktadir. Bu
kapsamda Esenyurt genelindeki ilk ve orta dereceli okullar da bitkisel atik yagin zararlari konusunda
08retmen ve 68rencilere farkindalk egitim dizenlenmis olup, yil icerisinde toplamda isletme ve
konutlardan 124.900 kg bitkisel atik yag toplanmistir.

7 llgemiz sinirlari icerisinde cikan atik pillerin evsel atiklardan ayri olarak toplanmasi, tasinmasi, geri
kazanilmasi veya bertarafinin saglanmasi amaciyla okullar, kultir merkezleri, AVM'ler , kamu
kurumlari vb.yerler ziyaret edilmis ve APAK yénetmeligi hakkinda gerekli bilgi verilerek, atik pil
toplama noktalari olusturulmustur.

7 llce genelinde atik pil dénisimiinii desteklemek amaciyla cesitli egitim faaliyetleri ve bilinclendirme
calismalar yapilmaktadir. Bu kapsamda 2019 yilinda okullarda 6gretmenlere yonelik yapilan egitici
egitim sayesinde atik pil konusunda toplam 90.000 6grenciye ulasiimistir.

7 Yilicinde atik pil donisuimuU konusunda yapilan faaliyetlerle konut, ticarethane, kultir merkezleri,
kamu kurum kuruluslarina 300 adet atik pil kutusu birakilmis, ilce genelinde okullar da dahil olmak
Uzere toplam 2.455 kg atik pil toplanmistir.Bunun yaninda okul madurluklerine atik pillerin geri
dénusime kazandiriimasi ile ilgili bilgi verilerek dlizenlenen yarismaya davet edilmis, yarisma
sonunda dereceye giren okullara dédulleri takdim edilmistir.
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7 22 Mayis 2012 tarih ve 28300 Sayili Atik Elektrikli ve Elektronik Esyalarin Kontrolli Yonetmeligi
kapsaminda is birligi yapilan lisansli firmalar ile boélgemizde bulunan tum okullara, kultdr
merkezlerine, aile saglik merkezlerine, ISMEK egitim merkezlerine elektronik atik kutulari ve atik
floresan lamba toplama kutulari birakilarak vatandaslarin tasinabilecek kuguk elektrikli ve elektronik
atiklarini ve atik floresan lambalarini diger atiklardan ayri biriktirmeleri saglanmaktadir. 2019 yilinda
konut ve isyerlerinden toplamda 1.734 kg elektronik atik toplanmistir.
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7 Esenyurt genelinde surdurulen tekstil atiklarinin geri dontsumu projesi kapsaminda 2019 Temmuz
ayinda baslayan calismalar ile 250 ayri noktaya konulan kumbaralar ile toplam 134.470 kg tekstil
atig| toplanarak ekonomiye kazandiriimistir.

7 Mudirlige Alo Cevre Hatti, Zabita Miidurligu, Halkla iliskiler Miidirltgi ve dilekce ile gelen
sikayetler ilgili mevzuatlar cercevesinde degerlendiriimekte ve ¢c6zim amacl gerekli yaptirimlar
uygulanmaktadir. Yil icerisinde Cevre Koruma ve Kontrol Midurligu'ne ulasan sikayetler, rutin
kontroller ve ruhsat denetimleri kapsaminda 1.776 adreste cevre teknik ekibi (gurultl, hava, koku,
su emisyonlari, hafriyat topragi ve gorintu kirliligi vb.) denetimlerini gerceklestirmistir.

7 Temiz hava kalitesinin korunmasi icin istanbul Bilyliksehir Belediyesi'nden aldigimiz, satis izni
verilmis Uretici listelerine gore ilcemizdeki kdmur satis noktalari, denetlenmekte olup kdomur satisi
yapan yerlerin denetiminde mensei denetim belgelerinin alinmaktadir.

7 s yerlerinde ya da sanayide 1sinmadan kaynakli olusan hava kirliliginin sikayet ya da denetimde
tespit edilmesi halinde yonetmelik kapsaminda gerekli dnlemlerin alinmasi saglanmaktadir.

7 Garulta kirliliginin 6nlenmesi maksadiyla vatandaslardan gelen sikayetler sorun mahallinde
incelenmekte teknik personeller tarafindan gurultd dlgum cihazi ile 6l¢im yapilarak sonuglari
degerlendirmekte ve yonetmelikte belirtilen standartlarin ihlal edildiginin tespiti halinde ¢6ziime
yonelik islemler yaptiriimaktadir. Bu kapsamda 2019 yilinda 130 adet teknik dlcim yapilmistir.
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5.24. Veteriner isleri Midiirliigii

7 Hayvan bakimevinde gonulli hayvan severlerimiz ve vatandaslarimizla da isbirligi icerisinde
sokaklardan toplanarak bakimevine getirilen sahipsiz sokak hayvanlarina, basta kuduz olmak Uzere
diger bulasici ve salgin hastaliklara karsi asilama, ilaclama ve diger rehabilite hizmetleri
yapilmaktadir. Tedavisi tamamlanan hayvanlarin bir kismi sahiplendirilmekte olup, digerleri ise
saglikli bir sekilde alindiklari yasam alanlarina birakilmaktadir.

7 Bakimevi sartlarinda tedavisi mumkun olmayan kazali, hasta ve yarali sokak hayvanlari 6zel
kliniklere sevk edilmekte ve tedavisi yaptirilmaktadir.

72 Kamu kurum ve kuruluslari, okullar, ibadethaneler basta olmak Uzere ilce sinirlari icerisinde kalan
alanlarda ucan ve yUrUyen haserelerle mucadele kapsaminda sivrisinek, karasinek, pire, kene,
hamambdcegi (yumurta-ergin evre) ve fare gibi zararlilara karsi ilaclama yapilmaktadir.

7 Kurban Bayrami'nda ilgili kurum ve kuruluslarla ilceye gelen hayvanlarin saglik raporlari kontrolleri
yapilmakta, hayvan satis ve kesim yerleri dezenfekte edilmektedir.

7 Canli hayvan ve hayvansal Urinler icin mense sahadetnamesi belgesi dizenlenmektedir.

7 llcemiz sinirlar icerisinde kuduz riskli temasa maruz kalarak asi programina alinanlara temas eden
hayvanlarin kuduz misahedesinde tutulmasi ve takibi islemleri yapiimaktadir.

7 Esenyurtilce sinirlari dahilinde toplam 43 mahalle genelinde sokak hayvanlarinin beslenme
ihtiyacini karsilamak Uzere, 95 adet beslenme noktasinda dizenli olarak yiyecek, kuru mama ve su
birakilmaktadir.

7 Esenyurt Modern Hayvan Bakimevi ve Rehabilitasyon Merkezi'nde temizlik ve hijyen 6ncelikli kural
olmakla birlikte haftanin 2 giinu tim kafes, képek kullbesi ve kedi evlerinde dezenfeksiyon islemi
yapilmakta ve olasi hastaliklara karsi hayvanlarin sagligl korunmaktadir.

7 lIstanbul genelinde ve Esenyurt sinirlari icerisinde anaokullari da dahil olmak lizere egitim
kurumlarindan 6gretmenleri esliginde gelen 6grencilere Modern Hayvan Bakimevi ve Rehabilitasyon
Merkezi'nin calismalari anlatiimakta, bakimevinde bulunan hayvanlarla ilgili bilgi verilmekte ve
topluma hayvan sevgisi ve bilinci asilanmaya devam edilmektedir.
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7 Esenyurt Modern Hayvan Bakimevi haftanin 7 gina 11:00-15:00 saatleri arasinda tum ziyaretcilere
hizmet vermektedir.
T.C.

5.25. Yapi1 Kontrol Mudiirlugii

7 Midirlik 3194 Sayili imar Kanunu ve 4708 Sayili Yapi Denetim Hakkindaki Kanun ve Yonetmelikler
geregince ilce sinirlari dahilinde yapilan yapilarin ilgili kanun ve yonetmeliklere uygun olarak insa
edilmesi saglamaktadir.

7 llgemiz sinirlari dahilinde kacak/ruhsatsiz ya da ruhsat ve eki onayli projelerine aykiri yapilasmaya
izin verilmemesi hususunda rutin bdlge kontrolleri yapiimaktadir. Bu kapsamda 80 adet yapi icin
3194 Sayili imar Kanunu’nun 42. maddesi kapsaminda, 66 adet yapi icin ise 32. madde
kapsaminda gerekli islemler yapilmistir.

7 Kacak yapi ya da aykiri yapilasmanin tespiti halinde 3194 Sayili imar Kanunu’nun 42. ve 32.
maddeleri geregince Belediye Enclimenleri ile ilgilisine para cezasi ve/veya yikim karari aldirilarak
bu tur tesebbuslerin engellenmesi amaclanmaktadir.

7 Vatandaslardan gelen yapilasma ile ilgili sikayet ve talepler degerlendiriimekte ve yapidaki maddi
kusurlarin sorumluluklari élcistinde ilgililerine tamamlatilarak vatandaslarin sikayet ve
magduriyetleri giderilmektedir.

7 Yil icerisinde cesitli mahkemeler, bakanliklar, Valilik, belediyeler, kaymakamliklar, iSKi, BEDAS ve
IGDAS gibi resmi kurumlardan gelen 2.596 adet evrak incelenmis ve ilgili kurumlara gerekli cevaplar
verilmistir.
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4708 Sayili Yapi Denetim Hakkindaki Kanun ve Yonetmelikler geregince yapi ruhsati ve onayli
projelerine uygun olarak tamamlanmis olan yapilara ait hakedis ve is bitirme tutanaklari
onaylanmaktadir. Bu kapsamda yil icinde yapi denetim firmalarina ait 996 adet hakedis talebi,
2.051 adet seviye tespit talebi, 538 adet is bitirme tutanagi talebi incelenmis ve ilgili kanun ve
yonetmelikler kapsaminda degerlendirilerek gerekli islemler yapilimistir.

Yil icinde insai faaliyetlere iliskin olarak yapi muteahhitlerinin talepleri dogrultusunda 595 adet is
deneyim belgesi duzenlenmistir.

98 Adet santiye sefi istifasi isleme alinarak ilgili kanun ve yonetmelikler geregince yasal islemler
yapilmistir.

ilce sinirlart dahilinde tespiti yapilan 12 adet metruk yapi hakkinda 3194 Sayili imar Kanunu’nun 39.
maddesi geregi yikim yapilmis, halkin can ve mal giivenligini tehdit eden durumlar ortadan
kaldiriimistir.

5.26. Destek Hizmetleri Miidirlugi

Belediyemizin sosyal faaliyetleri ve acilislarinda ¢adir kurulmasi, masa ve sandalye temin edilmesi
vb. faaliyetler ylritilmekte bunun yaninda 6zel giinlerde yapilan programlarda toren alanlari
duzenlenerek ve gerekli altyapi tertibati kurulmaktadir.

Taie! -'i“

7 Belediyemize ait tim bina ve tesislerin elektrik, aydinlatma, isitma, bakim, onarim hizmetlerinin
yapilarak, kontrol ve takip surecleri isletilmektedir.

Belediyemize ait hizmet binalari ile sosyal tesislerdeki jeneratorler, klimalar ve asansorlerin
onarimlari yapilmakta, yangin séndtrme tuplerinin periyodik bakimlarini yaptiriimakta ve bosalan
yangin sondurme tupleri tekrar doldurulmaktadir.
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7 Bir kisim kres, pazar yeri, muhtarlik binasi, hayvan barinagl, spor salonu ile ilce saglik ocaklari ve
okullarin bakim ve onarim ihtiyaclarinin giderilmektedir.

7 Belediye hizmet binalarinin bakim ve onariminda kullanilacak hirdavat, nalburiye ve dogalgaz tesisati
malzemeleri ile kirtasiye, temizlik, mobilya vb. ihtiyaclarin satin alinmasi yapiimaktadir.

7 Sosyal isler Miidurligu ile is birligi halinde vatandaslara iase dagitimi i¢in arac ve personel temini
yapiimaktadir.

7 2019 yilinda ihtiya¢ sahibi 35 ailenin tasima islemlerine yardimci olmak maksadiyla ara¢ ve
personel temini yapiimis bunun yaninda boyama ve tadilat islemlerinde destek olunmustur.

liid
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6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

ic kontrole iliskin diizenlemeler, 5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun asagidaki
maddelerinde yer almaktadir:

ic kontroliin tanimi (Madde 55)

ic kontroliin amaci (Madde 56)

Kontrolln yapisi ve isleyisi (Madde 57)

On mali kontrol (Madde 58)

Mali hizmetler birimi (Madde 60)

Muhasebe hizmeti ve muhasebe yetkilisinin yetki ve sorumluluklari (Madde 61)
Muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi (Madde 62)
ic denetim (Madde 63)

ic denetcinin gorevleri (Madde 64)

ic denetginin nitelikleri ve atanmasi (Madde 65)

ic Denetim Koordinasyon Kurulu (Madde 66)

ic Denetim Koordinasyon Kurulunun gérevleri (Madde 67)

NN N N N N N N N N N YN

ic kontrole iliskin standartlar ve idarelerin yapmasi gereken calismalar ise Hazine ve Maliye Bakanlig
tarafindan belirlenmistir. Anilan bakanlikca, Kamu i¢ Kontrol Standartlar Tebligi (Resmi Gazetenin sayi:
26/12/2007 Sayi: 26738) hazirlanmistir. Teblig ile kamu idarelerinin i¢c kontrol calismalarinin cercevesi,
5 bilesen (kontrol ortami, risk degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme), 17 standart
ve 79 genel sarttan olusmaktadir.

Belediyemizce de 2018 - 2019 Dénemi i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani hazirlanmis olup, anilan Bakanligin
e-SGB.net sistemine hazirlanan raporun girisi yapiimistir.

KAMU iC KONTROL

STANDARTLARI

1 ] ] ] 1
KONTROL ORTAMI oo DU KONIEODH BILGi VE iLETiSiM iZLEME
STANDARTLARI PELA LA EAARIYETLER] STANDARTLARI STANDARTLARI
STANDARTLARI STANDARTLARI
Etik Degerler ve Planlama ve Kontrol Stratejileri ve Bilgi ve i¢ Kontroliin
Durustlik Programlama Yontemleri iletisim Degerlendirilmesi
Misyon, Risklerin Belirlenmesi Prosedirlerin Raporlama ic Denetim
Organizasyon Yapis ve Degerlendirilmesi Belirlenmesi ve

Belgelendirilmesi
Kayit ve Dosyalama
Gorevler f f
Personelin Yeterliligi 0 Sistemi
Ayrihgi

Ve Performansi Hasta, Usulsiizliik ve

Hiyerarsik Yolsuzluklarin
Yetki Devri Kontroller Bildirilmesi
Faaliyetlerin
Surekliligi

D- Diger Hususlar
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2- AMAC ve HEDEFLER
A- idarenin Amac ve Hedefleri

Esenyurt Belediyesi'nin 2019 yilinda hayata gecirdigi faaliyet ve projeler asagida yer alan stratejik amac
ve hedefler ekseninde gerceklestirilmistir.

STRATEJIK AMAC 1: KURUMSAL YONETIM VE KURUMSAL GELISIM

Hizmet Uretiminde mikemmelligi yakalayabilmek icin belediyemizin ve calisanlarimizin kapasitesi
surekli olarak artirilacaktir.

Hedefler;

7 Personelin egitim ihtiyaclari analiz edilecek, surekli olarak hizmet igi egitimler verilecek ve bilgi

birikimleri artirllmaya calisilacaktir.

E- Belediyeciligin hayata gecirilmesi icin gerekli altyapi calismalari tamamlanacaktir.

Belediyenin web sitesi slrekli olarak glincellenecektir.

Belediye hizmet binalari arasinda iletisimi saglamak icin gerekli altyapi olusturulacaktir.

Belediyede bulunan bilgisayar donanimlarinin maddi deger ve islevsellik ydoninden analiz edilecektir.

Belediye hizmet binalari ve birimlerin ihtiyaci olan hirdavat, nalburiye malzemesi, elektrik- su-

dogalgaz tesisat ihtiyaclari tespit edilecek ve temin edilecektir.

Kurumda bulunan ekipmanlarin tamir ve bakimlari yaptirilacaktir.

Evrak, demirbas ve kirtasiye dizenlemeleri ile barkotlama sistemine gecilecektir.

Belediye binasinin glvenligini saglamak amaciyla glivenlik hizmetleri temin edilecektir.

Vergi 6deme bilincinin ylkseltilmesine iliskin bilgilendirici aktiviteler dlizenlenecektir.

Belediyede bulunan ambar ve stoklar bilgisayar ortamina aktarilarak dijitallestirilecektir.

Araclarin bakim ve onarimi ile ilgili bakim yénetim sistemi kurulacak, (Araglarin bakim planlari,

bakim durumlari, stok vb.) ve bu plan surekli olarak uygulanacaktir.

Belediye hizmetlerinde kullaniimak lzere gerekli olan arac kiralamalari yapilacaktir.

Mevzuatin slrekli olarak takip edilecek, yeni mevzuat ve degisikliklerle ilgili gelismeler ilgili birimlere

ve yonetime sunulacaktir.

7 Gelirlerin artirlmasi icin vergisini 6demeyen vatandasa yOnelik tebligatlar yapilacak, bor¢lu
mukelleflere ulasiimaya calisilacak, beyan vermeyen mukelleflerin tespiti icin arastirmalar
yapilacaktir.

7 Gelir ve gider durumu surekli takip edilecek ve aylik istatistiki rapor hazirlanacaktir.
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STRATEJIK AMAC 2: SOSYAL VE KULTUREL BELEDIYECILIK

Sosyal ve kulturel alanda yatirimlar yapilarak, halkimizin sosyal ve kultUrel ihtiyaclan giderilecek ve
yasam standartlar iyilestirilecektir.

Hedefler;

Onemli giin ve haftalarin kutlanmasi amaci ile programlar ve etkinlikler yapilacaktir.

Yaz Festivalleri dizenlenecektir.

Toplu nikah ve sunnetler yapilip, senlikler diizenlenecektir.

Yardima muhtac ailelere sosyal yardimlar yapilacaktir.

Engelli vatandaslarimiza yonelik ziyaretler, yardimlar (egitim, giysi, tibbi cihaz vb.) yapilacaktir.

Engelli vatandaslarimiza is imkani saglamak icin calismalar yapilacaktir.

Engellilere yonelik kultarel etkinlikler (tarihi yer ve mazelerin gezdirilmesi, tiyatrolara géturtlmesi vb.)
dlzenlenecektir.

N N N N N NN
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7 Fuar gezileri diizenlenecektir.

Bahar senlikleri ve piknikleri dizenlenecektir.

Genglere yonelik programlara agirlik verilecek, ayrica “Génulden Gonulle” calisma grubumuzla
gencler ile yashlarimiz arasinda bag kurma calismalarina devam edilecektir.

Spora yonelik aktiviteler gerceklestirilecektir.

Yaz kampi programina devam edilecektir.

Vatandaslara yonelik kulturel geziler (Konya Mevlana, Canakkale vb.) geziler dizenlenecektir.
Kadin ve Aile sagliginin korunmasi amaciyla vatandaslarin saglik taramalari yapilacaktir. Sosyal
Hizmetler birimimiz ¢alismalarina devam edecektir.

Ogrencilere egitim yardimlarina devam edilecektir.

Vatandaslara is imkani saglamak amaci ile calismalar yapilacaktir.

Basarili gencler 6dullendirilerek egitim, sanat ve spor konusunda yardimlar yapilacaktir.
Sporun gelisimi icin amator spor kullplerine yardimlar yapilacaktir.

STRATEJIK AMAC 3: MODERN KENT

N N

N N N N

N N N N

Dlnya standartlarinda, modern ve yasanabilir bir kent olmak icin alt ve Ustyapi, egitim, saglik, spor,
ulasim vb. gibi alanlarda gerekli olan tim yatirnmlar gerceklestirilecek, gerekli kentsel donisum
uygulamalar hayata gecirilecek ve ideal bir Esenyurt olusturulacaktir.

Hedefler;

7 Kentsel donusum ve kentsel hizmet tesislerinin kurulabilmesi icin gerekli olan kamulastirmalar
yapilacaktir.

Yesil alan, park, mezarlik alani gibi yerlerde kalan vatandaslarin tasinmazlarina karsilik belediye
mulkiyetinde kalan tasinmazlar trampa edilecektir.

Belediye mulkiyetinde bulunan tasinmazlarin satis ve Kira islemleri yapilacaktir.

Belediye mulkiyetinde bulunan yerlerdeki isgaller kaldiriimaya calisilacaktir.

Belediye mulkiyetindeki tasinmazlara ait ifraz, tevhid ve ihdas islemleri yapilacaktir.

Bolgedeki otoparklarin durumu, otopark ihtiyaci, gelecekte yasanabilecekler ile ilgili calismalar
yapilacaktir.

iicede bulunan tiim binalarin deprem acisindan kontroliiniin saglanmasi icin calismalar
yapilacaktir.(.B.B. ile birlikte)

iicede bulunan ve dis cephesi kot olan yapilarin (binalar) dis cephelerinin iyilestiriimesi
saglanacaktir.

Esenyurt genelinde beton bordur, tretuvar ve orta reflj yapilacaktir.

Esenyurt genelinde yeni imar yollari acilacaktir.

Esenyurt genelinde yeni havuzlar yapilacaktir.

Esenyurt genelinde elektrik hatlarinin yeraltina alinmasi ve aydinlatma igleri yapilacaktir.
Esenyurt genelindeki tim cadde ve sokaklarda parke dosenmesi, yol yapimi vb. ihtiyaclar
karsilanacaktir.

Ornek sokaklar yapilacaktir.

Esenyurt genelindeki tim altyapi, asfalt vb. ariza ve onarimlari yapilacaktir.

Egitim ve saglik tesisleri yapilacaktir.

Egitim ve saglik tesislerinin bakimi yapilacaktir.

Hayirseverlerle isbirligi icinde yeni egitim ve saglik binalarinin yapimina devam edilecektir.
Spor tesisi ve kultlr kompleksi yapilacaktir.

Ornek sosyal tesisler Esenyurt' a kazandirilacaktir.

Belediye ve kamu hizmet binalari yapilacaktir.

Belediye hizmet evleri yapilacaktir.

Toplu konut calismalar yurutilecektir.

N N N N A

N

N

N N N NN

N N N N N N N N NN
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STRATEJIK AMAC 4: TEMIZ VE YESIL CEVRE

Sahip oldugumuz dogal ¢evre korunacak, daha temiz ve daha yesil bir gevre olusturmak igin gerekli olan
her tirll faaliyet gerceklestirilecek, desteklenecek ve bu konuda duyarliligin gelistirilmesi saglanacaktir.

Hedefler;

N N N N N N N N YN N N NN N N NN

N N

A

Esenyurt genelinde yeni parklar yapilacaktir.

Cocuk parklari yapilacaktir.

Mevcut yesil alanlarin bakimlari yapilacaktir.

Esenyurt genelinde agac, mevsimlik cicek ve gl dikimi yapilacaktir.

Esenyurt genelinde hazir ¢cim dikimi gerceklestirilecektir.

Parklara oyun gruplari alinacak, kent genelinde kullaniimak Gzere kamelya ve banklar temin
edilecektir.

Cevre haftasinda Esenyurt' ta bulunan ilk ve orta dereceli okullardaki 6grencilere yonelik etkinlikler
dizenlenecektir.

iicede saglikl gida Uretiminin saglanabilmesi icin lretim ve satis yerlerinin diizenli olarak
denetlenecek, bu hizmeti veren kisilerin saglikli gida Uretimi ve satisi konusunda bilinglendirilmesi
saglanacaktir.

iice genelinde ucan ve ylriiyen haserelerle miicadele edilmesi amaciyla mahalleler her hafta
ilaclanacaktir.

Kamu kurum kuruluslari ve ibadethaneler haserelere karsi ilaclanacaktir.

Basibos hayvanlar rehabilite edilmesi amaciyla toplanacaktir.

TUm sokaklar haftalik olarak supurulecektir.

Kati atik moloz, tibbi ve kozmetik atiklar surekli olarak toplanarak, nakledilecektir.

Pazar yerleri sUrekli olarak yikanacaktir.

Okullara geri donusum kutulari konulacaktir.

Atik pillerin ayn bicimde toplanmasi saglanarak lisansli firmalara yonlendirilmesi saglanacaktir.
Bitkisel atiklarin lisansl firmalar tarafindan toplanmasi saglanacaktir.

Bolgedeki isyerlerinin denetimleri yapilacaktir (Ozellikle gida tretimi, firin, umuma acik yerler vb.
gibi).

Ses kirliligine yonelik denetimler yapilacaktir.

Cevre kirliligine neden olan sahipsiz ve terk edilmis araglara yonelik galismalar yapilacaktir.
Pazarlarda coplerin pazarcilar tarafindan posetlenmesi saglanacaktir.

STRATEJIK AMAG 5: HALKLA ILISKILER

Halkimizin beklentilerini karsilayabilmek ve yonetim slrecine dahil edebilmek i¢in halkla iliskiler strekli
olarak sicak tutulacak, belirli zamanlarda yapilan toplanti, ziyaret, bulusma vb. aktivitelerle halkimizin
beklentileri belirlenecek, fikir alisverislerinde bulunulacak ve yonetime katiimalari saglanacaktir.

Hedefler;

A

A

Vatandaslara belediye faaliyetleri hakkinda bilgi verilmesi amaciyla Esenyurt genelinde tim
mahallelerde toplantilar diizenlenecektir.

Sivil toplum 6rgutleri ile gucli bir iletisim ve isbirligi yapiimasi icin aktiviteler desteklenecek, 6zellikle
bilgi birikimi yuksek vatandaslarimizin sahip oldugu potansiyelin Esenyurt' a hizmete
donuasturalmesine calisilacaktir.

Esnaf, sanayici belediye isbirliginin saglanmasi icin toplantilar gerceklestirilecektir.

Vatandaslarin goriis, 6neri ve sikayetlerinin alinmasi icin Halkla iliskiler biriminin calismalarina ayni
bicimde devam edilecektir.
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7 Belirli periyotlarda mahalle muhtarlari ile bir araya gelinerek Esenyurt' un sorunlari Gzerine beyin
firtinalari diizenlenecektir.

7 Vatandaslarin kullanimina yonelik rehberler cikartilacaktir.

7 Vatandaslarimizin hizmetlerden memnuniyetini 6lcmek icin kamuoyu arastirmalari yapilacaktir.

7 Vatandaslarimizin belediye hizmetleri ve diger konularda bilgilendirilmesi ve bilinclendirilmesi amaci
ile egitimler diizenlenecektir.

7 Vatandaslarimizin katihmci yonetim anlayisimiza destek vermeleri saglanacaktir.

STRATEJIK AMAG 6: ETKIN HIZMET YONETIMi

Uretmis oldugumuz hizmetleri vatandaslarimizin memnuniyetini saglayacak bicimde sunmak ve onlarin
zamanlarini bosa ¢ikarmamak igin yeni sistemler gelistirilecek, mevcut hizmetler (6zellikle kurum ici
surecler) en etkin bigimde yuruttlecek ve surekli olarak gelistirilecektir.

Hedefler;

7 Istendigi zamanda dogru ve gerekli bilgiye ulasabilmek icin vatandaslara yonelik veri tabani
olusturulacaktir.

7 Vatandaslarin belediye ile ilgili sikayetlere yonelik olarak geri donUsler en kisa stire icinde
yapilacaktir.

7 Kurum igi sureglerin en kisa slre icinde gerceklestiriimesi icin iyilestirmeler yapilacaktir (Meclis

kararlarinin yazim suresi, ildeki kurum ve kuruluslara gidecek evraklarin kayit ve iletim siresi,

muhtac asker ailesi taleplerinin sonuclandiriimasi suresi vb. gibi).

Yonetimle ilgili randevu talepleri, mail, taziye ve cemiyet davetleri vb. gibi aktivitelere en kisa surede

geri bildirimde bulunulacaktir.

imar arsivi dijital ortama tasinacaktir.

Belediye meclis kararlari ve imar planlari internet sitesinde yayinlanacaktir.

Kent bilgi sistemi tamamlanacak ve Belediye internet sitesine konulacaktir.

imar plani kitapcik haline getirilerek vatandaslarin bilgisine sunulacaktir.

Vatandasin ihtiyaci olan evraklar en kisa siire icinde verilmeye calisilacaktir. (imar durumu, proje

onayl, gecici insaat ruhsati, iskan, tadilat ruhsati vb. gibi)

N

N N N NN

B- Temel Politikalar ve Oncelikler

Belediyemizin temel degerleri belediye yoneticilerinin katilimiyla asagidaki gibi belirlenmistir;
Verdigimiz sozleri tutmak

Dogru s6zli olmak

Kisi ve kimlik ayrimi yapmadan herkese esit mesafede durmak
Herkese adil davranmak

Uretken olmak

islerimiz yarim birakmamak

Zamani bosa harcamamak

Birlikte yonetmek

Hizl, kaliteli, guivenilir ve gller yuzlu hizmet,

TUim paydaslarin temsil edildigi katihmci yonetim,

Bilisim ve teknolojiden yararlanmak

N N N N N N N N N NN

C. Diger Hususlar
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3- FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A- Mali Bilgiler
1- Butce Uygulama Sonuclar

Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeliginin, Mali raporlamada dlzenlenecek temel mali tablolar ve diger
mali tablolar baslikli 313.maddesi ile Mahalli idareler Biitge ve Muhasebe Yénetmeliginin
485.maddesinde, belediyelerce hazirlanmasi gereken mali tablolara yer verilmistir.

Bu cercevede; asagida sayillan mizan cetveli ve temel malitablolarile diger mali tablolar, muhasebe
birimince hazirlanmaktadir:

a) Mizan cetveli (EK- 1)
b) Temel malitablolar
1) Bilanco (EK-2)
2) Faaliyet sonuclaritablosu (EK- 3)
3) Nakitakis tablosu (EK-4)
c¢) Diger malitablolar
1) BUtce uygulama sonuclari tablosu (EK- 5)
2) Gelirlerin ekonomik siniflandiriimasitablosu (EK- 6)
3) Giderlerin fonksiyonel siniflandiriimasi tablosu (EK- 7)
4) Giderlerin ekonomik siniflandiriimasi tablosu (EK- 8)

5) Butce gelirlerinin ekonomik siniflandiriimasi tablosu (EK- 9)

)
)
)
)
6) Butce giderlerinin kurumsal siniflandiriimasi tablosu (EK- 10)

7)Butce giderlerinin fonksiyonel siniflandiriimasi tablosu (EK- 11)

8) Butce giderlerinin finansal siniflandiriimasi tablosu (EK- 12)

9) Butce giderlerinin ekonomik siniflandiriilmasi tablosu (EK- 1.3)

10) Butce giderleri ve 6denekler tablosu (EK- 14)
Yukarida bahsedilen malitablolar Faaliyet Raporu'nun ekinde yer almaktadir.

2-Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Ydénetmeliginin Mali tablolarin hazirlanmasi baslikli
484.maddesinde malitablolara iliskin asagidaki dlizenlemelere yer verilmistir:

“(1) Mali tablolar, Genel Yonetim Muhasebe Yénetmeliginde belirlenen ilkelere ve standartlara
uygun olarak hazirlanir ve belirlenen surelerde ilgililerin bilgisine sunulur.

(2) Mali raporlama kapsaminda mali tablolar, yeterli mesleki egitimi almis personel tarafindan
muhasebe kayitlarindaki verilere dayanilarak Genel Yénetim Muhasebe Yénetmeliginde belirlenen
ilkelere ve standartlara uygun olarak hazirlanir ve belirlenen sdrelerde ilgililerin bilgisine sunulur.
Tablolardaki dipnotlarin ve aciklamalarin, belirli bir olayin veya islemin kurumun mali durumu ve faaliyetleri
Uzerindeki etkisinin degerlendirilmesinde yetersiz kalmasi halinde ilave aciklamalara yer verilir.”

Temel mali tablolar ile diger mali tablolar yukarida yer verilen mevzuat hiklimlerine uygun olarak
muhasebe birimince hazirlanmakta olup, ekli listede yer almaktadir.
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3-Mali Denetim Sonuclari
5393 sayili Belediye Kanunu'nun Denetimin amaci baslikli 54. maddesi asagida yer almaktadir:

“Belediyelerin denetimi; faaliyet ve islemlerde hatalarin 6nlenmesine yardimci olmak, calisanlarin
ve belediye teskilatinin gelismesine, yonetim ve kontrol sistemlerinin gecerli, glivenilir ve tutarli
duruma gelmesine rehberlik etmek amaciyla; hizmetlerin stre¢ ve sonuclarini mevzuata,
onceden belirlenmis amac¢ ve hedeflere, performans dlcltlerine ve kalite standartlarina gore
tarafsiz olarak analiz etmek, karsilastirmak ve dlgmek; kanitlara dayali olarak degerlendirmek,
elde edilen sonuglari rapor haline getirerek ilgililere duyurmaktir.”

Anilan Kanun'un 'Denetimin kapsami ve turleri' baslikli 55.maddesinde ise su ifadeler yer
almaktadir;

“Belediyelerde i¢ ve dis denetim yapilir. Denetim, is ve islemlerin hukuka uygunluk, mali ve
performans denetimini kapsat.

i¢c ve dis denetim 5018 sayil Kamu Malf Yénetimi ve Kontrol Kanunu hiikiimlerine gére yapilir.

Ayrica, belediyenin mal/‘ islemler disinda kalan diger idari islemleri, hukuka uygunluk ve idarenin
butinliga acisindan Igisleri Bakanligi tarafindan da denetlenir.

Belediyelere bagli kurulus ve isletmeler de yukaridaki esaslara gore denetlenir.
Denetime iliskin sonuclar kamuoyuna aciklanir ve meclisin bilgisine sunulur.”

2019 mali yilinda, 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 25.maddesi geregi olusturulan denetim
komisyonu disinda denetim yapilmamistir. S6z konusu donemde, Sayistay tarafindan 2018 yili hesaplarina
iliskin denetim sonuglari Belediyemize teblig edilmistir. Kasim 2019 tarihli, Sayistay Denetim Raporu, adi
gecen denetim kurumunun internet sitesinde de yayimlanmistir.

S6z konusu Raporda; “istanbul Esenyurt Belediyesi 2018 yilina iliskin yukarida belirtilen ve ekte yer
alan; gecerli finansal raporlama cercevesi kapsamindaki mali rapor ve tablolarinin, “Denetim Gortsunin
Dayanaklar” bélimunde belirtilen hesap alanlari hari¢ tum énemli yonleriyle dogru ve glvenilir bilgi
icerdigi kanaatine varlmistir.” ifadelerine yer verilmistir:

Raporda yer verilen bulgular ise asagida yer verilmistir:

A.Denetim Gorusunin Dayanaklari

1. Gecici kabull yapilanislerinilgilimaddi duran varlik hesaplarina aktariimamasi
B. Denetim Goriisiinii Etkilemeyen Tespit ve Degerlendirmeler

1. Belediye Gelirleri Kanunu'nda yer alan azami tutarlarin Gzerinde harg tarifesi belirlenmesi ve
uygulanmasi

2. Belediyenin kiraya vermis oldugu isyerlerinden ¢evre temizlik vergisi alinmamasi
3.Binainsaat harcinailiskin matrahin toplam insaat alani Gzerinden hesaplanmasi
4.Diger kamu kurumlarina ait paylarin/ borglarin gonderilmemesi

5. Harc konusu olan hizmetler icin mevzuata aykiri olarak ayrica Ucret talep edilmesi

6. idare adinatescilli konutlarin mevzuata aykiri olarak bazi kisilere tahsis edilmesi

7.idare tarafindan alinan yol ve kanalizasyon katilma paylarinin mevzuata uygun olmamasi
8.idare tarafindan yapilan trampanin karsiliginin alinmamasi

9. idareye ait olan ambalaj atiklarinin toplanmasi degerlendirilmesi imtiyazinin/hakkinin ihalesiz
olarak devredilmesi
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10. indirimli emlak vergisi oranindan yararlanan kisiler hakkinda etkin bir tespit ve inceleme
mekanizmasinin bulunmamasi

11. Kurum araclarinin mevzuata aykiri olarak muhtelif dernek faaliyetlerinde kullandiriimasi
12. Kurumlehine sonuglanan davalardan vekalet Uicreti tahsil edilmemesi

13. Kurumtasinmazlarinin ecrimisil karsiliginda kullandiriimasi

14.Sosyal Denge Sézlesmesi'nde mevzuata aykirt hikidmlerin olmasi

15. Vergive harclardan bazilarinda mevzuata aykiri usul ve esaslarin uygulanmasi

16. Gelir kalemlerinden bir kisminin tahakkuk tahsilat oranlarinin dtsik olmasi

17. idare tarafindan isletilen kreslerde gelir, gider ve vergi islemlerinde mevzuata aykiri
uygulamalaryapilmasi

18. ihale kapsaminda olmayan bir hizmet icin ihale kapsaminda édemede bulunulmasi
19. Kat karsihiglihale edilen yapim isinde mevzuata aykiri uygulamalarin bulunmasi

20. Kirasdzlesmelerine iliskin noter tescillerinin yapilmamasi

21. Kurumtarafindanisletilen termal tesislerde mevzuata aykiriislemlerin yapiimasi
22.Maktu vergi ve harc islemlerinde mevzuatta belirtilen usul ve esaslara uyulmamasi

23. Elektrik enerjisi tedarik eden sirketlerden bir kisminin idareye elektrik ve havagazi tuketim
vergisiaktariminin olmamasi

24. Kurum tasinmazlarinin kiralanmasinda mevzuata aykiri bir sekilde pazarlik usulinin
kullaniimasi

25. Kuruma ait kltir merkezleriile nikah saraylarinin dernek ve vakiflara tcretsiz kullandiriimasi
26. Kuruma aittasinmazlarin derneklere bedelsiz olarak tahsis edilmesi
27.Mevzuata aykiri olarak vakfa tasinmaz tahsis edilmesi

28. Park ve yesil alan olarak butun vatandaslarin kullanimina acgik olmasi gereken tasinmazlarin
yalnizca 6zel kisilere bedelsiz olarak kullandiriimasi

29.Tasinmazihalelerinden kesin teminat bedelinin alinmamasi

30. Zabita biriminde yer alan kadrolara mevzuata aykiriatamalar yapiimasi

31. Kurumda gorev yapan kadrolu isgilerin Ucretliyillik izinlerinin dUzenli olarak kullandiriimamasi
32.Yevmiye defterinde yUrurlUkteki mevzuata aykiri olarak bos yevmiye kayitlarinin bulunmasi

Belediyemizde i¢c denetgci istihdam edilmemektedir. Mali denetim sadece Sayistay tarafindan
yerine getiriimektedir. S6z konusu denetime iliskin, Mulga 832 sayili Sayistay Kanunu yerine 6085 sayili
Kanunla birlikte yayimlanan alt diizey mevzuat dlizenlemeleri asagida yer verilmistir:

Tuzukler

Sayistay'a Verilen Her Cesit Gider ve Gelir Evraki ile Her Cesit Belgelerin Saklanma Siireleri ve
Yokedilme Usulleri Hakkinda Tuzuk
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Usul ve Esaslar

7 Sayistay Genel Kurulu, Temyiz Kurulu ve Daireler Kurulunun Calisma Usul ve Esaslari

7 Sayistay Dairelerinin Calisma Usul ve Esaslari

72 Kamu Idaresi Hesaplarinin Sayistay'a Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe
Yetkililerinin Bildiriimesi Hakkinda Usul ve Esaslar

7 Sayistay Denetcilerinin Mesleki Etik Kurallarina iliskin Usul ve Esaslar

7 Evrak YOonetimi Usul ve Esaslar

7 Sayistay Baskanligl Yayin Esaslari

7 Sayistay Baskanligi Tarafindan 4734 Sayili Kamu ihale Kanunu'nun 3 {incii Maddesinin (B)

Bendi Kapsaminda Yapilacak ihalelere iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Sayistay Genel Kurul
Karari

7 Sayistay Denetcilerinin Siniflar ile Sayistay Uzman Denetcileri ve Savcilarinin Birinci Sinifa
Ayrilma Sart ve Yontemlerinin Tespitine Dair Sayistay Genel Kurulu like Karari

Yonetmelikler

7 Sayistay Denetim Yonetmeligi

7 Sayistay Rapor Degerlendirme Kurulunun Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik

7 Sayistay Bassavciligi Calisma Yonetmeligi

7 Sayistay Yonetim Birimlerinin Gorevleriile Calisma Esas ve Usulleri Hakkinda Yonetmelik

7 Sayistay'ca Bilirkisi ve Uzman Gérevlendiriimesine iliskin Yonetmelik

7 Sayistay Meslek Mensuplariile Savcilarina Ait Sicil Yonetmeligi

7 Sayistay Yénetim Mensuplarina iliskin Disiplin Amirleri ve Disiplin Kurullari Hakkinda
Yonetmelik

7 Sayistay Meslek Mensuplarinin Yabanci Ulkelere Génderilmesi Hakkinda Yénetmelik

7 Sayistay Resmi Kiyafet Yonetmeligi

7 Sayistay Denetci Yardimcilig Yonetmeligi

7 Sayistay Yonetim Mensuplarinin Gérevde Yukselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi

7 Belgelerin Sayistay'a Gonderilmesi, iadesi, Saklanmasi ve Yok Edilmesine iliskin Yonetmelik

7 Savunma, Glvenlik ve istihbarat ile ilgili Kamu idarelerine Ait Devlet Mallarinin Denetimi
Sonucunda Hazirlanan Raporlarin Kamuoyuna Duyurulmasina lliskin Yonetmelik

7 Sayistay Egitim ve Yayin Yonetmeligi

Denetim Rehberleri

Duzenlilik Denetimi Rehberi

Faaliyet Raporu Degerlendirme Rehberi
Mali istatistikleri Degerlendirme Rehberi
Performans Denetimi Rehberi

Bilisim Sistemleri Denetimi Rehberi

N N N N N

4- Diger Hususlar
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1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Umudun Sehri Esenyurt
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5018 sayili Kanun'un 41.maddesi temel alinarak hazirlanan Kamu idarelerince Hazirlanacak
Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmeliginin 18. maddesinde birim ve idare faaliyet raporlarinda yer alacak
bolimler ve icerikleri hakkinda bilgiler yer almaktadir. Bahsedilen maddenin performans bilgilerine ait
bolimUlnde faaliyet ve projelere iliskin olarak “idarenin stratejik plan ve performans programi uyarinca
yurutulen faaliyet ve projelerine yer verilir” degerlendirmesi yapiimistir.

Bu kapsamda idare faaliyet raporlarinin hazirlanmasina esas teskil eden 2019 Mali Yili Performans
Programinda yer alan faaliyet ve proje bilgileri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 38: Faaliyet ve Proje Bilgileri

Faaliyet / Proje
Kurum personeline yonelik uygulamali ve ayrintili hizmet igi
egitim verilmesi
Belediye personellerinin kaynasmasi ve motivasyonu igin sosyal
aktivitelerinin yapilmasi

Etkinlik ve memnuniyet anketi yapiimasi

Yil icerisinde mudurliklerde ¢alisan personelin yararlanabilecegi
mevzuat kitapligi ve e-kiitliphane olusturulmasi

Toplu nikadh téreni dizenlenmesi

Egitim 0gretim yili icerisinde veli toplantisi yapilmasi

Kres bakim hizmetinden yararlanan ¢ocuklara gezi etkinligi yapilmasi
Hizmet i¢i egitim yapilmasi

Hizmet ici egitim verilmesi

Etkin iletisim egitimi verilmesi

Temel is saghgi ve glvenligi egitimi (tehlikeli siniflar igin) verilmesi

Temel is saghgi ve glvenligi egitimi (az tehlikeli siniflar igin)
verilmesi

Kamu ihale Kanunu ve ilgili mevzuat uygulama egitimi verilmesi

Resmi yazisma dokiimantasyon ve arsiv mevzuati egitimi
verilmesi

ise uyum egitimi (oryantasyon) verilmesi

iyi uygulamalarini arastirmak lizere diger kamu kurumlarinin,
kuruluslarinin veya belediyelerin ziyaret edilmesi

Belediye personeline yonelik piknik diizenlenmesi

Mudiirlik
insan Kaynaklari ve Egitim MudurlGgi
insan Kaynaklari ve Egitim MudurlGgi
insan Kaynaklari ve Egitim MudurlGgi
insan Kaynaklari ve Egitim MudurlGgi
insan Kaynaklari ve Egitim MudurlGgi
Kres MudurlGga
Kres Mudurlugu
Kres Mudurlaga
isletme ve istirakler MidurlGga
isletme ve istirakler MidurlGgi
isletme ve istirakler Miidarligi
isletme ve istirakler Midurligi
isletme ve istirakler Midiirlugi
isletme ve istirakler Midiirligi
isletme ve istirakler Midirligi
isletme ve istirakler Midiirligi

isletme ve istirakler Midiirligi
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Belediye personelinin katildig il disi teknik gezi diizenlenmesi

Otomasyon takip ve glvenlik kamerasi sisteminin kurulmasi

Yeni pazar tezgahi temini veya kullanilamayan tezgahlarin
yenilenmesi

Billboardlarin modernize edilerek glincellenmesi

18 adet pazar alani, 6 adet nikah sarayi ve kiltir merkezleri,
Eskule Otoparki ve Danamandira Park alani igin vatandaslarin
goris, oneri ve sikayetlerinin konulacagi anahtarl, kapali
kutularin yapilmasi ve kullanima baslanmasi

18 adet pazar alani, 6 adet nikah sarayi ve kiltir merkezleri,
Eskule Otoparki ve Danamandira Park alani igin, goris, 6neri ve
sikayetler icin matbu form olusturmasi

Tesis ve faaliyetlerle ilgili brosir tasarimi

Tesis ve faaliyetlerle ilgili brosiiriin dagitim ve organizasyonu
Ortalama 80 personele hizmet igi egitim verilmesi

Ramazanda Sokak iftari programi diizenlenmesi

Ramazanda STK'larin iftari programi diizenlenmesi

STK'larin 6zel giin ve haftalarda kahvalti programlari diizenlemesi
STK'larin 6zel gin ve haftalarda yemek programlari diizenlemesi
Vatandasa gida yardimi yapilmasi

Vatandasa mama yardimi yapilmasi

Vatandasa bez yardimi yapilmasi

Vatandasa mobilya ve beyaz esya yardimi yapilmasi

Vatandasa soba yardimi yapilmasi

Vatandasa battaniye yardimi yapiimasi

Vatandasa bayramlik kiyafet ve ayakkabi yardimi yapilmasi
Vatandasa komir veya dogalgaz yardimi yapilmasi

Vatandasa dogum paketi yardimi yapilmasi

Vatandasa okul kiyafeti ve ayakkabi yardimi yapilmasi
Vatandasa kirtasiye seti yardimi yapilmasi

Vatandasa suinnet kiyafeti ve ayakkabi yardimi yapilmasi

Vatandasa kirmizi et yardimi yapilmasi

r I Esenyurt Belediyesi

isletme ve istirakler Midurligi
isletme ve istirakler Mudurlugi
isletme ve istirakler Mudurlugi

isletme ve istirakler Mudurlugi

isletme ve istirakler Midiirligi

isletme ve istirakler Mudurlugi

isletme ve istirakler Midiirlugi
isletme ve istirakler Midirlugi
Sosyal Yardim isleri MidurlGgii
Sosyal Yardim isleri MdurlGgii
Sosyal Yardim isleri MiidurlGigii
Sosyal Yardim isleri MidurlGgii
Sosyal Yardim isleri MiidurlGgii
Sosyal Yardim isleri MidurlGgii
Sosyal Yardim isleri Mudirligii
Sosyal Yardim isleri Mudirligii
Sosyal Yardim isleri Mudirligii
Sosyal Yardim isleri Midirligii
Sosyal Yardim isleri Mudirligii
Sosyal Yardim isleri Mudirligii
Sosyal Yardim isleri Mudirligii
Sosyal Yardim isleri Mudirligi
Sosyal Yardim isleri Mudirligii
Sosyal Yardim isleri Mudirligii
Sosyal Yardim isleri Mudirligii

Sosyal Yardim isleri Mudirligii
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Bayram oOncesi yetim ailelere Eskart yardimi yapilmasi
Vatandasa sicak yemek yardimi yapilmasi
Vatandasa taziye yemegi yardimi yapilmasi

Vatandasa taziye paketi yardimi yapilmasi

Tedavi goren madde bagimlisi genglere 6gin yemegi yardimi
yapilmasi

Tedavi goren madde bagimlisi genglere kahvalti yardimi yapiimasi
Havlu ve kolonya paketi yardiminin yapilmasi

Ramazanda evlere sicak iftar yemegi yardiminin yapilmasi

is saghgi ve giivenligi hizmetleri verilmesi

Tirk isaret Dili egitimleri verilmesi

Hasta nakil ambulans hizmeti verilmesi

Toplu tagima ve 6zel arag hizmeti verilmesi

Ozel dizaynli/asansérlii arag hizmeti verilmesi

Kurum digi muayene hizmeti verilmesi

Yardima muhtag vatandaslara ilag yardimi yapilmasi

Yardima muhtag vatandaslara optik malzeme yardimi yapilmasi
Evde saglik hizmeti verilmesi

Toplu siinnet hizmeti verilmesi

Tup bebek tedavisi hizmeti verilmesi

Medikal malzeme yardimi yapilmasi

Evde kuafor hizmeti verilmesi

Ev ziyaretleri yapiimasi

Sosyal inceleme hizmeti verilmesi

Mesleki egitim ve sanat egitimleri verilmesi

Karma egitim hizmeti verilmesi

e-KPSS kurslarinin verilmesi

Umudun Sehri Esenyurt
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Sosyal Yardim isleri MidurlGigii
Sosyal Yardim isleri MiidurlGigii
Sosyal Yardim isleri MdurlGigii
Sosyal Yardim isleri MidurlGigii
Sosyal Yardim isleri MiidurlGigii
Sosyal Yardim isleri MidurlGigii
Sosyal Yardim isleri MidurlGigii
Sosyal Yardim isleri MiidurlGigii
Saglik isleri Mudirligi
Saglik isleri Mudurligi
Saglik isleri Mudirligi
Saglik isleri Mudirligi
Saglik isleri Mudirligi
Saglik isleri Mudirligi
Saglik isleri Mudirligi
Saglik isleri Midrl g
Saglik isleri Midrl g
Saglik isleri Mdrl g
Saglik isleri Midrl g
Saglik isleri Midrl g
Saglik isleri Midrl g
Saglik isleri MidUrl g
Saglik isleri Mudurligi
Saglik isleri Mudurligi
Saglik isleri Mudurligi

Saglik isleri Mudurligi
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Sosyal danismanlik hizmeti verilmesi

Engellilere yonelik sosyal ve kilturel etkinlikler diizenlenmesi
isyerlerine ydnelik saglik ve hijyen denetimleri yapilmasi
Koruyucu saglik hizmetleri verilmesi

Egitim seminerleri hizmetlerinin verilmesi

Satin alinan yazilimlara yonelik ayrintili ve kapsamli egitimler
verilmesi

Cografi Bilgi Sistemi ve Kent Rehberi projesi olugturulmasi

Belediye Yonetim Otomasyon Yazilimi projesinin olusturulmasi ve

kullanilmaya baslaniimasi

Halka acik alanlarda licretsiz ve givenli internet hizmetinin
aksatilmamasi ve kesintiye ugramadan kullanima sunulmasi

Dijital arsiv ¢alismalarinin yazilim destegi ve fiziki uygulama ile
gelistiriimesi

Sunucu ve depolama yonetimi kapasitesinin arttiriimasi

Ag ve iletisim altyapisini gliclendirme galismalarinin yapilmasi

Bilgi glivenligi kapsaminda fiziki teknolojik gereksinimlerin
karsilanmasi

Bilgi glivenligini saglamaya yonelik yazilim ve lisans alinmasi

Yurt disina kiltlrel ve sosyal amagh gezi diizenlenmesi

Yurt igine kiltlrel ve sosyal amach gezi dizenlenmesi

Kentsel tasarim ve bina gérintmleriyle ilgili proje hazirlatiimasi,
projenin uygulanmasi ve tanitiminin yapilmasi

Yapi denetim (lisansh kurulus) firmalarina kira yardimi is ve
islemlerine yonelik bilgilendirme brosir ve rehber dagitilmasi

Kentsel donuisiim slirecine yonelik sorunlari tespit etmek
amaciyla toplanti yapilmasi

Kentsel donusum konusunda etkin bilgilendirme amagh (mevzuat.

isleyis stireci vb.) belediye internet sitesinde sayfa agilmasi

Sunulan hizmetlerle ilgili hizl, giivenilir ve etkin galisan geri
bildirim sistemlerinin kurulmasi

Kadin ve aile sagligiyla ilgili panel, calistay, egitim yapilmasi

Mesleki egitimlerin verilmesi

Kadin ve aile sagligiyla ilgili etkinlik diizenlenerek, hediye ve
ikramlar verilmesi

Aile Okulu Egitim Programlarinin olusturulmasi

Dizenli seminer ve soylesi, etkinlik programlari yapilmasi

Suriyelilerin topluma adaptasyonu ve sartlarin iyilestirilmesi
¢alismalarinin yapilmasi

Fovaad Esenyurt Belediyesi

Saglik isleri Mudirliigi
Saglik isleri Mudirligi
Saglik isleri MudrlGga
Saglik isleri Mudirligi
Saglik isleri MudrlGga
Bilgi islem Mudurligi
Bilgi islem Mudurligi
Bilgi islem Mudurligi
Bilgi islem MudurlGgu
Bilgi islem Mudurligi
Bilgi islem Mudrltgi
Bilgi islem Midurltgi
Bilgi islem Mudrlagi
Bilgi islem Midurltgu
Dis iliskiler MUdurlGgi
Dis iliskiler Mudiirliigi
imar ve Sehircilik MudirlGgi
imar ve Sehircilik Madirligi
imar ve Sehircilik Mudirligi
imar ve Sehircilik Midirligi
imar ve Sehircilik MudirlGgi
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlaga
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlaga
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlagu
Kadin ve Aile Hizmetleri MudurlGgu
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlaga

Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlagu
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Sehit, gazi ve yetim ailelerin ziyaret edilmesi

Sosyal Yasam Merkezi'nde vatandaslara hizmet verilmesi

Saha galismalari yapilmasi

Psikolojik Danismanlik Merkezi’'nde vatandaslara hizmet verilmesi

Brosiir ve yayinlarin dagitiminin yapilmasi

Spor tesisinde gorev yapan personele ayrintili ve uygulamali
egitimler verilmesi

Belediyemiz tesislerinde vatandaslara spor yaptiriimasi

Belediyemiz tesislerinde gocuklara yonelik egitim verilecek
branslarin belirlenmesi

Belediye tesislerimizde gocuklari spor faaliyetinden
yararlandiriimasi

Spor tesislerine gelen vatandaslara servis imkani saglanmasi

4-18 yas araligindaki geng ve gocuk sporculara spor kiyafetleri
dagitilmasi

Dernekler arasi futbol turnuvasinin dizenlenmesi
Vatandaslarin ylizme havuzlarindan yararlandirilmasi
Spor tesislerine spor aletlerinin alinmasi

Kamu kurumlari arasi voleybol turnuvasinin diizenlenmesi

Amator spor kullplerine, nakdi ve ayni yardim yapilmasi ve
paydaslarimizin spor tesislerimizden ucretsiz yararlandiriimasi

Ozel egitimli gocuklara spor yaptiriimasi

Soforlere yonelik mesleki hizmet igi egitimler verilmesi

Yeni atolye alani kurulmasi (resmi araglar igin tamir bakim atélyesi)
Resmi araglarin tamirinin yapilmasi

Ekonomik dmri dolmus araglar ilgili hurda islemleri baglatiimasi

Kurulmasi planlanan Arag Tamir Bakim Atélyesine seyyar
akaryakit tankeri konulmasi

Belediye hizmetlerinde kullanilmak tzere arag kiralanmasi
Sosyal amagli hizmetlerde kullanilmak (izere arag tahsis edilmesi
il ici gezi, etkinlik, cenaze, diigiin vb. programlari diizenlenmesi
il disi gezi, etkinlik, cenaze, diigiin vb. programlari diizenlenmesi

Muhtarlar ile istisare toplantilari yapilmasi

Esenyurt Belediyesi

Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlagu
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlaga
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlagu
Kadin ve Aile Hizmetleri MudurlGgu
Kadin ve Aile Hizmetleri MudurlGga
Genglik ve Spor Hizmetleri MudurlGg
Genglik ve Spor Hizmetleri MudurlGgi
Genglik ve Spor Hizmetleri MudurlGgi
Genglik ve Spor Hizmetleri MudurlGgi
Genglik ve Spor Hizmetleri MudurlGgi
Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlaga
Genglik ve Spor Hizmetleri Muduarlagu
Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlagi
Genglik ve Spor Hizmetleri Muduarlaga
Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlugu
Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlaga
Genglik ve Spor Hizmetleri Muduarliga
Ulagim Hizmetleri Mudurliga
Ulasim Hizmetleri Mudurliga
Ulasim Hizmetleri Mudurliga
Ulasim Hizmetleri Mudurliga
Ulasim Hizmetleri Mudurliga
Ulasim Hizmetleri Mudarligi
Ulasim Hizmetleri Madarliagi
Ulasim Hizmetleri Mudarligi
Ulasim Hizmetleri Muadarliaga

Muhtarlik isleri Mudirlagi
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Muhtarlar istisare toplantilari i¢in davetiye dagitiminin yapilmasi

Meclis glindem, toplanti ve kararlarinin yazilmasi islemlerine
yonelik ¢calismalar yapilmasi

Personelin egitimine yonelik seminer diizenlenmesi

Yeni yayimlanan mevzuat diizenlemeleri ve degisiklikleri hakkinda
personele yonelik egitim semineri diizenlenmesi

Personele kisisel gelisim egitimlerinin verilmesi

Temel atma torenlerinin yapilmasi

Sehit veya gazi ailelerine ve 6gretmenlere yonelik etkinlik
yapilmasi

Canakkale ve Nevsehir illerine kiiltirel ve tarihi gezi dizenlenmesi

Baskanlik Makamiyla vatandasin bir araya geldigi halk glini
etkinliklerinin yapilmasi

Belediye olarak sundugumuz hizmetlerin, gerceklestirdigimiz
faaliyetlerin ve Ustlendigimiz gorevlerin tanitiimasi, hizli ve dogru
olarak paydaslara aktariimasi

Belediye faaliyetlerinin duyurulmasina ve tanitilmasina yonelik
¢alismalar yapilmasi

Belediye faaliyetlerinin, hizmetlerinin ve gorevlerinin
duyurulmasiyla ilgili tanitim filmlerinin, belgesellerinin ve
haberlerinin yapilmasi

Sosyal paylasim sitelerinde (Facebook, Twitter, instagram,

YouTube) belediye faaliyetlerinin, hizmetlerinin ve gorevlerinin
tanitilmasi ve paydaslara iletilmesi

Teknolojik araglarla (kamera, havadan gorintiileme cihazi vb.)
ilge tanitiminin yapilmasina yénelik kisa film hazirlanmasi

Belediye faaliyetlerinin, hizmetlerinin ve gorevlerinin tanitilmasi
amaciyla, basin reklamlarinin olusturulmasi

Belediye faaliyetlerinin, hizmetlerinin ve gorevlerinin tanitimina
yonelik yayinlarin hazirlanmasi

Yerel Hizmetler Mudirliigl binyesinde hizmet vermekte olan
ESBIM biriminde yapilacak olan fuar ve seminerler ile ilgili olarak
galismalar yapmak.

Yerel Hizmetler Mudurliigt binyesinde icra edilecek gorevler
oncesinde duyuru mahiyetinde basili evraklar tanzim etmek.

Otopark yapilmasi

ilcemizdeki sokak ve muhtelif yer aydinlatmalarinin yapilmasi
Yollarin asfalt yapilmasi

Yollara parke yapilmasi

Yagmur suyu kanallarinin yapilmasi

Atik su kanallarinin yapilmasi

Altyapi onariminin yapilmasi

'l Esenyurt Belediyesi

Muhtarlik isleri Mudirlagi
Yazi isleri Mudirltgi
Hukuk isleri Midirliga
Hukuk isleri Midirliga
Halkla iliskiler MudurlGgi
Halkla iliskiler Mudurltgi
Halkla iliskiler Mudarltgi
Halkla iliskiler Mudurltgi

Halkla iliskiler Mdarltgi

Basin ve Yayin MudurlGgi

Basin ve Yayin MudurlGgi

Basin ve Yayin MudurlGgi

Basin ve Yayin Mudurlagi

Basin ve Yayin MudurlGgi
Basin ve Yayin MudurlGgi

Basin ve Yayin MudurlGg

Yerel Hizmetler Mudurligu

Yerel Hizmetler Madurligu
Fen isleri Midurligi
Fen isleri Midirligi
Fen isleri Midurligi
Fen isleri Midirligi
Fen isleri Midurligi
Fen isleri Midurligi

Fen isleri Midurligi
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Ariza onariminin yapilmasi

Asfalt onariminin yapilmasi

Okul yapilmasi

Spor tesisi yapilmasi

Kaltir kompleksi yapilmasi

Cami yapilmasi

Kapali pazar yapilmasi

Kuran kursu yapilmasi

Kreslerin bakim ve onarimlarinin yapilmasi
Engellilere yonelik tesisin projelendirilmesi

Gokevler Bagimlilar Yatakhanesinin projelendirilmesi
Danamandira Bagimlilar Kéyiliniin projelendirilmesi
Otopark ve pazar yerlerinin projelendirilmesi

Asfalt ve altyapi projelerinin hazirlanmasi

Yeni yapilacak okullarin projelendirilmesi

Yeni yapilacak saglik ocaklarinin projelendirilmesi
Yeni yapilacak kuran kurslarinin projelendirilmesi
Yeni yapilacak konferans salonlarinin projelendirilmesi
Yeni yapilacak spor tesislerinin projelendirilmesi
Yeni yapilacak buz pistinin projelendirilmesi

Yeni yapilacak kent kiitliphanesinin projelendirilmesi
Yeni yapilacak miizenin projelendirilmesi

Sosyal tesis projelerinin hazirlanmasi

Cami projesinin hazirlanmasi

Muftalik projesinin hazirlanmasi

itfaiye projesinin hazirlanmasi

Yeni muhtarlik binalarinin yapimina yonelik projeler olusturulmasi

PRy Esenyurt Belediyesi

Fen isleri Midirligi
Fen isleri MUdUrl g
Fen isleri Mdurl (g
Fen isleri MidUrl g
Fen isleri MidurlGgii
Fen isleri MdUrl g
Fen isleri MidurlGgii
Fen isleri MdUrl g
Fen isleri MidurlGgii
Fen isleri MdUrl g
Fen isleri Mudirliigi
Fen isleri Midurligi
Fen isleri Midurligi
Fen isleri Midurligi
Fen isleri Midurligi
Fen isleri Midurligi
Fen isleri Midirligi
Fen isleri Midurligi
Fen isleri Midirligi
Fen isleri Midirligi
Fen isleri Midurligi
Fen isleri Midurlugi
Fen isleri MidrlGgii
Fen isleri MdUrlGgii
Fen isleri MidUrlGigii
Fen isleri MidUrligii

Fen Isleri MidUrligii
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Yeni yapilacak kreslerin projelendirilmesi

Huzurevinin yapilmasina yonelik yeni projenin olusturulmasi
Ogretmen evinin projelendirilmesi

Yeni muhtarlik binalarinin yapimina yonelik projeler olusturulmasi

Genglik konserlerinin diizenlenmesi

Esenyurt Belediyesi sinirlari igerisinde farkli yer ve ulusal
zamanlarda yerel ve ulusal sanatgilara konser programi
dizenlenilmesi

Esenyurt Kiltiir Merkezi’nde sinema film gosterimleri yapilmasi
Yazlik sinema gosterimlerinin yapilmasi
Akil Zeka Oyunlari Turnuvasi yapilmasi

istanbul Genglik Festivaline Katilim saglanmasi

Halk Kiltirimuze ve tarihimizde iz birakan sahsiyetleri anma
tanima ve tanitma programlarinin diizenlenmesi

Kaltlr sanat sezonu boyunca, aylik etkinlik ve program kitapgigi
dagitiimasi

Dil ve Edebiyat Dergisi dagiimi yapilmasi

Bilgi Evleri ve Genglik Merkezlerindeki kursiyerler igin tarihi ve
kiltarel mekanlara yonelik gezi programlarinin diizenlenmesi

Esenyurt ilgesi sinirlari dahilinde yasayan vatandaslarimiza bilgi
evi, genglik merkezi ve kultir merkezimizde etit, hobi ve yetenek
kurslarinin verilmesi

Egitim ve 6gretim gliz ve yaz donem sonlarinda kursiyerlere
sertifika dagitim programlarinin diizenlenmesi

Okullarda ilkogretim ve lise diizeyinde seminer programlarinin
dizenlenmesi

Geng ve yetiskinlere yonelik kisisel gelisim ve aile igi egitim
seminerlerinin dizenlenmesi

Kaltlr Sanat Sezonu boyunca Esenyurt Belediyesi Kaltiir
Merkezi‘nde cocuk geng ve yetiskin diizeyinde tiyatro
gosterilerinin sahnelenmesi

Kursiyerlerimize yonelik motivasyon seminerlerinin diizenlenmesi

Resim, fotograf, el sanatlari vb. alanlarinda sergiler diizenlenmesi

Kursiyerlerimize yonelik agik akademi (digsarida egitim) programi

Merkezlerimize kayit olan 6grencilere okula destek amagli
yapilmasi

Ogrencilere giin icerisinde sandvic ve icecek dagitilmasi
Universiteye hazirlik ve etit kitaplarin kargilanmasi ve dagitilmasi

Kutiphanelere kitap ve muhtelif mobilyalarin alinmasi

5 Esenyurt Belediyesi

Fen isleri Midirligi
Fen isleri Midurl (g
Fen isleri MdUrl g
Fen isleri Midurl g
Kiiltir isleri MUdGrl g
Kiiltir isleri MUdirl g
Kaltar isleri Mudarligi
Kaltar isleri Mudarligi
Kaltar isleri Mudirligi
Kaltar isleri Mudarligi
Kaltar isleri Mudirligi
Kaltar isleri Mudirligi
Kaltar isleri Mudarligi

Kiiltar isleri MUdGrl g

Kaltar isleri Madirligi

Kiltar isleri Mudarligi

Kiltar isleri Mudarligi
Kaltar isleri Mudarligi

Kiltar isleri Mudarligi

Kiiltar isleri MUdirlGgi

Kaltar isleri Mudarligi

Kaltar isleri Midarluga

Kaltar isleri Madirligi

Katiphane Mudurluga

Kutliphane Mudurlugu
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Ogrencilere yonelik sinav 6ncesi motivasyon seminerleri
yapilmasi

Ulke genelindeki kiitiiphanelere kitap bagisi yapilmasi

Vadi Esenyurt Sehir Parki, Mevlana Mahalle Parki ve Danamandra
Tabiat Parkinda Yapi ve Tesisler ile saha dizenlemesi yapilmasi

BOTAS hatt tizerinde gevre diizenlemesi yapilmasi

1086 ada 1-2 parsel lizerine spor kompleksi ve gevre diizenlemesi
ikmal ingaati yapilmasi

Parklar ve yesil alanlarin yapilmasi

Mevcut sus havuzu ve goletlerin bakiminin yapilmasi

Cocuk oyun parklari yapimi, bakimi ve revizyonu yapilmasi
Sehir ve semt parklari yapimi, bakimi ve revizyonunun yapilmasi

Kamu bahgelerinde peyzaj diizenleme ve tadilat yapilmasi

Muhtelif yesil alanlarin peyzaj diizenleme, bakimi ve
revizyonunun yapilmasi

Agag dikimi yapilmasi
Cali fidani dikimi yapilmasi

Mevsimlik bitki dikimi yapilmasi

Esenyurt geneli yesil alanlarda kullanilmak tizere hazir ¢im temini
ve serimi

Bahge malzemelerinin alimi yapilarak, mevcut kapasitenin
gelistirilmesi

Peyzaj donati elemani kapasitesinin arttiriimasi

Kamu kurum, kuruluslari ile ibadethanelerin temizliginin
yapilmasi

Makine, tasit ve arag ile ana arterlerin, caddelerin ve sokaklarin
stpurilmesi

Yollarin ve gevresinin (parklar, yesil alanlar ve meydanlar dahil) el
ile sipurulmesi

Cop konteynerlerinin yikanip dezenfekte edilmesi

Cop konteynerlerinin tamirinin yapilmasi

Evsel atiklari hidrolik sikistirmali araglar ile toplanmasi ve nakil
edilmesi

Kati atiklarin kamyon ve kamyonetlerle toplanmasi ve nakil
edilmesi

Semt pazarlarinin diizenli araliklarla yikanmasi ve temizlenmesi

Zabita personeline yonelik hizmet ici egitim ¢alismalarinin
yapilmasi

Zabitanin gorevlerini yaparken karsilastigi riskleri azaltmaya ve
hizmet kalitesini arttirmaya yonelik ekip araglarina tablet
konulmasi

RN Esenyurt Belediyesi

Kitiphane Mudurlaga
Kitiphane Mudurlaga
Park ve Bahgeler Mudurligu
Park ve Bahgeler Mudurligu
Park ve Bahgeler Mudurliugu
Park ve Bahgeler Mudurligu
Park ve Bahgeler Mudurligu
Park ve Bahgeler Mudurligu
Park ve Bahgeler Mudurlugu
Park ve Bahgeler Mudurlugu
Park ve Bahgeler Mudurligu
Park ve Bahgeler Mudurligu
Park ve Bahgeler Mudurligu
Park ve Bahgeler Mudurligu
Park ve Bahgeler Mudurligu
Park ve Bahgeler Mudurligu
Park ve Bahgeler Mudurligu
Temizlik isleri Mudirlagi
Temizlik isleri Mudirligi
Temizlik isleri Mudirligi
Temizlik isleri Mudirligi
Temizlik isleri Mudirlagi
Temizlik isleri Midurluga
Temizlik isleri Midurlugi
Temizlik isleri Midurluga

Zabita Mudurlaga

Zabita Midarliaga

Umudun Sehri Esenyurt

i i 2019 YILI
. _* , ,'| FAALIYET RAPOR

Esenyurt Belediyesi 2019 Yili Faaliyet Raporu



Esenyurt Belediyesi 2019 Yili Faaliyet Raporu

Zabita ekip araglarinin igine ve disina kamera takilmasi
Binek, servis ve diger arag kiralamalarinin yapilmasi
Brosiir, kitapgik ve tanitim faaliyetleri basimi yapilmasi
Gayrisihhi isyeri Agma ve Calisma Ruhsati verilmesi
Sihhi isyeri Agma ve Calisma Ruhsati verilmesi

Umuma Agik isyeri Agma ve Calisma Ruhsati verilmesi

Geri doniusim konusunda okullara yonelik bilgilendirme amach
brosir dagitiimasi

Sitelerin, okullarin, kamu kurum ve kuruluslarinin ortak kullanim
alanlarina atik pil, atik ambalaj ve atik yag kutulari konulmasi

Geri dontsim amagli toplanan atik yag faaliyetinin organize
edilmesi

Geri donusim amach toplanan atik pil faaliyetinin organize
edilmesi

Geri donusim amacgh toplanan atik ambalaj faaliyetinin organize
edilmesi

Geri dontisim amagli toplanan elektronik atik faaliyetinin
organize edilmesi

Geri donusim konusunda bilinglendirme amagh hazirlanan
sunum ve videolarin ¢cocuklara izletilmesi

Gurdltd kirliligi ile micadele edilmesi

ilge sinirlari dahilinde agik alanlarda ilaglama ve
dezenfeksiyonlarin yapilmasi

ilce sinirlar dahilinde kapali alanlarda ilaglama ve
dezenfeksiyonlarin yapilmasi

Sokak hayvanlari bakim ve rehabilitasyonu faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi

Paydaslardan gelen sikayet, 6neri ve istekler icin geri bildirim
sistemi kurulmasi

Kurumsal Risk Yonetimine iliskin i¢ kontrol galismalarinin
yapilmasi

Kurum Stratejik Yonetimine iliskin galismalarin yapiimasi

Sureglerin belirlenmesine, haritalandirilmasina ve
modellenmesine yonelik ¢alismalarin yapilmasi
i¢ Kontrol Uyum Eylem Planinin giincellenmesi ve uygulanmasi

Mudurltk galisma usul ve esaslari hakkinda yonetmelikler
standartlastiriimasi, giincellestirilmesi ve kurum internet
sayfasindan yayimlanmasi

Mudurlik bazinda Kamu Hizmet Standartlari Tablosu
diizenlenmesi ve uygun araglarla yayimlanmasi

Jenerator bakim-onarim hizmeti yapilmasi

Asansorlerin bakim ve onarimlariyla, yedek parga degisimlerinin
yapilmasi

Klima, kazan ve kombi bakim veya onarimlarinin yapilmasi

Yangin tiplerinin bakiminin, onariminin veya yenilenmelerinin
yapilmasi

Zabita Midarliaga
Zabita Madurlagi
Zabita Mudarliagu
Ruhsat ve Denetim Mudurligu
Ruhsat ve Denetim Mudurligu
Ruhsat ve Denetim Mudurligu
Cevre Koruma ve Kontrol MadurlGg
Cevre Koruma ve Kontrol MadurlGgi
Cevre Koruma ve Kontrol MadurlGgi
Cevre Koruma ve Kontrol MadurlGg
Cevre Koruma ve Kontrol MudurlGg
Cevre Koruma ve Kontrol MudurlGgi

Cevre Koruma ve Kontrol MudurlGg
Cevre Koruma ve Kontrol Mudurligi

Veteriner isleri Miidurltgi
Veteriner isleri MiidarlGgi
Veteriner isleri Miidurltgi
Yapi Kontrol Madurlugi
Strateji Gelistirme Mudurlugu
Strateji Gelistirme Mudurlugu

Strateji Gelistirme Mudurlugu

Strateji Gelistirme Mudurluga

Strateji Gelistirme Mudurlugu

Strateji Gelistirme Mudurluga
Destek Hizmetleri Mudurlugu
Destek Hizmetleri MUdurlugu
Destek Hizmetleri Mudurlugu

Destek Hizmetleri Mudurlugi
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Muhtelif hizmetlerde ve gesitli gérevlerde is makinasi

. Destek Hizmetleri MudurlGgu
kiralamalarinin yapilmasi

Dini bayramlarda hediyelik gikolata alinmasi ve dagitilmasi Destek Hizmetleri MudurlGgu

Anneler giiniinde esarp ve sal dagitilmasi Destek Hizmetleri Mudurluga

Duginlerde, cenazelerde ve diger torenlerde kullanilmak Gzere

Destek Hizmetleri Mudurlugu
sandalye alinmasi

Duguinlerde, cenazelerde ve diger torenlerde kullaniimak tizere

Destek Hizmetleri Mudurlugu
masa alinmasi

Dijital taramaya iliskin egitim verilmesi Arsiv MUdurlugi

Birim arsivlerinin sayisallastirilmasina yonelik teknolojik

eksikliklerinin giderilmesi ALELATEA ST

2. Performans Sonuclar

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yénetmelik uyarinca idare faaliyet
raporlarinda; hazirlanan stratejik plan ve performans programi kapsaminda yurutulen faaliyet ve projelere,
performans programinda belirtilen performans hedef ve gostergeleri ile bunlara iliskin gerceklesme
durumuile meydana gelen sapmalara yer verilmelidir.

ilgili yonetmelikte de belirtildigi tzere faaliyet raporlarinda performans degerlendirmelerinin
yapilacagi sonug verileri, yil icinde stratejik plan ve performans programinda kurumun belirledigi faaliyet ve
projeler Uzerinde konulan hedeflere ne oranda ulasildigl ve ne Olciide sapma yasandigl bilgileri Uzerine
kuruludur.

Belediyemizde bahsedilen bilgi islem sisteminin isletimi Strateji Gelistirme MudUrlGgu tarafindan
yapilimaktadir. MUdUrluk bahsedilen sistemin isletimi kapsaminda; ilgili plan ve programlarda belirtilen
faaliyet ve projelerin gerceklestirme oranlarinin takibi, sapmalarin tespiti, istatiksel raporlamalarin
hazirlanmasi ve stratejik plan ile performans programinda belirtilen izlieme ve degerlendirme toplantilarinin
organize edilmesi, vb. faaliyetlerde bulunmakta ve diger birimler ile is birligi halinde izleme ve
degerlendirme sureciniyuritmektedir.

Bu dogrultuda belediyemizin 2019 yilina iliskin idari faaliyet raporu hazirlanirken stratejik planda yer
alan amag ve hedeflerle baglantili olarak olusturulan yillik performans hedefleri, performans gostergelerive
sorumlu harcama birimleri esas alinmistir. Belirlenen sorumlu harcama birimleri vasitasiyla birim faaliyet
raporlari olusturulmus ve yil icinde birimlerin gerceklestirdikleri faaliyet ve proje bilgileri ile performans
gostergelerinin degerleritoplanmistir.

Hazirlanan verilerisiginda raporun devaminda yer alan performans tablolari olusturulmus ve kurumun
2019 yilinda benimsedigi temel amaclar ile bunlara yonelik hedefler, faaliyetler, projeler, sorumlu harcama
birimlerive bagli bulunan gostergelere iliskin yil icinde yapilan gerceklestirimler belirtiimistir.
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Tablo 39: Performans Sonuclari Tablosu

Miidiirliik Adi ‘ insan Kaynaklari ve Egitim Mudurliigii

Amag 1. Kurumsal yénetim ve kurumsal gelisim

1.1. Personelin egitim ihtiyaglari analiz edilecek, surekli
Hedef olarak hizmet igi egitimler verilecek ve bilgi birikimleri
artinlmaya calisacaktir

1.1.1. Kurum personeline yonelik egitim faaliyetlerinin
Performans Hedefi uygulamali, ayrintili, disiplinli ve sistematik gerceklestirilmesi
saglanacaktir.

Performans Géstergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1..H'izmet ici egitim alan personel sayisi 3.200 1.700 53% 47%
(kisi/yl)
2. Egitime katilanlarin memnuniyet orani (%) 80 80 100% 0%
3. Motivasyonu arttirici sosyal aktivite sayisi 6 4 67% 339%
(adet/yil)
4. Yapilan etkinlik degerlendirme anket sayisi 6 4 67% 33%
(adet/yil)
5. Galisan memnuniyet orani (%) 80 80 100% 0%
6. Taleplerin degerlendirilme orani (%) 80 70 88% -12%
7. Tum birimlerin memnuniyet orani (%) 70 70 100% 0%
8. Calisan takdir sayisi (kisi/yil) 3.000 3.844 128% 28%
9. Calisan tanima sayisi (kisi/y1l) 3.200 3.293 103% 3%
10. Yapilan iyilestirme sayisi (adet/yil) 5 5 100% 0%
11. Sireg iyilestirme plani gergeklesme orani
(%) 80 60 75% -25%
12. i
12 Call§an|arln'kayna§ma5| ve motivasyonu 6 4 67% 33%
icin yapilan faaliyet sayisi (adet/yil)
13. Calisanlarin kaynasmasi ve motivasyonu
icin yapilan faaliyete katilan kisi sayisi 3.000 2.000 67% -33%
(kisi/y1l)
14. Yurtiginde ve yurtdisinda gergeklestirilen
kongre, seminer, galistay vb. katilimci sayisi 100 40 40% -60%
(kisi/yl)
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Miidirliik Adi insan Kaynaklari ve Egitim Muduirliigii

Amag 1. Kurumsal yonetim ve kurumsal gelisim

1.13. Mevzuat siirekli takip edilecek, yeni mevzuat ve
Hedef degisikliklerle ilgili geligmeler ilgili birimlere ve yoneticilere
sunulacaktir

1.13.1. Personelin mevzuat bilgisini ve yetkinligini arttirmak
Performans Hedefi amaciyla mevzuat kitapligi ve e-kiitiiphane yapilmasi
saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli

1. Olusturulacak mevzuat kitapligi ve e-
kiitiphaneden yararlanacak personel sayisi 3.500 0 0% -100%
(isi/yl)
Miidiirliik Adi insan Kaynaklari ve Egitim Midiirliigii
Amag 2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik
Hedef 2.3. Toplu nikah ve siinnet toreni diizenlenecektir
Performans Hedefi 2.3.1. Toplu nikah torenlerinin diizenlenmesi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Toplu' §'ek|Ide yapilan nikah téreni katilim 250 60 20% 76%
sayisi (kisi/yil)
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Miidiirliik Adi Kres Muddirltgii

Amag 3. Modern kent

Hedef 3.21. Butik kreslerin yapilmasi

Performans Hedefi 3.21.1. Yeni kreglerin yapilmasi saglanarak, faaliyete gegirilecektir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin Sapma
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme P

Orani Orani
1. Calisan anne ve babaya destek
hizmeti igin 36-66 ay arasi cocuklara 14 11 79% -21%
hizmet verilecek kres sayisi (adet/yil)
2..C.ocuk gelisimi mezunu egitmen sayisi 100 49 49% 519%
(kisi/yil)
3. I?gltlm Ogretim yili |$;<?r|smde yapilan )8 ) 7% -939%
veli toplantisi sayisi (kisi/yil)
4. Kres bakim hlzmet|.r1den faydalanan 50 5 4% -96%
cocuklara yapilan gezi sayisi (adet/yil)
5. Kres l-)a.klmlndan yararlanan ¢ocuk 1.400 685 49% 519%
sayisi (kisi/yil)
6. Kre? bakim h|zmet|.nf:|en yararlanan 60 36 60% -40%
engelli cocuk sayisi (kisi/yil)
7. PSIkO|OJ.Ik danlsma'nllk hizmetinden 150 70 47% 53%
yararlan aile sayisi (aile sayisi/yil)
8. Hizmet ici egitim sayisi (adet/yil) 3 2 67% -33%
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Midiirliik Ad

isletme ve istirakler Miidiirligii

Amag

1. Kurumsal yénetim ve kurumsal gelisim

Hedef
arttinlmaya cahisilacaktir

1.1. Personelin egitim ihtiyaglarinin analiz edilecek, surekli
olarak hizmet ici egitimler verilecek ve bilgi birikimleri

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

1.1.2. Kurum personeline yonelik is giivenligi ve is¢i saghg
konularinda gerekli tedbirlerinin alinmasi ve ilgili
egitimlerinin verilmesi saglanacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Orani Sapma Orani
1. Diizenlenen hizmet igi egitim saati 16 16 100% 0%
(saat/yil)
2. Diizenlenen etkin iletisim egitimi saati o
(saat/yil) 16 16 100% 0%
3. Diizenlenen Temel is Sagligi ve Giivenligi 0 o
Egitimi (tehlikeli siniflar icin) saati (saat/yil) 24 24 100% 0%
4. Diizenlenen Temel is Sagligi ve Giivenligi 16 16 100% 0%
Egitimi (az tehlikeli siniflar icin) saati (saat/yil) ° °
5. Kamu ihale Kanunu ve ilgili mevzuat
uygulama egitimi konusunda alinan egitim 20 4 20% -80%
saati (saat/yil)
6. Verilen yva_Z|.§ma dgkUmantasyon ve arsiv 20 20 100% 0%
mevzuati egitim saati (saat/yil)
7. ise uyum egitimi (giin/yil) 10 10 100% 0%
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Amag

Hedef

Performans Hedefi
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isletme ve istirakler Midiirliigii

2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

2.9. Bahar senlikleri ve piknikleri diizenlenecektir

2.9.1. Yerel yonetimler agisindan iyi uygulama orneklerinin

aragtirma yapilmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

belirlenmesi, uyarlanmasi ve degerlendirilmesi konusunda

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli

1. iyi uygulama 6rneklerini degerlendirmek
v€ ya diger kamu kurumle‘a'rlyla ishirligini 1 3 300% 200%
gliclendirmek amaciyla diizenlenen kurum
ziyareti sayisi (adet/yil)
2. Personelin motivasyonunun arttirilmasi,
verimliligine katkida bulunulmasi amaciyla 1 1 100% 0%
dizenlenen piknik sayisi (adet/yil)
3. Mevzuat calistayi diizenleyerek, yeni
uygulamalarnhalfklnqa bllgllent:!lrme amégll 1 0 0% -100%
personele yonelik dizenlenen il disi gezi
sayisi (adet/yil)

idare adi

Amag

Hedef

Performans Hedefi

isletme ve istirakler Miidiirligii

3. Modern kent

3.4. Bolgedeki otoparklarin durumu, otopark ihtiyaci
gelecekte yasanilabilecekler ile ilgili calismalar yapilacaktir

3.4.1. Tesislerin giivenli ve takip sisteminin kurulmasi ve

saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

etkin kullanilmasina y6nelik ¢calismalarin yapilmasi

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli
1.Eskule otopark alani otomasyon takip ve
glivenlik kamerasi sistemi kurulumu 1 0 0% -100%
(adet/yil)
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‘ 3.19. Modern yasanabilir bir kent olusturulacaktir.

Performans Hedefi

Hedef
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‘ isletme ve istirakler Midiirliigii

3. Modern kent

saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

3.19.1 Acik ve kapali pazar yerlerinin kurulmasi ve isletilmesi

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani

1. Acik semt pazar yeri sayisi (adet/yil) 8 11 138% 38%
2. Pazar yeri tezgah sayisi (adet/yil) 11.000 10.180 93% -7%
3. Pazar yeri kullanan esnaf sayisi (kisi/yil) 2.600 2.119 82% -18%
4. Pazar yeri tezgahi temini veya yenilenmesi 1.000 0 0% -100%
(adet/yil)
5. Paz.ar yeri misteri tagsima ring seferleri 20 20 100% 0%
organizasyonu arag sayisi (adet/yil)
6.Kapali pazar yeri sayisi (adet/yil) 10 7 70% -30%
7. Billboardlarin sayisi (adet/yil) 161 158 98% -2%
8. !3|IIbo’ardIar|n gorsellerinin modernize 161 0 0% -100%
edilmesi (adet/yil)

idare adi

Amacg

Hedef

Performans Hedefi

isletme ve istirakler Miidiirligii

‘ 5. Halkla iligkiler

edilecektir

5.4. Vatandaslarin goris, oneri ve sikayetlerinin alinmasi igin
Halkla iligkiler biriminin ¢alismalarina ayni bicimde devam

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

5.4.1. Hizmetten yararlananlara yonelik goriis, 6neri ve
sikayet sistemlerinin kurulmasi saglanacaktir.

i} . Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli

1.Pazar yerlerinin, Nikah Sarayi ve kultlr
merkezlerinin, termal tesislerin, Eskule
otoparkinin ve Danamandira Tabiat Park 35 0 0% -100%
alaninin uygun yerlerine yerlestirilecek
goris, 6neri ve sikayet kutusu sayisi (adet/yil)
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idare adi isletme ve istirakler Miidiirliigii

Amag 5. Halkla iligkiler

5.6. Vatandaslarin kullanimina yonelik rehberler
cikartilacaktir

5.6.1 Sosyal ve kiiltiirel alanda yatirimlar yapilarak,
Performans Hedefi halkimizin sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarini giderilecek ve
yasam standartlari iyilegtirilecektir.

Hedef

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

il Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Orani Sapma Orani
1. Nikah Sarayi ve kiltiir merkezlerinde
yapilan Ucretsiz nisan/dugin program sayisi 35 34 97% -3%
(adet/yil)
2. Nikah Sarayi ve kultir merkezlerinde
yapilan tcretli nisan/dugin program sayisi 1.200 450 38% -63%
(adet/yil)
3. Termal te5|sler(.j<?n yaralanan toplam 200.000 84.414 42% 58%
vatandas sayisi (kisi/yil)
4., Termal te5|sle.rt.den yararlan indirimli 5.000 3758 75% 25%
musteri sayisi (kisi/yil)
5. Termal te5|sler.dfan muayene olan 5 000 304 15% -85%
vatandas sayisi(kisi/yil)
6. Termal tesislerde masaj hl.zr.netlnden 5 500 5 653 106% 6%
yararlanan vatandas sayisi (kisi/yil)
7. - - -
Termal tesislerde PeIIO|daI'h'|zmetten 5 000 919 46% 549%

yararlanan vatandas sayisi (kisi/yil)
8. Termal tesislerde yararlanma amaciyla 200 14 7% -93%
toplu program sayisi (adet/yil)
9. Termalfgswlerde ve egitim salonlarinda 50 0 0% -100%
yapilan egitim program sayisi (adet/yil)
10. Eskule Otopark alanindan giinibirlik 12.000 10.372 86% 14%
yararlanan arag sayisi (adet/yil)
11. Eskule otopark alanindan abone usuli 1.500 934 62% -38%
yararlanan arag sayisi (adet/yil)
12. Eskule Otopark alanindan Ucretsiz 6.600 3.893 59% 21%
yararlanan arag sayisi(adet/yil)
13. Danamandira Tabiat Parkindan licretsiz
yararlanan topluluklar ve Sivil Toplum 60 54 90% -10%
Kurulusu sayisi (adet/yil)
14. Danamandira’dan yararlanan arag
(Bisiklet, Otomobil, Otobiis vs.) sayisi 3.000 4.108 137% 37%
(adet/yil)
15 Bi N -

> Blllboarc.:ll.ardan yararlanan oOzel ve tiizel 50 ) 4% -96%
kisi sayisi (kisi/yil)
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Miidirliik Adi Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii

Amag 1. Kurumsal yénetim ve kurumsal gelisim

1.1. Personelin egitim ihtiyaglari analiz edilecek, siirekli
Hedef olarak hizmet ici egitimler verilecek ve bilgi birikimleri
artirilmaya galisacaktir

1.1.8. Personel verilen egitimlerin kalitesi arttirilarak
Performans Hedefi hizmetin yerine getirilmesinde yasanan eksiklikler
azaltilacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Ortalama 80 personele 1 yil iginde
o 5 5 1009 09
verilecek hizmet ici egitim sayisi (adet/yil) % %

Miidirliik Adi Sosyal Yardim isleri Miidiirligii

Amag 2. Sosyal ve kiilturel belediyecilik

2.1. Onemli giin ve haftalarin kutlanmasi amaci ile

Hedef
L programlar ve etkinlikler yapilacaktir

2.1.4. Sosyal ve kiltiirel alanda yatirimlar yapilarak,
Performans Hedefi halkimizin sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglari giderilecek ve yasam
standartlari iyilestirilecektir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

il Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergceklesme
Orani Sapma Orani

1. Ramazan ayinda sokaklarda diizenlenen
iftar programlarinda dagitilan iftar yemegi 200.000 12.500 6% -94%
sayisi (adet/yil)

2. Ramazan ayinda oda, vakif, dernek gibi
cesitli STK’larin dlizenledigi programlara 30.000 917 3% 97%
gonderilen iftar yemegi sayisi (adet/yil)

3. Oda, vakif, dernek gibi gesitli STK'larin 6zel
giinlerde diizenledigi programlara 3.000 22.067 736% 636%
gonderilen kahvalti sayisi (adet/yil)

4. Oda, vakif, dernek gibi gesitli STK'larin 6zel
glunlerde dizenledigi programlara 68.000 66.911 98% 2%
gobnderilen yemek sayisi (adet/yil)
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Miidirliik Adi Sosyal Yardim isleri MiidiirlGgii

Amag 2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

Hedef 2.4. Yardima muhtag ailelere sosyal yardimlar yapilacaktir

2.4.3. Sosyal belediyecilik anlayisi cergevesinde yardima
muhtag vatandasa gerekli ayni, nakdi ve diger yardimlarin
yapilmasi saglanacaktir.

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergceklesme
Orani Sapma Orani

1. Maddi durumu iyi olmayan vatandaslara o
yapilan gida karti yardimi sayisi (adet/yil) 100.000 99330 99% -1%
2. Maddi durumu iyi olmayan vatandaslara 50.000 9206 18% -82%
yapilan mama yardimi sayisi (adet/yil)
3. Maddi durumu iyi olmayan vatandaslara 70.000 29717 329% -68%
yapilan bez yardimi sayisi (adet/yil)
4, Mobll'y:a ve beyaz esya yardimi alan aile 3.500 634 18% -89%
sayisi (kisi/yil)
5. Maddi durumu iyi olmayan vatandaslara 500 0 0% -100%
yapilan soba yardimi sayisi (adet/yil)
6. Maddi durumu iyi olmayan vatandaslara o
yapilan battaniye yardimi sayisi (kisi/yil) 2.500 1.360 >4% -46%
7. Maddi durumu iyi olmayan vatandaslara
yapilan bayramlik kiyafet ve ayakkabisi 10.000 3.519 35% -65%
yardimi sayisi (kisi/yil)
8. Komu.r.ve dogalgaz yardimi alan vatandas 4.000 3369 84% 16%
sayisi (kisi/yil)
9. Dogum sonrasi ziyaretlerde verilen yeni

N . L 3.000 2.644 88% -12%
dogan paketi sayisi (kisi/yil)
10. Maddi durumu iyi olmayan 6grencilere
yapilan okul kiyafeti ve ayakkabi yardimi 20.000 5.753 29% -71%
sayisi (kisi/yil)
11. Maddi durumu |Y| olmayan.o.grenulere 20.000 5753 29% 71%
yapilan kirtasiye seti yardimi (kisi/yil)
12. Maddi durumu iyi olmayan vatandaslara
yapilan siinnet kiyafeti veya ayakkabi 3.000 3.500 116% 16%
yardimi sayisi (kisi/yil)
13. Kurban bayrami 6ncesi maddi durumu iyi
olmayan vatandaslara dagitilan kirmizi et 2.000 0 0% -100%
yardimi sayisi (kisi/yil)
14. Ogrencnerln.e.dagltllan sarth bagis 5.000 0 0% -100%
yardimi sayisi (kisi/yil)
15. Ramazan Bayraml onc.e5| dagltllz?n. 300 TL 800 0 0% -100%
yardimi alan Yetim ailelerin sayisi (kisi/yil)
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16. Sartli bagis alan maddi durumu iyi
olmayan vatandas sayisi (kisi/yil)

2.000

165

8%

-92%

17. Maddi durumu iyi olmayan vatandaslara
dagitilan sicak yemek yardimi sayisi (kisi/yil)

25.000

44.398

178%

78%

18. Cenaze evlerine gonderilen taziye yemegi
yardimi sayisi (kisi/yil)

130.000

85.870

66%

-34%

19. Cenaze evlerine génderilen taziye paketi
yardimi sayisi (kisi/yil)

1.500

0%

-100%

20. Maddi durumu iyi olmayan Benim Ailem
Egitim ve Danismanlik Merkezinde tedavi
goren madde bagimlisi genglere verilen
kahvalti sayisi (adet/yl)

10.000

5.302

53%

-47%

21. Maddi durumu iyi olmayan Benim Ailem
Egitim ve Danismanlik Merkezinde tedavi
goren madde bagimlisi genglere verilen 6glin
yemegi sayisi (adet/yil)

20.000

11.676

58%

-42%

22. Maddi durumu iyi olmayan, kiitiiphanede
ders calisan 6grencilere verilen sandvig sayisi
(adet/yil)

150.000

176.704

118%

18%

Miidurliik Adi

Sosyal Yardim isleri Miidiirligii

Amag 2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

2.5. Engelli vatandaglarimiza yénelik ziyaretler, yardimlar

Hedef (egitimi giysi, tibbi cihaz vb.) yardimlar yapilacaktir

2.5.1. Sosyal belediyecilik anlayisi cergevesinde yasli, engelli
ve hasta vatandaslarimiza yonelik ¢6ziim odakh ¢alismalarin
yapilmasi saglanacaktir.

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gerceklesme
Sapma Orani
Orani

1. Yasli, engelli ve hasta vatandaslarimiza
ziyaretlerde dagitilan havlu ve kolonya 7.000 74 1% -99%
paketi sayisi (adet/yil)
2. Ramazan ayinda yasli ve engelli ailelerin

. . . ) 10.000 5.838 58%
evlerine giden iftar yemekleri sayisi (adet/yil) 0 -42%
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Hedef

Performans Hedefi
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Saglik isleri Mudirliigi

1. Kurumsal yénetim ve kurumsal gelisim

1.1. Personelin egitim ihtiyaglari analiz edilecek, siirekli
olarak hizmet ici egitimler verilecek ve bilgi birikimleri
artirilmaya galigilacaktir

1.1.7. isitme engelli vatandaslarla iletisimin saglanmasina
yonelik egitimlerin verilmesi ve iggi saghgi ve is giivenligi
alanindaki eksikliklerin giderilmesi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gerceklesme
Sapma Orani
Orani
l.v'\/farllen Is Saghg ve Glvenligi hizmet igi 1 7 700% 600%
egitim sayisi (adet/yil)
2. Belediyemiz personeline isitme engelli
insanlarla saglikl iletisim kurulmasi amaciyla 1 1 100% 0%
verilen isaret dili egitimi sayisi (adet/yil)

Miidiirliik Ad

Amacg

Hedef

Performans Hedefi

Saglik isleri Mudurliigi

‘ 2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

2.4. Yardima muhtag ailelere sosyal yardimlar yapilmasi

2.4.2. Yetkimiz ve bitce imkanlari gergevesinde saghk
alaninda vatandags odakli ¢oziimler liretilecek ve
uygulanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani

Orani
1. Hasta nakil amblflz?ms hizmeti verilen 5 800 4.764 170% 70%
vatandas sayilari (kisi/yil)
2. Toplu tasima ve (_)z.el arag hizmeti verilen 3.000 13.134 164% 64%
vatandas sayilari (kisi/yil)
3. (?zel dizaynh asansorli a.riilg hizmeti 1.210 971 80% 0%
verilen vatandas sayilari (kisi/yil)
4..K-urum disi muayene hizmetleri sayilar 1.200 506 42% 58%
(kisi/y1l)
fkillij\g/,}/)ardlml yapilan vatandas sayilari 1.950 1.120 57% 43%
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6. Optik rr'laylzeme yardimi yapilan vatandas 160 25 16% -84%
sayilari (kisi/yil)

7. Evde saghk hlzmt-atllerlnden yararlanan 5300 5 018 889% 12%
vatandas sayilari (kisi/yil)

8. Toplu sunnetlh_lzmetlnden yararlanan 3.100 1618 52% -48%
cocuk sayilari (kisi/yil)

9.'T'up bebek hizmeti alan vatandas sayilari 200 )8 14% -36%
(kisi/yl)

10. Medikal malzen-'u.e yardimi yapilan 5200 316 14% -36%
vatandas sayilari (kisi/yil)

11. Evde I_(u.afor hizmeti alan vatandas 150 85 57% 43%
sayilari (kisi/yil)

12. Ev ziyaretlerinin sayilari (adet/yil) 750 298 40% -60%
13. Sosyal inceleme yapilan hane sayilari 1.200 790 66% 34%
(adet/yil)

14. Mesleki egitim ve sanat egitimlerinin 100 100 100% 0%
tamamlanma orani (%)

15. Karma egitim hizmetlerinin tamamlanma 100 100 100% 0%
orani (%)

16. Turk Isaret Dili Egitimlerinin tamamlanma 100 100 100% 0%
orani (%)

17. e-KPSS kurslarinin tamamlanma orani (%) 100 100 100% 0%
18. Yardima muhtag vatandaslarimiza

yonelik sosyal danismanlik hizmetleri 100 100 100% 0%
tamamlanma orani (%)

Mudiirliik Adi

Amacg

Hedef

Performans Hedefi

Saglk isleri MidiirlGgu

2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

2.7. Engellilere yonelik kiiltiirel etkinlikler (tarihi yer ve
miizelerin gezdirilmesi, tiyatrolara gotiiriilmesi vb.)

diizenlenmesi

2.7.1. Engellilere yonelik kiiltiirel nitelikte veya egitime

yonelik etkinlik yapilacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergceklesme
Sapma Orani
Orani
1. Yapilan sosyal ve kiilturel etkinlik sayisi 1 1 100% 0%
(adet/yil)
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Hedef

Performans Hedefi
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‘ Saglk isleri MidiirlGgi

‘ 4. Temiz ve yesil gevre

4.8. ilgede saghkh gida iiretiminin saglanabilmesi icin Giretim
ve satis yerleri diizenli olarak denetlenecektir. Bu hizmeti
veren kisilerin saglikli gida iiretimi ve satisi konusunda
bilinglendirilmesi saglanacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

4.8.1. isyerlerinde saglikh ve hijyenik liretim yapilmasi
yoniinde etkin ¢alismalar yapilmasi saglanacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergceklesme
Sapma Orani
Oranli
1. Saglik ve hijyen denetimi yapilan isletme 2500 5 848 114% 149%
sayisi (adet/yil)

Miidiirliik Ad

Amag

Hedef

Performans Hedefi

Saglik isleri Miidiirliigi

5. Halkla iligkiler

5.8. Vatandaslarimizin belediye hizmetleri ve diger konularda
bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi amaci ile egitimler
diizenlenmesi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

5.8.3. Koruyucu saglik hizmetlerinin gelistirilmesi
saglanacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Egitim seminerlerine katilim sayisi (kisi/yil) 16.200 9.830 61% -39%

Mudurliik Adi
Amag

Hedef

Performans Hedefi

| Bilgi islem Miidurligi

‘ 1. Kurumsal yénetim ve kurumsal gelisim

1.1. Personelin egitim ihtiyaglari analiz edilecek, siirekli
olarak hizmet ici egitimler verilecek ve bilgi birikimleri
artinlmaya ¢ahgilacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

1.1.3. Belediyemizce satin alinan yazilimlarin, etkin ve verimli
kullanilmasina yonelik personel bilgi ve kapasitesi
arttirilacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1.U.Sz.:1t|n aI|r1.an yazilimlara yonelik verilen 3 3 100% 0%
egitim saati (adet/yil)
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Amag

Hedef

Performans Hedefi
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Bilgi islem Muduirliigii

1. Kurumsal yonetim ve kurumsal gelisim

1.2. E- Belediyeciligin hayata gecirilmesi igin gerekli altyapi
¢alismalari tamamlanacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

1.2.1. Belediyemizce satin alinan yazilimlarin, etkin ve verimli
kullanilmasina yonelik personel bilgi ve kapasitesi
arttirillacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli

1. Belediye |c;|r.1 tasarlanan ve kullanilmaya 1 1 100% 0%
baslanan mobil uygulama sayisi (adet/yil)

2. Halka agik alanlarda, lcretsiz ve glvenli

internet hizmetini kullanan Gye sayisi 40.000 39.124 98% -2%
(Kisi/y1l)

Miidiirliik Ad

Amag

Hedef

Performans Hedefi

Bilgi islem Midiirliigii

1. Kurumsal y6netim ve kurumsal gelisim

1.7. Kurumda bulunan ekipmanlarin tamir ve bakimlari
yaptirilacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

1.7.1. Sunulan hizmetlere yonelik kullanilan teknolojik
kapasitenin gelistirilmesi saglanacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
zk,g;»i:;e o6deme yapan mikellef sayisi 66.000 68.918 104% 4%
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Amag

Hedef

Performans Hedefi
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Dis iligkiler Miidiirligii

2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

2.8. Fuar gezileri diizenlenecektir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

2.8.1.Yurt ici ve yurt disi sosyal ve kiiltiirel amach gezi
organizasyon adedi ve katilimci sayisi arttinlacaktir.

A G Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli

1.Yurt disina yapilacak sosyal gezi sayisi 11 ) 18% -82%
(adet/yil)

2. Yurt igine yapilacak sosyal kiiltiirel gezi 10 1 10% -90%
sayisi (adet/yil)

Midurliik Adi

Amag

Hedef

Performans Hedefi

Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlugii

2. Sosyal ve Kiilturel Belediyecilik

2.12. Kadin ve aile saghginin korunmasi amaciyla
vatandagslarin saghk taramalarinin yapilacaktir

¢alismalar yapilmasi saglanacaktr.

Performans Gostergeleri

(2020 Yili Performans Programi)

2.12.1. Kadin ve aile saghgina iliskin etkinlik diizenlenerek,
mevcut sorunlarin giderilmesine veya azaltilmasina yonelik

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Yapllanuk.a.dln aile sagligiyla ilgili panel, 12 3 25% 75%
calistay, egitim sayisi (adet/yil)
2. Yapilan mesleki egitim sayisi (adet/yil) 5 1 20% -80%
3. Hediye ve ikram dagitilan program sayisi 10 3 30% -70%
(adet/yil)
4. Aile Okulu Egitim Program sayisi (Evlilik 0
-919
Okulu) (adet/yil) 35 3 9% 1%
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Miidiirliik Ad

Amacg

Hedef

Performans Hedefi

Esenyurt Belediyesi
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Umudun Sehri Esenyurt

\‘/20]9 YII_I/J

‘ Kadin ve Aile Hizmetleri Midurlugii

2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

2.20. Kadin emegi ve aile biitcelerine katki saglayacak
projeleri hayata gegirmek, pazarlarimizda bu iiriinlerin
satisina yonelik ¢galismalar yapmak

Performans Gostergeleri

(2020 Yili Performans Programi)

2.20.1. Dezavantajh gruplara yénelik destekleyici ¢alismalarin
yapilmasi saglanacaktir.

il Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli
1. Dlizenli seminer ve soylesi, etkinlik 500 210 42% 58%
programlarin sayisi (adet/yil)
2. Suriyelilerin topluma adaptasyonu ve
sartlarin iyilestirilmesi program sayisi 15 6 40% -60%
(adet/yil)
3. Sehit, gazi ve yetim ailesi ziyaret sayisi 1.000 148 15% 85%
(adet/yil)
4: Psikolojik D.a.n|§manllk Merkezinden 7000 4675 67% 339%
hizmet alan kisi sayisi (adet/yl)
5. Saha calismalari sayilari (adet/yil) 1.400 218 16% -84%
6: sosyal Yasam Merkezinden hizmet alan 1.000 540 549% 46%
kisi sayisi (adet/yil)
7: B.rosutjve yay||.1lar (bmr}q hizmetleri 5 500 500 0% _80%
bilgilendirme ve ilan brosur sayisi) (adet/yil)

Miidiirliik Adi

Amacg

Hedef

Performans Hedefi

Genglik ve Spor Hizmetleri Midirlagii

1. Kurumsal yénetim ve kurumsal gelisim

1.1. Personelin egitim ihtiyaglari analiz edilecek, siirekli
olarak hizmet ici egitimler verilecek ve bilgi birikimleri
artirilmaya galigilacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

1.1.4. Hizmet Uretiminde miikemmelligi yakalayabilmek igin
belediyemizin ve galisanlarimizin kapasitesi siirekli olarak
artirnllacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Spor t“esmnde gorevlilere verilen egitim 24 12 50% 50%
sayisi (glin sayisi)
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Miidurliik Adi

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudiirltgii

Amag

2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

Hedef

2.10. Spora yonelik aktiviteler gergeklestirilecektir

Performans Hedefi

2.10.1. Sosyal ve kiiltiirel alanda yatirimlar yaparak,
halkimizin sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglari giderilecek ve yasam
standartlar iyilestirilecektir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Orani Sapma Orani

1. Belediyemiz tes'l.f,lerlnde spor yaptirilacak 120.000 101.572 85% 15%
vatandas sayisi (kisi/yil)
2;,(;9Cl,1klar.a yonelik belediyemiz tesislerinde 35 35 100% 0%
egitimi verilecek spor bransi sayisi (adet/yl)
3. Belediye tesislerimizde spor yaptirilan 35.000 36.000 103% 39
cocuk sayisi (cocuk sayisi/yil)
4. Spor tesislerine ulasim amaciyla verilen
servislerden yararlanan vatandas sayisi 35.000 25.000 71% -29%
(kisi/yil)
5. Spor kiyafeti dagitilan 4-18 .ye.a§ arahgindaki 35.000 37.000 106% 6%
geng ve cocuk sporcu sayisi (kisi/yil)
6. Dlzenledigimiz futbol turnuvasina katilan 50 a1 829% 18%
dernek sayisi (adet/yil)
7. Yuzm.e'havuzundan yararlanan vatandas 25.000 22,000 88% 12%
sayisi (kisi/yil)
8. Spor tesislerine alinan spor aleti sayisi 60 0 0% -100%
(adet/yil)
9. Voleybol turnuvasina katilan kamu 30 0 0% -100%
kurumu sayisi (adet/yil)
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Miidiirliik Ad

Amag

Hedef

Performans Hedefi

Esenyurt Belediyesi
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Umudun Sehri Esenyurt
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Genglik ve Spor Hizmetleri Miidiirligii

2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

2.15. Sporun gelisimi icin amator spor kuliiplerine yardimlar
yapilacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

2.15.1. Sosyal ve kiiltiirel alanda yatirimlar yaparak,
halkimizin sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglar giderilecek ve yasam
standartlari iyilestirilecektir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani

1. Sp(.).r te5|s|er|r1de"n licretsiz yararlanan 40 40 100% 0%
amator spor kultbl sayisi (adet/yil)

2. Nakdi yardim yapilan amator spor kullibi 40 0 100% 0%
sayisi (adet/yil)

3. Ayni yardim yapilan amator spor kullbi 40 40 100% 0%
sayisi (adet/yil)

Miidiirliik Ad

Amacg

Hedef

Performans Hedefi

Genglik ve Spor Hizmetleri Midirlagii

2. Sosyal ve Kiiltiirel Belediyecilik

2.17. Engellilere 6zel sosyal tesisler, ylizme havuzlari, spor
alanlari ve parklar olusturulmasi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

2.17.1. Sosyal ve kiiltiirel alanda yatirimlar yapilarak,
halkimizin sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglari giderilecek ve yasam
standartlari iyilegtirilecektir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
(lkiss?/c:lzlzlaptlrllan ozel egitimli cocuk sayisi 1.300 1.375 106% 6%
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Miidirliik Adi Ulasim Hizmetleri Miidirliiga

Amag 1. Kurumsal yonetim ve kurumsal gelisim

1.1. Personelin egitim ihtiyaglari analiz edilecek, stirekli
Hedef olarak hizmet igi egitimler verilecek ve bilgi birikimleri
arttirilmaya g¢ahligilacaktir

1.1.9. Hizmet araglarini kullanan soforlerin teknik bilgi

Performans Hedefi .
kapasitesi arttirilacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Akt Gl Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli
1;.5(.)forle.re yonelik verilen hizmet i¢i mesleki ) ) 100% 0%
egitimlerin sayisi (adet/yil)
Miidiirliik Adi Ulagim Hizmetleri Mudiirltigi
Amag 1. Kurumsal yonetim ve kurumsal gelisim
1.11. Araglarin bakim ve onarimi ile ilgili bakim yénetim
Hedef sistemi kurulacak, (araglarin bakim planlari, bakim durumlari
stok vb.) ve bu plan siirekli olarak uygulanacaktir
1.11.1. Hizmet araglarinin bakim, onarim ve tamiratlari ile
Performans Hedefi yedek parca degisimleri hizli ve maliyeti diisiik bir sekilde
gergeklestirilmesi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani

1. anl kurulaca'!< ato‘lye alani (Resmi araglar 600 0 0% -100%
Tamir Bakim Atolyesi) (metre/yil)
2 Tamir yapilan resmi arag sayisi (adet/yil) 70 70 100% 0%
3. Resmi araglar igin seyyar akaryakit tankeri

esmi araglar igin seyy yakit tankeri 1 0 0% -100%
sayisi (adet/yil)
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Umudun Sehri Esenyurt

Miidiirliik Adi Ulagim Hizmetleri Midiirliigi

Amag 1. Kurumsal yénetim ve kurumsal gelisim

1.12. Belediye hizmetlerinde kullaniimak iizere gerekli olan

Hedst arag kiralamalar yapilacaktir

1.12.1. Hizmetlerin hizli bir sekilde yerine getirilmesine
yonelik arag sayisinin arttirilmasi ve bu amagla kiralama
yapilmasi saglanacaktir.

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gerceklesme
Sapma Orani
Orani
1'. Belediye hizmetlerinde kullanilmak tzere 185 147 79% 1%
kiralanan arag sayisi (adet/yil)

Miidiirliik Adi Ulagim Hizmetleri Mudiirltigii

Amag 2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

2.11. Vatandaglara yonelik kiiltiirel geziler (Konya Mevlana,

hiedst Canakkale, Bursa, Edirne, Nevsehir vb.) diizenlenecektir

2.11.3. Sosyal amagh hizmetlerde kullanilmak lizere arag

Performans Hedefi . . ..
tahsis edilmesi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani

1 Sosyal a.maclll hizmetlerde kullaniimak 45 40 89% 1%
lUzere tahsis edilen arag sayisi (adet/yil)
2. ilici dlizenlenen gezi, etkinlik, cenaze,
diigiin vb. programlara katilan kisi sayisi 360.000 271.981 76% -24%
(isi/yl)
3. il disi diizenlenen gezi, etkinlik, cenaze,
diigiin vb. programlara katilan kisi sayisi 100.000 42.713 43% -57%
(kisi/yl)
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Umudun Sehri Esenyurt

Miidiirliik Ad ‘ Muhtarlik isleri Miidiirliigii

Amag 5. Halkla iligkiler

5.5. Belirli periyotlarla mahalle muhtarlari ile bir araya
gelinerek Esenyurt’un sorunlari iizerine beyin firtinalari
diizenlenecektir

5.5.1. Halkimizin beklentilerini karsilayabilmek ve yonetim
siirecine dahil edebilmek i¢in halkla iliskiler siirekli olarak
sicak tutulacak, belirli zamanlarda yapilan toplanti, ziyaret,
bulusma vb. aktivitelerle halkimizin beklentileri belirlenecek,
fikir aligverislerinde bulunulacak ve yonetime katilmalari
saglanacaktir.

Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

il Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli
1. Muhtarlar ile yapilan istisare toplanti 6 4 67% 33%
sayisi (adet/yil)
2. Mu.htarlaf ile istisare toplantilari igin 2000 2000 100% 0%
davetiye dagitiminin yapilmasi (adet/yil)

Mudiirliik Adi

6. Etkin hizmet yonetimi

Amag

6.3. Kurum igi siireglerin en kisa siire icinde gergeklestirilmesi
icin iyilestirmeler yapilacaktir (Meclis kararlarinin yazim
siiresi, ildeki kurum ve kuruluslara gidecek evraklarin kayit ve
iletim siresi islemlerinin sonuglandirilma siiresi vb. gibi)

Performans Hedefi

gelistirilecektir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

6.3.1. Uretmis oldugumuz hizmetleri vatandaslarimizin
memnuniyeti saglayacak bicimde sunmak ve onlarin
zamanlarini bosa ¢itkarmamak i¢in yeni sistemler
gelistirilecek, mevcut hizmetler (6zellikle kurum igi siiregler)
en etkin bicimde yiritilecek ve siirekli olarak

ALl Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Orani Sapma Orani
1 Mecllls Gl{nderr?l dokLll.mall']Iarlmr.\. Meclis 3 3 100% 0%
Uyelerine gonderilme siresi (yil/glin)
2. Meclis toplantilarina ait kararlarinin
yazilmasi ve imzaya hazirlama suresi 3 3 100% 0%
(yil/gtin)
3. Meclis toplantilari ve meclis
gtmde'mlerirwi'n e-mail yoluyla meclis 100 100 100% 0%
Uyelerine, sivil toplum kuruluslarina ve kamu
kuruluslarina duyurulmasi orani (%)
4. I\./Iecli.s topla"ntllarl oturum Ucﬂretlerinin 15 15 100% 0%
takip edilme giin sayisi (adet/gtin)
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Midiirlik Adi Hukuk isleri Mudirliigi

Amag 1. Kurumsal yénetim ve kurumsal gelisim

1.1. Personelin egitim ihtiyaglari analiz edilecek, surekli
Hedef olarak hizmet ici egitimler verilecek ve bilgi birikimleri
artirilmaya ¢aligilacaktir

1.1.5. Belediye hukuk hizmetlerinde kalitenin arttirilmasina

Performans Hedefi - o
yonelik ¢calismalarin yapilmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli
1. Personelin egitimine yonelik yapilan 1 3 300%
seminer sayisi (adet/yil) ° 200%
Midiirlik Adi Hukuk isleri Mudirliigi
Amag 1. Kurumsal yonetim ve kurumsal gelisim
1.13. Mevzuat siirekli olarak takip edilecek, yeni mevzuat ve
Hedef degisikliklerle ilgili gelismeler ilgili birimlere ve yénetime
sunulacaktir
Performans Hedefi 1.13.2. Huk}:k b.|r|m|n|n glincel gellsmelerd:en bilgi sahibi
olmasina yonelik ¢alismalarin yapilmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

el Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Oran Sapma Orani

1. Yeni mevzuat ve degisikliklerle ilgili
gelismeler hakkinda personele verilen egitim 1 0 0% -100%
semineri sayisi (adet/yil)
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Mudiirliik Adi

Halkla iliskiler MiidiirlGgi

Amag

1.Kurumsal yonetim ve kurumsal gelisim

Hedef
cahisilacaktir

1.1.Personel Egitim ihtiyaglar analiz edilecek siirekli olarak
hizmet ici egitimler verilecek ve bilgi birikimleri arttinimaya

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

1.1.6. Personele yonelik kisisel gelisim egitimleri verilerek,
hizmet kalitesinin arttirilmasi saglanacaktr.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
l.vlf'e.rsonele verilen kisisel gelisime yonelik 4 3 75% 25%
egitim sayisi (adet/yil)

Miidiirliik Ad

Halkla iligkiler Miidiirligii

Amag

1.Kurumsal yonetim ve kurumsal gelisim

Hedef

1.16.Yeni hizmet binasinin yapimi tamamlanacaktir

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

1.16.1. Belediye projeleri i¢in temel atma térenlerinin
diizenlenmesi saglanacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1.Dizenlenen temel atma toren sayisi 176 ) 1% -99%
(adet/yil)
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Midiirlik Adi Halkla iliskiler Miidiirligii

Amag 2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

2.1. Onemli giin ve haftalarin kutlanmasi amaciyla

Hedef
eae programlar ve etkinlikler yapilacaktir

2.1.1. Sehit veya gazi ailelerine ve 6gretmelere yonelik

Performans Hedefi etkinlikler diizenlenecektir.

Performans Géstergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Sehit veya gazi ailelerine ve 6gretmenlere
5 3 609 -409
yonelik yapilan etkinlik sayisi (adet/yil) % %

Midiirlik Adi Halkla iliskiler Miidiirligii

Amag 2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

2.11. Vatandaslara yonelik kiiltiirel geziler (Konya, Mevlana,

Hedef Canakkale vb.) diizenlenecektir

2.11.1. Tarihi ve kiiltiirel degerlere yonelik geziler

Perf H fi
CREITLES 5] diizenlenecektir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Tarihi ve kiiltirel degerlere yonelik
.. L. 40.000 78.429 1969
gezilere katilacak kisi sayisi (kisi/Y1l) % 96%
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Umudun Sehri Esenyurt

Miidiirliik Ad Halkla iliskiler MiidiirlGgi

Amag 5. Halkla iliskiler

Hedef

5.1. Vatandaslara belediye faaliyetleri hakkinda bilgi
verilmesi amaciyla Esenyurt genelinde tiim mahallerde
yapilan toplantilar diizenlenecektir

. 5.1.1. Bagkanlik makaminin vatandagla iletisiminin
Performans Hedefi .. L -
gliclendirilmesi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli
1. Yapilan Halk Glini Sayisi (adet/yil) 364 92 25% -75%

Miidiirliik Ad

Basin ve Yayin MudiirlGgii

Amacg

5. Halkla iligkiler

Hedef

5.7. Vatandaglarimizin hizmetlerden memnuniyetini 6lgmek
icin kamuoyu arastirmalari yapilacaktir

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

5.7.1. Sunulan hizmetlerin, gergeklestirilen faaliyetlerin ve
tistlenilen goérevlerin tanitilmasina, hizh ve dogru olarak
paydaslara aktarilmasina yonelik basim ve tanitim araglari
gelistirilecek ve %30 oraninda s6z konusu araglarin fiziki
arttirilmasi saglanacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gerceklesme
Sapma Orani
Orani

1. Tanitim amagli bastirilan kitap sayisinin 3.940.000 750,000 3% 7%
arttirilmasi (adet/yil)

2. Billboard pankart basim sayisi (m2/yil) 27.360 6.195 23% -77%

3. Afis, davetiye, bayrak yapim adedi 1.872.000 74.873 4% -96%
(adet/yil)

4. Promosyon Urlnleri adedi (adet/yil) 475.200 202.000 43% -57%
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Amag

Hedef

Performans Hedefi
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Umudun Sehri Esenyurt
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Basin ve Yayin Mudiirlagii

5. Halkla iligkiler

5.8. Vatandaslarimizin belediye hizmetleri ve diger konularda
bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi amaci ile egitimler
diizenlenecektir

5.8.1. Belediye hizmetlerinin tanitim araglarinin gelistirilmesi
saglanarak, sosyal medya farkindaliginin %30 oraninda
arttirilmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani

Orani
1. Belediyemizde yapilan haber sayisi 800 424 53% 47%
(adet/yil)
2. Belediyemizde yapilan goriintili haber 250 82 33% 67%
sayisi (adet/yil)
3. Belediye sosyal medya gonderi sayisi 9.000 6.000 67% 33%
(adet/yil)
4..B'eled|ye sosyal medya takipgi sayisi 400.000 100.000 5% 75%
(kisi/yil)
5. Belediye faaliyetleri tanitim filmi sayisi 70 60 86% 14%
(adet/yil)
6. Esenyurt Belediyesini tanitan yayin sayisi 20 7 35% 65%
(adet/yil)

Miidirliik Adi
Amacg

Hedef

Performans Hedefi

Yerel Hizmetler Mudiirliigii

2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

2.13. Vatandaslara is imkani saglamak amaci ile calismalar
yapilacaktir

2.13.1. Sosyal ve kiiltiirel alanda yatirimlar yapilarak,
halkimizin sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglar giderilecek ve yasam
standartlari iyilestirilecektir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli
1. ESBIM .b|r|m|ne yapilan is basvurulari 25.000 28.900 116% 16%
sayisi (kisi/yil)
2. Isveren firmalar ile gériismeler yapilarak is
arayan vatandaslarimiza is bulmalarinda 20.000 7.122 36% -64%
onciluk edilerek ise yerlestirilen kisi sayisi
(kisi/yil)
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Umudun Sehri Esenyurt

Miidiirliik Adi Fen isleri Mudurliigi

Amag 2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

Hedef 2.17. Engellilere 6zel sosyal tesisler, yiizme havuzlari, spor
alanlari ve parklar olusturulmasi

2.17.1. Engellilerin sosyal hayata katilmalarina yénelik
yenilikgi projelerin hazirlanmasi ve uygulanmasi
saglanacaktir.

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

il Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli
1. Engelliler i¢in hazirlanan proje sayisi 1 1 100% 0%
(adet/yil)

Miidiirliik Adi Fen isleri Mudurlugi

Amag 2. Sosyal ve kiilturel belediyecilik

2.19. Uyusturucu madde kullanimi ile ilgili olarak bagimh
genglerin sosyolojik olarak rehabilite edilecegi bir merkez
olusturmak ve Saghk Bakanhgi ile ortak bir ¢alisma icine
girmek

Performans Hedefi 2.1?.1: Bagimlihg 'b!JIunan_Iara yonelik yatakhane veya kéy
projesi hayata gegirilecektir.

Performans Géstergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli
1. Bagimlilar yatakhanesi proje sayisi (giin 1 1 100% 0%
sayisi)
2. Bagimlilar kéyu proje sayisi (adet/yil) 1 1 100% 0%

Esenyurt Belediyesi 2019 Yili Faaliyet Raporu

144



ESENYURT.
- BELEDIYES/

Esenyurt Belediyesi

- « | FAALIYET RAPOR

Umudun Sehri Esenyurt

. X/zomwu/ll

Muidiirliik Ad Fen isleri Mudurliigi

Amag 3. Modern kent

Hedef

3.4. Bolgedeki otoparklarin durumu, otopark ihtiyaci,
gelecekte ihtiyag dogrultusunda yasanacak sorunlarla alakah
6nlem alinmasi ile ilgili galigmalar yapilacaktir

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

3.4.2. Yeni yapilacak olan otoparklar ile ilce dahilinde
yasanan trafik problemleriyle alakali sorunlarin en aza
inmesini saglamak, arag park sorununa ¢oziim tiretmektir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. ilcemizde yapilan otopark sayisi (adet/yil) 6 1 17% -83%

Miidiirliik Ad Fen isleri Mudurliigi

Amag 3. Modern kent

Hedef

3.4. Bolgedeki otoparklarin durumu, otopark ihtiyaci,
gelecekte yasanabilecekler ile ilgili calismalar yapilacaktir

Performans Hedefi
arttirilacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

3.4.3. Araglara yonelik otopark ile vatandasin kullanimi
amaciyla pazar yeri (sebze, meyve ve giyim) sayisi

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Otopark ve pazar yeri icin hazirlanan
ropark ve pazar yert icin hazl 4 3 75% 25%
proje sayisi (adet/yil)
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Miidiirliik Ad Fen isleri Mudurliigi

Amag 3. Modern kent

3.10. Esenyurt genelinde elektrik hatlarinin yeraltina alinmasi
Hedef .
ve aydinlatma isleri yapilacaktir

Performans Hedefi 3.10.1. ligemizdeki sokak ve muhtelif yer aydinlatmalarinda,

Umudun Sehri Esenyurt

teknolojik gelismelerle uyumlu ¢6ziimler iiretilecektir.

Performans Géstergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. llgemizde yapilan aydinlatma direklerinin 500 0 0% -100%
sayisi (adet/yil)

Mudiirliik Adi

Fen isleri Mudurliigi

Amag

3. Modern kent

Hedef

3.11. Esenyurt genelindeki tiim cadde ve sokaklara parke
désenmesi, yol yapimi vb. ihtiyaglar karsilanacaktir

Performans Hedefi

3.11.1. Yetkimizde bulunan yerlerin, biitce imkanlari
¢ercevesinde, asfalt ve parke tasi isleri eksiksiz ve zamaninda

yapilacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. ilgemizde yapilan asfalt tonaji (ton/yil) 52.200 20.000 38% -62%
2. licemizde yapilan parke miktari (m’/yil) 530.000 82.000 15% -85%
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Mudiirliik Adi

Amag

Hedef

Performans Hedefi

N Esenyurt Belediyesi
e - 2019 Yﬂ
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L ] s Umudun Sehri Esenyurt

Fen isleri Mudurliigi

3. Modern kent

3.12. Ornek sokaklar yapilacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

3.12.1. Altyapi islerinin ihtiyaca cevap verecek sekilde
yenilenmesi, kapasitelerin gelistiriimesi ve entegrasyondaki
eksikliklerin giderilmesi saglanacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani

1. llgemizde yapilan yagmur suyu kanali 6.800 100 1% -99%
sayisi (metre/yil)
2. ligemizde yapilan atik su kanali sayisi 2 900 0 0% -100%
(metre/yil)

Mudiirliik Adi

Amag

Hedef

Performans Hedefi

Fen isleri Mudurliigi

3. Modern kent

3.13. Esenyurt genelindeki tiim altyapi, asfalt vb. ariza ve
onarimlari yapilacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

3.13.1. Altyapi onarimlarinda hizli ve zamaninda ¢6ziimler
iiretilmesi saglanacaktir.

it Sl Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli

1. llcede yapilan altyapi onarimlarinin sayisi 565 3.000 531% 431%
(adet/yil)

2. ligede yapilan ariza onarimlarinin sayisi 30 10 33% 67%
(adet/yil)

3. ligede yapilan asfalt onarimlarinin sayisi 1111 600 54% 46%
(adet/yil)
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Umudun Sehri Esenyurt
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Miidiirliik Ad

Fen isleri Midiirliigii

Amag

3. Modern kent

Hedef

3.13. Esenyurt genelindeki tiim altyapi, asfalt vb. ariza ve

onarimlar yapilacaktir

Performans Hedefi

3.13.3. Altyapi ve ustyapi hizmetlerine yonelik yenilikgi
projelerin hazirlanmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Asfalt ve altyapi igin hazirlanan proje sayisi 4 4 100% 0%
(adet/yil)

Mudiirliik Adi

Fen isleri Mudurlugi

Amag

3. Modern kent

Hedef

3.14. Egitim ve saglk tesisleri yapilacaktir

Performans Hedefi

3.14.1. Okul ve saghk merkezi yapilmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli
1. Yapilan okul sayisi (adet/yil) 12 1 8% -92%
2. Yapilan saglk merkezi sayisi (adet/yil) 1 0 0% -100%
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Midurliik Adi

Amag

Hedef

Performans Hedefi

Esenyurt Belediyesi
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Umudun Sehri Esenyurt

. L/zomvﬂ

Fen isleri Mudurliigi

3. Modern kent

3.14. Egitim ve saglik tesisleri yapilacaktir

3.14.2. Egitim ve Ogretim ile sosyal ve saglik alanlarina

yonelik projelerin olusturulmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani

1. Okul yapimi igin hazirlanan proje sayisi 11 5 45% 5%
(adet/yil)
2. Saglik ocagi yapimi igin hazirlanan proje 3 1 33% 67%
sayisi (adet/yil)
3. Kuran kursu yapimi igin hazirlanan proje ) 1 50% -50%
sayisi (adet/yil)
4. Kgnferans salonu yapimi igin hazirlanan 5 0 0% -100%
proje sayisi (adet/yil)

Miidurliik Adi

Amag

Fen isleri Mudurliigi

3. Modern kent

Hedef

3.15. Spor tesisi ve kompleksi yapilacaktir

3.15.1. Spor tesisi ve kiiltiir kompleksi yapilmasi

Performans Hedefi

saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani

Orani
1. llgemizde yapilan spor tesisi sayisi 1 0 0% -100%
(adet/yil)
2. llgemizde yapilan kiiltiir kompleksi sayisi 1 0 0% -100%
(adet/yil)
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Mudiirliik Adi

Amag

Hedef

Performans Hedefi

Esenyurt Belediyesi
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Umudun Sehri Esenyurt

alls -L/zom Yﬂ

Fen isleri Mudurliigi

3. Modern kent

3.15. Spor tesisi ve kiiltiir kompleksi yapilacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

3.15.2. Sosyal, kiiltiirel ve spor amacli tesis, bina veya yapi
projelerinin olusturulmasi saglanacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani

Orani
1. Spor tesisi icin hazirlanan proje sayisi 5 1 50% 50%
(adet/yil)
2. Buz pisti i¢in hazirlanan proje sayisi 1 0 0% -100%
(adet/yil)
3. Kent Kiituphanesi i¢in hazirlanan proje 1 0 0% -100%
sayisi (adet/yil)
4. Muze icin hazirlanan proje sayisi (adet/yil) 1 1 100% 0%

Miidurliik Adi

Amag

Hedef
Performans Hedefi

Fen isleri Mudurliigi

3. Modern kent

3.16. Ornek sosyal tesisler Esenyurt'a kazandirilacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

3.16.1. Mahalli ve miisterek ihtiyaglara yonelik muhtelif tesis
veya bina projelerinin hazirlanmasi saglanacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani

Oranli
1.Sosyal tesis icin hazirlanan proje sayisi 5 ) 40% -60%
(adet/yil)
2. Cami yapimi i¢in hazirlanan proje sayisi 4 1 25% 75%
(adet/yil)
3. Miiftilak yapimiigin hazirlanan proje 1 0 0% -100%
sayisi (adet/yil)
4. Itfaiye yapimi igin hazirlanan proje sayisi 1 0 0% -100%
(adet/yil)
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Mudiirliik Adi

Amag

Hedef

Performans Hedefi

Esenyurt Belediyesi

. ‘| FAALIYET RAPOR

Umudun Sehri Esenyurt

. -u019 Yﬂ

Fen isleri Mudurluigi

3. Modern kent

3.17. Belediye hizmet evleri yapilacaktir

olusturulacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

3.17.1. Muhtarlik biriminin gelistirilmesine yonelik projeler

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli
1. Muhtarlk yapimi igin hazirlanan proje ) 6 300% 200%
sayisi (adet/yil)

Miidiirliik Ad

Amag

Hedef

Performans Hedefi

Fen isleri Midiirliigii

3. Modern kent

3.19. Modern yasanabilir bir kent olusturulacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

3.19.2. Cami, kapali pazar, kuran kursu yapilmasi
saglanacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani

Oranli
1. llge sinirlarinda yapilan cami sayisi 13 1 8% 92%
(adet/yil)
2. lige sinirlarinda kurulan kapali pazar sayisi ) 1 50% -50%
(adet/yil)
3. lige sinirlarinda yapilan kuran kursu sayisi 1 0 0% -100%
(adet/yil)
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Miidiirliik Adi

Amag

Hedef

Performans Hedefi

Esenyurt Belediyesi
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Umudun Sehri Esenyurt

Fen isleri Mudurliigi

3. Modern kent

3.21. Butik kresler yapilacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

3.21.2. Yeni kresler yapilarak, hizmete sunulacaktir.

i Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Bakimi ve onarimlari yapilacak kres sayisi 11 11 100% 0%
(adet/yil)

Miidiirliik Adi

Amacg

Hedef

Performans Hedefi

Fen isleri Miduirliigi

3. Modern kent

3.21. Butik kregler yapilacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

3.21.3. Yeni acilacak kreslerin projelendirilmesi saglanacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Kres yapimi icin hazirlanan proje sayisi 3 3 100% 0%
(adet/yil)
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Umudun Sehri Esenyurt

. L/zomvﬂ

Midiirliik Adi Fen isleri Midirliigi

Amag 3. Modern kent

Hedef 3.22. Huzurevi yapilacaktir

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

‘ 3.22.1. Yeni yapilacak projelerin hazirlanmasi saglanacaktir.

= Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Huzurevi yapimi i¢in hazirlanan proje 1 1 100% 0%
sayisi (adet/yil)

Muidiirliik Ad Fen isleri Mudurliigi

Amag 3. Modern Kent

Hedef

3.23. Ogretmenevi yapilacaktir

Performans Hedefi .
saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

3.23.1. Yeni yapilacak 6gretmenevinin projelendirilmesi

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Ogretmenevi yapimi igin hazirlanan proje 1 0 0% -100%
sayisi (adet/yil)

Miidiirliik Adi

Amag

Hedef

3.6. ilgede bulunan ve dis cephesi kotii olan yapilarin(binalar)
dis cephelerinin iyilestirilmesi saglanacaktir.

Performans Hedefi

projelerin hayata gegirilmesi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

3.6.1. Kentsel tasarim ve doniisiim projeleri gelistirerek,
mevzuatin izin verdigi ve biitce imkanlari ¢cergevesinde bazi

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme | Sapma Orani
Orani %
1. Dis cephesi iyilestirilecek bina sayisi 20 0 0% -100%
(adet/yil)
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Miidiirliik Ad imar ve Sehircilik Miidiirligii

Amag 6. Etkin hizmet y6netimi

6.1. istendigi zamanda dogru ve gerekli bilgiye ulasabilmek
icin vatandaglara yonelik veri tabani olusturulacaktir
6.1.1. Kentsel doniisiim galismalarinin bagariyla
Performans Hedefi yiiriitiilmesine yonelik faaliyetlerin gergeklestirilmesi
saglanacaktir.

Hedef

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli
1. Yapi denetim (lisansh kurulus) firmalarina
dagitilan kira yardimi is ve islemlerine
50 0 0% -100%

yonelik bilgilendirme brosir, rehber vb.
sayisi (adet/yil)

2. Kentsel doniislim siirecine yonelik
sorunlari tespit etmek amaciyla yapilan 1 1 100% 0%
toplanti sayisi (adet/yil)

3. Kentsel doniisiim konusunda etkin
bilgilendirme amagli (mevzuat, isleyis siireci

1 0 0 -1009
vb.)belediye internet sitesinde agilan sayfa % %
sayisi (adet/yil)

Midiirliik Adi imar ve Sehircilik MiidiirlGgi
Amag 6. Etkin hizmet y6netimi

6.1. Vatandagslarin Belediye ile ilgili sikdyetlere yonelik olarak
Hedef e Lo
geri donisler en kisa siire igerisinde yapilacaktir

6.1.2. Paydaslara yonelik sunulan hizmetler icin geri bildirim
Performans Hedefi mekanizmalarinin olusturulmasi ve etkin ¢alismasi
saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Vatan.t.:las .§|kaiyet ve dilekgelerine cevap 10 10 100% 0%
verme slresi (gin)
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Miidiirliik Ad

Amag

Hedef

Performans Hedefi

Esenyurt Belediyesi
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Umudun Sehri Esenyurt

. L/zomvﬂ

Kiiltiir isleri Midiirligi

2. Kiiltiirel ve sosyal belediyecilik

2.1. OGnemli giin ve haftalarin kutlanmasi

2.1.2. Sosyal ve kiiltiirel alanda yatirimlar yapilarak,
halkimizin sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglar giderilecek ve yasam
standartlari iyilestirilecektir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefi Sapma
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | gerceklesme Oramp
Orani

1. 23 Nisan Cocuk Senligine katilan katilimci 0
sayist (kisi/yil) 8.000 2.000 25% -75%
2. Sehltl.e.r GUNnU Programi'na katilan katilimci 1.000 1.000 100% 0%
sayisi (kisi/yil)
3. 15 Temmuz Birlik ve Demokrasi GUni 100 0 0% 100%
etkinlik sayisi (adet/yil) ° R
4. Kandillerde dagitilan kandil simidi sayisi 0
(adet/yil) 26.000 7.000 27% 73%

Mudiirliik Adi

Amag

Hedef

Performans Hedefi

Kiiltiir isleri MUdarliigi

2. Kiiltiirel ve sosyal belediyecilik

2.2. Yaz festivali diizenlenecektir

2.2.1. Sosyal ve kiiltiirel alanda yatirimlar yapilarak,
halkimizin sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglari giderilecek ve yasam
standartlari iyilesecektir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli
}LDuze:_nIenen spmestr senligine katilan 8.000 9.000 113% 13%
ogrenci sayisi (kisi/yil)
2. Dizenlenen Hlt'il'rellez senligine katilan 5.000 4.000 80% 0%
vatandas sayisi (kisi/yil)
3. Ramazan etkinlik programinin yapilma 100 20 0% -80%
orani (%)
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4. Diizenlenen mezuniyet sélenine katilan
Ogrenci sayisi (kisi/yil)

4.000

4.000

100%

0%

5. Dlzenlenen genglik konserlerine katilan
vatandas sayisi (kisi/yil)

5.000

30.000

600%

500%

6. Esenyurt belediyesi sinirlari igerisinde
farkh yer ve ulusal zamanlarda yerel ve
ulusal sanatgilara diizenlenen konser
programi sayisi (adet/yil)

100%

0%

7. Esenyurt Kiltir Merkezi’'nde sinema film

gosterimlerine gelen vatandas sayisi (kisi/yil)

260.000

27.530

11%

-89%

8. Yazlik gosterimlerine katilan vatandas
sayisi (kisi/yil)

400.000

40.000

10%

-90%

9. Yapilan Zeka Oyunlari Turnuvasi sayisi
(adet/yil)

100%

0%

10. Diizenlenen istanbul Genglik Festival
sayisi (adet/yil)

100%

0%

11. Halk Kultirimuze ve tarihimizde iz

icin dizenlenen program sayisi (adet/yil)

birakan sahsiyetleri anma tanima ve tanitma

12

67%

-33%

12. Kiltlr Sanat Sezonu boyunca dagitilan
Aylik Etkinlik ve Program Kitapgik sayisi
(adet/yil)

135.000

135.000

100%

0%

13. Dagitimi yapilan Dil ve Edebiyat dergisi
sayisi (adet/yil)

3.000

3.000

100%

0%

Miidiirliik Ad

Kiiltiir isleri MidiirlGgi

Amag 2. Kilturel ve sosyal belediyecilik

2.11. Vatandasa yonelik kiiltiirel geziler (Konya Mevlana,
Hedef .
Canakkale vb.) geziler

2.11.2. Sosyal ve kiiltiirel alanda yatirimlar yapilarak,
halkimizin sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglari giderilecek ve yasam
standartlari iyilestirilecektir.

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Bilgi Evleri ve Genglik Merkezlerindeki
ktjrsw.erle“r icin tarihi ve.kulturel mekanlara 10 3 80% 20%
yonelik diizenlenen gezi programlari sayisi
(adet/yil)
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Muidiirliik Ad Kiiltir isleri Midurltgi

Amag 5. Halkla iligkiler

5.8 Vatandaslarimizin belediye hizmetleri ve diger konularda
bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi amaci ile egitimler
diizenlenecektir.

5.8.2. Halkimizin beklentilerini karsilayabilmek ve yénetim
surecine dahil edebilmek igin halkla iligkiler siirekli olarak
sicak tutulacak, belirli zamanlarda yapilan toplant, ziyaret,
bulugsma vb. aktivitelerle halkimizin beklentileri belirlenecek,
fikir aligverislerinde bulunulacak ve yonetime katilmalari
saglanacaktir.

Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Oran Sapma Orani

1. Esenyurt ilgesi sinirlari dahilinde yasayan
vatandaslarimiza bilgi evi, genclik merkezi

ve kiltir merkezimizde verilen etit, hobi 52.000 52.000 100% 0%
ve yetenek kurslarina katilan kursiyer

sayisi (kisi/yil)

2. Egitim ve 6gretim gliz, yaz ve donem
sonlarinda kursiyerlere diizenlenen sertifika

o . 18.000 18.000 100% 0%
dagitim programlarina katilan kursiyer sayisi
(kisi/yl)
3. Okullarda diizenlenen ilkogretim ve lise
diizeyinde seminer programlarina katilan 10.000 8.000 80% -20%

Ogrenci sayisi (kisi/yil)

4. Geng ve yetiskinlere yonelik diizenlenen
kisisel gelisim ve aile i¢i egitim seminerlerine 5.000 5.000 100% 0%
katiltilan kisi sayisi (kisi/yil)

5. Kilttr Sanat sezonu boyunca Esenyurt
Belediyesi Kultir Merkezinde sahnelenen

cocuk genc ve yetiskin diizeyinde tiyatro 30.000 45.000 150% 50%
gosterilerine katilan tiyatro seyircisi sayisi
(kisi/yil)
6. Il.ge.rlﬁ.lzde etut derslerinin tarafimizca 10 10 100% 0%
verildigi okul sayisi (adet/yil)
7.Duzen|en.en.Ak|| Zeka} Qyunlan Turnuvasina 1500 1500 100% 0%
katilan seyirci sayisi (kisi/yil)
8. Kursiyerlerimize yonelik motivasyon

. . . . 15.000 15.000 100% 0%
seminerlerine katilan kursiyer sayisi (kisi/yil)
9. Resim, fotqgraf, el sanatla.rl vb. 12 9 75% 259
alanlarinda dizenlenen sergi sayisi (adet/yil)
10. Kursiyerlerimize yonelik disarida yapilan 10 10 100% 0%

acik akademi egitim program sayisi (adet/yil)
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il L/zomvﬂ

Miidiirliik Ad

Kiitiphane Midurliiga

Amag

‘ 2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

Hedef

2.18. Engellilere 6zel sesli kitap kiitiiphanesi ve engelli spor
kuliibii olugturulmasi

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

2.18.1. Kiitiphanemizin kapasitesi arttirilacak ve kitap
okuma aliskanligi kazandiracak ¢alismalar yapilacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Orani Sapma Orani

1. Kituphaneyi ziyaret eden okul sayisi 20 20 100% 0%
(adet/yil)
2. Ogrenciye dagitilan sandvic ve icecek

75.000 91.830 122% 22%
sayisi (adet/yil)
3. Ucretsiz Wi-Fi hizmeti verilen nokta sayisi 6 5 83% 17%
(adet/yil)
4. Okullarda agilan kitiiphane sayisi 1 4 400% 300%
(adet/yil)
5. Ogrencilere verilen seminer sayisi

2 2 100% 0%

(adet/yil)
6. Kittiphane Uye sayisi (kisi/yil) 5.500 5.471 99% -1%
7. Ulke genelinde yapilan kitap bagisi sayis 0
(adet/yl] 20.000 110 1% -999%
8. Kutuph.anelerden faydalanan okuyucu 500 500 100% 0%
sayisi (kisi/yil)
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Miidurliik Adi

Park ve Bahgeler Mudiirlugii

Amacg

4. Temiz ve yesil gcevre

Hedef

4.1. Esenyurt genelinde yeni parklar yapilacaktir

Performans Hedefi

4.1.1. Sahip oldugumuz dogal ¢cevre korunacak, daha temiz ve
daha yesil bir cevre olugturmak igin gerekli olan her tiirli
faaliyet gergeklestirilecek, desteklenecek ve bu konuda
duyarhligin gelistirilmesi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gerceklesme
Sapma Orani
Orani
1. Vadi Esenyurt Sehir Parki, Mevlana
Mahalle Parki ve D dira Tabiat
ahalle Parki ve ar_1ama?n Ira Tabia 20 20 100% 0%
Parkinda Yapi ve Tesisler ile saha
diizenlemesi yapimi orani (%)
2. BOTAS hatt1 izerinde gevre diizenlemesi )
yapimi orani (%) >0 20 40% -60%
3. 1086 ada 1-2 parsel Uzerine spor
kompleksi ve ¢evre diizenlemesi ikmal 30 10 33% -67%
insaat yapimi orani (%)
4. Yeni yapilacak park ve yesil alan orani (%) 80 75 94% -6%

159

Esenyurt Belediyesi 2019 Yili Faaliyet Raporu



Esenyurt Belediyesi

ks L/zomvﬂ

. ‘| FAALIYET RAPOR

Umudun Sehri Esenyurt

Miidirliik Adi Park ve Bahgeler MiidiirlGgii

Amag 4. Temiz ve yesil cevre

Hedef

4.3. Mevcut yesil alanlarin bakimi yapilacaktir

Performans Hedefi

duyarhligin gelistirilmesi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

4.3.1. Sahip oldugumuz dogal ¢evre korunacak, daha temiz ve
daha yesil bir cevre olusturmak igin gerekli olan her tiirlii
faaliyet gergeklestirilecek, desteklenecek ve bu konuda

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Orani Sapma Orani
1. Bakim ve ?narlm yapilan mevcut sus 35 34 97% 3%
havuzu ve goletlerin sayisi (adet/yil)
2. Cpcuk oyun grubu yapimi, bakimi ve 37 36 97% 3%
revizyonu yapilan parklarin sayisi (adet/yil)
3. §eh|r ve semt parklari yapimi, bakimi ve 37 40 108% 8%
revizyonu yapilan parklarin sayisi (adet/yil)
4. K'amu bahcelerinde peyzaj diizenleme ve 100 100 100% 0%
tadilat yapilma orani (%)
5. Muhtelif ygsll alanlarin peyzaj diizenleme, 100 100 100% 0%
bakimi ve revizyonunun yapilma orani (%)

Miidiirliik Adi Park ve Bahgeler Midirliagii

Amag 4. Temiz ve yesil cevre

Hedef
yapilacaktir

4.4. Esenyurt genelinde agag, mevsimlik gicek ve gul dikimi

Perf Hedefi
SIES havayi destekleyecek ¢alismalar yapilacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

4.4.1. Kisi basina diisen aktif yesil alan arttirilacak ve temiz

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli
1. Dikilecek agag sayisi (adet/yil) 12.000 2.279 19% -81%
2. Dikilecek cali fidani sayisi (adet/yil) 170.000 26.394 16% -84%
3. Dikilecek mevsimlik bitki sayisi (adet/yil) 5.500.000 76.176 1% -99%
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Amacg

Hedef

Performans Hedefi
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Umudun Sehri Esenyurt

i X/zomwu/ll

Park ve Bahgeler Mudurlagii

4. Temiz ve yesil cevre

4.5. Esenyurt genelinde hazir ¢im dikimi gergeklestirilecektir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

4.5.1. Hazir ¢im serilerek, ilgede yesil gériiniimiin
saglanmasina yonelik calismalar yapilacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergceklesme | Gergceklesme
Sapma Orani
Oranli
1.. Esenyurt genellndgkl yesllzalanlarda hazir 150.000 29.865 20% -80%
¢im serilecek alan miktari (m?2/yil)

Miidurliik Adi

Amag

Hedef

Performans Hedefi

Park ve Bahgeler Mudurlagii

4. Temiz ve yesil cevre

4.6. Parklara oyun gruplari alinacak, kent genelinde
kullaniimak Gizere kamelya ve banklar temin edilecektir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

4.6.1. Peyzaj donati elemanlarinin kapasitesi arttirilacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergceklesme | Gergceklesme
Sapma Orani
Orani

1. Yapilacak bah¢ce malzemeleri alimi 750,000 86.961 12% -38%
(adet/yil)
2. Peyzaj donati elemani alim sayisi (oyun
grubu, ¢6p kovasi, piknik masasi, fitness 40.000 100 0% -100%
aletleri, kameriye vb. (adet/yil)
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Miidiirliik Ad Temizlik isleri Miidiirligi

Amag 4. Temiz ve yesil cevre

4.10. Kamu kurum kuruluslar ve ibadethanelerin haserelere
Hedef .
karsi ilaglanacaktir

4.10.1. Yetkimiz ve butge imkanlarimiz gcergevesinde ilge
Performans Hedefi genelinde temizlik faaliyetleri etkin ve kaliteli yuratilmesi
saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani

1.Temizligi yapilan okul miktar (adet/yil) 83 85 102% 2%
2. Temizligi yapilan ibadethane miktari 160 105 66% -34%
(adet/yil)
3..Tem|zI|g| yapilan sosyal ve kultir tesis 2 29 100% 0%
miktari (adet/yil)
4..Tem|zI|g| yapilan diger kamusal alanlar 15 20 133% 33%
miktari (adet/ay)
5.Ter?'1|zllg| yapilan yasli ve engelli aileye ait 38 77 203% 103%
ev miktari (adet/ay)
Miidiirlik Adi  Temizlik isleri Midiirliigi
Amag 4. Temiz ve yesil cevre
Hedef 4.12. Tiim sokaklar haftalik olarak siipiiriilecektir
Performans Hedefi 4.12..1. lige gene.l'lndekli t‘emlzllk faall.ye.tlferlnde.kullanllan

teknik alt yapi giiclendirilecek ve gelistirilecektir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Orani Sapma Orani
1. M?klne/taslt/arag ile stpurilen yol cevresi 112.000 110.000 98% 2%
ve miktari (km/yil)
2. Elile supurt{len yol ve gevresi miktari 43 43 100% 0%
(mahalle adedi/yil)
3. Elile .supurulen yesil alan ve semt/mahalle 95 55 100% 0%
parki miktari (adet/yil)
4. Elile stpurulen meydan miktari (adet/yil) 3 3 100% 0%
5. ".I'e.r'nlzllgl yapilan bos arazi miktari 4550 4.550 100% 0%
(donam/yil)
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Miidiirliik Adi

Amag

Hedef

Performans Hedefi
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Umudun Sehri Esenyurt
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Temizlik isleri Miidiirligii

4. Temiz ve yesil cevre

4.13.Kati atik moloz, tibbi ve kozmetik atiklar siirekli olarak

toplanarak nakledilecektir

4.13.1. Temizlikte kullanilan teghizatin dezenfekte edilmesi
saglanarak, ¢op konteynerlerindeki kalitenin arttirilmasi
saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1.Yikanan Ye <.:Iezenfekte edilen ¢op 14.000 13.000 93% 7%
konteyneri miktari (adet/yil)
2. Tamiri yapilan ¢op konteyneri miktari 340 166 137% 37%
(adet/ay)
3. Evsel atiklarn 'hIdIt0|Ik stkistirmali araglar ile 395.800 297 614 91% 9%
toplama ve nakil miktari (adet/yil)
4. Kati atiklarin kamyqn ve kamyonetlerle 10.000 11.000 110% 10%
toplanmasi ve nakli miktari (adet/yil)

Miidiirliik Ad

Amag

Hedef

Performans Hedefi

Temizlik isleri Midiirliigii

4. Temiz ve yesil cevre

4.14. Pazar yerleri siirekli olarak yikanacaktir

4.14.1. Acik veya kapali pazar yerlerinin temizlenmesi
saglanacaktir.

Performans Géstergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani

1..Tem|zlenen ve yikanan kapali semt pazari 7 7 100% 0%
miktari (adet/yil)

Z.Temlzlenen ve yikanan agik sokak pazari 13 13 100% 0%
miktari (adet/yil)
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Miidiirliik Ad

| Zabita Miidiirligii

Amag

‘ 1. Kurumsal yénetim ve kurumsal gelisim

Hedef

1.1. Personelin egitim ihtiyaglari analiz edilecek, siirekli
olarak hizmet ici egitimler verilecek ve bilgi birikimleri
artirilmaya ¢aligilacaktir

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

1.1.10. Zabita hizmetlerindeki kalitenin arttirilmasina yonelik
egitim galismalarinin yapilmasi ve bu alandaki denetim
faaliyetlerinde kullanilan teknik techizatin gelistirilmesi
saglanacaktir.

il Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani

1. Za.blta‘ per.sonel.l mevzuat bilgilendirme 3 3 100% 0%
semineri verilmesi (adet/yil)
2. Sehir ici trafik diizenlenmesi konusunda
personel bilgilendirme semineri yapilmasi 2 2 100% 0%
(adet/yil)
3. Zabita personeline dogru iletisim kurma ve
gorgl kurallari konularinda verilecek 1 1 100% 0%
seminer sayisi (adet/yil)
4. Zabita perso.nellne ofkg kontrolii ) ) 100% 0%
konusunda verilecek seminer sayisi (adet/yil)
SL'PfersoneI 0zlik haklari konusunda verilen 1 1 100% 0%
egitim sayisi (adet/yil)
6. Apartman/Site Yénetim Plani ve 634 sayil
Kat Mulklye't Karlunu. k'onL'Jsunda' 5 5 100% 0%
apartman/site yoneticilerine verilecek
seminer sayisi (adet/yil)
7. Okullarda zabita gorev ve yetki kapsami ile
imaj ve itibari olumlu destekleyecek seminer 4 4 100% 0%
sayisi (adet/yil)
8. Zabita persvc.)r?elme !Ik yardim konusunda 1 1 100% 0%
uygulamali egitim verilme sayisi (adet/yil)
9. Zabita personeline dogal afetlerde
izlenecek hareket tarzi konusunda verilecek 1 1 100% 0%
seminer sayisi (adet/yil)
10. isletmelerin kaldirim isgallerinin gevreye
Yerdlgl réhatsullk ile kanunl'boyutu hakkinda 5 5 100% 0%
isletmecilerle yapilacak seminer sayisi
(adet/yil)
11. Beton atimi faaliyetlerinde cevre ve
glraltd kirliligi konusunda firmalara verilecek 2 2 100% 0%
seminer sayisi (adet/yil)
12 Bahar §enI.|kIer| ve piknikleri ) ) 100% 0%
dizenlemeleri sayisi (adet/yil)
13. 'Zablta personeline yaptirilacak spor 52 52 100% 0%
faaliyet sayisi (adet/yil)
14. Gorev etkinligine arttirmak amaciyla ekip

4 9 -1009
araclarina alinacak tablet sayisi (adet/yil) 0 0 0% 00%
15. Zabita ekip araglarina alinacak arag ici ve 40 0 0% -100%
disi kamera sayisi (adet/yil)
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Umudun Sehri Esenyurt

Esenyurt Belediyesi
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Mudiirliik Adi

Zabita Miidurliiga

Amag

1. Kurumsal y6netim ve kurumsal gelisim

Hedef

1.12. Belediye hizmetlerinde kullanilmak {izere gerekli olan

arag kiralamalari yapilacaktir

Performans Hedefi

1.12.2. Zabita personeli tarafindan kullanilan arag sayisinin
arttirilmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli

1. Kiralanacak binek arag, panelvan,

kamyonet, ¢ift kabinli pick-up ve 64 64 100% 0%
minibuslerin sayisi (adet/yil)

2. Kiralanacak gekici vb. arag sayisi (adet/yil) 2 2 100% 0%

Miidurliik Adi

Zabita Miidarliiga

Amacg

5. Halkla iligkiler

Hedef

5.6. Vatandaglarin kullanimina yoénelik rehberler

cikartilacaktir

Performans Hedefi

5.6.2. Halkimizin beklentilerini karsilayabilmek ve yonetim
siirecine dahil edebilmek igin halkla iliskiler siirekli olarak
sicak tutulacak, belirli zamanlarda yapilan toplanti, ziyaret,
bulusma vb. aktivitelerle halkimizin beklentileri belirlenecek,
fikir ahigveriglerinde bulunulacak ve yonetime katilmalari

saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli
1. Guncellenen Emir ve Yasaklar
Yonetmeliginin vatandaslari bilgilendirmesi 1.200 1.200 100% 0%
icin brosur basimi (adet/yil)
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Umudun Sehri Esenyurt
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2. Apartman/Site Yénetim Plani ve 34 sayili
Kat Mlkiyet Kanunu konusunda
apartman/site yoneticilerine dagitilacak
brosir basimi (adet/yil)

300

300

100%

0%

3. Okullarda zabita gorev ve yetki kapsami ile
imaj ve itibari olumlu destekleyecek brostr
dagitimi basimi (adet/yil)

250

250

100%

0%

4. isletmelerin kaldirim isgallerinin cevreye
verdigi rahatsizlik ile kanuni boyutu hakkinda
isletmecilere dagitilacak brosir basimi
(adet/yil)

1.000

1.000

100%

0%

5. Beton atimi faaliyetlerinde gevre ve
glralta kirliligi konusunda firmalara verilecek
brosir basimi (adet/yil)

1.400

1.400

100%

0%

6. Emir ve Yasaklar Yonetmeliginin
gincellenme sayisi (adet/yil)

0%

-100%

7. Zabita personeline yonelik dagitilan
uygulamali mevzuat kitap sayisi (adet/yil)

1.400

1.400

100%

0%

Miidurliik Adi

Ruhsat ve Denetim Mudiirltigii

Amag 4. Temiz ve yesil cevre

4.18. Bolgedeki isyerlerinin denetimleri yapilacaktir.(Ozellikle
Hedef e i
gida iiretimi, firin, umuma agik yerler vb. gibi)

4.18.1. Sahip oldugumuz dogal cevre korunacak, daha temiz
ve daha yesil bir gevre olusturmak icin gerekli olan her tiirlii
faaliyet gergeklestirilecek, desteklenecek ve bu konuda

duyarhligin gelistirilmesi saglanacaktir.

Performans Hedef

Performans Géstergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergceklesme
Sapma Orani
Oranl

1.Gayristhhi isyeri Acma ve Calisma Ruhsati

sayisi (adet/yil) 450 330 73% -27%

2. Sihhi isyeri Acma Ruhsat Sayisi (adet/yil) 1.650 871 53% -47%

3. Umuma Aglik Isyeri Agma Ruhsat Sayisi 325 50 15% 85%
(adet/yil)
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Miidiirliik Adi Cevre Koruma ve Kontrol Midirligii

Amag 6. Etkin hizmet y6netimi

6.2. Vatandaslarin belediye ile ilgili talep ve sikayetlerine
Hedef . e . .
yonelik olarak geri doniigler en kisa siirede yapilacak

Performans Hedefi 6.%.1. 2019 yilinda geri déniisiim farkindaliginin arttirilmasi
saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Orani Sapma Orani
1. Geri ddonisim konusunda okullara yonelik
bilgilendirme amach dagitilan brogir sayisi 140.000 50.000 35% -65%
(adet/yil)
2. Sitelerin, okullarin, kamu kurum ve
kuruluslarin or.tak kuIIan.lm aIanIarluna 1.500 1.890 126% 26%
konulan atik pil, ambalaj ve atik yag
kutu sayisi (adet/yil)
3..Ger| doniisim amagli toplanan atik yag 170.000 124.900 73% 27%
miktari (kg/yil)
4.' Geri donlisiim amacgh toplanan atik pil 6.000 2455 40% -60%
miktari (kg/yil)
5. Geri .dohusum amacli toplanan atik 24.000 30112 125% 5%
ambalaj miktari (ton/yil)
6. Gerl. donlisim amagli toplanan elektronik 5500 1734 39% -68%
atik miktari (kg/yil)
7. Geri donlisim konusunda bilinglendirme
amagli hazirlanan sunum ve videolarin 50.000 90.000 180% 80%
izletildigi gocuk sayisi (kisi/yil)
8:.Gurultuvk|rllg| ile m.l.JcadeIe edilmesine 1.500 1.500 100% 0%
yonelik dagitilan brosur sayisi (adet/yil)
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Veteriner isleri Miidiirligii

4. Temiz ve yesil cevre

4.9. ilge genelinde ugan ve yiiriiyen haserelerle miicadele
edilmesi amaciyla mahalleler her hafta ilaglanacaktir

4.9.1. Acik alanlarin ilaglanmasi ve dezenfeksiyonu

saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gerceklesme
Sapma Orani
Orani
1. ilaglama yapilan mahalle sayisi (adet/yil) 43 43 100% 0%
2. Ilaglarr;a yapilan yesil alan ve mahalle park 55 20 80% 20%
sayist (m?/yil)
3. Dere ve sulak alanlara yapilan ilaglama 250 185 70% 6%
sayisi (adet/yil)
.4. Diger kurum ve vataqda§ talepleri sonucu 1.500 1.403 94% 6%
ilaglama yapilan alan miktari (adet/yil)
5_. Acik alanlarda ilaglama yapilmasi igin 7 6 86% 14%
kiralanacak arag sayisi (adet/yil)

Midurliik Adi

Amag

Hedef

Performans Hedefi

dezenfekte yapilmasi saglanacaktir.

Veteriner isleri Miidiirliigii

4. Temiz ve yesil cevre

4.10. Kamu kurum kuruluslar ve ibadethaneler hagerelere
kargi ilaglanacaktir

4.10.2. Kamu kurum ve kuruluglari ile okullarda ilaglama ve

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Oranli
1. llaglama ve dezenfekte yapilan kamu 60 7 120% 20%
kurulusu sayisi (adet/yil)
2. llaglama ve dezenfekte yapilan okul sayisi 160 51 329% _68%
(adet/yil)
?:. Diger kurum ve vatandas talepleri sonucu 1,500 1145 76% 4%
ilaglama yapilan alan sayisi (adet/yil)
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‘ Veteriner isleri Miidiirligii

4. Temiz ve yesil gevre

toplanacaktir

4.11. Basibos hayvanlar rehabilite edilmesi amaciyla

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

4.11.1. Sokak hayvanlari igin koruyucu ve sahiplendirmeye
yonelik faaliyetlerin eksiksiz yapilmasi saglanacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gerceklesme
Sapma Orani
Orani
1. Sokak hayvanlari igin kullanilan su kabi 950 950 100% 0%
sayisi (adet/yil)
2. Kisirlagtirilan hayvan sayisi (adet/yil) 1.500 2.290 153% 53%
3. Asilanan hayvan sayisi (adet/yil) 4.000 2.937 73% -27%
4. Muayene ve tedavi edilen hayvan sayisi 19.000 6.653 35% -65%
(adet/yil)
5. Sahiplendirilen hayvan sayisi (adet/yil) 400 640 160% 60%
6. Sokak hayvanlari igin kullanilan yemek 950 950 100% 0%
kabi sayisi (adet/yil)
7. Sahipsiz sokak hayvanlarinin
beslenmesinde kullanilan mama 40.000 65.700 164% 64%
miktari (adet/yil)
8. Hayvan toplamaya uygun hayvan
ambulansi olarak kullaniimak tzere 4 4 100% 0%
kiralanacak arag sayisi (adet/yil)
9.Sokak hayvan'l'arlnln barinmasi igin 350 185 53% 47%
yaptirilacak kulibe sayisi (adet/yl)

Midurliik Adi

Amag

Hedef

Performans Hedefi

‘ Yapi Kontrol Miidurligi

‘ 6. Etkin hizmet yonetimi

6.2. Vatandaslarin belediye ile ilgili sikayetlere yonelik olarak
geri doniisler en kisa siire icinde yapilacaktir

kisaltilacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

6.2.2. Paydaslardan gelen sikayet, 6neri ve istekler icin geri
bildirim sistemi gelistirilecek ve cevaplandirma siiresi

A Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Vatan.c'ia§|.n §|'I'<ayet dilekgelerine cevap 10 10 100% 0%
verme slresi (glin)
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Miidiirliik Adi Strateji Gelistirme Midurlagii

Amag 1. Kurumsal yénetim ve kurumsal gelisim

1.2. E- Belediyeciligin hayata gegirilmesi icin gerekli altyapi

Hedef
¢alismalari tamamlanacaktir

1.2.2. idare i¢ kontrol sisteminin giiglendirilmesi ve
Performans Hedefi gelistirilmesine yonelik etkin ¢alismalarin yapilmasi
saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani

1. Kurumsal risk calismalarinin tamamlama 100 80 80% 20%
orani (%)
2. Slireg yonetimi ¢aligmalarinin tamamlama 100 65 65% 35%
orani (%)
Miidiirliik Adi Strateji Gelistirme Mudurliagu
Amag 1. Kurumsal yonetim ve kurumsal gelisim

1.13. Mevzuatin siirekli olarak takip edilecek, yeni mevzuat
Hedef ve degisikliklerle ilgili gelismeler ilgili birimlere ve yénetime

sunulacaktir

. 1.13.4. i¢ kontrol sisteminin kurulmasina ve risklerin

Performans Hedefi .

azaltilmasina yonelik calismalar yapilacaktir.

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Orani Sapma Orani

1. i¢ kontrol mevzuati ve sistemi hakkinda
hazirlanacak ve personele dagitilacak rehber 350 200 57% -43%
sayisi (adet/yil )

2. Mudurluk calisma usul ve esaslari
hakkinda standartlastirilacak ve gilincel

40 5 13% -87%
hale getirilecek mudurlik yonetmeligi 0 ?
sayisi (adet/yil )

3. Muddirlik bazinda Kamu Hizmet
Standartlari Tablosu diizenlenerek internet 20 20 100% 0%

Uzerine yayinlanmasi saglanacak madarlik
sayisi(adet/yil)

Esenyurt Belediyesi 2019 Yili Faaliyet Raporu 170



Miudiirliik Adi

Amag

Hedef

Performans Hedefi

’ + | FAALIYET RAPOR

Umudun Sehri Esenyurt

Esenyurt Belediyesi

: L/zomvﬂ

Destek Hizmetleri Miidiirliigu

1. Kurumsal yonetim ve kurumsal gelisim

1.7. Kurumda bulunan ekipmanlarin tamir ve bakimlari
yaptirilacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

1.7.2. Belediyemiz bina yonetim konusunda fiziki
kapasitesinin arttirilmasi saglanarak, fiziki kapasitenin teknik
o6zelliklerinin arttirilmasi, teknolojik yenilenmesi ve islevsel
kullanimin gelistirilmesi saglanacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani

1. Beled'lye hlzr?et birimlerinde bakimi 60 56 939% 3%
yapilan jenerator sayisi (adet/yil)
2. Belediye hlfmet birimlerinde bakimi 65 24 37% -63%
yapilan asansor sayisi (adet/yil)
3. Belediye hizmet birimlerinde kullanilan
klimalara, kazanlara, kombilere yapilan 1.120 1.120 100% 0%
bakim sayisi (adet/yil)
4. Bakimi, onarimi veya yenilemesi yapilan

5 62 1249
yangin tupU sayisi (adet/yil) 00 0 % 24%

Miidiirliik Ad

Amag

Hedef

Performans Hedefi

Destek Hizmetleri Miidiirliigi

1. Kurumsal yonetim ve kurumsal gelisim

1.13. Belediye hizmetlerinde kullaniimak iizere gerekli olan
arag kiralamalarn yapilacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

1.13.3. Hizmetlerde kullanilmak iizere kiralanan is
makinalarinda verimliligin ve kalitenin arttirilmasi
saglanacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gerceklesme
Orani Sapma Orani
1. Is makinelerinin kiralandigi giin sayisi (glin 5.000 585 19% 88%
sayisi/yil)
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Destek Hizmetleri Miidiirliigi

2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

2.1. Onemli giin ve haftalarin kutlanmasi amaci ile
programlar ve etkinlikler yapilacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

2.1.3. Belediyemizce dini, milli veya 6zel giinler igin
farkindalik arttiracak etkinlikler yapilacaktir.

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gerceklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1.. Dini bayramlarda dagitilacak hediyelik 9.000 3.000 89% 1%
cikolata sayisi (adet/yil)
2. Anneler glinlinde dagitilacak hediyelik 5 000 2 000 100% 0%
esarp ve sal sayisi (adet/yil)

Miidiirliik Ad

Amacg

Hedef

Performans Hedefi

Destek Hizmetleri Miidiirliiga

2. Sosyal ve kiiltiirel belediyecilik

2.4. Yardima muhtag ailelere sosyal yardimlar yapilacaktir

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

2.4.1. Diiglinlerde, cenazelerde ve diger torenlerde ortaya
¢ikan ihtiyaglar, mali kapasitemiz ve yetkimiz gergevesinde
karsilanacaktir.

.. . Al Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani
Orani
1. Diglinlerde, cenazelerde ve diger
torenlerde kullanilmak {izere verilen 10.000 10.000 100% 0%
sandalye sayisi (adet/yil)
2. Duginlerde, cenazelerde ve diger
torenlerde kullanilmak {izere verilen masa 2.000 2.000 100% 0%
sayisi (adet/yil)
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Miidiirliik Adi Arsiv Mudurlagii

Amag 6. Etkin hizmet yonetimi

6.1. istendigi zamanda dogru ve gerekli bilgiye ulasabilmek
icin vatandaslara yonelik veri tabani olusturulacaktir

6.1.3. Resmi evraka iliskin fiziksel caligmalar (tarama,
indeksleme ve envanter ) ile imha planlari sonrasinda
tespit edilen evrakin sayisallagtirilmasina islemleri

2019 yilinda tamamlanacaktir.

Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

(2019 Yili Performans Programi)

Hedefin Hedefin
PERFORMANS GOSTERGELERI Hedef Gergeklesme | Gergeklesme
Sapma Orani

Orani
1.WD.|J|taI tal-'ama hizmetine iliskin alinan 16 3 19% -81%
egitim saati (saat/yil)
2. Mevcut arsiv dolaplarinin bakim onarim 50 50 100% 0%
yapilma orani (%)
3. Alinan masausti ve dizsti bilgisayar alimi 14 6 43% 579
(adet/yil)

3- Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Belediyemizce 2020 - 2024 Donemi Stratejik Plani hazirlanarak, vizyon, misyon, amag, hedef ve
performans gostergeleri tamamen degistirilmistir. Bu surecte, izlenemeyen, olctilemeyen, veri kapasitesi
zayIf gostergeler tespit edilmeye calisiimistir. Diger taraftan, harcama birimlerinden, 3 aylik donemlerle
izleme calismalariyapmalari ve elde edilen sonuclari surekli degerlendirmeleriistenilmistir.

2019 yihna iliskin performans gostergeleri ile faaliyet maliyetlerine iliskin degerlendirmeler asagida yer
almaktadir:

7 Mahalliidareler secimiyle birlikte, yeni yonetim déneminin gérevi devralmasi ve devir/gecis streclerinin
yasanmasi sebebiile performans esasli butce sisteminde etkin izleme calismalarinin yapilamadigl,

7 Idarenin, mevzuat geregi hazirlanmasi zorunlu olan yeni stratejik plan hazirlik calismalarina
odaklandigl,

7 Yeniydnetimin temel anlayisi olarak, surdurulebilir mali yapi, butce disiplini ve fayda/maliyet analizi ile
yatirim yapilmasi, beraberinde malitasarrufu getirdigi,

7 Performans gostergelerinin genel olarak mevzuata uygun belirlendigi,

Performans gostergelerindeki sapmalardan yola cikilarak, ya performans gostergesinin degistirilmesi
ya da sapmanin nedenlerine gore basarlyl arttiracak onlemlerin alinmasi gerektigi yonunde
deneyimlerin olusturuldugu,

7 Harcama birimlerinin butce gerceklesmelerini ve sapmalarini inceleyerek, butce tahminlerinde
bulunmalarinin, bitce tahminlerindeki sapmalari azaltacagindan, harcama birimlerinin bUitcelerindeki
gerceklesmeleriniizlemeleriyonundeki kapasitelerinin arttiriimasi gerektigi
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4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Performans gostergelerinin olusturulmasi, izlenmesi ve sapma sonuglarinin tespit edilmesi konularinda
daha etkin bir ydontem uygulanmasi amaclanmaktadir. Belediyemiz 2020 - 2024 Dénemi Stratejik
Planinda yer alan performans gostergeleri, ilgili harcama birimlerinin etkin katilimi, Onerileri ve
yonlendirmeleriile belirlenmistir.

Bltce gerceklesmeleri ile performans gostergelerinin slrekli etkin izlenebilmesi icin yazilim
uygulamalarindanyararlanmasinin yerinde olacagi degerlendirilmistir.

5- Diger Hususlar

4- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

Yonetim sisteminde, ilce gelisimine katki saglayacak yeni bir belediyecilik anlayisinin ve buna iliskin
temel degerlerin esas alinmasi

Belediye personel kadrosunun geng bir yapiya sahip olup yeniliklere acik olmasi
Birimlerarasiis bélimu alanlarinin belirlenmis olmasi

Hizmetlerde katma deger artirici ¢alismalara agirhk verilerek gerekli kontrol mekanizmalarinin
kurulmasi

Belediye hizmetlerinin tanitiimasi ve duyurulmasinda etkin iletisim kanallarina sahip olunmasi
Hizmetlerde cesitlilige olanak saglayabilecek cok sayida hizmet binasinin bulunmasi

Elektronik arsivleme sistemine gecilmesiyle dosyalarin buyUk bir bolimune hizli ve kolay erisiminin
saglanmasi

7/24 esasina bagli olarak calisan cagri merkezi sayesinde vatandaslarin istek ve sikayetlerinin devaml
olarak takip edilebilmesi

Farkli dallarda sportif faaliyetlerin yapilabilecegi gliclii bir hizmet altyapisinin bulunmasi
Kulturel ve sanatsal faaliyetlerde yuksek etkinlik saglanmasi

Belediye bunyesinde faaliyetlerine devam eden kuttphane ve bilgi evlerinin saglamis oldugu hizmetin
yuksek memnuniyet oraniniyakalamasi

Sosyal refahiartirmayiamaclayan projelerin hedeflenen kitleye etkin bicimde ulasmasi

Evde saglik faaliyetlerinde basta olmak Uizere saglik isleri hizmetlerinde ylksek kalitede hizmet servisi
saglayacak altyapinin bulunmasi

istihdam artirici faaliyetlerin etkin sekilde yiiritiilerek bu konuda isletmeler, sanayi siteleri endiistri ve
organize sanayi bolgeleriile yliksek is birligi kabiliyetinin bulunmasi

Evsel atik toplama, sokak/cadde temizligi gibi temizlik isleri ve cevre koruma faaliyetlerinin glinlik
gerceklestirecek sekilde sistematize edilmis olmasi

ilcedeki saglik turizminin gelismesine olanak saglayacak termal tesislerin bulunmasi

Teknolojik degisimlere ve gelisimlere uygun yapilandiriimis bilgi islem altyapisi sayesinde bilgi
kaynaklarina erisimin kolaylikla saglanmasi, teknolojik gelismelere hizli sekilde entegre olunmasi

Sistem ve network altyapisinda sanallastirma teknolojileri kullanilarak enerji ve yer tasarrufu
saglanmak suretiyle kaynaklarin verimli sekilde degerlendirilmesi bunun yaninda ylUksek bant
omurgasi sayesinde olasi sorunlara anlik midahalede bulunulabilmesi

Kamu yararina calisan STK'lar, Kent Konseyi ve dernekler ile yakin is birligi icinde organizasyonel
calisma kabiliyetinin bulunmasi
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7 llcede yasayan vatandaslar ile iletisimin gliclenmesi ve sorunlar yetkili birimlerce hizli sekilde ¢6zim
bulunmasi amaciyla rutin olarak halk gulnlerinin, muhtarlik toplantilarinin, STK goérismeleri vb.
faaliyetlerin yapilmasi

7 llcedeyliksek vergi geliri potansiyeline sahip konut, isyeri ve sanayii tesislerinin bulunmasi

B- Zayifliklar

Gelistirilmesi Gereken Yonler;

Kurumsal aidiyet ve kurumsal kimlik calismalarinin yetersiz kalmasi

Is analizi kapsaminda gérev tanimlarinin yapilamamis olmasi

Is sagligi ve glivenligi konusunda istenen seviyeye gelinememis olmasi

Kurum arsivi olusumunun tamamlanamamasi

Tasinirve tasinmaz mal yonetiminin mevzuata uyumunda eksikliklerin bulunmasi

Bilisim sistemlerinin etkin sekilde kullaniimasina yonelik daha fazla module ihtiya¢c duyulmasi

Belediye ana hizmet binasinin vatandasa nitelikli hizmet saglayabilme hususunda yetersiz kalmasi

N N N N N N N N

lice genelinde engellilere yonelik fiziki erisilebilirlik ve ulasilabilirlik standartlarinin tam olarak
karsilanamamasi

N

Geri dontisum konusunda vatandasin biling dizeyini arttirmasina iliskin calismalarin yeterli etkinlikte
olamamasi

Cocuk parklarinin sayisal ve tasarimsal yontinun tatmin edememesi

Kamulastirma uygulamalarindan kaynakli ihtilafl konularin Belediyenin maliyapistigin risk olusturmasi
Etik degerlerin uygulanmasinda gelisime acik alanlarin olmasi

Yilicerisinde planlanan mudurlik galismalarinda gerceklestirme oranlarin artiriimasi

Birimlere yonelik hizmetici egitim faaliyetlerine iliskin sonuglarin raporlanmasinin saglanmasi

Onceden éngoriilemeyen bakim-onarim ihtiyaclarinin éniine gecilmesi

N N N N N N VN

Birden fazla mudurlik tarafindan ortak gerceklestirilen veya sonuclandirilan faaliyetlerde, gorevierde
ve hizmetlerde koordinasyonun saglanmasi

7 Mevcut yazihmlarla ilgili yeterli egitim destegi verilerek mevcut yazilimlarin tam olarak kullanimi
saglanmasi

2 C6zum merkezinin mudurluklerde ¢d6zim ortagi personelinin belirlenerek ilgili mudurluklerden hizl ve
etkin geridénuslerin saglanmasi

Belediyenin vergi gelirlerinde tahsilat oranin istenilen seviyeye ¢cikamamis olmasi

Bazi vergi kalemlerinde potansiyel vergi tahakkukunun altinda tahakkuka neden olabilecek alt yapisal
eksiklikler olmasi

C- Degerlendirme

Kurum verimliliginin arttirilmasi, hizmetlerde etkinligin ve standardizasyonun saglanmasi ve
kurumsallasma slrecinin basari ile tamamlanmasi amaciyla yapiimasi gereken; is etidu, i¢ kontrol, risk
yonetimi ve kontrolU ile slreclerin modellenmesi, is analizlerinin ve slre¢ haritalarinin olusturulmasi gibi
calismalarda istenen noktaya gelinemedigi diistinilmektedir. Bunun yaninda kamu hizmetlerinde yeni bir
yonetim anlayisi olan 'Performans Esasl Butceleme' sistemi cercevesinde harcama birimlerine yonelik
olarak performans gostergelerinin; anlasiimasi, takip edilmesi ve belirlenen hedeflere uyumlu faaliyet
gosterilmesine iliskin tamamlayici calismalar yapiimasi gerekmektedir.
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Asagida yer alan 6neri ve tedbirlerin blylUk cogunlugu Esenyurt Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani'nda
yaplilacak faaliyetler arasinda bulunmakla birlikte 2020 yilinda takip edilecek gostergelere iliskin harcama
birimlerinde ciddi 6lcide farkindallk olusturulmus bu kapsamda raporlama kapasitesinin artirilarak
faaliyetleri izleme noktasinda;3 aylik donemlerde On izleme, 6 aylik donemlerde izleme, 12 aylik
doénemlerde ise degerlendirme toplantilarinin yapiimasina karar verilmistir.

5- ONERI VE TEDBIRLER

7 2020 yilinda takip edilecek gostergelere iliskin belirlenen izleme ve degerlendirme takviminin siki
sekilde uygulanmasi gerekmektedir.

7 Performans gostergelerindeki sapmalardan yola cikilarak, ya performans gostergesi degistirilmeliya da
sapmanin nedenlerine gore basariyi arttiracak dnlemleralinmahdir.

7 Harcama birimleri butce gerceklesmelerini ve sapmalarini inceleyerek butce tahminlerinde bu durumu
g6z dnunde bulundurmalidir.

7 ¢ kontrol, stratejik yonetim, kurumsal risk ve siirec ydnetimi calismalari hizlandirilarak bu alanda
sistematik bir calisma yurutilmelidir.

7 Hizmet birimleri, diger birimler ile benzer hedeflerde yer alan faaliyetlerdeki etkinligin artmasi adina
diger birimlerile is birligi halinde hareket etmeli ve cok yonli distinebilmelidir.

7 Kurumdaki aidiyet kaltlrinin ve kurumsal kimligin gelistiriimesine yodnelik somut faaliyetlerin
yurutilmesinin yaninda ekip calismalarindaki eksiklikler giderilerek, personellere yonelik motivasyon
artirici calismalar diizenlenmelidir.

7 Personellerin gorevlerini daha etkin gerceklestirmesi ve harcama birimlerinin hizmet etkinliginin
saglanmasl amaciyla stratejik plan, performansa dayali bltceleme sistemi ve proje yonetimi
konularinda egitimler verilerek ve uygulamalar yapilmal, mevzuat bilgisini artirici nitelikte hizmet ici
egitimlerin dizenlenmelidir.

TUm personelin bilgi glvenligi konusunda bilinglendirilmesi saglanmalidir.

Sureclere iliskin veri kalitesi arttiriimasi, bir strecin tim adimlarina iliskin istatistik olusturulmasina
yonelik elektronik bilgi sistemi altyapisi kurulmahdir.
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UST YONETICININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin butce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis
amaclar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢
kontrol sisteminin islemlerinin yasallik ve dizenliligine iliskin yeterli glvenceyi
sagladigini bildiririm.

Bu glivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, benden
oncekiyoneticiden almis oldugum bilgiler, ic kontroller, ile Sayistay raporlari gibi bilgim
dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.

Esenyurt, 31/12/2019

Kemal Deniz BOZKURT
Belediye Baskani \

NV

205 Esenyurt Belediyesi 2019 Yili Faaliyet Raporu




% . 'l o ' ' Esenyurt Belediyesi
. a A 2019 YILI
v et . =, ,'| FAALIYET RAPOR

Umudun Sehri Esenyurt

g Tt a® -

T.C. ,
ESENYURT BELEDIYE
BASKANLIGI

MALI HiZMETLER BIiRIM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun
olarak yuritaldigini, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmasini temin etmek Uzere i¢c kontrol slreclerinin isletildigini, izlendigini ve
gerekli tedbirlerin alinmasi icin dislince ve dnerilerimin zamaninda Ust yoneticiye
raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2019 yili Faaliyet Raporunun “lll/A- Mali Bilgiler” bélim{inde yer alan
bilgilerin gtivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

Esenyurt, 31/12/2019

Gursel TAN
Mali Hizmetler Mudar V.
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