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5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrol Kanunu 41. Maddesi ve 5393 sayılı Belediye Kanununun 56. 

Maddesi gereği Kamu Kurumları yılsonunda faaliyet sonuçlarını gösteren ‘İdari Faaliyet Raporu’ hazırlarlar. 

Faaliyet Raporları; idari bir yükümlülük olduğu kadar, geride bırakılan hizmet yılının muhasebesinin de yapıldığı 

önemli belgelerdir. Belirlediğimiz hedeflere ne ölçüde ulaştığımız, hangi projeleri hayata geçirdiğimiz, 

hizmetlerimizi yerine getirirken bütçemizi nasıl kullandığımız, belediye çalışmalarının omurgasını oluşturan insan 

kaynaklarımızı hangi prensiplerle yönettiğimiz gibi konular; Faaliyet Raporlarında yer alır. Ayrıca Faaliyet 

Raporları; gerek Belediye Meclisimize, gerekse hizmet etmekle sorumlu olduğumuz hemşehrilerimize karşı ‘hesap 

verebilirliğin’ şeffaf araçlarıdır. 

Bu çerçevede 2019 yılı; Düzce Belediyesi’nin mali işler ve personel yönetiminde ‘tadilat ve tamirat’ 

dönemi olduğu kadar, temel hizmetlerin yürütülmesi anlamında da başarılı bir yıl olmuştur. 

Zira ilk olarak ve kararlı bir biçimde ele aldığımız ‘tasarruf tedbirlerimizle’ birlikte; bütçe açığını uzun 

yıllardan sonra 2019 yılında 17.544.935,44 TL ‘gelir fazlasıyla’ kapatmış bulunuyoruz. Bu başarı son derece 

önemlidir. Çünkü bu süreçte, en başından beri ısrarla savunduğumuz ‘mali disiplin, tasarruf ve vatandaşın parasını 

en doğru biçimde kullanma’ hedefinde ulaşılmıştır.  

Yıllar sonra ilk defa; ‘gelirleri giderlerinden daha fazla, biriken borçlarını ödeyebilen, delikleri kapanmış, 

kasasındaki her kuruşu sadece belediye hizmetlerinde kullanan, tasarruf eden bir mali tabloya’ kavuştuk. Bizim 

yönetim anlayışımıza göre; ‘güçlü mali yönetim, beraberinde yeterli ve sürdürülebilir hizmeti de getirir’. Bu 

anlamda gelirleri en verimli biçimde kullanmak, gelir getirici alanlara odaklanmak, şartlar ne olursa olsun belediye 

hizmetlerinde en küçük bir aksamaya mahal vermemek ve tüm bunları yerine getirirken vatandaş memnuniyetini 

gözetmek’ önceliklerimiz olmuştur. 

Bu süreçte Bakanlıklarımızın, ilgili devlet kurumlarımızın, Belediye Meclisimizin, mensubu bulunduğum 

Ak Parti’nin ve elbette Sayın Cumhurbaşkanımızın güçlü desteğini arkamızda her daim somut bir şekilde gördük. 

Partimizin geleneksel ‘gönül belediyeciliği ve sosyal belediyecilik’ uygulamalarını, Düzce’mizin her hanesine ve 

hemşehrilerimizin kalbine taşıdık.  

Özellikle tüm dünyayı ve ülkemizi etkisi altına alan, herkesin hayatını derinden etkileyen Covid-19’la 

mücadelede; Düzce Belediyesi olarak önemli bir sınav verdik. Devletimizin katkılarıyla birlikte Belediyemizin 

tüm imkânlarını; vatandaşlarımızın sağlığı için seferber ettik. Maske üretiminde ve dağıtımında, kamusal alanların 

düzenli olarak temizliğinde, vatandaşlarımızın gündelik hayatlarında kullandığı tüm mekânların ve araçların 

dezenfeksiyonunda Türkiye’ye örnek bir başarı elde ettik. Virüsle mücadele süreci; belediye hizmetlerimizi geriye 

götürmemiş, aksine hizmet potansiyelimizi ve kriz yönetimindeki başarımızı ıspatlamıştır. Bu ağır süreç boyunca 

elini taşın altına koyan, mesai mevhumu gözetmeksizin işine dört elle sarılan, kendinden önce şehrini düşünen tüm 

belediye çalışanlarımıza gönülden teşekkür ediyorum.  

Göreve başlarken de altını çizerek belirttiğim gibi, ilk günden itibaren amacımız; ‘Düzce’mizi bu güzel 

şehirde yaşayan, ekmeğini kazanan herkesle birlikte, herkesin rızasını alarak yönetmek’ oldu. Ulaşımdan çöp 

sorununun kökünden çözümüne, gelir getirici turizm yatırımlarından Asarsuyu’nun ıslahına ve çevre 

düzenlemesine; kültür ve sanat faaliyetlerinden turizm yatırımlarına; et kombinasından eski sanayi sitesinin 

taşınmasına kadar çok sayıda önemli projeyi hayata geçirmek için önemli mesafeler aldık. Önümüzdeki dönem; 

tüm bu projelerimizin hayata geçirildiği, hedeflerimize daha da yaklaştığımız bir çalışma dönemi olacaktır. 

Geçmiş bir yılda olduğu gibi; önümüzdeki yıllarda da ‘şeffaf, hesap verebilen, mali disiplin çerçevesinde 

bütçesini oluşturan ve kullanan yönetim anlayışımızdan’ taviz vermeyeceğiz. Düzce’mizi herkesin eşit bir biçimde 

hizmet aldığı, kentin bütün olanaklarından ziyadesiyle faydalandığı, potansiyelinin harekete geçirildiği çağdaş bir 

kent kimliğine kavuşturmak için çalışmaya devam edeceğiz.  

Hizmetlerin devamlılığı ve sorumluluğunun bir gereği olarak, 2019 Yılı İdari Faaliyet Raporumuzu 

takdim ediyorum. Emeği geçen tüm çalışma arkadaşlarıma destekleri için teşekkürlerimi sunuyorum. 

Sevgi ve saygılarımla. 

          Dr. Faruk ÖZLÜ 

Belediye Başkanı 
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I- GENEL BİLGİLER 

A- Misyon ve Vizyon 

 

  

Değişimcilik

Vatandaş 
ve İnsan 
Odaklı
Olmak

Çözüm 
Odaklı
Olmak

Vatandaş
Memnuniye

tini Esas 
Almak

Planlı ve
Programlı
Çalışmak

Şeffaflık

Adaletli 
Olmak

Kurumsallaş
mak

Sorunları
Oluşmadan 

Önlemek

MİSYONUMUZ 

 

Kentin tarihi, coğrafi ve kültürel zenginlikleri gözetilerek şehir hayatını herkes için 

kolaylaştıran yerel yönetim anlayışıdır. 

VİZYONUMUZ 

Kentsel altyapısı tamamlanmış, çevre bilinci yerleşmiş, insan ilişkileri ve sosyal 

yaşamın en üst seviyede gerçekleştiği gelecek nesillere devretmekten gurur duyulacak 

bir şehir oluşturmaktır. 

 

TEMEL 

DEĞERLER 
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B- Yetki, Görev ve Sorumluluklar 

Anayasamızın 127.maddesinde, 

“Mahalli idareler; il, belediye veya köy 

halkının mahalli müşterek ihtiyaçlarını 

karşılamak üzere kuruluş esasları kanunla 

belirtilen ve karar organları, gene kanunda 

gösterilen, seçmenler tarafından seçilerek 

oluşturulan kamu tüzelkişileridir. 

Mahalli idarelerin kuruluş ve görevleri ile 

yetkileri, yerinden yönetim ilkesine uygun 

olarak kanunla düzenlenir. 

Mahalli idarelerin seçimleri, 67 nci 

maddedeki esaslara göre beş yılda bir yapılır. 

Ancak, milletvekili genel veya ara 

seçiminden önceki veya sonraki bir yıl içinde 

yapılması gereken mahalli idareler 

organlarına veya bu organların üyelerine 

ilişkin genel veya ara seçimler milletvekili 

genel veya ara seçimleriyle birlikte yapılır. 

Kanun, büyük yerleşim merkezleri için özel 

yönetim biçimleri getirebilir. 

Mahalli idarelerin seçilmiş organlarının, 

organlık sıfatını kazanmalarına ilişkin 

itirazların çözümü ve kaybetmeleri, 

konusundaki denetim yargı yolu ile olur. 

Ancak, görevleri ile ilgili bir suç sebebi ile 

hakkında soruşturma veya kovuşturma açılan 

mahalli idare organları veya bu organların 

üyelerini, İçişleri Bakanı, geçici bir tedbir 

olarak, kesin hükme kadar uzaklaştırabilir. 

Merkezi idare, mahalli idareler üzerinde, 

mahalli hizmetlerin idarenin bütünlüğü 

ilkesine uygun şekilde yürütülmesi, kamu 

görevlerinde birliğin sağlanması, toplum 

yararının korunması ve mahalli ihtiyaçların 

gereği gibi karşılanması amacıyla, kanunda 

belirtilen esas ve usuller dairesinde idari 

vesayet yetkisine sahiptir. 

Mahalli idarelerin belirli kamu hizmetlerinin 

görülmesi amacı ile, kendi aralarında 

Bakanlar Kurulunun izni ile birlik kurmaları, 

görevleri, yetkileri, maliye ve kolluk işleri ve 

merkezi idare ile karşılıklı bağ ve ilgileri 

kanunla düzenlenir. Bu idarelere, görevleri 

ile orantılı gelir kaynakları sağlanır.” Hükmü 

yer almaktadır. 

Belediyemizin görev alnına ilişkin yetki, 

görev ve sorumlulukların yer aldığı Kanunlar 

aşağıda belirtilmektedir; 

 5393 Sayılı Belediye Kanunu 

 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 

Kanunu 

 5199 Sayılı Hayvanları Koruma Kanunu 

 1593 Sayılı Umumi Hıfzıssıhha Kanunu 

 3194 Sayılı İmar Kanunu 

 2872 Sayılı Çevre Kanunu 

 775 Sayılı Gecekondu Kanunu 

 6502 Sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında 

Kanun 

 4982 Sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu 

 3572 Sayılı İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına 

Dair Kanun Hükmünde Kararnamenin 

Değiştirilerek Kabulüne Dair Kanun 

 5378 Sayılı Özürlüler ve Bazı Kanun ve Kanun 

Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılması 

Hakkında Kanun 

 5395 Sayılı Çocuk Koruma Kanunu 

 2863 Sayılı Kültür ve Tabiat Kanunu 

 4109 Sayılı Asker Ailelerinden Muhtaç Olanlara 

Yardım Hakkında Kanun 

 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu 

 2464 Sayılı Belediye Gelirleri Kanunu 

 1319 Sayılı Emlak Vergisi Kanunu 

 2380 Sayılı Belediyelere Ve İl Özel İdarelerine 

Genel Bütçe Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi 

Hakkında Kanun 

 213 Sayılı Vergi usul Kanunu 

 6183 Sayılı Amme Alacaklarını Tahsil Usulü 

Hakkında Kanun 

 5237 Sayılı Türk Ceza Kanunu 

 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu 

 4857 Sayılı İş Kanunu 
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C- İdareye İlişkin Bilgiler 

1. Fiziksel Yapı 
Tablo 1 Taşınmaz Listesi 

Sıra 
No 

Verilen Hizmet Kullanım Amacı Mahalle  Ada Parsel 

1 İdari Hizmetler Belediye Hizmet Binası Cedidiye 132 6 

2 
Kültür Ve Sosyal 
Hizmetler 

Nikâh Salonu Azmimilli 154 1 

3 
Kültür Ve Sosyal 
Hizmetler 

Ticaret Ve Kültür Merkezi Metek 1.840 1 

4 
Kültür Ve Sosyal 
Hizmetler 

Ticaret Ve Kültür Merkezi Şıralok - 679 

5 
Kültür Ve Sosyal 
Hizmetler 

- Mergiç - 341 

6 İtfaiye İtfaiye Azmimilli 220 1 

7 Diğer Hizmetler Otogar Darıcı 1.416 1 

8 Diğer Hizmetler Katlı Otopark Şerefiye 77 43 

9 Diğer Hizmetler İçme Suyu Arıtma (Beyköy) Beyköy  (Belde) 223 1 

10 Diğer Hizmetler Atık Su Arıtma Mergiç - 400 

11 Diğer Hizmetler Et Kombinası Mergiç - 367 

12 Diğer Hizmetler İşyeri Ve Depo Fevziçakmak 111 42 

13 İdari Hizmetler Belediye Ek Hizmet Binası Nalbantoğlu 114 1 

14 İdari Hizmetler Belediye Ek Hizmet Binası Cedidiye 135 44 

15 Diğer Hizmetler 
Asfalt Üretim Tesisi Ve 
Şantiye 

Çamköy - 963 

16 Diğer Hizmetler Taş Kırma Ve Çakıl Ocağı 
Çakır Hacı İbrahim 
Köyü 

- 21 

 
Tablo 2 Taşıtlar 

Sıra 
No 

Taşıtın Cinsi  
Resmi Araç 

Sayısı 
Kiralık Araç 

Sayısı 
Toplam Araç 

Sayısı 

1 Binek otomobil 4 36 40 
2 Station-Wagon 5 - 5 
3 Arazi Binek (En az 4, en çok 8 kişilik) 3 - 3 
4 Minibüs (surücü dahil en fazla 17 kişilik) 1 - 1 
5 Pick-up (Kamyonet,şoför dahiI 3 veya 6 kişilik) 20 26 46 
6 Pick-up (Kamyonet,arazi hizmetlerj için şoför dahil 

3 Veya 6 kişilik) 
2 3 5 

7 Panel 5 - 5 
8 Minibüs (Sürücü dahil en fazla 26 kişilik) 0 3 3 
9 Otobüs (Sürücü dahil en az 27, en fazla 40 kişili k) 11 - 11 

10 otobus (sürücü dahil en az 41 kişilik) 64 - 64 
11 Kamyon şasi-kabin tam yüklu ağırlığı en az 3.501 

kg 
6 2 8 

12 Kamyon şasi-kabin tam yüklü ağ|rlığı en az 17.000 
kg 

30 3 33 
13 Pick-up (Kamyonet cenaze arabası yapılmak üzere) 3 1 4 
14 Motorsiklet (en fazla 600 cc.lik) 8 - 8 
15 Diğer taşltlar 73 5 78 

 Toplam 235 79 314 
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Tablo 3 Gruplandırılamayan 

Sıra 
No 

Gruplandırılamayan Resmi Araç 
Sayısı 

Kiralık Araç 
Sayısı 

Toplam Araç 
Sayısı 

1 Camlı-Van Binek 1 11 12 

2 Çöp Kamyonu 1 14 15 
3 Silindir 4 - 4 
4 Grayder 3 - 3 
5 Kepçe 21 2 23 
6 Sepetli Vinç - 1 1 
7 Su Tankeri - 2 2 
8 Taşıyıcı Romörk 7 - 7 
9 Mobil Onarım Aracı 1 - 1 

10 Kamyonet Kapalı 2 3 5 
11 Vidanjör 2 - 2 

 Toplam 42 33 75 

 

2- Örgüt Yapısı 

Belediyemiz teşkilat yapısı, 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 48, 49 ve 50’nci maddelerine 

göre kurulmaktadır. Söz konusu Kanun maddeleri incelendiğinde, aşağıdaki hususlar belediye 

teşkilatları açısından oldukça önemli hükümler olarak karşımıza çıkmaktadır.  

 Belediye teşkilâtı, norm kadroya uygun olarak Yazı İşleri, Mali Hizmetler, Fen İşleri, İmar Ve 

Şehircilik, Temizlik İşleri, İtfaiye, Zabıta, Hukuk İşleri, Veteriner İşleri ve Teftiş Kurulu birimlerinden 

oluşur. 

Beldenin nüfusu, fizikî ve coğrafî yapısı, ekonomik, sosyal ve kültürel özellikleri ile gelişme 

potansiyeli dikkate alınarak, norm kadro ilke ve standartlarına uygun olarak gerektiğinde sağlık, imar, 

insan kaynakları, hukuk işleri ve ihtiyaca göre diğer birimler oluşturulabilir. Bu birimlerin kurulması, 

kaldırılması veya birleştirilmesi belediye meclisinin kararıyla olur. 

  Belediye personeli, belediye başkanı tarafından atanır. Birim müdürlüğü ve üstü yönetici 

kadrolarına yapılan atamalar ilk toplantıda belediye meclisinin bilgisine sunulur. 

Belediye ve bağlı kuruluşlarında, norm kadroya uygun olarak çevre, sağlık, veterinerlik, teknik, 

hukuk, ekonomi, bilişim ve iletişim, plânlama, araştırma ve geliştirme, eğitim ve danışmanlık 

alanlarında avukat, mimar, mühendis, şehir ve bölge plâncısı, çözümleyici ve programcı, tabip, uzman 

tabip, ebe, hemşire, veteriner, kimyager, teknisyen ve tekniker gibi uzman ve teknik personel yıllık 

sözleşme ile çalıştırılabilir. Kamu kurum ve kuruluşlarında istihdam edilen memurlar, belediye 

başkanının talebi, kendilerinin ve kurumlarının muvafakatiyle, belediyelerin birim müdürü ve üstü 

yönetici kadrolarında geçici olarak görevlendirilebilirler. 

Norm kadrosunda belediye başkan yardımcısı bulunan belediyelerde norm kadro sayısına bağlı 

kalınmaksızın; belediye başkanı, zorunlu gördüğü takdirde, nüfusu 50.000'e kadar olan belediyelerde 

bir, nüfusu 50.001-200.000 arasında olan belediyelerde iki, nüfusu 200.001-500.000 arasında olan 

belediyelerde üç, nüfusu 500.000 ve fazla olan belediyelerde dört belediye meclis üyesini belediye 

başkan yardımcısı olarak görevlendirebilir. 

Belediyenin yıllık toplam personel giderleri, gerçekleşen en son yıl bütçe gelirlerinin 213 sayılı 

Vergi Usul Kanununa göre belirlenecek yeniden değerleme katsayısı ile çarpımı sonucu bulunacak 

miktarın yüzde otuzunu aşamaz.
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Şekil 1 Teşkilat Şeması 
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3- Bilgi ve Teknolojik Kaynakları 
Tablo 4 Kullanılan Yazılımlar 

Sıra 
No 

Kullanılan Yazılım Programları Miktarı 

1 Netcad GIS Ana Modül 21 
2 Webgis Modülü 1 Adet (Sınırsız Kullanıcı) 
3 Çap Modülü 3 
4 Planet Modülü 2 
5 Netsurf Modülü 4 
6 Netmap Modülü 13 
7 RastVec 2 
8 3D 2 
9 Peycad 1 

10 Saysis Belediye Otomasyonu 1 Adet (Sınırsız Kullanıcı) 
11 Microsoft Office 2003 6 
12 Open Office 2.3 Sınırsız 
13 Arcinfo Viewer 6 
14 Arcinfo Design 3 
15 İcramatik İcra Takip 3 
16 Microsoft Office 2007 164 
17 Sinerji Mevzuat Programı 5 
18 Antivirüs Programı 300 
19 Autocad 2013 17 
20 ArcGIS Server 10.0 1 
21 ArcGIS Server Enterprise SQL Server Exp 1 
22 ideCAD Statik 6 1 
23 T.C. İçişleri Bakanlığı E-Belediye Yazılımı  1 Adet (Sınırsız Kullanıcı) 

 

Tablo 5 Sistem Donanımları 

Sıra 
No 

Kullanılan Sistem Donanımları Miktar 

1 Dell R730 Sunucu 2 
2 NetApp E2724 Storage 2 
3 Brocade 300 SAN Switch 2 
4 Hp Proliant DL380 G6 Sunucu 2 
5 Hp Proliant DL380 G7 Sunucu 1 
6 Hp Proliant DL380 G8 Sunucu 1 
7 Hp 2610 Serisi Switch 7 
8 Hp Procurve 1920-48G Switch 20 
9 Xentino Access Point 7 

10 TP Link Access Point 1 
11 Synology RS2416RP Plus Yedekleme Ünitesi 1 
12 WD MyCloud Miror Yedekleme Ünitesi 3 
13 Iomega Stor Center NAS Server 1 
14 Qnap NAS Server 1 
15 Yamaha MG-166c Mikser Ses Yönetimi 1 
16 Panasonic DMR EH68 DVD Kayıt Yönetimi 1 
17 Sony TC-WVE475 Kaset Çalar 1 
18 BOSH DCN Kamera Sistemi Cihazı 1 
19 Destroyer Pro Yankı Önleyici 1 
20 OSC-RMX1850HD Amplifikatör 1 
21 Roof Kablosuz Mikrofon 1 
22 Sistem Odası Klima 3 
23 Sistem Odası Uyarı Ve Geçiş Sistemleri 2 
24 Sistem Odası Isı, Işık ve Giriş/Çıkış Kontrol Sistemi 1 
25 Data Güvenlik Kasası 55*40 1 
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4- İnsan Kaynakları 
Tablo 6 Kadroya Göre Personel Dağılımı 

Kadro Personel Sayısı 

 

Memur 201 

Sözleşmeli 69 

İşçi 140 

Taşeron 884 

Toplam 1.294 

 

Tablo 7 Cinsiyete Göre Personel Dağılımı 

Cinsiyet Memur Sözleşmeli İşçi Taşeron Toplam 

Kadın 40 
 

21 
 

12 
 

141 
743 
 

214 
 Erkek 161 

 
48 

 
128 

 
743 

1080 
 

1.080 
 Toplam 201 69 

 
140 

 
884 

 
1.294 

 
 

Grafik 1 Cinsiyete Göre Personel Dağılımı 

Memur Sözleşmeli İşçi Taşeron Toplam 

     

 

 

  

16%

5%

11%
68%

Memur

Sözleşmeli

İşçi

Taşeron

20%

80%

30%

70%

9%

91%

16%

84%

17%

83%

Kadın Erkek
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Tablo 8 Kadro Doluluk Durumu 

Kadro Memur Sözleşmeli İşçi Taşeron Toplam 
Dolu 201 69 140 884 1.294 
Boş 295 0 87 24 406 
Toplam 496 69 227 908 1.700 

 

Grafik 2 KadroDoluluk Durumu 

Memur Sözleşmeli İşçi Taşeron Toplam 

     

 

 

Tablo 9 Personel Eğitim Durumu 

Kadro Memur Sözleşmeli İşçi Taşeron Toplam 
İlköğretim 7 - 92 501 600 
Lise 62 13 24 282 381 
Ön Lisans 48 26 8 54 136 
Lisans 78 29 15 47 169 
Yüksek Lisans 6 1 1 - 8 
Toplam 201 69 140 884 1.294 

 
Grafik 3 Personel Eğitim Durumu 

Memur Sözleşmeli İşçi Taşeron Toplam 

     

 

  

41%

59%

100%

62%

38%

97%

3%

76%

24%

Dolu Boş

3%

31%

24%

39%

3%

19%

38%

42%

1%

65%
17%

6%
11%

1%

57%
32%

6%
5%

46%

29%

11%

13% 1%

İlköğretim Lise Ön Lisans Lisans Yüksek Lisans
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Tablo 10 Personel Yaş Dağılımı 

Kadro Memur Sözleşmeli İşçi Taşeron Toplam 

18-25 Yaş 14 4 - 51 69 

26-35 Yaş 48 42 - 249 339 

36-45 Yaş 51 19 55 374 499 

46-55 Yaş 64 4 78 184 330 

56 yaş ve üstü 24 - 7 26 57 

Toplam 201 69 140 884 1.294 

 

Grafik 4 Personel Yaş Dağılımı 

Memur Sözleşmeli İşçi Geçici İşçi Toplam 

     

 

7%

24%

25%

32%
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61%

27%
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39%

56%
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6%

28%

42%

21%
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26%
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26%

4%
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5- Sunulan Hizmetler 

Kurumsal Dönüşüm Hizmetleri 

 Projelendirme ve Proje Uygulama 

 Strateji Geliştirme ve Planlama 

 İnsan Kaynakları Yönetimi 

 Bilişim Hizmetleri Yönetimi 

 Mali Hizmetler Yönetimi 

 Destek Hizmetleri Yönetimi 

 Kurum İçi / Dışı İlişkiler Yönetimi 

 Tanıtım ve Halkla İlişkileri 

 Doküman ve Arşiv Yönetimi Kurumsal Hizmetleri 

Kentsel Dönüşüm Hizmetleri 

 Harita ve Planlama Çalışmaları 

 Kentsel Donatı Çalışmaları 

 Kentsel Dönüşüm Çalışmaları 

 İmar Faaliyetleri 

 Coğrafi Bilgi Sistemi (CBS) Faaliyetleri 

 Yeşil Alan Yönetimi 

 Atık Yönetimi 

 Eğitim ve Bilinçlendirme 

 

Toplumsal Dönüşüm hizmetleri 

 Yaşlılara Yönelik Hizmetler 

 Çocuk ve Gençlere Yönelik Hizmetler 

 Engellilere Yönelik Hizmetler 

 Meslek Edindirmeye Yönelik Eğitim Hizmetleri 

 Kadınlara Yönelik Sosyal Destek Hizmetleri 

 Sosyal Yardım Hizmetleri 

 Sosyal Tesis 

 Spora Yönelik Faaliyetler 

 Cenaze Hizmetleri 

 Kadın ve Aile Sağlığı Hizmetleri 

 Vektörlerle Mücadele/İlaçlama Hizmetleri 

 Veteriner Halk Sağlığı Hizmetleri 

 Kültürel Etkinliklerin Gerçekleştirilmesi 

 Ruhsatlandırma Hizmetleri 

 Denetim Faaliyetleri 

 Tüketici Haklarının Korunması 

 Hizmetleri sunulmaktadır. 
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6- Yönetim ve İç Kontrol Sistemi 

Yönetim; 

 Kurumumuz bünyesinde yapılan tüm iş 

ve işlemler 5393 sayılı Belediye Kanunu, 5216 

sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 5018 

sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu 

ile diğer ilgili mevzuat hükümleri çerçevesinde 

yapılmaktadır. Yönetim yapımız Meclis, 

Encümen, Başkan, Başkan Yardımcıları, 

Müdürler ve diğer çalışanlardan oluşur.  

Belediye Başkanı Üst Yönetici olarak 

Belediye faaliyetlerinin amaç ve politikalara, 

kalkınma planına, programlara, stratejik plana, 

performans programına ve mevzuata uygun 

olarak planlanmasını ve yürütülmesini; 

kaynakların etkili, ekonomik ve verimli bir 

şekilde elde edilmesini ve kullanılmasını; 

bilgilerin güvenilirliğini, bütünlüğünü ve 

zamanında elde edilebilirliğini sağlamayı 

amaçlayarak görev ve sorumlulukların yerine 

getirilmesinden Belediye Meclisine karşı 

sorumludur. 

İç Kontrol; 

 Belediyemizin Mali Hizmetler 

Mïdürlüğü iç kontrol çalışmalarına 5018 sayılı 

kanunla başlamıştır. İç kontrol çalışmalarında 

ulaşılmak istenen hedef kapsamlı olduğundan 

çalışma öncesi planlar da kapsamlı olmuş̧ ve 

uzun mesai harcanmıştır.  

 Amacımız belediyemizde yürütülen her 

bir işin süreç bazlı olarak modelini çıkarmak 

olduğu için, iç kontrol ekibi çalışanları 

belediyenin bütününde kendi sorumluluklarında 

bulunan süreçlerdeki çalışmalarını 

yürütmüşlerdir.  

 İç kontrol ve süreç çalışmalarının canlı 

örneklerini görebilmek adına Türkiye’de 

özellikle süreç çalışmaları konusunda 

çalışmalarını ilerletmiş belediyelere incelenmiş 

ve çalışanların deneyimlerinden 

faydalanılmıştır. Bu sayede iç kontrol ve süreç 

çalışmalarında karşılaşılabilecek sorunların 

önceden tahmini yapılabilmiş, risk faktörleri 

minimuma indirilmiştir.  

 İç kontrol sistemi belediyemizin 

hedeflerine ulaşması ve misyonlarını 

gerçekleştirmesi; bu yolda ilerlerken önlerine 

çıkabilecek belirsizliklerin en aza indirilmesi 

amacıyla uygulanan süreçtir. İç kontrol, 

belediyemizin sürekli değişen çevre koşulları, 

hizmet alanların talepleri ve öncelikleri ile 

gelecekte ortaya çıkabilecek tehdit unsuru olan 

veya fırsatlar yaratabilecek risklerle başa 

çıkabilmeleri için yönetimi güçlendirecektir.  

 İç kontrol çalışmalarında hem çalışma 

ekibinin hem de yönetimin kabul ettiği bazı 

unsurlar şunlardır; 

 İç kontrol bir süreçtir. Bunun anlamı iç 

kontrolün ulaşılmaya çalışılan bir amaç 

olmadığıdır. İç kontrolün süreç olması, aynı 

zamanda bir sonuç olmadığı anlamına da 

gelir. Bu süreç sonuca ulaşmak için 

kullanılan bir araçtır. 

 İç kontrol insanlardan etkilenir. Bu süreç 

sadece politika kuralları, el kitapları ve 

talimat metinleri değildir. Kurumun her 

seviyesinde yer alan insanlar iç kontrolün 

bir parçasıdır ve uygulanmasından 

sorumludur. 

 İç kontrol Belediyemizin hedeflerine 

ulaşılmasında üst yönetime ve idarecilere 

sadece makul bir güvence sağlar.  

 Kurum, hedeflerine doğru ilerlerken iç 

ve dış etkenlere maruz kalır. Kurumun bir 

parçası olan çalışanlar iç etkenlere örnek olarak 

gösterilebilir. Kişilerin karakter özellikleri, 

ahlaki değerleri ve yetkinlikleri iç kontrolün 

etkinliği ile doğrudan ilgilidir.  

 İç kontrol ile insanların içsel 

özelliklerini tamamen kontrol etmek mïmkün 

değildir. Dış etken olarak gösterilebilecek 

risklerin ki buna ekonomik kriz örnek 

verilebilir, bir kısmını da tamamen kontrol 

etmek imkânsızdır. Bu nedenle iç kontrol 

kurum için kesin bir güvence değil, makul bir 

güvence sağlar. 

 Belediyemizin iç kontrol sayesinde 

ulaşılabilecek başlıca dört hedefini şu şekilde 

belirtebiliriz; 

 Faaliyetlerin etkin ve verimli olması  

 Mali raporların güvenilirliği 

 Yürürlükteki mevzuata uyum 

 Varlıkların korunması 
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 Faaliyetlerin etkin ve verimli olması, 

Belediyemizin; hedeflere ulaşma düzeyi, 

performansı, fayda-maliyet yapısı gibi temel 

faaliyet hedefleri ile ilgilidir. Mali raporların 

güvenilirliği, geçici ve özetlenmiş raporları da 

içeren güvenilir hesap raporlarının 

hazırlanması, mali verilerin açık ve anlaşılır bir 

biçimde kayıtlara alınması ve yayınlanması, 

konu ile ilgili diğer bilgilere kolaylıkla 

ulaşılabilmesi gibi konuları içerir. Yürürlükteki 

mevzuata uyum, kurumun hedeflerine ulaşmak 

için yürüttüğü faaliyetlerin yasal prosedüre 

uygun olmasını sağlamak üzere yapılması 

gereken uyum çalışmaları ile ilgilidir. 

Varlıkların korunması ise belediyemizin sahip 

olduğu tüm varlıkların güvence altına 

alınmasını içerir. 

 İç kontrol sistemi belediyemizin farklı 

etkinlik seviyelerinde faaliyet gösterir. İç 

kontrol faaliyetlerinin ne kadar etkin 

yürütüldüğü: 

 Üst yönetim ve idarecilerin, belediyeyi, 

belediyenin hedeflerine ulaşılması için 

yapılan faaliyetlerin kapsamını, 

faaliyetlerin yer aldığı çevreyi ve 

karşılaşılacak riskleri anlamalarına, 

 Çalışanların iç kontrolün uygulanmasına 

yönelik sorumluluğa, gerekli bilgiye, 

yeteneğe ve yetkiye sahip olmalarına,  

 Yayınlanan mali raporların güvenilir bir 

biçimde hazırlanmasına, 

 Yasa ve yönetmeliklerle uyumun 

sağlanabilmesine bağlıdır. 

 İç kontrolün etkinliğinde en büyük rolü̈ 

yönetim üstlenecektir. İdareciler iç kontrol 

sisteminin etkili bir biçimde işlediğinin 

güvencesini verebilmek için uygun politikalar 

oluşturmalı ve güvence sağlamalıdırlar. İç 

kontrol uygulanırken, hedeflere ulaşılmasını 

etkileyecek belirsizlikler öngörülmeli ve 

önlemler alınmalıdır; yani idareciler risk 

yönetimi konusunda da sorumlu olacaklardır. 

 İç kontrol çalışma ekibi tüm bu 

amaçları yerine getirmek için belediyeye ait 

tüm süreçleri ve bu süreçlere ait riskleri belirme 

çalışmasına başlamıştır. Belirlenen “dead line” 

tarihine kadar çalışmalarını yürütecek olan 

personeller, Mali Hizmetler Müdürlüğünde 

haftalık olarak çalışmalarını raporlamaktadırlar. 

 Belediyemizde stratejik planda 

belirlenen alanlar temel alınarak oluşturulan ana 

süreçler, süreçler ve detay süreçlere ayrılarak 

kurumumuzun tüm işlerini kapsayan bir hâl 

almıştır. Detay süreçlere ait iş akışlarının 

çizilmesi ile birlikte, belediyemizde yapılan 

tüm işlere ait işlem basamakları belirlenmeye 

başlanmış ve bu sayede iç kontrol çalışmaları ile 

ulaşılmak istenen noktalara daha rahat 

ulaşmanın yolu açılmıştır. 

 Detay süreçlerin belirlenmesi ile 

birlikte ortaya belediye süreç haritası çıkmış ve 

bu sayede belediye genelinde yapılan tüm 

işlerin gruplanması sağlanmıştır. Aynı gruba ait 

detay süreçlerin ortak riskler barındırabileceği 

gerçeğinden dolayı bir süreçten bir personelin 

sorumlu olması sağlanmış bu sayede süreçler 

üzerindeki hâkimiyet oranı arttırılmıştır. 
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II – AMAÇ ve HEDEFLER 
A- İdarenin Amaç ve Hedefleri 

Stratejik Amaçlar Ve Hedefler 

Amaç 1 
Modern altyapı sistemleri oluşturarak, planlı kentleşmenin sürdürülebilir olarak 
sağlanması 

Hedef 1.1 Şehrimize, imar planına uygun olarak estetik ve modern bir görünüm kazandırmak 

Hedef 1.2 Şehrimizde güvenli, konforlu ve hızlı erişilebilirliği sağlamak 

Hedef 1.3 Altyapı yatırımları ile şehrimizin su ve kanalizasyon sistemini geliştirmek 

Hedef 1.4 Ulaşım, şehirleşme ve altyapı çalışmalarında bilgi teknolojilerinin payını arttırmak 

Amaç 2 Doğal afetlere hazırlıklı, güvenli ve huzurlu kent yaşamının sağlanması ve sürdürülmesi 

Hedef 2.1 
İtfaiye teşkilatının araç ve ekipmanlarını iyileştirerek görev ve çalışma anlayışını uluslararası 
standartlara yükseltmek 

Hedef 2.2 Doğal afetlere yönelik bilinçlendirme çalışmaları yapmak ve gerekli tedbirleri almak 

Hedef 2.3 Etkin zabıta hizmetleri sunarak şehir güvenliğini arttırmak 

Amaç 3 
Sosyal belediyecilik anlayışına uygun politika ve faaliyetlerle sosyal yaşam kalitesinin 
arttırılması 

Hedef 3.1 
Şehrimizde yaşlılar, engelliler ve dezavantajlı gruplar öncelikli olmak üzere yapılacak 
etkinliklerle toplumun farklı kesimleri arasındaki sosyal bütünleşmeyi sağlamak 

Hedef 3.2 Sosyal dayanışmayı arttırmak ve yoksullukla mücadele etmek 

Hedef 3.3 Bireylere işgücü piyasasının talepleriyle uyumlu temel ve mesleki beceriler kazandırmak 

Amaç 4 Düzce’yi kültür ve turizm şehri haline getirmek 

Hedef 4.1 
Şehrimizde başta doğa turizmi olmak üzere, kültür turizmi, fuar turizmi, kongre turizmi ve 
spor turizmi etkinliklerini arttırmak 

Hedef 4.2 Belediyemizin ve şehrimizin ulusal ve uluslararası düzeyde bilinilirliğini arttırmak 

Hedef 4.3 Şehir halkının sanatsal, kültürel, sportif ve sosyal etkinliklere katılımını arttırmak 

Amaç 5 Doğal, sağlıklı, yaşanabilir bir şehir oluşturulması ve sürdürülmesi 

Hedef 5.1 Yeşil büyümeyi gerçekleştirmek amacıyla şehrin yeşil alan varlığını korumak ve arttırmak 

Hedef 5.2 Etkin atık yönetimi anlayışı ile şehir temizliği sağlamak 

Hedef 5.3 Çevre bilincini arttırarak halk sağlığını korumak 

Hedef 5.4 
Şehrimizdeki sahipsiz ve güçten düşmüş hayvanların korunması ve rehabilite edilmesini 
sağlamak 

Amaç 6 
Belediyemizin mali, fiziki, insan ve bilgi kaynaklarının güçlendirilerek etkin ve verimli bir 
şekilde kullanılması 

Hedef 6.1 Stratejik yönetim anlayışı benimsenerek şeffaflık ve hesap verebilirliği sağlamak 

Hedef 6.2 Belediyemizin insan kaynakları politikası geliştirilerek en uygun personel dağılımını sağlamak 

Hedef 6.3 
Belediyemizin mali kaynaklarını güçlendirerek bütçe ve muhasebesinin etkin bir şekilde 
yönetilmesini sağlamak 

Hedef 6.4 
Belediyemizin bilgi teknolojilerini güçlendirmek ve belediyecilik hizmetlerini elektronik 
ortamda sunmak 

Hedef 6.5 Çalışanlarımızın motivasyonunu arttırmaya yönelik iyileştirmeler yapmak 

Hedef 6.6 Belediyemizin genel, idari ve fiziki ihtiyaçlarını en yüksek düzeyde karşılamak 

Hedef 6.7 İç kontrol sistemini etkinleştirerek iş süreçlerinin iyileştirilmesini sağlamak 

Hedef 6.8 Vatandaş odaklı dönüşümü gerçekleştirmek 

Hedef 6.9 Döküman ve belge yönetim sistemini iyileştirmek ve kurum arşivi oluşturmak 

Hedef 6.10 Dava işlemlerini etkin bir şekilde yürütmek ve birimlerin mevzuata uygun çalışmasını sağlamak 
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B-Temel Politikalar ve Öncelikler 

1- Kalkınma Planında Yer Alan Temel Politika Ve Öncelikler 

1.1- Nitelikli İnsan, Güçlü Toplum 

Bu bölümde, insan için ve insanla beraber kalkınma yaklaşımının hayata geçirilmesi ve 

gelişmişliğin toplumun farklı kesimlerine yaygınlaştırılması amacıyla, uygulanacak politikalara yer 

verilmektedir. 

Bu bölümün alt başlıkları:

1 - Eğitim 

2 - Sağlık 

3 - Adalet 

4 - Güvenlik 

5 - Temel Hak ve Özgürlükler 

6 - Sivil Toplum Kuruluşları 

7 - Aile ve Kadın 

8 - Çocuk ve Gençlik 

9 - Sosyal Koruma 

10 - Kültür ve Sanat 

11 - İstihdam ve Çalışma Hayatı 

12 - Sosyal Güvenlik 

13 - Spor 

14 - Nüfus Dinamikleri 

15 - Kamuda Stratejik Yönetim 

16 - Kamuda İnsan Kaynakları 

17- Kamu Hizmetlerinde E-Devlet 

Uygulamaları 

 

 

1.2- Yenilikçi Üretim, İstikrarlı Yüksek Büyüme 

Bu bölümde, üretimde yapısal dönüşüme ve refah artışına yönelik hedef ve politikalar ele 

alınmaktadır. 

Bu bölümün alt başlıkları:

1 - Büyüme ve İstihdam 

2 - Yurtiçi Tasarruflar 

3 - Ödemeler Dengesi 

4 - Enflasyon ve Para Politikası 

5 - Mali Piyasalar 

6 - Maliye Politikası 

7 - Sosyal Güvenlik Finansmanı 

8 - Kamu İşletmeciliği 

9 - Yatırım Politikaları (Kamu ve Özel) 

10 - Bilim, Teknoloji ve Yenilik 

11 - İmalat Sanayiinde Dönüşüm 

12 - Girişimcilik ve KOBİ’ler 

13 - Fikri Mülkiyet Hakları 

14 - Bilgi ve İletişim Teknolojileri 

15 - Tarım ve Gıda 

16 - Enerji 

17 - Madencilik 

18 - Lojistik ve Ulaştırma 

19 - Ticaret Hizmetleri 

20 - Turizm 

21 - İnşaat, Mühendislik, Müşavirlik 
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1.3- Yaşanabilir Mekânlar, Sürdürülebilir Çevre 

Bu bölümde, çevreye duyarlı yaklaşımların sosyal ve ekonomik faydalarının artırılması, 

insanımızın şehirlerde ve kırsal alanlarda, yaşam kalitesinin sürdürülebilir bir şekilde yükseltilmesi ile 

bölgeler arası gelişmişlik farklarının azaltılması kapsamındaki hedef ve politikalara yer verilmektedir. 

Bu bölümün alt başlıkları:

1 - Bölgesel Gelişme ve Bölgesel Rekabet 

Edebilirlik 

2 - Mekânsal Gelişme ve Planlama 

3 - Kentsel Dönüşüm ve Konut 

4 - Kentsel Altyapı 

5 - Mahalli İdareler 

6 - Kırsal Kalkınma 

7 - Çevrenin Korunması 

8 - Toprak ve Su Kaynakları Yönetimi 

9 - Afet Yönetimi 

1.4- Kalkınma İçin Uluslararası İşbirliği 

Bu bölümde, kalkınmanın dış dinamikleri ile ülkemizin ikili, bölgesel ve çok taraflı 

ilişkilerindeki temel öncelikler ve politikalar ele alınmaktadır. 

Bu bölümün alt başlıkları: 

1 - Uluslararası İşbirliği Kapasitesi 

2 - Bölgesel İşbirlikleri 

3 - Küresel Kalkınma Gündemine Katkı 

2- Öncelikli Dönüşüm Programları 

2023 hedeflerine ve Onuncu Kalkınma Planı’nın amaçlarına ulaşılabilmesi açısından önem 

taşıyan, temel yapısal sorunlara çözüm olabilecek, dönüşüm sürecine katkıda bulunabilecek, genellikle 

birden fazla bakanlığın sorumluluk alanına giren, kurumlar arası etkin koordinasyon ve sorumluluk 

gerektiren kritik reform alanları için “Öncelikli Dönüşüm Programları” tasarlanmıştır. Öncelikli 

Dönüşüm Programları, program havuzunun yönetilebilir ve sonuçlarının ölçülebilir olması açısından 

sınırlı sayıda tutulmuştur. Sektörel ve sektörler arası bir yaklaşımla oluşturulan programlar kapsamında, 

rehber niteliğinde olmak üzere, programın amacı ve kapsamına, hedeflerine, performans göstergelerine 

ve bileşenlerine yer verilmiştir. Ayrıca, programlar için merkezi düzeyde uygulama mekanizması ve 

müdahale araçları tasarlanmış, bileşenlerden ve koordinasyondan sorumlu kurumlar belirlenmiştir. 

Öncelikli Dönüşüm Programları ’nın tasarımında, kalkınma planında yer alan politikalarla 

bağlantı kurulmuş, bu politikaların etkin bir şekilde hayata geçirilebilmesi için programların temel 

unsurları ortaya konulmuştur. 
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Söz konusu programlar aşağıda listelenmiştir: 

1 - Üretimde verimliliğin artırılması programı 

2 - İthalata olan bağımlılığın azaltılması 

programı 

3 - Yurtiçi tasarrufların artırılması ve israfın 

önlenmesi programı 

4 - İstanbul uluslararası finans merkezi 

programı 

5 - Kamu harcamalarının rasyonelleştirilmesi 

programı 

6 - Kamu gelirlerinin kalitesinin artırılması 

programı 

7 - İş ve yatırım ortamının geliştirilmesi 

programı 

8 - İşgücü piyasasının etkinleştirilmesi 

programı 

9 - Kayıt dışı ekonominin azaltılması programı 

10 - İstatistikî bilgi altyapısını geliştirme 

programı 

11 - Öncelikli teknoloji alanlarında 

ticarileştirme programı 

12 - Kamu alımları yoluyla teknoloji geliştirme 

ve yerli üretim programı 

13 - Yerli kaynaklara dayalı enerji üretim 

programı 

14 - Enerji verimliliğinin geliştirilmesi 

programı 

15 - Tarımda su kullanımının etkinleştirilmesi 

programı 

16 - Sağlık endüstrilerinde yapısal dönüşüm 

programı 

17 - Sağlık turizminin geliştirilmesi programı 

18 - Taşımacılıktan lojistiğe dönüşüm programı 

19 - Temel ve mesleki becerileri geliştirme 

programı 

20 - Nitelikli insan gücü için çekim merkezi 

programı 

21 - Sağlıklı yaşam ve hareketlilik programı 

22 - Ailenin ve dinamik nüfus yapısının 

korunması programı 

23 - Yerelde kurumsal kapasitenin 

güçlendirilmesi programı 

24 - Rekabetçiliği ve sosyal uyumu geliştiren 

kentsel dönüşüm programı 

25 - Kalkınma için uluslararası işbirliği 

altyapısının geliştirilmesi programı 
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III-FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER 
A-Mali Bilgiler 

1-Bütçe Uygulama Sonuçları 

 Düzce Belediye’sinin 2019 mali yılı gider bütçesi 350.000.000,00-TL ve gelir bütçesi 

350.000.000,00-TL denk bütçe olarak öngörülmüştür. Mali yılsonunda Gider Bütçesi 194.089.637,27-

TL, Gelir Bütçesi 194.089.637,27-TL olarak gerçekleşmiştir. 

Bütçe Uygulama Sonuçları Tablosu 

Açıklama Bütçe İle Tahmin Edilen Gerçekleşme Oran % 

Bütçe Gelirleri    350.000.000,00 211.634.572,64 %60,00 

Bütçe Giderleri   350.000.000,00 194.089.637,27 %55,24 

 

Gelir Bütçesi 

 2019 mali yılı gelir bütçesi net 350.000.000,00-TL tahmin edilmiş, yılsonunda 213.331.795,13-

TL tahsilat yapılmış, yapılan tahsilatlardan 1.697.222,49-TL red ve iade yapılarak net 211.634.572,64-

TL gelir tahsil edilmiştir. Gerçekleşme oranı %60’dır.  

2019 mali yılı gelir bütçesinin tahmin ve gerçekleşme oranları; 
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Tablo 11 Gelir Bütçesi 

Gelir 
Kodu 

Açıklaması 
Bütçe ile Tahmin 

Edilen 
Devreden Gelir 

Tahakkuku 
2019 Yılı 

Tahakkuku 
Toplam 

Tahakkuk 
Tahsilatı 

Tahsilattan Red ve 
İadeler 

Yılı Net Tahsilatı 
Gelecek Yıla 

Devreden 
Tahakkuku 

Tahsil Oranı 
(%) 

1 Vergi Gelirleri 36.970.000,00 16.090.727,40 25.764.111,84 41.854.839,24 21.981.079,19 673.255,61 21.307.823,58 19.873.760,05 50,91 

3 Teşebbüs ve 
Mülkiyet Gelirleri 

85.155.000,00 17.214.719,52 49.863.422,73 67.078.142,25 46.708.008,92 724.195,62 45.983.813,30 20.370.133,33 68,55 

4 Alınan Bağış ve 
Yardımlar ile Özel 
Gelirler 

500.000,00 0 544.177,20 544.177,20 544.177,20 0 544.177,20 0 100 

5 Diğer Gelirler 197.375.000,00 6.970.036,12 139.566.895,68 146.536.931,80 139.935.607,57 276.158,43 139.659.449,14 6.601.324,23 95,31 

6 Sermaye Gelirleri 30.000.000,00 1.522.404,66 4.154.698,94 5.677.103,60 4.162.922,25 23.612,83 4.139.309,42 1.514.181,35 72,91 

Genel Toplam 350.000.000,00 41.797.887,70 219.893.306,39 261.691.194,09 213.331.795,13 1.697.222,49 211.634.572,64 48.359.398,96 80,87 

 

 

 



    2019 YILI FAALİYET RAPORU 

 

19 

Gider Bütçesi 

Ekonomik sınıflandırmaya göre; 

2019 mali yılı gider bütçesi 350.000.000,00-TL tahmin edilmiş olup, yılsonunda 194.089.637,27-TL 

olarak gerçekleşmiştir. Gider Bütçesinin gerçekleşme oranı %55,24‘dür.  

Tablo 12 Gider Bütçesi 

Eko. 
İlk 

Düzey 
Açıklama 

Bütçe İle Verilen 
Ödenek 

Net Ödenek 
Toplamı 

Bütçe Gideri 
Toplamı 

Gerçekleşme 
Oranı 

1 Personel Giderleri 38.795.000,00 41.008.992,00 33.744.802,75 82,29 

2 
Sosyal Güvenlik Kurumuna 
Devlet Primi Gideri 

7.453.000,00 7.586.983,00 5.982.003,59 78,85 

3 
Mal Ve Hizmet Alımı 
Giderleri 

135.069.000,00 157.143.025,00 115.331.364,23 73,39 

4 Faiz Giderleri 15.000.000,00 30.000.000,00 24.435.857,15 81,45 

5 Cari Transferler 5.613.000,00 5.513.000,00 4.604.853,06 83,53 

6 Sermaye Giderleri 116.070.000,00 86.648.037,51 9.990.756,49 11,53 

9 Yedek Ödenekler 32.000.000,00 23.445.000,00 0,00 0,00 

Genel Toplam 350.000.000,00 351.345.037,51 194.089.637,27 55,24 

 

2-Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar 

 2019 mali yılı gelir bütçesi net 350.000.000,00-TL tahmin edilmiş, yılsonunda yapılarak net 

211.634.572,64-TL gelir tahsil edilmiştir. Gerçekleşme oranı %60’dır. 

 2019 mali yılında gelir bütçesini ekonomik sınıflandırma düzeyinde incelediğimizde, toplam 

bütçe giderinin; 

- 21.307.823,58-TL si Vergi Gelirleri,  

- 45.983.813,30-TL si Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri,  

- 544.177,20-TL si Alınan Bağış ve Yardımlar ile Özel Gelirleri,  

- 139.659.449,14-TL si Diğer Gelirler,  

- 4.139.309,42-TL si Sermaye Gelirleri,  

oluşturmaktadır. 

 2019 mali yılı gider bütçesi 350.000.000,00-TL tahmin edilmiş olup, yılsonunda 

194.089.637,27-TL olarak gerçekleşmiştir. Gider Bütçesinin gerçekleşme oranı %55,24‘dür.  

 2019 mali yılında gider bütçesini ekonomik sınıflandırma düzeyinde incelediğimizde, toplam 

bütçe giderinin; 

- 33.744.802,75-TL si Personel Giderleri,  

- 5.982.003,59-TL si Sosyal Güvenlik Primi Giderleri,  

- 115.331.364,23-TL si Mal ve Hizmet Alımları,  

- 24.435.857,15-TL si Faiz Giderleri,  

- 4.604.853,06-TL si Cari Transferler,  

- 9.990.756,49-TL si Sermaye Giderlerinden  

oluşturmaktadır. 
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3-Mali Denetim Sonuçları 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunun 68 inci maddesi 

“Sayıştay tarafından yapılacak harcama sonrası dış denetimin amacı, genel yönetim kapsamındaki 

kamu idarelerinin hesap verme sorumluluğu çerçevesinde, yönetimin malî faaliyet, karar ve 

işlemlerinin; kanunlara,  kurumsal amaç, hedef ve planlara uygunluk yönünden incelenmesi ve 

sonuçlarının Türkiye Büyük Millet Meclisine raporlanmasıdır.  

Dış denetim, genel kabul görmüş uluslararası denetim standartları dikkate alınarak;  

 a) Kamu idaresi hesapları ve bunlara ilişkin belgeler esas alınarak, malî tabloların güvenilirliği 

ve doğruluğuna ilişkin malî denetimi ile kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarına ilişkin malî 

işlemlerinin kanunlara ve diğer hukuki düzenlemelere uygun olup olmadığının tespiti,  

 b) Kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli olarak kullanılıp kullanılmadığının 

belirlenmesi, faaliyet sonuçlarının ölçülmesi ve performans bakımından değerlendirilmesi,  

 Suretiyle gerçekleştirilir.”  

ile 6085 sayılı Sayıştay Kanunu gereğince Sayıştay Başkanlığı tarafından dış denetim yapılmaktadır. 

Sayıştay Başkanlığınca yapılan denetim raporları www.sayıştay.gov.tr web sitesinde yayımlanmaktadır. 

 2019 mali yılının denetimi; 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunun 63 uncu 

maddesi gereğince İç Denetim Birimi ile 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 25 inci maddesi gereğince 

Meclis Denetim Komisyonu tarafından yürütülmektedir. 

 

  

http://www.sayıştay.gov.tr/
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B-Performans Bilgileri 
1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 

Bilgi İşlem Müdürlüğü 

Proje Kitabı 8.4: Kurumsal Kimlik Ve Kapasite Arttırma 

İçişleri Bakanlığı e-Belediye Bilgi Sistemi (Proje Kitabı 8.4) 

Sosyal Yardım Takip Sistemi (SYTS): Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı Sosyal Yardım 

Bilgi Sistemi (SOYBİS) entegrasyonuna sahip modül devreye alınmış; eğitim, yetkilendirme ve destek 

çalışmaları yürütülmektedir. 

Encümen/Meclis Kararları Modülü: Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS) ile entegre 

çalıştırılması gereken Karar Organları Modülü ile ilgili Yazı İşleri Müdürlüğü gerekli eğitimleri almış 

olup, tarafımızca tüm meclis üyelerimize e-imza temin edilmiştir. 

Zabıta Ruhsat Modülü: Zabıta Müdürlüğü, İşyeri Açılış / Çalışma Ruhsat modülü eğitimleri müdürlük 

personeline verilmiş, sistemin çalıştırılması 2020 yılı için planlanmıştır. 

Araç Hak Mahrumiyeti Modülü: Mali Hizmetler Müdürlüğü Borç Takip Servisince borçlu 

mükelleflere ait araçlara uygulanacak işlemler için sistem devreye alınmış, gerekli eğitimler verilmiştir. 

 

Türkiye Geneli Tapu Mülkiyet Sorgulama Modülü: Bakanlık yetkilendirmesi çerçevesinde personel 

bazında işlem yapılması sağlanan modül için; Hukuk İşleri ve Mali Hizmetler müdürlükleri 
personellerine gerekli eğitimler verilmiştir.  

 

Türkiye Geneli Adres Sorgulama Modülü: Hukuk İşleri ve Mali Hizmetler müdürlüğü borç takip 

işlemlerinde kullanılmak üzere; borçlu mükelleflere tebligat için gerekli olan adres bilgisinin temin 

edildiği modül ile ilgili personellere eğitimler verilmiş, Nüfus İl Müdürlükleri ile yazılı iletişim yöntemi 

sonlandırılmıştır. 

 

Bütçe Modülü: Mali modüllerin temelini oluşturan Bütçe işlemlerinin yürütüldüğü sistem ile alakalı 

tüm birimlerdeki ilgili personellere eğitimler verilmiş, 2020 yılı bütçe girişleri sağlanmıştır. 

 

Harcama / Muhasebe: Bakanlık yetkililerince verilen 1 haftalık Harcama ve Muhasebe modülleri 

eğitimine katılınmış, kurumumuz 2019 yılı muhasebe açılış fişinin veri aktarımı, gelir modüllerinin 

muhasebe entegrasyonu konusunda veritabanı çalışmaları yürütülmektedir. 

 

Taşınır / Taşınmaz: Mevcut yazılımdaki taşınır işlem fişleri ve demirbaş kayıtlarının Bakanlık 

sistemine aktarımı ile alakalı veritabanı çalışmaları yürütülmektedir. 

 

Pilot Belediye ve Eğitim Hizmetleri: Belediyemizin projede yer alan 4 pilot belediyeden biri olması 

sebebiyle öncelikle ilimiz ve çevre belediyeler ile irtibatı artarak gerekli eğitim ve iletişim çalışmaları 

yürütülmektedir. 

- Tüm il belediyelerinden 53 personelin katıldığı 22 saat, 

- Akçakoca Belediyesinde 37 personel ile 6 saat, 

- Derince Belediyesinde 8 personel ile 4 saat, 

- Kdz.Ereğli Belediyesinde 13 personel ile 9 saat olmak üzere toplam 111 kamu çalışanına 41 

saat eğitim verilmiştir. 
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Kişisel Verilerin Korunması ve Bilgi Güvenliği (Proje Kitabı 8.4): 

Bilgi güvenliği konusunda da herhangi bir tümleşik veri bulunmadığından “Veri Envanteri” 

çalışmalarına başlanmıştır. Bu konuda geliştirilecek yöntemler için; ISO-27001 ve Kişisel Verilerin 

Korunması Kanunu (KVKK) hakkında danışman firmalar ile görüşmeler yapılmış, kurumumuza gerekli 

eğitim ve seminerlerin düzenlenmesi, sistemlerin devreye alınması hususlarını içeren şartnameler 

hazırlanmıştır. 

Envanter Çalışmaları (Proje Kitabı 8.4): 

Kurumumuz bilgi işlem altyapısının fiziksel mimarisini oluşturan donanımlara dair mevcut 

olmayan “Donanım Envanteri” hazırlanabilmesi için gerekli yazılım kurum insan kaynağı kullanılarak 

kodlanmıştır. 

Yine mevcutta önemli bir veri bütünlüğüne sahip olmayan “Yazılım Envanteri” hazırlanması 

için gerekli çalışmalar yürütülmektedir. 

Kurumumuz iletişim araçlarından GSM, Telefon, Internet ve Data hatlarının mevcut olmayan 

“İletişim Envanteri” oluşturma çalışmaları devam etmekte olup, GSM ve mobil data hatları kısmı 

tamamlanmış, Muhtarlıklar ve kurumumuz Telefon ve DSL listeleri incelenmektedir. 

Network Altyapısının İyileştirilmesi (Proje Kitabı 8.4): 

Fen İşleri ile Su ve Kanalizasyon müdürlüklerinin de Çamköy Asfalt Şantiyesine taşınması 

sonrası şantiye alanındaki Radiolink Fiber Network altyapısının anten iletişimin daha stabil ve aktarma 

noktasız merkeze erişimi için gerekli fizibilite tamamlanmış, Fen İşleri Müdürlüğü binasının 

tamamlanması beklenmektedir. Söz konusu işlem neticesinde Konuralp hizmet binasındaki aktarma 

radiolink altyapısı Cumhuriyet mahallesindeki Çocuk Kulübü binasına taşınacak olup ilgili birimdeki 

iletişim merkez fiber hat ile bütünleştirilecektir. EDS sisteminin firma talebi ile fiberoptik altyapıya 

geçmesi sonrası kullanılan 10 adet radiolink antenler kurumumuza ücretsiz teslim edilecek olup yerel 

ağımıza dahil edilememiş binalar için kullanılacaktır. 

Linux Radius sunucu altyapısında Mikrotik Router cihazlar ile Kültür Merkezi salon ve 

kurslarında kurulacak Ücretsiz Güvenli İnternet (ÜGİS) ile katılımcılara 5651 sayılı kanun 

gerekliliklerinde internet hizmeti sunulacaktır. 

Merkez Bina Kamera Sistemi (Proje Kitabı 8.4): 

Merkez hizmet binamızdaki son yerleşim değişiklikleri ve güvenlik amirliğinin tespitleri 

neticesinde yüksek kaliteli ve kapasiteli merkezi kamera sistemi hakkında araştırma ve şartname hazırlık 

çalışmaları tamamlanmıştır. 

Online Eğitim Faaliyetleri (Proje Kitabı 8.4): 

Birim personelimizin; Türkiye Belediyeler Birliği (TBB) ve Ulusal Siber Olaylara Müdahale 

Merkezi (SOME) ve Bilişim Teknolojileri Kurumu (BtkAkademi) tarafından sağlanan online eğitimlere 

katılımcı olmaları sağlanmıştır. Udemy üyelikleri ile programlama, mobil uygulama geliştirme, network 

yönetimi, sanallaştırma ve veri analizi konularında eğitimler alınmaktadır. 

Görev Dağılımları ve Organizasyon (Proje Kitabı 8.4): 

Müdürlüğümüz görev sorumluluğundaki iş ve işlemler 24 kategoride personele tebliğ edilmiştir. 

Görev dağılımları neticesinde ilgililer tarafından iş ve işlemler gerçekleştirilirken uygulanan aşamalar 

digitalize edilmekte, süreçlerinin takibi sağlanmaktadır. 
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PROJE KİTABI 8.5: AKILLI ŞEHİR UYGULAMALARI 

Kent Bilgi Sistemi Mali Verilerin Güncellenmesi (Proje Kitabı 8.5): 

Şerefiye, Cedidiye, Burhaniye, Nusrettin, Bahçelievler ve Çamlıevler mahallelerinde tapu 

Bağımsız Bölüm verileri ile adres/numarataj verilerinin eşleştirme çalışmaları (1.Eleme Fazı) 

tamamlanmıştır. 

Mali Veri Güncelleme Ekibi tarafından 22,216 adet incelemeden 15,648(%70) adeti 

sonuçlandırılmış, 6,568(%30) adeti ise işlemdedir. 

Mali Hizmetler Müdürlüğü Tahakkuk Şefliği, Zabıta Müdürlüğü Ruhsat Birimi ve Emlak ve 

Şehircilik Müdürlüğü Kent Bilgi Sistemi Birimine süreç takibi yaptığımız Veri Güncelleme Programı 

(VGP) yazılımının kurulum ve eğitimleri gerçekleştirilerek iletilen problemlerin ilgililerce giderilmesi 

başlatılmıştır. 

Emlak Şefliği ile görüşmeler yapılmış, tespit edilen bazı önemli hususlar hakkında yapılacak 

işlemlere ait görüş istenmiştir. Mülkiyetler üzerinde yapılan tespitler ile elde edilmiş bilgiler 

doğrultusunda beyan düzenleme işlemleri sonrası 900.000,00TL tahakkuk ettirilmiştir. 

Tapu Kadastro İl Müdürlüğü “Web Tapu Paylaşım Sistemi” protokolü imzalanarak, hayata 

geçirilmiştir. Söz konusu sistemde artık tapu dairelerinde yapılan haciz, şerh, ipotek koyma/kaldırma 

işlemleri tarafımızca yapılacaktır. Borçlu mükelleflerin araçlarına yapılan işlemlerin tamamı artık 

mülklerine de yapılabilecektir. 

Mobil Uygulama (Proje Kitabı 8.5): 

153-Beyaz Masa Mobil Uygulaması analiz, test ve tasarım işlemleri tamamlanmıştır. 

Vatandaşlar tarafından kullanılacak olan mobil uygulamanın google ve apple uygulama mağazalarında 

yayınlanması için gerekli güvenlikli sunucu, sertifika ve yazılımlar temin edilmiş, gerekli üyelikler 

başlatılarak yüklemeler yapılmıştır. Sistemin kurum içi süreçlerinin yönetileceği web arayüzleri 

tamamlanmış, Apple Store ve Google Play mağaza onayları alınmıştır. 

Akıllı Atık Toplam Sistemi (Proje Kitabı 8.5): 

Temizlik İşleri Müdürlüğü görev ve sorumluluğunda gerçekleştirilen sensör teknolojisine dayalı 

olmayan iş ve süreç takibini entegre online iletişim çözümleri ile gerçekleştiren Evraka yazılımı demo 

ve test işlemlerinde teknik olarak dahil olunmuştur. Birime GSM iletişimi ve mobil cihaz konularında 

destek verilmiştir. 

Mezarlık Bilgi Sistemi (Proje Kitabı 8.5): 

Mezarlık İşleri Müdürlüğü koordinasyonunda yürütülen MBS (Mezarlık Bilgi Sistemi) projesi 

için; İçişleri Bakanlığı e-Belediye Bilgi Sistemi pilot il belediyesi olmamız hasebiyle görüşmeler 

yapılmıştır. İmar ve Şehircilik Müdürlüğü ve Mezarlıklar Müdürlüğü ile toplantı düzenlenip; 

mezarlıkların dijitalleştirilmesi kurum imkanlarının kullanılması, firmaya ihale edilmemesi, yazılım 

olarak da Çevre ve Şehircilik Başkanlığının hazırlamış olduğu 18 modül hakkında yaygınlaştırma 

programına dahil olunmasına karar verilmiştir 

Akıllı Toplu Taşıma Sistemi (Proje Kitabı 8.5): 

Ulaştırma Hizmetleri Müdürlüğü ihale sürecinde; teknik şartname hazırlanması aşamasında 

dahil olunmuştur. Söz konusu hat, araç, durak ve güzergah bilgilerinin online takip ve mobil uygulama 

destekli vatandaşlara sunumunu gerçekleştirilecek sistemin 2020 yılında yapılacak olan Ulaşım Ödeme 

Sistemleri ihalesinde ele alınması planlanmıştır. 

Akıllı Açık Alan Güvenlik Sistemleri (Proje Kitabı 8.5): 

İçişleri Bakanlığı ve Emniyet Genel Müdürlüğü koordinasyonunda ilgililerce belirlenen 

merkezdeki 7 parkın güvenlik sebebiyle online izlenebilir mobese sistemi ile donatılması hususunda 

şartname hazırlıkları tamamlanmış, piyasa araştırmaları devam etmektedir. 
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Sokak Hayvanlarını Sahiplendirme Platformu (Proje Kitabı 8.5): 

Veteriner Hizmetleri Müdürlüğü talebi ile rehabilite edilmiş sokak hayvanlarının 

sahiplendirilmesini kolaylaştırmak amacıyla digital “Sahiplendirme Platformu” kurulması için araştırma 

çalışmaları yapılmıştır. Belediyemiz internet sitesinde gerçekleştirilecek düzenleme ile platform desteği 

sağlanacaktır. 

Cenaze İlanları SMS Sistemi (Proje Kitabı 8.5): 

www.duzce.bel.tr internet sitemiz üzerinden vatandaşların cep telefonları ile kayıt yaptırarak 

cenaze ilan metinlerinden SMS ile haberdar olabilmeleri sağlanmıştır. 

Diğer Çalışmalar 

KDV Mahsup İşlemi: 

Su bedeli tahakkuklarımızdaki %8 katma değer vergisi ile Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü 

harcamamalarında indirime konu olan %18 katma değer vergisi arasındaki %10’luk dilimin Vergi 

Dairesi Müdürlüğünden mahsup işlemine tabii edilebilmesi için gerekli yazılımsal düzenlemeler, 

istatistiki veriler ve gerekli düzeltmeler tamamlanmıştır. 

Teknik Destek İşlemleri: 

Belediyemiz birimleri ve muhtarlıklardan 2019 yılında gelen 4.031 adet talep değerlendirerek 

çözüm sunmuştur. 
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Destek Hizmetleri Müdürlüğü 
Zabıta Noktası Boyama 

  
 

Kültür Merkezi Çatısı, Boyalı Galvaniz Saçdan Oluk Derelerin Yapımı Ve Yağmur Suyu Akıtan 

Yerlerin Mastikleme 

 

 
 

15 Temmuz Parkında Bulunan Wc Bakım Onarım 

 

 

Cumhuriyet Mahallesi Pazaryeri, Belmek İçin İki Adet Derslik Duvarı 
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Film Platosu Boyama İşlemi 
Çamköy Mahallesi Kurs Binası Çatı Tadilatı, 

İç Ve Dış Cephe Boya Yapım İşleri 
 

 
  

 

 

Hamidiye Mahallesi Muhtarlık Binası 

Komple Tadilatı 

 

Merkez Bina Kent Konseyi Ofisi Ara Bölme 

Ve Alçı Boya Tadilatı 

 

  

 

 

Kalıcı Konutlar İtfaiye Müfreze; Taban Betonu 
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Kalıcı Konutlar Müfreze; 

Su Tesisatı Döşeme İşi 
Terminal Klima Montajı 

  
 

Terminal Çatı Baca Dibi Lokal Poliüretan Uygulaması 

 

 

Merkez Bina Kazan Tamiri 

  
 

Kalıcı Konutlar İş Yerleri Koridor Başlarına Kapı Yapımı (  3 Adet ) 
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Protokol Otobüsü Ve Tır Sahne Kurulumu 

  
 

Şehrimizin muhtelif yerlerinde bulunan kaldırım korkuluğu, otobüs durakları, yol ve yaya çizgi 

boyama, park boyama gibi hizmetler tamirhane servisimiz tarafından yapılmaktadır. Engelli araç bakımı 

ve onarımı yapılmaktadır. Ayrıca mevcut araçlarımızın tamiri bakımı ile ilgili hizmetler Motor,  Oto 

Elektrik, Kaporta Kaynak,  Boya ve Yıkama Yağlama bölümleri tarafından yapılmaktadır. 

- Belediyemiz hizmet araçlarının Motor Bölümü:  984 

- Oto Elektirik Bölümü: 778 

- Kaynak-Kaporta Bölümü: 842 

- Boya Bölümü: 286 

- Yıkama ve Yağlama Bölümü: 915 

- Durak yapımı 45 adet yapıldı. 

- Kırılan durak camlarının takılması ve yeni durak camlarının takılması. 

- Rögar kapağı demiri yapıldı. 

2019 yılı Tamirhane birimimizde toplam 3.850 adet bakım onarım işi yapılmıştır 

 

Araç Bakım Onarım 
Arka Stop Lambalarının Takılması                    Kovan Bilyası Değişimi 

  
 

Durak Onarımı Ve Montajı 
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Cami Kapı İmalatı 

   
 

Kar Bıçaklarının Takılması 

 
 

Korkuluk Onarımı 

  
 

Bisiklet Park Yeri Tamir Bakım Onarım 

  
 

Vidanjör Hortumu Değişimi 
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Kaynak Yapım İşlemi Araç İçi Kaplama 

 

 
 

Kentsel unsurların gündüz olduğu gibi gecede farklı işlevlerde kullanılması ve algılanması a 

Belediyemiz tüm hizmet binalarının her türlü elektrik, telsiz, haberleşme arızası,  tamir ve bakımı, 

Belediyemiz hizmet binalarının güvenlik kameralarının montajı ve bakım onarımları, Park ve bahçelerin 

aydınlatması- bakım ve onarımları,  Park havuz motorlarının bakımı, Sinyalizasyon sisteminin 

kurulması ve bakımı, sokak aydınlatma direklerinin dikimi,  bakımı ve arızalarının giderilmesi, bayrak 

aydınlatmaları, köprü aydınlatmaları, anons sistemlerinin montajı bakım ve onarımları,  tüm resmi 

törenlerde, kutlama programlarında, bayramlarda, temel atma, açılış, panel, konferans gibi programlarda 

ses tesisatının kurulmasını sağlamak müdürlüğümüz bünyesinde bulunan elektrik destek birimi 

tarafından yapılmaktadır. Belediyemiz Destek Hizmetleri Müdürlüğü olarak 2019 yılı yapılan elektrik 

birimi işler; 

- Sokak, park, muhtelif aydınlatma ve servis dahil diğer elektrik bakım onarım çalışmaları işleri 

1.738 adettir. 

- Belediye ekiplerinin yeraltı çalışmalarında 104  farklı yerde zarar verdiği kablolar onarıldı, 

- 488 farklı yerde anons ve ezan cihazı yeni montaj dahil arıza, bakım ve onarım çalışması 

yapıldı,  

- Sinyalizasyon sistemi ile ilgili 53  adet yapım, arıza ve onarım işleri yapıldı. 

-  Asansör bakım ve onarım 345 adettir. 

- 86 farklı yerlerde ses sistemi kuruldu. 

- Hizmet binalarında kullanılan telefon bakım – onarım 223 adettir. 

- 90 adet  aydınlatma bakım çalışmaları yapıldı. 

- 111 adet havuzların temizlik motor ve muzul ayarları yapıldı. 

- Akıllı kavşak led bordür döşeme.( Yeni bağlantı ve Kalıcı Konutlar )  

- İnönü parkı led aydınlatma yapıldı.(13ad.) 

- Darıcı mahallesi Aydınpınar caddesi ıhlamur ağacı aydınlatma. 

- Led Bordür bakım onarım yapıldı. 

- Bilet gişesi için enerji ihtiyacı giderildi. 

2019 yılı toplam elektrik birimimizde 3.260 adet bakım onarım işi yapılmıştır. 
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Kalıcı Konutlar Parklarda Eski Ana-Panoların Değişimi 

 
 

Anons Cihaz Tamir Ve Bakımı 

 

 

 

Yüz Tanıma Sistemi Kurulumu 

  
 

Akıllı Bas Geç Sistemi 
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Kalıcı Konutlar Yapay Şelale 

  
 

 

Aydınpınar Kavşağı Led Bordür 

 
 

 

Parklara Dekoratif Aydınlatma Tamiri 
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Çamköy Mahallesi Sosyal Tesise Elektrik Çekilmesi 

 
 

Elektrik Kablosu Topraklama 

  
 

Havuz Bakım Ve Temizlik 

  
 

Avni Akyol Havuzu Işıklandırma Tamir Ve Bakım 
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D-100 Karayolu Üstgeçit Asansör Tamiri, Bakımı Ve Temizliği 

  
 

Ses Sistemi Kurulumu 

  
 

Trafik Sinyalizasyonu Güncelleme İşlemi 
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- Şehir içi yol çizgi ve refüj çizgileri çalışması ( 500 km )  

- Trafo Boyama. ( 8 adet ) 

- Kamelya İmalatı ve Montaj. ( 5 adet )  

- Taş üstü oturak bankların ahşap kısımlarını yenileme.(90 adet) 

- Asar Deresi üzeri 5 adet Köprü Boyama. 

- Anıtpark ve Kalıcı Konutlar Atatürk Heykeli Boyama. 

- Ramazan Sokağı dükkânlarının tamiri ve kurulumu kaldırılması. 

- K.Konutlar Ek Hizmet binası vanvejin kaplama. 

- İmar Müdürlüğü tabela imalat ve montajı. 

- Kapı isimlikleri imalat ve montajı.(118 adet )  

- 700 adet trafik tabelası imalat. 

- Melensu park Halı saha tabelası imalat montajı. 

- Güreş Salonu tabelaları ve iç kurum bütün logo yazı ve ofisleri yenileme. 

- Güreş sahası K.Konutlar tabela imalat montajı. 

- Farklı boyutlarda 35 adet vinil baskı. 

- Şehir içi Işıklı Yaya geçidi ve uyarıcı flaşör montajı.( 92 Adet) 

- 300 metre paslanmaz korkuluk montajı ve tamiratı. 

- Farklı Boyutlarda tabela imalatı ve montajı.( 800 adet )  

- Güreş salonu minderlerin altındaki Mdf’lerin değişimi. 

- Zahid Kevseri Bulvarı Akıllı Kavşak Ay Yıldız Görseli. 

- Sokak Tabelası Yapımı, Takılması Bakım ve Onarımı 1.025 Adet, Trafik Tabelası Yapımı Bakım ve 

Onarımı 487 Adettir. 

- Şehir içi ve Mahalleri 87 adet optik direk 43 adet omega direk ile yönlendirme tabelası imalat ve montajı. 

- Belediyemiz müdürlükleri 87 adet farklı modellerde ve boyutlarda yazı ve kaplama. 

- Mahalle muhtarlıklarına 18 adet tabela imalat montajı. 

- Döküm Duba ve Delinatör montajı 3.258 adet. 

- Döküm Duba tamiratı ve yenileme 250 adet. Delinatör tamir ve yenileme 1050 adet. 

- 2 adet ışıklı totem tabela imalat ve montajı.( Alparslan Türkeş Caddesi )  

- Muhtarlık Mobilya İmalatı 18 adet. 

- Bisiklet Korkuluğu montajı 250 adet. Tamiratı 300 adet. 

- Otobüs duraklarına ahşap oturak montajı.( 92 durak )  

- Şehir içi mahalleri ve Mücavir alanlar dâhil 9.700 adet Nuramarataj İmalatı ve montajı. 

- Ahşap çiçeklik farklı ebatlarda imalat ve montajı.( 67 adet )  

 

2019 Yılı Tabela, Marangozhane ve Boyahane birimlerinde 6.780 adet bakım ve onarım işi yapılmıştır. 

 

- Afad Toplanma yeri tabelası 92 adet imalat ve montajı. 

- İstanbul Caddesi 600 metre bisiklet yolu yapımı. 

- Boyahane 8 adet komple araç boyama. 

- 15 araç kapı, çamurluk, tampon, kasa boyama işlemi. 

- 63 adet 6 metre boyunda hız kesici boyama. 

- Ramazan Sokağı Yarış Parkuru İmalat ve Montajı. 

- Kamelya Boyama 15 adet. 

- Şehri İçi Parkların Boyama İşlemi. 

- Sokak Tabelası direği ve sacların Boyama İşlemi.( 567 adet )  

- Otobüs durak Boyama 77 adet. 

- Merkez İlköğretim, Ortaokul, Lise okullarının bahçeleri saha ve oyun çizgileri boyama. 

- Anfi Tiyatro Boyama. 

- Önce Yaya Görseli ve Yaya Geçidi Uygulama  (285 Adet) 
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Araç Kaplama 

  
 

  
 

Tabela Yapımı 

 
 

Sokak Tabela Ve Numarataj Yapımı 
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Numarataj İmalatı 

  
 

İsim Tabelası 

  
 

Güvenlik Kulübesi Çatı Yapımı 

  
 

Konuralp Eski İşyerleri Sökülmesi 

  
 

Işıklı Tabelalar 
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Ferforje Ve Delinatör Duba Takılması 

 

 

 
 

Ahşap Çiçeklik Yapımı Ve Montajı 

   
 

Yol Çizgi Çalışması 

   
 

Yaya Çizgi Çalışması 

   
 

3 Boyutlu Yaya Çizgi Çalışması 
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Okul Bölgesi Uygulaması 

 
 

Bisiklet Yolu Boyama 

   
 

  
 

Merdiven Korkulukları Boyama 

  
 

Oyun Grubu Boyama 

  
 

Parkur Boyama 
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Araç Boyama 

  
 

 

Belediye Binası Garaj Boyama İşlemleri 

  
 

 

Araç Yazısı Yapıştırma 

  
 

 

Cam Giydirme Ve Kaplama 
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Paslanmaz Korkuluk Sökme Tamiri Ve Yenilemesi (17 Adet) 

  
 

Paslanmaz Korkulukların Tamir 

  
 

Müdürlüklere Mobilya İmalatı 

   
 

Merkez Bina Beyaz Masa Mobilya Yapımı 

  
 

Merkez Bina Beyaz Masa Mobilya Yapımı 

  
 

  



    2019 YILI FAALİYET RAPORU 

 

42 

Mahalle Muhtarlarına Mobilya Yapımı 

  
 

 

Mutfak Mobilyası Yapımı 

  
 

 

Tabela Çalışmaları 

  
 

 

Anıt Park Stant Kurulması 

  
 

 

Oyun Parkuru İmalatı 
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Kamelya Tamir Bakımı 

   
 

 

Sokak Hayvanları İçin Yemlik İmalatı 

  
 

 

Kalıcı Konutlar Tiyatro Amfisinin Boyanması 

  
 

 

Zabıta Noktası Konteynır Boyama 
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Otobüs Durakları Oturak İmalatı 

   
 

 

 

Necmi Hoşver Okulu Kütüphane Mobilyaları İmalatı 
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Emlak ve İstimlak Müdürlüğü 

İmar Planı Değişiklikleri  Adet 

İmar planı değişikliği ile ilgili olarak toplam müracaat sayısı 161 

Planlama Birimi tarafından hazırlanan imar planı değişiklikleri        43 

Belediye Meclisince kabul edilen.  80 

Belediye Meclisince red edilen. 25 

İmar Planı değişikliğine yapılan itiraz. 56 

 
İmar planları ile ilgili yapılan 161 adet müracaatın evrak incelemesi yapılmış, eksik evrak 

bulunmayan dosyaların plan işlem numaraları alınmış ve Belediye Meclisi’ne havalesi yapılmış, imar 

komisyonu toplantısına sunum dosyası hazırlanıp, toplantıya katılım sağlanmış, her dosya için komisyon 

tutanakları hazırlanmış, meclis toplantısına katılım sağlanarak dosyalara ilişkin bilgiler verilmiştir. Bir 

önceki ay alınan kararların kesinleşmesi sonrasında ilgililerine tebligatlar yapılmış kabul edilen imar 

planı değişikliği dosyalarına yönelik ilan askı işlemleri tamamlanmış, askı süresi biten ve kesinleşen 

imar planı değişikliklerinin plan paftalarına aktarılması, plan paftalarının güncellenmesi işlemleri 

yapılmıştır. 

 

Asar Deresi'nin, Düzce Belediyesi Belediye Sınırları içerisinden geçen bölümlerinin yakın 

çevresinde, DSİ tarafından projelendirilerek uygulaması yapılan/yapılmakta olan Asar Deresi Islah'ı 

sonrasında, Belediyemiz'ce hazırlanacak Park, Rekreasyon Alanı fonksiyonlarını içeren uygulama 

projelerine göre düzenlemeler yapılacaktır.  Bu çerçevede, Asar Deresi'nin, Düzce Belediyesi Belediye 

Sınırları içerisinden geçen bölümlerinin yakın çevresinde, mevcut imar planında ki farklı fonksiyon 

alanlarını, Park, Rekreasyon Alanı fonksiyonlarının yapılmasına olanak tanıyacak şekilde yeniden 

düzenleyen ve ulaşım bağlantılarını revize eden, 1/1000 ölçekli Uygulama ve 1/5000 ölçekli Nazım 

İmar Planı değişiklikleri hazırlanmıştır. 

 

 

  



    2019 YILI FAALİYET RAPORU 

 

46 

Karaca Deresi'nin, Düzce Belediyesi Belediye Sınırları içerisinden geçen bölümünün yakın 

çevresinde, DSİ tarafından projelendirilerek uygulaması yapılan/yapılmakta olan Karaca Deresi Islah'ı 

sonrasında, Belediyemiz'ce hazırlanacak Park, Rekreasyon Alanı fonksiyonlarını içeren uygulama 

projelerine göre düzenlemeler yapılacaktır. Bu çerçevede, Karaca Deresi'nin, Düzce Belediyesi 

Belediye Sınırları içerisinden geçen bölümlerinin yakın çevresinde, mevcut imar planında ki farklı 

fonksiyon alanlarını ve ulaşım bağlantılarını, Park, Rekreasyon Alanı fonksiyonlarının yapılmasına 

olanak tanıyacak şekilde yeniden düzenleyen, 1/1000 ölçekli Uygulama ve 1/5000 ölçekli Nazım İmar 

Planı değişiklikleri hazırlanmıştır. 

 

 

 

Karayolları Genel Müdürlüğü'nün 11.10.2018 tarih ve 360560 sayılı yazısı ile, Düzce Çevre 

Yolu Etüt Proje işine ait plan-profil çalışmalarının tamamlandığı, KGM’ce 22.06.2017 tarihinde 

onaylandığı ve 6001 sayılı Karayolları Kuruluş Kanunu'nun 19. Maddesi gereğince onaylı projelerin 

imar planına işlenmesi gerektiği belirtilmiştir. Bu çerçevede, Düzce Çevre Yolu Projesi’nin imar planına 

işlenmesi ve imar planındaki fonksiyon alanlarının ve ulaşım bağlantılarının söz konusu karayolu 

projesine göre yeniden düzenlenmesi içerikli hazırlanan, 1/1000 ölçekli Uygulama ve 1/5000 ölçekli 

Nazım İmar Planı Değişiklikleri hazırlanmıştır. 
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Düzce Belediyesi Mahalle ve Mücavir Alanında bulunan, imar planı hazırlamaya yönelik kurum 

görüşleri alınan, hâlihazır haritaları ve zemin etüdleri tamamlanan Çiftlik Köyü ve yakın çevresinde, 

Çiftlik Köyü Muhtarlığı’nın da talebi üzerine imar planını hazırlamaya yönelik arazi tespit çalışmaları 

yapılmış, imar planına altlık oluşturacak analiz paftaları (arazi kullanımı, kat-yapı durumu-yapı kalitesi 

analizi, orman-dsi alanları analizi, eğim analizi, zemin açısından yerleşilebilirlik analizi) hazırlanmıştır. 
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Düzce Belediyesi Mahalle ve Mücavir Alanında bulunan, imar planı hazırlamaya yönelik kurum 

görüşleri alınan, halihazır haritaları ve zemin etüdleri tamamlanan Çiftlik Köyü ve yakın çevresinde, 

Çiftlik Köyü Muhtarlığı’nın da talebi üzerine imar planını hazırlamaya yönelik arazi tespit çalışmaları 

yapılmış, imar planına altlık oluşturacak analiz paftaları (arazi kullanımı, kat-yapı durumu-yapı kalitesi 

analizi, orman-dsi alanları analizi, eğim analizi, zemin açısından yerleşilebilirlik analizi) hazırlanmıştır. 

Bu analizlere göre 1/1000 ölçekli uygulama imar, 1/5000 ölçekli nazım imar planları ve plan açıklama 

raporları hazırlanmıştır. 

Çiftlik Köyü 1/1000 ölçekli İlave Uygulama 
İmar Planı 

Çiftlik Köyü 1/5000 ölçekli İlave Nazım İmar 
Planı 

 
 

 

Düzce Belediyesi Mahalle ve Mücavir Alanında bulunan, imar planı hazırlamaya yönelik kurum 

görüşleri alınan, halihazır haritaları ve zemin etüdleri tamamlanan Çiftlik Köyü ve yakın çevresinde 

hazırlanan ilave imar planına askı süresi içinde gelen itiraz dilekçeleri konusuna ve itiraz gelen 

parsellerin konumuna göre imar planı üzerinde işaretlenmiş, numaralandırılmış ve sıralanmıştır. 

Belediye Meclisi’ne havalesi yapılmış, imar komisyonu toplantısına sunum dosyası hazırlanıp, 

toplantıya katılım sağlanmış, her itiraz için komisyon tutanakları hazırlanmış, meclis toplantısına katılım 

sağlanarak itirazlara ilişkin bilgiler verilmiştir. 
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Çiftlik Köyü 1/1000 ölçekli İlave Uygulama İmar Planı 

 
 

Düzce Orman İşletme Müdürlüğü'nce, Düzce İli, Merkez İlçe, Kazukoğlu Mahallesi eski 260 

numaralı parselin bulunduğu alanda yapılan, 1/1000 ölçekli Uygulama İmar ve 1/5000 ölçekli Nazım 

İmar Planları'nın kabulüne dair, 08.02.2013 tarih ve 37 sayılı Düzce Belediyesi Meclis Kararı'nın iptali 

istemi ile, Bolu İdare Mahkemesi'nin 2018/923 Esas No.'lu dosyasından açılan davada, Düzce 1. Asliye 

Hukuk Mahkemesi'nin 2015/563 Esas No'lu dosyası ile ilgili 2017/410 Kararı ile dava konusu 

taşınmazın 443.427,91 m² lik kısmının orman vasfı ile hazine adına kayıt ve tesciline karar verildiği 

öğrenilmiştir. İYUK Kararları'nın Sonuçları başlıklı 28. Madde gereğince, mahkeme kararının yerine 

getirilmesi zorunlu olduğundan, Düzce İli, Merkez İlçe, Kazukoğlu Mahallesi, 846, 847, 848, 926 

numaralı parsel ile 926 numaralı parselin mahkemece belirlenen 443427,91 m²lik kısmının orman alanı 

olarak düzenlenmesi ile, Karayolları Genel Müdürlüğü'nce şantiye alanı olarak kullandırılan, mevcut 

imar planında Resmi Kurum Alanı tahsisli alanın, doğu bölümde Resmi Kurum Alanı olarak yeniden 

düzenlenmesi içerikli hazırlanan, 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planı ve 1/5000 ölçekli Nazım İmar 

Planı Değişiklikleri'nin, Belediye Meclisi’nce görüşülerek karara bağlanması istenmiş, Belediye 

Meclisi'nin 07.11.2019 tarih ilgili kurumun Kazukoğlu Mahallesi, 846, 847, 848, 926 numaralı parseller 

ile 926 numaralı parselin mahkemece belirlenen 443427,91 m² lik kısmının orman vasfı ile hazine adına 

kayıt ve tescil işlemlerinin tamamlamasından sonra değerlendirilmesi uygun bulunmuştu. Ancak, 

Karayolları Genel Müdürlüğü'nün (4. Bölge Müdürlüğü) 01.11.2019 tarih E.296616 sayılı yazısı ile, 

Çevre Yolu II. Kısım (Deprem Kalıcı Konutları-Çamköy Kavşağı) arasında ölçü krokisinde gösterimi 

yapılan, Kazukoğlu Mahallesi'nde mülkiyeti Devletin hüküm ve tasarrufu altındaki, 15517.90 m2 

yüzölçümlü TH1 nolu taşınmazın, Düzce Bakımevi yapımına olanak tanımak üzere, Resmi Kurum 

Alanı (Karayolları Bakımevi) olarak belirlenmesi talep edildiğinden, bu amaçla imar planı değişiklikleri 

hazırlanmıştır. 
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Kültür Mahallesi'nde mevcut imar planında park ve meydan olarak düzenlenen,  mülkiyeti 

Düzce Belediyesi’ne ait, 41 Ada 1, 3, 4, 5, 6 numaralı parselleri, "Millet Bahçesi" olarak yeniden 

düzenleyen ve Kültür Mahallesi’nde mevcut imar planında spor tesis, ilköğretim tesis alanı ile park, 

askeri tesis alanı olarak düzenlenen,  mülkiyeti Maliye Hazinesine ait, 587, 588 parseller ve 12 ada 1, 

15, 8, 3, 19 numaralı parselleri, Millet Bahçesi olarak yeniden düzenleyen 1/1000 Ölçekli  Uygulama 

ve 1/5000 Nazım İmar Planı Değişiklikleri hazırlanmıştır.  

 
 

Dereli, Arapçiftliği, Beyciler, Darıcı Mahallelerinde 3194 sayılı imar kanununun 18. Maddesine 

göre uygulama yapıldığından, parsellerdeki hisselerin dengeli dağılımının sağlanması için imar 

planındaki fonksiyon alanları ve imar yolları yeniden düzenlenmiştir. Söz konusu İmar Planı 

Değişikliği’nin 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar, 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planları paftaları, açıklama 

raporu, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı formatında, sayısal bilgilerini içeren cd’si hazırlanmıştır. 
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Toplu site şeklinde yapılaşmaya özendirmek ve özellikli yapıların yapılaşma koşullarını 

belirlemek amacıyla düzenlenen, Düzce Kenti Revizyon ve İlave İmar Planı Plan Notları 25. 

Maddesi'nde ki tabloda, site şeklindeki toplu yapılaşmalardaki koşulların; 

 

- Site şeklinde bir yapılaşmaya uygun bir formda yapı düzeninin oluşturulabilmesi için parsel 

büyüklüğünün 4000 m2'den az olmamak üzere bir imar adası büyüklüğünde olması 

- İmar adasının cephe aldığı yollardan en az birinin 15.00 m. olması, 

- 3 katlı yapılaşmalarda Taks:0.30 Kaks:1.00, 4 katlı yapılaşmalarda Taks:0.30 Kaks:1.40 

şeklinde olması koşullarıyla yeniden düzenlenmiştir. 
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Düzce Belediyesi Meclis Üyesi Ergin Çelikağ’ın 26.08.2019 tarih ve 26424 havale sayılı 

dilekçesinde, Düzce Belediye Meclisi'nin 07.12.2017  tarih ve 522 sayılı Kararı ile, yapılarda taban 

alanına dahil edilmeyecek kullanımlar için 0.05 oranında taban alanı artışı öngörüldüğü, bu 

kullanımların neler olacağını tanımlayan, Düzce Kenti Revizyon ve İlave İmar Planı Plan Notları 39. 

Madde'nin oluşturulduğu belirtilerek, dilekçe içeriğinde ki gerekçeler ile, 07.12.2017 tarih, 522 sayılı 

Meclis Karar'ının; Mevcut imar planında konut ve ticaret alanı tahsisli 2,3,4,5 katlı bölgelerle 

Hmax:Serbest olan bölgelerde TAKS değerlerini ve tüm fonksiyon alanları için 3 ve 5 katlı bölgelerde 

KAKS değerini değiştiren maddesinin iptal edilmesi, Eski Konuralp Kent Merkezi ile Düzce 

Üniversitesi Konuralp Yerleşkesi arasındaki bölümlerde, 12.01.2018 tarih ve 57 sayılı Meclis Kararı ile 

belirlenen, TAKS:0.60, 13.06.2019 tarih ve 233 sayılı Meclis Kararıyla belirlenen KAKS:2.00 (4 Kat), 

KAKS:2.40 (5 Kat) koşullarının korunması, Diğer bölümlerde değişiklikten önceki TAKS ve KAKS 

değerlerinin uygulanması, Plan Notları'na 39. Madde Hükmü'nü ekleyen son fıkrasının iptali, Plan 

Notları'nın 39. Maddesi'nin yürürlükten kaldırılması, Bu Meclis Kararı'nın yürürlüğe gireceği tarihten 

önce alınmış olan imar durumlarının, bu imar durumlarına göre hazırlanacak projelerinin, 01.01.2020 

tarihine kadar ruhsatlandırılmaları kaydıyla geçerli sayılmaları konularının,  

Düzce ili, Merkez İlçe, Terzialiler, Çiftepınarlar ve Şehit Hüseyin Kıl Mahallelerinde bulunan 

arkeolojik sit alanını kapsayan bölgede yapılan Koruma Amaçlı İmar Planı içinde hazırlanan ve 

Belediye Meclisince onaylanan Koruma Amaçlı İmar Planı değişikliklerinin de görüşüldüğü Kocaeli 

Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu toplantısına katılım sağlanarak dosyalara ilişkin bilgiler 

verilmiştir. 
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Onay yetkisi Çevre ve Şehircilik Bakanlığında olan, Afetzede Yerleşim Alanı imar planı 

sınırları içinde bulunan ve ‘Teknik Altyapı Alanı’ olarak düzenlenen Nalbantoğlu Mahallesi 152 ada 1 

parselin Nalbantoğlu İhtiyar Heyeti talebi doğrultusunda Mezarlık Alanı olarak yeniden düzenlenmesi 

içerikli hazırlanan imar planı değişikliği hazırlanmış ve Çevre Ve Şehircilik İl Müdürlüğü’ne 

gönderilmiştir. (1/1000 Ölçekli Uygulama İmar, 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planları paftaları, açıklama 

raporu, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı formatında, bilgi paftası, mülkiyet paftası, fotoğraf paftası, 1/1000 

ve 1/5000 ölçekli planlar ve açıklama raporları, halihazır haritalar, jeolojik ve jeoteknik etüd raporu ) 

  

 

 
 

Düzce Kent Merkezi ve yakın çevresi, hibe programı kapsamında bisiklet yolları projesi dosyası 

hazırlanmış ve İl Trafik Komisyonu’nda görüşülmek üzere Düzce Valiliği’ne gönderilmiştir. 
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Güreş Sahasının dönüştürülmesi kapsamında sahanın bulunduğu bölgede anket çalışması 

yapılmıştır. Anket sonuçlarına göre rapor oluşturulmuş ve yönetime sunulmuştur.  

 

  

 

Düzce İli, Merkez İlçe, Şehit Murat Demir, Orhangazi (Yörükler) Mahalleleri'nin, eski Konuralp 

Kent Merkezi ve Düzce Üniversitesi Konuralp Yerleşkesi arasında kalan bölümleri ile, Çakırlar 

(Kazukoğlu) Mahallesi'nde, alınan meclis kararları ile yapılaşma koşulları, E:3.00 ve h.maks: 25.00 

metre olarak belirlenmiştir. Ancak söz konusu bölgede, mevcut plan kararları nedeni ile oluşan yoğunluk 

ve topoğrafik koşullar nedeni ile altyapı tesislerinin yapılması ve sağlıklı çalışması ile ilgili ciddi 

sorunlar yaşanmaktadır. Ayrıca bu bölgede mevcut yapılaşma koşullarına göre inşaat faaliyeti 

tamamlanan yüksek katlı binalarda, Belediyemiz İtfaiye Müdürlüğü bünyesinde ki araçların, 

oluşabilecek yangınlarda ki müdahale kapasitesi ile ilgili olumsuzlukların yaşanması kaçınılmazdır. 

        Konuralp Kenti'nin (eski) tarihi doku özellikleri çerçevesinde, merkez ve yakın çevresi I. II. III. 

derece Arkeolojik Sit Alanı olarak belirlenmiştir. Konuralp Kent Merkezi ve Düzce Üniversitesi 

Konuralp Yerleşkesi bağlantısını sağlayan, doğu batı doğrultulu 25.00 metre ve devamında 20.00 

metrelik imar yolunun güney bölümünde 1464 numaralı parselde ki hafriyat çalışmalarında, arkeolojik 

kalıntılar bulunmuş ve tescil işlemleri yapılmıştır. Bu bölgede süreç içerisinde bulunabilecek arkeolojik 

kalıntılar dikkate alınarak, yapılaşma koşullarının merkez ile bütünlük oluşturmasının sağlanması 

gerekmektedir. 

        Düzce İli ve Yakın Çevresi'nin 1. Derece Deprem Kuşağı'nda kalması da dikkate alınarak, söz 

konusu bölgede yapılaşma koşullarının revize edilmesi gerekmektedir. 

        Bu çerçevede, konu ile ilgili yapılan toplantılara katılım sağlanarak, Şehit Murat Demir, Orhangazi 

(Yörükler) Mahalleleri'nin, eski Konuralp Kent Merkezi ve Düzce Üniversitesi Konuralp Yerleşkesi 

arasında kalan bölümlerinde, mevcut imar planında E:3.00 ve h.maks: 25.00 metre olarak belirlenen 

yapılaşma koşullarını, 5 Kat, KAKS:2.40 ve 4 Kat, KAKS:2.00 olarak belirleyen, Çakırlar (Kazukoğlu) 

Mahallesi'nde, mevcut imar planında E:3.00 ve h.maks: 25.00 metre olarak belirlenen yapılaşma 

koşullarını, 2 Kat, TAKS:0.35, KAKS:0.80 olarak belirleyen, 1/1000 ölçekli Uygulama ve 1/5000 

ölçekli Nazım İmar Planı Değişiklikleri hazırlanmıştır. 
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İmar Müdürlüğü tarafından hazırlanan imar planı değişikliklerinin plan paftası çıktısı plan 

açıklama raporları ile Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’nın formatına uygun CD’leri hazırlanmıştır. 

3194 Sayılı İmar Kanunu Ek Madde 6; "1/6/2019 tarihinden itibaren, imar uygulaması 

görmemiş alanlar için hazırlanıp onaylanacak yeni imar planlarında, Bakanlıkça belirlenen usul ve 

esaslara uygun şekilde ve plan bütününde ulaşım amaçlı bisiklet yolları ve bisiklet park istasyonları 

bulunması zorunludur." hükmü uyarınca, ilgili yönetmelik standartlarına göre yeniden düzenlenen, 

Düzce Kenti Revizyon ve İlave İmar Planı Yol En Kesitleri'ni yeniden düzenleyen imar planı değişikliği 

hazırlanmıştır. 

  
 

Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’nın 07/01/2019 tarih ve E.4612 sayılı yazısında İller Bankası ile 

yapılan protokol sonucunda bisiklet yolu projelerine %45 e kadar hibe desteğinin vereceği belirtilmiştir. 

Bu çerçevede Bu çerçevede, Bakanlığa yapılacak proje başvurularında, Ulaşım Amaçlı Bisiklet 

Yolları'nda, İl Trafik Komisyonu Kararı'na istinaden alınacak Meclis Kararı ile, ulaşım amaçlı bisiklet 

yollarının uygulama imar planına işleneceğine, gerekli imar revizyonunun en kısa sürede 

Belediye'mizce yapılacağı taahhüdüne dair alınacak Meclis Kararı istendiğinden konunun Belediye 

Meclisi’nde görüşülmesi için dosyası hazırlanmıştır.  
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Düzce İli, Merkez İlçesi içerisinde bulunan Mevcut hali ile pazaryeri olarak kullanılan cadde, 

sokak, bulvar vb. yollar belirlenmiştir. Bu bölgelerin yakın çevresinde bulunan pazaryeri olarak 

değerlendirilebilecek alanların tespit edilmiştir. Düzce İli Kent Merkezi bütününde yürüme mesafeleri 

ve mahalle sözleşmeleri dikkate alınarak pazaryeri ihtiyacı olan bölgeler çıkarılmıştır. Mevcut nüfusun 

ihtiyacı tespit edilerek pazaryerleri ile ilgili bir sunum hazırlanmıştır. 

 
 

 

09.05.2019 tarih ve 187 sayılı Meclis Kararı ile uygun bulunan Çiftlik Köyü İlave İmar Planı’na, 

askı süresi içinde, tarımsal nitelikli alanların, tarım dışı amaçla yeniden düzenlenmesi ile plan onama 

sınırları dışında kalan yapılaşmış alanların, imar planı sınırları içine alınarak yeniden düzenlenmesi 

içeriği ile yapılan itirazlar, 04.07.2019 tarih ve 263 sayılı Meclis Kararı ile söz konusu alanlarda tarım 

dışı amaçla imar planının yeniden düzenlenmesi çerçevesinde uygun bulunmuştur. Bu kapsamda, Çiftlik 

Köyü Sınırları içerisinde, köy merkezinin güney batı bölümünde bulunan, yerleşik alan sınırları içinde 

kalan ve mevcut imar planında tarım alanı olarak düzenlenen alanların, köy yerleşik alan sınırları içinde 

kaldığından tarım dışı amaçla yeniden düzenlenmesi, Köy Merkezi'nin doğu bölümünde, plan onama 

sınırı dışında bırakılan yerleşik alanların, taşkın alanların dışında, eğimin yapılaşmaya uygun olduğu 

alanlarda, plan sınırı içerisine alınarak, mevcut imar planındaki fonksiyon alanları ile ulaşım 

bağlantılarının yeniden düzenlenmiştir. 

  



    2019 YILI FAALİYET RAPORU 

 

57 

Çiftlik Köyü 1/1000 ölçekli İlave Uygulama İmar Planı Değişikliği 

 
 

 
Belediyemiz Belediye ve Mücavir Alan Sınırları içerisinden geçen Küçük Melen Çayı'nın, DSİ 

tarafından projelendirilerek uygulaması yapılan bölümlerinin, ilgili kurumdan alınan iş sonu as built 

projesine göre revize edilmesi gerekmektedir. Bu çerçevede, Küçük Melen Çayı'nı iş sonu as built 

projesine göre yeniden düzenleyen, yakın çevresindeki fonksiyon alanları ile ulaşım bağlantılarını 

yeniden düzenlenmiştir. 

 
 

Düzce İlinin Kent Merkezinde bulunan İstanbul Caddesi araç, yaya ve bisiklet trafiğini 

düzenleme çalışması yapılmıştır.  
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Düzce Belediyesi Proje Katoloğu’nda bulunan yatırım yapılacak tesisler (Kuzey batı çevreyolu, 

okul alanları, sosyal tesis alanları, fuar alanı, bilim merkezi, kent müzesi, şefkat evi, trafik eğitim alanı, 

afet eğitim merkezi) ile ilgili yer seçim önerilerinin olduğu bir pafta hazırlanarak konu ile ilgili detaylı 

bir sunum hazırlanmıştır. 

 
 

Düzce Kenti Revizyon ve İlave İmar Planı bütününde mevcut imar planında ki kat adetleri 

analizi yapılmıştır. 
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Değişen İl Gıda, Tarım ve Hayvancılık Müdürlüğü’nün, 27.10.2015 tarih ve 5520 sayılı yazısı 

ile, tarım dışı amaçla kullanılmasına izin verilen, Çakırlar Mahallesi, 49, 384, 622 (Eski 53) numaralı 

parseller ve yakın çevresi için hazırlanan, Çakırlar Mahallesi İlave 1/1000 ölçekli Uygulama ve 1/5000 

ölçekli Nazım İmar Planı Değişiklikleri'nin, Belediye Meclisi'nce görüşülerek karara bağlanmasını arz 

ederim. 

 
 

Düzce Belediyesi Mimar Estetik Komisyonuna katılım sağlanmıştır. 

İmar durumları kontrol edilip imzalanmıştır. 

Mahkeme Kararlarında istenen evraklar hazırlanmış, dava konusu ile ilgili müdürlüğümüz 

görüşü oluşturulmuştur.  

Mahkeme keşiflerine katılım sağlanarak dava konusu ile ilgili teknik destek sağlanmıştır. 

Kamu kurum-kuruluşlardan gelen yazılar ve vatandaş dilekçeleri cevaplanmıştır. 

Vatandaşların imar planı ile ilgili talepleri cevaplanmıştır. 

 

İmar Durumu:  

İmar Durumu Talepleri Adet 
İmar Durumu Müracaatı + Resmi Kurumlar 292 
Hazırlanan 177 
İmar durumu üst yazı ile mahkeme ve icra müdürlüklerine yazılanlar 423 
Talebinden Vazgeçen 11 

 

165 adet yol kotu, kanal kotu ve zemin bilgisi raporları koordine edilerek imar durumu ile 
vatandaşa teslim edilmiştir. 
 
Harita Birimi: 
Harita İşlemleri Adet 
İmar hattı belirlenmesi 120 
Temel üstü kontrolleri 119 
Vaziyet planı onayı 195 
18. madde uygulaması işlemi bitenler 26 
Yeni tescil dosyası hazırlama 10 
Özel bürolarca hazırlanan dosyaların kontrolü 126 
Yol açılmasına yönelik dosya hazırlama 110 
Parsel satışı                           30 
Kamulaştırma dosyası 97 
Cins değişikliği işlemleri 86 
Yapı aplikasyon projesi 121 
Fiyat Takdiri 84 
Encümen İşlemleri 210 
Kat İrtifaklı Vaziyet Planı Onayı - 
Röperli Kroki Onayı 132 
Zemin tespit tutanağı kurum görüş bilgisi hazırlama - 
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18.Madde İmar Uygulamaları        

Ağa Mahallesi 4.72 ha, Kazukoğlu Mahallesi 20.87 ha, Arapçiftliği Mahallesi 13.15 ha, Darıcı 

Mahallesi 29.16 ha, Yörükler Mahallesi 2.00 ha, Beslanbey Mahallesi 33,24 ha, Konuralp Mahallesi 

6,09 ha, Kuyumcuhacıali Mahallesi 1.57 ha, Yahyalar Mahallesi 16.40 ha, Çavuşlar-Tokuşlar Mahallesi 

35.93 ha, Çamköy Mahallesi 47.62 ha. Metek Mahallesi 1 ha, Hamidiye Mahallesi 1 ha, Yeşilçamköyü 

1 ha, Çakırlar Mahallesi 12 ha olmak üzere toplam 225,75 ha alanda imar uygulaması işlemi 

sonuçlandırılmıştır. Bu çalışmalar yapılırken çalışma alanı, arazideki zemin kullanım alanı ve malik 

tespitleri her çalışma alanı için ayrı ayrı yapılmıştır. 

Darıcı Mahallesi biten İmar Uygulaması 
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Çamköy Mahallesi biten imar uygulama çalışması 
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Bunun yanında Konuralp Mahallesi 42.59 ha, Darıcı Mahallesi 11.25 ha, Yukarı Yahyalar 

Mahallesi - Yahyalar Mahallesi - Gündolaması Köyü 8,5 ha, Beslanbey Mahallesi 14,10 ha, Beyciler 

Mahallesi 5.90 ha, Körpeşler Mahallesi 0.40 ha, Aziziye Mahallesi 7.20 ha, Kazukoğlu Mahallesi 37.36 

ha, Arapçiftliği Mahallesi 66.95 ha, Çamköy Mahallesi 13.48 ha, Şıralık Mahallesi 6.70 ha, Dereli 

Mahallesi Geri dönüşüm 3.35 ha, Dereli Mahallesi 4.69 ha, Yeşilçam Mahallesi 1 ha, Metek Mahallesi 

Geri dönüşüm 1.84 ha, Uzunmustafa 0.06 ha, Yörükler Mahallesi 3 ha, Çakırlar Mahallesi 5.80 ha, 

Sarayyeri Mahallesi 8.25 ha, Soğukpınar Mahallesi geri dönüşüm 150 ha olmak üzere toplam 392.42  

ha’lık alanda 18.madde uygulaması devam etmektedir. 

Soğukpınar Mahallesi devam eden imar uygulaması 

 
 

Kazukoğlu Mahallesi devam eden imar uygulaması. 
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Arapçiftliği Mahallesi devam eden imar uygulaması. 

 
 

Kadastro Müdürlüğü’ndeki yoldan ihdas, yola terk ve 18. Madde İmar Uygulama dosyaların 
eksikliklerinin tamamlama işlemlerinin takibi ve paftalara işlenmesi işi yine Birimimiz tarafından 
yapılmaktadır.  

Yine birim bünyesinde 195 adet yol kotu, 28 Mahallede toplamda 10583 metre yol açma işlemi 
yapılmıştır. 

 

Mera Tahsis Değişikliği Ve 11. Madde İşlemleri: 
- Kazukoğlu Mahallesinde 849 nolu mera parselinin mera tahsis amacı değişikliği işlemleri 

tamamlanmış olup, 925 ve 926 nolu parseller oluşmuştur.  

- Kazukoğlu Mahallesi 215 parsel tescil işlemi tamamlanmıştır. 

- Kazukoğlu Mahallesi 259 nolu parselin mera tahsis amacı değişikliği İl Gıda Tarım ve Hayvancılık 

Müdürlüğüne gönderilmiş olup, Mera Komisyonunca görüşüldü. Orman Genel Müdürlüğü ile 

mahkeme süreci devam etmektedir. 

- Kazukoğlu 925 nolu parsel mera tahsis amacı değişikliği İl Gıda Tarım ve Hayvancılık 

Müdürlüğüne gönderilmiş olup, Mera Komisyonunca görüşüldü. Orman Genel Müdürlüğü ile 

mahkeme süreci devam etmektedir. 

- Kazukoğlu Mahallesi 847 nolu parselin mera tahsis amacı değişikliği için İl Gıda Tarım ve 

Hayvancılık Müdürlüğüne gönderilmiş olup, Bahse konu olan aynı parsel için Karayolları Genel 

Müdürlüğünün de talebi olduğundan Karayolları Genel Müdürlüğünün talebi Mera Komisyonunca 

görüşülmüş olup, Orman Genel Müdürlüğü ile mahkeme süreci devam etmektedir. 

- Kazukoğlu Mahallesi 261 nolu parselin mera tahsis amacı değişikliği için Maliye Hazinesi adına 

tescil işlemleri devam etmektedir. Ot bedeli ödenmiştir. İl Gıda Tarım ve Hayvancılık Müdürlüğüne 

gönderilmiş olup, Defterdarlık Milli Emlak Müdürlüğü tarafından tescil işlemleri devam etmektedir.  

- Kazukoğlu 243 nolu parselin mera tahsis amacı değişikliği için Maliye Hazinesi adına tescil 

işlemleri devam etmektedir. Ot bedeli ödenmiştir. Kazukoğlu 984 nolu parsel olmuştur. İşlemi 

tamamlanmıştır. 
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- Çakırlar Mahallesi 66  nolu parselin tescil işlemleri tamamlanmış olup, 538 ………. 578 nolu 

parseller oluşmuştur.  

- Çakırlar Mahallesi 76 nolu parsellerin tescil işlemleri tamamlanmış olup, 579…………593 nolu 

parseller oluşmuştur.   

- Hacıaliler Mahallesi 19 nolu parselin mera tahsis amacı değişikliği için Maliye Hazinesi adına tescil 

işlemleri tamamlanmıştır. Ot bedeli ödenmiştir. Tescil işlemi tamamlanmıştır. 

- Kuyumcuhacıali Mahallesi 20 nolu parselin mera tahsis amacı değişikliği için Maliye Hazinesi 

adına tescil işlemleri devam etmektedir. Ot bedeli ödenmiştir. Tescil işlemi tamamlanmıştır. 

- Beyciler Mahallesi 339 nolu parselin mera tahsis amacı değişikliği için Maliye Hazinesi adına tescil 

işlemleri tamamlanmıştır. 1154-1155-1156 nolu parseller oluşmuştur. 

- Şıralık Mahallesi 758 nolu parselin mera tahsis amacı değişikliği için Maliye Hazinesi adına tescil 

işlemleri tamamlanmıştır. Ot bedeli ödenmiştir. Şıralık Mahallesi 758 nolu parsel olarak Maliye 

Hazinesi adına Tescil işlemi tamamlanmıştır.  

- Şıralık Mahallesi 831 nolu parselin mera tahsis amacı değişikliği İl Gıda Tarım ve Hayvancılık 

Müdürlüğüne gönderilmiş olup, Bakanlık onayı gelmiş olup, ot bedeli ödeme süresi bitti. 

- Beslanbey Mahallesi 96 nolu parsel mera tahsis amacı değişikliği için Maliye Hazinesi adına tescil 

işlemleri devam etmektedir. İl Gıda Tarım ve Hayvancılık Bakanlığından olur gelmiş olup, ot bedeli 

ödendi. Tescil işlemleri devam ediyor. 

- Beslanbey Mahallesi 138 nolu mera parsellerinin mera tahsis amacı değişikliği için Maliye Hazinesi 

adına tescil işlemleri devam etmektedir. İl Gıda Tarım ve Hayvancılık Bakanlığından olur gelmiş 

olup, ot bedeli ödeme süresi bitti. 

- Mergiç Mahallesi 334 nolu Sanayi Alanı ile ilgili İl Gıda Tarım ve Hayvancılık Bakanlığından olur 

gelmiş olup, ot bedeli ödendi. Tescil işlemleri devam ediyor. 

Kazukoğlu Mahallesi 

Sıra 
No 

Ada/  
Parsel 

Mevkii Yapılan İşlem Komisyon Sonuç 

1 849 Ariyet Ocağı 
Tescil Oldu.  925 Ve 926 Parsel 
Oldu. 

Görüşüldü İşlemi Bitti 

2 215 Bağlantı Yolukavşak Mera Tescil Oldu.  Görüşüldü  İşlemi Bitti 

3 259 153-154-796-797 Pars 
Güneyi 

Orman Gen. Müd. Mahkeme - Beklemede 

4 925 Ariyet Ocağı-Civarı Orman Gen. Müd. Mahkeme. - Beklemede 

5 261 Sedaş Lojm. Kuzeyi Tescil Aşamasında M.Emlakta Beklemede 

6 847 Pıknık-Kongre Merkezi Orman Genel Müd. Mahkeme. Karayollarına 
Tahsisli 

 

7 243 Yenikent Karakolu Civarı Kazukoğlu 984 Nolu Parsel Oldu. Ot Bedeli 
Ödendi.  

 İşlemi Bitti. 

 

Çakırlar Mahallesi 

Sıra  
No 

Ada/ 
Parsel 

Mevkii Yapılan İşlem Komisyon Sonuç 

1 66 Merkez Mera  Tescil  İşlemi Tamamlandı.  538…578 
Parseller Oldu. 

 İşlemi Bitti 

2 76 Merkez Mera  Tescil  İşlemi Tamamlandı.  579…593 
Parseller Oldu. 

İşlemi Bitti  
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Hacıaliler Mahallesi  

Sıra  
No 

Ada/ 
Parsel 

Mevkii Yapılan İşlem Komisyon Sonuç 

1 19 Köyiçi İfraz İçin Tescil İşlemi Tamamlandı. -  İşlemi Bitti 

 

Kuyumcuhacıali Mahallesi  

Sıra  
No 

Ada/ 
Parsel 

Mevkii Yapılan İşlem Komisyon Sonuç 

1 20 Sedaş Lojmanları Etrafı Tescil İşlemi Tamamlandı. -   İşlemi Bitti 

 

Beyciler Mahallesi  

Sıra  
No 

Ada/ 
Parsel 

Mevkii Yapılan İşlem Komisyon Sonuç 

1 339 Beyc.Mezarlık Batısı Tescil İşlemi Tamamlandı.  1154-1555-
1156 PARS. 

OLDU. 

 İşlemi Bitti 

 

Şıralak Mahallesi  

Sıra  
No 

Ada/ 
Parsel 

Mevkii Yapılan İşlem Komisyon Sonuç 

1 758 209 Parsel Kuzeyi Tescil İşlemi Tamamlandı.  Maliye 
Hazinesi 758 
Nolu Parsel. 

İşlemi Bitti 

2 831 672-673 Parsel Kuzeyi Gıda Tarım Ve Hayvancılık 
Bakanlığına Gönderildi. 

Ot Bedeli 
Ödenmedi 

İşlem İptal. 

 

Beslanbey (Akınlar) Mahallesi  

Sıra  
No 

Ada/ 
Parsel 

Mevkii Yapılan İşlem Komisyon Sonuç 

1 96 Fen Lisesi Cevreyolu Batısı Gıda Tarım Ve Hayvancılık 
Bakanlığına Gönderildi. 

Ot Bedeli 
Ödendi. 

D.Ediyor 

2 138 Melençayı Gıda Tarım Ve Hayvancılık 
Bakanlığına Gönderildi. 

Ot Bedeli 
Ödenmedi. 

İşlem İptal. 

 

Merfgiç Mahallesi  

Sıra  
No 

Ada/ 
Parsel 

Mevkii Yapılan İşlem Komisyon Sonuç 

1 334 Sanayi Alanı Gıda Tarım Ve Hayvancılık 
Bakanlığına Gönderildi. 

Ot Bedeli 
Ödendi. 

D.Ediyor 

 

Kamulaştırma 

- Şehir içi yollar imar yollarının kamulaştırma işlemleri önceliklerine göre 5 Yıllık imar programına 

alınmış ve işlemleri tamamlanmıştır. 

- Kamulaştırılacak Taşınmazlarla ilgili teknik çalışmalar dâhilinde bedel tespitleri, taşınmazlar, 

üzerindeki muhdesatı ve yapı özellikleri yerinde incelenerek 2019 yılına uygun birim fiyatlara göre 

fiyat takdir komisyonunca yapılmıştır. 

- 3194 Sayılı İmar Kanununun 18. Maddesi uygulanan kısımlarda muhdesat (kuruluk, ağaç, v.b.)  

kamulaştırılması planlanan yerlerin kamulaştırma çalışmaları 2019 yılında programa alınan bölgeler 

tamamlanmıştır.  

Ek’li listede gösterilen 21 adet taşınmazın kamulaştırma işlemi tamamlanmıştır.      
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2019 Yılı Kamulaştırma İtaları 

Sıra 
No 

Tarih Açıklama Sonuç 

1 17.01.2019 2016/289 Esas Kamulaştırma Fark Bedelinin Ödenmesi.  Tamamlandı 

2 29.01.2019 
Körpeşler Mahallesi eski 333 nolu parsel yolda kaldığından üzerindeki kuruluk, garaj 
ve her cins ve yaşta ağaçların kamulaştırılması ile ilgili bedelin ödenmesi. 

Tamamlandı 

3 12.02.2019 2016/241 Esas Kamulaştırma fark bedelinin ödenmesi. Tamamlandı 

4 12.02.2019 
2016/311 Esas, 4 ve 5 nolu bağ. Bölüm maikleri adına kamulaştırma fark bedelinin 
ödenmesi.  

Tamamlandı 

5 12.02.2019 Mahkeme Kararı Gereği Kamulaştırma Fark Bedelinin Ödenmesi. Tamamlandı 

6 14.02.2019 Mahkeme Kararı Gereği Bedelin Ödenmesi. Tamamlandı 

7 15.02.2019 
Darıcı Mahallesi eski 644 nolu parsel yolda kaldığından üzerindeki kuruluk ve her cins 
yaşta ağaçların kamulaştırılması ile ilgili bedelin ödenmesi. 

Tamamlandı 

8 15.02.2019 
Arapçiftliği Mahallesi eski 687 nolu parsel yolda kaldığından üzerindeki her cins yaşta 
ağaçların kamulaştırılması ile ilgili bedelin ödenmesi. 

Tamamlandı 

9 15.02.2019 
Sancaklar Mahallesi eski 51 nolu parsel yolda kaldığından üzerindeki odunluk, garaj 
ve her cins yaşta ağaçların kamulaştırılması ile ilgili bedelin ödenmesi. 

Tamamlandı 

10 15.02.2019 
Şıralık Mahallesi eski 50 nolu parsel yolda kaldığından üzerindeki her cins yaşta 
ağaçların kamulaştırılması ile ilgili bedelin ödenmesi. 

Tamamlandı 

11 15.02.2019 
Arapçiftliği Mahallesi eski 440 nolu parsel yolda kaldığından üzerindeki kuruluk ve 
her cins yaşta ağaçların kamulaştırılması ile ilgili bedelin ödenmesi. 

Tamamlandı 

12 15.02.2019 
Körpeşler Mahallesi eski 333 nolu parsel yolda kaldığından üzerindeki her cins yaşta 
ağaçların kamulaştırılması ile ilgili bedelin ödenmesi. 

Tamamlandı 

13 26.03.2019 
Darıcı Mahallesi eski 898- 1276 nolu parsel yolda kaldığından üzerindeki her cins 
yaşta ağaçların kamulaştırılması ile ilgili bedelin ödenmesi. 

Tamamlandı 

14 26.03.2019 
Darıcı Mahallesi eski 291 nolu parsel yolda kaldığından üzerindeki her cins yaşta 
ağaçların kamulaştırılması ile ilgili bedelin ödenmesi. 

Tamamlandı 

15 26.03.2019 
Körpeşler Mahallesi eski 139 nolu parsel yolda kaldığından üzerindeki her cins yaşta 
ağaçların kamulaştırılması ile ilgili bedelin ödenmesi. 

Tamamlandı 

16 26.03.2019 
Arapçiftliği Mahallesi eski 641 nolu parsel yolda kaldığından üzerindeki her cins yaşta 
ağaçların kamulaştırılması ile ilgili bedelin ödenmesi. 

Tamamlandı 

17 26.03.2019 
Körpeşler Mahallesi eski 139 nolu parsel yolda kaldığından üzerindeki her cins yaşta 
ağaçların kamulaştırılması ile ilgili bedelin ödenmesi. 

Tamamlandı 

18 10.04.2019 Mahkeme Kararı Gereği Kamulaştırma Fark Bedelinin Ödenmesi. Tamamlandı 

19 16.04.2019 
Kültür Mahallesi 9 nolu arsa vasıflı parsel yola tahsisli olduğundan 164.03 m² lik 
miktarlı alanın kamulaştırılması ile ilgili bedelin hissesi oranında ödenmesi. 

Tamamlandı 

20 18.07.2019 
Fevzi Çakmak Mahallesi 107 ada 42 nolu arsa vasıflı parselde 374.08 m² lik alanın 
133.97 m² ‘ si için kısmen yola tahsisli olduğundan kamulaştırılması ile ilgili bedelin 
hissesi oranında ödenmesi. 

Tamamlandı 

21 17.09.2019 
Hacıaliler Mahallesi 815 nolu parsel 103.19 m2’lik yolda kaldığından kamulaştırılması 
ile ilgili bedelin ödenmesi. 

Tamamlandı. 

 

Kent Bilgi Sistemi  

- Veri tabanımızda olmayan 2.301 adet parsel koordinatları ile temin edilip sisteme işlendi. 37 yol, 

502 yapı, 3.015 Bağımsız bölüm, 1.106 numarataj hem veri tabanında hem de Maks ta oluşturuldu. 

- Bilgi İşlem Müdürlüğünün yürüttüğü Mali veriler ile Kent Bilgi sistemi entegrasyonu çalışmalarına 

kolaylık sağlaması için veri tabanında gerekli alanlar açılarak ve mimari projelerinden bakılarak 

15.256 adet bağımsız bölümün tapudaki karşılığı veri tabanına yazdırıldı. Çalışmalar devam 

etmektedir.  
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- Düzce Kentsel Dönüşüm Strateji Planı için çalışma başlatan firmaya başkanlık onayıyla tutanak 

karşılığında İdari sınırlar, Parsel, Yapı, Numarataj, Yol ve Plan verileri teslim edildi. Daha 

öncesinde Şerefiye Mahallesinde pilot olarak belirlenen 4 adadaki parsellerin m2leri, bina m2, ticari 

ve konut bağımsız bölüm adetleri, yapının zemin üstü ve altı kat adetleri çıkarılıp Proje ofisine 

teslim edildi.  

- Tabela servisince bağımsız bölümlere takılacak daire tabelalarının doğru yerlerine montajı için 2019 

yılına ait 406 adet, 2018 yılına ait 73 adet toplam 479 iskan dosyasının Bağımsız bölüm 

numaratajlarının numarataj yönetmeliğine göre olup olmadığı kontrol edilerek krokileri ve bağımsız 

bölüm raporları hazırlandı ve Destek Hizmet Müdürlüğüne teslim edildi. 

- Veri tabanında bulunmadığı tespit edilen 311 yapının yapı durumları Projeden İnşaata çevrilerek 

2.007 adet bağımsız bölüm MAKS tan veri tabanımıza çekildi.    

- 2019 yılında verilen 406 adet iskan belgesinden kontrol edilen tapu bağımsız bölüm numaraları 

numaratajla eşleştirilerek veri tabanında güncellendi. 2018 yılında verilen 208 adet iskan belgesine 

tapu bağımsız bölüm numaraları numaratajla eşleştirilerek veri tabanında güncellendi. 

- Planlama servisinin talebine istinaden İmar Planındaki okul alanları ile mevcut okullar çakıştırılarak 

hazırlanan harita servise teslim edildi. Planlama servisinin çalışmalarında ihtiyaç duyduğu Cami ve 

Okul yerlerinin mevcuttaki ve plandaki yerlerini gösteren tematik harita, Konuralp bölgesindeki 4 

kat üzeri yüksek katlı binaların gösterildiği tematik harita ve listesi ve plandaki yolların toplam 

uzunluğu verileri teslim edildi.  

- Meclis ve Komisyon toplantısı için sadece isimsiz cadde ve bulvarların gösterildiği haritalar 

hazırlandı. Mahkeme Kararıyla tüm Düzce genelinde imar planındaki kat adetlerinin güncellenmesi 

için 311 paftada değişikler veritabanına aktarıldı. Ocak - Ağustos ayları arasında Meclis Kararlarıyla 

değişen imar planı değişiklikleri veritabanında güncellendi. 

- Aylık meclis kararlarına göre değişen yol aksları tespit edilip adres veri tabanındaki yollar bu 

değişimlere göre güncellendi. 

- Kent Rehberinde görüntülenmesi için 21 Adet muhtarlık binası, 73 Adet İbadet ve Dini amaçlı 

kullanılan yapı ve 33 adet Taksi Durağı veri tabanına işlendi.  Ayrıca Milli Eğitim Müdürlüğü’nden 

mevcut okulların adresleri alındı ve araziye çıkılarak toplanan sonuçlar veri tabanına aktarıldı. 

- 40 mahallede bulunan binaların kat adetleri fotoğraflarına bakılarak güncellendi. 

- Sancaklar ve Körpeşlerde Yeni açılan cadde ve bulvarlarla ilgili çalışma yapıldı. 2533. Cadde, 1504. 

Cadde ve 1430. sokak 2423. Cadde ile birleştirildi. Darıcıda da 5700. Bulvar, 5774. cadde ve 5744. 

sokak 5734. Cadde ile birleştirilerek veri tabanımızda ve MAKS ta güncellendi. 

- Google ın Analytics servisi verilerine göre 2019 yılı içerisinde yurtiçi ve yurtdışından en az 32 bin 

oturum ile sorgulama yapılmış, görüntülemeler çoğunlukla Masaüstü olmak üzere Mobil ve Tablet 

cihazlardan yapılmış. 

- Belediyenin diğer müdürlüklerinden gelen taleplere göre sorumluluğunda olduğumuz veriler, 

bilgiler ve haritalar hazırlanıp istenilen ebatlarda çıktı alınarak ya da istenilen formata çevrilerek 

istek sahiplerine teslim edildi. 

- Fen İşleri Müdürlüğü tarafından yapılan talebe göre Düzce merkezde sistemde açık görünen yol 

uzunlukları (748 km), İmar planında açılacak görünen toplam yol uzunluğu(478 km) ve terki yapılıp 

açılacak yol uzunlukları(16 km) veri tabanından sorgulatılarak tespit edildi ve kendilerine teslim 

edildi. 

- İtfaiye Müdürlüğüne Su ve Kanalizasyon Müdürlüğünden alınan su depolarının yerleri ve haritadan 

alınan sorumluluk alanı kml ve kmz formatına çevrilerek müdürlüğe gönderildi. 

- Otobüs hatlarının iyileştirilmesi kapsamında başkanlık tarafından kurulan ekibe talepleri 

doğrultusunda Mahalle sınırları. shp ve .dxf formatlarında hazırlanarak ilgilisine teslim edilmiştir. 
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- Düzce Üniversitesi yüksek lisans öğrencilerinin dilekçeli talebine istinaden biri belirli bir bölgedeki 

suç oranı tespiti çalışması için diğeri de deprem anında etkilenecek binaların tespiti çalışması için 

ihtiyaç duydukları veriler hazırlanarak CD ortamında kendilerine iletildi. 

- Düzce Üniversitesi tarafından talep edilen Mahalle sınırları, Yapı kat adetleri ile Konuralp ve 

İstanbul caddesi etrafındaki İmar planlarının mdb formatındaki verileri hazırlanarak kendilerine yazı 

ile teslim edildi. 

- Çevre ve Şehircilik Bakanlığı Coğrafi Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğünden gelen Çoğrafi veri 

paylaşımı konulu yazıda istenen elimizdeki tüm cbs verilerinin wms formatında oluşturulan servisi 

hazırlanıp linki kendilerine gönderilmiştir. 

- Çevre ve Şehircilik Müdürlüğünden gelen Kent İçi yollar ve Uzunlukları konulu yazıya istinaden 

Fen İşleri Müdürlüğünün yaptığı excel tablosu, form ve tarafımızdan hazırlanan shape dosya yazı 

ile ve e-posta olarak ilgili birime gönderildi  

- Dergaz'ın abone işlemlerinde kullanılmak üzere istediği bağımsız bölümlerin mahallelere ve 

özniteliklerine göre sayıları ile Düzce Belediye sınırlarında bulunan mesken sayıları veri tabanından 

çekilip liste halinde kendilerine teslim edildi.  

- MAKS'ın sağlıklı ilerleyebilmesi için zaman zaman karşılaşılan hata ve sıkıntıların tespitine ve 

giderilmesine çalışılıyor, giderilemeyen sorunlar Yardım Masasına iletilerek çözüm takibi yapılıyor. 

- Rutin olarak Kent Bilgi Sistemi ve ürünü olan Kent Rehberi bakım güncelleme çalışmaları yapılıyor. 

Haftalık veri tabanı sıkıştırma ve yedekleme ve dört ayrı yere kopyalanması işlemleri Kent 

Rehberinin günlük kontrolleri ile birlikte yapılıyor. 

 

Adres Ve Numarataj İşlemleri  

- İl Nüfus ve Vatandaşlık Müdürlüğü’ne adres güncellemesi için başvuran vatandaşların yeni 

adreslerinin tespiti.  (594 adet) 

- Belediye Hizmet Birimlerinden gelen abone adreslerinin güncellenmesi. (474 adet) 

- İmar ve Şehir. Müdürlüğü Ruhsat ve İskan servisinden gelen Ruhsat ve İskan taleplerinin Adres 

Kayıt sisteminde tespiti ve güncellenmesi  (Ruhsat 442 adet, iskan 375 adet) 

- Zabıta Müdürlüğünün işyeri açma ruhsatı taleplerinin adres tespiti. (670 adet) 

- İmar ve Şeh. Müdürlüğü Harita servisinin(18.Mad.) talep adres tespiti ( adet) 

- Gelen dilekçeye cevap yazıldı.( 264 adet) 

- Bina tabelası arazi kontrolü( 126 adet) 

- Esnaf odası –DASK-Vergi D.Dergaz. adres tespiti (2.674 adet) 

- İskanı verilen binalara tabela çıktıları hazırlandı (281 adet) 

- Bina Fotoğraflarının Sisteme işlenmesi (Fevzi Çakmak,Şıralık,Azmimilli,Aziziye,Kiremit 

Ocağı,Camikebir,Uzunmustafa,Nusrettin,Burhaniye,Şerefiye,Kültür Mahalleleri işlendi.) 

-  Meclise sokak isim değişikliği talebi (3 adet) 

- Ruhsat Proje Numarataj kontrol (210 adet) 

- İmar barışı adres tespiti( 411 adet) 

-  Yapı Kayıt Belgesi sisteme işleme (MAKS)- (1.182 adet) 

-  Düzce Merkez taksi adreslerinin tespiti ve sisteme işlenmesi (34 adet) 

-  Darıcı Mah. 5700.Bulvar numarataj güncelleme. 

-  Sancaklar-Körpeşler Mah.2423.Cadde numarataj güncelleme. 

-  Mali Hiz. Md.-Kent Bilgi Sistemi entekrasyon arazi çalışması(Şerefiye, Burhaniye Mah.) 

-  Zabıta Md. ne Düzce Merkez mahalle ve köy sokak raporu hazırlandı. 

-  Akınlar mah.2700.sk. Düzenleme yapıldı.2713.sokak sistemde oluşturuldu. 
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-  Harita Ser.Hakan Uykusuz’a adres tespiti (45 adet) 

-  Kentsel dönüşüm için Kültür mah. sanayi dükkanları sayısı tespiti (332 adet) 

-  Ruhsat Birimi numarataj kimlik no tespiti (24 adet) 

-  Şıralık mah.5613. Sokak, Kazukoğlu mah.3949.sokaklar MAKS’ta oluşturuldu.  

 

 

 

  



    2019 YILI FAALİYET RAPORU 

 

70 

Fen İşleri Müdürlüğü 

Sıcak Asfalt İle Yama Ve Kaplama Çalışmaları   

2019 yılı Ocak ve Aralık ayı arasında merkez mahallelerde kullanılmak üzere 4.833,990 Asfalt 

Serme, 6.907,432 ton Asfalt yaması dahil olmak üzere toplam 11.741,422 TON asfalt üretilmiş olup, 59 

ayrı bölgede 3.597 m yama ve kaplama çalışmaları yapılmıştır. 

Cumhuriyet Mahallesi Asfalt Serme Sıkıştırma 

 
 

Asfalt Plenti Saatte 260 Ton 

 
 

Yol Açım Çalışması 

  
 

Asfalt Serme Çalışması 
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Mahalleler 
Asfalt Serme 

Çalışması 
(Ton) 

Aziziye Mah. 1.372.680 

Azmimilli Mah. 174.550 
Beyciler Mah. 348.870 
Burhaniye Mah. 33.992 
Camikebir Mah. 22.590 
Cedidiye Mah. 14.780 
Cumhuriyet Mah. 129.920 
Çakırlar Mah. 217.880 
Çay Mah. 1.304.180 
Dereli Tütüncü Mah. 100.130 
Fevzi Çakmak Mah. 80.610 
Hamidiye Mah. 356.840 
Karaca Mah. 49.165 
Kara Hacımusa Mah. 12.680 
Kiremitocağı Mah. 181.120 
Koçyazı (Metek) Mah. 103.760 
Körpeşler Mah. 11.420 
Kültür Mah. 156.550 
Nalbantoğlu Mah. 6.600 
Nusrettin Mah. 122.290 
Sancaklar Mah. 282.340 

Mahalleler 
Asfalt Serme 

Çalışması 
(Ton) 

Şerefiye Mah. 68.220 
Tokuşlar Mah. 115.610 
Uzunmustafa Mah. 234.860 
Yeni Mah. 84.790 
Arap Çiftliği 12.290 
Akınlar Mahallesi 60.190 
Çavuşlar 138.720 
Darıcı 133.280 
Kazukoğlu 8.150 
Mergiç 118.670 
Saray Yeri 12.650 
Aşağı Yahyalar 91.850 
Şehir Merkezi 282.870 
Konuralp Çiftepınarlar Mah. 37.442 
Konuralp Orhangazi Mah. 209.647 
Konuralp Ş.Bayram Gökmen 
Mah. 

17.440 
Konuralp Ş. Hüseyin Kıl Mah. 57.442 
Konuralp Ş. Murat Demir Mah. 37.442 
Konuralp Terzialiler Mah. 102.922 

 

 

Doğaltaş - Doğal Bordür Çalışmaları 

Düzce Belediyesi Fen İşleri Müdürlüğü tarafından toplam 3,633 m2 alan doğal plaktaş 57 adet 

duba 10.782 m2 alan kilitparke –3,523 metre bordür ve 176 metre oluk ile kaplanmıştır. Şehir 

Merkezinde 59 Ayrı bölgede yapılan çalışmalardaki taş miktarları aşağıda belirtilmiştir.
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1 Ağa Mah. 0 17 0 69 0 0 0 255 0 0 
2 Akpınar Mah. 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 Aziziye Mah. 231 112 0 314 0 1.372.680 0 4 1 740 
4 Azmimilli Mah. 43 55 0 489 0 174.550 0 88 0 53 
5 Bahçeli Evler (4,5,6,7) 1 67 0 615 0 0 0 2 6 0 
6 Beyciler Mah. 7 63 0 296 745 348.870 0 194 0 473 
7 Burhaniye Mah. 61 32 0 32 0 33.992 0 66 2 0 
8 Camikebir Mah. 208 113 0 90 0 22.590 0 0 6 0 
9 Cedidiye Mah. 389 218 27 337 0 14.780 0 24 0 0 

10 Cumhuriyet Mah. 18 120 0 87 0 129.920 0 0 0 581 
11 Çakırlar Mah. 0 0 0 57 0 217.880 0 0 0 200 
12 Çamlı Evler (1,2,3) 0 217 10 365 0 0 0 13 0 0 
13 Çay Mah. 6 96 0 376 0 1.304.180 0 13 0 0 
14 Demet Evler (Dünya Bankası) 0 36 0 108 0 0 0 1 0 0 
15 Dereli Tütüncü Mah. 0 4 0 74 0 100.130 385.150 14 0 0 
16 Esen Tepe (11,12) 0 11 0 201 0 0 0 0 0 0 
17 Fatih Mah. 0 178 0 85 0 0 0 0 0 0 
18 Fevzi Çakmak Mah. 12 286 0 757 0 80.610 0 3 0 61 
19 Güzel Bahçe (8,9,10) 74 120 35 1.068 0 0 0 1 0 0 
20 Hamidiye Mah. 11 32 0 238 0 356.840 0 1 0 109 
21 Karaca Mah. 14 43 0 47 0 49.165 0 218 0 0 
22 Kara Hacımusa Mah. 0 20 0 70 0 12.680 0 0 0 346 
23 Kiremitocağı Mah. 0 123 0 343 0 181.120 0 1 0 45 
24 Koçyazı (Metek) Mah. 29 41 0 187 0 103.760 0 124 0 647 
25 Körpeşler Mah. 0 0 0 351 0 11.420 564.300 0 0 424 
26 Kuyumcu Hacıali Mah. 0 34 0 61 0 0 0 0 0 523 
27 Kültür Mah. 1.155 389 6 406 0 156.550 605.320 120 11 0 
28 Nalbantoğlu Mah. 0 53 0 20 0 6.600 0 19 0 0 
29 Nusrettin Mah. 20 252 24 158 0 122.290 0 123 0 0 
30 Sancaklar Mah. 0 0 0 80 0 282.340 0 1 0 164 
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31 Şerefiye Mah. 237 151 2 50 0 68.220 0 0 7 0 
32 Şıralık Mah. 1 15 15 264 0 0 0 0 0 163 
33 Tokuşlar Mah. 0 0 0 0 0 115.610 0 0 0 0 
34 Uzunmustafa Mah. 70 84 0 388 0 234.860 32.290 15 0 143 
35 Yahyalar Mah. 76 0 0 38 0 0 598.150 17 0 373 
36 Yeni Mah. 0 12 0 154 0 84.790 447.610 0 0 0 
37 Yeşil Tepe (13,14) 0 0 0 24 0 0 0 0 0 0 
38 Arap Çiftliği 0 32 0 130 0 12.290 860.670 0 0 1701 
39 Akınlar Mahallesi 0 36 12 128 0 60.190 0 1 0 100 
40 Çamköy 0 40 0 80 0 0 0 58 0 60 
41 Çavuşlar 0 40 0 637 0 138.720 0 2 0 182 
42 Darıcı 48 40 0 219 0 133.280 0 0 0 1062 
43 Dedeler 37 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
44 Kazukoğlu 0 0 0 116 0 8.150 0 8 0 1119 
45 Mergiç 13 3 0 0 0 118.670 0 0 0 63 
46 Sallar 0 0 0 22 0 0 0 0 0 0 
47 Saray Yeri 1 5 0 0 0 12.650 0 0 0 30 
48 Aşağı Yahyalar 0 0 0 35 0 91.850 864.100 0 0 0 
49 Kalıcı Konutlar Bağlantı Yolu 4 40 0 247 0 0 476.400 28 0 0 
50 Şehir Merkezi 418 236 4 546 0 282.870 0 37 24 0 
51 Soğukpınar Mahallesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 200 
52 Konuralp Üniversite Yolu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
53 Konuralp Çiftepınarlar Mah. 229 54 41 187 0 37.442 0 1 0 60 
54 Konuralp Orhangazi Mah. 0 0 0 0 0 209.647 0 46 0 281 
55 Konuralp Ş.Bayram Gökmen Mah. 4 0 0 35 0 17.440 0 0 0 0 
56 Konuralp Ş. Hüseyin Kıl Mah. 0 0 0 0 0 57.442 0 0 0 0 
57 Konuralp Ş.Kemal Işıldak Mah. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
58 Konuralp Ş. Murat Demir Mah. 56 0 0 101 0 37.442 0 20 0 680 



    2019 YILI FAALİYET RAPORU 

 

74 

Dolgu ve Hafriyat İşleri 

Arapçiftliği Mahallesi Dolgu Çalışması 

 

 

Doğaltaş Yapımı 
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1 Akpinar Mah. 0 68 0 18 2 
2 Aziziye Mah. 56 10 35 25 0 
3 Azmimilli Mah. 0 23 0 0 0 
4 Bahçeli Evler (4,5,6,7) 0 15 0 85 0 
5 Beyciler Mah. 0 0 0 0 0 
6 Burhaniye Mah. 3 5 0 0 0 
7 Camikebir Mah. 5 0 0 0 0 
8 Cedidiye Mah. 10 6 0 0 0 
9 Cumhuriyet Mah. 0 66 0 75 0 

10 Çamli Evler (1,2,3) 0 0 0 53 0 
11 Çay Mah. 0 8 0 36 0 
12 Fatih Mah. 0 0 0 66 0 
13 Fevzi Çakmak Mah. 0 0 0 71 0 
14 Güzel Bahçe (8,9,10) 0 8 0 42 0 
15 Hamidiye Mah. 0 25 0 80 0 
16 Kiremitocaği Mah. 0 9 0 12 0 
17 Koçyazi (Metek) Mah. 0 0 0 13 0 
18 Kültür Mah. 2 42 0 30 0 
19 Sancaklar Mah. 0 0 0 0 0 
20 Şerefiye Mah. 36 11 0 0 0 
21 Uzunmustafa Mah. 0 0 0 22 0 
22 Yeşil Tepe (13,14) 0 6 0 62 0 
23 Şehir Merkezi 8 19 0 16 0 
24 Konuralp Çiftepinarlar Mah. 14 42 7 4 0 
25 Konuralp Orhangazi Mah. 0 3 0 4 0 
26 Konuralp Ş. Hüseyin Kil Mah. 0 0 0 0 0 
27 Konuralp Ş.Kemal Işildak Mah. 62 10 0 0 0 
28 Konuralp Ş. Murat Demir Mah. 0 0 2 0 0 
29 Selahattin Olcar 13 3 0 0 0 

 Toplam 209 379 44 714 2 
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Doğaltaş  Döşeme  İşleri 
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İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 

Yapı Ruhsat 

İnşaat Ruhsatı İşlemleri Adet 

Yeni yapı ruhsatı 306 

Tadilat ruhsatı 360 

Yeniden ruhsat 1 

Kat ilavesi 2 

Ek bina 4 

İsim değişikliği 358 

Restorasyon 1 

İstinat Duvarı 23 

Yenileme 1 

Toplam  1056 

 

Harç Türü Adet Tutar (TL) 

İnşaat Ruhsat Harcı  1.056 adet 5.014.539,92 

Kat İrtifakı/Mülkiyet Harcı 335 adet 422.230,00 

Toplam  1.391 5.436.769,92 

 
Ayrıca ruhsat biriminde bağımsız bölüm planı onayları, yapı denetim sisteminden şantiye şefi 

istifaları, yapı denetim şirketinin ruhsat güncellemesi, yibf değişikliği, ruhsat reddi işlemleri, yapı 

denetim sisteminde havuza gönderilmesi işlemleri yapılmaktadır. YİBF m²’leri güncellenmektedir.  

 

Yanan –Yıkılan Yapı Formu Adet Yanan Yıkılan Yapı Formu ücret 

Yanan Yıkılan Yapı Formu 56 23.572,72 

 

Yapı Kullanma (İskan) İzni 

İskân İşlemleri Adet 

Konut (Bağımsız bölüm adedi)  4.387 

Ofis ve İşyeri (Bağımsız bölüm adedi)  711 

Kamu Binası ( Yapı için düzenlenen) 19 

Biten Binalar İçin Düzenlenen  487 

Toplam Harç Miktarı (TL) 117.938,74 

Ayrıca iskân biriminde %80 -%100 seviyeleri arasında 1156 adet inşaatın hakediş seviye 

kontrolleri yapılmıştır. 
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%20 Hakediş seviyes kontrolü yapılmıştır. % 40 Yapı kullanım izin belgesi seviye kontrolü 

yapılmıştır. 

  

 

%60 Hakediş seviyes kontrolü yapılmıştır %80 Hakediş seviyes kontrolü yapılmıştır 

  

 

%95 Hakediş seviye kontrolü yapılmıştır. %100 Yapı kullanım izin belgesi seviye kontrolü 

yapılmıştır. 

  

Yapı Denetim ve Hakediş Kontrol 

Hakediş İşlemleri Adet 

Hakediş Dosya Kontrolü 2.041 

Hakediş Ödeme Onayı 1.893 

Seviye Tespit Onayı 1.798 

İşyeri Teslim Tutanak Onayı 741 

Hakediş ( Yapı Denetim Belediye Payı) 213.505,77.-TL 
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Proje Kontrol 

Statik ve Mimari Proje Kontrolü 

- 1234 adet statik, mimari proje kontrolü yapıldı. 

Zemin Etüdü Kontrol 

- 174 adet imar durumu eki zemin bilgisi verildi. 

- 1356 adet zemin etüdü (719 adet Sismik+ 637 adet Sondaj) arazi çalışması yerinde kontrol edildi. 

Ayrıca ArcGIS veri tabanı ortamında parsel bazında 1356 adet sondaj ve sismik veri girişi yapıldı.  

- 144 adet zemin etüt raporun ön izlemesi yapılmıştır.  

- 140 adet zemin etüt raporun onayı yapılmıştır. 

- Çakırlar Mahallesinde yaklaşık 72150 m².lik alanda imar planına esas jeolojik-jeoteknik etüd raporu 

hazırlanma işi arazide takip edildi ve onayı Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından yapıldı. 

Zemin Etüdü Keşif Ve Onay Ücreti Toplam =  8.590,00.-TL 

Mekanik Tesisat Projesinde;  

- 942 adet Sıhhi Tesisat projesi ve tadilatı incelenerek onaylanmıştır. 

- 942 adet Kalorifer Tesisatı projesi ve tadilatı incelenerek onaylanmıştır. 

- 942 adet Kalorifer Isı Kaybı hesapları ve tadilatı incelenerek onaylanmıştır. 

- 942 adet Isı Yalıtım hesapları ve tadilatı incelenerek onaylanmıştır. 

- 376 adet Havalandırma Tesisatı projesi ve tadilatı incelenerek onaylanmıştır. 

- 148 adet Asansör Avan Proje incelenmiştir. 

- 120 adet Asansör Avan Proje tadilatı incelenmiştir. 

- 63 adet Asansör Uygulama Projesi incelenerek oaylanmıştır. 

- 43 adet Yangın Tesisatı projesi incelenerek onaylanmıştır. 

- 127 adet montajı tamamlanmış asansör incelenerek A tipi muayene uygunluk raporlarına istinaden 

tescil işlemi yapılmıştır. 

- 11 adet Enerji Kimlik Belgesi ( EKB ) incelenerek sonuçlandırılmıştır. 

- 226 adet Mekanik proje tadilatları incelenerek tekrar ruhsatlandırılmıştır. 

 

Fen İşleri Müdürlüğü tarafından ihalesi yapılan Şehir Mezarlığı Yeni hizmet binası, Gasilhane 

ve Veteriner İşleri Müdürlüğü ne ait Çok amaçlı hayvan barınağı hizmet binası ihalesi kontrolörlük 

işinin yapılarak geçiçi kabul yapılmıştır. 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü tarafından İhalesi yapılan Düzce Belediyesi sınırları içerisinde 

yer Alan Asasr Çayı Dere Islahı Ve Rüsubat Tutucu Yapı Uygulama Ve Detay Projelerinin 

oluşturulması işi ihalesi kontrolörlüğü yapılmıştır. 

Konuralp Hamam Proje ve İnşaat kontrolörlüğü yapılmıştır. 

Lastik set proje ve inşaat kontrolörlüğü yapılmıştır. 

Melen su park kabulü yapılmıştır. 

Şıralık Spor Kompleksi Mekanik Tesisat Kontrolörlüğü yapılmıştır. 

Atatürk Devlet Hastanesi Binaları Yangın Güvenliği Kontrolörlüğü yapılmıştır. 

Muhtarlık Binaları ve Cami Şadırvan Projeleri Hazırlanmış ve Yaklaşık maliyet hesaplamaları 

yapılmıştır. 

Melen Su park 1.etap iş sonu projeleri hazırlanarak Mekanik Tesisat kontrolleri yapılarak kesin 

hesapları çıkarılmıştır. 
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Veterinerlik Hizmet Binalarının Geçici kabul işlemi yapılmıştır. 

Kültür Merkezi kesin kabul işlemleri Mekanik Tesisat eksiklikleri  giderilmiştir. 

Şıralık Spor kompleksi ek duş binası mekanik projeleri hazırlanmıştır. Maliyet hesapları 

yapılmıştır. 

Veterinerlik ek soyunma binası mekanik projeleri hazırlanmış ve yaklaşık maliyet hesaplamaları 

yapılmıştır. 

Park ve Bahçeler Müdürlüğü Mezarlık WC –ABDESTHANE mekanik projeleri hazırlanmıştır. 

Muhtarlık Binaları Doğalgaz malzemesi alım komisyon üyeliği yapılmıştır. 

 

Asansör Teknik Kontrol Ve Ruhsat Harcı 

Belediyemiz Mali Hizmetler Müdürlüğü’nün 2019 Yılı Gelir Tarifesi 22. Maddesi  ''B''  bendi 

kapsamında 127 adet asansör ve 1066 Durak bulunan Konut  /  İşyeri Asansör ve Yürüyen merdiven 

Teknik Kontrol  -  Tescil ve Ruhsat harcı tahsil edilmiştir. 

Asansör Hacim Asansör Durak Sayısı Birim Fiyat (TL) Kdv % 18 Tutar   (TL) 

0 Kg Ve 2500 Kg  1.066 178.00 1.18 223,902.64  

2501 Kg Ve Üstü 0 262.00 1.18 0.00  

Yürüyen Merdiven 0 1,365.00 1.18 0.00  

                       Tahsil Edilen   Genel Toplam  ( Kdv Dahil )  223,902.64  

 

 

Kaçak Yapı 

Kaçak Yapı Takip İşlemleri Adet 

Tutulan Yapı Tatil Zabtı 79 

Yıkım kararı alınan yapı sayısı 67 

Ceza verilen yapı sayısı 79 

Verilen işyeri açılış ruhsatı 513 

Toplam 738 

 

Şantiye şefi, yapı denetim, müteahhit istifaları, beton sonucunun uygunluğu, çevre güvenliği ile 

ilgili tutanakların tutulması.  

Arazide kaçak yapı kontrolü. (Beyaz masa, saysis, bimer ve arazideki tespitler)  

Elektrik bağlanması müracaatların incelenmesi. 

 

Verilen Toplam Ceza Miktarı 355.546,00.-TL 

Tahsil edilen toplam ceza miktarı 80.000,00.-TL 
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İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 

Seminerler 

        28.06.2019 tarihinde İş Sağlığı ve Güvenliği Uzmanı Gökhan ERGÜN tarafından şirket personeline 

 İş sağlığı ve güvenliği eğitimi verilmiştir. 

 

 

07.11.2019 tarihinde Kamu Yönetimi Uzmanı Akın ŞİMŞEK tarafından personelimize İş 

Kanunu eğitimi verilmiştir. 

 
 

24.10.2019 tarihinde İçişleri Bakanlığının e- Belediye Bilgi Sistemi tanıtım ve eğitim semineri 

personelimiz ve ilçe Belediye personeline yönelik olarak düzenlenmiştir.  
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İtfaiye Müdürlüğü 
 

 Adet 

Yangına Çıkış 551 

Yangına Müdahale 440 

 

 

Yangın Türü Adet 

Atöl.-İmalat.-Fab. Vb 22 

Motorlu Araçlar 56 

Odun-Kömür Deposu Vb 13 

Orman-Fidanlık 10 

Ot-Saman-Çöp-Ekin Vb 138 

Diğer Yangınlar 27 

 

Kurtarma Operasyonları Adet 

Trafik Kazaları Çıkış 125 

Trafik Kazaları Müdahale 94 

Trafik Kazaları Yaralı  180 

Trafik Kazaları Ölü 21 

Kentsel Kurtarma İnsan 260 

Kentsel Kurtarma Hayvan 374 

 

Diğer Faliyetler Adet 

Su Tahliye 27 

Ruhsat Olumlu 234 

Ruhsat Olumsuz 86 

Baca Temizleme 97 

Eğitim 25 

Kurum Dışı Tatbikat + Eğitim 38 

 

 

 

 

 

  

Bina Yangınları Adet 

Kamu 4 

Özel 170 
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Kültür İşleri Müdürlüğü 
Düzce Belediyesi Çocuk Kulübü Açılışı (18 Ocak 2019) 

Düzce Belediyesi Türk bünyesinde 4-14 yaş aralığındaki çocuklara eğitim verecek olan Çocuk 

Kulübü’nün açılışı yapıldı. 

 
 

EMİTT Fuarı (31 Ocak 2019) 

Doğu Akdeniz Uluslararası Turizm ve Seyahat Fuar’ında Düzce standı büyük beğeni topladı. 

Düzce Belediyesi’nin kültür ve sanat değerlerini öne çıkartan malzeme ve ürünlerle katıldığı stant 

ziyaretçilerin ilgisini çekti. 

 

 

Merkez Ortaokullar Arası Genel Kültür Bilgi Yarışması (18 Şubat 2019) 

2018-2019 Yılı Merkez Ortaokullar Arası Genel Kültür Bilgi Yarışması’na 14. yılında 38 okul 

katıldı. 14. Yılında İsmetpaşa Ortaokulu birinci oldu. 

  
 

Macera Fuarı (14 Şubat 2019) 

Düzce Valiliği ve Düzce Belediyesi iş birliği ile İstanbul’da düzenlenen “Adventure Macera 

Turizmi ve Sporları Fuarı”nda ziyaretçiler Düzce’ye büyük ilgi gösterdi. Düzce’nin alternatif turizm 

potansiyelini artırmak amacıyla hazırlanan stantta ziyaretçilere bilgiler aktarıldı. 
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Çocuk Oyunu: Uzun Kulak Ve Tombik (18 Şubat 2019) 

İlköğretim öğrencilerine yönelik düzenlenen tiyatro oyununu çok sayıda çocuk izleme imkânı 

buldu. 

 
 

Söyleşi: Ahmet Sula (20 Şubat 2019) 

Terörle mücadele konusunda uzman birinci sınıf emniyet müdürü, Terörle Mücadele Daire 

Başkanlığı, Başkan Yardımcısı ve Başkan Vekilliği gibi önemli görevlerde bulunan Ahmet Sula, 

Düzce Belediyesi Kültür Merkezinde Düzcelilerle buluştu.  

 
 

Türk Müziği Korosu Konseri (4 Mart 2019) 

Düzce Belediyesi Türk Müziği Korosu Şef İnci Yaman yönetiminde “Sazlı Sözlü Anadolum” 

repertuarı ile izleyici karşısına çıktı. 

 
 

  



    2019 YILI FAALİYET RAPORU 

 

84 

18 Mart Çanakkale Zaferi’ni Anma Programı (18 Mart 2019) 

Şair, Yazar ve Sunucu Serdar Tuncer ile Sanatçı Cihan Yıldız’ın Çanakkale türküleri ve 

şiirleri ile sahne aldığı programda Mehter Takımı da konser verdi.  

 
 

Atölyede Buluşalım Projesi (11 Nisan 2019) 

Düzce İl Milli Eğitim Müdürlüğü tarafından hazırlanan ‘Atölyede Buluşalım’ projesi Düzce 

Belediyesi Çocuk Kulübü’nde hayata geçti. 

Proje kapsamında; Pakmaya, Güzelbahçe ve Konuralp Anaokullarında eğitim gören 5-6 yaş 

grubu çocuklar, Düzce Belediyesi Çocuk Kulübü Robotik Kodlama, Görsel Sanatlar, Fen Bilimleri, 

Fiziksel Gelişim ve Dil Atölyelerinde kendilerine yönelik hazırlanan eğitim programı kapsamında 6 

hafta boyunca eğitim gördü.  

  
 

Şehir Tiyatrosu Çocuk Oyunu (22 Nisan 2019) 

Düzce Belediyesi Şehir Tiyatrosu tarafından hazırlanan İsli Sisli Pis Puslu adlı çocuk oyunu 

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı nedeni ile Düzceli çocuklarla buluştu.  

 
 

  



    2019 YILI FAALİYET RAPORU 

 

85 

Düzce Otları Tyche Bereket Festivali  (26 – 27 – 28 Nisan 2019) 

Üç gün boyunca Düzce’de yetişen endemik bitkilerin tanıtıldığı Düzce Otları TYCHE Bereket 

Festivali renkli görüntülere sahne oldu. Yemek yarışması, kortej yürüyüşü ve konserlerin yer aldığı 

festival kapsamında yöresel ürünlerin satışının yapıldığı stantlar da açıldı.  

  
 

 
 

Aynı Gökyüzü Altında Yer Gök Bilim’projesi (3-4-5 Mayıs 2019) 

Düzce Valiliği İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve Düzce Belediyesi işbirliği ile düzenlenen ‘Aynı 

Gökyüzü Altında Yer Gök Bilim’ Öğretmen Seminerleri Etkinliği Düzce Bilim Sanat Merkezi 

Koordinatörlüğünde Düzce Belediyesi Çocuk Kulübü’nde yapıldı. 

3-4-5 Mayıs tarihleri arasında devam eden etkinlikte; Sosyal Bilgiler, Coğrafya, Fen Bilimleri 

ve Okul Öncesi öğretmenlerinin eğitim alacağı Öğretmen Seminerleri ve Atölye Çalışmalarının yanı 

sıra profesyonel teleskoplar aracılığı ile Güneş ve Ay gözlemleri de yapıldı. 
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Ramazan Etkinlikleri (8-31 Mayıs 2019) 

Düzce Belediyesi Ramazan Ayı etkinlikleri Anıtpark Meydanı’nda yapıldı. Etkinlikler 

kapsamında Düzce’de eğitim öğretim veren çok sayıda okul hazırladıkları sahne gösterilerin Düzceliler 

ile paylaştı. 

Ramazan etkinlikleri kapsamında ayrıca Ramazan Ruhunu yaşatan çok sayıda sanatçı 

Düzceliler ile buluştu.  

Ramazan Etkinlikleri kapsamında açılan kitap fuarı ve okuryazar söyleşileri de büyük ilgi gördü.   

Çocuklara yönelik düzenlenen oyun parkurları ve etkinlik masaları da çocuklara keyifli anlar 

yaşattı.  

 

   

   
 

Düzce Belediyesi Çocuk Kulübü de Ramazan Etkinlikleri kapsamında eğitim dönemi boyunca 

yaptığı çalışmaları sahneledi. 

 

14-19 Mayıs Gençlik Ve Spor Bayramı (19 Mayıs 2019) 

19 Mayıs Gençlik ve Spor Bayramı etkinlikleri kapsamında hazırlanan programda Düzce 

Belediyesi Halk Dansları tarafından sahnelenen gösteri büyük beğeni topladı.  
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Çocuk Kulübü Yılsonu Etkinliği (24 Mayıs 2019) 

Düzce Belediyesi Çocuk Kulübü ilk dönem mezunlarını verdi. Yılsonu gösterisinde hünerlerini 

sergileyen çocuklar izleyenlerden büyük beğeni aldı. 

Düzce Belediyesi Çocuk Kulübü ilk mezunlarını uğurladı. 4-14 yaşları arasındaki çocukların 

Fen Bilimleri, Fiziksel Gelişim, Zekâ Oyunları, Değerler Eğitimi, Sahne Sanatları, Mutfak Sanatları, 

Yabancı Dil, Halk Dansları, 5-6 Yaş Oyun, Robotik Kodlama, Görsel Sanatlar ve Müzik Atölyeleri 

branşlarında yeteneklerini geliştirdiği kurslar yılsonu gösterisi ile öğrencilerine veda etti.  

  
 

 
 

Yaz Kültür Ve Spor Okulları (24 Haziran – 9 Ağustos 2019) 

Yaz okulları 6 haftalık etkinlik programında çocukların keyifli vakit geçirmeleri amacı ile 

daha çok eğlenceye yönelik etkinlikler yapılmaktadır.  
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Bağımlılıkla Mücadele Eğitimi (10 Temmuz 2019) 

Düzce Belediyesi, Yeşilay Danışma Merkezi ve Düzce Üniversitesi iş birliği ile hazırlanan proje 

kapsamında Çocuk Kulübü öğretmenlerine eğitim düzenlendi. Son dönemde çocuklarda artan teknoloji 

bağımlılığının ağırlıklı olarak işlendiği eğitim seminerinde aynı zamanda çocuklar için büyük tehlike 

teşkil eden alkol ve madde bağımlılığına karşı mücadele yöntemleri de işlendi.  

Öğretmenlerde farkındalık yaratmayı amaçlayan eğitimler sayesinde aile-çocuk ve öğretmen 

iletişiminin daha verimli hale getirilmesi ve çocukların zararlı alışkanlıklardan korunması hedeflendi. 

Eğitim kapsamında öğretmenlere bağımlılığın nedenleri ve nasıl engel olunabileceğine ilişkin önemli 

bilgiler aktarıldı.  

 
 

15 Temmuz Demokrasi Ve Milli Birlik Günü (15 Temmuz 2019) 

15 Temmuz Darbe girişiminin 3. Yıldönümü nedeni ile Anıtpark Meydanı’nda bir dizi etkinlik 

düzenlendi.  

 
 

30 Ağustos Zafer Bayramı (26 Ağustos 2019) 

Düzce Belediyesi tarafından düzenlenen Zafer Bayramı Özel Programı kapsamında Kültür ve 

Turizm Bakanlığı sanatçısı Nilgün Kızılcı konseri düzenlendi. 

 

Çocuk Şenliği (12 Ekim 2019) 

Çocukların hem eğlendiği, hem de öğretici çalışmalar gerçekleştirdiği "Çocuk Şenliği" 

kapsamında görsel sanatlar atölyesinde ahşap kuş kafesi boyama, tasarım atölyesinde origami yapımı, 

mutfak atölyesinde kurabiye yapımı, fen atölyesinde slime yapımı, denge oyunları, çuval yarışı, parkur 

yarışı, ayakta top çevrime yarışı etkinlikleri,   çocuklar ve aileleri tarafından ilgiyle izlendi. 
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Vizyon Konferansları (18 Ekim – 30 Aralık 2019) 

Düzce’nin sosyal ve kültürel hayatına renk vermek amacı ile çeşitli konularda konunun uzmanı 

isimlerin katıldığı konferans, seminer ve paneller düzenlendi. 

Katılımcılar; Atilla Koç, Bülent Arınç, Mehdi Eker, Ekrem Erdem, Hüsnü M. Özyeğin, Nail 

Olpak, Cem Kozlu, Okan Müderrisoğlu. 

   
 

Ara Tatil Çocuk Etkinlikleri (18-22 Kasım 2019) 

18-22 Kasım tarihleri arasında çocukların eğlenceli vakit geçirmeleri amacı ile birbirinden 

eğlenceli atölyeler düzenlendi.  

  
 

2.Düzce Kabağı Ve Kestane Şenliği  (29 – 30 Kasım – 1 Aralık 2019) 

Düzce Valiliği, Düzce Belediyesi, Düzce Üniversitesi ve Kent Konseyi Kadın Meclisi iş birliği 

ile bu yıl ikincisi düzenlenen “Düzce Kabağı ve Kestane Şenliği”renkli görüntülere sahne oldu.  

   
 

Belmek Kursları 

 Belmek kursları 21 branşla eğitime başladı.  
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Travel Turkey (3 Kasım 2019) 

İzmir'de düzenlenen ve Türkiye'nin en prestijli turizm fuarlarından kabul edilen Travel Turkey 

İzmir Fuarı'nda Düzce rüzgârı esti. 

  
 

- Düzce Belediyesi Türk Sanat Müziği Korosuçalışmalarına devam etmektedir.    

- Mehter Takımı özel gün ve haftalar, resmi bayramlar ve çeşitli özel programlar olmak üzere 47 

faaliyette, Belediye Bandosu 34 faaliyette görev almıştır. 
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Mezarlıklar Müdürlüğü 
Cenaze Nakil Hizmetleri 

2019 yılı içerisinde il içi nakil 520, illerarası nakil 150 ve mahallelere nakil 630 olmak üzere 

toplamda 1.300 cenazenin nakil işlemi yapılmıştır.  

  

 

Gasil Hizmetleri 

Düzce Belediyesi Mezarlıklar Müdürlüğü tarafından 2019 yılı içerisinde il içi 109 adet,    

illerarası 16 adet cenaze ve mahallelere 357 adet cenaze olmak üzere toplamda 482 cenazeye yıkama 

hizmeti verilmiştir. 

   
 

Mezar Hazırlama Çalışmaları 

Düzce Belediyesi Mezarlıklar Müdürlüğü tarafından 2019 yılı içerisinde 631 mezar hazırlanmış 

ve 636 adet mezar tahtası kullanılarak cenazelere mezar hazırlama ve defin hizmeti verilmiştir. 
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Cenaze Taziye- Hizmet Çalışmaları 

Düzce Belediyesi Mezarlıklar Müdürlüğü tarafından 2019 yılı içerisinde toplamda 594 cenazeye 

taziye çadırı, çaymatik ve tabure hizmeti verilmiştir. 

  
 

Mezarlık İnşaat, Bakım Ve Onarım Çalışmaları 

 Düzce Belediyesi Mezarlıklar Müdürlüğü 2019 yılı içerisinde ara parsellerde eski temellerin 

sökülmesi ve molozun kaldırılması ile tesviye yapılması 2.660 metre, beton bordür örülmesi 2.285 

metre, 30*30 karo taşı örülmesi 584 m2, 30*30 karo taşı tamiri 90 m2, camii musalla taşı yapımı 4 adet, 

kullanılan beton harç 85,5 m3 olmak üzere mezarlık inşaat, bakım onarım hizmeti verilmiştir. Ekip aynı 

zamanda mezarlıkların temizliği, toprak tesviyesi ve İnönü parkı kaldırılmasında çalışmıştır. 

  
 

Mezarlık Veri Hazırlama Çalışmaları 

 Düzce Belediyesi Mezarlıklar Müdürlüğü 2019 yılı içerisinde tapu kadastro, imar işleri, yeni 

mezarlık alanlarının oluşturulması ile çeşitli istimlak işlerinin takibi, Mevcut mezarlıkların revizyon 

planlarını yaparak bunlara ait düzenli bir arşiv sistemi kurmak, Parselasyonlu veya müsait olan eski sıra 

mezarlıklarda ve yeni açılan veya açılacak mezarlıklarda mezar yerleri ve sınırlarını tespit etmek, 

Belediyeye ait mezarlıkların büyük ölçekli haritalarının yapılmasını sağlamak,Mezarlıklarla ilgili tüm 

grafik bilgilerinin yapılması ve Yeni açılacak olan mezarlıkların parselasyonu ile ilgili çalışmalar 

yapılmıştır. 
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Muhtarlık İşleri Müdürlüğü 

Belediyemiz önceki dönemlerden almış olduğu kararla her mahallemize bir Muhtarlık Hizmet 

Binası yapımı işine 2019 yılında da devam edilmiştir. Bu karar doğrultusunda geliştirilen Tip Proje 

hizmet binaları; tek katlı, muhtar odası, bekleme salonu ve lavobo - tuvaletten oluşan 35 m2 lik 

binalardır.41 adedi önceki yıllarda hizmete açılmıştır. 5 adet muhtarlık hizmet binasının 2019 yılı içinde 

ihalesi yapılarak inşaatları tamamlanmıştır. 

  
 

Muhtarlık Hizmet Binalarımıza doğalgaz tesisatı ve kombi takılıp doğalgaz aboneliği 

belediyemizce alınarak doğalgaz yakmaları sağlanmıştır. 

 

Yeni yapılan ve yapımı süren Muhtarlık Hizmet Binalarımızın Elektrik Abonelik işlemleri takip 

edilerek yaptırılmış, yine Muhtarlık elektrik faturalarına desteklerimiz sürmüştür. 

 

Muhtarlık Hizmet Binalarımıza Büro mobilyaları (önemli kısmı belediyemiz atölyelerinde imal 

edilen) teslim edilmiştir. 

 
 

Mahalle Muhtarlarımızdan 2019 yılı içinde MBS (Muhtarlık Bilgi Sistemi) den toplamda 5 adet 

talep gelmiştir. Bize ulaşan talepleri ilgili birimlerle paylaşarak önemli bir kısmının çözüme 

kavuşmasına destek verdik. 

 

Müdürlüğümüze 2019 yılı içerisinde muhtarlarımızdan 792 adet telefon ve sözlü olarak talep 

iletilmiş olup ilgili birimlerle paylaşılarak çözüm üretmeye çalışıltık. 

 

Hergün enaz bir muhtarlık olmak üzere toplam 480 adet ziyaret gerçekleştirdik. 

Mahalle Muhtarlarımızdan 2019 yılı içinde toplamda 242 adet resmi talep dilekçesi alındı. Bize 

ulaşan talepleri ilgili birimlerle paylaşarak önemli bir kısmının çözüme kavuşmasına destek verdik. 
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Mahalle Toplantılarında muhtarlarımızdan ve vatandaşlarımızdan gelen 750 adet talebi ilgili 

birimlere raporlayıp ilettik. 
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Özel Kalem Müdürlüğü 

Başkanlık Makamının tüm randevu ve görüşme takvimi düzenlenerek, organizasyonu yapılmış 

ve kayıt altına alınmıştır. 

Randevulu Faaliyetler Adet 

Açılış / kermes 20 

Cenaze 20 

Düğün Törenleri 24 

Vatandaş İle Görüşme 230 

Toplantı (il dışı) 25 

Toplantı (il içi) 71 

S.T.K. Ziyaretleri 60 

Kamu kurumu 80 

Devlet Erkânı Ziyareti 25 

Eğitim kurumları 16 

Firmalar 25 

Basın ve Medya Toplantıları 30 

Toplam  626 

 

Belediye hizmetlerinin kamuoyuna iletilmesi ve halkın bilgilendirilmesi, yerel ve ulusal basın 

kuruluşlarına ait dergi, gazete, radyo kanalları, televizyon kanalları ve diğer medya kurumları ile 

yapılmaktadır.  ‘Belediye Haber Bülteni’ yayımlanmaktadır. 12 gazetede yayınlanmıştır. 

Bu medya kuruluşlarından Düzce Sınırları içinde olanlar, 

Günlük Gazete Haftalık Gazete Dergi TV Kanalı Ajans 
Düzce Postası Düzce Sportif Düzce Kent Öncü TV İHA 
Düzce Damla Düzce Analiz Düzce Life Düzce TV AA 

Düzce’nin Sesi Objektif Düzce Artı Oray TV DHA 
Parantez Burası Düzce Mavi Oxijen TV  

Manşet Havadis    

Günaydın Pusula    

 

Ulusal ve yerel basına veri hazırlanması sağlanmakta, rehberlik hizmeti verilmektedir. 

Başkanlık makamına yapılan ziyaretler ve makam tarafından gerçekleştirilen ziyaretler 

fotoğraflanmaktadır. Genel olarak faaliyetlerimiz şu başlıklar altında toplanmaktadır; 

Faliyet Adet 
Yerel Gazete ve Dergilerde Yayınlanan Haber 7.758 
Yerel Radyo ve Televizyonlarda Yayınlanan Haber 2.586 
Ulusal Gazete ve Dergilerde Yayınlanan Haber 65 
Ulusal Radyo ve Televizyonlar Yayınlanan Haber 60 
İnternet Üzerinde Yayınlanan Haberler 25.860 
Düzenlenen Basın Toplantıları 8 
Kurumun Basına Yaptığı Açıklamalar 25 
Toplam 36.362 
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- Düzce Belediye Başkanı Dursun Ay Işık İlköğretim okulunda karne dağıtım törenine katıldı. 

(18.01.2019) 

-  “10 Ocak Çalışan Gazeteciler Günü” dolayısıyla basın toplantısı yaparak sosyal sorumluluk 

mesajları verildi. 

- Düzce Belediyesi bünyesinde kurulan “Çocuk Kulübü” ve kulübe üye olacak çocukların eğitim 

atölyelerinin açılışı görkemli bir törenle yapıldı. 18.01.2019 

- Düzce Valiliği ve Düzce Belediyesi iş birliği ile İstanbul’da düzenlenen “Adventure Macera 

Turizmi ve Sporları Fuarı”nda ziyaretçiler Düzce’ye büyük ilgi gösterdi. Düzce’nin alternatif 

turizm potansiyelini artırmak amacıyla hazırlanan stantta ziyaretçilere bilgiler aktarıldı. 

14.02.2019 

- Düzce Belediyesi tarafından düzenlenen etkinlikle Düzcelilerle buluşan emniyet müdürü ve 

terörle mücadele uzmanı olan ve aynı zamanda sanatçı kimliği ile de geniş kitlelere ulaşan 

Ahmet Sula konuşmacı olduğu konferansta katılımcılara bilgi ve tecrübelerini aktardı. 

20.02.2019 

- Düzce Belediye Başkanı Dursun Ay, İstanbul’da düzenlenen Türk Dünyası Belediyeler Birliği 

Yönetim Kurulu toplantısına katıldı. 24.01 2019 

- Düzce, bu yıl 23’üncüsü düzenlenen Doğu Akdeniz Uluslararası Seyahat ve Turizm Fuarı 

(EMITT)’nda da yerini aldı. Düzce’nin doğal güzelliklerinin tanıtıldığı fuarda yöresel 

lezzetlerde bu yıl ön plana kabak çıkıyor. 31.01.2019 

- AK Parti Tanıtım  ve Medyadan Sorumlu Genel Başkan Yardımcısı 31 Mart Yerel Seçim 

çalışmaları kapsamında Düzce’yi ziyaret etti. Ünal gezi kapsamında Düzce Belediye Başkanı 

Dursun Ay ile de bir araya geldi. 27.02.2019      

- Düzce Belediyesi tarafından her yıl düzenlenen “8 Mart Dünya Kadınlar Günü” yemeği yine 

yoğun bir katılımla gerçekleştirildi. 08.03.2019 

- Ulaştırma ve Altyapı Bakanı Mehmet Cahit Turhan bir dizi temaslarda bulunmak üzere 

Düzce’ye geldi. Bakan Turhan program kapsamında Düzce Belediyesi’ni de ziyaret etti. 

08.03.2019  

- Düzce Belediye Başkanı Dursun Ay,  yaklaşan yerel seçimler öncesinde İç İşleri Bakanı 

Süleyman Soylu’yu ağırladı. 12.03.2019 

- İstiklal Marşı’nın kabulünün 98’inci yılı dolayısıyla anma töreni düzenledi. Törene Düzce 

Valisi Dr. Zülkif Dağlı, Düzce Belediye Başkanı Dursun Ay, il protokolü ve öğrenciler katıldı. 

12.03.2019 

- Düzce Belediye Başkanı Dursun Ay, 18 Mart Çanakkale Şehitlerini Anma Günü 

dolayısıyla Aile, Çalışma ve Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü tarafından düzenlenen şehit 

aileleri ve gaziler yemeğine katıldı. 18.03.2019 

- Düzce Belediyesi 18 Mart Çanakkale Şehitlerini Anma Günü dolayısıyla Kültür Merkezinde 

program düzenledi. 20.03.2019 

- Türkiye Cumhurbaşkanı ve AK Parti Genel Başkanı Recep Tayyip Erdoğan 31 Mart Yerel 

Seçimleri için başladığı miting programı çerçevesinde Düzce Belediyesini ziyaret 

etti. 27.03.2019 

- Düzce Belediyesi İtfaiye Müdürlüğü ekipleri, kurum içi personel eğitimlerinin yanı sıra kurum 

dışında öğrenci ve vatandaşların eğitimleri için çalışmalarını sürdürdü. 28.03.2019 

- 31 Mart Mahalli İdareler seçimlerinde Düzce Belediye Başkanlığına seçilen 65. Hükümet Bilim, 

Sanayi ve Teknoloji Bakanı Dr. Faruk Özlü, belediye mührünü Dursun Ay’dan teslim aldı. 

05.04.2019 
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- AK Parti Düzce Milletvekili Ayşe Keşir, Düzce Belediye Başkanlığı koltuğuna oturan 65. 

Hükümet Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanı Dr. Faruk Özlü'yü makamında ziyaret etti. 

10.04.2019 

- Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü, AK Parti Kaynaşlı ve Cumayeri İlçe teşkilatı yönetim 

kurulu üyelerini ağırladı. 11.04.2019 

- Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü, AK Parti Kaynaşlı ve Cumayeri İlçe teşkilatı yönetim 

kurulu üyelerini ağırladı. 11.04.2019 

- Düzce Belediyesi Kent Konseyi Kadın Meclisi 2019 Düzce Otları Tyche Bereket Festivali 

organizasyonu için toplantı düzenledi. 12.04.2019 

- 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü, AK 

Parti Düzce Eski Milletvekili Av. Metin Kaşıkoğlu ile makamında bir araya geldi. 16.04.2019 

- 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü, 1. 

Uluslar Arası Turizmde Dijital Dönüşüm Kongresine katıldı. 18.04.2019 

- Düzce Belediyesi ile İl Milli Eğitim Müdürlüğü işbirliği ile gerçekleştirilen Merkez Ortaokulları 

Arası Genel Kültür ve Bilgi Yarışması´nın 14´üncüsü Düzce Belediyesi Kültür Merkezinde 

yapıldı. 19.04.2019 

- Düzce'de yerel seçimlerin ardından Merkez mahalle ve köy muhtarlarına yönelik Düzce Valiliği 

İl Mahalli İdareler Kurulu tarafından hizmet içi eğitim semineri yapıldı. 22.04 2019 

- 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü, 

Başkanlığında Kültür Merkezinde Katı Atık Birliği toplantısı düzenlendi.22.04.2019 

- Düzce Üniversitesi Rektörü Prof. Dr. Nigar Demircan Çakar, Düzce Belediye Başkanı seçilen 

Dr. Faruk Özlü'ye hayırlı olsun ziyaretinde bulundu. 16.04.2019 

- Türkiye Cumhuriyeti'nin 27'nci ve son Başbakanı, 28'inci Türkiye Büyük Millet Meclisi 

Başkanı ve AK Parti İzmir Milletvekili Binali Yıldırım, Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk 

Özlü'yü tebrik etmek üzere Düzce'ye geldi. 24.04.2019 

- AK Parti tarafından Ankara Kızılcahamam’da düzenlenen 28. İstişare ve Değerlendirme 

toplantısına Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü, ilçe belediye başkanları ve teşkilat üyeleri 

de katıldı. 29.04 2019 

- Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü, belediye üst yönetim üyeleri ile Kültür Merkezinde 

toplantı düzenledi. 29.04.2019 

- Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü Şehirlerarası Otobüs Terminali esnafını ağırladı. 

02.05.2019 

- Düzce Belediyesi, Düzce Valiliği, Düzce Ticaret ve Sanayi Odası işbirliği ile yapılan "1. Düzce 

Fuarı" gerçekleştirildi.  03.05.2019 

- 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü 

Düzce Belediyesi Hanımlar Lokalinde AK Parti Kadın Kolları üyeleri ile bir araya geldi. 

09.05.2019 

- 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü 

kurmayları ile yaptığı üst düzey istişare toplantısında Konuralp'i de gündeme aldı.16.05.2019 

- 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü her 

yıl Ramazan ayının 15. Gününde Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü tarafından düzenlenen 

"Kardeşlik İftarı"na katıldı. 21.05.2019 

- Düzce Belediyesi Ogün Danış Sergi salonu "Kalemin Bereketi" adlı hat ve tezhip sanatı 

eserlerine kapılarını açtı.24.05.2019 

- Düzce Belediyesi Ramazan Sokağı İstanbul'un Fethinin 566. yıldönümünde anlamlı bir 

etkinliğe ev sahipliği yaptı. 30.05.2019 
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- Düzce Belediyesi Kültür İşleri Müdürlüğünün organizasyonu ile düzenlenen Ramazan 

etkinlikleri bu yıl Merkez Anıtpark meydanında yapıldı. 

- 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü, 

belediye personeli ile bayramlaştı. 

- Düzce belediyesi Yaz Kültür ve Spor Okulları 24 Haziran'da eğitimlerine başladı. 

- 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü, 

Ramazan ayında düzenlenen mahalle iftarlarına destek veren Düzce firmalarının temsilcileri ile 

kahvaltıda buluştu. 10.07.2019 

- Düzce Belediyesi, Yeşilay Danışma Merkezi ve Düzce Üniversitesi iş birliği ile hazırlanan proje 

kapsamında Çocuk Kulübü öğretmenlerine eğitim düzenlendi. 10.07.2019 

- 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Günü münasebetiyle yemek, mevlüt, gösteri, gazi ve 

şehitlik ziyaretleri, yürüyüş gibi etkinlikler düzenlendi. 

- Sanayi ve Teknoloji Bakanı Mustafa Varank, 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve 

Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü'yü makamında ziyaret etti. 16.07.2019 

- 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü sel 

felaketinin yaşandığı Akçakoca ve Cumayeri Dokuzdeğirmen köyünü ziyaret etti.19.07.2019 

- Çevre ve Şehircilik Bakanı Murat Kurum, Akçakoca  ve Cumayeri'nde meydana gelen sel 

afetinin ardından Düzce'ye geldi. 24.07.2019 

- Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Başkanı Rifat Hisarcıklıoğlu, sel felaketinin yaşandığı 

Düzce'yi ziyaret etti. Önce afet bölgelerini ziyaret eden Hisarcıklıoğlu daha sonra Düzce 

Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü ile makamında bir araya geldi.  30.07.2019 

- Türkiye Gençlik Vakfı (TÜGVA) Düzce Temsilcisi İsa Yazıcı Başkanlığındaki TÜGVA 

gençliği, Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü’yü ziyaret etti  

- Ak Parti Düzce İli Kadın Kolları Başkanı ve Teşkilat üyeleri  Düzce Belediye Başkanı makam 

ziyareti. 

- Adıge Cumhurbaşkanı Murat Kumpılov Türkiye ziyareti kapsamında Düzce Belediye Başkanı 

Dr. Faruk Özlü'yü ziyaret etti. 

- Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Başkanı Rifat Hisarcıklıoğlu, sel felaketinin yaşandığı 

Düzce'yi ziyaret etti. Önce afet bölgelerini ziyaret eden Hisarcıklıoğlu daha sonra Düzce 

Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü ile makamında bir araya geldi. 

- Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü, kendisini ziyarete gelen İller Bankası Ankara Bölge 

Müdürü Levent Yanar'ı makamında ağırladı. 

- Düzce Organize Sanayi Bölgesi Yönetim Kurulu Başkanı Selim Yirmibeşoğlu ve yönetim 

kurulu üyeleri Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü'yü ziyaret etti. 

- 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü, 

Sakarya Büyükşehir Belediye Başkanı Ekrem Yüce'nin daveti üzerine Türk Dünyası 

Mühendisler ve Mimarlar Birliği (TDMMB) toplantısına katıldı. 29.08.2019 

- Milli Savunma ve Milli Eğitim Eski Bakanı TBMM Meclisi eski Başkanı  Sivas Milletvekili 

İsmet Yılmaz, Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü’yü makamında ziyaret etti. 

- Çeşitli esnaflar ziyaret edildi. 

- Sokak Hayvanları Geçici Bakım Evi ve Rehabilitasyon Merkezi, için düzenlenen toplantıya 

katılım sağlandı. 

- Düzce Belediyesi Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğünün her mahallede Ramazan etkinliği adı 

altında başlattığı açık hava iftarları, halkın yoğun katılımı ile devam etti.  

- 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü 

mahalle iftarının ardından Düzce Esnaf ve Sanatkârlar Odaları Birliğinin (DESOB) davetine 

katıldı. 
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- Kurban Bayramı bayramlaşma etkinlikleri yapıldı. 

- Ağustos Zafer Bayramı kapsamında ziyaretler ve etkinlikler düzenlendi. 

- Düzce Belediyesi yeni doğan bebekler için ilk hediye ziyaretlerine devam etti. 

- Düzce Belediyesi Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü bünyesindeki Toplu Sünnet Şöleni Melen 

Su Parkı Sosyal Tesislerinde 5 Eylül Perşembe günü düzenlendi. 

- Hindistan Ankara Büyükelçisi Sanjay Bhattacharyya, Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk 

Özlü’yü makamında ziyaret etti. 09.09.2019 

- Ahilik Haftası sebebiyle ziyaret ve etkinlikler yapıldı. 

- 19 Eylül Gaziler Günü nedeniyle yapılan etkinliklere katılım sağlandı. 

- 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü Kent 

Konseyi Gençlik Meclisi ve AK Parti Düzce Gençlik Kolları teşkilatı ile bir araya geldi. 

18.10.2019 

- 29 Ekim Cumhuriyet Bayramı münasebetiyle düzenlenen törenlere katılım sağlandı. 

- Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü çeşitli Sivil Toplum Kuruluşu ve spor kulübü 

temsilcilerini makamında ağırladı. 

- Mevlit Kandili kapsamında yapılan programlara katılım sağlandı. 

- 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü Kalıcı 

Konutlar Bölgesi mahalle muhtarları ile bir araya geldi. 28.10.2019 

- 24 Kasım Öğretmenler gününde yapılan etkinlik ve programlara katılım sağlandı. 

- Açılışlara, Cenaze Törenlerine katılım sağlandı. 

- Esnaf, STK temsilcilikleri, fabrikalar ile hastane ve hasta ziyaretleri yapıldı. 

- Düzce Hayvan Hakları Derneği ve Düzce Belediyesi Kent Konseyi Kadın Meclisi üyeleri 

Başkanlık makamınca ağırlandı. 

- 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü 

Karayolları Genel Müdürü Abdulkerim Uraloğlu ve beraberindeki heyet ile makamında bir 

araya geldi. 06.12.2019 

- Düzce Belediyesi kamu yararına yapılan çalışmalarına vatandaşların da dahil olduğunu hayata 

geçirilen "Birlikte Yapalım" projesi hayata geçti. 

- 65. Hükümet Bilim Sanayi Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü, birim 

müdürleri ile toplantıda bir araya geldi. 09.12.2019 

- Düzce Belediyesi, Ticaret Bakanlığı himayesinde Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi 

Genel Müdürlüğü tarafından düzenlenen Tüketici Haklarının Yerel Yönetimlere 

Yaygınlaştırılması Projesi Çalıştayına ev sahipliği yaptı. 12.12.2019 

- 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü, 

Yabancı öğrencilerin katılımıyla Erguvan Sosyal Tesislerinde düzenlenen kahvaltı programına 

katıldı. 20.12.2019 

- İçişleri Bakanlığı tarafından belediyelerin kullanımı için geliştirilen elektronik belge sistemi E-

Belediye için yılsonu toplantısı düzenlendi. 20.12.2019 

- Düzce Belediyesi iştiraki BELKA A.Ş. Düzce İŞKUR ile Ticaret ve Sanayi Odası (TSO)'nın iş 

birliği ile Düzce'de ilk kez kurulan "Düzce iş Kulübü" tanıtım toplantısı 65. Hükümet Bilim, 

Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü'nün ev sahipliğinde 

yapıldı. 27.12.2019 

- 65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü 

sorumluluğu altında bulunan 56 mahalleye ziyaretlerinin ilk turunu tamamladı. 

- 59. Hükümet Kültür ve Turizm Bakanı Atilla Koç Konferansı düzenlendi. 

- Eski Gıda, Tarım ve Hayvancılık Bakanı Mehdi Eker Konferansı düzenlendi. 

- TBMM Eski Başkanı Bülent Arınç Konferansı düzenlendi. 
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- Türkiye Dil ve Edebiyat Derneği Başkanı Ekrem Erdem Konferansı düzenlendi 

- Fiba Holding Yönetim Kurulu Başkanı Hüsnü Özyeğin Konferansı düzenlendi 

- THY Eski Genel Müdürü Coca Cola Grup Başkanı Cem Kozlu Konferansı düzenlendi. 

- DEİK Başkanı ve Eski MÜSİAD Genel Başkanı Nail Olpak Konferansı düzenlendi. 

- Gazeteci, Yazar Okan Müderrisoğlu Konferansı düzenlendi. 
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Park Bahçeler Müdürlüğü 

Ağaç Dikim Çalışmaları  

Düzce şehir merkezi ve genelinde Ocak-Aralık ayları boyunca toplam 1645 adet ağaç dikim 

çalışması yapılmıştır. 

Darıcı Mah. Ağaç Dikimi Çalışması 

 
 

Çalı Dikimi 

Düzce şehir merkezi ve genelinde Ocak-Aralık ayları boyunca toplamda 16131 adet çalı dikimi 

yapılmıştır. 

Eski Köy Garajları Girişi Çalı Dikimi Çalışması 

 
 

Mevsimlik Çiçek Dikimi 

Düzce şehir merkezi ve genelinde Ocak-Aralık ayları boyunca toplam 503290 adet mevsimlik 

çiçek ve 16721 adet gül yapılmıştır. 

Ağaç Altı Gül Dikimi Çalışması 
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Ağaç Kesimi Çalışması 

Düzce şehir merkezi ve genelinde Ocak-Aralık ayları boyunca toplam 382 adet kuru ve tehlike 

arz eden ağaç kesimi işlemi yapılmıştır. 

 
 

Sulama Çalışmaları 

Bağlantı Yolu Sulama Çalışması 

 
 

Çimlendirme Çalışması 

Düzce şehir merkezi ve genelinde Ocak-Aralık ayları boyunca toplam 18.880 m2 alanda 

çimlendirme çalışması yapılmıştır. 

Karaca mahallesi çim tohumu atılması 

 

 

Budama Çalışmaları 

Düzce şehir merkezi ve genelinde Ocak-Aralık ayları boyunca toplam 15.598 adet ağaç budama, 

80.874 adet çalı budaması, ve 26.440 adet gül budaması yapılmıştır. 
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18 Temmuz Stadyumu Budama Çalışması 

 

 

Park Ve Yeşil Alan Bakım Çalışmaları 

Düzce şehir merkezi ve genelinde Ocak-Aralık ayları boyunca 46.115 m2 yabani ot temizliği, 

5.000 m2 toprak çapa, 515.000 m2 sert zemin temizliği, 70.000 m2 çit budama, 3347 m2 kauçuk 

döşeme, 23.400 m2 dikenlik alan temizliği, 2.020 m2 çim ve çiçeklik alan saha tanzimi, 32.423 adet 

ağaç dip çapa, 30.000 adet budama artıklarının sahadan çıkarılması,743 adet su sürgünü alımı, 1.356 

adet dip sürgünü yapılmıştır. 

Kalıcı Konutlar Dikenlik Alan Temizliği 

 
 

Park Ve Yeşil Alan Yapım Çalışmaları 

Düzce şehir merkezi ve genelinde Ocak-Aralık ayları boyunca 28065 m2 toprak tesviye, 460 m2 

parke taşı örümü, 146 m3 beton dökümü, 155 m3 kum serimi, 7699 m3 toprak temini ve serimi, 140 m3 

dolgu malzemesi serimi, 50 ton dolamit taşı serimi, ve 1126 metre beton bordür döşeme işleri 

yapılmıştır. 

Aziziye Mah. Beton Bordür Döşeme Çalışması 
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Oyun Grubu Montaj Ve Tamirat Çalışmaları 

Düzce şehir merkezi ve genelinde Ocak-Aralık ayları boyunca 27 adet Ekipman montajı ve 9 

adet oyun grubu montajı yapılmıştır. 

Hidayet Türkseven Okulu Oyun Grubu Montajı 

 
 

Fitness Aleti Montaj Ve Tamirat Çalışmaları 

Düzce şehir merkezi ve genelinde Ocak-Aralık ayları boyunca 13 takım montaj 37 takım fitness 

aleti tamiratı yapılmıştır. 

Çakırlar Mahallesi Fitness Aleti Montajı 

 

 

Bank Montaj Ve Tamirat Çalışmaları 

Düzce şehir merkezi ve genelinde Ocak-Aralık ayları boyunca 82 adet bank montajı ve 78 adet 

bank tamiratı yapılmıştır.  

Kalıcı Konutlar Genelinde Bank Montajı 

 
 

Çöp Kovası Montaj Ve Tamirat Çalışmaları 

Düzce şehir merkezi ve genelinde Ocak-Aralık ayları boyunca 200 adet çöp kovası montajı ve 

89 adet çöp kovası tamiratı yapılmıştır. 
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Kalıcı Konutlar Genelinde Gerekli Olan Yerlere Çöp Kovası Montaj Çalışması 

 
 

Çim Biçimi Çalışmaları 

Düzce şehir merkezi ve genelinde Ocak-Aralık ayları boyunca 15.455.825 m2 çim biçimi 

yapılmıştır. 

Terminal Çim Biçim Çalışması 

 
 

Gübreleme Çalışmaları 

Düzce şehir merkezi ve genelinde OCAK-ARALIK ayları boyunca 5300 kg gübre atılması 

yapılmıştır. 

Çay mahallesi asar deresi parkı gübreleme işlemi 

 
 

Yapımı Tamamlanan Park Alanlarımız 

Aziziye Mahallesi Parkı 

700 m2 sert zemin ve 1100 m2 yeşil alana sahip olan aziziye parkımızın yapım işlemi 

tamamlanmış olup 2019 yılı içerisinde hizmete açılmıştır. 
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Darıcı Mahallesi Parkı 

440 m2 sert zemin ve 860 m2 yeşil alana sahip olan aziziye parkımızın yapım işlemi 

tamamlanmış olup 2019 yılı içerisinde hizmete açılmıştır. 

  
 

Darıcı Mahallesi Eski Park Revize 

2168 m2 alana sahip olan parkımızın 820 m2 yeşil alanı vardır. Parkımızın yapım işlemi 

tamamlanmış olup 2019 yılı içerisinde hizmete açılmıştır. 

 
 

Sancaklar Mahallesi Parkı 

 250 m2 sert zemin ve 340 m2 yeşil alana sahip olan parkımız 2019 yılında kullanıma açılmıştır. 

 

 
Nalbantoğlu Mahallesi Parkı 
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2019 Yılı Park Ve Bahçeler Müdürlüğü Yapılan Çalışmalar 

Yapılan İş Ocak Şubat Mart Nisan Mayıs Haziran Temmuz Ağustos Eylül Ekim Kasım Aralık Genel Toplam 

Ağaç Dikimi ( Adet) 154 141 290 847 57 2 18 36 12 - 88 - 1.645 

Çalı Dikimi ( Adet) 45 - 3.400 7.247 4.300 - 650 175 40 229 45 - 16.131 

Mevsimlik Çiçek Dikimi ( Adet) - - - 3.290 500.000 - - - - - - - 503.290 

Gül Dikimi ( Adet) - - - 5.325 11.396 - - - - - - - 16.721 

Çimleme (M2) - - 2.000 11.060 820 570 750 - 1.370 2.430 950 - 19.950 

Budama ( Adet) 3.573 6.262 66.686 3.016 761 3.063 22.395 1.228 2.587 2.836 3.809 6.696 122.912 

Ağaç Kesimi ( Adet) 55 114 9 8 127 12 2 8 12 18 8 9 382 

Gübreleme (Kg) - - - - - - 1.660 - - - - 3.640 5.300 

Oyun Grubu Tamiratı (Takım) 47 11 6 21 9 14 30 7 3 13 18 18 197 

Fitness Aleti Montajı(Takım) - 2 1 6 - - 3 - - 1 - - 13 

Fitness Aleti Tamiratı(Takım) 4 - - 9 - 5 5 6 3 1 - 4 37 

Bank Ve Kamelya Montajı ( Adet) 2 7 9 7 4 6 14 3 7 - 10 13 82 

Bank Tamiratı 18 - - 12 4 - 15 2 8 16 - 3 78 

Çöp Kovası Montajı ( Adet) 11 21 4 53 8 19 4 12 15 - 28 25 200 

Çöp Kovası Tamiratı ( Adet) 32 2 40 9 - - - - 3 - - 3 89 

Çim Biçimi (M2) 1.000.00
0 

1.000.000 2.560.000 3.500.000 3.570.000 2.534.000 650.350 800.080 553.000 17.495 48.900 22.000 16.255.825 

Sulama Çalışmaları (Ton) - - 5.000 18.500 19.508 7.362 1.300 2.780 4.660 - - - 59.110 

Park Ve Yeşil Alan Bakım Çalışmaları 
(M2) 

4.910 358.250 111.650 107.300 9.808 28.910 6.310 12.567 11.467 8.710 500 4.500 664.882 

Park Ve Yeşil Alan Bakım Çalışmaları 
(Adet) 

23.156 4.000 6.000 5.000 1.272 678 367 12.235 11.469 351 - - 64.528 

Park Ve Yeşil Alan Yapım Çalışmaları 
(M2) 

1.980 1.780 5.780 2.870 2.400 570 1.420 1.050 1.680 2.445 3.750 2.800 28.525 

Park Ve Yeşil Alan Yapım Çalışmaları 
(M) 

- - - 270 - 40 30 - 250 200 66 270 1.126 

Park Ve Yeşil Alan Yapım Çalışmaları 
(M3) 

17 2.030 1.706 50 2.549 16 44 165 367 - 1.148 48 8.140 

Park Ve Yeşil Alan Yapım Çalışmaları 
(Ton) 

- 20 -  15  15 - - - - - 50 

Oyun Grubu Ve Ekipman Montajı 
(Adet) 

2 1 - 4  2 2 - 8 - 5 3 27 

Oyun Grubu Ve Ekipman Montajı 
(Takım) 

- - 2 1 1 1 1 - - 2 1 - 9 
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Ağa Mah. 0 0 0 0 0 0 3 0 400 0 0 26 1 2 0 0 2 4 0 60 0 0 0 0 

Akpınar Mah. 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

Aziziye Mah. 0 28 0 450 1.300 1.161 20 0 3.917 162 1.410 400 2 10 0 1 18 8 3 0 0 6 3 0 

Azmimilli Mah. 90 236 0 550 480 303 46 0 1.400 18 1.900 0 1 5 0 2 15 0 0 70 0 3 16 0 

Bahçeli Evler (4,5,6,7) Mah. 0 0 0 250 0 2.002 0 0 0 0 850 4 0 2 0 1 12 5 0 0 0 3 0 0 

Beyciler Mah. 0 0 0 160 0 443 5 0 855 0 160 8 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Burhaniye Mah. 0 3 110 0 0 445 2 0 0 121 0 0 0 0 0 0 0 0 0 30 0 0 0 0 

Camikebir Mah. 110 9 1.100 0 1.525 6.840 0 0 1.150 85 0 0 0 0 0 0 3 0 0 5.095 0 0 0 0 

Cedidiye Mah. 0 75 60 220 1.080 816 1 0 210 180 220 0 0 1 0 1 5 0 0 40 40 4 3 0 

Cumhuriyet Mah. 0 0 0 0 0 98 3 0 0 0 0 4 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 

Çakırlar Mah. 0 30 0 600 0 11 0 0 0 0 600 900 1 1 0 0 3 1 2 0 0 0 0 0 

Çamlı Evler (1,2,3) Mah. 0 0 0 0 5.000 79 0 0 30 0 0 12 0 7 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 

Çay Mah. 354 17 0 200 2.300 165 0 0 5.585 69 885 0 0 12 2 2 8 2 0 130 0 0 0 0 

Demet Evler (Dünya Bankası) Mah. 1.380 0 0 0 0 18 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 

Dereli Tütüncü Mah. 0 0 0 0 0 16 1 0 0 0 0 0 0 3 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

Esen Tepe (11,12) Mah. 0 0 0 0 5.000 0 0 0 4.000 0 0 16 0 6 0 1 1 2 0 0 0 4 0 0 

Fatih Mah. 0 0 0 120 500 0 0 0 1.260 0 120 0 0 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 

Fevzi Çakmak Mah. 365 8 0 0 5.400 149 8 0 380 0 4.300 490 0 4 0 0 8 0 0 0 0 5 0 0 

Güzel Bahçe (8,9,10) Mah. 0 0 0 0 6.800 168 4 0 300 0 0 24 0 4 0 1 4 0 0 0 0 0 0 0 

Hamidiye Mah. 0 0 0 0 0 339 4 0 0 42 0 0 0 4 0 0 0 0 0 55 0 1 0 0 

Karaca Mah. 0 0 0 0 0 46 0 0 100 0 800 229 2 2 3 1 0 0 1 0 0 0 0 70 

Karacahacımusa Mah. 0 3 0 0 0 2.217 0 0 120 82 100 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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Kiremitocağı Mah. 120 0 0 0 0 40 1 0 1.780 0 0 4 0 3 0 0 3 0 0 180 0 0 0 200 

Koçyazı (Metek) Mah. 0 0 0 0 0 130 1 0 0 0 0 0 0 3 0 0 1 10 0 0 0 4 0 0 

Körpeşler Mah. 0 0 0 0 0 151 0 0 2.200 115 200 0 0 4 0 1 3 7 0 0 0 13 0 70 

Kuyumcu Hacıali Mah. 0 0 0 0 0 63 0 0 0 150 0 336 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Kültür Mah. 50 13 0 600 7.750 3.535 40 0 2.116 659 950 0 0 11 0 4 1 2 3 3.800 75 4 8 0 

Nalbantoğlu Mah. 40 0 0 0 0 0 0 0 500 0 0 20 0 1 0 0 2 3 6 0 0 0 0 66 

Nusrettin Mah. 0 34 200 0 0 69 1 0 80 96 0 0 0 1 1 0 0 0 0 80 0 0 0 0 

Sancaklar Mah. 0 11 0 500 0 249 0 0 3.794 180 1.570 406 0 9 1 1 1 2 2 0 0 4 0 390 

Şerefiye Mah. 0 0 0 0 0 62 1 0 0 90 0 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 

Şıralık Mah. 75 4 0 0 5.350 383 2 0 500 0 1.200 238 0 2 1 1 12 3 0 150 0 0 2 0 

Tokuşlar Mah. 0 0 0 0 0 0 0 0 22 0 0 4 0 2 0 1 0 0 2 0 0 2 0 0 

Uzunmustafa Mah. 0 0 0 0 0 549 6 0 120 155 0 0 0 8 0 0 5 0 0 41 0 4 17 0 

Yahyalar Mah. 0 0 0 0 0 52 0 0 0 0 0 4 0 2 0 0 2 0 0 0 300 2 0 0 

Yeni Mah. 0 0 0 0 1.100 25 0 0 1.200 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Yeşil Tepe (13,14) Mah. 45 30 0 700 6.000 0 0 0 0 0 700 112 0 8 0 1 0 0 2 0 0 0 0 0 

Arap Çiftliği Mah. 0 18 0 0 0 32 1 0 0 0 750 11 0 7 3 1 3 4 2 0 0 8 0 0 

Beslanbey (Akınlar) Mah. 0 0 0 120 0 334 0 0 0 0 1.000 63 0 5 1 0 3 1 0 0 0 5 0 0 

Çamköy Mah. 0 0 0 0 0 1.025 6 0 1.100 0 0 8 0 3 0 0 2 0 0 0 0 0 0 60 

Çavuşlar Mah. 0 0 0 0 0 272 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

Darıcı Mah. 650 47 0 1.500 2.090 499 5 0 1.200 46 2.860 384 1 2 0 1 4 11 1 325 0 6 0 0 

Dedeler Mah. 0 0 0 0 0 30 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Kazukoğlu Mah. 0 30 0 0 0 820 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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Mergiç Mah. 0 158 0 0 10.000 1.185 2 0 2.050 0 120 0 0 6 0 0 0 0 0 0 400 0 0 0 

Sallar Mah. 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 4 0 3 0 0 4 6 0 0 0 0 0 0 

Yukarı Yahyalar Mah. 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Soğukpınar Mah. 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Konuralp Çiftepınarlar Mah. 0 0 0 0 0 144 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Konuralp Orhangazi Mah. 0 13 0 0 0 500 4 0 0 0 700 700 1 0 1 0 2 2 0 0 0 0 0 0 

Konuralp Şehit Hüseyin Kıl Mah. 0 0 0 0 0 40 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Konuralp Geneli 0 0 0 0 0 229 0 0 3.500 0 0 0 0 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

Kalıcı Konutlar Geneli 1.905 313 0 0 200 21.222 20 0 11.000 230 0 0 0 0 0 0 22 4 0 6.515 0 0 0 0 

Şehir Merkezi Geneli 10.947 565 501.890 13.980 16.193.950 90.937 394 59.110 614.013 62.048 7.130 3.728 0 46 0 13 35 3 0 150 4.485 0 40 270 

Genel Toplam 16.131 1.645 503.360 19.950 16.255.825 137.912 582 59.110 664.882 64.528 28.525 8.140 9 197 13 37 200 82 27 16.721 5.300 78 89 1.126 
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Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü 
Aşevi Faaliyeti 

 Açıldığı gün olan 04.08.2016 tarihinden itibaren Aşevi hizmetimiz Sosyal Yardım İşleri 

Müdürlüğümüzce sosyo-ekonomik olarak asgari yaşam standartları altında olan bireyler, kimsesiz ve 

engellilere bütçe imkanları dahilinde 500 kişiye 7 gün öğle yemeği verilmiştir.  06.05.2019 itibariyle 

Ramazan ayı dolayısıyla aş evimiz hizmet vermemiştir. Ramazan ayı sonrası alınan kararlar neticesinde 

hizmet sonlandırılmış olup,  Değerlendirme ve tespiti yapılmış ihtiyaç sahibi ailelere, haftanın 7 günü 3 

çeşit yemek üretim ve dağıtım organizasyonunun planlaması ve evlere yemek dağıtım hizmetine devam 

edilmektedir.  

 Kişi başı 800 TL ve altı gelire sahip, hane halkından çalışabilir sağlık ve yetkinliğe sahip bireyin 

bulunmadığı ve taşınır/taşınmaz mal varlığı ve gelir getiren mülkü olmayan vatandaşlarımız için sunulan 

yemekler; bir kişinin ihtiyacı olan günlük kalori miktarına göre belirlenmektir.  Müdürlüğümüz 

tarafından bir aşevi sorumlusu tayin edilmiş olup aşevinin genel işleyişinden sorumludur. 

 Nisan, Mayıs, Haziran, Temmuz aylarında toplam 15.882 adet sıcak yemek dağıtımı 

gerçekleştirilmiştir. 

 
 

Evde Bakım Hizmeti Faaliyetleri 

Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü ve İl Sağlık Müdürlüğü ile işbirliğine 

18/06/2015 tarihinde gerçekleştirilen protokol doğrultusunda Yaşlı, engelli, sağlık sorunları olan, 

bakıma ihtiyacı olan müracaatçılarımıza kişisel bakım hizmeti (saç, sakal tıraşı, banyo), ev temizliği 

hizmeti, eğitim, müracaatçılar ile psiko-sosyal görüşmeler ve diğer sosyal aktivitelerin sağlanması için 

her türlü destek hizmeti verilmektedir. Hizmet kapsamında Müdürlüğümüze yapılan başvurular sosyal 

çalışmacılarımız tarafından yerinde yapılan tespitlerle değerlendirilmekte ve değerlendirme kurulu 

kriterlerine göre hizmet sunmaya başlanmaktadır.  

 

 

Hizmet için aranan şartlar: kişi başı 800 TL ve altı gelire sahip, ücretli evde bakım hizmeti 

sağlamak için yeterli sosyo-ekonomiye sahip olmayan, herhangi bir çevre desteği bulunmayan ve 

herhangi bir taşınır/taşınmaz mal varlığı ve gelir getirici mülke sahip olmayan vatandaşlarımız 

hizmetten faydalanabilmektedir. 
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Değerlendirmeler yıllık olarak gerçekleştirilmekte ve her yıl yenilenmektedir. Her eve aksi talep 

edilmedikçe 15 günde bir hizmet sunulmaktadır. Hizmetler vatandaş rencide edilmeden gerçekleştirilir. 

Vatandaş memnuniyeti ön planda tutulur. Vatandaş memnuniyeti yıllık bazda gerçekleştirilen anketlerle 

değerlendirilmektedir. 

- İdari kadro: 2 sosyal hizmet uzmanı,  

- Öz bakım ekibi: 1 uzman sağlık personeli (ekip lideri) ve 3 hasta bakım teknikeri ve 1 berber 

- Temizlik ekibi: 1 ekip lideri ve 7 temizlik personeli 

- Tadilat: 1 marangoz, 1 elektrik teknikeri ve 1 beden işçisi 

- Sıcak yemek: 4 şoförden oluşmakta olup Müracaatçılarımıza 1413 kere ev temizliği hizmeti; 

15882 kere evlere sıcak yemek dağıtım hizmeti sunulmuştur. Müracaatçılarımıza 15 Aralık 

2016 yılında başlattığımız 2 el eşya kampanyası ile 2019 yılında 80 bireye ikinci el eşya desteği 

sunulmuştur. (çamaşır makinesi, bulaşık makinesi, çekyat, baza, buzdolabı vb) yardımında 

bulunulmuştur. 

 
 

Müracaatçılarımıza 1.413 kere ev temizliği hizmeti; 15.882 kere evlere sıcak yemek dağıtım 

hizmeti sunulmuştur. Müracaatçılarımıza 15 Aralık 2016 yılında başlattığımız 2 el eşya kampanyası ile 

2019 yılında 80 bireye ikinci el eşya desteği sunulmuştur. (çamaşır makinesi, bulaşık makinesi, çekyat, 

baza, buzdolabı vb) yardımında bulunulmuştur.  

 

 
 

Ekiplerimiz 2019 yılında müracaatçılarımıza 1660 kere öz bakım hizmeti sunulmuş olup; 

Yatağa bağımlı hastaların bakımlarının daha iyi sağlanması için sağlık personeli ve hasta bakım 

personeli eşliğinde hasta yakınlarına öz bakım eğitimleri verildi. 
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Mevcut çalışmalar kapsamında müdürlüğümüzden hizmet alan hastanın yakını ile eğitimler her 

Çarşamba düzenlenmekte olup, başvuru yapan her vatandaşımızı kapsamaktadır. Haziran ayında 8 

aileye sağlık personelimiz tarafından öz bakım eğitimi verildi. 

Ev ziyaretleri kapsamında ailelere bebek kabin kartı ve yeni doğan hediye paketlerini teslim 

ettik.  

Yine ev ziyaretleri kapsamında Evde Bakım hizmetinden yararlanan evlerimizi Miraç Kandili 

sebebiyle ziyaret edip hediyerimizi takdim ettik 

Düzce'de yaşayan ve ileri derece Kan Kanseri hastası olan 12 yaşındaki Mertcan ile 11 yaşındaki 

Satı Hamarat'ı evinde ziyaret edilerek, radyo ile müzik dinleme hayalini gerçekleştirdik. 

 
 

60+ Yaşam Merkezi Faaliyetleri: 

2019 yılı itibariyle Merkezimize üye olan yaşlılarımızın vakitlerini daha etkin 

değerlendirmelerini sağlamak üzere merkezimize Mangala, Puzzle, Sudoku gibi koordinasyon arttırıcı, 

hafıza geliştirici,  beyni aktif halde tutan ve eğlendirici etkinlikler planlayarak hayata geçirdik. 2019 

Nisan ayında 230 vatandaşımıza 35 gün hizmet verilmiştir. 06.05.2019 itibariyle 60+Yaşam Merkezimiz 

Ramazan ayı dolayısıyla hizmet vermemiştir. Ramazan ayı sonrası alınan kararlar neticesinde hizmet 

sonlandırılmıştır. 

 
 

Hayır Çarşısı Hizmetimiz 

Kişi başı 800 TL ve altı gelire sahip, hane halkından çalışabilir sağlık ve yetkinliğe sahip bireyin 

bulunmadığı ve taşınır/taşınmaz mal varlığı ve gelir getiren mülkü olmayan vatandaşlarımız hayır 

çarşımızdan giyim, kırtasiye ve gıda yardımı temin edebilmektedir. Değerlendirmeler yıllık olarak 

gerçekleştirilmekte ve her yıl yenilenmektedir. Bir hayır çarşısı sorumlusu ve bir büro personeli ve 2 

yardımcı personelden oluşan ekibimiz ile senede 6 ayda bir olmak üzere müracaatçıya iki defa gıda, üç defa 

giysi, bir defa kırtasiye yardımı gerçekleştirilmektedir.  

2018 yılında şehrin 100 farklı noktasında kurulan 2.el giysi kumbaraları ile yine 2018 yılında 

başlatılan Gıda Bankası uygulamamız ile çalışma kapsamımız genişletilmiştir.  
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Gıda Kolisi 

 2019 Yılı içerisinde ihtiyaç sahibi ve müdürlüğümüze başvuru yaparak incelemeler sonucu sosyo-

ekonomik düzeyi asgari yaşam standartları altında olan 1700 aileye gıda kolisi dağıtılmış olup gıda yardımı 

gerçekleştirilmiştir.  

  

 

Engelli aracı temini 

 Ramazan ayı dolayısıyla Konuralp mahallesinde düzenlenen mahalle iftarı sonrası Orhangazi 

mahallesinde yaşayan fiziksel engelli Batuhan Paşalı’ya bir adet akülü tekerlekli sandalye teslim edildi.  

 

 
 

Kıyafet Yardımı 

 Hayır Çarşısı hizmetimizden başvuran müracaatçılara Kurban ve Şeker bayramında kıyafet 

desteği sağlanmış olup 1235 sosyo-ekonomisi düşük bireye kıyafet dağıtımı gerçekleştirilmiştir. 

Müraacaatçtılara aynı zaman da 807 kişiye de Giysi Kumbaralarımızdan çıkan 2.el kıyafet yardımı 

yapılmıştır.  
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Yenidoğan Hediye Paketi Hizmeti 

Müdürlüğümüz tarafından Düzce de ikamet eden 0-3 aylık yeni doğum yapan annelere hediye 

edilmek üzere başlatılan “Yeni Doğan Hediye Paketi” projesi kapsamında 260 aileye “Yeni Doğan 

Paketi " hediye edilmiştir. 

 
 

Bebek Kabini Hizmeti: 

 Müdürlüğümüz bünyesinde 3 farklı noktada hizmet veren bebek kabinlerinden 211 kişi 

faydalanmaktadır. Bu kabinler de ayrıca kitap paylaşım noktaları, engelli araç şarj istasyonları ve 

bankalara ait atmler de bulunmaktadır. 

 

Psiko-Sosyal Destek 

Psiko-sosyal Görüşmeler 

Müdürlüğümüz tarafından Düzce de ikamet eden ve müdürlüğümüzden yararlanan parçalanmış 

aileler, madde bağımlılığı bulunan bireyler, parçalanmış aile çocuk ve ergen grupları, yaşlı ve engelli ve 

yakınları, sosyo-ekonomik olarak asgari yaşam düzeyi altında olan bireyler gibi dezavantajlı gruplarda 

yer alan bireyler ile müdürlüğümüzden destek almaları sırasında psiko-sosyal görüşmeler ve çözüm 

odaklı terapiler sağlanmıştır 

 
 

 

Çözüm Odaklı Terapi 

Müdürlüğümüze başvuru yapan müracaatçılar her zaman ‘Çevresi içinde birey’ olarak ele alınmış 

ve yaşlı, engelli, yoksul, madde bağımlılığı gibi dezavantajlı grupta yer alan bireyler görüşülerek çözüm 

odaklı çalışmalar düzenlenmektedir. 
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Grup Çalışmaları 

Dezavantajlı gruplar ile çeşitli grup çalışmaları düzenleyerek bireyleri kendi kaderini tayin etme 

haklarına saygı duyularak güçlendirmeye çalışılmaktadır. Yıl içerisinde Lise öğrencileri için ‘Sınav kaygısı 

ve stresi üzerine’ grup çalışmaları çalışmaları yapılmıştır. 

 

 
 

Eğitimler 

Müdürlüğümüz de çalışan sosyal çalışmacılar tarafından alanda fark edilen sorunlar üzerine 

eğitimler düzenlenmiş ve dezavantajlı gruplara eğitimler düzenlenerek toplumsal sosyal hizmet 

bağlamında makro çalışmalar gerçekleşmiştir. Sosyal Çalışmacılar tarafından 2019 yılında lise 

öğrencileri arasında gerçekleşen akran zorbalığı ve intihara dayalı problemler adına ‘Psikolojik 

Dayanıklılık’ eğitimleri verilmiştir. 

 
 

Kurumlar Arası Arabuluculuk 

Müdürlüğümüze başvuru yapan müracaatçıların kurumlara ulaşılabilirliği olmaması halinde 

müdürlüğümüz tarafından arabuluculuk rolü oynanarak diğer kurum ve kuruluşlar ile işbirliği yapılarak, 

müracaatçılara kurum ve kuruluşlar hakkında bilgilendirilme yapılmaktadır. Kurumlar ile iletişim 

halinde bulunularak müracaatçıların dezavantaj durumları ve bilgilerine göre yönlendirilmeleri 

gerçekleşmektedir. Müracaatçılar hakları ile ilgili bilgilendirilip ulaşılabilirlikleri sağlanmaktadır. Yıl 

içerisinde Denetimli Serbestlik ile işbirliği yapılarak kurumumuz tanıtımı Denetim Serbestlikte olan 

bireylere tanıtılmış ve bilgilendirmeler yapılmıştır. 
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Hanımlar Lokali 

Ev hanımları,  çalışan ve öğrenci olarak yaşayan hanımların boş zamanlarını sosyal faaliyetler 

ile geçirebilecekleri sosyal iletişim ve komşuluk kültürünün geliştirilmesi ve evinin dışında da sosyal 

hayata katılmalarının sağlanması amacıyla merkezde ve kalıcı konutlarda olmak üzere 2 noktada 

herhangi bir şart aranmaksızın ve alt yaş sınırı olmadan hizmet vermektedir. 

 
 

Merkezimiz 08.30- 17.30 saatleri arasında açıktır. Müdürlüğümüz bünyesinde 3 personelin tayin 

edildiği Lokallerimize toplamda 75 üye kayıtlıdır. Kadınlarımıza yönelik özel günlerde etkinlikler 

düzenlenmektedir.  

 

Ketem Eğitimi  

Düzce Kanser Erken Teşhis Tarama ve Eğitim Merkezinin (KETEM) de iş birliği ile önemli bir 

çalışmaya imza attık. Kanser türlerinde erken teşhisin hayati önemi konusunda düzenlenen eğitimler 

kapsamında Kalıcı Konutlar Hanımlar Lokalinde etkinlik düzenlendi. "Kanserde Erken Tanı-Teşhis" 

konulu düzenlenen seminerde Düzce KETEM doktoru Ayşe Filiz Tekin ile Sosyal Yardım İşleri 

Müdürlüğü Aile Danışma Merkezi Psikologu Elif Sarı katılımcılarla önemli bilgiler paylaştı. Eğitimler 

kapsamında kanserde erken tanı-teşhis, psikolojik süreç ve kanser hastalığı ile başa çıkma ile ilgili 

bilinçlendirme ve destek yöntemleri konusunda yapılması gerekenler anlatıldı. 

 

Proje Birimi 

Proje biriminde bir personel görev yapmakta olup müdürlüğümüzde 2017 senesinde görev yapmaya 

başlamıştır. Müdürlüğümüzün görev ve yetkileri dahilinde ilan edilen programlara yönelik projeler 

hazırlanmakta ve ilgili sözleşme makamlarına sunulmaktadır. 2015-2018 dönemi tamamlanmış/devam 

eden/ başvuru aşamasında olan projeler:  

- Dernekler Dairesi Başkanlığı Engelsiz Ve Bağımsız Yaşamlar Projesi ( tamamlanan ) 

- Japon Büyükelçiliği Bir Nefes Projesi  (başvuru yapıldı sonuçların ilan edilmesi bekleniyor ) 

- Doğu Marmara Kalkınma Ajansı Düzce'nin Sosyal Haritasının Çıkarılması Projesi (başvuru için 

hazırlanılıyor.) 

- Dernekler Dairesi Başkanlığı Yaşam Sanatı Projesi (başvuru için hazırlanılıyor.) 

- EDES Programı Aile Koordinasyon Merkezi Projesi (başvurusu planlanan/programın açılması 

bekleniyor ) 

- EDES Programı Yaşlı ve Engelli Destek Hizmetleri Projesi (başvurusu planlanan/programın 

açılması bekleniyor) 
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Ramazan Etkinlikleri 

Mahalle İftarları 

2019 yılında 13 mahallede 35.800 kişilik mahalle iftarları gerçekleştirilmiş İftar sonrasında 

düzenlenen Musıki dinletisi ile mahalle sakinleri keyifli anlar yaşamıştır. 

Kardeşlik İftarı 

Her yıl tüm Türkiye’de Ramazan ayının 15. günü Yetim, öksüz çocuklar ile şehit ve gazi aileleri 

için “Kardeşlik İftarı" programı düzenlenmektedir. Bu sebeple Müdürlüğümüz tarafından Taç Mahal 

Kuşçuoğlu Düğün Salonunda 1000 kişilik düzenlenen İftar programlarında dualar edilerek semazen 

gösterisi yapıldı. 

 
 

Miraç Kandili 

 Kandili gecesinde Cedidiye Camisinde Mevlid programı düzenlenmekte program sonrasında 

vatandaşlarımıza 4000 adet lokum dağıtılmıştır.  

 

 

Kadir Gecesi 

Kadir Gecesinde Merkez ve Cedidiye Camisinde 4000 adet mevlid şekeri dağıtılmıştır. 

Berat Gecesi 

Cedidiye ve Büyük Cami önünde 4000 adet kaymaklı beze dağıtımı gerçekleştirildi. 

 

Engelli Vatandaşlarımız Ve Diğer Dezavantajlı  

Engelli araç şarj istasyonları 

3 noktaya kurulan engelli araç şarj istasyonları ile akülü araç kullanan engelli vatandaşlarımızın 

araçlarını her daim şarj ederek günlük tempolarından kopmadan ve eve bağlı kalmadan sosyal 

yaşamlarına devam etmelerine destek verilmektedir.   
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Medikal Destek 

  İhtiyaç sahibi tüm vatandaşlarımıza hasta yatağı, tekerlekli sandalye, akülü sandalye gibi 

medikal malzeme desteğinde bulunulmaktadır. Yıl boyunca 15 bireye 15 tane hasta yatağı temin edilmiş, 

2 bireye ise elektirkli sandalye temin edilmiştir. 

 

2 Nisan Otizm Farkındalık Günü Etkinliği 

Hacı Hidayet Türkseven Özel Eğitim Uygulama Okulu’nda düzenlenen 2 Nisan Otizm 

Farkındalık Günü Etkinliğine katılım Otizm Farkındalık Günü Etkinliğine katılım sağlandı. Özel 

gereksinimli çocuklarımıza patlak mısır ve pamuk şeker dağıtıldı. 

 
 

Engelliler Haftası 

Engelliler Haftasında geleneksel olarak Gölyaka Kültür Parkta engelli öğrenciler ve ailelerine 

yönelik Toyota Sponsorluğunda engelli pikniği ve eğlence düzenlendi.  

 
 

Engelsiz ve Bağımsız Yaşamlar Projesi 

DÜSED ve Yeşil Düzce Uygulama Okulu ortaklığında Düzce Belediyesi Sosyal Yardım İşleri 

Müdürlüğü desteği ile hazırlanan ve İçişleri Bakanlığı Dernekler Dairesi Başkanlığı tarafından finanse 

edilen "Engelsiz ve Bağımsız Yaşamlar Projesi" nin son üç ayında proje faaliyetleri tamamlandı ve proje 

kapanış lansmanı verilerek proje mali ve teknik raporu İç İşleri Bakanlığı'na teslim edildi. Proje ile 

zihinsel engelli bireyin öz bakım becerilerinin geliştirilerek öz bakım kapasitelerin artırılması hizmeti 

sunulmuştur. Yüzme terapileri ile hedef kitlemiz olan zihinsel engelli bireylerin engeli ile başa 

çıkmasının öğretilmesi kendisine olan güven duygusunun artırılması ve olumlu benlik gelişmesine  
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katkıda 11 Haziran 2019 tarihinde proje kapanış toplantısı gerçekleştirilmiştir. Proje faaliyetlerine ait 

görseller ile mini bir sergi hazırlanmıştır. Binef At Çiftliği'nde gerçekleştirilen toplantıya protokolün 

yanı sıra katılımcı öğrencilerin aileleri de davet edilmiştir. Proje sonuçlarının paylaşıldığı toplantıda 

katılımcı öğrencilere sertifika verilmiştir. Geniş bir menü sunularak piknik havasında gerçekleştirilen 

etkinlikte katılımcılar ata binmişlerdir. Canlı müzik ve sihirbaz gösterisinin de gerçekleştirildiği etkinlik 

boyunca öğrenciler dilediklerince eğlenmişlerdir. Yine katılımcılara ufak hediyeler takdim edilmiştir. 

Kapanış toplantısı ile eş zamanlı olarak hazırlanan kamu spotu için video çekimleri ve röportajlar 

gerçekleştirilmiştir. Proje süresince elde edilen deneyimler ve faaliyetlerin somut sonuçları tüm 

paydaşlar ile gerçekleştirilen röportajlar ile ortaya konmuştur. 

 

 

Projeye dahil olan 20 zihinsel engelli gencimizin 11'i yüzmeyi öğrenmiş ve tamamı öz bakım 

becerisi kazanmıştır.  

Hibe sözleşmesi kapsamında faaliyet takvimi, faaliyet bütçesi ve faaliyetlerin yerine getirilmesi 

konularında herhangi bir sorun yaşanmamış ve 15.07.2019 tarihinde proje ait mali ve teknik rapor ekleri 

ile birlikte Sözleşme Makamına sunulmuş ve onay almıştır.  

İletişim ve paylaşım sağlamakta yaşam motivasyonunu artırmakta dürüstlük hoş görü işbirliği gibi 

olumlu kişilik özelliklerinin kazanılması sağlanmak içim tiyatro ve sinema gösterimleri gibi kültürel ve 

sosyal faaliyetler ile proje desteklenmiştir. Açılış toplantısı Kusursuz Kafe'de gerçekleştirilen projede 

zihinsel engelli 20 öğrencimiz, 10 kız 10 erkek olmak üzere, 6 ay boyunca, Grand Beyaz Saray Otelde, 

havuzunda yüzme eğitimi ve hamamda öz bakım becerilerinin geliştirilmesi eğitimlerini almışlardır. 

Proje süresince Yeşil Düzce Uygulama Okulu tiyatro salonunda üç  tiyatro gösterimi ve Moonlight 

AVM'de üç sinema gösterimi gerçekleştirilmiştir. 

 

 
 

Gıda Bankası 

Düzce Belediyesi, gıda bankalarının yetkinlik ve kapasitelerini artırmaları amacıyla faaliyet gösteren 

Gıda Kurtarma Derneği ile iş birliğinde, zincir marketler ve üreticilerden gelen tüketilebilir durumdaki 

gıdaları ihtiyaç sahiplerine ulaştırmak için örnek bir proje başlatmıştır. Tüm dünyada önemli bir sorun 

haline gelen gıda atık kaybı ve kontrolsüz tüketimin önlenmesi için gerekli iletişim çalışmalarının 

oluşturulması amacıyla hazırlanan proje ile Düzce Belediyesi ve Gıda Kurtarma Derneği tarafından  
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zincir market ve üreticilerden gelen tüketilebilir durumdaki gıdalar teknolojik destek sağlayan Fazla 

Gıda A.Ş.’nin de desteği ile ihtiyaç sahiplerine ulaştırılmaktadır. 14.10.2018 tarihinde yürülüğe giren 

protokol 1 yıl süre ile geçerlidir. 2019 Yılı Nisan, Mayıs, Haziran, Temmuz aylarında 312 kişiye fazla 

gıda olarak yiyecek yardımı yapılmıştır.  

 

Kullanılmış Giysi Kumbarası 

İlimiz genelinde dayanışmayı teşvik eden giysi kumbarası uygulaması ile hayırsever 

vatandaşlarımızın ihtiyaç sahibi vatandaşlarımıza ulaşmalarına vesile oluyor ve şehrin çeşitli 

noktalarında kurduğumuz kumbaralarda toplanan yardım malzemelerini hayır çarşısı mağazamız 

aracılığı ile ihtiyaç sahiplerine ulaştırıyoruz. Müdürlüğümüz tarafından, giyim eşyalarının geri kazanımı 

için şehir merkezinin çeşitli noktalarına giysi ve ayakkabı kumbaraları konulmuştur. Çeşitli atıklarının 

geri dönüşümünü teşvik amacıyla yapılan çalışmalar kapsamında kullanılmayan giysiler için de 

kumbaralar oluşturulmuş olup Temizlik İşleri Müdürlüğü ve Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü iş birliği 

ile uygulanan proje ile şehir merkezi ve çevresinde 100 farklı noktaya kumbara yerleştirilmiştir. Belli 

aralıklarla kontrol edilecek kumbaralardan çıkan giysi ve ayakkabılar Temizlik İşleri Müdürlüğüne bağlı 

ekipler tarafından Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğüne teslim edilmekte burada değerlendirmeden geçen 

eşyalardan kullanıma uygun olanlar temizlenerek ihtiyaç sahiplerine ulaştırılmak için tasnif 

edilmektedir. Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğümüz tarafından 807 kişiye Giysi Kumbaralarımızdan 

çıkan 2.el kıyafet yardımı yapılmıştır.  

 
 

Diğer Faaliyetlerimiz 

 

Düzce Otları Tyche Bereket Festivali 

 Anıtpark meydanında Düzce Belediyesi ve Kent Konseyi Kadın Meclisinin düzenlediği 

geleneksel hale getirilen bu yıl 4’üncüsü düzenlenen “Düzce Otları Tyche Bereket Festivali” için stantlar 

hazırlanmıştır. Müdürlüğümüz tarafından da hazırlanan el emeği göz nuru ürünler, Düzce’mizin 

birbirinden çeşitli otları ve meşhur yemekleri müdürlüğümüze ait standımızda satışa sunulmuştur. 

Müdürlük olarak elde edilen gelir ile bir adet akülü araç alınarak, Orhangazi mahallesinde yaşayan 

fiziksel engelli Batuhan Paşalı’ya teslim edildi.  
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Akçakoca sel felaketi için yapılan yardımlar 

18.07.2019 Çarşamba günü Akçakoca’ da yaşanan sel felaketi sonrasında afet bölgesindeki 

vatandaşlarımızın acil su ihtiyaçlarının giderilmesi için 2000 adet içme suyu gönderilmiştir. 19.07.2019 

Cuma günü destekleyici firmalar tarafından verilen 500 ekmek ve 1500,00-Tl ‘lik kuru gıda 

müdürlüğümüz tarafından götürülerek dağıtım yapıldı. 

20.07.2019 Cumartesi günü Arsal Anadolu Lisesine yerleştirilen sel zedelere ziyaret yapılarak 

acil çamaşır ihtiyaçları giderildi. 21.07.2019 Pazar günü de 70 çuval kıyafet teslim edildi.  

22.07.2019 Pazartesi günü selde vefat eden Fatma TÖNGEL ve çocukları için 200 kişilik 

tavuklu pilav-ayran-tatlı dağıtıldı. 

 

 

 

Kızılaya teşekkür belgesi  

Düzce Belediye Başkan Yardımcımız Hüdaver Gösterişli ile birlikte Ramazan ayı boyunca 

yapılan yardımlara destek veren Kızılay'a Düzce Belediye Başkanı Dr. Faruk Özlü adına teşekkür 

belgesi verdik. 

 

Sponsor firmalara teşekkür belgesi  

65. Hükümet Bilim, Sanayi, Teknoloji Bakanı ve Düzce Belediye Başkanımız Dr. Faruk Özlü, 

Ramazan ayında düzenlenmiş olduğumuz mahalle iftarlarına destek veren Düzce firmalarının 

temsilcileri ile kahvaltıda buluştu. Teşekkür belgesi verildi.  

 

Sünnet Şenliği 

Düzce Belediyesi´nin her yıl yapılan ve geleneksel hale getirilen ́  Toplu Sünnet Şöleni Melensu 

park Sosyal Tesisleri’nde yapıldı. Düzce Belediyesi tarafından daha önce tespit edilen ve sünnet edilen 

çocuklar için ilk tören Düzce Belediyesi önünde yapıldı. Belediye önünden Anıtpark’a kadar kortej 

yürüyüşü gerçekleştiren çocuklara Düzce Belediyesi Başkan Yardımcısı Dr. Cengiz Tuncer ve Başkan 

Yardımcısı Celal Kasapoğlu ’da eşlik etti. Düzce Belediyesi Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü tarafından 

hazırlanan program çerçevesinde 45 çocuk Atatürk Devlet Hastanesi´nde sünnet edildiler. Sağlık 

kontrolleri yapılarak tamamen hijyen koşullar altında uzman doktorlar tarafından sünnet edilen çocuklar 

daha sonra toplu sünnet için hazırlandılar. Düzce Belediyesi tarafından 50 çocuğun tüm sünnet 

kıyafetleri karşılanmıştır.  
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Aşure Günü Etkinliği 

Müslümanlar için en önemli aylardan biri olan Aşure ayı dolayısıyla Düzce Belediyesi 

tarafından cuma Namazı çıkışında Kalıcıkonutlar Hazreti Hicret Camii önünde gerçekleşen aşure 

dağıtımı etkinliği öncesinde dualar edildi.  

 

 

Mevlid Kandili 

Düzce Belediyesi her kandil de olduğu gibi bu yıl da Mevlid Kandilinde vatandaşlara kandil 

simidi dağıttı. Cedidiye Camii önünde kurulan stantta yatsı namazından çıkan cemaate dağıtılan kandil 

simidine vatandaşlar da yoğun ilgi gösterdi. Her yıl aynı geleneği sürdüren Sosyal Yardım İşleri 

Müdürlüğü ekipleri vatandaşların hem kandilini kutladı hem de kandil simitlerini dağıttı.  
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Su ve Kanalizayon Müdürlüğü 

Su Alt Yapı Hizmetleri 

  

  
 

2019 Yılı içerisinde muhtelif mahallelerde 11.200 m içme suyu hattı yapılmıştır. 

  
 

2019 Yılı içerisinde muhtelif mahallelerde 190 adet abone bağlantısı yapılmıştır. 

   

   

2019 Yılı içerisinde 96 adet ana boru arızası tamiri ve 2.410 adet şube yolu bağlantı arızası 

giderilmiştir. 
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Kanalizasyon Alt Yapi Hizmetleri 

   

   
 

2019 Yılı içerisinde muhtelif mahallelerde 7.700 m kanalizasyon hattı ve 3.400 m yağmur 

suyu hattı yapılmiştır. 

   

   

 2019 yılı içerisinde muhtelif mahallelerde 318 adet atık su muayaene bacası 297 adet yağmur 

suyu ızgara düzenleme yükseltme işi yapılmıştır. 

 

Atık Su Aritma Tesisi 

Atıksu Arıtma tesisi 1993 yılında,Mergiç mah(Esenköy) 2130 Hürriyet cad.No:14-16 

Merkez/DÜZCE adresinde faliyete başlamıştır ve bu adreste faliyetini sürdürmektedir. Tesisimizde 1 

Çevre Mühendisi 1 Biyolog 1 Memur ve vardiyalı sistemde 6 işçi 7 gün 24 saat hizmet verecek şekilde 

çalışmaktadır. 
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Melen Çayı üzerinde kurulu olan Atıksu Arıtma Tesisi 50.000 m3 /gün ile 250.000 kişi eşdeğer 

nüfusa hizmet edebilecek şekilde inşa edilen yeni proses ile;Melen Havzasında toplanan ve İSKİ Genel 

Müdürlüğü tarafından son yıllarda yapılan kapsamlı yatırımlar sayesinde İstanbul halkının değerli su 

kaynaklarından biri haline gelen Melen Nehri’ni kirletebilecek olan atık sular ileri biyolojik olarak 

arıtılmaktadır. 

 

İçme Suyu Aritma Tesisi 

İçme Suyu Arıtma Tesisi 1986 yılında projelendirilmiş olup on yıllık bir inşaat süresinden sonra 

1997 yılında işletmeye alınmıştır. Kapasitesi 700 litre/saniye (60.480 m3/ gün) debili tek kademe olarak 

tasarlanmış olup proses üniteleri bu debiye göre projelendirilmiştir. Düzce İli mevcut içmesuyu 

ihtiyacını, Uğur Deresi üzerinde bulunan regülatörden 6.400 metre uzunluğundaki Asbest Çimentolu 

Boru ile temin etmektedir İçmesuyu Arıtma Tesisi Beyköy (Beytepe)Mallesinde 9 Kadrolu Personel 1 

Sözleşmeli Personel 1 memur 6 Belka Personelle 7/24 hizmet vermektedir. 

İçme Suyunun Kaynağı Olan Uğur Suyu Regülatörü. 

 
 

Uğur Deresinden temin hamsu kalite bakımından A2 kategorisinde yer almakta olup; fiziksel 

arıtma, kimyasal arıtma ve dezenfeksiyon ile içilebilir sular niteliğindedir. 

 Tesis temin edilen hamsuyun fiziksel,kimyasal ve bakteriyolojik özellikleri bakımından Türk 

İçme Suyu Standard’ına (TS 266) uygun nitelikte ve halk sağlığı açısından kullanımı tamamen emniyetli 

ve yeterli miktarda içme suyu haline dönüştürmeyi amaçlamaktadır.  

İçme Suyu Arıtma Tesisi İçme Suyu Arıtma Tesisi Durultucu  Havuzlar 
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İçme Suyu Arıtma Tesisi Laboratuarı 

 
 

Tesis içerisinde yer alan laboratuarda günlük olarak  düzenli bir şekilde hamsu ve arıtılmış suyun 

analizleri  yapılmaktadır. Türk Standartları TS 266 2005, İnsani Tüketim Amaçlı Sular Hakkında 

Yönetmelik, Dünya Sağlık Teşkilatı WHO 1993, ABD Çevre Koruma Ajansı Epa 2003, Avrupa Birliği 

EC 1998, Sağlık Bakanlığı İ.T.A.S.H.Y 2013 mevzuatlarında belirtilen limit değerlere göre tesisin 

işletilmesi sürdürülmektedir.Analizlerin büyük kısmı hazır kitler ile çalışılmakta olup sonuçlar 

spektrofotometre cihazı ile ölçülmektedir. 

 

Kanal Açma Ve Vidanjör Hizmetleri 

   

   
 

Kanalizasyon hizmetinin verilemediği yerleşim yerlerinde, protokol yapılan fabrikalarda 

vidanjör hizmeti verilmekte olup aynı zamanda kanalizasyon hatlarının bakımıda yapılmaktadır. 

Bünyemizde 2 adet Kombine Temizlik Aracı(Kuka),3 adet Vidanjör mevcuttur. 

 

Kalici Konutlar Terfii İstasyonu 

İstasyonu pompaları (Kalıcı Konutlar bölgesinde içme suyu ihtiyacının karşılanabilmesi için 3 

adet terfi istrasyonu ve 5 adet su deposu bulunmaktadır. Terfi istasyonlarındaki pompaların yaklaşık 

çalışma saatleri 12-16 saat arasında değişmektedir. 
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Su Ve Kanalizasyon 2019 Yılı Faliyetler 

Sıra 
No 

Mahalle 
Kanalizasyon 

Ana Hat 
Yapımı (M) 

Parsel 
Bağlama (M) 

Yağmur 
Suyu Ana 

Hat Yapımı 
(M) 

Yeni Su Hattı 
Yapımı (M) 

Kazı –Abone 
Bağlama (Adet) 

1 Ağa Mah. - 14 - 200 3 
2 Akpınar Mah. 200 2  - - 
3 Aziziye Mah. 200 30 300 - 15 
4 Azmimilli Mah. 100 21 110 150 7 
5 Bahçeli Evler (4,5,6,7) - 2 30 - 2 
6 Beyciler Mah. 400 35 100 150 9 
7 Burhaniye Mah. - 6 50 - 5 
8 Camikebir Mah. - 6 30 - 2 
9 Cedidiye Mah. - 8 40 - 2 

10 Cumhuriyet Mah. 70 5 - - 3 
11 Çakırlar Mah. 50 10 - - 4 
12 Çamlı Evler (1,2,3) - 2 - - 1 
13 Çay Mah. 380 12 150 100 10 
14 Dünya Bankası 50 - -   

15 Dereli Tütüncü Mah. 270 5 - 150 5 
16 Esen Tepe (11,12) - 1 40 50 - 
17 Fatih Mah. 60 3 - - - 
18 Fevzi Çakmak Mah. 70 2 - - 3 
19 Güzel Bahçe (8,9,10) - 1 100 150 1 
20 Hamidiye Mah. 170 11 100  14 
21 Karaca Mah. 120 7 230 120 7 
22 Karacahacımusa Mah. 130 7 50 - 1 
23 Kiremitocağı Mah. 220 3 90 - 1 
24 Koçyazı (Metek) Mah. 230 7 170 1400 13 
25 Körpeşler Mah. 150 8 40 - 3 
26 Kuyumcu Hacıali 

Mah. 
250 - - 750 1 

27 Kültür Mah. - 7 160  5 
28 Nalbantoğlu Mah. 40 3 - 240 2 
29 Nusrettin Mah. - 2 100 - 4 
30 Sancaklar Mah. 340 9 220 - 6 
31 Şerefiye Mah. - 2 40 - 2 
32 Şıralık Mah. 510 10 - 750 6 
33 Uzunmustafa Mah. 50 6 120 - 3 
34 Yahyalar Mah. 40 3 140 300 3 
35 Yeni Mah. 30 4 180  5 
36 Yeşil Tepe (13,14) - - - - 1 
37 Arap Çiftliği 200 5 - 700 5 
38 Beslanbey (Akınlar) 70 2  140 2 
39 Çamköy 50 3 160 100 3 
40 Çavuşlar - 3 30 100 3 
41 Darıcı 200 14   7 
42 Kazukoğlu 280 5 160 600 4 
43 Mergiç 230 3 - - 4 
44 Sallar  - 40 200 1 
45 Saray Yeri 270 2 - 450 - 
46 Yukarı Yahyalar - 3 - - - 
47 Soğukpınar - 1 - - - 
48 Bahçe Şehir Geneli 220 7 280 - - 
49 ŞEHİR 

MERKEZİ(Konuralp) 
2000 20 100 4400 12 

50 Çevre Köyler 50 10 40 - - 
 Toplam 7.700 332 3.400 11.200 190 
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Kanalizasyon İşlemleri  

Bağlanan ve Düzenlenen Parsel Sayısı (adet) 332 

Yapılan Kanalizasyon Ana Hat Uzunluğu (m) 7.700 

Yapılan Yağmur Suyu Hattı Uzunluğu (m) 3.400 

 

Su İşlemleri  

Tamir Edilen Su Hattı Arızası Sayısı (adet) 2506 

Yapılan Yeni Hat Bağlantısı ve Deplase Uzunluğu (m) 11.200 

 

Kanal Açma ve Vidanjör İşlemleri  
Kanal Açma Hizmeti Sayısı (adet) 8616 

Vidanjör Hizmeti Sayısı (adet) 4672 
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Temizlik İşleri Müdürlüğü 

2019 Yılında Temizlik İşleri Müdürlüğümüzce yapılan başlıca çalışmalar  

- Belediyemiz yetki sınırları dahilinde; kent içi (Bahçeşehir dahil) 56 mahallenin kentsel temizliği,  

evsel katı atıklarının toplanması ve döküm alanına nakledilmesi, cadde, sokak ve pazaryerlerinin el 

ve makine ile süpürülmesi ve yıkanması işlerinin yapılması ve/veya yüklenici firmalara yaptırılması, 

bu amaca ilişkin çalışma plan ve programının belirlenmesi, yüklenici firmanın bu plan dâhilinde 

çalışmalarını sürdürmesi işlemlerinin yapılması, kontrol ve takip edilerek sonuçlandırılması 

sağlanmıştır. 

- Belediyemiz hizmet alanı içindeki meydan, cadde, sokak, kaldırım, yaya alanı ile pazaryerleri 

kullanım alanları dahil tüm alanların süpürülmesi, yıkanması ve devamlı olarak temiz tutulması 

sağlanmıştır. 

- 2019 yılı ilk 6 ayı içerisinde sınırlarımız dahilindeki camilerin temizliğinin, cami temizlik ekibi 

tarafından periyodik aralıklarla yapılması sağlanmıştır. 

- Belediyemiz sınırları içindeki hastaneler, okullar, askeri bölgeler, ev, işyerleri ve pazaryerlerinin 

çöplerinin toplanması çalışmalarının etkili biçimde yürütülmesi, kontrol ve takip edilerek 

sonuçlandırılması sağlanmıştır. 

- Belediye sınırları dahilinde bulunan dere kenarlarına atılan moloz hafriyat eski eşya vb. atıkların 

toplanması, kontrol ve takip ederek sürekli temiz tutulması sağlanmıştır. 

- Şehrimizdeki sağlık kuruluşlarından kaynaklan 449 ton tıbbi atığın, Sakarya Büyükşehir Belediyesi 

imzalanan protokol kapsamında lisanslı yüklenici tarafından mevzuatlara uygun araçlarla ve hizmet 

içi eğitime tabi tutulmuş personellerle toplanması, taşınması ve Sakarya Büyükşehir Belediyesi 

Tıbbi Atık Sterilizasyon Tesislerinde bertaraf edilmesi sağlanmıştır. 

- Evsel katı atıkların biriktirilmesi ve toplanmasında kullanılan çöp konteynerlerinden tekeri kırılan, 

bozulan ve deforme olan konteynerlerin tamir ve bakımının yapılması veya yerine yenilerinin 

bırakılması, ihtiyaç olması durumunda yeni konteyner taleplerinin karşılanması sağlanmıştır. Çöp 

konteynerleri ve konteyner dışı belirli sıklıklarla dezenfektan temizleyici kullanılarak yıkanmakta 

ve temizlenmektedir. Kullanılmakta olan değişik kapasitelerdeki çöp konteynerleri arızaları denetim 

elemanlarının tespitleri ve gelen talepler doğrultusunda tamir edilmektedir. Ekonomik ömrünü 

tamamlayarak kullanılmayacak duruma gelen konteynerler toplanarak yerlerine yeni konteynerler 

konulmakta, yetersiz gelen konteynerler denetim elemanlarının tespitleri doğrultusunda takviye 

edilmektedir. Konteynerlerin tamir ve bakımları, tespit edilen adreslere konteyner tamir aracımızın 

yönlendirilmesiyle yerinde yapılmıştır. Bu kapsamda 3.450 adet konteyner tekeri montajı 

yapılmıştır. 

- Belediyemiz ve Taşınabilir Pil Üreticileri ve İthalatçıları Derneği (TAP) arasındaki atık pillerin 

toplanması, eğitim ve bilinçlendirme çalışmaları kapsamında, İlimiz sınırları içerisindeki (tüm 

ilçeler, beldeler, ve köyler dahil) bulunan tüm ilköğretim okulları, ortaöğretim okulları ve liseler 

arasında düzenlenen “Geleneksel Ödüllü Atık Pil Toplama Yarışması” 30 Nisan 2019 tarihinde sona 

erdirilmiştir.  Yarışma dahilinde okullarımızdan 2 ton 324 kg atık pil toplanmıştır.  

- Bitkisel Atık Yağların Kontrolü Yönetmeliği kapsamında, belediye yetki sahasında bulunan 

lokantalar, sanayi mutfakları, oteller, yemekhaneler, hazır yemek üretimi yapan işletmelerin lisanslı 

toplayıcılarla anlaşma yapmaları sağlanarak, atık bitkisel yağların kanalizasyona dökülmesi 

önlenmiştir. Bu kapsamda 32,0 ton bitkisel atık yağın toplanması sağlanmıştır. 

- Atıkların kaynağında azaltılması, değerlendirilmesi, mevzuatlara uygun bertaraf edilmesi için 

gerekli çalışmalar yapılmış ve desteklenmiştir. 
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- Belediyemiz sınırları içerisinde yaşayan halkımızın ve çalışan personellerimizin kent temizliği 

konusunda bilinç düzeyini yükseltmek için çeşitli etkinlikler düzenlenmesi, bu konuda kitle iletişim 

araçlarından azami ölçüde yararlanılması sağlanmıştır. 

- Çevre konusunda eğitim ve araştırmalar yapılması, halkın çevre bilincini geliştirici ve katılımını 

sağlayıcı faaliyetlerde bulunulması sağlanmıştır. 

- Düzce Belediyesi yetki sınırları dahilinde; kent içi (kalıcı konutlar dahil) 56 mahallenin kentsel 

temizliği, evsel nitelikli katı atıklarının toplanması, taşınması, cüruf kömür taşı - hafif agreganın 

kaldırılması işinin yaptırılması ve yapılan işin kontrol teşkilatı tarafından denetlenmesi devam 

ettirilmiştir.  

- 56 Mahallemiz genelinde tüm cadde, sokaklarımızdan günlük olarak çöp alımı yapılmıştır. Ayrıca 

ana arterlerde görev yapan ring araçlarımız iki vardiya halinde çöp toplama işlemini 

gerçekleştirerek, yoğunluğun fazla olduğu bu bölgelerde temizlik yönünden ortaya çıkabilecek 

olumsuzlukların önüne geçilmiştir.  

- 56 Mahalle genelinde 3.000’in üzerinde cadde ve sokak program doğrultusunda elle süpürme 

personellerimiz ve makineli süpürme araçlarımız ile süpürülmüştür. Cadde ve 

sokaklarımızın %50’lik bir kısmı her gün, %25’lik kısmı haftanın 6 günü kalan % 25’lik kısım ise 

haftanın 3 günü (günaşırı) elle süpürme personellerimiz ve makineli süpürme araçlarımız ile düzenli 

olarak temizlenmiştir.  

- İlimizde faaliyet gösteren hizmet/üretim sektörlerinden kaynaklanan üretim atıkları (tehlikesiz)ile 

tadilat atıkları ücretli olarak toplanarak, ilgili döküm alanlarına nakledilmiştir. İlimizde inşaat 

sektörünün canlılığı, özellikle yaz aylarında sıcak havaların etkisi ile oluşan tozlanma sebebiyle, 

gerek bölge denetim ekiplerimizin yapmış olduğu tespitler, gerekse vatandaşlarımız tarafından 

gelen taleplerin ekiplerimiz tarafından değerlendirilmesi doğrultusunda yıkama çalışmaları 

yapılmıştır. 

- Toplu temizlik ekibimiz 56 Mahallenin tamamında önceden hazırlanan program doğrultusunda 

çalışmalarını yürütmüştür. Cadde ve sokakların süpürülmesi, boş arsaların temizliği, kaldırım 

üzerinde çıkan otların temizliğinin yanında çalışma yapılan bölgenin ince temizliğini de 

yapmışlardır. 

- Konteynerlerin tamir ve bakımları, tespit edilen adreslere konteyner tamir aracımızın 

yönlendirilmesiyle yerinde yapılmıştır. Bu sayede konteynerlerin tamir ve bakımları en kısa sürede 

gerçekleştirilerek önemli bir zaman tasarrufu sağlandığı gibi daha çok sayıda konteynerin tamir ve 

bakımı gerçekleştirilmiştir. 

- Müdürlüğümüze yapılan müracaatlarda; çöp ve temizlik, süpürme hizmetleri ile ilgili talep ve 

şikâyetler aynı gün içinde, moloz atıklarının kaldırılması talebi 2 gün içerisinde, çöp konteyneri 

tamir talepleri ise en geç 1 hafta içerisinde çözümlenmiş ve geri dönüşleri yapılmıştır. 

- Zamansız olarak çöp çıkarılan adreslerin tespiti yapılarak, vatandaşlarımıza çöplerin çöp toplama 

saatlerine uygun zamanda çıkarılması hususunda bilgilendirme ve uyarı çalışması yapılmıştır. 

Pazaryerleri esnaflarına, kalıcı konutlara çöp toplama saatleri, çevre temizliği ile ilgili uyarı ve 

bildiriler dağıtılmıştır. 

- Müdürlüğümüz tarafından yapılan düzenleme ile Şehir Merkezi, Metek TOKİ, Memursen ve Prestij 

Konutları gibi poşet ile çöp toplama yapılan alanların tümünde işyerleri ve evlerden kaynaklanan 

katı atıkların düzenli bir şekilde toplanması amacı ile çöp toplama araçları geçiş saatleri 

güncellenmiş ve bildiriler dağıtılmıştır. Yapılan güncelleme ile birlikte belirlenen saatler dışında ve 

araç geçiş saatinden sonra çöp çıkaranlar hakkında 5326 Sayılı Kabahatler Kanunu 41.Maddesi 

uyarınca cezai işlem uygulanmıştır. 
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-  Kış aylarında meydana gelen kar yağışı sonrasında Temizlik İşleri Müdürlüğü ekiplerimiz 

sorumluluk alanında kalan mahallelerdeki cadde ve sokaklarda kar küreme, tuzlama çalışması 

yapmıştır. Ayrıca yaya geçişinin yoğun olduğu ana arterlerde kaldırım üzerlerindeki karların 

temizlenmesinde görev yapmışlardır. 

- Kış mevsimi hava koşullarıyla mücadele hazırlık programı çerçevesinde yaya personel, tuzlama ve 

kar küreme araçlarından oluşmuş ekipler ile cadde ve meydanlardaki çalışma programını diğer 

Müdürlükler ile koordineli olarak gerçekleştirmiştir. 

 

Evsel Katı Atık Toplama 

   

 

Ana Arterlerin Yıkanması 

  

 

Merkez Ana Cadde ve Meydanların Süpürülmesi 
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Ara Sokakların Süpürülmesi 

 
 

Hazır Ekip tarafından Kalıcı Konutlar Mahalleleri Temizlik Faaliyeti  

  
 

Hazır Ekip tarafından Mahalle Temizliği Faaliyeti 

  
 

Hazır Ekip tarafından Ana Arterlerin Temizliği Faaliyeti 
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Merkez Ana Cadde ve Meydanların Makine ile Süpürülmesi 

  
 

Ana Arterlerin Makine ile Süpürülmesi 

 
 

Ana Sokakların Makine ile Süpürülmesi 

  
 

Cadde ve Ana Arterlerin Temizlenmesi 

 
 

Çöp Konteynerlerinin Yıkanması ve Dezenfekte Edilmesi 
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Ana Arterlerdeki Süs Havuzlarının Temizlenmesi 

  
 

Bahçe Atıklarının Toplanması 

   
 

Kar İle Mücadele 

 

  
 

   

 

  



    2019 YILI FAALİYET RAPORU 

 

136 

Ana Arterlerin Temizliği 

   
 

Ara Sokakların Temizliği 

  
 

Parkların Temizlenmesi 

   

   
 

- Evsel katı atıkların biriktirilmesi ve toplanması kullanılan çöp konteynerlerinden tekeri kırılan, 

bozulan ve deforme olan konteynerlerin tamir ve bakımının yapılması veya yerine yenilerinin 

bırakılması, ihtiyaç olması durumunda yeni konteyner taleplerinin karşılanması sağlanmıştır. Beyaz 

Masa ve Müdürlüğümüze gelen dilekçeler ve talepler aracılığı ile yapılan çöp konteyneri taleplerini 

değerlendiren ekiplerimiz, ilgili mahalle muhtarları ile birlikte yapılan keşif çalışmalarının ardından 

yeni sanayi, eski sanayi alanına ve daha sonra kademeli olarak diğer mahallelere ve planlamış 

olduğumuz bazı alanlarda sürekli kullanım sonucu yıpranan ve görüntüsü bozulan konteynerlerin 

yerine, yenilerini yerleştirme işlemi gerçekleştirilmiştir. Konteynerlerin tamir ve bakımları, tespit 

edilen adreslere konteyner tamir aracımızın yönlendirilmesiyle yerinde yapılmıştır. Bu kapsamda 

3.450 adet konteyner tekeri montajı yapılmıştır. 
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Çöp Konteynerlerinin Yerinde Tamiratı 

  
 

- Sakarya Büyükşehir Belediyesinin bölgesel olarak Düzce ve Sakarya illerindeki tüm sağlık 

kuruluşlarından kaynaklanan tıbbi atıklarının bertaraf edilmesi amacıyla kurduğu Tıbbi Atık 

Sterilizasyon Tesisine, Düzce ilinde oluşan tıbbi atıkların 10 yıl süre ile verilmesi için Sakarya 

Büyükşehir Belediyesi ile protokol imzalanmış; Böylelikle ilimizde sürdürülebilir bir tıbbi atık 

yönetimi oluşturulması sağlanarak, ilimizdeki tıbbi atıkların bertarafı sorunu çözülmüştür. 

İlimizdeki sağlık kuruluşlarından kaynaklanan tıbbi atıkların kanun ve yönetmeliğe uygun lisanslı 

araçlarla ve hizmet içi eğitime tabi tutulmuş personellerle toplanması sağlanarak, 2019 yılında 449 

ton tıbbi atığın Sakarya Tıbbi Atık Sterilizasyon Tesisi’nde bertaraf edilmesi gerçekleştirilmiştir. 

Tıbbi Atık Toplama Araçları 

  

 

Tıbbi Atık Sterilizasyon Tesisi ve Otoklav Sistemi 
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- Atık Pil; kullanım ömrünü tamamlamış ve/veya uğramış olduğu fiziksel hasar sonucu 

kullanılamayacak duruma gelmiş olan pillerin tümüdür. Toplanan piller içlerindeki geri 

kazanılabilir tüm materyaller ayrıştırıldıktan sonra, tehlikeli atıklar TAP tarafından bertaraf 

edilmektedir. Atık Pil ve Akümülatörlerin Kontrolü Yönetmeliği gereği,  Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı tarafından Yetkilendirilmiş Kuruluş olan “Taşınabilir Pil Üreticileri ve İthalatçıları 

Derneği İktisadi İşletmesi (TAP) ile atık pillerin toplanması, taşınması ve geri kazanımı/bertarafı 

konularında 2006 yılında başlayan işbirliği sürdürülmektedir. Bu kapsamda şehrimizdeki tüm ilk ve 

orta öğretim okulları, üniversite kampüsü, kamu kuruluşları, hastaneler, işyerleri ve sanayi 

kuruluşları olmak üzere 121 adet iç mekân,  8 adet dış mekan atık pil toplama noktası oluşturularak, 

atık pil toplama faaliyetleri devam ettirilmiştir. 2019 yılında toplam 3.500 kg atık pil toplanmış ve 

TAP Derneğine teslim edilerek, mevzuatlara uygun olarak bertaraf edilmesi sağlanmıştır. 

İç Mekan Atık Pil Toplama Materyalleri 

 
 

 

 
Atık Pil Toplama Noktası Broşür Çalışması 

 
 

Dış Mekan Atık Pil Toplama Noktası 
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- Gerek yönetmeliğin verdiği görev ve yetkiler çerçevesinde, gerekse de çevreye duyarlı belediye 

olmanın getirmiş olduğu sorumlulukla çocuklara atık pil toplama bilincini kazandırmak, atık pillerin 

çevreye ve insanlara verdiği zararları anlatmak ve çevre bilincini okul çağındaki çocuklara 

kazandırmak amacıyla Düzce Belediye Başkanlığı ve TAP Derneği arasında atık pillerin 

toplanması, eğitim ve bilinçlendirme çalışmaları konusunda imzalanan protokoller kapsamında, 

01.10.2018-30.04.2019 tarihlerini kapsayacak şekilde ilimizdeki İlköğretim, orta öğretim ve liseler 

arasında geleneksel “Ödüllü Atık Pil Toplama Yarışması” tertip edilmiştir. Yarışmaya katılım 

sağlayan ve dereceye giren ilk üç okula sırası ile masa tenisi takımı, satranç odası takımı ve spor 

seti hediye edilmiştir.  

- Sürdürülebilir kalkınma ilkeleri çerçevesinde atıklarımızı kontrol altına almak, gelecek nesillere 

temiz, gelişmiş ve yaşanabilir bir dünya bırakmak için israfın önlenmesi, doğal kaynakların daha 

verimli kullanılması atık oluşumunun minimize edilmesi amacı ile ilimiz genelinde Sıfır Atık 

Projesi çalışmaları başlatılmış olup, bu kapsamda 14/03/2019 tarihinde belediyemiz kültür 

merkezinde ilimiz sınırları içerisinde bulunan (tüm ilçele, beldeler ve köyler dahil ) tüm ilköğretim 

okulları, ortaöğretim okulları ve liselerin sıfır atık projesi odak kişilere Sıfır Atık eğitimi verilmiştir.  

Öğretmenlerimizin yoğun katılımı ile gerçekleştirilen seminerde okullarda çevre eğitimi ve 

uygulama projelerinin başarılı ve verimli uygulanması adına belediyemizce her türlü desteğin 

verileceğini vurgulanarak, ortak çalışmalar ile eğitim kurumlarımızdaki öğrencilerimizin çevre 

bilincinin ve sıfır atık farkındalığının arttırılması hedeflenmiştir. 

SıfırAtık Eğitim Semineri 

   
 

- Belediyemiz ve Bitkisel Atık Yağ Taşıma Lisansına sahip Kolza Biodizel San.Tic.A.Ş arasında 

03/03/2008 tarihinde protokol imzalanarak, sınırlarımız içerisinde bitkisel atık yağların toplanması 

projesi aktif olarak gerçekleştirilmeye başlanmıştır. Protokolün imzalanmasından bugüne kadar 

60’a yakın atık yağ üreticisinin lisanslı firma ile sözleşme yapması sağlanmıştır. Sözleşmenin 

imzalanmasıyla bitkisel atık yağ üreticisine toplama bidonu bırakılarak, atık yağları toplamanın 

öneminden bahsedilmiştir. Bitkisel Atık Yağların Kontrolü Yönetmeliği kapsamında, belediye yetki 

sahasında bulunan lokantalar, sanayi mutfakları, oteller, yemekhaneler, hazır yemek üretimi yapan 

işletmelerden ve evlerden kaynaklanan bitkisel atık yağlar, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı taşıma ve 

bertaraf lisanslı firma tarafından toplanarak, 2019 yılında 32,0 ton bitkisel atık yağın mevzuatlara 

uygun olarak bertaraf edilmesi sağlanmıştır.  

Bitkisel Atık Yağ Toplama Aracı 
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Bitkisel Atık Yağ Toplama Materyalleri 

  
 

Merkez Mahalle Muhtarlıklarına Yerleştirilen Bitkisel Atık Yağ Toplama Materyali 

 
 

- Sıfır Atık Projesi kapsamında Giyim eşyalarının geri kazanımı için şehir merkezinin çeşitli 

noktalarına giysi ve ayakkabı kumbaraları konulmuştur. Düzce Belediyesi geri dönüşüme yepyeni 

bir boyut kazandırıyor. Farklı atık türlerinin geri dönüşümünü teşvik amacıyla yapılan çalışmalar 

kapsamında kullanılmayan giysiler için de kumbaralar oluşturulmuştur. Temizlik İşleri Müdürlüğü 

ve Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü iş birliği ile uygulanan proje ile şehir merkezi ve çevresinde 100 

farklı noktaya kumbara yerleştirilmiştir. Belli aralıklarla kontrol edilecek kumbaralardan çıkan giysi 

ve ayakkabılar Müdürlüğümüze bağlı ekipler tarafından Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğüne teslim 

edilmiştir. Burada değerlendirmeden geçen eşyalardan kullanıma uygun olanlar temizlenerek 

ihtiyaç sahiplerine ulaştırılmak için tasnif edilmektedir. Böylelikle vatandaşlarımızın kullanmadığı 

giysi ve ayakkabılar, diğer atıklarla karıştırılmadan yeniden kullanıma kazandırılması 

amaçlanmıştır.  

Kullanılmış Giysi Kumbaralarından 
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- Sıfır Atık Projesi kapsamında 10 adet “Elektrikli ve Elektronik Atık Toplama Noktası” merkez ana 

arterlere yerleştirilmiştir. Böylece atık haldeki elektrikli ve elektronik eşyaların, çevreyi kirletmeden 

geri kazandırılması hedeflenmiştir. Ömrünü tamamlamış veya kullanılmaz durumda olan ütü, 

elektrikli süpürge, tost makinesi gibi küçük ev aletleri, çamaşır makinesi, bulaşık makinesi, fırın 

gibi büyük ev aletleri, televizyon, kamera, bilgisayar gibi aletler, oyuncaklar, floresanlardan oluşan 

e-atıklar çöpe atıldığında içlerindeki cıva, kurşun ve kimyasal maddeler çevreye büyük zararlar 

veriyor. Sıfır Atık Projesinin önemli başlıklarından olan elektrikli ve elektronik atıkların geri 

dönüşümü çalışmasıyla, elektrikli ve elektronik atıklar, çevreye zarar vermeden diğer çöplerden ayrı 

olarak toplanmış olacaktır. Belediyemiz tarafından toplanan elektronik atıkların geri dönüşümü, 

lisanslı geri dönüşüm tesisi tarafından yapılmaktadır. Toplanan elektrikli ve elektronik atıkların 

kullanılmayan kısımları da uygun yöntemlerle bertaraf edilmektedir. 

 

Elektronik Atık Toplama Noktalarından 
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Ulaştırma Müdürlüğü 

Mevcut Toplu Taşıma Hatları 

Belediyemize Ait Araçlarla Toplu Taşıma Hizmeti Verilen Hatlar 

Hat 
No 

Hat Adı 
Araç 

Sayısı 
Araç Boyu 

(metre) 
Periyodu Hareket Yolu Yoğunluk 

2 
Fevzi Çakmak-
Soğancı-Hacıdayı 
Hattı 

3 9 
Yarım 
Saatte Bir 

Hacıdayı başlangıç– Fevzi Çakmak – Belediye – 
Pazaryeri  

Yoğun 

3 Şıralık Hattı 1 9 Saat Başı Pazaryeri başlangıç– Fevzi Çakmak – Şiralık  Yoğun 

4 Ağaköy Hattı 1 9 Saat Başı Ağaköy başlangıç– Belediye – Pazaryeri   

5 
Darıcı Mahallesi 
Hattı 

1 9 Saat Başı Darıcı başlangıç– Belediye – Pazaryeri   

6 Çakırlar Hattı 2 12 Saat Başı 
Pazaryeri başlangıç şehir merkezi – Çoban – 
Çakırlar – Çiftlik – Nuhlar Sapak  

Yoğun 

7 Metek Toki Hattı 3 12 
Yarım 
Saatte Bir 

Pazaryeri başlangıç şehir merkezi – Çoban – Yeni 
Bağlantı Yolu – MetekToki  

Yoğun 

8 
Konutlar 
Üniversite-
Konuralp Hattı 

4 12 
Yarım 
Saatte Bir 

Konutlar başlangıç Düzce Üniversitesi – Araştırma 
Hastanesi - Konuralp 

Yoğun 

17 
Soğancı Beyciler 
Yurtlar Hattı 

2 12 Saat Başı 
Soğancı başlangıç Bağlantı Yurt – MetekToki – 
Beyciler Yurt – Düzce Üniversitesi  

Yoğun 

21 
Esentepe 
Bahçelievler 
Hattı 

3 12 
Yarım 
Saatte Bir 

Pazaryeri başlangıç şehir merkezi – Kervan – Yeni 
Bağlantı Yolu – Esentepe - Bahçelievler  

Yoğun 

23 
Demetevler 
Çamlıevler Hattı 

3 12 
Yarım 
Saatte Bir 

Pazaryeri başlangıç şehir merkezi – Çoban – Yeni 
Bağlantı Yolu – Çamlıevler - Demetevler  

Yoğun 

24 Yeşiltepe Hattı 3 12 
Yarım 
Saatte Bir 

Pazaryeri başlangıç şehir merkezi – Kervan – Yeni 
Bağlantı Yolu – Yeşiltepe  

Yoğun 

27 Beyciler Hattı 3 12 
Yarım 
Saatte Bir 

Pazaryeri başlangıç şehir merkezi – Çoban – 
Beyciler – Prestij Konutları  

Yoğun 

28 Sarayyeri Hattı 1 12 
Yarım 
Saatte Bir 

Ticaret Lisesi başlangıç şehir merkezi – Akınlar – 
Sarayyeri  

Yoğun 

30 
Osmanca 
Konuralp Düzce 
Hattı 

4 12 20 Dakika 
Boğaziçi başlangıç– Osmança – Konuralp – Düzce 
Merkez  

Yoğun 

33 
Çoban Konuralp 
Ring Hattı 

2 12 Saat Başı 
Pazaryeri başlangıç şehir merkezi – Çoban - 
Kervan – Yeni Bağlantı Yolu – Güzelbahçe – 
Esentepe 

Yoğun 

34 
Yeni Bağlantı 
Konutlar Hattı 

2 12 Saat Başı 
Pazaryeri başlangıç şehir merkezi – Çoban – Yığılca 
Yolu – Güzelbahçe - Esentepe 

Yoğun 

54 
Güzelbahçe 
Telekom Hattı 

3 12 
Yarım 
Saatte Bir 

Pazaryeri başlangıç şehir merkezi – Kervan – Yeni 
Bağlantı Yolu – Telekom - Güzelbahçe 

Yoğun 

 Konnutlar Ring 
Ücretsiz Hat 

1 12 2 Saatte Bir Kalıcı Konutlar içerisinde gezen ücretsiz bir hattır Yoğun 

15 
Hatipli Ketenciler 
Pazaryeri Hattı 

1 12 
Günde 3 
Sefer 

Pazaryeri Şehir Merkezi Çoban Beçi Araştırma 
Hastanesi Ketenciler Konuralp 

 

10 
Dedeler 
Soğukpınar Hattı 

2 9 Saat Başı 
Yeşilçimen başlangıç– Soğukpınar – Dedeler – 
Dereliköy - Pazaryeri 

Yoğun 

28 Sarayyeri Hattı 1 9 
Yarım 
Saatte Bir 

Ticaret Lisesi başlangıç şehir merkezi – Akınlar – 
Sarayyeri 

Yoğun 

29 Çamköy Hattı 1 9 Saat Başı Çamköy başlangıç– Pazaryeri  

36 
Günbaşı Yahyalar 
Hattı 

1 9 2 Saatte Bir 
Pazaryeri başlangıç– Kervan – Yeni Bağlantı Yolu – 
Yahyalar - Günbaşı 

 

81 
Soğancı 
Memursen Hattı 

4 9 
15 
Dakikada 
Bir 

Soğancı başlangıç– Belediye – Yeni Hastane - 
Memursen 

Yoğun 
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Beçi Kooperatifine Ait Araçlarla Toplu Taşıma Hizmeti Verilen Hatlar 

Hat Adı 
Araç 

Sayısı 
Araç Boyu 

(metre) 
Periyodu Hareket Yolu Yoğunluk 

Üniversite – Araştırma - Düzce 
Hattı (Hastane) 

13 8 5 Dakika 
Kampüs başlangıç– Araştırma 
– Düzce  

Yoğun 

Üniversite – Araştırma - Düzce 
Hattı (Terminal) 

13 8 5 Dakika 
Kampüs başlangıç– Araştırma 
– Düzce 

Yoğun 

Beçi Orhangazi Hattı 1 8 Saatte Bir 
Beçi başlangıç– Orhangazi – 
Konuralp - Düzce 

 

Konuralp Üniversite Hattı 1 8 Saatte Bir 
Konuralp başlangıç– Kampüs 
– Araştırma Hastanesi 

 

Taşlık Mah. Yurt Hattı 2 8 
Yarım 

Saatte Bir 
Kampüs başlangıç– Taşlık 
Yurt 

Yoğun 

Taşlık Konuralp Hattı 4 8  
Taşlık yurttan hareket eder 
düzce üniversitesine 

Taşlık 
Konuralp 

Hattı 

 

Muncurlu Toplu Taşıma Hizmeti Verilen Hatlar 

Hat Adı 
Araç 

Sayısı 
Araç Boyu 

(metre) 
Periyodu Hareket Yolu 

Doğanlı  - Küçüksu 
Hattı 

2 8 
Saatte 

Bir 
Doğanlı Başlangıç – D-100 Karayolu  – Küçüksu 

Musababa - Küçüksu 
Hattı 

1 8 
Saatte 

Bir 
Kozluk Başlangıç – Musababa - D-100 Karayolu  
– Küçüksu 

Muncurlu - Hastane 
Hattı 

1 8 
Saatte 

Bir 
Besni Başlangıç – D-100 Karayolu  Yeni 
Hastane – Ssk 
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2019 Yılı Kart Türüne Göre Biniş Sayıları 

 
Araç Sayısı Ocak Şubat Mart Nisan Mayıs Haziran Temmuz Ağustos Eylül Ekim Kasım Toplam 

Belediye (Havuz) 30 461.794 464.740 526.269 508.450 483.974 368.053 379.594 344.489 416.593 449.642 373.916 4.777.544 TL 

Beyazlar  (Havuz) 18 155.421 153.309 171.435 168.039 161.778 128.432 143.834 118.844 161.741 179.109 139.717 1.681.677 TL 

Beçi Koop 34 199.151 244.923 335.984 307.483 298.505 120.778 150.814 92.974 131.475 379.695 371.933 2.633.749 TL 

Uğur Koop 6 30.061 32.659 38.751 37.526 34.875 26.794 28.348 23.375 33.793 38.527 36.693 361.408 TL 

Belediye 12 54.379 59.549 95.206 78.076 97.835 85.322 89.680 80.330 72.757 139.421 303.165 1.155.732 TL 

Toplam 100 900.806 955.180 1.167.645 1.099.574 1.076.967 729.379 792.270 660.012 816.359 1.186.394 1.225.424 10.610.110 TL 

 

 

 

  

BELEDİYE (HAVUZ) BEYAZLAR  (HAVUZ) BEÇİ KOOP UĞUR KOOP BELEDİYE

Seri 1 4.777.544 TL 1.681.677 TL 2.633.749 TL 361.408 TL 1.155.732 TL

4.777.544 TL

1.681.677 TL
2.633.749 TL

361.408 TL 1.155.732 TL

2019 Yılı Taşınan Yolcu Sayılarını Gösterir Grafik
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2019 Yılı Kart Türüne Göre Biniş Sayıları 

Ay 

Tam Bilet 

Toplam 

Biniş 

Oran % 

Ücretsiz 

Toplam 

Biniş 

Oran % 

İndirimli 

Öğrenci 

Toplam 

Biniş 

Oran % 

İndirimli 

Öğretmen 

Toplam 

Biniş 

Oran % 

Maynetik 

Bilet 

Toplamı 

Oran % 

Toplam 

Biniş 

Sayısı 

Ocak 375.478 42 144.723 16 260.732 29 13.731 2 104.304 12 899.018 

Şubat 352.113 37 145.100 15 344.605 36 16.616 2 97.491 10 955.988 

Mart 385.923 34 165.239 14 472.997 41 19.338 2 106.118 9 1.149.643 

Nisan 387.051 35 165.014 15 423.850 38 18.706 2 107.960 10 1.102.646 

Mayıs 362.687 34 165.367 15 428.607 40 19.162 2 101.344 9 1.077.227 

Haziran 336.303 46 140.440 19 147.721 20 11.906 2 95.820 13 732.268 

Temmuz 354.885 45 151.246 19 171.690 22 9.910 1 100.799 13 788.597 

Ağustos 331.684 49 140.814 21 111.757 16 7.286 1 90.907 13 682.519 

Eylül 376.061 44 152.825 18 200.334 23 13.586 2 111.276 13 854.206 

Ekim 430.001 34 166.706 13 536.768 42 15.559 1 121.020 10 1.270.250 

Kasım 429.933 35 163.309 13 504.627 41 13.798 1 113.589 9 1.225.424 

Aralık 446.083 36 162.993 13 486.922 40 13.304 1 117.763 10 1.227.235 

Toplam 4.568.202 38 1.863.776 16 4.090.610 34 172.902 1 1.268.391 11 11.965.021 
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T-S Plaka İşlemleri 

Müdürlüğümüz T-S Plaka bürosunca Ticari Taksilerin Mevcut çalışma yönetmeliğinin günümüz 

şartlarına göre Ticari Taksi esnafının sorunlarına cevap vermekte yetersiz kaldığının anlaşılması üzerine 

yeni T Plaka Ticari Taksi çalışma Devir Yönetmeliği oluşturulması için çalışma başlatılmıştır.  

Bu çalışmaları yapmak üzere oluşturulan komisyon; Ulaştırma Müdürlüğünün Yanı sıra Trafik Şube 

Müdürlüğü, Düzce Şoförler ve Otomobilciler Odası ve Ticari Taksi esnafı temsilcilerinden kurulmuştur. 

 

Mevcut Durum 

Açıklama Miktar 
Mevcut Durak Sayısı (Adet) 41 
Ticari (T) Plaka Sayısı (Adet) 329 
Düzce Merkez Nüfusu (Yaklaşık) (Kişi) 170.000 
Taksi Başına Düşen Kişi Sayısı (Kişi) 517 
Satılmamış 21 Adet (T) Plaka eklenirse Taksi başına düşen kişi sayısı 485 

 

Açıklama Adet 
Mevcut Plaka Toplam Sayısı 350 
Tahditli Plaka Sayısı (T) Plaka Sayısı 329 
Durakta Çalışan (T) Plaka Sayısı 235 
Duraksız Çalışan (T) Plaka Sayısı 26 
Aktif Olmayan Çekme (T) Plaka Sayısı 68 
Satılmamış Olan (T) Plaka Sayısı 21 
Durak Verilmesi Gereken (T) sayısı 115 

 

Yapılan İşlemler 
 Toplam Tahdit Adedi Hak Sahipliği Olan 2019 Yılı Yapılan Devir Sayısı 
T Plaka 350 329 24 
S Plaka 1.900 1.868 63 

 

 

Yapılan Çalışmalar Doğrultusunda; 

- Komisyon çalışmalarını arazide ve taksi duraklarını gezerek taksici esnafıyla birebir görüşerek 

eksiklik ve talepleri tespit etmiş, bu kapsamda oluşturulan rapor doğrultusunda yeni T Plaka Ticari 

Taksi çalışma Devir Yönetmeliği çalışması başlatılmıştır. 

- Yaklaşık 1,5 yıl süren çalışmalar sırasında benzer illere ziyaretler yapılmış ve Ticari taksilerin 

çalışma şekilleri incelenme olanağı bulunmuştur. 

- Oluşturulan taslak çalışma yönetmeliği konunun taraflarınca incelenmiş görüş ve önerileri dikkate 

alınmıştır.  

- Bu kapsamda hazırlanan taslak yönetmelik 03.12.2019 Tarihinde Plan ve Bütçe Komisyonunda 

incelenmiş T Plaka Ticari Taksi çalışma Devir Yönetmeliği yapılan düzenlemeler kapsamında son 

haliyle oy birliği ile kabul edilmiştir. 

- 05.12.2019 tarihinde Düzce Belediyesi Meclisinde, Müdürlüğümüzce hazırlana T Plaka Ticari 

Taksi çalışma Devir Yönetmeliği kabulü ile Eski yönetmelik hükümsüz kalmıştır. 

T-S Plaka Ofisinin Güncellemesi Kapsamında Yapılan Çalışmalar:  

- (T) plakalar için özlük dosyaları oluşturulmuş olup, her ticari Taksi bilgileri kendi özlük dosyasında 

kaydının tutulmasına başlanmıştır. 

- Eski formlar güncellenmiş olup, ihtiyaç duyulan yeni formlar oluşturulmaya başlanmıştır. 
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- Tahakkuku açılmayan ya da açılmış olan ancak bu güne kadar Çalışma Ruhsatı almayan ve Harç 

yatırmayan Ticari Plakaların tespiti için çalışma başlatılmış olup, 

- 2020 yılı için, Gelir kaybına neden olan tahakkukların yapılabilmesi ve Çalışma Ruhsatı 

verilebilmesi için Mali Hizmetler Müdürlüğü ile birlikte çalışma başlatılmıştır. 

- (S) Plakalar için güzergâh ve devirleri Güncellenmiş olup, Kayıtları arşivlenmiş ve kontrol altına 

alınmıştır. 

- Ayrıca (S) plaka Desimal tabloları oluşturulmuş, tüm kayıtlar güncellenmiş olup sayısal ortama 

aktarılmaktadır. 

- İşleyişin Sağlıklı ve verimli sürdürülebilmesi için ofiste fiziki ve yönetimsel uygulamaya dönük 

yenilenme çalışmaları Başlatılmış olup 1 yıl içinde istenilen seviyeye ulaşılması planlanmaktadır. 

 

 

 

 

 

  
 

Bakım ve Onarım İşleri 

Müdürlüğümüz demirbaşında olan toplu taşıma araçlarının periyodik bakımı ve ortaya çıkan 

arızalarda ilk müdahale eden ekibimiz dört kişiden oluşmaktadır. Markaları Tcv, Man, Mercedes, 

Karsan ve Otokar olan bu araçlara yetkili servisler tarafından yapılan bakım, kullanılan malzeme ve 

işçilik işlemleri ekibimiz tarafından denetlenmektedir. 

Bakım Ekibince Sahada Yapılan İşlemler Adet Oran % 
Mekânik Müdahale (Araç İç Ve Dış Trim Ve Kapılar) 504 9 
Mekânik Müdahale (Hortum Ve Kayış) 780 13 
Elektronik Müdahale 816 14 
Hava Hat Onarımı 336 6 
Cng Müdahale 240 4 
Araç Bakım Kontrol 3168 54 
Toplam İşlem Sayısı 5844 
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Denetim Ekibi 

Toplu taşıma araçlarının kalkış merkezi olan pazaryeri denetim noktası hatların saatlerini, 

rotalarını düzenler. Otobüs şoförlerinin çalışma saatleri izin, rapor, puantaj gibi işlemlerini yapar. Kılık 

kıyafet, davranış, hattın rotasına uygun hareket etme gibi denetleme yapar. 

 

 
 

 

 

 
 

Terminal 

Müdürlüğümüz Şehirler Arası Otobüs Terminalini altı personelle idare etmektedir. Ayrıca Zabıta 

Müdürlüğü de terminalin güvenliğinden sorumludur. 

2017 yılında otoban bağlantı yolu açılarak, çevre yolları ile terminal bağlantısı tamamlanmıştır. 

 

Şehirlerarası Otobüs Terminali 4925 sayılı Karayolu Taşıma Kanunu gereği alınması gereken 

yetki belgesi halen alınamamış olup Bolu Kara Ulaştırma Bölge Müdürlüğünce yapılan denetlemelerde 

tarafımıza üç kez cezai işlem uygulanmıştır. 
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Başkanımız Dr. Faruk ÖZLÜ terminalde incelemelerde bulunuyor 

 
 

Terminal içindeki işyerlerine halen doğalgaz bağlantısı yapılamamış olup ihtiyaçlarını mutfak 

tüpü ile görmektedirler. 

Terminal binasının ısıtma ve soğutma sistemi ihtiyaçları karşılamamaktadır. Destek hizmetleri 

müdürlüğünce gerekli incelemeler yapılmış olup sorun halen giderilememiştir.  

Terminal binası, hizmete girdiği günden beri idare binası (A Blok) ve yazıhanelerin olduğu (B 

Blok) çatı izolasyonundan su sızdırmaktadır. 

 

Toplu Taşıma Şikâyetleri 

Vatandaşların toplu taşıma hizmetinde yapmak istedikleri şikâyet ve öneriler için tahsis edilen   

(530) 546 10 76 – (530) 546 10 82 hatları aynı zamanda WhatsUp ihbar hattı olarak da kullanılmaktadır. 

Bu şikâyetlere müdürlüğümüz bünyesinde hazırladığımız bir yazılım ile takip edilmeye başlanmıştır. 

 
 

2019 Yılı içinde yapılan şikâyetler: 

 

Sıra No Şikâyet Adet Oran % 
1 Otobüs Erken Geçti, Geç Geldi 17.640 60 
2 Durakta Durmadı 2.880 10 
3 Şoförün Sigara İçmesi 144 0 
4 Şoförün Telefonla Konuşması 156 1 
5 Şoförün Yolcuya Kötü Davranması 2.160 7 
6 Şoförün Kılık Kıyafeti 1.440 5 
7 Kayıp İhbarı 3.240 11 
8 Kötü Araç Kullanımı 1.780 6 
 Toplam 29.440 - 
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Elektronik Kart Kişiselleştirme 

Belediye Merkez Ana Binamızda hizmet veren Elektronik Kart Kişiselleştirme noktası, 

başvuran vatandaşlara beyan ettikleri belgelere göre sınıflandırılmış Toplu Taşıma Kartı vermektedir. 

Sisteme kayıtlı kart türleri ve miktarları aşağıdaki tabloda gösterilmiştir.  

2019 Yılı Türüne Göre Verilen Kart Miktarları 

Sıra No Kart Tipi Bedeli Miktar (Adet) 
1 65 Yaş Üstü Ücretsiz 2767 
2 Basın Ücretsiz 17 
3 Belediye 4 Biniş Ücretsiz 263 
4 Engelli Refakatçi Ücretsiz 118 
5 Şehit Ailesi Ücretsiz 2 
6 Gazi ve Gazi Ailesi Ücretsiz 7 
7 İndirimli %42 İndirimli 9.901 
8 Öğretmen %33 İndirimli 321 
9 Tam Kart Ücretli 12.506 

10 Serbest Kart Ücretsiz 702 
 Toplam   26.604 

 

Mevcut Türüne Göre Verilmiş Kart Miktarı 

Sıra No Kart Tipi Miktar (Adet) 

1 Tam Kart 91.101 

2 İndirimli Kart 92.140 

3 Serbest Kart 30.018 
 Toplam 213.259 

 

 

 

 

Araç Takip Sistemi 

Müdürlüğümüz bünyesinde kullanılan toplu taşıma araçlarının, rotasında hareket edip etmediği, 

duraklara zamanında gelip gelmediği, araçların hangi saat, dakikada nerede olduğu, araçların üzerinde 

bulunan uydu takip sistemi ile anlık takip edilmektedir. 

  

43%

43%

14%

Mevcut Türüne Göre Verilmiş Kart 
Miktarı

Tam Kart
İndirimli Kart
Serbest Kart
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Cezai işlem uygulanacak kurallar şöyledir: 

Sıra 
No 

Kodu Suçun Konusu Cezası 

1 20/1 Kirli araçla sefere çıkılması, 100 tam bilet tutarında para cezası 

2 20/2 Araçlarda bulunması gereken şartların yerine getirilmemesi, 200 tam bilet tutarında para cezası 

3 20/3 
Gerekli bakım ve onarımını yaptırmadan, teknik özelliklerini yitirmiş araçla 
sefere çıkılması, 

400 tam bilet tutarında para cezası 

4 20/4 
Elektronik kart veya biletin Kart okuma cihazına okutturulmadan yolcu 
taşınması, 

300 tam bilet tutarında para cezası 

5 20/5 
Araç sürücüsünün Seyahat kartı veya Manyetik bilet yerine para alarak 
yolcu taşıması, Manyetik bileti yolcudan alarak Kart okuma cihazına 
okutmaması, 

500 tam bilet tutarında para cezası 

6 20/6 Otobüs işleticisinin ve şoförün otobüs içinde elektronik bilet satması. 400 tam bilet tutarında para cezası 

7 20/7 Kurallara ve yönetmeliklere uygun olmayan personel çalıştırılması, 400 tam bilet tutarında para cezası 

8 20/8 
Araçta görevli personelin bu yönetmelikte belirtilen kıyafet ile ilgili 
maddeye uymaması, 

100 tam bilet tutarında para cezası 

9 20/9 Araçta görevli personelin sefer sırasında sigara içmesi, 100 tam bilet tutarında para cezası 

10 20/10 Otobüsler sefer halinde iken, cep telefonu kullanılması, 100 tam bilet tutarında para cezası 

11 20/11 Otobüste her türlü (radyo, teyp vb.) sesli yayın yapılması, 200 tam bilet tutarında para cezası 

12 20/12 
Hatlarda sefer esnasında, lokanta, WC, kahvehane vb. yerlerin önünde 
durulması, 

100 tam bilet tutarında para cezası 

13 20/13 Çığırtkanlık yaparak yolcu toplamaya çalışılması, 300 tam bilet tutarında para cezası 

14 20/14 Duraklarda gerektiğinden fazla veya az beklenilmesi, 200 tam bilet tutarında para cezası 

15 20/15 Duraklarda yolcu varken durulmaması, 200 tam bilet tutarında para cezası 

16 20/16 Yolcuya hakaret edilmesi ve kötü davranılması, 500 tam bilet tutarında para cezası 

17 20/17 
Aracın sefer sırasında kaza yaparak ölüme sebebiyet vermesi ve bu 
durumun sürücü hatasından kaynaklandığının, trafikçe tutulan rapordan 
veya mahkeme kararından tespit edilmesi, 

Sürücünün işten el çektirilmesi 

18 20/18 
Belediye Ulaştırma Hizmetleri’nce belirtilen Günlük Hareket Programı’na 
kısmen uyulmaması, 

300 tam bilet tutarında para cezası 

19 20/19 
Ulaştırma Hizmetleri Müdürlüğünce belirlenen Rotasyon Programına 
uyulmaması, 

300 tam bilet tutarında para cezası 

20 20/20 Görevli denetim elemanlarının talimatlarına uyulmaması, 400 tam bilet tutarında para cezası 

21 20/21 Görevli denetim elemanlarına hakaret ve kötü muamelede bulunulması, 500 tam bilet tutarında para cezası 

22 20/22 Araç sürücülerinin alkollü olarak araç kullanması, 

2000 tam bilet para cezası ve Sürücünün 
işten el çektirilmesi, bir işletme yılında 
tekrarında 4000 tam bilet para cezası ve 
sözleşmesinin iptali. 

23 20/23 
Yedek aracın izinsiz olarak Denetim Görevlisinin göstereceği yerden 
ayrılması 

300 tam bilet tutarında para cezası 

24 20/24   Servis sonunda toplanma bölgesine gelinmemesi. 400 tam bilet tutarında para cezası 

25 20/25-a a. Trafik kurallarının ihlali. 200 tam bilet tutarında para cezası 

 20/25-b 
b. Yolcu ve araç trafiğini tehlikeye düşürecek şekilde hız tahdidine 
uymadan ya da uygunsuz araç kullanılması, 

300 tam bilet tutarında para cezası 
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26 20/26 
Düzce Belediyesi Seyahat Kartları Yönetmeliğinde belirtilen usul ve 
esaslara uyulmaması, 

300 tam bilet tutarında para cezası 

27 20/27 
Otobüs işleticisi veya sorumlu çalışanlarının şehir içi güzergâhlarda toplu 
taşımacılık hizmeti verirken, hangi nedenle olursa olsun başka bir şahıs ile 
kavga, küfür vb. saldırı amaçlı eylemler gerçekleştirmesi, 

500 tam bilet tutarında para cezası 

28 20/28 
Araçlarda yolcu konforunu etkileyen donanımları kullanmamak (klima, 
kalorifer vb.) 

200 tam bilet tutarında para cezası 

29 20/29 
Ulaştırma Hizmetleri Müdürlüğüne bilgi vermeksizin kasıtlı olarak aracın 
hatta çalışmaması. 

1.000 tam bilet tutarında para cezası 

 

Bu kurallar kapsamında müstecirlere yazılan cezalar: 

Müstecir Plaka 

Yazılan Cezanın Kodu ve Adedi 

Genel 
Toplam 

2
0

/1
2

 

2
0

/1
5

 

2
0

/1
6

 

2
0

/1
8

 

2
0

/2
 

2
0

/2
0

 

2
0

/2
5

.a
 

2
0

/2
5

.B
 

2
0

/2
6

 

2
0

/3
 

2
0

/5
 

BEÇİ KOOP.      3 6 1     1   2   13 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

81 DM 400       1       1       2 
81 DM 839       1               1 
81 EC 261     1 1               2 
81 EM 400     1                 1 
81 EM 561     1                 1 
81 EM 877                   1   1 
81 EM 910       1               1 
81 EN 488         1             1 
81 FC 034       2           1   3 

UĞUR KOOP.        1         2     3 
  
  

81 EF 575       1               1 
81 FD 948                 2     2 

YENİ KOOP.  1 1 2 1 2 1 1     7 1 17 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

81 AAD 124   1                   1 
81 AF 099                   1   1 
81 DP 738                   1   1 
81 DP 739                   1   1 
81 DP 740                   1   1 
81 DP 741     1 1   1           3 
81 DP 742                   1   1 
81 DP 747 1                     1 
81 DP 748                   1   1 
81 DP 751         1   1       1 3 
81 DP 752         1             1 
81 DP 753     1                 1 
81 EF 575                   1   1 
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2020 Yılının Gelir Tarifesinin Belirlenmesi 

Sıra No Ücret Adı Tutar 
(Kdv Hariç) Yolcu Taşıma Ücretleri 

1 Elektronik Kart İle Biniş Ücreti 2.50 TL 

2 Elektronik Kart İndirimli Ücreti 1.75 TL 

3 Tek Kullanımlık Bilet Ücreti 3.00 TL 

S Plaka Servis Ücretleri 

4 Ruhsat Vize Ücreti(Yıllık) 100 TL 

Güzergah Belgesi Ücreti(Yıllık) 

Öğrenci Servisi 

5 Koltuk Adedi 13+1 E Kadar 100 TL 

6 Koltuk Adedi 17+1  125 TL 

7 Koltuk Adedi 18 Üstü 150 TL 

Personel / Müşteri Servisi 

8 Koltuk Adedi 13+1 E Kadar 100 TL 

9 Koltuk Adedi 17+1  125 TL 

10 Koltuk Adedi 18 Üstü 150 TL 

11 Devir Ücreti 4.000 TL 

Ticari Taksi Ücretleri 

12 Ruhsat Vize Ücreti(Yıllık) 200 TL 

13 Devir Ücreti 5.000 TL 

Yer Tahsis Bedeli(Yıllık) 

14 1.Bölge (Bolu Cad.,İstanbul Cad.,Mansur Bayram 
Cad.,Hastana Cad.,Rıhtım Cad. Ve Civarı) 

600 TL 

15 2.Bölge (Gazhane Cad.,Kuyumcuzade Bulvarı,Akçakoca 
Cad.,Atatürk Bulvarı Ve Civarı) 

400 TL 

16 3.Bölge (Konuralp,Kalıcı Konutlar İle Diğer Yerler) 200 TL 

17 Taksi Yazıhanesi Çalışma Hakkı Ücreti(10 Yıla Kadar Tamamı Yada 
Bölünerek,Taksi Durağının Bulunduğu Mahal Esas Alınarak Belediye 
Encümenince Ücret Belirlenecektir.) Not:Düzce Belediyesi 
Tarafından Yazıhanesi Yapılan Duraklarda %30 Fazlası İle Uygulanır. 

 

Özel Halk Otobüsü Devir Ücretleri(Bilet Sayısı) 

18 9mt'lik Küçük Araçlar 25.000 Tam Bilet 

19 9 Mt Araçlar 30.000 Tam Bilet 

20 12 Mt Araçlar 45.000 Tam Bilet 

21 12 Mt'lik Büyük Araçlar 60.000 Tam Bilet 

Açıklama Ve Notlar: A05,A06,A07ve A08 Maddelerinde Ücretsiz Veya İndirimli Seyehat Kartları Yönetmeliği 
Geçerlidir. 

 

Ulaşım Master Planı 

Ulaşım Master Planı kapsamında toplu taşıma hatları ve çalıştırılması planlanan araç tipleri 

belirlenmiş olup hatların özelleştirilmesi ile ilgili ilk ihale yapılmış olup ihaleye katılan olmamıştır ikinci 

ihale için çalışmalara yeniden başlamıştır. 

Kent İçi Bulvarlar 

Fen İşleri Müdürlüğümüz tarafından, mevcut imar planındaki 25.00 metre en kesitli çevre yollarımızın 

açılması sonrası, kent merkezi trafik düzenine entegre olacak şekilde, ihtiyaç analizleri yapılarak 

belirlenen program dahilinde tasarım yapılarak uygulama projeleri hazırlanmaktadır. 
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Viyadük ve Kavşak Projeleri 

Yeni açılan terminal binamızın bulunduğu çevre yolu ile Gazhane Caddesi’ni birbirine bağlayan 

noktada Şehir Mezarlığı kavşağı ile Ela Bahriye Oral Bulvarı’nın Aydınpınar Caddesi ile kesiştiği iki 

bölgede iki adet kavşak projesi hazırlanarak uygulaması gerçekleştirilmiştir. Ayrıca Aziziye Mahallesi 

sınırlarında Hal Kavşağından gelen çevre yolu kesişiminde kavşak projesi tasarımı yapılarak, 

uygulaması tamamlanmıştır. Bunların dışında Karayolları 4. Bölge Müdürlüğü tarafından uygulaması 

yapılan Olimpiyat Kavşağı ile Nezih Tütüncüoğlu Bulvarının Entegre Kavşak Projesi tasarımı 

hazırlanmış olup, bu yolun devamında İstanbul Caddesi bağlantısında akıllı kavşak projesi tasarımı 

yapılmıştır. 

İhtiyaç halinde yapılan talepler doğrultusunda kavşak projeleri ile birlikte, trafik düzeninin 

aksadığı noktalarda da lokal çözümler üretilerek projeler hazırlanmaktadır. Bu projeler belediyemizin 

Fen İşleri Müdürlüğü ve Destek Hizmetleri Müdürlüğü ile birlikte koordineli bir şekilde 

yürütülmektedir. 

Örnek Kavşak 
Aziziye Mahallesi’nden Fidanlık Yolu-Hal Geçiş 

Bağlantı Kavşağı Projesi 

 

 
 

Otopark Projeleri 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğünün yapacağı çalışmalar neticesinde, otoparklara gidecek olan 

yollar ve yön tabelaları yeniden düzenlenecektir. 

 

Modern Otobüs Durakları 

Mevcut ve değiştirilen hatlar üzerinde otobüs durak yerleri, yoğunluğa göre yeniden 

belirlenmektedir. İhtiyacın en yüksek olduğu üç adet konum belirlenerek; kapalı, klimalı ve bilgi ekranlı 

akıllı durak projesi çalışmaları Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü bünyesinde tamamlanmış olup, yapım 

işinin, toplu taşıma ihalesi kapsamında elektronik ücret toplama sistemini işletecek firmaya yüklenmesi 

sağlanacaktır. 

Trafik Eğitim Parkı 

Mergiç mahallesi Melen park mevkiinde trafik eğitim parkı yapılabilmesi için Emniyet Genel 

Müdürlüğü ile yazışma yapılmış olup, uygunluk cevabı beklenmektedir. 
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Otobüs Hatları Optimizasyonu 

Otobüs hatlarının optimizasyonunu yapmak üzere profesyonel bir ulaşım firması ile anlaşma 

yapılarak. Firmanın yaptığı analiz ve değerlendirmeler sonucu 38 adet yeni hat belirlenmiştir.  

 
 

Taksi Durakları Optimizasyonu 

Mevcut taksi durakları değerlendirilerek, yeni konum belirleme çalışmaları başlatılmıştır. 

Ayrıca yeni Ticari Taksi (T Plaka) Yönetmeliği hazırlanarak Belediye Meclisi’nce kabul edilmiştir. Bu 

yönetmelik sayesinde ticari taksi esnafının çalışma hayatında yaşadığı sorunların giderilmesi 

sağlanacaktır.   

 

Tramvay Taşınması Dönüşümü 

Mevcut tramvay hattı bisiklet yoluna dönüştürülerek, tramvay hattının kurulacağı yeni yerin, 

projelendirilmesi çalışmaları devam etmektedir. 
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Veteriner İşleri Müdürlüğü 

- Kesimi Yapılan Hayvan Adedi Kilosu (7 Aylık) 

 Miktar (adet) Miktar (kg) 

Büyükbaş Hayvan 2.656 672.577 

 

- Düzce Belediye Mezbahanesi 03.07.2019 tarihinde sözleşmesi imzalanarak kiraya verilmiştir. 

- 2019  yılında ekipler tarafından 1.935 adet köpek toplanmış, 154 adet köpek de sahipleri tarafından 

barınağa bırakılmıştır. Barınakta mevcut köpeklerden 157 adet köpek sahiplendirilmiş, 1804 adet 

köpek kısırlaştırılmış, 1.804 köpeğe kuduz aşısı yapılmıştır. Yine 3.017 köpeğe de genel tedavi 

işlemleri uygulanmıştır. Yine bu dönemde her türlü bakımı yapılmış 1.729 adet köpek doğal 

ortamına bırakılmıştır. 

- İlaçlama ekibi tarafından Ocak-Şubat-Mart ayları boyunca sineklerin larva bırakabileceği sulak 

alanlar, kanallar, kanalizasyon logarları ve menfezler ilaçlanmıştır. 

Mart ayından itibaren suların ısınmaya başlamasıyla birlikte dış sulak alanlar ilaçlanmaya 

başlanmış, bu işleme Mayıs ayı sonuna kadar devam edilmiştir.  

Mayıs ayından itibaren gece sivrisinek ilaçlaması başlayarak Eylül ayına kadar devam etmektedir. 

Amerikan Beyaz Kelebeği İlaçlaması Mayıs ayında başlayıp Eylül ayı sonuna kadar devam etmiştir. 

12 ay boyunca Karasinek mücadelesi kapsamında ahırlar gezilerek ilaçlama yapılmıştır. 

Ayrıca; Vatandaşlarımızdan telefonla gelen şikâyetler değerlendirilerek, gündüz çalışan 

ekiplerimizle halka açık alanlarda karasinek, pire, kene, vb. haşaratla mücadele de yapılmıştır. 

Bölgelerin daha verimli ilaçlama yapılabilmesi için risk haritası oluşturulmuştur. 

- Hasta nakil hizmeti olarak; şehir içi ve şehir dışındaki sağlık kurum ve kuruluşlarına toplam 336 

hasta nakli gerçekleştirilmiştir. 
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Yazı İşleri Müdürlüğü 

Meclis Çalışmaları  

Meclis Çalişmalari 2019 Yılı 
Toplantı Sayısı 26 
Alınan Karar Sayısı 447 

 
Sonuçlarina Göre Meclis Kararlari 2019 Yılı 
Talep Kabul 122 
Talep Red 57 
Komisyon Raporu Kabul 102 
Havale (İmar Komisyonu) 43 
Havale (Plan Ve Bütçe Komisyonu) 50 
Havale (İmar Komisyonu Ile Plan Ve Bütçe Komisyonu) 8 
Havale (5 Yıllık İmar Komisyonu) 3 
Gündemden Çıkarılma 1 
Erteleme 30 
Bilgi Sunumu 7 
Seçim Kararı 18 
Karar Yok 1 
Komisyon Kurulması 2 
Komisyn Red 3 
Toplam 447 

 

Konularına Göre Meclis Kararları 2019 Yılı 
İmar 286 
Mali 38 
Diğer 123 
Toplam 447 

 

Birimlerine Göre Meclis Kararları 2019 Yılı 
Komisyon/ Kurullar 220 
İmar Ve Şehircilik Müdürlüğü 113 
Mali Hizmetler Müdürlüğü 20 
İnsan Kaynakları Müdürlüğü 25 
Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü 10 
Yazı İşleri Müdürlüğü 27 
Meclis Üyeleri (Önerge) 5 
Kültür Ve Sosyal İşler  Müdürlüğü 6 
Zabıta Müdürlüğü 1 
Özel Kalem Müdürlüğü 3 
Park Ve Bahçeler Müdürlüğü 2 
Temizlik İşleri Müdürlüğü 1 
Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü 3 
Emlak İstimlak Müdürlüğü  11 
Toplam 447 
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Meclis Komisyon Çalışmaları  

  

 

Encümen Çalışmaları  

Encümen Çalişmalari 2019 Yılı 
Toplantı Sayısı 95 
Alınan Karar Sayısı 1191 

 

Konularina Göre Encümen Kararlari 2019 Yılı 
Para Cezaları 406 
İmar Konuları 660 
Diğer 26 
Mali Konular 67 
İhale-Çıkarılması-Yapılması 32 
Toplam 1191 

 

Encümen Kararlarinin Müdürlüklere Dağilimi 2019 Yılı 

İmar Ve Şehircilik Müdürlüğü 660 

Emlak Ve İstimlak Müdürlüğü 77 

Zabıta Müdürlüğü 337 

Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü 23 

Temizlik İşleri Müdürlüğü 5 

Mali Hizmetler Müdürlüğü 67 

Fen İşleri Müdürlüğü 10 

Su Ve Kanalizasyon Müdürlüğü 4 

Destek Hizmetleri Müdürlüğü 13 

Kültür İşleri Müdürlüğü 1 

Yazı İşleri Müdürlüğü 1 

İnsan Kaynakları Müdürlüğü 0 

Park Ve Bahçeler Müdürlüğü 3 

Sosyal Ve Yardımlaşma Müdürlüğü 0 

Toplam 1.191 

 

  

http://www.duzce.bel.tr/resim/upload/8090_85103.jpeg
http://www.duzce.bel.tr/resim/upload/8323_16864.jpeg
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Evlendirme İşlemleri  

 Yerli Yabancı Toplam 

Ocak 48 5 53 

Şubat 55 5 60 

Mart 56 5 61 

Nisan 169 7 237 

Mayıs 65 3 68 

Haziran 185 5 190 

Temmuz 223 10 233 

Ağustos 134 4 138 

Eylül 168 9 177 

Ekim 112 6 118 

Kasım 95 6 101 

Aralık 26 4 30 

Toplam 1.336 69 1.405 

 

- 1.514 adet Nikâh Başvurusu alınmıştır. 

- 63 adet İzin Belgesi verilmiştir. 
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Kent Konseyi Çalışmaları  
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Zabıta Müdürlüğü 

2019 Yılı Zabıta Hizmetleri  

 Adet 
Sıhhi Ruhsat  492 
Gayri Sıhhi Ruhsat  94 
Umuma Açık İşyeri  73 
Canlı Müzik Ruhsatı (adet) 4 
Verilen İşyeri Açma ve Çalıştırma Ruhsatları  663 
İşyeri Ruhsat Denetimleri 663 
İşyeri Ruhsat Genel Denetimleri  1.725 

 
 Adet 
Çevresel Gürültünün Değer. ve Yönetimi Yönetmeliği kapsam. değerlendirme  124 
Kömür Satan İşyerleri denetimi  43 
Isınmadan Kaynaklı Hava Kirliliği Kontrolü Yönetmeliği Kapsamında Değerlendirme  45 
İlan Reklam ve Tabela Yönetmenliği kapsamında denetim  104 
Çevre İşyeri İnceleme  46 
Çevre Denetimleri toplam   362 
 

Belediye Hali (adet) 1 
Belediye Hali Dükkan Sayısı (adet) 30 
Halde Faaliyet Gösteren Esnaf Sayısı (adet) 17 
Hale Giriş Yapan Toplam Mal Miktarı (kg) 23.143.313,00 KG 
Toplam Hal Geliri -TL 731.875,570-TL 

 

 Adet 
Ölçü Tartı Aletleri Damgalama  55 

 

Hizmetiçi Eğitim Semineri 

Belediyemiz Başkanlık Makamınca düzenlenen eğitim ve toplantılara Müdürlüğümüz 

bünyesinde görev yapmakta olan Memur, Sözleşmeli Memur, Kadrolu İşçi, Düzce Belka Şirket 

Personellerince Belediyemiz meclis salonunda görev yaptığı konularla ilgili katılım sağlanmıştır. 

Personelin katıldığı toplantı ve eğitimler aşağıda belirtilmiştir.  

- İçişleri EBYS Programı Eğitimi 

-Gıda ve Etiket Denetimi Eğitimi 

 -İş Kanunu Eğitimi 

-Zabıta Amirlikleri İyi Uygulama Örnekleri Çalıştayı Eğitimi 

-Kampanya ve Satışlar Hk. Eğitim 

-Tebligat Yönetmeliği Eğitimi 
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Trafik Haftası 

09-15 Mayıs Trafik Haftası nedeniyle İl Emniyet Müdürlüğü, İl Jandarma Komutanlığı ve 

Belediyemiz Zabıta Müdürlüğünce ortaklaşa Anıtparkta etkinlik düzenlenmiş, bu etkinliklerde Trafik 

İşlemleri ile ilgili bilgilendirmeler, tanıtımlar yapılmıştır. 

 

Zabıta Haftası 

Her yıl 01-09 Eylül Zabıta Haftası olarak kutlanmaktadır. Zabıta Müdürlüğünce  ‘’Zabıta 

Haftası’’ nedeniyle afişler asılmış, hafta boyunca etkinlik ve tanıtımlar yapılmıştır. 

 

Şikâyetler 

Müdürlüğümüze 2019 yılı sonuda;  Belediyemiz 153 Beyaz Masa şikâyet birimi tarafından 

İçişleri Bakanlığı EBYS sistemi üzerinden Müdürlüğümüzü ilgilendiren konularla ilgili birimimize 

gelen 571 adet ihbarlar-şikâyetler görevli ekiplerince süresi içerisinde yerinde ve zamanında 

değerlendirilerek sonuçlandırılmıştır. 

Müdürlüğümüze gelen şikâyet türleri aşağıda belirtilmiştir. 

-Kaldırım İşgali (Esnaf-Araç-Duba) Şikâyeti  

-Seyyar Satış  

-Dilencilik  

-İşyeri Denetim Şikâyeti (İşyeri -Ruhsat-Hijyen)  

-Çevre Kirliliği Şikâyetleri  

-Katı Atık (Çöp, Hurda) Şikâyeti  

-Köpek Şikâyeti  

-Komşuya Zarar Şikâyeti 

-Başıboş gezen Hayvan Şikâyeti 

-Ahır Şikâyeti 

-Yol Kapatılması ve benzeri diğer şikâyet türleridir. 

 

Zabıta Denetimleri 

Zabıta Müdürlüğümüz kanun, yönetmelik ve ona bağlı mevzuatlar çerçevesinde görevli 

ekiplerimizce denetimlerimiz devam etmiştir. 

Seyyar Satış-İşgal Denetimleri 

2019 yılı içerisinde Zabıta Müdürlüğü ekiplerince Belediyemiz sınırları mahalle ve mücavir alan 

sınırları içerisinde şehir merkezinde yetki ve sorumluluğundaki görev alanımıza giren SEYYAR SATIŞ- 

İŞGAL denetimlerimiz sürekli rutin olarak yapılmıştır. Şehir merkezinde meydan, bulvar, cadde, sokak, 

ana yol, yaya kaldırımı gibi vatandaşlarımızın gelip geçtiği kaldırımlarda seyyar satış yaparak işgal eden 

kentin estetiğini bozan izinsiz işgal eden işyeri sahipleri, kişi ve kuruluşlar uyarılarak ve anında 

müdahale edilerek işgaller sona erdirilmiş engellenmiştir. Bu kapsamda yıl içerisinde kayıt dışı 

ekonomik faaliyette bulunan 1062 adet seyyar satış-işgal ile ilgili olumsuzluklara müdahale edilmiş, 

engellenmiştir. 

Müdürlüğümüz denetimlerimizde uyarılarımıza rağmen görevli ekiplerimizce yukarıda 

belirtilen nedenler ile kabahat işleyenlere 5326 Sayılı Kanun çerçevesinde gerekli cezai müeyyide 

uygulanmaktadır.  

Belediyemiz mahalle ve mücavir alan sınırları içerisinde 5326 Sayılı Kabahatler Kanunun 32-

37-38-40 maddesini emre aykırı hareket-seyyar satış-işgal-çevreye rahatsız etme-kimlik bildirmeme 

nedeniyle ihlal-aykırı hareket eden kişi ve kurumlara kanun çerçevesinde düzenlediğimiz İdari Yaptırım 

Karar Tutanağı özeti aşağıda belirtilmiştir. 
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Seyyar Satış-İşgal 5326 Sayılı Kabahatler Kanunu Uygulamaları 

Kabahatin Nevi 
Kabahatin Nevi-Kanun 

Maddesi 
Kabahatin Ceza   

Miktarı (TL) 

Düzenlenen İdari 
Yaptırım Tutanak 

Sayısı 

Toplam Tahakkuk 
Ceza Miktarı (TL) 

Emre Aykırı 
Davranış 

5326/32 Madde 153,00 4 1.280,00 

Çevreyi Rahatsız 
Etme 

5326/37 Madde 153,00 44 6.732,00 

Seyyar Satış İşgal 5326/38 Madde 153,00 614 93.942,00 

Kimlik Bildirmeme 5326/40 Madde 153,00 9 1.377,00 

Toplam  671 103.331,00 

 

Dilenci Denetimleri 

2019 yılı içerisinde, Belediyemiz sınırları içerisinde Zabıta Müdürlüğü ekiplerince yetki ve 

sorumluluğundaki görev alanımıza giren ana yol, cadde, meydan ve bulvarlarda dilencilere yönelik 

denetimlerimiz devam etmiştir. Vatandaşlarımızın dini ve insani duygularını istismar ederek Dilencilik 

yapan kişiler anında müdahale edilerek engellenmiştir. Bu kapsamda yıl içerisinde 126 adet dilencik 

yapan kişilere müdahale edilmiştir. 

Bu kapsamda uyarılarımıza rağmen Müdürlüğümüz görevli ekiplerimizce yukarıda belirtilen 

nedenler ile kabahat işleyenlere 5326 Sayılı Kanun çerçevesinde gerekli cezai müeyyide 

uygulanmaktadır.  

Belediyemiz mahalle ve mücavir alan sınırları içerisinde Dilencilik nedeniyle 5326 Sayılı 

Kabahatler Kanunun 33. maddesini ihlal-aykırı hareket eden kişi ve kurumlara kanun çerçevesinde 

düzenlediğimiz İdari Yaptırım Karar Tutanağı özeti aşağıda belirtilmiştir. 

Dilencilik 5326 Sayılı Kabahatler Kanunu Uygulamaları 

Kabahatin Nevi 
Kabahatin Nevi-Kanun 

Maddesi 
Kabahatin Ceza 

Miktarı (TL) 

Düzenlenen İdari 
Yaptırım Tutanak 

Sayısı 

Toplam Tahakkuk 
Ceza Miktarı (TL) 

Dilencilik Yapma  5326/33 Madde 153,00  55 Adet 8.415,00  
 

Çevre Gürültü Denetimi 
2019 yılı içerisinde, Zabıta Müdürlüğü ekiplerince Belediyemiz sınırları içerisinde görev ve 

yetki alanımıza giren Çevre Kirliliği yapan kişi ve kuruluşlara ile ilgili denetimlerimiz sürekli rutin 

olarak yapılmıştır. Şehir merkezinde ana cadde ve sokaklara boş alanlara çöp atık ve inşaat malzemesi 

moloz vb. malzemeleri atan kişi ve kuruluşlara anında müdahale edilerek engellenmiştir. 

Bu kapsamda uyarılarımıza rağmen Müdürlüğümüz görevli ekiplerimizce yukarıda belirtilen 

nedenler ile kabahat işleyenlere 5326 Sayılı Kanun çerçevesinde gerekli cezai müeyyide 

uygulanmaktadır.  

Belediyemiz mahalle ve mücavir alan sınırları içerisinde 5326 Sayılı Kabahatler Kanunun 41. 

maddesini Çevre Kirliliği ihlal-aykırı hareket eden kişi ve kuruluşlara kanun çerçevesinde 

düzenlediğimiz İdari Yaptırım Karar Tutanağı özeti aşağıda belirtilmiştir. 
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Çevre Kirliliği 5326 Sayılı Kabahatler Kanunu Uygulamaları 

Kabahatin Nevi 
Kabahatin Nevi-Kanun 

Maddesi 
Kabahatin Ceza 

Miktarı (TL) 

Düzenlenen İdari 
Yaptırım Tutanak 

Sayısı 

Toplam Tahakkuk 
Ceza Miktarı (TL) 

Çevreyi Kirletme 5326/41 Madde 

2.000,00  
320,00  
153,00  
50,00 

8  2.993,00 

 

5326 Sayılı Kabahatler Kanunu Uygulamaları 

Kabahatin Nevi  
Kabahatin Kanun  

Maddesi 
Kabahatin Ceza 

Miktarı 

Düzenlenen İdari 
Yaptırım Tutanak 

Sayısı 

Toplam Tahakkuk 
Ceza Miktarı (TL) 

Emre Aykırı 
Davranış 

5326/32 Madde 320 4 1.280,00 

Dilencilik 5326/33 Madde 153 55 8.415,00 

Gürültü 5326/36 Madde 3.292,00  
5.000,00 

3 11.584,00 

Rahatsız Etme 5326/37 Madde 153 44 6.732,00 

Seyyar Satış İşgal 5326/38 Madde 153 614 93.942,00 

Kimlik Bildirmeme 5326/40 Madde 153 9 1.377,00 

Çevreyi Kirletme 5326/41 Madde 

2.000,00  
320,00  
153,00  
50,00 

8 2.993,00 

Toplam 737 126.323,00 
  

İşyerı Açma Çalıştırma Ruhsatları 

İşyeri Denetimleri 

3572 Sayılı İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına Dair Kanun çerçevesinde ruhsat verme 

işlemleri 10.08.2005 tarih ve 9207 sayı ile yürürlüğe giren yönetmelik doğrultusunda; Müdürlüğümüz 

2019 yılı sonunda; işyerleri denetimlerimiz devam etmiştir. 

Denetlenen İşyerleri 

Müdürlüğümüz görevli denetim ekiplerince Belediyemiz Mahalle ve mücavir alan sınırları 

içerisinde faaliyet gösteren çeşitli türde (Fırın, Lokanta, Market, Büfe, Kahvehane, İnternet Kafe, Giyim 

ve benzeri) türde 1.725 adet işyerleri denetlenmiştir.  

İşyeri Ruhsatı İşlemleri 

3572 Sayılı İşyeri Açma ve Çalıştırma Ruhsatları Kanun Hükmünde Kararname çerçevesinde 

ruhsat verme işlemleri 10.08.2005 tarih ve 9207 sayı ile yürürlüğe giren yönetmelik doğrultusunda; 

2019 yılı sonunda işyerleri denetimlerimiz ve ruhsat  işlemlerimiz devam etmiş olup 663 adet İşyeri 

Açma ve Çalışma Ruhsatı verilmiştir. 

Sıhhi Ruhsat 

Müdürlüğümüz tarafından yapılan denetimler sonucu, 492 adet Sıhhi İşyeri Açma Çalışma 

Ruhsatı verilmiştir. 
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Gayri Sıhhi Ruhsat 

Müdürlüğümüz tarafından yapılan denetimler sonucu, 94 adet Gayri Sıhhi İşyeri Açma Çalışma 

Ruhsatı verilmiştir. 

Umuma Açık İşyeri  

Müdürlüğümüz tarafından yapılan denetimler sonucu, 73 Adet Umuma Açık (Kahvehane - 

İnternet Oyun Yeri İçkili Yer) Ruhsatı müracaatı alınmıştır.    

Canlı Müzik Ruhsatı 

Müdürlüğümüzce 4 adet Canlı Müzik Ruhsatı verilmiştir.   

Tatil Ruhsatı 

Müdürlüğümüzce Hafta Tatil Ruhsatı (Pazar Günleri Açma) verilmemiştir. 

Tespit Tutanakları 

Müdürlüğümüz işyeri açma çalıştırma ruhsat denetimleri, gelen şikayetler ve ihbarlar sonucu, 

görevli ekiplerimizce düzenlenen 147 adet tespit tutanağı, itiraz, süre, resmi kurumlardan gelen yazılar 

ile ilgili evraklar birim Müdürlüklerine veya Belediye Encümenine gönderilmiştir. 

İşyeri Mühürleme Kapama İşlemleri 

Yönetmelik, mevzuatlar gereği, Umuma Açık İşyerleri hakkında Belediye Encümeni ve Valilik 

Makamı Olur’ları ile süreli ve süresiz kapama kararı verilen 25 adet işyerlerinin mühürleme ve kapama 

işlemleri yapılmıştır. 

İşyeri Mühür Açma İşlemleri 

Valilik Makamı Olur’ları ile süreli Mühürleme ve Kapama yapılan işyerleri süre sonunda 

açılarak faaliyetine izin verilmiştir. 

Belediye Encümeni Kararları ile İşyeri Açama ve Çalıştırma Ruhsatı olmadığından faaliyetten 

men süresiz kapama Mühürleme ve Kapama yapılan işyerleri İşyeri Açma Çalıştırma Ruhsatı aldıktan 

sonra faaliyetine izin verilmiştir. 

Yukarıda belirtilen nedenlerden dolayı 21 adet mühürlenen işyerlerinin mühür açılarak 

faaliyetine izin verilmiştir. 

İşyeri Ruhsat Yazışma 

 Müdürlüğümüz İşyeri Ruhsat hizmetlerinde İşyeri Ruhsat yazışmaları ile ilgili 4543 adet yazışma  

yapılmıştır. 

 

İşyeri Ruhsatı Türü Ruhsat Sayısı 
Sıhhi Ruhsat Dosyası 492 
Gayri Sıhhi Ruhsat Dosyası 94 
Umuma Açık Ruhsat Dosyası 73 
Canlı Müzik Ruhsatı 4 
Toplam  663 

 

Yangın Güvenlik Raporu 

Belediye sınırları ve mücavir alanları dâhilinde belediyemizce işyerlerine verilen "işyeri açma 

ve çalıştırma ruhsatlarıyla" ilgili olarak 2019 yılında müdürlüğümüze 675 adet "yangın güvenliği" 

inceleme başvurusu yapılmış, bunlardan "Türkiye Binaların Yangından Korunma Yönetmeliğine" [2005 

tarih ve 9207 sayılı İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmeliğin (Dayandığı Kanunlar: 

24.4.1930/1593, 4.7.1934/2559, 14.6.1989/3572, 12.4.2000/4562, 10.7.2004/5216, 22.2.2005/5302, 

3.7.2005/5393) 5. Maddesinin "h" fıkrası(Umuma açık istirahat ve eğlence yerleri; patlayıcı, parlayıcı 

ve yanıcı maddelerin üretildiği, satıldığı ve depolandığı işyerleri; otuz kişiden fazla çalışanın bulunduğu 

her türlü işyerleri; ana giriş kapıları dışında cadde ve sokağa doğrudan bağlantısı olmayan ve birden 

fazla işyerinin bir arada olduğu iş hanı, çarşı ve benzeri işyerlerinde yangına karşı gerekli önlemlerin 
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 alındığını gösteren "itfaiye raporunun" alınması, diğer işyerlerinde ise yangına karşı gerekli tedbirlerin 

alınmış olması)na] göre gerekli yangın tedbirlerini yerine getiren 506 işyerine "olumlu" uygunluk raporu 

verilirken, 125 adedine ise gerekenleri yapmadığından "olumsuz" rapor düzenlenmiştir. 

Açıklama: Müdürlüğümüzce yangın güvenlik incelemesi yapılan işyerleri, yukarıdaki İşyeri 

Ruhsat Yönetmeliği Madde 5-h'nin "diğer işyerlerinde ise yangına karşı gerekli tedbirlerin alınmış 

olması" kısmına giren işyerleri olup, bu kısmın hemen öncesindeki (aynı maddenin aynı fıkrasının 

virgülden önceki kısmı) "itfaiye raporu" gerektiren (Umuma açık istirahat ve eğlence yerleri; patlayıcı, 

parlayıcı ve yanıcı maddelerin üretildiği, satıldığı ve depolandığı işyerleri; otuz kişiden fazla çalışanın 

bulunduğu her türlü işyerleri; ana giriş kapıları dışında cadde ve sokağa doğrudan bağlantısı olmayan 

ve birden fazla işyerinin bir arada bulunduğu iş hanı, çarşı ve benzeri işyerlerinde yangına karşı gerekli 

önlemlerin alındığını gösteren "itfaiye raporunun" alınması) kısmına girip "İtfaiye Müdürlüğünce" 

incelenenler hariçtir.  

Müdürlüğümüzce 2019 Yılı İşyeri Açma ve Çalıştırma Ruhsatları verilmesi aşamasında talep 

edilen Yangın Güvenlik Raporları detayı aşağıda belirtilmiştir. 

 
 Adet 
İşyeri Yangın Güvenliği Müracaatı Gelen Başvuru  675 
İşyeri Yangın Güvenliği Yapılan denetimi Olumlu Rapor  506 
İşyeri Yangın Güvenliği yapılan denetim Olumsuz Rapor 125 

 

Çevre Denetimleri 

Belediyemize Çevre Kanunu kapsamında yetki devri olunan ve bunlarla ilgili iş ve işlemlerin 

yürütüldüğü iki adet yönetmelik bulunmaktadır. Bunlar; 

 

Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi Ve Yönetimi Yönetmeliği 

31.10.2011 tarih ve 5035 sayılı Çevre ve Şehircilik Bakanlığı Çevresel Etki Değerlendirmesi 

İzin ve Denetim Genel Müdürlüğü yazısı ile 2872 sayılı Çevre Kanunu kapsamında çevresel gürültü 

konusunda şikâyeti değerlendirme, denetim ve idari yaptırım kararı verme yetkisinin Belediyemize 

devredilmesi Bakanlıkça uygun görülmüştür.  Söz konusu yönetmelik kapsamına giren tüm konularda 

şikâyeti değerlendirme, denetim ve idari yaptırımlar uygulanmaktadır. Şikâyetler genel olarak İşletme, 

tesis, atölye, imalathane, işyerleri ve eğlence yerlerinden kaynaklanmaktadır.  

 Müdürlüğümüz Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi Yönetmeliği gereği; gürültü 

ölçümlerinde kullanılmakta olan ölçüm cihazı ve kalibratör kalibrasyona yıl içerisinde gönderilerek 

muayenesi yapılmıştır.  

Müdürlüğümüz Çevre Denetim Birimi’ne Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi 

Yönetmeliği kapsamında değerlendirilmek üzere 124 dilekçe ulaşmış olup, ölçüm yapılarak gerekli 

prosedürler uygulanmıştır. 

Bunlarla ilgili yönetmelik kapsamında değerlendirme yapılabilmesi için uygun görülen zaman 

diliminde (gündüz-akşam-gece) gürültü ölçümleri alınmaktadır.  

2019 yılı içerisinde 7 tanesi gece, 9 tanesi gündüz zaman diliminde olmak üzere toplamda 16 adet 

gürültü ölçümü alınmış ve çıkan sonuçlara göre gürültüyü azaltıcı önlemler uygulattırılmıştır.  
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Önlem Öncesi Önlem Sonrası 

 
 

Ayrıca eğlence yerleri için canlı müzik izni talepleri değerlendirilmektedir. Bu işyerlerinden 

canlı müzik izin talebinin değerlendirilebilmesi için akredite laboratuvarlara yaptırılan Akustik Rapor 

talep edilmektedir. Rapor sonuçlarına ve yapılan incelemeye istinaden söz konusu yönetmelik 

maddelerine uyulması şartıyla canlı müzik izni verilmektedir. 2019 yılı içerisinde 4 adet işyerine canlı 

müzik izni verilmiştir. Canlı müzik izni olmadan müzik faaliyeti gösteren işyerlerine idari yaptırım 

uygulanmıştır. 

Çevre Denetimleri 
 Adet 
Çevresel Gürültü Değerlendirilmesi Dilekçe Sayısı 124 
Katı Yakıt Şikayet ve Denetimleri 88 
İlan Reklam Tabela Yönet. Değerlendirilmesi Dilekçe Sayısı  104 
İşyeri Açma Çalıştırma Ruhsat İnceleme Kontrol 46 
Toplam  362 

 

Isınmadan Kaynaklanan Hava Kirliliğinin Kontrolü Yönetmeliği 

29.06.2006 tarih ve 7530 sayılı Mülga Çevre ve Orman Bakanlığı Çevre Yönetimi Genel 

Müdürlüğünce Isınmadan Kaynaklanan Hava Kirliliğinin Kontrolü Yönetmeliği'nin 4 üncü maddesinde 

satışa sunulan katı yakıtların denetimi ve idari yaptırım kararını verme yetkisi Belediyemize 

devredilmiştir. Bu kapsamda Belediyemizce 2019 yılı içerisinde 45 adet dilekçe değerlendirilmiştir.  

Katı Yakıt Satışı yapan 43 adet işyeri denetlenmiş olup, Katı Yakıt Satıcısı Kayıt Belgesi olmadan satış 

yapılmaması sağlanmıştır. Kömürler için ise Satış İzin Belgesi bulunan ithal katı yakıtların satışına izin 

verilmiştir. Uygun olmadığı tespit edilen kömürlerin geri iadesi sağlanmıştır.  

Isınmadan kaynaklanan baca, duman şikâyetlerinde kömürün kalitesine, yakma kazanı kullananların 

yetkili kalorifer ateşçisi belgesine ve ısınma amaçlı yakılması yasak maddelerin kullanıp 

kullanılmadığına bakılmaktadır. 

Ayrıca şikâyete konu olan bacaların uygunlukları da kontrol edilmekte ve gerektiği takdir de düzenleme 

yaptırılmaktadır. 

Yerli Kömür Tespiti Geri İadesi Sağlanmış Hali 
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Öncesi  Sonrası 

  
 

Öncesi  Sonrası 

  
 

İşyeri İncelemesi 

Bunların haricinde İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmeliğe istinaden yapılan 

işyeri açma başvuruları çevre yönünden değerlendirilmektedir. İşyerleri yerinde incelenmekte ve gerekli 

görülmesi halinde Düzce Valiliği Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğünden alınacak olan Çevresel Etki 

Değerlendirmesi(ÇED) Görüşü ve Çevre İzin Görüşü (Emisyon, Deşarj, Gürültü Konulu) talep 

edilmektedir. Yemek üretim tesislerinden, lokanta vb.işyerlerinden akredite olmuş atık yağ toplayıcıları 

ile yapılmış olan Bitkisel Atık Yağ Alım Sözleşmesi talep edilmektedir. İncelemeler sonucunda İşyeri 

İnceleme Kontrol Formu hazırlanarak Zabıta Müdürlüğü Ruhsat Servisine verilmektedir. 

Zabıta Müdürlüğü Ruhsat Servisi’nden, Çevre Denetim Birimi’ne işyeri incelemeleriyle alakalı 

46 adet işyeri evrakı iletilmiş olup çevre mevzuatı açısından değerlendirme yapılarak kontrol formu 

hazırlanmıştır. 

 

Belediyemiz İlan, Reklam Ve Tabela Yönetmeliği 

Bu kapsamında tabela uygunlukları kontrol edilmekte, tabela talepleri değerlendirilmekte ve 

şikayetlere istinaden gerekli düzenlemeler yapılmaktadır. Söz konusu yönetmeliğe göre oluşturulan 

Estetik Kurulunca kararlar alınarak uygulamaya konmaktadır. 

Birimimizce 2019 yılı içerisinde ilan, reklam ve tabela konulu 104 adet dilekçe değerlendirilmiş 

olup, gerekli işlemler uygulanmıştır. 

 

Ölçü Tartı Aletleri Kontrolü   

3516 Sayılı Ölçüler ve Ayar Kanunu’nda belirtilen hükümlere göre işlem yapılmakta olup, 

kanun gereği Ölçü Ayar kontrolü 2 yılda bir yapılmaktadır. Müdürlüğümüz 2019 yılı  sonunda;  3516 

sayılı Ölçüler ve Ayar Kanununda yapılan 30.12.2016 tarih ve 29934 sayılı Resmi Gazetede yayınlanan 

Tartı Aletleri Muayene Yönetmeliğinin 8.Madde de yapılan değişikliğe istinaden sorumluluk bölgemiz 

olan il merkezi pazar yerleri ve ilçe pazar yerlerinde (01 Ocak -28 Şubat 2019) beyan alımı tamamlanmış 

olup, damgalama işlemi yapılmıştır. 55 adet tartı aletinin kontrolü damgalaması yapılmış, sahibinin 

kullanıcı bilgileri tartı özellikleri MSU.Sanayi gov.tr.uygulamasında elektronik ortama girilmiştir. 

Uygulama yapılan yerler ile ilgili bilgi çizelgesi aşağıda sunulmuştur. 
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Pazaryerleri İle İlgili Çalışma 

İlimiz genelinde Belediyemiz sınırları içerisinde kurulmakta olan Pazaryerlerinde 

Müdürlüğümüzce yapılan işlemler aşağıda özetle belirtilmiştir. 

Aşağıda kurulan pazaryerlerinde Müdürlüğümüzce pazar günlerde ekiplerimiz düzenli olarak 

çalışmakta,  satış yapan esnafların denetlenmesi ve halkın geliş gidiş yerlerini kapatan işgal yapan 

esnafların düzenlemesi yapmaktadır.  

Mevcut bulunan ve Pazartesi Perşembe ve Cumartesi günleri Aziziye ve Kalıcı Konutlarda 

kurulan sabit pazaryerlerinde genel düzenleme, kontroller denetimlerimiz periyodik şekilde 

yapılmaktadır. Haftanın diğer günlerinde semt pazarları bulunmakta olup, bu pazarların da genel 

düzenleme, kontrolleri ve denetimleri Müdürlüğümüzce yapılmaktadır. 

Müdürlüğümüzce yıl içerisinde pazaryerlerinde pazarcı esnaflarının düzenli olarak yerlerinde açmaları, 

fazla dışarıya taşmalarını engellemek amacıyla Kalıcı Konutlar-Hamidiye pazaryerlerinde yer çizgi 

çalışması yapılmıştır.    

Vatandaşlarımızın Pazar yerlerinden almış oldukları gıda yiyecek ve benzeri malzemelerini 

kontrol etmeleri tartmaları amacıyla 3 adet terazi kurulan Pazaryerlerinde yerlerinde 

bulundurulmaktadır. 

 

Terminal Denetimleri 

Terminallerde yapılan denetimler kapsamında, zabıta ekiplerimizce nizam ve intizam 

sağlanarak, şehirlerarası yolcu taşımacılığı yapan işyerleri denetlenerek, kurallara uymayan iş yerleri 

hakkında 4925 sayılı Karayolu Taşıma Kanunu ve Karayolu Taşıma Yönetmeliği gereği ihlal tespit 

tutanağı veya idari para cezası karar tutanağı düzenlenmektedir. Ayrıca, otogar içerisinde izinsiz olarak 

faaliyet gösteren seyyar satıcılar faaliyetten men edilmekte ve vatandaşların dini ve insani duygularını 

istismar ederek dilencilik yapan kişilere mani olunmaktadır. 

 

Belediyemiz Hali Çalışmaları 

Zabıta Müdürlüğü ekiplerince 2019 yılı içerisinde Belediyemiz sınırları içerisinde faaliyet 

göstermekte olan Belediyemiz Hal’inde Müdürlüğümüzce yapılan işlemler aşağıda özetle belirtilmiştir. 

5957 sayılı Sebze ve Meyveler İle Yeterli Arz ve Talep Derinliği Bulunan Diğer Malların 

Ticaretinin Düzenlenmesi Hakkında Kanun’a istinaden denetlenmektedir. Belediyemiz Hal Kayıt 

Sistemine kayıt olmadan yaş sebze meyve ticareti yapan kişi ve kuruluşlarla mücadele devam edilmiştir. 

Belediyemize ait olan Hal’e mal (yaş sebze meyve) getiren, giriş çıkış yapan araçların irsaliye 

ve fatura kontrolleri yapılmış, gerekli düzen ve işleyiş sağlanarak gerekli kontroller de yapılmıştır. Hal 

içerisinde nizam ve intizam sağlanarak izinsiz işgale ve seyyar satıcılara, dilencilik yapanlara müdahale 

edilmekte ve hal içerisindeki trafik düzeni sağlanmaktadır. İlimizde Hal dışında da faaliyet gösteren 

büyük marketlerin manavların depoları yaş sebze meyve faturaları kontrol edilmektedir. 

Müdürlüğümüz görevli ekiplerimizce 5957 sayılı Kanuna aykırı hareket ederek ‘’Sebze Meyve 

Ticareti ile Hal Kayıt Sistemi Tebliğine aykırı tespit edilen eylem tespitlerine gerekli cezai müeyyide 

uygulanmaktadır. Yapılan denetimler sonucu ihlalin türüne göre “Cezalı Hal Rüsum Tutanağı” veya 

“İdari Para Cezası Tutanağı” düzenlenmekte ve tutanaklar Belediye Encümeni’nde 

değerlendirilmektedir. 

Bu kapsamda Hal Kanunu ve ona bağlı çıkarılan yönetmeliklere ihlal-aykırı hareket eden kişi 

ve kurumlara kanun çerçevesinde düzenlediğimiz Cezalı Hal Rüsum Tutanağı ve İdari Para Cezası 

Tutanağı özeti aşağıda belirtilmiştir. 
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Hal Birimi Cezalı Hal Rüsum Tutanağı Uygulamaları 

 
Kabahatin Nevi 

 
Kabahatin Nevi-
Kanun Maddesi 

 
Kabahatin Ceza   

Miktarı 

 
Düzenlenen İdari 
Para Cezası Sayısı 

 
Toplam Tahakkuk Ceza 

Miktarı (TL) 

 

Hal Kayıt Sistem 
Bildirmeden Mal 

Satma 

 

Sebze Meyve 
Ticareti Hal Kayıt 
Sistemi Tebliğ 
Aykırılık 

2.632,00TL 

1.625,00TL 

1.413,00TL 

1.340,00TL 

133.00 TL 

1 Adet 

1 Adet 

1 Adet 

2 Adet 

1 Adet 

 

 

8.483,00  

 

Hal Birimi Cezalı İdari Para Cezası  Tutanağı Uygulamaları 

 
Kabahatin Nevi 

 
Kabahatin Nevi-
Kanun Maddesi 

 
Kabahatin Ceza 

Miktarı 

 
Düzenlenen 

İdari Para Cezası 
Sayı 

 
Toplam Tahakkuk Ceza 

Miktarı (TL) 

 

  Künyesiz Mal 
Satma 

Sebze Meyve 
Ticareti Hal Kayıt 

Sistemi Tebliğ 
Aykırılık 

 

      9.574,00TL 

 

      6 Adet 

 

         57.444,00  

 

Hal Dükkan Devri 

Belediyemiz Hal’inde 2019 yılında 1 adet dükkân devri yapılmıştır. 

 

Belediye Hali Gelirleri 

Hal Dükkan İşyeri Sayısı (Adet) 30 

Hal Dükkan Faaliyette olan İşyeri Sayısı (Adet) 24 

Halde faaliyet gösteren Esnaf sayısı (Adet) 17 

Hale Giriş Yapan Toplam Mal Toplamı (kg) 23.143.313,00 

Hal Dükkanları İşgal Harcı Toplamı-Kira (TL) 319.898.51 

Hal Kantar Ücreti Toplamı(TL) 22.307,66 

Dükkan Devir Ücreti (TL) 14.825,00 

Hal geliri (rusum) (TL) 308.917,40 

Cezalı Hal Tutanağı Kesilen Ceza Tutarı (TL) 65.927,00 

Toplam Hal geliri(TL) 731.875,57 

 

Tören, Etkinlik ve Açılış İşlemleri 

Müdürlüğümüzce 2019 yılı sonunda; resmi tören, etkinlik ve açılışlarla destek ve katılım yapılan 

ilgili detaylar aşağıda belirtilmiştir. 
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Talep Eden Kurumlar Konusu 
Talep Kurum 

Sayısı 
Tören Bayrak Afiş 

İşlemleri 

Resmi Kurumlar 
Resmi Tören-

Etkinlikler 
21 21 Tören 

Belediyemiz Birimleri Belediyemiz Etkinliği 4 4 Etkinlik 

Resmi Kurum-Belediyemiz 
Birimleri 

Afiş İşlemleri 19 75 Adet Afiş 

Belediyemiz Kurumları-Meydanlar Bayrak Değişim-Talep 45 137 Adet Bayrak 

Muhtarlıklar-Dernekler Ve Benzeri Bayrak Değişim-Talep 50 68 Adet Bayrak 

 

Resmi Törenler 

İlimizde Resmi Tören Günleri önemle icra edilmekte coşkuyla kutlanmaktadır. Tören günleri 

kutlamalara Belediyemiz Zabıta Müdürlüğünce tam destek vermiş olup, Müdürlüğümüze düşen görevler 

eksiksiz yerine getirilmekte, görevli Zabıta Ekiplerimizce Resmi Tören, açılış, Belediyemizle ilgili 

kutlamalara organizasyon vb. etkinliklere tam kadro gerekli katılım sağlanmıştır. Müdürlüğümüzce 

2019 yılı içerisinde 8 adet törenlere katılım sağlanmıştır. 

 

18 Mart Şehitleri Anma Günü Çelenk Sunma Törenler-İstanbul Caddesi Türk Bayraklı Süsleme 

  
 

10 Kasım Törenleri-Binalara Bayrak Asma           10 Kasım Törenleri Anıtpark Çelenk Sunma 

  

 

 

Türk Bayrağı 

Ayrıca Belediyemizce yıl içerisinde resmi törenlerde ve bazı etkinliklerde katılım yapan 

vatandaşlara Türk Bayrağı dağıtımı yapılmıştır. 

Müdürlüğümüzce tören, açılış, etkinliklerde kullanılmak üzere 22.287,85-TL Türk Bayrağı-

Belediye Bayrağı alımı yapılmıştır. 

Müdürlüğümüz bünyesinde Belediyemiz hizmetlerinde kullanılmakta iken kullanılamayacak 

duruma gelmiş Türk Bayrakları, ‘’Eskimiş Solmuş Yırtılmış Bayrakların Yok edilmesi Hk.Yönetmelik’’ 

gereği, Türk Bayrakları Valilik Makamına teslim edilmektedir. Bu kapsamda 2019 yılında Eskimiş 

Solmuş kullanılamayacak duruma gelmiş çeşitli ebatlarda 3636 adet Türk Bayrağı Valilik Makamına 

teslim edilmiştir. 
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Törenlerde Yapılan işlemler 

Müdürlüğümüzce törenlerde tören yeri, güzergah ve binalara Türk Bayrağı, Poster, Belediye 

Flama Bayrakları ve Afişlerin uygun yerlere asılması süslemesi yapılarak sonrası toplanması 

yapılmıştır. Zabıtaca Tören alanının kontrolü, uygunluğu ve Zabıta Desteği verilmiştir. Tören işlerinde 

aşağıda belirtilen malzemeler kullanılarak işlemler yapılmıştır. 

Sıra No Kullanılan Malzemeler 
1 Türk Bayrağı 
2 Poster 
3 Çelenk 
4 Konuşma 
5 Afiş Asma 
6 Meşale 
7 İp 

 

Önemli Gün ve Haftalar  

İlimizde Kurumların önemli gün ve haftalarla ilgili yapmış oldukları törenlere, gelen yazılar ve 

talepler doğrultusunda Belediyemizce tam destek vermiş olup, Müdürlüğümüze düşen görevler eksiksiz 

yerine getirilmekte, görevli Zabıta Ekiplerimizce tam kadro gerekli kutlamalara katılım sağlanmıştır. 

Müdürlüğümüzce 13 adet önemli gün ve törenlere katılım sağlanmıştır. 

 

Önemli Gün ve Haftalarda Yapılan işlemler 

Müdürlüğümüzce önemli gün ve haftalarda, yazıda gelen talep doğrultusunda tören yeri, 

güzergâh ve alanların Türk Bayrağı, Poster ve Afişlerin uygun yerlere asılması süslemesi yapılarak 

sonrası toplanması yapılmıştır.  Zabıtaca Tören alanının kontrolü, uygunluğu ve Zabıta Desteği 

verilmiştir. Resmi törenlerde kullanılan malzemeler kullanılmaktadır.  

Tören Anıtpark Kutlamalar                                               Tören Vergi Haftası Anıtpark Kutlamaları 

  
 

Belediyemiz Etkinlikleri 

Belediyemizin yapmış olduğu (Üst Protokol Karşılama,Bina-Tesis,Park Açılışı-Fevtival Şenlik 

ve benzeri) tören, etkinlik ve açılışlarda gelen yazılar ve talepler doğrultusunda Müdürlüğümüzce tam 

destek vermiş olup, görevler eksiksiz yerine getirilmekte, görevli Zabıta Ekiplerimizce tam kadro 

gerekli kutlamalara katılım sağlanmıştır. Müdürlüğümüzce Belediyemizin 2019 yılı içerisinde yapmış 

olduğu 4 adet açılış, etkinlik ve organizasyonlara katılım sağlanmıştır. 

 

Belediyemiz Etkinliklerinde Yapılan işlemler 

Müdürlüğümüzce Belediyemizin yapmış olduğu (Üst Protokol Karşılama,Bina-Tesis,Park 

Açılışı-Fevtival Şenlik ve benzeri) tören, etkinlik ve açılışlarda gelen yazı, talep doğrultusunda tören 

yeri, güzergah ve alanların Türk Bayrağı, Poster ve Afişlerin uygun yerlere asılması süslemesi yapılarak 

sonrası toplanması yapılmıştır. Zabıta Desteği ile birlikte aşağıda belirtilen malzemeler kullanılarak 

işlemler yapılmıştır. 
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Sıra No Kullanılan Malzemeler 
1 Türk Bayrağı  
2 Belediye Flama Bayrağı  
3 Konuşma Kürsüsü  
4 Afiş 
5  İp  
6 Emniyet İkaz Şeriti 

  

Gölyaka Park Alan Süslemesi Engelliler Şenliği  
Melen Su Park Alan Süslemesi Sünnet Şöleni 

Bayrak – Afiş Asma 

  
 

Afiş İşlemleri 

İlimizde Belediyemiz ve Resmi kurumların önemli gün ve haftalarla ilgili yapacakları ilan ve 

duyuruları, gelen 19 adet yazılar ve talepler doğrultusunda Belediyemizce tam destek vermiş olup, 

Müdürlüğümüze düşen görevler eksiksiz yerine getirilmiştir. Resmi Kurum Kuruluş, Dernek ve benzeri 

yerlerden gelen 75 adet bez afişlerin asılması istenilen yerlere bölgelere yapılmış ve sökülmüştür. 

Sıra No Afiş Asma Yapılan Kurumlar 

1 Belediyemize ait Afişleri  

2  Resmi Kurum Kuruluş Afişleri   

3 Dernek ve Benzeri Yerlere ait Afişler 

 

Afiş Asmada Yapılan İşlemler 

Afiş asmada görevli personellerimizce afişlerin asma işlemi yapılmış, aşağıda belirtilen araç ve 

malzemeler kullanıl mıştır. 

Sıra No Kullanılan Malzemeler 

1 Afiş 

2 İp 

 

İl Jandarma Komut. Afiş Asma-Öncelik Yaya Belediyemiz Ramazan Ayı Afiş Asma Anıtpark 
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İl Emniyet Müd.EDS Afiş Ama Üst Geçitler             Mali Hizmet.Müd. Afiş Asma Belediye önü 

  

 

Belediyemiz Bayrak Direkleri, Meydanlar Bayrak Talep Değişimi 
Belediyemiz denetiminde meydanlar içerisinde kalan bayrak direkleri, Müdürlük Hizmet 

Binaları önünde bulunan 45 Adet Bayrak direklerinin denetimi kontrolü Müdürlüğümüz denetimindedir. 

Bayrak direklerinde yıl içerisinde eskimiş, yırtılmış, kullanılamayacak duruma gelmiş Türk Bayrakları 

ve Belediye Flamalarının değişimleri yapılarak yerlerine yenileri ile değiştirilmiştir. Bu kapsamda 45 

adet talep istek neticesinde 137 adet Bayrak talebi ve değişimi karşılanmıştır. 

Müdürlüğümüz denetiminde olan Gönder Bayrak direklerinde aşağıda belirtilen işlemler 

yapılmıştır. 

Sıra No İşlem  
1 Türk Bayrağı Değişimi 
2 Türk Bayrağı Talebi karşılama 
3 Belediye Flama Bayrak Değişimi 
4 İplerinin Değişimi 

 

Belediyemiz Hizmet Binası Önü Bayrak Direkleri Belediyemiz Hizmet Binası önü Bayrak Değişimi 

  
 

Kalıcı Konutlar Büyük Direk Yıpranmış Bayrak     Kalıcı Konutlar Büyük Direk Bayrak Değişmiş Hali       
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Muhtarlıklar ve Diğer Kurum Talep ve Bayrak Değişimi 

Mahalle Muhtarlıkları ve diğer dernek vb. yerlerden gelen Türk Bayrağı talepleri 

Müdürlüğümüzce karşılanmıştır. Ayrıca Bayrak direklerinde yıl içerisinde eskimiş, yırtılmış, 

kullanılamayacak duruma gelmiş Türk Bayrakları değişimleri yapılarak yerlerine yenileri ile 

değiştirilmiştir. Bu kapsamda 50 adet talep istek neticesinde 68 adet Bayrak değişimi va talebi 

karşılanmıştır. 

Esentepe Mahalle Muhtarlığı Bayrak Direği İp ve Bayrak Değişimi 

 
 

Bayrak Afiş Depo İşlemleri 

Belediyemiz hizmetlerinde Müdürlüğümüz bünyesinde kullanılmakta olan Türk Bayrakları, 

Poster ve Belediye Flama Bayrakları tören, etkinlik ve açılışlar sonrası toplanıp istiflenerek depolara 

yerleştirilmektedir. 
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IV-KURUMSAL KABİLİYET ve KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

 

A-Üstünlükler 
 Görevleri itibarıyla genel olarak deneyimli bir kadroya sahip olmak.  

 Kurumsal bir yapıda olmak, 

 Kaynakların etkin ve verimli kullanılması, 

 Mevcut elemanların ve ustalar ile operatörlerin vasıflı personel olmaları 

 Araştırmayı seven, yeniliklere ve gelişmeye açık, kurum kültürüne bağlı personel yapısına 

sahip olması 

 Personellerimizin özverili, sosyal ve beşeri ilişkileri gelişmiş, hoşgörülü ve özverili olması 

 Belediye Spor tarafından sportif faaliyetler yürütülmekte, spora ve sporcuya destek 

verilmektedir. 

 Belediye Bandosu ve Mehter Takımı çeşitli tören ve gösterilerde görev alarak Belediyemizi 

temsil etmektedir. 

 Şeffaf yönetim anlayışı  

 Yeni organizasyon yapısı oluşturularak hizmetlerde kalite ve memnuniyetin artırılması 

 Temel hak ve özgürlüklerin kullanımı konusunda duyarlı olunması 

 Sosyal demokrat yönetim anlayışı 

 Katılımcılığın ön plana çıkarılması 

 Belediye yetki sahasında bulunan lokantalar, sanayi mutfakları, oteller, yemekhaneler, hazır 

yemek üretimi yapan işletmelerden kaynaklanan kullanılmış atık yağlar Belediyemiz ve 

lisanslı firma işbirliği ile toplanarak, 31,0 ton bitkisel atık yağın mevzuatlara uygun bertaraf 

edilmesi sağlanmıştır. 

 Cenazesi olan vatandaşlarımızın alo 188 i arayarak Mezarlıklar Servisine ulaşması ile  

(cenaze nakil, yıkama, kefenleme, sıra mezar yeri, mezar tahtası temini, mezarın 

hazırlanması ve defin işlemlerinin yapılması, taziye çadırı ve tabure temini vb.) tüm 

hizmetler eksiksiz olarak ücretsiz olarak yapılmaktadır. 

 Bilgi ve Teknolojik Kaynakların Yeterliliği, 

 Donanım arızalarına müdahale edebilecek teknik servisin olması. 

 Alt yapı ile ilgili sorunların hızlı tespiti ve müdahalesi 

 İl genelinde ki eski alt yapı hatlarının büyük bir çoğunluğunun yenilenmiş olması 

 Hizmet İçi Eğitim 

 Bilgi Paylaşımı 

 Konusunda uzman, özverili çalışanların olması 

 EBYS’ye geçişin tamamlanmış olması 

 KEP Kurumsal Elektronik Posta’nın kullanılıyor olması 
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B-Zayıflıklar 

 Birim arşivinin taranmış olmasına rağmen kullanılamıyor olması 

 Bilgisayar ve donanımlarımızın eksik olması 

 Çağrı merkezine ihtiyaç olması 

 Toplu taşıma araçlarının yeterli sayıda olmayışı 

 Bazı hatların özel halk otobüsü yüklenicilerinde bulunması 

 Güncel Mevzuat ve Yönetmeliklerin Takip Edileceği Seminerlerin Olmaması 

 Ekonomik sebeplerden dolayı projelerin gecikmesi 

 Ani gelişen çok sayıda farklı olayla karşılaşılması ve planlanan programların sürekli 

değişken olması, 

 Depo alanlarımızın yetersiz olması, 

 Araç ve makine parkının sayısının yetersiz olması 

 Memur personel ihtiyacının bulunması, 

 Hizmet birimleriyle iletişim ve koordinasyonun yeterli şekilde yapılamaması 

C-Değerlendirme 

 Mevcut personel vasıflı fakat yetersizdir 

 Alt yapı sorunları hızlı tespit edilebilmekte fakat personel yetersizliği, kullanılan araç-gereç, 

makina parkının yetersiz ve çok eski olması sorunlara müdahale süresini uzatmakta ve 

ertelemektedir. 

 Hizmet birimlerinin birbirinden uzak olması birlikte hareket edebilme ve ortak çalışabilme 

olgusunu zayıflatmakta, koordinasyon bozukluğuna neden olmaktadır 

 Eksikliklerin tespiti ve giderilmesi, gerekli revizyon çalışmalarının yapılması hizmet kalitesinin 

arttırılarak ulaşım hizmetinde beklenen seviyeye getirilebilecektir. 

 Mahalle sayısının artmasından dolayı araç ve makine parkının yetersiz kalmasından dolayı 

bazı hizmetlerde aksaklık yaşanabilmektedir. 

 Gelecek dönemde yapılacak iş iyileştirilmesi çalışmaları ile müdürlüğün zayıf yönleriyle 

mücadele edilecektir 

 1957 yılında yürürlüğe giren 6785 sayılı İmar Kanunu ile İmar uygulamasına başlayan Düzce 

Belediyesi gerek imar planlarının yapımı gerekse uygulamaları açısından bilgi ve becerisini 

geliştirmiştir. Düzce’de oluşan yüzyılın en büyük iki depremi sayılacak yıkımlara karşı da iyi 

bir sınav vermiştir 

 Yukarıda sunduğumuz faaliyetler özellikle depremlerden sonraki uygulamalar bu birikim ve 

tecrübe ile sağlıklı ve yasal sınırlar içinde yerine getirilmiştir 

 Düzce’de sosyal refahın geliştirilmesi ve sosyal dayanışmanın güçlendirilmesine katkı 

sağlanmış; kültür, sanat ve sosyal faaliyetler yolu ile sosyal yaşamın gelişmesine destek 

verilmiştir 

 Her yıl personel mevcut sayımızda artış olması, Norm Kadro seviyelerine ulaşması gelecek 

dönemlerde Zabıta biriminin daha etkin ve verimli hizmet sunacağı kanaatindeyiz. 

 Belli dönemlerde mevzuatlarla ilgili hizmet içi eğitim seminerlerinin düzenlenmesi, personelin 

kendi branşında daha kaliteli hizmet vermesini sağlayacaktır. 
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V-ÖNERİ VE TEDBİRLER 

 Kurumumuz performans programı ile faaliyet raporlarının hazırlanması, performans yönetimi 

anlayışının yerleşmesine katkıda bulunacak bilgi sisteminin kurulması ve periyodik olarak performans 

analizleri yapılması ve değerlendirilmesi ile rasyonel bir işleyişle daha etkili ekonomik ve verimli 

olunması için etkin çalışmalara ağırlık verilmelidir.  

 Belediyemiz hizmetlerinin yürütülmesinin her aşamasında ekip çalışması desteklenmeli, 

birimler arası eşgüdümün ve bilgi akışının sağlanarak, araç gereç ve personel yönünden zayıf olan 

hizmet birimleri desteklenmeli, verimli çalışmayı teşvik edici uygun ortam oluşturulmalıdır. Tüm 

birimlerde hizmet üreten personele yönelik eşitlik ilkesine özen gösterilmeli, hizmet içi eğitime önem 

verilerek çalışanların verimliliği ve kalitesinin artırılması sağlanmalıdır. İnsan hak ve özgürlüklerine 

saygılı, hukukun üstünlüğün benimsenmeli ve adaletli görüşün hâkim kılınması ilkesi esas alınarak 

kararlar alınmalıdır.  

 Emek dostu ve emekten yana olma tavrını sürdürmeli ve hizmetlerini kamusal sorumluluk 

anlayışı ile yürütmeye devam etmelidir.  

 Sağlığın korunması, geliştirilmesi ve sosyal hizmetlerin artırılması çalışmaları genişletilerek 

sürdürülmelidir. Toplumsal dayanışma ve yardımlaşma faaliyetleri ile yoksul birey ve toplum 

kesimlerine yönelik ekonomik destek devam etmelidir. Yaşlılara, kadınlara, gençlere ve çocuklara 

yönelik faaliyetler yaygınlaştırılmalıdır.  

 Kültürümüzün temel değerlerinden olan paylaşımcılık ve yardımseverliğin, kentsel yaşamda 

sosyal dengeyi oluşturmaya yönelik önemli bir etken olduğu bilinciyle, kamu kaynaklarının imkânlar 

dâhilinde dezavantajlı gruplara gerek ayni gerek maddi destekler arttırılarak devam ettirilecektir. Yine 

bu kapsamda ihtiyaç sahibi vatandaşlarımıza; sağlık, psikolojik danışmanlık, kariyer danışmanlığı ve 

meslek edindirme faaliyetlerimiz ile gelen talepler doğrultusunda destek hizmetlerimiz sürdürülecektir.  

 Mevcut iç kontrol sistemi dâhilinde harcama yetkilileri, gerçekleştirme görevleri ile diğer 

personelin görev ve sorumluluklarını irdeleyerek çalışmalarını buna göre yürütmelidir.  

 Kamu gelir, gider, varlık ve yükümlülüklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde 

yönetilmesi, idarenin kanunlara ve diğer düzenlemelere uygun olarak faaliyet göstermesi, her türlü malî 

karar ve işlemlerde doğru karar süreci kaçınılmazdır.  

 Stratejik yaklaşımın, düşüncenin ve performans kültürünün hâkim kılınmasına ve kurumsal 

kimliğin güçlendirilmesine yönelik eğitimler düzenlenmesine devam edilmelidir.  

 Kurumumuzdaki tüm iş süreçlerinin otomasyona aktarılarak iş ve işlemlerin hızlı, takip 

edilebilir ve sağlıklı bir şekilde raporlanabilir olması sağlanmalıdır.  

 ‘’Yeni Nesil Belediyecilik’’ anlayışı çerçevesinde; Belediyemizde hiçbir yurttaşın 

dışlanmadığı, ortak akıl ve bilimsel ölçütlerin kullanıldığı demokratik, şeffaf, katılımcı, etik değerlere 

bağlı, çözüm odaklı ve güler yüzlü hizmet anlayışı geliştirerek sürdürülmelidir. 
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 EKLER 

Ek-1 Üst Yönetici Güvence Beyanı 
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Ek-2  Mali Hizmetler Birim Yöneticisi Beyanı 

 

 


