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Nifusu ve sanayisiyle her gegen giin hizla yikselen bir deger haline gelen Sincan;

Planli ve akilci projeleri ile gelecege hizla hazirlanmaktadir. Bu amagla hizmetlerimizi nitelik ve nicelik
olarak artirarak ¢aligmalarimiza devam etmeliyiz ve etmekteyiz. Daha iyi hizmeti sunabilmek igin
gayret etmekte ve bulundugumuz noktadan bir adim daha ileri nasil gidebilecegimizin hesabini ve
planini yaparak ilerlemekteyiz. Hizmetlerimizi verimli ve etkin kilacak plan ve programlarimizi biyiik
bir 6zenle hazirlamaktayiz.

Belediye mali yapisini gigli kilmak ve kaynaklarimizi artirmak igin ¢aligmalar yapmaktayiz.
Blitge sistemimizi planlama, blitgceleme, uygqulama ile izleme ve degerlendirme sdreglerinin etkinligini
artirma hedeflerimizde bunun en énemli géstergesiair.

“Insan Odakli Hizmet” anlayisini géreve geldigimiz giinden beri yaptigimiz tim proje yatirmlarla
gasteren yénetim anlayigimiz, bu yil hazirladigimiz performans programinda da hedefledigi faaliyetlerle
devam ettirmek amacindadir.

Kurumumuzda stratejik yGnetim sdrecinin tim asamalarinin etkili bir bigimde isleyebilmesi igin
(st politika belgelerinde yer alan orta vadeli gergeve dogrultusunda hareket edilmesi saglanmaktaalr.
Orta vadeli programlar ve kalkinma planlari ¢ercevesinde hazirlanan Stratejik Planimizda ilgemizin
gelisimini saglayacak tim caligmalar yer almaktadir. Amag ve hedeflerimiz sistematik bir sekilde
ele alinmigtir. Tiim belediye birimlerimiz yerinde ve zamaninda hizmet uygularken ayni zamanda
performanslarini yiksek tutacak ¢aligmalar yapmaktadir.

2016 yili performans programimiz hazirlik caligsmalarinda, sosyal ve Kkiiltirel alanlarda
ihtiyaglar tespit edilmis, ilgemizin tiim bdélgelerini kapsayacak sekilde insana ve yasamsal alanlara
yonelik hizmetlerin dretilmesine Gzen gadsterilmig, kentin ve vatandasimizin ihtiyaglarina yénelik
projeler dretilmigtir.

Sevgili Hemgehrilerim ve Saygideger Meclis Uyesi Arkadaglarim,

Geligen ve biiylyen yapisiyla devamli yiikselen bir deger olan Sincan’imiz igin yeni projeler,
faaliyetler ve hizmet alani ile calismaya devam etmekteyiz. Bu gergevede;

* Bugiinin ve gelecek nesillerin ¢evre kalitesi yiiksek ve daha temiz bir ¢evre sartlarini giivence
altina alacak sekilde gevrenin korunmasi ve kalitesinin yikseltilmesi

» Insan ve toplum ihtiyaglarina en iyi sekilde cevap veren, daha genis ortak kullanim alanlarina
Sahip, list standartlarda yasanabilir mekanlari Sincan’imiza kavusturulmasi

» Toplumun batinligind ve dayamigmasini pekistiriimesi, gicli bir toplum olma yolunda tim
vatandaglarimizin sosyal hayata katiimiarinin artirilmasi

» Milli ve manevi degerlerimize Sahip gikarak onlarin gelecek nesillere aktariimasi igin galigmalarimizi
ydritiiyoruz. Proje ve faaliyetlerimiz ile ilgili uygulama adimlarimizi gésteren ve gelir-gider
dengesini gbz Gniinde tutarak kaynaklarin verimli bir sekilde kullaniimasini saglayan 2016 blitce
yilt performans programimiz sizlere ve tim vatandaglarimizin bilgisine sunulmugtur.

Bizlere destegini her zaman cémertce gésteren Sincanl hemsehrilerimize, ligemizin yiikselen
bir deger haline gelmesinde biyik payr bulunan siz degerli meclis dyelerine, 2016 bitge yili
performans programi hazirlanmasi agamasinda destek veren tim caligma arkadaglarima tegekkir
eder ve programin ilgemize ve Ankaramiza hayirli olmasini dilerim.

Dog. Ur. Mustafa TUNA
Belediye Basgkani

Sincan Belediyesi siirekli geligmeyi yagam
bicimi olarak benimsemigtir
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\Vizyonumuz

Etkin, dogru ve insan merkezli
hizmet anlayigiyla kaliteli, etik
ve planli geligimin Gncdsd olan
bir kurum olmak.

Nisyonumuz

Sincan  Belediyesi, ilgemizin
modern, saghkli, planl gelisimini
saglayarak, insan odakli hizmet
sunmak ve emsallerine gére fark
lireterek galigmak igin varalr.




Degerlermiz

» Sevgi, sayg! ve hosgorii
Seffaflik ve hesap verebilirlik
Farkindalik ve duyarlilik
Zamanindalilik ve etkinlik
Streklilik ve verimlilik
Katilimcilik ve ekip ruhu

Ikelermiz

» Hizmetlerin ydriitilmesinde insana
Sevgi, saygi ve hosgarti esastir.

» Seffaflik ve her zaman hesap
verebilirlik esas alinir.

« lige intiyaglarini belirlemede
farkindalik saglanir ve duyarli
hareket edilir.

* Faaliyetlerin gergeklegtirilmesinde
zamanindalilik ve etkinlik esastir.

* Hizmetlerde siireklilik ve verimlilik
saglanmalidir.

» Katihmciligin gelistiriimesi saglanir
ve galismalar ekip ruhu ile ydrdtaldr.




<ate FPolitkamiz

Tarihi ve kiltirel degerlere sahip ¢ikarak gelecek nesillere yasanabilir bir kent
birakmak, belediyemizin karar ve uygulamalarina vatandasimizin katihimini
arttirmak, kaynaklarin etkin ve verimli kullanimini saglamak, hukuk ve kalite
yonetim sistemi iginde kaliteli, giiler yizli, adil, seffaf, tarafsiz ve insan odakli
hizmet sunmak ve vatandas memnuniyetini Siirekli hale getirmek “Kalite

Politikamiz”’dir.




Uygulama Stratgjlernmiz

Tim vatandagslarimizin belediye hizmetlerinden etkin bir bicimde yararlanmasi
temel bir haktir.

Sincanli hemgehrilerimizin belediyemiz karar alma sdrecglerine katilmalari
demokratik bir gerekliliktir,

Kadinlar, cocuklar, yashlar ve engelliler i¢in pozitif ayrimcilik bir hizmet
ilkesidlr.

Hizmetlerin dretilmesi ve sunulmasinda seffalik ve hesap verebilirlik
saglanmalidir.

Sivil toplum Grgditleri, meslek kuruluglari ve dniversitelerle ig birligi kaliteli
hizmet sunumu igin gereklidir.

Hizmetlerin sunumunda ekip galigmasi ve motivasyon énemlidir.
Sosyal, sportif ve kiiltiirel faaliyetlere maksimum seviyede yer verilir.
Dogal cevre ve kiiltirel yapinin korunmasi gerekir.

Marka kent olma yolunda tim faktorler yerine getirilir.

Gelir ve gider dengesi gozetilerek belediye biitcesinden yatirimiara harcanan
pay ylkseltilir.

Halkimizin huzur ve mutlulugunu saglayacak zabita, saglik ve denetim
faaliyetleri araliksiz olarak sdrddirdillir.




Ikelermize

—sas Olan Teme
Stratejlermiz




1. Planli, etkin ve verimli calismak

llcemizin modem sehircilik normlarna uygun olarak gelismesinde verimliik ve etkinlik en dneml
unsurlar arasinda yer almaktadir.

Verimlilik, genel anlamiyla girdiler ile ¢iktilar arasindaki Uretim miktaridir. Bu nedenle belediyemizde
yurtttlen hizmetlerin Gretimi icin gerekli giderlerin, Uretim sonucu elde edilen Urtn veya hizmetin
degerinden fazla olmamasi gerekmektedir. Hizmette kalite ve verimliligin altnda yatan neden
kaynaklarn dogru, zamaninda ve etkin kullanimasina bagdl bulunmaktadir. BuyUmenin yarisini
verimlilik artisi olusturmaktadir.,

Etkinlik, yapllan  faaliyetlerimizin ~ vizyonumuzu  gerceklestirme  derecesidi. ~ Amaglarin
gerceklestirimesinde uygunluk gostergesidir. Yonetim anlayisimizda verimlilik kadar énemili olan bir
baska unsur da etkinliktir. Etkinlik 5018 sayill yasanin da ¢zUnU olusturmaktadir.

Belediyemiz kaynaklarinin dogru kullanimi, faaliyetlerin ik seferde dogru bicimde yapilmasi ve
hizmetlerin etkin bicimde yerine getirimesi igin planli ve programli calisma esastir. Belediyeler, ginu
birlik karar ve icraat degil, dogru hazilanmis planlar ve programlar cercevesinde hareket eder ve
plan ve programlarinin da énceden ilan ederek kamu kontroltne imkan saglarlar.




2. Sevyglve sayglya dayall,
hakkaniyetli, guler yuzlu ve
kalite esasl hizmet Uretmek

Belediyeler, kamu kaynaklarni kullanan, kamu tarafindan olusturulan ve yetkili kilnan yerel hizmet
kurumlardir ve bulundugu beldenin ortak intiyaglannin karsilanmasi igin yapmaktadir. Dolayisiyla,
belediyeler, vatandaslarina IUtufta bulunan dedil, onlarin sosyal, ekonomik, kultdrel vb. yonlerden
huzurlu olmalan icin bizzat kamu tarafindan géreviendirilen kuruluslardir. Bu nedenle belediye
hizmetleri, her bolgeyi, her insani, her durumu kapsayacak sekilde tarafsiz, adil ve belirlenen
hizmetin 6ncelik sirasina gore veriimelidir.

Guler yuzIl hizmet, vatandasa saygill ve samimi yaklasim sergilenmesidir. Sevgi saygl ve
hosgort temel toplumsal dinamiklerdir. Paydaslar arasinda koordinasyon, ikili iliskilerde sevgi
ve lyi niyet esastr.

Kalitel, icinde bulundugumuz ylzyilin en énemli hizmet standardidir. Yonetimde, faaliyetlerin
yUrGtdimesinde, kurumsallasmanin saglanmasinda kalite esasti. Toplam kalite Yonetimi,
Sure¢ yonetimi kurumsal kalitenin saglanmasinda temel yonetim araclandrr. Bu calismalarla
belediyemizde sunulan hizmetlerin kendilerinden beklenen neticeleri vermesi ve belilenen
amaglarn Ust dlzeyde karsilamasi beklenir,

Katlimelilik ve ekip ruhu, ortak akli harekete gegirmek etkinlik ve verimliik saglanmasinda
onemlidir. Belediyemizde hizmetlerin Uretilmesinde ve uygulanmasinda paydas katiimi ve
calisanlar arasindaki ekip ruhunun varligr kaliteyi artiracakirr.
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3. Seffaf ve hesap verebilir olmak

Belediyemiz, karar ve uygulamalarinda seffafliga azami dikkat gosterir. 5018 sayill Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununun amaglarindan birisi de kurumlarda seffaflik ve hesap verilebilirligin
tesis edilmesidir. Seffafligin bir geregdi olarak hesap verebilifik ilkesine de bagl hareket edilecektir.
Vatandas, “yetki veren” dir ve kamu yonetiminin kendisine yetki veren vatandasa karsi, bu yetkiyi
ne kadar dogru ve etkin kullandiginin hesabini vermesi gerekmektedir ve belediyemiz icin bu
yaklasim temel ilkelerimizdendir. Hesap veren ve hesap soran bir yonetim anlayisi, guclu ve
kendinden emin olmanin da bir ifadesidir.

4., Bilgi islem teknolojisinden

en ust duzeyde yararlanmak

GUnUmUz hiz ve teknolojik Ustinltklerin dnem kazandigi zaman dilimidir. Bilgi ve galisanlar en
onemli zenginlik kaynagidir. Bas déndurtict degisim ve gelismelerin yasandigi gunimuzde
belediyeler bilgiye ulasma, bilglyi paylasma ve bilgyi eyleme donUstirme becerisini
gosterebildikleri oranda basary yakalayacaklardir. Bu nedenle egitim ve arastirma faaliyetlerinin
yani sira basta bilisim teknolojisi olmak Uzere etkinlik ve verimlilik artisi saglayan teknolojiden
azami duzeyde yararlanma ilkemizdir. Bilim teknolojisinin yani sira kent bilgi sistemi, cografi bilg
sistemi, kurumsal gelisim yaziimlan da etkin olarak kullanimalidir.




b.Cevreye saygll, gelecek nesillere
karsi sorumlu, saglkl ve surduruleboilir
kentlesme saglamak

e Basari icin dUntn muhasebesi, yarinin planlanmasi ve ikisi arasinda buglnin en guzel bicimde
degerlendirimesi gerekir. Toplumlar ve kurumlar yarinlara hazir olduklan élgctde varliklarini devam
ettirirler.

e Belediyemizde, “buglnun intiyaclarnni, gelecek kusaklann kendi ihtiyaclanni karsilayabilme
imkanindan &dun vermeksizin karsilamak”, dogaya ve cevreye karsi gereken hassasiyeti
korumak ve kentlerimizi icinde yasayanlara huzur, glven, umut veren ve medeni ihtiyaclarni
karsilayabildikleri bir yerlesim alanina déntstirmek” en temel yukumlaluktar.

e Sincan'mizin, Ulkemizin baskenti Ankara’nin énemine uygun bir kentlesme igerisinde gelismesi,
cevreye duyarll, gelecek nesillerimizin de haklarina saygili bicimde hizmet sunulmasi dnemlidir.




h-.'.._

e s, L e,

=

0.Belediye hizmetlerinde
vatandas memnuniyetini saglamak

e Sincanli hemsehrilerimizin gdris ve 6nerileri belediye hizmetlerinin etkin sunulmasinda énemlidir.
Onlann  géruslerine basvurmak, insan unsurunu hizmetlerin odagina koymak vatandas
memnuniyetinin saglanmasi igin gereklidir. Kuskusuz belediyemizin varlik sebebi, vatandasin
talep ve ihtiyaclarnni en iyi, en dogru, en hizl sekilde karsilayarak memnuniyetin tesis edilmesidir.

/. Hizmetlerin sunulmasinda
ekip calismasl yapmak, i ve dis
paydaslann katilimini saglamak

e Belediyemizde katiimci bir yonetim sergileyerek; basta “Kent Konseyleri” olmak Uzere katilimi
sadlayicl mekanizmalar gelistirerek vatandasin, Universitelerin, Muhtarlarin, STKlarin, Meslek
Odalarnin karar ve uygulamalarina katilimini saglamalarn gerekmektedir.

e Kurumsal isleyiste i¢ paydaslar arasinda ekip ruhu, sevgi, saygl ve akilci hiyerarsik dizen
saglanmalidir.
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toplumsal barsa ve huzura
katki saglamak

Her yas ve grupta bulunan yasli, engelli, dar gelirli vatandaslanmizin yaninda olarak ilgemizde
bulunan sosyal gucsUzlerin desteklenmesi toplumsal barnisin ve huzurun saglanmasinda
onemlidir. Belediyemiz halkimizin yaninda olan sosyal bir belediyedir. Belediyemiz karar
ve uygulamalarinda sosyal glgcsuzlerin desteklenmesi dncelikli politikalanmiz arasinda yer
almaktadir.

9. Etik degerlerimize onem vermek

ve vatandaslarnmizin haklarini korumak

Belediyeler, insana hizmet eden ilk kamu kuruluslandir. Toplumsal hayatin devaminda énemlidlir.
Belediye hizmetlerinin yUrtttlmesinde iginde bulundugumuz toplumun deger yargllarina ve etik
degerlerine saygill olmak, oncelikli sorumlulugumuzdur.

Belediyemiz, Sincanli hemsehrilerimizin deger yargilarnna saygiyl temel ilkke olarak kabul eder.
Iginde bulundugumuz toplumun degerlerine saygr gdstermek, milli ve manevi hassasiyetimize
uygun hizmet sunmak demektir. insani rencide eden, degerlerimize sayg gdstermeyen bir
yaklasim kabul edilemez.

Vatandaslarmizin  haklarnin belediyemiz yetki ve sorumluluk alanlar igerisinde korunmasi
belediyemizin temel degerlerindendir.
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10. Tarihi, dogal, kuiturel, millive
Mmanevi mirasin yasatimasina
Ozen gostermek

e Sahip oldugumuz degerler bizlere emanettir. Tarihe, dogaya, gevreye, insana, kuitire ve
degerlerimize saygl gdsterimelidi. Oz denetim ve oto kontrol her asamada tesis edimelidir.
Bizden onceki nesillerin bizlere emaneti ve insanligin ortak mirasi olan tarihi ve kulttrel mirasin
yasatilarak bizden sonraki nesillere devrediimesi temel ilkelerimiz arasinda yer almaktadir.

1. Hizmetlerde estetik, ergonomik ve
ekonomiklige onem vermek

e (elisen ve degisen toplum hayatinda estetik, ergonomi, ve ekonomi blylk 6nem kazanmistir.
Kentimiz kent kimligini korumali, kendini gelecege hazirlamall, icinde yasayan insanlara huzur
vermelidir. Her hizmet ekonomik olmalidir. Estetik olmalidr. insana ¢zgu, ergonomik olmalidrr.
Park ve bahcelerimiz estetik kent mobilyalan ile donatimall, cadde ve sokaklanmiz yaya
yurtyUstine uygun yapiimalidir. Kent temizligine ¢zen gosterilmelidir.




Yotk Gorev ve

Sorumiuluklar
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B Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Belediyelerin yetki, gbrev ve sorumluluklart 5393 sayili

Belediye Kanununun 14. ve 15. maddelerinde duzen-

lenmistir.

Buna gore Sincan Belediye Bagkanliginin gorev ve so-

rumluluklar sunlardir:

1.

imar, kentsel alt yapi; cograff ve kent bilgi sistemle-
ri; cevre ve gevre saghg, temizlik ve kati atik; zabi-
ta, defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve ye-
sil alanlar; konut; kultdr ve sanat, turizm ve tanitim,
genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah,
meslek ve beceri kazandirma; kadinlar ve gocuklar
icin konukevleri agma, ekonomi ve ticaretin gelisti-
rilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir.

Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaa-
ti ile bakim ve onarmini yapabilir veya yaptirabilir,
her turll arac, gereg ve malzeme ihtiyaclarini kar-
silayabilir; saglikla ilgili her tarlU tesisi agabilir ve
isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onanmini ya-
pabilir; kultdr ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun
ve kent tarihi bakimindan énem tagiyan mekanlarin
ve iglevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla
bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mumkun
olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa ede-
bilir. Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla
genclere spor malzemesi verir, amatér spor kullp-
lerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli destedi
saglar, her tarld amatér spor kargllasmalar dizen-
ler, yurt ici ve yurt disi mUsabakalarda Ustun basari
gbsteren veya derece alan 6Jrencilere, sporculara,
teknik yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi
karariyla 6dul verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.

Sincan Belediye Baskanliginin yetki ve imtiyazlari ise

sunlardir:

1.

Belde sakinlerinin mahalli mugterek nitelikteki ihti-
yaclarini kargllamak amaciyla her turlt faaliyet ve
girisimde bulunmak.

Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde
yonetmelik c¢ikarmak, belediye yasaklari koymak

10.

11.

12.

ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalarn ver-
mek.

Gergek ve tuzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak
kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

Ozel kanunlan geregince belediyeye ait vergi, re-
sim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk
ve tahsilini yapmak.

Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirimasi,
geri kazanimi, ortadan kaldirimasi ve depolanmasi
ile ilgili battn hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

Mahalll mUsterek nitelikteki hizmetlerin yerine geti-
rilmesi amaclyla, belediye ve mucavir alan sinirlari
icerisinde taginmaz almak, kamulastirmak, satmak,
kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis
etmek, bunlar Uzerinde sinirll ayni hak tesis etmek.

Borg almak, bagis kabul etmek.

Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu
uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar vermek.

Gayrisihhi mUesseseler ile umuma agik istirahat ve
e@lence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirimesi ve kayit
altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan seyyar
saticilar faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan
seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu,
cezasl 6denmeyerek iki gun i¢inde geri alinmayan
gida maddelerini gida bankalarina, cezasi dden-
meyerek otuz gun iginde geri alinmayan gida disi
mallari yoksullara vermek.

Reklam panolar ve tanitici tabelalar konusunda
standartlar getirmek.

Gayrisihht igyerlerini, edlence yerlerini, halk sagli-
gina ve cevreye etkisi olan diger igyerlerini kentin
belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve mo-
loz dékum alanlarini; insaat malzemeleri, odun, ko-
mur ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini
belirlemek; bu alan ve yerler ile tagimalarda cevre
kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

2016
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SINCAN

BELEDIVE

BASKANLICI

13. Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle
ilgili gbrus ve dusuncelerini tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye Meclisinin Yetki, Gorev ve Sorumluluklari

a. Stratejik plan ile yatinm ve ¢alisma programlari-
ni, belediye faaliyetlerinin ve personelinin per-
formans olgutlerini gérusmek ve kabul etmek.

b. Butce ve kesin hesabi kabul etmek, butgcede ku-
rumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel
siniflandirmanin birinci duzeyleri arasinda aktar-
ma yapmak.

c. Belediyenin imar planlarini gérismek ve onayla-
mak, BuyUksehir ve il belediyelerinde cevre du-
zeni planini kabul etmek.

d. Borglanmaya karar vermek.

e. Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tah-
sisine, tahsis seklinin degistiriimesine veya
tahsisli bir tagsinmazin kamu hizmetinde ihtiyag
duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina; ¢
ylldan fazla kiralanmasina ve suresi otuz yili gec-
memek kaydiyla bunlar Uzerinde sinirl ayni hak
tesisine karar vermek.

f.  Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payi
konusu yapiimayan ve ilgililerin istegine bagli
hizmetler i¢in uygulanacak Ucret tarifesini belir-
lemek.

g. Sarth bagislan kabul etmek.

h. Vergi, resim ve harclar disinda kalan ve miktari
Bes bin TL'den fazla dava konusu olan belediye
uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve fera-
gate karar vermek.

i. Butce ici isletme ile 6762 sayili Turk Ticaret Ka-
nunu’'na tabi ortakliklar kurulmasina veya bu
ortakliklardan ayriimaya, sermaye artisina ve
gayrimenkul yatinm ortaklidl kurulmasina karar
vermek.

Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye
yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret mo-
deliile yapilmasina, belediyeye ait sirket, isletme
ve istiraklerin 6zellestiriimesine karar vermek.

Meclis Baskanlik divanini ve encumen Uyeleri ile
ihtisas komisyonlari Gyelerini segmek.

Norm kadro gercevesinde belediyenin ve bagl
kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve degisti-
rilmesine karar vermek.

. Belediye tarafindan cikarilacak yoénetmelikleri

kabul etmek.

Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerle-
rine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldirimasi,
birlestiriimesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve de-
gistiriimesine karar vermek; beldeyi tanitici amb-
lem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, ku-
rulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar
vermek.

Yurt igindeki ve Igisleri Bakanhigi'nin izniyle yurt
disindaki belediyeler ve mahalli idare birlikleriyle
karsilikh is birligi yapiimasina; kardes kent ilis-
kileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri
gelistirmek amaciyla kualtar, sanat ve spor gibi
alanlarda faaliyet ve projeler gerceklestirimesi-
ne; bu gercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri
yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye
karar vermek.

Fahri hemserilik payesi ve berati vermek.

Belediye baskaniyla encimen arasindaki anlas-
mazliklar karara baglamak.

Mucavir alanlara belediye hizmetlerinin gétarul-
mesine karar vermek.

imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis bele-
diye imar programlarini gértserek kabul etmek.



Belediye Enciimeninin Yetki, Gorev ve Sorumluluklari

Belediye meclisinin her yil kendi Uyeleri arasindan
bir yil icin gizli oyla segecegi U¢ Uye, mali hizmetler
birim amiri ve belediye baskanimin birim amirleri ara-
sindan bir yil icin sececedi iki Uye olmak Uzere yedi
kisiden olusur.

Belediye baskaninin katilamadidi toplantilarda, be-
lediye bagkaninin gorevlendirecedi baskan yardim-
cisl veya encumen Uyesi, encumene baskanlik eder.
Encumen toplantilarina gundemdeki konularla ilgili
olarak ilgili birim amirleri, belediye baskan tarafin-
dan oy hakki olmaksizin gorusleri alinmak Uzere ¢a-
girabilir.

a. Stratejik plan ve yillik galisma programi ile batce
ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine gé-
rus bildirmek.

b. Yillik calisma programina alinan islerle ilgili ka-
mulastirma kararlarini almak ve uygulamak.

c. Ongorilmeyen giderler ©denedinin  harcama
yerlerini belirlemek.

d. Butcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci du-
zeyleri arasinda aktarma yapmak.

e. Kanunlarda 6ngérulen cezalari vermek.

f. Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konu-
su olan belediye uyusmazliklarinin anlagsma ile
tasfiyesine karar vermek.

g. Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine
iliskin meclis kararlarini uygulamak; suresi G¢ yili
gecmemek Uzere kiralanmasina karar vermek.

h. Umuma acik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini
belirlemek.

i. Diger kanunlarda belediye encumenine verilen
gOrevleri yerine getirmek.

Belediye Baskaninin Yetki, Gérev ve Sorumluluklari

Belediye baskani, gbrevinin devami suresince siya-
si partilerin yénetim ve denetim organlarinda gérev
alamaz, profesyonel spor kulUplerinin baskanhgini
yapamaz ve yonetiminde bulunamaz.

PERFORMANS
PROGRAMI

Belediye tegkilatinin en Ust amiri olarak belediye
teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin hak
ve menfaatlerini korumak.

Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonet-
mek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak butgeyi,
belediye faaliyetlerinin ve personelinin perfor-
mans Olcutlerini hazirlamak ve uygulamak, iz-
lemek ve de@erlendirmek, bunlarla ilgili raporlar
meclise sunmak.

Belediyeyi devlet dairelerinde ve térenlerde, da-
vacl veya davali olarak da yargi yerlerinde temsil
etmek veya vekil tayin etmek.

Meclise ve encumene baskanlk etmek.

Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare
etmek.

Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil
etmek.

Yetkili organlarin kararini almak sartiyla séz-
les-me yapmak.

Meclis ve encumen kararlarini uygulamak.

Butceyi uygulamak, but¢cede meclis ve encumen
yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.

Belediye personelini atamak.

Belediye ve bagli kuruluslari ile igletmelerini de-
netlemek.

Sartsiz bagiglar kabul etmek.

. Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulu-

gu icin gereken 6nlemleri almak.

Butcede yoksul ve muhtaglar icin ayrilan ddene-
gi kullanmak, dzurlulere yénelik hizmetleri yurdt-
mek ve OzurlUler merkezini olusturmak.

Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denegi
kullanmak.

Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye mec-
lisi veya belediye encimeni kararini gerektirme-
yen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

==/
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C Organizasyon Yapisi

Belediye Baskani

Bagkan Yardimeisi

Ozel Kalem Miidiirliigii Teftis Kurulu Mudirag

Insan Kay. ve Egitim Mali Hizmetler Park ve Bahceler
Midarligi Midirligi Midarligu

Sosyal Yardim Isleri Gevre Kor. ve Kontrol Fen isler
Miidirliga Miidirligi Midiriga

Temizlik Isleri Yaz! gleri Bilgi iglem
Midiirligi Miidurliagi Midirago

Basin Yayin ve Halk. ils. Plan ve Proje Zabita
Midirlaga Miidiiriigi Midurlug

Imar ve Sehircilik Destek Hizmetleri Kiiltdr ve Sos. igler
Madiidago Miidarliga Mididugu

Hersey Sincan igin...

Emlak ve istimlak Hukuk isleri Saglik Isler
Midirlign Midirogi Midurlogi

e
P

Muhtarlik Isleri
Midirlagi
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D insan Kaynaklari

Yerel yonetimlerin cok cesitli kentsel ihtiyaglan karsi-

lamasi, daha etkin ve verimli hizmet Uretmesi bir zo-
runluluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yerel yonetimler
ancak iyi bir ydnetim sergileyerek hizmet verdigi vatan-
daslarini memnun edebilecektir.

Son donemde kamu kurumlarinda cok yaygin olarak
gOrulen stratejik yonetim dnemli bir kavram olarak kar-
simiza ¢ikmaktadir. Artik yonetim stratejik bir rol Ustlen-
mektedir.

Kurumlar stratejik yonetimin dnemini kavrayarak yone-
tim sistemlerini olusturmaktadirlar. Bu cergevede insan
kaynag da insan kaynaklari yénetimi olarak planlan-
maktadir. Bir kurumda maddi kaynaklarini yénetecek
etkili bir insan kaynagina sahip degilse amaglarini ger-
ceklestirmesi mamkun degildir.

insan Kaynaklan Yonetiminin temelini insan kaynaklari-
nin planlanmasi olusturmaktadir. insan kaynaklari plan-
lamasinin sonucunda kurumlarin ihtiyaci olan nitelik te
ve sayida personel istihdamina gidilir. Belediyemizde
yaplilan insan kaynaklari planlamasi da etkili ve verimli
kamu hizmeti sunulabilmesi i¢in gerekli olan nitelikte ve
sayidaki personel ihtiyacini belirleme amaci gutmekte-
dir. Ayrica personelin uygun zamanda ve yerinde kulla-
nimi saglanmaktadir.

Belediyemizde ihtiyac duyulan personel, Norm Kad-
ro ilke ve Standartlarina ili§kin Yonetmelik geregince
belediyemizde yUrUtdlen gorevler analiz edilerek ve
bunlardan birbirine benzer édevler yerine getiriimekte
bdylece ihtiyag duyulan sayi ve nitelikte personel be-
lilenmektedir. Bu sekilde belirlenen personelle is g6-
rulmesi ile kamu kaynaklarinin kullanilmasinda tasarruf
saglanmaktadrr.

Norm kadro uyarinca nitelik ve sayi olarak belirlenen
kurum calisanlarindan istenen verimin elde edilmesi
buydk bir 6nem arz etmektedir. Bu ylzden kurum ola-
rak hizmet sunumunda kaliteyi artirmak icin insan kay-
naklarini, personelin etkin kullanimini saglayacak sekil-
de temin etmekte, personelin gelisimi icinde yatinmlar
yapmakta, kurum gelecegdi ve vizyonunu gergeklestir-

mede ona ayri bir yer ve deger vermektedir.

Belediyemizde, ise aimdan emeklilige kadar bitin su-
reclerde hizmet kalitesi ve personel verimliliginin yUk-
seltiimesi temel amactir. Etkili bir galisma ekibi ortaya
¢lkarabilmek icin her bir ¢alisanin bireysel kapasitesini
muUmkUn olan en Ust dizeyde ¢alisma arzusunu artir-
mak i¢in galismalar yapiimaktadir.

Personelin gelisimini saglamaya yonelik egitim ihtiyac
analizi yapilarak hizmet ici egitimler etkin ve verimli bir
sekilde yuarutulmektedir. Bu sayede personelin bilgi ve
beceri duzeyinin artirnimasi amaglanmaktadir. Hizmet
ici egitim uygulamalarinin yayginlastinimasi suretiyle
tim galisanlarin egitimlerden faydalanmasi istenmek-
tedir.

Hizmetlerimizi en iyi sekilde sunabilmek igin yogun bir
gaba harcamaktayiz. Tecrubeli ve alaninda uzman ki-
silerle ve ekiplerimizle gézden gegirme toplantilar du-
zenlenmektedir. Bu toplantilarda personelin gorugleri
alinmakta ve iyilestirme galismalari planlanmaktadirr.

Belediyemizde calisan personellere yonelik yapilan is-
lemlerin sonucunu anlik olarak gérmek, kontrol etmek
ve takibini yapabilmek, bilgiyi en hizli ve dogru bir sekil-
de toplayip yorumlamak, dogru ve hizli kararlar alabil-
mek amaciyla personel 6zlik programi kullaniimakta-
dir. Bu program ile 657 sayili Devlet Memurlari kanunu,
4857 sayili Is Kanunu ve ilgili diger mevzuat ve yénet-
meliklerin belirledigi gorev yetki ve sorumluluk gergeve-
sinde olmak Uzere memur ve isci personellerimizin 6z-
l0k haklarn ve maas islemleri gergeklestiriimektedir. Bu
kapsamda belediyemizde gorevli personelin, kademe
ilerlemeleri, derece yUkselmeleri, dgrenim degisikligi
intibaklari, askerlik bor¢clanma igslemleri, sosyal gtven-
lik kurumlarinda gecen hizmetlerin hesaplanmasi ve
emeklilik intibaklari, emekliye sevk, nakil islemleri veya
hizmetle iligkilerinin kesilmesi, 6zIUk ve sicil dosyalari-
nin tanzimi ve muhafazasi islemleri yUruttimektedir.
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.Genel Personel Durumu

Asadida 15.08.2015 tarihi itibariyle belediyemiz insan kaynaklarina iligkin ayrintili bilgilere tablolar halinde yer verilmektedir:

215

Memur Isci Sozlesmeli

B eek [ Kadin

=

S

S

2 Genel Personel Durumu

w

33 Memur IsGi Sozlesmeli Toplam
(5}

- Erkek 215 186 5 406

. 0 Kadin 24 17 - 41
I T T T TR
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.Ya§ Durumuna Gore Personel Dagilimi
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34
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21-25 26-30 31-35

36-40  41-45

46-50

Sl

56-60

H vemur [ isci

I Sozlegmeli

Yas Durumuna Gére Personel Durumu

Memur
21-25 2
26-30 50
31-35 39
36-40 19
41-45 31
46-50 49
51-55 34
56-60 15

|

Isci

1
11
31
83
71

6

Sozlesmeli

1
4

Toplam

3
55
50
50
114
120
40

- - 15
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.Personel Ogrenim Durumu

100

67

41

Y._Lisans Lisans On Lisans Lise Ortaokul ilkokul

B vemur [ isci | soziesmeli

Personel Ogrenim Durumu

Ogrenim Durumu Memur isci Sozlesmeli
Y. Lisans 5 2 1
Lisans 76 8 4
On Lisans 45 8 -

Lise 99 77 -
Ortaokul 11 41 -

ilkokul 3

67 -
e | m |
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.iggi Personel Kadro Durumu

isci Personel Kadro Durumu

Temizlik igcisi
Isci

Sofor
Operator
Ustabasi
Usta

Yagcl

Ascl

BT

40
82
41
9
5
19
5
2
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M Temizlik iggisi
Ml isci

Il Sofir

B Operatir

Il Ustabag

M Usta

1 Yaici

M Asc

’Memur Personel Kadro Durumu

Memur Personel Kadro Durumu

Genel idari Hizmetler 171
Mimar Miihendis 28
Peyzaj Mimarn Sehir 5

Plancisi

Tekniker 21

Teknisyen Topograf 5

Saglik Hizmetleri 3

Yardimc1 Hizmetler 2

Avukat 4

BT

coo0fNooec.

M Genel idari Hizmetler

Il Mimar Miihendis

B Peyzaj Miman Sehir Plancisi
I Tekniker

B Teknisyen Topograf

M saglik Hizmetleri

A Yardimci Hizmetler

Il Avukat
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.Personelin stihdam Durumu ve Birimlere Gére Dagilimi

Basin Yayin ve Halkla ligkiler Md.ligii

L a ]

Bilgi islem Miidiirliigii 4 3 -

Gevre Koruma ve Kontrol Md.lugu 2 2 =

Destek Hizmetleri Midirligu 3 3 - “

Emlak ve istimlak Midirligii 3 2 1 “

Fen isleri Miidiirligii 18 73 -

Hukuk isleri Miidirligi 6 - - “

imar ve Sehircilik Miidiirliig 24 7 4

insan Kaynaklar ve Egitim Md.ligi 6 - - —

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii 1 11 -

Mali Hizmetler Mudarliga 26 14 -

Ozel Kalem Miidiirligii 9 8 -

Park ve Bahceler Midurligu 12 22 -

Plan ve Proje Midirligi 10 - -

g Sosyal Yardim isleri Miidiirligi 6 29 -
§ Teftis Kurulu Midirlig 1 : :
ZS% Temizlik isleri Miidirligi 5 21 -
§ Yazi isleri Miidiirligi 2 6 - “
Zabita Miidirlagi “
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E Fiziksel Kaynaklar

Kurumlarda hizmetleri ylratmek igin calisma ortami-
nin olusturulmasi blyUk bir énem arz etmektedir. Fiziki
yapllar kurumlarin bu hizmetleri sunabilecegi alanlar
olarak ilk sirada yer almaktadir. Kurumumuzda fiziksel
kaynaklar, hizmet dretiminin baslangicindan sonug-
lanip halka sunuldugu zamana kadar kullandigi ttim
bina, arag-gereg ve ekipmanlari kapsamaktadir.

Kurumumuzda en 6nemli yapilardan ilki ana hizmet
binamizdir. Hizmetlerimizin Uretildigi ve dogrudan va-
tandaglarmiza ulagtirdigimiz en énemli mekanlardan
biri sahip oldugumuz hizmet binalarimizdir. Ana hizmet
binamiz belediye birimlerinin cogunlugunun yer aldigi
Ozellikle vatandasglarimizin ihtiyaci olan hizmeti dogru-
dan saglayacak sekilde ilce merkezinde yer almaktadir.
Burada yer almayan birimlerimiz ise daha cok ilgemizin
alt yapi Ust yapi ve temizlik hizmetlerini yuriten ve bu
hizmetleri uygulamak icin kendine 6zgu ayri calisma ve
yerlesme alanlarina ihtiyac duyan birimler olarak sehir
merkezi diginda konumlanmistir.

Zaman igerisinde yerel yonetimlerin etkinligi ve 6ne-
mi giderek artmistir. Diger kamu kurum ve kurulugla-
nnin goérevlerini bir kismi belediyelerin sorumluluguna
verilmigtir. Belediyeler hem halka ¢ok yakin olmakta
hem de kaliteli hizmet vermek zorundadirlar. Belediye
hizmet binalari halkin kolayca ulasabilece@i noktalar-
da bulunmak zorundadir. Hizmet binalarimiz; Sincan,
Yenikent ve Temelli bolgelerinde olmak Uzere Ug ayr
merkezde yerlesmis bulunmaktadir. MUcavir alan siI-
nirlarinin genisligi dasundldtgunde bu noktalarda
daha hizli ve yerinde hizmet verilebilecegi

- anlasiimaktadr.

Ir
|’ F

|
—
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Ayni zamanda zaman ve kaynak israfi dnlenecektir.
Hizmet binalarmiz bulundugu bdlgenin ihtiyaclarini
karsilayacak ve vatandaslanmizin taleplerini karsila-
masl amaclanmistir. Bu sekilde ydratilen hizmetler
sonucunda vatandas memnuniyetinin artinimasi sag-
lanacaktir.

Kurum calisanlari hizmet Uretme ve sunma asamasin-
da gerekli motivasyon ile desteklenmeleri etkin hizmet
sunumu i¢in buyutk énem arz etmektedir. Bu sayede
verimli bir galisma elde edilebilir. Bu noktada galisma
ortami is yapma bicimini kolaylastiracak, Uretkenligi
artiracak bir anlayisla duzenlenmelidir. Belediye bina-
lanmizin fiziki ortami bu c¢alisma dizenini saglayacak
sekilde duzenlenmis, olusabilecek eksiklikler gideril-
mistir. Bu amagla ozellikle vatandaslarimizin en ¢ok
hizmet aldiklar yerlerden biri olan emlak servisinde va-
tandaslarmizi daha rahat ettirecek yeni duzenlemeler
yaplimistir.

Belediye Ana Hizmet Binasi giris katinda “Emlak Ser-

visi”, “Beyaz Masa” ve “ilan ve Reklam Servisi”; Bod-
rum katta Arsiv; 1.Katta imar, yap! kontrol, Bilgi iglem
ve Destek Hizmetleri madurltkleri; 2. Katta bagkanlik,
meclis salonu, parti gruplar; 3. Katta ise Muhasebe
Servisi, Yazi igleri, Basin Yayin ve Halkla iliskiler, insan

Kaynaklar MudurlUkleri yer almistir.

Ana Hizmet Binasi teknik 6zellikleri incelendiginde bina
tabani 941 m? alan Uzerine Ug¢ katl bir yapi olarak
kurulmus ve yaninda otoparki ile toplamda
3.620 m? y(iz 6lglime sahiptir. e
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Muhasebe, ilan ve Reklam, Kiisat, Emlak Servisi Arsivleri
Kazan Dairesi, Malzeme Deposu ve Soforler Odasi
Beyaz Masa

Genel Evrak Servisi

GTV Tahakkuk Servisi

Emlak Tahakkuk Servisi

Emlak — GTV Tahsilat Vezneleri

Genel Tahsilat Veznesi

ilan ve Reklam Servisi

Danigma, Giivenlik ve Telsiz Merkezi

Telsiz ve Telefon Tamir Servisi

Engelli WC

imar ve Sehircilik Miidiirligii Servisleri

imar ve Sehircilik Miidiir Odasi

Yapi Kontrol Miidir Odasi

Yapi Kontrol Miidiirligii Servisleri

Bilgi islem Biirosu

Bilgi islem Miidiir Odasi

Destek Hizmetleri Miidiirliigii ihale ve Satin Alma Servisleri
Destek Hizmetleri Mudir Odasi

Baskanlik Makami

Belediye Meclis Salonu

AK Parti Grup Baskan Vekili Odasi

AK Parti Grup Odasi

MHP Grup Bagkani Odasi

MHP Grup Odasl

Ozel Kalem Miidiir ve Sekreterlik Odalar:

Hukuk ileri Miidirligi Odalar

Belediye Baskan Yardimcisi Odasi

Mifettis Odasi

Galisma Odas!

Gay Ocag

Mali Hizmetler Miidiir Odasi

Mali Hizmetler Servisleri

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidiir Odasi
Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidirliigii Servisleri
Yazi isleri Miidiir Odas!

Yazi isleri Servisleri

Bilgi islem Miidiirliigii Yaziim ve Sistem odasi
insan Kaynaklari ve Egitim Miidiir Odas!

insan Kaynaklari ve Egitim Midirligi Servisleri

Solda Belediye Ana Hizmet Binasi kat yerlegimi-
ne iligkin bilgilere yer verilmistir.

lcemizin gesitli yerlerinde Ana Hizmet Binasi di-
sinda hizmet vermekte olan ek hizmet binalarimiz
liste halinde asagida tablo halinde belirtilmistir.

Ek Hizmet Binalarimiz

“ Yenikent Hizmet Binasi
n Temelli Hizmet Binasi
n Fen isleri Garaj Binas!

“ Makine ikmal Hizmet Binasi
n Makine ikmal Atélye Binalar
IR Temizlik isleri Hizmet Binasi
Zabita Karakolu

I Belediye Nikan Salonu

I Kt Merkezi Ek Hizmet Binasi
m Kiiltiir ve Sosyal isler Binasi
Tiyatro Salonu

n Zabita Noktalar

m Veterinerlik Binasi

n Sera Hizmet Kompleksi
“ Sergi Salonu

“ Kent Meydani Hanimlar Lokali

Giingormasler Konag
Ulubath Hasan Mahallesi Giingérmiigler
ve Hanimlar Konag

m Sincan Kiltir Evi

RPIRN Belediye Gok Kath Otopark
m Yenikent Belediye Diigiin Salonu

m Belediye Spor Tesisleri

m Tandogan Sosyal Tesisleri
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Belediyemizde mevcut olan arac ve
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Arag-Gere¢ Durumu

Motorlu Tagit

Hizmet Araglar

Otobiisler

Minibiisler

Minivanlar

Tirlar

Kamyonlar

Kamyonetler

Pick-uplar

Traktorler
10 s Makinalar
11

Yol Suipiirme ve Yikama Tagitlan

—_

2 COp Kamyonlar
13 Motosikletler

4 Rémorklar
15 Motor Botlar
16 Yelkenliler

Cekili Cenaze Yikama Aracl

Hersey Sincan igin...

Hersey sizin igin...
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F Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Gundmuzde bilginin énemi ve internet teknolojisinin

her eve ve is hayatina girmesi insan yasaminda bilgi
teknolojilerinin ne kadar énemli bir yerde oldugunu bize
gOstermektedir.

Bilgi ve teknoloji caginda yasanan gelismeler ¢ok hizli
bir sekilde gergeklesmektedir. Bu gelisim insan yasa-
mi Uzerine olumlu etkileri olmakta ve hayati kolaylastir-
makta, kaliteyi artirmaktadrr.

Belediyemizde vatandas talep ve beklentilerini karsila-
yabilmenin énemli bir sorumluluk oldugunun bilincin-
deyiz. Bu durum ¢ok hizli bir sekilde ilerleyen teknolojik
gelismeleri izlemeyi ve kuruma uygun teknolojileri uyar-
lamay! bu dogrultuda hizmet kalitesinin artinimasini ge-
rektirmistir. Bu sekilde kullanilan teknolojiler hem vatan-
dasa hem de kuruma avantajlar saglamaktadir.
Belediye hizmetlerini en yeni teknolojileri kullanarak;
en yUksek kalitede ve en hizli sekilde veriimesini amag
edinmis olan Belediyemiz gelisen teknolojiyi yakindan
takip etmekte ve yeni teknolojilerin imkanlar dogrultu-
sunda belediyemize entegrasyonunu saglamaktadir.
Her tUrld veri, bilgi ve dokimanlarin dogru bir sekilde
elde edilip saklanmasi amaciyla alt yapi calismalarimiz
tamamlanmugtir.

Belediye bunyesinde personellerimizin bilgiye kolay ve
hizli bir sekilde ulasmasi icin bilgisayarlar arasinda veri
iletisimini kolayca sa@layabilecek ortak paylasim alan-
lar olusturulmustur. Bu sayede dijital ortamda belge ve
bilgi paylasimi cok kisa surelerde gerceklesmektedir.
Boylece birimler ve calisanlarmiz arasinda ihtiyag olan
bilgiye en kisa sUrede ve kolayca erisebilmektedirler.
Bilgi glivenligini en Ust seviyede saglayacak ¢alismalar
blyuk bir dikkat ve dnemle yapiimaktadir. Belediyemiz
sunucularina ve kullanici bilgisayarlarina disaridan ge-
lebilecek tehditler yine alinan énlemler sayesinde en-
gellenmektedir.

Kurumsal web sitemiz olan www.sincan.bel.tr adre-
sinde hizmet sunmaya devam etmekteyiz. Bu sayede
vatandaslarimizin bize ulagsmasi ¢ok kolay bir sekilde
saglanmaktadir. Web adresimizde belediyemiz ve ilce-
mize yonelik hizmetler hakkinda bilgi alinabilmekte, on-
line islemler yapilabilmektedir. Ayrica sehir merkezleri
ve parklarimiza yerlestirdigimiz kameralarin gérdntuleri
web sitesi Uzerinden izlenebilmektedir.

Online olarak hizmet sunarak vatandaslarmizin evle-
rinde, isyerlerinde hatta mobil olarak birgok islem ya-
pilabilmesi e-Belediyecilik ile saglanabilmektedir. Bu
sayede adres sorgulamalari, ada parsel sorgusu, mul-
kiyet sorgusu, mahalle-adres sorgusu, sokak-adres
sorgusu, otomatik e-imar durumu sorgusu, yap! sor-
gusu, bagimsiz bolum, kapi, beyan ve ruhsat sorgulari
yapllabilmektedir.

Kurumumuzdaki belge ve bilgi alis verisinin elektronik

avantajlarindan biri de fiziksel ortamdaki yasanan so-
runlarin ( belgelerin kaybolmasi, ulagim sureleri ile ilgili
sorunlar, fakslarda yasanan gecikme ve kopukluklar,
personel agigindan kaynaklanan sikintilar ) énlenmesi
veya en aza indirilmesidir.

Asagidaki mevcut bilgi ve teknolojik kaynaklarimiza yo-
nelik guncel bilgilerin yer aldig liste gésterilmektedir.

Teknolojik Arag ve Gerecler

Masa Ustii Bilgisayar 297
Diz Usti Bilgisayar

Yazici

Cok fonksiyonlu faks ve fotokopi cihazi
Televizyon

Plotter

GPS Set

Total Station Olgiim Cihazi

Arazi Olgiim Cihazi (Nivo)

Telefon

El Telsiz

Kamera 837
A4 Tarayicl

Sunucu

Gig Kaynagi (UPS)
Ses Kayrt Cihazi
Uydu Alici
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A Temel Politika ve Oncelkler

5. Amac ve Hedefler

C. Performans Hedet Gostergeler lle
—aalyetier

D, ldarenin Toplam Kaynak Intyac
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2016 Butce Yil Performans Programi Hazirlama Sureci

2016 Butce Yil Performans Programinin Ha-
zIrlama Sureci

Stratejik planlama, belediyemizin varligini daha etkili
bir bicimde sdrddrebilmesi ve kamu yénetiminin daha
etkin, verimli, hesap verebilir hale gelmesi, degisim ve
yeniliklere acgik bir yapiya kavusturabilmesi icin temel
bir ara¢ olarak gindeme gelmistir. Mali ve idari gelisg-
meler dikkate alindiginda belediyelerin faaliyetlerini
planl bir sekilde yerine getirmeleri giderek énem ka-
zandigr gortlmektedir.

Planli hizmet sunumu, politika gelistirme, belirlenen
politikalar somut is programlarina ve butcelere dayan-
dirma ile uygulamay etkili bir sekilde izleme ve deger-
lendirmelerini saglamaya yonelik “stratejik planlama”
temel bir arac olarak benimsenmistir. Stratejik planla-
ma; bir yandan belediyemizin mali yonetimine etkinlik
kazandirirken, diger yandan kurumsal kiltdr ve kimligin
gelisimine ve guclendiriimesine destek olmaktadr.
Kamu idarelerinde “5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu” ile stratejik plan hazirlama yasal zo-
runluluk haline getirilmigtir. 5018 sayili Kanunda strate-
jik plan, “kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amag-
larini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve 6nceliklerini,
performans olcutlerini, bunlara ulagsmak icin izlenecek
yontemler ile kaynak dagiimlarini iceren plan” olarak
tanimlanmistir. Kanunda, kamu idarelerine kalkinma
planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve
vizyonlarini olugturmak, stratejik amagclar ve ol¢ulebilir
hedefler saptamak, performanslarini énceden belirlen-
mis olan gostergeler dogrultusunda dlgmek ve uygula-
manin izleme ve de@erlendirmesini yapmak amaciyla,
katiimci yontemlerle stratejik plan hazirlama goérevi ve-
rilmigtir.

Bu kanun ve bu kanuna bagl cikarilan yonetmelikler
cercevesinde yerel secimleri takiben alti ay icerisinde
yerel yonetimlerin stratejik planlarin hazirlamalar ve
kamuoyuna sunmalari yasal zorunluluk héline geti-
rilmistir. Bu hikim uyarinca Sincan Belediyesi olarak
2015-2019 stratejik plan ¢alismalarmiz baslatimis ve
bu calisma kapsaminda ilk olarak planlama donemi-
ne iliskin halkin ve kentin ihtiyaclan tespit edilmistir. Bu
ihtiyaclar oncelik sirasina ve mali yapiya bagl olarak
siralanmistir.

Bes yillik sure igerisinde hedefler ve bu hedeflerin nasil
yerine getirece@i ayrintili olarak belirlenmigtir.

Stratejik planlama ile katilimci ve esnek bir planlama
yaklasimi benimsenmistir. Mevcut durum analizinden
hareketle misyon ve temel ilkeleri gdzden gegirmek,
gelece@e dair bir vizyon olusturmak, bu misyon ve
vizyon gercevesinde yeni uygulanabilir hedefler belirle-
mek ve oOlculebilir gdstergelerle bu hedeflerin uygulan-
ma duzeylerini dogru, hizli ve gergekgi

bicimde izlemek ve degerlendirebilmek

stratejik planin genel yapisini olusturmustur.

Oncelikli siratejik amag ve hedeflerin belifenmesi

Ust Yanetim -
3 = : . Harcama
Performans hedef ve gdstergelerinin belirenmesi Yekiiler
Faaliyetlerin belilenmesi
Faaliyetl yirudan figkilendirilebilen maliyetienn tespit
Harcama
Birimler;
idarelers transfer edilecek kaynaklar) Mali Hizmetier
Birimi

|dare Performans

Programinin olusturuimas

-._._________....-—-""""_'___

Performans Programi ile hizmetlerin sunulmasinda et-
kinlik, verimlilik, hesap verilebilirlik, seffaflik gibi temel
ilkeler dikkate alinmistir. 2016 Butge Yili Performans
Programi U¢ genel asama icinde hazirlanmistir.

» A, Ustydnetim ve harcama yetkilileri tarafindan
1. Oncelikli stratejik amag ve hedeflerin belirlenmesi
2. Performans hedef ve gostergelerinin belirlenmesi
3. Faaliyetlerin belirlenmesi

»  B. Harcama birimleri tarafindan
4. Faaliyetlerle dogrudan iligkilendirilebilen maliyetle-
rin tespiti



5. Genel yonetim giderleri ile diger idarelere transfer
edilecek kaynaklarin tespiti
» C. Mali hizmetler birimi tarafindan
6. Kaynak ihtiyacinin konsolide edilmesi (Faaliyetler,
performans hedefleri, genel yonetim giderleri ve
diger idarelere transfer edilecek kaynaklar)
7. Idare performans programinin olusturulmasi
Bu U¢ asamada yapilacak calismalar ele alinarak, én-
celikle 2016 Butce Yili Performans Programi Rehberi”
hazirlanmistir. “Stratejik Planlama Ust Kurulu” top-
lantilar ile 2016 yili performans hedefleri tim birimlerim
yoneticilerini gorus ve katkilar ile olusturulmustur. Birim
performans hedef ve gostergeleri esas alinarak idari
performans programi hazirlama calismalar baslatimistir.
Programin olusturulmasi asamasinda temel surecler ti-
tizlikle takip edilmis, buna bagli kritik ve alt strecler de
planlanmistir.
Belediyemizde 2016 butge yilina ait Performans Prog-
raminin hazirlanmasi surecinde 2016 yilinda gergek-
lestiriimesi dusunulen faaliyet ve projeler belirlenirken
kentimizde yasayan vatandaslanmizin; hayatini kolay-
lastiracak, daha saglikli, temiz ve guvenli bir kent bek-
lentilerini en Ust seviyede karsilayacak ihtiyaclarin be-
lilenmesi noktasindan hareket edilmis ve hizli ¢6zim
bekleyen projelere dncelik taninmigtir. 2016 yili faaliyet
ve projeleri; tUm calisanlarimizin katilimi ile Sincanli
hemsehrilerimizin huzur ve mutlulugunu saglayacak
sekilde ele alinmis ve ilgcemizin yasam kalitesi daha
yUksek ve modern bir kent héline dénusttrecek 2015-
2019 yillarini kapsayan stratejik planimiza uygun olarak
belirlenmistir.
Performans programi, stratejik planin yillik dilimlerini
ifade etmektedir. Her yil hassasiyetle hazirlanan prog-
ram 2016 yilinda gergeklestirilecek faaliyet ve projelerin
belirlenmesinin yaninda bu faaliyet ve projelerin kay-
nak ihtiyaglarini, kaynaklarin yerinde ve amacina uygun
kullaniimasini, performans hedef ve gdstergelerini icer-
mekte, ayni zamanda ilerlenen cizgide ne asamada
olundugunu ifade etmekte ve idare bltgesi ile idare
faaliyet raporunun hazirlanmasina da dayanak olustur-
maktadir.

PERFORMANS
PROGRAMI

Performans Programi Hazilama Yasal Boyutu:

1. 5018 Sayili KMKYK Kanunun 9. Md. “Kamu ida-
releri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat
ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde ge-
leceg@e iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amagclar ve olculebilir hedefler saptamak,
performanslarini, dnceden belirlenmis olan goster-
geler dogrultusunda 6lgcmek ve bu surecin izleme
ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.”

2. 5393 sayili Belediye Kanununun 18, 34, 38 ve 41.
maddeleri.

3. Maliye Bakanlgi tarafindan 05 Temmuz 2008 tarih
ve 26927 Sayill Resmi Gazetede yayimlanan “Per-
formans Programi Hazirlama Yonetmeligi”

15.07.2009 tarih ve 27289 Saylll Resmi Gazetede ya-

yimlanan “Performans Programi Hazirlama Rehberi”

Performans Programi Sureci

Hazirlik Asamasi: Mayis-Haziran 2015

1. 5018 Sayill KMYK Kanunu'nun ilgili maddeleri

2. Performans Programi Hazirlama Yénetmeligi

3. Performans programi hazirlama rehberinin hazir-
lanmasi

4. Resmi ¢agr yazisinin birimlere yaziimasi

Birim Bilgilerinin Derlenmesi: Haziran-Temmuz 2015

5. Performans programi hazirlama ekibinin olusturul-
masi

6. On bilgilendirme egitiminin veriimesi

7. Harcama vyetkilileri ile her birimden gorevli en az
iki kisiye performans programi hazirlama egitiminin
veriimesi

8. Birimler bazinda rehberlik yapilmasi

Toplam Kaynak ihtiyacinin Konsolide Edilmesi: Agus-
tos-Eylul 2015
9. Faaliyet-Butce liskilerinin Kurulmasi

==/

Hersey Sincan igin...

o
-

Hersey sizin igin...



lemel Palitika ve
A Oncelikler



;_J.'J‘qﬂﬁ r'._,l"h- 4 o

fik

——= /6

PERFORMANS
PROGRAMI

A Fiziksel Kaynaklar

GUCLU MALI YAP

Belediyemizin mali yapisi guglendirilecek, hizmet-
ler vatandas memnuniyetini saglayacak sekilde
yaratdlecektir.

Kaynaklarin etkili ve ekonomik bir sekilde kulla-
nilmasinda oncelikli faaliyetler dikkate alinacaktir.

Gelirlerin zamaninda tahsil edilmesi ve gelirlerin
artinimasi igin stratejiler gelistirilecektir.

CEVREYE DUYARLI

TES

Geri dondsumu tesvik edici tedbirler alinacaktr.

Gevrenin korunmasina ve kentsel altyapinin gelis-
tirilmesine dnem verilecektir.

2023 yilina kadar icme suyu, kanalizasyon, atik su
aritma tesisi ve kati atik bertaraf tesisi gibi altyapi
ihtiyaclar ve bu hizmetlerin uygulanmasi ile isle-
tilmesine iliskin kurumsal kapasite gelistirilecektir.

TARIHI

VE KULTUREL DEGERLERE

SAYGILI

Kultrel miras korunacak ve kdltdrel zenginligi or-
taya gikaran projeler Uretilecektir.

GELISIME ACIK

Bilimsel calismalara ve yayinlara destek oluna-
caktir.

Sosyal ve kulturel faaliyetlerin yayginlastinimasina
onem verilecektir.

Saglikl yasam icin sportif faaliyetlere dnem veri-
lecektir.

Ulusal ve uluslararasi alanda yerel yonetimdeki
gelismeler izlenecek, ilgemizde ortak projeler ya-
pilacaktir.

Ulusal ve uluslararasi duzeyde projelere 6nem
verilecektir.

ersey Sincan igin...
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SINCAN

BELEDIVE

BASKANLICI

GUCLU INSAN KAYNAGI

Hizmet ici egitime ®nem verilerek insan Kaynak-
larinin yetkinlestiriimesi ve etkinlegtiriimesi sagla-
nacakiir.

insan kaynag! potansiyelinden en (st dizeyde
faydalanma amacina yonelik insan kaynaklar po-
litikalar gelistirilecektir.

GUCLU YONETIM

Kurumsal gelisime dnem verilecek, kurumsal ve
bireysel performans yUkseltiimesi icin stratejiler
gelistirilecek ve vizyoner liderlik etkin hale getiri-
lecektir.

Hizmet sunumunda esnek, hizli, etkin yonetisim
ilkelerinin benimseyen takim calismasina énem
verilecektir.

Stratejik planlamanin etkin uygulanmasi amaciyla
profesyonel danismanlik hizmetinden yararlanila-
caktrr.

ic kontrol standartlarinin geregi olan dizenleme-
ler yapilacak proaktif risk yonetim anlayisi ile du-
zenli araliklarla gbzden gegiriimesi saglanacaktir.

Performans Programlari, Faaliyet Raporlar bilim-
sel olarak ele alinacaktrr.

BILISIM

Bilisim ve teknoloji alanindaki gelismeler yakin-
dan takip edilerek hizmet sunumunda etkin kulla-
nim saglanacaktir.

E-belediye Uzerinden vergi tahsilat, bilgi sorgula-
ma vb. gibi hizmetlerin kapsami genisletilecektir.

Birimler ve kurumlar arasi koordinasyon ve ileti-
simde yazismalar ve diger dokimanlar olusturu-
lan dijital argivieme sistemine dahil edilecektir.

ILETISIM

Katilimciligin gelistiriimesi, vatandas egilimlerini,
taleplerini ve ihtiyaclarini belirlemek icin sosyal
arastirmalar yapilacaktir.

Sivil toplum érgutleri ile isbirligi yapilacak, vatan-
daslarin beklentileri ve istekleri her durumda dik-
kate alinacak, koordinasyon ve isbirligine énem
verilecektir.

iletisimde sevgi, saygi, hosgérl unsurlarina dnem
verilecek, etik kurallar 6n plana ¢ikarilacaktir.

Bilgi paylasimina 6nem verilecek, her kesimden
vatandaslara yonelik egitim, konferans, seminer
ve benzeri etkinlikler dizenlenecektir.

Halk saghgr ve bilinglendirme, bilgilendirme calis-
malarina énem verilecektir.

SOSYAL BELEDIYECILIK

Sosyal igerikli yardimlara dnem verilecek, sosyal
dengeyi saglayici tedbirler alinacaktir.

Kamu ve Ozel egitim kurumlari desteklenecekir.

SPORA SAYGILI

Amator spor kulUpleri, sivil toplum o6rgutleri ve
kamu kurumlarinin duzenledikleri sportif calisma-
lar desteklenecektir.
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B Amac ve Hedefler

2016 yil performans programi déneminde yer alan stratejik amag ve hedeflerimiz asadida sunulmusgtur:

Stratejik Amag:1
Stratejik Hedef:1

i

Uluslar arasi kurum ve kuruluglarla ighirligi icerisinde modern belediyecilik anlayisini hayata gecirmek

Degisen ve gelisen yGnetisim anlayisina uygun olarak toplumsal ve kurumsal igbirlikleri gelistirmek

0Ozel Kalem
Miidiirliigii

‘ Stratejik Hedef:2

Paydaslanmiz ile etkin igbirligi yaparak hizmetlerin kalitesini ve niceligini arttirmak.

Personel niteligi ve verimliligini yiikseltecek “insan Kaynaklari Yonetim” sistemini devam ettirmek.

=3 Stratejik Amag:2
=] .
2 Eg ‘ Stratejik Hedef:1 Insan kaynaklan yonetiminde liyakati ve etik degerleri 6n plana gikararak kurumsal yapiyi giclendirmek.
S 53

S ‘ Stratejik Hedef:2 Hizmet igi egitimlere Gnem vererek personelin mesleki ve kisisel gelisim diizeyini yiikseltmek.

Stratejik Amac:3
Stratejik Hedef:1

Bilgi ve iletisim teknolojilerini iist diizeyde kullanarak hizmet sunumunda giiveni ve kaliteyi artirmak.

Yaziim ve donanim altyapisini giiglendirerek, hizmetlerin elektronik ortamda takibini saglamak.

L

Bilgi islem
Miidiirliigii

e-belediyecili§i tim unsurlanyla hayata gegirmek.

Bilgi ve teknolojik yenilikleri uygulayarak kaynak kullaniminda etkinlik ve verimliligi arttirmak.

Hizmetlerin yerindeligini saglayacak birimler ve organlar arasi koordinasyonu iist diizeyde saglamak.

Meclis ve enciimen kararlarinin etkin bigimde yuritilmesi igin birimlere, kurum ve kuruluslara hizli bir
sekilde ulastinimasini saglamak.

Yaz Isleri
Miidiirliigii

Kurum yazigmalarini ve Kent Konseyi faaliyetlerini hizli, dogru ve etkin bigimde koordine etmek.

Hizmetlerin yiiriitilmesinde mevzuata uygunlugu saglamak, denetlemek, is ve islemlerden

; o W .
% f SIEEIRE kaynaklanan uyusmazliklarin ¢oziimiinde belediye menfaatlerini korumak.
%«é Stratejik Hedef:1 Denetleme ve raporlama faaliyetleriyle hizmet sunumunda kalite ve etkinli§i artirmak.
-
;:5 S Stratejik Hedef:2 /l;\:ljclil| :Ini ;ﬁan yargi organlari kargisinda belediye hak ve menfaatlerini iist diizeyde korumak, hukuki goriis

Stratejik Amag:6

ilig. Md.

|

Basin Yayin
ve Halk.

Stratejik Hedef:1

Yazil ve gorsel iletisim araclarini kullanarak kurum imajini yiikseltecek tanitim ¢alismalarini etkin bir
sekilde yiiriitmek.

Hizmetlerin kamuoyuna etkin bir sekilde tanitiimasini saglayarak sonuglarini 6lgmek.

Stratejik Amag:7

Cevre
Koruma ve

Kont. Md.

Stratejik Hedef:1

Saglikh, siirdiiriilebilir hijyenik cevre sartlarim olusturmak ve korumak icin tedbirler almak.

Saglikli bir gevre hayatina katki sa§layacak faaliyetleri etkin bigimde yuriitmek.

Stratejik Amag:8*
Stratejik Hedef:1

i

Modern ve marka bir kent olusumunu saglayacak uygulamalari hayata gegirmek.

Yasanabilir kent olusumunu saglayacak plan ve projelerin uygunlugunu denetlemek ve onaylamak

\ Stratejik Hedef:2

Modern ve ihtiyaca cevap verebilir yeterlikte yeni kent meydani projeleri iiretmek ve uygulamak.

Yapi Kontrol
Miidiirliigii

Stratejik Hedef:3

Sincan kent merkezi igerisinde kamu kurumlariyla isbirligi yaparak yasami kolaylagtiric projeler gelistirmek

ve uygulamak.

2016

Hersey Sincan igin...

Hersey sizin igin...



SINCAN

BELEDIYE
BASKANLIC

Stratejik Amag:9  Milli, manevi ve kiiltiirel degerlerimizi yasatarak gelecek nesillere aktarmak.

Stratejik Hedef:1 Toplumsal bilinci artiracak, dayanigmayi ve kaynasmayi tesis edecek projeler tretmek.

Stratejik Hedef:2 Toplumun tamamini kucaklayan kiiltiirel, sanatsal, bilimsel ve sportif etkinlikler diizenlemek ve desteklemek.

Kiiltiir ve Sosyal
Isler
Miidiirliigii

Stratejik Hedef:3 Bireylerin bilingli ve huzurlu yasamalar igin toplumun her kesimine yonelik projeleri hayata gegirmek.

Stratejik Amag:10  Kentsel gelisimi saglayacak bicimde taginmazlara iligkin faaliyetleri yiiriitmek.

Gayrimenkullerin degerleme, kiralama ve alim-satim iglemlerini etkin bigimde yiritmek.

Ozgiin ve modern bir kent olusumu igin gerekli olan alt ve iist yapi galismalarini etkin bigimde

Stratejik Amag:11 yilriitmek.

s §» Stratejik Hedef:1 Kent yagaminda ortaya ¢ikan fiziksel ihtiyaglarin giderilmesine yonelik alt ve tist yapi hizmetleri sunmak.

[

1 m . H . T . .. - I

..i'=3 é Stratejik Hedef:2 Imara agilan yerler ile ihtiyag duyulan alanlarda yol yapimi ve bakimi ¢alismalanni etkin bicimde yirtitmek.
Stratejik Hedef:3 Belediyemiz arag - gereclerinin alimi ve bakimi gibi faaliyetleri hizli ve ekonomik bigimde yuriitmek.
Stratejik Hedef:4 Okul, cami, STK vb. kamusal kurumlarin etkin hizmet yapmalarina katki saglamak.

Stratejik Amag:12 Siirdiiriilebilir hizmet anlayigi ve stratejik yénetim unsurlarini esas alarak mali kaynaklarimizi ve

varliklannmizi hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleri cercevesinde yonetmek.

Stratejik Hedef:1 Stratejik yonetim ilkeleri ve asamalanini tim boyutlanyla hayata gegirmek.

_f_-_s - ‘ Stratejik Hedef:2 Mali is ve islemleri seffaf, hesap verilebilir ve mevzuata uygun olarak gerceklestirmek
E g ‘ Stratejik Hedef:3 Kaynaklarin etkin kullamimasi igin PEB olusturmak ve uygulamak.
E é ‘ Stratejik Hedef:4 Kalite ve i¢ kontrol sistemlerini gelistirmek ve stirekli hale getirerek uygulamak.
‘ Stratejik Hedef:5 Tasinir mal faaliyetlerini dogru ve eksiksiz bigimde yiriitmek.
‘ Stratejik Hedef:6 Faaliyetlerin stratejik plan ve performans biitceye dayali olarak gergeklestiriimesini saglamak.
‘ Stratejik Hedef.7 Ust yonetici ve harcama yetkililerine mali ve idari konularda etkin danigmalik yapmak ve raporlamak.

Stratejik Amag:13  Sosyal dayanigma iginde ihtiyag duyan kesimlerin hayat standartlarini yiikseltecek hizmetler sunmak.

Stratejik Hedef:1 Dar gelirli ve engelli vatandaslanmiza yeterli miktarda yardimda bulunmak.

Hersey sizin icin... e Hersey Sincan igin...

Sosyal Yardim igleri
Miidiirliigii

Stratejik Hedef:2 Cenaze hizmetlerini etkin bigimde ytiritmek.

Stratejik Hedef:3 Engelli vatandaslanmiza akiilii araba ve tekerlekli sandalye vb. yardimlarda bulunmak.

Stratejik Hedef:4 Koti aligkanliklara karsi STK ve kamu kurumlari ile isbirligi yaparak genglerimize sahip ¢ikmak.

Stratejik Hedef:5 Kadinlanmiza yonelik siginma evleri agmak.

Stratejik Hedef:6 Emekli ve yash vatandaslanmiz i¢in sosyal yasami destekleyici evler agmak.

Stratejik Hedef:7 Katiimci anlayisla toplumun tiim kesimlerini madden ve manen gelistirecek projeler tiretmek, uygulamak




Stratejik Amac:14* | Tarihi kiiltiirel ve cografi dokuya uygun estetik, giivenli, siirdiiriilebilir marka bir kent olugturmak.

2 S
o =2
> =3 : _ . . PITIY . P
= S Jye. eiik Hedef:1 Keptm sosyo-ekonomik ve fiziksel gelisimine yon verecek yapilasmayi olusturmak ve kontrolini
ESES saglamak
=32
Stratejik Hedef:2 Kentsel doniisiimii ve gelisimi destekleyecek uygulamalan hayata gegirmek.

5 Stratejik Amag:15 Dogal dokuyu koruyarak kisi bagina diisen yesil alan miktarim artirmak ve yagam Kalitesini
Sz yiikseltmek.

55

@ .5 . ' “Yesil kent” anlayig ile rekreasyon alanlari ve yesil alanlar olusturmak, bakim ve onanmiarini
E é Stratejik Hedef:1 gerceKlestirmek.

& Stratejik Hedef:2 Park ve bahgelerimiz igin estetik, ekolojik ve ekonomik projeler tretmek ve uygulamak.

Stratejik Amag:16 | Hizmetlerin yiiriitiilmesinde etkinlik ve verimliligi saglayacak tedbirleri iist diizeyde almak.

Destek
Hizmetleri
Md

Stratejik Hedef:1 Hizmet birimlerinin ihtiya¢ duydugu mal ve hizmet aimlarini en uygun ve hizl bir sekilde karsilamak.

Stratejik Amag:17 | Siirdiiriilebilir, hijyenik cevre bilinci olusturmak ve ekolojik dengeyi korumak.

_Temizlik
Isleri Md.

Stratejik Hedef:1 Saglikli bir gevre igin temizlik yapmak, atiklarin hijyenik bigimde toplanmasini saglamak.

Stratejik Amag:18 Vatandaglarimizin saglik, huzur ve giivenligini saglamak icin denetim ve ruhsatlandirma faaliyetlerini

en etkin bir sekilde yiiriitmek.

Stratejik Hedef:1 Modern bir kent olusumunda diizenin saglanarak gerekli denetim ve ruhsatlandirma faaliyetlerini yiritmek.

‘ Stratejik Hedef:2 Gida dretiminde hijyen ve saghga uygunluk kontrolleri yapmak.

Zabita
Miidiirliigii

‘ Stratejik Hedef:3 Toplumsal yagami destekleyici caydirici ve bilgilendirici zabita hizmetlerini etkin bicimde sunmak.

‘ Stratejik Hedef:4 Pazar yerleri ile kurban kesim yerlerini denetlemek ve diizenlemek.

‘ Stratejik Hedef:5 Toplumsal giivenligin saglanmasina katki saglamak.

*2015-19 yillanni kapsayan Sincan Belediyesi stratejik planinda belirtilen 8 no’lu amag ve ilgili hedefler Yapi Kontrol Miidiirliigi biinyesinde gergeklestirilmesi 6n-
gorilmiigken, stratejik planin onayini izleyen yilda yapilan degisiklikle bahsi gecen miidiirliigiin gérevlerini Imar ve Sehircilik Miidiirligd tstlenmistir. Ayni sekilde
stratejik amag 14’de yer alan imar ve sehircilik midurligindn ilgili amag ve hedeflerini ise yeni kurulan plan ve proje miidirligi gergeklestirecektir.
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SINCAN

Hersey Sincan igin...

Hersey sizin igin...

Faaliyet Maliyetleri Tablolari

Faaliyetin Adi 2016 Yil Kaynak intiyaci (TL)

Belediyemiz faaliyetlerinde ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluglarla isbirligi

yapmak.*
=
§§ Karsilikli olarak kardes sehir uygulamasini gerceklestirmek.* -
=§ Baskanimizin randevu ve telefon ile gorigsmelerini saglamak ve diger gorev 50.000.00
g sorumluluklar kapsamindaki faaliyetleri diizenlemek. B
E Vatandaslanmizin diizenlenen halk giini ile bagkanimizla goriigmesini i
= saglamak.*
—
_§ Nikah iglemlerini yiritmek. 200.000,00

Beyaz Masa Servisi ile vatandaslanmizin istek, talep ve sikayetlerini alarak
¢Ozime kavusturmak.*

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri igerisinde gosterilmistir.

Faaliyetin Adi 2016 Yil Kaynak intiyaci (TL)

Personelin 0zluk iglemlerini yiriitmek.* -
E Birimlerin yiirittigu islerde isin kapasitesine gore personel dagilimini i
S22 gerceklestirmek.*
)
E_g‘ Mesleki hizmet ici egitimleri gerceklestirmek. 13.000,00
gg i Sagligi ve giivenligi egitimi yapmak. 1.500,00
2 ilkyardim egitimi yapmak. 8.000,00
Mevzuat egitimleri yapmak. 8.400,00

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilimistir.

Faaliyetin Adi 2016 Yil Kaynak ihtiyaci (TL)

E-belediyecilik ile ilgili faaliyetleri yiritmek. 20.000,00
interaktif WEB sayfasi olugturmak, gérsel ve kullanim agisindan nitelikli hale 10.000.00
getirmek, calisanlara e-posta adresleri saglamak. o
Teknolojik iletisim araglarnin ve donanimin en st seviyede kullanimini saglamak 995.000.00
ve etkin hale getirmek. !
- Dijital Billboard kurmak. 250.000,00
§ Park ve Bahcelerde vatandasa (icretsiz internet imkéni sunmak. 35.000,00
[~
§ Parklarda ve mahallelerdeki kamera goriintiilerini webde yayinlamak.* -
E Dijit@l Arsiv Galigmasina baglayarak etkin bir Elektronik Belge Yonetim Sistemine 550.000 00
= sahip olmak. ’
g
S Belediye hizmetlerinin etkin bir sekilde yiiritiilmesi icin en giincel bilgisayar
,‘—n' yaziim ve donanimlari kullanmak. 1.390.000,00
Birimler arasi bilgisayar aginin etkinlegtirmek ve bilgi aligverisini elektronik
ortamda saglamak. 300.000,00
Paydas kurum ve kuruluslar ile belediyemiz arasinda etkin bilgi islem 30.000.00
baglantilarini yapmak. B
Ulusal ve uluslararasi teknoloji, telekomiinikasyon ve bilgisayar fuarlarini ziyaret i
ederek gelismeleri yakindan takip etmek.*

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri igerisinde gosterilmistir.
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Faaliyetin Ad 2016 Yil Kaynak intiyaci (TL)

Belediye meclisi ve enciimenin giindemini tespit etmek ve duyurmak. -

YAZI iSLERi MUDURLUGD

Belediyemiz birimleri ile diger kisi ve kurumlar arasinda sekretarya gorevi
yapmak.*

Belediye bagkanligimiza gelen dilekge ve resmi evraklar kabul etmek, havale
etmek ve dagitmak.*

Kamu kurum ve kuruluglarindan gelen ilanlarn yapmak ve tutanaklar yazmak.* -

Belediyemiz evraklarinin posta gonderimlerini yapmak. 23.000,00

Bilgi edinme bagvurular ve yerel bilgi sistemine veri girig islemlerini yapmak.* -

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gdsterilmistir.

Faaliyetin Adi 2016 Yil Kaynak intiyaci (TL)

Disiplin sorugturmasi yapmak.* -

MUDURLUGU

Belediye birimlerinde denetimler yapmak.* -

TEFTiS
KURULU

On inceleme yapmak. * B

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilmistir.

Faaliyetin Adi 2016 Yil Kaynak intiyaci (TL)

Belediyemiz leh ve aleyhine agilan davalan takip ederek gerekli tim islemleri
yiriitmek. 3.020.000,00

MUDURLUGU

HUKUK
ISLERI

Birimlere hukuki goriis vermek.* -

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilmistir.

Faaliyetin Adi 2016 Yil Kaynak intiyaci (TL)

Hersey Sincan igin...

= Belediye Web Sitesinde Haberlerin Yayinlamasi ve takibini saglamak. 225.000,00

% Belediyemizin faaliyetlerini tanitici grafik tasanm calismalarini yiriitmek. 625.000,00 @ -
S - Eelediye faaliyetlerinin tanitiimasi ve duyurulmasi amaciyla video kurgusu 225.000,00 .

= ? azirlamak. <

;5 Belediye hizmetleri ile ilgili fotograf gekimlerini ve arsivlemesini saglamak. 245.500,00 §

§ = Haber ve Medya takibini etkin bir sekilde yapmak. 20.200,00 ;?

= Belediye Haber Biilteni ve dergi hazirlama ve dagitimini yapmak. 250.000,00 %

:‘: Kamuoyu egilimlerinin 6lgmek i¢in anketler diizenlemek. 120.000,00

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri igerisinde gosterilmistir.
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Hersey sizin igin...
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SINCAN

BELEDIYE
BASKANLICH

Faaliyetin Adi
Gevre ve hayvan gagllgmm korunmasi igin sahipsiz sokak hayvanlarinin 10.000.00
yakalanmasini saglamak. R
Hayvan bannaginda sokak hayvanlarina yonelik tedavi, bakim ve agilar yapmak. 60.000,00
Tibbi atiklari toplamak ve bertaraf edilmesini saglamak. 1.000,00
Dogal ortamda bulunan sokak hayvanlarinin beslenmesini saglamak. 50.000,00
intiyag duyulan personel alimini gergeklestirmek. 220.000,00

Kurban pazarlarinda hayvanlara yonelik saglik denetimleri yapmak.*

ilgemiz sinirlan dahilindeki is yerlerinin saglik denetimlerini yapmak.*

Bolgemizde su, hava ve toprak kirliligini onlemek igin denetimler yapmak.*

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri igerisinde gdsterilmistir.

IMAR VE SEHIRCILIK
MUDURLUGU

Kacgak yapilasmanin 6nlenmesi igin denetimler yapmak.*

Faaliyetin Adi 2016 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

imar plani ve yapi ruhsatina uygun yapilasmanin saglanmasi amaciyla denetimler
yapmak, konu ile ilgili sikayetleri degerlendirmek.*

imar planina uygun yapilasmanin saglanmasi icin her tiirlii proje ve etiit
kontrolleri yapmak.

30.000,00

Yap! belgelerini vermek ve yapiya ait bilgi, belge ve projeleri arsiviemek.*

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilmistir.

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

Faaliyetin Adi 2016 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Onemli giin ve haftalarda etkinlikler diizenlemek. 400.000,00
Kardes sehirlerimizle igbirliklerini geligtirmek. 650.000,00
Kiiltiir gezileri diizenleyerek tarihi ve Kiiltiirel 5neme sahip yerleri tanitmak. 900.000,00
Ulusal ve uluslararasi diizeyde festival, fuar ve senlikler diizenlemek. 1.353.000,00
Kultir merkezi, sanat evleri, park vb. acilig programlarini diizenlemek. 120.000,00
Konferans ve bilgilendirme toplantilan diizenlemek 300.000,00
;ISLI;:} i)rﬁir?;lﬂﬁ:; ze Kiiltiir diizeyine uygun sinema, tiyatro ve animasyon 450.000,00
Hobi ve meslek kurslari diizenlemek. 270.000,00




EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

Mustakil parsel satig islerini ydriitmek.*

2016

PERFORMANS
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Faaliyetin Adi 2016 Yil Kaynak ihtiyaci (TL)

Belediye hisseli satiglanni yapmak.*

Belediyemize ait taginmazlarin plan amacina uygun kullanim (izere tahsis ve devir
islemlerini ydriitmek.*

Tasinmazlar tahsis ve devir almak.*

Taginmazlarin alimi ve kamulagtirmasini yapmak. 1.500.000,00
Kamu kurumlanyla ibirligi ile caigmalar yiriitmek. 2.000.000,00
Gida ve mesrubat biifeleri gigek satis yeri, cay ocag, kafeterya, GSM ve ATM i

yerlerini kiraya vermek.*

Bina, yer kiralamasi yapmak ve aidat giderlerini kargilamak. 100.000,00
GOkinta alani tespiti ve kentsel yenileme proje gelistirme ¢alismalarini yiriitmek. 2.000.000,00

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyact genel yonetim giderleri icerisinde gosterilmistir.

FEN iSLERi MUDURLUGO

Faaliyetin Adi 2016 Yil Kaynak ihtiyaci

Kaldinm ve tretuvar yapmak. 2.000.000,00
intiyag duyulan hizmet binalarini yapmak. 19.900.000,00
Mevcut gayrimenkullerimizin bakim ve onarimlarini yapmak. 850.000,00
Yol agimi, stabilize yol yapimi, yol asfalt kaplama ve onarim galigmalarini

gerceklestirmek. FAULELT
Hizmetlerimizi daha etkin yiriitmek igin modern arag ve ig makinelerine sahip 1.480.000,00
olmak.

Belediyemizde kullanilmakta olan arag ve is makinelerinin akaryakitlarini temin 13.500.000,00
etmek.

s makinasi ve arag kiralamalarini yapmak. 9.300.000,00
Belediyemize ait araglarin muayene, sigorta, ruhsat, harg vb. gibi islemlerini 460.000.00
yiriitmek. 00U,
Belediyemize ait arag ve is makinalarinin periyodik bakim, onarimlarini yapmak. 4.110.000,00
ilgemizde bulunan kamu kurumlarinin ihtiyag duydugu bakim-onarim iglerini 950.000.00

yiriitmek.

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri igerisinde gosterilmistir.

Hersey Sincan igin...

Hersey sizin igin...
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SINCAN

BELEDIYE
BASKANLIC

Faaliyetin Adi

idarenin stratejik planl ve performans programinin hazirlanmasini koordine etmek 110.000.00
ve sonuglarini konsolide etmek. ’
Personellerin bilgi diizeylerini gelistirmek igin egitim seminerleri diizenlemek. 180.000,00
Belediyemize gelir getirecek tiim unsurlan elektronik ortama kaydetmek.* -

Elektronik ortamda kaydedilen tiim bilgileri giincellemek ve takiplerini saglamak. 85.000,00
Butce kesin hesabi ve mali istatistikleri hazirlamak. 65.000,00
Gelirleri tahakkuk ettirerek gelir ve alacaklarin takip ve tahsil iglemlerini ydriitmek. 120.000,00
!Sdoanrﬁgign(:;ﬁtrar: Eliareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini 70.000,00
Bi]tlgeleri strgtejik plgn ve yillik perforrpans'programma uygun olgrak saglamak 400.000.00
ve idare faaliyetlerini bunlara uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek. ’

i Kontrol Sisteminin etkin olarak yiiriitilmesini saglamak. 350.000,00
IS0 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili calismalar yapmak. 170.000,00
Belediye tasinir mallarina iliskin kayit ve kontrolleri konsolide etmek. 60.000,00
Birimlere dayal olarak idare faaliyet raporunu hazirlamak. 150.000,00
Birimlere mali ve idari konular hakkinda danismalik yapmak.* -

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosteriimistir.

SOSYAL YARDIM ISLERI
MUDURLUGU

Faaliyetin Adi 2016 Yili Kaynak intiyaci

Vatandaslanmiza ihtiyag duyduklan gida, yemek, giyim, yakacak vb. yardimlar

yapmak. 1.500.000,00
Tum vatandaslanmiza yonelik sabah ig vakitierinde belirli alanlarda sicak gorba 30.000.00
ikraminda bulunmak. i
Cenaze raporu diizenlemek, cenaze yakinlari igin servis hizmeti saglamak. 766.000,00
Engelli vatandaslanmizin ihtiyaglarini belirlemek ve temin etmek amaciyla ilgili i

kurum ve kuruluglara yonlendirmek.*

Emekli ve yash vatandaslanmiz i¢in sosyal yasami destekleyici konaklar agmak. 1.184.000,00

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilmistir.

PLAN VE PROJE
MUDURLUGU

Faaliyetin Adi 2016 Yili Kaynak intiyaci

imar plani bulunan alanlarin parselasyon planlarini yapmak. 700.000,00
Imar planlarinin yetersiz oldugu bdlgede plan tadilatlan revizyonu ve imar plani 1.050.000,00
yapmak.

N[qus isguicti dengelerini de kuracak bir bigimde sanayi- konut baglantili planlar 400.000,00
revize etmek.

*Sbz konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosteriimistir.




PARK VE
BAHGELER
MUDURLUGD

DESTEK
HiZMETLERI
MUD

TEMIZLIK iSLERi
MUDURLUGD

2016
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Faaliyetin Adi 2016 Yil Kaynak ihtiyaci

Agdag ve fidan dikimleri gergeklestirmek. 300.000,00
ig ve dig mekan bitki diretimi yapmak. 100.000,00
Parklarin bakim, onarim ve yenilemesini yapmak. 12.315.000,00
Estetik, ekolojik ve ekonomik sekilde yeni park ve yesil alanlar olusturmak. 5.055.000,00

Faaliyetin Adi

ihale islerini, satin alma ve dogrudan temin islerini yiiriitmek.

2016 Yili Kaynak ihtiyac

2.780.000,00

Faaliyetin Adi 2016 Yil Kaynak ihtiyaci

ilcemiz sinirlar igerisinde giinliik olarak evsel atiklar toplamak ve tasimak. 13.000.000,00
{E;?;;%ﬁ]e;ds(i%l\;%sa(:(lfaklanmn arag, personel ve ekipmanlarla stipdriilerek 1.400.000,00
Tadilat artiklari, eski esya vb. kentsel kaba atiklari toplamak ve tagimak. 570.000,00
Gevre denetim ve bilgilendirme galigmalari yapmak.* -

Geri donusiim projeleri ve calismalan yapmak. 100.000,00
GOp kovasl, ¢cop konteyneri temini, tamir ve bakim ¢aligmalari yapmak. 720.300,00

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyact genel yonetim giderleri igerisinde gosterilmigtir.

ZABITA MUDURLUGU

llgede faaliyet gosteren tiim isyerlerinin mevzuat hilkiimlerinde belirtilen
standartlarda ruhsatlandinimasi igin denetimler yapmak.

Faaliyetin Adi 2016 Yil Kaynak intiyaci

Kayit digi seyyar saticilarla miicadele etmek.

Belediyemiz hizmet binalar ve mistemilatiarnini korumak ve giivenligini saglamak.

2.100.000,00

Zabrta personelimizin ilgili mevzuatlar gercevesinde uzman kadrolarca hizmet igi
editime tabi tutmak.

Vatandaslanmizin ihtiyag ve talepleri dogrultusunda yeni Pazar yeri agmak ve
daha modern Pazar yerleri olugturmak.

Ev hanimlarinin evlerinin ekonomisine katkida bulunmalari amaci ile kendi
yaptiklan tiriinleri satmalar igin Pazar yeri olugturmak.

Zabrta hizmetlerinin yiritiilmesinde etkinligin saglanmasi amaciyla modern arag,
gereg ve ekipman saglamak.

125.000,00

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilmistir.

Hersey Sincan igin...

Hersey sizin igin...
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SINCAN

BELEDIYE
BASKANLIC

A Mali Bilgiler

.2016 Yili Gelir Biltgesi

2016 Yih Gelir Biitgesi

01 Vergi Gelirleri 48.642.000,00
03 Tesebbiis Ve Miilkiyet Gelir-leri 3.020.000,00
05 Diger Gelirler 126.388.000,00
06 Sermaye Gelirleri 2.050.000,00
09 Red ve iadeler (-) 100.000,00

Toplam Gelir 180.000.000,00

.2016 Yili Gider Biltgesi

2016 Yih Gider Biitcesi

I R T

01 Personel Giderleri 29.012.160,18
E 02 SGK Devlet Prim Giderleri 4.751.669,97
§ 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 78.777.300,00
ii 04 Faiz Giderleri 820.000,00
:;é: 05 Cari Transferler 4.808.569,85
06 Sermaye Giderleri 43.830.300,00
09 Yedek Odenek 18.000.000,00

Toplam Gider 180.000.000,00

=
S
S
S
w
>
&
D
=



.Ylllara Gore Gelir Gider Tablosu

Yillara Gore Gelir Gider Tablosu

PERFORMANS
PROGRAM|

Gider G?_Ir_E;ekleme Gelirot;‘-:lrl(l;(:;l:)egme GideB ?:;F?;:;me
2010 93.600.000,00 83.538.259,28 70.209.545,85 89,00 75,00
2011 101.000.000,00 99.551.069,12 88.733.199,51 98,57 87,85
2012 125.000.000,00 111.611.443,87 115.180.513,74 89,00 92,00
2013 160.000.000,00 126.115.202,57 125.527.122,55 78,82 78,45
2014 160.600.000,00 140.772.678,62 131.737.621,75 87,65 82,00

.2016 Yili Belediye Birim Biitceleri

==/

2016 Yih Belediye Birim Biitceleri
I Y

1 Ozel Kalem Midirligi 1.720.861,65

2 insan Kaynaklan ve Egitim Midirligii 632.603,56

3 Bilgi islem Miidiirligii 3.333.245,81

4 Yaz isleri Miidiirligi 1.760.595,74

5 Teftis Kurulu Mildirligi 84.740,14 s
6  Hukuk isleri Miidiirlig 3.321.335,86 §
7 Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirligii 1.927.838,61 Z%
8  Cevre Koruma ve Kontrol Midiirligi 821.852,41 §
9 imar ve Sehircilik Midirligi 2.663.536,40

10 Kiiltiir ve Sosyal iler Miidiirliigil 5.379.358,48

11 Emlak ve istimlak Miidiirliigi 6.013.682,85 _

12 Fen igleri Midrlugi 65.958.325,39 §
13 Mali Hizmetler Madirlagi 26.634.745,26 :§

14 Sosyal Yardim igleri Miidiirliigii 7.217.949,65 §
15  Plan ve Proje Midurligi 2.871.135,54 h

16  Park ve Bahgeler Midirligi 20.286.859,71

17  Destek Hizmetleri Miidirligu 3.245.701,09

18 Temizlik isleri Midirlig 17.908.068,68

19  Zabita Mudirlugu 8.217.563,17

TOPLAM

180.000.000,00
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