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DEGERLI BASKENTLILER;

Cumhuriyetimizin kalbi Ankara, her gecen yil daha da guglenen altyapisi, modern
projeleri ve surdurllebilir yatirnmlariyla gelecege emin adimlarla ilerliyor. Bizler de Ankara
Buyuksehir Belediyesi olarak tarihimizin bize yukledigi sorumlulugun bilinciyle, kentimizi
gelismis dinya baskentleri seviyesine ulastirmak igin kararllikla c¢alismalarimizi
surduriyoruz.

ASKI Genel Mudirlagimiiz, Baskentimizin en hayati ihtiyaci olan temiz igme suyu ve
altyapi hizmetlerinde aklin, bilimin ve teknolojinin 1s1ginda yeni projelere imza atmaktadir.
Bir yandan mevcut hatlarimizi yeniliyor bir yandan da uzak mahallelerimizden kent
merkezine kadar tim vatandaslarimizin esit ve saglkli hizmet alabilmesi igin
calismalarimizi genigletiyoruz.

Yagmur suyu ve atik su hatlarinin ayristiriimasindan sudaki fiziki kayip ve kagaklarin
onlenmesine kadar bircok alanda kalici ¢ozamler Uretiyoruz. “Ankara Metropol Kent
icme Suyu Ana isale Hatti Projesi”, ivedik igme Suyu Aritma Tesisi 4. etabin yapimi,
Camlidere Baraji'ndan ivedik igme Suyu Aritma Tesisi'ne su taslyan ana isale hattinin
yenilenmesi gibi buyuk projelerimiz hizla ilerliyor.

ASKI bu yil tamamladigi “igme Suyu, Atk Su ve Yagmur Suyu Yonetimi Master
Plani” ile Baskent Ankara'nin hem bugiini hem de gelecegini glivence altina aldi. 2054
yihnin Ankara’sini hedefleyen Master Plan, vizyonu ile gelecege miras kaldi.

Tum dunyay! etkileyen iklim degisikligi ve kuraklik riskine karsi ise su kaynaklarimizi
koruyacak projeleri hayata gegiriyor, su tasarrufu tedbirlerini gindeme getiriyoruz.
“Kuraklik Acil Eylem Plani” kapsaminda suyun bilingli tiketimi noktasinda kararli
adimlar atiyoruz.

Kentimizin dort bir yaninda gece gundiz demeden emek veren tim mesai
arkadaslarima yurekten tesekkir ediyor, kiymetli hemsehrilerime hizmet etmenin gururunu
yastyorum. Daha guglu bir Ankara igin 6zveriyle ¢calismayi surdirecegiz.

Mansur YAVAS
Ankara Blyuksehir Belediye Bagkani






SEVGILi ANKARALILAR;

Su, yasamin kendisi ve tim canlilarin ortak ihtiyacidir. Temiz ve saglikli icme suyuna
erisim, temel insan hakkidir. ASKi olarak bizler, yarim asri agkin siiredir Bagkentimizin su
yonetiminde 6ncu sorumluluk Ustleniyor; 2 milyon 600 bini askin abonemize guvenilir,
kaliteli ve kesintisiz igme suyu ve altyapi hizmeti sunmak igin 6zveriyle calisiyoruz.

Bir yandan altyapi yatinmlarimizla kentimizi gelecege hazirlarken, bir yandan da su
kaynaklarimizin strdirilebilirligini saglayacak énemli projeleri hayata gegiriyoruz. Ornegin
1990’ll yillardan itibaren kirlilik alarmi veren Ankara Cayi'nda islah ¢alismalarina devam
ediyoruz. Baskent genelinde birlesik g¢aligan atikk su ve yadmur suyu hatlarini
aynigtinyoruz. Ankara icin buyuk onem tasiyan, ¢cevre dostu “Macun Havzasi Projesi”ni
baslattik.

ASKI olarak vatandaslarimiz igin tiim ekip ve imkanlarimizla 7 giin 24 saat sahadayiz.
Kegioren ilgcesinde 50 yillik ihmali bitirerek 728 milyon TL’lik altyapi yatirnmini hayata
geciriyoruz. Altindag’da Karacadren Sanayi Sitesi’nin ¢oken altyapisini degistiriyoruz.
Ankara’nin atik suyunu aritan Tatlar Tesisi’'ni ileri biyolojik aritma tesisine donustiriyoruz.
Bir yandan Camlidere Baraji'ndan ivedik igme Suyu Aritma Tesisi’ne su tagiyan ana isale
hattini yeniliyor, bir yandan da Yenimahalle ve Kecibren ilgelerini zaman zaman etkileyen
su kesintilerinin éniine gegmek igin “Ankara Metropol Kent icme Suyu Ana isale Hatt
Projesi”’ni devreye aliyoruz.

Cocuklarimizi da unutmadik; 6zellikle imkanlari kisith kirsal bolgelerdeki okullar ziyaret
ederek 3 bin 300’den fazla 6grenciye su tasarrufu konusunda egitim verdik. Bdylece sinirli
bir kaynak olan suyun kiymetini bilen, bilin¢li nesiller yetistiriyoruz.

2054 Ankara’sina isik tutan ve 2020 yilinda calismalarini baslattigimiz “icme Suyu,
Atik Su ve Yagmur Suyu Yonetimi Master Plani”’ni Agustos 2024’te tamamladik. Bu
kapsamli calismayi gelecek nesillere armagan ettik.

Kuraklik tehlikesinin giderek arttigi kentimizde “Kuraklik Acil Eylem Plani” ile plansiz
ve amag disi su kullanimina midahale edecek adimlari kararlilikla belirledik. Ankara’nin
kars! karsiya oldugu su krizine kargi sert dnlemler aldik. Su da fiziki kayip kagaklarin
azaltilmasi, alternatif su kaynaklarinin kullanimi, iptal edilen kuyularin tekrar
canlandiriimasi gibi yeni projeler geligtiriyoruz.

ASKIi, Bagkanimiz Sayin Mansur Yavas'in vizyonu dogrultusunda, bugiine kadar
oldugu gibi é6nimizdeki dénemde de Ankara’nin igme suyu, atik su ve yagmur suyu
yonetiminde cagdas, yenilikgi ve c¢evreye duyarh yatinmlar gergeklestirmeye devam
edecektir. Baskentimizin her bir sakinine saglikli, guvenli ve surdurdlebilir hizmet
sunmanin gururunu yasiyor; bu bliyuk emegin sahibi tim ¢alisma arkadaslarima tegsekkur
ediyorum.

Memduh Aslan AKCAY
ASKIi Genel Midiirii
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ICINDEKILER

GENEL BILGILER

A-  Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
B- Teskilat Yapisi

C- Fiziksel Kaynaklar

D- insan Kaynaklari

E- Diger Hususlar

PERFORMANS BILGILERI

2026 Yili Performans Programi Hazirlama Sureci
A- Temel Politika ve Oncelikler
B- Amag ve Hedefler
* Misyon ve Vizyon
» Stratejik Amag ve Hedefler
* Program — Alt Program — Performans Gostergeleri —
Faaliyetler
» Stratejik Plan Amag¢ — Hedef — Performans Gostergeleri —
Faaliyetler
e Program — Alt Program Hedefleri ve Stratejik Plan iligkisi
C- Idare Performans Bilgisi
 idare Performans Bilgisi Tablosu
* Faaliyet Maliyetleri Tablosu
D- idarenin Toplam Kaynak ihtiyaci
* Faaliyetler Diizeyinde idare Performans Programi Maliyeti
e Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde Idare Performans
Programi Maliyeti

EKLER

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimleri Tablosu
Performans Gdéstergeleri ve Takibinden Sorumlu Birimler
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GENEL MUDURLUGU

ASKI
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FETASKI EL MODURLUGU

GENEL BILGILER

B_
C-
D-
E-

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
Teskilat Yapisi

Fiziksel Kaynaklar

insan Kaynaklari

Diger Hususlar
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ASKIi GENEL MUDURLUGU =

A- YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

2560 Sayil Kurulug Kanunu'nun 2. maddesi geredince ASKi Genel MidurlGgi’nin gorev
ve yetkileri sunlardir:

1. igme, kullanma ve endistri suyu ihtiyaglarinin her tirli yer alti ve yer (Usti
kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiya¢ sahiplerine dagitilmasi projesini yapmak veya
yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak ve kurdurmak, kurulu olanlari devir alip
isletmek ve bunlarin bakim ve onarimlarini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere
girismek,

2. Kullanilmig sular ile yagmur sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastiriimasi
ve zararsiz bir bigimde bosaltma yerine ulastinrimasi veya bu sulardan yeniden
yararlanilmasi i¢in abonelerden baslanarak bu sularin toplanacaklari veya birakilacaklari
noktaya kadar her turlu tesisin etut ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu
projelere gore tesisleri kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlari devralip isletmek ve
bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girigsmek,

3. Bolge icindeki su kaynaklarinin deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yeralti sularinin
kullanilmis sularla ve endustri atiklariyla kirletiimesini, bu kaynaklarda sularin kaybina ve
azalmasina yol acacak tesis kurulmasini ve bu tir faaliyetlerde bulunulmasini 6nlemek, bu
konuda her turla teknik, idari ve hukuki tedbiri almak,

4. Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani igindeki belediyelere verilen
gorevleri yurutmek ve bu konudaki yetkileri kullanmak,

5. Her tUrlG taginir ve tasinmaz mal satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis
arag ve gerecleri satmak, ASKi'nin hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut
diger kamu veya 6zel kuruluglarla ortak olarak kurmak ve igletmek, bu maksatla kurulmus
veya kurulmakta olan tesislere igtirak etmek,

6. Kurulugs amacina donuk c¢aligsmalarin gerekli kilmasi halinde her tarli tagsinmaz mall
kamulastirmak veya Uzerinde kullanma haklari tesis etmek.

B- TESKILAT YAPISI

Genel Miidiire bagh 3 Genel Midir Yardimcisi, Ozel Kalem Birimi, Basin Yayin ve Halkla
iligkiler Sube Mudurltigl, Kararlar Sube Midirliigi, ic Denetim Birimi, Rehberlik ve Teftis
Kurulu Bagkanlhigi, 1. Hukuk Miisavirligi, insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhg! ile
Genel Mudur Yardimcilarina bagh 18 daire bagkanligi ve bu bagkanliklara bagh 70 sube
muadarligu bulunmaktadir.
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ASKI GENEL MUDURLUGU

ASKi GENEL MUDURLUGU
TESKILAT SEMASI

A ] v v v v ) 4
) . | REHBERLIKVE |[|iNSAN KAYNAKLARI VE BASIN YAYIN
ozeL KaLem giRimi || G OENETIV TEFTIS EGiTimMDARREsi || KARARLAR SUSE UK || v HaLkLaiiskiLer
KURULU BASKANI BASKANLIGI S SUBE MUDURLUGD

e EMLAK VE S TIMLAK DAIRESi BILGI ISLEM DARRES!
& J BASKANLIGI BASKANLIGI
. 7 \_ J
BASKANLIGI MEReER S BASKANLIGI
. J \ J \. J
iSLETMELER 2 BOLGE DAIRESI . i SU ARITMA VE iSLETME DAIRESi
BASKANLIGI EE RGN RE S DR Dt BASKANLIG!
. J (. > 4 . J
ISLETMELER 3 BOLGE DAIRES] ‘ . 5 . CEVRE KORUMA VE SU HAVZALARI
BASKANLIGI k“\"”' INSAAT DAIRESI BASKA"”GJ DAIRESI BASKANLIGI
. J/ \ J
DESTEK HIZMETLERiI DAIRESI TICARET i$LERI DAIRESI
BASKANLIGI SUINSAAT DAIRESI BASKANLIGI BASKANLIGI
. J \_ J N J
TESISLER DAIRESI PLANLAMA YATIRIM VE iNSAAT
BASKANLIGI DAIRESI BASKANLIGI
\ J \ J

BARAJLAR VE ANA ISALE HATLARI
DAIRES| BASKANLIGI

. J
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ASKi GENEL MUD LUGU ™

C- FIZIKSEL KAYNAKLAR

HIZMET BINALARI VE TESISLER

Genel Mudurligiimiz 1991 yilindan bu yana Kazim Karabekir Caddesi’nde bulunan Genel
Muduarlik binasinda hizmet vermektedir. Ana hizmet binamizin da yer aldigi Genel
Mudarligumizde hizmet birimlerimiz ve  SCADA Kontrol Merkezi gibi bazi teknik
birimlerimiz bulunmaktadir. Ayrica tim personelin kullanabildigi bir yemekhane, saglk
merkezi ve spor salonu yer almaktadir.

Ana hizmet binasi, faaliyetlerin etkin yuritlilmesi ve birimler arasi iletisimin en iyi sekilde
saglanarak hizmet kalitesini, buna bagli olarak vatandas memnuniyetini gergeklestirecek
sekilde yapilandiriimistir. Ana hizmet binasi disinda Ziraat Fakulltesi yaninda atdlyeler
bulunmaktadir. Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanliklarina bagh olmak iizere ilgelerde
toplam 24 adet Bolge Hizmet Binasi mevcuttur.

Ayrica 1681 adet Su Deposu, 345 adet Terfi Merkezi, 42 adet Alt Gegit Terfi Merkezi, 1
adet Atiksu Terfi Merkezi, 6 adet Ham Su Terfi Merkezi, 925 adet Kuyu, 9 adet icme ve
Kullanma Suyu Aritma Tesisi, 21 adet Atiksu Aritma Tesisi, 107 adet Kiiglik Olgekli igme
ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi, 7 adet Paket Atiksu Aritma Tesisi, 2 adet Laboratuvar
Binasi, 50 adet Abone ve Tahsilat Subesi, 5 adet Egitim, Spor ve Sosyal Tesis ile 39 adet
Lojman ASKi'nin fiziki varliklari arasindadir.

17



ASKI GENEL MUDURLUGU

HIZMET BINALARI VE TESISLER

o i

Su Deposu 1.681
Terfi Merkezi 345
Alt Gegit Terfi Merkezi 42
Atiksu Terfi Merkezi 1
Ham Su Terfi Merkezi 6
Kuyu 925
icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 9
Atiksu Aritma Tesisi 21
Kiiciik Olgekli icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 107
Paket Atiksu Aritma Tesisi 7
Laboratuvar Binasi 2
Abone ve Tahsilat Subesi 50
Egitim, Spor ve Sosyal Tesis 5
Lojman 39
Bolge Hizmet Binasi 24

ICME VE KULLANMA SUYU ARITMA TESISLERI

ivedik 1.692.000
Pursaklar 75.000
Gubuk 70.000
Kahramankazan 30.000
SereflikoghisarA 26.395
Beypazari 17.000
Temelli 15.000
Bala Tepekoy (Kesikkopri) 8.600
Bala Karadalak 7.600
Kuguk Olgekli 58.968

18



ASKi GENEL MUD LUGU ™

lvedik icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

ivedik igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi, Ankara’nin icme, kullanma ve endistri suyu
ihtiyacini karsilamak Uzere inga edilmigtir. Avrupa’daki en buyuk aritma tesislerinden biri
olan tesiste aritilan suyun kalitesi Dinya Saglik Orgitl, Avrupa Birligi ve Turkiye

Standartlarinin Gzerindedir. Tesisin toplam su isleme kapasitesi 1.692.000 m3lgﬁn’di]r.
Tesisin mevcut kapasitesi 7 milyon kisiye hizmet verebilecek buyukluktedir. Turkiye’nin en
biiylik aritma tesisi olan Ivedik icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisleri, Ankara’nin icme ve
kullanma suyu ihtiyacini karsilamaktadir. Tesiste, barajlardan alinan su, modern teknoloji
ile aritilarak Ankaralilarin kullanimina sunulmaktadir.

19



Tesis Yenimahalle iigesi ivedik Mahallesi’'nde bulunmaktadir. Tesis dért ana tinite olarak proje

kapsamina alinmistir. ilk Gic kismin toplam su isleme kapasitesi 1.692.000 m3/gijn’di]r. ivedik igme
ve Kullanma Suyu Aritma Tesislerinin genel akis semasi asagida verilmigtir.

8.
9.

Kurtbodazi Barajindan gelen suyun havalandiriimasi.

GCamlidere Barajindan gelen suyun, havalandiriimisg su ile ayni odada toplanip, harman
edilmesi.

Kesikkopru Barajindan gelen suyun, havalandiriimig su ile ayni odada toplanip harman
edilmesi.

Su karigiminin oksitlenmeye yardimci olmasi ve dezenfeksiyon amaciyla klorlanmasi.

Pihtilastirict Aliminyum Sulfat (AL2(SO4)3) ve pihtilastirici yardimcisi polielektrolit
dozlamasi.

Kimyasal isleme tabi tutulmus olan suyun yatay tabanl durultucu tanklarinda durulmasi.
Durultma isleminden sonra Potasyum, Permanganat (KMNQO,) ve Aktif Karbon dozlamasi
(ihtiyag halinde).

Hizh (D tipi) filtrelerde filtreleme yapiimasi.

Filtrelenmis suya sonmus kireg ilavesi ile PH ayarlanmasi yapilmasi.

10. Filtrelenmis suyun dezenfeksiyon igin klorlanmasi.

20



ASKi GENEL MUDURLUGU ™

Pursaklar igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi
Pursaklar igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisinde Gubuk Barajindan cazibe ile gelen su

antilmaktadir. Tesisin aritma kapasitesi 75.000 m3lgi'|n’dijr. Tesis Pursaklar ilgesinin icme
ve kullanma suyu ihtiyacini kargilamaktadir.

Cubuk icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

1996 yilinda igletmeye acilmis olan tesis, 2017 yilinda yeni tesisin devreye girmesiyle
Cubuk llgesinin igme ve kullanma suyu ihtiyacini kargilamaktadir. Cubuk Igme ve Kullanma
Suyu Aritma Tesisinin kapasitesi Genel Mudrligimiiz tarafindan giinde 70.000 m3/giin
su aritabilecek seviyeye getiriimigtir.

21
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Kahramankazan icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

Kahramankazan ilgesine, icme ve kullanma suyu ihtiyacini karsilamak maksadiyla

30.000 m3lgijn kapasiteli bir igme suyu aritma tesisi yapiimistir. Tesise gelen su
Kurtbogazi Barajindan temin edilmektedir. Tesis 2040 yili i¢cin 230.000 nifusun igme ve
kullanma suyu ihtiyacina cevap verecek sekilde tasarlanmigtir.

Sereflikochisar icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

Sereflikoghisar icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisinde Pegenek Barajindan gelen su

antilmaktadir. Tesisin kapasitesi 26.395 m3lgijn’dijr. iicenin 2045 yilina kadar igme,
kullanma ve endustri suyu ihtiyacini kargilamak Uzere insa edilerek Sereflikoghisar
ilgesinin uzun vadeli su ihtiyaci giivence altina alinmistir.

22



ASKi GENEL MU LUGU ™=

Beypazari icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

Beypazari igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi kapasitesi 2023 yili kasim ayinda ilave

yeni tesisin igletmeye alinmasi ile birlikte 17.000 m3/gt'|n olmustur. Beypazar ilgesinin
icme ve kullanma suyu ihtiyacini kargilamaktadir. Tesiste ultrafiltrasyon ve ters osmoz
membran aritma teknolojisi kullaniimaktadir.

Temelli Icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

Temelli igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi, 2020 yilinda konmodiiler aritma prosesi
olarak devreye alinmistir. Kaskat havalandirma, statik mikser, lamella durultucu, boncuk
filtresi, kum filtre, gamur yogunlastirma ve dekantér Unitesinin bulundugu tesis, maksimum

15.000 m3lgiin kapasite ile galigsmaktadir.
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Bala Tepekoy (Kesikkoéprii) icme ve Kullanma Suyu
Aritma Tesisi

8.600 m3/gﬁn kapasiteli tesis, Kesikkdpri Mahallesinin icme ve kullanma suyu ihtiyacini
kargilamaktadir. Tesiste ultrafiltrasyon ve ters osmoz membran aritma teknolojisi
kullaniimaktadir.

Bala Karadalak icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

7.600 m3/gﬁn kapasiteli tesis, Bala ilgesinin igme ve kullanma suyu ihtiyacini
kargillamaktadir. Tesiste ultrafiltrasyon ve ters osmoz membran aritma teknolojisi
kullaniimaktadir.

24



ASKi GENEL MUDURLUGU -

Merkez Laboratuvari

Kurulusumuz ivedik yerleskesinde bulunan Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi
Baskanligina bagli, ileri duzeyde analizler yapan Merkez Laboratuvarimiz 2009 yili itibariyla
Turk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan akredite edilmistir. Ayrica Cevre, Sehircilik
ve Iklim Degisikligi Bakanhg, CED, izin ve Denetim Genel Mudirligl tarafindan
laboratuvarimiza “Cevre Olgiim ve Analizleri Yeterlik Belgesi” verimistir. Akreditasyon
sertifikasina sahip modern laboratuvarlarimizda Ankara genelinde 2.171 ayri noktadan
belirli araliklarla alinan su numuneleri fiziksel, kimyasal ve bakteriyolojik olarak kontrol
edilmekte ve denetlenmektedir. Bdylece Ankara halkinin kesintisiz, saglikli, givenilir “igme
ve Kullanma Suyu” erigsimine katki saglanmaktadir. Ankara halkinin kaliteli ve saglikli su
tukettigini yaptigi test ve analizlerle ortaya koyabilmek amaciyla en son teknolojiye sahip
cihaz, ekipman ve tecrubeli personeliyle hizmet vermektedir.

Ankara il Siniri igerisinde yer alan tiim ilgelerden alinan su numunelerinin analiz sonuglari
www.aski.gov.tr internet sitesinde “icme Suyu Analiz Sonuglar”” baghg altinda
yayimlanmaktadir. Sebeke suyunun kalitesi;

e WHO (Diinya Saglik Orgiti),

* TSE (Turk Standartlari Enstitusu),

* EPA (Amerikan Cevre Koruma Ajansi),
* EU (Avrupa Birligi),

» Saghk Bakanhg: Standartlar

ile aylik duzende karsilagtiriimali olarak halkimizin bilgisine sunulmaktadir. Ayrica, gunluk
yapilan sebeke suyu analizlerine ait sonuglar web sitemizde yayimlanmaktadir.

25



Temiz Su Laboratuvari

Ankara miicavir alan sinirlari icerisinde, ASKIi sorumluluk alaninda bulunan sebeke, icme
suyu aritma tesisleri, yeralti sulari, yUzeysel sular ve abonelerimize ait sikayetleri de
kapsayacak sekilde icme ve kullanma suyu kalitesine dair analizler yapilmaktadir.

Laboratuvarimiz yapmakta oldugu analizler ve periyodik kontroller ile basta ivedik igme ve
Kullanma Suyu Aritma Tesisi olmak Uzere tim aritma tesislerinin duzenli ve verimli
calismasina katki saglamaktadir.

Atiksu Laboratuvari

Atiksu Aritma Tesisleri giris/gikis sulari, ruhsat ve denetim kapsaminda alinan endustriyel
atiksu numuneleriyle aritma gamuru ve toprak analizleri gergeklestiriimektedir.

26
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Bakteriyoloji Laboratuvari

GUnluk olarak; sehir sebekesi, aritma tesisleri ve sebeke sikayet kapsaminda alinan su
numunelerinin bakteriyolojik olarak kullanima uygunlugunun kontrol edilmesi hizmetleri
yurutulmektedir.

Akreditasyon

Kuruldugu ginden bu yana teknolojiyi takip eden modern ve glvenilir hizmet veren Su
Kalite Laboratuvari, Tirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan verilen Akreditasyon
Sertifikasi ve Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligindan alinan “Cevre Olgiim ve
Analizleri Yeterlik Belgesi” ne sahiptir.

Laboratuvarimiz, TS EN ISO/IEC 17025 “Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin
Yetkinligi icin Genel Gereklilikler” standardi kapsaminda akreditedir. Bu sayede
laboratuvar c¢aligsmalarina olan guvenin artirilmasi hedeflenmistir. Laboratuvarlarimiz
yetkin calistigi ve gegerli sonuglar uretebildigini gostermek amaciyla standart Olgulerde
belirlenmis gereklilikleri yerine getirmektedir.

S6z konusu standart sayesinde laboratuvarimiz risk ve firsatlari degerlendirerek faaliyet
planlamasi yapmakta olup bu sayede yonetim sisteminin etkinligi arttirmaktadir.

Sonu¢ olarak bu sertifika ile uluslararasi gegerlilik kapsaminda teknik kabiliyetini
kanitlamig alaninda uzman bir laboratuvar olarak anilmaktadir.
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Kiiciik Olcekli icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

Ankara genelinde 98 adet Arsenik, 2 adet Mangan ve 7 adet Membran Giderim Filtrasyonu
olmak (izere toplam 107 adet Kiglk Olgekli Aritma Tesisi bulunmaktadir. Kigiik Olgekli
Aritma Tesisleri sebeke hatlarindan uzak olan ve 6360 sayili yasa sonrasi Kurumumuz
sorumluluguna giren, mahalli noktalarda arsenik, mangan, demir, bulanik vb. Kirletici
parametreleri yonlerinden uygun olmayan sularin iyilestiriimesi igin kurulmusg olup, sularin
sihhi sartlara uygunlugu ile kalite standartlarinin saglanmasi hedeflenmektedir.

Dezenfeksiyon isleri

Ankara ili mucavir alan sinirlari igcinde kalan bdlgelerde surdurdlebilir bir dezenfeksiyon
islemi yapilarak, “insani Tiiketim Amagcli Sular Hakkinda Yénetmelik” ve Saglik Bakanligi
Tebligleri geregi, u¢ noktada ki son tuketiciye uygun dezenfeksiyon islemine tabi olan ve
dezenfeksiyon limit degerlerini saglayan suyun ulastirlmasini saglamak, olusacak
arizalara aninda ve yerinde mudahale etmek, is yuki ve zamandan tasarruf ederek daha
fazla mahallede kontrol yapmak amaciyla “12 Bodlgede Dezenfeksiyon Alt Yapisinin
olusturulmasi ve Isletilmesi Isi” kapsaminda dezenfeksiyon islemleri diizenli olarak devam
etmektedir. Dezenfeksiyon iglemleri mucavir alan sinirlari igerisinde bulunan mahalle
icme/kullanma suyu depolarinda bulunan otomatik dezenfeksiyon sistemleri ile etkin bir
sekilde yurutulmektedir. Dezenfeksiyon iglemleri micavir alan sinirlari igerisinde bulunan
mahalle igme/kullanma suyu depolarinda bulunan otomatik dezenfeksiyon sistemleri ile
etkin bir sekilde yurutulmektedir. Ayrica Ankara il merkezinde 66 ayri noktada ara klorlama
istasyonlari kurulmustur. Yapilan ¢alismalar ile tlketiciye ilgili ydonetmelik dezenfeksiyon
limit degerlerine uygun suyun ulastirilmasi saglanmaktadir.
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Atiksu Aritma Tesisleri

ilimiz genelinde olusan atiksular toplanarak atiksu kolektdr hatlari vasitasiyla Atiksu Aritma
Tesislerine ulasgtiriimaktadir. Ankara’nin artan nifusuna bagli olarak gelisen ve yeni olugan
yerlesim bolgelerine hizl bir gekilde atiksu ve yagmursuyu hatlari dosenmektedir.

Genel Mudurligimiz hizmet sinirlar igerisinde yer alan farkli kapasite ve teknolojilere
sahip, 28 adet Atiksu Aritma Tesisimizle ilgili mevzuat cergevesinde isletiimesi ve

atiksularin herhangi bir ¢evre kirliligine sebep olmadan bertaraf edilmesi saglanmaktadir.

Atiksu Aritma Tesisleri ve Kapasiteleri

: ankaya - Altindag - Mamak - Sincan
1 ,_;‘_\nk_ar.a MR ({LEHEL) UL AT Eegiérgn - Yenimaghalle - Etimesgut - 765.000
esisi -
Golbasi
2 | Karakoy Atiksu Aritma Tesisi Pursaklar - Akyurt 41.818
3 | Cubuk Atiksu Aritma Tesisi Cubuk 25.068
4 Polath Atiksu Aritma Tesisi Polath 19.872
5 | Beypazari Atiksu Aritma Tesisi Beypazari 15.603
6 Sereflikoghisar Atiksu Aritma Tesisi Sereflikoghisar 14.304
7 | Kahramankazan Atiksu Aritma Tesisi Kahramankazan 10.289
8 | Gerede Atiksu Aritma Tesisi Bolu - Gerede 6.300
9 | Kizilcahamam Atiksu Aritma Tesisi Kizilcahamam 6.186
10 | Ayas Atiksu Aritma Tesisi Ayas 6.172
11 | Elmadag Atiksu Aritma Tesisi Elmadag 4.951
12 | Turkuaz Atiksu Aritma Tesisi Etimesgut - Turkuaz Toki Konutlari 4.000
13 | Yapracik Guneybati Atiksu Aritma Tesisi | Etimesgut - Yapracik Toki Konutlari 4.000
14 | Yapracik Kuzeydogu Atiksu Aritma Tesisi | Etimesgut - Yapracik Toki Konutlari 4.000
15 | Hasanoglan Atiksu Aritma Tesisi Elmadag 3.000
16 | Haymana Atiksu Aritma Tesisi Haymana 2.529
17 | Kalecik Atiksu Aritma Tesisi Kalecik 2.492
18 | Nallihan Atiksu Aritma Tesisi Nallihan 1.500
19 | Lalahan Atiksu Aritma Tesisi Mamak 1.500
20 | Cayirhan Atiksu Aritma Tesisi Nallihan 1.500
21 | Evren Atiksu Aritma Tesisi Evren 1.000

Paket Atiksu Aritma Tesisleri

1 Ayvasik Paket Atiksu Aritma Tesisi Beypazari 1.200
2 Kesikkopru Paket Atiksu Aritma Tesisi Bala 1.200
3 Karagedik Paket Atiksu Aritma Tesisi Gdlbasi 900
4 Camlidere Paket Atiksu Aritma Tesisi Camlidere 450
5 Bezirhane Paket Atiksu Aritma Tesisi Golbasi 200
6 ¥:ls<iasri|gavundur Paket Atiksu Aritma Cubuk 150
7 Pazar Paket Atiksu Aritma Tesisi Kizilcahamam 100
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Ankara Merkezi (Tatlar) Atiksu Aritma Tesisi

Ankara Merkezi (Tatlar) Atiksu Aritma Tesisi, Turkiye'nin en blylk Atiksu Aritma Tesisi
olup 765.000 m®giin kapasite ve 3.920.000 kisi esdeger nifusa gore “Klasik Aktif Camur
Prosesi” olarak dizayn edilmis ve 01.08.1997 tarihinde isletmeye alinmigtir. Tesiste yillik

ortalama 250 milyon m? atiksu aritilarak herhangi bir gevre kirliligine sebebiyet vermeden
yasal mevzuat cergevesinde alici ortama desarj edilmektedir. Tesis sehir merkezinin
batisinda 45 km mesafede, Sincan llgesi, Tatlar Kéyli Mevkiinde yer almaktadir. Degarj
yeri Ankara Cayi olup nihai alici ortami ise Sakarya Nehri'dir. ilimiz genelinde olusan
atiksular kanalizasyon sistemi vasitasiyla toplanarak tum atiksular 3,45 m x 4,60 m kutu
kesitli ana kolektor ile tamamen cazibeli olarak tesise ulagmaktadir.

Ankara Merkezi (Tatlar) Atiksu Aritma Tesisinde, isletmeye yonelik gerekli tim analizler,
tesis laboratuvarlarinda yapilmakta olup tesisin su, gaz ve g¢amur Uniteleri otomasyon
sistemiyle ¢alistiriimaktadir.

Biyogaz Giic istasyonu

Tesiste olusan fazla ¢camur ve 6n camur yogunlastirildiktan sonra tesiste yer alan
11.250 m?® kapasiteli 8 adet anaerobik giritiicide guritiimesi ile biyogaz (CH4) elde
edilmektedir. Elde edilen biyogaz, 2 adet 1,6 mw/saat kapasiteli, Kojenerasyon Santralinde
yakilarak, elektrik enerjisi ve termal enerjiye dénustiriilmektedir. Uretilen elektrik enerjisi ile
tesisin eneriji giderinin yaklasik % 80’i karsilanabilmektedir. Uretilen termal enerji ile de
birimlerin, guritlculerin ve sosyal donatilarin isitiimasi saglanmaktadir.
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Karakoy Atiksu Aritma Tesisi

Karakoy Atiksu Aritma Tesisi, Pursaklar ilgesinin bir kismi ile Akyurt ilgesi ve Esenboga,
Sirkeli, Karacaodren, Altinova, Saraykdy Bdlgeleri ile birlikte badli mahalle ve yerlesim
yerlerinin atik sularini aritmak amaciyla insa edilmigtir. Karakdy Atiksu Aritma Tesisi

20.07.2009 tarihinde igletmeye alinmis olup 41.818 m®giin kapasiteli ve 160.000 kisi
esdeger niifusa gore, “A%O Prosesi” ile calisacak sekilde “ileri Biyolojik Aritma Sistemi”
olarak tasarlanmistir. Aritilan atiksu Cubuk Cayina desarj edilmektedir.

Cubuk Atiksu Aritma Tesisi

Cubuk Atiksu Arntma Tesisi, ilge merkezi ve civarindan gelen evsel nitelikli atiksuyu
aritmak Uzere insa edilmigtir. Tesis, 20.07.2009 tarihinde isletmeye alinmig olup 25.068
m®/giin kapasiteli ve 108.939 kisi esdegder niifusa gore, “A%/O Prosesi” ile galisacak sekilde
“lleri Biyolojik Aritma Sistemi” olarak tasarlanmistir. Aritilan atiksu Cubuk Cayina desarj
edilmektedir.
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Polath Atiksu Aritma Tesisi

89.350 EN ve 19.872 m?giin kapasiteye sahip olan tesis 15.11.2017 tarihinde
isletmeye alinmistir. Tesis, “ileri Biyolojik BNR+UV Dezenfeksiyon” esasli olup, Karbon
ve Azot giderimi igin tasarlanmistir. Tesis, Polatl ilge merkezi ve civarinda olugan evsel
nitelikli atiksuyu, guncel mevzuatlara uygun olarak herhangi bir c¢evre problemi
olusturmayacak sekilde aritarak Gllveren Deresine desarj edilmesini saglamaktadir.

Beypazari Atiksu Aritma Tesisi

Beypazari Atiksu Aritma Tesisi, ilce merkezinden gelen evsel nitelikli atiksuyu aritmak
lzere inga edilmigtir. Tesis, 01.06.2020 tarihinde igletmeye alinmis olup 15.603 m3*giin
kapasiteli ve 64.100 kisi esdeger nifusa goére, “Uzun Havalandirmali Aktif Camur
Sistemi-Bardenpho” ile calisacak sekilde “ileri Biyolojik Aritma Sistemi” olarak
tasarlanmigtir. Aritilan atiksu, indzi Deresine veriimektedir.
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Sereflikochisar Atiksu Aritma Tesisi

Sereflikoghisar Atiksu Aritma Tesisi, Sereflikoghisar ilgesinden gelen atiksuyun aritiimasi
amaciyla insa edilmigtir. Tesis, 14.304 m?®/glin kapasiteli ve 80.000 kisi esdeder nifusa
gore, “Uzun Havalandirmali Aktif Camur Sistemi” ile ¢alisacak sekilde “ileri Biyolojik Aritma
Sistemi” olarak tasarlanmistir. Aritilan atiksu, Tuz G6li’'ne desarj edilmektedir.

~ g

Kahramankazan Atiksu Aritma Tesisi

Kahramankazan Atiksu Aritma Tesisi, ilge merkezi ve yakin gevresindeki atiksuyu aritmak
lzere inga edilmistir. Tesis, 28.06.2013 tarihinde isletmeye alinmis olup 10.289 m3giin
kapasiteli ve 65.988 kisi esdeger niufusa gore, “Uzun Havalandirmah Aktif Camur Sistemi -
Bardenpho” ile caligacak sekilde “ileri Biyolojik Aritma Sistemi” olarak tasarlanmistir.
Aritilan atiksu, Ova Cayina desarj ediimektedir.

e A P e e
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Gerede Atiksu Aritma Tesisi

Gerede Atiksu Aritma Tesisi, Gerede ilgcesinden gelen atiksuyun artilmasi amaciyla inga
edilmigtir. Tesis, 15.12.2021 tarihinde isletmeye alinmis olup 6.300 m3/giin kapasiteli ve
37.000 kisi esdeger nufusa gore tasarlanmistir. Proses havuzlari 6énde denitrifikasyonlu
sisteme gore tasarlanmis ve istenildiginde A20 ve simultene denitrifikasyon (kademeli
besleme) sistemlerine gore calistirilabilecek sekilde “ileri Biyolojik Aritma Sistemi” olarak
projelendiriimistir. Aritilan atiksu, Gerede (Ulusu) Cayr’na desarj edilmektedir.

Kizilcahamam Atiksu Aritma Tesisi

Kizilcahamam Atiksu Aritma Tesisi, ilge merkezinden gelen evsel nitelikli atiksuyu
aritmak Uzere inga edilmistir. Tesis, 25.09.2018 tarihinde isletmeye alinmis olup 6.186
m?giin kapasiteli ve 26.110 kisi esdeger nifusa gore, “Uzun Havalandirmali Aktif
Camur Sistemi-Bardenpho” ile ¢alisacak sekilde “ileri Biyolojik Aritma Sistemi” olarak
tasarlanmgtir. Aritilan atiksu, Kirmir Cayina verilmektedir.
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Ayas Atiksu Aritma Tesisi

Ayas Atiksu Aritma Tesisi, ilce merkezi ile birlikte Sinanl ve bagli mahallelerin atiksuyunu
aritmak amaciyla insa edilmigtir. Tesis, 09.11.2012 tarihinde isletmeye alinmis olup
6.172 m3giin kapasiteli ve 26.167 kisi esdeder nifusa gore, “Uzun Havalandirmali Aktif
Camur Sistemi” ile galisacak sekilde “ileri Biyolojik Aritma Sistemi” olarak tasarlanmistir.
Aritilan atiksu, Ugur Cayina desarj edilmektedir.

Elmadag Atiksu Aritma Tesisi

Elmadag Atiksu Aritma Tesisi, ilge merkezi ve yakin gevresindeki atiksuyun aritilmasi
amaciyla inga edilmistir. Tesis, 02.05.2013 tarihinde isletmeye alinmis olup 4.951
m3/giun kapasiteli ve 39.732 kisi esdeger nufusa gore, “Uzun Havalandirmali Aktif
Camur Sistemi” ile calisacak sekilde “ileri Biyolojik Aritma Sistemi” olarak tasarlanmistir.
Aritilan atiksu, Hatip Deresine desarj edilmektedir.
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Turkuaz Atiksu Aritma Tesisi

Turkuaz Atiksu Aritma Tesisi, Etimesgut ilgesine bagli TOKi Turkuaz Konutlarinin
atiksuyunu aritmak amaciyla TOKI tarafindan insa edilmistir. Tesis, 11.04.2013 tarihinde
isletmeye alinmis olup 4.000 m®giin kapasiteli ve 25.000 kisi esdeger nifusa gore,
“Klasik Aktif Camur Sistemi” ile galisacak sekilde “Biyolojik Aritma Sistemi” olarak
tasarlanmistir. Aritilan atiksu, Aridizu Deresine desarj edilmektedir.

Yapracik Guneybati Atiksu Aritma Tesisi

Yapracik Giineybati Atiksu Aritma Tesisi, Etimesgut licesine bagll TOKI Yapracik
Konutlarinin  atiksuyunu aritmak amaciyla TOKI tarafindan inga edilmistir. Tesis,
11.04.2013 tarihinde igletmeye alinmis olup 4.000 m®giin kapasiteli ve 25.000 kisi
esdeger nufusa gore, “A/O Prosesi” ile ¢alisacak sekilde “Biyolojik Aritma Sistemi” olarak
tasarlanmigtir. Aritilan atiksu, Aridizi Deresine desarj edilmektedir.
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Yapracik Kuzeydogu Atiksu Aritma Tesisi

Yapraclk Kuzeydogu Atiksu Aritma Tesisi, Etimesgut iicesine bagh TOKIi Yapracik
Konutlarinin  atiksuyunu aritmak amaciyla TOKI tarafindan insa edilmistir. Tesis,
11.04.2013 tarihinde igletmeye alinmis olup 4.000 m®giin kapasiteli ve 25.000 kisi
esdeg@er nifusa gore, “A/O Prosesi” ile galigsacak sekilde “Biyolojik Aritma Sistemi” olarak
tasarlanmigtir. Aritilan atiksu, Aridizu Deresine degarj edilmektedir.

Hasanoglan Atiksu Aritma Tesisi

Hasanoglan Atiksu Aritma Tesisi, Eimadag ilgesi Hasanoglan Mahallesi yerlesim yerlerinden
gelen atiksuyun aritlmasi amaciyla insa edilmistir. Tesis, 19.08.2014 tarihinde isletmeye
alinmig olup 3.000 m%giin kapasiteli ve 25.000 kisi esdeger niifusa gore, “Ardisik Kesikli
Biyoreaktdr Sistemi” ile calisacak sekilde “ileri Biyolojik Aritma Sistemi” olarak tasarlanmistir.
Artilan atiksu, Hatip Deresine desarj ediimektedir.
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Haymana Atiksu Aritma Tesisi

Haymana Atiksu Aritma Tesisi, ilce merkezi ve yakin cevresindeki atiksuyun aritiimasi
amaciyla inga edilmistir. Tesis, 01.02.2016 tarihinde igletmeye alinmig olup 2.529 m?giin
kapasiteli ve 12.424 kisi esdeger nufusa gore, “Uzun Havalandirmali Aktif Camur Sistemi”
ile calisacak sekilde “Biyolojik Aritma Sistemi” olarak tasarlanmistir. Aritilan atiksu, llicadzi
Deresine desarj edilmektedir.

Kalecik Atiksu Aritma Tesisi

Kalecik Atiksu Aritma Tesisi, ilge merkezi ve yakin g¢evresindeki atiksuyun aritiimasi
amaciyla insa edilmistir. Tesis, 26.01.2012 tarihinde isletmeye alinmis olup 2.492
m3/giin kapasiteli ve 20.000 kisi esdeger nlfusa goére, “Uzun Havalandirmali Aktif
Camur Sistemi” ile galisacak sekilde “ileri Biyolojik Aritma Sistemi” olarak tasarlanmistir.
Aritilan atiksu, Uludere’ye desarj edilmektedir.
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Nallihan Atiksu Aritma Tesisi

Nallihan Atiksu Aritma Tesisi, ilge merkezi ve yakin gevresindeki atiksuyun aritiimasi
amaciyla inga edilmigtir. Tesis, 01.09.2015 tarihinde igletmeye alinmis olup 1.500 m?giin
kapasiteli ve 17.100 kisi esdeger nufusa gore, “Uzun Havalandirmali Aktif Camur Sistemi”
ile galisacak sekilde “ileri Biyolojik Aritma Sistemi” olarak tasarlanmistir. Aritilan atiksu,
Nallihan Cayina desarj edilmektedir.

Lalahan Atiksu Aritma Tesisi

Lalahan Atiksu Aritma Tesisi, Mamak ilgesi Lalahan Mahallesi yerlesim yerlerinden
gelen atiksuyun aritilmasi amaciyla insa edilmistir. Tesis, 13.03.2015 tarihinde igletmeye
alinmis olup, 1.500 m®giin kapasiteli ve 12.500 kisi esdeger nufusa gore, “Ardisik
Kesikli Biyoreaktor Sistemi” ile calisacak sekilde “ileri Biyolojik Aritma Sistemi” olarak
tasarlanmistir. Aritilan atiksu, Hatip Deresine desarj edilmektedir.
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Cayirhan Atiksu Aritma Tesisi

Cayirhan Atiksu Aritma Tesisi, Nallihan ilgesi Cayirhan Mahallesi yerlesim yerlerinden
gelen atiksuyun aritilmasi amaciyla inga edilmigtir. Tesis, 19.08.1997 tarihinde isletmeye
alinmis olup 1.500 m?giin kapasiteli ve 10.000 kisi esdeger niifusa goére, “Klasik Aktif
Camur Sistemi” ile galisacak sekilde “Biyolojik Aritma Sistemi” olarak tasarlanmistir.
Aritilan atiksu, Sariyar Barajina desarj edilmektedir.

Evren Atiksu Aritma Tesisi

Evren Atiksu Aritma Tesisi, ilge merkezi ve yakin gevresinden gelen atiksuyun aritilmasi
amaciyla ingsa edilmistir. Tesis, 01.01.2010 tarihinde isletmeye alinmig olup 1.000
m3/giin kapasiteli ve 9.750 kisi esdeger niifusa gore, “Klasik Aktif Camur Sistemi” ile
calisacak sekilde “Oksidasyon Hendegi” olarak tasarlanmigtir. Aritilan atiksu, Hirfanli
Barajina desarj edilmektedir.
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Paket Atiksu Aritma Tesisleri

ilimiz genelinde farkl yerlesim yerlerinde bulunan 4 (dért) adet “Aktif Camur” ve 3 (li¢) adet
“Biodisk” tipi olmak lizere toplamda 7 adet 100-1.200 m®/giin kapasite aralijinda Paket
Atiksu Aritma Tesisleri bulunmaktadir.

Icme - Kullanma Suyu Havzalarimiz

Genel Miidirligimiizce igme - Kullanma Suyu Havzalarimizin izleme kontrolii ve denetim
faaliyeti yapilmaktadir. Ankara iline icme ve kullanma suyu temin edilen ve edilecek olan
yuzeysel su kaynaklari ile yer alti su kaynaklarinin ve bunlara ait havzalarin evsel,
endustriyel, tarimsal, hayvancilik, madencilik ve diger faaliyetlerden kaynaklanan ¢op,
moloz, kati atiklar, atik sular, diger atiklar ve artiklar ile kirlenmesinin ve dogal havza
rejiminin bozulmasinin onlenmesi igin surekli ve rutin olarak; denetim ve kontroller
yapilmaktadir. Bu kapsamda; koruma denetim hizmeti yurutilen ve asagida isimleri
belirtilen 11 adet baraj bulunmaktadir.

Camlidere 1.220.380.000
Egrekkaya 112.300.000
Kesikkopru 95.000.000
Kurtbogazi 92.053.000
Kavsakkaya 85.228.000
Sereflikochisar - Pegenek 59.525.000
Akyar 52.445.000
Cubuk 11 22.445.000
Kalecek - Uludere 16.292.000
Tuarkserefli 5.668.500
Elmadag - Kargal 542.000
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Is Makinesi ve Araclar

Genel Mudurliguimuz faaliyetlerinin gergeklestirimesinde kullaniimak Uzere toplam 579
adet is makinesi ve ara¢ bulunmaktadir. Kurulusumuz bunyesindeki her tarli arag, is
makinesi ve malzemelerin; bakim ve onarimi, tamiri ve yedek parca temini iglerinin takip
ve kontroli kurumumuz tarafindan yurGtilmektedir. Ayrica 802 adet kiralik is makinesi ve

arag ile hizmet sunulmaktadir.
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Bilgi lletisim ve Teknolojik Kaynaklar

Toplumlar hizla bilgi toplumuna dogru ilerlemektedir. Bilginin ve teknolojinin yogun olarak
kullanildigi bu donemde, bireylere ve topluluklara hizmet vermesi gereken kurum ya da
kuruluslarin da ileri derece bilgi ve teknolojiye sahip olmasi gereklidir. Bu konuda oncelikli
olarak yerel yonetimler ve bagl kurumlar én plana gikmaktadir. Bilgi ve iletisim
Teknolojilerinin; kamu is sureglerinde etkinliginin arttirlmasi, birimler arasi iletisim ve
isbirliginin geligtiriimesi, ortak altyapilarin kullaniimasi, bilgiye dayal etkin karar alma
sureclerinin olusturulmasi, nitelikli insan kaynaginin ve orgutsel kapasitenin gelistirilerek;
vatandas odakli, guvenilir, timlegik ve etkin bir elektronik hizmet yapisinin kurulmasi igin
gerekli yatirnmlari yapiimaktadir.

Teknolojik alt yapisini saglamlastirmis ve teknoloji kullanimini banyesinde yayginlagtirmig
olan kurumlar igin onemli diger bir nokta da kurum icerisinde kullanilan bilgilerin guvenilir
sekilde islenebilmesidir. Kullanilacak olan bilginin hizli ve dogru sekilde istenilen yere
ulasmasinin yaninda bilgiyi koruyacak ve istenmeyen ulagimlari engelleyecek guvenlik
mekanizmasinin kurulmasi zorunludur. Bilgi islem Dairesi Baskanhdimiz bu bilingle
vatandaslarimiza hizli, guvenilir, kesintisiz hizmet sunma; stratejik kararlarin alinmasinda
ve politikalarin olusturulmasinda en 6nemli girdi olan kurumsal bilgiyi zamaninda ve
guvenilir sekilde uretme, kullanima hazir bulundurma, guvenlikli ortamlarda depolayarak
her an ulasilabilir olmasini saglamaktadir.

Sistem ve Donanim Bilgileri

Kurumumuz Bilgi islem Sistemlerinin yiksek hizda ve kalitede olmasi ayni zamanda
kurum hizmetlerinin daha verimli ve etkin olarak devam ettiriimesini saglamak amaciyla
veri merkezi ve felaket kurtarma merkezi dahil 49 adet fiziksel sunucu, 318 adet sanal
sunucu ve 10 adet buyuk depolama alani ile hizmet vermeye devam etmektedir. En son
teknolojik gelismeler takip edilerek kurum kaynaklarimizin daha verimli kullaniimasi igin
gerekli yazilim ve donanim alt yapisi olusturulmustur.

Donanim Bilgileri

Kurumumuz bilgi islem faaliyetlerini yerine getirmek i¢in kullandigi temel donanim bilgileri
asagidaki gibidir.

Fiziksel Sunucular Adet
Sanallastirma Teknolojileri 26
Dosya Paylasim Sunucusu 1
Log Toplama, Analiz Sunuculari ve Veri Sizintisi Engelleme 8
Sunuculari
Yedekleme Sunucusu 2
Power Edge R430 Sunucu 6
Zararli Yazilim Kasif ve Korumali Alan Sunucusu 1
Elektronik Dokiiman Veri Sunucusu 2
Veritabani ve Uygulama Sunuculari 3
Veritabani Destek Sunucusu 2
Givenlik ve Fiziksel Sunucular 49
Sanal Sunucular 318
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Donanim Adi Adet
Bilgisayarlar ve Ekipmanlari 4.711
Yazicilar ve Okuyucular 1.210
ip Santral 2
Fotokopi Makineleri 84
Faks Makineleri 76
ip Telefonlar 1.380
Kameralar 2.535
Sunum Cihazlari ve Aksesuarlar (Projektor, Projeksiyon, Tepeg6z) 36
Yedekleme Cihazlar (Harici Disk, USB) 90
NVR 264
Network Birimi Uriin Adi Adet
Dis Guvenlik Duvari 2
Dis Guvenlik Duvari Loglama Cihazi 1
Merkez Router 2
Mpls Router 2
ivedik FKM Giivenlik Duvari 2
Nac 2
Wifi Controller 2
Load Balancer YUk Dengeleyici 2
Data Voice ve CCTV Omurga Anahtari 8
Aski Dig1 Bolgeler Router 51
Aski Dis1 Bolgeler Firewall 160
Toplam Data Networki Switch Sayisi 235
Toplam Voice Networkl Switch Sayisi 108
Toplam CCTV Networkt Switch Sayisi 58
Merkezi Switch Yoénetim Yazilimi 1
Monitoring Yazilimi 1

Kurumumuz Sistem Odasinda VMWare, Extreme ve Dell EMC’in bir araya gelerek
olusturdugu butunlesik bir altyapi ¢6zumu olarak kurumumuz igerisinde hizmet
vermektedir.

Kurumumuza ait sanal makineler bu teknoloji Uzerinde yer alan VMWare platformunu
kullanmaktadir.

Kurum sunucu ve depolama birimi altyapisi yenilenerek kaynaklar artirilmigtir. Kurum
bunyesindeki toplam depolama birimi 1800 TB seviyelerine ulasmigtir. Yaptigimiz
calismalarla kurum altyapisi guglendirilmis ve donanimsal ihtiyaglar giderilmigtir.
Kurumumuza bagh 105 noktada SD-Wan mimarisi ile hizmet verilmektedir. Tek bir
noktadan maliyet etkin yonetim saglanarak altyapi maliyetleri dusurulmastir. Proje
kapsami genisletiimeye devam etmektedir.

Kurumumuz bu teknolojiler ile enerji verimliligini artirarak ve daha az donanima ihtiyag
duyarak sermaye/igletme maliyetlerini dugurmustar.
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Yazihim Bilgileri

Kurum Faaliyetlerinin Yurutulmesi i¢in Hali Hazirda Kullanilan veya
Disaridan Temin Edilen Yazilim ve Uygulamalar

Google Chrome Yazilimi

Microsoft Office Yazilimlari

Microsoft Skype For Business Yazilimi

Google Earth Pro Yazilimi

Adobe Reader Yazilimi

Adobe lllustrator (Lisans) Programi

Adobe Indesign 3 (Lisans) Programi

Adobe Photoshop (Lisans) Programi

O 0N WN (=

Uyap Kelime islemcisi Programi

UYAP Takip Acma ve Sorgulama Programi

icra Pro/Takip Yazilimi

Java 8 Yazilimi

Winrar Yazilimi

Akis Ydneticisi Programi

Autocad Programi

Netcad (Lisans) Programi

Shutterstock (Uyelik) Programi

Mevzuat ve ictihat Programi

ANKABIS Kurumsal Cografi Bilgi Sistemi

Mekansal Tabanli is Emri Yénetim Sistemi

Personel Bilgi Yonetim Sistemi (ProiK) Programi

Tasinmaz Bilgi Sistemi Yazilimi ve Masaisti Uygulamasi (Lisans)

Kiiciik Olcekli Aritma ve Dezenfeksiyon Mobil is Emri Yénetimi Uygulamasi

is Saghgi ve is Givenligi Yazilimi

Mobil Cihaz Yo6netimi (MDM) Yazilimi

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Yazilimi

ihale Hazirlama Yazilimi (Diyosweb) Yazilimi

Yemekhane Otomasyon Sistemi Yazilimi

Crm ve is Emri Yoénetim Yazilimi

AMP Hakedis ve Yaklasik Maliyet Yazilimi

Arvento Arag Takip Yazilimi

Filo Takip Filo Yonetimi Yazilimi

Atiksu Ruhsat Denetim Yazilimi

Laboratuvar Otomasyon Yazilimi

Mevzuat (Hukuk) Yazilimi

ASIS Mobil ve Sekreter Yazilimi

Mobil Saya¢c Okuma Yazilimi

Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS) Projesi

Vispeahen s Zekasi Yazilimi

VOICE System Cagri Merkezi Sistemi Projesi

Oracle Sunuculari ve Veritabani Yonetimi

Abone Ydnetim Sistemi Uygulama Sunuculari ve Veritabani Giivenligi Uriinleri Yazilimi

Mernis Yazilimi
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Bilgi islem Dairesi Baskanhgi Yazilim Personeli Tarafindan Yazilan Yazihmlar

1 Abone Kabul Projesi

2 | Askiportal Yazilimi

3 | Atdlye Projesi

4 | Bono Projesi

5 | Butce Projesi

6 | e-Devlet Entegrasyonu Yazilimi

7 | e-Kutuphane

8 | e-Portal Projesi

9 | Givence Iadesi Projesi

10 | Hukuk Projesi

11 | Kacak su Projesi

12 | Kartli Sayac Projesi

13 | Kiosk Projesi

14 | Kirlilik Onlem Projesi (KOP) Aboneligi Projesi
15 | Mobil Uygulamalar Projesi

16 | Muhasebe Projesi

17 | Online Abone Degisikligi Projesi

18 | Online Banka Projesi

19 | Online islemler ve Kurumsal Site Projesi
20 | Posta Takip Projesi

21 | Proje - ihale Takip Projesi

22 | Randevu Takip Yazilimi

23 | Resmi Abonelik Projesi

24 | Resmi Tahsilat Projesi

25 | Satin Alma ve Ambar Stok Projesi

26 | Sayac Okuma ve Tahakkuk Projesi

27 | Sayac Sokme Takma (Sayac Acma - Kapama) Projesi
28 | Su Kanal Ariza Projesi

29 | Su Kanal Muhasebe Programi

30 | Suver Projesi

31 | Tahliye Projesi

32 | Tahsilat (Ozel Abonelik) Projesi

33 | Taksitlendirme Projesi

34 | Teknik Servis Ariza Takip Projesi

35 | Tenzil Projesi

36 | Vidanjor ve Tazyikli Su Saha Projesi
37 | Yapilandirma Projesi (Hukuk-Tahsilat)
38 | Yatirim izleme ve Kontrol Projesi

39 | Yonetim Projesi

40 | Saha Takip Projesi

41 | SMS e-Devlet Projesi

42 | Faaliyet Raporlari Yazilimi

43 | Baskanliklarda Yapilan is Siirec Semalarinin Hazirlanmasi Yazilimi
44 | CBS Web Portali
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Kullanilan Veritabanlan

Oracle 4 PostgreSQL
SQL 5 MongoDB
MySQL 6 MariaDB

Endustriyel Otomasyon Sistemi ile Veri Toplama,
Kontrol ve Yonetim Hizmeti

Endustriyel otomasyon sistemimiz ASKI Genel Mudurligli bahgesinde yer alan Kontrol
Merkezinden izlenmektedir.

Y'Rsi &l "v]

sl

idaremiz, sehrimize glivenli su saglama gérevini yerine getirebilmek igin kullandig tesisleri
(pompa istasyonlari, su depolari, aritma tesisleri, su dagitim sebekesi ve yardimci isler igin
gerekli tesisler) surekli olarak gézlem altinda tutmaktadir.

Dis istasyonlarda (pompa istasyonlari, su depolari, élgim noktalari, aritma tesisleri vb.)
sebekenin igletiimesi icin gerekli dlgumleri yapan elektronik cihazlar monte edilmistir. Bu
cihazlar, yaptiklar élgimleri ASKi'ye ait telsiz sistemi (izerinden ASKi Kontrol Merkezine
ulastirmaktadir.

Kontrol Merkezine ulastirilan bilgiler, buradan otomasyon sistemi (SCADA) tarafindan
degerlendirilir. Degerlendirme sonucunda vana, pompa vb. ekipmanlara komutlar
(kapama, agma, g¢alistirma, durdurma) goénderilerek ekipmanlar yonetilir.

Dis istasyonlarda yapilan Olgimlerin tamami Kontrol Merkezinde anlik olarak izlenip
sisteme tarihsel olarak kaydedilir. Istenildigi zaman bu degerlere gegmise donuk olarak
raporlar halinde ulagim saglanir.
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Pompa Istasyonlarinda Yapilan Olgiimler

Pompa istasyonu giris ve ¢ikis basinci

Her zona ait anlik su akimi degerleri

Vana pozisyonlari

Her bir pompaya ait akim, gerilim ve gug degerleri
Pompa istasyonu girig klor degerleri

Pompa istasyonu guvenlik ve su baskini alarmi
Hat basinci

PH ve bulanik élgimu

Su baskini ve guvenlik alarmi

Vana pozisyonu

Su Depolarinda Yapilan Olciimler

* Depodaki su seviyeleri
* Vana pozisyonu
* Guvenlik ve su baskini alarmi

Aritma Tesislerinde Yapilan Olgiimler

* Aritma tesislerine barajlardan gelen su debisi
* Aritma tesislerinden sehre verilen su debisi
* Aritma tesislerindeki depolardaki su seviyesi
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SUNULAN HIZMETLER

Merkezi Kamera Sistemi

Merkezi Kamera izleme Sistemi kurumumuza gelerek hizmet alan vatandaglarimizin
guvenligi ile kurum bina ve araglarinin guvenliklerini saglamak amaciyla hizmete alinmigtir.
Yapilan sistem sayesinde tahsilat subeleri ve bdlge mudurlikleri 7/24 glvenlik
personellerince izlenerek guvenlikleri saglanmaktadir.

ANKABIS (Ankara Altyapi Bilgi Sistemleri)

ASKi Genel Mudirltigii sorumlulugu dahilinde tim il sinirlar igerisinde kalan altyapi
varliklarinin, tesislerin ve g¢alisma konusu dahilindeki diger katmanlarin Cografi Bilgi
Sistemleri (CBS) ortaminda kullanicilarin erisimine sunuldugu uygulamaya ANKABIS adi
verilmektedir. idare tarafindan yapilan ve yaptirilan tiim altyapi ve tesis imalatlar diginda
binalar, abone konumlari gibi sistemde kayitli toplam 670.565 nesne yer almaktadir
(Tablo 1). Ankabis Uzerinde 25 ilge, 1425 mahalle ve 69.843 adet cadde ve sokaktan
olusan adres kaydi ile altyapi ve tesis sorgulanabilmektedir.
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ANKABIS yaziliminin masaiistii versiyonu veri olusturan ve mekansal islemler yapan
kullanicilara yonelik hazirlanmistir. Bu versiyon Uzerinden altyapi verisi islenebilmektedir.
Web surumu ise daha ¢ok sayida kullaniciya hitap eden moduller barindirmaktadir.
TAKBIS entegrasyonu ile ada-parsel bilgileri {izerinden altyapi sorgulama, Mekansal
Tabanli is Emri Yonetim Sistemi (MTIEYS) islemleri, raporlama, vb. iglemler tarayici
Uzerinden yapilabilmektedir.

Calismalari tamamlanan CBS tabanh MTIEYS iizerinden Bélge Midurliklerince yiritiilen
saha operasyonlari canl olarak durumu takip edilebilmekte, is suregleri yonetiimekte,
yapilan igler koordinat, fotograf, form verileri olarak sayisal ortamda kayit altina
alinmaktadir. is emri katmani lzerinden elde edilen verilerin analizi yapilarak CBS veri
tabani Uzerinde eksiklikler ve yanliglklarin dizeltimesine imkan saglanmaktadir.

TAMAMLANMIS MEKANSAL TABANLI
IS EMRI SAYISI: 240.101

idarenin sahip oldugu kurum ici uygulamalar ile dis kurumlara ait uygulamalar arasi entegrasyon
konusunda caligmalar devam etmektedir. Entegrasyonlarin saglanmasiyla mekansal veri iceren
uygulamalar arasinda veri akigi sayisal ortamda saglanacaktir. Yurutilen bu c¢alismalar
sonucunda Idarenin mekansal bilgi iceren tim calismalari tek bir sistem (izerinden
goéruntulenebilecek ve Ust yonetim igin karar destek sistemlerine veri saglayacaktir.

TUCBS

eme
Sistemi USBS

Abone L
Yénetim NVI
Sistemi
2.3 - o
KURUM ICI KURUM DISI
UYGULAMALAR SCADA Cografi Bilgi Sistemi | i UYGULAMALAR
Su Yénetimi- ™ Uygulamasi L TAKBIS
. ) 4

Varlik

Yonetimi UAVT
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Cografi Bilgi Sistemleri Subesi Mudurligu olarak kurumun sahip oldugu CBS sisteminin kurum
ici ve kurum disi uygulamalarla entegrasyonu konusunda c¢alismalar devam etmektedir.
Yuritilen bu calismalar sonucunda Iidarenin mekansal bilgi igeren tiim siireglerinin tek bir
sistem Uzerinden yurutebilmesi, karar destek sistemlerine saglikli bir veri kaynagi olarak
kullanilabilmesi, idarenin planlamalarinda dogru veriler igeren bir altlik olarak kullanima
sunulmasi amaglanmaktadir.

Cografi Bilgi Sistemleri Sube Mudurlugumuz tarafindan, ilimiz genelinde yer alan pompa ve
terfi istasyonlari, su depolari ile tim vana turlerinin goruntulenebildigi web tabanl bir uygulama
geligtiriimigtir. Uygulama kapsaminda i¢cmesuyu hatlari, akis tlrlerine gore tematik olarak
gOsterilebilmekte; ayrica kullanicilar verileri tabaka (katman) formatinda disa aktarabilmektedir.

Buna ek olarak, idaremiz tarafindan su depolari, 1zgaralar, sel kapanlari ve muayene
bacalarina yonelik temizlik faaliyetlerinin cografi olarak sisteme islenebildigi, mekansal olarak
sorgulanabildigi ve raporlanabildigi bir web uygulamasi da tamamen kendi imkanlarimizlia
geligtirilmigtir.
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ASKIMATIK Cihazlari

Kartli sayag abonelerimizin 7 giin 24 saat kesintisiz su yiikleyebilmesini saglayan ASKIMATIK'ler
sayesinde vatandaslarimiz banka ATM’lerinden iglem vyapar gibi karth sayaclara su
yiikleyebilmektedir. 116 noktada bulunan ASKIMATIKler, AVM’ler, Metro istasyonlari ve ASKI
Tahsilat Subelerinde gunin 24 saati kesintisiz bigcimde su dolumu yapmasina olanak
saglamaktadir. Projenin daha sonraki asamasinda, tim su faturalarinin édenmesi ve abone
bagvurularinin da ASKIMATIK'ler (izerinden yapiimasi hedeflenmektedir. ASKIMATIK'ler ayni
zamanda ASKi’'nin giincel haberlerini halka duyurmaktadir.

=
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Web Sitesi

Genel Mudurligimizin yapmis oldugu c¢alismalara vatandaslarimizin kolayca, hizli ve
guvenilir bir gekilde ulasmasini saglamak amaciyla www.aski.gov.tr adresimiz surekli
guncellenmektedir. Aboneler web sitemizde fatura sorgu ve takibi, kredi karti ile 6deme,
e-fatura, e-posta gibi basliklarin yer aldigi Online islem Merkezi bélimiinde islemlerini
gerceklestirilebilmektedir. Kurumumuzun faaliyetleri ile ilgili haberler, c¢esitli duyurular ve
bilgi edinme boéluml, abonelik, tarifeler-tcretler ve &demeler ile ilgili bilgilere
ulagilabilmektedir. ihale duyuru ve sonuglari web sitemiz ana sayfasinda yer alan “Kurum
ihale ilanlari” bagligi altinda yer almaktadir.

30 NISAN 2021 TAR#MI Gvcest

§| SUBORCLARINIZI YAPILANDIRIYORUZ
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Web sitemizde tasarim ve gorselligin yaninda kullanicilarimizin sitemizde aradigi bilgilere hemen
ulasilmasi saglanmaktadir. Devamli olarak glncellenen haberler, duyurular ve basinda c¢ikan
haberlerimizi de sitemizde yayinlayarak bilgilerin dogru ve gincel olmasi saglanmistir. Sitemizde
0deme yapilabilecek, karth su satis yapilabilecek tahsilat noktalarinin adres ve telefon bilgileri, hangi
bdlge mudurliklerimizde hangi islemlerin yapilabilecedi, abonelik iglemleri icin gerekli belgeler,
online web sitemizden yapilabilecek abonelik islemleri gibi vatandaslarimizin ihtiyag duydugu bilgiye
kolaylikla ulasabilmektedirler. Web sitemize SSL sertifikasi yuklenerek, Sanal POS arabirimi
uzerinden herhangi bir kredi kartiyla online olarak cezali ve normal fatura tahsilati
gergeklestirimektedir. ASKi aboneleri herhangi bir banka veya 6édeme noktasina gelmeden web
sitemizden online olarak borg sorgulama yaparak ginun herhangi bir saatinde borglarini kredi karti
ile 6deyebilmekte, eski déneme ait tiim borg ve 6deme detaylarini gérebilmektedir. istek halinde e-
faturalarin e-posta adreslerine gelmesini, su kesinti ve ariza bilgilerini elektronik posta olarak
alinmasi, karth sayag icin daha dnce satin aldigi su miktarini kolaylikla gorebilmesi gibi konularda
kolayliklar saglanmigtir.

Web sitemiz ayrica Su Kalite Kontrol Laboratuvari, Kimya Laboratuvari; Bakteriyoloji Laboratuvari
bilgilerine ulasilabilmektedir. “igme Suyu Analiz Sonuglari” basligi ile de bélge bazinda en giincel
analiz sonuclar elde edilebilmektedir. Ayrica; internet kullanim hizi itibariyle teknik alt yapisi
gelismis ve yuksek internet hizli kullanicilar ile dastk internet hizina sahip kullanicilarin isteklerine
cevap verebilecek sekilde alt yapi olusumu saglanmistir.

Mobil Uygulamalar ve Dijital Etkilegsim Platformlari
(ASKI-Dijital Mobil)

& RsKiDijital

Hosgeldiniz @

Je

ﬂﬂiﬂﬂﬂﬁﬁﬁmm

GMEISUYU[ILETIMIHATTIILEfiLGILI

Online
iglemler iglemieri

Hizmet Aski Abone
Noktalar| Haberler Sorgula

53



- ASKI GENEL MUDURLUGU

ASKi’'nin mobil uygulamalari, online iglemler servislerimiz ile entegre bicimde calisarak
vatandaglara anlik bildirim, islem ve bilgilendirme olanaklari sunmaktadir. Mobil uygulamalar
uzerinden gerceklestirilebilen iglemler sunlardir:

* Fatura sorgulama ve 6deme

* Haber ve duyuru aboneligi

 Abonelik basvuru ve takip

- Abonelik iptal- tahiliye

* Ariza bildirimi ve ariza durumu takibi
* Su kesintisi ve bakim bilgilendirmeleri

ASKi Genel Midirliigl, dijital dontsim stratejisini basariyla uygulayarak, vatandas odakl ve
yenilikgi bir hizmet anlayigini kurumsal yapisina entegre etmistir. Kullanilan sistemler, gelistirilen
yazilimlar, online islemler, e-Devlet ve mobil hizmetler birlikte degerlendirildiginde; ASKIi, tam
entegre dijital belediye hizmeti sunan érnek bir kurum haline gelmistir. Gelecek hedefleri arasinda,
yapay zeké& destekli tahminsel bakim sistemleri, buyuk veri analitigi, mobil 06deme
entegrasyonlarinin genigletiimesi ve dijital kimlik dogrulama teknolojilerinin devreye alinmasi yer
almaktadir.

E-Randevu

Web sitemiz Uzerinden randevu alinarak talep edilen gin ve saatte tum abonelik islemleri
kolaylikla gerceklestirilebilmektedir.

/ Y
Online Randevu Bagarusy ® v |
TC 0K P 1 K ¢
>
s

Fatura Sorgulama

Abonelerimizin ge¢gmis dénem borglarini ya da glncel faturalarindaki borglarini
sorgulamalarini  saglayan uygulamamizdir. www.aski.gov.tr Uzerindeki sorgulama
ekranindan abone numarasi ve TC Kimlik No ile fatura borglari 6grenilebilmektedir.
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E-Devlet

E-Devlet kapisi Uzerinden sunulan hizmetler tamamlanmigtir.

» Abonelik S6zlesme Feshi Basvurusu

* Yeni Abonelik (Abonelik Devri / isim Degisikligi) Bagvurusu ve Takibi
« Fatura Bilgileri Sorgulama

« Abonelik Bilgileri Sorgulama

* Baraj Doluluk Oranlari

* Su Analiz Raporu

* Ariza ve Bakim Bilgisi Sorgulama

C 2 tirkive.gov.tr ™ Hizh Gézim

Belediye Hizmetle Ankara Belediyeie Ankara Su ve Kanalizasyon ldaresi Genel MadGrOgo

Bu sayfada yer alan .
hizmotior Ankara Su ve e-Devlet Kapisi Uzerinden Sunulan Hizmetler
Kanalizasyon idarest

v
altyapisi Gzarinden
sunulmaktadir

Web Sayfas:

https://www.aski.gov.tr

Cumhurbagkanh@
Hetigim Merkezi (CIMER)
araciifiiyla kamu
kurumlanna dilekge
hakki kapsaminda istek
ve sikayetlerinizi
gonderebilir veya bilgi
edinme hakki
kapsaminda kamu Kurum Adi
kurumlanndan bilgi

talebinde Web Sayfasi
bulunabilirsiniz. Ayrica
aldiginiz hizmet sonrast
kamu kurum veya
personeline tesekkor
mesajlarinizi itetilebilir ve

Wl honown

iletisim Bilglleri

analizasyon Idaresi Genel MUdOrIGg0

Tel 153

Adres Haci Bayram Mahalles! Kazim Karabekir Caddes! No:70 06050 ALTINDAG ANKARA TURKIYE

E-ihale

Yenilenen ve guncellenen altyapisi ile e-ihale programi guncel ihale ilanlar ile yeni
sitemizde de devam etmektedir. Yeni ihalelerin aninda eklenebilmesi icin ilgili
bagkanliklardaki personele yeniden egitim verilmis, veri giris ekranlari tasarlanmigtir.
Sonuglanan ihaleleri izlemeleri icin de bir ekran tasarlanmistir. Kurumumuzun ihale
programi ile firmalarin ihale detaylarini takip etmeleri saglanmistir. ihale sonuglarini da
sitemizde yayinlayarak halkimiz bilgilendirilmektedir.
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Internet Baglanti Hizi

idaremizin 75 bina ve 4 aritma tesisine fiber optik kablolu yiiksek hizli internet ve cok
noktadan ¢ok noktaya data hatti yaptirilarak ¢aligsanlarin internet Gzerinden yapmis oldugu
calismalarin hizli ve kesintisiz bir bicimde olmasi saglanmistir. internet baglanti hizinin
yillara gore deg@isimi asagida tablo halinde belirtilmistir.

. Yillr | ntemetHzi | | Yilar | internetHizi

2001 2 Mbps 2014 110 Mbps
2002 2 Mbps 2015 400 Mbps
2003 2 Mbps 2016 400 Mbps
2004 2 Mbps 2017 600 Mbps
2005 2 Mbps 2018 600 Mbps
2006 2 Mbps 2019 600 Mbps
2007 10 Mbps 2020 600 Mbps
2008 20 Mbps 2021 600 Mbps
2009 35 Mbps 2022 1000 Mbps
2010 60 Mbps 2023 1000 Mbps
2011 80 Mbps 2024 1000 Mbps
2012 90 Mbps 2025 1000 Mbps
2013 110 Mbps

Online Abonelik

Cagimizin getirdidi yenilikleri kullanarak
abonelik suresini en aza indirmeyi
amagclayan teknolojik hizmetlerimizden
bir tanesi de online aboneliktir. Evde,
isyerinden ya da internet baglantisi olan
herhangi bir bilgisayardan tim ASKi
abonelik iglemleri yapilabilmektedir.
www.aski.gov.tr sitesi Uzerindeki online
islemler linkinden erigilen uygulamayla
vatandaslarimiz ASKi’ye gelmeden tim
abonelik hizmetlerini rahatlikla
bilgisayarlarindan
gerceklestirebilmektedirler.

Uzaktan Okumali Akilli Sayag¢ Sistemi

Kurumumuz su aboneleri i¢in yeni nesil teknoloji Griind olan Uzaktan Okumali ve Uzaktan
Vana Agma Kapama 6zelligi olan “Akilli Su Sayaclari” uygulamasini hayata gecirdi. Akilli
Sayac Sistemi ile aboneler artik anlik su tiketimi, endeks bilgisi, su kagadi ve sayag¢
sicakhgini 7/24 Radyofrekans verici (RF), GSM hatti Gzerinden ve online olarak takip
edilmektedir.
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Gunluk Faaliyetler

ASKi web sitemizde kurumumuzun yaptigi ginlik faaliyetler yer almaktadir. Giinlik
faaliyetler iceriginde Ankara’nin tim bdlgelerinde kurumumuzun bagkanliklari tarafindan
yapilan igme suyu-atiksu/ yagmursuyu kanalizasyon ¢aligmalari, ¢calisma yeri ve ¢alisma
durumuna kadar tum ayrintilari ile kamuoyuna sunulmaktadir.

Baraj Online izleme ve Hacim Hesaplama Sistemi

Baraj online izleme sisteminde baraj hacimlerinin hesaplanmasi ve iklimsel veri yonetim
sistemi kurularak barajlarimizin kullanim ve kapasite verileri gunluk olarak veri tabanina
giriimek de olup web sitemizden takip edilmektedir.

Tarih Arahgi 15.10.2024 15.10.2025
Barajlarimizdaki Su Miktari 549.263.000 m?® 241.854.000 m®
ivedik Su Aritma Tesisinden Verilen Su Miktari 1.480.000 m? 1.350.576 m?
Pursaklar Su Aritma Tesisinden Verilen Su Miktari 49.410 m3 35.291 m?
Cubuk Su Aritma Tesisinden Verilen Su Miktari 51.500 m? 49.300 m?
Sehre Verilen Toplam Su Miktari 1.639.239 m? 1.477.258 m?
Barajlara Gelen Su Miktari 286.896 m? 253.802 m?
Yiizde 34,65 % 15,26 %
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01 - 30 Eyliil 2025 Tarihleri Arasi igme Suyu Kalitesi ile llgili
Ulusal ve Uluslararasi Standartlara Gore Analiz Sonugclari

Kurumumuz aylik olarak belirli noktalardan alinan su 6rneklerinin analiz sonuglarini web
sitemizde aylik olarak yayimlamaktadir. Web sitemizde Ankara’nin belirli yerlerinden alinan
su orneklerinin analiz raporlarina tarih girilerek de ulasilabilmektedir.

1,2-Dikloroetan Mg/l <0,15 3
Aldrin pg/l <0,1 0,03
Aliminyum Mg/l 76,43 200
Amonyum mg/I| <0,1 0,5
Antimon pg/l <1 5
Arsenik pg/l <1,12 10
Asetoklar Mg/l <0,01 0,1
Bakir mg/l <0,01 2
Bakiye Klor mg/l 0,99 Ug noktada 0,2
Benzen pg/l <0,01 1
Benzo(a)piren pg/l <0,01 0,01
Bor mg/l 0,04 1
Bromat Mg/l <5 10
Bulaniklik NTU Birimi 0,38 1
Civa pg/l <1 1
DDT 2,4 pg/l <0,01 0,1
DDT 4,4 pg/l <0,01 0,1
Demir pg/l 14,56 200
Dieldrin Mg/l <0,01 0,03
Dikofol pg/l <0,01 0,1
Elektriksel iletkenlik 25 oC, uyS/cm 355 2500
Fentiyon pg/l <0,01 0,1
Hekzaklorobenzen Mg/l <0,01 0,1
Heptaklor pg/l <0,01 0,03
Heptaklor epoksit pg/l <0,01 0,03
Flortr mg/l 0,15 1,5
Kadmiyum Mg/l <1 5
Kaptan pg/l <0,01 0,1
Klordan Mg/l <0,01 0,1
Kloroanilin, 4 Mg/l <0,01 0,1
Klorotalonil Mg/l <0,01 0,1
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Klortr mg/l 36,92 250
Koku TKEDY *
Krom Mg/l <1 50
Kursun pg/l <1 10
Mangan Mg/l 2,81 50
Metolaklor pg/l <0,01 0,1
Naftalin Mg/l <0,01 0,1
Nikel pg/l 1,43 20
Nitrat mg/l 1,05 50
Nitrit mg/l <0,05 0,5
De(él;sril;leneblllrllk (Potasyum Permanganat mg/LO, 243 5
Paration pg/l <0,01 0,1
Paration Metil pg/l <0,01 0,1
Pendimetalin pg/l <0,01 0,1
Pentaklorobenzen pg/l <0,01 0,1
Permetrin pg/l <0,01 0,1
pH 7,61 6,5-9,5
Renk Pt-Co Birimi <5 *
Selenyum Mg/l <1 10
Sipermetrin pg/l <0,01 0,1
Sodyum mg/l 24,93 200
Silfat mg/I 84,5 250
Tat TKEDY *
Tetrakloreten pg/l <0,25 10
Trikloroeten Mg/l <0,25 10
Terbutrin pg/l <0,01 0,1
Trifluralin Mg/l <0,01 0,1
Triklosan pg/l <0,01 0,1
Toplam Pestisit Mg/l <0,01 0,5
Toplam Organik Karbon mgCl/I 4,07 Anormal Degisim Yok
Toplam Siyanur Mg/l <10 50
Toplam Trihalometanlar pg/l 64,93 100
Clostridium Perfringens KOB/100ml 0 0
Enterokok (kob) KOB/100ml 0 0
E. coli (Escherichia coli) (kob) KOB/100ml 0 0
Koliform Bakteri (kob) KOB/100ml 0 0
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D - INSAN KAYNAKLARI

Genel Mudurligimaz bunyesinde 1.218 memur, 108 is¢i personel olmak Uzere toplamda
1.326 personeli ile hizmet vermeye devam etmektedir.

Kurumumuz Calisanlarinin istihdam Sekilleri

MEMUR iSCi TOPLAM ‘
1.218 108 1.326

Personelin Egitim Durumu

o Memur Memur Isci
Egitim Durumu Kadin Erkek K:gln

ilkokul 0 1 0 22 23
Ortaokul 0 19 0 8 27
Lise-Meslek Lisesi 21 233 2 46 302
On Lisans 63 266 3 5 337
Lisans 147 364 1 19 531
Yiiksek Lisans 42 58 0 2 102
Doktora 1 3 0 0 4

Toplam 274 944 6 102 1.326
Kurumumuz Calisanlarinin Personelin

Istihdam Sekli

Egitim Durumu

9 0% 0% o
8/:_\ °_\° 0/0/_

15% — o

54% —\
\ M jlkokul M Ortaokul
92% M Lise-Meslek Lisesi M On Lisans
o M Lisans M Yiksek Lisans
HMEMUR HISCI M Doktora
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E - DIGER HUSUSLAR

Abone Hizmetleri

Genel Mudurligumiz 15.10.2025 tarihi itibariyla toplam 2.653.847 adet aboneye hizmet
vermektedir. Yeni abone kaydi, yer degistirme, abonelikten gikma ve abonelerle ilgili her tarlt
islem gerceklesmektedir. Abone iglemleri duzenli olarak zamaninda ve hizli bir gekilde
yapillimaktadir. Abone tesisatlarinda takili su sayaglarinin daima galisir durumda bulunmasini
saglamakta, abonelerce tuketilen su miktarlarinin tespit olarak tahakkuklarini yapmakta,
itirazlar1 degerlendirerek en kisa zamanda sonuclandirmaktadir.

15.10.2025 Tarihi itibariyla ilgelere ve Beldelere Goére Abone

Sayilari
AKYURT 19.744 2.238 21.982
ALTINDAG 158.555 28.544 187.099
AYAS 9.322 553 9.875
BALA 8.774 1.382 10.156
BEYPAZARI 32.119 300 32.419
CAMLIDERE 6.018 0 6.018
CANKAYA 403.433 78.534 481.967
CUBUK 46.058 2.584 48.642
ELMADAG 21.403 768 22.171
ETIMESGUT 210.215 53.580 263.795
EVREN 1.875 6 1.881
GOLBASI 68.243 11.358 79.601
GUDUL 7.069 123 7.192
HAYMANA 13.673 1.497 15.170
KAHRAMANKAZAN 27.105 2.751 29.856
KALECIK 8.279 407 8.686
KECIOREN 328.542 64.346 392.888
KIZILCAHAMAM 20.338 4 20.342
MAMAK 238.262 49.623 287.885
NALLIHAN 16.614 111 16.725
POLATLI 52.227 13.719 65.946
PURSAKLAR 61.751 4.494 66.245
SINCAN 195.867 35.781 231.648
SEREFLIKOGHISAR 19.432 2.367 21.799
YENIMAHALLE 273.676 50.183 323.859
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15.10.2025 Tarihi itibariyla ilcelere ve Beldelere Gére Abone Sayilari

AKYURT 21.819 163 21.982
ALTINDAG 185.864 1.235 187.099
AYAS 9.763 112 9.875
BALA 10.078 78 10.156
BEYPAZARI 32.192 227 32.419
CAMLIDERE 5.973 45 6.018
CANKAYA 478.658 3.309 481.967
CUBUK 48.435 207 48.642
ELMADAG 21.940 231 22171
ETIMESGUT 262.761 1.034 263.795
EVREN 1.849 32 1.881
GOLBASI 79.107 494 79.601
GUDUL 7.105 87 7.192
HAYMANA 15.075 95 15.170
KAHRAMANKAZAN 29.651 205 29.856
KALECIK 8.603 83 8.686
KECIOREN 391.560 1.328 392.888
KIZILCAHAMAM 20.215 127 20.342
MAMAK 286.954 931 287.885
NALLIHAN 16.533 192 16.725
POLATLI 65.435 511 65.946
PURSAKLAR 65.927 318 66.245
SINCAN 230.706 942 231.648
SEREFLIKOGHISAR 21.649 150 21.799
YENIMAHALLE 322.259 1.600 323.859

I T
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PERFORMANS BILGILERI

2026 Y1l Performans Programi Hazirlama Sdreci
A- Temel Politika ve Oncelikler
B- Amag ve Hedefler
* Misyon ve Vizyon
* Stratejik Amag ve Hedefler
e Program — Alt Program — Performans Godstergeleri —
Faaliyetler
e Stratejik Plan Amag¢ — Hedef — Performans Gostergeleri —
Faaliyetler
* Program — Alt Program Hedefleri ve Stratejik Plan iligkisi
C- Idare Performans Bilgisi
 |dare Performans Bilgisi Tablosu
* Faaliyet Maliyetleri Tablosu
D- Idarenin Toplam Kaynak Ihtiyaci
* Faaliyetler Diizeyinde idare Performans Programi Maliyeti
e Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde idare Performans
Programi Maliyeti
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2026 YILI PERFORMANS PROGRAMI
HAZIRLAMA SURECI

5018 sayih Kanunun 9 uncu maddesi cergevesinde kamu idarelerince hazirlanan
performans programlari yoluyla st politika belgeleri, stratejik planlar ve bitceler arasinda bag
kurulmasi amaglanmaktadir. Program siniflandirmasi araciligiyla bltcelerle iliski kurulmasi ve
karar alma sureglerini bilgilendirmek Uzere belediye, baglh idare ve birlikler performans
programlari program butge esaslarina uygun olarak hazirlanir.

Belediye, bagl idare ve birliklerce hazirlanmasi 6éngorilen performans programlari; 5018
sayili Kanun, Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile
Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ve 2026 — 2028 Dénemi
Mahalli idareler Biitge Hazirlama Rehberi gergevesinde hazirlanir.

Bu cergevede performans programi hazirlik galismalarinda idarelerce asagidaki hususlar
dikkate alinir;

* Performans Programlari idare diizeyinde ve yillik olarak hazirlanir.

+ Kalkinma plani, orta vadeli program, Cumhurbagkanhdi yillik programi ve kurumsal
stratejik planla uyum gozetilir.

+ idare bitge tekliflerinde yer alan alt program performans bilgisine performans
programlarinda yer verilir ve program siniflandirmasi araciligiyla bitgelerle baglanti kurulur.

+ Performans programi hazirlik galismalari sirasinda T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanligi internet sitesinde yayimlanan program ve alt program listeleri kullanilir.

* Program bltge esaslarina gére hazirlanan performans programlarinin stratejik planlarla
uyumu alt program hedef ve performans gdstergeleri ile faaliyetler yoluyla saglanir.

+ Performans programi hazirlama sureci birimler arasinda is birligi igerisinde yUratalar.

EAC ,\k\\\\“‘

Ust ydneticinin gozetiminde, ilgili idarenin strateji gelistrme biriminin veya ilgili birimin
koordinasyonunda ve harcama birimlerinin katihmiyla hazirlanir.
» Performans programi hazirlama slreci, her yil Mayis ayi sonuna kadar Ust yonetici tarafindan

harcama birimlerine yapilacak yazili duyuru ile baslatilir.
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A - TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

Cevreye Duyarllik,

Geligsime ve Degisime Aciklik,
Hesap Verebilirlik,

Vatandas Odaklilik,
Katilimcilik,

Seffaflik,

Guvenilirlik,

Verimlilik,

Ulasilabilirlik,

Yenilikgilik.

SOSYAL SORUMLULUGA ILISKIN POLITIKALAR

a) Suyun sosyal yasami olumlu etkileyecek yonlerine agirlik verilmelidir.
b) Bilimsel, kilturel ve sosyal faaliyetler gelistiriimelidir.

c¢) Su tasarrufu bilinci olugturulmalidir.

d) Bilin¢li topluma donus 6zendirilmelidir.

e) Sosyal, bilimsel ve kulturel yayinlara yer verilmelidir.

f) Sivil toplum orgutleri ile isbirligi saglanmalidir.

g) Spor ve muzik etkinlikleri 6zendirilmelidir.

TEKNOLOJI KULLANIMINA ILISKIN POLITIKALAR

Teknoloji hig stiphesiz i¢cinde bulundugumuz c¢agin vazgecilmez stratejik kaynagidir.
Bilginin ¢ok hizla degisime ugradigi ve gecmis on yillara bile kiyasla ¢ok hizli eskidigi
gunumuz dunyasinda; etkili, verimli, kaliteli ve ihtiyaca cevap veren hizmet anlayisi
icin stratejik dugunmenin, stratejik kararlar almanin ve stratejik yonetim sureglerinin
geligtiriimesi vazgegilmez olmustur. Kurumumuz ¢agin gerekleriyle olusan etkin, hizl
hizmet Uretimi ve Uretilen hizmetin en iyi sekilde sunumunu saglamak amaciyla
bilgisayar ve yeni teknolojileri yakindan takip etmektedir. is akislar izlenerek
otomasyon teknolojileri dogrultusunda daha etkin ve verimli ig, belge, bilgi akis duzeni
saglanmaktadir.

a) e-devlet kapsaminda www.aski.gov.tr uygulamasi gelistiriimelidir.
b) Teknolojiden en Ust dluzeyde yararlaniimalidir
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EKONOMIK ISLEMLERE YONELIK POLITIKALAR

Genel Mudurligumiz Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgdinca izlenen mali politikalar ile
kurumumuz kaynaklarinin  verimli  kullanilmasini  saglayan guc¢ld bir mali yapi
olusturulmustur. Kurumumuzun sahip oldugu gugcli yap! sayesinde birgok basarili proje
gerceklestiriimis ve gergeklestirimeye de devam edilecektir.

* Gelirler etkin toplanmalidir.

* Gelir-Gider dengesisaglanmalidir.

* Harcamalar stratejik planlamaya uygun olarak yapiimalidir.
» Faaliyet-Butge iligkisi etkinlestirilmelidir.

ULUSLARARASI HIZMETLERE ILISKIN POLITIKALAR

a) Geligsmis Ulke deneyimlerinden yararlaniimalidir.
b) Uluslararasi kuruluslar ile isbirligi yapilmalidir.
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B- AMAC VE HEDEFLER

* Misyon, Vizyon

» Stratejik Amag ve Hedefler

* Program - Alt Program - Performans Gostergeleri - Faaliyetler

» Stratejik Plan Amag - Hedef - Performans Gostergeleri Faaliyetler
« Program - Alt Program Hedefleri ve Stratejik Plan iligkisi
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Ankara’'min ihtiyaci olan suyu yeterli miktarda ve
kalitede temin etmek, kullamlan sulari insan saghigini
ve cevreyi olumsuz etkilemeyecek sekilde toplayarak
uzaklastirmak, can ve mal giivenligini tehdit edebilecek
muhtemel taskinlarin drenajini saglamak.

MiSYONUMUZ

=] .
§ Insana ve cevreye deger veren, dogal su kaynaklarini
= | koruyan, hizmet kalitesi yiksek, givenilir ve oncti bir
~ | kurum olmak.
=
A
DEGERLERIMiZ
« Gevreye Duyarliik
« Gelisime ve Degisime Agiklik
« Hesap Verilebilirlik
- Vatandas Odaklilik
« Katilimeilik
- Seffaflik
* Guivenilirlik
« Verimlilik
« Ulasilabilirlik

* Yenilikgilik



Vatandas odakh hizmet esastir. Uluslararasi kalite yonetim
sistemleri benimsenecektir.

ILKELERIMIZ

&

Hizmet anlayisi ve sunumda siireklilik saglanacaktir.

Stireg yonetimi ve ekip calismasi etkin kilinacaktir. Giiler
yiizlii ve saygili

hizmet sunumu esas alinacaktir.

Dogaya faydali geri doniisiim saglanacaktir.

Yaganabilir bir gevre igin caligilacaktir.

Hukuka uygun karar alma ve uygulama siirecleri
olusturulacaktir.

Paydaslarla etkin isbirligi gelistirilecektir.

Seffaflik ve hesap verilebilirlik yayginlastirilacaktr.

Acik kapi politikasi uygulanacaktir.

Kaliteli ve saghkli icme suyu saglanacaktr.

KALITE POLITIKALARIMIZ

 Kurumsal gelisim siirecini tamamlamig, toplam kalite ilkelerini
benimsemis, teknolojiyi en tst dizeyde kullanmayi esas almig, miisteri
memnuniyetini saglayarak, toplumsal sayginhim ve itibarim en st
diizeyde saglamis bir kurum olmak.

- Yasam kaynagi olan suyu ve su hizmetlerini; Ankara halkinin ihtiyaglarina
en iist diizeyde cevap verebilecek sekilde kesintisiz, saghkl ve ekonomik
bigcimde sunmak, su kaynaklarini en iyi sekilde yonetmek.

« Su konusunda toplumsal ve bireysel bilgi ve biling diizeyinin
yiikseltilmesini saglamak
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Stratejik Amacg ve Hedefler

STRATEJIK AMAC 1 KURUMSAL KAPASITEYi GELISTIRMEK

1.1 |Bilgi Yonetim Sistemi Kurularak, Etkin Bir Sekilde Kullanimini Saglamak
1.2 |Etkin Bir insan Kaynagi Ydnetimi Saglamak

1.3 [Kalite Yonetim Sistemini Kurmak ve Strdirilebilirligini Saglamak

1.4 |Yenilenebilir Enerji Kaynaklarini Arttirmak ve Surdiralebilirligini Saglamak

Stratejik Amag 2 ABONELERE VERILEN HiZMET KALITESiNi ARTTIRMAK

. 2.1 |Abone Memnuniyetini Arttirmak
Stratejik Hedef T SR T T T
2.2 |Abone Memnuniyetinin Strdurulebilirligini Saglamak

Stratejik Hedef

ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA
SUYU TEMIN ETMEK VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK

3.1 |igme ve Kullanma Suyu Kaynaklarini Korumak ve Gelistirmek

3.2 |igme ve Kullanma Suyu Altyapi Projeleri Hazirlamak

3.3 |igme ve Kullanma Suyu Altyapisini Tamamlamak

3.4 |igme ve Kullanma Suyu Hatlari ile Tesislerini Verimli Bir Sekilde isletmek

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

HiZMET ALANIMIZ iCiNDEKi ATIKSULARIN VE YAGMURSULARININ YONETiMIiNi
SAGLAMAK

4.1 |Atiksu ve Yagmursuyu Altyapi Projeleri Hazirlamak

4.2 | Atiksu ve Yagmursuyu Altyapisini Tamamlamak

Stratejik Hedef | 4.3 |Atiksu Hatlarini ve Atiksu Aritma Tesislerini Verimli Bir Sekilde isletmek

4.4 |Yagmursuyu Hatlarinin Yénetimini Saglamak

4.5 |Atiksu ve Altyapi Sistemlerinin Aritmaya Uygunlugunu saglamak

Stratejik Amag
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Program - Alt Program - Performans Gostergeleri - Faaliyetler

idare Adi
vil

PROGRAM
ENERJi ARZ GUVENLIGI,

VERIMLILIGi VE ENERJI
PiYASASI

ANKARA SU VE KANALiZASYON GENEL MUDURLUGU

2026
ALT PROGRAM

YENILENEBILIR
ENERIJi

PERFORMANS GOSTERGELERI
Kurulan Yenilenebilir Enerji Kaynaklarinin Toplam Kurulu
Guci (kw)

FAALIYETLER

Yerel Yonetimlerin Yenilenebilir Enerji

Hazirlanan Hidroelektrik Santrali Proje Sayisi (Adet)

Kaynaklarina iliskin Faaliyetleri

SURDURULEBILIR CEVRE
VE iKLiM DEGISiKLiGi

CEVRE KiRLILIGININ
ONLENMESi VE
KORUMA

Hazirlanan Atik Su Hatti Proje Uzunlugu (Metre)

Hazirlanan Atik Su Terfi Merkezi Proje Sayisi (Adet)

Yapilan Atik Su Hatti Uzunlugu (Metre)

Yapilan Atiksu Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

Atiksu Yonetimi

Rehabilite Edilen Atik Su Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

Yapilan Foseptik Sayisi (Adet)

Hazirlanan Atik Su Aritma Tesisi Proje Sayisi (Adet)

Aritilan Atik Su Miktari (m?3)

Yenilenen ve Rehabilite Edilen Atik Su Hatti Uzunlugu
(Metre)

Temizlik Yapilan Baca Sayisi (Adet)

Temizlik Yapilan Atik Su Hatti Uzunlugu (Metre)

Standartlara Uygun Gikan Atik Su Numune Orani (%)

Atiksu Aritma

Hazirlanan igme Suyu Havzasi ézel hiikiim proje sayisi
(Adet)

icme Suyu Havzasi inceleme Sayisi (Adet)

icme Suyu Havzalarindan Alinan Numune Sayisi (Adet)

Yeralti Su Kaynaklarinin izlenmesi igin Alinan Numune
Sayisi (Adet)

icme ve Kullanma Suyu Hatlari Yapi Kalite Kontrol Test
Sayisi (Adet)

Atik Su Hatlari Yapi Kalite Kontrol Test Sayisi (Adet)

Gergeklestirilen Endistriyel Denetim Sayisi (Adet)

Duizenlenen Endustriyel Belge Sayisi (Adet)

Analizi Yapilan Atik Su Numune Sayisi (Adet)

Cevrenin Korunmasina Yonelik Denetim
Faaliyetleri

Hazirlanan Yagmur Suyu Hatti Proje Uzunlugu (Metre)

Yapilan Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (Metre)

Islah Edilen Dere Yatagi Uzunlugu (Metre)

Yapilan Buytk Izgara Sayisi (Adet)

Yenilenen ve Rehabilite Edilen Yagmur Suyu Hatti
Uzunlugu (Metre)

Temizlik Yapilan Izgara Sayisi (Adet)

Temizlik Yapilan Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (Metre)

Yagmur Suyu Yénetimi

Akredite Olunan Toplam Parametre Sayisi (Adet)

Cevre Laboratuvarlar ve Kapasite Gelistirme

Faaliyetleri
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Program - Alt Program - Performans Gostergeleri - Faaliyetler

idare Adi ANKARA SU VE KANALiZASYON GENEL MUDURLUGU
vil 2026
PROGRAM ALT PROGRAM PERFORMANS GOSTERGELERI FAALIYETLER

Ankara Merkez ilgelerde Standartlara Uygun Cikan igme
ve Kullanma Suyu Numune Orani (%)
Ankara il Sinirlari iginde Standartlara Uygun Cikan Toplam
icme ve Kullanma Suyu Numune Orani (%)
Analizi Yapilan Igme ve Kullanma Suyu Numune Sayisi

SU KAYNAKLARININ (Adet)

ARASTIRILMASI VE . X . e .
KALITESININ Kagak ve Usulstiz Su Kullanimi Denetim Sayisi (Adet) Suyun Miktarinin ve Kalitesinin IzZlenmesi
iZLENMESi

Kayip Kagak Orani (%)

Standartlara Uygun Bakiye Klor Orani (%)

Aritilan igme ve Kullanma Suyu Miktari (m?)

Abone Sikayetlerinin Céziimlenme Orani (%)

Ortalama Ariza C6ziimlenme Suresi (Saat)

10 Yili Doldugu icin Yenilenen Sayag Sayisi (Adet)
Abone Hizmetleri

Ortalama Abonelik islemi Gergeklestirme Siiresi (dk)

icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesislerinin Performansini
Takip Edebilmek icin Alinan Numune Sayisi (Adet)

Yapilan igme ve Kullanma Suyu iletim Hatti Uzunlugu

(Metre)
Yapilan igme ve Kullanma Suyu Sebeke Hatti Uzunlugu
(Metre)
TOPRAK VE SU Yapilan Baraj Sayisi (Adet)
KAYNAKLARININ
KUL'l'-AN"}/ll YE iCME SUYU TEMINi Yapilan igme ve Kullanma Suyu Géleti Sayisi (Adet)
YONETIMI

Acilan Kuyu Sayisi (Adet)

Yapilan Pompa istasyonu (Terfi Merkezi) Sayisi (Adet)

Yapilan Su Deposu Sayisi (Adet)

Yapilan igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

Yenilenen igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi Sayisi
(Adet)
Yapilan Kiigiik Olgekli igme ve Kullanma Suyu Aritma
Tesisi Sayisi (Adet)
Yenilenen ve Rehabilite Edilen igme ve Kullanma Suyu
Sebeke Hatti Uzunlugu (Metre)

Temizlenen Su Deposu Sayisi (Adet)

Bakim ve Onarimi Yapilan Su Deposu Sayisi (Adet)

Hazirlanan igme ve Kullanma Suyu iletim Hatti Proje
Uzunlugu (Metre)
Hazirlanan igme ve Kullanma Suyu Sebeke Hatti Proje

SU KAYNAKLARININ Uzunlugu (Metre)
KORUNMASI, Hazirlanan Depo Proje Sayisi (Adet)
iYIiLESTIRILMESI, Su Kaynaklarina iliskin Yiriitilen Faaliyetler
GELISTIRILMESI VE Hazirlanan Terfi istasyonu Proje Sayisi (Adet)

ETKIN KULLANIM Hazirlanan igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi Proje

Sayisi (Adet)

Hazirlanan Golet Proje Sayisi (Adet)
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Program - Alt Program - Performans Gostergeleri - Faaliyetler
ANKARA SU VE KANALIZASYON GENEL MUDURLUGU

idare Adi
yil
PROGRAM

YONETiIM VE DESTEK
PROGRAMI

2026
ALT PROGRAM

UST YONETIM, iDARI
VE MALI HIZMETLER

PERFORMANS GOSTERGELERI

SCADA Sisteminin Yenilenme Orani (%)

Cografi Bilgi Sitemine Entegrasyonu Saglanan Yazilim
Orani (%)

Dijital Arsiv Sistemi Tamamlanma Orani (%)

Akilli Yonetim Sistemine Dahil Edilen Uygulama Sayisi
(Adet)

FAALIYETLER

Bilgi Teknolojilerine Yonelik Faaliyetler

Kadin Personel istihdam Orani (%)

Diizenlenen Hizmet ici Egitim Sayisi (Adet)

insan Kaynaklari Yénetimine iliskin
Faaliyetler

Alinan Kalite Belgesi Sayisi (Adet)

Arsiv ve Belge Yonetim Hizmetleri

TEFTiS, DENETIM VE
DANISMANLIK
HiZMETLERi

0Ozel Kalem Hizmetleri

Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler

Yerel yonetimlerin istiraklerine sermaye
katkisi

ingaat ve Yapi islerinin Yiiriitiilmesi

Engellilerin Erigebilirliginin Saglanmasi

Genel Destek Hizmetleri

Diger Destek Hizmetleri

i¢ Denetim

Teftis, inceleme ve Sorusturma

Hukuki Danismanlik ve Muhakemat
Hizmetleri

PROGRAM DISI
GIDERLER

YEDEK ODENEKLER

GELIRDEN AYRILAN
PAYLAR

Personel Giderlerini Karsilama Odenegi

Yedek Odenek

Yerel Yonetimler Tarafindan Yasal Mevzuati
Geregince Kamu idarelerine Verilen Paylar
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Stratejik Plan Amag - Hedef - Performans Gostergeleri - Faaliyetler
ANKARA SU VE KANALiZASYON GENEL MUDURLUGU

idare Ad
yil

2026

STRATEJIK AMAG

Stratejik Amag 1

Kurumsal kapasiteyi
gelistirmek.

STRATEJiK HEDEF

1.4 Yenilenebilir
enerji kaynaklarim
arttirmak ve
surduriilebilirligini
saglamak.

PERFORMANS GOSTERGELERI

Kurulan Yenilenebilir Enerji Kaynaklarinin Toplam
Kurulu Guci (kw)

Stratejik Amag 3

Ankara halkina
uluslararasi standartlara
uygun igme ve kullanma

suyu temin etmek ve
surdiralebilirligini
saglamak.

3.2 igme ve kullanma
suyu alt yapi projeleri
hazirlamak.

Hazirlanan Hidroelektrik Santrali Proje Sayisi (Adet)

FAALIYETLER

Yerel Yonetimlerin

Yenilenebilir Enerji

Kaynaklarina iliskin
Faaliyetleri

Stratejik Amag 4

Hizmet alanimiz igindeki
atik sularin ve yagmur
sularinin yonetimini
saglamak.

4.1 Atik su ve yagmur
suyu alt yapi projeleri
hazirlamak.

Hazirlanan Atik Su Hatti Proje Uzunlugu (Metre)

Hazirlanan Atik Su Terfi Merkezi Proje Sayisi (Adet)

4.2 Atik su ve yagmur
suyu altyapisini
tamamlamak.

Yapilan Atik Su Hatti Uzunlugu (Metre)

Yapilan Atiksu Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

Rehabilite Edilen Atik Su Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

Yapilan Foseptik Sayisi (Adet)

Atiksu Yonetimi

4.1 Atik su ve yagmur
suyu alt yapi projeleri
hazirlamak.

Hazirlanan Atik Su Aritma Tesisi Proje Sayisi (Adet)

4.3 Atik su hatlarini
ve atik su aritma
tesislerini verimli bir
sekilde isletmek.

Aritilan Atik Su Miktari (m?)

Yenilenen ve Rehabilite Edilen Atik Su Hatti Uzunlugu
(Metre)

Temizlik Yapilan Baca Sayisi (Adet)

Temizlik Yapilan Atik Su Hatti Uzunlugu (Metre)

4.5 Atik su ve alt yapi
sistemlerinin
aritmaya
uygunlugunu
saglamak.

Standartlara Uygun Gikan Atik Su Numune Orani (%)

Atiksu Aritma

Stratejik Amag 3

Ankara halkina
uluslararasi standartlara
uygun igme ve kullanma

suyu temin etmek ve
surdurilebilirligini
saglamak.

3.1 igme ve kullanma
suyu kaynaklarini
korumak ve
gelistirmek.

Hazirlanan igme Suyu Havzasi 6zel hiikiim proje sayisi
(Adet)

icme Suyu Havzasi inceleme Sayisi (Adet)

icme Suyu Havzalarindan Alinan Numune Sayisi (Adet)

Yeralti Su Kaynaklarinin izlenmesi icin Alinan Numune
Sayisi (Adet)

icme ve Kullanma Suyu Hatlari Yapi Kalite Kontrol Test
Sayisi (Adet)

Stratejik Amag 4

Hizmet alanimiz igindeki
atik sularin ve yagmur
sularinin yénetimini
saglamak.

4.2 Atik su ve yagmur
suyu altyapisini
tamamlamak.

Atik Su Hatlari Yapi Kalite Kontrol Test Sayisi (Adet)

4.5 Atik su ve alt yapi
sistemlerinin
aritmaya
uygunlugunu
saglamak.

Gergeklestirilen Endstriyel Denetim Sayisi (Adet)

Duzenlenen Endustriyel Belge Sayisi (Adet)

Analizi Yapilan Atik Su Numune Sayisi (Adet)

Cevrenin Korunmasina
Yonelik Denetim
Faaliyetleri

4.1 Atik su ve yagmur
suyu alt yapi projeleri
hazirlamak.

Hazirlanan Yagmur Suyu Hatti Proje Uzunlugu (Metre)

4.2 Atik su ve yagmur
suyu altyapisini
tamamlamak.

Yapilan Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (Metre)

Islah Edilen Dere Yatagi Uzunlugu (Metre)

Yapilan Buyuk lzgara Sayisi (Adet)

4.4 Yagmur suyu
hatlarinin yénetimini
saglamak.

Yenilenen ve Rehabilite Edilen Yagmur Suyu Hatti
Uzunlugu (Metre)

Temizlik Yapilan Izgara Sayisi (Adet)

Temizlik Yapilan Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (Metre)

Yagmur Suyu Yonetimi
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Stratejik Plan Amag - Hedef - Performans Gostergeleri - Faaliyetler
ANKARA SU VE KANALiZASYON GENEL MUDURLUGU

idare Adi
yil

2026

STRATEJIK AMAG

Stratejik Amag 3

Ankara halkina

suyu temin etmek ve
stirdiiriilebilirl
saglamak.

uluslararasi standartlara
uygun igme ve kullanma

STRATEJIK HEDEF

suyu kaynaklarini
korumak ve
gelistirmek.

3.1 igme ve kullanma

PERFORMANS GOSTERGELERI

Akredite Olunan Toplam Parametre Sayisi (Adet)

FAALIYETLER
Cevre Laboratuvarlari
ve Kapasite Gelistirme

Faaliyetleri

(Adet)

Analizi Yapilan igme ve Kullanma Suyu Numune Sayisi

Kagak ve Usulstiz Su Kullanimi Denetim Sayisi (Adet)

Kayip Kagak Orani (%)

3.4 igme ve kullanma
suyu hatlari ile
tesislerini verimli bir
sekilde isletmek.

Ankara Merkez ilgelerde Standartlara Uygun Gikan
igme ve Kullanma Suyu Numune Orani (%)

Suyun Miktarinin ve
Kalitesinin izlenmesi

Ankara il Sinirlari iginde Standartlara Uygun Gikan
Toplam igme ve Kullanma Suyu Numune Orani (%)

Standartlara Uygun Bakiye Klor Orani (%)

Aritilan igme ve Kullanma Suyu Miktari (m?)

saglamak.

2.1 Abone Abone Sikayetlerinin Coziimlenme Orani (%)
memnuniyetini
arttirmak. Ortalama Ariza Goziimlenme Suresi (Saat)
Strateiik Amac 2 Abonelere verilen hizmet
! s kalitesini arttirmak. 2.2 Abone 10 Yil Doldugu igin Yenilenen Sayag Sayisi (Adet)
memnuniyetinin
surduralebilirligini

Ortalama Abonelik islemi Gergeklestirme Siiresi (dk)

Abone Hizmetleri

Stratejik Amag 3

Ankara halkina
uluslararasi standartlara
uygun igme ve kullanma
suyu temin etmek ve
sirdirdlebili
saglamak.

3.4 igme ve kullanma
suyu hatlari ile
tesislerini verimli bir
sekilde isletmek.

igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesislerinin
Performansini Takip Edebilmek igin Alinan Numune
Sayisi (Adet)

(Metre)

Yapilan igme ve Kullanma Suyu iletim Hatti Uzunlugu

(Metre)

Yapilan igme ve Kullanma Suyu Sebeke Hatti Uzunlugu

Yapilan Baraj Sayisi (Adet)

Yapilan igme ve Kullanma Suyu Gdleti Sayisi (Adet)

3.3 igme ve kullanma
suyu altyap

Agilan Kuyu Sayisi (Adet)

tamamlamak.

Yapilan Pompa istasyonu (Terfi Merkezi) Sayisi (Adet)

Yapilan Su Deposu Sayisi (Adet)

igmesuyu Temini

Yapilan igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi Sayisi
(Adet)

Yenilenen igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi Sayisi
(Adet)

Yapilan Kiigiik Olgekli igme ve Kullanma Suyu Aritma
Tesisi Savisi (Adet)

3.4 igme ve kullanma
suyu hatlari ile

Sebeke Hatti Uzunlugu (Metre)

Yenilenen ve Rehabilite Edilen igme ve Kullanma Suyu

tesislerini verimli bir

Temizlenen Su Deposu Sayisi (Adet)

sekilde isletmek.

Bakim ve Onarimi Yapilan Su Deposu Sayisi (Adet)

Hazirlanan igme ve Kullanma Suyu iletim Hatti Proje
Uzunlugu (Metre)

Hazirlanan igme ve Kullanma Suyu Sebeke Hatti Proje
Uzunlugu (Metre)

3.2 igme ve kullanma
suyu alt yapi projeleri

Hazirlanan Depo Proje Sayisi (Adet)

hazirlamak.

Hazirlanan Terfi istasyonu Proje Sayisi (Adet)

Hazirlanan igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi Proje
Sayisi (Adet)

Hazirlanan Gélet Proje Sayisi (Adet)

Su Kaynaklarina iliskin
Yiiriitiilen Faaliyetler

Stratejik Amag 1

Kurumsal kapasiteyi
gelistirmek.

SCADA Sisteminin Yenilenme Orani (%)

1.1 Bilgi yonetim
sistemi kurularak,

Cografi Bilgi Sitemine Entegrasyonu Saglanan Yazilm
Orani (%)

Bilgi Teknolojilerine

etkin bir sekilde

Dijital Arsiv Sistemi Tamamlanma Orani (%)

kullanimini saglamak.

Akilli Yénetim Sistemine Dahil Edilen Uygulama Sayisi
(Adet)

Yénelik Faaliyetler

1.2 Etkin bir insan
kaynagi yonetimi

Kadin Personel istihdam Orani (%)

saglamak.

Diizenlenen Hizmet igi Egitim Sayisi (Adet)

insan Kaynaklari
Yonetimine iligkin
Faaliyetler

1.3 Kalite yénetim
sistemini kurmak ve
surdurilebilirligini

Alinan Kalite Belgesi Sayisi (Adet)

saglamak.

Arsiv ve Belge Yonetim
Hizmetleri
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ASKi GENEL MUDURLUGU:'

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimleri

idare Adi ANKARA SU VE KANALIZASYON GENEL MUDURLUGU
Yil 2026
PROGRAM ALT PROGRAM FAALIYET SORUMLU HARCAMA BiRiMi
ENERJi ARZ GUVENLIGI, e ) - - TESISLER DAIRESI BASKANLIGI
VERIMLILIGI VEENERJ | VENILENEBILIR ENERJI Yer? Yonilt'mle”ir Tfn'lenﬁb"'lr Ener) — -
PiYASASI aynaklarina lliskin Faalivetleri PROJELER DAIRES| BASKANLIGI

SURDURULEBILIR CEVRE VE

iKLIM DEGISIKLIGi

CEVRE KIRLILIGININ
ONLENMESI VE KORUMA

Atiksu Yonetimi

PROJELER DAIRESi BASKANLIGI

KANAL INSAAT DAIRESI BASKANLIGI

PLANLAMA, YATIRIM VE iNSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Atiksu Aritma

PROJELER DAIRESi BASKANLIGI

ATIKSU ARITMA DAIRESi BASKANLIGI

iSLETMELER 1.2.3. BOLGE DAIRESI BASKANLIGI

Cevrenin Korunmasina Yonelik Denetim
Faaliyetleri

CEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESI BASKANLIGI

Yagmur Suyu Yonetimi

PROJELER DAIRESI BASKANLIGI

KANAL INSAAT DAIRESI BASKANLIGI

PLANLAMA, YATIRIM VE iNSAAT DAIRESI BASKANLIGI

iSLETMELER 1.2.3. BOLGE DAIRESI BASKANLIGI

Cevre Laboratuvarlari ve Kapasite Gelistirme
Faaliyetleri

GEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI

TOPRAK VE SU

KAYNAKLARININ KULLANIMI

VE YONETIMi

SU KAYNAKLARININ
ARASTIRILMASI VE
KALITESININ iZLENMESI

Suyun Miktarinin ve Kalitesinin izlenmesi

GEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI

ABONE iSLERi DAIRESI BASKANLIGI

PLANLAMA, YATIRIM VE INSAAT DAIRESI BASKANLIGI

SU ARITMA VE iSLETME DAIRESI BASKANLIGI

iCME SUYU TEMINi

icmesuyu Temini

SU iINSAAT DAIRESI BASKANLIGI

PLANLAMA, YATIRIM VE iNSAAT DAIRESI BASKANLIGI

SU ARITMA VE ISLETME DAIRESI BASKANLIGI

iSLETMELER 1.2.3. BOLGE DAIRESI BASKANLIGI

TESISLER DAIRESi BASKANLIGI

Abone Hizmetleri

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKiLER SUBE MUDURLUGU

ISLETMELER 1.2.3 BOLGE DAIRESi BASKANLIGI

SU ARITMA VE ISLETME DAIRESI BASKANLIGI

ABONE ISLERI DAIRESI BASKANLIGI

SU KAYNAKLARININ
KORUNMASI,
IYILESTIRILMESI,
GELISTIRILMESI VE ETKIN
KULLANIM

Su Kaynaklarina iliskin Yiiriitiilen Faaliyetler

PROJELER DAIRESi BASKANLIGI

BARAJLAR VE ANA iSALE HATLARI DAIRESi BASKANLIGI

YONETIM VE DESTEK
PROGRAMI

Arsiv ve Belge Yonetim Hizmetleri

PLANLAMA, YATIRIM VE iNSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Yerel yonetimlerin istiraklerine sermaye katkisi

STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI

Ozel Kalem Hizmetleri

OZEL KALEM MUDURLUGU

Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler

STRATEJi GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI

UST YONETIM, IDARI VE
MALI HIZMETLER

insan Kaynaklari Yénetimine iliskin Faaliyetler

INSAN KAYNAKLARI VE EGITiM DAIRESI BASKANLIGI

Bilgi Teknolojilerine Yonelik Faaliyetler

BILGI ISLEM DAIRESI BASKANLIGI

insaat ve Yapi islerinin Yiritilmesi

Engellilerin Erigebilirliginin Saglanmasi

Genel Destek Hizmetleri

DESTEK HiZMETLERI DAIRESi BASKANLIGI

Diger Destek Hizmetleri

EMLAK iSTIMLAK DAIRESI BASKANLIGI

TEFTIS, DENETIM VE

ic Denetim

OZEL KALEM MUDURLUGU

Teftis, inceleme ve Sorusturma

PROGRAM DISI GIDERLER

Yedek Odenek

GELIRDEN AYRILAN
PAYLAR

Yerel Yonetimler Tarafindan Yasal Mevzuati
Geregince Kamu idarelerine Verilen Paylar

DANISMANLIK REHBERLIK VE TEFTI$ KURULU BASKANI
HIZMETLERI Hukuki Danismanlik ve Muhakemat Hizmetleri 1.HUKUK MUSAVIRLIGI
. Personel Giderlerini Kargilama Odenegi
YEDEK ODENEKLER

STRATEJi GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI
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§ ASKI GENEL MUDURLUGU

Performans Gostergelerinin izlenmesi ve Takibinden Sorumlu Birimler
ANKARA SU VE KANALIZASYON GENEL MUDURLUGU

idare Adi
yil

PROGRAM

ENERJi ARZ GUVENLIGI,
VERIMLILIGi VE ENERJi
PIYASASI

2026

ALT PROGRAM

YENILENEBILIR ENERJ

PERFORMANS GOSTERGELERI

Kurulan Yenilenebilir Enerji Kaynaklarinin Toplam Kurulu Guicti (kw)

SORUMLU BiRiM

TESISLER DAIRESI BASKANLIGI

Hazirlanan Hidroelektrik Santrali Proje Sayisi (Adet)

PROJELER DAIRESI BASKANLIGI

SURDURULEBILIR CEVRE VE
iKLIM DEGISiKLIGI

GEVRE KiRLILIGININ
ONLENMESi VE
KORUMA

Hazirlanan igme Suyu Havzasi 6zel hiikiim proje sayisi (Adet)

GEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI

igme Suyu Havzasi inceleme Sayisi (Adet)

GEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI

igme Suyu Havzalarindan Alinan Numune Sayisi (Adet)

GEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI

Yeralti Su Kaynaklarinin izlenmesi igin Alinan Numune Sayisi (Adet)

GEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI

Akredite Olunan Toplam Parametre Sayisi (Adet)

GEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI

igme ve Kullanma Suyu Hatlari Yapi Kalite Kontrol Test Sayisi (Adet)

GEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI

Hazirlanan Atik Su Aritma Tesisi Proje Sayisi (Adet)

PROJELER DAIRESI BASKANLIGI

Hazirlanan Atik Su Hatti Proje Uzunlugu (Metre)

PROJELER DAIRESi BASKANLIGI

Hazirlanan Atik Su Terfi Merkezi Proje Sayisi (Adet)

PROJELER DAIRESI BASKANLIGI

Hazirlanan Yagmur Suyu Hatti Proje Uzunlugu (Metre)

PROJELER DAIRESI BASKANLIGI

Yapilan Atik Su Hatti Uzunlugu (Metre)

KANAL iNSAAT DAIRESi BASKANLIGI

Yapilan Atik Su Hatti Uzunlugu (Metre)

PLANLAMA YATIRIM VE iNSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Yapilan Atiksu Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

KANAL iNSAAT DAIRESi BASKANLIGI

Yapilan Atiksu Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

PLANLAMA YATIRIM VE iNSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Rehabilite Edilen Atik Su Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

KANAL iNSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Yapilan Foseptik Sayisi (Adet)

KANAL iNSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Atik Su Hatlari Yapi Kalite Kontrol Test Sayisi (Adet)

GEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESI BASKANLIGI

Yapilan Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (Metre)

KANAL iNSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Yapilan Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (Metre)

PLANLAMA YATIRIM VE iNSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Islah Edilen Dere Yatagi Uzunlugu (Metre)

KANAL iNSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Yapilan Buyuk Izgara Sayisi (Adet)

KANAL iNSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Aritilan Atik Su Miktari (m3)

ATIKSU ARITMA DAIRESI BASKANLIGI

Yenilenen ve Rehabilite Edilen Atik Su Hatti Uzunlugu (Metre)

ISLETMELER 1.2.3. BOLGE DAIRESI BASKANLIGI

Temizlik Yapilan Baca Sayisi (Adet)

ISLETMELER 1.2.3. BOLGE DAIRESI BASKANLIGI

Temizlik Yapilan Atik Su Hatti Uzunlugu (Metre)

ISLETMELER 1.2.3. BOLGE DAIRESI BASKANLIGI

Yenilenen ve Rehabilite Edilen Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (Metre)

ISLETMELER 1.2.3. BOLGE DAIRESI BASKANLIGI

Temizlik Yapilan Izgara Sayisi (Adet)

ISLETMELER 1.2.3. BOLGE DAIRESI BASKANLIGI

Temizlik Yapilan Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (Metre)

ISLETMELER 1.2.3. BOLGE DAIRESI BASKANLIGI

Standartlara Uygun Cikan Atik Su Numune Orani (%)

ATIKSU ARITMA DAIRESI BASKANLIGI

Gergeklestirilen EndUstriyel Denetim Sayisi (Adet)

GEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI

Diizenlenen Endustriyel Belge Sayisi (Adet)

GEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI

Analizi Yapilan Atik Su Numune Sayisi (Adet)

GEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIG!
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TOPRAK VE SU
KAYNAKLARININ
KULLANIMI VE YONETiMi

SU KAYNAKLARININ
ARASTIRILMASI VE
KALITESININ
iZLENMESI

Analizi Yapilan igme ve Kullanma Suyu Numune Sayisi (Adet)

GEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI

Kagak ve Usulstiz Su Kullanimi Denetim Sayisi (Adet)

ABONE iSLERi DAIRESi BASKANLIGI

Kayip Kagak Orani (%)

PLANLAMA YATIRIM VE INSAAT DAIRESi BASKANLIGI

Aritilan igme ve Kullanma Suyu Miktari (m?)

SU ARITMA VE iSLETME DAIRESi BASKANLIGI

Ankara Merkez ilgelerde Standartlara Uygun Cikan icme ve Kullanma Suyu
Numune Orani (%)

SU ARITMA VE iSLETME DAIRESi BASKANLIGI

Ankara il Sinirlari iginde Standartlara Uygun Gikan Toplam igme ve Kullanma
Suyu Numune Orani (%)

SU ARITMA VE iSLETME DAIRESi BASKANLIGI

Standartlara Uygun Bakiye Klor Orani (%)

SU ARITMA VE iSLETME DAIRESi BASKANLIGI

iGME SUYU TEMINi

Abone Sikayetlerinin Cozimlenme Orani (%)

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKiLER SUBE MUDURLUGU

Ortalama Ariza Géziimlenme Suiresi (Saat)

ISLETMELER 1.2.3 BOLGE DAIRESi BASKANLIGI

10 Yili Doldugu igin Yenilenen Sayag Sayisi (Adet)

ABONE iSLERi DAIRESi BASKANLIGI

Ortalama Abonelik islemi Gergeklestirme Siiresi (dk)

ABONE iSLERi DAIRESi BASKANLIGI

Yapilan igme ve Kullanma Suyu iletim Hatti Uzunlugu (Metre)

SU INSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Yapilan igme ve Kullanma Suyu iletim Hatti Uzunlugu (Metre)

PLANLAMA YATIRIM VE iNSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Yapilan igme ve Kullanma Suyu Sebeke Hatti Uzunlugu (Metre)

SU INSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Yapilan Baraj Sayisi (Adet)

SU INSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Yapilan igme ve Kullanma Suyu Géleti Sayisi (Adet)

SU INSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Agilan Kuyu Sayisi (Adet)

SU INSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Yapilan Pompa istasyonu (Terfi Merkezi) Sayisi (Adet)

SU INSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Yapilan Su Deposu Sayisi (Adet)

SU INSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Yapilan igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

SU INSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Yenilenen igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

SU ARITMA VE iSLETME DAIRESi BASKANLIGI

Yenilenen igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

PLANLAMA YATIRIM VE iNSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Yapilan Kiigiik Olgekli igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

SU ARITMA VE iSLETME DAIRESi BASKANLIGI

Yenilenen ve Rehabilite Edilen igme ve Kullanma Suyu Sebeke Hatti Uzunlugu
(Metre)

ISLETMELER 1.2.3. BOLGE DAIRESi BASKANLIGI

Temizlenen Su Deposu Sayisi (Adet)

TESISLER DAIRESi BASKANLIGI

Bakim ve Onarimi Yapilan Su Deposu Sayisi (Adet)

TESISLER DAIRESi BASKANLIGI

igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesislerinin Performansini Takip Edebilmek igin
Alinan Numune Sayisi (Adet)

SU ARITMA VE iSLETME DAIRESi BASKANLIGI

SU KAYNAKLARININ
KORUNMASI,
IVILESTIRILMESI,
GELISTIRILMESi VE
ETKIN KULLANIM

Hazirlanan igme ve Kullanma Suyu iletim Hatti Proje Uzunlugu (Metre)

PROJELER DAIRES] BASKANLIGI

Hazirlanan igme ve Kullanma Suyu Sebeke Hatti Proje Uzunlugu (Metre)

PROJELER DAIRES] BASKANLIGI

Hazirlanan Depo Proje Sayisi (Adet)

PROJELER DAIRES] BASKANLIGI

Hazirlanan Terfi istasyonu Proje Sayisi (Adet)

PROJELER DAIRES] BASKANLIGI

Hazirlanan igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi Proje Sayisi (Adet)

PROJELER DAIRES] BASKANLIGI

Hazirlanan Gélet Proje Sayisi (Adet)

PROJELER DAIRES] BASKANLIGI

YONETIM VE DESTEK
PROGRAMI

UST YONETIM, iDARI
VE MALI HiZMETLER

SCADA Sisteminin Yenilenme Orani (%)

BILGI ISLEM DAIRES] BASKANLIGI

Cografi Bilgi Sitemine Entegrasyonu Saglanan Yazilim Orani (%)

BILGI ISLEM DAIRES] BASKANLIGI

Dijital Argiv Sistemi Tamamlanma Orani (%)

BILGI ISLEM DAIRES] BASKANLIGI

Akilli Yonetim Sistemine Dahil Edilen Uygulama Sayisi (Adet)

BILGI ISLEM DAIRES] BASKANLIGI

Kadin Personel istihdam Orani (%)

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM DAIRESI BASKANLIGI

Diizenlenen Hizmet igi Egitim Sayisi (Adet)

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM DAIRESI BASKANLIGI

Alinan Kalite Belgesi Sayisi (Adet)

PLANLAMA YATIRIM VE iNSAAT DAIRESI BASKANLIGI
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BELEDIYE MECLISI
Karar No: 1705 13.11.2025

KARAR

ASKI Genel Midiirliigiiniin 2026 yili performans programina iliskin ASKI Genel
Miudirligiintin 27.10.2025 tarihli ve 920819 sayili yazisi Biiyliksehir Belediye Meclisinin
13.11.2025 tarihli toplantisinda okundu.

Konunun Komisyona gdnderilmeden goriisiiliip karara baglanmasim isteyen Meclis 1.
Baskan V. Ertan ISIK in sifahi 6nerisinin kabulii ile konu {izerinde yapilan gériismelerde; ASKI
Genel Miidrltgiintin 2026 Yili Idare Performans Programi ASKI Genel Mudiirliigii Yénetim
Kurulunun 25.09.2025 tarih ve 356 sayili karar ile uygun gortildtigii tespit edilmistir.

Bu nedenle; ASKI Genel Miidiirliigiiniin 2026 Mali Yili Idare Performans Programina
iligkin teklif oylanarak AK Parti grubunun ret oyuna karst oycoklugu ile kabul edildi.

Ertan ISIK Mustafa Kemal KOMURCU Ozkan DENIZ
Meclis 1. Bagkan V. Divan Katibi Divan Katibi
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