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Saygýdeðer
Meclis Üyeleri,
Bir faaliyet dönemini daha geride býrakýrken, hep birlikte
baþardýðýmýz çalýþmalarýmýzý kývançla hatýrlamak yararlý
olacaktýr. Geçen yýllara þöyle bir dönüp baktýðýmýzda, baþta
siz deðerli meclis üyelerimiz olmak üzere, belediyemizdeki
bütün çalýþma arkadaþlarýmýzýn alýnteri, çaba ve emeðini,
ortaya çýkan eserlerde rahatlýkla görebiliriz. Ýlçemizin sosyal
ve kültürel yaþamýný zenginleþtiren sosyal tesisler, konferans
salonlar, yeni parklar, kültür merkezleri, Bilgi Evleri ve prestij
caddeleri; yeni projelerimizde de bizleri kamçýlayýcý rol
üstlenen eserlerimizden sadece birkaçý…
Çeþitli eserlerimizin kapýlarýný halka açtýðý yýl olarak
hatýrlanmasý gereken 2008, yerel yönetim adýna Güngören’e
kalýcý izler býraktý: Özellikle Güngören Kültür Merkezi ile
Güngören Kadýn ve Gençlik Merkezi ilçemizin sosyal ve
kültürel yaþamýna büyük bir zenginlik getirdi. Artýk
vatandaþlarýmýz aileleriyle birlikte bu tesislerimizde her türlü
kültürel ihtiyaçlarýný giderebilecek. Güngörenliler tiyatro ve
benzer sanatsal etkinlikler için uzak yerlere gitmek zorunda
deðil.

Eðitim ve saðlýk alanýnda da üzerimize düþeni yaptýk: 2008’de
birçok okulumuza konferans salonu ve laboratuar
kazandýrdýk. Eðitim camiasýnýn sorunlarýný yakýndan
dinleyerek çeþitli ihtiyaç malzemelerini temin ettik… Saðlýk
yatýrýmlarýmýz ise, yeni saðlýk ocaklarýnýn yapýmýyla devam
etti.Hazýrlýk çalýþmalarý devam eden 2 saðlýk ocaðýnýn daha
tamamlanmasýyla bu konuda, ilçemiz için konan hedefi
yakalayacaðýz.

Bol açýlýþlý, yoðun ve heyecanlý bir çalýþma dönemini mümkün
olduðunca güzel yansýtmaya çalýþtýðýmýz Güngören Belediyesi
2008 Faaliyet Raporu’nu beðeninize sunarken, katký ve
desteklerinizden doyalý baþta siz meclis üyelerimize ve bütün
belediye çalýþanlarýna teþekkür ederim.
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I
Genel
bilgiler



A.
Misyon ve
Vizyon
Güngören Belediyesi’nin misyon ve vizyonu 2007-2011
Stratejik Planý çalýþmalarý kapsamýnda belirlenmiþtir.

Misyonumuz;
“Sürekli memnuniyeti saðlayarak kentlilik bilinci yüksek
bir “kent kültürü” oluþturmak”

Vizyonumuz;
“Toplumsal deðerlerine sahip çýkan bir bilgi toplumunu
oluþturmuþ, sürekli iyileþme esasýna uygun yönetiþim
sergileyerek uluslar arasý standartlarda kent sosyolojisi
ve kentsel dönüþümü gerçekleþtirmiþ, doðal afetlere
karþý hazýrlýklý bir kent oluþturmaktýr.”
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Güngören Belediye Baþkanlýðý 27.05.1992 tarih ve 3806
sayýlý Kanunun, 03.06.1992 tarih ve 21247 sayýlý Resmi
Gazetede yayýmlanmasý ile Ýlçe Belediyesi olmuþ ve
03.11.1992 tarihinde Seçimler yapýlarak fiilen hizmete
baþlamýþtýr. Baþta Ýstanbul olmak üzere
Büyükþehirlerimiz açýsýndan yeni bir örgütlenme
konsepti getirilerek, özel düzenlemeler çerçevesinde
1992 yýlýnda kurulan Belediyemiz, Büyükþehir ilçe
belediyelerinden biri olarak faaliyetlerini yürütmektedir.
Belediyelerin görev ve sorumluluklarý temel olarak iki
belediye yasasý ile düzenlenmiþtir. Bu yasalar 5216
sayýlý Büyükþehir Belediyesi Kanunu ve 5393 Sayýlý
Belediye Kanunu’dur. Ýlçe Belediyeleri öncelikle 5216
sayýlý yasadaki düzenlemelere tabidir. Bu yasa
Büyükþehir sýnýrlarý içerisindeki Büyükþehir Belediyesi
ile diðer ilçe ve alt kademe belediyeleri arasýnda görev
ve sorumluluklarýný düzenleyen birçok kanun
bulunmaktadýr.

a) Büyükþehir Belediye Kanunu
ve Belediye Kanunu
5216 sayýlý Kanunun Büyükþehir, Ýlçe ve alt kademe
belediyelerinin görev ve sorumluluklarýna iliþkin
7.maddesi Büyükþehir Belediyesinin görev, yetki ve
sorumluluklarý(a-z) bentlerinde sayýlmaktadýr. Söz
konusu görevler bentler halinde sayýldýktan sonra
maddenin ikinci fýkrasýnda ;”Büyükþehir belediyeleri
bu görevlerden uygun gördüklerini belediye meclisi
kararý ile ilçe ve ilk kademe belediyelerine devredebilir,
birlikte yapabilirler.” denilmektedir. Dolayýsýyla
maddenin (a-z) bendindeki Büyükþehir Belediyesince
devredilecek hizmetler ancak, devredildiklerinde
Büyükþehir Ýlçe Belediyelerinin görev ve sorumluluklarý
dahiline girmektedir.

Bu hususu böylece açýkladýktan sonra anýlan maddede
devamla esasen ilçe belediyelerinin yetkilerinin sayýldýðý
görülmektedir. Bu görevler esas ve öncelikli
görevlerdir. Bahse konu madde de aynen “Ýlçe ve Ýlk
kademe belediyelerinin görev ve yetkileri þunlardýr:

a) Kanunlarla münhasýran Büyükþehir Belediyesi’ne
verilen görevler ile birinci fýkrada sayýlanlar dýþýnda
kalan görevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

b) Büyükþehir katý atýk yönetim planýna uygun olarak,
katý atýklarý toplamak ve aktarma istasyonuna
taþýmak.

c) Sýhhý Ýþyerlerini 2, 3 sýnýf gayrýsýhhi müesseseleri,
umuma açýk istirahat ve eðlence yerlerini
ruhsatlandýrmak ve denetlemek.

d) Birinci fýkrada belirtilen hizmetlerden; otopark,
spor, dinlenme ve eðlence yerleri ile parklarý
yapmak, yaþlýlar ,özürlüler, kadýnlar, gençler ve
çocuklara yönelik sosyal ve kültürel hizmetler
sunmak; mesleki eðitim ve beceri kurslarý açmak;
saðlýk, eðitim, kültür t esis ve binalarýnýn yapým,
bakým ve onarýmý ile kültür ve tabiat varlýklarý ve
tarihi dokuyu korumak; kent tarihi bakýmýndan
önem taþýyan mekanlarýn ve iþlevlerinin
geliþtirilmesine iliþkin hizmetler yapmak.

e) Defin ile ilgili hizmetleri yürütmek.”Hükümleri ile
bu görevler sayýlmýþtýr. Bu þekilde Büyükþehir ve
ilçe Belediyeleri arasýnda görev ve sorumluluklarýn
daðýtýmý ve paylaþýmý yapýldýktan sonra, bu
daðýtýmda yer alan ve münhasýran Büyükþehir
Belediyesine görev olarak verilmemiþ olan diðer
hususlar 5393 sayýlý Belediye Kanunun

B.Yetki, görev
ve sorumluluklar
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hükümlerinden çýkarsama yapýlarak ilçe belediyelerinin
diðer görev ve sorumluluklarý belirlenmektedir.

5393 sayýlý Belediye Kanununu Belediyenin görev ve
sorumluluklarýna iliþkin 14. maddesinde aynen;
“Madde 14- Belediye, mahalli müþterek nitelikte olmak
þartýyla;

a) Ýmar, su ve kanalizasyon, ulaþým gibi kentsel alt
yapý; coðrafi ve kent bilgi sistemleri; çevre ve çevre
saðlýðý, temizlik ve katý atýk; zabýta, itfaiye, acil
yardým, kurtarma ve ambulans; þehir içi trafik defin
ve mezarlýklar; aðaçlandýrma, park ve yeþil alanlar;
konut; kültür ve sanat, turizm ve tanýtým, genlik
spor;  sosyal hizmet ve yardým, nikah, meslek ve
beceri kazandýrma; ekonomi ve ticaretin
geliþtirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptýrýr.
Büyükþehir Belediyeleri ile nüfusu 50.000”i geçen
belediyeler, kadýnlar ve çocuklar için koruma evleri
açar.

b) Okul öncesi eðitim kurumlarý açabilir; Devlete ait
her derecedeki okul binalarýnýn inþaatý ile bakým
ve onarýmýný yapabilir veya yaptýrabilir, her türlü
araç, gereç ve malzeme ihtiyaçlarýný karþýlayabilir;
saðlýkla ilgili her türlü tesisi açabilir ve iþletebilir;
kültür ve tabiat varlýklarý ile tarihi dokunun ve kent
tarihi bakýmýndan önem taþýyan mekanlarýn ve
iþlevlerinin korunmasýný saðlayabilir; bu amaçla
bakým ve onarýmýný yapabilir, korunmasý mümkün
olmayanlarý aslýna uygun olarak yeniden inþa
edebilir. Gerektiðinde, öðrencilere, amatör spor
kulüplerine malzeme verir ve gerekli desteði saðlar,
her türlü amatör spor karþýlaþmalarý düzler, yurt
içi ve yurt dýþý müsabakalarda üstün baþarý gösteren
veya derece alan sporculara belediye meclisi
kararýyla ödül verebilir. Gýda bankacýlýðý yapabilir.

Belediye, kanunlarla baþka bir kamu kurum ve
kuruluþuna verilmeyen mahalli müþterek nitelikteki
diðer görev ve hizmetleri de yapar veya yaptýrýr.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde öncelik sýrasý,
belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediliði dikkate
alýnarak belirlenir. Belediye hizmetleri, vatandaþlara

en yakýn yerlerde ve en uygun yöntemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda özürlü yaþlý, düþkün ve dar
gelirlilerin durumuna uygun yöntemler uygunlarýn.

Belediyenin görev,  sorumluluk ve yetki alaný belediye
sýnýrlarýný kapsar. Belediye meclisinin kararý ile mücavir
alanlara da belediye hizmetleri götürülebilir…”
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C.Ýdareye iliþkin
bilgiler
1. FÝZÝKSEL YAPI
1- Belediye Baþkanlýk Binasý

2- Gençlik ve Kadýn Merkezi (Nikah Salonu)

3- Temizlik, Veteriner, Çevre Koruma  Müdürlükleri
Hizmet Alaný

4- Merter Zabýta Karakolu

5- Eðitim Kültür Müd. hizmet binasý

6- Fen Ýþleri Müdürlüðü Þantiyesi

7-  Aþevi

2. ÖRGÜT YAPISI

Baþkan
Þ. Yücel KARAMAN

Tarýk TÜREDÝ
Teftiþ Kurulu Müdürü

Ali DURMUÞLAR
Ýç Denetim

Baþkan Yardýmcýsý Baþkan Yardýmcýsý
Mehmet YAZICI

Baþkan Yardýmcýsý
Yüksel YILDIRIM

Baþkan Yardýmcýsý
Derviþ KAHRAMANYüksel YILDIRIM (V)

Strateji Geliþtirme Md.

Asým ÖZTÜRK

Emlak ve Ýstimlak Md.

Mustafa SULA

Fen Ýþleri Md.

Mustafa ÇAPOÐLU

Ýmar ve Þehircilik Md.

Haldun KAYSERÝLÝOÐLU

Çevre Koruma ve Kontrol Md.

Suat BEKÝR YANAR

Zekayi ÜNAL
Hukuk Ýþleri Md.

Ýhsan ALBAYRAK
Zabýta  Md.

Ýbrahim AYAR
Mali Hizmetler Md..

Ensar ÖZCAN
Ýnsan Kaynaklarý ve Eðitim Md.

Mustafa DOÐRU
Kültür ve Sosyal Ýþler Md.

Reþit ÜSTÜNDAÐ
Destek Hizmetleri Md.

Musa MERT
Ýþletme Md.

Mehmet GÜLÞEN
Saðlýk Ýþleri Md.

Mehmet DENÝZ
Ruhsat ve Denetim Md.

Engin CÝVAN
Veteriner Ýþleri Md.

Kadir KÖKTAÞ(V)
Temizlik Ýþleri Md.

Salih Zeki KAPLAN
Basýn Yayýn ve Hlk. Ýlþ. Md.

Ýsmail AÇIKGÖZ
Yazý Ýþleri Md.

FaaliyetRaporu2008
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3. BÝLGÝ VE TEKNOLOJÝK
ALTYAPI
Belediyemizin ana sisteminde Microsoft 2003
Enterprise Edition Server Yazýlýmý kullanýlmaktadýr.
Bu server yazýlýmý sayesinde bilgisayarlar arasý iletiþim
maksimum düzeyde hýzlý ve güvenli bir þekilde
saðlanmaktadýr. Bir domain ( Alan Adý) alaný
oluþturulmuþ,ve bünyemizdeki bütün bilgisayarlar bu
alana (domain’e) eklenerek að iletiþimi üst düzeye
çýkarýlmýþtýr. Bunun yanýnda bu iþletim sistemi üzerine
kurulan Microsoft 2003 Exchange Enterprise Edition
Mail Server Yazýlýmý paket programý ile de tüm
kullanýcýlara elektronik posta hesabý sunulmaktadýr.
Bunun yanýnda mevcut olan Microsoft Windows Server
2003 File Server (Ortak Dosya Sunucusu)  ile aða baðlý
olan tüm bilgisayarlar arasýnda dosya paylaþýmý üst
düzeyde gerçekleþmektedir.

Bünyemizde otomasyon uygulamasý olarak SAYSÝS
Otomasyon Paketi tercih edilmiþtir. Bünyemizde
birimlerle entegre halinde çalýþmasý sayesinde bütün
verilere istenilen yerden ve kýsa sürede
ulaþýlabilmektedir. Bunun yanýnda aktif olan E-Belediye
uygulamamýzla da uyumu sayesinde, internet eriþimine
sahip her yerden güncel bilgilere de ulaþmak
mümkündür.

Belediyemizin Ýmar Müdürlüðü, AR-GE gibi tasarýma
ihtiyaç duyulan bölümlerinde, mühendislerimiz
tarafýndan Autocad Çizim Programý ve Archicad Mimari
Tasarým Programý kullanýlmaktadýr. Belediyeye ait
binalarýn plan çizimi, her tür perspektifleri, fotorealistik
görüntüleri, araziler dahil 3 boyutlu modelleri, kesit
ve görünüþleri, keþif ve metraj bilgilerini elde etmek,
her ortamda revizyonlar yapmak, animasyonlar
hazýrlamak amacý ile diðer yapý sektöründe kullanýlan
çizim programlarýna göre modelleme özgürlüðü
saðladýðý için ve zamandan tasarruf ettið inden dolayý
Archicad Mimari Tasarým Programý aðýrlýklý olarak
tercih edilmiþtir. Yine Ýmar Müdürlüðü’nde NetCAD
harita programý tercih edilmiþtir.

Belediyemizdeki Hukuk Ýþleri Müdürlüðümüz ise,

Kazancý Hukuk Programý kullanýlmaktadýr. Bu
otomasyon sistemi sayesinde aranýlan mevzuat ve
içtihada, geliþtirilmiþ arama fonksiyonlarý ve
arabirimiyle çok kýsa surelerde ulaþmak mümkündür.

Belediyemiz projelerinden ulusal adres veritabanýnýn
oluþturulmasý ve adrese dayalý nüfus kayýt sisteminin
kurulmasý ile ilgili olarak PARAMETRE KENT BÝLGÝ
SÝSTEMÝ kullanýlmaktadýr. Bu sistemin Parametre
Binalar Kütüðü ve Parametre Ýlçe Planlama adlý iki
ürünü kullanýlmaktadýr.

Sistemimizin güvenlik önlemlerinden bir diðeri ise
kullandýðýmýz MicroTik Firewall Yazýlýmý‘dýr. Firewall
denilen bu yazýlým sayesinde, bilgisayarlarýmýza veya
yerel aðýmýza internetten veya diðer aðlardan eriþimi
kýsýtlayýp bilgisayarlarýmýzýn veya yerel aðýmýzýn
internetten veya diðer aðlardan gelecek saldýrýlara
karþý korunmasý amaçlanmýþtýr.

Belediyemiz bünyesinde, interneti güvenli þekilde
kullanmayý hedef alýnarak Proxy Server Yazýlýmý
mevcuttur. Ýnternet eriþimi olan bir baþka server’a
baðlanarak, bu makine aracýlýðý ile internet kaynaklarýný
kullanmanýzý saðlayan bir çeþit yazýlým olan bu sistem
sayesinde, güvenlik aðýna yararý büyüktür.

Ýnternet sistemimizde, istenmeyen elektronik posta
olarak adlandýrýlan ve alýcýlardan habersiz olarak
gönderilen spam’lardan korunmak için ise Linux Spam
Mail Server Yazýlýmý tercih edilmiþtir. Bu elektronik
posta trafiðinin %68’ lik bir kýsmýný spam’lar meþgul
ettiði için, bu yazýlým büyük önem arz etmektedir.

Belediyemiz bünyesinde olabilecek virüs tehditlerine
karþý Kaspersky Anti Virüs Yazýlýmý tercih edilmiþtir.
Program ana makine ve terminallerde mevcuttur. Ana
sisteme kurulan program kendisini internetten
güncellerken, terminal bilgisayarlar ise kendisini ana
bilgisayar üzerinden güncellemektedir. Bu sayede
hem internetten hem de að üzerinden olasý tehditlere
karþý sistem maksimum güvenlik altýna alýnmaya
çalýþýlmýþtýr. Microsoft Office Outlook 2003 ile
entegrasyonu ile istenmeyen elektronik postalara
karþýda önlem alýnmaktadýr.
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Belediyemizdeki araçlar, Arvento Araç Takip Sitemi
ile her an internet üzerinden takip edilmektedir.
Araçlarýn hepsinde mevcut olan GPRS sistemi ile hangi
aracýn nerede olduðu izlenebilmektedir.

Yazý ve diðer ofis uygulamalarý için Microsoft Office
2003 Paket Programý kullanýlmýþtýr. Zengin içeriði ile
her türlü yazý ve tablo gereksinimine cevap
alýnabilmektedir. Bunun yanýnda içinde mevcut olan
Microsoft Office Outlook 2003 sayesinde elektronik
posta kontrolü saðlanmaktadýr.

Donanýmlar
Güngören Belediyesi olarak bütün birimlerde
bilgisayarlý sisteme geçilmiþtir.  Müdürlüklerimizde
ve Bilgi Ev’lerimiz de dâhil olmak üzere toplam 275
Adet bilgisayar bulunmaktadýr. Bunlara ilave olarak
ise sistemin iþlevselliðini artýran ana bilgisayarlardan
(server) 10 adet mevcuttur. Ýnternet eriþimini saðlayan
modem cihazýnýn sayýsý ise 10’dur. Bilgisayarlarýn çevre
birimlerinden, 32 Adet Yazýcý ve 5 Adet Tarayýcý (scanner)
kullanýlmaktadýr.  Görüntüleme cihazlarýndan ise 3
adet projeksiyon cihazý vardýr.

Yazýlýmlar
Saysis Otomasyon Paketi, Parametre GIS Yazýlýmý,
Netcad Harita Programý, Autocad Çizim Programý,
Archicad Mimari Tasarým Programý,
Kaspersky Anti Virüs Yazýlýmý,
Arvento Araç Takip Sitemi,
Kazancý Hukuk Programý,
MicroTik Firewall Yazýlýmý,
Spam Mail Server Yazýlýmý,
Proxy Server Yazýlýmý,
Microsoft Office 2003 Paket Programý,
Microsoft 2003 Enterprise Edition Server Yazýlýmý,
Microsoft 2003 Exchange Enterprise Edition
ve Mail Server Yazýlýmý.

4. ÝNSAN KAYNAKLARI
Belediyemizde halen 191 memur, 159 iþçi
personel, 11 mevsimlik (geçici) iþçi ve 25 sözleþme
personel görev yapmaktadýr. 31.12.2008 tarihi
itibariyle istihdam edilen personelle ilgili grafik
þu þekildedir:

31.12.2008 PERSONEL DURUMU

Çalýþan 191 memur personel ve kadro karþýlýðý
çalýþan 25 Sözleþmeli Personel; 4 Baþkan
Yardýmcýsý, 20 Müdür, 16 Þef,  29 Mühendis, 9
Mimar, 5 Teknisyen, 5 Tekniker, 2 Þehir Plancýsý,
2 Avukat, 1 Tabip, 1 Veteriner Hekimi, 1 Ebe, 1
Saðlýk Memuru, 50 Memur Personel, 69 Zabýta
Memuru, 3 Ýç Denetçi, kadrolarýnda istihdam
edilmektedir.

31.12.2008 MEMUR KADRO DAÐILIMI

Belediye ve baðlý kuruluþlar ile mahalli idareler
birlikleri Norm Kadro Ýlke ve Standartlarýna Dair
Yönetmelik’e göre belediyemizin hukuki durumu
ve hizmet özellikleri (C16) gurubunda belirtilmiþtir.
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Kadro pozisyonlarýna belli bir standart
getirmeye yönelik norm kadro çalýþmalarýnda
kamu hizmetlerinin az sayýda nitelikli personel
ile yürütülmesi amaçlanmakta olup
kurumumuzun personel politikasý da bu yönde
devam etmektedir. Nitekim Belediyemizde norm
kadro çerçevesinde 383 memur kadrosu
bunlardan; 4 Baþkan Yardýmcýsý, 20 Müdür, 5
Avukat, 6 Müfettiþ, 2 Müfettiþ Yardýmcýsý, 110 Ýdari
Personel, 69 Teknik Personel,18 Saðlýk Personeli,
20 Yardýmcý Hizmetler, 6 Zabýta Amiri, 12 Komiser
Yardýmcýsý, 72 Zabýta Memuru, 22 Þef, 5 Uzman,
6 Mali Hizmetler Uzmaný, 3 Mali Hizmetler Uzman
Yardýmcýsý, 3 Ýç Denetçi ve 192 Ýþçi kadrosu Ýhdas
edilmiþtir.
Belediyemizde yýllara göre personel sayýlarý
þöyledir:

Ayrýca personel yaþ daðýlýmý ortalamasý þöyledir:

PERSONEL YAÞ DAÐILIMI 31.12.2008

5. YÖNETÝM VE ÝÇ
KONTROL SÝSTEMÝ
Harcama öncesi kontrol ve muhasebe iþlemleri
halen Mali Hizmetler Müdürlüðünce
yapýlmaktadýr. Birimlerin harcamaya iliþkin
iþlemleri ayrýca süreç içindeki personel ve
yöneticiler tarafýndan yapýlmaktadýr. Ýç Denetim
ise 3 Ýç Denetçi personel tarafýndan
yürütülmektedir.
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II
Amaç ve
hedefler



A. ÝDARENÝN AMAÇ VE
HEDEFLERÝ
Güngören Belediyesi Stratejik Planlama çalýþmalarý
kapsamýnda yapýlan kapsamlý ve detaylý analizler
neticesinde 2007-2011 yýllarý için belediyemizin Stratejik
Planý oluþturulmuþtur. Yapýlan analizler ve
deðerlendirmelere göre 10 farklý stratejik amaç
belirlenmiþtir. Bu stratejik amaçlar aþaðýda
listelenmiþtir.

1. Vatandaþ odaklý süreç yönetiminin gerçekleþtirilmesi

2. Etkin bir acil durum yönetimini sergilenmesi

3. Etkin bir hizmet yönetim stratejisi

4. Aktif insan pozitif düþünceye sahip insan kaynaklarý
yönetimi

5. Kent kültürünün oluþturulmasý, sosyal dayanýþma
ve yardýmlaþmanýn desteklenmesi

6. Çaðdaþ ve modern bir kent oluþturmaya yönelik
projelerin gerçekleþtirilmesi

7. Merter gibi ticaret merkezlerinin dünya çapýnda
birer merkezler olmasýnýn saðlanmasý

8. Temiz ve yeþil bir çevrenin oluþturulmasý

9. Avrupa Birliði standartlarýnda bir kent oluþturulmaya
çalýþýlmasý

10. Yeni gelir kaynaklarýnýn oluþturulmasý ve mevcut
kaynaklarýn etkin yönetimi

Belirlenen bu stratejik amaçlarýn tanýmý ve gerekçeleri
özet halinde aþaðýda verilmiþtir.

Stratejik Amaç 1:
Vatandaþ odaklý süreç yönetiminin gerçekleþtirilmesi

Güngören Belediyesi’nde vatandaþ odaklý, performansý
izlenebilen,  süreçlere ve hedeflere dayalý bir yönetim

sergilemek

Günümüzde belediyeler katýlýmcý bir yönetimi esas
almanýn ve vatandaþlarýn hizmet üretimine katkýlarýnýn
saðlaman yollarýný araþtýrmaktadýrlar. Güngören
belediyesi son iki yýl içerisinde vatandaþ odaklý yönetim
anlayýþýný her geçen gün biraz daha artýrmakta ve
vatandaþlarýn beklenti ve ihtiyaçlarýný karþýlayacak
hizmetler üreterek vatandaþlarýn Güngören’de
yaþamaktan mutlu olmalarýný saðlamaya çalýþmaktadýr.
Bu vatandaþ odaklý yönetim anlayýþýnýn belediye
hizmetlerinde en etkin þekilde uygulanabilmesi
Güngören’in geleceði açýsýndan önemli görülmektedir.
O nedenle vatandaþ odaklý bir yönetim belediyenin
stratejik amaçlarýnýn baþýnda sayýlmýþtýr.

Stratejik Amaç 2:
Etkin bir acil durum yönetimini sergilenmesi

Acil durum ve risklere karþý hazýrlýklý olmak, kentin
risk haritasýný çýkartarak risk önleyici/azaltýcý nitelikte
Acil Durum Yönetim Sistemini kurmak

Dünyanýn içinde bulunduðu sürekli deðiþim koþullarýna
ve doðal afetlere karþý hazýrlýklý olmak ve herhangi bir
tehlike veya tehdit altýndayken bile vatandaþlarýmýza
en iyi þekilde hizmet edebilmek için belediyemiz acil
durumlara ve risklere karþý hazýrlýklý olmayý stratejik
olarak önemli konular arasýnda görmektedir. Ülkemizin
deprem kuþaðýnda olmasý ve ilçemizin deprem riski
altýnda bulunmasý bu konunun önemini bir kat daha
artýrmaktadýr. Acil durumlara hazýrlýklý olmak öncelikle
kurumun kendisinin risklerden arýndýrýlmýþ olmasýný
gerektirmektedir. Saðlýklý bir organizasyon ile acil
durum öncesinde sýrasýnda ve sonrasýnda acil
durumlarýn en etkin þekilde yönetilebilmesi stratejik
öncelikli konulardan görülmektedir.

Stratejik Amaç 3:
Etkin bir hizmet yönetim stratejisi

Vatandaþlarýmýzýn hayatýný kolaylaþtýrmak için en uygun
hizmetleri belirleyip en rahat ve kolay þekilde üreterek
vatandaþa sunmak ve hizmetlerden beklenen faydanýn
alýnmasý için gerekli tanýtýmlarý gerçekleþtirebilmek
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için Hizmet Yönetim Sistemi’ni kurmak.

Belediyeler çok çeþitli hizmetler üretmekte ancak bu
hizmetlerin kent içindeki etkisi farklý olmaktadýr.
Kaynaklarý çok sýnýrlý olan belediyelerde öncelikli
hizmet alanlarýnýn belirlenmesi ve bu alanlarda
hizmetlerin üretilmesi çok önemlidir. O nedenle
Güngören Belediyesi gerçekleþtirdiði hizmetleri
vatandaþlarýmýza en doðru zamanda, en doðru yerde,
en doðru þekilde ulaþtýrmayý stratejik önemli
konulardan birisi olarak görmektedir.  En kýsa zamanda,
en etkin hizmetleri üretip sunabilmek için çalýþmalarýn
koordinasyonunun önemi açýk olarak ortadadýr.

Stratejik Amaç 4:
Aktif insan pozitif düþünceye sahip insan kaynaklarý
yönetimi

Ýnsan kaynaklarýnýn etkin þekilde kullanýlmasý,
yetkinliðin artýrýlmasý, motivasyonun artýrýlmasý, rahat
çalýþma ortamýnýn saðlanmasý ve çalýþan
memnuniyetini sürekli kýlacak çalýþmalarýn yapýlmasý,
eleman ihtiyaçlarýnýn sistematik bir þekilde
belirlenerek karþýlanmasý etkin bir insan kaynaklarý
yönetimi sistemi geliþtirmek ve birimler arasý iletiþim
ve koordinasyonu arttýrmak

Sistemleri ne kadar mükemmel olsa da insan
kaynaklarý etkin olarak çalýþmayan belediyelerin baþarýlý
olmalarý mümkün deðildir. Güler yüzlü iþini seven,
sürekli deðiþimi izleyebilen aktif ve sorun üretmekten
çok sorun çözmeye odaklamýþ bir çalýþan grubu ile
sýnýrlý kaynaklar altýnda bir etkin hizmet üretmek
mümkün olabilir. Güngören belediyesindeki “aktif
insan pozitif düþünce” programý kapsamýnda yapýlan
çalýþmalar, insan kaynaklarýnýn hizmet üretiminde
etkin yönetimin ne kadar önemli bir unsuru olduðunu
göstermektedir. Bu gerçekten hareket ile belediyemiz,
insan kaynaklarýnýn etkin yönetimiyle, elindeki
kaynaklarý en etkin þekilde kullanarak en az maliyetle
en fazla fayda saðlayacak hizmeti üretmeyi
hedeflemektedir. Personel sayýsýnýn azaltýlmasý,
personel yetkinliðinin ve hizmet kalitesi arttýrýlmasý,
personel motivasyonunun yüksek tutulmasý, eðitimler
düzenlenmesi ve norm kadro çalýþmalarýnýn

uygulanmasý bu stratejik amacýn yerine getirilmesini
saðlayacak belediye faaliyetleri arasýnda yer almaktadýr.

Stratejik Amaç 5:
Kent kültürünün oluþturulmasý, sosyal dayanýþma ve
yardýmlaþmanýn desteklenmesi

Kent kültürü ve kentlilik bilincini (aidiyet) artýrabilmek,
toplumsal deðerleri sürekli canlý tutabilmek, kent
içinde sosyal dayanýþma ve yardýmlaþmayý teþvik
etmek için her türlü aktiviteyi desteklemek ve
gerçekleþtirilmesine yardýmcý olmak özellikle kent
içindeki eðitim alt yapýsýnýn güçlendirilmesini
desteklemek.

Günümüz þehircilik anlayýþýnýn temelini þehre sahip
çýkma oluþturmaktadýr. Kentlilik bilincinin sürekli
artýrýlmasý ile vatandaþlarýn belediye ve kente sahip
çýkmalarý etkin belediyecilik için çok önemli
görülmektedir. Bu kapsamda da Güngören Belediyesi,
vatandaþlarýmýzý kaynaþtýrmanýn ve ilçemiz içinde birlik
ve beraberliði saðlamanýn yollarýný araþtýrmayý, bu
yolla kent kültürü ve kentlilik bilincini artýrmayý stratejik
amaçlarý arasýnda görmektedir. Ayrýca kentlilik bilinci
toplumsal deðerlerden ve sosyal dayanýþmadan yoksun
düþünülmemektedir. Sosyal dayanýþma ve
yardýmlaþma bizim kültürümüzün en temel
unsurlarýndan birisidir. Bir arada yaþamak ve kentli
olabilmek bu unsurlarýn yaþatýlmasý ile mümkün
olabilmektedir.  Bu nedenle bu stratejik yaklaþým
özellikle toplumsal deðerlerin canlý tutulmasýný ve
sosyal dayanýþmanýn teþvik edilmesini kentlilik bilincini
saðlamada önemli bir unsur olarak görmektedir.

Stratejik Amaç 6:
Çaðdaþ ve modern bir kent oluþturmaya yönelik
projelerin gerçekleþtirilmesi

Güngören Belediyesi’ni tarihi ve kültürel, spor ve
çevre yapýsýný korumak koþulu ile yaþam kalitesini
artýracak ve kenti modern dünya kentleri arasýnda
yer alacak þekle getirmek, vatandaþlarýmýzýn özellikle
bir yerden baþka bir yere en kýsa zamanda gitmelerin
saðlayacak çaðdaþ dünyanýn ulaþým olanaklarýný
Güngören’de hizmete sunmak.
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Günümüz belediyeleri kendi kentlerini sosyal ve kültürel
açýdan nasýl geliþtirdikleri ile övünmektedirler. Modern
dünya kentlerinde alt yapý sorunlarý tamamlanmýþ ve
kentin yaþayanlarýn yaþam kalitesini artýrýcý hizmetler
öne çýkmýþtýr. Bu gerçekten hareket ile Güngören’in
de modern dünya kentlerinden birisi olmasý
vatandaþlarýmýzýn yaþam kalitesini sürekli artýrmayý
baþaran bir kent olmasý için çalýþmalarýn yapýlmasý
stratejik açýdan oldukça önemli görülmektedir.  Bu
doðrultuda, ilçemizin sahip olduðu tarihi, kültürel ve
spor yapýsýný korumak ve bu alanlarda yapýlan
faaliyetlerin desteklenerek ilçemizi bu alanlarda daha
da modern bir þehir statüsüne taþýyacak etkinliklerin
düzenlenmesi önümüzdeki 5 yýl içinde temel
yaklaþýmýmýz olacaktýr.

Stratejik Amaç 7:
Merter gibi ticaret merkezlerinin dünya çapýnda birer
merkezler olmasýnýn saðlanmasý

Uluslararasý düzeyde tanýnmýþlýðý ile ticaretin yapýldýðý
bir kent oluþturmak.

Güngören Belediyesinde çok hareketli bir ticari hayat
yaþanmaktadýr. Çok sayýda ticari kuruluþ baþta tekstil
ürünleri olmak üzere yurt içi ve yurt dýþýna ürünleri
satmaktadýr. Birçok þirketin üretim tesisleri ilçenin
dýþýnda olmakla beraber þirket merkezleri veya
pazarlama ve satýþ üniteleri Güngören Belediyesi
sýnýrlarý içinde özellikle Merter Bölgesinde
bulunmaktadýr. Bu bölge Ýstanbul’da benzeri
bulunmayan bir ticari potansiyel olarak görülmektedir.
Bu ticari potansiyel ilçenin diðer alanlarýnda da
geliþmeye katký saðlayabilir. O nedenle Güngören
Belediyesi bu ticari aktivitelerin desteklenmesini ve
ticari potansiyelin artýrýlmasýný stratejik açýdan kentin
geleceði için stratejik öneme sahip görmektedir.

Stratejik Amaç 8:
Temiz ve yeþil bir çevrenin oluþturulmasý

Kentin yeþil alanlarýnýn sýnýrlý olmasýndan dolayý, yeþili
korumak, kollamak ve mümkün olduðu kadar yeni
yeþil alanlarýn üretilmesini saðlamak.

Günümüzdeki belediyelerin ve kentlerin en önemli
sorunlarýndan birisi de yeterli oranda yeþil alanlarýnýn
olmamasýdýr. Bu konuda Güngören Belediyesi çok
önemli bir sorun ile karþý karþýyadýr. Yeþil alanlarý
yeterli olmadýðý gibi yeþil alan üretecek boþ arazisi de
bulunmamaktadýr. O nedenle kentin yeþillendirilmesi
ve çevre düzenlemeleri ile çevre koruma çalýþmalarýný
stratejik öneme sahip konular arasýnda görerek bu
konuda kentin geliþtirilmesini amaçlamaktadýr.

Stratejik Amaç 9:
Avrupa Birliði standartlarýnda bir kent oluþturulmaya
çalýþýlmasý

Avrupa Birliði yerel yönetimler standartlarý ile uyumlu
bir kent oluþturmak için uyum sürecini yakýndan
izlemek ve gerekli uygulamalarý gerçekleþtirmek

Günümüzde Avrupa Birliði uyum süreci içinde kamu
yönetiminin yeniden yapýlanmasý söz konusudur. Gerek
ulusal rapor gerekse Avrupa Birliði deðerlendirme
raporlarý Türkiye’de katýlýmcý, saydam, hesap veren,
bilgi edinme hakkýna saygýlý bir kamu yönetimi
kurmanýn gerekliliðini ortaya koymaktadýr. Güngören
Belediyesi Avrupa Birliði Koordinasyon merkezinin
kurulmasýyla kenti Avrupa Birliði yerel yönetimler
standartlarý ile uyumlu hale getirebilmek için çalýþmalar
yapacaktýr. Bu konu ülkemizin uyum sürecine katký
saðlamasý bakýmýndan stratejik bir amaç olarak
belirlemiþtir.

Stratejik Amaç 10:
Yeni gelir kaynaklarýnýn oluþturulmasý ve mevcut
kaynaklarýn etkin yönetimi

Vatandaþýn vergilerini en rahat þekilde ödeyeceði
ortamlarý oluþturmak, gelir kaynaklarýný artýrmak

Belediyeler sýnýrlý kaynaklar ile azami hizmet üretmek
durumundadýrlar. Yeni gelir kaynaklarý oluþturmak
kentlerinin ihtiyaçlarýný daha önce karþýlamalarý
anlamýna gelmektedir. O nedenle etkin tahsilât
yöntemlerinin geliþtirilmesi ve kaynak yönetimi
belediyelerin stratejik öncelikleri arasýndadýr.
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B. TEMEL DEÐERLER VE
POLÝTÝKALAR
Belediyemizin temel deðerleri ve politikalarý 2007-
2011 Stratejik Planý çalýþmalarý kapsamýnda aþaðýdaki
gibi belirlenmiþtir.

Güngören Belediyesi’nin
Temel Deðerleri

 Ýþimizde samimi olmak
 Ýnsaný sevmek
 Adil ve dürüst olmak
 Verimli çalýþmak
 Herkese eþit mesafede olmak
 Zamaný etkin kullanmak
 Çevreye karþý duyarlý olmak
 Vatandaþýn yönetime katýlýmýný önemsemek
 Sosyal dayanýþmayý sürekli desteklemek
 Bilimsel temelli çalýþmak

Güngören Belediyesi’nin
Politikalarý
 Ýnsan merkezli ve katýlýmcý yönetimi

gerçekleþtirmek
 Vatandaþ odaklý yönetim ile vatandaþlarýmýzýn

memnuniyetini en üst düzeyde tutmak
 Sürekli geliþen ve kendini geliþtiren insan kaynaklarý

sistemini oluþturmak
 Geliþen teknolojilerden hizmet üretiminde en etkin

þekilde faydalanmak
 Hizmette mükemmelliði yakalamak
 Belediye kaynaklarýný ilçemizin öncelikleri

doðrultusunda etkin kullanmak
 Kentlilik bilincini ilçemizde hâkim kýlacak her türlü

aktiviteyi desteklemek
 Vatandaþlarýn hizmetlerden en etkin þekilde

faydalanmasýný saðlamak
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III
Faaliyetlere

iliþkin bilgi ve
deðerlendirmeler



A. Mali Bilgiler
1. BÜTÇE UYGULAMA SONUÇLARI

KURUM ADI : GÜNGÖREN BELEDÝYESÝ

Hesap Ekonomik BÜTÇE GÝDERÝNÝN TÜRÜ Tahmini Bütçe Bütçe Gideri Gerçekleþme Giderin Toplam
Gideri A Toplamý B Oraný B/A (%) Gidere Oraný(%)

Kodu I

830 01 Personel Giderleri 11.921.172,00 10.554.779,89 88,54 58,67

830 02 Sosyal Güvenlik Kur.
Devlet Primi Giderleri 1.997.828,00 1.594.741,77 79,82 2,82

830 03 Mal ve Hizmet Alým Giderleri 32.628.596,00 30.775.563,02 94,32 54,43

830 04 Faiz Giderleri 324.000,00 513.803,77  158,58 0,91

830 05 Cari Transferler 7.485.765,00 5.594.416,90 74,73 9,89

830 06 Sermaye Giderleri 7.048.315,00 7.508.706,73 106,53 13,28

830 07 Sermaye Transferleri 3,00 0,00 0,00 0,00

830 08 Borç Verme 1,00 0,00 0,00 0,00

830 09 Yedek Ödenekler 1.805.320,00 0,00 0,00 0,00

BÜTÇE GÝDERÝ TOPLAMI 63.211.000.00 56.542.012,08 89,45 100,00

KURUM ADI : GÜNGÖREN BELEDÝYESÝ

Hesap Ekonomik BÜTÇE GELÝRÝNÝN TÜRÜ Tahmini Bütçe Bütçe Geliri Gerçekleþme Gelirin Toplam
Geliri A Toplamý B Oraný B/A (%) Gelire Oraný(%)

KoduI

800 01 Vergi Gelirleri 25.828.390,00 16.115.453,60 62,39 34,09

800 03 Teþebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 1.251.000,00 921.81978 73,69 1,95

800 04 Alýnan Bðþ.veYrd.lar ile Özel Glr.ler 2.500.000.00 500.330,82 20,01 1,06

800 05 Diðer Gelirler 32.143.010,00 29.744.138,62 92,54 62,92

800 06 Sermaye Gelirleri 1.530.000,00 6.896,79 0,45 0,01

800 08 Alacaklardan Tahsilat 1.000,00 0,00 0,00 0,00

800 09 Red ve Ýadeler ( - ) 42.400,00 18.529,09 43,70 0,04

BÜTÇE GELÝRÝ TOPLAMI 63.211.000,00 47.270.110,52 74,78 100,00

Bütçe ve Kesin Hesap Çalýþmalarý;

 2008 Mali Yýlý Bütçesi Analitik Bütçe sistemine göre
70.328.320,00-YTL olarak hazýrlandý.

 Muhasebe Ýþlemleri; 6.385 adet yevmiye kaydý
muhasebeleþtirildi.

 2008 Mali Yýlý Kesin Hesabý hazýrlandý.

 Bütçe ödeneklerinin uygun þekilde kullanýmý
saðlandý. Bütçeden aktarma ve ekleme yapmak
suretiyle bütçede denklik saðlandý.
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                                                                                                                                2006 Yýlý                            2007 Yýlý                2008 (cari) Yýlý

I- DÖNEN VARLIKLAR 23.412.769,34 31.535.485,65 40.561.033,08

    10 HAZIR DEÐERLER 928.530,94 293.612,75 49.305,20

         102 BANKA HESABI 832.417,46 99.146,21 129.718,38

         103 VERÝLEN ÇEKLER VE GÖN. EM.HS. ( - ) -199,01 -32.996,96 -96.822,27

         109 BANKA KREDÝ KARTLARINDAN AL. HS. 96.312,49 227.463,50 16.409,09

    12 FAALÝYET ALACAKLARI 10.206.640,71 14.104.149,08 18.020.628,30

         121 GELÝRLERDEN TAKÝPLÝ AL. HS. 10.206.640,71 14.104.149,08 18.020.628,30

    14 DÝÐER ALACAKLAR 9.231,00 3.757,17  3.961,20

         140 KÝÞÝLERDEN ALACAKLAR HESABI 9.231,00  3.757,17 3.961,20

    19 DÝÐER DÖNEN VARLIKLAR 12.268.366,69 17.133.966,65 22.487.138,38

         190 DEVREDEN KATMA DEÐER VER. HESABI 12.268.366,69 17.133.966,65 22.487.138,38

   

II- DURAN VARLIKLAR  97.948.990,28 104.307.406,57 107.825.476,11

    25 MADDÝ DURAN VARLIKLAR 97.948.990,28 104.307.406,57 107.825.476,11

         250 ARAZÝ VE ARSALAR HESABI 17.762.119,55 17.762.119,55 17.762.119,55

         251 YERALTI VE YERÜSTÜ DÜZENLERÝ HESABI 73.189.743,26  76.420.291,87 81.494.940,81

         252 BÝNALAR HESABI 3.351.362,19  3.634.306,26  4.215.225,90

         253 TESÝS, MAKÝNE VE CÝHAZLAR 178.896,57  178.896,57 178.896,57

         254 TAÞITLAR GURUBU 263.565,57  263.565,57  263.565,57

         255 DEMÝRBAÞLAR GURUBU 1.067.159,31  1.067.159,31 1.067.159,31

         258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 2.136.143,83 4.981.067,44 2.843.568,40

                                                                                          Aktif Toplam 121.361.759,62 135.842.892,22 148.386.509,19  

 

 IX- NAZIM HESAPLAR  12.820.343,12 10.777.637,82 11.396.400,86

    90 ÖDENEK HESAPLARI  5.633.776,06 6.514.644,12 7.907.737,11

         900 GÖNDERÝLECEK BÜTÇE ÖDENEKLERÝ HS. 5.633.776,06  6.514.644,12 7.907.737,11

    91 NAKÝT DIÞI TEM.VE KÝÞÝLERE AÝT MEN. KIY.HS.  2.672.728,16 2.751.120,18 3.132.395,58

         910 TEMÝNAT MEKTUPLARI HESABI 2.672.728,16 2.751.120,18 3.132.395,58

    92 TAAHHÜT HESAPLARI  4.513.838,90 1.511.873,52 356.268,17

         920 GÝDER TAAHHÜTLERÝ HESABI 4.513.838,90 1.511.873,52 356.268,17

                                                                                        Genel Toplam  134.182.102,74 146.620.530,04 159.782.910,05

BÝLANÇO Yýlý: 2008
AKTÝFLER

2. TEMEL MALÝ TABLOLARA
ÝLÝÞKÝN AÇIKLAMALAR
Mal ve Hizmet Alým Giderleri: Hizmet kalemi içerisinde
çöplerin toplanmasý nakli, cadde ve sokaklarýn
süpürülmesi iþi, zabýta ve güvenlik hizmetleri iþi, hizmet
binasý temizliði iþi, araç kiralama giderleri, akaryakýt
alým giderleri, tanýtým ve organizasyon giderleri ile
diðer mal ve malzeme alýmlarý yer almaktadýr.

Cari Transferler: Gider kalemi içerisinde yardým sandýðý
ödemeleri, asker ailesi yardým giderleri, fakir ailelere
verilen aþevi yemek yardýmlarý ve saðlýk amaçlý giderler
bulunmaktadýr.

Sermaye Giderleri: Kamulaþtýrma giderleri, yol yapým
giderleri, park-bahçe yapým giderleri ile hizmet binasý
yapým ve onarým giderlerinden oluþmaktadýr.

Vergi Gelirleri: Mülkiyet üzerinden alýnan bina, arsa,
çevre temizlik vergileri ile harçlardan oluþmaktadýr.

Teþebbüs ve Mülkiyet Gelirleri: Mal ve hizmet satýþ
gelirleri, taþýnýr ve taþýnmaz kira gelirlerinden
oluþmaktadýr.

Alýnan Baðýþ ve Yardýmlar
Kiþilerden ve kamu kurumlarýndan (Büyükþehir
Belediyesi) alýnan cari ve sermaye içerikli yardýmlardan
oluþmaktadýr.

Diðer Gelirler: Ýller Bankasý’ndan gelen vergi gelirleri,
su faturalarýyla tahsil edilen çevre temizlik vergisi
paylarý, vergi ve para cezalarý ile diðer çeþitli gelirlerden
oluþmaktadýr.

Red ve Ýadeler: Yapýlmýþ olan fazla ve yersiz tahsilatlarýn
iadesini içermektedir. Dolayýsýyla tablolarda görüldüðü
üzere eksi (-) olarak ifade edilmektedir.
31.12.2008 tarihi itibariyle banka mevcudumuz,
bilançodan da anlaþýlacaðý üzere 129.718,38 TL'dir.
Kýsa ve Uzun Vadeli Yabancý Kaynaklarý bölümünde
belirtilen 13.849.760,92 TL’lik borç üçüncü þahýs ve
firmalara, 1.955.616,86 TL alýnan teminatlar,
6.143.607,39 TL ödenek vergi borcu, sosyal güvenlik
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PASÝFLER
                                                                                                                                                    2006 Yýlý                                 2007 Yýlý                          2008 (cari) Yýlý
 III- KISA VADELÝ YABANCI KAYNAKLAR 9.941.669,75 13.883.726,23 25.411.766,00
    30 KISA VADELÝ ÝÇ MALÝ BORÇLAR 0 0 2.986.391,46
        300 BANKA KREDÝLERÝ HESABI 0 0 2.986.391,46
    32 FAALÝYET BORÇLARI  3.631.276,69 7.948.004,74 13.849.760,92
        320 BÜTÇE EMANETLERÝ HESABI 3.631.276,69  7.948.004,74 13.849.760,92
    33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR  1.073.918,25 1.237.307,50  1.955.616,86
        330 ALINAN DEPOZÝTO VE TEMÝNATLAR HESABI 455.718,02 683.692,13 807.798,55
        333 EMANETLER HESABI 618.200,23  553.615,37 1.147.818,31
    36 ÖDENECEK DÝÐER YÜKÜMLÜLÜKLER  5.236.474,81 4.698.413,99 6.143.607,39
        360 ÖDENECEK VERGÝ VE FONLAR HESABI 570.218,64 1.283.668,27 517.011,02
        361 ÖDENECEK SOSYAL GÜVENLÝK KESÝNTÝLERÝ HESABI 119.601,21 293.596,93 256.091,47
        362 FON.VEYA DÝÐER KAMU ÝD.ADINA YAP.TAH.HESABI 983.684,36 1.633.700,17  1.641.762,39
        363 KAMU ÝDARELERÝ PAYLARI HESABI 3.562.970,60 1.487.448,62 74.051,30
        368 VADESÝ GEÇMÝÞ ER. VEYA TAK. VERGÝ VE DÝÐER YÜK. HS. 0 0  3.654.691,21
   38 GELECEK AYLARA AÝT GEL. VEGÝD. TAHAKKUKLARI 0 0 476.389,37
        381 GÝDER TAHAKKUKLARI HESABI 0 0 476.389,37

IV- UZUN VADELÝ YABANCI KAYNAKLAR  0  2.942.720,71 1.027.026,11
    40 UZUN VADELÝ ÝÇ MALÝ BORÇLAR  0 2.942.720,71 0
        400 BANKA KREDÝLERÝ HESABI 0 2.942.720,71 0
    43 DÝÐER BORÇLAR  0  0 899.426,38
        438 KAMUYA OLAN ERTELENMÝÞ VEYA TAK. BORÇLAR HS.      0 0 899.426,38
   48 GELECEK YILLARA AÝT GEL. VE GÝD. TAH.   0 0 127.599,73
         481 GÝDER TAHAKKUKLARI HESABI 0 0 127.599,73

V- ÖZ KAYNAKLAR     111.420.089,87  119.016.445,28 121.947.717,08
   50 NET DEÐER  104.655.655,91 104.655.655,91   104.655.655,91
        500 NET DEÐER HESABI 104.655.655,91 104.655.655,91 104.655.655,91
   57 GEÇMÝÞ YILLAR OLUMLU FAALÝYET SON. 0 6.023.359,60 14.360.789,37
        570 GEÇMÝÞ YILLAR OLUMLU FAALÝYET SON. HS. 0 6.023.359,60 14.360.789,37
    59 DÖNEM FAALÝYET SONUÇLARI  6.764.433,96 8.337.429,77 2.931.271,80
        590 DÖNEM OLUMLU FAALÝYET SONUCU HESABI 6.764.433,96 8.337.429,77 2.931.271,80

                                                                                                       Pasif Toplam 121.361.759,62 135.842.892,22 148.386.509,19
 ============= =============    =============
 IX- NAZIM HESAPLAR 12.820.343,12  10.746.637,82 11.396.400,86
   90 ÖDENEK HESAPLARI  5.633.776,06 6.514.644,12  7.907.737,11
        901 BÜTÇE ÖDENEKLERÝ HESABI  5.633.776,06 6.514.644,12  7.907.737,11
    91 NAKÝT DIÞI TEM.VE KÝÞÝLERE AÝT MEN. KIY.HS. 2.672.728,16 2.751.120,18 3.132.395,58
        911 TEMÝNAT MEKTUPLARI EMANETLERÝ HESABI 2.672.728,16 2.751.120,18 3.132.395,58
   92 TAAHHÜT HESAPLARI 4.513.838,90 1.511.873,52 356.268,17
        921 GÝDER TAAHHÜTLERÝ KARÞILIÐI HESABI 4.513.838,90 1.511.873,52 356.268,17

                                                                                                     Genel Toplam 134.182.102,74 146.620.530,04 159.782.910,05

kesintileri ile diðer kamu idareleri paylarý, 603.989,10
TL gelecek aylara ve yýllara ait giderler ve 899.426,38
TL ise kamuya olan ertelenmiþ veya taksitlendirilmiþ
vergi borcunu oluþturmaktadýr.

31.12.2008 tarihi itibariyle banka kredi borcumuz
2.986.391,46 TL'dir.

Nazým hesaplarda yer alan 7.907.737,11 TL'lik ödenek
2009 Mali Yýlý’na devredilmiþtir. Ayrýca kasamýzda
3.132.395,58 TL'lik teminat mektubu olduðu
anlaþýlmaktadýr.

3. MALÝ DENETÝM SONUÇLARI
2007 Mali Yýlý Kesin Hesabý Sayýþtay Baþkanlýðý’na
sunuldu.

5393 sayýlý Belediye Kanunu’nun 25.maddesi hükmü
gereðince Meclis Üyeleri’nden oluþan Denetim
Komisyonu’nca 2007 mali yýlýna iliþkin gelir ve giderler
ile bunlara iliþkin hesap kayýt ve iþlemlerinin denetimine
iliþkin incelemede komisyona evraklar sunuldu.

2007 Mali Yýlý muhasebe evraklarý Sayýþtay'ýn denetleme
programýna girmiþ olmasýndan dolayý Ankara'ya
gönderilmiþtir.

4. DÝÐER HUSUSLAR
Ýyileþtirme Çalýþmalarý;
Personele bilgisayar, muhasebe gibi mesleki eðitimler
ile diðer kurumsal eðitimlerin verilmesi saðlandý.

Birimlerde mevcut demirbaþlara iliþkin kayýtlar ile
ilgili durum kontrolleri yapýlmýþ olup, demirbaþ eþya
panolarý ilgili birimlerde denetime açýk bulunmaktadýr.
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B. Performans Bilgileri

1. FAALÝYET VE PROJE BÝLGÝLERÝ
Belediyemizde norm kadro uygulamasý sonrasýnda 20 müdürlük oluþturulmuþtur.  Bu müdürlüklerimizin faaliyet
ve projeleri þöyledir:

Görevleri
Basýn Yayýn ve Halkla Ýliþkiler Müdürlüðü
Güngören Belediyesinin yapmýþ olduðu imar,
altyapý, sosyal ve kültürel etkinlikleri halka ve
kurumlara duyurmak, ilçenin sorunlarýyla ilgilenip
halkla belediye arasýnda iþbirliði saðlamak ve bu
hizmetlerin planlý, programlý, etkin ve uyum içinde
yürütülmesin i  saðlamakla  görevl id i r .

Ýnsan Kaynaklarý
1 Müdür,1 Þef, 5 Memur,8  Ýþçi ve 1 Sözleþmeli
Eleman(Þirket) dan oluþmaktadýr.

KENT KONSEYÝ ÇALIÞMALARI
  Yönetmelik doðrultusunda 2 genel kurul

gerçekleþtirildi.
  Yürütme Kurulu 15 günlük periyotlarla

toplandý.
  Kent Konseyi bünyesindeki meclislerle

periyodik toplantýlar yapýldý.

Kadýn Meclisi
Lale soðaný daðýtýmý yapýldý. Þehit aileleri yararýna
kermes düzenlendi. Aðýz ve diþ saðlýðý semineri
yaptýrýldý. El emeði çarþýsý düzenlendi. Kadir
Gecesi’nde, terör saldýrýsýnda hayatýný kaybeden

vatandaþlarýmýz hayrýna lokma tatlýsý daðýtýldý.
Kadýn Hastalýklarý ve Kadýn Saðlýðý Semineri
düzenlendi. Ýlk Yardým Semineri düzenlendi.

Gençlik Meclisi
Üniversite sýnavýna girecek 500 öðrenciye tekne
ile boðaz turu yaptýrýldý. Ýstiklal Marþý’nýn kabulü
etkinliði yapýldý. Çanakkale-Bursa-Uludað gezileri
düzenlendi. Madde baðýmlýlýðýyla ilgili konferans
düzenlendi. Necip Fazýl Kýsakürek’i anma
programý düzenlendi. 24 Kasým Öðretmenler Günü
d o l a y ý s ý y l a  o k u l l a r  z i y a r e t  e d i l e r e k
öðretmenlerimize çeþitli hediyeler verildi. Aðýz ve
Diþ Saðlýðý Semineri düzenlendi. Milli Takým’ýn
oynadýðý maçlar Menderes Cad. ve Merkez
Mah.’nde  dev ekran kurulup halkýmýzla birlikte
izlendi. Huzurevinde kalan yaþlýlarýmýz ziyaret
edildi. Sevgi Kütüphaneleri Kampanyasý baþlatýldý.

Çocuk Meclisi
Çocuk Meclisi 4 toplantý yaptý. Tespit edilen 15
ailenin sosyal doku incelemeleri yapýlarak kýrtasiye
ve gýda ihtiyaçlarý karþýlandý.

Yaþlýlar Meclisi
Yaþlýlar Haftasý  kapsamýnda 270 yaþlý
vatandaþýmýza Edirne gezisi düzenlendi. Ayrýca
600 adet bay ve bayan cüzdaný yaþlýlarýmýza hediye
edildi. (32.167,00 TL)

Basýn Yayýn ve Halkla Ýliþkiler Müdürlüðü
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SOSYAL YARDIMLAR

Aþevi
2008 yýlý boyunca günde 500 kiþiye günde 4 kap
sýcak yemek verildi. (812.322,00 TL)

Yardým Sandýðý
2008 kiþi Yardým Sandýðý’na müracaat etmiþ ve
yapýlan ön inceleme sonucunda, 357 kiþiye dosya
açýlmýþtýr. Uygun görülen 211 kiþiye 332.100.00
TL yardým yapýlmasýna karar verilmiþtir. 146
müracaat uygun görülmediðinden reddedilmiþtir.

Yetim-Öksüz, Þehit Þöleni ve
Çocuklarýnýn Giydirilmesi
Ýlçemizde yaþayan 184 yetim ve öksüz çocuða
kaban, pantolon, çorap, ayakkabý, gömlek ve kazak
alýndý ayrýca çocuklara yemekli eðlence þöleni
düzenlendi. (64.153,15 TL)

Asker Yardýmý
Asker Aile Yardýmýna 2008 yýlýnda 223 baþvuru
alýnmýþtýr. 110 kiþiye maaþ baðlanmýþtýr. 2008
yýlýnda 263.883,00 YTL Asker Aile Yardýmý ödemesi
yapýlmýþtýr. 60 kiþi yardýma uygun görülmemiþtir.

Ramazan Kumanyasý
Fakir ve yoksul ailelere daðýtýlmak üzere
hazýrlanan 3000 adet Ramazan erzak kolisi,
vatandaþlarýn þahsýna ve dernekler aracýlýðý ile
daðýtýldý.
Toplam maliyet: 272.001,00 TL

Saðlýk Malzemesi Yardýmý
34 hasta ve özürlü vatandaþýmýza bez, tekerlekli
sandalye, akülü araba, koltuk deðneði, ayaklý
yürüteç ve hastalar için hijyen temizlik bezi verildi.
Toplam maliyet: 101.056.040 TL

Sünnet Þöleni
Çeþitli nedenlerle sünnet olamayan 500 çocuk
sponsorlar vasýtasýyla sünnet ettirildi. Çocuklara
kýyafet ve çeþitli hedeyiler verilerek, Boðaz turu
ve yat eðlencesi düzenlendi. Sünnet organizasyonu
ve kýyafet yardýmýnýn toplam maliyeti 66.832,40
TL oldu.

Toplu Nikâh
Resmi nikâhý olmayan çiftlerin resmi nikâhlarýný
kýymak için düzenlenen Toplu Nikâh Þöleni’nde
100 çiftin beraberliði resmileþtirildi. Ayrýca 50
çifte evlilik hazýrlýklarý için Yardým Sandýðý
vasýtasýyla nakdi yardým yapýldý ve çiftler için
Merter Grenpark’ta düðün yemeði ve þölen
düzenlendi. (171.819,80 TL)

Kýrtasiye Yardýmý
Fakir ve yoksul ailelerin çocuklarýnýn faydalandýðý
3.500 adet kýrtasiye malzemesi ilköðretim
okullarýna daðýtýldý.
Toplam maliyet: 103.012.00 TL

TEBRÝK, DUYURU VE TANITIM
FAALÝYETLERÝ

Tanýtým Filmi
Belediyemizi, sosyal tesislerimizi, Bilgi Evlerini,
Güngören Bilim Kültür Sanat ve Spor Ligi ile
ilçemizi konu alan tanýtým filimleri yapýlak daðýtýldý.
Toplam maliyet: 65.490.00 TL

Tanýtým Stantlarý
Belediyemizin etkinliklerini tanýtmak amacýyla
hazýrladýðýmýz broþürler ve tanýtým filmlerinin
vatandaþýmýza izlettirilmesi amacýyla Kale AVM
merkezinde haftanýn 7 günü stant açýlmýþtýr.
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Tanýtým Çalýþmalarý
Belediyemiz logosunun tanýtýmý ve yapýlan
etkinliklerin halkýmýzca bilinmesi amacýyla, çeþitli
ebatlarda çanta yaptýrýlmýþtýr. Ayrýca binalarýn dýþ
cephelerine 20 adet cephe giydirme reklâmý
yaptýrýlmýþtýr. Bu dýþ cephe giydirmenin toplam
maliyeti 110.613,20 YTL dir.

Gemici ve Duvar Takvimi
Ýçeriðinde belediyemiz faaliyetlerinin konu edildiði
7.000 adet gemici ve duvar takvimi yaptýrýldý.
Toplam maliyet: 19.175,00 TL

Bez ve Vinil Afiþler
Önemli gün ve haftalar, tebrik ve ilanlar, duyuru
ve tebrik mesajlarý için 5.300 adet pankart ve 400
adet kýrlangýç bayrak yaptýrýlmýþtýr.
Toplam maliyet: 105.610,00 TL

SMS Mesajý
Belediyemizin faaliyetlerini ve Kan taleplerini
duyurmak amacýyla 750.000 adet mesaj çekildi.

Web Sitesi Yönetimi
Belediyemize ait resmi web sitesinin yapýmý,
düzenlenmesi, takibi ve güncel tutulmasý saðlandý.

MEMNUNÝYET ANKETÝ
Belediyemizin yapmýþ olduðu etkinlikler ve
vatandaþlarýmýzýn beklentilerini belirlemek için
2 adet Kamuoyu yoklamasý yaptýrýlmýþtýr.

KANKA
Güngören Belediyesi Kan Kardeþliði Kulübü, kan
vermek isteyen üyelerimizle kana ihtiyacý olan
üyelerimizi bir araya getirerek kan ihtiyaçlarýný
karþýlamak amacý ile kurulmuþ olan sosyal
sorumluluk projesi KANKA'nýn, kurumsal yapýsý
düzenlenerek kurumsal kimlik çalýþmasý yapýldý.

www.kankam.org.tr web sitesi hazýrlanarak 2007
yýlýnda proje faaliyete geçirildi ve tanýtým
faaliyetleri devam ediyor.

  Yapýlan tanýtým faaliyetleri sonucunda 5850 adet
KANKA üyesi yapýlmýþtýr.
  150 vatandaþýmýzýn kan gurubu tespiti özel

hastaneler vasýtasýyla yaptýrýldý.
  154 vatandaþýmýza 579 Ünite kan temin

edilmiþtir.
  KANKA projesinin duyurulmasý için sponsorlar

tarafýndan yaptýrýlan 15.000 adet tanýtým broþürü
ve 1.000 adet kalem çeþitli etkinlikler ve
kampanyalarda daðýtýldý. Sosyal Sorumluluk
Projesi KANKA 01- 11-  Kasým tarihleri arasýnda
Beylikdüzü Tüyap’da düzenlenen Kitap Fuarýna
ve 9–12 Nisan - 6–9 Mayýs Tarihlerinde CNR
fuarýnda düzenlenen AYMOD fuarlarýna katýldý 17
gün süreyle hem KANKA’nýn ve hem de
Belediyemizin tanýtýmý yapýldý. Yaklaþýk 15.000
kiþiye bilgilendirme yapýldý ve çeþitli promosyon
hediyeleri daðýtýldý ve 950 üye kaydý yapýldý.

Halk Günü Toplantýlarý
Yapýlan 50 halk günü toplantýsýna katýlan 1219
v a t a n d a þ ý m ý z ý n  i s t e k  v e  þ i k â y e t l e r i
deðerlendirilerek sonuçlandýrýldý.

Esnaf Toplantýlarý
Ýlçemizde faaliyet gösteren çeþitli esnaf gruplarý
ile ilçenin ve esnafýn sorunlarýnýn görüþüldüðü
20 ayrý toplantý organize edildi.

Esnaf Ziyaretleri
Yýl içerisinde çeþitli günlerde 2.000 esnaf ziyareti
yapýldý.
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KUTLAMA - ANMA
PROGRAMLARI VE ÇEÞÝTLÝ
ETKÝNLÝKLER

Aþure Daðýtýmý
Muharrem Ayý münasebetiyle Ýlçemizde belediye
baþkanýmýzýn katýlýmý ile aþure daðýtým
programlarý organize edilerek 20.000 adet aþure
daðýtýldý. Toplam maliyet 32.275,00 TL  olmuþtur.

Mayýs Ayý Etkinlikleri
Anneler Günü kutlandý ve ayrýca Yýlýn Annesi
seçilen kiþiye beyaz eþya hediye edildi. 19 Mayýs
Gençlik Yürüyüþü, Sigara Etkinliði, Türk Ýslam
Kültüründe Kardeþlik ve Hoþgörü Anlayýþý ve
Yunus Emre Konferanslarý yapýldý. Toplam Maliyet
114.460.00 YTL olmuþtur.

Dünya Kadýnlar Günü
10.000 adet çiçek, 3.000 adet porselen mücevher
kutusu daðýtýldý ve eðlence düzenlendi. Toplam
maliyeti 34.456,00 YTL dir.

Engelliler Haftasý
Engeliler Haftasý nedeniyle Engelliler Engel
Tanýmýyor konulu yürüyüþ düzenlendi devamýnda
kapalý spor salonunda akülü sandalye daðýtýmý
yapýldý ve çeþitli hediyeler daðýtýldý. Ýþin toplam
maliyeti 84.227,00 YTL'dir.

Mevlana Haftasý Programý
Mevlana Haftasý kapsamýnda 500 vatandaþýmýz
Konya'ya götürüldü ve yemekli program
düzenlendi. Ýþin toplam maliyeti 32.076,00 YTL'dir.

Ramazan Çadýrlarý
Ramazan Ayý dolayýsýyla hayýrsever iþadamlarýnýn

katkýsýyla günlük 2.500 kiþiye 4 çeþit sýcak iftar
yemeði verildi. Hayýrseverlerin bu iþe teþviði
saðlandý.

Kent Konseyi Olaðan Kongresi
Kent Konseyi brinci ve ikinci olaðan kongreleri
organize edildi. Toplantýlarýn toplam maliyeti
58.208,00 YTL'dir.

Kurban Kesim Yerleri
Kurban Bayramýnda ilçemizde kurulan kesim
yerlerinin organizasyonu yapýlarak vatandaþýn
saðlýklý bir ortamda kurbanlarýný kesmeleri
saðlandý.

Ýstihdama Katký
Belediyemize iþ baþvursun da bulunan 42
vatandaþýmýz çeþitli sektörlerde iþe yerleþtirildi.

DÝÐER HUSUSLAR

Hasta Ziyaretleri
Hastanede yatan tüm terör maðduru vatandaþlarýn
hergün periyordik olarak hastanelerde ziyaretleri
yapýldý ve ihtiyaçlarý talepleri deðerlendirilerek
kendilerine yardýmcý olundu. 24 hastanede
baþkanýmýzýn ya da ilgili baþkan yardýmcýlarý,
müdür ve personelin katýlýmýyla 24 hastanede
1.500'ün üzerinde ziyaret yapýldý.

Nakit Yardým
48 Yaralý vatandaþýmýza 50.000,00 YTL nakit yardým
yapýldý.

Pansuman Ýhtiyacý
Taburcu olduktan sonra 28 vatandaþýmýzýn
evlerinde pansuman ihtiyaçlarý saðlýk grup
baþkanlýðý ve Saðlýk Ýþleri Müdürlüðü ortak olarak
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karþýlandý. Hala 4 vatandaþýmýzýn pansumaný ve
tedavisi devam ediyor. Bugün itibariyle 2 hastanýn
tedavileri hastanede devam etmektedir.

Ýlaç, Gözlük ve Tedavi
Yardýmlarý
Bir vatandaþýmýzýn Medicana Hastanesinden sevki
yaptýrýlarak Dünya göz Hastanesinde Göz ameliyatý
yaptýrýldý. Taburcu olduktan sonra gözlük ve ilaç
ihtiyacý olan 5 vatandaþýmýzýn 2 adet gözlüðü ve
üç vatandaþýmýzýn ilaçlarý temin edildi. Bu
hizmetler için 6.438,00 YTL harcama yapýldý.

Yemek
Taburcu olduktan sonra evde tedavisi devam eden,
yemek yapamayacak derecede aðýr yaralý olan 5
yaralý ailenin evine 2 ay boyunca yemek gönderildi.

Hasta Nakil aracý
38 vatandaþýmýzýn hastaneden eve nakilleri ve
ayrýca evden zaman zaman hastaneye kontrolleri
için 242 defa hasta nakil araç seferi yapýldý.
Ambulans Hizmeti sýrasýnda Baðcýlar, Bahçelievler
ve Esenler Belediyelerinden destek alýndý.

Özel Ýstekler
Yaralý vatandaþlarýmýzýn özel istekleri yerine
getirildi.1 vatandaþýmýzýn hastaneye istediði
beraber temin edilerek tras olmasý saðlandý. Bir
vatandaþýmýzýn refakatçisi için talep ettikleri bir
adet çekyat Vakýf Gureba Hastanesine teslim
edildi. 2 Vatandaþýmýzýn talebi üzerine Cerrahpaþa
Týp fakültesindeki odalarýna 2 adet klima taktýrýldý.
Bir vatandaþýmýzýn Cerrahpaþa Hastanesinde
bulunan odasýna mini buzdolabý alýndý. Ýki
vatandaþýmýzýn patlama sonrasý Memleketleri
olan Tokat'a bir kiþi otobüsle ve Hatay'a 1 kiþi
uçakla gönderildi.

Medikal Malzemeler
7 Vatandaþýmýza 2 adet yürüteç,1 çift koltuk

deðneði,4 adet tekerlekli sandalye, 4 koli hasta
bezi yardýmlarý yapýldý.

Cenaze Evlerine Yemek
Cenaze evlerine 1.500 kiþilik etli pilav, ayran ve
tatlý gönderildi. Ayrýca cenaze evlerine talepleri
doðrultusunda sývý yað, çay, þeker, su ve meyve
suyu verildi.
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Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüðü 5393 sayýlý
Belediye Kanununun 49. maddesi ve Ýçiþleri
Bakanlýðýnýn 06.10.2006 tarih ve 9878 sayýlý yazýsý
ve Güngören Belediye Meclisinin 09.03.2007 gün
ve 17 sayýlý kararýyla kurulmuþtur.

KURULUÞ AMACI
Ýnsan saðlýðýnýn,çevrenin korunmasý ve
iyileþtirilmesi,her türlü çevre kirliliðinin
önlenmesi,ile mevcut Park ,Bahçe ve Yeþil
alanlarýn bakýmýný yaparak, eksikliklerinin
giderilmesini saðlamak ve geliþtirmektir.

FAALÝYETLERÝMÝZ
Çimlerin Biçim Ýþleri
Park ve yeþil alanlarýn yaný sýra, meydanlarýmýz,
sokaklarýmýz, kamu kurum ve kuruluþlarýna ait
bölgelerdeki çimlerin belirli bir uzunluða
geldiðinde ayda iki kez olmak üzere toplam
143.762 m² alan biçilmiþtir.

Yeþil Alan Düzenleme Ýþleri
Aðaç ve aðaççýklarýn daha iyi sulanmasý için dipleri
çapalanmýþ, zararlý sürgünleri alýnmýþtýr. Ayrýca
6.022 m² Yeþil Alan düzenlemesi yapýlmýþtýr.

Mevsimlik Çiçek ve Fidan Dikimi               
Bu düzenlenen alanlara toplam 99.813 mevsimlik
çiçek, 487 fidan ekimi gerçekleþtirilerek daha
düzenli estetik yeþil bir çevre oluþturulmuþtur.

Sulama Ýþleri
Parklarýmýzdaki çimlerin, aðaçlarýn, yeþil alanlarýn
ve trotuarlara yeni diktiðimiz fidanlarýn sulama
mevsiminde sulamasý gerçekleþtirilmiþtir. Þebeke
suyu baðlattýrýlmýþ olan parklarda park bekçileri
tarafýndan elle sulama yapýlmýþ diðer parklar ise
964 tanker suyla sulanmýþtýr

Budama Ýþleri
Vatandaþlarýmýzýn baþvurusu üzerine ve
müdürlüðümüz tarafýndan tespit edilen
aðaçlardan budanmasý gereken, aþýrý büyüyen,
tehlike arz eden aðaçlar budanmýþ; kuruyan,
devrilebilecek aðaçlar kesilerek zarar vermesi
önlenmiþtir. Bu çalýþmalar sonucunda 2008 yýlýnda
toplam 4.006 Adet aðaç budanmýþtýr.

Yabani Ot Biçim Ýþlemi
Özellikle Tozkoparan Bölgesindeki yabani otlarýn
biçimi motorlu týrpanla toplam 84.390 m²  alan
týrpanlanmýþtýr.

Pankart Asým ve Söküm Ýþleri
Halkýn bilinçlendirilmesi, önemli günlerin
kutlanmasý amacýyla toplam 4.812 Adet pankart
asýlmýþ ve geçerlilik süresi dolmuþ 3.320 Adet
pankart sökülmüþtür.

Ýlaçlama Ýþleri
Halkýmýzdan gelen þikayetler doðrultusunda
sokaklarýmýzdaki aðaçlarýn çevre düzeninin
devamlýlýðý amacýyla 15 günlük aralar ile
ilaçlamasý yapýlmaktadýr.

Aðaç Dibi Temizliði ve Aðaç Altý Izgara Çalýþmasý
Gerekli görülen aðaçlarýn altýna ýzgara çalýþmasý
yapýlarak aðaç altý topraðýnýn sýkýlaþmasý, yabani
ot çýkýþýnýn önlenmesiyle aðaç dibi temizliði ve
drenaj sisteminin oluþmasý saðlandý.

Atölye Ýþleri
Ýlçemizdeki parklarda sporla beraber jimnastik
de yapýlmasý için dýþ mekan fýtness spor aletleri
montajý yapýldý. Montajlanan aletlerin çevresine
aktivite kolaylýðý ve rekreasyon amaçlý tartan ve
taþ döþemesi yapýlmýþtýr. Ayrýca meydan ve
kavþaklarda da yapýlan taþ döþemeleriyle de
estetik görünüm kazanýlmýþtýr.

Çevre ve Koruma Müdürlüðü
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Ayrýca muhtelif parklarda ve okul bahçelerinde
de güvenlik ve estetik      amaçlý direk dikimi
yapýlmýþtýr.

Elektrik Ýþleri
Park ve yeþil alanlardaki elektrik sistemlerinin
bakým onarým ve tamiratlarý yapýlmýþ, aydýnlatma
zamanlarý mevsimlere göre ayarlanmýþtýr. Park
havuzlarýnýn pompalarýnýn rutin bakým onarýmý
yapýlmýþtýr.

Müteahhit Ýþlemi
Yeþil alan, sert zemin, çocuk oyun gurubu, oturma
gruplarý, çöp kovalarý, aydýnlatma armatürleri,
tabelalar ve diðer kullaným unsurlarý bozulan,
deforme olan konularda yeþil alan ve parklarýmýz
elden geçirilerek daha kullanýþlý hale getirilmiþtir,

eksiklerin temini saðlanmýþtýr.

Belediye sýnýrlarýnda ki meydan, kavþak, park ve
bahçelerdeki eksikliklerin giderimi, bakým ve
onarým iþleri ihaleyi kazanan müteahhit tarafýndan
yapýlmýþtýr. (Spor aletleri montesi, toprak serimi,
rulo çim döþemesi, cadde-park-refüj
çiçeklendirilmesi yapýlmýþ, parklardaki çocuk
oyun gruplarýnýn salýncak, tahterevalli, kaydýrak
ve diðer aksamlarýndaki eksiklikleri giderilmiþtir.)

Nakliye Ýþleri
AÐAÇ A.Þ den yapýlan revizyon, bakým,
düzenlemeler ve projeler dahilinde Aðaç,  çiçek,
toprak ve fidan nakli yapýlmýþtýr. Ayrýca bu çalýþma
alanlarýna belirlenen yerlerden dal ve yabani ot
nakli de yapýlmýþtýr.

Güngören Belediyesi Destek Hizmetleri
Müdürlüðü 22.04.2006 tarih ve 26147 sayýlý resmi
gazetede yayýmlanarak yürürlüðe giren Belediye
ve Baðlý Kuruluþlarý Norm Kadro, Ýlke ve
Standartlarýna Ýliþkin Esaslara uygun olarak
Belediye Meclisi’nin 09.03.2007 gün ve 17 sayýlý
kararý ile Norm Kadro Teþkilat þemasýnýn
uygulamaya konulmasý ile C16 grupta belirtilen
önceden Satýnalma Müdürlüðü iken Destek
Hizmetleri Müdürlüðü ismiyle alt birim olarak
Satýnalma Þefliði oluþturulmak suretiyle hizmet
vermeye devam etmektedir.

GENEL BÝLGÝLER
Müdürlüðe Ýliþkin Bilgiler

Güngören Belediyesi Kurulduðundan beri Satýn
alma Unvaný ile hizmet verirken, 22.04.2006 tarih
ve 26147 sayýlý resmi gazetede yayýmlanarak
yürürlüðe giren Belediye ve Baðlý Kuruluþlarý
Norm Kadro, Ýlke ve Standartlarýna iliþkin esaslara

uygun olarak Belediye Meclisi’nin  09.03.2007 gün
ve 17 sayýlý kararý ile Norm Kadro Teþkilat
Þemasýnýn uygulamaya konulmasý ile Destek
Hizmetleri Müdürlüðü unvaný ile alt birim olarak
Satýnalma Þefliði ile birlikte hizmet veremeye
baþlamýþtýr.

1-Fiziksel Yapý

Destek Hizmetleri Müdürlüðü; Baþkanlýðýn
bulunduðu ana binaya entegre edilmiþ ek hizmet
binasýnýn üst katýnda hizmetlerini sunmaktadýr.
Bir alt katýnda mevcut olan Destek Hizmetleri
Müdürlüðü deposu tadilat yapýlarak bir yan tarafa
taþýnmýþtýr. Ýþleyiþ yapýsý olarak Müdürlük,
Satýnalma Þefliði ve Baþ þoförlük olarak hizmet
vermektedir.

2-Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Müdürlüðümüz Ýnternet iletiþimi ile tüm kamu
kuruluþlarýna ait sitelere ulaþýlmakta 5393 Sayýlý

Destek Hizmetleri Müdürlüðü
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Belediye Kanunu, 4734-4735 Sayýlý Kamu Ýhale
Kanunu, çerçevesinde hizmet vermektedir.

3-Ýnsan Kaynaklarý

Destek Hizmetler Müdürlüðü Müdür, Satýnalma
Þefliði olarak 5  personel, Fotokopi Biriminde 1
personel Baþ þoförlük de ise 14 sürücü personel
olmak üzere toplam 21 personelden oluþmaktadýr.

DÝÐER HUSUSLAR
Bünyemizdeki fiziki varlýklar ve insan kaynaklarý
etkin ve amacýna uygun olarak kullanýlmaktadýr.

Tasarruf genelgeleri ve tedbirlerine önem ve
hassasiyet gösterilmektedir. Ýhtiyaç ve taleplerimiz
yýllýk olarak belirlenmekte, ihtiyaçlarýmýz için
a y r ý l a n  k a y n a k l a r  e t k i n  v e  y e r i n d e
kullanýlmaktadýr.

11 adet 4734 sayýlý kanunun 19. maddesi Açýk
Ýhale Usulü ihale yoluyla alým,

28 adet 4734 sayýlý kanunun 21/f mad gereði
pazarlýk usulü ile

97  adet 4734 sayýlý Kanunun 22-d maddesi gereði
doðrudan temin yoluyla alým yapýlmýþtýr.

Ýstekler doðrultusunda 154 adet satýnalma talebi
deðer lend ir i lmiþ  136  dosyan ýn  a l ýmý
gerçekleþtirilmiþ 18 adet dosya çeþitli nedenlerden
dolayý ilgili müdürlüklere iade ya da iptal edilmiþtir.

4734 SAYILI KAN. 19.NCU MADDESÝ’NE GÖRE
YAPILAN AÇIK ÝHALE USULÜ ALIMLARIN
DAÐILIMI

2008 yýlý içerisinde Kültür ve Sosyal Ýþler
Müdürlüðü Bilgi Evi Tefriþat Alýmý, Nisan Ayý
içerisinde Çanakkale gezisi, Temmuz ayý içerisinde
Nikâh Dairesi Kadýn ve Gençlik Merkezi Tefriþat
alýmý, Güngören Ligi Ödül töreni ve mezuniyet

þöleni, Aralýk Ayý içerisinde ise Amatör Spor
Kulübü Malzeme alýmý ve 2009 yýlý Bilgi Evleri
Ýþletmesi ihalesi yapýlmýþtýr. Aralýk Ayý Ýçerisinde
ise Araç ve Sürücü Kiralama Ýhalesi
sonuçlandýrýlmýþtýr.

Basýn Yayýn ve Halkla Ýliþkiler Müdürlüðünün
Mayýs Ayý içerisinde Halk Meclisi ve Esnaflar
Toplantýsý ihalesi, Temmuz ayý içerisinde ise
Ramazan Kumanyasý ihalesi, Eylül ayý içerisinde
Toplu Nikah Þöleni, Aralýk ayý içerisinde ise
Pankart ve Afiþ Ýhalesi alýmý yapýlmýþtýr.

4734 SAYILI KANUNUN 21/f MADDESÝ PAZARLIK
USULÜ YAPILAN ÝHALELERÝN DAÐILIMI

Kültür ve Sosyal Ýþler Müdürlüðünün  Güngören
Ligi Açýlýþ tanýtým, Kurumlar arasý futbol ve
voleybol turnuvasý,  Güngören Ligi Ödül Töreni,
Teknik Malzeme, Kitap, Bilgisayar,Güngören Ligi
Organizasyonu,  Eðitim Platformu, Yaz okulu, Yaz
Spor Okulu malzemesi, Güngören Ligi Yarýþma
O r g a n i z a s y o n u ,  R a m a z a n  Ç a d ý r ý  v e
m a l z e m e s i , G ü n g ö r e n  L i g i  B a s k ý l ý
Malzeme,Öðretmenler günü ve 10 Kasým
Programý,Kadýn ve Aile Eðitim Semineri,Kültürel
Geziler ve Kariyer Eðitim Programý  Etkinliði
ihaleleri yapýlmýþtýr.

Basýn Yayýn Halkla Ýliþkiler Müdürlüðünün Pankart
ve Afiþ Alýmý, Halk Gezileri, Tanýtým CD
si,Etkinlik,Masa Duvar Saati,Engelliler Þenliði,
Kýrtasiye malzemesi, Dijital Baský Cephe
Giydirme,CD ve Katalog alýmlarý yapýlmýþtýr.

Destek Hizmetleri Müdürlüðü Kýrtasiye Malzemesi
alýmý, ihalesi gerçekleþtirilmiþtir.

4734 SAYILI YASANIN 22/d MADDESÝ DOÐRUDAN
TEMÝN USULÜ ALIMLAR

2008 Yýlý içerisinde 4734 sayýlý Kanunun 22/d
maddesi gereði doðrudan temin yoluyla alýnan
Mal ve Hizmet alýmlarý 30.500,00 YTL yi geçmeyen
parasal sýnýr içerisinde alýnan alýmlardýr.
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I – Genel Bilgiler
A - Yetki, Görev ve Sorumluluklar
Belediye taþýnmazlarý ile ilgili iþ  ve görevleri
yürütmek, temsil etmek, imar ýslah ve imar
planlarýna donatý alanýnda kalan bazý parsellerin
kamulaþtýrýlma iþlemlerini yapmak, 775, 2981 ve
3290 sayýlý yasalarla yürürlüðe konulan imar affý
süreci ve gecekondularýn hukuksal statülerinin
yasal temellere baðlanmasýný saðlamak

B - Müdürlüðe Ýliþkin Bilgiler
Müdürlüðümüz, Emlak ve Ýstimlak Müdürlüðü
unvaný ile toplam 10 personel ile hizmet
vermektedir.

1-Fiziksel Yapý
Emlak ve Ýstimlâk Hizmetler Müdürlüðü;
baþkanlýðýn bulunduðu ana binada hizmetlerini
sunmaktadýr. Ýþleyiþ yapýsý olarak müdürlük
makamý ile Emlak Ýstimlâk þefliði ve Harita þefliði
olarak oluþmaktadýr. Harita Þefliði Harita Birimi
ve Numarataj  Birimi olmak üzere 2 alt birim,
Emlak ve Ýstimlâk Þefliði ise Emlak ve Ýstimlâk
Birimi ve Kalem Birimi olmak üzere 2 alt birimi
ve UAVT birimi ile gelen mükelleflere hizmet
vermektedir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Müdürlüðümüz Ýnternet iletiþimi ile tüm kamu
kuruluþlarýna ait siteler ulaþýlmakta ayrýca; Yerel
Yönetim ve Denetim Dergisi, Mahalli Ýdareler Dergisi,
Resmi Gazete vb. kaynaklarla, 5216 ve 5393 Sayýlý
Belediye Kanunu, 3194 sayýlý Ýmar Kanunu, 2886 Sayýlý
Ýhale Kanunu, 4734-4735 Sayýlý Kamu Ýhale Kanunu,
657 Sayýlý Devlet Memurlarý Kanunu, Medeni Kanunlarý
çerçevesinde hizmet vermektedir.

2-Sunulan Hizmetler
Harita Þefliði; Ýlçenin Halihazýr haritalarýný yapmak,

yapt ý rmak  ve  günce l  tu tmak ,  B i r im
Müdürlüklerinin hâlihazýr harita ihtiyaçlarýný
karþýlamak,3194 Sayýlý Ýmar Kanunu uygulamalarý
yapmak( inþaat ist rölevesi, kot kesit rölevesi,
Encümen’e ifraz, tevhit ve diðer iþlemler ile ilgili
teklifleri hazýrlamak,18.madde uygulamasý ve
Binalar ýn  kontur  gabar i  rö leve ler in i
çýkartmak.)Ýsimsiz sokaklarýn isim tekliflerini
Belediye Meclisine sunmak,Hisseli parsel
maliklerine müstakil tapularýný vermek,4734 ve
4735 sayýlý yasalar gereði Hizmete yönelik ihaleler
yapmak
Müdürlüðümüzce harita þefliðinin 01.01.2008 –
31.12.2008 tarihleri arasýnda yaptýðý iþlemler
aþaðýda belirtilmiþtir.

Ýnþaat istikamet ve kot – kesit rölevesi       106
Yoldan satýn alma           2
Ýmar uygulamasý           54
(yola terk,tevhid,ifraz,ihdas,tescil iþlemleri)
Adres bilgisi                                                   106

  Tozkoparan gecekondu önleme bölgesi Kentsel
Dönüþüm projesi kapsamýnda Harita Ölçüm
tekniðine uygun olarak ölçüm ve tespitlerin
yapýlmasý ile kýymet takdir raporlarýnýn
hazýrlanmasý iþinin 1.350.000 TL+KDV bedelle
ihalesi  yapýldý.

Emlak ve Ýstimlak Þefliði
Belediye taþýnmazlarý ile ilgili iþ ve görevleri
yürütmek (5393 ve 2886 sayýlý yasa doðrultusunda
kiralamak, kiraya vermek, satmak, satýn almak,
trampa, gayri ayni hak tesisi yapmak)3194 sayýlý
yasa gereði imar planý doðrultusunda 2942 sayýlý
yasa gereði kamulaþtýrma ve istimlâk iþlemlerini
yapmak,2981 ve 3290 sayýlý yasalarla yürürlüðe
konulan imar affý süreci ve gecekondularýn
hukuksal statülerinin yasal  temellere
baðlanmasýný saðlamak.

Emlak ve Ýstimlak Müdürlüðü
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Müdürlüðümüzce Emlak ve Ýstimlak þefliðinin
01.01.2008 – 31.12.2008 tarihleri arasýnda yaptýðý
iþlemler aþaðýda belirtilmiþtir:

  Billboard ihalesi yapýlarak 7 yýllýðýna; yýllýk
100.000,00 TL+ KDV bedelle 3. Mecra Reklam ve
Turizm San. Tic.A.Þ. iþletilmesi ve kiralanmasý
ihale edildi.
  Güneþtepe Mahallesi Çalýþkan ve Kuzgun

Sokak 1 pafta 42 parselin park olmayan 10 m2lik
kýsmýna vatandaþlarýn ulaþým ihtiyaçlarýnýn
giderilmesi amacýyla ecrimisil bedelle taksi
yazýhanesi olarak kullanýlmak üzere mobo büfe
konulmasýna izin verildi.
  Tozkoparan mahallesi 1305 ada 1 parselin trafo

 yeri tescil edildi.
  348 ada 2 parselin trafo yeri yapýlmak üzere

irtifa hakký BEDAÞ ‘a verildi.
  Merkez Mahallesi Ufuk Caddesi ve Kemaliye

sokaða cepheli 294 ada 1 parsel sayýlý imar
planýnda Kültür Merkezi alanýnda kalan taþýnmazýn
üzerine trafo merkezi kurularak irtifa hakký
BEDAÞ’a verildi.
  Merkez mah. 5 pafta 3532 parsel sayýlý Mera

vasfýndaki boþ alan Saðlýk Ocaðý yapýlmak üzere
320 m2 olarak Maliye Hazinesi adýna tescil
iþlemleri sonuçlandý.
  M.N.Özmen  mah. Nadide cad. 69/5 pafta 1228

ada 2 parselin  Camii yapýlmak üzere irtifa hakkýnýn
Diyanete verildi.
  Gençosman mah.246 ada 2 parsele trafo

merkezi kurulmasý için taþýnmazýn Ýrtifa hakkýnýn
BEDAÞ’a devredildi

  Sanayi mah. Baþak Sokak no:26 da ki mülkiyeti
Baþkanlýðýmýza ait 4 pafta 98 ada 1 parsel sayýlý
taþýnmazýn kiralama ihale dosyasý hazýrlandý.

UAVT(Ulusal Adres Veri Tabaný) Birim i
Nüfus Müdürlüðü, 11 mahalle muhtarlýðý ve
vatandaþlardan gelen resmi veya þifai beyanlarýn
10 günlük yasal sürecini  beklemeden
cevaplandýrmakla görevli olan UAVT Biriminin
yaptýðý  iþlemler aþaðýda belirt i lmiþtir:

 950 resmi beyan alanda tespit edilerek
sistemde güncellenmiþtir.
  Yaklaþýk 1500 þifai beyan evraka dönüþmeden

alanda kontrol edildikten sonra sisteme iþlenmiþ
ve Nüfus Müdürlüðü ile Mahalle Muhtarlýklarýna
sonuç hakkýnda bilgi verilmiþtir.

II-Amaç ve Hedefler
A- Müdürlüðün Amaç ve Hedefleri;
Öncelikle bütçe imkânlarý çerçevesinde
kamulaþtýrmalarý etkin bir þekilde yaparak
Ýlçemizin kiþi baþýna düþen sosyal donatý
alanlarýnýn m² sini yükseltmektir.

Harita Þefliði
Hedef; belediyemiz dahilindeki taþýnmazlarýn kot-
istikamet rölevelerini etkin bir þekilde
vermek,18.madde uygulamalarýný yapmak,
kamulaþtýrmalardan artan kýsýmlarý ve tescil dýþý
alanlarý belediyemiz lehine parsel olarak tescilini
saðlamak, Ýlçenin harita ihtiyacýný karþýlamaktýr.

Emlak ve Ýstimlak Þefliði
Hedef; öncelikle bütçe imkanlarý çerçevesinde
kamulaþtýrmalarý etkin bir þekilde yaparak
Ýlçemizin kiþi baþýna düþen sosyal donatý
alanlarýnýn m2 sini yükseltmek. Belediye ve kamu
taþýnmazlarýnýn iþgalden korumak iþgal edenlere
ecrimisil tahakkuk ettirmek. Kira ve ecrimisil
artýþlarýný zamanýnda muhataba teblið etmek.
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Sýra        Pafta  Parsel ALANI NÝTELÝÐÝ ADRES BEDELÝ HUKUKÝ ÞEKLÝ
No m² TL

1        2 144 370 Yol ve Gençosman Mah. 242.516,85 Mahkeme kararý
145 tretuar Üççeþmeler Mevkii Sok.

2 2  149 464 Yol Gençosman mah. 55.610,72 Mahkeme Kararý
 Akyýldýz Sok.

3 1 9251 182 Arsa Güneþtepe Mah. 100,00 2942/8
Kutsal Sok. pazarlýk usulü

Yapýlan Kamulaþtýrma Listesi



Belediyenin akara dönük mülklerini 2886 sayýlý
yasaya uygun ihale etmek. Diðer kamu
k u r u m l a r ý n d a n  t a þ ý n m a z  d e v r a l m a k .
Afet yönetim ve sivil savunma yetkilileri ile
müþterek  ça l ýþmalarda  bulunmakt ý r .

UAVT Birimi
Hedef; binalardaki iç kapý (daire) numaralarýný
numarataj yönetmeliði standartlarýna göre yeniden
düzenlemektir.

B- Temel Politikalar ve Öncelikler
Stratejik plan ve performans programýna uygun
olarak mali yýl içinde belirlenen performans
hedef ler ine  ulaþmak,  y ine  kanun ve
yönetmeliklerle yüklenen yetki ve sorumluluklar
gereði, Ýmar planlarý ilkelerine göre iþ ve iþlemleri
yapmak, personelin eðitim ve iþ becerilerini
artýrmak, mükellef memnuniyetini saðlamak ve
sunulan hizmetlerin kalitesini ve beðenilirliðini
arttýrmaktýr.

III- Faaliyetlere Ýliþkin Bilgi ve
Deðerlendirmeler
A- Mali Bilgiler
01.01.2008-31.12.2008 dönemlerine ait gelirler:
Ecrimisil gelirleri  479.336,67  TL.
Kira Gelirleri     93.762,89  TL.
Taþýnmaz mal Satýþý       5.487,00  TL.
Toplam             578.586,56  TL

01.01.2008-31.12.2008 dönemlerine ait giderler:

Baþkanlýðýmýzca ÝSMEK kurs yeri olarak kiralanan

Merkez Mah. Fevzi Çakmak Caddesi 20 pafta 2111

parsel için            39.893,00 TL

Gençosman mah. Spor tesisi yapýlan 2 pafta 189

parsel için Vakýflar Ýdaresine         34.797,00 TL

Gençosman Mah. Cincindere Cad.sinde þantiye

ve otopark alaný olarak kiralanan 244 DT 2b pafta

347 ada 1 parsel için                             7.128,00 TL

Çocuk oyun bahçesi olarak kiralanan 17 pafta

4794 parsel için                     1.515,00 TL

ÝSMEK Kurs binasýna ek derslik için  13.692,00 TL

Ek hizmet binasý olarak kiralanan 1 pafta 8313

parsel için     125.217,00 TL

Sanayi mah. Muratpaþa cad. Bilgievi olarak

kiralanan 7 pafta 6845 parsel için      17.412,00 TL

Sanayi mah. Muratpaþa cad. Bilgievi olarak

kiralanan 7 pafta 630 parsel için        29.008,00 TL

M.N.Özmen Mh. Coþkun Sk. Bilgievi olarak

kiralanan 69/1 pafta 944 ada 371 parsel için 

       42.280,00 TL
A.N.Gürman Mh.Mete/ Gündoðdu Sk. Bilgievi olarak

kiralanan 809 ada 569 parsele          319.00,00 TL

M.N.Özmen mah. Çam sk. Ýsmek Kurs binasý için

       72.550,50 TL

Haznedar Mh. Posta cad. no:42 deki Bilgievi olarak

kiralanan 209 ada 7 parsel için        30.653,00 TL

Güven Mh. Çalýþlar sk. no:3/B deki BEL-NET’in

kira bedeli          6.540,00 TL

Toplam        454.586,50 TL

kira bedeli ödendi.

Kamulaþtýrma bedeli olarak       398.127,57 TL
ödendi.
Gider Toplamý: 852.714,07  TL

4- Diðer Hususlar
Ýyileþtirme Çalýþmalarý;
  Atýl durumdaki dolabýn tamir edilmesi
  3194 sayýlý Ýmar ve Ýhale mevzuatý ile

Müdürlüðümüzün çalýþmalarýný içeren yasa ve
içtihat gibi yönetmelikleri içeren güncelleþtirilmiþ
mevzuatlarýn CD alýndý.
  UAVT ye gelen beyanlar ile þifai bilgilerin

unutulmamasý için mantar tablosu alýndý.
  UAVT Çalýþmalarý için Excel de çizelge
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Yetki Görev ve Sorumluklarý
Fen Ýþleri Müdürlüðü Kentsel yaþamý oluþturan
hizmetlerin ( yol, kanal, tretuar, asfalt, kar ve
buzla mücadele, hizmet binalarý yapýmý v.s. ) tüm
alt yapý kuruluþlarý ile mevcut yapýlmýþ yollarýn
bakýmý, yeþil alan düzenlemeleri için çaðdaþ
normlarýn kullanýldýðý bireylerin fiziki ve sosyal
yaþamýný saðlýklý ve mutlu sürdürmelerini
saðlamaktýr.

Ýlçede Kreþ, Saðlýk Ocaðý, Huzur Evleri, Hayvan
Rehabilitasyon Merkezi, Çocuk Sýðýnma Evi, Sanat
Yapýlarý, Kültür Merkezleri, Semt Konaklarý, Spor
Kompleksleri v.b.binalarý yaparak kentin
bütünleþtirilmesi, aidiyet duygusunun
geliþtirilmesi ve kentlilik bilincinin oluþturulmasýný
saðlamaktýr.
Olasý Deprem, Yangýn, Sel, Kar v.b doðal afet
durumunda Ýl Afet Yönetim Merkezi Ýle koordineli
çalýþmak, çadýrlar kurmak, kurulan çadýrlara

Fen Ýþleri Müdürlüðü

hazýrlandý.

B- Performans Bilgileri
  Performans Yönetimi kapsamýnda Aylýk

Performans hedefleri ve gerçekleþmelerine
iliþkin tablolar hazýrlanarak her ay ilgili birime
sunuldu.
  31.12.2008 tarihine kadar hedef olarak

belirlenen Gençosman Mah. 2 pafta 144,145
ve 149 parsellerin kamulaþtýrýldý. (Belediye
aleyhine davalý olan yerler) ( Stratejik hedef:9)
  31.12.2008 tarihine kadar hedef olarak

belirlenen Belediye hizmetlerinin etkin biçimde
yürütülebilmesi için gerekli kamulaþtýrmalarýn
yap ý lmas ý  (Öngörü lmeyen  yer ler in
kamulaþtýrýlmasý) (Stratejik hedef:10)
  Güneþtepe mah. Kutsal sk. 1 pafta 9251

parsel sayýlý yer 100.000,00 TL bedelle
kamulaþtýrýldý.
  31.12.2008 tarihine kadar hedef olarak

belirlenen Ýlçemizin muhtelif mahallerinde
toplam 2 adet bilgi evi kiralanmasý (Stratejik
hedef:3) gerçekleþtirildi.
  Güven mah. Çalýþlar sk. no:3/B deki

gayrimenkul BEL-NET için kiralandý
  Haznedar mah. Posta cad. no:42 deki 209

ada 7 parsel sayýlý Kuyulu Camii altýndaki

gayrimenkul Bilgievi yapýlmak üzere kiralandý.

IV- Kurumsal Kaabiliyet
ve Kapasitenin
Deðerlendirilmesi
A-Üstünlük (Güçlü Yönler)
Personelimizin müdürlüðümüz ile ilgili
konularda eðitimli, konuya vakýf ve tecrübeli
ve diðer kamu idareleriyle  koordineli olmalarý
ve mesai saatleri dýþýnda da özveriyle
çalýþmalarý   güçlü yönlerimizdendir.

B-Zayýflýklar (Zayýf Yönler)
Ecrimisil borçlarýný ödemeyenlere tahsilat ve
tahliyesinde uygulamanýn etkinliðinin kýsýtlý ve
zamanýnda yapýlamamasý

V- ÖNERÝ VE TEDBÝRLER
Kamulaþtýrma bütçesinin artýrýlmalý, Belediye
taþýnmazlarýnýn daha etkin kullanýlmasý
s a ð l a n m a l ý ,  a l a c a k l a r ý n  t a h s i l i n i n
hýzlandýrýlmasý saðlanmalý.
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elektrik, su, wc ihtiyaçlarýný gidermek, seyyar
hastane çamaþýrhane ve yemekhane temini ve
hizmetini vermektir

Faaliyetlerimiz
GÜNGÖREN SINIRLARI DÂHÝLÝNDE YOL,
BORDÜR, TRETUAR VE PARKE TAÞI
ONARIMLARI YAPILMASI: 1.616.606,03 TL

Güngören Ýlçesi %100 oranýnda Parketaþ ile
kaplanmýþ olduðundan mevcut yollarýn ve
altyapýsýnýn onarýmý yapýlmýþ olup, bu iþin
belediyemize maliyeti 1.616.606,03 TL olmuþtur.

Bu yatýrým kapsamýnda;
  292 mt yaðmur suyu kanalý döþenmiþtir,
  56 adet oluklu ýzgara montajý ve buna baðlý

ýzgara alt yapýlarý oluþturulmuþ,
  241 adet pissu bacasý yükseltilmiþtir,
  15 adet yeni baca inþa edilmiþtir,
  5.213 mt bordür,
  2.928 mt yaðmur oluðu,
  34.672 m² parketaþ onarýlarak hedeflerimizden

biri daha gerçekleþtirilerek halkýn memnuniyeti
saðlanmýþtýr.

PRESTÝJ CADDESÝ DÜZENLEMELERÝ
YAPILMASI:   231.988,00 YTL

2008 yýlýnda Altyapý ve Parke Taþ Kaplama
çalýþmalarý ile; su baskýnlarý sorunu çözülmüþ ve
Mahalle halký daha modern bir kent hayatýna
kavuþmuþtur.
Bu iþin belediyemize maliyeti 231.988,00 TL
olmuþtur.

Bu yatýrým kapsamýnda;
  2.341 m2 Andezit Plak,
  722 mt  Andezit Bordür,
  393 mt Andezit Oluk,
  117 m2 Andezit Merdiven Plaðý döþenmiþ ve

Kültür Merkezinin etrafý yeni bir çehreye
kavuþturulmuþtur,
  Kültür Merkezi  etrafýna 18 adet  flamalý ve çöp

kovalý aydýnlatma direði dikilmiþtir,
Bu yatýrým kapsamýnda iki sokak yapýlmýþtýr.

SEMT KONAKLARININ YAPILMI:     212.000,00 TL

Ýçinde muhtarlýk, bilgi evi, seminer salonu, etüt
odalarý bulunan ve inþaatýna 2007 yýlýnda
baþlanýlan Güneþtepe ve Akýncýlar Semt Konaklarý
binalarýmýzýn inþaatý 2008 yýlýnda tamamlanmýþtýr.
Bu iþin Belediyemize 2008 yýlýndaki maliyeti
212.000,00 YTL olmuþtur.

OKUL TADÝLAT VE
ONARIMLARININ YAPILMASI   593.426,91 YTL

Okullarýn eðitim kalitesini daha yüksek seviyeye
taþýmak, öðrencilerimizin kiþisel, kültürel ve
sosyal yönden kendilerini geliþtirmelerini
saðlamak amacýyla Eðitime Destek Hamlemizi
2008 yýlý yatýrým programýmýzda da devam ettirdik.
Okullarýmýzýn ihtiyacý olan tam teþekküllü
Konferans Salonlarý (Sinema Koltuklarý,
havalandýrma Tesisatý, Ses ve Aydýnlatma
Ekipmanlarý), Ýç-Dýþ Cephe Boya Yapýlmasý, Ýç-
Dýþ Cephe Boya Yardýmý,  Ferforje Korkuluklarý
yapýlmasýný saðlamak amacýyla bu ihaleye
çýkýlmýþtýr.

2008 yýlý yatýrým programý dâhilinde ihtiyacý olan
okullara yapýlan harcamalarýn Belediyemize
maliyeti 593.426,91 TL olmuþtur.

KÜLTÜR MERKEZÝ ÝNÞAATI YAPILMASI (GENÇLÝK,
SANAT ve SPOR MERKEZÝ):      1.785.000 YTL
Ýnþaatýna 2006 yýlýnda baþlanan ve halkýmýza,
içinde spor, sergi ve nikah salonu, kafeteryasý, ve
etüt merkezleri ile hizmet verecek olan kültür
merkezi binamýzýn inþaat çalýþmalarý 2008 yýlýnda
tamamlanmýþtýr.
Bu iþin Belediyemize 2008 yýlýndaki maliyeti
1.785.000 TL olmuþtur.

SPOR TESÝSLERÝ TADÝLAT VE ONARIMI
YAPILMASI:   230.000,00 YTL
Güngörenli sporseverlerimizin daha modern bir
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OKULLAR YAPILAN ÝÞ ÝÞ KALEMLERÝ

ÝMKB Lisesi Boya yapýmý Ýç ve dýþ boya yapýldý

Osman Ülkümen Lisesi Boya yapýmý Ýç ve dýþ boya yapýldý

50. Yýl Ahmet Merter Ý.Ö.Okulu Boya yapýmý Ýç ve dýþ boya yapýldý

Mehmetçik Ýlköðretim Okulu Boya yapýmý Ýç ve dýþ boya yapýldý

Güneþlitepe Ýlköðretim Okulu Boya yapýmý ve laboratuar Ýç boya ve fen laboratuarý yapýldý

Tuncay Azaphan Lisesi Boya yapýmý Ýç boya yapýldý

Ýzzet Ünver Lisesi Tadilat ve boya yapýmý Ýki adet öðretmenler odasý ile çevre düzenlemesi (25 kova plastik, 20 kova silik.)

Tozkoparan Ýlköðretim Okulu Boya yardýmý 45 kova plastik, 15 kova silikon, 14 kova sentetik, 15 kova dýþ cephe

Ergün Öner Ýlköðretim Okulu Boya yardýmý 25 kova plastik, 5 kova silikonlu

Anadolu Teknik Lisesi Boya yardýmý 25 kova plastik, 10 kova silikonlu

Anodolu Ýmam Hatip Lisesi Boya yardýmý 12 kova plastik, 5 kova silikonlu

75. Yýl Ýlköðretim Okulu Boya yardýmý 40 kova Plastik, 20 kova silikonlu

Ali Fuat Cebesoy Ýlköðretim Okulu Boya yardýmý 5 kova plastik, 2 kova silikonlu

Mustafa Kemal Ýlköðretim Okulu Boya yardýmý 45 kova plastik, 20 kova silikonlu

Ergenekon Ýlköðretim Okulu Boya yardýmý 35 kova plastik, 10 kova silikonlu

Gençosman Ýlköðretim Okulu Boya yardýmý 30 kova plastik, 15 kova silikonlu

Ýncirlibahçe Ýlköðretim Okulu Boya yardýmý 40 kova plastik, 10 kova silikonlu

Gündoðdu Ýlköðretim Okulu Boya yardýmý 35 kova plastik

Yahya Çavuþ Ýlköðretim Okulu Boya Yardýmý 30 kova plastik, 15 kova silikonlu

Meslek Eðitim Merkezi Boya yardýmý 30 kova plastik, 25 kova silikonlu

Lütfü Kýrdar Ýlköðretim Okulu Boya yardýmý 5 kova plastik, 5 kova silikonlu

Mehmet Akif Ýlköðretim Okulu Boya yardýmý 11 kova silikon, 15 kova plastik, 24 torba saten alçý

Güngören Libsesi Tadilat ve boya yardýmý Pencerelere demir korkuluk yapýldý. 15 kova platik, 12 kova silikon

Çýraklýk Eðitim Merkezi Boya yardýmý 10 kova silikon, 9 kova plastik, 30 torba saten alçý

Güngören Stadyumu Boya yardýmý 6 kova sentetik, 27 torba saten alçý

Güngören Ýlköðretim Okulu Boya yardýmý 10 kova plastik, 10 kova silikonlu

Þiir Mektebi Ýlköðretim Okulu Boya yardýmý 10 kova plastik, 10 kova silikonlu

OKULLARDA YAPILAN ÝÞLERÝN ÖZETÝ
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statta maç seyredebilmeleri ve sporcularýmýzýn
daha çaðdaþ b ir  tes is te  maçlar ýna
hazýrlanabilmeleri için Güngören Yahya Baþ
Stadyumunda koltuk numaralandýrýlmasý,
otomatik turnike sistemleri yapýlmýþ, basýn ve
hakem odalarý düzenlenmiþtir.
Bu iþin Belediyemize maliyeti 230.000,00 TL
olmuþtur.

HASTANE VE SAÐLIK OCAKLARI YAPILMASI: 
               511.727,50 TL

Güngören halkýna daha iyi saðlýk hizmeti
verilmesi için yapýlan Güven ve Maraþal Çakmak
mahallelerinde saðlýk ocaklarý düzenlemesi
yapýlarak hizmete açýlmýþ,  hastanelerin dýþ
cephe boyalarý ve eksiklikleri tamamlanmýþtýr.
Bu iþin Belediyemize maliyeti 511.727,50 TL
olmuþtur.

BÝLGÝ EVÝ YAPILMASI:  33.769,33 TL
Ýlçemiz sýnýrlarýnda yaþayan ev hanýmlarý ve
gençlerimize yönelik daha iyi ve kaliteli hizmet
götürmek amacýyla Merter Çam Sokakta
toplamda 400 m2 bilgi evi tadilat, onarým ve
tefriþ iþleri yapýlmýþ, halkýmýzýn kullanýmýna
açýlmýþtýr.
Bu iþin Belediyemize maliyeti 33.769,33 TL dir.

HÝZMET BÝNALARI YPILMASI: 132.513,52 TL

  Eski Kaymakamlýk Binasýnýn bulunduðu
1.katta TOKÝ teknik elemanlarýnca kullanýlmak
üzere tadilat ve onarým yapýlmýþtýr. Bu iþin
maliyeti 15.000 YTL olmuþtur.

  Çevre Koruma Müdürlüðümüzün ihtiyaçlarýný
karþýlamak amacýyla 60 m2 alanýnda Prefabrik
depo yapýlmýþtýr. Bu iþin maliyeti 30.000 TL
olmuþtur.

  Gencosman Mah. Hizmet vermekte olan
Temizlik Müdürlüðünün bulunduðu prefabrik
binalar ile Kültür Merkezi ve Semt Konaklarýnýn
doðalgaz baðlantýlarý yapýlmýþ olup bu iþin

Belediyemize maliyeti 26.845,00 TL olmuþtur.

  Fen Ýþleri Müdürlüðü Þantiye binasýndaki
hangarlarý daha verimli kullanabilmek için
hangar kýsmýnda düzenlemeler yapýlmýþ olup
bu iþin Belediyemize maliyeti 33.453,00 TL
olmuþtur.

  Belediyemizin sýnýrlarý dahilinde Akýncýlar
Sem Konaðý, Þelaleli Park, Güneþtepe Semt
Konaðý, Prefabrik Müdürlük Binalarý, Sadýk
Özgür Parký, Merter Bilgi Evi ve Fen Ýþleri
Þantiyesinin elektrik talep projeleri çizilerek
abonelik iþlemleri için 27.215,52 TL harcama
yapýlmýþtýr.

YEÞÝL ALAN VE PARK DÜZENLEMESÝ:
509.288,93 TL

PARK YAPIMI
Davutpaþa Metro Parký:
Park Alaný           1.810 m²
Çocuk Oyun Alaný         140,70 m²
Basketbol Saha Alaný         283,80 m²
Fitness Alaný           80,22 m²

2008 yýlýnda yapmýþ olduðumuz Davutpaþa Metro
Parký ile ilçemiz sakinleri çok fonksiyonlu bir
parka kavuþmuþtur.
Bu iþin Belediyemize 2008 yýlý maliyeti 277.300,93
TL olmuþtur.

GEZÝNTÝ ALANLARI DÜZENLEMESÝ
Köyiçi Kültür Merkezi Çevre Düzenleme Ýþi:
Yeþil Alanlarýn Düzenlenmesi
Araca Kapalý Yaya Yolunun Düzenlenmesi
Sert Zeminlerin Yenilenmesi
Bu iþin Belediyemize maliyeti 231.988,00 TL
olmuþtur.

DÝÐER PROJELER: 182.477,52 TL

Belediyemizce yukarýda sözü edilen yatýrýmlara
ek olarak diðer projeler için de toplam
182.477,52 TL’l ik yatýrým yapýlmýþtýr.
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Bu Yatýrýmlar;
a) Belediyemizin yapmýþ olduðu Kültür Merkezi
alanýnda bulunan eski ve atýl durumda bulunan
trafo ve enerji hatlarý deplase edilmiþtir. Bu proje
ile Kültür Merkezi, Kaymakamlýk Binasý ve Gezinti
Alanlarýnýn aydýnlatýlmasý saðlanmýþtýr. Bu iþin
Belediyemize maliyeti 80.158,75 TL olmuþtur.

b) Belediyemizin yapmýþ olduðu Kültür Merkezi ile
Akýncýlar Semt Konaðýnda, halkýmýza hizmet
sunmasý amacýyla tasarlanan kafeteryalar için
Endüstriyel Mutfak Ekipmanlarý temin edilmiþtir.
Bu iþ için 73.424,63 TL harcama yapýlmýþtýr.

c) ÝSTON firmasý ile yapýlmýþ bulunan protokol
gereði  a lmakta  o lduðumuz ürünler in ,
Müdürlüðümüzün yol alt yapý çalýþmalarýnda
kullanýmýný hýzlandýrmak amacýyla Tuzladaki
fabrikasýndan nakli iþi için 28.894,14 TL’lýk harcama
yapýlmýþtýr.

FEN ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ YOL
BAKIM ÞEFLÝÐÝNCE YAPILAN ÝÞLER

S.N. YAPILAN ÝÞÝN CÝNSÝ BÝRÝMÝ MÝKTARI

1 Asfaltý onarýmý ton 1.064,190

2 Parke taþý onarýmý m² 6.143,000

3 Bordür döþenmesi mt 2.847,600

4 Oluk döþenmesi mt 650,800

5 Mantar+Sýnýr Elemaný Montajý Ad 453,000

6 Baca-Izgara Temizliði Ad 1.975,000

7 Baca Tamiratý Ad 37,000

8 Izgara Tamiratý Ad 61,000

9 Aðaç Dibi Izgara Yapýmý Ad 358,000

10 Baskýn Suyu Çekimi Ad 45,000

11 Kukayla Pis Su Kanalý Açma Ad 189,000

12 Her Türlü Moloz Nakli m³ 2.885,000

13 Asfalt Kýrýðý Nakli Ve Dolgusu m³ 240,000

14 Stabilize Nakli Ve Dolgusu m³ 413,000

15 Tuz Serimi  ton 190,000

16 Ýstondan Parke Taþ Nakli m² 15.841,520

17 Ýstondan Bordür Nakli Mt 5.231,100

18 Ýstondan Oluk Nakli Mt 496,600
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Sn. Projenin Adý Proje Tutarý

1 Davutpaþa Metro Parký düzenleme iþi 278.985,87

2 2008 yýlý yol ve yaya kaldýrým parketaþ
onraým iþi 1.054.935,84

3 Endüstriyel mutfak ekip. temini iþi 63.454,00

4 Gün. Kült. Mrk. Ýnþ. Alan Trf. Köþk.
Tem. ve Ener. Hat. Deplas. Yap. Ýþi 76.15,13

5 Hayvan barýnaðý ve Mute. Ýþler
Yapýlmasý Ýþi 115.852,24

6 2008 Yýlý ÝlkveOrta.Dereceli Okul.
Onr. Ve Tad. Ýþi 1.145.267,20

7 Güngören Semt Polik. Tadilat ve
Onarým Ýþi 114.999,99

8 Hastane ve Sað. Ocaklarý Tadilat ve
Onarým Ýþi 207.702,24

9 Fen Ýþleri Þantiyesi Tadilat
Yapýlmasý Ýþi(22-d) 28.350,00

10 Güngören Sýn.Dah.Bina ve Park.Elek.
Tesisat Ýþleri (22-d) 25.500,00

11 Güngören Hiz.Bina.Doðalgaz
Hattý Döþ. Ýþi(22-d) 22.750,00

12 Güneþlitepe Ýlk.Oku.
Fen Labr.Kurulmasý Ýþi (22-d) 17.621,45

13 Çev.Kor. ve Kont.Müd.
Ek Depo Ýnþaatý Ýþi (22-d) 30.000,00

14 Güngören Lis.ile Beled.Hiz.Bina.
Demir Kork.Yapým Ýþi (22-d) 28.918,08

15 Yaklaþýk Mal. Ve hak ediþ Yazýlým
Porg. Temini Ýþi (22-d) 7.420,00

16 Ýsmek Binasý Tadilat ve On. Ýþi.(22-d) 28.618,08

17 Güngören Semt Polik. Tadilat ve
Onarýmý Ýþi. (22-d) 28.231,64

18 Saðlýk Grup Baþkanlýðýnda Tadilat
ve Onarýmý Ýþi. (22-d) 29.381,64

19 Her Nevi Beton Elem. Nakli Ýþi (22-d) 28.317,50

TOPLAM 3.332.455,90

BÜRO FALÝYETLERÝ
2) GELEN-GÝDEN EVRAK ÝCMALÝ
Sn. ÝÞLEM TÜRÜ MÜRACAAT ADEDÝ

1 Gelen Evrak 1805

2 Giden Evrak 1841

3) PERSONEL ÝÞLEMLERÝ
Sn. ÝÞLEM TÜRÜ                                               MÜRACAAT ADEDÝ

1 Gelen Evrak 352

2 Giden Evrak 461

3 Ýþlemi Devam Eden Evrak -

4) KONTROL MÜHENDÝSLERÝNCE YAPILAN
ÝSTEK VE ÞÝKAYETLERÝN TETKÝKÝ
Sn. ÝÞLEM TÜRÜ MÜRACAAT ADEDÝ

1 Baþvuru Sayýsý 571

2 Kontrolü Yapýlan 518

5) BEYAZ MASA ARACILIÐI ÝLE GELEN ÝSTEK
VE ÞÝKAYETLERÝN DEÐERLENDÝRÝLMESÝ
Sn. ÝÞLEM TÜRÜ MÜRACAAT ADEDÝ

1 Gelen 1013

2 Ýþlemi Yapýlan 1004

6) ALTYAPI KAZI KANAL VE 23.MADDE ÝÞLERÝ
Sn. Ýþlem Türü Müracaat Harç

 Adedi Tutarý  TL

1 23. Madde  Harçlarý 69 505.202,29

2 Bordür Tretuar Teminatlarý 70 383.763,69

3 BEDAÞ Altyapý Tesis Ýzni 20 112.966,00

4 Tranþe Kazý Ruhsatý Harcý 212 90.394,00

5 Harfiyat Harcý 67 64.921,00

6 Türk Telekom kazý izni 19 126.611,00

7 Teminat Ýadeleri 219 320.433,00

8 Encümen ceza 1 1.921,96

9 BEDAÞ Mutabakat  24 64.980,32

10 Türk Telekom Mutabakat 7 38.075,00

GENEL TOPLAM 708 1.709.268,26
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I- Genel Bilgiler
Müdürlüðümüz Ýmar ve Planlama Müdürlüðü unvaný
ile hizmet verirken, 22.04.2006 tarih ve 26147 sayýlý
resmi gazetede yayýmlanarak yürürlüðe giren Belediye
ve Baðlý Kuruluþlarý Norm Kadro, Ýlke ve Standartlarýna
iliþkin esaslara uygun olarak Belediye Meclisi'nin
12.10.2006 tarihindeki kararýyla Norm Kadro Teþkilat
þemasýnýn uygulamaya konulmasý ile Ýmar ve Þehircilik
Müdürlüðü unvaný ile hizmet vermeye baþlamýþtýr.
Müdürlüðümüz 3194 Sayýlý Ýmar Yasasý, 5216 Sayýlý
Yasa ve Ýmar uygulamalarýyla ilgili diðer yasalarla
birlikte ilgili yönetmelikler 5293 Sayýlý Belediye Kanunu,
3621 Sayýlý Kýyý Kanunu, 4708 Sayýlý Yapý Denetim
Kanunu ve bu kanuna baðlý yönetmelik, tüzük ve
genelgeler çerçevesinde imar uygulamalarýný yerine
getirmek ve denetlemektedir.

1 - Fiziksel Yapý
Ýmar ve Þehircilik Müdürlüðü; baþkanlýðýn bulunduðu
ana binada hizmet sunmaktadýr. Ýþleyiþ yapýsý olarak
müdürlük makamý ile planlama þefliði ve imar þefliði
birlikte hizmet vermektedir.

2 - Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Müdürlüðümüzde Ýnternet iletiþimi ile tüm kamu
kurumlarýnýn sitelerine ulaþýlmakta ayrýca; Yerel
Yönetim ve Denetim Dergisi, Mahalli Ýdareler Dergisi,
Resmi Gazete vb. kaynaklarla, Belediye hizmetleri ve
Ýmar ve Þehircilikle ilgili mevzuata dair yayýnlara sahip
bulunmakta, bunun yanýnda, Netcad, autocad gibi dijital
 çizim programlarý ve otomasyon ve elektronik posta
sistemi de müdürlüðümüzde etkin bir þekilde
kullanýlmaktadýr.

3 - Ýnsan Kaynaklarý
Ýmar ve Þehircilik Müdürlüðü; 1 Müdür, 1 Þef;  11

Hukuk Ýþleri Müdürlüðü  5393 sayýlý Belediye
Kanununun 49.maddesi ve  Ýçiþleri Bakanlýðý’nýn
06.10.2006 tarih ve 9878 sayýlý yazýsý ve Güngören
Belediye Meclisinin 09.03.2007 gün ve 17 sayýlý  kararýyla
kurulmuþtur. Müdürlük yönetmeliðindeki görevleri
yerine getirmekle yükümlüdür.

Hukuk Ýþleri Müdürlüðü, 1 müdür ve 2 avukat ile
faaliyetlerine devam etmektedir.

Faaliyetlerimiz
1- Her ay baþkanlýða hukuki davalarýn süreci ile ilgili
bir rapor sunulmuþtur. Buna göre; 135 yeni dava
açýlmýþ, 48 dava sonuçlandýrýlmýþ ve 358 dava ise
devam etmektedir.

2- Belediyemizin ilgili birimleri tarafýndan tereddüde
düþülen hususlarda þifahi ve yazýlý olarak hukuki görüþ

verilmiþ olup yazýlý olarak verilen hukuki görüþler 3
adettir. Ayrýca belediyemiz birimlerince
Müdürlüðümüze yönlendirilen vatandaþlarýn esas
itibariyle belediyemiz ile ilgili olmak üzere þahsi hukuki
problemleri hakkýnda da hukuki yardýmda
bulunulmuþtur.

Suç Duyurularý
Ýmar kirliliði hakkýnda 1 adet suç durusunda
bulunulmuþtur. 

Diðer Faaliyetler
Belediyemiz müdürlüklerine faaliyet alanlarý ile ilgili
seminer olarak 11 adet bilgilendirme yapýlmýþtýr.

460 gelen ve 306 giden evrak iþleme konulmuþtur.

Hukuk Ýþleri Müdürü Av. Zekayi ÜNAL, Ýlçe Ýnsan
Haklarý Kurulu’nda üye olarak Kamu Avukatý görevi
üstlenmiþtir.

Hukuk Ýþleri Müdürlüðü

Ýmar ve Þehircilik Müdürlüðü
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Teknik Personel, 2 Memur,  1 iþçi personel olmak
üzere toplam 15  personelden oluþmaktadýr.

4 - Sunulan Hizmetler
Ýnþaat yapýmýna esas mer’i  plan  koþullarýna göre
imar durumu düzenlemek. Ýnþaatlara imar durumu,
iskan ve ruhsat vermek. Ýnþaatlarýn kontrolü ve kaçak
inþaatlarla mücadele. Bina cepheleri ile ilgili çalýþma
yapmak. Ýmar uygulamalarý yapýlmasý. Mevcut yapýlarýn
depreme dayanýklý hale getirilmesinin teþviki.

Planlama Birimi
1/1000 ölçekli Baþkanlýðýn ve parsel sahiplerinin plan
tadili tekliflerini deðerlendirerek Meclise sunmak.
Meclis Kararý alýnan olumlu talepleri Büyükþehir
Belediye Baþkanlýðýna iletmek. Büyükþehir Belediye
Baþkanlýðýnca sonuçlandýrýlarak Baþkanlýðýmýza
gönderilen onaylý planlarýn uygulamayý yapan Ýmar
bölümü ve Harita Müdürlüðüne daðýtýmý yapýlarak
arþivlenmesini saðlamak.

II - Amaç ve Hedefler
A-Müdürlüðün Amaç ve Hedefleri
Ýmar ve Þehircilik Müdürlüðü’nün amaç ve hedefleri;
Güngören Ýlçesi sýnýrlarý içersindeki yerleþim yerleri
ile yapýlaþmalarýn, kanun,tüzük,imar planlarý ve
yönetmelik hükümleri ile  fen, saðlýk ve çevre þartlarýna
uygun teþekkülünün saðlanmasýdýr.

B- Temel Politikalar ve Öncelikler
Stratejik plan ve performans programýna  uygun olarak
yýl içinde belirlenen performans hedeflerine ulaþmak,
yine kanun ve yönetmeliklerle yüklenen yetki ve
sorumluluklar gereði, þehircilik ilkelerine göre iþ ve
iþlemleri yapmak, personelin eðitim ve iþ becerilerini
artýrmak, iç ve dýþ müþteri memnuniyetini saðlamak
ve sunulan hizmetlerin kalitesini ve beðenirliðini
arttýrmak.

III - Faaliyetlere Ýliþkin Bilgi ve
Deðerlendirmeler
A-Ýmar Faaliyetleri
636 adet imar durumu
72 adet inþaat ruhsatý

38 adet temel üstü ruhsatý
18 adet yýkým ruhsatý
81 adet kat irtifaký
7742 adet kurum içi ve dýþý yazýþma
687 adet hýfz
21     adet ekiple yapýlan yýkým
61     adet encümene giden dosya
40  adet iskan

B-Planlama Faaliyetleri
  ÝBB’ce onaylanan Güngören 383 ada 1 parseldeki

cami alaný ile 6130–6131 parsellere bulunan Ýlköðretim
Tesisleri arasýnda bulunan fonksiyon sýnýrýnýn ve çekme
mesafelerinin deðiþtirilmesine iliþkin 1/1000 ölçekli
tadilat planýnýn daðýtýmý yapýldý.
  Güngören 12 pafta 12597, 12598 parsellerin Mesleki

ve Teknik Öðretim Tesisleri alanýndan, Askerlik Þubesi
Hizmet Binasý yapýlmak üzere “Askeri Alan”
fonksiyonuna alýnmasýna iliþkin 1/5000 ölçekli Nazým
Ýmar tadilat planýnýn daðýtýmý yapýldý.
  Güngören ilçesi Tozkoparan Mahallesi 709 ada 3

parselin as yoðunluklu (200 ki/ha) konut alanýnda kalan
kýsmýnýn TAKS: 0.25, H:15.50 m. yapýlanma koþullu
Ticaret+ Hizmet+ Konut alanýna alýnmasýna iliþkin
1/5000 ölçekli Nazým Ýmar tadilat planýnýn daðýtýmý
yapýldý.
  Güngören 5 pafta 53 ada 1-2-3-4-5-6-7

parsellerdeki 5/A-5/4 yapýlanma þartýnýn C/Ý-5/4
þeklinde deðiþtirilmesine iliþkin 1/1000 ölçekli tadilat
planýnýn daðýtýmý yapýldý.
  Güngören 204 ada 6, 7 parseller ile 4 pafta 13201

parselin Konut Alanýnda kalan kýsmýnýn Park Alanýna
alýnmasýna iliþkin 1/1000 ölçekli tadilat planýnýn daðýtýmý
yapýldý.
  Güngören Ali Rýza Gürcan Caddesi Yol

Rehabilitasyon Projesine iliþkin 1/1000 Ölçekli
Uygulama Ýmar Planý tadilatýnýn daðýtýmý yapýldý.
  Güngören 17 pafta 4794 parselin imar istikameti

içinde kalan kýsmýnýn Konut Alanýndan Çocuk Bahçesi
Alanýna alýnmasýna iliþkin 1/1000 Ölçekli Uygulama
Ýmar Planý tadilatýnýn daðýtýmý yapýldý.
  Güngören 2 pafta 333 ada1 parseldeki 10 mt.

geniþliðindeki yolun iptal edilerek Ýlköðretim alanýna
alýnmasýna iliþkin 1/1000 Ölçekli Uygulama Ýmar Planý
tadilatýnýn daðýtýmý yapýldý.
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  Güngören 12656 parselin “Özel Saðlýk Tesisi
yapýlabilir” plan notu ile birlikte Konut Alanýndan Ticaret
+ Konut + Hizmet Alanýna alýnmasýna 1/1000 Ölçekli
Uygulama Ýmar Planý tadilatýnýn daðýtýmý yapýldý.
  Güngören 70/6 pafta 1161 ada1 parsel ve 1162 ada

1 parsellerin Sosyal ve Kültürel Tesis Alanýndan Özel
Proje Alanýna alýnmasýna iliþkin 1/1000 Ölçekli
Uygulama Ýmar Planý tadilatýnýn daðýtýmý yapýldý.
  69/5 pafta 944 ada 466 parsel sayýlý yerin Konut Altý

Ticaret alanýndan Ticaret +Özel Katlý Otopark Alanýna
alýnmasýna iliþkin 1/1000 Ölçekli Uygulama Ýmar Planý
tadilatýnýn daðýtýmý yapýldý.
  ÝBB tarafýndan onaylanan Güngören Osmaniye

Mahallesi 244 ada 42 parselin Kuzey ve Doðusundan
geçen 15-20 metrelik yollarýn düzenlenmesi ve yol
alanýndan çýkarýlan alanýn Dini Tesisler Alanýna
alýnmasýna iliþkin 1/5000 ve 1/1000 ölçekli planlarýn
daðýtýmý yapýldý.
  944 ada 400/431 parsellerin Orta Öðretim Alanýndan

çýkarýlarak Milli Eðitim Hizmet Tesisi alanýna alýnmasýna
iliþkin 1/1000 ölçekli plan tadilatý teklifi hazýrlanarak
onay için Büyükþehir’e gönderildi.
  Belediye Hizmet Binasýnýn bulunduðu 18 pafta 7882

parsel sayýlý yerin tamamýnýn Belediye Hizmet alanýna
alýnmasýna iliþkin 1/1000 ölçekli plan tadilatý teklifi
hazýrlanarak onay için Büyükþehir’e gönderildi.
  Güngören Sanayi Mahallesi, 5 pafta 10217 parsel

sayýlý yerin Yeþil alana alýnmasý ve buna karþýlýk 5 pafta
10210, 10211, 10212 ve 10213 parselleri kapsayan Yeþil
Alan içerisinde ayný oranda cami alaný ayrýlmasýna
iliþkin 1/5000 Ölçekli plan tadili teklifi hazýrlanarak
Büyükþehir’e sunuldu.
  Güngören 12 pafta 12597, 12598 parsellerin Mesleki

ve Teknik Öðretim Tesisleri Alanýndan, Askerlik Þubesi
Hizmet Binasý yapýlmak üzere “Askeri Alan”
fonksiyonuna alýnmasýna iliþkin 1/1000 ölçekli plan
tadilatý teklifi hazýrlanarak onay için Büyükþehir’e
gönderildi.
  Güngören Ýlçesinde Büyükþehir Belediyesince

baþlatýlan plan tadilatlarý hakkýnda kurumumuzun
görüþlerine iliþkin yazýþmalar yapýldý.
  Tozkoparan Gecekondu Önleme Bölgesi’ne

yapýlacak Kentsel Dönüþüm projesi ile ilgili olarak,
protokol ve ihale çalýþmalarýna destek saðlandý.
Bölgede yaþayan vatandaþlarýmýzýn bilgi edinme

taleplerine cevap verildi.

Diðer Hususlar
A - Ýyileþtirme Çalýþmalarý;
Bölge mühendisleri tarafýndan Þantiye Þeflerine defter
tutmalarý söylendi. Böylece inþaatlarýn denetiminde
kolaylýk saðlanmýþ oldu. Ayrýca  Planlama Þefliðine ait
arþivin envanteri çýkarýldý.  Böylece Müdürlüðümüzün
daha etkin çalýþmasýna katký  saðlandý.

B-Performans Bilgileri
2008 yýlýnda  636  adet imar  durumu verilmiþtir.
(Stratejik hedef 1)

IV - Kurumsal Kabiliyet ve
Kapasitenin Deðerlendirilmesi
Müdürlüðümüz Güngören Baþkanlýðýnýn kurumsal
yapýsýna uygun olarak faaliyetlerini sürdürmektedir.
Müdürlüðümüze verilen yetkiler ve görevler
doðrultusunda kendini yenilemekte, çýkan kanun,
yönetmelik ve genelgeler günlük olarak takip edilerek
kurumumuzla ilgili olan kýsýmlar anýnda uygulamaya
konulmaktadýr.

A - Üstünlük (Güçlü Yönler)
1- Taleplerimizin büyük ölçüde karþýlanmasý.
2- Personelimizin eðitimli ve konuya vakýf olmalarý
güçlü yönlerimizdendir.
3- Bilgisayar donanýmýnýn saðlanmýþ olmasýndan dolayý
imar durumu ve ruhsatlarýn dijital ortamda
hazýrlanabilmesi.

B - Zayýflýklar (Zayýf Yönler)
1 - Kanuni yaptýrýmlara (yýkýmlara)  anýnda müdahale
edebilecek  ekip ve ekipman eksikliði.

V - Öneri ve Tedbirler
Tasarruf  tedbirlerine uygun olarak kamu borç yükünü
azaltmak için kurumlarýn kendi içerisinde
koordinasyonu  saðlanmalý. Arýzalanan elektronik
aletlerin ( plotter,elektronik daktilo,klima  v.b.)  en kýsa
zamanda hizmete kazandýrýlmasý için teknik destek
sisteminin hýzlandýrýlmasý gerekmektedir.
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MÝSYONU
Güngören Belediyesinde mevcut ve istihdam edilecek
personelin potansiyelleri ve yasal gereklilikleri dikkate
alýnarak, görevlerin gerektirdiði niteliklerde personel
temini ile iþlerin yürütülmesini saðlamasýdýr.

VÝZYONU
Güngören halkýna en iyi hizmet verme noktasýnda
katkýda bulunabilecek nitelikli personelin hazýrlanmasý
ve kiþisel geliþimlerin desteklemesidir.
Ýnsan Kaynaklarý Müdürlüðü;
657 Sayýlý Devlet Memurlarý Kanunu
5393 Sayýlý Belediye Kanunu
5434 Sayýlý Emekli Sandýðý Kanunu
5018 sayýlý Kamu Mali Kontrol Kanunu
4483 sayýlý Memurlar ve Diðer Kamu Görevlilerinin
Yargýlanmasý Hakkýnda Kanun
4857 Sayýlý Ýþ Kanunu
506 sayýlý Sosyal Sigortalar Kanunu
4904 sayýlý Türkiye Ýþ Kurumu Kanunu
4734 sayýlý Kamu Ýhale Kanunu
4688 sayýlý Kamu Görevlileri Sendika Kanunu
2821 sayýlý Sendikalar Kanunu, Grev ve Lokavt Kanunu
4982 sayýlý Bilgi Edinme Hakký Kanunu
Genelgeler, Yönetmelikler, Kanun Hükmünde
Kararnameler
Toplu Ýþ Sözleþmesi'nde belirtilen görev ve
sorumluluklarý yerine getirir.

I- Genel Bilgiler
a)Bilgi ve Teknolojik Kaynaklarý:
Sistem üzerinden çalýþtýðýmýz programa tüm personelin
özlük bilgileri aktarýlmýþtýr. Personelin izin ve rapor
iþlemleri program üzerinden gerçekleþtirilmektedir.
Bilgi Ýþlem Þefliði, Muhasebe Þefliði ve Online sistemi
ile koordineli olarak bilgileri sürekli güncelleþtirilerek
çalýþmalar yürütülmektedir.

b)Ýnsan Kaynaklarý
Ýnsan Kaynaklarý ve Eðitim Müdürlüðü iþlevleri 1 Müdür,

1 Þef ve 4 personel tarafýndan yürütülmektedir.

c) Sunulan Hizmetler
Nitelikli personel temin edilmesi, çalýþanlarýn her türlü
yasal özlük iþlemlerinin yürütülmesi ve motivasyonlarýný
arttýrarak baþarý bir performans sergilemelerinin
saðlanmasý.

Personel eðitiminin ihtiyaç analizi yapýlarak Hizmet Ýçi
Eðitimlerinin saðlanmasý

II- Amaç ve Hedefler
Stratejik Amaç: Personelin Norm Kadro çerçevesinde
performans, kariyer ve liyakatine göre istihdamýnýn
saðlanmasý sureti ile iþ verimliliði ile çalýþma ve yaþama
standartlarýnýn yükseltilmesi.

a) Gerekçe :
Yüzyýlýmýzýn beraberliðinde getirdiði teknolojik,
ekonomik, siyasal ve sosyal geliþmelere paralel deðiþim
kaçýnýlmaz olmaktadýr. Bu deðiþimi yakalamak ve
geliþmelere ayak uydurmak için insana yatýrým yapmak
gereklidir. Bunun için stratejik yaklaþýmla Ýnsan
Kaynaklarý Bölümünün herþeyi kendi olanaklarý ile
kendi içinde yapmaya çalýþan bir yapýdan, dýþarýya ve
deðiþime açýk bir yapýya geçmesi saðlanmalýdýr.
o  Ýnsan Kaynaklarý yönetiminde kurumun beklentileri
ile bireyin kariyer beklentileri arasýnda uyum saðlayacak
politikalarýn ve hedeflerin geliþtirilmesinde, personel
alýmýnda modern Ýnsan Kaynaklarý yönetim
yaklaþýmýnýn gereði sadece mevcut iþin gerektiði
niteliðe sahip personelin alýnmasý deðil, ayný zamanda
potansiyelinin saptanarak yüksek nitelikli personel
istihdamýnýn saðlanmasýdýr.

b) Hedefler:
Personelin, belediyemizin her alanda çalýþmalarýna
iliþkin öneriler sunmasý ve yönetime katýlýmlarýný
saðlayýcý modeller geliþtirmek.

Personel hizmetlerini tümünün elektronik ortam
üzerinden yürütmek.

Ýnsan Kaynaklarý ve Eðitim Müdürlüðü
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Ýþletme Müdürlüðü
Güngören Belediyesi Ýþletme Müdürlüðü
22.04.2006 tarih ve 26147 sayýlý Resmi Gazete’de
yayýmlanarak yürürlüðe giren Belediye ve Baðlý
Kuruluþlarý Norm Kadro, Ýlke ve Standartlarýna
Ýliþkin Esaslara uygun olarak Belediye Meclisi’nin
03.03.2007 gün ve 17 sayýlý kararý ile Norm Kadro
Teþkilat Þemasýnýn uygulamaya konulmasý ile
kurulmuþtur.

Müdürlüðümüz 2008 yýlýnda, 07.12.2004 tarih ve
5272 Sayýlý Belediye Kanununun 15. maddesine
göre hazýrlanan Güngören Belediye Baþkanlýðý
Ýþletme Müdürlüðünün Kuruluþ Görev Ve Çalýþma
Usulleri çerçevesinde faaliyetlerini yürütmüþtür.

Görev sorumluluk ve faaliyetleri aþaðýda sýralanan
Müdürlüðümüzün 2008 yýlý içinde 1 Müdür, 2
memur, 1 Amir, 14 kadrolu iþçi, Yüklenici
marifetiyle temin edilen 82 Güvenlik, 40 Temizlik,
5 Teknik ve 7 de Yemekhane Elemaný ile
faaliyetlerini yürütmüþtür.

1. Güvenlik Hizmetleri:
1.780.000,00 TL bedel ve 70 güvenlik elemaný ile
baþlayan güvenlik hizmetimiz, artan hizmet ve
faaliyet alanlarý ile ilçemizde meydana gelen
menfur patlama dolayýsýyla eleman artýrýmýna
gidilerek koruma ve güvenlik elemaný sayýsý 82’ye
çýkarýlmýþ ve koruma ve güvenlik hizmeti için
toplam 2.383.000,00 YTL tutarýnda hak ediþ
düzenlenmiþtir.

2. Temizlik Hizmetleri:
40 Personelle; belediyemiz baþkanlýk ve hizmet
binalarýnýn iç, dýþ, kapý, pencere ve büro
malzemelerinin sürekli olarak temizliði
yapýlmýþtýr. Konuyla ilgili KDV ve asgarî ücret fiyat
farký dâhil 1.093.453,00 YTL tutarýnda hak ediþ
düzenlenmiþtir.

Ayrýca gelen talepler doðrultusunda okullarýmýz,

hastanelerimiz, mabet, vakýf v.b. kamu yararýna
faaliyet gösteren kurum ve kuruluþlarýn
temizlikleri yapýlmýþtýr.

3. Memur Yemek Hizmetleri
2008 Yýlý Memurlara Öðle Yemeði Hizmeti,
381.000,00 YTL bedelle saðlanmýþtýr.

4. Mubayaa Ýþlemleri
Gerek Müdürlüðümüzün ve gerekse diðer
müdürlüklerin kalem itibarýyla bizi ilgilendiren
ihtiyaçlarý ya doðrudan temin veya Destek
Hizmetleri Müdürlüðü vasýtasýyla karþýlanmýþ ve
hak ediþleri tarafýmýzdan hazýrlanarak Mali
Hizmetler Müdürlüðüne gönderilmiþtir.

Bu cümleden olmak üzere aþaðýda kalem ve
bedelleri belirtilen alýmlar gerçekleþtirilmiþtir:

Telsiz malzemesi alýmý        20.716,77 TL
Kalorifer yakýtý alýmý                      14.449,90 TL
Kömür alýmý          1.799,97 TL
Telsiz malzemesi alýmý        18.932,51 TL
Su arýtma cihazý ve su flt. alýmý          3.541,00 TL
Madeni çelenk alýmý          4.208,00 TL
Doðalgaz ayýrým bedeli          1.450,00 TL
Cam ve çerçeve alýmý        13.475,01 TL
Ek hzmt bin.na kablolama bed.   17.700,44 TL
Bayrak alýmý          3.045,60 TL
Kürsü alýmý          1.286,00 TL
Çatý yapýmý          4.956,00 TL
Baþkanlýk kazan dairesi bakýmý          2.130,38 TL
Ses düzeni bakým ve onarýmý          2.130,38 TL
Havuz bakým gideri          2.130,38 TL
Santral bakým gideri (SÝSTAÞ)          2.130,38 TL
Asansör ve klima bakým bedeli        27.903,84 TL
Mutfak ve banyo aksesuarlarý        35.400,00 TL
220 kalem nalbur malzemesi      190.862,26,00 TL
1 adet kapý tipi detektör (x-ray)          7.114,22 TL
Klima alýmý          7.920,00 TL
15 kalem mobilya                      35.400,00 TL
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  Elektrik ve Aydýnlatma Hizmetleri
  Isýtma ve Soðutma Hizmetleri
  Su ve Kanal Hizmetleri
  Boya, Badana ve Tamir Hizmetleri
  Haberleþme Hizmetleri

Haberleþme giderleri
GSM      101.396,31 TL
SMS                     42.829,76  TL
Türk Telekom (sabit telefonlar)         87.016,82 TL
TÜRKSAT (Kablo TV)              168,00 TL
Ýnternet (TTNET)        34.607,14  TL

  Telefon Santrali Hizmetleri:
  Odacýlýk Hizmetleri:
  Fatura Takip ve Ödeme Hizmetleri:

ÝGDAÞ (doðalgaz bedelleri)        52.652,78 TL
ÝSKÝ (su bedelleri)        58.520,00 TL
BEDAÞ (Elektrik bedelleri      215.403,61 TL

  13. Yazýþma Hizmetleri:
  Demirbaþ Kayýt Hizmetleri:
  Dosya Muhafaza ve Arþiv Hizmetleri:
  Personel Özlük Dosyasý Hizmetleri:
  Dýþ Hizmetler:

Avans - kredi (sözleþmeler, abonman bed. vs.)  
       41.000,00 TL

  Tesisat Montaj Bakým Onarým Hizmetleri:
  Otopark Hizmetleri:
  Teknik ve Personel Destek Hizmetleri:
  Sivil Savunma ve Yangýn Söndürme Hizmetleri:
  Tören ve Anma Günleri Hizmetleri:
  Asansör Bakým ve Onarým Hizmetleri
  Proje Takip ve Faaliyet Raporu Hazýrlama

Hizmetleri

2008 yýlý faaliyetlerimiz 4.605.294,67 YTL toplam
bedelle gerçekleþtirilmiþtir.

Misyon ve Vizyonumuz
Misyonumuz, yukarda özetlenen görev ve
sorumluluklarýmýzý belediyemizin amaçlarýna

eriþmek için sunduðu bütün hizmetleri yerine
getirmesini en güzel bir tarzda mümkün kýlacak
þekilde yapmaktýr. Sunulan her türlü hizmetin
kalitesini ve beðenilirliðini arttýrmaktýr.

Vizyonumuz, stratejik plan ve performans
programýna uygun olarak mali yýl içinde belirlenen
performans hedeflerine ulaþmak, yine kanun ve
yönetmeliklerle yüklenen yetki ve sorumluluklar
gereði, muhasebe ilkelerine göre iþ ve iþlemleri
yapmak, personelin eðitim ve iþ becerilerini
artýrmak, mükellef memnuniyetini saðlamak ve
sunulan hizmetlerin kalitesini ve beðenilirliðini
artýrmak.

Ýyileþtirme Çalýþmalarý
Personele görevlerimizin daha iyi sunulmasý ve
daha kaliteli hizmetler sunulmasý için toplam 24
adet dâhili eðitim ve destek verilmesi saðlanmýþtýr.
Ýkame mekanizmasýnýn verimli bir þekilde
çalýþmasý temin edilmiþtir. Kýsýtlý personel
imkânlara raðmen, izin, hastalýk ve benzer
durumlarda herhangi bir boþluk meydana
gelmemesi için tedbirler alýnmýþtýr.

Güçlü Yönlerimiz
1- Çalýþanlara sosyal yardým, ikramiye ve mesai
gibi ek maddi yardýmda bulunulmasý þevk ve
heyecan art ýc ý  b irer unsur olmuþtur.
2- Taleplerimizin Baþkanlýkça çoðu zaman yerinde
ve zamanýnda büyük ölçüde karþýlanmasý
çalýþanlara itimat telkin etmiþtir.
3- Sayýca yetersizce olsa da personelimizin
müdürlüðümüzle ilgili konularda eðitimli ve iþe
vakýf  olmalarý  güçlü yönlerimizdendir.

Zayýf Yönlerimiz
1 -  S i v i l  S a v u n m a  g ö r e v l i m i z  d â h i l ,
Müdürlüðümüzün kuruluþ kadrosunda yer alan
teknik personel, iþçi ve memura sahip olmayýþýmýz.
2- Mali Ýþler Müdürlüðüne gönderdiðimiz ödeme
dosyalarýnda meydana gelen aksamalarýn
performans düþüklüðüne sebeb olmasý.

FaaliyetRaporu2008
49



Kültür ve Sosyal Ýþler Müdürlüðü  5393 sayýlý
Belediye Kanunu’nun 49. maddesi ve  Ýçiþleri
Bakanlýðý’nýn 06.10.2006 tarih ve 9878 sayýlý yazýsý
ve Güngören Belediye Meclisi’nin 09.03.2007 gün
ve 17 sayýlý  kararýyla kurulmuþtur.

Kültür ve Sosyal Ýþler Müdürlüðü müdür, þef,
memurlar, hizmetli ve bekçiden  oluþur.

FAALÝYETLERÝMÝZ

Eðitim seminerleri ve kurslar
  Biri 25 diðeri 85 saatlik 2 adet Kadýn ve Aile

Eðitim Semineri yapýldý.
  3’er aylýk dönemlerle yýlda 4 adet ücretsiz

bilgisayar kursu açýldý. Bu kurslardan toplam 240
kiþi sertifika sahibi oldu.
  Bilgi evleri aile okulu kapsamýnda

psikologlarýmýz tarafýndan her ay 2 adet eðitim
semineri verildi.
  Her üç ayda bir bilgi evlerinde engellilere

yönelik seminerler verildi. Ayrýca Cevizlik Park
Sosyal Tesislerinde moral ve motivasyon programý
yapýldý.
  Ayrýca Halk Eðitim Merkeziyle ortaklaþa çeþitli

kurslar düzenlendi.
  Halkla iliþkiler, insan kaynaklarý, yönetici

asistanlýðý, dýþ ticaret ve satýþ pazarlama

alanlarýnda Sertifikalý Mesleki Eðitim Kurslarý
düzenlendi.

Profesyonel Yönetici Programý
Ýþadamlarýna yönelik profesyonel yönetici
geliþtirme eðitim programý düzenlendi.
  Ýþyerlerinde stres ve çatýþma nasýl yönetilir?
  Hangi satýþ teknikleri nasýl uygulanýr?
  Zaman nasýl doðru yönetilir?
  Baþarýlý yönetici nasýl yönetilir?
  Bir þirket nasýl mükemmel olur?
  Örgüt kültürü nasýl kurulur, nasýl geliþtirilir?

Eðitim Platformu Toplantýlarý
Ýlköðretim ve ortaöðretim okullarý ziyaret edilerek,
veli, öðrenci, okul aile birliði, öðretmenler ve okul
yöneticileri ile toplantýlar yapýldý. Her bir grubun
istek ve önerileri dinlenerek çözüm yollarý
geliþtirildi, ortak yapýlabilecek çalýþmalar ile
belediyemizin destek verebileceði konular
belirlendi.

Güngören Ligi
22 deðiþik dalda, 3 ayrý kategoride ve 12 bin 500
öðrencinin aktif katýlýmýyla gerçekleþtirilen
Güngören Belediyesi Bilim, Kültür, Sanat ve Spor

Öneri ve Tedbirler
Baþta Sivil Savunma sorumlusu olmak üzere
müdürlüðümüzün teþkilat þemasýnda yer aldýðý
halde eksik olan memur, teknik personel ve iþçi
eleman ihtiyacý biran evvel giderilmeli.

Eleman takviyesi neticesi alternatif personelle
yarýnlara daha emin ve güvenli adýmlarla

ilerlenmeli. Makul karþýlanabilir ve ihtiyaçlara
cevap verilebilecek nitelikte bütçe ödenekleri
hazýrlanmalý ve yapýlacak harcamalarda bütçedeki
ödeneðine sadýk kalýnarak alýmlar yapýlmalý.
Yapýlacak her hizmette ‘‘Acaba ödeneðimiz var
mý?’’ endiþesinden kurtularak makul, mantýklý ve
gerekli harcamalar için bütçe temini imkânlarýna
gidilmeli.

Kültür ve Sosyal Ýþler Müdürlüðü
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Ligi tamamlandý. Hazýrlýk çalýþmalarýyla 7 ay süren
Güngören Ligi, 14 Haziran 2008 Cumartesi günü
Yahya Baþ Stadý’ýnda gerçekleþtirilen ödül töreni
ile sona erdi. Törene Milli Eðitim Bakaný Hüseyin
Çelik, Bölge milletvekilleri Halide Ýncekara, Ünal
Kaçýr, Haydar Kemal Kurt, Mustafa Ataþ, Ýstanbul
Ýl Milli Eðitim Müdürü Ata Özer, Ýlçe Kaymakamý
Gürbüz Karakuþ, Belediye Baþkaný Þakir Yücel
Karaman, Baþkan Yardýmcýlarý, Ýlçe Okul
Müdürleri, Güngören halký ve öðrenciler katýldý.
2000’e yakýn öðrencinin ödül aldýðý tören Sertap
Erener’in konseriyle sona erdi.

Ayrýca, 2008 – 2009 Güngören Ligi de Cevizlik
Parký ve Sosyal Tesisleri’nde, ilçe protokolünün
katýlýmýyla yapýlan imza töreniyle baþlamýþtýr.

Bu proje Uluslararasý Ýstanbul Yerel Yönetimler
Sempozyumu’nda Sosyal Proje dalýnda ödül
almýþtýr.

Bilgi Evleri
2008 yýlýnda sayýlarý altýya ulaþan bilgi evlerimiz
bilgisayar salonlarý, kütüphaneleri, sayýsal ve
sözel alanlarda derslerin verildiði etüt
salonlarýnda, psikolojik danýþman ve rehberlik
hizmetleri ile ilköðretim öðrencilerinin
eðitimlerine katkýda bulunmaktadýr. Çeþitli
sanatsal, bilimsel çalýþmalarýn yanýnda kulüp
faaliyetleri de sürdüren bilgi evi üyeleri, sýk sýk
araþtýrma, gözlem ve inceleme yapmak üzere
resmi ve özel kurum, kuruluþ, dernek, fabrika,
müze vb yerleri ziyaret etmiþlerdir.

Açýlan 2 yeni bilgi eviyle (Yunus Emre ve Mevlana
Bilgi Evleri) Bilgi evi sayýmýz 6’ya çýkmýþ oldu,
ayrýca Güneþtepe Bilgi Evi yeni yapýlan müstakil
binasýna taþýndý. Bilgi Evlerimizdeki toplam kayýtlý
öðrenci sayýmýz 12 bini aþtý.

Yaz Okullarý

Haziran ayýnda baþlayan Güngören Belediyesi Yaz
Okulu ve Yaz Spor Okullarý 2 ay sürmüþtür. Yaz
Okullarýnda resim, þiir ve müzik kulüpleri, Yaz
Spor Okullarýnda ise futbol, basketbol, karate ve
yüzme dallarý yer almýþtýr. Programa katýlan 5
bin öðrenciye, katýldýklarý sanat ve spor dallarýyla
ilgili çeþitli ödüller verildi.

Kitap ve Yayýnlar
  Çanakkale Zaferi ve Þehitlik Ziyaret Rehberi

kitabý
  Güngören Bilim, Kültür, Sanat ve Spor Ligi

kitapçýðý

Çanakkale etkinlikleri
2 ay boyunca 9 bin 600 kiþi Çanakkale’ye götürüldü.
Ayrýca Çanakkale Zaferi’yle ilgili yetiþkinler ve
öðrenciler yönelik toplam 44 adet tiyatro gösterimi
yapýldý.

Aile Danýþma Merkezi (ADM)
Aile Danýþma Merkezine 2008 yýlý içerisinde
baþvuran toplam kiþi sayýsý, 763  ‘tür.  Bu kiþilerin
ön elemesi ADM’de görevli asistan tarafýndan
yapýlmýþtýr.  Danýþanlar ihtiyaçlarý doðrultusunda;
Psikiyatrist - Çocuk, Yetiþkin, Ergen - Rehberlik
Araþtýrma Merkezi, Rehabilitasyon Merkezi,
Pediatrist, Nörolog, Üroloji, Pedagog, Avukat,
Beyaz Masa, Kiþisel geliþim kurslarý, Diyetisyen,
Sosyal hizmet uzmaný, Çocuk geliþimi nörolojisi
ve  anaokulu  g ib i  gerekl i  kurumlara
yönlendirilmiþtir. Psikoterapi alan çocuk ve ergen
olmak üzere danýþanlarýn sayýsý 552’dir.

Aile Danýþma Merkezinde psikologumuzun vermiþ
olduðu hizmet alanlarý:

  2008 yýlý içerisinde her hafta olmak üzere, bilgi
evi Psikolojik danýþmanlarýna, vaka analizi üzerine
süper vizyon eðitimi verilmiþtir.
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  Engelli Ailelere yönelik ‘Engelli bir bireyle
yaþamak adlý ‘seminer anlatýlmýþtýr.
  Güngören Belediyesi, Ankara Üniversitesi ve

Çocuk Ýstismarýný Önleme Derneði iþbirliðinde
öðretmenlere yönelik ‘öðretmenler ve çocuk
istismarý ölçek çalýþmasý’ tamamlanmýþtýr.
  Belediyenin Beyaz masa birimiyle ortak olarak

bazý danýþanlarýn bizzat evlerine gidilip
durumlarýna bakýlmýþtýr.

Diðer faaliyetlerimiz
  Kurumlar arasý futbol ve voleybol

turnuvalarýnýn 4. sü gerçekleþtirildi.
  23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramý

Yahya BAÞ Stadýnda yapýlan törenle kutlandý.
  Müzeler Haftasý nedeniyle 360 öðrenci bilgi

evleri öðretmenleri gözetiminde Demir Yollarý
Müzesine ve Ýstanbul Deniz Müzesine götürüldü.
  Amatör spor kulüplerine ve 34 okula ihtiyaçlarý

doðrultusunda spor malzemeleri yardýmý yapýldý.
  Bilgi evlerinden 130 öðrencinin izcilik kayýtlarý

alýnarak Ýstanbul Büyük Þehir Belediyesinin izcilik
kamplarýna gönderildi.
  Kurulan üç ayrý çadýrda, Ramazan ayý boyunca

her akþam 3 bin kiþiye iftar yemeði verildi.
  24 Kasým Öðretmenler Günü Programý yapýldý.
  Ýçerisinde Kadýn Merkezi, Gençlik Merkezi,

Nikâh Dairesi, Spor Salonu, Konferans
Salonu, Kütüphane ve Ýnternet Salonu bulunan
Kültür Merkezinin açýlýþý yapýldý.
  Öðrenciler için Ýstanbul’un Tarihi Mekânlarýna

ve Müzelerine 3000 kiþilik gezi programý
düzenlendi.

Kuruluþ, Görev ve Çalýþma
Esaslarý
Özel Kalem Müdürlüðü 5393 sayýlý Belediye 49 maddesi
ve Ýçiþleri Bakanlýðý’nýn 06.10.2006 tarih ve 9878 sayýlý
yazýsý ile Güngören Belediyesi Meclisinin 09.03.2007
gün ve 17 sayýlý kararý ile kurulmuþtur.

Görevleri
  Kanun, tüzük, yönetmelik ve genelgeler

doðrultusunda tüm personelin özlük, sicil, disiplin ile
personele iþi gereði eðitimlerin yürütülmesi,
  Baþkanýn randevularýný düzenlemek,
  Baþkanlýk makamýna gelen tüm evraklarýn,

havalesinin yapýlmasý için Belediye Baþkanýna sunmak,
  Gelen davetiyeleri Baþkana sunmak,
  Müdürlüklerden gelen raporlarý aynen veya

gerektiðinde düzenleyerek Baþkana sunmak,
  Baþkanýn açýlýþ, protokol faaliyetleri, özel gün ve

geceler gibi katýlmasý gereken toplantý ve törenlerin
zamanýný takip etmek, daha önceden Baþkaný haberdar

etmek ve katýlmasýný saðlamak,
  Gerektiðinde Baþkanýn katýldýðý toplantýlara

katýlmak ve notlarý tutmak ve Baþkana rapor olarak
sunmak,
  Baþkanýn yurtiçi ve yurtdýþýndan gelen misafirleri

için her türlü karþýlama, aðýrlama ve uðurlama
hizmetlerinin Baþkan adýna yerine getirilmesi ve bu
konuda gerekli organizasyonun yapýlmasý
  Baþkan’ ýn yurtiçi ve yurtdýþýnda katýlacaðý

toplantýlarda ve organizasyonlarda gerekli tedbirleri
alarak Baþkan’ ýn katýlýmýnýn saðlanmasý ve bunlara
baðlý hizmetlerin yerine getirilmesi.
  Yurtiçi ve yurtdýþý seyahatlerinde iletiþim ve gidiþ –

geliþ ile ilgili hizmetlerin yerine getirilmesi, gerektiðinde
belediye içerisinde bütün birimlerle her türlü irtibatýn
saðlanmasý, resmi kurum ve kuruluþlarla olan yazýþma
ve diðer irtibatlarýn baþkanlýk adýna yapýlmasý,
  Belediye Baþkaný’nýn Belediye Meclisi, Belediye

Encümeni ve Belediye hizmet birimleri ile arasýndaki
koordinasyonu saðlamak.

Özel Kalem Müdürlüðü’nde ; 1 Müdür, Danýþman ve 
3 iþçi görev yapmaktadýr.

Özel Kalem Müdürlüðü

Faaliyet
Raporu

2008
52



Ruhsat ve Denetim Müdürlüðü
I- Genel Bilgiler

A. Yetki, Görev ve Sorumluluklar
5393 sayýlý Belediye Kanununun 49.maddesi,
Ýçiþleri Bakanlýðýnýn 06.10.2006 tarih ve 9878 sayýlý
yazýsý ve Güngören Belediye Meclisinin 09.03.2007
gün ve 17 sayýlý kararýyla kurulan Ruhsat ve
Denetim Müdürlüðü 5393 sayýlý Belediye Kanunu,
5216 sayýlý Büyükþehir Belediyesi Kanunu, 2464
sayýlý Belediye Gelirleri Kanunu ve 10.08.2005
tarih ve 25902 sayýlý resmi Gazetede yayýmlanarak
yürürlüðe giren Ýþyeri Açma ve Çalýþma
Ruhsatlarýna iliþkin Yönetmelik hükümlerine
istinaden görev yapmaktadýr.

B. Ýdareye Ýliþkin Bilgiler
1.Fiziksel Yapý
Ruhsat ve Denetim Müdürlüðü; baþkanlýðýn
bulunduðu ana binada Ruhsat ve Denetim olmak
üzere iki ayrý birimle hizmetlerini sunmaktadýr.

2.Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Ruhsat ve Denetim Müdürlüðü görev ve
sorumluklarýný yerine getirirken Ýnternet eriþimi,
kurum içi görüþmelerde yerel að ve gürültü
kontrol yönetmeliði ile ilgili þikayetlerde modern
gürültü ölçü cihazlarýný kullanmaktadýr. Ayrýca
Baþkanlýðýn tesis etmiþ olduðu Belediye
Uygulamalarý Otomasyon Paketi Müdürlüðümüz
iþlemlerinde kullanýlmaktadýr.

3.Ýnsan Kaynaklarý
Ruhsat ve Denetim Müdürlüðü; 1 Müdür, 2 Þef, 6
teknik eleman, 2 Zabýta memuru, 5 memur ve 4
iþçi olmak üzere toplam 20 personelden
oluþmaktadýr.

4.Sunulan Hizmetler
  Þikâyetleri deðerlendirmek.
  Avan proje onayý ve tesis kurma izin belgesi

vermek.
  Makine Tesisatý ve Elektrik Tesisatý etüt

projelerinin onaylamak.
  Isý yalýtým muayene raporu vermek.
  Tesisat iskan raporu vermek
  Asansör fenni muayenesi yapmak, muayene

raporu vermek, asansör ruhsatý vermek.
  Kaldýrma ve iletme makineleri ile basýnçlý

kaplarýn fenni muayenesini yapmak ve muayene
raporu vermek.
  Gayri Sýhhi Müesseseleri (GSM) denetlemek
  Gayri Sýhhi Müesseselerin (GSM) ruhsat

müracaatlarýný kabul etmek.
  Gayri sýhhi müesseselerin (GSM) ruhsat

projelerinin yerinde incelenerek ve ruhsat
harçlarýnýn tahakkuk ettirilerek, çalýþma
ruhsatlarýný düzenlemek.
  Diðer kurumlarla gerekli yazýþmalarý yapmak.
  Pazar yerlerindeki tezgahlarýn çalýþma

belgelerini usul ve esaslarýný belirlemek ve sýhhi
müesseseler in  ruhsat ýn ý  düzenlemek
müracaatlarýný kabul etmek, incelemek ve
ruhsatlarýný düzenlemek.
  Ýhalelerin tesisatla ilgili bölümlerinin

kontrollüðünü yapmak
  Sýhhi müesseseleri denetlemek Pazar dahil

ruhsatlarý vermek.
  Umuma açýk istirahat ve eðlence yerlerinin

ç a l ý þ m a  þ a r t l a r ý n ý  d ü z e n l e m e k  v e
ruhsatlandýrmak.
  Ýþyeri açma ve çalýþma ruhsatý almadan

faaliyette bulunan iþyerlerine yasal iþlemler
yapýlmasýný saðlamak.

5-Yönetim ve Ýç Kontrol sistemi
Ýdare tarafýndan hizmetlerin daha etkin, verimli
ve süratle üretilmesi için aylýk toplantýlar
yapýlmakta, verilen görev ve sorumluklar,
faaliyetler, sorunlar ve çözüm yollarý Baþkanlýklar
tarafýndan deðerlendirilmektedir. Teftiþ Kurulu
Müdürlüðü gerekli tetkik ve teftiþleri yapmaktadýr.
Ayrýca 5018 sayýlý Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol
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Kanununun ön gördüðü Ýç Denetim Mekanizmasý
da yürütülmektedir.

II- Amaç ve Hedefler
Güngören Belediyesi Ruhsat ve Denetim
Müdürlüðü, 5216 Sayýlý Büyükþehir Belediyesi
Kanununun 7.maddesinde belirtilen sýhhi
iþyerlerine, 2 inci ve 3 üncü sýnýf gayri sýhhi
müesseselerle i lgi l i  kanun hükümleri
çerçevesinde ruhsat vermek, denetlemek
amacýyla kurulmuþ olup, müdür, þefler, teknik
elemanlar, memurlar ve iþçilerden oluþmaktadýr.
Müdürlüðümüz Güngören Belediyesi sýnýrlarý
içersinde kalan sýhhý, gayrý sýhhi ve umuma açýk
istirahat ve eðlence yerlerini ilgili mevzuatlar
açýsýndan deðerlendirerek hizmetlerin planlý,
programlý  etkin bir þekilde yürütülmesini
saðlamakla mükelleftir.

Temel Politikalar ve Öncelikler
Stratejik plan ve performans programýna uygun
olarak hizmetlerin planlý, programlý, etkin ve uyum
içinde yürütülmesini saðlamak,  mali yýl içinde
belirlenen performans hedeflerine ulaþmak, yine
kanun ve yönetmeliklerle yüklenen yetki ve
sorumluluklar gereði, muhasebe ilkelerine göre
iþ ve iþlemleri yapmak, personelin eðitim ve iþ
becerilerini artýrmak, mükellef memnuniyetini
saðlamak ve sunulan hizmetlerin kalitesini ve
beðenilirliðini arttýrmaktýr.

III - Faaliyetlere iliþkin bilgi ve
deðerlendirmeler

A - Mali Bilgiler
1 - Harç Gelirleri

2- Temel Mali Tablolara Ýliþkin Açýklamalar
Etüt muayene, asansör muayene, tesisat Ýskân,
avan proje onay, ýsý yalýtým onay ve ruhsat muayene
harçlarý yoluyla da toplam 2.903.397,55 TL gelir
elde edilmiþtir.

3 - Mali Denetim Sonuçlarý
5393 sayýlý Belediye Kanununun 25.maddesi
hükmü gereðince Meclis üyelerinden oluþan
Denetim Komisyonunca 2008 mali yýlýna iliþkin
hizmetlerimiz ile ilgili denetimde komisyona
evraklar sunuldu.

4- Diðer Hususlar
2008 yýlý içinde iyileþtirme ve performans yönetimi
kapsamýnda Müdürlüðümüz mali gelirinde 2007
yýlýna oranla %11 civarýnda artýþ saðlanmýþtýr.

B - Performans Bilgileri
Performans Yönetimi kapsamýnda Aylýk
Performans hedefleri ve gerçekleþmelerine iliþkin
tablolar hazýrlanarak her ay ilgili birime
sunulmuþtur.

Performans Yönetimi kapsamýnda 2008 yýlýnda
gerçekleþtirilen iyileþtirme çalýþmalarý;
Müdürlüðümüz teknik elemanlarýnýn mesleki
eðitim almalarý hususunda Ýnsan Kaynaklarý
birimine gerekli talep iletilmiþ, teknik
elemanlarýnýn mesleki bilgi ve geliþimlerini
artýrmaya yönelik ayný birimde bulunan tecrübeli
arkadaþlar tarafýndan kurum içi eðitim ve
bilgilendirme çalýþmasý yapýlmýþtýr.

  Müdürlüðümüz arþivinde bulunan eski
dönemlere ait sýhhi iþyerleri dosyalarý bilgisayara
iþlenerek iþlemlerin daha hýzlý ve daha kolay
yapýlabilmesi saðlanmýþtýr.
  Otomasyon paket programý ile gelen þikâyet

dilekçeleri Teknik elemanlar yerine Zabýta
Birimine havale edilmiþ, böylece þikayet dilekçeleri
daha kýsa sürede cevaplanmýþtýr.
  Muayene ücreti tahakkuk ettirilen iþyerlerine

telefonla bilgi verilerek muayene ücretinin tahsil
edilmesi iþlemi hýzlandýrýlmýþtýr.
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  Ýyileþtirme çalýþmalarý kapsamýnda Mali Ýþler
Müdürlüðü vasýtasýyla Pazaryerlerine ait birikmiþ
borçlar tahsil edilerek Müdürlüðümüz gelirleri
arttýrýlmýþtýr.
2008 Yýlý için hedeflenen deðerlerin tamamýna
performans yönetimi ve iyileþtirme çalýþmalarýnýn
da etkisiyle ulaþýlmýþtýr.

IV- Kurumsal Kaabiliyet ve
Kapasitenin Deðerlendirilmesi
Müdürlüðümüz Güngören Belediye Baþkanlýðýnýn
kurumsal yapýsýna uygun olarak faaliyetlerini
sürdürmektedir.
Müdürlüðümüze verilen yetkiler ve görevler
doðrultusunda kendini yenilemekte, çýkan kanun,
yönetmelik ve genelgeler günlük olarak takip
edilerek kurumumuzla ilgili olan kýsýmlar anýnda
uygulamaya konulmaktadýr.

A-Üstünlük(Güçlü Yönler)
Çalýþanlara ek maddi yardýmda bulunulmassý.
2- Teknik elemanlarýn Müdürlüðümüz ile ilgili
konularda eðitimli ve konuya vakýf olmalarý.
3- Çalýþanlarýn aktif, dinamik ve güleryüzlü olmasý.
4- Müdürlüðümüz ile ilgili bütün verilerin ve
iþlemlerin interaktif ortamda yürütülebilmesi.

B-Zayýflýklar (Zayýf Yönler)
1-  Kalem memurlarýnýn yeterli donanýma sahip
olmamasý.
2-  Ýdarenin sosyal faaliyetler konusunda
personele yeterince imkan tanýmamasý.
3- Yeterli Zabýta Memurunun olmamasý. 4 -
Diðer Kurum ve Müdürlüklerle yapýlan
yazýþmalarýn cevabýnýn zamanýnda gelmemesi.
5- Denetim ve Kontrol görevlerinde araç
sýkýntýsýnýn olmasý.

V- Öneri ve Tedbirler
Yeterli bilgi ve eðitime sahip, kalem ve Zabýta
memuru alýnmasý. Kurum içi eðitim çalýþmalarý
yapýlmasý, bölge denetimlerinde araç sýkýntýsýnýn
giderilmesi ve Müdürlük taleplerinin karþýlanmasý.

NEVÝ               ADEDÝ         TUTAR(TL)
Ýþyeri Açma Harcý         916               177.134,00
Hafta Tatili Rhs. Harcý         646 43.160,40
Tezgah Kurma Blg. Hr.       1709               952.790,77
Çeþitli Gelirler                 1680            1.730.312,38



Saðlýk Ýþleri Müdürlüðü
Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Saðlýk Ýþleri Müdürlüðümüzde kullanmakta
olduðumuz teknolojik kaynaklarýmýz 4 adet
bilgisayar ve hastalar için týbbi alet ve cihazlar.

Sunulan Hizmetler
Memur personel ve bakmakla yükümlü olduklarý
aile fertlerinin muayene tedavi ve hastaneye sevk
iþlemleri, iþçi personelin muayene ve tedavileri,
emekli, Bað-Kur’lu ve öðrenciler ile amatör
sporcularýn muayene ve ilaçlarýnýn yazýlmasý, vefat
edenlerin gömme izin belgelerinin verilmesi ve
ölenlere ait Mernis Ölüm Tutanaklarýnýn
düzenlenmesi ile bölgemizdeki sýhhi ve gayri sýhhi
iþyerlerinin kontrolleri ve raporlarýnýn
düzenlenmesi.

Ýnsan Kaynaklarý
Müdürlüðümüz müdür, müdür yardýmcýsý (doktor),
memur personel ve ebeden oluþan bir kadro ile
hizmet vermektedir.

Faaliyet ve Proje Bilgileri
1- Hasta Muayenesi
Personel hastane sevki         582
Personel tedavi       1401
Emekli tedavi         552
Diðer hasta muayene         358
Amatör sporcu muayene         510

Müdürlüðümüz ayrýca; 292 iþyeri denetimi yapmýþ,
 178 sýhhi ruhsat ile 192 gayri sýhhi ruhsat
komisyonlarýnda görev almýþ ve cenaze
muayenelerinde ise 480 gömme izni vermiþ ve 5
de savcýlýða ihbarda bulunmuþtur.

Performans Sonuçlarý
  MERNÝS ölüm tutanaklarýnýn tamamý (1992

yýlýndan itibaren) bilgisayar ortamýna aktarýlmýþtýr,
  65 yaþ üzeri bakýma muhtaç hastalara evde

bakým hizmeti personel eksikliðinden
verilememiþtir,

  20 adet okulda,2336 öðrenciye saðlýk tarama
yapýlmýþtýr,
  Ýlçemizdeki 15 amatör spor kulübünün sezon

içerisindeki ilk yardým malzeme ihtiyacý
karþýlanmýþtýr,
  510 amatör sporcunun sezon öncesi saðlýk

muayenesi yapýlmýþtýr,
  Yýlda 3.000 kiþinin hasta muayenesi ve sevk

iþlemleri yapýlmýþtýr,
  Yýlda 500 adet iþçi personelin muayeneleri ve

periyodik saðlýk kontrolleri yapýlmýþtýr,
  Tüm personel senede bir kere saðlýk

sorgulamasýndan geçirilmiþtir,
  Yýlda 1.000 adet iþyerinin denetlenmesi

yapýlmýþtýr,
  Sýhhi þikâyetler 5 gün içinde

deðerlendirilmiþtir,

Mali Bilgiler
Tedavi gideri        85.000,00 TL
Ýlaç gideri      122.000,00 TL

Kurumsal Kaabiliyet ve
Kapasitenin Deðerlendirilmesi
A - Üstünlükler
Saðlýk Ýþleri Müdürlüðümüzün personel ve
vatandaþ tarafýndan kolay çabuk ulaþýlabilir yerde
olmasý, müdürlüðümüz personelinin diðer
personel, vatandaþ ve iþyeri sahipleriyle iletiþim
ve diyalogu, mevcut personelimizin çok fazla
olmamasýndan dolayý hepsinin çok iyi tanýnmasý
ve bundan kaynaklanan veri kaybýnýn olmamasý.

B - Zayýflýklar
Saðlýk Ýþleri Müdürlük binamýzýn hizmet vermek
açýsýndan yeterli olmamasý. Doktor, hemþire, ebe,
saðlýk teknisyenleri ve týbbi araç gereçlerin
yetersizliði.
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Strateji Geliþtirme Müdürlüðü
I - Görevleri
  Kurum içinde bilgi otomasyonunun saðlanmasý

Donamým ve kullanýlan programlar ile ilgili gerekli
iþlemleri yapmak ve bu konuda ilgili personele
planlama ve hizmet içi eðitim vermek
  Server ve otomasyon sistemini yönetmek ve að alt

yapýsýný ve ayarlarý yönetmek ve yetkilendirmek
  Belediyemize ait verilerin,  girilmesi zorunlu olan

resmi web sitelerine giriþlerinin yapýlmasý
  Belediyemizin senelik performans programýnýn

hazýrlanmasý ve stratejik plan doðrultusunda hazýrlanan
faaliyetlerin takibi ile performans deðerlendirmesinin
Baþkanlýk Makamýna sunulmasý
  Mekânlarýn, yapýlara ve fiziksel çevreye uygun

ölçülerde bilgisayar desteði ile tasarlama ve inþa etme
Belediyemiz vizyon ve misyonu çerçevesinde gelecek
için hedeflerin saptanmasý.
  Hedefler için strateji saptanmasý, seçilen stratejiye

uygun düþen eylemlerin belirlenmesi.
  Yapýlan Stratejik Planlama Çalýþmalarý kapsamýnda

üretim verimliliðin artýrýlmasý için gerekli önlemlerin
saptanmasý
  Yatýrýmlarýn, Stratejik Plan ve Performans

Programýndaki hedeflere uygunluðunu irdelemek
Belediye birimlerinin çalýþmalarýný geliþtirerek, formlar
ve aylýk çalýþma raporlarý hazýrlamak.
  AB hibe projeleri hazýrlamak

Ýnsan Kaynaklarý
Müdürlüðümüz kadrosu; 1 müdür, memur ve teknik
personellerden oluþmaktadýr.

II - Faaliyetlerimiz

Performans Bilgi Sisteminin
Deðerlendirilmesi
Güngören Belediyesi 5393 sayýlý Belediye Kanunu ve
5018 sayýlý Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nda

yer alan hususlar doðrultusunda Stratejik Planý ve
buna baðlý olarak Performans Programýný hazýrlamýþtýr.
Hazýrlanan bu performans programýnda yer alan
faaliyet ve projelerin gerçekleþme durumlarýný
izleyebilmek için bir sistem kurulmuþtur. Bu sistem
çerçevesinde, performans programýnda yer alan ve
tamamlanma zamaný gelen her bir faaliyet ve proje
ile ilgili olarak gerçekleþme oranlarý deðerlendirilmiþtir.

Performans bilgi sistemi çerçevesinde, birimler bazýnda
faaliyet ve projelerin gerçekleþme durumlarýný ortaya
koyabilmek ve standardizasyonu saðlamak için alt
sistemler kurulmuþtur:

Performans Ýzleme Formlarý ve ölçüm Sisteminin
Oluþturulmasý
Birimlerin kendilerine ait faaliyet ve projeleri ile ilgili
bilgileri raporlamalarý amacý ile standart bir form
tasarlanmýþtýr. Bu form faaliyet ve projeler ile ilgili
özet bilgileri içerecek þekilde tasarlanmýþtýr. Detay
bilgiler ise ayrýca ek olarak alýnmaktadýr. Bu form,
birimler tarafýndan her ay yapmalarý gereken her bir
faaliyet ve proje için ayrý ayrý doldurulmaktadýr.
Birimlerin faaliyet ve projeleri ile ilgili verdikleri bilgiler
ilgili faaliyet ve projenin gerçekleþtiðini gösteren delilleri
içerecek biçimde alýnmýþtýr.

Birimlere ait faaliyet ve projelerin gerçekleþme
oranýný ölçülebilmek için sürekli olarak takip
edilmesi ve kayýt altýna alýnmasý gerekmektedir.
Birimlerde bu takip ve kayýt iþleminin tam olarak
yerine getirilebilmesi amacý ile ilgili hedeflere
yönelik mümkünse bilgisayar ortamýnda formlar
tasarlanmýþ ve kullanýma alýnmasý saðlanmýþtýr.

Raporlama Sistemi
Birimlerden her ay düzenli olarak alýnan faaliyet ve
proje bilgileri düzenli olarak dosyalanmakta ve alýnan
bilgiler doðrultusunda rapor haline getirilmiþtir. Aylýk
olarak hazýrlanan bu raporlar belediye yönetimi ve
birim müdürleri ile paylaþýlmaktadýr. Ayrýca üçer aylýk
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periyotlarda geliþim durumunu gösteren geliþim
raporlarý hazýrlanmaktadýr. Veri toplama ve raporlama
sonucunda ortaya çýkan iyileþtirmeye açýk alanlarýn
iyileþtirilmesi için birimlere gerekli geri bildirimlerde
bulunulmuþ ve gerekli destek saðlanarak sistemin
daha etkin biçimde iþletilmesi saðlanmýþtýr.

Güngören Belediyesi 2008 Yýlý Performans
Programý’nda yer alan faaliyet ve projelerin
gerçekleþme oranlarýný belirlemek amacý ile
oluþturulan performans bilgi sistemi ile ilgili
çalýþmalarýn çoðu elle yürütülmektedir.
Birimlerden alýnan bilgiler doðrultusunda gerekli
raporlar hazýrlanmakta ve ilgili yerlere
sunulmaktadýr. Mevcut sistemin bir yazýlým ile
desteklenmesi, sisteme iliþkin bilgilerin daha kýsa
sürede rapora dönüþtürülmesi ve fonksiyonel
raporlamalarýn oluþturulmasý noktasýnda oldukça
faydal ý  olacaðý  deðerlendir i lmektedir .

H e r  a y  t a r a f ý m ý z d a n  t e s l i m  a l ý n a n
Müdürlüklerimizin Aylýk Performans Raporlarý
deðerlendirmeye tabi tutulmuþ olup, konuya iliþkin
bilgilendirmeler yapýlmýþtýr. Bu raporlama iþlemi
aylýk ve üç ayda bir olmak üzere yapýlmýþtýr.
Stratejik Planlama içinde yer alan yýllýk
Performans Programý, bütün birimlerin yýllýk
faaliyetleri toplanarak, deðerlendirmeye tabi
tutulmuþ ve çalýþmalar sonunda 2009 yýlý
Performans Programý çýkarýlmýþtýr.

  2009 yýlý Performans Programý hedeflerinin tespiti
amacýyla; birimlerin kendi görev, alan ve
sorumluluklarýna dair Performans Programý Hedefleri
oluþturularak, buna göre 2009 yýlý Performans
Programý Bütçeli olarak hazýrlanmýþtýr.

Dijital ortamda teknik ve sosyal amaçlý 3 adet prestij
projesi geliþtirilmiþtir:

1 - Eski Londra Asfaltý’nda bulunan kötü görünüþlü ve
kullanýlmayan binalarý, belediyemiz projelerinin
resmedildiði brandalar ile kaplanmasý,
2 - Yine ayný caddenin kaldýrým taþlarýnýn yenilenip,
ahþap çiçeklerle süslenerek, dekoratif ve duvara monte

lambalarla ýþýklandýrýlmasý ve bu ünitelerin reklam
tabelalarý ile çok amaçlý olarak deðerlendirilmesi,
3 - Abdi Ýpekçi Caddesi üzerindeki iþyerlerinin
cephelerini iyileþtirme amaçlý dokuya uygun standart
model ve renkte tenteler kullanýlarak, çiçekliklerle
süslenmesi. Binalara ait boþ ceplerin de belediyemiz
projelerinin tanýtýlacaðý resimli brandalarla kaplanmasý.

Benim Projem
Güngörenli hemþehrilerimizi etkin bir þekilde
faaliyetlerimize ortak etmek ve planladýðýmýz projelere
onlarýn da desteðini katmak hedefiyle “Benim Projem”
adýyla yeni bir çalýþma baþlatýlmýþtýr. Buna göre; ilçe
adýna yapýlmasý istenen her türlü proje ve fikir
belediyemizin resmi web sitesindeki “Benim Projem”
sayfasýnda toplanýyor. Uygunluðu tespit edilen proje
ve fikirler deðerlendirmeye alýnacaktýr.

Bilgi Ýþlem Faaliyetleri
  Güngören Belediye stadýna kamera takýlmasý ihalesi

tamamlandý.
  Temizlik Ýþleri, Çevre Koruma ve Veteriner Ýþleri

müdürlüklerinin yeni taþýndýklarý yerlerin að alt yapýlarý
tamamlandý ve merkezle bu müdürlüklerin kullandýðý
hat hýzlandýrýldý.
  Dijital arþiv ve dijital evrak sistemlerine geçiþ öncesi

piyasa araþtýrmalarý yapýldý.
  Gungoren.bel.tr ve kankam.org.tr domain adresleri

daha hýzlý bir host’a taþýndý.
  KPS (Kimlik Paylaþým Sistemi) müdürlükler

içersinde kullanýlmasý amacýyla otomasyon sistemimize
entegre edildi.
  Bütçenin saðlýklý takip edilmesi amacýyla

performans takip sistemi müdürlüðümüz tarafýndan
yazýlarak diðer birimlere kurulumlarý yapýldý.
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Kuruluþu
Teftiþ Kurulu Müdürlüðü 5393 sayýlý Belediye
Kanununun 49.maddesi ve  Ýçiþleri Bakanlýðý’nýn
06.10.2006 tarih ve 9878 sayýlý yazýsý ve Güngören
Belediye Meclisinin 09.03.2007 gün ve 17 sayýlý  kararýyla
kurulmuþtur.

Ýnsan Kaynaklarý
Teftiþ Kurulu Müdürlüðü 1 müdür ve 3 iç denetçi
(baþkanlýk makamýna baðlý) ile faaliyetlerine devam
etmektedir.

Faaliyetlerimiz
Yýl içerisinde Belediyemiz bünyesindeki müdürlüklerin
yapmýþ olduklarý ihale dosyalarý gözden geçirilimiþ,
görülen aksaklýklar zamanýnda giderilmiþtir.

Ayrýca 2008 yýlý içerisinde Norm kadro uygulamasý
çerçevesince atanmýþ olan 3 adet içdenetçi personel
görevlerine baþlamýþtýr. 5018 sayýlý Kanunun
63.maddesine göre iç denetçiler müdürlüðümüz
uhdesinden kaldýrýlarak baðýmsýz olarak görev
yapmaktadýrlar.

2008 yýlýnda müdürlüðümüze intikal eden araþtýrma,
soruþma veya incelemeye esas teþkil eden dosyalar
ikmal edilerek gereði yapýlmýþtýr.

Teftiþ Kurulu Müdürlüðü olarak üyesi bulunduðumuz,
Basýn Yayýn ve Halkla Ýliþkiler Müdürlüðü’nün
uhdesindeki Sosyal Yardým Sandýðý’nýn fakir ve muhtaç
kiþilere yapmýþ olduðu yardýmlarla ilgili olarak yapýlan
çalýþmalar birlikte yürütülmektedir.

Teftiþ Kurulu Müdürlüðü

Temizlik Ýþleri Müdürlüðü
 I - Genel Bilgiler

A - Misyon ve Vizyon
Misyonumuz
Evsel atýklarýn, pazar yerlerindeki, cadde, sokak,
okul, hastane gibi yerlerdeki çöplerin toplanmasý
ve pazar kurulan yerlerin, cadde, sokak ve
parklarýn elle süpürülmesi, pazar kurulan yerlerin,
cadde ve sokaklarýn arozöz ile yýkanmasý, cadde,
sokak, arsa ve boþ alanlar ile her türlü
tadilatlardan çýkan inþaat ve yýkýntý atýklarýn
toplanmasý, nakli, döküm sahalarýna taþýnmasýný
saðlamak ve geri dönüþüm çalýþmalarýnda katkýda
bulunmak.

Vizyonumuz
Verimli bir hizmet üretimi için yapacaðýmýz iþin
özelliklerine göre araç gereç temin edip, bilgi
donanýmý yeterli personel ile hizmetlerimizi
yürütmek. Bu hedefle;
  Yapacaðýmýz tüm iþleri belirli bir program

dâhilinde yapmak.
  Müdürlüðümüz ve yüklenici firma bünyesinde

ki tüm personele hizmet içi mesleki eðitim
seminerleri düzenlemek.
  Yaptýðýmýz iþlerin programlarýný, ilan, broþür ve

anons çalýþmalarý ile vatandaþlara duyurmak.
  Vatandaþlarýmýza çevre temizliði ile ilgili eðitici

seminer ve etkinlikler düzenlemek.
  Geri dönüþüm ile ilgili çalýþmalarýmýzý daha

ileriye götürerek ülke ekonomisine daha fazla
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katký saðlamak.
Bütün bu çalýþmalarýmýzý Stratejik plan ve
performans programýna uygun olarak yürütmek.

B-YETKÝ VE SORUMLULUKLAR
  Ýlçenin bütün mahalle ve sokaklarýnýn

temizlenmesi ve kontrolünün yapýlmasý
  Sabit halk pazarý ve semt pazarlarýnýn temizlik

iþlerinin yapýlmasý
  Halk pazarlarý ve semt pazarlarýnýn, cadde-

sokaklarýn ihtiyaç halinde yýkanmasý
  Boþ arsalara býrakýlmýþ çöplenmeye müsait

cüruf ve molozlarýn alýnmasý, ücreti yatýrýlan
cüruflarýn ve katý atýklarýn depolama yerine
taþýnmasý
  20.05.1993 Tarih ve 21586 Sayýlý “Týbbý Atýklarýn

Kontrolü” yönetmeliðine tabi iþyerlerinin Týbbi
Atýk sözleþmelerini hazýrlamak, tahakkukunu
takip etmek, sözleþme imzalayan kiþi ve
kurumlarýn týbbý atýklarýný düzenli olarak toplamak
ve týbbi atýk (oda yeri) yakma tesislerine naklini
saðlamak
  Periton diyaliz hastalarýnýn týbbi atýklarýnýn

ikametlerinden alýnarak yakma tesislerine naklini
saðlamak
  Her türlü geri-dönüþüm çalýþmalarýný koordine

etmek ve bilinçlendirme çalýþmalarý yapmak.
  Vatandaþlarýmýzýn çöp programýný öðrenmesi,

çevre bilinicinin arttýrýlmasý için eðitim-öðretim
çalýþmalarýný  koordine etmek, broþür, el ilaný,
pankart, afiþ, vb. çalýþmalarýný yapmak.
  Katý atýk tespit çalýþmalarýný yürütmek,

iþyerlerine tebliðini yapmak, tahakkuk ve atýklarýn
toplanmasýný takip etmek.
  Belediye sýnýrlarý içindeki mezarlýklarýn temizlik

ve bakýmýnýn saðlanmasý.
  Oluþan çöp evlerini temizlemek.
  Temizlik ihalesinin çerçevesini hazýrlamak.

C-MÜDÜRLÜÐE ÝLÝÞKÝN
BÝLGÝLER
1 - Fiziki Yapý
Temizlik Ýþleri  Müdürlüðü Gençosman
Mahallesi’nde bulunan binada hizmet vermektedir.
Ýþleyiþ yapýsý müdürlük makamýnýn dýþýnda; Katý
Atýk ve Kontrol Birimleri olarak 2 alt birimde
vatandaþlar ýmýza hizmet vermektedir .

2 - Bilgi Ve Teknolojik Kaynaklar
Belediyemiz tarafýndan kurulan Otomasyon
sistemi Müdürlüðümüz tarafýndan sürekli kontrol
edilip, Beyaz Masadan gelen þikâyetler ve diðer
birimlerden gelen evraklar takip edilmektedir.

3 - Ýnsan Kaynaklarý
Müdürlüðümüz bünyesinde; Müdür ve Þef’ in yaný
sýra; 4 adet Zabýta Memuru, 1 adet Mutemet, 3
adet þoför ile çeþitli konularda görevlendirilmiþ
21 adet iþçi bulunmaktadýr.

4- Sunulan Hizmetler
Stratejik plan ve performans programýna uygun
olarak yýl içinde belirlenen performans hedeflerine
ulaþmak, yine kanun ve yönetmeliklerle yüklenen
yetki ve sorumluluklar gereði, çevrenin temizliði
ve çöplerin toplanmasý konusunda ihaleyi yapýp
denetim ve takibini yapmak, personelin eðitim ve
iþ becerilerini  artýrmak, vatandaþlarýn
memnuniyetini saðlamak ve sunulan hizmetlerin
kalitesini ve beðenilirliðini arttýrmaktýr.

Ayrýca Güngören Ýlçesindeki Çöplerin toplanmasý
ve Nakliyesi, Pazaryerleri, Cadde ve Sokaklarýn
Süpürülmesi, Temizlenmesi ve Yýkanmasý, Ýnþaat
ve Yýkýntý Atýklarýnýn Toplanmasý ve Nakliyesini
yapmak.
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Gelir Birimi

5- Yönetim Ve Ýç Kontrol Sistemi
5018 sayýlý Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol
Kanununa istinaden 2008 yýlý içerisinde
müdürlüðümüzün yapmýþ olduðu ihale ve
hakediþler için, iç denetçiler tarafýndan uygunluk
denetimleri yapýlmaktadýr.

D-DÝÐER HUSUSLAR
Müdürlüðümüz bünyesinde bulunan fiziki varlýklar
ve insan kaynaklarý etkin ve amacýna uygun olarak
kullanýlmaktadýr. Tasarruf genelgeleri ve
tedbirlerine önem ve hassasiyet gösterilmektedir.
Ýhtiyaç ve taleplerimiz yýllýk olarak belirlenmekte,
ihtiyaçlarýmýz için ayrýlan kaynaklar etkin ve
yerinde kullanýlmaktadýr.

  II – Amaç ve Hedefler

A-MÜDÜRLÜÐÜN AMAÇ VE
HEDEFLERÝ
Çevre temizliði ve geri dönüþüm konusunda daha
bilinçli bir toplum, daha saðlýklý ve daha yaþanabilir
bir çevre oluþturmak; millet olarak ülkemizin
geleceðine ve ekonomisine katkýda bulunmak.

B-TEMEL POLÝTÝKA VE
ÖNCELÝKLER
Halkýmýzýn daha temiz bir çevrede yaþayabilmesi
için gereken çalýþmalarý en iyi þekilde, düzenli
olarak yerine getirmektir.

III – Faaliyetlere Ýliþkin Bilgi ve
Deðerlendirmeler

  Belediyemiz sýnýrlar içerisinde bulunan 11
Mahallede Cadde, Sokak ve Pazaryerleri olmak
üzere 2008’ de toplam 52.434,209 m2 alan elle
süpürme yapýldý.
  Ýlçemizde 2008 yýlý boyunca 14.261 seferde

117.510,210 ton çöp toplanarak Yenibosna
Büyükþehir Aktarma Ýstasyonu’na nakledilmiþtir.
  2008 yýlý boyunca Beyaz Masadan bildirilen 515,

Telefonla bildirilen 409, Denetim ekiplerimiz
tarafýndan 1.474, toplam: 2.398 yerde vatandaþlar
tarafýndan vakitsiz çöp çýkarýldýðý tespit edilmiþ
olup gereði yapýldý.
  Müdürlüðümüze baðlý ekipler tarafýndan

zamansýz çöp çýkartan ve çevreyi kirlettiði
belirlenen vatandaþlara 2008 yýlý boyunca toplam:
503 Adet ceza zaptý düzenlendi ve 248 Adet tebligat
yapýldý.
  2008 yýlýnda; 473 tanker su ile semt

pazarlarýnda, 346 Tanker su ile Cadde ve
Sokaklarda 19.414,0 ton su ile yýkama yapýlmýþtýr.
  2008 yýlý boyunca Beyaz Masa tarafýndan

bildirilen 1.376, Telefonla talep edilen 1.676,
Denetim ekiplerimizin bölgelerini gezerken tespit
ettiði 10.396 toplam: 13.448 yerden 21.935,400
ton, vatandaþlarýn çýkarmýþ olduðu tadilat kýrýntýsý
ve çöp dýþý diðer atýklar açýk araçlarla alýnmýþ ve
1.336 sefer yapýlýp Büyükþehir Belediyesi’nin
tesislerine nakledilerek bertaraf edilmiþtir.
  Ýlçemizin çeþitli noktalarýna (Camiler, Okullar,

Bilgi Evleri… v.b. gibi) Atýk Pil Kutusu ekibimiz
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    TEMÝZLÝK ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ 2008 YILI GELÝR TABLOSU

     Ocak      Þubat        Mart      Nisan      Mayýs   Haziran     Temz.   Aðustos    Eylül       Ekim     Kasým      Aralýk   Toplam

Katý Atýk Geliri     35.100     12.100     12.000       8.350     23.530    28.645     12.800       8.850       8.970     11.800       9.970     10.520   181.635

Tadilat Atýðý Geliri    15.010     11.005     18.745     18.450     22.545     21.905     21.450     19.100     13.650     14.950     17.100       8.300   202.210
Týbbi Atýk       2.650       2.100       2.350       1.850       2.370               0              0              0              0              0              0              0      8.670

TOPLAM     43.872     23.680     24.551     25.690     35.950      34.420    37.910    26.320      22.010    23.460     31.080    29.310  358.253



tarafýndan yerleþtirilmiþtir. Daha sonra toplanan
atýk piller toplanýp yapmýþ olduðumuz protokol
gereði Taþýnabilir Pil Üreticileri ve Ýthalatçýlarý
Derneði TAP’ a teslim edilmiþtir.
  Ýlçemizde 2008 yýlý boyunca 1.584 Adet boþ arsa

temizlenmiþtir.
  Anons Aracý ile düzenli olarak, 11 Mahalle de

Çöp Günlerini belirten anons çalýþmalarý
yapýlmýþtýr. Çöp günleri ile ilgili 70.000 adet el
ilaný ekiplerimiz tarafýndan evlere daðýtýlmýþtýr.
  Bölgemizde bulunan Saðlýk Ocaklarý, Klinik, Diþ

hekimleri, Eczaneler, Periton Diyaliz hastalarý vs.
gibi yerlerde oluþan Týbbi atýklar düzenli olarak
haftada 2 gün olmak üzere 2008 yýlý boyunca
toplam 2.879 yerden, 3.960 poþet ve 22.050
Kilogram Týbbi Atýk toplanarak, Büyük Þehir
Belediyesi’nin Yakma Tesislerine nakledilmiþtir.
  2008 yýlýnda a Alo Kâðýt Hattý Elemanlarý

tarafýndan toplam 2.886 iþyerinden 105,500 kg
Poþet atýk kâðýt alýndý ve ayrýca iþyerlerine atýk
kâðýt kutularý verildi.
  2008 yýlýnda ilçemiz sýnýrlarý içerisinde toplanan

araç lastikleri, plastik atýk, cam atýk ve metaller
toplanýp geri dönüþüme kazandýrýlmýþtýr.
  Belediyemiz sýnýrlarý içerisinde Ambalaj

Atýklarýnýn Kaynaðýnda Ayrý Toplanmasý amacýyla,
Ýstanbul Büyükþehir Belediyesi adýna
yetkilendirilen ÝSTAÇ A.Þ., Güngören Belediyesi
ve Merkez Ýnþaat ile 11.06.2007  tarihinde  protokol
imzalanmýþtýr. Bu kapsamda ilçemizde bulunan
2.500 konut, 120 iþyeri ile ilçemizde ki tüm okullar
ve kamu kurumlarýndan (Ocak – Aralýk 08
arasýnda) 493 Ton Ambalaj Atýðý (Kâðýt, Karton,
Plastik, Cam, Metal) toplanmýþtýr.

IV – Kurumsal Kaabiliyet  ve
Kapasitenin Deðerlendirilmesi

A-ÜSTÜNLÜKLER
1- Özellikle beyaz masadan gelen þikâyet ve
talepler en hýzlý ve doðru þekilde
sonuçlanmaktadýr.
2- Denetim ekiplerimizin bölgelerine hâkim

olmalarý.
3- Yapýlan çalýþma ve uygulamalarda eþitlik
ilkesine riayet edilmektedir.
4- Müdürlüðümüzün gelirlerinin düzenli takip
sonucu her yýl artarak devam etmesi.

B-ZAYIFLIKLAR
1- Bölgemize zaman zaman kaçak olarak inþaat
ve tadilat atýklarý dökülmektedir. Bu dökenlerin
tespit edilememesi.
2- Zamansýz çöp çýkartan ve çevreyi kirletenlerin
bir kýsmýnýn tespit edilememesi.

V – Öneri ve Tedbirler
Müdürlükler arasý koordinasyon eksikliðinin
giderilmesi. Çalýþmalarýmýzdaki verimliliðin
arttýrýlmasý. Hizmet içi seminerler düzenlenerek
elemanlarýn daha verimli hale getirilmesi. Baþarýlý
elemanlarýn ödüllendirilmesi.

Hizmetlerimizin yürütülmesinde herhangi bir
aksamaya sebebiyet verilmemesi için gerekli plan
ve programlarýn yapýlmasý.

GERÝ DÖNÜÞÜM ÝLE ÝLGÝLÝ
AMBALAJ ATIKLARI
Yaklaþýk 10.000  konutta, bütün kamu kurum ve
kuruluþlarýnda, 400’e yakýn iþ yerinde ambalaj
atýklarýnýn geri kazanýmýna yönelik çalýþmalar
sürmektedir.Bu kapsamda bugüne dek 2007-2008
eðitim öðretim yýlýnda 12 okulda 9,885 öðrenciye
eðitim verilmiþ, 2008-2009’da ise 7 okulda 6,897
öðrenciye eðitim verilecektir.
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Veteriner Ýþleri Müdürlüðü genel olarak, görev ve
sorumlulaklarý içerisinde hayvanlardan insanlara
geçen hastalýklara karþý, hayvandan hayvana geçen
hastalýklara karþý hert rlü mücadeleyi yapmakla, gýda
üreten ve satan iþyerlerinde ruhsat ve genel hijyen
denetimleri  yapmak ve her türlü parazitle mücadele
ile yetkilidir.

Veteriner Ýþleri Müdürlüðü 1 Müdür (Veteriner Hekim),
1 Veteriner Teknisyeni, 1 Gýda Mühendisi, 1 Gýda
Teknisyeni ve 4 iþçi personelle çalýþmaktadýr.

Faaliyetlerimiz

Hayvan toplama ve tedavi
Performans hedeflerinden “Hayvan toplama ve
rehabilitasyonunun yapýlarak þikâyet sayýsýnýn ayda
45’in altýna düþmesinin saðlanmasý” amacýyla
01.01.2008 – 31.12.2008 tarihleri arasýnda yapýlan
çalýþmalarda, 268 adet hayvan toplanmýþtýr.

Toplama merkezinde 372 adet hayvan tedavi edilmiþ,
532 adet kuduz aþýsý yapýlmýþtýr. Ayrýca  272
kýsýrlaþtýrma, 330 adet post operatif bakým ve 432 anti
parazit tedavisi yapýlmýþtýr. Bölge içerisine rehabilite
edilerek serbest býrakýlan hayvan sayýsý 146,
sahiplendirilen hayvan sayýsý ise 19 adettir. Yýl boyunca
toplam 224 adet hayvan þikayeti gelmiþ olup aylýk
þikayet ortalamasý 18,67’e düþürülmüþtür.

Gýda Hijyeni ve Halk Saðlýðý Projesi
2008 Performans Hedeflerinden “Gýda iþyerlerinde
çalýþan personele en az 2 adet, ilköðretim ve lise
öðrencilerine en az 9 adet hijyen semineri verilmesi”
amacýyla yürütülen Gýda Hijyeni ve Halk Saðlýðý Projesi
kapsamýnda yýl boyunca toplam 14 adet seminer
verilmiþtir.

Proje kapsamýnda 1801 iþyeri denetlenmiþ olup bu
denetimlerde 2616 adet birim analizi yapýlmýþtýr. Yapýlan
çalýþmalar sonucunda 25 adet iþletme Beyaz Gül Hijyen

Sertifikasý ve Bayraðý ile ödüllendirildi. Bunun yanýnda
müdürlüðümüzün görev yetki ve sorumluluklarýnda
bulunan “Gýda satan ve üreten iþ yerlerinin
denetlenmesi” amacýyla Gýda Hijyen Kontrol ekibimiz
toplam 1317 iþyerinde denetim yapmýþtýr

Ýlaçlama
2008 Performans Hedeflerinden “Uçkun sivrisinek,
karasinek, larva ve farelerle mücadele edilmesi (üreme
alanlarýnýn ilaçlanmasý) ve þikâyet sayýsýnýn günde
40’ýn altýna düþmesinin saðlanmasý” amacýyla sivrisinek
üremesi açýsýndan risk teþkil eden ortamlarý tespit
etmiþ olup bunlara belirli aralýklarla uygun larvasitler
uygulandý (Fosseptikler, pazar yerleri, sulama kanallarý,
inþaat alanlarý ve bina temellerinde oluþan su
birikintileri, doðal çukurluklar, bataklýk alanlar,
çöplükler). 2008 yýlýnda açýk alan uçkun mücadelesi
Ýstanbul Büyükþehir Belediyesi’nin sorumluluk alanýnda
olduðu için þikayetler Büyükþehir’e yapýlmýþtýr.

2008 Performans Hedeflerinden “Resmi iþ yeri okul,
cami gibi yerlerin su depolarýnýn temizlik ve
dezenfeksiyonunun yapýlmasý” amacýyla okul ve camiler
ile Güngören Belediyesi’nin ve Güngören Emniyet
Müdürlüðü’nün su depolarý temizlenip dezenfekte
edildi. Toplamda 1125 metreküp su deposunun
dezenfeksiyonu saðlandý.

Portör Muayenesi
2008 Performans Hedeflerinden “Güngören bölgesinde
gýda iþletmelerinde çalýþan personelin portör
muayenelerinin yapýlarak, portör muayenesi sayýsýnýn
ayda 400’ün altýna düþmemesinin saðlanmasý”
amacýyla toplam 5755 adet portör yapýlmýþ olup, iþlem
karþýlýðý 160.625,00 TL toplanmýþtýr. Eylül ve Kasým
aylarýnda 395, Aralýk ayýnda ise 327 kiþiye portör
muayenesi yapýlmýþ olup bu aylarda aylýk hedefin
altýnda kalýnmýþtýr.  Yapýlan muayenelerin aylýk
ortalamasý ise 479,58 olup, ortalamada aylýk hedefin
üstüne çýkýlmýþtýr.

Veteriner Ýþleri Müdürlüðü
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Yazý Ýþleri Müdürlüðü 5393 sayýlý Belediye Kanununun
49.maddesi ve Ýçiþleri Bakanlýðý'nýn 06.10.2006 tarih
ve 9878 sayýlý yazýsý ve Güngören Belediye Meclisinin
09.03.2007 gün ve 17 sayýlý kararýyla kurulmuþtur.

Görevleri
  Baþkanlýk emirlerini, genelge ve bildirilerle, bütün

birimlere daðýtým planý gereðince yaymak ve bu nedenle
belediyenin bütün kuruluþ ve üniteleriyle sýký bir
koordinasyon içinde olmak
  Baþkanlýða yapýlan yazýlý ve sözlü müracaatlara,

Baþkanlýk direktifi doðrultusunda ilgili birimlerde
inceleme yaparak, cevaplarýnýn hazýrlanmasý ve ilgili
yerlere iletilmesinin saðlamak
  Encümen ve Meclis Þefliði ile ilgili tüm yazýþmalarý

yapmak
  Belediye emir, yasak ve müeyyidelerine muhalefet

edenlere ait ceza zabýt kararlarýnýn yazýmý ve
yazýþmalarýnýn yapýlmasý saðlamak
  Posta ile ilgili kayýt ve sevk iþlemlerini yapmak.
  Bilgi Edinme Kanunu’na göre istenen belgelerin

temini ve cevaplanmasý gereken yazýlarýn hazýrlanýp
ilgili yerlere iletilmesini saðlamak
  Dýþ birimlerden gelen ve ilaný gereken evraklarýn,

belediye ilan panosunda ilan edilmesini saðlamak
  Evlenme baþvurularýnda bulunan kiþilere iliþkin

kayýtlarý tutmak, düzenlemek ve nikâh akitlerinin
yapýlmasýný saðlamak
  Stratejik planlarý hazýrlamak ve faaliyetleri stratejik

planlara uygun olarak yapmak

Ýnsan Kaynaklarý
Yazý Ýþleri Müdürlüðü Müdür, þef, ayniyat saymaný,
evlendirme memurlarý, memur ve iþçilerden
oluþmaktadýr.

Müdürlüðümüz; Encümen ve Meclis Kalemi, Genel
Evrak Kalemi ve Evlendirme Kalemi olmak üzere

üç kalemden oluþmaktadýr. Kalemlere iliþkin
görev daðýlýmý ve 2008 verileri aþaðýya çýkarýlmýþtýr.

Encümen ve Meclis Kalemi
Belediye Meclis çalýþmalarýnýn kayýtlarýný tutmak,
kararlarýný yazmak, Büyükþehir ve Mülki Makama
intikalini ve halka duyurulmasýný saðlamak, çalýþmalara
ait tutanak ve kararlarýn arþivlenmesini temin etmekle
sorumludur.

Ayrýca Belediye Encümeni'nin çalýþmalarýný
düzenlemek, kararlarýn yazýmý, imzalarýnýn
tamamlanmasý, ilgili birimlere gönderilmesi, zabýt
defteri ve kararlarýn arþivlenmesi iþlerini yapar.

Faaliyetler
Encümen, 44  defa toplanmýþ ve 1680 adet karar
almýþtýr. Meclis, (tatil olan Aðustos ayý haricinde)
toplantýlarýnda toplam 50 adet karar almýþtýr.

GENEL EVRAK KALEMÝ FAALÝYETLERÝ
Gelen Evrak Sayýsý 6262
Giden Evrak Sayýsý 2035
Verilen Dilekçe Sayýsý 603
Postaya Verilen Evrak Sayýsý 7388
Gizli Evrak Sayýsý 1

EVLENDÝRME KALEMÝ FAALÝYETLERÝ
Nikâh Müracaatý 2390 Adet
Kýyýlan Nikâh 1783 Adet
Verilen Ýzin Belgesi 595 Adet
Ýptal Edilen Nikâh 12 Adet

Yazý Ýþleri Müdürlüðü
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Beldenin düzenini, belde halkýnýn saðlýk ve huzurunu
ve yetkili organlarýn bu amaçla alacaklarý kararlarýn
yürütülmesini saðlamak ve belediye suçlarýnýn
iþlenmesini önleyici tedbirler almak ve iþlenen belediye
suçlarýný takip ve araþtýrmakla yükümlüdür.

Kadromuz
1 Müdür, 1 müdür yardýmcýsý, 9 komiser, 1 komiser
yardýmcýsý ve 58 zabýta memuru olmak üzere toplam
70 personelle görev yapýlmaktadýr.

Faaliyetlerimiz
Evrak sayýsý 4448 adet
Ýþlem gören evrak sayýsý 4426 adet
Ýþlemi süren evrak sayýsý 22 adet
Müdürlüðümüze gelen ve
sonuçlanan þikayet 1890 adet
Bilgi edinme Kanunu Kapsamýnda
gelen ve sonuçlanan þikayet                       21 adet

ASKER AÝLESÝ EVRAKLARI
4109 sayýlý Asker ailelerine yardým hakkýndaki kanun
ve yönetmeliðe göre müracaat edenlerin
soruþturmalarý yapýlmaktadýr. Asker ailesi yardýmý için
230  adet müracaatýn tahkikatý yapýlmýþtýr.

ÝÞYERÝ DENETÝMLERÝ:
Ruhsatsýzlýktan tanzim edilen açýk zabýt          1338 adet
Beledi suçlardan tanzimedilen ceza zaptý         909 adet
Kabahatler Kanuna göre tanzim edilen zabýt    128 adet
(Tanzim edilen 9.676,00 TL.para cezasý)
Hafta tatili Kanuna göre tanzim edilen zabýt      7 adet
(Encümence verilen para cezasý 700,00 TL)
Ýþyeri önünden kaldýrýlan iþgal sayýsý  95 adet
Ýþgalden tanzim edilen tespit zaptý     9 adet
(Encümence verilen para cezasý 11.606,00 TL)
Gýda satýþ yerlerinde hijyen denetimi                2176 adet

Ruhsat yönünden yapýlan tetkikler sonucu
Mühürlenen iþyeri : 96 adet
Mühür fekki : 15 adet

TRAFÝK DENETÝMÝ:
Çekilen araç (uygunsuz park,
pazar kurulmasýna ve belediye
çalýþmalarýna engel) : 285 adet
Kaldýrtýlan hurda araç : 58 adet

SEYYAR VE DÝLENCÝLERLE ÝLGÝLÝ
YAPILAN ÇALIÞMALAR
El Konulan
Terazi : 703 adet
Araba : 248 adet
Ses cihazý : 83 adet
Faaliyetine engel olunan dilenci sayýsý : 56 adet
(Tanzim edilen para cezasý 3.472,00 TL)

GECE EKÝBÝ DENETÝMLERÝ
Denetlenen iþyeri sayýsý            4200 adet
(Açma kapama saatlerine uymayan 40 iþyerine ceza
zaptý, 1 iþyerine de kapama cezasý verildi.)

AYRICA
Zabýta Müdürlüðü olarak 2008 yýlý içerisinde 6 adet
iyileþtirme yapýlmýþ, ayný zamanda personelimizle
birlikte sosyal ve teknik nitelikli 12 adet toplantý
yapýlmýþtýr.
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2.PERFORMANS SONUÇ TABLOSU
Strateji Strateji  Tanýmý Hedef Performans
No. Sayýsý (%)

Strateji 1 Vatandaþ odaklý süreç
yönetiminin gerçekleþtirilmesi 1040 92,25

Strateji 2 Etkin bir acil durum
yönetiminin sergilenmesi 2 100,00

Strateji 3 Etkin bir hizmet yönetim stratejisi 457 85,74

Strateji 4 Aktif insan pozitif düþünceye
sahip insan kaynaklarý yönetimi 42 60,70

Strateji 5 Kent kültürünün oluþturulmasý,
sosyal dayanýþma ve
yardýmlaþmanýn desteklenmesi 96 93,77

Strateji 6 Çaðdaþ ve modern bir kent
oluþturmaya yönelik projelerin
gerçekleþtirilmesi 129 88,86

Strateji 7 Merter gibi ticaret merkezlerinin
dünya çapýnda birer merkezler
olmasýnýn saðlanmasý 0 -

Strateji 8 Temiz ve yeþil bir çevrenin
oluþturulmasý 58 89,85

Strateji 9 AB standartlarýnda bir kent
oluþturulmaya çalýþýlmasý 3 100,00

Strateji 10 Yeni gelir kaynaklarýnýn
oluþturulmasý ve mevcut
kaynaklarýn etkin yönetimi 7 50,29
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Müdürlük                                                            Hedef Sayýsý                Performansý

Basýn Yayýn ve Halkla Ý.M.                                      214 81,25%

Çevre ve Koruma M. 86,88%

Destek Hizmetleri Müdürlüðü 95,72%

Emlak ve Ýstimlâk Müdürlüðü 94,50%

Fen Ýþleri Müdürlüðü 91,61%

Hukuk Ýþleri Müdürlüðü 100,00%

Ýmar ve Þehircilik Müdürlüðü 90,80%

Ýnsan Kaynaklarý ve Eðitim Müdürlüðü 97,89%

Ýþletme Müdürlüðü 99,07%

Kültür ve Sosyal Ýþler Müdürlüðü 89,35%

Mali Hizmetler Müdürlüðü 80,30%

Ruhsat ve Denetim Müdürlüðü 93,74%

Saðlýk Ýþleri Müdürlüðü 85,00%

Strateji Geliþtirme Müdürlüðü 100,00%

Teftiþ Kurulu Müdürlüðü 6,25%

Temizlik Ýþleri Müdürlüðü 95,90%

Veteriner Ýþleri Müdürlüðü 94,87%

Yazý Ýþleri Müdürlüðü 95,73%

Zabýta Müdürlüðü 96,93%

12 Aylýk Toplam
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YÖNETÝCÝ ÖZETÝ
Güngören Belediyesi Kurumsal Performans
ÝzlemeGüngören Belediyesi Kurumsal Performans
Ýzleme Projesi Kapsamýnda 2008 Ocak-Aralýk
dönemlerinde yapýlan çalýþmalarýn özeti þu
þekildedir.

Ocak-Aralýk döneminde toplam 1.806 adet hedef
deðerlendirilmiþtir. Hedeflerin aylar bazýnda
daðýlýmý; Ocak:137  -  Þubat:145  -  Mart:134 –
Nisan:148 – Mayýs:130 – Haziran:158 – Temmuz:
125 – Aðustos:145 – Eylül:131 – Ekim:150 –
Kasým:134 – Aralýk: 269 þeklindedir.

12 aylýk dönemde Güngören Belediyesi’ne ait 10
stratejiye iliþkin hedefler deðerlendirmiþtir. Bu
süreçte strateji 7 (Merter gibi ticaret merkezlerinin
dünya çapýnda birer merkezler olmasýnýn
saðlanmasý)’ye iliþkin hedef bulunmamaktadýr.

12 aylýk dönemde deðerlendirilen hedef sayýsý
bakýmýndan en çok hedefe sahip strateji 1 nolu
strateji olmuþtur (Vatandaþ Odaklý Süreç
Yönetimin Gerçekleþtirilmesi) : Toplam 1.040
hedef.

12 ayl ýk  dönem sonunda GÜNGÖREN
BELEDÝYESÝ’NÝN KURUMSAL PERFORMANSI
%88,20’dir.
Aylar bazýnda performans ise;
OCAK % 89,17
ÞUBAT % 84,69
MART % 90,82
NÝSAN % 86,11
MAYIS % 90,06
HAZÝRAN % 89,21
TEMMUZ % 92,93
AÐUSTOS % 85,53
EYLÜL % 91,30
EKÝM % 85,99
KASIM % 92,41
ARALIK % 79,99
þeklindedir.

12 aylýk dönemde stratejiler arasýnda 2, ve 9 nolu
stratejilere ait performans deðeri %100’dür. Buna
karþýn 10 nolu strateji (Yeni Gelir Kaynaklarýnýn
Oluþturulmasý ve Mevcut Kaynaklarýn Etkin
Yönetimi) diðerleri arasýnda en düþük performans
deðerine sahiptir : %50,29.

12 aylýk dönemde birimler bazýnda performans
incelendiðinde en düþük performans Teftiþ Kurulu
Müdürlüðü’ne aittir : %6,25. Hukuk Ýþleri
Müdürlüðü ve Strateji Geliþtirme ise %100,00’lik
oran ile en yüksek performansa sahip birimdir.

12 aylýk dönemde birimler bazýnda performans
incelendiðinde KURUMSAL PERFORMANS’ýn
(%88,20) altýnda performansa sahip birimler:
Basýn Yayýn ve Halkla Ýliþkiler Müdürlüðü (%81,25),
Mali Hizmetler Müdürlüðü (%80,30), Saðlýk Ýþleri
Müdürlüðü (%85,00), Teftiþ Kurulu (%6,25). Diðer
15 müdürlük Kurumsal Performansýn üstünde
performansa sahiptir.

GENEL VERÝLER
STRATEJÝLER BAZINDA HEDEF SAYILARI

2008 Yýlý – 12 aylýk dönemde Güngören
Belediyesi’ne ait 10 stratejiye tekabül eden
hedefler deðerlendirilmiþtir. Stratejiler ve bunlara
ait hedef sayýlarý aþaðýdaki tabloda verilmiþtir.
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STRATEJÝ HEDEF SAYISI

Ocak Þub. Mart Nis. May. Haz. Tem. Aðu. Eylül Ekim Kas. Aral. TOPLAM
Strateji 1
Vatandaþ odaklý süreç
yönetiminin gerçekleþtirilmesi 76 95 76 95 78 97 77 96 77 95 77 101 1040

Strateji 2
Etkin bir acil durum yönetimini sergilenmesi 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 2

Strateji 3
Etkin bir hizmet yönetim stratejisi 46 37 38 36 34 38 34 34 35 34 39 52 457

Strateji 4
Aktif insan pozitif düþünceye
sahip insan kaynaklarý yönetimi 0 2 0 2 0 5 0 1 0 3 0 29 42

Strateji 5
Kent kültürünün oluþturulmasý, sosyal
dayanýþma ve yardýmlaþmanýn desteklenmesi 5 3 7 6 8 7 5 4 7 8 6 30 96

Strateji 6
Çaðdaþ ve modern bir kent oluþturmaya
yönelik projelerin gerçekleþtirilmesi 10 7 8 7 7 10 8 10 8 7 10 37 129

Strateji 7
Merter gibi ticaret merkezlerinin dünya çapýnda
birer merkezler olmasýnýn saðlanmasý 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Strateji 8
Temiz ve yeþil bir çevrenin oluþturulmasý 3 2 5 2 4 4 2 2 6 4 3 21 58

Strateji 9
AB standartlarýnda bir kent
oluþturulmaya çalýþýlmasý 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3

Strateji 10
Yeni gelir kaynaklarýnýn oluþturulmasý
ve mevcut kaynaklarýn etkin yönetimi 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 4 7

TOPLAM 141 146 135 149 132 161 127 147 133 151 135 277 1834
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MÜDÜRLÜK HEDEF SAYISI Yüzde
Oraný

Ocak Þub. Mart Nis. May. Haz. Tem. Aðu. Eylül Eki. Kas. Ara. Toplam

Basýn Yay. ve Halk.Ýlþk.Md. 16 17 15 17 15 18 16 15 16 17 14 38 214 11,85

Çevre ve Koruma Md.* 5 5 5 5 5 5 4 5 6 7 6 15 73 4,04

Destek Hizmetleri Md. 11 9 7 8 7 8 7 8 7 8 10 13 103 5,70

Emlak ve Ýstimlak Md.* 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 15 53 2,93

Fen Ýþleri Müdürlüðü 4 5 6 5 4 5 4 5 4 6 8 16 72 3,99

Hukuk Ýþleri Müdürlüðü 9 10 9 10 9 10 9 10 9 10 9 12 116 6,42

Ýmar ve Þehircilik Md. 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 7 56 3,10

Ýnsan Kayn. ve Eðt.Md.* 7 9 7 9 7 11 8 8 7 10 7 11 101 5,59

Ýþletme Müdürlüðü* 13 11 11 11 10 11 10 11 10 11 13 12 134 7,42

Kültür ve Sos. Ýþler Md. 4 5 7 8 10 8 5 7 5 7 6 15 87 4,82

Mali Hizmet.(Hesap) Md. 7 7 6 8 7 7 6 7 6 7 6 13 87 4,82

Ruhsat ve Denetim Md. 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 13 62 3,43

Saðlýk Ýþleri Müdürlüðü 4 5 4 5 4 6 4 6 5 5 4 12 64 3,54

Strateji Geliþtirme Md. 4 4 6 4 3 6 3 4 4 4 3 10 55 3,05

Teftiþ Kurulu Müdürlüðü 6 7 6 7 6 6 6 7 6 7 6 9 79 4,37

Temizlik Ýþleri Müdürlüðü 5 5 6 5 4 7 4 5 6 5 4 16 72 3,99

Veteriner Ýþleri Md.* 9 6 5 6 6 7 6 7 6 6 5 11 80 4,43

Yazý Ýþleri Müdürlüðü 10 11 11 11 10 12 10 11 11 11 10 13 131 7,25

Zabýta Müdürlüðü 12 15 12 15 12 17 12 15 12 15 12 18 167 9,25

TOPLAM 137 145 134 148 130 158 125 145 131 150 134 269 1806 100,00

BÝRÝMLER BAZINDA HEDEF SAYILARI
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KURUMSAL PERFORMANS GELÝÞÝMÝ
KURUMSAL PERFORMANS

Aylar      Hedef Sayýsý           Performans

Ocak            137 89,17

Þubat            145 84,69

Mart            134 90,82

Nisan            148 86,11

Mayýs            130 90,06

Haziran            158 89,21

Temmuz            125 92,93

Aðustos            145 85,53

Eylül            131 91,30

Ekim            150 85,99

Kasým            134 92,41

Aralýk            269 79,99

GENEL          1806 88,20



3. PERFORMANS BÝLGÝ
SÝSTEMÝNÝN
DEÐERLENDÝRÝLMESÝ
Güngören Belediyesi 5393 sayýlý Belediye Kanunu ve
5018 sayýlý Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nda
yer alan hususlar doðrultusunda Stratejik Planý ve
buna baðlý olarak Performans Programýný hazýrlamýþtýr.
Hazýrlanan bu performans programýnda yer alan
faaliyet ve projelerin gerçekleþme durumlarýný
izleyebilmek için bir sistem kurulmuþtur. Bu sistem
çerçevesinde, performans programýnda yer alan ve
tamamlanma zamaný gelen her bir faaliyet ve proje
ile ilgili olarak gerçekleþme oranlarý deðerlendirilmiþtir.

Performans bilgi sistemi çerçevesinde, birimler bazýnda
faaliyet ve projelerin gerçekleþme durumlarýný ortaya
koyabilmek ve standardizasyonu saðlamak için alt
sistemler kurulmuþtur. Bunlar,

Performans Ýzleme Formlarýnýn
Oluþturulmasý;
Birimlerin kendilerine ait faaliyet ve projeleri ile ilgili
bilgileri raporlamalarý amacý ile standart bir form
tasarlanmýþtýr. Bu form faaliyet ve projeler ile ilgili
özet bilgileri içerecek þekilde tasarlanmýþtýr. Detay
bilgiler ise ayrýca ek olarak alýnmaktadýr. Bu form,
birimler tarafýndan her ay yapmalarý gereken her bir
faaliyet ve proje için ayrý ayrý doldurulmaktadýr.
Birimlerin faaliyet ve projeleri ile ilgili verdikleri bilgiler
ilgili faaliyet ve projenin gerçekleþtiðini gösteren delilleri
içerecek biçimde alýnmýþtýr.

Ölçüm Sisteminin Oluþturulmasý;
Birimlere ait faaliyet ve projelerin gerçekleþme oranýný
ölçülebilmek için sürekli olarak takip edilmesi ve kayýt
altýna alýnmasý gerekmektedir. Birimlerde bu takip ve
kayýt iþleminin tam olarak yerine getirilebilmesi amacý
ile ilgili hedeflere yönelik mümkünse bilgisayar
ortamýnda formlar tasarlanmýþ ve kullanýma alýnmasý
saðlanmýþtýr.

Raporlama Sistemi;
Birimlerden her ay düzenli olarak alýnan faaliyet ve
proje bilgileri düzenli olarak dosyalanmakta ve alýnan
bilgiler doðrultusunda rapor haline getirilmiþtir. Aylýk
olarak hazýrlanan bu raporlar belediye yönetimi ve
birim müdürleri ile paylaþýlmaktadýr. Ayrýca üçer aylýk
periyotlarda geliþim durumunu gösteren geliþim
raporlarý hazýrlanmaktadýr. Veri toplama ve raporlama
sonucunda ortaya çýkan iyileþtirmeye açýk alanlarýn
iyileþtirilmesi için birimlere gerekli geri bildirimlerde
bulunulmuþ ve gerekli destek saðlanarak sistemin
daha etkin biçimde iþletilmesi saðlanmýþtýr.

Güngören Belediyesi 2007 Yýlý Performans
Programý’nda yer alan faaliyet ve projelerin
gerçekleþme oranlarýný belirlemek amacý ile
oluþturulan performans bilgi sistemi ile ilgili
çalýþmalarýn çoðu elle yürütülmektedir. Birimlerden
alýnan bilgiler doðrultusunda gerekli raporlar
hazýrlanmakta ve ilgili yerlere sunulmaktadýr. Mevcut
sistemin bir yazýlým ile desteklenmesi, sisteme iliþkin
bilgilerin daha kýsa sürede rapora dönüþtürülmesi ve
fonksiyonel raporlamalarýn oluþturulmasý noktasýnda
oldukça faydalý olacaðý deðerlendirilmektedir.
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IV
Kurumsal

kabiliyet ve
kapasitenin

deðerlendirilmesi



Güngören Belediyesi 2007-2011 Stratejik Planý
çalýþmalarý bünyesinde yürütülen FÜTZ (Fýrsatlar,
Üstünlükler, Tehditler, Zayýflýklar) analizinde gerek
belediyenin hizmet alaný ve sunulan hizmetler gerekse
de kurumsal açýdan mevcut durum ortaya konulmuþtur.
Yapýlan bu analizler tekrar gözden geçirilerek
belediyemizin üstünlük ve zayýflýklarý yeniden
düzenlenmiþ ve güncellenmiþtir. Belediyemizin
üstünlükleri ve zayýflýklarý aþaðýda baþlýklar halinde
listelenmiþtir.

A. ÜSTÜNLÜKLER
Yöneticilerin deðiþime ve dönüþüme açýk olmalarý ve
dönüþüm projelerine öncelik vermeleri.

Ýlçenin, rahat kara ulaþým imkânlarýna sahip olmasý.

Kurumun misyon ve vizyonunun belirlenmiþ olmasý.

Çalýþanlara ek maddi yardýmda bulunulmasý.

Personel için gerekli eðitimlerin düzenlenmesi.

Belediyenin az sayýda personelle çalýþmasý.

Bölgede plansýz alanlarýn olmamasý ve 1982'den beri
planlý bölge olmasý nedeniyle nispeten düzgün
yapýlaþmanýn olmasý.

Altyapý çalýþmalarýnýn tamamlanmýþ olmasý

Derelerin ýslah çalýþmalarýnýn yapýlmasý.

E - belediyecilik çalýþmalarýnýn olmasý.

Kurumdaki bilgi iþlem donanýmýnýn, birimlerin
ihtiyaçlarýna cevap verecek nitelikte olmasý.

Mevcut parklarýn tamamýnýn yenilenmiþ olmasý ve yeni
park projelerinin olmasý.

Kurumun yazýlý yayýn organýnýn olmasý.

Her hafta halk günü toplantýlarý yapýlmasý.

Belediyenin eðitime ve eðitim kurumlarýna destek
vermesi.

Kurumun yol çalýþmalarýnýn iyi olmasý.

Engellilere yardým yapýlmasý

Belediyenin halk eðitim çalýþmalarýnýn olmasý

Mobil beyaz masa uygulamasýnýn olmasý.

Belediyenin kurban satýþ ve kesim yerinin olmasý ve
bunun için ruhsat vermesi.

Merter ile ilgili çalýþmalar yapýlmasý.

Belediyenin, ilçedeki okullarýn ve toplu hizmet alanlarýnýn
temizlik hizmetlerini karþýlamasý.

Güngören Kadýn Meclisi'nin kurulmasý

Toplumda aðaç ve yeþil sevgisi kazandýrmak amacýyla
çalýþmalar yapýlmasý.

Ýlçede, ana arterlerdeki trafolarda süsleme çalýþmasý
yapýlmasý. (Ev görüntüsü verip boyama çalýþmasý)

Çalýþma yönetmeliklerinin güncellenmiþ olmasý.

Tüm birimlerin aða baðlanmýþ olmasý.

Saðlýk Grup Baþkanlýðý, Belediye, Milli Eðitim ve Emniyet
Müdürlüðü'nün katýlýmýyla oluþturulan bir ekiple,
okullardaki kantin, tuvalet ve okul yakýnlarýndaki gýda
satýcýlarýnýn denetlenmesi.

ÝBB ile ortak yapýlan projelerin olmasý.

Ýlçede gecekondularýn yok denecek kadar az olmasý.
2005 yýlý içindeki ilçedeki bütün kavþak ve refüjlerin
düzenlenmesi, çiçeklendirilmesi.

Personelin, çalýþan memnuniyeti ve kurum baðlýlýðýný
etkileyen tüm kategorilerin önemini kavramýþ olmasý.
Personelin,  yöneticilerin yaklaþým tarzý ve yeterlilik
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düzeylerinden memnun olmasý.

Personelin,  yaptýðý iþi sevmesi ve iþlerinde yetenek ve
becerilerini kullanabilmesi.

Kurum personeli arasýndaki yardýmlaþmanýn iyi düzeyde
olmasý.

Personelin, tepe yöneticilere rahatlýkla ulaþabilmesi.

Personelin gözündeki kurum imajýnýn iyi düzeyde olmasý.

Personelin kuruma baðlý olmasý.

Vatandaþlarýn, temizlik faaliyetlerinden memnun olmasý.

Vatandaþlarýn, kurum personelinin vatandaþa karþý
yaklaþýmýndan memnun olmasý

Belediyenin 2006 yýlýnda kurum stratejilerini belirlemiþ
ve birimlerle iliþkilendirilerek yazýlý halde çalýþanlarýna
duyurmuþ olmasý.

B. ZAYIFLIKLAR
Belediyenin, acil durumlar için hazýrlamýþ olduðu yazýlý
bir "acil eylem planýnýn" olmamasý

Belediye hizmet binasýnýn olmamasý

Norm kadro çalýþmalarýnýn tamamlanmamýþ olmasý

Dijital arþiv sisteminin  olmamasý

Dijital þehir katalogunun bulunmamasý

Kültürel faaliyetlerin tanýtýmý için salon ve teknik desteðin
olmamasý ve Güngören'de bir kültür merkezinin
bulunmamasý.

Ýlçenin nüfus büyüklüðü dikkate alýndýðýnda zabýta
sayýsýnýn yetersiz olmasý

Kent Bilgi Sistemi çalýþmalarýnýn etkin bir þekilde
yürümemesi.

Araç takip sisteminin olmamasý.

Çok sayýda ruhsatsýz iþyerinin bulunmasý.

Güngören Belediyesi hizmet tanýtým faaliyetlerinin
yetersiz olmasý

Ýlçede, raylý sistemle ulaþým imkânýnýn bulunmamasý

Otoparklarýn yetersiz olmasý

Çalýþanlar için düzenlenen sosyal faaliyetlerin yeterli
olmamasý

Ýlçenin sahip olduðu tarihi eserlerin yok olmasý

Belediyenin yeþil alanlarýnýn yetersiz olmasý

Konteynýr eksikliði nedeniyle çöplerin yollara atýlmasý
(vatandaþ duyarsýzlýðý)

Sinema, tiyatro vb. yerlerin olmamasý

Þikâyeti olan vatandaþlarýn büyük bir bölümünün
þikâyetlerini belediyeye bildirmemesi
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V
Öneri ve

tedbirler



Tasarruf tedbirlerine uygun olarak kamu borç yükünü
azaltmak için kurumlarýn kendi içerisinde koordinasyonu
saðlanmalý. Yapýlacak harcamalarda bütçedeki
ödeneðine sadýk kalýnarak alýmlar yapýlmalý. Mal ve
hizmet alýmlarý yapýlmadan önce ödenek olup olmadýðý
tespit edilmeli. Gelir birimi veznesinde vergi
tahsilâtlarýnda taksitlendirme kabiliyeti olan post
makinelerinden baðlatýp vatandaþa ödeme kolaylýðý
saðlanmalý.

EKLER
ÝÇ KONTROL GÜVENCE
BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dâhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doðru
olduðunu beyan ederim.

Bu raporda açýklanan faaliyetler için idare bütçesinden
harcama birimimize tahsis edilmiþ kaynaklarýn etkili,
ekonomik ve verimli bir þekilde kullanýldýðýný, görev ve
yetki alanýným çerçevesinde iç kontrol sisteminin idari
ve mali kararlar ile bunlara iliþkin iþlemlerin yasallýk
ve düzenliliði hususunda yeterli güvenceyi saðladýðýný
ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak
uygulandýðýný bildiririm.

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduðum
bilgi ve deðerlendirmeler, “benden önceki harcama
yetkililerinden almýþ olduðum bilgiler, iç kontroller, iç
denetçi raporlarý ile Sayýþtay raporlarý gibi bilgim
dâhilindeki hususlara dayanmaktadýr.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar
veren herhangi bir husus hakkýnda bilgim olmadýðýný
beyan ederim.

Mali Hizmetler Müdürlüðü - 18/02/2009

Oðuz ÇOLAK 
Muhasebe Birim Sorumlusu
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MALÝ HÝZMETLER BÝRÝM
YÖNETÝCÝSÝNÝN BEYANI
Mali hizmetler birim yöneticisi olarak yetkim dâhilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatý
ile diðer mevzuata uygun olarak yürütüldüðünü,
kamu kaynaklarýnýn etkili, ekonomik ve verimli bir
þekilde kullanýlmasýný temin etmek üzere iç kontrol
süreçlerinin iþletildiðini, izlendiðini ve gerekli tedbirlerin
alýnmasý için düþünce ve önerilerimin zamanýnda
üst yöneticiye raporlandýðýný beyan ederim.

Ýdaremizin 2007 yýlý Faaliyet Raporunun “III/A- Mali
Bilgiler” bölümünde yer alan bilgilerin güvenilir, tam
ve doðru olduðunu teyit ederim.

Mali Hizmetler  Müdürlüðü - 18/02/2009

Ýbrahim AYAR
Mali Hizmetler Müdürü

ÝÇ KONTROL GÜVENCE
BEYANI
Üst yönetici olarak yetkim dâhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doðru
olduðunu beyan ederim.

Bu raporda açýklanan faaliyetler için bütçe ile tahsis
edilmiþ kaynaklarýn, planlanmýþ amaçlar doðrultusunda
ve iyi mali yönetim ilkelerine uygun olarak kullanýldýðýný
ve iç kontrol sisteminin iþlemlerin yasallýk ve düzenliliðine
iliþkin yeterli güvenceyi saðladýðýný bildiririm.
Bu güvence, üst yönetici olarak sahip olduðum bilgi ve
deðerlendirmeler, iç kontroller, iç denetçi raporlarý ile
Sayýþtay raporlarý gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadýr.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar
veren herhangi bir husus hakkýnda bilgim olmadýðýný
beyan ederim.

Güngören Belediyesi - …./02/2009

Þ.Yücel KARAMAN
Belediye Baþkaný
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Ýstanbul Büyükþehir Belediyesi’nce
Güngören’de yapýlan projeler
1) Yatýrým
  Fatih Caddesi Yeraltý Otaparký

  Güneþtepe Spor Parký Yapýlmasý

  Köyiçi Deprem Parký Yapýlmasý

  Çinçin Dere Caddesi üzerinde Kültür Merkezi Yapýmý

  Metrobüs Hattý Yapýmý

  Ýnönü Caddesi Aydýnlatmasý

  Gaziosman Paþa Caddesinde Aydýnlatmasý

  Soðanlý Caddesinin Bir kýsmýnda Aydýnlatmasý

  Menderes Caddesi Aydýnlatmasý

  Menderes Caddesinin Yaya Yolu olarak yeniden düzenlenmesi

  Soðanlý Caddesinin Bir Kýsmýnda Alt Yapý Çalýþmalarý ve Düzenlenmesi

  Menderes Caddesi ile Kale Ýþ Merkezi arasý Yol Alt Yapý Çalýþmalarý ve Düzenlenmesi

  Kývýrcýk Sokak Bölünmüþ Yol Çalýþmalarý

  Kale Center ve civarýnda Trafik ve Sinyalizasyon ve Refüj Düzenlemesi

  Akýncýlar, Gençosman, M.Çakmak, Merkez, Tozkoparan, M.N.Özmen, Güneþtepe ve Sanayi

Mahallelerinde Doðalgaz Servis Kutularý Konmasý Ýþi

  Atatürk Caddesi-Cincin Deresi Caddesinde Kavþak Düzenlenmesi Çalýþmalarý

2) Proje Çalýþmalar
  Güneþtepe Mahallesi Futbol Sahasýnýn Düzenlenmesi ve Yeraltý Katlý Otopark Yapýlmasý

  Ý.B.B. Ulaþým Daire Baþkanlýðýnca Güngören Ýlçesi Yeni Trafik Sirkülâsyon Planý ve Uygulamasý

Hazýrlanmýþtýr. Ýlçe Kaymakamýmýz ve Belediye Baþkanýmýzýn Katýldýðý bir toplantý ile Projenin durumu

görüþülmüþtür.

  Güngören Merkez Mahallesi 291 ada, 1 parsel, A. Nafiz Gürman Mahallesi Saray Bosna Parký ve 30

Aðustos Parký zemin altý Otopark projeleri.




