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SEVGILI HEMSEHRILERIM,

AtatUrk’dn 1930’lu yillarda Almanya’dan davet ettigi sehir plancisi Hermann Jansen ve
yine yetmigli yillarda Vedat Dalokay’in kent estetigine kattigi mimari dokunuslardan sonra 100.
yilini kutladigimiz Cumhuriyet’in kuruldugu bu tarihi sehir Ankara’nin Belediye Baskani olmanin
mutlulugunu yasiyorum.

Ankara’da altyapisi, su, kanalizasyon, atik su hizmetleri, imar ve estetigiyle, yasam merkezleri,
genclik kultipleri, kadin ve gocuk gunduz bakim evleriyle, toplu tasima, itfaiye gibi sayisiz alanlarda
hizmetleri dogrudan halkimiza ulagtiracak sekilde tim hemsehrilerimize esit hizmet sunmaya
devam ediyoruz. Giftci Kayit Sistemi’ne kayith 40 bin ¢ift¢inin yizde 80’ine destek verdik ve Ucretsiz
tohum dagittik. Tekerlekli sandalye bakim ve onarm atédlyesi kurduk. Cocuklar protein alsin diye
et, Usimesin diye dogalgaz, okusun diye kirtasiye deste@i yaptik. Engelsiz kres, asfalt Uretim
tesisleri, yasl lokalleri, mola evleri, bagimliikla mticadele merkezlerini actik. Sosyal Belediyecilik
anlayisimizi, Ucretsiz SMA testi, YKS/KPSS 6demeleri ve EGO otobuslerinde Ucretsiz internet
hizmeti sunmanin yani sira, kadin Ureticilerin yoresel UrUnlerini satin alarak kadin kooperatiflerini
ve verli Ureticiyi destekleyerek de gdsterdik. Ogrencilerimize su faturalarinda indirim, (cretsiz
camagsir ylkama ve Utl, kampuUslerinde sicak corba, solo otobuls hizmeti sunduk. Covid-19
Pandemi strecinde virisun yayilim hizini distrmek ve énlemek, sehrin temizligini saglamak, kamu
ulasim duzenini saglamak, 65 yas Ustlu ve 20 yas altl genclere; esnafa ve ciftciye ve evde kalan
vatandaslarin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik 6zgtin ¢alismalar yaparak pandemi ile micadelede
onemli bir rol Ustlendik.

Yuzyllin felaketi olarak adlandinlan 6 Subat depremleri sonrasinda depremden etkilenen
vatandaslarimizin yardimina kosmak, yaralarini sarmak ve hayatlarinin normale dénmesini saglamak
icin 235 is makinesi ve 1.167 personel goreviendirerek konteynerlerin kanal ve su baglantilarini
yaptik. Bolgede calisan dzverili calisanlarimizin da destegiyle tankerlerle surekli su sevkiyati ve 120
adet mobil dus montaji yaptik.

Uluslararasi platformlarda kazandigimiz éddllerle, Belediyecilikte diger bati Ulkelerine drnek
olmanin hakli gururunu yeni nesillerle paylagiyoruz. Ikim degisikligi ve kuraklk gibi sadece
sehrimizi degil gezegenimizi tehdit eden doga olaylarina karsgi dnlem almanin gerekliligiyle kendi
master planimizi hazirladik. Yerli ve uluslararasi bircok projelere katildik. Tarihi dokular ortaya
cikaran calismalar yaptik. Turbe, cesme, Roma Tiyatrosu gibi tarihi bircok yapinin restorasyonunu
tamamladik. Balik pazarini yeniledik ve sehir halini restore ettik. Evcil hayvanlara barinak, yaslilara
temizlik hizmeti sunduk. Meslek edinme kurslari actik. Elektrikli otobusler akilli duraklar yaptik.
Engelli vatandaslarimiza yonelik bir rehber hazirladik. Goélbasi ilcesi Karaoglan Mahallesi’'nde 3.5
milyon metrekarelik alana kurulan BAKAP Tarim Kampusu ve Rekreasyon Alani ile Ankara’mizin
derin bir nefes almasini sagladik. Cubuk 1 Baraji Rekreasyon Alani, 30 Agustos Zafer Parki, Gazi
Park gibi Ankaralilarin hosca vakit gegirecegi 100 yeni yesil alani sehre kazandirdik. 17 adet koprulu
kavsak ve 12 adet baglanti yolunu kentimize kazandirdik. 1,5 milyon kisiye saglikli ve kesintisiz
icme suyu saglayacak olan 100 km uzunlugundaki Ivedik-Temelli-Polatli ana iletim hattinin agilii
icin gln saylyoruz. 171 kdyun aciktan akan kanallarinin kapatilarak ¢evre ve insan sagligini tehdit
eden sorunu ortadan kaldirdik. Bundan sonra da Ankara’miza tarinimizden aldigimiz sorumlulukla
hizmet etmeye devam edecegiz.

Butun calisanlarima 6zverilerinden ve emeginden dolay! tesekkir ediyor, tUm hemsehrilerime
sevgi ve saygilarimi sunuyorum.

Mansur YAVAS / Ankara BuyUksehir Belediye Bagkani
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DEGERLi ANKARALILAR

Ankara Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Midurligi, Romalilar déneminde ik su tesisatinin
Elmadagd’dan tas kunklerle sehre getirilmesinden bu yana gegen 1900 yilda kendisine verilen Metropolis-
Blytk Kent Unvanini, 21. ylzyila tasiyan, alt yapiya verdigi dnemi son bes yilda su ve kanal altyapilarina
yatinm yaparak devam ettiren modern, katiimci ve halka hizmet dncelikli etik anlayisiyla kent olma gururunu
yasatan bir kurumdur.

Bu amacgla 2019 ve 2024 yilar arasinda idaremiz tarafindan halkimiza sundugumuz hizmetle-
rin basinda gelen ve 1,5 milyon kisiye saglikli ve kesintisiz icme suyu saglayacak olan 100 kilometre
uzunlugundaki Ivedik-Temelli-Polatl ana iletim hatti calismalanmiz bitmek (izeredir. Mamak-Gélbas!,
Cubuk-Akyurt, Mamak-Elmadag icme suyu hatti calismalarmiz ise tamamlanmistir.

Kuresel iklim degisikliginden kaynakli yogun yagislar sonrasi yasanan sel ve taskinlara karsi énlem al-
mak icin, 103 noktada dere temizlik calismalar basaryla gerceklestiriimistir. Halkimizin temiz, saglikli ve
kaliteli suya erisimini kolaylastirmak icin 5.651 kilometre icme suyu, 2.252 kilometre atik su ve yagmur suyu
hattinin imalati tamamlanmistir. Ayrica kirsal alanlarimiza yeni su kaynaklari yaratmak icin 313 adet yeni
su deposu ve 305 adet icme suyu sondaji acllarak temiz su temini saglanmis ve 171 kdyun aciktan akan
kanalizasyon sorunu ¢dzulmustur.

Ankara’ya igme ve kullanma suyu temin eden 6 adet konvansiyonel, 3 adet membran ve 114 adet
kUgUk Olgekli artma tesislerimizde yapilan iyilestirme ve modernizasyon galismalariyla icme suyu kalitesi
artinimisti. Mahalle statlstine kavusan kodylerimizde, 72 adet paket aritma tesisinin kurulumu yapilarak
90 mahalleye saglikli icme ve kullanma suyu temini saglanmistir. TUrkiye de ik olan ultra ses sistemi uy-
gulamasiyla barajlarda yaz aylarinda meydana gelen bakteri ve toksik kimyasallarin olusumu énlenmis ve
ayrica sehir merkezimizin 52 farkl noktasinda kurulan otomatik ara klorlama Uniteleri ile klor kokusundan
kaynaklanan sikayetler azaltiimistir.

Artilmig atik sularin, tarimda, sanayide ve rekreasyon alanlarinda yeniden kullanimina iligkin 20 atik su
aritma tesisimiz igin fizibilite raporlar hazirlanmis ve Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhgi géristine
sunulmustur.

ASKi’nin elektrik eneriisi intiyacinin bir kisminin karsilanmasi icin, Ankara Kalkinma Ajansi’nin agtigi hibe
destek programinda kabul edilen Mamak ligesi Bayindir Baraj'nda yaklasik 900 KWP fotovoltaik panel ka-
pasitesine sahip Ankara Gunes Nilliferleri isimli ylzer uygulamall glines enerji santrali projemizin kurulumu
icin gerekli calismalar baglatimistir. Ayrica ivedik Antma Tesisleri yerleskesi igerisinde bulunan iki adet icme
suyu deposu Uzerine 5 MW gunes enerjisi santrali (GES) kurulmasi planlanmistir.

Gelecek nesillerin su, atik su ve yagmur suyu hizmetlerinin bugtinden planlanmasi ve bunlar icin gerekli
tUm teknik ve ekonomik tedbirlerin alinabilmesi icin hazirlanmakta olan 30 yillk Master Plan galismalarimiz-
da ise sona gelinmigtir.

YUzyilin felaketi olarak adlandirilan, merkez Usst Kahramanmaras olan ve pek ¢ok sehrimizi de etkileyen
depremde zarar goren vatandaslarnmizin yardimina kosmak, yaralarini sarmak ve hayatlarinin normale dén-
mesini saglamak igin 235 is makinesi ve 1.167 personel gdrevlendirilmis olup depremzedeler igin kurulan
konteynerlerin kanal ve su baglantilar yapilarak, tankerlerle su sevkiyatl yapiimistir. Ayrica bolgede 120 adet
mobil dus montaji yapilmistir.

Artan maliyetlere (elektrik, mazot) ragmen, sosyal belediyecilik anlayisimiza uygun olarak, su faturalari-
mizda 6grenci evlerine ylzde 50 indirim, depremzede ve sosyal yardim alan ailelere ise 10 metrekipe kadar
1 TL'den su tarifesi uygulamalarina devam etmekte kararlyiz.

Kaliteli ve temiz icme suyu sunan, su kaynaklarini en iyi sekilde koruyan, kullaniimis sularn dogaya
faydall dondsimind sagdlayan ve modern yonetim anlayisini benimseyen misyonumuzla, 2021 Dinya
Belediye Bagkani Baskent Odlili'ne layik gérilen Ankara Bllyiiksehir Belediye Baskanimiz Sayin Mansur
Yavas'in vizyonunu devam ettirmenin gururunu tagsimaktayiz. Bu stiregte emegi gecen tim ASKI calisanla-
rina tesekkur ediyor de@erli Ankara halkina sevgi ve saygilarimi sunuyorum.

Memduh Aslan AKCAY / ASKi Genel Mudur
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© " YONETICi OZETI

Ankara’nin intiyaci olan suyu yeterli miktarda ve kalitede temin etmek, kullanilan

sular insan saghgini ve cevreyi olumsuz etkilemeyecek sekilde toplayarak uzak-
lastirmak, can ve mal guvenligini tehdit edebilecek muhtemel taskinlarin drenajini
saglamak” misyonu ile “insana ve cevreye deger veren, dogal su kaynaklarini ko-
ruyan, hizmet kalitesi yuksek, guvenilir ve dncu bir kurum” vizyonu ile Ankara hal-
kina kesintisiz hizmet sunan ASKi Genel Mudirltigu, 21.11.1981 tarih ve 2560 sayili
kanuna 3305 sayill kanunla eklenen 4.madde ve Bakanlar Kurulu'nun 11.03.1987
tarin ve 87/11594 sayili kararinin 1.maddesi ile Ankara BlyUksehir Belediyesine
bagl mustakil butgeli kurulus olarak kurulmustur.

25 bin kilometrekarelik yuzdlcumu ile Ankara’ya, 6 milyona yaklasan ntfusu
le Ankara halkina modern, ¢agdas ve ilkeli yonetim anlayisimizla hizmet etmeye

devam ediyoruz.

Yagis miktarinin azalmasi ve buna paralel olarak ntfus oranin giderek artmasi
suyun ve su kaynaklarinin énemini her gecen gun arttirmaktadir. Dogaya ve cevre-
ye saygll, seffaf, glivenilir, hesap verilebilir ve insan odakli calismalaryla ASKi Genel
MUdurlugu Ankara halkinin kesintisiz su ihtiyacini karsilamaktadir.

Gelecek nesillere yasanabilir bir Ankara birakmak ve gelecek nesillerin suya ve
su kaynaklarina rahat bir sekilde ulasilabilirligini saglamak anlayisiyla Ankara’nin 30
yillik su ihtiyacini gbéz énune alarak, hazirlanmakta olan Master Planimizi tamam-
lamak Uzereyiz. Master Plan sayesinde Ankara’nin kisa, orta ve uzun olcekli su
planlamasini yapmis olacagiz.

Bu baglamda, ASKI Genel Mudurligi olarak 2020 — 2024 Stratejik Planimizda
yer alan amag ve hedeflerimize ulasmak icin tim galismalarimiz araliksiz devam et-
mekte olup, 2023 yilinda gergeklestirdigimiz ¢calismalara iliskin 6zet bilgi verilmistir.




Hizmet Verilen Nifus : 5.803.482

Abone Sayisi : 2.579.241

Calisan Sayisi : 5.062

Blitce Gerceklesmesi (2023) : 10.355.031.155,48 TL

Yatirnm Gerceklesmesi (2023) : 3.148.957.210,30 TL

icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesislerinin Sayisi : 9

Kiiciik Olcekli icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi Sayisi : 114

icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesislerinin Kapasitesi : 1.994.624 m%¥/giin
Antilan Yillik icme ve Kullanma Suyu Miktari : 528.590.936 m?

Artilan Giinliik Ortalama icme ve Kullanma Suyu Miktari : 1.448.194 m?
icme ve Kullanma Suyu Hat Uzunlugu : 24.426 km

2023 Yilinda Désenen icme ve Kullanma Suyu Hatti Uzunlugu : 695,63 km
Atik Su Aritma Tesislerinin Sayisi : 20

Paket Atik Su Aritma Tesislerinin Sayisi : 8

Atik Su Aritma Tesislerinin Kapasitesi : 931.260 m?/glin

Antilan Yilik Atik Su Miktar : 223.194.532 m3

Antilan Ginlik Ortalama Atik Su Miktari : 611.492 m?

Atik Su Hatti Uzunlugu : 9.423 km

Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu : 4.596 km

2023 Yilinda Désenen Atik Su Hatti Uzunlugu : 145,25 km

2023 Yilinda Désenen Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu : 31,04 km
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MISYONUMUZ

Ankara’nin ihtiyaci olan suyu
yeterli miktarda ve kalitede temin etmek,
kullanilan sularr insan sagligini ve
cevreyi olumsuz etkilemeyecek sekilde
toplayarak uzaklastirmak, can ve mal
guvenligini tehdit edebilecek muhtemel
taskinlarin drenajini saglamak.

VIZYONUMUZ

Insana ve cevreye deger veren,
dogal su kaynaklarini koruyan,
hizmet kalitesi yUksek, guvenilir ve
oncu bir kurum olmak.
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B. YETKI GOREV VE SORUMLULUKLAR

ASKI Genel Mudurligi’nin gorev ve yetkileri 2560 Sayill ISKI Kurulus ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’un 2. maddesi geregince sunlardir:

> Icme, kullanma ve endistri suyu ihtiyaclannin her tirlti yer alti ve yer
Ustl kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiyag sahiplerine dagitiimasi icin; -
kaynaklardan aboneye ulasincaya kadar her turlU tesisin etut ve projesini
yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak veya kurdurmak,
kurulu olanlarn devralip isletmek, bunlarin bakim ve onarmini yapmak,
yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek.

» Kullanilimis sular ile yagis sularnin  toplanmasl, yerlesim yerlerinden
uzaklastinimasi ve zararsiz bir bicimde bosaltma yerine ulastinimasi veya
bu sulardan yeniden yararlaniimasi icin abonelerden baslanarak bu sularin
toplanacaklar veya birakilacaklari noktaya kadar her turll tesisin etut ve
projesini yapmak veya yaptirtmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri
kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim
ve onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek.

» Bodlge icindeki su kaynaklarinin deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yer alti sularinin
kullaniimis sularla ve endustri artiklar ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin
kaybina veya azalmasina yol agacak tesis kurulmasini ve bu tir faaliyetlerde
bulunulmasini 6nlemek, bu konuda her turll teknik, idari ve hukuki tedbiri »
almak.

» Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani icindeki belediyelere
verilen gorevleri yarutmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak.

» Her tUrlU tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri
kalmamis arag ve gerecleri satmak, ASKI'nin hizmetleriyle ilgili tesisleri
dogrudan dogruya yahut diger kamu veya 6zel kuruluslarla ortak olarak
kurmak ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya kurulmakta olan tesislere
istirak etmek.

» Kurulug amacina donuk ¢alismalarin gerekli kilmasi halinde her turlt tasinmaz
mall kamulastirmak veya Uzerinde kullanma haklari tesis etmek.
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C. IDAREYE ILISKIN BILGILER

ASKI'NIN TARIHCESI

Tarih boyunca insanoglu karsilastigi guclUkler karsisinda gelistirdigi ¢cdztmlerle farkl kiltUrler yaratmayi
basarmistir. Yasayan kultUrleri gelistirerek nesilden nesile bilgi aktarimi saglamis ve sahip oldugu kdilttre
anahtar bir rol yUkleyerek bulundugu boélgedeki diger topluluklara karsi UstinlUk kazanmigtir.

Genel itibari ile sadece bulundugu karasal alan sayisal buyUkligine bagl olmayan, ayni zamanda
hidrolojik ve demografik parametrelere de bagli olan su kaynaklar dagiimi dikkate alinarak ilk gaglardan
gunumuize medeniyetlerin kuruldugu géze ¢arpmaktadir.

— e e ———
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Sekil 1. Ankara 1924 Haritasi

Ankara, Osmanli hakimiyetine ilk olarak 1356 yilinda Orhan Gazi zamaninda girmis olup esas hakimiyet
[.Murad’in gelisiyle baslamistir. Mustafa Kemal Pasa’nin 27 Aralik 1919 tarihinde Ankara’ya gelisiyle de
tarihinin en Gnemli gunlerini yeniden yasamaya baglayan Ankara, Kurtulus Savasi’'nin kalesi olmustur. 13
Ekim 1923 tarihinde kurulan Turkiye Cumhuriyeti’nin baskenti olmustur.

Ankara’nin baskent olusuyla birlikte nUfusu hizla artmaya basladi ve mevcut su kaynaklari ihtiyaci
karsilayamaz duruma geldi. Yeterli basingl su sebekesi olmadigini tespit eden Belediye, sehrin su
ihtiyacini saglamak icin 1925 yilinda ¢alismalara basladi. Hazirlanan projelere gdre Kayas civarindaki
Kusunlar KoyU gevresinde bir yeraltl kaptaji yapilarak 600 mm ¢apinda borularla sehre su getirildi.
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Sekil 2. Ankara Il. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Binasi

Ankara sular ile ilgili olarak Belediye
bUnyesinde sube biciminde faaliyet
sUrduren isletme 6 Nisan 1949 ve 5363
sayill kanun ile Ankara Belediyesine bagl
olmak (zere “Ankara Sular idaresi” adl
tUzel Kisiligi olan ve 6zel hukuk hikimlerine
tabii bir isletme haline getirildi. Daha genis
bir statl ile galismaya baslayan isletme;
sehre verilen 32 ton su, 300 km sehir
sebekesini devraldi. 1950 yilindan sonra
faaliyetleri hizll bir sekilde gelisti. ik énce
daginik olan birimleri bir araya toplayan
yeni bir isletme binasi insa edildi. Atl
Spor kullUblne ait 12.200 metrekare arazi
satin alinarak yapilan isletme binasi 1952
ylinda tamamlandi. 1991 yilinda tasinilan
ve halen kullanilan ASKi binasi yapilana
kadar calismalar s6z konusu bu binada
sUrdaraldd.

Sekil 4. Ulus Meydani
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Bu dénemde yeraltl sularindan azami fayda saglama projesi cercevesinde 95 adet kuyu acilarak
glinde 120.000 metrekip su artinmi saglandi. Cubuk-1 barajindan daha fazla su alabilmek icin Dig-
kapi Stizge¢ Aritma Tesisi’'nin kapasitesi 3 kat artirilarak giinde 75 bin metreklp su aritir hale geti-
rildi. 1960’h yillarda ASU Umum Mudurlagu sinirl kaynaklari ve rutin isleri nedeniyle yetersiz kalinca
DSi Genel Miidirligi devreye girdi ve yapilan barajlarla su sorununun ¢éziimiinde ciddi adimlar
atildi. 1964 yiinda Cubuk-2 Baraji, 1965’de Bayindir ve 1967°de Kurtbogazi Baraji kullanima girdi.

1980 sonrasinda olusturulan Biylksehir Belediye ydnetimi modelinde, belediyelere bagl su ve
kanalizasyon teskilatlari yeniden organize edildi. ik olarak 23.11.1983 tarih ve 2560 sayili Kanun
ile istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi (iSKi) Genel Miidirligi kuruldu. 1983 yilinda kurulus kanu-
nunda diizeltmeler yapildi. 05.06.1986 tarihinde 3305 sayili kanun ile iSKi kurulus kanununun diger
Blyuksehir Belediyelerine de uygulanacagi hilkmu getirildi.

Ankara Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Midurligi, 21.11.1981 tarih ve 2560 sayili kanuna
3305 sayill kanunla eklenen ek 4.madde ve Bakanlar Kurulunun 11.03.1987 tarih ve 87/11594 sayili
kararinin 1.maddesi ile Ankara Blyuksehir Belediyesi’ne bagh olarak kurulmus mustakil bitceli ve
Kamu Tizel Kisiligine haiz bir kurulus olarak Bliylksehir Belediye sinirlari icinde Kurulus Kanununda
belirtilen su ve kanalizasyon islerini yapmakla gérevlendirilmistir. Bu kanun geregince, ASU kurulus
kanunlar hiikiimleri yirirlikten kaldirildi. Ankara Sular idaresi Umum Mudirliiga, Ankara Su ve
Kanalizasyon idaresi (ASKIi) Genel Miidiirligi’ne dénustiirildi.

ASKIi Genel Mudurltgii, Baskent Ankara’nin Su ve Kanalizasyon idaresi olarak, icme ve kullanma
suyu ihtiya¢ planlamasini tim paydaglarin gereksinimleri disiintlerek gerceklestiriyor, ulusal capta
oldugu kadar uluslararasi toplumun bir Uyesi olarak da kaliteli ve verimli sekilde hizmetlerine devam
ediyor.

i
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1. FIZIKSEL YAPI
1.1 is Makinesi ve Araclar

Genel Mudurligtmuz faaliyetlerinin gerceklestiriimesinde kullaniimak Uzere 815 adedi kiralik olmak
lizere toplam 1.389 adet is makinesi ve binek arac bulunmaktadir. idaremiz biinyesindeki tim arag ve
is makinelerinin bakim, onarm ve yedek parca temini iglerinin takip ve kontrolt kurumumuz tarafindan
yUratUlmektedir.

IS MAKINESI VE BINEK ARAC SAYISI

Cinsi Adet

4x4 Arazi Araci 35
Binek Otomobil 7
Hafif Ticari Arac 12
Tek/Cift Kabin Kamyonet 59
is Makinesi 129
Cekici 32
Kamyon 109
Traktor 12
Minibis 2
Su Tankeri 59
Akaryakit Tankeri 8
Dorse/Yari Rémork 34
Kombine Kanal Temizlik Grubu Aragclari 16
Vidanjor ve Kati Sivi Emici Ekskavator 20
Bakim Onarim Tertibath Kamyon Grubu 40

TOPLAM 574
KIRALIK iS MAKINESI VE BINEK ARAC SAYISI

Cinsi Adet
4x4 Arazi Araci 104
Binek Otomobil 113
Hafif Ticari Arac 208
Tazyikli Su Araci 35
is Makinesi 96
Kamyonet 112
Cekici 2
Vidanjor ve Kati Sivi Emici Ekskavatér 38
Traktor 3
Minibiis 11
Su Tankeri 4
Kamyon Grubu 43
Kombine Kanal Temizlik Grubu Aragclari 17
Kanal Goriintiileme ve Tamir Araci 4
Mobil Arac 25

TOPLAM 815
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1.2 Hizmet Binalari ve Tesisler

Genel Mudarligamiz 1991 yilindan beri Kazim Karabekir Caddesi’nde bulunan Genel Mudurlik
kompleksinde hizmet vermektedir. Ana hizmet binamizin da yer aldigi kompleks icinde SCADA Kontrol
Merkezi gibi bazi teknik birimlerimiz, yemekhane, saglik merkezi ve spor salonu yer almaktadir.

Ana hizmet binamiz disinda 1.682 adet su deposu, 345 adet terfi merkezi, 42 adet alt gecit terfi
merkezi, 1 adet atik su terfi merkezi, 6 adet ham su terfi istasyonu, 925 adet kuyu, 9 adet icme ve
kullanma suyu aritma tesisi, 20 adet atik su aritma tesisi, 114 adet klcuk 6lcekli icme ve kullanma suyu
aritma tesisi, 8 adet paket atik su artma tesisi, 1 adet laboratuvar binasi ve 25 adet bdlge hizmet binasi
Genel MUdurlagtmuzun fiziki varliklan arasindadir.

TESISLERIMiz
Su Deposu 1.682
Terfi Merkezi 345
Alt Gegit Terfi Merkezi 42
Atik Su Terfi Merkezi 1
Ham Su Terfi istasyonu 6
Kuyu 925
icme ve Kullanma Suyu Anitma Tesisi 9
Atik Su Aritma Tesisi 20
Kiiciik Olgekli icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 114
Paket Atik Su Aritma Tesisi 8
Laboratuvar Binasi 1
Bélge Hizmet Binasi 25

BOLGE HiZMET BINALARIMIZ

1. Akyurt 6. Camlidere 11. Evren 16. Kalecik 21. Polath

2. Altindag 7. Cankaya 12. Gélbasi 17. Kegioéren 22. Pursaklar

3. Ayas 8. Cubuk 13. Gidul 18. Kizilcahamam 23. Sincan

4. Bala 9. EImadag 14. Haymana 19. Mamak 24. Sereflikochisar
5. Beypazari 10. Etimesgut 15. Kahramankazan | 20. Nallihan 25. Yenimahalle

5216 Sayili Yasa ile genisleyen hizmet alanmizda 2023 yil sonu itibariyla 24.426 km icme ve kullanma
suyu, 9.423 km atik su ve 4.596 km yagmur suyu hatti bulunmaktadir.

HAT UZUNLUKLARI (km)

icme ve Kullanma Suyu Hatti Uzunlugu 24.426
Atik Su Hatti Uzunlugu 9.423
Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu 4.596
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2. TESKILAT YAPISI

ASKIi Genel Mudurligu; Genel Midure bagh 4 Genel Midir Yardimeisi, i¢ Denetim Birimi Baskanlg,
Teftis Kurulu Bagkanligi, Hukuk Musavirligi, Ozel Kalem MUdurltgu, Kararlar Sube Mudurltgu, Basin
Yayin ve Halkla iliskiler Sube Midurliigu ile Genel Miudir Yardmcilarina bagl 19 Daire Baskanligi ve bu
baskanliklara bagl 76 Sube Mudurltgu ile hizmet vermektedir.

l YONETIM KURULU I

b4
v

BASIN YAYIN VE
HUKUK HALKLA
MUSAVIRLIGi iLISKILER SUBE

MUDURLUGU

; ; TEFTIS KARARLAR

iC DENETIM

- BiRIMi WORGIECT _ SUBE
BASKANLIGI MUDURLUGU

OZEL KALEM
MUDURLUGU

GENEL MUDUR
YARDIMCISI

STRATEJi GELISTIRME
DAIRESI BASKANLIGI

ABONE ISLERI _
DAIRESi BASKANLIGI

ATIK SU ARITMA DAIRESI
BASKANLIGI

CEVRE KORUMA VE
SU HAVZALARI _
DAIRESI BASKANLIGI

GENEL MUDUR
YARDIMCISI

 PROJELER
DAIRES| BASKANLIGI

KANAL INSAAT
DAIRES| BASKANLIGI

_ SUINSAAT
DAIRES| BASKANLIGI

PLANLAMA, KOORDINASYON
VE DIS ILISKILER
DAIRESI BASKANLIGI

BARAJLAR VE ANA ISALE
 HATLARI
DAIRESI BASKANLIGI

GENEL MUDUR
YARDIMCISI

BILGI ISLEM DAIRESI
BASKANLIGI

SU ARITMA DAIRESI
BASKANLIGI

. TESiSLER .
DAIRES| BASKANLIGI

AR-GE DAIRESI
BASKANLIGI

GENEL MUDUR
YARDIMCISI

EMLAK VE ISTIMLAK
DAIRES| BASKANLIGI

ANKARA 1. BOLGE SU VE
KANAL iSLETME DAIRESI
BASKANLIGI

ANKARA 2. BOLGE SU VE
KANAL iSLETME DAIRESI
BASKANLIGI

ANKARA 3. BOLGE SU VE
KANAL ISLETME DAIRESI
BASKANLIGI

DESTEK HIZMETLERI
DAIRESI BASKANLIGI

INSAN KAYNAKLARI
VE EGITiM DAIRESI
BASKANLIGI
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3. TEKNOLOJi VE BiLiSiM ALTYAPISI

Kamu kurumlarinin hizli ve nitelikli hizmet sunumunda teknolojinin sagladigi imkanlardan daha fazla
yararlanmalarn kamu kaynaklarinin verimli kullaniimasi acgisindan buiytk énem arz etmektedir. Genel
MUdUrltgimuz bu bilingle vatandaslarimiza hizli, glvenilir ve kesintisiz hizmet sunmak igin Ustiine dusen
tim calismalar yapmaktadir.

Hizmetlerimizi, vatandaslarin intiyag ve beklentilerine uygun sekilde sunmak icin kendimizi surekli
olarak yeniliyor ve gelistiriyoruz. Is stireglerimizin etkinligini arttirmak ve birimler arasi iletisim ile igbirligini
gelistirmek icin bilgi ve iletisim teknolojilerine gerekli yatinmlar yapmaktayiz.

Kurumumuz bilgi islem sisteminin yuksek hizda ve kalitede olmasi hizmetlerimizin daha verimli ve
etkin olarak devam ettirilmesini saglamaktadir. Bu amagla en son teknolojik gelismeler takip edilerek,
kurum kaynaklarimizin daha verimli kullaniimasi i¢in gerekli yaziim ve donanim altyapisi olusturularak
230 adet sanal sunucu, 49 adet fiziksel sunucu, 9 adet blyUk depolama alani ve 1.800 TB depolama
birimi ile hizmet vermeye devam edilmektedir.

SISTEM SUNUCULARI

Sunucu Sayi
Sanal Sunucu 230
Fiziksel Sunucu 49
Depolama Alani 9
Depolama Birimi 1.800 TB

g ooo oo
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Kurumumuz Tarafindan Yazilan Programlar Uygulamalar Yazilimlar ve Projeler

1 Abone Kabul Projesi

2 Askiportal Yazilimi

3 Atolye Projesi

4 Bono Projesi

5 Bitce Projesi

6 | e-Devilet Entegrasyonu Yazilimi

7 | e-Kitiiphane Programi

8 | e-Portal Projesi

9 | Giivence iadesi Projesi

10 | Hukuk Projesi

11 | Kacaksu Projesi

12 | Karth Sayac Projesi

13 | Kiosk Projesi

14 | Kirlilik Onlem Projesi (KOP) Aboneligi Projesi
15 | Mobil Uygulamalar Projesi

16 | Muhasebe Projesi

17 | Online Abone Degisikligi Projesi
18 | Online Banka Projesi

19 | Online islemler ve Kurumsal Site Projesi
20 | Posta Takip Projesi

21 | Proje-ihale Takip Projesi

22 | Randevu Takip Yazilimi

23 | Resmi Abonelik Projesi

24 | Resmi Tahsilat Projesi

25 | Satin Alma ve Ambar Stok Projesi
26 | Saya¢c Okuma ve Tahakkuk Projesi
27 | Sayac Sokme Takma Projesi

28 | Su Kanal Ariza Projesi

29 | Su Kanal Muhasebe Programi

30 | Suver Projesi

31 | Tahliye Projesi

32 | Tahsilat (6zel Abonelik) Projesi

33 | Taksitlendirme Projesi

34 | Teknik Servis Ariza Takip Projesi
35 | Tenzil Projesi

36 | Vidanjor ve Tazyikli Su Saha Projesi
37 | Yapilandirma Projesi

38 | Yatim izleme ve Kontrol Projesi
39 | Yonetim Projesi

40 | Saha Takip Sistemi Projesi

41 | SMS e-Devlet Projesi

42 | Faaliyet Raporlari Yazilimi

43 | Bagkanliklarda Yapilan is Siire¢ Semalarinin Hazirlanmasi Yazilimi
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Disaridan Temin Edilen Programlar Uygulamalar Yazilimlar ve Projeler

Google Chrome Yazilimi

Microsoft Office Yazilimlari

Microsoft Skype For Business Yazilimi

Google Earth Pro Yazilimi

Adobe Reader Yazilimi

Adobe lllustrator Programi

Adobe Indesign 3 Programi

Adobe Photoshop Programi

UYAP Kelime islemcisi Programi

UYAP Takip Acma ve Sorgulama Programi

icra Pro/Takip Yazilimi

Java 8 Yazilimi

Winrar Yazilimi

Akis Yoneticisi Programi

Autocad Programi

Netcad Programi

Shutterstock programi

Mevzuat ve ictihat Programi

Personel Bilgi Yonetim Sistemi (ProlK) Programi
20 |Tasinmaz Bilgi Sistemi Yazilimi ve Masaiistlii Uygulamasi
21 |Kiigiik Olcekli Aritma ve Dezenfeksiyon Mobil is Emri Yénetimi Uygulamasi
22 |is Saghg ve Giivenligi Yazilimi

23 | Mobil Cihaz Yénetimi (MDM) Yazilimi

24 | Elektronik Belge Yénetim Sistemi (EBYS) Yazilimi
25 |ihale Hazirlama Yazilimi (Diyosweb)

26 | Yemekhane Otomasyon Sistemi Yazilimi

27 | CRM ve is Emri Yonetim Yazilimi

28 | AMP Hakedis ve Yaklasik Maliyet Yazilimi

29 | Arvento Arac Takip Yazilimi

30 |Filo Takip ve Yonetimi Yazilimi

31 | Atik Su Ruhsat Denetimi Yazilimi

32 |Laboratuvar Otomasyon Yazilimi

33 | Mevzuat Yazilimi

34 | ASiS Mobil ve Sekreter Yazilimi

35 | Mobil Saya¢c Okuma Yazilimi

36 |Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS) Projesi
37 |Vispeahen is Zekasi Yazilimi

38 | VOICE System Cagri Merkezi Sistemi Projesi

39 |Oracle Sunuculari ve Veritabani Yonetimi Yazilimi
40 | Abone Yonetim Sistemi Uygulama Sunuculari ve Veritabani Giivenligi Uriinleri Yazilimi
41 | Mernis Yazilimi

Kullanilan Veritabanlari
1

Oracle 4 MongoDB
SaL 5 PortgreSQL
MySQL 6 MariDB

AR B EHHEHHE R N A E
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Donanim Bilgileri

Kurumumuzun bilgi islem faaliyetlerini yerine getirmek igin kullandigi temel donanim bilgileri asagidaki
gibidir:

Donanim Adi Adet

Bilgisayar ve Ekipmanlari 4.711
Yazici ve Okuyucu 1.210
Tarayicl 337
Fotokopi Makinesi 84
Faks Makinesi 76
Telefon 4.100
Kamera 2.371
Sunum Cihazi ve Aksesuarlari 36
Yedekleme Cihazi 90
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Internet Web Sitesi

Genel Mudurligumuzin yapmis oldugu ¢alismalara vatandaslarimizin her an her yerden kolay ve hizli
bir sekilde ulasmasini saglamak amaciyla www.aski.gov.ir internet sitemizde;

> Su kaynaklarmiz

> icme ve kullanma suyu ile atik su aritma tesislerimiz

> Laboratuvar hizmetleri

> Abonelik islemleri rehberi

> GUnlUk abone bilgileri

> GUnlUk bakim ve onarim faaliyetleri

> Tarife ve Ucretler

> Sumatik 6deme noktalari

> Online iglemler

> GUncel haber ve duyurular

> Baraj doluluk oranlari

> ihale bilgileri

> Su kesintileri

> Su kalite noktalar

> Su analiz sonuglari

> Yapi kalite kontrol laboratuvari

> Online randevu

> Stratejik Planlar

> Performans Programlari

> Faaliyet Raporlar
bolumleri yer almaktadir.
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ASKI Online islem Merkezi ve ASKi Mobil Uygulamasi

ASKI online islem merkezinde ve gelistirilen ASKI mobil uygulama ile abonelerimiz;

>

>

Y Y Y Y Y VY VY VY VY

>

islemlerini kolaylikla yapilabilmektedir.

Af tahsilat islemleri
Fatura 6deme, gecmis dokim, acma ve kapama ddemesi, e-fatura, fatura raporu ve itiraz
Kartl sayag satis dokimu ve kontér yukleme

Abonelik degisikligi, s6zlesme iptali, sayac¢ ariza basvurusu

Makbuz gorunttleme

Atik su ruhsat, denetim 6demeleri ve analiz bor¢ sorgulama

Sumatik ve hizmet noktalari
ASKI haberler ve duyurular

Mavi Masa

. @ ™ |
= @ y B
= = i 1
,ru_qm_ SLEM MERKEZ
Kullanici Girigl
&

Su kesintileri ve analiz sonuclari

Online randevu

Sosyal medya uygulamalar

Abonelik bilgilerinin glncellenmesi

Lo Girlg Yap
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e-Devlet

Asagida belirtilen hizmetlerimiz e-Devlet kapisi Uzerinden hizmete aciimistir.
Abonelik sbzlesme feshi basvurusu
Baraj doluluk oranlari

Su analiz raporu

Abonelik bilgileri sorgulama

>
>
>
> VYeni abonelik (abonelik devri / isim degisikligi) bagvurusu ve takibi
>
> Ariza ve bakim bilgisi sorgulama

>

Fatura bilgileri sorgulama
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SCADA (Denetleyici Kontrol ve Veri Toplama)

Genel MUdurligumuz kullandigr tesisleri strekli olarak gézlem altinda tutmaktadir. Son yillarda tesis
ve istasyonlarin daginik halde bulundugu birgok sanayi ve hizmet sektérinde yaygin olarak kullanilan
ve kisaca SCADA sistemi olarak adlandirilan, ézel bir sistem gelistiriimistir. SCADA ingilizce Supervisory
Control And Data Acquisition (Denetleyici Kontrol ve Veri Toplama) sdzciklerinin kisaltmasidir.

Ankara merkez ilge sinirlar iginde kalan ve 905 m kotundan aritimis bir bigcimde alinan icme ve
kullanma suyu, 7 adet ana pompa istasyonu olmak Uzere toplamda 71 adet pompa istasyonu ve 14
adet depo ici terfi pompasi vasitasiyla 1.433 m kotuna kadar yukseltilerek dagitimi yapilmaktadir. Su
depolarindan sebeke besleme hattina verilen suyun fazlasi yeni devreye alinan depolarla birlikte toplam
814.525 m3 kapasiteli 142 adet su deposunda biriktirimektedir. S/3 SCADA yaziimi Uzerinden 187
adedi merkezde, 71 adedi ilgelerde olmak Uzere toplam 258 noktadan veri akigl saglanmaktadir.

2023 yil iginde isletmeye alinarak SCADA sistemine dahil edilen tesislerimiz:

Polath kéyler merkez depo

PG-PG1 ve TG1 istasyonlari

Lalahan terfi istasyonu

PSW4 1 nolu pompa istasyonu

P12 istasyonu N7 ve N8 hattinin debimetreleri
P26 istasyonu 5 nolu pompa istasyonu
Sereflikochisar merkez istasyonlari

Bala TOL2 istasyonu ve ¢ikis hatti debimetresi
Temelli Baci terfi istasyonu

T3 istasyonu

Golbasi GokgehodyUk Yavrucak hat vanasi
Ayrica 2023 yiliicinde 1.516 adet SCADA sistemi bakim, onarim ve revizyon faaliyeti gergeklestiriimistir.

YYYVYYVYVVYYVYYY
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ASKI SCADA Sistemi temel olarak iki ana kisimdan olusmaktadir.
1. Kontrol Merkezi
2. Dis istasyonlar

Kontrol Merkezi; son derece gelismis bilgisayarlar ile donatimis ve &zel bilgisayar yaziimlar ile
desteklenmistir. Kontrol Merkezi ASKiI Genel Miidirligi bahcesindeki bir yapi icinde yer almaktadir. Dis
istasyonlara (Pompa istasyonlari, Su Depolar, Olgiim Noktalari ve Aritma Tesisleri) sebekenin isletimesi
icin gerekli dlglimleri yapan elektronik cihazlar monte edilmistir. Bu cihazlar yaptiklar élctimleri ASKI
Kontrol Merkezine ulastirmaktadir.

Kontrol merkezindeki bilgisayarlardan, vanalara ve pompalara komutlar gdnderilerek bu ekipmanlari
kontrol etmek mumkUndur. Dis istasyonlarda yapilan élgimlerin tamami Kontrol Merkezi’nde anlik olarak
izlenerek bilgisayarlara tarinsel olarak kaydedilmektedir.

Pompa istasyonlarinda Yapilan i§IemIer

> Pompa istasyonu giris ve ¢ikis basinci 8lgtimu

> Vana pozisyonlari durum bilgileri ve kontrolU

> Her bir pompaya ait akim, gerilim ve guc degerleri dlcimu
> Pompa istasyonu glvenlik ve su baskini alarmi takibi

> Pompalarin ¢alisma durumu ve ariza takibi

> Pompalarin ¢alisma saati takibi

> Enerji analizor bilgisi takibi

> Uzak, yakin ve kapall mod bilgisinin takibi

> Tum verilerin tarihsel olarak kaydedilerek takibi

Su Depolarinda Yapilan iglemler
> Depodaki su seviyelerinin takibi

> Vana pozisyonlart durum bilgisi ve kontroll
> GUvenlik ve su baskini alarmi takibi

> Depo limit bilgileri takibi
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Altyapi Bilgi Sistemi Projesi

Sistem canli veri tabani Uzerinde ¢alisan ¢ok kullanicill bir yapiya sahiptir. Ayrica, diger sistemlerle
entegre bir sekilde canli ve guncel bilgiyi Cografi Bilgi Sistemi (CBS) ile birlikte sunabilen sistemin web ve
masaustl uygulamalar bulunmaktadir.

ASKI Genel Midurligi sorumluluk alani icinde kalan altyapi varliklarinin, tesislerin ve galisma konusu
dahilindeki diger katmanlarin Cografi Bilgi Sistemi (CBS) ortaminda kullanicilarin erisimine sunuldugu
uygulamaya Ankara Altyapi Bilgi Sistemi (ANKABIS) adi verilmektedir.

ANKABIS 25 ilce, 1.439 mahalle ve 69.843 cadde ve sokaktan olusmaktadir. Adres kaydi ile altyapi
ve tesis bilgileri sorgulanabilmektedir.

ANKABIS ORTAMINDA KAYITLI BINA VE TESIiS TURLERI
Bina / Tesis Turu Adet

Mesken 184.879
isyeri 33.734
Kamu Binasi 3.102
Atik Su Aritma Tesisi 100
Atik Su Terfi Merkezi 51
icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 125
icme ve Kullanma Suyu Terfi Merkezi 278
Debimetre Odasi 21
Pompa istasyonu 352
Su Deposu 1.949
Kuyu 842
TOPLAM | 225.433

ANKABIS Masatisti
Kullama Sayps

o s Ernrl Yonetimi
Kollarc Sayps

i Y SRS O sl
4 | ? 5 Ernel Tablet
- mm)u:mms:zmmm - Kullaic: Sayra
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Sumatik Kiosk Cihazlarn

Ankara’nin 127 ayn noktasinda bulunan Sumatik Kiosk cihazlar, kartlh saya¢ abonelerimizin
banka ATM’lerinden islem yapar gibi kartl sayaclarina 7 giin 24 saat kesintisiz su yUkleyebilmelerini

saglamaktadir. Ayrica, Sumatik kiosk cihazlarindan Genel Mudurligimuz ile ilgili glincel haberler de
duyurulmaktadir.

Projenin daha sonraki asamasinda, su faturalarinin 6denmesi ve abone basgvurularinin da Askimatikler
Uzerinden yaplimasi hedeflenmektedir.

KART OKUTMA ISLEMI &

ASKi Mobil Abonelik Araci

Hizmet sinirlanmizin genislemesi ile kdylerden mahalleye ddnen bircok yerlesim yeri icmekullanma
suyu ve kanalizasyon gibi altyapi hizmetlerini kurumumuzdan almaya baslamistir. ASKi Genel Mudrligu
olarak, merkezi yerlesim yerlerine uzak olan vatandaslarmizin abonelik islemlerini daha rahat ve kolay
yapmalari igin 1 adet ASKI Mobil Abonelik aracimiz ile hizmeti abonelerimizin ayagina gétirerek abonelik

gergeklestirimigtir.

Antilmis
Saf
Kaliteli




GELECEGIMI
KORUYORUM
SUY.UMA
SAHIP
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4. INSAN KAYNAKLARI

Genel MUdurltgumuaz 1.276 memur, 208 isci ve 3.578 hizmet alimi olmak Uzere toplam 5.062
personel ile hizmet vermektedir.

PERSONELIN

ISTIHDAM SEKLINE
GORE DAGILIMI

BMEMUR 1.276 W iSCi208 M HiZMET ALIMI 3.578

G GETTED

PERSONELIN CINSEYETE GORE DAGILIMI

281
296
. . 14
isci
194
. 337
HIZMET

ALIMI
T T
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EGITIM
DURUMU

MEMUR

isci

HiZMET
ALIMI

TOPLAM
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ON

Y. LISANS 98

0 441 539

PERSONELIN
EGiTiM DURUMUNA
GORE DAGILIMI

HiZMET
ALIMI

YAS
GRUBU

63 0 431 494

MEMUR iSCi TOPLAM

PERSONELIN
YASA GORE
DAGILIMI

DR
e e
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HiZMET YILI MEMUR isci Wi | TOPLAM

16-20 YIL

4.1 Staj Faaliyetleri

PERSONELIN
HiZMET

YILLARINA
GORE
DAGILIMI

3308 Sayill Yasa uyarinca meslek lisesi ve Universite 6grencilerine egitim gordtkleri boluimleriyle ilgili
idaremiz birimlerinde Ucretli mesleki ve yaz staji imkani saglanmaktadir. Ogrencilerin laboratuvarimizda

ve santiyelerimizde calistirlarak deneyim kazanmalar amaglanmaktadir.

Yilicinde 917 i Universite ve 51’ i meslek lisesi olmak Uzere toplam 142 &Jrenciye staj yapma imkani

saglanmistir.

2023 YILI UNIVERSITE STAJYER LISTESI

m Bolim OgrenCI SEVIE]!

TOPLAM

Bilgisayar Miihendisligi

Cevre Miihendisligi 43
Elektrik Elektronik Miihendisligi 2

Enerji Sistemleri Miihendisligi 1

Harita Miihendisligi 5

Jeoloji Miihendisligi 1

insaat Miihendisligi 11
Kimya Miihendisligi 18
Muhasebe ve Finans Yonetimi
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2023 YILI MESLEK LISESI STAJYER LISTESI

Bolim Ogrenci Sayisi

1

Bilisim Teknolojileri 21

Biiro Yénetimi 4
Elektrik Elektronik Teknolojisi 10

Gida Teknolojisi 2

Halkla iligkiler 2
Harita,Tapu,Kadastro ve insaat Teknolojisi 4

8 Kimya Teknolojisi 2
“ Makina ve Metal Teknolojileri 1
Radyo ve Televizyon 1
Tesisat Teknolojisi ve iklimlendirme 3

4.2 is Yeri Saghgi ve Giivenligi Faaliyetleri

s sagligi ve glivenligi galismalarini etkin bir sekilde strdirmek igin 2023 yilinda 166 personelimize is
yeri saglig ve guvenligi temel egitimi verilmistir. Ayrica, yil icinde 4.965 adet saha denetimi ve 556 adet
is yeri risk analizi yapilmistir.
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5. SUNULAN HiZMETLER

5.1 SU KAYNAKLARIMIZ

Baskentimiz Ankara’nin su ihtiyaci, bunyesinde barindirdigi 11 adet baraj ile karsilanmaktadir. Bu
barajlarin toplam su tutma kapasitesi yaklasik olarak 1.761.878.500 m? civarindadir. Barajlarimiza ait
aynintill bilgilere asagida yer veriimigtir.

5.1.1 Cubuk Il Baraji

Cubuk ilcesinin 5 km kuzeyindedir. Barajin azami hacmi 22.445.000 m®'t(r. Ba-
rajl; Mendek, Kisla, Hacikadin, Bagircan, Cayir ve Kirkpinar dereleri beslemektedir.
Barajdan g¢ekilen su Cubuk ve Pursaklar igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisleri'nde
artimaktadir. Baraj hattinin uzunlugu 36,92 km olup, boru ¢api 1.200-1.400 mm’dir.

Barajin Yeri Ankara - Cubuk
Akarsuyu Cubuk Cayi
ingaatin (Baslama-Bitis Yili) 1961 - 1964
Govde Dolgu Tipi Toprak Dolgu
Govde Hacmi 1,10 hm?
Yiikseklik (Talvegden) 69 m

Normal Su Kotunda Gol Hacmi 22,44 hm?
Normal Su Kotunda Gal Alani 1,23 km?
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5.1.2 Kurtbogazi Baraji

Ankara’nin kuzeyinde Ivedik Artma Tesisi'ne 47 km uzakliktadrr. Barajn azami
hacmi 92.053.000 m®'tiir. Baraji; Bahtili, Mera, Kinik, Pazar, Uzundz, Bostan, Kayicik,
Batak, igmir, Kirazl, Enegim ve Karaboya dereleri beslemektedir. Barajdan ¢ekilen su
lvedik ve Kahramankazan icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisleri’'nde aritiimaktadir.
Baraj hattinin uzunlugu 47,2 km olup, boru ¢api 2.200 mm’dir.

Barajin Yeri Ankara - Kahramankazan
Akarsuyu Kurt Deresi

insaatin (Baslama-Bitis Yili) 1963 - 1967

Govde Dolgu Tipi Toprak Dolgu

Goévde Hacmi 0,834 hm?

Yikseklik (Talvegden) 52,60 m

Normal Su Kotunda G6l Hacmi 92,05 hm®

Normal Su Kotunda Gal Alani 5,5 km?
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5.1.3 Camlidere Baraiji

Ankara’nin kuzey batisinda ivedik icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi’'ne 59,6 km
uzakliktadir. Barajin azami hacmi 1.220.380.000 m®'tUr. Baraji; Acun, Cay, Esik, llica,
Akpinar, Cayir, Degirmendzui ve Avlucayir dereleri beslemektedir. Barajdan c¢ekilen su
ivedik icme ve Kullanma Suyu Antma Tesisi’nde aritimaktadir. Baraj hattinin uzunlugu
38 km olup, boru capi 2.200 mm’dir.

Barajin Yeri Ankara - Camlidere
Akarsuyu Bayindir Cayi
insaatin (Baslama-Bitis Yili) 1976 - 1987

Govde Dolgu Tipi Kaya Dolgu

Govde Hacmi 2,5 hm?

Yiikseklik (Talvegden) 101,7 m

Normal Su Kotunda Gol Hacmi 1.220,38 hm?
Normal Su Kotunda Gadl Alani 35,20 km?




2023 FAALIYET RAPORU

5.1.4 Akyar Baraji

Ankara’nin 90 km kuzeyinde, Kizilcahamam ilcesine 12 km uzaklikta yer almaktadir.
Barajin azami hacmi 52.445.000 m®'tUr. Baraji Bulak Deresi beslemektedir. Baraj,
Egrekkaya Baraji’ni beslemektedir. Baraj hattinin uzunlugu 12,50 km olup, boru capi
1.000 mm’dir.

Barajin Yeri Ankara - Kizilcahamam
Akarsuyu Bulak Cayi
insaatin (Baslama-Bitis Yili) 1993 - 1999

Govde Dolgu Tipi

Kil, Cekirdekli Kum, Cakil Dolgu

Govde Hacmi

2,925 hm?®

Yiikseklik (Talvegden) 71m
Normal Su Kotunda Gol Hacmi 52,44 hm?®
Normal Su Kotunda Gol Alani 1,74 km?
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5.1.5 Kavsakkaya Baraiji

Kahramankazan ilcesinin 25 km kuzey dogusundadir. Barajin azami hacmi
85.228.000 m®tUr. Barajl, Ova Cayl beslemektedir. Baraj, Kurtbogazi ve Cubuk I
Baraj’'ni beslemektedir. Barajdan cekilen su Cubuk icme ve Kullanma Suyu Aritma
Tesisi’nde aritiimaktadir. Baraj hattinin uzunlugu 23 km olup, boru capi 1.300 mm’dir.

- — g

Barajin Yeri Ankara - Cubuk Ozliice Koyii
Akarsuyu Ova Cayi

insaatin (Baslama-Bitis Yili) 2005 - 2006

Govde Dolgu Tipi Kil, Cekirdekli Kaya Dolgu
Goévde Hacmi 2,8 hm®

Yiikseklik (Talvegden) 70,50 m

Normal Su Kotunda G6l Hacmi 85,22 hm®

Normal Su Kotunda G6l Alani 3,21 km?
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5.1.6 Egrekkaya Baraiji

Ankara’nin 75 km kuzeyinde Kizilcahamam ilcesine 3 km uzakliktadir. Barajin
azami hacmi 112.300.000 m?®tlr. Baraj, Cekerek ve Sey Caylari beslemektedir.
Baraj, Kurtbogazi Barajini beslemektedir. Baraj hattinin uzunlugu 21,10 km olup,
boru capl 2.200 mm’dir.

Barajin Yeri Ankara - Kizilcahamam
Akarsuyu Sey Cayi
insaatin (Baslama-Bitis Yil) 1985 - 1992

Govde Dolgu Tipi

Kil, Cekirdekli Kum, Gakil Dolgu

Govde Hacmi

3,9 hm?

Yiikseklik (Talvegden)

67 m

Normal Su Kotunda Gol Hacmi

112,30 hm?®

Normal Su Kotunda Gol Alani

3,89 km?
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5.1.7 Kesikk6épriu Baraiji

Bala ilcesine 40 km uzakliktadir. Barajin azami hacmi 95.000.000 m?®tiir. Baraj,
Kiziirmak nehri (izerinde bulunmaktadir. Barajdan cekilen su ivedik, Bala Tepekdy
ve Bala Karadalak icme ve Kullanma Suyu Antma Tesisleri’nde artimaktadir. Baraj
hattinin uzunlugu 128 km olup, boru capi 1.400 - 1.600 - 2.200 mm’dir.

Barajin Yeri Ankara - Bala
Akarsuyu Kiziirmak

insaatin (Baslama-Bitis Yili) 1959 - 1966

Govde Dolgu Tipi Toprak ve kaya dolgu
Govde Hacmi 0,9 hm?

Yiikseklik (Talvegden) 49,1 m

Normal Su Kotunda Gél Hacmi 95 hm?

Normal Su Kotunda Gal Alani 6,23 km?
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5.1.8 EImadag - Kargal Yeralti Baraiji:

Elmadag ilgesine 10 km uzaklktadir. Barajin azami hacmi 542.000 m?t(r.
Baraji, Kargall Deresi beslemektedir. Barajin iginde butlnlesik su aritma sistemi
bulunmaktadir. Baraj hattinin uzunlugu 7 km olup, boru ¢capi 500 mm’dir.

Barajin Yeri Ankara - ElImadag
Akarsuyu Kargali Deresi

insaatin (Baslama-Bitis Yili) 2012 - 2014

Govde Dolgu Tipi Kil cekirdekli kaya dolgu
Govde Hacmi 0,47 hm?

Yiikseklik (Talvegden) 30 m

Normal Su Kotunda Gol Hacmi 0,54 hm?

Normal Su Kotunda Gol Alani 0,72 km?
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5.1.9 Sereflikochisar - Pecenek Baraiji:

Sereflikochisar ilgesi Fadilll Kéyt’'nidn 1 km batisinda yer almaktadir. Barajin azami
hacmi 59.525.000 m*1tlr. Baraj, Pecenek Deresi Uzerinde kurulmustur. Barajdan
cekilen su Sereflikochisar icme ve Kullanma Suyu Antma Tesisi’nde arttiimaktadir.
Baraj hattinin uzunlugu 3,5 km olup, boru ¢apli 600 mm’dir.

Barajin Yeri Ankara - Sereflikochisar
Akarsuyu Pecenek Deresi

insaatin (Baslama-Bitis Yih) 2007 - 2011

Govde Dolgu Tipi Toprak dolgu

Govde Hacmi 53,41 hm?

Yikseklik (Talvegden) 32,5m

Normal Su Kotunda Gol Hacmi 59,52 hm?

Normal Su Kotunda Gal Alani 7,70 km?
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5.1.10 Kalecik - Uludere Baraji

Kalecik ilcesinin 2,5 km kuzeybatisinda yer almaktadir. Barajin azami hacmi
16.292.000 m*tUr. Baraj, Uludere nehri Uzerinde kurulmustur. Barajdan cekilen
su Kalecik’'te yer alan kicUk olcekli icme ve kullanma suyu aritma tesislerinde
aritiimaktadir. Baraj hattinin uzunlugu 0,6 km olup, boru ¢gapi 125 mm’dir.

Barajin Yeri Ankara - Kalecik
Akarsuyu Uludere
insaatin (Baslama-Bitis Yili) 2012 - 2016

Govde Dolgu Tipi

Kil cekirdekli - kum cakil dolgu

Govde Hacmi

2,9 hm?

Yiikseklik (Talvegden)

53 m

Normal Su Kotunda Gol Hacmi

16,29 hm?

Normal Su Kotunda Gol Alani

0,85 km?
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5.1.11 Turkserefli Baraji

Haymana ilcesine bagl Turkserefli kdyunin yaklasik 2 km giineydogusundadir.
Barajin azami hacmi 5.668.500 m®'tUr. Baraj, Saridmerli Deresi Gizerinde kurulmustur.
Barajdan cekilen su Temelli icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi’nde artiimaktadir.
Baraj hattinin uzunlugu 18 km olup, boru ¢api 500 mm’dir.

Barajin Yeri Ankara - Haymana
Akarsuyu Turkserefli

insaatin (Baslama-Bitis Yili) 2013 - 2015

Govde Dolgu Tipi Kil cekirdekli kaya dolgu
Govde Hacmi 6,57 hm?

Yiikseklik (Talvegden) 50 m

Normal Su Kotunda Gol Hacmi 5,66 hm?®

Normal Su Kotunda Gaol Alani 0,40 km?
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5.1.12 Su Kaynaklarimizin Kapasiteleri ve Su Durumu

SU KAYNAKLARIMIZIN KAPASITELERI

Sira No Baraj Adi
1 Camlidere
2 Egrekkaya
3 Kesikkoprii
4 Kurtbogazi
5 Kavsakkaya
6 Sereflikochisar - Pecenek
7 Akyar
8 Cubuk Il
9 Kalecik - Uludere
10 Tirkserefli
11 Elmadag - Kargali

TOPLAM

Kapasite ( m3)
1.220.380.000
112.300.000
95.000.000
92.053.000
85.228.000
59.525.000
52.445.000
22.445.000
16.292.000
5.668.500
542.000
1.761.878.500

31/12/2022 TARIiHi iTIBARIYLA BARAJLARDAKI SU DURUMU

Baraj Adi Su Durumu (m?) Doluluk Orani (%)

Camlidere Baraiji 309.680.000 25,38
Kurtbogaz Baraji 40.931.000 44,46
Cubuk Il Baraiji 4.107.000 18,30
Egrekkaya Baraji 62.296.000 55,47
Kesikkopri Baraji 95.000.000 100,00
Akyar Baraiji 8.523.000 16,25
Kavsakkaya Baraji 26.156.000 30,69
Elmadag Kargali Baraij 90.000 16,61

31/12/2023 TARIHI iTIBARIYLA BARAJLARDAKI SU DURUMU

Doluluk Orani (%)

Baraj Adi |

Su Durumu ( m?)

Camlidere Baraij 413.340.000 33,87
Kurtbogaz Baraji 43.592.000 47,36
Cubuk Il Baraiji 10.027.000 44,67
Egrekkaya Baraiji 71.286.000 63,48
Kesikkoprii Baraji 95.000.000 100,00
Akyar Baraji 23.074.000 44,00
Kavsakkaya Baraji 47.043.000 55,20
Elmadag Kargali Baraiji 265.000 48,89
TOPLAM 703.627.000 41,87
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2022 Yil Sonu Baraj Doluluk Oranlari 2023 Yil Sonu Baraj Doluluk Oranlari

%25,38 H Camlidere Baraji EERY

%44,46 Kurtbogazi Baraji %47,36

%18,30 Cubuk Il Baraji %44,67

%55,47 Egrekkaya Baraji %63,48

Kesikkoprii Baraji

%16,25 Akyar Baraiji

%30,69 Kavsakkaya Baraj %55,20

%16,61 Elmadag Kargali Baraiji %48,89




2023 FAALIYET RAPORU

YILLARA GORE SEHRE VERILEN
SU MIKTARI (m?3)

YILLARA GORE BARAJLARA
LU ‘ GELEN SU MiKTARI (m?)

J

372.070.717 382.356.435
271.133.225 378.513.440
499.394.864 397.945.858
368.386.213 420.951.526
383.189.314 450.543.773
384.897.018 470.747.482
495.799.679 482.725.518
508.687.470 488.802.537
392.802.103 486.495.042
647.504.947 504.088.472
661.275.215 518.964.904

2023

2022

2021

2020

2019

2018

2017

2016

2015

2014

2013

¥ YILLARA GORE SEHRE VERILEN SU MIiKTARI (m3) M YILLARA GORE BARAJLARA GELEN SU MIKTARI (m?)
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5.2 icme ve Kullanma Suyu Faaliyetleri

Genel Mudurligumuazin oncelikli amaci abonelerimize saglikli icme ve kullanma suyu temin
etmektir. Bu amacla, yil icinde tum ilcelerimizde gerekli Ustyapi ve altyapi yatinmlari ile aritma faaliyetleri
gergeklestiriimigtir.

5.2.1 icme ve Kullanma Suyu Yatirnm Faaliyetleri

Yil icinde ilcelerimizde gerceklestirilen icme ve kullanma suyu yatinm faaliyetlerimiz;

2023 YILI ICME SUYU YATIRIM FAALIYETLERI

iiceler Doésenen icme ve Kullanma Suyu Hatti (km)
AKYURT 49,41
ALTINDAG 41,54
AYAS 6,51
BALA 19,82
BEYPAZARI 32,19
CAMLIDERE 39,62
CANKAYA 17,96
CUBUK 32,00
ELMADAG 25,58
ETIMESGUT 27,72
EVREN 0,65
GOLBASI 54,07
GUDUL 10,26
HAYMANA 60,50
KAHRAMANKAZAN 33,07
KALECIK 32,12
KECIOREN 15,81
KIZILCAHAMAM 41,87
MAMAK 14,36
NALLIHAN 29,39
POLATLI 30,28
PURSAKLAR 5,40
SINCAN 32,32
SEREFLIKOCHISAR 20,88
YENIMAHALLE 22,30

TOPLAM 695,63
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5.2.2 icme ve Kullanma Suyu Aritma Faaliyetleri

Genel Mudurligumuz barajlardan ve kuyulardan temin edilen suyu antma tesislerinde modern
yontemlerle aritarak standartlara uygun hale getirmektedir. 2023 yilinda icme ve kullanma suyu aritma
tesislerimizde toplam 528.590.936 m® su aritilarak sehre verilmistir.

5.2.2.1 ivedik icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

lvedik icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi’nde; Kurtbogazi, Camlidere ve Kesikkdprii barajlarindan
gelen su artiimaktadir. Tesisin kapasitesi 1.692.000 m3/giin’dur. Tesis, Sincan, Etimesgut, Yenimahalle,

Cankaya, Altindag, Mamak, Kecidren ve Golbasi ilcelerine hizmet vermektedir. 2023 yilinda tesiste
473.538.000 m® su aritiimigtir.

G 3.8

5.2.2.2 Pursaklar icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

Pursaklar icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi’nde, Cubuk Il ve Kavsakkaya barajlarindan gelen su
antiimaktadir. Tesisin kapasitesi 756.000 m3/giin’dUr. Tesis, Pursaklar ilgesine hizmet vermektedir. 2023
yllinda tesiste 18.421.914 m3su aritiimistrr.
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5.2.2.3 Cubuk icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

Cubuk icme ve Kullanma Suyu Antma Tesisi'nde, Cubuk Il ve Kavsakkaya barajlarindan gelen su
artiimaktadir. Tesisin kapasitesi 70.000 m3/giin’dur. Tesis, Cubuk ve Akyurt ilcesine hizmet vermektedir.
2023 yilinda tesiste 11.647.760 m? su artimistir.

S : = =

5.2.2.4 Kahramankazan icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

Kahramankazan icme ve Kullanma Suyu Artma Tesisinde, Kurtbodazi Baraj’ndan gelen su
artiimaktadir. Tesisin kapasitesi 30.000 m3/gilin’dUr. Tesis, Kahramankazan ilgesine hizmet vermektedir.
2023 yilinda tesiste 4.951.213 m?® su antiimistr.
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5.2.2.5 Sereflikochisar icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

Sereflikochisar icme ve Kullanma Suyu Antma Tesisi’nde, Pecenek Baraji’ndan gelen su artiimaktadir.

Tesisin kapasitesi 26.395 m?®/gin’dur. Tesis, Sereflikoghisar ve Evren ilgelerine hizmet vermektedir. 2023
yilinda tesiste 6.947.861 m?3 su aritiimistir.

5.2.2.6 Bala Tepekdy icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

Bala Tepekdy icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi'nde, Kesikkoprii Baraji'ndan gelen su artiimaktadir.
Tesisin kapasitesi 8.600 m3/gin’dur. Tesis, Bala ilgcesinin 18 mahallesine hizmet vermektedir. 2023
yilinda tesiste 1.651.869 m? su artiimistir.
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5.2.2.7 Bala Karadalak icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

Bala Karadalak igme ve Kullanma Suyu Artma Tesisi'nde, Kesikkoprii Baraj’ndan gelen su
artiimaktadir. Tesisin kapasitesi 7.600 m?/giin’dir. Tesis; Bala ilgcesinin 16 mahallesine hizmet
vermektedir. 2023 yilinda tesiste 1.789.324 m?® su arntimistir.

5.2.2.8 Beypazari igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

Beypazar icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi’nde, ilcedeki kuyulardan cekilen su artimaktadir.
Tesisin kapasitesi 7.000 m3/gin’dlr. Tesis; Beypazari ilgesine hizmet vermektedir. 2023 yilinda tesiste
2.691.903 m3 su artilmigtrr.
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5.2.2.9 Temelli icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi

Temelli icme ve Kullanma Suyu Arttma Tesisi'nde, Tirkserefli Baraj'ndan gelen su artimaktadir.
Tesisin kapasitesi 15.000 m?3/gun’dUr. Tesis; Sincan ilgesine hizmet vermektedir. 2023 yilinda tesiste
1.392.366 m?® su artilmigtir.

5.2.2.10 Kiiciik Olcekli icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisleri

NUfusu 10.000 kisiye kadar olan yerlesim birimleri icin icme ve kullanma suyu aritma sistemlerinin
secgiminde kurulum ve isletme maliyetinin distk olmasi, isletmesinin kolay olmasi, fasilall isletmeye
uygun olmasl ve az bakima ihtiya¢c duyulmasi gibi parametreler gbz 6ntine alinmaktadir.

Kuguk olcekli icme ve kullanma suyu aritma tesislerinde kullanilan aritma teknolojisi ile organik
madde giderimi, bulaniklik, flortr, demir, arsenik, mikroorganizma, tat ve koku parametrelerinin kontrolu
yaplimaktadir.

Genel MUdurligumuz toplam 114 adet kicuk dlcekli icme ve kullanma suyu aritma tesisi ile hizmet
vermektedir.

2023 yilinda kigUk o6lgekli icme ve kullanma suyu aritma tesislerimizde toplam 5.558.726 m® su
aritiimigtir.




KUCUK OLCEKLI ICME VE KULLANMA SUYU
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\ ICME VE KULLANMA SUYU ARITMA TESISLERI

Tesisin Adi Kapasite (m?3/giin) ‘
ivedik 1.692.000
Pursaklar 75.000
Cubuk 70.000
Kahramankazan 30.000
Sereflikochisar 26.395
Temelli 15.000
Bala Tepekdy 8.600
Bala Karadalak 7.600
Beypazari 7.000
Kiiciik Olcekli 63.029

‘ 1.994.624
2023 YILINDA ARITILAN iCME VE KULLANMA SUYU

‘ Tesisin Adi Miktari (m3)
ivedik igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 473.538.000
Pursaklar igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 18.421.914
Cubuk igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 11.647.760
Sereflikoghisar igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 6.947.861
Kiiglik Olgekli igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 5.558.726
Kahramankazan igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 4.951.213
Beypazari igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 2.691.903
Bala Karadalak igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 1.789.324
Bala Tepekdy icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 1.651.869
Temelli igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 1.392.366

TOPLAM 528.590.936




5.2.3 icme ve Kullanma Suyu isletme Faaliyetleri

2023 yilinda 443 adedi okul su deposu ve 243 adedi mahalle su deposu olmak Uzere toplam
686 adet su deposunun temizligi ekiplerimizce yapilmistir.

2023 yilinda 314 adet su deposunun bakim ve onarimi yapilmistir.
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5.2.4 Ankara Suyunun Nitelik ve Kalitesi

Genel Mudurligumuz ekiplerince, barajlardan ve onlan besleyen derelerden, kuyulardan, aritma
tesislerinden, sebeke hatlarindan, su depolarindan ve abonelerimizden rutin olarak numune alinarak
laboratuvarimizda kimyasal ve bakteriyolojik analizleri yapilmaktadir. Boylelikle sehrin su kalitesi kontrol
altinda tutulmaktadrr.

Genel Mudurlugumuz ile birlikte Saglik Bakanhgr'na bagh Halk Saghg Kurumu da Ankara genelinde
cesitli noktalardan diizenli olarak numune almaktadir. Boylece Ankara halkinin daha saglikli ve temiz su
tUketmesi saglanmaktadir. TUm analiz sonuglari resmi internet sayfamizda yayinlanmaktadir.

Saglk Bakanligi TS 266
D Ankara Sebeke Suyu | insani Tiiketim Amagh Sular Tiirk Standartlart WHO EU EPA
g Kalitesi Hakkinda Ydnetmelik Sinir (i a_ M a“ al (Diinya Sahlik Orgiitii) (Avrupa Birligi) (Cevre Koruma Ajansi)
. " Enstitiisii)
Degerleri
- 200 200
0,5 -

ug/ 32,37 200
mg/l <0,1 ) 0,5
Ha/l <1 20
Ha/l 1,03 10
mg/l <0,01 2
mg/l 0,96 oktada 0,2 - Uc noktada 0,2
mg/l <0,5 - - 0,7
mg/l 0,11 1 2,4
Ha/l <5 10

NTU Birimi 0,32 1

Ha/l <1 6,0
mg/l 0,02
Ha/l 7,44

250C, pS/cm 577,65
mg/l <0,1

Ha/l <1
mg/l 81,99

TKEDY

Ha/l <1

Ha/l <1

[ o' 145
(T i
(T '

Oksitlenehilirlik (Potasyum Permanganat Degeri) mg/LQ

o
o [ . 0 0 : 20

* * - *

mgC/l Anormal Degisim Yok Anormal Degisim Yok - Anormal Degisim Yok
@ : %
EMS/100mI

EMS/100mi

Not: (*) TUketicilerce, kabul edilebilir ve herhangi bir anormal degisim yok.
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5.3 Atik Su ve Yagmur Suyu Faaliyetleri

Genel MUdurligumuzin éncelikliamaglarindan bir digeri de atik sularin ve yagmur sularinin toplanarak
yerlesim yerlerinden uzaklastirimasi ve aritilarak desarj edilmesidir. Bu amagla, yil iginde tum ilgelerimizde
gerekli Ustyapi ve altyapi yatinmlari ile aritma faaliyetleri gerceklestiriimistir.

5.3.1 Atik Su ve Yagmur Suyu Yatirinm Faaliyetleri

Yiliginde ilgelerimizde gergeklestirilen atik su ve yagmur suyu yatinm faaliyetlerimiz;

2023 YILI ATIK SU VE YAGMUR SUYU YATIRIM FAALIYETLERI

iice Désenen Atik Su Hatti(km) | Désenen Yagmur Suyu Hatti(km)
AKYURT 0,27 0,17
ALTINDAG 5,05 5,91
AYAS 8,80 0,06
BALA 7,52 0,00
BEYPAZARI 5,88 0,00
CAMLIDERE 2,44 0,03
CANKAYA 5,64 2,87
CUBUK 6,66 2,41
ELMADAG 4,83 1,53
ETIMESGUT 9,94 3,06
EVREN 0,00 0,00
GOLBASI 26,03 0,63
GUDUL 0,41 0,00
HAYMANA 0,69 0,00
KAHRAMANKAZAN 5,01 0,28
KALECIK 0,44 0,31
KECIOREN 1,98 1,98
KIZILCAHAMAM 1,61 0,12
MAMAK 18,74 2,66
NALLIHAN 0,42 0,00
POLATLI 5,94 0,21
PURSAKLAR 9,03 0,19
SINCAN 1,98 3,52
SEREFLIKOCHISAR 1,87 0,03
YENIMAHALLE 14,07 5,07

TOPLAM 145,25 31,04
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5.3.2 Endiistriyel Atik Su Denetim Faaliyetleri

Genel MUdUrligumuz Atk Sularin Kanalizasyon Sebekesine Desarj Yénetmeligi hukUmlerine gore
denetim faaliyetleri yUrUtmektedir. 2023 yilinda 3.949 adet denetim yapilmistir. Yapilan denetimler
sonucunda; 509 isletmeye Baglantl Kalite Kontrol Ruhsati, 169 isletmeye de Baglanti Durum Belgesi
diizenlenmistir. Ayrica, 3.683 isletmeye Kirlilik Onlem Payi (KOP) tahakkuk ettirilmistir.

2013 yiindan itibaren yapilan denetim sayllar asagida yer almaktadir:

YILLAR iTiBARIYLA YAPILAN DENETIM SAYISI

Yil Denetim Sayisi
2013 1.525
2014 1.800
2015 1.978
2016 1.250
2017 1.788
2018 1.350
2019 1.934
2020 2.853
2021 3.748
2022 3.730
2023 3.949
Yillar itibariyla Yapilan Denetim Sayisi
4.000 :
- - <
3.500 N 2 -
o [
P
3.000 |
e
2.500 @
o
2.000 : v
- [o0] - <
N~ (a2
1.500 - S i 3 i
=) N~
[Te) d . .
S - ~ b o
1.000 | = § 5
500
0 4
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023




S

\

5.3.3 Atik Su Aritma Faaliyetleri

Genel Mudurlagimuz, tim atik sulari ileri aritim teknolojisine sahip tesislerimizde aritarak alici ortama
desarj etmektedir. 2023 yilinda atik su arntma tesislerimizde toplam 223.194.532 m3 suyun aritimi
gerceklestirilmigtir.

5.3.3.1 Tatlar Merkezi Atik Su Aritma Tesisi

Tatlar Merkezi Atik Su Artma Tesisi'nde, Yenimahalle, Cankaya, Kecioren, Altindag, Etimesgut,
Gdlbasl, Mamak ve Sincan ilgelerinden gelen atik sularin aritimi gerceklestiriimektedir. Tesisin kapasitesi
765.000 m?/giin’dur. 2023 yilinda tesiste 171.498.480 m? atik su aritiimis olup, tesisin Kimyasal Oksijen
intiyaci giderme verimi % 86,80, Biyolojik Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 89,20 ve Askida Kati Madde
giderme verimi % 89,70 olarak gergeklesmistir.

5.3.3.2 Karakdy Atik Su Aritma Tesisi

Karakdy Atik Su Aritma Tesisi’'nde, Akyurt ve Pursaklar ilgelerinin bir kismindan gelen atik sularin
aritimi gerceklestiriimektedir. Tesisin kapasitesi 41.818 m®/gin’dir. 2023 yilinda tesiste 17.816.457 m?
atik su arttilmis olup, tesisin Kimyasal Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 85,20, Biyolojik Oksijen ihtiyac
giderme verimi % 89,70 ve Askida Katl Madde giderme verimi % 90,93 olarak gerceklesmistir.
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5.3.3.3 Polath Atik Su Aritma Tesisi

Polatl Atk Su Aritma Tesisi'nde, Polatll ilgesinden gelen atik sularin arttimi gergeklestirimektedir.
Tesisin kapasitesi 19.872 m?®/giin’dir. 2023 yilinda tesiste 6.321.615 m? atik su aritimis olup, tesisin
Kimyasal Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 96,20, Biyolojik Oksijen intiyaci giderme verimi % 96,00 ve
Askida Kati Madde giderme verimi % 96,40 olarak gergeklesmistir.

5.3.3.4 Cubuk Atik Su Aritma Tesisi

Cubuk Atk Su Artma Tesisi’'nde, Cubuk ilgcesinden gelen atik sularin aritimi gergeklestiriimektedir.
Tesisin kapasitesi 25.068 m?®/gin’dir. 2023 yilinda tesiste 7.265.979 m? atik su aritiimis olup, tesisin
Kimyasal Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 90,90, Biyolojik Oksijen Ihtiyaci giderme verimi % 93,90 ve
Askida Kati Madde giderme verimi % 93,06 olarak gergeklesmistir.




5.3.3.5 Kahramankazan Atik Su Aritma Tesisi

Kahramankazan Atik Su Artma Tesisi'nde, Kahramankazan ilgesinden gelen atk sularin artimi
gerceklestirimektedir. Tesisin kapasitesi 10.289 m?¥/giin’dir. 2023 yilinda tesiste 4.326.743 m?® atik su
antiimis olup, tesisin Kimyasal Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 89,00, Biyolojik Oksijen ihtiyaci giderme
verimi % 90,00 ve Askida Kati Madde giderme verimi % 90,00 olarak gerceklesmistir.

5.3.3.6 Ayas Atik Su Aritma Tesisi

Ayas Atik Su Aritma Tesisi’nde, Ayas ilgesinden gelen atik sularin aritimi gergeklestirimektedir. Tesisin
kapasitesi 6.172 m?/giin’dir. 2023 yilinda tesiste 703.228 m? atik su aritiimis olup, tesisin Kimyasal
Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 94,40, Biyolojik Oksijen intiyaci giderme verimi % 94,00 ve Askida Kati
Madde giderme verimi % 93,60 olarak gerceklesmistir.
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5.3.3.7 Turkuaz Atik Su Aritma Tesisi

Turkuaz Atk Su Aritma Tesisi’'nde, Etimesgut ilcesi Turkuaz mahallesinden gelen atik sularin aritimi
gerceklestiriimektedir. Tesisin kapasitesi 4.000 m3/giin’dir. 2023 yilinda tesiste 604.770 m? atik su
antilmis olup, tesisin Kimyasal Oksijen Intiyaci giderme verimi % 94,30, Biyolojik Oksijen ihtiyaci giderme
verimi % 95,60 ve Askida Kati Madde giderme verimi % 95,10 olarak gerceklesmistir.

5.3.3.8 Yapracik Guneybati Atik Su Aritma Tesisi

Yapracik Guneybati Atik Su Aritma Tesisi’'nde, Etimesgut ilcesi Yapracik mahallesinin bir kismindan
gelen atk sularin arntimi gerceklestiriimektedir. Tesisin kapasitesi 4.000 m3/giin’dir. 2023 yilinda
tesiste 547.314 m? atik su artimis olup, tesisin Kimyasal Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 95,40,
Biyolojik Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 95,70 ve Askida Kati Madde giderme verimi % 93,58 olarak
gerceklesmistir.
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5.3.3.9 Yapracik Kuzeydogu Atik Su Aritma Tesisi

Yapracik Kuzeydogu Atk Su Aritma Tesisi’nde, Etimesgut ilgesi Yapracik mahallesinin bir kismindan
gelen atk sularin antimi gerceklestiriimektedir. Tesisin kapasitesi 4.000 m3/giin’dir. 2023 yilinda
tesiste 916.853 m3 atik su antimis olup, tesisin Kimyasal Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 94,40,
Biyolojik Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 95,80 ve Askida Kati Madde giderme verimi % 94,86 olarak
gerceklesmistir.

5.3.3.10 EImadag Atik Su Aritma Tesisi

Elmadag Atik Su Aritma Tesisi’nde, Elmadag ilgesinden gelen atik sularin artimi gergeklestiriimektedir.
Tesisin kapasitesi 4.951 m3/giin’dir. 2023 yilinda tesiste 2.225.663 m? atk su aritiimis olup, tesisin
Kimyasal Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 87,80, Biyolojik Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 91,20 ve
Askida Kati Madde giderme verimi % 87,69 olarak gergeklesmistir.
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5.3.3.11 Hasanoglan Atik Su Aritma Tesisi

Hasanoglan Atk Su Aritma Tesisi’nde, EImadag ilgesi Hasanoglan mahallesinden gelen atik sularin
antimi gerceklestiriimektedir. Tesisin kapasitesi 3.000 m?¥/glin’dir. 2023 yilinda tesiste 958.540 m?
atik su artilmis olup, tesisin Kimyasal Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 82,50 Biyolojik Oksijen intiyaci
giderme verimi % 88,90 ve Askida Kati Madde giderme verimi % 86,98 olarak gerceklesmistir.

5.3.3.12 Kalecik Atik Su Aritma Tesisi

Kalecik Atik Su Aritma Tesisi’nde, Kalecik ilgesinden gelen atik sularin arttimi gergeklestirimektedir.
Tesisin kapasitesi 2.492 m?¥/glin’dUr. 2023 yilinda tesiste 417.481 m?® atik su antimis olup, tesisin
Kimyasal Oksijen Ihtiyaci giderme verimi % 88,50, Biyolojik Oksijen Ihtiyaci giderme verimi % 89,20 ve
Askida Kati Madde giderme verimi % 86,80 olarak gergeklesmistir.
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5.3.3.13 Haymana Atik Su Aritma Tesisi

Haymana Atk Su Aritma Tesisi’nde, Haymana ilgesinden gelen atik sularin aritimi gerceklestiriimektedir.
Tesisin kapasitesi 2.529 m?®/giin’dir. 2023 yilinda tesiste 939.763 m? atik su artimis olup, tesisin
Kimyasal Oksijen Ihtiyaci giderme verimi % 89,60, Biyolojik Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 89,60 ve
Askida Kati Madde giderme verimi % 89,87 olarak gergeklesmistir.

5.3.3.14 Nallihan Atik Su Aritma Tesisi

Nallihan Atk Su Aritma Tesisi’'nde, Nallihan ilcesinden gelen atik sularin aritimi gerceklestiriimektedir.
Tesisin kapasitesi 1.500 m?®/giin’dir. 2023 yilinda tesiste 607.307 m? atik su artimis olup, tesisin
Kimyasal Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 96,70, Biyolojik Oksijen Intiyaci giderme verimi % 95,40 ve
Askida Kati Madde giderme verimi % 95,82 olarak gergeklesmistir.
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5.3.3.15 Lalahan Atik Su Aritma Tesisi

Lalahan Atik Su Aritma Tesisi’nde, Mamak ilgesi Lalahan mahallesinden gelen atk sularin artimi
gerceklestiriimektedir. Tesisin kapasitesi 1.500 m3/giin’dir. 2023 yilinda tesiste 454.921 m? atik su
antilmis olup, tesisin Kimyasal Oksijen Inhtiyaci giderme verimi % 90,60, Biyolojik Oksijen ihtiyaci giderme
verimi % 94,50 ve Askida Kati Madde giderme verimi % 88,80 olarak gerceklesmistir.

5.3.3.16 Cayirhan Atik Su Aritma Tesisi

Cayirhan Atik Su Aritma Tesisi’nde, Nallihan ilgesi Cayirhan mahallesinden gelen atik sularin arrtimi
gerceklestiriimektedir. Tesisin kapasitesi 1.500 m3/giin’dir. 2023 yilinda tesiste 403.113 m? atik su
antilmis olup, tesisin Kimyasal Oksijen Intiyaci giderme verimi % 91,90, Biyolojik Oksijen ihtiyaci giderme
verimi % 91,00 ve Askida Kati Madde giderme verimi % 90,49 olarak gerceklesmistir.
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5.3.3.17 Evren Atik Su Aritma Tesisi

Evren Atik Su Aritma Tesisi’nde, Evren ilgesinden gelen atik sularin aritimi gergeklestirimektedir. Tesisin
kapasitesi 1.000 m?/giin’dir. 2023 yilinda tesiste 113.327 m? atik su aritimis olup, tesisin Kimyasal
Oksijen Ihtiyaci giderme verimi % 78,00, Biyolojik Oksijen Ihtiyaci giderme verimi % 93,00 ve Askida Kati
Madde giderme verimi % 71,27 olarak gerceklesmistir.

5.3.3.18 Kizilcahamam Atik Su Aritma Tesisi

Kizilcahamam Atk Su Arntma Tesisi'nde, Kizilcahamam ilgesinden gelen atik sulann artimi
gerceklestirimektedir. Tesisin kapasitesi 6.216 m?3/giin’dir. 2023 yilinda tesiste 2.259.513 m?® atik su
antiimis olup, tesisin Kimyasal Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 97,00, Biyolojik Oksijen ihtiyaci giderme
verimi % 97,00 ve Askida Kati Madde giderme verimi % 98,00 olarak gerceklesmigtir.
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5.3.3.19 Beypazan Atik Su Aritma Tesisi

Beypazar Atik Su Aritma Tesisi’nde, Beypazariilgesinden gelen atik sularin artimi gergeklestirimektedir.
Tesisin kapasitesi 15.603 m3/giin’dir. 2023 yilinda tesiste 1.679.015 m? atik su antiimis olup, tesisin
Kimyasal Oksijen Ihtiyaci giderme verimi % 95,90, Biyolojik Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 95,00 ve
Askida Kati Madde giderme verimi % 95,59 olarak gergeklesmistir.

5.3.3.20 Gerede Atik Su Aritma Tesisi

Gerede Atik Su Aritma Tesisi'nde, Gerede ilgesinden gelen atik sularin aritimi gergeklestiriimektedir.
Tesisin kapasitesi 6.300 m¥/giin’dir. 2023 yilinda tesiste 1.510.200 m3 atik su aritiimis olup, tesisin
Kimyasal Oksijen ihtiyaci giderme verimi % 91,00, Biyolojik Oksijen intiyaci giderme verimi % 94,00 ve
Askida Kati Madde giderme verimi % 90,00 olarak gergeklesmistir.

e




ATIK SU ARITMA TESISLERI

Tesisin Adi Kapasite (m?3/gtin)
1 Tatlar Merkezi 765.000
2 Karakoy 41.818
3 Cubuk 25.068
4 Polath 19.872
5 Beypazari 15.603
6 Kahramankazan 10.289
7 Gerede 6.300
8 Kizilcahamam 6.216
9 Ayas 6.172
10 Elmadag 4.951
11 Turkuaz 4.000
12 Yapracik Kuzeydogu 4.000
13 Yapracik Glineybati 4.000
14 Hasanoglan 3.000
15 Haymana 2.529
16 Kalecik 2.492
17 Nallihan 1.500
18 Lalahan 1.500
19 Cayirhan 1.500
20 Evren 1.000
| TOPLAM 926.810 |
T
Sira No ‘ Tesisin Adi Kapasite (m3/gtin)
1 Beypazari Ayvasik 1.200
2 Bala Kesikképri 1.200
3 Gélbasi Karagedik 900
4 Camlidere 450
5 Cubuk Akkuzulu 250
6 Golbasi Bezirhane 200
7 Cubuk Yukari Cavundur 150
8 Kizilcahamam Pazar 100

TOPLAM 4.450
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2023 YILINDA ARITILAN ATIK SU

Tesisin Adi Miktari (m?)

Tatlar Merkezi Atik Su Aritma Tesisi 171.498.480
Karakéy Atik Su Aritma Tesisi 17.816.457
Cubuk Atik Su Aritma Tesisi 7.265.979
Polath Atik Su Aritma Tesisi 6.321.615
Kahramankazan Atik Su Aritma Tesisi 4.326.743
Kizilcahamam Atik Su Aritma Tesisi 2.259.513
Elmadag Atik Su Aritma Tesisi 2.225.663
Beypazari Atik Su Aritma Tesisi 1.679.015
Gerede Atik Su Aritma Tesisi 1.510.200
Hasanoglan Atik Su Aritma Tesisi 958.540
Haymana Atik Su Aritma Tesisi 939.763
Yapracik Kuzeydogu Atik Su Aritma Tesisi 916.853
Ayas Atik Su Aritma Tesisi 703.228
Nallihan Atik Su Aritma Tesisi 607.307
Turkuaz Atik Su Aritma Tesisi 604.770
Yapracik Glineybati Atik Su Aritma Tesisi 547.314
Lalahan Atik Su Aritma Tesisi 454.921
Beypazari Ayvasik Paket Atik Su Aritma Tesisi 438.000
Bala Kesikkopri Paket Atik Su Aritma Tesisi 438.000
Kalecik Atik Su Aritma Tesisi 417.481
Cayirhan Atik Su Aritma Tesisi 403.113
Golbasi Karagedik Paket Atik Su Aritma Tesisi 328.500
Camlidere Paket Atik Su Aritma Tesisi 164.250
Evren Atik Su Aritma Tesisi 113.327
Cubuk Akkuzulu Paket Atik Su Aritma Tesisi 91.250
Goélbasi Bezirhane Paket Atik Su Aritma Tesisi 73.000
Cubuk Yukar Cavundur Paket Atik Su Aritma Tesisi 54.750
Kizilcahamam Pazar Paket Atik Su Aritma Tesisi 36.500

TOPLAM 223.194.532
75
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5.4 Analiz ve inceleme Faaliyetleri

5.4.1 Su Analiz ve inceleme Faaliyetleri

Genel MUdUrligumuz ekiplerince barajlardan ve onlari besleyen derelerden, kuyulardan, icme ve
kullanma suyu ve atik su aritma tesislerinden, sebeke hatlarindan, su depolarindan ve abonelerimizden
rutin olarak numune alinarak laboratuvarmizda kimyasal ve bakteriyolojik analizi yapilmaktadir. Analiz

sonugclart web sayfamizda “Su Analiz Sonuclan” bagligi altinda yayinlanmaktadir.

Sebeke suyumuzun kalitesi Diinya Saglik Orgiti (WHO), Tirk Standartlan Enstitiisti (TSE), Avrupa
Birligi (EV), Amerika Birlesik Devletleri Cevre Koruma Ajansi (EPA) ve Saglik Bakanlidl Standartlar ile
karsilastirmall olarak web sayfamizda vatandaslarimizin dikkatine sunulmustur.

> Laboratuvar hizmetlerimizden hem &zel sahis ve sirketler hem de diger kamu kurumlar

yararlanabilmektedir.

> Laboratuvarlarimiz 03/03/2009 tarihinde Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan
akredite olmustur. 2023 vyili itibaryla kapsam genisleme calismalariyla birlikte su, atik su, toprak,

artma gamuru ve numune alma dahil toplam 190 parametreden akredite olmustur.

> Laboratuvarlarmiz 03/10/2013 tarihinde Cevre ve Sehircilik Bakanligi Cevre Yonetimi Genel
MUdUrlugu tarafindan Yeterlik Belgesi almistir. 2023 yili itibaryla ile de 43 parametreden Cevre

Olglim ve Analizleri Yeterlik Belgesi almistr.
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KiIMYA VE BAKTERIYOLOJi LABORATUVARLARIMIZDA iNCELENEN NUMUNE SAYILARI

Numune Alim Noktasi ‘ incelenen Numune Sayisi
Ankara Sehir ici icme Suyu Sebekesi Kontrolii 4.328
ivedik icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisleri 403
Pursaklar icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 102
Kahramankazan icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 98
Cubuk icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 102
Sereflikochisar icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 102
Beypazari igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 128
Bala Tepekoy icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 102
Bala Karadalak icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 102
Temelli igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 97
Sebeke Suyunun Kalitesi ile ilgili Sikayetler 125
Kacak Su 112
Endustriyel Kuruluglarin Atik Su Kalite Kontrol Analizleri 2.170
Sizinti 2.168
Haymana Atik Su Aritma Tesisi 48
Tatlar Atik Su Aritma Tesisi 69
Kahramankazan Atik Su Aritma Tesisi 134
Cayirhan Atik Su Aritma Tesisi 74
Yapracik Glineybati Atik Su Aritma Tesisi 98
Yapracik Kuzeydogu Atik Su Aritma Tesisi 70
Polath Atik Su Aritma Tesisi 91
Evren Atik Su Aritma Tesisi 64
Turkuaz Atik Su Aritma Tesisi 56
Karakdy Atik Su Aritma Tesisi 111
Kizilcahamam Atik Su Aritma Tesisi 118
Ayas Atik Su Aritma Tesisi 100
Kalecik Atik Su Aritma Tesisi 50
Cubuk Atik Su Aritma Tesisi 168
Nallihan Atik Su Aritma Tesisi 59
Hasanoglan Atik Su Aritma Tesisi 48
Lalahan Atik Su Aritma Tesisi 34
Beypazari Atik Su Aritma Tesisi 103
Elmadag Atik Su Aritma Tesisi 50
Gerede Atik Su Aritma Tesisi 116
Atik Su Aritma Tesisleri Ara Kademeleri 59
Ucretli Su 135
Merkezi Laboratuvar Bilgilendirme Sistemi (MELBES) 17
Ar-Ge Calismalari, Havza Kontrol, Yer Alti Sulari ve Resmi Yazi 3.244

TOPLAM 15.255
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AKREDITASYON SERTIFIKASI

Kuruldugu giinden bu yana son teknolojiyi takip ederek modern ve givenilir
bir sekilde hizmet veren Genel Midurligimuze bagli laboratuvarlar, Turk
Akreditasyon Kurumu (TURKAK] ve Uluslararasi Akreditasyon Servisi (IAS)
tarafindan verilen Akreditasyon Sertifikalarini alarak teknik yeterliligini
ispatlamis ve uluslararasi guvenilirlik kazanmistir. Laboratuvarlarimizdan c¢ikan
deney raporlari da uluslararasi bir gecerlilik kazanmistir. Laboratuvarlarimiz

artik uluslararasi kriterleri yerine getirmis ve yeterliligi kanitlanmis uzman bir
laboratuvar olarak anilmaktadir. Bu sertifikanin amaci, herhangi bir testin ne
zaman, nerede ve kim tarafindan yapilirsa yapilsin ayni sonucu vermesini
saglamaya yoneliktir. Akredite laboratuvarlar tarafindan elde edilen
sonuglari ihtiva eden rapor ve sertifikalar uluslararasi
kabul gormektedir. Laboratuvarlarimizin kalitesi
ve guvenirligi ulusal ve uluslararasi
platformda kabul
gormustur.

5.4.2 Boru Analiz ve inceleme Faaliyetleri

Genel Mudurlugumiz Turkiye’de bir ilki gerceklestirerek altyapida kullanilan borularin test edilecegi
bir Boru Test Laboratuvarini hizmete agmistir. Altyapida kullanilan borularin standartlara uygunlugunu
saglamak ve kalite testlerini yapmak amaciyla kurulan laboratuvarimizda icme ve kullanma suyu ile
atk su borularinin kalite testleri uzman personelimiz tarafindan gerceklestirimektedir. 2023 yili icinde
24 adet Koruge boru testi, 1 adet PVC boru testi ve 293 adet PE-100 boru testi olmak Uzere toplam
318 adet boru testi yapilmistir.

Malzeme Kalite Kontrol Laboratuvarinda, beton borularin boru i¢ ¢capi, minimum et kalinhidi, minimum
boyu, borudaki donati, borunun minimum mukavemetiile ic ve dis cidarda minimum pas pay! ydnetmelikte
belirtilen degerlere uygun olmalidir. Laboratuvara getirilen borularin nereden alindiklar, hangi firmaya
ait oldugu gibi bilgiler sahadan veya stok alanindan isaretlenerek laboratuvarimiza getirilmektedir. Boru
kinmi esnasinda Uretici firma yetkilisi, kullanici firma yetkilisi ve yapi denetim gdrevlisinin laboratuvar
sorumlusuna eslik etmesi gerekmektedir.
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2023 yili icinde @200’ltk 2 adet, @300’IUk 11 adet, @400’IUk 9 adet, @500’luk 4 adet, @600’IUk
7 adet, @800’IUk 6 adet, @1000’IUk 3 adet, @1200’IUk 1 adet, @1400’lUk 2 adet, @1600’luk 3 adet,
@2000’lik 1 adet, @2200’IUk 1 adet ve @ 2600’IUk 1 adet olmak Uzere toplam 51 adet beton borunun
tepe basin¢ testi yapilmisti.  Genel MUudurligimiz Dolgu Sartnamesinde belirtilen degerlere gdre
60 adet elek analizi, 22 adet Yogunluk, Bagil Yogunluk ve Su Emme Orani Tayini, 15 adet Los Angeles
(Asinma) deneyi, 22 adet Atterberg Limitleri deneyi, 23 adet Kuru Birim Hacim Agirlik Tayini, 69 adet
Yerinde Sikisma Kontrol Deneyleri (Niikleer Medot lle Sikisma Testi), 72 adet Orselenmis Numune Alma
ve 354 adet Sertlesmis Betonda Basing Dayanimi testleri yapiimis olup, bu deneylere ait test raporlari
hazirlanmigtir.
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5.5 Su ve Kanal isletme Faaliyetleri

NUfusun hizla artmasiyla beraber yerel yonetimlere iliskin yapilan yasal degisiklikler sonucunda hizmet

alanlarimizin genislemesinden dolay sehrin su ve altyapi ihtiyaci artmistir. Genel Mudurligumuz etkin bir
ekip calismasl ve zamaninda hizmet anlayisi ile hareket ederek icme ve kullanma suyu ile kanalizasyon
sebekelerinin igletimini, bakimini, onarimini ve kontrollinU surekli olarak gergeklestirmektedir.

2023 YILINDA GERCEKLESTIRILEN SU VE KANAL FAALIYETLERI

: Temizlenen |Temizlenen)  Asfall 1 o\ ilen | Giderilen
Temizlenen < Baca ve otuna | . Atik Su ve
iiceler Atk Su Yagmur lzgara | Getirilen [yl Yagmur
Suyu Hatti Baca ve |Ariza sayisi
Hatti (km) (km) Sayisl ||zgara Sayis (adet) Suyu Ariza
(adet) (adet) Sayisi (adet)

AKYURT 1,20 1,19 3.636 344 718 634
ALTINDAG 180,51 83,67 43.205 1.049 6.501 6.118
AYAS 7,72 1,35 2.002 27 2.202 417
BALA 0,00 0,00 585 46 2.184 1.315
BEYPAZARI 38,50 13,58 8.116 374 3.421 1.774
CAMLIDERE 1,14 0,10 490 21 1.116 252
CANKAYA 264,53 53,46 65.983 1.924 11.816 13.580
CUBUK 214,18 13,08 1.308 192 5.338 2.268
ELMADAG 0,15 0,00 1.958 202 2.436 1.124
ETIMESGUT 190,03 48,04 14.907 1.888 3.434 5.302
EVREN 0,00 0,00 0 0 280 42
GOLBASI 65,99 15,50 2.980 233 4.323 301
GUDUL 4,14 0,00 147 41 1.685 512
HAYMANA 20,00 0,00 119 24 4.496 1.463
KAHRAMANKAZAN 26,02 3,08 1.998 145 1.658 2.730
KALECIK 13,16 9,33 1.976 20 2.192 63
KECIOREN 87,06 31,99 7.727 2.634 5.614 12.080
KIZILCAHAMAM 0,00 0,00 9.883 89 2.502 293
MAMAK 187,04 22,70 25.792 3.909 8.907 14.214
NALLIHAN 19,58 13,91 3.839 101 4.531 1.157
POLATLI 43,00 38,47 29.366 152 3.915 425
PURSAKLAR 98,94 8,45 5.479 79 1.660 2.599
SINCAN 130,89 4,76 8.451 410 4.312 6.667
SEREFLIKOCHISAR 41,80 2,56 625 28 2.101 94
YENIMAHALLE 263,80 34,87 18.976 1.112 7.384 8.537
TOPLAM 1.899,38 400,09 | 259.548 15.044 94.726 83.961
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2023 YILINDA GERGEKLESTIRILEN SU VE KANAL FAALIYETLERI

Yeni imalat

iiceler

Baca ve
Izgara

Sayisi (adet)

Kanal
Katilim
Sayisi
(adet)

Kanal Vize

Sayisi
(adet)

Vidanjoér
Hizmeti
Sayisi
(adet)

Tazyikli Su | Yukseltilen

Hizmeti
Sayisi
(adet)

AKYURT 189 20 37 25 1.056 498 10
ALTINDAG 687 130 156 118 439 3.301 147
AYAS 28 21 31 36 287 264 0
BALA 15 3 51 19 1.144 344 6
BEYPAZARI 5 38 57 49 439 819 46
CAMLIDERE 32 23 87 26 98 86 0
CANKAYA 253 451 569 338 706 6.736 15
CUBUK 202 129 196 118 1.220 1.946 0
ELMADAG 82 61 12 60 884 792 21
ETIMESGUT 795 247 309 222 628 3.734 79
EVREN 0 0 0 0 10 100 0
GOLBASI 541 607 780 634 1.695 2.153 33
GUDUL 1 9 16 6 203 166 0
HAYMANA 7 7 12 12 592 690 4
KAHRAMANKAZAN 39 274 430 262 1.271 1.334 3
KALECIK 40 15 31 22 278 337 0
KECIOREN 173 112 158 95 1.292 7.678 76
KIZILCAHAMAM 33 22 103 39 218 207 0
MAMAK 331 185 186 168 798 5.541 92
NALLIHAN 0 0 0 0 227 354 0
POLATLI 15 167 174 103 1.318 1.817 100
PURSAKLAR 112 144 196 122 489 1.283 49
SINCAN 474 413 424 327 1.764 3.365 34
SEREFLIKOCHISAR 36 0 0 0 1.001 615 2
YENIMAHALLE 574 377 231 259 331 4.466 86
TOPLAM 4.664| 3.455 4.246 3.060| 18.388 48.626 803




S

\

5.6 Abone Hizmetleri

Genel Mudurlagimiz 2023 yili sonu itibariyla toplam 2.579.241 aboneye hizmet vermektedir. Ayrica
toplamda 24.520.302 adet su sayaci okunmustur.

2023 yilinda, 3516 Sayill Olgli ve Ayar Kanunu’na istinaden 10 yillk damga miiddetini doldurmus
6.729 adet sayag yenilenmistir. Cesitli arizalar nedeniyle kartl/én 6demeli ve mekanik 35.292 adet sayag
degistirilmistir. Kagak ve usulstiz su kullanimini engellemek amaciyla 15.673 adet bildirim yapiimis olup
2.231 adet tutanak tutulmustur. Ogrenci evlerine 2023 sonu itibanyla 1.314 adet abonelik yapilmistr.

Abonelerimize iliskin bilgilere asagida yer verilmistir:

YILLAR ITIBARIYLA ABONE SAYILARI

yil Karth Sayac Abone Sayisi | Mekanik Saya¢c Abone Sayisi Toplam Abone Sayisi
2019 424.412 1.943.303 2.367.715
2020 404.221 2.036.265 2.440.486
2021 418.253 2.066.778 2.485.031
2022 419.555 2.111.437 2.530.992
2023 418.864 2.160.377 2.579.241

Yillar itibariyla Abone Sayilari

w
:
:
440.486
2.485.031
B
[z

2.500.000

[2.036.265]
.066.778
[2112.457]

2.000.000

1.500.000

1.000.000

500.000

2019 2020 2021 2022 2023

® Kartli Sayag Abone Sayisi i Mekanik Sayac Abone Sayisi u Toplam Abone Sayisi
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YILLAR iTiBARIYLA ABONE SAYILARININ iLCELERE GORE DAGILIMI

iice 2019 2020 2021 2022 2023
AKYURT 16.987 17.936 18.641 19.346 20.172
ALTINDAG 165.422 173.616 177.485 180.670 183.941
AYAS 9.047 9.236 9.445 9.576 9.705
BALA 9.269 9.472 9.514 9.647 9.950
BEYPAZARI 30.926 31.278 31.280 31.317 31.766
CAMLIDERE 5.116 5.209 5.400 5.447 5.600
CANKAYA 447.558 457.447 464.520 470.351 475.359
CUBUK 39.910 41.227 42.084 43.641 45.411
ELMADAG 19.220 19.800 20.235 20.832 21.399
ETIMESGUT 235.651 242.950 246.915 254.502 258.563
EVREN 1.662 1.694 1.719 1.749 1.805
GOLBASI 58.265 61.753 64.016 67.145 71.626
GUDUL 6.534 6.636 6.707 6.835 6.976
HAYMANA 13.959 14.298 14.358 14.459 14.706
KAHRAMANKAZAN 22.316 23.653 24.964 26.147 27.687
KALECIK 7.985 8.106 8.179 8.299 8.522
KECIOREN 369.097 375.634 380.305 383.958 387.731
KIZILCAHAMAM 18.883 19.283 19.621 19.872 20.106
MAMAK 257.025 266.380 272.199 276.902 281.453
NALLIHAN 15.554 16.017 16.181 16.380 16.520
POLATLI 57.518 59.199 60.463 62.127 63.642
PURSAKLAR 56.569 59.127 60.615 62.246 63.860
SINCAN 195.467 203.697 208.956 213.515 219.572
SEREFLIKOCHISAR 18.958 19.368 19.866 20.312 20.759
YENIMAHALLE 288.817 297.470 301.363 305.717 312.410

TOPLAM

2.367.715

2.440.486

2.485.031

2.530.992

2.579.241
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6. YONETIM VE iC KONTROL SISTEMi

Yonetim

Ankara Buyuksehir Belediyesi’ne bagdl mustakil butceli ve kamu tlzel kisiligine haiz bir kurulus olan
Genel MUdarlugumuiz; 20.11.1981 tarih ve 2560 Sayill Kanun ve Bakanlar Kurulu’nun 11.03.1987 tarih
ve 87/11594 Sayl Karari ile kurulmustur.

Genel MudurligimUz, Ankara Buyuksehir Belediyesi sinirlan icinde Kurulus Kanunu ve diger
kanunlarla verilen su ve kanalizasyon hizmetlerini yurttmekle gdrevli olup, bu gdrevlerini Genel Kurul,
Yoénetim Kurulu, Denetgiler, Genel Mudur, Genel Mudar Yardimcilari, ana hizmet ve destek birimleriyle
yerine getirir.

Yo6netim Organlani

Genel MUdurligumuazin yonetimi asagidaki organlarca saglamaktadir:

> Genel Kurul

> Ydnetim Kurulu

> Denetgiler

> Genel Mudur

> Genel Mudur Yardimcilari
> Daire Bagkanlari

ic Kontrol

2003 yilinda kanunlasan 5018 Sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile daha kaliteli kamu
hizmetinin sunulmasi, hesap verebilirligin temini, saydamiigin gelistiriimesi, sonug odakli ydnetim ve bUt-
celeme anlayisinin yerlestiriimesi, vatandas beklentilerinin karsilanmasini saglayacak yonetim yapisinin
olusturulmasi icin dizenlemeler yapilmistir.

S6z konusu dizenlemeler kapsaminda, 26 Aralik 2007 tarih ve 26738 Sayill Resmi Gazete’'de yayim-
lanarak ytriirlige giren Kamu i¢ Kontrol Standartlar Tebligi ile Kamu i¢ Kontrol Standartlarinin olusturul-
masl calismalari baslatimis ve kamu kurumlarinin “ic Kontrol Standartlari Eylem Plani” hazirlamalari ve
bu plana uygun i¢ kontrol sistem kurulum galismalarini yapmalari zorunlu hale getirilmistir.

Bu baglamda, Kalite Yonetim Sistemi formatina uyumlu dokimantasyon yaklasimi ile i¢ kontrol siste-
mi ve kalite yonetim sistemi uyumlastiriimis, i¢c kontrol sistem kurulum ¢alismalari belgelendirilmistir. Her
harcama biriminin amaclari, hedefleri, hedeflere ulasmay! saglayacak faaliyet ve slrecleri belirlenmis,
sUreg iyilestirmeleri yapilarak gérev tanimlari revize edilmistir.

“Tanimlanmayan o6lctlemez, olcllemeyen ydnetilemez” ilkesinden hareketle, stirece dayall kurumsal
performans 6lcUm sistemi olusturulmustur. Harcama birimi bazinda risklerin tespiti, analizi, degerlendi-
rilmesi ve risklere karsl alinacak énlemler belirlenmistir. Ayrica, risklerin gincellenmesi ve gbzden gegiril-
mesi, gdzden gegirmenin hangi periyotlarda ve nasll yapilacagi prosedur haline getirilmigtir.
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ic Kontroliin Amaglan

> Kamu gelir, gider, varlik ve yukimlUlUklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,

> Kamu idarelerinin kanunlara ve diger dUzenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini,

> Her tUrld mali karar ve islemlerde usulstizlUk ve yolsuzlugun énlenmesini,

> Karar olusturmak ve izlemek icin duzenli, zamaninda ve guvenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

> Varlklarin kétGye kullanilimasini, israfini dnlemek ve kayiplara karsi korunmasini saglamaktir.
(5018 Sayil Kanun Madde 56.)

K iC KONTROL STANDARTLARI BiLESENLERI

KONTROLORTAMI
STANDARTLARI

_ RISK _
DEGERLENDIRMESI U 2
STANDARTLARI

KONTROL
0 3 FAALIYETLERI
_‘ STANDARTLARI

BILGi VE ILETiSIM U 4
STANDARTLARI

IZLEME
STANDARTLARI
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D. SOSYAL PROJE VE FAALIYETLERIMIZ
1. ASKi Sosyal Medya

Dinyanin en c¢ok kullanilan sosyal paylasim siteleri Facebook, Twitter ve instagramda ASKi Genel
MUdurlagi olarak actigimiz sayfamizda duyurular yapiimaktadir. Abonelerimize su kesintileri, barajlarin
gunluk doluluk oranlari, su analizleri ve projelerimiz hakkindaki dnemili bilgiler aktariimaktadir.

SOSYAL MEDYADA YAPILAN DUYURULAR

Su Kesintisi Su Analizi Faaliyetlerimiz Ariza, Bakim ve Onarim Caligsmalari

295 102 315 110

ASKI sosyal medya hesaplarindan aboneler tarafindan gelen talepler anlik olarak 7/24 hizmet
anlayislyla karsilanmis olup, dénemsel yogunluklarin disinda gtinlik ortalama 30 abonenin sorunu ve
talepleri en kisa sUrede tarafimizca cevaplanmis ve ¢dzime ulastinimigtir.

Baslica sorun ve talepler;

> Sayag arizasl

> Kartl sayag pil degisimi

> Fatura itiraz

> Su baskinlari

> Kanalizasyon sorunlari

> Abonelik islemleri hakkinda bilgi
> Sayag sOkme-takma igslemleri

@askiankara = (@askiankara

ASKI Genel Miidiirltigii (askiy  ASKI Genel Miidiirliigii Takip et
— Takip et —
—

v’ ASKi olarak, olasi yagislarda «“@\DUYURU

yasanabilecek su taskinlarini énlemekigin, _

kent genelindeki atik su ve yagmur suyu +TCankaya llcesi Su Kesintisi
hatlari ile izgaralarin temizlik galismalarina

program dahilinde hiz kesmeden devam Cankaya ilgesi P4 pompa istasyonu
ediyoruz. ana iletim icme suyu hatti Gzerinde

gerceklestirilecek vana degisimi icin, 5
Aralik 2023 Sali glinli saat 23.00 ile 6 Aralik
Carsamba gece 03.00 saatleri arasinda su
kesintisi uygulanacaktr.

SU KESINTISI
CANKAYA ILCESI

Gankaya igesi P4 pompa istesyonu 54 ana iletim I¢me suyu hatt dzerings bulunan
vanEmn e i

#ASKICalisiyor

@mansuryavas@6

aa
Ayrancy, Glvanevior, Remzl Dguz Ark. Kavak
Huhsin Ertugrul, Murat. Dogus,
Incesy. Topraklik, llerl, Ollcklor, Tnaztopa

Esamgiu, Kiigik Esat, Gazl Osman Paga
mgcilar.

ta i mahaliolerinin tamarm s
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2. Mavi Masa - Alo 153

Mavi Masa gagr merkezi, hizmet kalitemizi artirmak ve abonelerimizin sorunlarina daha kisa strede
mudahale edebilmek icin kurulmustur. Web tabanli sikayet ve 6neri kabull ile e-posta adresi dogrulamali
yanit sistemi moddlleri olan web uygulamasi sayesinde online olarak ariza kayd alinmaktadir. 2023
yiinda 313.021 adet basvuru gelmistir. Ayrica 2023 yilinda 80.310.125 adet SMS/Mobil bilgilendirme
mesajl gdnderilmigtir.

2023 YILI MAVIi MASA BASVURULARI

Basvuru Kaynagi Gelen Basvuru Sayisi
Alo 153 267.895
e - Devlet 326
www.ankara.bel.tr 6.628
www.aski.gov.tr 4.731
Cimer 4.255
Whatsapp 16.560
Twitter 417
Baskana Mesaj 991
e - Posta 776
Yiz Yize 110
Mobil Uygulama 1.651
Aski Bilgi Edinme 309
2023 ASKi Mail 8.372

TOPLAM 313.021
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3. ihalelerin Canli Olarak Yayinlanmasi

ihalelerimiz, Ankara Bliylksehir Belediyesi ve Genel Midirigimiz sosyal medya hesaplarinda
diizenli olarak canli yayinlanmaktadir. 2023 yilinda 95 adedi 4734 sayill Kamu ihale Kanunu kapsaminda
olmak Uzere, toplam 100 adet ihale canli yayinlanmistir.

S




S

\

4. Kurum ici Egitim Faaliyetleri

idaremiz galisanlarinin yetistiriimelerini saglamak amaciyla, Yilik Egitim Planina gére Hizmet ii Egitim
Programlari duzenlenerek personelimiz icin egitim seminerleri verilmektedir. 2023 yilinda kurumsal
gelisim calismalart kapsaminda yil icinde 22 adet egitim dizenlenmis olup, toplam 3.987 personelimize
egitim verilmistir.
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5. Sportif Faaliyetler

ASKi Spor Kuliibii

Kulibiimiiz 1985 yilinda ASU olarak kuruimus, 1990 yilinda ise Genel Kurul karar ile ASKi Spor
Kullibt ismini almistir. Su anda kulibimiz; Gures, Halter, Yagh Glres, Taekwondo, Boks, E-Spor,
Kick-Boks, Isitme Engelliler, Judo, Bedensel Engelliler ve Kadin Giires olmak Uizere toplam 11 bransta
faaliyetine devam etmektedir. Ayrica kullbUmUz sosyal sorumluluk projesi kapsaminda éncelikli olarak
yaklasik 5.200 cocuga 13 bransta spor egitimi vermektedir.

ASKi SPOR KULUBU SPORCU LISTESI

" Yagl . isitme  Bedensel Kadin
Giires Giires Halter  Taekwando Boks E-Spor Kick-Boks Engelliler Engelliler Judo Giires
250 40 60 10 30 10 15 9 2 15 4

ASKi SPOR MADALYA SAYILARI

ALTIN

GUmUs

BRONZ

178

101

107
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6. Medyada ASKi

ASKi Genel Mudurligu ile ilgili 2023 il iginde yazill basinda 1.392, gorsel basinda ise 586 haber
¢lkmis olup bu haberler 168 milyon 636 bin 417 kisiye ulasmigstir.

Yazili basindaki 1.892 haberimizin 24 adedi dergilerde, 1.297 adedi gazetelerde ve 71 adedi de
gazete eklerinde yer almistir.

MEDYA TURU ‘ HABER SAYISI YAZILI BASIN HABER DAGILIMI
Yazili Basin 1.392 Dergi 24
Gazete 1.297
Gorsel Basin 586 Gazete EKi 71

TOPLAM

TOPLAM 1.392

Basindaki 1.978 haberimizin 687’°si Ulusal, 223’1 Bolgesel, 1.066’s1 Yerel ve 2’si de Yurtdigl gazete-
lerinde yer almigtir.

HABER DAGILIMI

Bélgesel 223
Ulusal 687
Yerel 1.066
Yurt Digi 2

TOPLAM

s

ASKI'den Gu ve Slisuz Mahal erine vatirim

SKIi Genel Midiirliigii, Etimesgut ilgesi Géksu
Mahallesi ile Yenimahalle ilgesi Susuz Mahal-
lesi'ne 2 bin 116 metre yagmur suyu hatty inga

ztmek igin galigma baglait. Cahigma birbirine gok

yvakin olan Etimesgul simirimdaki 2. Indnii Caddesi ve

Yenimahalle’deki Hisar Caddesi'nde 7 yildur devam

zden sel ve tagskin sorununu gozecek.

Goksu ve Susuz Mahallelerinde yvapilan galigsma-
larla ilgili son durumu sosyal medya hesaplanndan

yvapuZ: paylasimla duyuran Ankara Bilyiliksehir Bele-
diye Baskam Mansur Yavas, “Giiglii altyap:, giiglii
kent, giliglii Ankara. Etimesgult ilgesi Goksu Mahallesi
ile Yenimahalle ilgesi Susuz Mahallesi'ne 2 bin 116
metre yagmur suyu hatty inga etmek igin gahgma bag-
latnk. Cahsmalarimz tamamlandiginda Etimesgut si-
mrindaki 2. Indniti Caddesi ve Yenimahalle 'deki Hisar
Caddesi'nde 7 yildir devam eden sel ve tagkmlarim
sonu gelecek™ iladelerini kullanda. (Raykernt)
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7. SU VER Kampanyasi

SU VER kampanyasl kapsaminda ihtiyag sahiplerinin 239.025 adet fatura vatandaslarimizca
ddemistir.

TekYirek

ODENEN TOPLAM FATURA SAYISI

239.025 ADET

ODENEN TOPLAM FATURA TUTARI

14.722.381 TL

"|yi|ik Hastaliklardan Daha Bulagicidir," Mansur YAVAS

Aogamy'n  GuFaraes Ddemesl  TunarlleGuFaturss Ddemesl  hislar apua?

e #BirlikteBagaracagiz

“lyilik hastalklardan daha bulagicidir”
divarek gk yola
il siz de Ankard da yasayan, sosyal yardem slmakta clan ibiyag sahial vatandaslanmizin barcun Sdeyebilirsiniz.
B iyl yapacad z kendimize ve dinyo daha da gizellegecak

Mansur
e

IS 'S
W/ W/

Fatura Odeme Sayfasi ) Tutar Glnl::rek Birden Fazla
- Su Fatura Ddeme Sayfasi )
Fatura Boreu Bulunan Abonelenin Su Feturalanm Odemek igin —
Littfan Tiklaymiz Tutar Girllerek Birdan Fazla Su Faturmss Odemek izin
Liinfan Tiklsynix

239.025 ADET 14.722.381 TL

COENEN TOPLAN FATUSRA SAYES! (BIDENEN TORLAM FATUIRA TUTARI
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A. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

Cevreye Duya ik

Hesap Verebilirlik

.-
Gelisime ve Degisime Aciklik
Vatandas Odaklilik

Katilimeihk™

Seffaflik I

S e
Commrrres
C —
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B. AMACLAR VE HEDEFLER

G‘RATEJiK AMA{:D ETRATEJiK AMA{:a STRATEJIK AMAGC 3 | | STRATEJIK AMAGC 4

Y

Kurumsal kapasiteyi
gelistirmek

Stratejik Hedef 1.1:
Bilgi Yonetim Sistemi
kurularak, etkin bir sekilde
kullanimini sagjlamak

Stratejik Hedef 1.2:
Etkin bir insan kaynag
yonetimi saglamak

v
Stratejik Hedef 1.3:

Giiglii bir mali yapiya
sahip olmak

Stratejik Hedef 1.4:
Kalite ydnetim
sistemini kurmak

Stratejik Hedef 1.5:
Kayip kacak oranini
diisiirmek

Stratejik Hedef 1.6:
Toplam enerji
maliyetini diigiirmek

Y

Abonelere verilen
hizmet kalitesini
arttirmak

Stratejik Hedef 2.1:
Abonelik iglemlerini
kisaltmak ve
hizlandirmak

Stratejik Hedef 2.2:
Abone memnuniyetini
arttirmak

Ankara halkina
uluslararasi standartlara
uygun icme ve kullanma
suyu temin etmek

Stratejik Hedef 3.1:
igme ve kullanma suyu
kaynaklarini korumak ve
gelistirmek

Stratejik Hedef 3.2:
Icme ve kullanma suyu
altyapisini tamamlamak

Stratejik Hedef 3.3:
igme ve kullanma suyu
hatlari ile tesislerini verimli
bir sekilde igletmek

Hizmet alanimiz igindeki
atik sularin ve yagmur
sularinin ydnetimini
saglamak

Stratejik Hedef 4.1:
Atik su ve yagmur suyu
altyapisini tamamlamak

Stratejik Hedef 4.2:
Atik su ve yagmur suyu
hatlari ile atik su aritma
tesislerini verimli bir
sekilde isletmek

Stratejik Hedef 4.3:
Atik su altyapi
sistemlerinin aritmaya
uygunlugunu saglamak
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STRATEJIK o
AMAG- HEDEF - BiRiM

Stratejik
Amag2:
Abonelere
Verilen
Hizmet
Kalitesini
Arttirmak

Stratejik
Amacg4:
Hizmet
Alanimiz
igindeki
Atk Sularin
ve Yagmur
Sularinin
Yonetimini
Saglamak

iLisKisi

Su Aritma

D.B.

Su insaat

D.B.

Ankara 2.Bolge Su ve
Kanal isletme D.B.

A

Tesisler
D.B
D

Kanal insaat

D.B.

Abone isleri

D.B.

insan Kaynaklari ve

Egitim D.B.

Emlak ve istimlak D.B

Basin Yayin ve Halkla
liskiler Sube Mudiirlugii

Stratejik Hedef 1.1 :
Bilgi yonetim sistemi
kurularak, etkin bir
sekilde kullanimini
saglamak

AR

Stratejik Hedef 1.2 :
Etkin bir insan kaynagi
yonetimi saglamak

Stratejik Hedef 1.3 :
GUglu bir mali yapiya
Sahip Olmak

Stratejik Hedef 1.4 :
Kalite yonetim
sistemini kurmak

Stratejik Hedef 1.5 :
Kayip kagak oranini
dustirmek

Stratejik Hedef 1.6 :
Toplam eneriji
maliyetini dustirmek

Stratejik Hedef 2.1 :
Abonelik islemlerini
kisaltmak ve
hizlandirmak

Stratejik Hedef 2.2 :
Abone memnuniyetini
arttrmak

Stratejik Hedef 3.1:
igme ve kullanma
suyu kaynaklarini
korumak ve
gelistirmek

Stratejik Hedef 3.2:
igme ve kullanma
suyu altyapisini
tamamlamak

Stratejik Hedef 3.3:
icme ve kullanma
suyu hatlariile
tesislerini verimli bir
sekilde isletmek

Stratejik Hedef 4.1 :
Atik su ve yagmur
suyu altyapisini
tamamlamak

Stratejik Hedef 4.2 :
Atk su ve yagmur
suyu hatlariile atik
su aritma tesislerini
verimli bir sekilde
isletmek

Stratejik Hedef 4.3 :
Atk su ve altyapi
sistemlerini aritmaya
uygunlugunu
saglamak
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A.MALI BILGILER
1. Bitce Uygulama Sonuclari

HESAP | SrCANDIRIA JTCE GIDERININ TOR
KODU BUTCE GIDERININ TURU 2021 2022 2023
| Il
830 o1 PERSONEL GIDERI 207.254.177,36 342.103.925,36 619.159.625,89
830 01 01 | Memurlar 110.714.413,14 199.786.185,49 433.244.886,91
830 01 02 | Sbézlesmeli Personel 29.527.463,47 53.642.797,67 23.771.267,16
830 01 03 |isciler 66.272.990,57 87.954.383,03 160.533.635,98
830 01 04 | Gegici Personel 739.310,18 720.559,17 1.609.835,84
830 | 02 VI ET PRIl e SURUMLARINA 34.535.222,22 53.686.516,33 79.002.778,06
830 02 01 | Memurlar 16.666.231,83 26.795.495,83 51.544.137,48
830 02 02 | Sozlesmeli Personel 5.531.836,43 10.584.512,65 4.643.752,23
830 02 03 |isciler 12.337.153,96 16.306.507,85 22.814.888,35
830 03 MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI 1.627.319.312,20 = 3.125.912.395,07 | 4.335.050.867,96
830 03 01 Uretime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari 49.142.719,05 127.600.267,82 174.340.133,87
830 03 02 | Tiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari 718.957.429,12 | 1.748.355.093,57 | 1.900.939.516,70
830 03 03 | Yolluklar 236.724,47 487.538,66 2.048.999,16
830 03 04 | Gorev Giderleri 23.681.484,78 33.488.678,00 34.741.527,64
830 03 05 | Hizmet Alimlari 685.303.500,01 788.656.507,11 | 1.777.738.623,84
830 03 06 | Temsil ve Tanitma Giderleri 480.981,53 2.194.694,44 3.853.132,25
830 & 03 | 07 %egﬁ‘grm]aggzmﬁ‘addi Hak Alim, Bakim 102.788.546,55 291.783.588,71 399.388.052,17
830 03 08 | Gayrimenkul Bakim ve Onarim Giderleri 46.727.926,69 133.346.026,76 42.000.882,33
830 04 FAiZ GIDERLERI 3.927.931,65 95.239.068,86 227.069.618,07
830 04 02 | Diger i¢ Borg Faiz Giderleri 3.927.931,65 95.239.068,86 227.069.618,07
830 05 CARIi TRANSFERLER 27.675.296,80 50.791.653,24 95.788.702,70
830 05 01 | Goérev Zararlari 9.222.586,12 9.750.712,76 24.786.430,18
g30 | 05 03 | KarAmac Guimeyen Kuruluslara Yapilan 1.760.904,74 3.488.041,50 7.506.346,00
830 05 06 | Yurdisina Yapilan Transferler 18.722,18 338.396,18 0,00
830 05 08 | Gelirlerden Ayrilan Paylar 16.673.083,76 37.214.502,80 63.495.926,52
830 06 SERMAYE GIiDERLERI 1.383.358.526,60 | 2.989.361.423,66 & 3.148.957.210,30
830 06 01 | Mamul Mal Alimlari 7.191.651,60 9.812.818,64 20.536.590,78
830 06 03 | Gayri Maddi Hak Alimlari 3.339.393,68 283.621,69 684.400,00
830 06 04 | Gayrimenkul Alimlari ve Kamulastirmasi 22.824.863,32 36.373.956,63 86.704.144,84
830 06 05 | Gayrimenkul Sermaye Uretim Giderleri 1.186.572.622,84 | 2.413.902.585,93 | 2.509.338.235,01
830 06 06 | Menkul Mallarin Biyiik Onarim Giderleri 163.429.995,16 528.988.440,77 531.693.839,67
830 06 07 | Gayrimenkul Biyik Onarim Giderleri 0,00 0,00 0,00
830 07 SERMAYE TRANSFERLERI 20.000.000,00 129.992.500,00 2.352,50
830 07 01 | Yurtici Sermaye Transferi 20.000.000,00 129.992.500,00 2.352,50
830 08 BORC VERME 0,00 0,00 | 1.850.000.000,00
830 08 01 | Yurtici Bor¢ Verme 0,00 0,00 | 1.850.000.000,00

BUTCE GIDERi TOPLAMI (A)

3.304.070.466,83

6.787.087.482,52

10.355.031.155,48
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EKONOMIK
oL, | SINIFLANDIRMA BUTGE GELIRININ TURU 2021 2022 2023
1 I
800 03 TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI 2.017.064.686,88 | 4.053.194.243,31 | 7.402.629.505,86
800 03 01  |Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 54.976.548,84 | 109.727.982,68 @ 182.675.052,31
800 03 02 |Mallarin Kullanma veya Faaliyette Bulunma 78.445,83 57.539,68 101.808,58
800 03 03  |KiT ve Kamu Bankalari Gelirleri 0,00 181.388,43 356.731,63
800 03 04  |Kurumlar Hasilati 1.829.881.808,39 | 3.902.338.493,19 | 6.628.469.999,66
800 03 06  |Kira Gelirleri 1.033.235,71 1.124.388,40 2.028.498,87
800 03 09 |Diger Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 131.094.648,11 39.764.450,93 | 588.997.414,81
800 05 DIGER GELIRLER 578.818.932,67 | 1.060.112.736,55 | 1.933.937.212,39
800 05 01 |Faiz Gelirleri 68.147.427,21 59.780.146,44 92.169.454,54
800 05 02 |Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 474.898.216,37 | 930.684.545,75 | 1.722.448.729,15
800 05 03 |Para Cezalar 2.294.140,42 3.567.002,91 5.016.859,72
800 05 09 |Diger Cesitli Gelirler 33.479.148,67 66.081.041,45 114.302.168,98
800 06 SERMAYE GELIRLERI 3.882.523,20 6.922.411,74 14.432.829,80
800 06 01 |Tasinmaz Satis Gelirleri 1.583.750,00 5.409.800,00 14.302.929,80
800 06 02 |Tasinir Satis Gelirleri 2.298.773,20 1.512.611,74 129.900,00
800 08 ALACAKLARDAN TAHSILAT 320.041.295,08 | 1.062.497.579,14 | 704.831.486,24
800 08 01 | Yurtici Alacaklardan Tahsilat 320.041.295,08 | 1.062.497.579,14 | 704.831.486,24
BUTCE GELIRLERi TOPLAMI (B) 2.919.807.437,83 | 6.182.726.970,74 | 10.055.831.034,29
EKONOMIK . . .
Kopy  ONPHANDIRMA - BOTCE G DENN TURD 2021 2022 2023
| I
810 03 TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI 4.093.015,00 5.834.195,25 15.294.608,56
810 03 01  |Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 93.174,23 184.765,45 472.25419
810 03 04  |Kurumlar Hasllati 3.957.931,59 5.608.666,89 14.729.145,34
810 03 06 |Kira Gelirleri 41.909,18 40.253,46 93.209,03
810 03 09 | Diger Tesebbus ve Mulkiyet Gelirleri 0,00 509,45
810 05 DIGER GELIRLER 1.740.407,07 1.757.985,98 5.328.874,93
810 05 01  |Faiz Gelirleri 704.100,25 111.988,17 821.342,99
810 05 02 |Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 973.120,94 845.285,25 1.457.930,85
810 05 03 |Para Cezalar 28.051,32 3.446,74 3.731,52
810 05 09 |Diger Cesitli Gelirler 35.134,56 797.265,82 3.045.869,57
810 08 ALACAKLARDAN TAHSILAT 0,00 0,00 5.704.656,77
810 08 01  |VYurtici Alacaklardan Tahsilat 0,00 0,00 5.704.656,77
BUTCE GELIRLERINDEN RED VE iADELER TOPLAMI (C) 5.833.422,07 7.592.181,23 26.328.140,26
NET BUTCE GELIRi D (D=B-C) 2.913.974.015,76 | 6.175.134.789,51 | 10.029.502.894,03
BUTCE GIDERI 3.304.070.466,83 | 6.787.087.482,52 | 10.355.031.155,48

BUTCE GELIR - GIDER FARKI (+/-)

-390.096.451,07

-611.952.693,01

-325.528.261,45
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2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Genel MUdurligumuzun, 15.477.650.000,00 TL olan gider cetveli 10.3565.031.155,48 TL olarak % 66,90
oraninda gerceklesmistir.

2023 YILI GIDER BUTCESI GERCEKLESME TABLOSU

. Toplam
Gerceklesmenin
Kodu Aciklama Biitce Gerceklesme Biitceye Orani igﬁ?:ll((ik?rr:ri
& )
01 Personel Giderleri 668.270.673,02 619.159.625,89 92,65 5,98
Sosyal Glivenlik Kurumlarina
02 Deviet Primi Giderleri 100.163.489,98 79.002.778,06 78,87 0,76
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6.724.688.900,74 | 4.335.050.867,96 64,46 41,86
04 | Faiz Giderleri 227.069.618,07 227.069.618,07 100,00 2,19
05 | Cari Transferler 96.038.702,70 95.788.702,70 99,74 0,93
06 | Sermaye Giderleri 5.811.416.262,99 3.148.957.210,30 54,19 30,41
07 |Sermaye Transferleri 2.352,50 2.352,50 100,00 0,00
08 Borg¢ Verme 1.850.000.000,00 | 1.850.000.000,00 100,00 17,87
09 |Yedek Odenekler 0,00 0,00 0,00 0,00

15.477.650.000,00 (10.355.031.155,48

2023 yil gider butgesi gergeklesme kalemlerinin toplam butge gerceklesmesi icindeki paylar asagi-
daki gibidir.

2023 Y1l Gider Biitcesi Gerceklesme Grafigi

Faiz Giderleri
%2

Cari Transferler
%1

Sosyal Givenlik Kurumlarina
Devlet Primi Giderleri

%1 Personel Giderleri

Sosyal Guvenlik
Kurumlarina

Sermaye Giderleri
%30
Borg Verme
%18

Personel Giderleri
%6

Sermaye
Transferleri
%0

Devlet Primi
Giderleri

Mal ve Hizmet
Alim Giderleri

Faiz Giderleri
Cari Transferler

Sermaye Giderler

Sermaye
Transferleri

[ Borg Verme
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Genel Mudurligtimazun gelir bitcesi 10.477.650.000,00 TL'dir. 2023 yili sonu itibaryla gelir bltgemiz
10.029.502.894,03 TL olarak, % 95,72 oraninda gergeklesmistir.

2023 YILI GELiR BUTCESi GERCEKLESME TABLOSU

2023 yili gelir batcesi kalemlerinin toplam butce gergeklesmesi icindeki paylarn asagidaki gibidir.

10.477.650.000,00

10.029.502.894,03

. Toplam
Gerceklesmenin
Kodu Aciklama Biitce Gerceklesme Biitceye Orani ig;?:;"g’:&
) (%)
Tesebbiis ve
03 Milkiyet Gelirleri 8.252.000.000,00 7.402.629.505,86 89,71 73,81
05 |Diger Gelirler 1.526.000.000,00 1.933.937.212,39 126,73 19,28
Sermaye
06 Gelirleri 0,00 14.432.829,80 0,00 0,14
0g | Alacaklardan 700.000.000,00 704.831.486,24 100,69 7,03
Tahsilat TR TR ’ ’
09 | Red ve iadeler (-) -350.000,00 -26.328.140,26 7.522,33 -0,26

2023 Yih Gelir Butcesi Gerceklesme Grafigi

Tesebbls ve
Mulkiyet Gelirleri
%74

¢/ Alacaklardan \ \
Tahsilat
%7

Red ve iadeler /-)

%0

W TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI I DiGER GELIRLER MISERMAYE GELIRLERI [WALACAKLARDAN TAHSILAT

Diger Gelirler
%19

Sermaye
Gelirleri
%0

RED VE iADELER
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2023 YILI FINANSMANIN EKONOMIK SINIFLANDIRMASI GERCEKLESME TABLOSU

Kodlar .
Aciklama Ongorilen (TL) Gerceklesen (TL)
L

1 ic Borclanma 4.191.940.000,00 820.979.300,20
9 Diger Yukumldltkler 4.191.940.000,00 820.979.300,20
51 iller Bankasindan -1.130.000,00 -1.249.662,90
1 | Borglanma 0,00 0,00
2 | Odeme -1.130.000,00 -1.249.662,90
52 Diger Bankalardan 4.193.070.000,00 822.228.963,10
1 | Borglanma 4.322.000.000,00 1.450.000.000,00
2  Odeme -128.930.000,00 -627.771.036,90
2 Dis Borglanma 808.060.000,00 -67.040.268,16
9 Diger Yukamlulukler 808.060.000,00 -67.040.268,16
51 Yabanci Bankalar 808.060.000,00 -67.040.268,16
1 | Borglanma 858.000.000,00 0,00
2 | Odeme -49.940.000,00 -67.040.268,16
TOPLAM 5.000.000.000,00 753.939.032,04

Genel MUdUurligtimazun, Finansmanin Ekonomik Sinflandirmasi tablosundaki gerceklesme, i¢ ve dis kredilerin
anapara geri ddemelerine ait olup 753.939.032,04 TL olarak gergeklesmistir.

FONKSIYONEL VE EKONOMIK SINIFLANDIRMA DUZEYiNDE 2023 YILI GIDER BUTGESI GERCEKLESMESI

01 05 06
Genel Kamu | Cevre Koruma Su Temin
Hizmetleri Hizmetleri Hizmetleri

01 Personel Giderleri

302.253.004,97

91.933.249,27

224.973.371,65

619.159.625,89

SGK Devlet Primi

02 3K Des 40.812.847,88 10.897.854,95  27.292.07523  79.002.778,06
03 al ve Hizmet 2.143.939.193,84 318.328.648,42 1.872.783.025,70  4.335.050.867,96
04 Faiz Giderleri 0,00 0,00 227.069.618,07  227.069.618,07
05 Cari Transferler 32.292.776,18 0,00 63.49592652  95.788.702,70

06 | Sermaye Giderleri

15.664.590,78

1.515.253.312,87

1.618.039.306,65

3.148.957.210,30

Sermaye

07 Transferleri

0,00

2.352,50

2.352,50

08 |Bor¢ Verme
GENEL TOPLAM

0,00
2.534.962.413,65

1.936.413.065,51

1.850.000.000,00
5.883.655.676,32

1.850.000.000,00
10.355.031.155,48
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3. Mali Denetim Sonuclari
3.1 ic Kontrol Sistemi

2023 yilinda 5018 Sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’na istinaden yayimlanan On Mali
Kontrol islemleri Yoénergesi uyarinca gerekli incelemeler yapilmaktadir. Ayrica én mali kontrol limitlerine
girmeyen alimlarin kontrolii Muhasebe ve i¢ Kontrol Sube Mudurlikleri’nce gerceklestiriimektedir.

3.2 Dis Kontrol Sistemi

Kurumumuz Sayistay Baskanligi'nin denetim programi dogrultusunda, Sayistay Denetgileri tarafindan
denetlenmektedir.

Ayrica 2022 yilinda Genel mudurligumiiz, igisleri Bakanhgr Mulkiye Mifettigligince genel iglerin
yUritumu ve mali agidan denetlenmistir.

4. Tahsilat Bilgileri

2023 yilinda %98,28 oraninda tahsilat gergeklestiriimis olup, bu tahsilatlardan 8.367.984.223,68 TL
gelir elde edilmistir.

Yapilan tahsilatin tirine gdére dagilimi su sekildedir:

> Kurumca Yapilan Faturall Tahsilat 1% 2,65
> Bankalardan Yapilan Faturall Tahsilat : % 58,81
> Kurumca Yapllan Kartl Sayac Tahsilati 1% 13,08
> BankalarcaYapilan Kartl Sayag Tahsilati : %2,55
> Sumatiklerden Yapilan Tahsilat 1 %5,76
> Taksitlendirme ve Banka Mahsuplari Tahsilati 1 %1,55
> Abonelik Islemleri igin Yapilan Tahsilat : %15,60

‘ot
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Fawra ve Kot Dolumbanma
Hawdl Karts woya Naklt ofarak
Odeyclsininis
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B. PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet Bilgileri
Devam Eden Projelerimiz

Ankara Bayindir Barajinda :
Yiizer Giines Enerji Santrali Kurulum Isi

Baslangi¢ Tarihi: 17.05.2023 / Bitis Tarihi: 15.06.2024

Soézlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
27.657.720,00 TL %0

ivedik, Temelli, Polath Arasi icmesuyu iletim Hatti,
Depo, Terfi Istasyonlari ve Tesisleri Yapim Isi

Baslangi¢ Tarihi: 18.09.2020 / Bitis Tarihi: 29.03.2024

Soézlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
549.320.000,00 TL %84

Gdlbasi, Bala, Haymana Su ve Kanalizasyon isletme
Mudirliikleri Gérev Sahasi Igerisinde Yapilan Igme Suyu ve
Kanalizasyon Hatlarinin Ariza, Yenileme, Yeni Imalat Yapim Isi

Baslangi¢ Tarihi: 28.06.2021 / Bitis Tarihi: 28.06.2024

Sozlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
85.786.679,00 TL %100

Akyurt, Altindag, Cubuk, Pursaklar, Kahramankazan, Kalecik,
Kecidren, Kiziilcahamam ve Camlidere liceleri Icme ve
Kullanma Suyu Temini Amaciyla Su Sondaj Kuyusu Acilmasi
ve Diger Imalatlar Yapim Isi

Baslangi¢ Tarihi: 16.07.2021 / Bitis Tarihi: 25.03.2024

So6zlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
24.601.125,03 TL %94




Yenimabhalle ve Etimesgut ilce Merkezleri ve Mahalleri icme
Suyu Sebeke Hatlari ve Diger Imalatlar Yapim Isi

Baslangi¢ Tarihi: 13.08.2021 / Bitis Tarihi: 05.05.2024

Sozlesme Bedeli Fiziki Gergeklegme
12.201.000,00 TL %97

Bala, Cankaya, EImadag, Mamak, Gélbasi, Haymana,
Sereflikochisar, Evren ve Polath liceleri Icme ve Kullanma
Suyu Temini Amaciyla Su Sondaj Kuyusu Acilmasi ve
Diger Imalatlar Yapim Isi

Baslangi¢ Tarihi: 28.06.2021 / Bitis Tarihi: 05.05.2024

Soézlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
27.941.807,88 TL %381

_ ABB Miicavir Alan Sinirlari icerisinde Bulunan Pompa
Istasyonlari, Su Yapilari, Isletme Binalan ve Sosyal Tesislere
Enerji Temin Edilmesi, Elektrik Sebekelerinin lyilestiriimesi ve
Deplase Edilmesi Yapim Isi

Baslangi¢ Tarihi: 16.09.2021 / Bitis Tarihi: 12.04.2024

Sézlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
10.890.000,00 TL %77

Mamak ve Elmadag Su ve Kanalizasyon i§letme Miidurliikleri
Sorumluluk Sahalarinda Iicme Kullanma Suyu ve
Kanalizasyon Hatlan Ariza Onarimi, Yenileme ve

Yeni Imalat Yapim lIsi

Baslangi¢ Tarihi: 01.11.2021 / Bitis Tarihi: 31.12.2024

Sé6zlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
76.790.700,00 TL %82
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Altindag Su ve Kanalizasyon Mudiirligii Sorumluluk
Sahalarinda Icme, Kullanma Suyu Kanalizasyon Hatlar
Ariza Onarimi, Yenileme, Yeni Imalat Yapim Isi

Baslangic¢ Tarihi: 25.11.2021 / Bitis Tarihi: 17.04.2025

Soézlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
84.444.000,00 TL %81

Beypazari igme ve Kullanma Suyu
Aritma Tesisi Yapim Isi

Baslangi¢ Tarihi: 23.05.2022 / Bitis Tarihi: 01.02.2024

Sozlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
41.280.353,39 TL %88

Prefabrik icme ve Kullanma Suyu Deposu Yapim isi

Baslangi¢ Tarihi: 21.06.2022 / Bitis Tarihi: 19.06.2024

Soézlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
27.333.378,00 TL %75

Muhtelif Mahallelerde icme ve Kullanma Suyu
Pompa Istasyonlari Yapim Isi lkmali

Baslangi¢ Tarihi: 19.07.2022 / Bitis Tarihi: 14.01.2024

Soézlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
62.563.640,76 TL %16




Ankara ili Yenimahalle ilcesi Varlik Mahallesi ve
Etlik Sehir Hastanesi Atik su ve Yagmursuyu
Kollektér Hatlan Yapim Isi

Baslangi¢ Tarihi: 06.12.2022 / Bitis Tarihi: 07.05.2024

Sézlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
75.350.796,51 TL %23

Ankara ili Yenimahalle ilgesi Batikent Ergazi ve
Ivedik OSB Elektrokent-2 Bélgesi Atik su ve
Yagmursuyu Kollektér Hatlan Yapim Isi

Baslangi¢ Tarihi: 12.12.2022 / Bitis Tarihi: 17.05.2024

Soézlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
77.649.282,29 TL %100

Ankara ili Afet Koordinasyon Merkezinin Sel Su Baskin
Raporuyla Belirlenen Cadde ve Sokaklarda Yagmursuyu
Drenaj Izgarasi ve Baglantilarinin Yapim Isi

Baslangi¢ Tarihi: 03.03.2023 / Bitis Tarihi: 16.11.2024

Sézlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
33.333.333,30 TL %11

Ankara ili Genelindeki Derelerde Tespit, Temizlik ve
Rehabilitasyon Isleri Yapim Isi

Baslangi¢ Tarihi: 21.09.2023 / Bitis Tarihi: 18.01.2024

Sé6zlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
17.802.870,40 TL %38
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Yenimahalle ve Etimesgut Su ve Kanalizasyon isletme
Miidiirliikleri Sorumluluk Sahalarinda icme Suyu ve
Kanalizasyon Hatlar Ariza Onarimi, Yenileme ve Yeni imalat
Yapim lisi

Baslangi¢ Tarihi: 23.08.2023 / Bitis Tarihi: 21.08.2024

Soézlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
349.679.500,00 TL %14

Ankara ili Geneli Muhtelif ilgeler Atik su ve
Yagmursuyu Hatlari Yapim Isi

Baslangic¢ Tarihi: 22.11.2023 / Bitis Tarihi: 11.10.2024

Sozlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
204.063.289,70 TL %0

Sincan Su ve Kanalizasyon Isletme Miidiirliigii Sorumluluk
Sahasinda Igcme Suyu ve Kanalizasyon Hatlar Ariza Onarim,
Yenileme ve Yeni Imalat Yapim Isi

Baslangi¢ Tarihi: 13.11.2023 / Bitis Tarihi: 11.11.2025

Soézlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
402.875.500,00 TL %1

Prefabrik icme Suyu Depolari Yapim isi
Sézlesme Bedeli

Baslangi¢ Tarihi: 07.01.2024 / Bitis Tarihi: 13.10.2024

Soézlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
69.898.006,36 TL %0




Kesikkoprii- ivedik isale Hatti Tarimsal Sulamasi Yapim isi

Baslangi¢ Tarihi: 04.12.2023 / Bitis Tarihi: 10.08.2024

Sézlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
58.641.004,00 TL %0

Gdlbasi Su ve Kanalizasyon isletme Miidiirliigii Sorumluluk
Sahasinda Icme Suyu ve Kanalizasyon Hatlari Ariza Onarimi,
Yenileme ve Yeni Imalat Yapim Isi

Baslangi¢ Tarihi: 26.10.2023 / Bitis Tarihi: 26.10.2024

Soézlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
149.400.000,00 TL %5

Cankaya Su ve Kanalizasyon isletme Miidiirliigii Sorumluluk
Sahasinda Icme Suyu ve Kanalizasyon Hatlari Ariza Onarimi,
Yenileme ve Yeni Imalat Yapim Isi

Baslangi¢ Tarihi: 30.10.2023 / Bitis Tarihi: 30.11.2024

Sézlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
211.111.111,00 TL %6

Mamak Su ve Kanalizasyon Isletme Miidiirliigii Sorumluluk
Sahasinda Icme Suyu ve Kanali_zasyon Hatla|:| Ariza Onarimi,
Yenileme ve Yeni Imalat Yapim lIsi

Baslangi¢ Tarihi: 21.11.2023 / Bitis Tarihi: 19.12.2025

Sé6zlesme Bedeli Fiziki Gerceklesme
346.528.250,00 TL %0
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2. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi
I. Hedef ve gostergelerin gerceklesme sonuclar ve degerlendirmeler

BILGI ISLEM DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amac 1 Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Stratejik Hedef 1.1 Bilgi Yonetim Sistemi Kurularak, Etkin Bir Sekilde Kullanimini Saglamak

Tim islemlerin Elektronik Ortamda Hizli ve Kesintisiz Olarak Yapilabilmesini Saglayacak

jeionnansiicecpiied Gerekli Sistemleri Kurmak ve Gelistirmek

Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
e 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Donem Donem Dénem Dénem
SCADA Sistemi Tamamlanma o

111 Orani (%) (*) 50,15 20 20 20 20 20 739,88
1.1.2 |Abone Yonetim Sisteminin 53,33 20 20 20 20 20 %37,50

Tamamlanma Orani (%) (*)

Cografi Bilgi Sistemine Aktarilan
1.1.4 |Igcme ve Kullanma Suyu Hatti 25.500 24.069 24.154 24.300 24.426 24.426 %95,79
Uzunlugu (km) (*)

115 Cografi Bilgi Sistemine Aktarilan

Aok B Hath Ui e o5 6400 9178 9245 9368  9.423 9.423 %147,23
116 S;’ggr:fj'r%{?}'/fﬁ;"iﬂ“ﬂzeuﬁ:ﬁgﬂ'?ﬁm) 0 4050 4508 4527 4552 459 4596 %113,48
117 Sgr?;aga%'l'g: ggﬁ;”'(”? Aktarilan 575000 71.648) 71.984 72787  73.419 73.419 %127,69
118 gggg’gt%ggﬁ:ﬂge@)“ta”'a” Su 1800 1927 1935 1943  1.949 1.949 %108,28
1.1.9 |Cografi Bilgi Sistemine Aktarilan 280 287 287 292 292 292 %104,29

Terfi Merkezi Sayisi (adet) (%)

Not: (*) S6z konusu gdstergelerin yil sonu gerceklesmesi; yil sonundaki mevcut veriler baz alinarak hesaplanmigtir.

PLANLAMA, KOORDINASYON VE DIS iLISKILER DAIRESiI BASKANLIGI

Stratejik Amac 1 Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Stratejik Hedef 1.1 Bilgi Yonetim Sistemi Kurularak, Etkin Bir Sekilde Kullanimini Saglamak

Tim islemlerin Elektronik Ortamda Hizli ve Kesintisiz Olarak Yapilabilmesini Saglayacak

I (R Tlel Gerekli Sistemleri Kurmak ve Gelistirmek

Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
. 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Son Durumu
Dénem Dénem Doénem Donem L
1.1.3 |Master Planin Tamamlanma Orani (%) (*) 100 85,00 90,00 90,50 91,00 91,00 %91,00

Not: (*) S6z konusu gdstergenin yil sonu gergeklesmesi; yiIl sonundaki mevcut veriler baz alinarak hesaplanmistir.
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INSAN KAYNAKLARI VE EGITiM DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amac 1 Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Stratejik Hedef 1.2 Etkin Bir insan Kaynag! Yénetimi Saglamak

. Personelin Mesleki Gelisimini ve Motivasyonunu Arttirici Calismalar Yapmak, Faaliyetleri
Performans Hedefi 1.2.1 Gerceklestirmek
Gerceklesme G .
.. erceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
: 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem

1.2.1 a[éze%nlenen Mesleki Egitim Sayisi 8 0 0 0 0 0 %0,00

Diizenlenen Hizmet ici Egitim o
1.2.2 Sayisi (adet) 19 8 5 4 5 22 %115,79

STRATEJi GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amac 1 Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Stratejik Hedef 1.3 Guglu Bir Mali Yapiya Sahip Olmak

Performans Hedefi 1.3.1 Faaliyetlerin Etkin ve Verimli Bir Sekilde Yriitiilebilmesi igin Giiclii Bir Mali Yapi Olugturmak

Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
. 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem
1.3.1 |Gelir Bltcesi Gergeklesme Orani (%) 92 17,41 18,08 29,65 30,58 95,72 %104,04
1.3.2 | Gider Biitgesi Gergeklesme Orani (%) 90 8,69 18,53 14,31 25,37 66,90 %74,33
Yatirimlarin Nakdi Gergeklesme o

1.3.3 Orani (%) (*) 54 43,27 24,22 37,34 26,66 30,41 %56,31

Not: (*) S6z konusu gostergenin yil sonu gergeklesmesi; yatinmlarin gergeklesmesinin toplam butce gergeklesmesine oranlanmasiyla
hepaplanmistir.

STRATEJi GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amac 1 Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Stratejik Hedef 1.4 Kalite Yonetim Sistemini Kurmak

. Kurumsal Faaliyetlerde, Standardizasyonu Saglamak icin Kalite Yénetim Sistemini Kurmak
Performans Hedefi 1.4.1 ve Yénetmek

Gerceklesme
.. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
g 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Dénem Doénem Donem
1.4.1 |Alinan Kalite Belgesi Sayisi (adet) 1 0 0 0 0 0 %0,00

Yenilenen Kalite Belgesi Sayisi o
1.4.2 (adet) 1 0 0 0 0 0 70,00
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Stratejik Amag 1

Stratejik Hedef 1.5

BiLGI iISLEM DAIRESi BASKANLIGI

Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Kayip Kagak Oranini Dusitrmek

Performans Hedefi 1.5.1

Kayip ve Kagak Su Kullanim Oranini En Aza indirmek igin Gerekli Galismalari Yapmak

Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
e 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara Yil Sonu Durumu
Dénem Dénem Donem Donem
1.5.1 |Kayip Kagak Orani (%) 30 36 36 35 35 35,50 %84,51

Not: S6z konusu gostergenin yil sonu gergeklesmesi; yil sonunda mevcut durumdaki ortalama kayip kagak orani baz alinarak
hesaplanmistir.

Stratejik Amag 1

Stratejik Hedef 1.5

ABONE iSLERI DAIRES|I BASKANLIGI

Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Kayip Kagak Oranini Dusitirmek

Performans Hedefi 1.5.1

Kayip ve Kagak Su Kullanim Oranini En Aza indirmek igin Gerekli Galismalari Yapmak

Gerceklesme
.. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
s 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Doénem Donem Dénem Dénem
Kagak ve Usulsiiz Su Kullanimi o
1.5.2 Denetim Sayis! (adet) 14.500 4.052 3.976 3.566 4.079 15.673 %108,09

Stratejik Amag 1

TESISLER DAIRESI BASKANLIGI

Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Stratejik Hedef 1.6

Toplam Enerji Maliyetini Digirmek

Performans Hedefi 1.6.1

Eneriji Verimligini Artirmak ve Enerji Maliyetini Duisiirmek icin Gerekli Calismalari Yapmak
Gerceklesme

. Gerceklesme

Sira Gosterge Adi Hedef

s 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara Yil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem
Kurulan Giines Enerji Santrali

1.6.1 Sayis! (adet) 1 0 0 0 0 0 %0,00

Stratejik Amac 1

AR-GE DAIRESi BASKANLIGI

Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Stratejik Hedef 1.6

Performans Hedefi 1.6.1

Toplam Enerji Maliyetini Dugtrmek

Enerji Verimligini Artirmak ve Enerji Maliyetini Distrmek igin Gerekli Galismalari Yapmak

Gerceklesme
i Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
) 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem
Kurulan Yizer Gunes Eneriji
L5 Santrali Sayisi (adet) 1 0 0 0 0 0 %0,00
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Stratejik Amag 2

ABONE iSLERI DAIRESi BASKANLIGI

Abonelere Verilen Hizmet Kalitesini Arttirmak

Stratejik Hedef 2.1

Abonelik islemlerini Kisaltmak ve Hizlandirmak

Performans Hedefi 2.1.1

Abonelik islemlerinin Yiiriitilmesinde Teknolojik imkanlardan En Ust Diizeyde
Yararlanmak

Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
< 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem
Ortalama Abonelik islemi o
il Gergeklestirme Suresi (dk) 4 4 4 4 4 4 %100,00

Not: S6z konusu gostergenin yil sonu gerceklesmesi; yil sonunda mevcut durumdaki ortalama abonelik islemi gergeklestirme suresi

baz alinarak hesaplanmistir.

Stratejik Amac 2

ABONE iSLERI DAIRES|I BASKANLIGI

Abonelere Verilen Hizmet Kalitesini Arttirmak

Stratejik Hedef 2.2

Abone Memnuniyetini Arttirmak

Performans Hedefi 2.2.1

Abonelerin Tiim islemlerini Etkin, Hizli ve Kesintisiz Bir Sekilde Yapmak, Yeni Sistemleri
Hayata Gegirmek

Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
9 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Doénem Doénem Dénem
10 Y1l Doldugu igin Yenilenen
2.2.1 Sayac Sayis! (adet) 228.536 2.204 1.668 1.170 1.687 6.729 %2,94

BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER SUBE MUDURLUGU

Stratejik Amag 2

Abonelere Verilen Hizmet Kalitesini Arttirmak

Stratejik Hedef 2.2

Abone Memnuniyetini Arttirmak

Performans Hedefi 2.2.1

Abonelerin Tiim islemlerini Etkin, Hizli ve Kesintisiz Bir Sekilde Yapmak, Yeni Sistemleri
Hayata Gegirmek

Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
‘ 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem
2.2.2 |Abone Sikayet Orani (%) 3 3 3 3 3 3 %100,00

Not: S6z konusu gostergenin yil sonu gerceklesmesi; yil sonundaki mevcut veriler baz alinarak hesaplanmistir.
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ANKARA 1. BOLGE SU VE KANAL iSLETME DAIRESi BASKANLIGI

Stratejik Amag 2 Abonelere Verilen Hizmet Kalitesini Arttirmak

Stratejik Hedef 2.2 Abone Memnuniyetini Arttirmak

: Abonelerin Tim islemlerini Etkin, Hizli ve Kesintisiz Bir Sekilde Yapmak, Yeni Sistemleri
Performans Hedefi 2.2.1 Hayata Gegirmek

Gerceklesme

. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef

9 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem

223 (C;gg{?ma Ariza Miidahale Siresi 5 5 5 5 5 5 %100,00

Not: S6z konusu gostergenin yil sonu gergeklesmesi; yil sonundaki mevcut veriler baz alinarak hesaplanmistir.

ANKARA 2. BOLGE SU VE KANAL iSLETME DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amac 2 Abonelere Verilen Hizmet Kalitesini Arttirmak

Stratejik Hedef 2.2 Abone Memnuniyetini Arttirmak

; Abonelerin Tim islemlerini Etkin, Hizli ve Kesintisiz Bir Sekilde Yapmak, Yeni Sistemleri
Performans Hedefi 2.2.1 Hayata Gegirmek
Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
g 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara il Sonu Durumu
Doénem Donem Doénem Donem
223 (C;gz{?ma Ariza Miidahale Siresi 5 5 5 5 5 5 %100,00

Not: S6z konusu gostergenin yil sonu gergeklesmesi; yil sonundaki mevcut veriler baz alinarak hesaplanmistir.

ANKARA 3. BOLGE SU VE KANAL iSLETME DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amac 2 Abonelere Verilen Hizmet Kalitesini Arttirmak
Stratejik Hedef 2.2 Abone Memnuniyetini Arttirmak
: Abonelerin Tim islemlerini Etkin, Hizli ve Kesintisiz Bir Sekilde Yapmak, Yeni Sistemleri
Performans Hedefi 2.2.1 Hayata Gegirmek
Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
. 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem
223 (Osgggslma Ariza Mudahale Siiresi 5 5 5 5 5 5 %100,00

Not: S6z konusu gostergenin yil sonu gergeklesmesi; yil sonundaki mevcut veriler baz alinarak hesaplanmistir.
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CEVRE KORUMA VE SU HAVZALARI DAIRESi BASKANLIGI

Stratejik Amag¢ 3 Ankara Halkina Uluslararas! Standartlara Uygun icme ve Kullanma Suyu Temin Etmek
Stratejik Hedef 3.1 igme ve Kullanma Suyu Kaynaklarini Korumak ve Gelistirmek
Performans Hedefi 3.1.1 i«};me ve Kullanma Suyu Kaynaklarini Korumak igin Gerekli Analizleri ve Denetimleri
‘apmak
Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
< 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Dénem Doénem Dénem
Ozel Hikiim Calismas! Yapilan
3.141 Baraj Sayis! (adet) 1 0 0 0 1 1 %100,00
Gergeklestirilen Havza Koruma o
3.1.2 Denetim Sayisi (adet) 380 164 172 130 71 537 %141,32
Barajlarin Denetimi igin Alinan
3.1.3 Numune Sayist (adef) 440 225 201 134 0 560 %127,27
Kuyularin Denetimi igin Alinan
3.1.4 Numune Sayis! (adet) 340 78 96 76 90 340 %100,00
Analizi Yapilan Temiz Su Numune o
3.1.5 Sayis! (adet) 12.500 2.306 2.298 3.141 3.559 11.304 %90,43
Analizi Yapilan Atik Su Numune
3.1.6 Sayisi (adet) 4.750 863 812 990 1.286 3.951 %83,18
31.7 (P;Ig:gite Olunan Parametre Sayisi 500 0 0 0 0 0 %0,00

SU ARITMA DAIRESi BASKANLIGI

Stratejik Amag¢ 3 Ankara Halkina Uluslararasi Standartlara Uygun icme ve Kullanma Suyu Temin Etmek
Stratejik Hedef 3.1 icme ve Kullanma Suyu Kaynaklarini Korumak ve Gelistirmek
Performans Hedefi 3.1.1 i((;me ve Kullanma Suyu Kaynaklarini Korumak igin Gerekli Analizleti ve Denetimleri
apmak
Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
. 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem
Standartlara Uygun Cikan Temiz
3.1.8 Su Numune Orani (%) 94 85,00 79,00 74,00 83,00 80,25 %85,37

Not: S6z konusu gostergenin yil sonu gergeklesmesi; dort ara dénemin aritmetik ortalamasi alinarak hesaplanmistir.




2023 FAALIYET RAPORU

ATIKSU ARITMA DAIRESiI BASKANLIGI

Stratejik Amac 3 Ankara Halkina Uluslararasi Standartlara Uygun igme ve Kullanma Suyu Temin Etmek
Stratejik Hedef 3.1 igme ve Kullanma Suyu Kaynaklarini Korumak ve Gelistirmek
Performans Hedefi 3.1.1 Icme ve Kullanma Suyu Kaynaklarini Korumak Igin Gerekli Analizleri ve Denetimleri
Yapmak
Gerceklesme
= Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
. 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem
Standartlara Uygun Gikan Atik Su
3.1.9 Numune Orani (%) 99,25 98,76 95,96 98,05 97,13 97,48 %98,22

Not: S6z konusu gostergenin yil sonu gergeklesmesi; dort ara dénemin aritmetik ortalamasi alinarak hesaplanmistir.

SU INSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amac 3 Ankara Halkina Uluslararasi Standartlara Uygun icme ve Kullanma Suyu Temin Etmek
Stratejik Hedef 3.2 icme ve Kullanma Suyu Altyapisini Tamamlamak
. icme ve Kullanma Suyunu Uluslararasi Standartlara Uygun Olarak Abonelere Ulastirmak
HEEHES [ 22 21l £ Icin Gerekli Altyapi Calismalarini Yapmak ve Tesisleri Ingsa Etmek
Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
s 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara Yil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Doénem
3.2 | Yapilan leme ve Kullanma Suyu 2000 51,67 2043 97,04 7434 243,18 %121,59
=7 |lletim Hatti Uzunlugu (km) ’ ’ ’ ’ ’ ’
3.2.2 | Yap!an lgme ve Kullanma Suyu 400 6348 37,79 1353 1265 127,45 %31,86
*== 1 Sebeke Hatti Uzunlugu (km) ’ ’ ’ ’ ’ ’
3.2.5 |Yapilan Kaptaj Sayisi 2 0 0 0 0 0 %0,00
3.2.6 |Acilan Kuyu Sayisi (adet) 20 11 4 2 5 22 %110,00
3927 Yapilan Pompa Istasyonu Sayisi 7 1 5 1 0 4 %57 14
(adet)
3.2.8 |Yapilan Su Deposu Sayis! (adet) 20 1 16 2 1 20 %100,00
Yapilan igme ve Kullanma Suyu
3.2.9 Aritma Tesisi Sayisi (adet) 1 0 0 0 0 0 %0,00
VYenilenen icme ve Kullanma Suyu
S Aritma Tesisi Sayisi (adet) 1 0 0 0 0 0 70,00
Yapilan Kigik Olgekli igme ve
3.2.11 |Kullanma Suyu Aritma Tesisi Sayis| 3 0 0 0 0 0 %0,00
(adet)
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PROJELER DAIRESi BASKANLIGI

Stratejik Amac 3 Ankara Halkina Uluslararas Standartlara Uygun icme ve Kullanma Suyu Temin Etmek

Stratejik Hedef 3.2 icme ve Kullanma Suyu Altyapisini Tamamlamak

. icme ve Kullanma Suyunu Uluslararasi Standartlara Uygun Olarak Abonelere Ulastirmak
HEREITETS (28 2 Sl Icin Gerekli Altyapi Calismalarini Yapmak ve Tesisleri Insa Etmek
Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
< 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Ddénem
3.2.12 Hazirlanan igme ve Kullanma Suyu 350 155 70 64 62 351 %100,29
"% | Proje Sayisi (adet) ’

EMLAK VE ISTIMLAK DAIRESIi BASKANLIGI

Stratejik Amag¢ 3 Ankara Halkina Uluslararasi Standartlara Uygun igme ve Kullanma Suyu Temin Etmek

Stratejik Hedef 3.2 icme ve Kullanma Suyu Altyapisini Tamamlamak

s icme ve Kullanma Suyunu Uluslararasi Standartlara Uygun Olarak Abonelere Ulastirmak
FEREIOETS [ 2 Sl Icin Gerekli Altyapi Calismalarini Yapmak ve Tesisleri Insa Etmek
Gerceklesme
m Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
< 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara Yil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem
icme ve Kullanma Suyu Yatinmlari
3.2.13 igin Yapilan Kamulastirma Alani (m?) 1.100.000| 16.197,29| 39.750,64| 12.723,70| 152.426,53| 221.098,16 %20,10

ANKARA 1. BOLGE SU VE KANAL iSLETME DAIRESi BASKANLIGI

Stratejik Amac 3 Ankara Halkina Uluslararasi Standartlara Uygun icme ve Kullanma Suyu Temin Etmek

Stratejik Hedef 3.3 icme ve Kullanma Suyu Hatlari ile Tesislerini Verimli Bir Sekilde isletmek

Performans Hedefi 3.3.1 icme ve Kullanma Suyu Hatlari ile Tesislerinin Verimli Bir Sekilde Isletiimesini Saglamak

Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
9 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara Yil Sonu Durumu
Doénem Donem Donem Donem

Yenilenen ve Rehabilite Edilen

3.3.1 |Ilgcme ve Kullanma Suyu Sebeke 240 16,77 22,88 28,66 24,38

92,69 %38,62
Hatti Uzunlugu (km)
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Stratejik Amac 3

ANKARA 2. BOLGE SU VE KANAL iSLETME DAIRESi BASKANLIGI

Ankara Halkina Uluslararasi Standartlara Uygun icme ve Kullanma Suyu Temin Etmek

Stratejik Hedef 3.3

icme ve Kullanma Suyu Hatlari ile Tesislerini Verimli Bir Sekilde isletmek

Performans Hedefi 3.3.1

icme ve Kullanma Suyu Hatlari ile Tesislerinin Verimli Bir Sekilde isletiimesini Saglamak

Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Ad Hedef
: gl 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara Yil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem

Yenilenen ve Rehabilite Edilen
3.3.1 |Igme ve Kullanma Suyu Sebeke 120 9,61 12,94 34,58 20,95 78,08 %65,07

Hatti Uzunlugu (km)

Stratejik Amac 3

ANKARA 3. BOLGE SU VE KANAL iSLETME DAIRESi BASKANLIGI

Ankara Halkina Uluslararasi Standartlara Uygun icme ve Kullanma Suyu Temin Etmek

Stratejik Hedef 3.3

icme ve Kullanma Suyu Hatlari ile Tesislerini Verimli Bir Sekilde isletmek

Performans Hedefi 3.3.1

icme ve Kullanma Suyu Hatlari ile Tesislerinin Verimli Bir Sekilde isletiimesini Saglamak

Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
9 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Doénem Donem Donem Donem

Yenilenen ve Rehabilite Edilen
3.3.1 |Ilgme ve Kullanma Suyu Sebeke 130 23,71 32,89 45,68 51,95 154,23 %118,64

Hatti Uzunlugu (km)

Stratejik Amac 3

SU ARITMA DAIRESI BASKANLIGI

Ankara Halkina Uluslararasi Standartlara Uygun igme ve Kullanma Suyu Temin Etmek

Stratejik Hedef 3.3

icme ve Kullanma Suyu Hatlari ile Tesislerini Verimli Bir Sekilde isletmek

Performans Hedefi 3.3.1

icme ve Kullanma Suyu Hatlari ile Tesislerinin Verimli Bir Sekilde Isletiimesini Saglamak

Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
< 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara il Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem

icme ve Kullanma Suyu Aritma

Tesislerinin Performansini Takip
3.3.2 Edebilmek igin Alinan Numune 30.000 6.886 6.700 7.200 7.350 28.136 %93,79

Sayisi (adet)

3.3.3 Antilan icme ve Kullanma Suyu
% | Miktarr (m3)

619.321.119|122.408.098 | 123.754.309 | 147.920.536| 134.507.993 | 528.590.936

%85,35
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BARAJLAR VE ANA iSALE HATLARI DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amac 3

Ankara Halkina Uluslararasi Standartlara Uygun icme ve Kullanma Suyu Temin Etmek

Stratejik Hedef 3.3

icme ve Kullanma Suyu Hatlari ile Tesislerini Verimli Bir Sekilde isletmek

Performans Hedefi 3.3.1

igme ve Kullanma Suyu Hatlari ile Tesislerinin Verimli Bir Sekilde isletiimesini Saglamak

Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
‘ 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem
Rehabilite Edilen Katodik Koruma
334 \giliomi Sayisi (adet) 4 1 1 1 1 4 %100,00

KANAL iNSAAT DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amac 4 Hizmet Alanimiz icindeki Atik Sularin ve Yagmur Sularinin Yénetimini Saglamak
Stratejik Hedef 4.1 Atk Su ve Yagmur Suyu Altyapisini Tamamlamak
. . Atik Su ve Yagmur Suyu Hizmetlerinin Gergeklestirilebilmesi icin Gerekli Altyapi ve Tesis
Performans Gostergesi 4.1.1 Yatinmlarini Yapmak
Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
< 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara il Sonu Durumu
Dénem Doénem Dénem Dénem
4.1.1 |Yapilan Atik Su Hatti Uzunlugu (km) 350 39,80 15,30 23,48 3,85 82,43 %23,55
Yapilan Yagmur Suyu Hatti
4.1.2 Uzunlugu (km) 220 5,10 2,10 2,80 1,84 11,84 %5,38
Yapilan Atik Su Aritma Tesisi o
4.1.3 Sayis! (adet) 1 0 0 0 0 0 70,00
Yapilan Atik Su Terfi Merkezi o
41.4 Sayis! (adet) 1 0 0 0 0 0 70,00
Yenilenen Atik Su Aritma Tesisi
41.5 Sayis! (adet) 1 0 0 0 0 0 %0,00
VYapilan Kiigik Olgekli Atik Su
416 \ritma Tesisi Sayisi (adet) 1 0 0 0 0 0 %0,00

PROJELER DAIRESi BASKANLIGI

Stratejik Amac 4

Hizmet Alanimiz igindeki Atik Sularin ve Yagmur Sularinin Yénetimini Saglamak

Stratejik Hedef 4.1

Atik Su ve Yagmur Suyu Altyapisini Tamamlamak

Performans Géstergesi 4.1.1

Atik Su ve Yagmur Suyu Hizmetlerinin Gergeklestirilebilmesi icin Gerekli Altyapi ve Tesis
Yatirimlarini Yapmak

Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
. 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara Yil Sonu Durumu
Dénem Donem Doénem Doénem
Hazirlanan Atik Su ve Yagmur
4.1.7 Suyu Proje Sayisi (adet) 335 52 41 47 24 164 %48,96
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EMLAK VE iSTIMLAK DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amac 4 Hizmet Alanimiz igindeki Atik Sularin ve Yagmur Sularinin Yénetimini Saglamak

Stratejik Hedef 4.1 Atik Su ve Yagmur Suyu Altyapisini Tamamlamak

Atik Su ve Yagmur Suyu Hizmetlerinin Gergeklestirilebilmesi icin Gerekli Altyapi ve Tesis

Performans Goéstergesi 4.1.1 Yatinmlarini Yapmak

Gerceklesme

Gerceklesme

1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara Durumu
Doénem Dénem Dénem Dénem Yil Sonu

Sira Gosterge Adi Hedef

4.1.8 Kanalizasyon Yatinmlari igin

Yapilan Kamulastirma Alani (m) 600.000 732,12| 23.052,00| 8.696,61| 16.222,94| 48.703,67 %8,12

ANKARA 1. BOLGE SU VE KANAL iSLETME DAIRESi BASKANLIGI

Stratejik Amac 4 Hizmet Alanimiz igindeki Atik Sularin ve Yagmur Sularinin Yénetimini Saglamak
Stratejik Hedef 4.2 Atik Su ve Yagmur Suyu Hatlari ile Atik Su Aritma Tesislerini Verimli Bir Sekilde isletmek
Performans Hedefi 4.2.1 i’-;tll(;rigkve Yagmur Suyu Toplama Hatlari ile Atik Su Aritma Tesislerini Verimli Bir Sekilde
Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
s 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem
Yenilenen ve Rehabilite Edilen Atik
4.21 Su Hattr Uzunlugu (km) 36 10,99 9,37 7,48 4,45 32,29 %89,69
Yenilenen ve Rehabilite Edilen o
4.2.2 Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (km) 4 0,68 1,73 0,43 0,33 3,17 %79,25
4.2.3 | Temizlik Yapilan Baca Sayisi (adet) 12.500 2.799 5.104 1.576 918 10.397 %83,18
4.2.4 | Temizlik Yapilan Izgara Sayisi (adet) 14.000 20.139 38.748 12.655 16.103 87.645 %626,04
Temizlik Yapilan Atik Su Hatt o
4.25 Uzunlugu (km) 210 155,71 294,72 97,46 31,62 579,51 %0275,96
Temizlik Yapilan Yagmur Suyu Hatti
4.2.6 Uzunlugu(km) 315 24,31 51,20 9,28 9,43 94,22 %29,91
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ANKARA 2. BOLGE SU VE KANAL iSLETME DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amac 4 Hizmet Alanimiz icindeki Atik Sularin ve Yagmur Sularinin Yénetimini Saglamak
Stratejik Hedef 4.2 Atik Su ve Yagmur Suyu Hatlar ile Atk Su Aritma Tesislerini Verimli Bir Sekilde isletmek
Performans Hedefi 4.2.1 il;tlltle(tggkve Yagmur Suyu Toplama Hatlari ile Atik Su Aritma Tesislerini Verimli Bir Sekilde
Gerceklesme
= Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
< 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem

Yenilenen ve Rehabilite Edilen Atik o
421 o/ Hat Uzunlugu (km) 45 2,51 2,09 3,95 9,65 18,20 740,44

4.2.2 Yenilenen ve Rehabilite Edilen

Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (km) 5 2,15 1,15 1,65 3,57 8,52 %170,40
4.2.3 | Temizlik Yapilan Baca Sayisi (adet) 19.500 3.556 3.604 1.756 4.677 13.593 %69,71
4.2.4 | Temizlik Yapilan Izgara Sayisi (adet) 13.000 11.032 26.290 8.930 25.959 72.211 %555,47

Temizlik Yapilan Atik Su Hatti
4.2.5 Uzunlugu (km) 350 177,81 182,97 151,22 185,67 697,67 %199,33

Temizlik Yapilan Yagmur Suyu Hatt
4.2.6 Uzunlugu(km) 510 36,53 51,26 26,68 40,52 154,99 %30,39

ANKARA 3. BOLGE SU VE KANAL iSLETME DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amac 4 Hizmet Alanimiz igindeki Atik Sularin ve Yagmur Sularinin Yénetimini Saglamak
Stratejik Hedef 4.2 Atik Su ve Yagmur Suyu Hatlari ile Atik Su Aritma Tesislerini Verimli Bir Sekilde isletmek
Performans Hedefi 4.2.1 gtII:tnswgkve Yagmur Suyu Toplama Hatlari ile Atik Su Aritma Tesislerini Verimli Bir Sekilde
Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
< 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Sonu Durumu
Dénem Dénem Dénem Dénem
Yenilenen ve Rehabilite Edilen Atik o
4.21 Su Hattr Uzunlugu (km) 36 3,12 1,96 3,35 3,90 12,33 %34,25
Yenilenen ve Rehabilite Edilen o
4.2.2 Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (km) 4 0,35 2,29 1,40 3,47 7,51 %187,75
4.2.3 | Temizlik Yapilan Baca Sayisi (adet) 10.250 2.459 2.924 2.980 2.702 11.065 %107,95
4.2.4 |Temizlik Yapilan Izgara Sayisi (adet) 24.000 15.431 19.718 14.476 15.012 64.637 %269,32
Temizlik Yapilan Atik Su Hatti
425 Uzunlugu (km) 190 101,53 148,36 201,42 170,89 622,20 %327,47
Temizlik Yapilan Yagmur Suyu Hatti
4.2.6 Uzunlugu(km) 270 23,46 46,92 52,05 28,45 150,88 %55,88
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ATIKSU ARITMA DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amac 4 Hizmet Alanimiz igindeki Atik Sularin ve Yagmur Sularinin Yénetimini Saglamak

Stratejik Hedef 4.2 Atik Su ve Yagmur Suyu Hatlari ile Atik Su Aritma Tesislerini Verimli Bir Sekilde isletmek

Performans Hedefi 4.2.1 gtlg(tnigkve Yagmur Suyu Toplama Hatlari ile Atik Su Aritma Tesislerini Verimli Bir Sekilde
Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara Yil Sonu Ge{’%erﬁl'%ime
Dénem Dénem Dénem Dénem
4.2.7 | Anitilan Atik Su Miktari (m?) 340.000.000 56.754.655 54.563.814 54.239.135 57.636.928 223.194.532 %65,65

CEVRE KORUMA VE SU HAVZALARI DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amac 4 Hizmet Alanimiz igindeki Atik Sularin ve Yagmur Sularinin Yénetimini Saglamak

Stratejik Hedef 4.3 Atik Su Altyapi Sistemlerinin Aritmaya Uygunlugunu Saglamak

Performans Hedefi 4.3.1 Atik Sularin Aritmaya Uygunlugu icin Gerekli Denetim ve incelemeleri Yapmak

Gerceklesme
. Gerceklesme
Sira Gosterge Adi Hedef
. 1. Ara 2. Ara 3. Ara 4. Ara vil Son Durumu
Dénem Doénem Dénem Dénem u

Denetim Yapilan Endustriyel ve
4.3.1 Ticari Isletme Sayis! (adet) 3.300 893 867 1.023 1.166 3.949 %119,67

Belgelendirme icin Alinan Numune o
4.3.2 Sayisi (adet) 2.000 444 473 568 682 2.167 %108,35
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3. Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari

Stratejik Amag 1
Stratejik Hedef 1.1

Hedef 1.1 Performansi

Sorumlu Birim

Stratejik Amag 1
Stratejik Hedef 1.2
Hedef 1.2 Performansi

Sorumlu Birim

Stratejik Amag 1
Stratejik Hedef 1.3
Hedef 1.3 Performansi

Sorumlu Birim

Stratejik Amac 1
Stratejik Hedef 1.4
Hedef 1.4 Performansi

Sorumlu Birim

Stratejik Amac 1
Stratejik Hedef 1.5

Hedef 1.5 Performansi

Sorumlu Birim

Stratejik Amac 1
Stratejik Hedef 1.6

Hedef 1.6 Performansi

Sorumlu Birim

Stratejik Amac 2
Stratejik Hedef 2.1

Hedef 2.1 Performansi

Sorumlu Birim

Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Bilgi Yonetim Sistemi Kurularak, Etkin Bir Sekilde Kullanimini Saglamak

%83,49

Bilgi islem Dairesi Bagkanhgi
Planlama, Koordinasyon ve Dis lliskiler Dairesi Baskanhgi

Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Etkin Bir insan Kaynag! Yénetimi Saglamak

%12,50

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhg

Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Gucll Bir Mali Yapiya Sahip Olmak

%33,33

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Kalite Yonetim Sistemini Kurmak

%0,00

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig!

Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Kayip Kacak Oranini Dastrmek

%69,45

Bilgi Islem Dairesi Baskanhg
Abone Isleri Dairesi Bagkanligi

Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Toplam Enerji Maliyetini Distrmek

%0,00

Tesisler Dairesi Bagkanlgi
AR-GE Dairesi Bagkanhg!

Abonelere Verilen Hizmet Kalitesini Arttirmak

Abonelik islemlerini Kisaltmak ve Hizlandirmak

%100,00

Abone isleri Dairesi Bagkanhg




Stratejik Amag 2
Stratejik Hedef 2.2

Hedef 2.2 Performansi

Sorumlu Birim

Stratejik Amac 3

Stratejik Hedef 3.1

Hedef 3.1 Performansi

Sorumlu Birim

Stratejik Amac 3

Stratejik Hedef 3.2

Hedef 3.2 Performansi

Sorumlu Birim

Stratejik Amac¢ 3

Stratejik Hedef 3.3

Hedef 3.3 Performansi

Sorumlu Birim

Stratejik Amac 4

Stratejik Hedef 4.1

Hedef 4.1 Performansi

Sorumlu Birim

Abonelere Verilen Hizmet Kalitesini Arttirmak

Abone Memnuniyetini Arttirmak

%66,66

Abone isleri Dairesi Bagkanhgi

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Sube Mudirligi

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal igletme Dairesi Bagkanlgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhg
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhgi

Ankara Halkina Uluslararasi Standartlara Uygun icme ve Kullanma Suyu
Temin Etmek

icme ve Kullanma Suyu Kaynaklarini Korumak ve Gelistirmek

%66,66

Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Baskanligi
Atk su Aritma Dairesi Bagkanligi
Su Aritma Dairesi Bagkanligi

Ankara Halkina Uluslararasi Standartlara Uygun icme ve Kullanma Suyu
Temin Etmek

icme ve Kullanma Suyu Altyapisini Tamamlamak

%52,12

Su ingaat Dairesi Baskanlig
Projeler Dairesi Baskanligi

Ankara Halkina Uluslararasi Standartlara Uygun icme ve Kullanma Suyu
Temin Etmek

icme ve Kullanma Suyu Hatlari ile Tesislerini Verimli Bir Sekilde isletmek

%54,25

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanlg
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhg
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanlg
Su Aritma Dairesi Bagkanligi

Barajlar ve Ana isale Hatlari Dairesi Bagkanligi

Hizmet Alanimiz icindeki Atik Sularin ve Yagmur Sularinin Yénetimini
Saglamak

Atk Su ve Yagmur Suyu Altyapisini Tamamlamak

%14,29

Kanal insaat Dairesi Bagkanhg
Projeler Dairesi Bagkanlgi




2023 FAALIYET RAPORU

Stratejik Amac 4

Stratejik Hedef 4.2

Hedef 4.2 Performansi

Sorumlu Birim

Stratejik Amac 4

Stratejik Hedef 4.3

Hedef 4.3 Performansi

Sorumlu Birim

Hizmet Alanimiz igindeki Atik Sularin ve Yagmur Sularinin Yénetimini
Saglamak

Atik Su ve Yagmur Suyu Hatlari ile Atik Su Aritma Tesislerini Verimli Bir Sekilde
Isletmek

%42,87

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanlig
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal igletme Dairesi Bagkanlig
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal igletme Dairesi Bagkanlig
Atik su Aritma Dairesi Bagkanhgi

Hizmet Alanimiz icindeki Atik Sularin ve Yagmur Sularinin Yénetimini
Saglamak

Atik Su Altyapi Sistemlerinin Aritmaya Uygunlugunu Saglamak

%100,00

Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Baskanligi
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4. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Performans bilgisinin analizi, degerlendiriimesi ve raporlanmasinin yapilabilmesi icin; dtzenli ve surekli
izlemeyi de iginde barindiran, etkin bir performans bilgi sisteminin olusturulmasi gerekmektedir.

Stratejik Plan’daki amag¢ ve hedefler ile Performans Programi’'nda yer alan hedefler ve sorumlu
birimler arasinda baglanti saglanmistir. Performans hedefleri ve bu hedeflerin izlenmesi icin belirlenen
performans gostergeleri ise izleme ve degerlendirme surecinin temelini olusturmaktadir. Bu baglamda;
stratejik hedeflere yonelik performans gostergeleri, stratejik planlama birimi tarafindan Ug aylik periyotlarla
izlenmektedir.

Degerlendirme kapsaminda ise; gerekli bilgiler toplanmakta, analiz edilmekte ve performans denetimi
kriterlerine uygunluk bakimindan degerlendiriimektedir.

Ayrica, hesap verme sorumlulugu cercevesinde her yil sonunda Faaliyet Raporu araciligiile gdstergelerin
hedef degerleri, gerceklesme durumlar ile karsilastirimakta, ayrintili bir sekilde degerlendiriimekte ve
hedeften sapma varsa nedenleri ve alinacak dnlemleri ile birlikte kamuoyuyla paylasiimaktadir.

izlemelerin, analizlerin ve degerlendirmelerin etkin bir sekilde devam etmesi ve gelismeye yonelik
olabilmesi icin, performans bilgi sisteminin aktif olarak kullanimasi yontindeki calismalar devam
etmektedir.

AR
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{ IV. KURUMSAL KABILIYET VE

KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A. USTUNLUKLER
B. ZAYIFLIKLAR
C. DEGERLENDIRME
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A. Ustiinlikler

Gerede
projesinin
tamamlanmasi ile
Ankara’nin uzun vadeli su
ihtiyacinin karsilanacak
olmasi

Stratejik Yonetim
anlayisinin benimsenmis
olmasi

Yeniliklerin ve
teknolojinin takip
ediliyor olmasi

Tahsilat oranimizin
yiuksek olmasi

Kayip
kacak oraninin Laboratuvarimizin
azaltilmasina yénelik ulusal ve uluslararasi
calismalara baslanmis olmasi standartlarda akredite olmasi

Enerji
tliiketiminin
azalmasi ve yeni _ Cografi Bilgi
enerji kaynaklarinin Sisteminin kurulmus
gelistirilmesi icin olmasi
calismalara baglanmig
olmasi

Kalkinma
Varlik Yonetimi planinda
calismalarinin baglamig kentsel altyapi ile ilgili
olmasi politikalara yer verilmis
olmasi

Master Plan SCADA
calismalarinin sisteminin yenileme
tamamlanmak lizere calismalarinin baglamis
olmasi olmasi
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A. Zayifliklar
P ———e

Bazi bélgelerde
atik su ve yagmur suyu
hatlarinin birlesik
sistem olmasi

insaat
maliyetlerinin
artiyor olmasi

e,

Kurulus
kanunumuzun
mevcut gérevilerimizi
kapsamiyor
olmasi

Kayip kacak
oraninin yiiksek

olmasi

Kurumun hizmet ic ve dis
binasinin ve paydaslarla gerekli
sosyal alanlarinin koordinasyonun
yetersiz saglanamamis

olmasi olmasi —

Kiiresel
ISinmanin su
kaynaklarimizi
olumsuz etkiliyor
olmasi

Diizensiz ve
kacak yapilasmanin

artiyor olmasi

isletme Kacak su kullanim
maliyetlerinin egiliminin
artiyor olmasi artiyor olmasi

Yeralti sularinin
Niifusun izinsiz ve
hizh bir sekilde denetimsiz
artiyor olmasi olarak kullaniliyor
olmasi
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C. Degerlendirme

Genel Mudurlugtmuz 2023 Butge Yill Performans Programi'nda belirlemis oldugumuz amag, hedef
ve performans gostergelerimiz dogrultusunda 2023 yili Faaliyet Raporu’nu hazirlamis bulunmaktayiz. Her
bir amag ve hedefin altinda 2023 yili iginde gergeklestirmis oldugumuz faaliyetlerimize detayl olarak yer
verilmigtir. “Performans Bilgileri” bashgr altinda tim faaliyet ve proje bilgileri ile hedef ve gerceklesme
durumlar gosterilmistir. Ayrica varsa sapmalari, nedenleri ve alinacak énlemleri ile birlikte ilgili harcama
pbirimi ile iliskilendirilmigtir.

Tum islemlerin elektronik ortamda hizll ve kesintisiz olarak yapilabilmesini saglayabilmek icin
24.426 km icme ve kullanma suyu, 9.423 km atik su, 4.596 km yagmur suyu, 73.419 adet vana,
1.949 adet su deposu ve 292 adet terfi merkezi Cografi Bilgi Sistemine aktariimistir.

Kurumumuzun 2054 yilina kadar olan yol haritasini belirleyecek olan Master Plan %91 oraninda ta-
mamlanmistir.

Kurumumuzun Ankara halkina daha kaliteli hizmet saglayabilmesi amaciyla planlanan ¢alismalarin ger-
ceklestirilebilmesi icin 2023 yilinda toplam 269.801,83 m2 kamulastirma yapilmistir.

Personelin mesleki gelisimini ve motivasyonunu artirmak icin 22 adet hizmet ici egitim dtzenlenmistir.

GUclU bir mali yapiya sahip olmak amaciyla %95,72 oraninda gelir butcesi, %66,90 oraninda gider
butcesi ve %30,41 oraninda yatinmlarin nakdi gergeklesmesi saglanmistir.

Kayip kacak orani %35,50 oraninda gerceklesmis olup, kagak su kullanimini en aza indirmek amaciyla
15.673 adet usulstiz su kullanimi tespit edilmis ve gerekli yasal islemler yapilmistir.

Abonelik islemlerini kisaltmak ve hizlandirmak amaciyla ortalama abonelik gerceklestirme sUresi
4 dakikaya kadar dusurdimastar.

Abonelerimizin daha kaliteli ve nitelikli hizmet alabilmesi icin yil icinde 6.729 adet 10 yillik kullanim su-
resini doldurmus olan sayacin degisimi yapiimistir.

Abone memnuniyetini arttirmak icin gerekli calismalar yapilmis, bdylece abonelerin sikayet orani
%3’ e kadar dusurdlmustur.

Ankara halkina uluslararasi standartlara uygun icme ve kullanma suyu temin etmek amaciyla
537 adet havza koruma denetimi, 560 adet barajlardan numune alimi, 340 adet kuyulardan numune
alimi, 11.304 adet temiz su numunesi ve 3.951 adet atik su numunesi alinmistir. Ayrica 1 adet baraj icin
Ozel hukdm ¢aligmasi yapiimistir.

icme ve kullanma suyu kaynaklarini korumak icin gerekli analizleri ve denetimleri yapmak amaciyla
alinan numunelerden %80,25 oraninda temiz su numunesi ve %97,48 oraninda atik su numunesi stan-
dartlara uygun ¢ikmistir.
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icme ve kullanma suyu altyapisini tamamlamak amaciyla il icinde 351 adet proje, 452,45 km icme
ve kullanma suyu sebeke hatti ile 243,18 km icme ve kullanma suyu ana iletim hattinin yapimi gercekles-
tirilmistir. TUm ana iletim hatlarinin ve sistemlerin bakim ve onarimi eksiksiz olarak yapiimis olup yil iginde
4 adet katodik koruma sisteminin rehabilitesi gergeklestirimistir. Yil icinde 22 adet kuyu, 4 adet pompa
istasyonu ve 20 adet su deposu yapiimigtir.

Ankara’ya insan sagligina uygun icme ve kullanma suyu saglamak amaciyla 2023 yilinda toplamda
528.590.936 m? suyun aritiimasi saglanmistir. Ayrica icme ve kullanma suyu aritma tesislerinin perfor-
mansini dlgmek i¢in 28.136 adet numune alinmigtir.

Atik su ve yagmur suyunun desarjini etkin bicimde saglayacak tesislerin surekliligini saglamak
icin 145,25 km atik su ve 31,04 km yagmur suyu hattinin yapimi gerceklestiriimistir. 2023 yilinda
35.055 adet baca, 224.493 1zgara, 1.899,38 km atik su hatti ve 400,09 km yagmur suyu hattinin
temizligi yapilimistir. Ayrica yil icinde 164 adet atik su ve yagmur suyu projesi hazirlanmistir.

Atk sularin geri kullanima kazandiriimasi amaciyla 2023 yilinda toplam 223.194.532 m3 atk suyun
artimi gergeklestirilmistir.

Endustriyel atik sularin standartlarini saglamak amaciyla 3.949 adet isletmenin denetimi yapilmistir.
Ayrica belgelendirme icin 2.167 adet numune alinmigstir.
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= Kurumumuz hakkinda tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri
yapiimasi,

> Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniimasina agirlik
verilmesi,

> Hizmet ici egitimlere destek verilmesi,

> Kayip ve kacak su ile daha etkin mlicadele edilmesi,

> Birlesik sistemlerin 6nce ayriminin yapilimasi,

> Havzalarin korunmasi amaciyla denetimlerin arttiriimasi,
> Birimler arasindaki koordinasyonun arttiriimasi,

> Kurumumuzun Master Plan calismasinin tamamlanmasi,

> SCADA sisteminin glinumuz teknolojisine uygun olarak
yenilenmesi,

> Abone YOonetim Sistemi’nin kurulmasi, |

> Arnza mudahale slresinin Kkisaltilarak abone sikayet
oraninin duasurulmesi, |

icin gerekli calismalar yapilacaktir. |
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EKLER

STRATEJI GELISTIRME BIRIM YONETICISININ
GUVENCE BEYANI

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkani olarak yetkim dahilinde;

lc kontrol sisteminin ASKi Genel Midurligi'nde olusturuimasi, uygulanmasi ve
gelistiriimesi calismalarinda gerekli koordinasyonun saglandigini, egitim ve rehberlik
hizmeti verildigini, faaliyetlerin mali ydnetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata
uygun olarak yUratdldagund, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullaniimasini temin etmek Uzere i¢ kontrol streclerinin igletildigini, uygulama
sonuglarinin izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin distnce ve Onerilerimin
zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda Ust yoneticiye
ve harcama yetkililerine gerekli bilgileri sagladigimi ve danismanlik faaliyetinde
bulundugumu bildiririm.

Idaremizin 2023 yili Faaliyet Raporunun “lll/A - Mali Bilgiler” bolimiinde yer alan
bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. Ankara-31.01.2024

Bahar ONLER GORMUS
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkani
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UST YONETICININ
IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yénetici olarak gdérev ve yetkilerim cercevesinde ASKi Genel Mudirligi
butcesinin; kalkinma planina, yillik programa, stratejik plan ve performans programi
ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlandigini ve uygulandigini, amag ve hedeflerin
gerceklestiriimesi ve ilgili mevzuatla dizenlenen gorev ve hizmetlerin yerine getirilmesi
icin butce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar dogrultusunda ve iyi mali
yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini beyan ederim.

Bu cercevede i¢ kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlik ve yukamlultklerinin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetiimesine, kanunlara ve diger dizenlemelere
uygun olarak faaliyet gdstermesine, her tlrli mali karar ve islemlerde usulstzlik
ve yolsuzlugun 6nlenmesine, karar olusturmak ve izlemek icin dizenli, zamaninda
ve guvenilir rapor ve bilgi ediniimesine, varliklarin kétlye kullaniimasinin ve israfinin
Onlenmesine ve kayiplara karsi korunmasina iliskin yeterli ve makul guvenceyi
sagladigini bildiririm.

Bu guvence, Ust yoOnetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmelere,
yonetim bilgi sistemlerine, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlarina, izleme ve
degerlendirme raporlarina, harcama yetkilileri ile mali hizmetler birim yoneticisi
tarafindan sunulan guvence beyanlarina ve denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin gtvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
Ankara-31.01.2024

Memduh Aslan AKGAY
ASKi Genel Miiduirii
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