ISTANBUL

w
w
s
a
w
-
w
-]

=
T
w
»
¥
=]
>
=
@




s & i 1
SANAYI, JKTISADI 1STIKL
DISARDAN ALDIK

T
ALIN BEL‘EMHGWU‘ ML
izt MO Clg

KOMUR
CIMENTO




/zaé(af tcin, badaw cein,en haldls mivesctd

5,






STRATEJi GELISTIRME KURULU

Dog. Dr. Safak BASA

Prof. Dr. Bekir Sami KOCAZEYBEK
Bilent SOLMAZ

Suat YILDIZ

Begiim GELIKDELEN

Mahmut KAHRAMAN

Vahit DOGAN

ibrahim DUZOGLU

Sadik KARABIYIK

Genel Mudur

Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi (Kidemli Genel Misdiir Yardimcisi)
Yénetim Kurulu Uyesi (Genel Miidiir Yardimcisi)
Yénetim Kurulu Uyesi (Genel Miidiir Yardimcisi)

Genel Mudir Yardimcisi

Genel Midiir Yardimcisi

ic Denetim Birimi Baskani

Strateji Gelistirme Dairesi Baskani

PERFORMANS PROGRAMI HAZIRLAMA EKiBi

Yadigar GURKANLI
Neslihan KAYA
Hasan KOSMEZ
Mehmet AYDIN
Hamza BAYRAM
Elif OTLU

Yesim 6ZTURK
Bahar CENGiz
Emine VURAL

Proje Koordinatéri

Proje Koordinatér Yardimcisi
Proje Uzmani

Proje Uzmani

Proje Uzmani

Proje Uzmani

Proje Uzmani

Proje Uzmani

Grafik Tasarimci




Ekrem IMAMOGLU
ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI

Degerli ¢alisma arkadaslarim ve 16 milyon
Istanbullu ile pek ¢ok seyi birlikte basardik,
basarmaya devam edecegiz. Ulu Onder Gazi
Mustafa Kemal Atatirk'unfikirlerirehberliginde,
daha gizel ginleri yine birlikte insa edecegimize
yiUrekten inaniyorum.
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Degerli istanbullular,

istanbul BuyUksehir Belediyesi olarak bagl kurum ve istiraklerimizle adil, yesil ve yaratici bir istanbul hedefiyle
calistyoruz. istanbullularin ihtiyaclarina ¢ézimler Uretirken uzun ve kisa vadeli planlarla sehrimizi gelecege
de hazirliyoruz. Altyapi, ulasim, cevre, editim ve kiltir yatirimlariyla istanbul'un buginini ve yarinlarini
koruyacak projeleri hayata gegirmeye devam ediyoruz.

istanbul, tarih boyunca dinyanin en dnemli merkezlerinden biri oldugu gibi bugin de dinyanin yasayan
en bUyUk metropolleri arasinda yer aliyor. Béylesine dnemli bir sehrin altyapisini yonetmekle yOkimli
kurumumuz ISKi, tUm istanbul'a hizmet sunmak icin gece gindiz calismaya devam ediyor. Alaninda uzman
ve yetkin kadrosuyla hemsehrilerimizin igme suyu ihtiyaci igin ¢6zUmler Uretiyor, atik sularin geri kazanimini
sagliyor, kentimizin derelerini koruyup rehabilite ediyor, istanbul'un gelecegini teminat altina aliyor.

istanbul'un can damari sayilan temiz su ve atik su hatlarini yeniliyoruz. Altyapiya yaptigimiz 65 milyar liralik
dev yatirimla yUzlerce noktada su baskinlarina son verdik. Hali¢'i ve Kurbagdalidere'yi temiz bir géronime
kavustururken istanbul Bodazi'na karisan atik su hatlarini ayristirip aritma tesislerimize ulastirdik. Dere
yataklarini 1slah ederek hem akarsularimizi koruyor hem de hemsehrilerimizin dodayla bas basa vakit
gegcirebildigi yasam vadileri olusturuyoruz.

TUm diUnyada oldudu gibi Turkiye'de de etkilerini hissetmeye basladidimiz iklim krizi ve beraberinde gelen
kuraklik tehlikesiyle karsi karsiyayiz. Géreve geldigimizde hayata gecirdigimiz istanbul Vizyon 2050 Strateji
Belgesi, uzun vadede hemsehrilerimizin daha iyi kosullarda yasamasini hedefleyen, iklim krizi gibi kiresel
tehditlere karsi sehrimizi direngli hdle getirmek dahil gelecek perspektifleri sunan bir gelecek programi.
istanbul'da yaptigimiz her yatirim, bu programin birer adimi olarak hayata geciyor.

istanbul'un habitatin, suyunu, su havzalarini, denizini koruyacak; istanbul'u yarinlara gUvenle ulastiracak
plan ve projeleri kapsayan ISKI 2025 Yili Performans Programi'ni bilginize sunuyor; yapilacak ¢alismalarin
sehrimize hayirli, ugurlu olmasini diliyorum.

Degerli ¢calisma arkadaslarim ve 16 milyon istanbullu ile pek ¢ok seyi birlikte basardik, basarmaya devam
edecegdiz. Ulu Onder Gazi Mustafa Kemal Atatirk'on fikirleri rehberliginde, daha gizel ginleri yine birlikte

insa edecedimize yUrekten inaniyorum.

Saygilarimla...



Dog. Dr. Safak BASA
ISKI GENEL MUDURU

ISKi olarak suyun, tim canlilar igin diinya iizerindeki en temel
kaynak oldugunun bilincindeyiz. Yasamin sirdirilmesi igin
vazgegcilmez bir kaynak olan suyun korunmasi ve etkin kullanimi,
hem bireysel hem de toplumsal dizeyde biiyuk 6nem tasir.
Istanbul gibi yogun niifusa sahip bir metropolin gereksinimlerini
karsilarken; dogal kaynaklari koruyan gevre dostu, sirdirilebilir
bir yaklasim benimsemekteyiz.

Sukaynaklarininkorunmasive verimli kullanimi6zellikle kiresel
iklim degisikliginin etkilerinin giderek arttig: bir donemde kritik
oneme sahiptir. Su kaynaklarini en etkin yoneten Kurum olarak,
vizyonumuza emin adimlarla ilerlememizi saglayan proje ve
yatirnmlarla, aklin ve bilimin 1siginda ¢ok kiymetli calismalarin
altina imza atmaktayiz.
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Degerli istanbullular,

iSKi'nin temel hedefi; Ulkemizde su ve kanalizasyon idarelerinin énct kurumu olarak istanbul'da temiz suyun
temin edilmesi, aritiimasi, dagitilmasi ve atik suyun yénetilmesi hizmetlerinin etkin ve verimli bir sekilde
sunulmasini sadlayacak temel stratejiler ve uygulamalar gelistirmektir. Bu dogrultuda; kaliteli su aritma,
etkili atik su yonetimi, sirdirulebilirlik, gelismis altyapi, mUsteri memnuniyeti ve degdisen-gelisen teknolojik
sartlara uyum bu hizmetlerin temel unsurlaridir. "Suya duyarli sehirde bUtUncil su yonetiminin 6ncU kurumu
olmak” vizyonumuzla istanbul'da su yénetimini; tarihi su sistemlerimizin kiltirel dokusunun korunmasindan
modern altyapi projelerine kadar genis bir yelpazede gerceklestirmekteyiz. istanbul BuyUksehir Belediyesi'nin
rehberliginde Ulkemizde su yodnetiminin en koklG kurumu olarak; tarihi mirasimizi modern teknolojilerle
birlestirerek kadim sehrimizi akilli sehir stratejilerimiz dogrultusunda ybénetiyoruz.

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu gereklilikleri cercevesinde; ISKi'nin tim projeleri ve
hizmetleri, kamu mali yonetim standartlarina uygun olarak yGrit0lor, izlenir ve raporlanir. Kurumumuzun
2021-2025 Stratejik Plani dogrultusunda ilgili performans dénemine iliskin performans hedeflerini, bu
hedeflere ulasmak icin yUrUtUlecek faaliyetlerimiz ile bunlarin mali kaynak ihtiyacini ve performans
gostergelerini igeren 2025 yili Performans Programimiz hazirlanmistir.

idaremizin dzenli ve nitelikli calismalari ile hazirlanan 2025 yili Performans Programimiz; 6l¢Ulebilir, anlamli,
ulasilabilir performans goéstergelerimizle incelendiginde belirlenen hedeflerimiz igin gerekli mali kaynak
ihtiyacimizi givenilir ve seffaf olarak gorebilmekteyiz. Boylece "Kaynagdindan kullanicisina su déngisinid
etkin yonetmek"” misyonumuzu daha da giglendirerek bitgeleme, i¢ kontrol, seffaflik ve hesap verebilirlik
gibi konularda belirledigimiz standartlar ile su ve atik su ydnetimini etkin bir sekilde yUrUtmekteyiz.

idaremizin misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefleri ile planlanan faaliyetleri ve projeleri kapsaminda siz
kiymetli vatandaslarimiza sunulan 2025 Yili ISKi Performans Programi'nda;

7 adet Stratejik Amag,

28 adet Stratejik Hedef,

111 adet Performans Gostergesi,

147 adet Faaliyet yer almaktadir.

iSKi agilesi olarak, suyun yarinlarimizin teminati oldugunun bilincindeyiz. Siz degerliistanbullu vatandaslarimiz
icin suyumuzun her bir damlasini dederli kilmak adina su tasarrufu konusunda gerekli ¢alismalarimizi
gercgeklestirerek yasam kaynagdimiz olan suyumuzu hep birlikte korumaya 6zen géstermekteyiz. “Damlaya
damlaya gelecek olur” ilkesiyle attiimiz adimlarla gelecedimize yatirim yapmayi strdUrmekteyiz. Yatirim
ve projelerimizle suyumuzun korunmasini ve siz dederli istanbullulara kaliteli suyun ulasimini saglamaktayiz.
Su kUltdr ve medeniyetinin nadide eserlerinden olan ecdat yadigari tarihi su kemerlerimizi restore eden
iSKi, guzel istanbulumuzun muhafizi olmaya devam etmektedir. Gelecek nesillere daha parlak bir yarin
birakabilmek igin en dederli mirasimiz olan suyumuzu bilingli kullanmak konusundaki c¢alismalarimiza
hassasiyet gostermekteyiz. Bu dederlerimiz gergcevesinde hazirladigimiz 2025 Yili Performans Programi‘'nda
emedi gecen calisma arkadaslarima tesekkir ediyor, calismalarimizin istanbulumuzun ve Ulkemizin
gelecegini aydinlatarak Glkemize deder katmasini diliyorum.
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ISTANBUL’DA :
SUYUN TARIHCESI

8500 yillik tarihi ile dinyanin en eski
sehirlerinden biri olan istanbul, diger
kadim sehirlerden farkli olarak gél,
nehir gibi tath su kaynagi civarinda
kurulmamistir. Bugin tarihi yarrmada
olarak adlandirilan bédlgede kurulan
istanbul, Hali¢ dogal limaniyla beraber
denizlerle c¢evrili olmasi, iklimi, iki
kitanin bulustugu essiz cografyasiyla
asirlar boyu siyasi, askeri ve ticari bir
cazibe merkezi haline gelmistir.

Sehrin bu vazgegilmez cazibesi onu
U¢ ayrni imparatorlugun baskenti
yapmis, tarihi boyunca nifusu
artmis ve yakinlarinda bir su kaynagi
bulunmadigi i¢in de sehre daima vzak
mesafelerden su tasinmak zorunda
kalinmistir. ilk Ca§ Byzantion'undan
ginimizin dinya metropoli
istanbul'vna ulasan su  yapilari
incelendiginde istanbul'da  suyun
tarih¢cesi; Roma-Bizans, Osmanli ve
Cumhuriyet olmak Uzere U¢ donemde
toplanmaktadir.






ROMA-BIZANS DONEMI

Sehrin ilk kurulus dénemlerinde su ihtiyaci, kuyulardan ve
kiicik membalardan karsilanmaktaydi. istanbul'un Roma
imparatorlugu topraklarina katilmasiyla beraber, imparator
Hadrian (117-138) déneminde ilk isale hatti insa edilmistir.

Bu hat, sehrin batisindan buginki Sultanahmet Meydani
cevresine ulasan su yoludur. Sehrin ikinci biyik su yolu,
imparator Konstantin (324-337) déneminde insa edilen
Istranca Daglarindan sehre uvlasan isale hattidir. 242 km'lik
vzunlugu ile kaynaklarda Romalilar tarafindan insa edilen en
uzun su yolu olarak anilan bu su yolu, Vize'nin 6 km batisindan
baslayip Edirnekapi’nin giineyinden sehre ulasmaktadir.
Sehrin bu dénemde yapilan lG¢inci biyUk su yolu, imparator
Valens (364-378) d6neminde tamamlanmistir.

Fatih ile Sileymaniye arasindaki vadinin lzerinden suyu
tasiyan Valens/Bozdogan Kemeri, bu su yolunun giinimize
kalan yapilarindandir. imparator Theodosius (379-395)
artan nifusun su ihtiyacini karsilamak gayesiyle Belgrat
Ormanlarindaki suyu Sultanahmet’e getirmek icin dérdinci
isale hattini yaptirmistir. Mazul Kemer, Karakemer ve
Turungluk Kemeri Roma déneminde insa edildigi bilinen diger
kemerlerdir.

O donemlerde hizmet veren bu su yapilari zaman, tabiat
sartlari ve sehrin vzun sireli kusatmalari karsisinda tahrip
olmus, o6zellikle 1204 Latin istilasindan sonra isale hatlari
kullanilamayacak hale gelmistir. Bizans déneminde su
yollarina fazla ilaveler yapilamamis, bu dénemde sehir, su
ihtiyacini kuyulardan ve bazilari ginimiize kadar uvlasan agik
ve kapali sarniglardan karsilamistir.

Yerebatan, Binbirdirek, Serefiye Sarniglari kapali sarniglarin,
Aetius (buginki Vefa Stadi'nin bulundugu yer), Aspar
(buginki Cukurbostan) agik sarniglarin érneklerindendir.






OSMANLI DONEMI

1453'te Istanbul'v fethederek yeni bir ¢ag acan Fatih Sultan Mehmet (1451-1481)"in ilk
emirlerinden biri sehre su getirilmesi ve su yollarinin onarilmasi olmustur. Bu emirle
beraber ge¢ Roma devrinde yapilan isale hatlari yeniden yapilircasina onarilmis ve
Fatih Su Yolu, Turunglu Su Yolu gibi yeni su yollari insa edilmistir. Fatih'"ten sonra oglu
Sultan Ill.Bayezid (1481-1512) déneminde yaptirilan Bayezid Su Yolu ile Yavuz Sultan
Selim (1512-1520) déneminde yapilan yeni ilavelere ragmen su temini, Istanbul igin
mesele olmaya devam etmistir. Kanuni Sultan Sileyman (1520-1566) Istanbul’un su
meselesini kokten ¢6zmek maksadiyla Mimar Sinan'i gérevlendirmistir. Bunun Gzerine
Mimar Sinan, eserleri icinde maliyeti en yUksek yapilar bitini olan Kirkgesme Su
Sistemi’ni insa etmistir. 55.374 m vzunlugundaki bu isale hatti iizerinde Uzunkemer,
Maglova Kemeri, Glizelce Kemer ve Pasa Kemeri gibi 33 su kemerini birbirine
ekleyerek Belgrat Ormanlarindaki suyu Istanbul’a ulastiran Mimar Sinan, Kirkcesme
su yapilariyla mimarlik ve mihendislik bakimindan essiz bir eser ortaya koymustur.

Osmanli déneminde Istanbul'a su getirmek maksadiyla éncelikle su kaynagi tespit

edilir, bir su alma yapisiyla birlikte suyun miktarina bagh olarak kiink veya galeri

hatlar insa edilirdi. Galeri hatlari bir insanin boyunu gegebilecek biyiklikte olup,

7zenellikle Romalilarin yaptigi gibi moloz tasla, isti tonoz seklinde kapall, ici horasan
arci ile sivali yapilardir.

Cazibe ile yani suyun akisina gére sehre su ulastirilabildigi icin egimlerin tespiti,
vadilerin gegilmesi icin kemerlerin insasi, suyu sehre yaymak icin maksemler, basincin
ayarlanmasi igin su terazileri, suyu sehrin her noktasina tasiyabilmek i¢in cesmeler
gibi pek ¢ok su yapisi insa edilmistir. Mimar Sinan’in Kirkgesme Su Sistemi basta
olmak Gzere, Osmanli dénemi su yollarinin, kemerlerin ve havuzlarin insasinda yapilan
ince 6l¢U ve hesaplamalarin bugiinki modern aletlerle yapilan hesaplar kadar sihhatli
ve hassas olduklari gérilmektedir.

Osmanli Imparatorlufgu dénemi boyunca sehre ulasan ana su yollari, padisahlar ve
hanim sultanlar tarafindan yaptirilmistir. Zaman igerisinde diger devlet biyikleri ve
hayirseverler o su yolu ¢evresinde bulunan diger su kaynaklarini ana sisteme dahil
ederek ¢cogaltmislardir. Tarihi kayitlara gére bu dénemde su sisteminin her dagitim
ve toplanma yerinde su muhakkak &igilerek sehre verilmistir. Bunun igin kullanilan
6l¢U birimi ise liledir.

Halkin su ihtiyacini karsilamak i¢cin muhtelif kaynak sulari da kiicUk isale hatlariyla
¢esmelere verilmistir. Bunlarin en 6nemlisi 1904'de Sultan Il. Abdilhamit tarafindan
yaptirilan Hamidiye Suyu'dur. Kemerburgaz'daki membalardan alinan bu su Beyoglu
civarindaki kislalara, saraylara ve 50 kadar ¢esmeye veriliyordu.

Emirgan’a isale edilen Kanlikavak ve Sariyer Sulari da b8yle kaynak sularidir. Asya
Yakasi’'ndaki kaynak sulari ise Kayisdagi, Atik Valide, Ki¢Uk Camlica, Alemdag
(Tasdelen) sulariyla, Beykoz'daki 10 Cesmeler, Karakulak ve Ishakaga sularidir.

Istanbul'un yetersiz kalan su ihtiyacini karsilamak, hem de yeni yapilan modern
binalara basingli su vermek gayesiyle Sultan Abdilaziz tarafindan 1868 yilinda
Fransiz sirketine imtiyaz verilerek Dersaadet Anonim Su Sirketi (Terkos Sirketi)
kurulmustur. Fransiz sirketi aldigi bu imtiyazla Terkos G6li’nden aldigi suyu Beyoglu,
Galata, Hali¢'in bati sahili ve Bogaz'in Rumeli Yakasi’na vermistir.

Yapilan ilk tesis 1883 te Terkos G6lU kenarindaki terfi merkezidir. 1888'de gol ¢evresini
yUkseltecek baglama yapilmistir. 1926 yilinda ise Kagithane sirtlarinda ilk su aritma
tesisi insa edilmis ve su aritilip, klorlandiktan sonra sehre iletilmistir. Diger taraftan
gittikce gelisen Anadolu Yakasi’'nin su ihtiyacini karsilamak Uzere 1888 yilinda
Uskidar-Kadikéy Su Sirketi; 1893'te ElImali Deresi Uzerinde 1. EImali Baraji'ni insa
etmis, Anadolu Hisari'ndan Bostanci'ya kadar olan sahada su sebekesi désenmistir.
Daha sonra Elmali Baraji'ndaki suyu aritacak bir aritma tesisi, terfi merkezi,
Bg?"larbasl'na kadar isale hatti ve Baglarbasi Su Deposu da sirket tarafindan insa
edilmistir.

Alti asirlik Osmanli Imparatorlugu déneminde su hizmeti, bir ihtiyacin
karsilanmasindan éte kutsal bir hizmet olarak kabul edilmis; yapilarin tezyinati ve
estetik giizelligi, suyun ginlik hayata ve kiiltiire yansimalariyla birlikte, essiz bir su
medeniyeti viicuda gelmistir.



Maglova Kemeri
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Osmanlinin son dénemlerinde imtiyaz almis bulunan su sirketlerinin
gorevlerini yerine getirmekten kaginmalari sonucunda; Terkos
Sirketi, Istanbul Belediyesi tarafindan devren satin alinmistir.

Bu devralinmadan sonra sehrin hayati hizmeti olan suyla ilgili
idaresinin en iyi sekilde yUrUtUlmesi icin 6zellikle bati Ulkelerindeki
iktisadi tesekkiller ve uygulamalar uzun uzadiya incelenmistir.

Nihayetinde Mustafa Kemal Atatirk'n Cumhurbaskani, ismet
indniu'nin de Basbakan oldugu dénemde Meclis'te kabul edilen,
27 Mayis 1933 tarihli ve 2226 sayili “istanbul Belediyesi'ne Bagh
istanbul Sular idaresi Teskili Hakkinda Kanun” ile istanbul Sular
idaresi kurulmustur. Bu kanuna gére istanbul Sular idaresi, istanbul
Belediyesine bagli olmakla birlikte "hikmT sahsiyeti haiz hususi bir
idare" olarak teskil edilmistir.

O vyillarda istanbul'a verilen ginlUk su miktari 35.000 m?
civarindadir. iSi'nin Avrupa Yakasi'ndaki calismalari ile Terkos Terfi
Merkezi ve Kagithane Aritma Tesisi’'nin kapasiteleri artirilmis, ikinci
kademede isale hatlari takviye edilerek kapasiteleri yUkseltilmis,
sehir icindeki terfi merkezleri ¢odaltiimis ve buharla isleyenler
yerine elektrikli pompalar devreye alinmistir. Cirpici'da artezyen
kuyulari agilmis ve bir terfi merkezi kurulmustur.

Terkos-Silahtaraga arasinda enerji nakil hatti kurularak, Terkos'taki
terfi merkezleri elektrikli pompalarla techiz edilmistir. ilerleyen
zaman icerisinde DSi'nin yaptirdigi Omerli Baraji'nin isale hatlari
ve su dagitim sebekeleri tamamlanmistir.

ilerleyen zamanla beraber sosyal ve ekonomik sebeplerle cok sayida
go¢ alan jstanbul'un nUfusu hizla artmis, sehrin su ve kanalizasyon
ihtiyacini karsilamak icin 1981 yilinda istanbul Su ve Kanalizasyon
idaresi, ISKi kurulmustur.

2560 sayili Kanunla istanbul Valiligi denetiminde kurulan iSKi,
1984 yilinda 3009 sayil Kanunla Istanbul BUyUksehir Belediyesi
binyesine alinmistir.

2004 yilinda yUrUrIUée giren 5216 sayili .BUyUksehir Belediyesi
Kanunu ile de Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresinin hizmet alani
genislemis ve il sinirlari olarak belirlenmistir.

CUMHURIYET
DONEMI

Sile Ultrafiltrasyon Membran igme Suyu
Aritma Tesisi

Tuzla ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
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TUZLA HACETDERE
YASAM VADISI ACILIS TORENI
20.05.2024

isKi Calisiyor...



BUYONGENMECE BHLU .
DOGAL YASAM PARKI isTANBUL
1. ETAP VE 2. ETAP Bagarts

AGILIS TERENI

BUYUKCEKMECE GOLU DOGAL
YASAM PARKI ACILIS TORENI
18.03.2024

I. GENEL BIiLGILER
> 11 YETKi, GéREV VE SORUMLULUKLAR

12 TESKILATYAPISI
13 FiziKSEL KAYNAKLAR

O 14 INSANKAYNAKLARI
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Omerli Baraiji

1.1 YETKI,
GOREV VE SORUMLULUKLAR

2560 sayili istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi (1SKi)
Genel MUdorlogd Kurulus ve Goérevleri Hakkinda
Kanun, 5216 sayili BUyUksehir Belediyesi Kanunu,
5393 sayili Belediye Kanunu, 831sayili Sular Hakkinda
Kanun ile diger kanun ve ilgili yénetmeliklerle iSKi'nin
gorev ve yetkileri belirlenmistir.

iSKi'nin Gérevleri;

1. icme ve kullanma suyunu temin etmek,

2. Kullanilmis = sulari  toplamak, aritmak ve
uvzaklastirmak,

3. Su kaynaklarini ve i¢gme suyu havzalarini
korumak.

Yasalarca Verilmis Yetki ve Sorumluluklar;

iSKi'ninyetkive sorumluluklarinailiskin temel yasalar
ve ilgili hUkUmleri ana hatlariyla su sekildedir;

5216 sayili Biilyiksehir Belediyesi Kanunu;

» 5216 sayili BUyUksehir Belediyesi Kanunu'nun
7/r maddesine gdére; "Su ve kanalizasyon
hizmetlerini yiritmek, bunun igin gerekli baraj
ve diger tesisleri kurmak, kurdurmak ve isletmek,
derelerin islahini yapmak, kaynak suyu veya
aritma sonunda Uretilen sulari pazarlamak”
BUyuUksehir Belediyesi'nin gérevleri ve yetkileri
arasinda sayllmistir.



2560 sayili istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Genel Midirligi Kurulus ve Gérevleri Hakkinda

Kanun;
» 2560 sayili Kanun'un 1.maddesinde, ISKi'nin
kurulus amaci; "Istanbul BUyUksehir

»

Belediyesi'nin su ve kanalizasyon hizmetlerini
yUrUtmek ve bu amagla gereken her tUrlU tesisi
kurmak, kurulu olanlari devralmak ve bir elden
isletmek” olarak belirtilmistir.

iSKi'nin faaliyet alani, cografi olarak istanbul
BUyUksehir Belediyesi'nin gérev alantile sinirlidir.
Ancak sehrin yararlandigi su kaynaklarinin
korunmasina iliskin  hizmetler, BUyuUksehir
Belediyesi'nin sinirlari disinda da olsq, iSKi
tarafindan yUrotilir. Ayrica, Cumhurbaskani
anasistem ile ilgili baska belediye ve kdylerin su
ve kanalizasyon islerini de bu Genel MUdirlige
verebilir (2560, Md.1).

2560 sayil iSKi Kanunu’na Gére iSKi'nin Gérev ve
Yetkileri;

»

»

icme, kullanma ve endUstri suyu ihtiyaclarinin
her tUrl0 yer alti ve yer UstU kaynaklarindan
saglanmasi ve ihtiya¢ sahiplerine dagitiimasi
icin; kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar
her tUrlU tesisin etUt ve projesini yapmak veya
yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak ve
kurdurmak, kurulu olanlari devralip isletmek ve
bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak
ve gerekli yenilemelere girismek.

Kullanilmis sular ile yadis sularinin toplanmasi,
yerlesim yerlerinden uzaklastiriimasi ve zararsiz
bir bi¢cimde bosaltma yerine ulastiriimasi

veya bu sulardan yeniden yararlanilimasi
icin  abonelerden baslanarak bu sularin
toplanacaklari  veya birakilacaklari noktaya

kadar her tirlU tesisin etUt ve projesini yapmak
ve yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore
tesisleri kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlari
devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini
yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere
girismek.

»

»

»

»

Bolge igindeki su kaynaklarinin, deniz, gdl,
akarsu kiyilarinin ve yer alti sularinin kullanilmis
sularla ve endUstri artiklari ile kirletilmesini, bu
kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina yol
acacak tesis kurulmasini ve bu tir faaliyetlerde
bulunulmasini dnlemek, bu konuda her tUrlU
teknik, idari ve hukuki tedbiri almak.

Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet
alani igindeki belediyelere verilen gorevleri
yUritmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak.

Her tirlU tasinir ve tasinmaz mali satin almak,
kiralamak, ekonomik degeri kalmamis arag ve
gerecleri satmak, ISKi'nin hizmetleriyle ilgili
tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu
veya Ozel kuruluslarla ortak olarak kurmak
ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya
kurulmakta olan tesislere istirak etmek.

Kurulus amacina dénUk ¢alismalarin  gerekli
kilmasi  halinde her tOrl0 tasinmaz mal
kamulastirmak veya Uzerinde kullanma haklari
tesis etmek.
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5216 sayil Biyiksehir Belediyesi Kanunu ve 2560
sayili ISKI Kanununun Yani Sira ISKI'nin Yetki ve
Gorevi ile llgili Diger Kanunlar;

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

831 sayil Sular Hakkinda Kanun,
1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu,
5442 sayili il idaresi Kanunu,

6200 sayili Devlet Su isleri Genel Mudirligunin
Teskilat ve Goérevleri Hakkinda Kanun,

167 sayili Yeralti Sulari Hakkinda Kanun,
657 sayil Devlet Memurlari Kanunu,

1053 sayili Belediye Teskilati Olan Yerlesim
Yerlerine I¢me, Kullaonma ve EndUstri Suyu
Temini Hakkinda Kanun,

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu,
2634 sayih Turizmi Tesvik Kanunu,

2863 sayili Kultir ve Tabiat Varliklarini Koruma
Kanunu,

2872 sayil Cevre Kanunu,
2942 sayili Kamulastirma Kanunu,

3152 sayili icisleri Bakanhgi Yuksek Disiplin
Kurulu ile Il Yatirim Hizmetlerine lliskin Bazi
DUzenlemeler Hakkinda Kanun,

3194 sayili imar Kanunu,

3213 sayih Maden Kanunu,

3516 sayili Ol¢uler ve Ayar Kanunu,

4562 sayili Organize Sanayi Bélgeleri Kanunu ,
4734 sayih Kamu ihale Kanunu,

4735 sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu,

4736 saylh Kamu Kurum ve Kuruluslarinin
Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun,

4857 sayili is Kanunu,
4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu,

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu,

5237 sayili Turk Ceza Kanunu,
5393 sayili Belediye Kanunu,

5779 sayili il Ozel idarelerine ve Belediyelere
Genel Bitge Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi
Hakkinda Kanun,

6107 sayili iller Bankasi Anonim Sirketi Hakkinda
Kanun,

6306 saylh Afet Riski Altindaki Alanlarin
DonUstiurilmesi Hakkinda Kanun,



»

»

»

»

»

»

»

6325 sayih Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu,

6502 sayili Tuketicinin  Korunmasi Hakkinda
Kanun,

6331 sayili is Saghgi ve Guvenligi Kanunu,
6698 sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

7155 sayili Abonelik Sozlesmelerinden
Kaynaklanan Para Alacaklarina lliskin Takibin
Baslatilmasi UsulU Hakkinda Kanun,

7315 sayili Guvenlik Sorusturmasi
Arastirmasi Kanunu,

ve Arsiv

7420 sayili Gelir Vergisi Kanunu ile Bazi Kanun
ve Kanun HOkminde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun.

iSKi'nin Yetki ve Sorumluluklarini Dizenleyen
Yonetmelikler;

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

iSKi Esas Yonetmeligi,

iSKi  Yénetim Kurulunun
Hakkinda Yénetmelik,

Calisma Esaslari

ISKi Hukuk Msavirligi Yonetmeligi,
iSKIi Teftis Kurulu Yonetmeligi,

iSKi Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslarina
lliskin Yonetmelik,

BUyUkcekmece Baraj G&lU Havza Koruma Plani-
Ozel HOkUmler-2021,

Elmal 1-2 Baraji Havzasi Koruma Plani Ozel
HOkUmler-2021,

Kazandere ve Pabugdere Havzalari

Koruma Ozel Hukiumler-2021,

Baraj

iSKi icme Suyu Havzalari Yénetmeligi,
iSKi Hizmet ici Egitim Yénetmeligi,
ISKi Memur Disiplin Yonetmeligi,

iSKi Tasinir Tasinmaz Kaynak ve Haklarin
Degerlendirilmesine lliskin  Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelik,

iSKi Atk
Yonetmeligi,

Sularin  Kanalizasyona Desarj

iSKi Abone Hizmetleri Tarife ve Uygulama
Yonetmeligi.

iSKi'ye Gorev Veren ve Iiliskili Olan Diger
Yénetmelikler;

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

1 sayih Cumhurbaskanligr Teskilati Hakkinda
Cumhurbaskanligi Kararnamesi,

2 sayili Genel Kadro ve Usuldo Hakkinda

Cumhurbaskanldi Kararnamesi,

4 sayili Bakanliklara Baglh, ilgili, iliskili Kurum
ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin
Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgi
Kararnamesi,

Cevresel Etki Dederlendirmesi Yonetmeligi,

Cevre Gelirlerinin Takip ve Tahsili ile Tahsilat
Karsiligi  Ongoérilen  Odenegin Kullanimi
Hakkinda Yénetmelik,

icme-Kullanma Suyu Havzalarinin Korunmasina
Dair Yonetmelik,

Su Kirliligi KontrolU Yonetmeligi,
Sulak Alanlarin Korunmasi Yonetmeligi,

Orman Kanunu'nun 16.Maddesinin Uygulama
Yonetmeligi,

Orman Kanunu'nun 17-3 ve 18.Maddesinin

Uygulama Yénetmeligi,
Maden Yonetmeligi,
Olcu ve Olgu Aletleri Muayene Yonetmeligi,

Kamu idarelerince Hazirlanacak — Stratejik
Planlar ve Performans Programlari ile Faaliyet
Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yénetmelik,

Kamu idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina
lliskin Yonetmelik,

Kamu idarelerine Ait Tasinmazlarin Tahsis ve
Devri Hakkinda Yéonetmelik,

Tasinir Mal Yonetmeligi,

Kamu Zararlarinin  Tahsiline iliskin  Usul ve
Esaslar Hakkinda Yénetmelik,

Devlete ve Kisilere Memurlarca Verilen
Zararlarin Nevi ve Miktarlarinin Tespiti, Takibi,
Amirlerinin  Sorumluluklari,  Yapilacak Diger
islemler Hakkinda Yénetmelik,

istanbul imar Yénetmeligi,
Mekdnsal Planlar Yapim Yénetmeligi,

Hafriyat Topradi, insaat ve Yikinti Atiklarinin
KontrolU Yonetmeligi,

Atik Yonetimi Yonetmeligi,
Mahalli idareler Bitce ve Muhasebe Yonetmeligi,

Mahalli idareler Harcama Belgeleri Yénetmeligi.
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1.2 TESKILAT YAPISI

ISKi'nin Yénetimi 2560 sayili ISKi Kanunu'na gére
4 temel organdan olusmaktadir. Bunlar; Genel Kurul,
Yonetim Kurulu, Denetciler ve Genel MUdurlUk'tir.

Genel Kurul: istanbul BUytksehir Belediye Meclisi,
iSKi Genel Kurulu olarak gérevyapmaktadir. istanbul
BUyUksehir Belediye Baskani, Meclisin de baskanidir.
(5216, Md. 12). istanbul BUyUksehir Belediye Meclisi,
iSKi Genel Kurulu olarak her yil Mayis ve Kasim
aylarinda 6zel gindemle toplanir ve 2560 sayili
iISKi Kanunu'nun kendisine vermis oldugu gdrevleri
gorisip karara baglar. Genel Kurul'un ¢alisma usul
ve esaslari 5393 sayili Belediye Kanunu hikimlerine
gore yUrutulir (2560, Md. 5; 5216, Md. 12).

Genel Kurul'un Gérevleri (2560, Md.6):
»  Bes yillik yatirirm planini karara baglamak,

»  Yilhk yatirim programini ve bUtgeyi inceleyerek
karara baglamak,

» Personel kadrolarinin ihdas,
kaldirilmasina karar vermek,

degistiriime ve

»  Mayis ayi toplantisinda, Yénetim Kurulu'nun bir
onceki yil ¢calismalarina iliskin faaliyet raporunu,
bilangosunu ve denet¢i raporlarini inceleyip
karara baglamak,

» Su satisi ve kullanilmis sularin bosaltilmasina
iliskin tarifeleri inceleyerek karara baglamak,

» Iki asil ve iki yedek denetciyi secmek,

» Yurt i¢i ve yurt disi borglanmalar hakkinda
Yonetim Kurulu'na yetki vermek,

»  Yapilan ¢alismalarin, bu Kanun ve bu Kanunla
gozetilen amaglara uygun olup olmadigini
karara baglamak,

» Yonetim Kurulunca 6n incelemeleri yapilan
yonetmelikleri inceleyerek karara baglamak,

» Istanbul BUyUksehir Belediye Baskani
veya Yonetim Kurulu'nun Genel Kurul'da
gorisilmesini  6nerdidi dider isleri goérisUp

karara baglamak.

Yénetim Kurulu: ISKi Yonetim Kurulu bir baskan
ve bes Uyeden olusur. istanbul BiyUksehir Belediye
Baskani Yonetim Kurulu'nun baskanidir. Belediye
Baskani'nin bulunmamasi halinde, Genel MUdir
Yoénetim Kurulu'na baskanlik eder. Genel MUdir ile
Genel MUdiUr Yardimcilarindan hizmette en eski
olani, hizmette esitlik halinde yash bulunani Yénetim
Kurulu'nun tabii Oyesidir. Yonetim Kurulu'nun diger U¢
Uyesi Istanbul BuyUksehir Belediye Baskani'nin teklifi
ve Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakani'nin
onayi ile atanir. Yonetim Kurulu'na atanan Uyelerin
hizmet sUresi U¢ vyildir. SUresi dolanlar yeniden
atanabilir (2560, Md.7).

Yoénetim Kurulu, oladan olarak her hafta belirli
ginlerde salt ¢ogunlugun saglanmasi ile toplanir.
Yoénetim Kurulu'nda kararlar oy ¢oklugu ile alinir
ve ¢ekimser oy kullanilamaz. Oylar esit oldugu
takdirde, Baskanin bulundudu tarafin oyu Ustin
sayilir. Kararlar gerekgeli olur ve kararda karsi oy
kullananlar gerekgelerini belirtirler (2560, Md.8).

Yonetim Kurulu'nun gérevleri 2560 sayili Kanun'da
ayrintil olarak dizenlenmistir (Md.9).

Denetgiler: iSKi'nin islemleri, hizmet sureleri icinde
surekli olarak calisacak olan iki denetci tarafindan
denetlenir. Denetgilerin  hizmet soreleri iki il
olup, hizmet sUreleri sonunda yeniden segilmeleri
MUmMkUndir (2560, Md.10).

Genel Mudurluk: Genel MUidiur, Genel MUudir
Yardimcilari, Hukuk Mdisavirligi, Teftis Kurulu

Baskanhigi, i¢ Denetim Birimi Baskanhgi, Daire
Baskanliklari,  Modurltkler  ve  bunlara  bagl
Sefliklerden olusur.

Genel Midiir ve Yardimcilari: iSKi Genel Mudurg,
istanbul Buyuksehir Belediye Baskani'nin  teklifi
Uzerine Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakani
tarafindanatanir. Yonetim Kurulu Uyeleri'nde aranan
sartlar, Genel Midirlige atanacaklarda da aranir.
Genel MUdurlUk hizmetlerinin yUrUtUlmesinde Genel
MUdUr'e yardimcilik etmek ve sayilari 5'i gegmemek
Uzere, yeteri kadar Genel MUdir Yardimcisi bulunur.
Genel MiUdur Yardimcilari, Genel MiUdir'on teklifi
Uzerine, Istanbul BiyUksehir Belediye Baskani'nin
onayi ile atanirlar.

iSKi HIYERARSIK YAPILANMASI

iSKi'nin teskilat yapisi, hem dikey hem de yatay
yonden farklilasma &zellikleri géstermektedir.

Dikey Farklilasma; Teskilatin dikey ydnde gérev
ve yetki farklilasmasinin bir sonucudur. istanbul
BuyUksehir Belediyesi'nin bagl kurulusu olan iSKi,
¢ok kademeli bir teskilat yapisina sahiptir. Bu yapi
icerisinde Yonetim Kurulu Uyeleri, Genel MUdir,
Genel MUdir Yardimcisi, Daire Baskani, Sube
Mudoro, Sef, Memur, Isci, Sézlesmeli Personel ve
istirak Personeli olmak Uzere 7 hiyerarsik kademe
bulunmaktadir.

iSKi'de Daire Baskanlari Genel Mudiur Yardimeilarina
baghdir. i¢ Denetim Birimi Baskanhgi, Hukuk
Musavirligi ve Teftis Kurulu Baskanlidi dogrudan
Genel MUdur'e baglidir. MUdUrlerin bazilaridogrudan
Genel MUdure, bazilaridailgili Daire Baskani’'na bagl
olarak hizmetlerini yUriUtiur. Genel Kurul, Yoénetim
Kurulu ve Denetgiler, ISKi'nin teskilat yapisi icinde
hiyerarsik kademeler olarak degderlendirilmemistir.

iSKi'de; Genel Kurul, Yénetim Kurulu, Genel Midir ve
Genel MiUdur Yardimcilari, kurumun Ust yonetimini
olusturmaktadir. Diger bir ifade ile stratejik nitelikli
kararlar bu seviyede alinmakta ve uygulanmasi
gozetilmektedir.



iSKi Genel Kurul Toplantisi- 14.05.2024

Daire Baskanlari ise genel olarak orta dizey yoneticiler bigiminde nitelenebilir. Bu nedenle, taktik nitelikli
kararlar bUyuk 6l¢ide bu dUzeyde alinmakta ve uygulanmasi gézetilmektedir. MUdUrlUkler ve seflikler ise ilk
kademe ydnetim birimleridir ve yUksek seviyede alinan kararlarin uygulamaya gegirildigi yonetim birimleridir.
Operasyonel dizeydeki kararlar bu birimlerde alinmakta ve uygulanmaktadir.

iSKi'yi olusturan ydnetim organlari ve 6rgUt birimleri, yénetim dizeyleri agisindan; stratejik dizeydeki
birimler, taktik dUzeydeki birimler ve operasyonel dizeydeki birimler olmak Gzere U¢ ana gruba ayrilabilir.

Stratejik DUzey: Yatirim plan ve programinin olusturulmasi, butgenin, stratejik planin ve performans
programinin sekillendirilmesi, hizmet politikalarinin belirlenmesi.

Taktik Dizey: Stratejik dUzey tarafindan belirlenen gergeve igerisinde, hizmetlerin yUrUttlmesine iligkin
teknik ve taktik faaliyetlerin belirlenmesi ve yUritUimesi.

Operasyonel Dizey: Stratejik ve taktik dizey tarafindan alinan kararlarin ve verilen talimatlarin yerine
getirilmesi.

iSKi, kamu idaresi olmasi dolayisiyla 6zel sektér kuruluslarindan, yerel yénetime bagh bir kurulus olmasi
ve karar organi olan Genel Kurul'un halk tarafindan segilmesinden dolayr da diger kamu kurum ve
kuruluslarindan ayrilmaktadir. Bagl bulundugu istanbul BuyUksehir Belediyesi'nden idari ve mali agidan
6zerk olmasi da ISKi'yi ayri bir tizel kisilige haiz, kendisine ait gelir kaynaklari ve bagimsiz bitcesi olan bir

kurum yapmaktadir. o
yap ISKI Hiyerarsik Yapilanmasi

Yoénetim Kurulu
Genel Mudur
Genel MUdUr Yardimcilari

¥

STRATEJIK
DUZEY

¥ v

TAKTIK
DUZEY

¥

Daire Baskanlari

» MUdurler

»  Sefler )

»  Memurlar-Isciler-
istirak Personeli-
Soézlesmeli Personel

OPERASYONEL
DUZEY
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GENEL KURUL

(Buyuksehir Belediye

Meclis Uyeleri)
ISKIYONETIM SEMASI
DENETGILER
YONETIM KURULU
A
Teftis Kurulu Baskanlhigi <«—
Hukuk Misavirligi <—
ic Denetim Birimi Baskanhg < GENEL MUDUR
Ozel Kalem Mudirligi <€e——
Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler Sube Mudurlugu <€—
Zabit ve Kararlar Sube MUdurligi <e—
Y
GENEL MUDUR GENEL MUDUR GENEL MUDUR
YARDIMCILIGI YARDIMCILIGI YARDIMCILIGI
insan Kaynaklari ve Egitim Dai. Bsk. Su insaat Dai. Bsk. Su ve Atik Su Teknolojileri
insan Kaynaklari Sb. Md. Su Proje Sb. Md. Dai. Bsk.
Egitim Sb. Md. Avrupa Su Ingsaat $Sb. Md. Su Kumanda ve Katodik Koruma Sb. Md.
Yazi isleri ve Arsiv Sb. Md. Asya Su Insaat Sb. Md. Varlik Yonetimi Sb. Md.
is Sagligi ve Guvenligi Sb. Md. Avrupa Su Kayiplari ve Basing Yénetimi Sb. Md.
Kurumsal Gelisim Sb. Md. Asya Su Kayiplari ve Basing Yénetimi Sb. Md.
Arastirma ve Gelistirme Sb. Md.
Strateji Gelistirme Dai. Bsk. Atik Su insaat Dai. Bsk. Elektrik Makine ve Malzeme
Stratejik Yénetim Sb. Md. Kanal Proje Sb. Md. lkmal Dai. Bsk.
Butge ve i¢c Kontrol Sb. Md. Avrupa Atik Su insaat $b. Md. Enerji Yénetimi Sb. Md.
Banka ve Finansman Sb. Md. Asya Atik Su Insaat $b. Md. Avrupa Terfi Merkezleri Sb. Md.
Muhasebe Sb. Md. Atik Su Aritma Tesisleri Insaat Sb. Md. Asya Terfi Merkezleri Sb. Md.
Kesin Hesap Sb. Md. Terkos Isletmeleri Sb. Md.
Yesilcay ve Melen Isletmeleri Sb. Md.
Elektromekanik Isler Sb. Md.
Bilgi islem Dai. Bsk. Su ve Yapi isleri Dai. Bsk. Su isale ve Dagitim Dai. Bsk.
Bilgi Teknolojileri Sb. Md. Ustyapi ve Tesisler Proje Sb. Md. Avrupa Su isale Sb. Md.
Yazilim Sb. Md. Kesif ve Sartnameler Sb. Md. Asya Su Isale Sb. Md.
Elektronik ve Haberlesme Sb. Md. Yapim Isleri Ihale $b. Md. Yeralti Sulari ve Géletler Sb. Md.
Cografi Bilgi Sistemleri Sb. Md. Vakif Sular Sb. Md.
Destek Hizmetleri Dai. Bsk. Emlak ve Istimlak Dai. Bsk. Su Aritma Dai. Bsk.
Tesisler Bakim ve Onarim Sb. Md. Emlak Sb. Md. Kagithane Su Aritma Sb. Md.
Tasitlar Sb.Md. quulustlrmc $b. Md. ikitelli Su Aritma Sb. Md.
Koruma ve Givenlik Sb. Md. Harita Sb. Md. BiyUkcekmece Su Aritma Sb. Md.
Afet ve Acil Durum Yénetimi Sb. Md. Omerli Su Aritma Sb. Md.
Cumhuriyet Su Aritma Sb. Md.

. Temiz Su Laboratuvar $Sb. Md.
Ticaret Isleri Dai. Bsk. Su Aritma Tesisleri Isl. ve Koord. $Sb. Md.
Kultor ve Sosyal isler Sb. Md.

Satinalma Sb. Md.
Stok ve Atik Yonetimi Sb. Md.
A

Not: 28.08.2024 tarihindeki organizasyon semasidir.



Yénetim Kurulu Baskani : Ekrem IMAMOGLU, IBB Baskani
Yénetim Kurulu §uskan Vekili :Doc. Dr. Safak BASA, Genel Mudur

» Yonetim Kurulu Uyesi ¢ Prof. Dr. Bekir Sami KOCAZEYBEK

Yonetim Kurulu Uyesi : Bulent SOLMAZ, Kidemli Genel MUdur Yardimcisi
Yonetim Kurulu Uyesi : Suat YILDIZ, Genel Mudir Yardimeisi

Yonetim Kurulu Uyesi :BegUm CELIKDELEN, Genel Mudir Yardimeisi

GENEL MUDUR GENEL MUDUR
YARDIMCILIGI YARDIMCILIGI

Kanalizasyon Dai. Bsk.

Avrupa 1. Bslge Kanal isletme Sb. Md.
Avrupa 2. Bélge Kanal Isletme Sb. Md.
Asya Kanal Isletme Sb. Md.

Atik Su Aritma Dai. Bsk.

Avrupa 1. Bélge Atik Su Aritma Sb. Md.
Avrupa 2. Bélge Atik Su Aritma Sb. Md.
Asya Atik Su Aritma Sb.. Md.

Atik Su Aritma Tesisleri Isl. ve Koord. Sb. Md.

Atik Su Kontrol ve Ruhsat Denetimi
Dai. Bsk.
Avrupa Atik Su Kontrol Sb. Md.

Asya Atik Su Kontrol Sb. Md.
Atik Su Laboratuvar Sb. Md.

Cevre Koruma ve Kontrol Dai. Bsk.
Planlama Sb.Md.

Avrupa Havza Koruma Sb. Md.

Asya Havza Koruma Sb. Md.

Melen Havza Koruma Sb. Md.

Abone Isleri 1. Bélge Dai. Bsk.
Abone islemleri ve Tarifeler Sb. Md.
Muhtarliklar Sb. Md

Arnavutkoy Sb. Md.

Bayrampasa Sb. Md.
Besiktas-Sariyer $Sb. Md.
Beyoglu-Sisli Sb. Md.

Esenler Sb. Md.

EyUpsultan $Sb. Md.

Fatih Sb. Md.

Gaziosmanpasa Sb. Md.
Kagithane $b. Md.

Sultangazi Sb. Md.

Abone isleri 2. Bélge Dai. Bsk.

Sebeke isletme ve Teknik isler Sb. Md.
Avcilar Sb. Md.

Bagcilar Sb. Md.

Bahcelievler Sb. Md.
Bakirkdy-Zeytinburnu Sb. Md.
Basaksehir Sb. Md.
BUyUk¢ekmece-Beylikdizi $Sb. Md.
Catalca Sb. Md.

Esenyurt Sb. Md.

Gungéren $Sb. Md.

KUgUkgekmece Sb. Md.

Silivri $b. Md.

Abone isleri 3. Bélge Dai. Bsk.

Sayag¢ isleri ve Tahakkuk Sb. Md.
Adalar isletme Sb. Md.

Beykoz Sb. Md.
Kadikéy-Atasehir $b. Md.
Kartal-Maltepe Sb. Md.

Pendik Sb. Md.
Sancaktepe-Cekmekdy Sb. Md.
Sultanbeyli Sb. Md.

Sile Sb. Md.

Tuzla Sb. Md.

Umraniye Sb. Md.

Uskudar Sb. Md.
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1.3 FiZiKi KAYNAKLAR

1.3.1HiZMET BINALARI

iSKi; EyUpsultan ilcesi Guzeltepe Mahallesi'nde yer alan Genel Mudurlik Merkez Binalari basta olmak
Uzere Laboratuvar Binas, ilgelerde kurulu olan sube midurlUkleri ve teknik seflik hizmet binalariyla
hizmet vermektedir.

Ayrica, su ve atik su aritma tesisleri, terfi merkezleri, igme suyu depolari ve bunlarin isletilmesi ile ilgili
olarak tesis sahasinda hizmet binalari bulunmaktadir.

HiZMET BiNALARININ DURUMU
I O 1.3.2 MULKIYET DURUMU
Genel Hizmet Binalari 17
Abone Isleri Hizmet Binalari 30
lcme Suyu Aritma Tesisleri 24
lecme Suyu Terfi Merkezleri 161
Su Depolari 207
Atik Su Terfi Merkezleri 48
Atik Su Aritma Tesisleri 90
Egitim, Spor ve Sosyal Tesisleri 8
Mizeler 2
Lojmanlar 430

—

1.3.3 SAYILARLA BiLGi iSLEM

YILLARA GORE DONANIM/YAZILIM BiLGILERI

OEmy o Emy oy om

et)
Bilgisayar (PC) 5.830 5.641 5.701 5.875 7.051
Fiziksel Sunucu 218 218 218 18 10
Sanal Sunucu 300 350 400 650 680
Yazicl 1.297 1.204 1.204 1150 1.850
Network Bolge 300 300 300 310 313
Fotokopi 628 658 718 650 350
Tarayici 516 499 499 470 300
Plotter 24 26 30 26 20
DizistU Bilgisayar 291 323 350 427 520
Portal Kullanici Sayisi 4.779 7.700 5.377 7155 4.479
Abone Sistemi Program Sayisi 1.257 1.257 1.257 1.257 1.257
Abone Sistemi Rapor Sayisi 1.020 1.020 1.020 1.020 1.020
Kurum I¢i Sistemi Program Sayisi 2138 2138 2138 2138 2138

Kurum I¢i Sistermn Rapor Sayisi 1.923 1.923 1.923 1.923 1.923



1.3.4 ARAC BILGILERI

GENEL ARA¢C DURUMU
2024 Yili Genel
Arag Durumu (EylUl) (Adet) Toplam
Resmi Arag 223
is Makineleri 49
) 1.040
Kiralik Araclar 756
Dorse 12 .
RESMi ARAGLAR KiRALIK ARAGLAR
2024 Yl 20|24
Arag TUro (Eylul) Toplam - Yil
(Adet) ? Arag Tord (Eyl5l)
(Adet)
MinibUs 10
Binek Otomobil 383
Panelvan MinibUs 8
Camlivan 233
Engelli Tasima Araci 1 .
. Arazi Binek (4x4 Suv) 54
Kanal Inceleme Araci 1
Cift Kabin Kamyonet (4x4 36
Uydu Araci 1 Pick-Up)
Ambulans 7 Cift Kabin Kamyonet 45
Kamyonet 34 MinibUs
Arazi Aract Kamyonet 4X4 5 Combi Van 5+1
Kamyon 80 - n
1S MAKINALARI
Kamyon 4x4 1
2024 Yl
Yemek Tasima Araci 1 Arag TOro (Eylul)
(Adet)
Kurtaric / 223 Beko Loder 10
Akaryakit Tankeri 3 Ekekavatsr 19
Su Tankeri 3 Greyder ,
Vidanjor 1 Loder 5
Kombine 21 Mini Loder 5
Sepetli Kamyon 3 Telehander (Teleskopik 1
Tir 9 Forklift)
Vingli Kamyon 9 Ving
Cop Konteyneri 8 Kar Kireme Araci
Camur Dekantorio 2 (Cok Maksatl)
Su Tahliye Araci 3 DORSE BiLGILERI
Kar Kireme Araci ve Tuz- 1 o 2024 Yih
lama Araci Arag Tord éEZ:II:B
Mobil Ving 4 Dorse 12

Isale Hatlari Tamir, Bakim, Onarim Araci Tanitimi- 29.07.2024

Toplam

756

Toplam

49

Toplam

12
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iSKi Personeli-Silivri Sosyal Tesisleri Etkinligi-21.01.2024 iSKi Yariyil Tatili Etkinligi -26.01.2024

1.4 INSAN KAYNAKLARI

iSKi'de istihdam edilen toplam personel sayisi 9.747'dir. idaremizde gérev yapmakta olan 2.479 memur
personel, toplam personelin %25,4'Gn0, 200 sézlesmeli personel toplam personelin %2,1'ini, 2.057 is¢i
personeltoplam personelin %.21,1"ini,5.017istirak personelitoplam personelin %.51,4'0nG olusturmaktadir.

iSKi Personelinin istihdam Dagilimi

|
| sog 1.673
Memur %254 - 2.479

%32,5

I
Sozlesmeli l 200
Personel %21

%ol

(17/=10) 2.057

! %21,1

istirak
Personeli | %514 W ekl 5.011

%13,4
1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7000 8.000 9.000 10.000

iSKi
Toplam %100 1 867“ Vhckle) 9.747

%19,2

ﬁ Kadin I,!,

PERSONELIN KADRO DAGILIMI

vemur | Sl Ik, TopLAM
Kisi 2.479 200 2.057 5.0M 9.747
Oran (%) 25,4% 21% 211% 51,4% 100%




Memur

iSKi Bayramlasma Téreni-05.04.2024

Sézlesmeli Personel

isgi

istirak Personeli
GENEL TOPLAM
Memur 2.479
Sézlesmeli 200
Personel

Isci 2.057
Istirak 5.0M
Personeli

GENEL

TOPLAM 22
Okur -Yazar 12
IIkokul 636
IIkégretim 551
Lise 3.938
On Lisans 1.489
Lisans 2.644
YU ksek 465
Lisans

Doktora 12
GENEL

TOPLAM 2207

95

155

794

1.044

012
6,53
5,65
40,40
15,28
2713

4,77
012

100

2.479
200
2.057
5.0M
9.747

PERSONEL GENEL DURUM

806
82
307
672
1.867

PERSONELIN YAS DURUMU

3,83 700
77,50 45
0,00 155
15,85 19N
10,71 2.8M

28,24
22,50
7,54

3814

28,84

663

0

1.096

1.982

3.741

PERSONELIN EGiTiM DURUMU

17 0,69

44 1,77
269 10,85
510 20,57
1301 52,48
326 13715
12 0,48
2,479 100

31
43
122

200

15,50
21,50
61,00

2,00

100

iSKi Emekli Personelimize Veda Téreni-19.01.2024

32,5
41,0
14,9
13,4
19,2

26,74
0,00
53,28

39,55

38,38

242
134
852
178
537

113

2.057

1.673
118
1.750
4.339
7.880
1.021 4119
0 0,00
806 3918
324 6,47
2.151 22,07
0,05 11
11,76 377
6,53 373
41,42 2.786
8,65 758
26M 684
5,49 22
100 5.0M

67,5
59,0
851
86,6
80,8

as
rt.
46
28
48

39

42

0,22
7,52
7,44

55,60

15,13
13,65

0,44

100
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ISKi DMERLI HAVZAS]
GEVRE PROJES|
ACILIS TOREN

iSKi OMERLi HAVZASI
CEVRE PROJESI
ACILIS TORENI
09.02.2024

ISKi Calisiyor...
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ESENYURT YASAR KEMAL MEYDANI VE
ESENYURT HARAMIDERE ISLAHI
1.ETAP KAVSAK, MEYDAN DUZENLEMESi
ACILISI VE HALK BULUSMASI 23.03.2024

Il. PERFORMANS BILGILERI
> 21 TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

> 2.2 AMAGC VE HEDEFLER



21 TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

istanbul, bircok dinya kentinden farkli olarak, igilebilir kalitede
suya sahip bulunmaktadir. ISKI'nin icme suyu aritma tesislerinden
¢tkan sular, Insani Tiketim Amagh Sular Hakkinda Yénetmelik
sartlarina uygun ve dinya standartlarinda icilebilir kalitededir.
Aritma tesislerinden ¢ikan kaliteyi musluklara yansitmak ISKI'nin
oncelikleri arasinda yer almaktadir. BGylece; damak zevki veya
baska sebeplerle siselenmis sulara ydnelen talep azalacak ve
Istanbullularin yasam kalitesine katki saglanmis olacaktir.

Su canlilarin vazgegilmez hayat kaynagidir. Bu agidan su temel bir
hak olarak gérilmektedir. Dinyanin énemli metropollerinden biri
olan Istanbul’da insanlarin su hakkinin karsilanmasi ISKI'nin temel
gorevidir.

Suyun bir hak olarak gérilmesinin yaninda, insan saglgiyla
uvyumlu su arzi ve su ekipmanlarinin kullanimi da &nemlidir.
Dogal ortamdan alinan suyun cesitli islemlerden ve sireglerden
gecirilerek insan saghgina uygun ve icilebilir kaliteye ulastirildiktan
sonra musluklardan akitilmasi ISKI'nin yenilige ve gelisime agik,
surdirdlebilir odak alanlarindan biridir. Dolayisiyla ISKI, suyun bir
insan hakki oldugu, uygun kosullarda ve saglikli olarak herkese
sunulmasi gerektigi bilinciyle hareket etmektedir.

iSKi, atik sularin ekolojik dengeyi bozmadan, havada, suda ve
toprakta kirleticiler olusturmadan, ¢evreye zarar vermeden
bertaraf edilmesini saglamaktadir.

ISKI, Tirkiye'deki su ve kanalizasyon idarelerinin en biyigi ve en
kokli olanidir. Yalnizca Tirkiye'nin degil, Avrupa ve Orta Dogu’nun,
en 8nemli kentlerinin basinda gelen Istanbul'a hizmet sunan ISKIi
hem ulusal, hem de vluslararasi 6l¢ekte, vizyonunda da belirtildigi
Uzere “Suya Duyarli Sehirde Biitincil Su Yénetiminin Onci Kurumu
Olmak" sorumlulugunu tasimaktadir.

insan odakli ve cevreye duyarl hareket etmek, gelisime agik ve
ornek 6nci kurum olmanin temel sartlarlndandlr Bu nedenle iSKi
yalnizca gelismeleri takip etmekle yetinmemekte, ayni zamanda
gelismeleri yénlendiren ve degisim olusturan bir kurum olmayi
amaglamaktadir.

ISKI, canli yasami icin biyik 6neme sahip olan igme suyunun
Uretimi ve dagitimini bir kamu hizmeti olarak gérmekte, misteri
memnuniyetini ve kaliteli hizmet sunma anlayisini temel ilke
olarak benimsemektedir. Gerek abonelik hizmetlerinin, gerekse
su ve kanalizasyona iliskin sebeke hizmetlerinin halka en yakin
birimler olan sube mudirlikleri tarafindan yerine getirilmesi
esas alinmaktadir. Adil, giivenilir ve seffaf bir kurum olarak tim
alanlarda hizmet kalitesini sirekli olarak artirmak ve gelistirmek
ISKI'nin temel amacidir.

Kokld bir tarihi gegmise sahip olan Istanbul, binlerce yildan bugine
dinyanin en biyiUk ve en 6nemli sehirleri arasinda yer almistir. Essiz
cografi konumu dolayisiyla, dogu ve bati uygarliklarinin bulusma
noktasi olmus ve U¢ biyik imparatorluga baskentlik yapmistir.
Istanbul; yerine yenisi konulamaz nitelikte zengin bir tarihi ve
kiltirel mirasa sahiptir.






istanbul'un 6zgiin kimliginin diger bir ayrimaz pargasi da;
yasatiimakta olan su medeniyetidir. Roma, Bizans ve Osmanli
Dénemlerinde yapilan su yapilari, birer sanat abidesi niteligindedir.
Bentler, sarniglar, su kemerleri, ¢cesmeler, hamamlar, havuzlar
ve diger bircok yapi, sehrin ulastigi su medeniyetinin essizligini
yansitmaktadir.

Osmanli Dénemi, Istanbul'da su medeniyetinin zirvesi olarak kabul
edilebilir. Istanbul; sahip oldugu dogal gizellikleri dolayisiyla 20.
yUzyilin baslarinda bile, batili mimarlar tarafindan “Cennet Bahgesi”
olarak nitelendirilmistir.

istanbul’'un su medeniyetinden giic almak, sehrin sahip oldugu essiz
mirasin korunmasi, gelistirilmesi ve yasatilmasi ile mimkindir.
Bu unsur, ISKI'nin faaliyet gosterdigi bitin alanlar icin rehber
niteligindedir.

Daha saglikli ve givenli bir ortamda yasayabilmek igin, ¢evreyi
korumak, gelistirmek ve iyilestirmek gerekir. Ginimizde g¢evreyi
kirleten unsurlarin basinda atik sular gelmektedir.

Deniz, g6l ve akarsu gibi su kaynaklarina aritiimadan desarj edilen atik
sular, bu kaynaklarin kirlenmesine neden olmaktadir. Bu nedenle atik
sularin aritma tesislerinde en ileri diizeyde aritilarak alici ortamlara
verilmesi ve/veya geri kazanilmasi gerekmektedir.

Son yillarda ortaya c¢ikan kiresel isinma, kuraklik ve tiketim
artisi, bitin diinyada oldugu gibi Istanbul igin de su sikintisi riskini
beraberinde getirmektedir. Istanbul'un artarak devam eden nifus ve
kentlesme trendi birlikte degerlendirildiginde, ISKI'nin misyonunda
belirtildigi gibi; kaynagindan kullanicisina kadar su déngiisiiniin etkin
y6netilmesi igin yeni yer alti ve yer UstU kaynaklari bularak mevcut
su rezervlerini gelistirmesi gerekmektedir. Melen, Projesi disindaki
yeni su kaynaklarini kullanima hazir bulundurmak Istanbul igcin 6nem
tasiyan énceliklerdendir.

Su, kit bir kaynaktir. Ulkemiz su kaynaklari bakimindan zengin
olmadigi igin, var olan su kaynaklarinin 6nemi daha da artmaktadir.
Sanayilesme, ¢arpik yapilasma, kimyasal Grin kullaniminin
yayginlasmasi ve benzeri faktérler, su kaynaklari Gzerindeki kirlilik
baskisini daha da artirmaktadir.

Su kaynaklarinin  korunmasi stratejik onceliklerin  basinda
gelmektedir. Su kaynaklari zerindeki kirlilik baskisinin devam etmesi
ve suyun tasarruflu kullaniimamasi 6nimizdeki yillarda igilebilir su
bulmanin kolaylikla mimkin olamayacagi endisesini olusturmaktadir.

Bu noktadan hareketle; sukaynaklarinin korunmasi konusunda ISKI'ye
6nemli gérevier distiigd, mimkin olan her tirli olanak seferber
edilerek su kaynaklarinin artirilmasi gerektigi vurgulanmaktadir.
ISKI yénetici ve ¢alisanlari, devraldiklari mirasin kendilerine yikledigi
sorumlulugun bilinciyle hareket etmektedir.
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2.2 AMAC VE HEDEFLER
2.2.1MiSYON, ViZYON VE DEGERLERIMiZ
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2.2.2 STRATEJiK AMAG VE HEDEFLER

o

Sirdirilebilirlik o—

ODAK ALANLAR

Cevreye Duyarliik o—

Entegre Su Yonetimi o—

Verimlilik o———

BiyikVeri/ . |
Analitik Veri Yonetimi

Yenilige ve
Gelisime Acgikhik

o—= |

r¢I-= ’

Qﬁ;liﬁl Mali Yapi 0*—

!
.r'.

..-j“.’

—
-

]i. iy i
—

PAYDAS . ..
(PAYDASLARA TAAHHUTLERIMIZ)

Stratejik Amag 1: Kentin Su Sistemini
Gelistirmek ve Sirdurilebilirligini
Saglamak

11  Kentin igme ve Kullanma Su Sistemini
Projelendirmek

1.2 Kentin igme ve Kullanma Su Sistemini Gelistirmek

1.3 Kentin igme ve Kullanma Suyu Sistemlerinin
Sirdurilebilirligini Saglamak

1.4 Tarihi Su Yapilarini Korumak ve Sirdirilebilirligini
Saglamak

Stratejik Amag 2: Kentin Atik

Su Sistemini Gelistirmek ve
Surdurilebilirligini Saglamak

2.1 Kentin Atik Su Sistemini Projelendirmek
2.2 Kentin Atik Su Sistemini Gelistirmek

2.3 Atik Sulari Toplamak, Standartlara Uygun Olarak
Arntmak, Uzaklastirmak/Geri Kazanmak

Stratejik Amag 3: iklim Degisikligi
Etkilerini Dikkate Alarak Cevreye
Surdurilebilir Katki Saglamak

31 SuKaynaklarini/Havzalarini Korumak

3.2 Dere Islah Calismalarini Tamamlamak ve
Sirdirilebilirligini Saglamak

3.3 Enerji Temininde Alternatif Kaynaklari Kullanmak

3.4 Atik Yonetim Sistemini Etkinlestirmek ve
Sirdurilebilirligini Saglamak

3.5 Su Kullanim Bilincini Yayginlastirmak

Stratejik Amag 4: C6zim Odakh Hizmet
Sunarak Paydasin Kurumla llgili “Olumiu”
Deneyimlerini Yayginlastirmak

41 Vatandas Odakli Hizmet Sunmak
4.2 Vatandasin "Olumliu” Hizmet/GC6zim
Deneyimlerini Bilinir Kilmak
4.3 Kent Paydaslariyla Problem Alanlarina "Bitincil”
' Yaklagimla Gézimler Gelistirmek
I



iSKi 2021-2025 STRATEJi HARITASI

KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Amag 5: Surekli Gelisim ve
Yenilikgilik Anlayisiyla Calisan Bir Kurum

KUltiru Yaratmak

51 Kurumun insan Kaynaginin Gelisimini Srekli
Kilmak

5.2 Deger Yaratan Yenilikgilik Anlayisini Tesvik Etmek
ve Gelistirmek

5.3 Kurumsal Bilgi Teknolojisi Altyapisini Yenilikgi
Uriinlerle Gelistirmek ve Strekliligini Saglamak

5.4 Teknoloji Destekli Yenilikgi Céziimlerle Sire¢
Verimliligini Artirmak

5.5 Kurum ici Paydaslara Etkin Hizmet Sunmak

KAYNAK YONETIMI

Stratejik Amag 6: Risk ve Uyum
Yonetimi Anlayisi ile Stratejik Yonetimi
Etkinlestirmek

6.1 Strateji Odakh Galisma Anlayisini
Yayginlastirmak

6.2 I¢ Kontrol Sistemini Etkinlestirmek

6.3 is Saghg ve Givenligi/Acil Durum
Uyum Standartlarini Yayginlastirmak

6.4 Hukuki Siireg ve Mevzuata Uyum
Standartlarini Etkin Kilmak

Stratejik Amag 7: Kaynaklari
Etkin ve Verimli Yonetmek

7.1 Gelirleri/Giderleri Etkin ve Verimli
Yonetmek

7.2 Tasinmaz Varhklari Etkin Yonetmek

7.3 Su Kayiplarini Azaltmak

7.4 Tedarik Sirecini Etkin Yonetmek
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u“milﬂldrl ATMAYE
ALTYAPI YATIRIMLA
MAHALLE PARKLARI AGILIS TOREN]

WM TS

CATALCA iSKi ALTYAPI YATIRIMLARI iSKi SiLiVRi iCME SUYU YATIRIMLARI
TEMEL ATMA VE MAHALLE PARKLARI TANITIM TORENi VE HALK BULUSMASI
ACILIS TORENI 09.05.2024 25.02.2024

Il. PERFORMANS BiLGILERI

:> 2.3 PERFORMANS HEDEF VE
GOSTERGELERI iLE FAALIYETLER

2.3.1 PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Performans Hedefi Tablosu her bir hedef igin ayri
ISTANBUL ayri doldurulmustur. Amag¢ ve hedef bolimlerinde
Basard. stratejik amag ve hedeflere yer verilmistir. Performans
gostergeleri kisminda ise hedefi odlgmeye yodnelik
gostergeler, her bir gostergenin o6lgU birimi ve 2025
yilina iliskin hedef dederler bulunmaktadir.

Bunun vyani sira agiklamalar kismi, performans
gostergesinin  detaylarina iliskin  "Agiklama", "Veri
Kaynag”, "Elde Edilme Yoéntemi” ve “Niteligi'"ni
icermektedir.  Faaliyetler kisminda ise hedefin
gergeklesmesini saglayacak faaliyetler ve bunlaraiiliskin
mali kaynak ihtiyaci yer almaktadir.

TUm faaliyetlerin mali kaynak ihtiyag¢larinin toplandigi
"Genel Toplam" satirinda ise hedefi gergeklestirmeye
yonelik toplam mali kaynak ihtiyaci hesaplanmistir.

ISKI SAMATYA YAGMUR SUYUTUNELI  performans Hedefi Tablosu, ana tablo niteliginde

TBM iNDIiRME TORENI olup; 7 Stratejik Amag, 28 Stratejik Hedef, 111 adet
25.01.2024 Performans Goéstergesi ile 147 Faaliyet icermektedir.

2021-2025 Stratejik Plan'inda hedeflerin takibi makro
seviyedeki gostergeler ile yapilmaktadir. Performans
Programi'nda standart kodlar verilen gostergeler Uger
aylik doénemler halinde izlenmektedir. Daha detay
gostergelere ise birimler icin ayri ayri hazirlanmis olan
Birim Performans Programlari'ndan ulasilabilir.



2025 PERFORMANS PROGRAMI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Amag 1 Kentin Su Sistemini Gelistirmek ve Surdurilebilirligini Saglamak

Stratejik Hedef 1.1  |Kentin igme ve Kullanma Su Sistemini Projelendirmek

Performans Gostergeleri Olgh 2023 2024 2025
‘ Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 1.1.01 Projelendirilen Su Deposu Sayisi Adet 2 3 3

Aciklama: icme suyu deposu projelerinin hazirlanmasini 6lgen gdstergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Proje Sube MudurlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Projelendirilen Su Deposu Sayisi

PG 1.1.02 Projelendirilen Terfi Merkezi Sayisi Adet 2 2 2

Aciklama: icme suyu terfi merkezi projelerinin hazirlanmasini élgen géstergedir.
Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Proje Sube MudurlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Projelendirilen Terfi Merkezi Sayisi

PG 1.1.03 Projelendirilen isale Hatti Uzunlugu km 55 50 35

Aciklama: icme suyu isale hatti projelerinin hazirlanmasini dlgen géstergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Proje Sube MudurlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Projelendirilen isale Hatti Uzunlugu

PG 1.1.04 Projelendirilen igme Suyu Sebeke Hatti

. km 178 150 150
Uzunlugu

Agiklama: igme suyu sebeke hatti projelerinin hazirlanmasini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Proje Sube Mudurligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Projelendirilen icme Suyu Sebeke Hatti Uzunlugu

PG 1.1.06 Depreme Karsi Gliglendirme Projesi

Yapilan Baraj Sayisi Adet 0 4 4

Aciklama: Olas! bir istanbul depremine karsi barajlarin giiclendirilmesi projelerinin hazirlanmasini élgen
gbstergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Proje Sube MudurlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Depreme Karsi Gliclendirme Projesi Yapilan Baraj Sayisi




2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
Biitge Biitge Disi Toplam

FP 1.1.01 icme Suyu Depo Projelerinin Hazirlanmasi 6.632.079 0 6.632.079
FP 1.1.02 igme Suyu Terfi Merkezi Projelerinin Hazirlanmasi 6.632.079 0 6.632.079
FP 1.1.03 igme Suyu isale Hatti ve Sebeke Projesinin

16.132.079 0 16.132.079
Hazirlanmasi
FP 1.1.05 Barajlarin Depreme Karsi Guglendirilmesi Projesinin

31.132.079 0 31.132.079
Hazirlanmasi
Genel Toplam 60.528.316

icme Suyu Sebeke Calismasi Kagithane-Bahgelievler-Sefakdy icme Suyu Tiineli Calismasi
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Stratejik Hedef 1.2

Kentin igme ve Kullanma Su Sistemini Gelistirmek

. . Olgii 2023 2024 2025
Performans Gostergeleri N .
Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 1.2.01 insaati Tamamlanan igme Suyu Altyapi
. km 150,09 150,66 190,31
Uzunlugu
Agiklama: Tamamlanan igme suyu sebeke/isale hatti/tlinel uzunluklarini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Cikt1 Gostergesi
Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su insaat Sube Miidirliikleri ve Abone isleri Dairesi Baskanliklari Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: Yapimi Tamamlanan icme Suyu Sebeke + isale Hatti + Tiinel Uzunlugu
PG 1.2.02 insaati Tamamlanan Su Deposu Sayisi Adet 1 0 5
Aciklama: Tamamlanan icme suyu depo sayisini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Cikt1 Gostergesi
Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su insaat Sube Middrliikleri Kayitlar
Elde Edilme Yéntemi: insaati Tamamlanan Su Deposu Sayisi
PG 1.2.03 insaati Tamamlanan Terfi Merkezi
Adet 1 3 3

Sayisi

Acgiklama: Tamamlanan igme suyu terfi merkezi sayisini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su insaat Sube Mudiirliikleri Kayitlari

Elde Edilme Ydntemi: insaati Tamamlanan Terfi Merkezi Sayisi

2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitge Biitge Disi Toplam
FP 1.2.01 icme Suyu Altyapi insaatinin Yapilmasi 5.813.948.400 0 5.813.948.400
FP 1.2.02 igme Suyu Depo insaatlarinin Yapilmasi 876.448.400 0 876.448.400
FP 1.2.03 igme Suyu Terfi Merkezi insaatlarinin Yapilmasi 597.448.400 0 597.448.400
FP 1.2.04 Su insaata Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiritiilmesi 36.773.684 0 36.773.684
Genel Toplam 7.324.618.884

Tasoluk Terfi Merkezi

Melen Terfi Merkezi



Stratejik Hedef 1.3

Kentin igme ve Kullanma Suyu Sistemlerinin Siirdiirilebilirligini Saglamak

.. . Olgii 2023 2024 2025
Performans Gostergeleri e .
Birimi | ( Gerceklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 1.3.01 Igme Suyu Aritma Tesisleri Cikis Suyu
% 100 100 100
Standartlarina Uyum Orani

Agiklama: insani Tiiketim Amagli Sular Hakkinda Yénetmelige gére su kalitesinin belirlenen parametrelere yiizde
ylz uyumunu 6lgen gostergedir.

Niteligi: Kalite Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Aritma Dairesi Baskanhgi Kayitlari

Elde Edilme Yoéntemi: (Uyum Saglanan Parametre Sayisi / Toplam Uyum Saglanmasi Gereken Parametre Sayisi) *
100

PG 1.3.03 Su Kesintisizligi Orani - Terfi Merkezleri % 99,91 99,93 99,90

Agiklama: Terfi merkezlerinde meydana gelen arizalar ile bakim, onarim ve enerji kesintileri g6z 6nlinde
bulundurularak su kesintisizligini 6lcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Terfi Merkezleri, Yesilcay ve Melen isletmeleri Sube Midurlikleri Kayitlari

Elde Edilme Yoéntemi: ((Terfi Merkezlerinden Bolgeye Verilen Su Miktari - Terfi Merkezlerinde Meydana Gelen
Ariza ve Elektrik Kesintisi Nedeniyle Bolgeye Verilemeyen Su Miktari) / Terfi Merkezlerinden Bolgeye Verilen Su
Miktari) * 100

PG 1.3.04 Temizligi Yapilan Su Deposu Orani % 112,5 100 100

Agiklama: Su isale depolarinin senede en az 1 defa temizliginin yapilmasini élgen gostergedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su isale Sube Mudirliikleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Temizligi Yapilan Su Deposu Sayisi / Temizligi Yapiimasi Planlanan Su Deposu Sayisi) * 100

PG 1.3.06 Giderilen SCADA Ariza Orani - 4 Saat % 98,7 99 99

Acgiklama: SCADA'da olusan arizalarin 4 saat icinde giderilmesini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Kumanda ve Katodik Koruma Sube Mudurligu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (0-4 Saatte Giderilen SCADA Ariza Sayisi / Toplam SCADA Ariza Sayisi) * 100

PG 1.3.07 Aktif Tutulan Kuyu Sayisi Adet 127 145 154

Agiklama: Mevcut ve yeni agilan kuyularin aktif tutulmasini 6l¢en gostergedir.
Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynag: Yeralti Sulari ve Goletler Sube Mudurligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Aktif Tutulan Toplam Kuyu Sayisi
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2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitge Biitge Disi Toplam
FP 1.3.01 Su Aritma Tesislerinde Kullanilan Kimyasal Madde
ve Ekipmanlarin Temini, Camurlarin Uzaklastiriimasi, 3.034.942.000 0 3.034.942.000
Tesislerin Bakim Onarim Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi
FP 1.3.02 Temiz Su Laboratuvari Kimyasal Madde ve Cihaz
Temini, Cihazlarin Bakimi, Kalibrasyonu, Akreditasyon ve 416.312.000 0 416.312.000
Diger islemlerinin Yapilmasi
FP 1.3.03 igme Suyu Aritma Tesisleri Yapimi 1.076.448.400 | 620.000.000 1.696.448.400
FP 1.3.04 Terfi Merkezlerinde Kesintisiz isletmenin
o 1.079.555.133 0 1.079.555.133
Saglanmasi ve Bakim Onariminin Yapilmasi
FP 1.3.05 Su Depolarinin Temizlik ve Dezenfeksiyonunun
84.805.402 0 84.805.402
Yapilmasi
FP 1.3.06 SCADA Arizalarinin Giderilmesi 51.350.375 0 51.350.375
FP 1.3.07 Vana Vantuz Alinmasi ve Montajinin Yapilmasi 79.992.691 0 79.992.691
FP 1.3.08 Yeni Kuyularin Agilmasi ve Mevcut
80.728.711 0 80.728.711
Kuyularin Bakim Onariminin Yapilmasi
FP 1.3.09 Elektrik Makine ve Malzeme ikmale Yénelik Diger
. e . 760.303.772 0 760.303.772
Faaliyetlerin Yurutilmesi
FP 1.3.10 Su Aritmaya Yonelik Diger Faaliyetlerin YirGtilmesi| 165.312.000 0 165.312.000
Genel Toplam 7.449.750.483

Terkos it;me Suyu Aritma Tesisi insuﬂ




Stratejik Hedef 1.4 |Tarihi Su Yapilarini Korumak ve Sirdirilebilirligini Saglamak

.. . Olgii 2023 2024 2025
Performans Gostergeleri e .
Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef))
PG 1.4.01 Su Bentleri Restorasyonlarinin
% - 10 15
Tamamlanma Orani

Aciklama: Tarihi Sultan Mahmud Bendi'nin Restorasyon Uygulama isi ihalesi'nin gerceklestirilerek, calismalara
devam edilmesi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Sular Sube MidurlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

PG 1.4.03 Su Kemerleri Restorasyonlarinin

o -
Tamamlanma Orani % 87 90

Aciklama: Egri Kemer restorasyon c¢alismalarinin %95, Uzun Kemer restorasyon calismalarinin ise %75 oraninda
tamamlanmasi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Sular Sube MidurlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Restorasyonu Yapilan Su Kemeri Sayisi / Restorasyonu Yapilmasi Planlanan Su Kemeri Yapisi
Sayisi) * 100

PG 1.4.04 Su Depolari Restorasyonlarinin

[v)
Tamamlanma Orani % 37 45 55

Acgiklama: Arnavutkoy Su Deposu Restorasyonu Calismasi'nin %15, Boyacikéy Su Deposu Restorasyonu
CGalismasi'nin %50 oraninda tamamlanmasi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Sular Sube MidurlGgu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

PG 1.4.08 Tarihi Su Yapilari Gezileri Sayisi Adet 39 80 90

Agiklama: Diizenlenen Tarihi Su Yapilari Gezilerinin sayisini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Kurumsal Gelisim Sube Madarligu Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Diizenlenen Tarihi Su Yapilari Gezileri Sayisi

PG 1.4.09 s Planina Uyum Orani - Tescilli Ust Yapi

0, =
Onarim Projeleri i =L Ry

Aciklama: Cihangir Lojman Binasinin %30, Bakirkoy Eski Sube Midurligu ve Terkos Tarihi Kosk Binasinin %15
oraninda onarim (rélove, restitlisyon, restorasyon ve miih.) proje ¢alismalarina devam edilmesi hedeflenmektedir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Sular Sube MidurlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100
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2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Biitce Digi Toplam
FP 1.4.01 Su Bentleri Restorasyonunun Yapilmasi 89.921.907 0 89.921.907
FP 1.4.03 Su Kemerleri Restorasyonunun Yapilmasi 119.921.907 0 119.921.907
FP 1.4.04 Su Depolari Restorasyonunun Yapilmasi 159.921.907 0 159.921.907
FP 1.4.10 Su Yapilari Onarim Projelerinin Yapilmasi 24.621.907 0 24.621.907
Genel Toplam 394.387.629

Uzun Kemer Restorasyonu



Stratejik Amag 2 Kentin Atik Su Sistemini Gelistirmek ve Siirdirilebilirligini Saglamak

Stratejik Hedef 2.1  |Kentin Atik Su Sistemini Projelendirmek

.. . Olgii 2023 2024 2025
Performans Gostergeleri L. .
Birimi | ( Gerceklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 2.1.01 Is Planina Uyum Orani - Atik Su Aritma
CL % 90 100 100
Tesisi Projesi

Agiklama: Yeni atik su aritma tesislerinin planlanmasi, projelendirilmesi, proje ihale streglerinin yirttilmesini
Olgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanal Proje Sube Mudurligu Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

PG 2.1.02 Projelendirilen Sebeke/Kolektor/Tlnel

. km 225,37 350 300
Uzunlugu

Acgiklama: Yeni atik su kanalizasyon ve tiinel hatlarinin imalati ya da mevcut hatlarin yenilenmesi gereken ve
projesi hazirlanan glizergah uzunlugunu 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanal Proje Sube Mudurligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Projelendirilen Atik Su Sebeke + Kolektor + Tiinel Hatti Uzunlugu

PG 2.1.03 Projelendirilen Yagmur Suyu

Hatti/Tunel Uzunlugu L4 143,53 100 100

Agiklama: Yeni yagmur suyu toplayici ve tlinel hatlarinin imalati ya da mevcut hatlarin yenilenmesi gereken ve
projesi hazirlanan glizergah uzunlugunu 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Kanal Proje Sube Mudirligu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Projelendirilen Yagmur Suyu Hatti + Yagmur Suyu Tiinel Uzunlugu

2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
Biitge Biitge Disi Toplam

FP 2.1.01 Atik Su Aritma Tesisi Projesi Hazirlanmasi 10.829.774 0 10.829.774
FP 2.1.02 Atik Su Hatti ve Atik Su Tlnel Projelerinin

35.144.774 0 35.144.774
Hazirlanmasi
FP 2.1.03 Yagmur Suyu Hatti/Tlinel Projelerinin Hazirlanmasi 35.144.774 0 35.144.774
FP 2.1.04 Derin Deniz Desarji Projesinin Hazirlanmasi 10.429.774 0 10.429.774
FP 2.1.05 Proje Tanitim Dosyasi/CED Raporunun Hazirlanmasi 9.639.774 0 9.639.774
Genel Toplam 101.188.870
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Stratejik Hedef 2.2  |Kentin Atik Su Sistemini Gelistirmek

.. . Olgii 2023 2024 2025
Performans Gostergeleri .. ..
Birimi | ( Gerceklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 2.2.01 Insaati Tamamlanan Atik Su/Yagmur
. km 229,59 184,42 274,46
Suyu Altyapi Uzunlugu

Aciklama: Atik su/yagmur suyu parsel, sebeke, kolektér, mikro tiinel ve tiinel ingaatlarinin yapilmasini 6lgen
gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube Mudirliikleri, Kanalizasyon ve Abone isleri Dairesi Baskanliklari
Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: insaati Tamamlanan Atik Su Altyapi Uzunlugu + Yagmur Suyu Altyapi Uzunlugu

PG 2.2.02 Atik Su Aritma Tesisi insaatlarinin
Tamamlanma Orani

% 37,28 39,65 81,05

Agiklama: Atik su aritma tesis insaatlarinin yapilmasini 6lgcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Tesisleri insaat Sube Miidiirligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Biitge Tutari / Planlanan Toplam Bitge Tutari) * 100

PG 2.2.03 Derin Deniz Desarj Hatti insaatlarinin

[v)
Tamamlanma Orani % 0 0 15,48

Agiklama: Derin deniz desarj hatti insaatinin yapilmasini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Tesisleri insaat Sube Midirligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Bltce Tutari / Planlanan Toplam Butge Tutari) * 100

PG 2.2.04 Camur Bertaraf Tesisi insaatlarinin

0,
Tamamlanma Orani % 0 0 29,15

Agiklama: Camur bertaraf tesisi insaatinin yapilmasini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Tesisleri insaat Sube Midirligi Kayrtlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Bltce Tutari / Planlanan Toplam Butge Tutari) * 100

Baltalimani Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi



2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitge Biitge Disi Toplam
FP 2.2.01 Atik Su/Yagmur Suyu Altyapi insaatinin Yapilmasi 5.878.937.209 10.000.000 5.888.937.209
FP 2.2.02 Atik Su Aritma Tesisleri Yapimi 3.250.235.797 |1.100.000.000| 4.350.235.797
FP 2.2.03 Derin Deniz Desarj Hatlari Yapimi 78.235.797 0 78.235.797
FP 2.2.04 Camur Bertaraf Tesisleri Yapimi 559.235.797 4.000.000 563.235.797
FP 2.2.05 Atik Su Altyapi ve Dere Islah insaatlari icin Malzeme
. . . 3.508.735.626 0 3.508.735.626

Temin Edilmesi
FP 2.2.06 Atik Su ingaata Yénelik Diger Faaliyetlerin

R . 459.183.296 0 459.183.296
Yaratilmesi
FP 2.2.07 Asfalt Seriminin Yapilmasi 198.735.626 0 198.735.626
Genel Toplam 15.047.299.148

iSKi Muhtelif ilcelerde Atik Su ve Yagmur

Bakirkdy

Sisli

Suyu Kanali ve Dere Islahi insaati

Bagcilar

5 b

Silivri
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Stratejik Hedef 2.3 |Atik Sulari Toplamak, Standartlara Uygun Olarak Aritmak, Uzaklastirmak/Geri Kazanmak

Performans Gostergeleri Ol 2023 2024 2025
s Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 2.3.01 ileri Biyolojik/Biyolojik Olarak Aritilan
% 56,51 56,52 56,55
Atik Su Orani

Aciklama: ileri biyolojik ve biyolojik olarak aritilan atik su oranini élgen gdstergedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa 1./Avrupa 2. Bolge Atik Su Aritma Sube Muddrlikleri Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (ileri Biyolojik/Biyolojik Aritilan Atik Su Miktari / Toplam Arrtilan Atik Su Miktari) * 100

PG 2.3.02 On Aritma Olarak Aritilan Atik Su Orani % 43,49 43,48 43,45

Agiklama: On aritma islemi yapilan tesislerdeki atik su oranini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa 1./Avrupa 2. Bolge Atik Su Aritma Sube Mudurlikleri Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (On Aritma Yapilan Atik Su Miktari / Toplam Aritilan Atik Su Miktari) * 100

PG 2.3.03 Geri Kazanilan Atik Su Orani % 4,119 4,375 4,381

Aciklama: ileri derecede aritilmis sularin geri kazanim oranini 8lgen géstergedir. ileri biyolojik atik su aritma
tesislerinden tesis ¢ikisi aritilmis sularin uygun dezenfeksiyonla rekreasyon alanlarinda, sanayide proses suyu
olarak ve cadde, sokak yikamalarinda kullanilmasi amacglanmaktadir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa 1./Avrupa 2. Bolge Atik Su Aritma Sube Muddrlikleri Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Kullanilmak Uzere Geri Kazanilan Atik Su Miktari / IBAAT'larda Aritilan Toplam Atik Su
Miktari) * 100

PG 2.3.04 Temizligi Yapilan Atik Su Kolektor/Tlnel

N km 360,99 296 315
Uzunlugu

Agiklama: Temizligi yapilan kolektor ve tiinel uzunlugunu élgen gostergedir.
Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanalizasyon Dairesi Baskanligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Temizligi Yapilan Atik Su Kolektor + Tiinel Uzunlugu

PG 2.3.05 On Aritma Onlemi Alinarak Kanala

0,
Desarj Edilen Endustriyel Atik Su Orani & 98,81 98,72 98,71

Aciklama: On aritma 6nlemi alinarak ve Atik Sularin Kanalizasyona Desarj Yonetmeligi geregi nlem gerekmeyen
endustriyel atik sularin toplam endustriyel atik sular icerisindeki payini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Atik Su Kontrol Sube Mudirltkleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: ((On Aritma Onlemi Alinarak Kanala Desarj Edilen Endistriyel Atik Su Miktari + AKDY Geregi
Onlem Gerekmeyen Endustriyel Atik Su Miktari) / Toplam Endiistriyel Atik Su Miktari) * 100

PG 2.3.06 iBAAT'larda Olusan Kuru Uriin Miktari | ton/giin 276,252 282,15 290

Agiklama: IBAAT'larda Uretilen %25 yas camurun camur kurutma tesislerinde kurutularak %92 ve lizeri kuru madde
haline getirilmesi, elde edilen kurutulmus camurun glibre, yakit veya cesitli dolgu maddeleri olarak geri
kazanilmasini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa 1./Avrupa 2. Bolge Atik Su Aritma Sube Mudirltkleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: IBAAT'larda Olusan Kuru Uriin Miktari




Performans Gostergeleri Olcil 2023 2024 2025
2 Birimi | ( Gerceklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 2.3.07 Zamaninda Analiz Edilen Numune Orani % 100 100 100

Agiklama: Dere ve denizlerden alinan numuneler ile sektorel ve atik su laboratuvarina gelen 6zel numunelerin
belirlenen sirelerde analiz edilerek raporlanmasini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi
Veri Kaynagi: Atik Su Laboratuvar Sube Madarligu Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Zamaninda Analiz Edilen Numune Sayisi / Toplam Numune Sayisi) * 100

PG 2.3.08 is Planina Uyum Orani - Mikrokirletici

%
Laboratuvari °

60

70

100

Acgiklama: Laboratuvarin kurulumunun tamamlanmasi ve tam fonksiyonlu olarak ¢alisir hale getirilmesi icin

olusturulan is planinin gergeklesmesini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonuc Gostergesi
Veri Kaynagi: Atik Su Laboratuvar Sube Mudurligu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100
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2025 PERFORMANS PROGRAMI

2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Butce Butce Disi Toplam
FP 2.3.01 Atik Suyun Standartlara Uygun Olarak
29.494.733 0 29.494.733
Aritilmasi
FP 2.3.02 ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesislerinde
. 29.494.733 0 29.494.733
Atik Suyun Geri Kazanilmasi
FP 2.3.03 Atik Su Kolektor ve Tunel Temizlik, Bakim ve
467.713.352 0 467.713.352
Onariminin Yapilmasi
FP 2.3.04 Mevcut ve Yeni Yapilan Atik Su Aritma
Tesisleri Cikislarinda Desarj Limitlerine Uygunlugun 34.494.733 0 34.494.733
Saglanmasi icin Suirekli Denetim Yapilmasi
FP 2.3.05 Endistriyel Atik Sularin On Aritma Onlemi
. 73.445.558 0 73.445.558
Alinmadan Kanala Desarjlarinin Azaltilmasi
FP 2.3.06 Atik Su Aritma Tesislerinde Olusan
. . . 29.494.733 0 29.494.733
Kokunun Giderilmesi
FP 2.3.07 Mevcut Atik Su Aritma Tesislerinin
: . . 4.629.494.733 0 4.629.494.733
Isletilmesi
FP 2.3.08 Numune Analizi ve Raporlama 18.640.305 0 18.640.305
FP 2.3.09 Mikrokirletici Laboratuvarinin
Kurulumunun Tamamlanmasi ve Akreditasyonunun 18.630.305 0 18.630.305
Saglanmasi
FP 2.3.10 Kanalizasyona Yonelik Diger Faaliyetlerin
- . 30.486.297 0 30.486.297
Yaratulmesi
FP 2.3.11 Atik Su Aritmaya Yonelik Diger
. e . 426.735.333 0 426.735.333
Faaliyetlerin YUrGtalmesi
FP 2.3.12 Atik Su Kontrol ve Ruhsat Denetimine Yonelik Diger
. e . 207.358.832 0 207.358.832
Faaliyetlerin YUrGtalmesi

Genel Toplam

5.995.483.648

Atik Su Tinel Calismalari




Stratejik Amag 3 iklim Degisikligi Etkilerini Dikkate Alarak Cevreye Siirdirilebilir Katki Saglamak

Stratejik Hedef 3.1 |Su Kaynaklarini/Havzalarini Korumak

. . Olgii 2023 2024 2025
Performans Gostergeleri N .
Birimi | ( Gergceklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
PG 3.1.01 Havza Denetimlerini Gergeklestirme
Orani % 100,05 100,92 100

Aciklama: Kagak faaliyetlere yonelik tiim havzalarda yil boyunca planlanan denetimlerin gergeklesmesini 6lgen
gostergedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Havzalarda Gergeklestirilen Denetim Sayisi / Havzalarda Planlanan Denetim Sayisi) * 100

PG 3.1.02 s Planina Uyum Orani - Ozel Hiikiim

0,
Belirleme Calismalari & 150 100 100

Aciklama: Havzalar bazinda (Terkos, Duizdere, Cilingozdere, Kuzuludere, ElImalidere, Sultanbahgedere, Darlik,
Kabakoz, Osmangazi, Sungurlu Havzalari) 6zel hiikiim belirleme ¢alismalarinin ilerlemesini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Havza Koruma Sube Mudurlukleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Ozel Hiikiim Belirleme Calismasi Kapsaminda Tamamlanan Rapor Sayisi / Ozel Hitkiim
Belirleme Calismasi Kapsaminda Planlanan Rapor Sayisi) * 100

PG 3.1.03 Kamulastirilan Alanlarda Agaglandirma

0, -
ve Yesil Alan (Rekreasyon) Olusturulma Orani % 100 100

Acgiklama: Havzalarda kamulastirilan alanlarda agag¢landirma yapilmasini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Havza Koruma Sube Mudurlukleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Agaclandirma Yapilan Alan / Agaclandiriimaya Musait Alan) * 100

PG 3.1.04 Kamulastirilan Alan - Su Havzalari Hektar 3,46 9,1 35

Agiklama: Su havzalarini koruma amagli kamulastirilan alani 6lgen gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Kamulastirma Sube MudirlGga Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Kamulastirilan Alan - Su Havzalari

PG 3.1.05 is Planina Uyum Orani - Baraj Golii

0,
Cevresinin Rehabilitasyon Calismasi % 100 100 100

Aciklama: icme suyu baraj géllerinin cevresinin kirlilikten korunmasi ve su kalitesinin arttiriimasina yonelik yapilan

rehabilitasyon ve temizlik calismalarini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Havza Koruma Sube Mudurlikleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Rehabilite Edilen Alan / Rehabilite Edilecek Toplam Alan) * 100
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2025 PERFORMANS PROGRAMI

2025 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Biitge Disi Toplam
FP 3.1.01 Havza Denetimlerinin Gergeklestirilmesi 25.976.293 0 25.976.293
FP 3.1.02 Havzanin Ozel Hiikiim Belirleme Calismasinin
17.545.168 0 17.545.168
Yapilmasi
FP 3.1.03 Kamulastirilan Mutlak Koruma Alanlarinda
o . 13.945.168 0 13.945.168
Agaclandirma ve Yesil Alan Olusturulmasi
FP 3.1.04 Su Havzalarini Koruma Amagl Kamulastirmalarin
. . 1.042.478.382 0 1.042.478.382
Gergeklestirilmesi
FP 3.1.05 Cevre Koruma ve Kontrole Yonelik Diger
. RPN . 27.411.693 0 27.411.693
Faaliyetlerin YurGtulmesi
FP 3.1.06 Emlak ve istimlaka Yonelik Diger Faaliyetlerin
R . 859.223.281 0 859.223.281
Yarutdlmesi
FP 3.1.07 icme Suyu Baraj Géllerinin Kirlilikten Korunmasi, Su
Kalitesinin Arttirilmasi ve Baraj Golu Cevresinin 213.945.168 0 213.945.168
Rehabilitasyon Calismalarinin Yapilmasi

Genel Toplam

2.200.525.152

Sazlidere Baraji



Stratejik Hedef 3.2 |Dere Islah Calismalarini Tamamlamak ve Surdarilebilirligini Saglamak

. . Olgii 2023 2024 2025
Performans Gostergeleri N ..
Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 3.2.01 Projelendirilen Dere Uzunlugu - Taskin
Siniri Belirlenen ve Peyzaj Projesi Hazirlanan km 29,25 25 20
Dereler

Aciklama: Islah projesi hazirlanan derelerin taskin siniri ve peyzaj proje uzunlugunu 6lcen gostergedir.
Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanal Proje Sube Mudurligu Kayitlari

Elde Edilme Y6ntemi: Islah Projesi Hazirlanan Toplam Dere Uzunlugu

PG 3.2.02 Islahi Tamamlanan Dere Uzunlugu km 13,86 11,40 14,75

Aciklama: Islah edilen derelerin uzunlugunu 6lgen gostergedir.
Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube Mudirliikleri Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: Islahi Tamamlanan Dere Uzunlugu

PG 3.2.03 Temizligi Yapilan Dere Uzunlugu km 493,57 421 445

Aciklama: Derelerin temizlenmesini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanalizasyon Dairesi Baskanligi Kayitlari
Elde Edilme Yéntemi: Temizligi Yapilan Dere Uzunlugu

2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
Biitge Biitge Disi Toplam

FP 3.2.01 Dere Islah Projesinin (Taskin Siniri Belirleme ve

. 29.629.774 0 29.629.774
Peyzaj) Hazirlanmasi
FP 3.2.02 Dere Islahinin Yapilmasi 2.459.791.209 0 2.459.791.209
FP 3.2.03 Dere Temizlik Bakim ve Onariminin Yapilmasi 478.313.352 0 478.313.352
Genel Toplam 2.967.734.334

Dere Islah Calimalar:
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Stratejik Hedef 3.3 |Enerji Temininde Alternatif Kaynaklari Kullanmak

.. . Olgii 2023 2024 2025
Performans Gostergeleri N L.
Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
PG 3.3.01 Yenilenebilir Enerjinin Toplam Eneriji
L . % 0,24 0,60 0,65
Tiketimindeki Payi

Acgiklama: Eneriji tiketiminin RES (Rlzgar Enerjisi Santrali), HES (Hidroelektrik Santrali) ve GES (Glines Enerjisi
Santrali) Uretimi ile karsilanmasini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Verimlilik Gostergesi

Veri Kaynagi: Enerji Yonetimi Sube Miduarlugi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: [(Uretilen Enerji / (Uretilen Enerji + Sebekeden Cekilen Enerji))] * 100

PG 3.3.02 Biyogazin Toplam Enerji Tliketimindeki

% 11,37 10,38 12,30
Payi

Aciklama: Ciiriitiiclisii bulunan Tuzla, Atakdy, Ambarli ileri Biyolojik ve Baltalimani Biyolojik Atik Su Aritma
Tesisleri'nde uretilen biyogazin yakilmasiyla elde edilen enerjinin, tesis toplam eneriji ihtiyacinin ne kadarini
karsiladigini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Verimlilik Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa 1./Avrupa 2. Bélge Atik Su Aritma Sube Mudurlikleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Clritiictisi Bulunan Tesislerde Elde Edilen Biyogaz Enerji Miktari / ClrGtiiciist Bulunan
Tesislerin Toplam Enerji Tuketim Miktari) * 100

2025 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
FP 3.3.01 Enerji Tiketiminin Alternatif Enerji Kaynaklariyla
205.215.315 0 205.215.315
Karsilanmasi
Genel Toplam 205.215.315

Dudullu Terfi Merkezi/GES




Stratejik Hedef 3.4 |Atik Yonetim Sistemini Etkinlestirmek ve Strdirulebilirligini Saglamak

Performans Gostergeleri Olcu 2023 2024 2025
& Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 3.4.01 Atiklarin Geri Kazanim Orani % 99,83 99,84 99,85

Aciklama: Geri kazanilan tehlikeli/tehlikesiz atiklarin oranini 6lgcen gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Stok ve Atik Yonetimi Sube Mudurligu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Geri Kazanilan Atik Miktari / Toplam Atik Miktari) * 100

PG 3.4.02 is Planina Uyum Orani - Sifir Atik

o,
Sistemi Kurulumu % 86 100 100

Aciklama: Sifir Atik Sistemi'nin idare'de kurulumunu 8lgen gdstergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Stok ve Atik Yonetimi Sube Mudurliga Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Sifir Atik Sistemi Kurulan Birim Sayisi / Sifir Atik Sistemi Kurulmasi Planlanan Birim Sayisi) *
100

2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
Biitce Butce Disi Toplam
FP 3.4.01 Bertaraf Edilen Atiklarin Minimizasyonunun
6.957.165 0 6.957.165

Yapilmasi
FP 3.4.02 Sifir Atik Sisteminin Kurulmasi 7.057.165 0 7.057.165
FP 3.4.03 Atiklarin Geri Donlsimi Hakkinda Bilinglendirme

e . . 6.857.165 0 6.857.165
Egitimi Verilmesi
Genel Toplam 20.871.495

Tuzla ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi



2025 PERFORMANS PROGRAMI

Stratejik Hedef 3.5 |Su Kullanim Bilincini Yayginlastirmak

Performans Gostergeleri Olg 2023 2024 2025
‘ Birimi | ( Gergceklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
PG 3.5.01 Su Kullanma Bilincini Artirmaya Yonelik
L Adet 214 250 250
Etkinlik Sayisi

Agiklama: Su tasarrufuna yonelik yapilan; egitim gezileri, seminerler, yarismalar, teknik geziler ve tiyatro gosterisi
sayilarinin toplamini 6lgcen gostergedir.

Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Egitim Sube Midarligu Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Su Kullanim Bilinci ile ilgili Egitim Gezisi + Seminer + Yarisma + Teknik Gezi + Tiyatro Sayisi

2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
Biitge Biitge Disi Toplam

FP 3.5.01 Egitim Gezilerinin Gergeklestirilmesi 5.168.446 0 5.168.446
FP 3.5.02 Su Kullanma Bilinci Seminerlerinin

. . 3.168.446 0 3.168.446
Gergeklestirilmesi
FP 3.5.03 Su Tasarrufuna Yonelik Yarismalarin

. . 4.488.446 0 4.488.446
Gergeklestirilmesi
Genel Toplam 12.825.338

Gelecegin igin Suyla Baris Resim Yarismasi



C6ziim Odakli Hizmet Sunarak Paydasin Kurumla ilgili "Olumlu" Deneyimlerini

tratejik A 4
Stratejik Amag Yayginlastirmak

Stratejik Hedef 4.1 |Vatandas Odakli Hizmet Sunmak

Performans Gostergeleri Olcil 2023 2024 2025
. Birimi | ( Gerceklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 4.1.01 Giderilen Su/Atik Su Sebekesi Arizasi
% 95,29 95,21 96,34
Orani - 8 Saat

Aciklama: 8 saatte giderilen su sebekesi ve atik su sebekesi arizalarinin oranini élgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Abone isleri Dairesi Bagkanliklarina Bagli Sube Midurlikleri Kayitlari; iSKi Veri Ambari

Elde Edilme Yontemi: [(0-8 Saatte Giderilen Su Sebeke Ariza Sayisi + 0-8 Saatte Giderilen Atik Su Sebeke Ariza
Sayist) / (Toplam Su Sebeke Ariza Sayisi + Atik Su Sebeke Ariza Sayisi)] * 100

PG 4.1.02 Hatali Okuma Orani Onbinde 11,85 11,53 11,05

Agiklama: Hatali okuma oranini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Sayac isleri ve Tahakkuk Sube Mudiirligi Kayitlari; iSKi Veri Ambari
Elde Edilme Yoéntemi: (Hatali Okuma Sayisi / Toplam Okuma Sayisi) * 10.000

PG 4.1.03 ALO 185'e Gelen Cagrilarin ilk 20

0,
Saniyede Cevaplanma Orani e 70 S 87

Agiklama: Alo 185'e gelen ¢agrilarin ilk 20 saniyede cevaplanma oranini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Kalite Gostergesi

Veri Kaynagi: Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler Sube Miidurligi Kayitlari, IVR Raporlari (CCPulse Raporlari,
Genesys Programi Raporlari)

Elde Edilme Y6éntemi: (Toplam 0-20 Saniye Arasinda Karsilanan Cagri Sayisi / Gelen Toplam Cagri Sayisi) * 100

PG 4.1.04 Giderilen Su isale Ariza Orani - 20 Saat % 99,87 100 100

Agiklama: Su isale arizalarinin 20 saat igerisinde giderilmesini dlcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su isale Sube Mudirliikleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (0-20 Saatte Giderilen Su isale Hatti Ariza Sayisi / Toplam Su isale Hatti Ariza Sayisi) * 100

isale Hatti Calismalari
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. . Olgii 2023 2024 2025
Performans Gostergeleri e .
Birimi | ( Gerceklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 4.1.05 Giderilen Katodik Koruma Ariza Orani -
e % 94,95 95 95
5 Saat Iginde

Agiklama: Katodik koruma sistemindeki arizalarin 5 saat igerisinde giderilmesini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Kumanda ve Katodik Koruma Sube Mudurligu Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: (0-5 Saatte Giderilen Katodik Koruma Ariza Sayisi / Toplam Katodik Koruma Ariza Sayisi) *

100

PG 4.1.06 Kiyas Fatura Orani % 3,66 3 2,9
Acgiklama: Kiyas fatura oranini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Sayac isleri ve Tahakkuk Sube Mudiirligi Kayitlari; iSKi Veri Ambari

Elde Edilme Yontemi: (Kiyas Fatura Sayisi / Toplam Fatura Sayisi) * 100

PG 4.1.07 Dijital Fatura Orani % 7,89 10,06 13,32

Aciklama: Kagit fatura yerine abonelere sms ve/veya e-posta ile gonderilen fatura oranini dlgen gostergedir.

Niteligi: Kalite Gostergesi

Veri Kaynagi: Abone islemleri ve Tarifeler Sube Mudurliigi Kayitlari; ISKi Veri Ambari
Elde Edilme Yontemi: (Dijital Fatura Sayisi / Toplam Fatura Sayisi)*100

2025 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitge Biitge Disi Toplam
FP 4.1.01 Su/Atik Su Sebekesi Arizalarinin Hizmet Standartlari
. — . 7.719.399.743 0 7.719.399.743
ile Uyumlu Giderilmesi
FP 4.1.02 Saya¢ Okumalarinin Hizmet Standartlari ile Uyumlu
. . 1.545.510.004 0 1.545.510.004
Gergeklestirilmesi
FP 4.1.03 Bilgilendirici ve Tanitici Kamu Spotu Yapilmasi 13.303.000 0 13.303.000
FP 4.1.04 ALO 185'e Gelen Cagrilarin ilk 20 Saniyede
7.303.000 0 7.303.000

Cevaplanmasi
FP 4.1.05 isale Hatlari Bakim Onarim ve Rehabilitasyon
S 480.992.402 0 480.992.402
Islerinin Yapilmasi
FP 4.1.06 Katodik Koruma Arizalarinin Giderilmesi 114.850.375 0 114.850.375
FP 4.1.07 Enerji Strekliliginin Saglanmasi 10.007.215.315 0 10.007.215.315
FP 4.1.08 Su isale ve Dagitima Yénelik Diger Faaliyetlerin

o . 307.910.392 0 307.910.392
Yiratulmesi
FP 4.1.09 Abone islerine Yonelik Diger Faaliyetlerin

- . 4.719.632.253 0 4.719.632.253
Yarutilmesi
Genel Toplam 24.916.116.484




Stratejik Hedef 4.2 |Vatandasin "Olumlu" Hizmet/C6ziim Deneyimlerini Bilinir Kilmak

.. . Ol¢ii 2023 2024 2025
Performans Gostergeleri N .
Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 4.2.01 Vatandas Memnuniyet Orani % 90 85 90
Acgiklama: Anketler sonucu vatandas memnuniyet puanini élgen gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi
Veri Kaynagi: Kurumsal Gelisim Sube Madarligu Kayitlari
Elde Edilme Yéntemi: Ortalama Memnuniyet Orani
PG 4.2.02 Kurum Sosyal Medya Hesaplarindaki
. Adet 184.260 210.000 250.000
Takipgi Sayisi
Agiklama: Kurumumuz sosyal medya hesaplarinin takipgi sayisini 6lgcen gostergedir.
Niteligi: Cikt1 Gostergesi
Veri Kaynagi: Kurumsal iletisim ve Dig iliskiler Sube Miidiirligii Kayrtlari
Elde Edilme Yéntemi: Kurum Sosyal Medya Hesaplarindaki Takipgi Sayisi
PG 4.2.03 Mobil Uygulamanin Aktif Oldugu Cihaz
Adet 68.800 80.000 90.000
Sayisi
Acgiklama: Mobil uygulamanin aktif oldugu cihaz sayisini 6lgcen gostergedir.
Niteligi: Cikt1 Gostergesi
Veri Kaynagi: Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler Sube Miidiirligi Kayitlar
Elde Edilme Yontemi: Mobil Uygulamanin Aktif Oldugu Cihaz Sayisi
PG 4.2.04 E-Sube Uye Sayisi Adet 624.018 720.000 825.000

Acgiklama: E-Sube toplam (e sayisini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler Sube Miidirligi Kayrtlari
Elde Edilme Yontemi: E-Sube Toplam Uye Sayisi

2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
Biitce Buitce Disi Toplam
FP 4.2.02 Paydas Olumlu Deneyimlerinin Yer Aldigi Farkli
B . 7.303.000 0 7.303.000
Mecralarda lletisimin YUrattlmesi
FP 4.2.03 Yeni Mobil Uygulama Tasarimi, Gelistirilmesi ve
e . 7.303.000 0 7.303.000
Surekliliginin Saglanmasi
FP 4.2.04 Web Sitesi Tasarimi, Gelistirilmesi ve Sirekliliginin
. 7.303.000 0 7.303.000
Saglanmasi
FP 4.2.05 Kurumsal iletisim ve Dis iliskilere Yénelik Diger
. e . 42.004.000 0 42.004.000
Faaliyetlerin YirUtilmesi
Genel Toplam 63.913.000
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Stratejik Hedef 4.3

Kent Paydaslariyla Problem Alanlarina "Butiincul" Yaklasimla Coziimler Gelistirmek

Performans Gostergeleri Olcu 2023 2024 2025
s Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)

PG 4.3.01 Ortalama Kurum Goérusleri Verme .

Siiresi Is GUnU 11,07 8 8

Aciklama: idaremize gelen imar plani, altyapi ve maden gériisii taleplerine iliskin yazilarin kayit altina alinmasi ile
baslayan, idaremiz adina kurum gériisii verilmesi ile sona eren siireyi ortalama olarak élgen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi
Veri Kaynagi: Planlama Sube Midurlugi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: Toplam Goériis Verme Suresi / Toplam Goris Sayisi

PG 4.3.02 Kent Kurumsal Paydaslariyla Katilim

o . . %
Saglanan Diizenli Toplanti Orani

100

100

100

Aciklama: Kent kurumsal paydaslariyla yapilan dizenli toplantilara katilim saglanmasini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi
Veri Kaynagi: Stratejik Yonetim Sube MudurlGga Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Katilim Saglanan Toplanti Sayisi / Toplam Toplanti Sayisi) * 100

2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitge Biitge Disi Toplam
FP 4.3.01 Altyapi ve imar Planlarina Kurum Gériisii Verilmesi 22.968.511 0 22.968.511
FP 4.3.02 Kent Kurumsal Paydaslariyla Yapilan Toplantilara
. 3.787.128 0 3.787.128
Katilim Saglanmasi
Genel Toplam 26.755.639




Stratejik Amag 5 Surekli Gelisim ve Yenilikgilik Anlayistyla Calisan Bir Kurum Kiltiirli Yaratmak

Stratejik Hedef 5.1 |Kurumun insan Kaynaginin Gelisimini Siirekli Kilmak

.. . Olgii 2023 2024 2025
Performans Gostergeleri N .
Birimi | ( Gergceklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
PG 5.1.01 Planl Egitim/Gelisim Programi
% 161 100 100
Gergeklesme Orani

Aciklama: Planlanan egitim/gelisim programi gergeklesme oranini 6lcen gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Egitim Sube Mudurligu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Egitim + Gelisim Programi Sayisi) / (Planlanan Egitim + Gelisim Programi Sayisi)
*100

PG 5.1.02 Egitim/Gelisim Programi Memnuniyet

% 90 89 90
Orani

Agiklama: Egitimlerden sonra yapilacak anket puanini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynag: Egitim Sube MudurlGga Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Ortalama Egitim/Gelisim Programi Memnuniyet Orani

PG 5.1.03 Calisan Memnuniyet Anketi Sayisi Adet 1 1 1

Aciklama: Yapilan calisan memnuniyet anketi sayisini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: insan Kaynaklari Sube Miidiirliigi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Toplam Calisan Memnuniyet Anketi Sayisi

PG 5.1.04 Deneyim Paylasim Toplanti Sayisi Adet 2 4 4

Agiklama: Kendi alaninda soz sahibi olan kisilerin tecriibelerinden istifade edilmesi i¢in personelimize yonelik
dizenlenen toplanti sayisini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Egitim Sube MudurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: Toplam Gergeklesen Deneyim Paylasim Toplantisi Sayisi

iklim Bulusmalar Su-Gida-Enerji Politikalari Sempozyumu
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2025 PERFORMANS PROGRAMI

2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Biuitce Disi Toplam
FP 5.1.01 Planh Egitim/Gelisim Programlarinin
. - 8.168.446 0 8.168.446
Gergeklestirilmesi
FP 5.1.02 Galisan Memnuniyet Anketinin Yapilmasi 70.973.189 0 70.973.189
FP 5.1.03 Egitim/Gelisim Programlarinin
. . . . . 3.168.446 0 3.168.446
Degerlendirmelerinin Gergeklestirilmesi
FP 5.1.04 Calisanlarin Cocuklarina Yénelik Kres ve Anaokulu
. o . 3.168.446 0 3.168.446
Hizmetlerinin Saglanmasi
FP 5.1.05 Deneyim Paylasim Toplantilarinin Gergeklesmesi 3.468.446 0 3.468.446
FP 5.1.06 insan Kaynaklari ve Egitime Yénelik Diger
. e . 2.719.920.216 0 2.719.920.216
Faaliyetlerin Yirutilmesi
FP 5.1.07 Ozel Kaleme Yénelik Faaliyetlerin Yiritilmesi 40.502.000 0 40.502.000
Genel Toplam 2.849.369.189

Kan
Suland

Kalp Saghgi Hakkinda Sdylesi




Stratejik Hedef 5.2 |Deger Yaratan Yenilikgilik Anlayisini Tesvik Etmek ve Gelistirmek

Performans Gostergeleri Ol 2023 2024 2025
& Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 5.2.01 Tamamlanan Ar-Ge Projesi Sayisi Adet 2 3 3

Agiklama: Kurumun donemsel 6nceliklerine gore segilmis ve kabul gérmiis Ar-Ge projelerinin tamamlanma sayisini
Olgen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Arastirma ve Gelistirme Sube MidurlGga Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Tamamlanan Ar-Ge Projesi Sayisi

PG 5.2.02 Ar-Ge Kaynakli Cikarilan Yayin (Dergi,

Makale vb.) Sayisi Adet 7 5 5

Aciklama: Ar-Ge dergisi, Ar-Ge projelerinin sonunda Uretilen makale, bildiri, kitap vs. ifade eden gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Arastirma ve Gelistirme Sube Midurlugi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Ar-Ge Dergisi + Ar-Ge Projelerinin Sonunda Uretilen Makale + Bildiri + Kitap Sayisi

PG 5.2.03 Hayata Gegirilen Oneri Sayisi Adet 1 1 1

Acgiklama: "Bi' Fikrim Var" Projesi kapsaminda hayata gegirilen dneri sayisini 6lgcen gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: insan Kaynaklari Sube Midurligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: "Bi' Fikrim Var" Sisteminden Hayata Gegirilen Oneri Sayisi

PG 5.2.04 Ulusal ve Uluslararasi Basvurusu

Yapilan Hibe Projesi Sayisi Adet 5 5 5

Agiklama: Ulusal ve uluslararasi basvurusu yapilan hibe projelerini ifade eden gostergedir.
Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Arastirma ve Gelistirme Sube Mudurlugu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Toplam Ulusal ve Uluslararasi Basvurusu Yapilan Hibe Projesi Sayisi

PG 5.2.05 Ulusal ve Uluslararasi Odiil

Yarismalarina Basvuru Sayisi 135 ? J 12

Acgiklama: Ulusal ve uluslararasi kuruluglarca diizenlenen 6diil yarismalarina katilim sayisini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Kurumsal Gelisim Sube MudurlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Ulusal ve Uluslararasi Odiil Yarismalarina Basvuru Sayisi

PG 5.2.06 Kuzguncuk Kiltir Evinde Agilan Sergi

Adet 1 24 20
Sayisi

Agiklama: Kuzguncuk Kiltir Evi'nde dizenlenen sergi sayisini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Kurumsal Gelisim Sube MadurlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Kuzguncuk Kiltlr Evinde Agilan Sergi Sayisi
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2025 PERFORMANS PROGRAMI

2025 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam

FP 5.2.01 Ar-Ge Projelerinin Tamamlanmasi 29.036.500 0 29.036.500
FP 5.2.02 Yerli Uriin ve Faydali Model Gelistirilmesi 19.036.500 0 19.036.500
FP 5.2.03 Ar-Ge K kli Dergi, Biilten, Makale vb.

e Raynaidi Hergl, Bditen, Makale v 19.036.500 0 19.036.500
Yayimlanmasi

67.109.500

Genel Toplam

Depremin Muhtemel Risklerine Karsi - Esnek Boru Pargasi Montaj Galismasi




Stratejik Hedef 5.3 |Kurumsal Bilgi Teknolojisi Altyapisini Yenilikci Uriinlerle Gelistirmek ve Strekliligini Saglamak

. . Olgii 2023 2024 2025
Performans Gostergeleri N .
Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef))
PG 5.3.02 Sistem Kesintisizlik Orani - Kurumsal
% 99,9 99,9 99,9
Uygulamalar

Agiklama: Kurum ici uygulamalar (Evrak, CRM, E-Masa vb.) ve kurum disina hizmet veren uygulamalarin (iSKi Web,
E-Sube, Harita, CBS, mobil uygulama vb.) sistem kesintisizligi oranini (internet servis saglayicilardan kaynakli
kesintiler harig) kurum igi ve disi uygulamalara hizmet veren sunucu sistemlerinin ¢alisir durumunu 6lgen
gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Bilgi Teknolojileri Sube Mudarligu Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: [(Yillik Kurum Uygulamalarinin Calisma Siresi (Saat) - Kesinti Stresi (Saat)) / Yillik Kurum
Uygulamalarinin Calisma Siresi (Saat)] * 100

PG 5.3.03 is Planina Uyum Orani - Bilgi

0,
Teknolojileri Altyapilarinin Yenilenmesi % 98 100 100

Aciklama: Bilgi teknolojileri altyapilarinin is planina uygun olarak yenilenme oranini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Bilgi Teknolojileri ile Elektronik ve Haberlesme Sube Muddrlikleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

PG 5.3.04 Karsilanma Orani - Proje, Yazilim ve

0,
Donanim Talepleri % 72,43 75 84

Agiklama: Birimlerden gelen proje, yazilim ve donanim taleplerinin karsilanma oranini élgen gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Bilgi Teknolojileri, Elektronik ve Haberlesme ile Yazilim Sube Mudurlikleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Karsilanan Talep Sayisi / Toplam Talep Sayisi) * 100

PG 5.3.06 iSKi'nin Altyapi ve Ustyapi Tesislerinin 3
Boyutlu Modellemesi ve CBS Tabanli Bir Sistemde % 85 100 100
Sunulmasi Orani

Aciklama: Proje-tasarim, test ve ug kullaniciya sunulmasi asamalarini iceren projenin tamamlanmasini dlgen
gostergedir. Su deposu, terfi vb. st yapilarin 2025 yilinda sisteme dahil edilmesine devam edilecektir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Cografi Bilgi Sistemleri Sube MudurlGga Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

iSKi Kurum igi Uygulamalar Egitimi (EBYS)
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2025 PERFORMANS PROGRAMI

2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitge Biitge Disi Toplam
FP 5.3.03 iletisim Altyapisinin Alternatif Hatlarla
. 68.822.276 0 68.822.276
Yedeklenmesi ve Bakim Onariminin Yapilmasi
FP 5.3.04 Bilgi Teknolojileri Altyapisi c63.257 049 0 563,257 049
Donanimlarinin/Yazilimlarinin Temini/Bakimi/Giincellenmesi U U
FP 5.3.05 Mevcut Yaziimlarin/Veri Tabanlarinin Agik Kaynak
. . 46.199.895 0 46.199.895
Kodlu Yenilenmesi
FP 5.3.06 ISKi Altyapi Bilgi Sisteminin Teknolojik Déniisimi
Lo 42.291.371 0 42.291.371
Projesinin Yapilmasi
FP 5.3.07 Elektronik Cihaz/Sistemlerin
.. . . 338.769.154 0 338.769.154
Temini/Yenilenmesi/Bakiminin Yapilmasi

Genel Toplam

1.059.339.744

SKiDIJITAL DONUSUM PROJES

(TANITIM TOPLANTISI)

.'—-FEIV s Saiiia oy 2 :\:'-7
v ISKIDIJITAL DONUSUM PROJESI &

TANITIM TOPLANTIR)
B AT 2030 - EriPRETRe

TAM YOI
iLERI
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Stratejik Hedef 5.4 [Teknoloji Destekli Yenilik¢i Cozlimlerle Siireg Verimliligini Artirmak

. : Olgii 2023 2024 2025
Performans Gostergeleri N L.
Birimi | ( Gergeklesen) [ (Tahmini) ( Hedef)
PG 5.4.01 ERP Sisteminin Yenilenme Orani % 55 80 100

Agiklama: Mevcut ERP (Kurumsal Kaynak Planlamasi) sisteminin yeni teknolojilerle yeniden yazilma oranini dlgen
gostergedir. 2025 yili sonuna kadar toplamda %100'lniin yenilenmesi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube MudurlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Yenileme Yapilan Modil Sayisi / Toplam Moduil Sayisi) * 100

PG 5.4.02 Akilli Su Yonetimi Uygulamalarinin

0,
Tamamlanma Orani % 0 20 60

Agiklama: Sahada online 6l¢lim yapan cihazlarin tek bir merkezden izlenebildigi, raporlama yapilabilen ve yonetici
araylizlerinin oldugu uygulamalarin yonetilmesini 6lgcen gdstergedir. 2025 yili sonuna kadar toplamda %100'tniin
yenilenmesi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube MudurlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

PG 5.4.04 Topografik Verilerin Tamamlanma

0,
Orani % 64 20 16

Aciklama: Ug boyutlu, miteferrik, batimetrik haritalarin tamamlanmasini, noktasal altyapi tesis dl¢iimlerini ve
deformasyon dlgme oranini belirleyen gostergedir. 2025 yili sonuna kadar toplamda %100'inin tamamlanmasi
hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Harita Sube MdUrlGga Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

PG 5.4.05 Merkezi Enerji Yonetim Sisteminin

o)
Tamamlanma Orani % 55 10 35

Aciklama: Sahada enerji 6l¢imi yapan cihazlarin verilerinin tek bir merkezden izlenebilmesi ve abonelik tarife
islemlerinin bir arayiiz Gzerinden yonetilmesini 6lgen gostergedir. 2025 yili sonuna kadar toplamda %100'Gnin
tamamlanmasi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube MudurlGgu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

PG 5.4.06 Kayith Elektronik Posta (KEP) Gonderi

0,
Yiizdesi % 67 4 76

Acgiklama: Kayith elektronik posta gonderi ylizdesini 6lgcen gostergedir.

Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazi isleri ve Arsiv Sube Miidirligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (KEP ile Gonderilen Posta Sayisi / Toplam Posta Sayisi) * 100

PG 5.4.07 Arsiv Yazilim Sisteminin (AYS)

0,
Kullanilma Orani % 40 42 100

Aciklama: Arsiv Yazilim Sisteminin tiim birimler tarafindan kullanim oranini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazi isleri ve Arsiv Sube Midiirliigii Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (AYS Kullanan Birim Sayisi / AYS Kullanmasi Planlanan Birim Sayisi) * 100
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2025 PERFORMANS PROGRAMI

2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Biitce Digi Toplam

FP 5.4.01 Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) Sisteminin

) 31.499.895 0 31.499.895
Yenileme Calismasinin Yapilmasi
FP 5.4.02 Akilli Su Yonetimi Uygulamalarinin Yazilim

. . 29.057.895 0 29.057.895
Gelistirmelerinin Yapilmasi
FP 5.4.03 Dijital Arsiv Sistemi Cihaz Aiiminin Yapilmasi

12.599.895 0 12.599.895

(Tablet, Tarayici vb.)
FP 5.4.04 Topografik Altyapisinin/Verilerinin Olusturulmasi 70.531.337 0 70.531.337
FP 5.4.05 Merkezi Enerji Yonetim Sisteminin Kurulmasi 12.599.895 0 12.599.895
FP 5.4.07 Kurum Disina Gonderilecek Belgelerin Kayitli 11.439.561 0 11.439.561
Elektronik Posta (KEP) Sistemi Uzerinden Génderilmesi T T
FP 5.4.08 Onemli Gériilen Evraklarin Dijitallestirilmesi 11.089.561 0 11.089.561
FP 5.4.09 Bilgi isleme Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiiriitilmesi | 287.304.411 0 287.304.411

Genel Toplam

466.122.449

AsTANBUL
BUYUKSEHIR

BELEDIYESH

Su ve Kanalizasyon idareleri Dijital DénUsim Zirvesi




Stratejik Hedef 5.5 |Kurum ici Paydaslara Etkin Hizmet Sunmak

Performans Gostergeleri Olgn 2023 2024 2025
: Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef))
PG 5.5.01 is Planina Uyum Orani - Hizmet Binasi
. % 60 90 100
Projesi

Acgiklama: Besiktas, Adalar, Kartal, Haciosman Su Deposu ve Terfi Merkezi ile Blyliikcekmece Hizmet Binalari’nin
projelerinin planlanan yizdelikleri oraninda tamamlanmasini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Ustyapi ve Tesisler Proje Sube Miidiirliigii Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

PG 5.5.03 Talep Karsilama Orani - Elektrik ve

0,
Mekanik Otomasyon Arizalari - 24 Saat e 93,95 92 20

Agiklama: Tesislerden gelen elektrik ve mekanik otomasyon ariza taleplerinin 24 saat icerisinde karsilanmasini
Olcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Tesisler Bakim ve Onarim ile Elektromekanik isler Sube Miidiirliikleri Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (24 Saat igerisinde Cevaplanan is Emri Sayisi / Toplam is Emri Sayisi) * 100

PG 5.5.04 Talep Karsilama Orani - Arag ve is

0,
Makineleri (Alim + Kiralama) s 95,23 99,50 100

Agiklama: Arag ve is makinesi taleplerinin karsilanma oranini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Tasitlar Sube MudurlGga Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Temin Edilen Arac ve is Makinesi Sayisi / Talep Edilen Arag ve is Makinesi Sayisi) * 100

PG 5.5.05 Talep Karsilama Orani - Tesis ve insaat

0,
Bakim Onarim % 93,29 92 90

Aciklama: Tesis ve insaat bakim onarim taleplerinin karsilanma oranini 6lgcen gostergedir.
Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Tesisler Bakim ve Onarim Sube Mudurligi Kayitlan

Elde Edilme Yéntemi: (Cevaplanan is Emri Sayisi / Toplam is Emri Sayisi) * 100

PG 5.5.06 Hizmet Memnuniyet Orani - Kurum igi

0,
Hizmetler o3 =l e 20

Acgiklama: Sosyal etkinlikler, servis, yemek ve tasimacilik hizmetlerinden kurum calisanlarinin memnuniyet
seviyesini 0lgen gostergedir.

Niteligi: Kalite Gostergesi

Veri Kaynag: Kiiltiir ve Sosyal isler Sube Miidurligi Kayrtlar

Elde Edilme Yéntemi: Ortalama Memnuniyet Orani

PG 5.5.07 Yapilan Zemin EtUtu Calismasi Uzunlugu| Metre 1.500 1.565 1.500

Aciklama: Zemin etiit raporlari ve geoteknik raporlarin hazirlanmasi icin istanbul genelinde su ve hizmet yapilarina
ait zeminde ve kayada olmak lizere sondaj calismalarini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Ustyapi ve Tesisler Proje Sube Miidiirliigii Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Yapilan Zemin Etitu Calismasi Uzunlugu
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.. . Olgii 2023 2024 2025
Performans Gostergeleri N .
Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 5.5.08 Koruma Glvenlik Personeline Verilen
o Adet 6 6 8
Egitim Sayisi

Agiklama: Hizmet igi egitim ve personel icin gerekli olan mevzuat egitimlerinin verilmesini dlcen gostergedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi
Veri Kaynagi: Koruma ve Guvenlik Sube MudurlGga Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Koruma Glivenlik Personeline Verilen Egitim Sayisi

2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
FP 5.5.01 Hizmet Binalarinin Projelendirilmesi 36.159.210 0 36.159.210
FP 5.5.02 Hizmet Binasi insaatinin Yapilmasi 931.448.400 0 931.448.400
FP 5.5.03 Elektrik ve Mekanik Otomasyon Arizalarinin
307.576.455 0 307.576.455
Karsilanmasi
FP 5.5.04 Arag ve is Makineleri ihtiyacinin Karsilanmasi 1.471.968.496 0 1.471.968.496
FP 5.5.05 iSKi Binalari Miiteferrik Bakim ve Onarimlarinin
Yapilmasi (Binalarin Rehabilitasyonu, ihata Duvarlari ve 279.030.990 0 279.030.990
Guvenlik Binalarinin Yapilmasi)
FP 5.5.06 iSKi Hizmet Tesisleri/Arazileri Cevre Diizenlemesi
. 336.946.990 0 336.946.990
ve Peyzajinin Yapilmasi
FP 5.5.07 Hizmet Memnuniyet Anketlerinin Yapiimasi 38.400.124 0 38.400.124
FP 5.5.08 Koruma Glivenlik Hizmetlerinin Yapilmasi 2.126.174.026 0 2.126.174.026
FP 5.5.09 Kurum ici Paydas Memnuniyetinin Artiriimasi
e ; 726.400.124 0 726.400.124
(Yemek, Tasima ve Temizlik Hizmetleri)
FP 5.5.10 Arag ve is Makinelerinin Akaryakit ihtiyaclarinin
239.868.496 0 239.868.496
Karsilanmasi
FP 5.5.11 Kuruma Ait Arac ve is Makinelerinin
. . 65.868.496 0 65.868.496
Bakim/Onarimlarinin Gergeklestirilmesi
FP 5.5.12 Zemin Etit Calismasinin Yapilmasi 24.729.210 0 24.729.210
FP 5.5.13 Destek Hizmetlerine Yénelik Diger Faaliyetlerin
o . 451.975.351 0 451.975.351
Yiratilmesi
FP 5.5.14 Su ve Yapi islerine Yonelik Diger Faaliyetlerin
o . 134.807.968 0 134.807.968
Yaratilmesi
Genel Toplam 7.171.354.334




Stratejik Amag 6 Risk ve Uyum Yo6netimi Anlayisi ile Stratejik Yonetimi Etkinlestirmek

Stratejik Hedef 6.1 [Strateji Odakli Calisma Anlayisini Yayginlastirmak

Performans Gostergeleri Olci 2023 2024 2025
e Birimi | ( Gergceklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
PG 6.1.01 Stratejik Plan izleme/Degerlendirme
Adet 2 2 2
Toplantisi Sayisi

Acgiklama: Stratejik plan gerceklesmelerinin izleme ve degerlendirilmesi kapsaminda yapilan toplanti sayisini 6lgen
gostergedir.

Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Stratejik Yonetim Sube Mudurlugi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Gerceklesen Stratejik Plan izleme / Degerlendirme Toplantisi Sayisi

PG 6.1.02 Stratejik Yonetim Sistemleri

o) - o
Entegrasyonunun Tamamlanma Orani 2 Y

Agiklama: %50 olan entegrasyon oranini, Siire¢ Yonetim Sistemi Entegrasyonunun tamamlanmasi ile birlikte %80'e
cikarmayi ifade eden gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Stratejik Yonetim Sube Mudirlugi Kayitlar

Elde Edilme Y6ntemi: Entegrasyonunun Tamamlanma Orani

PG 6.1.03 s Planina Uyum Orani - EFQM Modeli

0,
Yayginlastirma Programi e 0 0 100

Aciklama: idaremizde EFQM Modelinin uygulanmasi ile ilgili danismanlik alinip calismalara baslanacaktir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Kurumsal Gelisim Sube MidurlGgu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Toplam Aktivite Sayisi) * 100

PG 6.1.05 Takibi Stirdirilen Yonetim Sistemi

Adet 7 0 14
Sayisi

Aciklama: idaremizde entegre ydnetim sistemi calismalari kapsaminda takibi siirdiiriilen yénetim sistemlerinin
sayisini O6lcen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Kurumsal Gelisim Sube MidurlGgu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Takibi Stirdlrtlen Yonetim Sistemi Sayisi

Gitmek istediginiz yere

Nereye ulasmak nasil ulagabiliriz?

istiyoruz?

. Bagsarimizi nasil takip
Neredeyiz? 1L
ereceiz @ o '* eder ve degerlendiririz?
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2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitge Biitge Disi Toplam

FP 6.1.01 Stratejik Plan izleme/Degerlendirme Toplantilarinin

. . 3.787.128 0 3.787.128
Dizenlenmesi
FP 6.1.02 Stratejik Yonetim Sistemi Entegrasyonunun

. 3.787.128 0 3.787.128

Saglanmasi
FP 6.1.03 EFQM Modelinin Baslatilmasi ve Yayginlastiriimasi 9.900.171 0 9.900.171
FP 6.1.05 Entegre Yonetim Sistemi Calismalarinin Yapilmasi 14.900.171 0 14.900.171
FP 6.1.06 Strateji Gelistirmeye Yonelik Diger Faaliyetlerin

R . 2.795.292.088 0 2.795.292.088
Yaratilmesi
Genel Toplam 2.827.666.686




Stratejik Hedef 6.2

ic Kontrol Sistemini Etkinlestirmek

. . Olgii 2023 2024 2025
Performans Gostergeleri N L.
Birimi | ( Gerceklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 6.2.01 i¢ Kontrol Sisteminin Farkindalik
. Puan 91 96 97
Endeksi
Agiklama: i¢ Kontrol Sisteminin farkindalik endeksini lgen géstergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi
Veri Kaynagi: Biitce ve i¢ Kontrol Sube Midiirliigii Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: Ortalama i¢ Kontrol Sistemi Farkindalik Puani
PG 6.2.02 Is Planina Uyum Orani - Risk Esasli
. % 75 100 100
Denetim
Aciklama: i¢ denetim faaliyetlerinin yiritiilmesini ve sonuglarinin raporlanmasini élgen géstergedir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi
Veri Kaynagi: ic Denetim Birimi Baskanligi Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Toplam Aktivite Sayisi) * 100
PG 6.2.03 Siire¢ Analizi Calismasinin Glincellenme
% - 10 20

Orani

Acgiklama: Mevcut siireglerin glincellenmesini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Stratejik Yonetim Sube MudurlGga Kayitlari
Elde Edilme Y6ntemi: (Glincellenen Siireg Sayisi / Toplam Siireg Sayisi) * 100

2025 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
FP 6.2.01 i¢ Kontrol Sistemi Egitiminin Yapilmasi 10.519.800 0 10.519.800
FP 6.2.02 i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Anketinin
10.519.800 0 10.519.800

Yapilmasi
FP 6.2.03 Risk Esasli Denetim Plan ve Programinin Yapilmasi 4.016.500 0 4.016.500
FP 6.2.04 i¢ Denetim Birimine Yoénelik Diger Faaliyetlerin

R . 3.786.500 0 3.786.500
Yiratulmesi
FP 6.2.05 Kurumsal Siire¢ Analizlerinin Yapilmasi 3.787.128 0 3.787.128
Genel Toplam 32.629.728
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Stratejik Hedef 6.3 |is Sagligi ve Giivenligi/Acil Durum Uyum Standartlarini Yayginlastirmak

Performans Gostergeleri Olcu 2023 2024 2025
s Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 6.3.01 s Kazasi Orani % 0,467 0,326 0,311

Agiklama: Yil icerisinde gerceklesen is kazalarinin toplam sayisinin toplam galisan sayisina oranini élgen
gostergedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: is Saghg ve Giivenligi Sube Mudiirliigi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (is Kazasi Sayisi / Toplam Calisan Sayisi) * 100

PG 6.3.02 is Planina Uyum Orani - Meslek

o)
Hastaligi Taramalari % % 100 100

Agiklama: is sagligi ve giivenligi kapsaminda galisan personelin saglk taramalarinin (akciger taramasi, isitme testi,
bulasici hastalik taramasi, goz ve kimyasal tarama) gerceklesmesini oransal olarak 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: is Saglig ve Giivenligi Sube Miidiirligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Meslek Hastaligi Taramasi Sayisi / Planlanan Meslek Hastaligi Taramasi Sayisi)
* 100

PG 6.3.03 Yapilan Yangin ve Tahliye Tatbikati

Adet 43 50 50
Sayisi

Aciklama: idarenin hizmet binalarini ve personelini koruma gayesiyle yapilan yangin ve tahliye tatbikatlarini 6lcen
gostergedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Afet ve Acil Durum Sube MadurlGga Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Yapilan Toplam Yangin ve Tahliye Tatbikati Sayisi

PG 6.3.06 iSKi Hizmet Kalitesi Yonetim Modeline

0,
Uyum Orani i 80 83 85

Agiklama: iSKi Hizmet Kalitesi Yénetim Modeline uygunluk oranini 8lgen géstergedir.
Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Kurumsal Gelisim Sube Mudurliga Kayitlan

Elde Edilme Yontemi: iSKi Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli'ne Uyum Orani

Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli (HKYM) Denetimleri




2025 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitge Biitge Disi Toplam

FP 6.3.01 is Saglig ve Giivenligi (ISG) Kurul Kararlarinin

19.961.209 0 19.961.209
Uygulanmasi
FP 6.3.02 Calisan Saglik Kontrollerinin Yapilmasi 21.461.209 0 21.461.209
FP 6.3.03 Tibbi Laboratuvarda Test Calismasinin Yapiimasi 19.961.209 0 19.961.209
FP 6.3.04 Kisisel Koruyucu Donanim Cihazlarinin Temin

. . 69.961.209 0 69.961.209

Edilmesi
FP 6.3.05 Yangin ve Tahliye Tatbikatlarinin Yapilmasi 27.008.166 0 27.008.166
FP 6.3.06 Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli (HKYM)

36.900.171 0 36.900.171

Denetimlerinin Yapilmasi

Genel Toplam

195.253.175

iSKi - Arama Kurtarma Ekibi
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Stratejik Hedef 6.4 |Hukuki Stire¢ ve Mevzuata Uyum Standartlarini Etkin Kilmak

. . Olgii 2023 2024 2025
Performans Géstergeleri i .
Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 6.4.01 Arabuluculuk ile Céziilen ihtilaflarin
Orani % 4,14 2,39 2,83

Acgiklama: Dava oncesi taraflarin sikayet konusunda uzlasma taleplerinin degerlendirilmesi ve karara variimasini
Olcen gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: |. Hukuk Misavirligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Uyusulan Dosya Sayisi / Gelen Uyusmazlik Dosyasi Sayisi) * 100

PG 6.4.03 is Planina Uyum Orani - Teftis

0,
Sureglerinin Hizmet Standartlarina Uyumu ) L = el

Aciklama: Teftis slreclerinin hizmet standartlarina uyumunu 6lgcen gostergedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Teftis Kurulu Baskanligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Hizmet Standartlarina Uyan Teftis Sayisi / Toplam Teftis Sayisi) * 100

PG 6.4.04 is Planina Uyum Orani - inceleme, On
inceleme, Arastirma ve Sorusturma Siireglerinin % 86 90 100
Hizmet Standartlarina Uyumu

Aciklama: inceleme, 6n inceleme, arastirma ve sorusturma siireclerinin hizmet standartlarina uyumunu dlgen
gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynag: Teftis Kurulu Baskanligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Hizmet Standartlarina Uyan inceleme + On inceleme + Arastirma + Sorusturma Sayisi) /
(Toplam inceleme + On inceleme + Arastirma + Sorusturma Sayisi)

PG 6.4.05 Miitalaa Taleplerinin Ortalama

Karsilanma Siiresi Is Gnd 19 18 17

Agiklama: Tanimlanan siirede kurum ici paydaslarin goris taleplerinin karsilanma siresini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynag: |. Hukuk Musavirligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Mutalaa Taleplerinin Toplam Karsilanma Siiresi / Toplam Mutalaa Talebi Sayisi

iSKi Teftis Kurulu Baskanhgi Brifingi




2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitge Biitge Disi Toplam
FP 6.4.01 ihtilaflarin Arabuluculuk ile Céziimlenmesi 70.818.500 0 70.818.500
FP 6.4.02 Sistemlerin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na
(KVKK) Uyumunun Saglanmasi (Veri Givenligi, IDM, Audit, 14.999.895 0 14.999.895
Wault Veri Maskeleme vb. Calismalari)
FP 6.4.03 Teftis, inceleme, On inceleme, Arastirma ve
i e 9.837.000 0 9.837.000

Sorusturma Sureglerinin YUrttim
FP 6.4.04 Hukuk Musavirligine Yonelik Diger Faaliyetlerin

o . 206.834.500 0 206.834.500
Yiratulmesi
FP 6.4.05 Teftis Kuruluna Yonelik Diger Faaliyetlerin

R . 10.014.000 0 10.014.000
Yaratilmesi
FP 6.4.06 Zabit ve Kararlara Yonelik Faaliyetlerin Ylruttlmesi 16.274.000 0 16.274.000
Genel Toplam 328.777.895

J-"—‘"}
k.

Dere Islah Calismasi
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Stratejik Amag 7 Kaynaklari Etkin ve Verimli Yonetmek

Stratejik Hedef 7.1 |Gelirleri/Giderleri Etkin ve Verimli Yonetmek

Performans Gostergeleri Olct 2023 2024 2025
s Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef))
PG 7.1.01 Gelir Bitgesi Uyum Orani % 81,14 100 94

Acgiklama: Gelir bltgesine uygun olarak gelirlerin gergeklesme oranini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Biitce ve i¢ Kontrol Sube Midiirliigii Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gelir Butcesi Gerceklesme Tutari / Planlanan Gelir Biitgesi Tutari) * 100

PG 7.1.02 Gider Bitgesi Uyum Orani % 77,95 94 92

Aciklama: Gider biitgcesine uygun olarak giderlerin gerceklesme oranini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Biitce ve i¢c Kontrol Sube Mudurl(igii Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gider Blitcesi Gergeklesme Tutari / Planlanan Gider Butgesi Tutari) * 100

2025 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
Biitge Biitge Disi Toplam
FP 7.1.01 Gelir ve Gider YOonetimi 10.519.800 0 10.519.800
Genel Toplam 10.519.800

iSKi Terkos Su Medeniyetleri Mijzesi ve Terkos Kiiltir Evi



Stratejik Hedef 7.2 |Tasinmaz Varliklari Etkin Yonetmek

" . Olgii 2023 2024 2025
Performans Gostergeleri N L.
Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)

PG 7.2.03 is Planina Uyum Orani - KUVARS

% - 90 100
Yayginlastirma
Agiklama: KUVARS'in gelistirilerek yayginlastiriimasi kapsaminda yapilan galismalari 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi
Veri Kaynagi: Varlik Yonetimi Sube Midurligu Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: (Devreye Alinan Birim Sayisi / Devreye Alinmasi Planlanan Birim Sayisi) * 100
PG 7.2.04 Kamulastirma ve Emlak Yonetim

% - - 100

Sisteminin (KEYSIS) Gelistirilme Orani

Aciklama: Kamulastirma ve Emlak Yénetim Sistemi'nin (KEYSIS) lisans giincellemesi ve uygulama gelistiriimesine
yonelik sartnamenin hazirlanmasi ve ihaleye gikilarak ¢alismalara baslaniimasini 6lgen gostergedir. 2025 yili

glincellemeleri %100 oraninda tamamlanacaktir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi
Veri Kaynagi: Cografi Bilgi Sistemleri Sube MudurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yoéntemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
FP 7.2.01 Varlik Yonetim Sisteminin (KUVARS) Gelistirilmesi 228.554.750 0 228.554.750
FP 7.2.03 Kamulastirma ve Emlak Yonetim Sisteminin 53.891 371 0 53.891 371
(KEYSIS) Lisans Giincellemesi ve Uygulama Gelistirilmesi U U
Genel Toplam 252.446.121

iSKi Kurum igi Uygulamalar Egitimi (Kamulastirma ve Emlak Yénetim Sistemi)
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Su Kayiplarini Azaltmak

PG 7.3.01 Su Kayip/Kagak Orani % 18,94 18,90 18,70

Agiklama: Fiziki ve idari su kayiplarini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su Kayiplari ve Basing Yonetimi Sube Muddrlukleri Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Sisteme Giren Su Miktari - Kayit Altina Alinan Su Miktari) / Sisteme Giren Su Miktari * 100

PG 7.3.02 DMA Sayisi Adet 72 100 100

Agiklama: Su kayiplarinin daha kolay ve hizl tespit edilip dnlenmesi icin besleme bdélgelerinin alt izole bolgelere
ayrilmasini (DMA) 6lgen gostergedir.

Niteligi: Girdi Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su Kayiplari ve Basing Yonetimi Sube Muddrlikleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Toplam DMA Sayisi

PG 7.3.03 izolasyonu Yapilan Su Deposu Orani % 100 100 100

Acgiklama: Su isale depolarinin izole edilmesini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su isale Sube Midurlikleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (izole Edilen Su isale Deposu Sayisi / izolasyonu Planlanan Su isale Deposu Sayisi) * 100

FP 7.3.01 Su Kayiplarinin Azaltiimasi 719.944.458 0 719.944.458
FP 7.3.02 Sinirlandiriimis izole Alanlarin (DMA) Olusturulmasi | 301.306.458 0 301.306.458
FP 7.3.03 Su Depolarinin izolasyonunun Yapilmasi 131.798.402 0 131.798.402

FP 7.3.05 Su ve Atik Su Teknolojilerine Yonelik Diger

. e . 1.506.083 0 1.506.083
Faaliyetlerin Ylrutilmesi

BRE N CE S

Suyu koru,
Dogayi koru,
Gelecegi koru




Stratejik Hedef 7.4 |Tedarik Sirecini Etkin Yonetmek

Performans Gostergeleri Olgi 2023 2024 2025
e Birimi | ( Gergeklesen) [ (Tahmini) ( Hedef)
PG 7.4.01 Tedarik Stiresine Uyum Orani -
o . % 76,06 82,60 83
Dogrudan Temin

Agiklama: Dogrudan satin alma islemlerinin mevzuatta belirtilen siirede gergeklestirilmesini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Satinalma Sube Mudurligu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Zamaninda Sonuglandirilan Dogrudan Temin Sayisi / Toplam Dogrudan Temin Sayisi) * 100

PG 7.4.02 KiK Tarafindan iptal Edilen ihale Orani % 0 0 0

Aciklama: ihalelerin Kamu ihale Mevzuati'na uygun sekilde gerceklestirilmesini 6lgen gdstergedir.
Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Satinalma Sube Mudurligu Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Kamu ihale Kurumu Tarafindan iptal Edilen ihale Sayisi / Toplam ihale Sayisi) * 100

PG 7.4.03 Birimlerden Gelen Teknik

o)
Sartnamelerin Zamaninda Onaylanma Orani % 100 100 100

Agiklama: ilgili birimlerden gelen teknik sartnamelerin 30 giin iginde incelenmesi ve onaylanmasini élgen
gostergedir.

Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Kesif ve Sartnameler Sube MadurlGgu Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (30 Giin igcinde Onaylanan Teknik Sartname Sayisi / Onaylanan Teknik Sartname Sayisi) * 100

2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
Biitge Biitge Disi Toplam
FP 7.4.01 Dogrudan Temin Sirecinin YUrutilmesi 34.285.825 0 34.285.825
FP 7.4.03 Kamu ihale Kurumu (KiK) Mevzuat Egitimlerine
o 17.008.984 0 17.008.984

Katihm Saglanmasi
FP 7.4.04 Ticaret islerine Yonelik Diger Faaliyetlerin

R . 50.561.433 0 50.561.433
Yarattlmesi
Genel Toplam 101.856.242
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ISRAFI BITIRDIK
HIZMET] GETIRDIK

AVRUPA 1. BOLGE DERE ISLAHIVE AVRUPA 2. BOLGE DERE ISLAHI VE
BAKIM ONARIM TANITIM TORENI BAKIM ONARIMI TANITIM TORENI
21.02.2024 12.07.2024

Il. PERFORMANS BiLGILERI

:> 2.3 PERFORMANS HEDEF VE
GOSTERGELERI iLE FAALIYETLER

2.3.2 FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Faaliyet maliyetleri tablosunda; hedef ve bu hedefe
iliskin faaliyetler, faaliyetlerin gergeklesmesinden
sorumlu olan harcama birimleri ile faaliyetlere ait
kaynak ihtiyacinin ekonomik kodlara gore ayrintili
bilgileri gosterilmistir. Tablo her bir faaliyet igin ayri
ayri doldurulmustur. Agiklama bolimUnde ise ilgili
faaliyetin kapsami, gerekgesi ve o6nemine iliskin
bilgilere yer verilmektedir.

iSKi AVRUPA YAKASI
iCME SUYU YATIRIMLARI
TOPLU ACILIS VE TEMEL ATMA
TORENI
30.04.2024
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Kentin icme ve Kullanma Su Sistemini Projelendirmek

icme Suyu Depo Projelerinin Hazirlanmasi

Su insaat Dairesi Baskanhg

Agiklama: icme suyu depo projelerinin hazirlanmasi ifade edilmektedir.

01 |Personel Gideri 5.302.211

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 829.868

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 500.000

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
e | emm |

icme Suyu Terfi Merkezi Projelerinin Hazirlanmasi

Su ingaat Dairesi Bagkanlig

Agiklama: icme suyu terfi merkezi projelerinin hazirlanmasi ifade edilmektedir.
e

01 |Personel Gideri 5.302.211

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 829.868

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 500.000

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0




Agiklama: igme suyu isale hatti ve sebeke projesinin hazirlanmasi ifade edilmektedir.

icme Suyu isale Hatti ve Sebeke Projesinin Hazirlanmasi

Su Ingaat Dairesi Bagkanlig

01 |Personel Gideri 5.302.211
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 829.868
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |[Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 10.000.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Bor¢ Verme 0

Barajlarin Depreme Karsi Guglendirilmesi Projesinin Hazirlanmasi

Su insaat Dairesi Baskanlig

Agiklama: Olasi bir istanbul depremine karsi baraj giiclendirme projelerinin hazirlanmasi ifade edilmektedir.

01 [Personel Gideri 5.302.211
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 829.868
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 25.000.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Kentin igme ve Kullanma Su Sistemini Gelistirmek

icme Suyu Altyapi insaatinin Yapilmasi

Su Ingaat Dairesi Bagkanligi
Abone isleri Dairesi Baskanliklari

Agiklama: icme suyu sebeke/isale hatti/tiinel insaatlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

01 [Personel Gideri 14.222.400
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 2.226.000
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 5.797.500.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg¢ Verme 0

icme Suyu Depo insaatlarinin Yapilmasi

Su insaat Dairesi Baskanlig

Agiklama: igme suyu deposu insaatlarinin yapiimasi ifade edilmektedir.

01 |Personel Gideri 14.222.400
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 2.226.000
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 860.000.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0




icme Suyu Terfi Merkezi insaatlarinin Yapilmasi

Su Ingaat Dairesi Bagkanligi

Aciklama: icme suyu terfi merkezi insaatlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 14.222.400
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 2.226.000
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 581.000.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg¢ Verme 0
R N - S

Su insaata Yénelik Diger Faaliyetlerin Yiritilmesi

Su insaat Dairesi Baskanlig

Agiklama: Su insaata yonelik diger faaliyetlerin ylritilmesi ifade edilmektedir.
[ T =TT
01 [Personel Gideri 2.495.158
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 390.526
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 33.888.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Kentin igme ve Kullanma Suyu Sistemlerinin Siirdiriilebilirligini Saglamak

Su Aritma Tesislerinde Kullanilan Kimyasal Madde ve Ekipmanlarin Temini, Camurlarin
Uzaklastiriimasi, Tesislerin Bakim Onarim Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi

Su Aritma Dairesi Baskanligi

Agiklama: idarenin su aritma tesisleri calismalari icin kullanilan kimyasal madde ve ekipmanlarin temini, camurlarin uzaklastiriimasi,
tesislerin bakim onarim faaliyetleri igin malzeme ve ekipmanlarin alinmasi ifade edilmektedir.

01 |Personel Gideri 139.454.000
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 25.858.000
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.318.830.000
04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 550.800.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0

Temiz Su Laboratuvari Kimyasal Madde ve Cihaz Temini, Cihazlarin Bakimi,
Kalibrasyonu, Akreditasyon ve Diger islemlerinin Yapilmasi

Su Aritma Dairesi Bagkanligi

Agiklama: idarenin temiz su laboratuvarinda kimyasal madde ve cihaz temini, cihazlarin bakimi, kalibrasyonu, akreditasyon ve diger
islemlerinin yapilmasi ifade edilmektedir.
= e T
01 |Personel Gideri 139.454.000
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 25.858.000
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 251.000.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 (Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0




icme Suyu Aritma Tesisleri Yapimi

Su insaat Dairesi Bagkanhg

Agiklama: igme suyu aritma tesisi insaatinin yapilmasi ifade edilmektedir.
e e
01 [Personel Gideri 14.222.400
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 2.226.000
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 1.680.000.000
07 |[Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0
T N N

Terfi Merkezlerinde Kesintisiz isletmenin Saglanmasi ve Bakim Onariminin Yapilmasi

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Baskanligi

Agiklama: Terfi merkezlerinde kesintisiz isletmenin saglanmasi ve bakim onarim yapilmasi ifade edilmektedir.

01 |Personel Gideri 639.043.846
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 140.511.287
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 300.000.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
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Su Depolarinin Temizlik ve Dezenfeksiyonunun Yapilmasi

Su Isale ve Dagitim Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Su depolarinin temizlik ve dezenfeksiyonunun yapilmasi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 32.241.206
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 5.381.196
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 47.183.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg¢ Verme 0
T N = S

SCADA Arizalarinin Giderilmesi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanlig

Agiklama: SCADA merkez ve dis istasyonlarda meydana gelen arizalarin giderilmesi ifade edilmektedir.
e e

01 |Personel Gideri 21.380.906

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 3.469.469

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 26.500.000

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0




Agiklama: isale hatlari ve depo giris/cikislarinda vana, vantuz ve debimetre montaj ¢alismasinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Vana Vantuz Alinmasi ve Montajinin Yapilmasi

Su Isale ve Dagitim Dairesi Bagkanligi

01 |Personel Gideri 9.566.072
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.596.619
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 68.830.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Bor¢ Verme 0

Agiklama: Yeni kuyularin agilmasi ve mevcut kuyularin bakim onariminin yapilmasi ifade edilmektedir.

Yeni Kuyularin Agilmasi ve Mevcut Kuyularin Bakim Onariminin Yapilmasi

Su isale ve Dagitim Dairesi Baskanligi

01 [Personel Gideri 22.675.134
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 3.784.577
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 54.269.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg¢ Verme 0
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Elektrik Makine ve Malzeme ikmale Y&nelik Diger Faaliyetlerin Yiritilmesi

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanlg

Agiklama: Elektrik makine ve malzeme ikmale ydnelik diger faaliyetlerin yiritilmesi ifade edilmektedir.
01 [Personel Gideri 8.256.380
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.815.391
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 45.984.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 704.248.000
07 |[Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0
T N N S

Su Aritmaya Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiratalmesi

Su Aritma Dairesi Baskanlig

102

Agiklama: Su aritmaya yonelik diger faaliyetlerin ylritilmesi ifade edilmektedir.
T

01 [Personel Gideri 139.454.000

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 25.858.000

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 (Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0




idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Tarihi Su Yapilarini Korumak ve Strdirilebilirligini Saglamak

Su Bentleri Restorasyonunun Yapilmasi

Su ve Yapi isleri Dairesi Baskanlig

Agiklama: Restorasyonu yapilan su bentleri ifade edilmektedir.
01 [Personel Gideri 8.618.044
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.303.863
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 80.000.000
07 |[Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0

Su Kemerleri Restorasyonunun Yapilmasi

Su ve Yapi isleri Dairesi Baskanlig

Agiklama: Restorasyonu yapilan su kemerleri ifade edilmektedir.
T

01 [Personel Gideri 8.618.044

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 1.303.863

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 110.000.000

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
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Su Depolari Restorasyonunun Yapilmasi

Su ve Yapi isleri Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Restorasyonu yapilan su depolari ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 8.618.044
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 1.303.863
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 150.000.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg¢ Verme 0
T N =

Su Yapilari Onarim Projelerinin Yapilmasi

Su ve Yapi isleri Dairesi Baskanhg

Agiklama: Tarihi su yapilari onarim projelerinin yapiimasi ifade edilmektedir.
[ ) =TT
01 [Personel Gideri 8.618.044
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.303.863
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 14.700.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0




idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Kentin Atik Su Sistemini Projelendirmek

Atik Su Aritma Tesisi Projesi Hazirlanmasi

Atik Su Ingaat Dairesi Baskanhgi

Agiklama: Atik su aritma tesisi projesinin hazirlanmasi ifade edilmektedir.
T =

01 [Personel Gideri 8.285.009

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.244.765

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 1.300.000

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Bor¢ Verme 0

Atik Su Hatti ve Atik Su Tiinel Projelerinin Hazirlanmasi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

Agiklama: Hazirlanan atik su hatti ve atik su tiinel projeleri ifade edilmektedir.
01 [Personel Gideri 8.285.009
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.244.765
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 25.615.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
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Yagmur Suyu Hatti/Tiinel Projelerinin Hazirlanmasi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

Aciklama: Hazirlanan yagmur suyu hatti/tiinel projeleri ifade edilmektedir.
01 [Personel Gideri 8.285.009
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.244.765
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 25.615.000
07 |[Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0
T N N S

Derin Deniz Desarji Projesinin Hazirlanmasi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

Agiklama: Hazirlanan derin deniz desarji projeleri ifade edilmektedir.
e T

01 [Personel Gideri 8.285.009

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.244.765

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 900.000

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0




Faaliyet 2.1.05 Proje Tanitim DosyasI/CED Raporunun Hazirlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Atik Su insaat Dairesi Bagkanligi
Agiklama: Proje tanitim dosyasinin/CED raporunun hazirlanmasi ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2025 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 [Personel Gideri 8.285.009
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 1.244.765
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 110.000
07 |[Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 9.639.774

Sancaktepe Ayazma Deresi Yasam Vadisi
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Kentin Atik Su Sistemini Gelistirmek

Atik Su/Yagmur Suyu Altyapi insaatinin Yapilmasi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi
Kanalizasyon Dairesi Baskanligi
Abone isleri Dairesi Baskanliklari

Agiklama: Atik su/yagmur suyu altyapi ingaatinin yapilmasi ifade edilmektedir.

01 [Personel Gideri 28.997.530
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 4.356.678
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |[Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 5.855.583.000
07 |[Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0

Atik Su Aritma Tesisleri Yapimi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

Agiklama: Atik su aritma tesisleri ingaatinin yapilmasi ifade edilmektedir.
T

01 |Personel Gideri 11.506.957

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.728.841

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 4.337.000.000

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0




Derin Deniz Desarj Hatlari Yapimi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

Agiklama: Derin deniz desarj hatlari ingaatinin yapiimasi ifade edilmektedir.
01 [Personel Gideri 11.506.957
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.728.841
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 65.000.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg¢ Verme 0
T N N S

Camur Bertaraf Tesisleri Yapimi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

Agiklama: Atik su aritma tesisinde gamur yakma sisteminin kurulmasi ifade edilmektedir.
T

01 |Personel Gideri 11.506.957

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.728.841

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 550.000.000

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
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Agiklama: Atik su altyapi ¢calismalari igin boru ve malzeme temin edilmesi ifade edilmektedir.

Atik Su Altyapi ve Dere Islah insaatlari icin Malzeme Temin Edilmesi

Atik Su ingaat Dairesi Baskanligi

01 |Personel Gideri 7.594.591
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 1.141.035
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 3.500.000.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0

Agiklama: Atik su insaata yonelik diger faaliyetlerin yurittlmesi ifade edilmektedir.

Atik Su insaata Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiritiilmesi

Atik Su Ingaat Dairesi Baskanhgi

01 [Personel Gideri 1.380.835
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 207.461
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 33.792.000
04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 423.803.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0




Faaliyet 2.2.07 Asfalt Seriminin Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Atik Su insaat Dairesi Baskanlig
Agiklama: Asfalt seriminin yapilmasi ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 |Personel Gideri 7.594.591
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 1.141.035
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 190.000.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 198.735.626

Ambarli ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Atik Sulari Toplamak, Standartlara Uygun Olarak Aritmak, Uzaklastirmak/Geri
Kazanmak

Atik Suyun Standartlara Uygun Olarak Aritilmasi

Atik Su Aritma Dairesi Bagkanlig

Agiklama: Standartlara uygun olarak atik suyun aritilmasi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 25.600.556
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 3.894.178
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Bor¢ Verme 0

ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesislerinde Atik Suyun Geri Kazanilmasi

Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi

Agiklama: ileri derecede arrtilmis atik sularin uygun dezenfeksiyonla rekreasyon alanlarinda ve sanayide proses suyu olarak; cadde ve
sokaklarda yikama suyu olarak kullaniimasini saglamak igin geri kazanimi ifade edilmektedir.

01 |Personel Gideri 25.600.556

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 3.894.178

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0




Atik Su Kolektor ve Tuinel Temizlik, Bakim ve Onariminin Yapilmasi

Kanalizasyon Dairesi Bagkanlig

Agiklama: Kolektor ve tiinel temizlik, bakim onariminin yapilmasi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 61.107.033
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 10.906.319
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 395.700.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0

Mevcut ve Yeni Yapilan Atik Su Aritma Tesisleri Cikiglarinda Desarj Limitlerine
Uygunlugun Saglanmasi igin Siirekli Denetim Yapilmasi

Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi

Agiklama: Atik su aritma tesislerinde bulunan laboratuvarlarda analizi yapilan parametrelerin desarj limitlerini saglamasi igin
denetimlerin yapilmasi ifade edilmektedir.
[ T =TT T |
01 |Personel Gideri 25.600.556
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 3.894.178
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.000.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
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Endstriyel Atik Sularin On Aritma Onlemi Alinmadan Kanala Desarjlarinin Azaltiimasi

Atik Su Kontrol ve Ruhsat Denetimi Dairesi Bagkanlgi

Agiklama: Onlemsiz desarj edilen endiistriyel atik sularin toplam enddstriyel atik sular igerisindeki payini azaltmaya yénelik yapilan
calismalar ifade edilmektedir.

01 |Personel Gideri 59.807.811

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 12.287.747

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.350.000

04 |Faiz Giderleri 0

05 |[Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg¢ Verme 0

Atik Su Aritma Tesislerinde Olugan Kokunun Giderilmesi

Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi

Agiklama: Atik su aritma tesislerinde koku giderim tnitesinin kurulmasi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 25.600.556
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 3.894.178
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0




Mevcut Atk Su Aritma Tesislerinin isletiimesi

Atik Su Aritma Dairesi Bagkanlig

Agiklama: Atik su aritma tesislerinin isletilmesi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 25.600.556
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 3.894.178
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 4.600.000.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg¢ Verme 0
R N - N

Numune Analizi ve Raporlama

Atik Su Kontrol ve Ruhsat Denetimi Dairesi Baskanligi

Agiklama: Atik su numunelerinin dénemsel analiz edilmesi ifade edilmektedir.
e e

01 |Personel Gideri 15.434.274

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 3.171.032

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 35.000

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0

115



116

2025 PERFORMANS PROGRAMI

Agiklama: Mikro kirletici laboratuvarinin kurulumunun tamamlanmasi ve akreditasyonlarinin saglanmasi ifade edilmektedir.

Mikrokirletici Laboratuvarinin Kurulumunun Tamamlanmasi ve Akreditasyonunun
Saglanmasi

Atik Su Kontrol ve Ruhsat Denetimi Dairesi Bagkanlgi

01 |Personel Gideri 15.434.274
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 3.171.032
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 25.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0

Agiklama: Kanalizasyona yoénelik diger faaliyetlerin ylritilmesi ifade edilmektedir.

Kanalizasyona Yonelik Diger Faaliyetlerin Ylritulmesi

Kanalizasyon Dairesi Bagkanhgi

01 |Personel Gideri 1.357.934
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 242.363
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 8.386.000
04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 20.500.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0




Atik Su Aritmaya Yonelik Diger Faaliyetlerin YurGtilmesi

Atik Su Aritma Dairesi Bagkanlig

Agiklama: Atik su aritmaya yonelik diger faaliyetlerin ylritilmesi ifade edilmektedir.

01 |Personel Gideri 36.572.222
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 5.563.111
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 125.650.000
04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 258.950.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg¢ Verme 0

Atik Su Kontrol ve Ruhsat Denetimine Yonelik Diger Faaliyetlerin Yirdtilmesi

Atik Su Kontrol ve Ruhsat Denetimi Dairesi Baskanligi

Agiklama: Atik su kontrol ve ruhsat denetimine yonelik diger faaliyetlerin yuritilmesi ifade edilmektedir.

01 [Personel Gideri 964.642
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 198.189
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 165.121.000
04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 41.075.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
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2025 PERFORMANS PROGRAMI

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Su Kaynaklarini/Havzalarini Korumak

Havza Denetimlerinin Gergeklestirilmesi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi

Agiklama: Kacgak faaliyetlere yonelik tum havzalarda yil boyunca planlanan denetimlerin gergeklestirilmesi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 22.549.276
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 3.427.017
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg¢ Verme 0

Havzanin Ozel Hiikiim Belirleme Calismasinin Yapilmasi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagskanhgi

Agiklama: Havzadaki mevcut yerlesim, sanayi, tarimsal vb. faaliyetlerin diizenlenmesini amaglayan 6zel hikkiim belirleme
¢alismamalariyla igme suyu barajlarinin mevcut su kalitesinin korunup, kullaniminin strdirilebilir olmasinin saglanmasi ifade
edilmektedir.

01 |Personel Gideri 12.105.401

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.839.767

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.600.000

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Bor¢ Verme 0




Kamulastirilan Mutlak Koruma Alanlarinda Agaglandirma ve Yesil Alan Olusturulmasi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi

Agiklama: Havzalarda kamulastirilan alanlarda agaglandirma ve yesil alan (Rekreasyon) olusturulmasini ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 12.105.401
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 1.839.767
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
R =T

Su Havzalarini Koruma Amagh Kamulastirmalarin Gergeklestirilmesi

Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanhg

Agiklama: Su havzalarini koruma amagli yapilan kamulastirma faaliyetleri igin gider biitcesinden pay ayrilmasi ifade edilmektedir.
T =T

01 |Personel Gideri 37.189.753

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 5.288.629

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 1.000.000.000

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Bor¢ Verme 0
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Cevre Koruma ve Kontrole Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiratilmesi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanhgi

Agiklama: Cevre koruma ve kontrole yonelik diger faaliyetlerin yiritilmesi ifade edilmektedir.
01 [Personel Gideri 4.747.216
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 721.477
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 21.943.000
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0

Emlak ve istimlaka Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiriitiilmesi

Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanhg

Agiklama: Emlak ve istimlaka yonelik diger faaliyetlerin yiruttlmesi ifade edilmektedir.
e

01 |Personel Gideri 39.514.112

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 5.619.169

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 21.100.000

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 792.990.000

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0




Faaliyet 3.1.07

icme Suyu Baraj Géllerinin Kirlilikten Korunmasi, Su Kalitesinin Arttirilmasi ve Baraj
GOl Cevresinin Rehabilitasyon Galismalarinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

Agiklama: igme suyu baraj géllerinin kirlilikten
calismalarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

korunmasi, su kalitesinin arttirilmasi ve baraj goll gevresinin rehabilitasyon

Ekonomik Kod 2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 |Personel Gideri 12.105.401
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.839.767
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 200.000.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 213.945.168

Omerli Baraiji
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Dere Islah Calismalarini Tamamlamak ve Sirdurdlebilirligini Saglamak

Dere Islah Projesinin (Taskin Siniri Belirleme ve Peyzaj) Hazirlanmasi

Atik Su Ingaat Dairesi Baskanhgi

Agiklama: Sel baskinlarini nlemek amaciyla istanbul genelinde muhtelif dereler icin dere 1slah projelerinin hazirlanmasi ifade
edilmektedir.

01 [Personel Gideri 8.285.009
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 1.244.765
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 20.100.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg¢ Verme 0

Dere Islahinin Yapilmasi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

Agiklama: Derelerin i1slah insaatlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

01 [Personel Gideri 28.997.530
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 4.356.678
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 2.426.437.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0




Faaliyet 3.2.03 Dere Temizlik Bakim ve Onariminin Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kanalizasyon Dairesi Baskanlig
Agiklama: Derelerin kontrol, kesit diizenleme ve periyodik temizliginin yapilarak akisin saglanmasi, su baskinlarinin 6nlenmesi, kamu
ve gevre saghginin korunmasi ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2025 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 [Personel Gideri 61.107.033
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 10.906.319
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 406.300.000
07 |[Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 478.313.352

Dere Temizlik Cahsmasi
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2025 PERFORMANS PROGRAMI

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 3.3 Enerji Temininde Alternatif Kaynaklari Kullanmak
Faaliyet 3.3.01 Enerji Tiketiminin Alternatif Enerji Kaynaklariyla Kargilanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Baskanligi
Agiklama: GES, HES ve RES projelerinin hazirlanmasi ve kurulumlarinin tamamlanmasi ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 |Personel Gideri 24.769.141
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 5.446.174
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 175.000.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 205.215.315

iSKi Giines Enerjisi Sistemi Yatirimlari Tanitim Toplantisi
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Atik Yonetim Sistemini Etkinlestirmek ve Surdurulebilirligini Saglamak

Bertaraf Edilen Atiklarin Minimizasyonunun Yapilmasi

Ticaret isleri Dairesi Baskanligi

Agiklama: Bertaraf edilen atiklarin minimizasyonunun yapilmasi ifade edilmektedir.
e

01 |Personel Gideri 5.842.010

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 1.015.155

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 100.000

04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
N

Sifir Atik Sisteminin Kurulmasi

Ticaret isleri Dairesi Bagkanligi

Agiklama: idarede sifir atik sisteminin kurulmasi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 5.842.010
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 1.015.155
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 200.000
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0
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Faaliyet 3.4.03 Atiklarin Geri Dontsiimi Hakkinda Bilinglendirme Egitimi Verilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Ticaret isleri Dairesi Baskanligi
Agiklama: Atik yonetimi konusunda planli bilinglendirme etkinliklerinin gerceklestirilmesi ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 [Personel Gideri 5.842.010
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.015.155
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |[Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 6.857.165

Gekmekdy Muhsin Yazicioglu Mesire Alani
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Su Kullanim Bilincini Yayginlastirmak

Egitim Gezilerinin Gergeklestirilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig

Agiklama: istanbul il sinirlari igerisindeki okullarda bulunan &grencilere su kullanma bilincinin arttirilmasi icin egitim gezisi
diizenlenmesi ifade edilmektedir.

01 [Personel Gideri 2.813.629
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 354.817
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.000.000
04 |Faiz Giderleri 0

05 |[Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |[Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0

Su Kullanma Bilinci Seminerlerinin Gergeklestirilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig

Agiklama: Ogrencilerin su kullanma bilincinin arttinimasi igin, istanbul il sinirlari icerisindeki okullarda seminerler diizenlenmesi ifade
edilmektedir.
T T

01 [Personel Gideri 2.813.629

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 354.817

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0
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Faaliyet 3.5.03

Su Tasarrufuna Yonelik Yarigmalarin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhg

Agiklama: Su tasarrufuna yonelik yarismalarin

gerceklestiriimesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 |Personel Gideri 2.813.629

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 354.817

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.320.000

04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 0

07 |[Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.488.446

iSKi su Verimliligi Calistayi



idare Adi

Aciklama: Su/atik su sebekesi arizalarinin hizmet standartlari ile uyumlu olarak giderilmesi ifade edilmektedir.

istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Vatandas Odakl Hizmet Sunmak

Su/Atik Su Sebekesi Arizalarinin Hizmet Standartlari ile Uyumlu Giderilmesi

Abone isleri Dairesi Bagkanliklari

01 |Personel Gideri 2.320.332.121
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 423.519.613
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 4.975.548.009
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg¢ Verme 0

Agiklama: Saya¢ okumalarinda okuyucu kaynakli hatali okuma sayisini minimum seviyeye indirmek ifade edilmektedir.

Saya¢ Okumalarinin Hizmet Standartlari ile Uyumlu Gergeklestirilmesi

Abone isleri Dairesi Bagkanliklari

01 |Personel Gideri 13.524.112
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 2.780.892
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.529.205.000
04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
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Bilgilendirici ve Tanitici Kamu Spotu Yapilmasi

Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler Sube MudirlGgii

Agiklama: Bilgilendirici ve tanitici kamu spotu yapilmasi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 6.054.167
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 1.248.833
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6.000.000
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
T N I N

ALO 185'e Gelen Cagrilarin ilk 20 Saniyede Cevaplanmasi

Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler Sube Miidiirligii

Agiklama: ALO 185'e gelen ¢agrilarin ilk 20 saniyede cevaplanmasi ifade edilmektedir.
I R I v
01 [Personel Gideri 6.054.167
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.248.833
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
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isale Hatlari Bakim Onarim ve Rehabilitasyon islerinin Yapilmasi

Su Isale ve Dagitim Dairesi Bagkanligi

Agiklama: isale hatlari bakim, onarim ve rehabilitasyon islerinin yapilmasi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 32.241.206
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 5.381.196
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 443.370.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg¢ Verme 0
T N N S

Katodik Koruma Arizalarinin Giderilmesi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanlig

Agiklama: Katodik koruma sistemindeki arizalarin giderilmesi ifade edilmektedir.
e T
01 [Personel Gideri 21.380.906
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 3.469.469
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 90.000.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
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Enerji Strekliliginin Saglanmasi

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Eneriji (elektrik ve dogalgaz) ihtiyaglarinin kesintisiz olarak karsilanmasi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 24.769.141
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 5.446.174
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 9.977.000.000
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg¢ Verme 0
T N N

Su isale ve Dagitima Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiritiilmesi

Su isale ve Dagitim Dairesi Baskanligi

132

Agiklama: Su isale ve dagitima yonelik diger faaliyetlerin yiritilmesi ifade edilmektedir.
[ T =TT T |
01 |Personel Gideri 8.503.175
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.419.216
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 46.209.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 251.779.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0




Faaliyet 4.1.09

Abone islerine Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiritilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Abone isleri Dairesi Baskanliklari

Aciklama: Abone islerine yonelik diger faaliyetlerin ylritilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 [Personel Gideri 30.781.767
02 |[SGK Devlet Primi Giderleri 5.757.495

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri

1.231.554.000

04 |[Faiz Giderleri

05 |[Cari Transfer

06 |Sermaye Giderleri

3.451.538.991

07 |[Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyac 4.719.632.253

iSKi Sube Mudirlikleri
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Vatandasin "Olumlu" Hizmet/C6zim Deneyimlerini Bilinir Kilmak

Paydas Olumlu Deneyimlerinin Yer Aldigi Farkli Mecralarda iletisimin Yiritiilmesi

Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler Sube MudiirlGgi

Agiklama: Kurumsal aidiyet kavraminin idaremizde yayginlasmasina katki saglayacak i¢c paydas taleplerinin (dergi, kitap, uygulama vb.)
karsilanmasi ifade edilmektedir.

01 [Personel Gideri 6.054.167
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.248.833
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg¢ Verme 0

Yeni Mobil Uygulama Tasarimi, Gelistirilmesi ve Strekliliginin Saglanmasi

Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler Sube Miidirltgii

Agiklama: Yeni mobil uygulama tasarimi, gelistiriimesi ve surekliliginin saglanmasi ifade edilmektedir.
T

01 [Personel Gideri 6.054.167

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.248.833

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0




Web Sitesi Tasarimi, Gelistirilmesi ve Strekliliginin Saglanmasi

Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler Sube MudiirlGgi

Agiklama: Web uygulamasi ile ilgili galismalar ifade edilmektedir.

01 |Personel Gideri 6.054.167

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 1.248.833

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg¢ Verme 0
N I T

Kurumsal iletisim ve Dis iligkilere Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiritilmesi

Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler Sube Miidurlugi

Agiklama: Kurumsal iletisim ve Dis iliskilere yonelik diger faaliyetlerin yiiriitilmesi ifade edilmektedir.
[ ) =TT
01 [Personel Gideri 6.054.167
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.248.833
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 33.619.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 615.000
06 |[Sermaye Giderleri 467.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Kent Paydaslariyla Problem Alanlarina "Biittincil" Yaklasimla Coziimler Gelistirmek

Altyapi ve imar Planlarina Kurum Gériisii Verilmesi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanlig

Agiklama: idaremizden talep edilen altyapi, imar plani ve maden gériislerinin verilmesi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 19.938.307
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 3.030.205
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0

Kent Kurumsal Paydaslariyla Yapilan Toplantilara Katim Saglanmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi

Agiklama: Kent kurumsal paydaslariyla yapilan toplantilara katiimin saglanmasi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 3.263.688
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 523.440
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0




idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Kurumun insan Kaynaginin Gelisimini Stirekli Kilmak

Planl Egitim/Gelisim Programlarinin Gergeklestirilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhg

Aciklama: Planli egitim/gelisim programlarinin gergeklestirilmesi ifade edilmektedir.
N

01 |Personel Gideri 2.813.629

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 354.817

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.000.000

04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0

Calisan Memnuniyet Anketinin Yapilmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig

Agiklama: Calisan memnuniyet anketinin yapilmasi ifade edilmektedir.
01 [Personel Gideri 63.025.297
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 7.947.892
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
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Egitim/Gelisim Programlarinin Degerlendirmelerinin Gergeklestirilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhg

Aciklama: Egitim/gelisim programlarinin degerlendirmelerinin gerceklestiriimesi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 2.813.629
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 354.817
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
T N - S

Calisanlarin Cocuklarina Yonelik Kres ve Anaokulu Hizmetlerinin Saglanmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig

Agiklama: Calisanlarin gocuklarina yénelik kres ve anaokulu hizmetlerinin saglanmasi igin galismalar yapilmasi ifade edilmektedir.
I R = e

01 [Personel Gideri 2.813.629

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 354.817

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0




Aciklama: Ulkemizin ileri gelen yazar, is adami, sanatcl, siyaset adami, tecriibeli yonetici vb. kisilerin hayat hikayeleri, basarilari,
tavsiye ve tecriibelerinin personelimize aktariimasi icin etkinlik dizenlenmesi ifade edilmektedir.

Deneyim Paylasim Toplantilarinin Gergeklesmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhgi

01 |Personel Gideri 2.813.629
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 354.817
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 300.000
04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg¢ Verme 0

Agiklama: insan kaynaklari ve egitime yénelik diger faaliyetlerin yiritiilmesi ifade edilmektedir.

insan Kaynaklari ve Egitime Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiritiilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig

01 [Personel Gideri 2.626.054
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 331.162
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.701.515.000
04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 15.348.000
06 |[Sermaye Giderleri 100.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
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Faaliyet 5.1.07 Ozel Kaleme Yénelik Faaliyetlerin Yariitiilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Ozel Kalem Midurlagi
Agiklama: Ozel kaleme yénelik faaliyetlerin yiritiilmesi ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 [Personel Gideri 32.151.000
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 5.785.000
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.566.000
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |[Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 40.502.000

Su Tadimciligi ve Suyun Gastronomideki Yeri Séylesisi



idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Deger Yaratan Yenilikgilik Anlayigini Tesvik Etmek ve Gelistirmek

Ar-Ge Projelerinin Tamamlanmasi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanlig

Agiklama: Su ve atik su alaninda yapilacak Ar-Ge projeleri ifade edilmektedir.
=

01 |Personel Gideri 7.774.875

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 1.261.625

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 20.000.000

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg¢ Verme 0

Yerli Uriin ve Faydali Model Gelistirilmesi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanlig

Agiklama: Yerli Girtin ve faydali model gelistiriimesi ifade edilmektedir.
01 [Personel Gideri 7.774.875
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.261.625
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.000.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
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Faaliyet 5.2.03 Ar-Ge Kaynakl Dergi, Bllten, Makale vb. Yayimlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanlig
Aciklama: Ar-Ge kaynakli dergi, bllten ve makale yayimlanmasi ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 [Personel Gideri 7.774.875
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.261.625
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.000.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |[Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 19.036.500

18" WA World ConfereniC 1
Anaerobig Digesth.. e

dJune 2-6, 2024 k‘tar_tliuli*'Tijh
- :

Digestion

I; Tirkiyn

Inthrih
o
| A

otsaN

18.IWA Diinya Anaerobik Sindirim Konferansi

142



idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Kurumsal Bilgi Teknolojisi Altyapisini Yeniliki Uriinlerle Gelistirmek ve Surekliligini
Saglamak

iletisim Altyapisinin Alternatif Hatlarla Yedeklenmesi ve Bakim Onariminin Yapilmasi

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Data surekliligini saglamak icin iletisim altyapisinin alternatif hatlarla yedeklenmesi ve bakim ve onariminin yapilmasi ifade
edilmektedir.

01 |Personel Gideri 36.416.861
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 7.405.415
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000.000
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg¢ Verme 0

Bilgi Teknolojileri Altyapisi Donanimlarinin/Yazilimlarinin Temini/Bakimi/Guncellenmesi

Bilgi islem Dairesi Baskanhg

Agiklama: Bilgi teknolojileri altyapisi donanimlarinin/yazilimlarinin temini/bakimi/giincellenmesi ifade edilmektedir.
[ T =TT T |
01 |Personel Gideri 75.928.826
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 15.440.222
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 471.888.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
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Mevcut Yazilimlarin/Veri Tabanlarinin Acik Kaynak Kodlu Yenilenmesi

Bilgi Islem Dairesi Bagkanhg

Agiklama: Mevcut yazilimlarin/veri tabanlarinin agik kaynak kodlu yenilenmesi ifade edilmektedir.
01 [Personel Gideri 10.470.671
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 2.129.224
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 33.600.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0
T N = N

iSKi Altyapi Bilgi Sisteminin Teknolojik Déniisiimii Projesinin Yapilmasi

Bilgi islem Dairesi Baskanlg

Agiklama: iSKi altyapi bilgi sisteminin teknolojik déniisiimii projesinin yapilmasi ifade edilmektedir.
T

01 |Personel Gideri 13.829.188

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 2.812.183

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.650.000

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg¢ Verme 0
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Faaliyet 5.3.07

Elektronik Cihaz/Sistemlerin Temini/Yenilenmesi/Bakiminin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Birimlerden gelen elektronik cihaz/sistemlerin temini/yenilenmesi/bakimi (fotokopi makinesi, para sayma makinesi, kapi
tipi metal dedektor, x-ray cihazi, projeksiyon cihazi, perde, televizyon, kamera, ses ve gorinti sistemleri) taleplerinin karsilanmasi

ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 [Personel Gideri 65.458.156
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 13.310.998
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 150.000.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 110.000.000
07 |[Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 338.769.154

ISKi, yenilikci teknolojilerle
sUrdurulebilir bir gelecek igin
call_slyo___r...
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Teknoloji Destekli Yenilikgi Coztiimlerle Stire¢ Verimliligini Artirmak

Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) Sisteminin Yenileme Calismasinin Yapilmasi

Bilgi Islem Dairesi Bagkanhg

Agiklama: ERP sisteminin (kurumsal kaynak planlama) yenileme galismasinin yapilmasi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 10.470.671
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 2.129.224
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 18.900.000
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
fewomses [ mmss ]

Akilli Su Yonetimi Uygulamalarinin Yazilim Gelistirmelerinin Yapilmasi

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Akilli su yonetimi uygulama yazilimlarinin gelistiriimesi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 10.470.671
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 2.129.224
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 16.458.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg¢ Verme 0




Dijital Arsiv Sistemi Cihaz Aliminin Yapilmasi (Tablet, Tarayici vb.)

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Dijital arsiv sistemi cihaz alimi (tablet, tarayici vb.) ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 10.470.671
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 2.129.224
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
T N N N

Topografik Altyapisinin/Verilerinin Olusturulmasi

Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanhg

Agiklama: Topografik altyapi verilerinin olusturulmasi ifade edilmektedir.
[ T =TT
01 |Personel Gideri 26.730.135
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 3.801.202
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 40.000.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
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Merkezi Enerji Yonetim Sisteminin Kurulmasi

Bilgi islem Dairesi Baskanlg

Agiklama: idarenin enerji titketen kalemlerinin merkezi bir yazilimla kayit altina alinmasi ifade edilmektedir.
01 [Personel Gideri 10.470.671
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 2.129.224
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0
e |

Kurum Disina Génderilecek Belgelerin Kayith Elektronik Posta (KEP) Sistemi Uzerinden
Gonderilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Kurum disina gonderilecek belgelerin KEP sistemi lizerinden gonderilmesi ifade edilmektedir.
e

01 |Personel Gideri 9.847.703

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.241.858

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 350.000

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0




Onemli Gériilen Evraklarin Dijitallestirilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig

Agiklama: idarenin dnemli gérdiigi evraklarin dijitallestirilmesi ifade edilmektedir.
01 [Personel Gideri 9.847.703
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 1.241.858
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0

Bilgi isleme Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiritiilmesi

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig

Agiklama: Bilgi isleme yonelik diger faaliyetlerin yurGtilmesi ifade edilmektedir.
e

01 |Personel Gideri 4.148.756

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 843.655

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 116.316.000

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 165.996.000

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Kurum ici Paydaslara Etkin Hizmet Sunmak

Hizmet Binalarinin Projelendirilmesi

Su ve Yapi isleri Dairesi Baskanlg

Agiklama: ihtiyac duyulan ilcelerde, deprem yénetmeligine uygun nitelikte hizmet binalarinin projelendirilmesi ifade edilmektedir.

01 |Personel Gideri 11.490.726

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 1.738.484

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 22.930.000

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
S .

Hizmet Binasi insaatinin Yapiimasi

Su ingaat Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Kurumsal imaj bitunlugine uygun olarak hizmet binalarinin tamamlanmasi ifade edilmektedir.

01 |Personel Gideri 14.222.400

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 2.226.000

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 915.000.000

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg¢ Verme 0




Agiklama: idarenin elektrik ve mekanik otomasyon arizalarinin karsilanmasi ifade edilmektedir.

Elektrik ve Mekanik Otomasyon Arizalarinin Karsilanmasi

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Baskanlig
Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

01 |Personel Gideri 83.242.488
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 17.333.967
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 7.000.000
04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 200.000.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0

Agiklama: Arag ve is makinesi taleplerinin karsilanmasi ifade edilmektedir.

Arag ve is Makineleri ihtiyacinin Karsilanmasi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

01 |Personel Gideri 29.736.387
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 5.132.108
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 792.000.000
04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 645.100.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0
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iSKi Binalari Miiteferrik Bakim ve Onarimlarinin Yapilmasi (Binalarin Rehabilitasyonu,
ihata Duvarlari ve Giivenlik Binalarinin Yapilmasi)

Destek Hizmetleri Dairesi Bagskanhgi

Agiklama: iSKi binalari miteferrik bakim ve onarimlarinin yapilmasi (binalarin rehabilitasyonu, ihata duvarlari ve giivenlik binalarinin
yapilmasi) ifade edilmektedir.

01 |Personel Gideri 20.493.997
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 3.536.994
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 255.000.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0

iSKi Hizmet Tesisleri/Arazileri Cevre Diizenlemesi ve Peyzajinin Yapiimasi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagskanhgi

Agiklama: Cevre diizenlemesi ile peyzaj isleri bakim ve onarimlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.
T =

01 [Personel Gideri 20.493.997

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 3.536.994

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 312.916.000

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg¢ Verme 0




Hizmet Memnuniyet Anketlerinin Yapilmasi

Ticaret isleri Dairesi Baskanligi

Agiklama: Kurum calisanlarinin hizmet memnuniyet seviyesinin 6lgtilmesi igin yapilan anketler ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 32.715.258
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 5.684.866
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
T T

Koruma Guvenlik Hizmetlerinin Yapilmasi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

Agiklama: Koruma giivenlik hizmeti i¢in dogrudan hizmet alimi s6zlesmesi yapilmasi ifade edilmektedir.
I =
01 |Personel Gideri 192.884.675
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 33.289.351
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.900.000.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Bor¢ Verme 0
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Kurum ici Paydas Memnuniyetinin Artirilmasi (Yemek, Tasima ve Temizlik Hizmetleri)

Ticaret igleri Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Yemek, tasima ve temizlik hizmetlerinin kesintisiz yurutilmesi ile memnuniyetin artirilmasi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 32.715.258
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 5.684.866
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 688.000.000
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg¢ Verme 0
R N N S

Arag ve is Makinelerinin Akaryakit ihtiyaglarinin Karsilanmasi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

Agiklama: idarede kullanilan arag ve is makinelerinin akaryakit ihtiyaglarinin karsilanmasi ifade edilmektedir.
[ T =TT
01 [Personel Gideri 29.736.387
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 5.132.108
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 205.000.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0




Kuruma Ait Arag ve is Makinelerinin Bakim/Onarimlarinin Gergeklestirilmesi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

Aciklama: idarede kullanilan kuruma ait arac ve is makinelerinin bakim/onarimlarinin gergeklestiriimesi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 29.736.387
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 5.132.108
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 31.000.000
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
R N N S

Zemin Etut Calismasinin Yapilmasi

Su ve Yapi isleri Dairesi Baskanlg

Agiklama: Zemin etiit galismasinin yapilmasi ifade edilmektedir.

01 |Personel Gideri 11.490.726
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.738.484
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 11.500.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
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Destek Hizmetlerine Yonelik Diger Faaliyetlerin YurGtilmesi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

156

Agiklama: Destek hizmetlerine yonelik diger faaliyetlerin ylritilmesi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 4.822.117
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 832.234
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 433.521.000
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 12.800.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0

Su ve Yapl islerine Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiritilmesi

Su ve Yapi isleri Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Su ve Yapi islerine Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiritilmesi ifade edilmektedir.
=

01 |Personel Gideri 29.547.581

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 4.470.387

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.565.000

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 97.225.000

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg¢ Verme 0




idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Strateji Odakli Calisma Anlayisini Yayginlastirmak

Stratejik Plan izleme/Degerlendirme Toplantilarinin Diizenlenmesi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi

Aciklama: Stratejik plan izleme/degerlendirme toplantilarinin dénemsel olarak diizenlenmesi ifade edilmektedir.
e

01 |Personel Gideri 3.263.688

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 523.440

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0

Stratejik Yonetim Sistemi Entegrasyonunun Saglanmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi

Agiklama: Stratejik yonetim sistemleri bilesenlerinin entegrasyonu ifade edilmektedir.

01 [Personel Gideri 3.263.688
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 523.440
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg¢ Verme 0
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EFQM Modelinin Baslatilmasi ve Yayginlastiriimasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhgi

Agiklama: EFQM (Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi) modelinin baslatilmasi ve yayginlastiriimasi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 6.127.459
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 772.712
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.000.000
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg¢ Verme 0
T N - N

Entegre Yonetim Sistemi Calismalarinin Yapilmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig

Agiklama: idarenin uyguladig entegre kalite ydnetim sistemi galismalarinin yapilmasi ifade edilmektedir.
[ ) =TT
01 [Personel Gideri 6.127.459
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 772.712
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 8.000.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
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Faaliyet 6.1.06

Strateji Gelistirmeye Yonelik Diger Faaliyetlerin YurGttlmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi

Aciklama: Strateji gelistirmeye yonelik diger faaliyetlerin yuritilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2025 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 [Personel Gideri 95.734.848
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 15.354.240
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 682.703.000

04 |[Faiz Giderleri

1.025.000.000

05 |[Cari Transfer 701.500.000
06 |[Sermaye Giderleri 75.000.000
07 |[Sermaye Transferleri 100.000.000
08 |Borg Verme 100.000.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 2.795.292.088
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2025 PERFORMANS PROGRAMI

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

i¢ Kontrol Sistemini Etkinlestirmek

i¢ Kontrol Sistemi Egitiminin Yapilmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

Agiklama: ¢ kontrol sistemi egitiminin yapilmasi ifade edilmektedir.
01 [Personel Gideri 9.065.800
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.454.000
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg¢ Verme 0

i Kontrol Sistemi Degerlendirme Anketinin Yapiimasi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi

Agiklama: i¢ kontrol sistemi degerlendirme anketinin yapilmasi ifade edilmektedir.
T

01 [Personel Gideri 9.065.800

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.454.000

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0




Risk Esasl Denetim Plan ve Programinin Yapilmasi

ic Denetim Birimi Baskanligi

Agiklama: Risk esasli denetim plan ve programinin yapilmasi ifade edilmektedir.
e T
01 [Personel Gideri 3.242.500
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 544.000
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 230.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |[Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0
T N = S

ic Denetim Birimine Y&nelik Diger Faaliyetlerin Yiritiilmesi

ic Denetim Birimi Baskanlig

Agiklama: i¢ denetim birimine yénelik diger faaliyetlerin yiiriitilmesi ifade edilmektedir.
T

01 [Personel Gideri 3.242.500

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 544.000

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
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2025 PERFORMANS PROGRAMI

Kurumsal Stireg Analizlerinin Yapilmasi
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi
Agiklama: Mevcut siireglerin giincellenmesi ifade edilmektedir.
01 [Personel Gideri 3.263.688
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 523.440
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

is Sagligi ve Giivenligi/Acil Durum Uyum Standartlarini Yayginlastirmak

is Sagligi ve Giivenligi (ISG) Kurul Kararlarinin Uygulanmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig

Agiklama: is sagligi ve giivenligi kurul kararlarinin uygulanmasi ifade edilmektedir.
e
01 |Personel Gideri 17.725.865
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 2.235.345
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
et | mmm ]

Calisan Saglik Kontrollerinin Yapilmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Personele yapilan muayeneler ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 17.725.865
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 2.235.345
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.500.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg¢ Verme 0
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Tibbi Laboratuvarda Test Calismasinin Yapilmasi
insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig
Agiklama: Tibbi laboratuvarda yapilan testler ifade edilmektedir.
01 [Personel Gideri 17.725.865
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 2.235.345
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg Verme 0

Kisisel Koruyucu Donanim Cihazlarinin Temin Edilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig

Agiklama: Kisisel koruyucu donanim cihazlarinin temin edilmesi ifade edilmektedir.
N

01 |Personel Gideri 17.725.865

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 2.235.345

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000.000

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0




Yangin ve Tahliye Tatbikatlarinin Yapilmasi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagskanhgi

Agiklama: Yangin vukuunda; dogru sondiirme ve tahliye uygulanmasiyla can ve mal kaybini en aza indirgemek amaciyla hazirlanan
tatbikatlar ifade edilmektedir.

01 [Personel Gideri 22.905.055
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 3.953.110
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 150.000
04 |Faiz Giderleri 0

05 |[Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |[Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0

Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli (HKYM) Denetimlerinin Yapilmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlg

Agiklama: Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli (HKYM) denetimlerinin yapilmasi ifade edilmektedir.
N

01 |Personel Gideri 6.127.459

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 772.712

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 30.000.000

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0
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2025 PERFORMANS PROGRAMI

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Hukuki Stire¢ ve Mevzuata Uyum Standartlarini Etkin Kilmak

ihtilaflarin Arabuluculuk ile Céziimlenmesi

I. Hukuk Mdisavirligi

Aciklama: ihtilaflarin arabuluculuk ile ¢6ziimlenmesi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 62.496.000
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 8.322.500
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg¢ Verme 0

Sistemlerin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (KVKK) Uyumunun Saglanmasi (Veri
Guvenligi, IDM, Audit, Wault Veri Maskeleme vb. Calismalari)

Bilgi islem Dairesi Baskanhg

Agiklama: idarenin sahip oldugu sistemlerin KVKK'ya uyumunun saglanmasi (veri giivenligi, IDM, Audit, Wault Veri maskeleme vb.
¢aligmalan) ifade edilmektedir.

01 |Personel Gideri 10.470.671

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 2.129.224

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.400.000

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0




Teftis, inceleme, On inceleme, Arastirma ve Sorusturma Siireglerinin Ylritimi

Teftis Kurulu Baskanhgi

Aciklama: idarenin teftis siireclerinin hizmet standartlarina uyumlu yiiriitimiinin gergeklestirilmesi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 8.932.500
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 904.500
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg¢ Verme 0
T N -

Hukuk Musavirligine Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiruttlmesi

I. Hukuk Musavirligi

Agiklama: Hukuk misavirligine yonelik diger faaliyetlerin yiruttlmesi ifade edilmektedir.
[ T =TT
01 [Personel Gideri 62.496.000
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 8.322.500
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 136.016.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
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2025 PERFORMANS PROGRAMI

Teftis Kuruluna Yonelik Diger Faaliyetlerin YUrutulmesi

Teftis Kurulu Baskanhg

Agiklama: Teftis kuruluna yonelik diger faaliyetlerin yuratilmesi ifade edilmektedir.
01 [Personel Gideri 8.932.500
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 904.500
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 177.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |[Borg¢ Verme 0
e N N N

Zabit ve Kararlara Yonelik Faaliyetlerin Yuratilmesi

Zabit ve Kararlar Sube Mudurltgu

Agiklama: Zabit ve kararlara yonelik faaliyetlerin yuratilmesi ifade edilmektedir.
T

01 [Personel Gideri 13.242.000

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 2.204.000

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 828.000

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg¢ Verme 0




idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Gelirleri/Giderleri Etkin ve Verimli Yonetmek

Gelir ve Gider Yonetimi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi

Agiklama: Tahsilat takibinin yapiimasi ile gelir ve giderlerin etkin ve verimli ydnetilmesi ifade edilmektedir.
) =TT

01 [Personel Gideri 9.065.800

02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.454.000

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |[Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |[Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0

Abonelik iptal
(%)

islemleri

Fatura itiraz
islemleri

indirimli Abonelik
islemleri

On-line Hizmet Bilgisi
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2025 PERFORMANS PROGRAMI

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Tasinmaz Varliklari Etkin Yonetmek

Varlik Yonetim Sisteminin (KUVARS) Gelistirilmesi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanlig

Agiklama: idarenin tiim varliklarinin kayit altina alinmasi, yénetimi ve kontrolii ile kurulacak sistemin ariza bakim programlari ile
senkronize galismasi igin gergeklestirilecek galismalar ifade edilmektedir.

01 [Personel Gideri 11.662.313
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.892.438
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 215.000.000
04 |Faiz Giderleri 0

05 |[Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg¢ Verme 0

Kamulastirma ve Emlak Yénetim Sisteminin (KEYSIS) Lisans Giincellemesi ve Uygulama
Geligtirilmesi

Bilgi islem Dairesi Baskanlig

Agiklama: Kamulastirma ve Emlak Yénetim Sisteminin (KEYSIS) giincellenmesi ifade edilmektedir.
L e ] msacisesmewm
01 |Personel Gideri 13.829.188
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 2.812.183
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 7.250.000
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 [Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0




idare Adi

Agiklama: Su kayiplarini azaltmaya yonelik ¢alismalar yapilmasi ifade edilmektedir.

istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Su Kayiplarini Azaltmak

Su Kayiplarinin Azaltiimasi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanlig

01 [Personel Gideri 22.676.719
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 3.679.740
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 52.038.000
04 |Faiz Giderleri 0

05 |[Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 641.550.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg¢ Verme 0

Agiklama: Su kayiplarinin daha kolay ve hizli tespit edilip 6nlenmesi icin besleme bolgelerinin alt izole bolgelere ayrilmasi (DMA) ifade
edilmektedir.

Sinirlandirilmis izole Alanlarin (DMA) Olusturulmasi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanhgi

01 |Personel Gideri 22.676.719
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 3.679.740
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |(Sermaye Giderleri 274.950.000
07 |Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
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Su Depolarinin izolasyonunun Yapilmasi

Su isale ve Dagitim Dairesi Baskanligi

Agiklama: Su depolarina izolasyon yapilmasi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 32.241.206
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 5.381.196
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 94.176.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0

Su ve Atik Su Teknolojilerine Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiruttlmesi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Bagkanlig

Agiklama: Su ve atik su teknolojilerine yonelik diger faaliyetlerin yiritilmesi ifade edilmektedir.
T

01 |Personel Gideri 1.295.813

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 210.271

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |[Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |(Borg Verme 0




idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Tedarik Surecini Etkin Yonetmek

Dogrudan Temin Sirecinin YurGtilmesi

Ticaret igleri Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Dogrudan temin slrecinin yuritilmesi ifade edilmektedir.
N

01 |Personel Gideri 29.210.052

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 5.075.773

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 |[Faiz Giderleri 0

05 |Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 0

07 |Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0

Kamu ihale Kurumu (KiK) Mevzuat Egitimlerine Katilim Saglanmasi

Su ve Yapi isleri Dairesi Baskanhg

Agiklama: Kamu ihale Kurumu (KiK) mevzuat egitimlerine katilim saglanmasi ifade edilmektedir.
01 |Personel Gideri 14.773.790
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 2.235.194
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
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2025 PERFORMANS PROGRAMI

Faaliyet 7.4.04

Ticaret islerine Yonelik Diger Faaliyetlerin Yritilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Ticaret isleri Dairesi Baskanlig

Agiklama: Ticaret islerine yonelik diger faaliye

tlerin yurGtilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2025 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 [Personel Gideri 1.168.402
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 203.031
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 43.190.000
04 |[Faiz Giderleri 0
05 |[Cari Transfer 0
06 |[Sermaye Giderleri 6.000.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 50.561.433
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Il. PERFORMANS BiLGILERI

> 2.4 iDARENIN TOPLAM KAYNAK
iHTIYACI

2.4.1iDARE PERFORMANS TABLOSU

idare Performans Tablosu; stratejik amag, stratejik
hedef ve faaliyetler ile stratejik amag, stratejik hedef ve
faaliyetlerin toplam maliyetlerini icermektedir. Tabloda
gostergelere ve gosterge dederlerine yer verilmezken;
stratejik amag, stratejik hedef ve faaliyetlere ait
maliyetlerin toplam idare bUtgesi igerisindeki payina
yer verilmektedir.

iSKi AVRUPA YAKASI
MUTEFERRIK 1iCME SUYU INSAATI
TEMEL ATMA

TORENi VE HALK BULUSMASI
25.02.2024
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IDARE PERFORMANS TABLOSU

istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

~ | o~ Biitge i Biitge Disi Toplam
E—S U N [
g gL B = Agiklama
S22 8 — PAY o PAY - PAY
'S
20 (%) (%) (%)
1 |Kentin Su Sistemini Gelistirmek ve Sirdiirtlebilirligini Saglamak 14.609.285.313 | 16,589 | 620.000.000 | 0,704 | 15.229.285.313 | 17,293
1 |[Kentin igme ve Kullanma Su Sistemini Projelendirmek 60.528.316 0,069 0 0,000 60.528.316 0,069
01 |igme Suyu Depo Projelerinin Hazirlanmasi 6.632.079 0,008 0 0,000 6.632.079 0,008
02 |igme Suyu Terfi Merkezi Projelerinin Hazirlanmasi 6.632.079 0,008 0 0,000 6.632.079 0,008
03 |igme Suyu isale Hatti ve Sebeke Projesinin Hazirlanmasi 16.132.079 0,018 0 0,000 16.132.079 0,018
05 Barajlarin Depreme Karsi Gliglendirilmesi Projesinin 31.132.079 0,035 0 0,000 31.132.079 0,035
Hazirlanmasi
2 [Kentin igme ve Kullanma Su Sistemini Gelistirmek 7.324.618.884 | 8,317 0 0,000 | 7.324.618.884 8,317
01 [igme Suyu Altyapi insaatinin Yapilmasi 5.813.948.400 | 6,602 0 0,000 | 5.813.948.400 6,602
02 |igme Suyu Depo insaatlarinin Yapilmasi 876.448.400 0,995 0 0,000 | 876.448.400 0,995
03 |igme Suyu Terfi Merkezi insaatlarinin Yapilmasi 597.448.400 0,678 0 0,000 | 597.448.400 0,678
04 |Su insaata Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiiriitiilmesi 36.773.684 0,042 0 0,000 36.773.684 0,042
Kentin icme ve Kullanma Suyu Sistemlerinin Siirdiirlebilirligini
3 . 6.829.750.483 | 7,755 620.000.000 | 0,704 | 7.449.750.483 8,459
Saglamak
Su Aritma Tesislerinde Kullanilan Kimyasal Madde ve
01 |Ekipmanlarin Temini, Camurlarin Uzaklastiriimasi, 3.034.942.000 | 3,446 0 0,000 | 3.034.942.000 | 3,446
Tesislerin Bakim Onarim Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi
Temiz Su Laboratuvari Kimyasal Madde ve Cihaz Temini,
02 |Cihazlarin Bakimi, Kalibrasyonu, Akreditasyon ve Diger 416.312.000 0,473 0 0,000 | 416.312.000 0,473
islemlerinin Yapilmasi
03 |igme Suyu Aritma Tesisleri Yapimi 1.076.448.400 | 1,222 620.000.000 | 0,704 | 1.696.448.400 1,926
04 Terfi Merkezlerinde Kesintisiz Isletmenin Saglanmasi ve 1.079.555.133 | 1,226 0 0,000| 1.079.555.133 1,226
Bakim Onariminin Yapilmasi
05 |Su Depolarinin Temizlik ve Dezenfeksiyonunun Yapilmasi 84.805.402 0,096 0 0,000 84.805.402 0,096
06 [SCADA Arizalarinin Giderilmesi 51.350.375 0,058 0 0,000 51.350.375 0,058
07 |Vana Vantuz Alinmasi ve Montajinin Yapilmasi 79.992.691 0,091 0 0,000 79.992.691 0,091
08 Yeni Kuyularin Acilmasi ve Mevcut Kuyularin Bakim 30.728.711 0,092 0 0,000 80.728.711 0,092
Onariminin Yapilmasi
i) (AL LT L R L 760.303.772 | 0,863 0 0,000 760.303.772 | 0,863
Faaliyetlerin Yuruttlmesi
10 |Su Aritmaya Yonelik Diger Faaliyetlerin YurGttlmesi 165.312.000 0,188 0 0,000 | 165.312.000 0,188




~  |x o~ Biitge i Biitge Disi Toplam
B E— [
g gl 3 = Agiklama
S22 8 — PAY o PAY - PAY
[T
n |& (%) (%) (%)
4 |Tarihi Su Yapilarini Korumak ve Surdurdlebilirligini Saglamak 394.387.629 0,448 0 0,000 394.387.629 0,448
01 |Su Bentleri Restorasyonunun Yapilmasi 89.921.907 0,102 0 0,000 89.921.907 0,102
03 [Su Kemerleri Restorasyonunun Yapilmasi 119.921.907 0,136 0 0,000 | 119.921.907 0,136
04 |Su Depolari Restorasyonunun Yapilmasi 159.921.907 0,182 0 0,000 159.921.907 0,182
10 |(Su Yapilari Onarim Projelerinin Yapilmasi 24.621.907 0,028 0 0,000 24.621.907 0,028
2 [Kentin Atik Su Sistemini Gelistirmek ve Surdiiriilebilirligini Saglamak | 20.029.971.666 | 22,744 | 1.114.000.000 | 1,265 | 21.143.971.666 | 24,009
1 |[Kentin Atik Su Sistemini Projelendirmek 101.188.870 0,115 0 0,000 101.188.870 0,115
01 [Atik Su Aritma Tesisi Projesi Hazirlanmasi 10.829.774 0,012 0 0,000 10.829.774 0,012
02 |Atik Su Hatti ve Atik Su Tunel Projelerinin Hazirlanmasi 35.144.774 0,040 0 0,000 35.144.774 0,040
03 |Yagmur Suyu Hatti/Ttnel Projelerinin Hazirlanmasi 35.144.774 0,040 0 0,000 35.144.774 0,040
04 |Derin Deniz Desarji Projesinin Hazirlanmasi 10.429.774 0,012 0 0,000 10.429.774 0,012
05 [Proje Tanitim Dosyasi/GED Raporunun Hazirlanmasi 9.639.774 0,011 0 0,000 9.639.774 0,011
2 |Kentin Atik Su Sistemini Gelistirmek 13.933.299.148 | 15,821 | 1.114.000.000 | 1,265 | 15.047.299.148 | 17,086
01 |Atik Su/Yagmur Suyu Altyapi insaatinin Yapilmasi 5.878.937.209 | 6,675 10.000.000 | 0,011 | 5.888.937.209 6,687
02 |Atik Su Aritma Tesisleri Yapimi 3.250.235.797 | 3,691 | 1.100.000.000 | 1,249 | 4.350.235.797 4,940
03 |Derin Deniz Desarj Hatlari Yapimi 78.235.797 0,089 0 0,000 78.235.797 0,089
04 |Camur Bertaraf Tesisleri Yapimi 559.235.797 0,635 4.000.000 0,005 | 563.235.797 0,640
05 Atik rE.u Al.tyap|.ve Dere Islah Insaatlari Igin Malzeme 3.508.735.626 | 3,084 0 0,000 3.508.735.626 3,984
Temin Edilmesi
06 |Atik Su insaata Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiiriitiilmesi 459.183.296 0,521 0 0,000 | 459.183.296 0,521
07 |Asfalt Seriminin Yapilmasi 198.735.626 0,226 0 0,000 | 198.735.626 0,226
Atik Sulari Toplamak, Standartlara Uygun Olarak Aritmak,
3 . 5.995.483.648 | 6,808 0 0,000 | 5.995.483.648 6,808
Uzaklastirmak/Geri Kazanmak
01 |[Atik Suyun Standartlara Uygun Olarak Aritilmasi 29.494.733 0,033 0 0,000 29.494.733 0,033
02 lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesislerinde Atik Suyun Geri 20.494.733 0,033 0 0,000 29.494.733 0,033
Kazanilmasi
03 Atik Su Kolekt6r ve Tiinel Temizlik, Bakim ve Onariminin 467.713.352 0,531 0 0,000| 467713352 0,531
Yapilmasi
Mevcut ve Yeni Yapilan Atik Su Aritma Tesisleri
04 |[Cikiglarinda Degarj Limitlerine Uygunlugun Saglanmasi 34.494.733 0,039 0 0,000 34.494.733 0,039
icin Siirekli Denetim Yapilmasi
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05 Endustriyel A.t|k Sularin On Aritma Onlemi Alinmadan 73.445.558 0,083 0 0,000 73.445.558 0,083
Kanala Desarjlarinin Azaltilmasi
06 |Atik Su Aritma Tesislerinde Olusan Kokunun Giderilmesi 29.494.733 0,033 0 0,000 29.494.733 0,033
07 |[Mevcut Atik Su Aritma Tesislerinin isletilmesi 4.629.494.733 | 5,257 0 0,000 | 4.629.494.733 5,257
08 [Numune Analizi ve Raporlama 18.640.305 0,021 0 0,000 18.640.305 0,021
09 Mikrokirletici Laboratuva‘rlnln Kurulumu?un 18.630.305 0,021 0 0,000 18.630.305 0,021
Tamamlanmasi ve Akreditasyonunun Saglanmasi
10 |Kanalizasyona Yonelik Diger Faaliyetlerin Yurutilmesi 30.486.297 0,035 0 0,000 30.486.297 0,035
11 |Atik Su Aritmaya Yonelik Diger Faaliyetlerin Yurttulmesi 426.735.333 0,485 0 0,000 | 426.735.333 0,485
1 Atlk.Su Kor.1troll'v13 Ifuhsa.t Denetimine Yonelik Diger 207.358.832 0,235 0 0,000 207.358.832 0,235
Faaliyetlerin Yuruttlmesi
iklim Degisikligi Etkilerini Dikkate Alarak Cevreye Siirdiiriilebilir
3 . 5.407.171.634 | 6,140 0 0,000 | 5.407.171.634 6,140
Katki Saglamak
1 [Su Kaynaklarini/Havzalarini Korumak 2.200.525.152 | 2,499 0 0,000 | 2.200.525.152 2,499
01 [Havza Denetimlerinin Gergeklestirilmesi 25.976.293 0,029 0 0,000 25.976.293 0,029
02 [Havzanin Ozel Hiikiim Belirleme Calismasinin Yapilmasi 17.545.168 0,020 0 0,000 17.545.168 0,020
03 Kamul.astlnlan Mutlak Koruma Alanlarinda Agacglandirma 13.945.168 0,016 0 0,000 13.945.168 0,016
ve Yesil Alan Olusturulmasi
04 |Su Havzalanini Koruma Amacli Kamulastirmalarin 1.042.478.382 | 1,184 0 0,000 | 1.042.478.382 | 1,184
Gergeklestirilmesi
05 C?vre"Korur.na ve Kontrole Yonelik Diger Faaliyetlerin 27.411.693 0,031 0 0,000 27.411.693 0,031
Yuruttlmesi
06 |Emlak ve istimlaka Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiritilmesi| 859.223.281 0,976 0 0,000 | 859.223.281 0,976
icme Suyu Baraj Géllerinin Kirlilikten Korunmasi, Su
07 |Kalitesinin Arttiriimasi ve Baraj Golu Cevresinin 213.945.168 0,243 0 0,000 | 213.945.168 0,243
Rehabilitasyon Calismalarinin Yapiimasi
Dere Islah Calismalarini Tamamlamak ve Surdurdlebilirligini
2 M 2.967.734.334 | 3,370 0 0,000 | 2.967.734.334 | 3,370
Saglamak
o1 Dere Islah Projesinin (Tagkin Siniri Belirleme ve Peyzaj) 29,629,774 0,034 0 0,000 29,629,774 0,034
Hazirlanmasi
02 |Dere Islahinin Yapilmasi 2.459.791.209 | 2,793 0 0,000 | 2.459.791.209 2,793
03 [Dere Temizlik Bakim ve Onariminin Yapilmasi 478.313.352 0,543 0 0,000 478.313.352 0,543
3 |Enerji Temininde Alternatif Kaynaklari Kullanmak 205.215.315 0,233 0 0,000 205.215.315 0,233
o1 Enerji Tuketiminin Alternatif Enerji Kaynaklariyla 205.215.315 0,233 0 0,000 205.215.315 0,233
Karsilanmasi
Atik Yonetim Sistemini Etkinlestirmek ve Surdurulebilirligini
4 . 20.871.495 0,024 0 0,000 20.871.495 0,024
Saglamak
01 |[Bertaraf Edilen Atiklarin Minimizasyonunun Yapilmasi 6.957.165 0,008 0 0,000 6.957.165 0,008
02 |Sifir Atik Sisteminin Kurulmasi 7.057.165 0,008 0 0,000 7.057.165 0,008
03 C:;::lensfen Dénlstimi Hakkinda Bilinglendirme Egitimi 6.857.165 0,008 0 0,000 6.857.165 0,008
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5 |Su Kullanim Bilincini Yayginlastirmak 12.825.338 0,015 0 0,000 12.825.338 0,015
01 |[Egitim Gezilerinin Gergeklestirilmesi 5.168.446 0,006 0 0,000 5.168.446 0,006
02 |Su Kullanma Bilinci Seminerlerinin Gergeklestirilmesi 3.168.446 0,004 0 0,000 3.168.446 0,004
03 [Su Tasarrufuna Yonelik Yarismalarin Gergeklestirilmesi 4.488.446 0,005 0 0,000 4.488.446 0,005
o6ziim Odakli Hizmet S k Payd K la ilgili "Olumlu"
4 |S820m Odakli Hizmet Sunarak Paydasin Kurumla llgili “Olumlu 25.006.785.123 | 28,395 0 0,000 | 25.006.785.123 | 28,395
Deneyimlerini Yayginlastirmak
1 |Vatandas Odakli Hizmet Sunmak 24.916.116.484 | 28,292 0 0,000 | 24.916.116.484 | 28,292
01 Su/Atik Su‘Seb'ekeS{Arlzalarmm Hizmet Standartlari ile 7.719.399.743 | 8,765 0 0,000 7.719.399.743 8,765
Uyumlu Giderilmesi
02 Sayag Okur.n.alann.ln Hizmet Standartlari ile Uyumlu 1.545.510.004 | 1,755 0 0,000 1.545.510.004 1,755
Gergeklestirilmesi
03 |Bilgilendirici ve Tanitici Kamu Spotu Yapilmasi 13.303.000 0,015 0 0,000 13.303.000 0,015
04 |ALO 185'e Gelen Cagrilarin ilk 20 Saniyede Cevaplanmasi 7.303.000 0,008 0 0,000 7.303.000 0,008
05 Isale Hatlari Bakim Onarim ve Rehabilitasyon Islerinin 480.992.402 0,546 0 0,000 480.992.402 0,546
Yapilmasi
06 |Katodik Koruma Arizalarinin Giderilmesi 114.850.375 0,130 0 0,000 | 114.850.375 0,130
07 |Enerji Strekliliginin Saglanmasi 10.007.215.315 | 11,363 0 0,000 | 10.007.215.315 | 11,363
08 Slf Ifa‘lie ve I?agltlma Yonelik Diger Faaliyetlerin 307.910.392 0,350 0 0,000 307.910.392 0,350
Yurutulmesi
09 |Abone islerine Yénelik Diger Faaliyetlerin Yiiriitilmesi 4.719.632.253 | 5,359 0 0,000 | 4.719.632.253 5,359
Vatandagin "Olumlu" Hizmet/C6ziim Deneyimlerini Bilinir
2 63.913.000 0,073 0 0,000 63.913.000 0,073
Kilmak
02 |Pavdas Olumlu Deneyimlerinin Yer Aldig| Farkl 7.303.000 | 0,008 0 0,000| 7.303.000 | 0,008
Mecralarda lletisimin Yurattlmesi
03 Y?m M?P.” ‘Uyguulama Tasarimi, Gelistirilmesi ve 7303.000 0,008 0 0,000 ~303.000 0,008
Surekliliginin Saglanmasi
04 W(fb Sitesi Tasarimi, Gelistirilmesi ve Surekliliginin 2.303.000 0,008 0 0,000 2,303,000 0,008
Saglanmasi
o5 |urumsal lletisim ve Dis lliskilere Yonelik Diger 42.004.000 | 0,048 0 0,000| 42.004.000 | 0,048
Faaliyetlerin Yuruttlmesi
Kent Paydaslariyla Problem Alanlarina "Butiincil" Yaklagimla
3 - i 26.755.639 0,030 0 0,000 26.755.639 0,030
Cozumler Gelistirmek
01 |Altyapi ve imar Planlarina Kurum Gériisii Verilmesi 22.968.511 0,026 0 0,000 22.968.511 0,026
02 Ke?t Kurumsal Paydaslariyla Yapilan Toplantilara Katilim 3787.128 0,004 0 0,000 3.787.128 0,004
Saglanmasi
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Surekli Gelisim ve Yenilikgilik Anlayisiyla Calisan Bir Kurum Kulturii
5 11.613.295.217 | 13,187 0 0,000 | 11.613.295.217 | 13,187
Yaratmak
1 |Kurumun insan Kaynaginin Gelisimini Siirekli Kilmak 2.849.369.189 | 3,235 0 0,000 | 2.849.369.189 3,235
01 [Planh Egitim/Gelisim Programlarinin Gergeklestirilmesi 8.168.446 0,009 0 0,000 8.168.446 0,009
02 |Calisan Memnuniyet Anketinin Yapilmasi 70.973.189 0,081 0 0,000 70.973.189 0,081
03 Egltlm/GeI!§.|m Pr?gramlarlnm Degerlendirmelerinin 3.168.446 0,004 0 0,000 3.168.446 0,004
Gergeklestirilmesi
04 C?hsanlar!n.(;oct{klanna Yonelik Kres ve Anaokulu 3.168.446 0,004 0 0,000 3.168.446 0,004
Hizmetlerinin Saglanmasi
05 [Deneyim Paylagim Toplantilarinin Gergeklesmesi 3.468.446 0,004 0 0,000 3.468.446 0,004
06 Insan .!(ayna.klan ve Egitime Yonelik Diger Faaliyetlerin 2.719.920.216 | 3,088 0 0,000 2.719.920.216 3,088
Ylratulmesi
07 |Ozel Kaleme Yonelik Faaliyetlerin Yiritiilmesi 40.502.000 0,046 0 0,000 40.502.000 0,046
2 |Deger Yaratan Yenilikgilik Anlayisini Tesvik Etmek ve Gelistirmek 67.109.500 0,076 0 0,000 67.109.500 0,076
01 |Ar-Ge Projelerinin Tamamlanmasi 29.036.500 0,033 0 0,000 29.036.500 0,033
02 |Yerli Uriin ve Faydal Model Gelistirilmesi 19.036.500 0,022 0 0,000 19.036.500 0,022
03 |Ar-Ge Kaynakli Dergi, Bilten, Makale vb. Yayimlanmasi 19.036.500 0,022 0 0,000 19.036.500 0,022
Kurumsal Bilgi Teknolojisi Altyapisini Yenilikci Uriinlerle
3 L e e 1.059.339.744 | 1,203 0 0,000 | 1.059.339.744 1,203
Gelistirmek ve Surekliligini Saglamak
03 lletisim Altyapisinin Alternatif Hatlarla Yedeklenmesi ve 68.822.276 0,078 0 0,000 68.822.276 0,078
Bakim Onariminin Yapilmasi
04 Bllgl.Téknoloplen"/-\ltyapml Dorlanlmlarlnln/Yazmmlarlnln 563.257.049 0,640 0 0,000 563.257.049 0,640
Temini/Bakimi/Gincellenmesi
05 MeYcut Yaz!llmlarm/Verl Tabanlarinin Agik Kaynak Kodlu 46.199.895 0,052 0 0,000 16,199,895 0,052
Yenilenmesi
06 ISKI‘AI.ty.apl Bilgi Sisteminin Teknolojik Dontisimi 42.291.371 0,048 0 0,000 42.291.371 0,048
Projesinin Yapilmasi
o7 |Etektronik Cihaz/Sistemlerin 338.769.154 | 0,385 0 0,000| 338769154 | 0,385
Temini/Yenilenmesi/Bakiminin Yapilmasi
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Teknoloji Destekli Yenilikgi Coziimlerle Stire¢ Verimliligini
4 466.122.449 0,529 0 0,000 466.122.449 0,529
Artirmak
01 Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) Sisteminin Yenileme 31.499.895 0,036 0 0,000 31,499,895 0,036
Calismasinin Yapilmasi
0z [Akil Su Yonetimi Uygulamalarinin Yaziim 29.057.895 | 0,033 0 0,000| 29.057.895 | 0,033
Gelistirmelerinin Yapilmasi
03 Dijital Arsiv Sistemi Cihaz Aliminin Yapilmasi (Tablet, 12.599.895 0,014 0 0,000 12.599.895 0,014
Tarayici vb.)
04 |Topografik Altyapisinin/Verilerinin Olugturulmasi 70.531.337 0,080 0 0,000 70.531.337 0,080
05 |Merkezi Enerji Yonetim Sisteminin Kurulmasi 12.599.895 0,014 0 0,000 12.599.895 0,014
o7 Kurum D|§|na' Gon(?g.rllec‘ek Belg«flerln'Kaylt!l Elektronik 11.439.561 0,013 0 0,000 11.439.561 0,013
Posta (KEP) Sistemi Uzerinden Génderilmesi
08 |Onemli Goriilen Evraklarin Dijitallestirilmesi 11.089.561 0,013 0 0,000 11.089.561 0,013
09 |Bilgi isleme Y&nelik Diger Faaliyetlerin Yiritilmesi 287.304.411 0,326 0 0,000 | 287.304.411 0,326
5 |Kurum igi Paydaslara Etkin Hizmet Sunmak 7.171.354.334 | 8,143 0 0,000 | 7.171.354.334 | 8,143
01 |Hizmet Binalarinin Projelendirilmesi 36.159.210 0,041 0 0,000 36.159.210 0,041
02 [Hizmet Binasi insaatinin Yapilmasi 931.448.400 1,058 0 0,000 | 931.448.400 1,058
03 |Elektrik ve Mekanik Otomasyon Arizalarinin Kargilanmasi 307.576.455 0,349 0 0,000 | 307.576.455 0,349
04 |Arag ve is Makineleri ihtiyacinin Kargilanmasi 1.471.968.496 | 1,671 0 0,000 | 1.471.968.496 1,671
iSKi Binalari Miiteferrik Bakim ve Onarimlarinin Yapilmasi
05 |(Binalarin Rehabilitasyonu, ihata Duvarlari ve Giivenlik 279.030.990 0,317 0 0,000 | 279.030.990 0,317
Binalarinin Yapilmasi)
06 ISKI Hl.zmet Tesisleri/Arazileri Cevre Diizenlemesi ve 336.946.990 0,383 0 0,000| 336.946.990 0,383
Peyzajinin Yapilmasi
07 [Hizmet Memnuniyet Anketlerinin Yapilmasi 38.400.124 0,044 0 0,000 38.400.124 0,044
08 [Koruma Guivenlik Hizmetlerinin Yapilmasi 2.126.174.026 | 2,414 0 0,000 | 2.126.174.026 2,414
09 Kurum Igi Payd.as.Me.mnumygtmm Artirilmasi (Yemek, 726.400.124 0,825 0 0,000 726.400.124 0,825
Tagima ve Temizlik Hizmetleri)
10 Arag ve Is Makinelerinin Akaryakit Ihtiyaglarinin 239.868.496 0,272 0 0,000 39.868.496 0,272
Karsilanmasi
11 Kuruma AIF .Ara<; \{e Is Makinelerinin Bakim/Onarimlarinin 65.868.496 0,075 0 0,000 65.868.496 0,075
Gergeklestirilmesi
12 |Zemin Etut Galismasinin Yapilmasi 24.729.210 0,028 0 0,000 24.729.210 0,028
13 D.t'as't'e.lf lemetlerlne Yonelik Diger Faaliyetlerin 451.975.351 0,513 0 0,000 451.975.351 0,513
Yurutulmesi
14 [Su ve Yapi Islerine Yénelik Diger Faaliyetlerin Yiiriitilmesi 134.807.968 0,153 0 0,000 | 134.807.968 0,153
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6 |Risk ve Uyum Y6netimi Anlayigi ile Stratejik Yonetimi Etkinlestirmek | 3.384.327.484 | 3,843 0 0,000 | 3.384.327.484 3,843
1 |Strateji Odakl Calisma Anlayigini Yayginlastirmak 2.827.666.686 | 3,211 0 0,000 | 2.827.666.686 3,211
01 Stfatenk Plan .Izleme/DegerIendlrme Toplantilarinin 3787128 0,004 0 0,000 3.787.128 0,004
Diizenlenmesi
02 [Stratejik Yonetim Sistemi Entegrasyonunun Saglanmasi 3.787.128 0,004 0 0,000 3.787.128 0,004
03 [EFQM Modelinin Baslatiimasi ve Yayginlastiriimasi 9.900.171 0,011 0 0,000 9.900.171 0,011
05 [Entegre Yonetim Sistemi Calismalarinin Yapilmasi 14.900.171 0,017 0 0,000 14.900.171 0,017
0p |Strate Gelistirmeye Yonelik Diger Faaliyetlerin 2.795.292.088 | 3,174 0 0,000 | 2.795.292.088 | 3,174
Yuratilmesi
2 |ig Kontrol Sistemini Etkinlestirmek 32.629.728 0,037 0 0,000 32.629.728 0,037
01 |i¢ Kontrol Sistemi Egitiminin Yapilmasi 10.519.800 0,012 0 0,000 10.519.800 0,012
02 |i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Anketinin Yapilmasi 10.519.800 0,012 0 0,000 10.519.800 0,012
03 |Risk Esash Denetim Plan ve Programinin Yapilmasi 4.016.500 0,005 0 0,000 4.016.500 0,005
04 Ig“D"en"etlm I.3|r|m|ne Yonelik Diger Faaliyetlerin 3.786.500 0,004 0 0,000 3.786.500 0,004
Yurutulmesi
05 |Kurumsal Siire¢ Analizlerinin Yapilmasi 3.787.128 0,004 0 0,000 3.787.128 0,004
is Saglig1 ve Giivenligi/Acil Durum Uyum Standartlarini
3 195.253.175 0,222 0 0,000 195.253.175 0,222
Yayginlastirmak
o1 Is Saghgi ve Guvenligi (ISG) Kurul Kararlarinin 19.961.209 0,023 0 0,000 19.961.209 0,023
Uygulanmasi
02 |Calisan Saglik Kontrollerinin Yapilmasi 21.461.209 0,024 0 0,000 21.461.209 0,024
03 |Tibbi Laboratuvarda Test Calismasinin Yapilmasi 19.961.209 0,023 0 0,000 19.961.209 0,023
04 |Kisisel Koruyucu Donanim Cihazlarinin Temin Edilmesi 69.961.209 0,079 0 0,000 69.961.209 0,079
05 |Yangin ve Tahliye Tatbikatlarinin Yapilmasi 27.008.166 0,031 0 0,000 27.008.166 0,031
op |Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli (HKYM) 36.900.171 | 0,042 0 0,000| 36900171 | 0,042
Denetimlerinin Yapilmasi
4 |Hukuki Siire¢ ve Mevzuata Uyum Standartlarini Etkin Kilmak 328.777.895 0,373 0 0,000 | 328.777.895 0,373
01 |ihtilaflarin Arabuluculuk ile Céziimlenmesi 70.818.500 0,080 0 0,000 70.818.500 0,080
Sistemlerin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (KVKK)
02 |[Uyumunun Saglanmasi (Veri Guvenligi, IDM, Audit, Wault 14.999.895 0,017 0 0,000 14.999.895 0,017
Veri Maskeleme vb. Calismalari)
03 T?ftl; IrTcglen?.e,"OP Irjceleme, Arastirma ve Sorusturma 9.837.000 0,011 0 0,000 9.837.000 0,011
Stireglerinin Yuratima
o4 |Hukuk Misavirligine Yonelik Diger Faaliyetlerin 206.834.500 | 0,235 0 0,000| 206.834.500 | 0,235
Yuratilmesi
05 |Teftis Kuruluna Yonelik Diger Faaliyetlerin Yurutulmesi 10.014.000 0,011 0 0,000 10.014.000 0,011
06 |Zabit ve Kararlara Yonelik Faaliyetlerin Yaratilmesi 16.274.000 0,018 0 0,000 16.274.000 0,018
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7 |Kaynaklari Etkin ve Verimli Yonetmek 1.519.377.564 | 1,725 0 0,000 | 1.519.377.564 1,725
1 |Gelirleri/Giderleri Etkin ve Verimli Yonetmek 10.519.800 0,012 0 0,000 10.519.800 0,012
01 |Gelir ve Gider Yonetimi 10.519.800 0,012 0 0,000 10.519.800 0,012
2 |Tasinmaz Varliklar Etkin Yonetmek 252.446.121 0,287 0 0,000 252.446.121 0,287
01 |[Varlik Yonetim Sisteminin (KUVARS) Gelistirilmesi 228.554.750 0,260 0 0,000 | 228.554.750 0,260
03 Kiamula§f|rma ve En.1lak Yonetim Slste.mlln!n (KE.YSIS) 23.891.371 0,027 0 0,000 3.891.371 0,027
Lisans Glincellemesi ve Uygulama Gelistirilmesi
3 [Su Kayiplarini Azaltmak 1.154.555.402 1,311 0 0,000 | 1.154.555.402 1,311
01 |Su Kayiplarinin Azaltilmasi 719.944.458 0,817 0 0,000 719.944.458 0,817
02 [Sinirlandiriimis izole Alanlarin (DMA) Olusturulmasi 301.306.458 0,342 0 0,000 | 301.306.458 0,342
03 [Su Depolarinin izolasyonunun Yapilmasi 131.798.402 0,150 0 0,000 | 131.798.402 0,150
05 SL;I ve -Atlk Sy Teknolojilerine Yonelik Diger Faaliyetlerin 1.506.083 0,002 0 0,000 1.506.083 0,002
Yurutulmesi
4 |Tedarik Strecini Etkin Yonetmek 101.856.242 0,116 0 0,000 101.856.242 0,116
01 [Dogrudan Temin Surecinin Yuratilmesi 34.285.825 0,039 0 0,000 34.285.825 0,039
03 Ka?wu Ihale Kurumu (KIK) Mevzuat Egitimlerine Katilim 17.008.984 0,019 0 0,000 17,008,984 0,019
Saglanmasi
04 |Ticaret islerine Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiritiilmesi 50.561.433 0,057 0 0,000 50.561.433 0,057
Stratejik Amaglar igin Toplam Mali Kaynak ihtiyaci 81.570.214.000 | 92,622 | 1.734.000.000 | 1,969 | 83.304.214.000 | 94,591
Diger Faaliyet ve Projeler icin Toplam Mali Kaynak ihtiyaci 4.763.786.000 | 5,409 - 0,000 | 4.763.786.000 5,409
Diger idarelere Transfer Edilecek Kaynaklar Toplami - 0,000 - 0,000 - -
Toplam Mali Kaynak ihtiyaci 86.334.000.000 | 98,031 | 1.734.000.000 | 1,969 | 88.068.000.000 | 100,000

SU KAYIP VE KACAK
ORANINI DUSURDUK

Kayip ve kagak oranini %22,31'den %18,94'e dusitrdik.
Bdylece 100 milyon metrekiip su kaybini dnlemis olduk.
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19.03.2024

Il. PERFORMANS BiLGILERI

_ 2.4 IDARENIN TOPLAM KAYNAK
IHTIYACI

2.4.2 IDARENIN TOPLAM KAYNAK
iHTiYACI TABLOSU

Toplam Kaynak ihtiyaci Tablosu; idarenin toplam
kaynak ihtiyacini ekonomik kodlamaya gore toplu
sekilde géstermektedir. Tabloda yer alan ilk sGtunda
stratejik amaglar i¢in kullanilacak toplam kaynak
ihtiyacinin ekonomik kodlara uygun olarak ayrimina
yer verilmistir. ikinci sUtunda ise idarenin diger
hizmetleri i¢in kullanilacak toplam mali kaynak
ihtiyacinin ekonomik kodlara gére ayrilmis kismina
yer verilirken, diger idarelere transfer edilecek
kaynaklar G¢UncU sUtunda yer almaktadir.
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WEA B G I“‘Iﬂ*]ﬁ“

Omerli igme Suyu Aritma Tesisi

Biyikgekmece icme Suyu Aritma Tesisi

2.5 DIGER HUSUSLAR
2.5.1iZLEME VE DEGERLENDIRME

Performans Bilgi
Degerlendirilmesi
Genel Bilgiler:

Sistemi’'nin Izlenmesi ve

Yonetime iliskin anlayis, dUsince ve uygulamalar,
ozellikle 1980'den sonra kokli ve hizli bir degisim
sUrecine girmistir. Bu hizli degdisim ve donisim
sUrecinde ¢ok sayida yeni kavram, anlayis, ydontem
ve teknik ortaya ¢ikmistir.

Bunlarin basinda da, stratejik yonetim anlayisi ve
buna iliskin uygulamalar gelmektedir. Stratejik
yonetimin bir araci olarak stratejik planlama, i¢ ve
dis cevre sartlarini dikkate alarak orta ve uzun vadeli
ve gelecede donik bir bakis agisi ¢gergcevesinde belli
bir zaman dilimi sonunda ulasilmak istenen yeri
tanimlar. Stratejik planlama, sonuglarin ve degisimin
planlandidi, katilimci anlayisa dayanan, gergekgi,
hesap verme ilkesini temel alan kaliteli ydnetimin bir
aracidir.

Stratejik  planlar, performans  programlariyla
vygulanabilir  hale  gelmektedir.  Performans
programi, kurumlarin bir mali yilda stratejik plani
kapsaminda  yUrUtmesi gereken faaliyetlerini,
performans gdstergelerini, mali kaynak ihtiyacini
belirten bir belgedir.

So6z konusu belgenin hazirlanmasi ve uygulanmasi
kadar, sonuglarinin dederlendirilmesi de bUyUk 6nem
arz etmektedir. Kurumlarin basarisi, gelecegini
yonetebilmesi, isabetli kararlar alabilmesi gibi
arzu edilen bir¢ok gelisme, dederlendirme sirecine
baglanmaktadir.

Performans degerlendirmesi, kurumun belirlemis
oldugu stratejik amag¢ ve hedeflere ulasmak igin
izledigi yolun, performans hedeflerine ulasmak
Uzere kullanilan yontemler ile yUrUtilen faaliyetler
ve sonucunda elde edilen cikti ile sonuclarin
dederlendirilmesidir.

Performans degderlendirmesinin amaci karar alma
sUreglerini gU¢lendirmek; kurumsal 6grenmeyi, etkin
kaynak dagilimini saglamak ve hesap verebilirlik igin
zemin olusturmaktir. Ayni zamanda bilgi birikimini
artirarak gelecege iliskin belirsizlikleri azaltmak da
hedeflenmektedir.

Sile Ultrafiltrasyon Membran icme
Suyu Aritma Tesisi



Performans Bilgi Sistemi

iSKi 2021-2025 Stratejik Plani esas alinarak, 2025 Yili
Performans Programi hazirlanmistir. Performans
Programi'nin hazirlanmasinda, énce stratejik planda
yer alan amag¢ ve hedefler gézden gegirilmis, bu
amag ve hedeflerden 2025 yilinda gergeklestirilmesi
gerekenler dncelikli olarak tespit edilmistir. Amag ve
hedeflere uygun faaliyet ve géstergeler belirlenirken,
Sl¢Ulebilir olmasina dikkat edilmistir.

iSKi 2021-2025 Stratejik Plani kapsaminda;

» 7 adet Stratejik Amag ve
» 28 adet Stratejik Hedef belirlenmistir.

Performans programi hazirlanirken, stratejik planin
alanlar itibariyla 6ncelikleri géz 6ninde tutulmus,
hizmet ihtiyaci ve biUtge olanaklari gézetilmistir.

Hedeflere ne dlgUde ulasildigini gdsteren esas unsur
performans gdstergeleridir.

2025 Yili Performans Programi:

» 7 adet Stratejik Amag,

» 28 adet Stratejik Hedef,

» 111 adet Performans Gdstergesi,

» 147 adet Faaliyet ile izlenip degderlendirilecektir.

2025 Yili Performans Programi uygulama sonuglarini
takip etmek amaciyla, Uger aylik doénemler
itibariyle izlemeler gerceklestirilecektir. izleme ve
dederlendirme sUrecinde yUrUtUlen faaliyetlerin
hem bUtge gergeklesme sonuglari hem de gdsterge
gerceklesme degerleri esas alinacaktir.

Performans gdstergelerinin her biri i¢cin gUvenilir
bilgi toplamak &nemlidir. Bu amagla, 6ncelikle
PDYS (Performans Dederlendirme ve Yonetim
Sistemi) isimli bir yazilim gelistirilmistir. idarenin her
biriminde verilerin takibi, derlenmesi ve programa
girilmesi amaciyla iki adet “strateji gelistirme
sorumlusu” belirlenmis ve goérevlendirilen personele
konuya iliskin egitim verilmistir.

Strateji Gelistirme Sorumlulari, Uger aylikdénemlerin
sonunda, elde edilen verileri sisteme elektronik
ortamda girmektedirler. Her dénemin sonunda
elde edilen verilerle hedeflenen veriler karsilastirilip,
ortaya ¢ikan sapmalar dederlendiriimekte ve gerekli
onlemler alinmaya ¢alisilmaktadir.

TE__M;ZSVVA
GUVENCESI

PDYS Uzerinde sadece performans goéstergelerine
ait senelik olarak belirlenen rakamsal hedeflerin
gergeklesmeleri degil; ayni zamanda gdstergelerin
ait oldugu proje ve faaliyetlerin mali kaynak
ihtiyaglarinin - da  gergeklesmeleri  izlenir ve
degerlendirilir.  Strateji Gelistirme Sorumlulari
Uger ayhk verileri sisteme girerken 2 asamali bir
veri girisi uygulamakta olup ilk asamada gdsterge
veri girisleri yapilirken, diger asamada faaliyetlerin
bitge gergceklesmelerinin dénemler halinde girisleri
yapillmaktadir.

Bu uygulama ile program dénemi baslangicinda
kullaniimasi 6ngorilen bUtgenin, program
déneminde hangi oranda kullanildigr &l¢Uimekte,
bu sayede proje ve faaliyetlerin ne kadar maliyetle
hayata gegirildigi izlenebilmektedir.

Elde edilen veriler dederlendirilirken, sadece bUyUk
¢apli harcama gerektiren proje ve faaliyetler ele
alinmayip, kigUk ¢aph faaliyet ve projeler de goz
onidnde tutulacaktir. Performans dederlendirmesinin
mali saydamligi ve hesap verilebilirligi saglamanin
6nemli bir araci oldugu dikkate alinarak, elde
edilen sonuglar tUm yoénleri ile ortaya konulmaya
cahsilacaktir.

Performans Programi Takip Sistemi

Yukarida belirtildigi gibi, 2025 Yili Performans
Programi takibi, PDYS vyazilimi ile yapilacaktir.
Performans Programi MuidurlUkler bazinda takip
edilecek ve Harcama Birimleri bazinda kontrol ve
dederlendirilmesi yapilacaktir. Bu siregte Strateji
Gelistirme Sorumlulari gérev alacaklardir.

2025 Yili Performans Programi Uger aylik dénemler
halinde (1. Dénem: Ocak - Mart, 2. Dénem: Nisan -
Haziran,3.Dénem: Temmuz - EylUlve 4. Dénem: Ekim
- Aralik) takip edilecektir. Performans gostergelerinin
dénemsel  gerceklesmelerine iliskin  verilerin
kontroli ve dedgerlendirilmesi Stratejik Yonetim
Sube MUdUrligu tarafindan yuUrUtUlmektedir. Yil
sonunda bir dederlendirme raporu hazirlanacak ve
gergeklestirilemeyen veya ulasilamayan gésterge ve
hedefler icin ilgili birimlerden ag¢iklama istenecektir.

Performans Degerlendirme Sistemi

Performans Programi Degerlendirme Sistemi;
performansprogramininaitolduguyilicin belirlenmis
g6sterge/hedef degerleri ile yine ayni yil sonuna
kadar gergeklestirilen degerlerin kiyaslanmasindan
olusmaktadir. Yilllk olarak belirlenen Performans
Gostergeleri/Hedefleri, Stratejik Amac ve Stratejik
Hedeflerin gergeklestiriimesi amacini tasimaktadir.

Performans degerlendirilmesine, performans
gobstergelerinden  baslanmaktadir.  Performans
gostergelerinin gergeklesme dederleri, hedef olarak
belirlenen degerlere oranlanarak basari seviyesi (%)
bulunmaktadir.
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lil. EKLER

3.1 FAALIYETLERDEN SORUMLU
HARCAMA BIRIMLERINE ILISKIN
TABLO
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FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BiRIMLERINE iLiSKiN TABLO

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

1.1.01 igme Suyu Depo Projelerinin Hazirlanmasi

Su insaat Dairesi Baskanligi

1.1.02 igme Suyu Terfi Merkezi Projelerinin Hazirlanmasi

Su ingaat Dairesi Baskanligi

1.1.03 igme Suyu isale Hatti ve Sebeke Projesinin Hazirlanmasi

Su ingaat Dairesi Baskanligi

1.1.05 Barajlarin Depreme Kargi Giglendirilmesi Projesinin Hazirlanmasi

Su insaat Dairesi Baskanligi

1.2.01 igme Suyu Altyapi ingaatinin Yapilmasi

Su ingaat Dairesi Baskanligi
Abone isleri Dairesi Bagkanliklari

1.2.02 igme Suyu Depo ingaatlarinin Yapilmasi

Su ingaat Dairesi Baskanligi

1.2.03 igme Suyu Terfi Merkezi insaatlarinin Yapilmasi

Su ingaat Dairesi Baskanligi

1.2.04 Su ingaata Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiritiilmesi

Su insaat Dairesi Baskanligi

1.3.01 Su Aritma Tesislerinde Kullanilan Kimyasal Madde ve Ekipmanlarin
Temini, Camurlarin Uzaklastirilmasi, Tesislerin Bakim Onarim
Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi

Su Aritma Dairesi Baskanligi

1.3.02 Temiz Su Laboratuvari Kimyasal Madde ve Cihaz Temini, Cihazlarin
Bakimi, Kalibrasyonu, Akreditasyon ve Diger islemlerinin Yapilmasi

Su Aritma Dairesi Bagkanligi

1.3.03 igme Suyu Aritma Tesisleri Yapimi

Su ingaat Dairesi Baskanligi

1.3.04 Terfi Merkezlerinde Kesintisiz isletmenin Saglanmasi ve Bakim
Onariminin Yapilmasi

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi
Bagkanligi

1.3.05 Su Depolarinin Temizlik ve Dezenfeksiyonunun Yapilmasi

Su Isale ve Dagitim Dairesi Bagkanligi

1.3.06 SCADA Arizalarinin Giderilmesi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanligi

1.3.07 Vana Vantuz Alinmasi ve Montajinin Yapilmasi

Su isale ve Dagitim Dairesi Bagkanligi

1.3.08 Yeni Kuyularin Agilmasi ve Mevcut Kuyularin Bakim Onariminin
Yapilmasi

Su isale ve Dagitim Dairesi Bagkanligi

1.3.09 Elektrik Makine ve Malzeme ikmale Yénelik Diger Faaliyetlerin
Yarattlmesi

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi
Baskanligi

1.3.10 Su Aritmaya Yonelik Diger Faaliyetlerin Yirdttulmesi

Su Aritma Dairesi Baskanligi

1.4.01 Su Bentleri Restorasyonunun Yapilmasi

Su ve Yapi isleri Dairesi Baskanligi

1.4.03 Su Kemerleri Restorasyonunun Yapilmasi

Su ve Yapi isleri Dairesi Baskanligi

1.4.04 Su Depolari Restorasyonunun Yapilmasi

Su ve Yapi isleri Dairesi Baskanligi

1.4.10 Su Yapilari Onarim Projelerinin Yapilmasi

Su ve Yapi isleri Dairesi Baskanligi

2.1.01 Atik Su Aritma Tesisi Projesi Hazirlanmasi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

2.1.02 Atik Su Hatti ve Atik Su Tunel Projelerinin Hazirlanmasi

Atik Su ingaat Dairesi Baskanligi

2.1.03 Yagmur Suyu Hatti/Tlnel Projelerinin Hazirlanmasi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

2.1.04 Derin Deniz Desarji Projesinin Hazirlanmasi

Atik Su insaat Dairesi Bagkanligi

2.1.05 Proje Tanitim Dosyasl/GED Raporunun Hazirlanmasi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi




2.2.01 Atik Su/Yagmur Suyu Altyapi insaatinin Yapilmasi

Atik Su ingaat Dairesi Baskanligi
Kanalizasyon Dairesi Baskanligi
Abone isleri Dairesi Bagkanliklari

2.2.02 Atik Su Aritma Tesisleri Yapimi

Atik Su insaat Dairesi Bagkanligi

2.2.03 Derin Deniz Desarj Hatlari Yapimi

Atik Su insaat Dairesi Baskanlig

2.2.04 Camur Bertaraf Tesisleri Yapimi

Atik Su insaat Dairesi Bagkanligi

2.2.05 Atik Su Altyapi ve Dere Islah insaatlari igin Malzeme Temin Edilmesi

Atik Su ingaat Dairesi Bagkanligi

2.2.06 Atik Su insaata Yénelik Diger Faaliyetlerin Yiritilmesi

Atik Su insaat Dairesi Bagkanligi

2.2.07 Asfalt Seriminin Yapilmasi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

2.3.01 Atik Suyun Standartlara Uygun Olarak Aritilmasi

Atik Su Aritma Dairesi Bagkanlig

2.3.02 ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesislerinde Atik Suyun Geri
Kazanilmasi

Atik Su Aritma Dairesi Bagkanligi

2.3.03 Atik Su Kolektor ve Tuinel Temizlik, Bakim ve Onariminin Yapilmasi

Kanalizasyon Dairesi Baskanligi

2.3.04 Mevcut ve Yeni Yapilan Atik Su Aritma Tesisleri Cikislarinda Desarj
Limitlerine Uygunlugun Saglanmasi igin Stirekli Denetim Yapilmasi

Atik Su Aritma Dairesi Bagkanligi

2.3.05 Endustriyel Atik Sularin On Aritma Onlemi Alinmadan Kanala
Desarjlarinin Azaltilmasi

Atik Su Kontrol ve Ruhsat Denetimi Dairesi
Baskanlig

2.3.06 Atik Su Aritma Tesislerinde Olusan Kokunun Giderilmesi

Atik Su Aritma Dairesi Bagkanligi

2.3.07 Mevcut Atik Su Aritma Tesislerinin isletilmesi

Atik Su Aritma Dairesi Bagkanlig

2.3.08 Numune Analizi ve Raporlama

Atik Su Kontrol ve Ruhsat Denetimi Dairesi
Baskanligi

2.3.09 Mikrokirletici Laboratuvarinin Kurulumunun Tamamlanmasi ve
Akreditasyonunun Saglanmasi

Atik Su Kontrol ve Ruhsat Denetimi Dairesi
Baskanligi

2.3.10 Kanalizasyona Yénelik Diger Faaliyetlerin Yurutulmesi

Kanalizasyon Dairesi Baskanligi

2.3.11 Atik Su Aritmaya Yonelik Diger Faaliyetlerin Yurutulmesi

Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi

2.3.12 Atik Su Kontrol ve Ruhsat Denetimine Yonelik Diger Faaliyetlerin
Yuratalmesi

Atik Su Kontrol ve Ruhsat Denetimi Dairesi
Baskanlig

3.1.01 Havza Denetimlerinin Gergeklestirilmesi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi

3.1.02 Havzanin Ozel Hiikiim Belirleme Galismasinin Yapilmasi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanlgi

3.1.03 Kamulastirilan Mutlak Koruma Alanlarinda Agaglandirma ve Yesil
Alan Olusturulmasi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi

3.1.04 Su Havzalarini Koruma Amagh Kamulastirmalarin Gergeklestirilmesi

Emlak ve istimlak Dairesi Baskanligi

3.1.05 Cevre Koruma ve Kontrole Yonelik Diger Faaliyetlerin Yurutalmesi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

3.1.06 Emlak ve istimlaka Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiritiilmesi

Emlak ve istimlak Dairesi Baskanlig

3.1.07 igme Suyu Baraj Géllerinin Kirlilikten Korunmasi, Su Kalitesinin
Arttirilmasi ve Baraj Golu Cevresinin Rehabilitasyon Calismalarinin
Yapilmasi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

3.2.01 Dere Islah Projesinin (Taskin Siniri Belirleme ve Peyzaj) Hazirlanmasi

Atik Su ingaat Dairesi Bagkanligi

3.2.02 Dere Islahinin Yapilmasi

Atik Su insaat Dairesi Bagkanligi

3.2.03 Dere Temizlik Bakim ve Onariminin Yapilmasi

Kanalizasyon Dairesi Baskanligi

3.3.01 Enerji Tuketiminin Alternatif Enerji Kaynaklariyla Karsilanmasi

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi
Baskanligi

3.4.01 Bertaraf Edilen Atiklarin Minimizasyonunun Yapilmasi

Ticaret isleri Dairesi Baskanligi

3.4.02 Sifir Atik Sisteminin Kurulmasi

Ticaret isleri Dairesi Baskanligi

3.4.03 Atiklarin Geri Dontisumu Hakkinda Bilinglendirme Egitimi Verilmesi

Ticaret isleri Dairesi Baskanligi

3.5.01 Egitim Gezilerinin Gergeklestirilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

3.5.02 Su Kullanma Bilinci Seminerlerinin Gergeklestirilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig

3.5.03 Su Tasarrufuna Yonelik Yarismalarin Gergeklestirilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig
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4.1.01 Su/Atik Su Sebekesi Arizalarinin Hizmet Standartlari ile Uyumlu
Giderilmesi

Abone isleri Dairesi Baskanliklari

4.1.02 Sayag Okumalarinin Hizmet Standartlari ile Uyumlu
Gergeklestirilmesi

Abone isleri Dairesi Bagkanliklari

4.1.03 Bilgilendirici ve Tanitici Kamu Spotu Yapilmasi

Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler Sube
Mudurluga

4.1.04 ALO 185'e Gelen Gagrilarin ilk 20 Saniyede Cevaplanmasi

Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler Sube
Mudurluga

4.1.05 isale Hatlari Bakim Onarim ve Rehabilitasyon islerinin Yapilmasi

Su isale ve Dagitim Dairesi Bagkanligi

4.1.06 Katodik Koruma Arizalarinin Giderilmesi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Bagkanhgi

4.1.07 Enerji Surekliliginin Saglanmasi

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi
Baskanligi

4.1.08 Su isale ve Dagitima Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiritilmesi

Su isale ve Dagitim Dairesi Bagkanligi

4.1.09 Abone islerine Yonelik Diger Faaliyetlerin Yirittlmesi

Abone isleri Dairesi Baskanliklari

4.2.02 Paydas Olumlu Deneyimlerinin Yer Aldigi Farkli Mecralarda
iletisimin Yarattilmesi

Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler Sube
Muduarluga

4.2.03 Yeni Mobil Uygulama Tasarimi, Gelistirilmesi ve Surekliliginin
Saglanmasi

Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler Sube
Mudurlugu

4.2.04 Web Sitesi Tasarimi, Gelistirilmesi ve Surekliliginin Saglanmasi

Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler Sube
Muadurlugu

4.2.05 Kurumsal iletisim ve Dis iliskilere Yonelik Diger Faaliyetlerin
Yiritilmesi

Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler Sube
Mudurlugu

4.3.01 Altyapi ve imar Planlarina Kurum Gériisii Verilmesi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagskanhgi

4.3.02 Kent Kurumsal Paydaglariyla Yapilan Toplantilara Katilim Saglanmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig

5.1.01 Planli Egitim/Gelisim Programlarinin Gergeklestirilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

5.1.02 Galisan Memnuniyet Anketinin Yapilmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

5.1.03 Egitim/Gelisim Programlarinin Degerlendirmelerinin
Gergeklestirilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

5.1.04 Calisanlarin Cocuklarina Yonelik Kres ve Anaokulu Hizmetlerinin
Saglanmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

5.1.05 Deneyim Paylasim Toplantilarinin Gergeklesmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig

5.1.06 insan Kaynaklari ve Egitime Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiriitilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

5.1.07 Ozel Kaleme Yonelik Faaliyetlerin Yiritilmesi

Ozel Kalem Muidiirligii

5.2.01 Ar-Ge Projelerinin Tamamlanmasi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanligi

5.2.02 Yerli Uriin ve Faydali Model Geligtirilmesi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanligi

5.2.03 Ar-Ge Kaynakli Dergi, Biilten, Makale vb. Yayimlanmasi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Bagkanhgi

5.3.03 iletisim Altyapisinin Alternatif Hatlarla Yedeklenmesi ve Bakim
Onariminin Yapilmasi

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

5.3.04 Bilgi Teknolojileri Altyapisi Donanimlarinin/Yazilimlarinin
Temini/Bakimi/Giincellenmesi

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

5.3.05 Mevcut Yazilimlarin/Veri Tabanlarinin Agik Kaynak Kodlu
Yenilenmesi

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

5.3.06 iSKi Altyapi Bilgi Sisteminin Teknolojik Déniisiimii Projesinin
Yapilmasi

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

5.3.07 Elektronik Cihaz/Sistemlerin Temini/Yenilenmesi/Bakiminin
Yapilmasi

Bilgi islem Dairesi Baskanligi




5.4.01 Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) Sisteminin Yenileme Calismasinin
Yapilmasi

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

5.4.02 Akilli Su Yénetimi Uygulamalarinin Yazilm Gelistirmelerinin
Yapilmasi

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

5.4.03 Dijital Arsiv Sistemi Cihaz Aliminin Yapilmasi (Tablet, Tarayici vb.)

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

5.4.04 Topografik Altyapisinin/Verilerinin Olusturulmasi

Emlak ve istimlak Dairesi Baskanlig

5.4.05 Merkezi Enerji Yonetim Sisteminin Kurulmasi

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

5.4.07 Kurum Digina Gonderilecek Belgelerin Kayith Elektronik Posta (KEP)
Sistemi Uzerinden Génderilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

5.4.08 Onemli Gériilen Evraklarin Dijitallestirilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

5.4.09 Bilgi isleme Yénelik Diger Faaliyetlerin Yuritilmesi

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

5.5.01 Hizmet Binalarinin Projelendirilmesi

Su ve Yapi isleri Dairesi Bagkanhgi

5.5.02 Hizmet Binasi insaatinin Yapilmasi

Su ingaat Dairesi Bagkanhig

5.5.03 Elektrik ve Mekanik Otomasyon Arizalarinin Karsilanmasi

Elektrik Makine ve Malzeme Ikmal Dairesi
Baskanligi
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

5.5.04 Arag ve is Makineleri ihtiyacinin Karsilanmasi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

5.5.05 iSKi Binalari Miiteferrik Bakim ve Onarimlarinin Yapilmasi (Binalarin
Rehabilitasyonu, ihata Duvarlari ve Giivenlik Binalarinin Yapilmasi)

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

5.5.06 iSKi Hizmet Tesisleri/Arazileri Cevre Diizenlemesi ve Peyzajinin
Yapilmasi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

5.5.07 Hizmet Memnuniyet Anketlerinin Yapilmasi

Ticaret isleri Dairesi Baskanlig

5.5.08 Koruma Guvenlik Hizmetlerinin Yapilmasi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

5.5.09 Kurum igi Paydas Memnuniyetinin Artiriimasi (Yemek, Tagima ve
Temizlik Hizmetleri)

Ticaret isleri Dairesi Baskanlig

5.5.10 Arag ve is Makinelerinin Akaryakit ihtiyaglarinin Karsilanmasi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

5.5.11 Kuruma Ait Arag ve is Makinelerinin Bakim/Onarimlarinin
Gergeklestirilmesi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

5.5.12 Zemin Etut Calismasinin Yapilmasi

Su ve Yapi isleri Dairesi Bagkanhg

5.5.13 Destek Hizmetlerine Yonelik Diger Faaliyetlerin Yuruttlmesi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

5.5.14 Su ve Yapl islerine Yonelik Diger Faaliyetlerin Yirutilmesi

Su ve Yapi isleri Dairesi Bagkanlig

6.1.01 Stratejik Plan izleme/Degerlendirme Toplantilarinin Diizenlenmesi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

6.1.02 Stratejik Yonetim Sistemi Entegrasyonunun Saglanmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

6.1.03 EFQM Modelinin Baslatilmasi ve Yayginlastiriimasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

6.1.05 Entegre Yonetim Sistemi Calismalarinin Yapilmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

6.1.06 Strateji Gelistirmeye Yonelik Diger Faaliyetlerin Yurutulmesi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

6.2.01 ig Kontrol Sistemi Egitiminin Yapilmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

6.2.02 i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Anketinin Yapilmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

6.2.03 Risk Esasli Denetim Plan ve Programinin Yapilmasi

i¢ Denetim Birimi Bagkanligi

6.2.04 ig Denetim Birimine Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiritilmesi

i¢ Denetim Birimi Baskanligi

6.2.05 Kurumsal Stireg Analizlerinin Yapilmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

6.3.01 is Saglgi ve Givenligi (iSG) Kurul Kararlarinin Uygulanmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

6.3.02 Galisan Saglik Kontrollerinin Yapilmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

6.3.03 Tibbi Laboratuvarda Test Calismasinin Yapilmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

6.3.04 Kisisel Koruyucu Donanim Cihazlarinin Temin Edilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

6.3.05 Yangin ve Tahliye Tatbikatlarinin Yapilmasi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

6.3.06 Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli (HKYM)
Denetimlerinin Yapilmast

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig
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6.4 Hukuki Stireg ve Mevzuata Uyum
Standartlarini Etkin Kilmak

6.4.01 ihtilaflarin Arabuluculuk ile Goziimlenmesi

I. Hukuk Msavirligi

6.4.02 Sistemlerin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (KVKK)
Uyumunun Saglanmasi (Veri Givenligi, IDM, Audit, Wault Veri Maskeleme
vb. Galismalari)

Bilgi islem Dairesi Bagkanlig

6.4.03 Teftis, inceleme, On inceleme, Arastirma ve Sorusturma Siireglerinin
YarGtimu

Teftis Kurulu Bagkanhgi

6.4.04 Hukuk Musavirligine Yonelik Diger Faaliyetlerin Yuruttlmesi

I. Hukuk Musavirligi

6.4.05 Teftis Kuruluna Yonelik Diger Faaliyetlerin Yaratalmesi

Teftis Kurulu Bagkanhgi

6.4.06 Zabit ve Kararlara Yonelik Faaliyetlerin Yurutulmesi

Zabit ve Kararlar Sube Mudurltgi

7.1 Gelirleri/Giderleri Etkin ve Verimli
Yoénetmek

7.1.01 Gelir ve Gider Yonetimi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig

7.2 Tasinmaz Varliklari Etkin Yonetmek

7.2.01 Varlik Yonetim Sisteminin (KUVARS) Gelistirilmesi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanlig

7.2.03 Kamulastirma ve Emlak Yénetim Sisteminin (KEYSIS) Lisans
Glncellemesi ve Uygulama Gelistirilmesi

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

7.3 Su Kayiplarini Azaltmak

7.3.01 Su Kayiplarinin Azaltilmasi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanligi

7.3.02 Sinirlandirilmig izole Alanlarin (DMA) Olusturulmasi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanlig

7.3.03 Su Depolarinin izolasyonunun Yapilmasi

Su isale ve Dagitim Dairesi Baskanligi

7.3.05 Su ve Atik Su Teknolojilerine Yonelik Diger Faaliyetlerin Yurutulmesi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Bagkanhgi

7.4 Tedarik Siirecini Etkin Yonetmek

7.4.01 Dogrudan Temin Surecinin Yurattlmesi

Ticaret isleri Dairesi Baskanligi

7.4.03 Kamu ihale Kurumu (KiK) Mevzuat Egitimlerine Katilim Saglanmasi

Su ve Yapi isleri Dairesi Baskanligi

7.4.04 Ticaret islerine Yonelik Diger Faaliyetlerin Yiritilmesi

Ticaret isleri Dairesi Baskanligi
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