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‘Ekonomisi zayif bir ulus, yoksulluktan ve
diiskiinliikten kurtulamaz; giiclii bir uygarhga,
kalkinma ve mutluluga kavusamaz;
toplumsal ve siyasal yikimlardan kacamaz.’
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Mevliit UYSAL
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskant
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Degerli Hemsehrilerim;

Hepimizin bildigi iizere su hayattir. Su nerede ise hayat da oradadir. Sehirler su
kaynaklarinin oldugu yerde kurulur, agaclar suya erisebilen yerde yeserir. Kisacasi
biitiin hayati ve biitiin canh faaliyetlerini ayakta tutan sudur. Ve su saghk demektir.
Saghikh bir insan viicudunun temel gorevlerini yerine getirebilmesi icin giinde en az 1.5
litre su titketmeye ihtiyaci vardir. Tiim bunlar goz oniinde bulunduruldugunda suyun

bir ihtiya¢ olmasinin étesinde bir zaruret oldugu asikardr.

Giizel iilkemizin kuskusuz en onemli ve niifus 6zellikleri bakimindan en biiyiik sehri
olan Istanbul’a kesintisiz su ve atik su hizmeti veren ISKI’ye bu acidan bakildiginda

yiiklendigi gorevin ehemmiyeti ve zorlugu gozler oniine serilmektedir.

Kuskusuz ki hayatin en onemli kaynagi olan su konusunda diinyanin en biiyiik niifuslu
sehirlerinden birine hizmet etmek planl ve programl bir ¢alisma ile miimkiin olabilir.
Bu anlamda 2008 yilindan itibaren Stratejik Plan ve Performans Programlar ile
stratejisini ve performansim planlayan ISKI caliymalarim1 ve basarilarim1 bu planh

calismalarina borg¢ludur.

ISKI 2019 yii Performans Programi, kentimizin su ve atik su alanlarinda ihtiyac
duydugu gerekli tiim yatirimlarimizi icermektedir. ISKI’nin stratejik hedeflerine giden
yolda, saglam adimlar atabilmesi icin 6nemli bir rehberdir. Sizlere daha etkin, verimli

ve kaliteli hizmet vermek anlayisiyla olusturulmus onemli bir plandir.

Seffaf ve hizmet odakli yonetim anlayisimiz geregi hazirladigimiz 2019 Yili Performans
Programr’nin milletimize ve sehrimize hayirli olmasim1 temenni ediyorum. Birlikte
basaridan basariya kostugumuz ISKi’deki mesai arkadaslarbma bu vesileyle

calismalarinin devamini diliyor, tesekkiirlerimi sunuyorum.
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Kiymetli Istanbullular;

Su yasamin ana kaynagidir. Diinya yiizeyinin
yaklasik 2/3’ii suyla kaphh olmasina ragmen, bu
rakamin tath su kismini olusturan %2,5’unun sadece
%10’u igilebilir durumdadar.

Diinya niifusunun %40'1m barindiran 80 iilke
simdiden su sikintis1 cekmektedir. 1940-1980 yillar:
arasinda su kullanim iki katina ¢ikmustir. Niifusun
hizla ¢ogalmasi ve buna karsilik su kaynaklarinin
sabit kalmas1 sebebiyle su ihtiyac1 her gecen giin
artmaktadir. insanoglu, su ihtiyacim yiizeysel sular
ve yer alti su kaynaklarindan temin etmektedir.
Ulkemizde tath su kaynaklar1 olduk¢a simirhidir ve
ihtiyaca ancak cevap verebilmektedir. Istanbul iic
tarafi denizlerle cevrili olmasina ragmen tath su
kaynaklarina uzaktadir.

Bu sebeple su ihtiyacinin tamamina yakim yiizeysel
su kaynaklarindan karsilanmaktadir. Bu hassasiyeti
goz oniinde bulunduran kurumumuz suyun hayati
oneme sahip oldugu bilinciyle kit olan bu kaynagin

akila ve siirdiiriillebilir kullammina yoénelik
planlarim titizlikle hazirlamaktadir.
2016-2020 Stratejik Plami'muzda belirledigimiz

hedeflerimize ulasmamizin bir adimi olan 2019 Yih
Performans Programi; 2016-2020 ISKi Stratejik
Plani, 2019 Yili Yatirim Programi ve Analitik Biitcesi
ile uyumlu bir sekilde hazirlanmistir.

Su ve atik su alaninda Istanbul’a hizmet veren yegine
kurum olan ISKi’nin, emsallerine énciiliik etmesini
ve gelismis iilkelerde benzer faaliyetlerde bulunan
kuruluslardan daha iyi kalitede hizmet sunmasini
amachiyoruz. Bu anlamda su ve atik su alaminda
ornek sayilabilecek projelerle hizmet kalitemizi her
gecen giin artirmaya yonelik calismalarimiz devam
ediyor. 6,4 milyon Kisiye ulasan abone sayimizla daha
iyi hizmet sunabilmek icin yatirnmlarimizi artirarak
siirdiiriiyoruz.

Tiirkiye’nin en biiyiik icme suyu temini projesi olan
Biiyiik Melen Projesi ile istanbul'un 2071 yilina
kadar olan su ihtiyaci karsilanacaktir. Projenin 1. ve
2. asamasinda insa edilen isale hatti ve tesislerle y1llik
toplam 575 milyon m? su temin edilerek istanbul’da
su sikintis1 yasanmasi oOnlenmistir. Projenin 3.
asama isale hatti ISKI tarafindan tamamlanmistir.
DSI tarafindan insas: yiiriitiilen ve 2019 yih icinde
tamamlanmasi1 hedeflenen Melen Baraji ile Melen
Cayrndan yillik 1 milyar 77 milyon m*® su temin
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edilecektir. Kagithane Su Sistemi’ne kadar gelen
Melen Suyuw’nun sehrin bati yakasi su sistemine
entegrasyonunu saglamak ve Melen Suyunu sehrin
tiim noktalarma ulastirmak icin 4 metre ¢apinda
22 km uzunlugundaki tiinel insaatina da baslamis
bulunmaktayiz.

Sehre temin ettigimiz sulari aritarak Istanbullulara
saglikli su vermek i¢in mevcut 4 milyon 396 bin m?®/
giin kapasiteli 19 adet icme suyu aritma tesisine ilave
olarak 500.000 m%giin kapasiteli Omerli Emirli
icme Suyu Aritma Tesisi (2. Kademe), 120.000 m*/
giin kapasiteli Terkos icme Suyu Aritma Tesisi (2.
Kademe), 100.000 m?/giin kapasiteli Tasoluk icme
Suyu Aritma Tesisi (2. Kademe) ve 20.000 m?/giin
kapasiteli Darlik (Sile) icme Suyu Aritma Tesisleri
insaatlarmma basladik. 420.000 m®/giin kapasiteli
ikitelli icme Suyu Aritma Tesisi (3. Kademe) ihale
asamasindadir. Melen Suyu’nu aritacak olan 1
milyon m’giin kapasiteli Cumhuriyet icme Suyu
Aritma Tesisi (2. Kademe) projelendirilmektedir.

Sehrin temiz su ihtiyacim karsilamanin yam sira
temiz bir ¢evre sunmak icin de atik sular toplanarak
toplam 5.612.260 m?*/giin kapasiteli 84 adet atik su
aritma tesisinde aritilmaktadir. Mevcut on aritmalari
biyolojik/ileri biyolojik aritmaya cevirmek ve sehrin
ihtiyacina binaen baz tesislerde yeni kademe insa
calismalarimiz devam etmektedir. 240.000 m?/giin
kapasiteli Atakoy Ileri Biyolojik Atik Su Aritma
Tesisi (2. Kademe) devreye alinmistir. 600.000 m?3/
giin kapasiteli Baltalimani Biyolojik Atik Su Aritma
Tesisi, 450.000 m*/giin kapasiteli Yenikap1 Biyolojik
Atik Su Aritma Tesisi, 400.000 m’/giin kapasiteli
Tuzla Ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi insaatlar
da devam etmektedir.

Ihale siirecinde olan 550.000 m?giin kapasiteli
Kadikoy Biyolojik Atik Su Aritma ve 435.000 m?*/giin
Kkapasiteli Silahtaraga Ileri Biyolojik Atik Su Aritma
Tesisleri’nin kisa siirede ihaleleri neticelendirilerek
insasina baslanacaktir. Ayrica Melen Havzasinmi
korumak icin de Melen’e 5 adet ileri Biyolojik Atik
Su Aritma Tesisi insa edilecektir.

Su kaynaklarim korumak ve gelecek nesillere
temiz birakmak icin mutlak koruma alanlarinda
kamulastirma calismalarimiz devam etmektedir.
Bugiine kadar su havzalarinda kamulastirilmasi
gereken alanlarin %75’i olan 31,4 milyon m? alan
kamulastirilmistir.



Biitiin bu yatirnmlarin yam sira etkin bir
Performans Yonetim Sistemi ile kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde kullanilmasi hususunda iizerimize
diisen sorumlulugu yerine getirmekteyiz. Bu
kapsamda pek cok verimlilik projesi yiiriiten
ISK1, en biiyiik maliyetlerinden biri olan enerji
maliyetini azaltmak icin RES (Riizgar Enerji
Santrali) ve GES (Giines Enerjisi Santrali)
kurulum c¢alismalarimi  siirdiirmektedir.
Baraj havzalarindaki genis araziler iizerinde
bulunan hava koridorlarindan faydalanarak
riizgar enerjisi santralleri kurma ve enerji
uretme calismalarimiz devam etmektedir.
Biiyiikcekmece Baraji iizerine insa ettigimiz
yiizer giines enerjisi santralleriyle enerji
ihtiyacomizin bir kismmm Kkarsiliyor ve
baraj suyundaki buharlasmay1 azaltmayi
hedefliyoruz.

Fatih TURAN
ISKI Genel Miidiirii

1999 yilinda hazirlanan ve halen kullamilmakta
olan Master Planimizi, degisen kosullar ve
genisleyen hizmet alanimizla birlikte yeni teknik
ve idari yaklasimlarla yeniliyor, Kurumumuzda
Ar-Ge ve inovasyon anlaminda 6nemli projelere
imza atiyoruz.

Yeni Performans Doneminde gerc¢eklestirmeyi
planladigimiz  yatirnmlarimzi, faaliyet ve
projelerimizi iceren 2019 Yih ISKi Performans
Programrmizi1 sizlere takdim ederken emegi
gecen tiim mesai arkadaslarima tesekkiir ediyor,
degerli istanbullulara saygilarimi ve selamlarim
sunuyorum.






Icindekiler .

ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI’NIN MESAJI
ISKi GENEL MUDURU’NUN SUNUSU

1. GENEL BiLGILER

1.1 Gorev, Yetki ve Sorumluluklar
1.2 Teskilat Yapisi

1.3 Fiziksel Kaynaklar

1.4 Insan Kaynaklari

2. PERFORMANS BILGILERI

2.3.2 Faaliyet Maliyetleri Tablosu
2.4 idarenin Toplam Kaynak Ihtiyaci

2.4.1 idare Performans Tablosu

2.4.2 Toplam Kaynak Ihtiyaci Tablosu
2.5 Diger Hususlar.

2.5.1 Izleme ve Degerlendirme

3. EKLER

3.1 Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iligkin Tablo







2919

PERFORMANS
VALY

1. Genel Bilgiler—l




1.1 Gorevy,
Yetki ve Sorumluluklar

2560 sayili Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi
(ISKI) Genel Midiirliigii Kurulus ve Gorevleri
Hakkinda Kanun, 5216 sayili Biiytiksehir Belediyesi
Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu, 831 sayili
Sular Hakkinda Kanun ile diger kanun ve ilgili
yonetmeliklerle ISKi’nin gérev ve yetkileri
belirlenmistir.

ISKI’nin Gorevleri;

* Igme suyunu temin etmek,

* Kullanilmig sular1 toplamak,
uzaklagtirmak,

* I¢me suyu havzalarini korumak.

aritmak ve

Yasalarca Verilmis Yetki ve Sorumluluklar

[SKi’nin yetki ve sorumluluklarina iliskin temel
yasalar ve ilgili hiikiimler ana hatlariyla asagida
gosterilmistir:

5216 Say'h Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu;

* 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun
7 maddesine gore, “Su ve kanalizasyon
hizmetlerini yiirlitmek, bunun igin gerekli
baraj ve diger tesisleri kurmak, kurdurmak ve
isletmek, derelerin 1slahin1 yapmak, kaynak
suyu veya aritma sonunda {iretilen sulari
pazarlamak”  Biiyliksehir ~ Belediyesi’nin
gorevleri ve yetkileri arasinda sayilmistir.

2560 Sayili Istanbul Su ve Kanalizasyon
Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve
Gorevileri Hakkinda Kanun;

* 2560 sayili Kanun’un 1. maddesinde ISKi’nin
kurulus  amaci;  “Istanbul  Biiyiiksehir
Belediyesi’nin su ve kanalizasyon hizmetlerini
yiuriitmek ve bu amagla gereken her tiirlii tesisi
kurmak, kurulu olanlar1 devralmak ve bir elden
isletmek ...” olarak belirtilmistir.

[SKi’nin faaliyet alani, cografi olarak Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesinin gorev alani ile
smmirhidir.  Ancak sehrin  yararlandigi  su
kaynaklarinin korunmasina iliskin hizmetler,
Biiyiiksehir Belediyesi'nin sinirlar1 disinda da
olsa, ISKI tarafindan yiiriitiiliir. Ayrica, Igisleri
ile Cevre ve Sehircilik Bakanlhigrnin teklifi
iizerine, Bakanlar Kurulu, ana sistem ile ilgili
baska belediye ve koylerin su ve kanalizasyon
islerini de ISKI’ye verebilir (2560, mad.1).
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* Bolge icindeki su kaynaklarimin deniz,

2560 Sayiti Kanun’da ISKI’nin Gorev ve gol, akarsu kiyilarmin ve yer alti sularinin
Yetkileri Soyle Swralanmigtir: kullanilmis sularla ve endiistri atiklar1 ile
kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina
* feme, kullanma ve endiistri suyu ihtiyaclarinin veya azalmasina yol agacak tesis kurulmasini
her tiirlii yer alti ve yer istii kaynaklarindan ve bu tiir faaliyetlerde bulunulmasini 6nlemek,
saglanmasi ve ihtiya¢ sahiplerine dagitilmasi bu konuda her tiirlii teknik, idari ve hukuki

i¢in; kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar tedbiri almak.
her tiirlii tesisin etiit ve projesini yapmak veya * Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda,
yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak ve hizmet alani igindeki belediyelere verilen
kurdurmak, kurulu olanlart devralip isletmek gorevleri yiiriitmek ve bu konulardaki yetkileri

ve bunlarin bakim ve onarimim yapmak, kullanmak.

yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek.
* Her tirlii tasinir ve tasinmaz mali satin almak,

* Kullanilmig sular ile yagis sularinin toplanmasi, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis arag ve
yerlesim yerlerinden uzaklastiriimasi geregleri satmak, ISKi’nin hizmetleri ile ilgili
ve zararsiz bir bigimde bosaltma yerine tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu
ulagtirllmast  veya bu  sulardan yeniden veya Ozel kuruluslarla ortak olarak kurmak
yararlanilmasi i¢in abonelerden baslanarak ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya
bu sularin toplanacaklar1 veya birakilacaklari kurulmakta olan tesislere istirak etmek.

noktaya kadar her tiirlii tesisin etiit ve projesini
yapmak ve yaptirmak; gerektiginde bu projelere
gore tesisleri kurmak ya da kurdurmak; kurulu
olanlar1 devralip isletmek ve bunlarin bakim
ve onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli
yenilemelere girismek.

* Kurulus amacina doniik ¢alismalarin gerekli
kilinmasi halinde, her tiirlii tasinmaz mal
kamulagtirmak veya iizerinde kullanma haklar1
tesis etmek.
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5216 Sayiu Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
ve 2560 Sayith ISKI Kanunuw’nun Yam Sira
ISKI’nin Yetki ve Gorevi ile Ilgili Diger
Kanun ve Tiiziikler Sunlardir:

*

*

831 sayili Sular Hakkinda Kanun,

Su Kamununun Swureti Tatbikini Miibeyyin
Tiizik,

1593 sayili Umumi Hifzissithha Kanunu,

5442 sayil I idaresi Kanunu,

6200say1l1 Devlet SuIsleri Genel Miidiirliigii'nce
Yiiritilen Hizmetler Hakkinda Kanun,

167 sayil1 Yer Alt1 Sular1 Hakkinda Kanun,

Yer Alt1 Sulan Tiiziigi,

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu,

1053 sayili Belediye Teskilati Olan Yerlesim
Yerlerine I¢gme, Kullanma ve Endiistri Suyu
Temini Hakkinda Kanun,

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu,

2634 sayil1 Turizmi Tesvik Kanunu,

2863 sayili Kiiltir ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kanunu,

2872 sayil1 Cevre Kanunu,

2886 say1l1 Devlet Thale Kanunu,

2942 sayili Kamulastirma Kanunu,

2981 sayili Imar ve Gecekondu Mevzuatina
Aykir1 Yapilara Uygulanacak Bazi Islemler ve
6785 sayili Imar Kanunu’nun Bir Maddesinin
Degistirilmesi Hakkinda Kanun,

3152 sayili Icisleri Bakanlig1 Yiiksek Disiplin
Kurulu ile 11 Yatirim ve Hizmetlerine Iliskin
Bazi Diizenlemeler Hakkinda Kanun,

3194 say1li imar Kanunu,

3213 sayili Maden Kanunu,

3516 say1l1 Olgiiler ve Ayar Kanunu,

4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu,
4734 sayili Kamu fhale Kanunu,

4735 say1li Kamu Thale Sozlesmeleri Kanunu,
4736 sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarinin
Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun,

4857 sayil1 Is Kanunu,

4982 say1l1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu,

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu,

5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu,
5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu,

5302 say1li 11 Ozel Idaresi Kanunu,

5393 sayili Belediye Kanunu,

5779 sayili i1 Ozel Idarelerine ve Belediyelere
Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi
Hakkinda Kanun,

6107 sayilh iller Bankasi Anonim Sirketi
Hakkinda Kanun,

6502 sayili Tiketicinin Korunmasi1 Hakkinda
Kanun,

6331 say1l1 Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu,
6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmast
Kanunu.
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Diizenleyen Yonetmelikler:

ISK1i Esas Yonetmeligi,

ISKi Yonetim Kurulunun Calisma Esaslari
Hakkinda Yo6netmelik,

ISKi Hukuk Miisavirligi Teskilat Gorev ve
Calisma Yonetmeligi,

ISKI Hizmet I¢i Egitim Yénetmeligi,

ISK1 igme Suyu Havzalar1 Yonetmeligi,

ISKi Atik Sularin Kanalizasyona Desarj
Yonetmeligi,

ISKi Genel Miidiirliigii Memur Disiplin
Yonetmeligi,

ISKi Tasmir Taginmaz Kaynak ve Haklarmn
Degerlendirilmesine Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik,

ISK1 Tarifeler Yonetmeligi,

ISKi Sihhi Tesisat Egitimi ve Uygulama
Esaslar1 Yonetmeligi,

ISK1 Kaynak Sularinin Kiralanmas ile Yer Altt
Sularmin Satisi, Tasinmas: ve Tiketilmesinin
Denetlenmesine iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yo6netmelik,

ISK1 Teftis Kurulu Yonetmeligi,

ISKi Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslarina
Iliskin Yonetmelik.

> PROGRAMI

ISKI’nin Yetki ve  Sorumluluklarini

Karsiligi  Ongoriilen Odenegin  Kullanimi
Hakkinda Yo6netmelik,

Su Kirliligi Kontrolii Yonetmeligi,

Sulak Alanlarin Korunmasi Yonetmeligi,
Orman Kanununun 16’nc1  Maddesinin
Uygulama Yo6netmeligi,

Orman Kanunu’nun 17/3 ve 18’inci Maddelerinin
Uygulama Yo6netmeligi,

Madencilik Faaliyetleri izin Yénetmeligi,

Olgii ve Olgii Aletleri Muayene Yonetmeligi,
Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik,

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans
Programlar1 Hakkinda Yonetmelik,

Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina
Iliskin Yonetmelik,

Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Tahsis ve
Devri Hakkinda Yonetmelik,

Tasinir Mal Yonetmeligi,

Kamu Zararlarinin Tahsiline Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yo6netmelik,

Devlete ve Kisilere Memurlarca Verilen
Zararlarin Nevi ve Miktarlarinin Tespiti, Takibi,
Amirlerinin Sorumluluklari, Yapilacak Diger
Islemler Hakkinda Yonetmelik,

Istanbul imar Yonetmeligi,

Mekansal Planlar Yapim Yonetmeligi,

Hafriyat Toprag, Insaat ve Yikint1 Atiklarinin
Kontrolil Yonetmeligi,
* Atik Yonetimi Yonetmeligi,

Ayrica, ISKI’ye Girev Veren ve Iliskili Olan
Diger Yonetmelikler Sunlardir:

l\/ierkem YOHCtm?hkl?I‘: . o . * Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe
Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi, Yonetmeligi

* Cevre Gelirlerinin Takip ve Tahsili ile Tahsilat % Mahalli ’I darcler  Harcama  Belgeleri
Yonetmeligi.
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1.2 Teskilat Yapisi

ISKi Yonetimi 2560 sayili Kanuna gore 4 temel
organdan olusmaktadir. Bunlar; Genel Kurul,
Yonetim Kurulu, Denetgiler ve Genel Miidiirliiktiir.

Genel Kurul: Istanbul Biiyiiksehir Belediye
Meclisi, ISKI Genel Kurulu olarak gérev
yapmaktadir. Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani
Meclisin de baskamidir (5216, Mad.12). Istanbul
Biiyiiksehir Belediye Meclisi, ISKi Genel Kurulu
olarak her yi1l Mayis ve Kasim aylarinda 6zel
giindemle toplanir ve 2560 sayili ISKi Kanunu’nun
kendisine vermis oldugu gorevleri goriisiip karara
baglar. Genel Kurul’un ¢aligma usul ve esaslar1 5393
sayil1 Belediye Kanunu hiikiimlerine gore yiiriitiiliir
(2560, Mad.5; 5216, Mad.12).

Genel Kurul’un Gorevleri (2560, Md.6)

Bes yillik yatirim planini karara baglamak,
Yillik yatirim programini ve biitceyi inceleyerek
karara baglamak,

Personel kadrolarinin ihdas, degistirilme ve
kaldirilmasimna karar vermek, yilda iki maasi
gecmemek iizere verilecek ikramiyelerin miktar
ve zamanini belirlemek,

Mayis ay1 toplantisinda, Yonetim Kurulu'nun bir
onceki y1l calismalarina iligkin faaliyet raporunu,
bilangosunu ve denet¢i raporlarini inceleyip
karara baglamak,

Su satis1 ve kullanilmis sularin bosaltilmasina
iligkin tarifeleri inceleyerek karara baglamak,
Iki as1l ve iki yedek denetciyi segmek,

Yurt i¢i ve yurt dist bor¢lanmalar hakkinda
Yonetim Kurulu'na yetki vermek,

Yapilan caligmalarin, 2560 sayili Kanun ve
bu Kanunla gozetilen amaglara uygun olup
olmadigini karara baglamak,

*  Yonetim Kurulu tarafindan ©n incelemeleri
yapilan yonetmelikleri inceleyerek karara
baglamak,

*  Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanr’nin
veya YoOnetim Kurulunun Genel Kurul’da
goriisiilmesini Onerdigi diger isleri goriiserek
karara baglamak.

Yonetim Kurulu: ISKI Yonetim Kurulu bir baskan
ve bes iiyeden olusur. Istanbul Biiyiiksehir Belediye
Basgkani Yonetim Kurulu'nun baskanidir. Belediye
Baskanr'nin bulunmamasi halinde, Genel Miidiir
Yonetim Kurulu'na baskanlik eder. Genel Miidiir
ile Genel Miidiir Yardimcilarindan hizmette en eski
olani, hizmette esitlik halinde yasli bulunani Yonetim
Kurulu’nun tabii tiyesidir. Yonetim Kurulu’nun diger
ii¢ iiyesi Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanr’nin
teklifi ve Icisleri Bakanr’nin onay1
ile atanir. Yonetim Kuruluna
atanan iyelerin hizmet siiresi
iic yildir ancak siiresi dolanlar
yeniden atanabilir (2560, Mad.7).
Yonetim Kurulu, olagan olarak
her hafta belirli giinlerde salt
¢ogunlugun  saglanmasi ile
toplanir.  Yonetim Kurulunda
kararlar oy ¢oklugu ile alinir ve
¢ekimser oy kullanilamaz. Oylar
esit oldugu takdirde, Bagkanin
bulundugu tarafin oyu istiin
sayilir. Kararlar gerekgeli olur
ve kararda karst oy kullananlar
gerekcelerini belirtirler.

Yonetim Kurulu'nun gorevleri
2560 sayili Kanun’da ayrintili
olarak diizenlenmistir (2560,
Mad.9).

Denetciler: 1SKI’nin islemleri, hizmet siireleri
icinde siirekli olarak calisacak olan iki denetci
tarafindan denetlenir. Denetgilerin hizmet siireleri iki
yil olup, hizmet siireleri sonunda yeniden se¢ilmeleri
miimkiindiir (2560, Mad.10).

Genel Miidiirliik: Genel Miidiir, Genel Miidiir
Yardimcilari, Hukuk Misavirligi, Teftis Kurulu
Baskanlig1, i¢ Denetim Birimi Bagkanligi, Daire
Bagkanliklari, Miidiirliikler ve bunlara bagh
Sefliklerden olusur.

Genel Miidiir ve Yardimcilari: 1SKI Genel
Miidiirii, Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanr’'nin
teklifi iizerine Igisleri Bakani tarafindan atanir.
Yonetim Kurulu Uyelerinde aranan sartlar, Genel
Midiirliige atanacaklarda da aranir. Genel Miidiirliik
hizmetlerinin  yiiriitilmesinde ~Genel Miidiire

GENEL BIiLGILER w



yardimcilik etmek ve sayilar1 5’1 gegcmemek iizere,
yeteri kadar Genel Miidiir Yardimcisi bulunur. Genel
Midiir Yardimcilari, Genel Miidiir’iin teklifi izerine,
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanr'nin onay1 ile
atanirlar.

ISKI Hiyerarsik Yapilanmast

ISKi’nin teskilat yapisi, hem dikey hem de yatay
yonden farklilasma 6zellikleri gostermektedir.

Dikey farklilagma; teskilatin dikey ydnde gorev
ve yetki farklilagmasinin bir sonucudur. Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi’nin bagli kurulusu olan ISK1,
7 kademeli bir teskilat yapisina sahiptir.

ISK1, ¢ok kademeli bir teskilat yapisina sahiptir (Genel
Kurul ve Denetgiler ISKi'nin teskilat yapisi icinde
hiyerarsik kademeler olarak degerlendirilmemistir).
Bu yapi igerisinde Yénetim Kurulu Uyeleri, Genel
Midiir, Genel Miidiir Yardimcisi, Daire Bagkani,
Sube Miidiirii, Sef, Memur ve Isci olmak iizere 7
hiyerarsik kademe bulunmaktadir.

ISKi’de dikey hiyerarsik kademelerin sayica
fazla olmasi nedeniyle, dikey farklilasma diizeyi
yiitksektir. Bu durumda, “kontrol alani” ilkesi 6n
plana c¢ikmaktadir. Bilindigi gibi, “kontrol alani”
ilkesi, bir yoneticinin etkili ve verimli bir sekilde
yonetip kontrol edecegi birim veya insanlarin sayisini
ifade etmektedir. ISKi’de, bir iiste bagli ast sayist
genel olarak azdir. Bu durum, hiyerarsik olarak ¢ok
basamakli ve dik bir orgiit yapisinin olusmasina yol
agcmigtir.

Yatay farklilasma, fonksiyonel farklilagmanin
bir sonucudur ve teskilatin yatay yoOnde
karmasiklasmas1 anlamina gelmektedir. ISKi’de
yatay farklilagma, “fonksiyonel teskilatlanma”

ilkesine  gore  gerceklesmektedir. Bu  tiir
teskilatlanmada, benzer veya ayni tiirden faaliyetler

birlikte  gruplandirilmakta, ayni birimin yetkisine
birakilmaktadir.

[SKi’de Daire Baskanlari Genel Miidiir
Yardimeilarna  baghdir. I¢  Denetim  Birimi

Bagkanligi, Hukuk Miisavirligi ve Teftis Kurulu
Bagkanligi dogrudan Genel Miidiir'e baglhdir.
Miidiirlerin  bazilar1 dogrudan Genel Midiir’e,
bazilar ilgili Genel Miidiir Yardimcisina, bazilar
da ilgili Daire Bagkani’na bagli olarak hizmetlerini
yurutir.

ISKi’de; Genel Kurul, Yénetim Kurulu, Genel
Miidiir ve Genel Miidiir Yardimcilari, kurumun
iist yonetimini olusturmaktadir. Diger bir ifade ile
stratejik nitelikli kararlar bu seviyede alinmakta ve
uygulanmasi gozetilmektedir.

Daire Baskanlar1 ise genel olarak orta diizey
yoneticiler biciminde nitelenebilir. Bu nedenle, taktik
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nitelikli kararlar biiyiik 6l¢iide bu diizeyde alinmakta
ve uygulanmasi gozetilmektedir. Midiirliikler ve
Seflikler ise ilk kademe yonetim birimleri olarak
kabul edilebilir. Operasyonel diizeydeki kararlar
bu tiir birimlerde alinmakta ve uygulanmaktadir.
Mudiirliikler ve Seflikler, ayn1 zamanda daha yiiksek
seviyede alinan kararlarin uygulanmaya gegirildigi
yonetim birimleridir.

ISKi’yi olusturan y&netim organlar1 ve &rgiit
birimleri, yonetim diizeyleri agisindan; stratejik
diizeydeki birimler, taktik diizeydeki birimler ve
operasyonel diizeydeki birimler olmak tizere li¢ ana
gruba ayrilabilir.

Stratejik Diizey: Yatirim plan ve programinin
olusturulmasi, biitcenin, stratejik planin  ve
performans programinin sekillendirilmesi, hizmet
politikalarinin belirlenmesi.

Taktik Diizey: Stratejik diizey tarafindan belirlenen
cerceve icerisinde, hizmetlerin yiriitiilmesine
iligkin teknik ve taktik faaliyetlerin belirlenmesi ve
ylritiilmesi.

Operasyonel Diizey: Stratejik ve taktik diizey
tarafindan alinan kararlarin ve verilen talimatlarin
yerine getirilmesi.

ISKi, kamu idaresi olmasi dolayisiyla 6zel sektor
kuruluglarindan, yerel yonetime bagl bir kurulus
olmasi ve karar organi olan Genel Kurul’unun halk
tarafindan segilmesinden dolay1 da diger kamu
kurum ve kuruluslarindan ayrilmaktadir. Bagh
bulundugu Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nden
idari ve mali agidan 6zerk olmasi da ISKI’yi ayr1 bir
tiizel kisilige haiz, kendisine ait gelir kaynaklar1 ve

bagimsiz biitgesi olan bir kurum yapmaktadir.

Yonetim Kurulu Uyele-

Genel Midiir -
A

Genel Mudiur Yardlmcﬂ-

Daire Baskanlar1 -

A

Midiirler -
Sefler -

Memur ve Isciler -

—_— v



ISKI Yonetim Semast

Meclisi Uyeleri

.Bsk.) Mevliit UYSAL

ir) Fatih TURAN

rd.) Alisan KOYUNCU

'me) Prof.Dr.Adem ESEN
'me) Prof.Dr.izzet 6ZTURK
ik ERARSLAN

) ' Zabt ve Kararlar
> Sb.Md.

Basin Yayin ve
Halkla iliskiler
Sb.Md.

Ozel Kalem
Midirligi

—> )

GENEL MUDUR
YARDIMCILIGI

GENEL MUDUR
YARDIMCILIGI

i¢c Denetim
Birimi
Baskanhg

Teftis Kurulu

Baskanhig
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GENEL MUDUR
YARDIMCILIGI

GENEL MUDUR
YARDIMCILIGI




Mali
Hizmetler

Dai.Bsk.

Destek
Hizmetleri

Dai.Bsk.
insan
Kaynaklar: Ticaret
ve sleri Avrupa Koruma ve Giivenlik
Egitim 1;\/fuha\sebie f{bAMd.1 Dai.Bsk. Sb.Md.
Dai.Bsk. utee ve lg Kontrg Asya Koruma ve Giivenlik
Sb-Md. Sb.Md.
Tahsilat $b.Md. Tesisler Bakim ve Onarim
Ve e Sb.Md.
insan Kaynaklar1 $b.Md. Satinalma Sb.Md Tagitlar $b.Md.
N Egitim S$b.Md. atna ma >b. Ny
14 + ‘} ‘} Yaz1 lsleri ve Arsiv Sb.Md. Sosyal ve Idari Isler $b.Md.
Saglik ve Is Gitvenligi $b.Md. Ambarlar $b.Md.
Avrupa
1.Bolge
Abone isleri
Dai.Bsk.
Asya Arnavutkdy $b.Md. Avrupa
Bolgesi Bayrampasa $b.Md. 2.Bilge
Abone Begiktag $b.Md. Abone isleri
sleri Beyoglu $b.Md. Dai.Bsk
Dai.Bsk. Esenler $b.Md. . ’
Eyiipsultan $b.Md. . B
Kadikdy $b.Md. Fatih $b.Md. Abone Isleri
Kartal $b.Md Gaziosmanpasa Sb.Md. Koordinasyon $b.Md.
artal 5b.Md. - 5 AN Avilar $b.Md
Pendik Sb.Md. Kagithane $b.Md. ¢ e
Sancaktepe $b.Md Sultangazi $b.Md. Bagcilar $b.Md.
» pe 50 Md. Bahgelievler Sb.Md.
» Sultanbeyli $b.Md. -
ile Sb.Md Basaksehir Sb.Md.
TS‘ < $ o Bakirkoy Sb.Md.
N uzia §b.Md. Biiyiikgekmece Sb.Md.
Umraniye $b.Md. Catalca $b.Md.
Uskiidar $b.Md. Esenyurt $b.Md
Giingoren $b.Md.
Atik Su

Aritma

Dai.Bsk.

Kiigiikgekmece $Sb.Md.
Silivri Sb.Md.

Kanalizasyon
Dai.Bsk.

Havza
Atik Su 0
. Koruma
Tngaat Avrupa 1. Bolge e Kontrol Avrupa 1. Bolge
. Atik Su Aritma $b.Md. Ve LI Kanal sletme S$b.Md.
Dai.Bsk. . i.Bsk § i
Avrupa 2. Bolge Dai.Bsk. Avrupa 2. Bélge
Atk Su Aritma $b.Md. Kanal isletme Sb.Md.
Asya Atik Su Aritma $b.Md. Asya Kanal isletme Sb.Md.
Kanal Proje $b.Md. < \ Avrupa Havza Koruma -
Avrupa Atik Su Ingaat Sb.Md. ve Atik Su Kontrol $b.Md.
> > > > Asya Atik Su ingaat Sb.Md. Asya Havza Koruma
Atik Su Aritma Tesisleri ve Atik Su Kontrol $b.Md.
insaat Sb.Md. Atik Su Laboratuvar $b.Md. -
an Proje
Emlak ve ve :
Istimlak Yatirim
DUERSES Dai.Bsk.
Arastirma
Bilgi Islem Gelistirme Ustyapi ve Tesisler Proje
Dai.Bsk. ve Planlama Sb.Md.
Emlak $b.Md. Dai.Bsk. Kesif ve Sartnameler $b.Md.
Kamulastirma $b.Md. isleri ihal
Harita Sb.Md Yapim Isleri Thale $b.Md.
I Kesin Hesap $b.Md.
Vakifsu $b.Md.
\ Planlama $b.Md. 7 akifou §
Donanim $b.Md.
Yazilim $b.Md.
Y
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Elektronik ve Haberlesme $b.Md.
Cografi Bilgi Sistemleri $b.Md.
Akilli Sebekeler $b.Md.

Strateji Gelistirme Sb.Md.
Kurumsal Gelisim $b.Md.
Arastirma ve Gelistirme $b.Md.

Su Aritma

Dai.Bsk.

\ Cumbhuriyet Su Aritma $Sb.Md,”
~ Temiz Su Laboratuvar
\ Sb.Md.

Su Proje $b.Md.

Asya
Su isale

ve Dagitim
Dai.Bsk.

Omerli Su Aritma $b.Md. ASu i
/TRt So Artma SOMG. veDazitim ARG R
< Biiyiikgekmece Su Aritma LAEEEE o
Sb.Md.

Yesilgay ve Melen Isletmeleri

Sb.Md.

Kaynak Sular1 ve Géletler

Avrupa Su Ingaat $b.Md.
Asya Su Insaat $b.Md.

>9+4 )

7 Sb.Md.
/Avrupa Terfi Merkezi $b.Md.

Avrupa Su isale $b.Md.
Terkos Isletmeleri Sb.Md.
Su Kumanda ve Katodik Korum:

\ Sb.Md.
Enerji Yonetimi Sb.Md.

Not: 30.09.2018 tarihindeki organizasyon semasi



1.3 Fiziksel Kaynaklar

1.3.1 Hizmet Binalari

ISKI; pompa istasyonlari, su depolari, su ve atik su aritma tesisleri ve bunlarin isletilmesi ile ilgili olarak tesis
sahasinda bulunan hizmet binalar1 disinda, basta 2 adet Genel Miidiirliikk Merkez Binasi olmak {izere Ek Hizmet
Laboratuvar Binas1, 35 adet Abone Isleri Sube Miidiirliigii Binasi ve Teknik Seflik Hizmet Binalarina sahiptir.

Hizmet Binalarinin Durumu 1.3.2 Miilkiyet Bilgileri

Genel Hizmet Binalar1 14

40 -
Abone Isleri Hizmet Binalar1 32
. 30 -
Igme Suyu Aritma Tesisleri 19 Nﬁ
fgme Suyu Terfi Merkezleri (Pompa Istasyonlarr) 135 20
Su Depolari 139 10k

5,74
Atik Su Terfi Merkezleri 50
| —

Atik Su Aritma Tesisleri 84 ISKI Malkiyet ISKl Irtifak
Ambarlar 7
Atolyeler 2
Egitim, Spor ve Sosyal Tesisler 6
Miizeler 3
Lojmanlar 579

1.3.3 Sayilarla Bilgi Islem

Bilgisayar (PC) 5.049 5.126 5.322 5.872 6.419
Server 253 124 164 280 280
Yazici 1.987 2.215 2.205 1.389 2.142
Network Bolge 127 170 173 181 350
UPS 275 - 273 290 380
Scanner 335 315 557 536 537
Plotter 21 23 20 23 23
Notebook 301 291 309 363 378
Turnike 282 315 324 389 448
El Terminali - 700 1.370 1.968 1.920
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1.3.4 Araclar
Aracin Cinsi Adet Sira Aracin Aracin
hins v e 45 ) Arag¢ Durumu Adet No Markasi Adedi
S Kayitlt Arag Toplami 196 1 MERCEDES 157
Minibiis 13 Kavitls s Makinesi
Panelvan Miniibiis 7 Tayl 5 akinest 47 2 | BMC 19
oplami1
Engelli Tasima Araci 1 S RUIRD) {
g 3 Kayitli Dorse Remork ;
. 9 4  NISSAN 1
Kanal Inceleme Araci 1 Toplami
5 IVECO 6
Uydu Araglari 3 Kiralik Araglar 997 6 | VOLVO 6
Ambulans ? 1.249
Kamyonet 2
Kamyon 84
Kurtarici 5 Is Makineleri Genel Durumu
Akaryakit Tankeri 3 S.No Cinsi Durumu  Miktar:
Su Tankeri 1 1 Ekskavator Paletli 13
Vidanjor 1 2 Ekskavator Lastikli 4
Kuka 1 3 Loder Paletli 3
Kombine 18 4  Loder Lastikli 2
Sepetli Kamyon 3 5 Beko Loder Lastikli 12
Treyler (Tir Cekicisi) 8 6  Mini Loder Lastikli
Vingli Kamyon 7 7  Ving Lastikli 7
Cop Konteyneri 7 8  Greyder Lastikli
Camursuzlastirma Aract 2 9  Teleskopik Forklift Lastikli 1

—_—



1.3.5 Insan Kaynaklari

[SK1i’de 31.07.2018 tarihi itibariyle istihdam edilen toplam personel say1s1 6.282°dir. idaremizde gérev yapmakta
olan 2.554 memur personel, toplam personelin %41’ini; 3.728 is¢i personel ise toplam personelin %59’unu
olusturmaktadir.

Personelin Kadro Dagilimi

4.000
3.500
3.000
2.500+

Memur %41 2.000

Kisi Sayist

1.500
1.000
500
0

Memur Isgi

Personelin Cinsiyet Dagilimi

o Memur i Topk

Bay 1.783 70 3.306 &9 5.089 81

Bayan 771 30 422 11 1.193 19

Toplam 2.554 100 3.728 100 6.282 100

GENEL BILGILER
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Personelin Yas Durumu

45.06
- 20-29 89 1 90
e
g 30-39 811 814 1.625
f@ 4049 776 2.069 2.845
50 ve iistii 878 844 1.722

- Toplam 2.554 3.728 6.282
Memur Isci

Personelin Egitim Durumu

8 8 0,13

Okur Yazar -

Ilkokul 38 733 771 12,27
[kdgretim 90 331 421 6,7
Lise 426 1.663 2.089 33,25
On Lisans 539 245 784 12,48
Lisans 1.193 652 1.845 29,37
Yiiksek Lisans 262 96 358 5,7

Doktora 6 - 6 0,1
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2. Performans
Bilgileri

2.1 Temel Politika ve Oncelikler
2.2 Amac¢ ve Hedefler




2.1 Temel Politika ve Oncelikler

Istanbul’un Su Medeniyetinden Gii¢ Almak

Koklii bir tarihe sahip olan Istanbul, binlerce yildan bu yana diinyanin
en biiyiik ve en onemli sehirleri arasinda yer almistir. Egsiz cografi
konumu dolayisiyla, dogu ve bati uygarliklarinin bulugsma noktasi
olmus ve ii¢ bliyiik imparatorluga baskentlik yapmustir. Sehir; yerine
konulamaz nitelikte zengin bir tarihi ve kiiltiirel mirasa sahiptir.

Istanbul’'un 6zgiin kimliginin ayrilmaz bir parcasi da, yiizlerce yildan bu
yana yasatilmakta olan “su medeniyeti” dir. Roma, Bizans ve Osmanl
donemlerinde yapilan su yapilari, birer sanat abidesi niteligindedir.
Bendler, sarniglar, su kemerleri, ¢gesmeler, hamamlar, havuzlar ve diger
bir¢ok yapi, sehrin ulastigi su medeniyetinin essizligini yansitmaktadir.

Osmanlt  Doénemi, I[stanbul'da  su  medeniyetinin  zirvesi
olarak kabul edilebilir. Sehir, sahip oldugu temizlik, bakim
ve yesillik dolayisiyla, 20. yiizyilin baslarinda bile, batili
mimarlar tarafindan “cennet bahgesi” olarak nitelendirilmistir.

Istanbul’un su medeniyetinden giic almak, sehrin sahip oldugu essiz
mirasin korunmasi, gelistirilmesi ve yasatilmasi ile miimkiindiir.
[SKi’nin vizyonunda yer alan bu unsur, kurumun faaliyet
gosterdigi  biitin  alanlar  icin  rehber  niteligindedir.  ISKI
yonetici ve calisanlar1 ile Istanbullular, devraldiklar1 mirasin
kendilerine yiikledigi sorumlulugun bilinci ile hareket etmektedir.

Su Yonetiminde Insani ve Cevreyi Esas Almak

Su, canlilarin vazgecilmez hayat kaynagidir. Bu acidan su, temel bir
hak olarak gorilmektedir. Diinyanin 6nemli metropollerinden biri olan
Istanbul’da insanlarin su hakkinin karsilanmasi ISKI'nin temel gérevidir.

Suyun bir hak olarak goriilmesinin yaninda, insan sagligiyla uyumlu su
arzi ve su ekipmanlar1 kullanimi da 6nemlidir. Dogal ortamdan alinan
suyun cesitli islemlerden ve siireclerden gegirilerek insan sagligina uygun
ve igilebilir kalitede musluktan akitilmasi siirdiiriilebilir hedefimizdir.
Dolayistyla ISKI, suyun bir insan hakki oldugunun, uygun kosullarda ve
saglikli olarak herkese sunulmasi gerektiginin bilinciyle hareket etmektedir.

ISKI, atik sularin ekolojik dengeyi bozmadan,  havada, suda ve
toprakta  kalicr  ozellik  gosteren  kirleticiler  olusturmadan,
cevreye zarar vermeden bertaraf edilmesini saglamak ve
bunun  icin  gerekli denetimleri ~ yapmakla  yiikiimlidir.
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Hizmet Kalitesi Yiiksek Olmak

ISKI, canli yasami icin 6neme sahip olan suyun iiretimi ve sunumunu
bir kamu hizmeti olarak gormekte, miisteri memnuniyetini ve
kaliteli hizmet sunma anlayisini temel ilke olarak benimsemektedir.

Gerek abonelik hizmetlerinin, gerekse su ve kanalizasyona iliskin
sebeke hizmetlerinin, halka en yakin birimler olan subelerce yerine
getirilmesi  esas alinmaktadir. Tim alanlarda hizmet kalitesini
siirekli olarak artirmak ve gelistirmek ISKi’nin temel amacidir.

Siirekli Gelisime A¢ik Lider Kurum Olmak

ISK1, Tiirkiye’deki su ve kanalizasyon idarelerinin en biiyiigii ve en koklii
olanidir. Yalnizca Tirkiye’nin degil, Avrupa ve Ortadogunun en énemli
kentlerinin basinda gelen Istanbul’a hizmet sunan ISKi, hem ulusal hem
de uluslararas1 olgekte lider kurum olma sorumlulugunu tasimaktadir.

Stratejik hareket etmek, gelisime agik ve ornek olmak liderligin temel
sartlarindandir. O nedenle ISKI, yalnizca gelismeleri takip etmemekte,
aynt zamanda gelismeleri yonlendiren ve degisim yaratan bir kurum
olmay1 amaglamaktadir.



Su Kaynaklarini Korumak

Su, kit bir kaynaktir. Ulkemiz su kaynaklar1 bakimindan zengin olmadig1
icin, var olan su kaynaklarinin 6nemi daha da artmaktadir. Sanayilesme,
carpik yapilagma, kimyasal iiriin kullaniminin yayginlagmasi ve benzeri
faktorler, su kaynaklari tizerindeki kirlilik baskisini daha da artirmaktadir.

Gerek dis paydaslar gerekse i¢ paydaslar, su kaynaklarinin korunmasini
stratejik Onceliklerin basinda gormektedirler. Ciinkii su kaynaklari
iizerindeki kirlilik baskisinin bu sekilde devam etmesi durumunda,
oniimiizdeki yillarda igilebilir su bulmanin miimkiin olamayacagi endisesi
hakimdir.

Buradan hareketle su kaynaklarinin korunmasi konusunda ISKI’ye 6nemli
gorevler diistiigli, miimkiin olan her tiirlii olanak seferber edilerek su
kaynaklarinin korunmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Atk Sulari Cevreye Zarar Vermeden Uzaklastirmak
g ve
¥ s Geri Kazanmak

Daha saglikli ve giivenli bir ortamda yasayabilmek icin, cevreyi korumak,
gelistirmek ve iyilestirmek gerekir. Gliniimiizde ¢evreyi kirleten unsurlarin
basinda atik sular gelmektedir.

L

Deniz, gol ve akarsu gibi su kaynaklarina desarj edilen atik sular, bu EE
kaynaklarin kirlenmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Bu nedenle atik
sularin aritma tesislerinde en ileri diizeyde aritilarak alict ortamlara
verilmesi ve geri kazanilmasi gerekmektedir.

Aritilarak: geri kazanilan atik sularin, park ve bahge sulamasinda ve
sanayide kullanilmasi yayginlastirilmalidir.




Halka Kaliteli Su Sunmak

Istanbul, birgok diinya kentinden farkl olarak, icilebilir kalitede suya sahip
bulunmaktadir. ISKI'nin temiz su aritma tesislerinden c¢ikan su, Avrupa
standartlarina uygun ve hatta daha kalitelidir.

Aritma tesislerinden ¢ikan kaliteyi musluklara yansitmak ISKi’nin
oncelikleri arasinda yer almaktadir. Boylece, damak zevki veya bagka
sebeplerle siselenmis sulara yonelen talep azalacak ve Istanbullunun yasam
kalitesine katki saglanmis olacaktir.

Yeni Su Kaynaklari Bulmak

Son yillarda ortaya g¢ikan kiiresel 1sinma, kuraklik ve tiiketim artisi,
biitiin diinyada oldugu gibi Istanbul i¢in de su sikintisi riskini beraberinde
getirmektedir. Istanbul’un artarak devam eden niifus ve kentlesme trendi
birlikte degerlendirildiginde, ISKI’nin yeni yer alt1 ve yer iistii kaynaklar1
bularak mevcut su rezervlerini gelistirmesi gerekmektedir.

Melen PI‘Q]CSI dlslndakl yeni su kaynaklarini kullanima hazir bulundurmak
Istanbul i¢in 6nem tastyan dnceliklerdendir.
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2.2.2 Stratejik Amac ve Hedefler Stratejik

Amaglar

Su Temininin Stirekliligini
Saglamak

-

5P (Paydaslara
Odak ‘& %\ Taahhitlerimiz)
Alanlari

Strdrlebilir Cevreye
Katk Saglamak

Sirdrdlebilir
Hizmet

Hizmeti Gelistirmek ve Msteri
Memnuniyetini Artirmak

Daha Lezzetli
Igme Suyu

Organizasyonel

Gelisim

Cevreye (Operasyonel

Duyarlilik Mikemmellik i
ve Galisan . =

Gelisimi)
Yenilikgi ve Gelisime
Acik Lider Kurum Olmak

O

Yenilige ve = e - ] = = Kurumsal Paydaglarla Isbirligini Gelistirmek
Geligime — Se— = : == = ve Gliglendirmek
Aclklik = s '

=
e
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Slrdurilebilir = e ,_*
Mali Yap! ,.-::,_ = =
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Kaynaklari Etkin ve
Verimli Yonetmek

Yonetimi

(Kaynaklarin e = o
Etkin ve Verimli == o e A
Yonetlml) e . ﬂ/ - =

Riskleri Etkin Yonetmek ve Uyum
Yonetimini Gelistirmek
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PERFORMANS

2.3 Performans Hedef
ve Gostergeleri ile
Faaliyetler

2.3.1 Performans Hedefi Tablosu

Performans hedefi tablosu her bir hedef i¢in ayr1 ayr1 doldurulmustur. Amag ve hedef bolimlerinde
stratejik amac ve hedeflere yer verilmistir. Performans gostergeleri kisminda ise hedefi l¢gmeye yonelik
gostergelere, her bir gostergenin 6l¢ii birimine ve 2019 yilina iligkin hedef degerlere yer verilmistir.

Bunun yami sira agiklamalar kisminda performans gostergesinin detaylarina iliskin
“Agiklamalar’a,“Veri Kaynagi’na, “Elde Edilme Yontemi’’ne, ‘“‘Niteligine” ve ‘“‘Risk’’lerine yer
verilmistir. Faaliyetler kisminda ise hedefin gergeklesmesini saglayacak faaliyetler ve bunlara iligkin
mali kaynak ihtiyacina yer verilmistir.

Tim faaliyetlerin mali kaynak ihtiyaglarinin toplandigi ‘Genel Toplam’ satirinda ise hedefi
gerceklestirmeye yonelik toplam mali kaynak ihtiyaci hesaplanmistir. Performans Hedefi Tablosu,
ana tablo niteliginde olup; 7 Stratejik Amag, 19 Stratejik Hedef, 249 Faaliyet ile 266 adet Performans
Gostergesi igermektedir.

2016 - 2020 Stratejik Plan’inda hedeflerin takibi makro seviyedeki gostergeler ile yapilmaktadir.
Performans Programinda standart kodlar verilen gostergeler 3’er aylik donemler halinde izlenmektedir.
Daha detay gostergelere ise birimler i¢in ayr1 ayr1 hazirlanmis olan birim performans programlarinda
yer verilmektedir.



PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi
Stratejik Amag 1 Su Temininin Surekliligini Saglamak
Stratejik Hedef 1.2 |Saglikl igme Suyu Temin Etmek
Faaliyetler 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci
(TL)
1.2.1 igme Suyu Sebeke Projesinin Hazirlanmasi -
1.2.2 icme Suyu Sebeke Hatti ingaatinin Yapilmasi 78.000.000
1.2.3 igme Suyu Tiinel insaatinin Yapilmasi 20.000.000
1.2.4 igme Suyu isale Hatti Projesinin Hazirlanmasi 200.000
1.2.5 icme Suyu isale Hatti insaatinin Yapilmasi 490.000.000
1.2.6 igme Suyu Depo Projelerinin Hazirlanmasi 750.000
1.2.7 igme Suyu Depo insaatinin Yapilmasi 75.000.000
1.2.8 igme Suyu Aritma Tesisi Projesinin Hazirlanmasi 2.354.100
'1.2.9 Emllrll 2. Kademe .ve Da.rllk (Sile) 1.Kademe Igme Suyu Aritma Tesisi 150.000.000
Insaatlari'na Devam Edilmesi
1.2.10 Terkos 2. Kad Tasoluk 2. Kad i Suyu Aritma Tesisleri'ni
: erkos a erTle ve‘ asolu ademe Igme Suyu Aritma Tesisleri'nin 180.000.000
Insaatlarina Devam Edilmesi
1.2.11 igme Suyu Terfi Merkezi Projesinin Hazirlanmasi 200.000
1.2.12 igme Suyu Terfi Merkezi insaatlarinin Yapilmasi 3.500.000
1.2.13 Sebeke, isale ve Tiinel insaatlari icin Malzeme Temin Edilmesi 22.500.000
Genel Toplam 1.022.504.100
. . Olgii 2017 2018 2019
Performans Gostergeleri s L.
Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
1.2.1 Projelendirilen Sebeke Hatti Uzunlugu Kilometre 310 200 200
Aciklama: Hazirlanan sebeke hatti projelerinin metrajini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Cikti GOstergesi
Veri Kaynagi: Su Proje Sube MudirlGga Kayitlar
Elde Edilme Yontemi: Projelendirilen Sebeke Hatti Uzunlugu
Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; imar plan uygulamalarinin yapilmamis olmasi; Yiiklenici kaynakli
sorunlar.
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1.2.2 insaati Tamamlanan Sebeke Hatti Uzunlugu |Kilometre 132,95 200 210

Aciklama: insaati tamamlanip devreye alinan sebeke hatti uzunlugunu dlgen géstergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su insaat Sube Midiirliikleri Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: insaati Tamamlanan Sebeke Hatti Uzunlugu

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Calisma izinlerinin (orman tahsis, dokiim, ruhsat, karayollari
gecis izni, kazi, SIT alanlari vb.) alinamamasi/ge¢ alinmasi nedeniyle islemlerin aksamasi; Ugiincii sahislarin
verdigi zararlar; Yuklenici kaynakh sorunlar.

1.2.3 insaati Tamamlanan igme Suyu Tiinel

o Kilometre 1,24 2,97 1
Uzunlugu

Aciklama: insaati tamamlanan icme suyu tiinel uzunlugunu élcen gostergedir.

Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Avrupa Su insaat Sube Midirliigii Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: insaati Tamamlanan igme Suyu Tiinel Uzunlugu

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Calisma izinlerinin (orman tahsis, dokiim, ruhsat, karayollari
gecis izni, kazi, SIT alanlari vb.) alinamamasi/gec alinmasi nedeniyle islemlerin aksamasi; Uciincii sahislarin
verdigi zararlar; Yiklenici kaynakli sorunlar.

1.2.4 Projelendirilen isale Hatti Uzunlugu Kilometre 110 50 40

Aciklama: Hazirlanan isale hatti projelerinin metrajini 6lcen gostergedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Su Proje Sube MidurlGga Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: Projelendirilen isale Hatti Uzunlugu

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; imar plan uygulamalarinin yapilmamis olmasi; Yiiklenici kaynakli
sorunlar.

1.2.5 insaati Tamamlanan isale Hatti Uzunlugu Kilometre 64,66 85 140

Aciklama: insaati tamamlanip devreye alinan veya yenilenen isale hatti uzunlugunu 8lgen géstergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su insaat Sube Mudirlikleri Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: insaati Tamamlanan isale Hatti Uzunlugu

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Calisma izinlerinin (orman tahsis, dokiim, ruhsat, karayollari
gecis izni, kazi, SIT alanlari vb.) alinamamasi/gec alinmasi nedeniyle islemlerin aksamasi; Uciincii sahislarin
verdigi zararlar; Yiklenici kaynakli sorunlar.

1.2.6 Projelendirilen Su Deposu Sayisi Adet 5 4 4

Aciklama: Kayisdagi, Acarlar, Gimusyaka Alt, Canta Orta Kat Su Deposu Projeleri'nin hazirlanmasi ifade
edilmektedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Proje Sube MidurlGga Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Projelendirilen Su Deposu Sayisi

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; imar plan uygulamalarinin yapilmamis olmasi; Yiiklenici kaynakh
sorunlar.

1.2.7 insaati Tamamlanan Su Deposu Sayisi Adet 13 12 11

Aciklama: Asya Bolgesi'nde Umraniye ilcesi'nde 2 adet (15.000 m°), Sile ilgesi'nde 2 adet (1.500 m?), Pendik
(Omerli) iicesi'nde 2 adet (20.000 m3) ve 1 adet (8.500 m3) icme suyu deposu ile Avrupa Bolgesi'nde Tasoluk,
Arnavutkoy, Canta Alt Depo ve Erguvankent 3 Depolari'nin yapilmasi hedeflenmektedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su insaat Sube Midirliikleri Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: insaati Tamamlanan Su Deposu Sayisi

Risk: Kamulastirma sorunlari; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

—_— -




1.2.8 Projesi Tamamlanan icme Suyu Aritma

Tesisi Oran Yizde 50 100 100

Aciklama: Cumhuriyet 2. Kademe icme Suyu Aritma Tesisi Projesi'nin (1.000.000 ma/gijn) tamamlanmasi ifade
edilmektedir.

Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Ustyapi ve Tesisler Proje Sube Mudurligi Kayrtlar

Elde Edilme Yontemi: (Projesi Tamamlanan icme Suyu Aritma Tesisi Sayisi / Projesi Tamamlanmasi Planlanan
icme Suyu Aritma Tesisi Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

1.2.9 is Planina Uyum Orani - igme Suyu Aritma

Tesisi insaati/Asya Vet e Lo el

Agiklama: Emirli 2. Kademe (500.000 ms/gUn) ve Darlik (Sile) 1. Kademe (20.000 ma/gijn) icme Suyu Aritma
Tesisleri'nin insaatina devam edilecektir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya Su insaat Sube Mudiirligii Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

1.2.10 is Planina Uyum Orani - igme Suyu Aritma

. Vi ) . .
Tesisi Insaati/Avrupa tzde 00 00

Aciklama: Terkos 2. Kademe (120.000 m3/g[]n) ve Tasoluk 2. Kademe (100.000 m3/g[jn) icme Suyu Aritma
Tesisleri'nin insaatlarina devam edilecektir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Avrupa Su insaat Sube Mudurliigi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

1.2.11 Projelendirilen Terfi Merkezi Sayisi Adet 1 1 1

Aciklama: Canta Orta Kat Terfi Merkezi Projesi'nin hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Proje Sube MudurliGga Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Projelendirilen Terfi Merkezi Sayisi

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; imar plan uygulamalarinin yapilmamis olmasi; Yiklenici kaynakli
sorunlar.

1.2.12 insaati Tamamlanan igme Suyu Terfi

Merkezi Sayisi Adet 4 6 )

Aciklama: Asya Bolgesi'nde Kiligh, Avrupa Bélgesi'nde ise Canta Terfi Merkezi'nin tamamlanmasi
hedeflenmektedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su insaat Sube Mudiirliikleri Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: insaati Tamamlanan Terfi Merkezi Sayisi

Risk: Kamulastirma sorunlari; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

1.2.13 is Planina Uyum Orani - Malzeme Temini Yizde 100 100 100

Aciklama: Muhtelif ¢apta boru, sube yolu, vana, mekanik ve fittings malzeme alimlarinin is planina gére temin
edilmesini dlgen gostergedir.

Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya Su insaat Sube Mudirlugi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakl sorunlar.
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Stratejik Hedef 1.3 [Su Kaynaklarini Etkin Yonetmek

2019 Yili Mali Kaynak ihti
Faaliyetler 019 Yil Mali Kaynak Ihtiyaci
(TL)
1.3.3 Alternatifli Su Kullanim Senaryolarinin Hazirlanmasi -
1.3.4 Mekanik Ekipmanlarin (Vana, Debimetre, Seviye ve Basing Sensord, 3.000.000
Pano, Rtu/Plc, Kablo vb.) Alimi ve Montajinin Yapilmasi ' )
Genel Toplam 3.000.000
Performans Gostergeleri °,'?“ . 201 201? . 2013
Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
1.3.3 Hazirlanan Alternatifli Su Kullanim
Adet 12 12 12
Senaryolari Sayisi

Aciklama: Meteorolojik rasatlarin degerlendirilmesi ile kisa ve orta vadede su ihtiyag ve su kullanim
stratejilerinin belirlendigi senaryolari 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikt| Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Kumanda ve Katodik Koruma Sube Mudurlagi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Hazirlanan Alternatifli Su Kullanim Senaryolari Sayisi

Risk: Meteoroloji verilerinin gecikmesi veya gelmemesi.

1.3.4 Dis istasyonlarin SCADA'ya Dahil Edilme
Orani

Yuzde 57 100 100

Aciklama: Yeni yapilan depo ve terfi istasyonlarinin SCADA'ya dahil edilmesi icin yapilacak faaliyetlerin yillik is
planina uyum oranini 6lgen gostergedir. Tasoluk Su Haznesi, Arnavutkdy Su Haznesi, Canta Terfi ve Alt Depo
ile Erguvan Kent 3 Su Haznesi SCADA'ya dahil edilecektir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Kumanda ve Katodik Koruma Sube Mudirlaga Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (SCADA'ya Dahil Edilen Dis istasyon Sayisi / SCADA'ya Dahil Edilmesi Planlanan Dis
istasyon Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

S, ) EEE——.



Stratejik Amag 2 Sirdurdlebilir Cevreye Katki Saglamak

Stratejik Hedef 2.1 |Geri Kazanim Suyunun Kullanimini Yayginlastirmak

2019 Yih Mali K k ihti
Faaliyetler 019 Yih Mali Kaynak lhtiyaci
(TL)

2.1.2 Atik Suyun Geri Kazanilmasi -
Genel Toplam 0

. . Ol¢ii 2017 2018 2019
Performans Gostergeleri i .

Birimi | ( Gergeklesen) [ (Tahmini) ( Hedef)

2.1.2 Kullanilmak Uzere Geri Kazanilan Atik Su .
Oran Yizde 2,13 2,1 6

Aciklama: Pasakoy lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi'nden tesis ¢ikisi kullaniimak Gzere geri kazanilan
aritilmis sularin; Pasakdy, Atakdy, Tuzla ve Ambarli ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi'nden tesis ¢ikisi aritilmis
sulara oranini 6l¢cen gostergedir. Uygun dezenfeksiyonla geri kazanilan sularin rekreasyon alanlarinda ve
sanayide proses suyu olarak; cadde ve sokaklarda yikama suyu olarak kullaniimasini saglamak igin ileri
derecede aritilmis atik sularin geri kazanim oranini ifade etmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Baskanhgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Kullaniimak Uzere Geri Kazanilan Atik Su Miktari / IBAAT (Pasakdy, Atakdy, Tuzla ve
Ambarh)'da Aritilan Toplam Atik Su Miktari) * 100

Risk: Geri kazanim suyuna talebin az olmasi; Geri kazanim Unitelerinde 6n goriilemeyen isletim sorunlarinin
ortaya cikmasi.

2.1.2.a Kullanilmak Uzere Geri Kazanilan Atik Su
Miktari - Pasakody iIBAAT

Aciklama: Pasakdy Ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi'nden tesis cikisi arrtilmis sularin uygun dezenfeksiyonla
rekreasyon alanlarinda ve sanayide proses suyu olarak; cadde ve sokaklarda yikama suyu olarak kullaniimasini
saglamak icin ileri derecede aritilmis atik sularin geri kazanim miktarini 6lcen gostergedir.

Niteligi: Girdi Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Baskanhgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Kullanilmak Uzere Geri Kazanilan Atik Su Miktari

Risk: Geri kazanim suyuna talebin az olmasi; Geri kazanim Unitelerinde 6n goriilemeyen isletim sorunlarinin
ortaya cikmasi.

m3/Yil 9.901.909 = =

Stratejik Hedef 2.2 [Kamu ve Cevre Saghginin Korunmasina Katki Saglamak

. 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler
(TL)

2.2.3 Atik Su Hatti Projelerinin Hazirlanmasi 1.200.000
2.2.4 Atik Su Parsel Baglanti insaatinin Yapilmasi 18.735.274
2.2.5 Atik Su Sebeke insaatinin Yapilmasi 145.137.527
2.2.6 Atik Su Kolektdr insaatinin Yapilmasi 73.776.102
2.2.7 Atik Su Tiinel/Yagmur Suyu Projelerinin Hazirlanmasi 300.000
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2.2.8 Atik Su Tiinel insaatinin ve 2. Kaplamasinin Yapilmasi 62.475.967
2.2.9 Atik Su Mikro Tiinel - Boru itme insaatinin Yapilmasi 23.872.550
2.2.11 Yagmur Suyu Hatti Projelerinin Hazirlanmasi 1.500.000
2.2.12 Yagmur Suyu Kanal insaatinin Yapilmasi 48.833.366
2.2.13 Yagmur Suyu Tiinel insaatlarinin Yapilmasi 56.559.298
2.2.14 Kolektor ve Tiinel Temizlik, Bakim ve Onariminin Yapilmasi -
2.2.15 Atik Su Alma Yapilari ve Kum Tutucularin Temizlik, Bakim ve Onariminin 5.302.000
Yapilmasi

2.2.16 Dere Temizlik, Bakim ve Onariminin Yapilmasi 53.020.000
2.2.17 KoIe.k.tor O.narlml ve Yenilemesi ile Tlinel Yenilemesinin 16.103.000
Gergeklestirilmesi

2.2.18 Taskin Risk Haritalarinin Hazirlanmasi 300.000
2.2.19 Dere Islah Projelerinin Hazirlanmasi 300.000
2.2.20 Dere Islah ve Peyzaj insaatlarinin Yapilmasi 125.847.181
2.2.21 Atik Su Altyapi ve Dere Islah insaatlari icin Malzeme Temin Edilmesi 170.000.000
2.2.23 CED Onay Belgesinin Alinmasi - Atik Su Aritma Tesisi 113.280
2.2.24 IBAAT Projeleri - Ambarli 2. Kademe ve Pasakdy 3. Kademe ileri 5 SEEET
Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi Projelerinin Gergeklestirilmesi ’ ’
2.2.25 Silahtaraga ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Kadikdy Biyolojik Atik Su

Aritma Tesisi ve Biyolojik Atik Su Aritma Tesisleri-2'ye Baslanmasi.

Baltalimani Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Yenikapi Biyolojik Atik Su Aritma 361.000.000
Tesisi, Tuzla 3. Kademe ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Melen Havzasi ’ ’
Cevre Koruma Projesi Kapsaminda Muteferrik Atik Su Aritma Tesisleri ve Kanal

insaatina Devam Edilmesi.

2.2.26 Pak'et. BIyO!OJIk Atik Su Aritma Tesisi Temin ve Montajlarinin 10.000.000
Gergeklestirilmesi

2.2.28 Derin Deniz Desarji Projelerinin Hazirlanmasi 1.416.000
2.2.30 Koku Giderim Unitesinin Kurulmasi 2.000.000
2.2.31 Atik Su Aritma Tesislerine Dezenfeksiyon Sistemi Kurulmasi 8.000.000
2.2.32 On Aritma Yapilan Atik Su Miktarinin Azaltilmasi -
2.2.33 Alict Ortamin Kirlilik YikinUn Azaltilmasi 90.000.000
2.2.34 Atik Suyun Fiziksel Ayristirilmasi 110.000.000
2.2.35 Mevcut ve Yeni Yapilip Devreye Alinan iBAAT'larin Cikislarinda Desarj

Limitlerine Uygunlugun Saglanmasi igin Siirekli Denetim Yapilmasi

—_—



2.2.36 Enduistriyel Atik Sularin Onlemsiz Desarjlarinin Azaltilmasi -

2.2.38 Atik Bilinglendirme Etkinliklerinin Gergeklestirilmesi -

2.2.39 Atik Su Laboratuvar Akreditasyon Parametrelerinin Artirilmasi 10.000

2.2.40 Numune Analiz Sonuglarinin Diizenli Araliklarla Raporlanmasi 950.000

2.2.41 Ham Su Kaynaklarini Besleyen Derelerden ve Hali¢'ten Alinan

. . . . 650.000
Numunelerin Analiz Edilmesi
2.2.43 Denizde ve Hali¢'te Yapilan Ol¢iim ve Ornekleme Analizlerinin 1.500.000
Raporlanmasi
2.2.45 Marmara Denizi, Bogaz ve istanbul'un Karadeniz Kiyilari'nda i
Mikrobiyolojik Olgctimlerin Gergeklestirilmesi
2.2.50 Kurumsal Karbon Ayak izi ve Su Ayak izinin Olgiilmesi 500.000
2.2.51 Tuzla Atik Su Aritma Tesisi Camur Yakma Sistemi'nin Kurulmasi 72.000.000
Genel Toplam 1.463.696.645

Ol¢ii 2017 2018 2019

Perf Gost leri
S S R Birimi | ( Gerceklesen) | (Tahmini) ( Hedef)

2.2.3 Projelendirilen Kanalizasyon Hatti Uzunlugu | Kilometre 766,1 550 500

Aciklama: Yeni kanalizasyon hatlarinin imalati veya mevcut hatlarin yenilenmesi gereken ve projesi hazirlanan
glzergah uzunluklarini lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanal Proje Sube MudirlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: Projelendirilen Kanalizasyon Hatti Uzunlugu

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; imar plan uygulamalarinin yapilmamis olmasi.

2.2.4 ingaati Tamamlanan Atik Su Parsel

o o Kilometre 55,58 37,76 49,45
Baglantisi Uzunlugu

Aciklama: insaati yapilan 200 mm gapindaki atik su parsel baglantisi uzunlugunu dlgen gdstergedir. Evsel atik
sularinin kanalizasyon sistemine alinmasi igin 200 mm i¢ capinda parsel baglanti elemanlariyla atik sularin
sehir sebekesine aktarilmasi hedeflenmektedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube Mudiirliikleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: insaati Tamamlanan Atik Su Parsel Baglantisi Uzunlugu

Risk: Yiiklenici kaynakl sorunlar; Kazi ruhsati alinamamasi; Mevcut altyapi tesislerinin ¢alismayi aksatmasi.

2.2.5 ingaati Tamamlanan Atik Su Sebeke

o Kilometre 242,08 217,48 297,82
Uzunlugu

Aciklama: insaati yapilan 300 mm - 600 mm caplari arasindaki kanal uzunlugunu &lgen gdstergedir. Yetersiz
kalan mevcut sebekeleri yenilemek ve planlanan yeni sebekeleri insa etmek suretiyle atik sulari
kaynaklarindan toplayarak kolektérlere, tiinellere ve atik su aritma tesislerine ulastirmak hedeflenmektedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube Muddrliikleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: insaati Tamamlanan Atik Su Sebeke Uzunlugu

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Kamulastirma problemleri; Kazi ruhsati alinamamasi.
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Kilometre 32,93 38,42 46,55

2.2.6 insaati Tamamlanan Atik Su Kolektér
Uzunlugu

Aciklama: insaati yapilan 700 mm - 3.600 mm caplari arasindaki kanal uzunlugunu élgen gdstergedir. Yetersiz
kalan mevcut kanallari yenilemek ve planlanan yeni kanallari inga etmek suretiyle atik su sebekelerinin
mansaplarini teskil etmek ve sebekelerle toplanan atik sulari atik su aritma tesislerine ulastirmak
hedeflenmektedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube Muduirliikleri Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: insaati Tamamlanan Atik Su Kolektér Uzunlugu

Risk: Kamulastirma problemleri; Kazi ruhsati alinamamasi; Mevcut altyapi tesislerinin ¢alismayi aksatmasi;
UTK karari.

2.2.7 Projelendirilen Atik Su/Yagmur Suyu Tunel

. Kilometre 40,68 33 35
Uzunlugu

Aciklama: Yeni atik su tiinel ve yagmur suyu tiinel imalati gereken ve projesi hazirlanan glizergah uzunluklarini
olcen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanal Proje Sube MudirltGgi Kayitlan

Elde Edilme Yéntemi: Projelendirilen Atik Su Tiinel Uzunlugu + Projelendirilen Yagmur Suyu Tinel Uzunlugu
Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; imar plan uygulamalarinin yapilmamis olmasi.

2.2.8 insaati Tamamlanan Atik Su Tiinel Uzunlugu | Kilometre 1,92 1,24 7,4

Aciklama: Insaati yapilan 2.000 mm - 3.600 mm ¢aplari arasindaki atik su tunel uzunlugunu olgen gostergedir.
Kemerburgaz ve Goktiirk civarindan gelen atik sulari; yetersiz kalan Cendere Atik Su Kolektori'ne alternatif
olarak planlanan Ayazaga-Kemerburgaz Atik Su Tuneli ile halen insaati tamamlanmak Gzere olan Cendere-
Baltalimani Atik Su Tiineli'ne, dolayisiyla Baltalimani Atik Su Aritma Tesisi'ne ulastirmak, Avrupa 2. Bolge 1.
Kisim Tiineli ile Kiiglikgekmece On Aritma Tesisi'ne mansaplanan atik sularin 3.000 mm atik su tiineli
vasitasiyla Atakoy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi'ne aktarmak, Avrupa 2. Bdlge 2. Kisim Tiineli ile
Kiiclikcekmece On Aritma Tesisi'ne mansaplanan atik sularin 2.200 mm atik su tiineli vasitasiyla Ambarli ileri
Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi'ne aktarmak hedeflenmektedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Avrupa Atik Su insaat Sube Mudirligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: insaati Tamamlanan Atik Su Tiinel Uzunlugu

Risk: Kazi ruhsati alinamamasi; Zemin kosullarinin uygun olmamasi; Mevcut altyapi tesislerinin calismayi
aksatmasi.

2.2.8.a insaati Tamamlanan Atik Su Tiineli 2.

o Kilometre 11,48 1,78 1,96
Kaplama Uzunlugu

Agiklama: insaati tamamlanan 2.000 mm - 3.600 mm ¢aplari arasindaki Baltalimani Atik Su Tiineli'nin 2.
Kaplama uzunlugunu 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Avrupa Atik Su insaat Sube Mudirligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: insaati Tamamlanan Atik Su Tiineli 2. Kaplama Uzunlugu

Risk: Bulunmamaktadir.

2.2.9 insaati Tamamlanan Mikro Tiinel - Boru

. . Kilometre 6,74 3,84 7,44
Itme Uzunlugu

Aciklama: Kazisiz ydontem ile yapilan atik su ve yagmur suyu kanal uzunlugunu 6lgen gostergedir. Karayolu ve
demiryolu gegisi; trafige kapatilamayacak alternatifsiz yollar veya derin kazi gerektirdiginden dolayi acik kaziya
uygun olmayan glizergahlarda mikro tinel yontemi ile kanal insaati yapilmasi ifade edilmektedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube Muduirliikleri Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: insaati Tamamlanan Mikro Tiinel - Boru itme Uzunlugu

Risk: Yuklenici kaynakli sorunlar; UTK karari; Kazi ruhsati alinamamasi; Zemin kosullarinin uygun olmamasi;
Mevcut altyapi tesislerinin calismayi aksatmasi.
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2.2.11 Projelendirilen Yagmur Suyu Hatti

. Kilometre 360,42 200 220
Uzunlugu

Agiklama: Yeni yagmur suyu toplayici hatlarinin imalati ya da mevcut hatlarin yenilenmesi gereken ve projesi
hazirlanan glizergah uzunluklarini 6lcen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanal Proje Sube Mudiirligl Kayitlar

Elde Edilme Y6ntemi: Projelendirilen Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; imar plan uygulamalarinin yapilmamis olmasi.

2.2.12 insaati Tamamlanan Yagmur Suyu Kanal

. Kilometre 69,93 62,95 61,72
Uzunlugu

Aciklama: insaati tamamlanan yagmur suyu kanal uzunlugunu élgen gdstergedir. Yagmur suyu hatlarinin atik
sulardan ayrilarak su kaynaklarina yeniden kazandiriimasini saglamak hedeflenmektedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube Miidirliikleri Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: insaati Tamamlanan Yagmur Suyu Kanal Uzunlugu

Risk: Kamulastirma problemleri; Kazi ruhsati alinamamasi; UTK karari.

2.2.13 insaati Tamamlanan Yagmur Suyu Tiinel

o Kilometre - - 3,75
Uzunlugu

Aciklama: insaati tamamlanan yagmur suyu tiinel uzunlugunu élgen géstergedir. Yagmur suyu hatlarinin atik
sulardan ayrilarak su kaynaklarina yeniden kazandiriimasini saglamak hedeflenmektedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube Miidirliikleri Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: insaati Tamamlanan Yagmur Suyu Kanal Uzunlugu

Risk: Kamulagtirma problemleri; Kazi ruhsati alinamamasi; UTK karari.

2.2.14 Temizligi Yapilan Tiinel - Kolektor

o Kilometre 213,17 152,96 133
Uzunlugu

Aciklama: Tiinel - kolektorlerin periyodik temizliginin yapilarak saglikli calismasini saglamak, su baskinlarini
6nlemek, kamu ve gevre saghgini korumak amaciyla tiinel - kolektérlerin temizligini 6lgen géstergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanalizasyon Dairesi Baskanlgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Temizligi Yapilan Tiinel - Kolektor Uzunlugu

Risk: Yogun yagislar; Kombine kanal temizleme araglarinin arizalanmasi; Personel yetersizligi; Kolektor
glizergahlarinda kombine araglarinin bacalara ulasabilecegi servis yollarinin bulunmamasi; Diger kurumlar
tarafindan yapilan ¢alismalar esnasinda kolektor baca kapaklarinin Gzerinin kapatiimasi; Cesitli sebeplerle atik
su ve yagmur suyu karisik olarak imalati yapilan sistemler; Yagmur suyu hatlarindan ve 1zgaralardan kolektore
kacak baglanti yapiimasi.

2.2.15 Atik Su Alma Yapilari ve Kum Tutucularin

Temizlik Sayisi e 104 104 104

Aciklama: Kum tutucu, atik su alma, ¢evirme, savak ve i1zgara yapilarinin haftada 2 defa periyodik temizliginin
yapilmasi ile kolektorlere - tiinellere ve derelere malzeme girisini engellemek, is ve ekonomik kayiplari
onlemek, kamu ve ¢evre sagligini korumak hedeflenmektedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Asya/Avrupa 1. Bélge ve Avrupa 2. Bélge Kanal isletme Sube Miidirlikleri Kayitlari
Risk: Yogun yagislar; Kombine kanal temizleme araglari ile is makinalarinin arizalanmasi; Personel yetersizligi.
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2.2.16 Bakim Onarimi Yapilan Dere Uzunlugu Kilometre 189,67 172,5 196

Agiklama: Derelerin periyodik temizliginin yapilarak, akisi saglamak, su baskinlarini dnlemek, kamu ve ¢evre
sagligini korumak hedeflenmektedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Kanalizasyon Dairesi Baskanligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Bakim Onarim Yapilan Dere Uzunlugu

Risk: Yogun Yagislar; is makinasi temininde problem yasanmasi; Personel yetersizligi; Dere yatagindaki
yapilagsmalar; Dékiim yeri problemi; is makinalarinin dere icerisine girebilecegi inis rampalarinin olmamasi;
Dere kenarinda servis yollarinin olmamasi.

2.2.17 Yenilenen Tiinel - Kolektor Uzunlugu Kilometre 4,1 10,7 8

Aciklama: Atik su, yagmur suyu ve dere temizlik bakim onarim insaati isi kapsaminda yenilemesi yapilacak
tuinel - kolektor uzunlugunu dlgen gostergedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Kanalizasyon Dairesi Baskanligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Yenilenen Tinel - Kolektor Uzunlugu

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

2.2.17.a Giderilen Kanalizasyon Ariza Orani - 5

B Tefcke Yizde - 100 100

Aciklama: 3700 mm cap ve Uzeri atik su kolektorlerinde meydana gelen ¢okiinti arizalarinin 5 giin icerisinde
giderilme oranini 6lcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanalizasyon Dairesi Baskanligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (5 Giin icinde Giderilen Kanalizasyon Ariza Sayisi / Toplam Kanalizasyon Ariza Sayisi) *
100

Risk: Yiiklenici kaynakli sorunlar; Olumsuz hava sartlari; Trafik yogunlugu; istanbul'un belirli bélgelerinde
glindiiz vakti arizaya midahale edilememesi.

2.2.18 Tagkin Risk Haritasi Hazirlanan Dere

. Kilometre 0 0 30
Uzunlugu

Agiklama: istanbul genelinde muhtelif dereler icin taskin sinirinin belirlenmesine yénelik calismalar yapilmasi
ifade edilmektedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Kanal Proje Sube Miidirligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Taskin Risk Haritasi Hazirlanan Dere Uzunlugu

Risk: Taskin risk haritasi hazirlanacak olan bélgede yapilasma olmasi; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

2.2.19 Islah Projesi Hazirlanan Dere Uzunlugu Kilometre 23,46 45 35

Agiklama: Sel baskinlarini nlemek amaciyla istanbul genelinde muhtelif dereler igin dere islah projelerinin
hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanal Proje Sube Miidirligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Islah Projesi Hazirlanan Dere Uzunlugu

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.
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2.2.20 insaati Tamamlanan Dere Islah Uzunlugu | Kilometre 18,82 18,06 17,78

Aciklama: Islah edilen derelerin uzunlugunu 6lgen gostergedir. Avrupa Bolgesi'nde Kemerdere, Serinpinar,
Tirkoba ve Muratcesme, Mandira ve Ayazma Dereleri, Kavakl Deresi, Tasagil Deresi, Kocadere, Giim{syaka ve
Selimpasa Dereleri, Cinginderesi (Tekstilkent - Giyimkent Kolu), Ayazaga Deresi, Kagithane Deresi, Likos Deresi,
Ayamama Deresi, Ayvalidere Dereleri'nin; Asya Bolgesi'nde ise miiteferrik derelerin kismi islahlarini yapmak
hedeflenmektedir. Tuzla Aydinli Mahallesi Hacet Deresi, Gekmekdy Deresi ve Beykoz Dereleri'nde peyzajli
dere i1slah insaatlari (2 km) devam edecektir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Havza Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanlig ve Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube Miidiirliikleri
Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: insaati Tamamlanan Dere Islah Uzunlugu

Risk: Kamulastirma problemleri; Kazi ruhsati alinamamasi; Kadastral problemler; Glizergahtaki mevcut
binalarin yikimiyla ilgili siirecin ve planlanan dere kesiti icinde kalan mevcut altyapilarin deplase islemlerinin
zaman almasi; Dogal afet; Yiklenici kaynakli sorunlar.

2.2.20.b insaati Tamamlanan Dere Peyzaj Alani  |Metrekare - 10.000 120.000

Aciklama: Dere islahlarinda fonksiyonelligin ve estetigin birlestirilmesiyle yesil alanlarin olusturulmasi ifade

edilmektedir. Barajlara suyun daha temiz ulagsmasi, su havzalarinda bulunan derelerin peyzaj alanlarinin insa
edilmesini 6lgen gostergedir. Tuzla Aydinl Mahallesi Hacet Deresi, Cekmekdy Deresi ve Beykoz Dereleri'nde
peyzaj insaatlari devam edecektir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Havza Koruma ve Kontrol Dairesi Bagskanhgi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: insaati Tamamlanan Dere Peyzaj Alani

Risk: Proje alanlarinda kamulastirma ve tahsis siiresinin uzamasi; Dogal afet; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

2.2.21 Malzeme Temini Yapilan Atik Su Altyapi

. Kilometre 638,87 671 639
Uzunlugu

Aciklama: 200 mm - 3.600 mm ¢aplari arasinda boru malzeme teminini 6lcen gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya Atik Su insaat Sube Mudiirligu Kayitlari

Elde Edilme Y6ntemi: Malzeme Temini Yapilan Atik Su Altyapi Uzunlugu

Risk: Bulunmamaktadir.

2.2.21.a Malzeme Temini Yapilan Dere Kesiti Metrekiip 42.220 40.000 39.620

Aciklama: Prekast kapali, agik ve yay kesit dere islah elemanlari teminini 6l¢en gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya Atik Su insaat Sube Mudiirligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Malzeme Temini Yapilan Dere Kesiti

Risk: Kamulastirma problemleri.

2.2.23 Tamamlanma Orani - CED Raporu Yiuzde 0 0 100

Agiklama: Ambarli 1. Kademe ileri Biyolojik Atik Su Aritma Camur Yakma Tesisi icin CED Raporu
hazirlanacaktir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynag: Ustyapi ve Tesisler Proje Sube Miidiirligii Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (CED Raporu Alinan Tesis Sayisi / CED Raporu Alinmasi Planlanan Tesis Sayisi) * 100
Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.
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2.2.24 Projesi Tamamlanan Atik Su Aritma Tesisi

Yizde 83 0 100
Orani

Agiklama: Ambarli I1. Kademe ve Pasakdy I1l. Kademe ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi Projeleri'nin
hazirlanmasi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Ustyapi ve Tesisler Proje Sube Miidiirligii Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Projesi Tamamlanan Atik Su Aritma Tesisi Sayisi / Projesi Tamamlanmasi Planlanan Atik
Su Aritma Tesisi Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

2.2.25 is Planina Uyum Orani - Atik Su Aritma

o of Yizde 32 67 100
Tesisi Ingaati

Agiklama: Silahtaraga ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Kadikdy Biyolojik Atik Su Aritma Tesisleri ve Biyolojik
Atik Su Aritma Tesisleri (2)'nin insaatina baslanacaktir. Yenikapi Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Baltalimani
Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Tuzla 3.Kademe ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi ve Melen Havzasi Cevre
Koruma Projesi Kapsaminda Miiteferik Atik Su Aritma Tesisleri ve Kanal insaatina devam edilecektir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Tesisleri insaat Sube Miidiirliigii Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: Yiklenici kaynakl sorunlar; Kamulastirma problemleri; Elektrik alimi ile ilgili diger kurumlardan
kaynaklanabilecek gecikmeler; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

2.2.25.a insaatina Baslanan/Devam Eden Atik Su

Aritma Tesisi Sayisl Adet 2 4 7

Agiklama: Silahtaraga ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Kadikdy Biyolojik Atk Su Aritma Tesisleri ve Biyolojik
Atik Su Aritma Tesisleri (2)'nin insaatina baslanacaktir. Yenikapi Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Baltalimani
Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Tuzla 3.Kademe ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi ve Melen Havzasi Cevre
Koruma Projesi Kapsaminda Miiteferik Atik Su Aritma Tesisleri ve Kanal insaatina devam edilecektir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Tesisleri insaat Sube Miidirligi

Elde Edilme Yéntemi: insaatina Baslanan/Devam Eden Atik Su Aritma Tesisi Sayisi

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Kamulastirma problemleri.

2.2.26 s Planina Uyum Orani - Temin ve Montaji

Yapilan Paket Biyolojik (Kdy) Atik Su Aritma Tesisi et 77 0 100

Aciklama: Asya Bolgesi'nde; Yaka (50 m3/giin), Ulupelit (75 m3/gin), Yesilvadi (75 m3/giin), Osmankdy (75
m3/glin), Sortullu (75 m3/giin), Kalemkdy (75 m3/giin), Teke (125 m3/giin), Sogullu (250 m3/giin), Gége (250
m3/glin), Geredeli (400 m3/giin), Akcakese (500 m3/giin), Bozhane (250 m3/giin) ve Pasamandira (500
m3/glin); Avrupa Bolgesi'nde Pirincci (1.250 m3/giin) MBR yapilacaktir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Temin ve Montaji Yapilan Paket Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi Sayisi / Temin ve
Montaji Yapilmasi Planlanan Paket Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yasanabilecek kamulastirma problemleri; Yiiklenici kaynakli
sorunlar; Elektrik alimi ile ilgili diger kurumlardan kaynaklanabilecek gecikmeler.
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2.2.26.a Temin ve Montaji Yapilan Paket Biyolojik

Atik Su Aritma Tesisi Sayisi Adet > 0 14

Aciklama: Asya Bolgesi'nde; Yaka (50 m3/giin), Ulupelit (75 m3/gtin), Yesilvadi (75 m3/gtin), Osmankdy (75
m3/gin), Sortullu (75 m3/gin), Kalemkdy (75 m3/giin), Teke (125 m3/giin), Sogullu (250 m3/giin), Gége (250
m3/giin), Geredeli (400 m3/giin), Akcakese (500 m3/giin), Bozhane (250 m3/giin) ve Pasamandira (500
m3/glin); Avrupa Bolgesi'nde Piringci (1.250 m3/glin) MBR yapilacaktir.

Niteligi: Girdi Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Baskanligl Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Temin ve Montaji Yapilan Paket Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi Sayisi

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yasanabilecek kamulastirma problemleri; Yiiklenici kaynakh
sorunlar; Elektrik alimiile ilgili diger kurumlardan kaynaklanabilecek gecikmeler.

2.2.26.c Temin ve Montaji Yapilan Paket Biyolojik

3/
Atik Su Aritma Tesislerinin Toplam Kapasitesi (/eI 2.850 0 3.950

Aciklama: Asya Bolgesi'nde; Yaka (50 m3/giin), Ulupelit (75 m3/gtin), Yesilvadi (75 m3/gtin), Osmankdy (75
m3/gin), Sortullu (75 m3/gin), Kalemkdy (75 m3/giin), Teke (125 m3/giin), Sogullu (250 m3/giin), Gége (250
m3/giin), Geredeli (400 m3/giin), Akcakese (500 m3/giin), Bozhane (250 m3/giin) ve Pasamandira (500
m3/glin); Avrupa Bdlgesi'nde Piringci (1.250 m3/giin) MBR yapilacaktir.

Niteligi: Cikt| Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Baskanlig Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Temin ve Montaji Yapilan Paket Biyolojik Atik Su Aritma Tesislerinin Toplam Kapasitesi
Risk: Bulunmamaktadir.

2.2.28 Projesi Tamamlanan Derin Deniz Desarijl

Yizde 0 - 100
Orani

Agiklama: Kadikdy Derin Deniz Desarji, Baltalimani Il.Kademe ve Ambarli ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisleri
icin Derin Deniz Desarji Projeleri'nin hazirlanmasi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Ustyapi ve Tesisler Proje Sube MudirlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Projesi Tamamlanan Derin Deniz Desarji Tesis Sayisi /Projesi Tamamlanmasi Planlanan
Derin Deniz Desariji Tesis Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

2.2.30 Kurulan Koku Giderim Unitesi Sayisi Adet 4 2 2

Aciklama: Atik su aritma tesislerinde kurulacak olan koku giderim Unitesinin sayisini 6lgen gostergedir. 2017
yilinda Atakdy Camur Unitesi Kimyasal Koku Giderim, Baltalimani On Aritma Tesisi Koku Giderim, Baltalimani
Yiikleme Bacasi Fotoiyonizasyon ile Koku Giderim ve Kadikoy Giris Safti Fotoiyonizasyon Koku Giderim
Uniteleri kurulmustur. Ambarli ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi'ne 2019 yilinda 2 adet Koku Giderim Unitesi
kurulmasi planlanmaktadir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Kurulan Koku Giderim Unitesi Sayisi

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

2.2.31 Dezenfeksiyon Sistemleri Kurulan Tesis

Adet 11 2 1
Sayisi

Aciklama: Dezenfeksiyon sistemleri kurularak alici ortama desarj edilen atik sularin tesis cikis kalitesini
artirmayi 6lgen gdstergedir. Ambarli ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi'ne dezenfeksiyon {initesi kurulacaktir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Baskanhgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Dezenfeksiyon Sistemleri Kurulan Tesis Sayisi

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakl sorunlar.
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2.2.32 On Aritma Yapilan Atik Su Orani Yizde 63,16 62 60

Aciklama: On aritma tesislerinde aritilan atik suyun toplam aritilan atik suya oranini 8lgen godstergedir.
Biiyiikcekmece ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi'nin hizmete alinmasiyla, 2018 yili icerisinde Biiyiikcekmece
Atik Su On Aritma Tesisi devre disi birakilmistir. Bu nedenle 6n aritma yapilan atik su orani énceki yillara
kiyasla azalmistir. 2019 yilinda yeni tesislerin hizmete alinmasiyla s6z konusu oran daha da azalacaktir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Baskanhgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (On Aritma Yapilan Atik Su Miktari / Toplam Antilan Atik Su Miktari) * 100

Risk: Planlama, projelendirme ve imalat slirecinde olusabilecek aksakliklar.

2.2.33 iBAAT'larda Olusan Kuru Uriin Miktari Ton/Giin 242 280 330

Aciklama: ileri biyolojik atik su aritma tesislerinden elde edilen %25'lik kati maddenin atik camur kurutma
tesislerinde kurutularak %92 ve Gzeri kuru madde haline getirilmesi, elde edilen kurutulmus ¢amurun giibre,
yakit veya cesitli dolgu maddeleri olarak geri kazanilmasini 6lgcen gostergedir. Atakdy (130 ton/glin), Ambarh
(100 ton/giin), Tuzla (75 ton/giin) ve Pasakdy (55 ton/giin) Camur Kurutma Uniteleri'nden toplam (330
ton/gln) kuru Grin olusmasi hedeflenmektedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: IBAAT'larda (Atakdy, Ambarli, Tuzla, Pasakdy) Olusan Kuru Uriin Miktar

Risk: Ongodriilemeyen isletme arizalarinin olusmasi; Tesislere beklenenden az atik su yiikii gelmesi.

2.2.34 Atik Su Aritma Tesislerinden Depolama

Merkezine Nakledilen Atik Miktari T/ o2 g0 S

Aciklama: Atik su aritma tesislerinden ayristirilarak diizenli depolama sahalarina génderilen ¢op, kum, kopik
miktarini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Atik Su Aritma Tesislerinden Depolama Merkezine Nakledilen Atik (Cop + Kum + Kopiik)
Miktar

Risk: Ongoriilemeyen isletme arizalarinin olusmasi; Tesislere beklenenden az atik su yiikii gelmesi.

2.2.35 Desarj Limitlerine Uyum Orani - Atik Su

Aritma Yuzde 85 85 90

Aciklama: Atik su aritma tesislerinde bulunan laboratuvarlarda analizi yapilan parametrelerin desarj
limitlerine uygunlugunu olcen gostergedir.

Niteligi: Kalite Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Desarj Limitlerini Saglayan Parametre Sayisi / Toplam Analizi Yapilan Parametre Sayisi)

* 100

Risk: ileri biyolojik atik su aritma tesislerine kapasitelerinin {izerinde atik su gelmesi; Ongoriilemeyen isletme
sorunlari.

2.2.36 Onlemsiz Desarj Edilen Enddistriyel Atik Su .

Orani Ylizde 1,46 1,17 <4

Aciklama: Onlemsiz desarj edilen endiistriyel atik sularin toplam enddstriyel atik sular icerisindeki payini dlgen
gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Havza Koruma ve Atik Su Kontrol Sube Mudurltkleri Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: [Onlemsiz Desarj Edilen Endistriyel Atik Su Debisi / Toplam Endiistriyel Atik Su Debisi] *
100

Risk: Endustriyel atik su ireten isletmelerin yeterli 6nlem alamamalari; Denetim yapan personel sayisinin
yetersiz olmasi.
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2.2.38 Atik Bilinglendirme Etkinliklerinin

Gergeklestirilme Orani Yuzde 100 100 100

Aciklama: Atik yonetimi konusunda planh bilinglendirme etkinliklerinin gergeklestirilmesini 6lcen gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Ambarlar Sube MudirlGga Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gergceklesen Atik Yonetim Etkinligi Sayisi / Planlanan Atik Yonetim Etkinligi Sayisi) * 100
Risk: Bulunmamaktadir.

2.2.39 Calisilan Parametrelerin Akredite Edilme

Orani - Atik Su Yizde 120 81,35 92,4

Aciklama: Analizlerin kalitesinin artirilmasi amaciyla akredite edilen parametre oranini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Laboratuvar Sube MudurlGga Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Akredite Edilen Parametre Sayisi / Toplam Parametre Sayisi) * 100

Risk: Akredite edilecek parametrelere ait validasyon siirecinde yasanabilecek cihaz arizalari; Kimyasal
temininde ortaya cikabilecek aksakliklar.

2.2.40 Zamaninda Analiz Edilen Numune Orani -

Sektorel Analizler Vel foY A Lo

Aciklama: Sektorel analizlerin numune bazinda belirlenen siirelerde raporlanmasini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Laboratuvar Sube Mudirlugi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Zamaninda Analiz Edilen Numune Sayisi / Toplam Numune Sayisi) * 100

Risk: Cihazlarda meydana gelebilecek arizalar sonucunda analiz raporlama siirecinin uzamasi.

2.2.41 Zamaninda Analiz Edilen Numune Orani -

Dere & Deniz Yizde 100 100 100

Aciklama: Dere ve denizlerden alinan numunelerin belirlenen siirelerde analiz edilerek raporlanmasi ifade
edilmektedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Laboratuvar Sube Mudirlugi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Zamaninda Analiz Edilen Numune Sayisi / Toplam Numune Sayisi) * 100

Risk: Cihazlarda meydana gelebilecek arizalar sonucunda analiz raporlama siirecinin uzamasi.

2.2.43 Tamamlanma Orani - Olgiim ve Ornekleme

Aalfe Feper Yizde 100 100 100

Aciklama: Denizde ve Hali¢'te yapilan 6lgiim ve 6rnekleme analizlerine ait raporun tamamlanma oranini 6lgen
gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Laboratuvar Sube Mudirlugi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Hazirlanan Olgiim ve Ornekleme Analiz Raporu Sayisi / Planlanan Olgiim ve Ornekleme
Analiz Raporu Sayisi) * 100

Risk: Olumsuz hava sartlari nedeniyle denetim yapilamamasi.

2.2.45 Yapilan Mikrobiyolojik Ol¢iim Sayisi Adet 960 960 960

Aciklama: Deniz suyu igerisindeki kirleticilerin tespit edilmesi amaciyla yapilan mikrobiyolojik él¢ciimler ifade
edilmektedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Laboratuvar Sube Mudirlagi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Mikrobiyolojik Olgiim Yapilan Kritik Nokta Sayisi * Olgiim Sikhg

Risk: Olumsuz hava sartlari nedeniyle denetim yapilamamasi.
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Yiizde - 0 10

2.2.50.a Kurumsal Karbon Ayak izi Ol¢iimiiniin
Tamamlanma Orani

Aciklama: Karbon ayak izinin hesaplanabilmesi icin gerekli olan galismalarin tamamlanma oranini dlgen
gostergedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynag: iSKi Veri Ambari; Akilli Sebekeler Sube Miidiirliigi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen is Tutari / Planlanan is Tutari) * 100

Risk: Donanim eksikligi; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Teknolojik uyumsuzluk.

2.2.50.b Kurumsal Su Ayak izi Ol¢limiiniin

Tamamlanma Orani Yizde = 0 10

Acgiklama: Su ayak izinin hesaplanabilmesi icin gerekli olan ¢alismalarin tamamlanma oranini 6lgen
gostergedir.

Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynag: iSKi Veri Ambari; Akilli Sebekeler Sube Muidiirligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Gerceklesen is Tutari / Planlanan is Tutar) * 100

Risk: Donanim eksikligi; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Teknolojik uyumsuzluk.

2.2.51 Atik Su Aritma Tesisi Camur Yakma
Sisteminin Kurulma Orani

Yizde = 15 75

Aciklama: Tuzla Atik Su Aritma Tesisi'nde gamur yakma sisteminin kurulma oranini 6lgen gostergedir. 2019
yilinda insaat ¢alismalarina baslanacaktir.

Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya Atik Su Aritma Sube Mudurlugu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Atik Su Aritma Tesisi Camur Yakma Sisteminin Kurulma Orani

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakl sorunlar.

Stratejik Hedef 2.3 |Su Havzalarini Korumak

Faaliyetler 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci
(TL)
2.3.1 igme Suyu Havzalarinda Denetimlerin Gergeklestirilmesi 1.300.000
2.3.2 Ozel Hiikiim Belirleme Calismasinin Yapilmasi 2.000.000
2.3.3 Su isletmecilerinin Ruhsatlandiriimasi -
2.3.7 Su Havzalarini Koruma Amagli Olarak Gider Biitgesinden Pay Ayrilmasi -
2.3.8 Su Havzalarini Koruma Amacli Kamulastirmalarin Gergeklestirilmesi 162.608.000
2.3.9 Darlik Baraji Online Olgiim Sistemi Sartnamesi'nin Hazirlanmasi ve 500.000
ihalesinin Gergeklestirmesi ’
2.3.10 Kurum Tesislerindeki (Baraj, Terfi Merkezi vb.) Deformasyon 5.400.000
Olgtimlerinin Gergeklestirilmesi U
2.3.11 Su Rezerv Miktarinin Belirlenmesi ve Su Yizeylerinin Konum Bilgilerinin 500.000
Tespit Edilmesi ’
2.3.12 Altyapi Tesislerinin Ol¢lilmesi ve/veya Revize Edilmesi 1.000.000
2.3.13 Harita Olgtimlerinin Yapilmasi ve Réléve Projelerinin Hazirlanmasi 1.000.000
Genel Toplam 171.308.000
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Olgii 2017 2018 2019

Perf Gost leri
LIS e R Birimi | ( Gerceklesen) | (Tahmini) ( Hedef)

2.3.1 Havza Denetimlerinin Gergeklestirilme

Yizde 118,64 112,68 100
Orani

Aciklama: Kacak faaliyetlere yonelik tim havzalarda yil boyunca planlanan denetim sayisinin gerceklestiriime
oranini 6lcen gostergedir. Denetim ¢alismalari kapsaminda deniz ugagi kiralanmaktadir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Havza Koruma ve Atik Su Kontrol Sube Muddrlikleri Kayitlar

Elde Edilme Y6éntemi: (Havzalarda Gergeklestirilen Denetim Sayisi / Havzalarda Planlanan Denetim Sayisi) *
100

Risk: Olumsuz hava kosullari vb. nedenlerle denetim yapilamamasi.

2.3.2 Ozel Hiikiim Belirleme Calismasi

Yizde 100 200 100
Tamamlanma Orani

Agiklama: icme suyu barajlarinin mevcut su kalitesinin korunup kullaniminin siirdiiriilebilir olmasi saglanarak;
havzadaki mevcut yerlesim, sanayi, tarimsal vb. faaliyetlerin diizenlenmesini amaclayan 6zel hiikiim belirleme
¢alismasinin tamamlanma oranini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Havza Koruma ve Atik Su Kontrol Sube Mudurltkleri Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Ozel Hiikiim Belirleme Calismasi Kapsaminda Tamamlanan Rapor Sayisi / Ozel Hiikiim
Belirleme Calismasi Kapsaminda Planlanan Rapor Sayisi) * 100

Risk: ilgili mevzuatta degisiklik yapilmasi; Yiiklenici kaynakh sorunlar.

2.3.3 Ruhsat Verilen isletme Sayisindaki Artis

Yizde 4,28 0 12
Orani

Agiklama: Mevcut donemde ruhsat verilen isletmeci sayisinin bir dnceki dénem ruhsat verilen isletmeci
sayisina oranini 6lgcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Kaynak Sulari ve Goletler Sube MudarltGgu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: [(Mevcut Dénemdeki Ruhsatli isletmeci Sayisi - Bir Onceki Dénemde Ruhsatli isletmeci
Sayisi) / Bir Onceki Dénemde Ruhsatli isletmeci Sayisi] *100

Risk: Ruhsat basvuru sayisinin az olmasi.

2.3.7 Gider Biitcesinden Kamulastirma igin

Ayrilan Oran Yizde 3,77 2,15 1,91

Acgiklama: Su havzalarini koruma amacl yapilan kamulastirma faaliyetlerinin toplam gider bitcesi icindeki
payini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Kamulastirma Sube Mudirliigi Kayitlar, Biitce ve i¢ Kontrol Sube Midiirligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Kamulastirilan Su Havzalarina Odenen Tutar / Toplam Gider Biitgesi) * 100

Risk: Kamulastirma Kanunu'nun 10. maddesine gore acilan davalarin uzun siirede sonuglanmasi.

2.3.8 Kamulastirilan Alan - Su Havzalari Hektar 93 85 60

Aciklama: Su havzalarini koruma amacgl Melen, Sungurlu, Terkos, Sazlidere, Alibeykdy, Yesilvadi Regiilatord,
isakdy, Pabucdere Cevirme Bendi Yeri, Blyiikcekmece ve Omerli'de kamulastirilan alan toplamini 6lgcen
gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Kamulastirma Sube MudirlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Kamulastirilan Alan - Su Havzalari

Risk: Kamulastirma Kanunu'nun 10. maddesine gore agilan davalarin uzun siirede sonuglanmasi.
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Yizde 0 20 80

2.3.9 is Planina Uyum Orani - Online Olgiim
Sistemi

Acgiklama: Kurum tesislerinde kurulacak online 6lglim sisteminin devreye alinmasi isinin sartnamesinin
hazirlanmasi ve ihalesinin yapiimasi ifade edilmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Harita Sube MudurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

2.3.10 Hazirlanan Rapor Sayisi - Tesis Kayma

.. Adet 0 100 200
Analizi

Agiklama: Birimleri bilgilendirmek amagli Gretilen ve kurum tesislerine yénelik kayma miktarlarini analiz eden
rapor sayisini 6lgcen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Harita Sube MudurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Hazirlanan Toplam Tesis Kayma Analiz Raporu Sayisi

Risk: Olciim noktalarinin kayip ve tahrip olmasi.

2.3.11 Yiizey Alani Ol¢iimiiniin Tamamlanma

Yizde 90 100 100
Orani

Aciklama: Su rezervlerinin miktarini ve konum bilgilerini belirlemeye yonelik 6lciim yapilan yiizey alani ifade
edilmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Harita Sube MudurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Olciilen Toplam Yiizey Alani / Olgiimii Planlanan Toplam Yiizey Alani) * 100

Risk: Kuraklik neticesinde gercek su rezervinin tespit edilememesi.

2.3.12 Olg¢iimii Tamamlanan Baca Orani Yizde 100 100 100

Aciklama: CBS'de eksik/glincellenmesi gereken baca bilgilerinin hangi oranda giincellendigini dlgen
gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Harita Sube MudurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Olciimii Gergeklestirilen Baca Sayisi / Olciimii Planlanan Baca Sayisi) * 100
Risk: Sube muddrliiklerince baca temizlik ve ylikseltme islerinin yapilamamasi.

2.3.13 Talep Karsilama Orani - Yiizey Alani

a Yuzde 100 100 100
Olglimii

Aciklama: Yapilan olgiimlerin projeler Gizerinden alan kontroliini talep eden birimlerin taleplerinin karsilanma
oranini Olgen gostergedir.

Niteligi: Kalite Gostergesi

Veri Kaynagi: Harita Sube MudirlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Karsilanan Yiizey Olgiim Talep Sayisi / Toplam Yiizey Olgiim Talep Sayisi) * 100

Risk: Birimler arasi koordinasyon eksikligi.
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Stratejik Hedef 2.4 |Tarihi Su Yapilarini Korumak ve Sirdirulebilirligini Saglamak

. 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler

(TL)
2.4.1 Su Bentleri Onarim Projesi Teknik Sartnamesi'nin Hazirlanmasi ve 3.000.000
ihalenin Gergeklestirilerek Projenin Tamamlanmasi ' ’
2.4.3 Su Kemerleri Onarim Projesi Teknik Sartnamesi'nin Hazirlanmasi ve 500.000
ihalenin Gergeklestirilerek Projenin Tamamlanmasi ’
2.4.4 Su Kemeri Restorasyon Uygulama isi Teknik Sartnamesi'nin Hazirlanmasi 9.500.000
ve ihalenin Gergeklestirilerek Uygulama isine Baslanmasi ' )
2.4.6 Cesmeler Restorasyon Uygulama isleri'nin Yapilmasi -
2.4.7 Tarihi Su Deposu Restorasyon Onarim Projesi'nin Hazirlanmasi 500.000
2.4.8 Tarihi Kagit Eserlerin (Defter) Dijitallestirilme isi'nin Yapiimasi 150.000
2.4.9 Menba Alani Tespit Projesi'nin Hazirlanmasi 50.000
2.4.10 Kagit Eserlerin Restorasyon Uygulama isleri'nin Yapilmasi 15.000
2.4.11 Su Deposu Restorasyon isi ihalesi'nin Gergeklestirilerek ise Baglanmasi 400.000
2.4.12 Su Muzesi Onarim Projesi'nin Tamamlanmasi 169.000
2.4.14 Tarihi Su Yollarindaki Peyzaj Projelerinin Yapilmasi 150.000
Genel Toplam 14.434.000

. . Olgix 2017 2018 2019
Performans Gostergeleri e .
Birimi | ( Gergeklesen) [ (Tahmini) ( Hedef)
2.4.1 Is Planina Uyum Orani - Su Bentleri Onarim .
- Yizde 50 100 100

Projesi

Aciklama: Valide Bendi, Topuzlu Bend, Kirazli Bend, Kbmirci Bend ve Ayvad Bendi igerisinden 2 adet bendin
teknik sartnamesinin hazirlanmasi, ihalesinin gergeklestirilmesi ve onarim projesinin tamamlanmasi
hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube Mudurlaga Kayitlan

Elde Edilme Yoéntemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

2.4.3 Is Planina Uyum Orani - Su Kemerleri

_— Yizde 80 100 100
Onarim Projesi

Aciklama: Halkali ve Kirkcesme Su Yollari'na ait 21 adet kemer (Cebecikéy Kemeri, Deliklikaya Kemeri, Viran
Kemer, Kumrulu Kemer, Sarisiileyman Kemeri, Ciftlikoni Kemeri, Kirazdibi Kemeri, Avludere Kemeri,
Uzunkoltuk Kemeri, Ciftekemer (1 No’lu), Ciftekemer (2 No’lu), Bulakbasi Kemeri, Balikli Kemer, Valide
Kemeri, Dolap Kemeri, Kecesuyu Kemeri, Sinekli Kemer, Kargadere Kemeri, Kumrulu Kemer, Ali Pasa Kemeri,
Mazul Kemer) icerisinden 7 adet kemerin teknik sartnamesinin hazirlanmasi, ihalesinin gerceklestirilmesi ve
onarim projesinin tamamlanmasi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube Madurlaga Kayitlan

Elde Edilme Yontemi: (Gergceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.
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Yizde 50 100 100

2.4.4 Is Planina Uyum Orani - Su Kemeri
Restorasyonu

Aciklama: Uzunkemer ve Bozdogan Kemeri'nin Restorasyon Uygulama Isi Teknik Sartnamesi hazirlanarak
ihaleye c¢ikilmasi hedeflenmektedir. Egri Kemer'in restorasyon uygulama galismalarina devam edilecektir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube MudarlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

2.4.6 Is Planina Uyum Orani - Cesme

Yiizde 100 100 100
Restorasyonu

Aciklama: 41 adet cesmeden 10 adet cesmenin restorasyon uygulama isi ihalesinin yapilmasi
hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube MudurlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

2.4.7 is Planina Uyum Orani - Tarihi Su Deposu

. Yizde 100 100 100
Onarim Projesi

Aciklama: Edirnekapi Su Deposu Onarim Projesi ihalesi'nin yapilmasi ve projeye baslanmasi
hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube Midurlaga Kayitlan

Elde Edilme Yontemi: (Gergceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

2.4.8 is Planina Uyum Orani - Defter

. ) 1 1
Dijitallestirilmesi Yuzde 00 00

Aciklama: 53 adet defterden 10 adet defterin dijitallestirilmesi hedeflenmektedir.
Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube MudarlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100
Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

2.4.9 is Planina Uyum Orani - Menba Alani Tespit

. Yizde 0 - 100
Projesi

Aciklama: Kisikli Yerli Suyu, ihsaniye Suyu, Bulgurlu Yerli Suyu, Bulgurlu Demircibaba Suyu, Selimiye Suyu,
Hanimnine Suyu, Sarikaya Hiidai Suyu, Tarabya Soguk Suyu, Biiyiikdere Molla Murat Suyu, Emirgan imam
Suyu, Kirecburnu Yerli Suyu, Kirecburnu Bekirefendi Suyu, Kanlikavak Suyu ve Kiiclikefendi Suyu Menba
Alanlari igerisinden 3 adet menba alaninin tescil edilmesi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube Midurlaga Kayitlar

Elde Edilme Ydntemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

2.4.10 is Planina Uyum Orani - Kagit Eserlerin

Yizde - 100 100
Restorasyonu

Aciklama: 20 adet kagit eserin (tarihi harita, defter, belge vb.) restorasyon islerinin yapilmasi
hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube MudurlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.
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2.4.11 is Planina Uyum Orani - Su Deposu

Yiizde 0 100 100
Restorasyonu

Aciklama: Arnavutkdy Su Deposu Restorasyon Uygulama isi Teknik Sartnamesi hazirlanarak uygulama isine
baslanmasi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube MudarlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

2.4.12 is Planina Uyum Orani - Su Miizesi Onarim

. Yizde - 100 100
Projesi

Aciklama: 2018 yilinda Cendere Su Medeniyetleri Mizesi Onarim Projesi ihalesi gergeklestirilmis olup 2019
yili icinde projenin tamamlanmasi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube Midurlaga Kayitlan

Elde Edilme Yéntemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: Yuklenici kaynakl sorunlar.

2.4.14 s Planina Uyum Orani - Tarihi Su Yollari

. . . Yizde - 0 100
Peyzaj Projeleri

Aciklama: Tarihi su yollarinin (menba alani, galeri alani vb.) peyzaj projelerinin hazirlanmasi kapsaminda Asya
Bolgesi'nde Vakif ihsaniye Suyu, Vakif Bulgurlu Yerli Suyu, Vakif Bulgurlu Demircibaba Suyu, Vakif Kisikli Yerli
Suyu, Vakif Atikvalide Suyu; Avrupa Bélgesi'nde Sariyer Yerli Suyu, Emirgan imam Suyu, Tarabya Soguk Suyu,
Buyilikdere Molla Murat Suyu, Kirkgesme Suyu, Balikl Havuz Katmasi Suyu'nun Teknik Sartnamesi'nin
hazirlanarak ihaleye ¢ikilmasi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube MidurlGga Kayitlan

Elde Edilme Yéntemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

Stratejik Hedef 2.5 |Yenilenebilir Enerji Kullanimini Artirmak

2019 Yih Mali K k ihti
Faaliyetler ih Mali Kayna iyaci
(TL)

2.5.1 Biyogazdan Enerji Elde Edilmesi -
2.5.2 GES ve RES Projelerinin Hazirlanmasi ve Kurulumlarinin Tamamlanmasi 22.800.000
Genel Toplam 22.800.000

. . Olgia 2017 2018 2019
Performans Gostergeleri L. .

Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)

2.5.1 Enerji Tasarruf Orani - Biyogaz Ylzde 8,14 15,82 16

Aciklama: Ciritiiciisi bulunan Pasakdy, Tuzla, Atakdy ve Ambarli ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisleri'nde
Uretilen biyogazin yakilarak elde edilen eneriji ile tesisin toplam eneriji ihtiyacinin karsilanmasini dlgen
gostergedir.

Niteligi: Verimlilik Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Baskanhgi Kayitlari

Elde Edilme Yoéntemi: (Clriticlsi Bulunan Tesislerde Elde Edilen Biyogaz Enerji Miktari / ClirGitliclisu Bulunan
Tesislerin Toplam Enerji Tiketim Miktari) * 100

Risk: Ongdériillemeyen isletme arizalarinin olusmasi.
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2.5.2.a Projelendirilen Giines Enerjisi Santrali Giig

Miktart kWp 2.950 0 35.000

Aciklama: Melen isale Hatti ve tespit edilecek atil alanlar {izerine 30.000 kWp, 10 adet su deposu lzerine
5.000 kWp olmak lzere toplam 35.000 kWp Gunes Enerjisi Santrali Projesi hazirlanmasi hedeflenmektedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Enerji Yonetimi Sube Mudurligu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Projelendirilen Glines Enerjisi Santrali Gl¢ Miktari

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

2.5.2.b Kurulumu Tamamlanan Gines Enerjisi

Santrali Giig¢ Miktar kWp 2.950 0 35.000

Aciklama: Melen isale Hatti ve tespit edilecek atil alanlar {izerine 30.000 kWp, 10 adet su deposu lzerine
5.000 kWp olmak lizere toplam 35.000 kWp Giines Enerjisi Santrali kurulumunun yapilmasi hedeflenmektedir.
Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Enerji Yonetimi Sube Mudurligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Kurulumu Tamamlanan Gines Enerjisi Santrali Gli¢ Miktari

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakh sorunlar.

2.5.2.e Tamamlanma Orani - Riizgar Enerjisi

Santrali Yuzde 0 25 75

Aciklama: Terkos Baraji bolgesinde hazirlanan 18.000 kW Riizgar Enerjisi Santrali Projesi'nin kalan %75'lik
kisminin kurulumunun tamamlanmasi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Enerji Yonetimi Sube MudurlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yoéntemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Toplam Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.




Stratejik Amag 3 Hizmeti Gelistirmek ve Musteri Memnuniyetini Artirmak

Stratejik Hedef 3.1 |Hizmet Seviyesini Gelistirmek

Faaliyetler 2019 Yili MaI(iTIia)ynak ihtiyac
3.1.2 Uzaktan Kontrol ve Otomasyon Sistemi Montajinin Yapilmasi 30.000.000
3.1.3 Yer Alti Suyu Satis ve Tasima izin Belgesinin Verilmesi -
3.1.4 ISKi Altyapi Bilgi Sistemi Uygulamasinin Gelistirilmesi - Mobil Veri Girisi 500.000
3.1.5 iSKi Altyapi Bilgi Sistemi Uygulamasinin Gelistirilmesi - Web Uygulama 250.000
3.1.6 iSKi Altyapi Bilgi Sistemi Uygulamasinin Gelistirilmesi - Entegrasyon 250.000
3.1.7 Sube Santrallerinin (Ariza Kayitlari) 185 Cagri Merkezi ile i
Entegrasyonunun Tamamlanmasi

3.1.8 Cagri Merkezi Hizmetinin Belirlenen Surelerde Verilmesi -
3.1.9 Misteri Memnuniyeti Anketinin Gergeklestirilmesi 500.000
3.1.10 Bilgi Edinme Taleplerinin Karsilanmasi -
3.1.11 Mitalaa Taleplerinin Karsilanmasi -
i.clll.:;zava Dosyalarinin Hazirlanmasi ve Davalarin Belirlenen Sirelerde 3.500.000
3.1.14 EBYS Cihaz Tamir ve Bakimlarinin Yapilmasi 50.000
3.1.16 Akill Saya¢ Kullaniminin Artirilmasi 2.000.000
3.1.18 imar Planlarina Gériis Verme Siiresinin Azaltiimasi -
a.alz.llr?ailr:::sal imaj Bitiinligliine Uygun Olarak Hizmet Binasi Projesi 1.180.000
3.1.20 Hizmet Binasi insaatinin Yapilmasi 25.000.000
3.1.21 Kesin Hesap Dosyalarinin Zamaninda Sonuglandiriimasi -
3.1.22 Yapim isleri ihalelerinin Gergeklestirilmesi -
3.1.23 ihalelerin Kamu ihale Mevzuati'na Uygun Gerceklestirilmesi - Yapim i
isleri

3.1.24 ihalelerin Kamu ihale Mevzuati'na Uygun Gergeklestirilmesi - Mal i
Hizmet Alimi

3.1.25 Dogrudan Satin Alma islemlerinin Zamaninda Gergeklestirilmesi -
3.1.26 Atik Su Laboratuvarina Gelen Ozel Numune Analiz Taleplerinin 25.000
Karsilanmasi

PERFORMANS BIiLGILERI w



O

PERFORMANS
PROGRAMI

3.1.27 Temiz Su Laboratuvarina Gelen Sikayete Konu Analiz Talepleri ile Ozel
Analiz Taleplerinin Karsilanmasi

100.000

3.1.28 Tesvik Basvurularinin Zamaninda Sonuglandiriimasi

3.1.30 Saya¢ Okuma Hatalarinin Azaltilmasi

65.000.000

3.1.31 SCADA'nin Kurulmasi ve Entegrasyonu

1.000.000

3.1.32 Mobil Cihazlarin Tamir ve Bakimlarinin Yapilmasi - Acma/Kapama

500.000

3.1.34 Teknolojik Omiirlerini Tamamlamis Cihazlarin Degistirilmesi ve Yeni
ihtiyaglarin Tedarik Edilmesi

14.500.000

3.1.37 Varlik Yonetim Sistemi'nin Kurulmasi ve Gelistirilmesi

22.000.000

3.1.39 Windows'dan PARDUS isletim Sistemine Gegis Yapilmasi

300.000

3.1.43 Uydu Sistemlerinin Surekliliginin Saglanmasi

1.200.000

3.1.47 GSM Hatlari i¢in Uygun Sim Kartlarin Temin Edilmesi

1.600.000

3.1.48 Mali Tablolarin Zamaninda Hazirlanmasi

3.1.49 Kurum ici Rapor Taleplerinin Zamaninda Karsilanmasi

3.1.51 Teknik Sartnamelerin Zamaninda incelenmesi ve Onaylanmasi

3.1.55 Zemin Etudd Calismalarinin Yapilmasi

236.000

3.1.56 Birim Arsivlerinin Genel Durumu Hakkinda Degerlendirme Raporunun
Hazirlanmasi

3.1.60 Secilen Kurum Ambarlarinin Depolama, istifleme ve Raflama Sisteminin
Revize Edilmesi

600.000

3.1.61 Yuklenici Ambar Yonetim Sistemi'nin Olusturulmasi

3.1.62 Kittuphane Kitaplarinin Tasinir Kayit Sistemi'ne Dahil Edilmesi

3.1.65 Kurumsal icerik Arsiv Ydnetim Sistemi'nin Kurulmasi, Uygulamaya
Alinmasi, EBYS ve iSKi Menu Sistemi ile Entegre Edilmesi

1.700.000

3.1.67 Vergi Kimlik Numarasi Kullanim Sistemi'nin Olusturulmasi

3.1.70 Vakif Su Gorislerinin Verilmesi

3.1.71 iSKi Entegre Kalite Yénetim Sistemi'nin Kurulmasi

44.500

3.1.72 s Kritik Cihazlarin Bakimlarinin Yapilmasi

4.000.000

3.1.73 Kurumsal Mimari Donlisimin Saglanmasi

3.1.74 Mobil iSKi Android ve 10S Mobil Uygulamalari'nin Yeniden Yazilmasi

3.1.75 Mobil Portal (e-Masa) Android ve I0S Uygulamalari'nin Yazilmasi ile
EBYS, Talep Sistemi ve e-Masa Uygulamasi'nin Entegre Edilmesi
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3.1.76 Abone Kanal Ruhsat Sistemi'nin Olusturulmasi -

3.1.77 Atik Su Laboratuvar Numune Kayit Sistemi'nin Olusturulmasi -

3.1.78 Kurumsal SMS Sistemi'nin Tum Sube Midrliklerinde Kullanima
Alinmasi

3.1.79 e-Sube Uygulamasi'nin Yeniden Yazilmasi -

3.1.80 Mobil Kagak Su Yazilimi'nin Olusturulmasi -

3.1.81 istanbul Su ve Koordinasyon Merkezi'nin (ISKOM) Kurulmasi 10.000.000

3.1.82 Su Analitigi'nin Kurulmasi 8.000.000

3.1.83 iSKi Su ve Atik Su insaat Proje Yonetim Modeli'nin Olusturulmasi ve LCHELEE

Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli Denetimi ve Santiye Denetimleri'nin Yapilmasi

3.1.84 Telsiz Sistemleri'nin Bakim ve Onarimlarinin Yapilmasi 460.000

Genel Toplam 196.424.895
Olgii 2017 2018 2019

Performans Gostergeleri
Al Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)

3.1.2 Uzaktan Kontrol ve Otomasyon Sistemi

Montaji Yapilan Terfi Merkezi Orani Ylzde 0 55,88 100

Aciklama: 59 adet terfi merkezinde uzaktan kontrol ve otomasyon sistemi montajinin yapilmasi
hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Terfi Merkezleri Sube Muddrlikleri Kayitlari

Elde Edilme Y6éntemi: (Montaj Calismalari Biten Terfi Merkezi Sayisi / Montaji Planlanan Terfi Merkezi Sayisi)
*100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

3.1.3 Yer Alti Suyu izin Belgesinin Ortalama

Diizenlenme Siresi e > > >

Aciklama: Gergek veya tiizel kisilerden gelen yer alti suyu satis ve tasima izin belgelerinin ortalama
diizenlenme siiresini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Verimlilik Gostergesi

Veri Kaynagi: Kaynak Sulari ve Goletler Sube MidirlGgu Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Toplam Yer Alti Suyu Satis ve Tasima izin Belgesi Diizenlenme Siiresi / Toplam Yer Alti
Suyu Satis ve Tasima izin Belgesi Talep Sayisi

Risk: Yer alti suyu satis ve tasima izin belgesi talep evraklarinin eksikliklerinin ge¢c tamamlanmasi.
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Adet 2 2 1

3.1.4 Mobil Veri Girisi Yapilabilen Uygulama
Sayisi

Aciklama: Arazide mobil uygulama ile veri girisi yapilabilen katman (igme suyu, atik su, yagmur suyu vb.)
sayisini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Cografi Bilgi Sistemleri Sube MdurlGgu Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Mobil Veri Girisi Yapilabilen Uygulama Sayisi

Risk: Bulunmamaktadir.

3.1.5 Web Uygulamasi Kullanan Personel Sayisi Kisi 875 600 500

Aciklama: Web uygulamasina gecen toplam personel sayisini 6lcen gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Cografi Bilgi Sistemleri Sube MidurlGgu Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Web Uygulamasi Kullanan Personel Sayisi

Risk: Bulunmamaktadir.

3.1.6 Entegre Edilecek Bilgi Sistemi Sayisi Adet 2 1 1

Agiklama: CRM Bilgi Sistemi'nin entegre edilmesini ifade eden gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Cografi Bilgi Sistemleri Sube MidirlGga Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Entegre Edilecek Bilgi Sistemi Sayisi

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

3.1.7 Tamamlanma Orani - Sube Santralleri (Ariza

Kayitlari) & Alo 185 Entegrasyonu G 63 13 23

Aciklama: Sube santrallerinin (ariza kayitlari) Alo 185 ¢agri merkezi ile entegrasyonunun tamamlanmasini
Olcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Basin Yayin ve Halkla iligkiler Sube Midiirliigii Kayrtlari, Hyperon Performance Suite Raporlari
Elde Edilme Y6ntemi: (Cagri Merkezine Baglanan Sube Santrali Sayisi / Toplam Sube Santrali Sayisi) * 100
Risk: Bulunmamaktadir.

3.1.8 Gelen Cagrilarin ilk 20 Saniyede Karsilanma

Yizde 86 92 92
Orani

Agiklama: Gelen ¢agrilarin ilk 20 saniyede karsilanma performansini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Kalite GOstergesi

Veri Kaynagi: Basin Yayin ve Halkla iligkiler Sube Midirligi Kayitlari, IVR Raporlari (CCPulse Raporlari,
Genesys Programi Raporlari)

Elde Edilme Yontemi: (Toplam 0-20 Saniye Arasinda Karsilanan Cagri Sayisi / Gelen Toplam Cagri Sayisi) * 100
Risk: Afet ve acil durumlar; Teknik sorunlar.

3.1.9 Tamamlanma Orani - Miisteri Memnuniyet

Anketi Yiizde 0 100 100

Agiklama: Sahada yapilan miisteri memnuniyeti anket ¢alismasini ifade etmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Basin Yayin ve Halkla iligkiler Sube Midirligi Kayrtlari, CRM Anket Modiilii

Elde Edilme Y6ntemi: (Yapilan Misteri Memnuniyeti Anketi Sayisi / Planlanan Misteri Memnuniyeti Anketi
Sayisi) * 100

Risk: Bulunmamaktadir.
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3.1.10 Bilgi Edinme Taleplerinin Zamaninda

Ylzde 100 100 100
Karsilanma Orani

Aciklama: BIMER ve Bilgi Edinme Yasasi kapsamindaki bilgi edinme taleplerinin 15 giin iginde karsilanmasini
Olcen gostergedir.

Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Midiirliigi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (15 Giin icinde Karsilanan Bilgi Edinme Talebi Sayisi / Toplam Bilgi Edinme Talebi Sayisi)
*100

Risk: Talep edilen bilgiye ge¢ ulasiimasi/ulagilamamasi.

3.1.11 Miitalaa Taleplerinin Ortalama Karsilanma

Siiresi Is GUnd 21 20 18

Agiklama: Tanimlanan siirede kurum ici paydaslarin gérus taleplerinin karsilanma performansini élgen
gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Hukuk Musavirligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Mitalaa Taleplerinin Toplam Karsilanma Suresi / Toplam Miitalaa Talebi Sayisi
Risk: Gorevli personelin izinli, istirahatli-raporlu olmasi; ilgili birimlerden bilgi veya belgelerin ge¢ gelmesi.

3.1.12 Ortalama Dava Agilma Siresi is GUnu 25 25 24

Agiklama: idare tarafindan dava acilmak lizere génderilen dosyalarin davalarinin en etkin ve kisa siirede
aciimasina iliskin orani 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikt| Gostergesi

Veri Kaynagi: Hukuk Musavirligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Toplam Dava Agilma Suresi / Toplam Agilan Dava Sayisi

Risk: Dava agilmasi igin zorunlu olan belgelerin tamamlanamamasi veya is yogunlugu nedeniyle gézden
kaciriimasi.

3.1.14 EBYS Cihaz Bakim ve Onarim Orani Yuzde - 100 100

Aciklama: EBYS kapsamindaki tarayici, bilgisayar, yazici vb. donanim ekipmanlarinin bakim ve onarim oranini
Olcen gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Donanim Sube MudirlGga Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Bakim ve Onarimi Yapilan EBYS Cihazi Sayisi / Mevcut EBYS Cihazi Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Teknolojik uyumsuzluk.

3.1.16 Takilan Akilli Sayag Sayisi Adet - 25.000 50.000

Aciklama: Su tiiketimlerinin uzaktan anlik 6lglilmesi, gdzlemlenmesi ve kontrol edilebilmesi igin takilan akilh
sayag sayisini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: iSKi Abone Bilgi Sistemi; Akilli Sebekeler Sube Miidirliigu Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Takilan Akilli Sayac Sayisi

Risk: Bulunmamaktadir.

3.1.18 Ortalama imar Gériisii Verme Siiresi is Guni 8 15 15

Aciklama: idaremize gelen imar plani goriis yazilarinin kayit altina alinmasi ile baslayan, idaremiz adina kurum
gorusi verilmesi ile sona eren siireyi ortalama olarak 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Planlama Sube MiduirlGgu Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Toplam imar Goriisii Verme Siiresi / Toplam imar Goriisii Sayisi) * 100

Risk: ilgili birimlerin goriis yazilarina ge¢ cevap vermesi.

PERFORMANS BIiLGILERI w




O

PERFORMANS
PROGRAMI

3.1.19 Projelendirilen Hizmet Binasi Sayisi Adet 3 4 5

Aciklama: Esenyurt, Gliingoren, Cekmekdy, Besiktas ve Catalca Hizmet Binasi Projeleri'nin hazirlanmasi ifade
edilmektedir.

Niteligi: Cikt| Gostergesi

Veri Kaynagi: Ustyapi ve Tesisler Proje Sube Mudurltgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Projelendirilen Hizmet Binasi Sayisi

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

3.1.20 ingaati Tamamlanan Hizmet Binasi Sayisi Adet 1 2 2

Aciklama: Asya/Avrupa Su isale ve Kanalizasyon Dairesi Baskanligi Hizmet Binalari'nin insaatlarinin
tamamlanmasi hedeflenmektedir.

Niteligi: Cikt| Gostergesi

Veri Kaynagi: Avrupa Su insaat Sube Mudirligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: insaati Tamamlanan Hizmet Binasi Sayisi

Risk: Kamulastirma sorunlari; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

3.1.21 Zamaninda Sonuglandirilan Kesin Hesap

Hakedis Dosyasi Orani Ylzde 100 100 100

Aciklama: Yapim isleri ihalelerine ait kesin hesap hakedis dosyalarinin mevzuatina uygun olarak, alti ay
icerisinde sonuglandiriimasini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Kesin Hesap Sube Mudurltga Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Zamaninda Sonuglandirilan Dosya Sayisi / Sonuglandirilan Dosya Sayisi) * 100
Risk: ilgili birimler tarafindan dosyalarin gec veya eksik gonderilmesi, eksikliklerin tamamlanmasinin uzun
siirmesi; Kesin Kabul Tutanagi'nin ge¢ gelmesi.

3.1.22 Gergceklestirilen ihale Orani - Yapim isleri Yiizde 100 100 100

Aciklama: Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan yapim isleri ihalelerinin yasal siiresi icerisinde
gerceklestirilmesini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Yapim isleri ihale Sube Midiirligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Zamaninda Gergeklestirilen Yapim isleri ihalesi Sayisi / Onaylanan Yapim isleri ihalesi
Sayisi) * 100

Risk: Kamu ihale Mevzuati'ndaki islemlerin sirasiyla veya belirlenen siireler igerisinde yapilmamasi sonucu
ihalenin iptal edilmesi.

3.1.23 Kamu ihale Kurumu Tarafindan iptal Edilen

ihale Orani - Yapim isleri Yizde 0 0 0

Aciklama: Kamu ihale Kurumu tarafindan iptal edilen ihale oranini élcen gostergedir.

Niteligi: Kalite Gostergesi

Veri Kaynagi: Yapim isleri ihale Sube Midiirliigii Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Kamu ihale Kurumu Tarafindan iptal Edilen ihale Sayisi / Toplam ihale Sayisi) * 100
Risk: islemlerin (zeyilname, tebligat veya komisyon tarafindan alinan yanls kararlar) eksik yapilmasi.
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3.1.24 Kamu ihale Kurumu Tarafindan iptal Edilen

ihale Orani - Mal ve Hizmet Alimi Yiizde 0 0 0

Aciklama: Kamu ihale Kurumu tarafindan iptal edilen mal ve hizmet alimi ihalelerinin oranini élgcen
gostergedir.

Niteligi: Kalite Gostergesi

Veri Kaynagi: Satin Alma Sube MidurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Kamu ihale Kurumu Tarafindan iptal Edilen ihale Sayisi / Toplam ihale Sayisi) * 100
Risk: Satin alma talepleri ve ihale dokiimaninda olabilecek eksiklik ya da hatalar; ihale siirecinde olusabilecek
aksakliklar; Uyusmazliklar hususunda idare ve Kamu ihale Kurumu'nun goriis/yorum farkliliklari.

3.1.25 Tedarik Siiresine Uyum Orani - Dogrudan

. Yizde 90 90 90
Temin

Aciklama: Onayli satin alma talep formu ve eklerinin Satin Alma Sube MudirlGgi'niin kayitlarina eksiksiz
olarak girildigi tarihi muteakip en gec 25 is glini (35 takvim giini) icerisinde sonuglandirilan talep konusu mal
veya hizmetlerin sayisinin, toplam dogrudan satin alma taleplerine oranini 6lcen gostergedir. 22/D
kapsaminda olan alimlar Genelge ile harcama birimlerine verilmis olup, degerler Ticaret isleri Dairesi
Baskanhgi'nca yapilan tek kaynak ve 22/D alimlar tizerinden hesaplanmaktadir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Satin Alma Sube MidirlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Zamaninda Sonuglandirilan Dogrudan Satin Alma Talep Sayisi / Toplam Dogrudan Satin
Alma Talep Sayisi) * 100

Risk: Teklif degerlendirme ve onay slireglerinde yasanabilecek gecikmeler; Kalifiye personel eksikligi; Piyasa
arastirmasina konu ve sdzlesmeye cagrilan firmalardan kaynakli hata, karar degisikligi ve gecikmeler.

3.1.26 Zamaninda Analiz Edilen Numune Orani -

Ozel Analizler Yizde 100 100 100

Aciklama: Talep edilen parametrelerin numune bazinda belirlenen siirelerde analiz edilerek raporlanmasini
Olcen gostergedir.

Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Laboratuvar Sube MuduirlGga Kayitlan

Elde Edilme Yontemi: (Zamaninda Analiz Edilen Numune Sayisi / Toplam Numune Sayisi) * 100

Risk: Cihazlarda meydana gelebilecek arizalar sonucunda analiz raporlama sirecinin uzamasi.

3.1.27 Zamaninda Analiz Edilen Numune Orani -

.. Yizd 100 100 100
Sikayet ve Ozel Analizler uzde

Aciklama: Sikayet lzerine ve gelen talebe gore alinan numunelerin belirlenen siirelerde analiz edilerek
raporlanmasini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Temiz Su Laboratuvar Sube MadirlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Zamaninda Analiz Edilen Numune Sayisi / Toplam Numune Sayisi) * 100

Risk: Cihazlarda meydana gelebilecek arizalar sonucunda analiz raporlama siirecinin uzamasi

3.1.28 Yatirim Tesvik Taleplerinin Zamaninda

Ylzde 100 100 100
Karsilanma Orani

Aciklama: 3 ay icerisinde sonuglandirilan yatirim tesvik talep basvurularinin oranini élgen gostergedir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Satin Alma Sube MudurlGgu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Zamaninda Sonugclandirilan Yatirim Tesvik Talebi Sayisi / Sonuclandirilan Toplam
Yatirim Tesvik Talebi Sayisi) * 100

Risk: idaremiz birimlerince Yatirim Tesvik Mevzuati yéniinden eksiklikler iceren ya da kapsam disi yatirim
tesvik talepleri; Yatirim tesvik basvurulari igin ihtiyac duyulan ve diger kurum/kuruluslardan temin edilmesi
gerekli yazi/izin (CED raporu ve/veya CED gorusi vb.) siirecinin uzamasi.
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3.1.30 Saya¢ Okuma Hatasi Orani On Binde 8,03 6,09 5,44

Aciklama: Tim sayag okumalarinda okuyucu kaynakl hatali okuma oranini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Abone isleri Dairesi Baskanliklari Kayitlari, iSKi Veri Ambari

Elde Edilme Yontemi: (Hatali Okuma Sayisi / Toplam Okuma Sayisi) * 10.000

Risk: Saya¢ okuma cihazlarinin bozulmasi.

3.1.31 is Planina Uyum Orani - SCADA'nin

Ylzde 90 30 100
Kurulmasi ve Entegrasyonu

Agiklama: SCADA'nin kurulma ve entegre edilme oranini 6lgen gostergedir. Komiirlik, Kervansaray ve Asya
Paket Aritma Tesisleri'ne SCADA'nin kurulmasi ve entegrasyonu saglanacaktir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi Kayitlari

Elde Edilme Y6éntemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

3.1.32 Mobil Cihazlarin Bakim Onarim Orani -
Ac¢ma/Kapama

Yizde - 100 100

Agiklama: Agma/kapama islemlerinin fotograflanmasi ve tutanakla kayit altina alinmasini 6lgen mobil
cihazlarin bakim onarim oranini 6lgcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Donanim Sube MudirlGgl Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Bakim Onarimi Yapilan Mobil Cihaz Sayisi / Toplam Mobil Cihaz Sayisi) * 100
Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

3.1.34 Yenilenen Cihaz Orani Yizde 100 100 100

Aciklama: Bilgisayar, yazici, tarayici plotter, sunucu, el terminali vb. cihazlarin yenilenme oranini 6lgen
gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Donanim Sube MudirlGgl Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Yenilenen Cihaz Sayisi / Yenilenmesi Planlanan Cihaz Sayisi) * 100

Risk: Donanim eksikligi; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Teknolojik uyumsuzluk.

3.1.37 Varlik Yonetim Sistemi'nin Kurulma Orani Yuzde - 30 70

Aciklama: idarenin tiim varliklarinin kayit altina alinmasi, yénetimi ve kontrolii ile kurulacak sistemin Ariza
Bakim Programlari ile senkronize ¢alismasi igin gergeklestirilecek ¢alismalarin oranini 6lgen gostergedir.
iISKOM ve Su Analitigi'nin kurulmasi ile Varlik Yonetim Sistemi kurulmus olacaktir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Varlik Yonetim Sistemi; Akilli Sebekeler Sube MudurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Gerceklesen is Tutari / Planlanan Is Tutari) * 100

Risk: Donanim eksikligi; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Teknolojik uyumsuzluk.

3.1.39 Agik Kaynak Kodlu Yazilimlarla Calisan

Bilgisayar ve Sunucu Orani Yizde 100 64 100

Agiklama: Acik kaynak kodlu yazilimlarla ¢alisan bilgisayar ve sunucu oranini élgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Donanim Sube MudirlGgl Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Acik Kaynak Kodlu Yazilim Kullanan Bilgisayar ve Sunucu Sayisi / Acik Kaynak Kodlu
Yazilimlarla Calismasi Planlanan Bilgisayar ve Sunucu Sayisi) * 100

Risk: Donanim eksikligi; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Teknolojik uyumsuzluk.
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3.1.43.b Is Planina Uyum Orani - Uydu Sistemleri Yizde - - 100

Agiklama: idaremizdeki uydu hatlari ile uydu frekanslarinin temini ve uydu sistemlerinin sirekliligini 6lcen
gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Elektronik ve Haberlesme Sube MidurlGga Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Gerceklesen is Tutari / Planlanan is Tutari) * 100

Risk: Dogal afet; TURKSAT Uydusu'nda yasanabilecek teknik sorunlar.

3.1.47 Temin Edilen SIM Kart Sayisi Adet 270 32.000 50.000

Aciklama: idaremizdeki GSM hatlari icin uygun SiM kartlarin temin edilmesini élcen géstergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Elektronik ve Haberlesme Sube MidirlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: Temin Edilen SIM Kart Sayisi

Risk: Data SiM kartlarinin birimler arasinda degistirilerek kullaniimasi.

3.1.48 Mali Tablolarin Ortalama Hazirlanma

L Gln 45 45 45
Siresi

Aciklama: Mali tablolarin yasal siiresi icerisinde hazirlanmasini 6lgcen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Muhasebe Sube Mudirlugi Kayitlari

Elde Edilme Y6éntemi: Mali Tablolarin Toplam Hazirlanma Siiresi / Hazirlanan Mali Tablo Sayisi

Risk: Harcama birimlerinde diizenlenen 6deme emri belgeleri ile muhasebe islem fislerinin yasal siresi
icerisinde gonderilmemesi.

3.1.49 Zamaninda Cevaplanan istatistiki Rapor

Yizde 100 100 100
Orani

Aciklama: Kurum iginden ve disindan gelen istatistiki rapor taleplerinin siresi igerisinde cevaplanmasini 6lgen
gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Strateji Gelistirme Sube Mudiirligi Kayitlari; Bilgi islem Dairesi Baskanligi Rapor Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Zamaninda Cevaplanan istatistiki Rapor Sayisi / Talep Edilen Toplam istatistiki Rapor
Sayisi) * 100

Risk: Bulunmamaktadir.

3.1.51 Teknik Sartnamelerin Zamaninda

Vi X . .
Onaylanma Orani tzde 00 00 00

Aciklama: ilgili birimlerden gelen teknik sartnamelerin zamaninda incelenmesi ve onaylanmasini élgcen
gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Kesif ve Sartnameler Sube Midurligu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Zamaninda Onaylanan Teknik Sartname Sayisi / Onaylanan Teknik Sartname Sayisi) *
100

Risk: Sartname taslaklarinin birimlerden eksik gelmesi.

3.1.55 Yapilan Sondaj Calismasi Uzunlugu Metre 3.688 2.000 1.500

Aciklama: istanbul genelinde su yapilarina ait zeminde ve kayada olmak tizere sondaj ¢alismalarinin
yapilmasini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Ustyapi ve Tesisler Proje Sube Mudirligi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: Yapilan Sondaj Calismasi Uzunlugu

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.
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3.1.56 Hazirlanan Birim Arsiv Raporu Sayisi Adet 1 1 1

Aciklama: Kurum arsivi ile birim arsivleri arasindaki koordinasyonu saglamak amaciyla eksikliklerin tespit
edilmesini lgen rapor sayisi ifade edilmektedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Harcama Birimi Arsiv Kayitlari; Yazi isleri ve Arsiv Sube MudirlGgi Kayitlari

Elde Edilme Y6ntemi: Hazirlanan Birim Arsiv Raporu Sayisi

Risk: Bulunmamaktadir.

3.1.60 Revize Edilen Ambar Sayisi Adet 1 1 1

Aciklama: Ambarlara giren ve ¢ikan malzemelerin belli standartlara gére yerlestirilmesini 6l¢en gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Ambarlar Sube Midurligi Kayitlar

Elde Edilme Y6ntemi: Revize Edilen Ambar Sayisi

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

3.1.61 Yuklenici Ambar Yonetim Sistemi'nin

Tamamlanma Orani Yizde - 0 100

Aciklama: Yatirimci birimlerin ylkleniciye vermis oldugu malzemelerin stok takibini saglamak igin sistemin
olusturulmasi ifade edilmektedir.

Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube Mudirligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Yiiklenici Ambar Yonetim Sistemi'nin Tamamlanma Orani

Risk: Yazilim stirecinde meydana gelebilecek aksakliklar.

3.1.62 Kitliphane Programi'nin Entegrasyon

Yizde - 0 100
Orani

Agiklama: Kltiiphanedeki kitaplarin Tasinir Kayit Sistemi'ne entegrasyonunu saglayan sistemin kurulumunu
ifade etmektedir.

Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube MadurlGgi Kayitlar; Egitim Sube Mudurligi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: Kitliphane Programi'nin Entegrasyon Orani

Risk: Yazilim siirecinde meydana gelebilecek aksakliklar.

3.1.65 Kurumsal icerik Arsiv Yonetim Sistemi'nin

Tamamlanma Orani Yizde - 30 70

Agiklama: Kurumsal icerik Arsiv Yonetim Sistemi'nin kurulmasini ifade etmektedir.
Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazi isleri ve Arsiv Sube MudirlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Gergeklesen is Tutari / Planlanan is Tutari) * 100

Risk: Yiiklenici kaynakli sorunlar.

3.1.65.a Kurumsal icerik Arsiv Yénetim

Sistemi'nin Uygulandigi Birim Arsiv Sayisi Adet - i 33

Aciklama: Kurumsal icerik Arsiv Yonetim Sistemi'nin birim arsivlerinde uygulanmasi ifade edilmektedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagr: Yazi isleri ve Arsiv Sube MidirlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: Kurumsal icerik Arsiv Yonetim Sistemi'nin Uygulandigi Birim Arsiv Sayisi

Risk: Kurum igi direng.
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3.1.65.b Kurumsal igerik Arsiv Yénetim

i ) _ )
Sistemi'nin Entegre Edilme Orani Uzde 00

Aciklama: Kurumsal igerik Arsiv Yonetim Sistemi'nin EBYS ve iSKi Mendi Sistemi'ne entegre edilmesi ifade
edilmektedir. EBYS'de arsiv modliiniin aktif olarak kullanilmasi, EBYS'de Uretilen evrakin dijital olarak
dosyalanmasini ifade eder.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynag: Yaz isleri ve Arsiv Sube MidiirlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Entegre Edilen Sistem Sayisi / Toplam Sistem Sayisi) * 100

Risk: Yiklenici kaynakli sorunlar.

3.1.65.c Kurumsal icerik Arsiv Yénetim Sistemi'ne

C A ) - 24.
Aktarilan Ozliik Dosyasi Sayisi det 000

Agiklama: idaremizde calisan yada emekli olmus memur ve isci personelin dzliik dosyalarinin taranarak
elektronik ortama aktarilmasini ifade eden goéstergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynag: Yazi isleri ve Arsiv Sube Mudurligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Kurumsal icerik Arsiv Yonetim Sistemi'ne Aktarilan Ozliik Dosyasi Sayisi

Risk: Bulunmamaktadir.

3.1.67 Vergi Kimlik Numarasi Kullanim Sistemi'nin

Tamamlanma Orani Yuzde - 0 100

Aciklama: Web servisi marifetiyle vergi kimlik numarasi kullanilarak Abone Sistemi'nde tlzel kisiliklerin
sorgulanmasi ve borg takibinin yapiimasini saglayan Vergi Kimlik Numarasi Kullanim Sistemi'nin tamamlanma
oranini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: iBB Web Servis Altyapisi, Yazilim Sube Midiirligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Vergi Kimlik Numarasi Kullanim Sistemi'nin Tamamlanma Orani

Risk: iBB'den servisin mevzuat vb. nedenlerle alinamamasi; Kurumlar arasinda teknik altyapi kaynakli sorunlar.

3.1.70 Vakif Su Gorls Taleplerinin Zamaninda

- ) . .
Karsilanma Orani lizde 00 00

Aciklama: idaremizden istenen vakif su goriislerine (imar gériisleri, hukuki gérisler, ilgili koruma kurullarina
gonderilen gorisler vs.) zamaninda cevap verilmesini 6lcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube MUddirliiga Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Zamaninda Cevap Verilen Vakif Su Goriis Sayisi / Talep Edilen Vakif Su Goris Sayisi) *
100

Risk: Bulunmamaktadir.

3.1.71 iSKi Entegre Kalite Yonetim Sistemi'nin

Kurulma Orani ifiale i = e

Aciklama: iSKi Entegre Kalite Yonetim Sistemi belgelendirme ¢alismalari yapilacaktir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Kurumsal Gelisim Sube Mudurliigl Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: Birimlerden alinacak olan bilgi/belgelerin zamaninda temin edilememesi; Yiklenici kaynakli sorunlar.
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3.1.72 Bakimi Yapilan is Kritik Cihaz Sayisi Adet - - 235

Agiklama: Storage, server, back-up Unitesi, switch, firewall vb. cihazlarin bakimlarinin yapilmasini ifade eden
gostergedir.

Niteligi: Girdi Gostergesi

Veri Kaynagi: Donanim Sube Mudurligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Bakimi Yapilan is Kritik Cihaz Sayisi

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

3.1.73 Mimari Dokiimani Hazirlanan Proje Sayisi Adet - - 100

Agiklama: Mevcut projelerin kurumsal mimariye uygun dokiimanlarinin hazirlanmasini ve gerektiginde
glincellenmesini ifade eden gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube MdarlGga Kayitlan

Elde Edilme Yéntemi: Mimari Dokiimani Hazirlanan Proje Sayisi

Risk: Veri, uygulama, teknoloji ve is katmanlarinda verilere erisimdeki aksakliklar.

3.1.74 Yeniden Yazilan Mobil Uygulama Sayisi Adet - - 2

Agiklama: Mevcut durumda vatandaslarin kullandigi 10S ve Android Mobil iSKi Uygulamasi'nin yeni 6zellikler
dahil edilerek tekrar yazilmasini ifade eden gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube Midirlagu Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Yeniden Yazilan Mobil Uygulama Sayisi

Risk: Yazilim siirecinde meydana gelebilecek aksakliklar.

3.1.75 Tamamlanma Orani - Mobil Portal (e-

Masa) Yiizde - - 100

Agiklama: Kurum icinde kullanilan portalin mobil versiyonunun 10S ve Android cihazlar igin gelistirilmesini
ifade etmektedir.

Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube Midurligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Tamamlanma Orani - Mobil Portal (e-Masa)

Risk: Yazilim siirecinde meydana gelebilecek aksakliklar.

3.1.75.a EBYS ve Talep Sistemi ile e-Masa

Uygulamasi'nin Entegre Edilme Orani Yuzde - - 100

Agiklama: EBYS ve Talep Sistemi ile e-Masa Uygulamasi'nin entegre edilmesi ifade edilmektedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube MdurlGga Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: EBYS ve Talep Sistemi ile e-Masa Uygulamasi'nin Entegre Edilme Orani
Risk: Yazilim siirecinde meydana gelebilecek aksakliklar.

3.1.76 Abone Kanal Ruhsat Sistemi'nin

Tamamlanma Orani Yuzde - - 100

Agiklama: Kanal ruhsat basvurularinin dogrudan abone tarafindan yapilabilmesi icin Abone Kanal Ruhsat
Sistemi'nin olusturulmasini ifade eden gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube MidurlGga Kayitlan

Elde Edilme Yontemi: Abone Kanal Ruhsat Sistemi'nin Tamamlanma Orani

Risk: Yazilim siirecinde meydana gelebilecek aksakliklar.
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3.1.77 Atik Su Laboratuvar Numune Kayit

Sistemi'nin Tamamlanma Orani Yizde - - 100

Aciklama: Atik su numunelerinin mobil cihazlarla sahadan kayit altina alinmasini ve laboratuvar numarasinin
Uretilmesini saglayan Atik Su Laboratuvar Numune Kayit Sistemi'nin olusturulmasi ifade edilmektedir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube Midurligu Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Atik Su Laboratuvar Numune Kayit Sistemi'nin Tamamlanma Orani

Risk: Yazilim siirecinde meydana gelebilecek aksakliklar.

3.1.78 Kurumsal SMS Sistemi'ni Kullanan Sube

A - -
Midurligi Sayisi L 96

Aciklama: Kurumsal SMS Sistemi'nin tiim Sube Muddrltkleri tarafindan kullanilmasini ifade eden gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube MidurlGgi Kayitlan

Elde Edilme Yéntemi: Kurumsal SMS Sistemi'ni Kullanan Sube Mudurligi Sayisi

Risk: Kurum igi direng.

3.1.79 e-Sube Yazilimi'nin Tamamlanma Orani Yizde - - 100

Aciklama: iSKi internet Subesi Yazilimi'nin yeni teknolojilerle yeniden yazilmasini ifade eden géstergedir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube Midurligu Kayitlari

Elde Edilme Y6ntemi: e-Sube Yaziliminin Tamamlanma Orani

Risk: Yazilim siirecinde meydana gelebilecek aksakliklar.

3.1.80 Mobil Kagak Su Yazilimi'nin Tamamlanma

Orani Yizde - - 100

Agiklama: Kagak su operasyonunun mobil (android) cihazlar ile yapilabilmesi icin mobil uygulama yaziliminin
tamamlanmasi ifade edilmektedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube Midarligi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: Mobil Kacak Su Yazilimi'nin Tamamlanma Orani

Risk: Yazilim siirecinde meydana gelebilecek aksakliklar.

3.1.81 iSKOM'un Kurulma Orani Yiizde - - 100

Agiklama: Suyun kaynagindan alinip aritilmasina, terfi ettiriimesinden en son aboneye dagitiimasina ve atik
hale geldikten sonra tekrar toplanip aritilarak desarj edilmesine kadarki seriivenine akilli sistemlerle merkezi
bir koordinasyonun ve kontroliin saglanmasi icin istanbul Su ve Koordinasyon Merkezi'nin (ISKOM)
kurulmasini ifade eden gostergedir. Biitgesi 3.1.37 faaliyeti kapsaminda ele alinmistir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Varlik Yonetim Sistemi; Akilli Sebekeler Sube MudurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Gerceklesen is Tutari / Planlanan is Tutari) * 100

Risk: Veri glivenliginin saglanamamasi.

3.1.82 Su Analitigi'nin Kurulma Orani Yiizde - - 100

Aciklama: Suyun yasam donglisii asamalarinda toplanan tiim verilerin, yapay zeka, makine 6grenmesi, biylk
veri analizi gibi tekniklerle incelenip karar destek sistemleri olusturmak icin gerceklestirilecek Su Analitigi
CGalismasi'nin kurulmasini ifade eden gostergedir. Biitgesi 3.1.37 faaliyeti kapsaminda ele alinmistir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Analitigi Calismasi; Akilli Sebekeler Sube Mudirlugl Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen is Tutari / Planlanan is Tutari) * 100

Risk: Donanim eksikligi; Veri glivenliginin saglanamamasi.
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Yuzde = 93 100

3.1.83 iSKi Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli'ne
Uygunluk Orani

Agiklama: iSKi Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli'ne uygunluk oranini élgen géstergedir.

Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Kurumsal Gelisim Sube MudirlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: Santiyelerin Hizmet Kalitesi'ne Uygunluk Orani + HKYM Denetiminin Hizmet Kalitesi'ne
Uygunluk Orani

Risk: Denetim yapilacak yerlere iligkin bilgilerde hata olmasi; Yuklenici kaynakli sorunlar.

3.1.84 is Planina Uyum Orani - Telsiz

Sistemleri'nin Bakim/Onarimi Yizde - - 100

Aciklama: idaremizdeki Telsiz Sistemleri'nin bakim onarimini ve ruhsatlandirilmasini ifade eden gostergedir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Elektronik ve Haberlesme Sube Miidurlugu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen is Tutari / Planlanan is Tutari) * 100

Risk: Dogal afet.

Stratejik Hedef 3.2 |Hizmet Surekliligini Saglamak

Faaliyetler 2019 Yili MaI(iTIia;ynak ihtiyac
3.2.1 Su Sebeke Arizalarinin 8 Saat icinde Giderilmesi 85.718.461
3.2.2 Su Sebeke Arizalarinin 8-12 Saat Arasinda Giderilmesi 1.700.572
3.2.3 Su Sebeke Arizalarinin Belirlenen Siire icerisinde Giderilmesi 1.297.936
3.2.4 Atik Su Sebeke Arizalarinin 8 Saat icinde Giderilmesi 217.492.633
3.2.5 Atik Su Sebeke Arizalarinin 8-24 Saat Arasinda Giderilmesi 7.944.458
3.2.6 Atik Su Sebeke Arizalarinin Belirlenen Siire icerisinde Giderilmesi 2.383.135
3.2.7 Tum Bilgi Sistemlerinin Afet Yedekliliginin Saglanmasi 5.000.000
3.2.8 Bilgi Sistemlerinde Kesintisiz Hizmet Saglanmasi 1.500.000
3.2.9 Kesintisiz Gl¢ Kaynaklarinin Yenilenmesi 1.560.000
3.2.10 Bakim Onarim ve Sistem Gelistirme Calismalarinin Yapilmasi 300.000
3.2.11 iletisim Altyapisinin Alternatif Hatlarla Yedeklenmesi -
3.2.12 idare Binalarinda Yangin Algilama Sistemi'nin Kurulmasi 1.480.000
3;;,1”1::,”' Merkezlerinde Bakim Onarim ve Yenileme Calismalarinin 87.600.000
3.2.17 idari Binalarda iklimlendirme Sistemleri Kurulmasi 10.000.000
3.2.18 Enerji Nakil Hatti ve Direk Tipi Trafo Merkezinin Montajinin Yapilmasi 15.000.000
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3.2.19 Enerji Surekliliginin Saglanmasi 540.000.000
3.2.21 Arag ve is Makinelerinin Temin Edilmesi (Aim+Kiralama) 36.050.000
3.2.22 Kuruma Ait Araglarin Bakim/Onarimlarinin Gergeklestirilmesi 8.150.000
3.2.23 isKi Boyaqkéy Sosyal Tesisi Uygulama isi Teknik Sartnamesi'nin 250000
Hazirlanmasi ve Ihalenin Gergeklestirilmesi

3.2.24 ihata Duvari ve Giivenlik Kullibelerinin Yapilmasi 10.340.000
3.2.25 isakédy Terfi Merkezi Uzay Cati Konstruksiyon Uygulamasinin Yapilmasi 3.250.000
3.2.26 iSKi Binalarinin Bakim ve Onarim islemlerinin Yapilmasi 28.375.000
3.2.27 Vakif Sularin isletilmesi, Bakim ve Onariminin Yapilmasi -
3.2.29 Su Aritma Tesislerinde Yapisal lyilestirmelerin Gergeklestirilmesi 6.400.000
3.2.30 Su Depolarinin Temizliginin Yapilmasi 8.278.000
3.2.31 Su isale Arizalarinin 24 Saat icinde Giderilmesi 16.940.000
3.2.32 T/R Uniteleri Bakimlarinin Yapilmasi -
3.2.33 SCADA Arizalarinin 4 Saat icinde Giderilmesi 3.000.000
i;j:;:lmlz Su/Atik Su Laboratuvar Cihazlarinin Ddnemsel Bakiminin 1.350.000
3.2.35 Temiz Su/Atik Su Laboratuvari Cihazlarinin Dénemsel Kalibre Edilmesi 20.000
3.2.36 Terfi Merkezlerine Jenerator Temin Edilmesi ve Montajinin Yapilmasi 50.000.000
3.2.37 is Emri Aktarilan Mobil Cihazlarin Bakim Onarimlarinin Yapilmasi 60.000
3.2.38 iSKi Fiber Optik Agi'nin Genisletilmesi 1.935.000
3.2.40 Elektronik Cihaz Taleplerinin Karsilanmasi 860.000
3.2.41 Guvenlik Kamera Sistemleri'nin Yenilenmesi 5.000.000
3.2.42 Analog Kamera Glvenlik Sistemleri'nin IP Kameralar ile Degistirilmesi 2.600.000
3.2.44 Telefon Santrallerinde Yenileme ve Genel Bakim/Onarim Calismalarinin 350.000
Yapilmasi

3.2.45 iletisim Altyapisinda Kesintisizligi Saglamak igin Calismalar Yapilmasi 240.000
3.2.46 Terfi Merkezlerinde Kesintisiz isletmenin Saglanmasi 5.650.000
3.2.47 Arag ve is Makinelerinin Akaryakit ihtiyaclarinin Karsilanmasi 25.000.000
3.2.48 Birimlerden Gelen Baski ve Ciltleme Taleplerinin Karsilanmasi 100.000
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3.2.49 Merkezi Enerji Yonetim Sistemi'nin Kurulmasi 500.000

3.2.50 Laboratuvarda Calisilan Parametre Sayisini Artirmak I¢in Yeni Cihazlarin 10.000.000

Alinmasi

3.2.51 ISKI Hizmet Tesisleri'nin Cevre Diizenleme ile Peyzaj Islerinin Bakim ve 60.000.000

Onarimlarinin Yapilmasi

Genel Toplam 1.264.175.195
Olgii 2017 2018 2019

Perf Gost leri
SIS I Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)

3.2.1 Giderilen Su Sebeke Ariza Orani -

8 Saat icinde Yizde 90,67 94,55 96

Aciklama: 8 saat icerisinde giderilen temiz su sebeke hatlarinda meydana gelen arizalarin giderilme oranini
Olcen gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Abone isleri Dairesi Baskanliklari Kayitlari, iSKi Veri Ambari

Elde Edilme Yontemi: (0-8 Saatte Giderilen Su Ariza Sayisi / Toplam Su Ariza Sayisi) * 100

Risk: Yiiklenici kaynakl sorunlar; Olumsuz hava sartlari; Trafik yogunlugu; istanbul'un belirli bélgelerinde
glndiz vakti arizaya mudahale edilememesi.

3.2.2 Giderilen Su Sebeke Ariza Orani -
8-12 Saat Arasinda

Yuzde 2,60 2,27 2,15

Aciklama: 8-12 saat icerisinde giderilen temiz su sebeke hatlarinda meydana gelen arizalarin giderilme oranini
Olcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Abone isleri Dairesi Baskanliklari Kayitlari, iSKi Veri Ambari

Elde Edilme Yontemi: (8-12 Saatte Giderilen Su Ariza Sayisi / Toplam Su Ariza Sayisi) * 100

Risk: Yiiklenici kaynakli sorunlar; Olumsuz hava sartlari; Trafik yogunlugu; istanbul'un belirli bélgelerinde
glindiiz vakti arizaya midahale edilememesi.

3.2.3 Giderilen Su Sebeke Ariza Orani -
12 Saati Gegen

Yuzde 6,74 3,08 1,59

Aciklama: Giderilmesi 12 saati gecen temiz su sebeke hatlarinda meydana gelen arizalarin giderilme oranini
Olcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Abone isleri Dairesi Baskanliklari Kayitlari, iSKi Veri Ambari

Elde Edilme Yontemi: (Giderilmesi 12 Saati Gegen Su Ariza Sayisi / Toplam Su Ariza Sayisi) * 100

Risk: Yiiklenici kaynakl sorunlar; Olumsuz hava sartlari; Trafik yogunlugu; istanbul'un belirli bélgelerinde
gindiiz vakti arizaya miidahale edilememesi.

3.2.4 Giderilen Atik Su Sebeke Ariza Orani -
8 Saat icinde

Yizde 92,36 94,4 95,41

Aciklama: 8 saat icerisinde giderilen atik su sebeke hatlarinda meydana gelen arizalarin giderilme oranini
Olcen gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Abone isleri Dairesi Baskanliklari Kayitlari, iSKi Veri Ambari

Elde Edilme Y6éntemi: (0-8 Saatte Giderilen Kanal Ariza Sayisi / Toplam Kanal Ariza Sayisi) * 100

Risk: Yiiklenici kaynakli sorunlar; Olumsuz hava sartlari; Trafik yogunlugu; istanbul'un belirli bolgelerinde
glndiz vakti arizaya miidahale edilememesi.
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3.2.5 Giderilen Atik Su Sebeke Ariza Orani -

8-24 Saat Arasinda Yizde 5,52 4,25 3,48

Aciklama: 8-24 saat icerisinde giderilen atik su sebeke hatlarinda meydana gelen arizalarin giderilme oranini
Olcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Abone isleri Dairesi Baskanliklari Kayitlari, iSKi Veri Ambari

Elde Edilme Yontemi: (8-24 Saatte Giderilen Kanal Ariza Sayisi / Toplam Kanal Ariza Sayisi) * 100

Risk: Yiiklenici kaynakli sorunlar; Olumsuz hava sartlari; Trafik yogunlugu; istanbul'un belirli bélgelerinde
glndiz vakti arizaya miidahale edilememesi.

3.2.6 Giderilen Atik Su Sebeke Ariza Orani -

24 Saati Gegen Yizde 2,12 1,37 1,14

Aciklama: Giderilmesi 24 saati gegen atik su sebeke hatlarinda meydana gelen arizalarin giderilme oranini
Olcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Abone isleri Dairesi Baskanliklari Kayitlari, iSKi Veri Ambari

Elde Edilme Yontemi: (Giderilmesi 24 Saati Gegen Kanal Ariza Sayisi / Toplam Kanal Ariza Sayisi) * 100
Risk: Yiiklenici kaynakli sorunlar; Olumsuz hava sartlari; Trafik yogunlugu; istanbul'un belirli bolgelerinde
glndiz vakti arizaya midahale edilememesi.

3.2.7 Afet Yedeklemesi Yapilan Bilgi Sistemi Orani| Yizde 100 100 100

Aciklama: Kurumdaki tiim bilgi sistemlerinin afet yedeklemelerinin yapilmasini 6lgcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Donanim Sube MudirlGgl Kayitlar

Elde Edilme Y6ntemi: (Afet Yedeklemesi Yapilan Bilgi Sistemi Sayisi / Afet Yedeklemesi Yapilmasi Planlanan
Bilgi Sistemi Sayisi) * 100

Risk: Donanim eksikligi; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Teknolojik uyumsuzluk.

3.2.8 Kesintisizlik Orani - Sistem Yizde 99,995 99,995 99,995

Agiklama: Kurumdaki tiim bilgi sistemlerinin kesintisiz hizmet vermesi ifade edilmektedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Donanim Sube Mudurligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Kesintisiz Calisma Siresi / Toplam Calisma Siresi) * 100

Risk: Donanim arizalari.

3.2.9 Kesintisizlik Orani - Enerji Yiizde 99,99 100 100

Aciklama: Kritik eneriji altyapisinin devamliligi igin, ekonomik émriini tamamlayan kesintisiz gli¢ kaynaklarinin
yenilenmesi ile enerji kesintisizligi amacglanmaktadir.

Niteligi: Kalite Gostergesi

Veri Kaynagi: Elektronik ve Haberlesme Sube Mudirligi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Enerji Kesintisiz Calisma Siresi / Toplam Calisma Siresi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

3.2.10 Kesintisizlik Orani - Cagri Merkezi Yiizde 99,98 100 100

Aciklama: Cagri merkezinin kesintisizliginin saglanmasi icin santral, IVR, genesys, ses kayit, raporlama upgrade
yapilmasi, serverlerin ve akilerin yenilenmesi ile programlarin giincellenmesini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Kalite Gostergesi

Veri Kaynagi: Elektronik ve Haberlesme Sube Mudirligi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Cagri Merkezinde Kesintisiz Calisma Siresi / Toplam Calisma Siiresi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.
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Yuzde 90 40 100

3.2.11 iletisim Altyapisinin Alternatif Hatlarla
Yedeklenme Orani

Aciklama: Data surekliligini saglamak icin yapilacak alternatif hatlarla yedeklenme oranini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Elektronik ve Haberlesme Sube Midurltgi Kayitlan

Elde Edilme Yontemi: (Yedeklenen Hat Sayisi / Yedeklenmesi Planlanan Hat Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

3.2.12 Yangin Algilama Sistemi Kurulan Bina

Adet 5 6 5
Sayisi

Aciklama: Yangin Algilama Sistemi olmayan binalar ile yeni tesis edilen binalara Yangin Algilama Sistemi
kurulmasini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Elektronik ve Haberlesme Sube Miidurluga Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Yangin Algilama Sistemi Kurulan Bina Sayisi

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

3.2.14 is Planina Uyum Orani - Bakim Onarim ve

. Yuzde 100 100 100
Yenileme

Aciklama: Terfi merkezlerinde bulunan tiim ekipmanlarin (vana, ¢ek valf, orta gerilim panosu, otomasyon
sistemi/giincellemeler, aydinlatma elemanlari vb.) bakim, onarim ve yenileme faaliyetlerinin yapilmasini élgen
gostergedir.

Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Terfi Merkezleri ile Yesilcay ve Melen/Terkos isletmeleri Sube Mudiirliikleri
Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

3.2.17 iklimlendirme Sistemi Kurulan Hizmet

Binasi Sayisi Adet 0 0 3

Aciklama: iSKi Laboratuvar Ek Hizmet Binasi, iSKi Genel Mudiirliigii B Blok ve Uskiidar Hizmet Binalari'nda
kurulmasi planlanan iklimlendirme sistemlerini dlcen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Tesisler Bakim ve Onarim Sube Mudurlugi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: iklimlendirme Sistemi Kurulan Hizmet Binasi Sayisi

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

3.2.18 is Planina Uyum Orani - Yiiksek Gerilim

Enerji Nakil Hatti Kurulumu Ylzde 0 100 100

Aciklama: Tesislerin enerji strekliliginin saglanmasi amaciyla enerji nakil hatti kurulumu ve isletilmesini dlgen
gostergedir. Terkos Baraji Enerji Nakil Hatti ve Trafo Merkezi’'ne kurulum yapilacaktir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Enerji Yonetimi Sube MudirlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

3.2.19 Eneriji ihtiyacinin Karsilanma Orani Yizde 100 100 100

Aciklama: Enerji (elektrik ve dogalgaz) ihtiyaglarinin kesintisiz olarak karsilanmasini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Enerji Yonetimi Sube Mudurligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Enerji ihtiyacinin Karsilanma Orani

Risk: Enerji temininde yasanabilecek aksakliklar.

—_— -




3.2.21 Talep Karsilama Orani - Arac ve is Makinesi| Yizde 100 101,3 100

Aciklama: Arag ve is makinesi taleplerinin karsilanma oranini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Tasitlar Sube MudirlGga Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Temin Edilen Arag + is Makinesi Sayisi / Talep Edilen Arag + is Makinesi Sayisi) * 100
Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

3.2.22 is Planina Uyum Orani - Ara¢

Bakim/Onarimi Yiizde 34,93 51 100

Agiklama: Arac bakim/onarim giderlerinin bakim onarim butgesi ile uyumunu 6lgen gostergedir. 252 adet arag
ve is makinesinin bakim/onariminin yapilmasi ifade edilmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Tasitlar Sube Mudurligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen is Tutari / Planlanan is Tutari) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

3.2.23 is Planina Uyum Orani - Boyacikdy Bakim

Yizde - 0 100
ve Onarimi

Aciklama: iSKi Boyacikdy Sosyal Tesisi Onarim Projesi hazirlanmis olup uygulama isi teknik sartnamesinin
hazirlanarak ihalenin gergeklestirilmesi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube MudirlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

3.2.24 is Planina Uyum Orani - ihata Duvari ve

Guvenlik Kultibesi isi Lzes VELEE = =

Agiklama: is planina uyum oranini élgen gdstergedir. Miiteferrik yerlerde ihata duvari ve giivenlik kuliibeleri
yapilacaktir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Tesisler Bakim ve Onarim Sube Mudirligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Gerceklesen is Tutari / Planlanan is Tutari) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakl sorunlar.

3.2.25 is Planina Uyum Orani - isakdy Terfi

Merkezi Uzay Cati Konstriiksiyon isi G 0 100 100

Aciklama: is planina uyum oranini élcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Tesisler Bakim ve Onarim Sube Mdurligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Gerceklesen is Tutari / Planlanan is Tutari) * 100
Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

3.2.26 Cevaplanan ig Emri Orani - Tesis

Bakim/Onarim Yuzde 79,56 80 85

Aciklama: Tesislerden gelen bakim onarim talepleri ile olusan is emirlerinin cevaplanma oranini 6lgen
gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Tesisler Bakim ve Onarim Sube MudurltGgu Kayitlari, rapor.iski.gov.tr

Elde Edilme Yéntemi: (Cevap Verilen Bakim Onarim is Emri Sayisi / Gelen is Emri Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakl sorunlar.
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Adet - - 8

3.2.26.c iSKi Hizmet Binalari ve Terfi Merkezleri
Renovasyon insaati Sayisi

Aciklama: iSKi hizmet binalari ve terfi merkezlerinde gerceklestirilen renovasyon insaati sayisini ifade eden
gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Tesisler Bakim ve Onarim Sube MudurlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: iSKi Hizmet Binalari ve Terfi Merkezleri Renovasyon insaati Sayisi

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

3.2.27 is Planina Uyum Orani - Vakif Su Tesisleri

Bakim ve Onarimi Yizde 100 100 100

Aciklama: Vakif Su Tesisleri'nin bakim ve onarim faaliyetlerinin is planina uyum oranini élgen gostergedir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube Midurlugu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: Bulunmamaktadir.

3.2.29 is Planina Uyum Orani - igme Suyu Aritma

. . 1 1
Tesisleri lyilestirme/Yenileme VUL >3 00 00

Aciklama: Su aritma tesislerinde yapisal iyilestirmelere yonelik faaliyetlerin gerceklesmesini 6lcen gostergedir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Aritma Dairesi Bagkanligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

3.2.30 Su Depolarinin Temizlenme Orani Yiizde 114,46 104,82 100

Aciklama: Temiz su depolarinin yilda 1 kez fiziki temizliginin yapilmasini 6lcen géstergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su isale Sube Mudurliikleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Temizligi Yapilan Su Deposu Sayisi / Temizligi Planlanan Su Deposu Sayisi) * 100
Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

3.2.31 Giderilen Su isale Ariza Orani - 24 Saat

- Yizde 99,73 95 95
Iginde

Agiklama: Temiz su isale hatlarinda meydana gelen arizalarin %95'inin 24 saat igerisinde giderilmesini 6lgen
gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su isale Sube Miidiirliikleri Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (24 Saate Kadar Giderilen Su isale Hatti Ariza Sayisi / Toplam Gergek Su isale Hatti Ariza
Sayisi) * 100

Risk: isale arizalarina zamaninda miidahale edilememesi (alan biyiikligi, servis yolu, ulasim sikintilari, yanls
ihbar, gerekli izinlerin zamaninda alinamamasi vs.).

3.2.32 Katodik Koruma Sistemlerinde Yapilan

Periyodik Olgiim ve Bakim Sayisi Adet 12 12 12

Aciklama: T/R Unitesi Gizerinden boru - zemin potansiyeli (mV), akim (1), DC gerilim (V) dlgtimlerinin
kaydedilmesini ve T/R Uniteleri i¢ kisimlarinin bakimlarinin yapilmasini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Kumanda ve Katodik Koruma Sube Muddrligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Katodik Koruma Sistemlerinde Yapilan Periyodik Olciim ve Bakim Sayisi

Risk: Kot hava sartlari nedeni ile periyodik 6lciim ve bakimin yapilamamasi.
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3.2.33 Giderilen SCADA Ariza Orani - 4 Saat icinde | Yuzde 92,24 90 90

Agiklama: SCADA merkez ve dis istasyonlarda meydana gelen arizalarin %90'inin 4 saate kadar giderilmesini
Olcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Kumanda ve Katodik Koruma Sube MidirlGga Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (4 Saate Kadar Giderilen SCADA Ariza Sayisi / Toplam Gergcek SCADA Ariza Sayisi) * 100
Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

3.2.34 Zamaninda Bakimi Yapilan Cihaz Orani -

Treieaia G Rl S Yuzde 100 97,06 100

Agiklama: Laboratuvar cihaz listesine gore bakimlari planlanan cihazlarin zamaninda bakimlarinin yapilmasini
Olcen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Temiz Su/Atik Su Laboratuvar Sube Mudurliikleri Kayitlar

Elde Edilme Y6ntemi: (Zamaninda Bakimi Yapilan Cihaz Sayisi / Bakimi Planlanan Cihaz Sayisi) * 100

Risk: Cihazlara ait yapilan periyodik bakim, onarim ve yedek parca satin alma ve teknik servis siirecinin
uzamasl.

3.2.35 Zamaninda Kalibre Edilen Cihaz Orani -
Temiz Su/Atik Su

Yuzde 100 110 100

Agiklama: Kalibrasyon planina gore cihazlarin zamaninda kalibrasyonunun yapilmasini élgen gostergedir.
Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Temiz Su/Atik Su Laboratuvar Sube Mudurltkleri Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Zamaninda Kalibrasyonu Yapilan Cihaz Sayisi / Kalibrasyonu Planlanan Cihaz Sayisi) *
100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

3.2.36 Jenerator Temini ve Montaji Yapilan Terfi

Merkezi Orani Yiizde 69 0 100

Agiklama: 39 adet terfi merkezine (Ktigik Camlica, Sarigazi, Seyhli, Kartal, Battalgazi, Bulgurlu, Tepeoren,
Sultanbeyli Sakarya, Samandira, Giilsuyu-1, Gllsuyu-3, Magaratepe, Kocabayir, Dolayoba, Maden, Biiyiikada-
1, Cekmekdy, Kavacik, Yenidogan-1, Hiinkartepe, Orugoglu, Resadiye, Tokatkdy, Dragos, Heybeliada-2,
Dereseki, Pasamandira, Kaynarca, Yenidogan, Kirag, Beylikdiizli, Esenyurt, Muratcesme, Besylizevler,
Malkogoglu, Biylikdere, Sariyer Maden, Kagithane Yeni ve Kagithane Eski Terfi Merkezleri) jenaratér temin
edilmesi ve montaj islemlerinin yapiimasi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Enerji Yonetimi Sube MudarlGga Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Jeneratdr Temini ve Montaji Yapilan Terfi Merkezi Sayisi / Jeneratdr Temini ve Montaji
Planlanan Terfi Merkezi Sayisi) * 100

Risk: ihale surecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

3.2.37 is Emri Aktarilan Mobil Cihaz Orani - Bakim
Onarim

Yizde - 91 100

Agiklama: is emri aktarilan mobil cihazlarin (el terminali, tablet vb. client cihazlar) bakim onarim oranini ifade
etmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Donanim Sube MudirlGgl Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Bakim Onarimi Yapilan is Emri Aktarilan Mobil Cihaz Sayisi / Toplam is Emri Aktarilan
Mobil Cihaz Sayisi) * 100

Risk: Donanim eksikligi; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Teknolojik uyumsuzluk.
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Yuzde 100 71 100

3.2.38 Fiber Optik ile Baglanti Saglanan Birim
Orani

Aciklama: idaremiz sube miidiirlikleri ve tesislerinin tamaminin, iISKi Fiber Optik Agi'na dahil edilmesini élcen
gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Elektronik ve Haberlesme Sube MuidirlGga Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Fiber Optik ile Baglanti Saglanan Birim Sayisi / Fiber Optik ile Baglanti Saglanmasi
Planlanan Birim Sayisi) * 100

Risk: Kablo ¢cekimi icin gerekli altyapinin hazirlanmasinda alinacak izin ve ruhsatlarin alinamamasi.

3.2.40 Elektronik Cihaz Taleplerinin Karsilanma

Yizde 186 100 100
Orani

Aciklama: idaremizin muhtelif birimlerinden gelen cesitli para sayma makinesi, kapi tipi metal dedektér, X-Ray
cihazi, projeksiyon cihazi, perde, televizyon, kamera, ses ve goriinti sistemlerine ait cihaz taleplerinin
karsilanmasina yonelik olarak yapilan galismalari 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Elektronik ve Haberlesme Sube MidrlGgu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Karsilanan Elektronik Cihaz Talebi Sayisi / Toplam Elektronik Cihaz Talebi Sayisi) * 100
Risk: Temin edilen cihazlardaki yazilimsal sorunlar; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

3.2.41 Kesintisizlik Orani - Glivenlik Kamera

. . Yizde 99,67 100 100
Sistemi

Aciklama: Glvenlik Kamera Sistemleri'nin siirekliligini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Kalite Gostergesi

Veri Kaynagi: Elektronik ve Haberlesme Sube Midurlugu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Glvenlik Kamera Sistemi'nin Kesintisiz Calisma Suresi / Toplam Calisma Stiresi) * 100
Risk: Uzun sireli enerji kesintisi; Ariza durumlari.

3.2.42 IP Kamera Kullanim Orani Yiizde 43,42 59,87 79,83

Aciklama: IP Kamera kullanim oranini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Elektronik ve Haberlesme Sube MidurlGga Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: [IP Kamera Sayisi / (IP Kamera Sayisi + Analog Kamera Sayisi)] * 100
Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

3.2.44 Kesintisizlik Orani - Santral Yizde 100 100 100

Aciklama: Telefon sisteminin kesintisizliginin saglanmasi icin santrallerin upgrade yapilmasi, akilerin
yenilenmesi ve programlarinin giincellenmesi ifade edilmektedir.

Niteligi: Kalite Gostergesi

Veri Kaynagi: Elektronik ve Haberlesme Sube MidirlGgu Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Santrallerde Kesintisiz Calisma Suiresi / Toplam Calisma Siiresi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

3.2.45 Yeni Yapilan Binalarin iSKi Telefon
Sistemi'ne Dahil Edilme Orani

Yizde 150 100 100

Aciklama: Yeni yapilan binalara telefon tesisati yapilmasi, santral kurulmasi ve yeni yapilan binalarin iSKi
Telefon Sistemi'ne dahil edilmesi ifade edilmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Elektronik ve Haberlesme Sube MidirlGgu Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (iSKi Telefon Sistemi'ne Dahil Edilen Yeni Bina Sayisi / Toplam Yeni Bina Sayisi) * 100
Risk: Yeni bina yapilmamasi; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.
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3.2.46 Terfi Merkezlerinde Meydana Gelen Ariza
ve Elektrik Kesintisi Nedeniyle Sehre Verilemeyen | Yizde 0,5 0,5 0,5
Su Miktari Orani

Aciklama: Terfi merkezlerinde meydana gelen arizalar ile bakim, onarim ve enerji kesintileri nedeniyle sehre
verilemeyen su miktarini oransal olarak olgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Terfi Merkezleri ile Yesilcay ve Melen/Terkos isletmeleri Sube Miidiirliikleri
Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Terfi Merkezlerinde Meydana Gelen Ariza ve Elektrik Kesintisi Nedeniyle Sehre
Verilemeyen Su Miktari / Terfi Merkezlerinden Sehre Verilen Toplam Su Miktari) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakh sorunlar.

3.2.47 is Planina Uyum Orani - Akaryakit Ihtiyaci Yiizde 74,96 124,5 100

Aciklama: Akaryakit giderlerinin akaryakit bitgesi ile uyumunu 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Tasitlar Sube MudurlGgu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen is Tutari / Planlanan is Tutari) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakh sorunlar.

3.2.48 Birimlerden Gelen Baski ve Ciltleme

Taleplerinin Karsilanma Orani Yizde 100 100 100

Aciklama: Diger birimlerden gelen baski ve ciltleme taleplerinin (ciltleme, ¢erceve fotograf, konusma el karti,
not karti, numune baskisi, portre baskisi) karsilanma oranini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Miidiirliigi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Karsilanan Baski ve Ciltleme Talebi Sayisi / Birimlerden Gelen Baski ve Ciltleme Talebi
Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

3.2.49 Merkezi Enerji Yonetim Sistemi'nin

Kurulma Orani Yizde = 5 20

Aciklama: idarenin enerji tiiketen kalemlerinin merkezi bir yazilimla kayit altina alinma oranini 8lgen
gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Saha Analizorleri; Enerji SCADA's1; Akilli Sebekeler Sube MidurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen is Tutari / Planlanan is Tutar) * 100

Risk: Donanim eksikligi; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Teknolojik uyumsuzluk.

3.2.50 Alinan Cihaz Sayisi - Atik Su Laboratuvari Adet - 0 9

Aciklama: AB Su Cergeve Direktifi kapsaminda Yer Ustii Su Kalitesi Yonetmeligi'ne gére calisiimasi gereken
mikrokirletici ve dncelikli maddelerin dlgulebilmesi igin yeni cihaz alimlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Laboratuvar Sube Mudurlugu Kayitlan

Elde Edilme Yontemi: Alinan Cihaz Sayisi - Atik Su Laboratuvari

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

3.2.51 is Planina Uyum Orani - Cevre Diizenleme

ile Peyzaj isleri Bakim ve Onarimi Yiizde = = 100

Aciklama: is planina uyum oranini élcen gdstergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Tesisler Bakim ve Onarim Sube MudurlGga Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen is Tutari / Planlanan is Tutari) * 100
Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakh sorunlar.
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Stratejik Hedef 3.3 |icilebilir iSKi Suyunu Etkin Tanitmak

Faaliyetler 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci
(TL)
3.3.1 Yazili ve Gérsel Tanitim Yapilmasi - igme Suyu 500.000
3.3.2 Yazili ve Gorsel Tanitim Yapilmasi - Yeni Uygulama 5.000.000
3.3.3 Yazili ve Gorsel Tanitim Yapilmasi - Su Kullanim Bilinci 2.000.000
3.3.4 Egitim Gezilerinin Dizenlenmesi 1.000.000
3.3.5 Okullarda Seminer Diizenlenmesi 300.000
Genel Toplam 8.800.000
. . Olgii 2017 2018 2019
Performans Gostergeleri . L.
Birimi | ( Gergeklesen) [ (Tahmini) ( Hedef)
3.3.1 Vatandaslara Yonelik Gergeklestirilen Anket
.. . Adet 1 6 2
ve Réportaj Sayisi

Olcen gostergedir.
Niteligi: Cikti GOstergesi

Gergeklestirilen Roportaj Sayisi
Risk: Bulunmamaktadir.

Veri Kaynagi: Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Mudiirligi Kayitlari
Elde Edilme YOontemi: Vatandaslara Yonelik Gergeklestirilen Anket Sayisi + Vatandaslara Yonelik

Agiklama: istanbul'da musluk suyunun icilebilirligi ve kalitesi konusunda halki bilingclendirecek faaliyetleri

3.3.2 Hazirlanan Goérsel ve Yazili Malzeme Sayisi -
Yeni Uygulama

Adet

14

26

15

Niteligi: Cikt1 GOstergesi

Risk: Bulunmamaktadir.

Veri Kaynagi: Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Mudiirligi Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: Yeni Uygulamalari Tanitici Afis + Brosir + Animasyon + Reklam Filmleri Sayisi

Aciklama: Abonelerin iSKi ile ilgili islemlerini nasil daha kolay ve hizli yapabileceklerini anlatan yeni
uygulamalari kamuoyuna duyuran faaliyetleri (afis, broslr, animasyon, reklam filmleri vb.) 6lcen gostergedir.

3.3.3 Hazirlanan Gorsel ve Yazili Malzeme Sayisi -
Su Kullanim Bilinci

Adet

20

11

20

Niteligi: Cikti Gostergesi

Risk: Bulunmamaktadir.

Veri Kaynag: Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Mudiirliigi Kayitlar
Elde Edilme Yéntemi: Su Kullanim Bilinciyle ilgili Afis + Brosiir + Animasyon + Reklam Filmleri Sayisi

Aciklama: Suyun 6nemini vurgulayan, giinliik hayatta uygulanabilecek tasarruf tedbirleri hakkinda bilgi veren
ve boylece basta su olmak lizere dogal kaynaklarin israf edilmeden kullaniimasi yéniinde bir davranis
kazandirmayi hedefleyen tanitim ¢alismalarini (afis, brostr, animasyon, reklam filmleri vb.) dlcen gostergedir.

3.3.4 Dizenlenen Egitim Gezisi Sayisi

Adet

244

260

260

Niteligi: Cikti Gostergesi
Veri Kaynagi: Egitim Sube Mudurlugu Kayitlari

Elde Edilme Y6ntemi: Dizenlenen Egitim Gezisi Sayisi
Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Okullardan talep gelmemesi.

Aciklama: istanbul il sinirlari igerisinde bulunan ilkdgretim, lise ve Kur'an kursu 6grencilerine yonelik
dizenlenen su ve atik su tesis gezileri sayisini 6lgen gostergedir.
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3.3.5 Diizenlenen Seminer Sayisi

Adet

399

390

340

Niteligi: Cikt1 Gostergesi
Veri Kaynagi: Egitim Sube Mudurligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Diizenlenen Seminer Sayisi
Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Okullardan talep gelmemesi.

Agiklama: istanbul il sinirlari icerisinde bulunan ilkégretim, lise ve Kur'an kurslarinda su kullanma bilinci
seminerlerinin diizenlenmesini dlgen gostergedir.

Stratejik Hedef 3.4

Su igilebilirligini Artirmak ve Kalitesinin Surekliligini Saglamak

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler
Y (TL)
3.4.4 Temiz Su Numunelerinin Dénemsel Analiz Edilmesi ve Raporlanmasi -
3.4.5 Temiz Su Laboratuvar Akreditasyon Parametrelerinin Artiriimasi -
Genel Toplam 0
. . Olgii 2017 2018 2019
Performans Gostergeleri s L.
Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
3.4.4 Zamaninda Analiz Edilen Numune Orani - .
. Yizde 100 100 100
Temiz Su
Aciklama: Temiz su numunelerinin dénemsel analiz edilmesi ifade edilmektedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi
Veri Kaynagi: Temiz Su Laboratuvar Sube Midurligu Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: (Zamaninda Analiz Edilen Numune Sayisi / Toplam Numune Sayisi) * 100
Risk: Cihazlarda meydana gelebilecek arizalar sonucunda analiz raporlama siirecinin uzamasi.
3.4.5 Calisilan Parametrelerin Akredite Edilme .
Yizde 100 100 100

Orani - Temiz Su

Aciklama: Laboratuvarda akredite edilmesi planlanan parametreler icerisinde akredite edilen parametreleri
oransal olarak dlgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Temiz Su Laboratuvar Sube Midurligu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Akredite Edilen Parametre Sayisi / Akredite Edilmesi Planlanan Parametre Sayisi) * 100
Risk: Akredite edilecek parametrelere ait validasyon siirecinin cihaz arizasi veya kimyasal temininde ortaya
¢ikabilecek aksakliklar sonucu uzamasi.
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Stratejik Amag 4 Yenilik¢i ve Gelisime Acik Lider Kurum Olmak

Stratejik Hedef 4.1 [Kurum Kulturinin Gelisimine Katki Saglamak

2019 Yili Mali K k ihti
Faaliyetler 019 Yil Mali Kayna tiyaci
(TL)
4.1.1 idaremizin Su ve Atik Su Tesisleri ile Tarihi Su Yapilarini Kapsayan
Personel Gezilerinin Diizenlenmesi ve iSKi Hizmetlerini Tanitici Resim, 100.000
Fotograf ve Proje Yarismalarinin Gergeklestirilmesi
4.1.2 Ulusal lusl Konf i . i | Katil
. Ulusal ve Uluslararasi Konferans, Seminer vb. Organizasyonlara Katilim 4.000.000
Saglanmasi
4.1.3 Anketlerin Gergeklestirilmesi - Sosyal Etkinlik 25.000
4.1.4Y k, T Temizlik Hi lerinin Yaratal iilleM iyeti
emek, Tasima ve Temizli izmetlerinin Yurutulmesi ile Memnuniyetin 105.000.000
Artirilmasi
4.1.5 Deneyim Paylasim Toplantilarinin Gergeklestirilmesi -
4.1.6 Motivasyon ve Aidiyet Toplantilarinin Gergeklestirilmesi -
4.1.8 Birimlerden Gelen ilan Yayinlama Taleplerinin Karsilanmasi 350.000
4.1.9 Medya Takip Hizmeti ile Bilgiye Abonelik Taleplerinin Karsilanmasi 160.000
4.1.11 Cal I kl Yoénelik K Anaokulu Hi tlerini
g Calisanlarin Cocuklarina Yonelik Kres ve Anaokulu Hizmetlerinin 3.000.000
Saglanmasi
4.1.12 Tarihi Su Vakiflari ve Tarihi Su Yollari Haritalarinin Basiminin ve 450.000
Tanitiminin Yapilmasi '
4.1.13 ingilizce ve Arapga Terciime Taleplerinin Karsilanmasi -
Genel Toplam 113.085.000
. . Olgii 2017 2018 2019
Performans Gostergeleri . .
Birimi | ( Gergeklesen) [ (Tahmini) ( Hedef)
4.1.1 Gergeklestirilen Etkinlik Sayisi - i
re stiri inli yisi - ¢ Adet c 5 5
Paydaslara Tanitim

Aciklama: Kurumsal aidiyet kavraminin idaremizde yayginlasmasina katki saglayacak i¢ paydas taleplerini
(dergi, kitap, uygulama vb.) karsilamayi 6lgcen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Mudiirligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Gergeklestirilen Tanitim Gezileri + Resim + Fotograf + Proje Yarismalari Sayisi

Risk: Talebin veya katilimin hedeflenenden az olmasi nedeniyle etkinligin iptal edilmesi.

4.1.2 Kurumun Temsil Edildigi Ulusal/Uluslararasi

Etkinlik Sayisi Adet 9 4 5

Aciklama: Kamu ve 6zel su isletmeleri sektori temsilcilerinin katildigi fuar, sempozyum, seminer, kongre vb.
organizasyonlarda iSKi'nin teknoloji, yatirim ve isletme alanlarindaki basarilarini tanitmak amaciyla stand
acmayi ifade etmektedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Mudiirligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Kurumun Temsil Edildigi Ulusal/Uluslararasi Etkinlik Sayisi

Risk: Kurumun faaliyet alanina giren ulusal/uluslararasi etkinlik olmamasi.
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4.1.3 Ortalama Memnuniyet Orani - Sosyal

Etkinlik Yizde 90 90 90

Aciklama: Kurum calisanlarinin futbol, voleybol, masa tenisi, santrang, kiirek, ylizme ve engelli ylizme
etkinliklerinden duydugu memnuniyet seviyesini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Sosyal ve idari isler Sube Miidiirliigii Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Ortalama Memnuniyet Orani - Sosyal Etkinlik

Risk: Etkinliklerin yapilamamasi; Ankete katilimin yetersiz olmasi.

4.1.4 Ortalama Memnuniyet Orani - Hizmet Yizde 87 90 92

Aciklama: Yemek, tasima ve temizlik hizmetlerinin ylritilmesini ve kurum ¢alisanlarinin bu hizmetlerden
memnuniyetini 6lcen gostergedir.

Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Sosyal ve idari isler Sube Miidurliigii Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Ortalama Memnuniyet Orani - Hizmet (Yemek+Tasima+Temizlik)

Risk: Bulunmamaktadir.

4.1.5 Gergeklestirilen Deneyim Paylasim

Toplantisi Sayisi Adet 10 5 6

Aciklama: Ulkemizin ileri gelen yazar, is adami, sanatgi, siyaset adami, tecriibeli ydnetici vb. kisilerinin hayat
hikayeleri, basarilari, tavsiye ve tecriibelerinin personelimize aktarilmasi igin etkinlik diizenlenmesini ifade
eden gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Egitim Sube MUdurligu Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Gergeklestirilen Deneyim Paylasim Toplantisi Sayisi

Risk: Bulunmamaktadir.

4.1.6 Gergeklestirilen Motivasyon ve Aidiyet

Toplantisi Sayisi Adet 4 5 5

Aciklama: Personelin aidiyet bilincinin gelistirilmesi ve motivasyonunun artirilmasi icin ikitelli Egitim ve Sosyal
Tesisleri'nde yonetici ve personelin bir araya getirmeyi amaglayan toplanti sayisini 6lgen goéstergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Egitim Sube MUdurligu Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Gergeklestirilen Motivasyon ve Aidiyet Toplantisi Sayisi

Risk: Yeterli talebin olusmamasi.

4.1.8 Birimlerden Gelen ilan Yayinlama

Taleplerinin Karsilanma Orani Ve 100 100 100

Aciklama: ihale, ihale iptal, kamulastirma, tarife vb. ilanlarin Basin ilan Kurumu araciligiyla yerel veya ulusal
gazetelerde yayinlatilmasi faaliyetini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Midiirliigii Kayrtlari

Elde Edilme Yéntemi: (Karsilanan ilan Yayinlama Talebi Sayisi / Birimlerden Gelen ilan Yayinlama Talebi Sayisi)
* 100

Risk: ihale ilaninin teknik sorunlar nedeniyle duyuru yapilacak mecrada yayinlanamamasi.
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Yizde 100 100 100

4.1.9 Medya Takip Hizmeti ile Bilgiye Abonelik
Taleplerinin Karsilanma Orani

Aciklama: Kurum ile ilgili yazih, sesli ve gorsel medyada ¢ikan her tirli haberin takibinin yapilmasi isi ile
birimlerin faaliyet alanina giren mevzuat ve uygulamalarinin takibini yapmak Gzere bilgiye abonelik (dergi,
kitap, uygulama vb.) taleplerinin karsilanmasini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Mudiirligi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Karsilanan Medya Takip Hizmeti ile Bilgiye Abonelik Talebi Sayisi / Toplam Medya Takip
Hizmeti ile Bilgiye Abonelik Talebi Sayisi) * 100

Risk: Bulunmamaktadir.

4.1.11 Talep Karsilanma Orani - Kres ve Anaokulu Yiuzde 100 100 100

Agiklama: Personelin aidiyet bilincinin gelistiriimesi ve motivasyonunun artirilmasi igin ¢calisanlarin ¢ocuklarina
yonelik kres ve anaokulu hizmetlerinin saglanmasini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Egitim Sube Mudurlugu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Karsilanan Kres ve Anaokulu Talebi Sayisi / Toplam Kres ve Anaokulu Talebi Sayisi) *
100

Risk: Talep edilen bolgelerde istenilen standartlarda kres ve anaokulunun bulunmamasi.

4.1.12 is Planina Uyum Orani - Tarihi Su Vakiflari

ve Tarihi Su Yollari Haritalarinin Basimi ve Yizde - 15 100
Tanitimi

Agiklama: Osmanl D6nemi tarihi su vakiflari ve tarihi su yollari haritalarinin basiimasi ve tanitilmasi
kapsaminda yapilacak ¢alismalar ifade edilmektedir.

Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Strateji Gelistirme Sube Mudurltgu Kayitlari, Tarihi Su Vakiflari ve Tarihi Su Yollari Haritalari
Kitaplari

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen is Tutari / Planlanan is Tutari) * 100

Risk: ihalede olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakl sorunlar.

4.1.13 Talep Karsilama Orani - ingilizce ve Arapga

. Yizde 100 100 100
Tercume

Aciklama: ingilizce ve Arapga terciime taleplerinin karsilanma orani ifade edilmektedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Strateji Gelistirme Sube MudurlGgu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Karsilanan Terciime Talebi Sayisi / Gelen Terciime Talebi Sayisi) * 100
Risk: Bulunmamaktadir.
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Stratejik Hedef 4.2 |[Kurumsal Kapasitenin Gelisimine Katki Saglamak

2019 Yili Mali Kaynak ihti
Faaliyetler 019 Yih Mali Kaynak Ihtiyaci
(TL)

4.2.1 Bireysel Performans Yonetim Sistemi'nin Uygulamaya Alinmasi -
4.2.3 Egitim Yonetim Sistemi'nin Uygulamaya Alinmasi -
4.2.4 Egitimlerin Gergeklestirilmesi 700.000
4.2.5 Proje Yonetimi Egitimlerinin Gergeklestirilmesi 400.000
4.2.7 Benzer Kurumlarla Paylasim Organizasyonlarinin Gergeklestirilmesi 80.000
4.2.8 idare Faaliyetleri ile ilgili istatistiki Raporlarin Hazirlanmasi 50.000
Genel Toplam 1.230.000

.. . Olgii 2017 2018 2019
Performans Gostergeleri N L.

Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
4.2.1 Tamamlanma Orani - Bireysel Performans .
. . Yizde 15 25 20

Yonetim Sistemi

Aciklama: iSKi Cok Boyutlu Performans Degerlendirme Sistemi ile personelin somut ve él¢iilebilir performans
kriterleri Gizerinden performanslarinin degerlendirilmesi ve ¢ikan sonuglara gére personelin gelisimine yonelik
aksiyonlarin alinmasi ifade edilmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: insan Kaynaklari Sube MidurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Toplam Aktivite Sayisi) * 100

Risk: Bireysel Performans Yonetim Sistemi'nin etkin olarak kullanilamamasi; Yiiklenici kaynakli sorunlar;
Kurum ici direnc; Yeni yasal diizenlemelerin olmasi.

4.2.3 Egitim YOnetim Sistemi Yazilimi'nin

Tamamlanma Orani Yizde 0 0 100

Aciklama: Egitim Yonetim Sistemi Yazilimi'nin tamamlanma oranini élgen gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Egitim Sube Mudurligi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Tamamlanan Egitim Yonetim Sistemi Yazilimi Sayisi / Planlanan Egitim Y6énetim Sistemi
Yazilimi Sayisi) * 100

Risk: Bulunmamaktadir.

4.2.4 Personel Basina Ortalama Egitim Suresi Saat 14,56 12 12

Aciklama: Kurumda galisan her bir personel i¢in verilmesi planlanan ortalama egitim siresini 6lgen
gostergedir.

Niteligi: Verimlilik Gostergesi

Veri Kaynagi: Egitim Sube MudurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Y6éntemi: [5(Verilen Egitim Saati * Egitimlere Katilan Personel Sayisi) / (Toplam Personel Sayisi)]
Risk: Birimlerden gelen egitim taleplerinin yetersiz sayida olmasi.

PERFORMANS BIiLGILERI w



O

PERFORMANS
PROGRAMI

Adet 98 - 80

4.2.5 Proje Yonetimi Egitimlerine Katilan Kisi
Sayisi

Aciklama: Proje yonetim anlayisinin kurumda yayginlasmasi amaciyla verilen proje yénetimi egitimine katilan
¢alisan sayisini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Kurumsal Gelisim Sube MidurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Proje Yonetimi Egitimlerine Katilan Kisi Sayisi

Risk: Egitimlere davet edilen personelin egitime katilim saglamamasi; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.

4.2.7 Diizenlenen Paylasim Organizasyonu Sayisi Adet - 1 1

Aciklama: Yerli ve yabanci katilimcilar ile ulusal ve uluslararasi konusmaci ve akademisyenlerin katilacagi
ISTSU/WATERIST istanbul Su Kongresi ve Fuari organizasyonunun diizenlenmesi hedeflenmektedir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Strateji Gelistirme Sube Mid{rlGgu Kayitlar

Elde Edilme Y6éntemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: Ust makamlarca uygun gériilmemesi.

4.2.8 Hazirlanan istatistiki Rapor Sayisi Adet - 13 13

Aciklama: idare faaliyetleri ile ilgili aylik ve yillik olarak raporlarin hazirlanmasi ifade edilmektedir.
Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Strateji Gelistirme Sube Mudirligi Kayitlar; istatistiki Raporlar

Elde Edilme Yéntemi: Hazirlanan istatistiki Raporu Sayisi

Risk: Bulunmamaktadir.
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Stratejik Amag 5 Kurumsal Paydaslarla ishirligini Gelistirmek ve Giiglendirmek

Stratejik Hedef 5.1 |Yenilikci ishirlikleri ile Kurumsal Kapasiteyi Giiclendirmek

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler y y
(TL)
5.1.1 Universite ishirligi ile Ar-Ge Projesinin Gergeklestirilmesi 15.000.000
5.1.2 Kongre, Forum, Fuar ve Sunumlara Katilim Saglanmasi -
5.1.3 Yurt Disina Gonderilen Personele ve Yurt Disindan Gelen Heyetlere Ait
Verilerin DiYOS'a Aktarilmasi
5.1.4 idare Faaliyetleri ile ilgili Ulusal ve Uluslararasi Etkinliklerin Takibi ve
Raporlanmasi
5.1.5 idarenin Faaliyet Alaniyla ilgili Yapilmis Bilimsel Calismalar ile Alinmis
Olan Odiil ve Basari Belgelerinin Envanterinin Giincel Tutulmasi ve -
Kamuoyuna Sunulmasi
Genel Toplam 15.000.000
. . Olgii 2017 2018 2019

Performans Gostergeleri . L.

Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
5.1.1 Gergeklestirilen Ar-Ge Projesi Sayisi Adet 1 2 1

Agiklama: Universite isbirligi ile su ve atik su alaninda yapilacak Ar-Ge projelerini élgen gostergedir.
2018 yili iginde tamamlanan projeler;

1- Yerli Teknoloji Kullanilarak Uretilen Buharlasmayi Azaltan Uriiniin Ekolojik Hayata, Buharlasma ve
Rehabilitasyon Uzerine Olan Etkilerinin Arastiriimasi Projesi

2- Kazisiz Teknolojilere Ait igme Suyu ve Atik Su Uygulamalari Danismanlik Hizmet Alimi Projesi
2019 yiliicinde hedeflenen projeler:

1- Su Kayip Kagaklarinin Uzaktan Algilama Teknolojileriyle Bulunabilirliginin Arastirilmasi Projesi
Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Arastirma ve Gelistirme Sube MudirlGgi Kayitlan

Elde Edilme Yontemi: Gergeklestirilen Toplam Ar-Ge Projesi Sayisi

Risk: Mevsimsel etkenlerin sensorler Gzerine etkisi nedeniyle veri alinamamasi.

5.1.2 Katilim Saglanan Bilimsel Egitim/Etkinlik

Adet 45 15 20
Sayisi

Agiklama: idare personelinin katilim sagladigi ulusal ve uluslararasi fuar, kongre, sempozyum vb. etkinliklerini
olcen gostergedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Arastirma ve Gelistirme Sube MudirlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Katilim Saglanan Bilimsel Egitim/Etkinlik Sayisi

Risk: Yeterli sayida etkinlik diizenlenmemesi.
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5.1.3 Verilerin DiYOS'a Aktarilma Orani Yuzde 100 100 100

Aciklama: Yurt disina giden personelin ve yurt disindan gelen heyetlerin bilgilerinin DiYOS'a aktariimasi ifade
edilmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Strateji Gelistirme Sube Mudirligi Kayitlari, DiYOS Raporlari

Elde Edilme Yontemi: (DiYOS'a Verisi Aktarilan Yurt Disina Génderilen Personel Sayisi + DiYOS'a Verisi
Aktarilan Yurt Disindan Gelen Heyet Sayisi) / (Yurt Disina Gonderilen Personel Sayisi + Yurt Disindan Gelen
Heyet Sayisi) * 100

Risk: Yurt disina gonderilen personel ve yurt disindan gelen heyetlere ait verinin diizenli olarak bildirilmemesi.

5.1.4 Ulusal/Uluslararasi Etkinlik Raporu Sayisi Adet - 12 12

Aciklama: idaremizin gérev alani ile ilgili etkinliklerin raporlanmasi ifade edilmektedir.
Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Strateji Gelistirme Sube Midurltgi Kayitlari, Ulusal/Uluslararasi Etkinlik Raporu
Elde Edilme Yontemi: Ulusal/Uluslararasi Etkinlik Raporu Sayisi

Risk: Bulunmamaktadir.

5.1.5 Bilimsel Calisma ve Basari Envanterinin

Glncellenme Orani Vel i 100 100

Aciklama: idarenin faaliyet alani ile ilgili yapilmis bilimsel calismalarin ve alinmis olan 6diil ve basari
belgelerinin envanterinin glincel tutulmasi ve kamuoyuna sunulmasi ifade edilmektedir.

Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Strateji Gelistirme Sube Muddrltigu Kayitlari, Bilimsel Calisma ve Basari Envanteri

Elde Edilme Yontemi: (Guincellenen Bilimsel Calisma ve Basari Envanteri Sayisi / Planlanan Bilimsel Calisma ve
Basari Envanteri Sayisi) * 100

Risk: Bulunmamaktadir.

S ) EEEEE———,



Stratejik Amag 6 Kaynaklari Etkin ve Verimli Kullanmak

Stratejik Hedef 6.1 |Gelirleri Etkin Yonetmek

Faaliyetler 2019 Yili Mal(iTISynak intiyaci
6.1.1 Tahsilat ve Takibinin Yapilmasi -

6.1.2 Gecikmis Alacaklarin Borglularina Cagri Merkezi Kanali ile Ulasiimasi -

6.1.3 Gelir Biitgesinin Dénemsel izlenmesi -

6.1.5 Biitce Takviminin Hazirlanmasi -

6.1.6 Bankalar Kanaliyla Yapilan Tahsilat Oraninin Artirilmasi -

6.1.7 Akilli Tahsilat Sistemleri'nin (KIOSK) Devreye Alinmasi -

Genel Toplam 0
Performans Gostergeleri Olgu 2017 201? . 2019

Birimi | ( Gergeklesen) [ ( Tahmini) ( Hedef)

6.1.1 Tahsilat Orani Yizde 94,02 95,33 99,5

Aciklama: Tahsilat oranini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Abone isleri Dairesi Bagkanliklari Kayitlari, iSKi Veri Ambari

Elde Edilme Yontemi: (Tahsilat Tutari / Tahakkuk Tutari) * 100

Risk: Tahsilatlarin zamaninda yapilamamasi ve etkin bir sekilde takip edilememesi nedeniyle yatirim ve
hizmetlerin aksamasi.

6.1.2 Gecikmis Alacak Borglularinin Yasal Takip

Oncesi Bilgilendirilme Orani Yiizde 0 0 30

Aciklama: Gecikmis alacaklarin borglularina ¢agri merkezi kanali ile ulasilarak bilgilendirme yapilmasini élgen
gostergedir.

Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Hukuk Misavirligi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: (Hukuki Siirece Déniismeden Cagri Merkezi Araciligi ile Bilgilendirilerek Odemeye Davet
Edilen Borglu Sayisi / Takip Yapilmasi Talep Edilen Borglu Sayisi) * 100

Risk: Verilen iletisim bilgilerinin degismesi veya borgluya ulasilamamasi; Cagri merkezinde olusabilecek ariza
durumlari.

6.1.3 Gelir Biitcesine Uyum Orani Yizde 97,7 95 95

Aciklama: Gelir biitcesine uygun olarak gelirlerin gerceklesme performansini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Biitce ve i¢c Kontrol Sube Miidiirliigii Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Gelir Biitgesi Tutari / Planlanan Gelir Biit¢esi Tutari) * 100
Risk: Ekonomik kriz; Su kayip/kacak oraninin artmasi; Kuraklik.
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6.1.5 Biitge Takvimine Uyum Orani Yizde 100 100 100

Agiklama: Biitce cagrisinda yer alan takvime uygun olarak birimlerin butge tekliflerini gonderme
performansini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Biitce ve i¢ Kontrol Sube Miidirligi Kayitlari

Elde Edilme Y6ntemi: (Bltce Takvimine Uygun Teklif Goinderen Birim Sayisi / Bitce Teklifi Gonderen Birim
Sayisi) * 100

Risk: Bulunmamaktadir.

6.1.6 Bankalar Kanaliyla Yapilan Tahsilat Orani Yiizde 56,5 55,5 55,5

Aciklama: Bankalar kanaliyla yapilan tahsilat oranini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Abone Yonetim Bilgi Sistemi; Banka Kayitlari; Tahsilat Sube MudurliGgi Kayitlari
Elde Edilme Y6ntemi: (Bankalar Kanaliyla Yapilan Tahsilat Tutari / Toplam Tahsilat Tutari) * 100
Risk: Bulunmamaktadir.

6.1.7 Kurulan KiOSK Cihazi Sayisi Adet 0 10 3

Agiklama: Abonelerin 7/24 hizli ve pratik fatura édemesi yapmasi icin kurulacak olan KiOSK cihazlarinin sayisi
ifade edilmektedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Tahsilat Sube Mudurligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Kurulan KiOSK Cihazi Sayisi

Risk: Tedarik surecinde yasanabilecek aksakliklar.

Stratejik Hedef 6.2 |Giderleri Etkin Yonetmek

2019 Yih Mali Kaynak ihti
Felielar 019 Yil Mali Kaynak Ihtiyaci
(TL)

6.2.1 Serbest Piyasadan Enerji Temini Stirekliliginin Saglanmasi -
6.2.2 Dalgic Motopomplarin Yenilenmesi 750.000
6.2.3 Gider Biitcesinin Dénemsel izlenmesi -
Genel Toplam 750.000

. : Olgii 2017 2018 2019
Performans Géstergeleri S L.

Birimi | ( Gergeklesen) [ ( Tahmini) ( Hedef)

6.2.1 Enerji Maliyetinde Azalma Orani Yizde 6,99 5 5

Aciklama: Serbest tiiketici niteligindeki tesislerde kullanilacak enerjinin, bolgesel dagitim sirketleri yerine ihale
sonucu perakende satis sirketlerinden temin edilmesiyle enerji maliyetindeki tasarruf oranini 6lgen
gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Enerji Yonetimi Sube Mdirligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Fark Fiyati / (Fark Fiyati + iSKi'nin Odedigi Fiyat) * 100

Risk: Uygun perakende satis sirketinin bulunamamasi.
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6.2.2 Enerji Tasarruf Orani - Dalgic Motopomp

. Yiizde 12,8 8 5
Yenileme

Agiklama: Dalgic motopomplarin yenilenmesi sonucu elde edilen enerji maliyetlerindeki dlslis oranini élgen
gostergedir.

Niteligi: Kalite GOstergesi

Veri Kaynagi: Kaynak Sulari ve Goletler Sube Midirligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: [(Dalgic Motopomp Yenilenmeden Onceki Enerji Maliyeti - Dalgic Motopomp
Yenilendikten Sonraki Enerji Maliyeti) / Dalgic Motopomp Yenilenmeden Onceki Enerji Maliyeti] * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakl sorunlar.

6.2.3 Gider Biitcesine Uyum Orani Yizde 92,9 92 95

Aciklama: Gider bitgesine uygun olarak giderlerin gergeklesme performansini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Biitce ve i¢ Kontrol Sube Miidirltgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Gider Blitgesi Tutari / Planlanan Gider Butgesi Tutari) * 100
Risk: Mal, hizmet ve yapim maliyetlerinin artmasi/azalmasi.

Stratejik Hedef 6.3 |Su Kayiplarini Azaltmak

Faaliyetler 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci
(TL)

6.3.1 Su Kayip ve Kacaklarinin Diizenli Olciimlenmesi, Kayit Altina Alinmasi ve 1.000.000
Azaltilmasina Yonelik lyilestirmelerin Yapilmasi AR
6.3.3 igme Suyu Sebeke Hatlarinin Matematiksel Modelleme Projesinin 200.000
Hazirlanmasi ’
6.3.4 Kat Ayrimi insaatlarinin Yapilmasi 6.000.000
6.3.5 Depo ve isale Hatlarinda Temiz Su Kayiplarinin Olgiimlenmesi -
6.3.6 Su Depolarinin izolasyonunun Yapilmasi 2.940.000
6.3.7 Vana, Vantuz ve Debimetre Montajinin Yapilmasi 31.768.000
Genel Toplam 42.408.000

) : Olgii 2017 2018 2019
Performans Gostergeleri L. L.

Birimi | ( Gergeklesen) [ ( Tahmini) ( Hedef)

6.3.1 Su Kayip Orani Yizde 23,61 23,2 22,84

Agiklama: icme suyu sebeke sistemine verilen su miktarinin faturalanan su miktarina oranini élgen
gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: iSKi Veri Ambari Kayitlari, SCADA Raporlari; Akilli Sebekeler Sube Miidiirliigii Kayitlari
Elde Edilme Yéntemi: [1 - (Kayit Altina Alinan Su Miktari / Sehre Verilen Su Miktari) * 100

Risk: Debimetre ve sayaglarin hatali 6l¢lim yapmasi.
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6.3.1.c izole Edilen Bélge Orani Yiizde 15 19,7 15,4

Aciklama: Su kayip kagak ve arizalarin daha hizli tespit edilebilmesi igin yalitiimig bolgelerin oranini élgen
gostergedir.

Niteligi: Girdi Gostergesi

Veri Kaynag: iSKi Cografi Bilgi Sistemi (ISKABIS)

Elde Edilme Yéntemi: (izole Edilen Bélge Sayisi / Toplam Bélge Sayisi) * 100

Risk: Sebeke bilgisinin yetersiz olmasi; Yanlis veya eksik haritalandirma; izole edilmeye uygun olmayan
bolgeler Gizerinden galisma yiiriitilmesi; Ekipman ve yazilim eksikligi.

6.3.3 s Planina Uyum Orani - igme Suyu

Matematiksel Modelleme i g 0 Y

Aciklama: Mevcut icme suyu sebeke hatlarinin kayip ve kagak konusunda analizlerinin yapilmasini saglayan
matematiksel modellemenin yapilmasini 6lcen gostergedir. Beyoglu, Sisli ve Kagithane Bolgeleri'nde
matematiksel modelleme ¢alismasinin yapilmasi hedeflenmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Proje Sube Muddirlugi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakl sorunlar.

6.3.4 Kat Ayrimi insaati Tamamlanan igme Suyu

Sebeke Uzunlugu Kilometre - 15 15

Aciklama: Miteferrik bolgelerde yapilacak olan kat ayrimi insaatlarinin metraj bilgilerini 6lcen gostergedir.
Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Avrupa Su insaat Sube MudiirlGgii Kayrtlari

Elde Edilme Yontemi: Kat Ayrimi insaati Tamamlanan igme Suyu Sebeke Uzunlugu

Risk: Kamulastirma sorunlari; ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

6.3.5 Depo ve isale Hatlari Temiz Su isletme

Kayiplari Orani Yizde 0,49 1 1

Aciklama: Depo ve isale hatlarinda meydana gelen ariza onarimlari, desarj islemleri ve depo temizlikleri
esnasinda kaybedilen temiz su miktarini oransal olarak 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su isale Sube Miidiirliikleri Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Depo ve isale Hatlari Temiz Su isletme Kayip Miktari / Sehre Verilen Temiz Su Miktari) *
100

Risk: Arizaya zamaninda miidahale edilememesi.

6.3.6 izolasyonu Yapilan Su Deposu Orani Yizde 75 120 100

Aciklama: Su depolarindaki kayiplarin 6nlenmesi amaciyla izolasyon calismalarinin tamamlanmasini élgen
gostergedir. 2019 yilinda Asya Bdlgesi'nde Akfirat, Kocabayir, Battalgazi ve Alemdag Depolari'nda; Avrupa
Bolgesi'nde Miinzevi lll, Miinzevi IV, Ayazaga | ve Ayazaga Il Depolari'nda izolasyon ¢alismalarinin yapilmasi
planlanmaktadir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su isale Sube Miidiirliikleri Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (izolasyonu Yapilan Su Deposu Sayisi / izolasyonu Planlanan Su Deposu Sayisi) * 100
Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.
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6.3.7 Montaji Yapilan Vana Vantuz Debimetre

Yiizde 107,69 772,73 100
Orani

Aciklama: isale hatlari ve depo giris/cikislarinda vana, vantuz ve debimetre montaj calismasinin tamamlanma
oranini Olgen gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su isale Sube Mudirliikleri Kayrtlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergceklesen Vana Vantuz Debimetre Montaj Sayisi / Planlanan Vana Vantuz Debimetre
Montaj Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakli sorunlar.

PERFORMANS BiLGILERI w



O

PERFORMANS
PROGRAMI

Stratejik Amag 7 Riskleri Etkin Yonetmek ve Uyum Yonetimini Gelistirmek

Stratejik Hedef 7.1 |is Sagligi ve Giivenligi Sistemlerini Yayginlastirmak

Faaliyetler 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci
(TL)
7.1.2iSG Egitimlerinin Gergeklestirilmesi -
7.1.3 Saglikl Yasam Egitimlerinin Gergeklestirilmesi -
7.1.4 Cahlisanlarin Periyodik Muayenelerinin Gergeklestirilmesi 150.000
7.1.7 Biyolojik Etmenlerle Temas Riski Tasiyan Personele Gerekli Testlerin 50.000
Yapilmasi '
7.1.8 Calisanlarin Muayene ve Tedavilerinin Yapilmasi 250.000
7.1.9 Givenlik Noktalarinin Denetlenmesi -
7.1.10 Glivenlik Personeli Egitimlerinin Gerceklestirilmesi 120.000.000
7.1.12 Tibbi Laboratuvarda Test Calismasinin Yapilmasi 200.000
7.1.13 idare isyerleri icin is Giivenligi Uzmani ile Sézlesme Yapilmasi -
7.1.14 idare isyerleri icin is Yeri Hekimi ile S6zlesme Yapilmasi 100.000
Genel Toplam 120.750.000
. : Olgii 2017 2018 2019
Performans Gostergeleri e L.
Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
7.1.2 Kisi Bagina Verilen s Saghgi ve Givenligi
AL |§.|. §|n ilen Is Sagligi ve Glivenligi e 416 - -
Egitim Suresi

Agiklama: Kisi basina verilen i sagligi ve giivenligi egitim suresini lgen géstergedir.

Niteligi: Verimlilik Gostergesi

Veri Kaynag: Saglik ve is Giivenligi Sube Midirliigi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: [S(Verilen Egitim Saati * Egitimlere Katilan Personel Sayisi) / (Toplam Personel Sayisi)]
Risk: Mevzuat degisikligi; Hekim ve ig glivenligi uzman sayisinin yetersizligi; Egitimlere davet edilen personelin
egitime katilim saglamamasi.

7.1.3 Saglikli Yasam Egitimi Verilen Personel

Kisi 2.553 3.000 3.200
Sayisi

Aciklama: Motivasyon ve saglik ile ilgili her tiirlG bilgi ve bilincin artirilmasina yonelik egitim verilen personel
sayisini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynag: Saglik ve is Giivenligi Sube Midirliigi Kayitlari

Elde Edilme Y6éntemi: Saglikli Yasam Egitimi Verilen Personel Sayisi

Risk: Egitimlere davet edilen personelin egitime katilim saglamamasi.
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7.1.4 Saghk Taramasi Yapilan Personel Sayisi Kisi 6.569 6.400 6.500

Aciklama: Meslek hastaliklarini onlemek amaciyla saglk taramasi (akciger taramasi, isitme taramasi, géz
taramasi, kimyasal madde maruziyeti taramasi vb.) yapilan personel sayisini dlgen gostergedir. Meslek
hastaliklarini 6nlemek amaciyla, tehlike siniflarina gore belirlenen periyotlarda akciger taramasi, isitme
taramasi, gbz taramasi, kimyasal madde maruziyeti taramasi, portdr taramasi vb. yapilmasini élgen
gostergedir. 2019 yilinda 5.000 personele akciger taramasi, 1.200 personele isitme testi taramasi, 300
personele portor taramasi yapilmasi planlanmaktadir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynag: Saglik ve is Giivenligi Sube MudurlGgu Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Saglik Taramasi Yapilan Personel Sayisi

Risk: Mevzuat degisikligi; Taramanin gerceklestiriimesinde meydana gelebilecek ic ve dis kaynakli sorunlar.

7.1.7 Bulasici Hastalik Taramasi Yapilan Personel

Kisi 499 550 600
Sayisi

Aciklama: Biyolojik etmenlerle temas riski tasiyan risk altindaki personelde enfeksiyon ve bagisiklik
arastirmasi yapilmasini olgen gostergedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynag: Saglik ve is Giivenligi Sube MudurlGga Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Bulasici Hastalik Taramasi Yapilan Personel Sayisi

Risk: ilgili mevzuatta degisiklik; Taramanin gerceklestiriimesinde meydana gelebilecek ic ve dis sorunlar.

7.1.8 idare igerisinde Gergeklestirilen Muayene

Yizde 48 51 51
Orani

Aciklama: idaremiz is yeri hekimligince uygulanan muayene sayisinin diger kurumlarca uygulanan muayene
sayisl ile kiyaslanmasi ifade edilmektedir.

Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynag: Saglik ve is Giivenligi Sube MudurlGga Kayitlan

Elde Edilme Yéntemi: [idare icerisinde Gergeklestirilen Muayene Sayisi / (idare icerisinde Gergeklestirilen
Muayene Sayisi + idare Disinda Gergeklestirilen Muayene Sayisi)] * 100

Risk: Afet; Hastaliklarda artis; Hekim sayisinin yetersizligi.

7.1.9 Glivenlik Noktalarinin Denetlenme Orani Yizde 95,72 98,03 98,43

Aciklama: Givenlik noktalarinin denetlenme oranini dlgen gostergedir.

Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Koruma ve Givenlik Sube Muddurlikleri Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Denetlenen Glivenlik Noktasi Sayisi / Toplam Glvenlik Noktasi Sayisi) * 100
Risk: Bulunmamaktadir.

7.1.10 Guvenlik Personeline Verilen Egitim Sayisi Adet 1 1 3

Aciklama: Guvenlik personeline yonelik verilen tekaml egitimi, hizmet ici atis egitimi ile is saghgi ve glivenligi
egitimlerini ifade eden gostergedir. Faaliyete ait planlanan mali kaynak, glivenlik hizmeti icin tahsis edilen
toplam mali kaynagi ifade etmektedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Koruma ve Givenlik Sube Mudurlikleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Glivenlik Personeline Verilen Egitim Sayisi

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.
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Adet 33 34 44

7.1.12 Tibbi Laboratuvarda Calisilan Parametre
Sayisi

Aciklama: Tibbi laboratuvarda yapilan test ¢esidinin sayisini dlcen gostergedir.
Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Saglik ve is Giivenligi Sube Miidurlugi Kayitlar

Elde Edilme Y6ntemi: Tibbi Laboratuvarda Calisilan Parametre Sayisi

Risk: Laboratuvar cihazlarinda ve kitlerde bozulma yasanmasi veya alim yapilamamasi.

7.1.13 is Guivenligi Uzmani Sayisi Kisi 12 12 12

Aciklama: idare ile sézlesme yapan is givenligi uzman sayisini 6lcen géstergedir.
Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Saglik ve is Guivenligi Sube Miduirliigi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: is Giivenligi Uzmani Sayisi

Risk: Mevzuatsal degisiklikler.

7.1.14 is Yeri Hekimi Sayisi Kisi 8 8 8

Aciklama: idare ile sézlesme yapan is yeri hekimi sayisini 8lgen gdstergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Saglik ve is Giivenligi Sube Midurligi Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: is Yeri Hekimi Sayisi

Risk: Mevzuatsal degisiklikler.

Stratejik Hedef 7.2 [Strateji ve Risk Odakli Calisma Anlayisini Yayginlastirmak

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler (TL)
7.2.1 Master Planin Hazirlanmasi 10.000.000
7.2.3 ic Denetim Plan ve Programlarinin Gergeklestirilmesi 75.000
7.2.4 iKS izleme ve Degerlendirme Asamasinin Yayginlastiriimasi ve Hizmet 300.000
Aliminin Yapilmasi

7.2.5 On Mali Kontrollerin Gergeklestirilmesi -
7.2.6 Stratejik Yonetim Raporlama Sisteminin Kurulmasi 1.200.000

7.2.7 Risk Envanterinin Gincellenmesi -

7.2.8 Disiplin Sorusturmasinin Gergeklestirilmesi -

7.2.9 incelemenin Gergeklestirilmesi -

7.2.10 Mifettis El Kitabinin Gilincellenmesi -

7.2.11 Sivil Savunma Planinin Hazirlanmasi -

7.2.12 Savas Hasari Onarim Planinin Hazirlanmasi -

7.2.16 On incelemenin Gergeklestirilmesi -

7.2.17 Denetimlerin Gergeklestirilmesi -
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7.2.18 Arastirmanin Gergeklestirilmesi -

7.2.19 Teftis Kurulu Uyelerine Hizmet igi Egitim Programinin Uygulanmasi -

7.2.20 is ve islem Kontrollerinin Gergeklestirilmesi -

7.2.22 SCADA Siber Giivenlik Sistemi'nin Kurulmasi 500.000

Genel Toplam 12.075.000

Olcii 2017 2018 2019

Performans Gostergeleri
. Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)

7.2.1is Planina Uyum Orani - Master Plan Yiizde 80 100 100

Aciklama: Yillik is planina uyum oranini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Planlama Sube MuduirlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100
Risk: Yiklenici kaynakli sorunlar.

7.2.3 Gergeklestirme Orani - ¢ Denetim Plan ve

Yiizde 100 100 100
Programlari

Aciklama: Denetim plan/programlarini gerceklestirecek sekilde i¢ denetim faaliyetlerinin yiritilmesini 6lcen
gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynag: ic Denetim Birimi Baskanligi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Gerceklestirilen i¢ Denetim Faaliyeti Sayisi / Planlanan i¢ Denetim Faaliyeti Sayisi) *
100

Risk: Birimlerden bilgilerin alinamamasi.

7.2.4 is Planina Uyum Orani - i¢ Kontrol Sistemi Yiizde 100 100 100

Aciklama: Yirirlikte olan i¢ kontrol sisteminin etkinligini artirma amacl yiritilecek ¢alismalarin gerceklesme
oranini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynag: Biitce ve i¢c Kontrol Sube Miidiirligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklestirilen Eylem Sayisi / Planlanan Eylem Sayisi) * 100

Risk: Bulunmamaktadir.

7.2.5 Siiresi icinde On Mali Kontrolii

Gergeklestirilen Karar - islem Orani Yuzde 100 100 100

Aciklama: Evraklar Gzerinden yasal ¢ercevede harcama éncesi yapilan kontroli ifade etmektedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynag: Biitce ve i¢ Kontrol Sube Miidiirligii Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Siiresi icinde On Mali Kontrolii Gergeklestirilen Karar - islem Sayisi / On Mali Kontrolii
Gergeklestirilen Karar - islem Sayisi) * 100

Risk: Bulunmamaktadir.
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Yizde 100 15 100

7.2.6 Is Planina Uyum Orani - Entegre Yénetim
Sistemi

Aciklama: Stratejik plan, performans programi, yatirrm programi, bitce, kurumsal risk ydonetim sistemi, streg
yOnetim sistemi, i¢c kontrol sistemi ve hizmet standartlarinin entegrasyonu icin yapilacak projenin is planina
uyumunu olgen gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Strateji Gelistirme Sube Midurlugi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar; Yiiklenici kaynakl sorunlar.

7.2.7 is Planina Uyum Orani - Risk Envanterinin

.. . Yizde - 100 100
Guncellenmesi

Aciklama: Kurulan iSKi Kurumsal Risk Yonetim Sistemi'nin giincellenmesini dlgcen gdstergedir.
Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Strateji Gelistirme Sube Midurlugi Kayitlan

Elde Edilme Yéntemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Risk: Kurum ici direng.

7.2.8 Disiplin Sorusturmalarinin Ortalama

L Giln 115 60 60
Tamamlanma Suresi

Aciklama: Disiplin sorusturmalarinin ortalama tamamlanma siresini 6lcen géstergedir.

Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Teftis Kurulu Baskanhgi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Disiplin Sorusturmalarinin Toplam Tamamlanma Stuiresi / Toplam Disiplin Sorusturmasi
Sayisi

Risk: Sorusturma konularinin 6zgiin olmasi nedeniyle kapsaminin 6nceden 6ngoériillememesi;

Bilirkisiye miracaat edilmesi durumunun sireci uzatmasi; Tanik beyanlarina basvurulmasi; Kesif yapma
ihtiyaci; Bilgi belge temini gibi hususlarda beklenmeyen durumlarin ortaya ¢ikmasi; Disiplin mevzuatindaki
mevcut zaman asimi siiresinin performans programinda belirlenmis sireden daha uzun olmasi; Kanuni izin,
rapor gibi hususi sebepler.

7.2.9 incelemenin Ortalama Tamamlanma Siiresi Gln 78 60 60

Aciklama: inceleme faaliyetinin ortalama tamamlanma siiresini dlgen gdstergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Teftis Kurulu Baskanhgi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: incelemenin Toplam Tamamlanma Siiresi / Toplam inceleme Sayisi

Risk: Kanuni izin, rapor gibi hususi sebepler; Bilirkisiye miracaat edilmesi durumunun siireci uzatmasi;
Yazigsmalarin uzun slirmesi.

7.2.10 Miifettis El Kitabinin Guincellenme Orani Yiizde 100 100 100

Aciklama: Miifettislerin faaliyetlerine yonelik el kitabinin glincellenmesini 6lgen gostergedir.
Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Teftis Kurulu Baskanhgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Miifettis El Kitabinin Gilincellenme Orani

Risk: Calisma orneklerin kisith olmasi; Diger asli islerde yasanacak muhtemel yogunluklar.

7.2.11 Hazirlanan Sivil Savunma Plani Sayisi Adet 11 10 10

Aciklama: Afet vukuunda; can ve mal kaybini asgariye indirmek gayesiyle hazirlanan planlardir. Sivil savunma
hususlarinda gérev bolimi ve ¢alismalarin planlamasini 6lgen gostergedir.

Niteligi: CiktI Gostergesi

Veri Kaynagi: Abone isleri Koordinasyon Sube Miidirligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Hazirlanan Sivil Savunma Plani Sayisi

Risk: Sube mudurligu sayisinin azalmasi.
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7.2.12 Hazirlanan Savas Hasari Onarim Plani

Adet 30 30 30
Sayisi

Agiklama: Savas vukuunda; idare tesislerinin korunmasi ve onarilmasi gayesiyle hazirlanan planlardir. Savas
hasarlarina karsi su tesislerinin korunmasi ve sonrasinda onarilmasi hususlarinda gérev bolimi ve galismalarin
planlamasini 6lcen gostergedir.

Niteligi: Cikt| Gostergesi

Veri Kaynagi: Abone isleri Koordinasyon Sube Miidiirligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Hazirlanan Savas Hasari Onarim Plani Sayisi

Risk: Terfi merkezi ve aritma tesisleri sayisinin azalmasi.

7.2.16 On inceleme Raporunun Ortalama

. Giln 40 45 45
Tamamlanma Suresi

Agiklama: On inceleme raporunun tamamlanmasini ifade etmektedir.

Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Teftis Kurulu Baskanhgi Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: On inceleme Raporunun Toplam Tamamlanma Siiresi / Toplam On inceleme Raporu
Sayisi

Risk: Kanuni izin, rapor gibi hususi sebepler; Bilirkisiye miracaat edilmesi durumunun siireci uzatmasi;
Yazismalarin uzun siirmesi; Tanik beyanlarina basvurulmasi; Kesif yapma ihtiyaci; Bilgi belge temini gibi
hususlarda beklenmeyen durumlarin ortaya ¢ikmasi.

7.2.17 Denetimlerin Ortalama Tamamlanma

L GuUn - 45 45
Siresi

Aciklama: Denetimlerin ortalama tamamlanma siresini 6lcen géstergedir.
Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Teftis Kurulu Baskanhgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Denetimlerin Toplam Tamamlanma Suresi / Denetim Sayisi
Risk: Bulunmamaktadir.

7.2.18 Arastirma Faaliyetinin Ortalama

. Giln 86 60 60
Tamamlanma Suresi

Agiklama: Arastirma faaliyetinin ortalama tamamlanma siiresini 6lgen gostergedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Teftis Kurulu Baskanhgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Arastirma Faaliyetlerinin Toplam Tamamlanma Siresi / Toplam Arastirma Faaliyeti
Sayisi

Risk: Kanuni izin, rapor gibi hususi sebepler; Yazismalarin uzun siirmesi.

7.2.19 Miifettis Basina Verilen Ortalama Egitim

. Saat 12 12 12
Suresi

Aciklama: Miifettislere verilen toplam egitim saatinin egitime katilan mifettis sayisina oranlanmasi ifade
edilmektedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Teftis Kurulu Baskanhgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: X(Verilen Egitim Saati * Egitime Katilan Mfettis Sayisi) / Toplam Mifettis Sayisi
Risk: ihale siirecinde olusabilecek aksakliklar.
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Yizde 100 100 100

7.2.20 is ve islem Kontroliiniin Tamamlanma
Orani

Aciklama: Gergeklestirilen is ve islem kontroliiniin mevcut is ve islem sayisina oranlanmasini 6lgen
gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Teftis Kurulu Baskanhgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklestirilen is ve islem Kontrolii Sayisi / Planlanan Is ve islem Kontrolii Sayisi) * 100
Risk: Kanuni izin, rapor gibi hususi sebepler.

7.2.22 SCADA Siber Guvenlik Sistemi'nin Kurulma
Orani

Ylzde - - 100

Aciklama: SCADA Siber Glivenlik Sistemi ile anomali hareketlerin tespiti ve izlenmesi saglanacaktir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Akilli Sebekeler Sube Muddirligi Kayitlari; SCADA Siber Glvenlik Sistemi

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen is Tutari / Planlanan is Tutari) * 100

Risk: Bulunmamaktadir.

istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi
Ekonomik Kod 2019 Yili Performans Programi
Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.160.023.895
06 Sermaye Giderleri 3.312.416.940
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 4.472.440.835
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2.3 Performans Hedef
ve Gostergeleri ile
Faaliyetler

2.3.2 Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Faaliyetmaliyetleritablosunda; hedefve buhedefeiliskin faaliyetler, faaliyetlerin gerceklesmesinden
sorumlu olan harcama birimleri ile faaliyetlere ait kaynak ihtiyacinin ekonomik kodlara gore
ayrintil bilgileri gosterilmistir. Tablo her bir faaliyet i¢in ayr1 ayr1 doldurulmustur. Agiklamalar
bolimiinde ise ilgili faaliyetin kapsami, gerekgesi ve onemine iligkin bilgilere yer verilmistir.



Stratejik Hedef 1.2

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Saglikh igme Suyu Temin Etmek

Faaliyet 1.2.1

icme Suyu Sebeke Projesinin Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su Proje Sube Mudurligi

Agiklama: Hazirlanan igme suyu sebeke hatti projeleri ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 1.2.2

igme Suyu Sebeke Hatti insaatinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya/Avrupa Su insaat Sube Miidurlikleri

Agiklama: igme suyu sebeke hatti insaatlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alm Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 78.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 78.000.000

Faaliyet 1.2.3

icme Suyu Tiinel insaatinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Avrupa Su insaat Sube Midurlugu

Aciklama: igme suyu tiinel insaatlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 20.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 20.000.000

Faaliyet 1.2.4

icme Suyu isale Hatti Projesinin Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su Proje Sube Mudurligi

Aciklama: igme suyu isale hatti projelerinin hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 200.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 200.000

PERFORMANS BiLGILERI
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Faaliyet 1.2.5 icme Suyu isale Hatti insaatinin Yapiimasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Asya/Avrupa Su insaat Sube Mudirlikleri
Aciklama: icme suyu isale hatti insaatlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 490.000.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 490.000.000
Faaliyet 1.2.6 icme Suyu Depo Projelerinin Hazirlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Su Proje Sube Mudurlugi

Aciklama: Kayisdagi, Acarlar, Gimisyaka Alt ve Canta Orta Kat Su Deposu Projeleri'nin hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 750.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 750.000
Faaliyet 1.2.7 igme Suyu Depo insaatinin Yapiimasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Asya/Avrupa Su insaat Sube Mudiirlikleri

Aciklama: Asya Bdlgesi'nde Umraniye ilgesi'nde 2 adet (15.000 m?), Sile ilcesi'nde 2 adet (1.500 m?), Pendik (Omerli) ilgesi'nde 2 adet

(20.000 m3) ve 1 adet (8.500 m3) icme suyu deposu ile Avrupa Bolgesi'nde Tasoluk, Arnavutkdy, Canta Alt Depo ve Erguvankent 3
Depolari'nin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 75.000.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 75.000.000
Faaliyet 1.2.8 icme Suyu Aritma Tesisi Projesinin Hazirlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Ustyapi ve Tesisler Proje Sube Miidiirligii

Aciklama: Cumhuriyet 2. Kademe i¢me Suyu Aritma Tesisi Projesi'nin (1.000.000 mg/gijn) tamamlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 2.354.100
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.354.100

»



Faaliyet 1.2.9

Emirli 2. Kademe ve Darlik (Sile) 1.Kademe igme Suyu Aritma Tesisi insaatlari'na
Devam Edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya Su insaat Sube Miidirliigi

Agiklama: Emirli 2. Kademe (500.000 ms/g[]n) ve Darlik (Sile) 1. Kademe (20.000 m3/g[]n) igme Suyu Aritma Tesisleri'nin insaatina

devam edilecektir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 150.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 150.000.000

Faaliyet 1.2.10

Terkos 2. Kademe ve Tasoluk 2. Kademe icme Suyu Aritma Tesisleri'nin insaatlarina
Devam Edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Avrupa Su Insaat Sube Mudirltgi

Agiklama: Terkos 2. Kademe (120.000 ms/g[]n) ve Tasoluk 2. Kademe (100.000 ms/g[]n) icme Suyu Aritma Tesisleri'nin insaatlarina

devam edilecektir.

Ekonomik Kod

2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 180.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 180.000.000

Faaliyet 1.2.11

igme Suyu Terfi Merkezi Projesinin Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su Proje Sube Mudarlugi

Agiklama: Canta Orta Kat Terfi Merkezi Projesi'nin hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 200.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 200.000

Faaliyet 1.2.12

igme Suyu Terfi Merkezi insaatlarinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya/Avrupa Su insaat Sube Middrlikleri

Aciklama: Asya Bolgesi'nde Kiligh, Avrupa Bolgesi'nde ise Canta Terfi Merkezi'nin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 3.500.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.500.000
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Faaliyet 1.2.13

Sebeke, isale ve Tiinel insaatlari icin Malzeme Temin Edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya Su insaat Sube Mudurlugu

Agiklama: Muhtelif capta boru, sube yolu, mekanik ve fittings malzeme alimlari ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |[Sermaye Giderleri 22.500.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 22.500.000

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 1.3

Su Kaynaklarini Etkin Yonetmek

Faaliyet 1.3.3

Alternatifli Su Kullanim Senaryolarinin Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su Kumanda ve Katodik Koruma Sube Mudurlagu

senaryolarin hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Aciklama: Meteorolojik rasatlarin degerlendirilmesi ile kisa ve orta vadede su ihtiyag ve su kullanim stratejilerinin belirlendigi

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 1.3.4

Mekanik Ekipmanlarin (Vana, Debimetre, Seviye ve Basing Sensoéri, Pano, Rtu/Plc,
Kablo vb.) Alimi ve Montajinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su Kumanda ve Katodik Koruma Sube Mudurlagu

Agiklama: Tasoluk Su Haznesi, Arnavutkéy Su

adet istasyonun SCADA'ya dahil edilmesi ifade edilmektedir.

Haznesi, Canta Terfi ve Alt Depo ile Erguvan Kent 3 Su Haznesi olmak tGzere toplam 4

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |[Sermaye Giderleri 3.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.000.000

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 2.1

Geri Kazanim Suyunun Kullanimini Yayginlastirmak

Faaliyet 2.1.2

Atik Suyun Geri Kazanilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Aritma Dairesi Bagkanhgi

kazanimi ifade edilmektedir.

Aciklama: Pasakdy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi'nden tesis cikisi aritilmis sularin uygun dezenfeksiyonla rekreasyon alanlarinda,
sanayide proses suyu olarak ve cadde, sokak yikamalarinda kullanilmasini saglamak igin ileri derecede aritilmis atik sularin geri

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

»



idare Ad

Stratejik Hedef 2.2

istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Kamu ve Cevre Saghginin Korunmasina Katki Saglamak

Faaliyet 2.2.3

Atik Su Hatti Projelerinin Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Kanal Proje Sube Mudurligi

ifade edilmektedir.

Agiklama: Yeni kanalizasyon hatlarinin imalati veya mevcut hatlarin yenilenmesi gereken ve projesi hazirlanan glizergah uzunluklar

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 1.200.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.200.000

Faaliyet 2.2.4

Atik Su Parsel Baglanti insaatinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube Midurlikleri

Aciklama: 3200 mm capindaki atik su parsel baglantisi imalatlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 18.735.274
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 18.735.274

Faaliyet 2.2.5

Atik Su Sebeke insaatinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube Mudiirliikleri

Aciklama: $300 mm - @600 mm caplari aras

indaki kanal imalatlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 145.137.527
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 145.137.527

Faaliyet 2.2.6

Atik Su Kolektdr ingaatinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube Mudurlikleri

Aciklama: @700 mm - 3600 mm caplari ara

sindaki kanal imalatlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 73.776.102
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 73.776.102
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Faaliyet 2.2.7 Atik Su Tlnel/Yagmur Suyu Projelerinin Hazirlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kanal Proje Sube Midurltigu
Aciklama: Yeni atik su tiinel ve yagmur suyu tiinel imalati gereken ve projesi hazirlanan giizergah uzunluklari ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 300.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 300.000
Faaliyet 2.2.8 Atik Su Tiinel insaatinin ve 2. Kaplamasinin Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Avrupa Atik Su insaat Sube MudirlGgi

Aciklama: insaati yapilan 2.000 mm - 3.600 mm caplari arasindaki atik su tiinel uzunlugu ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 62.475.967
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 62.475.967
Faaliyet 2.2.9 Atik Su Mikro Tiinel - Boru itme insaatinin Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Asya/Avrupa Atik Su ingaat Sube Mudirliikleri

Aciklama: Kazisiz yontem ile yapilan atik su ve yagmur suyu kanal imalatlari ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 23.872.550
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 23.872.550
Faaliyet 2.2.11 Yagmur Suyu Hatti Projelerinin Hazirlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kanal Proje Sube Midurliigu

Aciklama: Yeni yagmur suyu toplayici hatlarinin imalati ya da mevcut hatlarin yenilenmesi gereken ve projesi hazirlanan glizergah
uzunluklarini ifade etmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 1.500.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.500.000

»



Faaliyet 2.2.12

Yagmur Suyu Kanal insaatinin Yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube Mudirlikleri

Agiklama: Yagmur suyu kanal imalatlarinin ya

pilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 48.833.366
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 48.833.366

Faaliyet 2.2.13

Yagmur Suyu Tiinel insaatlarinin Yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube Mudiirlikleri

Aciklama: Yagmur suyu tiinel imalatlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 56.559.298
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 56.559.298

Faaliyet 2.2.14

Kolektor ve Tiinel Temizlik, Bakim ve Onariminin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Tinel - kolektdr kisminin temizlik ve onarimlarinin yapiimasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 2.2.15

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Kanalizasyon Dairesi Baskanhgi

Aciklama: Kum tutucu, atik su alma, ¢evirme,

savak ve i1zgara yapilarinin haftada 2 defa periyodik temizliginin yapilmasi ile
kolektorlere - tiinellere ve derelere malzeme girisinin engellenmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 5.302.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 5.302.000

PERFORMANS BiLGILERI
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Faaliyet 2.2.16 Dere Temizlik, Bakim ve Onariminin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Derelerin periyodik temizliginin yapilarak akisin saglanmasi, su baskinlarinin 6nlenmesi, kamu ve gevre saghginin
korunmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 53.020.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 53.020.000
Faaliyet 2.2.17 Kolektor Onarimi ve Yenilemesi ile Tiinel Yenilemesinin Gergeklestirilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Atik su, yagmur suyu ve dere temizlik bakim onarim ingaati isi kapsaminda yenilemesi yapilacak tiinel - kolektor
imalatlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 16.103.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 16.103.000
Faaliyet 2.2.18 Taskin Risk Haritalarinin Hazirlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kanal Proje Sube MidirlGgi

Aciklama: istanbul genelinde muhtelif dereler igin taskin sinirinin belirlenmesine yénelik calismalar yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 300.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 300.000
Faaliyet 2.2.19 Dere Islah Projelerinin Hazirlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kanal Proje Sube MidurlGgu

Aciklama: Sel baskinlarini 6nlemek amaciyla istanbul genelinde muhtelif dereler icin dere 1slah projelerinin hazirlanmasi ifade

edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 300.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 300.000
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Faaliyet 2.2.20

Dere Islah ve Peyzaj insaatlarinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Havza Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanlig, Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube
Mudrlukleri

Agiklama: Derelerin islah ve peyzaj insaatlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 125.847.181
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 125.847.181

Faaliyet 2.2.21

Atik Su Altyapi ve Dere Islah insaatlari igin Malzeme Temin Edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya Atik Su insaat Sube MiidiirlGgi

Agiklama: Atik su altyapi caligmalari icin 3200 mm - 33.600 mm ¢aplari arasinda boru ve dere islahlari igin malzeme temin edilmesi

ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 170.000.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 170.000.000

Faaliyet 2.2.23

CED Onay Belgesinin Alinmasi - Atik Su Aritma Tesisi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Ustyapi ve Tesisler Proje Sube MiidiirlGigii

Aciklama: Ambarli 1. Kademe ileri Biyolojik Atik Su Aritma Camur Yakma Tesisi icin CED Raporu hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 113.280
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 113.280

Faaliyet 2.2.24

iBAAT Projeleri - Ambarli 2. Kademe ve Pasakdy 3. Kademe ileri Biyolojik Atik Su
Aritma Tesisi Projelerinin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Ustyapi ve Tesisler Proje Sube MiidiirlGigii

Aciklama: Ambarli Il. Kademe ve Pasakdy IIl. Kademe ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi Projeleri'nin hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 2.295.100
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.295.100
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Silahtaraga ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Kadikdy Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
ve Biyolojik Atik Su Aritma Tesisleri-2'ye Baslanmasi.

Baltalimani Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Yenikapi Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi,
Tuzla 3. Kademe ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Melen Havzasi Cevre Koruma
Projesi Kapsaminda Miiteferrik Atik Su Aritma Tesisleri ve Kanal insaatina Devam
Edilmesi.

Faaliyet 2.2.25

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Atik Su Aritma Tesisleri insaat Sube Mudurliiga

Aciklama: Atik su aritma tesisi insaatlarina baslanmasi, devam edilmesi ve tamamlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 361.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 361.000.000
Faaliyet 2.2.26 Paket Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi Temin ve Montajlarinin Gergeklestirilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi

Agiklama: Asya Bolgesi'nde; Yaka (50 m3/guin), Ulupelit (75 m3/giin), Yesilvadi (75 m3/gtin), Osmankdy (75 m3/gtin), Sortullu (75
m3/giin), Kalemkdy (75 m3/glin), Teke (125 m3/giin), Sogullu (250 m3/giin), Gége (250 m3/gilin), Geredeli (400 m3/gtin), Akcakese
(500m?3/giin), Bozhane (250 m3/giin) ve Pasamandira (500 m3/glin); Avrupa Bélgesi'nde Piringci (1.250 m3/giin) kdylerine paket atik
su aritma tesislerinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 ([Sermaye Giderleri 10.000.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 10.000.000
Faaliyet 2.2.28 Derin Deniz Desarji Projelerinin Hazirlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Ustyapi ve Tesisler Proje Sube Mudiirliigi

Agiklama: Kadikéy Derin Deniz Desarji, Baltalimani [l.Kademe ve Ambarli ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisleri i¢in Derin Deniz
Desarji Projeleri'nin hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 1.416.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.416.000
Faaliyet 2.2.30 Koku Giderim Unitesinin Kurulmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi

Aciklama: Atik su aritma tesislerinde koku giderim Unitesinin kurulmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 ([Sermaye Giderleri 2.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.000.000
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Faaliyet 2.2.31

Atik Su Aritma Tesislerine Dezenfeksiyon Sistemi Kurulmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Aritma Dairesi Baskanlig

Aciklama: Dezenfeksiyon sistemleri kurularak alici ortama desarj edilen atik sularin tesis gikig kalitesinin artiriimasi ile ilgili ¢alisma

yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 8.000.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 8.000.000

Faaliyet 2.2.32

On Aritma Yapilan Atik Su Miktarinin Azaltilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Aritma Dairesi Bagkanlig

Agiklama: On aritma tesislerinde aritilan atik suyun toplam aritilan atik suya oranini 8lgmek icin calisma yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 2.2.33

Alici Ortamin Kirlilik YUkin(in Azaltiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Aritma Dairesi Bagkanhgi

Agiklama: ileri biyolojik atik su aritma tesislerinden elde edilen %25'lik kati maddenin atik gamur kurutma tesislerinde kurutularak
%92 ve lizeri kuru madde haline getirilmesi, elde edilen kurutulmus gamurun giibre, yakit veya gesitli dolgu maddeleri olarak geri

kazanilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 90.000.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 90.000.000

Faaliyet 2.2.34

Atik Suyun Fiziksel Ayristiriimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Aritma Dairesi Baskanlig

Agiklama: Atik su aritma tesislerinde ¢6p, kum ve kdptigiin ayristirilarak dizenli depolama sahalarina génderilmesi ifade

edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 110.000.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 110.000.000
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Faaliyet 2.2.35

Mevcut ve Yeni Yapilip Devreye Alinan iBAAT'larin Cikislarinda Desarj Limitlerine

Uygunlugun Saglanmasi ici

n Strekli Denetim Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Aritma Dairesi Baskanlig

Agiklama: Atik Su Aritma Tesisleri'nde bulunan laboratuvarlarda analizi yapilan parametrelerin desarj limitlerini saglamasi igin

denetimlerin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 2.2.36

Endiistriyel Atik Sularin Onlemsiz Desarjlarinin Azaltiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya/Avrupa Havza Koruma ve Atik Su Kontrol Sube Mudurlikleri

Aciklama: Onlemsiz desarj edilen endiistriyel atik sularin toplam enddistriyel atik sular icerisindeki payini azaltmaya yénelik yapilan

¢alismalar ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 2.2.38

Atik Bilinglendirme Etkinliklerinin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Ambarlar Sube MudirlGgi

Agiklama: Atik yonetimi konusunda planli bilinglendirme etkinliklerinin gerceklestirilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 2.2.39

Atik Su Laboratuvar Akreditasyon Parametrelerinin Artiriimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Laboratuvar Sube Midurliga

Agiklama: Analizlerin kalitesinin artirilmasi amaciyla parametre akreditasyon g¢alismalarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 10.000
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Faaliyet 2.2.40 Numune Analiz Sonuglarinin Diizenli Araliklarla Raporlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Atik Su Laboratuvar Sube MidrliGgu

Aciklama: Sektérel numunelerin belirlenen siirelerde analiz edilerek raporlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 950.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 950.000

Ham Su Kaynaklarini Besleyen Derelerden ve Halig'ten Alinan Numunelerin Analiz

Faaliyet 2.2.41 . .
Edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Atik Su Laboratuvar Sube Mudurligu

Agiklama: Dere ve denizlerden alinan numunelerin belirlenen siirelerde analiz edilerek raporlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 650.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 650.000
Faaliyet 2.2.43 Denizde ve Hali¢'te Yapilan Ol¢iim ve Ornekleme Analizlerinin Raporlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Atik Su Laboratuvar Sube MidurliGgu

Aciklama: Denizde ve Halig'te yapilan 6l¢lim ve 6rnekleme analizlerine ait rapor ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.500.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.500.000

Marmara Denizi, Bogaz ve istanbul'un Karadeniz Kiyilari'nda Mikrobiyolojik Olgiimlerin

Faaliyet 2.2.45 o .
Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Atik Su Laboratuvar Sube Mudurligu

Agiklama: Deniz suyu igerisindeki kirleticilerin tespit edilmesi amaciyla yapilan mikrobiyolojik dlgiimler ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
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Faaliyet 2.2.50 Kurumsal Karbon Ayak izi ve Su Ayak izinin Olgilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Akilli Sebekeler Sube Mudurligu

Aciklama: Karbon ve su ayak izinin hesaplanabilmesi igin gerekli olan ¢alismalarin tamamlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 500.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 500.000
Faaliyet 2.2.51 Tuzla Atik Su Aritma Tesisi Camur Yakma Sistemi'nin Kurulmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Asya Atik Su Aritma Sube Mudurlugi

Agiklama: Tuzla Atik Su Aritma Tesisi'nde camur yakma sisteminin kurulmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 72.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 72.000.000
Stratejik Hedef 2.3 Su Havzalarini Korumak
Faaliyet 2.3.1 icme Suyu Havzalarinda Denetimlerin Gergeklestirilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Asya/Avrupa Havza Koruma ve Atik Su Kontrol Sube Mudurlikleri

Agiklama: Kagak faaliyetlere yonelik tim havzalarda yil boyunca planlanan denetimlerin gergeklestiriimesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.300.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.300.000
Faaliyet 2.3.2 Ozel Hiikiim Belirleme Calismasinin Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Asya/Avrupa Havza Koruma ve Atik Su Kontrol Sube Mudurltkleri

Aciklama: igme suyu barajlarinin mevcut su kalitesinin korunup, kullaniminin siirdiiriilebilir olmasi saglanarak, havzadaki mevcut
yerlesim, sanayi, tarimsal vb. faaliyetlerin diizenlenmesini amaglayan 6zel hilkiim belirleme ¢alismasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 2.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.000.000
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Faaliyet 2.3.3

Su isletmecilerinin Ruhsatlandiriimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Kaynak Sulari ve Goletler Sube Mudurligu

Agiklama: Su isletmecilerinin ruhsatlandiriimasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 2.3.7

Su Havzalarini Koruma Amagli Olarak Gider Bitgesinden Pay Ayrilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Kamulastirma Sube Mudarlugi

Aciklama: Su havzalarini koruma amagli yapilan kamulastirma faaliyetleri igin gider bitgesinden pay ayrilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 2.3.8

Su Havzalarini Koruma Amagli Kamulastirmalarin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Kamulastirma Sube Mudrlugi

Aciklama: Su havzalarini koruma amagli Melen, Sungurlu, Terkos, Sazlidere, Alibeykdy, Yesilvadi Regiilatéri, isakdy, Pabugdere
Cevirme Bendi Yeri, Biiyiikcekmece ve Omerli'de kamulastirma yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 162.608.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 162.608.000

Faaliyet 2.3.9

Darlik Baraji Online Olciim Sistemi Sartnamesi'nin Hazirlanmasi ve ihalesinin
Gergeklestirmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Harita Sube Mudurlagi

Agiklama: Kurum tesislerinde kurulacak online 6lglim sisteminin devreye alinmasi isinin sartnamesinin hazirlanmasi ve ihalesinin

yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 500.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 500.000
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Kurum Tesislerindeki (Baraj, Terfi Merkezi vb.) Deformasyon Olgiimlerinin
Gergeklestirilmesi

Faaliyet 2.3.10

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Harita Sube Midrligu

Aciklama: Kurum tesislerine yonelik kayma miktarlarinin élgiilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 2.400.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 2.400.000
Faaliyet 2.3.11 Su Rezerv Miktarinin Belirlenmesi ve Su Yiizeylerinin Konum Bilgilerinin Tespit Edilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Harita Sube Midrligu

Agiklama: Su rezervlerinin miktarini ve konum bilgilerini belirlemeye yonelik su yiizeylerinin konum bilgilerinin tespit edilmesi ifade

edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 500.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 500.000
Faaliyet 2.3.12 Altyapi Tesislerinin Olciilmesi ve/veya Revize Edilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Harita Sube Midrligi

Aciklama: CBS'de eksik/gtlincellenmesi gereken baca bilgilerinin dl¢ilmesi ve/veya revize edilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 1.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.000.000
Faaliyet 2.3.13 Harita Olgiimlerinin Yapilmasi ve Rél6ve Projelerinin Hazirlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Harita Sube Mudirligu

Agiklama: Harita 6l¢limlerinin yapilmasi ve rolove projelerinin hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 1.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.000.000
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Stratejik Hedef 2.4 Tarihi Su Yapilarini Korumak ve Sardurulebilirligini Saglamak

Su Bentleri Onarim Projesi Teknik Sartnamesi'nin Hazirlanmasi ve ihalenin

Faaliyet 2.4.1 . Lo
Gergeklestirilerek Projenin Tamamlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Vakif Su Sube Mudurlagu

Agiklama: Valide Bendi, Topuzlu Bend, Kirazli Bend, Kdmiircii Bend ve Ayvad Bendi icerisinden 2 adet bendin teknik sartnamesinin
hazirlanmasi, ihalesinin gergeklestirilmesi ve onarim projesinin tamamlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |[Sermaye Giderleri 3.000.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 3.000.000

Su Kemerleri Onarim Projesi Teknik Sartnamesi'nin Hazirlanmasi ve ihalenin

Faaliyet 2.4.3 o L
Gergeklestirilerek Projenin Tamamlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Vakif Su Sube Mudurlagu

Aciklama: Halkali ve Kirkgesme Su Yollari'na ait 21 adet kemer (Cebecikdy Kemeri, Deliklikaya Kemeri, Viran Kemer, Kumrulu Kemer,
Saristleyman Kemeri, Ciftlikonu Kemeri, Kirazdibi Kemeri, Avludere Kemeri, Uzunkoltuk Kemeri, Ciftekemer (1 No’lu), Ciftekemer (2
No’lu), Bulakbasi Kemeri, Balikh Kemer, Valide Kemeri, Dolap Kemeri, Kegcesuyu Kemeri, Sinekli Kemer, Kargadere Kemeri, Kumrulu
Kemer, Ali Pagsa Kemeri, Mazul Kemer) icerisinden 7 adet kemerin teknik sartnamesinin hazirlanmasi, ihalesinin gergeklestiriimesi ve
onarim projesinin tamamlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 500.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 500.000

Su Kemeri Restorasyon Uygulama isi Teknik Sartnamesi'nin Hazirlanmasi ve ihalenin

Faaliyet 2.4.4 . o
Gergeklestirilerek Uygulama Isine Baglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Vakif Su Sube Mudurlagu

Agiklama: Uzunkemer ve Bozdogan Kemeri'nin Restorasyon Uygulama isi Teknik Sartnamesi hazirlanarak ihaleye gikilmasi
hedeflenmektedir. Egri Kemer'in restorasyon uygulama galismalarina devam edilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 9.500.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 9.500.000
Faaliyet 2.4.6 Cesmeler Restorasyon Uygulama isleri'nin Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Vakif Su Sube Mudurlagu

Aciklama: 41 adet cesmeden 10 adet cesmenin restorasyon uygulama isi ihalesinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
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Faaliyet 2.4.7

Tarihi Su Deposu Restorasyon Onarim Projesi'nin Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Vakif Su Sube Mudarligi

Agciklama: Edirnekapi Su Deposu Onarim Projesi ihalesi'nin yapilmasi ve projeye baslanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 500.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 500.000

Faaliyet 2.4.8

Tarihi Kagit Eserlerin (Defter) Dijitallestirilme isi'nin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Vakif Su Sube Miduirligi

Aciklama: 53 adet defterden 10 adet defterin

dijitallestirilmesi hedeflenmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 150.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 150.000

Faaliyet 2.4.9

Menba Alani Tespit Projesi'nin Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Vakif Su Sube Mudurligi

Aciklama: Kisikli Yerli Suyu, hsaniye Suyu, Bul

Suyu, Kanlikavak Suyu ve Kigikefendi Suyu M

gurlu Yerli Suyu, Bulgurlu Demircibaba Suyu, Selimiye Suyu, Hanimnine Suyu, Sarikaya

Hiidai Suyu, Tarabya Soguk Suyu, Biyiikdere Molla Murat Suyu, Emirgan imam Suyu, Kirecburnu Yerli Suyu, Kiregburnu Bekirefendi

enba Alanlari igerisinden 3 adet menba alaninin tescil edilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 50.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 50.000

Faaliyet 2.4.10

Kagit Eserlerin Restorasyon Uygulama isleri'nin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Vakif Su Sube Mudarligi

Aciklama: Tarihi harita, defter, belge vb. kagit

eserlerin restorasyon islerinin yapiimasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 15.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 15.000

%




Faaliyet 2.4.11

Su Deposu Restorasyon Isi ihalesi'nin Gergeklestirilerek ise Baslanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Vakif Su Sube Mudurlagu

edilmektedir.

Aciklama: Arnavutkdy Su Deposu Restorasyon Uygulama isi Teknik Sartnamesi hazirlanarak uygulama isine baslanmasi ifade

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 400.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 400.000

Faaliyet 2.4.12

u Miizesi Onarim Projesi'nin Tamamlanmasi
SuM (0] P 'nin T |

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Vakif Su Sube Miduarlugu

tamamlanmasi ifade edilmektedir.

Agiklama: 2018 yilinda Cendere Su Medeniyetleri Mizesi Onarim Projesi ihalesi gergeklestirilmis olup 2019 yili iginde projenin

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 169.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 169.000

Faaliyet 2.4.14

Tarihi Su Yollarindaki Peyzaj Projelerinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Vakif Su Sube Midurlugu

Agiklama: Tarihi su yollarinin (menba alani, galeri alani vb.) peyzaj projelerinin hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 150.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 150.000

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 2.5

Yenilenebilir Enerji Kullanimini Artirmak

Faaliyet 2.5.1

Biyogazdan Eneriji Elde Edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi

Aciklama: Ciiriitiiciisii bulunan Pasakdy, Tuzla, Atakdy ve Ambarli ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisleri'nde iiretilen biyogazin
yakilarak elde edilen eneriji ile tesisin toplam enerji ihtiyacinin karsilanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
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Faaliyet 2.5.2 GES ve RES Projelerinin Hazirlanmasi ve Kurulumlarinin Tamamlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Enerji Yonetimi Sube Mudurlugi

Agiklama: Riizgar ve glines enerjisi ile elektrik tretiminin saglanmasi igin hazirliklarin tamamlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 22.800.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 22.800.000
Stratejik Hedef 3.1 Hizmet Seviyesini Gelistirmek
Faaliyet 3.1.2 Uzaktan Kontrol ve Otomasyon Sistemi Montajinin Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Asya/Avrupa Terfi Merkezleri Sube Mudurltikleri

Agiklama: Terfi merkezlerinin uzaktan kontrol ve otomasyon sistemine gegmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 30.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 30.000.000
Faaliyet 3.1.3 Yer Alti Suyu Satis ve Tagima izin Belgesinin Verilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kaynak Sulari ve Géletler Sube Madurlaga

Aciklama: Gergek veya tlzel kisilerden gelen yer alti suyu satis ve tasima izin belgesi taleplerinin karsilanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 3.1.4 iSKi Altyapi Bilgi Sistemi Uygulamasinin Gelistirilmesi - Mobil Veri Girisi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Cografi Bilgi Sistemleri Sube Mudurlugi

Aciklama: Arazide mobil uygulama ile veri girisi yapilabilen katman (igme suyu, atik su, yagmur suyu vb.) sayisinin élgllmesi ifade

edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 500.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 500.000
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Faaliyet 3.1.5 iSKi Altyapi Bilgi Sistemi Uygulamasinin Gelistirilmesi - Web Uygulama
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Cografi Bilgi Sistemleri Sube Mudrligi
Aciklama: Web uygulamasi ile ilgili calismalar ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 250.000

06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 250.000
Faaliyet 3.1.6 iSKi Altyapi Bilgi Sistemi Uygulamasinin Gelistirilmesi - Entegrasyon
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Cografi Bilgi Sistemleri Sube MudurlGgu

Agiklama: Cift yonlii veri alisverisi yapilmasini saglayacak uygulamalar ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 250.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 250.000

Sube Santrallerinin (Ariza Kayitlari) 185 Cagri Merkezi ile Entegrasyonunun

Faaliyet 3.1.7
Tamamlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube MidiirlGgi

Aciklama: Sube santrallerinin (ariza kayitlari) Alo 185 ¢agri merkezi ile entegrasyonunun tamamlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 3.1.8 Gagr Merkezi Hizmetinin Belirlenen Sirrelerde Verilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube MiidiirlGigi

Aciklama: Gelen ¢agrilarin ilk 20 saniyede karsilanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
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Faaliyet 3.1.9 Misteri Memnuniyeti Anketinin Gergeklestirilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Miidirlugii
Aciklama: Sahada yapilan misteri memnuniyeti anket ¢alismasi ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 500.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 500.000
Faaliyet 3.1.10 Bilgi Edinme Taleplerinin Karsilanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube MiidarlUgii

Agiklama: BIMER ve Bilgi Edinme Yasasi kapsamindaki bilgi edinme taleplerinin 15 giin icinde karsilanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 3.1.11 Miitalaa Taleplerinin Karsilanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Hukuk Misavirligi

Aciklama: Tanimlanan siirede kurum ici paydaslarin goris taleplerinin karsilanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 3.1.12 Dava Dosyalarinin Hazirlanmasi ve Davalarin Belirlenen Siirelerde Agilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Hukuk Misavirligi

Agiklama: idare tarafindan dava agiimak iizere génderilen dosyalarin davalarinin en etkin ve kisa siirede agilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.500.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.500.000
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Faaliyet 3.1.14 EBYS Cihaz Tamir ve Bakimlarinin Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Donanim Sube Mudarligi
Aciklama: EBYS kapsamindaki tarayici, bilgisayar, yazici vb. donanim ekipmanlarinin bakimlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 50.000
Faaliyet 3.1.16 Akilli Sayag Kullaniminin Artirilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Akilli Sebekeler Sube Mudurligu

Agiklama: Su tiiketimlerinin uzaktan anlk 6lgiilmesi, gozlemlenmesi ve kontrol edilebilmesi igin akilli sayag takilmasi ifade

edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 2.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.000.000
Faaliyet 3.1.18 imar Planlarina Gériis Verme Siiresinin Azaltiimasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Planlama Sube Mudrliga

Agciklama: idaremize gelen imar plani gériis yazilarinin kayit altina alinmasi ile baslayan, idaremiz adina kurum gériisii verilmesi ile
sona eren slirenin minimuma indirilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 3.1.19 Kurumsal imaj Bitiinliigiine Uygun Olarak Hizmet Binasi Projesi Hazirlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Ustyapi ve Tesisler Proje Sube MidiirlGgi

Aciklama: Esenyurt, Glingoren, Cekmekdy, Besiktas ve Catalca Hizmet Binasi Projeleri'nin hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 1.180.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.180.000
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Faaliyet 3.1.20 Hizmet Binasi insaatinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Avrupa Su insaat Sube MidirlGgi

Agciklama: Kurumsal imaj biitiinliigiine uygun olarak Asya/Avrupa Su isale ve Kanalizasyon Dairesi Baskanligi Hizmet Binalari'nin
yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 25.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 25.000.000
Faaliyet 3.1.21 Kesin Hesap Dosyalarinin Zamaninda Sonuglandiriimasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kesin Hesap Sube Mudrliga

Aciklama: Yapim isleri ihalelerine ait kesin hesap hakedis dosyalarinin mevzuatina uygun olarak, alti ay igerisinde sonuglandiriimasi
ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 3.1.22 Yapim Isleri ihalelerinin Gerceklestiriimesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yapim Isleri ihale Sube MidiirlGgi

Aciklama: Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan yapim igleri ihalelerinin yasal slresi igerisinde gergeklestirilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 3.1.23 ihalelerin Kamu ihale Mevzuati'na Uygun Gergeklestirilmesi - Yapim isleri
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yapim isleri ihale Sube MidiirlGgi

Aciklama: Kamu ihale Kurumu tarafindan iptal edilen ihale bilgileri ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
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Faaliyet 3.1.24

ihalelerin Kamu ihale Mevzuati'na Uygun Gerceklestirilmesi - Mal Hizmet Alimi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Satin Alma Sube Mudurlugi

Aciklama: Mal ve hizmet alimi ihalelerinin Kamu ihale Mevzuati'na uygun gergeklestirilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 3.1.25

Dogrudan Satin Alma islemlerinin Zamaninda Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Satin Alma Sube Mudurlugu

Agiklama: Onayli satin alma talep formu ve eklerinin Satin Alma Sube MdUrlugi'niin kayitlarina eksiksiz olarak girdigi tarihi
muteakip en gec 25 is glinii (35 takvim glinl) icerisinde sonuglandiriimasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 3.1.26

Atik Su Laboratuvarina Gelen Ozel Numune Analiz Taleplerinin Karsilanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Laboratuvar Sube MudurlGgu

Agiklama: Talep edilen parametrelerin numune bazinda belirlenen siirelerde analiz edilerek raporlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 25.000

Faaliyet 3.1.27

Temiz Su Laboratuvarina Gelen Sikayete Konu Analiz Talepleri ile Ozel Analiz
Taleplerinin Karsilanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Temiz Su Laboratuvar Sube Midurligi

Aciklama: Sikayet Uzerine ve gelen talebe gére alinan numunelerin belirlenen siirelerde analiz edilerek raporlanmasi ifade

edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 100.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 100.000
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Faaliyet 3.1.28 Tesvik Basvurularinin Zamaninda Sonuglandirilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Satin Alma Sube Muduirligi

Aciklama: Yatirim tesvik talep bagvurularinin 3 ay icerisinde sonuglandiriimasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 3.1.30 Saya¢ Okuma Hatalarinin Azaltiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Abone isleri Dairesi Baskanliklari

Aciklama: Tiim saya¢ okumalarinda okuyucu kaynakl hatali okuma sayisini minimum seviyeye indirmek ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 65.000.000
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 65.000.000
Faaliyet 3.1.31 SCADA'nin Kurulmasi ve Entegrasyonu
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Atik Su Aritma Dairesi Bagkanligi

Aciklama: Atik Su SCADA'nin kurulmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 1.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.000.000
Faaliyet 3.1.32 Mobil Cihazlarin Tamir ve Bakimlarinin Yapilmasi - Agma/Kapama
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Donanim Sube Mudarliagi

Aciklama: Mobil cihazlarin tamir ve bakimlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 500.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 500.000

»



Teknolojik Omiirlerini Tamamlamis Cihazlarin Degistirilmesi ve Yeni ihtiyaglarin Tedarik

Faaliyet 3.1.34
g Edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Donanim Sube Mudarligi

Aciklama: Bilgisayar, yazici, tarayici plotter, sunucu vb. cihazlarin yenilenme galismalari ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 14.500.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 14.500.000
Faaliyet 3.1.37 Varlik Yonetim Sistemi'nin Kurulmasi ve Gelistirilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Akill Sebekeler Sube Mudurlig

Aciklama: idarenin tiim varliklarinin kayrt altina alinmasi, ydnetimi ve kontrolii ile kurulacak sistemin ariza bakim programlari ile
senkronize galismasi igin gergeklestirilecek calismalar ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 22.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 22.000.000
Faaliyet 3.1.39 Windows'dan PARDUS isletim Sistemine Gegis Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Donanim Sube Mudarligi

Agciklama: Windows'dan PARDUS isletim Sistemi'ne gegisin saglanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 300.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 300.000
Faaliyet 3.1.43 Uydu Sistemlerinin Sirekliliginin Saglanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Elektronik ve Haberlesme Sube Mudurlagu

Aciklama: idaremizdeki uydu hatlari ile uydu frekanslarinin temini ve uydu sistemlerinin siirekliliginin saglanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.200.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.200.000
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Faaliyet 3.1.47 GSM Hatlari icin Uygun Sim Kartlarin Temin Edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Elektronik ve Haberlesme Sube Mudurlagi

Aciklama: idaremizdeki data hatti, SCADA sistemi, el terminali, sayag okuyucu vb. i¢in uygun SIM kartlarin temin edilmesi ifade

edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.600.000
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.600.000
Faaliyet 3.1.48 Mali Tablolarin Zamaninda Hazirlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Muhasebe Sube Midurligi

Aciklama: Mali tablolarin yasal siiresi icerisinde hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 3.1.49 Kurum ici Rapor Taleplerinin Zamaninda Karsilanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Strateji Gelistirme Sube MudarlGgl

Aciklama: Kurum icinden ve disindan gelen istatistiki rapor taleplerinin siiresi icerisinde cevaplanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 3.1.51 Teknik Sartnamelerin Zamaninda incelenmesi ve Onaylanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kesif ve Sartnameler Sube Midurligi

Aciklama: Teknik sartnamelerin zamaninda incelenmesi ve onaylanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
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Faaliyet 3.1.55 Zemin Etidl Galismalarinin Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Ustyapi ve Tesisler Proje Sube Mudirltgi
Aciklama: istanbul genelinde su yapilarina ait zeminde ve kayada olmak lizere sondaj calismalarinin yapilmasi ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 236.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 236.000
Faaliyet 3.1.56 Birim Arsivlerinin Genel Durumu Hakkinda Degerlendirme Raporunun Hazirlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yazi isleri ve Arsiv Sube MiidiirlGgii

Agiklama: Kurum arsivi ile birim arsivleri arasindaki koordinasyonu saglamak amaciyla eksikliklerin tespit edilmesi ve raporlanmasi
ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyac 0

Secilen Kurum Ambarlarinin Depolama, istifleme ve Raflama Sisteminin Revize

Faaliyet 3.1.60
. Edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Ambarlar Sube Midurligi

Aciklama: Ambarlara giren ve ¢ikan malzemelerin belli standartlara gore yerlestiriimesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 600.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 600.000
Faaliyet 3.1.61 Yiiklenici Ambar Yonetim Sistemi'nin Olusturulmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yazilim Sube MudurlGgu

Aciklama: Yatirimcei birimlerin yikleniciye vermis oldugu malzemelerin stok takibini saglamak igin sistem olusturulmasi ifade

edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 0
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Faaliyet 3.1.62 Kiitliphane Kitaplarinin Tasinir Kayit Sistemi'ne Dahil Edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yazihm Sube Mudarlugi

Agiklama: Kitiiphanedeki kitaplarin Tasinir Kayit Sistemi'ne entegrasyonunun saglanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Kurumsal igerik Arsiv Yonetim Sistemi'nin Kurulmasi, Uygulamaya Alinmasi, EBYS ve

Faaliyet 3.1.65 o . .. . .
ISKI Menu Sistemi ile Entegre Edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yazi isleri ve Arsiv Sube MiidiirlGgi

Aciklama: Kurumsal icerik Arsiv Yonetim Sistemi'nin kurulmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.700.000
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.700.000
Faaliyet 3.1.67 Vergi Kimlik Numarasi Kullanim Sistemi'nin Olusturulmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yazilim Sube Mudurligu

Agiklama: Web servisi marifetiyle vergi kimlik numarasi kullanilarak Abone Sistemi'nde tiizel kisiliklerin sorgulanmasi ve borg
takibinin yapiimasini saglayan Vergi Kimlik Numarasi Kullanim Sistemi'nin olusturulmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 3.1.70 Vakif Su Gorislerinin Verilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Vakif Su Sube Mudurlugi

Aciklama: idaremizden istenen vakif su gériislerine (imar gérisleri, hukuki gérisler, ilgili koruma kurullarina génderilen gériisler vs.)
zamaninda cevap verilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
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Faaliyet 3.1.71 iSKi Entegre Kalite Yénetim Sistemi'nin Kurulmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kurumsal Gelisim Sube Mudrligu
Aciklama: iSKi Entegre Kalite Yénetim Sistemi'nin kurulmasi ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 44.500
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 44.500
Faaliyet 3.1.72 is Kritik Cihazlarin Bakimlarinin Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Donanim Sube MudarlGgi

Aciklama: Storage, server, back-up {nitesi, switch, firewall vb. cihazlarin bakimlarinin yapiimasini ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 4.000.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.000.000
Faaliyet 3.1.73 Kurumsal Mimari Donlisimiin Saglanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yazilim Sube Midurlaga

Aciklama: Mevcut projelerin kurumsal mimariye uygun dokiimanlarinin hazirlanmasi ve gerektiginde glincellenmesi ifade

edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 3.1.74 Mobil iSKi Android ve 10S Mobil Uygulamalari'nin Yeniden Yazilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yazilm Sube Madurlagu

Aciklama: Mevcut durumda vatandaslarin kullandigi 10S ve Android Mobil iSKi Uygulamasi'nin yeni 6zellikler dahil edilerek tekrar
yazilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
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Mobil Portal (e-Masa) Android ve 10S Uygulamalari'nin Yazilmasi ile EBYS, Talep
Sistemi ve e-Masa Uygulamasi'nin Entegre Edilmesi

Faaliyet 3.1.75

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yazihm Sube Mdurlagi

Agiklama: Kurum iginde kullanilan portalin mobil versiyonunun 10S ve Android cihazlar igin gelistirilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 3.1.76 Abone Kanal Ruhsat Sistemi'nin Olusturulmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yazihm Sube Midurltgi

Aciklama: Kanal ruhsat basvurularinin dogrudan abone tarafindan yapilabilmesi icin Abone Kanal Ruhsat Sistemi'nin olusturulmasi
ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 3.1.77 Atik Su Laboratuvar Numune Kayit Sistemi'nin Olusturulmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yazilim Sube Mudurligu

Agiklama: Atik su numunelerinin mobil cihazlarla sahadan kayit altina alinmasini ve laboratuvar numarasinin Gretilmesini saglayan
Atik Su Laboratuvar Numune Kayit Sistemi'nin olusturulmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 3.1.78 Kurumsal SMS Sistemi'nin Tiim Sube Muddrliklerinde Kullanima Alinmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yazilim Sube Mudurltgu

Agiklama: Kurumsal SMS Sistemi'nin tim Sube Middrlikleri tarafindan kullaniimasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
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Faaliyet 3.1.79

E-Sube Uygulamasi'nin Yeniden Yazilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Yazilim Sube Mudurligu

Aciklama: iSKi internet Subesi Yazilimi'nin yeni teknolojilerle yeniden yazilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 3.1.80

Mobil Kagak Su Yazilimi'nin Olusturulmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Yazilim Sube Mudurligu

Agiklama: Kagak su operasyonunun mobil (an

droid) cihazlar ile yapilabilmesi icin mobil uygulama yaziliminin tamamlanmasi ifade

edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 3.1.81

istanbul Su ve Koordinasyon Merkezi'nin (ISKOM) Kurulmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Akill Sebekeler Sube Mudarlagu

kontrol mekanizmasi olusturmak igin istanbul
faaliyeti kapsaminda ele alinmistir.

Agiklama: Suyun kaynagindan alinip aritilmasina, terfi ettirilmesinden en son aboneye dagitiimasina ve atik hale geldikten sonra
tekrar toplanip aritilarak desarj edilmesine kadarki sertivenine akilli sistemler araciligiyla merkezi bir koordinasyon saglamak ve

Su ve Koordinasyon Merkezi'nin (iISKOM) kurulmasi ifade edilmektedir. Bitcesi 3.1.37

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.000.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 10.000.000

Faaliyet 3.1.82

Su Analitigi'nin Kurulmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Akill Sebekeler Sube Mudarlagu

Agiklama: Suyun yasam donglsi asamalarinda toplanan tiim verilerin, yapay zeka, makine 6grenmesi, biylk veri analizi gibi
tekniklerle incelenip karar destek sistemleri olusturmak igin gergeklestirilecek Su Analitigi Calismasi'nin kurulmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 8.000.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 8.000.000
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iSKi Su ve Atik Su insaat Proje Ydnetim Modeli'nin Olusturulmasi ve Hizmet Kalitesi
Yonetim Modeli Denetimi ve Santiye Denetimleri'nin Yapilmasi

Faaliyet 3.1.83

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kurumsal Gelisim Sube Mudurltgu

Agiklama: iSKi Su ve Atik Su ingaat Proje Yénetim Modeli'nin olusturulmasi ve Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli Denetimi ve Santiye
Denetimleri'nin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.929.395
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.929.395
Faaliyet 3.1.84 Telsiz Sistemleri'nin Bakim ve Onarimlarinin Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Elektronik ve Haberlesme Sube Mudurlugu

Agiklama: idaremizdeki Telsiz Sistemleri'nin bakim, onarim ve ruhsatlandiriimasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 460.000
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 460.000
Stratejik Hedef 3.2 Hizmet Surekliligini Saglamak
Faaliyet 3.2.1 Su Sebeke Arizalarinin 8 Saat icinde Giderilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Abone Isleri Dairesi Baskanliklari

Agiklama: Temiz su sebeke hatlarinda meydana gelen arizalarin 8 saat igerisinde giderilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 85.718.461
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 85.718.461
Faaliyet 3.2.2 Su Sebeke Arizalarinin 8-12 Saat Arasinda Giderilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Abone isleri Dairesi Baskanliklari

Agiklama: Temiz su sebeke hatlarinda meydana gelen arizalarin 8-12 saat icerisinde giderilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 1.700.572
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 1.700.572
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Faaliyet 3.2.3

Su Sebeke Arizalarinin Belirlenen Siire icerisinde Giderilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Abone isleri Dairesi Baskanliklari

Agiklama: Temiz su sebeke hatlarinda meydana gelen arizalarin belirlenen sire igerisinde giderilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 1.297.936
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.297.936

Faaliyet 3.2.4

Atik Su Sebeke Arizalarinin 8 Saat iginde Giderilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Abone isleri Dairesi Baskanliklari

Agiklama: Atik su sebeke hatlarinda meydana

gelen arizalarin 8 saat igerisinde giderilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |[Sermaye Giderleri 217.492.633
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 217.492.633

Faaliyet 3.2.5

Atik Su Sebeke Arizalarinin 8-24 Saat Arasinda Giderilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Abone isleri Dairesi Baskanliklari

Agiklama: Atik su sebeke hatlarinda meydana

gelen arizalarin 8-24 saat igerisinde giderilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |[Sermaye Giderleri 7.944.458
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 7.944.458

Faaliyet 3.2.6

Atik Su Sebeke Arizalarinin Belirlenen Siire icerisinde Giderilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Abone isleri Dairesi Baskanliklari

Agiklama: Atik su sebeke hatlarinda meydana

gelen arizalarin belirlenen sire igerisinde giderilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 2.383.135
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 2.383.135

Faaliyet 3.2.7

Tum Bilgi Sistemlerinin Afet Yedekliliginin Saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Donanim Sube Mudurltgu

Agiklama: Kurumdaki tim bilgi sistemlerinin afet yedeklemeleri ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 5.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 5.000.000
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Faaliyet 3.2.8 Bilgi Sistemlerinde Kesintisiz Hizmet Saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Donanim Sube Mudarligi

Aciklama: Kurumdaki tiim bilgi sistemlerinin kesintisiz hizmet vermesinin saglanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 1.500.000

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.500.000

Faaliyet 3.2.9 Kesintisiz Gui¢ Kaynaklarinin Yenilenmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Elektronik ve Haberlesme Sube Mudurlagi

Agiklama: Kritik enerji altyapisinin devamliligi igin, ekonomik émriinii tamamlayan kesintisiz gli¢ kaynaklarinin yenilenmesi ile eneriji
kesintisizliginin saglanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 1.560.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.560.000
Faaliyet 3.2.10 Bakim Onarim ve Sistem Gelistirme Calismalarinin Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Elektronik ve Haberlesme Sube Mudurlagi

Agiklama: Cagri merkezinin kesintisizliginin saglanmasi igin santral, IVR, genesys, ses kayit, raporlama upgrade yapilmasi, serverlerin
ve akilerin yenilenmesi ile programlarin glincellenmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 300.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 300.000
Faaliyet 3.2.11 iletisim Altyapisinin Alternatif Hatlarla Yedeklenmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Elektronik ve Haberlesme Sube Mudurlagu

Agiklama: Data sirekliligini saglamak icin iletisim altyapisinin alternatif hatlarla yedeklenmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

»



Faaliyet 3.2.12

idare Binalarinda Yangin Algilama Sistemi'nin Kurulmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Elektronik ve Haberlesme Sube MidirlGgu

Agiklama: Yangin Algilama Sistemi olmayan binalar ile yeni tesis edilen binalara Yangin Algilama Sistemi kurulmasi ifade

edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 1.480.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.480.000

Faaliyet 3.2.14

Terfi Merkezlerinde Bakim Onarim ve Yenileme Calismalarinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya/Avrupa Terfi Merkezleri ile Yesilgay ve Melen/Terkos isletmeleri Sube
Miuddarlakleri

Aciklama: Terfi merkezlerinde bulunan tiim ekipmanlarin (vana, ¢ek valf, orta gerilim panosu, otomasyon sistemi/gilincellemeler,
aydinlatma elemanlari vb.) bakim, onarim ve yenileme faaliyetlerinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 87.600.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 87.600.000

Faaliyet 3.2.17

idari Binalarda iklimlendirme Sistemleri Kurulmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Tesisler Bakim ve Onarim Sube MudurlGgi

Aciklama: iSKi Laboratuvar Ek Hizmet Binasi, ISKi Genel Mdiirligii B Blok ve Uskiidar Hizmet Binalari'nda iklimlendirme

sistemlerinin kurulmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 10.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 10.000.000

Faaliyet 3.2.18

Enerji Nakil Hatti ve Direk Tipi Trafo Merkezinin Montajinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Enerji Yonetimi Sube Mudarlugi

Aciklama: Tesislerin enerji stirekliliginin saglanmasi amaciyla enerji nakil hatti kurulumu ve isletilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 15.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 15.000.000
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Faaliyet 3.2.19 Enerji Surekliliginin Saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Enerji Yonetimi Sube Mudurliga

Aciklama: Eneriji (elektrik ve dogalgaz) ihtiyaglarinin kesintisiz olarak karsilanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 540.000.000
06 |Sermaye Giderleri 0

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 540.000.000

Faaliyet 3.2.21 Arag ve is Makinelerinin Temin Edilmesi (Aim+Kiralama)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tasitlar Sube Midurlugi

Aciklama: Arag ve is makinesi taleplerinin karsilanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 23.000.000
06 |Sermaye Giderleri 13.050.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 36.050.000
Faaliyet 3.2.22 Kuruma Ait Araglarin Bakim/Onarimlarinin Gergeklestirilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tasitlar Sube Mudirltgi

Agiklama: Kuruma ait araglarin bakim/onarimlarinin gergeklestirilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 8.150.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 8.150.000

iSKi Boyacikdy Sosyal Tesisi Uygulama isi Teknik Sartnamesi'nin Hazirlanmasi ve

Faaliyet 3.2.23 )
. Ihalenin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Vakif Su Sube Mudarlagi

Aciklama: iSKi Boyacikdy Sosyal Tesisi Onarim Projesi hazirlanmis olup uygulama isi teknik sartnamesinin hazirlanarak ihalenin
gerceklestirilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 750.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 750.000
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Faaliyet 3.2.24

ihata Duvari ve Giivenlik Kuliibelerinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Tesisler Bakim ve Onarim Sube Mudurlagu

Aciklama: ihata duvari ve giivenlik kuliibelerinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 10.340.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 10.340.000

Faaliyet 3.2.25

isakoy Terfi Merkezi Uzay Cati Konstruksiyon Uygulamasinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Tesisler Bakim ve Onarim Sube MudurlGgi

Agiklama: isakdy Terfi Merkezi Uzay Cati Konstriiksiyon isi'nin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |[Sermaye Giderleri 3.250.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 3.250.000

Faaliyet 3.2.26

iSKi Binalarinin Bakim ve Onarim islemlerinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Tesisler Bakim ve Onarim Sube MudurlGgu

Agiklama: iSKi Binalari'ndan gelen tamir/bakim/onarim taleplerinin karsilanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |[Sermaye Giderleri 28.375.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 28.375.000

Faaliyet 3.2.27

Vakif Sularin isletilmesi, Bakim ve Onariminin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Vakif Su Sube Mudurlugi

Agiklama: Vakif su tesislerinin bakim ve onarim faaliyetleri ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 3.2.29

Su Aritma Tesislerinde Yapisal lyilestirmelerin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su Aritma Dairesi Bagkanhgi

Agiklama: Su aritma tesislerinde yapisal iyilestirmelere yonelik faaliyetler ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 6.400.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 6.400.000

PERFORMANS BiLGILERI

142




O

PERFORMANS
PROGRAMI

Faaliyet 3.2.30

Su Depolarinin Temizliginin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya/Avrupa Su isale Sube Miidiirlikleri

Agiklama: Temiz su depolarinin yilda 1 kez fiziki temizliklerinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 8.278.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 8.278.000

Faaliyet 3.2.31

Su isale Arizalarinin 24 Saat iginde Giderilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya/Avrupa Su isale Sube Miidiirlikleri

Aciklama: Temiz su isale hatlarinda meydana

gelen arizalarin %95'inin 24 saat icerisinde giderilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 16.940.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 16.940.000

Faaliyet 3.2.32

T/R Uniteleri Bakimlarinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su Kumanda ve Katodik Koruma Sube Mudurligii

Agiklama: T/R Unitesi tGzerinden boru - zemin

potansiyeli (mV), akim (1), DC gerilim (V) 6lgtimlerini kaydetmek ve T/R uniteleri i¢

kisimlarinin bakimlarini yapmak ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 3.2.33

SCADA Arizalarinin 4 Saat iginde Giderilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su Kumanda ve Katodik Koruma Sube Mudurligi

Aciklama: SCADA merkez ve dis istasyonlarda

meydana gelen arizalarin %90'inin 4 saate kadar giderilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 3.000.000
Toplam Biit¢e Kaynak ihtiyaci 3.000.000
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Faaliyet 3.2.34

Temiz Su/Atik Su Laboratuvar Cihazlarinin Dénemsel Bakiminin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Temiz Su/Atik Su Laboratuvar Sube Muddrlukleri

Acgiklama: Laboratuvar cihaz listesine gére bakimlari planlanan cihazlarin zamaninda bakimlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.350.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.350.000

Faaliyet 3.2.35

Temiz Su/Atik Su Laboratuvari Cihazlarinin Dénemsel Kalibre Edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Temiz Su/Atik Su Laboratuvar Sube Muddrlukleri

Acgiklama: Kalibrasyon planina gore cihazlarin

zamaninda kalibrasyonunun yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 20.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 20.000

Faaliyet 3.2.36

Terfi Merkezlerine Jeneratdr Temin Edilmesi ve Montajinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Enerji Yonetimi Sube MidurlGgu

Aciklama: 39 adet terfi merkezine (Klglik Camlica, Sarigazi, Seyhli, Kartal, Battalgazi, Bulgurlu, Tepedéren, Sultanbeyli, Sakarya
Samandira, Glilsuyu-1, Giilsuyu-3, Magaratepe, Kocabayir, Dolayoba, Maden, Blyiikada-1, Cekmekdy, Kavacik, Yenidogan-1,
Hinkartepe, Orugoglu, Resadiye, Tokatkdy, Dragos, Heybeliada-2, Dereseki, Pasamandira, Kaynarca, Yenidogan, Kirag, Beylikdiz(,
Esenyurt, Muratcesme, Begyiizevler, Malkogoglu, Biyiikdere, Sariyer Maden, Kagithane Yeni ve Kagithane Eski Terfi Merkezleri)

jenarator temin edilmesi ve montaj islemlerin

in yapilmasi hedeflenmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 50.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 50.000.000

Faaliyet 3.2.37

is Emri Aktarilan Mobil Cihazlarin Bakim Onarimlarinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Donanim Sube MudurliGgi

Agiklama: is emri aktarilan mobil cihazlarin (e

| terminali, tablet vb. client cihazlar) bakim onarimlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 60.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 60.000
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Faaliyet 3.2.38 iSKi Fiber Optik AgI'nin Genisletilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Elektronik ve Haberlesme Sube Midrligi
Agiklama: idaremiz sube miidirliikleri ve tesislerinin tamaminin, ISKi Fiber Optik Agi'na dahil edilmesi ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.935.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.935.000
Faaliyet 3.2.40 Elektronik Cihaz Taleplerinin Karsilanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Elektronik ve Haberlesme Sube Mudurligi

Aciklama: Birimlerden gelen fotokopi makinesi, para sayma makinesi, kapi tipi metal dedektor, X-Ray cihazi, projeksiyon cihazi,
perde, televizyon, kamera, ses ve gorlintii sistemlerine ait taleplerin karsilanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 860.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 860.000
Faaliyet 3.2.41 Guvenlik Kamera Sistemleri'nin Yenilenmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Elektronik ve Haberlesme Sube Mudurligi

Aciklama: Giivenlik Kamera Sistemleri'nin sirekliliginin saglanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.000.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 5.000.000
Faaliyet 3.2.42 Analog Kamera Giivenlik Sistemleri'nin IP Kameralar ile Degistirilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Elektronik ve Haberlesme Sube Mudurlig

Aciklama: Analog Kamera Guvenlik Sistemleri'nin IP Kameralar ile degistirilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.600.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.600.000
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Faaliyet 3.2.44

Telefon Santrallerinde Yenileme ve Genel Bakim/Onarim Calismalarinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Elektronik ve Haberlesme Sube MidirlGgi

Aciklama: Telefon santrallerinde yenileme ve

genel bakim/onarim calismalarinin yapiimasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 350.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 350.000

Faaliyet 3.2.45

iletisim Altyapisinda Kesintisizligi Saglamak icin Calismalar Yapilimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Elektronik ve Haberlesme Sube MidiirlGgi

Aciklama: Yeni yapilan binalara telefon tesisati yapilmasi, santral kurulmasi ve yeni yapilan binalarin iSKi Telefon Sistemi'ne dahil

edilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 240.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 240.000

Faaliyet 3.2.46

Terfi Merkezlerinde Kesintisiz isletmenin Saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya/Avrupa Terfi Merkezleri ile Yesilcay ve Melen/Terkos isletmeleri Sube
Mudrlikleri

Aciklama: Terfi merkezlerinde kesintisiz isletmenin saglanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 5.650.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 5.650.000

Faaliyet 3.2.47

Arag ve is Makinelerinin Akaryakit ihtiyaclarinin Karsilanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Tasitlar Sube MudrlGgi

Aciklama: idarede kullanilan arag ve is makinelerinin akaryakit ihtiyaglarinin karsilanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 25.000.000
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Faaliyet 3.2.48

Birimlerden Gelen Baski ve Ciltleme Taleplerinin Kargilanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube MiidiirlGgii

Aciklama: Diger birimlerden gelen baski ve ciltleme taleplerinin (ciltleme, cerceve fotograf, konusma el karti, not karti, numune
baskisi, portre baskisi) karsilanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 100.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 100.000

Faaliyet 3.2.49

Merkezi Enerji Yonetim Sistemi'nin Kurulmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Akilli Sebekeler Sube Mudarliiga

Aciklama: idarenin enerji tiiketen kalemlerinin merkezi bir yazilimla kayit altina alinmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 500.000
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 500.000

Faaliyet 3.2.50

Laboratuvarda Caligilan Parametre Sayisini Artirmak igin Yeni Cihazlarin Alinmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Laboratuvar Sube MudurlGgu

Aciklama: AB Su Cerceve Direktifi kapsaminda Yer Ustii Su Kalitesi Yonetmeligi'ne gére calisiimasi gereken mikrokirletici ve éncelikli
maddelerin 6lgllebilmesi igin yeni cihaz alimlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 10.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 10.000.000

Faaliyet 3.2.51

iSKi Hizmet Tesisleri'nin Cevre Diizenleme ile Peyzaj islerinin Bakim ve Onarimlarinin
Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Tesisler Bakim ve Onarim Sube MudurlGgi

Agiklama: Cevre diizenleme ile peyzaj isleri bakim ve onarimlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 60.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 60.000.000
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 3.3

icilebilir iSKi Suyunu Etkin Tanitmak

Faaliyet 3.3.1

Yazili ve Gérsel Tanitim Yapilmasi - icme Suyu

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Mudurligi

edilmektedir.

Aciklama: istanbul'da musluk suyunun igilebilirligi ve kalitesi konusunda halki bilinglendirecek faaliyetlerin yapiimasi ifade

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 500.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 500.000

Faaliyet 3.3.2

Yazili ve Gorsel Tanitim Yapilmasi - Yeni Uygulama

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube MiidiirlGgi

Aciklama: Abonelerin iSKi ile ilgili islemlerini nasil daha kolay ve hizli yapabileceklerini anlatan yeni uygulamalari kamuoyuna
duyuran faaliyetler (afis, brosir, animasyon, reklam filmleri vb.) ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.000.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 5.000.000

Faaliyet 3.3.3

Yazili ve Gorsel Tanitim Yapilmasi - Su Kullanim Bilinci

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube MiidiirlGgi

Agiklama: Suyun 6nemini vurgulayan, glinlik hayatta uygulanabilecek tasarruf tedbirleri hakkinda bilgi veren ve boylece basta su
olmak tzere dogal kaynaklarin israf edilmeden kullaniimasi yéniinde bir davranis kazandirmayi hedefleyen tanitim ¢alismalari (afis,
brostir, animasyon, reklam filmleri vb.) ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.000.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 2.000.000

Faaliyet 3.3.4

Egitim Gezilerinin Diizenlenmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Egitim Sube MUudurligu

gezileri ifade edilmektedir.

Agiklama: istanbul il sinirlari igerisinde bulunan ilkégretim, lise ve Kur'an kursu égrencilerine yénelik diizenlenen su ve atik su tesis

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.000.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.000.000
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Faaliyet 3.3.5 Okullarda Seminer Duzenlenmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Egitim Sube Mudurlugu

Agiklama: istanbul il sinirlari icerisinde bulunan ilkdgretim, lise ve Kur'an kurslarinda su kullanma bilinci seminerlerinin diizenlenmesi
ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 300.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 300.000
Stratejik Hedef 3.4 Su icilebilirligini Artirmak ve Kalitesinin Strekliligini Saglamak
Faaliyet 3.4.4 Temiz Su Numunelerinin Donemsel Analiz Edilmesi ve Raporlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Temiz Su Laboratuvar Sube Mudurlugu

Agiklama: Temiz su numunelerinin donemsel analiz edilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 3.4.5 Temiz Su Laboratuvar Akreditasyon Parametrelerinin Artirilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Temiz Su Laboratuvar Sube Mudurlugu

Aciklama: Temiz su laboratuvarinda akredite edilen parametrelerin artirilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 0
Stratejik Hedef 4.1 Kurum Kultaranin Gelisimine Katki Saglamak

idaremizin Su ve Atik Su Tesisleri ile Tarihi Su Yapilarini Kapsayan Personel Gezilerinin
Faaliyet 4.1.1 Diizenlenmesi ve iSKi Hizmetlerini Tanitici Resim, Fotograf ve Proje Yarismalarinin
Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Mudurlugi

Agiklama: Kurumsal aidiyet kavraminin idaremizde yayginlasmasina katki saglayacak i¢c paydas taleplerinin (dergi, kitap, uygulama
vb.) karsilanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 100.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 100.000
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Faaliyet 4.1.2

Ulusal ve Uluslararasi Konferans, Seminer vb. Organizasyonlara Katim Saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube MiduirlGigii

Agiklama: Kamu ve 6zel su isletmeleri sektorl temsilcilerinin katildigi fuar, sempozyum, seminer, kongre vb. organizasyonlarda
iSKi'nin teknoloji, yatirim ve isletme alanlarindaki basarilarini tanitmak amaciyla stand agilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 4.000.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.000.000

Faaliyet 4.1.3

Anketlerin Gergeklestirilmesi - Sosyal Etkinlik

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Sosyal ve idari isler Sube Midiirligi

Agiklama: Kurum galisanlarinin futbol, voleybol, masa tenisi, santrang, ylizme ve dart etkinliklerinden duydugu memnuniyet
seviyesinin 6lglilmesi igin anketlerin gergeklestirilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 25.000

Faaliyet 4.1.4

Yemek, Tasima ve Temizlik Hizmetlerinin Ylritilmesi ile Memnuniyetin Artirilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Sosyal ve idari isler Sube Mudurligi

Agiklama: Lojman, yemek, tasima ve temizlik

hizmetlerinin ylratilmesi ve kurum galisanlarinin bu hizmetlerden duydugu

memnuniyet seviyesinin dlgiilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 105.000.000
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 105.000.000

Faaliyet 4.1.5

Deneyim Paylasim Toplantilarinin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Egitim Sube Mudurligu

Aciklama: Ulkemizin ileri gelen yazar, is adami, sanatgl, siyaset adami, tecriibeli ydnetici vb. kisilerinin hayat hikayeleri, basarilari,
tavsiye ve tecriibelerinin personelimize aktariimasi igin etkinlik dizenlenmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
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Faaliyet 4.1.6 Motivasyon ve Aidiyet Toplantilarinin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Egitim Sube Mudurligu

Aciklama: Personelin aidiyet bilincinin gelistirilmesi ve motivasyonunun artirilmasi igin ikitelli Egitim ve Sosyal Tesisleri'nde ydnetici
ve personeli bir araya getirmeyi amaglayan toplantilar ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 4.1.8 Birimlerden Gelen ilan Yayinlama Taleplerinin Karsilanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Midirligi

Agiklama: ihale, ihale iptal, kamulastirma, tarife vb. ilanlarin Basin ilan Kurumu araciligiyla yerel veya ulusal gazetelerde
yayinlatilmasi faaliyeti ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 350.000
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 350.000
Faaliyet 4.1.9 Medya Takip Hizmeti ile Bilgiye Abonelik Taleplerinin Karsilanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Midurligi

Aciklama: Kurum ile ilgili yazili, sesli ve gorsel medyada gikan her tirlii haberin takibinin yapilmasi isi ile birimlerin faaliyet alanina
giren mevzuat ve uygulamalarin takibini yapmak tzere bilgiye abonelik (dergi, kitap, uygulama vb.) taleplerinin karsilanmasi ifade

edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 160.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 160.000
Faaliyet 4.1.11 Calisanlarin Cocuklarina Yonelik Kres ve Anaokulu Hizmetlerinin Saglanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Egitim Sube MudurlGga

Agiklama: Personelin aidiyet bilincinin gelistirilmesi ve motivasyonunun artirilmasi icin ¢alisanlarin gocuklarina yénelik kres ve
anaokulu hizmetlerinin saglanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.000.000
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.000.000
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Faaliyet 4.1.12

Tarihi Su Vakiflari ve Tarihi Su Yollari Haritalarinin Basiminin ve Tanitiminin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Sube Mudurlugu

ifade edilmektedir.

Agiklama: Osmanl Dénemi tarihi su vakiflari ve tarihi su yollari haritalarinin basiimasi ve tanitilmasi kapsaminda yapilacak ¢alismalar

Ekonomik Kod

2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 450.000
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 450.000

Faaliyet 4.1.13

ingilizce ve Arapca Terciime Taleplerinin Karsilanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Sube Mudurlagu

Aciklama: ingilizce ve Arapca terciime taleple

rinin karsilanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 4.2

Kurumsal Kapasitenin Gelisimine Katki Saglamak

Faaliyet 4.2.1

Bireysel Performans Yonetim Sistemi'nin Uygulamaya Alinmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari Sube MiidirlGgi

Agiklama: iSKi Cok Boyutlu Performans Deger

lendirme Sistemi ile personelin somut ve 6lgilebilir performans kriterleri Gizerinden

performanslarinin degerlendirilmesi ve gikan sonuglara gére personelin gelisimine yonelik aksiyonlarin alinmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 4.2.3

Egitim YOnetim Sistemi'nin Uygulamaya Alinmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Egitim Sube Mudurlugu

Acgiklama: Egitim Yonetim Sistemi Yazilimi'nin

uygulamaya alinmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
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Faaliyet 4.2.4 Egitimlerin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Egitim Sube MudUrlugi

Agiklama: Kurumda galisan her bir personel igin verilmesi planlanan egitimler ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 700.000
06 [Sermaye Giderleri 0

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 700.000

Faaliyet 4.2.5 Proje Yonetimi Egitimlerinin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kurumsal Gelisim Sube Mudarlaga

Aciklama: Proje yonetim anlayiginin kurumda yayginlasmasi amaciyla proje yénetimi egitimlerinin verilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 400.000
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 400.000
Faaliyet 4.2.7 Benzer Kurumlarla Paylasim Organizasyonlarinin Gergeklestirilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Strateji Gelistirme Sube MidurlGgu

Aciklama: Yerli ve yabanci katilimcilar ile ulusal ve uluslararasi konusmaci ve akademisyenlerin katilacag iSTSU/WATERIST istanbul
Su Kongresi ve Fuari organizasyonunun diizenlenmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 80.000
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 80.000
Faaliyet 4.2.8 idare Faaliyetleri ile ilgili istatistiki Raporlarin Hazirlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Strateji Gelistirme Sube Mudurlugu

Aciklama: idare faaliyetleri ile ilgili aylik ve yillik olarak raporlarin hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 50.000
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 5.1 Yeniliki Isbirlikleri ile Kurumsal Kapasiteyi Giiglendirmek
Faaliyet 5.1.1 Universite isbirligi ile Ar-Ge Projesinin Gergeklestiriimesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Arastirma Gelistirme Sube Mudurlugu

Agiklama: Universite isbirligi ile su ve atik su alaninda yapilacak Ar-Ge projeleri ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 15.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 15.000.000
Faaliyet 5.1.2 Kongre, Forum, Fuar ve Sunumlara Katihm Saglanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Arastirma Gelistirme Sube Mudurluga

Aciklama: idare personelinin katilim sagladigi ulusal ve uluslararasi fuar, kongre, sempozyum vb. etkinlikler ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Yurt Disina Gonderilen Personele ve Yurt Disindan Gelen Heyetlere Ait Verilerin

Faaliyet 5.1.3 .
DIYOS'a Aktarilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Strateji Gelistirme Sube Mudurliga

Agiklama: Yurt disina giden personelin ve yurt disindan gelen heyetlerin bilgilerinin DiYOS'a aktarilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 5.1.4 idare Faaliyetleri ile ilgili Ulusal ve Uluslararasi Etkinliklerin Takibi ve Raporlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Strateji Gelistirme Sube Mudurligu

Aciklama: idaremizin gorev alani ile ilgili etkinliklerin raporlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
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idarenin Faaliyet Alaniyla ilgili Yapilmis Bilimsel Calismalar ile Alinmis Olan Odiil ve
Basari Belgelerinin Envanterinin Glncel Tutulmasi ve Kamuoyuna Sunulmasi

Faaliyet 5.1.5

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Strateji Gelistirme Sube Mudurlugu

Agiklama: idarenin faaliyet alani ile ilgili yapilmis bilimsel galismalarin ve alinmis olan &diil ve basari belgelerinin envanterinin
hazirlanmasi, glincel tutulmasi ve kamuoyuna sunulmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 0
Stratejik Hedef 6.1 Gelirleri Etkin Yonetmek
Faaliyet 6.1.1 Tahsilat ve Takibinin Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Abone isleri Dairesi Baskanliklari

Agiklama: idare bazinda tahsilat ve takibinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 0
Faaliyet 6.1.2 Gecikmis Alacaklarin Borglularina Gagri Merkezi Kanali ile Ulagiimasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Hukuk Misavirligi

Agiklama: Gecikmis alacaklarin borglularina gagri merkezi kanal ile ulasilarak bilgilendirme yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 0
Faaliyet 6.1.3 Gelir Biitcesinin Dénemsel izlenmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Biitce ve i¢ Kontrol Sube Mudiirliigii

Acgiklama: Gelir bltgesine uygun olarak gelirlerin gerceklesme performansinin dlgiilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 0
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Faaliyet 6.1.5

Butge Takviminin Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Biitce ve i¢ Kontrol Sube Mudirlugii

Acgiklama: Bitge ¢agrisinda yer alan takvime u
edilmektedir.

ygun olarak birimlerin butge tekliflerini gonderme performansinin dlgiilmesi ifade

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 6.1.6

Bankalar Kanaliyla Yapilan Tahsilat Oraninin Artirilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Tahsilat Sube Muduirlugu

Agiklama: Bankalar kanaliyla yapilan tahsilat oraninin artirilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 6.1.7

Akilli Tahsilat Sistemleri'nin (KIOSK) Devreye Alinmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Tahsilat Sube MudurlGgi

Aciklama: Abonelerin 7/24 hizli ve pratik fatura demesi yapmasi icin kurulacak olan KiOSK cihazlari ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 6.2

Giderleri Etkin Yonetmek

Faaliyet 6.2.1

Serbest Piyasadan Enerji Temini Stirekliliginin Saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Enerji Yonetimi Sube Mudurligu

Acgiklama: Serbest tiiketici niteligindeki tesislerde kullanilacak enerjinin, bolgesel dagitim sirketleri yerine ihale sonucu perakende
satis sirketlerinden temin edilmesi ile enerji maliyetindeki azalma orani ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
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Faaliyet 6.2.2 Dalgic Motopomplarin Yenilenmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kaynak Sulari ve Goletler Sube MudarlGga
Agiklama: Dalgic motopomplarin yenilenmesi sonucu elde edilen enerji maliyetlerindeki azalma ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 750.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 750.000
Faaliyet 6.2.3 Gider Biitcesinin Dénemsel izlenmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Biitge ve i¢ Kontrol Sube Mudirligi

Aciklama: Gider bitgesine uygun olarak giderlerin gerceklesme performansi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 0
Stratejik Hedef 6.3 Su Kayiplarini Azaltmak

Su Kayip ve Kagaklarinin Diizenli Olgiimlenmesi, Kayit Altina Alinmasi ve Azaltilmasina

Faaliyet 6.3.1 i .
Yonelik lyilestirmelerin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Akilli Sebekeler Sube Mudurlugu

Acgiklama: Su kayip, kagak ve arizalarin daha hizli tespit edilebilmesi igin yalitiimis bolgeleri olusturmak ve su kayiplarini azaltmak ile
ilgili calismalar yapmak ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 1.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.000.000
Faaliyet 6.3.3 icme Suyu Sebeke Hatlarinin Matematiksel Modelleme Projesinin Hazirlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Su Proje Sube Midurlaga

Aciklama: Mevcut icme suyu sebeke hatlarinda su kayiplarinin azaltilmasi amaciyla kayip ve kagak konusunda analizlerin yapilmasi isi
kapsaminda Beyoglu, Sisli ve Kagithane Bolgeleri'nde matematiksel modelleme ¢alismasinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 700.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 700.000
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Faaliyet 6.3.4

Kat Ayrimi insaatlarinin Yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Avrupa Su insaat Sube MidiirlGgi

Aciklama: Miteferrik bolgelerde yapilacak olan kat ayrimi insaatlari ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 6.000.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 6.000.000

Faaliyet 6.3.5

Depo ve isale Hatlarinda Temiz Su Kayiplarinin Olgiimlenmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya/Avrupa Su isale Sube Miidiirliikleri

Aciklama: Depo ve isale hatlarinda meydana gelen ariza onarimlari, desarj islemleri ve depo temizlikleri esnasinda kaybedilen temiz

su miktarinin 6l¢llmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 6.3.6

Su Depolarinin izolasyonunun Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya/Avrupa Su isale Sube Mudirliikleri

Aciklama: Asya Bolgesi'nde Akfirat, Kocabayir, Battalgazi ve Alemdag Depolari'nda; Avrupa Bolgesi'nde Miinzevi lll, Miinzevi IV,
Ayazaga | ve Ayazaga Il Depolari'nda izolasyon g¢alismalarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 2.940.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 2.940.000

Faaliyet 6.3.7

Vana, Vantuz ve Debimetre Montajinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Asya/Avrupa Su isale Sube Miidiirliikleri

Aciklama: isale hatlari ve depo giris/cikislarinda vana, vantuz ve debimetre montaj calismasinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 31.768.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 31.768.000
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 7.1 is Saghigi ve Giivenligi Sistemlerini Yayginlastirmak
Faaliyet 7.1.2 iSG Egitimlerinin Gergeklestirilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Saglik ve Is Givenligi Sube MudiirlGgi

Agiklama: Galisanlara is saghigi ve giivenligi egitimlerinin verilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 7.1.3 Saglikli Yasam Egitimlerinin Gergeklestirilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Saglik ve Is Glvenligi Sube MidurlGgi

Acgiklama: Motivasyon ve saglik ile ilgili her tirli bilgi ve bilincin artiriimasina yonelik personele egitim verilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yih Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 7.1.4 Galisanlarin Periyodik Muayenelerinin Gergeklestirilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Saglik ve is Giivenligi Sube Mudiirltgi

Agiklama: Personele yapilan periyodik muayeneler ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 150.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 150.000
Faaliyet 7.1.7 Biyolojik Etmenlerle Temas Riski Tasiyan Personele Gerekli Testlerin Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Saglik ve is Giivenligi Sube MiidurlGgu

Agiklama: Biyolojik etmenlerle temas riski tasiyan risk altindaki personelde enfeksiyon ve bagisiklik arastirmasi yapilmasi ifade

edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 50.000
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Faaliyet 7.1.8 Calisanlarin Muayene ve Tedavilerinin Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Saglik ve Is Giivenligi Sube Midurligi
Aciklama: idaremiz is yeri hekimligince muayene edilen personel sayisinin artirilmast igin yapilan faaliyetler ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2019 Yilh Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 250.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 250.000
Faaliyet 7.1.9 Givenlik Noktalarinin Denetlenmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Asya/Avrupa Koruma ve Giivenlik Sube Mudiirltkleri

Aciklama: Giivenlik noktalarinin denetlenmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 7.1.10 Guvenlik Personeli Egitimlerinin Gergeklestirilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Asya/Avrupa Koruma ve Giivenlik Sube Mudiirliikleri

Agiklama: Personelin moral ve motivasyonunu yiikselterek daha etkin bir sekilde gorevini ifa edebilmesine yonelik yapilan faaliyetler
ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 120.000.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 120.000.000
Faaliyet 7.1.12 Tibbi Laboratuvarda Test Calismasinin Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Saglik ve Is Giivenligi Sube Midurligi

Agiklama: Tibbi laboratuvarda yapilan testler ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 200.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 200.000
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Faaliyet 7.1.13

idare Isyerleri icin Is Glvenligi Uzmani ile Sézlesme Yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Saglik ve is Guvenligi Sube Midirligi

Aciklama: idare ile sdzlesme yapan is giivenligi uzmani sayisi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 7.1.14

idare isyerleri igin is Yeri Hekimi ile S6zlesme Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Saglik ve is Guvenligi Sube Midirligi

Aciklama: idare ile sdzlesme yapan is yeri hekimi sayisi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 100.000
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 100.000

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 7.2

Strateji ve Risk Odakli Calisma Anlayisini Yayginlagtirmak

Faaliyet 7.2.1

Master Planin Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Planlama Sube MudurlGgu

Agiklama: Master Plan hazirlanmasi ile ilgili ¢alismalar ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 10.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 10.000.000

Faaliyet 7.2.3

ic Denetim Plan ve Programlarinin Gergeklestiriimesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

ic Denetim Birimi Baskanligi

Aciklama: Denetim plan/programlarini gerceklestirecek sekilde i¢ denetim faaliyetlerinin yirGtilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 75.000
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 75.000

+161



Faaliyet 7.2.4 iKS izleme ve Degerlendirme Asamasinin Yayginlastirilmasi ve Hizmet Aliminin
Yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Biitce ve i¢ Kontrol Sube MiidiirlGgi

Aciklama: Yirirllkte olan i¢ kontrol sisteminin etkinligini artirma amagh yiritilecek faaliyetler ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 300.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 300.000
Faaliyet 7.2.5 On Mali Kontrollerin Gergeklestiriimesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Biitce ve i¢ Kontrol Sube MiidiirlGgi

Aciklama: Evraklar Gizerinden yasal gcercevede harcama éncesi yapilan kontrol ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
Faaliyet 7.2.6 Stratejik Yonetim Raporlama Sisteminin Kurulmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Strateji Gelistirme Sube MUdirligi

Aciklama: Stratejik plan, performans programi, yatirim programi, biitce, kurumsal risk yonetim sistemi, slire¢ yonetim sistemi, i¢
kontrol sistemi ve hizmet standartlarinin entegrasyon calismalari ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.200.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.200.000
Faaliyet 7.2.7 Risk Envanterinin Giincellenmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Strateji Gelistirme Sube Mudurlagu

Agciklama: iSKi Kurumsal Risk Yénetim Sistemi'nin giincellenmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 0
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Faaliyet 7.2.8

Disiplin Sorusturmasinin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Teftis Kurulu Baskanhgi

Agiklama: Disiplin sorusturmalarinin 6ngérilen sirede tamamlanmasinin dlgilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci ]

Faaliyet 7.2.9

incelemenin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Teftis Kurulu Baskanhgi

Acgiklama: inceleme faaliyetlerinin 6ngdériilen

stirede tamamlanmasinin 6lgulmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 7.2.10

Mifettis El Kitabinin Glncellenmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Teftis Kurulu Baskanhgi

Aciklama: Mufettislerin faaliyetlerine yonelik

el kitabi galismasinin glincellenmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 7.2.11

Sivil Savunma Planinin Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Abone isleri Koordinasyon Sube MudurlGgu

Agiklama: Afet vukuunda; can ve mal kaybini

asgariye indirmek gayesiyle Sivil Savunma Plani’nin hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 7.2.12

Savas Hasari Onarim Planinin Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Abone isleri Koordinasyon Sube MidirlGgu

edilmektedir.

Agiklama: Savas vukuunda; idare tesislerinin korunmasi ve onarilmasi gayesiyle hazirlanan Savas Hasari Onarim Plani ifade

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 0
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Faaliyet 7.2.16

On incelemenin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Teftis Kurulu Baskanhgi

Agiklama: On inceleme raporunun belirlenen

sirede tamamlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 7.2.17

Denetimlerin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Teftis Kurulu Baskanhgi

Agiklama: Denetim faaliyetlerinin 6ngérilen sirede tamamlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 7.2.18

Arastirmanin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Teftis Kurulu Baskanhgi

Aciklama: Arastirma faaliyetlerinin dngorulen

stirede tamamlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |[Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 7.2.19

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Teftis Kurulu Baskanhgi

Aciklama: Teftis Kurulu Uyeleri'ne hizmet ici egitim verilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 [Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0

Faaliyet 7.2.20

is ve islem Kontrollerinin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Teftis Kurulu Baskanhgi

Aciklama: is ve islem kontrollerinin gerceklestirilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 0
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Faaliyet 7.2.22 SCADA Siber Guvenlik Sistemi'nin Kurulmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Akilli Sebekeler Sube Mudurlugu

Acgiklama: SCADA Siber Givenlik Sistemi ile anomali hareketlerin tespiti ve izlenmesinin saglanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2019 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 500.000
06 |Sermaye Giderleri 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 500.000

istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi
Ekonomik Kod 2019 Yili Performans Programi
Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.160.023.895
06 [Sermaye Giderleri 3.312.416.940
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.472.440.835
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PERFORMANS

2.4 Idarenin Toplam
Kaynak Ihtiyaci

2.4.1 Idare Performans Tablosu

Idare Performans Tablosu; Stratejik Amag, Stratejik Hedef ve Faaliyetler ile Stratejik Amag,
Stratejik Hedef ve Faaliyetlerin toplam maliyetlerini igermektedir.

Tabloda gostergelere ve gosterge degerlerine yer verilmezken; Stratejik Amag, Stratejik Hedef ve
Faaliyetlere ait maliyetlerin toplam Idare biitgesi igerisindeki payina yer verilmistir.



IDARE PERFORMANS TABLOSU

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi
KAYNAK iHTIYACI
=2 4 -
N BRI 2019
® ElR O & Agiklama
2= T S - PAY
(%)
1 Su Temininin Siirekliligini Saglamak 1.025.504.100 12,0626%
2 Saglikli igme Suyu Temin Etmek 1.022.504.100 | 12,0273%
1 [igme Suyu Sebeke Projesinin Hazirlanmasi - 0,0000%
2 |igme Suyu Sebeke Hatti ingaatinin Yapilmasi 78.000.000 0,9175%
3 |icme Suyu Tiinel insaatinin Yapilmasi 20.000.000 | 0,2353%
4 |igme Suyu isale Hatti Projesinin Hazirlanmasi 200.000 0,0024%
5 |igme Suyu isale Hatti insaatinin Yapilmasi 490.000.000 | 5,7637%
6 |icme Suyu Depo Projelerinin Hazirlanmasi 750.000 0,0088%
7 |icme Suyu Depo insaatinin Yapilmasi 75.000.000 | 0,8822%
8 |icme Suyu Aritma Tesisi Projesinin Hazirlanmasi 2.354.100 0,0277%
Emirli 2. Kad Darlik (Sile) 1.Kademe igme S
9 mirli a- .e_me ve alrl (Sile) a. eme. ¢me Suyu 150.000.000 1,7644%
Aritma Tesisi Insaatlari'na Devam Edilmesi
Terkos 2. K Tagoluk 2. K i A
10 er. 0s . .a(.:ieme ve Tasolu a<?ieme' ¢me Suyu Aritma 180.000.000 | 2,1173%
Tesisleri'nin Insaatlarina Devam Edilmesi
11 |icme Suyu Terfi Merkezi Projesinin Hazirlanmasi 200.000 0,0024%
12 |igme Suyu Terfi Merkezi insaatlarinin Yapilmasi 3.500.000 0,0412%
ke, isal Tinel | lari igin Mal Temi
13 $e!oe e,' sale ve Tiinel Insaatlari Igin Malzeme Temin 52.500.000 0,2647%
Edilmesi
3 Su Kaynaklarini Etkin Yonetmek 3.000.000 0,0353%
3 |Alternatifli Su Kullanim Senaryolarinin Hazirlanmasi - 0,0000%
Mekanik Ekipmanlarin (Vana, Debimetre, Seviye ve Basing
4 |Sensori, Pano, Rtu/Plc, Kablo vb.) Alimi ve Montajinin 3.000.000 0,0353%
Yapilmasi
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2 Siirdiiriilebilir Cevreye Katki Saglamak 1.672.238.645 | 19,6699%
1 Geri Kazanim Suyunun Kullanimini Yayginlastirmak 0 0,0000%
2 |Atik Suyun Geri Kazanilmasi - 0,0000%

2 Kamu ve Cevre Sagliginin Korunmasina Katki Saglamak 1.463.696.645 | 17,2169%
3 |Atik Su Hatti Projelerinin Hazirlanmasi 1.200.000 0,0141%

4 |Atik Su Parsel Baglanti insaatinin Yapilmasi 18.735.274 0,2204%

5 [Atik Su Sebeke insaatinin Yapilmasi 145.137.527 | 1,7072%

6 |[Atik Su Kolektdr insaatinin Yapilmasi 73.776.102 0,8678%

7 |Atik Su Tlnel/Yagmur Suyu Projelerinin Hazirlanmasi 300.000 0,0035%

8 [Atik Su Tiinel insaatinin ve 2. Kaplamasinin Yapilmasi 62.475.967 0,7349%

9 |Atik Su Mikro Tiinel - Boru itme insaatinin Yapilmasi 23.872.550 0,2808%

11 |Yagmur Suyu Hatti Projelerinin Hazirlanmasi 1.500.000 0,0176%

12 [Yagmur Suyu Kanal insaatinin Yapilmasi 48.833.366 0,5744%

13 [Yagmur Suyu Tiinel insaatlarinin Yapilimasi 56.559.298 0,6653%

14 |Kolektor ve Tiinel Temizlik, Bakim ve Onariminin Yapilmasi - 0,0000%

15 g:l;::;lAr:lr:i;(sﬁ:rl]aarsllve Kum Tutucularin Temizlik, Bakim ve 5 302.000 0,0624%

16 |Dere Temizlik, Bakim ve Onariminin Yapilmasi 53.020.000 0,6237%

17 Ec;l:;l;tg;gir;;;rz;ve Yenilemesi ile Tiinel Yenilemesinin 16.103.000 0,1894%

18 [Taskin Risk Haritalarinin Hazirlanmasi 300.000 0,0035%

19 |Dere Islah Projelerinin Hazirlanmasi 300.000 0,0035%

20 |Dere Islah ve Peyzaj insaatlarinin Yapilmasi 125.847.181 | 1,4803%

21 ,:;|ill<rjgs?ltyap| ve Dere Islah insaatlari i¢in Malzeme Temin 170.000.000 | 1,9996%

23 |CED Onay Belgesinin Alinmasi - Atik Su Aritma Tesisi 113.280 0,0013%

»




IBAAT Projeleri - Ambarl 2. Kademe ve Pasakdy 3. Kademe

Kurulmasi

24 |ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi Projelerinin 2.295.100 0,0270%
Gergeklestirilmesi
Silahtaraga ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Kadikdy
Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi ve Biyolojik Atik Su Aritma
Tesisleri-2'ye Baslanmasi.
Baltalimani Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Yenikapi Biyolojik
25 . 361.000.000 | 4,2463%
Atik Su Aritma Tesisi, Tuzla 3. Kademe lleri Biyolojik Atik Su °
Aritma Tesisi, Melen Havzasi Cevre Koruma Projesi
Kapsaminda Muteferrik Atik Su Aritma Tesisleri ve Kanal
insaatina Devam Edilmesi.
Paket Biyolojik Atik Su A Tesisi Temi M il
26 aket |yo'o'J| t'l Su Aritma Tesisi Temin ve Montajlarinin 10.000.000 0,1176%
Gergeklestirilmesi
28 |Derin Deniz Desarji Projelerinin Hazirlanmasi 1.416.000 0,0167%
30 |Koku Giderim Unitesinin Kurulmasi 2.000.000 0,0235%
31 [Atik Su Aritma Tesislerine Dezenfeksiyon Sistemi Kurulmasi 8.000.000 0,0941%
32 |On Aritma Yapilan Atik Su Miktarinin Azaltiimasi - 0,0000%
33 [Alici Ortamin Kirlilik Yikindn Azaltilmasi 90.000.000 1,0586%
34 |Atik Suyun Fiziksel Ayristiriimasi 110.000.000 1,2939%
Mevcut ve Yeni Yapilip Devreye Alinan iBAAT'larin
35 |Cikislarinda Desarj Limitlerine Uygunlugun Saglanmasi igin - 0,0000%
Sirekli Denetim Yapilmasi
36 |Endustriyel Atik Sularin Onlemsiz Desarjlarinin Azaltilmasi - 0,0000%
38 |Atik Bilinglendirme Etkinliklerinin Gergeklestirilmesi - 0,0000%
Atik Su L Akredi P lerini
39 tik Su Laboratuvar Akreditasyon Parametrelerinin 10.000 0,0001%
Artirilmasi
40 Numune Analiz Sonuglarinin Diizenli Araliklarla 950.000 0,0112%
Raporlanmasi
a1 Ham Su Kaynaklan.m Beslfayen. Dere.Ierden ve Hali¢'ten 650.000 0,0076%
Alinan Numunelerin Analiz Edilmesi
43 Denl.zde ve Hali¢'te Yapilan Ol¢iim ve Ornekleme 1.500.000 0,0176%
Analizlerinin Raporlanmasi
45 Mtarma.ra De"nlz.l', B.<.3gaz Ye Istanbul ur.1 !(arad.enlz Kiyilari'nda i 0,0000%
Mikrobiyolojik Olgtimlerin Gergeklestirilmesi
50 |Kurumsal Karbon Ayak izi ve Su Ayak izinin Olciilmesi 500.000 0,0059%
51 Tuzla Atik Su Aritma Tesisi Camur Yakma Sistemi'nin 72.000.000 0,8469%

PERFORMANS BILGILERI

170




D)

PERFORMANS
PROGRAMI

3 Su Havzalarini Korumak 171.308.000 | 2,0150%
1 |igme Suyu Havzalarinda Denetimlerin Gergeklestirilmesi 1.300.000 0,0153%
2 |Ozel Hiikiim Belirleme Calismasinin Yapiimasi 2.000.000 0,0235%
3 |Su isletmecilerinin Ruhsatlandiriimasi - 0,0000%
- it;rll-ll:;allarml Koruma Amagli Olarak Gider Biitgesinden Pay ) 0,0000%

Su Havzal K Amagli Kamulastirmal
g u avzaa.n.nl oruma magli Kamulastirmalarin 162.608.000 | 19127%
Gergeklestirilmesi

Darlik Baraji Online Olgiim Sistemi Sartnamesi'nin

: 500.000 0,0059%
Hazirlanmasi ve Ihalesinin Gergeklestirmesi °

K Tesislerindeki (Baraj, Terfi Merkezi vb.) Def
10 "ur.L.Jm e.5|'ser|n eki ( E:Tl’.aj, e.rl erkezi vb.) Deformasyon 5 400,000 0,0282%
Olgtimlerinin Gergeklestirilmesi

SuR Mikt Belirl i ve Su Yuzeylerinin K
1 l'J.eZ?I’Y [ a.rlnln' elr'enmeswe u Yuzeylerinin Konum 500.000 0,0059%
Bilgilerinin Tespit Edilmesi

12 |Altyapi Tesislerinin Ol¢iilmesi ve/veya Revize Edilmesi 1.000.000 0,0118%

Harita Olgimlerinin Yapilmasi ve Réléve Projelerinin

13
Hazirlanmasi

1.000.000 0,0118%

4 Tarihi Su Yapilarini Korumak ve Stirdirilebilirligini Saglamak| 14.434.000 | 0,1698%

Su Bentleri Onarim Projesi Teknik Sartnamesi'nin
1 [Hazirlanmasi ve ihalenin Gergeklestirilerek Projenin 3.000.000 0,0353%
Tamamlanmasi

Su Kemerleri Onarim Projesi Teknik Sartnamesi'nin
3 [Hazirlanmasi ve ihalenin Gergeklestirilerek Projenin 500.000 0,0059%
Tamamlanmasi

Su Kemeri Restorasyon Uygulama isi Teknik Sartnamesi'nin
4 |Hazirlanmasi ve ihalenin Gergeklestirilerek Uygulama isine 9.500.000 0,1117%
Baslanmasi

6 |Cesmeler Restorasyon Uygulama isleri'nin Yapilmasi - 0,0000%

Tarihi Su D Rest 0 Projesi'ni
. arihi Su Deposu Restorasyon Onarim Projesi'nin 500.000 0,0059%
Hazirlanmasi
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Tarihi Kagit Eserlerin (Defter) Dijitallestirilme isi'ni
8 arihi Kagit Eserlerin (Defter) Dijitallestirilme Isi'nin 150.000 0,0018%
Yapilmasi
9 |Menba Alani Tespit Projesi'nin Hazirlanmasi 50.000 0,0006%
10 [Kagit Eserlerin Restorasyon Uygulama isleri'nin Yapilmasi 15.000 0,0002%
SuD Rest isi ihalesi'nin G klestirilerek i
1 u Deposu Restorasyon Isi Ihalesi'nin Gergeklestirilerek Ise 400.000 0,0047%
Baslanmasi
12 [Su Mizesi Onarim Projesi'nin Tamamlanmasi 169.000 0,0020%
14 [Tarihi Su Yollarindaki Peyzaj Projelerinin Yapilmasi 150.000 0,0018%
5 Yenilenebilir Enerji Kullanimini Artirmak 22.800.000 0,2682%
1 |Biyogazdan Enerji Elde Edilmesi - 0,0000%
GES ve RES Projelerinin Hazirl Kuruluml
5 ve rojelerinin Hazirlanmasi ve Kurulumlarinin 22.800.000 0,2682%
Tamamlanmasi
3 Hizmeti Gelistirmek ve Miisteri Memnuniyetini Artirmak | 1.469.400.090( 17,2840%
1 Hizmet Seviyesini Gelistirmek 196.424.895 2,3105%
5 Uzaktan Kontrol ve Otomasyon Sistemi Montajinin 30.000.000 0,3529%
Yapilmasi
3 |Yer Alti Suyu Satis ve Tasima izin Belgesinin Verilmesi - 0,0000%
iSKi Al Bilgi Si i I listiril i-
4 S . tyap?l .I gl Sistemi Uygulamasinin Geligtirilmesi 500.000 0,0059%
Mobil Veri Girisi
ISKi Alt Bilgi Sistemi Uygul Gelistiril i - Web
5 yapl Bilgi Sistemi Uygulamasinin Gelistirilmesi - We 550.000 0,0029%
Uygulama
iSKi Alt Bilgi Sistemi I Gelistiril i-
6 S yapi Bilgi Sistemi Uygulamasinin Gelistirilmesi 250.000 0,0029%
Entegrasyon
7 Sube Santrallerinin (Ariza Kayitlari) 185 Cagri Merkezi ile ) 0,0000%
Entegrasyonunun Tamamlanmasi
8 |Cagri Merkezi Hizmetinin Belirlenen Siirelerde Verilmesi - 0,0000%
9 |Musteri Memnuniyeti Anketinin Gergeklestirilmesi 500.000 0,0059%
10 [Bilgi Edinme Taleplerinin Karsilanmasi - 0,0000%
11 [Mdtalaa Taleplerinin Karsilanmasi - 0,0000%
Dava D I Hazirl Daval Belirl
12 ?va osyalarinin Hazirlanmasi ve Davalarin Belirlenen 3.500.000 0,0412%
Surelerde Agilmasi
PERFORMANS BIiLGILERI
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14 |EBYS Cihaz Tamir ve Bakimlarinin Yapilmasi 50.000 0,0006%
16 |Akilli Sayag Kullaniminin Artirilmasi 2.000.000 0,0235%
18 |imar Planlarina Gériis Verme Siiresinin Azaltiimasi - 0,0000%

Kurumsal imaj Biitiinligiine Uygun Olarak Hizmet Binas
jg [P EIECTIED SHSNEEANT S 'ZMet Binasl 1.180.000 | 0,0139%
Projesi Hazirlanmasi

20 |Hizmet Binasi insaatinin Yapilmasi 25.000.000 0,2941%
21 |Kesin Hesap Dosyalarinin Zamaninda Sonuglandiriimasi - 0,0000%
22 |Yapim isleri ihalelerinin Gergeklestirilmesi - 0,0000%
53 in;aF:Ierlneni';Tel:iamu ihale Mevzuati'na Uygun Gergeklestiriimesi ) 0,0000%
24 ihalelerin Kamu ihale Mevzuati'na Uygun Gergeklestirilmesi ) 0,0000%

Mal Hizmet Alimi

Dogrudan Satin Alma iglemlerinin Z d
55 |Dogr an.é In .ma slemlerinin Zamaninda i 0,0000%
Gergeklestirilmesi

Atik Su Laborat Gelen Ozel N Anali
5 |AtikSu la.ora uvarina Gelen Ozel Numune Analiz 25 000 0,0003%
Taleplerinin Karsilanmasi

Temiz Su Laboratuvarina Gelen Sikayete Konu Analiz

27 . 100.000 0,0012%
Talepleri ile Ozel Analiz Taleplerinin Karsilanmasi ! °

28 |Tesvik Basvurularinin Zamaninda Sonuglandiriimasi - 0,0000%

30 |[Saya¢ Okuma Hatalarinin Azaltiimasi 65.000.000 0,7646%

31 |SCADA'nin Kurulmasi ve Entegrasyonu 1.000.000 0,0118%
Mobil Cihazlarin Tamir ve Bakiml Yapll -

3 obil Cihazlarin Tamir ve Bakimlarinin Yapilmasi 500.000 0,0059%
A¢ma/Kapama

34 TeknoI.o‘jik.('ijrIeriniTar.naml.am|§'CihazIar|n Degistirilmesi 14.500.000 0,1706%
ve Yeni |htiyaglarin Tedarik Edilmesi

37 |Varlik Yonetim Sistemi'nin Kurulmasi ve Gelistirilmesi 22.000.000 | 0,2588%

39 |Windows'dan PARDUS isletim Sistemine Gegis Yapilmasi 300.000 0,0035%

43 |Uydu Sistemlerinin Siirekliliginin Saglanmasi 1.200.000 0,0141%
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47 |GSM Hatlari igin Uygun Sim Kartlarin Temin Edilmesi 1.600.000 0,0188%

48 |Mali Tablolarin Zamaninda Hazirlanmasi - 0,0000%

49 [Kurum ici Rapor Taleplerinin Zamaninda Karsilanmasi - 0,0000%
Teknik Sart lerin Z daincel i

c1 eknik Sartnamelerin Zamaninda Incelenmesi ve ) 0,0000%
Onaylanmasi

55 [Zemin Etlida Calismalarinin Yapilmasi 236.000 0,0028%
Birim Arsivlerinin Genel D Hakkinda Degerlendi

56 irim Arsivlerinin Genel Durumu Hakkinda Degerlendirme ) 0,0000%
Raporunun Hazirlanmasi

60 Secilen Ku.rum Afrr.1barlar|n|n I?epolfama, Istifleme ve 600.000 0,0071%
Raflama Sisteminin Revize Edilmesi

61 |Yuklenici Ambar Yonetim Sistemi'nin Olusturulmasi - 0,0000%
Kutuph Kitapl T Kayit Sistemi'ne Dahil

62 u. ap a.me itaplarinin Taginir Kayit Sistemi'ne Dahi i 0,0000%
Edilmesi
Kurumsal icerik Arsiv Yénetim Sistemi'nin Kurulmasi,

65 |Uygulamaya Alinmasi, EBYS ve iSKi Menu Sistemi ile Entegre| 1.700.000 0,0200%
Edilmesi

67 [Vergi Kimlik Numarasi Kullanim Sistemi'nin Olusturulmasi - 0,0000%

70 |Vakif Su Gortslerinin Verilmesi - 0,0000%

71 [iSKi Entegre Kalite Yénetim Sistemi'nin Kurulmasi 44.500 0,0005%

72 |is Kritik Cihazlarin Bakimlarinin Yapilmasi 4.000.000 0,0471%

73 |Kurumsal Mimari Déntsiimiin Saglanmasi - 0,0000%
Mobil ISKi Android ve 10S Mobil Uygulamalari'nin Yeni

74 obil ISKI Android ve 10S Mobil Uygulamalari'nin Yeniden i 0,0000%
Yazilmasi
Mobil Portal (e-Masa) Android ve 10S Uygulamalari'nin

75 |Yazilmasi ile EBYS, Talep Sistemi ve e-Masa Uygulamasi'nin - 0,0000%
Entegre Edilmesi

76 [Abone Kanal Ruhsat Sistemi'nin Olusturulmasi - 0,0000%
Atik Su Laborat N Kayit Sistemi'ni

. ik Su Laboratuvar Numune Kayit Sistemi'nin ) 0,0000%
Olusturulmasi

23 Kurumsal SMS Sistemi'nin Tim Sube Mudirliklerinde i 0,0000%
Kullanima Alinmasi

79 |[e-Sube Uygulamasi'nin Yeniden Yazilmasi - 0,0000%

80 |Mobil Kagak Su Yazilimi'nin Olusturulmasi - 0,0000%
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81 |istanbul Su ve Koordinasyon Merkezi'nin (iISKOM) Kurulmasi| 10.000.000 0,1176%
82 [Su Analitigi'nin Kurulmasi 8.000.000 0,0941%
iSKi Su ve Atik Su insaat Proje Yénetim Modeli'nin
83 |Olusturulmasi ve Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli Denetimi 1.929.395 0,0227%
ve Santiye Denetimleri'nin Yapilmasi
84 |Telsiz Sistemleri'nin Bakim ve Onarimlarinin Yapilmasi 460.000 0,0054%
2 Hizmet Strekliligini Saglamak 1.264.175.195 | 14,8700%
1 |Su Sebeke Arizalarinin 8 Saat icinde Giderilmesi 85.718.461 1,0083%
2 |Su Sebeke Arizalarinin 8-12 Saat Arasinda Giderilmesi 1.700.572 0,0200%
3 |Su Sebeke Arizalarinin Belirlenen Siire icerisinde Giderilmesi| 1.297.936 0,0153%
4 |Atik Su Sebeke Arizalarinin 8 Saat icinde Giderilmesi 217.492.633 | 2,5583%
5 |Atik Su Sebeke Arizalarinin 8-24 Saat Arasinda Giderilmesi 7.944.458 0,0934%
6 g’::jke?:rizZeke Arizalarinin Belirlenen Siire icerisinde 5 383.135 0,0280%
7 |Tim Bilgi Sistemlerinin Afet Yedekliliginin Saglanmasi 5.000.000 0,0588%
8 |Bilgi Sistemlerinde Kesintisiz Hizmet Saglanmasi 1.500.000 0,0176%
9 |Kesintisiz Gli¢ Kaynaklarinin Yenilenmesi 1.560.000 0,0183%
10 |Bakim Onarim ve Sistem Gelistirme Calismalarinin Yapilmasi 300.000 0,0035%
11 |iletisim Altyapisinin Alternatif Hatlarla Yedeklenmesi - 0,0000%
12 |idare Binalarinda Yangin Algilama Sistemi'nin Kurulmasi 1.480.000 0,0174%
14 ;:Ernma?;ﬁf:gs;ﬁ:gm Onarim ve Yenileme 87.600.000 | 1,0304%
17 |idari Binalarda iklimlendirme Sistemleri Kurulmasi 10.000.000 | 0,1176%
18 szs:'ljrinl:::(il Hatti ve Direk Tipi Trafo Merkezinin Montajinin 15.000.000 0,1764%
19 |Enerji Strekliliginin Saglanmasi 540.000.000 | 6,3518%
21 |Arag ve is Makinelerinin Temin Edilmesi (Alim+Kiralama) 36.050.000 0,4240%
27 (K;L;rrt;(ra’r;(:;\ei:rﬁ:i?rln Bakim/Onarimlarinin 8.150.000 0,0959%
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iSKi Boyacikdy Sosyal Tesisi Uygulama isi Teknik

23 . 750.000 0,0088%
Sartnamesi'nin Hazirlanmasi ve [halenin Gergeklestirilmesi 0

24 |ihata Duvari ve Giivenlik Kuliibelerinin Yapilmasi 10.340.000 0,1216%

55 Isakoy Terfi Merkezi Uzay Cati Konstruksiyon Uygulamasinin 3.950.000 0,0382%
Yapilmasi

26 |iSKi Binalarinin Bakim ve Onarim islemlerinin Yapilmasi 28.375.000 0,3338%

27 |Vakif Sularin isletilmesi, Bakim ve Onariminin Yapilmasi - 0,0000%
Su Aritma Tesislerinde Yapisal lyilestirmelerin

L REH AR ! 6.400.000 | 0,0753%
Gergeklestirilmesi

30 |Su Depolarinin Temizliginin Yapilmasi 8.278.000 0,0974%

31 [Suisale Arizalarinin 24 Saat icinde Giderilmesi 16.940.000 0,1993%

32 |T/R Uniteleri Bakimlarinin Yapilmasi - 0,0000%

33 [SCADA Arizalarinin 4 Saat icinde Giderilmesi 3.000.000 0,0353%

: L . D&

34 Temiz Su/Atik Su Laboratuvar Cihazlarinin Dénemsel 1.350.000 0,0159%
Bakiminin Yapilmasi

35 TerT\iz SU/AtIk S‘u Laboratuvari Cihazlarinin Donemsel 50.000 0,0002%
Kalibre Edilmesi

36 Terfi Merkezlerine Jenerator Temin Edilmesi ve Montajinin 50.000.000 0,5881%
Yapilmasi

37 is Emri Aktarilan Mobil Cihazlarin Bakim Onarimlarinin 60.000 0,0007%
Yapilmasi

38 [iSKi Fiber Optik AgI'nin Genisletilmesi 1.935.000 0,0228%

40 |Elektronik Cihaz Taleplerinin Karsilanmasi 860.000 0,0101%

41 |Guvenlik Kamera Sistemleri'nin Yenilenmesi 5.000.000 0,0588%

42 An?!og I.<ame.ra Guvenlik Sistemleri'nin IP Kameralar ile 5 600.000 0,0306%
Degistirilmesi

a4 Telefon Santrallerinde Yenileme ve Genel Bakim/Onarim 350.000 0,0041%
Calismalarinin Yapilmasi
iletisim Alt da Kesintisizligi Sagl k i I I

45 etisim Altyapisinda Kesintisizligi Saglamak Igin Calismalar 240.000 0,0028%
Yapilmasi

46 |Terfi Merkezlerinde Kesintisiz isletmenin Saglanmasi 5.650.000 0,0665%

. Arag ve Is Makinelerinin Akaryakit ihtiyaglarinin T 0,2941%
Karsilanmasi
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48 Birimlerden Gelen Baski ve Ciltleme Taleplerinin 100.000 0,0012%
Karsilanmasi
49 |Merkezi Enerji Yonetim Sistemi'nin Kurulmasi 500.000 0,0059%
50 Lab(‘)ra?tuvarda Calisilan Parametre Sayisini Artirmak Igin 10.000.000 0,1176%
Yeni Cihazlarin Alinmasi
o iSKi Hizmet Tesisleri'nin Cevre Diizenleme ile Peyzaj islerinin SR 0.7058%
Bakim ve Onarimlarinin Yapilmasi
3 iilebilir ISKi Suyunu Etkin Tanitmak 8.800.000 0,1035%
1 [Yazili ve Gérsel Tanitim Yapilmasi - icme Suyu 500.000 0,0059%
2 |Yazili ve Gorsel Tanitim Yapilmasi - Yeni Uygulama 5.000.000 0,0588%
3 |Yazili ve Gorsel Tanitim Yapilmasi - Su Kullanim Bilinci 2.000.000 0,0235%
4 [Egitim Gezilerinin Diizenlenmesi 1.000.000 0,0118%
5 |Okullarda Seminer Diizenlenmesi 300.000 0,0035%
Su icilebilirligini Art k ve Kalitesinin Strekliligini
4 uvgle ilirligini Artirmak ve Kalitesinin Sirekliligini 0 0,0000%
Saglamak
. inin D& = Edi .
4 Temiz Su Numunelerinin Donemsel Analiz Edilmesi ve i 0,0000%
Raporlanmasi
Temi L t Akredit P trelerini
5 emiz Su Laboratuvar Akreditasyon Parametrelerinin i 0,0000%
Artirilmasi
4 Yenilikgci ve Gelisime Agik Lider Kurum Olmak 114.315.000 1,3446%
1 Kurum Kaltirinin Gelisimine Katki Saglamak 113.085.000 1,3302%
idaremizin Su ve Atik Su Tesisleri ile Tarihi Su Yapilarini
K P | Gezilerinin Diizenl i ve ISKI
1 zf\psayan' ('ersone ezi Frmm ijzen enme:m ve 100.000 0,0012%
Hizmetlerini Tanitici Resim, Fotograf ve Proje Yarismalarinin
Gergeklestirilmesi
Ulusal ve Ulusl Konf Semi b.
5 usa ‘ve uslararasi Kon el:ans, eminer v 4.000.000 0,0471%
Organizasyonlara Katilim Saglanmasi
3 |Anketlerin Gergeklestirilmesi - Sosyal Etkinlik 25.000 0,0003%
Y k, T Temizlik Hizmetlerinin Ylratil iil
4 emek, ?sm?a ve Temizlik Hizmetlerinin Yuratilmesi ile 105.000.000 1,2351%
Memnuniyetin Artirilmasi
5 |Deneyim Paylasim Toplantilarinin Gergeklestirilmesi - 0,0000%
6 [Motivasyon ve Aidiyet Toplantilarinin Gergeklestirilmesi - 0,0000%
8 |Birimlerden Gelen ilan Yayinlama Taleplerinin Karsilanmasi 350.000 0,0041%
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9 Medya Takip Hizmeti ile Bilgiye Abonelik Taleplerinin 160.000 0,0019%
Karsilanmasi
1 C:.:\I|§anlar!n‘Cocukaar|na Yonelik Kres ve Anaokulu 3.000.000 0,0353%
Hizmetlerinin Saglanmasi
1 Tarihi Su Vakiflari ve Tarihi Su Yollari Haritalarinin Basiminin 450.000 0,0053%
ve Tanitiminin Yapilmasi
13 |ingilizce ve Arapga Terciime Taleplerinin Karsilanmasi - 0,0000%
2 Kurumsal Kapasitenin Gelisimine Katki Saglamak 1.230.000 0,0145%
1 Bireysel Performans Yonetim Sistemi'nin Uygulamaya ) 0,0000%
Alinmasi
3 |Egitim Yonetim Sistemi'nin Uygulamaya Alinmasi - 0,0000%
4 |Egitimlerin Gergeklestirilmesi 700.000 0,0082%
5 |Proje Yonetimi Egitimlerinin Gergeklestirilmesi 400.000 0,0047%
7 Benzer Kur_u.mlarl.a Paylasim Organizasyonlarinin 80.000 0,0009%
Gergeklestirilmesi
8 |idare Faaliyetleri ile ilgili istatistiki Raporlarin Hazirlanmasi 50.000 0,0006%
5 Kt.J.rumsa!I Paydaslarla Isbirligini Gelistirmek ve 15.000.000 0,1764%
Giiglendirmek
1 Yenilikgi isbirlikleri ile Kurumsal Kapasiteyi Giiclendirmek 15.000.000 0,1764%
1 |Universite isbirligi ile Ar-Ge Projesinin Gergeklestirilmesi 15.000.000 0,1764%
2 |Kongre, Forum, Fuar ve Sunumlara Katihm Saglanmasi - 0,0000%
Yurt D 0 ilen P I Yurt D I
3 urt Disina C.-]ondt‘an gn ferso?e e ve Yurt Disindan Gelen ) 0,0000%
Heyetlere Ait Verilerin DIYOS'a Aktarilmasi
4 Idar'e'FaallyetIerl ile llgili Ulusal ve Uluslararasi Etkinliklerin ) 0,0000%
Takibi ve Raporlanmasi
idarenin Faaliyet Alaniyla ilgili Yapilmis Bilimsel Calismalar
5 |ile Alinmis Olan Odiil ve Basari Belgelerinin Envanterinin - 0,0000%
Giincel Tutulmasi ve Kamuoyuna Sunulmasi
6 Kaynaklari Etkin ve Verimli Kullanmak 43.158.000 0,5077%
1 Gelirleri Etkin Yonetmek 0 0,0000%
1 [Tahsilat ve Takibinin Yapilmasi - 0,0000%
PERFORMANS BIiLGILERI

178




O

PERFORMANS
PROGRAMI

Gecikmis Alacaklarin Borglularina Cagri Merkezi Kanali ile ) 0,0000%
Ulasiimasi

Gelir Biitcesinin Dénemsel izlenmesi - 0,0000%
Biitce Takviminin Hazirlanmasi - 0,0000%
Bankalar Kanaliyla Yapilan Tahsilat Oraninin Artirilmasi - 0,0000%
Akilli Tahsilat Sistemleri'nin (KIOSK) Devreye Alinmasi - 0,0000%
Giderleri Etkin Yonetmek 750.000 0,0088%
Serbest Piyasadan Enerji Temini Surekliliginin Saglanmasi - 0,0000%
Dalgic Motopomplarin Yenilenmesi 750.000 0,0088%
Gider Biitcesinin Dénemsel izlenmesi - 0,0000%
Su Kayiplarini Azaltmak 42.408.000 0,4988%
Su Kayip ve Kagaklarinin Du%enlll O'Ig.uml.enme5|_, Kayit Altina 1.000.000 0,0118%
Alinmasi ve Azaltilmasina Yonelik lyilestirmelerin Yapilmasi

Igm.e §uyu Sebeke Hatlarinin Matematiksel Modelleme 200.000 0,0082%
Projesinin Hazirlanmasi

Kat Ayrimi insaatlarinin Yapilmasi 6.000.000 0,0706%
D isale Hatl Temiz Su Kayipl

"e[:io ve Isa e. atlarinda Temiz Su Kayiplarinin ) 0,0000%
Olglimlenmesi

Su Depolarinin izolasyonunun Yapilmasi 2.940.000 0,0346%
Vana, Vantuz ve Debimetre Montajinin Yapilmasi 31.768.000 0,3737%
Riskleri Etkin Yonetmek ve Uyum Yonetimini Gelistirmek 132.825.000 | 1,5624%
is Saghgi ve Giivenligi Sistemlerini Yayginlastirmak 120.750.000 1,4203%
ISG Egitimlerinin Gergeklestirilmesi - 0,0000%
Saglikli Yagam Egitimlerinin Gergeklestirilmesi - 0,0000%
Calisanlarin Periyodik Muayenelerinin Gergeklestirilmesi 150.000 0,0018%
B|y0I01|'k Etmenlerle Temas Riski Tasiyan Personele Gerekli £0.000 0,0006%
Testlerin Yapilmasi

Calisanlarin Muayene ve Tedavilerinin Yapilmasi 250.000 0,0029%
Guvenlik Noktalarinin Denetlenmesi - 0,0000%
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10 |Glvenlik Personeli Egitimlerinin Gergeklestirilmesi 120.000.000 1,4115%

12 |Tibbi Laboratuvarda Test Calismasinin Yapilmasi 200.000 0,0024%

- L(laprltlen:?:rleri icin is Giivenligi Uzmani ile Sozlesme ) 0,0000%

14 |idare isyerleriicin is Yeri Hekimi ile Sézlesme Yapilmasi 100.000 0,0012%

2 Strateji ve Risk Odakli Calisma Anlayisini Yayginlastirmak 12.075.000 0,1420%

1 [Master Planin Hazirlanmasi 10.000.000 0,1176%

3 |i¢ Denetim Plan ve Programlarinin Gergeklestirilmesi 75.000 0,0009%

4 LKESJ?l;n:: Xﬁg:enélir\l(zr;j:‘?:l Asamasinin Yayginlastiriimasi 300.000 0,0035%

5 |On Mali Kontrollerin Gergeklestirilmesi - 0,0000%

6 |Stratejik Yonetim Raporlama Sisteminin Kurulmasi 1.200.000 0,0141%

7 |Risk Envanterinin Gincellenmesi - 0,0000%

8 |Disiplin Sorusturmasinin Gergeklestirilmesi - 0,0000%

9 |incelemenin Gergeklestirilmesi - 0,0000%

10 |Miufettis El Kitabinin Glincellenmesi - 0,0000%

11 |[Sivil Savunma Planinin Hazirlanmasi - 0,0000%

12 [Savas Hasari Onarim Planinin Hazirlanmasi - 0,0000%

16 |On incelemenin Gergeklestirilmesi - 0,0000%

17 [Denetimlerin Gergeklestirilmesi - 0,0000%

18 |[Arastirmanin Gergeklestirilmesi - 0,0000%

19 'll:lifgtlii::r;ual: Uyelerine Hizmet igi Egitim Programinin i 0,0000%

20 |is ve islem Kontrollerinin Gergeklestirilmesi - 0,0000%

22 |SCADA Siber Guvenlik Sistemi'nin Kurulmasi 500.000 0,0059%

Stratejik Amaglar i¢in Toplam Mali Kaynak ihtiyaci 4.472.440.835 | 52,6077%

Diger Faaliyet ve Projeler igin Toplam Mali Kaynak ihtiyaci 3.345.571.165 | 39,3527%

Diger idarelere Transfer Edilecek Kaynaklar Toplami 683.490.000 8,0396%
Toplam Mali Kaynak ihtiyaci 8.501.502.000 100%
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2.4 Idarenin T oplam
Kaynak Ihtiyaci

2.4.2 Toplam Kaynak Ihtiyaci Tablosu

Toplam kaynak ihtiyaci tablosu; Idarenin toplam kaynak ihtiyacin1 ekonomik kodlamaya gére
toplu sekilde gostermektedir. Tabloda yer alan ilk siitunda stratejik amagclar i¢in kullanilacak
toplam kaynak ihtiyacinin ekonomik kodlara uygun olarak ayrimina yer verilmistir.

Ikinci siitunda ise Idarenin diger hizmetleri igin kullanilacak toplam mali kaynak ihtiyacinin
ekonomik kodlara gore ayrilmis kismina yer verilirken, diger idarelere transfer edilecek kaynaklar
ticiincii siitunda yer almigtir.
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2.5 Diger Hususlar
2.5.1 Izleme ve Degerlendirme

Performans Bilgi Sistemi’nin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi
Genel Bilgiler :

Yonetime iligskin anlayis, diisiince ve uygulamalar, 6zellikle 1980°den sonra koklii ve hizli bir degisim siirecine
girmistir. Bu hizli degisim ve doniisiim siirecinde ¢ok sayida yeni kavram, anlayis, ydontem ve teknik ortaya
¢ikmigtir. Bunlarin basinda da, stratejik yonetim anlayisi ve buna iliskin uygulamalar gelmektedir.

Stratejik yonetimin bir araci olarak stratejik planlama, i¢ ve dis cevre sartlarin1 dikkate alarak uzun vadeli ve
gelecege doniik bir bakis agisi ¢ergevesinde belli bir zaman dilimi sonunda ulagilmak istenen yeri tanimlar.

Stratejik planlama, sonuglarin ve degisimin planlandigi, katilimci anlayisa dayanan, gercekei, hesap verme
ilkesini temel alan kaliteli yonetimin bir aracidir.

Stratejik planlar, performans programlariyla uygulanabilir hale gelmektedir. Performans programi, kurumlarin
bir mali yilda, stratejik plani kapsaminda yiiriitmesi gereken faaliyetlerini, performans hedef ve gostergelerini,
mali kaynak ihtiyacini gosteren bir belgedir.

S6z konusu belgenin hazirlanmasi ve uygulanmasi kadar, sonuglarinin degerlendirilmesi de biiyiik 6nem arz
etmektedir. Kurumlarin basarisi, gelecegini yonetebilmesi, isabetli kararlar alabilmesi gibi arzu edilen bir¢ok
gelisme, degerlendirme siirecine baglanmaktadir.

Performans degerlendirmesi, kurumun belirlemis oldugu stratejik amac¢ ve hedeflere ulasmak icin izledigi
yolun, performans hedeflerine ulagsmak {izere kullanilan yontemler ile yiiriitiilen faaliyet ve projelerin ve
bunlarin sonucunda elde edilen ¢iktilarin degerlendirilmesidir.

Performans degerlendirmesinin amaci karar alma siireclerini giiclendirmek, kurumsal 6grenmeyi ve etkin
kaynak dagilimini saglamak, hesap verebilirlik i¢in zemin olusturmaktir. Ayn1 zamanda bilgi birikimini
artirarak gelecege iliskin belirsizlikleri azaltmak da hedeflenmektedir.

Performans Bilgi Sistemi

ISK1 2016 - 2020 Stratejik Plan’ esas almarak, 2019 Yili Performans Programi hazirlanmistir. Performans
Programr’nin hazirlanmasinda, 6nce Stratejik Plan’da yer alan Amag ve Hedefler gozden gegirilmis, bu amag ve
hedeflerden 2019 yilinda gerceklestirilmesi gerekenler dncelikli olarak tespit edilmistir. Performans hedefleri
belirlenirken, sonuglarinin dlgiilebilir olmasina dikkat edilmistir.

ISK1 2016 - 2020 Stratejik Plan’t kapsaminda; 7 adet Stratejik Amag ve 19 adet Stratejik Hedef belirlenmistir.

Stratejik amac¢ ve hedefler icinde 2019 yilinda 6ngériilmemis olanlar, performans programi kapsamina
almmamigtir. Performans programi hazirlanirken, stratejik planin alanlar itibariyla 6ncelikleri gz oniinde
tutulmus, hizmet ihtiyaci ve biit¢e olanaklar1 gozetilmistir.

Performans hedeflerine ne olglide ulasildigini gosteren esas unsur performans gostergeleridir. 2019 yili
Performans Programi; 7 adet Stratejik Amag, 19 adet Stratejik Hedef, 249 adet Faaliyet ve 266 adet Performans
Gostergesi ile izlenip degerlendirilecektir.

2019 yili Performans Programi uygulama sonuglarini takip etmek amaciyla, ticer aylik donemler itibariyle

izlemeler gerceklestirilecektir. Izleme ve degerlendirme siirecinde, yiiriitiilen proje ve faaliyetlerin hem biitce
gerceklesme sonuglart hem de gosterge gerceklesme degerleri esas alinacaktir.
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Performans gostergelerinin her biri i¢in giivenilir bilgi toplamak 6nemlidir. Bu amagcla, éncelikle PDYS
(Performans Degerlendirme ve Yonetim Sistemi) isimli bir yazilim gelistirilmistir. idarenin her biriminde
verilerin takibi, derlenmesi ve programa girilmesi amaciyla bir “performans gorevlisi” belirlenmis ve
gorevlendirilen personele konuya iliskin egitim verilmistir.

Performans gorevlileri, iicer aylik donemlerin sonunda, elde edilen verileri sisteme elektronik ortamda
gireceklerdir. Her donemin sonunda elde edilen verilerle hedeflenen veriler karsilastirilip, ortaya ¢ikan sapmalar
degerlendirilecek ve gerekli 6nlemler alinmaya c¢alisilacaktir.

PDYS iizerinde sadece performans gostergelerine ait senelik olarak belirlenen rakamsal hedeflerin
gerceklesmeleri degil; ayn1 zamanda gostergelerin ait oldugu proje ve faaliyetlerin mali kaynak ihtiyaglarinin
da gergeklesmeleri izlenir ve degerlendirilir. Performans Gorevlileri 3’er aylik verileri sisteme girerken 2
asamal1 bir veri girisi uygulamakta olup ilk asamada gosterge veri girisleri yapilirken, diger asamada Proje ve
Faaliyetlerin biitce gerceklesmelerinin donemler halinde girisleri yapilmaktadir.

Bu uygulama ile program donemi baglangicinda kullanilmasi 6ngoriilen biitgenin, program déneminde
hangi oranda kullanildig1 dl¢iilmekte, bu sayede proje ve faaliyetlerin ne kadar maliyetle hayata gecirildigi
izlenebilmektedir.

Elde edilen veriler degerlendirilirken, sadece biiyiik ¢apli harcama gerektiren proje ve faaliyetler ele alinmayip,
kiiciik gapl1 faaliyet ve projeler de g6z oniinde tutulacaktir. Performans degerlendirmesinin mali saydamlig1 ve
hesap verebilirligi saglamanin 6nemli bir araci oldugu dikkate alinarak, elde edilen sonuglar tiim yonleri ile
ortaya konulmaya calisilacaktir.

Performans Programi Takip Sistemi:

Yukarida belirtildigi gibi, 2019 Yil1 Performans Programi takibi, PDYS yazilimi ile yapilacaktir. Performans
Program1 Miidiirliikler bazinda takip edilecek ve Harcama Birimleri bazinda kontrol ve degerlendirilmesi
yapilacaktir. Bu siirecte Performans Programi izleme Gorevlileri gorev alacaklardir. 2019 Yili Performans
Programi 3’er aylik donemler halinde (1. Dénem: Ocak - Mart, 2. Dénem: Nisan - Haziran, 3. Dénem: Temmuz
- Eyliil ve 4. Donem: Ekim - Aralik) takip edilecektir. Performans gostergelerinin donemsel gerceklesmelerine
iligkin verilerin kontrolii ve degerlendirilmesi Strateji Gelistirme Sube Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilecektir.
Y1l sonunda bir degerlendirme raporu hazirlanacak ve gerceklestirilemeyen veya ulasilamayan gosterge ve
hedefler i¢in ilgili birimlerden agiklama istenecektir.

Performans Degerlendirme Sistemi:

Performans Programi Degerlendirme galigsmast; Performans Programinin ait oldugu yil i¢in belirlenmis gosterge/
hedef degerleri ile yine ayn1 y1l sonuna kadar gergeklestirilen degerlerin kiyaslanmasindan olusmaktadir. Yillik
olarak belirlenen Performans Gdostergeleri/Hedefleri, Stratejik Amag ve Stratejik Hedeflerin gergeklestirilmesi
amacini tagimaktadir.

Performans degerlendirilmesine, performans gostergelerinden baslanacaktir. Performans gostergelerinin
gerceklesme degerleri, hedef olarak belirlenen degerlere oranlanarak Basar1 Seviyesi (%) bulunacaktir. Ayrica
bazi gostergelerin 2019 yili gergeklesme degerleri, 2019 yili planlanan degerleriyle ile iliskilendirilip gosterge
icin Basar1 Seviyesi tespit edilecektir. Performans gostergelerinin gerceklesme degeri, hedeflenen degerin
altinda veya hedeflenen degeri agmis ise o gosterge i¢in Hedef Sapma Degeri yiizde (%) olarak hesaplanacaktir.
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Basari Seviyesi’nin Hesaplanmasu:

Gostergenin niteligine gore iki ayr1 hesaplama yontemi kullanilacaktir:

*  Gergeklesen degerin, hedeflenen degerden yiiksek olmasi istenen bir durum ise; Basar1 Seviyesi =
(Gergeklesen Deger / Hedeflenen Deger) * 100

*  Gergeklesen degerin, hedeflenen degerden diisiik olmasi istenen bir durum ise; Basar1 Seviyesi
(Hedeflenen Deger / Gergeklesen Deger) * 100

Gostergenin niteligine gore 2019 yili gergeklesen degeri, 2019 yili planlanan degeri ile kiyaslanip basar1 seviyesi
hesaplanacaktir.

Hedef Sapma’nin Hesaplanmasi:

Hedef sapma; performans gostergesinin planlanan degeri ile gergeklesen degeri arasindaki farkin, planlanan
degere olan uzakliginin mutlak deger icerisinde ytlizde (%) olarak ifadesidir.

Hedef Sapma asagidaki gibi hesaplanir:
*  Hedef Sapma = [|Gergeklesen Deger - Hedeflenen Deger| / Hedeflenen Deger)] * 100
Hedefsapmadegeri, Performans Programinin planlanan degerinin tutarliligini ve gercekei olarak dngdriildiigiinii

/ ongoriilemedigini gosterir. Hedefin gerceklestirilmesi siirecinde ongdriilemeyen durumlar sebebiyle de
meydana gelebilecek ve kaginilmasi miimkiin olmayan sapma degerleri géz ardi edilmeyecektir.

187






2919

PERFORMANS

3. Ekler

3.1 Faaliyetlerden Sorumlu
Harcama Birimlerine lligkin Tablo

Performans programi hazirlama ve uygulama siirecinde harcama birimleri 6nemli role sahiptir.
Bu tablo her bir hedefe ait her bir faaliyetin sorumlu harcama birimini gostermektedir.



EKLER

dare Ad

STRATEJiK HEDEFLER

FAALIYETLER

FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BiRiMLERINE iLiSKiN TABLO

SORUMLU BiRIMLER

S.H.1.2 Saglikli igme Suyu Temin Etmek

1.2.1 igme Suyu Sebeke Projesinin Hazirlanmasi

Su Proje Sube Mudurligu

1.2.2 igme Suyu Sebeke Hatti insaatinin yapilmasi

Asya/Avrupa Su insaat Sube Miidiirlikleri

1.2.3 igme Suyu Tiinel insaatinin Yapiimasi

Avrupa Su ingaat Sube Midurligi

1.2.4 igme Suyu isale Hatti Projesinin Hazirlanmasi

Su Proje Sube Mudurligu

1.2.5 icme Suyu isale Hatti insaatinin Yapilmasi

Asya/Avrupa Su insaat Sube Miidirlikleri

1.2.6 igme Suyu Depo Projelerinin Hazirlanmasi

Su Proje Sube Mudurligu

1.2.7 igme Suyu Depo ingaatinin Yapilmasi

Asya/Avrupa Su insaat Sube Miidirlikleri

1.2.8 igme Suyu Aritma Tesisi Projesinin Hazirlanmasi

Ustyapi ve Tesisler Proje Sube Miidiirliigii

1.2.9 Emirli 2. Kademe ve Darlik (Sile) 1.Kademe igme Suyu Aritma Tesisi
insaatlari'na Devam Edilmesi

Asya Su insaat Sube Midirligi

1.2.10 Terkos 2. Kademe ve Tasoluk 2. Kademe igme Suyu Aritma
Tesisleri'nin insaatlarina Devam Edilmesi

Avrupa Su insaat Sube Midrliigi

1.2.11 igme Suyu Terfi Merkezi Projesinin Hazirlanmasi

Su Proje Sube Mudurligu

1.2.12 igme Suyu Terfi Merkezi insaatlarinin Yapilmasi

Asya/Avrupa Su insaat Sube Miidiirlikleri

1.2.13 Sebeke, isale ve Tiinel ingaatlari igin Malzeme Temin Edilmesi

Asya Su insaat Sube Midirligi

S.H.1.3 Su Kaynaklarini Etkin Yonetmek

1.3.3 Alternatifli Su Kullanim Senaryolarinin Hazirlanmasi

Su Kumanda ve Katodik Koruma Sube
Mudrlugi

1.3.4 Mekanik Ekipmanlarin (Vana, Debimetre, Seviye ve Basing Sensord,
Pano, Rtu/Plc, Kablo vb.) Alimi ve Montajinin Yapilmasi

Su Kumanda ve Katodik Koruma Sube
Mudirlugu

S.H.2.1 Geri Kazanim Suyunun Kullanimini
Yayginlastirmak

2.1.2 Atik Suyun Geri Kazanilmasi

Atik Su Aritma Dairesi Bagkanligi

S.H.2.2 Kamu ve Cevre Saghginin Korunmasina

Katki Saglamak

2.2.3 Atik Su Hatti Projelerinin Hazirlanmasi

Kanal Proje Sube Mudurligu

2.2.4 Atik Su Parsel Baglanti insaatinin Yapilmasi

Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube
Mudurlikleri

2.2.5 Atik Su Sebeke insaatinin Yapilmasi

Asya/Avrupa Atik Su ingaat Sube
Mudarlikleri

2.2.6 Atik Su Kolektdr insaatinin Yapilmasi

Asya/Avrupa Atik Su ingaat Sube
Mudrlukleri

2.2.7 Atik Su Tiinel/Yagmur Suyu Projelerinin Hazirlanmasi

Kanal Proje Sube Mudurlugu

2.2.8 Atik Su Tiinel ingaatinin ve 2. Kaplamasinin Yapilmasi

Avrupa Atik Su insaat Sube Midrligi

2.2.9 Atik Su Mikro Tiinel - Boru itme insaatinin Yapiimasi

Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube
Muddrlukleri

2.2.11 Yagmur Suyu Hatti Projelerinin Hazirlanmasi

Kanal Proje Sube Mudurlugu

2.2.12 Yagmur Suyu Kanal ingaatinin Yapiimasi

Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube
Mudrlukleri

2.2.13 Yagmur Suyu Tiinel ingaatlarinin Yapilmasi

Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube
Mudurlikleri

2.2.14 Kolektor ve Tunel Temizlik, Bakim ve Onariminin Yapilmasi

Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi

2.2.15 Atik Su Alma Yapilari ve Kum Tutucularin Temizlik, Bakim ve
Onariminin Yapilmasi

Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi

2.2.16 Dere Temizlik, Bakim ve Onariminin Yapiimasi

Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi

2.2.17 Kolektor Onarimi ve Yenilemesi ile Tiinel Yenilemesinin
Gergeklestirilmesi

Kanalizasyon Dairesi Bagkanlig

2.2.18 Taskin Risk Haritalarinin Hazirlanmasi

Kanal Proje Sube Mudurlugu

190




O

PERFORMANS
PROGRAMI

2.2.19 Dere Islah Projelerinin Hazirlanmasi Kanal Proje Sube Mudurligu

Havza Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi,
2.2.20 Dere Islah ve Peyzaj insaatlarinin Yapiimasi Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube
Mudrltkleri

2.2.21 Atik Su Altyapi ve Dere Islah ingaatlari igin Malzeme Temin Edilmesi [Asya Atik Su insaat Sube Miidiirliigii

2.2.23 CED Onay Belgesinin Alinmasi - Atik Su Aritma Tesisi Ustyapi ve Tesisler Proje Sube Midirliigii

2.2.24 iBAAT Projeleri - Ambarli 2. Kademe ve Pasakdy 3. Kademe ileri

Ust Tesisler Proie Sube Midiirliigi
Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi Projelerinin Gergeklestirilmesi styapi ve Tesisler Proje Sube Mudurlugu

2.2.25 Silahtaraga ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Kadikdy Biyolojik Atik
Su Aritma Tesisi ve Biyolojik Atik Su Aritma Tesisleri-2'ye Baglanmasi.
Baltalimani Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Yenikap! Biyolojik Atik Su Aritma |Atik Su Aritma Tesisleri insaat Sube
Tesisi, Tuzla 3. Kademe ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Melen Havzasi |Mudirliigi

Cevre Koruma Projesi Kapsaminda Mteferrik Atik Su Aritma Tesisleri ve
Kanal insaatina Devam Edilmesi.

2.2.26 Paket Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi Temin ve Montajlarinin

Atik Su Aritma Dairesi Bagkanlig
Gerceklestirilmesi 1k Su Aritma Dairesi Bagkanligi

2.2.28 Derin Deniz Desarji Projelerinin Hazirlanmasi Ustyap! ve Tesisler Proje Sube Midirliigii
2.2.30 Koku Giderim Unitesinin Kurulmasi Atik Su Aritma Dairesi Bagkanlig
2.2.31 Atik Su Aritma Tesislerine Dezenfeksiyon Sistemi Kurulmasi Atik Su Aritma Dairesi Baskanhg
S.H.2.2 Kamu ve Cevre Saghginin Korunmasina
Katki Saglamak 2.2.32 On Aritma Yapilan Atik Su Miktarinin Azaltiimasi Atik Su Aritma Dairesi Bagkanlig
2.2.33 Alici Ortamin Kirlilik Yiikiiniin Azaltilmasi Atik Su Aritma Dairesi Bagkanligi
2.2.34 Atik Suyun Fiziksel Ayristiriimasi Atik Su Aritma Dairesi Bagkanlig

2.2.35 Mevcut ve Yeni Yapilip Devreye Alinan iBAAT'larin Cikislarinda

) Atik Su Aritma Dairesi Bagkanligi
Degarj Limitlerine Uygunlugun Saglanmasi Igin Strekli Denetim Yapilmasi 3 s

Asya/Avrupa Havza Koruma ve Atik Su

2.2.36 Endiistriyel Atik Sularin Onlemsiz Desarjlarinin Azaltiimas|
HEly i outart 2 Desarjiannin ~zai : Kontrol Sube Mudurlkleri

2.2.38 Atik Bilinglendirme Etkinliklerinin Gergeklestirilmesi Ambarlar Sube Mudurlugi
2.2.39 Atik Su Laboratuvar Akreditasyon Parametrelerinin Artirilmasi Atik Su Laboratuvar Sube Mudurlugi
2.2.40 Numune Analiz Sonuglarinin Diizenli Araliklarla Raporlanmasi Atik Su Laboratuvar Sube Mudurlugi

2.2.41 Ham Su Kaynaklarini Besleyen Derelerden ve Halig'ten Alinan

Numunelerin Analiz Edilmesi Atik Su Laboratuvar Sube Midurlugu

2.2.43 Denizde ve Halig'te Yapilan Olgiim ve Ornekleme Analizlerinin

Atik Su Laboratuvar Sube Mudurligi
Raporlanmasi

2.2.45 Marmara Denizi, Bogaz ve istanbul'un Karadeniz Kiyilari'nda

. Atik Su Laborat be Midirlugi
Mikrobiyolojik Olgiimlerin Gergeklestirilmesi tk Su Laboratuvar Sube Mudurlugh

2.2.50 Kurumsal Karbon Ayak izi ve Su Ayak izinin Olglilmesi Akilli Sebekeler Sube Miidiirligii

2.2.51 Tuzla Atik Su Aritma Tesisi Camur Yakma Sistemi'nin Kurulmasi Asya Atik Su Aritma Sube Mudurlugu

Asya/Avrupa Havza Koruma ve Atik Su

2311 Suyu Havzalarinda Denetimlerin Gergeklestirilmesi
¢me Suyu Havzalarinda Denetimlerin Gergeklestirilmesi Kontrol Sube Miidirlikleri

Asya/Avrupa Havza Koruma ve Atik Su

2.3.2 Ozel Hiikiim Belirleme Galismasinin Yapilmas
zel Uy : Galismasinin Yap! : Kontrol Sube Mudurlkleri

2.3.3 Su isletmecilerinin Ruhsatlandiriimasi Kaynak Sulari ve Goletler Sube Midurlugu
S.H.2.3 Su Havzalarini Korumak iiﬁnf:;avzalanm Koruma Amagli Olarak Gider Biitcesinden Pay Kamulastirma Sube Mudarltga

2.3.8 Su Havzalarini Koruma Amagh Kamulagtirmalarin Gergeklestirilmesi  |Kamulastirma Sube MidUrligi

2.3.9 Darlik Baraji Online Olgiim Sistemi Sartnamesi'nin Hazirlanmasi ve

- Harita Sube Mudurlugu
lhalesinin Gergeklestirmesi 3 E

2.3.10 Kurum Tesislerindeki (Baraj, Terfi Merkezi vb.) Deformasyon
Olgiimlerinin Gergeklestirilmesi

»

Harita Sube Mudurlugu
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S.H.2.3 Su Havzalarini Korumak

2.3.11 Su Rezerv Miktarinin Belirlenmesi ve Su Yiizeylerinin Konum
Bilgilerinin Tespit Edilmesi

Harita Sube Mudurltgu

2.3.12 Altyapi Tesislerinin Olgiilmesi ve/veya Revize Edilmesi

Harita Sube MudurlGgu

2.3.13 Harita Olgtimlerinin Yapilmasi ve Rol6ve Projelerinin Hazirlanmasi

Harita Sube Mudurltgu

S.H.2.4 Tarihi Su Yapilarini Korumak ve
Stirdiiralebilirligini Saglamak

2.4.1 Su Bentleri Onarim Projesi Teknik Sartnamesi'nin Hazirlanmasi ve
ihalenin Gergeklestirilerek Projenin Tamamlanmasi

Vakif Su Sube Mudurligu

2.4.3 Su Kemerleri Onarim Projesi Teknik Sartnamesi'nin Hazirlanmasi ve
ihalenin Gergeklestirilerek Projenin Tamamlanmasi

Vakif Su Sube Mudurligu

2.4.4 Su Kemeri Restorasyon Uygulama isi Teknik Sartnamesi'nin
Hazirlanmasi ve ihalenin Gergeklestirilerek Uygulama isine Baslanmasi

Vakif Su Sube Mudurlugu

2.4.6 Cesmeler Restorasyon Uygulama isleri'nin Yapilmasi

Vakif Su Sube Mudurlugu

2.4.7 Tarihi Su Deposu Restorasyon Onarim Projesi'nin Hazirlanmasi

Vakif Su Sube Mudurligu

2.4.8 Tarihi Kagit Eserlerin (Defter) Dijitallestirilme isi'nin Yapilmasi

Vakif Su Sube Mudrltgu

2.4.9 Menba Alani Tespit Projesi'nin Hazirlanmasi

Vakif Su Sube Mudurligu

2.4.10 Kagit Eserlerin Restorasyon Uygulama isleri'nin Yapilmasi

Vakif Su Sube Mudurltgu

2.4.11 Su Deposu Restorasyon isi ihalesi'nin Gergeklestirilerek ise
Baslanmasi

Vakif Su Sube Mudurltgu

2.4.12 Su Miizesi Onarim Projesi'nin Tamamlanmasi

Vakif Su Sube Midirltgi

2.4.14 Tarihi Su Yollarindaki Peyzaj Projelerinin Yapilmasi

Vakif Su Sube Mudurltgu

S.H.2.5 Yenilenebilir Enerji Kullanimini
Artirmak

2.5.1 Biogazdan Eneriji Elde Edilmesi

Atik Su Aritma Dairesi Baskanhigi

2.5.2 GES ve RES Projelerinin Hazirlanmasi ve Kurulumlarinin
Tamamlanmasi

Enerji Yonetimi Sube Mudurlugu

S.H.3.1 Hizmet Seviyesini Gelistirmek

3.1.2 Uzaktan Kontrol ve Otomasyon Sistemi Montajinin Yapilmasi

Asya/Avrupa Terfi Merkezleri Sube
Mudurlukleri

3.1.3 Yer Alti Suyu Satis ve Tagima izin Belgesinin Verilmesi

Kaynak Sulari ve Goletler Sube Mudurlugu

3.1.4 iSKi Altyapi Bilgi Sistemi Uygulamasinin Gelistirilmesi - Mobil Veri
Girigi

Cografi Bilgi Sistemleri Sube Mudurlugi

3.1.5 iSKi Altyapi Bilgi Sistemi Uygulamasinin Gelistirilmesi - Web
Uygulama

Cografi Bilgi Sistemleri Sube Mudurlugu

3.1.6 iSKi Altyapi Bilgi Sistemi Uygulamasinin Gelistirilmesi - Entegrasyon

Cografi Bilgi Sistemleri Sube Mudurlugu

3.1.7 Sube Santrallerinin (Ariza Kayitlar) 185 Cagri Merkezi ile
Entegrasyonunun Tamamlanmasi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Mudiirliigii

3.1.8 Cagri Merkezi Hizmetinin Belirlenen Siirelerde Verilmesi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Midiirliigii

3.1.9 Misteri Memnuniyeti Anketinin Gergeklestirilmesi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Midiirliigii

3.1.10 Bilgi Edinme Taleplerinin Kargilanmasi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Miidiirliigii

3.1.11 Miitalaa Taleplerinin Kargilanmasi

Hukuk Musavirligi

3.1.12 Dava Dosyalarinin Hazirlanmasi ve Davalarin Belirlenen Siirelerde
Agilmasi

Hukuk Musavirligi

3.1.14 EBYS Cihaz Tamir ve Bakimlarinin Yapilmasi

Donanim Sube Mudurliga

3.1.16 Akilli Sayag Kullaniminin Artirilmasi

Akilli Sebekeler Sube Mudurltgu

3.1.18 imar Planlarina Gériig Verme Siiresinin Azaltiimas

Planlama Sube Mudrlugu

3.1.19 Kurumsal imaj Biitiinligiine Uygun Olarak Hizmet Binasi Projesi
Hazirlanmasi

Ustyapi ve Tesisler Proje Sube Miidirliigii

3.1.20 Hizmet Binas! insaatinin Yapilmasi

Avrupa Su insaat Sube Midiirliigii

3.1.21 Kesin Hesap Dosyalarinin Zamaninda Sonuglandiriimasi

Kesin Hesap Sube Mudurlugu

3.1.22 Yapim isleri ihalelerinin Gergeklestirilmesi

Yapim isleri ihale Sube Midiirligi
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S.H.3.1 Hizmet Seviyesini Gelistirmek

3.1.23 ihalelerin Kamu ihale Mevzuati'na Uygun Gergeklestirilmesi -
Yapim isleri

Yapim isleri ihale Sube Miidiirligti

3.1.24 ihalelerin Kamu ihale Mevzuati'na Uygun Gergeklestirilmesi - Mal
Hizmet Alimi

Satin Alma Sube Mudrlugu

3.1.25 Dogrudan Satin Alma islemlerinin Zamaninda Gergeklestirilmesi

Satin Alma Sube Mudirliigu

3.1.26 Atik Su Laboratuvarina Gelen Ozel Numune Analiz Taleplerinin
Kargilanmasi

Atik Su Laboratuvar Sube Midurlugu

3.1.27 Temiz Su Laboratuvarina Gelen Sikayete Konu Analiz Talepleri ile
Ozel Analiz Taleplerinin Karsilanmasi

Temiz Su Laboratuvar Sube Mudurliigi

3.1.28 Tegvik Basvurularinin Zamaninda Sonuglandiriimasi

Satin Alma Sube Mudurligu

3.1.30 Sayag Okuma Hatalarinin Azaltiimasi

Abone isleri Dairesi Bagkanliklari

3.1.31 SCADA'nin Kurulmasi ve Entegrasyonu

Atik Su Aritma Dairesi Baskanhg

3.1.32 Mobil Cihazlarin Tamir ve Bakimlarinin Yapilmasi - Agma/Kapama

Donanim Sube Mudurliga

3.1.34 Teknolojik Omiirlerini Tamamlamig Cihazlarin Degistirilmesi ve Yeni
ihtiyaglarin Tedarik Edilmesi

Donanim Sube Mudurliga

3.1.37 Varlik Yonetim Sistemi'nin Kurulmasi ve Gelistirilmesi

Akilli Sebekeler Sube Mudurlugu

3.1.39 Windows'dan PARDUS isletim Sistemine Gegis Yapiimasi

Donanim Sube Mudurligu

3.1.43 Uydu Sistemlerinin Strekliliginin Saglanmasi

Elektronik ve Haberlesme Sube Mudurligu

3.1.47 GSM Hatlari igin Uygun Sim Kartlarin Temin Edilmesi

Elektronik ve Haberlesme Sube Mudurligu

3.1.48 Mali Tablolarin Zamaninda Hazirlanmasi

Muhasebe Sube Mudrligi

3.1.49 Kurum igi Rapor Taleplerinin Zamaninda Kargilanmasi

Strateji Gelistirme Sube MudurlGga

3.1.51 Teknik Sartnamelerin Zamaninda incelenmesi ve Onaylanmasi

Kesif ve Sartnameler Sube Mudurligu

3.1.55 Zemin Etlidi Calismalarinin Yapilmasi

Ustyapi ve Tesisler Proje Sube Miidiirliigii

3.1.56 Birim Arsivlerinin Genel Durumu Hakkinda Degerlendirme
Raporunun Hazirlanmasi

Yazi isleri ve Arsiv Sube Miidirlugi

3.1.60 Segilen Kurum Ambarlarinin Depolama, istifleme ve Raflama
Sisteminin Revize Edilmesi

Ambarlar Sube Midurltgu

3.1.61 Yiklenici Ambar Yonetim Sistemi'nin Olusturulmasi

Yazilim Sube Mudurltgi

3.1.62 Kutuphane Kitaplarinin Taginir Kayit Sistemi'ne Dahil Edilmesi

Yazilim Sube Mudurligu

3.1.65 Kurumsal igerik Arsiv Yonetim Sistemi'nin Kurulmasi, Uygulamaya
Alinmasi, EBYS ve iSKi Menu Sistemi ile Entegre Edilmesi

Yazi isleri ve Arsiv Sube Miidirltgi

3.1.67 Vergi Kimlik Numarasi Kullanim Sistemi'nin Olusturulmasi

Yazilim Sube Mudurltgi

3.1.70 Vakif Su Gérislerinin Verilmesi

Vakif Su Sube Midirltgi

3.1.71 iSKi Entegre Kalite Yénetim Sistemi'nin Kurulmasi

Kurumsal Gelisim Sube Mudurlugu

3.1.72 is Kritik Cihazlarin Bakimlarinin Yapiimasi

Donanim Sube Mudurligi

3.1.73 Kurumsal Mimari Donlgtimin Saglanmasi

Yazilim Sube Mudurltga

3.1.74 Mobil iSKi Android ve 10S Mobil Uygulamalari'nin Yeniden Yazilmasi

Yazilim Sube Mudurltgi

3.1.75 Mobil Portal (e-Masa) Android ve I0S Uygulamalari'nin Yazilmasi ile
EBYS, Talep Sistemi ve e-Masa Uygulamasi'nin Entegre Edilmesi

Yazilim Sube Mudurligi

3.1.76 Abone Kanal Ruhsat Sistemi'nin Olusturulmasi

Yazilim Sube Mudurligi

3.1.77 Atik Su Laboratuvar Numune Kayit Sistemi'nin Olusturulmasi

Yazilim Sube Mudurligu

3.1.78 Kurumsal SMS Sistemi'nin Tim Sube Mddrliklerinde Kullanima
Alinmasi

Yazilim Sube Mudurlugu

3.1.79 e-Sube Uygulamasi'nin Yeniden Yazilmasi

Yazilim Sube Midurlugi

3.1.80 Mobil Kagak Su Yazilimi'nin Olusturulmasi

Yazilim Sube Midurligu
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S.H.3.1 Hizmet Seviyesini Gelistirmek

3.1.81 istanbul Su ve Koordinasyon Merkezi'nin (iSKOM) Kurulmasi

Akilli Sebekeler Sube Mudurliigi

3.1.82 Su Analitigi'nin Kurulmasi

Akill Sebekeler Sube Midrltigii

3.1.83 iSKi Su ve Atik Su insaat Proje Yonetim Modeli'nin Olusturulmasi ve
Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli Denetimi ve Santiye Denetimleri'nin
Yapiimasi

Kurumsal Geligim Sube Midurltgu

3.1.84 Telsiz Sistemleri'nin Bakim ve Onarimlarinin Yapilmasi

Elektronik ve Haberlesme Sube Mudurltgi

S.H.3.2 Hizmet Siirekliligini Saglamak

3.2.1 Su Sebeke Arizalarinin 8 Saat icinde Giderilmesi

Abone isleri Dairesi Baskanliklari

3.2.2 Su Sebeke Arizalarinin 8-12 Saat Arasinda Giderilmesi

Abone isleri Dairesi Baskanliklari

3.2.3 Su Sebeke Arizalarinin Belirlenen Siire ierisinde Giderilmesi

Abone isleri Dairesi Baskanliklari

3.2.4 Atik Su Sebeke Arizalarinin 8 Saat iginde Giderilmesi

Abone isleri Dairesi Baskanliklari

3.2.5 Atik Su Sebeke Arizalarinin 8-24 Saat Arasinda Giderilmesi

Abone isleri Dairesi Baskanliklari

3.2.6 Atk Su Sebeke Arizalarinin Belirlenen Siire igerisinde Giderilmesi

Abone isleri Dairesi Baskanliklari

3.2.7 Tim Bilgi Sistemlerinin Afet Yedekliliginin Saglanmasi

Donanim Sube MidirlGgu

3.2.8 Bilgi Sistemlerinde Kesintisiz Hizmet Saglanmasi

Donanim Sube Midirlugi

3.2.9 Kesintisiz Giig Kaynaklarinin Yenilenmesi

Elektronik ve Haberlesme Sube Midurltgi

3.2.10 Bakim Onarim ve Sistem Gelistirme Calismalarinin Yapilmasi

Elektronik ve Haberlesme Sube Midurltgi

3.2.11 iletisim Altyapisinin Alternatif Hatlarla Yedeklenmesi

Elektronik ve Haberlesme Sube MidiirlGgi

3.2.12 idare Binalarinda Yangin Algilama Sisteminin Kurulmasi

Elektronik ve Haberlesme Sube Midiirltgi

3.2.14 Terfi Merkezlerinde Bakim Onarim ve Yenileme Galismalarinin
Yapilmasi

Asya/Avrupa Terfi Merkezleri ile Yesilcay ve
Melen/Terkos isletmeleri Sube Miidiirlikleri

3.2.17 idari Binalarda iklimlendirme Sistemleri Kurulmasi

Tesisler Bakim ve Onarim Sube Mudurltgu

3.2.18 Enerji Nakil Hatti ve Direk Tipi Trafo Merkezinin Montajinin
Yapilmasi

Enerji Yonetimi Sube Mudurltgu

3.2.19 Enerji Strekliliginin Saglanmasi

Enerji Yonetimi Sube Mudurltgi

3.2.21 Arag ve is Makinelerinin Temin Edilmesi (Alim+Kiralama) Tagitlar Sube Midirliigu
3.2.22 Kuruma Ait Araglarin Bakim/Onarimlarinin Gergeklestirilmesi Tagitlar Sube Midirliigi
3.2.23 iSKi Boyacikdy Sosyal Tesisi Uygulama Isi Teknik Sartnamesi'nin Vakif Su Sube Midirligi

Hazirlanmasi ve ihalenin Gergeklestirilmesi

3.2.24 ihata Duvari ve Giivenlik Kuliibelerinin Yapilmas

Tesisler Bakim ve Onarim Sube Mudiirlugu

3.2.25 isakdy Terfi Merkezi Uzay Cati Konstruksiyon Uygulamasinin
Yapilmasi

Tesisler Bakim ve Onarim Sube Mudurltgi

3.2.26 iSKi Binalarinin Bakim ve Onarim islemlerinin Yapilmasi

Tesisler Bakim ve Onarim Sube Mudurltigi

3.2.27 Vakif Sularin isletilmesi, Bakim ve Onariminin Yapiimas!

Vakif Su Sube MidirlGgi

3.2.29 Su Aritma Tesislerinde Yapisal lyilestirmelerin Gergeklestirilmesi

Su Aritma Dairesi Bagkanligi

3.2.30 Su Depolarinin Temizliginin Yapiimasi

Asya/Avrupa Su isale Sube Miidiirlikleri

3.2.31 Su isale Arizalarinin 24 Saat icinde Giderilmesi

Asya/Avrupa Su isale Sube Miidiirliikleri

3.2.32 T/R Uniteleri Bakimlarinin Yapilmasi

Su Kumanda ve Katodik Koruma Sube
Madarlagi

3.2.33 SCADA Arizalarinin 4 Saat icinde Giderilmesi

Su Kumanda ve Katodik Koruma Sube
Miidirligi
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S.H.3.2 Hizmet Siirekliligini Saglamak

3.2.34 Temiz Su/Atik Su Laboratuvar Cihazlarinin Dénemsel Bakiminin
Yapilmasi

Temiz Su/Atik Su Laboratuvar Sube
Mudarlikleri

3.2.35 Temiz Su/Atik Su Laboratuvari Cihazlarinin Dénemsel Kalibre
Edilmesi

Temiz Su/Atik Su Laboratuvar Sube
Mudarlukleri

3.2.36 Terfi Merkezlerine Jenerator Temin Edilmesi ve Montajinin
Yapilmasi

Enerji Yonetimi Sube Mudrltgu

3.2.37 i Emri Aktarilan Mobil Cihazlarin Bakim Onarimlarinin Yapilmasi

Donanim Sube Mudurlugu

3.2.38 iSKi Fiber Optik AgI'nin Genisletilmesi

Elektronik ve Haberlesme Sube Mudrligu

3.2.40 Elektronik Cihaz Taleplerinin Kargilanmasi

Elektronik ve Haberlesme Sube Mudrligu

3.2.41 Guvenlik Kamera Sistemlerinin Yenilenmesi

Elektronik ve Haberlesme Sube Muddrligu

3.2.42 Analog Kamera Guvenlik Sistemleri'nin IP Kameralar ile
Degistirilmesi

Elektronik ve Haberlesme Sube Mudrligu

3.2.44 Telefon Santrallerinde Yenileme ve Genel Bakim/Onarim
Caligmalarinin Yapilmasi

Elektronik ve Haberlesme Sube Muddrligu

3.2.45 iletisim Altyapisinda Kesintisizligi Saglamak icin Calismalar Yapilmasi

Elektronik ve Haberlesme Sube Mudrligu

3.2.46 Terfi Merkezlerinde Kesintisiz isletmenin Saglanmasi

Asya/Avrupa Terfi Merkezleri ile Yesilgay ve
Melen/Terkos isletmeleri Sube Mudiirlikleri

3.2.47 Arag ve is Makinelerinin Akaryakit ihtiyaglarinin Karsilanmasi

Tagitlar Sube Mudurlagu

3.2.48 Birimlerden Gelen Baski ve Ciltleme Taleplerinin Karsilanmasi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Mudiirliigii

3.2.49 Merkezi Enerji Yonetim Sistemi'nin Kurulmasi

Akilli Sebekeler Sube Midurltgiu

3.2.50 Laboratuvarda Calisilan Parametre Sayisini Artirmak igin Yeni
Cihazlarin Alinmasi

Atik Su Laboratuvar Sube Midurlugu

3.2.51 iSKi Hizmet Tesisleri'nin Cevre Diizenleme ile Peyzaj Islerinin Bakim
ve Onarimlarinin Yapiimasi

Tesisler Bakim ve Onarim Sube Mudurlugu

S.H.3.3 igilebilir iSKi Suyunu Etkin Tanitmak

3.3.1 Yazili ve Gérsel Tanitim Yapilmasi - igme Suyu

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Miidiirligi

3.3.2 Yazili ve Gorsel Tanitim Yapilmasi - Yeni Uygulama

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Miidiirliigii

3.3.3 Yazili ve Gorsel Tanitim Yapilmasi - Su Kullanim Bilinci

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Midiirliigii

3.3.4 Egitim Gezilerinin Diizenlenmesi

Egitim Sube Miidiirligii

3.3.5 Okullarda Seminer Diizenlenmesi

Egitim Sube Mudurltgu

S.H.3.4 Su igilebilirligini Artirmak ve Kalitesinin
Siirekliligini Saglamak

3.4.4 Temiz Su Numunelerinin Donemsel Analiz Edilmesi ve Raporlanmasi

Temiz Su Laboratuvar Sube Mudurlugu

3.4.5 Temiz Su Laboratuvar Akreditasyon Parametrelerinin Artirilmasi

Temiz Su Laboratuvar Sube Mudurlugu

S.H.4.1 Kurum Kiiltiriintin Gelisimine Katki
Saglamak

4.1.1 idaremizin Su ve Atik Su Tesisleri ile Tarihi Su Yapilarini Kapsayan
Personel Gezilerinin Diizenlenmesi ve iSKi Hizmetlerini Tanitici Resim,
Fotograf ve Proje Yarismalarinin Gergeklestirilmesi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Miidiirliigii

4.1.2 Ulusal ve Uluslararasi Konferans, Seminer vb. Organizasyonlara
Katilim Saglanmasi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Midiirliigii

4.1.3 Anketlerin Gergeklestirilmesi - Sosyal Etkinlik

Sosyal ve idari isler Sube Miidiirliigii

4.1.4 Yemek, Tagima ve Temizlik Hizmetlerinin Yuratilmesi ile
Memnuniyetin Artirilmasi

Sosyal ve idari isler Sube Miidiirligii

4.1.5 Deneyim Paylagim Toplantilarinin Gergeklestirilmesi

Egitim Sube Mudurltgu

4.1.6 Motivasyon ve Aidiyet Toplantilarinin Gergeklestirilmesi

Egitim Sube Mudurltgu

4.1.8 Birimlerden Gelen ilan Yayinlama Taleplerinin Karsilanmasi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Miidiirliigii

4.1.9 Medya Takip Hizmeti ile Bilgiye Abonelik Taleplerinin Kargilanmasi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Miidiirliigi

4.1.11 Galisanlarin Cocuklarina Yonelik Kres ve Anaokulu Hizmetlerinin
Saglanmasi

Egitim Sube Mudirlugi

S.H.4.1 Kurum Kiiltlriiniin Gelisimine Katki
Saglamak

4.1.12 Tarihi Su Vakiflari ve Tarihi Su Yollari Haritalarinin Basiminin ve
Tanitiminin Yapilmasi

Strateji Gelistirme Sube MudurlGgi

»



EKLER

S.H.4.1 Kurum Kiiltiiriiniin Gelisimine Katki
Saglamak

4.1.13 ingilizce ve Arapga Terciime Taleplerinin Karsilanmasi

Strateji Gelistirme Sube Mudurltga

S.H.4.2 Kurumsal Kapasitenin Gelisimine Katki
Saglamak

4.2.1 Bireysel Performans Yonetim Sistemi'nin Uygulamaya Alinmasi

insan Kaynaklari Sube Miidiirligi

4.2.3 Egitim Yonetim Sistemi'nin Uygulamaya Alinmasi

Egitim Sube Mudirlugi

4.2.4 Egitimlerin Gergeklestiriimesi

Egitim Sube Mudurligu

4.2.5 Proje Yonetimi Egitimlerinin Gergeklestirilmesi

Kurumsal Gelisim Sube Mudurlugu

4.2.7 Benzer Kurumlarla Paylagim Organizasyonlarinin Gergeklestirilmesi

Strateji Gelistirme Sube Mudurltgi

4.2.8 idare Faaliyetleri ile ilgili istatistiki Raporlarin Hazirlanmasi

Strateji Gelistirme Sube Mudurltgi

S.H.5.1 Yenilikgi isbirlikleri ile Kurumsal
Kapasiteyi Guglendirmek

5.1.1 Universite isbirligi ile Ar-Ge Projesinin Gergeklestirilmesi

Arastirma Gelistirme Sube Mudurltgu

5.1.2 Kongre, Forum, Fuar ve Sunumlara Katilm Saglanmasi

Arastirma Gelistirme Sube Mudurlugu

5.1.3 Yurt Disina Gonderilen Personele ve Yurt Digindan Gelen Heyetlere
Ait Verilerin DiYOS'a Aktariimasi

Strateji Gelistirme Sube MudurlGga

5.1.4 idare Faaliyetleri ile ilgili Ulusal ve Uluslararasi Etkinliklerin Takibi ve
Raporlanmasi

Strateji Gelistirme Sube Mudurltgi

5.1.5 idarenin Faaliyet Alaniyla ilgili Yapilmig Bilimsel Galismalar ile Alinmig
Olan Odiil ve Basari Belgelerinin Envanterinin Giincel Tutulmasi ve
Kamuoyuna Sunulmasi

Strateji Gelistirme Sube Mudurltgu

S.H.6.1 Gelirleri Etkin Yonetmek

6.1.1 Tahsilat ve Takibinin Yapilmasi

Abone isleri Dairesi Baskanliklari

6.1.2 Gecikmis Alacaklarin Borglularina Gagri Merkezi Kanali ile Ulagilmasi

Hukuk Musavirligi

6.1.3 Gelir Biitcesinin Dénemsel izlenmesi

Biitce ve i¢ Kontrol Sube Miidiirligii

6.1.5 Blitce Takviminin Hazirlanmasi

Biitce ve i¢ Kontrol Sube Miidiirligi

6.1.6 Bankalar Kanaliyla Yapilan Tahsilat Oraninin Artiriimasi

Tahsilat Sube Mudurlugu

6.1.7 Akilli Tahsilat Sistemleri'nin (KiOSK) Devreye Alinmasi

Tahsilat Sube Mudurlugu

S.H.6.2 Giderleri Etkin Yonetmek

6.2.1 Serbest Piyasadan Enerji Temini Sirekliliginin Saglanmasi

Enerji Yonetimi Sube Mudrltigu

6.2.2 Dalgic Motopomplarin Yenilenmesi

Kaynak Sulari ve Goletler Sube Mudurlugi

6.2.3 Gider Biitgesinin Donemsel izlenmesi

Biitce ve i¢ Kontrol Sube Miidiirligii

S.H.6.3 Su Kayiplarini Azaltmak

6.3.1 Su Kayip ve Kagaklarinin Dizenli Olgiimlenmesi, Kayit Altina Alinmasi
ve Azaltilmasina Yénelik lyilestirmelerin Yapilmasi

Akilli Sebekeler Sube Midurltgu

6.3.3 igme Suyu Sebeke Hatlarinin Matematiksel Modelleme Projesi'nin
Hazirlanmasi

Su Proje Sube Mudurligu

6.3.4 Kat Ayrimi insaatlarinin Yapilmasi

Avrupa Su insaat Sube Midurliigi

6.3.5 Depo ve isale Hatlarinda Temiz Su Kayiplarinin Olgiimlenmesi

Asya/Avrupa Su isale Sube Miidiirliikleri

6.3.6 Su Depolarinin izolasyonunun Yapilmasi

Asya/Avrupa Su isale Sube Miidiirliikleri

6.3.7 Vana, Vantuz ve Debimetre Montajinin Yapilmasi

Asya/Avrupa Su isale Sube Miidiirliikleri

S.H.7.1 is Saghigi ve Giivenligi Sistemlerini
Yayginlastirmak

7.1.2iSG Egitimlerinin Gergeklestirilmesi

Saglik ve Is Giivenligi Sube Miidurlugi

7.1.3 Saglikl Yasam Egitimlerinin Gergeklestirilmesi

Saglik ve Is Giivenligi Sube Midurlugi

7.1.4 Calisanlarin Periyodik Muayenelerinin Gergeklestirilmesi

Saglik ve Is Giivenligi Sube Midiirligi

7.1.7 Biyolojik Etmenlerle Temas Riski Tasiyan Personele Gerekli Testlerin
Yapilmasi

Saglik ve Is Giivenligi Sube Midirligi

7.1.8 Calisanlarin Muayene ve Tedavilerinin Yapiimasi

Saglik ve is Giivenligi Sube Midiirligi

7.1.9 Guvenlik Noktalarinin Denetlenmesi

Asya/Avrupa Koruma ve Giivenlik Sube
Mudarlikleri

7.1.10 Guvenlik Personeli Egitimlerinin Gergeklestirilmesi

Asya/Avrupa Koruma ve Glvenlik Sube
Mudrlukleri

7.1.12 Tibbi Laboratuvarda Test Caligmasinin Yapilmasi

Saglik ve Is Giivenligi Sube Miidurlugi
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S.H.7.1 is Saghig1 ve Giivenligi Sistemlerini
Yayginlastirmak

7.1.13 idare igyerleri iin is Glvenligi Uzmani ile Sdzlesme Yapilmasi

Saglik ve Is Giivenligi Sube Mudiirligii

7.1.14 idare isyerleri igin is Yeri Hekimi ile Sozlesme Yapiimasi

Saglik ve is Giivenligi Sube Midiirligi

S.H.7.2 Strateji ve Risk Odakh Caligma
Anlayisini Yayginlagtirmak

7.2.1 Master Planin Hazirlanmasi

Planlama Sube Mudurltgi

7.2.3 i¢ Denetim Plan ve Programlarinin Gergeklestirilmesi

i¢ Denetim Birimi Baskanligi

7.2.4KS izleme ve Degerlendirme Asamasinin Yayginlastiriimasi ve Hizmet
Aliminin Yapilmasi

Biitce ve ig Kontrol Sube Mudirliigi

7.2.5 On Mali Kontrollerin Gergeklestirilmesi

Biitge ve i¢ Kontrol Sube Mudirltigi

7.2.6 Stratejik Yonetim Raporlama Sistemi'nin Kurulmasi

Strateji Gelistirme Sube Mudurligu

7.2.7 Risk Envanterinin Glncellenmesi

Strateji Gelistirme Sube Mudurltgu

7.2.8 Disiplin Sorugturmalarinin Gergeklestirilmesi

Teftis Kurulu Baskanhgi

7.2.9 incelemenin Gergeklestirilmesi

Teftis Kurulu Bagkanligi

7.2.10 Miifettis El Kitabinin Glincellenmesi

Teftis Kurulu Bagkanligi

7.2.11 Sivil Savunma Planinin Hazirlanmasi

Abone isleri Koordinasyon Sube Miidirliigii

7.2.12 Savag Hasari Onarim Planinin Hazirlanmasi

Abone isleri Koordinasyon Sube Midiirliigii

7.2.14 Yangin ve Tahliye Tatbikatlarinin Yapiimasi

Abone isleri Koordinasyon Sube Miidiirltigii

7.2.16 On incelemenin Gergeklestirilmesi

Teftis Kurulu Bagkanligi

7.2.17 Denetimlerin Gergeklestiriimesi

Teftis Kurulu Bagkanligi

7.2.18 Arastirmanin Gergeklestirilmesi

Teftis Kurulu Bagkanligi

7.2.19 Teftis Kurulu Uyelerine Hizmet ici Egitim Programinin Uygulanmasi

Teftis Kurulu Bagkanligi

7.2.20 s ve islem Kontrollerinin Gergeklestirilmesi

Teftis Kurulu Bagkanligi

7.2.22 SCADA Siber Givenlik Sistemi'nin Kurulmasi

Akilli Sebekeler Sube Midrltigi
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