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1. Giris

Insani, orgiitiin en onemli unsuru olarak gdren personel ydnetimi; insan unsurunu,
orgiitsel amaclara yonelik yonetsel siirecin bas aktorii konumuna yerlestirmektedir. Bununla
birlikte kamusal amag¢ ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen stratejik personel
planlamasinin yonetsel siireglere olan katkisi da giderek artmaktadir.

Demokratiklesme olgusunun iginde yer alan katilimli siire¢, Teskilatlanma bazinda
bakildiginda tepeden inmeci degil aksine calisanlarla birlikte karar alma siirecini ifade
etmektedir. Bu noktada esneklik ve katilim unsurlarini biinyesinde barindiran stratejik
planlama, kendini siirekli gelistirmek, degisen ve karmasiklasan ¢evre kosullarina uyum
saglamak zorunda kalan tiim kamu kurum ve kuruluslarina 6rnek olmakta; minimal Devlet
anlayisindan etkin Devlet anlayisina gegilmesiyle birlikte bu siirece yon verecek teskilat
yapilar ile personel sisteminin yeniden iyilestirilmesi ve daha koklii reformlar yapilmasinda
onemli gorevler tistlenmektedir.

Stratejik personel planlamasinin, kamu goérevlilerinin istatistiki bilgilerinin tutulmasi,
teknolojik altyapinin hazirlanmasi ve bu veriler 1s1¢inda bu siirece yon verecek personelin
gerek kamu hizmetine girislerinde gerek hizmet siiresince yetistirilmelerinde biiyiik rol
oynayabilecegi ve bu sayede kamu kesiminde goriilen istihdam fazlaliklarinin ve
eksikliklerinin kontrol altina alinarak; etkili ve verimli bir kamu yonetiminin miimkiin
olabilecegi diisiiniilmektedir.

Etkili ve verimli bir kamu personel rejiminin saglanmasi konusunda gerceklestirilen ve
gerceklestirilmesi diigtiniilen reformlarin oncelikle insant merkeze alan bir sekilde ele
alimmasi gerekmekte; karar verme siireclerinde etkin gorev alan kurumlara ve iist diizey
uzman yoneticilere dnemli gorevler diismektedir. Reform g¢aligmalarinin basariya ulasmasi,
mevcut duruma ayna tutabilecek verilerin 15181 altinda gerek 6zel kesimde gerekse kamu

kesiminde kaynak, siire¢ ve personel planlanmasini gerektirmektedir.



Kamu kaynaklarinin daha etkin ve verimli kullanilmasi, hesap verebilirlik ve mali
saydamligin saglanmasi, kamu mali yOnetiminin yapist ve isleyisine cagdas yonetim
tekniklerini hakim kilmak amaciyla 2003 yilinda 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol
Kanunu ¢ikarilmis ve bu Kanun ile kamu idarelerinin gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmalari, stratejik amaclar ve Olgiilebilir hedefler saptamalari, performanslarini 6nceden
belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini
yapmak amaciyla katilimer yontemlerle stratejik plan hazirlamalar1 ongoriilmiistiir.

Merkezi teskilat diizeyinde tiim kamu kurum ve kuruluslarindaki kamu goérevlilerinin
degerlendirilmesi, personel ihtiyacinin planlanmasi, isleyisin denetlenmesi, kamu personelinin
egitilmesi gibi gorevlerle donatilmis Devlet Personel Baskanligi’nin, Devlet personel
rejiminin temel ilke ve politikalart ile kurum ve kuruluslarin teskilat yapilarinin belirlenmesi,
kamu yoOnetiminin yeniden yapilandirilmasinda diger kamu kurum ve kuruluslariyla
koordinasyonu saglayarak kamu personel reformu siirecinin dnciiliigiinii yapmasi hususu her
gecgen giin daha da 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu ¢ergevede, kamu yonetimi igerisinde hem kamu personeli hem de Devlet teskilati ile
ilgili ¢ok 6nemli ve temel gorevleri bulunan Devlet Personel Baskanligi, bu gorevleri tam ve
etkin bir sekilde yerine getirebilmek i¢in stratejik amag¢ ve hedefler belirlemek, bu hedeflere
ulasma yolunda uygulamalar1 takip edebilmek icin performans gostergelerini olusturmak
suretiyle bu Stratejik Plan1 hazirlamistir.

Stratejik Plan ¢aligmalarinda kurumun tarihgesi, kurum hakkinda genel bilgi ve orgiit
yapisindan bahsedilmistir. Planin hazirlik asamasinda, i¢ paydas anket formu vasitasiyla
kurum personelinin goriisleri alinmis, olusturulan stratejik plan ekibinde biitiin birimlerin
temsili saglanarak genis katilimli bir siire¢ gegirilmistir. Devlet Personel Bagkanlig1 Stratejik
Plani, kendi yol haritas1 olmasinin yani1 sira bu yeni siirecte kamu yonetimi sisteminin tamami
i¢in bir rehber olma 6zelligindedir.

Ozverili ve uzun soluklu ¢aligmalar neticesinde hazirlanan ve uygulamaya yén vermek
acisindan faydali olacagimi umdugumuz Devlet Personel Baskanligi Stratejik Plani’ni
sunmaktan mutluluk duymaktayiz.

Stratejik Planlama EKibi



2.Durum Analizi
2.1. Tarihsel Gelisim

Cumbhuriyetin ilk yillarindan 1928 yilina kadar Ulkemizin personel sistemi, barem
sistemi ile ihtiyaglar gergevesinde tiiziiklerle yiiriitiilmekteydi. ilk defa 1929 yilinda "1452
sayilt Devlet Memurlarinin Maasatinin Tevhit ve Teadiiliine Dair Kanun" ile Devlet personel
sisteminin maas durumu diizenlenmeye c¢alisilmis, 108 sayili Kanun, ek ve degisiklikleri ile
de maas sistemi bir c¢ergeve i¢ine alinmak istenmistir. 1939 yilinda "3656 sayili Devlet
Memurlar1 Ayliklarinin Tevhit ve Teadiiliine Dair Kanun" ile kamu hizmetlerinde personel
sayisinin dengede tutulmasi amaclanmis ve maaslt memuriyetlerle ayn1 mahiyette olan
ticretlilerin de kapsama alinmasi gibi hususlar diizenlenmistir. Bilahare 3656 sayili Kanun'da
bircok degisiklik yapilmasina ragmen personel rejiminin diizenlenmesine dair arzu edilen
sonuca ulasilmasi miimkiin olmamustir.

Bugiin yiiriirlikte olmayan 1926 tarih ve 788 sayili Memurin Kanunu, personel
sistemini memur ve hizmetli aymmia dayandirmigti. Memurlar, kamu hizmetinin asli
tireticisi, hizmetliler (miistahdem) ise yardimc1 personel olarak kabul edilmisti.

Kamu Hizmetlerinde kurulmaya c¢alisilan sz ettigimiz personel sistemi ¢esitli
degisiklikler yapilmasina ragmen tam olarak olusturulamamis, mevcut yapida da biiyiik
aksakliklar ve adaletsizlikler ortaya ¢ikmustir. Ikinci Diinya Savasindan sonra yabanci uzman
raporlarinin iilkenin personel rejimine iliskin gozlem ve onerileri ile gittikge bozulan personel
sistemimizin ortaya ¢ikardigi koklii bir reform gereksinimi bu alandaki boslugu dolduracak
bir kurumun kurulmasini giindeme getirmistir. Bunun sonucunda Devlet Personel Dairesi; 13
Aralik 1960 tarihinde Milli Birlik Komitesince kabul edilen, 160 sayili Devlet Personel
Dairesi Kurulmasi Hakkinda Kanun ile kurulmustur.

Devlet Personel Dairesinin kurulmasini gerektiren sebeplerin basinda; kamuda
calisanlara Odenecek iicretin, goriilen hizmetle orantili olmasi ve nesnel Olgiitlere gore
belirlenmesinin saglanmasi, kadrolarin tarafsiz ve yetkili bir organin incelemesinden sonra
onaylanmasi suretiyle, ayn1 gorevler igin farkli dereceler tespitinin Onlenmesi, lcretlerin
zaman i¢inde degisen fiyatlar1 yakalamasina imkan taniyacak diizenlemelere gidilmesi,
kurumlarin personelinin mali durumunu iyilestirmek gayesiyle bozduklari iicret dengesinin
diizeltilmesi bulunmaktadir.

Devlet Personel Dairesinin teskilat yapisina iliskin gergeve diizenleme; 160 sayili
Kanunun 1 inci maddesinde yer almaktadir. Buna gore, Devlet Personel Dairesi bir Bagkan ve
bes tiyeden olusan Devlet Personel Heyeti ile bir Genel Sekreter ve ona bagh teknik sube ve

biirolardan meydana geliyordu.



Zaman igerisinde kamu personel rejimine iliskin isleri ve kamu personel reformunu
gerceklestirmek tizere kurulan Devlet Personel Dairesinin, daha etkili ¢alismalar1 yerine
gerceklestirebilmesi i¢in yeniden yapilandirilmasi gerektigine dair yaygin bir kanaat
olusmustu.

Dairenin yeniden diizenlenmesine iliskin ilk resmi goriislerin 1973 Yili icra Planinda
ve bunu takip eden diger icra planlarinda ifade edildigi goriilmekle beraber bu husustaki
kararliligin en 6nemli yansimasi Doérdiincii Bes Yillik Kalkinma Plani’nda ortaya ¢ikmusti.
Planda; Devlet Personel Dairesinin merkezi kamu yonetimini gelistirme birimi niteligini de
kazanacak bi¢cimde yeniden diizenlenmesi dngoriilmiistiir.

Personel reformunu gergeklestirme ve Devlet Personel Dairesini yeniden diizenleme
caligmalar1 belli bir ivme kazandiktan sonra 27 Eyliil 1980°de Milli Giivenlik Konseyinde
okunan 46. Hiikiimet’in programinda, Tiirk kamu yOnetiminin biitiiniiyle gézden gecirilmesi,
kisa siirede pratik diizenlemelere gidilmesi, kamu hizmetlerinin goriilmesindeki aksamalarin
en kisa siirede giderilmesi, basit, sade ve pratik yontemler gelistirilerek uygulamaya
konulmasi 6ngdriilmiistiir. Bu amagla Devlet Personel Dairesi uzmanlarinin da istirak ettikleri
cesitli Bakanlik ve Kurum temsilcilerinden olusan Kamu Yonetimini Yeniden Diizenleme
Komisyonuna bir rapor hazirlatilmistir. Kamu Yo6netimini Yeniden Diizenleme adi verilen
Rapor, kamu yOnetimimizin aksayan ve sorun teskil eden noktalarini ortaya koyarak, bu
hususlara ¢6ziim getirmeye yonelik 6neriler de bulunmustur.

17.06.1982 tarih ve 2680 sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Kurulus, Goérev ve
Yetkilerinin Diizenlenmesi ile ilgili Yetki Kanunu ile Bakanlar Kuruluna Kanun Hiikmiinde
Kararname c¢ikarma yetkisi verilmis ve bdylece Kamu Yonetimini Yeniden Diizenleme
Komisyonunun Onerilerinin yerine getirilebilmesi i¢in kanunlagmasi imkani da dogmustur.
S6z konusu Yetki Kanunu gergevesinde, Devlet Personel Dairesi yerine Bagbakanlik Devlet
Personel Bagkanligi, 08/06/1984 tarihli ve 217 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile
kurulmustur. Son olarak 11/10/2011 tarihli ve 662 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile de

Bagkanligin teskilat yapisinda bazi degisiklikler yapilmistir.



2.2. Yasal Yiikiimliliikler ve Mevzuat Analizi

Kurum, 160 sayili Kanun ile Devlet Personel Dairesi olarak kurulmus ve 18/6/1984
tarih ve 18435 (Miikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 217 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararname ile teskilat yapis1 degistirilmis, Bagkanlik haline doniistiiriilerek
Devlet Personel Baskanligi adini almistir. 217 sayilhi KHK’nin 1 inci maddesine gore
Bagkanligin amaci; “Kamu hizmetlerinin diizenli, siiratli, miiessir ve ekonomik sekilde
yiriitiilebilmesi i¢in; Devlet personel rejiminin temel ilke ve politikasinin, Devletin ve diger
kamu kurum ve kuruluslarinin teskilat, gorev ve yetkilerinin; kamu hizmetlerinin gerektirdigi
asli ve siirekli gorevlerde calisacak memur ve diger kamu gorevlilerinin tabi olacaklar
personel rejimlerinin; memleketin kiiltiir, sosyal ve ekonomik sartlarina ve hukuki esaslarina
uygun olacak sekilde diizenlenmesi, personel rejimleri arasinda uyum, denge ve
koordinasyonun saglanmasi, uygulamalarda goriilecek aksakliklarin giderilmesi mevzuatin
degisen sartlara gore gelistirilmesi, kamu personelinin hizmet 6ncesi ve hizmet ici egitimlerini
saglamak ve bu konulardaki uygulamanin takip ve denetlenmesi; kullanilan idari usul ve
metotlarin degerlendirilmesi ve gelistirilmesi i¢in gerekli biitlin mevzuat ¢alismalarinin ilmi
ve tarafsizlik esaslarina gore yiiriitiilmesinde gorevli ve yetkili” dir. Basbakana bagli bir
Kurum olarak kurulan Devlet Personel Bagkanligina kendi Teskilat Kanunu yaninda baska
kanun ve mevzuatla da gorevler verilmistir.

2.2.1. 217 sayih Kanun Hiikmiinde Kararname ile Verilen Gorevler

Devlet Personel Bagkanligina 217 sayili Devlet Personel Baskanligi Kurulus ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 3 {incli maddesi ile verilen gorevleri
sunlardir:

Kamu personelinin hukuki ve mali statiisiiniin ve uygulanmasinin esaslarini tespit
etmek, bunlarin diizenlenmesi ve gelistirilmesiyle ilgili ¢aligmalar1 yapmak, gerekli kanun,
tiiziik ve yonetmelik tasarilari ile diger idari metinleri hazirlamak,

Kamu kurum ve kuruluslarinin personel ihtiyaclarini karsilamak i¢in uygulanacak usul
ve esaslar1 diizenlemek ve bu konuda gerekli calismalar1 yapmak,

Personel ve teskilatlanma konular1 ile ilgili olarak kamu kurum ve kuruluslarinca
hazirlanan ve Bagkanlia sunulan kanun, tiiziik ve yonetmelik tasar1 ve tekliflerini incelemek,
bunlar1 goriis ve teklifleriyle birlikte Bagbakanliga sunmak,

Personel idari wusul ve esaslarla ilgili konulardaki uygulamalari takip ve
degerlendirmek, kamu kurum ve kuruluslarindan raporlar ve teklifler istemek, gerektiginde
toplantilar diizenlemek degerlendirme sonuglarina gore alinacak tedbirleri teklif etmek, bu
alanda gerekli inceleme ve aragtirmalari yapmak, kadro ve unvan standardizasyonu, is

analizleri de dahil olmak iizere gorev alanina giren konularda gerekli her tiirlii arastirma ve



incelemeleri yapmak veya yaptirmak, Personel rejimleri arasinda uyum ve denge saglamak, bu
konularda gerekli ilke ve esaslar tespit etmek,

Kamu personeli ile ilgili hususlarda her gesit istatistiki bilgileri toplamak, umumi
personel kayitlarin1 merkezi olarak tutmak,

Personel mevzuati ve teskilatlanma ile ilgili konularda, kamu kurum ve kuruluslarinda
degisik uygulamalar1 6nleyecek ve uygulama birligini saglayacak tedbirleri tespit etmek ve
uygulamayi izlemek,

Kamu kuruluglarinda, personel planlamasi yapilmasi ve uygulamasina yardimci olmak
ve her kademede gorevli personelin hizmet i¢inde egitilmesi ve yetistirilmesi ile ileriki
kadrolara hazirlanmalarini saglamak {tizere gerekli egitim programlarinin hazirlanmasi,
uygulanmasi ve bunlarin takip ve degerlendirilmesine ait esaslar1 diizenlemek ve bu alandaki
uygulamalar1 denetlemek,

Hizmet Oncesi egitim kurumlarinin miifredat programlarina, kamu gorevlerinin
gerektirdigi niteliklerin ve bilgi ve aliskanliklarinin kazandirilmasina yararli konularin
yansimasi i¢in gerekli koordinasyon ve ¢alismalar1 yapmak,

Bu Kanun Hilkkmiinde Kararname kapsamima dahil kurumlarin gorevlerinde,
gorevlerin  boliiniisiinde, teskilatinda, metotlarinda ve mevzuatinda ortaya ¢ikacak
aksakliklari, bozukluklar1 ve eksiklikleri giderecek c¢aligmalar yapmak ve bu amagla
hazirlanacak tasar1 ve teklifler ile yeniden kurulacak kurumlarin teskilat ve gorevleri hakkinda
goriis vermek,

Personel rejiminin esaslarini tespit etmek, Devlet Personel Politikasinin tespitinde ve
uygulanmasinda Bakanlar Kuruluna yardime1 olmak ve koordinasyonu saglamak,

Kamu Personeline ait hukuki ve mali statiilerin esaslari ile insan giicii istthdam planina
ait ilke ve teklifleri tespit ederek Bakanlar Kuruluna sunmak,

Kanunlarla ve Bagbakanlik¢a verilecek diger gorevleri yapmak.

Ayrica, 11/10/2011 tarihli ve 662 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname ile 217 sayili
Kanun Hitkmiinde Kararnamede degisiklik yapilmak suretiyle;

Ilgili kamu kurum ve kuruluslariyla isbirligi icinde, kamu gorevlileri sendikalarma
iliskin mevzuatin uygulanmasinda personel konularinda ortaya cikabilecek tereddiitleri
gidererek uygulama birligini saglayacak tedbirleri almak, kamu igverenini temsilen yetkili
kurullar ile kamu gorevlileri sendikalar1 ve iist kuruluslar1 arasinda yiiriitiilen ¢alismalarda
danigsma, destek ve koordinasyon hizmetlerini ytiriitmek,

Ozellestirme veya yeniden yapilandirma siirecinde bulunan kamu kurum ve
kuruluslarindaki istihdam fazlasi ve nakle tabi personele iliskin islemleri yiiriitmek

gorevleri eklenmistir.



2.2.2. Diger Kanunlar ve Mevzuatla Verilen Gorevler

Devlet Personel Baskanligina diger kanunlar ve mevzuatla verilen gorevler sunlardir:
Ozellestirme programinda bulunan ve &zellestirilen kuruluslarda ve yeniden yapilandirma
stirecinde bulunan kuruluslarda istihdam fazlasi veya nakle tabi olarak tespit edilen personelin
Baskanlik¢a diger kamu kurumlarina nakledilmek {izere belirlenen usul ve esaslara uygun bir
sekilde bildirilmesini saglamak,

Kamu kurum ve kuruluslarinin mevcut bos kadrolarmin 16/10/2003 tarihli ve 25261
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2003/46 sayili Basbakanlik Genelgesinde belirtilen usul
ve siireler igerisinde bildirilmesini temin etmek ve atama tekliflerine esas teskil edecek bos
kadrolarinin giincellestirilmesini saglamak, nakle tabi personelin atanmasinda bos kadro
bulunmamasi halinde 4046 sayili Kanunun degisik 25 inci maddesi geregince Bakanlar
Kuruluna sunulacak tasariy1 hazirlamak,

Nakle tabi olarak bildirilen 399 sayili KHK’ye tabi memur ve sézlesmeli personel ile
Is Kanununa tabi kapsam dis1 statiideki personelin diger kamu kurum ve kuruluslarina
nakillerinde durumlarina uygun unvanlar tespit etmek ve bu hususta ortaya ¢ikan sorunlara
coziim getirmek. 4046 sayili Kanunun degisik 22 nci maddesi geregi, bu personelden 399
sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin eki (1) sayili cetveldeki kadrolarda istihdam
edilmekte olanlar ile burada sayilan unvanlarla calisan diger statiilerdeki personelin atama
tekliflerini Arastirmaci unvanh kadrolara, (1) sayili cetvelde yer alan ve meslege 6zel yarigsma
sinav1 ile giren ve belirli siireli meslek ici egitimden sonra 6zel bir yeterlik sinavi sonucunda
goreve alianlarin atama tekliflerini ise s6z konusu gorev unvanina uygun kadrolara yapmak,

Diger kamu kurum ve kuruluslarmma atama teklifi yapilan personelin atandigi
kurumdaki yeni gorevine baslayincaya kadar durumunu takip etmek ve ilgili personele iliskin
ortaya cikan sorunlara ¢oziim getirmek, bu personele dair islemlerin her bir asamasinda
bilgisayar kayitlarmni tutmak,

Atama tekliflerine karsi acilan davalarda savunmaya esas teskil edecek bilgi ve
belgeleri temin etmek ve yargi kararlarinin geregini yerine getirmek,

03/05/2004 tarihli ve 2004/7898 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 eki “Ozellestirme
Uygulamalar1 Sonucunda Issiz Kalan ve Bilahare Issiz Kalacak Olan lscilerin Diger Kamu
Kurum ve Kuruluslarinda Gegici Personel Statiisiinde Istihdam Edilmelerine iliskin Esaslar”
cercevesinde gecici personelin atama tekliflerini yapmak,

4046 sayili Kanunun o6zellestirme uygulamalarinda personel nakline iliskin 22 nci
maddesinin uygulamasina yonelik gerekli mevzuat diizenlemelerini yapmak ve ortaya

cikabilecek hukuki bosluklar takip ederek mevzuat degisikligine iliskin tasarilar gelistirmek,



5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu, Baskanligin stratejik planinin ve
biitgesinin kalkinma planma, yillik programlara, Kurumun stratejik plan ve performans
hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasinda, sorumlulugu
altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimim
ongodrmis olup, bu cercevede, kaynaklarin kayip ve israfinin 6nlenmesinde mali yonetim ve
kontrol sisteminin igleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen gorev ve
sorumluluklarini yerine getirmek,

Bagkan tarafindan, kamu gorevlileri sendikalar1 ve konfederasyonlari ile kamu
idareleri arasinda sosyal diyalogun gelistirilmesi, kamu personel mevzuatinin ve kamu
yonetimi uygulamalarinin  degerlendirilmesi, yoOnetimin daha iyi isleyen bir yapiya
kavusturulmasi i¢in ortak calismalar yiiriitiilmesi, kamu gorevlilerinin yonetime katiliminin
saglanmast ve kamu yoOnetiminin karsilastigi sorunlara ¢oziimler gelistirilmesi amaciyla
olusturulan Kamu Personeli Danigsma Kurulunda tiyelik gérevini yerine getirmek,

Kamu idaresi adma toplu sdzlesmeye katilacak Kamu Isveren Heyeti iiyelik sifatiyla
gorevini ifa etmek,

Kamu Gorevlileri Sendikalart ve Toplu Soézlesme Kanununda oOngdrilen Kamu
Personeli Danigma Kurulu ve Kamu Gorevlileri Hakem Kurulunun sekreterya hizmetlerini
yiirlitme gorevini icra etmek,

Toplu s6zlesme goriismelerinin uzlagsmazlikla sonuglanmasi ve toplanti tutanagi
imzalanamamasi halinde goriigmelerin uzlagsmazlikla sonuglandigina dair tespit tutanagini
tutumak,

4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalart ve Toplu Sozlesme Kanununun 34 iincii
maddesi ¢er¢evesinde, Kamu Gorevlileri Hakem Kuruluna Devlet Personel Baskanligini
temsilen bir liye gorevlendirmek,

Toplu sozlesme goriismeleri ile Kamu Gorevlileri Hakem Kurulu galismalarina
katilacak olanlarin agirlama, konaklama, yolluk ve giindelikleri ile diger her tiirlii giderleri
Devlet Personel Bagkanligi biitgesine konulacak 06denekten karsilanacagr hiikme
baglandigindan, bu gorevleri yerine getirmek,

4688 sayil1 Kanunun uygulanmasini gosteren yonetmelikleri, kamu gorevlileri sendikalari
konfederasyonlarinin da goriisleri alinmak suretiyle Maliye Bakanlig1 ve Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlig ile birlikte hazirlamak,

4688 sayili Kanunun uygulanmasi bakimindan; personel konularina iligskin karsilasilacak
sorunlar1 Maliye Bakanlig1 ile Caligma ve Sosyal Gilivenlik Bakanliginin goriislerini alarak
gidermek ve ortaya ¢ikabilecek problemleri gidermek amaciyla, anilan Bakanliklarla ortak

caligmalar yapmak,
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Bakanlar Kurulunun 18/03/2002 tarihli ve 2002/3975 sayili Karariyla yiiriirliige
konulan “Kamu Gérevlerine ilk Defa Atanacaklar Igin Yapilacak Smavlar Hakkinda Genel
Yonetmelik” c¢ergevesinde, Kamu Personel Se¢gme Sinavina (KPSS) iligkin gorevleri
yiiriitmek,

03/10/2011 tarih ve 28073 sayili Resmi Gazete de yayimlanan 2011/2192 sayili
"Oziirliilerin Devlet Memurluguna Alinma Sartlar ile Yapilacak Merkezi Sinav Ve Kura
Usulii Hakkinda Yonetmelik” ger¢evesinde verilen gorevleri yerine getirmek,

Bakanlar Kurulunun 15/03/1999 tarihli ve 1999/12647 sayili Karar ile yiiriirlige
konulan “Kamu Kurum ve Kurulugslarinda Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi
Esaslarina Dair Genel Yonetmelik™ ile 6ngdriilen gorevleri yerine getirmek,

Devlet Personel Baskanliginin hasim mevkiinde bulundugu idari yargi davalarindaki
yargilama siirecine iliskin savunma ve diger islemleri yiiriitmek,

Bagbakanlik ve bakanliklarin hukuk miisavirliklerinin, idari yargi davalarina iligkin,
savunmaya esas goriis taleplerini yerine getirmek,

Bagkanlik gorev ve faaliyet alanina giren konularda yabanci iilke ve kuruluslarla ilgili
miinasebetleri yiirlitmek,

Avrupa Birligi ile iliskilerde Bagkanlik hizmetlerinin siiratli, diizenli, etkili ve verimli
bir sekilde yiiriitiillmesini saglamak,

Avrupa Birligine iiyelik siirecinde Bagkanlik gorev ve yetki alanina giren hususlarda
miiktesebat uyumunun saglanmasi amaciyla gerekli mevzuat degisiklik calismalarinin
yiuriitiilmesini saglamak,

Yabanct Devletler ya da uluslararast kuruluslarla yapilan isbirligi protokol
caligmalarina dayali olarak Devlet Personel Baskanliginda seminerler diizenlenmesi,
yurtdisindan gelecek yabanci misafirlerin agirlanmasi gibi Baskanligin dis iliskilerinin diizenli
ve siiratli olarak islemesini saglamak.

KIT mevzuatinin uygulanmasina iliskin gériis verme ve diizenleme islemleri yapilarak
uygulamada birligin saglanmas1 ve hizmetin yiiriitilmesinde ortaya ¢ikacak aksakliklarin
giderilmesi ve 1lgili kuruluslara yol gostermek,

Sozlesmeli ve kapsam dis1 personel ile yonetim denetim ve tasfiye kurulu tyeleri ile
denetci ticretlerinin tespitine iliskin Yiiksek Planlama Kurulu Karar Tasarisin1 hazirlamak,

Zam ve tazminat cetvellerinin kontrol edilerek fazla veya eksik verilen yan 6deme
ticretlerinin diizeltilmesi ve kamuya ilave yiik getirilmesine engel olmak,

Kamu iktisadi tesebbiisleri ve bagli ortakliklar1 sézlesmeli personelinin limiti asan

fazla calisma izin islemleri yapilarak kamuya ilave yiik getirmesini 6nlemek,
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KiT’lerin ve 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununa ekli (IIT) sayili
cetvelde yer alan diizenleyici ve denetleyici kurumlarin agiktan ve naklen atama izin
islemlerini yiiriitmek,

KiT’lerin faaliyet amacima ydnelik olarak etkin ve dengeli personel istihdami
saglanarak kamuya ihtiyag¢ fazlasi personel aliminin 6niine gegmek,

Ihtiya¢ duyulmayan kadro ve pozisyonlarin iptali ile hizmet icaplar1 gercevesinde yeni
kadro ve pozisyonlarin ihdasi yapilacak ve bdylece ihtiyaca uygun personel istthdaminin

saglanmas1 ve hizmette verimliligin artirllmasini saglayacak personel yapisinin olusturmak,

2.3. Kurumun Faaliyet Alan1 ve Hizmetleri / Uriinleri

Devlet Personel Baskanligi kendisine tevdi edilen goérevleri mevzuati gergevesinde
yerine getirmektedir. Esas olarak faaliyet alanin1 kamu kesimi olusturmakla birlikte, sivil
toplum kuruluslar1 ve vatandaslar da belirli konular itibariyle Baskanligin faaliyet alanina
girmektedir. Bagkanligin faaliyet alanlarina yonelik olarak sundugu hizmetleri ana bagliklar

halinde ve 6zet olarak asagida yer verildigi sekilde belirtmek miimkiindiir:

Kadro ve kamu gorevlileri ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Kamu kurum ve kuruluslarinin kadro ve pozisyon degisiklik taleplerinin
degerlendirilerek sonuglandirilmasi islemleri,

Kurum ve kuruluslarin agiktan atama izni ve fazla ¢alisma taleplerinin
degerlendirilmesi,

657 sayil1 Kanuna tabi sozlesmeli personel pozisyonlarina iligkin {icret tespiti ve
vize islemleri,

Kadro ve kamu gorevlileri ile ilgili ihtiya¢ duyulan konularda mevzuat degisiklik
ve diizenlemelerinin hazirlanmasi,

Kadro ve kamu gorevlileri ile ilgili hazirlanmig ve intikal ettirilmis olan mevzuat
degisiklik ve diizenlemeleri konusunda goriis tesis edilmesi,

Gegcici personel istthdamima yonelik taleplerin degerlendirilmesi ve konuda
Bakanlar Kurulu karar tasarilar1 hazirlanmasi,

TBMM’den gelen toplanti davetlerine istirak edilerek yasama faaliyetlerine

katkida bulunulmasi.
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Kamu iktisadi tesebbiisleri ve ozellestirme ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve
sunulan hizmetler:

Kamu iktisadi tesebbiisleri ve bagli ortakliklarinin kadro ve pozisyon ihdas, iptal ve
degisiklik ile atama izin talepleri, gegici is¢i vizeleri, zam ve tazminat cetvellerinin kontrolii
ve fazla ¢alisma taleplerinin degerlendirilerek sonuglandirilmasi,

Kamu iktisadi tesebbiisleri ve bagl ortakliklarinda calisan personel ile yonetim ve
denetim kurulu baskan ve iiyelerinin iicretlerine iligkin Yiiksek Planlama Kurulu karari
taslaklarinin hazirlanmasi ve ilgili mercilere sevk edilmesi,

Diizenleyici ve denetleyici kurumlarin kadro ve pozisyonlarina iliskin agiktan atama
izin talepleri ile diger islemlerinin yiiriitiilmesi,

Ozellestirme programina alinan, dzellestirilen, kapatilan, tasfiye edilen veya yeniden
yapilandirilan kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisan memur, sézlesmeli personel ve kapsam
dis1 personelin diger kamu kurum ve kuruluslarina nakilleri ile ilgili iglemlerin yapilmast,

Ozellestirme islemleri sonucu is akitleri feshedilen iscilerin diger kamu kurum ve
kuruluslarinda 657 sayili Kanunun 4/C maddesine gore gecici personel olarak istihdamlarinin

saglanmasi.

Egitim ile ilgili yiiriitiillen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Kamu kurum ve kuruluslarinca yetistirilmek amaciyla yurtdisi ile uluslararas1 kurum
ve kuruluslara gonderilecek memurlar i¢in tahsis edilecek kontenjanlara dair Bakanlar Kurulu
Karar Taslaginin hazirlanmasi,

Yabanci hiikiimetlerce ve kurum/kuruluglarca Ulkemize ayrilan dis burslarmn, ilgili
kurum ve kuruluslara tahsis edilmesi,

Kamu kurum ve kuruluslarinin personeline doniik diizenledigi miisterek gorevde
yiikselme egitim programlarina egitici gorevlendirilmesi,

Kamu kurum ve kuruluslarinin personeline doniik diizenlenen aday memurlarin
yetistirilmesi ile diger hizmet i¢i egitim programlarina katki saglanmasi,

Aday memurlar i¢in hazirlanmis olan temel egitim kitaplart ve sorularinin
yenilenmesine iligkin c¢aligmalarin yiiriitilmesi ve kamu kurum ve kuruluslarinin hizmetine
sunulmasi,

Kamu Personeli Yabanci Dil Bilgisi Seviye Tespit Sinavinin yaptirilmasina yonelik
islemlerin yiiriitiilmesi, bu konudaki mevzuatin ¢alismalarin yapilmasi,

Kamu kurum ve kuruluslarinca goérevde yiikselme egitimlerinde kullanilmak {izere
hazirlanmis olan ders notlariin giincellestirilmesi calismalarinin yiiriitiilmesi ve hizmete

sunulmasi,
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Devlet Personel Bagkanliginin hizmet i¢i egitim programlarina katki saglanmasi,

Ust ve orta kademe ydneticilerin yetistirilmesine yonelik calismalar yapilarak yonetsel
yetkinliklerinin artirllmasina katki saglanmasi ve orta ve iist diizey yoneticilere yonelik
merkezi velveya boélgesel nitelikte egitim programlarinin gergeklestirilmesi ve “Kamuda
Yonetici Yetkinliklerinin Artirilmast Egitimi” programinin Devlet Personel Bagkanliginca
veya TODAIE ile birlikte yiiriitiilmesi,

Kurumlar tarafindan gergeklestirilen egitim faaliyetleri ile yillik egitim programlarinda
yer alan hedeflerin ger¢eklesme durumu incelenmesi ve varsa kurumlarin bu husustaki
eksiklikleri giderilmeye ¢alisilmast;

gibi gorevler yiirttiilmektedir.

Ayrica, kamu kurum ve kurulusglari tarafindan hazirlanan gérevde yiikselme ve unvan
degisikligi esaslarina dair yonetmelik taslaklari, aday memurlarin yetistirilmesine dair
yonetmelik taslaklari, hizmet i¢i egitim yonetmelik taslaklari, yurtdiginda personelin
yetistirilmesine iligkin yoOnetmelik taslaklar1 ve ders gorevi verilecekler ile egiticilere
odenecek ders iicretlerine dair esaslar incelenerek, kamu yonetiminde birlikteligin saglanmasi

temel alinarak mevzuata uygunlugun saglanmasina doniik islemler gergeklestirilmektedir.

Hukuki ve mali statiiler ile ilgili yiiriitiillen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Memurlar ile diger kamu gorevlilerinin hukuki ve mali statiilerini belirleyen kanun,
tiiziik ve yonetmeliklerde gerekli hallerde degisiklik taslaklar1 hazirlanmasi ve Bagbakanliga
sunulmasi,

Personel mevzuatina iligkin olarak kurumlarca hazirlanan kanun, tiiziik ve yonetmelik
taslaklar1 incelenerek ilgili mevzuata uygunlugu yoniinde goriis bildirilmesi,

Kamu personeline iliskin olarak kurum ve kuruluslarca tereddiide diisiilen ¢esitli
konularda uygulamaya esas olmak iizere mevzuat ¢ercevesinde goriisler verilmesi,

Devlet memurlarina uygulanacak zam ve tazminatlara iliskin kararnamenin y1l iginde
uygulanmast ile 1ilgili olarak kurumlarca iletilen tereddiitleri giderecek  goris
bildirilmesi,uygulamanin takip edilerek bir sonraki yila iligkin diizenlemelerde aksayan
yonlerin giderilmesine iligkin ¢aligmalar yapilmasi,

Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi Komisyonlarinda, Basbakanlikta ve ilgili bakanliklarda

kanun tasarilar ile ilgili goriismelere istirak edilmesi.
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Teskilatlanma ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Kamu kurum ve kuruluslarinin teskilatlanmasia, gorev ve yetkilerine iliskin
diizenlemeler ihtiva eden kanun, yonetmelik ve Bakanlar Kurulu Karar tasarilart ile kanun
tekliflerinin incelenmesi, degerlendirilmesi suretiyle goriis tesis edilmesi,

Kamu yonetiminin iyilestirilmesine ve yeniden yapilandirilmasina iliskin ¢alismalar
yiiriitiilmesi ve yiiriitiilen ¢aligmalara katki saglanmasi,

Devlet teskilatinin ayrintili bir sekilde tespitine yonelik derleme ¢alismalarinin
yuriitiilerek, bu calismalarin hizmeti¢i ihtiyaglarin disinda ayrica, “Devlet Teskilat1 Bilgi
Bankas1” adi altinda elektronik ortamda, “Devlet Teskilati El Kitab1” adi altinda da yazili
olarak diger kullanicilarin kullanimina sunulmasi,

Teskilatlanmaya dair tasar1 ve tekliflerle ilgili Bagbakanlikta, Tiirkiye Biiylik Millet
Meclisi’nin ilgili komisyonlarinda ve c¢esitli kamu kurum ve kuruluslarinda diizenlenen
toplantilara istirak edilmesi,

Kamu kurum ve kuruluslarinca diizenlenen Aday Memurlarin Yetistirilmesi, Gorevde
Yiikselme, Orta Diizey Yoneticilerin Yetistirilmesi ve Verimlilik Artirmak i¢in diizenlenen
Kurumsal ve Bolgesel Egitim Programlari’nda “Genel Olarak Devlet Teskilati”, “Tiirk Idari
Teskilat1” ve “Yonetimde Karar Verme ve Sorun C6zme Teknikleri” gibi konularda egitim

verilmesi.”

Avrupa Birligi ve dis iliskiler ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Avrupa Birligi miizakere siirecinde Devlet Personel Bagkanliginin gorev alanina giren
fasillar itibariyle Katilim Ortakligi Belgesi ve Ulusal Planda ongoriilen Oncelikler
dogrultusunda gerekli mevzuat uyum galigmalar1 yapilmasi ve toplantilara istirak edilmesi,

Yabanci Devletler ya da uluslararast kuruluslarla yapilan isbirligi protokolleri
cercevesinde gerekli ¢aligmalar yiiriitiilmesi, egitim programlar1 diizenlenmesi, yurt disindan
gelen yabanci misafirlerin agirlanmast,

Avrupa Birligi fonlarindan yaralanmak iizere proje hazirlanmasina ve yiirtitiilmesi,

TIKA ile imzalanmus olan isbirligi protokolii cercevesinde, Baskanligim gorev ve yetki
alanina giren hususlarda TIKA koordinatorliigiinde diizenlenen yurtdisi goriismelerine istirak

edilmesi.

Kamu Personel Istihdamyla ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:
Kamu kurum ve kuruluglarimin personel ihtiyaclarma iligkin taleplerinin
degerlendirilmesi, s6z konusu taleplerin, kamu istihdam politikalar1 ve hizmet gerekleri

acisindan uygun olan tarihlerde ilaninin gergeklestirilmesi,
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Merkezi yerlestirme ilanina yonelik ve ilan sonrasi yerlestirme islemlerinin geri
bildirimi niteligindeki tiim ¢aligsmalarin koordineli bir sekilde yiiriitiilmesi,

Siav ve yerlestirme siirecinde karsilagilan sorunlarin tespiti ve bunlarin ¢dziimiine
yonelik goriis verilmesi amaciyla kamu kurum ve kuruluslarinin merkezi yerlestirme islemleri
ile ilgili Bagkanliga gelen yazilara goriis verilmesi ve konuya iliskin vatandas dilekg¢elerinin
cevaplandirilmasi.

Oziirliilerin kamu kurum ve kuruluslarinda memur statiisiinde istihdam edilmesine
iligkin ig ve islemlerin yiiriitiilmesi ile uygulamada karsilasilan sorunlara yonelik goriis tesis

edilmesi.

Kamu gorevlileri sendikalari ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Ilgili kamu kurum ve kuruluslariyla isbirligi icinde kamu gorevlileri sendikalari ile
kamu kurum ve kuruluslarinin ilgili mevzuatin uygulanmasinda personel konularinda ortaya
cikabilecek tereddiitlerin giderilmesi, kurumlar arasi uygulama birligini saglayacak tedbirleri
alinmasi,

Kamu isverenini temsilen yetkili kurullarla kamu gorevlileri sendikalar1 ve st
kuruluslart arasinda gerceklestirilen calismalarda danmisma, destek ve koordinasyon
hizmetlerini yiriitiilmesi,

Kamu gorevlileri sendikaciligi konusunda bilimsel inceleme, arastirma ve istatistiki
caligmalarin yapilmasi veya yaptiriimasi,

Kamu Personeli Danigma Kurulu ve Kamu Goérevlileri Hakem Kurulunun sekreterya
hizmetlerinin yiiriitiilmesi,

Toplu sozlesme goriismelerinin  sonunda anlagsma saglanamamasi ve toplanti
tutanaginin imzalanamamasi halinde goriismelerin uzlasmazlikla sonuglandigina dair tespit
tutanagi tutulmasi ve bu tutanagin Kamu Gorevlileri Hakem Kuruluna sunulmasi,

Konfederasyonlarca Kamu Gorevlileri Hakem Kuruluna {iye olarak onerilen dgretim
iiyelerinin Bakanlar Kuruluna sunulmak iizere Bagbakanliga bildirilmesi,

Kamu gorevlilerinin sendikal haklarinin kullanimi konusunda ortaya ¢ikan tereddiitleri
gidermek amaciyla olusturulan Baskanlik goriislerinin internet ortaminda kurum ve kuruluslar
ile sendika ve konfederasyonlarin hizmetine sunulmasi,

4688 sayili Kanunun kamu personelini ilgilendiren hiikiimlerinin uygulanmasi
konusunda kurum ve kuruluslar ile sendika ve konfederasyonlardan intikal eden talepler

cevaplandirilmasina yonelik faaliyetler ytiriitiilmektedir.
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Bilgi sistemleri ve istatistikle ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Kamu kurum ve kuruluslarinin belirli periyotlarda bildirdikleri kamu personeline
iliskin wveriler derlenerek istatistiki bilgiler elde edilmesi ve bunlarin diger birimlerin
hizmetine sunulmasi, bilgi edinme ve Kadro-Net projelerinin uygulamaya konulmasina iligskin
caligmalarin yiiriitiilmesi,

Kamu Personeli Bilgi Sistemi Projesi (PER-NET) yazilim ¢alismalarinin
sonuglandirilmasi,

Kurum ve kuruluglar ile vatandaslarin Bagkanlik hizmetlerinden daha hizli bir sekilde
yararlanmasinin saglanmasi ve kirtasiyeciligin azaltilmasi amaciyla Devlet Personel Baskanligi
web tabanli uygulamalar ile hizmet sunumunda kurumsal hizmetlerin etkin olarak

kullanilmasinin saglanmasi,

Danisma hizmetleri ile ilgili yiiriitiillen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile 217 sayili Devlet Personel
Bagkanliginin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 14 {incii
maddesi ile verilen gorevlerin gerektirdigi hizmetlerin yirtitilmesi.

Halkla iliskiler, bilgi edinme, Basbakanlik iletisim Merkezi (BIMER) ve Kkiitiiphane
hizmetleri ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Merkezi sinav uygulamasi ve Ozellestirilen kuruluslardan diger kamu kurum ve
kuruluglaria nakledilen istihdam fazlasi personel konusu basta olmak iizere kamu personel
rejimi ve yonetimi alaninda ortaya ¢ikan sorun ve tereddiitlerin vatandaslarimizla telefonla ya
da yiiz yiize yapilan gorlismelerle giderilmesi ¢aligmalari,

Bilgi edinme basvurular1 ve Bagbakanlik Iletisim Merkezi (BIMER) kanaliyla intikal
eden basvurularin cevaplandirilmasi,

Bagkanlik kiitiiphanesinde mevcut kaynaklar ile de miiracaat eden okuyucularin

talepleri karsilanmasina dair hizmetler sunulmaktadir.

Destek hizmetleri ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Bagkanligin ihtiyaci olan bakim, onarim, boya-badana, 1sitma-aydinlatma, tiiketim ve
sarf malzemeleri, siireli yaymlar ile ilgili alim-satim, hizmet araglarinin sevk ve idaresi,
yemekhane ve temizlik hizmeti, arsiv ve genel evrak hizmetlerinin yiiriitiilmesine iliskin
islemlerin yapilmasi, Konut tahsis islemleri ve bununla ilgili diger hizmetler yiiriitiilmesi,
Daire tabipligi biinyesinde tanimlanabilen rahatsizliklarla ilgili tanilarin konup recetelerin
yazilmasi ve kayitlarinin tutulmasi, bu tutulan kayitlarin aylik raporlar halinde ilgili yerlere

bildirilmesi islemlerinin yapilmasi.
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2.4. Paydas Analizi

Baskanlik tarafindan sunulan hizmetlerden yararlanici durumda olan kesimlere
bakildiginda oldukga genis bir paydas kitlesine sahip oldugu goriilecektir. Kamu kesiminin
tamami ile irtibatli olan Kurum, sivil toplum kuruluslar1 ve vatandaslarla da karsilikli
etkilesim ve iligki icerisindedir.

Stratejik Planin hazirlanmasi siirecinde bdylesine genis bir paydas portfoyiine sahip
olunmas1 g6z Oniinde bulundurularak, beklentileri belirlemek i¢in goriisleri alinacak
paydaslar1 tespit ederken bir ayrim yapilmasii zorunlu kilmistir. Bu hal ise Bagkanlik
hizmetlerinden yogun yararlanan ve etkilesim iginde olanlara oncelik verilerek belirleme
yapilmasi durumu ile kars1 karsiya birakmugtir.

Diger yandan, Kurum faaliyetlerine dair beklentilerinin, giiclii ve zayif yonlerinin
belirlenmesinde, saha ¢alismas1 olarak miilakat ve anket calismalarindan istifade edilerek
hem icte hem dista genis bir kitlenin gorilislerinin tespiti yapilmasi ve sonuglariin analizinin
yapilarak stratejik plana yansitilmasina karar verilmistir. Bu ¢alismalar dahilinde kamu kurum
ve kurulusglar ile sivil toplum kuruluslarindan segilenler dis paydas olarak belirlenip anket
uygulanmis, i¢ paydas olarak degerlendirilen Kurum personeline yonelik olarak miilakat ve
anket uygulamalan ile goriisleri alinmistir. Anketler ve miilakatlar stratejik planlama
ekiplerince degerlendirilmeye tabi tutulmus, elde edilen sonuglar Kurumun giiclii ve zayif
yonleri, firsatlar ve tehditlerine iliskin analiz ¢aligmalarinin yapilmasinda, stratejik amacg ve
hedeflerin belirlenmesinde gbz dniinde bulundurulmus, stratejik plana paydas goriisleri olarak

yansimalar1 saglanmugtir.
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2.5. Kurum ici Analiz ve Cevre Analizi

2.5.1. Teskilat Yapisi

217 sayili Devlet Personel Bagkanligimin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararnameye gore Devlet Personel Baskanligi; Baskanlikla, ana hizmet, danisma
ve yardimci birimlerden meydana gelmektedir.

Bagkanligin en {ist amiri olan Baskan, Baskanlik hizmetlerini hiikiimetin genel
politikasina, ulusal giivenlik ilkelerine, kalkinma planlarina, yillik programlara ve mevzuat
hiikiimlerine uygun olarak yiiriitmekle ve Baskanligin ¢alisma alanina giren konularda &teki
kamu kurum ve kuruluslariyla isbirligi ve esgiidiimii saglamakla gorevli ve Basbakana kars1
sorumludur. Bagskanlikta, Baskan’a yardimci olmak flizere ii¢ Baskan Yardimcisi
gorevlendirilebilmektedir.

Bagkanligin ana hizmet, danigsma ve yardime1 birimleri ise asagida yer almaktadir.

Ana hizmet birimleri sunlardir:

Kadro ve Kamu Gorevlileri Dairesi Bagkanligi

Egitim Dairesi Bagkanlig1

Hukuki ve Mali Statiiler Dairesi Baskanlig1

Teskilat ve Yonetimi Gelistirme

Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Dairesi Baskanligi

Kamu Personel istihdami Dairesi Bagkanlig1

Kamu Iktisadi Tesebbiisleri ve Ozellestirme Dairesi Baskanlig

Bilgi Sistemleri ve Istatistik Dairesi Baskanlig1

Damisma birimi sunlardir:

Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi

Yardimci hizmet birimleri sunlardir:

Insan Kaynaklar1 ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig

Ayrica, 217 sayilh Kanun Hiikmiinde Kararname’de yer almamakla birlikte, diger
kanun tizik ve yonetmeliklerle Devlet Personel Baskanligina verilen gorevlerin
yiiriitiilebilmesi amaciyla kurulan ve dogrudan Baskana veya Baskanin gorevlendirecegi
Bagkan Yardimcilarindan birine ya da daire bagkanliklarina bagli olarak goérev ifa eden
birimler bulunmaktadir. Bunlar; Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii, Bilgi Edinme Birimi,
Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Birimi, Oziirliiler Birimi ve Halkla Iliskiler Biriminden

miitesekkildir.
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2.5.2. Teskilat Semasi

DEVLET PERSONEL
BASIKAN]

insan Kaynaklari ve
Destek Hizmetleri
Dairesi Baskanligi

Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi 3askan Yardimcis

Kadro ve Kamu
= GOrevlileri Dairesi
Baskanhgi

Bilgi Sistemleri ve Kamu gorevlileri ve
istatistik Dairesi e Sendikalari Dairesi
Baskanhgi Baskanhgi

Hukuki ve Mali Teskilat ve Yonetimi
Statuler Dairesi P Gelistirme Dairesi
Baskanhgi Baskanhgi

KiT ve Ozellestirme
Dairesi Bagkanlig

Kamu Personel
Istihdami Dairesi
Baskanhgi

Strateji Gelistirme
Dairesi Bagkanhgi

Egitim Dairesi
Baskanhgi

D6r_1er Sermaye
Isletmesi
Maduarlaga

Koruma ve Givenlik
Amirligi
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2.5.3. insan Kaynaklar

Baskanlikta 2012 Yili itibariyla degisik unvanlardan toplam (236) adet kadrolu, (7)
adet gegici (657 sayili Kanunun 4/C maddesine gore) ve olmak iizere toplam (243) adet
personel gorev yapmaktadir.

Bagkanlikta gorev yapan kadrolu personelin unvanlara gére dagilimi asagidaki tabloda

gosterilmistir.

2012 YILI
UNVANLAR DOLU KADRO
Devlet Personel Baskani 1
Devlet Personel Baskan Yrd. 3
Daire Baskani 9
Baskanhk Miisaviri 2
Devlet Personel Uzmani (Sube 7
Devlet Personel Uzmani 54
Devlet Personel Uzman Yrd. 29
Sube Miidiirii 10
Isletme Miidiirii 1
Koruma ve Giivenlik Amiri 1
Sef 13
Mali Hizmetler Uzman 1
Ayniyat Sayman 1
Coziimleyici 14
Programci 2
Miitercim 1
Tekniker 1
Teknisyen 1
Hemsire 1
Memur 1
Bilgisayar isletmeni 26
Veri Hazirlama ve Kontrol 29
Koruma ve Giivenlik Gorevlisi 12
Santral Memuru 1
Sofor 3
Ascl 2
Dagitica 1
Hizmetli 8
Kaloriferci 1
TOPLAM 236

Baskanlik personel ve teskilat konular1 basta olmak iizere bir¢ok Onemli gorev
tistlenmis bir ihtisas kurumudur. Kurumun temel hizmetlerini yiiriiten Devlet Personel
Uzmanlar1 meslege 6zel yarisma sinavi ile alinmaktadir. Ik énce uzman yardimcisi olarak
atanan meslek personeli, belirli siire bu unvanda c¢alisttktan sonra Devlet Personel
Bagkanliginin gorev alaniyla ilgili bir konuda tez hazirlamakta, tezin sinav kurulunca uygun

goriilmesi durumunda yazili sinava girmeye hak kazanmaktadir. Yazili sinavda basarili
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olanlar s6zlii sinava alinmakta, bu sinavda da basarili olanlar Devlet Personel Uzmanligina
atanmaktadirlar. Diger personel ise genel hiikiimler ¢ergevesinde atanmaktadir.

Kurum personelinin % 97’si kadrolu, % 3’i gegici personel statiisiinde goérev
yapmaktadir.

Bagkanlikta 2012 Y1l itibariyle ¢alisan kadrolu personelin % 51°1 erkek, % 49’u kadin
personeldir.

Kadin

Grafik 1 : Kadrolu Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi
2007 Yili sonu itibariyle Baskanligin kadrolu personelinin egitim durumu

asagidaki grafikte gosterilmistir.
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2.5.4. Teknoloji

Devlet Personel Bagkanliginin teknolojik altyapisi ve donanimi son yillarda yapilan
yatirimlarla yenilenmistir. Yenilemeyle birlikte daha giiglii hale gelen altyapi ve donanim,
kurumsal hizmetin bugiine kadar yiiriitiilmesine biiyiik katki saglamistir.

Baskanligin internet web sayfast 1999 yilindan itibaren tiim ilgili kesimlere hizmet
vermektedir. Web sayfasi siirekli giincellenmekte ve ihtiyaclara gore yenilenmektedir.

Kurum i¢inde olusturulan bir portal mevcuttur. intranet hizmeti veren portal sayesinde
kurum pesonelinin ihtiya¢ duyulan verilere daha kolay ulasilmasi miimkiindiir.

Baskanlik hizmet binasinin her kat1 Cat6 ag kablolar1 kullanilarak hub ve switch lerle
olusturulan yerel iletisim agina (LAN) sahiptir. Fiber optik kablo destegi bulunan switchler ile
katlardaki yerel iletisim ag1 (LAN’ lar) birlestirilmektedir.

Ayrica, Kurumun Metro Ethernet yapist 20 Mbit/sn hizindadir. Calisanlar1 bu network
alt yapisin1 kullanarak internet ¢ikis imkanina sahiptir. Buna bagli olarak her personele
kullanic1 kodu, kullanici sifresi ve elektronik posta adresleri tanimlanmigtir. Baskanligin
bilgisayar hizmet alt yapis1 7/24 saat kesintisiz ve giivenli hizmet vermektedir.

Kurumsal faaliyetlerin yliriitilmesinde kullanicilar tarafindan kullanilan teknolojik
malzemeler; 243 adet kisisel bilgisayar, 12 adet diz iistii bilgisayar, 92 adet yazici, 6 adet faks,
15 adet fotokopi makinesi, 3 adet tarayici, 4 adet projeksiyon cihazi olup, s6z konusu

kaynaklarin dagilimi asagidaki grafikte gosterilmistir.
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Grafik 3 : Teknolojik Malzeme Dagilimi
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2.5.5. Mali Durum

Devlet Personel Baskanligi genel biitceye tabi bir kurumdur. Kurumun geliri her yil
biitge kanunu ile kendisine tahsis edilen ddenekten meydana gelmekte olup, 2012 Yili i¢in
Merkezi Yonetim Biit¢e Kanunu ile tahsis edilen baslangi¢ 6denegi 15.111.500 YTL dir.

Baskanlik Biitgcesinden 2010 ve 2011 Mali Y1l i¢in fonksiyonel bazda tahsis edilen

0denek miktar1 ve harcama tutarlarina iligskin karsilastirmali tablo asagida yer almaktadir.

2010 2011
KOD |ACIKLAMA YIL HARCAMA | ORAN |YIL HARCAMA| ORAN

(%) (%)

Genel Kamu|11.913.00 [10.857.794 91.14 117.528.00(12.009.44 68.15
TOPLAM 11.913.00 [10.857.794 91.14 [9.929.508 |8.251.894 68.15
Tablo 2 : 2010-2011 Mali Yili Karsilastirmali Fonksiyonel Bazda

Devlet Personel Baskanligi Ankara’da izmir Caddesinde yer alan hizmet binasinda

faaliyet gostermektedir. Hizmet binasmin miilkiyeti Ankara il Ozel Idaresine ait olup,

Baskanlik kiract konumundadir.

Ayrica Baskanligin (8) adet sira tahsisli lojmani, (3) adet hizmet aract mevcut olup,

gayrimenkulli bulunmamaktadir.
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2.5.6. GZFT Analizi

2.5.6.1. Giiclii Yonler

Devlet teskilat1 igerisinde 6nemli fonksiyonlara sahip yerlesik temel degerleri olan,
saygin, giivenilir, kokli ve merkezi bir Kurum olmasi

Gorev ve yetkilerimiz ile baglantili olarak etki alanimizin genis olmasi neticesinde
kamu yonetimi ve personel rejimi lizerinde 6nemli bir roliimiiziin olmasi

Kamu kurum ve kuruluslarinin yani sira toplumun biiyiik bir bolimii ile siirekli
iletisim i¢inde bulunulmasi

Kurum meslek personelinin kamu yodnetimi ve kamu personel rejimi alanlarinda
yiiksek mesleki formasyona sahip olmasi

Siirekli egitim esasina dayali kariyer kiiltiirliniin yerlesmis olmasi

Kurum igerisinde kariyer yolunun, objektif kriterler esas alinarak biitiin personele agik
olmasi

Degisim inancina sahip, toplumsal ve kurumsal etik degerleri 6zliimsemis, mesleki
donanimi haiz, vizyon sahibi, 6zverili, yiliksek nitelikli personel kaynagimizin bulunmasi

Kurumsal faaliyet alaninin genisligi sebebiyle edinilen biitlinciil bakis agis1

Gorev alani ile ilgili mevzuatin olusturulmasi, giiniin degisen sartlarina gore
yenilenmesi, uygulanmasi ve yorumlanmasinda belirleyici bir role sahip olmasi

Hiyerarsik kademeler arasinda iletisim kanallarmin agik olmasi sayesinde kurumsal

caligmalarin daha verimli ve esnek yiiriitiilmesi imkaninin bulunmas.
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2.5.6.2. Zayif Yonler

Fiziki caligma sartlarinin yetersiz olmast.

Kurum personeline saglanan sosyal imkanlarin yetersiz olmasi.

Kiiresel bilgi teknolojilerindeki degisim ve gelisimi takip edebilecek altyapiya sahip
olmamamuz.

Gorev alanima giren hizmet ve faaliyetlerin verimlilikle icra edilebilmesi i¢in ihtiyag
duyulan mevzuat degisikliklerinin yiirtirliige konulmasinda giigliiklerle karsilagiimasi.

Istihdam alanna iliskin olarak uluslararasi orgiitlerle yeterli diizeyde iletisim
kurulamamis olmasi.

Kamu personel sistemi ve teskilatlanma boyutunda uygulama birligini saglama

acisindan yeterli diizeyde miieyyide giicliniin olmamasi.
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2.5.6.3. Firsatlar

Kamu Personeli Bilgi Sisteminin kurulma asamasinin tamamlanmis olmasi

Bagkanligin gorev alanina iligkin olarak uluslar arast boyutta oturmus bir yasal
diizenin var olmasi

Sosyal paydaslarin hizmetlerin yiiriitimiinde katilimcilik boyutunun yiiksek olmasi

Bagkanligin gérev alami kapsaminda hizmetlerin yiiriitimiinde medya boyutunda
yiiksek bir ilginin olmasi

Kamu personel sistemi iizerine mesleki personelinin arastirma, inceleme yetkisinin
olmas1

Calisma alanina iligkin medya boyutunda yiiksek ilginin olmasi.

Kamu personel reformuna dair yasal diizenlemenin gerceklesmesi durumunda,
uygulamada ortaya ¢ikabilecek sorunlarin kolayca ¢oziimlenmesinde gorev alacak, yliksek
mesleki formasyona sahip Kurum meslek personelinin bulunmasi

Uluslararas1 zeminde yakin isbirligi firsatlarinin dogmasi ve karsilikli bilgi alisverisi,

iletisim ve igbirliginin gelistirilmesi imkanlarinin daha kolay hale gelmesi
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2.5.6.4. Tehditler

Kurumsal faaliyetlerin yliiriitiilmesi amaciyla hazirlanan plan ve projeler icin ihtiyag
duyulan ayni ve mali kaynak kisintisinin siirekli hale gelmesi.

Karar alma siirecini etkileyen idari ve siyasi yaklagim.

Kurumsal is yiikii yogunluguna doniik etkin bir personel planlamasinin olmamasi.

Personel mevzuati ve uygulamalari konusunda kurumlardaki bilgi eksikligi ve bu
eksikligin telafisi yoniinde kurum ve kuruluglarin isteksiz olmasi.

Bagkanligin goriisii alinmadan, personel rejiminin biitlinciil yapisini bozacak sekilde
kurumlarca mevzuat degisikliginin yapilmasi.

Genel personel rejimi ve teskilatlanma modelleri kapsami disinda kamu kurum ve
kuruluslarimin kurulmasi ve bu kurumlar igin ayr1 personel rejimlerinin ihdas edilmesi
sonucunda, personel mevzuatinin pargali bir goriiniim arz etmesi ve bu durumun uygulamada

esglidiimii, kontrolii ve adil uygulama tesisini zorlagtirmasi.

28



3. MISYONUMUZ

Tirk kamu personel yonetiminde onclii ve kokli
degisimleri gerceklestirmeyi amaglayan ve 50. yilini
kutlayan hazirlanan Devlet Personel Baskanliginin
misyonu:

“Devlet personel rejiminin temel ilke ve politikasini,
kurum ve kuruluglarin teskilat, gorev ve yetkilerini;
kamu gorevlilerinin tabi olacaklari personel rejimlerini;
iilke sartlarina en uygun olacak sekilde diizenlemek
amaciyla  oneriler  gelistirmek, belirlenen personel
politikalarint uygulamak, revize etmek, uygulamay: takip
etmek ve denetlemek, personel rejimleri arasinda uyum,

denge ve koordinasyonu saglamak”
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4. VIZYONUMUZ

Deneyimiyle, kadrosuyla gelecege giivenle bakan, personel
ve teskilatlanma basta olmak iizere alanindaki yeni
anlayiglarin kamu kesimine uygulanmasinda liderlik eden
Devlet Personel Baskanliginin vizyonu:

“Kurum ve kuruluslar ile hizmetlerden faydalanan her
kesime diizenli, siiratli, kaliteli hizmet sunan, seffaf,
etkili, coziim iireten, modern, siirdiiriilebilir ve
gelistirilebilir stratejik yonetim anlayisint benimseyen,
uygulayan, degisimi yakalayan ve gerceklestiren, oncii bir

Devlet Personel Baskanligi.”
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5. TEMEL ILKE VE DEGERLERIMIZ

Adalet ve esitlik

Hizli, etkin, verimli ve kaliteli hizmet anlayisi

Tarafsizlik, seffaflik ve katilimeilik

Yenilik¢ilik

Rehberlik ve yonlendiricilik

Coziim odaklilik

Bilgi ve tecriibe esasina dayali paylasim

Hizmet verdigi kesimleri merkeze alan modern bir yonetim anlayisi
Hesap verebilirlik

Kamu yonetimi doniisiim projelerinde onciilitk
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6. STRATEJIK AMACLAR

AMAC 1. Kamu kurum ve kuruluglarmin personel kadrolar ile ilgili islemleri
yapmak, uygulamalar1 takip ve denetlemek.

Kamu kurum ve kuruluslarinin kadro ile ilgili islemleri her yil ilgili mevzuatinda
belirlendigi sekilde diizenli olarak yapilmaktadir. Bu islemlerin daha pratik ve daha az
kirtasiye yaratacak sekilde yapilmasi elzem hale gelmistir. Kurumlar1 bu yonde ¢aligmalara
tesvik ederek, yeniden yapilandirilacak kamu personel rejiminde tarif edilecek yeni kadro
anlayisina ortak calismalar ve uygulamalarla uyum saglanmasi ve bu yeni duruma dair
islemlerin takip ve denetimlerini yapmak amag¢lanmaktadir.

AMAC 2. Kamu kurum ve kuruluslarinda kadro unvanlarinin standartlagtirilmasi ve
kodlandirilmasini saglamak ve gorev tanimlarin1 yapmak, bunlarin yayimlanmasini saglamak
ve uygulamada rehberlik etmek.

Kamu kurum ve kuruluslarinda yer alan biitiin gorevlerin, yapilacak teskilat ve is
analizi ¢alismalar1 sonucunda bir tanima kavusturulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Yapilacak
gorev tanimlari ile her bir unvanin hak, yetki, gorev ve sorumluluklariyla, ast-iist iligkisinin
siirlarinin tespit edilmesi ve her bir gorevi yiirlitecek personelin ne gibi vasiflart haiz olmasi
gerektiginin belirlenmesi amaglanmaktadir.

AMAC 3. Kalkinma planlarmin siiresi, sosyal ve ekonomik hedefleriyle uyumlu
olmak iizere kamu kesiminde insan giicii planlamasi1 yapmak, performansa dayali yonetim
anlayisini gelistirmek ve bu konulara iliskin olarak kurum ve kuruluslara rehberlik etmek.

Kamu idareleri kendileri icin belirlenen amaclar1 gergeklestirmek i¢in kurulurlar.
Kamu kurum ve kuruluglariin temel hedefi yiiklendigi kamu hizmetini en yiiksek verimlilikle
yerine getirmektir. Topluma en iyi hizmeti sunmak ise hizmetin gerektirdigi altyapiya sahip
olmakla yani iyi hizmeti sunacak olan mekanizmayr kurmakla miimkiindiir. Kurum ve
kuruluslarin amaclarinin gergeklestirilmesinde kullanilan en 6nemli enstriimanlardan birisi de
insan giiclidiir. Bu enstriimanin etkili kullanim1 i¢in, sosyal ve ekonomik hedeflerle uyumlu
olmak {izere kamu kesiminde kapsamli bir insan giicli planlamasin1 yapilmas1 gerekliligi 6n
plana ¢ikmaktadir.

Kurumsal hizmetlerin istenilen diizeyde yliriitiilebilmesi ise, gerekli bilgi, beceri ve

donanima sahip, hizmetin gerektirdigi nitelikleri tasiyan personel istihdam edilmesi ile
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gergeklestirilebilir. Ayn1 zamanda kamu kurumlart i¢in Olgililebilir ve gerceklestirilebilir
performans hedeflerinin konulmasi ve bu sayede performansa dayali yonetim anlayigina
gecilmesi, ulusal verimlilik artisina 6nemli katkilar saglayacaktir.

AMAC 4. Kamu kurum ve kuruluslarinin hizmetin ylriitiilmesinin gerektirdigi
seviyede personel istthdam etmesini saglamak ve buna iliskin usul ve esaslari tespit etmek.

Ihtiyactan fazla oldugu tespit edilecek personelin diger kurumlara nakledilmesi, kamu
kurum ve kuruluglarindaki kadrolarin hizmet icaplarina uygun bir seviyede tutulmasini
saglayacak onemli araclardan birisidir. Bu yontem kullanilarak dengeli personel dagilimin
temin etmek, icap eden revizyonlarin yapmak ve kurumlarca agikta birakilacak personelle
ilgili islemlere dair usul ve esaslari tespit etmek amaglanmaktadir.

AMAC 5. Hizmet ici egitim faaliyetlerinin daha etkili olacak sekilde diizenlenmesi
suretiyle kamu personelinin niteligini her bakimdan yiikseltmek.

Yasadigimiz yiizyilin en onemli 6zelligi bilisim ve teknoloji alaninda yasanan hizli
degisimdir. Bu degisim ayni zamanda kamu hizmetinin sunumunda da 6nemli bir etkiye
sahiptir. Hizmetlerin modern diinyanin gereklerine uygun sunulabilmesi ise kamu
personelinin gerekli bilgi ve donanima vakif kilinmasi ile miimkiindiir.

Bu sebeple, kamu personelinin hizmetin yiirlitimii i¢in gerekli niteliklerle
donatilmasini teminen hizmet ici egitim faaliyetleri gerceklestirilecektir.

AMAC 6. Egitim programlarina iligskin koordinasyon, takip ve denetim yapilarak,
ongoriilen hedeflerin ne 6lgiide gergeklestirildigini belirlemek.

Kamu kurum ve kuruluslarinin hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin etkin sekilde mevzuata
uygun olarak gergeklestirilmesine doniik olarak takip ve denetiminde sorunlar mevcuttur.
Uygulanacak olan politika ile hizmet i¢i egitim g¢alismalarina doniik takip ve denetim
faaliyetlerine agirlik verilmesi amaclanmaktadir.

AMAC 7. Hizmet ici egitim faaliyetlerinin etkinlik, verimlilik ve tutumluluk ilkeleri
dikkate alinarak mevzuata uygunluklarinin denetimini yapmak.

Kamu personelinin yiiriitmekle yilikiimlii oldugu kamu hizmetinin gerektirdigi bilgi ve

beceri ile donatilmasi zaruretine karsilik kurum ve kuruluslarin sahip olduklari mali ve insan
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giicii kaynagi smirlidir. Bu sebeple kamu personelinin tabi tutulacagi hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde gergeklestirilmesi amaglanmaktadir.

AMAC 8. Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin niteliklerini, 6dev, hak, yetki ve
sorumluluklarin1 belirleyen mevzuati hazirlamak, gilincellemek, bu konular1 diizenleyen
mevzuatin kamu yonetiminde birlik ve beraberlik i¢inde uygulanmasini saglamak.

Ayni personel rejimine tabi kurumlar arasinda uygulamada farkliliklar sikca
gozlenmektedir. Bu sikintilarin telafisini teminen, memurlar ve diger kamu gorevlilerinin hak
ve sorumluluklarint belirleyen mevzuatin kamu kurum ve kuruluslarinda farkli sekillerde
uygulanmasinin 6niine ge¢ilmesi amaglanmaktadir.

AMAC 9. Kamu personel rejiminin uygulanmasi hususunda yapilan Kkisisel
miiracaatlari, vatandas odakli yonetim anlayisi ¢cergevesinde sonuglandirmak.

Vatandaslarimizin ¢esitli konularda yapmis oldugu basvurularin cevaplandirilmasi
suretiyle, tereddiide diisiilen konularda yol gosterilmesi ve bu sayede emek, zaman ve kaynak
israfinin Oniine gecilmesi amaglanmaktadir.

AMAC 10. Kamu kurum ve kuruluslarinin personel ihtiyaglarini karsilamak.

Bilisim teknolojilerindeki hizli gelisim ve kamu hizmetlerinin ¢esitlenmesi, farkli
hizmet alanlarinda yiiksek nitelikleri haiz personel istihdamini zorunlu kilmaktadir. Bu
cergevede kamu kurum ve kuruluslarimin mevzuatla kendisine verilen gorevleri yerine
getirmek i¢in ihtiya¢ duyacagi personelin saglanmasi amaglanmaktadir.

AMAC 11. Kamu gorevlilerinin ortak ekonomik, sosyal, mesleki hak ve
menfaatlerinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in olusturduklar1 sendika ve konfederasyonlara
iliskin mevzuatin birlik i¢inde uygulanmasini, sendika ve konfederasyonlarla Kamu Isveren
Heyeti arasindaki ¢alisma ve iletisim konusunda verilen gorevlerin yiiriitiilmesini saglamak.

Avrupa Birligine uyum siirecine paralel olarak iilkemizde de sivil toplum o6rgiitlerinin
onemi artmaktadir. Sendika sayisindaki artisa paralel olarak sendikaya iiye olan kamu
gorevlilerinin sayis1 da artmakta ve bu durum sendikal hayata iliskin diizenleme ve
koordinasyon ihtiyacin1 beraberinde getirmektedir. Bu minval {izere, sendika ve
konfederasyonlara iligkin mevzuatin farkli sekillerde uygulanmasinin Oniine gecilerek,
sendika ve konfederasyonlar ile Kamu Isveren Heyeti arasinda etkin bir iletisim aginmn

kurulmasi amaglanmaktadir.

AMAC 12. Kamu yonetiminde rasyonel bir yonetimi gerceklestirmek.
Cagimizin kamu yonetimi ve personel modeli vatandas odakli, bilgi ve teknolojiye
dayali bir anlayisa sahip olmak, kaliteli hizmet sunumunda kendi yapilarin1 rasyonel hale

getirmek zorundadir. Bu cercevede, kamu kurum ve kuruluslar1 arasindaki gdrev ve yetki
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karmasasina son vermek ve bu kurum ve kuruluglarca yiiriitiilen goérev ve hizmetlerin daha
etkin, verimli ve hizl1 bir bicimde yerine getirilmesini saglamak énem arz etmektedir. Mevcut
teskilat yapilar1 ile gorev ve yetkilerinin uyumlu bir hale getirilmesine yonelik olarak, kamu
yonetiminde rasyonel yonetim anlayisinin hakim kilinmasi amaglanmaktadir.

AMAC 13. Kamu kurum ve kuruluslarinca kullanilan idari usul ve metotlari
degerlendirmek, ¢alisma usullerini gelistirmek.

Vatandas odakli yonetim anlayisinin bir sonucu olarak kurum ve kuruluslarin hizmet
sunumunda kullandiklar1 yoOntemlerin hizmetin azami faydayr temin edecek sekilde
gelistirilmesi en temel hedeftir. Asil olan vatandasin en az zaman ve emek harcayarak en
kaliteli hizmeti almasini saglamaktir.

Kamu hizmetlerinin vatandasa sunulmasi siirecinde olduk¢a Onemli olan ve
kurumlarca kullanilan her tiirlii form, belge ve diger arag ve gerecler ile matbuati da ihtiva
edecek sekilde, idari usul ve metotlarin degerlendirilerek gelistirilmesi ongoriilmektedir.

AMAC 14. Kamu kurum ve kuruluslarmin teskilat, gérev ve yetkilerini; Ulkemizin
gelisen ve degisen kiiltiirel, sosyal ve ekonomik sartlarina gére yeniden diizenlemek.

Diinyadaki gelismelere paralel olarak Ulkemiz de hizli bir degisim ve kalkinma siireci
icerisinde bulunmaktadir. Kurum ve kuruluslarca sunulan hizmet kalitesini yiikseltmek ancak
degisen ve gelisen sosyal ve ekonomik sartlarin gerektirdigi yenilikleri yakalamakla miimkiin
olabilecektir.

Kamu kesiminde stratejik yonetim anlayisinin yerlesmesi bakimindan kurum ve
kuruluslarin teskilat yapilarinin, gérev ve yetkilerinin sik sik gézden gegirilmesi ile iginde

bulunulan durumun gerektirdigi sartlara gére yeniden diizenlenmesi en uygun yol olacaktir.
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AMAC 15. Kurumsal diizeyde, bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanim1 en etkin ve
ist seviyeye getirilecektir. Bu sebeple yazilim, donanim ve giivenligi igine alan sistem
otomasyon alt yapisinin gili¢lendirilmesi, kamu kurum ve kuruluslariyla daha hizli ve saglikli
bir bicimde veri akigini saglayacak on-line kurumsal otomasyonlarin hazirlanmasi ve bunlari
internet ortami iizerinden yayginlastirilmasi amaciyla elektronik ortamda sunulacak hizmetler
belirlenerek smiflandirilacaktir.

Kamu Personeli Bilgi Sistemi (PER-NET) ve KADRO-NET projeleri kapsaminda
degerlendirilen personele iliskin kadro, sicil, disiplin, egitim ve benzeri bilgilerin giinliik kayit
altina alinmasi, merkezi olarak standart giincellestirilmis toplu verilerin olusturulmasi
saglanarak konuya iligkin politikalarin tespit edilmesi ve uygulanmasi1 hedeflenmektedir.

Kurum biinyesinde e-imza uygulamasinin hayata gecirilmesi teknolojik doniisiim
stirecinde 6nemli bir ivme teskil edecektir. E-imza Destekli Elektronik Belge Yonetim
Sisteminin (EBYS) faaliyete gecirilmesiyle, e-imza uygulamasini ger¢eklestirmek igin gerekli
altyapinin olusturulmasi da saglanacagindan, yiiriitiilen hizmetlerde siirat ve etkinlik artirilmig
olacaktir.

Diger yandan, Baskanlik personelinin egitiminin, birlikte caligma anlayisinin istenilen
diizeye cikarilmasi, gelisen ve degisen sartlara uyumlu, yeni nitelikler kazandiracak,
motivasyon saglayacak calismalar yaparak, tespit edilen eksikliklerinin giderilmesi, teknolojik
kaynaklarin ve diger lojistik alt yapinin gelistirilmesi, kamu hizmetlerinin kalitesinin
artirllmasi agisindan oldukc¢a dnemlidir. Bu suretle, kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde
kullanim imkani sunularak hizmetin en iyl sekilde yliriitiilmesinin saglanacagi
degerlendirilmektedir.

Gergek ve tiizel kisilere yonelik Kurumsal internet sayfasinda gerekli diizenlemelerin
yapilmasi ve online bagvurularin ilgili birim tarafindan kabul edilmesine yonelik gii¢lii teknik
altyapinin hazirlanmasi zaruridir. Bu paralelde, elektronik ileti ile yapilan bagvurularin web
sayfasinda yapilacak diizenlemeler sonucunda en az maliyetli, anlasilir, kolay ve hizli bir
sekilde yiiriitiilmesi planlanmaktadir.

Ayrica, kurum ic¢inde hizmet birimleri arasinda yapilacak yazismalarin elektronik
ortamda gonderilmesi ve cevaplarin elektronik ortamda alinmasinin saglanmasi da

faaliyetlerin hizli sekilde sonuglanmasi ile zaman ve maliyet agisindan 6nem arz etmektedir.
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7. HEDEFLER, STRATEJILER

AMAC 1.Kamu kurum ve kuruluslarinin personel kadrolari ile ilgili islemleri yapmak,
uygulamalar takip ve denetlemek.

Hedef 1.1. Kadro Rejiminin, yeniden yapilandirilan Kamu Personel Rejimine
uyumlastirilmasini saglamak.

Strateji 1.1. Kamu personel rejiminin yeniden yapilandirilmasini takiben yeni tesis
edilecek statliye uygun kadro rejimi mevzuati diizenlenecek, kadro ve pozisyonlarin
uyumlastirilmasi ¢alismalar1 sonuglandirilacaktir.

Performans gostergeleri 1.1. Yapilacak diizenleme calismalarina esas olarak
yiiriitiilecek arastirma ve inceleme sayisi, Kamu Personel Rejimine uyumlastiriimasina
yonelik olarak hazirlanan diizenleme sayisi, yiiriirliige giren diizenleme sayisi.

Hedef 1.2. Orgiitsel biiyiime ve dengesizligi gidermek, kadro ve unvan
standardizasyonunun giiniin sartlarina uygun, dengeli hale getirilmesini saglamak.

Strateji 1.2. 190 sayili Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname ekinde yer alan kamu kurum ve kuruluslarina ait kadro ve unvanlar incelenecek,
miikerrerlik giderilecek, kadro ve unvan standardi saglanacaktir.

Performans gostergeleri 1.2. incelenen, miikerrerligi tespit edilen ve standardize
edilen kadro ve unvan sayist.

Hedef 1.3. Kurum i¢i, kurumlar arasi ve bolgeler arasi personel dagilimini yeniden
diizenleyerek, vatandasa dogrudan hizmet verilen noktalardaki personel agigin1 gidermek.

Strateji 1.3. Kamu kurum ve kuruluslarinin kadro ve pozisyon bilgilerinin merkez,
bolge, il, ilge, yurtdis1 hizmet birimleri itibariyle tespit ¢calismasi yapilacak, istthdam fazlasi
veya yeterli personeli bulunmayan hizmet birimleri tespit edilerek dagilimdaki dengesizligin
giderilmesine yonelik oneriler hazirlanacak ve kurumlarla miisterek ¢alismalar yapilacaktir.

Performans gostergeleri 1.3. Kurum ve kuruluslardan bolge, il, ilge teskilatlari
itibariyle kadro ve pozisyon bilgileri tespit edilenlerin sayisi, istihdam fazlasi personeli
oldugu tespit edilen kurum sayisi, istthdam fazlasi personel sayisi, personel agiginin
giderilmesine yonelik igbirligi yapilan kurum sayisi, personel acig1 giderilen hizmet birimi
sayisl.

Hedef 1.4. Personel rejimini biitiin kamu kurum ve kuruluslarini kapsayacak sekilde
diizenleyerek aralarindaki uyum ve dengeyi saglamak.

Strateji 1.4. Personel rejimleri konusunda yabanci iilke uygulamalari ile halen
iilkemizde uygulanmakta olan farkli kamu personel rejimleri incelenecektir. Genel kamu
personel rejiminin modern insan kaynaklar1 yonetimi anlayisi ¢ercevesinde, hizmet icaplarina

ve verimlilik prensiplerine uygun olarak ihtiyaca gore diizenlenmesi ¢aligmalar1 yapilacaktir.
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Diizenleme g¢alismalar1 ile kurum ve kuruluslar arasinda husule gelmis olan uyum ve denge
sorunlar1 giderilecektir.
Performans gostergeleri 1.4. Personel rejimi uygulamalari incelenen yabanci tilke

say1s1, incelenen uygulama sayisi, incelenen yerli personel rejimi sayist.

AMAC 2. Kamu kurum ve kuruluslarinda kadro unvanlarinin standartlastirilmasi ve
kodlandirilmasini saglamak ve gorev tanimlarini yapmak, bunlarin yayimlanmasini saglamak
ve uygulamada rehberlik etmek.

Hedef 2.1. Biitge imkanlar1 ve mevzuat gergevesinde, diger kamu kurumlar ile
koordineli olarak ve bu kuruluslarin katkilar1 6l¢iistinde is analizi ve gorev tanimlar1 yapmak
ve kurumsal uygulamalarda rehberlik etmek.

Strateji 2.1. Biitge imkanlar1 ¢er¢evesinde kamu kurum ve kuruluslarinda is analizi
caligmalarint yapmak iizere komisyonlar teskil edilecek, komisyonlar marifetiyle gerekli
inceleme ve arastirmalar yiiriitiilecek ve bunun sonucunda oncelikle pilot uygulama igin
secilecek kamu kurum ve kuruluslar1 nezdinde hedefe iliskin unvan standardizasyonu ve
gorev tanimlar1 yapilarak tiim kamu kurum ve kuruluslarinda bu calismalarin
sonlandirilmasina ve uygulanmasina rehberlik edilecektir.

Performans gostergeleri 2.1. Is analizleri yapilan kurum saysi, tespit edilen ilke ve
esas sayist, yapilan inceleme ve arastirma sayisi, standardize edilen, kodlanan ve gorev tanimi
yapilan kadro ve unvan sayist, rehberlik edilen kurum sayist.

AMAC 3. Kalkinma planlarmin siiresi, sosyal ve ekonomik hedefleriyle uyumlu
olmak iizere kamu kesiminde insan giicii planlamas1 yapmak, performansa dayali yonetim
anlayisini gelistirmek ve bu konulara iliskin olarak kurum ve kuruluslara rehberlik etmek.

Hedef 3.1. Personel degerlendirme sistemini modern yonetim anlayisi gergevesinde
gbzden gecirerek, personel performansini 6lgmeyi saglayacak objektif ve saydam standartlar
gelistirmek.

Strateji 3.1. Mevcut personel degerlendirme sistemi gézden gegirilecek, yabanci iilke

personel degerlendirme sistemleri ve uygulamalar1 incelenecek, lilkemiz sartlarina en uygun
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sekilde personel performansini objektif ve saydam bi¢cimde 6lgmeyi saglayacak standartlar,
gorev Ozellikleri de dikkate alinarak gelistirilecek ve bu standartlarin kamu kesiminde
uygulanmasina yonelik ¢alismalar yiiriitiilecektir.

Performans gostergeleri 3.1. Yabanci {ilkelerde performansa dayali yonetim anlayisi
lizerine yapilan inceleme ve arastirma sayisi, iilkemizde incelenen performans
degerlendirmeye iliskin c¢alismalarin sayisi, gelistirilen standart ve olusturulan 6lgme-
degerlendirmelerin sayisi, uygulamaya yonelik yapilan ¢alismalarin sayisi.

Hedef 3.2. Kamu kurum ve kuruluslarinda ihtiya¢ duyulan say1 ve nitelikte personel
istthdamini temin etmek ve degisen sartlara uyumlu etkili bir insan kaynaklar1 planlamasi
yapmak.

Strateji 3.2. Kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yapilacak kurumsal insan
kaynaklar1 planlamasina iliskin esas ve usuller gelistirilecek, insan kaynaklar1 planlamasi
yapilmast konusunda yabanci lilke uygulamalar1 yerinde incelenecek ve arastirmalar
yapilacak, seminer, panel, konferans vb. etkinlikler diizenlenecek, akademisyenler ve sivil
toplum kuruluslari da dahil tiim kesimler ile goriis aligverisinde bulunulacaktir. Elde edilen
goriisler gercevesinde pilot uygulama igin secilecek kamu kurum ve kuruluslart nezdinde is
analizi, gorev tanimlar1 ve is degerlendirmesi ¢aligmalar: yiiriitiilecektir. S6z konusu
kurumlarin, hizmetin gerektirdigi nicelik ve nitelikte kadro ve pozisyon sayilariyla, ¢alisacak
personelin nitelikleri tespit edilecektir. Pilot uygulamalarla elde edilen sonuglar g6z 6niinde
tutularak tim kamu kurum ve kuruluslarimin kurumsal insan kaynaklari planlamalarini
yapmast temin edilecek ve hazirlanan kurumsal planlamalar baz alinarak ulusal insan
kaynaklar1 plan1 uygulamaya konulacaktir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin sahip oldugu personel profilinin envanteri ¢ikarilacak
ve kurum ve kuruluslarin hizmetlerini yliriitebilmeleri i¢in ihtiya¢ duydugu meslek dallar
tespit edilecektir. Bu ¢ercevede, kamu yonetiminin makro diizeyde ihtiya¢ duydugu nitelikli
insan giiclinlin yetistirilmesinin temini maksadiyla Milli Egitim Bakanlig1 ve Yiiksekogretim
Kurulu Bagkanligi basta olmak {izere ilgili kurum ve kuruluslarla gerekli koordinasyon

saglanarak, isbirligi icerisinde projeler gelistirilip yiirtitiilecektir.
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Hazirlanacak programlar ile kamu caligsanlart siirekli bir sekilde egitim, 6gretim ve
gelistirme siireglerinden gecirilerek, islerini etkin ve verimli bir sekilde yiiriitecek bilgi ve
beceriye kavusturulmalar1 da saglanacaktir.

Performans gostergeleri 3.2. Yabanci iilkelerde insan kaynaklar1 planlamasi tizerine
yerinde yapilan inceleme ve arastirma sayisi, diizenlenen etkinlik sayisi, egitici sayisi,
katilimc1 kurulus ve personel sayisi, pilot olarak segilen kurumlarin teskilat yapisi, kadro ve
pozisyon sayist, igbirligine gidilen kamu kurum ve kurulusu sayisi, nitelikleri tespit edilen
unvan sayisi, yapilan gorev tamimlari sayisi, pilot uygulama sayisi, kamu personeli
envanterinin ¢ikarilmasina yonelik yapilan ¢alisma sayisi, ihtiya¢ olarak tespit edilen kadro,
pozisyon ve meslek dali sayisi, isbirligi yapilan kurum ve kurulus sayisi, gelistirilen proje
sayisi, Kurumumuza intikal eden kurumsal insan kaynaklar1 plan sayisi, yiiriirliige konulan
kurumsal insan kaynaklari planlama sayisi.

Hedef 3.3. Kamu sektoriinde esnek calisma modellerinin uygulanmasina yonelik
aragtirmalar yapmak ve ilgili mevzuat diizenlemelerini gerceklestirmek.

Strateji 3.3. Uzman kamu personelinin bilgi birikimi ve tecriibelerinden azami
seviyede yararlanilarak, kamu sektoriinde etkinlik ve verimliligin artirilmasi amaciyla, farkl
kamu kurum ve kuruluslarinda gorevlendirilmelerine imkan taniyacak esnek calisma
modellerinin kamuda uygulanabilirligi arastirilacak ve bu sekilde istihdama imkan taniyacak
mevzuat ¢aligmalar yiiriitiilecektir.

Performans gostergeleri 3.3. Esnek c¢alismaya iligkin olarak, yabanci iilke
uygulamalar1 dahil incelenen model sayisi, esnek calismaya iliskin gelistirilen alternatif
model sayisi, esnek ¢alisma modeli kapsamina alinacak unvan sayisi, esnek ¢alisma modeli
cercevesinde istthdam edilecek personel sayisi, bu konuda hazirlanan mevzuat caligsmalari
sayisi, uygulamaya konulan mevzuat sayist.

AMAC 4. Kamu kurum ve kuruluslarinin hizmetin yiriitilmesinin gerektirdigi
seviyede personel istihdam etmesini saglamak ve buna iligkin usul ve esaslari tespit etmek.

Hedef 4.1. Ozellestirme islemleri neticesinde istihdam fazlas1 haline gelen personelin
diger kamu kurum ve kuruluslarina naklini gergeklestirmek, kamu kurum ve kuruluslarinin

kadrolarinin hizmet icaplaria uygun bir seviyede kalmasini saglayacak ¢aligmalar yiiriitmek.
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Strateji 4.1. Ozellestirme islemleri neticesinde istihdam fazlasi haline gelen
personelin diger kurum ve kuruluslara nakline iligkin usul ve esaslar gelisen ve degisen sartlar
muvacehesinde gozden gegirilerek gelistirilecektir.

Performans gostergeleri 4.1. Nakledilen personel sayisi, gelistirilen usul ve esas
sayis1, personel nakledilen kamu kurum ve kurulusu sayisi.

Hedef 4.2. Kamu iktisadi tesebbiisleri ve bagl ortakliklarinin ihtiyag duydugu
insangiiciiniin etkin sekilde karsilanmasini saglamak.

Strateji 4.2. Kamu iktisadi Tesebbiisleri ve bagli ortakliklarinin kadro ve pozisyon
iptal ve ihdas talepleri ile diger islemlerine iliskin olan uygulamalarin, giinlimiiz insan
kaynaklar1 politikalar1 ve istihdam anlayis1 cercevesinde degerlendirilerek, islem tesis
edilecektir.

Ozellestirme islemleri neticesinde istihdam fazlasi haline gelen personelin diger
kurum ve kuruluslara nakline iligkin usul ve esaslar gelisen ve degisen sartlar muvacehesinde
gozden gegirilerek gelistirilecektir.

Performans gostergeleri 4.2. Aciktan atama izin sayisi, fazla galigmaya iliskin
incelenen dosya sayisi, hizmet alimlarina yonelik incelenen dosya sayisi, incelenen zam ve
tazminat cetvellerinin sayisi, tesis edilen miitalaa sayisi, incelenen sahis taleplerinin sayisi,
gegici vize islemlerine dair dosya sayist.

Kamu iktisadi tesebbiislerinde gergeklestirilen faaliyet gostergeleri ile iptal veya
ihdasi istenilen kadro ve pozisyon sayisi.

AMAC 5. Hizmet ici egitim faaliyetlerinin daha etkili olacak sekilde diizenlenmesi
suretiyle kamu personelinin niteligini her bakimdan yiikseltmek.

Hedef 5.1. Kamu personelinin kariyer ve liyakat ilkeleri esas alinarak gorevde
yiikselme ve unvan degisikligini saglamak.

Strateji 5.1. Kurum ve kuruluslarda ¢alisan personelin gorevde yiikselme ve unvan
degisikligi seklinde yapilacak atanmalarina iliskin usul ve esaslar daha objektif kistaslar
ithtiva edecek sekilde gelistirilecektir. Gorevde yiikselme egitimi ortak ders notlarini iceren
kitabin, gelisen sartlar ve mevzuat degisiklikleri ¢ergevesinde giincellenmesi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 5.1. Gorevde yiikselme egitimi ders notlarmin giincellenme

aralig1, gdrevde yiikselme ve unvan degisikliginde getirilen kriter sayisi, ihtiya¢ duyulan
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alanlarda yapilan yeni mevzuat ¢alismalarinin sayisi, kurumlardan ve sahislardan intikal eden
bu konudaki tereddiitlere verilen cevaplarin sayisi.

Hedef 5.2. Uluslararas1 kuruluslarda staj gorecek kisiler ile yetistirilmek amaciyla
biitge imkanlar1 ¢ercevesinde Devlet memurlarinin yurt disina génderilmesine iliskin
calismalar ile Ulkemize tahsis edilen burslarin ilgili kurumlara dagilimmi etkinlik ve
verimlilik ilkeleri ¢er¢evesinde yapmak.

Strateji 5.2. ilgili kurumlarin talepleri dikkate alarak biitce imkanlar1 gergevesinde
yetistirilmek tizere yurt disina gonderileceklerle ilgili olarak Bakanlar Kurulu Karar1 Taslag
hazirlanacak, dis burslarin dagiliminda etkinligin saglanmasina doniik olarak kurumlarin
gorev alanlar1 ile personel durumu dikkate alinacaktir. Ayrica, yetistirilmek iizere yurt disina
gonderilmis olanlarin hazirlamis olduklar1 raporlarin kamu yonetiminin hizmetine sunulmasi
saglanacaktir.

Performans Gostergeleri S.2. Kurum yoneticileriyle konu hakkinda yapilacak
caligmalarin sayisi, yayinlanan c¢alisma sayisi, calismalardan yararlanan kamu personeli
sayisi, igbirligi yapilan uluslararasi kurulus ve yabanci lilke sayisi, yetistirilmek amaciyla
yurtdisina gonderilen personel sayisi, uygulamaya iligkin goriislerin sayisi.

Hedef 5.3. Kurumlarin kendi personelini hizmet ihtiyaglarina goére, yurt i¢inde etkin
sekilde gerceklestirilecek egitim programlari yoluyla yetistirilmesine katki saglamak ve
gerektiginde genel nitelikli egitimler diizenlemek.

Strateji 5.3. TODAIE Genel Miidiirliigii ile isbirligi yapilarak kontenjan tahsisi ile
egitim programlarina aday gosterileceklere iliskin esaslar tespit edilecek, ilgili kurum ve
kuruluslara kontenjanlarini tahsisi yapilacak ve kurumlara bildirilecektir. Kurumlardan egitim
programina katilmak tiizere teklif edilen adaylar niteliklerine gore degerlendirilip uygun
gorlilen adaylar, egitim programina katilmalarint saglamak icin kurumlarmma gerekli
bildirimde bulunulacaktir. Ayrica, egitim faaliyetlerinin aksayan yonleri, gerek dosya
iizerinde gerek yerinde yapilacak incelemelerle tespit edilerek, giderilmesi yoniinde
caligmalar yapilacaktir.

Performans Gostergeleri 5.3. Yapilan mevzuat caligmalarinin sayisi, kurumlara
tahsis edilen kontenjan sayisi, sivil egitim programina aday gosteren kurum sayisi ile soz
konusu faaliyetlerine katilanlarin sayisi, hedefe doniik olarak diizenlenecek olan anketler,
analiz formlar1 ve benzeri ¢alismalarin sayisi.

Hedef 5.4. Kamu yo6netimi ile ilgili arastirma ve incelemeler yapmak.

Kamu personel rejiminin isleyisini etkileyen temel problemlerin tespit edilmesi ve
saptanan sorunlara iligkin ¢6zlim Onerilerinin gelistirilmesi amaciyla arastirma ve

incelemelerin yapilmasi hedeflenmektedir.
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Strateji 5.4. Kamu yonetimi ile ilgili arastirma ve incelemeler yapilacak, kamu
personel rejiminin isleyisini etkileyen temel problemler tespit edilecek ve saptanan sorunlara
iligkin ¢6zlim Onerileri getirilecektir.

Performans Gostergeleri 5.4. Kamu yonetimi ile ilgili yapilan arastirma ve
incelemelerin sayisi, tespit edilen problem sayisi, onerilen ¢6ziim sayisi.

AMAC 6. Egitim programlarina iliskin koordinasyon, takip ve denetim yapilarak,
ongoriilen hedeflerin ne 6lgiide gergeklestirildigini belirlemek.

Hedef 6.1. Kurumlarin hizmet i¢i egitim faaliyetlerine iliskin inceleme, arastirma ve
denetim faaliyetlerinin ilgili kurum yoneticileri tarafindan yapilmasini saglamak.

Strateji 6.1. Hizmet i¢i egitim faaliyetlerine iliskin kilavuzlarin olusturularak ilgili
kurumlara dagitilmasi saglanacak, kurum yoneticilerinin hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin daha
nitelikli hale getirilmesi hususunda aktif olmalari saglanacak, inceleme ve arastirma
yapmalar1 tesvik edilecektir.

Performans Gostergeleri 6.1. Kilavuzlarin olusturulmasi, dagitilan kurum sayisi,
egitim programlarinin hedefe odakli olarak gergeklesme orani, inceleme, arastirma ve denetim
faaliyetlerine iligskin toplanan sayisal veriler.

Hedef 6.2. Kurumlarin egitim faaliyetlerini incelemek, arastirmak ve denetlemek
suretiyle 6ngoriilen hedeflerin gergeklesme durumunu tespit etmek.

Strateji 6.2. Egitim faaliyetlerinin yerinde inceleme, arastirma ve denetlenmesi igin
ihtiya¢ duyulan idari onaylar alinacak, belli programlar dahilinde kamu kurumlarinin egitim
faaliyetlerinin etkin olarak incelenmesi, arastirilmasi ve denetlenmesi suretiyle hedeflere
ulagsma durumu kontrol edilecek ve yapilan ¢aligmalar hakkinda rapor diizenlenecek.

Performans Gostergeleri 6.2. Incelenen egitim faaliyeti sayisi, incelenen kurum
sayisi, inceleme yapan personel sayisi, inceleme, arastirma ve denetleme faaliyetleri sonucu
olusturulacak olan rapor sayist.

Hedef 6.3. Kurumlarca diizenlenen egitim programlarindan diger kurumlarinda
yararlanmasina yonelik koordinasyonu saglamak.

Strateji 6.3. Hizmet i¢i egitim faaliyetleri kurumlarin ve Devlet Personel
Bagkanliginin web sitelerinde yayinlanacak, koordinasyon ihtiyaci duyulan kurumlarla irtibata
gecilerek birlikte egitim diizenlenmesine yonelik faaliyetlerin yapilmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 6.3. Kurumlarin ve Devlet Personel Bagkanliginin web
sitesinde yayinlanan miisterek diizenlenmis egitim organizasyonlarinin sayisi, irtibata gegilen
kurum sayi1si.

AMAC 7. Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin etkinlik, verimlilik ve tutumluluk ilkeleri

dikkate alinarak mevzuata uygunluklarinin denetimini yapmak.
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Hedef 7.1. Aday memurlarin yetistirilmesine iligkin egitim programlari, egitim ders
notlar1 ve kurumlarca hazirlanan yonetmelik taslaklarini mevzuata uygun hale getirmek
suretiyle uygulamada ve kullanilan terimlerde birlik saglamak.

Strateji 7.1. Hizmete ilk defa aday olarak alinan personelin hizmetin gerektirdigi
donanima kavusturulmasi amaciyla egitimlerine dair yonetmelik taslaklarinin incelenmesine
esas teskil edecek standartlar gelistirilecek, kurumlardan intikal eden taslaklar bu esaslar
cercevesinde uygulamada birliktelik ilkesine uygun olarak incelenip sonug¢landirilacaktir.

Performans Gostergeleri 7.1. Aday memurlara iligkin olarak intikal eden, incelenen
yonetmelik taslaklarinin sayisi, bu konuda gelistirilen standart sayisi, egitim ders notlarinin
giincellenme siklig1, programlarin, sorulan sorularin ve verilen goriislerin sayisi.

Hedef 7.2. Kurumlarca hazirlanan hizmet i¢i egitim yonetmelik taslaklarint mevzuata
uygun hale getirmek ve uygulamalarda etkinlik, verimlilik, tutumluluk ve terim birligini
saglamak.

Strateji 7.2. Personelin hizmetin gerektirdigi donanima kavusturulmasi amaciyla
hizmet i¢i egitimlerine dair yonetmelik taslaklarinin incelenmesine esas teskil edecek
standartlar gelistirilecek, kurumlardan intikal eden taslaklar bu esaslar ¢ergevesinde birliktelik
ilkesine uygun olarak incelenip sonuglandirilacaktir.

Performans Gostergeleri 7.2. Hizmet i¢i egitime iliskin olarak intikal eden, incelenen
yonetmelik taslaklarinin sayisi, bu konuda gelistirilen standart sayisi.

Hedef 7.3. Kurumlar tarafindan hazirlanan gorevde yilikselme ve unvan degisikligi
yonetmelik taslaklarinin modern insan kaynaklar1 yonetimi anlayisi gergevesinde mevzuata
uygun, yalin, agik ve objektif bir hale getirilmesini saglamak.

Strateji 7.3. Gorevde yiikselme ve unvan degisikligine dair yonetmelik taslaklarinin
incelenmesine esas teskil edecek standartlar gelistirilecek, bu standartlarin  kurumsal
diizenlemelerin tiimiine hakim olmasi saglanarak personelin daha seffaf bir ortamda, kariyer
ve liyakat ilkeleri dikkate alinarak yiikseltilmesine doniik sistem olusturulacaktir.

Performans Gostergeleri 7.3. Gorevde yiikselme ve unvan degisikligine iliskin
olarak intikal eden ve incelenen yonetmelik taslaklari sayisi, yonetmelik incelemesine esas
teskil etmek {izere gelistirilen standart sayist.

Hedef 7.4. Hizmet igi egitim faaliyetlerinde etkinligin, verimliligin, tutumlulugun ve
mevzuata uygunlugun saglanip saglanmadigini dosya iizerinde ve yerinde yapilan
incelemelerle tespit etmek ve aksayan yonleri gidermek.

Strateji 7.4. Kamu kurum ve kuruluslar tarafindan gonderilmis bulunan egitim plani
ve programlari hem dosya ilizerinde hem yerinde incelenecek, aksayan yonler tespit edilecek

ve bu sorunlarin giderilmesi i¢in ilgili kurumlarla igbirligi i¢inde ¢alismalarda bulunulacak.

44



Performans Géstergeleri 7.4. incelenen egitim plan ve program sayisi, tespit edilen
aksakliklar ve bunlarin ¢éziimiine iligskin olarak yapilan yasal ve idari caligma sayisi, bu
kapsamda hazirlanan rapor sayisi.

AMAC 8. Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin niteliklerini, 6dev, hak, yetki ve
sorumluluklarin1 belirleyen mevzuati hazirlamak, bu konular1 diizenleyen mevzuatin kamu
yonetiminde birlik ve beraberlik i¢inde uygulanmasini saglamak.

Hedef 8.1. Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin hukuki ve mali statiilerini
belirleyen kanun, tiizik ve yonetmeliklerle ilgili ihtiya¢ duyulan degisiklik taslaklarinm
hazirlamak ve taslak hazirlama siirecinde Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi Komisyonlarinda,
Basbakanlikta ve ilgili bakanliklarda goriismelere istirak etmek.

Strateji 8.1. Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin hukuki ve mali statiilerine iligkin
olarak mevzuatla diizenlenmesi gereken hususlar tespit edilecek ve bu konulara iliskin
degisiklik taslaklari hazirlanarak Bagbakanliga sunulacaktir.

Performans Gostergeleri 8.1. Kamu personeliyle ilgili olarak, gilinlin gelisen ve
degisen sartlarina paralel sekilde hazirlanmis olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve diger mevzuat
taslaklarinin sayisi, mevzuat ¢aligmalarinda istirak edilen toplanti sayisi, yiriirliige girmis
olan mevzuatin ihtiyact karsilama durumuyla ilintili olarak sivil toplum orgiitleri ile kamu
kurum ve kuruluslariyla yapilan yazigsma sayisi.

Hedef 8.2. Hazirlanmis olan mevzuat degisiklik taslaklarinin, birliktelik ilkesi
cercevesinde incelenerek yiiriirliige konulmasini saglamak.

Strateji 8.2. Kamu kurum ve kuruluslarinca hazirlanan ve personel ile ilgili konulari
diizenleyen mevzuatin ilgili kurumlarin ihtiyaglarina binaen hazirlanip hazirlanmadig
hususunu tespit etmek ve s6z konusu mevzuatin list hukuk normlarma uygunlugunu
incelemek.

Performans Gostergeleri 8.2. Personel konularinda kurumlarinca hazirlanan kanun,
tiiziikk ve yonetmelik taslak sayisi, bu taslaklara iligkin olarak yapilan inceleme sayisi.

Hedef 8.3. Kamu personeline iligkin mevzuatin uygulanmasi sirasinda ortaya ¢ikan
tereddiitleri gidermek.

Strateji 8.3. Personel rejiminde uygulamada birligi saglayacak mevzuat ve literatiir
tarama islemlerini yapilacak, incelemeler tamamlandiktan sonra goriis olusturulup ilgili
taraflara uygulamaya esas goriis bildirilecektir.

Performans Gostergeleri 8.3. Devlet Personel Bagkanligina intikal ettirilen tereddiit
sayisi, uygulamaya esas olmak iizere tesis edilen miitalaalarin sayisi.

Hedef 8.4. Kamu personeline ddenecek zam ve tazminatlara iliskin usul ve esaslari

belirlemek ve ortaya ¢ikan tereddiitleri gidermek.
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Strateji 8.4. Devlet memurlarina 6denecek zam ve tazminatlara iliskin mevzuat
caligmalarina istirak edilecek ve yil iginde ilgili mevzuatin uygulanmasi sirasinda ortaya ¢ikan
tereddiitleri giderecek goriisler bildirilecektir.

Performans Gostergeleri 8.4. Zam ve tazminatlara iliskin yapilacak mevzuat
caligmalarinin sayisi, uygulama sirasinda ortaya ¢ikan tereddiitleri gidermeye yonelik miitalaa

sayisl.

AMAC 9. Kamu personel rejiminin uygulanmasi hususunda yapilan kisisel
miiracaatlari, vatandas odakli yonetim anlayisi ¢cercevesinde sonuglandirmak.

Hedef 9.1. Vatandaslarin kamu personel mevzuati kapsamindaki dilekgelerinin siiratle
ve amaca uygun olarak cevaplandirilmasina yonelik ¢alismalar yapmak.

Strateji 9.1. Vatandaslarin yapmis oldugu basvurularin zamaninda ve amacina uygun
olarak cevaplandirilmasi igin gerekli ¢aligmalar yapilacaktir.

Performans Gostergeleri 9.1. Vatandaglarca yapilan miiracaat sayisi, yapilan islem
sayisi, sonuglandirilan islem sayisi.

AMAC 10. Kamu kurum ve kuruluslarinin personel ihtiyaglarini kargilamak.

Hedef 10.1. 10.1. Kamu kurumlarina ilk defa alinacak personele iliskin genel
esaslar1 tespit etmek, istenilen nicelik ve nitelikteki personelin en uygun seviyede
kargilanmasini saglamak.

Strateji 10.1. Kamu personelinin hizmete alinmasina iliskin mevzuat siirekli gézden
gecirilerek, uygulamada ortaya cikan problemler tespit edilecek ve bu problemlerin
giderilmesine yonelik ¢6ziim Onerileri olusturulacak, kamu kurum ve kuruluglarinin personel
ithtiyaglarina iligkin talepleri, tespit edilen esaslar dahilinde degerlendirilecek, ilanlara iliskin
tercih kilavuzlari hazirlanacak ve en yaygin iletisim araglarindan istifade edilerek duyurunun
yapilmas1 saglanacak, bu yollarla kamu kurum ve kuruluslariin personel ihtiyaglar
karsilanacaktir.

Performans Gostergeleri 10.1. Kamu gorevlerine ilk defa alinacak personele iliskin
tespit edilen esas sayisi, kamu kurum ve kuruluslar tarafindan ihtiya¢ duyulan personel
say1s1, merkezi yerlestirme icin yapilan ilan ve bu ilanlar i¢in yapilan miiracaat sayisi, her bir
ilanda yer verilen kadro ve pozisyon sayisi, kamu kurum ve kuruluslarina ilk defa ve yeniden
atanan personel sayisi.

Hedef 10. 2. Kamu kurum ve kuruluslarinin ihtiya¢ duydugu kadro ve pozisyonlar igin
yapacaklart bildirimlerin internet lizerinden yapilmasini saglamak amaciyla bir bilgisayar
programin hazirlanarak kullanima sunulmasi.

Strateji 10.2. Kamu kurum ve kuruluslarinca kagit ortaminda bildirilen merkezi
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yerlestirme taleplerinin internet iizerinden gerceklestirilmesini saglayacak programin yazimi
icin Bilgi Sistemleri ve Istatistik Dairesi Baskanlhigi ile isbirligi yapilacak ve programin
yazimini ardindan segilen pilot kurumlar ile programa veri girisi yapilarak programda aksayan
yonlerin tespiti ve gerekli diizeltme islemleri yapilarak programin isler hale gelmesi
saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 10.2. Merkezi yerlestirme taleplerinin internet tizerinden
gerceklestirilmesini saglayacak programin yazimi, pilot uygulamanin yapilmasi, programda
aksayan yonlerin tespiti ve gerekli diizeltme islemleri yapilmasi, programin igler hale gelmesi.

Hedef 10.3. Oziirlii memur istihdam etmekle yiikiimlii kamu kurum ve kuruluslari, bu
kuruluslarimin doldurmasi gerekli 6ziirlii kontenjanlar1 ve 6ziirlii kontenjanlarin dolu bos
durumlarini tespit etmek.

Strateji 10.3. Oziirlii memur istihdamma dair yapilacak islemlerin ve planlanan
politikalarin gergeklestirilmesinde etkin ve verimli bir sonu¢ alinmasinda Bilgi Sistemleri ve
Istatistik Dairesi Baskanligi ile bir proje yiiriitiilecektir.

Performans Gostergeleri 3. Elektronik ortama gegis ile 6zilirlii memur istihdaminda
kurumlar arasi yazigma siirecinde yasanan hiz, kamu kaynaklarinda zaman, para, insangiicii
tasarrufu, nesnel bilgi ve belgelere ulasim.

Hedef 10.4. Oziirliilerin kamu kurum ve kuruluslarina memur olarak atanmalarinda
yapilacak smavlarin ve islemlerinin adaylarin 6ziirlillik durumlar dikkate alinarak, adil,
seffaf, nesnel ve etkin bir sekilde gerceklestirilmesi hedeflenmektedir.

Strateji 10.4. Oziirliilere yonelik smavlar ve kura islemleri imzalanan protokol
cergevesinde bu alanda uzman olan OSYM Baskanligima yaptirilacaktir.

Performans Gostergeleri 4. Basvurular ve yerlestirme islemlerinin sorunsuz bir sekilde
alimmasi, bu siirecte Baskanligimiza intikal ettirilen soézlii ve yazili sikayet sayist ile
aleyhimize sonuglanan dava sayisi

AMAC 11. Kamu gorevlilerinin ortak ekonomik, sosyal, mesleki hak ve
menfaatlerinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in olusturduklar1 sendika ve konfederasyonlara
iliskin mevzuatin birlik i¢inde uygulanmasimi, sendika ve konfederasyonlarla Kamu Isveren
Heyeti arasindaki ¢aligsma ve iletisim konusunda verilen gorevlerin yiirtitiilmesini saglamak.

Hedef 11.1. Kamu Personeli Danigma Kurulu toplantilarinin ve Kamu Gorevlileri
Hakem Kurulu ¢aligsmalarinin sekreterya hizmetlerini yiiriitmek.

Strateji 11.2. Kamu Personeli Danisma Kurulu, Kamu Gorevlileri Hakem Kurulu
toplantilarinin yapilacagi tarih, yer ve zaman ilgili taraflara bildirilecek, toplantilar igin
gerekli her tirlii hazirhik yapilacak, toplu sodzlesme goriismelerinin sonunda anlagma

saglanamamasi ve toplant1 tutanaginin imzalanamamasi halinde goriismelerin uzlasmazlikla
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sonucglandigina dair tespit tutanagi tutulacak ve bu tutanak Kamu Gorevlileri Hakem
Kuruluna sunulacaktir.

Performans Gostergeleri 11.2. Kamu Personeli Danigsma Kurulu, Kamu Gorevlileri
Hakem Kurulu ¢alismalarinin mevzuatin 6ngoérdiigii hedefe uygun olarak tamamlanmasi ile
ilgili olarak kurumlarla yapilan ¢calisma ve yazigsma sayisi, konu hakkinda yukaridaki islemler
neticesinde uygulamaya konulmus diizenleme sayisi.

Hedef 11.2. Kamu gorevlileri sendikalart mevzuatt ile ilgili olarak uygulamaya doniik
goriis vermek.

Strateji 11.2. Kamu gorevlileri sendikalar1 mevzuati ile ilgili olarak kamu kurum ve
kuruluglar1 arasinda ortak goriis ve uygulama birliginin saglanmasi amaciyla, Maliye
Bakanligr ile Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 temsilcilerinin de katilim ile toplantilar
yapilacak, ihtiya¢c duyulmasi halinde ilgili kurumlarin goriisleri de alinarak personel
konularina iliskin olarak karsilasilacak sorunlar1 gidermeye yonelik ¢aligmalar yapilacaktir.

Performans Gostergeleri 11.2. Kamu gorevlileri sendikalart mevzuati ile ilgili olarak
intikal eden sorunlarin sayisi, bu sorunlardan ¢6ziime kavusturulanlarin sayisi, bu konuya
iliskin Baskanlik internet sayfasinda yayimlanan goriis adedi, kamu kurum ve kuruluslari ile
sendikalardan geri bildirim seklinde alinan sorun sayisi, bunlara iligkin hazirlanan Oneri

sayisl.

Hedef 11.3. Kamu gorevlileri sendika ve konfederasyonlarinin yonetime katilimin
saglamak.

Strateji 11.3. Iyi isleyen bir kamu yonetimi kurulmas: hedefi dogrultusunda; kamu
hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglayan uygulayict konumundaki kamu gorevlilerinin, kendileri
ya da yliriitmekte olduklar1 kamu hizmetleri ile ilgili olarak elde etmis olduklar1 deneyimin,
karar alicilarin dikkatine sunulmasina yonelik ¢alismalar yapilacak, uygulama sorunlariin
giderilmesi saglanacak, yeni projeler hakkinda Kamu Personeli Danigsma Kurulunda kamu
gorevlileri sendikalar1 ve st kuruluslarinin goriisleri alinacak, karar alma siireglerinde kamu
gorevlilert sendikalarinin AR-GE calismalarindan faydalanilmasi i¢in uygun platformlar
olusturulacaktir.

Performans Gostergeleri 11.3. Karar alicilarin dikkatine sunulan g¢aligma sayisi,
¢Ozlim iiretilen problem sayisi, Kamu Personeli Danigsma Kurulunda goriisiilen konu sayisi,
sendikalarin AR-GE c¢alismalarindan faydalanilmak iizere olusturulan platform, calisma

gruplar1 ve gorevlendirilen katilimer sayisi.

AMAC 12. Kamu yonetiminde rasyonel bir yonetimi gerceklestirmek.
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Hedef 12.1. Kamu kurum ve kuruluslar1 arasinda veya kurum ve kuruluslar i¢i gorev ve
yetki karmasasini gidermek.

Strateji 12.1. Devlet teskilatinda yer alan kamu kurum ve kuruluslarmin hukuki
statiilerine, baglilik veya ilgililik durumuna, merkez teskilatinda yer alan birimlerin sematik
olarak gosterilmesine, tasra, yurtdisi ve doner sermaye teskilatina, mevzuatina, gorev ve
yetkilerine, biitce tiirlerine, hiyerarsik birim ve kademelerine, yliksekdgretim kurumlarinin
teskilatlanmalarina esas teskil eden mevzuat ile yiiksekogretim kurumlari biinyesinde yer alan
akademik ve idari teskilatinin mevcut durumuna yer veren dokiimanlar gelistirilerek
giincellestirilecek, kurum ve kuruluslar arasindaki gorev ve yetki catigmalari tespit edilerek
var olan karmasay1 giderecek calismalara devam edilecektir.

Performans Gostergeleri 12.1. Kamu kurum ve kuruluslarinin, gorevleriyle baglantili
olarak teskilat yapilarin1 gostermek iizere hazirlanan dokiimanlarin sayisi, gorev ve yetki
karmasasi ile sorunlar1 tespit etmek iizere yapilan arastirma ve incelemeler ile kurum ve
kuruluslarla yapilan yazigsmalarin sayisi, rasyonel bir yonetimi gerceklestirmek amaciyla
yiiriitiilen caligmalarin hangi siklikla yapildigi, hazirlanan ¢alismalarin yasal metin olarak
gergeklesme orani.

Hedef 12.2. Kamu yo6netim sistemi ve kamu kurum ve kuruluglarinin teskilatlanmasinin
“iyi yonetisim” ilkesi esas alinarak yeniden yapilandirilmasi, gorev ve yetkileri ile kurumsal
yap1 ve isleyislerini uyumlu hale getirmek.

Strateji 12.2. Teskilatlanma ve yonetimin gelistirilmesi ile ilgili konularda yerinde
inceleme ve arastirma yapilarak, tespit edilen eksiklik ve aksakliklar1 ve bunlarla ilgili ¢6ziim
oOnerilerini, alinacak idari onlemleri ve yapilacak yasal diizenlemeleri de iceren raporlar
hazirlanacak, kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetkileri ile teskilat yapilar1 arasinda
uyumun saglanmasi amaciyla kurumlarla isbirligi yapilacak, gorev ve yetki catigmalarini
onleyecek tedbirler alinarak gerekli hukuki diizenlemelerin yapilmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 12.2. Kamu kurum ve kuruluslarinda yapilan inceleme ve
arastirmalar ile hazirlanan rapor sayisi, isbirligi yapilan kurum ve kurulus sayisi, gorev ve
yetki catigmasini Onlemek {izere alinan tedbir sayisi, hazirlanan taslak sayisi, hazirlanan
taslaklardan yiirtirliige konulanlarin sayist.

Hedef 12.3. Teskilatlanma ile ilgili konularda; statiileri benzer olan kamu kurum ve
kuruluslar1 arasinda ortaya ¢ikabilecek farkli uygulamalar1 tespit etmek, uygulama birligini
saglayacak yonde tedbirler almak ve uygulamalar1 izlemek.

Strateji 12.3. Teskilatlanmaya dair konularda uygulama birligini saglamaya doniik
altyapt olusturma c¢aligmalar1 yiiriitiilecek, gorevlerde ve bunlarin kademeler arasinda

dagiliminda, kaynaklarin kullanilis sekil ve metotlarina yonelik inceleme ve arastirmalar
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yapilacak, bu yonde raporlar hazirlanacak, hazirlanan bu raporlar dogrultusunda mevzuat
diizenlemeleri i¢in kurum ve kuruluslarla igbirligine gidilecek, benzer ya da ayni gorev ve
hizmetlerin tek bir kurum tarafindan yerine getirilmesinin saglanmasi yoniinde diizenleme
caligmalar1 yapilacaktir.

Performans Gostergeleri 12.3. Uygulama birligini saglamaya doniik inceleme ve
arastirma sayisl, inceleme ve aragtirma neticelerine gére hazirlanan rapor sayisi, tespit edilen
benzer gorev ve hizmet sayisi, benzer gorev ve hizmetleri yiiriittiigli tespit edilen kurum
sayisi, igbirligine gidilen kurum sayisi, kamu kurum ve kuruluslarinda uygulama birligini
saglamaya yoOnelik olarak yapilan mevzuat diizenlemelerinin sayisi, uygulama birligini
saglamaya yonelik olarak hazirlanan diizenlemelerden yiiriirliige girenlerin sayisi.

AMAC 13. Kamu kurum ve kuruluslarinca kullanilan idari usul ve metotlari
degerlendirmek, ¢calisma usullerini ve is aksamlarini gelistirmek.

Hedef 13.1. Organizasyon ve metot arastirmalar1 yapilarak bu konuda kamu kurum ve
kuruluslarina danisma hizmeti sunmak.

Strateji 13.1. Kamu kesiminde “stratejik yonetim” ve “kapasite gelistirme” anlayisini
yerlestirmek amaciyla gesitli inceleme ve aragtirma caligsmalar1 yapilacak; ayni zamanda bu
aragtirmalar ile kamu kurum ve kuruluslarinda, amag ve hedeflere odakli yonetim anlayisiyla
beraber yonetim kalitesinin de gelistirilmesi saglanacaktir. Bu amagla, gerek karar verici
konumunda olan Devlet Personel Bagkanligi Yoneticilerine gerekse bu arastirma ve inceleme
caligmalarinda yer alacak olan Devlet Personel Uzmanlarina orgiitlenme ilkeleri, 6rgiit kurma,
modern yonetim ve karar verme teknikleri, yonetim kalitesinin ve anlayisinin gelistirilmesi,
stres ve zaman yonetimi, ¢aligma hayatinda toplumsal cinsiyet esitliginin gelistirilmesi,
inovasyon gibi konularda egitim verilecek; kurum ve kuruluslarda kamu yonetiminin daha
verimli, kaliteli ve etkin hizmet sunumunu gerceklestirmek {izere anket caligmalari, aragtirma
ve incelemeler yapilip, konuya dair raporlar hazirlanacak ve kamu yodnetiminin hizmetine
sunulacaktir.

Performans Gostergeleri 13.1. Yapilan arastirma sayisi, arastirmalar sonucu hazirlanan
rapor sayisi, yonetim kalitesinin gelistirilmesi, gérev ve hizmetlerin daha verimli, kaliteli ve

etkin yiirtitiilmesi konularinda yapilan anket sayis1 ve bunlarin sonuglari.

AMAC 14. Kamu kurum ve kuruluslarinin teskilat, gérev ve yetkilerini; Ulkemizin
gelisen ve degisen kiiltiirel, sosyal ve ekonomik sartlarina gore yeniden diizenlemek.
Hedef 14.1. Kamu kurum ve kuruluslarinin mevcut teskilat yapilarint ve degisiklikleri

bilgisayar ortaminda takip etmek ve giincellemek.
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Strateji 14.1. Kamu kurum ve kuruluslarinin teskilat yapilarinin, hukuki statiisiiniin,
baglantisinin, ilgililiginin, mevzuatinin, biitgesinin, hiyerarsik birim ve gorevlerinin biitlinciil
anlamda tespitine yonelik ¢aligmalar, bilgisayar ortaminda ve giincel olarak takip edilecektir.

Performans Gostergeleri 14.1. Merkez, tasra, yurtdisi ve doner sermaye teskilati
incelenen kurum ve kurulus sayisi, ¢alismalarin bilgisayar ortamina aktarilmasi i¢in yazilim
ve donanimin olusturulmasi, bilgisayar ortamina aktarilan kurum sayisi, elektronik ortamda

gerceklestirilen islem sayisi, glincellenen veri sayist.

Hedef 14.2. Kamu kurum ve kuruluslarinin teskilat, gorev ve yetkilerinin,
diizenlenmesine yonelik olarak kurumlar arasinda gerekli koordinasyonu saglamak, yeni
hizmet gereksinimlerini tespit etmek ve buna en uygun teskilat yapisini olusturmak.

Strateji 14.2. Kiiltiirel, ekonomik ve sosyal sartlar géz 6niinde bulundurularak, diger
iilkelerdeki kamu yonetim sistemleri ile ilgili yerinde arastirma ve incelemeler yapilip konuya
iliskin raporlar hazirlanacak, kamu kurum ve kuruluslarinin ifa ettikleri hizmet ile mevcut
gorev ve yetkilerine iligkin yerinde inceleme ve arastirmalar yapilacak, eksik goriilen hususlar
tespit edilecek ve hizmetlerin yiiriitiilebilmesi i¢in gerekli ¢alismalar yapilacak; toplanti,
seminer, panel, konferans ve benzeri etkinlikler diizenlenerek taraflar bilgilendirilecek;
teskilat, gorev ve yetkilerin yeniden diizenlenmesine yonelik c¢aligmalar yapmak {izere
kurumlar arasinda koordinasyon saglanacaktir. Teskilat yapilarinin, gérev ve yetkilerinin yeni
hizmet gereksinimlerine uyarlanmasi ¢aligmalarinda faydalanilmak {izere istatistiki yontemler
kullanilacak, paydas goriislerine miiracaat edilecektir.

Performans Gostergeleri 14.2. Diger iilkelerdeki ve iilkemizdeki kamu yonetimi
uygulamalar1 {izerine yapilan inceleme ve arastirma sayisi, hazirlanan rapor sayisi,
diizenlenen etkinlik ve katilimc1 sayisi, yapilan istatistiki ¢alismalarin sayisi, goriisii alinan
paydas sayisi, degisen ve gelisen sartlara gore tespit edilen yeni hizmet sayisi, kamu
yonetiminin igleyisinde karsilasilan eksiklik ve aksakliklarin giderilmesine iligkin yapilan

caligma sayisi.

AMAC 15. Kurumsal diizeyde, bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimini en etkin
ve list seviyeye getirmek.

Hedef 15.1. 2013 yili sonuna kadar kurumsal internet ve intranet portali
yenilecektir.

Strateji 15. 1. Baskanligimizin bilisim altyapisinda yer alan donanim, yazilim,
iletisim ve gilivenlik ag1 giiniin teknolojisine uygun bir sekilde gelistirilerek giiclendirilecektir.

Kurumsal internet ve intranet portali yenilenerek fonksiyonel kullanimi artirilacaktir.
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Performans gostergeleri 15. 1. Gézden gegirilen veya yeniden diizenlenen bilgi ve
iletisim teknolojileri sayisi, web sitesinin giincellenme araligi, kurumsal internet sayfasinda
ziyaret sayisi, memnuniyet orani, kurum i¢i portalin kullanma orani, ihale Calismalari igin

Hazirlanacak Sartnameler

Hedef 15. 2. internet Uygulamalarindan Per Net ve Kadro Net altyapisi ile kamu
istihdam tiirlerine ait bilgilerinin MERNIS-KPS (Kimlik Paylasim Sistemi) ve kamu kurum
ve kuruluslarinca olusturulan kayit sistemi ile irtibatli olarak tutulmasim ve T.C. Kimlik
Numarasi esas alinarak uygulamanin birlikte yiiriitiilecektir.

Strateji 15. 2. Ilgili kurumlarla irtibata gegilerek sistemin ¢alismas1 i¢in gerekli olan
isbirligine yonelik koordinasyon yapilacak, uygulamanin uyumlu yiiriitiilmesi amactyla ilgili
personelin  katilimiyla kurs, seminer, panel vb. egitime yonelik programlarin
gerceklestirilmesi saglanacak, veri akisi trafigi saglanarak, projeye uyumlu kurumsal kayit
sistemi olusturulacaktir.

Veri akisini internet tabanli web servisleri yonteminin kullanilmasiyla, dogrudan DPB
e-Uygulama bilgi sistemine bilginin kendi sahibince aktarilmasi seklinde gergeklestirilmesi
saglanacak yonde caligsmalar yapilacaktir. Kurum iist yonetimi ile paydas kamu kurumlarinca
personel yonetiminde analiz amaciyla kullanilacak, Konumsal Karar Destek Sisteminin teknik
ozellikleri belirlenecektir.

Performans gostergeleri 15. 2. Tanimlanan vize ve is siiregleri sayisi, Merkezi Bilgi
Islem Servisine Veri Aktaran Kamu Kurum ve Kurulus Sayisi, Kullanici Sayisi, Proje Kayit
Sistemine Aktarilan Veri Sayisi, Diizenlenen Interaktif ve Gérsel Egitim Sayisi, Is siireci
olarak protokoller sonrasi anlagsma yapilan kamu Kurum ve Kuruluslarinin sistemleriyle bilgi
giincellemelerini saglayacak web servis yazilim sayisi, Koordinasyon saglanan Kurum ve
Protokol Sayisi, veri tabanina yiiklenen verilerden hatasiz olanlarin yiizdesi, MERNIS

iizerinden kayitlarin T.C. Kimlik No iizerinden irtibat1 saglayacak sdzlesme sayisi,

Hedef 15. 3. Projelerinin uygulamaya ge¢gmesi ve kamu kurum ve kuruluslarinin bu
altyapiy1 kullanmasini miiteakip, projenin e-Devlet kapisi ile entegrasyonunu saglamak, e-
Devlet kapisina servis veren uygulamalardan biri olmasini temin etmek.

Strateji 15. 3. Proje kapsaminda temin edilmesi hedeflenen kamu personeli bilgilerine
donitik standartlar tespit edilecektir. e-Devlet projesi kapsaminda vatandasin olusturulan portal
tizerinden bilgi aligverisine doniik sistem kurulacak, iletisim daha kolay hale getirilecektir.

Kamu Personelinin dengesiz dagilimi Onlenecek, norm kadro uygulamasina yardimci
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olunacak, unvan standardi saglanacak, Oziirlii personel ve benzeri bilgiler tutulacak, bilgiye
erisim Ozgiirligii saglanacak.

Performans gostergeleri 3. Proje kapsaminda temin edilmesi hedeflenen kamu
personeli bilgilerine doniik tespit edilen standartlar, sistem dahilinde vatandasin bilgi
aligverisini kolaylagtirmak amaciyla olusturulan formlar, hizmetten faydalanan kisi sayisi,

hizmet alan kullanicilarin memnuniyet orani.
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8. PERFORMANS GOSTERGELERI
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HEDEFLER

PERFORMANS GOSTERGELERI

1.1. Kadro Rejiminin, yeniden
yapilandirilan Kamu Personel
Rejimine  uyumlagtirilmasini

saglamak.

1.1.

> Yapilacak diizenleme ¢alismalarina esas olarak yiiriitiilecek aragtirma
sayist,

> Yapilacak diizenleme caligmalarina esas olarak yiiriitiilecek inceleme
sayisl,

> Kamu Personel Rejimine uyumlastiriimasina yonelik olarak hazirlanan
diizenleme sayisi,

> Yiirirliige giren diizenleme sayisi.

1.2 Orgiitsel  biiyiime  ve
dengesizligi gidermek, kadro ve
unvan standardizasyonunun
giiniin sartlarina uygun, dengeli

hale getirilmesini saglamak.

1.2.
> Incelenen kadro ve unvan sayisi
> Miikerrerligi tespit edilen kadro ve unvan sayisi

> Standardize edilen kadro ve unvan sayisi.

1.3. Kurum igi, kurumlar arasi ve
bolgeler arasi personel dagilimini

yeniden diizenleyerek, vatandasa

1.3.
> Kurum ve kuruluslardan boélge, il, ilge teskilatlar itibariyle kadro ve

pozisyon bilgileri tespit edilenlerin sayist,

dogrudan hizmet verilen |> Istihdam fazlas personeli oldugu tespit edilen kurum sayzsi,

noktalardaki  personel  acigimi |> Istihdam fazlasi personel sayisi,

gidermek. > Personel agigmin giderilmesine yonelik isbirligi yapilan kurum sayisi,
> Personel ag1g1 giderilen hizmet birimi sayisi.

1.4. Personel rejimini b kamu|1.4.

kurum ve kuruluslarim1 kapsayacak
sekilde diizenleyerek aralarindaki

uyum ve dengeyi saglamak.

> Personel rejimi uygulamalar1 incelenen yabanci iilke sayisi,
> Yabanci iilkelerde incelenen uygulama sayzsi,

> Personel rejimi uygulamalari incelenen yerli personel rejimi sayisi.

2.1. Is analizi ve gorev tanimlari

yapmak ve kurumsal

uygulamalarda rehberlik etmek.

2.1.
> [s analizleri yapilan kurum sayzsi,
Tespit edilen ilke sayist,
Tespit edilen esas sayis,

Yapilan inceleme sayist,

vV V V V

Yapilan arastirma sayist,
Standardize edilen kadro ve unvan sayist,
Kodlanan kadro ve unvan sayist,

Gorev tanimi yapilan kadro ve unvan sayist,

vV V V V

Rehberlik edilen kurum sayisi.
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3.1.Personel degerlendirme
sistemini modern yonetim anlayisi
cercevesinde gozden gegirerek,
personel performansint  6lgmeyi
saglayacak objektif ve saydam

standartlar gelistirmek.

3.1.
>Yabanc1 ilkelerde performansa dayali yonetim anlayisi iizerine yapilan
inceleme sayisi,

>Yabanc1 llkelerde performansa dayali yonetim anlayisi iizerine yapilan
arastirma sayisi,

>Ulkemizde incelenen performans degerlendirmeye iliskin ¢alismalarin sayisi,
>Ulkemizde gelistirilen standart ve olusturulan &l¢gme-degerlendirmelerin
sayisl,

>Ulkemizde uygulamaya ydnelik yapilan calismalarin sayisi.

3.2. Kamu kurum ve kuruluglarinda
ihtiya¢ duyulan say1 ve nitelikte
personel istihdamini temin etmek ve
degisen sartlara uyumlu etkili bir

insan kaynaklar1 planlamas1 yapmak.

3.2

> Yabanci iilkelerde insan kaynaklari planlamast {izerine yerinde yapilan
inceleme sayisi,

> Yabanci iilkelerde insan kaynaklar1 planlamasi iizerine yerinde yapilan
arastirma sayisi,

> Yabanci iilkelerde insan kaynaklar1 planlamasi iizerine diizenlenen
etkinlik sayisi,

> Yabanc iilkelerde insan kaynaklar1 planlamasi iizerine diizenlenen
etkinlikte egitici sayisi,

> Katilimei kurulus ve personel sayisi,

> Pilot olarak secilen kurumlarin teskilat yapisi,

> Pilot olarak secilen kurumlarin kadro sayist,

Pilot olarak segilen kurumlarin pozisyon sayisi,

Isbirligine gidilen kamu kurum ve kurulusu sayis,

Nitelikleri tespit edilen unvan sayisi,

Yapilan gorev tanimlari sayist,

Pilot uygulama sayisi,

vV V V V V V

Kamu personeli envanterinin ¢gikarilmasina yonelik yapilan ¢aligma
sayisl,

Ihtiyag olarak tespit edilen kadro sayis,

Ihtiyag olarak tespit edilen pozisyon sayist,

Thtiyag olarak tespit edilen meslek dali sayisi,

Isbirligi yapilan kurum ve kurulus say1si,

Gelistirilen proje sayisi,

Kurumumuza intikal eden kurumsal insan kaynaklar1 plan say1si,

vV V VvV V V V V

Yiirtirliige konulan kurumsal insan kaynaklar1 planlama sayisi.
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3.3. Kamu sektoriinde esnek
calisma modellerinin
uygulanmasina yonelik

aragtirmalar yapmak ve ilgili

3.3.
> Esnek galismaya iliskin olarak, yabanci iilke uygulamalari dahil
incelenen model sayisi,

> Esnek ¢alismaya iligkin gelistirilen alternatif model sayisi,

mevzuat diizenlemelerini > Esnek ¢alisma modeli kapsamina alinacak unvan sayisi,
gerceklestirmek. > Esnek galisma modeli ¢er¢evesinde istihdam edilecek personel sayisi,
4.1. Ozellestirme islemleri (4.1.

neticesinde  istihdam  fazlasi
haline gelen personelin diger
kamu kurum ve kuruluslarina
naklini gerceklestirmek, kamu
kurum ve kuruluslarinin
kadrolarinin  hizmet icaplarina
uygun bir seviyede kalmasini

saglayacak caligmalar yliriitmek.

>Gelistirilen usul sayisi,
>Gelistirilen esas sayisi,
>Personel nakledilen kamu kurum ve kurulusu sayist,

>Nakledilen personel sayisi.
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4.2. Kamu iktisadi tesebbiisleri ve

bagli  ortakliklarmin  ihtiyag

duydugu  insangiicliniin etkin

sekilde karsilanmasini saglamak.

4.2

> Aciktan atama izin sayisi,

> Fazla ¢aligmaya iligkin incelenen dosya sayist,

> Hizmet alimlarina yonelik incelenen dosya sayisi,

> Incelenen zam ve tazminat cetvellerinin sayisi,

5.1. Kamu personelinin kariyer
ve liyakat ilkeleri esas alinarak
gorevde ylikselme ve unvan

degisikligini saglamak.

5.1

>Gorevde yiikselme egitimi ders notlarinin giincellenme araligi,
>Gorevde yiikselmede getirilen kriter sayisi,

>Unvan degisikliginde getirilen kriter sayisi,

>ihtiya¢ duyulan alanlarda yapilan yeni mevzuat ¢calismalarmin sayist,
>Kurumlardan intikal eden bu konudaki tereddiitlere verilen cevaplarin

sayist,

5.2. Uluslararasi kuruluslarda staj
gorecek kisiler ile yetistirilmek
amaciyla biitce imkanlari
cercevesinde Devlet memurlarinin
yurt disina goénderilmesine iliskin
calismalar ile Ulkemize tahsis
edilen burslarin ilgili kurumlara
dagilimimi etkinlik ve verimlilik

ilkeleri ¢ercevesinde yapmak.

5.2.

> Kurum yoneticileriyle konu hakkinda yapilacak ¢aligsmalarin sayisi,
> Yayinlanan ¢aligma sayist,

Calismalardan yararlanan kamu personeli sayisi,
Isbirligi yapilan uluslararasi kurulus sayisi

Isbirligi yapilan yabanci iilke sayisi,

vV V V V

Yetistirilmek amaciyla yurtdisina génderilen personel sayisi,

\Y

Uygulamaya iliskin goriislerin sayisi.

5.3.Kurumlarmn kendi personelini

hizmet ihtiyaclarina gore, yurt
iginde etkin sekilde
gergeklestirilecek egitim

programlart yoluyla yetistirmesine
katki1 saglamak ve gerektiginde
nitelikli

genel egitimler

dizenlemek.

5.3.

> Yapilan mevzuat ¢aligmalarinin sayisi,

> Kamu kurum ve kuruluslar tarafindan diizenlenecek olan egitim
faaliyetlerine katilanlarin sayisi,

> Hedefe doniik olarak diizenlenecek olan anket, analiz formlar1 ve benzeri
calismalarin sayist.

> Baskanligimizdan egitici talep eden kurum sayisi,

> Baskanligimizdan gorevlendirilen egitici sayisi.
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5.4. Kamu yonetimi ile ilgili

arastirma ve incelemeler yapmak.

5.5.

> Kamu yonetimi ile ilgili yapilan arastirmalarin sayisi,

> Kamu yonetimi ile ilgili yapilan incelemelerin sayisi,
> Tespit edilen problem sayisi,
> Onerilen ¢dziim sayisi.
6.1. Kurumlarin hizmet igi egitim |6.1.
faaliyetlerine iliskin inceleme, |[> Kilavuzlarin olusturulmasi,
arastirma ve denetim [> Kilavuz dagitilan kurum sayisi,
faaliyetlerinin ilgili kurum (> Egitim programlarinin hedefe odakli olarak ger¢eklesme orant,
yoneticileri tarafindan yapilmasini |> Inceleme, arastirma ve denetim faaliyetlerine iliskin toplanan sayisal
saglamak. veriler.
6.2. Kurumlarin egitim  |6.2.
faaliyetlerini incelemek, > Incelenen egitim faaliyeti sayisi,

arastirmak ve  denetlemek
suretiyle Ongoriilen hedeflerin
gerceklesme durumunu tespit

etmek.

> Incelenen kurum sayis,
> Inceleme yapan personel sayisi,
> Inceleme, arastirma ve denetim faaliyetleri sonucu olusturulacak olan

rapor sayisi.

6.3. Kurumlarca  diizenlenen
egitim  programlarindan  diger
kurumlarinda yararlanmasina

yonelik koordinasyonu saglamak.

6.3.
> Kurumlarin ve Devlet Personel Bagkanliginin web sitesinde yayinlanan
miisterek diizenlenmis egitim organizasyonlarinin sayis,

> Koordinasyon saglamak tizere irtibata gecilen kurum sayisi.

7.1.Aday memurlarin
yetistirilmesine  iliskin  egitim
programlari, egitim ders notlar1 ve
kurumlarca hazirlanan yonetmelik
taslaklarin1 mevzuata uygun hale
getirmek suretiyle uygulamada ve

kullanilan terimlerde birlik

7.1.

> Aday memurlara iliskin olarak intikal eden, incelenen yonetmelik
taslaklarimin sayist,

> Gelistirilen standart sayisi,

> Egitim ders notlarinin giincellenme sikligi,

> Egitim programlarinin sayisi,

> Sorulan sorularin ve verilen goriislerin sayisi.

7.2.  Kurumlarca  hazirlanan
hizmet i¢i egitim yOnetmelik
taslaklarint mevzuata uygun hale
getirmek  ve  uygulamalarda

etkinlik, verimlilik, tutumluluk ve

7.2.
> Hizmet igi egitime iliskin olarak intikal eden ve incelenen taslaklarinin
sayis,

> Gelistirilen standart sayisi.
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7.3. Kurumlar tarafindan hazirlanan

gorevde  yiikkselme ve  unvan
degisikligi yonetmelik taslaklarinin
modern insan kaynaklar1 yonetimi
anlayis1  cergevesinde mevzuata
uygun, yalin, agik ve objektif bir

hale getirilmesini saglamak.

7.3.

> @Gorevde ylikselme ve unvan degisikligine iliskin olarak intikal eden
yonetmelik taslaklar1 sayisi,

> G@Gorevde ylikselme ve unvan degisikligine iliskin olarak incelenen
yonetmelik taslaklar sayisi,

> Yonetmelik incelemesine esas teskil etmek iizere gelistirilen standart

sayisl.

7.4. Hizmet ici egitim faaliyetlerinde
etkinligin, verimliligin, tutumlulugun
ve mevzuata uygunlugun saglanip
saglanmadigim1  dosya {lizerinde ve
yerinde yapilan incelemelerle tespit

etmek ve aksayan yonleri gidermek.

7.4.

> Incelenen egitim plan ve program sayist,

> Tespit edilen aksakliklarn sayisi,

> Tespit edilen aksakliklarin ¢oziimiine iligkin olarak yapilan yasal ¢aligma
sayis,

> Tespit edilen aksakliklarin ¢oziimiine iligkin olarak yapilan idari ¢aligma
sayisl,

> Bu kapsamda hazirlanan rapor sayisi.

8.1. Memurlar ve diger kamu
gorevlilerinin hukuki ve mali
statiilerini belirleyen kanun, tiiziik
ve yonetmeliklerle ilgili ihtiyag
duyulan degisiklik taslaklarim

hazirlamak.

8.1.

> Kamu personeliyle ilgili olarak hazirlanmis olan kanun taslaklarinin
sayist,

> Kamu personeliyle ilgili olarak hazirlanmis olan tiiziik taslaklarimin
sayisl,

> Kamu personeliyle ilgili olarak, hazirlanmis olan yonetmelik
taslaklarinin sayis,

> Kamu personeliyle ilgili olarak hazirlanmis olan diger mevzuat
taslaklarinin sayis,

> Yiiriirliige girmis olan mevzuatin ihtiyaci kargilama durumuyla ilintili
olarak sivil toplum orgiitleriyle yapilan yazigsma sayist,

> Yiiriirliige girmis olan mevzuatin ihtiyaci kargilama durumuyla ilintili

olarak kamu kurum ve kuruluglariyla yapilan yazigsma sayisi.

mevzuat

birliktelik

8.2. Hazirlanmis olan

degisiklik  taslaklarinin,

ilkesi  ¢ercevesinde  incelenerek

yiiriirliige konulmasini saglamak.

8.2.

> Personel konularinda kurumlarinca hazirlanan kanun taslak sayisi,

> Personel konularinda kurumlarinca hazirlanan tiiziik taslak sayisi,

> Personel konularinda kurumlarinca hazirlanan yonetmelik taslak sayisi,

> Bu taslaklara iligkin olarak yapilan inceleme sayisi.

8.3. Kamu personeline iliskin

mevzuatin  uygulanmasi  sirasinda

ortaya ¢ikan tereddiitleri gidermek.

8.3.
> Devlet Personel Bagkanligina intikal ettirilen tereddiit sayist,
> Uygulamaya esas olmak iizere ilgili taraflara tesis edilen miitalaalarin

sayisl.

60



HEDEFLER

PERFORMANS GOSTERGELERI

8.4. Kamu personeline 6denecek
zam ve tazminatlara iligkin usul
ve esaslar1 belirlemek ve ortaya

c¢ikan tereddiitleri gidermek.

8.4.
> Zam ve tazminatlara iliskin yapilacak mevzuat ¢aligmalarinin sayisi, >
Zam ve tazminatlara iliskin olarak uygulama sirasinda ortaya g¢ikan

tereddiitleri gidermeye yonelik miitalaa sayisi.

9.1. Vatandaslarin kamu personel
mevzuati kapsamindaki
dilekgelerinin siiratle ve amaca
uygun olarak cevaplandirilmasina

yonelik caligmalar yapmak.

9.1.
> Vatandaslarca yapilan miiracaat sayisi,
> Yapilan islem sayisi,

> Sonuglandirilan islem sayisi.

10.1. Kamu kurumlarina ilk defa
aliacak personele iliskin genel
esaslar1 tespit etmek, istenilen
nicelik ve nitelikteki personelin

en uygun seviyede karsilanmasini

10.1

> Kamu gorevlerine ilk defa alinacak personele iligkin tespit edilen esas
sayisl,

> Kamu kurum ve kuruluslar tarafindan ihtiya¢ duyulan personel sayisi,

> Merkezi yerlestirme i¢in yapilan ilan sayist

saglamak. > Bu ilanlar i¢in yapilan miiracaat sayist,
> Her bir ilanda yer verilen kadro ve pozisyon sayisi,
10.2.Kamu kurum ve|(10.2.
kuruluglarinin  ihtiya¢ ~ duydugu|>Programin yazimi
kadro ve  pozisyonlar  i¢in|{>Pilot uygulamanin yapilmasi

yapacaklar1 bildirimlerin internet
lizerinden yapilmasini saglamak
amactyla bir bilgisayar programin

hazirlanarak kullanima sunulmasi.

>Aksakliklarin tespiti ve diizeltilmesi

>Programin isler hale getirilmesi.

10.3. Ogziirli memur istihdam

etmekle yiikiimli kamu kurum ve

kuruluglari, bu  kuruluglarinin
doldurmasi gerekli oziirli
kontenjanlari ve ozirli
kontenjanlarin dolu bos

durumlarmin tespit edilmesi.

10.3

>Devlet memuru istihdam eden ve oziirlii memur ¢alistirmakla yiikiimla
kamu kurum ve kurulusu sayist,

>Kamu kurum ve kuruluslarinin 6ziirli memur istihdamma iligkin
verilerilerinin giincel ve nesnel tutulmasi,

>Kurumlar aras1 yazigma siirecinde yasanan hiz,

>Zaman, para, insangiicli kaynaklarinda kamuda saglanan tasarruf miktari.

61



HEDEFLER

PERFORMANS GOSTERGELERI

10.4. Oziirliilerin kamu kurum ve

kuruluslarma  memur olarak
atanmalarinda yapilacak sinavlarin
ve islemlerinin adaylarin 6ziirliiliik
durumlar1 dikkate alinarak, adil,
seffaf, nesnel ve etkin bir sekilde

gerceklestirilmesi.

10.4

> Adaylarin basvurular ve yerlestirme islemlerine iliskin sozli ve yazili
sikayetleri,

>Bagskanligimiz lehine ve aleyhine sonuglanan dava sayisi.

> Yazili ve gorsel medyada konuya iliskin yayimlanmis olumlu ve olumsuz

haber sayisi.

11.1 Kamu Personeli Danigsma
Kurulu, Kamu Gorevlileri Hakem
Kurulu c¢aligmalarinin sekreterya

hizmetlerini yiiriitmek.

11.1.

> Kamu Personeli Danisma Kurulu toplantilarinin mevzuatin 6ngordiigii
hedefe uygun olarak tamamlanmasi,

> Kamu Gorevlileri Hakem Kurulu ¢aligmalarinin mevzuatin 6ngdrdiigii
hedefe uygun olarak tamamlanmasi,

> Konu hakkinda yukaridaki islemler neticesinde uygulamaya konulmus

diizenleme savyisi.

11.2.Kamu gorevlileri
sendikalar1 mevzuat1 ile ilgili
olarak uygulamaya doniik goriis

vermek.

11.2.

> Kamu gorevlileri sendikalar1t mevzuatt ile ilgili olarak intikal eden
sorunlarin sayisi,

> (Cozlime kavusturulanlarin sayisi,

> Baskanlik internet sayfasinda yayimlanan goriis adedi,

> Kamu kurum ve kuruluslar ile sendikalardan geri bildirim seklinde
alinan sorun sayist,

> Hazirlanan 6neri sayist.
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11.3. Kamu gorevlileri sendika
ve konfederasyonlarinin

yonetime katilimini saglamak.

11.3.
> Kamu Personeli Danisma Kurulunda goriisiilen konu sayist,

> Karar alicilarin dikkatine sunulan ¢aligma sayisi,

\Y

Coziim tiretilen problem sayisi,

\Y

Sendikalarin AR-GE calismalarindan faydalanilmak tizere olusturulan

platform, ¢calisma gruplar1 ve gorevlendirilen katilimci sayisi,

12.1. Kamu kurum ve kuruluslar
arasinda mevcut gorev ve yetki

karmasasini gidermek.

12.1.

> Kamu kurum ve kuruluslarinin, gérevleriyle baglantili olarak teskilat
yapilarin1 gostermek iizere hazirlanan dokiimanlarin sayisi,

> Gorev ve yetki karmasast ile sorun noktalarini tespit etmek iizere yapilan
aragtirma ve incelemeler ile kurum ve kuruluslarla yapilan yazigmalarin

sayist,

12.2. Kamu yonetim sistemi ve
kamu kurum ve kuruluslarinin

teskilatlanmasimin iyi yonetisim

12.2.
> Kamu kurum ve kuruluslarinda yapilan inceleme ve arastirmalar ile

hazirlanan rapor sayist,

cergevesinde yeniden |> Isbirligi yapilan kurum ve kurulus sayist,

yapilandirilarak, gorev  ve |> Gorev ve yetki ¢atigmasini 6nlemek tizere alinan tedbir sayisi,
yetkilerini kurumsal yapilart ile [> Hazirlanan taslak sayisi,

uyumlu hale getirmek. > Hazirlanan taslaklardan viiriirliige konulanlarin savyisi.

12.3. Teskilatlanma ile ilgili|12.3.

konularda; kamu  kurum  ve > Uygulama birligini saglamaya doniik inceleme ve arastirma sayzist,
kuruluglar arasinda ortaya |> Inceleme ve arastirma neticelerine gore hazirlanan rapor sayis,
cikabilecek farkli uygulamalar1 [> Tespit edilen benzer gorev ve hizmet sayisi,

tespit etmek, uygulama birligini
saglayacak yonde tedbirler almak

ve uygulamalari izlemek.

> Benzer gorev ve hizmetleri yiiriittigi tespit edilen kurum sayzsi,

> Isbirligine gidilen kurum say1st,

> Kamu kurum ve kuruluslarinda uygulama birligini saglamaya yonelik

13.1. Organizasyon ve metot
arastirmalar1 yapilarak bu konuda
kamu kurum ve kuruluslarina

danigsma hizmeti sunmak.

13.1.

> Yapilan organizasyon ve metot arastirmasi sayisi,

> Arastirmalar sonucu hazirlanan rapor sayist,

> Yonetim kalitesinin gelistirilmesi ile gérev ve hizmetlerin daha verimli,
kaliteli ve etkin yiiriitiilmesi konularinda yapilan anket sayis1 ve bunlarin

sonuglari.
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14.1. Kamu Kurum ve
kuruluglarinin ~ mevcut  teskilat
yapilarini ve degisiklikleri

bilgisayar ortaminda takip etmek

ve giincellemek.

14.1.

> Merkez, tasra, yurtdis1 ve doner sermaye teskilati incelenen kurum ve
kurulus sayist,

> (Calismalarin bilgisayar ortamina aktarilmasi i¢in yazilimin ve donanim
olusturulmasi,

> Bilgisayar ortamina aktarilan kurum sayisi,

> Elektronik ortamda gerceklestirilen islem sayisi,

14.2. Kamu kurum  ve
kuruluglarinin teskilat, gérev ve
yetkilerinin, diizenlenmesine
yonelik olarak kurumlar arasinda
gerekli koordinasyonu saglamak,
yeni  hizmet gereksinimlerini
tespit etmek ve buna en uygun

teskilat yapisini olusturmak.

14.2.
> Diger iilkelerdeki ve iilkemizdeki kamu yonetimi uygulamalari iizerine
yapilan inceleme ve arastirma sayist,
> Diger tilkelerdeki ve iilkemizdeki kamu yonetimi uygulamalari tizerine
hazirlanan rapor sayisi,
> Diger iilkelerdeki ve iilkemizdeki kamu yonetimi uygulamalari iizerine
diizenlenen etkinlik ve katilimci sayisi,
> Diger tilkelerdeki ve iilkemizdeki kamu yonetimi uygulamalari iizerine
yapilan istatistiki calismalarin sayisi,

> Diger iilkelerdeki ve iilkemizdeki kamu yonetimi uygulamalar tizerine

yapilan ¢alismalarda goriisii alinan paydas sayisi.

15.1. 2013 yilt sonuna kadar

kurumsal internet ve intranet

portal1 yenilecektir.

15.1.

> Gozden gecirilen veya yeniden diizenlenen bilgi ve iletisim teknolojileri
sayisi,

> Web sitesinin giincellenme araligi,

> Kurumsal internet sayfasinda ziyaret sayist,

> Kurum ig¢i portalin kullanma orant,

> Thale Calismalari igcin Hazirlanacak Sartnameler

> Memnuniyet Orani
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15.2. Kurum i¢i ve kurum dis1
hizmetleri elektronik ortamdan
saglamak Internet
Uygulamalarindan Per-Net ve
Kadro-Net altyapis1 ile kamu
tiirlerine ait

MERNIS-KPS

istthdam

bilgilerinin
(Kimlik Paylasim Sistemi) ve
kamu kurum ve kuruluslarinca
olusturulan kayit sistemi ile
irtibathi olarak tutulmasini ve
T.C. Kimlik Numaras: esas

alinarak uygulamanin birlikte

15.2.

> Tanimlanan vize ve is siirecleri sayisi,

> Merkezi Bilgi Islem Servisine Veri Aktaran Kamu Kurum ve Kurulus
Sayist,

> Kullanict Sayist,

> Proje Kayit Sistemine Aktarilan Veri Sayisi,

> Diizenlenen Interaktif ve Gérsel Egitim Sayist,

> s siireci olarak protokoller sonrasi anlasma yapilan kamu Kurum ve
Kuruluglarinin sistemleriyle bilgi giincellemelerini saglayacak web servis
yazilim sayist,

> Koordinasyon saglanan Kurum ve Protokol Sayisi,

> veri tabanina yiiklenen verilerden hatasiz olanlarin yiizdesi,

> MERNIS iizerinden kayitlarin T.C. Kimlik No iizerinden irtibati

yiirlitmek. saglayacak sozlesme sayist.
15.3. e-Devlet projesi |15.3.
kapsaminda vatandasin |> Proje kapsaminda temin edilmesi hedeflenen kamu personeli bilgilerine

olusturulan portal iizerinden bilgi

alisverisine doniik sistem

kurulacak, iletisim daha kolay

hale getirilecektir. Kamu

Personelinin dengesiz dagilimi

Onlenecek, norm kadro

uygulamasina yardimci olunacak,
standardi

unvan saglanacak,

ozirli  personel ve benzeri

bilgiler tutulacak, bilgiye erisim

Ozgurligu saglanacak.

dontik tespit edilen standartlar,

> sistem dahilinde vatandasin bilgi aligverisini kolaylagtirmak amaciyla
olusturulan formlar,

> hizmetten faydalanan kisi sayisi,

>hizmet alan kullanicilarin memnuniyet orant,

> Internet iizerinde yayimlanan goriis sayisi
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9. STRATEJIK AMAC-HEDEF/BIRIM ILISKIiSI
Stratejik Amag-Hedef/Sorumlu Birim iliskisi Tablosu

AMACLAR

HEDEFLER

SORUMLU BIiRIMLER

1. Kamu  kurum  ve
kuruluslarinin personel
kadrolar1 ile ilgili islemleri
yapmak, uygulamalar takip

ve denetlemek.

1.1. Kadro Rejiminin, yeniden
yapilandirilan Kamu Personel
Rejimine  uyumlastirilmasini

saglamak

1.2.  Orgiitsel  biiyiime ve
dengesizligi gidermek, kadro ve
unvan standardizasyonunun
giiniin sartlaria uygun, dengeli

hale getirilmesini saglamak.

1.3. Kurum i¢i, kurumlar arasi ve
bolgeler aras1 personel dagilimini
yeniden diizenleyerek, vatandasa
dogrudan hizmet verilen
noktalardaki  personel  acigini

gidermek.

Kadro ve Kamu Gorevlileri Dairesi

Baskanlig1

1.4. Personel rejimini biitiin kamu
kurum ve kuruluslarin1 kapsayacak
sekilde diizenleyerek aralarindaki

uyum ve dengeyi saglamak.

Hukuki ve Mali Statiiler Dairesi
Bagkanligi

2. Kamu kurumlarimmda kadro
unvanlarmin
standartlastirilmasini
saglamak ve gorev tamimlarini
yapmak, bunlarin
yaymmlanmasmm saglamak ve

uygulamada rehberlik etmek.

2.1. Is analizi ve gdrev tanimlari
yapmak ve kurumsal

uygulamalarda rehberlik etmek.

Kadro ve Kamu Gorevlileri Dairesi

Bagkanligi

3. Kalkinma planlarinin siiresi,
sosyal ve ekonomik hedefleriyle
uyumlu olmak iizere kamu
kesiminde insan giicii
planlamasi yapmak,
performansa dayahh  yonetim
anlayisim gelistirmek ve bu
konulara iliskin olarak kurum

ve kuruluslara rehberlik etmek.

3.1.  Personel  degerlendirme
sistemini modern yonetim anlayisi
cercevesinde gdzden gecirerek,
personel performansint  6lgmeyi
saglayacak objektif ve saydam

standartlar gelistirmek.

Kadro ve Kamu Gorevlileri Dairesi

Bagkanligi
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3.2. Kamu kurum ve

kuruluslarinda ihtiyag duyulan

sayt ve nitelikte  personel

istthdamint temin etmek ve

degisen sartlara uyumlu etkili bir
insan

kaynaklar1  planlamasi

yapmak.

3.3. Kamu sektoriinde esnek
calisma modellerinin
uygulanmasina yonelik
arastirmalar yapmak ve ilgili
mevzuat diizenlemelerini

gerceklestirmek.

4. Kamu kurum ve

kuruluslarmm hizmetin
yiuritilmesinin  gerektirdigi
seviyede personel istihdam
etmesini saglamak ve buna
iliskin usul ve esaslar tespit

etmek.

4.1. Ozellestirme islemleri

neticesinde  istthdam  fazlasi
haline gelen personelin diger
kamu kurum ve kuruluslarina
naklini gerceklestirmek, kamu
kurum ve kuruluslarinin
kadrolarinin  hizmet icaplarina
uygun bir seviyede kalmasini

saglayacak ¢aligmalar yiiriitmek.

KiT ve Ozellestirme

Baskanhg

Dairesi

4.2. Kamu iktisadi tesebbiisleri ve

bagli  ortakliklariin  ihtiyag

duydugu  insangiiciiniin etkin

sekilde karsilanmasini saglamak.
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5. Hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinin daha etkili
olacak sekilde diizenlenmesi
suretiyle kamu personelinin
niteliini  her  bakimdan

yiikseltmek.

5.1. Kamu personelinin kariyer
ve liyakat ilkeleri esas alinarak
gorevde ylikselme ve unvan

degisikligini saglamak.

5.2. Uluslararas: kuruluslarda staj
gorecek kisiler ile yetistirilmek
amaciyla biitce imkanlar1
gercevesinde Devlet memurlarinin
yurt digina gonderilmesine iligkin
calismalar ile Ulkemize tahsis
edilen burslarin ilgili kurumlara
dagilimmi etkinlik ve verimlilik

ilkeleri ¢ercevesinde yapmak.

Egitim Dairesi Bagkanlig
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5.3.Kurumlarin kendi personelini
hizmet ihtiyaglarina gore, yurt
icinde etkin sekilde
gergeklestirilecek egitim
programlar1 yoluyla yetistirmesine

katki saglamak ve gerektiginde

genel nitelikli egitimler
diizenlemek.
5.4. Kamu personelinin

egitimiyle ilgili yeni bir teskilat
olarak kurumlar arasi egitim ve

kongre merkezini kurmak.

5.5. Kamu yonetimi ile 1ilgili

arastirma ve incelemeler yapmak.

Egitim Dairesi Bagkanligi

6. Egitim programlarina iliskin
koordinasyon, takip ve denetim
yapilarak, ongoriilen hedeflerin
ne oOlciide gerceklestirildigini

belirlemek.

6.1. Kurumlarin hizmet igi
egitim faaliyetlerine iliskin

inceleme, arastirma ve denetim

faaliyetlerinin  ilgili  kurum
yoneticileri tarafindan
yapilmasini saglamak.

6.2. Kurumlarmn egitim
faaliyetlerini incelemek,
arastirmak  ve  denetlemek

suretiyle Ongoriilen hedeflerin
gerceklesme durumunu tespit

etmek.

Egitim Dairesi Bagkanlig
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6.3. Kurumlarca  diizenlenen
egitim  programlarindan  diger
kurumlarinda yararlanmasina

yonelik koordinasyonu saglamak.

7. Hizmet i¢i egitim
etkinlik,

verimlilik ve tutumluluk

faaliyetlerinin

ilkeleri dikkate alinarak
mevzuata uygunluklarimin

denetimini yapmak.

7.1. Aday memurlarin
yetistirilmesine  iligkin  egitim
programlari, egitim ders notlar1 ve
hazirlanan yonetmelik taslaklarini
mevzuata uygun hale getirmek,
uygulamada ve kullanilan

terimlerde birlik saglamak.

7.2.  Kurumlarca  hazirlanan
hizmet i¢i egitim yOnetmelik
taslaklarint mevzuata uygun hale
getirmek  ve  uygulamalarda
etkinlik, verimlilik, tutumluluk ve

terim birligini saglamak.

7.3. Kurumlar tarafindan
hazirlanan gorevde ylikselme ve
unvan degisikligi  yonetmelik
taslaklarinin =~ modern  insan
kaynaklar1  yonetimi  anlayisi
cercevesinde mevzuata uygun,
yalin, agik ve objektif bir hale

getirilmesini saglamak.

7.4.Hizmet igi egitim
faaliyetlerinde etkinligin,
verimliligin,  tutumlulugun ve

mevzuata uygunlugun saglanip
saglanmadigint  yerinde yapilan
incelemelerle tespit etmek ve

aksayan yonleri gidermek.

Egitim Dairesi Bagkanlig1
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8. Memurlar ve diger kamu
gorevlilerinin niteliklerini,
odev, hak, yetki ve
sorumluluklarim belirleyen
mevzuati  hazirlamak, bu
konular: diizenleyen mevzuatin
kamu yonetiminde Dbirlik ve
beraberlik icinde

uygulanmasini saglamak.

8.1. Memurlar ve diger kamu
gorevlilerinin hukuki ve mali
statiilerini  belirleyen kanun,
tiizlik ve yonetmeliklerle ilgili
ihtiyag  duyulan  degisiklik

taslaklarini hazirlamak.

8.2. Hazirlanmis olan mevzuat
degisiklik taslaklarinin, birliktelik
ilkesi ¢ergevesinde incelenerek

yiiriirliige konulmasini saglamak.

8.3. Kamu personeline iliskin
mevzuatin uygulanmasi sirasinda
ortaya cikan tereddiitleri
gidermek.

8.4. Kamu personeline 6denecek
zam ve tazminatlara iliskin usul
ve esaslar1 belirlemek ve ortaya

c¢ikan tereddiitleri gidermek.

Hukuki ve Mali Statiiler Dairesi

Bagskanlig1

9. Kamu personel rejiminin
uygulanmasi hususunda
yapilan Kkisisel miiracaatlan,
vatandas odakhh  yonetim
anlayisi cercevesinde

sonuclandirmak.

9.1. Vatandaslarin kamu personel
mevzuati kapsamindaki
dilekgelerinin siiratle ve amaca
uygun olarak cevaplandirilmasina

yonelik caligmalar yapmak.

Hukuki ve Mali Statiiler Dairesi

Bagkanligi
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10. Kamu kurum ve
kuruluslarinin  personel

ihtiyaclarim karsilamak.

10.1. Kamu kurumlarina ilk defa
alinacak personele iliskin genel
esaslar1 tespit etmek, istenilen
nicelik ve nitelikteki personelin
en uygun seviyede karsilanmasini

saglamak.

10.2. Kamu kurum ve
kuruluglarinin  ihtiya¢  duydugu
kadro ve  pozisyonlar igin
yapacaklart bildirimlerin internet
iizerinden yapilmasimi saglamak
amaciyla bir bilgisayar programin

hazirlanarak kullanima sunulmasi.

10.3. Oziirli memur istihdam
etmekle yikiimli kamu kurum ve

kuruluglar, bu  kuruluslarinin

doldurmast gerekli oziirli
kontenjanlari ve ozirli
kontenjanlarin dolu bos

durumlarini tespit etmek.

10.4. Oziirliilerin kamu kurum ve
kuruluslarina memur olarak
atanmalarinda yapilacak sinavlarin
ve  islemlerinin adaylarin
Oziirlilik  durumlann  dikkate
alinarak, adil, seffaf, nesnel ve
etkin bir sekilde gerceklestirilmesi
hedeflenmektedir.

Kamu Personel Istihdami Dairesi

Bagkanlig1
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11. Kamu gorevlilerinin ortak
ekonomik, sosyal, mesleki hak

ve menfaatlerinin korunmasi

ve gelistirilmesi icin
olusturduklar1  sendika ve
konfederasyonlara iliskin
mevzuatin birlik icinde
uygulanmasini, sendika ve
konfederasyonlarla Kamu

Isveren Heyeti arasindaki
calisma ve iletisim konusunda
verilen gorevlerin

yiiriitiilmesini saglamak.

11.1. Kamu Personeli Danisma

Kurulu, Kamu  Gorevlileri
Hakem Kurulu c¢alismalarinin
sekreterya hizmetlerini

yiiriitmek.

11.2. Kamu gorevlileri

sendikalart mevzuatt ile ilgili

olarak uygulamaya doniik goriis

vermek.

11.3. Kamu gorevlileri sendika
ve konfederasyonlarinin

yonetime katilimini saglamak.

Kamu Gorevlileri

Dairesi Bagkanligi

Sendikalar

12. Kamu yoénetiminde
rasyonel bir yonetimi

gerceklestirmek.

12.1. Kamu kurum ve kuruluslar
arasinda mevcut gorev ve yetki

karmasasini gidermek.

12.2. Kamu yoénetim sistemi ve
kamu kurum ve kuruluslarinin
teskilatlanmasimin 1yi yoOnetisim
cercevesinde yeniden

yapilandirilarak, gorev  ve

12.3.

konularda;

Teskilatlanma ile ilgili

kamu kurum ve

kuruluslari arasinda
cikabilecek farkli uygulamalarn

tespit etmek, uygulama birligini

saglayacak yonde tedbirler almak

ve uygulamalar1 izlemek.

ortaya

Teskilat ve Yonetimi Gelistirme Dairesi

Bagkanlig1
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13. Kamu kurum ve
kuruluslarinca  kullanilan
idari usul ve metotlan
degerlendirmek, calisma

usullerini gelistirmek.

13.1. Organizasyon ve metot
aragtirmalar1 yapilarak bu konuda
kamu kurum ve kuruluslarina

danisma hizmeti sunmak.

Teskilat ve Yonetimi Gelistirme Dairesi

Bagskanlig1

14. Kamu kurum ve
kuruluslarmmin teskilat, gorev
ve yetkilerini; memleketin
gelisen ve degisen Kkiiltiirel,
sosyal ve ekonomik sartlarina

gore yeniden diizenlemek.

14.1. Kamu kurum ve
kuruluslarinin ~ mevcut  teskilat
yapilarin1 (merkez, tasra, yurtdisi
ve doner sermaye) tespit etmek ve
merkezi bilgisayar agi ile biitiin
kamu kurum ve kuruluslarin
teskilatlanmalarindaki

degisiklikleri siirekli takip etmek.

14.2. Kamu  kurum  ve
kuruluslarinin teskilat, gorev ve
yetkilerinin, diinyada ve
Ulkemizde gelisen ve degisen
sartlar ¢ergevesinde
diizenlenmesine yonelik olarak
kurumlar arasinda gerekli
koordinasyonu saglamak, yeni
hizmet gereksinimlerini tespit
etmek ve buna en uygun teskilat

vapisini olusturmak.

Teskilat ve Yonetimi Gelistirme Dairesi

Baskanligi

15. Baskanhgmmzin gorev
alaninda yer alan calismalara
ait Kkurum ici ve dis1 is
sirecleri ve uygulamalarin
giincel, hizh, Kkesintisiz ve
giivenli olarak gerceklesmesi
icin amaciyla bilgi ve iletisim
teknolojilerinin  kullanimini
en etkin ve iist seviyeye

getirmektir.

15.1. 2013 yili sonuna kadar bilgi
ve iletisim  teknolojileri  ve
politikalarim1 gdzden gecirerek en
etkin seviyede kullanmak amaciyla
teknolojik altyapinin
giclendirilmesi  ve  kurumsal
internet  ve  intranet  portali

yenilecektir.

Bilgi Sistemleri ve Istatistik Dairesi

Bagkanligi
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AMACLAR

HEDEFLER

SORUMLU BIiRIMLER

15.2. Kaliteli ve hizli kamu
hizmeti sunabilmek amaciyla;
katilimci, seffaf, etkin ve basit
ig slireglerine sahip olmayi ilke
edinmis bir kamu yOnetimi
olusturmak, kurum i¢i ve
kurum dist hizmetleri
elektronik ortamdan saglamak
Internet Uygulamalarindan
Per Net ve Kadro Net altyapisi
ile kamu istihdam tiirlerine ait
bilgilerinin MERNIS-KPS
(Kimlik Paylasim Sistemi) ve
kamu kurum ve kuruluslarinca
olusturulan kayit sistemi ile
irtibathi olarak tutulmasmi ve
T.C. Kimlik Numarast esas

almarak uygulamanin birlikte

viiriititlecektir

15.3. Projelerinin  uygulamaya
geemesi ve kamu kurum ve
kuruluglarinin ~ bu  altyapiy1
kullanmasin1 miiteakip, projenin
e-Devlet kapisi ile
entegrasyonunu  saglamak, e-
Devlet kapisina servis veren

uygulamalardan biri  olmasini

temin etmek.

Bilgi Sistemleri ve Istatistik Dairesi

Bagskanlig

Not: Amag/Hedeflerin birden fazla birimi ilgilendirmesi halinde, sorumlu birim ilgili birimlerle

koordinasyon igerisinde ¢aligir.
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10. Stratejik Planlama Siirecinde Kullanilan Yontem

10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun
yuriirlige girmesiyle birlikte kamu kesiminde yer alan kurum ve kuruluslarinin stratejik plan
yapilmasina iliskin yasal altyap1 olusturulmus ve mezkur Kanunun 9 uncu maddesiyle kamu
idarelerine; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmalari, stratejik amaclar ve
Olciilebilir hedefler saptamalari, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda Olgmek ve bu siirecin izlemesi ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katilimc1 yontemlerle stratejik plan hazirlamalar yiikiimliiliigt getirilmistir.

10.1 Stratejik Planlama Ekiplerinin Kurulmasi

Devlet Personel Baskanligi stratejik planlama ¢alismalari, 26/05/2006 tarihli ve 26179
sayil Resmi Gazete’de yaymmlanarak yiiriirliige giren “Kamu Idarelerinde Stratejik
Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri g¢er¢evesinde
baglatilmigtir. Bu amagla Devlet Personel Baskanligi Stratejik Planlama Yonlendirme Ekibi
kurulmus ve 662 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Baskanligin teskilat ve gérevlerinde
gerceklestirilen degisiklikleri de dikkate alarak 2013-2017 Stratejik Plant caligsmalari
gerceklestirilmistir.

Yonlendirme Ekibi yaptig1 toplantida stratejik planlamaya siirecine iligkin asamalari,
gerceklestirilecek faaliyetleri, zaman ¢izelgesini ve diger konular1 goriismiis ve bir Calisma
Grubu olusturulmasina karar verilmistir. Bagskanligin cesitli birimlerinde ¢alisan uzmanlardan
miitesekkil Calisma Grubu c¢alismalarini yiiriitmektedir. Yonlendirme Ekibi, Calisma
Grubunun ve ilgili birimlerin de katilimimin disinda ¢ok sayida kamu kurumlarinin ve ig
paydaslarin da goriisleri alinarak genis tabanli bir ¢alisma gerceklestirilmistir. Bu sekilde,
katilmciligin en iist dlizeyde saglanmasi, ama¢ ve hedefler ile izlenecek stratejilerin

belirlenmesinde uzlasi saglanmistir.
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10.2 Stratejik Planlama Calismalar:

Stratejik Plan calismalarinda, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik ile Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu kaynak
dokiiman olarak kullanilmistir. Bunun yaninda, pilot uygulamalar i¢in secilen kurum ve
kuruluslarin ¢alisma ve hazirladiklar1 stratejik planlar incelenmis, stratejik planlama
konusunda yazilmis ve c¢alismalarda kullanilabilecek kaynak dokiiman olarak
degerlendirilebilinecek yayinlardan da yararlanilmigtir.

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y6netmelik,
Devlet Personel Bagskanliginin Stratejik Planinin 2013-2017 yillar1 arasini kapsayacak sekilde
hazirlanmasii ongormiistiir. Bu cercevede planlama igin olusturulan ekipler ¢alismalarina
baslamig ve hazirlik programi yapilarak stratejik planin nasil bir siire¢ esasinda yiiriitiilecegine
iligkin islem-takvim skalas1 belirlenmistir.

Calisma diizenleri de belirlenmis olan Ekipler diizenli araliklarla toplanarak kat edilen
mesafeyi gozden gecirmis, degisik zamanlarda birimlerin diger personeliyle Stratejik Planin
hazirlik siirecinde yapilan caligmalar hakkinda karsilikli fikir alis verisinde bulunmustur.
Boylece Kurum ¢alisanlarinin aktif katilimlarina imkan taninarak plana destek olmalari
saglanmis, inanglar1 pekistirilmis, farkli bakis agilarinin yer almasi ile plani hazirlamada
zenginlik kazandirilmistir.

Kurumun tiim birimleri ile irtibata gecilerek, ayr1 ayr stratejik planda yer almasini
istedikleri konular ve bu yondeki ¢aligmalara katki saglayacaklarin1 diisiindiikleri hususlara
iligkin goriisleri istenmis, gelen goriisler, daha once elde edilmis paydas goriisleri ve ¢alisma
stirecinde verilen diger Onerilerle birlikte tartismaya agilmistir. Elde edilen verilerle yapilan
caligmalar neticesinde ekiplerdeki iiyelerin ortak goriisii ile misyon, vizyon, amaclar ve
hedefler belirlenmistir.

Stratejik Planlama Ekiplerince yapilan ¢alismalarin bir taslak haline gelmesiyle diger
birimlerin goriislerine sunulmus ve birimlerden gelen goriislerle konsolide edilen Oneriler
paralelinde Stratejik Planlama Yo6nlendirme Ekibine sunulmus ve alinan 6neriler gergevesinde
Plan {izerinde yenileme c¢alismalar1 yapilmistir. Taslak halini alan Plan, Stratejik Plan
Yonlendirme Ekibince Ust Yoneticiye sunulmus, Ust Yoneticinin incelemesi ve onerileri

dogrultusunda Plan Taslagi son seklini almistir.
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11. Maliyetlendirme
Devlet Personel Baskanligi biitce disinda siirekli kullanima agik kaynagi olmayan,
genel biitgeye tabi bir kurumdur. Kendisine tahsis edilen kisitli kaynak ile proje ve

faaliyetlerini gergeklestirmeye ¢aligmaktadir.
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AMACLAR HEDEFLER YILLAR (BINTL)
2009 | 2010 | 2011 2012 |2013
1. Kamu kurum  ve |1.1. Kadro Rejiminin, yeniden * * * * *
kuruluslarmin personel |yapilandirilan Kamu Personel
kadrolan ile ilgili islemleri [Rejimine  uyumlastiriimasini
i:‘;‘:::ler';yi‘flama'a“ B el biyime ve | * [+ [~ [+ |7
dengesizligi gidermek, kadro ve
unvan standardizasyonunun
glinlin sartlarina uygun, dengeli
hale getirilmesini saglamak.
1.3. Kurum i¢i, kurumlar arasi ve * * * * *
bolgeler aras1 personel dagilimini
yeniden diizenleyerek, vatandasa
dogrudan hizmet verilen
noktalardaki  personel  acigini
gidermek.
1.4. Personel rejimini biitiin kamu| * * * * *
kurum ve kuruluslarini kapsayacak
sekilde diizenleyerek aralarmdaki
uyum ve dengeyi saglamak.
2. Kamu kurum ve [2.1. Is analizi ve gérev tanimlar * * * * *
kuruluslarinda kadro |yapmak ve kurumsal
unvanlarmin uygulamalarda rehberlik etmek.
standartlastirilmasi ve
kodlandirilmasim saglamak ve
gorev tammmlarim  yapmak,
bunlarin yayimlanmasini
3. Kalkinma planlarnmn |3.1.  Personel  degerlendirme | * * * * *
siiresi, sosyal ve ekonomik [sistemini modern yonetim anlayisi
hedefleriyle uyumlu olmak |cercevesinde gbézden gecirerek,
iizere kamu Kkesiminde insan |personel performansini Olgmeyi
giici planlamas1 yapmak, [saglayacak objektif ve saydam
performansa dayali yonetim [standartlar gelistirmek.
anlayisim gelistirmek ve bu
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AMACLAR

HEDEFLER

YILLAR

(BIN TL)

2009

2010

2011

2012

2013

3.2.Kamu  kurumlarinda ihtiyag
duyulan say1 ve nitelikte personel
istthdamini temin etmek ve degisen
bir

sartlara uyumlu etkili insan

kaynaklar1 planlamas1 yapmak.

*

*

*

*

3.3. Kamu sektoriinde esnek ¢alisma
modellerinin uygulanmasina yonelik
aragtirmalar yapmak ve ilgili mevzuat

diizenlemelerini gerceklestirmek.

TOPLAM

4, Kamu kurum ve

kuruluslarinin hizmetin
yiiriitiilmesinin gerektirdigi

seviyede personel istihdam

etmesini saglamak ve buna
iliskin usul ve esaslar1 tespit

etmek.

4.1. Ozellestirme islemleri
neticesinde istihdam fazlasi haline
gelen personelin diger kamu kurum
ve kuruluslarina naklini
gerceklestirmek, kamu kurum ve
kuruluslarinin kadrolarinin  hizmet
icaplarina bir

uygun seviyede

kalmasin1  saglayacak calismalar

yiiriitmek.

TOPLAM

S. Hizmet ici egitim
faaliyetlerinin daha etkili olacak
sekilde diizenlenmesi suretiyle
kamu personelinin niteligini her

bakimdan yiikseltmek.

5.1. Kamu personelinin kariyer ve
liyakat ilkeleri esas alinarak gorevde
yiikselme ve unvan degisikligini

saglamak.

5.2. Uluslararast kuruluglarda staj

gorecek  kisiler ile yetistirilmek

amaciyla biitge imkanlari

gercevesinde Devlet memurlarinin

yurt disina gonderilmesine iliskin
calismalar ile Ulkemize tahsis edilen
burslarin ilgili kurumlara dagilimini
ilkeleri

etkinlik  ve  verimlilik

cergevesinde yapmak.
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AMACLAR HEDEFLER YILLAR (BINTL)
2009 | 2010 | 2011 2012 |2013
5.4 Kurumlarm kendi personelini| * * * * *
hizmet ihtiyaglarina gore, yurt
i¢inde etkin sekilde
gerceklestirilecek egitim
programlari yoluyla yetistirmesine
katki saglamak ve gerektiginde
genel nitelikli egitimler
diizenlemek.
5.5. Kamu personelinin egitimiyle| * * * * *
ilgili yeni bir teskilat olarak
kurumlar arasi egitim ve kongre
merkezini kurmak.
56. Kamu yonetimi ile ilgili| * * * * *
arastirma ve incelemeler yapmak.
TOPLAM * * * * *
6. Egitim programlarina iliskin|6.1. Kurumlarm hizmet i¢i egitim| * * * * *
koordinasyon, takip ve denetim|faaliyetlerine iliskin inceleme,
yapilarak, ongoriilen hedeflerin|arastirma ve denetim
ne olgiide gergeklestirildigini|faaliyetlerinin ilgili kurum
belirlemek. yoneticileri tarafindan yapilmasini
saglamak.
6.2. Kurumlarin egitim| * * * * *
faaliyetlerini incelemek,
arastirmak ve denetlemek suretiyle
ongoriilen hedeflerin gerceklesme
durumunu tespit etmek.
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AMACLAR

HEDEFLER

YILLAR

(BIN TL)

2009

2010

2011

2012
*

2013
*

6.3. Kurumlarca  diizenlenen

egitim  programlarindan  diger

kurumlarinda yararlanmasina

yonelik koordinasyonu saglamak.

*

*

TOPLAM

7.  Hizmet i¢ci egitim
etkinlik,
verimlilik ve tutumluluk

dikkate

faaliyetlerinin
ilkeleri alinarak
mevzuata uygunluklarimmin

denetimini yapmak.

7.1. Aday memurlarin

yetistirilmesine  iligkin ~ egitim
programlari, egitim ders notlar1 ve
kurumlarca hazirlanan yonetmelik
taslaklarini mevzuata uygun hale
getirmek suretiyle uygulamada ve
birlik

kullanilan terimlerde

saglamak.

7.2. Kurumlarca hazirlanan

hizmet i¢i egitim yoOnetmelik
taslaklarini mevzuata uygun hale
getirmek  ve  uygulamalarda
etkinlik, verimlilik, tutumluluk ve

terim birligini saglamak.

7.3. Kurumlar tarafindan
hazirlanan gorevde yiikselme ve
yonetmelik

unvan degisikligi

taslaklarinin modern insan

kaynaklar1  yOnetimi  anlayist
cergevesinde mevzuata uygun,
yalin, agik ve objektif bir hale

oetirilmesini saglamak

7.4. Hizmet ici egitim

faaliyetlerinde etkinligin,
verimliligin,  tutumlulugun ve

mevzuata uygunlugun saglanip
saglanmadigint dosya iizerinde ve
yerinde  yapilan incelemelerle
tespit etmek ve aksayan yonleri

aidermek

TOPLAM
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AMACLAR HEDEFLER YILLAR (BINTL)
2009 | 2010 |2011 2012 |2013
8. Memurlar ve diger kamu |8.1. Memurlar ve diger kamu| * * * * *
gorevlilerinin niteliklerini, (gorevlilerinin hukuki ve mali
odev, hak, yetki ve [statiilerini belirleyen kanun, tiiziik
sorumluluklarini belirleyen |ve yoOnetmeliklerle 1ilgili ihtiyag
mevzuatt  hazirlamak, bu |duyulan degisiklik taslaklarim
konulari diizenleyen |hazirlamak
L 8.2. Hazirlanmig olan mevzuat| * * * * *
mevzuatin kamu yonetiminde
. o degisiklik taslaklarinin, birliktelik
birlik ve beraberlik icinde
. ilkesi ¢ercevesinde incelenerek
uygulanmasini saglamak.
yiiritirliige konulmasini saglamak.
8.3. Kamu personeline iliskin| * * * * *
mevzuatin uygulanmasi sirasinda
ortaya ¢ikan tereddiitleri
aidermek
8.4. Kamu personeline 6denecek | * * * * *
zam ve tazminatlara iliskin usul
ve esaslar1 belirlemek ve ortaya
c¢ikan tereddiitleri gidermek.
TOPLAM
9. Kamu personel rejiminin |9.1. Vatandaslarin kamu personel| * * * * *
uygulanmasi hususunda |mevzuati kapsamindaki
yapilan Kkisisel miiracaatlari, |dilekgelerinin siiratle ve amaca
vatandas odakh yometim [uygun olarak cevaplandirilmasina
anlayisi cercevesinde |yonelik calismalar yapmak.
sonuclandirmak.
TOPLAM
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AMACLAR

HEDEFLER

YILLAR

(BIN TL)

2009

2010

2011

2012

2013

10. Kamu kurum ve
kuruluslarinin  personel

ihtiyaclarim karsilamak.

10.1.Kamu kurum ve
kuruluslarina ilk defa alinacak
personele iliskin genel esaslar
tespit etmek, istenilen nicelik ve
nitelikteki personelin en uygun
seviyede karsilanmasini

saglamak

*

*

*

*

10.2.Kamu kurum ve
kuruluglarinin ~ ihtiyag¢  duydugu
kadro ve  pozisyonlar igin
yapacaklar1 bildirimlerin internet

tizerinden yapilmasini saglamak

10.3. Oziirlii memur istihdam
etmekle ylikiimli kamu kurum ve
kuruluglari, bu  kuruluslarinin
doldurmasi gerekli ozirli
kontenjanlari ve Oziirli
kontenjanlarin dolu bos

durumlarini tespit etmek.

10.4. Oziirliilerin kamu kurum ve
kuruluslarina memur olarak
atanmalarinda yapilacak
sinavlarin ve islemlerinin
adaylarin  Oziirlilik  durumlar
dikkate alinarak, adil, seffaf,
nesnel ve etkin bir sekilde

gerceklestirilmesi.

TOPLAM

10. Kamu kurum ve
kuruluslarimin  personel

ihtiyaglarimi karsilamak.

10.1. Kamu kurumlarma ilk defa
almacak personele iliskin genel
esaslar1 tespit etmek, istenilen
nicelik ve nitelikteki personelin
en uygun seviyede karsilanmasini

saglamak.

TOPLAM
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AMACLAR HEDEFLER YILLAR (BINTL)
2009 | 2010 | 2011 2012 (2013
11. Kamu gorevlilerinin ortak [11.1. Kamu Personeli Danisma * * * * *
ekonomik, sosyal, mesleki hak |Kurulu, Kamu  Gorevlileri
ve menfaatlerinin korunmasi |Hakem Kurulu c¢aligmalarinin
ve gelistirilmesi icin [sekreterya hizmetlerini
olusturduklar1  sendika ve |ylriitmek.
konfederasyonlara iligkin |11.2. Kamu gorevlileri * * * * *
mevzuatin birlik icinde |sendikalart mevzuati ile 1lgili
uygulanmasmi, sendika ve [olarak uygulamaya doniik gorts
konfederasyonlarla Kamu |vermek.
Isveren Heyeti arasindaki
calisma ve iletisim konusunda
verilen gorevlerin
yiriitiilmesini saglamak. 11.3. Kamu gorevlileri sendika * * * * *
ve konfederasyonlarinin
yonetime katilimini saglamak.
TOPLAM
12. Kamu yoénetiminde 12.1. Kamu kurum ve kuruluslari | * * * * *
rasyonel bir yonetimi arasinda mevcut gorev ve yetki
gerceklestirmek. karmasasini gidermek.
12.2. Kamu yonetim sistemi ve * * * * *
kamu kurum ve kuruluslarinin
teskilatlanmasimin iyi yOnetisim
gergevesinde yeniden
yapilandirilarak, gorev ve
yetkilerini kurumsal yapilan ile
uyumlu hale getirmek.
12.3. Teskilatlanma ile ilgili| * * * * *
konularda; kamu  kurum ve
kuruluslar arasinda ortaya
cikabilecek farkli uygulamalar
tespit etmek, uygulama birligini
saglayacak yonde tedbirler almak.
TOPLAM
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AMACLAR HEDEFLER YILLAR (BINTL)
2009 | 2010 | 2011 2012 |2013
13. Kamu kurum ve 13.1. Organizasyon ve metot| * * * * *
kuruluslarinca  kullamilan aragtirmalar1 yapilarak bu konuda
idari wusul ve metotlar: kamu kurum ve kuruluslarina
degerlendirmek, calisma danigsma hizmeti sunmak.
usullerini gelistirmek.
TOPLAM
14. Kamu kurum  ve |14.1. Kamu kurum ve| * * * * *
kuruluslarmmin teskilat, gorev |kuruluslarinin mevcut teskilat
ve yetkilerini; memleketin |yapilari1 (merkez, tasra, yurtdisi
gelisen ve degisen Kiiltiirel, [ve doner sermaye) tespit etmek ve
sosyal ve ekonomik sartlarina |merkezi bilgisayar agi ile biitiin
gore yeniden diizenlemek. kamu kurum ve kuruluslarin
teskilatlanmalarindaki
degisiklikleri stirekli takip etmek
14.2. Kamu kurum  ve * * * * *
kuruluslarinin teskilat, gorev ve
yetkilerinin, diinyada ve
Ulkemizde gelisen ve degisen
sartlar gercevesinde
diizenlenmesine yonelik olarak
kurumlar arasinda gerekli
koordinasyonu saglamak, yeni
hizmet gereksinimlerini  tespit
etmek ve buna en uygun teskilat
yapisini olusturmak.
15. Baskanhgmmzin gorev [15.1. 2013 yili sonuna kadar bilgi| * * * * *
alaninda yer alan ¢aliymalara (ve iletisim  teknolojileri  ve
ait kurum ici ve dis1 is [politikalarin1 gozden gegirerek en
siirecleri ve uygulamalarin |etkin seviyede kullanmak amaciyla
giincel, hizh, Kkesintisiz ve |teknolojik altyapinin
giivenli olarak gerceklesmesi |giiclendirilmesi ve  kurumsal
icin amaciyla bilgi ve iletisim |internet ve  intranet  portali
teknolojilerinin  kullammmum |yenilecektir.
en etkin ve iist seviyeye
getirmek.
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AMACLAR

HEDEFLER

YILLAR

(BIN TL)

2009

2010

2011

2012

2013

15.2. Kaliteli ve hizli kamu
hizmeti sunabilmek amaciyla;
katilimci, seffaf, etkin ve basit
i siireclerine sahip olmayi ilke
edinmis bir kamu yonetimi
olusturmak, kurum i¢i ve
kurum dist hizmetleri
elektronik ortamdan saglamak
Internet Uygulamalarindan
Per_Net ve Kadro Net altyapist
ile kamu istihdam tiirlerine ait
bilgilerinin MERNIS-KPS
(Kimlik Paylasim Sistemi) ve
kamu kurum ve kuruluslarinca
olusturulan kayit sistemi ile
irtibatlt olarak tutulmasini ve
T.C. Kimlik Numarast esas

almarak uygulamanin birlikte

yiiriitiilecektir

*

*

*

*

15.3. Projelerinin  uygulamaya
geemesi ve kamu kurum ve
kuruluslarmin ~ bu  altyapiyr
kullanmasim1 miiteakip, projenin
e-Devlet kapisi ile
entegrasyonunu  saglamak, e-
Devlet kapisina servis veren
uygulamalardan biri  olmasini

temin etmek.

AMACLAR

HEDEFLER

YILLAR

(BINT

L)

2009

2010

2011

2012

2013

TOPLAM

( *) Orta Vadeli Program, Orta Vadeli Mali Plan ve yili biitce kanunu ile verilen

odeneklerle gerceklestirilecektir.

(**) Tahmini proje maliyet bedelidir




2009-2013 STRATEJIK PLANIN DEGERLENDIRILMESIi

AMAC 1: Kamu kurum ve Kkuruluslarinin personel kadrolar ile ilgili islemleri yapmak,
uygulamalan takip ve denetlemek.

Hedef 1.1. Kadro Rejiminin, yeniden yapilandirilan Kamu Personel Rejimine
uyumlagtirilmasini saglamak.

Gerceklesme Durumu:
Kamu Personel Rejiminde gergeklestirilen degisiklikler cercevesinde Kadro Rejiminde
gerekli degisiklikler yapilarak uyumlastirma ¢alismalar1 basariyla uygulanmistir.

Hedef 1.2. Orgiitsel biiyiime ve dengesizligi gidermek, kadro ve unvan standardizasyonunun
giiniin sartlaria uygun, dengeli hale getirilmesini saglamak.

Gerceklesme Durumu:
Kamu kurum ve kuruluslarinin teskilat yapilarinda gerceklestirilen degisiklikler de dikkate
aliarak kadro ve unvan standardizasyonu ¢alismalar1 periyodik olarak gergeklestirilmistir.

Hedef 1.3. Kurum i¢i, kurumlar arasi ve bdlgeler arasi personel dagilimini yeniden
diizenleyerek, vatandasa dogrudan hizmet verilen noktalardaki personel agigin1 gidermek.

Ger¢eklesme Durumu:
Kamu kurum ve kuruluslarinin, 6zellikle vatandasa dogrudan hizmet verilen noktalardaki
personel ihtiyaci etkin sekilde karsilanmistir.

Hedef 1.4. Personel rejimini biitiin kamu kurum ve kuruluslarini kapsayacak sekilde
diizenleyerek aralarindaki uyum ve dengeyi saglamak.

Gergeklesme Durumu:
Personel rejiminin biitiin kamu kurum ve kuruluslarmi kapsayacak sekilde degisikliler
yapilmistir.

AMAC 2. Kamu kurum ve kuruluslarinda kadro unvanlarinin standartlastirilmasi ve
kodlandirilmasim saglamak ve gorev tanimlarmi yapmak, bunlarin yayimlanmasim
saglamak ve uygulamada rehberlik etmek.

Hedef 2.1. Is analizi ve gorev tanimlar1 yapmak ve kurumsal uygulamalarda rehberlik etmek.

Gerceklesme Durumu:

Kamu kurum ve kuruluslarinda kadro unvanlarinin standartlastirilmasi ve kodlandirilmasini
caligmalar1 yiiriitiilerek rehberlik calismasi ylriitiilmekle beraber, gorev tanimlar1 ve is
analizi ¢aligmalar biitiinciil sekilde yiiriitiilememistir.

AMAC 3. Kalkinma planlarinin siiresi, sosyal ve ekonomik hedefleriyle uyumlu olmak
iizere kamu kesiminde insan giicii planlamas1 yapmak, performansa dayal yonetim
anlayisim gelistirmek ve bu konulara iliskin olarak kurum ve kuruluslara rehberlik
etmek.

Hedef 3.1. Personel degerlendirme sistemini modern yonetim anlayisi ¢ercevesinde gézden
gecirerek, personel performansini Olgmeyi saglayacak objektif ve saydam standartlar

gelistirmek.
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Gerceklesme Durumu:
S6z konusu Plan déneminde personel degerlendirilmesine esas olacak sekilde ilgili Kanun
degisikligi gerceklestirilmis olmakla beraber ilke, usul ve esaslar heniiz belirlenememistir.

Hedef 3.2. Kamu kurum ve kuruluslarinda ihtiyag duyulan sayr ve nitelikte personel
istthdamini1 temin etmek ve degisen sartlara uyumlu etkili bir insan kaynaklar1 planlamasi
yapmak.

Gerceklesme Durumu:

Kamu kurum ve kuruluslarinda ihtiya¢ duyulan say1 ve nitelikte personel istihdami, talepler
cercevesinde karsilanmistir. Insan kaynaklari planlamasi ¢alismalarina baslanmus, fakat
tamamlanamamustir.

Hedef 3.3. Kamu sektdriinde esnek calisma modellerinin uygulanmasina yonelik arastirmalar
yapmak ve ilgili mevzuat diizenlemelerini gerceklestirmek.

Ger¢eklesme Durumu:

Kamu sektoriinde esnek calisma modellerinin uygulanmasina yonelik aragtirmalar yapilmus,
ilgili Kanun degisikligi gerceklestirilmis olmakla beraber ilke, usul ve esaslar heniiz
belirlenememistir.

AMAC 4. Kamu kurum ve kuruluslarimmin hizmetin yiiriitiillmesinin gerektirdigi seviyede
personel istihdam etmesini saglamak ve buna iliskin usul ve esaslari tespit etmek.

Hedef 4.1. Ozellestirme islemleri neticesinde istihdam fazlasi haline gelen personelin diger
kamu kurum ve kuruluglarina naklini ger¢eklestirmek, kamu kurum ve kuruluslarinin
kadrolarinin hizmet icaplarina uygun bir seviyede kalmasini saglayacak ¢alismalar yiiriitmek.

AMAC 5. Hizmet ici egitim faaliyetlerinin daha etkili olacak sekilde diizenlenmesi
suretiyle kamu personelinin niteligini her bakimdan yiikseltmek.

Hedef 5.1. Kamu personelinin kariyer ve liyakat ilkeleri esas alinarak gérevde yiikselme ve
unvan degisikligini saglamak.

Ger¢eklesme Durumu:
Kamu personelinin kariyer ve liyakat ilkeleri esas alinarak gorevde yiikselme ve unvan
degisikligi ¢calismalar1 gerceklestirilmistir.

Hedef 5.2. Uluslararas1 kuruluslarda staj gorecek kisiler ile yetistirilmek amaciyla biitge
imkanlar1 cercevesinde Devlet memurlarinin yurt disina génderilmesine iliskin ¢alismalar ile
Ulkemize tahsis edilen burslarin ilgili kurumlara dagilimini etkinlik ve verimlilik ilkeleri
cercevesinde yapmak.

Gerceklesme Durumu:

Uluslararas1 kuruluslarda staj goérecek kisiler ile yetistirilmek amaciyla biitce imkanlari
cercevesinde Devlet memurlarinm yurt disina gdnderilmesine iliskin calismalar ile Ulkemize
tahsis edilen burslarin ilgili kurumlara dagilimini etkinlik ve verimlilik ilkeleri ¢ergevesinde
gergeklestirilmistir.

Hedef 5.3. Ust ve orta kademe kamu yoneticilerinin hizmet igi egitime tabi tutulmasin
saglamak suretiyle bilgi seviyesini yiikselterek niteliklerini artirmak.
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(_}ergeklesme Durumu:
Ust ve orta kademe kamu ydneticilerinin yetistirilmesine doniik olarak hizmet i¢i egitim
programlar1 gerceklestirilmistir.

Hedef 5.4. Kurumlarin kendi personelini hizmet ihtiyaglarina gore, yurt i¢inde etkin sekilde
gergeklestirilecek egitim programlart yoluyla yetistirilmesine katki saglamak ve gerektiginde
genel nitelikli egitimler diizenlemek.

Gerceklesme Durumu:

Kurumlarin kendi personelini hizmet ihtiyaclarina gore, yurt icinde etkin sekilde
gerceklestirilecek egitim programlart yoluyla yetistirilmesine katki saglanmis ve genel
nitelikli egitimler diizenlenmistir.

Hedef 5.5. Kamu personelinin egitimiyle ilgili yeni bir teskilat olarak kurumlar aras1 egitim
ve kongre merkezini kurmak.

Ger¢eklesme Durumu:
Kamu personelinin egitimiyle ilgili yeni bir teskilat olarak kurumlar arasi egitim ve kongre
merkezi kurma ¢alismalaria baslanamamustir.

Hedef 5.6. Kamu yo6netimi ile ilgili arastirma ve incelemeler yapmak.

Ger¢eklesme Durumu:
Kamu yonetimi ile ilgili arastirma ve incelemeler yapilmistir.

AMAC 6. Egitim programlarma iliskin koordinasyon, takip ve denetim yapilarak,
ongoriilen hedeflerin ne olciide gerceklestirildigini belirlemek.

Hedef 6.1. Kurumlarin hizmet i¢i egitim faaliyetlerine iliskin inceleme, arastirma ve denetim
faaliyetlerinin ilgili kurum yoneticileri tarafindan yapilmasini saglamak.

Gerceklesme Durumu:
Kurumlarin hizmet i¢i egitim faaliyetlerine iliskin inceleme, arastirma ve denetim
faaliyetlerine iligkin 1lgili kurum yoneticileri ile birlikte ¢alismalar yapilmistir.

Hedef 6.2. Kurumlarin egitim faaliyetlerini incelemek, arastirmak ve denetlemek suretiyle
ongoriilen hedeflerin gergeklesme durumunu tespit etmek.

Gerceklesme Durumu:
Kurumlarin egitim faaliyetlerini incelemek, arastirma faaliyetleri dosya bazinda
gerceklestirilmistir.

Hedef 6.3. Kurumlarca diizenlenen egitim programlarindan diger kurumlarinda
yararlanmasina yonelik koordinasyonu saglamak.

Gerceklesme Durumu:

Kurumlarca diizenlenen egitim programlarindan diger kurumlarinda yararlanmasina yonelik
koordinasyona doniik Genelge yayinlamistir.
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AMAC 7. Hizmet ici egitim faaliyetlerinin etkinlik, verimlilik ve tutumluluk ilkeleri
dikkate alinarak mevzuata uygunluklarimin denetimini yapmak.

Hedef 7.1. Aday memurlarin yetistirilmesine iligkin egitim programlari, egitim ders notlari ve
kurumlarca hazirlanan yonetmelik taslaklarini mevzuata uygun hale getirmek suretiyle
uygulamada ve kullanilan terimlerde birlik saglamak.

Gerceklesme Durumu:

Aday memurlarin yetistirilmesine iliskin egitim programlari, egitim ders notlar1 ve
kurumlarca hazirlanan yonetmelik taslaklari incelenmis, mevzuata uygun hale getirilmesi
talep edilmistir.

Hedef 7.2. Kurumlarca hazirlanan hizmet i¢i egitim yonetmelik taslaklarini mevzuata uygun
hale getirmek ve uygulamalarda etkinlik, verimlilik, tutumluluk ve terim birligini saglamak.

Gerceklesme Durumu:
Kurumlarca hazirlanan hizmet i¢i egitim yonetmelik taslaklari incelenmis, mevzuata uygun
hale getirilmesi talep edilmistir.

Hedef 7.3. Kurumlar tarafindan hazirlanan gorevde yiikselme ve unvan degisikligi
yonetmelik taslaklarinin modern insan kaynaklar1 yonetimi anlayisi ¢ercevesinde mevzuata
uygun, yalin, agik ve objektif bir hale getirilmesini saglamak.

Gerceklesme Durumu:

Kurumlar tarafindan hazirlanan gorevde yiikselme ve unvan degisikligi yonetmelik
taslaklarinin modern insan kaynaklari yonetimi anlayisi ¢ercevesinde incelenmis, mevzuata
uygun, yalin, acik ve objektif bir hale getirilmesi talep edilmistir.

Hedef 7.4. Hizmet igi egitim faaliyetlerinde etkinligin, verimliligin, tutumlulugun ve
mevzuata uygunlugun saglanip saglanmadigini dosya Tlzerinde ve yerinde yapilan
incelemelerle tespit etmek ve aksayan yonleri gidermek.

Ger¢eklesme Durumu:

Hizmet ici egitim faaliyetlerinde etkinligin, verimliligin, tutumlulugun ve mevzuata
uygunlugun saglanip saglanmadigini dosya iizerinde ve yerinde yapilan incelemelerle tespit e
dilmis ve aksayan yonlerin giderilmesi talep edilmistir.

AMAC 8. Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin niteliklerini, 6dev, hak, yetki ve
sorumluluklarim belirleyen mevzuati hazirlamak, bu konular1 diizenleyen mevzuatin
kamu yonetiminde birlik ve beraberlik icinde uygulanmasimi saglamak.

Hedef 8.1. Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin hukuki ve mali statiilerini belirleyen
kanun, tliziik ve yonetmeliklerle ilgili ihtiya¢ duyulan degisiklik taslaklarini hazirlamak.

Gerceklesme Durumu:

Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin hukuki ve mali statiilerini belirleyen kanun, tiiziik ve
yonetmeliklerle ilgili thtiya¢ duyulan degisiklik taslaklar1 hazirlanarak yiirtirliige girmesi i¢in
gerekli islemler tesis edilmistir.

Hedef 8.2. Hazirlanmis olan mevzuat degisiklik taslaklarinin, birliktelik ilkesi g¢er¢evesinde
incelenerek yiiriirliige konulmasini saglamak.
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Gerceklesme Durumu:
Kamu kurumlar tarafindan hazirlanmis olan mevzuat degisiklik taslaklari, birliktelik ilkesi
cercevesinde incelenerek yiiriirliige konulmasi i¢in islemler tesis edilmistir.

Hedef 8.3. Kamu personeline iliskin mevzuatin uygulanmasi sirasinda ortaya g¢ikan
tereddiitleri gidermek.

Gerceklesme Durumu:
Kamu personeline iliskin mevzuatin uygulanmasi sirasinda ortaya ¢ikan tereddiitler gidermek.

Hedef 8.4. Kamu personeline 6denecek zam ve tazminatlara iliskin usul ve esaslar
belirlemek ve ortaya ¢ikan tereddiitleri giderilmistir.

Gerceklesme Durumu:
Kamu personeline 6denecek zam ve tazminatlara iliskin usul ve esaslar1 belirlenmis ve ortaya
cikan tereddiitler giderilmistir.

AMAC 9. Kamu personel rejiminin uygulanmasi hususunda yapilan Kisisel
miiracaatlari, vatandas odakh yonetim anlayisi cercevesinde sonuclandirmak.

Hedef 9.1. Vatandaslarin kamu personel mevzuati kapsamindaki dilekgelerinin siiratle ve
amaca uygun olarak cevaplandirilmasina yonelik ¢aligmalar yapmak.

Gerceklesme Durumu:
Vatandaslarin kamu personel mevzuati kapsamindaki dilekcelerinin siiratle ve amaca uygun
olarak cevaplandirilmasina yonelik ¢alismalar yapilmstir.

AMAC 10. Kamu kurum ve kuruluslarinin personel ihtiya¢larini karsilamak.

Hedef 10.1. Kamu kurum ve kuruluslarina ilk defa alinacak personele iligkin genel esaslari
tespit etmek, istenilen nicelik ve nitelikteki personelin en uygun seviyede karsilanmasini
saglamak.

Gerc¢eklesme Durumu:
Kamu kurum ve kuruluslarma ilk defa alinacak personele iliskin genel esaslar tespit edilmis,
istenilen nicelik ve nitelikteki personelin en uygun seviyede karsilanmasini saglanmastir.

AMAC 11. Kamu gorevlilerinin ortak ekonomik, sosyal, mesleki hak ve menfaatlerinin
korunmasi ve gelistirilmesi icin olusturduklar1 sendika ve konfederasyonlara iliskin
mevzuatin birlik icinde uygulanmasin, sendika ve konfederasyonlarla Kamu Isveren
Kurulu arasindaki ¢aliyma ve iletisim konusunda verilen gorevlerin yiiritillmesini
saglamak.

Hedef 11.1. Sendika ve konfederasyonlara iligkin belge ve kayitlarin merkezi olarak
tutulmasina yonelik ¢aligmalar yapmak.

Ger¢eklesme Durumu:

Sendika ve konfederasyonlara iliskin belge ve kayitlarin merkezi olarak tutulmasina yonelik
caligmalar yapilmistir.
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Hedef 11.2. Yiiksek Idari Kurul toplantilarinin, Kamu isveren Kurulu ile her hizmet kolunda
yetkili kamu gorevlileri sendikalar1 ile bunlarin bagli olduklar1 konfederasyonlar arasinda
yapilan toplu goriismelerin ve Uzlastirma Kurulu g¢alismalarinin sekreterya hizmetlerini
yiirlitmek.

Gerceklesme Durumu:

Yiiksek Idari Kurul toplantilarmim, Kamu isveren Kurulu ile her hizmet kolunda yetkili kamu
gorevlileri sendikalar1 ile bunlarin bagli olduklar1 konfederasyonlar arasinda yapilan toplu
gorlismelerin ve Uzlagtirma Kurulu ¢alismalarinin sekreterya hizmetlerini yiirtitilmiistir.

Hedef 11.3. Kamu gorevlileri sendikalart mevzuati ile ilgili olarak uygulamaya doniik goriis
vermek.

Gerceklesme Durumu:
Kamu gorevlileri sendikalar1 mevzuati ile ilgili olarak uygulamaya doniik goriis tesis
edilmistir.

Hedef 11.4. Kamu gorevlileri sendika ve konfederasyonlarinin yonetime katilimini saglamak.

Gerceklesme Durumu:
Kamu gorevlileri sendika ve konfederasyonlarinin yonetime katilimina iliskin calismalar
yapilmistir.

AMAC 12. Kamu yonetiminde rasyonel bir yonetimi gerceklestirmek.

Hedef 12.1. Kamu kurum ve kuruluslart arasinda mevcut gérev ve yetki karmasasini
gidermek.

Ger¢eklesme Durumu:
Kamu kurum ve kuruluslar arasinda mevcut gorev ve yetki karmasasini gidermeye doniik
caligmalar yapilmistir.

Hedef 12.2. Kamu yonetim sistemi ve kamu kurum ve kuruluslarinin teskilatlanmasinin iyi
yonetisim cergevesinde yeniden yapilandirilarak, gorev ve yetkilerini kurumsal yapilar ile
uyumlu hale getirmek.

Ger¢eklesme Durumu:

Kamu yonetim sistemi ve kamu kurum ve kuruluslarinin tegkilatlanmasinin iyi yonetisim
cercevesinde yeniden yapilandirilarak, gorev ve yetkilerini kurumsal yapilari ile uyumlu hale
getirilmesine iligkin caligmalar yapilmistir.

Hedef 12.3. Teskilatlanma ile ilgili konularda; kamu kurum ve kuruluslari arasinda ortaya
cikabilecek farkli uygulamalar1 tespit etmek, uygulama birligini saglayacak yonde tedbirler
almak ve uygulamalar1 izlemek.

Gerceklesme Durumu:

Teskilatlanma ile ilgili konularda; kamu kurum ve kuruluslar1 arasinda ortaya g¢ikabilecek
farkli uygulamalar1 6nlemeye doniik, uygulama birligini saglayacak yonde miitalaalar tesis
edilmistir.

AMAC 13. Kamu kurum ve kuruluslarinca Kkullanilan idari usul ve metotlar:
degerlendirmek, ¢alisma usullerini ve is aksamlarim gelistirmek.
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Hedef 13.1. Organizasyon ve metot arastirmalari yapilarak bu konuda kamu kurum ve
kuruluslarina danisma hizmeti sunmak.

Gerceklesme Durumu:

Organizasyon ve metot arastirmalar1 yapilarak bu konuda kamu kurum ve kuruluslarina
danigsma hizmeti sunulmaya doniik calismalara baslanmis s6z konusu Plan déneminde
calismalar tamamlanamamustir.

AMAC 14. Kamu kurum ve Kkuruluslarimin teskilat, gorev ve yetkilerini; memleketin
gelisen ve degisen Kkiiltiirel, sosyal ve ekonomik sartlarina gore yeniden diizenlemek.

Hedef 14.1. Kamu kurum ve kuruluslarinin mevcut teskilat yapilarini (merkez, tasra, yurtdisi
ve doner sermaye) tespit etmek ve merkezi bilgisayar agi ile biitiin kamu kurum ve
kuruluslarin teskilatlanmalarindaki degisiklikleri siirekli takip etmek ve giincellemek.

Gergeklesme Durumu:

Kamu kurum ve kuruluslarinin mevcut teskilat yapilar1 (merkez, tasra, yurtdisi ve doner
sermaye) tespit e edilmis ve merkezi bilgisayar agi ile biitiin kamu kurum ve kuruluslarin
teskilatlanmalarindaki degisiklikleri siirekli takip edilmeye baslanmistir.

Hedef 14.2. Kamu kurum ve kuruluslarinin teskilat, gorev ve yetkilerinin, diinyada ve
Ulkemizde gelisen ve degisen sartlar cercevesinde diizenlenmesine ydnelik olarak kurumlar
arasinda gerekli koordinasyonu saglamak, yeni hizmet gereksinimlerini tespit etmek ve buna
en uygun teskilat yapisini olusturmak.

Gerceklesme Durumu:
Kamu kurum ve kuruluslarmin teskilat yapilarinin degistirilmesine iliskin ¢aligmalar yapilarak
yurirliige girmesi igin gerekli islemler tesis edilmistir.

AMAC 15. Kamu Personeli Bilgi Sistemi (PER-NET ve KADRO-NET) projelerini
ger¢eklestirmek, AB miiktesebatin1 uygulayacak altyapiy1 ve DPB Web uygulamasinin
alt yapisim1 olusturmak, mevcut kaynaklar ile en iyi hizmetin sunulmasimmi ve bilgi
edinme basvurularinin elektronik ortamda degerlendirilmesini saglamak.

Hedef 15.1. Bilgi ve iletisim teknolojileri ve politikalarin1 gozden gecirerek yeniden
diizenlemek, e-Avrupa projesi ve AB miiktesebatin1 uygulayacak alt yapiy1 olusturmak.

Gerceklesme Durumu:

Bilgi ve iletisim teknolojileri ve politikalarin1 gozden gecirerek yeniden diizenlenmesi, e-
Avrupa projesi ve AB miiktesebatini uygulayacak alt yapiy1 olusturmak amaciyla caligmalara
baslanmuistir.

Hedef 15.2. Kamu kesimi istihdam bilgilerinin MERNIS-KPS (Kimlik Paylagim Sistemi) ve
kamu kurum ve kuruluslarinca olusturulan kayit sistemi ile irtibath olarak tutulmasini ve T.C.
Kimlik Numaras1 esas alinarak uygulamanin birlikte yiiriitiilmesini saglamak.

Ger¢eklesme Durumu:

Kamu kesimi istihdam bilgilerinin MERNIS-KPS (Kimlik Paylagim Sistemi) ve kamu kurum
ve kuruluslarinca olusturulan kayit sistemi ile irtibathi olarak tutulmasi ve T.C. Kimlik
Numarasi esas alinarak uygulamanin birlikte yiiriitiilmesine iligkin ¢alismalara baglanmstir.

Hedef 15.3. PER-NET / KADRO-NET altyapisi ile kamu ¢alisanlarina ait bilgilerin on-line
sistemle giincel olarak tutulmasini saglamak.
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Gerceklesme Durumu:

PER-NET / KADRO-NET altyapisina iliskin modiillerden bazilar1 tamamlanarak uygulamaya
konulmus, kamu ¢alisanlarina ait bilgilerin on-line sistemle giincel olarak tutulmasini iligkin
caligmalar tamamlanarak uygulamaya konulmustur.

Hedef 15.4. PER-NET / KADRO-NET projelerinin uygulamaya gegmesi ve kamu kurum ve
kuruluslarinin bu altyapiy1 kullanmasin1 miiteakip, projenin e-devlet kapisi ile entegrasyonunu
saglamak, e-devlet kapisina servis veren uygulamalardan biri olmasini temin etmek.

Gerceklesme Durumu:

PER-NET / KADRO-NET altyapisina iliskin modiillerden bazilar1 tamamlanarak uygulamaya
konulmus ve kamu kurum ve kuruluslarinin bu altyapiyr kullanmasini miiteakip, projenin e-
devlet kapisi ile entegrasyonunu saglamak, e-devlet kapisina servis veren uygulamalardan biri
olmasini temin etmek amaciyla ¢alismalara baglanmistir.

Hedef 15.5. PER-NET is siireglerinin e-devlet kapisi standartlar1 dogrultusunda bir ¢aligma
platformu olusturmak, TUBITAK ’tan alinacak sertifikalar ile e-imza entegre hale getirilerek
alt yapiy1 olusturmak.

Ger¢eklesme Durumu:
PER-NET is siireglerinin e-devlet kapisi standartlari dogrultusunda bir ¢alisma platformu
olusturulmasina iligkin c¢alismalara baglanmistir.

Hedef 15.6. Kurum personelinin is moral ve motivasyonunu artirict imkanlar sunarak hizmet
kalitesini yiikseltmek, bilgi ve becerilerinin artirilmasiyla ilgili egitim verilerek yetki,
sorumluluk ve takim bilincini olusturmak, makine ve techizata iliskin tamamlama ve
tyilestirme ¢aligmalarin1 yapmak, is ve isyeri fiziki sartlarint modernlestirmek.

Gerceklesme Durumu:

Kurum personelinin is moral ve motivasyonunu artirict imkanlar sunulmasi amaciyla egitim
programlari gerceklestirilmis, hizmet kalitesini yiikseltmek, bilgi ve becerilerinin artirilmasina
doniik teknolojik donanim iyilestirilmis, is ve isyeri fiziki sartlarinin modernlestirilmesine
iliskin ¢aligmalar yapilmistir.

Hedef 15.7. Bilgi edinme basvurularinin hizli ve kolay bir sekilde yapilmasini ve
sonuglanmasin1 saglamak, web tabanli yazilimi Kurumun evrak sistemiyle entegre hale
getirmek.

Gerceklesme Durumu:

Bilgi edinme bagvurularimin hizli ve kolay bir sekilde yapilmasini ve sonuglanmasini
saglamak amaciyla web tabanli yazilim yapilmig, Kurumun evrak sistemiyle entegre hale
getirilmistir.

Hedef 15.8. Bilgi edinme sayfasinin hizli ve siirekli glincellenmesini saglamak, bilgi edinme
basvurular1 6zelinde kirtasiyeciligi ortadan kaldirmak.

Gerceklesme Durumu:

Bilgi edinme sayfasinin hizli ve siirekli glincellenmesini saglamak, bilgi edinme bagvurulari
0zelinde kirtasiyeciligi ortadan kaldirmaya doniik ¢calismalar yapilmstir.
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12. Planin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Stratejik Planin onaylanmasi ve yiiriirliige girmesinden sonra Planda belirlenmis olan
ama¢ ve hedeflerin hayata gecirilecekleri donemler itibariyle uygulamasi amaciyla
performans programlari hazirlanarak yiiriirlige konulacaktir. Yiriirliige konulmus olan
Performans Programlarinin Bagkanlik web sitesinde yaymlanmasi saglanacak bdylece hem
Kurum personelinin hem vatandaslarin, yiiriitiilen faaliyetleri ama¢ ve hedefler agisindan
sorgulama imkanlar1 edinmeleri saglanacaktir. Ayrica yil i¢ginde belli periyotlarla Performans
Programlarinda yer alan hedefler, hedeflere ait performans gostergelerinin takibi yapilacaktir.
Yapilan izleme ve degerlendirme faaliyetleri ilgili birimlerle paylasilacaktir. Boylece,
donemler halinde intikal edecek raporlar ile plan uygulama sonuglarinin kiyaslanmasi,
hedeflerin gerceklesme diizeyinin belirlenmesi agisindan bilgilenmeyi saglanacaktir. izleme
ve degerlendirme Planin uygulanmasi agisindan da kritik bir 6nem arz eder.

Devlet Personel Baskanligmin Stratejik Plani; Kurumsal misyon, vizyon, temel
degerlere uygunluk bakimindan, bunun yaninda amaclar ve bu amaclarin gergeklestirilmesine
dair konulan hedeflere ulasilmasi agisindan izlenme ve degerlendirilmeye tabi tutulacaktir.

Planda yer alan hedeflerden hangi birimlerin sorumlu oldugu hususu belirlendiginden,
programlar yapmakta ve bu programlar dahilinde uygulamay: takip etmekte biiyiik kolaylik
saglayacaktir. Bununla birlikte, hedeflerin gergeklestirilme siiresi, orani, yeni kaynak
ihtiyacinin  tespiti, sonraki agsamalarda gelen raporlar c¢ergevesinde Planin goézden
gecirilmesine de imkan tanimaktadir.

Izleme ve degerlendirmeye yonelik hukuksal diizenlemeler ve siirecin ortaya
cikaracagi diger ihtiyaglarin takibi Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin koordinasyonunda

ilgili birimlerle isbirligi i¢inde yiiriitiilecektir.
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