lcra eden,
tatbik eden,
karar verenden
daima daha
kaevvetlidir.
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Tarihi ile barigik modern kent, gaziantep...

Gaziantep, Ulkemizin 6'inci buyuk sehri olup
yakin zamana kadar lahmacun ve kebapla anilan
bir sehir statistndeydi. Oysa sehrimizin tarihine
baktigimiz zaman dunyanin en eski yerlesim
yerlerinden biri oldugunu, binlerce yil degisik
medeniyetlere ev sahipligi yaptigini, daima bir
kaltdr, ticaret ve sanat sehri oldugunu goruriz.

Hedefimiz, gaziantep’i turizm pastasindan daha
fazla pay alir bir sehir haline getirmektedir. Sunu
gayet iyi biliyoruz ki turizm dendigi zaman artik
sadece deniz, kum, gunes ucgeni anlasiimiyor.
Bunun disinda kulttr, inang, egitim ve saglik
turizmi gibialternatifalanlarvar. Bu potansiyellerin
dogru degerlendiriimesi, sanayisi ile Unlenen
kentimizde yeni bir istihdam alani yaratacaktir.

(Gagdas ulasim olanaklarindan, sosyal yasami
canlandirmak i¢in projeler Urettik. Tarihiyle
barisik, sahip oldugu potansiyeli ile bir turizm
sehri yaratmak amaciyla birgok projenin buyUk
polimund  tamamladik, kalan projelerimizi
de tamamlayarak en kisa zamanda hizmete
sunacagiz.

iste sehrimizde yapilan bitin bu calismalar
insanlarn  yasam standardini  yukseltmeye,
issizligi azaltmaya, turkiye ve dinya olceginde
gaziantep'in hak ettigi yeri almasina yonelik
calismalardrr.

Bunlara ilaveten yapilan muzeler ve modern
projeler sehrimizi tarihine, gecmisine sahip ¢ikan
ama bu arada gelece@e guvenle bakan modern
bir sehir gbruntisune sokmustur.

Gaziantep bugun, turizm firmalan tarafindan
gezilecek, gérulecek ve lezzet degerleri tadilacak
bir yerden o6te bir turizm destinasyonu olarak
gorulmeye baslandi. Ama bunlarla yetinmiyoruz,
daha yapacak ¢ok isimiz var. $ehrimizin daha
da guzellesmesi, daha da gelismesi, insanlarin
yasam standardini daha yUksek bir dlzeye
getirmek icin el ele verip daha gok calismamiz
gerektigine inaniyorum.

BlyUksehir  belediyesi  olarak  insanimiza
yasamaktan keyif duyduklari bir kent sunmak
temel gcabamiz. Gaziantep igin ortaya konan her
tarll olumlu proje sadece sehrimiz icin degil,
Ulkemiz, bolgemiz i¢in zenginlik katacaktir.

BUtin bu projelerin temelinde ise planlama ve
planli calisma yatmaktadir. Kurumlarin ulagmayi
amagladiklar gelecek hedeflerine giden yol
stratejik planlamadan gecgmektedir. Gelecege
dénuk bakis acisi saglayan bu planlar, en lyi
hareket seklini secmek ve gelistirme niteligi
tagslyan dinamik bir sdrectir. Unutmamali ki;
eger qittiginiz yeri bilmiyorsaniz, dikkatli olmaniz
gerekir, cinku oraya ulasamayabilirsiniz”.

2013-2017Yillarinikapsayanbuplan, gaziantep'in
sadece 6numuzdeki bes yilini degil, daha uzun
bir sureci kapsayan ihtiyaclarinin planlanmasi ve
hayata geciriimesinin ilk adimlari olacaktir.

Gaziantep'in yasanabilir bir kent olmasinda buytk
emekleri olan, gdrinmez kahramanlarimizdan
gaski ailesi'ne 2013-2017 yillarini kapsayan bu
hedeflere ulasma yolunda basarilar diliyorum.

Dr. Asim GUZELBEY

Gaziantep Buyuksehir Belediye Bagkani
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Tarihi 8000 yiIl &ncesine dayanan gaziantep,
bdlgenin ekonomik ve kultirel merkezi olarak
Onemini korumus bir kentimizdir. Her zaman
bir cekim merkezi olarak goérdlmus, bu nedenle
Onemli Olclide ic go¢ almis ve almaya devam
etmektedir. Sdrekli artan kent nufusu basta
su olmak Uzere alt yapi ihtiyaglarnin da hizli
artmasina yol agmistir.

Kentimizde  bizden  o6nce ki calisma
arkadaslarimizin yapmis oldugu su yapilaring;
gaski olarak her gecen gun yeni projeler, yeni
tesisler ekleyerek kentimiz insaninin icme ve
kullanma suyu ihtiyaglarini daha guvenli olarak
karsilayarak, kesintisiz su vermenin mutlulugunu
yaslyoruz.

Gaski olarak suyun kullanimindan sonra ortaya
¢lkan atik sularin ve yagmur sularinin sorunsuz bir
sekilde toplanmasi, atiksularin aritma tesislerinde
aritildiktan sonra dogaya birakilmasi bugtn en
fazla 6Gnem verdigimiz hizmetlerimizdendir.

Saglikli, surekli ve dunyada kabul gérmus
standartlara gore yeterli 6lctide su temin edilmesi,
kent ve kentli sagligr agisindan vazgecgilmez
faaliyetler arasindadir.

Hazirlanan 2013-2017 yillan stratejik planimizin
hesap verebilirlik, katilimcilik, seffaflik ve vatandas
memnuniyeti gibi kavramlar 1siginda gaski'nin
gagdas bir kurum olmasini saglamada bir renber
olacagina inaniyorum. Bu plan calismasi ile
kentimize vermekte oldugumuz hizmetler daha
verimli planl hale gelecektir.

Basaril calismalara dogru ilerlerken saygilarimizi
sunar bu galismanin basta gaziantep halkina ve
tim calisanlarimiza hayirli ve basarili olmasini
dilerim.

Fahreddin USLUSQOY

Gaski Genel Muduru
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1.GIRIS

Yeni kamu yénetimi yaklasimi; kamuda toplam kalite, mali saydamlik ve hesap verebilirlik gibi
bir dizi yeni kavrami gundeme getirmistir. Bu yeni kavramlarin uygulanabilmesiicin butce anlayisinda

da degisim gereksinimi s6z konusu olmustur.

Kamu hizmetlerinde sonuc analizine dayali olan performans esasli butgeleme sistemi kabul
gbrmeye ve uygulanmaya baslanmistir. Bu degisim, igerisinde kamu sektorinun ekonomik ve mal
faaliyetlerde bulunmasi, bir dnceki ddénemden farkli olarak daha profesyonel bir yaklasimi ve ¢cabayi
gerektirmistir. Ulkemizde gergeklestirimeye calisilan kamu yénetimi reformunun mali yonetimle ilgili
olan ve kamu mali yonetimini yeniden dtzenleyen 5018 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,
10 Aralk 2003 tarihinde TBMM’nce kabul edilmistir. 5018 sayili kanunla getirilen yeni Kamu Mali
Yonetim sisteminde, stratejik planlama ve performans esasli butgeleme, kamu mali yonetiminin

temel ilkelerinin ortaya konmasinda énemli isleve sahip uygulamalar olarak kargsimiza gikmaktadir.

5018 sayili Kanunun kapsami, genelyénetim kapsamindaki kamuidareleri olarak belirlenmistir.
1050 sayill Kanun, sadece devlet tUzel kisiligine dahil idareler ile 6zel mevzuatlarindaki hukumler sakli
kalmak Uzere katma butgeli ve Ozel butceli idarelerin mali yonetim ve denetimlerini kapsarken, 5018
saylll Kanun, merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri, sosyal guvenlik kurumlar ve mahalli
idarelerden olusan genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin mali yénetim ve kontrolinu

kapsamaktadir.

5018 sayill Kanun, mali yénetim ve kontrol sistemimizin yapisini ve isleyisini yeni bir anlayisla
ele almak suretiyle sistemin temel esaslarini duzenlemekte; kamu butgelerinin hazirlanma, uygulanma
ve kontrol iglemlerinin nasil yapilacagini, mali islemlerin muhasebelestirimesini ve raporlanmasini

sekillendirmektedir.

Buna gore, 5018 sayill Kanunun getirdikleri;

* Hesap verebilirlik

e Mali saydamlik

e Mali disiplin

e Kamu Mali Yonetiminin yeniden yapilandiriimasi
* g kontrol ve dig denetim

e Yetki sorumluluklarin belirlenmesi

* Harcama surecinin degismesi

* Butceleme anlayisi ve surecinin degismesi sonuglarini beraberinde getirmistir.
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Gunumuzde pek ¢cok kurum ve kurulus sinirli kaynaklar en etkin sekilde kullanarak hizmet
(retmek durumundadirlar. Gaziantep Su ve Kanalizasyon idaresi (GASKI) bu kurumlardan biridir.
Surekli degisen dinya kosullarinda GASKI: modern diinya ile barisik bir sekilde ydnetebilmek igin,
dinamik durumlara ortam saglayan uygulamalar gerceklestirmek ve calismalari surekli izleyerek,
gerekli iyilestirmeleri planlamak zorundadir. GASKI'nin sundugu hizmetin stratejik dnceligi ve énemi
dikkate alindiginda faaliyetlerini planli bir sekilde yerine getirmesi giderek énem kazanmaktadir.
GASKI mali yonetimi gercevesinde, makro diizeyde biitce hazirlama ve uygulama siirecinde mali
disiplini saglamak, kaynaklari stratejik dnceliklere gére dagitmak, bu kaynaklarin etkin kullanilip
kullaniimadiginiizlemek ve bunun Uzerine kurulu bir hesap verme sorumlulugu gelistirmek icin stratejik
plana gereksinim duymaktadir. GUnumuzde 6zel, kamu ya da yari ézerk idarelerinin planli hizmet
sunumu, politika gelistirme, belirlenen politikalar somut is programlarina ve butcelere dayandirma
ile uygulamay: etkili bir sekilde izleme ve degerlendirmelerini saglamaya yonelik olarak “stratejik
planlama” temel bir arag olarak benimsenmistir. Stratejik planlama; bir yandan mali yonetime etkinlik
kazandirirken, diger yandan kurumsal kultir ve kimligin gelisimine ve guclendiriimesine destek
olacaktir

GASKI Genel Mudurliginin temel politikasi ve onceligi, hizmet alani igerisindeki kisi ve
kuruluslara yonelik, basta saglikli ve kaliteli icmesuyu saglamaktir. GASKi'nin hedefi; Vatandaslarin
icmesuyu ve kanalizasyon hizmetleri ydnunden, altyapisi sorunsuz bir kentte yasamalarini saglamak,
yasalarla belirlenen tim kamu hizmetlerini katlimci, cagdas, saydam, etkinlik ve hesap verilebilirlik
ilkeleri cercevesinde yuratmek, su ve kanalizasyon hizmetlerinde vatandas memnuniyetini esas
alarak her kosulda surdurulebilir ve etkin bir kanalizasyon hizmeti vermek ve ayrica cagdas, guvenilir,
yerinden yonetim anlayisini yerlestirmis, hizmet alani icerisindeki farkliliklar en aza indiren, hizmet
sunumunda kaliteyi esas alan, dinamik, hedefi insan olan, 6ngdruly, ihtiyaclara duyarl bir kurulus

olmaktir.

GASKI Genel Mudirlugi Buytksehir Belediyesi sinirlari dahilinde mahalle, kdy ve beldelere
insanlara saygili, kalici, temiz ve saglikli bir sekilde hizmet etmek temel politikasidir. Gaziantep ili;
jeopolitik konumu, sanayisi, sosyal yasamin hareketliligi, ekonominin canliligi, kulttrel etkinliklerin
en Ust seviyede ve cazibe merkezi olmasi sebebiyle en fazla go¢ alan sehirler arasinda ilk siralari
almaktadir. Dis go¢ sebebiyle yeni yerlesim yerlerinin olusmasi birgok problemi de beraberinde
getirmektedir. Bu problemlerin en basinda hic sUphesiz ki icme ve kullanma suyu ihtiyac ile bu

kullanilan sularin uzaklastiriimasi gelmektedir.

Su, hayat icin oldugu kadar surdurulebilir kalkinma igin de en dnemli kaynaktir. Su ve kalkinma
birbirine bag, birbirini destekleyici, sosyal, gevresel ve ekonomik dederlere sahiptir. insan yasaminda
vazgecilmezIigi tartisiimaz olan suyun, gereksiz kullaniminin 3énlenmesi, su kaynaklarinin insanlarin

yararina etkin ve surdurulebilir kullaniminin saglanmasi icin daha fazla bilinglenmek gerektigi aciktir.
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GASKI Genel Midurliigunin amaci, bu gibi tedbirleri hayatta tutmak ve suya veriimesi gereken
oneme dikkat cekmektir. GASKI Genel Mudurligi Gaziantep'in en bilyik sorunlarindan biri olan
saglikliicme suyu problemini cozumlemistir. Aritma tesis cikisi, isale hatti ve su depolarindan alinan
temiz su numunelerinin laboratuarlarda yapilan analizleri neticesinde kaliteli bir su oldugu raporlarla
belgelenmistir. GASKI Gazianteplilerin Tirkiye, Dinya ve Avrupa Birligi standartlan kalitesinin
Uzerinde icilebilir su vermenin mutlulugunu yasatmaktadir. Gaziantep halkinin mutlulugunu esas alan
katiimei ve seffaf hizmet anlayisi ile kaliteyi en ucuza sunan GASKI Genel Mudurligu vatandaslarin

memnuniyetini en dGnemli hedefi olarak kabul etmektedir.

2.STRATEJIK PLANLAMA

Stratejik planlama bir 6rgutdn neyi, nicin yaptigina ve ne olduguna rehberlik eden ve
sekillendiren eylemlere ve temel kararlara ulasmak icin disiplinli bir caba olarak tanimlanir. Kurumlarin
faaliyetlerini planli bir sekilde yerine getirmeleri gittikce daha fazla Gnem kazanmaktadir. S6z konusu
faaliyetlerin kuruluslar tarafindan yurttulmesinde “stratejik planlama” temel bir arag olarak gindeme
gelmektedir.

Stratejik yonetim, bir birimin uzun dénemli performansini tanimlayan yonetsel kararlarin ve faaliyetlerin
uygulanmasidir. Bunlar, cevresel izleme, strateji olusturma (stratejik ya da uzun dénemli planlama)
strateji araclarini degerlendirme ve kontrolu icermektedir. Stratejik yonetim galismalar bu nedenle
isletmenin guclu ve zayif yonlerini aciga ¢ikaran cevredeki firsat ve tehditlerin degerlendiriimesi
ve izlenmesi Uzerinde yogunlagsmaktadir. Bu anlamda stratejik planlama 6rgutlerin gevreyle olan
iligkisiyle ilgilidir. Stratejisi, rekabetgi bir cevre icerisinde isletmenin Ustunlukleri ve firsatlar arasinda
benzerlik bulmakta olup GZFT analizi bu amag icin olusturulmus bir analiz olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Stratejik planlama katilimci ve esnek bir planlama yaklasimi olarak, kuruluglarin mevcut durum,
misyon ve temel ilkelerinden hareketle gelecege dair bir vizyon olusturmalari, bu vizyona uygun
hedefler saptamalari ve dlgulebilir gdstergeler gelistirerek, basariyi izlemeleri ve degerlendirmeleri
sUrecini ifade etmektedir. Stratejik planlama 6ncelikle iyi yonetimi hedefler. Stratejik Planlama bir
kurumda gorev alan her kademedeki kisinin katilimini ve kurum yéneticisinin tam destegini iceren
sonu¢ almaya yonelik cabalarin butununu teskil eder. Bir stratejik plan asagida yer alan dort temel

soruya verilen yanitlarin yer aldigi bir rehber niteligi tagir:

* Suanda neredeyiz?
* Nerede olmayi istiyoruz?
* Olmak istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?
* Gelismemizi nasll dlgebiliriz? Nasll takip eder ve degerlendiririz?
Bu sorulara verilecek yanitlar ve stratejik planin diger unsurlari stratejik planlama belgesinin

icerigini olustururlar
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2.1.Stratejik Planlamanin Ozellikleri ve Hedefleri

Stratejik planlama, kurulusun bulundugu nokta ile ulasmayi arzu ettigi durum arasindaki
yolu tarif eder. Kurulusun amaclarini, hedeflerini ve bunlara ulagsmayr mumkun kilacak ydntemleri

belirlemesini gerektirir. Bu gercevede stratejik planlama:
1. Girdilerin degil, sonuclarin planlamasidir.

2. Degisimin istenilen yonde olabilmesini saglamaya yonelik, degisimi destekleyen ve gelecegi
yonlendirebilen ve dinamik bir yaklagima sahiptir. Stratejik planlamanin bu iglevi yerine getirebilmesi,

duzenli olarak gbzden gegcirilmesi ve degisen sartlara uyarlanmasina baghdir.
3. Gergekgi bir yaklagimla arzu edilen ve ulasilabilir bir gelecegi planlar.

4. Disiplinli ve sistemli bir sekilde, bir kurulusun kendisini nasil tanimladigini, neler yaptigini ve yaptigi
seyleri nicin yaptigini degerlendirmesi, sekillendirmesi ve bunlara rehberlik eden temel kararlar ve

eylemleri Uretmesine imkan veren Kkaliteli bir yonetim aracidir.

5. Hedeflenen sonuclarin nasil ve ne dlgude gergeklestiginin izlenmesine, degerlendiriimesine
ve denetlenmesine temel olusturarak hesap verme sorumlulugunun vyerine getiriimesine ve

gelismesine katki saglar.

6. Kurulusun en Ust duzey yetkilisi de dahil olmak Uzere, diger yetkili ve idarecilerin, kurulusta gorev
alan her duzey calisanin katkisi, ortak ¢cabasi ve destegi olmaksizin stratejik hedeflere ulasmanin
mumkun olmadigi, takim ruhu galismasina esas katilimci bir yaklagimdir. 7. Stratejik planlama, kisa

vadeli amaglara yonelik degil uzun vadeli hedeflerin gergeklestiriimesine yonelik bir yaklagimdir.

8. Stratejik planlama, Kkuruluslarin farkl yapi ve ihtiyaclarina uyarlanabilen esnek bir yénetim

aracidir.

9. Stratejik planin, sadece bir belge olarak ortaya konulmasi yeterli olmayip, planin sahipleniimesi ve

plan dogrultusunda calismalarin yUratalmesi gerekir.

10. Stratejik planin hazirlanma surecinde kaynak yapisi ve durumu dikkate alinmakla beraber
butceye bagll degildir. Dolayisiyla stratejik plan hazirlanma sirecinde butce ve kaynak taleplerinin

plani sekillendirmemesi, aksine hazirlanmis olan stratejik planin batceyi sekillendirmesi gerekir.

2.2.Stratejik Planlama ve Temel Unsurlari

Stratejik Plan: Kurumun orta ve uzun vadeli amagclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve
onceliklerini ve bunlara ulagsmak icin izlenecek yol ve yontemler ile kaynak dagilimini iceren plandir.
Misyon: Kurumun, isletmenin ne yapmak ve hangi amagla yapmak Uzere kuruldugunu,

kendisini nasil gérmek istedigini, isletmenin varlik nedenini ifade eder.
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Vizyon: Kurulusun gelece@e yonelik planlariniifade eder ve gelecekte neler yapmak istediginin
guclu bir anlatimidir. Vizyon bildirimi kurulusun ulasmay! arzu ettigi gelecegin iddiall ve gercekgci bir
ifadesidir. Bu ifade, bir yandan calisanlari ve karar alicilari ilerlemeye tesvik etmeli, diger yandan da

ulasilabilir olmalidir. Vizyon bildirimi, misyon bildirimi ile birlikte kurulus planinin catisini olusturur.

Durum Analizi: Kurumun “neredeyiz?” sorusuna cevabidir. Kurumun gelecege yonelik
amag, hedef ve stratejiler gelistirebilmesi icin 6ncelikle, mevcut durumunun, potansiyelinin ortaya
kondug@u, paydaslarinin belirlendigi, kurumun guclu ve zayif yonlerinin tespit edildigi ve kurumun

kontrolU disindaki olumlu ya da olumsuz gelismelerin degerlendirildigi bir calismadir.

SWOT Analizi: Kurumun gelecege donuk stratejiler gelistirmesini ve performansini etkileyecek

olan, kurumun guclu ve zayif yonleri ile karsi karslya oldugu firsat ve tehditlerin belirlenmesidir.

Stratejik Amag: Stratejik amaclar, bir kurumun belirli bir stre itibariyle misyonunu nasil yerine
getirecegini ifade eden amaglardir. Stratejik amaclar, sonuca yonelmis ve orta vadeli amaglardrr.
Amacin yapilip yapiimadiginin ileride degerlendirilebilecegi sekilde olusturulmalidir. Stratejik amaclar
belirli bir zaman diliminde kurulusun ulasmay! hedefledigi kavramsal sonuglardir. Stratejik amaclar
ve hedefler stratejik planlama surecinde kurulusun “Nereye ulagsmak istiyoruz?” sorusuna cevap

Verir.

Stratejik Hedef: Stratejik amacgtan daha 6zellikli olarak ayni iglevi gorur. Stratejik hedefler,
stratejik amaglarin yerine getirilebilmesi igin ulasiimasi gereken hedeflerdir. Genellikle bir stratejik
amacin birkac tane stratejik hedefi olur. Stratejik amaglarin gerceklestirilebilmesi icin ortaya konulan
spesifik ve dlculebilir alt amaglardir. Stratejik amaglarin aksine, hedefler sayisal olarak ifade edilirler
ve daha kisa vadeyi kapsarlar. Bir stratejik amaci gerceklestirmeye yonelik olarak birden fazla hedef

belirlenebilir.

Faaliyet ve Projeler: Faaliyetlerin Ortaya Konulmasi Strecinde Cevaplanmasi Gereken Temel
Sorular:
* Hedefin yerine getiriimesi surecinde faaliyetin rolt ve dnemi nedir?

* Hedeflerin gergeklestirimesine yodnelik olarak kullanilacak yol ve yéntemler tanimlanmig

midir?
* Hangi dlculebilir kriterler Gzerine kuruludur?

* Hedefleri ve altinda yer alan faaliyetleri yerine getirmekten sorumlu olan birimler kimlerdir ve

sorumluluklari nelerdir?
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Butcelendirme: Kuruluslar mevcut butce uygulamasindan hareketle stratejik planlarini
olusturmayacaklar; tam tersine hazirlayacaklar stratejik planlarini esas alarak butge yapilarini yeniden

sekillendireceklerdir.

izleme ve Degerlendirme: izleme, stratejik planda ortaya konulan hedeflerin gerceklesme
durumlarinin sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasidir. Degerlendirme ise uygulama
sonuglarinin stratejik amag ve hedeflerle karsilastirilarak élctimesi ve s6z konusu amag ve hedeflerin

tutarlilik ve uygunlugunun analiz edilmesidir.

Performans Olgiimu: Performans 6lglimil, performans gostergelerini kullanarak uygulama
sonuclarinin élgulmesidir. Gerceklesen sonuclarin énceden belirlenmis stratejik amag ve hedeflerle

ne dlcude ortustugunan ortaya konulmasidir.

Girdi Gostergeleri: Bir Urin veya hizmetin Uretilmesi icin gereken beseri, mali ve fiziksel

kaynaklardir. Girdi gostergeleri, 6lcmeye esas olan baslangic durumunu yansitirlar.

Cikti Gostergeleri: Uretilen triin ve hizmetlerin miktaridir. Cikti gdstergeleri, retilen mal ve
hizmetlerin niceligi konusunda bilgi vermesine ragmen, amaglar ve hedeflere ulasilip ulagiimadig
veya Uretilen mal veya hizmetin kalitesi ve Uretim surecinin etkinligi konusunda tek basina agiklayici

degildir.

Verimlilik Gostergeleri: Birim ¢ikti basina girdi veya maliyettir. Girdiler ile ciktilar arasindaki

iliskiyi gosterir.

Sonug¢ Gostergeleri: Sonug gostergeleri, elde edilen ¢iktilarin, stratejik amag ve hedeflerin
gerceklestiriimesinde nasil ve ne dlglde basarili olduklarini gdsterirler. Hedeflenen sonuclara
ulagsmadaki basari seviyesi etkinlik ile ifade edilmektedir. Sonuc gostergeleri stratejik amag ve

hedeflere ulasilip ulagiimadigini ortaya koymalari bakimindan en énemli performans gostergeleridir.

Kalite Gdstergeleri: Mal veya hizmetlerden yararlananlarin veya ilgililerin beklentilerinin
karsilanmasinda ulagilan duzeydir. Stratejik planlama calismalarina en genis katiim saglanmali, bu
kapsamda kurulusun degisik birimleri ve seviyelerindeki calisanlar planlama surecine dahil edilmelidir.
Stratejik planlama ekibi, Ust yonetimle iletisim icinde gerekli calismalar yurttecek ve raporlayacaktir.

ihtiyac halinde kurulus disindan danismanlik veya hizmet alinmasi mimkindir.
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2.3.Stratejik Planlama Sareci

Plan ve Programlar
Paydas Analizi DURUM ANALIZI NEREDEYiZ
GZFT Analizi

Kurulusun Varolus Gerekgesi . .
MISYON VE ILKELER

Istenilen Gelecek VIZYON ISTIYORUZ

Ulasilacak Amaglar
Olguilebilir Hedefler

Amag ve Hedeflere Ulasma
Yontemleri

AMAGCLAR VE HEDEFLER

STRATEJILER

Is Plani GITMEK ISTEDIGIMIZ YERE

Maliyetlendirme . NASIL ULASABILIRIZ
FAALIYETLER VE PROJELER
Performans Programi

Butceleme
Raporlama :

|IZLEME
Karsilastirma
Geri Besleme BASARIMIZI NASIL TAKIP
Oleme PERFORMANS OLCME VE | EDER VE DEGERLENDIRIRIZ
Performans DEGERLENDIRME

Sonuglarin Degerlendiriimesi

2.4.Stratejik Planin Yasal Dayanaklari

Stratejik Planlama yaklasimi kamu yoénetiminde “Kamu Yénetimi Temel Kanunu Tasaris”
taslagiyla giindeme gelmistir. ilk yasal diizenleme olan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile kamu harcama sisteminin yeniden yapilanmasi ve stratejik planlama anlayisina gore
analitik butce yapiimasina 01/01/2005 tarihi itibariyle baslanmistir.

Kamuda yeniden yapilanma sureci icerisinde yerel yonetim kanunlarinda da bir dizi degisiklik
yapilmis ve hazirlanan 5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu’'nda, 5393 sayili Belediye Kanunu’nda ve
5216 sayili Bluyuksehir Belediyesi Kanunu’nda yerel ydnetimlere stratejik plan yapma zorunlulugu
getirilmistir. Bu kanunlarda gecen madde ve hukumler asagida belirtiimigtir.

5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,

5216 sayill Buyuksehir Belediyesi Kanunu,

5302 sayil il Ozel idaresi Kanunu,

5393 sayill Belediye Kanunu,

5436 sayill KMYK Kanunu ile Bazi Kanun Ve KHK'de Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun
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3.SUYUN STRATEJIK ONEMi VE DEGERI

Su, canli hayatinin strdurtlmesi ve nerede ise her turld insan faaliyeti igin surekli ve fazla
miktarda ihtiyac duyulan vazgecilmez bir maddedir. Su, yUzyillar boyunca tum medeniyetler igin
cok 6nemli bir dogal kaynak olmus, butun buyuk uygarliklar su kenarinda kurulmustur. Teknolojinin
ilerlemesi ile sudan faydalanma sekil ve oranlarinin artmasi, su kaynaklarinin icme-kullanma, sulama
suyu, enerji Uretimi gibi pek cok amag igin gelistirilebilmesi, tlkelerin ekonomik kalkinmasinda suyun
vazgecilmez bir yer edinmesinde buyutk rol oynamistir. Su, her dénemde uluslarin var olmalari ve
kalkinmalariicin “zorunlu” bir Grlin olarak kabul edilmistir. Bugun “gelismis Ulke” olarak tanimlanabilen
pek cok Ulke bu seviyelere, Ulkelerinin su potansiyelinden azami faydayi saglayarak ulagmiglardir.
Gunumuzde tath suya ulasma evrensel bir insan hakki olarak gérdlmektedir. Temel olarak zorunlu
bir ihtiyaci karsilamasindan 6tard su hizmetlerinin “kamusal yarar hizmetleri” icinde onemli bir
yeri vardir. Endustriye talep tarafindan bakildiginda, suyun t¢ ana kullanim amacina hizmet ettigi

gorulmektedir:

e Hane halki kullanimi (icme ve kullanma suyu olarak)
e Tanmsal kullanim

* Endustriyel kullanim

Son vyillardaki hizli ntfus artisina paralel olarak artan su talebine karsi uygun kaynak
mevcudiyetinin azligi ve gun gegtikce gelisen sanayi ve tarimsal faaliyetlere bagli olarak asir kullanim
ve cesitli Kirlilik parametreleri nedeniyle ortaya ¢ikan sorunlar, su kaynaklan ydnetiminin énemini bir
kat daha arttirmisgtir. Su kaynaklari yénetimi sadece sorunlu olan bdlgelerde kullaniimasi gereken
bir yontem olarak dustunulmemeli; temel hedef, mevcut potansiyelinin arttinlamayacagi ve insan ve
dogal hayatin devami igin alternatifi olmayan ve kaynagin en iyi sekilde korunarak, kaynak potansiyeli
tehlikeye atiimadan etkin kullaniminin saglanmasi olmalidir. Su kaynaklarinin doga igindeki 6nem
ve zamana bagimli olarak miktar ve nitelik olarak kisitl yapida olmasinin yaninda, bu kaynagin
hayat standardini ve ekonomik yapiyi direk etkileyen cok degerli bir girdi olarak gértlmesi, kaynak
kullanimina yonelik talebi devamli arttirmaktadir. Bu talep, hayatin devami ve hayat standardinin

yukselmesi acisindan hayati Gneme sahiptir.
Su hizmeti;

+ ikame edilemez, insan kadar insan yasamini var eden diger canlilarn yasaminin yani
vazgecilemeyen gereksinimlerin basinda gelmektedir. Dolayisiyla talebi streklidir. ikame

edilmez &zelligi nedeniyle kullanim degeri ¢ok yuksektir.

* Hizl nUfus artisinin da etkisiyle talebi gesitlenerek surekli artmaktadir.
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* Bulunmasindan nihai kullaniciya ulastirnimasina kadar su kanallari, barajlar, aritma tesisleriyle

surekli hizmet ve istihdam yaratmaktadir.

* Yasamin vazgecilmez bir gereksinimi olmasi nedeniyle tarm ve hayvancilikta zorunlu
tamamlayicidir. imalat sanayinden insaata, madencilikten sagliga, tasimadan eneriji Gretimine

kadar Uretimin gesitli safhalarinda girdi olarak kullaniimaktadir.

* Sulamanin yani sira tasima ve aydinlatmada da kullanilan bir enerji kaynagidir.

Su, dunyamizi bilinen buttin gezegenlerden farkli kilan maddedir. Baska gezegenlerde hic su
bulunmazken dinyamiz su zenginidir, %’0 sularla kaphdir. Ancak, bu sularin ¢ok azi insanoglu igin

ulasilabilir tath sulardan olusmaktadir. Ancak bu miktarin cok azi kullanilabilir durumdadir.

Bulmak guc olsayd;
hangisi daha degerhi olurdu

Gﬁ%ﬁ&% SUYU TASARRUFLU KULLANIN
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3.1.Yeryuziundeki Sular
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2,59%
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79%
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20%
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. ATMOSFERDEKI SU

‘/ 8%

\ CANLILARIN
ORGANIZMASINDAK

isu
1%

GOLLER
52%

Halihazirdadunyagenelinde kullanilan suyun % 85'i, nUfusun % 12’sitarafindan tUketilmektedir.
Ne var ki, suyun talebindeki surekli artisa karsin, yerylzinun ancak % 2,5-3 kadari tatl su ile kaplidrr,
yararlanabilecek tatl sularin % 77'si ise buzullardadir. Geriye kalan % 23'IUk kismin ise ancak % 1’ini
kullanma olanagi bulunmaktadir. Ne var ki, kullanma olanagi olan bu % 1’lik kismin dagiimi esit ve
duzenli olmadigindan suya olan talepteki artis Ulkeden Ulkeye farklilik gostererek cesitlenmektedir.
Dunya nafusunun % 43’0 den fazlasi ortak su havzalarinda yayllmis durumdadir. DUnyadaki 261
havza Ulke sinirlarini agsmaktadir. Bu ytzden farkli toplumlar ve devletler paylasim konusunda sik sik
kars! karglya gelmistir.
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Arz acisindan bakildiginda ortaya ¢ikan en temel nitelik suyun bir kit kaynak olusudur. Kuresel
anlamda bir kriz yaratma asamasindaki bu durum, 2025 yili itibariyla dinya nufusunun %33’4nun
kithk seviyesi altinda yasayaca@i 6ngorusuyle dile getiriimektedir. OECD tarafindan ortaya konan
verilere gore, kisi basina dusen yenilenebilir su miktarinin 1700 m3 altina inmesi tehlike siniri, 1000
m? altina inmesi ise kitlik tehdidi olarak kabul edildiginde, hélihazirda dinya ¢apinda 270 milyon
insanin kitlk tehdidiyle, 166 milyon insanin ise tehlike sinir altinda yasadigi gortlmektedir. Sekizinci
bes yillik kalkinma planina kaynak teskil eden ve DPT bunyesinde kurulan “Su Havzalari, Kullanimi
Ve Yonetimi Ozel Ihtisas Komisyonu Raporuna” gére; Dinyadaki toplam su miktari 1.400 milyon
km3 tUr. Bu suyun % 97,5’i denizlerde ve okyanuslardaki tuzlu sulardan olusmaktadir. Geriye kalan
yalnizca % 2,5' tatl su kaynagi olup gesitli amaclar i¢in kullanilabilir oldugu belirlenmistir. Dunyadaki
toplam suyun yaklasik yilda ortalama 500.000 km3 U denizlerde ve toprak ylUzeyinde meydana gelen
buharlagsmalar ile atmosfere geri dénmekte ve hidrolojik cevrim icerisinde yagmur ve kar olarak
tekrar yeryUzine dusmektedir. Dunya yuzeyine yagisla dusen su miktari yilda ortalama yaklasik
olarak 100.000 kms3 olup, yaklasik 40.000 km3.U akisa gecerek nehirler vasitasiyla denizlere ve kapali
havzalardaki gollere ulasmaktadir. Bu miktarin 9.000 km?'u ise teknik ve ekonomik olarak kullanilabilir
durumdadir.

Bu su kaynaklari yonunden zengin goérulen bdlumlerde de kirlenme hizla artmaktadir.
Kullanilabilecek su potansiyeli azalmakta ve buda dolayisiyla suyun maliyetini arttirmaktadir. Nafusun
artiglyla beraber kisi basina disen su miktari da azalmaktadir.

Bu eser: GASKI Genel Midirlii tarafindan diizenlenen,
22 Mart Diinya Su aunn Afis Tasanm Yansmasinda mansiyon
diilline hak kazanmiti

—_— sg;
«f"ﬂ"“""

«

SUYU TASARRUFLU KULLANIN

| Aghunens INCE
Hacatbepe niveriites Glioel Sanatiar Fakoluni

Gfi'g?ﬁsf&?ﬁ www.gaski.gov.tr @

CASKEI

1 Stratejik Plan 2013 - 2017



MKEPI:I\I\L ¢:§§:¢
° <)
GAZIANTEP @

Dunyadaki yararlanilabilir tatl suyun miktari 2000 yildir degismemistir. Oysa bu sure icinde
dunya nufusu 33 kez artmistir. Gelecek 25 yilda dinya ntfusunun %35 artacagi tahmin edilmektedir.
Diinya Bankas! ve Birlesmis Milletlerin éngoérileri 20250te diinyada bugtinkiinden 2,5 milyar daha
cok insan yasayacagi ve su gereksiniminin saglanabilen sudan %56 daha cok olacagi yonundedir.
OECD’ye gore genel kabul gérmus olcutlere gore, kisi basina dusen yenilenebilir su miktarinin 1700
metrekdp sininnin altina dusmesi tehlike sininnin asiimasi, 1000 metrekUpun altina inmesi ise kitlk
tehdidi ile karsl karslya kalinmasi anlamina gelmektedir. S6z konusu sinirlarin asilmasi halinde gida
uretimi ve ekonomik kalkinma tehlikeye girmekte, cevre dnemli Olcude zarar gérmektedir. Yapilan
calismalara gére iginde bulundugumuz yuzyilin basinda, dinyada 18 Ulkede 166 milyon insan
kithk, 11 Glkede 270 milyon insan tehlike sininnin altinda yasamini sirdtrmektedir. Uluslararasi Su
Yonetim Enstitlsu tarafindan yapilan bir calismada, 2025 yili itibariyle dinya nufusunun %33’'0nun
(yaklasik 2 milyar insan) kitlik seviyesinin altinda yasamini strdurecegi 6ngérulmektedir. 16-23 Mart
tarihleri arasinda Kyoto’da yapilan, “3. Dunya Su Forumu’nda, BM kuruluglarindan olan, “Dunya
Su Degerlendirme Programi”’nin baskani Gordon Young tarafindan hazirlanan “Dunya Su Gelisme
Raporu”’nda da benzer degerlendirmeler yer almistir. Bu raporda, icmesuyu olarak kullanilan,
kirlenmis akarsular ve yeralti sularinin, her giin on binlerce insanin yasamini tehdit ettigini bildirmekte
ve her yil 200 milyon insan kirli suya bagl hastaliklara yakalandigini ve bunlarin 2,2 milyonunun
da hayatlarini kaybettiklerini belirtmektedir. Bugun, 6 milyarlik dinya ntfusunun yaklasik % 20’sinin
guvenlisu kaynaklarindan yoksun oldugunu sdylemektedir. 2050 yilina gelindiginde, iklim degisiklikleri
nedeniyle, 60 Ulkedeki 7 milyar insanin su kithgi ile karsi karsiya gelecegdi belirtiimektedir. Su kithginin
dramatik sonuglarindan biri insan saghgi Uzerinde yarattigi olumsuz etkilerdir. Dinyada gdzlenen
olum ve hastalik vakalarinin yaklasik %7'sinin su ve kanalizasyon hizmetlerinin yetersizliginden
kaynaklandigy ileri strtilmektedir. Diinya Saglik Orgiitl tarafindan yapilan bir calismada her yil 3-4
milyon insanin sudan kaynaklanan hastaliklardan 6ldugu bildiriimektedir.

Sistematik olarak nufus artisi, ekonomik faaliyetler ve tUketici yagsam tarzinin hidrolojik déngu
ve su cekilmesi Uzerindeki ortaya gikmakta ve bunun sonucu olarak su sikintisi ortaya ¢ikmaktadir.
Su talebi nUfus artigi ve kisi basina su kullanimi artisiyla dogrudan ve gida Uretimindeki artis yoluyla
dolayli olarak artmaktadir. Gida Uretimi arazi kullanimini degistirmekte ve arazi kullanimi ayni zamanda
kentlesme ve sanayilesme ile de degismektedir. Artan sanayi faaliyetleri ve arazi kullanimi degisikligi
sera gazlar salinimini arttirarak iklim degisikligine katkida bulunmaktadir. Hem arz hem de su
talebi yonundeki her turlt degisiklik, su kaynaklarinin yonetiminde uygun uyarlamalarin yapiimasini
gerektirmektedir. Su eko-sistemlerinin su taleplerine iligkin ilk kiresel dlcekli hesaplamalart dinyanin
blaytk o6lcude yari-kurak bircok nehir havzasinda insanlarin eko-sistemin taleplerini karsilamaya
oncelik vermesi halinde insanlar icin kullanilacak suyun varliginin (surddrdlebilirligin) énemli élgude
daha dusiik olacagini ortaya koymustur. insanlarin su gekme, nehir kontrolii ve su kirlenmesi yolu
ile bu talepleri ihmal etmesinin sebebi kuresel 6lgekte tatl su eko-sistemlerinin biyolojik gesitliligi
destekleme kapasiteleri bluyUk 6lglde azalmis ve birgok tatl su turd hizlh ndfus azalmasi ya da
tUranUn yok olmasi ile karsl karsiya gelmistir.
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Milenyum Ekosistem Degerlendirmesi, (2005) Su kaynaklarini etkileyen faktérleri cesitlidir. Bunlar;

* Ndfus yapis,

e Ekonomi,

 |klim degisikligi,

e Enerji tretimi ve kullanimi,

* Teknolojik gelismeler,

* Sosyoloji, hayat tarzinda degismeler,

*  Hukuk, politika ve sosyo ekonomik kuruluslar,

e Cevre'dir

GUnumuzde dunya nufusunun 1/3'0 yeterli ve saglikli su kaynaklarina sahip olamadiklari igin

su sikintilari yagsamaktadirlar. Bugun pek ¢cok insan tatli su kaynaklarinin, dinyada insanhgin yararina
sunulmus sonsuz bir dogal kaynak oldugunu dustnmektedir. Oysa sonlu bir dogal kayak olan tatli
su, yasayan bir gezegen olan dinyamizin vazgecilmez bir parcasidir. insanlik tarihinden ¢ok daha
once, milyarlarca yildir yer kirede bulunan su insanlik tarihi boyunca doganin iglevsel, dinamik bir
parcasli olarak milyarlarca yil daha varligini strddrecektir. Turkiye gerekli dnlemler alinmadigi takdirde
yakin gelecekte su sorunlar yasamaya aday bir tlke konumundadir. Bunun baslica nedenleri de,
topografyadaki duzensizlikler nedeniyle kaynaklarin kontrol edilemeyisi, yagislarin ve kaynaklarin

boélgelere gére dengesiz dagilimi, su kaynaklarinin battincul havza bazinda yaklagimlarla uzun vadeli
planlamalar yerine bdlgesel, bagimsiz ve kisa vadeli projelerle kullanima acilmasi girisimleridir.

BU KADAR SUYUN
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y |
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Ulkemizin ekonomik olarak kullanilabilen su miktari, yillik gekilebilen 12,2 km3 yeralti suyu ve
yillik tUketilebilen 95 km? ylzey suyu olmak Uzere toplam 107,2 km? tur. Kullanim amaglarina gore
suyun % 74’0 sulama suyudur. Turkiye'de su talebi, dolayisiyla kullanimi hususunda en buyuk pay
tanm sektorune aittir.2003 verilerine gore tarim sektorunde 4,9 milyon hektar alan sulanmaktadir. Bu
miktarin 2030 yilinda 72 milyar m3’e ¢ikarilarak sulanabilecek 8,5 milyon hektarin tamaminin sulanmasi
hedeflenmektedir. Ulkemizde ekonomik olarak kullanilabilen suyun % 16'si icme-kullanma suyu, %
10'u ise endustriyel kullanim suyu olarak degerlendiriimektedir. Kisi basina dusen su miktari 1995
yilinda 8500 m? iken, 1990’'da 3625 m3’e 2000’de 3250 m3'e gerilemistir. 2025 yilinda bu degerin
2186 m3'e kadar inecegi tahmin edilmektedir. UNEP’in Raporu’na gére dunya ortalamasi 7000 m3
olarak belirlenmis olup, Turkiye 2006 yili itibari ile kisi basina 1430 ms tatl su kaynagi ile disuk sinifta
yer almaktadir.

Su kullaniminda ikinci buyudk alan kentsel (insani tUketim) kullanimlardir. Bugun birgok
kentimizde d&nemli su sorunlari yasanmaktadir. Bu sorunlarin ortaya ¢ikmasinin en énde gelen
nedeni, gelisme sureclerinin planlamasinda suya olan ihtiyacin yeterince incelenip, irdelenmemis
olmasidir. Turkiye, su kaynaklar bakimindan surekli akan akarsulari, irili ufakli i¢ golleri ve Gg¢ tarafi
denizlerle sarili bir tlkedir. Bugun birgok insanimiz Ulkede mevcut olan tatll su kaynaklarinin sinirsiz
oldugunu dusunerek kullanmaktadir. Turkiye az miktarda su kithgr ceken Ulkeler arasinda yer
almakla birlikte; hizli ntfus artigl, kirlenme, kentlerde sebekedeki su kaybi, tarim, sanayi ve evsel su
kullanim oranlarinin belli bir strateji dogrultusunda dagitiimamasi ve yillik yagis ortalamasinin dinya
ortalamasindan dustk olmasi; mevcut kaynaklarin daha dikkatli kullaniimasini ve kirlenmeye karsi
gerekli tedbirlerin bir an dnce alinmasini gerektirmektedir.

Su kaynaklarr akillica ve en iyi bicimde islenerek kullanim i¢in dagitiimazsa, tlkemizin su
fakirligi daha da artarak, insanlarin yakin gelecekte bunun sikintisina dtusecegi bir gercektir. Kentsel
yerlesmelere su temini, dagitimi, atik suyun toplanmasi ve aritimi ginimuzde yerel hizmetlerinin en
Onemlileri arasinda yer almaktadir.

Bunun nedenleri bu sekilde sayilabilir.

* Saglikli, strekli ve dinyada kabul gormus standartlara gore yeterli élgtide su temin edilmesi,
kent ve kentli sagligi agisindan vazgegilmez faaliyetler arasindadir;

* Atk suyun toplaniimasi, aritiimasi ve uygun ortamlara bosaltiimasi da, halk saglgi agisindan
bir diger vazgecilemez kentsel hizmettir;

* GUnUumuzde, kentsel yerlesmelerin gelismislik dizeyi, bu hizmet sunumlarinda elde edilen
basariyla da dlctlmektedir;

* Kolay su teminiveya yeterli suyun varligi ya da atiksuyun kolay toplaniimasi, kentsel gelismeyi
yonlendiren en dnemli faktorlerden birisidir.

* Su ve kanalizasyon hizmetleri igin ayrilan 6denekler Gnemli miktarlara ulagmistir.
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Ulkemiz Buly(ksehir Belediyelerinde “Su Kaybi Oranlar” ylksektir. Fatura edilen su miktarinin
satilan su miktarina orani % 56 duzeyindedir. Bunun bir kismi, su abonesi olmayan kullanicilarin
tuketimine de bagli olmakla birlikte, asil sorun sebeke kayiplardir. BEPER calismasina bakildiginda
16 buyUk sehir su kayip oranlari % 43,8 duzeyindedir.

Sehir ve kdy icme sularnin, Dinya Saglk Orgitl tarafindan belirlenen temel standartlara
uygunlugunun saglanmasl ve sebekeden akan icme suyunun halkimiz tarafindan hic endise
duyulmadan kullaniimasinin temin edilmesi.

3.2.Turkiye’nin Su Alanindaki Genel Gérinumu
3.2.1.Su Kaynaklari ve Su Yénetimi

Dunyadaki ekonomik ve sosyal gelisimin buyuk oranda Ar-Ge ve yenilik eksenli gerceklestigi
yadsinamaz bir gergektir. Bu gelisimin bir ayagl da kuskusuz toplumsal sorunlarin ¢éztlmesinde
Ar-Ge’nin roludur. Bu baglamda su altyapilarinda ve yonetiminde dinyada kayda de@er degisiklikler
olmakta, yenilikci politikalar gelistiriimektedir. Ulkelerin Ar-Ge gindemlerinde su konusunda hem
kuresel hem de bolgesel sorunlarin ¢dézUmlerine dayall bir yaklasim izlenmektedir. BM’in Binyil
Kalkinma Plani ve OECD’nin “Yesil Buyume Stratejisinin” bir parcasi olarak suyun surdurulebilir
yonetimi Uzerinde durulmaktadir.

GUnUumuzde yasanan ve gelecekte ortaya cikmasi muhtemel sorunlar icin ivedilikle ¢dztm
yollar Uretilmesi, planlama ve faaliyetlerin hayata geciriimesi gerekmektedir. Nufus artigl, hizli
kentlesme ve sanayilesme faaliyetleri sonucunda suya artan talep ve bu talebe bagl olarak su
kaynaklarinin etkin kullaniimasi ve korunmasi, su tasarrufunun saglanmasi, su kalitesinin artiriimasi,
tarimda sulamayoéntemlerininiyilestiriimesi, atiksuyun gerikazanilip tarmdave endustride kullaniimasi,
su guvenligi ve sinir asan sular gibi hususlarin Uzerinde durulmasi tlkemiz icin buydk énem arz
etmektedir. Sorunlara ¢c6zum yollarinin Uretilmesinde Ar-Ge ve yenilik, stratejik bir rol oynayacaktir ve
bu ihtiyaca yénelik araglarin olusturulmasini saglayacaktir.

Tarkiye'deyillik ortalamayagis yaklasik 643 mm olup, yilda ortalama 501 milyar m2 suya tekabul
etmektedir. Bu suyun 274 milyar m3'0 toprak ve su yuzeyleri ile bitkilerden olan buharlagmalar yoluyla
atmosfere geri dbnmekte, 69 milyar m3'1Uk kismi yeraltl suyunu beslemekte, 158 milyar m3'10k kismi
ise akisa gecerek gesitli buyuklukteki akarsular vasitasiyla denizlere ve kapall havzalardaki gollere
bosalmaktadir. Yeralti suyunu besleyen 69 milyar m3’'luk suyun 28 milyar m3'0 pinarlar vasitasiyla
yerUstu suyuna tekrar katilmaktadir. Ayrica komsu tlkelerden Ulkemize gelen yilda ortalama 7 milyar
m? su bulunmaktadir. Boylece uUlkemizin brut yertstl suyu potansiyeli 193 milyar m3 olmaktadir.

Yeralti suyunu besleyen 41 milyar m3 de dikkate alindiginda, ulkemizin toplam yenilenebilir
su potansiyeli brat 234 milyar m3 olarak hesaplanmistir. Ancak gunimuz teknik ve ekonomik sartlar
gercevesinde, gesitli maksatlara yénelik olarak tuketilebilecek yerlstld suyu potansiyeli yurt icindeki
akarsulardan 95 milyar m3, komsu Ulkelerden yurdumuza gelen akarsulardan 3 milyar m3 olmak
Uzere, yilda ortalama toplam 98 milyar m3'tdr. 14 milyar m3 olarak belirlenen yeralti suyu potansiyeli
ile birlikte Ulkemizin tlketilebilir yerustu ve yeralti su potansiyeli yilda ortalama toplam 112 milyar
m3 olup, 44 milyar m3'4 kullanilmaktadir.
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SU KAYNAKLARI POTANSIYELI
Yillik ortalama yagis 643 mm/yil
Tarkiye’'nin yuzolcumu 783.577  km?
Yillik yagis miktari 501 milyar m 3
Buharlasma 274 milyar m 3
Yer altina sizma 41 milyar m 3
YUzey suyu
Yillik yUzey akisi 186 milyar m 3
Kullanilabilir ylzey suyu 98 milyar m 3
Yer altl suyu
Yillik gekilebilir su miktar 14 milyar m 3
Toplam kullanilabilir su (net) 112 milyar m 3
Gelisme durumu
DS sulamalarinda kullanilan 32 milyar m 3
lcmesuyunda kullanilan 7 milyar m 3
Sanayide kullanilan 5 milyar m 3
Toplam kullanilan su 44 milyar m 3

Su varligina goére Ulkeler asagidaki sekilde siniflandirimaktadir:
Su Fakirligi  :Yilda kisi basina dusen kullanilabilir su miktarr 1.000 m®ten daha az.
Su Azlig Yilda kisi basina dusen kullanilabilir su miktarr 2.000 m%ten daha az.
Su Zenginligi :Yilda kisi basina dusen kullanilabilir su miktari 8.000-10.000 m3'ten daha fazla
Turkiye su zengini bir Ulke degildir. Kisi basina dusen yillik su miktarina gére tlkemiz su azlig
yasayan bir tlke konumundadir. Turkiye'de kisi basina dusen yillik su miktari 1652 m3'tar ve bu sayi su
zengini Ulkelerde kisi basina dusen su miktarinin beste birine gelmektedir. Yukaridaki siniflandirmaya
bakildiginda Ulkemiz su azligl yasayan bir Ulke konumundadir. 2030 yili icin nufus artigiyla birlikte
mevcut kaynaklarin tahrip edilmeden aktarilacagi varsayilarak yapilan éngériade kisi basina dusen
kullanilabilir su miktari su fakirligi sininnda bulunan 1.120 m3/yil olarak hesaplanmigtir.
Ulkemizdeki toplam su tilketiminin yillara ve sektorlere gore dagilimina bakildiginda toplam
su kullaniminin 2004 yilindan 2030 yilina kadar yaklasik 3 kat artacagr gérdlmektedir. Sulama, su

tUketiminde en bUyUk paya sahip sektor olarak dikkat gekmektedir.
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3.2.2.Turkiye’de Sektérler Tarafindan Kullanilan Su Miktari
SEKTOR
TOPLAM SU
TUKETIMI . :
YIL SULAMA ICME KULLANMA SANAYI
km3 % km3 % kms3 % km3 %
1990 31 28 22 72 5 17 3 11
2004 40 36 30 74 6 15 4 11
2030 112 100 72 64 18 16 22 20

Turkiye, yillik ortalama 501 km3 suya karsilik gelen miktarda yagis almaktadir; ancak tlkemizin
toplam yenilenebilir su potansiyeli brat 234 km3 olarak hesaplanmistir. (193 km3 yer Ustd, 41 km3 yer
altr suyu olmak Uzere) Gunumuzdeki ekonomik ve teknik kosullar sebebiyle Ulkemizin tUketilebilir
yerustl ve yeralti su potansiyeli yilda ortalama 112 km?3 (98 km3 yer Ustu, 14 km3 yer alti suyu)

olmaktadir.

Bazi tlkeler ile Turkiye'nin yillik yagis miktari ve sektdrlere gore su kullanimi (kms)

YILLIK iCME R N
ORTALAMA SULAMA | ¥\ | ENDUSTRI | VERI TARIHI
YAGIS MIKTARI
TURKIYE 501 34 7 5 2008
HINDISTAN 3.560 688 56 17 2007-2010
GUNEY KORE 127 16 7 3 2002
ABD 6.887 192 65 221 2005-2008
CIN 6.191 358 68 129 2005-2007
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3.2.3.Kaynaklara Gére Su Kullanimi (km?3)

OLKE YUZEY | YERALTI | TUZDAN YENIDEN VERI
SULARI SULARI | ARINDIRMA | KULLANMA TARIHiI
TURKIYE 32 12 0,0005 1 2000-2006
HINDISTAN 510 251 0,0006 0 2010
GUNEY KORE 26 0,0002 0 2002
ABD 369 108 0,58 1,2 1990-2005
CIN 452 101 0,0109 1,3 1995-2008

TUIK verilerine gére belediyeler, kdyler, imalat sanayi isyerleri, termik santraller ve organize
sanayi bdlgeleri 2008 yilinda 12 km?3 suyu dogrudan su kaynaklarindan cekerek, 0,1 km3 suyu ise
diger sektorlerden temin ederek kullanmistir. Dogrudan su kaynaklarindan gekilen suyun %44°G
denizden, %17'si kaynaktan, %17’si barajlardan, %17’si kuyudan, %3’U akarsudan ve %30 gdl ve

gOlletlerden gekilmistir.

Sektorel olarak incelendiginde dogrudan su kaynaklarindan gekilen suyun %39'unun
belediyeler, %39'unun termik santraller, %11’inin kdyler, %10’'unun imalat sanayi isyerleri ve %1’inin

ise OSB’ler tarafindan ¢ekildigi goralmektedir.

TUSIAD'In hazirladig Su Raporu’nda endlstriyel amacl su kullanimi icin ham madde olarak
ve proses suyu olarak ayrima gidilmistir. Toplam su tiketiminde en blyUk paya sahip alanin metal

sanayi oldugu belirtiimektedir.

3.3.Su ve Atiksu Aritma Teknolojileri ve Alict Ortam

Organize Sanayi Bolgeleri 2008 yilinda su sebekesi ile dagitiimak Uzere 0,1 km? su ¢ekmistir.
Cekilen suyun %530 kuyudan, %18'i akarsudan, %130 kaynaklardan, %9’u sehir sebekesinden,
%7’si ise gol ve barajlardan cekmistir. S6z konusu OSB’ler 2008 yilinda toplam 0,1 km?3 atiksu
desarj etmistir. Desarj edilen atiksu yun %71’inin akarsuya, %9’'unun sehir kanalizasyonuna, %8’inin
kuru dere yatagina, %5'inin diger alici ortamlara bosaltildigl, %7’sinin ise kooperatiflere ait atiksu
aritma tesislerine gonderildigi tespit edilmistir. OSB’ler tarafindan 2008 yilinda toplam 0,1 km3 atiksu
arntilmistir. Aritilan atiksuyun %55’ine biyolojik, %43’'Une gelismis, %2'sine ise fiziksel ya da kimyasal
aritma uygulanmistir. Ayrica OSB sebekeleriile toplanan 0,01 km? atiksu aritilmak Gzere kooperatiflere

ait atiksu aritma tesislerine génderilmistir.

Stratejik Plan 2013 - 2017 18



GAZIANTEP

ATIKSU ARITIMI KONUSUNDA TUIK VERILERI

ATIKSU ATIKSU ARITMA
ATIKSU ARITMA ARITMA TESISI TESISLERINDE

TESISi SAYISI KAPASITESI(kmg/ ARITILAN ATIKSU

yil) MIKTARI(km3/yil)
FiZIKSEL 29 15 0,7
BiYOLOJIK 158 15 0,8
GELISMIiS 32 1 0,6
DOGAL 17 0,1 0,05
TOPLAM 236 4,1 215

Atiksularin buytk gogunlugu denizlere ve akarsulara desar] edilmektedir. 2008 yilinda

kanalizasyon sebekeleri ile toplanan 3,3 km? atiksuyun %45’si denize, %430 akarsuya, %4'U baraja,

%2'si gOle-golete %2'si araziye ve %5'i diger alici ortamlara desarj edilmistir. Desarj edilen atiksularin

%69'u ise aritiimaktadir. Kanalizasyon sebekesinden desarj edilen 3,3 km? atiksuyun 2,3 km?3'U atiksu

aritma tesislerinde antiimistir. Aritilan atiksuyun %38’ine biyolojik, %33’Une fiziksel, %29’una gelismis

ve %0,3’Une dogal aritma uygulanmistir.

ALICI ORTAMLARA GORE DESARJ EDILEN ATIKSU MIKTARI(km3/yil)

! GOLE- ! DIGER
DENIZE | -5 e1e AKARSUYA | ARAZIYE | BARAJA ORTAMLARA
MIKTAR 15 0,07 1.4 0,05 0,1 0,2
YUZDE 44 2 43 2 4 5

3.4.Ulkelerin Su Politikalarindaki Ar-Ge ve Yenilik Ornekleri

Asagida su politikalarinda Ar-Ge ve Yeniligi 6ne ¢ikaran Ulke drnekleri verilmistir.

Almanya

Almanya’nin su konusundaki politikalarl daha ¢ok kuresel pazarda s6z sahibi olmak amaciyla

olusturulmustur. Degisik bakanliklarin yayimladigi raporlarda su teknolojileri ve Ar-Ge ve yenilik

konularina dikkat cekilmektedir. Su anda 361 milyar Avro’luk bir pazara ulasmis olan surdurulebilir

su yoénetimi konusunda Almanya’'nin pay! %10 olarak belirtilmektedir. 2020 yilinda kiresel pazar

hacminin 805 milyar Avro’ya ulasmasi beklenen su sektorinde, Alman firmalar nanoteknoloji ve

biyoteknoloji kullanarak yenilikci cozumler gelistirmektedir.

19
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ingiltere

Gelismis bir Ulke olmasi sebebiyle yerlesik bir “Su Kaynaklar Yonetimi” stratejisi ve su piyasasi
bulunan ingiltere’'nin, sulamada verimliligin saglanmasi, iklim degisikligine uyum, su sektérinde
faaliyet gosteren firmalarin sera gazi emisyonlarini azaltmasi ve su kalitesinin arttinimasina yénelik
teknolojiler ve arastirma calismalarina énem verdigi gorilmektedir. Ote yandan ingiltere’nin bilim ve
teknoloji politikalar konusundaki Ust duzey danisma organi Bilim ve Teknoloji Konseyi’'nin yayimlamig
oldugu Su Endustrisi'ndeki Yeniligin Artinlmasi (Improving Innovation in the Water Industry) adli

raporda aritma teknolojilerinde Ust duzey teknolojilerden yeterince yararlanilamadigi vurgulanmistir.
israil

Su kaynaklar bakimindan oldukga fakir olan israil bu eksikligini Ar-Ge ve yenilik yoluyla yeni
teknolojiler gelistirerek kapatmaya calismaktadir. Degisik teknikler ile su teminini saglayan israil, su
teknolojileri konusunda dunyanin énde gelen Ulkelerinden biri haline gelmistir. 70 yillik bir gegcmise
sahip olan israil'in ulusal su ajansi “Mekorot” tlkenin cevresel ve givenlik kaygilarina karsi yenilik yolu

ile tuzdan arindirma, suyun temini, su koruma muhendisligi, suyun guvenligi ve kalitesi konularinda

lider bir kurum haline gelmistir.

Hindistan

Su kaynaklari bol olsa da yonetim sorunlari ve kirlenmeye bagli riskler ile Ulkede su konusu
O6nem tasimaktadir. Cok sayida gol, nehir ve yer alti su kaynagina sahip olan Hindistan’da su yonetimi
konusunda sorunlar yaganmaktadir. Ozellikle sulardaki kirlenme icme suyu icin risk olusturmakta
ve Ulkedeki en buyUk sorunlardan birini teskil etmektedir. Artan sehirlesmeye bagl su yonetimi
intiyaci, gida guvenligi, kuraklik ve seller su konusuna bagl dncelik gerektiren sorunlar olarak

gorulmektedir.

Guney Kore

Guney Kore, 1960’larin basindan 1990’larin sonuna kadar “mucize” diye tabir edilen bir
bdydme ivmesi yakalamistir. Bu dénemde dis dinyaya aglilarak ihracat odakli blyUmeyi benimseyen
ulke hizla sanayilesmis, kentlesmis, teknoloji Uretir konuma gelmistir ve boylelikle Ulkedeki yasam
standartlar yikselmistir. Ote yandan bu parlak dénem boyunca, cevresel duyarlilik yeterince 6n
planda olmamigtir. Bu ihmal kendini ilerleyen yillarda somut bir sekilde gostermistir. Cevresel
konularda sorunlarla bogusmaya baslayan Guney Kore, yeni bir blUylme anlayisina yénelmigtir.
Duanyada hakim olan “Suardurulebilir Buydme” egiliminin tamamlayicisi konumundaki “Yesil Buyume”
anlayisindan Guney Kore de etkilenmis ve yeni buyime motoru olan Yesil Yeni Duzen (Green New
Deal) stratejisini bu anlayis cergcevesinde sekillendirmistir. Cevreye saygili bir sekilde blyumek seklinde
Ozetlenebilecek bu strateji, 6zellikle temiz ve yenilenebilir enerji ve su kaynaklarinin strdurdlebilirligi

noktalarinda 6nemli acilimlar getirmektedir.
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Cin

Nufusunun fazlaligi ve sanayi atiklar sebebiyle 6zellikle su kirliligini 6nlemek igin caba
gosteren Cin, strateji belgelerinde yer alan somut hedeflerle dikkat cekmektedir. 11. Kalkinma
Plan’'nda Ulke gapinda su tuketiminin azaltimasi ve es zamanli olarak su tasarruf teknolojilerinin
gelistirilip kullaniimasinin hedeflenmesi goze carpmaktadir. Bes yillik kalkinma plani paralelinde
hazirlanan Cevre Koruma planinda ise odak noktasi su kirliginin dnlenmesidir. Bu alanda aritma

teknolojilerinde yetkinlik kazanma istegi 6ne ¢ikmaktadir.
3.5.Turkiye’de Su Alaninda Ar-Ge ve Yenilik Sistemi

“Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerinin su alaninda ivme kazanmasi artan nufus, sanayi talepleri ve
kuresel iklim degisikligi gibi etmenlerin artarak toplumun en temel ihtiyaci olan tatl su kaynaklar
Uzerindeki baskilarini azaltacak surdurulebilir gézUmlerin Gretiimesi icin 6nem tasimaktadir. Tatl
su kaynaklarinin gevre kirliliginden korunmasi, sanayi ve tarmda énemli duzeyde su tasarrufunun
saglanmasl ve su depolanmasi ve aritiimasi igin alternatif yontemlerin gelistiriimesi toplumun kisa,
orta ve uzun vadede su ihtiyacinin karsilanmasinin guvence altina alinmasi igin ¢ozumlenmesi

gereken ihtiyaclar arasinda yer almaktadir.”

© Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu, 2010
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4.GAZIANTEP HAKKINDA GENEL BILGI

4.1.Tarih

Guneydogu Anadolu Bolgesinin en buyUk, Turkiye'nin ise altinci buyuk kenti olan Gaziantep;
Anadolu’nun ilk yerlesim alanlarindan birisidir. Yoredeki ilk yerlesimlerin M.O. 10.000'lerde Paleolitik
Cag’a uzandigi anlasiimaktadir. Ayrica bolgede Kalkolitik, Tung, Mitanni, Hitit, Asur, Pers, Roma,
Bizans, Selguklu, Osmanli dénemleri yasanmigtir.

M.O. 1400-1200 Geg Tung Caginda Gaziantep Hitit Devleti'nin bir kenti olmustur. Bu dénemde
Gaziantep merkez konumunda olup Dultk, Kargamig, Zincirli, Coba Hoyuk bdlgedeki diger dneml
sehirlerdi. DUlUk bolgesi Gaziantep’in 10 km. kuzeybatisinda yer almaktadir.

Hitit Kraliginin zayiflamasi neticesinde Gaziantep bagimsiz Hitit Kent Devleti durumuna
gelmigtir.

Daha sonra MO 850 — 612 donemlerinde Asur Devletinin egemenligine girmistir. Medler’in
bu yoreye girmesiyle Iran kultiruntn agir bastigi yeni bir kulttr egemen olmustur.

M.O. 539-533 yillar arasinda Perslerin eline gegen yore Kapadokya Satraplig'na baglanmistir.

_ M.O. 333 doneminde ise Biyulk Iskenderin Pers Devletini yikmasindan sonra Roma
Imparatorlugu’na baglanmistir.

M.O. 312-69 dénemlerinde Sélekidler Dénemi takip etmistir. M.O. 69 ve M.S. 72'de kurulan
Kommagene Kralliginin kisa sureli ydnetimlerinden sonra bolge M.S. 72’de Roma’nin Suriye eyaletine
baglanmistir. M.S. 395’e kadar Roma Donemi egemen olmustur. Roma egemenligi déneminde
Dolikhe (Dulilk), Kiliza (Kilis), Karus, Belkis gibi kentler gelismistir. Roma imparatorlugunun Dogu
ve Bati Roma olarak ikiye ayrilmasindan sonra Gaziantep bdlgesi Dogu Roma sinirlar iginde
kalmistir. Bolge Bizanslilar’ dan Halife Hz. Omer zamaninda lyaz-bin Ganam idaresindeki Miisliman
ordusu tarafindan alinmistir. 639'da Antep, Duluk, Merziban, Raban, Tilbasar Kaleleri ise savassiz
alinmistir.
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Abbasiler déneminde Gaziantep sinirda kurulan askeri bélgelerden biridir. Bizans ve islam
toplulugu arasinda yapilan savaslar sonucunda sehir defalarca el degistirmigtir.

Tarkler buraya 11.yy. sonlarina dogru esasli ve devamli olarak yerlesmeye baslamiglardir.
1067°de Alparslan’in komutanlarindan Emir Afsin, DUluk Kalesini ele gegirerek burasini karargah
olarak kullanmistir. Bolgeye gelen Turkler, Oguzlar soyundandir.

Sehirdeki Omeriye ve Boyaci Camilerinin yapilisi 13. ve 14. ylzyillarda gerceklesmistir. Bu
camiler arasi mesafe kentin gegmisteki buyUklugu hakkinda bilgi vermektedir.

Gaziantep, 1270 yilinda Mogollarin istilasina ugrayarak harap olmustur. Misir Hukimdari
Baybars, burayr 1273 tarihinde tekrar kurtarmistir. Bundan sonra sehir bir stre Dulkadirli Beyleri’nin
kendi aralarindaki mucadelelerine sahne olur. 1404 tarihinde kent Timur'un eline gegmisse de ertesi
yiIl Nasr-ad Din Mehmed Bey kenti kendi beyligi topraklarina katar. Gaziantep 1420’de gecici olarak
Kara Yusuf'un hukmu altina girmisse de, 1471’e kadar dogrudan dogruya Dulkadiroglu beyligine
ait oldu. Ayni yil Sultan Kayitbay’'in komutanlarindan Yesbed'in saldirisi Uzerine yeniden Memluk
Sultanligina baglandi. Kayitbay’in emri ile sehrin kalesi yeniden onarildi ve tekrar Dulkadiroglu
Beyligine teslim edildi.
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1515’de gecici olarak Memluk hakimiyetine giren Gaziantep, Dulkadiroglu Beyligi Uzerinde
etkili olan Osmanlilarin ilgisini cekmeye baslar.1516'da Gaziantep ve gevresi Yavuz Sultan Selim
tarafindan kesin olarak Osmanli topraklarina katiimistir. Osmanlilar idaresinde 6nce Zulkadriye
(Marasg) eyaletine bagli bir sancak merkezi halinde érgutlendirilir.

Gaziantep, 1818'de Hursit Ahmed Pasa’nin valiligi sirasinda Maras vilayetinden alinarak bir
kaza halinde Halep Eyaleti Merkez Sancagi’na bagl kaza merkezi olmustur.

1839’da Gaziantep, Osmanli yonetimine bagkaldiran Misir Valisi Kavali Mehmet Ali Pasa
guclerinin Osmanli Ordusu’nu Nizip'te yenilgiye ugratmasi Uzerine kent bir stre Misirlilarin istilasi
altinda kalmistir. 1913’de mustakil sancaga déntusmustur. 1516’da Osmanlilarin eline gegctikten
sonra Osmanlilarin yukselme devri, Gaziantep icinde yukselme devri olmustur. Bu devirde yapiimig
cami, mescit, medrese, han ve hamam sayisi oldukga ¢oktur. Kent yalnizca imar yéninden degil
dretim, ticaret ve el sanatlari yonunde de ilerlemis ve Avrupa’ya dokuma satar duruma gelmigtir.
Ancak satis Halep tuccarlar araciligi ile olmustur. Bu da, bugunkut kagakgiligin baslamasina neden
olmustur. Kentin ticaret yollari Uzerinde olmasi, ¢esitli Grtnlerin ve halkin ticaretle ugrasmasi nedeniyle
Gaziantep, Osmanlilar devrinde bolgesel bir merkez durumuna gelmistir. Osmanlilarin gerileme
devrinde ise Gaziantep de karsikliklar olmus, gesitli bas kaldirmalar gérulmustur. Kent, 1818’de
kuraklik, 1821’de deprem, 1826'da veba salgini ve 1839'da Misir Valisi Kavali Mehmed Ali Pasa’nin
Oglu ibrahim Pasa’nin saldinsindan genis élciide etkilenmistir.

Kent, 1918’de Osmanli Devleti'nin |. DUnya Harbinde yenilgiyi kabul etmesi Uzerine imzaladig
Mondros Miitarekesi sonucunda 1919'da énce ingilizler tarafindan isgal edilmistir. Gegici zannedilen
bu isgalin devamlilia donustigu, isgal gorevinin Fransizlara devredilmesiyle anlasiimis oldu. Sehir
halki, hicbir kuvvete ve destege guvenmeden sadece istiklal ve harriyet emeliyle ayaklanir. 1 Nisan
1920 de sehrin savunmasi ve dusmandan kurtariimasi igin mucadeleye baslanmistir. Vatanlarini
bu garpisma sonunda kurtaran halk 25 Aralik 1921°de isgalden kurtuldu. Ankara Antlagsmasi ile bu
kurtulus tescil edilmistir. 6 Subat 1921'de T.B.M.M. tarafindan kente “GAZI” lik unvani verildi.

4.2.Zeugma

Tarihi 8000 yil 6ncesine dayanan Gaziantep, Anadolu’nun en eski yerlesim merkezlerinden
birisidir. Gaziantep’in koklu tarih ve kulttr zenginliklerine, gectigimiz yil igerisinde Ulkemiz gindeminde
de uzun bir sure kalan Zeugma Antik Kenti eklenmistir.

Fransiz L’Express dergisi tarafindan ydratulen bir organizasyon cercevesinde, Fransiz
arkeologlar tarafindan dunyanin yeni 7 harikasl igerisinde birinci olarak secilen Zeugma Antik Kenti
M.O. 3. asirda kurulmus ve Kommegena Kralligindan Roma dénemine kadar sanat ve ticari alandaki
faaliyetleri ile zengin bir yapiya sahip olmustur.
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Ozellikle M.S. 2. Ve 3.yy.da en parlak devrini gegiren Zeugma, Bizans déneminde eski canliligi
kaybetmeye baslamis ve sonunda islam akinlarina dayanamayarak énemini yitirmistir. Zeugma
Ozellikle Roma déneminde sanat alaninda ¢ok ilerlemis, zengin villalari sUsleyen mozaik désemeler
dunya ornekleri ile yarigir hale gelmistir. Diger taraftan sehir, Palmyra etkisi ile mezar heykeltiraghgi
sanatinda da ilerleyerek kendine 6zgu tipler ortaya koymustur.
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4.3.Gaziantep’teki Tarihi, Kiiltirel Ogeler ve Turizm

Gaziantep ilinde 974 adet arkeolojik sit ve tasinmaz kultiir varigi mevcuttur. Bunlarin 113
tanesi anitsal yapi, 681 adedi sivil mimarlik érnegi ve 180 adet de arkeolojik sit olarak ilimizde
bulunmaktadir. Anitsal yapilarin ise 52 adedi vakiflara aittir.

Gaziantep li, Turkiye icin onemli kiltir ve turizm hazinelerini barindirmaktadir. Bunun
nedenleri arasinda, binlerce yildan beri bircok kultur ve inanca besiklik yapmasindan, bu kulttrlerin
ve inanglarin eserlerini bagrinda barindirmasindan kaynaklanmaktadir.

Gunumuzde Gaziantep basta inanc¢ turizmi olmak Uzere, tasidigi bircok degerli unsuru ile
gezilip gértlmeye deger bir yerdir. Asagida, Gaziantep turizmini gugll kilan bazi 6zelliklere yer
verilmistir.

4.3.1.Gaziantep’te inang Turizmi;

Gaziantep’te Antik dénem inanclarinin yani sira Musevilik, Hiristiyanlik ve Muslumanlik gibi
semavi dinlerin 6Gnemli dini yapilar ginimuze kadar varliklarini strdtrmdstar.

Antik inanclardan; bas tannsi Tesup olan ve daha sonra ingiltere’den Kuzey Afrika’ya kadar
uzanan inancin tapinagl Gaziantep’in Duluk kdyundeki Sarkli Magarada bulunmaktadir. Ayni kdyde
Mitras inancinin Mitras Tapinagi da kazi calismalariyla ortaya cikarilmistir.

Kutsal kitaplarda Firat ve Dicle Nehri arasinda kalan genis ovalara cennet bahcgesi denir.
Ddnyanin en eski yazill belgelerinden olan Sumer kaynaklarinda ise, Cennet “ Gunesin Bahgesi”
olarak tanimlanir. Bu cennet bahgelerinin giris kapisi da Gaziantep'tir.

Hiristiyanhigin ilk ortaya ciktigl zamanlarda Hz. isa'nin havarilerinden Johannes o dénemin
onemli merkezlerinden Firat Nehri ile Merzimen cayinin kesistigi noktada bulunan Rumkale'yi kendine
Us segmis ve rivayete gére Yuhanna, incilini burada yazarak cogaltmistir. Johannes'in bu incili kalenin
Uzerinde bugun hala mevcudiyetini devam ettiren kuyunun girisindeki bir oda da muhafaza ettigi ifade
edilmektedir. Aziz olarak taninan, son patrik olan ve 1173 yilinda 6len Aziz Nerses’in Rumkale’de
adina yapiimis bir kilisesi ve mezari bulunmaktadir. Bu kale buttn ihtisamiyla ayakta durmakta olup
Gaziantep Valiligi Il Ozel idare Mudurliigu tarafindan gevre dizenlemesi, iskele yapimi ve rekreasyon
alanlarr igin calismalara baslanmistir.
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20. yuzyilin baslarina kadar Gaziantep’te yasayan Hiristiyanlarca insa edilmis olan sehir
merkezindeki Kendirli kilisesi ve bugun camiye ¢evrilmis olan Valide Meryem Kilisesi, Nizip ilcesindeki
Fevkani kilisesi ziyaret edilebilecek durumdadir.

israil Devletinin Filistin'de 1948 yilinda kurulmasina kadar Yahudilerde yogun olarak
Gaziantep'te yasamaktaydilar. Bu din mensuplari da ibadet ihtiyaglarini halen yikik vaziyette bulunan
Sahinbey ilgesi Digmeci Mahallesinde ki Yahudi Havrasinda yapmaktaydilar. Ayricaisrail ogullarindan
Hz. Musa’nin yegeni olan Hz. Yusa Peygamber'in tUrbesi de Gaziantep’te bulunmaktadir.

Muslimanlarin Il. Halifesi olan Hz. Omer zamaninda Gaziantep bdlgesinde yapilan savaslarda,
Hz. Muhammed'in peygamberlik mihriini gérip épen Hz. Okkesiye (Ukkase) Nurdag ilgesinin
glneydogusunda, ginimuzde Dulukbaba olarak bilinen Davud-u Ejder Sehitkamil ilgesi sinirlarinda
bulunan Dultk Ormanlarinin icinde, Pirsefa Sahinbey ilcesinde,

Said Ibn-i Ebu Vakkas Araban ilgesi sinirlarinda, halk arasinda Karagomak olarak bilinen
zat ise Sahinbey ilcesi Karacomak kdyu sinirlar igerisinde su an turbelerinin bulundugu yerlerde
sehit diismuslerdir. Bu bolgeyi fethe gelen islam Ordularinin Komutanlari Halife Hz. Omer’e Antep’in
korunmasi igin sehrin surlarla cevrilmesini énerdiginde, Halife Hz. Omer bélgede sehit diisen bu
sahislar kastederek “Antep surlarla gevrilmistir’ dedigi rivayet edilmektedir. MUslimanlikla birlikte;
Nesimi, Hacibaba, Seyh Fethullah, Alibaba, Kurbanbaba ve daha bircok turbeyle Gaziantep bir
evliyalar sehri haline gelmistir.
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Gaziantep’te mimarisi ile dikkati ceken cok sayida Tirk-islam eseri cami mevcuttur. Mehmet
Nuri Pasa Cami, Seyh Fethullah Cami, Tahtani Cami, Alatiddevle Cami, Boyaci Cami, Sirvani Mehmet
Efendi Cami bunlardan birkag tanesi olup, ginimuzde de modern mimari tarzda yapilan ¢cok sayida
cami bulunmaktadir.

1920-1921 yillarinda Gaziantep’te kurtulus icin mucadele veren Antepliler binlerce sehit
vermigtir. Bu sehitlerin anisina yapilan Sehitler Abidesi, Sahinbey’in mezari ve o dénem sehit olan
bircok 6nemli sahsiyetin mezari Sehitlik Turizmi igin dnemli yerlerdendir.

4.3.2.Gaziantep’te Av Turizmi;

Gaziantep, Av Turizmi potansiyeli acisindan zengin bir ildir. Firat Nehri civarinda bol miktarda
keklik, turag, yaban érdedi ve yaban kazi avi yapilimaktadir. Gaziantep'in islahiye ilgesinde bulunan
Tahtakoprt Baraj Golu civarinda ¢il, kinali keklik, turag, yaban érdegi, yaban kazi, baykus, guvercin,
serge, arl kusu, yaban domuzu gibi av hayvanlar bulunmaktadir. Ayrica ormanlarda bulunan av
hayvanlarindan bazilari sunlardir; keklik, turac, tilki, baykus, tavsan, yaban érdegi, yaban kazi, su
kuslari, ¢il, kirpi, yaban domuzu ve bildircin’drr.

4.3.3.Yamac¢ Parasutd;

Gaziantep Oguzeli yolu (izerindeki Gaffur Baba Tepesi ve Nurdag ilgesi Sakcagdzii
Beldesinde Akyokus mevkii civarinda egitim amagli yamag parasutu yapila bilinir.

4.3.4.Gastronomi Turizmi;

Gaziantep yemekleri, Turk ve Dunya mutfaklari arasinda ayricalikli bir yere sahiptir. Nineden
toruna bir miras titizligi ile 6gretilen yemeklerin ve tatllarin yapiminda kullanilan malzemelerin
secimindeki titizlik, hazirlama ve pisirmede gosterilen beceri, yemeklerin yapiminda kullanilan ve
yemeklere degisik tat ve lezzet veren baharatlar, salcalar, soslar ve karisimlar, Gaziantep yemekleri
ve tatlilarinin séhrete kavusmasina ve aranilan damak tadi olmasina neden olmustur.

Gaziantep yemeklerinin ve tatllarinin yapilisindan sunulusuna kadar tum merhalelerin
gorulebilecegi otantik ve gagdas lokantalar ilimizde ¢ok sayida bulunmaktadir. Dolayisiyla yilda
birgok yerli ve yabanci turistler Gaziantep yemek ve tatlilarinin o lezzetinden tatmak igin ilimize
gelmektedirler.

4.3.5.0rnitoloji;

Belli zamanlarda bircok merakli kus gdzetlemek icin i'e gelmektedir. Ozellikle Asag Firat
kiyilari, gégmen kuslarin gog¢ guzergahidir. Ayrica Nizip Belkis'ta, Sofdagi Yaylasi'nda ve Tahtakopru
Baraj Golu kiyisinda kus gozetlemeleri yapiimaktadir.

4.3.6.0lta Balikcihgr;

Gaziantep'te bulunan Sahinbey Burc Goleti, Tahtaképrt Baraj Golu, Hancagiz Baraj Golu,
Alleben Gdleti ve Firat Nehri kiyisinda sportif amagli olta balikgiligi yapilabilinir.
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4.3.7.Genglik Turizmi;

Gaziantep'te Genglik Turizmi icin buytk bir potansiyel mevcut olup, genclerin oldukca
yUksek olan Turizm istemini karsilamak amaciyla cesitli olanaklar gelistirilmistir. ilde Turizm Isletme
Belgeli Tesisler genclere % 10 indirim uygulamaktadir. Gengler, okullarin yariyil ve yaz tatiline
girdigi dénemlerde Kredi ve Yurtlar Kurumu'nun yurtlarindan dusuk bir Ucretle yararlanma imkanina
sahiptirler. il Turizm Mudurligimuzce her yil 15-22 Nisan tarihlerinde Turizm Haftasi Kutlamalari
gergevesinde genclere Ucretsiz cevre gezileri dizenlemektedir. Gaziantep sehir merkezinde bulunan
100. Yil AtatUrk Kaltar Parki iginde gencler icin, bisiklet oyun sahalari, yurtyus parkurlar ve eglence
merkezleri bulunmaktadir. Ayrica genclerin dogayla bas basa yUrlyus yapabilecekleri Dulukbaba
Ormanlari bulunmaktadir. Yine ilde gencler icin Internet cafeler, cep sinemalari ve bowling merkezleri

bulunmaktadir.
4.3.8.Gaziantep ile Ozdeslesen Diger Onemli Kiiltiir veya Turizm Degerleri

* Gaziantep Arkeoloji MUzesi, Hasan Suzer Etnografya Muzesi,

* Gaziantep Evleri ve Gaziantep Kalesi,

* Yesemek Acik Hava Muzesi, Rumkale, Belkis/Zeugma ve Duluk/Doliche Antik Kenti,

* Gaziantep lahmacunu, Ali Nazik kebabi, yuvarlama, icli kdfte, keme kebabi ve yenidinya
kebabi (Her yil Nisan ve Mayis aylarinda bulunmaktadir), simit kebabl, patlican kebabi,
Cagirtlak (ciger) kebabi, dinyaca meshur Gaziantep baklavasi ve fistik ezmesi,

* Geleneksel Gaziantep el sanatlarindan; sedef kakma, kutnu kumasi, bakir islemeler, yemeni,
Antep igleri,

* Gaziantep baklavasi, Antepfistidl, tatl sucuk ve pestil, kirmizibiber ve baharatlari,

* Heryil 25 Aralikta dUzenlenen Kurtulus senlikleri

Mize ve Oren Yerleri

* Gaziantep Muzeleri

* Gaziantep Arkeoloji MUzesi

e Hasan Suzer Etnografya Muzesi
*  Yesemek Acik Hava Muzesi ve Heykel Atolyesi
* Belkis/Zeugma Antik Kenti

* Dultk Antik Kenti

*  Zincirli (Sam’al) Orenyeri

e Tilmen HoyUk

* Sakcagdzu (Coba Hoyuk)
 Cincikli Oren yeri

* Gaziantep Dolmen Mezarlari

* Medusa Cam Eserler Muzesi
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4.4.Cografya

Gaziantep, Akdeniz Bolgesi ile Guneydogu Anadolu arasinda gecisi saglayan bir konumda,
36° 28° ve 38° 0° dogu boylami ile 36° 38° ve 37° 32° kuzey enlemi arasinda bulunmaktadir.

llin yizélgiimi 6222 km, tlke ylzolgimiine orani yaklagik %1’dir.

Gaziantep sehri, Firat Nehrinin kollarindan biri olan Alleben Deresi’nin aktigr kuzeyinde ve
guneyinde iki yukseltinin sinirladigr vadide kurulmustur. Alleben Deresi kenti dogu-bati yénunde
ikiye ayiran dogal bir esik konumundadir. Alleben deresine paralel olarak E-24 Karayolu (ipek Yolu)
ve demiryolu da kent gelisimini sinirlamaktadir. Diger dogal sinirlayicilar; doguda KUSGET-GATEM
kuzeybatida Duluk Ormani ve askeri alandir.

ilin gtineyinde Suriye Devleti ile Kilis ili, dogusunda Sanlurfa iline bagl Birecik ve Halfeti
ilgeleri ve Firat nehri, kuzeydogusunda Adiyaman iline bagl Besni ilgesi, kuzeyde Kahramanmaras ile
Pazarcik ilcesi, batida Osmaniye ili, giineybatida Hatay ilinin Hassa ilgesi yer aimaktadir. {lin doguda
kalan buyik parcasi Glineydogu Anadolu Bolgesi icerisinde, islahiye ve Nurdag ilgeleri ile Sahinbey
ilgesinin bir bolumu Akdeniz Bolgesi’nde yer almaktadir.

Gaziantep vyaylasinda yer alan Gaziantep kentsel alani, genel olarak duz olarak
degerlendirilebilecek bir topografik yapiya sahiptir. Gaziantep Toroslar'in Guneydogu Anadolu’yu
cevreleyen yay icerisinde Arap Platolarina gegis alaninda kurulmustur.

Sehir merkezinin deniz seviyesinde yuksekligi 850 m. dir. ilin% 51,9'u daglar, % 26,9'u ovalar,
% 19'u platolar ve % 2,2’si ise yaylalardan olusmaktadir.

Sehrin bati ve kuzey batisinda yer alan Sof daglar doguya dogru algalmaktadir. En yUksek
tepeleri 1429 m ile Kepekci ve kuzeyde 1250 m ile Sam ve Dulukbaba Tepeleridir.
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Kentin dogusunda Oguzeli ve Barak ovalar yer almaktadir. Guneyde Gaziantep yaylasinin
guney bolumleri yer almaktadir. Bati da ise % 5-10 egime sahip alanlar ¢ogunluktadir. Kentin
kuzeyinde ise egimi % 15-25 arasinda degisen alanlar bulunmaktadir.

Kentte sikca rastlanan yassilasmis tepelerin egim yonleri kuzeyden guneye dogrudur.
Kentin iginden gecen Alleben Deresi vadisinin dogu-bati yoninde uzanmasi kentin egim durumunu
sekillendirmistir. Vadinin kuzey kismi gliney yonudnde, guney kismi ise kuzey ydénunde egimlidir.
Kentin Uzerinde yer aldigi duzluk alan ise genelde % 0,5 egime sahiptir.

4.41.llceler:

Gaziantep BuyUksehir Stattstinde Metropol bir kent olup U¢ tanesi merkezde olmak Uzere
toplam 9 ilgesi bulunmaktadir.

Sahinbey(Merkez), Sehit Kamil(Merkez), Oguzeli (Merkez), Nizip, Islahiye, Araban, Yavuzeli,
Nurdagi, Karkamis.

e
o TR L L e S
.
Aaysth |I.ﬂ|l Puasurar D.H.ﬂﬂl Sallim "
[ ]
ISLAHIVE
P aon
| Anngzin Hue ot
' Voramek Eioahi
Tegrpur
imenk Haragoemak Ve
Yoogn w uup,'
‘l'-vﬂ'i KARKAMIS
Lr.l & Tl.l'lqll'f.l
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4.4.2.Gaziantep'’in Jeolojik Durumu

Gaziantep Il merkezi, Turkiye Deprem Bolgeleri Haritasinda 4. deprem kusaginda yer
almaktadir. Kent merkezi herhangi aktif bir fay Uzerinde yer almamaktadir. Kent merkezine en yakin
deprem riski tasiyan bolge Gaziantep'in kuzeydogusundaki Oliideniz, Reyhanli, Kirkhan, Islahiye,
Tarkoglu, Kahramanmarag, Gélbasl ve Adiyaman Uzerinden gecen “Dogu Anadolu Deprem Fay
Hatti” nin yer aldigi alandir.

Buraya yonelik yeni bir karar alinma durumunda jeoteknik dzellikler yapr muhendislerince
degerlenmelidir.

DEPREM BOLGELERI HARITASI®

o 120 Kilometre v DERECH
v T € Bayend: ik v e Fekan Baka i, 70085 — |:|
B.Gomen, MiNurte ve B Ghilerin 10907 5t bnda o rlad ko, V.DERECE
" Cogragfi Bilgi Sistemi ils Deprem Bolgelerinin fnoe mmen " bisbindan olinmegr v, .
1 merkes=i -
AFBT I3 BRI GENEL IMUD URLITSTT 1
s1min _

DEPREM ARASTIRMA DAIRESE
AMNEARA TURKIYE

4.4.3.Mevcut Barajlar ve Sulama Tesisleri:

Hancagiz Baraji

Barajin Yeri Gaziantep
Akarsuyu Nizip
Amaci Sulama
| insaatin (baglama-bitis) yil 1985 - 1988
Govde dolgu tipi Toprak
Govde hacmi 3,021 hms3
YUkseklik (talvegden) 45 m
Normal su kotunda gol 100 hm?
hacmi i
Normal su kotunda gol 4,33 km?2
alani
Sulama alani 6 945 ha
Gug - MW
Yillik Uretim - GWh
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= Barajin Yeri Gaziantep
= Akarsuyu Firat
Amaci Enerji + Tagkin Kontrol
: insaatin (baslama-bitis) yili 1996 - 2000
Godvde dolgu tipi Zonlu Dolgu
Goévde hacmi 2,10 hms
YUkseklik (talvegden) 21,2m
Normal su kotunda goél hacmi 157 hm3
Normal su kotunda gol alani 28,4 km?
' Sulama alani - ha
Gug 189 MW

Yillik Uretim 653 GWh

T Barajin Yeri Gaziantep
Akarsuyu Aynifar Deresi
.~ Amaci Sulama
e A insaatin (baslama-bitis) yili 1993 - 2006
el Govde dolgu tipi Zonlu Toprak Dolgu
el K _~, Govde hacmi 1,853 hms3
"L Yikseklik (talvegden) 45 m
~ . hl\;?:rr;nial su kotunda gal 116,77 hm?
AVACK BARA 47N Normal su kotunda gol alani 10,53 km?
GAZIANTEP i ' & Sulama alani 20 000 ha
2003 g i s 8 GUC -MW
i o v Yillik Uretim - GWh
Goletin Yeri Gaziantep
Akarsuyu
Amaci Sulama
insaatin (baslama-bitig) yil | ... - 1991
Gobvde dolgu tipi Homojen toprak dolgu
Depolama hacmi 0,80 hm3
Aktif Hacim 0,52 hm3
Olu Hacim 0,28 hm3
YUkseklik (talvegden) 16'm
YUkseklik (temelden) 19m
Sulama Alani 77 ha
Proje rantabilitesi ...
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Alleben Goéleti
L3, Goletin Yeri Gaziantep - Merkez
Akarsuyu Alleben Deresi
B \mac) Sulama
ingaatln (baslama-bitig) yill 1995 - 2007
- Govde dolgu tipi Homojen toprak dolgu
~ Depolama hacmi 2,54 hms3
~ Aktif Hacim 2,04 hms3
~ Olu Hacim 0,5 hm3
Yukseklik (talvegden) 23,3 m
YUkseklik (temelden) 26m
Sulama Alani 149 ha
~ Proje rantabilitesi ...
Yamacoba Goleti
Goletin Yeri Gaziantep - Merkez
Akarsuyu Cay Deresi
Amaci Sulama
Insaatin (baslama-bitis) vili 2001-2008
Govde dolgu tipi Homojen toprak dolgu
Depolama hacmi 0,6 hm3
Aktif Hacim 0,5 hms3
Olii Hacim 0,1 hm3
Yukseklik (talvegden) 22m
Yukseklik (temelden) 24 m
Sulama Alani 77 ha
Proje rantabilitesi (L

Sulama Tesisleri

* Hancagiz Sulamasi

* Kayacik-Doganpinar Projesi

* Alleben Goleti Sulamasi

e Zdulfikar Goleti Sulamasi

*  Yamagoba Goleti

* Kayaclk Sulamasi

* Belkis Nizip Pompaj Sulamasi
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4.5.Ekonomik Durum

4.5.1 Genel Olarak Gaziantep Ekonomisi

Gaziantep, ilk uygarliklarin ortaya ¢iktigina inanilan Mezopotamya Bélgesi’nde yer almanin
bircok avantajini barindirmaktadir. Tarihi ve kultUrel zenginliklerinin yani sira, tarihi lpek Yolu Uzerinde
bulunmus olmasinin getirdigi ticari gecmisi sehrin dnemini artirmaktadir.

Gaziantep'in ihracat deg@eri, Turkiye toplam ihracatinin % 3,6’sini olustururken, ithalat degeri
Tuarkiye toplam ithalatinin % 1.85'ini olusturmaktadir. Gaziantep, Turkiye dis ticaret hacminin %
2,32’sini olusturmaktadir.

Gaziantep, gelismis ticaret ve sanayi yapisi ile Turkiye'de 6n siralarda yer almaktadir. 178
Ulke ile ticaret yapmakta olan il, en ¢ok ihracat yapan iller arasinda 6’nci, en gok ithalat yapan iller
arasinda ise 7'nci sirada yer almaktadir.

Gaziantep ilinden ihracat yapilan ulkeler siralamasi incelendiginde komsu ve yakin Ulkelerin
ilk siralarda yer aldigi ve guclu pazarlara sahip olan Avrupa Ulkelerinin ve ABD'nin de Ust siralarda
bulundugu gdzlemlenmektedir.

Gaziantep ilinin Ulke bazinda yaptigi ihracat siralamasinda Irak, Suudi Arabistan, Suriye ilk
(G olusturmaktadir. Bu Gg Ulkeyi Almanya, italya, Amerika, ingiltere, iran, Polonya ve Israil takip
etmektedir. Gaziantep’in ihrag ettigi Urdnlere bakildiginda, sanayi Urtnlerinin payinin % 92,8 oldugu
gorulmekte, ihracatin dzellikle tekstil, gida ve tarima dayali sanayi Urtnlerinde yapildigi bilinmektedir.
Bu noktada imalat sanayinin ihracat i¢in en dnemli kaynak oldugu sdylenebilir.

Sanayi igletmeleri icerisinde ise ilde yer alan isletme sayllar en fazla tekstil ve gida
sektorlerindedir. Bu sebeple imalat sanayi iginde bolgeye en cok katma deger saglayan Uretim
alanlarinin tekstil ve gida oldugu belirtilebilir. Gaziantep’teki sanayinin bagi ¢eken alt sektorleri; tekstil
drdnleri-giyim esyasi imalati, gida dranleri, icecek imalati, plastik-kauguk imalati ve makine-techizat
madeni esya imalatidir.

Gaziantep'te 5 adet organize sanayi bdlgesi bulunmaktadir. Bununla birlikte Gaziantep
merkezde 4, Gaziantep'in ilgelerinden Nizip, Islahiye, Oguzeli ve Nurdagi'nda 1’er olmak (izere
toplam 8 adet kiiglik sanayi sitesi bulunmaktadir. Gaziantep 64,390 KOBI ile Tirkiye genelinde 10.
sirada bulunmaktadir.

Gaziantep, sahip oldugu 2329 kwh kisi basina yillik elektrik tiketimi ile Ttrkiye ortalamasinin
(2162 kwh) Usttinde bir degere sahiptir. Mevcut enerji potansiyeline bakildiginda, Gaziantep gunes
enerji potansiyelinin oldukca yiiksek oldugu sdylenebilir. llin ortalama glnes radyasyonu 1600-
1700 kwh/m? -yil seviyelerindedir ve toplam guneslenme suresi bakimindan Ulke ortalamasinin
Uzerindedir.

Uluslararasi Rekabet Arastirmalari Kurumu (URAK) tarafindan yapilan “iller Arasi Rekabetgilik
Endeksi 2008-2009” calismasinda Turkiye'deki 81 ilin rekabetgilik dizeyi belirlenmistir. Yapilan
calismada Gaziantep Turkiye’'nin en rekabetci 14’Uncu ili olarak yer almistir. Genel endeksin
belirlenmesinde; beseri sermaye ve yasam kalitesi, erisilebilirlik, markalasma becerisi ve yenilikgilik,
ticaret becerisive Uretim potansiyeli basliklar altinda 4 alt endeks kullaniimistir. Gaziantep markalasma
becerisi ve yenilik¢ilik endeksinde 6'nci sirada, ticaret becerisi ve Uretim potansiyeli endeksinde
8'inci sirada yer almustir.

Ekonomi ve Dis Politikalar Arastrma Merkezi tarafindan yapilan “Tlrkiye icin Rekabet
Calismasi”’nda, Gaziantep 55,1’lik endeks degeri ile 32’'nci sirada yer almistir.
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4.6.Demografi

Gaziantep dunyanin en eski yerlesim yerlerinden biridir.Kent, kuruldugu eski caglardan

beri niifus barindirmig, tarihi ipek yolu (izerinde olmasi nedeniyle uzun bir tarihi dénemde ticaretle

ugrasanlarin ugrak merkezi olmustur.

Gaziantep sehir nufusu 6zellikle 1960 yilindan sonra artmaya basladigi, 1975’ten sonra daha

da hizl arttigr gértimektedir.

Gaziantep i niifus yapisi incelendiginde Turkiye genelinin % 2,75'nin bu ilde yasadig

gbrulmektedir. Gaziantep nufusunun % 89,18’ il-ilce merkezinde yasarken belde ve kdylerde

yasayanlarin orani %10,82’dir. Bu oran 2007 yilinda %13,94 olmasina ragmen bu oran her yil

dusmektedir.

4.6.1.Yillara Goére Gaziantep’in Nufus Gelisim

2007 2008 2009 2010 2011 2012
ILILCE | 419747 850 | 52.611.723 | 54.807.219 | 56.222.356 | 57.385.706 | 58.448.431
MERKEZi | 49747 611, 807 222, .385. 448.

S| oSviEn |20.838.307 | 17.905.377 | 17.754.003 | 17.500.632 | 17.338.563 | 17.178.953
X
o
2| TopLAM
VO | 70.686.256 | 71.517.100 | 72.561.312 | 73.722.988 | 74.724.269 | 75.627.384
NUFUSUN
BELDE -KOY| 2950% | 2504% | 24.47% | 23.74% | 2320% | 22.71%
ORANI
ILILCE | 1 340518 | 1.410.286 | 1.454.097 | 1.501.566 | 1.556.149 | 1.604.933
MERKEZi | 1:342518 | 1.410.286 | 1.454.097 | 1.501.566 | 1.556.149 | 1.604.
o | BELDE-

E 217, 201937 | 199.57 199.197 | 197.447 | 194.62
e 500 | 201.93 99573 | 199.19 9 94.625
Z
<
N| TOPLAM
3| UEhS | 1560023 | 1.612:223 | 1.653.670 | 1.700.763 | 1.753.596 | 1.799.558

NUFUSUN
BELDE -KOY| 13.94% | 1253% | 1207% | 11.71% | 11.26% | 10.82%
ORANI
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4.6.2.il-lge Merkezlerinde Yasayanlarin Dagilimi

100,00%
90,00%
80,00%
70,00% -
60,00% -
50,00% -
40,00% -
30,00% -
20,00% -
10,00% -

0,00% -

2007 2008 2009

m TURKIYE iL-ILCE MERKEZI

2010 2011 2012

B GAZIANTEP iL-ILCE MERKEZI

Gaziantep llinde ll-ilge merkezinde yasayanlann orani Tirkiye ortalamasinin Ustiinde oldugu
gorulmektedir.

4.6.3.Turkiye ve Gaziantep’de Belde-Kdylerde Yasayanlarin Dagilimi

35,00%

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

2007 2008 2009

B TURKIYE NUFUSUN BELDE -KOY ORANI

2010 2011 2012

B GAZIANTEP NUFUSUN BELDE -KOY ORAN
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5.GASKi GENEL MUDURLUGUNUN KURULUSU

Gaziantep Buytksehir Belediyesinin Su ve Kanalizasyon hizmetlerinin ayri bir kurulus
tarafindan yUrittimesini saglamak amaciyla Gaziantep Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Madurltgu
(GASKI) kurulmustur.

GASKI Genel Mudirligi; istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Midurliigi’nin 2560
/3309 sayill Kanuna eklenen 3305 sayill Kanunla, 25.04.1989 tarihinde, Gaziantep Belediyesi Metropol
alan icerisinde “Su ve Kanalizasyon Hizmetlerini” yaritmek Uzere Gaziantep Su ve kanalizasyon
|daresi Genel MUudurltigu adi altinda kurulmustur.

Gaziantep Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurligi (GASKI), Gaziantep Bilyiiksehir
Belediyesine bagl mustakil butceli ve kamu tuzel kisiligine haiz bir kurulus olup, Teskilati, Yonetim
ve Karar Organlari, Ana Hizmet Birimleri ile Dayanisma, Denetim ve Yardimci Birimlerden meydana
gelir.

25/04/1989 tarihinde kurulan GASKI Genel Maddrlagt'nde 2004 yilindan bu yana Genel
MUudurluk gérevini Fahreddin USLUSQY yurutmektedir. GASKI Genel Mudurltgu’nun Genel Mudurleri
asa@idaki listede yer almaktadir.

5.1.GASKi Genel Mudrleri
1- Hasan SAVRUN (1989-2004)
2. Fahreddin USLUSOY (2004- ...
5.2.GASKIi Genel Mudurliiginin Gérev ve Yetkileri

A - Gaziantep icme, kullanma ve enduUstri suyu ihtiyaclarinin her tarlt yer alti ve yer Ustu
su kaynaklarindan saglanmasi ve bu suyun ihtiya¢ sahiplerine dagitimasi i¢in kaynaklardan alinip
abonelere ulasincaya kadar her turlu tesisin Etud ve projesini yapmak ve yaptirmak. Bu projelere
gbre pompa istasyonlarini, ana ve tali sebeke borularini, isletme binasini, gdmme depo, atdlye,
sosyal tesis, muhtelif hizmet binalarini ve su tasfiye tesislerini yapmak, yaptirmak ve isletmek. Tesisleri
projelere gore kurmak ve kurdurmak. Kurulu olan tesisleri devir almak. Bunlarin bakim ve onarimini
yapmak, yaptirmak ve gerekli yeniliklere girismek.

B - Tum abonelerin kullandigi sularin, atiksularin abonelerden alinarak, desarj(bosaltma)
noktasina kadar tasinmasi igin projelendiriimesi, bu projelerin yaptirimasi ve bu pis sularin tekrar
kullanilir hale getirilmesi i¢in aritma tesislerini projelendirmek, bu projeleri yapmak, yaptirmak, tesisleri
isletmek, bunlarin bakim ve onarimlarini yapmak.

C - Yagan yagis sularini toplamak, konut ve isyerlerinden uzaklastirmak, desarj(bosaltma)
noktasina kadar gotirmek. Bu is icin projeler yapmak, yaptirmak ve bu projelere gore tatbikatini
saglamak.

D - Bolge icindeki yer alti ve yer Ustl su kaynaklarinin kullaniimis sularla ve endUstri atiklariyla
kirlenmesini dnlemek ve bu kirlenen kaynak ve tesislere mani olmak, bu konuda her tarlt hukuki ve
idari tedbirleri almak.

E - GASKI Genel Mudurligi'nin bitcesinin kafi gelmedidi projelerin yapiminda, Turkiye i
veya Turkiye disi (Milletler Arasi) muesseseler ve resmi kuruluslarla temasa gegmek, teknik bilgi ve
finansman saglamak, ihale agmak, satin alinan proje, tesis ve teknik yatirmlari yapmak, yaptirmak
ve isletmek icin gerekli kosullar saglamak.

F - Tesis projelerini tatbikata gecirmek igin her turlu tasinir ve tasinmaz mali satin almak,
kamulastirmak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis arag, gereg ve hurdalarn satmak. GASKI'nin
hizmetleri ile ilgili tesisleri dogrudan veya diger kamu ve 6zel kuruluglarla ortak kurmak, isletmek ve
bu maksatla kurulmus ve kurulmakta olan tesislere istirak etmektir.
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5.2.1.GASKI Genel Kurulunun Gorevleri

Genel Kurul 2560 sayill Kanunla degisik 3009 sayill Kanunun 6.maddesinde belirtilen gorevleri ifa
eder.

a) Bes yillik yatinm planini karara baglamak,
b) Yillik yatinm planlarini inceleyerek karara baglamak,
c) Butceyi inceleyerek karara baglamak,

d)Personel kadrolarini ihdas, degistirme ve kaldinimasina karar vermek, yilda 2 maasi
gecmemek Uzere verilecek ikramiyelerin miktar ve zamanini belirtmek.

e) Mayis ayl toplantisinda Yonetim Kurulunun bir 6nceki yil galismalarina iliskin faaliyet
raporunu, bilancosunu ve Denetciler raporunu inceleyip karara baglamak,

f) Su satisi ve kullanilmis sularin bosaltiimasina iligkin tarifeleri inceleyerek karara baglamak,
g) Iki asil ve iki yedek Denetciyi segmek,

h) 10 yildan fazla sUreli veya 10 TL'den fazla bedelli kiralama, kiraya verme veya intifa
sOzlesmeleri icin yonetim Kuruluna izin vermek,

1) Dava degeri 0,10 TL'nin altnda olan davalarin sulhen ortadan kaldirnimasini
kararlastirmak.

j) Yapilan ¢calismalarin bu kanun ve kanunla gézetilen amaglara uygun olup olmadigini karara
baglamak,

k) Yurt ici ve yurt disi borclanmalar hakkinda Yénetim Kuruluna yetki vermek,
[) Yonetim Kurulunca on incelemeleri yapilan yonetmelikleri inceleyip karar baglamak.

m) Gaziantep BuUyuksehir Belediye Baskani veya Yonetim Kurulunun Genel Kuruda
gorusulmesini 6nerdigi diger isleri gbérusup karara baglamak.

5.2.2.GASKI Yonetim Kurulunun Gorevleri

Yonetim Kurulunun goérevleri sunlardir:

a) Kurulus amacina uygun olarak GASKIi'nin calismasina iliskin esaslari tespit etmek ve
bunlarin Genel MudurlUkge uygulanmasini izlemek,

b) Genel Mudurlukce hazirlanacak yonetmelik, butce, bilango ve kadro taslaklarr ile personele
verilecek ikramiye miktar ve zamanlarina iliskin énerilerin 6n incelemelerini yaparak Genel Kurulu
sunmak,

c) Yil iginde butgenin madde ve fasillari arasinda aktarma yapmak,

d) Bes yillik ve yillik yatinm plan ve programlarini inceleyip Genel Kurula sunmak,
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e) Genel Mudurltkge Onerilecek satma, satin alma ve ihale islemlerini karara baglamak ve
her butce yilinda Genel Mudurltkce yapilabilecek alim, satim ihale ve kira bedellerinin Ust sinirini
belirleyerek Genel Mudure yetki vermek,

f) Genel Mudurlukce dnerilecek kamulastirma islerini karara baglamak,

g) Genel Kurulca verilecek yetki gercevesinde yurt ici ve yurt digi borglanmalar karara
baglamak,

h) Hizmetin gerektirdigi duzenlemeler hakkinda Genel Mudurlikge yapilacak onerileri
inceleyip karara baglamak,

1) 10 yildan az sureli veya yillk 10 TL'den az bedelli kiralama, kiraya verme veya intifa
sozlesmeleri icin Genel Mudure izin vermek,

j) Dava degeri 0,10 TL'nin altnda olan davalann sulhen ortadan kaldirimasini
kararlastirmak,

k) Genel Mudurltkce hazirlanan su satisi ve kullaniimis sularin bosaltiimasina iliskin tarifeleri
tespit ederek Genel Kurulun onayina sunmak,

[) Hizmetlerin ekonomik verimlilik ilkelerine goére yurttulmesi icin gerekli 6nlemleri tespit
etmek, yetkisi iginde olanlarr almak, yetkisi disinda olanlari ilgili kurum ve mercilere iletmek,

m) Genel Mudurun énerisi Uzerine Teftis ve Kontrol Kurulu Baskani, 1.Hukuk Musaviri, Daire
Bagkanlari, Uzman Tabip, mudurler, teknik elemanlar, avukatlar ve mufettislerin atama, nakil, terfi ve
isten ¢ikariimalari hakkinda karar vermek ve sozlesmeli personelin ise alinmalarini onaylamak,

n) Gerektiginde Genel Kurulun olaganustu toplantiya gagriimasi konusunda Gaziantep Buyuk
Sehir Belediye Baskanina dneride bulunmak,

0) Genel Mudurlukge 6nerilecek diger konulari inceleyip karara baglamak.
5.2.3.GASKI Denetcilerinin Gérevleri

Denetgiler GASKI'nin galismalarina iliskin olarak tespit ettikleri eksiklikler, aksakliklar ve yasa
digl islemler hakkindaki raporlarini Genel Kurula sunmak.

Genel Kurulun Mayis dénemi toplantisinda Yonetim Kurulunun bir yillik faaliyeti hakkinda
rapor vermek.

5.2.4.GASKI Genel Mudiiriiniin Gorevleri

a) GASKI'nin bu kanun hukimlerince ve amaci dogrultusunda galismasini ve yonetiimesini
saglamak,

b) idare ve yargi organlarinda tigtincii kisilere karsi GASKI’ yi temsil etmek,

c) Yonetmelikleri, yillik butge, bes yillik plan ve yillik yatinm programlarini bilanco ve personel
kadro taslaklarini hazirlayip Yéonetim Kuruluna sunmak,
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d) Bltce, is ve yatinm programlari uyarinca harcama yapmak,

e) Kurulus yasasinin 23 incud maddesine gore ¢ikarilacak yonetmelige uygun olarak su satisina
ve kullaniimis sularin uzaklastirimasi giderlerine iliskin tarifeyi hazirlayip Yonetim Kuruluna sunmak,

f) Gerektiginde Yonetim Kurulu karari ile kurulusta yeni dizenlemeler yapmak,

g) Alim, satim ve ihale islerinin hazirliklar ile Yonetim Kurulunun verecegi yetki dahilinde alim,
satim, ihale ve kira islerini yapmak, bunlardan yetkisi disinda kalanlar Yonetim kuruluna sunmak,

h) Genel Kurul ve Yonetim Kurulu Kararlarini uygulamak,
1) Yonetim Kurulunca atananlar diginda kalan memurlari atamak ve isci almak,

j) Karara baglanmasini uygun gérdigu konu ve énerileri Yonetim Kuruluna veya Genel Kurula
sunmak.

Genel Mudur, yetkilerinden uygun gérdUklerini yardimcilarina devredebilir. Bu gibi hallerde
Genel Mudur Yardimeilar yetkili bulunduklari hizmet konularindan dogrudan sorumludur. Ancak, bu
durum Genel Mudurdn sorumlulugunu kaldirmaz.

5.3.GASKI’nin Gorevini Yerine Getirirken Uymasi Gereken Kanunlar

e 5393 sayll Belediye Kanunu

e 2464 sayll Belediye Kanunu

* 831 sayili Sular Hakkinda Kanun

e 167  sayll Yer alti Sulari Hakkinda Kanun

e 6200 sayili Devlet Su isleri Umum Midurligi Teskilat ve Vazifeleri hakkinda Kanun

e 3152 sayili igisleri Bakanligi Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun

* 1593 sayih Umumi Hifzissihha Kanunu

e 2872 sayili Gevre Kanunu

e 3213 saylll Maden Kanunu

« 1053 sayili Belediye Teskilati Olan Yerlesim Yerlerine icme, Kullanma ve Endustri Suyu
Temini Hakkinda Kanun

e 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

* 4562 sayll Organize Sanayi bolgeleri Kanunu

e 2634 sayil Turizm Tesvik Kanunu

« 3516 sayili Olciler ve Ayarlar Kanunu

e 5237 sayil Turk Ceza Kanunu

* 657  saylli Devlet Memurlari Kanunu

e 4734 sayil Kamu ihale Kanunu

e 4735 sayill Kamu Ihaleleri sozlesmeleri Kanunu

e 2863 sayil Kaltdr ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu

e 2942 saylll Kamulastirma Kanunu

e 4759 sayili iller Bankasi Kanunu
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e 6107 sayiliiller Bankasi Sirketi Hakkinda Kanun

« 5442 sayili il idaresi Kanunu

e 5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu

e 4736 sayll Kamu Kurum ve Kuruluslannin Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

« 5779 sayili il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biltge Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi
Hakkinda Kanun

e 3194 sayili imar Kanunu

e 2981 sayili imar ve Gecekondu Mevzuatina Aykin Yapilara Uygulanacak Bazi islemler ve
6785 sayill imar Kanunun Bir Maddesinin Degistiriimesi Hakkinda Kanun

5.4.GASKi’'nin Gérevini Yerine Getirirken Uymasi Gereken Yénetmelikler

«  GASKI Genel Mudurliigi Kurulus, Gorev ve Yonetimine lliskin Teskilat Yonetmeligi

e Yonetim Kurulu'nun Calisma Esaslari Hakkinda Yénetmelik

e 1.Hukuk Musavirligi Kurulug, Gorev ve Yetki Yonetmeligi

e Disiplin Yonetmeligi

+ Hizmet ici Egitim Yonetmeligi

e Stoklar ve Ambar Yonetmeligi

* Demirbas Esya Yonetmeligi

e Tarifeler Yonetmeligi

* Cevresel Etki Degerlendirme(CED) Yénetmeligi

* Yer alti Suyunun Satisi, Tasinmasl, Tuketiimesi ve Denetlenmesi Esaslarini Belirleyen
Yonetmelik

* Arsiv Yonetmeligi

*  Evrak imha Yénetmeligi

* Atksularin Kanalizasyon Sebekesine Baglanti Yonetmeligi

* Havza Koruma Yénetmeligi

e SuKirliligi Yonetmeligi

* Atksularin Kanalizasyon Sebekesine Baglanti Yonergesi

e Cevre Kanunu
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5.5.Tegkilat Semasi:

I 1.HUKUK I TEFTIS KURULU KORUMA YAZI ISLERI

GENEL MUDUR
YARDIMCILIGI

GENEL MUDUR | GENEL MUDUR
YARDIMCILIGI YARDIMCILIGI

SU TESISLERI DAI.BSK. I ABONE iSLERI DAi.BSK

KANALIZASYON DAI.BSK.

ARITMA TESISLERI DAI.BSK. I

INSAN KAYNAKLARI VE
DESTEK HiZMETLERI DAI. BSK

MALI HIZMETLER DAI.BSK.

ELEK.MAK.VE MLZ.iIKMAL
DAI.BSK.

BILGI ISLEM DAI.BSK.

CEVRE KORUMA VE KONTROL
DAI.BSK.

TICARET ISLERI DAI.BSK.

ETUD VE PLAN DAI.BSK. _ —
STRATEJi GELISTIRME
DAI.BSK.

YATIRIM VE iNS. DAI. BSK. I
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GASKi Genel Mudiirligii Genel Kurum Yapisi

BUyUksehir Belediyesi Meclisi 24
Yonetim Kurulu 5
Genel Mudur

Genel Mudur Yardimciliklari
Daire Bagkanliklari 13

5.6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi
5.6.1.Y6netim Sistemi

GASKI Genel Mudirligi; toplumsal ve cevresel etkisi agisindan biylk énem tasiyan bir
kurulustur. GASKI'nin yonetimi: 2560 sayili kanunun 3.maddesi geregince asagidaki organlar
tarafindan saglanmaktadir.

Genel Kurul

Yonetim Kurulu

Denetciler

Genel Mudur ve Yardimcilari

Genel Kurul: Gaziantep BuyUksehir Belediye Meclisi, GASKI Genel Kurulu olarak gérevli ve
yetkilidir.

Yénetim Kurulu: GASKI Yonetim Kurulu, Gaziantep BlyUksehir Belediye Baskani baskanliginda,
GASKI Genel Miidiri, hizmette en eski olan Genel Mudir Yardimeisi ve 3 kurul Gyesinden olusur.

Denetciler: GASKI'nin islemleri, hizmet streleri 2 yil olan ve mesleki tecriibesi 10 yildan az olmayan
2 denetci tarafindan denetlenir.

Genel Mudiir ve Yardimeilar: GASKI Genel Midiri Gaziantep Biyiksehir Belediye Bagkaninin
teklifi Gizerine Igisleri Bakani tarafindan atanir. Genel Midir Yardimeilarn da Genel Madarin Teklifi
Uzerine Gaziantep BuyUksehir Belediye Baskaninin onayi ile atanirlar.

5.6.2.ic Kontrol Sistemi:

5018 sayill Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunuile ig Kontrol mekanizmasi, kamu idarelerinin
mali yonetim ve kontrol sistemleri; harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile én mali kontrol
ve i¢c denetimden olusmaktadir.

01.01.2006 tarihi itibariyle tam olarak yururlige giren 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu, mali saydamlik, hesap verebilirlik, kamu kaynaklarinin etkili, verimli ve ekonomik
kullanimi gibi mali yénetim ilkelerini esas almaktadir. Bu cercevede maliislemlerin yapiimasi sirecinde
islemler, harcama yetkililerince mevzuata uygunluk acisindan kontrol edilmektedir.
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6.INSAN KAYNAKLARI

Kurumlarin basari ve verimliligini etkileyen en énemli faktor sahip oldugu insan kaynagidir.
Sermaye, hammadde, enerji, isgiclu ve emek gibi faktorlerin tamamlayicisi olan insan kaynag;
kurumlarin misyon ve vizyon standartlari cercevesinde hedef ve amaclarina ulasmalari icin temel
unsur durumuna gelmistir. Kurumlar igin “En Degerli Yatinm insana Yapilan Yatrnimdir” ilkesinden
hareketle; personelin iyi yetismis, alaninda uzman ve deneyimli olmasi faaliyetlerin etkin, verimli ve
ekonomik olarak gerceklesmesini saglayacaktir. Cunku insan kaynagi yeterli olmayan bir kurumun

basarisindan s6z etmek oldukca zordur.

Genel MUdurligumuz vatandasa iyi hizmet sunmanin nitelikli insan gucune sahip olmakla
dogrudan baglantili oldugunun bilinciyle vatandas odakli hizmet standardini her gegen gun giderek
yUkseltmistir. Personele kurumun amag, ilke ve politikalarini bir batinltk icinde kavratacak ve yeni
beceriler kazandiracak hizmetici egitim programi diizenlemistir. Boylece personelimizin performansini

olumlu yoénde etkileyerek kurumumuzun is akisindaki etkinligi arttirmak amaglanmistir.

GASKI Genel Midarliga 2012 Yili itibariyle 144 memur, 254 isci ve 42 sozlesmeli personel

olmak (izere toplam 440 kadrolu personel ile is ve islemlerini yiritmektedir.

6.1.Yilllara Go6re Personel Durumu

2008 2009 2010 2011 2012
MEMUR PERSONEL SAYISI 158 159 152 154 144
ISCi PERSONEL 384 343 304 283 254
SOZLESMELI PERSONEL 28 31 33 28 42
TOPLAM PERSONEL 570 533 489 465 440

Genel Mudurlugumuzde calisan 144 memur Personel 657 sayill Devlet Memurlari Kanunu hukdmlerine

tabidir.

45
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PERSONELIN YILLARA GORE DAGILIMI
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6.2.GASKi’de 2012 Yl Calisan Personelin Durumu
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® MEMUR
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6.3.GASKI Calisanlarinin Hizmet Siireleri
20 YIL VE
0-5YIL 05-10 YIL 10-15YIL 15-20 YIL (ZERI

MEMUR 8 13 23 55 45
ISCI 2 30 86 15 121
SOZLESMELI 30 12 - : i

TOPLAM 40 55 109 70 166

GASKi CALISANLARININ HiZMET SURELERI DAGILIMI

140

120

100

30

60

40

20

0-5YIL 05-10YIL 10-15YIL 15-20YIL 20YIL VE UZERI

B MEMUR miSCl SOZLESMELI

6.4.GASKI Personelinin Egitim Durumu

T_lfslfrfg LISANS LiéjANNS LISE 85& oi:ZﬁL
MEMUR > 60 o8 45 7 >
ISCi - 18 5 42 14 175
SOZLESMELI 2 40 - - - _
TOPLAM 4 118 33 87 o1 177
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GASKi PERSONELININ EGIiTiM DURUMUNA GORE DAGILIMI
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6.5.Memur Personelin Eegitim Durumuna Gdére Dagilimi
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WIiLKOKUL

6.6.Isci Ppersonelin Egitim Ddurumuna Gére Dagilimi
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W LiSANS
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6.7.GASKI Personelinin Kadin-Erkek Dagilimi

300
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150 m KADIN
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MEMUR iSCi SOZLESMELI

7.MALI YAPI

GASKI Genel Mudurliigi’'nin mali yapist kapsaminda kurumun gelirleri ile giderleri incelenmistir.
7.1.Gelirler-Giderler
GASKI Genel Mudurligunin Gelirleri 2560 Sayili kanunun 13.Maddesinde séyle siralanmistir.
* Su satisi ve kullanilmig sularin uzaklastinimasina karsilik abonelerden alinacak Ucret.

* Belediye Gelirleri Kanunu uyarinca su ve kanalizasyon tesislerinden yararlananlardan alinan

katihm payi.

+ Hizmet almindaki belediyelerin lller Bankasinca 2380 Sayili “Belediyelere ve is 6zel idarelerine
Genel Butce Vergi Gelirlerinde Pay Veriimesi Hakkinda Kanun” geregince nufusun esasina

gore dagtilan, iller Bankasinca tutularak GASKi'ye génderilecek %10'lar
e Her tarld yardim ve bagislar.

GASKI Genel Mudurligi'nin gelirlerinin 2007-2012 vyillar arasinda asagidaki tabloda da

goraldugu gibi genel olarak arttigr anlasiimaktadir.

GASKI Genel Midurltgunin toplam giderlerinin genel olarak arttigi gérilmektedir. Yatinmiar
her sene bir dnceki yila gore artarak seyretmektedir. Giderlere iliskin 2007-2012 yillar arasindaki

durum tablo 7.1.1." de gorulmektedir.
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7.1.1.YILLARA GORE BUTGE GELIRLERi TABLOSU

2007

2008

2009

2010

2011

2012

TOPLAM
GELIR

126.169.376,23

123.841.495,16

1565.783.275,64

171.551.452,90

227.258.955,03

243.084.617,34

TOPLAM
GIDER

107.587.581

149.890.387

139.402.163

168.269.593

208.133.476

202.549.745

7.1.2.SU GELIRINDEKI ARTISIN YILLARA GORE DAGILIMI
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7.1.3.SU TAHSILATININ DAGILIMI
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= PTT
W GASKI VEZNE
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8.KURULUSUN FiZIKSEL KAYNAKLARI
8.1.Tasinmazlar

GASKI Genel Mudirligi hizmetlerini yirGtirken her tirli tasinmaz mali satin alir, kiralar,
GASKI'nin hizmetleri ile ilgili tesisleri dogrudan dogruya yada diger kamu yada 6zel kuruluglarla
ortak olarak kurar ve isletir, bu maksatla kurulmus yada kurulmakta olan tesislere istirak eder, kurulus
amacina donuk calismalarin gerekli kilmasi halinde her tirli tasinmaz mali kamulastirir. GASKi Genel
MUdurlagunun bunyesinde bulunan tasinmazlar asagida yer almaktadir.

8.1.1.Su Depolarimiz ve Ozellikleri

DEPO ENERJI

oEP0ADl | kapASTESt | samEvaT | VW | JONTIOL | cauun
100 Bin M®’|Uk Depo 100.000 0 2009 Var 24 Saat
DM 3 10.000 293.630 1980 Var 24 Saat
DM 4 12.500 0 1981 Var 24 Saat
DM 5 15.000 0 1981 Var 24 Saat
DM 6 15.000 0 1980 Var 24 Saat
DY 0 500 6.340 2000 Var 24 Saat
DY 5 500 124.630 2000 Var 24 Saat
DY 9 500 74.330 2000 Var 24 Saat
DY 10 500 1.510 2005 Var 24 Saat
DY 11 15.000 3.010 2000 Var 24 Saat
DY 12 15.000 788.850 2003 Var 24 Saat
KADIDEGIRMENI 500 0 1998 Var 24 Saat
TASLICA 500 15.900 2001 Var 24 Saat
BEYLERBEYi 1.000 50.500 2006 Var 24 Saat
TURKTEPE 5.000 6.407 ESKi Yok 24 Saat
DY 2 10.000 25.595 2007 Var 24 Saat
DY 17 10.000 218.660 2007 Var 24 Saat
DY 18 15.000 0 2007 Var 24 Saat
DY 3 15.000 0 2008 Var 24 Saat
SAFASEHIR 500 5.010 2008 Var 24 Saat
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8.1.2.Su Kuyularimiz ve Ozellikleri

KUYU ENERJI
Ao {aeaSTEsimy | samean | YA | KoNTmOL | onous
Gazikent 1 2160 6030 1995 Var 24 Saat
Galluce 1 1123 12210 2000 Var 24 Saat
Zeytinlik 2160 4750 1996 Var 24 Saat
Haraf 1-2 3456 34150 Eski Var 24 Saat
itfaiye 1-2 1987 30790 1996 Var 24 Saat
Nizip Cd.Su Kuyusu 10360 115066 Eski Var 24 Saat
Kadidegirmeni 2592 34030 1997 Yok 24 Saat
TRT Yani 1-2 3340 74800 1996 Yok 24 Saat
Beypinari Kaptaiji 3456 2420 Eski Yok 24 Saat
Pancarli Kaptaji 4320 0 Eski Yok 24 Saat
GASKI Golet Karsisi 1296 3410 1998 Var 24 Saat

8.2.Fiziksel Kaynaklarimiz ( Hizmet Binalarimiz ve Tesislerimiz )

TURU BULUNDUGU YER BiRIMi (METREKARE)
Hizmet Binasi incilipinar Mahallesi 5,713
Hizmet Binasi ve Boru Fabrikasi Karaca Ahmet Mahallesi 112.000
Hizmet Binasi Oguzeli llgesi 1.900
lcmesuyu Aritma Tesisleri Hacibaba Mahallesi 120.000
Atiksu Aritma Tesisleri Yesilkent Mahallesi 194.000
Atiksu Aritma Tesisleri Korkin Mahallesi 96.000
Atiksu Aritma Tesisleri Oguzeli llgesi 25.000
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GASKI Genel Mudurligt merkez hizmet binasi, Gaziantep Bllyiksehir Belediyesi hizmet
binasi ile i¢ icedir. Merkez bina 6 katldir ve Genel Mudurlik, Genel Mududr Yardimciligi (Yatinmlar),
Genel Midir Yardimeihdi (idari ve Maliisler) ve Teftis Kurulu Bagkanlig buradadir. | Hukuk Msavirligi,
Saglik Hizmetleri, Koruma ve Guvenlik, Strateji Gelistirme, Yatinmlar ve insaat, Etii ve Plan, Ticaret

Isleri, Satin Alma, insan Kaynaklari ve Bilgi islem ile ilgili islemlerin disinda Abone ile ilgili, yeni
abonelik, agcma - kesme, tahakkuk ve kacak islemleri bu binada yapilmaktadir.

8.2.2. 25 Aralik isletme Tesisleri Binasi

Su Tesisleri, Atiksu Artma, Kanalizasyon, Cevre Koruma ve Kontrol, Elektrik Makine ve
Malzeme ikmal Daire Baskanliklar burada bulunmaktadir. Ambarlar, garajlar, is makineleri, soférlik

hizmetleri ve sebeke kazi ve bakim ekiplerinin toplanma merkezi olarak kullanilan genis bir alana
sahiptir, ayrica, SCADA ile ilgili faaliyetler bu binada yuruttlmektedir.
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8.2.3.Pompalarmiz ve Ozellikleri

POMPA . ENERJI
; | BULUNDUGU ; YAPIM | KONTROL | CALISMA
POMA ADI KAPASITESI SARFIYATI o ;
m3/Giin YER KWH/AY TARIHI | OTOMOSYON | SAATI
Ka1rt§|[l;iya 129.600 Kartalkaya Baraji 1980 Manuel 24 saat
7.911.032
NS 259.200 Kartalkaya Baraji 1996 Manuel 24 saat
2.Etap
Mizmilli P1-2-3 129.600 Cocelli Koyu 3.5623.283 | 2006 Manuel/PLC 24 saat

8.2.4.istimlak Edilen Tasinmazlar

YILLARA GORE ISTIMLAK EDILEN TASINMAZLAR TABLOSU

ISTIMLAK | iSiN
EDILEN ISTIMLAK ;
YILI TOPLAM | BEDELI (TL) TAI\C/;QI\A/\III\_I,IO\[;MA KAMULASTIRMA NEDENLERI
ALAN °

Gaskispor Tesisleri
Koérkun Atiksu Aritma Tesisleri

2007 ThyliEz Lallikaeas &0 Yesilkent Atiksu Aritma Tes. Enerji Nakil
Hatti

2008 16,540 141,291 22 CEEIEEEr [esieler

Korkun Atiksu Aritma Tesisleri

Gaskispor Tesisleri
2009 50,194 1.397.766 77 Hacibaba Tasfiye Tesisleri
Koérkun Atiksu Aritma Tesisleri

Gaskispor Tesisleri

Korkun Atiksu Aritma Tesisleri
2010 41.120 106.346 92 Sam Mah. Depo Yeri

Arll Mah. Paket Aritma Tesisi Yeri,
Hacibaba Tasfiye Tesisleri

Gaskispor Tesisleri

Koérkun Atiksu Aritma Tesisleri
2011 11.227 633.144 10 Sam Mah. Depo Yeri

Aril Mah. Paket Aritma Tesisi Yeri
Hacibaba Tasfiye Tesisleri

Osmangazi Mahallesi Su Deposu Alani

2012 43.713 208.727 a7 Yesilkent Atiksu Aritma Tesisleri
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8.3.Fiziksel Kaynaklarimiz ( Tagitlarimiz )

S,\'IF(‘)A ARACIN CiNSi | MODELI g\mgl S,\'IF(‘)A ARACIN CiNSi | MODELI é\mgl
1 | BAKIM ARACI 2011 3 28 |KILAVUZ ARACI | 1984 1
2 | BAKIM ARACI 2009 1 29 |LODER 1995 1
3 | BAKIM ARACI 1984 1 30 |LODER 1974 1
4 |BOBCAT 1994 1 31 |MIDIBUS 1990 1
5 |BOBCAT 1992 1 32 |PALETLIKEPCE | 2009 1
6 |BEKOLODER 2012 1 33 |PALETLIKEPCE | 2000 1
7 |BEKOLODER 2011 2 34 | SEPETLI ARAC 2006 1
8 |BEKOLODER 2009 4 35 |SU TANKERI 2008 1
9 |BEKOLODER 2008 4 36 |SU TANKERI 2007 1
10 |BEKOLODER 1999 2 37 |TIR 2009 1
11 |KAMYON 2012 2 38 |TRAKTOR 2000 1
12 |KAMYON 2001 1 39 |TRAKTOR 1993 1
13 |KAMYON 1998 2 40 | TRAKTOR 1992 3
14 |KAMYON 1995 3 41 | TRAKTOR 1990 6
15 |KAMYON 1083 1 42 | TRAKTOR 1086 2
16 | KAMYONET 2012 2 43 | TRAKTOR 1963 1
17 |KAMYONET 2010 4 44 | VEZNE ARACI 2003 1
18 |KAMYONET 2008 4 45 | VEZNE ARACI 1998 1
19 | KAMYONET 1998 1 46 | VEZNE ARACI 1990 1
20 |KAMYONET 1995 1 47 |VIDANJOR 2011 3
21 |KAMYONET 1993 2 48 |VIDANJOR 2010 1
22 CKE%I\;%AULNTULEME 2010 1 49 |VIDANJOR 2005 2
23 (E%'\;{AULNTULEME 2007 1 50 |VIDANJOR 1991 1
24 |KILAVUZ ARACI 2011 2 51 |VINC 2010 1
25 |KILAVUZ ARACI 2010 2 52 |VING 1987 1
26 |KILAVUZ ARACI 2007 4 53 |VING 1982 1
27 |KILAVUZ ARACI 2005 2 54 | YAKIT TANKERI | 1995 1
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8.3.1.Hizmet Alimi ile Kiralanan Araclarmiz ve is Makinalari

S,\'IFC‘)A ARACIN CiNSi MODELI ARAG SAYISI
1 BINEK OTOMOBIL 2012 13
2 BINEK OTOMOBIL 2011 1
3 BINEK (CONNECT KANGOO) 2012 13
4 BINEK (CONNECT,KANGOO) 2011 2
5 BINEK (CONNECT,KANGOO) 2010 5
6 MINIBUS 2012 3
7 OTOBUS 2012 1
8 OTOBUS 2011 2
9 KAMYONET 4X2 2009 2
10 |KAMYONET 4X2 2007 17
11 |KAMYONET 4X4 2008 4
12 |KAMYONET 4X4 2007 11
13 | KAPALI KASA KAMYON 2012 9
14 | KAPALI KASA KAMYON 2010 2
15 | KAPALI KASA KAMYON 2008 2

9.KURUM BILISIM SISTEMI

Gunumuzde kuresellesme, dunya genelinde tim toplumsal kurum ve yapllar Uzerinde etkisi

oldugu gerekgesiyle Uzerinde en fazla arastirma yapilan konulardan biridir. Kiresellesmeye zemin

olusturan ise bilgi ve teknolojik alanda meydana gelen gelisim ve yeniliklerdir. Kurumlarin gelisim

saglamalari, hizmetlerini yaratmeleri ve is akislarini saglamalari icin dunyadaki bilgi ve teknolojik

gelismeleri takip ederek, bu degisimleri igyapilarinda ézimsemeleri gerekmektedir. Bilgi islem Daire

Baskanligi, GASKI Genel Mdirligi’niin teknik altyapisinin olusumunu en iyi sekilde saglayan, sahip

oldugu verileri ve her tUrlt bilgileri depolayan, isleyen, ayristiran en énemli birim olup sagladigr teknik

altyapi ile tim verilerin saklanmasindan sorumludur. Kurumumuz her gegen gun daha da gelisen

teknolojiyi yakindan takip etmekte ve Urettigi hizmeti en iyi bicimde sunmayi esas almaktadir.

GASKI Genel Mudurliginin Bilisim Sistemi Bilgi islem Daire Baskanlidi tarafindan organize

edilmektedir. Yapilan uygulamalar

«  GABIS (GASKI Bilgi Sistemleri):

« Web Sitesi igerik ve Kullanici Yonetimi

 Abonelsleri, Kanalizasyon, Su Tesisleri, Etiid ve Plan ve Yatinminsaat Daire Bagkanliklarinin

ortak kullanimi igin abonelik verilmesi siirecinde bagvuru — Kesif — is Emri Olusturma —

Gorevlendirme ve Sonug Takibinin Yapilabildigi Program.
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* 185 Aniza Kayit Takip Programi

* Personel Giris Cikis Devam Takip programi

 Tum Daire Baskanliklarinda Kullanilmak Uzere Evrak Kayit Takip Program
* Personel Kimlik Bilgi Sistemi Programi

* Arag Ariza Takip Programi

e Boru Fabrikasi ve Ambar Takip Programi

ABYS (GASKI Su) ;
Abonelik islemleri, Sayag islemleri (okuma, sékme ve baglama), Tahakkuk, Kesme Acma,
Dilekge Kayit ve Kagak Takibi Modulu
* Yakit Takip, Ayniyat ve Ambar Modulu
Kurum Personelleri izin, Maas ve Ozlik Bilgileri Mod(il(
* icra Takibi ve Hukuk Mod(ilii
Arsiv Yonetim Sistemi
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9.1.GASKI Hizmetlerinde-iletisimde Kullanilan Teknolojik Sistemler
T o [
HIZMET BIRIMI BILGISAYAR KULLANILAN PROGRAMLAR
SAYIS] DONANIM
SAYISI
GENEL MUDUR VE GENEL . . .
MUD. YRD. 8 4 GaskiSP,EvrakTP,ArsivP, OpenOffice
TEFTIS KURULU . . .
BASKANLIGI 5 2 GaskiSP,EvrakTP,ArsivP, OpenOffice
1 HUKUK MUSAVIRLIGI 10 8 GaskiSP,EvrakTP ArsivP, OpenOffice
- : GaskiSP,EvrakTP,ArsivP,
NORIRLE B GIUUENLLS 23 1 OpenOffice, Turnike,Personel Devam
MUD. ) .
Kontrol Sistemi
YAZI ISLERi SUBE MUD. 3 1 GaskiSP,EvrakTP,ArsivP, OpenOffice
: R GaskiSP,EvrakTP,ArsivP,
SSCK)NE el Al 44 16 MSOffice,DilekceTP,
' AboneKanalSuP
BILGI ISLEM DAIRE BSK. 30 10 GaskiSP,EvrakTP ArsivP, MSOffice
I\B/I'SM}EI Al s BILEREARE 28 23 GaskiSP,EvrakTP,ArsivP, MSOffice
GaskiSP,EvrakTP,ArsivP, MSOffice,
:ﬂ"\? II\DA,QEEVSSI\QLZ 45 15 185ArzaKs, AracServisP, Yedek
' ' Parca StokP, Ambar Boru Stok P
KANALIZASYON DAIRE 13 y GaskiSP,EvrakTP, ArsivP,
BSK. MSOffice, AboneKanalSuP
. . . GaskiSP,EvrakTP,ArsivP,
SU TESISLERI DAIRE BSK. 13 8 MSOffice,AboneKanalSuP,
SCADA 185ArizaP
. GaskiSP,EvrakTP,ArsivP,
Bﬂ;‘g’gkﬂ VE INSAAT 11 > | MSOffice, AboneKanalSuP,
' EkipTakipP
- ; GaskiSP,EvrakTP,ArsivP,
SUSDUIS ELAN RIS 13 3 OpenOffice,AboneKanalSuP,
BSK.
MaplInfo5
SgKARET SR AR 13 3 GaskiSP,EvrakTP,ArsivP, OpenOffice
SEEMA VSt 2l 17 5 GaskiSP,EvrakTP,ArsivP, OpenOffice
GEVRE KORUMA VE . . .
KONTROL DAI.BSK 9 g Gaski SP,EvrakTP,ArsivP, MSOffice
iNSAN.KAYN.AKLARI VE 15 5 Gaski SP,EvrakTP,ArsivP,
DES.HIZ. DAIL.BSK. MSOffice,PersonelTakipP
TOPLAM 300 113
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10.ABONE ISLERI
10.1.Yillara Gore Tahakkuk-Tahsilat Durumu
ABONE o FATURA .

YILLAR SAYIS] SU TUKETIMI SAYIS] TAHAKKUK TL TAHSILAT TL
2007 294.209 42.023.472 2.769.312 83.680.206 94.090.999
2008 321.082 42.276.924 2.890.600 98.620.141 88.552.801
2009 347.838 42.229.571 3.164.826 111.559.185 102.722.485
2010 358.622 44.459.840 3.519.862 140.412.819 127.490.370
2011 368.813 46.580.981 3.637.749 151.550.802 159.562.252
2012 382.946 51.867.792 3.739.708 185.085.466 177.979.359

TAHAKKUK-TAHSILATIN YILLARA GORE DAGILIMI

20000000

18000000

16000000

14000000

12000000

10000000 B TAHAKKUK (TL)

80000000 B TAHSILAT(TL)

60000000

40000000

20000000

0 [ [ I [
1 2 3 4 5 b 7
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10.2.Turlerine Gére Aboneler ve Sayilari
ABONE TURU 2007 2008 2009 2010 2011 2012
MESKEN 244 571 260.886 281.692 | 289.836 | 296.267 303.800
ISYERI 29.091 30.929 33.841 35.206 36.945 38.399
RESMi KURUM 626 696 755 839 963 1.090
SANTIYE 2912 3.329 3.514 4.004 4.592 5.338
SANAYi 19 8 8 3 3 37
DIGER 16.990 25.234 28.028 28.734 30.043 34.282
TOPLAM 294.209 321.082 347.838 | 358.622 | 368.813 382.946
10.3.Yillara Gére Abonelerin Sarfiyatlari

ABONE TURU 2007 2008 2009 2010 2011 2012
MESKEN 27.892.998 | 28.633.395 | 30.083.544 | 31.865.080 | 32.622.263 | 35.242.382
ISYERI 2.092.800 | 2.212.796 | 2.244.050 | 2.478.809 | 2.706.080 | 3.002.415
RESMi KURUM | 1.659.844 | 1.598.809 | 2.029.897 | 1.998.049 | 2.126.715 | 2.355.450
SANTIYE 433.675 553.137 165.533 272.785 408.029 548.919
SANAYi 7.825.726 | 5.153.205 | 2.548.624 | 5.718.152 | 5.304.572 | 6.316.413
DIGER 2118429 | 4125582 | 5.157.923 | 2.126.965 | 3.413.322 | 4.402.213
TOPLAM 42.023.472 | 42.276.924 | 42.229.571 | 44.459.840 | 46.580.981 | 51.867.792
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YILLARA GORE ABONE SARFIYATLARININ DAGILIMI

60000000

50000000

40000000

30000000

20000000

10000000

I I I

2007. 2008.

2009.

2010.

2011

2012.

10.3.1.Yillara Gére Mesken Abone Basina Dusen Su Miktari (Yillik M3)

118

116 /

114 \ /

112 \ /

110

o8 \ / ——TUKETIM

v

106

104

102 T T T T T 1

2007 2008 2009 2010 2011 2012
10.4.Yillara Gore Usulstiz Su Kullanan Aboneler
2007 2008 2009 2010 2011 2012
MESKEN ABONELERI 9.126 8.861 7.013 5.124 9.420 10.135
ISYERIi ABONELERI 829 805 593 547 1.307 1.731
SANTIYE ABONELERI 43 90 50 43 61 129
TOPLAM 9.998 9.756 7.656 5714 10.788 11.995
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USULSUZ SU KULLANAN ABONELERIN DAGILIMI

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

—

TN

/S

N/

/

2007 2008

2009

2010 2011 2012

——— MESKEN ABONELERI
—— |SYERI ABONELERI
e SANTIYE ABONELERI

10.5.Usulstiz Su Kullananlarin Turlerine Gére Dagilimi

53%

1%

20%

5%

= ABONESIZ KULLANIM
m SAYAC TERS CEVIRME
1 AYRI TESISAT

= ARA BORU

= MUHURKIRMA
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10.6. 185 ARIZA IHBAR

Vatandaslarimizdan gelen tim su ve kanalizasyon ariza ihbarlarinin degerlendiriimesi ve ilgili
birimlerin konu ile ilgili bilgilendiriimesi 24 saat kesintisiz gérev yapan 185 Ariza servisi tarafindan
yaplimaktadir. Arizasi sonuclanan aboneler telefonla geri aranarak giderilen ariza ve GASKI Genel
Mudarlagu ile ilgili memnuniyet anketi de duzenlenmektedir.

10.6.1. Yillara Gére ALO 185 ARIZA IHBAR Servisine Gelen Cagri Dagilimi

140000

120000

100000

80000

60000

40000

2008 2009 2010 2011 2012

B GELEN CAGRI

GRANZ NI AN TEERP N R i ERERERERD Y e Sl

@

CASKI
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11.TESISLERIMIZz

Gaziantep icme ve kullanma suyu ihtiyacini karsilayan en dnemli kaynak olan Kahramanmaras
ilinin, Pazarcik ilgesi sinirlari icerisinde bulunan Kartalkaya Baraji’ndan 3 terfi merkezi (Pompalar)
ile 53,7 km isale hatti vasitasiyla karsilanmakta ve pompalarla 296 metre yUkseklige terfi
edilmektedir. 1.isale hatti 1400 mm capinda 6n gerilmeli beton boru, 2.isale hatti birinciye paralel
1800 mm gapinda, gelik borudur. Bu sistemle Kartalkaya barajindan kurulu Pompalarla 4.5m?3/sn su
aritma tesislerimize gelmektedir.

W‘ﬁrﬁmm

iy e

11.1.Kartalkaya Barajinin Yillara Gére Doluluk Oranlari

BARAJIN KAPASITESI =167.000.000 M3
2007 2008 2009 2010 2011 2012
OCAK 2544 | 27,72 22,69 67,66 32,33 30,53
SUBAT 28,32 | 30,95 29,46 89,82 47,90 76,34
MART 48,73 | 44,01 60,89 89,82 71,85 82,63
NiSAN 7577 | 7754 96,88 100,00 97,00 90,53
MAYIS 88,38 | 76,88 100,00 100,00 100,00 100,00
HAZIRAN 80,84 | 78,02 89,22 89,22 100,00 97,60
TEMMUZ 57,42 | 5461 69,22 69,46 86,22 73,17
AGUSTOS 31,30 | 2874 40,71 43,71 53,89 46,10
EYLOL 16,34 17,36 18,56 22,75 29,94 27,54
EKiM 18,14 16,28 17,24 14,97 23,95 29,94
KASIM 19,28 16,16 22,15 17,96 17,96 30,53
ARALIK 23,41 18,38 33,53 19,76 24,55 77,84
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Sehre su saglayan ikinci dnemli kaynak olarak ise Kahramanmaras ili sinirlarinda ki Mizmilli
kuyularindan 3 adet terfi merkezi ile 44 km isale hatti vasitasiyla karsilanmakta ve pompalarla 602 m

yUkseklige terfi edilmektedir. 30 adet sondaj kuyusuyla sehre verilen su miktar 85.000 m3/gun’dur.

3. Kaynak olarak ise sehrin degisik yerlerinde bulunan 14 adet derin kuyu olup; sebekeye

verilen su miktari 35.000 m3/gun ‘dr.
11.2.GASKIi icme Suyu Aritma Tesisleri

Kartalkaya barajindan gelen ham su U¢ etaptan olusan, 1.etap 120.000 m3/gun, 2.etap
120.000 m3/gun, 3.etap 160.000 m3/gin ve toplam kapasitesi 4.63m3/sn=400.000 m3/gun
olan igme suyu Artma Tesislerinde cesitli Gnitelerden gegirilerek, “insani Tiiketim Amagli Sular

a1}

Hakkindaki Yonetmelige” ve TS 266 icme Sulari Standartlarina uygun hale getirilip, sehir sebekesine

verilimektedir.
KARTALKAYA Barajindan igme suyu aritma tesislerine gelen ham su;

+  On dezenfeksiyon

*  Kimyevi madde ilavesi
* Durultma

* Filtreleme

e Son dezenfeksiyon

* Temiz su tankina gegis

Bu islemlerden sonra Gaziantep halkina sunulmaktadir.
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11.2.1.Yillara Gére igme Suyu Aritma Tesisleri Uretimi
. : HAMSU TEMIZLEME iSLEMINDE KULLANILAN
YILLARA GORE SU ISLEME TABLOSU KIMYASALLAR VE MIKTARLARI
L SEHRE . INITES
TESISE GIREN | VERILEN KLOR ALIMINYUM | OZAN Ozé‘;'LLlJSNI\}I}ES'
vib il ISLENMIS (KG/YIL) SR WU SURESI (SAAT/
GUN TEMIZ SU M3/ (KG/YIL) | (KG/YIL)
. YIL)
GUN
2007 64.937.756 64.861.462 | 106.578 | 371.700 5.309 1.536
2008 72.505.860 72.467.450 | 115220 | 355.800 4101 1.760
2009 76.201.460 75.779.490 | 132105 | 351.550 9.865 2972
2010 69.834.016 67.552.457 | 129.089 | 424.100 3.807 1.356
2011 76.305.515 68.498.542 | 143.873 | 282.750 6.374 2.045
2012 75.268.098 68.913.271 | 139.266 196.000 12.011 3.849

11.2.2.Antma Tesisleri Durultucu Havuzlar
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Laboratuarlar, sebeke suyunun ve su temininin saglandigi kaynaklarin kimyasal,
mikrobiyolojik analizlerle kalite kontrol izleme calismalarini, tuketiciye sunulan sebeke
suyunun hijyenik kalitesinin saglanmasi icin Buytksehir Belediyesi sinirlari icinde bulunan
su kaynaklari ve dezenfeksiyon Unitelerinin kontrolinu ayrica evsel ve endustriyel atik sularin
kimyasal analizlerini yaparak igletim, yatirim birimleri ve tUketiciler i¢in kalite glivence gorevini
yUratmektedir.

lcme suyu ve atik su laboratuarlanmiz: 21 Haziran 2011 tarihinde Tirk Akreditasyon
Kurumu (TURKAK) tarafindan yapilan denetim sonucunda akredite edilmis olup; “TS EN
ISO/IEC 17025:2005+EN ISO/IEC 17025/AC:2006 Deney ve Kalibrasyon Laboratuarlari
Yeterliligi icin Genel Sartlar” standardini sadlayan bir kalite sistemi ile yonetiimektedir.

11.2.3.Gaziantep Suyunun Nitelik ve Kalitesi

Genel Mudurlugumuz ekiplerince, sehir sebekesinin degisik noktalarindan alinan numuneler,
akredite olmus laboratuarlarimizda incelenerek su kalitesi kontrol altinda tutulmaktadir. Aritma
Tesisimizden ¢ikan suyun kalitesi ise Turk ve Dunya standartlarinin Uzerindedir. Gaziantepliler cok
kaliteli musluk suyu kullanmaktadir. Sebeke suyunun diger bir 6zelligi ise insan vicudu igin gerekli
bircok minerali yeterli miktarda barindirmasidir. Vicudun ihtiyaci olan, 6zellikle gocuklarin ve yaslilarin
kemik yapisti¢in bUyuk dnem tasiyan kalsiyum, magnezyum, sodyum, potasyum gibi bircok mineral,
en kolay, ictigimiz suyla vicuda alinir ve vicudun ihtiyacinin bir kismi bu sekilde karsilanir.
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11.2.4.Gaziantep Sebeke Suyunun Kalite Parametreleri

PARAMETRELER HAM SU TEMizsy | AR TOCETM 19206
Tuketicilerce kabul
Renk (Pt-Co skalasi 8 5 edilebilir ve herhangi 20
birimi) bir anormal degisim
yok
Tuketicilerce kabul
Bulaniklik (NTU) 5.33 0.52 SNl e Mg 1
bir anormal degisim
yok
Tuketicilerce kabul Sl el
N . has kokusunda
Kokusuz Kokusuz edilebilir ve herhangi S
Koku ve Tat . . fark edilebilir
normal normal bir anormal degisim Lo
bir degisiklik
yok . .
g6zlenmemelidir
lletkenlik (25° C mS/m) 38.7 43.8 250 250
pH (25° C) 7.98 8.12 6.5< pH <9.5 6.5< pH <9.5
Serbest Klor (mg/It) 1.00 0.35 0.5 -
Toplam Sertlik (
cCa+Mg mmol/l ) e e i i
Kalsiyum (mg/l) 4413 4413 - -
Magnezyum (mg/l) 18.82 18.82 - -
. Tespit Tespit
AR (G edilemed edilemed oo oo
Amonyurm (mg/) 0.03 Bl 05 05
Aluminyum(mg/L) 0127 0.077 0.2 0.2
. Tespit Tespit
COImeR (e edilemedi edilemedi e U0
Tespit Tespit
Bakir (mg/h edilemedi edilemed 2.0 2.0
. Tespit Tespit
Cire e/l edilemed edilemed e Lo
Demir (mg/l) 0.063 0.020 0.2 0.2
Nikel (mg/l) 0.001 0.001 0.02 0.02
Nitrat (mg/l) 2.44 3.00 50 50
o Tespit Tespit
e (g edilemedi edilemedi us s
. Tespit Tespit
el (gl edilemed edilemed 0ot R
Tespit Tespit
Krom (mg/h edilemedi edilemedi 0.05 0.05
Tespit Tespit
AU () edilemed edilemedi D v
Klorr (mg/l) 4.26 5.97 250 250
Sulfat (mg/!) 15.60 16.04 250 250
Sodyum (mg/l) 6.37 7.27 200 200
Mangan (mg/l) 0.024 0.004 0.05 0.05
Siyanir (mg/l) 0.008 0.006 0.05 0.05
Flortr (mg/l) 0.13 0.13 1.5 1.5
Toplam Koliform Sayisi 50 Tespit 0 0
(CEU/100 ml) edilemedi
68
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11.2.5 igme Suyu Sebekelerinden ve Kuyulardan Alinan Numune Sonuglari

2007 2008 2009 2010 2011 2012 TOPLAM

ALINAN

NUMUNE SAvis| | 20186 | 22040 | 18474 | 19738 | 28.820 | 29.871 139.129
OLUMLU GIKAN

NUMUNE 19.646 | 21.319 | 16.947 | 18.168 | 27.506 | 28.883 | 132.469
OLUMSUZ

540 721 1.627 1.570 1.314 988 6.660

CIKAN NUMUNE

ALINAN NUMUNELERIN YILLARA GORE DAGILIMI

35.000

30.000

25.000

20.000

15.000 -

10.000 -

5.000

2007 2008 2009 2010 2011 2012

B ALINAN NUMUNE SAYISI B OLUMLU CIKAN NUMUNE ~ m OLUMSUZ CIKAN NUMUNE

11.3.Kimya Laboratuari

Bu laboratuarda sehre sutemin edilen kuyular ve ylzeysel sularin agir metal dahil battn fiziksel
ve kimyasal analizleri yapilmaktadir. Su temin edilen kuyular, ana dagitim depolari ve sebekeden
dizenli olarak numuneler alinip mevzuatlarda istenilen analizler yapilarak “insani Tiketim Amagl
Sular Hakkindaki Yonetmelik” standardina uygunlugu kontrol edilmektedir.
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11.4.Atiksu Aritma Tesisleri

GASKI Merkez Atiksu Antma Tesisi, Gaziantep Kanalizasyon sebekesi vasitasi ile evsel
nitelikli atiksularinin aritiimasi amaciyla projelendirilmistir. Tesis, 200 donum arazi tzerine kurulmus,
Organik kirliligin giderildigi fiziksel ve biyolojik aritma ve kojenerasyon Unitelerini kapsamaktadir.

11.4.1.Merkez Atiksu Aritma Tesisleri

P : p
o e I e e — }'E.
e o
e P

«  GASKI KIZILHISAR ATIKSU ARITMA TESISLERI

+ BILEK PAKET ATIKSU ARITMA TESISLERI

+ ARIL PAKET ATIKSU ARITMA TESISLERI

« BURC PAKET ATIKSU ARITMA TESISLERI

»  AKCABURG(INCESU) PAKET ATIKSU ARITMA TESISLERI

«  GASKISPOR PAKET ATIKSU ARITMA TESISLERI

»  GULPINAR PAKET ATIKSU ARITMA TESISLERI

«  OGUZELI ATIKSU ARITMA TESISLERI ile toplanan atiksularin artiimasi gergeklestirilmistir.
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11.4.2.GASKI Kisilhisar Atiksu Aritma Tesisleri

11.4.4.Bilek Paket Atiksu Aritma Tesisleri
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11.4.5.Anl Paket Atiksu Aritma Tesisleri

11.4.6.Burc Paket Atiksu Aritma Tesisleri

Sp T e e
R

o —
s b e :

11.4.7.Akcaburg (incesu) Paket Atiksu Aritma Tesisleri
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11.4.8.GASKISPOR Paket Atiksu Aritma Tesisleri

GASKI Merkez Atiksu Aritma Tesisi ortalama 260.000 m3/gin atiksuyu Sacir Deresine desarj
etmektedir.

Atiksu Aritma Tesisinin 6n aritma Unitelerinden gunde ortalama 27,5 m3 kat atik cikariimakta,
clkarilan kati atiklar cop deponu alanina goéturulerek bertaraf edilmektedir.

Atiksularin artilmaslyla ortaya cikan camurun, gcamur guritme Unitelerinde gUratUimesiyle
Biogaz elde edilmekte ve bu gazin degerlendirildigi Kojenerasyon unitesinde 2012 yilinda 6.938.516
kw elektrik Uretilmis ve bu Uretim tesiste kullaniimistir.

Camur susuzlastirma Unitelerinden 2012 yilinda gunde ortalama 176,2 m3 Biokati elde
edilmistir.

73 Stratejik Plan 2013 - 2017



BT

UKSEH
GAZIANTEP
11.5.Merkez Atiksu Aritma Tesisleri Uretimi
_ EITDE
TE-SISE : : KATI ELDE ELDE |KOJENERASYON EDILI-EN-
GIREN | ISLENMIS : : : ENERJININ
YIL ATIK ATIK SU | - ATII_( _ E_DILEN E_DILEN YO_LU ILE ELDE_ TESIS
SUMS/ | Me/GUN URET_I.MI BIO G_AZ BIO KATI EDILEN ENERJI ENERUJISINE
GUN M3/GUN | M3/GUN | M3/GUN KWH/SAAT KARSILAMA
ORANI %
2007 [215.000 | 215.000 35,5 11.000 99 6.750.000 55%
2008 [ 220.000 | 220.000 40,5 11.500 103 5.272.000 43%
2009 | 230.000 | 230.000 42 11.250 107 5.300.000 43%
2010 [245.000 | 245.000 35 11.500 150 5.725.880 46%
2011 [250.000 | 250.000 31 11.800 150 6.494.148 50%
2012 | 270.545 | 270.545 27,5 12.615 176,2 6.938.516 48%

11.5.1.Merkez Atiksu Aritma Tesisleri

P

——
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Atiksu Artma Tesisleri Laboratuarlart  “TS EN ISO / IEC 17025 Deney ve kalibrasyon
Laboratuarlannin Yeterliligi icin Genel Sartlar” standardi kapsaminda e AB-0467-T nolu akreditasyon
belgesini basariyla bunyemize kazandirmistir.

11.5.2. Aritma Tesisleri Laboratuari
r =

11.5.3. Atiksu Aritma Tesisi Laboratuar Calismalari

TESIS GIRIiSI TESIS CIKISI

YILLAR ULUSAL
TESTLER DEGER

2007 | 2008 | 2009 | 2010|2011 [ 2012 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

AKM 278 | 285 | 373 | 395 | 324 | 347 | 22 | 22 | 17 | 17 | 156 | 14 25
KOI 448 | 455 | 619 | 661 | 730 | 744 | 64 | 66 | 58 | 65 | 74 | 63 90
BOI 320 | 340 | 391 | 378 | 265 | 305 | 23 | 24 | 22 | 22 | 22 | 19 35
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Kojenerasyon

Gaski Genel Mudurlugu Atiksu Aritma Tesislerinde evsel atiklarin aritma esnasinda biyogaz
elde edilmektedir. Elde edilen bu gaz camur ¢curtitme tanklarinin isitiimasinda kullaniimakta ve fazlasi
biyogaz mesalesinde yakilmakta iken kurulan Kojenerasyon tesisi ile evsel atiklarin aritma esnasinda
elde edilen biyogaz elektrik ve 1sI enerjisine donusturllerek tesisleri elekirik enerjisi ihtiyacinda
kullaniimaktadir.

Gaziantep BlyUksehir Belediyesi GASKI Genel Mudurliigi tarafindan yaptirilan, Aktoprak
Incesu mevkiinde bulunan 100 bin tonluk su deposu, toplam 130 bin metre kare alan Uzerine kurulu
ve 50 bin metre kUpluk 2 hazneden olusmaktadir.

Bu projenin hazirlanma amaci elektrik enerjisinin ucuz oldugu saatlerde pompa istasyonlarini
calistinp 100.000 m3 depodan cazibe ile suyu sehre ulastirip enerji tasarrufu saglamaktir.
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11.6.SCADA Sistemi

Genel Mudurluigumuz sehre guvenli bir sekilde su saglama gorevini yerine getirebilmek igin
kullandigi tesisleri (Pompa istasyonlari, su depolari, aritma tesisleri, su dagitim sebekesi ve yardimci
isler icin gerekli tesisler) strekli olarak gbzlem altinda tutmaktadir.

Ayrica bu tesislerin bakimi da isletmenin saglikli yrimesinde 6nem tasimaktadir. Meydana
gelebilecek arizalar sonucu ortaya ¢ikacak zararlar cok buyuk olabilecegi icin tesis ve sebekenin 24
saat boyunca izlenmesi 6nem arz etmektedir.

S.C.AD.A. ingilizce “Supervisory Control And Data Acquisition” (Yénetsel Denetim ve Veri
Elde Etme) sozcuklerinin kisaltimasidir. SCADA “Denetleyici Kontrol ve Veri Toplama” anlamina
gelmektedir.

SCADA Kumanda Merkezi

Bu sistemde;

Su Kaynaklari, Kartalkaya Baraji ve Pompa istasyonlari, Kuyular, Sehirici Depolar ve Pompa
Istasyonlari, icmesuyu Aritma Tesisi giris-Gikisi, sehirici 6lciim noktalarl dahil, toplamda 115 nokta
kontrol edilmektedir.

250 adet motorlu vana, 136 adet debimetre, 34 adet depo seviye sensoru, 187 noktada basing
sensdrleri, su baskini alarm sensorleri, glvenlik alarm dedektorleri bulunmaktadir. Ayrica Kartalkaya
Baraji ve Mizmilli Su kaynaklarinin su kalitesi, 6lcum cihazlarr ile anlik olarak olgulmektedir.

SCADA  sistemi kapsamindaki tim bdlumleri 24 saat kontrol altina alinarak kontrol
edilmektedir. Genis ve daginik cografik alanlar kapsamasina ragmen, SCADA'dan beklenen faydalar
elde edilmeye baslanmistir.

Tum birimler SCADA’'dan veri almaya baslamis ve bu veriler dogrultusunda manevralar
yapilmaktadir.
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12.PAYDAS ANALIZI
12.1.GASKIi Genel Midirligi Paydaslar:

Stratejik Plan calismalar kapsaminda GASKI Genel Mudurliigi icin paydas analizi;
ilgili Mevzuat, DPT Kamu idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu, konuyla ilgili uzman ve bilim
insanlarinin gelistirdikleri modeller ve oneriler dikkate alinarak, ilgili veri tabanlarindan ve arastirma
yontemlerinden yararlanilarak yapilmistir. Stratejik yonetim ve planlama terminolojisinde paydaslar;
kurulusun Urtn ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurulustan dogrudan yada dolayli, olumlu yada olumsuz
ybnde etkilenen veya kurulusu etkileyen kisi, grup ve kurumlar olarak tanimlanmaktadir. Paydaslar;
ic paydaslar, dis paydaslar, yararlanicilar/hizmet alicilar (veya musteriler) olarak G¢ ana kategoride
siniflandirimaktadir.

ic paydaslar; kurulustan etkilenen yada kurulusu etkileyen kurulus igindeki kisi, grup veya - varsa-
ilgili/bagh kuruluglardir. Kurulugsun ¢alisanlar en énemli ic paydaslardir.

Dis paydaslar; kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus disindaki kisi, grup ya da
kurumlardir.

Bu tanimlara paralel olarak; GASKI paydas analizinde, i¢c paydaslar olarak GASKI Genel
Mudurltgu calisanlari ve birimleri, Gaziantep BUyUksehir Belediyesi ve ilgili birimleri ele alinmigtir. Dig
paydaslar olarak, GASKi'nin hizmet ve faaliyetlerini etkileyen ve-veya bunlardan etkilenen kurumlar,
GASKI birimlerinin ve yonetiminin gorisleri dogrultusunda belirlenerek analiz kapsamina alinmistir.
Paydaslarin ve bunlarin kurumla etkilesim bicimi ve yonunun analizi surecinde, genel anlamda
paydas analizi ilke ve tekniklerinin katiimcilik gozetilerek uygulanmasinin yani sira, kurumun hizmet
ve faaliyet alanlarinin spesifik ve teknik alanlara yogunlasmis oldugu gerceginden yola cikilarak ve
degerlendirmelerin islevsel ve somut olabilmesi dusuncesi ile iki prensip benimsenmistir. Bunlardan
birisi, kurum hizmet ve faaliyetleri ile en fazla ilgili ve etkili kurum, birim ve kesimlerin analizinin 6n
plana cikartimasidir. ikincisi de, dzellikle kurum paydaslarn analizinde:; isbirligi, koordinasyon ve
iletisim alanlarinda odaklanan tespit ve intiyaclarin belirlenmesine agirlik verilerek; ok genel ve soyut
degerlendirmelerden ziyade, GASKI'nin paydaslanyla iligkilerinin gelistirilebilmesine islevsel katki
olasiligi fazla olabilecek degerlendirmelerin alinmasi hedeflenmistir.

Bu yontem ve ilkelerden yola cikilarak; éncelikle GASKI Genel Mudurliigi hizmetlerinin
icrasinda etkili birimlerin (Daire Baskanliklari ve Teknik Amirlikler) ve Genel Mudur'e dogrudan
bagli birimlerin, isbirligi koordinasyon ve iletisim icinde hizmetlerini yarattigu kurulus ve kesimlerin
belirlenmesi, bu paydaslarla etkilesim alanlan, GASKi'nin ve paydaslarin karsilikli olarak birbirini
olumluyada olumsuz yonlerde etkileme gucu ile paydaslarlailigkilerin gelistiriimesine yonelik gorusleri
alinmistir. Bu gorUslerle gelen guncel bilgiler, kurumda cesitli dUzeylerdeki deneyimli ydnetici ve
calisanlarin deneyim ve birikimlerinden yararlanilarak elde edilen bilgilerle birlestirilerek, paydaslar
oncelikle; paydaslik turt, paydaslik nedeni ve kurumun faaliyetlerinin ve hizmetlerinin yarattimesinde
etki ve 6nem dlzeyleri bakimindan analiz edilmistir.
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12.2.GASKIi Genel Midirligii Dis Paydaslari

SIRA NO PAYDASIN ADI
01 Gaziantep Buyuksehir Sinirlari Dahilinde Yasayan Hemserilerimiz
02 Il Genel Meclisi
03 Milli Egitim Mudurluga
04 Universiteler
05 Gaziantep Buyuksehir Belediyesi
06 lice ve Belde Belediyeleri
07 DSI
08 Bayindirlik ve Iskan il Mudurliga
09 Kaymakamliklar
10 Emniyet Mudurltgu
11 Valilik
12 Ticaret Odasi
13 Jandarma Komutanligi
14 Il Saglik Mudurligu
15 GAZDAS
16 Kamu ihale Kurumu
17 Karayollar Bolge Muduarlugu
18 Mahalle Muhtarlari
19 Mahkemeler
20 Mal Mudurltkleri
21 Meslek Odalari
22 Il Milli Egitim Mudarlagu
23 Il Telekom MUdarligi
24 Il Trafik Komisyonu
o5 lller Bankasi
26 TMMOB
27 TSE
o8 TUIK
29 Sayistay
30 Sendikalar
31 Sosyal Guvenlik Kurumlari
32 Su ve Kanalizasyon idareleri
33 Tanm Il Midarigu
34 TEDAS
35 TEIAS
36 Telekom
37 Organize Sanayi
38 Organize Sanayi
39 Kent Konseyi
40 Sanayi Odasi
41 Cevre Orman Il Mudurligi
42 GAB Kalkinma Idaresi
43 Defterdarlik
44 Medya
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SIRA NO PAYDASIN ADI
45 Halk Egitim Merkezi
46 MUzeler
47 Devlet Malzeme Ofisi
48 Halk Kutuphaneleri
49 Esnaf ve Sanatkarlar Odasi
50 Il Koordinasyon Kurulu ve Komisyonlar
51 lcme Suyu Birlikleri
52 Sulama Suyu Birlikleri
53 Spor Kulupleri
54 Yetistirme Yurdu
55 Cocuk Yuvasi
56 Yasl Bakim Evi
57 Hastahaneler
58 Saglik Ocaklari
59 Antep Fistigr Arastirma Enstitusu

12.3.GASKIi Genel Midiirligi i Paydaslar

SIRA NO

PAYDASIN ADI

GASKI Calisanlari

Teftis Kurulu Bagkanlgi

1.Hukuk Misavirligi

Abone isleri Daire Baskanligi

insan Kaynaklar ve Destek Hiz. Daire Baskanlig

Mali Hizmetler Daire Bagkanligi

Bilgi Iislem Daire Baskanlig

Ticaret isleri Daire Baskanligi

Su Tesisleri Daire Baskanlig

Kanalizasyon Daire Bagkanlgi

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Daire Baskanlig

Artma Tesisleri Daire Baskanligi

Etdd ve Plan Daire Bagkanligi

Yatinm ve insaat Daire Baskanligi

Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanlgi

Yaz isleri Sube Mudirligu

Koruma Guvenlik Mudurlugu

slElzlalzlaRzEe|e|~]o|o|s o~

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
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13.CEVRE ANALIZI

Kamu idarelerinin stratejik planlama kapsaminda yapilan Cevre Analizlerinde; ekonomik,
politik, sosyal, ekolojik ve teknolojik gevredeki durum ve gelismelerin, kurulusa ve hizmet /faaliyet ile
politikalarina mevcut ve olasi etkilerinin incelenmesi esas alinmaktadir.

Cevresel etkenler bu bicimde kategorize edildiginde, asil olarak tum kurumlari hatta bireyleri gunlik
yasam aksindan uzun vadeli planlara kadar farkli bicimlerde etkileyen faktorler oldugu acikca
gorulebilmektedir. Dolayisiyla, bunlarin her birini analiz etmek fazlasiyla kapsamli bir inceleme
gerektirdigi gibi, cevre faktdrlerinin her kurum Uzerindeki ne sekilde ve ne derecede etkili oldugu da
kurumdan kuruma degisebilmektedir. Stratejik Plan icin islevsel olabilecek ve 6ngoért saglayabilecek
bir cevre analizi icin, cok sayida gevre faktorinin genel ve soyut analizi yerine, kurumun hizmet/
faaliyet ve politikalarinin gelecegine daha fazla etki potansiyeline sahip ¢evresel faktorlerin secilerek
degerlendiriimesinin daha anlamli olacagi dusundlebilir.

GASKI Stratejik Plani icin Cevre Analizi de bu disiince dogrultusunda yapilmaya calisiimistir.
Hizmet ve faaliyetlerinin niteligi, kapsami, yetki ve sorumluluk alaninin genigligi, yerel idare icinde
konumlanan bir kamu kurumu olmasi gibi ozellikler géz éninde bulunduruldugunda, GASKI
Uzerinde etkili olabilecek cevresel unsurlarin kapsami oldukca genis ve c¢ok boyutludur. Ancak,
bu cevresel etkiler icinde kurumun faaliyet ve hizmetleri ile gelecege yonelik plan ve programlarini
en fazla etkileme potansiyeline sahip olanlar dikkate alinarak incelenmistir. Bunlarin basinda; su
kaynaklari Uzerinde dogrudan etkili ekolojik bir olgu olarak, kuresel 1sinma ve kurakligin genelde
ve bolgedeki su kaynaklarinin durumuna etkileri gelmektedir. Bunun digsinda, ekonomik, politik
ve yonetim cevresindeki gelismelerin kamu kuruluslarinin uzun vadeli politikalarini etkileyebilecek
sekilde yansidigl makro plan ve programlar énemli ve belirleyici cevresel faktorlerdir. Bu baglamda
da, ulusal ve bolgesel kalkinma ve gelisme planlarindaki su kaynaklar yonetimi alanini ilgilendiren
6ngoru ve de@erlendirmeler analizde dikkate alinmistir.

14. SW.O.T./G.Z.F.T. ANALIZI

Kurumsalyapinin bir takim kriterlere tabi tutularak incelenmesi teknikleri, modern is yonetiminin
elinden dtusmeyen araclarnidir. Bu sayede o kurumun su anki durumu, dogru isleyip islemedigi kolaylikla
belirlenmis olur. Bu tekniklerden biri olan “SWOT Analizi”, firmanizin kurumsal iglerligi, rekabet guicu,
sektordeki konumu, piyasadaki dis tehditlerin varligi vs. gibi i ve dis degerlendirmelerin yapilabildigi
en etkili degerlendirme yontemlerinden biridir.

S : Strength/ G:GuglU ( Organizasyonun gucli/tstin oldugu yénlerini)
W : Weakness / Z: Zayif ( Organizasyonun gugsuz/zayif oldugu yonlerini)
O : Opportunity/ F:Firsat (Organizasyonun sahip oldugu firsatlar)

T : Threat/ T:Tehdit (Organizasyonun karsi karslya bulundugu tehdit ve tehlikeleri ifade etmektedir.)
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GZFT Analizi calismasinin amaci; kurumsal amac ve hedeflerin gergeklestirilebilmesi yolunda
uygulanmasi gereken stratejinin bigcimlendiriimesinde ve mevcut amaclarin, hedeflerin, politikalarin
ve stratejilerin kurumsal amag ve hedeflere uygun olup olmadiginin degerlendiriimesinde Ust yonetim
ekibine yardimci olmaktir. “GZFT Analizi” kurulusun Ust yonetim ekibinin asagidaki konularda

yeterliligini artirr:

* Gelecegi gok yonlu olarak degerlendirebilmek ve kurulusun bunlara uyumunu saglamak,
* Kurumsal amag ve hedefleri gerceklestirebilme yolunda dogru stratejileri gelistirmek,

* Daha fazla alternatifi kesfetmek,

* Daha etkili planlar hazirlamak,

e Kurulusu daha iyi tanimak,

* Daha hizli karar alabilmek,

e Zamaninda bilgi sahibi olabilmek,

* Bugun alinacak dogru kararlarla gelecegi etkileyebilmek,

GZFT analizi yapiimasinin baslica iki yarar bulunmaktadir. ilk olarak, GZFT analizi yapilarak
organizasyonun mevcut durumu tespit edilir. Bu gergevede guclu ve zayif yonler ile organizasyonun
kars! karslya bulundugu firsatlar ve tehdit unsurlari ortaya konulmaya calisilir. Bu anlamda GZFT
bir “mevcut durum” analizidir. GZFT ayni zamanda organizasyonun gelecekteki durumunun ne
olacagini tespit ve tahmin etmeye yarayan bir analiz teknigidir. Bu ikinci anlamda GZFT bir “gelecek
durum” analizidir. GZFT analizinin en 6nemli yonU organizasyonun hem i¢, hem de dis durum
degerlendirmesine imkan tanimasidir. Bu bakimdan SWOT analizi, érgutin faaliyette bulundugu
cevreyi anlamak ve yonetmek Uzere topladigi bilgileri kullanarak sistematik olarak kendisini

degerlendirmesi olarak tanimlanabilir.

Organizasyonel basari icin organizasyondaki yapi ve sistemin, calisanlarin durumunun, gevre
ve calisma ortaminin, teknoloji yapisinin, musteri profilinin, organizasyon kultdrantn, performans

gbstergelerinin, enformasyon akisinin vesaire tum unsurlarin dikkate alinmasi gerekir.

GASKI Genel Mudirligi olarak olarak NEREDEYiZ? Sorusunun cevabi olan, Gaziantep
ile ilgili yapilan Cevre Analizi, Genel Mudurligumuz birimlerinde yapilan ic Analizler ve Paydas
Kurum Kurulus ve Vatandas gorusleri degerlendirilerek, Stratejik Planlamada temel kriterler olarak

alacagimiz;
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14.1.GASKI Genel Midurliigi’nin Gugli Yonleri

* icme suyu sebekelerindeki sularin stirekli kontrol edilebiliyor olmasi

 lcme sularinda kalitenin iyi olmasi sebebiyle, sikayetlerin cok az olmasi

* icme suyu sebekelerinden alinan su numunelerinde % 97’sinin olumlu ¢ikmas

* Atiksu ve igme suyu aritma tesislerine Universite, kurumlar ve M.E.B bagli okullarin inceleme-
arastirma amaciyla ziyaretlerinin olmasi

* Tesislerde personel i¢in lojmanin mevcut olmasi

*  Gerekli personelin hizmet alimi yoluyla yapilabiliyor olmasi

* Sutahsilatlarinin PTT ve Bankalar araciligi ile de yapilabiliyor olmasi

* Personel maaslarinin ve 6zItk bilgilerinin bilgisayar ortaminda yapiliyor olmasi

*  Gerekli is makinelerin ve araclarin hizmet alimi ile yapilabiliyor olmasi

«  Ust yonetimin gelismelere-yenilige-farkli gérislere acik olmasi

* Personelin yurtici ve yurtdigl egitim ¢alismalarina katlmasina Ust yonetimin destek vermesi

* Atiksu aritma tesisinden dogaya birakilan sularin test sonuclarina gére % 92'nin temizlenmis
olmasi

* Atk su antma tesisinden elde edilen biyogaz ile elektrik Uretilmesi ve bu elektrigin tesisin
%100 inhtiyacini karsilayabilecek gugte olmasi

* Malzeme ambarina giren ve ¢ikan tum malzemelerle ilgili bilgilerin bilgisayar ortaminda
gergeklestirilebiliyor olmasi

* Malzeme ambarindaki tum malzemelerde barkod uygulamasinin olmasi

* Kanal gérunttleme araglarinin olmasi

* Teknolojik bilisim alt yapisinin kurulmus olmasi teknolojik gelismelere agik olunmasi

«  GASKI yonetiminde kararl, tecriibeli, gliclii ve iyi niyetli yoneticilerin olmasi

Emeklilik islemlerinin internet tizerinden on-line yapiliyor olmasi

* Guvenlik ve halkla iligkiler personelinin vatandasla diyalogunun iyi olmasi

* Vatandastan gelen ihbarlarin aninda mudahale edilerek arizalarin giderilmesi

* Atk su antma tesisinin tabi oldugu tim yonetmelik ve standartlarinin saglanmasi

e Kurulus kanununun olmasi

* Idari ve mali dzerklige sahip olmasi

e KOKIU bir kurumsal gegmisimizin olmasi

* Personelin uyum i¢inde dzverili galismasi, tecrtbeli olmasi
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Genel MUudurligumuzun yatinm imkanlarinin iyi olmasi

Personelde ekip ruhunun Ust dizeyde olmasi

Kurum Ust yonetimin tam destegi

GUg¢lU bir butge

Butcenin kurumca yapiimasi

Personelimize ait maaslar, ikramiyeler ve bunlar gibi 6demelerin zamaninda yapiimasi
SCADA sisteminin olmasi

Yillk egitim planlarinin yapiimasi ve uygulamaya konulmasi

Hizmet kalitesinden 6dun vermemek

Gorev yaparken diger kurum ve kuruluslarla koordineli calisma anlayisina sahip olunmasi
Atiksu aritma sektorundeki teknik gelismeleri takip etme konusundaki kurumsal politikanin
varligi

Temiz su, atiksu alanindaki ulusal ve uluslararasi gelismelerin yakindan takip edilmesi
Her vatandasa ayirm yapilmaksizin esit ve adil davranma prensibi

ALO 185 hattinin calismasi

14.2.GASKI Genel Mudiirliiginin Zayif Yonleri

Hemserilerimize hizmetlerimiz, tesislerimiz, suyun kalite ve guvenirligi konusunda yeterli

bilgilendirmenin yapiimamis olmasi

Mevcut hizmet binamizin yetersiz olmasi ve birimlerin farkli yerlerde bulunmasi sebebiyle

koordinasyon sikintisi gekilmesi

insan kaynaklar yénetim alaninda performans yénetim sisteminin kurulmamis olmasi
Personele ydnelik sosyal imkanlarin yetersiz olmasi

Hizmet ici egitimde eksiklikler

Birimler arasinda koordinenin yeterli duzeyde saglanmamis olmasi

Yonetim bilgi sisteminin yeterince gelismemis olmasi

AR-GE hizmetlerinin yetersizligi ve koordinasyon sorunu

Kurumdaki merkezi duzeyde istatistiki veri calismalarinin yetersizligi
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14.3.GASKIi icin Olabilecek Firsatlar

* Kentsel dénusum projeleri ile toplu konut alanlarinin artiyor olmasi

e Sutahsilat islerinin PTT ve Bankalar araciligiyla da yapiliyor olmasi sayesinde uzak bolgeler
icin tahsilat veznelerinin agilabilir olmasi

*  AYKOME kararlarinin etkinliginin artiyor olmasi

* Bulyuksehir Belediyesinin kacak yapilanmayi énleme ve denetimde yetkilere sahip olmasi

* Atk su tesisinden elde edilen biokati atiklarin gubre olarak kullanilabiliyor olmasi

* Klasik bdrokrat anlayisinin degisiyor olmasi

* Hesap soran, denetleyen duyarli vatandas yapisinin her gegen gun artiyor olmasi

* Kurumlar arasi rekabetin 6n plana ¢cikmaya baslamasi

» Kontrol donusum projeleri kapsaminda saglikli altyapiya sahip alanlarin artmasi

* Cevre ile ilgili konularda AB yasalarinin baglayiciliginin olmasi

e Suisrafi konusunda toplumumuzda duyarliligin artiyor olmasi

* Gaziantep'te sehrin sorunlarinin ¢cézimlerine yonelik karar almak icin Kent Konseyinin
kurulmus olmasi

e 2002 yilindan itibaren Birlesmis Milletler tarafindan saglikli suya erismenin bir insan hakki
olarak kabul edilmesi nedeniyle merkezi hukimetle alt yapi ¢calismalarina destek verebilecek
olmasi

* Merkezi hukumetin yetkilerinden bir kismini yerel yonetimlere birakmasi, burokrasinin kismen
azalmasi

* Anayasada yapilan duzenlemelerle afetler karsisinda yerel ydnetimlere mali destegin
saglanacak olmasi

e Sanayi kuruluslarinin sehir disina ¢ikarilmis olmasi nedeniyle atik sularinin ayrica islenme
firsatin olmasi

* (Gaziantep'’in 4.derecede deprem bolgesinde olmasi

* Bilgi teknolojilerinin gelismesi ve internet kullaniminin yayginlasmasi

* Yonetimde ve uygulamada egitimle ilgili etkinlikleri arttirmak

» Kablosuz teknolojideki gelismeler

» Cografi Bilgi Sisteminin gelismesi

* E-belge ve E-imzanin uygulamalarinin gelismesi

Stratejik Plan 2013 - 2017 86



GAZIANTEP

14.4.GASKi’'nin Calismalarini Etkileyecek Tehditler

Mevcut idari binanin yetersiz kalmasi

llce belediyelerince yapilmasi gereken kacak yapilanmayi énleme calismalarinin yetersiz
olmasi

Sehir ntfusunun sudrekli artmasi

Kanalizasyon kapaklarinin calinmasi sonucu kazalarin olusmasi

Sehir merkezindeki park ve bahgelerin sulamalarinin islenmis sularla yapiimasi

Saglikli yasama anlayisl ve kultirintn gelismemis olmasi

Suyun hayati 6nemi ve hayatimizdaki yeri konusunda yeteri bilgi ve bilincin olmamasi
Koylerdeki sularin klorlanmasi, bakimi icin yeni sorumluluklarin gelmesi

Ihale Kanunu geregi satin almalarda kalitenin degil fiyatin ©n plana gikmasi

Avrupa Birligi uyum yasalari gercevesinde kuruma getirilen gorev, yetki ve sorumluluklarin
artiyor olmasi

Sehrin cografi ydnden sicak bdlgede olmasi

Gaziantep’in su ihtiyacinin % 68’ini saglayan Kartalkaya Barajinin 1.derece deprem bdlgesi
olan Kahramanmaras'ta olmasi

Halkimizdaki tasarruflu su kullanim kultGrintn zayif olmasi

Kuresel Isinma nedeniyle su kaynaklarinda olan ve olabilecek azalmalar

Gaziantep’in yakin cevresinde su kaynaklarinin yetersiz olmasi

Gaziantep’e getirilen suyun maliyetinin yiksek olmasi

Sanayilesmenin hizli ve guclu bir yapida surmesi nedeniyle sanayi atiklarinin artacak olmasi
Sanayi kuruluglarinin atik sularinin kanalizasyon sistemine verdigi zarar

Alt yapi kuruluglari ve hizmetleri arasinda yeterince koordinasyon olmamasi

Hizmet sunulan cografi alan ve ntfusun artmasi

Kuresel iklim degisikligi, kuraklik ve asirt yagislarin etkisi

Mahkemelerin is yukunun fazlaligi sebebiyle davalarin kisa sturede sonuglanmamasi

Gaziantep’in fazla go¢ almasi ile ntfusun hizli artmasi
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15.MiSYON, ViZYON, KALITE POLITIKASI, iLKELERiIMiZ VE DEGERLERIiMiZ

15.1.Misyon

Calisanlarimizin glictnU ve kaynaklarimizi en etkili ve verimli bicimde kullanarak gelisen ve
kiresellesen diinyamizda gevreye duyarli bir Su ve Kanalizasyon idaresi olusturma dogrultusunda,
alternatif, modern Uretim ve hizmet Uretmek; bu kapsamda en ileri ve hizli yapim teknolojileri
uygulayarak en az maliyette ve en ucuz fiyatla Gaziantep halkina temiz su ile kanalizasyon hizmeti

sunmakiir.
15.2.Vizyon

Gelecegi bu giinden yasayarak: T.C. GAZIANTEP BUYUKSEHIR BELEDIYESI GASKiI GENEL

MUDURLUGU olarak, kaliteyi ytkseltmek icin hizmette ve retimde érnek ve énder olmakiir.
15.3.Kalite Politikasi

Tum calisanlarimizla kaliteyi bir yasam bigimi olarak benimseyip, halkin isteklerine; isin
basindan sonuna kadar her asamada istenilenden daha kaliteli, daha ekonomik, daha hizli ve her

defasinda yanit vermek temel gorevimizdir.

Kalitede lider olabilmek icin fiyat ve rekabet ortamina bagll olarak, egitimli ve nitelikli
calisanlarimizla, abonelerimizin ilk ve suregelen ihtiyag ve beklentilerini karsilayacak kalite seviyesini

sag@layarak faaliyetlerimiz suresince gevreye saygili olacagiz.
15.4.1lkelerimiz

e Durustlik,

* Aciklik, tarafsizlik ve gtven,

* \Verilerle ve sUreclerle yonetim,

«  Ogrenme ve dgretme,

e CoOzUm Uretmek,

e Katilimcilk,

Onerilere acik olmak,

«  Misteriye odaklilik, iletisime agik olmak,
* Sevgi ve hosgory,

e SuUrekli iyilesme ve yenilikgilik.
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15.5.Degerlerimiz
Anayasamizda ifadesini bulan Atatirk ilke ve inkilplarina aykir is yapmayiz. Hicbir sey bu
ilkelere aykir is yaplimasinin gerekcesi olamaz.
GASKI Kurulus Yasasinda belirlenen hususlardan sorumluyuz.
Saglikli bir calisma ortaminin énemine inaniriz.
Calisanlari tanir, yeteneklerini gelistirir, fikirlerine deger verir, yeni fikir Gretimini destekleriz.
Performansimizin degeri katiimciligimizla élgulur.
Her isimiz dnemlidir, ihmal edilmez.
Insanlar suglamaz, siregleri sorgulariz.

Konulan yasalar cercevesinde kosulsuz, onyargisiz ve iyi niyetle degerlendiririz. Ancak daha

iyiyi bulabilmek igin yasalari da irdeleriz.

Gorev ve sorumluluklarimizin yerine getiriimesinde insiyatif kullanmaktan cekinmeyiz.
Kurumumuzu her yonuyle tanir, konulara i¢inde bulundugumuz cgevre ile birlikte yaklasiriz.
Yenilikgiyiz. Ogrenmeyi yenilikcilik igin firsat sayar, degisimin énemine inanirz.

Her durumu kurum KultGrdnU gelistirmek icin bir firsat sayar, elestiri ve uyarilari kurum kultarine

yapilan bir katki olarak degerlendiririz.

Cevreye karsl duyarlyiz.

En iyi olmak icin inandirict olmaliyiz.

Teknolojik gelismeleri yakindan izler kullaniimasina deger veririz.
Gelecegi bu gunde yasariz.

“Biz” bilinciyle ¢alisinz. Basari hepimizindir. Kurumun basarisi da basarisiziigi da bizimdir.
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16. STRATEJIK ALANLARIMIZ

2560 sayill kanun ve degisik 3009/3305 sayill kanunda yUklemis oldugu sorumluluklar
cercevesinde Gaziantep Blyliksehir belediyesi GASKI Genel Mdurliigi olarak tespit ettigimiz

kurumumuz agisindan stratejik alanlar asagida verilmistir.
1-Kurumsallagsma ve Kurumsal Kultrtn Yerlesmesi
2-Su Kaynaklarinin Korunmasi ve Verimli Kullaniimasi
3-Cevreye Duyarli ve insan Saghgini Onemseyen Su-Kanalizasyon Hizmetleri
4-Verimli ve Etkin isleyen Mali Yapinin Olusturulmasi
16.1.Kurumsallagma ve Kurumsal Kultarin Yerlesmesi

GASKI'de 144 memur, 254 isci, 42 sdzlesmeli personel gorev yapmaktadir. Bu personelden
memurlarimizin % 31,25'i iscilerimizin ise % 47,64’u 20 yil ve Uzeri hizmetlerini tamamlamis olup yeni
personel ile Norm kadro gercevesinde bos kadrolarin tamamlanarak kadro eksikliginin giderilmesi
gerekmektedir. Yine bir baska risk emekli olan iscilerin yerine norm kadro nedeniyle yenilerinin

alinamamasina sebebiyle eksik kadro ihtiyaci hizmet alimi ile gerceklestiriimektedir.

Hizmet aliminda ise calisan personelin gerek maaslarinin dusuk olusu gerekse hizmet sunan
sirketin sdzlesme ddnemi sonunda yeniden sdzlesme yapamamas! durumunda tecribe kazanan
isgilerin kurumdan ayriimasi s6z konusu olabilmektedir. Bu da hizmet sunumunun kalitesini olumsuz
yonde etkileme riskini ortaya cikarmaktadir. Bu riski azaltmak icin hizmet ici egitim ve yetismis

personelin korunmasi calismalarina agirlik verilmelidir.

BUyuksehir kanununun degismesiile kadro ve organizasyon yapisi degismis olan kurumumuz
degisecek olan organizasyon yapisinin mevcut ve gelecekteki ihtiyaclari, is surecleri, gorev ve
sorumluluk cakismalari cergevesinde yeniden yapilandirimasi icin calismalar yapiimasi birim ici,

birimler arasi koordinasyonun artiriimasi gerekmektedir.

GASKI buinyesinde bilgisayar teknolojisi olarak oldukca iyi bir yapidadir. Su anda 300 adet
bilgisayar ve 113 adet yazici ve diger donanim mevcut olup abone hizmetleri ve su tahakkuk-tahsilat
hizmetleri ile diger tim hizmetler bilgisayar ortaminda verilmektedir. Her birimde kendi ihtiyaglar

dogrultusunda paket programlar kullaniimaktadir.

GASKI Fiziksel kaynaklanmiz ve tesislerimizden Kartalkaya pompa istasyonlar, Mizmilli
Pompa istasyonlari, Su depolarimiz ve Aritma tesislerimiz 24 saat kamera sistemi ile izlenmektedir.

Gelisen teknoloji dogrultusunda bilisim altyapisi yenilenerek surdurdlmesine devam edilecektir.
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GASKI kurulus kanunu gercevesinde Gaziantep Biyuksehir sinirlan icinde hemserilerimize
hizmet sunmaktadir. Hemserilerimize hizmet sunumu abonelik islemi ile baslamaktadir. 2012 itibari
ile abone sayimiz 382.946 ‘ya ulasmis durumdadir. Ancak yapilan analizlerde halen 10.00 ile 15.000
arasl kagak kullanan oldugu tahmin edilmekte olup kagak kullanan bu sayinin sisteme dahil edilmesi

icin calismalara devam edilmektedir.

Abone basgl su tuketimi her yil artarak devam etmektedir. Bu durum su temini icin daha ¢ok
calismayi gerektirmektedir. Abone olup ta usulstz su kullanan abonelerimiz toplam abonenin % 3ila
%4 arasi olup bu durumdaki abonelerimize bilgilendirme ve sebepleri konusunda galisma yapiimasini

gerektirmektedir.

Hizmet Kkalitesini olumsuz yonde etkileyen kagak kullanim ve usulsiz kullanima kargl verilen
mucadele-ikaz-engelleme calismalari maalesef toplumumuz tarafindan duygusal nedenlerle
desteklenmemekte buda personelin motivasyonunu olumsuz etkilemektedir. Halbuki alinamayan
hizmet bedelini diger aboneler vermek zorunda kalmaktadir. Hizmet kalitesini artirmak igin ilk kayittan
endeks okumaya, tahakkuktan tahsilata kadar her asamada abonelerin memnuniyetini artirmak igin

calismalar yapilmaya devam edilecektir.

GASKI, yapmis oldugu hizmet yéni ile Gaziantep Blyiiksehir Belediyesi sinirlarinda yasayan
her kisi ve kurumla iligki icerisindedir. Dolayisiyla verilen hizmetlerin amacina ulasmasi yada

ulasamamasi hemserilerimizle olan iligkilerlin saglikli bir yapida strdurtimesine baghdir.

Bu yiizden GASKI hizmetlerinin neler oldugu, énemi, kurmus oldugu tesislerin 6zelliklerini

hemserilerimize duyurulmasi, tanitmasi, anlatmasi calismalarina devam etmesi gerekmektedir.

Yine son zamanlarda ortaya ¢ikan kuresel 1sinma ve kuraklikla ilgili olarak hemserilerimiz
ve diger kuruluglarla ortaklasa suyun tasarruflu kullanimi ile ilgili galismalara, su kullanimi ve atik su

konusunda biling ve bilgi seviyesini yukseltmek icin her turlt calismalara devam edilmektedir.

GASKI hizmet alan itibari ile dncelikle Gaziantep BuyUksehir Belediyesi, iice Belediyeler ile
diger kamu kurumlari iligki icersindeler. Blyuksehir sinirlari igerisinde hizmet sunan tum kurum ve
kuruluslarin birbirlerine engel degil destek olmalari, islerini kolaylastirmalari sarttir. Bu cergcevede

birbirleri ile surekli iliski, koordinasyon ve uyum iginde olmalari gerekmektedir.

Yine gevre sagligl, su tasarrufu, hizmet kalitesinin artmasi, egitim gibi konularda iligkili olan
tum kurum ve sivil toplum kuruluslari ile var olan iligkilerin gelistirilerek strdurdlmesi igin galismalar

devam edecektir.
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16.2.Su Kaynaklarinin Korunmasi ve Verimli Kullaniimasi

Gaziantep kurulus-yerlesim yeri itibari ile su kaynaklarinda oldukca uzak bir bélgede yer
almaktadir. Dolayisiyla sehrin icme suyu ihtiyacinin %71'i Kahramanmaras Pazarcik ilgesinde kurulu
bulunan Kartalkaya barajindan 57,3 km mesafeden getiriimektedir.1. ve 2. etapta yapilan pompalarla
390.000 m3/gun su basma kapasitesine sahiptir.

Sehre su saglayan ikinci dnemli Kaynak olarak 2006 yilinda hizmete giren Kahramanmaras ili
sinirlarinda ki Mizmilli kuyularindan 3 adet terfi merkezi ile 44 km isale hatti vasitasiyla karsilanmakta
ve pompalarla terfi edilmektedir. 30 adet sondaj kuyusuyla sehre verilen su miktari 85.000 ms/
gun ‘dur. Diger bir kaynagimiz ise sehir ici ve yakin gevredeki su kuyularindan elde edilen dogal
sular olup klorlama igleminden sonra sehre verilmektedir. Bu kuyularla sehre verilen suyun %11’i
karsilanmaktadir

Sukaynaklarimizinsurekliliginin, sukalitesinindevaminisaglamak, kaynaklarimizinkirlenmesini
engellemek icin kaynaklarin gevresinde koruyucu tedbirler alinmasi ve projeler hazirlanmasi igin
calismalara devam edilmesi gerekmektedir.

TUum dunyada mevcut su kaynaklarinin kapasitelerinin sinirli olmasi, suya olan talebin surekli
olarak artmasi, su kaynaklarinin verimli kullaniimasini zorunlu hale getirmistir. Bunun igin su ile ilgili
kurumlar oncelikle su kacaklarini dnlemeye calismaktadir. Gaziantep sehrinde su kaynaklarinin sinirli
olmasi nedeniyle, yeni kaynaklarin gelistiriimesi durumunda dahi gelecekte taleplerin karsilanmasinin
zor olacagl gercegi su kagaklar ile mucadelenin dnemini artirmaktadir. “Su Kagaklan” ifadesi genel
olarak, “Uretilen (sehre verilen) su miktari ile élgUlen tuketim miktarina gére kullanicilara tahakkuk
ettirilen su miktari arasindaki fark” anlaminda kullanilir ve asagidaki bilesenlerden olusur:

* Fiziki kagaklar

* Tahakkuk (okuma) kayiplari

« Olgiim hatalar

«  Uretilen su miktarlaninin élgliimesinden kaynaklanan hatalar

e Tuketilen su miktarlarinin élctlmesinden kaynaklanan hatalar

* Denetim digi kullanimlar

* Park sulamalari, cami tUketimleri, yangin hidratlarindan su alinmasi gibi kullanimlar
* Yasal olmayan kacak kullanimlar.

Gaziantep halkinin su ihtiyacini karsilayan dagitim sebekeleri lgeginde icme suyu sisteminin
alt yapisinin ve isletmesinin mercek altina alinmasi, alinacak onlemlerle faturalanmayan suyun
azaltlmasi icin ¢alismalarin yapiimasi gerekmektedir.

icme sularn kaynagindan ev ve isyerlerimize ulasincaya kadar pompa, depo, sebeke,
baglanti noktalarindan gecmektedir. TUm bu noktalardan gegerken herhangi bir disaridaki sagliksiz
ortamlardan kaynaklanan atik su ve kimyasal atiklardan korunmasi gerekmektedir.
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Bu yUzden sebekelerimizin tim baglanti noktalari ve borularinin strekli bakim, takip, yenileme
calismalarina ihtiyac vardir. Bu galismalarda kullaniimak Gzere gelisen teknoloji dogrultusunda yeni

makine-cihaz-malzemelerin temin edilmesi igin galismalara devam edilecektir.

Bu hizmetlerin yUrttalmesinde gorev alan personel kalitesini ve sayisini, imkanlarini artiracak

galismalara devam edilecektir.

Gecmis yillarda sebekelerimizden dolayi gelen sikayetlerin sebekelerimizin patlama, kirilma,
yollarin ¢cokmesi, diger kurum ve kuruluslarin altyapi galismalari sirasinda verdigi hasarlardan dolayi
oldugu gérulmektedir. Yine bir baska sebepte 6zellikle kanalizasyon sebekelerinde halkimizin bu
sebekelerin tikanmasina sebep olan atiklardan kaynaklandigi gérdlmektedir. Bu da hemserilerimizin

bilgilendirme ¢alismalarina devam edilmesini gerekli kilmaktadir.

Sebekelerimize verilen hasarlarin olmamasi igin diger iligkili oldugumuz paydas kurumlarla

koordinasyon calismalarina agirlik verilmelidir.
Arizalarin bir baska sebebine sebekelerimizdeki uzun yillarin getirmis oldugu yipranmalardir.

Tum bu sebeplerden dolay sebekelerimizin bakim ve rehabilitasyonu ¢alismalarina araliksiz

devam edilecektir.
16.3.Cevreye Duyarli ve insan Saglhigini Onemseyen Su ve Kanalizasyon Hizmetleri

Gaziantep Buyuksehir sinirlarricerisinde yasayan hemserilerimize ve canlilara igilebilir kalitede
saglikli su temini icin kurulmus bulunan icme Suyu Antma Tesisi mevecut niifusumuzun iki katini
karsllayacak kapasitede olup bu da 2040 yilina kadar yeni tesis ihtiyacinin olmamasi demektir. Ancak
mevcut tesisin bakim ve rehabilitasyonunu siki bir sekilde surdirmek gerekmekte olup bu galismalar
devam etmektedir. 1979 yilinda devreye alinan 1 nolu tesis ve buna bagl olarak bu Unitedeki pompa
grubu, camur cebi vanalar ve borular dmrunt tamamladigindan 4 adet camur pompasi, 6 adet cep

vana, pompalara ait vanalar ¢ekvalfler ile borularin tamami yenilenmistir.

icme suyu antiminda yaygin olarak kullanilan floglasmayi sagdlayan bir kimyasal olan PACS
(Poli aluminyum hidroksit sulfat icme suyu aritma tesislerimizde 2012 yili Eylul ayindan itibaren
kullaniimaya baslanmistir. Yenilenen tesislerde bulunan laboratuarimizda sehre verilen icme suyu
kalitesini etkileyen tum testler yapilmakta sebekelerimizin kalitesini dlgmek igin sehrin degisik

noktalarindan alinan numuneler yine laboratuarimizda test edilmektedir.

Bu laboratuvarda sehre su temin edilen kuyular ve yuzeysel sularin agir metal dahil battn
fiziksel ve kimyasal analizleri yapilmaktadir. Su temin edilen kuyular, ana dagitim depolar ve
sebekeden diizenli olarak numuneler alinip mevzuatlarda istenilen analizler yapilarak “insani Tiketim

Amagcli Sular Hakkindaki Yonetmelik” standardina uygunlugu kontrol edilmektedir.
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icme sularinin kimyasal analizlerinin yani sira icilebilirligi acisindan mikrobiyolojik kalitesi de
izlenmektedir. Sehre verilen tim su kaynaklari ve sebeke sularindan belirli periyotlarda numune alinip
mikrobiyolojik analizleri yapilarak “insani Tiketim Amagcl Sular Hakkindaki Yénetmelik” Standardina

gore degerlendiriimektedir.

Sehirden toplanan tum atiksular aritma tesislerinde aritildiktan sonra dogaya birakiimaktadir.
Boylece cevreye olan duyarligimiz ortaya konmaktadir. Atiksu Aritma Tesisinde aritma kimyasal yolla

degil tabii yolla gerceklesmekte, aritilan sudan akvaryum baliklar yasayacak hale gelmektedir.

Merkez Atiksu Aritma Tesisimizde fillen 260.000 m3/giin atiksu, GASKI Kizilhisar Atiksu Aritma
Tesisinde glinde ortalama 17.385 m? atiksu, Bilek Paket Atiksu Anitma Unitesinde, giinde ortalama
450 m3 atiksu,Akgaburg (incesu) Paket Atiksu Aritma Unitesinde, giinde ortalama 300 m? atiksu,Aril
Paket Atiksu Arntma Unitesinde, glinde ortalama 600 m? atiksu Burg Paket Atiksu Aritma Unitesinde,
glinde ortalama 750 m? atiksu,Gaskispor Paket Atiksu Aritma Unitesinde, giinde ortalama 20 m?3
atiksu,GUlpinar Paket Atiksu Aritma Unitesinde, giinde ortalama 150 m? atiksu temizlenmektedir.
Merkez Atiksu aritma Tesisin kapasitesi 400.000 m3/gun olup mevcut tesisimiz 2040 yilina kadar ihtiyaci
karsilayacak kapasitede olup tesisin bakim ve rehabilitasyonu icin calismalar devam etmektedir.2006
yilinda devreye giren bioatiklarin elde edilen biogaz ile calistirlan kojonerasyon sistemi ile Uretilen
enerji ile tesisin enerji ihtiyaci karsilanarak tesisin enerji maliyeti en aza dusurulmusttr.2012 yilinda

6.938.516 KWH/saat enerji Uretilmis ve tesisin enerji ihtiyacinin %48 ini kargilamistir.

Yine igme sularinin degisik noktalara ulastinlabilmesiicin toplam 19 adet degisik kapasitelerde
su depolarina ek olarak 100.000 m¥'lUk su deposu yapilarak yeni yerlesim alanlan ve ihtiyaglar
dogdrultusunda galismalar devam edecektir. Tesislerin dis tehlikelere karsi korunmasi igin gelisen

teknolojiler dogrultusunda 24 saat kamere sistemi ve guvenlik gorevlileri ile korunmaktadir.

Surekli gé¢ alan Gaziantep'in nufusu artmakta ve buna bagli olarak yerlesim alanlari ihtiyac
da artmaktadir. Buda hemserilerimize gétirmemiz gereken icme suyu, kanalizasyon sebekesi ve
yagmur suyu sebekesi ihtiyacinin artmasina neden olmaktadir.2004 yilinda cikarilan 5216 sayili
kanunla BuyUksehir Belediyesi sinirlar 30 km ¢apli bir alana yukselmis bu da ulastirimasi gereken
hizmet icin yapilmasi gereken yatinmlar artirmistir. 06-12-2012 yilinda c¢ikarilan 6360 sayili yasayla
buyuksehir belediye sinirlari il mulki sinirlari olarak belirlenmistir. Buda GASKI’'nin hizmet alanini daha

da genisletmekte ve gereken hizmetlerin yapilabilmesi icin yapilacak yatirnmlarr artirmaktadir.
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Icme suyu temini ve kanalizasyon sebekesi ile atik sularin toplanmasi bir yasam hakki olarak
kabul edildigi bir ortamda hizmetlerin her aboneye ulastinimasi icin gerekli altyapi galismalarini

oncelikli bolgeler gercevesinde yuritmeye devam edecektir.

Diger kurumlarla ortak bir galisma ile kent bilgi sistemi kurulmasi gerekmektedir. Yine tUm
sebeke, pompa ve depolarin kontrolt ve otomasyonu kurulan SCADA sistemi ile eleman, zaman

maliyetinin azaldigi ve suyun kontrolt daha kolaylagmistir.

Gelisen teknolojik gelismeler yakindan takip edilerek hizmet kalitesini artiran her tarlt arac-

makine-malzeme temin edilmeye devam edilecektir.
16.4. Verimli ve Etkin isleyen Mali Yapinin Olusturulmasi

GASKI Genel Midarlaginin gelirlerinin 2008-2012 yillar arasinda genel olarak arttii
gorilmektedir. GASKI'nin mali dzerkligi yilksek ve mali dengesi gliclil bir kurum oldugu gérdliyor.

Gelirinin en bayuk kalemi icme suyu satisindan elde edilen gelirdir.

BUyUksehir belediyesi sinirlarindaki tim abonelere icme suyu goturmek ve atik sularini
toplayip aritmak gibi zor bir gérevi ve bu hizmet alaninin strekli buytmesi giderlerini artirmakta buda

gelirin yetersiz kalmasina neden olmaktadir.

Giderlerin en buyUk kalemini yatinm harcamalar olusturmaktadir. Bununda nedeni icme
suyunun pompalarla kilometrelerce uzaktan getiriimesi ve Gaziantep’in bdlgede bir gekim merkezi
olarak goérultup surekli gé¢ almasi ve almaya devam etmesi alt yapi ihtiyaclarinin daha hizl artmasina

neden oldugundan yatinmlarin sarekliligini gerektirmekte buda giderimizi artirmaktadir.

Yapilacak calismalarla tahsilat oranlarini artirarak denk butge gerceklesmesini saglamaya
yonelik calismalara devam edilecektir. Yine kurum igerisinde harcamalarda azami tasarrufun
saglanmasi icin calismalarin devam ettiriimesi gerekmektedir. Bu amagla yapilacak alimlarda toplu

alimlarin yapilmasi, maliyetleri azaltmada énemli unsur olacaktir.

95 Stratejik Plan 2013 - 2017



GAZIANTEP

<D
QD
KX

2
&
0!

AMACLARIMIZ

HEDE:

‘LERIMIZ

Stratejik Plan 2013 - 2017

96



GAZIANTEP

NORM KADRO GERGCEVESINDE ORGANIZASYON YAPISINI

HEDEF 1 HIZMET SUNUMUNA UYGUN HALE GETIRMEK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU ;
: P PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER: BASLANGIC BITIS 2 :
TARIHI TARIH GOSTERGELERI | SORUMLUSU

1.1.1.Hizmet sinirlarimizin
genislemesi durumunda
yeni katilacak bolgeler insan Kav. ve
da dahil olmak Uzere Organizasyonel ay.

. - . 2013 2013 S .. | Des.Hiz.
hizmetlerimizde eksiklik degisikligin tespiti .

. Dai.Bsk.
olmamasi amaci ile
organizasyonel degisikligi
tespit etmek
1.1.2.Yasalar cercevesinde ivilestirilen Insan Kay. ve
personelin 0zluk ve sosyal 2013 2017 erysor?el savis| Des.Hiz.
haklarinin iyilestirimesi P YISU | Dai Bsk.
1.1.3.Personel 6zluk, Maas ikramiye ve B::L}iéay' ve
r_nall ve sqsye}llhgklgrlnln 2013 2017 diger 6demelerin ve Mali
6denmesine iliskin islemler zamaninda . .
aplmasi Hizmetler Dai.
yap Bsk.
HEDEF-1.2 KALITE YONETIM SISTEMININ ETKINLIGINi SUREKLI HALE
T GETIRMEK

1.2.1.Birimlerdeki Dizenlenen Insan Kay. ve
sUreclerin incelenerek KYS 2013 2013 - Des.Hiz.

. L . sUregler .
cercevesinde gelistiriimesi Dai.Bsk.
1.2.2.Birimlerde birim i
hedefleriyle galisma bilinci 2013 2017 Uretilen projeler | Tum Birimler
olusturulmasi
1.2.3.Kurum igi
dokgman!arln yenilenmesi 2013 2017 Gun?ellenen Tam Birimier
ve sistemin devaminin doktmanlar
saglanmasi
1.2.4.TUm sUreclere ait
DSOS WIS 2013 2013 Performans | 1 birimler
belirlenerek olgulup kriterleri orani
izlenmesinin saglanmasi
1.2.5.TS ISO 10002 Musgteri
Musteri Memnuniyeti ve Memnuniyeti ve : :
Sikayet Yonetim Sisteminin VS AUE: Sikayet Yonetim NS LG
kurulmasi Sistemi
1.2:6.Kontrol Stratejilerini 2013 2013 Standart hale Kalite Merkezi
belirlemek gelen form orani

97 Stratejik Plan 2013 - 2017




GAZIANTEP

R0
9%
KKK
(00005
0.:’0

HEDEF:1.3. PERSONELIN BiLGi, BECERI VE MOTIVASYON SEVIYESINI
YUKSELTMEK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU .
FAALIYETLER PERFORMANS | FAALIYET
BASLANGIG BiTi$_ GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
1.3.1.Birimlerin egitim vapilan egitim |
ihtiyaclar! tespit edilerek ihtiyag analiz Insan Kay. Ve
yagiar 1esp 2013 2017 sayisi/ Personel | Des.Hiz.
yillk egitim planlarinin )
pasina ortalama | Dai.Bsk
hazirlanmasi Y .
egitim saati
1.3.2.ihtiyaclari
dogrultusunda calisan
niteliklerinin arttinimasi i
icin hizmet il egitim Personel basina | Insan Kay. Ve
A . 2013 2017 dusen egitim Des.Hiz.
yoénetim sistemi kurmak ve . )
o saati. Dai.Bsk.
uygulamak;Kisi basina yillik
en az 2 saat egitim vermek
1.3.3.Gelecek kusak
?/?:etéi:leetgg; y;[;@;[ilrﬂ:nn;eSI Hazirlanan Insan Kay. Ve
“ny yeus 2013 2017 ve uygulanan Des.Hiz.
programlari hazirlamak ve .
program sayisi | Dai.Bsk.
uygulamak
1.3.4.Personelin
motivasyonunu etkileyen Yapilan
unsurlarin tespit edilerek 2013 2017 P Tum Birimler
. arastirmalar
¢6zUm yollarinin bulunmasi
1.3.5.Qall§anlar .arasmda ) | insan Kay. Ve
yilda bir kez proje yarismasi Duzenlenen proje .
. 2013 2017 Des.Hiz.
duzenlemek ve desteklemek saylsl .
Dai.Bsk
1.3.6.Kurum icinde
per.s.onelller ara.3|r.1(.ja sosyal 2013 2017 Duzerﬂgnen Tam Birimler
aktivitelerin gelistiriimesi aktivite
1.3.7.0d(l ve éneri
S Gl Gl 2013 2017 | Gelistirilen sistem | Ttim Birimler
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KURUM iCINDE BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJILERININ

RIS KULLANIMINI GELISTIRMEK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU PERFORMANS | FAALIYET
FAALIVETLER BASLANGIC |  BITIS | GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
1.4.1.TUm birimlerde
kullanilan bilgisayar
sistemlerinin yazilim, _
donanim yénunden Sistemin Bilgi Islem Dai.
incelenerek etkin ve VIS A yenilenme Orani | Bsk.
verimli hale getirilmesi
icin galismalar yapilarak
sistemin yenilenmesi.
1.4.2.Birimler ve kurumlar
aras| yazismalarda oo .
bilgisayar ortaminin etkin o-kadit ortamina g”ﬁ' Sl (BT
hale getiriimesi kagit 2013 2015 S imos | yest isfert
ortamindan e-kagit ortamina ges sb I\/Iz
gecilmesi R
1.4.3.EBYS(Elektronik Belge Yazi isleri
Yonetim Sistemi) Kurulumu Sb I\/Iz
ve bunun arsiv takip 2013 2015 EBYS Kurulumu Bill i .Iem
sistemine entegrasyonu Daingk
1.4.4. Kurum WEB sitemizin
guncel tutulmasi ve _
kamu bilgilendirmelerinin Guncellenen Bilgi Islem Dai.
Uzerinden yapilmasi 2V AV WEB Bsk.
1.4.5.Bordrolarin internet Bilgi islern Dai
ortaminda E-bordo’ya Bordrolarin B§ﬁ $ '
akﬂtarllarak s 2013 2013 internet ortamina | insan Kay. Ve
dijital ortamda bordolarina ecirime zamani | Des Hiz
ulagsmasini saglamak. 9e¢ Dai .B§k.
1.4.6.Hacibaba ve aritma
tesislerinin gavenligi icin Kamera kontrol Bilai islem Dai
kamera kontrol sisteminin 2013 2013 sisteminin B ?( $ ’
kurulmasi kurulmasi 3
99
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FAALIYET ZAMAN
PERYODU PERFORMANS | FAALIYET
FAALIVETLER BASLANGIC |  BITIS | GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
1.4.7.TUm tesislerin _
guvenligi icin kamera Kurulan kamera | Bilgi Islem Dai.
sisteminin bakimi ve UL AU sistemi Bsk
gelistiriimesi
1.4.8 Yapllan yaziimlarin
WEB tabanli ortamda GASKI
Bilgi Sistemleri(GABIS) . _
adiyla tek gati altinda 2013 2017 GABIS sisteminin | Bilgi Islem Dai.
toplanmasi ve gelistiriimesi, kurulmasi Bsk

Kurum personeli
tarafindan kullaniminin
yayginlastiriimasi.

1.4.9.GABIS portalinin yeni
nesil akilli telefonlarda ve

tabletlerde calisabilecek 2013 2014 Gelistirilen sistem g”% LS (B
uygulamasinin olusturulmasi 3

ve gelistiriimesi

1.4.10.Resmi WEB sitemiz

Uzerinden abonelere _

yonelik hizmetlerin - . Bilgi Islem Dai.
cogaltilip gelistirilecek daha 2013 2017 ElgilEn sisiem Bsk

interaktif bir platform haline

donusturtimesi.

1.4.11.Resmi WEB sitesinin

yeni nesil mobil cihazlarda Bilai islern Dai
ve tabletlerde calisacak 2013 2017 Geligtirilen sistem B§E $ '

uygulamanin yapilmasi ve
hizmete sunulmasi

PERSONEL YONETIMINDEN iINSAN KAYNAKLARI
HEDEF:1.5. YONETIMINE GEGIS ICIN SISTEMLER KURMAK,
SURDUREBILIRLIGINI SAGLAMAK

FAALIYET ZAMAN

PERYODU )
PERFORMANS | FAALIYET

Faat MIL S BASLANGIG |  BIiTiS | GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI

1.5.1.Ise uygun calisan

istihdami saglamak igin Calismalarin Insan Kay. Ve

insan kaynaklari ihtiyac 2013 2017 tamamlanma Des.Hiz.

analizi yapmak orani Dai.Bsk.
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Kurulan ve
1.5.2.Bireysel performans uygeuleiirﬂr;ya Insan Kay. Ve
degerlendirme sistemi 2013 2017 |an%r§a cororm | DesHiZ
kurmak ve deg@erlendirmek P Dai.Bsk.
sayis|
1.5.3.isGi Personelin cari ve Gegmise aitizin | insan Kay. Ve
Gecmis yillara ait izlerinin 2013 2017 kullanan personel | Des.Hiz.
kullandiriimasi sayisl Dai.Bsk.

5018 SAYILI KAMU MALI YONETIMi VE KONTROL
KANUNU KAPSAMINDA iGC KONTROL SISTEMINi KURMAK,

HEDEF:1.6. UYGULAMAYA GEGIRMEK VE SURDUREBILIRLIGINI
SAGLAMAK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU .
- o PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER BASLANGIG | BITIS | GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
Insan Kay. Ve
Des.Hiz.
. 1 Adet Kurumsal | Dai.Bsk.
;ﬁ;n;?;ﬁg; Slﬁe?nttl? avranis 2013 2014 etik davranig Strateji
kurallari raporu | Gelistirme Dai.
Bsk.
| BL2 ClpErizZEs)ene ve 1 Adet Insan Kay. Ve
yor](.at.sell Suregler__cjek| 2013 2014 Organizasyon Des.Hiz.
degisiklikleri dokumante Kitab! Dai Bsk
etmek B8
1.6.3.Slreg yonetimi § Insan Kay. Ve
sistemini kurmak ve 2013 2014 Y; nAe?ifrt] i;r;‘fm Des. Hiz.
uygulamaya gecirmek Dai.Bsk.
1.6.4.Risk yonetimi sistemini . Insan Kay. Ve
kurmak ve uygulamaya 2013 2014 Yé1n(/§t(ijn?1ts|:i{§§mi Des.Hiz.
gecirmek Dai.Bsk.
Insan Kay. Ve
. Des.Hiz.

; . . Ic Kontrol sistemi | Dai.Bsk.
.1'6'5'|Q Kontrpl Sl 2013 2014 izleme modeli Strateji
izleme modeli olusturmak sayisi Gelistirme Dai

Bsk
1.6.6.TUm birimlerde lc denetim raporu Teftis Kurulu
ic denetim faaliyetini 2013 2017 hazirlanan birim Bsk ¥
gerceklestirmek orani ¥
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: Her yil calisan memnuniyet arastirmasi yapmak ve sonuglari
HEDEF:1.7. , . L <
projelendirerek iyilestirme saglamak.
FAALIYET ZAMAN
PERYODU PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER BASLANGIC | BITIS = | GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
Yapilan calisan
1.7.1.Calisanlarin sikayet, arr;wet::lrg:nsléet& Insan Kay. Ve
beklenti ve Onerilerini anket 2013 2017 i ﬁe Hirme é Des.Hiz.
yolu ile ortaya cikarmak yrest y Dai.Bsk.
yonelik proje
sayisl .
. Motivasyon artirici | Insan Kay. Ve
1.7..2.ll\/lot|vasyon art!r|0| 2013 2017 etkinik sayisi Des.Hiz.
etkinlikler gerceklestirmek. Dai Bsk

ARASTIRMA VE GELISTIRME FAALIYETLERI iLE YENi URUN,

HEDEF:1.8. YENI HiZMET VE YENI TEKNOLOJi KAZANIMLARI ELDE
ETMEK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU .
- . PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER BASLANGIC BITIS -- ;
A 2 GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
1.8.1.AR-GE Faaliyetlerini insan Kay.ve
planlayacak ve yurutecek 2013 2017 AR-GE biriminin Des Hiz Dai.
kurumsal bir yapilanmaya kurulmasi B
. sk.
gitmek
Insan Kay.ve
Des.Hiz.Dai.
1.8.2.Su ve Kanalizasyonda B§k'Etuq ve
- 9 Plan Dai.Bsk.
bilimsel yaklasimi saglamak Hazrrlanan AR- Sy Tes. Dai
ve kurumsal basari 2013 2017 GE Proje Bsk ' '
modeline hizmet etmek igin sayisl ¥
AR-GE projeleri hazirlamak REIElZEYT
proJ ' Dai.Bsk.
Elk Mak.Miz.
lkm.Dai.Bsk

YETERSIZ KALMAYA BASLAYAN HiZMET BINALARIMIZI

HEDEF:1.9. YENILEMEK GELISTIRMEK VE YENI BINALAR iCIN
PPROJELER GELISTIRMEK.
FAALIYET ZAMAN
PEAYODU PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER BASLANGIC BIiTIS 2 -

TARIHI TARIHi GOSTERGELERI | SORUMLUSU
1.9.1.Yeni Hizmet Etdd ve Plan
binasinin kurulmasi igin Hazirlanan ve Dai.Bsk

o 2013 2017 .
projelerin hazirlanmasi ve uygulana projeler | Yatinm ve
uygulanmasi. Insaat Dai.Bsk
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ILISKIDE OLDUGUMUZ BASTA BUYUKSEHIR BELEDIYESI,
ILGE BELEDIYELER OLMAK UZERE DIGER KURUM VE

HEDEF:2.1. KURULUSLARLA OLAN iLiSKILERIMizi DAHA ILERi SEVIYEYE
CIKARMAK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU PERFORMANS | FAALIYET
FAALIVETLER BASLANGIC | BITIS | GASTERGELERi | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
2.1.1.BUyuksehir ve ilce Diizenlenen
belediyelerle aylik gundemli 2013 2017 Tum Birimler
- Toplanti sayisi
toplantilar dizenlemek
2.1.2.Ulusal ve uluslararasi
A Yilda en
su kuruluslarr ile iligkileri a7 bir defa
arttirmak organizasyonlara 2013 2017 . Tum Birimler
. organizasyona
katilmak icin calismalar
katiimak
yapmak
2.1 .3__.O"gtenC|Ier arasinda Abone Igleri
su kulturd, su kullanimi ve Dai.Bsk
cevre pll!n0|n| gelistirmek ve 5013 5017 Seminer verilen insan Kay.ve
GASKYI’nin tanitimini yapmak okul sayisi . .
Des.Hiz.Dai.
amaciyla yillik 20 okulda Bsk
seminer vermek ¥

AYKOME KARARLARINI UYGULAMADA ONCU KURULUS

HEDEF:2.2. OLMAK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU .
: o PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER BASLANGIC BITIS GOS ;
S 2 TERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
2.2 1.lligkide oldugumuz
resmi kurumlarla yapilacak Belirlenen Ortak . L
ortak calismalarin AV A0 calisma U=l
belirlenmesi ve uygulanmasi
2.2.2.lligkide oldugumuz
belediyelerle yapilacak ortak 2013 2017 Belirlenen Ortak Tam Birimler
galismalarin belirlenmesi ve calisma
uygulanmasi
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VATANDASLARIMIZIN GASKI ILE OLAN ILISKILERINDEKI

nI=IS Al ISLEMLERi KOLAYLASTIRICI YONDE GELISTIRMEK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER ; -
TARIHI TARIHI
3.1.1.Vatandaslarimizin Yapilan vatandas insan
GASKl ile iligkili oldugu arastirma sayisi
2 Kaynaklari
konularda karsilastiklari 2013 2017 ve lyilestirmeye D Bsk. ve ilgil
sorunlari tespit etmek ve yonelik proje BSK 9
. Birimler
cOzUmlemek sayIsl
anketi duzenleyerek 2013 2017 yies Y y -~
L - yonelik proje D.Bsk. ve llgili
beklentilerin tespiti s
sayIsl Birimler
9 . ALO 185’
3‘1.'3'.939” IS 2013 2017 gelen cagrinin llgili birimler
etkinligini artirmak
cevaplanma orani
3.1.4.Halkla iligkilerde Vatandasi .
vatandasl dogru 2013 2017 bilgilendirici Abone Isleri
bilgilendirecek doktuman dokuman gesidi | D.Bsk.
sunmak. sayisl
3.1.5.Farkli elektronik posta _
adreslerinden farkli birimlere Portal Bilgi Islem
gelen vatandas elektronik 2013 2014 tamamlanma D.Bsk.
postalarini tek portal altinda orani lIgili birimler
toplamak

DUNYADAKI VE ULKEMIZDEKI iCMESUYU VE ATIKSU

HEDEF:3.2. ALANINDAKI GELISMELERI HALKIMIZA DUYURMAK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU PERFORMANS | FAALIYET
AL S BASLANGIC |  BITiS | GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
. Bilgi Islem,

3.2.1.GASKI WEB sitesinde WEB sitesinde Abone
halkimiza duyurulmasi igin 2013 2017 duvurulma oran Isleri,Artma
calismalar yapmak y Tesisleri

D Bsk
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FAALIYET ZAMAN
CAALIYETLER PERYODU PERFORMANS | FAALIYET
BASLANGIC BiTiS GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI

3.2.2.Bilbordlarda duyuru .
yapiimasi 2013 2017 Yapilan duyuru | llgili birimler
3.2.3.e-mail, SMS
b Ll 2013 2017 Gelistirilen sistem | ligili birimler
yayginlastiriimasi

_ GAZIANTEPTE SU KONUSUNDA KULTUREL CALISMALAR
HEDEF:3.3.

YAPMAK
FAALIYET ZAMAN
CAALIVETLER PERYODU PERFORMANS | FAALIYET
TARIHI TARIHI

3.3.1.icme suyu kullanim _
konusunda kompozisyon, Duzenlenen Abone Isleri
siir, hikaye ve resim VS A etkinlik orani D.Bsk.
yarismalarl dizenlemek
3.3.2.icme suyu kullanim _
konusunda CD, tanitici ve 2013 2017 Duzenlenen Abone Igleri
eqitici yazilar ve brésurler etkinlik orani D.Bsk.
dagitmak.

KENT KONSEYi BUNYESINDE SU KONSEYi OLUSTURARAK

HEDEF:3.4. SU YONETIMINE HALKIN KATILIMINI SAGLAMAK
FAALIYET ZAMAN
CAALIVETLER PERYODU PERFORMANS | FAALIYET
BASLANGIC BITiS GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
3.4.1.Konseye katilim
icin kriterler bellrle.yllp. 5013 5017 Su konseyinin igili birimler
katiimcilarin tespiti igin kurulmasi
galismalar yapmak
3.4.2.Gaziantep’teki
nostaljik cesmelerimizi
JEEEMES R N 2013 2017 Duzenlenen | j i piimier
kultrel mekanlar haline gcesme sayisl
getirmek icin galismalar
yapmak.
105
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TUM ATIK SULARI ATIKSU DESARJ STANDARTLARINA

HEDEF:4.1. UYGUN OLARAK ALICI ORTAMA VERMEK VE DESARJ
STANDARTLARINA UYGUNLUGUNU DENETLEMEK.
FAALIYET ZAMAN
EAALIVETLER FIEROIE PERFORMANS | FAALIYET
TARIHI TARIHI

4.1.1.Sehrin yararlandigi su

kaynaklarinin korunmasi igin Artma yada 6n | Cevre Koruma

tum endustri kuruluslarina 2013 2017 Arntma kurulan | ve Kontrol Dai.

aritma yada 6n artma tesis orani Bsk

tesislerinin kurulmasi.

4.1.2.0n antma tesislerinin Kontrolt vanilan Gevre Koruma

periyodik kontrollerinin 2013 2017 yap ve kontrol Dai.

tesis

yaplimasi Bsk

4.1.3.Mevcut ve yeni

EE;S:?C@; Itllé? ﬁTr]ldustrlyeI lletisim kurulan | Cevre Koruma
$ $im 2013 2017 endustriyel ve Kontrol Dai.

kurarak cevre ve insan kurul Bsk

sagligina duyarl bir biling $ ¥

olusturulmasi.

4.1.4.Atiksu kolektorlerinin .

. Alinan 6nlem ve | Cevre Koruma
kinlarak atiksu ile tarimin . :
. . Do 2013 2017 yapilan projeler | ve Kontrol Dai.
onune gecilmesi icin diger

Y sayisl Bsk
kurumlarla is birligi

MEVCUT SU HAVZALARINI KORUYARAK TEMIZ VE SAGLIKLI

HEDEF:4.2. SU TEMINi SAGLAMAK.
FAALIYET ZAMAN
, PERYODU '

FAALIYETLER - PERFORMANS | FAALIYET

BASLANGIC BITiS GOSTERGELERI | SORUMLUSU

TARIHI TARIHI

4.2.1.Su havzalarinda
olusan Kirletici faaliyetlerin
onlenmesi i¢in havzalarda Kamulastirma Gevre Koruma
mutlak koruma alaninda 2013 2017 ora?n ve Kontrol Dai.
bulunan ve atiksu Ureten Bsk
konut, tesis ve firmalarin
kamulastiriimasi.
4.2.2.Koruma alaninda Durdurulan Gevre Koruma
insas! yasaklanmis her turlu 2013 2017 asaklanmis vaoi | Y€ Kontrol Dai.
yapinin durdurulmasi y % yap Bsk
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HEDEF:4.3.

SU KALITESINi TSE, AB VE DUNYA SAGLIK TESKILATI

STANDARTLARINDA TUTMAK
FAALIYET ZAMAN
. PERYODU :
FAALIYETLER . PERFORMANS | FAALIYET
BASLANGIC | BITIS | GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
2013 te % 35
4.3.1.Su kalite kontrol 5014 te % 45
laboratuarlarinda yapilan
akredite analiz sayisinin o Artma
artirlarak insani tiketim 2013 2017 201516 % 80 | rogisleri Dai.
ama@ll sglar hakkindaki 2016 da % 75 Bsk
yonetmelikte yer alan 46
parametreye ulasiimasi. 5017 de %90'a
ulasmak
4.3.2.Laboratuarlarinda
kullanilan cihazlarin ve Laboratuarlar
surekli su kalitesi izleme cihazlarinin Aritma
sisteminin izlenebilirligi igin 2013 2017 yllda en az 1 Tesisleri Dai.
kalibrasyonlarin duzenli ve kere kalibrasyon | Bsk
sUrekli yapiimasi yaplimasi
4.3.3.Akreditasyon Antma D
Tesisleri Dai.
kapsaminda laboratuar :
. Yilda en az bir Bsk
personelinin deneyler ve 2013 2017 o ;
o Egitim alinmas!i | Insan Kay. Ve
standartlar hakkinda egitim .
Destek Hiz.
almasi Dai Bsk
4.3.4.Gaziantep Buyuksehir
sinirlart iginde kurulu Atiksu aritma cikis
bulunan ve kurulacak olan parametreleri
. L Aritma
tUm atiksu aritma tesislerini Kurulacak olan o
2013 2017 o Tesisleri Dai.
2872 sayili Cevre kanunu aritma tesisi
M . Bsk
ve buna bagl yonetmelikler saylsl
cercevesinde isletiimesinin
saglanmasi.
4.3.5.Atiksu aritma
tesislerinde yeni teknolojiye
uygun olarak revizyonlarin Antma
VEBIITTEED VS G 2013 ogiy | FUKSUAIMAGIKIS | o oo Dai
yonetmeligine uygun parametreleri Bsk
su kalitesinin saglama 3
calismasi
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SU ILETIM VE DAGITIM SISTEMININ ALT VE UST YAPILARININ
HEDEF:4.4. MEVCUT DURUMUNU ANALIZ ETMEK, KESINTISIZ OLMASINI
SAGLAYACAK SEKILDE ISLETME VERIMLILIGINI ARTIRMAK
FAALIYET ZAMAN
EAALIVETLER HEANEID PERFORMANS | FAALIYET
BASLANGIC BITiS GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
4.4.1.Igme suyu iletim op R
sebekesi Uzerindeki bolge 2V BOIGE
vanalarinin gerekli dlgum ve 2014-50 Bélge
kumandalarinin yapilarak
bolgelere motorlu vana, . L
debimetre, basing sensord, 2013 2017 2015-30 Bolge g:iTgsLS|er'
basing kirici vanalarin 5016-30 Bélae B8H
takilarak bélgelerin SCADA 9
sistemine entegrg edilmesi 2017-30 BsIge
ve sebekenin optimum apimasi
sekilde saglanmasi yap
2013-30 Adet
2014-50 Adet
2015-30 Adet
4.4.2 Mevcut vana 2013 2017 5016-30 Adet Su.TeS|sIer|
odalarinin yenilenmesi Dai.Bsk
2017-30 Adet
Yenileme
calismasi
yapilimasi
2013-2.000 mt
i i 2014-6.000 mt
4.4.3.0.G.B(On gerilmeli
Beton boru) ve A.C.B(Asbes 2015-10.000 mt Sy Tesisleri
Katkili ¢cimento Boru) 2013 2017 Dai Bsk
Borularin Ductil boru ile 2016-20.000 mt B8
degisimi.
2017-10.000 mt
0.GBveACB
boru degisimi
4.4.4 Hizmet alani
sinirlarimiza katilacak yeni
bdlgelerin kalite ve saglik 2013 2017 Yapilan Hat Su Tesisleri
kriterleri 1sIginda ekonomik degisimi Dai.Bsk
omrand tamamlayan
hatlarin degisimi.
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DESTEKLEYICi HiZMETLER ALANINDAKiI GEREKSINIMLERI

HEDEF:4.5. (;AG_DA§ STANDARTLARA UYGUN BIiCIMDE KARSILAMAK VE
GELISTIRMEK
FAALIYET ZAMAN
EAALIVETLER FERNOIRE PERFORMANS | FAALIYET
BASLANGIG BiT!S_ GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
4.5.1.08uzeli bakim onarm Ozel guvenlik
efliginde 6zel glvenlik 2013 2013 personeli NOMUITIEN 12
s . Guvenlik Md.
personeli caligtirnimasi calistirimasi
4.5.2.Nobet yerlerindeki Kontrol tegkilat
Personelin 24 saat 2013 2013 olusturulmas! Koruma ve
denetlenebilmesi icin kontrol $ ' Guavenlik Md.
teskilati olusturulmasi.
4.5.3.Hacibaba Tasviye Kamera Koruma ve
tesislerine kamera 2014 2014 sisteminin - .
. - Guavenlik Md.
sisteminin kurulmasi. kurulmasi.
4.5.4.0zel guvenlix ihalesinin Koruma ve
hizmet alim isi ihalesinin 2014 2014 . . - .
. . yenilenmesi. Guvenlik Md.
yenilenmesi.
4.5.5.Koruma Guvenlik
Muadurltigune bagh Guvenlik Koruma. ve
personelinin Yasada 2013 2017 Techizat alimi " .
- : . Guvenlik Md
pbelirtilen sekilde techizat
alimi
4.5.6.GASKI adina agiimig
olan davalarin ve GASKI D
aleyhine agilmis olan 2013 2017 ng\?;ﬁingn R/IEU:\%IH
davalarin durusma,kesif vb. y $ 9
islemlerin takibi
4.5.7.Genel Muadurluk
Makaminin ve diger
birimlerin hukuki konularda Verilen hukuki 1.Hukuk
2013 2017 " PR
karsilastiklar problemlerle mutalaalar. MuUsavirligi
ilgili hukuki mutalaalar
vermek
109
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HEDEF:4.6.

SU DAGITIM HATLARINI VE SU TESISLERINi SUREKLI CALISIR

HALDE TUTMAK
FAALIYET ZAMAN
FAALIYETLER PERYODU PERFORMANS FAALIYET
BASLANGIG BiTi_S. GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
. Bakim onarim
4.6.1.Ishale hatlarinin yapilan ishale Elk.Mak. ve
pakim onarim ve 2013 2017 hatlarinda Miz. Ikm Dai.
lyilestiriimesi iyilestirme ve arniz | Bsk.
sikhg.
Elk-Mak. ve
Aoz L epelan ve Bakim ve Onarim | Miz. ikm Dai.
tesislerine bakim onarim 2013 2017 L
apiimas yapmak ng Su Tesisleri
y Dai.Bsk.
4 6.3 Pompa istasvonlar Yenilenmesi Elk.Mak. ve
i .ilel ‘Lirmepah mail 2013 2017 gereken pompa | Mlz. Ikm Dai.
yres Gals istasyon binalari | Bsk
> Elk-Mak. ve
Birimlerden gelen ; .
4.6.4.Atélye bakim onarim ariza talepleri ile 075 Ui e
O+ MO 2013 2017 b Bsk Ticaret
calismalari bakim onarimlar sleri Dai Bsk
%100 yapmak. | '3 B8
Kurum
bunyesinde
4.6.5.Arac is makinalarinin argullgrn\?gi Elk.Mak. ve
pakim Onarimlarinin makginalarln?n Mliz. Ikm Dai.
gergeklestirerek surekli 2013 2017 Bsk Ticaret
. talepler o
hizmete hazir hale g isleri Dai.Bsk
otirmek dogrultusunda
9 ' tum ariza ve
bakimlari %100
gerceklestirmek
110
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ICME SUYU SEBEKELERINDE OLABILECEK ARIZALARI

HEDEF:5.1. GIDERMEK iCIiN HER TURLU TEKNIK DONANIMA SAHIP
OLMAK
FAALIYET ZAMAN
FAALIYETLER PERYODU _ PERFORMANS | FAALIYET
BASLANGIG | BITIS | GOSTERGELERi | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
5.1.1.Icme suyu arizalarinin
giderilmesinde bilimsel Yapilan Proje ve Sy Tesisleri
yontemler tespit edilmesi 2013 2017 tespit yapilan Dai.Bsk
icin calismalar yapilmasi galisma sayisi e
4 saate kadar
giderilen ariza
: oranini % 80
5.__1 .2.Ar|;a g|derme. . 4-19saate
sl LS iderilen ariza Su Tesisleri
calismalar yapiimasi 2013 2017 g o :
ve projeler hazirlanarak Uy Dai. Bgk
12-24 saatte
uygulanmasi L
giderilen ariza
oranini % 5’e
dustrmek
YAGMUR SUYU SEBEKELERINDE OLABILECEK ARIZALARI
HEDEF:5.2. GIDERMEK iGiN HER TURLU TEKNIK DONANIMA SAHIP
OLMAK
FAALIYET ZAMAN
EAALIVETLER HIADLOIDE PERFORMANS | FAALIYET
TARIHI TARIHi
5.2.1.Yagmur suyu
arizalarinin giderilmesinde Yapilan Proje ve Kanalizasyon
bilimsel yontemler tespit 2013 2017 tespit yapilan Dai.Bsk
edilmesi i¢in calismalar galisma sayisi e
yaplimasi
4 saate kadar
giderilen ariza
: oranini % 80
5:2.2.Anza giderme 4-12saate
SIS SIS iderilen ariza Kanalizasyon
calismalar yapiimasi 2013 2017 9 . y
ve projeler hazirlanarak CIFEITIL 318 DEILESS
12-24 saatte
uygulanmasi o
giderilen ariza
oranini % 5’e
distrmek
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KANALIZASYON SEBEKELERINDE OLABILECEK ARIZALARI
HEDEF:5.3. GIDERMEK IGIN HER TURLU TEKNIK DONANIMA SAHIP
OLMAK
FAALIYET ZAMAN
CAALIVETLER PERYODU PERFORMANS | FAALIYET
BASLANGIC BITIS GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
5.3.1.Kanalizasyon
arizalarinin giderilmesinde Yapilan Proje ve Kanalizasvon
bilimsel yontemler tespit 2013 2017 tespit yapilan Dai. Bsk y
edilmesi igin galismalar galisma sayisi i
yapllmasi
4 saate kadar
giderilen ariza
. oranini % 80
5:3.2.Ar|;a g|derme. . 4-12saate
B e < iderilen ariza Kanalizasyon
galismalar yapiimasi 2013 2017 d . y
ve projeler hazirlanarak I LS RElESs
proj 12-24 saatte
uygulanmasi L
giderilen ariza
oranini % 5’e
dustrmek
IGME SUYU, KANALIZASYON VE YAGMUR SUYU
SEBEKELERINDE OLUSAN ARIZALARA MUDAHELE
HEDEF:5.4. SIRASINDA ABONE,CEVRE VE DIGER ALTYAPILARA
GELEBILECEK ZARARLARA KARSI TEDBIR ALMAK VE
KULLANILACAK TEKNOLOJIK DONANIMLARI TEMIN ETMEK.
FAALIYET ZAMAN
. PERYODU i
FAALIYETLER - PERFORMANS | FAALIYET
BASLANGIC BITiS GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
5.4.1. Ariza Mudahale Kanalizasvon
tekniklerinde yeni Arizaya mudahale . y
. . . . .| Dai.Bsk.
teknolojilerin aragtirimasi 2013 2017 suresindeki dugus o
ve temini igin calismalarin orani Sl TESElErT
Sl Dai.Bsk.
yapiimasi
5.4.2.Ariza mudahale .
.. A Kanalizasyon
oncesi ilgili kuruluslarla Koordinasvon Dai Bsk
koordinasyon saglanmasi, 2013 2017 y y SEA
o . saglanan kurulus | Su Tesisleri
bilgi alig verisinde .
Dai.Bsk.
bulunulmasi
5.4.3.Cografi Bilgi Cografi Bilgi g‘;iTBesf'e”
sistemindeki eksikliklerin 2013 2017 sisteminin al.EgK.
iderilmesi tamlanma orani S Isl=im
d Dai.Bsk.
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5.4.4 Kent bilgi sistemi
bunyesinde tim sebeke

Kanalizasyon

ve abone baglantilarinin Dai.Bsk.
althklarinin saylls.al 2013 2017 Slstgme entegre Su.TeS|sIer|
ortama almak icin edilme orani Dai.Bsk.
projeler hazirlanmasi ve Bilgi Islem
uygulanmasi Dai.Bsk.
SU ISHALE HATTINDA OLABILECEK ARIZALARI GIDERMEK
HEDEF:5.5. ICIN HER TURLU TEKNIK DONANIMA SAHIP OLMAK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER BASLANGIC |  BITIS | GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
18 saate kadar
5.5.1.Ariza giderme giderilen ariza
sUrelerini azaltmak igin oranini % 80 Sy Tesisleri
calismalar yapiimasi 2013 2014 18-24saate .
. o Dai.Bsk.
ve projeler hazirlanarak giderilen ariza
uygulanmasi oranini %20’e
dustrmek
HEDEF-5.6 SEBEKELERDEKI KAYIP KACAK ORANINI ULUSAL VE
T ULUSLAR ARASI SEVIYEYE INDIRMEK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU _
: PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER BASLANGIC |  BiTIS | GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
5.6.1.icme suyu
sebekelerindeki kayip kacak P 1 GEOEeE o
: kayip kacak Su Tesisleri
oranini azaltacak projeler 2013 2017 S .
Bt oranindaki dusus | Dai.Bsk.
gelistirmek ve uygulamak . .
yUzdesi
5.6.2.Icme suyu
Sebekelerinin kotlu ve Sebekenin sayisal Sy Tesisleri
koordinatli projelerinin 2013 2017 ortama alinma .
Dai.Bsk.
sayisal ortama alinmasi oran
5.6.3.Kayip ve kagaklarin
onlenmesine yonelik . .
bransman yenileme 2013 2017 B Yenllen%w gu .TBeS:(Slen
calismalarini sehir geneline fangman Lrani al.begk.
yaymak.
113
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KANALIZASYON HATLARI UZERINDEKI TESISLERIN BAKIM,

AlS0ISHL ONARIM,TEMIZLIK VE YENILEME CALISMALARINI YAPMAK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU
: PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER BASLANGIC BITIS GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHiI
_ Yapilan
6.1.1.GASKI sorumluluk kanalizasyon
alanindaki kanalizasyon 5013 5017 bakim, onarm, | Kanalizasyon
pakim, onarim, temizlik ve temizlik ve Dai.Bsk.
yenileme islerinin yapimi yenileme isleri.
Yukseltilen
6.1.2.Yol seviyesi altinda el SEee .
, altinda kalan Kanalizasyon
kalan kanalizasyon baca 2013 2017 . .
) . . kanalizasyon Dai.Bsk.
kapaklarinin ytkseltilmesi
baca kapaklari.

YAGMUR SUYU HATLARI UZERINDEKIi TESISLERIN BAKIM,

AlADSHEE ONARIM,TEMIZLIK VE YENILEME CALISMALARINI YAPMAK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU .
: . PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER BASLANGIG |  BITIS | GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
6.2.1.GASKI sorumluluk VTSI HEeI
alanindaki yagmur suyu S (BN Kanalizasyon
o 2013 2017 onarim, temizlik .
bakim, onarim, temizlik ve . .. | Dai.Bsk.
. o ve yenileme igleri.
yenileme iglerinin yapimi
YUkseltilen Yol
6.2.2.Yol seviyesi altinda seviyesi altinda Kanalizasvon
kalan yagmur suyu 2013 2017 kalan yagmur . y
. . . Dai.Bgk.
Izgaralarinin yukseltilmesi Suyu Izgaralari.
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HEDEF:6.3. DERE iSLAHI VE TEMIZLiK CALISMALARINI YURUTMEK.
FAALIYET ZAMAN
PERYODU _
: — PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER BASLANGIC | BITIS | GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
6.3.1. GASKI sorumluluk UEPRlET CElts
: yataklarinin .
alanindaki mevcut dere . . Kanalizasyon
. . 2013 2017 temizlenmesi ve .
yataklarinin temizlenmesi ve Dai.Bsk.
Islahr ¢calismalari.
Islahi galismalart.

GASKI’NIN SUNDUGU HiZMETLERI ETKILEYECEK RiSKLERE

AIEDIS R KARSI ONLEYICi CALISMALAR YAPMAK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU o S )
: PERFORMAN FAALIYET
FAALIYETLER BASLANGIC |  BITIS | GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
6.4.1.Atiksular ve yagmur
Sl Gllollispeis Hazirlanan proje | Kanalizasyon
risklerin tespiti ve Onleyici 2013 2017 .
g . sayisl Dai.Bsk.
galismalar icin projeler
hazirlanmasi
Kanalizasyon
6.4.2.0las! acil durumlara Dai.Bsk.
karsl yapilacak calismalari Olusturulan acil | Su Tesisleri
planlamak ve uygulamak 2013 2017 durum yonetim | Dai.Bsk.
icin acil durum yonetim plani. Aritma
plani olusturmak Tesisleri Dai.
Bsk

YANGINLARA YERINDE VE KISA SUREDE MUDAHELE

HEDEF:6.5 EDILEBILMESI ICIN GEREKLI ALT YAPIYI HAZIRLAMAK VE
KULLANABILIRLIGINI SUREKLI KILMAK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU _
- PERFORMANS | FAALIYET
FAALIVETLER BASLANGIC | BITIS | GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHi
Kanalizasyon,
g'r?é:n'lnjeéll\/ljgﬂsdir\(em Olusturulan Etdd ve Plan,
9 yangi 2013 2017 yangin vana Yatinm ve
vanalari olusturulmasi igin ; D s
aligmalar yapimas| saylsl Insaat ile diger
¢ ilgili Daire Bsk.
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KENTSEL GELISIM BOLGELERI iGiN IGME SUYU SEBEKE VE
HEDEF:7.1. TESISLERI TESPIT EDEREK PROJELERINI HAZIRLAMAK VE
UYGULAMAK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU . . .
: - PERFORMAN FAALIYET
FAALIYETLER BASLANGIG | BITIS | GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
7.1.1.Etiler, Camlica,
N.pazarbasi, Mah. 2013 2014 2013 yill %50 Etld ve Plan
Kentsel donusum alt yapi 2014 yil %50 Daire Bsk.
calismalari.
7.1.2. Turktepe,Yazicik,Cabi .
PR 2013 yill %50 Etld ve Plan
Mah.Kentsel dontsum alt 2013 2014 2014 yili %50 Daire Bsk.
yap! calismalari.
7.1.3.Hurriyet, Boyno o .
Mahalleleri kentsel 2014 2014 A 718 Etgd vE [Pl
R o yapimi Daire Bsk.
doénusum alt yapi projeleri
Tl ArEEe Iyl Il 2013 yil %50 | Etd ve Plan
agll_an bplgelerde alt yapl 2013 2014 2014 yili %50 Daire Bsk.
projeleri.
7.1.5.Aktoprak ve cevresi .

. . 2015 yili %60 Etdd ve Plan
yeni imara ?‘9”3_” bolgelerde 2015 2016 2016 yili %40 Daire Bsk.
alt yapi projeleri
7.1.6.GUvenevler cevreyolu
guzergahinda yeni imara 5017 2017 2017 yili %100 Etud ve Plan
acllan bolgelerde alt yapi Daire Bsk.
calismalari.
7.1.7.Gaziantep icme suyu
sebekesinin haritalandiril- 5013 2014 2013 yil %80 Etud ve Plan
mas! ve hidrolik model 2014 yili %20 Daire Bsk.
olusturulmasi
7.1.8.Seyrantepe Mahallesi 5013 2014 2013 yil %80 Etld ve Plan
Igme suyu Projesi. 2014 yil %20 Daire Bsk.
HEDEF:7.2 KENTSEL GELISIM BOLGELERI ICIN ATIKSU ALTYAPI

S PROJELERINI HAZIRLAMAK VE UYGULAMAK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU _
: . PERFORMANS | FAALIYET
FAALIVETLER BASLANGIC |  BITIS | GOSTERGELERi | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
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7.2.1 .Bo;dag kgnallzsayon 5013 5013 2013 yill % 100 Etgd ve Plan
sebekesi projesi Daire Bsk.
7.2.2. 2.Atiksu aritma Tesisi 2013 2013 2013 Yl % 100 Etu_d ve Plan
Kamulastirnimasi Daire Bsk.
7.2.3. 2.Atiksu aritma tesisi 2013 yil %70 Etld ve Plan
Projesi AL UL 2014 yili %30 Daire Bsk.

HEDEF:8.1.

ICME SUYU ALT YAPI CALISMALARININ SURDURULMESI

FAALIYETLER

FAALIYET ZAMAN
PERYODU

BASLANGIG
TARIH

BITIS
TARIHI

PERFORMANS
GOSTERGELERI

FAALIYET
SORUMLUSU

8.1.1.Sehitkamil Bolgesine
150.000 mt Igme suyu
Sebeke Hatti Yapim isi

2013

2017

2013 yili 30.000
mt

2014 yil 20.000
mt

2015 yili 30.000
mt

2016 yili 35.000
mt

2017 yili 35.000
mt

Yatinm ve
Insaat Daire.
Bsk

8.1.2.Sahinbey Boblgesine
165.000 mt Icme suyu
Sebeke Hatti Yapim isi

2013

2017

2013 yili 30.000
mt

2014 yil 20.000
mt

2015 yili 35.000
mt

2016 yili 40.000
mt

2017 yili 40.000
mt

Yatinm ve
Insaat Daire.
Bsk
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2013 yili 20.000

mt
2014 yili 40.000
8.1.3.Merkeze Bagli Diger mt Yatirim ve
lice ve Mahallere 190.000 2015yl 50.000 | ; :
; 2013 2017 Insaat Daire.
mt Icme suyu Sebeke Hatt mt Bsk
Yapim isi 2016 il 40.000 | =3
mt
2017 yili 40.000
mt
8.1.4.Sorumluluk alani
icerisinde bulunan Yatinm ve
Mahallelerin (koyler) Igcme 2013 2017 Acllan kuyu sayisi | Insaat Daire.
suyunu karsilamak icin Bsk
kuyularin aciimasi
. KANALIZASYON ALT YAPI CALISMALARININ
HEDEF:8.2. SURDURULMES]
FAALIYET ZAMAN
PERYODU
: PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER ” ;
BASLANGIG BiT!S_ GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
2013 yili 25.000
mt
2014 yili 30.000
mt
8.2.1.Sehitkamil Bolgesine Yatinm ve
145.000 mt Kanalizasyon 2013 2017 2015 y:lrl]tS0.000 insaat Daire.
Sebeke Hatti Yapim isi Bsk
2016 yil 30.000
mt
2017 yil 30.000
mt
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8.2.2.Sahinbey Bolgesine
150.000 mt Kanalizasyon
Sebeke Hatti Yapim igi

2013 2017

2013 yili 30.000
mt

2014 yil 30.000
mt

2015 yili 30.000
mt

2016 yili 30.000
mt

2017 yil 30.000
mt

Yatinm ve
Insaat Daire.
Bsk

8.2.3.Merkeze Bagli Diger
lice ve Mahallere 38.000 mt
Kanalizasyon Sebeke Hatti
Yapim isi

2013 2017

2013 yili 3.000 mt

2014 yili 5.000 mt
2015 yil 10.000
mt
2016 yil 10.000
mt
2017 yil 10.000
mt

Yatinm ve
Insaat Daire.
Bsk

HEDEF:8.3. YAGMUR SUYU ALT YAPI CALISMALARININ SURDURULMESI
FAALIYET ZAMAN
PERYODU .
. PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER . GOSTERGELERI | SORUMLUSU
BASLANGIC BITIS
TARIHI TARIHI
2013 yili 11.000
mt
2014 yili 15.000
mt
8.3.1.Sehitkamil Bélgesine 2015y 20.000 | Yatinm ve
86.000 mt Yagmursuyu 2013 2017 mt Insaat Daire.
Sebeke Hatti Yapim isi Bsk
2016 yil 20.000
mt
2017 yil 20.000
mt
119
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Yapim isi

2017 yili 5.000 mt

_ BOYUKSEHIR &
Q)
GAZIANTLP )
V) [
2013 yili 19.000
mt
2014 yili 20.000
mt
8.3.2.5ahinbey Bolgesine Yatinm ve
99.000mt Yagmursuyu 2013 2017 2US ylrlrl]t20.000 Insaat Daire.
Sebeke Hatti Yapim isi Bsk
2016 yil 20.000
mt
2017 yil 20.000
mt
s 2013 yili 1.000 mt
ﬁ%iﬁﬁgﬁi@iﬁig&?&t 2014 yili 2.000 mt | Yatiim ve
Yi“mursu y Sebeké Hatt 2013 2017 2015 yil 3.000 mt | Ingaat Daire.
g y 2016 yil 3.000 mt | Bsk

ATIKSU KANAL SiISTEMiNi KORUMAK VE YAGMUR

HEDEF:8.4. SULARININ ATIKSU KANAL SISTEMINDEN TAMAMEN
AYRISTIRILMASI.
FAALIYET ZAMAN
| PERYODU PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER BASLANGIC BiT!$_ GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI

2013- %80

yapilmasi
8.4.1.Yagmursuyu hatlarinin 5013 5014 Kanalizasyon
sayisal ortama aktariimasi 2014- %20 Dai.Bsk

yapilmasi

2013-%10
8.4.2 Kanalizasyon AVG A Kanalizasyon
hatlarinin sayisal ortama 2013 2016 2015-%40 Dai.Bsk
aktariimasi

2016-%10

yapilmasi

120
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2013-%5
2014-%10
8.4.3.Yagmur suyu Kanalizasvon
sebekesinin kanalizasyon 2013 2017 2015-%10 . y
. Dai.Bsk
sebekesinden ayriimasi
2016-%10
2017-%10
yapilmasi
2013-%5
8.4.4.Yagmursuyu ve 2014-%20
kanalizasyon hatlarinin 5013 5017 5015-9%30 Kapahzasyon
eklem noktalarina muayene Dai.Bsk
bacasi teskil edilmesi 5016-%30
2017-%15
yapilmasi

GELIR TAHSILATINDA DAHA ETKIN VE HIZLI YONTEMLER

HEDEF:9.1.

GELISTIRMEK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU .
: . PERFORMANS | FAALIYET
FAALIVETLER BASLANGIC |  BITIS | GOSTERGELERi | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI

9.1.1.Tahsilat noktalarini Kurumlarla
ve yontemlerini arttirmak 2013 5017 anilan ortak Mali Hizmetler
icin diger kurumlarla ortak y pah ma D.Bsk.
calismalar yapiimasi Galg

. . Online sisteme .
9.1.2.Tum bankalarla online Mali Hizmetler
calismak 2013 2017 gecir;atr)]?nka D Bsk.
9.1.3.PTT sube sayilarni Su tahsilati yapan | Mali Hizmetler
arttirmak 2013 2017 PTT sayisi D.Bsk.
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9.1.4.PTT matik cihazi

PTT matik ile

Mali Hizmetler

ile tahsilat yapiimasini 2013 2017 . ve Bilgi islem
saglamak tahsilat yapiimasi D.Bsk.
9.1.5.Faturabank tahsilatini 2013 2017 Kurulan Mali Hizmetler
yayginlastirmak Faturabank sayisi | D.Bsk.
9.1.6.Tahsilatta sorun
yasanan kurumlardaki 2013 2017 Kurumlarla Mali Hizmetler
tahsilat arttirmak icin yapilan calisma | D.Bsk.
calismalar yapiimasi
9.1.7.Borglu abonelerin Tahsilatr yapilan ggﬁgeBlie”
takibini hizlandirict énlemler 2013 2017 borglu abone DS

. 1.Hukuk
alarak tahsilati hizlandirmak sayisl PR

MUsavirligi.

9.1.8.icra islemi yapilan 1.Hukuk
abo__nelerdekl tahsilat oranini 2013 5017 icra tahsilat oran Musavirligi .
en Ust seviyede tutacak Abone Isleri
calismalar yapmak D.Bsk.

HEDEF :9.2.

BUTCE GERCEKLESTIRME ORANLARINI %90°'LARDA

TUTMAK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU
: PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER _ GOSTERGELERI | SORUMLUSU
BASLANGIC BITIS
TARIHI TARIHI
9.2.1.Gelir ve giderlerin Bitce
tespitinde gercekgi projeler 2013 2017 gergekl%g;me Mali Hizmetler
hazirlayarak denk butge icin oranioL D.Bsk.
calismalar yapiimasi °
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GIDERLERI, KALITEYi DUSURMEDEN AZALTICI TEDBIRLER

HEDEF :9.3. ALMAK

FAALIYET ZAMAN
PERYODU

PERFORMANS | FAALIYET

FAALIYETLER GOSTERGELERiI | SORUMLUSU

BASLANGIC BITIS

TARIHI TARIHI
9.3.1.Yapilan harcamalarda
personel, malzeme, hizmet Yapilan tasarruf
iligkilerini gézden gecirerek 2013 2017 b Tdm birimler
LS . o Orani
tasarruf icin gerekli tedbirleri
almak
HEDEE :9.4 SATIN ALMALARDA DOGRUDAN TEMIN ORANLARINI EN AZ
D SEVIYEYE DUSURMEK
FAALIYET ZAMAN
PERYODU
; PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER BASLANGIC BITiS GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
9.4.1.Birimlerin ihtiyacinin
: 2013 2017 Toplu alim orani | Mali Hizmetler
techizat alimlarnnin toplu D Bsk
yaplimasi icin calismalar D8I
yaplimasl ve uygulanmasi
9.4.2".Tedarik<;i Iigtesinin her 2013 5017 GL‘Jn.ceI.Ie.nen | Ticaret Isleri
yil gincellenmesi tedarikgi listesi D.Bsk.
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ABONELERIN GEREKSINIMLERI YONUNDE EN KISSA

HEDEF:10.1. ZAMANDA VE ETKILi BIGIMDE COZUMLER URETILMESINI
SAGLAMAK.
FAALIYET ZAMAN
_ SEROI PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER BASLANGIC BITIS GOSTERGELERI | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI
10.1.1.Uzun sure Okumasi Abone Isler
Okunmayan Abonelerin 2013 2017 gergeklesen . $
< Daire.Bsk.
Okunmasini saglamak abone sayis|
10.1.2.Saya¢ Okuma hata Hatall okuma | Abone isleri
oranini dusturmek s 2017 Orani Daire.Bsk.
10.1.3.icra iglemi yapilan . Abone isleri
abonelerdeki tahsilat 2013 0017 Icralik aboneler | Dai.Bgk
oranlarini en Ust seviyede tahsilat orani 1.Hukuk
tutacak calismalar yapmak Musavirligi
10.1.4. Abonelik _
|§Iemler|n|r_1_ Q_Ie__ktronllk Aponelik Abpne Isleri
ortamda yurutulmesi Daire.Bsk.
2013 2017 sonuglandirma B
ve en kissa zamanda . Bilgi Islem
suresi
sonuglandinimasinin D.Bsk.
saglanmasi.
10.1.5.Sayag ayar birimine Abone Isler
Ambar stok Programi 2013 2013 TR Dlalr.e..ng.
artis orani Bilgi Islem
kurulmasi
D.Bsk
10.1.6.Her yil bir 6nceki _
yil sonu itibariyle 10 yilini o Abone Isleri
doldurmus sayaclarin AV A Dglilin @il Daire.Bsk.
%90'InI degistirmek.
10.1.7.Yasl ve engelli C
. . Abone Isleri
z?boneleire yarqllmm olmak 2013 0014 Tahsis edilen Daire.Bsk.
Uzere yonlendirme elemani eleman
pbulundurulmasi
10.1.8.Sikayetli sayag 2013 2017 Ikayetli abone | Abone isleri
muayenelerini dugtrmek Orani Daire.Bsk.
10.1.9.Her yil Abone
memnuniyet arastirmasi _
VE[UELS AL 2013 2017 Memnuniyet orani Abpne Elei
olunmayan konularda Daire.Bsk
memnuniyetsizlik oranini her
yil %2 oraninda azaltmak.
124
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HiZMET BINALARI VE TESISLERIMiZDEKI ELEKTRIK

HEDEF:10.2. GIDERINiI AZALTMAK.

FAALIYET ZAMAN

PERYODU PERFORMANS | FAALIYET
FAALIYETLER BASLANGIC |  BITIS | GOSTERGELERi | SORUMLUSU
TARIHI TARIHI

10.2.1.Bina ve Tesis
aydinlatmalarinda Led 2013 2013 Enerji Tasarruf AE/::;'?T(?E'BZ
aydinlatma sistemine Orani B k R
gecmek K
10.2.2.Pompalar,aydinlatma
ve Hizmet Binalarindaki
enerji Tuketimi igin 2013 2017 Enerji Tasarruf E/:E'}f(ﬁ[\)/;
Enerji santrallerinin Orani B k T
kurulmasina yonelik projeler 8K
hazirlanmasi
10.2.3.Elektrik maliyetinin Elk Mak. ve
optimizasyonu i¢in uygun 2013 2017 Enerji tasarruf MIZ ikm .Dai
tarifelerin strdurulebilirligini Orani B k B
saglamak ¥

HEDEF:10.3.

SU KACAKLARINI EN AZA INDIREREK KAYNAK ARTIRIMINI

SAGLAMAK
FAALIYET ZAMAN

FAALIYETLER PERYODU PERFORMANS ;

- = . | FAALIYET

BASLANGIC |  BiTls | GOSTERGELERI | 5op )\ ysy
TARIHI TARIHI
10.3.1.Abonesiz,sayagsiz Lo
Kullanimlari tespit ederek " Iggnsmde Abone Isleri
2013 2017 tespit edilen )
Kullanicilar yasal gercevede Daire.Bsk
) o abone sayisi
abonelik almasini saglamak
10.3.2.Aboneli olup usulstz v igerisinde '
kullan|m[arl "tesplt edip 2013 2017 tespit edilen Abpne Isleri
engelleyici 6nlemler almak Daire.Bsk
abone sayis|
10.3.3.Abonesiz ve sayacsiz P
park birakmamak 2013 2017 SEVEG Il Abpne el
Park sayisI. Daire.Bsk
10.3.4.Yer alti Su
kaynaklarinin bilingsiz _
tUketiminin 6nlne gegcmek Kayit altina alinan | Abone Isleri
3 . 2013 2017 )
Uzere tespitler yaparak abone sayisi. Daire.Bsk
tUketimin kayit altina
alinmasi.
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iZLEME VE DEGERLENDIRME

Stratejik planin hazirlanmasi ve uygulanmasi kadar sonuclarinin izlenmesive degerlendiriimesi
de buyuk énem arz etmektedir. Kurumlarin basarisi, gelecegini yonetebilmesi, isabetli kararlar
alabilmesi gibi arzu edilen birgok gelisme, izleme ve degerlendirme siirecine baglanmaktadir. izleme
ve degerlendirmenin sonug odakli yapiimasi ise, ¢iktilarin olusturdugu etkinin ortaya ¢ikardigi degere

odaklanmaktir.

Sonug odakli izlemenin en belirgin etkileri; amaglar, faaliyet ve kaynaklarin amaglarla
iligkisini, performans gostergelerini ve hedefleri net olarak belirlemesidir. Sonug odakli izleme ve
degerlendirme, ayrica gostergelerle ilgili veri toplamayi ve sonuglarla hedefleri kiyaslamayi gerektirir.

Bu sekilde, ilerleme net olarak gorulebilir ve raporlanabilir.

Stratejik plan degerlendirmesi, kurumun belirlemis oldu@u stratejik amag ve hedeflere ulasmak
icin izledigi yolun,hedeflerine ulasmak Uzere kullanilan yontemler ile yurttulen proje ve faaliyetlerin
cikti ve sonuglarinin analiz edilmesidir. Stratejik plan degerlendirmesinin amaci karar alma sureclerini
guclendirmek, kurumsal 6grenmeyi saglamak ve hesap verebilirlik icin zemin olusturmaktir. Ayni

zamanda bilgi birikimini artirarak gelecege iliskin belirsizlikleri azaltmak ta hedeflenmektedir.

Sonug odakli izleme ve degerlendirmenin basari ile gerceklestirilebilmesi igin  dncelikle
Uzerinde mutabakat saglanmis hedeflerin belirlenebilmesi ve sonuglardan ne beklendiginin
tanimlanmasidir. Sonuglarin izlenebilmesine yonelik belirlenecek performans gostergelerinin ve bu

gbstergelerin hangi yontemlerle toplanacaklarinin belirlenmesi ise diger 6nemli bir konudur.
Stratejik Plan Bilgi Sistemi

GASKI 2013-2017 Stratejik Plani kapsaminda 10 adet Stratejik Amag, 46 adet Stratejik
Hedef, 152 Proje / Faaliyet belirlenmistir. Stratejik hedeflere ne 6lcude ulasildigini gésteren esas
unsur gostergelerdir. Gostergeler, agirlikli olarak girdi ve ¢ikti géstergeleri niteligindedir. Bununla

birlikte sonug, verimlilik ve kalite gostergelerine de yer verilmistir.
Degerlendirme Sistemi

Stratejik plan degerlendirme calismasi; belirlenmis hedef/gdsterge degerleriile yine ayni yil sonuna
kadar gerceklestirilen degerlerin kiyaslanmasindan olusmaktadir. Plan dénemi sonunda ise 5 yillik

gergeklesmeler ile stratejik plandaki hedefler kiyaslanarak basar seviyeleri hesaplanacaktir.
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