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BASKAN SUNUMU

Kiymetli Hemsehrilerim,

Yerel ihtiyaclarin karsilanmasi icin olusturulan ve halk tarafindan siki bir sekilde denetim altinda tutulan
belediyeler, etkin ve verimli hizmetler yapabilmek icin planlamaya ihtiya¢ duyarlar. Bu hem bir gereklilik,
hem de zorunluluktur.

Yerel demokrasinin ve yerinden ydnetimin geredi olarak vatandaslar diger devlet kurumlarina kiyasla
belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta ve kararlari etkileme ¢abasi sergilemektedirler.
Bu acidan belediyeler demokratik kultiriin gelisimini olumlu yénde etkiledikleri gibi; ayni zamanda
vatandaslarin sikayet ve talepleri ile daha yakindan ilgilenerek toplumsal barisin gelismesine de katki
saglarlar.

Glnlmiz oOlceginde dustntilecek olursa; ylzbinlerce insanin hayatinin akisina ve gelecegine dair karar
verebilme yetki ve gliclinde olan belediyeler icin planlama bir pusula gorevi gérmektedir. Blyuk bir
beklenti alaninda cok fazla bilinmeyenin ve karmasik iliskilerin dogru yonde idare edilmesinin zorunlu
oldugu sehirler icin uygun stratejik hedefler ve onlara ulastiracak adimlari planlamak hayati 6neme haiz
bir stirectir. ilgili bitiin paydaslarin katilimiyla, nerede oldugumuzun tespitiyle baslayan ve sonunda hangi
adimlarla nereye varacagimizi belirleyen stratejik planlama streci ayni zamanda iyi bir yonetisim modelinin
de uygulamaya konmasi anlamina gelmektedir.

2023 Turkiyesi'ni hedefledigimiz giinimuzde, sehirlerimizin de medeniyet degerlerimize uygun olarak bu
perspektif dogrultusunda yonetilmesi gerekmektedir. Bunun saglanabilmesi icin dogru verilerle hayata
gecirilmis olan planlar 6nemlidir. Yeni Turkiye Vizyonu dogrultusunda sehrimizin gelecegini planlarken,
odak alanlarimizin merkezine insani koyarak stratejik hedefler belirledik. “insani yasat ki devlet yasasin”
prensibinden hareket ederek, olusturdugumuz 2015-2019 Stratejik Plani icin belirlenen toplumsal,
kurumsal ve kentsel gelisim alanlarinin iciinde de insani merkeze alan, cevreyi koruyan, toplumu gelistiren
ve hizmet kalitesini artiran bir yaklasim s6z konusudur.

Elinizdeki 2015-2019 Stratejik Plani'yla; hizmetlerde kalite, etkinlik ve verimlilik artisi saglayarak, kurumsal
yapabilirlik kapasitesini stirekli olarak gelistiren, vizyon sahibi, yetkiyi paylasan, risk almaktan ¢cekinmeyen,
yenilik ve degisiklige acik, ekip calismasina yonelmis, vatandas odakli ve katilimci yonetim tarzimizi
gelistirerek Esenler ve Esenlerli'ye daha kaliteli hizmetler sunmayi hedeflemekteyiz.

Sehrimizi daha yasanabilir, insanimizi daha huzurlu ve mutlu, ¢alisanlarimizin aidiyet duygusunu daha
gulcli hale getirme hedeflerini de iceren 2015-2019 Stratejik Plani’nin Yeni Turkiye'nin Yeni Esenler’ine
hayirli olmasini temenni ediyorum.

M. Tevfik GOKSU
Esenler Belediye Baskani
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STRATEJiK PLANLAMA SURECI

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nda (KMYKK) Stratejik Plan, “Kamu idarelerinin
orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve 6nceliklerini, performans
Ol¢itlerini, bunlara ulasmak icin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini iceren plan” olarak
tanimlanmustir.

KMYKK'ya gore mahalli idarelerde Ust yoneticinin degismesi halinde ilgili mahalli idare, stratejik
planini yeniler. Yenileme, stratejik planin bes yillik bir dénem icin yeniden hazirlanmasidir.

KMYKK'nin 9'uncu maddesi stratejik planlama ve performans esash bitceleme konusundaki
hikimleriihtiva etmektedir. Aynimaddenin 3'Ginci fikrasinda;“Stratejik plan hazirlamakla yikamlu
olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama stirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin
kalkinma planive programlarlailiskilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesinde Devlet
Planlama Teskilati yetkilidir” ifadesine yer verilmektedir.

Devlet Planlama Teskilati tarafindan hazirlanan, Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik'le belirlenen takvim uyarinca, kamu idarelerinde stratejik
planlama sureci isletilmektedir.

Bu sureci yuritmek maksadiyla, belediyemizde; mudurlerimizden ve her mudurliikten 2 kisi
olmak Uizere Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu olusturulmustur. Bu Komisyon uygulama takvimi
dogrultusunda calismalara baslanmis, calismamizin her asamasinda Onceden tespit edilen
konularda kurum calisanlarina yonelik bilgilendirme ve egitim toplantilari dizenlenmistir.

Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu; Strateji Gelistirme Muadirligu onciliginde, her hafta
diizenli olarak, planlama, raporlama ve degerlendirme calismalari yapmistir. Belediyemizin tim
birimlerine ve birim ¢alisanlarina ulasilmis; gerekli bilgilendirmeler yapilip, calismalara katilim ve
katkilari saglanmistir.

Yapilan tiim ¢alismalar sonucunda hazirlanan stratejik plan taslagi Gst yonetime raporlanmis ve
sunulmus; Belediye Baskani ve Baskan Yardimcilarindan alinan elestiriler dogrultusunda gerekli
diizenlemeler ilgili birim sorumlulanyla birlikte yapilmistir.

Sonug olarak hazirlanan taslak stratejik plan, Belediye Baskaninin onayi ile nihai hale getirilmistir.

Kamu kurumlarinda stratejik yonetimi zorunlu kilan hukuki diizenlemeler sunlardir:

STRATEJiK PLANLAMAYA iLiSKIN MEVZUAT OZETi
5393 SAYILI BELEDIYE KANUNU

MADDE 38 - (BELEDIYE BASKANININ GOREVLERI) - Belediyeyi stratejik plana uygun olarak
yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak
bltceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans olciitlerini hazirlamak ve uygulamak,
izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.
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MADDE 41- (STRATEJIK PLAN VE PERFORMANS PROGRAMI) - Belediye baskani, kalkinma plani ve
programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan 6énce de
yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa universiteler ve meslek odalari ile konuyla ilgili sivil toplum 6rgutlerinin
gorusleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yirirlige girer.
Stratejik plan ve performans programi bitcenin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye
meclisinde blit¢ceden dnce gorisulerek kabul edilir.

5018 SAYILI KAMU MALI YONETiIMi VE KONTROL KANUNU

MADDE 9- (STRATEJIK PLANLAMA, PERFORMANS ESASLI BUTCELEME) - Kamu idareleri; misyon
ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve oOlculebilir hedefler saptamak, performanslarini
onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu sirecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimcr yontemlerle stratejik plan hazirlarlar. Kamu
idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi icin bitceleri ile faaliyet
ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag ve hedefleri ile performans
gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yikiumli olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama siirecine iliskin
takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plani ve programlarla iliskilendirilmesine yonelik
usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Tegkilati Mustesarligi yetkilidir.

Kamu idareleri, yuritecekleri faaliyet ve projeler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef
ve gostergelerini iceren performans programi hazirlar.

Kamu idareleri bitcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag¢ ve
hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin bitcelerinin
stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine uygunlugu ve idarelerin bu cercevede
yurltecekleri faaliyetler ile performans esasli butcelemeye iliskin diger hususlari belirlemeye
Maliye Bakanhgi yetkilidir.

Maliye Bakanhgi, Devlet Planlama Teskilati Mistesarligi ve ilgili kamu idaresi tarafindan birlikte
tespit edilecek olan performans gostergeleri, kuruluslarin bitcelerinde yer alir. Performans
denetimleri bu gostergeler ¢cercevesinde gerceklestirilir.

Stratejik plan hazirlamakla yukimli olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama stirecine iliskin
takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plani ve programlarla iliskilendirilmesine yonelik
usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Tegkilati Mustesarligi yetkilidir.
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MADDE 11- (UST YONETICILERIN SORUMLULUGU) - Ust yoneticiler, idarelerinin stratejik
planlarinin hazirlanmasindan ve uygulanmasindan Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine
karsi sorumludur.

MADDE 15- (STRATEJIK PLANLARIN SUNULMASI) - Mahalli idareler ilgili meclis tarafindan
kabullinii miteakip stratejik planlarini icisleri Bakanhgina ve Miistesarliga génderir.

MADDE 16- (PERFORMANS PROGRAMI) - (1) Performans programlari, stratejik planlarin yillik
uygulama dilimlerini olusturur. Kamu idareleri performans programlarini stratejik planlarina
uygun olarak Maliye Bakanliginca belirlenen usul ve esaslar ¢ercevesinde hazirlar. (2) Butceler
performans programina uygun olarak hazirlanir. (3) Performans programlari Maliye Bakanligina ve
Mdustesarliga gonderilir.

“Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda Yénetmelik” -Resmi Gazete
Tarihi: 05.07.2008 Resmi Gazete No: 26927 -(15.07.2009'da degisiklik yapildi)

MADDE 4- (PERFORMANS PROGRAMLARININ HAZIRLANMASI) - (1) Performans Programi; idarenin
program dénemine iliskin performans hedef ve gostergelerini, performans hedeflerine ulasmak
icin yurGtulecek faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, idareye iliskin mali ve mali olmayan diger
bilgileri icerecek sekilde Strateji Gelistirme Biriminin koordinasyonunda harcama yetkililerinin
katilimiyla Gst yonetici tarafindan idare diizeyinde hazirlanir. (2) Performans programlari; ¢ikti ve
sonu¢ odakh bir anlayisla, dogru ve givenilir bilgiye dayali, mali saydamhgi ve hesap verebilirligi
saglayacak sekilde her yil hazirlanir. (4) Performans programlarinda yer alan hedef ve gostergelerin
sade ve anlasilir olmasi esastir.

MADDE 7- (PERFORMANS PROGRAMININ KAMUOYUNA ACIKLANMASI) - (5) Mahalli idarelerin
performans programlari, Ust yoneticileri tarafindan butce teklifleri ile birlikte ilgili mevzuatinda
belirlenen tarihte yetkili organlara sunulur. Bu idarelerin yetkili organlarinda kesinlesen bitce
buyukliklerine gore revize edilen performans programlari, mahalli idarelerde st yoneticiler
tarafindan Ocak ayi icinde kamuoyuna aciklanir. (6) Kamuoyuna agiklanan performans programlari
ilgili idarelerin internet sitelerinde yayimlanir. internet sitesi bulunmayan idareler, performans
programlarina kamuoyunun erisimini saglamak tizere gerekli tedbirleri alirlar.

MADDE 8 - (PERFORMANS PROGRAMLARININ DEGERLENDIRILMESI) - (1) Performans programlari,
belirlenen standartlar ile usul ve esaslara uygunluk yonlerinden Bakanlik tarafindan degerlendirilir
ve gerek gorulmesi halinde degerlendirme sonuglariilgiliidareye bildirilir. (2) Bakanlik, performans
programlarinin degerlendirilmesi amaciyla gerekli bilgi ve belgeleri kamu idarelerinden isteyebilir.
(3) Bakanlhk, performans programlarinin degerlendirme sonuclarini kamuoyuna agiklayabilir.

ONUNCU KALKINMA PLANINDA BUYUKSEHIR VE 50 BiN UZERIi BELEDIYELERI iLGILENDIREN
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MADDELER:

588. Toplam kamu yatinmlar icerisinde 6zel sektoriin Uretken faaliyetlerini destekleyecek
nitelikteki altyapi yatirimlarina odaklanilacaktir.

589. Kamu yatinmlarinda, KOi modeliyle yiritilenler dahil, egitim, saghk, icme suyu ve
kanalizasyon, bilim-teknoloji, ulastirma ve sulama sektérlerine dncelik verilecektir.

592. Kamu yatinmlarinin ortalama tamamlanma siiresinde saglanan iyilesme, bu siirenin halen
nispi olarak ylksek oldugu sektorlere odaklanilarak strdurilecektir.

593. Mevcut sermaye stokundan azami faydayi saglamak icin idame-yenileme, bakim-onarim ve
rehabilitasyon harcamalarina agirlik verilecektir.

596. Kamu yatinm projelerinin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi sureci
guc¢lendirilecek, bu kapsamda kamu kurum ve kuruluslarinin kapasiteleri gelistirilecektir.

770. Fikri haklar sistemi konusunda kamuoyunun her diizeyde bilgilendirilmesine yonelik tanitim
ve egitim faaliyetleriyle toplumsal bilincin artirilmasi saglanacaktir.

888. Yapi denetim sistemine yonelik mevzuat, sistem ve uygulamalar gdzden gegirilerek iyilestirilecektir.

902. Tirkiye'de bolgesel gelisme politikasi;; 2000'li yillardan itibaren gelismislik farklarinin
azaltilmasi hedefiyle birlikte, bolgelerin rekabet gliciinin artirilmasi ve ekonomik ve sosyal
bltinlesmenin glclendirilmesi hedeflerini de icerecek sekilde donlismektedir. Dokuzuncu
Kalkinma Plani doneminde, bir taraftan merkezi dlizeyde bolgesel gelisme politikasinin
etkinlestirilmesine calisilirken diger taraftan bolgelerin potansiyelinin degerlendirilmesine yonelik
strateji ve programlar uygulamaya konulmus, yerel diizeyde kurumsal kapasitenin gelistirilmesine
ve kirsal kalkinmanin hizlandirilmasina agirlik verilmistir.

978. Yerlesim yerlerinin icme ve kullanma suyu ihtiyaglarinin tamami karsilanacak, su kayip-
kacaklar 6nlenecek, mevcut sebekeler iyilestirilerek saglkli ve ¢evre dostu malzeme kullanimi
yayginlastirilacaktr.

979. icme ve kullanma suyunun tiim yerlesimlerde gerekli kalite ve standartlara uygun sekilde
sebekeye verilmesi saglanacaktir.

980. icme suyu ve kanalizasyon yatinm ve hizmetlerinin saglanmasinda mali strdiirilebilirlik
gozetilecektir.
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981. Sehirlerde kanalizasyon ve atik su aritma altyapisi gelistirilecek, bu altyapilarin havzalara gore
belirlenen desarj standartlarini karsilayacak sekilde calistirilmalari saglanacak, aritilan atik sularin
yeniden kullanimi 6zendirilecektir.

982. Kati atik yonetimi etkinlestirilerek atik azaltma, kaynakta ayristirma, toplama, tasima, geri
kazanim ve bertaraf safhalariteknik ve maliyonden bir biitiin olarak gelistirilecek; bilinglendirmenin
ve kurumsal kapasitenin gelistiriimesine 6ncelik verilecektir. Geri donusturilen malzemelerin
uretimde kullanilmasi 6zendirilecektir.

983. Kentici ulasimda kurumlar arasi koordinasyon gelistirilecek, daha etkin planlama ve yonetim
saglanacak, kentici ulasim altyapisinin diger altyapilarla entegrasyonu gui¢lendirilecektir.

984. Yaya ve bisiklet gibi alternatif ulasim tiirlerine yonelik yatirnm ve uygulamalar 6zendirilecektir.

985. Kentici toplu tasimada trafik yogunlugu ve yolculuk talebindeki gelismeler dikkate alinarak
oncelikle otobils, metrobils ve benzeri sistemler tercih edilecek; bunlarin yetersiz kaldig
glizergahlarda rayli sistem alternatifleri degerlendirilecektir. Rayl sistemlerin, isletmeye acgilmasi
beklenen yil icin doruk saat-tek yon yolculuk talebinin; tramvay sistemleri icin asgari 7.000 yolcu/
saat, hafif rayli sistemler icin asgari 10.000 yolcu/saat, metro sistemleri icin ise asgari 15.000 yolcu/
saat dlizeyinde gercekleseceg@i 6ngorilen koridorlarda planlanmasi sarti aranacaktir.

986. Buyulksehir belediyelerinin mevcut ve planlanan kentici rayli sistem projeleri; sehir
merkezlerinden ge¢en demiryolu ana hattina, kentici lojistik merkezlerine, sehirlerarasi otobus
terminallerine, havalimanlarina ve diger ulasim tiirlerine entegre olabilecek sekilde planlanacaktir.

987. Kentici ulasimda trafik yonetimi ve toplu tasima hizmetlerinde bilgi teknolojileri ve akilli
ulasim sistemlerinden etkin bir sekilde faydalanilacaktir.

988. Kentsel altyapi sistemlerinin olusturulmasi ve hizmetlerinin sunumunda vatandas
memnuniyetini, kalite ve verimliligi artirmak amaciyla bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimina
onem verilecektir.

991. 2012 ve 2013 yillarinda yapilan diizenlemelerle buylksehir belediye sayisi 30’a ylikselmekte,
blyuksehir belediye sinirlari il mulki sinirlarn ile butinlestirilmekte, blyuksehirlerdeki il 6zel
idareleri ile buyuksehir sinirlari icerisindeki belde belediyeleri ve kdyler kaldirilmaktadir. Ayrica,
2011 yih ADNKS sonuclarina gore buiyiksehir belediyesi disindaki illerde niifusu 2 binin altindaki
belediyeler kdye donusturilmekte ve genel butceden belediyelere aktarilan paylar yeniden
dizenlenmektedir. 2014 yili mahalli idare se¢imleri sonrasinda toplam belediye sayisinin 1.395'%e
dismesi ve toplam nifusun ylizde 90 Indan fazlasinin belediye sinirlari icerisinde kalmasi
beklenmektedir.
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993. 2008 yilinda yapilan diizenlemeyle mahalli idarelere merkezi biit¢eden aktarilacak paylarin
oranlar ve dagitim esaslari degistirilmis, niifus kriterinin yani sira gelismislik endeksi ile 6zel
idareler icin illerin yizol¢iim, kdy sayisi, kirsal alan nifusu gibi yeni kriterler eklenmis ve boylece
belediyeler ve il 6zel idarelerinin genel bltce vergi paylarinda artis saglanmistir.

994. Plan déneminde KOYDES, BELDES ve SUKAP gibi projeler kapsaminda kirsal altyapi ve orta-
kicuk 6lcekli belediyelerin altyapi yatirimlar desteklenmis, strekliisci kadrolarindan merkeziidare
kuruluslarina yapilan devir sonucunda, 6zelikle kiiclik 6lcekli belediyelerde, cari harcamalarin
bitce Uzerindeki ylki hafifletiimeye calisiimistir.

995. Yapilan diizenlemeler sonucunda belediyelerin personel istihdaminda disiplin saglanmis,
personel sayilari dismius ve personel harcamalarinin GSYH icerisindeki paylari azalmistir. Bununla
birlikte hizmet alim ydnteminin yaygin olarak kullaniimasi personel harcamalarinda saglanan
bltce tasarrufunu azaltmistir.

996. Buyuksehir belediye sisteminde yapilan son degisikliklerin Plan doneminde mahalliidarelerin
kaynak ihtiyaclarini artirmasi beklenmektedir.

997. Buyuksehirlerde hizmete ulasmayi kolaylastirmak, altyapi hizmetlerinin sunumunda
maliyetleri dusirmek; genisleyen hizmet alanlarinda bulunan tarim arazileri, meralar, orman
alanlari ve ekolojik hassasiyeti olan bolgeleri korumak; yerindenlik ilkesini zayiflatmamak gibi
amaclarla hizmet sunum yéntemlerinin yeni bir model cercevesinde degerlendirilmesi ihtiyaci
bulunmaktadir. Diger yandan, surdirulebilir sehirler yaklasimi ¢ercevesinde, mahalli idarelerin
desteklenmesi, kalkinma konusunda artan yetki ve sorumluluklari ile genisleyen hizmet alanlari
kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesi ihtiyacini da artirmistir.

998. Mahalli idarelerin daha etkin, hizli ve nitelikli hizmet sunabilen, katilimci, seffaf, cevreye
duyarli, dezavantajl kesimlerin ihtiyaglarini gdzeten ve mali stirdurulebilirligi saglamis bir yapiya
kavusturulmasi temel amactir.

999. Mahalli idarelerin temel hedefi, vatandaslara sunulan hizmetlerden duyulan memnuniyeti en
ust diizeye cikarmaktir.

1000. Basta yeni kurulan buytksehir belediyeleri olmak tGizere mahalliidarelerde ¢alisan personelin
uzmanlasma duizeyiyikseltilecek, proje hazirlama, finansman, uygulama, izleme ve degerlendirme,
mali yonetim, katiimci ydntemler ve benzeri konularda kapasiteleri artinlacaktir.

1001.Buytksehirbelediyeleriningenisleyenhizmetalanlarivefarklhilasangorevve sorumluluklaryla
uyumlu, her kademede hizmetin niteligine gore farklilasan ve mekansal 6zellikleri dikkate alan
dizenlemeler yapilacaktir.




ESENLER
BELEDIYESi

S/ ESENLER BELEDIYESI STRATEJIK PLAN

1002. Biyliksehir belediyelerinin genisleyen gorev alanlari sebebiyle, su ve kanalizasyon
idarelerinin hukuki ve kurumsal yapisi yeniden diizenlenecektir.

1003. Mahalli idarelerin kaynaklarini, kamu mali yonetiminin temel ilke ve araglari ¢ercevesinde
stratejik Onceliklere gore tahsis etmeleri saglanacak, temsil ve karar alma siireclerine katilm

mekanizmalari da gozetilerek hesap verebilirlik gliclendirilecektir.

1004. Mahalli idarelerin 6z gelirleri kentsel tasinmazlarin deger artislarini da kapsayacak sekilde
artinlacaktir.

1005. Mahalli idarelerin hizmet standartlarini uygulamasi konusunda merkezi yonetimin etkili
denetimi saglanacaktir.

1031. Ekonomik ve sosyal gelisme saglanirken, toplumun cevre duyarlihigi ve bilincinin artirilmasi,
bugliniin ve gelecek nesillerin kisitli dogal kaynaklardan faydalanmasini giivence altina alacak
sekilde ¢cevrenin korunmasi ve kalitesinin yukseltilmesi temel amactir.

MEVCUT DURUM ANALizi
DIS CEVRE ANALIzi
TARIHCE

Esenler, genel hatlariyla Bizanslilardan kalma bir yerlesim alanidir. Bu bélgenin en eski ahalisi Litros
(Esenler) ve Avas (Atisalani) adlariyla kurulan kdylerde yasayan Rumlardir. Esenler veya Atisalani
Koyleri eski tarihlerde Bizans'in sasali devirlerinde istanbul'un Tiirk'ler tarafindan fethine kadar
Bizans koyleri olup, Bizans imparatorluguna tiirlii tarim Griinleri yetistirerek ekonomik katkida
bulunmuslardir. Cumhuriyet Déneminde Rumlarin Litros (Esenler) ve Avas (Atisalani) koylerini
terk etmeleriyle, Devlet bu koyleri iskan yerleri olarak kabul etmis, bilahare Yunanistan'dan gelen
mubadele go¢gmenlerini bu kdylere yerlestirmistir.

Sekil 5.1: Esenler’in Konumu

Esenler ilgesi, eski adlariyla Litros (Esenler) ve Avas (Atisalani) olan iki kdyden ibarettir. ilce 1939
yilinda Esenler adini alana kadar bu isimlerle anilmaktaydi. Bu koylerle ilgiliilk bilgilere 15. ytzyilin
sonlarina dogru tutulmus kayitlarda rastlamaktayiz. Tarim ve hayvancilikla geginen insanlarin
yasadigi bu iki kiiclik kdy, cografi durumunun verdigi bazi avantajlarla askeri anlamda ¢ok 6nemli
bir mevkiye sahip olmustur. Gerek Bizanshlar gerek Osmanlilar bu bélgede bircok askeri yapi
meydana getirmis ayni zamanda Litros ve Avas koyleri sayfiye yeri olmalari sebebiyle bircok devlet
adaminin sik ugradigi bir bolge olmustur.
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BELEDiYESi

ESENLER BELEDIYESI STRATEJIK PLAN S/

Bugiin Yildiz Teknik Universitesi'nin uhdesinde olan Davutpasa Yerleskesinin bulundugu alan
Osmanl ordusunun batiya yapilan seferlerinde padisahlarin orduyu yolcu ettikleri ve yine seferden
donen ordunun sultan tarafindan karsilandigi bir bolgeydi. Bu sebeple burada XV. yiuzyildan
itibaren bircok askeri tesis insa edilmis, 1827 yilinda da Sultan Il. Mahmud tarafindan yaptirilan ve
bugiin bliyiik bir kismi hala ayakta olan ve Yildiz Teknik Universitesi'nin yerleskesi olarak kullanilan
Davutpasa Kislasi bina edilmistir.

Bdlge ayni zamanda Osmanli elcilerinin ve devlet adamlarinin istanbul’dan ayrilirken ya da sehre
girerken konakladiklar bir menzil hiviyetindeydi. Ayrica bolgenin sayfiye yeri olmasi sebebiyle
zengin Istanbullularin gezintiye geldikleri, biinyesinde ormanlik alanlari barindirmasindan dolayi
da Osmanli padisahlarinin avlandiklari bir yer olarak bilinmektedir.

Esenler tarihi icin yararlanilan yazili kaynaklari kabaca Osmanlica ve Yunanca olmak Uzere ikiye
ayirmak mumkindir. Esenleri olusturan Litros ve Avas koyleri ile ilgili en eski bilgilere 1498
tarihli bir defterde anlatilmaktadir. Daha o tarihte bu iki kdyde yasayan insanlarin tamaminin
adinin kaydedildigi, tahrir defterlerine gére daha ayrintili tutulmus bu defter ilcenin demografik
yapisinin takip edilmesi acisindan muazzam bilgiler vermektedir. Bundan baska kadi sicilleri olarak
adlandirilan ve bir bolgedeki sosyal, ekonomik, adli basta olmak Uzere bircok konuda ayrintili
bilgiler bulabilecegimiz mahkeme kayitlarinda Litros ve Avas ile ilgili mihim bilgilere ulasiimistir.

Avas ve Litros’ un Osmanl devrinde Rumlarin yasadiklari kdyler olmasi ve “millet sistemi”
cercevesinde bolge halkinin dini ve bazi hukuki konularda Fener Rum Patrikhanesi'ne bagli
olduklari bilinmektedir. Bu kdylerde yasayan insanlarin bazi kayitlari patrikhane biinyesinde
faaliyet gosteren metropolitlik arsivlerinde bulunmaktadir.

Esenler 29.12.1993 tarih ve 21803 sayili Resmi Gazete’ de yayinlanarak yurirlige giren 3949 sayili
Kanun ile “Esenler ilcesi” adiyla Glingéren ilcesinden ayrilarak Istanbul ili'nin 32'nci ilcesi olarak
kurulmus ve 1994 yilindan itibaren ilce Belediyesi olarak idare edilmektedir. Esenler, 06.03.2008
tarih ve 5747 sayili “BlyUksehir Belediyesi Sinirlari icerisinde ilce Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” kapsaminda, Basaksehir ilcesi ve Sultangazi ilcelerinin
kurulmasiyla birlikte, Basaksehir Mahallesi ve Habibler Mahallesi ilge sinirindan ayrilmistir.

Namikkemal, Davutpasa, Ciftehavuzlar, Fatih, Mimarsinan, Yavuzselim, Fevzi Cakmak, Nene Hatun,
Turgut Reis, Kazim Karabekir, Menderes, Tuna, Birlik, Kemer, Havaalani ve Orugreis olmak Uzere
toplam 16 mahalleden olusmaktadir. Ayrica ilgenin Kuzey ve Kuzey dogusunda 8.85 Km? Askeri
alan bulunmaktadir.

11
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ESENLER BELEDIYESI STRATEJIK PLAN

o/

\ BELEDIYESi
DEMOGRAFIK BILGILER
YAS GRUBU ERKEK KADIN TOPLAM
‘0-4'v 21.194 19.689 40.883
‘5-9' 21.031 20.205 41.236
S S o
10-14' 21.717 20.516 42.233
‘15-19" 22 2 4 42.7

40.623

\ 30-34 24.152 21.801 45.953
-E_ 20.339 18.835 39.174
| '40-44' 18.137 16.445 34.582
-!-!_ 14.850 12.984 27.834
| '50-54' 11.134 10.135 21.269
'55-59’ 7.796 7.437 15.233

S o

60-64' 4.821 5.176 9.997

'65-69’ 2.766 3.319 6.085

\ '70-74' 1.780 2.267 4,047
'75-79' 985 1.507 2492

N a S

\ ‘80-84' 687 1.098 1.785

‘85-89' 182 465 647

o o

\ ‘90+' 40 174 214

| Toplam 237.931 223.690 461.621

Not: Toplam sayiya yabanci uyruklular dahil edilmemistir.




ESENLER
BELEDIYES:i

S/ ESENLER BELEDIYESi STRATEJiK PLAN

EKONOMIK YAPI

Esenlerde sanayi bolgesi olmadigindan, cogunlukla konut altinda faaliyet gésteren isyerleri mevcuttur.

Miilkiyet Durumu % 58.4 ev sahibi, % 39.2 kiraci, % 2.4 bedelsiz.

% 40, 1.000 TL'nin alti,
Toplam Aile Geliri (Aylik) % 33.8, 1001-1500 TL arasi,

% 26.2 1500 TL Uzeri

% 9.4 kaytli issiz.

Esenler, sosyo - ekonomik stat itibariyle alt ve orta alt gelir grubunun yogunlukta oturdugu bir ilcedir.

14
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ESENLER BELEDIYESI STRATEJIK PLAN N ‘ESEN_LER_
BELEDiIYESi

2.iC CEVRE ANALizi
ORGUT YAPISI

ESENLER BELEDIYESI
ORGANIZASYON SEMASI

BELEDIYE

MECLISI

M. Tevfik GOKSU BELEDIYE
Esenler Belediye Baskani ENCUMENI

OZEL KALEM TEFTIS KURULU

MUDURLUGU MUDURLUGU
ic

DENETGILER

FARUK ORHAN OMER AYDIN NIHAT
AYDIN 0GUZ TURK GETINKAYA POLAT KARATAS
DESTEK IMARVE BASIN YAYIN VE KADIN VE CEVRE KORUMA
HIZMETLERI SEHIRCILIK ISLER HALKLA iLISKILER AILE HIZMETLERI VE KONTROL
MUDURLOGO MUDURLOGD MUDURLOGO MUODOURLUGO MUODURLOGOD MUDURLOGO
EMLAK VE KENTSEL RUHSAT VE BILGI ISLEM KULTURVE FEN
ISTIMLAK TASARIM DENETIM MUDURLOED SOSYAL ISLER _ISLERl
MUDURLUGD MOUDURLOGO MUDURLOGO MUDURLUGU MUDURLOGU
SOSYAL SAGLIK INSAN KAYNAKLARI ST_RA'I_'EJI PARK VE
MODORLOGO YARDIM ISLERI ISLERI E EGITIM GELISTIRME BAHGELER
MUDURLUGU MUDURLUGU 0 MUDURLOGD MUDORLOGU

g

ESENLER
BELEDIYESi

VETERINER
Pl =L
MUDURLUGU

YAZI
iSLERI

MUDURLUGU

FEREITA B
MUDURLUGD
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7 ESENLER BELEDIYESI STRATEJIK PLAN

\ ESENLER

BELEDIYESi
ESENLER BELEDIYESIi Malatya 32.654 Kahramanmaras| 2.246
MECLIS UYELERI istanbul 30.043 Rize 2.204
ADIVE SOYADI Kastamonu | 28.310 Agri 2.185
NO | M.TEVFiK GOKsU Sivas 25.821 Bartin 2.136
(BELEDIYE BASKANI) Sinop 23.623 Bursa 2.012
1 Faruk AYDIN Giresun 21.982 Gaziantep 1.979
2 | Mehmet Kamil AYATA Samsun 20.644 Isparta 1.976
3 | Omer CETINKAYA Siirt 18.847 Canakkale 1.849
4 | Ahmet Bilal YILMAZ Tokat 17.962 Balikesir 1.737
5 |idris TOPDAG Ordu 13.839 Kirikkale 1.554
6 | Osman GOKCEBAS Mardin 13.012 Adana 1553
7__|Gigdem OZ Kayseri 11.657 Aksaray 1.546
8 | Murat GU'-K”?AN Nigde 10.993 Gumushane 1.462
9 |Burhan SENTU.BK Diyarbakir | 10.844 Nevsehir 1.420
10_| Orhan Oguz TURK Adiyaman | 10.600 Artvin 1376
L SEbahatF?n YIGIT _ Batman 9.580 Bolu 1.141
12 | Fatma GUNDOGDU SENGUL Corum 9.432 Diizce 1.123
:i az::qzyéilzl;\; ESEN Trabzon 7.851 Kirsehir 1.107
Edirne 6.902 Kilis 1.026

15 | Abdullah BEYREK — -

16 | Orhan VARDAR Bitlis 6.541 Manisa 944
17 | Subat DALGAL] Amasya 6.166 Mersin 876
18 | Yasin URAY Yozgat 5.954 Ankara 871
19 | Cimen SARIKAYA Elazig 5.561 Afyonkarahisar 708
20 | Mehmet Necat ILHAN Kars 5432 |zmir 706
21 | sadik ONER Erzurum 5.155 Osmaniye 671
22 | Ayse Cigdem KAYAUSTA Sanliurfa 5.021 Sirnak 551
23 | Haci Bayram YILMAZ Ardahan 4.955 Aydin 472
24 | Ramazan AKSOY Gankiri 4.874 Kocaeli 452
25 | Celil AYAN Mus 4.510 Igdir 441
26 |Ekrem ACAR Erzincan 4.182 Eskisehir 414
27 | Temel GODEK Konya 4.109 Karaman 411
28 | Aziz DAMAR Zonguldak | 4.010 Antalya 357
29 | Mustafa ATILGAN Kirklareli 3.823 Bilecik 335
30 [Sileyman ERDEN Karabiik 3.582 Usak 333
31 [ Mehmet ALI SELMANI Van 3.408 Denizli 330
32_|Ibrahim ERGUN Tekirdag 3.043 Kiitahya 255
33 | Fatma KAYACIK Hatay 2.895 Yalova 195
34| Musa ADA Tunceli 2.680 Hakkari 157
22 ll\(/leuns;alfg::i':'\lA Sakarya 2.626 Burdur 88
— Bingol 2.587 Mugla 80

37 | Yiksel KILIC
Bayburt 2.497 TOPLAM 459.486
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BELEDiYESi

ESENLER BELEDIYESi STRATEJIK PLAN S/

INSAN KAYNAKLARI

10.04.2014 tarih ve 28968 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yuruirlige giren “Belediye
ve Bagh Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina iliskin Yénetmelik” hiikiimlerine gére belediyemizde 23.09.2014 tarihi
itibariyle memur norm kadro sayisi 729 olup, bu kadrolarin 261'si dolu, 468'i ise bostur. Norm kadro
geredi kadrosu dondurulmus 2 memur personelimiz bulunmaktadir. Norm Kadro Yonetmeligine
gore belediyemizde surekli isci kadro sayisi 365 olup, halen ¢alismakta olan 100 daimi is¢imiz ve
9 gecici is¢cimiz bulunmaktadir. Norm kadro ile 6ngdrilen kadro sayilarimiz ile mevcut personel
durumu karsilastinldiginda, Memur personelimiz olmasi gerekenin % 35,80’i kadar iken, stirekli isci
personel sayimiz olmasi gerekenin % 27,40 kadardir.

| STATU | SAYI
Memur 252
Isgi 109
S6zlesmeli Personel 9
Toplam 370
Sdzlegmell




‘/E <ENLER ESENLER BELEDIYESi STRATEJiK PLAN
\ BELEDIYESi

Esenler Belediyesi calisanlarinin genel egitim durumu 23.09.2014 tarihi itibariyle asagidaki tablo ve grafikte

gOsterilmistir.

OGRENIM DURUMU | MEMUR % % SOZLESMELI % TOPLAM %
ilkogretim 9 3,57 63 57,80 0 0,00 72 19,46
. Llise 47 1865 20 1835 0 000 67 1811
Lise Dengi Meslek Okulu 18 7,14 8 7,34 0 0,00 26 7,03
~ Onlisans 41 1627 2 18 0 000 43 1162
Lisans 123 48,81 16 14,68 8 88,89 147 39,73

.~ LisansOUsta 14 556 0 - 1 11,11 15 405

Genel Toplam 252 100,00 | 109 | 100,00 9 100,00 370

HMemur Wisci HESozlesmeli

123

iikogretim Lise Lise Dengi On Lisans Lisans Lisans
Meslek Ustii
Okulu

18
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ESENLER BELEDIYESI STRATEJIK PLAN N ‘ESEN.LER.
BELEDiIYESi

Esenler Belediyesi calisanlarinin istihdam durumuna gore yas ortalamalari dagilimlari asagidaki tablo ve
grafikte gosterilmistir.

YAS GRUPLARI MEMUR % | iSCi % | SOZLESMELI % TOPLAM %
20 Yas ve Alti 0 000 0 0,00 0 0,00 0 0,00
~ 2130Yas 63 2500 O 000 6 6667 69 1865
31-40 Yas 79 31,35 14 12,84 3 33,33 96 25,95
~ 4150Yas 74 2937 65 5963 0 000 139 3757
51-60 Yas 33 13,10 29 26,61 0 0,00 62 16,76

. 60YasUsty 3 119 1 092 0O 000 4 108

Genel Toplam 252 109 | 100,00 9 100,00 370 100,00

®21-30 Yas ®31-40 Yas ®41.50 Yas ®51-60 Yas ™60 Yas Ustii

Memur isci Sézlesmeli
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‘/E CENLER ESENLER BELEDIYESi STRATEJiK PLAN
\ BELEDIYESi

Esenler Belediyesi calisanlarinin istihdam durumuna gore cinsiyet dagihmlari asagidaki tablo ve grafikte gos-
terilmistir.

CiNSIYET MEMUR % e % | SOZLESMELI % TOPLAM %

EMemur Wigci ®Soézlesmeli

192

60

Kadin Erkek

20
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ESENLER BELEDIYESI STRATEJIK PLAN \‘ESEN.LER.
BELEDiIYESi

TEKNOLOJIK ALTYAPI
Esenler Belediyesi Yazici,Bilgisayar,Telefon ve Fax Envanteri

TEKNOLOJIK KAYNAKLAR TABLOSU

Bilgisayar (PC)
Diziistii Bilgisayar
Akilli Telefonlar
Lazer Yazicl
Nokta Vuruslu Yazici
Renkli Lazer Yazici
Cok Fonksiyonlu
Fotokopi
Tarayici
Projeksiyon Cihazi
Gii¢c Kaynag

Basin Yayin ve Halkla iliskiler MiiduirlGgi

 Zabita Mdiirligi

TOPLAM

21
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N\ ESENLER
BELEDIYESi

FiziKi KAYNAKLAR

ATIL DURUMDA BULUNAN ARAC VE i$ MAKINALARI

NO  BULUNDUGU BiRiM TURU ADET
S ey e —— R e — e ———
1 FENISLERI MUDURLUGU KANAL TEMIZLEME ARACI 1
2 FENISLERI MUDURLUGU SILINDIR 1

TOPLAM 2

22
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ESENLER BELEDIYESi STRATEJiK PLAN S/

ESENLER BELEDIYE BASKANLIGI ARAG LISTESI

_No ARACIN CINs| ADET __ MODEL

2 BINEK OTOMOBIL | 1 | 1994 |
4 BINEK OTOMOBIL 1 1996
6 MINIBUS | 3 | 1996 |
8  KAMYON | 1 | 1999 |
10 KAZIVICI-YUKLEYIC | 1 | 1997 |
LN KAZMIGYOKLEYIC 201
12 GREYDER 1 1985
14 SILINDIR | 1 | 1985 |
S5 SLNDIR 2002
16 KOMPRESOR | 2 | 1985 |
|
18 KANAL TEMIZLEME ARACI | 1 | 1987 |
20  OTOBUS | 1 | 1984 |
L21 0MOBUS 3 98
22 TANKER 1 1995
24 ASANSORLU ARAC 1 1997 |
26  AMBULANS 1 2012
28 ASFALTLAMA ARACI | 1 | 1993 |
29 ASFAUTLAMAARAC 1. 203
30 TUZLAMA ARACI 2 1997
32 MOTOSIKLET | 5 | 2012 |
33 MOTOSIKLET "3 o011
34 MOBIL OFIS ARACI 1 2013
36 ESKAT ARACI | 1 | 2014 |
TOPLAM 56
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‘/E <ENLER ESENLER BELEDIYESi STRATEJiK PLAN
\ BELEDIYESi

MALi YONETIM
2013 YILI BUTCE GIiDERLERI VE GERCEKLESME ORANI TABLOSU

ACIKLAMA BUTCE iLE ONGORULEN GERCEKLESEN GERCEKLESME ORANI
VERGI GELIRLERI 52.240.000,000TL  41.508.122,36 TL 79,46%
Mlkiyet Uzerinden Alinan Vergi Geliri 35.095.000,00TL  25.677.953,09TL 73,17%
Dahilde Alinan Vergiler 6.150.000,00 TL 6.897.21521TL 112,15%
Harclar 10.995.000,00 TL 8.932.954,06 TL 81,25%
TESEBBUS VE MULKIYET GELIRI 3.150.000,00TL  3.074.811,23TL 97,61%
Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 1.550.000,00 TL 2.291.165,63 TL 147,82%
Kira Gelirleri 1.600.000,00 TL 783.645,60 TL 48,98%
ALINAN BAGI§ VE YARDIMLAR 5.500.000,00TL  12.377.387,67 TL 225,04%
Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Yardimlar 5.500.000,00 TL 12.377.387,67 TL 225,04%
DIGER GELIRMER 91.610.000,00TL  68.638.732,31 TL 74,92%
Faiz Gelirleri 1.100.000,00 TL 0,00TL 0,00%
Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 78.650.000,00 TL 64.536.142,52 TL 82,05%
Para Cezalari 3.850.000,00 TL 2.901.372,19TL 75,36%
Dig er Cesitli Gelirler 8.010.000,00 TL | 1.201.217,60 TL 15,00%
SERMAYE GELIRLERI 53.000.000,00 TL  35.399.843,00 TL 66,79%
Tasinmaz Satis Geliri 53.000.000,00 TL 35.399.843,00 TL 66,79%

GENEL TOPLAM 205.500.000,00 TL | 160.998.896,57 TL 78,34%

24
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ESENLER BELEDIYESI STRATEJIK PLAN N ‘ESEN.LER.
BELEDiIYESi

2013 YILI BUTCE GIiDERLERI VE GERCEKLESME ORANI TABLOSU

R ‘i R ; BUTCEYE GORE
GIDERIN GESiDi BUTGE iLE VERILEN GERCEKLESEN oot cME ORANI
PERSONEL GIDERLERI 23.734.500,00 20.789.385,25 9,43%

SOSYAL GUVENLIK KURUMUNA 3.159.000,00 2.781.989,18 1,26%
MAL VE HIZMET ALIMLARI 103.551.000,00 93.975.790,64 42,62%
FAIZ GIDERLERI 3.823.000,00 3.822.281,95 1,73%

| CARITRANSFERLER | 7.555.000,00 6.103.142,06 2,77%
SERMAYE GIDERLERI 77.865.000,00 71.149.692,87 32,27%
SERMAYE TRANSFERLERI 810.000,00 787.228,33 0,36%
BORG VERME 0,00 0,00 0,00%

 YEDEK ODENEKLER* | 2.500,00 0,00 0,00% |
GENEL TOPLAM 220.500.000,00  199.409.510,28 90,44%

25



‘/E CENLER ESENLER BELEDIYESi STRATEJiK PLAN
\ BELEDIYESi

2013 YILI iLLER BANKASI PAYLAR DOKUMU

AYLAR BRUT KESINTI NET |
OCAK 5.756.279,62 137.254,25 5.619.025,37 |

| SUBAT | 4.396.156,14 | 114.928,80 | 4.281.227,34 |
5.242.938,06 ‘
| NISAN | 5.255.379,81 | 147.158,81 | 5.108.221,00

MAYIS 4.062.805,80 110.181,61 3.952.624,19
| HAZIRAN | 4.596.172,03 | 153.685,91 | 4.442.486,12 |
93.245,86 ‘
| AGUSTOS | 5.087.826,76 | 118.409,80 | 4.969.416,96

EYLUL 4027 157.212,52 483.067,01

EKIM 5.357.002,88 1.419.512,76 3.937.490,12

KASIM 4.613.630,54 1.222.605,28 .391. ‘
ARALIK 4.957.534,84 1.313.739,42 3.643.795,42 ‘

TOPLAM 60.892.289,50 5.227.726,79
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ESENLER BELEDIYESi STRATEJiK PLAN S/

BUTCE GIiDERINiN TURU Cari Y11 (2013)
‘ Personel Giderleri ‘ 20.789.385,25 ‘
‘ Sozlesmeli Personel ‘ 2.921.785,39 ‘
‘ Gecici Personel ‘ 327.853,87 ‘

‘ Sosyal Guvenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri ‘ 2.781.989,18 ‘
o Memurdar . 110761230
~ Sézlesmeli Personel | 330.024,21
- sgiler . 134435267
‘ Mal Ve Hizmet Alim Giderleri ‘ 93.975.790,64 ‘
‘ Yolluklar ‘ 64.530,73 ‘

~ Hizmet Alimlan | 7971227121

‘ Menkul Mal,Gayrimaddi Hak Alim, Bakim Ve Onarim Giderleri ‘ 2.851.114,62 ‘

Gayrimenkul Mal Bakim Ve Onarim Giderleri 326.044,94

‘ Tedavi Ve Cenaze Giderleri ‘ 0,00 ‘

‘ Diger i¢ Borc Faiz Giderleri ‘ 3.822.281,95 ‘
‘ Gorev Zararlan ‘ 0,00 ‘

‘ Hane Halklarina | ‘ 2.051.516,29 ‘

MENK 1YUK

Sermaye Transferleri

‘ BrgVerme | ‘ 0,00 ‘

BUTCE GiDERiI TOPLAMI 199.409.510,28
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BUTCE GELIRININ TURU Cari Y1l (2013)

Vergi Gelirleri | 41.508.122,36
25.677.953,09
Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 6.897.215,21
8.932.954,06
3.074.811,23

Tesebbis ve Milkiyet Gelirleri

~ Kira Gelirleri | 783.64560
‘ Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Yardim ve Bagislar ‘ 12.377.387,67 ‘

Slae 68.638.732,31
64.536.142,52
2.901.372,19
Diger Cesitli Gelirler 1.201.217,60
ermaye Gelirle 99.843,00

35.399.843,00

Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar

Para Cezalari

Tasinmaz Satis Gelirleri

BUTCE GELIRi TOPLAMI 160.998.896,57

2
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ESENLER BELEDIYESI STRATEJIK PLAN S/

MALI DENETIM VE iC KONTROL

Kurumumuz biinyesinde yapilan tim is ve islemler 5393 sayili Belediye Kanunu, 5216 sayili
Buyuksehir Belediyesi Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile diger ilgili
mevzuat hikimleri cercevesinde yapilmaktadir.

10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 5. kisminda “i¢
kontrol sistemi” diizenlenmistir. Bu kissimda, i¢ kontrol sistemine iliskin olarak; i¢c kontroliin tanimi
ve amaci, kontrollin yapisi ve isleyisi, 6n mali kontrol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti
ve muhasebe yetkilisinin yetki ve sorumluluklar, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi , i¢
denetim, i¢ denetcinin gorevleri, ic denetgilerin nitelikleri ve atanmasi, i¢c denetim koordinasyon
kurulunun gorevleri hususlarina yer verilmistir.

5018 sayili Kanunun 55. maddesinde i¢ kontrol,“idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara
ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde ytrtttlmesini, varlik
ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi
ve yonetim bilgisinin zamaninda ve glvenilir olarak uretilmesini saglamak Uzere idare tarafindan
olusturulan organizasyon , yontem ve suregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
bitlind” olarak tanimlanmistir.

Belediyemiz, 2009 yilinda “Esenler Belediyesi Kamu i¢c Kontrol Standartlari Eylem Plani"ni
hazirlayarak Maliye Bakanhgi'na géndermistir.

Ayrica Maliye Bakanhgi tarafindan 02/12/2013 tarihinde yayimlanan genelge geregi
31/12/2014 tarihine kadar eylem plani yeniden goézden gecirilecek, uygulamaya donuk
iyilestirmeler yapilarak revize edilen plan tekrar Maliye Bakanhgi’na gonderilecektir.

Belediyemiz 2013 yili icerisinde Mali Hizmetler, Fen isleri, Park ve Bahceler Miiddirliikleri
ic Denetim birimi tarafindan ic denetime tabi tutulmus olup, yapilan denetimler sonucunda
diizenlenen nihai raporlar gerekli islemler yapilmak tizere ilgili midiirliikler ve Maliye Bakanhgi i¢
Denetim Koordinasyon Kuruluna gonderilmistir.
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3.PAYDAS ANALIzi

ANKETi DOLDURAN

ESENLER BELEDIYESi STRATEJiK PLAN

NO | ANKETi DODURAN KURUM ADI SOVADI GOREVi
1 ESENLER ILCE MILLi EGITIM MUDURLUGU BAYRAM ERCAN MiLLI EGITIM MUDURU
_ 2 ESENLERILGE EMNIYET MUDURLUGU YILMAZ DOGAN ILCE EMNIYET MUDURU
3 1B.B STRATEJI GELISTIRME MUDURLUGU SEVKi SIRMA STRATEJi GELISTIRME MUD.
4 ESENLER BAYRAMPASA TELEKOM MUDURLUGU ORHAN YIGIT MUDUR
5 ESENLER BAYRAMPASA TELEKOM MUDURLUGU EMRE YUKSEKDAG TICARi FAALIYETLER MUD.
6 ESENLER KAYMAKAMLIGI MEDI DAS YAZI iSLERI MUDURU
7 ESENLER KADIN DOGUM VE COCUK HASTANESI UMIT DOGAN YONETICI
_ 8 ENSARTIBBI HIZMETLER LTD. STi. OSMAN HAMDIOGLU BASHEKIM
9 OZEL GUNEY HASTANESI ALi DIRIK BASHEKIM
10  DARUL ILiM DERNEGI IRFAN KAYMAKGI BASKAN
11 ESENLER ORTOPEDIK ENGELLILER DERNEGI AYSE OZHAN BASKAN
12 FURKAN DERNEGI LUTFI ASKER BASKAN
13 ESENLER GENCLIK SPOR iZCiLiK KULUBU FEYZULLAH SERT BASKAN
14 DIN GOREVLILERI DERNEGI MUSTAFA OGE BASKAN
15 SEMERKAND VAKFI ESENLER TEMSILCILGI HABIP ISIK BASKAN
16 HAYRA VE ILME HIZMET DERNEGI UMIT ALPGUR BASKAN
17 ESENLER DERNEKLER FEDERASYONU (ESDEF) SULEYMAN KAHVECi BASKAN
18  IKBA DERNEGI YUSUF SEREFLI SEKRETER
19 HIKMET VAKFI IBRAHIM BULUT BASKAN YARDIMCIS|
20 ESENLER YUKSEK OGRENIM OGRENCI YURDU ALI BEKTAS YONETIM MEMURU
21 CALISMA ve IS KURUMU B.PASA HiZMET MUD. SUBE MUDURU

ORHAN KACAK

A KIN, MIEHIV

METIN ERDOGAN

23 IGDAS-BAGCILAR SUBESI SEF (IDARI)
24 BEDAS RAMAZAN METIN TEKNISYEN
25 ESENLERILCE MUFTULUGU HALIL SEKERCIi ILCE MUFTUSU
26 NINEHATUN MUHTARLIGI ARIF GAYIRAN MUHTAR
27  TUNA MAHALLESI MUHTARLIGI MEHMET DOGAN MUHTAR
28  KEMER MAHALLES| MUHTARLIGI RUSTEM BEYAZ MUHTAR
29  HAVAALANI MAHALLESI MUHTARLIGI BEKIR DEMIRCAN MUHTAR
30  KAZIM KARABEKIR MAHALLESI MUHTARLIGI GULBEK TASTAN MUHTAR
31 FATIH MAHALLESI MUHTARLIGI RECEP GULYUZ MUHTAR
32 FEVZI CAKMAK MAHALLES MUHTARLIG TURGAY OZER MUHTAR
33 DAVUTPASA MAHALLESI MUHTARLIGI ABDULLAH PEHLIVAN MUHTAR
34 CIFTEHAVUZLAR MAHALLES| MUHTARLIGI MEHMET HUNEROGLU MUHTAR
35 NAMIK KEMAL MAHALLESI MUHTARLIGI NURETTIN KOC MUHTAR
36 MIMARSINAN MAHALLESI MUHTARLIGI ABDULLAH SENGUL MUHTAR
37  ORUC REIS MAHALLESI MUHTARLIGI RIZATAS MUHTAR
38  TURGUT REIS MAHALLES| MUHTARLIGI MUSTAFA GUVEN MUHTAR
39 BIRLIK MAHALLESI MUHTARLIGI EYUP CELIK MUHTAR
40 MENDERES MAHALLESI MUHTARLIGI BILAL KOCA MUHTAR
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3.1 Kurumsal Paydas Analizi
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Esenler Belediyesi'nin ¢alismalari ile ilgili bilgileri hangi
yolla(rla) ediniyorsunuz?

77.5%

7.5% 10.0%
— TR 25% 25%
T T — T — 1
Kurumsal ¢alisma Esenler Hizmet alirken Medya kanaliyla Kurumsal ¢alisan
ve iligkiler Belediyesi web kisiler kanaliyla
sitesi
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Esenler Belediyesi'nin birimleri ve yonetim kadrosu ile
memnuniyet derecenizi ilgili kutuyu isaretleyerek
belirleyiniz.(Baskan)
60.0% 55.0%

50.0%

40.0%

30.0%

30.0%

20.0%
12.5%

10.0%
2.5%

—
0.0% - - .

Cok Memnunum Memnunum Kararsizim Fikrim Yok
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Esenler Belediyesi'nin birimleri ve yonetim kadrosu ile
memnuniyet derecenizi ilgili kutuyu isaretleyerek
belirleyiniz.(Belediye Baskan Yardimcilari)

45.0% 42.5%
40.0%

35.0%

30.0%

30.0%

25.0%

25.0%
20.0%
15.0%

10.0%

5.0% 2.5%

0.0% . . l

Cok Memnunum Memnunum Kararsizim Fikrim Yok
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Esenler Belediyesi'nden genel olarak ne kadar

memnunsunuz?
60.0%
52.5%
50.0%
45.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
2.5%
0.0% r . '

Cok Memnunum Memnunum Kararsizim
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Tamamen Fikrim

SORULAR Katilyorum Katiliyorum | Kararsizim = Katilmiyorum Yok TOPLAM

Esenler Belediyesi
kamuoyuiile bilgi 65,00% 32,50% 0,00% 0,00% 2,50% 100,00%

paylasan bir kurumdur
52,50% 40,00% 5,00% 0,00% 2,50%

50,00% 35,00% 5,00% 5,00% 5,00% 100,00%
Esenler Belediyesi'nde

52,50% 30,00% 10,00% 5,00% 2,50%
soru ve sorunlaricin

belediyenin ilgili 60,00% 35,00% 2,50% 0,00% 2,50% 100,00%
birimine kolay erisim
saglanir

koordinasyon ve

ishirligine acik bir 100,00%

Esenler Belediyesi
diger kurum ve kisilerle
iletisim kurmada
bagsarilidir

gerceklestirdigi
calismalarda
beklentilerimizi dikkate

100,00%
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S/ ESENLER BELEDIYESi STRATEJiK PLAN

Esenler Belediyesinin imaji hakkinda

sahip oldugunuz goriisii asagidaki Cok lyi lyi Orta Kot Fi\l{(c::(m TOPLAM
kriterlere gore degerlendiriniz

Katiimailik 35,00% @ 47,50% @ 7,50% 0,00% | 10,00% 100,00%
Hizmet Kalitesi 52,50% 37,50% = 0,00% 0,00% | 10,00% @ 100,00%
Guivenirlik, Sayginlik
Sosyal Yardimlasma ve Toplumsal Gelisim 57,50% 27,50% 5,00% 0,00% 10,00% @ 100,00%

Esenler Belediyesi calisanlarinin ’ Cok lyi m TOPLAM

size karsi yaklasimlarindan

memnuniyet diizeyinizi belirtiniz \ 55,00% \ 35,00% \ 2,50% \ 2,50% \ 5,00% \100,00%\
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VATANDAS GORUSLERI ANALiIZi

Kac yildir Esenler'de yasiyorsunuz?

5-10yil 3622 14,79%
G027 %

20+ 9253 37,79%

Toplam 24486 100,00%

Anket Sayi %

100,00%

Anket Sayi %
ok Basa 3447 4,08%
Basarili 16509 67,42%

100,00%
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oty Sokbi b o, ko (B F rorm
EDiM/Sosyal Yardimlar 14,25% 10,07% 1,12% | 0,60% 0,14% 73,82% 100,00%
31,54% 53,47%

ESEV Sanat Evi 19,52% 11,40% 0,56%  0,11% 0,04% 68,37% 100,00%
73,03%

Kiltirel Etkinlik ve Gezi Faaliyetleri 59,10% 20,81% 0,90%  0,22% 0,06% 1891% 100,00%
19,00% 63,85%
Geri Donlisiim / Mavi Kapak Projesi 70,58% 18,52% 0,53% 0,16% 0,05% 10,16% 100,00%
Kentsel Donlstim Projesi 53,62% 21,09% 831%  1,53% 0,53% 14,92% 100,00%

Esenler Belediyesi Goktlirk Mesire Alani 42,80% 15,40% 40,60% 100,00%

LED Ekranlar 60,48% 21,26% 1,16% 043% 0,16% 16,51% 100,00%
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SEELiﬂi&Eﬁ

GCALISAN GORUSLERI ANALiZi

NO SORULAR Evet | Hayir | Kismen | Cevap Yok | TOPLAM
1 Belediyemizin personel fazlasi vardir. 15,80% 51,70% 30,00% 2,50% 100,00%
2 Blelea'ye"i '”l blisim EB.'.lgl'.?alYaryaz'l'm Ve 2490% 3510% 39,70%  030%  100,00%

Belediye yonetim kadrosu ile ¢alisanlar

TR, 29,00% 32,20% 37,80% 1,00% 100,00%
arasinda iletisim gtcladdr.

3

26,80% 32,40% 40,50% ,30% 100,00%

B|r|m|er arasl ||eE|§|m Rooralnasyon ve

5 Belediyenin halkla iliskileri guigludur. 69,40% 7,80% @ 22,80% 0,00% 100,00%

Belediye personelinin motivasyonu ylksektir. 26,80% 23,30% 49,60% 0,30% 100,00%

7  Belediye Hizmet binalari yeterlidir. 34,60% 31,40% 33,50% 0,50% 100,00%

Belediye hizmet ici egitime onem verilmektedir.  62,20% 9,40% @ 28,40% 0,00% 100,00%
Belediye arsiv sistemi yeterlidir. 32,40% 29,80% 36,70% 1,10% 100,00%

e lyemizin persone arasm a gorevve

30,00% 34,60% 31,40% 4,00% 100,00%

Biitlin calisanlara adil davranilmaktadir. 29,50% 35,10% 30,80% 4,60% 100,00%

Be|ea|ye |aa||ye!|er| Eonusunaa ga||§an|ara

90% 22,00% 34,00% 10% 100,00%

%

13 Belediye Ustydnetim calisanlara 40,20% 1500% 4020%  460%  100,00%
glvenilmekte ve deger verilmektedir.

ele |yem|z e(;a ISaniarin sorun ve talepleri 26,80% 34,60% 33,80% 4,80% 100,00%

15 | Belediyede calismaktan memnunum. 69,20% 2,90% @ 23,90% 4,00% 100,00%

16 Calisma ortamindaki arkadaslarimla 70,80% 4,60% 20,40%  4,20%  100,00%

~
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S/ ESENLER BELEDIYESi STRATEJIK PLAN

GZFT (SWOT) ANALizi

Stratejik Yonetim calismalari kapsaminda yapilan durum analizin icin en fazla kullanilan teknik GZFT
(SWOT) Analizidir. GZFT (SWOT) Analizi, kuvvetli - zayif - firsatlar ve tehditler analizi demektir.

isletmenin bir bitiin olarak mevcut durumunun ve tecriibesinin incelenmesi, Ustiin ve zayif
yonlerinin tanimlamasi ve bunlarin ¢evre sartlariyla uyumlu hale getirilmesi strecine etkilesim analizi
(FUZT/GZFT (SWOT) Analizi) adi veriimektedir. Durum Analizinde temel yéntem olarak kullanilan GZFT
(SWQT) Analizinde degerlendirme kapsamina alinan unsurlarin birbirleri ile iliskileri asagidaki gibidir.

GZFT (SWOT) Analizi Temel Basliklar:

Kurulus I¢i Unsurlar

/\

Gucla Yénler ‘ Zayif Yonler

Firsatlar Tehditler

™ 7

Cevresel Unsurlar

a-Giiclii Yonler/Zayif Yonler:

Guclu yonler, kurulusun kendi i¢ yapisindan kaynaklanan ve kurulusun iddia sahibi olmasini
saglayan ozelliklerdir. Zayif yonler de yine kurulusun i¢ yapisindan kaynaklanan ve iddia sahibi
olmasini engelleyen 6zelliklerdir.

Belediyeler icin gli¢li ve zayif yonler analizinde su basliklar altinda degerlendirme yapilabilir;

Not: GUglu ve zayif yonler hakkinda yukarida agiklama yapildigr icin burada ayrica detaylandiriimamistir.
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Mali Yapi

« Genel Biitce Vergi Gelirleri digindaki gelirlerin toplam gelire orani

- Gider Yapisi

« Borg Yapisi
Personel Yapisi

« Egitim Dlizeyi

« Yas Ortalamasi

« Ucret Sistemi
Organizasyon yapisi
Siirecler
Yonetim Sistemi
b-Firsatlar/Tehditler:

Firsatlar, bir kurumun basariya ulasabilmek icin 6niine ¢ikan musait sartlardir. Tehditler ise,
kurumun basarisini dnleyebilecek, kurumu zor duruma disurebilecek sartlardir. Firsatlar/Tehditler
ile Gucli/Zayif yonler birbirlerine karistinlmamalidir. Ornegin, belediyenin personel giderlerinin
cok yliksek olmasi bir tehdit degil, zayiflik unsurudur. Buna karsilik, belediyenin yeni yasal degisiklik
ile bir baska belediyeyi bliinyesine katma durumunda kalmasi ve blinyeye katilacak belediyenin
personel giderinin ¢ok yuksek olmasi ise tehdittir.

Belediyeni mali yapisinin zayif olmasi, gelirlerin giderleri karsilayamamasi bir zayifliktir. Buna
mukabil, merkezi idarenin belediye gelirlerinde azalmayi 6ngérmesi bir tehdittir.

Belediyeler acisindan bakildiginda bir belediyenin onlinde degisik firsat ve tehditlerin
bulunabilecegi gériilecektir. Ornegin;

*Belediye sinirlariicerisinde bir Gniversite yoksa fakat bir Gniversite kurulacaksa bu bir firsattir.

Cunku, belediyenin kiltirel faaliyetlerinin talep gérmesinde niversite égrencileri dnemli bir
firsat olusturacaktir. Benzeri bicimde belediye-universite is birligine uygun zemin ortaya ¢ikacaktir.
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*Nazim planlarda belediyenin bulundugu bdlgenin yeni ve daha olumlu bir fonksiyon
kazanmasi bir firsattir. Ornegin, Nazim Planlarda bélgenin kentin gelisme alani olarak 6ngériilmesi,
bolgeye ciddi yatirrmlarin geleceg@inin gostergesi olacaktir.

*Belediye yonetiminde iletmecilik tekniklerinin kullanimini 5ngéren yaklasimin esas alinacak
olmasi, bu teknikleri zaten uygulamakta olan belediyeler icin firsat olacaktir. Bu sayede, belediye
bu siirece daha kolay uyum saglayarak basari grafigini yiikseltebilecektir.

*Daha onceleri Buyulksehir belediyesi sinirlarinda olmayan bir belediyenin Buyuksehir
belediyesi sinirlari icine alinacak olmasi bir firsattir. Bu sayede bir ¢cok temel alt yapi yatiriminin
Buyuksehir tarafindan yapilmasi giindeme gelecektir. Ama bu durum ayni zamanda bir tehdit
olarak da algilanabilir. Ornegin, biiyiiksehire katilmadan dnce bélgenin hizmet sektori agirlikh
gelisimi 6ngorilmis ve calismalar bu dogrultuda planlamis ve uygulanmakta iken, blyiiksehir
sinirlarina alinmasi durumunda, buyuksehir belediyesinin bolgeye yeni bir fonksiyon vermesi
bekleniyor ve bu fonksiyon da belediye tarafindan olumlu gorilmuyorsa bu durum bir tehdit
olusturmaktadir.

*Bolgenin merkezi idare tarafindan tesvik kapsamina alinacak olmasi belediye icin bir firsat
olarak degerlendirilmelidir.

Giiclii/Zayif Yonler ile Firsat/Tehdit Etkilesimi

Belediyenin gliclii ve zayif yonleri ile onlindeki firsat ve tehditler karsilikh etkilesim
icindedir. Bir kurumun oniinde firsatin bulunmasi tek basina yeterli degildir. Kurumun bu firsati
degerlendirebilecek potansiyele de sahip olmasi gereklidir. Ya da olasi bir tehdit eger kurumun
zaten zayif oldugu bir alana yonelik ise, tehditin boyutu artar. Buna Mukabil belediyenin gi¢lu
oldugu bir anda tehdit s6z konusu ise bunun da siddeti az olacaktir.Ornegin;

Belediyenin gelir yapisi incelendiginde, merkeze baglilik derecesinin az oldugu yani belediye
gelirleri icerisinde Genel Bltge Vergi Gelirlerinden alinan payin diisiik oldugu durum, belediye
icin guglulik gostergesidir. Eger, 5nimuzdeki donemde Genel Biitce Vergi Gelirlerinde bir azalma
s6z konusu ise, bu durum belediye icin tehdittir. Buna mukabil, belediye gelirleri icerisinde bu
payi orani az olacagindan, bu tehditten belediye fazla etkilenmeyecektir. Tersi durum s6z konusu
olsaydi, yani bu gelir kalemi belediye gelirleri icerisinde 6nemli bir yer tutsaydi, bu durumda Genel
Bitce Vergi Gelirlerinde bir azalma, belediye icin ¢cok daha buyk bir tehdit olurdu.

Dolayisiyla, belediyeler guclii ve zayif yonleri ile dnlerindeki firsat ve tehditleri bir butln
halinde analiz etmelidir. Tehditler, eger zayif yoniine yonelik ise, bu tehdidin siddetini azaltabilmek
icin zayifligin giderilmesi aciliyeti olan bir husus olarak degerlendirilmelidir. Benzeri bicimde,
firsatlardan yararlanabilmek icin de hangi yonlerin gu¢lendirilmesi gerektigi ortaya konmali ve bu
hususa agirlik verilmelidir.
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Ornegin;

Belediyenin hizmet verdigi kentte Universite acilacak olmasi 6nemli bir firsattir. Fakat
belediyede kulturel faaliyetlerin organizasyonu ve yonlendirilmesi icin yeterli kapasitede personel
bulunmuyorsa, bu bir zayifliktir. Bu durumda belediyenin personel yapisinda bu yonde iyilestirme
yapmasi gerekmektedir.

GUCLU YONLER
1. iddiali ve vizyoner baskan ve ekibinin olmasi
2. Yenilikci ve degisime acik bir ydonetimin olmasi
3. Merkezi hitkkiimet ve iBB ile iliskilerin ydnetimindeki basari
4. Nitelikli ve tecrlibeli personele sahip olmak
5. Kurum igi iletisimin gti¢li olmasi
6. Mali durumun gui¢lii olmasi
7. Halkin guven ve desteginin yiiksek olmasi
8. Kamu kurumlari ve STK'lar ile iligkilerin gui¢li olmasi
9. Ornek ve vizyon projelerinin olmasi
10. Halkin kararlara katihminin saglanmis olmasi

11. Dezavantajli gruplara yonelik projelerin uygulanmasi

ZAYIF YONLER

1. Mevcut arag parkinin eski olmasi

2. Memur personel sayisinin yetersiz olmasi

3. Dijital arsiv sisteminin yetersiz olmasi

4. Performans degerlendirmesine yonelik kriterlerin olusmamis olmasi
5. Asiri yazisma burokrasisi

6. Elektronik imzaya gecilmemis olmasi

7. Hizmet Gretiminin zor oldugu bir alanda calisiliyor olunmasi
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FIRSATLAR
1- llcenin lokasyonu (cografi konum)
2- Kentsel dontistimiin baslamis olmasi
3- Vatandasin hizmet talebinin ytiksek olmasi
4- Geng nufus oraninin yuksek olmasi
5-Yildiz Teknik Universitesi’'nin ilcemizde olmasi
6- ilce sinirlari icinde teknoparkin olmasi
7- Bliylik ve yeni hastanelerin acilmis olmasi
8- Ulasim (Metro) aginin ilgemizden ge¢mesi
9- Gayrimenkul deger artigi ivmesinin ytksek olmasi
10- Tekstilkent ve Giyimkent'in ilgemiz sinirlarinda olmasi
11- Sehirlesme adina yenilenmenin toplumsal talebe donlismesi

12-Turkiye'nin demografik profilinin sehre yansimis olmasi

TEHDITLER
1- Deprem tehdidine dayal olarak riskli yapi stokunun yiiksek olmasi
2-Yapi stokunun plansiz olmasi
3- Yeni projeler icin alan yetersizligi
4- Kent ici trafik yogunlugunun giderek artmasi

5- Otogar ve sebze halinden dolay: tetiklenen gog
6- Yerlesim alanina gore yapilasmanin fazla olmasi
7- Mevcut alanin niifus yogunlugunu tasiyamamasi

8- Gelir getirici sanayi alanlarinin az olmasi
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GELECEGE BAKIS

MiSYON

Belediyemizin Misyonu;

“Her bir bireyin yasamaktan gurur duydugu, kendini mutlu hissettigi, farkliliklarin toplumsal
zenginlige donustugu, dayanisma ruhunun gelistigi umut ve huzur sehrini ihya etmek.” olarak
belirlenmistir.

ViZYON

Belediyemizin vizyonu;

“Mekansal ve sosyal organizasyon standartlarini en Ust seviyede gerceklestirmis, insan yizli 6rnek
bir sehir insa etmek” olarak belirlenmistir.

KALITE POLITIKAMIZ

«  Kent halkinin ihtiyaglarinin karsilanabilmesi icin, idari, teknolojik, hukuki ve fiziki alt yapiy:
kurmak,

« Kentlinin yasam kalitesini yukselterek cagdas dl¢iilerde yasayabilecegi ortami olusturmak,
« Kaynaklarimizi en verimli sekilde kullanmak ve gelir arttirici yatirimlar yapmak,

« Cagin degisen kosullarina, rantabl imkanlarla ve pratik olarak, uyum saglayabilecek ‘ortak
akil’ olusturmak,

+ Her kentlinin, belediyecilik ve kent yasami anlaminda bilin¢li ve sorumlu olacag bir ortam
olusturmaktir.

TEMEL POLITIKALAR ve ONCELIKLER

Stratejik Planimizda; Toplumsal iletisim ve katihmcilik gliclendirilerek, hizmet sunumunda seffaflik,
hesap verebilirlik, verimlilik ve vatandas memnuniyeti ile insan odakli bir gelisme ve yonetim
anlayisi sergilenmesi ilkeleri esas alinmistir.

Dogal ve kiiltirrel varliklar ile cevrenin gelecek nesilleri de dikkate alan bir anlayis icinde korunmasi,
kentimizde arazi kullanimi ve ulasim planlarina uygun, insana éncelik veren, kentin 6zgiin yapisini
ve farkl ulasim tirlerini dikkate alan, ekonomik, gtivenli ve ihtiyac diizeyi ile uyumlu ulagim yapisi
olusturulmasi temel amaclar arasinda sayilmistir.

Cevresel altyapi basta olmak uzere, kentsel altyapinin is ve yasam kalitesini yukseltici ve rekabet
glclini destekleyici sekilde tamamlanmasinin saglanmasi da yer almistir.

Bu hizmetlerin saglikh bir sekilde yiratilebilmesi icin; proje hazirlama ve uygulama, izleme,
degerlendirme, koordinasyon ve beseri kaynaklarin gelistirilerek, teknik ve idari kapasitenin
artinlmasi, mali kaynaklarin gelistirilmesi ve glclendirilmesi amaclanmistir.
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TEMEL DEGERLER:
Adil, Giiler yiizlii ve Kalite Esash Hizmet Uretmek:

Belediyeler, kamu kaynaklarini kullanan, kamu tarafindan olusturulan ve yetkili kilinan kurumlardir
ve kamu bunu sadece kendisinin ortak ihtiyaclarinin karsilanmasi icin yapmaktadir. Dolayisiyla,
Belediyeler kamuya litufta bulunan degil, kamu tarafindan gorevlendirilen kuruluslardir.

« Adil hizmet, hizmetin 6ncelik sirasina gore verilmesini gerektirir.

+ Guler yuzli hizmet, vatandasa saygili ve samimi yaklasim sergilenmesidir.
Kaliteli hizmet ise, sunulan hizmetlerin kendilerinden beklenen 6zelliklere sahip olmasi
demektir.

Seffaf ve Hesap Verebilir Olmak:

Belediyemiz, karar ve uygulamalarinda seffafliga azami dikkati gostermektedir ve gostermeye
devam edecektir. Seffafligin bir geregi olarak hesap verebilirlik ilkesine bagli hareket edilecektir.
Vatandas, “yetki veren”dir ve Belediye yonetiminin kendisine yetki veren vatandasa karsi, bu yetkiyi

ne kadar dogru ve etkin kullandiginin hesabini vermesi gerekmektedir.
Planli, Etkin ve Verimli Calismak:

Kamu kaynaklarinin dogru kullanimi ve hizmetlerin etkin bir bicimde yerine getirilmesiicin planli ve
programl ¢alismak esastir. Belediyemiz, glintibirlik karar ve icraat degil, dogru hazirlanmis planlar
ve programlar ¢ercevesinde, plan ve programlari 6nceden ilan edip kamu kontroliine imkan saglar.

Verimlilik, genel olarak Uretim miktarinin, o Gretim miktarini Gretmek icin kullanilan Uretim
faktorlerine oranidir. Dolayisiyla, bir Grlin veya hizmetin tretimiicin gerekli giderlerin, Giretim sonucu
elde edilen Uriin veya hizmetin degerinden fazla olmamasi gerekmektedir. Yapilan ¢alismalara gore
gelismis Ulkelerdeki biylimenin altinda yatan sebep sadece kaynak fazlaligi degil, ayin zamanda
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasidir. Etkinlik, yapilan faaliyetin temel amaca uygunluk
gostergesidir. Daha acik bir ifade ile yapilan hizmetin amaca ne kadar hizmet ettiginin gostergesidir.
Belediyemiz verimlilik kadar 6nemli olan bir baska unsurun da etkinlik oldugu bilinciyle hizmet
Uretmektedir.

Bilgi ve Teknolojiden Azami Diizeyde Faydalanmak:

GlUnumuzde bilgi en 6nemli sermaye ve yetismis personel de en 6nemli kaynaktir. Hizli degisim
ve gelismelerin yasandigi glinimuzde belediyelerimiz, bilgiye ulasma, bilgiyi paylasma ve bilgiyi
eyleme donustirme becerisini gosterebildikleri oranda basariyr yakalayacaklardir. Bu amagla
egitim ve arastirma faaliyetlerinin yani sira basta bilisim teknolojisi olmak tizere etkinlik ve verimlilik
artisi saglayan teknolojiden azami yararlanmak vazgecilmez ilkelerimizdendir.
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Cevreye Karsi Sorumlu, Saghkli ve Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Saglanmak:

Belediyemiz, bugliniin ihtiyaclarini, gelecek kusaklarin kendi ihtiyaclarini karsilayabilme
imkanindan 6diin vermeksizin karsilamak, dogaya ve cevreye karsi gereken hassasiyeti korumak
ve sehrimizi icinde yasayanlara huzur, gtiven, umut veren ve medeni ihtiyaclarini karsilayabildikleri
bir yerlesim alanina donustirmekle yikumludur. Esenler Belediyesi, Esenler’in gelisimini cevreye
duyarl, gelecek nesillerimizin de haklarina saygili bicimde gerceklestirmeyi ve ilcemizin saghkli
yapilanmasini temel ilkeleri arasinda kabul eder.

Belediye Hizmetlerinde Vatandas Memnuniyetini Saglamak:

Belediye Yonetimi olarak temel ilkelerimizden birisi de vatandas memnuniyetinin saglanmasidir.
Tdm kamu kurumlar gibi belediyenin de temel varlik sebebi, vatandasin talep ve ihtiyaclarini

kendi gorev alanlari cercevesinde en iyi sekilde karsilayarak memnuniyetlerinin tesis edilmesidir.
Karar ve Uygulamalara Vatandaslarin ve Calisanlarin Katilimini Saglamak:

Belediyemiz katihmci bir yonetim sergileyerek; basta “Kent Konseyi” olmak Uzere katilimi
saglayici mekanizmalari gelistirerek vatandasin, STK'larin, Meslek Odalarinin belediyemiz karar
ve uygulamalarina katiliminin saglanmasini ilke edinmistir. Ayni sekilde belediye calisanlarinin da
Esenler’e ve Esenler halkina daha kaliteli hizmet sunabilmek igin belediye yonetimine katilimlarini
artiricr yaklasim sergilenmektedir.

Dezavantajli Gruplarin Desteklenmesine Onem Vermek:

llcemizde bulunan sosyal glicsiizlerin desteklenmesi, yapabilirlik kapasitelerinin gelistirilmesi
sosyal baris ve toplumsal huzur icin gereklidir. Belediyemiz karar ve uygulamalarinda sosyal
gligsuizlerin desteklenmesi 6ncelikli politikalarimiz arasinda yer almaktadir.

Kent ve Kent Halkinin Degerlerini ve Haklarini Korumak:

Belediyeler, tim kamu kurumlari gibi, topluma hizmet amaciyla kurulmustur. Bu gérevin yerine
getirilmesindetoplumundedgeryargilarinasaygiliolmak, kurumlarinénceliklisorumluluklarindandir.
Belediyemiz, belde halkinin deger yargilarina saygiy1 temel ilke olarak kabul eder. Toplumun
degerlerine saygi gostermek, toplumun hassasiyetine uygun hizmet sunmak demektir. Toplumu
rencide eden, topluma saygi géstermeyen bir yaklasim belediyemizce kabul edilemez. Esenler
halkinin hem bir vatandas olarak ve hem de Esenlerli olarak sahip oldugu haklarin belediyemiz
yetki ve sorumluluk alanlari icerisinde korunmasi belediyemizin temel degerlerindendir.
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Diger Kurum, Kurulus ve Sivil Toplum Kuruluslari ile Koordinasyonu Gii¢lendirmek:

GUnudmuzde kurumlarin basarisini saglayan en dnemli hususlardan birisi de ilgili kurum, kurulus ve
sivil toplum érgiitleri ile isbirligini tesis etmesidir. iyi ydnetisim olarak da adlandirilan bu yénetim
tarzi kurumlarin demokratik ortamda basarilarini artirmaktadir. Esenler olarak calismalarimizda ilgili
kurumlarla, kuruluslarla ve sivil toplum orgutleri ile isbirligini 5Snemsemekte ve 6ncelemekteyiz.

Kent Hizmetlerinde Goniillii Katilmi Tegvik Etmek:

Belediye Kanunu'nun 77. maddesi kentlilerin kent hizmetlerine gonilli katiimini diizenlemektedir
Kent halkinin kentle ilgili hizmetlere katiimi bir yandan hizmetlerde niteliksel ve niceliksel artis
saglarken diger yandan da kentlinin hizmetleri sahiplenmesini saglamaktadir. Kent hizmetlerinde

gonullu katilimi tesvik etmek dncelikli politikalarimiz arasinda yer almaktadir.
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AMAC VE HEDEFLERIMiz

1. KURUMSAL GELIiSiMiN SAGLANMASI:

KURUMSAL GELISIM

AMAG 1: INSAN
KAYNAKLARININ
GELISTiRILMESI

AMAC 2: KURUMSAL
YAPININ IYILESTIRILMEST

AMAG 3: MALI YAPININ
ETKIN VE VERIML
KULLANILMASI

AMAG 4: KURUMSAL
ILETISIM
GALISMALARININ
GELISTIRILMESI

N\

ESENLER
BELEDiYESi

R . ) INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM
HEDEF 1.1: Egitim ve Performans Degerlendirme MUDURLUGO

[P, S INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM
HEDEF 1.2: Odiil - Oneri Sistemini Gelistirilmek. MUDURLUGU

s . INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM
HEDEF 1.3: Motivasyon Artirici Etkinlikler Yapmak MUDURLUGT

HEDEF 2.2: Kalite Yonetim Sisteminin Hayata
Gegirilmesi

STRATEJf GELISTIRME
MUDURLUGU

HEDEF 2.3: i Kontrol Eylem Planinin Hayata STRATEJ! GELISTIRME
Gegirilmesi MUDURLUGU
e o DESTEK HIZMETLERI
HEDEF 2.4: Fiziksel Calisma Ortaminin lyilestiriimesi MUDURLOGU
DESTEK HIZMETLERIL

HEDEF 2.5: Kurumsal Glivenligin Saglanmasi

MUDURLUGU - BiLGI ISLEM

HEDEF 3.1: Tahakkuk Artirici Calismalar

MALI HiZMETLER MUDURLUGU

HEDEF 3.2: Tahsilat Artirici Calismalar

MALI HiZMETLER MUDURLUGU

HEDEF 3.3: Ulusal ve Uluslararasi Fonlardan
Faydalanma

STRATEJI GELISTIRME
MUDURLUGU - MALT HiZMETLER
MUDURLUGU

HEDEF 3.4: Tasarrufa Yonelik Calismalar

TUM BIRIMLER

ILISKILER MUDURLUGU
HEDEF 4.2: C6ziim Merkezi (ESTIM) Toplumsal iletisim BASIN YAYIN VE HALKLA
Merkezi Faaliyetlerini Siirdiirmek iLiSKiLER MUDURLUGU
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STRATEJIK AMAG 1: INSAN KAYNAKLARININ GELISTIRILMESI

HEDEF 1.1: Egitim ve Performans Degerlendirme

GOSTERGELER:

1.1.1. Hizmet ici Egitim

1.1.2. Oryantasyon Egitimi

1.1.3. isbasinda Egitim

1.1.4. Mesleki Panel, Fuar, Seminer vb. etkinliklere katilim.

1.1.5. Personel Memnuniyet Anketi

1.1.6. Personel Performans Degerlendirme Calismasi

1.1.7. Belli Periyotlarla Personelin rotasyona tabi tutulmasi

GOSTERGELER
1.1.1. Hizmet ici Egitim
Maliyet

1.1.2. Oryantasyon Egitim:
Maliyet
1.1.3.Isbaginda Egitim

Maliyet

1.1.4. Mesleki Panel, Fuar, Seminer
vb. etkinliklere katihm.

Maliyet
1.1.5. Personel Memnuniyet Anketi
Maliyet

1.1.6. Personel Performans
Degerlendirme Calismasi

Maliyet

1.1.7. Belli Periyotlarla Personelin
rotasyona tabi tutulmasi

Maliyet
Toplam Maliyet

50

2016
10
110.000,00

100%
0,00
100%
0,00
40

30.000,00
1
0,00

0,00
5%

0,00
140.000,00

AMAG 1.
iNSAN KAYNAKLARININ GELISTIRILMESI
Birim 2015
Saat/Kisi 10
50.000,00
Yeni Ise Alinan 100%
Personel
0,00
Bitln 100%
Personel
0,00
Kisi/Yil 40
30.000,00
Adet 1
0,00
Adet 1
0,00
Personel 5%
0,00
80.000,00

2017
10
120.000,00

100%
0,00
100%
0,00
40

30.000,00
1
0,00

0,00
5%

0,00
150.000,00

2018
10
130.000,00

100%
0,00
100%
0,00
40

30.000,00
1
0,00

0,00
5%

0,00
160.000,00

2019
10
140.000,00

100%
0,00
100%
0,00
40

30.000,00
1
0,00

0,00
5%

0,00
170.000,00
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N BeLeDives:
HEDEF 1.2: Odiil - Oneri Sistemini Gelistirilmek.
GOSTERGELER:
1.2.1. Oduilli Oneri Yarismalari Diizenlemek
1.2.2. Sikayet - Oneri Kutular Yerlestirmek
HEDEF 1.2:
Odiil - Oneri Sistemini Gelistirmek
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
1 1.2.1. Odul.l‘u Oneri Yarismalari Adet 1 1 1 1 1
Dizenlemek
Maliyet 10.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00
2 122, ikayet -Qnerl Kutulan Adet Her birime | Her birime = Her birime = Her birime = Her birime
Yerlestirmek:
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Toplam Maliyet 10.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00
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HEDEF 1.3: Motivasyon Artirici Etkinlikler Yapmak
GOSTERGELER:
1.3.1. Personel Yemegi

1.3.2. Basarili Personele Odiil
1.3.3. Personel Kaynasma Etkinligi

HEDEF 1.3:
Motivasyon Artirici Etkinlikler Yapmak
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
1 1.3.1. Personel Yemegi: Adet 1 1 1 1 1
Maliyet 50.000,00  60.000,00  65.000,00 70.000,00  80.000,00
2 1.3.2. Basaril Personel Odiil Tdm personel % 5'ine % 5'ine % 5'ine % 5'ine % 5'ine
Maliyet 30.000,00  31.500,00  33.075,00 35.000,00 38.000,00
3 1.3.3. Personel Kaynagma Etkinligi Adet 1 1 % 5'ine 1 % 5'ine
Maliyet 50.000,00  50.000,00  50.000,00 50.000,00  50.000,00
Toplam Maliyet 130.000,00 = 141.500,00 148.075,00 155.000,00 168.000,00
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STRATEJIK AMAC 2: KURUMSAL YAPININ iYILESTIRILMESI

HEDEF 2.1: Organizasyon Yapisinin Revizyonu
GOSTERGELER:

2.1.1. Gorev Tanimlarinin Revize Edilmesi

iLGiLi AMAG 2.
BiRIM KURUMSAL YAPININ iYiLESTiRILMESi
HEDEF 2.1.
Organizasyon Yapisin Revizyonu
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
1 | 2.1.1.Gorev Tanitimlarinin Revize Edilmesi Adet 1 1 1 1 1
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Toplam Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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HEDEF 2.2: Kalite Yonetim Sisteminin Hayata Gegirilmesi
GOSTERGELER:

2.2.1. Surec lyilestirme Calismalari
2.2.2. Kiyaslama Calismalar

2.2.3. Beyin Firtinasi Calismalari
2.2.4. Kalite Cemberleri Calismalari

HEDEF 2.2
Kalite Yonetim Sisteminin Hayata Gegirilmesi
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
1 2.2.1.Slreg Iy|Ie§_t|.rme Calismalarn Adet 3 3 3 3 3
(Her Birimde
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
) 222, Klyaslarpg Calismalari (Her Adet ) 5 ) ) 5
Birimde)
Maliyet 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00
3 2.2.3.Beyin Flrt.ln.a5| Cahismalar Adet 5 5 5 5 5
(Her Birimde)
Maliyet 25.000,00  25.000,00  25.000,00  25.000,00  25.000,00
4 2.2.4. Kalite Cempgrlerl Calismalarni Adet 10 10 10 10 10
(Her Birimde)
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Toplam Maliyet 75.000,00 75.000,00 75.000,00 75.000,00 75.000,00
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N BELEDives:
HEDEF 2.3: ic Kontrol Eylem Planinin Hayata Gegirilmesi
GOSTERGELER:
2.3.1.I¢ Kontrol Eylem Planinin revize edilmesi
2.3.2. ic Kontrollerin Gerceklestirilmesi
HEDEF 2.3
ic Kontrol Eylem Planinin Hayata Gegirilmesi
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
1 2.3.1. I¢ Kontrol eylem .Planlnln revize ) et 1 1 1 1 1
edilmesi
Maliyet 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2 2.3.2.I¢ Kontrollerin Gerceklestirilmesi | Adet 1 1 1 1 1
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Toplam Maliyet 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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HEDEF 2.4: Fiziksel Calisma Ortaminin iyilestirilmesi

GOSTERGELER:

2.4.1.Techizat Ekipman Temini

2.4.2. Bina Temizlik Isi

2.4.3. Bina Bakim - Onarim Isi

2.4.4. Arac Kiralama isi
2.4.5. Enerji Alimlari Isi

GOSTERGELER Birim

1 2.4.1. Techizat Ekipman Temini

Maliyet
2 2.4.3. Bina Bakim - Onarim isi
Maliyet

Adet

3 2.4.4. Arag Kiralama isi Adet
Maliyet

4 2.4.5. Enerji Alimlari isi
Maliyet

Adet

Toplam Maliyet

HEDEF 2.4

Fiziksel Calisma Ortaminin iyilestirilmesi

2015
Butdin
Ihtiyag

2.080.000,00
1
2.500.000,00
1
160.000,00
1
5.690.000,00
18.430.000,00
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2016
Butiin
Ihtiyag

2.184.000,00
1
2.625.000,00
1
175.000,00
1
5.974.500,00
19.358.500,00

2017
Butiin
Ihtiyag

2.293.075,00
1
2.756.250,00
1
200.000,00
1
6.273.225,00
20.342.550,00

2018
Biitin
Ihtiyag

2.410.000,00
1
2.894.000,00
1
225.000,00
1
6.586.886,00
21.376.886,00

2019
Btin
Ihtiyag

2.528.000,00
1
3.038.000,00
1
250.000,00
1
6.916.230,00
22.456.230,00
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HEDEF 2.5: Kurumsal Giivenligin Saglanmasi
GOSTERGELER:

2.5.1. Guvenlik Hizmeti Isi

2.5.2. Giivenlik Personeline isbasinda Egitim

2.5.3. Kurumsal Yaka Karti Uygulamasi

2.5.4. Misafir Giris Karti Uygulamasi

2.5.5. Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemine (ISO 27001) Ge¢mek

2.5.6. Kamera Sisteminin Yayginlastiriimasi

2.5.7.1s Saghgi ve Givenligi Sisteminin Eksiksiz Uygulanmasi

2.5.8. Guvenlik Konusunda Zabita Personeline Periyodik Egitim Verilmesi

HEDEF 2.5
Kurumsal Giivenligin Saglanmasi
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
1 2.5.1. Glvenlik Hizmet isi Adet/Yil 1 1 1 1 1
Maliyet 4.400.000,00 4.620.000,00 4.851.000,00 5.093.000,00 5.348.000,00
2.5.2. Glivenlik Personeline Butln Butln Biitln Butilin Butilin
2 ; o Personel
Isbasinda Egitim personel personel personel personel personel
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 2.5.3. Kurumsal Yaka Karti Adet Tim Tam Tim Tim Tam
Uygulamasi personel personel personel personel personel
Maliyet 10.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00
2.5.4. Misafir Giris Karti Tdm Tdm Tdm Tam Tam
4 Adet . . s g .
Uygulamasi misafirler misafirler misafirler misafirler misafirler
Maliyet 5.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00
5 2.5.5. Bilgi Guvenligi Yonetim Adet 100% Sistemi Sistemi Sistemi Sistemi
Sistemine (ISO 27001) Gercek tamamlanma  uygulama uygulama uygulama uygulama
Maliyet 15.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 2.5.6. Kamera Sisteminin Adet Her birim Her birim Her birim Her birim Her birim
Yayginlastirilmasi
Maliyet 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7 2>7.lssaghgiveGhvenligi o, o 100% 100% 100% 100% 100%
Sistemini Eksiksiz Uygulamasi
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.5.8. Glivenlik Konusunda
8 Zabita Personeline Periyodik = Adet 1 1 1 1 1
Egitim Verilmesi
Maliyet 10.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00
Toplam Maliyet 4.450.000,00 = 4.632.000,00 4.863.000,00 @ 5.105.000,00 ' 5.360.000,00
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HEDEF 2.6: Teknolojik Altyapinin iyilestirilmesi
GOSTERGELER:

2.6.1.Yazilim ve Donanim ihtiyacinin Giderilmesi

2.6.2. Kamu Elektronik Posta Sistemine (KEP) gegcmek
2.6.3. E-imza Sistemine Gecmek
2.6.4. Elektronik Belge Yonetim Sistemine (EBYS) gegmek

2.6.5. Dijital Arsiv Sistemine Ge¢mek

2.6.6. Belediye Web Sayfasindan Meclis Toplantilarinin Canli Yayini
2.6.7. Belediye Web Sayfasindan ihalelerin Canli Yayini

GOSTERGELER

2.6.1.Yazilim ve Donanim
ihtiyacinin Giderilmesi

Maliyet

2.6.2. Kamu Elektronik Posta
Sistemine (KEP) ge¢mek

Maliyet

3 | 2.6.3. E-imza Sistemine Gercek

Maliyet
4 2.6.4. Elektronik Belge Yonetim
Sistemine (EBYS) ge¢mek
Maliyet
2.6.5. Dijital Arsiv Sistemine
5
Geg¢mek
Maliyet
6 2.6.6. Belediye Web Sayfasinin
Meclis Toplantilarinin Canli Yayini
Maliyet
7 2.6.7. Belediye Web Sayfasinin
ihalelerin Canli Yaymn
Maliyet
Toplam Maliyet

Birim

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet
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2017

100%

50.000,00

Sistemi
Uygulama

0,00

Sistemi
Uygulama

1.000,00

Sistemi
Uygulama

0,00

Sistemi
Uygulama

10.000,00

Sistemi
Uygulama

0,00

Sistemi
Uygulama

0,00
60.000,00

HEDEF 2.6
Teknolojik Altyapinin lyilestirilmesi
2015 2016
100% 100%

350.000,00 50.000,00
Sistemi Sistemi
Uygulama Uygulama
0,00 0,00
Sistemi Sistemi
Uygulama Uygulama
10.000,00 1.000,00
Sistemi Sistemi
Uygulama Uygulama
0,00 0,00
Sistemi Sistemi
Uygulama Uygulama
19.000,00 10.000,00
Sistemi Sistemi
Uygulama Uygulama
0,00 0,00
Sistemi Sistemi
Uygulama Uygulama
0,00 0,00

2.250.000,00 60.000,00

2018

100%

50.000,00

Sistemi
Uygulama

0,00

Sistemi
Uygulama

1.000,00

Sistemi
Uygulama

0,00

Sistemi
Uygulama

10.000,00

Sistemi
Uygulama

0,00

Sistemi
Uygulama

0,00
60.000,00

2019
100%

50.000,00
Sistemi
Uygulama
0,00
Sistemi
Uygulama
1.000,00
Sistemi
Uygulama
0,00
Sistemi
Uygulama
10.000,00
Sistemi
Uygulama
0,00
Sistemi
Uygulama
0,00
60.000,00
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N\ ESENLER
BELEDiYESi

STRATEJIK AMAC 3: MALI YAPININ ETKIN VE VERIMLI KULLANILMASI
HEDEF 3.1: Tahakkuk Artirici Calismalar

iLGiLi
BiRIiM

GOSTERGELER:

3.1.1. Genel Saha Yoklama Calismalari
3.1.2.Isyeri Denetimleri Yapmak
3.1.3. Belediye Arazileri ve Kadastral Yol Uzerindeki isgallerin Envanterinin Cikariimasi

3.1.4.Imar Uygulamasindan Olusan Parselindeki Belediye Hissesini Almayanlara
Ecrimisil Gonderilmesi

AMAG 3.
MALI YAPININ ETKIN VE VERIMLI KULLANILMASI
HEDEF 3.1.
Tahakkuk Artirici Calismalar
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019

Sahanin = Sahanin = Sahanin = Sahanin = Sahanin
%50'sinin | %50'sinin | %50'sinin | %50'sinin = %50’sinin
tamam-  tamam- tamam- tamam- tamam-
lanmasi = lanmasi = lanmasi = lanmasi  lanmasi

3.1.1. Genel Saha Yoklama Calismalari = Mikellef

Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3.1.2. isyeri Denetimleri Yapmak 's?;: 100%  100% = 100% = 100%  100%
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3.1:.3. B(tzledly.e.AraZIIgn ve Kadast.ra'l Yol Adet 100% 100% 100% 100% 100%
Uzerindeki Isgallerin Envanterinin
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3.1.4. imar Uygulamasindan Olusan
Parselindeki Belediye Hissesini Adet 100% 100% 100% 100% 100%
Almayanlara Ecrimisil Gonderilmesi
Maliyet 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00
Toplam Maliyet 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00
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HEDEF 3.2: Tahsilat Artirici Calismalar
GOSTERGELER:

3.2.1. Gayrimenkul Gelirleri icin Diizenli Takip Sisteminin Kurulmasi

3.2.2. Belediyeden Hizmet Almaya Gelen Vatandasa Borcu Yok Sorgulamasi
3.2.3. Odeme Emirleri Gonderilmesi

3.2.4. Haciz islemleri

HEDEF 3.2:
Tahsilat Artirici Calismalar
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019

3.2.1. Gayrimenkul Gelirleri icin Diizenli

1 e L. Adet 100% 100% 100% 100% 100%
Takip Sisteminin Kurulmasi
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5 3.2.2. Belediyeden Hizmet Almaya Gelen Miikellef 100% 100% 100% 100% 100%
Vatandasa Borcu Yok Sorgulamasi
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 3.2.3. Odeme Emirleri Gonderilmesi Mukellef 100% 100% 100% 100% 100%
Maliyet 30.000,00 & 30.000,00 @ 30.000,00 @ 30.000,00  30.000,00
4 3.2.4. Haciz Islemleri B'f)rglu 1.'.000.t| 1.'.000.“ 1.'.000.t| 1.'.000.“ 1.'.000.t|
Mikellef tzeri Gzeri lzeri Uzeri lzeri
Maliyet 30.000,00 & 30.000,00 @ 30.000,00 @ 30.000,00  30.000,00
Toplam Maliyet 60.000,00 = 60.000,00 @ 60.000,00 60.000,00 60.000,00
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N BELEDives
HEDEF 3.3: Ulusal ve Uluslararasi Fonlardan Faydalanma
GOSTERGELER:
3.3.1. Hibe Proje Teklifi Hazirlama
HEDEF 3.3:
Ulusal ve Uluslararasi Fonlardan Faydalanma
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
1 3.3.1. Hibe Proje Teklifi Hazirlama Adet 3 3 3 3 3

Maliyet 15.000,00 = 15.000,00 = 15.000,00 & 15.000,00 = 15.000,00

Toplam Maliyet 15.000,00 = 15.000,00 = 15.000,00 & 15.000,00 = 15.000,00
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HEDEF 3.4: Tasarrufa Yonelik Calismalar
GOSTERGELER:

3.4.1. Arac Takip Sisteminin lyilestiriimesi
3.4.2. Stok Takip Sisteminin lyilestirilmesi

3.4.3. Elektrik, Su, Telefon ve Dogalgaz Giderlerinin Fatura Takip Programindan
Tiiketim Miktarlari ve Bedellerinin izlenmesi

3.4.4. Ara¢ Bakim ve Onarimlarinin Periyodik Yapilmasi

3.4.5. Tasinir Mallari Kullanan Personele is Basinda Egitim Verilmesi

HEDEF 3.4:

Tasarrufa Yonelik Calismalar

GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
s AT . Sistemin %100 %100 %100 %100
1 3.4.1. Arac Takip Sisteminin lyilestirilmesi =~ Adet Kurulmasi Kontrol Kontrol Kontrol Kontrol
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
s AR AT . Sistemin . . . .
2 3.4.2. Stok Takip Sisteminin lyilestirilmesi =~ Adet Kurulmasi %100 Takip = %100 Takip %100 Takip = %100 Takip
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

3.4.3. Elektrik, Su, Telefon ve
Dogalgaz Giderlerinin Fatura Takip

[ i o) i 0 i 0 i o) i
3 Programindan Tiiketim Miktarlar ve Adet %100 Takip = %100 Takip = %100 Takip = %100 Takip = %100 Takip
Bedellerinin izlenmesi
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 3.44. Arag !3ak|rn ve Onarimlarinin Adet %100 %100 %100 %100 %100
Periyodik Yapilmasi
Maliyet 330.000,00 @ 365.000,00 @ 400.000,00 @ 440.000,00 @ 500.000,00
3.4.5. Tasinir Mallari Kullanan Per-
sonele is Baginda Egitim Verilmesi Adet ! ! ! ! !
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Toplam Maliyet 330.000,00 = 365.000,00 @ 400.000,00 @ 440.000,00 @ 500.000,00
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STRATEJIK AMAC 4: KURUMSAL iLETiSiM CALISMALARININ GELISTIiRILMESI
HEDEF 4.1: Halkla iligkiler Calismalarinin Gelistirilmesi

GOSTERGELER:

4.1.1.Vatandasin Hizmetlerden Memnuniyet Arastirmasi
4.1.2. Faaliyetlerin Duyurulmasi

4.1.3. Belediye Gazetesi (Haftalik)

4.1.4. Cocuk, Kadin, Genglik ve Engelli Meclis Faaliyetleri
4.1.5. Onemli Giin ve Haftalarda SMS génderimi

4.1.6. Sosyal Medya Yonetimi

4.1.7. Kulturel Faaliyetler

4.1.8. Kent Konseyi

4.1.9. Meslek Gruplariyla Toplantilar

4.1.10. Mahalle Ziyaretleri

4.1.11. Boélge Toplantilan

4.1.12. Belediye Gonulli Hareketi
4.1.13. Belediye Faaliyetlerinin Tanitildigi Bilboard, Totem Benzeri Materyallerin Kullaniimasi
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7 ESENLER BELEDIYESi STRATEJIK PLAN

N BeLeDivEs
ILGILI AMAC 4:
BIRIM KURUMSAL ILETiSiM CALISMALARININ GELISTIRILMESI
HEDEF 4.1:
Halkla iliskiler Calismalarinin Gelistirilmesi
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
. 4.1.1.Vatand'a§|n Hizmetlerden Adet ) ) ) ) )
Memnuniyet Arastirmasi
Maliyet 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00
2 4.1.2. Faaliyetlerin Duyurulmasi Adet 100% 100% 100% 100% 100%
Maliyet 2.000.000,00 = 2.100.000,00 = 2.205.000,00 @ 2.315.000,00 = 2.431.000,00
3 4.1.3. Belediye Gazetesi (Haftalik) = Adet 4 4 4 4 4
Maliyet 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00
o gects Pyt A | 1 | 1
Maliyet 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00
5 413 O”em"g%i:\';‘e’fi:?ﬂa'arda MS T adet  100% 100% 100% 100% 100%
Maliyet 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00
6 416.Sosyal Medya Yonetimi Adet Uyzfjtlg:q:am UySgiZtIZ:]ri:aﬂ Uysg;iiltl(:r:ri:aﬂ Uyzfjtli?gam Uysgiztlzr:ri:aﬂ
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7 4.1.7.Kiltirel Faaliyetler Adet 50 50 50 50 50
Maliyet 4.000.000,00 = 4.000.000,00 @ 4.000.000,00 = 4.000.000,00 = 4.000.000,00
8 4.1.8. Kent Konseyi Adet 2 2 2 2 2
Maliyet 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00
9 | 4.1.9.Meslek Gruplariyla Toplantilar = Adet 4 4 4 4 4
Maliyet 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00
10 4.1.10. Mahalle Ziyaretleri Adet 100% 100% 100% 100% 100%
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1 4.1.11. Bolge Toplantilari Adet 12 12 12 12 12
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12 4.1.12. Belediye Gonillii Hareketi Sziziy 30 50 75 100 150
Maliyet 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00
4.1.13. Belediye Faaliyetlerinin
13 | Tanitildigi Bilboard, Totem Benzeri | Adet 250 300 400 500 700
Materyallerin Kullanilmasi
Maliyet 500.000,00 = 525.000,00 51.250,00 578.000,00 = 607.000,00
Toplam Maliyet 6.980.000,00 = 7.105.000,00 = 6.736.250,00 @ 7.373.000,00 @ 7.518.000,00
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HEDEF 4.2: C6ziim Merkezi (ESTiM Toplumsal iletisim Merkezi) Faaliyetlerinin Siirdiiriilmesi
GOSTERGELER:

4.2.1. ESTIM Toplumsal iletisim Merkezi Servisi Faaliyeti

4.2.2. Servis Personelinin Egitim Faaliyetleri

4.2.3.Vatandas Talep ve Sikayetlerinin Geri Déniistiimlerinin izlenmesi ve Raporlanmasi
4.2 4. Kentsel Donlsum Bilgilendirme Masasi

HEDEF 4.2:
Coziim Merkezi (ESTiM Toplumsal iletisim Merkezi) Faaliyetlerinin Siirdiiriilmesi
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
4.2.1. ESTIM Toplumsal iletisim Merkezi

1 Servisi Faaliyeti Saat 24/365 24/365 24/365 24/365 24/365
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2 | 4.2.2.Servis Personelinin Egitim Faaliyetleri = Saat 4 4 4 4 4
Maliyet 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00
S e e e G haet oo tom ok dooe oo
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 | 424 Kentsel Donlisiim Bilgilendirme Masasi = Adet 1 1 1 1 1
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Toplam Maliyet 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00
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HEDEF 4.3: Kurum ici iletisimi Gelistirmek
GOSTERGELER:

4.3.1. Bagkan ve Yardimcilarinin Periyodik Toplantilari:

4.3.2. Baskan ve Mudiirler Periyodik Toplantilar:

4.3.3. Baskan ve Yardimcilarinin Middrler ile Periyodik Toplantilari:

4.3.4. Baskan Yardimcilarinin Bagl Middrleriyle Periyodik Toplantilari:
4.3.5. Muddrlerin Personeli ile Periyodik Toplantilari:

4.3.6. Genel Degerlendirme (Baskan - Baskan Yrd. - Mudurler) Toplantilari:

HEDEF 4.3:

Kurum ci iletisimi Gelistirmek

GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019

1 4.3.1. Bagkan ve Yardlmcnarlnln Peri- Adet 40 40 40 40 40
yodik Toplantilari

Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

5 4.3.2. Baskan ve Mudiirler Periyodik To- Adet 3 3 3 3 3
plantilar

Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

3 4.3.3. Bagkan v<'-_‘ YarFilmCIIarlnln Mudyirler ile Adet 12 12 12 12 12
Periyodik Toplantilari

Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4 434. B?§kar'1 Yard|r1.1CIIa'r|n|n Bagli Ma- Adet 50 50 50 50 50
durleriyle Periyodik Toplantilari

Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

5 4.3.5. Mudiirlerin Personeli ile Periyodik Adet 12 12 12 1 12
Toplantilan
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4.3.6. Genel Degerlendirme (Bagkan - Bagkan

6 Yrd. - Muddrler) Toplantilari Adet ! ! ! ! !

Maliyet 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00

Toplam Maliyet 50.000,00 @ 50.000,00 @ 50.000,00 @ 50.000,00 @ 50.000,00
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ESENLER BELEDIVESI STRATEJIK PLAN

2. TOPLUMSAL GELiSiMiN DESTEKLENMESi

ODAK ALAN AMAC HEDEF
HEDEF 5.1: Konferanslar, Seminerler,
AM,AC,,S: KENT Paneller, Atolye Calismalari, Konserler,
KULTURU_VE. ) Sergiler, Sinema Gosterimleri Dizenlemek
KENTLILIK BILINCININ ve Yayinlar
GELISTIRILMESI
HEDEF 5.2: Kiilturel Tesis Yapimi
AMAC 6: TOPLUM HEDEF 6.1: Koruyucu Saglik Hizmetleri
TOPLUMSAL GELISIM = SAGLIGI VE GUVENLIGI

HIZMETLERININ

il LE X HEDEF 6.2: Dezavantajli Kesimlere Déniik
IYILESTIRILMESI

Yapabilirlik Kapasitesini Artirici Calismalar

AMAC 7: SOSYAL HEDEF 7.1: Sosyal Destek

ve SPORTIF
CALISMALARIN

12VIA ' HEDEF 7.2: Genglere, Cocuklara, Kadinlara
GELISTIRILMESI

ve Yaslilara Yonelik Calismalar
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SORUMLU BIRIM

BASIN YAYIN VE HALKLA
ILISKILER MUDURLUGU
FEN ISLERI MUDURLUGU

SAGLIK ISLERI MUDURLUGU

KADIN VE AiLE HIZMETLERI
MUDURLUGU

SOSYAL YARDIM ISLERI
MUDURLUGU

KADIN VE AiLE HIZMETLERI
MUDURLUGU
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STRATEJIK AMAC 5: KENT KULTURU VE KENTLILIK BILINCINiN GELISTIRILMESI

HEDEF 5.1: Konferanslar, Seminerler, Paneller, Atolye Calismalari, Konserler, Sergiler, Sinema
Gosterimleri Diizenlemek ve Yayinlar

GOSTERGELER:

5.1.1. Kisisel Gelisim Seminerleri

5.1.2. Konferanslar, Paneller ve Atolye Calismalari Dizenlemek
5.1.3. Festival - Senlik Diizenlemek

5.1.4. Sinema ve Tiyatro Gosterimi

5.1.5. Serqgi
5.1.6. Konser - Siir Dinletisi
5.1.7.Yayinlar
ILGILI AMAG 5:
BIRIM KENT KULTURU VE KENTLILIK BILINCININ GELISTIRILMESI
HEDEF 5.1:
Konferanslar, Seminerler, Paneller, Atdlye Calismalari, Konserler, Sergiler, Sinema Gosterimleri Diizenlemek ve Yayinlar
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
1 5.1.1. Kisisel Gelisim Seminerleri = Adet 12 12 12 12 12
Maliyet 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00
2 puoiye Gagmatan Dusenlemek | A0t 24 2 24 24 %
Maliyet 400.000,00 = 420.000,00 441.000,00 @ 463.000,00 490.000,00
3 | 5.1.3.Festival - Senlik Diizenlemek = Adet 12 12 12 12 12
Maliyet 300.000,00 @ 315.000,00 @ 330.000,00 350.000,00 370.000,00
4 | 5.1.4.Sinema ve Tiyatro GOsterimi = Adet 50 50 50 50 50
Maliyet 200.000,00 = 200.000,00 = 200.000,00 = 200.000,00 @ 200.000,00
5 5.1.5.Sergi Adet 12 12 12 12 12
Maliyet 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00
6 5.1.6. Konser - Siir Dinletisi Adet 30 30 30 30 30
Maliyet 250.000,00 @ 250.000,00 @ 250.000,00 250.000,00 250.000,00
7 5.1.7.Yayinlar Adet 15 15 15 15 15
Maliyet 350.000,00 350.000,00 350.000,00 350.000,00 350.000,00
Toplam Maliyet 1.570.000,00 = 1.605.000,00 1.641.000,00 @ 1.683.000,00 ' 1.730.000,00
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HEDEF 5.2: Kiiltiirel Tesis Yapimi
GOSTERGELER:

5.2.1 Genglik Merkezi Yapilmasi

5.2.2. Aile Sarayi Yapilmasi

5.2.3. Miftilik Yapimi ve Camilerde Tadilat Yap.
5.2.4. Kamu Binalarinda Tadilat Yap.

5.2.5. Spor Salonu Yapilmasi

5.2.6.Tarihi Su Kemeri Cevre Diizenlemesi Yapilmasi
5.2.7.Bilgi Evleri Acmak

HEDEF 5.2:

Kiiltiirel Tesis Yapimi

GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018
1 5.2.1 Genglik Merkezi Yapilmasi Adet 1 1
Maliyet 2.650.000,00 = 2.785.000,00
2 5.2.2. Aile Sarayi Yapilmasi Adet Baslama Bitis
Maliyet 2.050.000,00 = 2.155.000,00
3 5.23. Muftul-?akd\i(fa;zlgl)\'/e Camilerde Adet 10 9 12 12
Maliyet 2.150.000,00 = 2.370.000,00 = 2.850.000,00 = 3.400.000,00
4 5.2.4. Kamu Binalarinda Tadilat Yap. Adet 15 15 20 20
Maliyet 2.950.000,00 = 3.310.000,00 = 4.150.000,00 = 4.700.000,00
5 5.2.5. Spor Salonu Yapilmasi Adet Baslama Bitis
Maliyet 150.000,00 157.500,00
6 5.2.6. Tarihi Su Kemeri Cevre Diizenlemesi Adet Baslama Devam Bitis
Yapilmasi Edecek
Maliyet 2.750.000,00 = 1.800.000,00 @ 1.800.000,00 0,00
7 5.2.7.Bilgi Evleri Agmak Adet 2
Maliyet 1.500.000,00 0,00 0,00 0,00
Toplam Maliyet 16.750.000,00 = 15.270.000,00 = 8.800.000,00 | 8.100.000,00
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2019

14

3.450.000,00
20
4.845.000,00

0,00

0,00
8.295.000,00
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STRATEJIK AMAG 6: TOPLUM SAGLIGI VE GUVENLIGI HiZMETLERININ iYILESTIRILMESI
HEDEF 6.1: Koruyucu Saglik Hizmetleri
GOSTERGELER:

6.1.1. Koruyucu Hekimlik Alaninda Egitim

6.1.2. Cahisanlarin Periyodik Muayenelerinin Yapilmasi
6.1.3. Mahallelerde Saglik Taramasi

6.1.4. Vektor Miicadelesi

6.1.5. Kurban Bayrami Organizasyonu

6.1.6. Gida Satisi Yapan Isyeri Denetimleri

6.1.7. Basibos Kopek Rehabilitasyonu

6.1.8. Kurbanlik ve Adaklik Hayvan Kesim Denetimleri
6.1.9. ESHIP (Esenler Hijyen Projesi)

ILGILI AMAG 6:
BIRIM TOPLUM SAGLIGI VE GUVENLIGi HiZMETLERININ iYILESTIRILMESi
HEDEF 6.1:
Koruyucu Saglik Hizmetleri
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
R e A
Maliyet 500000 = 550000 = 600000 | 650000  7.000,00
) SR e
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 6.1.3. Mahallelerde Sagik Adet 100% 100% 100% 100% 100%
Taramasi
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 6.1.4. Vektor Miicadelesi Adet 100% 100% 100% 100% 100%
Maliyet 150.000,00 ~ 150.000,00 = 150.000,00 = 150.000,00 = 150.000,00
s gm0
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 O¢ G"Efeiaett'fr'n\l(zgan Isyeri Ea{,?: 100% 100% 100% 100% 100%
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7 6 L’Ziiﬂﬁé’jyﬁ?\ﬂek Adet 100% 100% 100% 100% 100%
Maliyet 150.000,00 ~ 150.000,00 = 150.000,00 = 150.000,00 = 150.000,00
8 g;y?/a ﬁ“é:;’;:' "D‘;i eAt‘?;'iglr‘l Adet 100% 100% 100% 100% 100%
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9 | 6.1.9.ESHIP (Esenler Hijyen Projesi) = Adet 100% 100% 100% 100% 100%
Maliyet 100.000.00 ~ 100.000,00 = 100.000,00 = 100.000,00 = 100.000,00
Toplam Maliyet 405.000,00 = 405.000,00 = 405.000,00 = 405.000,00 = 405.000,00
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HEDEF 6.2: Dezavantajli Kesimlere Doniik Yapabilirlik Kapasitesini Artirici Calismalar
GOSTERGELER:

6.2.1. Bagimlilik Yapici Maddelerle Micadele
6.2.2. Kampanyalar Duzenlemek

HEDEF 6.2:
Dezavantajli Kesimlere Doniik Yapabilirlik Kapasitesini Artirici Calismalar
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019

DSOS e 222 2 o
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2 | 6.2.2. Kampanyalar Dizenlemek Adet 4 4 4 4 4
Maliyet 1.300.000,00 ' 1.365.000,00 ' 1.433.250,00  1.505.000,00 1.580.000,00
Toplam Maliyet 1.300.000,00 = 1.365.000,00 1.433.250,00 1.505.000,00 1.580.000,00
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STRATEJIK AMAC 7: SOSYAL ve SPORTIF CALISMALARIN GELISTIRILMESI
HEDEF 7.1: Sosyal Destek
GOSTERGELER:

7.1.1. Giyecek ve Esya Yardimi
7.1.2.Yiyecek Yardimi
7.1.3. Engelli Ara¢ Gereg Yardimi

ILGIL AMAG 7:
BIRIM SOSYAL ve SPORTIF CALISMALARIN GELISTIRILMESI
HEDEF 7.1:
Sosyal Destek
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
1 7.1.1. Giyecek ve Esya Yardimi Aile 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2 7.1.2.Yiyecek Yardimi Aile 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000
Maliyet 600.000,00 = 630.000,00 661.000,00 695.000,00 730.000,00
3 7.1.3.Engelli Ara¢ Gereg Yardimi Aile 50 50 50 50 50
Maliyet 50.000.00 50.000.00 50.000.00 50.000.00 50.000.00
Toplam Maliyet 650.000,00 @ 680.000,00 @ 711.000,00 ' 745.000,00 @ 780.000,00
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GOSTERGELER:

HEDEF 7.2: Genglere, Cocuklara, Kadinlara ve Yashilara Yonelik Calismalar

7.2.1. Evlilik Oncesi ve Sonrasi Aile Danismanlik Hizmeti
7.2.2.SuUnnet Soleni
7.2.3. Anne Cocuk Oyun Kampsu

7.2.4. Yaz Okulu ve izcilik Kamplari Diizenlemek

7.2.5. Amator Spor Kulliplerine Yardim

7.2.6. Cocuk ve Gengler icin Sosyal - Egitsel Faaliyetler Yapmak

Genglere, Cocuklara, Kadinlara ve Yaslilara Yonelik Calismalar

GOSTERGELER

7.2.1. Evlilik Oncesi ve Sonrasi Aile
Danismanlik Hizmeti

Maliyet
7.2.2.Stinnet Soleni
Maliyet
7.2.3. Anne Cocuk Oyun Kampuisu
Maliyet

7.2.4.Yaz Okulu ve izcilik Kamplari
Diizenlemek

Maliyet

7.2.5. Amator Spor Kullplerin
Yardim

Maliyet

7.2.6. Cocuk ve Gengler icin Sosyal
- Egitsel Faaliyetler Yapmak

Maliyet
Toplam Maliyet

Birim

Adet

Adet

Kisi

Adet

Spor

Adet

HEDEF 7.2:

2015

Hizmetin
Verilmesi

350.000,00
1
110.000.00
500
300.000,00

22
1.850.000,00
12
150.000,00
3

1.000.000,00
3.760.000,00
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2016

Hizmetin Ver-
ilmesi

367.000,00
1
110.000.00
500
300.000,00

22
1.942.000,00
12
157.500,00
3

1.050.000,00
3.927.000,00

2017

Hizmetin
Verilmesi

385.875,00
1
110.000.00
500
300.000,00

22
2.039.000,00
12
165.375,00
3

1.102.000,00
4.102.250,00

\ BELEDI YESi
2018 2019
Hizmetin Hizmetin
Verilmesi Verilmesi
405.170,00 425.000,00
1 1
110.000.00 110.000.00
500 500
300.000,00 300.000,00
22 22
2.141.000,00 = 2.250.000,00
12 12
173.000,00 182.000,00
3 3
1.157.000,00 1.215.000,00
4.286.000,00  4.482.000,00
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S/ ESENLER BELEDIVESI STRATEJIK PLAN

3. KENTSEL GELiSiMiN SURDURULMESI
GEREKCE:
STRATEJiK AMAC 8: PLANLI VE GUVENLIi YAPILASMAYA ONEM VERILMESI
HEDEF 8.1: Kentsel Doniisiim
GOSTERGELER:

8.1.1. imar uygulamasi yapilan alan miktari
8.1.2. Toplu Konut Yapimi (60.000 m2)

ILGILI AMAC 8:
BIRIM PLANLI VE GUVENLI YAPILASMAYA ONEM VERILMESi
HEDEF 8.1:

Kentsel Doniisiim

GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
1 8.1.1. Imaruygu!amasn Hektar 5 ) ) 5 )
yapilan alan miktari
Maliyet 50.000,00 55.000,00 60.000,00 65.00000 @ 70.000,00
8.1.2. Toplu Konut Yapimi o o o
2 (60.000 m2) Oran 50,00% 40,00% 10,00%
Maliyet 11.500.000.00 9.600.000,00 2.400.000,00
Toplam Maliyet 10.600.000,00 11.130.000,00 11.730.000,00 = 65.000,00 @ 70.000,00
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N BeLeDives:
HEDEF 8.2: imar Denetim Faaliyetleri
GOSTERGELER:
8.2.1. imar Denetimleri
imar Denetim Faaliyetleri
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
1 8.2.1.imar Denetimleri Adet 100% 100% 100% 100% 100%
Maliyet 0 0 0 0 0
Toplam Maliyet 0 0 0 0 0
HEDEF 8.3: imar Uygulamalari
GOSTERGELER:
8.3.1.imar Uygulamasi Yapilan Alan Miktari
imar Uygulamalan
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
8.3.1.imar Uygulamasi Yapilan
! Alan Miktar 79 10 10 10 10
Maliyet 0,00” 0,00” 0,00” 0,00” 0,00”
Toplam Maliyet 0,00” 0,00” 0,00” 0,00” 0,00”
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STRATEJIK AMAC 9: ALT YAPININ VE ULASIM AGININ iYiLESTIRILMESI
HEDEF 9.1: Yol Aginin Gelistirilmesi

GOSTERGELER:

9.1.1. Asfalt Temini

9.1.2 Asfalt Serim Yapilmasi
9.1.3 Asfalt Yama Yapilmasi
9.1.4 Baca Yikseltilmesi

ILGIL AMAG 9:
BIRIM ALT YAPININ VE ULASIM AGININ iYiLESTIRILMESi
HEDEF 9.1:
Yol Aginin Gelistirilmesi
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
1 9.1.1.Asfalt Temini Ton 45000 45000 45000 45000 45,000
Maliyet 645000000 = 675000000  7.11000000 = 745000000  7.850.000,00
) 912 ASfar';::”m Yapi - gon 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000
Maliyet 115000000 121000000 128000000 135000000  1.420.000,00
3 913 ASfar::;ma Yapi- g 30.000 30.000 30.000 30,000 30.000
Maliyet 265000000 280000000 = 295000000  3.10000000  3.250.000,00
4 9.1.4 Baca Yukseltilmesi = Ton 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000
Maliyet 350.000,00 370.000,00 390.000,00 410.000,00 430.000,00
Toplam Maliyet 1060000000  11.130.00000 =~ 1173000000 = 1231000000 = 12.950.000,00
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HEDEF 9.2: Kaldirim Yapimi ve Bakimi Caligmalarinin Yapilmasi
GOSTERGELER:

9.2.1.Kaldirim Yapilmasi

9.2.2.Kaldirim Tamiri Yapilmasi

9.2.3.Baski Beton Yapimi ve Tamiri

9.2.4.Malzeme Temini (Tas,bordlr ve sinir elemani)

GOSTERGELER

1 9.2.1.Kaldirim Yapilmasi
Maliyet

2 9.2.2.Kaldirim Tamiri Yapilmasi
Maliyet

9.2.3.Baski Beton Yapimi ve
Tamiri

Maliyet

9.2.4.Malzeme Temini (Tas,
borddr ve sinir elemant)

Maliyet
Toplam Maliyet

HEDEF 9.2:

Kaldirim Yapimi ve Bakimi Caligmalarinin Yapilmasi

Birim 2015

m? 40.000
5.650.000,00

m? 80.000
1.650.000.00

m? 4,000

800.000,00

m? 60.000
5.200.000,00
13.300.000,00

2016
40.000
5.950.000,00
80.000
1.750.000,00

4.000
840.000,00
60.000

6.010.000,00
14.550.000,00
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2017
40.000
6.250.000,00
80.000
1.840.000,00

4.000
890.000,00
60.000

6.350.000,00
15.330.000,00

N\

2018
40.000
6.600.000,00
80.000
1.940.000,00

4.000
940.000,00
60.000

6.660.000,00
16.140.000,00

ESENLER
BELEDiYESi

2019
40.000
6.950.000,00
80.000
2.050.000,00

4.000
990.000,00
60.000

7.000.000,00
16.990.000,00
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HEDEF 9.3: Yagmursuyu Sebekesinin Gelistirilmesi
GOSTERGELER:

9.3.1.Yagmursuyu Sebekesi Yapilmasi
9.3.2.Malzeme Temini (Baca ve Izgara kapag)

HEDEF 9.3:
Yagmursuyu Sebekesinin Gelistirilmesi
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
1 \g(ijlmafgm”r suyu  sebekest o 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000
Maliyet 1.150.000,00 | 1.207.000,00 @ 1.267.000,00 & 1.331.000,00 @ 1.397.000,00
2 i:pza (jl\galzeme Temini (Baca ve Izgara Metre 300 300 300 300 300
Maliyet 600.000,00 630.000,00 661.000,00 695.000,00 729.000,00
Toplam Maliyet 1.750.000,00 | 1.837.000,00 & 1.928.000,00 ' 2.026.000,00 @ 2.126.000,00
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N BELEDives:
HEDEF 9.4: Aydinlatma Sebekesinin Gelistirilmesi
GOSTERGELER:
9.4.1 Aski Tipi Armatir Bakimi
9.4.2. Dekoratif Aydinlatma Yapilmasi
HEDEF 9.4:
Aydinlatma Sebekesinin Gelistirilmesi
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
1 | 9.4.1 Aski Tipi Armatir Bakimi Adet 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000
Maliyet 1.150.000,00 | 1.207.000,00 = 1.267.000,00 | 1.331.000,00 & 1.397.000,00
5 9.4.2. Dekoratif Aydinlatma Ya- Adet 300 300 300 300 300
pilmasi
Maliyet 600.000,00 630.000,00 | 661.000,00 695.000,00 729.000,00
Toplam Maliyet 1.750.000,00 | 1.837.000,00 & 1.928.000,00 & 2.026.000,00 & 2.126.000,00
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HEDEF 9.5: Acik ve Kapali Otoparklarin Gelistirilmesi
GOSTERGELER:

9.5.1. Acik ve Kapali Otopark Diizenlemeleri

HEDEF 9.5:

Acik ve Kapali Otopark Diizenlemeleri

GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
1 9.5.1. A(;'I.|.( ve Kapali Qtopark Adet 1 1 ) 3 3
Duzenlemeleri
Maliyet 750.000,00 790.000,00 1.300.000,00 2.250.000,00 ' 2.650.000,00
Toplam Maliyet 750.000,00 = 790.000,00 ' 1.300.000,00 | 2.250.000,00 & 2.650.000,00
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STRATEJIK AMAC 10: REKREASYON ALANLARININ GELiSTIRILMESI
HEDEF 10.1: Yeni Rekreasyon Alanlarini Yapma
GOSTERGELER:

10.1.1. Yeni Park ve Hobi Bahcesi Yapilmasi ve Revizyonlari

HEDEF 10.1:
Yeni Rekreasyon Alanlarini Yapma
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
R vt T T N T
Maliyet 600.000,00 630.000,00 661.000,00 = 695.000,00  729.000,00
Toplam Maliyet 600.000,00 630.000,00 661.000,00 695.000,00 729.000,00
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HEDEF 10.2: Mevcut Rekreasyon Alanlarinin lyilestirilmesi
GOSTERGELER:

10.2.1. Mevcut Parklarin,Yesil Alan ve Refiijlerin Bakim Onarim Calismasi
10.2.2. Cocuk Oyun Grubu ve Fitness Aletlerinin Her Tuirlii Bakimi ve Onarim isi

HEDEF 10.2:
Mevcut Rekreasyon Alanlarinin iyilestirilmesi
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019

10.2.1. Mevcut Parklarin, Yesil
1 Alan ve Refijlerin Bakim Onarim m? 333.357m? 340.000m? 350.000m? 360.000m? 370.000m?

Calismasi
Maliyet 5.000.000,00 | 5.250.000,00 = 5.510.000,00 5.800.000,00 6.090.000,00
10.2.2. Cocuk Oyun Grubu ve
2 | Fitness Aletlerinin Her TurlG Bakimi | Adet 56 Parkta 58 Parkta 60 Parkta 62 Parkta 64 Parkta
ve Onarim [si
Maliyet 500.000.00 525.000,00 550.000,00 580.000,00 610.000,00
Toplam Maliyet 5.500.000,00 = 5.775.00000 @ 6.060.00000 @ 6380.00000 @ 6.700.000,00
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\ ESENLER
BELEDIYESi
HEDEF 10.3: Fidan Dikimi
GOSTERGELER:
1.1.1. Dis Mekan Sus Bitkileri Alimi ve Dikimi
1.1.2. Mevsimlik Cicek ve Lale Sogani Alimi ve Dikimi
HEDEF 10.3:
Fidan Dikimi
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
1 10.3.1. Dis Mekan Sus Bitkileri Adet 3000 3000 3000 3000 3000

Alimi ve Dikimi

Maliyet 800.000,00 840.000,00 882.000,00 926.000,00 972.000,00
10.3.2. Mevsimlik Cicek ve Lale

2 M . Adet 1.700.000 1.800.000 1.900.000 2.000.000 2.100.000
Sogani Alimi ve Dikimi
Maliyet 1.200.00000  1.260.000,00 = 1.320.00000 = 1.600.00000  1.380.000,00
Toplam Maliyet 2.000.000,00 = 2.100.000,00 2.202.000,00 2.526.000,00 2.352.000,00
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STRATEJiIK AMAG 11: SOSYAL DONATI ALANLARININ GELISTIiRILMESI VE iYILESTIRILMESI

HEDEF 11.1: Sosyal Donati Alanlarinin Rehabilitasyonu
GOSTERGELER:

11.1.1. Okul ve Camii Bahgesi Revizyonu

HEDEF 11.1:
Sosyal Donati Alanlarinin Rehabilitasyonu
GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018
1 11.1.1. Okul ve Camii Bahcesi Revizyonu = Adet 2 2 2 2
Maliyet 100.000,00 105.000,00 110.000,00 115.500,00
Toplam Maliyet 100.000,00 105.000,00 110.000,00 115.500,00
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2019
2
121.000,00
121.000,00
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STRATEJIK AMAC 12: KENT TEMIZLIGi

HEDEF 12.1: Atiklarin Verimli ve Diisiik Maliyetle Toplanmasi
GOSTERGELER:

12.1.1. Cép Toplama Isi

12.1.2. Atiklarin Yerinde Ayristiriimasi Projesi
iLGILI AMAG 12.
BIRIM KENT TEMIZLiGi

HEDEF 12.1
Atiklarin Verimli ve Distik Maliyetle Toplanmasi

GOSTERGELER Birim 2015 2016 2017 2018 2019
12.1.1. Cop Toplama

1 . Adet 1 1 1 1 1
Isi
Maliyet 39.000.000,00 @ 45.000.000,00 = 50.000.000,00 = 55.000.000,00 60.000.000,00
12.1.2. Atiklarin
2 Yerinde % 100 100 100 100 100
Ayristirilmasi Projesi
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Toplam Maliyet 39.000.000,00 @ 45.000.000,00 = 50.000.000,00 @ 55.000.000,00 60.000.000,00
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HEDEF 12.2: Cevre ve Hava Kirliligini Azalatmak
GOSTERGELER:

12.2.1. Cevre Denetimleri
12.2.2. Periyodik Ses Kirliligi ile ilgili Olctimler Yapmak
12.2.3. Periyodik Hava Kirliligi ile ilgili Olcimler Yapmak

HEDEF 12.2:

Cevre ve Hava Kirliligini Azaltmak

Gostergeler Birim 2015 2016 2017 2018 2019

1 12.2.1. Cevre Denetimleri Adet 20 22 24 26 28
Maliyet 00,0 00,0 0,00 0,00 0,00

2 12.2.2. Periyodik Ses Kirliligi ile ilgili Olctimler Adet 10 » 13 13 14

Yapmak

Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

3 12.2.3. Periyodik Ha\\(/:pl(r:g:(igi ile llgili Olctimler Adet 12 1 12 12 1
Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Toplam Maliyet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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ESENLER BELEDIYESI STRATEJIK PLAN S/

STRATEJIK PLAN - BUTCE iLisKisi

Esenler Belediyesi 2015 — 2019 donemi stratejik plani hazirlanirken yapilmasi planlanan tim
faaliyetlerin yillara gére tahmini maliyetleri belirlenmistir.

Her yil hazirlanmasi gereken performans programlari ve bltceleri stratejik planda éngorilen
faaliyetler ve maliyetleri dikkate alinarak hazirlanacaktir.

STRATEJiK PLANIN iZLENMESi VE DEGERLENDIRILMESI

Belediyemiz 2015 — 2019 donemini kapsayan stratejik planda 6ngorilen faaliyetler ve bunlari
gerceklestirecek sorumlular belirlenmistir.

Her yil bir onceki yilla ilgili hazirlanan performans esasli faaliyet raporu ve her yil yapilmasi
gereken i¢ kontrol ile stratejik planin gerceklesmesi takip edilecek ve her yil performans programi
hazirlanirken stratejik planda revizyon gerekip gerekmedigi degerlendirilecektir.

izleme ve degerlendirme etkin yapilabilmesi, ancak uygun veri ve istatistiklerin temin edilmesi ile
mumkundir. Amaca uygun, dogru ve tutarh verilerin varligi, stratejik planin basarinin élgiilmesi ve
degerlendirilmesi icin olmazsa olmaz bir 6n kosuldur.

Stratejik Planlama siirecinde, izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler
kullanilarak, stratejik plan gézden gecirilir, hedeflenen ve ulasilan sonuclar karsilastirihr.

Performans Programlari izleme faaliyetlerinin temelidir. Zira Performans Programlari Stratejik
Planin uygulama dilimlerini olusturur. Bunun icin performans gostergeleri ile ilgili veriler diizenli
olarak toplanmali ve degerlendirilmelidir. Bunun saglanabilmesi icin Stratejik Planlama ekibinin
calismalarinin takip edilebilmesi amaciyla bir ag olusturulmus ve burada her turli dokiman,
tutanak, analiz sonuglari, rapor ve sunumlar yer almistir. Birim temsilcileri faaliyet ve projelere
iliskin veri girislerini diizenli ve sistematik bir sekilde bu ag lizerinden yapacaktir. Ayrica 6 aylk
donemlerde Ust yoneticiler ve ara kademe yoneticiler genel degerlendirme toplantilar yaparak
donem sonunda yari yil raporu hazirlanacaktir.

Bunun yani sira Harcama Birimleri stratejik gostergelerini gerceklestirebilirlik acisindan strekli
degerlendirecektir.

Belediyemiz vizyonuna ulasilmasini saglayacak Stratejik Planlama sirecine; basta yoneticiler
olmak Uzere, tim kurum calisanlarinin ve dis paydaslarin fikir ve onerileri ile katilmasi stratejik
planin basari ile uygulanmasinda dnemli etken olacaktir.

Stratejik Planlama kiltirGnin bir kurumda benimsenmesinin en 6nemli sarti Ust yonetimin
stratejik planlama siirecine destek vermesidir.

Esenler Belediyesi Ust Yénetimi, Stratejik Planlama Kiiltiiriiniin kurumda olusmasi, kurum
calisanlarini stratejik planlama siirecine inanmalari ve destek vermeleri icin tim siire¢ boyunca
destegini esirgememis ve stratejik planlamanin 6nemini hem c¢alisanlarina hem de paydaslarina
her firsatta anlatarak bizzat surecin icinde yer almistir.
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