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“Tark Milletinin istidad1 ve kesin karar1 medeniyet yolunda,

durmadan, yilmadan ilerlemektir.”







Kamu yénetimi sisteminde gerceklestirdigimiz
reform calismalar, sadece sistemin aksayan
yonlerini duzenlemek anlayisiyla degil, kamu
mali yoénetimi reformu, vatandaslarin bilgi
edinme hakki, etik bakis acisinin  hakim
kilinmasi, yerel yonetimler reformu, denetim
sisteminin yeniden sekillendirilmesi ve yol-
suzluklarla miucadele gibi bircok konuyu ve
alani da kapsayan butincal bir yaklasimla
yuratilmektedir.




Diinya son yirmi yildir hizli bir degisim stirecinden
gecmektedir. Kiresellesme ile birlikte toplumsal,
ekonomik, siyasal yap1 ve stireclerde, devlet olgusunun
niteliginde, vatandaslarin devletten istek ve beklentile-
rinde, diistince yapisinda, kilturel alanda, bilim ve
teknolojide yogun ve hizl bir degisim yasanmaktadir.

Diinya 6l¢eginde yasanan bu degisimden Turkiyenin
etkilenmemesi veya kiresel degisimi dikkate
almamas: distinulemez. Hukimetlerimiz déneminde
gerceklestirdigimiz reformlar ile bu degisimi yakala-
mak ve gelismis bir tlke olarak etkili, kaliteli, seffaf ve
verimli isleyen bir kamu yonetimini gerceklestirmek
i¢in ¢alisiyoruz.

Kamu yodnetiminin yeniden yapilandinlmasinda ve
kamu hizmetlerinin sunulmasinda vatandas odakl
hizmet anlayis1 temel o6nceligimiz olmustur. Bu
onceligimizi gerceklestirmek icin calisirken kaynak
israfina, yuksek enflasyona, asi1 borclanmaya ve
dengesiz gelir dagilmima yol agan, ulke ekonomisi
uzerinde 6nemli bir risk olusturan ve éngoérulebilirlik
niteligi dusik olan mevcut sistemde de koklu
degisiklikler yapilmas: kaginilmaz olmustur.

Kamu yo6netimi sisteminde gerceklestirdigimiz reform
calismalari, sadece sistemin aksayan yonlerini diizenle-
mek anlayisiyla degil, kamu mali yonetimi reformu,
vatandaslarin bilgi edinme hakki, etik bakis agisinin
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hikim kilinmasi, yerel yonetimler reformu, denetim
sisteminin yeniden sekillendirilmesi ve yolsuzluklarla
mucadele gibi bircok konuyu ve alani da kapsayan
butincul bir yaklasimla yiritualmektedir.

Bu kapsamda mali yonetim ve kontrol sistemi
alaninda en koklu degisiklik 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunuyla yapilmis, mali yone-
tim ve kontrol sistemimiz biitiiniiyle ve yeni bir anlayis
cercevesinde degistirilmistir. Bu cercevede, stratejik
planlama ile stratejik yonetimin kamu kurumlarinda
uygulanmas: zorunlu hale getirilmis, performans
programlan1 ile planlama-biitceleme siireci yeniden
tanimlanmis, kamu kurumlannin politika gelistirme
kapasitelerinin giiclendirilmesine, biitce ve muhasebe
birliginin  saglanmasina  yoénelik  duzenlemeler
yapilarak, sonu¢/ama¢ odakli bir yénetim sistemi
kurulmaya c¢alisilmis ve yeni bir i¢ kontrol
mekanizmasi olusturulmas: 6ngérilmistir.

Basbakanlik;  bakanlklar  arasmnda  isbirliginin
saglanmasi, hilkimetin genel siyasetinin yuratilmesi,
devlet teskilatinin diizenli bir sekilde islemesi, idarede
etkinligin saglanmasi, idari wusul ve islemlerin
basitlestirilmesi gibi c¢ok Onemli goérevleri yerine
getirmekle sorumlu tutulmustur. Bu agidan kamu
yonetimi ve kamu mali yénetiminde ¢ok 6nemli bir
yeri olan Basbakanlk merkez teskilatinda stratejik
yonetim anlayisinin  tesis  edilmesi, reformlarn
basariya ulasmasinda kilit bir rol oynayacaktir.

Bu anlayisla hazirlanan ve 2011-2015 dénemini
kapsayan Basbakanligin ilk stratejik plani, basta tst
yonetim ve stratejik plan calisma ekibi olmak tizere
tim mesai arkadaslarnnmin genis katilimi ve Ozverili
calismalanyla tamamlanmustir. Planin hazirlanmasinda
emegi gecen tum personeli kutlar, planin etkili bir
sekilde uygulanmasii ve ulkemiz reform surecine
katkida bulunmasimi temenni ederim.

Recep Tayyip ERDOGAN
Basbakan



Bagsbakanlik olarak seffafligni  ve hesap
verebilirligi artirarak kamuya énculik etmeye
kararliyiz. Karar alma sureclerine katilimu
saglayacak ve tesvik edecek mekanizmalar
giiclendirmeyi, yolsuzlukla mucadele alaninda
etkinlifi artirmayi, daha hizls, kaliteli ve gtve-
nilir kamu hizmeti verilmesini saglayarak
vatandas memnuniyetini yiikseltmeyi hedefle-
mekteyiz.




Sunus

Diinyada siyasal, sosyal, ekonomik alanda gorulen
degisim ve dontsumle birlikte yalnizca yoénetim
yapisinin degil yonetim paradigmasinin degistirilmesi
de zorunlu hale gelmistir. Bu cercevede strekli gelisen
ve degisen cevreye uyum saglamak, gittikce artan ve
karmasik hale gelen sorunlarla bas edebilmek,
gelecege  vizyoner bakabilmek ve  politikalar
olusturarak kaynaklar éncelikler dogrultusunda kulla-
nabilmek i¢cin kamuda stratejik yonetim anlayisi 6n
plana ¢ikmustir.

Stratejik yonetim anlayis1 bugtnii analiz edip, yarini
tasarlamaya ve sekillendirmeye yardim eden bir bakis
acis, bir diisinme yontemi ve iyi yonetisim agisindan
onemli bir adimdir. Bu anlayis dogrultusunda kamu
idareleri artik degisen ve gelisen cevreye daha hizli
uyum saglayabilecek ve daha iyi ve kaliteli hizmet
sunabilecektir. Hazirlanacak stratejik planlar, kamuda
stratejik yonetim anlayisinin yerlesmesine, kaynaklarin
ama¢ ve hedefler dogrultusunda kullanilabilmesine,
firsat ve tehditlerin tam ve zamaninda belirlenerek
etkili bir yénetim yapisinin olusturulmasina hizmet
edecektir.

Etkili bir kamu yénetiminin temelinde, uzun vadeli
stratejik bakis acisina/yetenegine sahip olmak yatar.
Stratejik planlarin uygulamaya konulmasi ulke icgin
oldugu kadar kamu idareleri icin de 6nemlidir. Bu
dogrultuda, cagdas yonetim tekniklerinin kamu yoneti-
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minde uygulanmasma yoénelik adimlardan birisi olan
stratejik plan c¢alismalarimizi tamamlayip, 2011-2015
doénemini kapsayan ilk stratejik planimizi kamuoyu ile
paylasmaktayiz.

Basbakanlik olarak seffafligi ve hesap verebilirligi
artirarak kamuya énculik etmeye kararliyiz. Karar alma
sureclerine katilimi saglayacak ve tesvik edecek
mekanizmalan guglendirmeyi, yolsuzlukla miicadele
alaninda etkinligi artirmayi, daha hizly, kaliteli ve gtive-
nilir kamu hizmeti verilmesini saglayarak vatandas
memnuniyetini  ytkseltmeyi hedeflemekteyiz. Bu
hedeflere ulasmada 2011-2015  Stratejik  Plam
Basbakanligin yol haritas1 olacaktir. Bagbakanlik icin
bir rehber ve diger kamu idareleri ic¢in de bir
yonlendirme niteligi tasiyan Stratejik Planda tespit
edilen amag ve hedeflere ulasilacagina dair inancimiz
tamdur.

Basgbakanlik Stratejik Planimnin hazirlanmasinda bayuk
emegi gecen basta Stratejik Planlama  Ekibi
olmak uzere yurutilen ¢alismalara katki saglayan ve

fikirleriyle ~rehberlik eden tum paydaslarimiza
tesekkir ediyorum.
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AB Avrupa Birligi

AFCOS  Yolsuzlukla Mucadele Isbirligi Yapist (Anti-Fraud Coordination Structures)
BB Bilgi Islem Baskanlhig:

BIMER Basgbakanlik {letisim Merkezi

BKS Bakanlar Kurulu Sekreterligi

BM Basin Musavirligi

BTK Basbakanlik Teftis Kurulu Baskanlig:

CAF Ortak Degerlendirme Cercevesi (Common Assessment Framework)
CPI Yolsuzluk Algilama Endeksi (Corruption Perception Index)
DAGM Devlet Arsivleri Genel Mudurligu

DIB Dis iliskiler Baskanlig:

DPT Devlet Planlama Teskilat: Mustesarlig:

EMIB Ekonomik ve Mali Isler Bagkanlhig1

GiGM Guvenlik Isleri Genel Mudarligii

GZFT Gugla Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler

HIDB Halkla ligkiler Dairesi Baskanlig

HM Hukuk Musavirligi

iGB Idareyi Gelistirme Baskanlig

HB Insan Haklar1 Bagkanlig:

iMID idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig

KIT Kamu Iktisadi Tesebbusleri

KKGM Kanunlar ve Kararlar Genel Mudurlagu

MGYGM  Mevzuat: Gelistirme ve Yayin Genel Mudirlugii

OAP Ortak Akil Platformu

OECD Ekonomik sbirligi ve Kalkinma Orgiitti (Organisation for Economic Co-operation and Development)
OLAF Avrupa Sahtecilikle Miicadele Ofisi (European Anti-Fraud Office)

PPGM Personel ve Prensipler Genel Mudurlagu

SGB Strateji Gelistirme Baskanlig1
SKiB Sosyal ve Kilttirel fsler Baskanlig:
TKB Teftis Kurulu Baskanlig:

TUSSIDE  Turkiye Sanayi Sevk ve Idare Enstitisii
YDK Basbakanlik Yiksek Denetleme Kurulu



10/10/1984 tarihli ve 3056 sayili Bagbakanlik Tegkilat
Kanunu ile Bagbakanliga bakanliklar arasinda isbirligini
saglamak, hukimetin genel siyasetinin yuritulmesini
gozetmek, devlet teskilatinin duzenli bir sekilde
islemesini temin etmek gibi gérevler verilmis olup
sayilan gorev ve yukimluliklerin yaninda, diger mev-
zuat, makro planlar ve hitkimet programlan ile ken-
disine tevdi edilen gorevleri yerine getirme
sorumlulugu da yuklenmistir.

Basbakanlik, Basbakan ve Bakanlar Kuruluna hizmet
sunmast ve idari yapilanmasi geregi gézetici, koordine
edici ve yonlendirici bir misyon yiklenmis
bulunmaktadir. Bagbakanlik bu misyonu geregi diinya
ve ulkemiz kamu yoénetimini surekli goézlemekte,
ihtiyaclar1  tespit  etmekte, duzeltici  énlemlerin
yurtrliige konulmasini saglamakta ve uygulamay:
gozetmektedir. Son dénemde kamu ydnetiminin
dénisumu ile ilgili olarak yapilan en énemli duzenle-
melerden birisi de hi¢ kuskusuz 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunudur.

5018 sayii Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu,
sadece mali yénetim anlayisinda degil kamu yonetimi
anlayisinda da kokla degisiklikler getirmis ve kamu
idarelerine bu déniisumun saglanabilmesi i¢in énemli
gorevler yuklemistir. Kanunun temel hareket noktalan
ise kamu kaynagimin ekonomik, verimli ve etkili
sekilde elde edilmesi ve kullanilmas: ile hesap verebi-
lirlik ve mali saydamligin saglanmasidir.

5018 sayili Kanunda bir yénetim araci olarak “stratejik
plan” tanimlanmis; stratejik planin kamu idarelerinin
orta ve uzun vadeli amaclarni, temel ilke ve

politikalarini, hedef ve énceliklerini, performans élcut-
lerini, bunlara ulagsmak icin izlenecek yoéntemler ile
kaynak  dagilimini  icermesi  gerektigi hukme
baglanmustir. Stratejik planlamanin amaa ise, “kamu
idareleri; kalkinma planlarn, programlar, ilgili mevzuat
ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege
iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik
amacglar  ve  Olculebilir  hedefler  saptamak,
performanslarini énceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda ¢6lgmek ve bu strecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaayla katilima yéntem-
lerle stratejik plan hazirlarlar” seklinde belirlenmistir.
Stratejik planlama ve performans esash bitceleme,
yeni sistemin 6nemli ayaklarindan olup bu kapsamda
kamu idareleri icin stratejik plan ve stratejik planlara
dayali performans programu hazirlama zorunlulugu
getirilmistir.

Yeni yoénetim anlayis1 dogrultusunda 2011-2015 déne-
mini kapsayan Bagbakanlik merkez tegkilati stratejik
plani hazirhik sturecinde; ilgili mevzuat gozetilmis, ulusal
ve uluslararasi duzeydeki iyi uygulama &rnekleri
incelenmis, katilima bir yaklasimla paydas katki, gorts
ve oOnerilerinin  her asamada alinmasmna 6zen
gosterilmis ve ulkemizin ve Bagbakanhigin icinde
bulundugu kosullar géz éntnde bulundurulmustur.

Basgbakanlik stratejik plani gerek kurum ici gerekse
kurum dis1 paydaslarin genis katihimuiyla hazirlanmistur.
Her asamada paydaslann katkisi almmustir. Stratejik
plan hazirhk c¢alismalannin basinda birgok kamu
kurumu ziyaret edilerek tecriibelerinden istifade
edilmistir.




Basbakanlik stratejik planinin hazirlanmasinin belki de
en zor kismy, stratejik planin kapsamina karar verilmesi
asamas! olmustur. Yapilan dis paydas analizlerinde;
Bagbakan, bagly/ilgili/iliskili ~ kuruluslanyla  T.C.
Basbakanligi ve Basbakanlik merkez teskilati olmak
uzere ¢ farkli Basbakanlik algis1 oldugu gézlenmistir.
Genel alg: 6zellikle Bagbakan tizerinde yogunlasmustir.
Ancak  bilindigi  tzere  Basbakanin/Hitkiimetin
programi tamamen farkli bir alanin konusudur. Bagls,
ilgili ve iligkili kuruluslarin ise her birinin kendi strate-
jik planlarmi  yapma zorunlulugu bulunmaktadir.
Yapilan bu degerlendirmeler ve 5018 sayili Kanunun
cizdigi cerceve dikkate alinarak 3056 sayili Kanunla
cercevesi cizilen Bagbakanlik merkez tegkilatinin strate-
jik plan1 hazirlanmistur.

Stratejik planin hazirlanmasinda yasanan diger bir
zorluk ise temel gorevi koordinasyon olan bir teskilat
icin stratejik amaclar belirlenmesi hususu olmustur.
Basbakanlik genel olarak ilk elden hizmet iretilen bir
kurumsal yapilanmaya sahip degildir. Devletin bircok
ana fonksiyonunun Dbirimler seklinde tegkilat-
landirildigs, genel olarak bilgiyi toplayan, konsolide
eden ve bu bilgileri Basbakan ve Bakanlar Kuruluna
sunan ve Ust makamlarnin degerlendirmesini ve
hukiimet programini takip eden bir teskilat yapisina
sahiptir.

Basbakanlik bir yéntyle yurttmenin en ¢énemli organi
olan Basbakan ve Bakanlar Kuruluna hizmet sunarken
diger yoniiyle Turk devlet yapilanmasi geregi idari
teskilatlanmanin en tepesinde yer almakta ve merkezi
yonetimin odaginda bulunmaktadir. Odakta yer almak
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bir yonuyle tim bakislarin ve ¢ézillemeyen sorunlarin
iletilmesi, diger yonuyle merkezden c¢evreye
uygulamanin yénlendirilmesi ve diger kamu idarele-
rine 6rnek teskil edilmesi sonuclarmi dogurmaktadir.

Basbakanlik stratejik plani yukanda agiklanan cerce-
vede hazirlanmustir. Belirlenen stratejik amaclann iki
yona bulunmaktadir. Bunlardan ilki kurumsal bakis ve
algilamanin degistirilmesi, digeri ve daha 6nemlisi ise
kamuya 6rnek teskil ederek ve uygulamayr gézeterek
amaglarin tim kamu icin gecerli kilinmasidir. Bu
nedenle amagclar belirlenirken bir yandan mevcut
durum dikkate alinmus diger taraftan gelismis bir kamu
yonetiminin sahip olmasi gereken temel niteliklere
vurgu yapilarak gelisme eksenleri tespit edilmistir.
Stratejik planin izlenmesine ve degerlendirilmesine
iliskin de bir sistem olusturulmus; bu sayede kurumsal
ve kamusal kaynaklarin kullaniminda etkililik ve
verimlilik saglanmasi hedeflenmistir.

Bu itibarla belirtilen hususlar dogrultusunda 2011-2015
dénemini kapsayan Basbakanligin ilk stratejik plani,
tim calisanlarin ve paydaslarin en yiksek duzeyde
katilim1 saglanarak Basbakanlik Stratejik Planlama
Ekibi 6nculiiginde hazirlanmstir.



Bakanliklar ve diger kamu kurum ve kuruluslan arasinda
isbirligini ve koordinasyonu saglamak, gézetim ve
denetim yapmaktir.
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Gugla bir tlke olma yolunda degisime ve déntstime
onculuk eden bir kurum olmaktur.




Sayginlik ve Guvenilirlik

Tarafsizlik

Onciiliik ve Yénlendiricilik

Yenilikcilik

Seffaflik, Hesap Verebilirlik ve Etik Degerlere Baglilik
Tutarlilik ve Ongériilebilirlik

Ihtiyac ve Beklentilere Duyarlilik

Katilimcilik

Stirekli Gelisim

L K K K K JBK NE R K N 2

Yetkinlige ve Uzmanliga Onem Vermek
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=»  Ulusal ve uluslararas: stratejilerin belirlenmesinde ve politikalarin
uygulanmasinda kurumun etkinligini artirmak

=» Vatandasa daha hizl, kaliteli ve gtvenilir kamu hizmeti veril-
mesini saglamak

=» Seffaf, hesap verebilir, verimli ve etkili calisan bir kamu yéneti-
minin gerceklestirilmesine éncilik etmek

=» Karar alma siireclerine toplumsal unsurlarin ve bireylerin
katilimina imkédn veren déntsumi saglamak

=» Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

. ¢










SA-1: Ulusal ve uluslararasi stratejilerin belirlenmesinde ve

politikalarin uygulanmasinda kurumun etkinligini artirmak.







Temel Stratejiler

>
>
>
>

Ust politika metinlerinin, stratejilerin ve eylem planlarinin hazirlanmasinda daha fazla rol alinmas:
AB miuzakerelerine ve ¢ok tarafli toplantilara nitelikli personelin strekli katilimimnin saglanmasi
Ulusal ve uluslararas: kuruluslarla yapilan isbirliklerinin say: ve nitelik olarak artirilmasi

Mevzuat hazirlik stirecindeki rolin “igerik diizenleme” yoninde guglendirilmesi
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Performans Gostergeleri

No Gosterge Adi Degerlendirilecegi Yillar Aciklama

2011 2012 2013 2014 2015

Kalkinma plani, ulusal program, ulusal strateji belgeleri ve

Katki saglanan st yillik programlar gibi tst politika belgelerine katki saglama
1 politika metinlerinin \/ \/ \/ \/ \/ dizeyinin artinlmas: hedeflenmektedir. Bu katki re’sen
sayist 6nerme seklinde olabilecegi gibi kuruluslarca onerilecek

taslaklann hazilik strecinde yer almak seklinde de olabilecektir.

Basbakanligin faaliyet alanina giren konularda ulusal ve

Ulusal veya uluslararast uluslararast  kuruluslarla gerceklestirilen veya Kkatk:
kuruluslarla gerceklestiri-

: AgeheLs saglanan proje sayisi ile politika olusturma streclerine
2 len proje veya isbirligi \/ \/ \/ \/ ‘/ katki saglamak i¢in uluslararasi kurulusglar ile basta komsu
Sayist devletler olmak tzere diger devletlerle yapilan protokol

ve isbirliklerinin artirilmas: hedeflenmektedir.

AI? mul;tesebatma uylénli AB uyelik surecinde etkin bir rol ustlenmek, strateji
3 saushdian cergevesinder \/ \/ \/ \/ \/ hazirhklarna, miizakerelere daha etkin  katilmak ve

vl veya muzakerelere mevzuatin uyumlastinlmasini gézetmek hedeflenmektedir.
katilim duzeyi

Bagbakanlik ulusal ve uluslararasi alanda tlkemizin
karsilastigi bir¢ok sorunun konusuldugu, stratejilerin ve
politikalarin ~ belirlendigi ve belirlenen strateji ve
Diizenlenen veva katilim politikalarin ~ uygulanmasinda taraflanin  bir  araya
4 saglanan etkinl)i]k sayisl \/ \/ \/ \/ \/ getirildigi faaliyetler yuratmektedir. Ulkemiz
menfaatlerinin daha iist dizeyde korunabilmesi ve sorun-
lara kalicr ¢ozimler uretilebilmesi amaciyla yapilan faali-
yetlerin belli bir ¢erceve gozetilerek artirilmasi hedeflen-
mektedir.

FTalityet la linéyla i%{gitlliﬂ Politika  belirleyicilere ~ kaynak  teskil  edecek
N B0 e \/ \/ \/ \/ \/ belge/yaymn/arastirmalarin  nicelik ve nitelik olarak

saglanan belge/yaym/ artinnlmas: hedeflenmektedir.
arastirma sayist

Hazirlanan mevzuat taslaklarinm st hukuk normlan ve
politika belgeleriyle iligkisinin iyi kurulabilmesi ve ortak
bir mevzuat dili ve sekli olusturulabilmesi amaciyla
kurumlarn mevzuat hazirlama birimlerine verilen egitim

Nfevzpqt ba‘znrlama \/ \/ \/ \/ \/ miktarinin artinlmasi, bunun yaninda mevzuat hazirhig:

siirecinin iyilesme oran 6ncesinde ve sonrasinda gerekli analizlerin yapilmas: ve
mevzuatin Uretildikten sonra olusturacag: etkilerin iyi
hesap edilmesi gerekmektedir. Bu amagla, olusturulan
mevzuatin yenilikci yontemlerle degerlendirilmesine
iliskin calismalarin artirilmas: hedeflenmektedir.



Mevzuat Hazirlama

Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslann Hakkinda Yonetmelik ile; Bagbakanlik, bakanliklar, bagls, ilgili, iligkili
kurum ve kuruluslar ile diger kamu kurum ve kuruluslan tarafindan hazirlanacak kanun, kanun hikminde
kararname, tiizik, yénetmelik, Bakanlar Kurulu karan eki kararlar ve diger diizenleyici islemlerin taslak metin-
lerinin hazirlanmasma iligkin usul ve esaslar dizenlenmistir. Mevzuat hazirlanmasinda uyulacak usul ve
esaslarin duzenlendigi tek mevzuat bu Yonetmeliktir. Bu Yonetmelik sayesinde hem mevzuat hazirlanmasi
hem de incelenmesi konusunda belli bir standart ve uygulama birligi saglanmuistir.

Bakanlar Kurulunun Caligma Usuli

Bakanlar Kurulunun ¢alismalarini diizenleyen bir metin Mesrutiyet déneminde, 93 Kanunu Esasisinin 29
uncu maddesine dayanilarak, “Meclisi Viikela Nizamnamei Dahilisi” ad1 altinda 18 Mart 1325 (1909) tarihinde
kabul edilerek, 18 Mayis 1327 (1911) tarihinde Takvimi Vekayi'de yaymnlanmistir. Bu Bakanlar Kurulu ictuzagu
iki bslim ve onbir maddeden ibarettir. I¢ Ttz{igtin birinci bélimtnde toplanti ve tartisma usulleri, ikinci
bolimunde ise, Bakanlar Kurulu kararlannin ytratalmesi ile ilgili hikamler yer almustir. Meclisi Viikela
Nizamnamei Dahilisi, 93 Kanunu Esasisi ile birlikte yiirtrlukten kaldinlmistir. Tirkiye Buytik Millet Meclisinin
ilk kurulus yillarinda, hikumet bir Meclis Komisyonu gibi calistigindan béyle bir metne ihtiyag
duyulmamistir. 1924 Anayasas: déneminde ise, Meclis Hikiimeti sisteminden ayrilinmis ve parlamenter
huktimet sistemine gegilmis olmasina ragmen, hiikiimetce, Bakanlar Kurulunun ¢alismalarini duzenleyen bir
metin hazirlanmamustir (Seref Gézibiytik, Bakanlar Kurulunun Calisma Usulleri, Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, Cilt:22, Say1:3, 1967) (Kemal Gézler, Idare Hukuku, Tkinci Baski, Cilt 1, Ekin Basin
Yaymn Dagitim, Bursa, 2009). Sonraki dénemlerde de Bakanlar Kurulunun ¢alisma usulleri ile ilgili herhangi
bir dizenleme yapilmamis calismalar teamiillere gore ytratilmistar. 59 uncu hikumet déneminde Bakanlar
Kurulunun kabul ettigi 18/6/2003 tarihli ve P.2003/6 sayili Prensip Karan ile “Bakanlar Kurulunun Calisma
Usultine {liskin Esaslar” yurtirlige konulmustur. Esaslar, toplanti usult, giindemin belirlenmesi, Bakanlar
Kuruluna sunulacak taslaklarla ilgili hususlar, tutanak tutulmas: ve kamuoyuna acgiklama gibi hususlar: dizen-
leyen 11 maddeden olusmaktadir.




Amacn Ust Politika Belgeleriyle iliskisi

SA-1 Ulusal ve uluslararasi stratejilerin belirlenmesinde ve politikalarin uygulanmasinda kurumun etkinligini

artirmak

Ust Politika Belgesi

9. Kalkinma Plani

9. Kalkinma Plan

9. Kalkinma Plani

60. Hukumet
Programi

fgili Kisim

Kamu yonetiminde politika olusturma ve uygulama kapasitesinin
artinnlmasma yonelik reformlar arasmda uyumun gtiglendirilmesi
amaayla, reformun yonetimi konusunda ortak akil ve vizyon
gelistirilecek ve gecis dénemi planlanacaktir. Politika olusturulmasi
ve uygulanmasinda plan hiyerarsisi geregince, temel referans
noktas1 olarak tst politika metinlerinin islevselligi artirilacaktur.
Kalkinma plans, ulusal, bélgesel ve sektorel plan, program ve strate-
jiler arasinda uyum ve iliski gtgclendirilecek; kamu idarelerinin
stratejik planlan ile st politika metinleri arasinda etkilesim ve
baglant1 saglanacaktir.

Kamu kuruluslan Planin vizyonu, ilkeleri, gelisme eksenleri ve
politikalar1 cercevesinde kendi goérev alanlarmna iligkin alt
politikalarin ve tedbirlerin gelistirilmesinden sorumludur.

Kamu kuruluslan sonug odakh ve eksen bazli yeni yaklasim geregi
olarak, gorev alanlan ile ilgili konularda diger kuruluslarla isbirligi
ve koordinasyon mekanizmalarnin olusturulmasini ve kaliaa hale
getirilmesini saglayacaktir.

Hukamet Programinda tlke refahinin artinlmasina ve istikrarn
giiclendirilmesine 6nemli katkisi olan Avrupa Birlifine katilim
strecinin baslatildigi ve bu strecin Turkiye'yi uzun vadede ¢ok
daha “6ngérilebilir” bir tlke haline getirdigi vurgulanarak Avrupa
Birligi hedefinin, tilkemizin demokrasi, temel hak ve ézgurlukler,
hukukun Gstinlagta gibi konularda evrensel standartlara
yaklasmasina yardima oldugu ifade edilmistir.
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Belge Icindeki Yeri

Temel Amaclar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 102/
Madde 693

9. Kalkinma Plan: Stratejisi/
Sayfa 109

9. Kalkinma Plani Stratejisi/
Sayfa 109-110

Sayfa 4



Amacin Ust Politika Belgeleriyle Iliskisi (Devam)

SA-1 Ulusal ve uluslararasi stratejilerin belirlenmesinde ve politikalarin uygulanmasinda kurumun etkinligini

artirmak

Ust Politika Belgesi

60. Hiiktimet
Programu

60. Hukumet
Programu

2010 Y1l Program

2010 Yih Programu

2010 Y1l Program

flgili Kistm

Huktmet Programinda iilkemizin uluslararas: etkinliginin artirilarak,
terérizmle miicadelede dinya kamuoyuna tilkemizin tezlerinin kabul
ettirildigi ifade edilmistir.

Huktmet Programinda Tirkiye'nin bolgesel bir gig ve etkin bir
kiresel aktor yapilabilmesi icin kriz odakli degil vizyon odakli bir
yaklasimin temel alindigi vurgulanmustir. Bu kapsamda Tirkiyenin
krizlere tepki veren savunmac bir iilke konumundan ¢ikarilarak bolge-
sel ve kiresel vizyonu ile gelismeleri yonlendirebilen belirleyici bir
aktor haline getirilmesi temel amag olarak benimsenmistir.

Tedbir 1. Ekonomik sonu¢ doguracak 6nemli diizenlemeler Ekonomi
Koordinasyon ~ Kurulunun  degerlendirmesine  sunulacaktir.
(Basbakanlik, Ekonomi Koordinasyon Kurulu)

Oncelik 6. Kamu idarelerinde mali yénetim, i¢c kontrol ve i¢ denetim
faaliyetlerinin etkin bir sekilde uygulanmasina yoénelik tedbirler
alinacaktir. (Bagbakanlk, Maliye Bakanligi, DPT, Hazine Miistesarligy, f¢
Denetim Koordinasyon Kurulu)

Tedbir 234. Bolgesel gelisme ve mekansal gelisme planlamast iligkisi
guclendirilecek, mekansal planlama hiyerarsisi ile bu alandaki
sorumlu kuruluslarin gérev ve yetkileri yeniden tanimlanacaktir.
Kirsal ve kentsel alanlara iliskin imar mevzuati gézden gecirilecektir.
Plan hiyerarsisinin etkili bir sekilde kurulmasi, béylece kentsel altyap:
ve kirsal yerlesme gibi konularda yatinmlarin daha hizhi ve verimli
sekilde gerceklestirilmesi saglanacaktir. Cazibe merkezlerine,
gelismekte olan kirsal merkezi yerlesim yerlerine, yapilasma baskisi
altindaki turizm yorelerine, koruma alanlarna ve afet riski ytiksek
yorelere planlamada éncelik verilecektir.

Belge icindeki Yeri

Sayfa 14

Sayfa 41

Politika Oncelikleri
ve Tedbirler/Sayfa 78

Politika Oncelikleri
ve Tedbirler/Sayfa 80

Politika Oncelikleri
ve Tedbirler/Sayfa 232
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SA-2: Vatandasa daha hizli, kaliteli ve giivenilir

kamu hizmeti verilmesini saglamak.






Temel Stratejiler

-) Elektronik ortamda sunulacak hizmetlerin belirlenmesi ve énceliklendirilmesi
-) Basbakanlik internet sitelerinin gelistirilmesi

-) Elektronik ortamda basvurunun tesvik edilmesi

Performans Gostergeleri
2011 2012 2013 2014 2015

Elektronik ortamda sunulan Bagsbakanlik merkez tegkilati tarafindan elektronik ortamda
hizmet sayis1 \/ \/ \/ sunulan hizmetlerin artinlmas: hedeflenmektedir.

Basbakanlik birimleri internet sitelerinin ziyaret sayisindaki artis,
,  Basbakanlik internet siteleri \/ \/ \/ \/ \/ vatandaslarimiz ve kurumlanimizin sundugumuz hizmetlerle ilgili
yillik ziyaret sayis1 farkindalik dizeyini ifade ettiginden bu saymmn strekli artmasi

hedeflenmektedir.
Elektronik hizmetlerden Basbakanlk tarafindan elektronik ortamda sunulan hizmetlerden
3 yararlananlarin memnuniyet \/ \/ \/ \/ \/ i¢c ve dis paydaslarin memnuniyet oraninin artirilmasi hedeflen-
orani mektedir.
Elektronik ortamda Basbakanhga yapilan basvurularn  zamaninda  sonuca

4  sonuglandinlan basvurularm \/ \/ \/ \/ \/ ulastirilmasi sundugumuz hizmetin gvenilirligini artiracagindan
artiy orani bu oranm yillar itibariyla artirilmas: hedeflenmektedir.
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Bagbakanlik iletisim Merkezi (BIMER)

26/1/2006 tarihli 2006/3 sayili Bagbakanlik Genelgesi ile kurulus ve isleyisine iligkin hususlarin belirlendigi
Bagbakanlk Iletisim Merkezi (BIMER)-Dogrudan Basbakanhk 24/2/2006 tarihinde faaliyete ge¢mistir.
BIMER, bilisim ve iletisim teknolojileri kullanilarak hayata gecirilen bir halkla iligkiler uygulamasidir.
BIMER ile olusturulan sistem sayesinde vatandas ile devlet arasindaki iletisim kanallarmm timua agik
tutularak muracaatlarin her zaman ve her yerden yapilabilmesinin yani sira, muracaatlara cevaplarn da
hizl, etkin ve daha ekonomik bir sekilde verilebilmesine imkan saglanmistir. BIMER, vatandaslar
tarafindan dilekce (internet, e-posta), BIMER Internet Bagvuru Formu, ALO 150 ve sahsen miracaat seklinde
Bagbakanliga yapilan her tarlti yazili ihbar, sikdyet, teklif ve dileklerin kabult, kayit altina alinmasi,
degerlendirilmesi, icerikleri itibaniyla ilgili bakanlk/kamu kurum ve kuruluslarna sevki, yasal siire
icerisinde cevaplandirilmasi, kamu gérevleri ile ilgili olarak vatandaslara idari danisma hizmeti verilmesi ve
taleplere iligkin istatistiki raporlarin hazirlanmas: ile Bagbakanliga bagl kuruluslar ve bakanliklar aras:
koordinasyon hizmetlerinin bir otomasyon sistemi icerisinde yirutilmesi ve denetlenmesini saglayan
sistemdir.

Mevzuat Bilgi Sistemi (MBS)

Mevzuat Bilgi Sistemi (MBS) bashg: altinda, yirtrlikte olan kanun, kanun hikmunde kararname,
uluslararas: andlasmalar, tiziik, yonetmelik ve teblig metinleri ile miilga kanunlara elektronik ortamda
ucretsiz olarak erisilmektedir. MBS sayesinde giincel ve giivenilir mevzuata kolayca ulasilmaktadir. Diger
kamu kurum ve kuruluslann kendi internet sayfalarinda MBS'ye link vermektedir. MBS o6ntumizdeki
doénemde icerik agisindan daha da zenginlestirilecektir. (www.mevzuat.gov.tr)

o o

Resmi Gazete

Resmi Gazete; yasama organi tarafindan kabul edilen kanunlar, hikametin karar ve kararnamelerini, ttzuk
ve yonetmelikleri, Anayasa Mahkemesi, Yargitay ve Danistay gibi bir kisim yiiksek yarg: organlan ile bazi
mahkeme kararlarini ve resmi kurulus ilanlarin ilgililere ve halka duyurmak ve bunlan yirarlige koymak
tizere hukumet tarafindan yayimlanan gazetedir. (www.resmigazete.gov.tr)

Basbakanlik Mevzuati Gelistirme ve Yaymn Genel Mudirliigii tarafindan hazirlanan ve yayimlanan Resmi
Gazete, es zamanl olarak internet ortaminda da Resmi Gazete Bilgi Sistemi adi altinda yayinlanmaktadir.
Resmi Gazetenin elektronik nushasina, basili ntshasma gore, gintn ¢ok daha erken saatlerinde
ulagilabilmektedir. 26 Haziran 2000 tarihinden bu tarafa yayimlanan Resmi Gazeteler elektronik ortamda
bulunabilir. Yakin bir gelecekte Resmi Gazetenin ilk kez yayimlandigi 7 Ekim 1920'den bu tarafa
yayimlanmis tim sayilarna elektronik ortamda ulasilabilecektir. Resmi Gazetenin kurulus tarihi 7 Ekim
1920'dir. Resmi Gazetenin ilk adi Ceride-i Resmiyye (Resmi Ceride) idi. Ceride-i Resmiyye ad, 17 Aralik 1927
tarihli 763 tnct sayisindan itibaren Resmi Gazete olarak degistirildi.

Resmi Gazete; Yasama Bélimii (Kanunlar, TBMM Kararlar, TBMM Ictiizagi), Yarttme ve Idare Bélimi
(KHK, Bakanlar Kurulu Kararlar, Tiziikler, Ydnetmelikler, Tebligler, Vekalet Etme Islemleri, Atama Islemleri,
Kurul Kararlar, vb.), Yargi Bolimu (Anayasa Mahkemesi Kararlar, Yargitay Kararlari, Danistay Kararlar, YSK
Kararlar) ve flan Bélamtnden (Yarg: {lanlary, thale flanlan ve Cesitli flanlar) olusmaktadir.




Temel Stratejiler

9 Hizmet sunumunun basitlestirilmesi
-) Kamu hizmet sunum stirecinde agulig1 olan idari ytiklerin tespit edilerek azaltilmasmna yonelik tedbirler ahinmasi
-) Kamu hizmet standartlarinin belirlenerek duyurulmasimin saglanmasi

9 Kamu hizmet yararlanicisinin memnuniyetini élcecek sistemlerin tasarlanmasi

Perfomans Gostergeleri

2011 2012 2013 2014 2015
Azaltilan idari yik miktan (TL) Kamu hizmeti sunum strecinde ortaya c¢ikan idari yiklerin
! \/ \/ \/ \/ \/ azaltilmas: hedeflenmektedir.

Kamu kurumlan tarafindan olusturulan kamu hizmet envanter-
lerinin  onaylanarak elektronik ortamda yayimlanmasmin

Kamu hizmet envanteri
\/ \/ saglanmas: hedeflenmektedir.

onaylanma orani

Hukumet c¢alismalarinin kamuoyundaki tesirlerinin kamuoyu

Kamu hizmetlerinden \/ \/ \/ \/ \/ aragtirmalanyla ¢lctilmesi ve toplumdan bu sekilde bir geri
3 memnuniyet orani dontis alinmasi, sunulan hizmetlerin kalitesinin artinlmasina
katk: saglayacaktir.
Standardizasyonu saglanan Kamu hizmet sunumunda standardizasyonu saglanan
% hizmetlerin sayist \/ \/ \/ \/ \/ hizmetlerin artinlmasi hedeflenmektedir.
Hizmet sunumu strelerindeki \/ \/ \/ \/ \/ Hizmet sunum surelerinin  teknolojiden yararlamilarak
> kisaltilmas: hedeflenmektedir.

ortalama iyilesme oram



Amacn Ust Politika Belgeleriyle iliskisi

SA-2 Vatandasa daha huzls, kaliteli ve gtvenilir kamu hizmeti verilmesini saglamak

Ust Politika Belgesi

9. Kalkinma Planm

9. Kalkinma Plam

9. Kalkinma Plan:

9. Kalkinma Plam

9. Kalkinma Planm

9. Kalkinma Planm

9. Kalkinma Plam

9. Kalkinma Plam

Igili Kisim

Kamu Hizmetlerinde Kalitenin ve Etkinligin Artinlmasi

Kamunun is dinyasma sundugu hizmetler, stireclerin yeniden
yapilandirilmas: suretiyle buttinlesik bir yapida elektronik ortama tasimacak,
bu hizmetlerin isletmeler tarafindan yaygin kullanimina yonelik tedbirler
almacaktir. Buna paralel olarak, bilgi ve iletisim teknolojilerinin is stirecle-
rinde kullanilmasi, elektronik ortamda is yapma bicimlerinin ve e-ticaretin
yaygmlasmas: ile isletmelerin maliyetlerini distirmeleri, verimliliklerini
yukseltmeleri ve yurt ici ve yurt dis1 satis potansiyellerini gelistirmeleri
desteklenecektir. Ayrica, e-ihale uygulamalarnin yayginlasmas: ile 6zellikle
KOBI'lerin kamu alimlarna katihmi icin uygun, seffaf ve rekabetci ortam
yaratilacaktir.

Sagladig: verimlilik artiglan ve kullanimi yayginlastikca ortaya cikan ag etkisi
ile kuresel rekabette belirleyici unsurlardan biri haline gelen bilgi ve iletisim
teknolojileri altyapisi gelistirilecektir. Bu amagla, elektronik haberlesme
sektoriinde rekabet artinlacak, alternatif altyap: ve hizmetlerin sunumuyla
bilgiye etkin, hizli gtvenli ve uygun maliyetlerle yaygin erisim
saglanacaktir.

Kamu hizmetlerinde kalite ve etkinligin artinlmasi amaciyla kamu kurum ve
kuruluslannin gérev, yetki ve islevleri gézden gecirilerek bu alandaki mtiker-
rerlikler giderilecek, kurum ve kuruluglann politika olusturma, maliyet-
lendirme ve uygulama kapasiteleri artinilacak, insan kaynaklan gelistirilecek,
kamu hizmetlerinin vatandaslara sunumunda bilgi ve iletisim teknolojilerin-
den etkin sekilde faydalanilacak, adalet ve gvenlik hizmetlerinin etkili bir
bigimde sunulmasi saglanacaktir.

Kamu hizmetleri; is sutrecleri, vatandas ve is dinyasmn ihtiyaglan
dogrultusunda yeniden tasarlanarak ve bilgi ve iletisim teknolojilerinden en
ust duzeyde faydalanilarak, etkin, seffaf, surekli, gavenilir, tek kapidan ve
farkli platformlardan buttinlesik sekilde sunulacaktir.

e-devlet, kamunun yeniden yapilandinlmasinda etkin bir arag olarak
kullanilacak, yerel yonetimler de déhil olmak tzere, esnek, kaliteli, etkili,
hizl ve birlikte ¢alisabilir nitelikte hizmet sunabilen, iyi yonetisim ilkelerinin
benimsendigi kamu yénetimi yapisinin olusmasina destek olunacaktir. Bu
kapsamda; mevcut kurumsal yapilar, e-devlet olusumuna uygunluklan
bakimindan degerlendirilecek ve guiclendirilecektir.

Bilgi guvenliginin saglanmasina yonelik yasal diizenlemeler yapilacak,
gtvenli kamu ag1 olusturulacak ve olaganustt durum merkezi kurulacaktir.

Yerel yonetimlerce elektronik ortamda sunulan hizmetler gelistirilecek,
bunlara iliskin standartlar olusturulacak ve veri paylasimi saglanacaktir. Bu
hizmetlerin sunumunda sinerji firsatlan ortaya ¢ikanlacak, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin sagladig: imkénlardan faydalanilarak halkin yénetime etkin
katilmu i¢in ortam saglanacaktr.
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Belge Icindeki Yeri

Giris/Gelisme Eksenleri/
Sayfa 10

Temel Amaclar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 74/Madde 386

Temel Amaglar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 83/Madde 486

Temel Amaclar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 101/Madde 686

Temel Amaclar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 103/Madde 704

Temel Amaclar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 103/Madde 705

Temel Amaglar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 104/Madde 708

Temel Amaclar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 104/Madde 710



Amacn Ust Politika Belgeleriyle iliskisi (Devam)

SA-2 Vatandasa daha huzly, kaliteli ve gtuvenilir kamu hizmeti verilmesini saglamak

Ust Politika Belgesi

60. Huktimet
Programi

60. Hikimet
Programi

60. Hikiimet
Programi

60. Hikamet
Programu

2010 Y1l Programu

flgili Kistm

Hukumet Programinda tlke gercekleri ile tutarli, inandina ve giiven verici
politikalar benimsenmesi esas alinmus ve siyasetin 6znesi millet olarak ifade
edilmistir.

Hukumet Programinda kamu hizmetlerinde “beyana giiven, basitlestirme ve
mukerrer bilgi istememe” esas alinmis ve mevzuat kirliliginin giderilmesi ile
burokratik islem ve streglerin kolaylastinlmas: kadar kamu gorevlilerinin
vatandaslara kolaylastiricr ve giiler yiizli tutum sergilemesinin de buyuk
6nem arz ettigi vurgulanmustir.

Huktmet Programimda kamu hizmetlerinin en hizh sekilde goériilebil-
mesinde, buytk zaman ve enerji kaybina yol agan birokratik islemlerin en
aza indirilmesinde teknolojik gelismelerin buytuk imkanlar sunduguna
deginilerek hizmetlerin hizhi olarak gérulmesi icin e-devlete gecis ve bunun
icin gerekli “e-déniistimin” tamamlanmasma vurgu yapilnustir. Ulkemizin
“bilgi toplumuna déntsme vizyonu” dogrultusunda, vatandasin hayatinin
kolaylastinlmasi ve tretim streclerinin etkinlestirilmesi icin e-Déntisiim
Turkiye Projesiyle kapsamb bir program uygulandig: ve 6ntumizdeki dénem
icin butin kurumlarmn hizmetlerinin elektronik ortama tasmmasinm
hedeflendigi belirtilmistir.

Huktmet Programinda “gtiven” kavramimm tim politikalann ve yonetim
anlayisinin ekseninde yer aldigi ve ekonomi alaninda elde edilen basarnlarin
en 6nemli sebebinin de tlkede olusturulan giiven ortami oldugu ifade
edilmistir. Bu kapsamda ekonomi politikalarinda “seffaflik”, “stweklilik”,
“tutarhlik” ve “6ngorulebilirlik” ilkelerinin esas alinmaya devam edilecegi
vurgulanmustir.

e-devlete gecis strecinde, hizmet verimliliginin artirilmas: esas olacak, hizh
kazanmim saglayacak uygulamalara o¢ncelik verilecek, miikerrerliklerin
giderilmesi ve birlikte calsabilirligin saglanmasi yéniinde ¢alismalara
devam edilecektir. Kamu hizmetlerinin elektronik ortamda sunumunda;
vatandas ve is dinyasinin ihtiyaclan temel alinacak, kamu is strecleri bu
anlayis cercevesinde basitlestirilecek ve iyilestirilecek, kamuda karar alma
strecleri bilgi ve iletisim teknolojileri araciligiyla etkinlestirilecektir. Kamu
hizmetlerinde vatandas beyani esas olacak, mikerrer bilgi talep
edilmeyecek, kisisel bilgilerin mahremiyeti ilkesi 6ncelikle gézetilecektir.

Belge igindeki Yeri

Sayfa 3

Sayfa 10

Sayfa 11

Sayfa 16

E-Devlet Uygulamalarinin
Yayginlastirilmasi ve
Etkinlestirilmesi/Temel Amag
ve Hedefler/Sayfa 247



Amacn Ust Politika Belgeleriyle iliskisi (Devam)

SA-2 Vatandasa daha huzls, kaliteli ve gtvenilir kamu hizmeti verilmesini saglamak

Ust Politika Belgesi

Bilgi Toplumu
Stratejisi
(2006-2010)

Bilgi Toplumu
Stratejisi
(2006-2010)

Bilgi Toplumu
Stratejisi
(2006-2010)

flgili Kisim

Vatandas odakl hizmet déntsumu stratejisi; bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yardimuyla kamu hizmetlerinin kullanimi yogun ve getirisi ytksek hizmetlerden
baslamak tzere elektronik ortama tasmmasi, aym zamanda is stireglerinin
kullaniar ihtiyaglan dogrultusunda yeniden yapilandinlarak hizmet sunumunda
etkinligin saglanmasidir. Hizmetlerde déniistim iceren bu stratejinin uygulama
strecinde; kamunun vatandaslar ve isletmelere sundugu kamu hizmetleri ile
kamu kuruluslan arasmdaki is stiregleri tasarlanirken kullamici memnuniyetinin
gozetilmesi temel ilke olarak benimsenecektir. Hizmet dénistiiminde éncelikli
amag, hizmetlerin mevcut is sirecleri iyilestirilmeden elektronik ortama
tasmmast degil kullamia ihtiyaclanma gore gerektiginde birlestirilerek ve
basitlestirilerek yeniden tasarlanmus is stireglerine sahip hizmetlerin etkin, hizls,
strekli, seffaf, gtvenilir ve butinlesik sekilde sunumu olacaktir. Vatandas ve
isletmelerin elektronik kamu hizmetlerine erisimini kolaylastimak icin bu
hizmetlere tek kapidan ve farkh platformlardan ulasilmasi mamkin hale
getirilecektir. Hizmetlerin elektronik ortamda sunulmas: ile isletmeler,
vatandaslar ve kamu kuruluslan agismdan 6nemli mali kaynak ve zaman
tasarrufu yaratilacaktir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kamu is stireclerinde
sagladig etkinlik ve birlikte cahisabilirlik yetenegi sayesinde, kayip ve kacaklarn
engellenmesi, kamu gelirlerinin artinlmasi ve bilgiye dayal politika kararlannin
olusturulmasi ile toplumsal refah artisina katki saglanacak ve aynca, kamu
yonetiminde seffaflik, giivenilirlik, hesap verebilirlik ve katimahk artirnlacaktir.

Vatandaslar elektronik kamu hizmetlerine, 7 giin, 24 saat ve tercih ettikleri
kanaldan ulasabileceklerdir. 2010 yilinda kamu hizmetlerinin yiizde 70'i
elektronik ortamlarda sunulur hale gelecek; elektronik kamu hizmetlerinin
kullaniminda en az ytizde 80 vatandas memnuniyetine ulasilacaktir. 2010
yilinda her ti¢ kamu isleminden biri elektronik kanallardan yapilacaktir.
Vatandas ve isletmeler elektronik kamu hizmetlerine tek noktadan, e-devlet
kapis1 tizerinden ulasabileceklerdir.

Kamu hizmetlerinin yeniden tasarlanmasinda, is stiregleri standart hale
getirilerek hizmetler ttm kullaniclara aymi kalite ve strede sunulacaktir.
Hizmetlerin sunumunda, kullamia ama¢ ve ihtiyaglanna uygun
kisisellestirmelere imkén saglanacaktir. Talep edilen hizmetin hangi
asamada oldugu izlenebilecek ve gerektiginde vatandaslar bilgilendirilerek
hizmet sunumunda seffaflik saglanacaktir.
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Belge Igindeki Yeri

Tiirkiye'nin Stratejik Oncelikleri/
2010 Yili Hedefleri/Sayfa 29

Tiirkiye'nin Stratejik Oncelikleri/
2010 Yil: Hedefleri/Sayfa 30

Tirkiye'nin Stratejik Oncelikleri/
2010 Yili Hedefleri/Sayfa 31
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Ust Politika Belgesi flgili Kistm Belge Igindeki Yeri

“Yitksek standartlarda kamu hizmeti sunumu”

Bilgi Toplumu Kamu hizmetleri, bilgi ve iletisim teknolojilerinin yardimiyla, kullanimi )

o . . . . . Vatandas Odakli Hizmet
Stratejisi Eylem yogun ve getirisi yuksek hizmetlerden baslamak tzere elektronik ortama Doniisimi /Savia 2
Plan1 (2006-2010) tasmnacak, ayni zamanda is suregleri kullamiai ihtiyaclann dogrultusunda onusumu /-ayla

yeniden yapilandirilarak hizmet sunumunda etkinlik saglanacaktir.

“Bilgi ve iletisim teknolojileriyle desteklenen kamu yénetimi reformu”
verimlilifi ve vatandas memnuniyetini 6ncelikli olarak gozeten, tlke
kosullarina uygun érgit ve streg yapilanmalarina sahip etkin bir e-devlet
olusumu, bilgi ve iletisim teknolojileri destegiyle hayata gegirilecektir.

Bilgi Toplumu
Stratejisi Eylem
Plan1 (2006-2010)

Kamu Yénetiminde
Modernizasyon/Sayfa 2

Vatandas Odakli Hizmet Sunumu Uygulamalar::

- Kurumlarda vatandas beklentileri ve ihtiyaclan tespit edilerek kamuda
elektronik hizmetlerin gelistirilmesi, sunumu ve iyilestirilme streclerinde bu
ihtiyaglar dogrultusunda bitinlesik hizmet sunumu saglanacak, kamu
kurumlannin vatandas goruslerini elektronik ortamda toplayabilecegi
e-danisma fonksiyonlar hayata gegirilecektir.

Bilgi Toplumu .
Stratejisi Eylem - e-Hizmetler i¢in “kullanicc memnuniyeti endeksi” olusturularak ditizenli V"{tar}d'@ ?dakh Hizmet
Plan: (2006-2010) 6lciimu saglanacaktir. Déniisimd /Eylem 28

*Sorumlu ve ilgili kuruluslar

TURKSAT (S)

Basbakanlik (Idareyi Gelistirme Baskanlig1) (I)

Icisleri Bakanligi (Mahalli idareler Genel Miidirliigi) (1)

Devlet Planlama Teskilat: (f)

Tirkiye Istatistik Kurumu ()

Kamu Hizmet Envanteri:

- Merkezi ve yerel kamu kurumlan tarafindan sunulan ttim hizmetleri iceren

bir envanter olusturulacak ve bu envanterde yer alan bilgiler bazinda
Bilei Toplum “elektronik kanallar {izerinden sunulan hizmet yuzdesi gostergesi”

g1 opumu hesaplanacaktir. Vatandas Odakl Hizmet

Stratejisi Eylem Bemrstins /Fiem 2
Plan1 (2006-2010)

- Ayrica, hizmet énceliklendirilmesi sirasmda bu envanterde yer alan bilgiler
esas alinacaktir.

*Sorumlu ve ilgili kuruluslar
Basbakanlik ({dareyi Gelistirme Baskanligi)
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Ust Politika Belgesi Tgili Kisim Belge icindeki Yeri

60. Hukumet
Programi Eylem
Plani Faaliyetleri

Birokratik islem ve sireglerin kolaylastiilmas: calismalarina devam

edilecektir. VSY-03 Kodlu Faaliyet/Sayfa 22

Burokratik islemlerin azaltilmasi, dtzenleyici etki analizleri yapilmasi, idari
usuller olusturulmasi, seffafhigin artinlmas: ve politika olusturma ve koordi-
2009 Yih Tarkiye nasyon sistemlerinin gelistirilmesi gibi bir dizi 6nemli sorun devam etmek-
[lerleme Raporu tedir. Oncelikler arasinda, btrokratik islemlerin azaltilmasi ve yénetimin
sadelestirilmesinin tesvik edilmesinin yani sira profesyonel, bagimsiz, hesap
verebilir, seffaf ve liyakate dayali bir kamu hizmetinin daha fazla
gelistirilmesi bulunmaktadr.

Kamu Yénetimi/Sayfa 9

e-Devlet Uygulamalarmin Yayginlastirnlmast:

e-devlet yapisinin; etkin kamu yonetimi anlayisi cercevesinde, karar verme
strecleri etkinlestirilerek vatandas ve is diinyasmn ihtiyaclarma cevap
verecek ve idari yitikleri azaltacak nitelikte, birlikte calhsabilir ve butunlesik
hizmetlerin sunulacagi, katihmalk, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
gozetilerek, teknik, idari ve yasal duzenlemeleri icerecek sekilde
olusturulmasi temel amactir. Bu cercevede;

i) Kamuda karar verme suregleri bilgi ve iletisim teknolojileri aracihgiyla
etkinlestirilecek, vatandas ve is dunyasinin ihtiyaclarina yénelik e-devlet

Orta Vadeli hizmetlerinde is strecleri; idari yuklerin azaltilmasi, miukerrerliklerin ) lamal
Program giderilmesi ve birlikte calisabilirligin saglanmas: yéniinde iyilestirilecektir. e-Devlet Uygulamalarinin
(2010-2012) Yayginlastirilmasi/Sayfa 64

ii) Hizmet verimliliginin artinlmasi esas olacak, hizli kazanim ve tasarruf
saglayacak uygulamalar, temel veri tabanlan ile ortak altyap: ve hizmetlere
oncelik verilecektir.

iii) Kamuya ait bilgi ve iletisim teknolojileri yatirm projeleri, kurumlar arasi
koordinasyon ve guvenli elektronik ortamlarda bilgi paylasimini esas alan
butiancil bir anlayisla yurttilecektir.

iv) e-Devlet Ana Kapisindan sunulan hizmetlerin sayis: artirilacaktir.
v) e-devlete giiveni tesis etmek tizere kisisel bilgilerin mahremiyeti ve bilgi

guvenligine yonelik hukuki altyapr calismalan yuratilecek ve e-devlet
hizmetlerinin kullanimi yayginlastirilacaktir.



SA-3: Seffaf, hesap verebilir, verimli ve etkili calisan bir kamu

yonetiminin gerceklestirilmesine 6nciiliik etmek.






W

/\

Temel Stratejiler

Seffaflik ve hesap verebilirligi saglayan uygulamalarin tim kamu yénetiminde yayginlastinlmasima
onderlik edilmesi

Kamuoyunun bilgi edinmesini kolaylastiran araclarin niteliklerinin gelistirilmesi ve bu tiir ara¢larin nicelik
olarak artinlmasi

Faaliyet sonuglarinin kamuoyuyla paylasiimasi
“I¢ Kontrol” konusundaki kurumsal farkindaligin artirilmasi
Usulstizluk ve yolsuzluklarin bildirilmesine iliskin yontemler gelistirilmesi

Yolsuzlukla mticadele alaninda bilgi dizeyinin ve farkindaligin artirilmasi

Ydddd $ d

Etik degerler konusunda farkindaligin artinlmas:




T.C. Basbakanlik (2011-2015) Stratejik Plani > 31

Performans Gostergeleri

No Gosterge Adi Degerlendirilecegi Yillar Aciklama

Seffaflik, hesap verebilirlik
ve etik konularinda verilen
egitim miktan

Birimlerin calisma alanlar
(faaliyet veya projeler) ile
ilgili kamuoyuna agiklanan
rapor sayist

Bilgi edinme basvurularna
verilen cevaplara iligkin
memnuniyet orani

I¢ Kontrol Sistemi Projesi
tamamlanma orani

Denetim amach hazirlanan
rapor ve gorus sayisl

Saydamligin Artinlmas ve
Yolsuzlukla Miicadelenin
Giiglendirilmesi Strateji
Plani takviminin
gerceklesme orani

OLAF ve AFCOS baglaminda
yapilan sorusturma sayisi

Yolsuzlukla miicadele ve etik
alaninda dtizenlenen/
katilinan etkinlik sayis:

2011

v v vV vV

v

2012

2013

2014 2015

Cabsanlara yonelik olarak gerek kurum icinde gerekse diger
kurumlarda seffaflik, hesap verebilirlik ve etik konularinda
farkindahigin artinlmas: amaciyla egitimler verilmesi hedeflen-
mektedir.

Birimlerin kamuoyuna sundugu rapor sayisimn artirilmasi sure-
tiyle vatandaslarm sunulan hizmetler konusundaki bilgi dize-
yinin artinlmast ve bodylece hesap sorma kulturinin
gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Basbakanlik merkez teskilat ile ilgili bilgi edinme basvurularina
verilen cevaplara iliskin memnuniyet oraninin o6l¢tilmesi ve
artinlmas: hedeflenmektedir.

fc Kontrol Sisteminin proje anlayisiyla kurum genelinde
tamamlanmasi ve surekli gelisiminin gozetilmesi hedeflenmek-
tedir.

Denetim amach hazirlanan rapor ve goras sayisiun artirlmasi
hedeflenmektedir.

S6z konusu planin gerceklesme oranmm artinlmas: hedefle-
nerek, yaptimlarin uygulanmasi ve toplumsal bilincin
artinlmasma  yonelik  tedbirlerin  hayata  gegirilmesi
amaclanmaktadir.

Avrupa Birliginden saglanan mali kaynaklarin kullanimiyla ilgili
usulstizlukler ve suistimaller konusunda yapilacak inceleme ve
sorusturmalarda Avrupa Sahtecilikle Mtcadele Ofisi (OLAF) ile
koordinasyonu saglamak gorevi Basbakanlhk Teftis Kurulu
Baskanligina verilmis olup Baskanligin etkinliginin artirilmasi
hedeflenmektedir.

Yolsuzlukla mucadele ve etik alaninda ulusal ve uluslararasi
toplantilara katilimin saglanarak kurumlar arasinda koordinasyo-
nun, isbirliginin ve bilgi alis verisinin saglanmas1 amaglanmakta
olup bu saymnn yillar itibanyla artirnlmasi hedeflenmektedir.



Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu

Bilgi edinme basvurusuyla ilgili yapilacak itirazlar {izerine verilen kararlar1 incelemek ve kurum ve kuruluslar i¢in bilgi
edinme hakkinin kulf;mlmasma iliskin olarak kararlar vermek tzere Bilgi Edinme Degerlendirme Kuru?u
olusturulmustur. Kurul; birer uyesi Yargitay ve Danistay genel kurullarinin kendi %{urumlan icinden 6nerecekleri ikiser
aday, birer ayesi ceza hukuku, idare I%ukuku ve anayasa hukuku alanlarinda profesér veya dogent unvanina sahip
kisiler, bir tiyesi Ttirkiye Barolar Birliginin baro baskani secilme yeterliligine sahip kisiler icinden gosterecegi iki aday,
iki tyesi en az genel mudir dizeyinde gorev yapmakta olanlar ve bir tiyesi de Adalet Bakaninin énerisi tizerine bu
Bakanlikta idari gérevlerde calisan hakimler arasindan Bakanlar Kurulunca secilecek dokuz tiyeden olusur. Kurulun
sekretarya hizmetleri Basbakanlkca yerine getirilmektedir. Bilgi edinme hakkinin kullanimi Bilgi Edinme Hakki
Kanununun Uygulanmasma Iligkin Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik ile dizenlenmistir. Bilgi Edinme
Degerlendirme Kurulu ise ¢alismalarnini Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulunun Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik cercevesinde gerceklestirmektedir. (www.bedk.gov.tr)

Kamu Goérevlileri Etik Kurulu

25/5/2004 tarihli ve 5176 sayii Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmas: ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun ile kamu gorevlilerinin uymalan gereken saydamlik, tarafsizlik, dirastlik, hesap verebilirlik, kamu
ararini gozetme gibi etik davranus ilkelerini belirlemek ve uygulamay: gozetmek tizere Kamu Goérevlileri Etik Kurulu

kurulmustur. 5 176g sayili Kanunun 2 nci maddesi geregince, Kurul tyeleri; biri kurul bagkani olmak tzere toplam 11
t‘i{eden olusmaktadir. Kurul tyeleri; bakanlik gérevi yapmus olanlar arasindan bir 11“37«3, il beledilye baskanlig1 yapmis
olanlar arasindan bir tye, Yargitay, Danustay, Sayistay uyeligi gérevlerinden emekliye ayrilanlar arasindan tg uye,
mistesarlik, buyukelcilik, valilik, bagimsiz ve diizenleyici kuru%bagkanh“l gorevlerinde bulunmus veya bu gérevlerdsén
emeKkliye ayrlanlar arasindan g tye, tniversitelerde rektorlik veya dekanlik gérevlerinde bulunmus égretim tyeleri
veya bunlarin emeklileri arasindan iki tye ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinda en tst kademe
yoneticiligi yapmus olanlar arasindan secilmis bir tiyeden olusmaktadir. Kurulun sekretarya hizmetleri Bagbakanlikca
yerine getirilmektedir.
Kamu Gorevlileri Etik Kurulu:

e Kamu gorevlilerinin gérevlerini yiiratirken uymalan gereken davranis ilkelerini hazirlayacag: yénetme-
liklerle belirlemek,

e Etik davranss ilkelerinin ihlal edildigi iddiasiyla re'sen veya yapilacak bagvurular tzerine gerekli inceleme ve
arastirmay1 yaparak sonucu ilgili makama bildirmek,

e Kamuda etik kaltarint yerlestirmek tzere ¢alismalar yapmak veya yaptimak ve bu konuda yapilacak
calismalara destek olmak,

e Hediye alma yasagmm kapsamini belirlemeye ve en az genel mudir veya esiti seviyedeki tst dizey kamu
gorevlilerince alinan hediye%erin listesini gerektiginde her takvim yili sonunda bu goérevlilerden istemek ile yetkilidir.

Genel butceye dahil daireler, katma butceli idareler, kamu iktisadi tesebbusleri, déner sermayeli kuruluslar, mahalli
idareler ve bunlann birlikleri, kamu ttzel kisiligini haiz olarak kurul, tst kurul, kurum, enstitd, tesebbis, tesekkul, fon
ve sair adlarla kurulmus olan biittiin kamu kurum ve kuruluslarinda calisan; yonetim ve denetim kurulu ile kurul, st
kurul baskan ve tyeleri dahil tim personeli Kanun kapsamindadir. (www.etik. gov.tr)

Saydamligin Artirilmasi ve Yolsuzlukla Miicadelenin Giiclendirilmesi Stratejisi (2010-2014)

Saydamligin artinlmas ve yolsuzlukla miicadelede basarinin saglanabilmesi icin énceden belirlenmis tedbirler ve
faaliyetler iceren stratejiler dnem tasimaktadir. Bdylece yolsuzlukla mucadelede ¢ncelikli alanlar belirlenerek sonuca
daha kararhi ve etkili tir sekilde gidilmesi mumkiin olmaktadir. Aynca, yolsuzlukla miicadele dénemsel bir caba
olmayip, ekonomik ve sosyal hayattaki gelismelere gore streklilik gerektiren faaliyetler bitinadur. Bu vizyon
cercevesinde ilgili tiim kesimlerin katilimiyla “Saydamligin Artinlmas: ve Yolsuzlukla Miicadelenin Guglendirilmesi
Stratejisi (2010-2014)" gelistirilmis ve Bakanlar Kurulunun 1/2/2010 tarihli ve 2010/56 sayih Kararnyla uygulamaya
konulmustur. Saydamligin Artinlmasi ve Yolsuzlukla Mucadelenin Guglendirilmesi Stratejisi (Strateji) hazirlanirken, 58
inci, 59 uncu ve 60 ma Hikiimet programlan, Tarkiye Buyiik Millet Meclisi Yolsuzluklar1 Arastirma Komisyonu Raporu,
Dokuzuncu Kalkinma Plani, Avrupa Birligi Muktesebatinin Ustlenilmesine Iliskin Ttrkiye Ulusal Programi ve cesitli
uluslararas: kuruluslann tlkemizle ilgili degerlendirmelerinden yararlanilmistir. Ayrica bakanliklar, kamu kurum ve
kuruluslary, sivil toplum kuruluslan ve ilgili uluslararas: kuruluslarin gortsleri de alinmustir.

Bu Strateji, ekonomik ve sosyal hayati olumsuz etkileyen, ahlaki degerleri asindiran, vatandasin kamu kurumlarina
olan guvenini derinden zedeleyen yolsuzluga karsi kurumsal kapasitenin gelistirilmesi ve saydamligin artirilmasi
amaayla hazirlanmustir, Stratejici,eki tedbirlerin uygulanmasiyla; adil, hesap verebilir, saydam ve gtivenilir bir yénetim
anlayisimin gelistirilmesi ve yolsuzluga kars: toplumsal bilincin artirilarak yolsuzluk suglarina yoénelik egilimlerin engel-
lenmesi suretiyle sistemin etkinligini artrmak amaglanmaktadir. Saydamligin artinlmas: ve yolsuzlukla miicadelede
son yillarda 6nemli ilerlemeler kaydedilmis olup, Stratejide belirlenen tedbirlerin hayata gegirilmesi ile bu ¢abalar daha
da ileriye tasinmus olacaktir. Stratejide belirlenen tedbirlerin hayata gegirilmesi, toplumun tim kesimlerinin refah
diizeyinin artmasima da katki saglayacaktur.

5/12/2009 tarihli ve 27423 sayil Resmi Gazete'de yayimlanan 2009/19 sayili Basbakanlk Genelgesi ile; Stratejinin
uygulamasini gerceklestirmek tizere “Turkiye'de Saydamligin Artirilmasi ve Yolsuzlukla Miicadelenin Guglendirilmesi
Komisyonu” ve “Turkiye'de Saydamlhgmn Artinlmas: ve Yolsuzlukla Miucadelenin Guglendirilmesi Yuratme Kurulu”
kurulmustur. Bagbakanhk Teftis Kurulu ise Turkiye'de Saydamligin Artinlmasi ve Yolsuzlukla Micadelenin
Guglendirilmesi Komisyonu (Komisyon)na ve Tirkiye'de Saydamﬁgm Artinlmas: ve Yolsuzlukla Miicadelenin
Guglendirilmesi Ytratme Kurulu (lYﬁrL'itme Kuruluyna goérevlerini yerine getirmede teknik destek saglamak ve
sekretarya hizmeti vermekle gérevlendirilmistir. Yiratme Kurulu yilda en az dért kez toplanacaktir. Bu kapsamda,
Komisyon yilda en az iki defa toplanmak suretiyle stratejide belirtilen amaclara ulagilmasinda etkinligi ve koordi-
nasyonu saglayacaktir.

Yaratme Kurulu; yarg: reformu cahismalari, e-Devlet uygulamalari, kayit disi ekonominin kayit altina alinmasi, érgutli
suglar ve kara para aklama sucu gibi yolsuzlukla mucadele ile ilgili diger konularda yurutilen ¢ahsmalan da goz
6ninde bulunduracaktr.




Amacan Ust Politika Belgeleriyle iliskisi

SA-3 Seffaf, hesap verebilir, verimli ve etkili ¢alisan bir kamu yénetiminin gerceklestirilmesine énctlik etmek

Ust Politika Belgesi

9. Kalkinma Plan:

9. Kalkinma Plan:

9. Kalkinma Plan:

9. Kalkinma Plani

9. Kalkinma Plan:

60. Hukumet
Programu

60. Hukamet
Programi

Tgili Kisim

Kamusal hizmet sunumunda; seffafhik, hesap verebilirlik, katihimailik,
verimlilik ve vatandas memnuniyeti esastir.

Mali disiplinin strduriilebilmesinde 6nemli katki saglayacak
harcama reformuna iligkin dtzenlemelere devam edilecek; kamu
harcamalaninda etkinligi, seffafligi ve hesap verebilirligi artirmay:
amaglayan 5018 sayili Kanun tim unsurlanyla hayata gecirilecektir.

Kamu kurum ve kuruluslaninda stratejik yonetime gecis, degisim
yonetimi yaklasimiyla Plan déneminde tamamlanacaktir.

Kamu idarelerinde yonetim kalitesinin gelistirilmesi igin yénetim
kararlarinin orta ve uzun vadeli bakis acisi ile sekillendirilmesi,
ama¢ ve hedeflere dayali, sonu¢ odakli yonetim anlayisinin ve
butcelemenin gelistirilmesi, kamu hizmetlerinin arzinda yararlanic
taleplerine duyarlihgn artinlmasi, katthmabk ve hesap verme
sorumlulugunun tesis edilmesini temin etmek tzere Plan dénemin-
de tim kamu idareleri stratejik planlarmi hazirlayarak uygulamaya
koyacaklardir. Bu stire¢ kurulus bazinda takvimlendirilecektir.

Kamu idarelerinin uygulayacaklan politikalarin maliyeti, etkiledigi
kesimler ve firsat maliyeti géz 6ntne alinarak, btitcenin, uygulana-
cak politikalarin maliyetini ve kamu idarelerinin performansini
gosterecek  bir yapiya kavusturulmas: saglanacaktir. Kamu
kaynaklari, performans programlarina uygun olarak tahsis edilecek-
tir. Kamu idarelerinde performans kaltirtinin olusturulmas:
cercevesinde  Olgme, izleme ve degerlendirme  stregleri
gelistirilecektir.

Hukumet Programinda “seffaf” yoénetime dogru c¢ok Onemli
acilimlar yapildig: ve bu kapsamda ¢ikarilan, “Bilgi Edinme Kanunu”
sayesinde Devlete ait bircok bilgiye vatandaslarin kolayca
ulasabilmesinin ve kamuoyunun denetim yapabilmesinin
saglandig: ifade edilmistir.

Hukimet Programinda yolsuzluk, vatandas ile devlet arasindaki
guven iligkisini yaralayan, kamu kaynaklarinin haksizca gasp edil-
mesiyle tilkemize yillarca agir maliyetler 6deten temel bir sorun
olarak tanmmlanmis ve yolsuzluklarin énlenmesi ve hesabinin
sorulmas: yontnde ciddi tedbirler 6ngéralmistur.
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Belge Icindeki Yeri

Vizyon/Temel ilkeler/
Sayfa 11

Temel Amaglar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 72/
Madde 366

Temel Amagclar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 102/Madde 692

Temel Amagclar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 102/
Madde 694

Temel Amaclar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 102/
Madde 696

Sayfa 10

Sayfa 10



Amacn Ust Politika Belgeleriyle iliskisi (Devam)

SA-3 Seffaf, hesap verebilir, verimli ve etkili ¢calisan bir kamu yénetiminin gerceklestirilmesine énculik etmek

Ust Politika Belgesi

60. Hiikiimet
Programu

60. Hukamet
Programi

2010 Yih Programu

2010 Yili Programu

2010 Yili Programu

ilgili Kistm

Hukimet Programinda ekonomi politikalarinda “seffaflik”, “stirekli-
lik”, “tutarhlik” ve “6ngorilebilirlik” ilkelerinin esas alinmaya devam
edilecegi ifade edilmistir. Programda yapilan islerin ve ortaya ¢ikan
sonuglann, ilgili tim taraflarla son derece seffaf bir bicimde
paylasilmakta oldugu ve bunun yararlarnin yasayarak gézlemlen-
mekte oldugu vurgulanmistir.

Hukumet Programinda kamu harcamalarina, bitce dengelerini,
iktisadi ve sosyal getirileri ve potansiyel biyime tzerindeki etkile-
rini gozeterek oncelik verilece§i ve bu cercevede, saglanan
tasarruflanin, tretim ve istthdam uzerindeki vergi yukinun
azaltilmasinda ve kamu harcama sisteminde etkinlik, seffaflik ve
hesap verebilirligin artinlmasini saglayacak olan yapisal reformlarin
gerceklestirilmesinde kullanilmasinin amaglandig: ifade edilmistir.

Tedbir 214. Sosyal yardim sisteminde faaliyet gosteren kuruluslarin
yetki, goérev ve sorumluluklan netlestirilecektir. Sosyal yardim
sisteminde koordinasyonun artirllmasi ve yerindeligin saglanmasi
amaayla, ilgili kuruluslann yetki, gérev ve sorumluluklan
Basbakanlik koordinasyonunda yeniden tanimlanacaktir.

Ulkemizin ekonomik ve sosyal gelisme stirecinin etkin yénetimini
saglamak tizere, kamu yénetiminin yurttas ve sonug odakls, kaliteli,
etkili ve etkin hizmet sunabilen; esneklik, saydamlik, katihmalik,
hesap verebilirlik, tutarlilk ve o&ngoérulebilirlik gibi ¢agdas
kavramlari benimsemis bir anlayisa, yapiya ve isleyise
kavusturulmasi ihtiyaci devam etmektedir.

Kamu idarelerinde stratejik yoénetimin gerektirdigi dénustmin
strdirilmesi, yonetsel kararlarnn stratejik planlara dayanan, orta ve
uzun vadeli bakis agsi ile sekillendirilmesi, uygulanacak
politikalarin maliyeti, etkiledigi kesimler ve firsat maliyeti de goz
ontine alnarak, butgenin, kamu idarelerinin performansimi goste-
recek bir yapiya kavusturulmas: saglanacaktir.

Kamu idarelerinde mevcut idari ve beseri kapasite, nitelik ve nicelik
olarak stratejik yonetim anlayis1 dogrultusunda gelistirilecek, yone-
tim kaltirGnin yeni yapiya uyarlanmasina yénelik programlar
dizenlenecektir.

Belge icindeki Yeri

Sayfa 16

Sayfa 25-26

Politika Oncelikleri ve
Tedbirler/Sayfa 221

Kamu Hizmetlerinde
Etkinligin
Artirilmasi/Sayfa 240

Politika Olusturma ve
Uygulama Kapasitesinin
Artirilmasi Temel

Amag ve Hedefler/Sayfa 243



Amacn Ust Politika Belgeleriyle iliskisi (Devam)

SA-3 Seffaf, hesap verebilir, verimli ve etkili ¢calisan bir kamu yénetiminin gerceklestirilmesine énculiuk etmek

Ust Politika Belgesi

2009 Yih Tarkiye
flerleme Raporu

2009 Yih Tarkiye
flerleme Raporu

2009 Yilh Tarkiye
flerleme Raporu

AB Muktesebatin
Ustlenilmesine
fliskin Turkiye
Ulusal Programi

flgili Kistm

Haziran ayinda, Turk Ceza Kanununda ve Kabahatler Kanununda
degisiklik yapan bir Kanun TBMM'de kabul edilmistir. Bu
degisiklikler, Avrupa Konseyi Yolsuzluga Kars: Devletler Grubunun
(GRECO) tavsiyelerini dikkate almak, uluslararasi sézlesmelere
uymak, OECD Rusvet Soézlesmesi htikiimlerini ve Mali Eylem Gorev
Guctnin kara paranin aklanmasimin énlenmesiyle ilgili 6nerilerini
uygulamak amaayla yapilmistir. Kanun, ttzel kisilerin ytkamli-
lukleri, kara paranmn aklanmasmin énlenmesi ve yabana kamu
gorevlilerine risvet verilmesiyle ilgili yasal cerceveyi giiclendirmek-
tedir.

Hukimet, ulusal bir yolsuzlukla miicadele stratejisi olusturmak
amacyla, Bagbakanlk Teftis Kurulunun koordinasyonunda kamu
kurumlarnnin katilimiyla, STK'lar da déhil olmak tzere, paydaslarla
genis kapsaml istisarelerde bulunmustur.

AB miiktesebatina uyumun ileri dizeyde oldugu kamu i¢ mali
kontrolii (KIMK) konusunda sinirh ilerleme kaydedilmistir. Yirtr-
lukteki birincil ve uygulamaya iliskin mevzuat 2008 de degistirilmis
olup, hilihazirda KIMKnin uygulanmasi icin temel gerekleri
karsilamaktadir. 2009 yii boyunca uygulamaya iliskin bir dizi
mevzuat kabul edilmistir.

ABnin mali ¢karlarinin korunmasma iliskin olarak, cok smirh
ilerleme  kaydedilmigtir. ~ Supheli  yolsuzluk  vakalarinin
degerlendirilmesi ve sorusturulmasma iligkin olarak, Avrupa Yolsuz-
lukla Miicadele Birosu (OLAF) ve Basbakanlik Teftis Kurulu (BTK)
arasindaki igbirligi iyi diizeydedir. Ancak, BTK hentiz resmi olarak bir
Yolsuzlukla Miicadele Isbirligi Yapis1 (AFCOS) olarak tayin
edilmemistir ve BTK'nin operasyonel bagimsiziginin daha fazla
gelistirilmesi gerekmektedir. AFCOS i¢in Tiirk mevzuatinda, yalnizca
BTK ile ilgili degil, 6nleme, tespit ve takip konularnnda siir otesi
faaliyet gosterebilecek bir agm kurulmasmi da iceren yasal bir
dayanagin olusturulmasima hala ihtiya¢ bulunmaktadir.

Avrupa Topluluklaninin Mali Cikarlanmin  Korunmasina {liskin
Sozlesmenin (PIF Konvansiyonu) ve Protokollerinin uygulanmas: ile
ilgili olarak gelisme kaydedilmemistir. Sézlesmenin uygulanmasi
Turk makamlarnca yetersiz dizeyde izlenmektedir.

Yolsuzlukla miucadele kapsaminda Turkiye'de “Saydamligin
Artinlmast  ve Kamuda Etkin = Yoénetimin  Gelistirilmesi
Komisyonu'nun sekretarya hizmetini yerine getiren Basbakanlik
Teftis Kurulu, “Ttrkiye'de iyi yonetisim ve seffafhgin artinnlmas: ile
yolsuzlukla miicadele eden kurumlar arasmnda koordinasyonun
saglanmas1” ve kapsamli bir yolsuzlukla miucadele stratejisi
gelistirilmesi hususlarindaki ¢alismalan etkin bir sekilde strdur-
meye devam etmektedir.
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Belge igindeki Yeri

Yolsuzlukla Micadele
Politikas1/
Sayfa 12

Fasil 32: Mali Kontrol/
Sayfa &8

Fasil 32: Mali Kontrol/
Sayfa 88

Kamu Yénetiminin
Islevselligi/
Sayfa 5



Amaan Ust Politika Belgeleriyle iliskisi (Devam)

SA-3 Seffaf, hesap verebilir, verimli ve etkili ¢alisan bir kamu yénetiminin gerceklestirilmesine énctlik etmek

Ust Politika Belgesi

AB Muktesebatiin
Ustlenilmesine
fliskin Tirkiye
Ulusal Programi

Orta Vadeli Mali
Plan (2010-2012)

Orta Vadeli
Program
(2010-2012)

Orta Vadeli
Program
(2010-2012)

Orta Vadeli
Program
(2010-2012)

flgili Kistm

“Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmas: ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun’la kamu gérevlilerinin
uymalan gereken saydambhk, tarafsizhik, daristlik, hesap verebilir-
lik, kamu yararni gézetme gibi etik davranis ilkelerini belirlemek ve
uygulamay1 gozetmek tzere “Kamu Gorevlileri Etik Kurulu”
kurulmustur. Séz konusu Kamu Gorevlileri Etik  Kuruly,
calismalarina etkin bir sekilde devam etmektedir.

Kamu idarelerinde uluslararas: standartlara uyumlu bir i¢ kontrol
ortamimin olusturulmasi i¢in Mali Plan déneminde kamu idare-
lerinin i¢ kontrol eylem planlarmin etkili bir sekilde uygulanmasi
saglanacaktir. Ayrica, kamu idarelerinin karar verme sireglerini
guclendirmek, mali saydamlik ve hesap verebilirligi artirmak
amaayla uygulamaya konulan stratejik planlama ve performans
esasli butceleme yayginlastinlacaktir.

Kamu kaynaklarinin kullaniminda, belirlenen politika ve 6ncelikler
dogrultusunda hareket edilmesi, yuratilen faaliyet ve projelerin
gereKklilik, etkinlik ve verimlilik acisndan gézden gecirilerek kamu
harcamalarinin saglikli bir temele kavusturulmas: esastir.

Idari ve mali sorumluluklarin geregi gibi yerine getirilmesi amaciyla
5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamuda
olusturulan yeni mali yoénetim ve denetim anlayismin tim
unsurlanyla hayata gecirilebilmesi i¢in i¢ kontrol sistemlerinin
saghkli bir sekilde kurulmasi i¢ ve dis denetimin etkin ve
koordineli bir sekilde ¢caligmas esastir.

Kamu kurum ve kuruluslarinda yoénetimin sorumlulugunun
giiclendirilmesi i¢in gerekli mali ydnetim, i¢ kontrol ve i¢ denetim
faaliyetlerinin etkin bir sekilde uygulanmasmna yonelik tedbirler
giiclendirilecektir.

Politika Olusturma ve Uygulama Kapasitesinin Artirilmast:

Kamu idarelerinde stratejik yonetimin gerektirdigi donustmun
strdirtlmesi, yonetsel kararlarn stratejik planlara dayanan, orta ve
uzun vadeli bakis agqsi ile sekillendirilmesi, uygulanacak
politikalarin maliyeti, etkiledigi kesimler ve firsat maliyeti de goz
6ntne alinarak, biitcenin, kamu idarelerinin performansimi goste-
recek bir yapiya kavusturulmas: amaglanmustir.

Belge Icindeki Yeri

Kamu Yonetiminin
Islevselligi/Sayfa 5

Biitce Giderlerine iliskin
Temel Politikalar/Sayfa 2

Kamu Harcama Politikas1/
Sayfa 12

Kamu Mali Yoénetimi ve
Denetimi/Sayfa 14-15

Politika Olusturma ve
Uygulama

Kapasitesinin Artirllmasi/
Sayfa 32-33
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SA-4: Karar alma siireclerine toplumsal unsurlarin ve

bireylerin katilimina imkan veren doéniisiimi saglamak.







Hedef 4.1
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Temel Stratejiler

-) Karar alma stireclerinin biitiin asamalarinda katimalikla ilgili adimlann net bir sekilde tanimlanmasi
-) Vatandaslann ve sivil toplum kuruluslannmn katthmalikla ilgili olarak zamaninda ve yeterli dizeyde bilgilendiriimesi
-) “Dizenleyidi etki analizinin” darismaya iliskin stireclerinin etkin bir sekilde isletilmesine yénelik ortamlar olusturulmasi

Performans Gostergeleri

No Gosterge Ad Degerlendirilecegi Yillar Aciklama

2011 2012 2013 2014 2015

Karar almadan once paydaslarla yapilacak toplant, seminer,

Revai eliecE TR Ve calistay, konferans vb. etkinliklerle kararlarin daha saghkl ve hizh
sonra vapilan toplam alinmasi saglanacaktir. Kararlar alindiktan sonra yapilacak toplanti
1 etkinlii sl,jaym P \/ \/ \/ \/ \/ ve seminerlerse almnan kararlann kontroliniin  yapilmasimi

saglayacaktir. Bu amagla yapilacak olan toplanti ve seminerlerin
sayisinin yillar itibanyla artinlmas: hedeflenmektedir.

i e tamar}llan— Stratejik plan dénemi stresince bu oranin artinnlmas: hedeflen-
2 mus olarak Bagbakanliga \/ \/ \/ \/ \/ mektedir
gelen duzenlemelerin orani extedit

Duizenlemelerin kamuoyunun goériisine acilmas: duzenleme-

Karar almadan énce lerin kalitesini artirmakta olup, bu performans gostergesi ile séz
3 kamuoyunun géristine \/ \/ \/ \/ \/ konusu diizenlemelerin nihai halini almadan evvel kamuoyu-
acilan duzenleme sayisi nun denetimi saglanacak ve sorumluluk kamuoyu ile

paylasilacaktir. S6z konusu oranin plan dénemi sonuna kadar
artinlmas: hedeflenmektedir.

Karar alma streglerine kamuoyunun goértsleri yansitilabilirse

\/ \/ \/ \/ \/ almabilecek en dogru karara ulasma dizeyi artacaktir. Dénem
sonuna kadar sz konusu oranin her yil bir 6nceki yila kiyasla
artinlmas: hedeflenmektedir.

Karar alma siireclerine
yanstyan gorus sayisl



Amacn Ust Politika Belgeleriyle iliskisi

SA-4 Karar alma streglerine toplumsal unsurlarin ve bireylerin katihimina imkan veren dénisumu saglamak

Ust Politika Belgesi

9. Kalkinma Plam

9. Kalkinma Plam

9. Kalkinma Plani

60. Hikiimet
Programi

60. Hukumet
Programi

60. Hikiimet
Programi

60. Hikamet
Programi

60. Hikiimet
Programi

Bilgi Toplumu
Stratejisi
(2006-2010)

flgili Kisim

Toplumsal diyalog ve katilmalik giiclendirilerek, toplumsal katk: ve sahiplenmenin
saglanmasi esastir.

Katithm siirecinin ve uyelik sonrasi kosullarin gerektirdigi idari yapilanmaya
gidilirken, kamu yoOnetimini ve duzenleyici cerceveyi etkin kilacak tedbirler
almacaktir. Bu cercevede, yeniden yapilanma ¢alismalan hizlandinlacak, birokrasi
azaltilacak, gorev ve yetki ortismeleri giderilecek, koordinasyon mekanizmalar
gelistirilecek, karar alma stiregleri iyilestirilerek toplumun katilimi artinlacaktur.

Kamu yoOnetim sistemi iyi yonetisim yaklasimi cercevesinde yeniden
yapilandirilacaktir. Merkezi yénetim bunyesindeki kamu kurum ve kuruluslarmnin
teskilat kanunlan gérev ve yetki catismalanni 6nleyecek sekilde yeniden duzenle-
necektir. Tim kamu kurum ve kuruluslarinin asli gérevlerini yerine getirebilmeleri
icin gorev ve yetkileri ile tegkilat yapilan arasmda uyum saglanacaktur.

Hukumet Programinda hazirlanacak yeni anayasanin, kisa, ¢z ve agik olmasy; yasama,
yuratme ve yarg: erkleri arasindaki iliskilerin parlamenter sistem esas alinarak agik,
net ve anlasilabilir bir sekilde belirlenmesi gerektigi ifade edilmis ve yeni
anayasanin, olabilecek en genis toplumsal uzlagsmayla hazirlanmas: gerektigi
vurgulanmuistir.

Hukimet Programinda ¢ogulcu ve katilmer demokratik siyasal stirecin sivil toplum
orgiitlerine daha fazla agilmas ve siyasal karar alma stireclerinde ilgili toplum kesim-
lerinin gérus ve dnerilerinin alinmasi ¢alismalarina devam edilecegi ifade edilmis ve
anayasal degisikliklerin, temel yasal diizenlemelerin yapilmasinda miimkin olabi-

lecek en genis toplumsal mutabakatin saglanmasina 6zen gosterilecegi belirtilmistir.

Huktimet Programinda “Devlet, millete hizmete icin vardir” ilkesinden hareketle
vatandaslarin karar alma siireglerine daha etkin olarak dahil edildigi, kamunun
islemlerinin vatandaslann bilgisine ve denetimine daha ¢ok agildig1 ve hesap veren,
seffaf bir yoénetim saglanmasinm yénetim anlayisi olarak benimsendigi hususuna
yer verilmistir.

Bu kapsamda kamu yénetiminin temel amacinin, halkin hayatin1 kolaylastirmak,
huzur, guvenlik ve refah icinde yasam kalitesini gelistirmek oldugu ifade edilmistir.

Huktimet Programinda iniversitelerimizin karsilastig: sorunlann ilgili paydaslann
katilim ile ¢éziimune oncelik verilecegi hususuna yer verilmistir.

Huktmet Programinda htukimetin ¢alismalarnin basta muhalefet partileri olmak
tzere, sivil toplum kuruluslan ve ilgili tim taraflarla diyalog ve isbirligi icinde seffaf
bigimde yuriitilecegi ifade edilmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladig1 imkénlar, kamu yoénetimi anlayisinda yeni
acihmlarn da beraberinde getirmistir. Bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde devlet
ve toplumun diger kesimleri arasinda yeni iletisim bicimleri ortaya ¢ikmus; is ve
islemlerin hizlandilmasi, politika belirleme ve karar alma stireglerinde etkinligin
artinlmasy, seffafligin, ilgili sosyal kesimlerin ve vatandaslarn kararlara katihminin
saglanmas1 mumkun héle gelmistir.

Belge icindeki Yeri

Vizyon/Temel {lkeler/Sayfa 11

Avrupa Birligine Katilm
Stireci/ Sayfa 20/Madde 53

Temel Amaclar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 101/
Madde 687

Sayfa 7

Sayfa 8

Sayfa 9

Sayfa 43

Sayfa 72

Turkiye'nin Stratejik
Oncelikleri/Kamu
Yénetiminde
Modernizasyon/
Sayfa 33
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SA-5: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek.
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Temel Stratejiler

Uzman personel sayisinin artirilmasi

Sektorel ve disiplinler aras1 uzmanlagsmanin tegvik edilmesi

Liyakate 6nem verilmesi ve ticret adaletinin saglanmasi

Basbakanlikta tim personel icin strekli egitim sisteminin tesis edilmesi

Organizasyon yapisinin sadelestirilmesi

L X X X X X 4

Kurumsal kimligin gtclendirilmesi

Performans Gostergeleri

No

Gosterge Ad1 Degerlendirilecegi Yillar Aciklama

2011 2012 2013 2014 2015

Stirec analizlerinin Kurumdaki is streclerinin analiz edilmesi aksakliklan goriip giderme
tamamlanma orani \/ \/ olanag: vereceginden organizasyonun isleyisini gelistirecektir. Bu
dogrultuda tiim stireglerin analizi hedeflenmektedir.

Personelin, calisma alaniyla ilgili meslek ici ve lisansusta egitimler
Personel basina disen ile staj ve kurslara tabi tutulmasi insan kaynagin giiclendirecek ve
yillik egitim siiresi \/ \/ \/ \/ \/ kurumsal kapasiteye katki saglayacaktir. Bu dogrultuda personel
basma dusen yillik egitim stiresinin artirilmasi hedeflenmektedir.

S6z konusu harcama miktarimim kurum butgesine orani kurumun

Personel basma diisen
ik e“itimsharcarrslaﬁ tutan \/ \/ \/ \/ \/ personel egitimine ve dolayisiyla insan kaynagmna verdigi 6nemi
y & gostereceginden bu tutarn artinlmasi hedeflenmektedir.

Meslek personelinin yabana dil seviyesini yukseltmek ve yurt

Yu@d1'§1r'1a hsaflel_?tﬁ egitim, disi1 tecriibesini artirmak amaciyla yapilan bu faaliyetler, ozellikle
staj, bll_gl ve gbrgit amach \/ \/ \/ \/ \/ kurumun genis faaliyet alani dikkate alindiginda, ciddi 6nem arz
gonderilen personel sayist etmektedir. Kurumsal kapasiteye katkisi kesin olan bu saymin

artirilmasi hedeflenmektedir.

Calisanlarin memnuniyetini 6lgmek ve sonuglara gére organizas-

2lisan memnunivet orani yon yapisinda iyilestirmeler yapmak calisanlann memnuniyetini
Gas v \/ \/ \/ \/ \/ artiracak, insan kaynagim gelistirecek ve dolayisiyla kurumsal
kapasiteye katk: yapacaktir. Bu oranin artinlmas: hedeflenmektedir.



Temel Stratejiler

Fiziksel kosullarn iyilestirilmesi

Ulusal ve uluslararas: sosyal ve kulturel etkinliklere katilim imkanlarinin gelistirilmesi
Basbakanlik biinyesinde kitiphane tesis edilmesi
Bilgi gtivenligine yonelik ¢calisanlara egitim verilmesi

Teknolojik altyap: yatinmlarina aynlan kaynaklarin artirilmasi

Yy ¥

Kurumun tanitilmasinda, koordinasyonun etkinliginin artinlmasinda ve kurumsal hafizanin

olusturulmasinda teknolojiden azami 6l¢ude faydalanilmasi

Performans Gostergeleri

2011 2012 2013 2014 2015

Altyapr iyilestirme 6denekle-

1 P . Bu oranin plan déneminde yillar itibariyla artirnlmas:

rinin toplam 6denekler \/ \/ \/ \/ \/ )

icindeki pay1 hedeflenmektedir.

Yonetim Bilgi Sistemi Projesi Sistemin kurulmasi ve plan déneminde stirekli gelistirilmesi
2 flerleme Durumu \/ \/ \/ \/ \/

hedeflenmektedir.



T.C. Basbakanlik (2011-2015) Stratejik Plani > 49

Performans Gostergeleri (Devam)

No Gosterge Adi Degerlendirilecegi Yillar Aciklama

2011 2012 2013 2014 2015

Istanbul'un degisik mevkilerinde bulunan arsiv tnitelerinin bir
araya toplanmasi ve hizli, kaliteli bir arsiv hizmeti sunulmasi
amaayla yapilmasi planlanan Milli Arsiv Sitesinin hizmete
3 Milli Arsiv Sitesinin gecirilmesi buyuk énem arz etmektedir. S6z konusu sitenin
tamamlanma orani \/ \/ \/ tamamlanmas: ile mevcut yapilardan kaynaklanan ve hizmette
aksamalara yol acan unsurlar ortadan kaldirlarak hizmet kapasi-
tesi artinlacaktir. Plan déneminde Milli Arsiv Sitesinin hizmete
gecirilmesi hedeflenmektedir.

Bilgi guvenliginde hedef, is devamliliginin saglanmasi,
kaginilmaz aksiliklerle karsilasildiginda kayiplarin  en aza
indirilmesi ile kuruluslarn yapi taslan olan bilgilerin gizliliginin,

Bilgi Giivenligi Yonetim ulasilabilirliginin ve bitanlagtnin her kosulda korunmasidur.
¢ Sisteminin tamamlanma \/ \/ \/ \/ \/ Gerek  kurumlar  gerekse  kullamalar  bakimindan
i uzmanlasmanin giinden giine artmasy, bilgiyi de 6zel ve degerli

héle getirmektedir. Bu deger nedeniyle de Bilgi Giivenligi
Yonetim Sisteminin hizmete gecirilmesi ve gelistirilmesi
hedeflenmektedir.

Milli Arsiv Sitesi

Osmanl Arsivindeki mekanlarin dagimikligi ve yetersizligi sebebiyle olusan problemlerin giderilmesi,
arsivlerin modern ve teknolojinin kullanildi: ortamlarda muhafaza edilmesi ve arastirmacilarin hizmetine
sunulabilmesi amaayla “Milli Arsiv Sitesi Kompleksi” kurulmasina karar verilmistir. Bu kapsamda 2009
yilinda arsa tahsis ve uygulama projesi calismalarn tamamlanmustir. Proje kapsamuinda arsiv birimleri, idari
binalar, kongre merkezi, miize, konferans ve sergi salonlari, misafirhane, kapali otoparklar yer almaktadir. 9
hektarlik araziye insa edilecek site 28.500 m?1lik oturum alanimna ve 122.000 m? insaat alanina sahip olacaktr.

Merkez Binanin Mimarisi

Ankara'daki bakanlik binalarinin ve resmi dairelerin ¢ogunu, Cumhurbaskanligi Késkunt, Genelkurmay
Baskanligini, Orduevini, Harp Okulunu, TBMM binasini, 1927-1938 yillan arasinda Avusturyali Clemens
Holzmeister (1886-1983) cizmistir. Sedat Hakki Eldem, Holzmeister ile ¢alisan Gnla bir Tark mimandir.
Ankara'da Gumruk ve Tekel Binas1 yapimina karar verildiginde proje i¢in uluslararasi bir yarisma agilmistur.
Cok sayida yabanca mimarin da katildig: yarismay: Sedat Hakk: Eldem kazanmustir. 1934-1937'de yapilan bu
bina, bugtin Bagbakanlk Binasi olarak kullanilmaktadir. Bina, bir Tark mimar tarafindan ¢izilmis, Turkiye
Cumbhuriyetinin ilk modern binas1 olmasi yaninda, ¢izimdeki basar1 nedeniyle de diinya mimarlik ¢evrele-
rinde begeni toplamistir. Bagbakanlik binasi Cumhuriyet tarihinin ilk yapilarindandir. Aga Han Vakfi
tarafindan yurtdisinda bastirilan bir kitapta bu bina i¢in sunlar anlatiiyor: “Bina, disaridan oldugu kadar
iceriden de buytk itina ile olgunlastinlmistir. Mobilyalar ayni dastnce ile planlanmustir. Mobilya ihale
evraki benzeri hicbir bina i¢in yapilmamis mikemmeliyette idi. Kalitenin aranmas: ve elde edilmesinde o
zamanki genel midar Mithat Bey ve Bakan Urgiiplintin buytik etkisi olmustur. Daha sonra Bagbakan
tarafindan kullanilan oday: Selahattin Refik Bey, Fransiz esyalan ile dekore etmistir. Bina Ankaranin en
itinali ve saglam yapilmus binalarindan sayilir. Cift pencerelerin ¢zelligi, agirlikli ve birbirine girik olmasidir.
Bu sayede kolaylikla acilabilir ve temizlenebilir.”




Amacn Ust Politika Belgeleriyle iliskisi

SA-5 Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Ust Politika Belgesi

9. Kalkinma Planm

9. Kalkinma Planm

9. Kalkinma Planm

9. Kalkinma Planm

9. Kalkinma Planm

9. Kalkinma Planm

60. Huktimet
Programu

flgili Kistm

Yeni goérev ve sorumluluklarmn gerektirdigi insan kaynagii yetistirme
konusunda etkili énlemler alinacaktir. Bu kapsamda, kamuda nitelikli perso-
nel sayisi artinlacak, mevcut personelin stirekli egitimi icin gerekli tedbirler
almacaktir.

Kamu idarelerinde mevcut idari ve beseri kapasite nitelik ve nicelik olarak
stratejik yonetim anlayisi dogrultusunda gelistirilecek, yénetim kaltartintin
yeni yapiya uyarlanmasina déniik programlar diizenlenecektir.

Kamu kurum ve kuruluslarinda tim cahsanlarin yetkin bir seviyeye
ulastinlmas: ve degisen kosullara uyum saglamas: icin etkili bir insan
kaynaklan planlamas yapilacaktir. Bu kapsamda hazirlanacak programlar ile
cahisanlar surekli bir sekilde egitim, ¢gretim ve gelistirme sureclerinden
gecirilerek, islerini verimli bir sekilde yirttecek gerekli bilgi ve beceriye
kavusturulacaktir.

Personel degerlendirme sistemi gézden gecirilecek, personel performansini
objektif ve saydam bicimde o6l¢meyi saglayacak standartlar, gérevlerin
ozellikleri de dikkate almarak gelistirilecek ve uygulanacaktir.

Kamu personelinin bilgi ve iletisim teknolojileri farkindalig: ve yetkinligi
gelistirilecektir.

Uzman kamu personelinin bilgi birikimi ve tecribelerinden azami seviyede
faydalanilarak etkinlik ve verimliligin artinlmasi amaayla, farkli kurum ve
kuruluslarda gérevlendirilmelerine imkéan taniyacak esnek ¢alisma model-
leri benimsenecek, ilgili mevzuat diizenlemeleri gerceklestirilecektir.

Hukiimet Programinda egitim, insanmmzin yasam Kkalitesini ytkselten,
tlkemizin refah, istikrar ve rekabet guicine katkida bulunan ve hayat boyu
sturen bir faaliyet olarak tanimlanmis ve ozellikle egitimin en temel
sorunlan olarak goérilen altyap:, erisim ve kalite sorunlannm tzerinde
duruldugu vurgulanmusti. Bu cercevede, insan kaynag: niteliginin
yiikseltilmesi ve beserl sermayemizin c¢agdas standartlara ulagtinlmasi
amaayla Milli Egitim Bakanlig: butcesinin ytizde 186 oraninda artirlldig ve
o6numuzdeki dénemde de kamu harcamalannda en buyik paymn yine
egitime ayrnlacag ifade edilmistir.

Belge Icindeki Yeri

Avrupa Birligine Katilim Streci/
Sayfa 20 /Madde: 54

Temel Amaglar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 102-103/
Madde 697

Temel Amaglar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 103/Madde 699

Temel Amaclar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 103/Madde 700

Temel Amaglar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 103/
Madde 702

Temel Amaglar/Gelisme
Eksenleri/Sayfa 103/
Madde 703

Sayfa 40



Amacan Ust Politika Belgeleriyle iligkisi (Devam)

SA-5 Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Ust Politika Belgesi

60. Hikimet
Programi

60. Hikiimet
Programu

2010 Yili Programu

2010 Yil: Programu

Bilgi Toplumu
Stratejisi
(2006-2010)

Orta Vadeli
Program
(2010-2012)

Orta Vadeli
Program
(2010-2012)

flgili Kistm

Huktmet Programinda insan kaynagimizin niteligini dinya ile rekabet
edebilecek standartlara ytkseltmek amaciyla baslatilan yeniliklere devam
edilecegi ve beseri sermayemize yapilan yatinmlann siirdirtlecegi
hususlarmna yer verilmistir.

Huktumet Programinda ekonomik bityiimeye, sosyal gelismeye, milletimizin
yasam dizeyinin yikselmesine ve strdirilmesine olan stratejik etkisi nede-
niyle bilim, teknoloji ve yeniligin desteklenmesi en temel o¢ncelikler
arasinda sayilmustir.

Kamu kurum ve kuruluslarinda etkili bir insan kaynaklan planlamas:
yapilamamaktadir. Kamu personelinin yeterli hizmet ici egitime tabi
tutulmamasy, islerini etkin ve verimli bir sekilde yurtitecek bilgi ve beceriye
kavusmalarnna engel olmaktadir. Bunun yan: sira, personel degerlendirme
sisteminin goézden gecirilerek, personelin performansinin 6l¢iilmesinde
nesnel ve agik standartlarin gelistirilmesi ihtiyaca bulunmaktadir.

Kamu kurum ve kuruluslarinda etkili bir insan kaynaklan planlamasimn
yapilmasi, hizmet gereklerine uygun say: ve nitelikte personel istihdami,
kamu gorevlilerinin yénetsel karar alma streglerine katilm diizeylerinin
artirilmasi ve kamu personel sisteminin iyilestirilmesi temel amagtir.

Insan Kaynag: ve Yetkinlik Gelisimi: Kamu kurumlarinda calisan personelin
e-devlet uygulamalani konusunda yetkinligi artinlacak, bilgi ve iletisim
teknolojileri ~ kullanmmu  tesvik edilerek yayginlastinlacakti.  Kamu
kurumlannda e-hizmet projeleri gelistirilmesi ve uygulamalann yurttil-
mesinden sorumlu personel icin gerekli hizmet ici egitim destegi
saglanacaktir. Teknik personel istihdaminin kolaylastinlmas: konusunda
yasal dizenlemeler yapilacak, esnek gorevlendirme imkanlan gelistirilerek
kurumlar aras1 uzman personel transferi kolaylastirilacaktir.

Politika Olusturma ve Uygulama Kapasitesinin Artinlmasi: Kamu idarele-
rinde mevcut idari ve beseri kapasite, nitelik ve nicelik olarak stratejik
yonetim anlayis1 dogrultusunda gelistirilecek, yénetim kilttriiniin yeni
yapiya uyarlanmasina dénuk programlar diizenlenecektir.

Kamu Kesiminde Insan Kaynaklanmin Gelistirilmesi: Kamu kurum ve
kuruluslarinda etkili bir insan kaynag: planlamasmin yapilmasi, hizmet
gereklerine uygun say1 ve nitelikte personel istthdaminin saglanmasi temel
amagtir.
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Belge Icindeki Yeri

Sayfa 41

Sayfa 63

Kamu Kesiminde Insan
Kaynaklarinin Gelistirilmesi/
Temel Amag ve Hedefler/
Sayfa 245

Kamu Kesiminde Insan
Kaynaklarinin Gelistirilmesi/
Temel Amac ve Hedefler/
Sayfa 246

Tiwrkiye'nin Stratejik Oncelikleri/
Kamu Yénetiminde
Modernizasyon/Sayfa 36

Politika Olusturma ve Uygulama
Kapasitesinin Artirilmasi/
Sayfa 33

Kamu Kesiminde Insan
Kaynaklarnin Gelistirilmesi/
Sayfa 33






Amac-Hedef-Birim iliskilendirme Tablosu

ve Maliyetlendirme




> 5

KKGM PPGM MGYGM DAGM GIGM  DIiB  EMIB KiB iMID  HIDB

Ulu'salveull’xslaxaraﬁsifnitejilerin
M | et (VAL AL A AL

kinligini I

Politikalann ve stratejilerin

H1.1. belirlenmesi ve uygulanmast \/ \/ \/ \/ \/ \/ \/ \/ \/ \/ \/ \/ \/

streclerinde etkinligi artirmak

Vatandasa daha hizls, kaliteli ve

SA2 mrﬁeﬁ:mkeml}hiﬂneﬁ v vV v v v v

Bilgi ve iletisim teknolojilerin-

R Ty — v V4 v v

hizmet etkinligini artirmak

Hizmetlerin verimliligini,

ongorilebilirligini ve guve-

nilirligini artirarak vatandas \/ \/
memnuniyetini yikseltmek

Seffaf, hesap verebilir, verimli ve
SA3 in gerg:ekle;tririlm:ssi,;::el ‘/ \/ \/ ‘/ \/ \/

énciilikk etmek

Seffafhig ve hesap verebilirligi

H3.1. artirarak kamuya 6nderlik \/ \/ \/ \/ \/ \/

etmek

Karar alma siireclerine
sa4  toplumsal unsurlarmn ve

bireylerin katbmmaimkan /o / v v v

veren doéntisiimii saglamak

Karar alma siireclerine
katihmi saglayacak ve tesvik

Ha1  edecek mekanizmalan \/ \/ \/ \/ \/ \/

gugclendirmek ve yenilerini
gelistirmek

sa5  Kurumsal kapasiteyi gelistirmek v v v v Vv v v

Organizasyon isleyisini, insan

H5.1.  kaynagm ve kurum \/ \/ \/ \/

kulttrting gelistirmek

Sosyal imkénlar, teknolojik ve
52 fiziki altyapiy1 iyilestirmek \/ \/ \/
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Ulusal ve uluslararas: stratejile-
1in belirlenmesinde ve
politikalanin uygulanmasinda

I un etkinlisini 1

SAl 232.972.600 302.720.860 323.911.320 346.584.690 370.845.410 396.804.116

Politikalarn ve stratejilerin

H11  belilenmesi ve uygulanmasi 232.972.600 302.720.860 323.911.320 346.584.690 370.845.410 306.804.116
streglerinde etkinligi artirmak

Vatandasa daha hizh, kaliteli ve

sA2  givenilir kamu hizmeti 872.150 8.690.28 273.8 .897.0 10.562.666 11.273.46
S 7.872.15 90.285 9.273.857 9.897.097 5 73.464

Bilgi ve iletisim teknolojilerin-
H2.1.  denileri dizeyde faydalanarak 6.889.120 7.455.440 7.977.320 8.535.732 9.133.234 9.772.560
hizmet etkinligini artumak

Hizmetlerin verimliligini,

6ngorilebilirligini ve gve-
H2.2.  nilirfligini artirarak vatandas

memnuniyetini ytikseltmek

083.030 1.234.345 1.296.537 1.361.364 1.429.432 1.500.904

Seffaf, hesap verebilir, verimli ve
etkili calisan bir kamu
y6netiminin gergeklestiril
mesine énciililk etmek

SA3 6.109.500 9.720.145 10.206.152 10.716.460 11.252.283 11.814.897

Seffafligi ve hesap

H3.1.  verebilirligi artirarak 6.109.500 9.720.145 10.206.152 10.716.460 11.252.283 11.814.897
kamuya 6nderlik etmek

Karar alma stireclerine
toplumsal unsurlarn ve
SA4 bireylerin katihmina imkan 2.593.500 2.934.875 3.081.619 3.235.700 3.397.485 3.567.359

veren donisiimii saglamak
Karar alma siireclerine katilimi

saglayacak ve tesvik edecek
HAL ) ekanizmalan giclendirmek 2.593.500 2.934.875 3.081.619 3.235.700 3.397.485 3.567.359

ve yenilerini gelistirmek

sA5  Kurumsal kapasiteyi gelistirmek  145,408.250 158.514.335 46.440.052 48.762.054 51.200.157 53,760.165

Organizasyon isleyisini, insan
H5.1.  kaynagu ve kurum kiilttrant 2.682.750 3.608.835 3.789.277 3.978.741 4.177.678 4.386.561
gelistirmek

g5y Sosyal mlkanla“ teknolojik ve 142.725.500 154.905.500 42.650.775 44.783.314 47.022.479 49.373.603
fiziki altyapiy: iyilestirmek
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Mevcut Durum Analizi

Osmanli Devleti Oncesi Dénem

Turklerde cesaret ile bahadirlik kaganin, bilgi ve bilge-
lik de vezirin 6zellikleridir. 682'de Goktiirk Devleti'nde
bu miuessese vezir Tonyukuk gibi bir sahsin dirayetiyle
6nem kazanmustir. Uygurlarda vezir statastndeki
gorevliye "Ayguc" adi verilmistir. Vezirlerin adedi
¢ogalinca bas vezire "Ulug Aygua” denmeye
baslanmustir. Sasanilerden alinan Islam alemindeki
vezirlik muessesesi, Abbasilerden Biiyuk Selcuklulara,
oradan da Anadolu Selguklulan kanaliyla Osmanlilara
gecmistir. Biyuk Selcuklu Devletinde devlet merke-
zinde veya hiukimdarin bulundugu yerlerde umumi
devlet islerini yiriten "Divdn-1 Sultan" adi verilen
buytk bir divan vardir. Bu divdnin basinda da "Sahib-i
Divan-1 Devlet" denilen bir Vezir bulunmaktadir.

Osmanli Devleti Dénemi

Osmanli Devletinin kurdugu muesseseler, onceki
Tiirk-Islam devletlerinden btiytk oranda etkilenmis,
hatta bircok miiessese bu devletlerden 6rnek
alinmustir. Bu kurumlar uygulamalarla gelismis ve
mikemmel bir hdle getirilmistir. Sadaret muessesesi
de ozellikle teskilat yapisi olarak bu tesirin derin
izlerini tasimaktadir. Sadaret makaminin éncesi kabul
edebilecegimiz Divdn, Osmanli Devleti'nin en yiiksek
idari, adli ve siyasi makamu olarak Orhan Bey
zamanmnda kurulmus ve ilk vezir olarak da Haa
Kemaleddin oglu Alaaddin Pasanin tayin edildigi
tarihciler arasinda genel kabul gérmistar.

Divan1 Humdyin Osmanli Devletinin kurulus ve
yukselme dénemlerinde ¢ok énemli bir kurum olup
siyasi, idari, askeri, adli ve mali butin islerin, sikdyet ve
davalarin karara baglandigi yerdir. Yasa seklinde
duzenleyici kararlann alindigi, devletin tst siyasetinin
belirlendigi, tayin vb. butin burokratik islemlerin
yapildig1 yer olan Divan1 HumdytGnda Divéan, Tahvil,
Ruus ve Amedi kalemi olarak doért ana biro
bulunmaktayd:. Babidli'nin gelismesine kadar merkez

Tarihsel Gelisim®™

teskilatinin mali isler disinda, butiin kayitlar1 bu biro-
larda tutulmustur. Bu biurolar ve memurlan, gelecek
dénemlerdeki hitkiimet kurumlarinin ve sivil btrokra-
sinin de 6nciisit olmuslardir.

Padisaha vekalet eden hitkiimet reisine tek kisi oldugu
zamanlarda vezir, sayilan artinca birinci vezire Veziri-
azam denilmistir. Kanuni Sultan Stuleyman'dan itibaren

Veziriazam  icin  Ozellikle  "Sadrazam" unvani
yerlesmistir.  Eski adiyla Basvekdletin  kokeni
Sadrazamlik (Sadaret) kurumuna dayanmaktadir.

Sadrazam, padisahin mutlak vekilidir.

Tanzimat Déneminde merkezilesmeyi saglamak ve
idari yapiyr modernlestirmek amaciyla kurulan neza-
retler, Sadrazamlik kurumunun da gézden gecirilmesi
ihtiyacm1  dogurmustur. 1838de ¢ikanlan bir Hatt1
Hiumayun ile Sadrazamlik makami nezaretler arasinda
koordinasyon islevi gorecek sekilde ve daha ziyade
simgesel  bir makam = olarak = “Basvekalet’e
donutstaralmastiir. I ve I Mesrutiyet dénemlerinde
Sadaret kurumu eski gicini kaybetmis ve Heyet-i
Vikelanin (Bakanlar Kurulu) bas: bazen Basvekil bazen
de Sadrazam olarak adlandinlmustr.

Cumhuriyet Dénemi

23 Nisan 1920'de Ankara'da toplanan Buyuk Millet
Meclisi, sadece yasama yetkisini degil, ayn1 zamanda
yuriitme yetkisini de milli iradenin merkezini tegkil
eden Mecliste toplamustir. Cumhuriyet'in ilanina kadar
gecen devredeki hukumetler Buyik Millet Meclisi
Hikiimeti, Baskanlar1 da Icra Vekilleri Heyeti Reisi
olarak adlandinlmislardir. Buyiik Millet Meclisi'nin
25/4/1336 (1920) giin ve 5 numarali Karan geregince
kurulan ilk "Muvakkat icra Enciimeni'nin Baskani, ayni
zamanda Buyik Millet Meclisi Reisi olan Mustafa
Kemal Pasa'dir.

Cumhuriyet déneminde "Basvekil' unvani ilk defa
29/10/1923'te kabul edilen 364 sayil1 "Teskilat-1 Esasiye
Kanununun Bazi Maddelerinin T4diline Dair Kanun"da

! T.C. Bagbakanlik, Diinden Bugiine Basbakanlik (1920-2004), Ankara T.C. Basbakanlhik Devlet Arsivleri Genel Mudurligi, Yaym No. 17, 2004 adli eserden

sadelestirilerek hazirlanmistir.




gecmistir.  Ankara'da  Buyuk — Millet  Meclisi
Hikimeti'nin kurulusundan 28 Ekim 1923 tarihine
kadar Icra Vekilleri Heyeti Reisi unvaniyla anilan
Hukamet Baskani, Cumhuriyetin resmen ilan: sirasinda
Anayasaya eklenen yeni hukim geregince "Basvekil"
adini almis ve 10 Ocak 1945'te bu unvan "Bagbakan"a
cevrilmistir. 23 Nisan 1920 - 27 Ekim 1923 tarihleri
arasinda kurulan hiikiimetler déneminde, Bagbakanlik
tesekkil etmemistir. 29 Ekim 1923'te Cumbhuriyet ilan
edilerek Basvekilet teskilati kurulmus oldu. Bu unvan
10/01/1945 tarihinde Anayasa dilinin sadelestiril-
mesinden sonra "Basbakanhk" admi almustir.
Cumbhuriyet ~ déneminde  Basbakanhigin  biro
hizmetlerini yuratmek tzere kurulan tegkilata ait tespit
edilebilen ilk belge, 1927-1928 Turkiye Cumhuriyeti
Devlet Salnamesi'ndeki bilgidir. O ginkt Basbakan-
likta 11 personel gorev yapmaktayd:i Basbakanlik
Mustesarhigina 18/11/1926 tarihine kadar tayin
yapilmamis, TBMM Evrak ve Tahrirat Mudira olan
Necmeddin Sahir (Silan), 29/10/1923'te Bagbakan Ozel
Kalem Mudara olarak atanmis ve bu unvanla
Basbakanligin yazilarmi  imzalamistir.  18/11/1926
tarihinde, Bursa Valisi olan Kemal (Gedelec) Bey'in
Basvekalet Mustesarligina tayini yapilmustir.

1929'da yaymmlanan Devlet Memurlann Maasatinin
Tevhit ve Teaduliine Dair Kanun, Basbakanlik tegkilati
hakkinda bilgi iceren ilk kanundur. Basbakanligin o
tarihteki kadro adedi 52'dir.

1933 yilinda kabul edilen Basvekalet Tegkilat ve Vazife-
leri Hakkinda Kanun, Basbakanlik tegkilatina dair ilk
kanundur. Bu dénemdeki kadro sayist 34 olan
Basbakanlik merkez teskilat; Kararlar, Yazi Isleri,
Nesriyat, Evrak ve Hazine-i Evrak, Daire ve Levazim,
Muamelat ve Hususi Kalem Mudurltklerinden
olusmustur.

1937 yilinda kabul edilen Basvekalet Teskilati Hakkinda
Kanun ile Bagbakanlik merkez tegkilati kadro sayis1 49'a
cikarlmis, mevcut birimlerden bazilar birlestirilmis,
Sicil Mudirlaga kurulmus ve Mustesar Muavinligi
kadrosu ihdas edilmistir.
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1943 tarihli Bagvekalet Tegkilat1 Hakkinda Kanun ile de
teskilat ve kadrolarn yeniden diizenlenmesi ve takviye
edilmesi amacyla hizmet birimlerinin bazilar1 genel
mudurlik haline getirilerek kadro sayis1  92'ye
cikarilmistir.

1954 tarihli ve 6390 sayili Kanunla Basbakanlik tegkilat
yapist yeniden dizenlenmistir. Kanunun genel
gerekcesinde Basbakanlik kadrolarinda uzun siredir
o6nemli bir degisiklik yapilmadig: ifade edilmis ve
kadro sayis1 177'ye ¢ikanlmuistur.

1955-1981 yillar1 arasinda Basbakanlik merkez teskilati
birimlerinin teskili veya kaldinlmas: konusunda
yapilan degisiklik ve ilaveler cogunlukla idari kararlarla
gerceklestirilmistir. 1955 yilina kadar Basbakanlik
teskilatinin genel yapisinda o6nemli bir degisiklik
olmamustir. Bu déneme kadar ana hatlanyla kanun
tasarilari, kararnameler ve Resmi Gazete ile ilgili is ve
islemler, arsivleme, personel yonetimi ve destek
hizmetlerine iliskin gérevler yuratulmustir. 1955 ve
sonraki dénemde cok sayida idari kararla; Basbakanlhiga
ekonomik, mali, sosyal ve kultirel konular, insan
haklar, gtivenlik gibi alanlarda koordinasyon gorev ve
yetkisi verilmis; buna paralel olarak da kadro ve birim
sayist artmustir.  Altmugh yillardaki bu dénastimin
nedenlerinden birisinin uygulanan sosyal devlet ve
kalkinma politikalan neticesinde kamu hizmetlerinin
artmast oldugu soylenebilir.

27/02/1982 tarihli ve 8/4334 sayili Bakanlar Kurulu
Karanyla yurirluge konulan “Bakanliklarin Yeniden
Diizenlenmesi ve Calisma Esaslar1” ile Basbakanlik
merkez teskilatinda da ¢énemli degisiklikler yapilmistir.
08/06/1984 tarihli ve 203 sayili Bagbakanlik Tegkilati
Hakkinda Kanun Hukmunde Kararname, 10/10/1984
tarihinde 3056 sayili Kanun olarak kabul edilmistir. Ad1
gecen Kanun ile Bagbakanlk birimleri “ana hizmet”,
“danisma ve denetim” ve “yardima” birimler olarak
gruplandinlmis, sorumluluk ve yetki sinirlan acikca
tanimlanmis ve Basbakanligin koordinasyon islevi
guclendirilmistir. 3056 sayili Kanunu tadil eden birgok
kanunla da Basbakanlik teskilati bugunkd yapisina
kavusmustur.



S

. Organizasyon Semasi?

Basbakan

Teftis Kurulu Bagkanlig: | pul Ozel Kalem Mudiirliga

Basin Musavirligi e Basbakan Musavirleri

sl Basbakanlik Miisavirleri

ml  Ozel Kalem Mudarligi

Mistesar Yardimcisi

Kanunlar ve Kararlar Ekonomik ve Mali Isler Guvenlik Isleri Personel ve Prensipler
Genel Mudirlugu Baskanlig: Genel Midurlagi Genel Mudurlagu

Mistesar Yardimcisi Mistesar Yardimcisi Miistesar Yardimcisi

Dis {liskiler Bagkanlig:
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ve Yayin
Genel Mudirlaga
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Baskanlig:

Sosyal ve Kiiltirel Isler

Hukuk Musavirligi
: = Baskanlig:

Bakanlar Kurulu Strateji Gelistirme Devlet Arsivleri Bilgi Islem

Sekreterligi Baskanlig1 Genel Mudirlagt Baskanlig

Halkla iliskiler Dairesi Insan Haklan
Baskanlig: Baskanlig

Idari ve Mali Isler Dairesi

Baskanlig
‘ Ana Hizmet Birimleri ‘ Danisma ve Denetim Birimleri ‘ Yardima Birimler

Sekil 1: Bagbakanlk Organizasyon Semasi

?.07/07/2010 tarihindeki durumu géstermektedir. Birimlerin bagh bulundugu Misstesar Yardimaliklannda yil icinde degisiklik olabilmektedir.
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Yasal Yukumlalikler, Mevzuat Analizi ve Faaliyetler

Basbakanlik teskilat1 10/10/1984 tarihli ve 3056 sayili Bagbakanlik Tegkilat1 Hakkinda Kanun Hukminde Kararna-
menin Degistirilerek Kabulu Hakkinda Kanunla dizenlenmistir. Bu bélimde gerek Kanundan kaynaklanan
gerekse uygulama ve idari duzenlemelerle ortaya ¢ikmis durum analiz edilmeye ve yukiimliiliklerin net bir sekilde
ortaya konulmasma calisilmistir. Analiz yapilirken 3056 sayili Kanunun teskilat bélumlemesine sadik kalinarak
birimler ana hizmet, danigsma ve denetim ile yardima birimler bashig: altinda incelenmistir.

a) Ana Hizmet Birimleri

i) Kanunlar ve Kararlar Genel Mudurligu

Genel Mudurlugiun gorevleri; idareler arasinda koordinasyon saglayarak, bakanliklarca hazirlanan kanun, kanun
hukmunde kararname, tizilk, yonetmelik ve kararname taslaklarini Anayasa'ya, kanunlara, genel hukuk
kurallarna, kalkinma plan ve programlan ile Hikiimet programina uygunluk agisindan inceleyerek Bakanlar Kuru-
lunda gorustulecek duruma getirmek; Bakanlar Kurulunca uygun gorilen kanun tasanlannin TBMM'ye
sunulmasina ait isleri ytrtitmek ve bunlarn kanunlasincaya kadar takip etmek; kanun teklifleri hakkinda Hikumet
gorusunu belirleyerek TBMM'ye sunmak, bakanliklar tarafindan Danistay'dan istenecek istisari gortslere iliskin
koordinasyonu saglamaktir.

TBMM'nin ¢alismalarini takip etmek, milletvekillerince Bagsbakana yoéneltilen yazili ve sézlu sorularin cevaplarini
ilgili bakanlik ve birimlerle is birligi yaparak hazirlamak, Basbakanligin gorev alanina giren kanun, kanun
hukmunde kararname, tiizik, yonetmelik ve Bakanlar Kurulu kararnamelerini ilgili birimlerin gérisina alarak
hazirlamak da Genel Mudurlugiin goérevleri arasinda yer almaktadur.

Genel Mudurliik bu gérevlerini, 17/2/2006 tarihli ve 26083 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirurlige konulan
“Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” ve 18/6,/2003 tarihli ve P.2003/6 sayili Bakanlar Kurulu
Prensip Karar eki “Bakanlar Kurulunun Galisma Usultne {liskin Esaslar’a gére yerine getirmektedir.

ii) Personel ve Prensipler Genel Mudirlugu

Genel Mudurluk; Devlet teskilatinin dizenli bir sekilde islemesini saglayici prensipleri tespit etmek, direktifler
vermek, onlemler almak ve koordinasyonu tesis etmek gorevi cercevesinde Basbakanlik genelgelerini
hazirlamakta, bunlarin Anayasa’ya ve mevzuata uygunluk denetimini yapmakta ve st politika metinleri ile
paralelligini saglamaktadr.

Genel Mudurlik; Hikumetlerin kurulmasima ve bakanlarin birbirine vekalet etmesine ve gérevden alinmasina ait
Basbakanlik tezkerelerini hazirlamakta, TBMM tyelerinin yasama dokunulmazliklarinin kaldinlmasina iliskin
islemleri yurtitmekte, bagh ve ilgili kuruluslarin Basbakanlik veya diger bakanliklarla ilgilendirilmesine dair
kararlarin hazirlanmasina iliskin gérevleri yerine getirmektedir.

Ust kademe kamu yéneticilerinin sicil ézetleri ve biyografilerinin tutulmas, atanmalarinda musterek karar gerekli
olanlarin atama islemlerinin mevzuata uygunlugunun incelenmesi ve kararlarmin hazirlanmasi islemleri ile
Basbakanlik merkez teskilatinda gorev yapan personelin ozlik islemleri de Genel Mudirluk tarafindan yerine
getirilmektedir.

Ayrica, Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun sekretarya hizmetleri ile 2933 sayili “Madalya ve Nisanlar Kanunu”
cercevesinde Devlet madalya ve nisanlarinin verilmesi islemleri de Genel Mudurlik tarafindan yurttilmektedir.



iii) Mevzuat1 Gelistirme ve Yayin Genel Mudurlugu

Genel Mudurlik; Resmi Gazete'yi elektronik ve basili olarak, “Mevzuat Kulliyati'n1 ise sadece basili olarak
yayimlamaktadir. Kanun, kanun hiikmunde kararname, tuzik ve Bakanlar Kurulu karan ile ytrurlige konulan
yonetmelikler, kurum ve kuruluslara ait Resmi Gazete'de yayimlanan yonetmelikler, 2004 yilindan sonra ¢ikarilan
tebligler, mulga kanunlar ile Turkiye'nin taraf oldugu uluslararas: antlagsmalarin fihristi elektronik ortamda Genel
Mudurlukce Mevzuat Bilgi Sisteminde yayimlanmakta ve takip edilmektedir.

Genel Muduurlik, Osmanli déneminden bu yana yayimlanmakta olan ve icerigini mevzuatin yayimlandiklan
gunki metinleri ile baz1 yargi kararlarmin olusturdugu Dusturu ve Resmi Gazete'de yayimlanmis mevzuata
erisimi kolaylastiran fihristi yayimlamaktadr.

Bakanlar Kurulunca yurarluge konulanlar disinda kalan yoénetmelikleri, Anayasa'ya, kanun ve kanun hiikmunde
kararnamelere, tiiziiklere, Bakanlar Kurulu karanyla yururlige konulan genel ve cerceve niteligindeki yonetme-
liklere, ytiksek yarg: mercilerinin kararlarina, genel hukuk kurallarna, kalkinma plan ve programlan ile Hitkiimet
programna uygunlugu acisindan incelemek ve yayimlamak da Genel Mudurligiun gérevleri arasindadir.

iv) Devlet Arsivleri Genel Mudurligu

Genel Mudurlik; milli arsiv politikasinin esaslarini belirlemekte, bu esaslarin uygulanmasini takip etmekte, kamu
kurum ve kuruluslarinda tesekkiil eden arsiv belgelerinin Genel Muduurliige devrini saglayarak ge¢misten intikal
eden belgelerle birlikte muhafaza etmekte, tasnif islemlerini tamamlayarak Ttirk ve diinya kamuoyunun erisimine
sunmaktadhr.

Genel Mudurluk; Devlet arsivlerinde bulunan zengin materyali arastimacilanin hizmetine sunmak, Osmanh
Cografyasinda yer almis 30'dan fazla tlkenin tarihini aydinlatmak, Osmanli ve Cumhuriyet dénemi belgelerini
tanitmak ve gelecek nesillere intikal ettirmek amaciyla ¢alismalarini stirdirmektedir. Bu amagla; kamu idareleri ile
o6zel sahislann elinde bulunan arsiv materyallerini tespit etme, toplama, gerektiginde satin alma, bunlann tamir
ve restorasyonunu yapma, modern tekniklerle tasnif ederek belgelere kimlik kazandirma, depolama,
yipranmalarini 6nleme, terciime etme ve ettirme, yayimlama, tanitma ve muhafaza etme ile saklama planlan
geregince muhafazasina ltizum kalmayan belgelerin imha edilmesi hizmetleri yerine getirilmektedir.

Arsiv malzemesinin kopyalarini ¢ikararak devamliliginin saglanmasi, bunlan kigtk hacimli hale dontstirmek icin
fotokopi, film, mikrofilm ve diger ileri tekniklerin uygulanmas: ve gerek kataloglarin gerekse belgelerin elektronik
ortama aktarlarak kullanima sunulmas: faaliyetleri ile idarelere rehberlik, egitim ve saklama siireli standart dosya
plani ile devir ve teslime iliskin hizmetlerin verilmesi de Genel Mudurliik¢e yirutalmektedir.

v) Gavenlik Isleri Genel Mudiirligii

Genel Mudurlik; i¢ ve dis givenlik® konularinda gérevli kuruluslarla koordinasyonu saglamakta, bu konularda
inceleme, arastirma, toplantilar yapmakta veya yaptimakta ve teskil edilen kurullara sekretarya hizmeti
sunmaktadr.

Sikiyénetim veya olagantstii hdl ilan edilen bolgelerde, sikiyénetim veya olaganistu hél ilanina esas olan konu-
larda bilgileri derleme, degerlendirme ve bu hususlarda koordinasyonu saglama gérevlerini yerine getirmektedir.
Turkiye'de yayin yapan radyo ve televizyon kuruluslarina ulusal guvenlik belgesi vermektedir.

> 17/2/2010 tarihli ve 5952 sayih Kanunun 18 inci maddesiyle “terérle miicadele” Genel Midiirliigin gérevleri arasmdan cikarilmustir,
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vi) Dis Iligkiler Bagkanlig:

Baskanlik, uluslararast iligkilerle ilgili konularda gérevli kuruluslarla temas kurmakta ve bunlar arasindaki koordi-
nasyonu saglamaktadir. AB ile 3/10/2005 tarihinde miizakerelere baslanmasinin ardindan olusturulan “AB {zleme
ve Yonlendirme Komitesi'nde miuzakerelerin Basbakanlik bunyesindeki koordinasyonu Baskanliga verilmistir.
Bagkanlik, OECD ile Basbakanlik arasindaki koordinasyonu saglamakta; Basbakanlk adina diger bolgesel
teskilatlar ve yabana devletlerle yurutilen iligkiler kapsaminda hizmetler sunmaktadur.

“Yetistirilmek Amacyla Yurt Dismna Gonderilecek Devlet Memurlarn Hakkindaki Yénetmelik” uyarinca dis
burslarn sektorlere/projelere dagilimi ve kurumlara tahsisi ile gérevli komisyon ¢alismalarina Bagbakanlik adina
Dis lliskiler Bagkanligi katilmaktadir. Yetistirilmek amaciyla yurt disina génderilecek Basbakanlik personelinin
belirlenmesine iligkin sekretarya islemleri de Baskanlik¢a yirttalmektedir.

vii) Ekonomik ve Mali Isler Bagskanlig:

Baskanlik; bakanliklar, kamu iktisadi tesebbiisleri, diger kamu idareleri ve ilgili 6zel kuruluslar arasinda ekonomik
ve mali isler ile ilgili alanlarda koordinasyonu saglamaktadir. Kamu idareleri tarafindan Resmi Gazete'de
yayimlanmak tzere Bagbakanliga gonderilen tebligleri tst hukuk normlarina ve genel hukuk kurallarina
uygunlugu ile sekil ve usul yonunden incelemek, kamu harcamalarinin disipline edilmesine yénelik yayimlanan
tasarruf tedbirleri genelgelerinin uygulanmasini saglamak, Acil Destek Programi kapsaminda gelen taleplerin
degerlendirilmesi ve sonuglandirilmasi ile Yitksek Denetleme Kurulu raporlarinin dagitimi ve koordinasyonu ile
ilgili is ve islemleri gerceklestirmek de Baskanhigin gérevleri arasindadur.

Baskanlik; “Kamu Konutlan Yonetmeligi” geregince, kamu kurum ve kuruluslarinca kamu konutu kiralama izni i¢in
yapilan bagvurulan sonuclandirmakta ve TBMM KIT Komisyonu toplantilarinda Bagbakanhig: temsil etmektedir.

viii) Sosyal ve Kiilttirel Isler Baskanlig

Baskanlik; bilim, teknoloji, egitim, kultir, sanat, spor, genglik, turizm, basin, radyo, televizyon, tanitim, saghk, ¢alisma,
sosyal gtivenlik, sosyal yardimlar, mahalli idare hizmetleri, yurt dis1 is¢i sorunlar gibi sosyal ve kualturel alanlarda
yuratulen ¢alismalar konusunda ilgili idareler arasinda koordinasyon saglamaktadur.

Canakkale Savaslarimi Anma Torenlerine iliskin koordinatérlilk goérevi Bagbakanlikca ustlenilmis olup sekretarya
hizmetleri Baskanlikca yuratulmektedir. Térenler, Tirkiyenin tanitimina ve ekonomisine fayda sagladigi gibi
katihma tlkelerin yakinlasmasina ve diinya barnisina da katkida bulunmaktadir.

Bagkanlik, 4688 sayili “Kamu Gérevlileri Sendikalart Kanunu” ve ilgili yénetmelik uyarinca olusturulan Kurum idari
Kurulunun sekretarya hizmetlerini yiirutmekte; Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhginca alman is kolu tespit
kararlarinin mevzuata uygunlugunu incelemektedir. Ayrica Baskanlik, Kigtkleri Muzir Nesriyattan Koruma
Kurulu'nun sekretarya hizmetlerini yerine getirmektedir. Bagkanlik, Ulusal AIDS Komisyonu tyesidir.

ix) Idareyi Gelistirme Bagkanlig:

Baskanlik; kamu yonetiminin gelistirilmesi ve yeniden yapilandirilmasi ile ilgili politika ve tedbirlerin tespiti i¢in
inceleme ve arastirmalar yapmakta ve yaptirmakta, bunlan degerlendirerek teklifler hazirlamakta ve kamu yoneti-
minin gelistirilmesiyle ilgili konularda koordinasyonu saglamaktadir.

Baskanlik; vatandaslarca ¢ok talep goren hizmet alanlarina éncelik verilmek suretiyle kirtasiyeciligin ve gereksiz
burokrasinin azaltilmas1 i¢in ¢alismalar yuriitmekte, getirilen Onerilere iliskin mevzuat degisikliklerinin
hazirlanmasinda koordinasyonu saglayarak mevzuat hazirthgina katkida bulunmaktadir. Bagkanlik, Bagsbakanligin
koordinatérliigunde gorevleri ile ilgili konularda tegkil edilen kurullara sekretarya hizmeti vermektedir.



x) Bilgi Islem Bagkanlig:

Baskanlik; yazilim projeleri gelistirme hizmetleri kapsaminda Basbakanlik merkez teskilati birimlerinde ihtiyag
duyulan yazilimlarin gelistirilerek hizmete sunulmasimi ve idamesini saglamakta; sistem, iletisim altyapis1 ve
teknik destek hizmetleri vermektedir.

Baskanlik; kurum personeline diizenli araliklarla ve degisik seviyelerde bilgisayar egitimleri vermekte, Bagbakanlik
birimlerine bilisim alaninda ihale ve teknik sartname hazirliginda yardim sunmakta ve Basbakanlig: temsilen
bilisim ile ilgili sergi, fuar vb. organizasyonlara katilmaktadir.

xi) Insan Haklan Baskanlig

Baskanlik; bireysel insan haklan ihlal iddias1 bagvurularini inceleyerek ulasilan sonuglar cercevesinde ilgili
kuruluslar nezdinde girisimlerde bulunmakta, yapilan inceleme sonucunda insan haklarina iliskin mevzuatta hak
ve ozgurlukler agisindan yeni bir duzenleme gerektigi goriistine varildig: takdirde bu hususlan degerlendirilmek
uzere ilgili makamlara iletmektedir.

Baskanlik; insan haklarn: ilgilendiren konularda bilgi ve rehberlik destegi vermekte, egitim ve bilin¢lendirme
projeleri baglaminda uluslararas: kurum ve kuruluslar ile is birligi yapmakta, uluslararasi kuruluslarin tilkemizdeki
insan haklarn uygulamalar hakkinda hazirladiklan raporlan izlemekte, gerek duyuldugu ve/veya talep edildigi
takdirde bu raporlara katki saglamakta, Turkiye'yi ziyaret eden uluslararasi heyetlere insan haklarina iliskin mev-
zuat ve uygulamalar konusunda bilgi vermektedir.

Basbakanligin koordinatérlagiinde teskil edilen Insan Haklar1 Ust Kurulu, Insan Haklari Danmigma Kurulu ve Insan
Haklan Egitimi Ulusal Komitesine Baskanlikca sekretarya hizmeti verilmektedir.

b) Danisma ve Denetim Birimleri

i) Teftis Kurulu Baskanlig:

Baskanhk; kamu kurum ve kuruluslarinda, KiTlerde, bunlarin istirak ve ortakliklarinda, kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarinda, vakiflarda, derneklerde, kooperatiflerde, her seviyedeki isci ve isveren
tesekkullerinde, luzumu halinde ise imtiyazh sirketler ve 6zel kuruluslarda, diizenleyici ve denetleyici kurumlar ile
Basbakanlik merkez tegkilati, bagli ve ilgili kuruluslarinda her tarli inceleme, arastirma, sorusturma ve teftis
yapmak, kamu kurum ve kuruluslanyla KiTlerde teftisin etkin bir sekilde yurtitalmesi hususunda genel pren-
sipleri tespit etmek konusunda yetkilidir. 5411 sayili “Bankacilik Kanunu”, 5706 sayili “Istanbul 2010 Avrupa Kiiltir
Baskenti Hakkinda Kanun”, 2937 sayili “Devlet Istihbarat Hizmetleri ve Milli Istihbarat Teskilati Kanunu” gibi 6zel
kanunlarla verilen goérev ve sorumluluklar cercevesinde denetim, inceleme, 6n inceleme ve sorusturma
yapmaktadir.

Baskanlik, 2009/19 sayii Bagbakanlik Genelgesi'yle Avrupa Yolsuzlukla Mucadele Biriminin (OLAF) muhatap
kurulusu olarak belirlenmis ve Yolsuzlukla Miicadele Koordinasyon Birimi (AFCOS) olarak gérev yapmasi uygun
gorilmuistir.

Bagkanlik; denetlenen kurumun daha kaliteli hizmet sunmasina, yolsuzluklarin ve usulstzliklerin asgariye
indirilmesine yonelik Oneriler getirmekte, is, islem ve yontemlerin hukuka uygunlugunu ve yerindeligini
denetleyerek mevzuattan ve standartlardan muhtemel sapmalarn belirlemekte, duzeltici adli ve idari ¢nlemlerin
alinmasi surecini baslatip takip etmektedir.
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ii) Strateji Gelistirme Baskanlig1

Baskanlik; “mali yonetim ve kontrol”, “koordinasyon ve raporlama”, “bilgi ydénetimi”, “arastirma, gelistirme ve
analiz”, “bilgilendirme ve danismanlik” konularinda hizmet vermektedir.

Basgbakanlik butcesinin, yatinm programinin ve ayrntih harcama programimin hazirlanmas: ve uygulanmasi,
Basbakanlik milkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin bilgilerin konsolide edilerek
icmal cetvellerinin hazirlanmasi, biitce kesin hesabinin hazirlanmasi, mali istatistiklerin yayimlanmasi, én mali
kontroliin gerceklestirilmesi ve mali danismanlik hizmeti verilmesi, i¢ kontrol sisteminin kurularak standartlarin
uygulanmas: ve gelistirilmesi ile kisi bor¢larinin takibi Bagkanlik¢a yurtutiilmektedir.

Basbakanligin stratejik plan ve performans programmin hazirlanmas: ile i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesi
calismalarinin koordine edilmesi, plan ve programlarda Basbakanligin sorumlulugunda olan tedbir ve faali-
yetlere iliskin gerceklesmelerin ilgili kurum ve makamlara raporlanmasi, Bagbakanlik Faaliyet Raporu ve yil
ortasinda yayimlanan Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporunun hazirlanmas: Baskanlikca
gerceklestirilmektedir.

Baskanlik; kurumsal bilgi yonetimi ve e-déntisum altyapisini olusturma ¢alismalarini yiriitmekte, hizmetlerin
etkili, verimli ve ekonomik olarak sunulmasimin teminine yénelik calismalar yapmaktadr.

iii) Bagbakan ve Bagbakanlik Musavirleri

Basbakan Musavirleri, Bagbakan tarafindan belirlenecek konularda damigmanlik yapmak tzere; Basbakanlik
Miusavirleri de Basbakanlikta ve Devlet Bakanliklarinda 6zel ve éncelik tasiyan konularda, Bagbakan ve Devlet
Bakanlarina yardima olmak tizere goérev yapmaktadir.

iv) Hukuk Musavirligi

Musavirlik; Basbakanlik birimleri ile bagh ve ilgili kuruluslar ve diger bakanliklarca sorulan hukuki konular
hakkinda gorus bildirmekte ve Bagsbakanligin menfaatlerini koruyucu hukuki tedbirleri almaktadir. Sozlesme ve
bunlarin sartnamelerinin hazirlanmasma yardima olmakta, 4353 sayili Kanun hukiimlerine gére adli ve idari
davalarda gerekli bilgileri hazirlamakta, Hazineyi ilgilendirmeyen idari davalarda Basbakanlig: temsil etmektedir.

Musavirlik; 4483 sayili “Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmas: Hakkinda Kanun” geregince ilgili
kuruluslarla gerekli yazismalan yiritmekte, disiplin kurullarina sekretarya hizmeti vermekte, 2443 sayili “Devlet
Denetleme Kurulu Kurulmas: Hakkinda Kanun” uyarinca Bagbakanlik Teftis Kurulu ve Cumhurbaskanligi Devlet
Denetleme Kurulu Baskanligindan gelen sorusturma dosyalaryla ilgili islemleri yiiritmektedir.

Devlet Bakanliklarina bagh ve ilgili kuruluslarin yetki ve goérev alanlarna giren islemlere karsi acilan bazi
davalarin takibi, Ttrkiye Cumhuriyeti aleyhine Uluslararasi Tahkim Mahkemelerinde agilan davalarnn takibi
konusunda ilgili Bakanliklarla birlikte gerekli calismalarnn yurttilmesi ve koordinasyonu gorevleri Miisavirlik
tarafindan yerine getirilmektedir.

v) Basin Musavirligi

Miusavirlik; Bagbakani ve Bakanlar Kurulunu i¢ ve dis basindaki gelismelerden, ézellikle ilke menfaatleri ve
guvenligi konusundaki haber, yorum ve yaymlardan zamaninda haberdar etmekte, gerceklere uymayan yorum
ve yayinlara kars: gerekli tavzih ve tekziplerin yapilmasi icin yetkili makamlara tekliflerde bulunmaktadir.



Bagbakan, Basbakan Yardimalani ve Devlet Bakanlani ile Hukimet sozcusii olan Bakanmn kamuoyuna
duyurulmasini uygun gérdugi haber, bildiri, demeg, goriis ve kararlarin medya kuruluslarna intikal ettirilmesi
ile Bagbakanin basin toplantilarinin dizenlemesi de Musavirlikce saglanmaktadur.

) Yardima Birimler

i) Bakanlar Kurulu Sekreterligi

Sekreterlik; Bakanlar Kurulunun toplanti gindemini hazirlamakta, gerektiginde zabitlarini tutmakta, toplantilara
ait buttin belge ve bilgilerin giivenligini saglamaktadir. Ayrica Bakanlar Kurulu ¢alismalarinin dizenli ve verimli
bir sekilde yirutilmesi icin gerekli diger hizmetleri yerine getirmektedir.

ii) Idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanlig:

Baskanlik; Basbakanligin butintnt ilgilendiren alim, yapim, kiralama, bakim-onarim, genel evrak isleri ile
lojmanlara ve sosyal tesislere iliskin hizmetlerini yuriatmekte, Bagbakanlik personelinin ve ailelerinin saglik
hizmetlerinden yararlanmalarini saglamakta, ulastirma ve tagima hizmeti ile binalarin genel temizlik, ilaglama,
aydinlatma ve 1sitma gibi hizmetlerini yerine getirmektedir.

iii) Halkla {liskiler Dairesi Bagskanlig:

Basgkanlik; Hikumet ¢alismalarinin kamuoyundaki tesirlerini degerlendirmekte, vatandaslardan Basbakanliga
gonderilen her turla yazili ihbar, sikdyet, teklif ve dilekleri degerlendirerek cevaplandinlmasi icin gerekli
islemleri yapmakta, kamu gorevleri ile ilgili olarak vatandaslara idari danisma hizmeti sunarak bu konularda
Basgbakanliga bagli kuruluslar ve bakanliklar arasinda koordinasyon saglama hizmetlerini yirtitmektedir.

Baskanlik; 3071 sayili “Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun” ile 4982 sayil “Bilgi Edinme Hakki Kanunu”
cercevesinde vatandaslarca sahsen, dilekceyle veya Basbakanlik Iletisim Merkezi (BIMER) projesi cercevesinde
elektronik ortamda iletilen her tirla sikdyet, gorts, éneri ve bilgi taleplerini kabul etmekte, ilgili idarelere
yonlendirmekte ve sonuglandirilmasi igin koordinasyon saglamaktadur.

Ayrica Bagbakanlik bunyesinde kurulan Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulunun sekreterya hizmetleri de
Baskanlikca yuratulmektedir. Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu; bilgi edinme basvurusuyla ilgili yapilacak
itirazlar Gzerine, verilen kararlan incelemek ve kurum ve kuruluslar i¢in bilgi edinme hakkinin kullanilmasina
iligkin olarak kararlar vermek tizere olusturulmustur.

iv) Ozel Kalem Mudiirliikleri

Mudurlikler; Bagsbakanin, Devlet Bakanlarinin ve Mustesarin resmi ve 6zel yazigmalarini yuratmekte, her tarla
protokol ve téren islerini, ziyaret, davet, karsilama, ugurlama, agilama, ulusal ve dini bayramlarla ilgili
hizmetlerini diizenlemekte ve yiritmektedir.
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- Kurumsal Bilgiler

Tablo 1-Basbakanlik Merkez Teskilat1 Personel Sayis1 (Haziran sonu itibariyla)

1.428 2.234

Tablo 2-Personelin Birimlere Gére Dagilimi (Haziran sonu itibariyla)

1.156

Tablo 3-Kadrolu ve Sozlesmeli Personelin Cinsiyete Gére Dagilimi (Haziran sonu itibariyla)

1.499 1.398

Tablo 4-Kariyer Meslek Mensuplarinin Dagilimi (Haziran sonu itibanyla)

186 38 2

Tablo 5-Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilimi (Haziran sonu itibariyla)

1.045



o

. Paydas Analizi

Paydas analizi kapsaminda, Bagbakanhk merkez
teskilatinin sundugu hizmetlerle ilgisi olan, faaliyetle-
rinden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen veya
Basbakanlik merkez teskilatini dogrudan veya dolayl
olarak etkileme gucine sahip olan tim i¢ ve dis
paydaslarla analizler gerceklestirilmistir.

f¢c paydaslarimiz olan kurum calisanlarnin stratejik
planlama ekibinde yeterli duzeyde temsil edilmesi
saglanmus ve stratejik planlama c¢alismalarinin tamami
farkli gorev ve statulerde gorev yapan 46 kisilik bir
ekiple yurutilmuis ve boylece i¢ paydaslann gorisleri
stratejik plana etkili bir sekilde yansitilmstir.

Dis paydas analizi cercevesinde oncelikle paydaslarin
tespit edilmesi ve onceliklendirilmesi ¢alismalan
gerceklestirilmistir. Daha sonra, 30 Aralik 2009
tarihinde kamu kurumlar, 6zel sektér kuruluslan ve
sivil toplum kuruluslann arasindan belirlenen dis
paydaslardan kurumlarini temsil etme gtctine sahip 92
kisinin katilimiyla bir “Ortak Akil Platformu (OAP)”
calismas: gerceklestirilmistir. TUSSIDE'nin ytrtittici-
lugiinde gerceklestirilen ¢alisma ile dis paydaslarn
Basbakanlikla ilgili giiclit ve gelismeye acgik alanlara
yonelik algilamalarinin, ¢evredeki firsatlara ve teh-
ditlere iliskin dastncelerinin ve gelecek bes yil icinde
Basbakanlik tarafindan éncelikle ele alinmasi gereken
hususlarla ilgili 6nerilerinin alinmasi amaglanmustir.
OAP kapsaminda asagidaki cahsmalar gerceklestirilmistir.

=» Basbakanlk GZFT (SWOT) analizi
=» Bagbakanlik Paydas Gortsleri Anketi

=» Basbakanlik tarafindan bes yillik dénemde énce-
likli olarak hayata gecirilmesi gereken hususlara iliskin
Onerilerin belirlenmesi ¢alismasi

OAP kapsaminda gerceklestirilen GZFT analizi
sonuglart  raporlanarak Stratejik Planlama Ekibi
tarafindan gerceklestirilen GZFT analizi sonuglariyla
konsolide edilmis ve nihai GZFT analizine veri tegkil
etmistir. Calisma kapsaminda Bagbakanligin énumtiz-
deki bes yil icinde 6ncelik vermesi gereken hususlar
olarak;

calismalarinin

=» Kamu reformu

tamamlanmasi,

yOnetimi

=» e-dénastm surecine agirhik verilmesi,

=» Seffaf, katihma, paylasima ve sorgulanabilir bir
teskilat yapisina gidilmesi gibi basliklar 6ne ¢ikmustir.

Paydas analizi kapsaminda gerceklestirilen diger bir
calisma da OAP katiimalarina da uygulanan Paydas
Gorisleri  Anketinin  daha genis bir yelpazedeki
paydaslara da ulastirllarak mumkin oldugunca daha
fazla paydasin gortslerinin - alinmasidir.  Anket
calismasimin kapsamia 5018 sayili Kanunun ekinde
yer alan I, IL, IIT ve IV sayili cetvellerde belirtilen tim
kurumlar, 81 il wvaliligi ve buyiksehir belediye
baskanliklar1 d4hil edilmis ve toplam 1.105 kisiye anket
uygulanmustir. Anket calismasi sonucunda ortaya ¢ikan
onemli bulgular asagida ézetlenmistir:

=» Kurumlar Bagbakanlhigin goérevleri ve sundugu
hizmetler hakkinda yeterince bilgi sahibidir.

=» Basbakanlik ve kurumlar arasinda gtgli bir
etkilesim vardur.

=» Bagbakanliktan paydaglannin  ve toplumun
ihtiyaglarin1  tespit edip, gerekli o6nlemleri almak
konusunda daha fazla etkinlik beklenmektedir.

=» Kamu yonetiminin gelistirilmesi, idari usul ve
islemlerin  basitlestirilmesi,  kolaylastillmas1  ve
sadelestirilmesi ¢alismalarinin yénlendirilmesi ve koor-
dinasyonu, Hitkimet Programimin uygulanmasinin
koordinasyonu ve takibi ile ulusal duzeydeki bilisim ve
e-Devlet ¢alismalarinin yénlendirilmesi ¢alismalarinda
Basbakanligin daha yonlendirici olmas: ve etkin bir rol
ustlenmesi beklenmektedir.

=» Basbakanlik  merkez teskilattmn  hizmet
bakanligini andiran bir yapiya sahip olmasi, fiziki
mekan yetersizligi ve Teskilat Kanununun eklektik
yapist genel olarak elestiri konusu olmustur. Bunun
yani swa guvenilirlik, teknolojik gelismelere uyum
dizeyi ile mesleki bilgi, uzmanlik ve deneyim guglu
oldugu alanlar olarak éne ¢ikmustir.

=» Basbakanligin ¢ncii roliinin 6ne ¢ikarlarak
kurumlar arasinda sagladigi koordinasyonun daha
etkin héle getirilmesi, kamu yonetimi reformlarinin
gerceklestirilmesi ve idari usul ve islemlerin
basitlestirilmesi ile personel reformunun yapilarak
uzmanlasmaya ve liyakate ¢nem verilmesi ve tucret
adaletinin  saglanmasi  2011-2015  ddéneminde
Basbakanlik tarafindan éncelik verilmesi istenen konu-
lar olarak 6ne ¢ikmustir.



=» Bilgi teknolojilerindeki gelisim ve bu teknolojile-
rin kamuda yaygin kullanimi, strdirtlebilir ekonomik
buyiime ve istikrar ile ilkemizde demokratiklesme,
hukukun Gstinligii ve insan haklann bilincinin
gelismesi 6ntmiuzdeki yillarda Basbakanligi olumlu
olarak etkileyebilecek hususlar olarak degerlen-
dirilmistir.

=» Diinyada, bolgemizde ve iilkemizde vyasana-
bilecek ekonomik sorunlar ve siyasal istikrarsizliklar ile
demokratiklesme, hukukun ustinltgii ve insan haklan
konularinda  yeterli  gelisimin  saglanamamasi
onumuzdeki yillarda Basbakanligi olumsuz olarak
etkileyebilecek hususlar arasinda sayilmustir.

Anket ¢alismas: sonucunda ortaya ¢ikan bu hususlar-
dan stratejik amacglarin ve hedeflerin belirlenmesi ile
temel  stratejilerin  tespitinde = azami  ¢lcude
faydalanilmistir.
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S

. Kurumsal Paydaslarimiz

=» Cumhurbagkanlig:

=) TBMM

=» Bakanlar Kurulu

=» Yargi Organlar

=» Sayistay

=» Diuzenleyici ve Denetleyici Kurumlar

=» Bakanliklar ve Diger Kamu Kurum ve Kuruluslar
=» Uluslararas: Kuruluslar

=» AB Kurum ve Kuruluslar
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Valilikler

Mahalli Idareler

» Universiteler

Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluslar
» Basbakanlik Calisanlan

Medya

Sivil Toplum Kuruluslan

Ozel Sektdr Kuruluslar

T.C. Vatandaslar1 ve Yabancilar



S

. GZFT Analizi

GUCLU ALANLAR

=) Siyasi iradeye yakinlig1 ve nihai kararlardaki rola

=» Kurumlar ve vatandaslar nezdinde kurumsal saygiligimin olmas:
=) Nitelikli ve yetismis personele sahip olmasi

=) Cagdas yonetim tekniklerine ve teknoloji kullanimina aciklik

=» Milli arsive sahip olmas:

=) Koordinasyon makamu olarak genis yetkilere, denetim ve yaptinm
glictine sahip olmasi

=» Diger kurum ve kuruluslarn personelinden faydalanma imkan:




T.C. Basbakanlik (2011-2015) Stratejik Plani > 71

GELISMEYE ACIK ALANLAR

= Kurumsal kulttr ve kurumsal hafizanin yeterince olusturulamamast
=» Kurum icinde yeterli sahiplenme ve aidiyet duygusunun olmamasi
=) Organizasyon yapisinin giiniin ihtiyaclarina cevap verememesi

=) Calisanlan tesvik edecek mekanizmalarin yeterli diizeyde olmamast
= Insan kaynaklan politikasinin yeterli diizeyde olusturulamamas:

=) Merkez teskilat: birimlerinin fiziksel olarak tek cat: altnda olmamas:
= Sahip oldugu koordinasyon giictnu etkin olarak kullanamamas:

=) Kurumsal e-déntsimiin gerceklestirilememesi

=» Ust politika belgelerinin olusturulmas: siirecinde yeterince etkili
olmamasi




FIRSATLAR

AB'ye uyum ve tyelik streci

Seffaflik ve hesap verebilirligi saglayan uygulamalar (Bilgi Edinme
Degerlendirme Kurulu ve Bilgi Edinme Hakki Kanunu, 5176 sayili
Kanun ve Kamu Gorevlileri Etik Kurulu v.b.)

Istihdamda kamu sektériintn tercih edilirliginin artmasi

Tam dinyada kamu yénetimi alaninda yasanan degisim ve
dénitsumiin etkisi

Karar alma siireclerinin tabana yayilma egilimi

Teknolojideki gelisme sayesinde kamu kurumlarinda bilgi ve iletisim
teknolojileri kullaniminin yayginlasmasi

Bilgi toplumuna déntsimun hiz kazanmasi ve Ar-Ge ¢alismalarina
verilen énemin artmasi

Ulkedeki istikrar ortami

Uluslararas1 kurum ve kuruluslarla siki iligkiler ve aktif dis politika
izlenmesi

Demokrasi ve insan haklar konularindaki gelismeler
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TEHDITLER

= Bolgemizde mevcut veya yasanabilecek siyasi istikrarsizhklar
=» Kiiresel ekonomik kriz
=) Burokraside degisime kars: gésterilen direng

Kamu personeli arasinda ticret adaletsizligi ve kurumlar arasi personel
hareketliliginin fazla olmasi

= AB strecindeki belirsizlikler

= Dogal afetler, gevresel tehditler




Basgbakanlik stratejik planlama calismalar 26/05/2006
tarihli ve 26179 sayili Resmi Gazete'de yaymmlanarak
yurtirlige giren “Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik” cercevesinde asagida
belirtilen bashklar kapsaminda yuratilmustar.

Literatiir Taramasi ve Yerinde
Incelemeler

Stratejik Yonetim yaklasimi cercevesinde stratejik plan-
lamaya iligkin tim mevzuat, ulusal ve uluslararas:
kaynak kitaplar, ¢cok sayida bilimsel makale ve kamu
kurumlann tarafindan yayimlanan stratejik planlar
incelenmistir.

Yuritulen inceleme c¢alismalarina paralel olarak, baz
kurumlann stratejik planlama siirecine iligkin tecribe-
lerinden yararlanmak amaayla yerinde incelemeler
gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda Tirkiye Buaytuk Millet
Meclisi Genel Sekreterligi, Maliye Bakanligi, Hazine
Mustesarligy, Dis Ticaret Mustesarligi, Milli Produktivite
Merkezi ve Savunma Sanayi Miustesarlig1 ziyaret
edilmistir.

British Council isbirligi ile gerceklestirilen “Kamu
Idaresinde Stratejik Planlama ve Yénetim Projesi”
kapsaminda Londra ve Ankarada ilgili kurum ve
kuruluslarin  yéneticileri ve bazi akademisyenlerin
katilimiyla karsilikhi calisma ziyaretleri gerceklestirilmis
ve stratejik yonetim alaninda iyi uygulama érnekleri
incelenmistir.

Stratejik Planlama Ekibinin
Olusturulmasi

Stratejik planlama c¢alismalarmin baslatildiginin tim
kuruma duyurulmasi amacayla 10/08/2009 tarihli ve
B.02.0.SGB-602.99/381 sayili I¢ Genelge cikanlmustir.
Ayrica 14/09/2009 tarihli ve B.02.0.SGB-020/45 sayili
Mustesarlik Oluru ile “Bagbakanlik Stratejik Planlama
Ekibinin Calisma Usul ve Esaslann Hakkinda Yénerge”
yurtrlige konulmustur. Yénergede hazirhk calismala-

rnnda yer alacak ekiplerin ¢alisma usul ve esaslan
ayrntili olarak dizenlenmistir.

Bagbakanlik Stratejik Planlama Ekibi, Yénlendirme
Kurulu, Stratejik Planlama Yuritme Kurulu, Stratejik
Planlama Calisma Ekipleri ve Stratejik Planlama Koor-
dinasyon Biriminden olusmaktadir. Stratejik Planlama
Ekibi, stratejik planin hazirlanmasmin tim stregle-
rinde azami o6l¢ude katilimaligi saglayacak sekilde
14/09/2009 tarihli ve B.02.0.SGB-020/45 sayili
Mistesarlik Makami Oluru ile olusturulmustur. Strate-
jik Planlama Ekibinde gérev alan personelin listeleri Ek
1, Ek 2, Ek 3 ve Ek 4'te yer almaktadur.

Yoénlendirme Kurulu

Yonlendirme ~ Kurulu;  Basbakanhk — Mistesan
baskanliginda, mustesar yardimclan ile tim birim
amirlerinden olusturulmustur. Stratejik planlama stre-
cinin isleyisini gézetmek, yonlendirmek ve planlama
stirecine iliskin 6énemli kararlar1 almakla sorumlu olan
Kurul uygun araliklarla Stratejik Planlama Calisma
Ekipleri ve Yuritme Kurulunun gerceklestirdigi
calismalann degerlendirmistir. Yénlendirme Kurulu
toplam 23 tyeden olusmustur.

Stratejik Planlama Yiiriitme Kurulu

Yurttme Kuruly; Strateji Gelistirme Baskanliginin bagh
oldugu Mustesar Yardimas: baskanlhiginda her birim-
den Genel Mudur Yardimcasi/Daire Bagkan: dizeyinde
temsilciler ile Strateji Gelistirme Basgkanindan
olusturulmustur. Kurul, Yénlendirme Kurulunda alinan
kararlar ve verilen gorevler dogrultusunda Birim Strate-
jik Planlama Ekiplerinin ¢alismalarini yonlendirmis, bu
gruplann yaptiklan ¢alismalan gézden gecirmis ve bu
calismalan nihai héle getirerek Yénlendirme Kurulu-
nun onayma sunmustur. Stratejik Planlama Yuratme
Kurulu toplam 16 tyeden olusmustur.

Stratejik Planlama Calisma Ekipleri

Stratejik planlama calismalanni yiratmek, Yaratme
Kurulunca verilen gérevleri yapmak tzere her birim-



den birimi temsil etme niteligini haiz yeterli sayida
katilimcadan olusan Stratejik Planlama Calisma Ekipleri
olusturulmustur.

Stratejik  yonetim  yaklasimmin  en  énemli
unsurlarindan birisi olan katimaligin saglanmasi igin
stratejik planlama ¢alismalarina tim merkez teskilati
calisanlarinin  azami  Olcide  dahil  edilmesi
gozetilmisti. Bu kapsamda, kurum calisanlarinin
katkilarnnin  alinmasi amacyla Yuratme Kurulu ve
birim amirlerinin yénlendirmeleri ile ¢calisma ekipleri
belirli araliklarla calismalarmi gerceklestirmislerdir.
Basgbakanlik merkez teskilati personelinden olusan
calisma ekipleri toplam 46 kisiden olusmustur.

Stratejik Planlama Koordinasyon Birimi

Stratejik Planlama Koordinasyon Birimi, Strateji
Gelistirme Baskani baskanhginda tim  Strateji
Gelistirme Baskanligi c¢alisanlarindan olusmaktadir.
Birim, Stratejik Planlama Ekibinin ¢alismalarinin genel
koordinasyonu ve belirli bir duzen iginde yutrutil-
mesini gézetmistir.

Intranet Sitesinin Hazirlanmasi

Stratejik plan c¢alismalarnin  etkinligini ve hizim
artirmak amaayla bir intranet sitesi hazirlanmis ve
Stratejik Planlama Ekibinin bilgi ve belge paylasiminin
bu ortam tzerinden gerceklestirilmesi gozetilmistir.

Stratejik Planlama Yoénlendirme
Kurulu, Yiritme Kurulu, Calisma
Ekipleri ve Koordinasyon Birimi
Egitimleri

Stratejik yonetim yaklasimiyla ilgili temel bilgilerin
alinmasi, stratejik plan hazirlik ¢alismalan sirasinda
ortak bir dilin olusturulabilmesi, calismalarin etkili bir

sekilde yurutilebilmesi, ekip ruhunun olusturularak
stratejik planlama ekibinin kaynagmasinin saglanmasi
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amaayla ekibin bayuk bir bélimine yoénelik
TUBITAK-Tarkiye Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisii
(TUSSIDE) Gebze Yerleskesinde Temel Stratejik Yone-
tim egitimleri gerceklestirilmistir. Bu egitimler 18-21
Ekim 2009 ve 21-24 Ekim 2009 tarihlerinde 37'ser kisilik
iki gruba verilmistir. Bu gruplarda, Stratejik Planlama
Yuritme Kurulu tyeleri ile Stratejik Planlama Calisma
Ekipleri ve Stratejik Planlama Koordinasyon Biriminin
tim personeli yer almustir,

Bilgilendirme Toplantilan

Stratejik planlama siirecine iligkin kurum i¢inde
farkindalik dizeyini artirmak ve katthimaligi azami
dizeye yukseltmek amaciyla Stratejik Planlama Koordi-
nasyon Birimi yoneticileri ¢esitli zamanlarda, tim
birim  amirlerini  ziyaret ederek bilgilendirme
toplantilani gerceklestirmislerdir. Bu toplantilarn yani
sira stratejik planlama c¢alismalarna tim calisanlarin
katilimlarini saglayabilmek amaciyla Stratejik Planlama
GCalisma Ekipleri ve tim Dbirimlerle ayn ayn
bilgilendirme toplantilan organize edilmis ve stratejik
planlamayla ilgili temel kavramlar ve yuratilen
calismalar hakkinda bilgilendirmeler yapilmistir.
Bilgilendirme toplantilari sonrasinda alinan géruslerin
en yuksek duzeyde strece yansitilmasma 6zen
gOsterilmistir.

Danismanlik Hizmeti

Basgbakanlik stratejik plani kurum calisanlarmin etkin
ve genis katilimiyla hazirlanmistir. Ancak bir¢ok alanda
teknik bilgi gerektiren stratejik plan calismalarnin
daha etkili ve verimli bir sekilde gerceklestirilmesi ve
siirecin daha iyi yonetilebilmesi amaciyla TUSSIDE'den
de danigsmanlik hizmeti alinmistir.



Stratejik Planlamaya iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin 5 inci maddesinde belirtilen “Genel

flkeler" temelinde stratejik planlama stirecinde
katilmalg: saglamak temel 6ncelik olmustur. Bu
dogrultuda stratejik planlama streci tist duzey yoneti-
cilerin de destegiyle yirutilmis olup Basbakanlik
paydaslarinin  6neri ve elestirilerini Ozgiirce ifade
edebilecekleri ortamlar yaratilmis ve boylece
katilmalk en ust dizeyde tutulmaya calisilmistir.
Paydas katilimini en st seviyede tutabilmek amaciyla
Basbakanlik merkez teskilatinin sundugu hizmetlerle
ilgisi olan, faaliyetlerinden dogrudan veya dolayl
olarak etkilenen veya Basbakanlik merkez teskilatini
dogrudan veya dolayl olarak etkileme giiciine sahip
olan paydaslar analiz edilmistir. Paydas analizi
cercevesinde sirasiyla paydaslann tespit edilmesi, 6nce-
liklendirilmesi ile paydaslarin gorts ve onerilerinin
almarak  degerlendirilmesi  calismalan  gercek-
lestirilmistir.

Bagbakanlik Durum Analizi ¢alismalann kapsaminda
kurum ici analizler ve cevre analizi yapilmis ve bu
calismalarda temel yoéntemlerden biri olan GZFT

(Gugla Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler) anali-
zinden yararlanilmistir. Bu analizle merkez teskilatinin
guclit ve zayif yonleri ile dis cevreden gelebilecek
firsatlar ve tehditler belirlenmistir. Analizi yaparken
kurum i¢i paydaslarin yani sira, daha 6nce tespit edilen
dis paydaslarnn da goéraslerine bagvurulmustur.

Dis paydas calismalari kapsaminda Basbakanligin
paydast oldugu tespit edilen kurum ve kuruluslarn tst
dizey temsilcilerinin katilmiyla 30/12/2009 tarihinde
“Ortak Akl Platformu Toplantisi” yapilmis, bu
toplantidan ¢ok daha genis bir katilimla tniversiteler,
sivil toplum kuruluglan ve valiliklerin de aralarinda
bulundugu kurumlara “Paydas Gorusleri Anketi”
uygulanmistir.

Toplanti ve anketlerin  sonuglann itina ile
degerlendirilerek ¢iktilanin  Basbakanlik 2011-2015
doénemi Stratejik Planma yansitilmasima azami 6ézen
gOsterilmis ve bu sayede stratejik plan ¢alismalarinin
temel noktalarindan biri olan katthmaligin en st
dizeyde saglanmasina ¢alisilmistir.



T.C. Basbakanlik (2011-2015) Stratejik Plani > 77

Stratejik planda belirlenen kurumsal amag ve hedeflere
ulasilma derecesinin belirli araliklarla izlenmesi ve
degerlendirilmesi gerekmektedir. Stratejik plan stre-
cinin 5 yil gibi uzun bir stireyi ihtiva etmesi nedeniyle
ama¢ ve hedefler karsisinda belirlenen risklerin ve
hedeflerin él¢iilmesi amacina hizmet eden performans
gOstergelerinin - zaman  i¢inde gincel kosullar
karsisinda yeniden tespit edilmesi ve guncellenmesi
ihtiyac olusabilmektedir.

Izleme faaliyeti kurumun stratejik plan dahilinde
cizilen rotada ilerleyip ilerlemedigi hakkinda bir
degerlendirme yapma imkani verecektir. Bu amagla
stratejik plan uygulamaya konulduktan sonra belirli
araliklarla izlenecek, degerlendirilecek ve mevcut

kosullar cercevesinde gerekli durumlarda revize
edilecektir.
Bu dogrultuda izleme ve degerlendirmenin

kolaylastinlmas1 amaayla Plan'da yer alan amag ve
hedeflere iliskin performans gostergeleri belirlenmis
olup bu amag ve hedeflerin gerceklestirilmesine yone-
lik faaliyet ve projeler sorumlu birimlerle
iliskilendirilmistir.

Stratejik Planda ortaya konulan hedefler ile bunlarn
gerceklesme durumu kiyaslanarak, hedefler ve
gerceklesme arasinda fark olusmasi durumunda
sapmanin nedenleri degerlendirilecek ve duzeltici
6nlemlere iliskin éneriler sunulacaktir. Ayrica Stratejik
Planda yer almasmna ragmen gincelligini yitirmis
hedefler tespit edilecek ve gerektiginde yeni amag ve
hedefler belirlenecektir.

izleme ve Degerlendirmeye Yénelik
Olusturulacak Mekanizmalar:

=) Stratejik planlama ekipleri belirlenen amag, hedef
ve performans gostergelerine iliskin birimleri ile ilgili
alanlarda periyodik degerlendirmeler yapacaklardir.

=» Yoénlendirme Kurulu ile Yiiritme Kurulunun
belirli araliklarla toplanmas:i saglanarak Strateji
Gelistirme Baskanliginca konuyla ilgili bilgilendirme
ve degerlendirme faaliyetleri yapilacaktir.

=» Stratejik planlama koordinasyon birimi olarak
Strateji Gelistirme Baskanliginca tst yoneticiye belirli
araliklarla raporlar sunulacaktir.

=» Performans programi cercevesinde hedeflere
ulasmak icin yuratilecek faaliyet ve projelerin izlen-
mesi ve degerlendirilmesi Strateji  Gelistirme
Baskanliginca yuritulecektir. Bu cercevede sorumlu
birimler tger aylik dénemler itibaniyla yirattikleri
faaliyet ve projelerle ilgili bilgileri Strateji Gelistirme
Baskanligina goéndereceklerdir. Bagkanlik, birimlerden
gelen g aylik performans degerlendirmelerini konso-
lide ederek Ust Yéneticiye sunacaktir ve Ust Yonetici-
den gelen kararlar dogrultusunda birimlere geri bildi-
rimde bulunacaktir.

=» Stratejik Planin yillik uygulama dilimleri perfor-
mans programlandir. Performans Programu ile yillik
olarak hedefler i¢in ayrlan butgce ile nakdi gerceklesme
kiyaslanacaktir.

=) Stratejik Plan ayrica her yil yayimlanacak faaliyet
raporlan aracilig ile izlenecektir.

=» SGB'ce alt yapisi saglanan portal aracihigiyla birim-
lerin kendileri ile ilgili alanlarda sureci takip edebilme-
lerine ve ilerleme durumlarin izleyebilmelerine yone-
lik bir elektronik ortam olusturulacaktr.
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EK 1: Yénlendirme Kurulu

Mustesarlik Makami

Mistesar Yardimaligi Makamu
Mustesar Yardimaligi Makami
Mustesar Yardimciligi Makam
Miistesar Yardimciligr Makamu
Kanunlar ve Kararlar Genel Mudirlagu

Personel ve Prensipler Genel Mudirligu

Mevzuat: Gelistirme ve Yaym Genel Miidtrligi

Devlet Arsivleri Genel Mudirliigii
Giivenlik Isleri Genel Mudiirliigi
Dis {liskiler Baskanlig:

Ekonomik ve Mali Isler Bagkanlig
Sosyal ve Kiiltiirel Isler Baskanhg1
Idareyi Gelistirme Baskanlig

Bilgi Islem Baskanhg:

Insan Haklan Baskanlig:

Teftis Kurulu Baskanlig:

Strateji Gelistirme Baskanlig1
Hukuk Musavirligi

Basin Misavirligi

Bakanlar Kurulu Sekreterligi

Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlhg1
Halkla fligkiler Dairesi Bagkanligt

EK 2: Yuratme Kurulu

Efkan Ala

Ruhi Ozbilgic
Kasim Davas
Adnan Ertem
Ozer Kontoglu
Davut Karatas
Faruk Ozcelik
Nadir Ozcan
Yusuf Sariay
Alpaslan Kavaklioglu
Ilgin Atalay
Kasim Bostan
Huasni Glirsoy
Celal Mert Aslan

Kamuran Yiicel

Mehmet Yilmaz Kugtik

Yunus Arina
Mubhsin Sezgi
Umit Ulvi Canik
Ahmet Arslan
Mehmet Ergtin
Necdet Ada

Ali Thsan Sarikoca

Basbakanlik Miistesar
Miistesar Yardimcisi
Miistesar Yardimcisi
Miistesar Yardimcisi
Miistesar Yardimcisi
Genel Mudir

Genel Mudur

Genel Mudir

Genel Mudir

Genel Mudur
Baskan

Baskan V.

Baskan

Baskan V.

Bagkan V.

Baskan

Baskan

Baskan

L. Hukuk Mtsaviri
Basin Misaviri V.
Bakanlar Kurulu Sekreteri
Baskan

Baskan

Kanunlar ve Kararlar Genel Mudurlaga

Personel ve Prensipler Genel Mudiurligu

Mevzuat Gelistirme ve Yaymn Genel Mudurligia

Devlet Arsivleri Genel Mudurlugt
Guvenlik Isleri Genel Midirlugi
Dis iliskiler Baskanlig

Ekonomik ve Mali Isler Baskanlig:

Yavuz Celik
Mustafa Colak

Arif Yildinim
Hiisnt Ozer
Cihangir B. Aksakal
Bilal Ozden

Ekrem Dogan

Genel Mudir Yrd.
Genel Mudur Yrd.
Genel Mudiir Yrd.
Genel Mudur Yrd.
Bagbakanlik Uzmani
Daire Baskani

Daire Baskani
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Sosyal ve Kiiltiirel Isler Baskanlig
Idareyi Gelistirme Bagkanlig:

Bilgi Islem Bagkanlig

Insan Haklan Bagkanhg1

Teftis Kurulu Baskanlig:

Strateji Gelistirme Baskanlg:

Hukuk Misavirligi

Idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanlig1
Halkla {liskiler Dairesi Bagkanlig:

EK 3: Calisma Ekipleri

Kanunlar ve Kararlar
Genel Mudiirliigii

Personel ve Prensipler
Genel Mudurlagu

Mevzuati Gelistirme ve
Yayin Genel Mudurligi

Devlet Arsivleri Genel Mudirligi

Guvenlik Isleri Genel Midiirlagi

Huseyin Demirpence

Musa Okur
Kamuran Yiicel
Selahattin Ates
Ferhat Karag
Melik Ozs6z
Yilmaz Caliskan

Ramazan Gindogmus

Hisamettin Tanrikulu

Metin Atay

Ali Yavuz Birincioglu
Yusuf Kenan Bagir
Mehmet Cumhur
Celal Uzunkaya
Huseyin Karahuseyin
Abdulkadir Tirkan
M. Cumhur Gok
Huseyin Yilmaz
Halil Deligoz

H. Elif Iplikei

Bekir Keles

Salih Arikan

Sakir Sargin

Selcuk Gisi
Abdurrahman Giiner
Nurullah Isler

Murat Yazical

Taner Giirbiiz
Mustafa Afsar
Kerem Yesilyurt

M. Selim Giler
Mutullah Tiryaki
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Daire Baskani
Uzman Sube Miduri
Baskan V.

Mulkiye Basmufettisi
Baskan Yardimaisi
Daire Baskani

Hukuk Msaviri
Daire Baskam

Sube Mudart

Basbakanlik Uzman
Basbakanlik Uzmam
Basbakanlik Uzmam
Basbakanlik Uzmamn
Basbakanlik Uzman Yardimcisi
BHIM.

Daire Basgkani

Bagbakanlik Uzmam
Basbakanlik Uzmam
Basbakanlik Uzman Yardimcisi
Basbakanlik Uzman Yardimcisi
Basbakanlik Uzmam
Basbakanlik Uzmam
Basbakanlik Uzmam
Basbakanlik Uzmam
Basbakanlik Uzmamn

Daire Bagkani

Memur

Koordinator

Sozlesmeli Arsiv Personeli
Basbakanlik Uzmam
Basbakanlik Uzmamn
Basbakanlik Uzman Yardimcisi
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Stratejik Planlama Calisma Ekipleri (Devam)

Dis {liskiler Baskanlig:

Ekonomik ve Mali Isler Baskanhg:

Sosyal ve Kiiltiirel Isler Bagkanhg1

Idareyi Gelistirme Bagkanlig:

Bilgi Islem Baskanlg:

Insan Haklar Bagkanhig1

Teftis Kurulu Baskanlig:

Hukuk Musavirligi

Bakanlar Kurulu Sekreterligi

Idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanlig1

Halkla {liskiler Dairesi Bagkanlig1

Bahadir Baytukboduk
Hasan Ttrker
Mehmet Koroglu
Stleyman Kaygusuz
Mehmet Yavuz
Talat Bayraktar
Nazmi Kugikyaga
Suat Yavuzaslan
Hakan Ozfidan
Zafer Vergili

Suat Kamber
Yilmaz Dogruyol
Aysegul Geng
Mehmet Karadag
Mubhsin Yilmaz
Cineyt Geng
Omer Yarimoglu
Halit Pehlivan
Kazim Sen

Sahin Keskinkilig
Ali Bilgi

Sefika Kéymen
Giilay Bilbil

Basbakanlik Uzmani
Basbakanlik Uzman Yardimcisi
Basbakanlik Uzmani
Basbakanlik Uzmani

Uzman Sube Mudiira
Basbakanlik Uzmani
Basbakanlik Uzman Yardimcis:
Arastirmaci

Programa

Cozumleyici

Basbakanlik Uzman Yardimcis:
Memur

Basmiifettis

Mifettis Yardimcist

Sube Mudiri

Hukuk Musaviri

Memur

Arastirmaci

Basbakanlik Uzmani

Sube Mudurii

V.HKI

BHIM.

Memur
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EK 4: Koordinasyon Birimi SGB

Muhsin Sezgi Baskan

Melik Ozs6z Daire Basgkani

Mustafa Diri Basbakanlik Uzmani

Yasemin Tellal Basbakanlik Uzmani

Sibel Ozmert Basbakanlik Uzmani

Ibrahim Akdeniz Bagbakanlik Uzmam

Ilker Eralp Basbakanlik Uzmani

Mirac Grilgicek Basbakanlik Uzman

Lale Eraslan Arastirmaci

Fatih Gurbtiz Sube Mudurii

Orhan Torun Sube Muduri

Ugur Akarsu Mali Hizmetler Uzman1
Zubeyde Ciar Bagbakanlik Uzman Yardimcisi
Osman Kocaman Basbakanlik Uzman Yardimcisi
Tugba Karaca Basbakanlik Uzman Yardimas:
Ibrahim Onder Basbakanlik Uzman Yardimcisi
Muhammed Nuri Dilekgi Basbakanlik Uzman Yardimcisi
Adnan Kum Mali Hizmetler Uzman Yardimcist
Neslihan Demirci Memur

Stleyman Sahin Teknisyen






FSC

Karma Kaynaklar
Bu iiriin, denetlenen ormanlar,
kontrollii kaynaklar ile geri doniisiimlii
odun ve fiber kullanarak yapilmistir.
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