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SUNUS

Belediyeler, halkin yerel nitelikli ortak ihtiyaclarini karsilamakla gorevli kamu kurumlar1
olup gorev ve yetkileri yasalarla belirlenmistir. Belediyeler bu gorevlerini yerine getirirken yine
yasal dayanaklarla kendilerine verilen kaynaklar1 kullanan veya kaynak toplamasi i¢in kendisine
imtiyaz taninan kurumlardir. Dolayisiyla belediyelerin gérev ve yetkileri ile kaynaklar: sinirhdir.

Ortak ihtiyaglar ise ¢ok ¢esitli olup her gegen giin daha da ¢esitlenmektedir.

Ortak ihtiyaclarin ¢ok cesitli olmasindan da Ote bir kentte yasayan insanlar ister yerel
nitelikli ve isterse genel nitelikli olsun tiim ihtiyaclarinda belediyeyi basvuru ve ¢6ziim adresi
gorme egilimi igerisindedir. Aslinda bu egilimin sebebi belediyeciligin toplumumuzda
“sehremaneti” anlayis1 {lizerine bina edilmis olmasidir. Kiiltiirlimiizde belediye “Sehremaneti”,
belediye bagkani ise “Sehremini”’dir. Sehrin ve sehirlinin emanet edildigi emin kurum olarak
belediyenin, bu vasiflara sahip kisi olarak da belediye bagkaninin her tiirlii sorunun ¢oziimiinde

basvuru mercii goriilmesi kaginilmazdir.

Pendik Belediyesi olarak yasalarin verdigi imkénlar g¢ercevesinde, kaynaklarimizi bir
yandan artirirken diger yandan da en etkin bicimde kullanarak ilgemize ve ilge halkimiza hizmet
etmenin gayreti icerisindeyiz. Hizmet anlayisimiz halkimizin belediyeden beklentisi ile
ortiismektedir. Pendik’i ve Pendiklileri ilgilendiren her konu belediyemizi de ilgilendirmektedir.
Bizim sorumluluk alanlarimizda olmayan konularda sorumlu kurumlarla iletigim icerisinde
sorunlara ¢dziim bulabilmek igin cabaliyoruz. Istanbul’un son yillarda yildiz1 parlayan ve yeni
cazibe merkezine doniisen Pendik’imizin saglikli gelisimi i¢in bu yaklasima sahip olmamiz

kacmilmazdir.

Bir kentin en 6nemli sorunu “sahipsizlik’tir. Her ne kadar belediyeler kentsel ihtiyaclarin
karsilanmasinda sorumlu iseler de kentin gercek sahibi kentte yasayanlardir. Bir kent, kentte
yasayanlarin kendisine sahip ¢iktig1 oranda basarty1 yakalayabilir. Pendiklilerin diin oldugu gibi
bugiin de ilgelerine sahip ¢ikacagina, belediye karar ve uygulamalarina gerek goniillii galisma ve

gerekse degisik meclis toplantilarina istirak sureti ile katilacagina inaniyoruz.

2010-2014 willarin1 kapsayan ve belediye olarak kendi kaynaklarimizla yapacagimiz
calismalar1 kapsayan Stratejik Planimizda iddiali hedeflerimiz bulunmaktadir. Ancak
Pendiklilerin destegi yanimizda oldukc¢a zoru basaracagimiza inaniyor, stratejik planimizin hayirh

olmasimi diliyorum.

Dr. Salih Kenan SAHIN
Pendik Belediye Baskani
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GIRIS
Kamu yonetimi; devlet ve toplum diizeninin kesintisiz olarak islemesi ve kamunun ortak

ithtiyaclarini karsilamaya yonelik mal ve hizmetlerin tiretilip halka sunulmasina iligkin bir sistemdir.

Kamu hizmetlerinin yerine getirilebilmesi amaciyla kurulan kamu ydnetimi merkezi ve yerel
olmak tizere iki ayri1 yapilanmadan olusmaktadir. Merkezden yonetim; kamu yonetiminde karar
mekanizmalarinin merkeze bagli olmasi1 ve merkez tarafindan belirlenmesi, mali kaynak yonetiminin
(gelir ve giderlerin), her tiirlii personel iglemlerinin ve kamu hizmetlerinin organizasyonunun
merkezi birimler veya onlara bagli birimler tarafindan yapilmasini ifade eder. Yerinden yonetim ise;
merkezi yonetimden ayr1 bir tiizel kisilige sahip bulunan idari kuruluslarin yonetimle ilgili kararlar
alip uygulayabildigi sistemdir. Yerel yonetimler, yore halkinin ihtiyaglarini etkin bir sekilde
kargilamak {izere, yerel topluluga kamu hizmeti saglayan ve yerel halkin kendi sectigi organlarca

yonetilen, yonetsel, siyasal ve toplumsal bir kurumdur.

Kamu yonetiminde 6zellikle 1980°1i yillardan sonra yeniden yapilanma c¢aligmalar1 iki alanda
yiriitilmektedir. Makro diizeyde merkezi ve yerel yonetimlerin yetki ve kaynak a¢isindan yeniden
konuslandirilmas: i¢in reformlar yapilirken, diger yandan kamu yonetimlerinin isleyis ve hizmet
siireclerine yonelik etkinlik ve verimlilik artirici ¢alismalar siirdiiriilmektedir. Stratejik Planlama ya
da daha genis ifade ile stratejik yonetim modelinin kamu yoOnetimlerinde uygulanmasi da bu

caligmalarin bir sonucudur.

Stratejik Plan, bir kurumun bulundugu i¢ ve dis ¢evre sartlarimi degerlendirerek, gelecekle
ilgili ulagmak istedigi amaglari, bu amaglara ulagmak ic¢in takip edecegi politikalar1 (Stratejik Hedef)

ve bu politikalara uygun proje ve faaliyetlerini belirlemesidir.
Stratejik Plan 4 asamadan olugan bir ¢calismadir:

1.Asama: Durum analizi (Chek-Up): Kurumun i¢inde bulundugu dis sartlarin (diinya trendi,
ulusal gelismeler, mevzuat, kent gelisim seviyesi, vb) belirlenmesinin yani sira i¢ sartlarm yani
kurumun mali, orgiitsel, beseri kaynak, siire¢ yOnetimi, projeleri ve benzeri unsurlarinin analiz

edilmesidir. Bir baska ifade ile “Neredeyiz?” sorusuna cevap arama asamasidir.

2.Asama: Kurumun gelecek 6ngoriisiiniin, yani vizyon, misyon, ilkeler ile orta ve uzun vadede
hangi alanlara odaklanilacagi (Stratejik Amag), bu alanlarda neyin amaglandiginin (Stratejik
Amaglar) belirlenmesi calismasidir. Bir baska ifade ile “Nereye Ulasmak Istiyoruz?” sorusunun

cevaplandirilmasi ¢caligmasidir.
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3.Asama: Kurumun 6n gordiigii gelecege nasil ulasacagmi belirledigi calismadir. Ikinci
asamada belirlenen amaclara ulagsmak i¢cin hangi politikalarin izlenecegi (Stratejik hedefler) ve bu
politikalara uygun, uygulama proje ve faaliyetlerin belirlendigi ¢aligmadir. Bir baska ifade ile “Nasil

ulasabiliriz?” sorusunun cevaplandirilma ¢alismasidir.

4.Asama: Yapilan faaliyet ve gerceklestirilen projelerin amaglara uygunlugunun nasil
Olciileceginin, Ol¢glim kriter ve metodunun belirlenmesidir. Bir baska ifade ile “Nasil olcer ve

degerlendiririz?” sorusunun cevaplandirilmasidir.

Stratejik planlar, paydaslarin goriisleri de alinmak sureti ile kurumca hazirlanir ve en az bes
yillik bir donemi kapsar.Stratejik Plan ve bu plan kapsaminda hazirlanan performans programi
degisen ve gelisen sartlara gore revize edilecek olan dokiimanlardir. Stratejik Planlamanin kamu

yonetiminde uygulanmasi Tiirkiye’de artik kanuni bir zorunluluktur.

Kamu kurumlarinda stratejik yonetimi zorunlu kilan hukuki diizenlemeler sunlardir:

5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Madde 9.- Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler ¢ergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve
Olciilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gdstergeler dogrultusunda
Olemek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilime1 yontemlerle stratejik

plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi i¢in biitgeleri
ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag¢ ve hedefleri ile

performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yilikiimlii olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama siirecine
iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plani1 ve programlarla iliskilendirilmesine

yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Teskilat1 Miistesarlig1 yetkilidir.

Kamu idareleri biit¢elerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amacg ve
hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin biitgelerinin
stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine uygunlugu ve idarelerin bu cergevede
yiirlitecekleri faaliyetler ile performans esasl biitcelemeye iliskin diger hususlar1 belirlemeye Maliye

Bakanlig: yetkilidir.
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Maliye Bakanligi, Devlet Planlama Teskilati Miistesarlig1 ve ilgili kamu idaresi tarafindan
birlikte tespit edilecek olan performans gostergeleri, kuruluslarin biitgelerinde yer alir. Performans

denetimleri bu gostergeler cercevesinde gergeklestirilir.

Madde 11-...Ust ydneticiler, idarelerinin stratejik planlarimn ve biitcelerinin kalkinma
planina, yillik programlara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine
uygun olarak hazirlanmas1 ve uygulanmasindan, sorumluluklar1 altindaki kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan, kayip ve kétiiye kullaniminin
onlenmesinden, mali yonetim ve kontrol sisteminin igleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda
belirtilen goérev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden Bakana; mahalli idarelerde ise

meclislerine kars1 sorumludurlar.
5393 sayili Belediye Kanunu

Madde 18- Belediye meclisinin gérev ve yetkileri sunlardir:
a) Stratejik plan ile yatirim ve ¢aligma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin

performans oOlgiitlerini goriismek ve kabul etmek.

Madde 34- Belediye enclimeninin gorev ve yetkileri sunlardir:
a) Stratejik plan ve yillik caligma programi ile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye

meclisine goriis bildirmek.

Madde 38- Belediye baskaninin gérev ve yetkileri sunlardir:
a) Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatim1 sevk ve idare etmek,
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek,

Madde 41- Belediye baskani, mahalli idareler genel se¢imlerinden itibaren alti ay ig¢inde;
kalkinma plan1 ve programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil

basindan 6nce de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa tiniversiteler ve meslek odalar1 ile konuyla ilgili sivil toplum orgiitlerinin

goriisleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yiirtirliige girer.
Niifusu 50.000'in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir.

Stratejik plan ve performans programi biitgenin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye

meclisinde biitceden 6nce goriisiilerek kabul edilir.
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DURUM ANALIZi

Durum analizi, kurumun “Neredeyiz?” sorusuna cevap bulunmasidir. Kurumun i¢inde
bulundugu i¢ ve dis sartlarin belirlenmesini gerektirir. I¢ sartlar kurumun kendi i¢yapisina yonelik
analizdir. Kurum igi analiz kendi i¢inde bagliklara ayrilarak degerlendirildiginde su hususlarda analiz
gerektigi goriilmektedir: Kurumun mali giicii, insan kaynaklarinin durumu, arag-gereg, bina gibi
fiziki kaynaklarinin durumu, kullanilan iiretim sistemleri, teknoloji gibi sisteme yonelik durumlar.

Belediyeler icin de benzeri analizlerin yapilmas1 gereklidir.

Dis sartlar ise belediyeyi etkileyen ancak belediyenin kendisinden kaynaklanmayan sartlardir.
Ornegin belediyecilikle ilgili mevzuat, kentin ihtiyaclar1, kentin gelismislik diizeyi, iilke ekonomisi,
teknolojik gelismeler, kentle ilgili hizmetler veren Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi basta olmak iizere

diger kurum ve kuruluslarin caligmalar1 dig ¢evre sartlar1 kapsaminda degerlendirilmektedir.

Durum analizinde siklikla kullanilan yontem SWOT Analizidir. SWOT Analizi i¢ ve dis
ortamdan kaynaklanan sartlarin belirlenmesi ve bunlarin giiglii yon, zayif yon, firsat ve tehdit olarak
tasnif edilmesidir. I¢ ortam degerlendirilmesi kurulusun mevcut durumunu ve gelecegini
etkileyebilecek, i¢ ortamdan kaynaklanan ve kurulusun kontrol edebildigi kosullarin ve egilimlerin
incelenerek giiclii ve zayif yonlerin belirlenmesi ve degerlendirilmesidir. Gii¢lii yonler kurulusun
amagclarma ulagmasi i¢in yararlanilabilecegi olumlu hususlardir. Zayif yonler ise kurulusun basaril
olmasina engel teskil edebilecek eksiklikler, diger bir ifadeyle, asilmas1 gereken olumsuz hususlardir.
Belirlenecek giiclii yonler kurulusun hedeflerine, zayif yonler ise kurulusun alacagi tedbirlere 151k
tutacaktir. Dig sartlarin analizi, kurulusun kontrolii disindaki kosullarin ve egilimlerin incelenerek,
kurulus i¢in kritik olan firsat ve tehditlerin belirlenmesidir. Firsatlar, kurulusun kontrolii disinda
gerceklesen ve kurulusa avantaj saglamasi muhtemel olan etkenler ya da durumlardir. Tehditler ise,
kurulusun kontrolii disinda ger¢eklesen, olumsuz etkilerinin engellenmesi veya sinirlandirilmasi

gereken unsurlardir.
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Pendik Belediyesi’nin durum analizi yukarida belirtilen konular kapsaminda yapilmistir. Bu

cercevede paydaslarimiz olarak belirlenen ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum

orgiitlerinin 6nerileri talep edilmistir. Bu talebimize asagida belirtilen kurumlardan cevap gelmistir.
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ISKI Genel Miidiirliigii

Karayollar1 Genel Miidiirliigii 1. (Istanbul) Bélge Miidiirliigii

PTT Anadolu Yakas1 Bas Miidiirligi

SGK Istanbul Sosyal Giivenlik i1 Miidiirliigii

Istanbul Valiligi Genglik ve Spor 11 Miidiirliigii

Istanbul Valiligi il Cevre ve Orman Miidiirliigii

IBB Imar ve Sehircilik Daire Bagkanlig1

IBB Deprem Risk Y&netim ve Kentsel Iyilestirme Daire Baskanlig
IBB Etiid ve Projeler Daire Bagkanlig1 - Kentsel Tasarim Miidiirliigii
IBB Etiid ve Projeler Daire Baskanlig1 - Tarihi Cevre Koruma Miidiirliigii
IBB Etiid ve Projeler Daire Bagkanlig1 - Projeler Miidiirliigii

IBB Destek Hizmetleri Daire Baskanlig1

IBB Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanlig1 - Park ve Bahgeler Miidiirliigii
IBB Fen isleri Daire Baskanlig1

IBB Itfaiye Daire Baskanlig

IBB Yaz Isleri ve Kararlar Daire Baskanlig1

Pendik Ilge Milli Egitim Miidiirliigii

Pendik Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi (PESIAD)

Pendik Dernekler Federasyonu (PENDEF)

Cevre Koruma ve Ambalaj Atiklar1 Degerlendirme Vakfi (CEVKO)
Istanbul AGAC A.S.

KIPTAS

IGDAS

Istanbul Orman Bélge Miidiirliigii

Pendik Belediyesi yonetici kadrolar1 ve ¢alisanlar1 ile anket yapilmis ve bu ankette ilgenin,

belediyenin ve kendi ¢alistiklar1 birimlerin sorunlar1 ve ¢6ziim 6nerileri tedarik edilmistir.

Pendik Belediyesi’nde olusturulan stratejik plan hazirlama ekibi periyodik toplantilar yaparak

belediyenin iginde bulundugu durumu belirlemistir. Yapilan bu ¢aligmalar neticesinde belediyemizin

giiclii ve zayif yonleri ile 6niindeki firsat ve tehditler asagidaki gibi belirlenmistir.
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1.GUCLU YONLER

Deneyimli ve nitelikli kadroya sahip bulunmasi

Pendik Belediyesi'nde mesleki yonden birikimli ve deneyimli bir personel kadrosu
bulunmaktadir.

Bilisim altyapisinin giiclii olmasi

Pendik Belediyesi gii¢lii bir bilisim alt yapisina sahiptir.

Kalite Yonetim Sisteminin bulunmasi

Pendik Belediyesinde ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi bulunmaktadir ve sistem gelistirilerek
uygulanmaktadir.

Kurum ici iletisimin giiclii olmasi

Pendik Belediyesi’nde yatay ve dikeyde iletisim saglikli olarak islemektedir. Birimler arasi
dayanigsma, baskan ve yardimcilar1 ile miidiirler arasinda belediye karar ve uygulamalarinda
iletisim saglikl1 olarak iglemektedir.

Yonetimin yenilik¢i ve vizyon sahibi olmasi

Pendik Belediye Bagkani ve baskan yardimcilar1 kent ve kent yonetimi konusunda yeni
gelismeleri yakindan takip eden, her tiirlii gelismelere uyum saglayabilen ve bu alanda iddia
sahibi bir kadrodur.

Imar uygulamalari ve alt yapisim biiyiik oranda tamamlamis olmasa,

Pendik Belediyesi imar uygulamalarini ve alt yapisini bilyiik oranda tamamlamistir.

Sosyal ve Kiiltiirel tesis yoniinden giiclii olmasi

Pendik Belediyesi sosyal ve kiiltiirel tesis yoniinden gii¢lii bir yapiya sahiptir.

Mali yapisimin giiclii olmas

Pendik Belediyesi mali yonden giiclii bir yapiya sahiptir.

Diger kurumlarla iletisimin giiclii olmasi

Pendik Belediyesi diger kurumlarla uyumlu ve giiclii iletisim i¢erisindedir.

10
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2.ZAYIF YONLER

Hizmet binalarimin yetersiz ve daginik olusu

Belediye ana hizmet binasi yetersiz olup bazi birimler farkli yerlerde bulunmaktadir. Bu da
koordinasyonda sorunlara yol agmaktadir.

Belediye yonetmeliklerinin giincellenmemis olmasi

Degisen mevzuat ve Orgiit yapisina paralel olarak birim ydnetmeliklerinin revize edilmesi
gerekmektedir.

Dijital Evrak Yonetim Sisteminin Yetersizligi

Pendik Belediyesi giiclii bir bilisgim altyapisina sahip olmasma karsilik dijital arsiv sistemine
gecis diizeyi yeterli degildir.

Arsivde fiziki mekan sikintisi

Pendik Belediyesi’'nde modern bir arsiv sistemi bulunmakta ise de mekan olarak yetersiz
kalmaktadir.

Kamulastirilmasi gereken alanlarin fazlahg:

Pendik Belediyesi’'nce kamulastirilmas1 gereken alanlar ve bu alanlarin belediye biitgesi

tizerindeki yiikii fazladir.
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3. FIRSATLAR

Ana ulasim akslari iizerinde olmasi

Pendik ilgesi demir yolu, E-5 ve D-100 Karayollar1, IDO ile deniz ulagimi, Sabiha Gékgen Hava
Liman ile hava ulasimia sahiptir. Dort ana ulagim sisteminin de bulundugu ender il¢elerdendir.
Marmaray projesinin devam etmesi ve metro hattinin Pendik’e de uzanmakta olusu 6nemli bir
avantaj teskil etmektedir.

Yatirimcilar icin cazibe merkezi olmasi

Pendik ilgesi 6zellikle son yillarda ¢ok sayida otel, ali veris merkezi, fuar, marina, kaliteli konut
yatiriminin yapildig: bir ilgedir. Ilgemizin yatirimeilar igin cazibe merkezi olmast ilge ekonomisi
ve istihdamina etki etmektedir.

Marmara Denizine kiyis1 bulunmasi ve Havza Alam

Marmara Denizi’ne kiyismin bulunmas: ve ilge sinirlari icerisinde Omerli Havza Alanimn
bulunmasi ilgenin yasanabilir olmas1 yoniinden énemli bir avantajdir.

Giiclii kent ekonomisi

Pendik kent ekonomisinin 6zellikle son donemlerde gosterdigi gelisme halkin yasam seviyesini
olumlu etkilemektedir.

Toplu Konut Alanlarinin mevcudiyeti

Pendik hizli go¢ almasina ragmen toplu konut alanlar1 sayesinde carpik yapilasmaya
ugramamaktadir.

Yeni konutlasmaya ve yenilenebilir konutlasmaya miisait alanlarin varhg:

Pendik’te yeni konut yapimi i¢in alanlar bulundugu gibi kent yenilemesi yapilabilecek uygun
alanlara da sahiptir.

Ilcemizin cografi yapisimin kentsel gelisime miisait olmasi

[lgenin cografi yapisinin engebeli olmamasi kentsel gelisim agisindan olumludur.

ITEP

Ileri Teknoloji Parki (ITEP) ilgemizde bulunmaktadir. Milyarlarca dolar yatirnm ve onbinlerce

kisilik istihdam saglayacak bu proje etaplar halinde hayata ge¢cmektedir.
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4. TEHDITLER

* Deprem riski

Pendik olas1t Marmara depreminde en fazla hasar gorecek ilgeler arasinda bulunmaktadir.

= Niifus yogunlugunun yiiksek olmasi ve go¢ almasi

Ilgenin siirekli gdg aliyor olmasi ozellikle rekreasyon alanlarinm, alt yapimm, saglik, egitim ve
sosyal tesisler basta olmak tizere kentliye hizmetle ilgili donatilarda yetersizliklere yol agmaktadir.

» Ulkedeki ekonomik kriz

Ulkemizde kiiresel krizin sebebi ile yasanan ekonomik daralma beraberinde belediye vergi ve harg
gelirlerinin diigsmesi, belediyeye yonelik sosyal yardim taleplerinin artmasina yol agmaktadir.

= Eski carpik yapilasmanin yogun olmasi

Pendik il¢esinde mevcut yapilagsma asir1 yogun ve ayni zamanda mevcut yapilarmn biiyiik bir bolimii
sagliksizdir. Bu deprem riskini artirdigi gibi ayni zamanda altyapi ve donati sorunlarmi da
artirmaktadir.

* Kamu kurumlarimin daginik olusu

Ilgede kamu kurum ve kuruluslar1 farkli mahallelerde bulunmaktadir. Bu da vatandaslarin is takibini
zorlastirmaktadir.

= flce niifusunun egitim ve gelir seviyesi oraniin diisiik olusu

Pendik il¢esinde yasayanlarin gelir ve egitim diizey oran1 diigiiktiir.

= Stratejik ortaklarimizin ve merkezi idarenin aldig1 kararlarin kurum faaliyet alanlarimi
etkileme derecesinin yiiksek olusu

Hiikiimet, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, AYEDAS, IGDAS, IETT, IDO ve benzeri kurumlarin
aldiklar1 kararlarmm belediyemiz ve kentimizi etkileme derecesi ¢ok yliksektir. Bu da sartlarin
kontroliinii zorlagtirmaktadir.

» Kamu Ihale sistemindeki uyumsuzluklar ve sistemin agir isleyisi

Kamu ihale sisteminde var olan uyumsuzluklar ve sistemin yavas islemesi belediyemizin
faaliyetlerini olumsuz etkilemektedir.

* Yargmmn benzeri konularda farkh ictihatlarimin olmasi

Belediye is ve islemleri ile ilgili yargi organlarinin farkli ictihatlarmin bulunmasi ve ozellikle de
5393 sayili Yasa ile ilgili igtihatlarin yeterince olusmamis olmasi sikintiya yol agmaktadir.

» fgsizlik orammn yiiksek olusu

llgede issizlik oram yiiksektir. Bu da sosyal ortami olumsuz etkilemektedir.

= Belediye disindaki altyapi kurumlarinin yatirnm programlarinda esgiidiim olmayisi
Belediyemiz disgindaki ISKI, IGDAS, AYEDAS, PTT gibi altyapt kurumlari arasinda

koordinasyonsuzluk hizmetlerin birbirini olumsuz etkilemesine sebep olmaktadir.
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MiSYON
Misyon kisaca, kurumun kisiligi, kimligi ve varlik nedeni olup kurulusun “Varlik sebebim
nedir?”, yani "Nigin varim?" sorusuna verdigi cevaptir.

Pendik Belediyesi’nin misyonu;

“Pendik’in Kentsel Gelisim Seviyesini ve Pendik Halkinin Yasam Kalitesini Siirekli

Artirmak” seklinde belirlenmistir.

Bir kamu tiizel kisiligi olarak belediyeler belde halkinin yerel nitelikli ortak ihtiyaglarini
kargilamakla gorevlidirler. Ortak ihtiyaclarin basinda da belde halkinin yasadigi mekan yani kent
gelmektedir. Bir kent ne kadar gelismis ise i¢inde yasayanlarin ortak ihtiyaglarinin karsilanmasi da o

oranda fazla olmaktadur.

Pendik Belediyesi kendi misyonunu “Pendik’in Kentsel Gelisim seviyesini ve Pendik

Halkinin yasam kalitesini stirekli artirmak”™ bigiminde belirleyerek varlik sebebini agiklamistir.
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VIZYON

Vizyon, bir kurum icin realist, giivenli, cekici bir gelecektir. Insan gruplar1 tarafindan
benimsenen bir idealdir, bir timittir. Daha ac¢ik bir ifade ile Vizyon; kurulusun "Ne olmak istiyoruz"

sorusuna verecegi cevaptir.
Pendik Belediyesi’nin Vizyonu;
“Belediyecilikte Oncii ve Ornek Olmak” bigiminde belirlenmistir.

Pendik Belediyesi, belediye hizmetlerinin iiretim ve sunumunda kalite, etkinlik, verimlilik,
siirekli gelisim ve katilimci bir yaklasimla 6ncii ve 6rnek hizmetler sunan bir belediye olmay1

kendisine vizyon olarak belirlemistir.

Bu amaca ulagabilmek igin;

» Yiiksek nitelikli insanlarin ¢alistigi, ¢alisanlar1 ortak deger ve amagclar etrafinda kenetlenmis;

stirekli iyilestirme saglayan; teknolojik altyapiyi etkin ve verimli kullanan;
> Ogrenen organizasyon yapisina sahip oncii ve drnek bir belediye,
» Seffaf, katilimci, verimli, sosyal sorumluluk sahibi, adil bir belediye yonetimi,

» Fiziki, sosyal, kiiltiirel, ¢evresel, ekonomik ve siyasi kalkinmasi saglanmis bir Pendik

olusturmak i¢in ¢abalarini yogunlastiracaktir.
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TEMEL DEGERLER

Temel degerler, kurulusun kurumsal ilkeleri ve davranis kurallar1 ile yonetim bigimini ifade
eder. Bir kurulusun temel degerlerini ortaya koymak stratejik planlama i¢in Onemlidir; ¢iinkii
kurulusun vizyon, misyon ve kurumsal kimliginin gerisinde temel degerler ve inanglar bulunur.
Temel degerler kurulusun kararlarina, se¢imlerine ve stratejilerinin belirlenmesine rehberlik eder.
Hayata gegirilen degerler, kurulus kimliginin degigiminde ve ¢alisanlarin motive edilmesinde gii¢lii
araglardir. Temel degerler bir kurumun misyonunu yerine getirmek, vizyonuna ulagmak i¢in ¢aba

sergilerken bagl kalacagi degerleri ifade etmektedir.
Pendik Belediyesi olarak belirledigimiz temel degerlerimiz ve 6zet agiklamalar1 sunlardir.

1. Planh, Etkin ve Verimli Calismak:

Kamu kaynaklarinin dogru kullanimi ve hizmetlerin etkin bir bicimde yerine getirilmesi i¢in
planli ve programli ¢calisma esastir. Belediyeler, giiniibirlik karar ve icraat degil, dogru hazirlanmis
planlar ve programlar ¢ercevesinde hareket eder ve plan ve programlarin da onceden ilan ederek

kamu kontroliine imkén saglarlar.

Verimlilik, genel olarak iiretim miktariin, o iiretim miktarim tiretmek i¢in kullanilan {iretim
etmenlerine oranidir. Dolayistyla, bir iirlin veya hizmetin iiretimi i¢in gerekli giderlerin, tretim
sonucu elde edilen {iirlin veya hizmetin degerinden fazla olmamasi gerekmektedir. Yapilan
caligmalara gore gelismis tlilkelerdeki biiylimenin altinda yatan sebep sadece kaynak fazlalig1 degil,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmas1 da bulunmaktadir ve biiylimenin yarisint verimlilik artigi

olusturmaktadir.

Etkinlik, yapilan faaliyetin temel amaca uygunluk gostergesidir. Daha acik bir ifade ile
yapilan hizmetin amaca ne kadar hizmet ettiginin gostergesidir. Kamu yonetiminde verimlilik kadar
onemli olan bir baska unsur da etkinliktir. Kamu kurumlar1 bir¢ok faaliyetlerde bulunmakta ama bu
faaliyetler ciddi tepki ile de karsilanmaktadir. Cilinkii yapilan faaliyetlerin ne kadar toplumun ortak

ithtiyaclarini kargilamaya yonelik oldugu sorusu giindeme gelmektedir.

2. Adil, Giiler yiizlii ve Kalite Esash Hizmet Uretmek:

Kamu kurumlari, kamu kaynaklarmi kullanan, kamu tarafindan olusturulan ve yetkili kilinan
kurumlardir ve kamu bunu sadece kendisinin ortak ihtiyaclarinin karsilanmasi i¢in yapmaktadir.
Dolayisiyla, kamu kurumlari, kamuya liitufta bulunan degil, kamu tarafindan gdrevlendirilen

kuruluslardir.
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v Adil hizmet, hizmetin 6ncelik sirasina gore verilmesini gerektirir.
v" Giiler ylizlii hizmet, vatandasa saygili ve samimi yaklagim sergilenmesidir.
v Kaliteli hizmet ise, sunulan hizmetlerin kendilerinden beklenen 6zelliklere sahip olmasi

demektir.

3. Seffaf ve Hesap Verebilir Olmak:

Belediyemiz, karar ve uygulamalarinda seffafliga azami dikkati gosterecektir. Seffafligin bir
geregi olarak hesap verebilirlik ilkesine de bagl hareket edilecektir. Vatandas, “yetki veren”dir ve
kamu yonetiminin kendisine yetki veren vatandasa karsi, bu yetkiyi ne kadar dogru ve etkin
kullandigimmin  hesabin1 vermesi gerekmektedir ve belediyemiz igin de bu yaklasim temel

ilkelerimizdendir.

4. Bilgi ve Teknolojiden Azami Diizeyde Faydalanmak:

Gilinlimiizde bilgi en 6nemli sermaye ve yetismis personel de en onemli kaynaktir. Hizli
degisim ve gelismelerin yasandig1 giiniimiizde belediyemiz bilgiye ulasma, bilgiyi paylasma ve
bilgiyi eyleme doniistiirme becerisini gosterebildikleri oranda bagariy1 yakalayacaklardir. Bu amacla
egitim ve arastrma faaliyetlerinin yani sira basta bilisim teknolojisi olmak iizere etkinlik ve

verimlilik artis1 saglayan teknolojiden azami yararlanma ilkemizdir.

5. Cevreye Karst Sorumlu, Saghkl ve Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Saglanmak:

Belediyelerimiz, “bugiiniin ihtiyag¢larini, gelecek kusaklarin kendi ihtiyaglarini karsilayabilme
imkanindan 6diin vermeksizin karsilamak™, dogaya ve ¢evreye kars1 gereken hassasiyeti korumak ve
kentlerimizi i¢inde yasayanlara huzur, giiven, umut veren ve medeni ihtiyaglarini karsilayabildikleri

bir yerlesim alanina doniistiirmekle yiikiimliidiirler.

Pendik Belediyesi, Pendik’in gelisimini ¢cevreye duyarli, gelecek nesillerimizin de haklarina
saygili bicimde gergeklestirmeyi ve ilgemizin saglikli yapilanmasini temel ilkeleri arasinda kabul

eder.

6. Belediye Hizmetlerinde Vatandas Memnuniyetini Saglamak:

Belediye YoOnetimi olarak temel ilkelerimizden birisi de vatandas memnuniyetinin
saglanmasidir. Tim kamu kurumlar1 gibi belediyenin de temel varlik sebebi, vatandasin talep ve
ihtiyaclarim1 kendi gorev alanlar1 ¢ergcevesinde en iyi sekilde karsilayarak memnuniyetlerinin tesis

edilmesidir.
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7. Karar ve Uygulamalara Vatandaglarin ve Calisanlarin Kattlimini Saglamak:

Belediyelerimizin katilimc1 bir yonetim sergileyerek; basta “Kent Konseyleri” olmak iizere
katilim1 saglayic1 mekanizmalar: gelistirerek vatandasin, STK’larin, Meslek Odalarmin belediyemiz
karar ve uygulamalarin1 katiliminin saglanmasi gerekmektedir. Ayni sekilde belediye ¢alisanlarinin
da Pendik’e ve Pendik halkina daha kaliteli hizmet sunabilmek i¢in belediye yonetimine katilimlarimi

artirict yaklasim sergilenecektir.

8. Sosyal Giigsiizlerin Desteklenmesine Onem Vermek:

[lgemizde bulunan sosyal giicsiizlerin desteklenmesi, yapabilirlik kapasitelerinin
gelistirilmesi sosyal barig ve toplumsal huzur icin gereklidir. Belediyemiz karar ve uygulamalarinda

sosyal gii¢siizlerin desteklenmesi 6ncelikli politikalarimiz arasinda yer almaktadir.

9. Kent ve Kent Halkinin Degerlerini ve Haklarint Korumak:

Belediyeler, tiim kamu kurumlar1 gibi, topluma hizmet amaciyla kurulmustur. Bu goérevin
yerine getirilmesinde toplumun deger yargilarina saygili olmak, kurumlarin Oncelikli
sorumluluklarindandir. Belediyemiz, belde halkinin deger yargilarina saygiy1 temel ilke olarak kabul
eder. Ciinkii toplumun degerlerine saygi gostermek, toplumun hassasiyetine uygun hizmet sunmak
demektir. Toplumu rencide eden, topluma saygi gostermeyen bir yaklasim belediyemizce kabul

edilemez.

Pendik halkinin hem bir vatandas olarak ve hem de Pendikli olarak sahip oldugu haklarin

belediyemiz yetki ve sorumluluk alanlar1 i¢erisinde korunmasi belediyemizin temel degerlerindendir.
10. Diger Kurum, Kurulug ve Sivil Toplum Kurulugslar: ile Koordinasyonu Giiclendirmek:

Gilinlimiizde kurumlarin basarisini saglayan en onemli hususlardan birisi de ilgili kurum,
kurulus ve sivil toplum &rgiitleri ile isbirligini tesis etmesidir. Iyi Yénetisim olarak da adlandirilan bu
yonetim tarzi kurumlarin demokratik ortamda basarilarim1 artirmaktadir. Pendik Belediyesi olarak
caligmalarimizda ilgili kurumlarla, kuruluslarla ve sivil toplum orgiitleri ile igbirligini 6nemsemekte

ve Oncelemekteyiz.

11. Kent Hizmetlerinde Goniillii Katilimi Tegvik Etmek:

Belediye Kanunu’nun 78. Maddesi kentlilerin kent hizmetlerine goniillii katilimini
diizenlemektedir Kent halkinin kentle ilgili hizmetlere katilim1 bir yandan hizmetlerde niteliksel

ve niceliksel artig saglarken diger yandan da kentlinin hizmetleri sahiplenmesini saglamaktadir.
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STRATEJIK AMACLAR

Stratejik amaglar kurulusun ulasmay1 hedefledigi sonuglarin kavramsal ifadesidir. Amaglar,
kurulusun hizmetlerine iliskin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek sonuglar1 ifade eder.

Pendik Belediyesi olarak tiim ¢aligmalarimizda ii¢ stratejik amag belirlenmistir. Bunlar;

1. Kurumsal Gelisimin Saglanmas1
2. Kentsel gelisimin stirdiiriilmesi

3. Toplumsal gelisimin desteklenmesidir.
S6z konusu stratejik amaglarin belirlenmesinin gerekgeleri sunlardir:

1. Kurumsal Gelisimin Saglanmasi

Gerekce:

Pendik Belediyesi’nin kente ve kentliye yonelik hizmetlerinde kalite, etkinlik ve verimlilik
artisinin saglanabilmesi amaciyla kurumsal yapabilirlik kapasitesinin gelistirilmesi gerekmektedir.
Bunun i¢in belediyede, vizyon sahibi, yetkiyi paylasan, risk almakta arzulu, yenilik ve degisiklige
acik yoOnetici tipi ve basariy1 odiillendiren, ekip ¢alismasina yonelmis, vatandas odakli ve katilimc1

bir yonetim sistemi saglanmalidir.

Belediye hizmetlerinde kalitenin yakalanmasi, mali, fiziki, insan kaynaklarinin etkin ve verimli
kullanilarak kentin gelisimi ve kent sakinlerinin yasam kalitelerinin gelistirilmesi i¢in belediye
yonetiminde kalite odakli yonetim modeli uygulamalar1 gelistirilmelidir. Bu kapsamda Toplam
Kalite Yonetimi, ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, Insan Kaynaklar1 Y6netimi, kurumsal iletisim ve

benzeri modern yonetim tekniklerinin kullanimi1 konusundaki ¢alismalar gelistirilecektir.

Pendik’e ve Pendiklilere daha iyi hizmet sunabilmek icin belediyemizin mali imkanlarmin
genisletilmesi, belediye harcamalarinda tasarrufa riayet edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda
miikellef tespiti, beyanlarda niteliksel ve niceliksel kayiplarin giderilmesi, tahsilat kayiplarinin

azaltilmasi, yeni gelir kaynaklarinin olusturulmasi igin ¢aligmalara 6ncelik verilecektir.

Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlaridir. Bu sebeple vatandaglar diger devlet
kurumlarina kiyasla belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta, kararlar1 etkileme
cabalar1 sergilemektedir. Bu agidan belediyeler demokratik kiiltiiriin gelisimine katki sagladiklari
gibi; ayn1 zamanda vatandaslarin sikayet ve talepleri ile daha yakindan ilgilendiklerinden, toplumsal

barigin gelismesine de katki saglamaktadirlar.
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Belediyelerimiz, biirokratik duvarlar arkasinda hizmet iireten degil, halkla birlikte daha iyiye,
daha giizele ulasma gayreti icerisinde olan kurumlar olmalidir. Bu dogrultuda halkin

bilgilendirilmesi, halkla iligkilerin gelistirilmesi i¢in gereken ¢aligsmalar hassasiyetle uygulanacaktir.

2. Kentsel Gelisimin Siirdiiriilmesi
Gerekce:

Kentler ne kadar geligirse kentte yasayanlarin da yasam kaliteleri o oranda gelisme imkanina
kavusur. Bir kentin gelisimi i¢in planli-imarli yapilagma, altyap1 yatirimlarinin tamamlanmasi, kentte
yasayanlarin bos zamanlarim1 degerlendirebilecekleri rekreasyon alanlarinin bulunmasi, ulagim
aglarmin ara¢ ve yaya ulagmmini saglayabilmesi gerekmektedir. Biitiin bu ihtiyaglara ¢6zlim liretmek

ve bu sekilde kentsel gelisimi saglamak temel amaglarimiz arasinda yer almaktadir.

3. Toplumsal Gelisimin Desteklenmesi

Gerekce:

Belediye Kanunu’nda acikg¢a belirtildigi gibi belediyelerin temel gorevi belde halkinin yerel
nitelikli ortak ihtiyaclarin1 karsilamaktir. Sosyal ve Kkiiltlirel faaliyetler, ¢evre koruma ve temizlik
faaliyetleri, kent saghgi, egitsel ve sportif yasamin desteklenmesi, dar gelirli ve dezavantajh
gruplarin yasam sartlariin iyilestirilmesi, kent ekonomisinin gelistirilmesi, tarihi ve kiiltlirel mirasin

yasatilmasi kentlilerin yagsam kalitesinin artirilmasinda stratejik oneme sahiptir.

Pendiklilerin yasam kalitelerinin artirilabilmesi i¢cin belediye olarak yetki ve gorevlerimiz
arasinda bulunan konularda bir yandan belediye kaynaklar: ile ¢alisirken diger yandan da tarihi
mirasin yasatilmasi ve sosyal gii¢siizlerin desteklenmesi konular1 basta olmak tizere her alanda ilgili

kurum ve kisilerle igbirlikleri temin edilecektir.
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HEDEFLER

Hedefler, amaglarin gergeklestirilebilmesine yonelik spesifik ve Ol¢iilebilir alt amaglardir.
Hedefler ulasilmasi ongoriilen ¢ikti ve sonuglarin tanimlanmig bir zaman dilimi iginde nitelik ve
nicelik olarak ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade edilebilir olmas1
gerekmektedir. Bir amaci1 gergeklestirmeye yonelik olarak birden fazla hedef belirlenebilir.
Hedeflerin Olgiilebilir olarak ifade edilemedigi durumlarda stratejik planda hedefe yonelik
performans gostergelerine yer verilmesi gereklidir. Performans gostergeleri gergeklesen sonuglarin
onceden belirlenen hedefe ne olciide ulasildiginin ortaya konulmasinda kullanilir. Bir performans
gostergesi, Olciilebilirligin saglanmasi bakimindan miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade
edilir.

Belediyemiz hedefleri 6zellikleri geregi spesifik ve oOlgiilebilir olmadig1 i¢in performans
gostergeleri kullanilmistir. Bu amacla her bir hedef ile ilgili olarak ulasilmak istenen diizeyler tespit
edilmistir.

Pendik Belediyesi’nin 2010-2014 yillarin1 kapsayan hedefleri asagidaki gibidir.

STRATEJIK AMAC - 1:
KURUMSAL GELiSIMIN SAGLANMASI ILE ILGiLI HEDEFLER

Hedef-1: Insan Kaynaklannin Gelistirilmesi

Belediyemizin hemserilerimize hizmet sunmasini saglayan personelimizin mesleki
alanlarinda yeterli bilgi ve deneyimi elde etmeleri gerekmektedir. Bu amagla hizmet i¢i egitim,
mesleki fuarlara katilim, seminer ve benzeri egitsel aktivitelere katilim ve benzeri ¢aligmalar
yapilacaktir. Bu c¢aligmalarin  beraberinde personelin  motivasyonunu artirict  etkinlikler

diizenlenecektir.

Hedef-2: Kalite Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi

Belediyemizde Toplam Kalite Yonetimi yaklagimi gercevesinde kurulu bulunan ISO
9001:2000 Kalite Yonetim sisteminin gelistirilmesi i¢in ISO 9001:2008 revizyonu yapilacaktir.
Ayrica diger kalite yonetim sistemleri de dahil olmak {izere mevcut kalite yOonetim sistemi
uygulamalarina 6nem verilecektir. Bunlarin yan1 sira ISO 27001 ve EFQM Kalite yonetim
calismalar1 baslatilacaktir. Yine bu kapsamda belediyemizde etkinlik, verimlilik ve hizmetlerde kalite
artisinin  saglanmast icin kiyaslama, beyin firtinasi toplantilari, kalite c¢emberleri kurulmasi,

siireclerin tespiti ve iyilestirilmesi ¢caligmalar1 yapilacaktir.
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Hedef-3: Kurum I¢i Iletisimin Gelistirilmesi

Belediyemizde kurum igi iletisimin gelistirilmesi amaciyla asagida belirtilen toplantilar
diizenli olarak yapilacaktir.
» Bagkan ve Yardimcilarinin toplantilari
Bagkanin Miidiirlerle toplantilar1
Bagkan Yardimcilarinin bagh miidiirlerle toplantilar:

Miidiirlerin personeli ile toplantilar

YV V V VY

Genel degerlendirme toplantilari

Hedef—4: Halkla Tliskilerin Gelistirilmesi

Pendik Belediyesi halkla iliskiler stratejisi halkin belediye karar ve uygulamalarina
katiliminin gelistirilmesi, belediye faaliyetleri hakkinda bilgilendirilmesi, belediye caligmalar1 ile

ilgili 6nerilerde bulunmasi, talep ve sikayetlerinin degerlendirilmesine dayanmaktadir.

Hemserilerimizin belediye karar ve uygulamalarina daha etkin olarak katilimimi saglamak
amaciyla kent konseyleri, kadin meclisi, geng¢lik meclisi, halk meclisi, muhtarlarla toplantilar,

mahalle ziyaretleri, kamuoyu aragtirmalari ve benzeri ¢caligmalar yapilacaktir.

Belediye faaliyetleri hakkinda hemserilerimizin bilgilendirilmesi amaciyla dokiiman yaymu,
meclis kararlar1 ile ihale duyuru ve sonuglarmin web sayfasindan yayinlanmasi gibi ¢aligmalar
yapilacaktir.

Beyaz masa gelistirilerek Cagri1 Merkezi olusturulacaktir.

Hedef-5: Calisma Ortamlarimin lyilestirilmesi

Calisanlarimizin is verimliliginin artirilabilmesi i¢in ¢aligma kosullarinin gelistirilmesi ve
onlarim daha uygun kosullarda calisabilmelerinin saglanmasi gerekmektedir. Bu sebeple bakim

onarim, temizlik, 1sitma aydinlatma, giivenlik gibi ¢aliyma mekanlarina doniik 6nlemler alinacaktir.

Is ve islerin zamaninda, etkin, verimli ve kaliteli iiretilebilmesi i¢in gerekli her tiirlii arag,
gere¢, malzeme en uygun sartlarla temin edilecektir.
Hedef—6: Denetim Saglanmasi

Belediyemiz faaliyetlerinin yasalara, belediyemiz onceliklerine, stratejik planina, amag¢ ve
hedeflerine uygunlugunun denetimi yapilacaktir. Bu amagla yasal zorunluluk olan I¢ Kontroliin yani

sira ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi ¢ergevesinde i¢ tetkikler yapilacaktir.
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Hedef-7: Mali Yapinin Gelistirilmesi

Pendik’e ve Pendiklilere daha iyi hizmet sunabilmek i¢in belediyemizin mali imkanlarinin
genisletilmesi, belediye harcamalarinda tasarrufa riayet edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda
miikellef tespiti, beyanlarda niteliksel ve niceliksel kayiplarin giderilmesi, tahsilat kayiplarinin

azaltilmasi, yeni gelir kaynaklarinin olusturulmasi gibi ¢aligmalara 6ncelik verilecektir.

Hedef-8: Bilisim ve Teknoloji Altyapisinin ve Kullaniminin Gelistirilmesi

Belediyemiz bilgiye ulasma, bilgiyi paylasma ve bilgiyi eyleme doniistiirme becerisini
gosterebildigi oranda basariy1 yakalayacaktir.  Bunu basarabilmek igin bilisim altyapismin
gelistirilmesi, donanimin ve yazilim ihtiyacinin karsilanmasi, yazilim ve donanim bakiminin
yapilmasi, mobil belediyecilik, kent bilgi sistemi gibi uygulamalarin gelistirilmesi c¢alismalar

yapilacaktir.

STRATEJIK AMAC-2:
KENTSEL GELISIMIN SURDURULMESI ILE ILGILI HEDEFLER
Hedef-1: Altyapi-Ulasim Agimin Gelistirilmesi

[lgemizin gerek altyapis1 ve gerekse ulasim akslar1 yiiksek oranda tamamlanmis
bulunmaktadir. Bununla beraber imar uygulamalarina paralel olarak yeni yollarin agilmasi, yol
genisletme, asfalt ve tag kaplama, bordur-tretuvar yapimi, mevcut yapili yerlerin bakim ve onarmmlari

yapilacaktir.

Hedef-2: Planh-Imarh Yapilasmanin Arttirilmast

[lgemizin planli ve imara uygun yapilasmasmn artirilabilmesi icin bir yandan plan
revizyonlar1 ve imar uygulamalar1 yapilirken diger yandan da kentsel yenileme caligsmalar1

yapilacaktir.

Hedef-3: Rekreasyon Alanlarinin Gelistirilmesi

[lgemizin ihtiyaclar1 kapsaminda eglenme-dinlenme amagcli rekreasyon alanlarmin yapimi,

mevcutlarin bakimi, onarimi, temizligi calismalar1 yapilacaktir.
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STRATEJIK AMAC-3:
TOPLUMSAL GELISIMIN DESTEKLENMESI ILE ILGILi HEDEFLER
Hedef-1: Toplumsal Dayanismanin Arttirilmasi

Toplumsal dayanigmanin gelistirilmesi amaciyla bir yandan engelliler, yashlar gibi sosyal
giicsiizlere sosyal destekler verilirken diger yandan toplumsal dayanigma bilincinin gelistirilmesi i¢cin

gerekli caligmalar yapilacaktir.

Hedef-2: Toplum Saghginin Korunmasi

Toplum sagligmin korunmasi amaciyla vektorel miicadele, poliklinik ve laboratuar
hizmetleri, basibos hayvanlarin rehabilitasyonu ve benzeri ¢aligmalar yapilacak, gida satig1 yapan

yerler denetlenecektir.

Hedef-3: Kiiltiirel Hayatin Zenginlestirilmesi

[lgemizde kiiltiirel hayatin zenginlestirilmesi i¢in panel, konferans, kiiltiir gezileri, sinema-
tiyatro gosterimleri, miizik dinletileri, yaz spor okullar1 gibi genis bir yelpazede etkinlikler yapilacak,

ayrica ilgeye yeni bir kiiltlir merkezi kazandirilacaktir.

Hedef—4: Iice Ekonomi ve Ticaretinin gelistirilmesi

5393 sayili Belediye kanunu ile belediyelerin de gorevli kilindigi kent ekonomi ve ticaretinin
gelistirilmesi i¢in bir yandan haksiz rekabete yol acan ruhsatsiz yerler denetlenecek ve diger yandan
isportacilar engellenecektir. Pendikli girisimcilerle isbirligi gelistirilecek, meslek edindirme kurslar

artirilacaktir.

Hedef-5: Cevrenin Korunmasi

Stirdiiriilebilir ve saglikli kentlesme i¢in ¢evreye duyarli bir yonetim anlayiginin gelistirilmesi
gereklidir. Cevre ile ilgili yetki ve sorumluluk genel olarak Biiyliksehir Belediyesi’nde ise de, ilce
belediyelerine de bu alanda 6nemli sorumluluklar diismektedir. Bu sorumluluklarin yerine
getirilebilmesi i¢in basta Biiyiiksehir Belediyesi olmak flizere ilgili kurumlarla koordinasyonun

saglanmasi yolu ile etkin bir ¢evre politikasinin izlenmesi gerceklestirilecektir.

Hedef-6: Kent Temizliginin Saglanmasi

[lgemizin siirekli temizligini saglayabilmek icin atik toplama, cadde-sokak-Pazar yerlerinin

yikanmasi, siipiiriilmesi ve konteynir temini gibi ¢alismalar yapilacaktir.
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Hedef-7: Iice Egitimine Katki

[lgemiz egitimine katki amaciyla okullarimizda bakim onarmm c¢aligmalari, &grencilere egitim

yardimlar1 ve yine dgrencilere yonelik kurs ve rehberlik hizmetleri gergeklestirilecektir

Hedef-8: Dogal Afetlere Karsi Hazirlik

Basta deprem olmak {izere dogal afetlere karsi halkin bilgilendirilmesi, sivil savunma

planlarinin hazirlanmasi gibi calismalar yapilacaktir.

25

STRATEJIK PLAN 2010-2014
www.pendik.bel.tr



PENDIK BELEDIYESI

FAALIYETLER - PROJELER

Bu boliimde belediyemizin 5 yillik amaglar1 ve hedefleri gercevesinde yapilacak faaliyetler-
projeler belirlenmistir. Hangi ¢aligmalarin yapilacagi, hangi birimlerce gerceklestirilecegi, tahmini
maliyetleri ve calismalarda ulasilmak istenen diizeyler yer almaktadir. Maliye Bakanligi’nin
yaymladig1 “Performans Programi Hazirlama Rehberi” dogrultusunda benzer faaliyetler tek baslhik
altinda toplanmis ancak ayrintili bilgiye yer verilmek amaciyla benzer faaliyet “Alt faaliyetler /

Performans Gostergeleri” baslig1 altinda ayrintili olarak belirlenmistir.

26

STRATEJIK PLAN 2010-2014
www.pendik.bel.tr



PENDIK BELEDIYESI

Hedef.1.1 insan Kaynaklarimn Gelistirilmesi

Faaliyet.1.1.1. Egitim
Faaliyet.1.1.2. Motivasyon Arttirici Sosyal Etkinlikler

Faaliyet AltFaaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu Birim
Ne | Performans Géstergesi | 2910 | 2011 | 2012 2013 2014 e
Hizmet I¢i Egitim 8 saat | 8saat | 8 saat 8 saat 8 saat Insan
(Kisi basi saat) Kaynaklar1 ve
Maliyet ( TL ) 80.000 | 85.000 | 90.000 | 95.000 | 100.000 | Egitim Miid.
Mesleki panel, fuar, .
1.1.1 | seminer vb. etkinliklere 10 10 10 10 10 Insan
katilim (Katilim sayis1) Kaynaklari ve
Egitim Miid.
Maliyet ( TL ) 40.000 | 44.000 | 48.000 | 54.000 | 60.000
Toplam Maliyet (TL) | 120.000 | 129.000 | 138.000 | 149.000 | 160.000
P?rsonel yemegi | 1 | | 1 Insan
(Diizenleme sayis1) Kaynaklar1 ve
Maliyet ( TL ) 17.500 | 20.000 | 25.000 | 30.000 | 35.000 | Egitim Miid.
1.1.2. tkf.’e{.s? - eil;faynla 3mma 1 1 1 1 1 Insan
etkinligi (Diizenl.say1s1) Kaynaklari ve
Maliyet ( TL ) 15.000 | 17.500 | 20.000 | 22.500 | 25.000 Egitim Miid.
Toplam Maliyet (TL) | 32.500 | 37.500 | 45.000 | 52.500 | 60.000
Hedef.1.2 Kalite Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi
Faaliyet. 1.2.1. Kalite Yonetim Sistem Araclarimn Kullanmilmasi
Faaliyet. 1.2.2. Kalite Yonetim Sisteminin Revizyonu
Faaliyet. 1.2.3. Yeni Kalite Yonetim Sistemlerinin Kurulmasi
Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu Birim
Ne | Performans Gostergesi 5910 [ 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Kiyaslama (Adet) 2 2 2 2 2 Strateji
Maliyet ( TL ) 2.000 | 2.500 | 3.000 | 3.500 | 4.000 |Gelistirme Mid.
Beyin Firtinast (Adet) 5 5 5 5 5 Strateji
Maliyet ( TL ) 2.000 | 2.500 | 3.000 | 3.500 | 4.000 | Gelistirme Mid.
Kalite Cemberi (Adet) 2 2 2 2 2 Strateji
1.2.1 Maliyet ( TL ) 1.000 | 1.100 | 1.200 1.300 1.400 | Gelistirme Miid.
Siireg iyilestirme (Adet) 3 3 3 3 3 Strateji
Maliyet ( TL ) 5.000 | 5.500 | 6.000 7.000 g.000 | Gelistirme Mid.
Odiil-Oneri modelinin 1 1 1 1 1 .
uygulanmasi (Adet) G 1‘Stt‘rateJ1M »
Maliyet ( TL ) 5000 | 5500 | 6.000 | 7.000 | 8.000 | SCTHTREMU
Toplam Maliyet (TL) | 15.000 | 17.100 | 19.200 | 22.300 | 25.400

STRATE]JIK PLAN 2010-2014
www.pendik.bel.tr

27



PENDIK BELEDIYESI

Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFi Sorumlu Birim
No | Performans Gostergesi | 2010 | 2011 | 2012 2013 2014
ISO 9001 revizyonu (adet) 1 1 1 1 1 Strateji
Maliyet ( TL ) 20.000 | 5000 | 5,500 6000 7000 | Gelistirme Md.
ISO 14001 revizyonu (ad.) 1 - 1 - 1 Temizlik Isleri
1.2.2 Maliyet ( TL ) 5.000 ] 6.000 - 7000 Miid
ISO 18001 revizyonu (ad.) 1 - 1 - 1 Temizlik Isleri
Maliyet ( TL ) 5000 | - 6.000 - 7000 Miid
Toplam Maliyet (TL) | 30.000 | 5.000 | 17.500 6.000 21.000
EFQM Kalite Yo6netim 0 0 B
Sistemi (Gergeklesme or.) >0% >0% . Strateji i
Maliyet (TL ) 75.000 | 85.000 Geligtirme Mad.
1.2.3 ISO 27001 sistemi 100%
kurulmasi (Gergekl. Or.) ° Bilgi islem Md.
Maliyet ( TL ) 100.000
Toplam Maliyet (TL) | 175.000| 85.000
Hedef. 1.3 Kurum igi iletisimin Gelistirilmesi
Faaliyet. 1.3.1 Periyodik Toplantilarin Yapilmasi
Faaliyet. 1.3.2 Personel Talep Sikayetlerinin Tespiti
Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFi Sorumlu Birim
No Performans Gostergesi | 2010 2011 2012 2013 2014
Baskan ve yardimcilarinin
toplantilar1 (Adet) >0 >0 >0 >0 >0 Ozel Kalem Md.
Maliyet ( TL ) - - - - -
Bagkanin Miidiirlerle
toplantilar1 (Adet) 12 12 12 12 12 Ozel Kalem Md.
Maliyet ( TL ) - - - - -
Bagkan yardimcilarinin
bagl miidiirlerle
toplantilari (Bsk.Yard. 30 30 30 30 30 Bsk.Yrd.
13.1 Ortalama Adedi)
Maliyet ( TL ) - - - - -
Miidiirlerin personeli ile
toplantilar1 (Miidiirler 12 12 12 12 12 Tiim
ortalama adedi) Miidiirliikler
Maliyet ( TL ) - - - - -
Genel degerlendirme B
toplantilar1 (Adet) ! ! ! ! ! Geli SFrateJi\/I"d
Maliyet ( TL ) 30.000 | 33.000 | 36.000 | 40.000 | 44.000 |-cistirmeMud.
Toplam Maliyet (TL) | 30.000 | 33.000 | 36.000 | 40.000 | 44.000
Personel anketi 1 1 1 1 1 Strateji
1.3.2 Maliyet ( TL ) 5.000 | 5.500 | 6.000 7.000 8.000 | Gelistirme Miid.
Toplam Maliyet (TL) 5.000 | 5.500 6.000 7.000 8.000
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Hedef.1.4 Halkla lliskilerin Gelistirilmesi

Faaliyet. 1.4.1 Dokiiman Yayim

Faaliyet. 1.4.2 Katihm Saglayic1 Toplantilar
Faaliyet. 1.4.3 Kamuoyu Arastirmalar:
Faaliyet. 1.4.4 Cagr1 Merkezi Gelistirilmesi
Faaliyet. 1.4.5 Goniillii Katilmin Tesviki
Faaliyet. 1.4.6 Iletisim Tekniklerinin Kullanim

Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Belediye biilteni 24sayi | 24 sayi 24 say1 24 say1 24 say1 | Basin Yaymn
(Yaym sayis1) ve Halkla
Maliyet ( TL ) 515.000 | 541.000 568.000 600.000 630.000 | iliskiler Md.
Konulu faaliyet brpsﬁrleri 5 5 5 5 5 Basin Yaym
(Yayin adedi) ve Halkla
Maliyet ( TL ) 350.000 | 370.000 385.000 405.000 | 425.000 | liskiler Md.
Kitap Basim
4. - . 6 6 6 6 6 Basin Yaym
L4.1 (Cesit Adedi) ve Halkla
Maliyet ( TL ) 100.000 | 110.000 120.000 130.000 140.000 | iligkiler Md.
Meclis toplant1 ve
ihalelerin web iizerinden | 100% 100% 100% 100% 100% Bilgi islem
canli yayint (Oran) Md.
Maliyet ( TL ) 27.000 30.000 33.000 36.000 40.000
Toplam Maliyet (TL) | 992.000 | 1.051.000 | 1.106.000 | 1.171.000 | 1.235.000
Kent Konseyi (Sayisi) 2 2 2 2 2 Basin Yaymn
ve Halkla
Maliyet 15.000 20.000 25.000 30.000 35.000 Miskiler Md.
Cocuk Meclisleri (Sayist) 2 2 2 2 2 Basin Yayin
ve Halkla
Maliyet ( TL ) 10.000 11.000 12.000 13.000 14.000 liskiler Md.
Kadm Meclisleri (Sayis1) 2 2 2 2 2 Basin Yaym
ve Halkla
Maliyet ( TL ) 10.000 11.000 12.000 13.000 14.000 liskiler Md.
Yaslt meclisleri (Sayist) 2 2 2 2 2 Basin Yaym
ve Halkla
1.4.2 Maliyet ( TL ) 10.000 11.000 12.000 13.000 14.000 liskiler Md.
Genglik Meclisleri (Say1) 2 2 2 2 2 Basin Yaym
ve Halkla
Maliyet ( TL ) 10.000 11.000 12.000 13.000 14.000 fliskiler Md.
Meslek Gruplarlyla 10 10 10 10 10 Basin Yayln
Toplantilar (Sayis1) ve Halkla
Maliyet ( TL ) 65.000 | 68.000 71.000 75.000 79.000 | iliskiler Md.
. . Tim Tim Tim Tim Tim Basin Yaym
Mahalle Ziyaretleri Mabh.ler | Mah.ler Mabh.ler Mabh.ler Mabh.ler ve Halkf;
Maliyet ( TL ) 42.000 44.000 46.000 48.000 51.000 Miskiler Md.
Toplam Maliyet (TL) | 162.000 | 186.000 200.000 215.000 231.000
Kamuoyu arastirmalari 2 2 2 2 2 Strateji
. Gelistirme
1.4.3 Maliyet ( TL ) 64.000 70.000 76.000 84.000 90.000 Miid.
Toplam Maliyet (TL) | 64.000 70.000 76.000 84.000 90.000
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Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
No Performans Gﬁstergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Cagr1 Merkezi Personel 24 . 24 . 24 Basm Yavin
Egitimi (Kisi bagi saat) saat/kisi 24 saat/kisi saat/kisi 24 saat/kisi saat/kisi ve Halkf;
1.4.4 Maliyet ( TL ) 17.500 18.500 19.500 20.500 21.500 | iligkiler Md.
Toplam Maliyet ( TL ) 17.500 18.500 19.500 20.500 21.500
Goniilliilere yonelik Sosval
etkinlik (Say1) 8 8 8 8 8 Yarcﬁm,
Maliyet ( TL ) 80.000 88.000 96.000 104.000 112.000 Isleri Md.
1.4.5 Goniill Egitimi (Kisi 8 saat/kisi | 8 saat/kisi |8 saat/kisi| 8 saat/kisi | 8 saat/kisi Sosyal
bas1 saat) Yardim.
Maliyet ( TL ) 50.000 55.000 60.000 65.000 70.000 Isleri Md.
Toplam Maliyet (TL) | 130.000 143.000 156.000 169.000 182.000
Afis Basim (Adet) 13.000 13.000 13.000 13.000 13.000 | Basmn Silif/m
ve Halkla
Maliyet ( TL ) 166.500 175.000 183.000 193.000 202.000 liskiler Md.
146 | x ﬁlubl"ardlajfé 1500 1500 1500 1500 1.500 | Basin Yaym
ullanilmasi (Adet) ve Halkla
Maliyet ( TL ) 120.000 | 126.000 | 132.500 | 138.000 145.000 | liskiler Md.
Toplam Maliyet (TL) | 286.500 301.000 315.500 331.000 347.000
Hedef.1.5 Calisma Ortamlarimn lyilestirilmesi
Faaliyet. 1.5.1 Yeni Hizmet Binasi
Faaliyet. 1.5.2 Hizmet Binalar1 Temizligi
Faaliyet. 1.5.3 Belediye Binalarimn Giivenligi
Faaliyet. 1.5.4 Belediye Binalarinin ve Donaniminin Bakim ve Onarim
Faaliyet. 1.5.5 Caliysma Malzeme ihtiyacmln Karsilanmasi
Faaliyet. 1.5.6 Arac ihtiyacimn Karsilanmasi
Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Yeni hizmet binast Projesi
hazirlanmast % 100 Etiid Proje
(Tamamlanma orant) Md.
Maliyet ( TL ) 225.000
Yeni hizmet binasi 0 o o .
(Tamamlanma orant) >% 65% 30% Fen Isleri
1.5.1 Maliyet (TL) 750.000 | 9.750.000 | 4.500.000 Md.
Belediye Binasinin
mefrusati 100% Ulasim Hiz.
(Tamamlanma orani) Md.
Maliyet ( TL ) 2.000.000
Toplam Maliyet (TL) | 975.000 | 9.750.000,0 | 6.500.000
Hizmet binalar1 temizlik | | | | | )
ihalesi (fhale sayis1) Ulai\l/[né Hiz.
1.5.2 Maliyet ( TL ) 1.600.000 | 1.750.000 | 1.925.000 | 2.200.000 | 2.400.000 ’
Toplam Maliyet (TL) |1.600.000| 1.750.000 | 1.925.000 | 2.200.000 | 2.400.000
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Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Guvenlik ihalesi 1 1 1 1 |
(Ihale sayist) Zabita Md.
153 Maliyet ( TL ) 2.000.000 | 2.200.000 | 2.400.000 | 2.600.000 | 2.800.000
Toplam Maliyet (TL) |2.000.000| 2.200.000 | 2.400.000 | 2.600.000 | 2.800.000
Donanim bakimi | | | | | .
(Bakim sayisi) Ulasl\l/[né Hiz.
Maliyet ( TL ) 550.000 | 575.000 605.000 630.000 660.000 '
Belediye Binalarinin
154 Bakim ve Onarimu 1 1 1 1 1 Ulasim Hiz.
(Periyodik bakim sayis1) Md.
Maliyet ( TL ) 750.000 | 825.000 905.000 | 1.000.000 | 1.100.000
Toplam Maliyet (TL) |1.300.000| 1.400.000 | 1.510.000 | 1.630.000 | 1.760.000
Kirtasiye alim | | | | | Destek
(Ihale sayis1) Hizmetleri
Maliyet ( TL ) 145.000 | 165.000 180.000 200.000 230.000 Md.
Matbu Evrak Basimu | | | | | Destek
(Ihale sayis1) Hizmetleri
Maliyet ( TL ) 165.000 | 178.000 205.000 225.000 250.000 Md.
1.5.5 | Periyodik Yaym Alim 1 1 1 1 1 Destek
(Ihale sayis1) Hizmetleri
Maliyet ( TL ) 30.000 32.000 33.000 34.000 36.000 Md.
Toner-Kartus Alimu ve | | | | | Destek
dolumu (Thale say1s1) Hizmetleri
Maliyet ( TL ) 235.000 | 290.000 346.000 400.000 450.000 Md.
Toplam Maliyet (TL) | 575.000 | 665.000 764.000 859.000 966.000
Arag¢ Alim ihalesi (Say1) 1 1 1 1 1 Ulasim Hiz.
Maliyet ( TL ) 1.200.000 | 1.260.000 | 1.320.000 | 1.380.000 | 1.450.000 Md.
Arag Kiralama )
1.5.6 ihalesi(Thale say1s1) ! ! ! ! ! Ulai\l/ﬁ; Hiz.
Maliyet ( TL ) 3.500.000 | 3.700.000 | 3.900.000 | 4.100.000 | 4.300.000 '
Toplam Maliyet (TL) |4.700.000| 4.960.000 | 5.220.000 | 5.480.000 | 5.750.000
Hedef.1.6 Denetim Calismalar:
Faaliyet.1.6.1. i¢ Kontroliin Planlanmas ve Uygulanmasi
Faaliyet.1.6.2. ISO 9001 i¢ Tetkik
Faaliye Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
t No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
I¢ Kontroliin planlanmasi | | | | | Mali
ve uygulanmasi (Sayis1) Hizmetler
L6.1 Maliyet ( TL ) 10.000 | 11.000 12.000 12.500 14.000 Md.
Toplam Maliyet (TL) 10.000 11.000 12.000 12.500 14.000
1SO 9001 i tetkik (Say1) 2 2 2 2 2 Strateji
. Gelistirme
1.6.2 Maliyet ( TL ) 5.000 5.500 6.000 7.000 8.000 Md.
Toplam Maliyet (TL) 5.000 5.500 6.000 7.000 8.000
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Hedef.1.7. Mali Yapinin Gelistirilmesi

Faaliyet.1.7.1. Beyan Kagagimin Onlenmesi

Faaliyet.1.7.2. Belediye Arazileri ve Kadastral Yol Uzerindeki isgallerin Envanterlerinin Cikarilmasi
Faaliyet.1.7.3. Imar Uygulamalarindan Olusan Tapusunu Alamayanlara Ecrimisil Gonderilmesi

Faaliyet.1.7.4. Odeme Emirleri ve Hatirlatmalar1 Yapilmasi
Faaliyet.1.7.5. Borcu Yok Sorgulamasi
Faaliyet.1.7.6. Vergisini Odeyenlere Tesekkiir

Faaliyet.1.7.7. Harcamalara katihm Pay1

Faaliyet.1.7.8. Ulusal ve Uluslararasi Fonlardan Yararlanma

Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Isyeri Miikellef kontrolleri 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 Mali Hiz.
Maliyet ( TL ) 30.000 35.000 | 40.000 | 45.000 | 50.000 Md.
Elektronik ortamdaki
1.7.1 isyeri verilerinin %30 %70 | %100 | %100 | %loo | MaliHiz
beyanlarla karsilastirilarak Md.+ Bilgi
yanlisliklarin diizeltilmesi Islem Md.
Maliyet ( TL ) 25.000 75.000 | 110.000 | 120.000 | 130.000
Toplam Maliyet (TL) 55.000 110.000 | 150.000 | 165.000 | 180.000
Belediye arazileri ve
Kadastral yol izerindeki | 55 | 009 | 05100 | 94100 | %100 | Gecekondu
isgallerin envanterinin ve Sosyal
1.7.2 ¢ikarilmasi (Oran) Konut Md.
Maliyet (TL) 25.000 75.000 15.000 6.000 7.000
Toplam Maliyet (TL) 25.000 75.000 | 15.000 6.000 7.000
Imar uygulamasindan
olusan parselindeki
belediye hissesini %50 %80 %100 | %100 | %loo | Gecekondu
173 almayanlara ecrimisil ve Sosyal
o gonderilmesi (Oran) Konut Md.
Maliyet ( TL ) 3.000 3.500 4.000 4.500 5.000
Toplam Maliyet (TL) 3.000 3.500 4.000 4.500 5.000
Odeme emirleri
gbnderilmesi (Adet) 20.000 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 Mali Hiz.
Maliyet (TL) 25.000 28.000 | 30.000 | 20.000 | 22.000 Md.
SMS gonderilmesi (Oran) 100% 100% 100% 100% 100% Mali Hiz.
1.7.4 Maliyet (TL) 5.000 5.500 6.000 7.000 8.000 Md.
Pankart Asilmasi (Sayist) | 100 adet | 100 adet | 100 adet | 100 adet | 100 adet | pali Hiz.
Maliyet (TL) 5.000 5.500 6.000 7.000 8.000 Md.
Toplam Maliyet (TL) 35.000 39.000 | 42.000 | 34.000 | 38.000
Birimlere tahakkuk-
tahsilatlar1 gorebilecekleri 100% 100% 100% 100% 100% Bilgi Islem
1.7.5 |pencereler agilmasi (Oran) Md.
Maliyet ( TL ) 5.000 5.500 6.000 7.000 8.000
Toplam Maliyet (TL) 5.000 5.500 6.000 7.000 8.000
1 1 () () () () ()
Tesekkiir Belgesi (Oran) 100% 100% 100% 100% 100% Mali Hiz. Md
1.7.6 Maliyet ( TL ) 5.000 5.500 6.000 7.000 8.000
Toplam Maliyet ( TL ) 5.000 5.500 6.000 7.000 8.000
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Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
No | Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Harcamalara katilim 0 0 0 0 0 Mali Hiz.
bedelleri (oran) 100% 100% 100% 100% 100% Md.+
1.7.7 Maliyet ( TL ) 5000 | 5500 | 6.000 | 7.000 8.000 Feﬁglen
Toplam Maliyet (TL ) 5.000 5.500 6.000 7.000 8.000
Proje hazirlanmasi | | | | | Strateji
(Sayist) Gelistirme
1.7.8 Maliyet ( TL ) 10.000 12.000 14.000 16.000 18.000 Md
Toplam Maliyet (TL) 10.000 | 12.000 | 14.000 | 16.000 18.000
Hedef.1.8. Bilisim ve Teknoloji Altyapisinin ve Kullaniminin Gelistirilmesi
Faaliyet.1.8.1. Yazihm ve Donanim Tedariki Faaliyeti
Faaliyet.1.8.2. Dijital Arsiv Calismasi
Faaliyet.1.8.3. Kullanici1 Egitimi
Faaliyet | Alt Faaliyet/ Performans PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
No Gaostergesi 2010 2011 2012 | 2013 2014 Birim
Donanim, yazilim ve
teknolojik ekipman almi-| 060, | 10005 | 100% | 100% | 100% | Bileiistem
ve program yanileme gLis
(Oran) Md.
Maliyet ( TL ) 500 000 | 550000 | 600000 | 660.000 | 735.000
Web tabanli uygulamalar1
%060 seviyelerine 30% 45% 60% Bilgi Islem
1.8.1 cikartabilmek (Oran) Md..
Maliyet ( TL ) 5.000 5.000 5.000
Internet bant genisliginin %23:3?: o
artirilmasi (Oran) Bilgi [slem
nmast Md.
Maliyet ( TL ) 72.000
Toplam Maliyet (TL) | 577.000 | 555.000 | 605.000 | 660.000 | 735.000
Dijital arsiv ¢aligmast o o
(tamamlanma orani) 100% Bilgi Islem
1.8.2 Maliyet ( TL ) 250.000 Md.
Toplam Maliyet (TL) 250.000
Kullanier egitimi - - - L L .
(kisi say1st) 100 kisi | 100 kisi | 100 kisi | 100 kisi 100 kigi Bilgi Islem
1.8.3 Maliyet ( TL ) 2.000 2.200 2.500 2.800 3.000 Md.
Toplam Maliyet (TL) 2.000 2.200 2.500 2.800 3.000
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Hedef.2.1. Alt Yapinin ve Ulasim Aginin Gelistirilmesi
Faaliyet.2.1.1. Yol Acilmasi ve Genisletilmesi Faaliyeti
Faaliyet.2.1.2. Yol Kaplama Faaliyeti
Faaliyet.2.1.3. Bordiir Tretuvar Yapim
Faaliyet.2.1.4. Altyap1 Sebeke Yapim
Faaliyet.2.1.5. Kavsak Diizenlemesi

Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEF] Sorumlu
No Performans Gﬁstergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Yeni yol agilmast ]
(Metraj) 2 km 2 km 2 km 2 km 2 km Fen fsleri
Maliyet 810.000 | 874.000 944.000 | 1.020.000 | 1.100.000 Md.
2.1.1 | Yol Genigletmesi (Metraj) 6 km 6 km 6 km 6 km 6 km Fen fsleri
Maliyet (TL) 750.000 | 810.000 874.000 944.784 | 1.020.000 Md.
Toplam Maliyet (TL) |1.560.000| 1.684.000 | 1.818.000 | 1.964.784 | 2.120.000
Asfalt kaplama (m2) 300.000 | 300.000 300.000 300.000 300.000 Fen lsleri
Maliyet (TL) 5.100.000 | 5.508.000 | 5.948.000 | 6.424.000 | 6.938.000 Md.
Prestij cadde
2.12 diizenlenmesi (Adet) 2 2 2 2 2 Fen Isleri
Md.
Maliyet ( TL ) 2.860.000 | 2.974.000 | 3.093.000 3'348‘800 3.608.000
Toplam Maliyet (TL) |7.960.000 | 8.482.000 | 9.041.000 | 9.764.800 10'536'00
Bord“r'Tr(er:gar VAP 70,000 | 70.000 | 70.000 | 70.000 | 70.000 | pep isler
2.13 Maliyet ( TL ) 5.900.000 | 6.136.000 | 6.381.000 | 6.891.000 | 7.443.000 Md
Toplam Maliyet (TL) |5.900.000 | 6.136.000 | 6.381.000 | 6.891.000 | 7.443.000
Atik su gebekesi (Metraj) | 0.7 km 0.7 km 0.7 km 0.7 km 0.7 km Fen Igleri
Maliyet ( TL ) 186.000 | 201.000 217.000 235.000 254.000 Md.
Yagmursuyu sebekesi ]
2.1.4 (Metraj) 1.6 km 1.6 km 1.6 km 1.6 km 1.6 km Fen Isleri
Maliyet ( TL ) 360.000 | 388.000 419.000 453.000 489.000 Md.
Toplam Maliyet (TL) | 546.000 | 589.000 636.000 688.000 743.000
Hemzemin Geometrik
Kavsak Diizenlemesi 2 2 2 2 2 Fen Igleri
(adet) Md
2.15 Maliyet ( TL ) 65.000 | 70.000 | 75.000 | 80.000 | 90.000
Y
Toplam Maliyet (TL) | 65.000 70.000 75.000 80.000 90.000
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Hedef.2.2 Planh-imarh Yapilasmanin Arttirilmasi

Faaliyet.2.2.1. Havza Alammin 1/1000 Ol¢ekli Uygulama imar Planlar
Faaliyet.2.2.2. Uygulama Imar ve revizyon planlarimn hazirlanmasi

Faaliyet.2.2.3. imar Uygulamalar
Faaliyet.2.2.4. Kentsel Doniisiim/Y enilenmesi
Faaliyet.2.2.5. Gecekondu Tasfiyesi

Faaliyet.2.2.6. Imar Denetim Faaliyetleri

Faaliyet
No

Alt Faaliyet/
Performans Gostergesi

PERFORMANS HEDEFI

2010

2011

2012

2013

2014

Sorumlu
Birim

221

Havza bolgesine ait
1/1000 &lgekli Uygulama
Imar Planlarma esas
Yerlesime Uygunluk
Etiidiiniin Hazirlanmas1
(Oran)

100%

Maliyet ( TL )

50.000

Plan ve
Proje Md.

2.2.2

Havza bdlgesinin iist
olgekli planlar
dogrultusunda Uygulama
Imar Planlarmin
hazirlanmasi

Ust Olgekli planlar tamamlandiktan sonra etaplar halinde

hazirlanacaktir.

(Maliyet degerleri baslama tarihine gore degisebilir.)

Maliyet ( TL )

30.00

33.000

36.500

40.000

44.000

Plan ve
Proje Md.

Kurtkdy-Seyhli Sanayi
Alani Uygulama Imar
Planinin revize edilmesi
(Oran)

50%

100%

Maliyet ( TL )

15.000

16.500

Plan ve
Proje Md.

Ertugrulgazi, Siiliintepe
ve Yayalar Mahallelerinin
bir kismim kapsayan
alanin 1/1000 6lgekli
Uygulama Imar Planinin
hazirlanmast (Oran)

100%

Maliyet ( TL )

7.500

Plan ve
Proje Md

Harmandere Mahallesinin
bir kismini kapsayan
alanin  1/1000 6lgekli
Uygulama Imar Planinin
hazirlanmasi (Oran)

55%

100%

Maliyet ( TL )

7.500

25.000

Plan ve
Proje Md

Yeni Imar Plan
Revizyonlari
Hazirlanmasi

% 25

% 50

% 100

Maliyet ( TL )

36.500

40.000

88.000

Plan ve
Proje Md

Toplam Maliyet (TL )

60.000

124.500

73.000

80.000

132.000
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PERFORMANS HEDEFI

Faaliyet Alt Faaliyet / Sorumlu
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Yayalar-4 (300 hektar) o o Emlak
(Alan) 65% 35% Istimlak
Maliyet ( TL ) 365.000 | 196.000 Md
Fevzi Cakmak -YTONG 78 hektar: | 78 hektar: Emlak
Imar uygulamasi (Oran) %65 %35 Istimlak
Maliyet ( TL ) 157.000 84.000 Md
Dolayoba 12. Bolge Imar 21 hektar: Emlak
Uygulamasi (Oran) % 100 Istimlak
Maliyet ( TL ) 65.000 Md
2.2.3 | Ertugrulgazi ve Siiliintepe 230 230 230
3. Bolge Imar Uygulamasi hektar: hektar: hektar: ‘Eml?kk
(Oran) 35% 30% 35% IStir/[nda
Maliyet ( TL ) 250.000 215.000 250.000
Yeni uygulamalarin 0 0 0 Emlak
yapilmasi (400 hektar) 35% 30% 35% istimlak
Maliyet ( TL ) 434.000 | 372.000 434.000 Md
Toplam Maliyet (TL) | 799.000 | 790.000 768.000 215.000 250.000
E. Gazi ve Siiliintepe o . .
Tasarim Projesi (Oran) 100% Em&groje
Maliyet ( TL ) 50.000 '
Cmardere("l(;a;zzrllr)lm Projesi 20% 0% Etiid Proje
22.4 Maliyet ( TL ) 80.000 320.000 Md
Dolayoba Kentsel o N . .
Yenileme Projesi (Oran) 40% 60% Em&groje
Maliyet ( TL ) 140.000 210.000 '
Toplam Maliyet (TL) | 130.000 | 460.000 210.000
Gecekondu 20 20 20 20 20 | Gecekondu
tasfiyesi(Adet)
ve Sosyal
2.2.5 Maliyet (TL) 1.005.000 | 1.106.000 | 1.207.000 | 1.308.000 | 1.409.000 | Konut Md.
Toplam Maliyet (TL) |1.005.000| 1.106.000 | 1.207.000 | 1.308.000 | 1.409.000
Imar denetim faaliyetleri o o o o o
(Oran) 100% 100% 100% 100% 100% Yapi Kont.
2.2.6 Maliyet (TL) 300.000 | 330.000 | 360.000 | 390.000 | 420.000 Md
Toplam Maliyet (TL) | 300.000 | 330.000 360.000 390.000 420.000
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Hedef.2.3. Rekreasyon Alanlarinin Gelistirilmesi
Faaliyet.2.3.1.Yeni Rekreasyon Alanlar1 Yapim
Faaliyet.2.3.2.Mevcut Rekreasyon Alanlarimin Gelistirilmesi

Faaliyet.2.3.3.Aga¢ Fidan Dikimi

Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFi Sorumlu
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Keltepe Projesi (Oran) % 30 % 50 % 20 Etiid proje
Maliyet ( TL ) 150.000 | 250.000 40.000 Mid.
Kéylerde mesire alani ) 1 ) '
Projesi(say1) Etiid proje
Maliyet ( TL ) 100.000 | 50.000 Mad.
Hobi bahgesi proje | | ) _
hazirlanmasi (say1) Etid proje
Maliyet ( TL ) 10.000 | 10.000 Mud
2.3.1 ; ;
Hobi bahgesi yapilmasi 50% 50% Park
(Oran) Bahgeler
Maliyet ( TL ) 500.000 | 500.000 Md
vest aé;m(Park"g/‘f;) 20000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 Park
parki-vb) yapimi Bahgeler
Maliyet ( TL ) 2.000.000 | 2.100.000 | 2.205.000 | 2.315.000 | 2.431.000 Md
Toplam Maliyet (TL) |2.760.000| 2.910.000 | 2.245.000 | 2.315.000 | 2.431.000
Acik alan spor aletleri 3 3 Park
kurulmasi (Adet) Bahceler
Maliyet ( TL ) 300.000 | 315.000 Md
Park alanlari biiyiik bakim
onarimi (Adet) 4 4 4 4 4 Park
Bahgeler
Maliyet ( TL ) 1.000.000 | 1.050.000 | 1.102.000 | 1.157.000 | 1.215.000 Md
Rekreasyon alanlarinin
232 bakim ve temizligi ihalesi 1 1 1 1 1 Park
e (Ihale sayist) Bahgeler
Maliyet ( TL ) 250.000 | 262.500 272.000 289.000 303.000 Md
Toplam Maliyet (TL) | 1.550.000| 1.627.500 | 1.374.000 | 1.446.000 | 1.518.000
Agac-Fidan dikimi(Adet) | 110.000 | 110.000 110.000 110.000 110.000 Park
Bahgeler
Maliyet ( TL ) 600.000 | 650.000 700.000 750.000 800.000 Md
Toplam Maliyet (TL) | 600.000 | 650.000 700.000 750.000 800.000
37

STRATE]JIK PLAN 2010-2014
www.pendik.bel.tr




PENDIK BELEDIYESI

Hedef.3.1 Toplumsal Dayaniymanin Arttirilmasi

Faaliyet.3.1.1 Sosyal Giigsiizlere Yardim

Faaliyet.3.1.2 Bilin¢glendirme-Egitim-Kurs Calismalar:
Faaliyet.3.1.3 Arasta ( Geleneksel Sanatlar Egitim Merkezi )
Faaliyet.3.1.4 Evsizler Evi

Faaliyet.3.1.5 Semt Konag1

Faaliyet.3.1.6 Geng¢lik Merkezi

Faaliyet.3.1.7 Cocuk Kresi

Faaliyet.3.1.8 Spor Tesisi

Faaliyet.3.1.9 Yardim

Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Giinliik sicak yemek
dagitimi (Gilinde yardim 130 130 130 130 130 Sosyal
yapilan aile sayisi) Yardim Md
Maliyet ( TL ) 1.098.000 | 1.318.000 | 1.582.000 | 1.898.000 | 2.278.000
1\(12131; z;yrit;n 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 Sosyal
Maliyet ( TL ) 1.224.000| 1.468.000 | 1.762.000 | 2.115.000 | 2.538.000 | Y ardimMd
Kuru gida yardimi (Say1) | 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 Sosyal
Maliyet ( TL ) 1.106.000 | 1.327.000 | 1.592.000 | 1.911.000 | 2.293.000 | Yardim Md
Giysi yardimi (Adet) 46.000 | 46.000 46.000 46.000 46.000 Sosyal
Maliyet ( TL ) 973.000 | 116.000 | 1.401.000 | 1.681.000 | 2.018.000 | YardimMd
Ayakkabi yardimi (Adet) | 10.000 | 10.000 10.000 10.000 10.000 Sosval
osya
Maliyet ( TL ) 125.000 | 150.000 | 180.000 | 216.000 | 259.000 | Yardim Md
Ev esyas1 yardimi (Adet) 280 280 280 280 280 Sosyal
Yardim
Maliyet ( TL ) 109.000 | 130.000 | 156.000 | 188.000 | 225.000 | isleri Md
3.11 Engellilere ara¢ yardinmu masr?ﬁel 50 mantiiel | 50 maniiel | 50 maniiel | 50 maniiel Sosyal
(Adet) 30 akig | 30 akiili | 30akili | 30akili | 30 akiili Yardim
Maliyet ( TL ) 159.000 | 191.000 | 229.000 | 275.000 | 330000 | sriMd
Evde temizlik ¢alismasi 30 40 50 50 50 Sosyal
(Ev sayis1) .Yardlm
Maliyet ( TL ) 3.000 4.000 5.000 5.000 5.000 fsleri Md
Soba (Adet) 100 100 100 100 100 Sosyal
Yardim
Maliyet ( TL ) 17.000 | 20.000 24.000 29.000 35.000 isleri Md
Dikis Mak. (Adet) 40 40 40 40 40 Sosyal
.Yardlm
Maliyet ( TL ) 27.000 | 32.000 39.000 46.000 56.000 Isleri Md
Stinnet Organizasyonu | 5, 1750 2000 2250 2500 | Basin Yaym
(Cocuk sayisi) ve Halkla
Maliyet ( TL ) 29.000 30.000 32.000 34.000 35.000 | Hiskiler Md.
Toplam Maliyet (TL) | 4.870.000 | 5.786.000 | 7.002.000 | 8.398.000 | 10.072.000
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Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Kadin siginma evinde
Psikolojik Destek Arz/talep | Arz/talep | Arz/talep | Arz/talep | Arz/talep Sosyal
(Talebin karsilanmasi) Iﬁiar'dll\;[nd
Maliyet ( TL ) 140.000 | 168.000 | 202.000 | 242.000 | 290.000 | >
Engelhlg@ beceri kursu 100 100 100 100 100 Sosyal
(Kisi sayisi) Yardim
Maliyet ( TL ) 16.000 20.000 24.000 28.000 34.000 Isleri Md
Engellilere tiyatro kursu Sosyal
(Kisi sayisi) 20 20 20 20 20 Yardim
Maliyet ( TL ) 16.000 20.000 24.000 28.000 34.000 Isleri Md
Cocuklara el beceri kursu Sosyal
verilmesi (Kisi sayisi) 80 80 80 80 80 Yardim
Maliyet ( TL ) 16.000 20.000 24.000 28.000 34.000 Isleri Md
Cocuklara yér}elik drama,
. folklor Ve“Inglhzce ' 30 30 80 80 80 Sosyal
urslarinin diizenlenmesi Yardim
(Kisi sayist) isleri Md
Maliyet ( TL ) 16.000 20.000 24.000 28.000 34.000
Cocuk ve ergen egitimi 15 15 15 15 15 Kiitiiphane
Maliyet ( TL ) 15.000 17.000 22.000 25.000 27.000 Md.
Yaz Spor Okul Programu | 5, 600 700 800 900 | Basm Yaym
(Ogrenci sayis1) ve Halkla
3.12 Maliyet ( TL ) 135.000 | 170.000 | 200.000 | 240.000 | 300.000 | iliskiler Md.
Ana-Baba Okulu 250 250 250 250 250 | Basin Yaym
(Katilimci sayist) ve Halkla
Maliyet ( TL ) 137.000 | 148.000 156.000 163.000 171.000 Miskiler
Kavakpinar Genglik
Merkezinde Satrang .
Kursunun Agilmast 720 720 720 720 720 Kiitiiphane
(egitim toplam saati) Md.
Maliyet ( TL ) 35.000 38.000 40.000 42.000 45.000
Smav Motivasyon Basin Yayin
Seminerleri (Adet) 6 6 6 6 6 ve Halkla
Maliyet ( TL ) 12.000 13.000 14.000 15.000 16.000 | iligkiler Md.
Sosyal sorumluluk 10 10 10 10 10 Basin Yayin
organizasyonlar1 (Say1) ve Halkla
Maliyet ( TL ) 700.000 | 735.000 770.000 810.000 850.000 | iligkiler Md.
Engelliler igin Alo Kitap
[stiyorum Hattinin o
Kurulmast (Dagtilan 500 750 1000 1250 1500 KutuPhane
Kitap sayisi) Miid.
Maliyet ( TL ) 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000
Toplam Maliyet (TL) | 1.248.000| 1.384.000 | 1.520.000 | 1.674.000 | 1.865.000
Arasta(Geleneksel o o A
Sanatlar Egitim Merkezi) 70% 30% i i i Ferg/{lglerl
3.1.3 Maliyet ( TL ) 6.000.000 | 2.500.000 - - - '
Toplam Maliyet ( TL) | 6.000.000 | 2.500.000 - - -
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PERFORMANS HEDEFI

Faaliyet Alt Faaliyet / Sorumlu
No Performans Gﬁstergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Evsizler Evi Yapilmasi | i i i .
(Say1) ) Fen Isleri
Maliyet ( TL ) - 550.000 - - - Md.
3.1.4 Evsizler Evi Mefrusati |
o (Say1) ) - - - Ulagim Hiz.
Maliyet ( TL ) - 100.000 - - - Md.
Toplam Maliyet ( TL ) - 650.000 - - -
- 1 - - - .
Semt konagi (Sayi) 1 Fen fsleri
Maliyet (TL ) 650.000 | 700.000 ; ; ] Md.
3.1.5 Semt konagi Mefrusati | 1
(Sayr) ) Ulasim Hiz.
Maliyet ( TL ) 100.000 100.000 - - - Md.
Toplam Maliyet (TL ) 750.000 800.000 - - -
Genglik merkezi Yapimu | i i i )
(Say1) Fen Isleri
Maliyet ( TL ) 2.700.000 - - - - Md.
3.1.6 Genglik merkezi % 100 ‘
Mefrusati (Oran) ° Ulagim Hiz.
Maliyet ( TL ) 100.000 - - - - Md.
Toplam Maliyet (TL) | 2.800.000 - - - -
Cocuk kresi (Say1) 1 - 1 - - Fen fsleri
Maliyet ( TL ) 350.000 400.000 ; ; Md.
3.1.7 Cocuk kresi Mefrusati 1 {
(Oran) Ulagim Hiz.
Maliyet ( TL ) 100.000 100.000 - - Md
Toplam Maliyet (TL) 450.000 500.000 - -
Acgik alan Spor tesisi | 1 1 i i
(Sayn) Fen Isleri
3.1.8 Maliyet ( TL ) 350.000 | 380.000 400.000 - - Md.
Toplam Maliyet (TL) 350.000 | 380.000 400.000 - -
Amator Kuliiplere Spor 1 1 1 1 1 .
Yardim (tekrar adet/y1l) Saglik Isleri
3.1.9 Maliyet ( TL ) 500.000 | 550.000 600.000 650.000 700.000 Md.
Toplam Maliyet (TL) 500.000 | 550.000 600.000 650.000 700.000
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Hedef.3.2 Toplumsal Saghgin Korunmasi
Faaliyet.3.2.1 Vektor Miicadelesi icin Ilaclama
Faaliyet 3.2.2 Gida Satis1 Yapan Is yeri Denetimi
Faaliyet 3.2.3 Hayvan Saghg Hizmetleri
Faaliyet 3.2.4 Umuma Ag¢ik Resmi Yerlerin Temizlik Ve Dezenfeksiyonlarimin yapilmasi
Faaliyet 3.2.5 Saghk Hizmetleri
Faaliyet 3.2.6 Saghk Ocag:

Faaliyet 3.2.7 Cenaze Hizmetleri

Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFi Sorumlu
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Vektor Miicadelesi i¢in .
ilaglama (Litre) 2200 2200 22001 | 2200 2200 I\llete'ri\r/llzr
3.2.1 Maliyet ( TL ) 350.000 | 370.000 | 390.000 [ 410.000 | 430.000 | ¥ ME
Toplam Maliyet (TL) | 350.000 | 370.000 | 390.000 | 410.000 | 430.000
Gldgesr';‘;isn-‘f?g:;gye“ 350 350 350 350 350 Veteriner
3.2.2 Maliyet ( TL ) 50.000 | 55.000 | 60.000 | 70.000 | 80.000 | sieriMd
Toplam Maliyet ( TL ) 50.000 55.000 | 60.000 | 70.000 | 80.000
Bagibos Kopek ve .
rehabilitasyon (Adet) 1000 1000 1000 1000 1000 I\llete'ri\r/lg
Maliyet ( TL ) 220.000 | 240.000 | 260.000 | 280.000 | 300.000 | > M
Kurban Bayram .
organizasyonu(sayisi) ! ! ! ! ! IVle tqr;\r/l{i
Maliyet ( TL ) 190.000 | 200.000 |210.000 | 220.000 | 230.000 | V¢
3.2.3 | Klinik Faaliyetleri (Adet) 600 600 600 600 600 Veteriner
Maliyet ( TL ) 50.000 55.000 | 60.000 | 70.000 | 80.000 Isleri Md.
Kurban ve Adaklik
hayvanlarin kesim 6ncesi % 100 % 100 % 100 | % 100 % 100 Veteriner
ve sonrasi denetimi Isleri Md.
Maliyet ( TL ) 10.000 11.000 | 12.000 | 13.000 | 14.000
Toplam Maliyet (TL) | 470.000 | 506.000 | 542.000 | 583.000 | 624.000
Umuma Ag¢ik resmi ul
Yerlerin Temizlik Ve o astim
Dezenfeksiyonlarinin 207 207 207 207 207 I\I;[hzénei[ levrl
3.24 Yapilmasi (Bina sayisi) uduriugu
Maliyet ( TL ) 40.000 44.000 | 48.000 | 52.000 | 56.000
Toplam Maliyet ( TL ) 40.000 44.000 | 48.000 | 52.000 | 56.000
Laboratuar hizmeti 0 0 o o o e
verilmesi (Siireklilik) 100% 100% 100% | 100% 100% Saglﬁdlslerl
Maliyet ( TL ) 40.000 44.000 | 48.000 | 52.000 | 56.000 '
3.2.5 Poliklinik hizmeti e
verilmesi (Gilinliik say1) 30 30 30 30 30 Sagllt}[(dlslerl
Maliyet ( TL ) 120.000 | 140.000 | 160.000 | 190.000| 210.000 '
Toplam Maliyet ( TL ) 160.000 | 184.000 | 208.000 | 242.000 | 266.000
Saglik Ocag1 yapilmast - 1 1 - - Fen isleri
Maliyet ( TL ) - 500.000 | 550.000 - - Md.
3.2.6 | Saglik Ocagi Mefrusati - 1 1 - - Ulagim Hiz.
Maliyet ( TL ) - 100.000 | 100.000 - - Md.
Toplam Maliyet ( TL ) - 600.000 | 650.000 - -
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Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu Birim
No | Performans Gostergesi | 2010 2011 2012 2013 2014
Cenaze islerinin .
yiiriitiilmesi (Oran) 100% 100% 100% 100% 100% | Saglik isleri Md.
3.2.7 Maliyet ( TL ) 105.000 | 110.000 | 115.000 | 121.000 | 100.000
Toplam Maliyet (TL) | 105.000 | 110.000 | 115.000 | 121.000 | 100.000
Hedef.3.3 Kiiltiirel Hayatin Zenginlestirilmesi
Faaliyet.3.3.1 Cocuk Oyun Kuliibii
Faaliyet.3.3.2 Kiiltiirel Etkinlikler
Faaliyet.3.3.3 Kurs Faaliyetleri
Faaliyet Alt Faaliyet/ PERFORMANS HEDEFI Sorumlu Birim
No Performans gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014
Cocuk oyun kuliibii 1 1 | | |
Uygulama Projesi (Adet) Etiid Proje Md.
Maliyet ( TL ) 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000
k kuliibii(Adet 2 | | | 1
Cocu oyun xud i(Adet) Kiitiiphane Md.
3.3.1 Maliyet ( TL ) 40.000 22.000 25.000 28.000 31.000
Cocuk oyun kuliibii 0 0 0 0 0
Mefrusat ve oyuncak % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 Kiitiiphane Md,
Maliyet ( TL ) 300.000 | 157.500 165.000 | 173.000 | 182.000
Toplam Maliyet (TL) | 350.000 | 189.500 200.000 | 211.000 | 223.000
Sergi (adet) 10 10 10 10 10 Kiiltiir ve Sosyal
Maliyet ( TL ) 30.000 35.000 40.000 45.000 50.000 IsL.Md.
Festival-Senlik (Adet) 6 6 6 1 3060 - 6 Kiiltiir ve Sosyal
Maliyet ( TL ) 1.100.000 | 1.150.000 | 1.250.000 | 0 ’ 1.400.000 IsL.Md
Konferans-Panel-Soylesi 20 20 20 20 20 Kiiltiir ve Sosyal
Maliyet ( TL ) 50.000 | 55.000 60.000 | 65.000 | 70.000 Isl.Md
Konser-Siir dinletisi 8 8 8 8 8 Kiiltiir ve Sosyal
Maliyet ( TL ) 50.000 55.000 60.000 65.000 70.000 IsL.Md
Sinema Gosterimi(adet) 75 75 75 75 75 Kiiltiir ve Sosyal
Maliyet ( TL ) 240.000 | 250.000 260.000 | 270.000 | 280.000 IsL.Md
3.3.2 K?;Z‘;Z:lageegll)l er 15 15 15 15 15 Basin .Yayln
Maliyet ( TL ) 850.000 | 892.000 | 937.000 | 984.000 | 1.000.000 | Halklalls.Md.
Anma programlari(adet) 8 8 8 8 8 Kiiltiir ve Sosyal
Maliyet ( TL ) 20.000 | 22.000 | 24.000 | 26.000 | 28.000 Is.Md
Atolye ¢alismasi(adet) 36 36 36 36 36 Kiiltiir ve Sosyal
Maliyet ( TL ) 85.000 90.000 95.000 100.000 | 110.000 Isl.Md
. . Kiiltiir ve Sosyal
Tiyatro gosterimi(adet) 75 75 75 75 75 isl. Md
Maliyet ( TL ) 270.000 | 280.000 290.000 | 300.000 | 310.000
Mini Kiitiiphane s
Seminerleri (Say1) 2 2 2 2 2 Kiitiiphane Md.
Maliyet ( TL ) 14.000 15.000 16.000 18.000 20.000
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Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu Birim
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014
Yarigmalar(adet) 5 5 5 5 5 Kiiltiir ve Sosyal
3.3.2 Maliyet ( TL ) 100.000 | 110.000 115.000 120.000 | 125.000 Isl. Md
Toplam Maliyet (TL) |2.809.000 | 2.954.000 | 3.147.000 | 3.293.000 3'46()3'00
Enstriiman Kurslari (kisi) 600 700 800 900 1000 | Kiiltiir ve Sosyal
Maliyet ( TL ) 180.000 | 195.000 205.000 215.000 | 225.000 Isl. Md
Hobi Kurslar1 (kisi) 200 200 200 200 200 Kiiltiir ve Sosyal
Maliyet ( TL ) 120.000 | 130.000 140.000 150.000 | 160.000 Isl. Md
333 Klasik el sanflt!arl kurslar1 40 40 40 40 40 Kiiltiir ve Sosyal
(Kisi) Isl. Md
sl.
Maliyet ( TL ) 80.000 90.000 100.000 110.000 | 120.000
Halk oyunlari kursu (kisi) | 60 60 60 60 60 K‘““I‘; IVT\A%OSYE‘I
Maliyet ( TL ) 30.000 35.000 40.000 50.000 55.000
Toplam Maliyet (TL) | 410.000 | 450.000 485.000 525.000 | 560.000
Hedef.3.4 ilce Ekonomi ve Ticaretinin Gelist.irilmesi
Faaliyet.3.4.1 Meslek Edindirme-Is gelistirme Kurslar:
Faaliyet.3.4.2 Girisimcilerin Desteklenmesi
Faaliyet.3.4.3 Kayit Dis1 Calismalarla Miicadele
Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu Birim
No— | Performans Gostergesi | 2010 2011 2012 2013 2014
Ipek hali Kursu (kisi) 50 60 65 65 65 Kiiltiir ve Sosyal
Maliyet 40.000 | 45.000 50.000 55.000 | 60.000 Isl. Md
Cini, seramik, Porselen 60 70 80 90 100 | Kiiltiir ve Sosyal
Dekorlama kurslart (kisi) isL. Md
Maliyet ( TL ) 30.000 35.000 40.000 45.000 50.000
Ozel kamu kurum ve
kuruluglar1 veya STK’larla L
3.4.1 isbirligi yapilarak 500 600 700 800 900 Kiiltiir ve Sosyal
verilecek meslek kurslari Isl. Md
Maliyet ( TL ) 50.000 65.000 70.000 75.000 80.000
Esnaf ve KOBI’lere
Yonelik Is Gelistirme 5 5 5 5 5 Strateji
Egitimleri Diizenlenmesi Gelistirme Miid.
Maliyet ( TL ) 30.000 32.000 34.000 36.000 38.000
Toplam Maliyet (TL) | 150.000 | 177.000 194.000 211.000 | 228.000
KISGEM icra Kurulu o o o 0 0 ..
Toplantilarina Katilmak 100% 100% 100% 100% 100% e Stjcratej i\/{ "
Maliyet ( TL ) 1.000 1.100 1.200 1.300 1.400 | ~chetrme Vud.
3.4.2 Sanayi Siteleri Ile .
Toplant1 Diizenlenmesi 2 2 2 2 2 . Sj[ratejl .
; Gelistirme Miid.
Maliyet ( TL ) 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000
Toplam Maliyet ( TL ) 2.000 2.600 3.200 3.800 4.400
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Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFi Sorumlu Birim
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014
Isportacal arla' rpﬁcadele stirekli stirekli stirekli stirekli stirekli
(stireklilik)
34.3 Maliyet ( TL ) 14.000 | 15.000 | 16.000 | 17.000 18.000 Zabita Md.
Toplam Maliyet (TL) | 14.000 15.000 16.000 17.000 18.000
Hedef.3.5 Cevrenin Korunmasi
Faaliyet.3.5.1 Cevre Bilincini Gelistirici Etkinlikler Uygulamalar
Faaliyet.3.5.2 Geri Doniisiim Amach Atik Toplama
Faaliyet.3.5.3 Cevre Denetimi
Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Cevre giinii kutlamalar1 1 1 1 1 1
(Adet) Temizlik
Maliyet ( TL ) 10.000 | 11.000 | 12.000 | 13.000 14.000 Isleri Md
o Ilgedeki | Tlgedeki | Ilgedeki | Ilgedeki
Okul\}:r[dJa Cel\;rr;:;;gltlm tim tim tim tim Tlgedeki tiim okullar | Temizlik
yeu okullar okullar okullar okullar Isleri Md
Maliyet ( TL ) 10.000 11.000 12.000 13.000 14.000
Orman Haftasi Agac | | | | 1 Park
Dikim Kampanyasi (Ad.) Bahceler
Maliyet ( TL ) 50.000 52.000 55.000 57.000 60.000 Md
Cevreye Duyarlilik o
ysq | virilyisleri (Adet) ! ! ! ! ! ITTm'lZl\l/}E
> Maliyet ( TL ) 10.000 | 11.000 | 12.000 | 13.000 14.000 yert
Kiy1 tem1z(l;%1e1§1mpanyas1 | | | | | Temizlik
Maliyet ( TL ) 10.000 | 11.000 | 12.000 | 13.000 14.000 Isleri Md
Geri doniisiim konulu o
sergi (Adet) ! 1 1 1 1 TTm_thk
Maliyet 10.000 | 11.000 | 12.000 | 13.000 14.000 Isleri Md
Atik Toplama ve Geri . . . .
I Ilge Ilge Ilge Ilge . . L
Donusgm Kampqnyalan Geneli Geneli Geneli Geneli lige Geneli fl"em'lzhk
(ilge geneli) Isleri Md
Maliyet ( TL ) 10.000 11.000 12.000 13.000 14.000
Toplam Maliyet (TL) | 110.000 | 118.000 | 127.000 | 135.000 144.000
Geri Kazanim
konteynirlar1 Konulmast >0 60 70 75 75 fl"em'izlik
Maliyet (TL) 125.000 | 250.000 | 275.000 | 300.000 400.000 Isleri Md
Bitkisel atik yaglarin Ilge Ilge Ilge Ilge . . L
toplanmasinin denetimi Geneli Geneli Geneli Geneli lige Geneli fl"em'lzhk
3.5.2 Isleri Md
Maliyet (TL) - - - - -
Tibbi atik Toplama 100% 100% 100% 100% 100% Temizlik
Maliyet ( TL ) 204.000 | 224.000 | 246.000 | 271.000 298.000 Isleri Md
Toplam Maliyet (TL) | 329.000 | 474.000 | 521.000 | 571.000 698.000
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Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
No Performans Gﬁstergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Hava, toprak ve su
krliligt ile ilgili 100% 100% 100% 100% 100% Ruhsat
sikayetlerde denetim Denetim
3.5.3 (Oran) Miid.
Maliyet ( TL ) 10.000 11.000 12.000 13.000 14.000
Toplam Maliyet ( TL ) 10.000 11.000 12.000 13.000 14.000
Hedef.3.6 Kent Temizliginin Saglanmasi
Faaliyet.3.6.1 Evsel Atik Toplama
Faaliyet.3.6.2 Cadde Sokak Siipiiriilmesi
Faaliyet. 3.6.3. Konteymir Temini
Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Evsel atik toplama 1 1 1 1 1 o
(Thale say1s1) Temizlik
. Isleri Md
3.6.1 Maliyet ( TL ) 12.000.000 | 14.000.000 | 16.000.000 | 18.000.000 | 20.000.000
Toplam Maliyet (TL) | 12.000.000 | 14.000.000 | 16.000.000 | 18.000.000 | 20.000.000
Cadde-sokak siipiiriilmesi Cazgr?ve Tiim Cadde | Tiim Cadde | Tiim Cadde | Tiim Cadde o
(Tim Cadde ve Sokaklar) ve Sokaklar | ve Sokaklar | ve Sokaklar | ve Sokaklar | Temizlik
362 Sokaklar isleri Md
e Maliyet ( TL ) 3.400.000 | 3.600.000 | 3.800.000 | 4.000.000 | 4.250.000
Toplam Maliyet (TL) | 3.400.000 | 3.600.000 | 3.800.000 | 4.000.000 | 4.250.000
. Ihtiyaca Ihtiyaca Ihtiyaca Ihtiyaca Ihtiyaca
Konteynr temini gore gore gore gore gore Temizlik
. Isleri Md
3.6.3 Maliyet ( TL ) 1.600.000 | 1.680.000 1.760.000 | 1.840.000 | 1.920.000
Toplam Maliyet (TL) | 1.600.000 | 1.680.000 | 1.760.000 | 1.840.000 | 1.920.000
Hedef.3.7 ilge Egitimine Katki
Faaliyet.3.7.1 Okul Bakim Onarimi
Faaliyet.3.7.2 Egitim Yardim
Faaliyet.3.7.3 Okullara ek tesis
Faaliyet.3.7.4 Kiitiiphane
Faaliyet.3.7.5 Ogrencilere Yonelik Kiiltiirel Faaliyetler
Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Okul bakim onarimi
(adet) 5 5 5 3 3 Fen Isleri
3.71 Maliyet ( TL ) 250.000 270.000 290.000 315.000 340.000 Md.
Toplam Maliyet ( TL ) 250.000 270.000 290.000 315.000 340.000
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PERFORMANS HEDEFI

Faaliyet Alt Faaliyet / Sorumlu
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Egitim Yardimi 15000 | 15.000 | 15.000 | 15.000 15.000 Sosyal
(Ogrenci sayis1) Y;:lrdlm
Maliyet ( TL ) 1.500.000 | 1.650.000 | 1.800.000 | 2.000.000 |  2.200.000 15}13“
Tercih Merkezleri Basin
Olusturmak (Adet) 2 2 2 2 2 Yayin ve
. Halkla
Maliyet ( TL ) 11.000 12.000 13.000 14.000 16.000 flisk Md.
El beceri kursu 80 80 80 80 80 Kiiltiir ve
(Ogrenci sayis1) Sos. Isl.
Maliyet ( TL ) 35.000 40.000 45.000 50.000 55.000 Md.
3.7.2 Drama Kursu 30 40 50 60 70 Kiiltiir ve
(Ogrenci sayist) Sos. Isl.
Maliyet ( TL ) 20.000 30.000 40.000 45.000 50.000 Md.
Folklor kursu 100 100 100 100 100 Kiltgr ve
(Ogrenci sayis1) Sos. Tsl.
Maliyet ( TL ) 25.000 26.000 27.000 28.000 29.000 Md.
Ingilizee kursu 200 200 200 200 200 Kiltiir ve
(Ogrenci sayis1) Sos. Isl.
Maliyet ( TL ) 15.000 16.000 17.000 18.000 19.000 Md.
Toplam Maliyet ( TL) |1.606.000 | 1.774.000 | 1.942.000 | 2.155.000 2.369.000
Okullara ek tesis (Adet) - 1 1 1 1 Fen fsleri
3.7.3 Maliyet ( TL ) - 250.000 | 280.000 310.000 350.000 Md.
Toplam Maliyet ( TL ) - 250.000 | 280.000 | 310.000 350.000
Kiitiiphane uygulama | | | 1 1 Etid
projesi hazirlama (Adet) Proje
Maliyet ( TL ) 20.000 20.000 20.000 20.000 20.000 Miid.
Kiitiiphane (Adet) 2 1 1 1 1 Fen Isleri
3.7.4 Maliyet ( TL ) 1.340.000 | 700.000 750.000 780.000 800.000 Miid.
Kiitiiphane Mefrusat ve o o o o o o
Kitap alimi (Oran) % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 Kiitiipha
ne
Maliyet ( TL ) 400.000 | 210.000 | 220.000 | 231.000 243.000
Toplam Maliyet ( TL) |1.760.000 | 930.000 | 990.000 | 1.031.000 1.063.000
- Basin
Kiiltiir —Arastirma
Gezisi(Gezi sayist) 3 3 3 3 3 YI?IZE 1Ze
Maliyet ( TL ) 300.000 | 315.000 | 340.000 | 370.000 400.000 Hﬁ‘;er
375 | Hediye I?:gept;)agmml 50.000 | 60.000 | 70.000 | 80.000 80.000 Kiitiipha
Maliyet ( TL ) 200.000 | 210.000 | 215.000 | 222.000 230.000 ne Md.
Okur — Yazar Bulugmalari L
(Adet) 3 5 5 5 5 Kiitiipha
' ne Md.
Maliyet ( TL ) 24.000 26.000 27.000 28.000 30.000
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Faaliye Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
tNo Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Kitap Okuma Yarigmast | | | | |
(Adet) Kiitiiphane
Maliyet ( TL ) 25.000 26.000 27.000 29.000 30.000 Md.
Karne Odiil Programi
(Adet) 2 2 2 2 2 Kiitiiphane
Maliyet ( TL ) 20.000 25.000 30.000 35.000 40.000 Md.
178 Sergiler (Sayi) 2 1 1 1 1 K“tl‘\‘/[p;fane
Maliyet ( TL ) 35.000 20.000 22.000 24.000 26.000
Kent Edebiyat1 Soylesileri 12 12 12 12 12 Kiitiiphane
(Say1) Md.
Maliyet ( TL ) 125.000 | 135.000 | 150.000 165.000 | 180.000
Toplam Maliyet (TL) | 729.000 | 757.000 | 811.000 873.000 | 936.000
Hedef.3.8 Dogal Afetlere Kars1 Hazirhk
Faaliyet.3.8.1 Egitim ve Bilinclendirme
Faaliyet.3.8.2 Izgara Temizligi
Faaliyet Alt Faaliyet / PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Afet egitimi (Adet) 2 2 2 2 2 Fen Isleri
Maliyet ( TL ) 20.000 | 25.000 | 30.000 35.000 | 40.000 Miid.
Arama Kurtarma Ekibi | | | | | .
3.8.1 Egitim tatbikat1 (Adet) Fen {$161‘1
Maliyet ( TL ) 15.000 16.000 17.000 18.000 19.000 Mid
Toplam Maliyet (TL) | 35.000 41.000 47.000 53.000 59.000
Izgara temizligi .
(Tekrar sayisi) > > > 5 5 Fen {$161’1
3.8.2 Maliyet ( TL ) 56.000 58.000 61.000 65.000 70.000 Mad.
Toplam Maliyet (TL) | 56.000 58.000 61.000 65.000 70.000
47

STRATEJIK PLAN 20102014

www.pendik.bel.tr




PENDIK BELEDIYESI

STRATEJIK PLAN - BUTCE ILISKiSi

Pendik Belediyesi 2010 — 2014 donemi stratejik plant hazirlanirken yapilmasi planlanan tiim

faaliyetlerin yillara gére tahmini maliyetleri belirlenmistir.

Her y1l hazirlanmasi gereken performans programlar1 ve biitgeleri stratejik planda ongoriilen

faaliyetler ve maliyetleri dikkate alinarak hazirlanacaktir.
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OLCUM VE DEGERLENDIRME

Pendik Belediyesi 2010 — 2014 donemini kapsayan stratejik planda 6ngoriilen faaliyetler ve

bunlar1 gergeklestirecek sorumlular belirlenmistir.
Her yil bir 6nceki yilla ilgili hazirlanan performans esasli faaliyet raporu ve her yil yapilmasi

gereken i¢ kontrol ile stratejik planin gerceklesmesi takip edilecek ve her yil performans programi

hazirlanirken stratejik planda revizyon gerekip gerekmedigi degerlendirilecektir.
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