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1. SUNUS

Sevgili Ordu’lular;

Bugiin tim dilinyada ve Ulkemizde toplumsal yapi ve
iliskileri derinden etkileyen hizli bir degisim ve dénlisim yasaniyor.
Bu slireg icerisinde geleneksel temsil yonteminin yeterli olmadigi,
daha demokratik bir kamu ydnetimi igin ydnetim ve hizmet
sunumunda seffaflik, katihmcilik sorumluluk ve hesap verebilirlik
ilkelerinin hayata gegirilmesi gerektigi, bu ilkelerin ayni zamanda
etkin bir kamu yonetiminin zorunlu unsurlari arasinda oldugu, herkesin kabul ettigi
gercekler halini aldi. Kamu yonetiminin demokratiklesmesi taleplerini de beraberinde
getiren bu silrecin bir sonucu olarak yerel yonetimlerin yetki ve sorumluluklari,
diizenlenen kanunlar gergevesinde genisletildi.

Degerli hemsehrilerim,

Ordu Belediyesi olarak demokratik ve katilimci bir yonetime biylik 6nem
veriyoruz. Belediyemizin tim proje ve faaliyetlerinin siz degerli Ordu halki ile beraber
planliyor, beraber uyguluyor, bu proje ve faaliyetler sonucu kentimizin daha da glzellesip
gelistigini hep beraber gériiyor ve yasiyoruz. iste, 2010-2014 yil stratejik planimizi da yine
katilimcilik, hesap verebilirlik, aciklik ve seffaflik ilkelerine azami derecede dikkat ederek
hazirlamis bulunuyoruz.

Planin hazirlanma stirecinde katilimciligi saglamak amaciyla, yogun bir ugrasla, 3
farkh anket calismasi gercgeklestirdik ve bu anketler yoluyla bize iletilen goriis ve onerileri
stratejik planimizin  hazirlanmasinda  dikkate aldik. Oncelikle, belediyemizin
hizmetlerinden etkilenen veya hizmetlerimizi etkileyen, belediyemize hizmet sunan veya
hizmetlerimizden yararlanan kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum orgitleri, siyasi
partiler ve mahalle muhtarlarimiza; belediyemiz hakkindaki imajlari, beklentileri ve
Onerileri sorulmus, geri bildirimleri alinmistir. Ayrica belediyemiz hizmetlerinin sunumunu
gercgeklestiren tiim mudurlik ve diger birimlerimizin gorusleri de bir bagka anket ¢alismasi
ile 6grenilerek, planin olusturulmasi siurecinde dikkate alinmigtir. Son olarak,
belediyemizin internet sitesinde agilan bir anket sayfasi yoluyla da, ilgilenen tiim Ordu’lu
hemsehrilerimizin bireysel gorisleri de alinmistir. Yapilan tim bu galismalar sonucunda,
kaynaklarimizin elverdigi 6lgiide vatandaglarimizin istek ve Onerileri dikkate alinarak,
belediyemiz yatirimlarina yon verecek olan Stratejik Planimiz hazirlanmistir.

Degerli Ordu’lular,

Bizim ekip olarak prensibimiz, yapamayacagimizi hicbir zaman vaadetmemek ve
belediyemizin imkanlarini asan vaadlerde bulunmamaktir. Asil 6nemli olanin stratejik
yonetimi kafamiza ve kalbimize yerlestirmek oldugunu; belediyenin imkanlarini en verimli
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sekilde kullanarak, s6z verdigimiz hizmetleri ve hayalimizdeki projeleri en uygun yol,
yontem ve araglarla gergeklestirmek igin gaba gostermek gerektigini ve temel stratejik
amag¢ ve hedeflerimiz ile imkan ve kaynaklarimiz arasinda denge kurmak zorunda
oldugumuzu biliyoruz. Bu nedenle, belediye Ust yonetimimiz kadar kentteki paydaslarimiz,
belediyedeki tim calisma arkadaslarimiz ve degerli halkimizin da katkida bulundugu 2010-
2014 yillan stratejik planimiz, igeriginden de gorilecegi gibi, tutarli ve gergeklestirilebilir
onceliklere yogunlasmis bulunmaktadir. inaniyoruz ki, stratejik planimiz, dniimiizdeki bes
yillik donemde, 6ngorilebilirligi artirarak, belirsizlikleri azaltacaktir.

Oniimiizdeki 5 yillik hizmet dénemimizde yapacagimiz her tiirli proje ve
faaliyetlerimizde temel basvuru metni olacak olan 2010-2014 yili stratejik planimizin
hazirlanmasinda emegi gecen, bizim ufkumuzu acacak degerli goris ve Onerilerde
bulunan, kentlilik ve hemsehrilik bilinciyle aktif katilim saglayan tim hemsehrilerimiz,
paydaslarimiz ve calisanlarimiza tesekkir ediyorum. Planimizin uygulanmasi esnasinda da
belediye yonetimi olarak bizlere ayni destegi vererek kentimizin gelismesinde aktif rol
alacaginiza olan inancimi bir kez daha dile getiriyor, bu vesile ile hepinizi saygiyla
selamliyorum.

4 T
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2. STRATEJIK PLANLAMA

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili kanunlar ile kamu
kurum ve kuruluslari stratejik yonetime gegisis takvimi uyarinca, stratejik planlarini
hazirlamaya baglamistir. Ordu Belediyesi de ilk stratejik planini 2007 -2009 yilini
kapsayacak bir bicimde hazirlamis ve hazirlanan bu planin uygulanmasi 2009 yilinda
sona erecektir.

Bu nedenle, bizlerin 2010 ve takip eden diger mali yillarin performans
programlarimizi ve bunlara bagh olarak performans esash butgelerimizi
hazirlayabilmemiz icin ylrurlik stresi 2009 yilinda dolacak olan Ordu Belediyesi
Stratejik Plan1 2010 — 2014 yillarini kapsayacak sekilde yenilenmistir.

Ayrica “Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmeligin 7.
maddesi uyarinca” stratejik yonetimin kesintisiz devam etmesi icin, kamu idareleri
stratejik planlarini  yirirlik siresi dolmadan vyenilemek durumundadir. Bu
gerekliliklerden hareketle Ordu Belediyesi’nin 2010 - 2014 Stratejik Plani’ni;

e NEREDEYiz?

e NEREYE GITMEK ISTIYORUZ?

e GITMEK ISTEDIGIMIZ YERE NASIL ULASABILIRIiZ?

e BASARIMIZI NASIL TAKIP EDER VE DEGERLENDIRIRiZ?

sorularina yanit vererek galismalari tamaladik. Plani, sonuglarin ve degisimin
planlanmasina dikkat ederek, salt bir sablon olarak/bir belge degil, gercekligimiz ve
Ordu’muzun ihtiyaglari ile 6rtlisen, bizce sahiplenilen amaglarin, hedeflerin, faaliyet
ve proje kararlarimizin yer aldigi gelecege iliskin bir metindir. Bununla bereber, tim
paydaslarimizin ve Ordu’lularin fikir ve 6nerilerine, planimizin katilimci bir yaklagimla
hazirlanabilmesi ve hesap verme sorumluluguna temel olusturabilmesi igin
basvurulmustur.

Planlama surecinde kaynak kisitlarimiz da dikkate alinmakla birlikte, yillik
biitce ve kaynak taleplerinin stratejik planimizi sekillendirmek yerine, Ordu’lu
hemsehrilerimizin ihtiyaclari ve ordu vizyonumuz dogrultusunda hazirladigimiz
stratejik planimizin bitceye yon vermesine dikkat edilmistir. Boylelikle bundan
sonraki butcelerimiz, planimizda ortaya konan ama¢ ve hedeflerimizi
gerceklestirecegimiz faaliyet ve projelerimizin ihtiya¢ duydugu kaynaklara gore
hazirlanabilecektir.

3. HAZIRLIK CALISMALARI

Ordu Belediyesi 2010-2014 Stratejik Plani, ortalama bir yillik zamana yayilan
bir stirecin sonucunda tamamlanmistir. Stratejik planin yenilenmesi ihtiyaci, secimden
once, 2009 mali yili performans programi hazirliklari esnasinda hissedilmis ve
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Belediyemiz Strateji Gelistirme Muduarligu bu c¢ercevede gerekli hazirliklara
baslamistir.

Stratejik plan belediyemizin timdini ilgilendiren 6nemli ve zaman alici bir
sire¢ oldugundan, stratejik planlama c¢alismalarinin basarisinin  blyik ol¢lide
planlama silirecinin hazirlanmasina bagl oldugundan, 6&ncelikle belediyemiz
tarafindan plan galismalari sahiplenilmis , planlama siirecinin organizasyonu yapilimis,
surece iliskin ihtiyaglar tespit edilmis ve zaman planlamasi yapilarak bunlarin
timundn birlestirildigi bir hazirhk programi olusturulmustur. Stratejik planin hazirhk
calismalari asamalari itibari ile asagidaki gibidir.

A-PLANIN SAHIPLENILMESI

Stratejik planlamanin  basarisinin  ancak kurulusun tim ¢alisanlarinin,
paydasglarin ve vatandaslarin plani sahiplenmesi ile mimkin oldugunun bilinciyle
Belediye Baskani, stratejik plan ¢alismalarinin baslatilacagina yonelik bir i¢ genelge
yayinlamis ve bu konuyu kurumun web sayfasindan haber olarak duyurmustur. Bu
genelge ve haber ile olusturulan Stratejik Planlama Ekibi tiim birimlere duyurularak,
tim belediye galisanlarinin bu ekibe yardimci olmalari istenmistir. Ayrica, belediye
web sayfasina Bilgi islem Midirligi’nce stratejik plan calismalari ile ilgili link
eklenmigtir. Bu linkte, stratejik plan igin bilgi kaynagi olarak kullanilan bir vatandas
anketine de erismek mimkiin olmug bdylece vatandaslarin da plana sahip ¢ikmalari
ve slirece katilabilmeleri icin uygun zemin olusturulmustur.

B- PLANLAMA SURECiININ ORGANIZASYONU

Koordinator Birim

Stratejik Planlama calismalarimizda, belediyemizin strateji gelistirme birimi
olan Strateji Gelistirme Muduarliglu koordinatorlik islevini yerine getirmistir.
Koordinator birimin goérevi, stratejik plani hazirlamak degil, plan calismalarini
koordine etmek oldugundan, ilgili mudarligimiiz stratejik planlama c¢alismalarinda;
toplantilarin organizasyonu, kurulus ici ve disi iletisimin saglanmasi ve belge yonetimi
gibi destek hizmetlerin koordinatorligini saglamistir.

Kurulusun Ust Yoneticisi

Belediyemizin (st yodneticisi olan Bagskanimiz Seyit TORUN kurulusta stratejik
planlama calismalarinin basladigini “Planin Sahiplendirilmesi” kisminda da belirtildigi
gibi bir ic genelge ile duyurmustur. Ust ydneticimiz olan Belediye Baskanimiz,
idaremizin stratejik planinin hazirlanmasi ve uygulanmasindan meclislerine karsi
sorumlugunun bilinciyle stratejik plan ¢alismalarinin her asamasini dogrudan ya da
dolayli olarak desteklemis, ihtiya¢ duyuldugu hallerde stratejik planlama ekibinin
¢alismalarina yon vermistir. Kurulusun misyon, vizyon ve ilkelerinin belirlenmesi
calismalarina da katilarak stratejik planlama ekibinin baskanligini da ylrttmastdr.
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Stratejik Planlama Ekibi

Bagkanlik oluru ile, Strateji Gelistirme Mudurid’nin tavsiyesi lizerine Belediye
Stratejik Planlama Ekibi olusturulmustur. Stratejik planlama siireci boyunca etkin
gorev Ustlenen bu ekip, asagidaki tGyelerden olusmustur:

Adi-Soyadi Birimi
1 Seyit TORUN Belediye Baskani
2 Cengiz OKUR Bagkan Yardimcisi
3 Ergun ALAYBEYOGLU Baskan Yardimcisi
a Ozer KARADAG Bagkan Yardimcisi
Kocaeli Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
5 Dog. Dr. Hamza ATES Siyaset Bilimi ve Kamu Y6énetimi Bolim
Bagkani
6 Fatma OZDEMIR Strateji Gelistirme Muduri
7 Zafer YILMAZ Mali Hizmetler Midur
8 Gungor AKTAS Personel Mudura
9 Umit SAVASKAN DEMIRBAS Stratejik Yonetim Koordinatérii
10 Mehmet Ali CiRIT Yonetim lletisimi Ile llgili YOntem ve Sureg
Danismani

C- iHTIYAGLARIN TESPITi
Egitim ve Danismanlik ihtiyaci

Oncelikle, stratejik planin anlasilmasi, hazirlanmasi ve uygulanmasinda dikkat
edilmesi gereken noktalar konusunda belediyede bilgi eksikligi tespit edilerek, bu
alanda egitim ve danismanlik hizmeti alinmasina karar verilmistir. Bu cercevede,
Stratejik Planlama ve Performans Yonetimi Uzmani Dog. Dr. Hamza ATES egitim ve
danismanlik hizmeti sunmustur.
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EGEMENLIK
ULUSUND

i

12 Ocak 2009 gini, Stratejik planin hazirlanmasi konusunda baskan
yardimcilari, mudirler ve stratejik planlama ekibinin katildigi bir bilgilendirme
toplantisi diizenlenmistir. Dog. Dr. Hamza ATES’in bilgilendirme sunumu ile baglayan
bu toplanti, gérev dagitimi ve sorularin cevaplanmasi ile son bulmustur.

Veri ihtiyaci

1. Midiirlerin, kendi mudiirliiklerinin durum analizini yapmalari

Stratejik plan bilgilendirme toplantisinda Strateji Gelistirme MudurlGgu
tarafindan ocak ayinda dagitilan formlar i1siginda ve danismanin moderatorligiinde,

cesitli tarihlerde tim midurler kendi mudirlikleri ile ilgili durum analizi ¢alismasi
yapmislardir.

Bu calismalarda, katilimci bir yontem izlenmis ve mimkin oldugunca
muddarliklerdeki tim calisanlarin gorisleri alinarak analiz olusturulmustur. Ayrica her
mudirden, belediyenin gigli  yonleri, zayif yonleri, o6nlindeki firsatlar ve
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karsilasabilecegi tehditleri belirlemek amaciyla kendi mudirligi icinde bir toplanti
yapmas! talep edilmis ve bu silrecte toplanan bilgiler ve olusturulan gorisler
elektronik ortamda Strateji Gelistirme Mudurligi’ ne génderilmistir.

2. Belediye Ust Yonetiminin Ordu Vizyonu Hakkinda Diisiincelerinin ve
Diiglindiikleri Vizyon Projelerinin Belirlenmesi

Ocak ve subat 2009 aylarinda Belediye Baskani ve yardimcilarindan,
e Naslil bir Ordu hayal ettikleri,
e Nasll bir belediye olusturmak istedikleri,
e Ordu’nun 6nimuzdeki 5 yil iginde nasil bir durumda olacagina iliskin gorisleri,
o Belediyecilikte 6nem verdikleri hususlar,
e Belediyecilik anlayislarinin digerlerinden ne gibi farklari oldugu,
e Ordu’nun hangi problemlerini daha fazla 6nemsedikleri,
e Bu problemler igin Onimizdeki donemde ne gibi ¢6zim Onerileri
ongordukleri,
e Mali sorunlari asmak i¢in neler yapilabilecegi,
e Oniimizdeki yillarda Ordu’da nelerin ne sekilde degisebilecegi,
e Vizyon projelerinin neler oldugu,
hususlarini anlatan bir analiz yapmalari talep edilmistir.

Bu cercevede gelistirilen bir form, belediye baskani ve yardimcilarina sunulmus, onlar
da iki hafta icerisinde bu formlari detayh sekilde doldurarak Strateji Gelistirme
Mudurligine elektronik ortamda géndermislerdir. Ayrica, destekleyen diger bilgiler
de (projeleri anlatan brosdrler, vs.) Strateji Gelistirme Mudurligi’ne gonderilmistir.

3. Paydaslarla iletisim ve Paydas Anketleri

Stratejik Planlama g¢alismalarinda goruslerinden faydalanilacak, talep ve
beklentileri alinarak kent hakkinda projeleri 0Ogrenilecek olan dis paydaslar
belirlenmistir.

Bu paydaslara yazi yazilarak, ekte bir Dis Paydas Soru Formu gonderilmis ve bir
ay icerisinde cevaplayarak Strateji Gelistirme Mudirligi’ne mimkinse elektronik
ortamda iletmeleri talep edilmistir. 24 Aralik 2008'de dis paydas anketi sireci
baslatiimis ve yaklasik 2 ay stirmdstur.

4. Kurum Analizi Yapilmasi

2009 Nisan ayi icerisinde, mudurltuklerin kendi muddrlikleri ile belediye
hakkinda verdikleri bilgiler ve yaptiklari analizler, yonetimin gorisleri ve paydaslardan
gelen bilgiler 1siginda,

Belediyenin organizasyon yapisi ve sorunlari
Mali yapi ve sorunlari
insan kaynaklari ve gelistirilmesi gereken hususlar
e Glcli yonler, zayif yonler, 6niindeki firsatlar ve karsilasabilecegi tehditler,
belirlenmis ve analiz edilerek son sekli verilmistir.
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5. PEST Analizi

2009 Nisan ayi igerisinde, Ordu kenti ve Ordu Belediyesini ilgilendiren Politik,
Ekonomik, Sosyal ve Teknolojik cevredeki dnemli degisimler ve gelisme egilimleri
degerlendirilerek analiz edilmistir. Bu analizler sonucu, belediyenin mevcut durumu
ve kaynaklar dikkate alinarak, kent ve belediye hakkinda 6ne cikan fikirler ve
hizmetlerde 6ncelik 6nerileri belirlenmistir.

6. Dis Paydas Analizi Yapilmasi

2009 Nisan ayi icerisinde, Paydaslardan gelen gorils, proje ve oOneriler,
stratejik planlama ekibi tarafindan analiz edilerek, stratejik plan siirecinde
degerlendirilmigtir.

7. Durum Analizi ve iyilestirme Onerileri Raporunun Hazirlanmasi

2009 Mayis ayinda, vyapilan Kurum Analizi, PEST Analizi ve Dis Paydas Analizi
sonuglari bir araya getirilerek; Belediyenin Sundugu Hizmetler, Alt Yapi ve Fiziki
Kaynaklar, Paydaslarla iliskiler, insan Kaynaklari, Organizasyon Yapisi, ve Mali Yapi
konularinda mevcut durum analiz edilerek, iyilestirme Onerilerinin 6zetlendigi bir
rapor hazirlanmistir. Bu rapor, tim mudurliiklere génderilerek goris ve 6nerileri talep
edilmistir.

8. Durum Analizi ve Vizyon Projeleri Degerlendirme Toplantisi

Belediye Baskan Yardimcilari, Strateji Gelistirme Mudiri, Danismanlar ve
baskanin uygun gordigu diger kisilerin katildigi bu toplantida, 6ncelikle yapilan
hazirlik calismalari ve hazirlanan “Durum Analizi ve lyilestirme Onerileri Raporu”
degerlendirilmistir. Daha sonra da, belediye Ust yonetiminin Ordu vizyonu ve
belediyecilik vizyonu hakkinda doldurduklari formlarda verdikleri bilgiler daha detayli
olarak degerlendirilmistir. Bu kisim, beyin firtinasi seklinde gegmistir.

9. Kurum Felsefesi, Stratejik Amacglar, Hedefler ve Projeleri Belirleme
Calistayi
Belediye Bagkani ve Yardimcilari, Strateji Gelistirme MuadurlGgu ¢alisanlari,
tim Mdaddarler, Danismanlar ve Stratejik Planlama Ekibinin katildigi bu calistayin
gundeminde su konular gorisulmustir:
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Durum Analizi ve lyilestirme Onerileri Raporunun Tartisiimasi
Misyon-Vizyon ve Degerlerin Belirlenmesi

Stratejik Amag ve Hedeflerin Belirlenmesi

Faaliyet ve Projelerle ilgili Onerilerin Tartisilmasi

ANRNE NN

Bu calistayda diger tim veriler, dile getirilen hususlar ve elde edilen veriler, stratejik
planlama ekibince ana hatlariyla bir araya getirilerek, taslak stratejik planin
olusturulmasindaki veri ihtiyacinin karsilanmasi igin kullaniimistir.

D- ZAMAN PLANI

Stratejik planlama zaman alici bir stre¢ oldugundan, planin 6ngoérilen zamanda
tamamlanabilmesi icin asamalar belirlenmis, bu asamalarin hangi tarihlerde
sonuglandirilabilecegi hazirlik ¢alismalari dahilinde ortaya konulmustur. Bu asamalar
ve sonuglandirilabilecegi tarihler, sorumlu birim ve sorumlulari hazirlik programi
kisminda tablo halinde sunulmustur.

E- HAZIRLIK PROGRAMI

Stratejik Planin tamamlanabilmesi icin belirlenmis asamalar, bu asamalarin
sonuclandirilabilecegi tarihler, bu asamalardan sorumlu birim ve sorumlular asagidaki
hazirlik programinda tablo halinde sunulmustur.
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ORDU BELEDIYESIi (2010 — 2014) STRATEJIK PLAN OLUSTURMA HAZIRLIK PROGRAMI

SURECIN ASAMALARI

UYGULAMA TAKViMi

SORUMLU BiRiM VE KiSiLER

1 Beledi jik Planl Ekibini
elediye Stratejik Planlama Ekibinin 23 Aralik 2008 Strateji Gel. Midurd, Belediye Baskani
olugturulmasi.
2 Stratejik plan ¢aligmalarinin bagladiginin 24 Aralik 2008 Strateji Ge.I|§.t|.rme Mu.<.:|u"rlu"gvu.,' Belediye
duyurulmasi Baskani, Bilgi Islem Midurlaga
3 - . TOPLANTI
Stratejik planin ne oldugu ve plan Katihmailar:
hazirlama ¢alismalarinda izlenecek 12 Ocak 2009 Pazartesi (sabah) ) S
6ntem hakkinda bilgilendirme toplantisi Baskan Yardimailar, Strateji Gelistirme
y J P Mudurlaga, Tium Midirler, Danigmanlar.
4 12 Ocak 2009
Miidiirlerin, kendi miidiirliiklerinin Pazartesi (6gle sonu) Miidiirler. Damsmanlar
durum analizini yapmalari (Kullanilacak formlar, 24 Aralik ! 3
2008’de dagitilacaktir)
> Belediye iist yonetiminin Ordu vizyonu (Kullanilacak formlar, 24 Aralik
v . y .. e v - . 2008’de dagitilacaktir) Belediye Baskani, Baskan Yardimcilari,
hakkinda diisiincelerinin ve duslindiikleri . o e e
X T . Dagitilan formlar, 12 Ocak Strateji Gelistirme Mddird, Danismanlar.
vizyon projelerinin istenmesi ,
2009’da toplanacaktir.
6 24 Aralik 2008’de siireg
Paydaslarla iletisim baslatilacaktirUstyazi ile Strateji Gelistirme Mudarligu
paydaslara formlar génderilecek)
7 Kurum Analizi Yapilmasi Subat 2009 TuIn .I'\/I.L'Jdurler, strateji Gelistirme
Mudira, Danismanlar
8 PEST Analizi Mart 2009 Strateji Ge||§.t|!'me Mudurlugu.,' Stra"tejlk.
Planlama Ekibi, Danismanlar, st yonetim.
9 Dis Paydas Analizi Yapilmasi Mart 2009 strateji Gelistirme Mudirligd,
Danigsmanlar
10 | DURUM ANALIZi VE iYiLESTIRME Nisan 2009 Strateji Gelistirme Midurlugi, Stratejik
ONERILERi RAPORUNUN HAZIRLANMASI Planlama Ekibi, Danismanlar.
L
1 Stratejik Planlama Toplantisi (“Durum TOPLANTI .
P L ” . Katihmcilar: Belediye Baskani, Baskan
Analizi ve lyilestirme Onerileri Raporu Nisan 2009 sonu SR e
R . . . . Yardimcilari, Strateji Gelistirme Mudra,
ve Vizyon Projeleri Degerlendirme (Hafta sonunda bir giin) . ..
danismanlar ve baskanin uygun gérecegi
Toplantisi) oo
diger kisiler.
. . L
12 KURUM FELSEFESI, STRATEJIK AMACLAR, ;gt':h:::;ll-l‘r' Beledive Baskani ve
HEDEFLER VE PROJELERI BELIRLEME _ ' ve Bask o
CALISTAYI 13 Haziran 2009 Yardimcilari, Strateji Gelistirme Mudura,
(2 guin, hafta sonu) Miudurler, Danismanlar,Paydaslar
(paydaslardan kimlerin davet edilecegine,
belediye karar verecektir)
13 Stratejik Planin Maliyet Tablolarinin Temmuz 2009 M?h .|.§I.<.ar.M_u.duru, Strateji Gelistirme
Olugturulmasi Mudurd, llgili Baskan Yardimcisi.
14 . . Danismanlar, Strateji Gelistirme Miduird,
Taslak Stratejik Planin Olugturulmasi Agustos 2009 Strateji Ekibi, Bilgi islem Miduri
15 " .
Stratejik Planin Baskan ve Meclis onayina Eylal 2009 Baskan Yardimcisi, Yazi isleri Miidiird.
sunulmasi
Stratejl_k PIa|_1|n Onay u;lr! |I_g||| klfruml_ara Eyliil-Ekim 2009 Strateji Gelistirme Muddra,
16 gonderilmesi ve son seklinin verilmesi Baskan Yardimcisi
17 Bilgi islem Miidiir(i, Basin ve Halkla

Stratejik Planin kamuoyuna duyurulmasi

Ekim-Kasim 2009

lliskiler Miidara.
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4- DURUM ANALIzi
A- TARIHIi GELISIM

1. Konumu ve Ulagim

Karadeniz Bolgesi, Dogu Karadeniz Bollimiinde yer olan Ordu ili, kuzeyde Karadeniz,
glneyde Sivas, batida Samsun, doguda ise Giresun illeri ile cevrelenmektedir. 40 — 41 derece
kuzey paralelleri, 37-38 derece dogu meridyenleri arasinda konumlanan sehrin Orta ve Dogu
Karadeniz bolimlerinde topraklari bulunmakta ve genel olarak dagliktir. Ordu Belediyesi,
Ordu merkez ilce sinirlari icerisinde faaliyet gostermektedir.

Ordu sehrine ulasimda en yogun kullanilan yéntem karayoludur. Karadeniz sahil yolu
ve Ordu’yu ic bolgelere tasiyacak (Ordu-Sivas) “dere yolunun” tamamlanmasi ile karayolu
ulasimi daha kolay hale gelecektir. Ayni zamanda havayolu ile ulasim Samsun ve Trabzon
havalimanlarina gelinerek buradan karayolu ile Ordu’ya ulasim saglanmaktadir.
(Samsun/Carsamba-Ordu 110 km, Trabzon-Ordu 185 km). Ordu Belediyesi sinirlari ve muicavir
alanlari icerisinde ulasim hizmetleri U¢ adet kooperatif tarafindan saglanmaktadir.
Belediyemizin 0Ozellestirmis oldugu halk otobisleri ve belediyemiz ile protokol yapan
kooperatifler ile de ¢cevredeki il-ilge ve koylere ulasim hizmeti verilmektedir.

Ordu ilinin uydudan gekilmisl fotografi

2. Belediyenin tarihgesi

Ordu sehrinde belediye teskilatinin kurulabilmesi i¢cin 1867 tarihli "Vilayet Dahilinde
Sehir ve Kasabalarda Teskil Olunacak Devairi Belediye Meclislerinin Sureti Tertibi ve
Memurinin Vezaifi" talimatnamesine gére; Bucak halkinin belediye kurma isteklerinin Bucak
Kazasi idare Meclisi tarafindan da uygun gériilmesi, bundan sonra da meclis yelerinin
secimlerinin yapilmasi gerekmekteydi. 1869 Yili baslarinda Bucak adi heniiz Ordu olarak
degistirilmeden kisa bir sure dnce, kasabada belediye kurulmasi Kaza idare Meclisinin ilk
toplantisinda karara baglanarak, arkasindan meclis Uyelerinin secimleri yapildi. Belediye
Reisligine de 1867 tarihli Yonetmelige uyularak, meclis tiyeleri disinda, Kaza idare Meclisi
tarafindan “Mimeyyiz” olarak taninan “Hasan Aga” tayin edilmistir.
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Bucak Belediye teskilati Reis, meclis lyeleri ve baskatibiyle boylece kagit lizerinde
tespit edildikten sonra, Bucak Kaymakamligi idare Meclisi, 28 Haziran 1869 tarih 151 sayili
vazisiyla, belediye teskilatini tasdik etmek Ulzere Trabzon Mutasarrifligina iletilmistir. Bu
talebe karsilik olarak, Trabzon Mutasarrifi Esseyid Ali Sefik imzali, 21 Kanunnuevvel (Aralik)
1869 tarih ve 426 sayili cevabi yazisiyla Ordu ilk defa Trabzon Vilayetine bagh ilceler arasinda,
1869 yilinda kurulan ilk Belediye olmustur. 1870 Yilinda, Bucak adi Ordu olarak degistirilmis ve
1920 yilina kadar Trabzon'a bagli bir Ordu adinda kaza iken 17 Nisan 1920 tarih ve 69 sayil
kanun ile il olmustur. 1923 yilinda Sancak adi Vilayet olarak degistirilerek buglinkii statlistin
almistir.

3. Kentlesme Egilimleri

Ordu kenti Dogu Karadeniz kiyi yerlesmelerinin tipik yerlesme 6zelliklerini tasir. Bitlin
kiyi yerlesmelerinde oldugu gibi denize dogru uzanan bir tepe ve bu tepenin doguya bakan
yamacinda ilk sehir kurulmustur. Yine tipik Karadeniz yerlesme 6zelligi olarak ticaret diz
alanlarda konumlanmustir.

Kent merkezinde ticaret 1zgara sisteminde kiglk adaciklar seklinde gelismis, kent
merkezinden uzaklastikga Ust katlarda konut alanlari kendini gostermistir. ilk yapilan
planlamalarda (1949 ve 1961 onayh imar planlari) yollarin dar olmasi, donati alanlarinin
birakilmayisi nedeniyle ticaret ve konut fonksiyonlarinin i¢ ice bulundugu ozellikle kent
merkezine yakin yerlesim bolgelerinde (Yeni mahalle, Bucak, Selimiye, Subasi) saglksiz ve
donatisiz mekanlar olusmustur. Kentin gelismesiyle birlikte bu bolgelerdeki niifus artisina
karsilik yeterli donati alanlarinin bulunmayisi kentsel yasam agisindan olumsuzluklar
dogurmustur.

1960’ yillardan sonra sahil karayolunun yapilmasiyla birlikte gelisme dogudaki diiz
alanlara kaymistir. BoOylece sahil karayolu kent makro formunu belirleyici ana unsur olarak
ortaya cikmistir. Ozellikle Civil Irmag ile Melet Irmagi arasindaki diiz alanlarda 1983 éncesi
plan olmayisindan kaynakli hisseli parselasyon sonucu birbirinden kopuk, donatisiz, sagliksiz
ve tamami kacak kirsaldan gelen gocin olusturdugu yerlesmeler olusmustur. 1983 yilinda
hazirlanan plan mecburi olarak bu bdlgeleri gelisme alani ilan ederek, plansiz yerlesmeleri
plan dahiline sokarak planli gelismeyi saglamistir. 1990 yilinda Cumhuriyet Mahallesi,
Kumbasi Mahallesi ve Kugukent cevresinin planlari yapilarak uygulamaya gecilmistir. Bu
bolgelerde plan yapilmasinin ana hedefi daha 6nce plan olmayisindan kaynakh olusan kagak
yapilasmalarin 6niline ge¢cmek olmustur. Bu hedefte de basarili olunmustur.Ancak birinci
derece tarim arazileri imara agilarak sehir olmasi gerektiginden, ¢ok daha fazla bir alana
yayllmistir. Boylelikle kent genis bir alana yayildigi icin belediye hizmetleri tam ve saglkli
olarak her yere gotirilememekte, gotiiriilse bile hizmetten yararlanacak gercek niifus hicbir
zaman olusmayacagi i¢in verimli olamamaktadir. Ayrica kentin gerek merkezi gerek gelisme
alanlari santiye sehir gériinimiinden kurtulamamaktadir.

Ordu kentinde rekreasyon alani olarak en énemli yeri kentin batisinda yaklasik 460m
ylkseklikte bulunan Boztepe’dir. Boztepe mevcut dogal potansiyellerinin bulunmasina
ragmen glnimiize kadar yeterince degerlendirilememis, ancak son zamanlarda halkin ve
turistlerin ilgisi ile glindemi isgal etmektedir. Kent merkezinde sahil parki ve yine sehir
merkezi icinde birkac¢ park disinda 6nemli bir yesil alani mevcut degildir. Ancak yeni gelisme
alanlarinda imar planinda yaklasik 250 hektar yesil alan 6nerilmistir. Kentin gelisimine paralel
olarak bu parklar halkimizin hizmetine agiimaktadir.

Ozellikle 1950’li yillardan sonra yasanan hizli kentlesme siirecinden ve yapilan sahil
yolundan sonra tarihi doku da ¢ok koti bir sekilde nasibini almis, ruhsatli ruhsatsiz, dokuyla
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uyumsuz bir¢ok yapi yapiimigtir. Ordu sehri 1990’li yillardan itibaren planli yapilasma siirecine
girmistir.

Ordu Belediyesi, 2.500 hektar civarindaki belediye ve 5000 hektarlik miicavir alan
sinirlari icerisinde hizmet vermektedir.

B- YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIZi

Belediyenin Gorev, Sorumluluk ve Yetkileri
Tirkiye’de, belediyelerin gorev, sorumluluk ve yetkileri standart olarak 5393 sayili
Belediye Kanununda diizenlenmistir. Bu kanunun 14. maddesine gore, belediyeler;

e imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri;
cevre ve cevre saghgl, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve
ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar;
konut; kiltlr ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim,
nikdh, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini
yapar veya yaptirir. Blylksehir belediyeleri ile nifusu 50.000'i gecen belediyeler,
kadinlar ve ¢ocuklar icin koruma evleri agar.

e Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir
veya yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglkla
ilgili her tlrlU tesisi agabilir ve isletebilir; kiltlr ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun
ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini
saglayabilir; bu amagcla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkiin olmayanlari
aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amator spor
kulGplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tiurli amatér spor
karsilasmalari diizenler, yurt ici ve yurt disi misabakalarda Gstiin basari gosteren veya
derece alan sporculara belediye meclisi karariyla 6dil verebilir. Gida bankacilig
yapabilir.

e Hizmetlerin yerine getirilmesinde 6ncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

e Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yéntemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda 6zlrll, yash, diskin ve dar gelirlilerin durumuna uygun
yontemler uygulanir.

e Belediyenin goérev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar. Belediye
meclisinin karari ile micavir alanlara da belediye hizmetleri gotirilebilir. 4562 sayili
Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri sakhdir.

5393 Sayili Kanunun 15. Maddesine Gére,Belediyenin Yetkileri ve imtiyazlar Sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tiirli
faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.
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c) Gergek ve tizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harg disindaki 6zel hukuk hikimlerine gore
tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsihgl alacaklarin tahsilini yapmak veya
yaptirmak.

e) Miktesep haklar sakli kalmak tizere; igme, kullanma ve enddstri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastiriimasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobis, deniz ve su ulasim araglari, tinel, rayh sistem
dahil her tirlt toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristiriimasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve
depolanmasi ile ilgili biitlin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getiriimesi amaciyla, belediye ve miicavir
alan sinirlari igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya
vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar tGzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata goére
yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gergek ve tizel
kisilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine
karar vermek.

1) Gayrisihhi miesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis
yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten
men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki glin icinde geri alinmayan gida maddelerini gida
bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz glin icinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara
vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve gevreye etkisi olan diger isyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dékiim alanlarini; sivilastiriimis
petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kémir ve hurda depolama
alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve vyerler ile tasimalarda cevre kirliligi
olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu izerinde isletilen her tiirli servis ve toplu tasima araglari ile
taksi sayilarini, bilet ticret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile
karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lzerinde ara¢ park yerlerini tespit
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etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
diizenlemesinin gerektirdigi biitin isleri ylritmek.

e Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistayin goriisii ve igisleri
Bakanliginin karariyla siresi kirkdokuz yili gegmemek Uzere imtiyaz yoluyla
devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde
ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme
veya 67 nci maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

e il sinirlari iginde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari iginde il
belediyeleri ile niifusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik,
sanayi ve ticaret yatirimlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon,
dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri
odemeli veya Ucretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan
tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere
icisleri Bakanliginin onayi ile (cretsiz veya disiik bir bedelle amaci disinda
kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

e Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gbris ve dislincelerini tespit
etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

C- FAALIYET ALANLARI iLE URUN VE HiZMETLERIN BELIRLENMESI

> Belediye Baskani adina adli, idari ve askeri yargi mercilerinde, icra daireleri ve
noterlerde vb. miesseslerde hukuk isleri midiri ve avukatlar eliyle belediye tiizel
kisiliginin temsil edilmesi, dava acilmasi, acilan davalarda gerekli savunmalarin
yapilmasi ve davalarin sonuglandirilmasi.

> Gerektiginde temyiz mahkemesi ve diger yiiksek mahkemelerde temsil yetkisinin
kullanmasi, Belediye Baskani adina ve onun onayi ile her tirli yetkinin kullanilmasi.

icra islerinin takip edilmesi ve sonuglandiriimasi.

Adli idari yargi mercileri, hakemler, icra daireleri ile noterlerden yapilacak tebligleri
Belediye Baskanlgi adina tebellig ederek gereginin yapilmasi.

elediyeye ait her tirli idari tasarruf ve hukuki islemlerin hukuka uygunlugunu

> Beledi it h GrlG idari f hukuki islemlerin hukuk lug
saglamak icin baskanlikca lizum gorilen hallerde Belediye Baskani adina yapilmasi
gereken islemlerin belirtilmesi.

> Baskanlk kati veya daire mudurliklerinin tereddiide distikleri hukuksal sorunlar
hakkinda danisma niteliginde hukuki goris bildiriimesi, bu suretle Ordu Belediyesi
kamu tizel kisiliginin hukuksal sorunlarina ylrirlikteki yasalar ve mevzuat
cercevesinde ¢oziim getirilmesi.
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> Degisen mevzuati takip edip inceleyerek belediye birimlerine her tirli mevzuat
degisiklikleri ve bunlarin gerektirdikleri hususlar konusunda bilgi akisinin saglamasi.

> Baskanin telefon, ziyaretci ve randevu trafiginin diizenlenmesi.
> Baskan adina yapilan toplantilarin tertip edilmesi.

> Baskanin yurtici ve yurt disinda katilacagi toplantilarda ve organizasyonlarda
gerekli tedbirleri alarak Bagkanin katilimini saglamak ve bunlara bagli hizmetlerin
yerine getirilmesi.

> Baskanin seyahatlerinin organize edilmesi ve programa uygun bir sekilde
yuritiulmesinin saglanmasi.

> Baskan’in iletisim hizmetlerinin yiritilmesi.

Riyaset makaminin etkili ve verimli ydnetiminin saglanmasi.
Protokol faaliyetlerinin gerceklestirilmesi.

Temsil ve agirlama islemlerinin Bagkan adina yuritilmesi.

Baskan’in koruma ve ulasim hizmetlerinin yerine getirilmesi.

YV V V VY V

Evlendirme islemlerinin Belediye Baskani adina yiritilmesi.

Belediye Meclisi ve Belediye Enclimeninin sekretarya islerinin yapmasi.

Meclis ve enclimen toplantilarinin saghkl bir sekilde ylritilmesinin saglanmasi.

Karar organlarinin (Meclis-Encimen) almis olduklari kararlarin ilgili birim ve kisilere
ulastiriimasi.

Karar organlarinin toplanti giindeminin hazirlanmasi.

Dilek¢e Kanunu’nun uygulanmasinin saglanmasi.

Belediyeye gelen evraklari kaydederek ilgili birimlere ulastirilmasi, birimler arasinda
evrak akisinin saglanmasi.
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>
>

>

>

>
>

Dis kuruluslara génderilen evrakin postalama ve kurye islerinin yiratilmesi.

Belediye Meclisinin ve Enclimeninin aldigi kararlarla belediye birimlerinden gelen
evraklarin arsivlenmesinin saglanmasi.

Baskanhga gelen tim resmi evrak ve vatandas istek, sikayetlerini iceren dilekgelerin
kabul edilmesi, konularinin saptanarak, kaydinin yapilmasindan sonra ilgililere
zimmetle tesliminin saglanmasi.

Personel hareketlerinin izlenerek, belediyenin insan giicii politikasi ve planlamasi
konusunda ¢alismalarin yapilmasi ve tekliflerde bulunulmasi .

Belediye personeliyle ilgili atama, terfi, Ucret, emeklilik, nakil, sicil, disiplin ve
benzeri 6zlik islemlerinin ylritilmesi.

Belediye teskilatinin personel egitim planinin hazirlanmasi, uygulanmasi,
degerlendirilmesi ve diger midurlikler ile koordinasyonun saglamasi.

Belediye personelinin is yapma ve bireysel kapasitelerinin artirilmasina yonelik
hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim programlarinin hazirlamasi ve uygulanmasi.

Toplu is sozlesmeleri ile, isci ve kamu gorevlileri sendikalari ile ilgili islemleri
yuritilmesi.

Belediyede kalite yonetimi galismalarinin yiiriitmesi ve izlenmesi.

Belediye calisanlarinin moral ve motivasyonlari ile verimliliklerinin artirilmasina
yonelik programlarin yapilmasi.

Belediye calisanlarinin performans 6lciim faaliyetlerinin koordine edilmesi.

MALI HIZMETLER

Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program ve hikimet programi
cercevesinde belediyenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarin belirlenmesi,
amaclarini olusturmak Gizere gerekli calismalarin yapilmasi.

Belediyenin gérev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktérlerin
incelemesi, kurum ici kapasite arastirmasinin yapilmasi, hizmetlerin etkililigini ve
tatmin dlizeyinin analiz edilmesi ve genel arastirmalarin yapmasi.
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Belediyenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasinin koordine
edilmesi ve sonuglarinin konsolide edilmesi calismalarinin yirattlmesi.

Belediye faaliyetlerinin stratejik plan ve vyillik performans programina
uygunlugunun izlenmesi ve degerlendirilmesi.

Belediyenin yonetimi ile hizmetlerin gelistiriimesi ve performansla ilgili bilgi ve
verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanip yonetim bilgi sistemi
calismalarinin yaratilmesi.

Belediyenin gorev alanina giren konularda performans ve hizmet kalitesinin
standartlarinin gelistirilmesi.

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak
belediyenin idare faaliyet raporunun hazirlanmasi.

Belediyenin yatirim programinin hazirlanmasinin koordine edilmesi, uygulama
sonuclarini izlemek ve yillik yatirim degerlendirme raporunun hazirlanmasi.

ic kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi
konularinda galismalarin yapilmasi.

Ust yénetimin ic denetime yonelik islevinin etkililigini ve verimliligini artirmak igin
gerekli hazirliklarin yapilmasi.

Gelirler Servisi, 5393 sayili Belediye Kanunun 59. maddesinde zikredilen ;

e Kanunlarla gosterilen belediye vergi, resim, har¢ ve katilma paylari

e Genel bitce vergi gelirlerinden ayrilan pay

e Genel ve 6zel bitceli idarelerden yapilacak 6demeler

e Tasinir ve tasinmaz mallarin kira, satis ve baska suretle degerlendirilmesinden
elde edilecek gelirler

e Belediye Meclisi tarafindan belirlenecek tarifelere gore tahsil edilecek hizmet
karsihg Gcretler

e Faiz ve ceza gelirleri

e Bagislar

e Her tlrla girisim, istirak ve faaliyetler karsihgl saglanacak gelirler

e Diger gelir

maddelerindeki gelirlerin tarh, tahakkuk ve tahsilinin yapiimasi.
Mali Hizmetler ile koordineli calisarak Belediye Gelir Blitgesinin hazirlanmasi.

Belediyenin yillik gelir tarifesinin hazirlamasi.
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> Aylik olarak Belediyenin gelirlerinin tablo haline getirilmesi.

> Belediyenin her tirli alacagini kanunlarin vermis oldugu yetkiler cercevesinde takip
ve tahsil edilmesi.

> Toplanan paralarin belediye adina agilan banka hesaplarina yatiriimasi.

Tahsili gerceklesmemis gelirlerin takibinin yapilmasi ve tahsili igin yasal yollara
basvurulmasi.

> Tahvil, bono ve kiymetli kagitlarin hesaplarinin tutulmasi.

Veznedar ve tahsildar gibi sayman adina ve hesabina gecici olarak degerleri almaya
ve sarf etmeye yetkili olan saymanlik mutemetlerine ait hesaplarin takip edilmesi
ve denetlenmesi.

> Belediyemizin ihtiya¢ duydugu ve talep ettigi her tirli mal, hizmet ve imalat islerini
4734 ve 4735 sayili kanunun ve diger ilgili mevzuatlar dahilinde mimkiin olan en kisa
zaman dilimi icinde kaliteli mal ve/veya hizmetin uygun fiyata alinmasi.

> Belediyemize bagli birimlerin ihtiyaci olan mal alimi, hizmet alimi ve yapim
islemlerinin, baskanlik onayi dogrultusunda temininin saglamasi.

> Birimlerin taleplerinin, 4734 sayili Kamu ihale Kanununun 22/d maddesi geregince
piyasadan alinan tekliflerin piyasa arastirmasi yapmakla gorevli kisiler tarafindan
degerlendirilerek baskanlik makaminin onayina sunularak sonuglandiriimasi.

> Belediyemizin gelir ve gider butcesini hazirlanmasi ve izleyen iki yilin bitce
kalemlerinin  yapilmasi, kayitlarinin  tutulmasi ve 6denek aktarmalarinin
gerceklestirilmesi.

> Harcama yapilmasi ve ayrica gelir elde edilmesine iliskin, gelirler servisince yapilan
tahakkuk ve tahsilat islemlerinin muhasebe kayitlarina alinmasi.

idarenin biitge kesin hesabinin hazirlanmasi.

> Ordu Belediyesi'nce yapilan mal ve hizmet alimlari ile yapim isleri ile ilgili
o6demelerin hak sahiplerine yapilip arsiv diizeninde saklanmasi ve denetime hazir
hale getirilmesi.
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Sayistay Kanununa gore yonetim donemi hesabinin Sayistay Baskanligina
sunulmasi.

Mal Yénetim dénemine iliskin cetvellerin hazirlanmasi, Ayniyat islemlerinin
yapilmasi.

Belediye adina Bankalar nezdinde agilan hesaplarin izlenmesi ve uygunlugunun
saglanmasi.

Odenmesi talep edilen emanetteki tutarlari izleyen siralamaya dikkat ederek
6demenin yapilmasi.

Kamu idarelerine 6denmesi gereken vergi, resim, harg, prim, fon, paylarin
zamaninda 6denmesinin saglanmasi.

Kanun, Tiziuk ve Yonetmeliklerin vermis oldugu mali konulardaki is ve islemlerin
yapilmasi.

TEKNiIK HiZMETLER

Belediyenin bilisim teknolojileri ihtiyacinin tespit edilmesi.
i¢c ve dis network baglanti altyapisi kurulmasi .
Gerekli bilgisayar aginin olusturmasi ve bilisim sisteminin etkin, verimli ve glivenli
bir sekilde kullanilmasinin saglamasi.
Yeni donanim ve yaziimsal alimlarin sekillendirilmesi.
Belediyenin e-belediyecilik ve Web otomasyon hizmetlerinin yonetilmesi.
Veri glivenliginin saglanmasi.

Guvenlik kamerasi sistemlerinin isletilmesi.
Diger kisi ve kurumlarla yapilan bakim sézlesmelerinin yapilmasi.

Teknik destegin sunulmasi .

Kentin mevcut imar planlarina gore gelismesinin yonlendirilmesi, Planlarla ilgili
yorumlarin yapilmasi.
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> Ada, Parsel olceginde imar durumu degerlendirilmesi, bu konuda sifai ve resmi
taleplere cevap verilmesi.

> Kadastral bilgilerin bilgisayar ortamina aktarilarak glincellenmesi.
> Planlama Kararinin imar durumuna tesirini belirlemesi.

> Cevre Dizeni Planiile ilgili islemleri degerlendirerek gerektirdigi;

e ilgili Bakanhgina onaya sunulmasi.

e Nazim ve Uygulama imar Planlari yapilmasi ve yaptirilmasi.
e Mevzi imar Planlari yapilmasi ve yaptiriimasi.

e islah imar Planlari yapilmasi ve yaptirilmasi.

e Revizyon imar Planlari yapilmasi ve yaptirilmasi.

e ilave imar Planlari yapilmasi ve yaptiriimasi.

e Koruma Amacli imar Plani yapilmasi ve yaptiriimasi.

e Plan Degisikliklerinin yapilmasi ve yaptirilmasi. Bitiin Planlarin onayi igin ilgili
komisyonlara ve Meclis onayina sunulmasi, bu planlarin arsivlenerek
muhafazasi. Yonetmelikler geregi planlarin birer suretinin ilgili Bakanliga, iller
Bankasina ve Bayindirlik ve iskan Midirltgiine génderilmesi.

e Kenti ilgilendiren ve planlamayla ilgili tim konularda resmi ve 6zel kuruluslar
ile gorisme veya yazismalar da bulunulmasi.

e Belediye Enciimenince belirlenen komisyon g¢alismalarina katilinmasi.

e Banka, icra ve Mahkemeler tarafindan istenen imar durumu belgelerini
diizenleyerek ilgili tarafa gonderilmesi.

e Micavir saha icindeki tim parsellerle ilgili emlak beyani, numarataj, imar
durumu, kisithlik hali v.b. bilgilendirmede bulunulmasi.

e imar Planina esas Jeolojik Etiit Raporlarinin yaptiriimasi ve imar Planina
islenmesi.

e Gerek imar Planl alan gerekse miicavir alan icersindeki kalan bélgelerin imar
Planina esas Jeolojik Etiit Raporuna gore Zemin Etit Raporunun yaptirilmasi
ve on bilgi verilmesi.

e Sit alani icinde veya disindaki tescilli eserlerin ve koruma alani icinde kalan
parsellerdeki uygulamalarla ilgili Samsun Koruma Kurulu Bolge Mudurliga ile
yazismalarda bulunulmasi ve toplantilara katilinmasi.

e imar Durumu ve imar Paftalarinin orijinallerini arsivleyerek muhafazasinin
saglanmasi.
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Halihazir Haritasi olmayan alanlarin, halihazir haritasini yapmak ve yaptiriimasini
saglayarak kontrollerin yapilmasi.

imar Uygulamalarinin (3194 sayili yasanin 18. Maddesi veya 2981/3290 sayili
yasanin 10/c maddesi) yapmasi veya ihale yoluyla yaptirarak kontrollerinin
saglanmasi.

imar Uygulamasi sonucu olusan parselasyon planlarinin kontrol ve ilan ederek
kesinlestirip onaylanmasi.

imar Uygulamalarinin ilgililerine teblig edilmesi ve ¢ikan Tapularin hak sahiplerine
dagitilmasi.

Ozel biirolardan veya Kamu Kurum ve Kuruluslarindan Enciimen Karari icin gelen
parselasyon, tevhit, ifraz, yola terk, ihdas v.s. gibi islemlerin Sehir imar Plani ve imar
Kanununun ve yonetmeligine uygunlugunu kontrol ederek yazismalarin yapilmasi.

Miilkiyeti Belediyemize ait gayrimenkullerin ifraz, tevhit, yola terk gibi islemlerinin
yapilmasi.

irtifak hakkinin tesis edilmesi, ihdas islemlerinin yapilmasi ve tescil ettirilmesi.
Kamulastirma Haritasinin ve folyesinin hazirlanmasi.

Yol kotu tutanaginin arazideki tabii zemine gore degerlendirilmesinin yapilarak
tanzim edilmesi. Tutanak diizenlenmeden arazide kazi ve dolgu yapilmis ise imar
Kanununun 40. ve 42. Maddeleri uyarinca islem yapilmasinin saglanmasi.

insaatin su basman diizeyinde (zemin kat tabaninin demir baglantisi yapilmis-
beton dokim asamasinda ) yapi ile ilgili T.U.S. ile birlikte insaat mahallinde su
basman kontroli yapilarak plan ve mevzuata uygunluk saglanmis ise temel
vizesinin yapilmasi, aykirilik var ise tutanaginin tutularak Yapi Kontrol Birimi ile
irtibatin saglanmasi.

Acilan davalarla ilgili Hukuk isleri Midirliigiinden veya Mahkemelerden gelen
yazismalara savunma hazirlanmasi.

Harita ile ilgili sikayet ve dilekgelere cevap verilmesi.
Hisseli satislarla ilgili yazismalarin yapilmasi.
Belediye Enclimeninin olusturdugu komisyonlarda gérev yapiimasi.

Kent Bilgi Sistemine gecisle ilgili sayisal harita ¢alismalarinin saglanmasi ve takip
edilmesi.

imar isleri Mudurligia ile ilgili aplikasyon islerinin yapilmasi ve plankote
hazirlanmasi.

Tapu ve Kadastro Mudirlagindeki dosyalarin takip edilmesi, yazismalarin
yapilmasi ve bilgi akisinin saglanmasi.
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> Harita ile ilgili tum teknolojik ve Hukuki gelismelerin takip edilerek, Belediyemiz
blinyesinde degerlendirilmesinin saglanmasi.

> Birim islemleri icin gereken evraklarin (Ek-2) tamamlanmasini ve galismalari ile ilgili
tiim Teknik, idari ve arsivleme islemlerinin yapilmasinin saglanmasi.

> Kamulastirma kararlarinin alinmasi ve Komisyonlar kurarak Kamulastirmanin
yapilmasi.

Belediyemize ait gayrimenkullerin envanterlerinin g¢ikarilmasi, bunlarla ilgili her
trlG yazisma ve takiplerin yapilmasi.

imar Uygulamalari sonucu olusan Belediyemiz lehine ve aleyhine ipoteklerin
takibini yapip 6demelerinin saglanmasi.

vV WV VY

Belediyemize ait gayrimenkullerin satisi, tahsisi v.s. gibi islemlerinin yapilmasi.

Y

Yapi Kullanim izin Belgesi konusundaki gerekli Resmi Kurumalarla tiim yazismalarin
yapilmasi.

> insaat Ruhsatinda yapilmis olan vizelerin ( temel, cati, 1si yalitim kat, asansor...)
iskan asamasinda tekrar kontrol edilmesi ve “iskan asamasinda aranacak sartlarin”
(Ek-3) tamamlanmasini saglayarak iskaninin hazirlanmasi.

A\

3194 Sayil imar Kanununun ve Yénetmeligine gore insaati biten yapinin tamamen
ya da biten kisimlarina Mahallinde kontroliiniin yapilip gerekli harglarin tahakkuk
ettirilmesi saglanarak, Yapi Kullanma izin Belgesinin verilmesi.

Binalarin yangina karsi dnlemlerinin alinmis olmasinin saglanmasi.
Belediye Encliimenince belirlenen komisyon calismalarina katilimin saglanmasi.

Verilen tim iskanlarin bilgisayara fihristlenmesinin saglanmasi, diizenli olarak
iskanlardan ilgili resmi birimlere ve meslek odalarina génderilmesinin saglanmasi.

Taahhiit alinan binalar icin yapi kontrol ekibi ile gerekli irtibatin saglanmasi.

VV V VY

Calismalarla ile ilgili tiim Teknik, idari ve arsivleme islemlerinin yapilmasi.

> 3194 Sayili imar Kanunu ve Y&netmeligi ile 634 Sayili Kat Milkiyeti Kanunu
dahilinde hazirlanarak onaya sunulan yeni insa edilecek vyapilarin Mimari
Projelerini, mevcut yapilarin ilave veya degisiklikleri ile tadilat mimari projelerinin
mevzuata uygunlugu tetkik edilmesi ve uygun olanlarinin onaylanmasi.
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Mevcut onayli mimari projelerden onayl suret talebi oldugunda subeye intikal
eden ozalit kopyalarin, Mudurlik arsivinde islem dosyasinda mevcut onayli projesi
ile karsilastirilip suret onayinin yapilmasi .

Mimari proje ile ilgili yazismalarin yapilmasi.

Kat irtifaki-Kat Miilkiyeti Projelerinin incelenmesi ve fotograf tasdikinin yapilmasi.
Siginak kontroliiniin yapilmasi.

Belediye ile ilgili Mimari Projelerin hazirlanmasi.

M? cetvellerinin ve “Yapiyla ilgili bilgi formlarinin” (Ek —4) kontroliiniin saglanmasi.

Genel insaatlarin yerinde kontrolii yapilarak liizumlu hallerde ve yikilacak
derecedeki tehlike arz eden yapilar icin rapor ve tutanaklarin hazirlanmasi.

Belediye Encliimenince belirlenen Komisyon galigmalarina katilimin saglanmasi.

Calismalarla ile ilgili tim Teknik, idari ve arsivieme islemlerinin yapilmasinin
saglanmasi.

Tiim dosya ve evraklarin kontroliiniin yapilarak “Yapiya iliskin Bilgi Formlarinin” (Ek-
4) ve m” cetvellerinin tamamlanmasinin saglanmasi.

Belediye Gelirleri Kanunu yoniinden gereken har¢ ve {cretlerin alinmasi ve
makbuzlarin ait oldugu dosyada muhafazasinin saglanmasi.

Fenni mesul ve siirveyan sicillerinin tutulmasi ve arsivienmesi.

Muvakkat Yapilarin ve iskan disi alanlardaki yapilasma taleplerinin Belediye
Enclimenince uygun bulunanlarina ruhsat diizenleyerek Tapu’ ya serh konulmasinin
saglanmasi.

Karayollari ile yazismalari saglayarak, yol gegis izin belgesi diizenlenmesi.
Binalarin yangindan korunmasi ile ilgili ydonetmeligin uygulanmasi.
Belediye Enclimenince belirlenen komisyon ¢alismalarina katilimin saglanmasi.

Kat Miilkiyeti ve Kat irtifaki dosyalarinin Kat Miilkiyeti Kanununa gére hazirlanip
Tapu’ ya gonderilmesi ve gerekli harg Ucretlerinin alinmasi ve makbuzlarin ait
oldugu dosyada muhafazasinin saglanmasi .

Genel insaatlarin yerinde kontrolii yapilarak liizumlu hallerde rapor ve tutanaklarin
hazirlanmasi.

Ruhsat alan, onayli proje dogrultusunda tadilat yapilan ve diger islem géren tim
insaat dosyalarinin, evraklari ve makbuzlari ile tamamlanmasi saglanarak arsive
teslimatinin yapilmasi.
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Verilen tim ruhsatlarin bilgisayara fihristlenmesinin saglanmasi, dilzenli olarak
Ruhsatlardan ilgili Resmi Dairelere ve Meslek Odalarina génderilmesinin saglanmasi
ve ayrica Yapi Kontrol Birimine birer Ruhsatin verilmesi.

Calismalarla ile ilgili tim Teknik, idari ve arsivieme islemlerinin yapilmasinin
saglanmasi.

Belediyemiz sinirlari icindeki imarli ve imar disi alanlarda, kacak ve ruhsatsiz olarak
yapilan yapilarda ve projesine uygun olmayan tadilatlar ile ruhsat ve eklerine aykiri
yapilan insaatlar hakkinda, imar Kanunu ve Ydénetmeligi ve Belediye Enciimen
Kararlari dogrultusunda denetim islerinin yiritilmesi ve bunlarin hakkinda
gereken yasal islemlerin yapiimasi.

Yapilasma ile ilgili sikayetlerin incelenmesi, ruhsat ve eklerine aykiri yapilan
yapilarin tespitinin yapilmasi ve bunlar hakkinda gerekli zabit ve raporlari tanzim
edilerek, tebligat islemlerinin gerceklestiriimesi.

imar Kanununun 42. maddesine goére islem vyapilmasi icin Enciimen
Mizekkerelerinin hazirlanmasi.

Tutulan Zabit ve Raporlarin diizenli bir sekilde arsivlienmelerinin saglanmasi.

Eski Binalarin miracaatlari ve tespiti dogrultusunda yikim miusaadesinin
diizenlemesi.

Sivasiz ve gatisiz binalar igin s6zIli ve yazili gereken uyarilarin yapilmasi, bunun igin
imar iskan Birimi ile irtibat saglanmasi.

Birime gelen ihbarlarin ve vyazi sikayet dilekgelerinin bekletiimeden
degerlendirilmesi.

T.U.S. istifalari icin insaat Ruhsatina iliskin istifa eden Miellif ile beraber insaatin
yerine giderek tutanak tutulmasi ve yasal islemin yapilmasi.

Temel ve Su Basman Vizesi yapilmamis insaatlarin insaatina devam etmesini
engelleyerek, gerekli yasal islemlerin yapilmasi.

insaatin T.U.S. ile birlikte yerinde denetiminin saglanarak, kalip asamasinda Kat
Vizelerinin yapilmasi.

Calismalarla ile ilgili tim Teknik, idari ve arsivieme islemlerinin yapilmasinin
saglanmasi.

Ordu Belediyesi sinirlari icinde bulunan tim binalarin numaralama islerinin
yapilmasi.

Bulvar, cadde ve sokaklara isimlerinin verilmesi.

Sokak yonlendirme tabelalarinin ve bina numaralarinin takilmasi.
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Ulusal adres veri tabaninin giincellenmesi.

insaat Ruhsati Yapi Kullanim izin Belgesi almak isteyen vatandaslarin adres
tespitinin yapilmasi.

insaat Ruhsati Yapi Kullanim izin Belgesi almak isteyen vatandaslarin ulusal adres
veri tabanina islenmesi ve glincellenmesi.

Su aboneligi ve isyeri agma isletme ruhsati alan vatandaslarinin adresinin tespit
edilmesi.

Emlak beyani veren vatandaslarin parsel numaralarina bakilarak adres tespitinin
yapilmasi.

Yeni sirket kuran ya da adres degistiren isyerlerinin tespitinin yapilmasi.

Ulusal Adres Veri Tabaninda niifus sayimi yaptirmayan ve adresini degistiren
vatandaslarin adreslerinin tespit edilip, Nifus ve Vatandashk MiudirlGgline
bildirilmesi.

islem géren plan ve dosyalarin aciklayici bilgileri ve tim ekleri ile birlikte ilgili birim
tarafindan diizenlenmis olarak zimmetle alip, muhafaza edilmesinin saglanmasi.

Bu dosyalarin Ruhsat Belgesi fotokopisi ile birlikte glin-ay-yil ve numarasina gore
arsivlenmesinin saglanmasi.

Vatandaslarin ilgili dosya istemi talebi esnasinda Tapu kaydi istenmesi, Nifus
Cuzdaninin alinarak gerekli evrakin verilip, arsiv emniyetinin saglanmasi acisindan
gerekli takibatin yapilmasi.

Bedeli Belediye tarafindan karsilanan ve ihale suretiyle yaptirilmasi diisiiniilen her
tarld isin ilgili mevzuat ve hiikiimlere gore kesiflerinin hazirlanmasi.

Belediyenin yapi ve insaat programinin hazirlanmasi.

Kontrolorlliik hizmetlerinin yapilmasi, hak edis ve kesin hesaplarin diizenlenerek
bunlarla ilgili tiim islemlerin takip edilip sonuglandiriimasi.

ihale edilmis islerin gegici ve kesin kabullerinin yapilmasi.

Kat karsihgl veya Yap-islet-Devret metodu ile yaptirilan islerin kontrolérliigiiniin
yapilmasi.

Baskanlk Makaminca yapilmasi istenen islere ait her tirli etit, plan, proje, kesif ve
ihale dosyalarinin hazirlanmasi, takiplerinin yapilmasi.

Belediyenin yetki alanindaki meydan, bulvar, cadde ve vyollarin yapilmasi,
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yaptiriimasi, bakim ve onarimlarinin saglanmasi.

Belediyenin gbrev ve yetki alanina giren yollarda bordir ve tretuar ¢alismalarinin
yapilmasi veya yaptirilmasi.

Acik-kapali aracg park yerleri ile alt ve Ust gecitlerin yapilmasi veya yaptiriimasi.

Teknik konularda Baskanlik Makamina ve belediyenin diger birimlerine danismanlik
yapilmasi.

Yeni olusturulacak yesil alanlar tespit edilerek, kamulastirilacak alanlarda diger
birimlerle iliski kurularak projesinin hazirlanmasi.

Parklarda bulunan oyun gruplari, banklar, aydinlatma direkleri, ¢ép kutulari vb.
park ekipmanlarindan olusan hasarlarin yenilenerek giderilmesi.

Fidanliklardan satin alinan farkl tiirdeki fidanlarin, yesil alanlara proje dahilinde
dikilmesi.

Park ve yesil alanlarin kislik ve yazlik bakimlari yapiimasi.

Kisin vyesil alanlarin gibrelenmesi, yazin ise ¢imlerin bigilmesi, yabanci otla
miicadele yapilmasi.

Yesil alanlarin temizligi, agac ve ¢alilarin budanmasi, fidan diplerinin capalanmasi .

Yesil alanlarda ve parklarda meydana gelen zararlar tespit edilerek Zabita ve
Emniyet Teskilati ile koordineli ¢alisiimasi.

icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon hizmetlerinin yiriitiilmesi.

Gerekli Aritma Tesislerinin ve diger tesislerin kurulmasi, kurdurulmasi

ve isletilmesi.
Derelerin islah edilmesi.
Kaynak suyu veya aritma sonunda Uretilen sularin pazarlanmasi.

il sinirlari icindeki, icmesuyu, yagmursuyu, kanalizasyon, telefon hatlari, dogal gaz
hatlari, elektrik hatlari vb alt yapi hizmetlerinin koordinasyon icinde yiritilmesinin
saglanmasi.
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Hizmet binalarinin boya, cati, kalorifer, telefon santrali, elektronik donanim, ses
yayin cihazlarinin dizenli olarak bakiminin yapilmasi, gerek gorildigiu taktirde
tadilat yoluyla onarimin saglanmasi ya da yenisinin alinmasi.

Hizmet binalarinin korunmasi ve dizenli olarak temizliginin yapilmasi icin ihale
yoluyla hizmet alinmasi.

Guvenlik kamera sisteminin, Hizmet Binasinin tespit edilen belirli bolgelerine
yerlestirilmesi.

Belediye personelinin yemek ihtiyaglarinin karsilanmasinin saglamasi.

Belediye birimlerinin su, elektrik, telefon gibi dizenli 6deme faturalarinin takip
edilmesi ve 6denmesi icin Mali Hizmetler Mudurligi’ne gonderilmesi.

Belediye tarafindan diizenlenen acilis ve toplanti gibi organizasyonlarda gerekli alt
yapinin hazirlanmasinin ve bu amagla ilgili birimlerden gelen taleplerin
karsilanmasinin saglanmasi.

Belediye hizmet araglarinin géreve hazir tutulmasi, istek tzerine kurum igi veya
disinda goérevlendirilmesi ve sofor ihtiyacinin karsilanmasi.

Belediye milkiyetinde veya hizmetinde bulunan her tiirlii makam, is araclari ile
makinelerin bakimlarinin ve arizalarinin tamirinin saglanmasi.

Asfalt Uretimi ve serimi yapilmasi,

Kum, cakil, filler ve iskarta Uretilmesi.
Buiz(200’liik,300’1uk-400’1lk,600’lik ve 800’luk) Giretilmesi.
Yagmursuyu olugu ve beton baca kapagi Uretilmesi.

Bordiir, kilitli parke - 10x20 parke - renkli ve renksiz parke Uretilmesi.

Sehir ve micavir alanda bulunan kati atiklarin ve tiim saglik kuruluslarina ait tibbi
atiklarin toplanmasi.

Cadde ve sokaklarin, kaldirimlarin, parklarin, yagmursuyu i1zgaralari ve derelerin
temizlenmesi.

Sehir genelinde bulunan cadde ve sokaklar ile cami avlusu, okul bahgesi, resmi
dairelerin gevrelerinin yikanmasi.
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Park ve Bahgeler disindaki kamu alanlarindaki ot bicme makinesi ve yabani ot ilaci
ile yabani otlarla miicadele edilmesi.

Otogar alani iginde halkinin sehirlerarasi ulasimlarini ve otobis firmalarinin saglikh
bir sekilde hizmet vermeleri amaciyla alt yapi hizmetleri saglanmasi.

Otogarda modern calisma kosullari sunarak, firmalarin halka sunduklari hizmetin
kalitesinin ve glvenilirliginin stirmesinin saglanmasi.

SOSYAL VE KULTUREL HiZMETLER

Mezarlik alanlarina nakledilen cenazelerin, dini vecibelere uygun olarak
goémiilmesinin saglanmasi.

Defin sahalarinin genisletilmesi veya yeni mezarlik alanlarinin olusturulmasi.
Bos mezar yerlerinin istek sahiplerine belirli ilkeler cercevesinde tahsis edilmesi.

Bulasici hastaliklardan 6lenlerin defin islemlerinin ilaglama ve diger 6nlemlerle
yaptlmasini saglamak.

Mezarlik alani igerisindeki yollarin, bitkilerin, cesmelerin bakiminin yapilmasi.
Defin edilen cenazelerin bilgisayara ve cenaze defterine islenmesi.
Mezarliklarin gevre duvarlarinin yapiimasi.

Mezarliklardaki agaglarin bakimi budanmasi gibi islerin yapiimasi.

il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal afetlerle ilgili planlamalarin ve
diger hazirliklarin il élceginde yapilmasi; gerektiginde diger afet boélgelerine arag,
gereg ve malzeme desteginin verilmesi.

Yanginlara miidahale edilmesi ve séndirilmesi .

Her tirla kaza, ¢cokme, patlama, mahsur kalma vb. durumlarda teknik kurtarma
gerektiren olaylara miidahale edilmesi.
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> ik yardim hizmetlerinin ylratilmesi.

> Arazide, su Usti ve su altinda her tirli arama ve kurtarma calismalarinin
yaratilmesi.

Su baskinlarina midahale edilmesi.

Dogal afetler ve olaganustl durumlar sonucu olusan enkaz ve ¢okiintller altinda
canin ve malin kurtariimasi.

Yeni hizmete girecek Kamu ve Ozel Kurum ve Kuruluslar ile gergek kisilerce
kullanilan her tirlG yapi, bina, tesis ve isletmelerin, tasarimi, yapimi, isletimi,
bakimi ve kullanilma asamalarinda herhangi bir sekilde ¢ikan yanginin can ve mal
kaybini en aza indirerek sondirtilmesini saglayacak yangin 6éncesinde ve sirasinda
alinacak tedbirler ile ilgili organizasyon ve denetimlerin saglanmasi.

> Parlayici, patlayici ve yanici madde depolama yerlerini tespit etmek, isyeri, eglence
yeri, fabrika ve sanayi kuruluslari ile kamu kuruluslarini yangin énlemleri yoéniinden
denetlemek, bu konularda mevzuatin 6ngérdigu izin ve ruhsatlarin verilmesi.

> Halki, kurum ve kuruluslari itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak aydinlatmak, alinacak
onlemler konusunda egiterek, bu konuda 6rnek tatbikatlar yapilmasi.

> 18 Temmuz 1964 tarih ve 11757 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6/3150 Karar
Sayili “Sivil Savunma ile ilgili Teskil ve Tedbirler Tuizigl” geregince kurulan itfaiye
Servisi mikelleflerini egitmek, NBC (Nukleer, Biyolojik, Kimyasal) maddeleri ile
kirlenmelerde dekontaminasyon (temizleme) islerine yardimci olmak ve yapmak.

> Belediye Baskanhginin verdigi vyetki ile Belediye sinirlari disindaki olaylara
midahale edilmesi.

> 19/12/2007 tarih ve 26735 Sayili Yonetmelik geregi ilimizdeki mesken ve isyeri
bacalarinin, Belediye Meclisince tespit edilen Ucret karsiliginda temizletilmesi.

> Sebze ve Meyve Hali Sefligimizce; Hal’deki komisyoncularin gilinlik getirdikleri
Urlnlerinin tartiimasi.

> Stok bilgilerine gerekli tonaj ve Urin ¢esit bilgilerinin girilerek, satisa sunulmadan
once gerekli mal kontrol ve denetimlerinin yapilmasi.

> Komisyoncunun mal satisi sonrasi, ¢ikis yapmak isteyen araglarin faturalarinin ve
gerekli tonaj ve Urlin gesit bilgilerinin dogru olup olmadiginin kontrol edilerek hal
¢ikisina izin verilmesi.
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Satis bedelleri Uzerinden %2’lik Belediye Risumu’nun tahakkuk ve tahsilati- nin
yapilmasi.

Ay sonlari ve yil sonu olmak Uzere, Hal'de faaliyet gosteren her bir komisyoncunun
stok bilgilerinin raporlanarak is ve islemlerin dizgiin ylirimesinin saglanmasi.

Ayrica sehir ici kontrol ekipleri tarafindan pazar yerleri kontrollerinin ve sehir igi
manav esnaflari denetimlerinin glinlik rutin olarak yapilmasi .

Bu kontrollerde gerekli belgeleri ibraz edemeyen kisi veya kuruluslara tutanak
diizenleyip eksikliklerin tespiti yapilarak ,gerekli yasal islemlerin yapilmasi ve
boylece haksiz rekabetin 6nlenmesi.

Yol denetimleri sehrimizden gerek transit tasimacilik yapan veya sehrimize mal
tasiyan esnaflarin belgeli mal taslyip tasimadiklari, her haftanin belirli glinlerinde
titiz bir ¢alisma yurutilerek belgesiz Grlin tagimaciiginin ve sehrimize kayit disi
Urln girisinin engellenmesinin saglanmasi.

Su Uriinleri Hali’mizde balik komisyoncularinin hijyen kurallarina uygun sekilde
Urln getirmelerini ve standartlara uygun olarak yapilmis olan Balik Hali’mizin kapali
ve ya aclk mezat alaninda satis islemlerinin yiritilmesinin saglanmasi.

Satisi gerceklesen Urinlerin satis bedeli izerinden % 2’lik Belediye Risumu’nun
tahakkuk ve tahsilinin gerceklestirilmesi

Belgesiz urin gikislarina izin verilmemesi.

Parekende satis yerlerine belgesiz Urin girisini engellemek igin sehir ici sabit veya
yari sabit isyerlerinin denetlenmesi.

Bu isyerlerinde insan saghgini tehdit edebilecek bitiin olumsuzluklarin ortadan
kaldiriimasi icin Belediye Zabita MudirlGgi ile Tarim il Midarltga Su Uriinleri
Kontrol Sube Midirligu ile koordineli bir sekilde gerekli calismalarin yurdtilmesi.

Belgesiz Urin satisi yapan, ozelligini yitirmis Grlnleri satan veya gerekli hijyen
sartlarini olusturmamis esnaflara tutanaklar tanzim edilip yasal islemlerin
yapilmasi.

2.Sinif Mezbahane Ruhsatina sahip olan Mezbahanemizde; kesim ve klinik
muayene igin getirilen hayvanlar gorevli hekim tarafindan muayene ve kontrole
tabi tutularak, zoonos hastaligi tasliyip tasimadigina, hasta ise kesilip
kesilmeyecegine, misaade altina alinip alinmayacagina karar verilerek gerekli
onlemlerin alinip ve tedavisinin yapilmasi, hastaliklarin bulasmasi ve sagliksiz et
Uretiminin engellenmesi.
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> Sehir halkinin kontrolli, hijyenik ve amacina uygun kurban kesimini saglamak icin
Belediye Mezbahanesinde ve aglk kesim alanlarinda Veteriner Midurlagimiz
tarafindan gerekli tedbirlerin alinmasi.

> Valilik tarafindan alinan karar geregi, ilgili kurumlarca Kurban Kesim Elemani
Yetistirme Kursu dizenleyerek sertifika verilmesini saglamak; kurban kesimlerinin
vasifli kisilerce yapilmasinin saglanmasi.

> Kontrolsiiz sehir disindan getirilen et ve et Urlinlerinin denetimlerini yapmak,
sagliksiz olan etlerin imha edilip kullaniminin engellenmesi.

> Ev ve sls hayvanlari satan isyerleri sahiplerine seminer diizenleyerek , basarili
olanlara sertifika diizenlenmesi.

>l Hayvan Koruma Kurulu Uyesi olarak, kurulda alinan kararlarin sehirde
uygulanmasinin saglanmasi.

> ilimiz icersindeki hayvan hareketlerine belge diizenleyerek belgesiz hayvan
aliminin, satiminin ve kesiminin engellenmesi.

> Sehir disina ¢ikacak olan yaris atlari, ari, deri, et, canh hayvan cikislarinda Mensei
Sahadatname diizenleyip, sehre giris ve ¢ikis kontrollerinin yapilmasi.

> Sehrimize birakilan sahipli veya sahipsiz basibos evcil hayvanlarin yakalanip
ekiplerimizce kontrol altina alinarak, gerekli tedavi, operasyon, asilama ve
rehabilitasyon islemlerinden sonra bakici ve koruyucu aileler bulunarak
sahiplendirmesi.

> Diinya Saglik Orgiitiiniin Ust diizey kurumlarinin onayladig yiiksek standartlarda
Urlnler ve materyaller kullanarak, sehrimizin sorunlu olan bdlgelerinin hasere ve
insektisit imazyonlar’ndan korunmasi ve kollanmasi.

> Bu amagla tiim tGreme alanlarinda ugan, yiriyen ve kemiren canlilara karsi dizenli
calismalarin yapilmasi.

> AB normlarinda isyerleri, gida Uretim vyerleri, topluma acgik dinlenme ve mesire
yerlerinin iyilestirilmesi icin gida sicili, sthhi miessese ruhsati, gayri sihhi miessese
belgesi gibi standartlarin uygulama galismalarinin yapilmasi.

> Kurum calisanlarimiza daha hizli saglik hizmeti vermek icin Kurum Doktor’'umuz
tarafindan glinlik hasta bakim ve sevk islemlerinin gerceklestirilmesi.
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Halkin saghgi, huzuru ve emniyeti ile ilgili emir ve yasaklari kapsayan Yonetmeligin
uygulanmasi, suclarin islenmesinin 6nlenmesi ve sonuglarinin izlenmesi.

Belediyenin yetkili oldugu sokak, meydan, pazar, iskele, koprii, ara¢ ve yaya (st
gecit yerleri ile han, pasaj gibi umumi binalarin girislerini, halka acgik alanlari ve
belediye parklarini izin almadan isgal edenlere ve seyyar saticilik faaliyetlerinde
bulunanlara engel olunmasi.

izinsiz altyapi calismalarina, binalarin (st katlarindan alt katlara sihhi tesisatlardan
su akinti ve sizintilarina, binalarda ve is yerlerinde kanalizasyon, fosseptik akinti ve
sularini sebekeye baglamayanlara, yagmur sularini tabana indirmeyenlere engel
olunmasi.

isyerlerinin éniine masa, sandalye gibi teshir ve ticari amacli emtia ¢ikarip isgal
edenlere, kaldirim ve yollari kirletenlere vb.lerini yapanlara engel olunmasi.

Tabela ve ilan- Reklam Yénetmeligine aykiri faaliyette bulunanlara engel olunmasi.

Belediye sinirlari icinde bulunan sarnig, kuyu, cukur vb.lerini tespit ederek gerekli
emniyet tedbirlerinin aldirilmasi.

Meydan, yol ve tretuarlarda kazi, insaat, bina onarim-tadilat, hafriyat yaparken
emniyet tedbirleri almayanlara, yikim ve tamiratlarda etrafi rahatsiz edici toz,
duman, glrilti ve molozlarin etrafa yayilmasina engel olunmasi.

Hava kirliligine, toplum saghgina ve cevreye; ses, gorintl, giriltl, koku, sis ve
dumanla sebebiyet verenlere engel olunmasi.

imar ve Sehircilik Midurligi tarafindan yikimi gerceklestirilecek yapilarda, diger
birimlerce tahliye ve yikimina karar alinan yerlerde emniyet tedbirlerinin alinmasi.

Semt Pazarlari Yonetmeligini uygulayarak, pazar yerlerinde nizam ve intizamin
temin edilmesi, esnafin kontrollerinin yapilmasi.

isyerlerinin ruhsatsiz faaliyet géstermelerine engel olunmasi.
isyerlerindeki umumi temizlik ve hijyenin kontrol edilmesi.

Belediye hudutlari igerisinde tim sihhi miesseselerle, 2. ve 3.sinif gayri sihhi
muesseselere, umuma acik isyerlerine ruhsat verme ve denetleme gorevinin
yapilmasi.

izinsiz umuma mahsus istirahat ve eglence yerlerinin, ticaret ve sanat icrasindan
men edilmesi.
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Sokaklarda, tretuarlarda ve diger yerlerde halkin gelis gecisini engelleyecek sekilde
park eden araglarin kaldiriimasi icin gerekli calismalarin yapiimasi.

Trafik Cocuk Egitim Parkinda okul 6grencilerine trafik kurallari egitimi verilmesi.

Halkla iliskiler Servisinden gelen yazi iizerine Asker Aile Yardimi, mali ve nakdi
yardimi icin miiracaatta bulunanlarin tahkikatinin yapilmasi.

ilce Hifzisihha Kurul Kararlarinda zabitaya verilen gérevlerin yerine getirilmesi.

Resmi ve dini bayramlarda, genel tatil glinleri ile 6zellik tasiyan glinlerde yapilacak
torenlerin gerektirdigi hizmetlerin yapiimasi.

Dilencilerin men edilmesi.

Baskanlk binasi ve cevresinde bulunan otopark ve mistemilatinin glvenlik
islemlerinin ylrGtalmesi.

Kurbanlik ve adaklik satis yerlerinin denetlenmesi, izin verilen yerler disinda satis
yapmalarinin engellenmesi.

Mevzuatina aykiri gida satigi yapanlara engel olunmasi.

Halkin saghgini ve cevreyi ilgilendiren konularda Saghk isleri Muduarligi ile
koordineli olarak kati, sivi, gida ve bunun gibi maddelerden numuneler alarak
tahlile gbnderilmesi.

7126 Sayili Kanun uyarinca Belediye Hizmet Binalarini kapsayacak sekilde Sivil
Savunma Plani hazirlayarak, Sivil Savunma Servislerinde gorev alacak personelin
belirlenmesi.

Sivil Savunma Servisinde gorev verilen personelin ilge Sivil Savunma Mudurliigi ile
irtibata gecilerek ,gereken servis egitimlerinin yaptirilmasi ve yilda 1 ihbarli ve yilda
1 de ihbarsiz tatbikat gerceklestirilmesi.

Niikleer, Biyolojik ve Kimyasal Silahlara karsi korunma tedbirleri glincel tutularak,
olasi NBC saldirilarina karsi hizmet binalari icinde bulunan siginak ve siginak olmaya
elverisli bolimlerin tespiti yapilarak, ihtiya¢ aninda kullanima hazir halde tutulmasi.

Sabotajlara karsi korunma plani hazirlayarak ilgili makamlara onay i¢in sunulmasi.

Muhtemel (deprem, salgin hastalik, kus gribi, su baskini, yogun kar yagisi vb.)
afetlerde ilge kriz merkezi ile organize bir sekilde calisilarak, gereken tedbirlerin
alinmasina yardimci olunmasi ve ihtiya¢ olan makine ve techizatin saglanmasi.
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> isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelikler kapsaminda ilimizde
acilan ve agilacak olan isyerlerinin A¢ma ve Calisma Ruhsati almadan isyeri agilamaz
ve calistirlamaz hikmi dogrultusunda, esnaflarimiz bilinclendirip, magdur
olmamalari igin bilgilendirilmeli.

> isyeri Acma ve Calisma Ruhsati almak icin miiracaat eden esnaflarimizi
Yonetmelikler cercevesinde bilinglendirerek, sunulan hizmetlerde kolaylastirici
olmak, memnuniyetini saglamak adina sikayetlerin yerinde degerlendirilmesi.

> isyeri agmak isteyen esnaflarimizin Ruhsat ve Denetim Mudurliigiimiize miiracaat
ederek ,acacagl isyerinin ne tiir isyeri oldugunu sozli beyan edip, Ruhsat ve
Denetim Midurligimiiziin verecegi Basvuru Formu ve istenilen belgeleri bir dosya
ile tanzim edip Mudlrligiimiize getirerek, alinan dosyaya ruhsat kayit numarasi
verilerek kayit altina alinmasi.

> Miiracaatin kabuliinden sonra isyeri Ruhsati bir is giiniinde tanzim edilerek, isyeri
sahibine isyeri Acma ve Calisma Ruhsatinin imza karsilhiginda verilmesi.

> isyeri Acma ve Calisma Ruhsati verilen isyerinin daha sonra kontrol edilip kontrol
neticesinde eksiklikleri var ise kendisine bildirilerek eksikliklerinin giderilmesinin
saglanmasi.

> Hafta sonu ve bayram giinlerinde calisacak esnaflarimizin, Hafta Tatili Calisma
Ruhsati almak icin isyeri Acma ve Calisma Ruhsati ile Midiirligiimiize miiracaat
ederek ,Hafta Tatili Ruhsat harcini yatirarak, Ruhsatinin tanzim edilip isyeri sahibine
verilmesi.

> 3516 Sayilh Olgiiler ve Ayar Kanunu geregi Mudirliigiimiz biinyesinde gérev
yapmakta olan Ol¢ii ve Ayar Memurlugunun, ilimizde Subat ayina kadar Olgii ve
Tarti Aletleri beyannamelerini kabul etmesi.

> Mart ayi icerisinde genel denetim yapilarak. Olcii ve Tarti Aletleri Beyannamelerini
vermeyenler hakkinda yasal islem yapilmasi.

> ilce ve Beldelerde de Ordu Belediye Baskanligi ONAY'l, Sanayi ve Ticaret
MadurlGgu Tasdikli gezi programina gore damga islemlerine devam edilmesi.

> il, ilce ve Beldelerde esnaflarimizin kullanmakta oldugu Olcii ve Tarti aletlerinin
saglikh olup olmadiginin kontrollerinin yapilmasi.

> Panel, konferans, seminer, tiyatro, konser, geziler diizenlenmesi.
> Ogrencilerimize yonelik egitici programlar, yaz okulu ve geziler diizenlenmesi.

> Findik Festivali, Kultlr, Sanat ve Doga Festivali, Genclik S6leni diizenlenmesi.
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Ramazan Etkinlikleri, Yashlar Haftasi, Anneler Gind, Ugurtma Senligi, 23 Nisan
Cocuk Balosu v.b. geleneksel hale gelmis etkinliklerin yiratilmesi.

Konservatuar, Tiyatro, Halkoyunlari (yetiskinler ve cocuk gruplar), Tark Halk
Muzigi, Tirk Sanat Mizigi, Cocuk Korosu, Resim, Baglama, Keman, Kanun, Ud, Ney,
Klarnet,Yan Flit, Mandolin, Piyano, Ritim Saz, Gitar ,Kaval,Kemencge kurslarinin
diizenlenmesi.

Yapmis oldugu kilturel etkinlikler araciligi ile yasadigimiz yérenin orf, adet, gelenek
ve goreneklerinden olusan zengin kiiltir mirasimizin sergilenmesi, bu kultirel
mirasin yasanmasl ve yasatiimasi.

Bu zenginliklerin yaninda ilin tanitimi, ekonomisinin canlanmasi, halkimizin kaltir
seviyesinin artmasi, sosyal, turizm degerlerimizin, diger 6zellik ve gizelliklerimizin
tanitilmasi, halka sunulmasi, degisik sanat topluluklarinin senligimize katilmasi,
kiltdridnidn yayilmasi ve yore halki ile sehrimize gelen yerli ve yabanci gruplarin
birbirleriyle kaynasmasinin saglanmasi.

Bir oyun sahnelenmeden 6nce yapilanlar;

e Genel Sanat Yonetmeni tarafindan oyunun secilmesi,

e Tiyatro Yonetim Kurulunun oyunun oynanmasina izin vermesi,

e Oyunun yazarindan oyun izninin alinmasi (Telif Gcreti talep edenlere telif
Ucreti 6denir),

e Oyunun oynanmasl icin Encimen Kararinin alinmasi,

e Oyunda oynayacak oyuncular ve rollerin Genel Sanat Yonetmeni veya oyunun
Yonetmeni tarafindan segilerek 6zenle dagitilmasi ve provalara baslanmasi,

e Okuma Salonunda okuma ve ezber calismalariyla ilk provalarin yapilmasi ve
Yonetmen tarafindan uygun gorildigli zaman sahneye inilerek sahne
provalarinin baslamasi,

e Emniyetten glivenlik i¢in olur alinmasi,

e Oyunun Galasl icin Tim Protokol ve Basin Mensuplarinin davet edilmesi.

Tiyatro sanatinin her tirind ihya etmek, gelistirmek, toplumun bitiin kademesine
sevdirmek icin oyunlarin halka acik olarak oynanmasi.

Sahneledigimiz oyunlarin, ilimizde bulunan dershane, Universite 6grencileri ve
O0gretim gorevlilerine, dernekler ve bircok kurumalara organizeli bir sekilde
oynatilmasi.

Belediyemiz biinyesinde bulunan 75. Yil Sahnesi ve fuaye olarak kullanilan Eski
Kilise’nin, ilimizde bulunan kurumlara, egitim kurumlarina, derneklere vb.
kuruluslara cesitli sosyal etkinliklerinin yapilmasi icin, BASKANLIK OLURU ile
tahsisinin yapilmasi.
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> Tiyatroda oynamak icin basvuran vatandas ve 6grencilere, Kiiltiir ve Sosyal isler

>

YV VvV

Y V

Mudurligu Konservatuar Tiyatro béliimiinde egitim verilmesi.

Yurt ici ve yurt disinda, kaltirimizd, ilimizi ve OBKT'nu tanitmak amaci ile gelen
teklif ve davetlerin degerlendirilip turnelerin yapilmasi.

Baskanhgin istegi dogrultusunda mudurlikler ve disarida yapilan ¢alismalar
hakkinda bilgi ve goriinti alinip, haber bilteni haline donustirulerek basin
ve yayin kuruluslarina fakslanmasi veya mail atilmasi.

Basinin istemesi halinde galisma bélgelerine gidilerek bilgi verilmesi.

Her yil yapilan ¢alismalari anlatmasi ve vatandaslari bilgilendirmek amaciyla
basin yayin kuruluslari karsisinda canli yayin programi hazirlanmasi.

Mevcut bilgiler ve Basin Biltenlerinin web sayfasinda yayinlanabilmesi igin
diizenlenip, resimlerin boyutlarinin diizenlenerek isteyenlerin kullanabilecegi
sekilde internet sayfasina atilmasi.

Ug ayda bir gikarilan Belediye Biilteninin, kurumun yaptigi calismalar, sosyal
etkinlikler ve ileride yapacagi projeler degerlendirilerek hazirlanip, tasarimi
yaptirilarak bastiriimasi.

idarenin uygun gérdiigii zamanlarda anket calismalari yaptiriimasi.

Belediyenin her turli ¢alisma ve etkinliklerinin gorevli personellerce kayit
altina alinip bilgisayar ve CD ortaminda tarihlendirilerek arsivinin yapilmasi.

Gunlik gazetelerin dizenli olarak arsivienmesi, belediye ile ilgili haberlerin
kesilerek tarih sirasina gére dosyalanmasi.

Organizasyonlar, acilislar, dini ve resmi bayramlar, yilbasinda ve ozel
ginlerde (anneler glind, yaslilar haftasi vb) tebrik kartlari hazirlanarak posta
ile gobnderilmesi, pankart ve afigler bastirilarak uygun yerlere astiriimasi.

Halk Danisma Merkezinde halkin talep ve sikayetlerine yanit verilmesi ve
BIMER kapsamindaki hizmetlerin sunulmasi.
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D- PAYDAS ANALIZzi

Burada, i¢ paydaslar olan belediyedeki mudurlikler, dis paydaslar ve vatandaslara
yonelik olarak uygulanan 3 anket temel alinarak hazirlanan Ordu Belediyesi Mevcut Durum
Analizi Raporu’nun sonuclari kisaca su basliklar altinda 6zetlenmektedir: Belediye imaji,
Hizmetlerin Hizi ve Kalitesi, Kurumun Personel Yapisi, Organizasyon Yapisi, Hizmet
Sunumunda Bilgi Teknolojisi Kullanimi, Yonetsel Sorunlar, Belediyenin i¢ Yapisinda
lyilestiriimesi Gereken Hususlar, Paydaslarla iliskiler, Ordu’nun Onemli Sorunlari ve
Belediyenin Bu Sorunlari C6zmedeki Basarisi. Daha sonra da, Belediyenin GZTF Analizi
yer almaktadir.

Belediye imaj

Ordu Belediyesini tanimlamak icin asagida belirtilen segeneklerden hangileri
uygundur?” sorusuna miudurlikler, paydaslar ve vatandaslardan gelen cevaplar oldukca
farkhdir. Buna gore, Mudurlikler Ordu Belediyesi'ni “Prestijli ve énemli islevleri olan bir
kurum” (% 39) veya “Geleneksel ve kuralci bir kurum olarak” (% 35) gorirken, “Halka yakin ve
degisime acik bir kurum olarak gérenlerin orani goreceli olarak daha azdir (% 26). Paydaslar
ise, Ordu Belediyesini daha c¢ok “Geleneksel ve kuralct bir kurum” olarak goérme
egilimindedirler ( % 42). Ancak “prestijli ve 6nemli islevleri olan bir kurum” (%31) ve “Halka
yakin ve degisime acik bir kurum” olarak (% 27) gérme egilimleri birbirine yakin oranda ancak,
goreceli olarak daha az gorilmektedir. Bununla beraber, vatandaslarin ortalama yarisi ise,
belediyeyi “halka yakin ve degisime acik bir kurum” olarak ( % 53) gérmekte; “geleneksel ve
kuralci bir kurum” (% 26) ve “prestijli ve 6nemli islevleri olan bir kurum” olarak gérme
egilimleri (% 21) azinlikta kalmaktadir. Bu sonuglar, Ordu Belediyesi'nin i¢ ve dis paydaslar ile
vatandaslarin gézliindeki imajinin farkli oldugunu ortaya koymaktadir.

Hizmetlerin Hizi ve Kalitesi

ic paydaslar, cok bilyiik oranda belediyenin hizmetlerini ortalama hiz ve kalitede
(%71) bulurken, bir kismi (%29) ¢ok hizli ve kaliteli olarak degerlendirmekte, ancak yavas ve
kalitesiz olarak derlendirme bulunmamaktadir. Paydaslarda ortalama hiz ve kalitede
diyenlerin orani ayni kalsa da ( % 72), ¢ok hizli ve kaliteli diyenlerin orani diismekte (% 19) ve
az da olsa bu konuda sikayetkerini dile getirenler bulunmaktadir (¢ok yavas ve kalitesiz % 6 ve
fikrim yok % 3). Vatandaslarda ise, memnuniyet orani biraz daha dismektedir. Ordu
Belediyesi’'nde hizmetlerin hizi ve kalitesini ¢ok iyi olarak gorenlerin orani % 19, ortalama
diizeyde gorenlerin % 56, ¢cok yavas ve kalitesiz olarak gorenlerin % 19 ve fikri olmadigini
soyleyenlerin orani da % 6’dir. Bu rakamlar, Ordu Belediyesi’'nin sunmus oldugu hizmetlerin
genellikle ortalama hiz ve kalitede olarak gorildiglinii gostermektedir. Her ne kadar, bu
durum normal olarak gorilebilirse de, hizmet hiz ve kalitesinin miikemmellestirilmesi igin
belediyenin ¢aba gostermesi gerektigi de anlasiimaktadir.

Kurumun Personel Yapisi
Oncelikle, kurumdaki personelin egitim durumunun yeterli olmadig ve personel
arasinda Universite egitimi alanlarin agirliginin arttirilmasi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Zaten,
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belediyedeki midirlikler de, biylk c¢ogunlukla (% 65) kendi c¢alisanlarinin egitim
durumlarindan memnun olmadiklarini belirtmektedirler.

Hizmet ici egitimlerin son birka¢ yilda ivme kazandigl anlasiimaktadir. Bu da,
belediyede egitime verilen dnemin arttigini géstermektedir. Ancak, belediyede hizmet igi
egitimin dlizenli ve planh olarak diizenlenmedigi, dizenlenen egitim seminerlerinden de
personelin ilgisizligi ve siirekli gérevde bulunan ilgili personelin katilamamasi gibi nedenlerle
yeterli verimin alinamadigi ifade edilmektedir. Ayrica, Ordu Belediyesi’nde hizmet igi egitim
programlarinin ve verilen egitimlerin iceriginin yeterli olmadigi da dikkati cekmektedir. i¢
paydaslarin bu konudaki gorisi de bu bulguyu desteklemektedir. Buna gore, i¢ paydaslar,
hizmet ici egitim ¢alismalarini ve verilen egitimlerin icerigini ancak kismen yeterli bulmaktadir.
Son olarak, mudurlikler, kendi birimlerinde ¢alisan personel sayilari ve bu personelin gerekli
niteliklerle donanmis olma durumu konusunda olduk¢a olumsuz bir algiya sahip
gorinmektedir.

Organizasyon Yapisi

i¢ paydaslar, belediyenin organizasyon semasi ve kurumsal yapilanmasini genellikle
olumlu olarak degerlendirmektedirler. Bu konuda sorulan soruya % 13 oraninda c¢ok iyi, % 54
oraninda yeterli ve % 33 oraninda da kismen yeterli cevabi verilmistir. Ancak, yine de
belediyenin faaliyet ve hizmetlerinin iyilestirilmesi igin kurumsal yapida yapilmasi gereken
degisiklikler konusundaki dislince ve algilamalari  konusunda bir ortak anlayis
olusturamadiklari gozlenmektedir. % 41’i mevcut yapinin korunmasini isterken, % 41’i
mevcut yapinin korunmasi ancak daha ehil yoneticiler getirilmesini savunmaktadir.
“Mudurlik sayisi artsin” veya “Mudurlik sayisi azaltilsin” diyenlerin her ikisinin de orani % 7
de kalmaktadir. Ote yandan, midirliiklerin yarisi, kendi birimleri ile belediyenin bir diger
birimi arasinda tam (% 17) veya kismi (% 33) bir gérev ve yetki ¢akismasi oldugunu ifade
etmektedirler. Diger yarisi (% 50) ise, boyle bir olumsuzlugun bulunmadig fikrindedirler.

Hizmet Sunumunda Bilgi Teknolojisi Kullanimi

Ordu Belediyesi midiirlikleri arasinda yapilan anketlerde, midirliklerin daha fazla
bilgi teknolojisi kullanma ve bunlari hizmetlerine yansitma konusunda istekli olduklari ortaya
cikmistir. Ornegin, asagidaki grafikten de goriilecegi lizere, mudirliiklerin % 83’l kendilerine
ait bir web sitesi olmasinin gerekli oldugu kanaatindedirler. Bu durum, kendi sunduklari
hizmetleri on-line ortama tasima konusunda ne kadar istekli olduklarini gdstermektedir. Her
ne kadar ankette sorulmasa da, kalan % 17’lik kesimin de bilgi teknolojilerine karsi olmadiklari
ancak belediyenin tek bir web sitesi olmasinin yeterli oldugunu distndikleri tahmin
edilebilir. Ote yandan, bazi belediye hizmetlerinin elektronik ortamda daha hizli, etkin ve
verimli sekilde sunulabilecegi anlasiimaktadir. Bu hizmetler arasinda, meclis ve enciimen
kararlarinin yayinlanmasi, her tirlG ilan ve duyurular, is akislarinin takibi ve vatandas
taleplerinin alinmasi ve cevaplandiriimasi yer almaktadir.

Yonetsel Sorunlar

Her kurum gibi, Ordu Belediyesi’'nde de belediyeyi olusturan gesitli midurlikler ve
digerleri arasinda hizmet sunum siirecinde isbirligi gerektiren ve zaman zaman da gorev ve
yetki catismasi olusturan durumlar olmaktadir. Bu durum, bazen dikey koordinasyon
(madarlik ile Gst yonetim arasinda) bazen de yatay koordinasyon (midirlikler arasinda)
sorunlarini giindeme getirmektedir. Anket yapilan muddirliklerin ¢ogunlugu, is ve hizmet
slireclerinde diger birimlerle koordinasyon gerektiren hallerde uyumlu c¢alisildigi ve dnemli
koordinasyon sorunlari meydana gelmedigini ifade etmislerdir. Bununla beraber, middrler
arasinda var oldugu gozlenen uyum ve koordinasyonun, daha alt dlizey ¢alisanlarda yeterince
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olmadigl ve is ve hizmet sireglerinde koordinasyon eksikligi nedeniyle zaman zaman
hizmetlerin kalitesinde disme meydana geldigi ifade edilmektedir.

Ote yandan, belediyenin bazi hizmetlerini belediye disi kurumlarla ortaklasa veya
koordinasyon halinde gerceklestirmesi gerekmektedir. Bazen, bir belediye birimin gorev
alanina giren bir isin tamamlanabilmesi, baska kurumlardan gelecek katkilarla mimkiin
olabilmektedir. Diger kurumlarla isbirliginin bir yonl, o kurumlarin hizmetlerine belediyenin
arac katkisi saglamasi, belediye imkanlarinin kullandirilmasi ve hatta parasal katki saglanmasi
seklinde olmaktadir. Bir diger yon ise, belediyenin bazi birimlerinin, gorevlerini icra ederken
baska kurumlardan katki ve yardim beklemesi olarak 6zetlenebilir. Diger kurumlarla hizmet
ishirliginin yukarida bahsedilen her iki yonii de dikkate alindiginda, belediye ile kentteki diger
kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari ve hatta zaman zaman 06zel sektér kuruluslar
arasinda bir karsihkli bagimhlik durumunun var oldugu goérilmektedir. Kentteki diger
birimlerle ortak hizmet sunumu veya diger isbirliklerinde goriilen sorunlarin su dort nedenden
kaynaklandigi gortlmektedir: Bu kurumlarin plan ve proje zamanlarinin énceden belli
olmamasi nedeniyle, belediye birimleri ile bu kurumlarin ortaklasa yiritmek durumunda
olduklari isleri yapma zamanlarinin farkh olmasi, bazi hizmetlerin hem belediyenin hem de
baska bir kamu kurumunun yetkisinde olmasi nedeniyle meydana gelebilen yetki karmasasi
ve belediyenin para kaynaklarinin fazla oldugu varsayimindan yola cikilarak, baska
kurumlarin sorunlarin ¢6ziim adresi olarak belediyeyi gésterme egilimleri.

Belediyenin i¢ Yapisinda lyilestirilmesi Gereken Hususlar

Belediyenin kurumsal yapisi, personel sistemi, i¢ isleyis ve halkla iliskiler gibi i¢ yapiyla
ilgili alanlarinda ne gibi iyilestiriimelerin yapilmasi gerektigi konusunda mudurliklerin,
paydaslarin ve vatandaslarin gorist alinmistir. Bu konuda midurliikler ve paydaslar
tarafindan lzerinde en fazla durulan hususlar olarak, yeni bir hizmet binasi yapilmasi, kalifiye
personel tedarik edilmesi, kurum ici koordinasyon saglanmasi ve hizmet igi egitim 6n plana
¢ikmaktadir. Vatandaslar ise, en fazla “kent ici ve sehirler arasi ulasimin iyilestiriimesi”,
“Ordu’nun tanitiminin daha iyi yapilmasi ve turizme agirhk verilmesi”, Halkla iliskilerin
iyilestirilmesi” (6zellikle Belediyeye hizmet almak veya 6deme yapmak amaciyla gelen
vatandaslara davranislarin daha olumlu olmasi) hususlarinda iyilestirme talep etmektedirler.

Paydaslarla iliskiler

Dis paydaslar Ordu Belediyesi ve birimlerinin yapmakta olduklari hizmetler hakkinda
orta diizeyde ( % 62) bilgi sahibi olduklarini ifade etmektedirler. Ust diizeyde bilgi sahibi
oldugunu ifade edenlerin orani % 25 ve alt diizeyde bilgi sahibi oldugunu ifade edenlerin
orani ise % 13 civarindadir. Bu da, paydaslarin her ne kadar belediye ve hizmetleri hakkinda
yeterli derecede bilgisi olmakta ise de, belediye ile paydaslari arasinda iletisim ve
koordinasyonun daha da iyilestirilebilecegini gostermektedir. Paydaslar, belediye ile ilgili
bilgileri en fazla medya kanaliyla (% 30), daha sonra da kurumsal iliski ve ortaklklar ( % 19),
belediye birimlerinden hizmet alirken (% 19) ve kurumda c¢alisan kisiler kanaliyla aldiklar
gorulmektedir. Belediyenin internet sitesi araciliglyla haber alma orani oldukga dusuktir (%
13 Paydaslar, belediye ile iliskilerinde belediye personelinin kendilerine davranislari
konusunda oldukga iyimser goriinmektedirler. Paydaglarin % 59’u belediye yonetici ve
galisanlarinin davranislarini iyi, % 22’si yeterli, % 13’0 kismen yeterli ve sadece % 6’si kot
olarak degerlendirmektedir. Paydaslarin hemen hemen timi ( % 97), Ordu Belediyesi ile
kurumsal iliskileri esnasinda bir sorunla karsilasmadiklarini belirtmektedirler. Paydaslarin
%58’i Ordu Belediyesi ile isbirligi icerisinde yapabilecegi en az bir faaliyet oldugu
gorisitindedir. Belediyenin, paydaslarla halen yapmakta oldugu isbirliklerinde paydaslara karsi
tutumu konusunda ise, goreceli olarak olumlu bir tablo karsimiza ¢ikmaktadir. Paydaslarin %
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50’si belediyenin tutumunu yeterli, % 31’i kismen yeterli ve % 19'u ise kotl olarak
degerlendirmektedir.

Ordu’nun Onemli Sorunlan ve Belediyenin Bu Sorunlari ¢6zmedeki Basarisi

Ordu Belediyesi, standart her belediye gibi, 5393 sayil Belediye Kanunu’'nun
kendisine verdigi gorev ve yetkiler cergevesinde ve yine ayni kanun tarafindan kendisine
saglanan kaynaklar ile hizmet vermektedir. Bu gorev ve yetki cercevesi tim belediyelerde
genellikle standart olup, yerel sartlarin gerektirdigi hizmetlerden c¢ok azina belediyelerin
cevap verebilmesi s6z konusu olabilmektedir. Buna karsilik, toplum kanunda belediyelere
verilen gorevlerin yaninda, turizmi gelistirme, iktisadi hayati canlandirma ve istihdam saglama
gibi dogrudan belediyenin gorev alaninda bulunmayan hususlarda da belediyeden ¢6ziim
beklemektedir.

Yapilan anket calismalarinda, kentin en 6nemli sorunlari olarak; cevre ve temizlik
hizmetlerinin yetersizligi, yol, képri ve cadde bakimi gibi Ust yapi hizmetleri, fakirlik ve sosyal
projelerin yetersizligi, su ve kanalizasyon altyapisinin yetersizligi, yeni gelir kaynaklarinin
yaratilamamasi, imar ve sehircilik hizmetlerinin yetersizligi ve issizlik ve istihdam
yaratilamamasi 6ne c¢ikmaktadir. Ancak, bu sorunlarin dnem derecesi, i¢ paydaslar, dis
paydaslar ve vatandaslar arasinda degismektedir.

Ordu Belediyesi’'nin bu sorunlari ¢ézmedeki basarisi konusunda i¢ paydaslar,
genellikle belediyenin olduk¢a basarili oldugu kanaatindedirler. % 21’'i belediyenin ¢ok
basarili, % 71’i basarili ve % 4’0 de kismen basarili oldugunu disiinlrken, belediyeyi basarisiz
bulanlarin orani sadece % 4’de kalmaktadir. Vatandaglar, Ordu Belediyesi'nin hizmet
alanlarindan sirasiyla “gevre ve temizlik hizmetleri”, “yol, képri, cadde bakimi gibi Ust yapi
hizmetleri”, “sosyal belediyecilik ve fakirligin ¢6zimu ile ilgili projeler Gretme”, su ve
kanalizasyon gibi altyapi hizmetleri”, “issizligin ¢6zimi ve istihdam yaratilmasi” hizmetlerinde
goreceli olarak daha basarili; ancak “imar ve sehircilik hizmetleri” ve “yeni gelir kaynaklari

yaratilmasi” hizmetlerinde goreceli olarak daha az basarili oldugunu diisinmektedirler.

Ordu Belediyesi mudurlikleri, belediyenin dncelikli olarak 6nem vermesi gereken
sorunlari, “Cevre diizenlemeleri ve cevreye duyarlilik”, “imar ve sehircilik hizmetleri ve
kentsel donlisim” “Otopark” ve “Sosyal Belediyecilik uygulamalar1” olarak goriirken;
paydaslar, siralamayr “Cevre ve temizlik hizmetleri ve politikalar”, “imar ve sehircilik
hizmetleri ve ¢arpik yapilasmanin giderilmesi”, “Otopark” ve “Altyapi hizmetleri” seklinde
yapmaktadir. Vatandaslarin énceligi ise, sirasiyla “isdihdam artirici faaliyetler”, “Kent igi
ulasim ve trafik hizmetleri”, “Cevre ve yesil alanlar, kirliligin 6nlenmesi, ¢6p ve temizlik
hizmetleri”, Alt yapi hizmetleri” ve “Turizm ve tanitma faaliyetleri” seklinde gortlmektedir.

Ayrica, 2010-2014 stratejik plani doneminde, Ordu Belediyesi’'nin (zerinde dnemle
durulmasi gereken konular olarak; Cop sorununun ¢oziilmesi, Otopark sorununun ¢éziilmesi,
Ordu’nun denizle barismasi ve sahilin diizenlenmesi, Sosyal Belediyecilik uygulamalari, Kent
ici yol ve caddelerin genisletilmesi ve genis bulvarlar acilmasi, Turizmin tesvik edilmesi ve
istihdam imkanlarinin artiriimasi 6ne ¢ikmaktadir.
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E- KURULUS iCi ANALIZ VE CEVRE ANALIZi

GZFT (GUCLU YONLER + ZAYIF YONLER + FIRSATLAR + TEHDITLER)
ANALizi

Ordu Belediyesi’'nin giiclii ve zayif yonleri ile, belediyenin oniindeki firsat ve tehditler,
basliklar halinde asagida 6zetlenmektedir.

Gglii Yonler

Dinamik, halka ve emege saygil, yeniliklere agik, demokratik ve katilimci bir yénetim
anlayisinin varhgi,

Kararli, istikrarli ve uyumlu bir kurumsal yapinin varlig,

Teknolojinin etkin kullaniminin yaygin olmasi,

Bolgedeki diger kurumlar ve belediyeler ile hizmet isbirligi imkanlarinin var olmasi,
Siyasi baskinin olmamasi,

Kentin turizm potansiyelinin fazla olmasi,

Kaliteli, kariyerli ve tecrlbeli meclis tyeleri ve ihtisas komisyonlarinin varligi,

Valilikle iyi iletisim icerisinde olunmasi,

Personelin yenilige agik, 6zverili, iyi niyetli, tecriibeli ve isbirligi kiltlrine yatkin
olmasi,

Bilgisayar kullanma yetenegine sahip personelin fazlalilig,

Halkin belediyeyi ve galismalarini sahiplenmesi,

Saglikli Kentler Birligi gibi yerel yonetim birliklerine Gye olunmasi,

Belediye sirketinin (ORBEL) var olmasi,

icme Suyu Aritma tesisinin bulunmasi,

Goreceli olarak planli sayilabilecek bir yapilasmanin var olmasi,

Su kaynaklarinin yeterli olmasi,

Hizmetler icin gerekli bazi Uretimlerin (asfalt ve konkasor gibi) belediyenin kendi
kaynaklari ile yapilabilmesi,

Zayif Yonler

Gorev tanimlarinin gerektigi gibi yapilmamis olmasi ve birimlerin gorevlerinin kisiye
bagli olarak belirlenmesi,

Birimler arasi isbirligi kiltiriniln yetersizligi,

Kacak su kullaniminin fazlaligi,

Veri tabanlarinin ve kayith ¢calisma aliskanhiginin yetersizligi,

Belediye hizmet binasinin bazi hizmetlerin sunumu igin elverissiz olmasi,

Belediye personelinin yasam kalitesini iyilestirici ve moral ve motivasyonunu artirici
calismalarin yetersizligi,

Personelin sayisal ve nitelik olarak yetersiz olmasi,

Kendi ihtisas ve statllerinin disinda c¢alismak zorunda olan personel sayisinin
azimsanamayacak oranda olmasi,

Personele yonelik hizmet igi egitimlerin yetersizligi,

Personel ile vatandas arasindaki iletisimin yetersizligi,

Makine parkinin zayifligi,
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Kent bilgi siteminin olmayisi,

Hizmet araglarinin sayisal ve kalite olarak yetersiz olmasi,

Deniz suyunun kirliligi,

Kentte otoparklarin yetersiz olmasi,

Su ve kanalizasyon alt yapisinin eksik olmasi,

Kent merkezinin, yeni yerlesim yerlerinin gelismesine elverisli olmamasi,
Cografik yapinin bazi kentsel hizmetleri zorlastirmasi,

Firsatlar

Belediye mevzuatinin yenilenmis olmasi ve belediyenin gorev ve yetkilerini artirmakta
olmasi,

Ordu’nun, kalkinmada 6ncelikli iller kapsaminda olunmasi,

Avrupa Birligi'ne Uyelik sirecinin ve AB uyum vyasalarinin, belediyeler gibi yerel
yonetimleri gliclendirmekte olmasi,

Belediyenin Uretecegi projelerin bir kismi (6rnegin ¢evre yatirimlari) icin uluslar arasi
finansman imkaninin olmasi,

Ordu disinda 6zellikle yurt disinda yasayan hemsehrilerimizin fazlaligi,

Ordu halkinda gevre bilincinin gelismekte olmasi,

Turizm agisindan degerlendirilebilecek tarihi ve turistik zenginliklerin var olmasi,
Kentte Ordu Universitesi gibi hizmet isbirligi yapilabilecek kurumlarin varhg ve
gelismekte olmasi,

Kiyr uzunlugunun turizmi tesvik agisindan olumlu etkileri,

Dogal gazla 1sinma olasiliginin varhgi,

Kentin baska yerlesim yerlerine ulasimini saglayacak merkezi yonetim yatirimlarinin
(Dere yolu projesi gibi) varhg,

Tehditler

Kurumlar arasi yetki karmasasinin var olmasi,

Bolgede ana Urin olan findigin dogal ve siyasi olaylardan olumsuz etkilenmesi,
Belediye yoneticilerinin bir muhalefet partisine mensup olmalari,

Kentin ekonomik yapisinin zayifligi,

Nifusun go¢ vermesi,

Sehirde yasayan insanlarin beklentilerinin fazla olmasi,

Kentlilik bilincinin yeterince yerlesmemis olmasi,

Kentin yakin cevresinden ginlik giris-cikisin fazlahgi (Trafik yogunlugu, kirlilik).
Madde bagimlisi sokak ¢cocuklarinin olmasi,

Resmi nifusun gercek nifustan distik olmasi,

Hizmet alaninin yasayan niifusa oranla blyik olmasi,

Kiyi tahribatinin artmakta olmasi,

Ulkemizde ¢ikabilecek ekonomik krizler,

Muhtemel enerji ve hammadde sikintilari,

Muhtemel dogal afet risklerinin fazla olmasi,
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KURULUS iCi ANALIz

1-Kurulusun Yapisi

Olusturdugumuz organizasyon yapimizin Belediye ve Bagh Kuruluslari ile Mahalli idare
Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina gére dagilimi asagida belirtildigi gibidir.

Zabita Mudurliugi, itfaiye Muadarligi, Temizlik isleri Mudarligi, Ozel Kalem
Mudurliga, Hukuk isleri Madarligi, Yazi lisleri Muaduarligi, Mali Hizmetler
Mudurligi, Fen isleri Midurligt imar ve Sehircilik MidirlGgi ile Veteriner
Mudurligi Temel Norm Kadrolari olusturmakta;

Destek Hizmetleri MidurlGgli, Su ve Kanalizasyon Muadurliagi, Hal Madurliga,
Ruhsat ve Denetim Mudurligi, Strateji Gelistirme Miudurligl, Park ve Bahcgeler
Midirliga, Bilgi islem Madurliig, Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midarliigii ve Tiyatro
Midurliga Segilmis Diger Norm Kadrolari olusturmakta;

Personel Mudirlagi, Gelir Madurltgl, Teftis Kurulu Madarliga, Arastirma
Planlama Koordinasyon Mudurliigl, Kiltir ve Sosyal isler Midirligi, Mezarlklar
Mdadirligh  ve Otogar Midurliglii Sahsa Bagh Dondurulmus Kadrolar

olusturmaktadir.

Organizasyonumuz diger sayfada belirtildigi sekli ile etkin bir bicimde hizmetlerini
surdirmektedir.
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2-Beseri Kaynaklar

22.02.2007 tarih ve 26442 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yurirlige giren
“Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve
Standartlarina Dair Yonetmelik” hiikiimlerine gore belediyemizin memur norm kadro
sayisi 334 olup, Bu kadrolarin 168 ’si dolu, 166 ’si ise bostur. Norm kadro geregi
kadrosu dondurulmus 12 memur personelimiz bulunmaktadir. Ayrica 3 adet i¢ denetgi
kadromuz mevcut olup, 2 adedi dolu bulunmaktadir.

Norm Kadro Yonetmeligine gore belediyemizde siirekli isci kadro sayisi 166
olup, bu kadrolarin 139 'u dolu, 27’si ise bostur.

Belediyemizde ¢alisan gegici isci sayisi 296 iken, 5620 sayili “Kamuda Gegici Is
Pozisyonlarinda Calisanlarin Siirekli is¢ci Kadrolarina veya Sézlesmeli Personel
Statiisiine Gegirilmeleri, Gegici Is¢i Calstirilmasi ile Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Kanun” geregince; gegici isgilerimizin 284’G surekli isgi
kadrolarina gegirilmis olup, 12’si ise S6zlesmeli Personel olmayi kabul etmedigi igin
Gegici isci statlisiinde birakilmistir.

5620 sayili Kanun ile siirekli isci kadrolarina aktarma sonucunda belediyemizin
166 olan sirekli isci norm kadro sayisinin Uzerine ¢ikarak daimi isci sayisinin 400
oldugu gorilmektedir.

Norm kadro ile ongoriilen kadro sayilarimiz ile mevcut personel durumu
karsilastinldiginda, Memur personelimiz olmasi gerekenin 2/4 'G kadar iken, isgi
personel sayimiz olmasi gerekenin iki katina yakindir. Yani memurumuz az, is¢imiz
fazladir. Belediyemizin personel ihtiyaci vasifli memur personel olarak ortaya
¢cikmaktadir. Mevcut memur sayisi ise memur ihtiyacimizi karsilamamaktadir. Memur
sayimizin norm kadromuzun 2/4’4G oraninda olmasi sebebiyle memur eliyle
yuritilmesi gereken bir ¢cok biro hizmeti isci personel eliyle yiritiilmektedir.

insan Kaynaklari yapimizi norm kadro sayimiz yéniinde déniistiirmek utzere
onimiizdeki donemde mevcut is¢i sayimizin azaltilmasi buna karsilik memur personel
sayimizin arttirilmasi gerekmektedir.

Bu baglamda, mevcut Kanun, Yonetmelik ve diger mevzuat hiikimlerine gore
Personel Mudirligiimiizce “insan Kaynaklari Planlamasi ve Uygulamasi” calismalari
bu yonde sirduridlmektedir.
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NORM’A GORE

KADRO DURUMU TOPLAM DOLU BOS DONDURULAN
MEMUR 334 168 166 -
DONDURULAN MEMUR 12 12 - 12
iC DENETCI 3 2 1 -
DAIMI iSCi 166 130 36 -
GECICi iSCi (5620 Y.Gére-Daimi

isci 288 272 - 272

Statlisline gegen)
GECICI ISCI (56"20"Y.Gore— Mevcut 13 12 i 12

Statlislinde Kalan)
TOPLAM 816 596 203 296

Daimi isci
400
69%
Memur
167
29%
Gegici isci
Soz.Pers.; 12
1, 0% 2%

596 c¢alisandan olusan Belediyemiz

personelinin  genel

egitim durumuna

baktigimizda, calisanlarimizin; % ‘i okur-yazar, % 37’si ilkokul mezunu, % 11’i ortaokul,
% 32'si lise mezunu, %11’i yiksekokul, fakiilte mezunu orani ise % 8’dir. Yukarida
belirtilen egitim siralamasinda da gozikecegi gibi, Kurumumuzun hizmet alanlarina

gore yeterli dizeyde degildir.

Mevcut insan kaynaklari yapisinin doniismesi geregi karsisinda da kisa ve uzun
vadeli ikili bir yaklasima ihtiyac duyulmaktadir. Kisa vadede hizmet ici egitimlere
agirlik verilirken uzun vadede ise, memur kadrolarina alinacak egitimli gen¢ personelin
kuruma kazandirilmasi calismalari yapilacaktir.
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PERSONEL EGIiTIM DURUMU

‘ misci @mMemur lTopIam‘

215215
N 188
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57 64 | [ 63
46 247
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PERSONEL EGITIM
DURUMU
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1
0%,
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MEMUR PERSONEL iSLEMLERi MUDURLUGU

14/08/2009 tarihi itibariyle

SAYI VE YAS ORTALAMASI

ERKEK |BAYAN |TOPLAM
MEMUR 138 30 168
YAS (ORTALAMASI) 41 40 168
EGITIM
OKUR-YAZAR - - -
iLKOKUL - - -
ORTAOKUL 7 - 7
LiSE 62 14 76
YUKSEKOKUL 39 6 45
FAKULTE 29 10 39
YUKSEK LiSANS - 1 1
EGiTiM DURUMU TOPLAMI 137 30 168
SENDIKA BILGILERI
ERKEK |BAYAN |[TOPLAM

TUMBELSEN 119 25 144
BEMBIRSEN 8 - 8
SENDIKA UYESi OLMAYAN 13 3 16

140 28 168

MEMUR PERSONEL SENDIKA BILGILERI

TUMBELSEN
144

86%

8
5%

SENDIKASIZ
16
9%

BEMBIRSEN

[2010-2014 STRATEJIiK PLANI] 53




@ ORDU BELEDIYESI

YENi ATANAN VE AYRILAN PERSONEL- MEMUR-iSCi
15/09/2008-14/08/2009 ARASI ERKEK |BAYAN [(TOPLAM

EMEKLI (VEFAT 2 ADET) 18 1 19
AYRILAN PERSONEL (is AKDi FESH-iSCI) 1 - 1
YENi ATANAN - - -
YENi ATANANLAR VE AYRILANLAR TOPLAMI 20 - 20

MEMUR KADROLARIN

DAIRELER BAZINDA DAGILIMI

S.N. BiRiMi MEMUR TOPLAM

ERKEK KADIN

1 BELEDIYE BASKANLIGI 2 1 3

2 ARS.PLAN.VE KOOR.MUD 1 1 2

3 BASIN-YAYIN HLK.MUD. 1 0 1

4 BiLGi iSLEM MUDURLUGU 1 0 1

5 DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU 2 0 2

6 FEN iSLERi MUDURLUGU 12 1 13

7 GELIR MUDURLUGU 11 3 14

8 HAL MUDURLUGU 12 1 13

9 HUKUK iSL.MUDURLUGU 1 1 2

10 iMAR VE SEHIRCiLiIK MUDURLUGU 12 2 14

11 iTFAIYE MUDURLUGU 18 0 18

12 KULTUR VE SOS. isSL.MUD 1 0 1

13 MALIi HiZMETLER MUDURLUGU 3 3 6

14 MEZARLIKLAR MUD. 2 0 2

15 OTOGAR MUDURLUGU 2 0 2

16 OZEL KALEM MUD. 2 2 4

17 PARK VE BAHGELER MUD. 1 3 4

18 PERSONEL MUDURLUGU 3 0 3

19 RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 5 3 8

20 STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU 1 1 2

21 SU VE KAN. MUDURLUGU 10 3 13

22 TEFTi$ KURULU MUD. 1 1 2

23 TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU 1 0 1

24 TiYATRO MUDURLUGU 0 0 0

25 VETERINER MUDURLUGU 1 0 1

26 YAZI isL. MUDURLUGU 2 2 4

27 ZABITA MUDURLUGU 30 2 32

TOPLAM PERSONEL SAY. 138 30 168
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TOPLAM HiZMET SURELERINE GORE DAGILIM (MEMUR)
ERKEK | BAYAN |TOPLAM

1-5 YIL 3 1 4

5-10 YIL 7 1 8

10-15 YIL 40 4 44

15-20 YIL 33 10 43

20-25 YIL 46 12 58

25 YIL VE USTU 9 2 11

GENEL TOPLAM 138 30 168

EMEKLILIGi HAKEDENLER 8 9 17
iSCi PERSONEL iSLEMLERi SUBE MUDURLUGU
14/08/2009 tarihi itibariyle
SAY! VE YAS ORTALAMASI

GECiCi DAIMI
ERKEK |BAYAN |ERKEK |BAYAN TOPLAM

SAYISI 12 - 367 33 400
YAS ORTALAMASI 37 - 43 39 40
EGITIM
OKUR-YAZAR - - 5 - 5
ILKOKUL - - 209 4 213
ORTAOKUL . . 57 . 57
LiSE 3 . 91 22 116
YUKSEKOKUL 8 - - 6 14
FAKULTE 1 - 5 1 7
EGiTiM DURUMU TOPLAMI 12 - 367 33 412
SENDIKA BILGILERI
BELEDIYE-iS 12 - 361 33 406
DAYANISMACI (GENEL-iS) - - 6 - 6
SENDIKA BILGILERI TOPLAMI 12 - 367 33 412

Genel-is
6
1%

[2010-2014 STRATEJIK PLANI] 55




@ ORDU BELEDIYESI

YENI iSTIHDAM EDILEN VE AYRILAN iSCi PERSONEL

GECICi DAIMI TOPLAM
ERKEK |BAYAN |ERKEK |BAYAN
EMEKLI - 12 - 12
TAZMINATLI - - - -
VEFAT - 1 - 1
YENI iSTIHDAM EDILEN - - - -
IS AKDI FESH -- 1 - 1
YENI ISTIHDAM EDILEN VE AYRILANLAR
TOPLAMI 0 14 0 14
iSCi PERSONELIN GOREV YERIi DAGILIMI
GECici isci DAIMI iSCi
S.N. | BiRiMmi TOPLAM
ERKEK KADIN ERKEK KADIN
1 | BELEDIYE BASKANLIGI 0 0 0 0 0
2 | ARS.PLAN.VE KOOR.MUD 0 0 0 0 0
3 | BASIN-YAYIN HLK.MUD. 0 0 11 0 11
4 | BILGI iSLEM MUDURLUGU 0 0 1 0 1
oo s [ o [ [ o [ w
6 | FEN iSLERi MUDURLUGU 0 0 52 1 53
7 | GELIR MUDURLUGU 0 0 22 8 30
8 | HALMUDURLUGU 0 0 8 0 8
9 | HUKUK isSL.MUDURLUGU 0 0 1 0 1
11 |iTFAIYE MUDURLUGU 0 0 15 0 15
12 | KULTUR VE SOS. isL.MUD 0 0 0 3 3
s | o |0 | s |2 | o
14 | MEZARLIKLAR MUD. 0 0 8 2 10
15 | OTOGAR MUDURLUGU 0 0 4 0 4
16 | OZEL KALEM MUD. 0 0 10 1 11
17 | PARK VE BAHGELER MUD. 0 (] 21 1 22
18 | PERSONEL MUDURLUGU 0 0 0 2 2
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21 |SU VE KAN. MUDURLUGU 5 0 76 2 83
22 | TEFTiS KURULU MUD. 0 0 0 0 0
B | BN ENEREE
24 | TiYATRO MUDURLUGU 0 0 3 6 9
25 | VETERINER MUDURLUGU 0 0 14 0 14
26 | YAZIiSL.MUDURLUGU 0 0 2 0 2
27 | ZABITA MUDURLUGU 0 0 16 0 16
TOPLAM PERSONEL SAY. 12 0 367 33 412

TOPLAM HiZMET SURELERINE GORE DAGILIM (iSCi)

GECiCi DAIMI
TOPLAM

ERKEK BAYAN | ERKEK BAYAN
1-5 YIL 3 0 6 2 8
5-10 YIL 9 0 40 3 43
10-15 YIL 0 0 87 8 95
15-20 YIL 0 0 144 16 160
20-25 YIL 0 - 86 4 90
25 YIL VE USTU 0 - 4 - 4
GENEL TOPLAM 12 0 367 33 412
EMEKLILiGi HAKEDENLER 0 0 17 3 20

3-Kurum Kiiltiru

Belediyemizin iletisim siregleri, karar alma suregleri, gelenek ve degerlerinin
toplamindan olusan kurum kilttrimiz, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu uyarinca yuritilmektedir.

Bu cercevede bicimlenmis olan idaremizin yonetim ve kurum kaltiari genel
hatlariyla asagidaki gibidir.

1- Genel yonetim ve kurum kiltiiriiniin siirekliligini Belediye Baskani saglar.
Bu kapsamda, 5393 Sayili Belediye Kanununun 38. maddesi geregi Belediye
Baskanimiz;
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a) Belediye teskilatinin en Gst amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare
eder, belediyenin hak ve menfaatlerini korur.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetir, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini olusturur, bu stratejilere uygun olarak bltceyi, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans 6lgitlerini hazirlar ve uygular, izler ve degerlendirir, bunlarla
ilgili raporlari meclise sunar.

c) Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare eder.
d) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip eder, tahsil ettirir.
e) Meclis ve enciimen kararlarini uygular.

f) Blitceyi uygular, bitcede meclis ve enclimenin yetkisi disindaki aktarmalara
onay verir.

g) Belediye personelini atamasini yapar.

h) Belediye ve bagh kuruluslari ile isletmelerini denetler. Bdylece Ust yonetici
olarak , dogrudan sorumlu oldugu i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve isleyisini genel
olarak saglar.

2- Rutin kurum kiiltiirii, idarenin amaglarina ulasmasina, givenilir raporlarin
Uretilmesine, varliklarin korunmasina, performans hedeflerinin gerceklesmesine,
faaliyetlerin mevzuata uygunlugunun saglanmasina yardimci olur. Birim Muddirlerinin
faaliyetlerini ilgili Baskan Yardimcilari denetler. Birim Mudiirleri kendi i¢ kontrolln
saglar. Ayrica belediyemizde her personelin rutin sorumlulugu bulunur. Rutin kurum
kiltdridnd olusturan unsurlar asagida siralanmistir;

Yetkilendirme ve Onaylama: Uygulanan tim karar ve islemler sorumlu kisinin
yetkilendirmesi veya onayini tasimalidir. Yetkilendirme sinirlari acikca belirlenmis
olmalidir. Bu konudaki calismalara, kurumsal gelisimimizin strekliligi icin tim
birimlerimizde 6zen gosterilmektedir. Kagit Uzerinde vyazili yetkilendirme ve
onaylamalarin yani sira; o0zellikle isin sikhigindan dolayi ¢ogu zaman so6zli
yetkilendirme ve onaylamada kalan ¢ok sayida islem elektronik yetkilendirme ve
onaylama vyayginlastikca, belediye binyesinde kayith calisma orani yikselirken,
Olclilemeyen bir ¢cok islem olcilebilir hale gelecek ve bu alanlara yeni performans
Olgutleri koyma imkani dogacaktir.

Organizasyon: Belediyenin faaliyetlerine iliskin olarak sorumluluklarin
belirlenmesi, kontrollerin yapilmasi ve sonuclarin raporlanmasini gosteren bir
yonetim plani olmalidir. Yetki ve sorumluluk devirleri acik bir sekilde yer almaldir.
Gorev ve Calisma Yonetmeliginde birim muddirlerinin yetki ve sorumluluklarinin
cercevesi cizilmistir. Buna gore Birim Muddrleri Belediyenin misyon, vizyon ve ilkeleri
ile mevzuata uygun bir sekilde birimini yonetmekten sorumludur. Birim Miudurleri

[2010-2014 STRATEJIK PLANI] 58



@ ORDU BELEDIYESI

Stratejik Plan ve Performans Programindaki hedeflerin gergeklestiriimesinden
sorumludur.

Gorev Ayriligi: Bir kiginin bir islemi baslatmasi, uygulamasi ve kaydetmesinin
mimkin olmamasi gerekir. Bir kurumda goérev ayrihgl ilkesinin uygulanmasini
demokrasilerdeki kuvvetler ayriligi ilkesine benzetebiliriz. Bu ilkenin ortaya ¢ikaracagi
en 6nemli sonug, kurum icinde manipulasyon ve hatalarin olusma riskini asgariye
indirmesidir. Bu itibarla onaylama, uygulama, kayit altina alma ve belgeleri koruma
fonksiyonlari birbirinden ayrilmalidir. i¢ denetim ve mali kontrol yapanlar yénetimin
gunlik faaliyet ve islemlerine dahil olmamalidir.

Personel Liyakati: Personelin gorevini yerine getirebilecek nitelikte olmasini
saglayacak prosedirler olmalidir. Herhangi bir sistemin uygun bir sekilde islemesi,
sistemi ylriteceklerin gerekli yetkinlik ve diirtstlikte olmasina baglidir. Personelin
niteligi, secilmesi, egitimi, kisiligi, kontrol sisteminin kurulmasinda blyik 6nem tasir.
Bu i¢ kontrol sekli Personel Mudurliginiin sorumlu oldugu bir alandir.

Gozetim: Gunluk islemlerin ve bunlarin kaydinin yetkili bir kisi tarafindan
gozetilmesini de kapsamaktadir. Bu konudaki sorumluluk tim birimleri
kapsamaktadir.

Fiziki_Kontrol: Bu kontroller esas itibariyle varliklarin korunmasi ve bu
varliklara sadece yetkili kisilerin erisimini saglayan glivenlik dnlemleriyle ilgilidir.

3- idari kurum kiiltiiriiniin, stratejik plan ile performans programi hazirlanmasi ve
mali boyutunun da idareler tarafindan kurulmasi ve isletilmesi gerekmektedir. Ordu
Belediyesinin yapisina baktigimizda, bu sistemi kurma sorumlulugu konusunda Strateji
Gelistirme Mudirliginiin 6ne ciktigl gortilmektedir. Sistemin mali tarafindan ise Mali
Hizmetler Mudurliglu Muhasebe Servisi sorumludur. Kurum kiltirinin stratejik plan,
performans ve mali boyutunu olusturan unsurlar asagidaki gibidir

Kayit Kontrolleri: Bu kontroller belgelere dogrudan ve dolayli olarak ulasmayi
kapsar. Kagit belgeler her birimin arsivlerinde saklanir. Kagit belgelerin kontroli bicim
esaslari bakimindan Yazi isleri Miidiirliigii tarafindan yerine getirilir. Boylece yazili
kayitlara erisim ve yazil iletisim kontrol altinda tutulmus olur.

Elektronik belgeler ise genel olarak kullanilan programlarla iliskilidir. Belediye
tarafindan kullanilan e- Belediyecilik otomasyon programlarinda, kimlerin hangi
bilgilere ulasacag: belirlenir. Strateji Gelistirme Mudurliigii ve Bilgi islem Mudarlig,
birimlerin belirledigi yetkilendirme cercevesinde ilgili kisilere sifre verir,boylece
elektronik kayitlara erisim ve elektronik iletisim kontrol altinda tutulmus olur.

Kurumun Performans verilerinin kaydedildigi bu ortamlardaki verilerin
glvenilirligi Strateji Gelistirme Mdurlugi tarafindan yapilan karsilastirmalar ile teyit
edilir.
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Muhasebe: Kaydetme fonksiyonu kapsamindaki bu kontroller; islemlerin
yetkili kisiler tarafindan dogru bir sekilde yiritilmesi ve kaydedilmesinin kontrollddr.
Bunlar kayitlardaki hesaplamalarin dogrulugunu, toplamlarin kontrolind, islem
sonrasl kontrolleri, hesap bakiyelerinin uyumunu ve muhasebelestirme igin gerekli
belgelerin mevcudiyetinin kontroliinii kapsar.Bu konuda belediyenin her bir harcama
birimi sorumlu oldugu gibi, en 6nemli sorumluluk Mali Hizmetler MdurlGgi
Muhasebe Servisinindir.

On mali kontrol islemleri: Belediyenin gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerine
iliskin mali karar ve islemlerinin; belediyenin biitcesi, blitce tertibi, kullanilabilir
odenek tutari, harcama programi, finansman programi, merkezi yonetim bitce
kanunu ve diger mali mevzuat hiikiimlerine uygunlugu ve kaynaklarin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde kullanilmasi yénlerinden yapilan kontroliinii ifade eder. On mali
kontrol gorevi harcama birimleri ve Mali Hizmetler Mudurliglii Muhasebe Servisi
tarafindan yapilir. On mali kontrol sireci mali karar ve islemlerin hazirlanmasi,
yuklenmeye girisiimesi, is ve islemlerin gerceklestiriimesi ve belgelendirilmesinden
olusur. Belediye, kaynaklarinin amaglarina ve mevzuata uygun, etkili ve verimli bir
sekilde kullanilmasi igin gerekli 6n mali kontrol énlemlerini alir. Etkin bir 6n mali
kontrol mekanizmasinin kurulmasi belediyenin sorumlulugundadir. Mali Hizmetler
Mudurligh Muhasebe Servisi, Maliye Bakanliginca yapilacak diizenlemelere uygun
olarak 6n mali kontrol islemlerini yiritir. Bu konuda yapilacak diizenlemelerde 6n
mali kontrole tabi tutulacak mali karar ve islemler riskli alanlar dikkate alinarak tiir,
tutar ve konu itibariyle belirlenir.Yapilan 6n mali kontroliin sonucu, ilgili harcama
birimine yazili gorlis vermek veya dayanak belge lizerine serh duslilmek suretiyle
bildirilir. On mali kontrol sonucunda diizenlenen yazili gériisiin ilgili mali isleme iliskin
dosyada muhafaza edilmesi ve bir 6rneginin de ddeme emri belgesine eklenmesi
zorunludur. Mali Hizmetler Midurligli Muhasebe Servisi tarafindan 6n mali kontrol
sonucunda uygun gorls verilmedigi durumlarda harcama vyetkilileri tarafindan
gercgeklestirilen islemlerin kayitlari tutulur ve aylk donemler itibariyle st yoneticiye
bildirilir. S6z konusu kayit i¢ ve dis denetim sirasinda denetcilere de sunulur.

Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. idare,
stratejik planinda ve performans programinda belirlenen amag¢ ve hedeflerine
ulasmak icin i¢c ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir. Stratejik plan
uygulamasi 2007 yil basi itibariyle uygulamaya basladigindan, silirec icinde yapilacak
risk degerlendirmesi Strateji Gelistirme MudurlGgi tarafindan yerine getirilmektedir.

Yonetim_kontrolleri: Bu kontroller, sistemin glnluk rutin isleyisinin disinda,
yonetim tarafindan yapilan kontrollerdir. Bu kontrol tiirli, yonetimin genel gézetim
kontrollerini, yonetim hesaplarinin gézden gecirilmesini ve biitce ile karsilastirilmasini,
ic denetim fonksiyonunu, 6zel gézden gecirme usullerini kapsar.

4- Belediyemizde yapilan is ve islemlerin hukuka uygunlugu ile mali ve
performans denetimlerini kapsayacak sekilde gerceklesecek olan dis denetimlere
temel girdi teskil edecek i¢c denetimimiz olusturulmakta,bu ise i¢c denetim birimimiz
tarafindan gerceklestirilecektir.
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5393 Sayili Belediye Kanunu’na Gore Belediyelerin Denetimi;

Hizmetlerin slire¢ ve sonuglarini mevzuata, ©6nceden belirlenmis amag¢ ve
hedeflere, performans Olcltlerine ve kalite standartlarina gore tarafsiz olarak analiz
etmek, karsilastirmak ve 6lcmek, kanitlara dayali olarak degerlendirmek, elde edilen
sonuclari rapor haline getirerek ilgililere duyurmaktir (Md.54) Belediyelerde i¢ ve dis
denetim yapilir. Denetim, is ve islemlerin hukuka uygunluk, mali ve performans
denetimini kapsar. i¢c ve dis denetim, 5018 sayili kanuna gore yapilir (Md.55)

Ayrica Belediyemizin mali konular disinda kalan diger idari islemleri hukuka
uygunluk ve idarenin biitiinliigii acisindan icisleri Bakanhgi tarafindan da denetlenir.

Belediye Meclisi liyelerinden olusan Denetim Komisyonu da, birimlerin ylrGttGgu is
ve islemleri denetleyerek, Belediye Meclisi’ne bir rapor halinde sunar.

4-Teknoloji

Ordu Belediyesinin kurumsal bilgisayar sistemleri altyapisinda 6 adet sunucu
hizmet vermektedir. Belediyemiz tiim muddrlikleri tek sicil mantigiyla calisan sozel
otomasyonu kullanmaktadir. Ayrica Park Bahgeler,Fen isleri ,imar ve Sehircilik
Mudurliginde Nedcad programlari ag Uzerinden kullanilabilmektedir. Uzak noktada
bulunan Hal Middrligline bagh Sebze ve Meyve Hali'nde ise, bir adet hal otomasyonu
sistemi mevcuttur.

Belediye hizmet birimleri tarafindan kullanilmakta ve kullanilacak olan yazilim
ve donanimlar kurum otomasyonu cercevesinde degerlendirilip koordine edilmekte,
hizmetlerin degisen sartlara uygun sekilde verilebilmesi igin gerekli eklentiler ve
diizenlemeler yapilarak her an ¢alisir durumda olmasi saglanilmaktadir.

Merkez hizmet binalarinda kurumsal network aginda 8 adet ADSL internet
hatti mevcuttur. Birimlerde verilen hizmetlere ve yapilan islere gére bu baglantilardan
tim madurlikler faydalanmaktadir. Dis midurlikler ve hizmet yerlerinde ise 11 adet
ADSL internet hattiyla farkl isler gorilmektedir. Bu hatlarin bir kismi ile uzak tahsilat
vezneleri ve muddirlikler kurumsal otomasyona erisim saglamaktadir. Belediyemizde
merkez hizmet binalari, Balik Hali ve Destek Hizmetleri Midurliginde kurulu glivenlik
kamera sistemleriyle gorintiler izlenmekte ve kayit altina alinmaktadir. Ayrica sehir
icinde bulunan alt gecit kamera sistemine de internet Ustiinden erisilip glivenlik
amaciyla izleme ve kontrol saglanmaktadir.
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Ordu Belediyesi 2009 Yili Teknolojik Donati Envanteri

CiNSi ADET
Server 6
Bilgisayar 171
Dizistu Bilgisayar 11
ince istemci (thin client) 52
El Bilgisayari ve Yazicisi 15
Lazer Yazici 99
Renkli yazici 31
Nokta Vuruslu Yazici 60
Gug Kaynagi 15
Tarayicl 7
Switch 19
Modem 41
Firewall 1
Fotokopi Makinesi 12
Faks 19
Kamera kayit sistemi 3
Guvenlik kamerasi 32
Projeksiyon Cihazi 2

Yukaridaki tablo Belediyemiz faaliyetlerini yurGtirken kullanilmakta olan
teknolojik kaynaklari gostermektedir.

Belediyemizde Kullani

lan Yazilimlar

YAZILIM ADI TURU YARARLANAN BiRiM
Ortak Sicil Kurumsal Otomasyon Tum Muadurlakler
Emlak Vergisi Kurumsal Otomasyon Gelir MUdurlagi

Cevre Temizlik Ver.

Kurumsal Otomasyon

Gelir MUdurlagi

ilan Reklam Vergisi

Kurumsal Otomasyon

Gelir MUdurltga

Harcamalara Katilim

Kurumsal otomasyon

Gelir Madurltga

Su Tahakkuk Tahsilat

Kurumsal Otomasyon

Su ve Kanal Mudurliug

Genel Tahak.Tahsilat

Kurumsal Otomasyon

Gelir Md.-Su ve Kanal.Mid

isci Maag ve Ozliik

Kurumsal Otomasyon

Personel Midurlugi

Memur Maas ve Ozliik

Kurumsal Otomasyon

Personel Midurlugi

Blitce ve Muhasebe

Kurumsal Otomasyon

Mali Hizmetler Madurliga

Meclis Kararlari Sis.

Kurumsal Otomasyon

Yazi isleri MidiirlGigu

Encimen Karar Sis.

Kurumsal Otomasyon

Yazi isleri Midiirligi

Yazi Programi

Kurumsal Otomasyon

Otomasyona bagli birimler

Evrak Sevk Takip

Kurumsal otomasyon

Yazi isleri Midiirligi

Evlendirme Programi

Kurumsal otomasyon

Evlendirme Memurlugu

Adres Etiket

Kurumsal Otomasyon

Ozel Kalem Midrlugi

isyeri Acma Ruhsat

Kurumsal Otomasyon

Ruhsat ve Denetim Mid.

Kira Takip Programi

Kurumsal Otomasyon

Gelir Mudurliga

Arac ikmal Takip

Kurumsal Otomasyon

Ayniyat Saymanhgi
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Tasinir Mal Yazilimi Kurumsal Otomasyon Tim Maddarlikler

Stratejik Yonetim Yazilimi | Kurumsal Otomasyon Tim Maddarlikler

Net Cad imar Modiilii imar Uygulama Paketi imar—Park Bahge-Fen isl. Miid

Corel Draw Grafik Cizim Prog. Basin Halk.ilis.Miid

Foto Shop Foto Diizenleme Basin Halk.ilis.Miid

Kik-ihale Takip ihale Hazirlama Prog. Fen isl.Miid.-ihale Birimi

icra Matik icra Takip Programi Hukuk isl.M{id.

Sebze Hali Takip Hal Otomasyonu Sis. Hal Midurligi

Ambar Stok Takip Yedek Parga Takip Bakim Onarim

Citect Otomasyon Su Aritma Tesis Su ve Kanal.Md.
Otomasyonu

Belediyemize ait web sayfasindan kurum hakkinda bilgilere, faaliyetlere
etkinliklere,duyurulara,haberlere ve sehirle ilgili verilere erisilebilmektedir.

Kurum Web Portali
Portalin Adresi ilk Yayin Tarihi | Ozellikleri
ordu@bel.tr 2000 PHP kodlama dili ve ajax teknolojisi,
MySQL database yapisi
Belediyemiz bundan sonraki slrecte iletisim teknolojilerini

kullanarak yerel yonetim hizmet ve faaliyetlerinin vatandasa yonelik sunumunun,
internet Uzerinden etkilesimli bir sekilde yapilmasi i¢in yatirimlarini siirdiirmeye
devam edecektir. Hedeflerimiz arasinda bulunan Kent Bilgi Sisteminin kurulmasi ve
etkin bir sekilde isletilmesi, hem vatandaslarin hem de kurumun teknoloji kiltiirinln
O0ziimsenmesine katki saglayacaktir.
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5-Mali Durum
Mali Kaynaklar ve Biitge Biytukliikleri

GECMIS 5 YILIN GELIR DAGILIMI TABLOSU

KOD | GELIR TURU 2004 2005 2006 2007 2008

01 VERGI GELIRLERI 12.254.254 | 16.396.909,57 | 17.392.886,85 8.156.440,26 8.445.021,84

VERGI DISI

. 13.098.219 | 13.651.165,43 16.993.752,96
02 | GELIRLER

TESEB.VE MULK
13.701.043,60 | 13.461.472,99

03 GEL.
ALINAN BAGIS VE
328.941 157.318,50 275.145,34 863.498,77 221.658,05
04 YRD
05 | DIGER GELIRLER - - —~ | 19.693.041,32 | 21.131.753,12
SERMAYE
06 GELIRLERI
ALCAKLARDAN
08 TAHSILATLAR
09 | RED VE IADE - - - -93.915,90 -13.001,22
TOPLAM 25.681.414 | 30.205.383,50 | 34.661.785,15 | 42.320.108,05 | 43.246.904,78

2009 YILI GELIR BUTCESI VE 14.08.2009 TARIH iTiBARI

ILE GERCEKLESEN GELIR BUTCESI
KOD | GELIR TURU 2009(31.07.2009)
01 VERGI GELIRLERI 5.283.721,80
03 TESEB. VE MULK. GELIR. 8.348.348,59
04 ALINAN BAGIS VE YARD. 279.668,59
05 DIGER GELIRLER 13.607.582,47
09 RED VE iIADE -4.772,80
TOPLAM 27.514.548,65
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2004-2005 YILLARININ GiDER DAGILIMI TABLOSU

KOD GIDER TURU 2004 2005

100 | PERSONEL GIiDERLERI 14.313.170 | 17.635.002,76
200 | YOLLUKLAR 35.905 62.583,93
300 | HiZMET ALIMLARI 958.285 | 2.729.081,85
400 | TUKETIM MALLLARI VE | 3.120.508 | 4.042.683,16

MAL.
500 | DEMIRBAS ALIMLARI 126.835 187.550,24
600 | MAK. TECH. VE TAS. 1.257.759 | 1.407.607,83
700 | YAPITESIS VE BUYUK. ON. 5.587.655 | 6.705.223,24
800 | DIGER ODEMELER - -
900 | TRANSFER 3.937.816 | 4.344.721,45
TOPLAM 29.337.933, | 37.114.454,46
2006-2007-2008 YILLARININ GiDER DAGILIMI TABLOSU
KOD | GIDER TURU 2006 2007 2008

01 PERSONEL GIDERLERI

19.170.876,64

18.120.539,03

21.597.015,52

02 SOSYAL GUV. PRIM OD. | 2.584.249,14 | 3.771.032,22 | 4.127.304,59
03 MAL VE HIiZM. ALIM. 7.566.399,59 | 24.725.990,38 | 19.159.424,02
04 FAIZ GIDERLERI 565.112,79 725.159,94 | 1.035.271,12
05 CARIi TRANSFERLER 1.731.508,28 | 1.943.639,88 | 1.959.569,93
06 SERMAYE GIiDERLERI 15.281.889,47 933.375,04 | 3.707.233,60
09 YEDEK ODENEK 47.824,41 . -

TOPLAM 46.947.860,32 | 50.219.736,49 | 51.585.818,78
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2009 YILI GIDER BUTGESI VE 14.08.2009 TARIiHi iTiBARI
ILE GERGEKLESEN GELIR BUTGESI
KOD GIDER TURU 2009
01 PERSONEL GiDERLERI 13.594.292,68
02 SOSYAL GUV. PRIM OD. 2.909.769,80
03 MAL VE HiZM. ALIM. 11.879.424,08
04 FAIZ GIDERLERI 842.540,89
05 CARi TRANSFERLER 881.682,51
06 SERMAYE GIiDERLERI 2.674.721,64
TOPLAM 32.782.431,60
60000000
50000000 —
43000000
30000000 Gelir
20000000 Gider
10000000
0 T T T T )
2004 2005 2006 2007 2008

Sekil 1 Ge¢mis bes yillik gelir ve giderlerin karsilastirildigi trend tablosu

GELECEK 5 YILIN GELIR DAGILIMI ONGORUSU TABLOSU
KOD | GELIRTURU | 2011 2011 2012 2013 2014
01 | VERGI 10.785.420 | 11.540.399 | 12.348.227 | 13.336.085 | 14.402.971
03 | TESEBBUS 16.470.379 | 17.623.305 | 18.856.936 | 20.365.491 | 21.994.731
04 | ALINAN 1.500.000 | 1.605.000 | 1.717.350 | 1.854.738 | 2.003.117
05 | DIGER GEL. 24.718.201 | 26.448.475 | 28.299.868 | 30.563.857 | 33.008.966
TOPLAM 53.474.000 | 57.217.180 | 61.222.382 | 66.120.172 | 71.409.786
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GELECEK 5 YILIN GiDER DAGILIMI ONGORUSU TABLOSU

KOD | GIDER TURU 2010 2011 2012 2013 2014
o1 PERSONEL GIDERLERI 24726423 |  26.457.272 |  28.309.281 |  30.290.931 32.411.296
02 SOSYAL GUV PR||\/| 4.725.350 5.056.124 5.410.053 5.788.757 6.193.970

OD.
03 MAL VE HIZM. ALIM. 21935624 | 23471118 |  25.114.096 |  26.872.083 28.753.129
04 FA|Z G|DER|_ER| 1.185.281 1.268.251 1.357.029 1.452.021 1.553.662
05 CAR| TRANSFERLER 2.243510 2.400.556 2.568.595 2.748.396 2.940.784
06 SERMAYE G|DER|_ER| 4.244.411 4.541.519 4.859.426 5.199.586 5.563.557
TOPLAM 50.060.509 | 63.194.840 | 67.618.480 |  72.351.774 77.416.398

90000000

80000000

70000000 —

60000000 —

50000000

Gelir
40000000
Gider

30000000

20000000

10000000

0 T T T 1
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Sekil 2 Gelecek bes yillik gelir ve giderlerin karsilagtirildigi trend tablosu

Ulkemizin icinde bulundugu ekonomik sikintilar kurumumuz gelirlerini de
etkilemekte, yeni gelir kaynaklari yaratilmasindaki glicllikler, yasal paylarin yeterince
arttirlmamasi, personel giderlerinin yiksek olusu, hizmet alanlarinin genisligi zorunlu
giderlere neden olmakta, gelir — gider dengesi saglikh bir sekilde kurulamamaktadir.
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Kurulusun Arag, Bina Envanteri ve Diger Varliklari

Ozellikle 1950’li yillardan sonra yasanan hizli kentlesme siirecinden ve
yapilan sahil yolundan sonra tarihi doku da ¢ok kéti bir sekilde nasibini almis, ruhsath
ruhsatsiz, dokuyla uyumsuz birgok yapi yapilmigtir. Ordu sehri 1990’li yillardan
itibaren planli yapilagma stlirecine girmistir. Bu siireg iginde siirekli degisen ve gelisen
diinyamizda bugiin Ordu Belediyesi 134.000 niifuslu kentin Belediye imar Planina
gore 2.500 hektar ve 5000 hektarlik micavir alan sinirlari igersinde hizmet
verebilmektedir. Belediye gorev ve sorumluluklari dahilinde ve belediyecilik ¢géziimleri
Uretme adina Belediyemizin tiim fiziki kaynaklari asagida tablolar ve grafikler seklinde

gosterilmektedir.

Kullanimi Tasinmazin Adi Adet sze/veya Adresi Sorumlu Agiklama
Amaci Doniim Mudurliga
idari Belediye Hizmet 2599 1 Merkez Ana Hizmet Binasi ve
Binasi Ara Pasaj Kati Gegisi ile alt katlar
is yeri, Ust katlari belediyemiz
birimlerine ait birimler
bulunmaktadir.
idari Belediye Lokali 1 375 DUZ MAH. Kirahk olarak galistiriimaktadir.
ATATURK
BULVARI
idari Destek 2500 Karapinar ~ Mahallesinde  Destek
Hizmetler Hizmetleri Mudurligimize bagh
[, Asfalt, Parke-Bliz, Konkasér
Mudiirluga Tesislerimiz, Ara¢ Bakim Tamirhanesi,
Demir Dograma, Marangoz Atolyesi.
idari Su Aritma Tesisi 8389.8 Su ve Kanalizasyon Mudurlugine
bagl Su Aritma Tesis binasi ve Su
Aritma Tesisinde gorevli Personellere
4 Kath Cift Daireli 8 Dairelik Lojman.
idari Su ve Fidangor, Bahgelievler de 1'er adet,
Kanalizasyon Durugdl Mahallesinde 2 adet Terfi
[ Merkezi, Kumbasi, Aziziye ve
Mudurltgd Yesiltepe Mabhallerinde 2'ser adet,
Tesisleri Karapinar ve Sahincili Mahallelerinde
3'er adet, Selimiye Mahallelerinde 4
Adet Su Deposu faaliyet
gostermektedir.
idari itfaiye ve 840 $irir_1ev|er Mahallesinde Temizlik isleri
Temizlik isleri ve Itfaiye MudarlGgunin Paketleme
e gee pes e Idari Binasi, Cop Tesisimiz, ve
Mudiirluga Kumbasinda ve Cumbhuriyet
Binasi Mahallelerinde Evsel Atk Aritma
Binasi, Akaryakit istasyonu.
idari Hal Seflik Binasi Karapinar Mah.
idari Sera Park ve Bahgeler Mudurlugiine bagl
sera.
idari Balik Hali 195.37 Kumbasi Mahallesi Balikg!
Barinaginda hizmet vermektedir.
idari Muhtar Evleri 14 adet
Ticari Mezbaha 1 1546 Karapinar Veteriner Mudurligliine bagh
Organize Mezbahane.
San.Sitesi.
idari Kopek Evi 200 Veteriner Maudirlugine bagh
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Evcil  Hayvan
Merkezi.

Rehabilitasyon

Ticari Sebze Pazari 1317.68 Cumartesi Pazari
Ticari Sebze Pazari Pazartesi Pazari
Ticari Sebze Pazari 75 Carsamba Pazari
dikkan
Ticari Semt Pazari Sahil Pazari
Ticari Otogar 33 296.25 Yeni Mah.
dikkan
idari Belediye 1489,08 Kiltir ~ ve  Sosyal  lsler
Konservatuari Miudurlagine ait 5 katl bina.
Ticari Kizilay Pasaiji 19 549,25 Diiz Mah.
dikkan
Tiyatro Tiyatro Sahnesi 847 Tiyatro Mudurltgine ait Tarihi
ve Fuayesi Kilise Binasi Ve Fuaye Salonu.
Ticari Biifeler 16 biife Muhtelif yerlerde
idari isci Dagitim Fen ve Temizlik isleri
Binalari Mudirlagine  ait  Mahallere
Dagilmis iscilerin Dagitim
Binalari.
Ticari Tuvaletler 5 adet Muhtelif yerlerde
Ticari Diigiin Salonu 500 Ataturk Bulv. Kiyi diizenleme
icerisinde.
Ticari Belde Otel 1 4060 Kirahk olarak gelir getirmektedir.
Ticari Spor Tesisleri Tenis Kortu ve Kafe, Belediye

Spor Kuliibl

Tesk Hotel 1

Sirinevler
Mah.Atatirk
Bulvari

Arsa Belediyemize olup, 49
yilhgina Esnaf Odalarina Yap-
islet-Devret olarak verilmistir.

Ordu ilinde bulunan ve Belediyemizin hizmet kapsamina giren tasinmaz alanlarin

adet, parsel ve m? bilgileri asagidaki tabloda sunulmustur.

q PARSEL 2

TASINMAZ ALANININ ADI ADEDI SAVISI M

Belediye Hizmet Binasi Alani 21 48 71.771
Biiro Alani - - -
Sanayi Alani 101 - | 1.765.152
Fabrika Alani 7 - 842.322
isyeri Alani - - -
Ticaret Alani - - 624.865
Pazar Alani 11 17 32.712
Terminal Alani 1 2 16.092
Otopark Alani 41 57 482.200
Akaryakit istasyonu Alani 18 25 40.320
itfaiye Alani 2 2 1.132
Trafo Yeri 45 45 1.716
Goletler - - -
Baraj Alani/Koruma Alani - - -
Su Deposu Alani 25 28 521
Aritma Tesisi Alani 4 4 75.790
Cop Depolama Alani - - -
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Mezarlk Alani 7 11 46.870
Hal Alani 2 7 48.121
Mezbaha Alani 1 3 18.613
Park Yesil Alan 211 - 43.762
Kent Meydani 5 13 -
Kentsel Park Alani - - -
Tarihi Varliklar Alani - - -
Egitim Alani 71 145 496.871
Kaltir Merkezi Alani 2 3 11.365
Fuar Alani - - -
Spor Alani 12 35 426.874
Olimpik Buz Pateni - - -
Yiizme Havuzu Alani - - -
Hipodrom - - -
Hastane Alani 9 13 86.180
Saghk Ocagi Alani 11 13 9.720
Konut Alani - - | 3.754.122
Kentsel Donusiim Alani - - -
ARSA - - -
Mduicavir Alan/Hisseli Taginmazlar - - -
Tahsis Edilen Alanlar - - -
ORDU BELEDIYESI ARACLARI
ORDU BELEDIYESi ARAG LIiSTESI
S.NO PLAKA KULLANAN BiRiM ARACIN CiNSi MODEL UL .(faa"
gayrl faal - kirada)
1 52 FV 001 OZEL KALEM MUDURLUGU BINEK OTO PEUGEOT 607 2006 FAAL
2 52 RA 364 OZEL KALEM MUDURLUGU BINEK OTO TOYOTA 2009 FAAL
3 52 RA 365 OZEL KALEM MUDURLUGU BINEK OTO TOYOTA 2009 FAAL
4 52 RA 366 OZEL KALEM MUDURLUGU BINEK OTO TOYOTA 2009 FAAL
DESTEK HiZMETLERI ) "
5 52 AP 300 MODURLOET BINEK OTO DOGAN SLX 1996 FAAL
DESTEK HiZMETLERI
6 52 AF 768 MUDOURLOGD KAMYON BMC 1972 FAAL
DESTEK HiZMETLERI -
7 52K 0752 MUDORLUGD TIR MACK TRAYLER GEKiCi 1977 FAAL
DESTEK HiZMETLERI
8 52 DR 138 MUDURLOET KAMYONET BMC LEVENT 1991 FAAL
DESTEK HiZMETLERI P
9 52 DC 354 MUDORLOGD MUNIBUS CHEVROLET 1987 FAAL
) DESTEK HiZMETLERI ; )
10 FORKLIFT MUDOURLOGD FORKLIFT KAMATSU DiZEL 2005 FAAL
) DESTEK HiZMETLERI ) )
11 FORKLIFT MUDORLUGD FORKLIFT KAMATSU DiZEL 2005 FAAL
L ) FAAL
12 52 AC 981 FEN iSLERi MUDURLUGU KAMYON FATIH 1990
L ) FAAL
13 52 AC 982 FEN iSLERi MUDURLUGU KAMYON FATIH 1990
L ) FAAL
14 52K 1509 FEN iSLERi MUDURLUGU KAMYON FATIH 1990
15 52 FP 592 FEN iSLERi MUDURLUGU KAMYON AS 900 1992 FAAL
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16 52 FR 027 FEN iSLERi MUDURLUGU KAMYON FATIH 2002 FAAL
L L ) FAAL
17 52 AE 930 FEN iSLERi MURULUGU KAMYON SUPURKE FATIH 1992
L FAAL
18 52 AE 824 FEN iSLERi MUDURLUGU TANKER BMC 1970
L ) FAAL
19 52K 1464 FEN iSLERi MUDURLUGU KAMYON FATIH 2001
L ) FAAL
20 52K 1515 FEN iSLERi MUDURLUGU KAMYON FATIH 1996
L ) FAAL
21 52 AT 002 FEN iSLERi MUDURLUGU BINEK OTO RENO 21 CORCORD 1991
L FAAL
22 52 DR 137 FEN iSLERi MUDURLUGU KAMYONET BMC LEVENT 1991
L FAAL
23 52 FN 452 FEN iSLERi MUDURLUGU KAMYON BMC 2001
L ) FAAL
24 52 K 0503 FEN iSLERi MUDURLUGU KAMYON FATIH 2004
L ) FAAL
25 52K 0501 FEN iSLERi MUDURLUGU KAMYON FATIH 2004
P, . FAAL
26 52 K 0502 FEN iSLERi MUDURLUGU KAMYON FATIH 2004
L ) FAAL
27 52 K 0499 FEN iSLERi MUDURLUGU KAMYON FATIH 2004
L ) FAAL
28 52 K 1490 FEN iSLERi MUDURLUGU KAMYON FATIH 1990
29 iS MAKINESI FEN iSLERi MUDRULUGU GREYDER 120 H KATARPILLER 2006 FAAL
GREYDER
) S L - FAAL
30 i$ MAKINESI FEN iSLERi MUDURLUGU ASFALT KESICi
31 iS MAKINESI FEN iSLERi MUDURLUGU KEPGE ﬁép CEZV KAWASAKI FAAL
) S L e FAAL
32 i$ MAKINESI FEN iSLERi MUDURLUGU KEPGE HITAGI (KUGUK)
33 iS MAKINESI FEN iSLERi MUDURLUGU GREYDER SHM FAAL
34 iS MAKINESI FEN iSLERi MUDURLUGU KEPGE ngCEZV KAWASAKI FAAL
35 iS MAKINESI FEN iSLERi MUDURLUGU KEPGE izchB KATARPILLER FAAL
) L L N FAAL
36 i$ MAKINESI FEN iSLERi MUDURLUGU KOMPAKTOR
) S L ) FAAL
37 i$ MAKINESI FEN iSLERi MUDURLUGU GREYDER KATARPILLER 1983
) N L S FAAL
38 i$ MAKINESI FEN iSLERi MUDURLUGU SILINDIR BM-24-R BOMAK
) L L FAAL
39 i$ MAKINESI FEN iSLERi MUDURLUGU KEPGE MAKSAN
. o . L . - ZX  250-LC  HiTAGI
40 i$ MAKINESI FEN iSLERi MUDURLUGU KAZICI-YUKLEYiCi EKSKAVATOR 2004 FAAL
41 i$ MAKINESI FEN iSLERi MUDURLUGU ASFALT FiNiSERI 1976 FAAL
42 iS MAKINESI FEN iSLERi MUDURLUGU ASFALT SILINDIRI 1976 FAAL
43 iS MAKINESI FEN iSLERi MUDURLUGU ASFALT SIiLINDIRI KATAPILLER 2005 FAAL
44 52 AT 836 iTFAIYE MUDURLUGU ITFAIYE ARACI FORD ARAZOZ 1981 FAAL
45 52 AP 110 iTFAIYE MUDURLUGU KAMYONET NISSAN 2001 FAAL
46 52DP 110 iTFAIYE MUDURLUGU ITFAIYE ARACI FORD ARAZOZ 1986 FAAL
47 52 DR 468 iTFAIYE MUDURLUGU ITFAIYE ARACI FATIH ARAZOZ 1991 FAAL
48 52 DF 342 iTFAIYE MUDURLUGU KAMYON iVECO 1996 FAAL
49 52K 0234 iTFAIYE MUDURLUGU MERCEDES BENZ 2007 FAAL
ATEGO
50 52K 0233 ITFAIYE MUDURLUGU ITFAIYE ARACI ISUZU ARAZOZ 2005 FAAL
PARK VE BAHCELER
51 52 FC971 MUDRULOED KAMYONET BMC LEVENT 1998 FAAL
PARK VE BAHCELER ’
52 52K 1502 MUDURLUGD KAMYON FATIH 1984 FAAL
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53 IS MAKINESI ::URIIJ(URLU G‘['jE BAHCELER KEPGE 828 CUKUROVA 1983 FAAL
54 52 AK 634 ::[?I')(URLU G‘['jE BAHCELER | 1o akTOR STEY 8050-S16 1993 FAAL
55 52 AC 984 illljUDURYS &0 KANALIZASYON KAMYON FATIH 1990 FAAL
56 52 AK 498 IS\:IJUDURYS &0 KANALIZASYON KAMYONET NISSAN 1998 FAAL
57 52 AK 657 ISVIUUDUR:.IS &0 KANALIZASYON BINEK OTO RENAULT 12 1993 FAAL
58 52 K 0830 ::IJUDURYS &0 KANALIZASYON KAMYON BMC 2005 FAAL
59 52 AE 609 illljUDURYS &0 KANALIZASYON KAMYONET BMC LEVENT 1992 FAAL
60 52 AC 379 ISVIIJUDUR:.IS &0 KANALIZASYON VIDANJOR FATIH 1991 FAAL
61 52 AZ 607 ISVIIJUDURYS &0 KANALIZASYON KAMYON FORD 1985 FAAL
62 52 DR 136 :/lljUDURLU &0 VEKANALIZASYO KAMYONET BMC LEVENT 1991 FAAL
63 52 FC 694 IS\:IJUDURYS &0 KANALIZASYON VIDANJOR FATIH 1998 FAAL
64 iS MAKINESI f\/IIJUDURYS &0 KANALIZASYON KEPGE CE 180 EKSKAVATOR 1996 FAAL
65 15 MAKINES] IS\AUUDURYSGU KANALIZASTON KEPCE EZSKAVATOR T FAAL
66 IS MAKINESI ISVIIJUDURYS &0 KANALIZASYON KEPGE 432 D KATARPILLER 2005 FAAL
67 iS MAKINESI :IIUUDURYS &0 KANALIZASYON KEPGE 828 B CUKUROVA 1997 FAAL
68 iS MAKINESI ‘:/LI’UDURYS &0 KANALIZASYON KEPGE 432 E KATARPILLER 2006 FAAL
69 52 AV 201 TEMIzLiK iSLERi MUDURLUGU KAMYON FORD 1982 FAAL
70 52 AS 423 TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU KAMYON BMC 1979 FAAL
71 52 AK 176 TEMIzLiK iSLERi MUDURLUGU BINEK OTO 131 KARTAL MURAT 1993 FAAL
72 52 AU 554 TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU KAMYON FORD 1983 FAAL
73 52 FC 963 TEMIzLiK iSLERi MUDURLUGU KAMYONET BMC LEVENT 1998 FAAL
74 52 DH 553 TEMIzZLiK iSLERi MUDURLUGU KAMYON FORD 1988 FAAL
75 52 FN 451 TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU KAMYON FATIH 2001 FAAL
76 iS MAKINESI TEMIzLiK iSLERi MUDURLUGU KEPCE 953 PALETLI 1991 FAAL
77 52 FA 190 TEMIzLiK iSLERi MUDURLUGU KAMYON FATIH 1996 FAAL
78 52 AE 496 VETERINER MUDURLUGU KAMYONET BMC LEVENT 1992 FAAL
79 52 AE 497 VETERINER MUDURLUGU KAMYONET BMC LEVENT 1992 FAAL
80 52 DC 597 VETERINER MUDURLUGU BINEK OTO RENAULT 12 1986 FAAL
81 52 FP 727 VETERINER MUDURLUGU KAMYONET LEVENT 2001 FAAL
82 52 AN 574 ZABITA MUDURLUGU BINEK OTO KARTAL SLX 1994 FAAL
83 52 AC 283 ZABITA MUDURLUGU GEKiCi FIAT 1990 FAAL
84 52AZ 183 ZABITA MUDURLUGU DOBLO FIAT 2007 FAAL
85 52AZ 184 ZABITA MUDURLUGU DOBLO FIAT 2007 FAAL
86 52 FD 153 ZABITA MUDURLUGU BINEK OTO KARTAL MURAT 131 1994 FAAL
87 52 DH 672 ZABITA MUDURLUGU KAMYONET BMC LEVENT 1997 FAAL
88 52 FL292 ZABITA MUDURLUGU MUNIBUS FORD TRANSIS 1996 FAAL
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89 52 AV 853 ZABITA MUDURLUGU 0OTOBUS MERCEDES 1983 FAAL
90 52 AZ 440 ZABITA MUDURLUGU 0oTOBUS MERCEDES 1985 FAAL
91 52 AE 008 :IIAUSII::\.I-YAYIN HALKLA ILISKILER BINEK OTO RENAULT 12 1993 FAAL
92 52 DC 606 GELIR MUDURLUGU BINEK OTO RENAULT 9 1986 FAAL
93 52 AK 644 HAL MUDURLUGU BINEK OTO RENAULT 12 1993 FAAL
94 52 DC 598 HAL MUDURLUGU BINEK OTO RENAULT 12 1986 FAAL
95 52 DC 596 :\';IAE.I].\:URLUG\LI]E SEHIRCILIK BINEK OTO RENAULT 9 1986 FAAL
96 52 FS 882 MEZARLIKLAR MUDURLUGU MUNIBUS iVECO 2003 FAAL
97 52 FH 875 MEZARLIKLAR MUDURLUGU CENAZE ARACI 1999 FAAL
98 52 AV 256 MEZARLIKLAR MUDURLUGU CENAZE ARACI FAAL
ORDU BELEDIYESI KIRALIK ARAC LISTESI
S.NO | PLAKA KULLANAN ARACIN MODEL KIRAYA VEREN
BIRIM CINSI
1 52 FH 097 FEN ISLERI | DOBLO 63 NOLU KOOPERATIF
MUDURLUGU
2 52 DH 440 IMAR VE SEHIRCILIK | DOBLO 63 NOLU KOOPERATIF
MUDURLUGU
3 52 AC 329 SU VE KANALIiZASYON | CiFT KABINLI 63 NOLU KOOPERATIF
MUDURLUGU KAMYONET
4 52 FH 757 TEMIZLIK ISLERI | CIiFT KABINLI 63 NOLU KOOPERATIF
MUDURLUGU KAMYONET
5 52 FS 421 TEMIZLIK iSLERI | CiFT KABINLI 63 NOLU KOOPERATIF
MUDURLUGU KAMYONET
6 52 FD 801 PARK VE BAHCELER | CIFT KABINLI 63 NOLU KOOPERATIF
MUDURLUGU KAMYONET
7 52 FV 743 PARK VE BAHCELER CiFT KABINLI 63 NOLU KOOPERATIF
MUDURLUGU KAMYONET
8 52 FS 208 FEN ISLERI | CIiFT KABINLI 63 NOLU KOOPERATIF
MUDURLUGU KAMYONET
9 52 AL 203 FEN iSLERI | CiFT KABINLI 63 NOLU KOOPERATIF
MUDURLUGU KAMYONET
10 52 DC 605 BASIN -YAYIN HALKLA | CIFT KABINLI 63 NOLU KOOPERATIF
iLISKILER KAMYONET
MUDURLUGU
11 52 FZ 067 DESTEK  HiZMETLERI | CIFT KABINLI 63 NOLU KOOPERATIF
MUDURLUGU KAMYONET
12 52 FE 170 STRATEJi GELISTIRME | CiFT KABINLI 63 NOLU KOOPERATIF
MUDURLUGU KAMYONET
13 52 FS 990 SU VE KANALIZASYON | MUNIBUS GUNAY TUR
MUDURLUGU
(SU KESiM)
14 52 FA 425 SU VE KANALIZASYON | MUNIBUS GUNAY TUR
MUDURLUGU (su
TAAH.SEF.)
15 52 AP 850 SU KANALIZASYON | CiFT KABINLI GUNAY TUR
MUDURLUGU (KANAL) | KAMYONET
16 52 FC 039 SU VE KANALIZASYON | CiFT KABINLI GUNAY TUR
MUDURLUGU (SU | KAMYONET
SEBEKE)
17 52 FZ038 SU VE KANALIZASYON | CIiFT KABINLI GUNAY TUR
MUDURLUGU (SU | KAMYONET
SEBEKE)
18 52 FLO36 SU VE KANALIZASYON | CIiFT KABINLI GUNAY TUR
MUDURLUGU KAMYONET
(ARITMA)
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DIS CEVRE ANALIZi

PEST (Politik, Ekonomik, Sosyal ve Teknolojik Cevre) analizinde amag,
temasta bulundugumuz cografi alanda ana egilimleri, gelisim egilimlerini ve
degisiklikleri tahmin edebilmek ve planimizi dogru bir sekilde yapabilmektir. S6z
konusu degisiklikler ekonomi, siyasal gelismeler, teknoloji ve toplumsal yapi gibi cesitli
konularda olabilir. incelememiz gereken biitiin bu hususlar kurumumuz icin cevrede
mevcut firsat ve tehdit faktorlerini ortaya koyacaktir. Bu faktorlerin tespiti ve
degerlendirilmesi sonucu etkili bir stratejik plan yapmamiz mimkin olacaktir.

Bir baska deyisle, cevre analizi, belediye yoneticilerinin gevresel faktorlerin
belediye icin yarattig firsat ve tehlikelerin belirlenmesi icin yaptiklari incelemelerdir.
Sistematik bigimde cevresel analizlerde bulunan ve teshisler yapan kurumlar bu
fonksiyonu yapmayanlara oranla daha etkindirler. Clinki, ¢cevresel analizler stratejist
ve planlamacilara firsatlari dnceden 6grenme ve uygun stratejik tercihlerde bulunma
imkani saglayacaktir. Ayrica kurumlar bu faaliyetleri sayesinde bir erken uyari sistemi
gelistirme imkani bulabilecekler, tehlikeleri zamaninda oOnleyecek veya tehlikeyi
belediyenin avantajina cevirebilecek stratejiler gelistirebileceklerdir. Dolayisiyla,
stratejik avantajlarin saglanmasi ve segimlerin etkin olabilmesi igin kurumlarin siirekli
ve sistematik bir cevresel analiz ve teshis sistemi kurmalari gerekmektedir.

Yoneticilerin neden ¢evre analizine ihtiya¢ duyduklari konusundaki temel
belirleyenleri soyle siralayabiliriz:

v Kurumun varolan strateji ve amaglarina ulasmada hangi cevresel faktorlerin
tehlike yaratabileceginin belirlenmesi,

v' Mevcut strateji ve amagclarina ulasmada hangi cevresel faktérlerin firsatlar
sunabileceginin belirlenmesi.

Cevresel analiz ve teshislerin yapilmasi sorumlulugu, tek bir mal veya hizmet
Ureten kurumlarda 6ncelikle Ust yoneticilerin sorumlulugunda iken, pek ¢ok faaliyet
alani bulunan kurumlarda (6rnegin belediyeler) bu sorumluluk, her is biriminin
basinda bulunan yonetici ile tepe yoOneticileri tarafindan paylasilmahldir. Kurumlar,
gerek ic ve dis cevrenin incelenerek analiz edilmesi, gerekse saglikli ve dengeli bir
stratejik planlama yapilmasi icin yonetim danismanlarini ve ozellikle tniversitelerdeki
uzmanlari yardima cagirabilirler.

Ordu Belediyesi temel alinarak belirlenen, stratejik firsat ve tehdit faktorleri
baslica soyle 6zetlenebilir:

1. Devlet ve Yerel Yonetim Diizenlemelerine iliskin Faktorler

Devletin c¢esitli katmanlarinin, ozellikle merkezi hikiimetin 0Oncelikleri,
faaliyetleri ve egilimleri, belediyenin stratejik secimleri (zerine etkili olmakta,
belediyenin imkan ve firsatlarini veya tehlikelerini, bazen de her ikisini de arttirici etki
yapmaktadir.

[2010-2014 STRATEJIK PLANI] 75



@ ORDU BELEDIYESI

Ornegin merkezi yénetimin son yillarda bir takim yetki ve sorumluluklarini
yerel yonetimlere devretmek istemesi, belediyelerin gérev ve sorumluluklari ile
finansal kaynaklarinda bir artis anlamina gelmektedir. Ancak, ileride bir bagka
hikimetin de, belediyelerin kamu parasini harcamada gereken itinayl gdsteremedigi
iddiasiyla bir takim gorev, sorumluluk ve mali kaynaklari merkezilestirmeye calismasi
her zaman mimkiindir. Goruldigu gibi belediyeler, her halliikarda merkezi yénetimin
faaliyetlerinden etkilenmektedir. Bu etkinin olumlu ya da olumsuz olmasi, yine
merkezi yonetimin tasarrufunun niteligine baghdir. Belirtmek gerekir ki, belediyelerin
mali kaynagi arttirlmadan yeni gorevlerle donatilmalari, bu alanda belki de en
olumsuz gelisme olarak gorulebilir.

2. Hukuki ve Siyasi Faktorler

Siyasi ¢evre, gliniimizde dinamik bir yapiya sahip olmustur. Hilkimetin hem
uluslararasi hem llke ¢apinda, hem de mahalli seviyedeki politik egilimleri ve hukuki
dizenlemeleri sik sik degisebilmektedir. Ayrica, gerek birbiri ardina gelen
hikimetlerin farkh egilim ve politikalara sahip olmalari, gerekse (6zellikle koalisyon
donemlerinde) bir hikimetin kendi i¢ blnyesindeki uyumsuzluk nedeniyle celiskili
kararlar vermesi, bizim gibi tlkelerde sik¢a goérilen bir durumdur.

Su anda iktidarda bulunan hikimetin TBMM’de vyeterli ¢ogunlugunun
bulunmasi ve istikrarli bir hikimet kurmasi, siyasi risklerin azalmasi sonucunu
getirmektedir. Her ne kadar iktidar partisinin oy orani diismuisse de, halen llkede
birinci parti konumunu sirdirmektedir. Ayrica, oy oranini muhafaza etme kaygisiyla,
hikimetin yapisal reformlara ve bu arada yerellesme ve vyerel ybnetimleri
glclendirme egilimine yonelecegi tahmin edilmektedir. Ayrica, hikiimetler Gstl bir
egilim durumuna gelen Avrupa Birligi Reformlari da yerel yonetimlerin hukuki, mali ve
etki yonlerinden guglendirilmesini gerektirdigi icin, yerellesmeden 6ngorilebilir bir
tarihte geri adim atilmasini beklemek fazla gergekgi olmayacaktir.

Ayrica, Ulkelerin birbirleriyle siyasi ve iktisadi isbirligi yapmalari, kamu
kurumlarinin ve bu arada belediyelerin faaliyetleri UGzerinde buyilk o6lglide etkili
olmaktadir. Bu ¢cercevede, Ordu limanini da islevsel hale getirecek bir bolgesel iktisadi
ishirligi imkaninin, Ordu’nun en Onemli sorunlarindan olan issizlik ve iktisadi
durgunluk sorunlarinin ¢éziimiinde olumlu katki yapmasi beklenebilir. Bolgesel
isbirligi denince kastedilen ya Karadeniz Ekonomik isbirligi gibi ¢cok uluslu iktisadi
Birlikler ya da Karadeniz’de kiyisi bulunan bir llke ile olan ticari faaliyetler olabilir.
Ozellikle Orta Karadeniz’de yer alan Ordu’nun bu tiir dis ticaretin nimetlerinden
faydalanabilmesi igin, gevredeki diger sehirlere karsi rekabetgi GstUnlUglini elde
etmesi gerekmektedir. Bu da, limanin genisletilip modernlesmesi, havaalanina sahip
olmasi ve kentte bulunan isgliciiniin egitilip nitelikli hale getirilmesi ile mimkin
olabilir. Belediyenin, bu stratejik konuya dnimizdeki stratejik plan déneminde oOzel
onem verilmesi yerinde olacaktir.

Diger taraftan, bir kamu kurumu olarak belediyeler, kendi sinirlari icerisinde
yer alan isletmelere ve ekonomiye dogrudan veya dolayli olarak midahale etme

[2010-2014 STRATEJIK PLANI] 76



@ ORDU BELEDIYESI

imkanina sahip bulunmaktadirlar. Fiyat kontrolleri, kurulus yerlerinin belirlenmesi,
organize sanayi bolgeleri, imar planlari, isgliciinln egitimi ve ¢evre sagligi gibi pek ¢ok
konuda belediyelerin etkisi goriinir olmaktadir. Belediyelerin bu tercih ve
uygulamalari, sirketlerin stratejik secimleri Gzerinde etkili olmakta; sirketler
Uretimlerini kendilerine daha cazip imkanlar sunan bdlgelere kaydirmaktadirlar. Bu
da, bazi sehirlerin iktisadi yonden canlanmasi, bazilarinin da glg kaybetmesi anlamina
gelmektedir. Ordu Belediyesi, yapacagi stratejik secimlerle, sadece Ordu sehri icin
degil, Orta Karadeniz'deki genis bir alan icin iktisadi ve ticari alanda belirleyici olma
sansina sahip bulunmaktadir. Ordu’da yatirim ortaminin iyilestirilmesinin stratejik bir
oncelik olmasi ve bu cercevede yapilacak dizenlemelerle, sehrin gelir kaynaklari
cesitlendirilip, sanayinin iktisadi hayattaki agirhigi artirilabilir.

Ayrica, giniimizde iktisadi ve sosyal canlanmanin sadece sanayi ve tarimsal
Uretim ile degil, giderek artan oranda hizmet sektoriiyle de saglanabilecegi
unutulmamalidir. Hizmet sektérinln roli gelismis tlkelerde son otuz yilda artmis ve
bu sektor o Ulkelerde temel istihdam saglayici sektér haline gelmistir. Ordu’nun
konumu, hizmet sektoriniin daha fazla gelismesine uygun goriinmektedir. Ordu,
cevredeki blyuklu kigukli onlarca sehre yonelik gesitli hizmetlerin merkezi olabilir.
Bu hizmetler de, ticaret ve turizm olabilecegi gibi, yaylacilik, lojistik, ulasim veya
egitim de olabilir. Bu sektorler, glinimizde Ordu’da potansiyelinin ¢ok altinda kalmis
gorinmektedir. Bu sektorlerin gelismesi hem Ordu sehrini, hem de Ordu Belediyesi’'ni
glglendirecektir. Bu nedenle, Ordu Belediyesi stratejik planinda hizmet sektoériinin
gelistiriimesine 6nem verilmelidir. Belediye onciliginde ve belediye ortakhgl veya
tesvikiyle buyik alsveris merkezleri kurulmasi, Ordu Universitesi'nin fakiilte ve
yuksekokul sayisinin arttirilmasi, Boztepe gibi énemli mekanlarin i¢ ve dis turizme
acilarak tanitimin yapilmasi, ¢ok vyildizli otellerin vyapilarak ¢evredeki turistik
faaliyetlerin Ordu merkezli hale getirilmesi, limanin genisletilip modernlestirilerek
cevresine bolgeye hitap edecek depo ve antrepolarin yapilmasi ve diizenlenecek
ulusal ve uluslararasi festival ve senliklerle bolgenin tanitiminin yapilmasi gibi
diizenleme ve etkinliklere Ordu Belediyesi cok 6nemli katkilar saglayabilir.

3. Finansal Kurumlara iliskin Faktérler

Belediye yoneticileri ulusal ve uluslararasi para piyasasini, bulunduklar
Ulkelerdeki merkez bankasinin kararlarini ve devletin para ile kredi kararlarina iliskin
olaylari dikkatle izlemeli, mevcut durumun belediyeyi ne yodnde etkileyecegine
bakmalidir. Ayrica tabii ki ekonomik kararlar, issizlikle ilgili verileri ve fiyat-kredi
oranini surekli takip ederek hangi kosullarin kendisi i¢cin ne anlama geldigini iyice
belirlemelidir. Bilindigi Uzere belediye, sadece g¢evreden hammadde, yardimci
malzeme ve yari mamiller tedarik etmez. Bunun yaninda olanaklar elverdigi 6lgiide
faaliyetlerini genisletmek amaciyla yabanci sermaye kaynaklarina basvurarak
borclanmak isteyecektir. Eger, sermaye maliyetini olusturan faiz haddi ve
komisyonlarin oranlari kurumun karllik oraninin altinda ise, o kurum borglanmaktan
cekinmeyecektir. Dolayisiyla, ekonomik ve finansal ¢evre bir belediyenin parasal gli¢
anlaminda ayakta kalabilmesi icin hayati 6nem tasimaktadir. Ayrica, hikimetin para,
maliye ve vergi politikalari, ithalat-ihracat rejimi gibi konulara yonelik kararlari
yakindan takip edilmelidir. Kisi ve isletmelerden alinan vergi gesitleri ve oranlari, para
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degerinin korunmasi, revalliasyon veya devalliasyon, emisyon hacmi, fon ve kaynak
kullanimlari, merkez bankasinin fonksiyonlari gibi konulardaki degisme ve gelismelerin
belediye icin saglayabilecegi fayda ve zararlar Gizerinde durulmahdir.

Ordu Belediyesi de, sinirh mali kaynaklarini arttirabilmek igin, tlke iginde ve
disinda bulunan mali piyasa ve finans hareketlerini izleyerek, uygun kosullarda kredi
imkanlarini degerlendirmek durumundadir. Bu nedenle, mali hizmetler biriminin
sadece glnlik ve rutin isleri yapmakla kalmayip, belediye st yonetimine Ulke ici ve
disindaki finansman imkanlari ile kaynak arttirma yontemleri konusunda siirekli ve
glincel bilgi saglamasi hedeflenmelidir.

4. Diger Belediye ve Kurumlara iliskin Faktérler

Belediyeler, kendi hizmetleriyle dogrudan veya dolayli olarak ilgili tim
kurumlari dikkatle takip ederek, stratejik nitelikteki kararlarinda etkili olmayi
denemelidirler. Clinkii ginimuzde siyasi, iktisadi ve sosyal hayat i¢ ice gecerek
karmagiklasmis ve kurumlar karsilikli bagimli hale gelmistir. Ayrica, her ne kadar
belediyeler gibi kamu kurumlarinin rekabet etmeyecegi genel ilke olarak kabul edilse
de, sartlarin zaman zaman belediyeleri buna zorladig unutulmamalidir. Ornegin, her
hangi bir kamu yatirimini kendine ¢ekme konusunda sehirler yaris ederler. Bu yarista
da en temel rollerden birisini de, o yatirimlara lojistik imkan saglama konumunda olan
belediyeler oynar. Ayrica, bir kentteki her hangi bir alandaki gelisim, ¢evredeki diger
kentleri olumlu veya olumsuz etkileyebilir. Bu ylizden belediyelerin siirekli olarak
kendi kentlerinin menfaatlerini koruma yéniinde ¢aba gostermeleri gerekmektedir.

Ordu Belediyesi de, Orta Karadeniz'deki bliyik bir kentin belediyesi olarak,
sadece yatirimlari gekmek icin degil, bolgenin ticari, turistik ve kilttirel baskenti olmak
icin cevredeki diger kentlerle olan iliskilerine 6zel 6Gnem vermeli ve kendi potansiyeli
ve imkanlarini kullanarak kentler arasi rekabette Ustiin konuma gelmek igin ¢aba
gostermelidir.

5. iktisadi Faktorler

Bir kurumun faaliyetlerinin basarisi, her seyden once, yeterli iktisadi ve mali
imkanlara sahip olup, bunlari optimal sekilde kullanmasina baghdir. Bu da, ulkenin
genel iktisadi durumu ile dogrudan ilgilidir. Bu nedenle, belediyeler de, llkenin
iktisadi yapisini ve bu yapidaki degisiklikleri iyi takip etmek durumundadirlar.
Ekonomik yapinin incelenmesi sirasinda dikkate alinmasi gereken faktorler Gzetle
sunlardir;

a. Milli gelirin yapisi: Ulkedeki ve icinde bulundugu bélgedeki toplam milli
gelir, milli gelirdeki yildan yila artis oranlari, sosyal siniflar arasindaki gelir dagilimi, kisi
basina disen milli gelir miktari ve bunlarin hangi alanlardan elde edildigi gibi hususlar.

b. Ekonomik biiyiime ve yatirimlar: Ulke ekonomisinin biiylime orani, milli
gelirin tasarruf orani, tasarruflarin yatirirma donitismesi egilimi, yatirim tesvikleri, kamu
ve Ozel sektor harcamalarinin toplami, kalkinma planlarina goére biyliime alanlari.
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c. Enflasyonist ve deflasyonist egilimler: Enflasyon, satin alma giiclini azaltan
veya Uretim girdilerindeki fiyat artislari sebebiyle mamuliin maliyetlerini arttiran bir
faktor olarak, kurumun mali yapisi Uzerinde &nemli etkilere sahiptir. Ozellikle
belediyenin Uretmis oldugu mal veya hizmetlerin fiyatlarindaki enflasyonist veya
deflasyonist egilimlerin belediyenin finansmani (zerindeki etkileri titizlikle
incelenmelidir.

d. Ekonominin gelisme devresi: Bir ekonomi; depresyon, gelisme, yenileme ve
refah seviyesi olmak Uzere dort devrede incelenebilir. Bazi faaliyet dallari bu
safhalardaki degismelerden oldukga etkilenir. Ayrica ekonomik dalgalanmalar, sadece
isletmeler degil, belediyeler Gzerinde de olumlu ve olumsuz bircok etkiye sahiptir.

Belediyeler, kendi faaliyet alanlarinda yukarida bahsedilen ekonomik unsurlara
¢ok 6nem vermeli ve stratejik planlarini saglam ekonomik temellere oturtmahdirlar.
Aksi halde, stratejik planlarina koymus olduklari bazi hizmetleri maddi imkan
yetersizligi nedeniyle yapamama gibi durumlarla karsi karsiya gelebilirler.

Ordu kentini ve Ordu Belediyesi’ni etkileyen iktisadi faktorleri dikkate alacak
olursak, karsimiza soyle bir tablo ctkmaktadir:

DPT tarafindan yapilan illerin sosyo-ekonomik gelismislik siralamasi arastirmasi
sonuglarina gore 1996 yilinda 76 il igerisinde 55. sirada olan Ordu ili, 2003 il
siralamasinda 81 il icerisinde 66. sirada yer almistir. ilin 2001 yili GSYiH’si 1064 ABD
Dolari ile Glke geneli icerisinde % 0,6’lik paya sahiptir. Buna gore kalkinmada oncelikli
yoreler icerisinde bulunan Ordu ili, GSYiH’siyla 81 il icerisinde 40. sirada yer
almaktadir. Cari fiyatlarla GSYiH gelisme hizi % -7,5 olan Tiirkiye geneline gére Ordu ili
% 6,3 gelisme hizina sahiptir.

Arazi yapisinin egimli olmasi ve pargali tarim arazileri findik disinda
yapilabilecek tarimsal Gretimi sinirlandirmaktadir. Tarimsal Gretimin sinirh olmasina
ragmen tarim is kolunda calisanlarin toplam istihdam oraninin % 73,15 ile 81 il
arasinda 8. sirada olmasi findigin Ordu icin &nemini vurgulamaktadir. Uretilen findigin
% 98’i pazarlanmaktadir. Ozellikle son yillarda, retilen findigin bir kismi Ordu Soya
Sanayisinde yaglik olarak kullaniimaktadir ve kalani ihra¢ edilmektedir. ikinci sirada
misir Uretimi gelmektedir, fakat misir, findik kadar yiksek bir ticari pazara sahip
degildir. Findik genellikle, findik kirma fabrikalarinda, i¢ findik haline getirilerek ihrag
edilmektedir. Meyve olarak elma, armut, ceviz, kiraz, erik, incir, siyah Gziim, hurmanin
bolca yetistirilmesinin yani sira, il Tarim Midirliigiinin girisimleriyle son yillarda kivi
tariminin popdulerligi giderek artmaktadir. Seralarda salatalik, domates, fasulye, marul
gibi sebzeler yetistiriimekte ve hepsi i¢ piyasada tiketilmektedir. Ordu’da su Urunleri
isletmeciligi potansiyelinin yiliksek olmasi nedeniyle su Urilnleri Uretiminde artis
gorilmektedir. Bu urlnlerin bir kismi taze olarak tiliketilirken bir kismi mevcut
tesislerde balik unu, balik yagi ve konserve yapilarak degerlendiriimektedir. Denizden
avlanma usuliiyle elde edilen cesitli su Urinleri blytk bir ticari potansiyele sahip
oldugu icin halkin findik haricindeki en 6nemli gelir kaynaklarinin basinda yer
almaktadir” [Cevre Durum Raporu, 2005].
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Ordunun uluslararasi baglantisi olan Ordu limani yilik 1 milyon ton yuk
kapasitesi ile Turkiye’nin toplam liman kapasitesinin % 2’sini olusturmaktadir. Deniz
tasimaciiginda o6nemli bir potansiyele sahip olan il, limanin genisletilip
modernlestirilerek liman ile baglantili diger alt ve st yapi hizmetlerinin gelistirilmesi
ile aldigi payi ylikseltme sansina sahiptir.

6. Sosyal ve Kiiltiirel Faktorler

insanlarin davranislari ve sosyo-kiiltiirel degerler, kurumlari etkileyen énemli
bir diger faktor grubudur. Teknoloji kadar hizli olmasa bile, sosyo-kiiltiirel faktorler de
degismektedir. Gerek belediye icinde calisanlarin davranis ve sosyal 6zelliklerindeki
degismeler, gerek o yorede oturanlarin ve genel olarak toplumun davranislarindaki
degismeler, bu insanlarin ihtiyaclarini karsilamak amaciyla kurulmus bulunan
kurumlarda da degismeye sebep olacaktir. Ozellikle de, belediye hizmetlerinin
kullanicilarinin  tutum ve davranislari, dikkatle izlenmelidir. Bir baska deyisle,
belediyenin mal veya hizmetlerini kullanima sundugu cevredeki tutum ve degerleri ile
bunlarda ortaya c¢ikacak degisiklikler, belediye stratejisini etkileyecektir. Deger ve
tutumlara bagh olarak, hayat tarzi ve dolayisiyla mal ve hizmetlere olan talebin
miktari, ¢esidi ve niteliginde degismeler meydana gelebilir. Bu sebeple faaliyette
bulunulan gevredeki halkin hayat tarzi, ihtiyaclarinin 6zellikleri, gelir seviyesi, egitim
ve kiltur seviyesi, yasl, ailelerin sayisi ve Ozellikleri, niifus artis hizi, cografi bolgelere
gore demografik oOzellikleri incelenmelidir. Ayrica 6rf ve adetler, ahlaki degerler,
toplumun hos karsilamadigi tutum ve davranislar belediyenin faaliyetleri igin
belirleyici faktorler olarak dikkate alinmalidir. Ote yandan, Ordu gibi géreceli olarak
kiicik kentlerde sosyal degismeler hizli olmamakla birlikte, moda gibi bazi heves ve
anlayislar oldukga cabuk degisebilir. Bu agidan sosyal degismenin hizi ve niteligi iyi
tanimlanmali ve degisikligi ortaya ¢ikaran sebepler belirlenmelidir.

Ordu’da sosyal ve kiiltlirel faktorler ¢cergevesinde lizerinde durulmasi gereken
onemli hususlardan birisi de, kentte sivil toplum kuruluslarinin ¢ok gii¢clii olmamasina
ragmen, kent halkinin hayati olarak gordigi konularda gosterdigi dayanisma ve
tepkinin derecesinin yiksek olmasidir. Bunun en carpici 6rnegi, 2006 yili icerisinde
ilde yapilan Findik Mitingi’dir. Tim hayati findiga bagh olan halk, hikimetin findik
politikasina karsi ¢ikmis ve on binlerce insan sokaga dékilmustir. Karadeniz sahil yolu
projesi karsisinda halkin gosterdigi tepki de, ildeki sivil toplum anlayisinin énemli bir
gostergesi olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Ordu’nun sosyal profili goreceli olarak homojen bir yapida olmasi, kentin
asayis ve glvenlik yoninden iyi bir noktada olmasina neden olmaktadir. Ordu, sug
orani agisindan hem Tirkiye hem de Karadeniz Bolgesi oranlarinin altinda
bulunmaktadir.

Ancak, Ordu’da yuksek issizlik ve fakirlik orani dikkati cekmektedir. Ordu,
Karadeniz Bolgesinde yesil kart sahibi niifus orani yiiksek olan illerden biridir.
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7. Dogal ve Cevresel Faktorler

Son vyillarda olglisiiz ve sorumsuz bir ekonomik blylimenin sonucu olarak,
cevre kirliligi d6nemli dl¢lide artmis bulunmaktadir. Ekolojik dengedeki bozulmanin ve
dolayisiyla insan hayatindaki giizelliklerin yok olmaya basladiginin farkina varan birgok
Ulke, buna sebep olan isletmelerin faaliyetlerinin yasaklanmasina veya
sinirlandirilmasina karar vermektedir. Ayrica gevre kirliligini 6nleyecek tedbirlerin
alinmasi, oldukca biyiik oranda maliyet artislarina neden olmaktadir. Belediyelerin,
bu konularda da diizenlemeler yaparak ve hatta daha cok ticaret ve hizmet
sektorlerini destekleyerek, cevre kirliligine yol acabilecek sanayi isletmelerini bir nevi
cezalandirmasi gerekmektedir.

Ordu kenti, dogu-bati dogrultusunda uzanan, yiksekligi 3000 metreyi gecen
Dogu Karadeniz dag siralarinin kiyida sikistirdiklari dar bir bolgede, kiiclik bir kdrfezin
kiyisinda kurulmustur. Bu durum, gevre sorunlarinin burada goreceli olarak daha fazla
hissedilmesine yol agmaktadir. Orta ve Dogu Karadeniz Bolgesi'nde bulunan 7 ilde
cevre sorunlarini 12 temel konuda ele alan Cevre ve Orman Bakanhgi'nin "il Cevre
Sorunlari ve Oncelikleri Envanteri" calismasina gore, Ordu’da éncelikli cevre sorunlari
siraslyla ¢op, hava kirliligi, su kirliligi, glrtltd kirliligi, orman tahribati, plansiz
kentlesme ve kiyi kirliligi olarak goérilmektedir.

Ordu’da ¢evre sorunlarina neden olan faktorler; yerlesim yerleri, sanayi
tesisleri ve tarimsal uygulamalar ve ulasim hizmetleri olarak siralanabilir. Ordu’da
havayi kirleten unsurlar, isinmadan kaynakli kati ve sivi yakitlar, sanayi kuruluslarinin
bacalarindan ¢ikan toz emisyonlari, konut ve isyerlerinin soba ya da kalorifer
kazanlarinda yakilan kémiir veya fuel-oil ve tasitlarin egzozlarindan ¢ikan gazlar olarak
sayllabilir. Meteorolojik faktorlerin, plansiz sehirlesmenin ve sehrin topografik
yapisinin hava kirliligine etkisi olmaktadir. Evsel atiksular, merkezde aritiimadan Melet
Irmagi’na verilmektedir. Kumbasi mahallesinde bir atiksu aritma tesisi bulunmaktadir;
Cumhuriyet mahallesinde ise atiksu aritma tesisi insaatina baslanmistir. Ordu
kentinde, Cumhuriyet mahallesi harig, kanalizasyon ve yagmur suyu toplama tesisleri
mevcuttur. Atiksularin bertaraf edilmesi amaciyla derin desarj calismalari devam
etmektedir. Ordu ‘da su sebekesi mevcut olup, icme ve kullanma suyu ihtiyaci Melet
havzasinda olusturulan kuyulardan temin edilmektedir. Bu kuyularda toplanan su
aritma ve damitma islemlerinden sonra sehir sebekesine verilmektedir.

Ordu’da genellikle agir kirlilik ortami yaratan; kimya ve petrol sanayi
bulunmamaktadir. Bununla beraber, kentte hava kirliligi ve balik Grlnleri
isletmelerinin neden oldugu kismen koku kirliliginden s6z edilebilir.

Kumbasi mahallesinde bir Atiksu Aritma Tesisi bulunmaktadir; Cumhuriyet
mahallesinde ise atiksu aritma tesisi insaatina baslanmistir. Ordu il merkezinde,
Cumhuriyet mahallesi harig, kanalizasyon ve yagmur suyu toplama tesisleri (drenaj)
mevcuttur. Atiksularin bertaraf edilmesi amaciyla derin desarj calismalari devam
etmektedir. ilceler genelinde ise, bazi ilcelerin (kirsal alanda) atiksu desarjlarini
akarsulara ve serbest dogaya biraktiklari goriilmektedir; sahil ilcelerde ise durum il
merkezindeki gibidir.
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Ordu ili kiyr yonetiminde etkin roll, batin kiyr uzunlugunun % 70’lik kismini
kapsayan ilce ve belde belediyeleri oynamaktadir. Mevcut yerlesim yerlerinde hicbir
aritma yapilmadan evsel atiklarin en yakin alici ortami olan denize birakilmasi sahilde
kirlenmelere neden olmaktadir.

Kentte karsilasilan diger bir problem de, deniz dolgu sahalaridir. Yeterli
tahkimat yapilmadan bu alanlara bosaltilan hafriyat atiklari ve topraklar, suyun ve
dalgalarin etkisiyle denizde bulanikliga sebep olmakta ve deniz ekolojisini kot yénde
etkilemektedir.

Ordu ili merkez ilgesinde, yaz déneminde 160 ton/glin, kis doneminde ise 150
ton/glin kati atik olusmaktadir. Bunlarin kompozisyonu, % 75’i organik, % 25’i geri
kazanilabilir atiktir. Bu atiklar Ordu Belediyesi olarak kendi imkanlarimizla
kurdugumuz Kati Atik Ayirma ve Ayristirma Tesisisinde ayristirilarak, yaklagik % 20-25
civarindaki atiklar dogaya karistirilmayarak, ekonomiye geri kazandirilmaktadir.
Geriye kalan % 70-75 civarindaki evsel ve sanayi atiklar, ¢cop sahasinda gomulmek
suretiyle bertaraf edilmektedir.

ilimiz dahilindeki Hastanelerden, Saglk Kuruluslarindan ve
Muayenehanelerden her giin alinan tibbi atiklar “Tibbi Atik Yonetmeligine” uygun
olarak, ¢op sahasinda diger ¢oplerden ayri olarak kireglenip gomilmek suretiyle
bertarafi insan sagligina zarar vermeyecek bir bicimde yapilmaktadir.

Ordu’da, halkin gevre kirlenmesine ve bozulmasina karsi yeterli duyarhhkta
olmamasi ve belediyelerin degisik nedenlerle ¢evre mevzuatini uygulamada
karsilastiklari zorluklar, sorunlarin 6nlenmesi ve ¢6ziminde maddi kaynaklarin
yetersizligi, teknik dlzeyde yetismis eleman eksikligi gibi ©6nemli sorunlar
bulunmaktadir. Nufus artisi, teknolojik gelisme, sanayilesme ve kentlesmenin artmasi
ile birlikte, kentteki ¢evre sorunlarinin da artmasi beklenebilir. Bu ylizden, cevre
sorunlarinin ¢éziiminin de 6nemli bir stratejik hedef olarak ele alinmasinda fayda
bulunmaktadir.

Bu gergevede;

v’ Kanalizasyon sistemlerinin tamamlanmasi ve eskiyenlerinin yenilenmesi,

v" Atik su aritma tesislerinin tamamlanmasi,

v" Mimkiin oldugunca atik sularin denize dogrudan desarj edilmemesi,

v' Su kaynaklarinin daha tasarruflu kullanilmasinin, tesvik ve egitim gibi
yontemler kullanilarak desteklenmesi,

v' Kamuoyunun ¢evresel sorunlar konusunda egitilmesi ve bilin¢lendirilmesi,

v' Tum vyerlesimlerden ve tesislerden kaynakli salinim (emisyon) kirliligini

onlemek icin kullanilan yakitin siki takibinin yapilmasi,

v’ Trafigin yogun oldugu saatlerde ve yogun yerlesim yerlerinde, egzoz salinimlari
icin trafik kontroll ve ortam o6l¢timlerinin gliclendirilmesi,

v Kati atik sorunlarinin ¢dzimu icin merkezi yénetim ve uluslar arasi kurumlarla
olan irtibat ve kredi imkanlarinin arastirilmaya devam edilmesi,
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v' Depolama alanlarina getiriimeden, atiklara kaynaginda ayristirma yapilmasi
icin yerel halkin bilinglendirilmesi gibi tedbirlerin belediyece alinmasi veya bu
konuda il Cevre Miidiirligii basta olmak lizere, diger kurumlarla ortak projeler
gelistirilmelidir.

Ote yandan, Ordu Karadeniz Bélgesi’nde yogun olarak hissedilen cografi kisit
ve sorunlardan daha arinmis, buna karsilik findik temelli bir yasam bigimi ve yerlesim
diizenine sahip bir kenttir. Bunlara ek olarak neredeyse tamami kiyida bulunan iller
arasinda, 6zellikle turizm amagh kiyi kullanimina en uygun il Ordu’dur. Uzun plajlari ile
One cikan il, yasam bicimi agisindan, nifusun denizle daha bitlinlesik bir toplumsal
olguyu meydana getirmistir.

Kente ulagim sorununun ¢o6ziilmesiyle, Ordu’da turizmin hizla gelismesi
beklenebilir. Her ne kadar Karadeniz sahil yolunun bu cercevede olumlu katkilar
olmakta ise de, kentin i¢ Anadolu ile baglantisini saglayan genis yollarin olmasi da
hedeflenmelidir.

Tarihi ve Turistik binalarin korunarak aslina uygun sekilde restore edilmesi,
Beypazari ve Safranbolu gibi Ordu’yu da daha cazip hale getirebilir. Ayrica, gecekondu
ve diger c¢arpik yapilasmalarin fazla olmamasi, Ordu igin bir sans olarak
degerlendirilmektedir.

Cografi olarak birbirine yakin konumdaki Ordu ve Giresun arasinda iktisadi,
sosyal ve ticari alanlarda isbirligi yapilarak, cesitli kamu hizmetlerinin bdlgeye
gelmesinde stratejik ortaklik yapmalari saglanabilir. Ornegin, hava alani, egitim ve
saglik tesisleri ve limanlar bu iki kentte birbirini destekleyecek sekilde organize edilirse
her iki kent de kazangli ¢ikacaktir.

Dogal cevre baglaminda son olarak (zerinde durulmasi gereken faktor,
yerlesim ve kentlesme icin gerekli mekanlarin yeterliligidir. Tipik Karadeniz kiyi
yerlesimlerinden biri olan Ordu kentinde ilk yerlesim denize dogru uzanan tepenin
dogu yamacinda kurulmustur. Ticaret kiyi kesimlerde yogunlasmisken, konut alanlari
kentin tepelik olan kisimlarina kaymistir. 1949 ve 1961 onayl imar planlarinda verilen
kararlar itibariyle yollarin dar olmasi ve kentsel donatilarin kent merkezinde yeteri
kadar yer alamamis olmasi; kentte sagliksiz ve donatidan yoksun alanlarin olusmasina
neden olmaktadir. 1960’larda sahil yolunun yapilmasiyla kentin gelisimi kentin
dogusunda kalan diiz alanlara kaymis ve bu dénemde gecerli olan planin bu gelisimi
g6z 6nlinde bulundurmamasi, kacak yerlesimlerin olusumuna neden olmustur. 1983
yilinda hazirlanan planla s6zu edilen yerlesim alanlari gelisim alani olarak plana dabhil
edilmistir. 1990 yilinda Cumhuriyet Mahallesi, Kumbasi Mahallesi ve Kugukent
cevresinin planlari yapilarak uygulamaya gegilmistir. Bu planlarla kentin sahip oldugu
birinci derece tarim arazileri imara agilmis ve kent daha genis bir alana yayilmis
bulunmaktadir. Bu durum da, belediye hizmetlerinin halka ulastirilmasinda sorunlara
yol agmaktadir.
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8. Bolgeye Yonelik Projeler

9. Bes yillik kalkinma planinda, Ordu’nun stratejik segimlerini ilgilendiren
onemli bir hususa rastlanamamigtir. Her ne kadar, hikimetin genel veya yerel
politikalari Ordu’da da uygulanmaktaysa da, Ordu Belediyesi’'nin stratejik dncelikleri
bakimindan dikkate almasi gereken dogrudan Ordu ile ilgili énemli bir hikim
bulunmamaktadir.

Bununla beraber, Avrupa Birligi'ne (AB) Uyelik sirecinin, belirli bir bdlgeye
yonelik projelerin gelistirilmesi ve uygulanmasindaki kolaylastirici etkisi, yerelde
coziilemeyen sorunlar icin birlik semsiyesi altinda toplanilmasi, ortak amacg/hedefler
icin isbirligi ve esglidimin saglanmasi, yeni anahtar kavramlarin ortaya
konulabilmesi, 0zellikle belediyelerin organize edecekleri bolgesel gelisime yodnelik
projelerin de kendilerine saglanan hibe ve geri 6demeli destek fonlarindan
faydalanabilme imkaninin degerlendirilmesi konularinda dogrudan gorilebilmektedir.
Bu kapsamda AB siirecinin bolgeye yonelik projelerin gelistirilmesi slirecinde kent
icindeki ilgili aktorlerin tesvik edici etkisi vardir.

Dogrudan sadece Ordu kentine yonelik olmasa da, Ordu’nun da iginde
bulundugu genis bir cografyayl ilgilendiren ve dolayll da olsa Ordu’nun da
yararlanabilecegi 6nemli projeler, Ordu igin dnemli firsatlardir. Ordu Belediyesi de, bu
projeleri iyi tetkik ederek Ordu kenti icin ne gibi kazanimlar elde edilebilecegini tespit
etmeli ve bu projelerden faydalanmak i¢in ugras vermelidir. Bazisi hiikiimetin, bazisi
bolgesel insiyatiflerin, bazisi da Avrupa Birligi gibi wuluslararasi kuruluslarin
destekleriyle yuritilen bu projelerden blyuk ¢apli olanlari sunlardir: Karadeniz Sahil
Yolu Projesi, Giresun-Ordu Kati Atik Yonetimi Projesi, Ordu Atik Su Tesisi Projesi,
DOKAP (Dogu Karadeniz Kalkinma Plani) ve Ordu—Giresun Kirsal Kalkinma Projesi.

9. Teknolojik Gelismeler

Teknoloji, genel gevrenin en hizli degisen 6gesidir. Bir kurumun, mal ve hizmet
Uretim usul ve siregleri, kullanilan makinalardaki degisme ve gelismeler, ayni
zamanda belirsizlik ve riski ortaya ¢ikarmaktadir. Teknolojik degisiklikler, kurumlar igin
blyuk firsatlar sundugu gibi, onlara ciddi sorumluluk ve sorunlar da getirmektedir.
Ancak, teknolojik degisikliklerin ekonominin her sektoérini ayni  oranda
etkilemeyecegi unutulmamalidir. Bunun igin su noktalara dikkat etmek gerekir:
Belediye, faaliyetleri sirasinda kullandigi ara¢ ve malzemelerdeki mevcut ve muhtemel
teknolojik yenilikleri iyi izlemelidir. Clnki teknolojisi hizla degisen ve yenilenen
alanlardaki yatirimlar, kisa bir siire sonra kullanissiz hale gelebilir. Bu ylizden,
miumkiinse yapilan sozlesmelerde teknolojik yenileme sartinin konulmasi yerinde
olacaktir Ozellikle bilgisayar donanimi ve yazihmi ile altyapi yatirimlarinda bu
hususlara ozellikle dikkat edilmesi yerinde olacaktir. Ayrica, belediyenin Ordu
Teknokenti icin altyapi ¢alismalarini hizlandirmasi, kentin sosyo-ekonomik yapisinin
gelisimi kadar, belediyecilik hizmetleri agisindan da faydal olacaktir.
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10. Demografik Faktérler

Ordu Belediyesi Stratejik Plani, Ordu’da yasayan insanlarin etkilenecegi,
katilacagi, her yoniyle sahiplenecegi bir calisma olmasi acisindan 6nem arz
etmektedir. Clinkii insandan bagimsiz, sadece mekana ve araglara dayanan bir
strateji, hicbir zaman istenilen basariya ulasamamaktadir. Bu nedenle, Ordu kentinde
nifusun demografik yapisi, egitim durumu, kiltirel ve sosyal yapisi incelenmisir.
Ayrica, nifusun genel egilimleri, toplumsal yapi agisindan sorunlari ve potansiyelleri
ortaya konularak ve bu verilerden yola cikilarak ileriye dénik stratejiler Gretilmistir

POLITIK, EKONOMIK, SOSYAL VE TEKNOLOJIK FAKTORLERE AIiT GELECEK
PROJEKSIYONU

Glnlmizde ve/veya gelecek 5 yilda politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik
alanlarda belediyeyi olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilecek temel egilimler ve
itici glicler, asagida basliklar halinde 6zetlenmektedir.

POLITiK EGILIMLER

1. Turkiye’nin Avrupa Birligi'ne Uyeliginde belirli bir mesafe kaydedilebilir.

2. Turkiye’de bir partinin tek basina iktidar olmasi ve istikrarli bir hikimetin
varligi devam edebilir.

3. Yerellesme egilimleri hiz kazanabilir.

EKONOMIK EGiLiIMLER

1. iktisadi Krizin Etkileri en az birkac yil daha hissedilebilir.

2. Petrol yaninda alternatif enerji kaynaklarinin bulunmasi, gelistirilmesi
mimkinse de (bor madeni, rizgar enerjisi, nikleer enerji gibi) bunlarin
ontmuzdeki 5 yil igerisinde Ordu kentine yansimasi zordur.

3. insan glicii yerine bilgisayar ve robot kullanilarak ekonomiye katki
artirilabilir,ancak bu egilim ayni zamanda sosyal sorunlara da yol acabilir.

4. Toplumun egitim seviyesinin yukseltilmesi bilisim toplumu olmasi yoniyle
bilingli tuketici ve kullanicilarin olugmasi streci hizlanabilir.

SOSYAL EGILIMLER

1. Sanayinin gelisimi ile Gretimde makinelesme sonucu issizlik artabilir.

2. Sehre disaridan gelen gociin yaninda, Universite 6grencileri gibi gecici olarak
kente gelen nifusun sayisi da artabilir. Bunlar da konut talebini artirabilir.

3. Yeniis imkanlari olusturulamazsa, kentten ntifus gocl de hizlanabilir.

4. Sosyal glivenlik yasalarinin dizenlenmesi, ¢alisma sartlarinin daha verimli ve
radikal olmasi miumkin olabilir.

5. Koyden kente go¢, Ordu merkez nifusunu arttirabilir.
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TEKNOLOJIK EGILIMLER

1. internetin diinyadaki hizinin artmasina paralel olarak iilkemizdeki internet
altyapisi da zorunlu olarak daha da guglendirilecektir.

2. Bilgisayar alanindaki gelismeler insanlarin ev ve isyerlerinden g¢ikmadan
birtakim hizmetleri almalarini saglayabilir.

3. Su an internet yoluyla bankalarda kullanilan sistem belediye hizmetlerinin
bazilarinda da kullanilabilir.

4. insan giicii yerine giderek daha fazla oranda makine kullanilacagindan, niifus
artisi kontrol altina alinmalidir. Aksi takdirde issizlik artma egilimine girebilir.

5. Bilgisayar teknolojisindeki gelismelerle bilgi ve belgelere ulasim
kolaylasacaktir. Bu durum da, katiimciik ve seffaflik taleplerinin
yogunlasmasina yol acabilir.

6. Bilgi teknolojileri sayesinde ,personelin ve kentin denetimini de
kolaylasacaktir. Kentin her noktasi, yeni teknolojiler sayesinde kontrol
edilebilir hale gelebilir.

7. Teknolojinin hizli gelisimi, kentte bulunan bazi ara¢ ve makineleri kullanissiz
hale getireceginden, kigik bile olsa, bir makine ¢opligli olusmasi
beklenebilir.

8. Ulasim araglarinin ve kentte trafik isleyisinin 6nemli oOlgiide degismeyecegi
varsayilabilir.

5- GELECEGE BAKIS

A- MiSYON BILDiRiMi

Misyon
Ordu kentinde yasayan vatandaslarumiza alt yapi,

imar, ulasum, cevre, saglik, kiiltiir-sanat, sosyal

hizmetler ve spor gibi yerel hizmetleri sunarag,
kentte sosyal dayanisma, yerel ekonominin gelisimi

ve kentlilik bilincini saglamaya kRatki sunmaktir.
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B-ViZYON BILDIRIMi

Vizyon
Ordu’yu, vatandaslarimin yagamaktan zevk aldigu,

yasam kalitesi yiiksek, oksijeni doyasiya solunan,
Riiltiivii, turizmi, ticareti ve imanwyla diinyaca
taninan bir kent haline getivmektir.

C- TEMEL DEGERLER

Temel ilkelerimiz;

v Vatandas odakli ¢alismak,
v Hukuka ve insan haklarina saygili olmak,
v" Tim hizmetlerimizde seffaf ve adil olmak,
v" Uretken ve kararli olmak,
v' Tim hizmetlerimizde katilimciliga 6zen géstermek,
v Hizmetlerimizin kalite ve standartlara uygunlugunu saglamak,
v" Hizmetlerimizde giileryiizlilik ve samimiyeti esas almak,
v’ Islerimizde bilimsel esaslara ve teknolojik yeniliklere uyum saglamak,
v" Kentimizin dogal guizellikleri ile tarihi dokusuna sahip ¢cikmak ve korumak,
v’ Faaliyetlerimizde izleme ve siirdirilebilirlige éncelik vermektir.
D- AMACLAR

Ordu Belediyesi 2010-2014 Stratejik Planinda 3 stratejik alan belirlenmis
bulunmaktadir. Bunlar, Kuruma Yonelik Stratejik Alan, Kente Yonelik Stratejik Alan ve Kentliye
Yonelik Stratejik Alan’dir. Kuruma Yonelik Stratejik Alan 5, Kente Yonelik Stratejik Alan 6 ve
Kentliye Yonelik Stratejik Alan 4 stratejik amactan olusmaktadir. Boylelikle toplamda 15 adet
amac belirlenmistir. Her bir stratejik amaca ulasmak igin yeteri kadar stratejik hedef
belirlenmistir. Stratejik hedeflerin nasil hayata gecirilecegini gosteren proje ve faaliyetler de,
stratejik hedeflerin altina yerlestirilmistir.
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1. KURUMA YONELIK STRATEJIK ALAN
STRATEJIK AMAC 1.1. Belediyede yénetim ve ¢alisma kiiltiiriiniin déniistiiriilerek,
belediye hizmetlerinde etkinlik, kalite ve verimliligi artirmak
STRATEJIK AMAC 1.2. Belediye hizmetlerini ve yénetim amagh bilgi sistemini
elektronik ortama tasimak
STRATEJIK AMAC 1.3. Belediyenin tiim biiro, yazisma ve temsil islerinin etkili,

verimli ve kaliteli sekilde yapilmasini saglamak

STRATEJIK AMAC 1.4. Mevcut insan kaynaklarini yoneterek, insan kaynaklarini
moral-motivasyon ve performans yoniinden gelistirmek

STRATEJIK AMAC 1.5. Mevcut kurum kaynaklarinin etkili ve verimli yonetimi ile
kaynaklarin arttirilmasini saglamak

2.KENTE YONELIK STRATEJIK ALAN

STRATEJIK AMAG 2.1. Planh yapilasmayi saglayarak, kentin fiziki yapisini saglikli,
kaliteli ve yasanabilir mekanlara doniistiirmek

STRATEJIK AMAG 2.2. Yesil alanlari koruyarak, yesil dokuyu gelistirmek, cevre
bilincini arttirarak yesil alan tahribatini azaltmak ve kentin siirekli temiz ve bakiml
olmasini saglamak

STRATEJIK AMAG 2.3. Kente daha saglkh igilebilir ve ekonomik igme suyu temin
etmek

STRATEJIK AMAG 2.4. Kentimizin tarihi kiiltiirel ve turistik degerlerini 6n plana
ctkararak, Ordu’yu yurt ici ve yurt disinda taninan turizm kenti yapmak

STRATEJIK AMAC 2.5. Kentin ulasimini giivenli, modern, konforlu ve hizli hale
getirmek

STRATEJIK AMAG 2.6. Ordu kentini deniziyle barisik hale getirmek
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3. KENTLIYE YONELIK STRATEJiK ALAN

STRATEJIK AMAC 3.1. itfaiye ara¢ ve ekipmanlarini modernize edip her zaman hazir
halde tutarak, yanginlara ve diger tabii veya beseri olaylara zamaninda miidahale
etmek, halkin afetlere karsi bilinglenmesini saglayarak can ve mal kaybini ortadan
kaldirmak

STRATEJIK AMAC 3.2. Saglikli ve siirdiiriilebilir kentlesmenin saglanmasi icin kentin
altyapi ve listyapi sorunlarini gozmek

STRATEJIK AMAC 3.3. Yerel ve kiiresel degerlerin saghkl entegrasyonu saglanmis,
kiltir — sanat zenginligine sahip kent olusturmak

STRATEJIK AMAC 3.4. Denetim hizmetlerini etkinlestirerek, kentin ve kentte
yasayanlarin saglik, giivenlik ve huzurunu arttirmak

E- HEDEFLER

Ordu Belediyesi 2010-2014 Stratejik Planinda her bir stratejik amaca ulasmak igin
stratejik hedefler belirlenmistir. Berlilenen 42 stratejik hedefin, 15 adedi kuruma yodnelik
stratejik alanda, 13 adedi kente yonelik stratejik alanda ve 14 adedi kentliye yonelik stratejik
alanda yer alamktadir.

1.KURUMA YONELIK STRATEJIK ALAN

STRATEJIK AMAC 1.1. Belediyede ydnetim ve ¢alisma kiiltiiriiniin déniistiiriilerek,
belediye hizmetlerinde etkinlik, kalite ve verimliligi arttirmak

STRATEJIK HEDEF 1.1.1. Stratejik yonetim kiiltiiriine iliskin kurumsal doniisiim 5 yil
icinde % 95 oraninda tamamlanacaktir.

STRATEJIK HEDEF 1.1.2. Yonetim ve ¢alisma kiiltiiriiniin déniistiiriilmesine iliskin
projeler, 2014 yili sonuna kadar uygulamaya konulacaktir.

STRATEJIK HEDEF 1.1.3. Basin-yayin ve halkla iliskilerin alt yapisi gelistirilerek,
belediye ve faaliyetleri hakkinda daha iyi bilgilendirme ve iletisim saglanarak
vatandas memnuniyeti 2014’e kadar 10 puan arttirilacaktir.

STRATEJIK HEDEF 1.1.4. is akis siireglerinin iyilestirilmesi ile ilgili sistem kurma
¢alismalari 2010 yili sonuna kadar gergeklestirilerek, siirekli giincellenecek ve ig
denetim ile teftisin etkinligi arttirllacaktir.
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STRATEJIK HEDEF 1.1.5. Tiim dava ve icra dosyalarinin % 80 oraninda belediye
lehine sonuglandirilmasi saglanacaktir.

STRATEJIK AMAC 1.2. Belediye hizmetlerini ve yénetim amagh bilgi sistemini
elektronik ortama tasimak

STRATEJIK HEDEF 1.2.1. e-Belediye hizmetlerinin iyilestirilmesi ve yayginlastiriimasi
2014 yilhina kadar siirdiiriilecektir.

STRATEJIK HEDEF 1.2.2. Tiim birimlere teknik destek vermek suretiyle, hizmet hiz
ve kalitesi arttirnilacaktir.

STRATEJIK AMAC 1.3. Belediyenin tiim biiro, yazisma ve temsil islerinin etkili,
verimli ve kaliteli sekilde yapilmasini saglamak

STRATEJIK HEDEF 1.3.1. Baskanhk makamina ait 6zel kalem hizmetlerinin ve
karar organlar sekreteryasimin kaliteli ve verimli sunulmasi saglanacaktir.

STRATEJIK HEDEF 1.3.2. Belediyenin i¢ ve dis yazismalari kurallar gergevesinde,
kaliteli ve verimli olarak gergeklestirilecektir.

STRATEJIK AMAC 1.4. Mevcut insan kaynaklarini ydneterek, insan kaynaklarini
moral-motivasyon ve performans yoniinden gelistirmek

STRATEJIK HEDEF 1.4.1. Personel giderleri, 2014 yili sonuna kadar, kendi limiti olan
% 30’un altina diigiiriilecek ve birimler arasindaki personel dagilimi adil ve hizmet
icin yeterli diizeye getirilecektir.

STRATEJIK HEDEF 1.4.2. Her yil diizenlenecek hizmet i¢i egitimler yoluyla,
personelin bilgi ve becerileri arttirilacaktir.

STRATEJIK HEDEF 1.4.3. Personel is ve islemleri, her yil % 10 hizlandirlacaktir.
STRATEJIK HEDEF 1.4.4. Personelin performansi her yil % 5 oraninda arttirilacaktir.

STRATEJIK AMAC 1. 5. Mevcut kurum kaynaklarinin etkili ve verimli yonetimi ile
kaynaklarin arttirilmasini saglamak

STRATEJIK HEDEF 1.5.1. Gelir akisinin devamhhg saglanacak ve gelir arttirici
calismalara hiz verilecektir.

STRATEJIK HEDEF 1.5.2. 2014 yilina kadar, belediye biitcesi gider gerceklesme
oraninin %75’e ulasmasini saglayarak, istikrarlilik ve dogruluk oraninin arttiriimasi
saglanacak ve mali yapi seffaf hale getirilecektir.
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STRATEJIK HEDEF 1.5.3. Destek Hizmetleri etkin ve verimli sekilde, satin alma
islemleri ise kurallara uygun ve hizli sekilde yerine getirilecektir.

2.KENTE YONELIK STRATEJIK ALAN

STRATEJIK AMAG 2.1. Planh yapilasmayi saglayarak, kentin fiziki yapisini saghkli,
kaliteli ve yasanabilir mekanlara doniistiirmek

STRATEJIK HEDEF 2.1.1. Siirdiiriilebilir kent planlari hazirlanarak, kararh ve adil bir
sekilde uygulanacaktir.

STRATEJIK HEDEF 2.1.2. Ordu’nun mevcut ve gelecekteki konut acigi 2010’da
belirlenerek, 2014 yilina kadar nitelikli konut iiretimi desteklenecektir.

STRATEJIK AMAG 2.2. Yesil alanlari koruyarak yesil dokuyu gelistirmek, cevre
bilincini arttirarak yesil alan tahribatini azaltmak ve kentin siirekli temiz ve bakiml
olmasini saglamak

STRATEJIK HEDEF 2.2.1. 2014 yilina kadar, yesil alanlarin her yil en az % 80’ninin
bakiminin yapilmasi saglanacaktir.

STRATEJIK HEDEF 2.2.2. Mevcut 300 déniim olan yesil alanin 2014’ e kadar 400
doniime cikarilmasi saglanacaktir.

STRATEJIK HEDEF 2.2.3. Kent siirekli temiz tutularak, ¢evre ve dogaya zarar veren
her tiirlii atiklar bertaraf edilecektir.

STRATEJIK AMAG 2.3. Kente daha saglkh igilebilir ve ekonomik igme suyu temin
etmek

STRATEJIK HEDEF 2.3.1. Mevcut igme suyu hatlarinin % 30’u, 2014 yilina kadar
yenilenecektir.

STRATEJIK HEDEF 2.3.2. 2014 yilina kadar igme suyunun her yil en az % 75’nin
Aritma Tesislerinden temin edilmesi saglanacaktir.

STRATEJIK AMAG 2.4. Kentimizin tarihi kiiltiirel ve turistik degerlerini 6n plana
¢ikararak, Ordu’yu yurt ici ve yurt disinda taninan turizm kenti yapmak

STRATEJIK HEDEF 2.4.1. Mevcut koruma imar plani 2011 yili sonuna kadar revize
edilerek, tarihi doku korunacak ve 2014 yih sonuna kadar kentteki tiim tarihi
degerler turizme kazandirilacaktir.

STRATEJIK HEDEF 2.4.2. Kentin dogal giizellikleri korunarak gelistirilecek ve turizme
kazandirilacaktir.
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STRATEJIK AMAC 2.5. Kentin ulasimini giivenli, modern, konforlu ve hizli hale
getirmek

STRATEJIK HEDEF 2.5.1. Kent i¢i yollarin yenilenmesi veya yeni yollar agilmasi
yoluyla kent ici ulagim alternatifleri arttirllacaktir.

STRATEJIK HEDEF 2.5.2. Halkin sehirlerarasi ulasimini hizl, giivenli ve konforlu hale
getirmek amaciyla, otogar hizmetleri modernlestirilecek ve kentte otopark ihtiyaci
tespit edilerek, uygun yerlerde ihtiyaca uygun otoparklar insaa edilecektir.

STRATEJIK AMACG 2.6. Ordu kentini deniziyle barisik hale getirmek

STRATEJIK HEDEF 2.6.1. Kent igi ve cevresindeki sahiller diizenlenerek halkin
kullanimina agilacak ve Ordu limani genisletilerek, islem hacminin 2014 yilina kadar
iki katina gikarilmasi desteklenecek.

STRATEJIK HEDEF 2.6.2. Kanalizasyon ve yagmur sularinin islah edilmesi ile Ordu
sahilleri 2014 yilina kadar temiz ve yiiziilebilir olma standartlarina eristirilecektir.

3.KENTLIYE YONELIK STRATEJiK ALAN

STRATEJIK AMAC 3.1. itfaiye arag¢ ve ekipmanlarini modernize edip her zaman hazir
halde tutarak yanginlara ve diger tabii veya beseri olaylara zamaninda miidahale
etmek, halkin afetlere karsi bilinglenmesini saglayarak can ve mal kaybini ortadan
kaldirmak.

STRATEJIK HEDEF 3.1.1. Yangin ve afetlere siirekli hazirlikli olunacaktir.

STRATEJIK HEDEF 3.1.2. Yangin ve afetlere zamaninda miidahale edilecektir.

STRATEJIK AMAC 3.2. Saglikli ve siirdiiriilebilir kentlesmenin saglanmasi icin kentin
altyapi ve listyapi sorunlarini ¢6zmek

STRATEJIK HEDEF 3.2.1. Tiim cenaze hizmetleri, ehil kisiler tarafindan, etkin bir
sekilde ve insanlari kirmadan yerine getirilecektir.

STRATEJIK HEDEF 3.2.2. 2014 yilina kadar halen mevcut imar planindaki tiim yol ve
caddeler yapilacaktir.

STRATEJIK HEDEF 3.2.3. Kentsel altyapi ve iistyapi yapim ve onarimi ile bu yapilara
ait malzeme liretimi, kaliteli ve verimli sekilde yapilacaktir.

STRATEJIK AMAC 3.3. Yerel ve kiiresel degerlerin saglikli entegrasyonu saglanmis,
kiltiir — sanat zenginligine sahip kent olusturmak
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STRATEJIK HEDEF 3.3.1. Kiiltiirel etkinlikler siirekli hale getirilecek ve diger kamu,
ozel sektor ve sivil toplum kuruluslan ile isbirligi yapilarak, kentin yurti¢i ve
yurtdisinda tanitilmasi saglanacaktir.

STRATEJIK HEDEF 3.3.2. Kentte egitim ve sanat seviyesini yiikseltmek ve isgiiciiniin
niteligini arttirmak amaciyla kurslar diizenlenecektir .

STRATEJIK HEDEF 3.3.3. Sosyal refahin ve toplumsal dayanismanin gelistirilmesi igin,
sosyal belediyecilik ¢abalarina hiz verilecektir.

STRATEJIK HEDEF 3.3.4. Belediye tiyatrosunun faaliyetleri arttinlarak devam
ettirilecektir.

STRATEJIK AMAC 3.4. Denetim hizmetlerini etkinlestirerek, kentin ve kentte
yasayanlarin saglik, giivenlik ve huzurunu arttirmak

STRATEJIK HEDEF 3.4.1. Halkin giivenli, huzurlu ve saghkli ortamda yasamalarini
engelleyecek durumlan siirekli ortadan kaldirarak zabita
hizmetlerinin devamlihgi saglanacaktir.

STRATEJIK HEDEF 3.4.2. Halkin giivenligini saglamak amaciyla tiim isyerleri belirli
periyotlarla denetlenecek ve tiim isyerlerine ruhsatlandirma islemi siirekli olarak
yapilacaktir.

STRATEJIK HEDEF 3.4.3. Su Uriinleri Hali verimli bir sekilde isletilerek, su iiriinleri
satis islemleri suirekli kontrol edilecektir.

STRATEJIK HEDEF 3.4.4. Her tiirlii yas sebze ve meyve ile su iiriinlerinin kayit altina
alinmasi, saghkli ve hijyen kosullarinda halkin tiiketimine sunulmasi igin, siirekli
denetim ve kontrol yapilacaktir.

STRATEJIK HEDEF 3.4.5. Gida ve hayvan saglik kontrolleri ile insan saghgina etki
eden kentsel unsurlara iligkin denetim ve kontrol faaliyetleri siirekli hale
getirilecektir.
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F- PERFORMANS GOSTERGELERI

Devlet Planlama Teskilati Miistesarliginca yayimlanan Kamu idarelerinde
Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmeligin 17. maddesinde
“Performans gostergeleri stratejik planlarda yer alir. Performans gostergelerinin
tespitine ve degerlendirilmesine iliskin usul ve esaslar Mistesarlik ile Maliye Bakanhgi
tarafindan birlikte belirlenir. Kamu idareleri, performans gostergelerini bu usul ve
esaslar cercevesinde olusturur.” Hukmi{ vyer almaktadir.  Buna bagl olarak
Mustesarlikga yayimlanan  kilavuzda hedefe yonelik performans gostergelerine
hedeflerin olgiilebilir olarak ifade edilemedigi durumlarda yer verilmesi gerektigi
bildirilmistir. Tespit ettigimiz hedeflerimizin ¢ogu Olgllebilir olarak ifade edildiginden,
hedefler ile ilgili ayrica gostergelere yer verilmemistir.

Bununla birlikte, uygulama sirasinda gerceklesecek olan sonuglarin dnceden
belirlenen hedefe ne dlguide ulasildiginin ortaya konulabilmesi igin gerekli olan diger
performans gostergeleri, idaremizin birimlerince hazirlanan ve planin yillik dilimlerini
olusturacak olan performans programlarinda yer alacaktir.

G - STRATEJILER

Ordu Belediyesi 2010-2014 Stratejik Planinda 3 stratejik alan belirlenmis
bulunmaktadir. Bunlar, Kuruma Yonelik Stratejik Alan, Kente Yonelik Stratejik Alan ve
Kentliye Yonelik Stratejik Alan’dir. Kuruma Yonelik Stratejik Alan 5, Kente Yonelik
Stratejik Alan 6 ve Kentliye Yonelik Stratejik Alan 4 stratejik amagtan olusmaktadir.
Her bir stratejik amaca ulasmak icin yeteri kadar stratejik hedef belirlenmistir.
Stratejik hedeflerin nasil hayata gegirilecegini gosteren proje ve faaliyetler de,
stratejik hedeflerin altina yerlestirilmistir.

Belediyemizin amag ve hedeflerine nasil ulasilacagini gosteren kararlar bitiin{
olan stratejileri, amac¢ ve hedeflere ulasmak icin etkili bir bicimde belirlenirken
Belediyemizin kaynaklari ve farkli alanlardaki yetkinligi goz 6ninde bulundurulmus-
tur.

Strateji ve hedeflerin karsilikli uyumunu kontrol etmek igin , Kurumsal
stratejiler olusturulurken “kritik sorular yontemi” kullanilmistir. Kritik sorular yontemi
ile amac ve hedeflere ulasmada karsilasilan sorunlarin neler oldugu , bu sorunlarin
nasil asabilecegi, amac ve hedeflere ulasmak icin izlenebilecek alternatif yol ve yontemler ile
alternatiflerin maliyetlerinin, olumlu- olumsuz yoénlerinin neler oldugu belirlenip bu
sorunlarin en aza indirgenmesine yonelik stratejiler gelistirilmistir.

Ayrica GZFT analizinde ortaya konan kurulusun gliclii (G) ve zayif yonleri (Z), dis
Cevreden kaynaklanan firsatlar (F) ve tehditler (T) strateji Gretmede kullaniimistir.

Bu yontemle her bir stratejik amacin her bir stratejik hedefi ile ilgili asagida belirtilen
alternatif stratejilerden biri veya birden fazlasi bir arada gelistirilmistir.
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ZT Stratejileri : Zayif yonler ve tehditlerin olumsuz etkilerini en aza indirgemeye
yoneliktir.

ZF Stratejileri : Kurulusun zayif yonlerinin olumsuz etkilerini en aza indirgerken
firsatlarin olasi olumlu etkilerinden azami diizeyde yararlanmaya yoneliktir. Dis
firsatlardan yararlanarak mevcut zayif yonleri giderecek stratejiler olusturulabilir.

GT Stratejileri : Dis cevredeki tehditlerin olumsuz etkilerini, kurulusun glcli
yonlerini kullanarak en aza indirgemeye yoneliktir.

GF Stratejileri : Kurulusun hem giicli yonlerini hem de dis ¢cevrenin sundugu
firsatlarin olumlu etkilerinden azami diizeyde faydalanmaya yonelik olarak

gelistirilen stratejilerdir. S6z konusu stratejiler, Kurulusun gliclii yonleri kullanilarak,
dis firsatlardan maksimum diizeyde yararlanmayi miamkin kilar.

1.KURUMA YONELIK STRATEJIK ALAN

STRATEJIK AMAC 1.1. Belediyede yénetim ve ¢alisma kiiltiiriiniin déniistiiriilerek,
belediye hizmetlerinde etkinlik, kalite ve verimliligi arttirmak

STRATEJIK HEDEF 1.1.1. Stratejik yénetim kiiltiiriine iliskin kurumsal déniisiim 5 yil
icinde % 95 oraninda tamamlanacaktir.

STRATEJI

ZT STRATEJISI Stratejik yonetim kiiltiiriiniin kurum iginde yeni olmasindan
kaynaklanan bilgi eksikligi nedeniyle, kurumda olusan
tereddiitiin asilmasi i¢in konu hakkinda bilgi aktarimi sirekli
saglanarak ilgili kanun ve yo6netmelikler titizlikle
uygulanacaktir.

STRATEJIK HEDEF 1.1.2. Yonetim ve ¢alisma kiiltiiriiniin déniistiiriilmesine iliskin
projeler, 2014 yil sonuna kadar uygulamaya konulacaktir.

STRATEJI

ZF STRATEJISi Her ne kadar bazi boyutlarinda bilgi eksiklikleri olsa da,
stratejik yonetimin vyasal bir gereklilik olmasi firsati
sayesinde, tereddiitler, gerekli projeler uygulanarak
giderilecektir.
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STRATEJIK HEDEF 1.1.3. Basin-yayin ve halkla iliskilerin alt yapisi gelistirilerek,
belediye ve faaliyetleri hakkinda daha iyi bilgilendirme ve iletisim saglanarak
vatandas memnuniyeti 2014’e kadar 10 puan arttirilacaktir.

STRATEJI

ZF STRATEJISI Tanitim eksiklikleri, gelisen iletisim teknolojilerinden de

yararlanilarak giderilecektir.

STRATEJIK HEDEF 1.1.4. is akis siireglerinin iyilestirilmesi ile ilgili sistem kurma
¢alismalari 2010 yili sonuna kadar gergeklestirilerek, siirekli giincellenecek ve ig
denetin ile teftigin etkinligi arttinllacaktir.

STRATEJI

GF STRATEJISI Daha ondeden hazirlanmig olan is akis semalari, elektronik

yazihmlardan faydalanilarak daha da gelistirilecektir.

STRATEJIK HEDEF 1.1.5. Tiim dava ve icra dosyalarinin % 80 oraninda belediye
lehine sonuglandirilmasi saglanacaktir.

STRATEJI

GT STRATEJiSI Belediyemize kargi agillan davalardan olusan belediyemizin
karsilagabilecegi zarar tehdidi, deneyimli hukukglarimiz

araciligla en aza indirilecektir.

STRATEJIK AMAC 1.2. Belediye hizmetlerini ve yénetim amach bilgi sistemini
elektronik ortama tasimak

STRATEJIK HEDEF 1.2.1. e-Belediye hizmetlerinin iyilestirilmesi ve yayginlastiriimasi
2014 yilina kadar siirdiiriilecektir.

STRATEJI

GF STRATEJISI Mevcut e-Belediye hizmetleri, gelisen bilisim teknolojilerinden
de yararlanilarak daha da iyilestirilecektir.

STRATEJIK HEDEF 1.2.2. Tiim birimlere teknik destek vermek suretiyle, hizmet hiz
ve kalitesi arttirilacaktir.

STRATEJI

ZF STRATEJiSI Elektronik  sistemlerdeki  hassasiyetlerin  olusturdugu
zayifliklardan dogabilecek is kayiplari, niteklikli teknik personel
araciligi ile aninda miidahale edilerek azaltilacaktir.
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STRATEJIK AMAG 1. 3. Belediyenin tiim biiro, yazisma ve temsil islerinin etkili,
verimli ve kaliteli sekilde yapilmasini saglamak

STRATEJIK HEDEF 1.3.1. Baskanlik makamina ait 6zel kalem hizmetlerinin ve karar
organlari sekreteryasinin kaliteli ve verimli sunulmasi saglanacaktir.

STRATEJI

GF STRATEJISI Bilingli personellerle ¢ahisiliyor olmasi giigli yonimiiz ile
tecriibe ve teknolojik firsatlar biiro ve temsil hizmetlerinde
verimliligi arttinlacaktir.

STRATEJIK HEDEF 1.3.2. Belediyenin i¢ ve dis yazismalari kurallar gergevesinde,
kaliteli ve verimli olarak gergeklestirilecektir.

STRATEJI

GF STRATEJISI Yazisma kurallarinin biliniyor olmasi gii¢lii yoniimiiz ile
teknolojik firsattan yararlanarak yazismalarin verimliligi
arttirilacaktir.

STRATEJIK AMAC 1.4. Mevcut insan kaynaklarini yoneterek, insan kaynaklarini
moral-motivasyon ve performans yoniinden gelistirmek

STRATEJIK HEDEF 1.4.1. Personel giderleri, 2014 yili sonuna kadar, kendi limiti olan
% 30’un altina diisiiriilecek ve birimler arasindaki personel dagilimi adil ve hizmet
icin yeterli diizeye getirilecektir.

STRATEJI

ZT STRATEJISI Personel giderlerinin fazlahgindan olusan zayiflik ve buna bagh
olusan mali kaynak yetersizligi tehdidi, personelin birimlere ve
islere adil dagitilip, niteliginin arttirilmasi ile giderilecektir.

STRATEJIK HEDEF 1.4.2. Her yil diizenlenecek hizmet i¢i egitimler yoluyla,
personelin bilgi ve becerileri arttirilacaktir.

STRATEJI

GT STRATEJISI Personelin egitim etkinliklerine gosterdigi ilgiden olusan giiglii
yon ile mevzuat ve diger cevrede meydana gelen siirekli
degisiminden kaynaklanan tehdit, hizmet ici egitimler yolu ile

giderilecektir.
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STRATEJIK HEDEF 1.4.3. Personel is ve islemleri, her yil % 10 hizlandirilacaktir.

STRATEJI

ZF STRATEJISI Personel islemlerindeki artistan kaynaklanan islemlerdeki
yavaslamanin olusturdugu zayiflik, bilgi teknolojilerinden ve
donanimlarinin sundugu firsatlardan yararlanilarak
giderilecektir.

STRATEJIK HEDEF 1.4.4. Personelin performansi her yil % 5 oraninda arttirilacaktir.

STRATEJI

GF STRATEJISI Statejik yonetime gegisin getirdigi performans kiltiirii firsatini,
kurumumuzun giiglii yonlerinden olan calisanlarimizin gayreti
ile birlestirerek, personelimizin belediyecilik hizmetlerini

sunarken peformansi arttirilacaktir.

STRATEJIK AMAC 1. 5. Mevcut kurum kaynaklarinin etkili ve verimli yonetimi ile
kaynaklarin arttirilmasini saglamak

STRATEJIK HEDEF 1.5.1. Gelir akisinin devamhhg saglanacak ve gelir arttirici
¢alismalara hiz verilecektir.

STRATEJI

ZT STRATEJISI Gelirlerimizin az olusundan kaynaklanan zayifhg ve kiiresel
ekonomik sorunlarin olusturdugu tehditleri en aza indirmek
icin yeni gelir kaynaklari arastinilacaktir.

STRATEJIK HEDEF 1.5.2. 2014 yiina kadar, belediye biitcesi gider gerceklesme
oraninin %75’e ulasmasini saglayarak, istikrarhilik ve dogruluk oraninin arttiriimasi
saglanacak ve mali yapi seffaf hale getirilecektir.

STRATEJI

ZF STRATEJISI Biitce gerceklesme oraninn zayifligi, yeni gelir kaynaklar
firsatlarindan ve performans esash biitceleme tekniginden
yararlanilarak en aza indirilecektir.

STRATEJIK HEDEF 1.5.3. Destek Hizmetleri etkin ve verimli sekilde, satin alma
islemleri ise kurallara uygun ve hizl sekilde yerine getirilecektir.

STRATEJI

GF STRATEIJiSI Satinalma iglemlerimizi yetki devri ile, uzmanlasmis bir ekip
tarafindan gerceklestiriliyor olusumuzdan kaynaklanan giiglii
yoniimiiz, rekabetci bir piyasanin var olusu firsati ile
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birlestirilerek, satinalma igslemlerinin kurum lehine olmasi en
list diizeye ¢ikartilacaktir.

2.KENTE YONELIK STRATEJIK ALAN

STRATEJIK AMAG 2.1. Planh yapilasmayi saglayarak, kentin fiziki yapisini saglikli,
kaliteli ve yasanabilir mekanlara doniistiirmek

STRATEJIK HEDEF 2.1.1. Sirdiiriilebilir kent planlari hazirlanarak, kararh ve adil bir
sekilde uygulanacaktir.

STRATEJI

GT STRATEJiSI Daginik yerlesimden kaynaklanan tehdit, planlama ve
yapillasma kontrolii giicimiiz ile imar planlarinin
surdiirilebilir bir bigimde hazirlanip uygulanmasiyla
giderilecektir.

STRATEJIK HEDEF 2.1.2. Ordu’nun mevcut ve gelecekteki konut agigi 2010’da
belirlenerek, 2014 yilina kadar nitelikli konut liretimi desteklenecektir.

STRATEJi

GT STRATEJiSI Arazi yetersizligi tehdidi ile birlikte niifus artisi dolasiyla olusan
yeni konut ihtiyacimiz nitelikli konut liretebilme giiciimiiz ile

giderilecektir.

STRATEJIK AMAG 2.2. Yesil alanlari koruyarak yesil dokuyu gelistirmek, cevre
bilincini arttirarak yesil alan tahribatini azaltmak ve kentin siirekli temiz ve bakiml
olmasini saglamak

STRATEJIK HEDEF 2.2.1. 2014 yilina kadar, yesil alanlarin her yil en az % 80’ninin
bakiminin yapilmasi saglanacaktir.

STRATEJI

GF STRATEIJISI Park bahge konusundaki deneyimlerimizden kaynaklanan
glicimiiz, cografyanin iklim konusundaki firsatlari ile
birlestirilerek, bakiml yesil alan orani arttirilacaktir.

STRATEJIK HEDEF 2.2.2. Mevcut 300 déniim olan yesil alanin 2014’ e kadar 400
doniime gikarilmasi saglanacaktir.
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STRATEJI

ZT STRATEJISI Cografyamizin bol yagis almasi firsatindan da yararlanilarak
kentin nitelikli yesil alan ihtiyaci giderilecektir.

STRATEJIK HEDEF 2.2.3. Kent siirekli temiz tutularak, ¢evre ve dogaya zarar veren
her tiirlii atiklar bertaraf edilecektir.

STRATEJI

GT STRATEJiSI Atiklarin olusturdugu her tiirlii tehdit, teknolojik imkanlardan
yararlanilarak en aza indirilecektir.

STRATEJIK AMACG 2.3. Kente daha saglikl, igilebilir ve ekonomik igme suyu temin
etmek

STRATEJIK HEDEF 2.3.1. Mevcut igme suyu hatlarinin % 30’u, 2014 yilina kadar
yenilenecektir.

STRATEJI

GT STRATEJiSi Su hatlarinin eskimesiyle olusan tehdit, yeni iiretilen nitelikli
borular ile hatlar yenilendikge ortadan kaldirilacaktir.

STRATEJIK HEDEF 2.3.2. 2014 yilina kadar igme suyunun her yil en az % 75’nin
Aritma Tesislerinden temin edilmesi saglanacaktir.

STRATEJI

GF STRATEJISI Su yoniinden yeterli bir bolgede olusumuz, su aritma giiclimiiz
ile birlikte igme suyu teminimizdeki niteligi arttiracaktir.

STRATEJIK AMAC 2.4. Kentimizin tarihi kiiltiirel ve turistik degerlerini 6n
plana ¢ikararak, Ordu’yu yurt ici ve yurt disinda taninan turizm kenti yapmak

STRATEJIK HEDEF 2.4.1. Mevcut koruma imar plani 2011 yili sonuna kadar revize
edilerek, tarihi doku korunacak ve 2014 yih sonuna kadar kentteki tiim tarihi
degerler turizme kazandirilacaktir.

STRATEJI

GT STRATEJISI Tarihi dokunun uzerindeki yipranma ve insan faktorli yikilma
tehdidi, yetkililerimizin ve vatandaslarimizin ¢ogunun tarihi
dokuyu koruma ve turizme kazandirma duyarlihg giici ile

giderilecektir.
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STRATEJIK HEDEF 2.4.2. Kentin dogal giizellikleri korunarak gelistirilecek ve turizme
kazandirilacaktir.

STRATEJI

GT STRATEJiSI Dogal dokunun tahrip edilmesi tehdidi, yetkililerimizin ve
vatandaglarimizin ¢ogunun ¢evre duyarlihg gicia ile

giderilecektir.

STRATEJIK AMAC 2.5. Kentin ulagimini giivenli, modern, konforlu ve hizli hale
getirmek

STRATEJIK HEDEF 2.5.1. Kent i¢i yollarin yenilenmesi veya yeni yollar agilmasi
yoluyla kent i¢i ulasim alternatifleri arttirilacaktir.

STRATEJI

GT STRATEJiSI Cografi  vyapi, hizh ve kismen carpik yapilasmadan
kaynaklanan yol alani yetersizligi, planlama ve yol ingaati

gliciimiiz ile an aza indirilecektir.

STRATEJIK HEDEF 2.5.2. Halkin sehirlerarasi ulasimini hizli, giivenli ve konforlu hale
getirmek amaciyla, otogar hizmetleri modernlestirilecek ve kentte otopark ihtiyaci
tespit edilerek, uygun yerlerde ihtiyaca uygun otoparklar insaa edilecektir.

STRATEJI

GT STRATEJiSI Cografi yapl, hizh ve kismen carpik  yapilasmadan
kaynaklanan ulasim yapilari ve alani yetersizligi, planlama ve

ingaat giiciimiiz ile en aza indirlecektir.

STRATEJIK AMAC 2.6. Ordu kentini deniziyle barisik hale getirmek

STRATEJIK HEDEF 2.6.1. Kent ici ve cevresindeki sahiller diizenlenerek halkin
kullanimina agilacak ve Ordu limani genisletilerek, islem hacminin 2014 yilina kadar
iki katina gikarilmasi desteklenecektir.

STRATEJI

GF STRATEIJISI Denize kiymizin olmasi firsati ile deniz konusundaki projelerin
uygulanmasi istegi ile birlestirilerek, denizden yararlanabilme

yetenegimiz daha da arttirilacaktir.

STRATEJIK HEDEF 2.6.2. Kanalizasyon ve yagmur sularinin islah edilmesi ile Ordu
sahilleri 2014 yilina kadar temiz ve yiiziilebilir olma standartlarina eristirilecektir.

STRATEJI

GT STRATEJISI Denizin atik sular ile kirletilme tehdidi, hatlarin yenilenmesi ve
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yeni aritma tesislerinin faaliyete gegirilmesi ile en aza
indirilecektir.

3.KENTLIYE YONELIK STRATEJiK ALAN

STRATEJIK AMAC 3.1. itfaiye ara¢ ve ekipmanlarini modernize edip her zaman hazir
halde tutarak yanginlara ve diger tabii veya beseri olaylara zamaninda miidahale
etmek, halkin afetlere karsi bilinglenmesini saglayarak can ve mal kaybini ortadan
kaldirmak.

STRATEJIK HEDEF 3.1.1. Yangin ve afetlere siirekli hazirlikli olunacaktir.

STRATEJI

GF STRATEJISI Afetlere ve yangina miidahale donanimlarindaki gelismelerin
dogurdugu firsatlar, iftaiye personelimizin egitim ve
tatbikatlarini dikkatle uygulamalarinin sebep oldugu giic ile
birleserek, yangin ve afetlere miidahale kaabiliyeti daha da

arttirilacaktir.

STRATEJIK HEDEF 3.1.2. Yangin ve afetlere zamaninda miidahale edilecektir.

STRATEJI

GT STRATEJiSI Kentin daginik ve genel olarak plansiz yapilagmasinin, dar ve
¢itkmaz sokakalarinin g¢oklugunun dogurdugu yangin ve
afetlere miidahale konusundaki tehdit, itfaiye personelimizin
gayretinden ve planh vyapilasmayr saglama konusundaki

kararlihgimizdan dogan giiglii yoniimiiz ile en aza indirilecektir.

STRATEJIK AMAC 3.2. Saglikli ve siirdiiriilebilir kentlesmenin saglanmasi icin kentin
altyapi ve listyapi sorunlarini ¢6zmek

STRATEJIK HEDEF 3.2.1. Tim cenaze hizmetleri, ehil kisiler tarafindan, etkin bir
sekilde ve insanlari kirmadan yerine getirilecektir.

STRATEJI

ZF STRATEJiSI En Gzuntiili zamanlarinda vatandaslarimizin talepleri, sefkat
ve merhametle kargilanacaktir.
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STRATEJIK HEDEF 3.2.2. 2014 yilina kadar halen mevcut imar planindaki tiim yol ve
caddeler yapilacaktir.

STRATEJI

GF STRATEJISI imar planiyla yol ve caddelerin belirlenmis olmasi giiglii
yoniimiiz ile kentlinin yeni ulasim yapi ve yollar taleplerinden
dogan firsattan yararlanilarak, planlanan yollar ve vyapilar

ingaa edilecektir.

STRATEJIK HEDEF 3.2.3. Kentsel altyapi ve iistyapi yapim ve onarimi ile bu yapilara
ait malzeme uiretimi, kaliteli ve verimli sekilde yapilacaktir.

STRATEJI

GT STRATEIJiSI Ana yapi malzemelerin piyasadan tedarikinde fiyat ve/veya
miktarda meydana gelebilecek diizensizliklerden dolayi
olusabilecek tehdit, sahip oldugumuz dogal kaynaklardan
olusan giiclii yoniimiiz ile i¢ iirlin Uretimine donistiiriilerek,
yapi ile ilgili malzemelerin kaliteli bir bicimde tedarigi
saglanarak 6z kaynaklar ile giderilecektir.

STRATEJIK AMAC 3.3. Yerel ve kiiresel degerlerin saghkl entegrasyonu saglanmis,
kiltiir — sanat zenginligine sahip kent olusturmak

STRATEJIK HEDEF 3.3.1. Kiiltiirel etkinlikler siirekli hale getirilecek ve diger kamu,
ozel sektor ve sivil toplum kuruluslan ile isbirligi yapilarak, kentin yurti¢i ve
yurtdisinda tanitilmasi saglanacaktir.

STRATEJI

GF STRATEJISI Tabi ve kiiltiirel zenginliklerimizin sundugu firsatlar, iletisim ve
bilisim teknolojilerine erisim giliclimiiz ile daha iyi tanitilip,
kultiirel etkinliklerin siirekliligi saglanacaktir.

STRATEJIK HEDEF 3.3.2. Kentte egitim ve sanat seviyesini yiikseltmek ve isgiiciiniin
niteligini arttirmak amaciyla kurslar diizenlenecektir .

STRATEJI

ZT STRATEJIiSI Bilingsizlikten kaynaklanabilecek her tiirlii tehdit ve
niteliksizligin olusturacagi eksiklikler, yaygin egitim etkinlikleri
yoluyla en aza indirilecektir.

STRATEJIK HEDEF 3.3.3. Sosyal refahin ve toplumsal dayanismanin gelistirilmesi igin,
sosyal belediyecilik cabalarina hiz verilecektir.
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STRATEJI

GT STRATEJiSI insanlanimizin  kiiltiirel yapimiz sebebi ile birbirleriyle
dayanisma iginde olmasi firsati, belediyemizin bu konudaki
gliclii yonleri ile birlestirilerek, sosyal refah ve dayanisma daha

da gelistirilecektir.

STRATEJIK HEDEF 3.3.4. Belediye Tiyatrosunun faaliyetleri arttirilarak devam ettirilecektir.

STRATEJI

GT STRATEJiSI Kentlinin tiyatro etkinliklerine olan ilgisi, belediyemizin kokli
tiyatro kiiltiiri ile daha da arttirilacaktir.

STRATEJIK AMAC 3.4. Denetim hizmetlerini etkinlestirerek, kentin ve kentte
yasayanlarin saglik, giivenlik ve huzurunu arttirmak

STRATEJIK HEDEF 3.4.1. Halkin giivenli, huzurlu ve saghkh ortamda yasamalarini
engelleyecek durumlari siirekli ortadan kaldirarak zabita hizmetlerinin devamliligi
saglanacaktir.

STRATEJI

GT STRATEJiSi Bilingsizlik ve kasit kaynakli cana ve mala yonelik her tiirli

tehdit, giiclii bir zabita hizmeti ile en aza indirilecektir.

STRATEJIK HEDEF 3.4.2. Halkin giivenligini saglamak amaciyla tiim isyerleri belirli
periyotlarla denetlenecek ve tiim isyerlerine ruhsatlandirma islemi siirekli olarak
yapilacaktir.

STRATEJI

ZT STRATEJIiSI Ruhsatlandiramadigimiz  yerlerin olmasi zayifigimiz ile
isyerlerinin bu konudaki duyarsizliklarindan kaynaklanan

tehdit, ruhsatlandirma g¢alismalarina hiz verilerek azaltilacaktir.

STRATEJIK HEDEF 3.4.3. Su Uriinleri Hali verimli bir sekilde isletilerek, su iiriinleri
satis islemleri suirekli kontrol edilecektir.

STRATEJI

GT STRATEJiSI Yeni yapilan Su Uriinleri Hali’miz ile artan giicimiiz sayesinde
kontrolsiiz ve sagliksiz satis islemleri asgariye indirilecektir.
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STRATEJIK HEDEF 3.4.4. Her tiirlii yas sebze ve meyve ile su iiriinlerinin kayit altina
alinmasi, saghkh ve hijyen kosullarinda halkin tiiketimine sunulmasi igin, sirekli
denetim ve kontrol yapilacaktir.

STRATEIJI

ZT STRATEJISI Tiim gida iiriinlerinin tarafimizdan satilmamasi zayifigimiz ve
kimi saticilarin zaman zaman kayith ¢alismaya yanagsmamalari

tehdidi, siirekli denetim ile azaltilacaktir.

STRATEJIK HEDEF 3.4.5. Gida ve hayvan saglik kontrolleri ile insan saghgina etki
eden kentsel unsurlara iligkin denetim ve kontrol faaliyetleri siirekli hale

getirilecektir.

STRATEIJI

GT STRATEJiSI Zoonos hastaliklarin insan saghgi lizerinde olusturdugu tehdit,
denetim giiciimiiz ile en aza indirilecektir.
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@ ORDU BELEDIYESI

7- iZLEME ve DEGERLENDIRME

idaremizce, stratejik yénetim uygulamalarindan olan Stratejik Plan, Birim / idare
Performans Programi, Birim / idare Performans Esasli Biitceleme ile Birim / idare Faaliyet
Raporlarinin daha dizenli hazirlanabilmesi; sirecin sistematik olarak takip edilebilmesi,
performansin izlenebilmesi ve raporlanmasi igin yazilim programi kurulmustur.

2008 Yilinda aldigimiz bu yazilim ile her bir Birim Midiriine, Baskan Yardimcilarina,
ic Denetgilere ve Baskanimiza 6zel izleme ekrani olusturularak, is sonuglarini bu ekrandan
100 Uzerinden puanlama ile birlikte gorebilmekte ,isleriyle ilgili gelismelere arizi ve/veya
periyodik yanitlar verebilmektedirler.

Faaliyet ve projelere ait gostergeler ile yatinmlara iliskin gergeklesmeler ise
birimlerin performans temsilcileri araciligiyla sisteme girilmekte ve ilgili raporlar aninda
alinabilmektedir. 2010 — 2014 villarini kapsayan belediyemize ait stratejik plan da bu
sisteme entegre edilerek, takip edilecektir.
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Katilimci ve hasap verebilir yonetim yaklasimimizin bir geregi olarak kurdugumuz bu
stratejik yonetim otomasyonu sistemi ile birlikte Belediyemizin stratejik plan kapsamindaki
calismalari daha nitelikli bir bicimde kayit altina alinmis olacaktir.

Stratejik Planimizin elektronik ortama aktarilmasiyla verilere daha hizli ulagsma
imkani  saglanacaktir. Boylece kurumsal durumumuzu daha kisa  slrede
gorebilecegiz. Cozim gerektiren durumlarda acil midahaleler daha net bir bigimde
yapilacaktir.

Stratejik Planimizda yer alan amag ve hedeflerimize ait faaliyet ve projelerimiz, performans
programlarimiz  ve performans esasli bltgelerimiz aracihgl ile uygulanacak, bu uygulamanin
sonuglari ise faaliyet raporlarimizda ayrintili bir bicimde degerlendirilecektir. Ayrica, faaliyet
raporlarinda belirtilen sonug degerlendirmeleri, Ust yonetimin katilimlariyla diizenlenecek ara ve yil
sonu toplantilarinda da goriisilmeye devam edecektir.
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