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UST YONETICI SUNUSU

Saygideger Serik’li Hemsehrilerim ve
degerli mesai arkadaslarim;

Ortak sevdamiz Serik’in aydinlik
yarmlarini el ele, goniil géniile inga
etme yolunda kararli ve azimli
adimlarla yiirimeye devam ediyoruz.
Gelecegimize sahip ¢ikma ve
¢ocuklarimiza daha iyi bir gelecek
miras birakma yolunda bir adimi daha

geride biraktigimiz, Serik
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1.Tarih

Serik Ilgesinde ilk yerlesim yeri, M.S. 1l Yiizyilda Bergama Kralligina bagh olarak bu
giinkii Yankoy Koyt yakinlarinda bulunan “SILLYON” (Koghisar tepesinde) da ve

Belkis kdyiinde “ASPENDOS” olarak iki yerde kurulmustur. 1817 yillarinda yerlegim
bolgelerinin gok aralikli olmast nedeni ile lige onceleri “SEYREK” diye amlmus, 1890
yillarina dogru SERIK olarak adlandirilmistir. 1900 yilinda bu giinkii ilge merkezinde
KOKEZ adi altinda Bucak merkezi olmugtur. 1926 yilinda da SERIK ilge olmugtur. Bati
Trakya Tiirkleri Balkan Savagi sirasinda Muhacir olarak; Girit savast sirasinda da, Girit

Tiirkleri Serik’e gelip yerlesmislerdir.







Sadece Anadolu’nun degil tiim Akdeniz havzasinin en iyi sekilde koruna gelmis Roma
donemi tiyatrosuna sahip Aspendos Antik Kenti, Antalya-Manavgat karayolunun 48.
kilometresinde ve yolun 4 kilometre kadar kuzeyinde yer alir. [lgemiz Belkis Beldesi'nde
bulunan antik kent, Yunan efsanesine gore, Truva Savagi’ndan sonra Pamphylia’ya gelen
kahraman Mopsos liderligindeki Argive kolonicileri tarafindan kurulmustur. Aspendos
bolgede kendi adina madeni para bastiran ilk sehirlerden biridir. Onemli bir ticaret yolu

{izerinde bulunan Aspendos, Képriigay Irmagi ile limana baglanmaktadir.

Aspendos’un en dnemli yapisi; tanrilara ve devrin imparatorlarina adanan, Roma tiyatro

mimarisinin ve yapim tekniginin son gizgilerini sergileyen tiyatrosudur. 15-20 bin kisi

kapasiteli Aspendos Tiyatrosu Imparator Marcus Aurelius devrinde (M.S. 161-180)

Theodoros’un oglu mimar Zeno tarafindan insa edilmistir. Atatiirk’in 1930 yihnda

zivaret ederek onarilmasini istedidi Aspensmmmiiie. < 70 Voo oo Tt Dol lx













Savasi’ndan sonra Mopsos ve Calchas isimli kahramanlar tarafindan kuruldugu kabul
edilir.Sillyon M.O. iigiincii yiizyilda kendi adini tagtyan madeni parasini basmaya
baglamistir. Muhtemelen Roma doneminde Sillyon olarak degisen sehrin ismi, bu
paralarin iizerinde Sylviys olarak geger. Antalya il sirlari iginde Helenistik sehir
kalintilarinin en yogun oldugu Sillyon antik kenti aymi zamanda Helenistik savunmanin
en iyi temsil edildigi kent olma 6zelligini de korumaktadir. Sillyon sarp kenarli bir tepenin
iizerinde kuruldugundan sehri surlarla kusatmaya gerek duyulmamugtir. Sadece egimin en
az oldugu bat1 ve giineybati boliimlerinde surlar, kuleler, siperler dikilmistir. Bunlar,

szenli bir tag isciligi ve biiyiik teknik uzmanlik sergilemektedir.

Sillyon'u gezmek isteyenler siki bir tirmaniga hazirlikli olmalidir. Ancak tirmanisin
sonunda goreceginiz manzaralar her seye degecektir. Bu antik kenti gezerken diger antik

kentlerden farkli olarak ¢ok sayida su kuyusuna sahip oldugunu géreceksiniz.

d-Pednelissos Antik Kenti

ilgemiz Kozan Kdyi'niin 1 km dogusunda ve Bodrumkaya adiyla bilinen bir tepenin
giiney ve bati yamacinda, yaklagik 650 m yiikseklikte bulunmaktadir. Bodrumkaya
mevkiinde yer alan kalintilar, Antalya'min 75 km kadar kuzeydogusunda konumlanir.
Yerlesme ilk kez 1914 yillarinda Italyan aragtirmacilar tarafindan ziyaret edilerek bilim
diinyasma olasilikla Pednelissos antik kenti olarak tamitilmistir. Kozan-Bodrumkaya
kalintilari, bugiine kadar yerlesmedeki yazitlar ile desteklenmese de, antik kaynaklardaki
tanimlamalara gore Selge ile Aspendos arasinda sinirlanan Pednelissos antik kenti igin en
uygun konumu gostermektedir. Bu durum, Bodrumkaya kalintilar1 iginde en gdrkemli
eserlerden biri olan Apollon kiiltiine ait bir tasvirin, M.S. 3. yy.'a tarihlendirilen bir

Pednelissos sikkesi lizerindeki varlig1 ile desteklenmektedir.

Pednelissos Antik Kenti’nde bulunan; tapinaklar, hamamlar, alabastron kabartmalari ve
kutsal alan kalintilari gorenlerin oldukea ilgisini gekmektedir. Antalya’nin giizel
ikliminde ve bilyiileyici kumsallarinda tatilinizi gegirirken, Pednelissos Antik Kenti’'ni de

ziyaret ederek tarihin derinliklerinde bir yolculuga ¢ikabilirsiniz.
e-Gokgepimnar Antik Yerlesimi

Gokgepinar koyli, Ardigh Dagi’nin gilineybatisinda, Bozkaya Dagi’'nin kuzey batisinda
kurulmus daglik bir orman kéylidiir. Antalya-Serik karayolu tizerindeki “Candir Beldesi
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Sapagi”ndan kuzeye déniip, Candir-Alacami glizergahini takip ettiginizde kisa stirede
Gokgepinar’a ulasabilirsiniz. Antalya iline 55 km, ilgemize 24 km uzakliktadir. Kéyiin
iginden Pinarli Deresi gegmektedir. Eskiden tarihi Aspendos yerlesim yerine kemerlerle
ve tiinellerle ulastirilan suyun bu kéydeki pinarlardan alindig1 s6ylenmektedir. Halen,

tiinel ve kemer kalintilarina rastlanmaktadr.

Yerel halk arasinda Asarkaya diye taninan Orenyeri, Gokgepinar Kdyii'niin giineyinde bir
kale yerlesimidir. Yerlesimin dogu ve bati uglarinda iyi korunmus kuleler bulunmaktadir.
Dogusunda bulunan kule Aspendos'u, batisindaki ise Sillyon gozetler durumundadir.
Doguda bulunan kule iig ayr1 dénemin mimari ozelliklerini gOstermesi bakimindan
onemlidir. Kuleler ortalama 500-600 metreden Antalya-Serik ovalarini seyretme imkani
sunmaktadir. Ayrica buradan ilgemiz Ovacik Dagr’nin gorkemli yiikselisi de
izlenebilmektedir.

Yerlesimin merkezinde kemerli bir girisi olan Bazilika yer almaktadir. Bazilikanin
giineyinde ise bir zeytin isligi bulunmaktadir. Bu yerlesim muhtemelen Aspendos

Territoriumunun giivenligini saglayan bir Peripolion yerlesimidir.
f-Akbas Koyii - Kisik Harabeleri

lige merkezinden 28 km uzaklikta bulunan Kisik Harabeleri’ne, Akbas koyii yolundan
devam eden Naneli yaylasina gidilen stabilize yol giizergahindan ulasiimaktadir.
Bélgenin en eski kdylerinden biri olan Akbas, M.O. Romalilar déneminde varligi bilinen
bir kdydiir. Bu dénemden kalmis ancak tahrip olmug kaleler bulunmaktadir. Kéyiin
yaylasina giden ve 600 metre civarinda yiiksekligi bulunan Kisik bélgesinde Roma
déneminden kalma genis bir kale yerlesim yeri olan Kisik Harabeleri dikkat ¢eker. Kdyiin
bagka bir tarihi degeri de Kisik Deresi iizerindeki 40—50 metre yitksekligindeki su
kemeridir. Bu kemer, Aspendos Antik Kentine su tagtyan ve iinlii efsaneye konu olan

kemerlerin uzantisidir.
g-Harius Antik Kenti

Harius Antik Kenti Harabeleri Serik merkeze 61 km, Gebiz Beldesine 12 km uzaklikta
bulunan Yumaklar Koyii merkezinde bulunmaktadir. Papatyalarin renklendirdigi yesil

gayrrlarin  lizerinde gezerken tepelerden izlenen essiz manzaralarin cazibesine
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kapildiginiz Harius Antik Kenti Harabeleri dag turizmi alanlarindan birisidir. Antik

kentin kalintilar1 ile mezar yapilari birgok aragtirmaci ve turistin ilgisini gekmektedir.

h - Zeytintasi Magarasi

TR ¥

Bir milyon yilda olustugu tahmin edilen ve olusumlar: halen devam etmekte olan makarna

sarkitlari ve zengin damlataglarini igerisinde barindiran Zeytintasi Magarasi,
Serik ilgesinin 15 km kuzeyinde bulunan Akbas koyiiniin Gokgeler Mahallesi'nin

giineydogusunda Zeytinlitas Tepesi'nin giiney yamacinda yer alir.

Zeytintasi Magaras1’nin en bilyiik 8zelligi iki kattan olusmasi ve olusumunun hala devam
ediyor olmasidir.Ozellikle magaranin her kesiminde gelisen ve boylar1 5 cm ile 70 cm’yi
bulan makarna sarkitlar Zeytintasi Magarasi'nin karakteristik seklidir. Olusumu devam
eden bu bilyiikliikteki sarkitlara iilkemizde her magarada rastlamak miimkiin degildir. Bu
sarkitlar yil igerisinde uglarindan 0,5 mm ile 1 mm arasinda kristalize olarak
bilytimektedirler. ince olan sarkitlarin bir metresi 200 yilda olusmaktadir. Bu nedenle
sarkitlarin iginden su akmakta veya damlamaktadir. Yap: itibariyle su akisindan ve
kimyasal ozelliginden dolayr magara kirlenmemekte ve dogal giizelligini kendisi
korumaktadir. Magara; iginde olusumu devam eden sarkit, dikit ve siitunlar her tiirden

bozulmamis zengin damlataglari ile kaplidir.

12



Yillik ortalama 10.000 kisinin ziyaret ettigi Zeytintag1 Magarasi’nin agihs ve kapanig

saatleri miizelerin statiisiine paralel olarak uygulanmaktadir.

g - Ugansu Selalesi

Antalya’ya 70 km uzakliktaki Ugansu Selalesi’ne Antalya-Serik karayolu iizerinde,
Abdurrahmanlar-Gebiz kavsagindan sapilarak ulagilir. Gebiz beldemize bagli Akgapinar
kyiindeki bu tabiat harikasina ulasmak icin, Gebiz’den sonra 17 km daha gitmek

gerekmektedir. Bu tabiat harikasina ulagmak gii¢ olsa da goriilecek muhtesem manzara

cekilen zahmete degecektir.

Toroslardan  gelen su yesillikler igine dokiilmekten &te siiziildiigiinden
selaleye, Ugansu adi verilmistir. ilgemiz Kozan Koyii’'nde bulunan ve 62 metreden
dokiilen Ugan 1 ile 78 metreden dokiilen Ugan 2 Selaleleri Tiirkiye’nin ikinci isaretlenmis

en uzun yiirilyiis rotas1 Aziz Paulus Yolu tizerinde bulunmaktadir.

Yilin 12 ay1 alternatif turizm imkini sunan bu essiz giizelligi gormek igin
gelenler, fotograf gekerek ve video kayd: yaparak bu anlan oliimsiizlestirmektedirler.
Yesil ve giizel bir vadide bulunan selalenin &niinde olusan géliin, buz gibi sularina

atlayarak serinleme imkani1 da bulunmaktadir.
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h - Tarihi Aspendos Kopriisii

Z
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Képriigay nehri iizerinde, tarihte kendinden gokga bahsettirmis olan tarihi kopriilerden
birisidir. Antalya-Alanya giizergahinda, Serik Ilgesi yakinlarinda Aspendos Antik Kenti

yol ayrimindan gok rahat gériilmektedir. Koprii, Belkis ya da Eski Koprii olarak da
anilmaktadir.

Aspendos Koprisii ilk olarak Roma déneminde insa edilmigtir. Kopriiniin Roma
donemindeki hali depremler sonucu yikilmis ve daha sonra 13. yiizyilda Selguklular
tarafindan eski kopriiniin kalintilar1 iizerine yeni bir képrii yapilmistir. Kopri, (1219-
1236) tarihleri arasinda, Antalya’nin Selguklular i¢in &nemli oldugu doénemlerde
Alaeddin Keykubat zamaninda kiyida ulagimi saglamak igin tekrar yapilmistir. Kopriiniin
yapiminda yakinda bulunan Aspendos antik sehrinin yapilarina ait taslar da kullaniimigtir.
Tarihi koprii; 225 metre uzunlugunda bulunmakta arag trafigine kapal olarak yerli ve
yabanci ziyaretginin gezip gordiigii harika bir eser olarak ayakta durmaktadr.

g - Irmaklar

Toros Daglari’ndan gikan bereketli sular, Aksu ve Kopriicay irmaklarinda toplanarak

Akdeniz’e dokiiliir. Bu akarsular doguda ve batida yer yer ilgenin dogal sinirini olusturur.

Ilgemizin 6nemli irmak ve dereleri:
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Aksu Irmag:: Egirdir G6lii’nden gikarak Antalya sinirmna gelene kadar Gebiz nahiyesinde
Goksu, Kirkgegit, Kiigiik Aksu, Melli nahiyesinde Bulanik, Karacadren ve Kovacik

dereleri ile beslenir. Solak civarinda Sarisu deresini de biinyesine alip Boztepe Kumkdoy

civarinda denize dokiiliir,

Képriigay Irmagi: ilgemizin dogu sinirim olusturur. Manavgat’in Derme Yaylasi
daglarnda dogan muhtelif derelerin birlesmesiyle biiylir; Diizaga¢ ve Zerk koyleri
arasindaki diger dereler bu gaya katilir. Olukk®dprii mevkiinde derin ve kesif bir ¢ay

manzarasi alir. Ilgenin tarim arazilerini sulayan en dnemli kaynaktir.

Akbas Deresi: Gebiz’in Agilli Yayla tarafindan dogarak Akbas kdyiine gelir, Karatag

koyli oniinden gegtikten sonra Bucakkoy’de Kopriigay’a karisir. Bu dere kereste

nakliyatina elverislidir.

Uriindii Deresi: Hacikayasi mevkiinden baslayarak Sariabali’nin Yemiglitahta
Mahallesi’nden Uriindii kdyiine geger. Burmahanci ve Ayanos (Yesilyurt) tarafindan

gelen bagka bir dere ile birlesip Acisu Deresi’ne dokiiliir.

Acisu Deresi: Biigiis daglarindan baglayarak Yankoy’de “Corlan” adim alir. Pinarcik
tarafindan gelen dere ile Karincali “Tehnelli” kemeri altinda birleserek Kayaburnu ve

Kadriye’den ge¢ip Bogazkent’den denize dokiiliir.

Beggoz Deresi: Gebiz’in Yumaklar koyii daglarindan dogup Kumkdy civarinda denize
dskiilir. Uzerinde bes gozii bulunan bir kemer bulunur. Giintimiizde kemerlerden dort

tanesi ayaktadir.
1 — Akarsu Turizmi

Toros Daglari'ndan dogarak doga harikasi kanyonlardan gecen Kopriicay, Serik'in
giineyinden Akdeniz'e dokiiliir. iki tarafi dik, ¢ikilmasi hemen hemen imkansiz olan
kanyonlardaki yeralt: sulari ile beslenen Kopriigay, Tirkiye'nin en giizel tabii rekreasyon
alanlarindan birisini teskil eder. Bunun yani sira, nehir kenarindaki kaleler, su kemerleri,
Roma devrine ait kopriiler ve tarihi yollar gibi pek gok arkeolojik kaynaklar bu yérenin

Onemini artirmaktadir.
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Zengin dogal kaynaklarina sahip olan Tiirkiye su sporlart i¢in ziyaretgilerine 6nemli bir
akarsu turizmi potansiyeli sunmaktadir. Ulkemizdeki tarihi, arkeolojik, kiiltiirel ve otantik

degerlerine uyum saglayan akarsu turizmi, gevrenin ve diger turizm cesitleriyle bir biittin

olusturmaktadir.

Rafting;

Raft adi verilen kiigiik botlarla yapilan rafting, akarsu sporlarinin en gok ilgi goren dahidur.
Daha onceleri askeri amaglarla kullanilan bu botlar zaman iginde sportif amagh
kullaniimaya baslanmis ve rafting sporu ortaya gikmustir. 6 veya 8 kisilik botlarda
sporcularn hepsi kiirek gekerler. Botun en arkasinda ise deneyimli bir rafting sporcusu
olan rehber oturur ve diger sporculari yonlendirir. Raftingin sporunun amaci Kisilerin
iizerinde bulundugu rafti kiirekler yardimiyla yonlendirerek botu devirmeden turu
tamamlamaktir. Tiirkiye rafting igin son derece uygun akarsulara sahiptir. Ozellikle bahar
aylarinda daglardaki karlarin erimesi ile birlikte akarsularin akis hiz1 artar ve rafting sporu
agisindan ideal bir ortam saglar. Tiirkiye'nin en ¢ok tercih edilen rafting parkurlarindan

biri Kopriigay Irmagi'dir.

Rafting sporu yapilabilen her yorede rafting turlari diizenleyen sirketler vardir. Bu turlan

diizenleyenler sporcularin ihtiyaci olan ekipmani da saglamaktadirlar.

Kano;

Antalya'nin Serik ilgesi simirlar1 igerisinde bulunan Bogazkent Cayinda yapilan kano
turlari, yerli ve yabanci tatilcilerin ilgi odagi haline gelmistir. Daha gok Avrupali
turistlerin ragbet ettigi kano turlari; 6nce kiirek ¢ekme ve kanoda denge egitimi ile
baslamaktadir. Bu egitimi alan yerli ve yabanci turistler, rehberler esliginde ilgemiz
Belkis beldesi girisinde bulunan Aspendos Kopriisii oniinden cift kisilik kanolarla
heyecanli ve eglenceli tura baglamaktadirlar. Eglenceli yiizme molalari da verilen turlar
denize kadar devam etmektedir. Nehir ¢evresinin siirekli degisen manzarasi ve iizerinde

barindirdig bitki ortiisii de kano turuna katilanlar1 cezp etmektedir.

16



i- Golf Turizmi

Uygun iklim kogullar1 ile 12 ay boyunca golf oyuncularini agirlayan ilgemiz sahil
beldeleri, dogas1 ve uluslararasi standartlara sahip golf kuliipleri ile Tiirkiye’nin golf
alaninda da parlayan yildizidir. Tklimi, dogasi ve fiziki sartlariyla golf sporu igin gerekli
olan ortami saglayan ilgemiz, golf tutkunlar igin tam anlami ile bir cennettir. Usta
oyunculardan yeni baslayanlara kadar tiim golf tutkunlan igin hizmet veren tesislerde;
yarim saatlik derslerden haftalik programlara kadar gesitli ve istenen uzunluklarda
egitimler verilmektedir. Golfgular istedikleri yogunlukta ders alabilirken, profesyonel
olarak tasarlanmis oyun parkuru ve alistirma sahalarindan da yararlanabilmekteler.
Kuliiplerde usta golfgularin oyunlari izlenilebildigi gibi, golf egitmenlerinden dersler de
alinabilmektedir.

Golfgiilerin tercihi birbirine yakin degisik golf sahalarinda oynamaktir. O nedenle golfte
kiimelenme &nemlidir. Biinyesinde 10 golf tesisi ve 17 civarinda golf sahasi bulunan
Belek, kiimelenme agisindan iyi bir 8rnektir. Diinyada deniz kenarinda golf oynanabilen

saha sayisi son derece azdir. Belek, bu agidan da 6nemli bir avantaja sahiptir.
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j — Yayla turizmi

Degisen turizm anlayigina paralel olarak, doga ile biitiinlesen, gevreye duyarli, farkhi
Kiiltiir ve yasam bigimleriyle biitiinlesmeye olanak saglayan turizm iiriinlerine yonelik ilgi
artmaktadir. Kendine has cografya ve iklime sahip olan Tiirkiye'nin zengin yagama
kiiltiirti igindeki yayla yasantis1 ok onemli yer tutar. Tiirkiye yaylalari, tim diinyanin
giderek daha fazla birbirine benzemeye basladig yeni bin yilda, gegmisten gelen ve tad:
yasandikga fark edilen; giiniimiiz modern yagsamina gore dogulu ve egzotik, tabiattan
uzaklastigimiz olgiide otantik yagsama bigimi olarak kugatici ve farklh yaylalardir.
Yaylalar, bakir tabiatin kirlenmemis havasini, billur gibi soguk sulari, yazin en sicak
giinlerde bile korunma ferahlatici serinligi, biyiileyici giizellikte manzaralari, tabii

ortamlarinda yetisen hayvanlardan elde edilen ve yapilan gidalari da sunarlar.

Serik bolgesi yaylalari; bozulmamis dogal yapilari, yasayan yore kiiltiirii, birgok bitki
tijriinii barindiran dogast, huzuru ve daha sayilabilecek birgok ozelligi ile alternatif turizm
merkezlerinden biri olmaya adaydir. Ilkbaharla birlikte gigdemler gicek agtiginda
Yoriikler hayvanlarini otlatmak igin Toros yaylalarina gikmaya baslarlar. Akdeniz
sicakliklarinin etkili oldugu yaz aylarinda ise gevre yerlesmelerden serin yaylalara

¢ikiglar giderek hizlanir.

Bitki tiirleri bakimindan gok zengin olan Toros Daglarinda; kiyidan baslayarak rakim
yiikseldikge bitki tiirlerinde de degisiklik ve gesitlilik baslar. Narenciye bahgeleri, maki
tiirleri, sandal, mese tiirleri, ginar, yabani zeytin, bogiirtlen, melengig, kesme, funda, sakiz
agaci, erguvan, kocayemis, karagali, kizilcik, defne, cam tiirleri, ardig tiirleri, kayin, toros
koknari, sedir agaglan ile mevsimine gére kardelen, yabani siklamen, nergis, siimbiil,

gelincik, kekik, lavanta, nane, semizotu, papatya, lale vb. gibi bitkilere ¢ok sikga rastlanir.

Yayla etkinlikleri, yayla kiltiirii ve bozulmamis dogada yasamak, diger insanlarin da
ilgisini gekmis ve bu yasama tarzina katilmalarini saglamig, sonug olarak da "yayla
turizmi" seklinde bir turizm gesidini meydana gikartmigtir. Dogal ve kirsal kiiltiirel
degerlerin biiyiik boliimiiniin varligini canh olarak siirdiiriiyor olmasi ile de Serik bolgesi

yayla turizminin geligtirilmesi agisindan dnemli bir konumdadir.
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k-F utbol turizmi

Antalya'da futbol turizminin merkezi Serik bélgesidir. [lgemizde bulunan 5 yildizli 47

adet otelin ¢ogunda futbol sahasi bulunmaktadir.

Futbol kuliiplerinin kamp yeri segiminde dikkat ettikleri en 6nemli etken, uygun iklim
sartlaridir. Yaz déneminde 6zellikle serin iklimli yerler bakilirken, kis dénemindeki devre
arasi igin ise sicak iklimli bolgeler segilmektedir. Bu nedenle Serik, Ocak ayinda 17,6

°C derecelik sicaklik ortalamasiyla 6zellikle devre arasi kampi igin gok ideal bir bolgedir.

Avrupa liginde top kosturan birinci sinif birgok futbol takimi ilgemizde konaklayip, futbol
sahalarinda antrenman yapmistir. Almanya, Belgika, Rusya, Macaristan, Romanya futbol
takimlari ve kendi futbol takimlarimiz Belek’te agirlanmistir. Takimlarin ilgemizi tercih
etmelerinin sebebi uygun iklim kosullar ve tesislerdeki hizmet kalitesidir. Uluslararas;
diizeyde egitim gormiig ageilar tarafindan hazirlanan yemekler ve otellerdeki Kkalite;

bdlgede konaklayan takimlarin bir diger tercih nedenidir.

Tesislerinde futbol takimlars igin profesyonel futbol sahalari bulunan otelleri segen
Fenerbahge, Galatasaray, FC Brugge, Spartak Moskova, Stuttgart ve birgok iinlii futbol
takimi Belek'in pargasi haline gelmigtir,

I - Kongre Ve Toplanti Turizmi

Kongre turizmi, giderek artan kongre ve konferans faaliyetlerinin ortaya ¢ikardig turizm
koludur.

Tarih ve kiiltiir agisindan zengin olan ilgemiz birinci sinif otel konaklama hizmeti, tesis
sayisi, diinyanin belli basli sehirlerine kolayca ulagim, Avrupa iilkelerine yakinlik, dogal
guizellikler, uygun iklim kosullar ile ideal bir kongre merkezidir. Ayrica ugsuz bucaksiz
kumsallari, mavi bayrakli temiz denizi, kendine Ozgli ormanlar1 ve uluslar aras
standartlardaki tatil kéyleri ve golf tesisleriyle Akdeniz’in turizm cenneti olan ilgemiz,

Tiirkiye’nin kongre turizminde marka olma yolunda da hizla ilerlemektedir. Maliyet

avantaji bu ilerlemeye yardimei olan baglica 6zelliktir,
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HABITAT I’nin Istanbul’da yapilmastyla énemi ortaya gikan “Kongre Turizmi” bolge
otellerimizin fiziki imkanlariyla yayginlasma firsati bulmustur. Sayisiz ulusal ve
uluslararasi konferansa basariyla ev sahipligi yapan Serik, yil boyunca ulusal ve
uluslararasi tip, bilim kongrelerine, Tiirkiye’nin en saygin firmalarinin toplantilarina ev

sahipligi yapmaktadir.
m — Spa turizmi

Tiirkiye'de saglik turizminin ana ekseni termal turizm olsa da, diinyada termal turizm,
SPA olarak adlandirilan daha genis bir turizm tiiriiniin bir parcasi olarak kabul
edilmektedir. Ulkemizde de termal turizm haricindeki diger SPA aktiviteleri de hizla
gelisme kaydetmektedir. Su ile gelen iyilik anlamina gelen bu terim, Roma déneminden
beri termal ya da deniz suyunun agirlikli olarak kullanildig: viicut bakimi ve tedavileri
icin kullanilmaktadir. SPA turizminde ortalama kalis stiresi diger turizm tiirlerine gore

daha uzundur.

Belek, Kadriye ve Bogazkent diinya standartlarinin dtesine gegme basarisini elde etmis,
profesyonel kadrosu ve her ayrintis1 diisliniilerek tasarlanmig diinyanin en iyi SPA

otellerine ev sahipligi yapmaktadir.
n — Biyolojik Cesitlilik Koruma Ve Eko Turizm

Universitelerden alinan danismanlik hizmetleri ile Belek Turizm Merkezi'nin flora ve

hayvan varhig (fauna) gesitliligi envanterleri gikarilmis ve 52 alt projeden olusan Belek
2000 projesi hazirlanmigtir. Turizm Merkezinde 574 bitki, 29 endemik (sadece
Tiirkiye'de bulunan) bitki, | adet relik endemik (diinyada sadece Belek'te bulunan) Serik
Armudu (Pyrus Serikensis) tespit edilmis. Kus tiirleri igin giivenli olan Belek bolgesinde

belirlenmis 109 kus tiirii bulunmaktadir. (Bu say1 Tiirkiye’nin kus tiirlerinin %’ kadardir)

Bolge plajlari, deniz kaplumbagalar (Caretta caretta) igin onemli yuvalama alanlarindan
biridir. BETUYAB olarak 1999 yilinda Hacettepe Universitesi'nden danigmanlik hizmeti
alinarak, yaklagik 30 km’lik sahil seridinde "Belek Deniz Kaplumbagalar1 1999, 2000 ve
2001" adlari ile koruma projesi baslatilmis ve bu projenin uluslararasi ek olmasi

amaglanmustir.
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Bitki Cenneti

Akdeniz Universitesi Fen Fakiiltesi Biyoloji Béliimiiniin yaptig1 aragtirmalar sonucunda
Antalya'da da 600 endemik (diinyada sadece sinirh bolgelerde dogal olarak yetigen) bitki
tiirti bulundugunu, "Diinyada sadece Antalya'da yetisen 200'e yakin bitki tiiriiniin varhig
ortaya konulmustur. ligemiz de bu &zelligi biinyesinde barindirmakta olup 6zellikle kendi

adiyla anilan (Serik armudu ) bir bitki tiiriine sahiptir.

Turizm faaliyetleri ve hizli kentlesme, orman yanginlar: gibi tehditler neticesinde zarar
goren bitkiler i¢in o6nlemler ilge genelinde alinmig olup bu konuda kamuoyu

olusturulmasi faaliyetleri de baglamistir.

Bir ekosistemin genel dengesini diizenleyen bitkiler dogadaki en etkili unsurlardandir.

Clinkii bitkiler diger canlilara pek ¢ok hayati fonksiyonu saglar.

Cevreye saygili bir turizm anlayisinin diinyada kabul gordiigti gliniimiizde yapilan
aragtirmalar sonucunda, ilgemizi tercih eden g¢evre bilinci yilksek turistlerin sayisinin
giderek arttig1 goriilmektedir. Bu anlamda gerek Serik’te gerekse beldelerinde (1995-
1996 yillarinda Diinya Bankasi Hayati Koruma Dernegi ve ilgili kamu kurumlarinin
destegi ile Belek Kiyr Planinin hazirlanmasi) planlamalar yapilarak dogal hayatin
korunmasi amaglanmigtir. Ayrica Tiirkiye'de floristik ¢aligmalarin son zamanlarda Tiirk
botanikgiler tarafindan yapilmasiyla birlikte endemik tiirlerin korunmasi konusunda

ilerlemeler kaydedilmigtir.
Kus Cenneti

Tatil anlayisinin giderek degistigi giiniimiizde, dogaya dénme ve doganin pargasi olma
istegi giderek artmaktadir. Hizli ve garpik kentlegsme ve kirlilik sonucunda, insanoglu
tekrar dogaya donme istegi duymaktadir. Tatil segimlerinde de bu diisiinceyle hareket

edenler igin eko turizm beklentileri bu anlamda ilgemizi 6n plana ¢ikarmaktadir.

Ormnitoloji (kus gézlemciligi) olarak adlandirilan ve gi¢ eden kuslan izleme imkéam
verebilen en iyi bolge olan Ilgemizde pek ¢ok kus tiiriiniin kiglayip, iiremesi

gerceklesmektedir.
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Ilgemize 8 km uzaklikta bulunan Bogazkent Kug Cenneti’nde, Cevre ve Orman Bakanhig:
Ozel Cevre Koruma Kurulu Baskanligi’nca kus halkalama projesi gergeklestirilmistir. 50
tiirden 1183 kus halkalanmig, galismalar sirasinda Bogazkent’te ilk kez “ciice gulluk”

tespit edilmistir. Bu tiirle birlikte bélgedeki toplam tiir sayis1 237’ ye yiikselmisgtir.

“Kug Cenneti” diye tabir edilen ¢ok gesitli kus tiirlerinin yilin farkli dsnemlerinde yayilis
gosterdigi ve ayn1 zamanda gégmen kus tiirlerinin énemli konaklama alanlarina sahip

Bogazkent Beldesi ayrica diinyaca iinlii caretta caretta kaplumbagalarinin iilkemizde

yumurta biraktig1 17 bélgeden biridir.

Canli tiirlerinin yagamasi ve iiremesi i¢in elverigli dogal ortama sahip olan Serik’te su

tiirlere rastlanmaktadir.

Yoresel kiigiik kus gesitleri: Yorede bozlak, cukka, gulluk, falak, iiveyik, bildircin, turag,

biilbiil (sarikus) ad1 verilen kus tiirleri bulunmaktadir.

Goemen kuslar: Ibibik, takali, cavus, dukkuk, kirlangig (ar1 kusu olarak bilinir) gibi otiicti
¢ok az goriilen kus tiirleri de vardir. Dukkuk bahar aylarinda 6ten keklikten kiigiik bir kus
tiiriidiir. Bunlarin yaninda daha biiyiik olan 6rdek, genelde Y ve Z harfi ¢izerek gelen telli
turnalar, kazlar, leylekler, toylar (kazdan daha iri bir av hayvani), 6rdekler, mezgeldekler
(bir yaban ordegi tiirl) ve turag (Cukurova ve Antalya ovasina has bir kus tiirii) gibi

goemen kugslar bolgeden gecerler. Bu kuslar kigin agir ve ¢ok soguk zamanlarinda ovaya

ve gollere inerler.

Gol, sazlik ve sulak arazi kuglari: Sadece gol, sazlik ve sulak arazilerde yasayan kus

tiirleri de Antalya ve Serik gevresinde bulunmaktadir; saka, karabatak, culluk, meke,
karatavuk, ordek (deniz 6rdegi, yesilbas, elmabas, camurcu, macar, patka ve kara 6rdek

olmak iizere cesitli cinsleri vardir).
7. Turizm Agisindan Serik ilgesinin Avantajlari

Antalya Havaalanina 25 km uzaklikta olan ilgemizin sahil beldeleri olan Belek, Kadriye

ve Bogazkent’ te 55 otel mavi bayraga sahip bulunmaktadir.

Ilgemizde toplam 8 adet 5 yildizl tatil kdyii, 47 adet 5 yildizhi otel, 10 adet 4 yildizli otel,
3 adet 3 y1ldizh otel, 1 adet 2 yildizli otel, 11 adet golf tesisi, 1 adet 6zel konaklama tesisi,
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1 adet turizm kompleksi bulunmaktadir. Toplamda 28.680 oda ve 62.062 yatak
kapasitesine sahip olan konaklama tesisi vardir. Bélgede bulunan kiigiik isletmelerle

beraber,  yaklasik  55.000  kigiye  konaklama  imkdm1  sunulmaktadir.

Antalya’nin 6nemli turizm merkezlerinden biri olan Serik’te deniz, kum, giineg ve tarihin

birlikteligini hissetmemeniz neredeyse imkansizdir. Iiman iklime sahip ilgemiz, hem yaz

hem de ki aylarinda tatilini sicak bir bolgede gegirmek isteyen turistler igin cazibe

merkezidir.

Dogal ve tarihi giizellikleri, farkl: tatil ihtiyaglarina cevap veren turizm gesitliligi ile Serik
Bolgesi'nin gelecekte de Akdeniz’in turizm merkezi olacagi diigiiniilmektedir. Ortalama
% 55 olan nem miktarina sahip ve yilda yaklagik 300 giinii giinesli olan ilgemizde
Akdeniz iklimi hakimdir. iklimin 1liman olmas1 hem yaz hem de kis mevsiminde tatilini
sicak bir bolgede gegirmek isteyen turistler igin 8nemli bir etkendir. Kigin dahi denize
girmenin mimkiin  olabildigi Akdeniz’de deniz suyu 1sis1  ortalama,
Ocak ayinda 17,6 °C, Nisanda 18,0 °C, Agustosta 27,7 °C ve Ekimde 24,5 °C'dir. Deniz
faaliyetleri sadece ylizme ve serinleme ile simirh  kalmamaktadir.
Tamamen kum olan ve genisligi 80 m ile 150 m arasinda degisen sahillerde giin boyu
giineslenme ve yiirliylls yapma imkéani vardir. Gezinti tekneleri ile yapilabilecek deniz
turlari, deniz motorlari ile yapilabilecek parasiit ve yelken sporlarini yapmak miimkiindiir.
Denize yakin olan bes yildizl oteller, turistlere sadece yatak ve yemek imkéanlar1 ile sinirl
kalmayan farkl tatil imkanlar1 sunmaktadir. Disko-bar tarz1 eglence merkezlerinin yani
sira, Tirk geceleri gibi kiiltiirel faaliyetler, farkl sportif etkinlikler, aligveris imkam,
toplanti ve kongre salonlari, SPA, sauna-hamam gibi saglik aktiviteleri de otellerde

misafirlere sunulmaktadir.

Kaynak : tr.wikipedia.org/wiki/Serik - www.serik.bel.tr- www tuik gov tr — www.serik.gov.tr
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21.yiizyilda kurumlar, kiiresellesme, hizli teknolojik gelisme, toplumsal ihtiya¢larin ve
beklentilerin degismesi sonucunda ortaya gikan degigim ve artik birgok kamu hizmetinin
szel sektor tarafindan da iiretilmesi ile artan rekabet ortam1 kargisinda, eskisinden daha
stratejik diisiinmekte ve stratejik planlama yapma, stratejik kararlar alma faaliyetlerine
daha fazla nem vermek zorunda kalmaktadirlar. Hizli degisim, gegmis deneyimlerden
elde edilen sonuglara gore, gelecegi bilyiik oranda tahmin edebilme rahathgin da ortadan
kaldirmig bulunmaktadir. Ortamin bu derece belirsizlesmesi kurumlarin yeni stratejiler
gelistirmesini gelecekteki egilimleri ve gevre sartlarindaki degisimleri de hesaplayarak
stratejik planlar yapmalarimi gerekli hale getirmistir. Kamu Kurumlan, ilgili olduklar
yasalar dogrultusunda kendilerine verilen gorevleri ile ilgili amag ve hedeflerini toplumun
beklentilerini dikkate alarak tammlamak, orgiitsel yapisini ona gore olusturmak, bu
siiregte gerekli olan unsurlari bir araya getirerek, toplumun lehine ¢iktilar {iretmek
zorundadirlar, Bunu bagarmamin yolu stratejik diisinmek ve stratejik yonetimi referans

almaktan gegmektedir.

Kamu kesiminin mali ve idari sorunlari dikkate alindifinda, kamu idarelerinin
faaliyetlerini planli bir sekilde yerine getirmeleri giderek 6nem kazanmaktadir. Kamu
yonetimi ve kamu mali yonetimi reformlari cergevesinde, makro diizeyde biitce hazirlama
ve uygulama siirecinde mali disiplini saglamak, kaynaklar stratejik onceliklere gore
dagitmak, bu kaynaklarin etkin kullanilip kullanilmadigmn izlemek ve bunun iizerine

kurulu bir hesap verme sorumlulugu gelistirmek temel basliklar olarak ortaya

¢ikmaktadir.

Kamu idarelerinin planli hizmet sunumu, politika gelistirme, belirlenen politikalar1 somut
is programlarina ve biitgelere dayandirma ile uygulamayi etkili bir sekilde izleme ve
degerlendirmelerini saglamaya yonelik olarak “stratejik planlama” temel bir arag olarak
benimsenmistir. Stratejik planlama; bir yandan kamu mali yOnetimine etkinlik
kazandirirken, diger yandan kurumsal kiiltiir ve kimligin gelisimine ve giiglendirilmesine
destek olacaktir.

Stratejik Planlama, Kamu Kurumunun amaglarmi, uygun araglarla gergeklestirmeye
yardimc1 olmaktadir. Ulkemizde ve diinyada son yillarda 6ne gikan stratejik planlama ve
performans esash biitgeleme sistemi, kaynaklarimizi daha etkin kullanma ve
gelecegimize yon verme ihtiyaci gibi onceliklerimizi ozenle belirlememizi zorunlu

kilmaktadir.
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Serik Belediyesi'ne ait 2015-2019 donemi Stratejik Plan hazirhk agamalari yapilirken
oncelikle planlama galigmalarinin  sahiplenilmesine 6nem verilmis, planlama
¢aligmalarinin koordinasyonunu saglamak amaciyla Stratejik Planlama Caligma Ekibi
olusturulmusg, galigmalarin yiiriitiilebilmesi igin ihtiyaglar tespit edilmis ve is plani
olusturularak hazirlik programina baglanilmistir. Bu siiregte, Serik Belediye Bagkani Prof.
Dr. Ramazan CALIK 6nderliginde Bagkan Yardimeilar ve tiim Miidiirliiklerin Harcama
Yetkilileri ile gorisiilerek, hem Belediyenin tarihgesi ve kurumsal yapis: ile ilgili hem de
Stratejik Planlama siirecine yonelik olarak neler yaptiklarina dair ayrinuli bilgi ve
belgeler toplanmigtir. Bu bilgi ve belgeler arasinda Harcama Birimlerinin is ve gérev
tanimlari, calisma ySnetmelikleri, yillik faaliyet raporlari, amag, hedef ve beklentilerini

iceren birim raporlari ve stratejik planlama toplant: tutanaklar sayilabilir.

Sonug olarak, yapilan bu ¢aligmalar ile Serik Belediyesi’nin mevcut durumunu, orta ve

uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve énceliklerini, performans
Olgiitlerini, bunlara ulagmak i¢in izlenecek yol ve yontemler ile kaynak dagilimlarini
gosteren 2015-2019 donemine ait Serik Belediyesi Stratejik Plani, olugturulan galigma
ekibi, Belediye personeli, lige Mubhtarlari, Sivil Toplum Orgiitleri ve etkilesimde
bulunulan diger Kamu Kurum ve Kuruluglarinin katilimiyla titizlikle caligilarak

hazirlanmgtir.

27




£ bty

STRATEJIK PLANLAMA




2.1. STRATEJIK PLAN NEDIR VE NiCiN HAZIRLANMISTIR?

Stratejik planin ne oldugunu ve hazirlanig amacini basarili bir gekilde ifade edebilmek
igin oncelikle biiyiik resmi tasvir etmek ve stratejik planin s6z konusu resim igindeki

yerini agiklamak oldukga yararli olacaktir.

“Giines atesten bir toptu” diyerek konuya girmek niyetinde degiliz ama su da bir gergek
ki bilyiik resmi olusturan firga darbelerinin tuvalle bulugmasi 20. yiizyilin ortalarina
tekabiil ediyor. Artik hemen herkesin adin1 bildi 8i kiiresel kdy tablosunun ilk firca darbesi
transistdrlii radyo kesfedilince tuvalle bulustu. Transistor, bugiin hayatimizin her alanina
giren ciplerin atasi ve insanoglunun iiretim, titketim ve bolisiim kaliplarimi kékiinden
doniistiiren bir devrim kivileim. Sanayi devrimi i¢in buhar makinasi ne ise bilgi devrimi
i¢in de transistSr odur. Sanayi devrimini yaratan buhar makinas: ve onu izleyen teknolojik
gelismeler dretim iligkilerini, Giretim bigimini, titketim aliskanliklarini; egitim-6gretim
sistemini; sosyo-kiiltiirel dokuyu; siyasal yapiyt ve dengeleri hem ulusal hem de

uluslararas: diizeyde déniistiirdii ise transistor ve onu izleyen basdondiiriicii teknolojik

devrim de Gyle yapiyor.

Konumuz agisindan asil énemli olan ise yeni doniisiim siirecinin bas déndiiriicii hizidir.



dogru gevrilen bir yonetim bigimi dogmaktadir. S6z konusu yonetim bigimini tesis etme

ve yiiriitmenin bilinen en iyi araci ise stratejik yonetimdir.

Genel anlamda stratejik yonetim, bir organizasyonun stratejik diistinerek yonetilmesidir.
Stratejik diisiinme ise, degisen i¢ ve dis kogullari dikkatle izleyerek ulagilmak istenen
nihai amaci gergeklestirme yolunda siirekli olarak “dogru seyleri mi yapiyoruz?”
sorusunu diigiinerek ilerlemektir. Bu manada stratejik yonetim biiyiik resme odaklanarak,
degisen kosullara hizla uyum saglama ydntemidir. Stratejik planlama ise bir stratejik

yonetim araci veya asamasidir.

Bir stratejik yonetim araci olarak stratejik planlama, eldeki kaynaklari, “dogru igleri”
“miimkiin olan en diisiik ¢abayla” yaparak, nihai amaca en “etkili”, “ekonomik” ve

“verimli” sekilde ulasmay1 miimkiin kilacak sekilde kullanma planidir.

Bu dogrultuda stratejik plan hazirlanirken, éncelikle bir durum tespit analizi yapilarak
kurumun giiglii ve zayif yonleri tespit edilir, kars1 karsiya oldugu tehditler ve oniinde
bulunan firsatlar degerlendirilir. Bu veriler ekseninde kurumun misyonu, vizyonu ve

degerleri ortaya konulur. Ardindan, kurumu belirlenen vizyona ulastiracak, sahip oldugu

ilkeler dogrultusunda misyonunu gergeklestirmesini miimkiin kilacak, stratejik amaglar




diizenlemeler de bu durum agik¢a goriilmektedir. Ornegin, Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanunu'nun amag maddesinde, kaynaklarin elde edilmesi ve kullanilmasinda
etkinlik, ekonomiklik ve verimliligin saglanmasi hususu vurgulanmaktadir. Yine ayni
kanun, s6z konusu amacin gerceklestirilmesi amaciyla kamusal otoritelere stratejik plan

ve performans programi hazirlamalar gorev ve sorumlulugunu yiiklemektedir.

Benzer yiikiimliiliiklere, Biiyiikgehir Belediyeleri Kanunu ve Belediye Kanunu gibi yasal
diizenlemelerde de vyer verilerek ayni amacin yerel yonetimler diizeyinde de

gergeklestirilmesi hedeflenmektedir.

Dolayisiyla, kamu yonetim birimlerinde stratejik plan hazirlanmas: her seyden &nce
pratik bir gerekliliktir. Aksi taktirde kamu kurum ve kuruluglarinin kiiresel doniisiim
siirecine ayak uydurmalan ve kendilerinden beklenen iiriin ve hizmetleri etkili, verimli
ve ekonomik bir sekilde sunmalari miimkiin degildir. Dahasi, kamu kurum ve
kuruluglarinda stratejik planlama yapilmasi, kamu y6netim anlayisindaki entelektiiel
gelismelerle de tam bir uyum igindedir. Nihayet, kamu kurum ve kuruluslarinda stratejik
planlama bu gerekliligi goren Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi tarafindan yapilan yasal
diizenlemelerin getirdigi bir yiikiimliiliiktiir.

Bu noktada son bir hususa daha deginmekte bilyiik yarar bulunmaktadir. Stratejik
ybnetim ve onun bir araci olarak stratejik planlama esasen 6zel sektor kuruluslarinin
deneyimlerinden esinlenerek kamu kuruluslarina uygulanmaya ¢aligilmaktadir. Ozel
sektdr kuruluglarinin kaynaklarini etkili, ekonomik ve verimli kullanmalarini saglayan bu
yonetim araci kamuda da kullanilirsa basarili sonuglar elde edilebilir varsayimindan
hareket edilmektedir. Hemen belirtelim ki, bu noktada amacimiz bu varsayima iliskin
akademik bir tartisma yapmak degil; bu konuda yeterince {izerinde durulmayan bir hususa
isaret etmektir. $oyle ki, bir 6zel sektsr kurulusu stratejik plan yapmasa dahi dogru isleri,
dogru bir sekilde yapip yapmadigini farketmesi uzun siirmez. Zira, kurulus faaliyetleri
sonucunda kar veya zararla yiizyiize gelecektir ki bu dogru igin yapilip yapilmadigini

veya isin dogru yapilip yapilmadigini kisa siirede ortaya gikaracak bir saglama aracidir.

Oysa, kamu kurumlarinin béyle bir sans ya hig¢ yoktur veya bunun anlasiimas: telafiyi
imkansiz ya da ok maliyetli kilacak kadar uzun zaman alabilir. Ciinkii kamusal karar
alma siiregleri, alinan karar ve yapilan uygulamalar sonucunda ortaya gikacak fayda ve

maliyetlerin dogrudan bir sahsa indirgenmesini neredeyse imkansiz kilmaktadir. Bu
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durum, asir1 biirokratik, kapal devre igleyen, seffafliktan uzak uygulamalarla ve segmen
politikac iligkileriyle birlestiginde kisa vadeciligi ve 6zellikle yozlagsmayi tesvik eden bir
sonucu neredeyse kaginilmaz kilmaktadir. Zarara ugratilan kamu igletmeleri, gorev
zararlari nedeniyle batan kamu bankalari, ihale yolsuzluklar1 gibi vakay-1 adiyeden olan

hususlar konusunda hafizalarimiz: yenilersek durumun ciddiyeti agik¢a ortaya gikacaktir.

Bu agidan bakildiginda, kamu yonetim birimlerinde stratejik yonetime gegis ve onun bir
araci olarak stratejik plan yapilmas: esasen hizmet alanlar, yani vatandaglar lehine bir
diizenlemedir. Yine bu diizenlemelerin tamamlayici pargalar1 olan seffaflik,
hesapverebilirlik ve katilimciliga iliskin diizenlemeler de kamusal karar alma
siireglerindeki kisa vadeciligi, verimlik, ekonomiklik ve etkinlikten uzaklastirici

egilimleri engelleyici tedbirler olarak goriilmelidir.

S6z konusu diizenlemeler bir biitiin olarak ele alindifinda kamusal karar ve
uygulamalarin dogasi geregi ge¢ ortaya ¢ikan hatalarini, daha ortaya gikmadan
engellemektir. Stratejik yonetim bu amaca yonelik son derece etkili bir arag olarak
kullanilabilir. Kamu kurumlar: bir karar almadan, yapilmas: gereken isin ne oldugunu;
nihai amaca ulagmayr miimkiin kilacak bu isin en dogru nasil ve kim tarafindan
yapilabilecegini katilimci yontemlerle belirler; seffaf yontemlerle uygular; alinan kararlar
ve yapilan uygulamalarin neden ve sonuglarini diizenli raporlarla ilgili otoriteler ve halka
aciklarlarsa kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli olarak degerlendirilmesi biiyiik

olgiide saglanabilecektir.

Bu nedenle, kamu kurumlarinda stratejik yonetime gegisin en az 6zel kuruluslar igin

oldugu kadar, hatta daha fazla Snemli bir konu oldugu kesinlikle g6z ardi edilmemelidir.

Kisaca, stratejik plan bir stratejik yonetim aracidir. Nihai amaca ulagmak igin dogru igin,
dogru sekilde yapilip yapilmadigi sorusunun siirekli olarak cevaplanmasi sirecidir.
Amag, kamusal kaynaklari etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde etmek ve
kullanmaktir. Stratejik yonetim ve stratejik plan, bilgi gaginin, kiiresel doniigtim siirecinin
ve eski kamusal karar alma siireglerinin miyop dogas: geregi yapilmak zorundadir. Son
olarak, kamu kurumlarinda stratejik yonetime gegis ve onun bir araci olarak stratejik plan
yapilmasi, yonetimler i¢in degil yonetilenler igin gereklidir; yonetilenlerin lehine bir

gelismedir.
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2.2. KAMUDA STRATEJIK PLANLAMANIN HUKUKIi CERCEVESi

10/12/2003 tarih ve 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda yer alan
stratejik planlamaya iligkin hiikiimler 01/01/2005 tarihinde yiriirlige girmistir. 5018
sayth Kanunda stratejik plan, “kamu idarelerinin orta ve uzun vadel; amagclarini, temel
ilke ve politikalarini, hedef ve dnceliklerini, performans 6lgiitlerini, bunlara ulasmak igin
izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarint igeren plan” olarak tanimlanmstir.
Kanunda, kamu idarelerine kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler gergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaglar ve dlgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini dnceden
belirlenmis olan gdstergeler dogrultusunda Slgmek ve uygulamanin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilime: yontemlerle stratejik plan hazirlama gérevi
verilmigtir. 5018 sayili Kanunun yam sira 5393 sayili Belediye ve 5216 sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunlar ile niifusu 50.000%in iizerindeki tiim belediyeler stratejik plan

hazirlamakla yiikiimliidiir.

5393 sayih Belediye Kanunu’nda, Belediye Meclisinin gorevleri arasinda stratejik plan
gorigmek ve kabul etmek bulunmaktadir. Belediye Enciimeninin gorevlerinden biri,
stratejik plani inceleyip Belediye Meclisine goriis bildirmektir. Belediye Baskaninin
gorevlerinden biri de Belediyeyi stratejik plana uygun olarak ydnetmektir. Kanuna gore
Belediye Bagkani, mahalli idareler genel se¢imlerinden itibaren alt1 ay iginde, kalkinma
plani ve programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu
yilbasindan 6nce de yillik performans programi hazirlayip Belediye Meclisine sunmakla
yiikiimliidiir. Stratejik plan, varsa tiniversiteler ve meslek odalari ile konuyla ilgili sivil
toplum orgiitlerinin goriisleri alinarak hazirlanacak ve Belediye Meclisi tarafindan kabul
edildikten sonra yiiriirliige girecektir. Stratejik plan ve performans programi, biitgenin
hazirlanmasina esas teskil edecek ve Belediye Meclisinde biitgeden once goriisiilerek
kabul edilecektir.

5018 sayili Kanunda, stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve
stratejik planlama siirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plani ve
programlarla iligkilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet
Planlama Teskilati Miistesarhgi yetkili kilinmustir. Bu gergevede hazirlanan “Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” 26
Mayis 2006 tarihli Resmi Gazetede yayimlanmugtir.
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2.3. BELEDIYELER ACISINDAN STRATEJIK PLANLAMANIN ONEMI

. Stratejik Planlama, politika belirleme ve plan-program-biitge iligkisinin

kurulmasina yardimei olmaktadir.
. Amag ve hedeflere dayali bir biitgeleme anlayigini gelistirmektedir.

. Planlama ve uygulama faaliyetlerinde etkinlik, verimlilik, katilimeihk, saydamlik,

hesap verme sorumlulugu ilkelerini yerlestirmektedir.

. Sistematik veri toplama ve sonuglar1 analiz etme aligkanlig kazandirmaktadir.

. Stratejik Planlama, katilimei ydnetim anlayisim geligtirmektedir.

. Kurumun,  hizmetlerinden yararlananlarin taleplerine olan duyarlihiini
artirmaktadir.

. Vizyon degerlendirmesi ile hizmet kalitesi, etkinlik, yenilikgilik, cesitlilik ve

siirekli degisim anlayigini yerlestirmektedir.

Stratejik Planlama; kurumsal diizeyde kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli
kullammi, gelecegin sistemli sekilde planlanmasi ve uygulanmasi, birimler arasi
isbirliginin gelistirilmesi, yetki ve sorumluluklarin bilinmesi, zaman ve kaynak
tasarrufunun  saglanmasi, hesap verebilir bir ydnetim anlayiginin olusmasi,

kurumsallasmanin saglanmasi ve sonugta basarinin artmasi gibi sebeplerle oldukga

onemli bir siiregtir.

Kurum bagarisi agisindan stratejik planlama siirecinin baglica temel amaglar1 sdyle

siralanabilir:

Gelecege yonelme, yon gizme, kurumsal amaglarin siirekliligi

. Somut hedeflere dayali planlama
. Caliganlar1 ve galigmalari ortak hedeflere yonlendirme
. Etkinlik ve verimlilik esasl stratejik yonetim kiltiiriiniin olugturulmast ¢ Izleme,

dlgme ve degerlendirme siireci (performans odaklilik)
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STRATEJIK PLANLAMA
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3.1. SERIK BELEDIYESi STARTEJIiK PLANLAMA EKiBi

Stratejik Plan hazirlik galigmalarina, Serik Belediye Bagkanimin 6nderliginde
toplanilarak baglanmistir. ilk olarak, planlama ¢alismalarinin koordinasyonunu saglamak

amaciyla stratejik plan organizasyon yapisi olusturularak “Stratejik Planlama Ekibi”

belirlenmistir.

Stratejik Planlama Ekibi, gorev yaptigi birimi temsil eden, ¢aligmalara katk:
saglayabilecek bilgi, birikim ve farkli uzmanhk alanlarina sahip olan, ekip ¢aligmasina

uyum saglayabilecek personellerden olusturulmustur.

Stratejik Planlama Ekibi tarafindan ilk asamada, veri temini, egitim, danismanlik vb.
ihtiyaglarin olup olmadig: tespit edilmis, ihtiyaglarimizin nasil giderilecegi belirlenmistir.
Verimli ve etkin ¢aligabilmek ve 6zellikle kisitli zamani iyi kullanabilmek igin is takvimi
olusturulmugtur. Stratejik Planlama Ekibi, Devlet Planlama Tegkilati Miistesarlig:
tarafindan yayinlanan Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama Kilavuzu’nun yani sira pek

¢ok ulusal kamu kurumlarinin stratejik planlarini incelemis, literatiir taramasi yapmustir.

Stratejik Planlama ¢aligmalarinin her agamasinda iist yonetim, tiim belediye birimleri ve
bagl kuruluslarin temsilcileri ile toplantilar diizenlenerek bilgi paylasiminda bulunulmus

ve bbylece Serik Belediyesinin Stratejik Planinin bagariyla tamamlanmasi saglanmigtir.
3.2. SERIK BELEDIYESI STRATEJIK PLANLAMA SURECI

Stratejik Plan ¢aligmalari yapilirken, ilk olarak planlama éncesi ¢aligmalar gergevesinde
mevcut veriler gozden gegirilerek ihtiyag duydugumuz veriler tespit edilmis, egitim ve
damgmanhk hizmetinin alinmasmma gerek duyulmamis ve kurumun temel degerleri

lizerinde ¢alisilmistir.

I¢ ve dis paydaslarimizla iletisim kurularak gelen bilgiler degerlendirilmistir. Kurumun
i¢inde bulundugu dig gevre ve i¢ yapisinin incelenmesiyle Belediyemizin ve ilgemizin

“Durum Analizi” yapilarak nerede oldugumuz tespit edilmistir.

Durum Analizi siirecini, Kurumun misyon, vizyon, temel degerler, stratejiler, hedefler ve

faaliyetlerinin belirlenmesi izlemistir. Bu siireg, hedeflere ne &l¢iide ulagildigini gésteren



izleme, raporlama, performans O&lgiitlerinin belirlenmesi ve performans izleme,
degerlendirme ve &6lgiim sisteminin kullanilmas: ile hedefleri gergeklestirmeye yarayan

eylem planlarinin olusturulmas: ve biitge ¢alismalarinin yapilmasiyla devam eder.
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Belediyemizin tegkilat yapis1 hizmetlerin etkin sunulmasini saglayacak yeterlilikte olmas:
dikkate alinarak olusturulmustur. Belediyemizin teskilat yapis1 duragan ve degismez bir

yapt durumundan gikartilmis, gorevin ve sartlarin gerekliligine gore sekillenmesi,

uygulanamaya konulmas: saglanmustir.

Bu kapsamda Belediye Baskanimiza dogrudan baglanmis olarak bir adet miidiirlik
bulunmaktadir. Ayrica dért baskan yardimcimiza bagli olarak faaliyet gisteren yirmi adet

midiirligiimiizle birlikte toplam miidiirliik sayisi yirmibir olmustur.

Teftis Kurulu Miidiirliigii, Basin Yayin Ve Halkla Iiskiler Midiirliigti, Cevre Koruma Ve
Kontrol Miidiirliigii, Etiit Proje Miidiirliigii, Kadin Ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii,
Veteriner Isleri Miidiirliigi, Kiiltiir Ve Sosyal Isler Miidiirligii ve Spor isleri Miidiirliigii
Belediye Meclisimizin 06/05/2014 tarih ve 30 sayili kararina istinaden tegkilat semasina
dahil edilerek faaliyete ge¢misglerdir.

4.1. SERIK BELEDIYESi ORGANIZASYON SEMASI
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4.2. SERIK BELEDIYES] YONETIM KADROSU

SERIK BELEDIYE BASKANLIGI YONETIM KADROSU

ADI SOYADI

GOREVI

Prof. Dr. Ramazan CALIK

BELEDIYE BASKANI

Ragip OKUDAN

BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI

Yusuf KAYA

BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI

Mustafa AYDIN

BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI

Blnyamin OKUDAN

BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI

4.3. SERIK BELEDIYESi MECLIS UYELERI

SERIK BELEDIYESi MECLiS UYELERI

S.No| ADISOYADI S.No ADI SOYADI
1 [Enver APUTKAN AK PARTI '5 16 ||Ergiiven YILMAZ MHP
2 |Ramazan ETLI AK PARTI || 17 Mehmet Cengiz BUYUKGEBIiZ | MHP
3 |[Yusuf KAYA AK PARTI 18 [Mustafa ALKAN MHP
4 |Senay KARAYILDIRIM  |AK PARTI [l 19 [Ramazan GUNER MHP
5 [Omer GURLER AK PARTI || 20 Bekir KUMBUL MHP
6 |[Niyazi YILDIRIM AK PARTI || 21 [Mahmut YAGCILAR MHP
7 [Ferudun CELIK AK PARTI 22 |Hiseyin Bang UNSAL MHP
8 [Adnan YILMAZ AK PARTI 23 JAysegiil SERDAR MHP
9 [Mustafa TURKMEN AK PARTI || 24 [Mehmet OKUDAN MHP
10 [Mithat KUCUK AK PARTI 25 |Mahmut ERDEM MHP
11 [Adnan AKPINAR AK PARTI 26 |[Cevriye YUCE MHP
12 [Cevriye YILDIZ AK PARTI 27 [Faik CITAK CHP
13 [Hasan Fevzi YILMAZ  [AK PARTI 28 [Ali KUS CHP
14 |Ragip OKUDAN AK PARTI 29 [Pinar CAGLIYURT CHP
15 [Recep BUYUKGEBIz AK PARTI 30 [Kani DEMIR CHP
[ 31 [Abdullah AKBABA CHP
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4.4. SERIK BELEDIYESI HIZMET BiRIMLERI TABLOSU

S.No [MUDURLUK ADI [HARCAMA YETKILISI
1 Ozel Kalem Mudurltgi 4Fmel DEMIR
2 insan kaynaklan ve Egitim Mudurlugu Yusuf AKCEHRE
3 Bilgi islem MudurlGg Serkan KARASU
4 Teftis Kurulu MudarlGg U (Atama Yapilmadi)
5 Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidarligi  [Mustafa GONUL
6 Fen Isleri MudarlGgi Biilent ZERENAY
" lll\;llali Hizmetler MudurlGgl Musa UYGUN
8 imar ve Sehircilik MudUrlGgu Ersin CANDIR
9 Destek Hizmetleri MudurlGgu Muzaffer YILMAZ
10 ||Park ve Bahgeler MudurlGgu Gokhan DERINGOL
11  [Temizlik isleri MudurlGgi Aysenur CAN
12 |lyaz isleri ve Kararlar MidirlGgi Mehmet YILDIRIM
13 Zabita Mudarlagu Cengiz YILDIRIM
14  |Emlak ve istimlak MudurlGgu Hasan KUGUK
15  |[[Hukuk isleri MudurlGgi Mustafa GONUL
16 |[[Cevre Koruma ve Kontrol MidurlGga Ali Fuat KUTAHYALI
g Etiit ve Proje MudurlGga Sadi NAMAL
18 |[Kadin ve Aile Hizmetleri MudirlGgu Ziilfiye BAS
19 Kultir ve Sosyal isleri MudirlGgu Serkan KARASU
20 |ISpor isleri MudurlGga Melih Engin AK
21 [[Veteriner isleri MudurlGgu Yusuf AKCEHRE
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' DURUM ANALIZI




5.1. PAYDAS ANALIZi

Kurulusun hedef kitlesi ve kurulus faaliyetlerinden olumlu/olumsuz yonde etkilenenlerin,

ilgili taraflarin analizidir.

Katihmcilik stratejik planlamanin temel unsurlarindan biridir. Kurulusun etkilesim iginde
oldugu taraflarin goriiglerinin dikkate alinmasi stratejik planin sahiplenilmesini
saglayarak uygulama sansini artiracaktir. Diger yandan, kamu hizmetlerinin yararlanici
ihtiyaglar1 dogrultusunda sekillendirilebilmesi igin yararlanicilarin taleplerinin bilinmesi

gerekir. Bu nedenle durum analizi kapsaminda paydas analizinin yapilmasi énem arz
etmektedir.

Paydaglar, kurulugun iiriin ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurulustan dogrudan veya dolayh,
olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya kurulusu etkileyen kisi, grup veya

kurumlardir. Paydagslar, i¢ ve dis paydaslar ile yararlanicilar/miisteriler olarak

siniflandirilabilir.

Stratejik Plan hazirlik ¢alismalarinda, i¢ ve dig paydaglardan &neri, beklenti ve sikdyetler
ile saptadiklan giiclii, zayif yonler, tehdit ve firsatlar alinmig, 2015-2019 yillarim
kapsayan Serik Belediyesi Stratejik Planinda yer almasini istedikleri strateji, hedef ve

faaliyetler degerlendirilerek Stratejik Plan i¢erisinde yer verilmistir.
5.1.1. IC PAYDASLAR

I¢ Paydaslar, Belediyemiz hizmet ve faaliyetlerinden etkilenen veya etkileyen kurulus

icindeki memur, is¢i ve hizmet alimi personelleri ile yoneticilerdir.

Mali Hizmetler Miidiirliigii tarafindan, Serik Belediyesindeki tiim Miidiirliiklerden
mevcut organizasyon yapilarinin ve dig gevrede faaliyetlerini yerine getirirken
etkilesimde bulunduklar1 kamu kurum ve kuruluglari, dernekler, sivil toplum orgiitleri,
meslek odalari vb. belirtilmesi baghkli durum analizi, 6neri, sikayet ve beklentileri,
Miidiirliigiin misyon, vizyon ve ilkeleri ile 2015-2019 dénemine ait belirlenen stratejik
alan, amag ve hedeflerini gésteren plan ve projelerini performans gostergesi, siiresi ve
hedeflenen maliyet belirtilerek hazirlanmasi istenmistir. Stratejik Planlama galiyma ekibi

ile Miidiirliikklerden toplanan bilgi ve belgeler degerlendirilmis, 2015 - 2019 Stratejik
Planina dahil edilmistir.
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Ayrica tiim Miidiirliikler ve Bagkan Yardimcilariyla toplantilar diizenlenerck stratejik
plan, GZFT analizi, stratejik amag, performans hedefi konularinda bilgiler verilmis,
Miidiirliiklerden talep edilen bilgilerin igerigi ve sekliyle ilgili ayrintili bilgilendirme
yapilmustir.

5.1.2. DIS PAYDASLAR

Dis Paydaslar, Belediyemiz hizmet ve faaliyetlerinden dogrudan ya da dolayli yénden
etkilenen ve/veya Belediye hizmet/faaliyetlerimizi dogrudan ya da dolayli yénden
etkileyen Belediye digindaki kisi, grup veya kurumlar olarak belirlenmistir.

Dis paydas goriisleri alinirken; miilakat, anket uygulamasi, resmi yazisma ve toplanti
yontemlerinden faydalaniimistir. Hangi yontemin uygulanacagina karar verilirken
goriigiilecek kisi sayisi, paydasin erisilebilirligi, paydagin énemi ve etkisi gibi etkenler

g0z Oniine alinmugtir.

Serik Belediyesi Stratejik Plan Calisma Ekibinin yaptif1 bir dizi toplanti sirasinda
paydaslar 5nem ve etki derecelerine gore analiz edilerek Serik Belediyesinin 6ncelikli dig

paydagslar saptanmugtir. Serik Halk1; Belediyemizin 6ncelikli dis paydasidir.

Stratejik Planimizin ilge genelinde sahiplenilmesini saglamak i¢in etkilesim iginde
oldugumuz ve 6nemli bulunan taraflarin goriis ve dnerilerinin dikkate alinarak katilimei

bir sekilde paydas analizi yapilmgtir.
Muhtarlarimizla toplant: diizenlenmis, goriis 5neri ve beklentileri kaydedilmistir.

Serik halki yani yararlanicilar Belediyenin en Snemli dis paydas1 olup, Belediyemizin
Urettigi faaliyet ve hizmetleri alan, kullanan veya bunlardan yararlanan kisi, grup veya

kurumlardir.
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SERIK ILCESI| MUHTARLAR LISTESI

S.No[ACIKLAMA ls.No|ACIKLAMA
1 [|Abdurrahmanlar Mahallesi Muhtari Gokgepinar Mahallesi Muhtari
2 ||Akbas Mahallesi Muhtan Haciosmanlar Mahallesi Muhtari
3 |lAkgaalan Mahallesi Muhtar Hasdimen Mahallesi Muhtar
4 ||Akcgapinar Mahallesi Muhtan Haskizilbren Mahallesi Muhtari
5 |l[Alacami Mahallesi Muhtari 38 [Haspinar Mahallesi Muhtari
6 ||Asagdicatma Mahallesi Muhtarn 39 |Kadriye Mahallesi Muhtan
7 llIAsagikocayatak Mahallesi Muhtar ll 40 |Karadayi Mahallesi Muhtari
8 [l[Asadioba Mahallesi Muhtan 41 ||Karatas Mahallesi Muhtan
9 |lBelek Mahallesi Muhtari 42 |[Karincali Mahallesi Muhtan
10 ||Belkis Mahallesi Muhtar 43 ||[Kayaburnu Mahallesi Muhtar
11 [Belpinar Mahallesi Muhtari 44 [[Kiwbas Mahallesi Muhtari
12 |Berendi Mahallesi Muhtan 45 |IKozagaci Mahallesi Muhtari
13 [|Bilginier Mahallesi Muhtari 46 ||Kozan Mahallesi Muhtari

[
1Y

[Bogazkent Mahallesi Muhtari

Kokez Mahallesi Muhtan

[HY
wn

||Bozdogan Mahallesi Muhtari

Kuglar Mahallesi Muhtari

=
(o))

“Bucakkéy Mahallesi Muhtan

Kurtis Mahallesi Muhtarni

=
~

“Burmahanm Mahallesi Muhtan

Merkez Mahallesi Muhtan

=
00

[Bugos Mahallesi Muhtan

Nebiler Mahallesi Muhtari

=
(]

“Cumall Mahallesi Muhtari

Orta Mahallesi Muhtan

)
o

“Cakalllk Mahallesi Muhtan

Pinarcik Mahallesi Muhtarn

N
=

“Canakgl Mahallesi Muhtan

Sariabali Mahallesi Muhtan

N
N

“Qandlr Mahallesi Muhtan

Satirhi Mahallesi Muhtan

|Catallar Mahallesi Muhtari

N
w

Tekke Mahallesi Muhtar

N
B

Demirciler Mahallesi Muhtari

Tongusla Mahallesi Muhtan

N
wn

Deniztepesi Mahallesi Muhtari

Urandi Mahallesi Muhtan

N
(o]

Dikmen Mahallesi Muhtar

Yanksy Mahallesi Muhtan

N
~N

Dorumlar Mahallesi Muhtari

Yeni Mahallesi Muhtarn

N
00

|Eminceler Mahallesi Muhtan

Yesilvadi Mahallesi Muhtan

N
(]

||Eskiy|‘.iri:|k Mahallesi Muhtarn

Yesilyurt Mahallesi Muhtan

30 IEtler Mahallesi Muhtari

Yukarigatma Mahallesi Muhtari

31 ||[Ewen Pasa Mahallesi Muhtan

Yukarikocayatak Mahallesi Muhtan

32 ||Gebiz Mahallesi Muhtan

Yumakiar Mahallesi Muhtan

33 ||Gedik Mahallesi Muhtari

Zirankaya Mahallesi Muhtan
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5.2. SERIK BELEDIYESININ MEVCUT KURUMSAL ANALIZI

5.2.1. INSAN KAYNAKLARI

Serik Belediyesi; 140 memur, 4 sézlesmeli memur, 278 kadrolu is¢i, olmak iizere toplam
423 personeli ile hizmet vermektedir. Belediyedeki istihdamin dagilimi asagidaki
gibidir. Calisanlarin %87’si erkek, %13’si kadindir. Caliganlarin %15’i lisans, %10’u 6n

lisans, %25°i lise, %7’si ortaokul,% 42’si ilkokul mezunu ve %1°i okuryazardir.

CINSIYETE GORE PERSONEL DURUMU
CINSIYET DAIMI iscCl GECici isci MEMUR sOzLESMEL TOPLAM
PERSONEL
KADIN 13 37 3 53
ERKEK 265 1 103 i 370
TOPLAM 278 1 140 4 az3

CINSIYETE GORE PERSONEL DURUMU GRAFIGI
300
250
200
150
100

50

° R .

DAIMI isCi GECici isci MEMUR SBZLESMELI
PERSONEL

= KADIN ® ERKEK
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EGITIM DURUMUNA GORE PERSONEL SAYILARI

SOZLESMELI
EGiTiM DURUMU isci GECici isci MEMUR P TOPLAM
LISANS 10 49 4 63
ON LISANS 10 31 11
LISE 62 1 44 107
ORTA OKUL 19 11 30
ILKOKUL 173 5 178
OKUR YAZAR 4 4
TOPLAM 278 1 140 4 423
Egitim Durumuna Gére Personel Durumu Grafigi
OKUR YAZAR
B
ILKOKUL
SREREETR R PR TR e
ORTA OKUL
Eciete
LisE
ON LIsaNs
i
E
LisANS
e
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

m SOZLESMELI  MEMUR ® GECiciisci misci
PERSONEL

Belediyemizde ¢aligan memurlarin yaklagik %35°i lisans, %22’si 6n lisans, %31’i

lise,%8’i ortaokul,%4’ii ilkokul mezunu; kadrolu isgilerin %4’ lisans, yaklasik %4’ i
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on lisans, %22’i lise,%7'si ortaokul % 62’si ilkokul mezunu ve %1°i okuryazar;

sozlesmeli memurlarin %100’ lisans mezunudur.
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Personelin Miidiirliik Bazinda Dagilimi

S _|sszlesmeli| isci-Memur Personel
Memur | Daimi Isci | Gegici lsci S —
MUDURLUKLER - sll =l § el 5] | & % .
E|l | | 2| & % Z| 2| E| 2| 5 |EQ
3 i g1 2 -4 5
o | ]
Ozel Kalem Mudirliga | 2 2 1 1 4 2 ol o
insan kaynaklan ve
4 1 4 5 0 0
Egitim Mudurliigt 2 A
Bilgi islem MidirlGga 1 2 1 1 2 1 o}
Teftis Kurulu MidiriGgl 0 0 0 0
Basin Yayur Vf Hallfla 1 o 1 0 0
iligkiler Midurligi
Fen isleri Miidiirligi 13| 1|79 14| 79| 0 0
Mali Hizmetler
13 4 1 S 17 6 (8] (0]
MiidiirlGgl
imar ve Sehircilik
1 20 8 (0] 1
Miidiirligii 151513} °
Destek Hizmetleri
4
MiidiirlGgi 31 1]1]1 2| o] o
Park ve Bahgeler
2 4 35 1 6 35 0 1
MidiirlGgii
Temizlik isleri Midurltgia| 1 2 | .55 3 3 | 58 o [}
Yaz isleri ve Kararlar
11 3 13 4 1 17
Miidiirl i B 01"
Zabita MidiirlGgi 24 3 31 2 27 33 0 0
Emlak ve istimlak
Miidiirl iigii g13]7]1w0 11|17l o] o
Hukuk Isleri MiidiirlGgii s | 1 1 0 1 0 2
Cevre Koruma ve Kontrol
2 0
MidurlGgi 2 3 2 . ¢ g
Etiit ve Proje MudirlGgi 2 3 1 5 1 4] 0
Kadin ve Aile Hizmetleri
2 2 0 0 (0]
Midiirlligi
Kiiltiir ve Sosyal isleri
0
Midirligi N B oL 749
Spor igleri MiudurlGgii ;| 1 0 0 (o]
Veteriner isleri
2 0 2 0 (o}
Middarlagi
TOPLAM 103 | 37 | 241 | 37 5 § 0 2 2 140 | 278 1 4
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5.2.2. MALI YAPI

Mali yonetim kavrami, yerel yonetimde kurumsal degerlere bagh, halka yonelik,
gelecegi programlayan, yenilikgi ve girigimci, dinamik, esnek ve gergekei bir yonetim

anlayisinin gelismesinde ve yerlesmesinde dnemli bir fonksiyondur.

5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile mali yonetim sistemimize
stratejik planlama, performansa dayali biitgeleme, orta vadeli program ve orta vadeli mali
plan ile gok illi biitceleme gibi yeni kavramlar girmistir. Anilan Kanunun 9.
Maddesinde Kamu Idarelerinin biitgelerini ve stratejik planlarinda yer alan misyon,
vizyon, stratejik amag ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak
hazirlayacaklari hilkme baglanmistir. Yapilan bu diizenleme ile mali disiplini 6n planda
tutan, kaynaklarin etkili, ekonomik, ve verimli kullaniimasini hedefleyen, performansa

dayal bir biitceleme anlayigina gecilmesi amaglanmistir.

Kurumumuzda karar verme siireglerini g¢clendirmek, mali saydamlik ve hesap
verilebilirligi arttirmak amaciyla uygulamaya konulan stratejik planlama, performans
esash biitceleme ve tahakkuk esash muhasebe uygulamalari devam etmektedir. Her yil
biitgemiz; stratejik planlama gergevesinde zorunlu cari harcama kalemleri, &ncelikli
yatirim ve transferleri temel alinarak hazirlanmaktadir. Stratejik planda yer alan misyon,
vizyon, stratejik amag ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali hazirlanan
biitge ile belirlenen hedef ve faaliyetler ile performans esash biitgelemeye iligkin diger

hedeflenen sonuglarin elde edildigi goriilmiigtiir.

Asagida 2013 Mali yilina ait gelir ve gider biitgeleri ve dagilim kalemleri ayrintili olarak

incelenmistir.
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2013 MALI YILI GELiR BUTCESINE GORE GERCEKLESME ORANI

BUTCE iLE
KOD GELIR TURU TAHMIN GERCFT';‘)‘EsEN 0(‘;";1“
EDILEN (TL) 2
1 |VERGI GELIRLERI 8.180.000, 7.282.199,83 89,02
3 |TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI 8.300.000,00 6.030.461,56 72,66
2 ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR ILE OZEL 2.000.000; 500.000.00 25,00
GELIRLER

5 |DIGER GELIRLER 24.760.000,00 19.283.367,14 77,88
6 |SERMAYE GELIRLERI 5.650.000,00) 701.840,18 12,42
8 |ALACAKLARDAN TAHSILAT 110.000,00 0,00
9 |RED VE IADELER (-) 400.000,00) 18.74142 4,69

TOPLAM 49.400.000,00 33.816.610,13 | 68,45

Yukaridaki tabloda, 2013 Mali Yili sonunda gelir tiirlerinin kesinlesen degerlerinin

tahmini biitce degerlerine gore gerceklesme orani agiklanmistir. Buna gore; Vergi

Gelirlerinin gergeklesme orani %89,02; Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirlerinin gerceklesme

oran1 %72,66; Alinan Bagis ve Yardimlar Ile Ozel Gelirlerin gergeklesme oran1 %25,00;

Diger Gelirler grubunun gergeklesme oram %77,88; Sermaye Gelirlerinin %12,42 ve

Red ve iadeler ise %4,69 olarak gergeklesmistir.

Toplam gergeklesen gelir biitgesinin, toplam tahmini gelir biitcesine gore gergeklesme

orani %68,45tir.
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2013 MALI YILI GiDER BUTCESINE GORE GERCEKLESME ORANI

BUTCE ILE
s i TAHMIN | GERCEKLESEN | ORAN
K :
oD GIDER TURU giiitio L) %)
(TL)
1 |PERSONEL GIDERLERI 7.700.000,00 796791971 103,48
SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA

3 o bos s 1.369.000,00| l.415.317,46| 103,38
3 |MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 11.464.000,00) 14.80237139] 12912
4 |FAIZ GIDERLERI 1.200.000,00) 1663.69575| 138,
5 |CARI TRANSFERLER 586.000,00| 357.27842) 60,9
6 |SERMAYE GIDERLERI 22.381.000,00] 19.841.49047] 88,65|
9 |YEDEK ODENEKLER 4.300.000,00] 0,00 0,00

TOPLAM 49.000.000,00 |  46.048.073,20 93,98

Yukaridaki tabloda, 2013 Mali Yili sonunda gider tiirlerinin kesinlegen degerlerinin
tahmini biitge degerlerine gore gergeklesme orani agiklanmigtir. Buna gére; personel
giderlerinin tahmini biitge degerine gore gerceklesme orani %103,48:; sosyal giivenlik
kurumu devlet primi giderlerinde gergeklesme oram %103,38; Mal ve hizmet ahm
giderlerinde %129,12; Faiz Giderlerinde %138,64; Cari Transferler %60,97; Sermaye

giderlerinde %88,65;

Toplam gergeklesen giderimizin, toplam tahmini gider biitgesine gore gergeklesme orani

%93,98°dir.
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L i b i —
Sl e CLE el ARELL

1 [ASFALT KAMYONU 1

2  [KAMYONET 5

3 [CENAZE NAKIL ARABASI 1

4 |CENAZE YIKAMA ARACI 1

5 |CIFT KABIN KAMYONET 14

6 |COP KAMYONU 11

7 [cOP NAKIL DORSESI 1

8 [cOP NAKILKAMYONU 1

9 [DAMPERLI KAMYON 21

10 |pozZER 1 "
11 |GREYDER 5 |
12 |[1EEP 1

13 |KEPCE 19

14 |MOTOSIKLET 12

15 [oTOBUS 4

16 |OTOMOBIL | 16

17 |[PALETLI EKSKAVATOR [ 1

18 [SILINDIR 4

19 [SULAMAKAMYONU )

20 |TEK KABIN KAMYONET 11

21 TRAKTOR 26

22 [TRAKTOR KEPCE 3

23 |VIDANJOR KAMYONU 1

24 |YOL SUPURME 3
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5.3.GZFT ANALIZI

Stratejik Planlama galigmalari yapilirken, kurumun giiglii ve zayif yonleri ile
firsatlar1 ve tehditlerini ortaya koyan bir analiz yontemi olan GZFT (Swot)

Analizinden yararlanilmigtir.

Kurumlar, nerede olduklarini belirlerken paydaslarini tanimlarlar ve bu gergevede
hizmetlerden dogrudan ya da dolayli olarak etkilenen kisileri belirlerler. Kurum ici
ve disi degerlendirmeler yapilarak iginde bulunulan durum tespit edilir.
Unutulmamahidir ki, nerede olundugu hig belirlenmeden ya da etkin olarak
belirlenmeden, olunmak istenen yerin tanimlanmasi, planin basarisin1 son derece
olumsuz etkileyecektir. i¢ degerlendirmede giiglii ve zayif yonler belirlenirken dis

degerlendirmede firsatlar ve tehditler tammlanir.

Cinli filozof Sun Tzu’nun su ifadesi GZFT Analizi’nin 6nemini agikga ortaya
koymaktadir:  “Bagkasini ve kendini bilirsen yiiz kere savassan da tehlikeye
diismezsin; bagkasini bilmeyip kendini bilirsen bir kazanir bir kaybedersin; ne

kendini ne de baskasini bilirsen girdigin her savasta tehlikedesin demektir.”

Stratejik Planlama g¢aligmalarinda yol gosterici olarak yararlamlan GZFT
Analizi’'nin temel felsefesi, belediyelerin mevcut durumunu i¢inde bulundugu
ortam ve diger etkenleri dikkate alarak degerlendirmek, kuvvetli ve zayif oldugu
yerleri belirleyerek zayif yonleri kuvvetli yonlerle, tehditleri de firsatlarla ortadan
kaldirmaktir.

Serik Belediyesi 2015-2019 Stratejik Planlama ¢alismalari sirasinda belirlenen i¢
ve dis paydaslarimizla yapilan ¢alismalarin raporlan analiz edilerek ve Belediye
Baskanimiz, Bagkan Yardimcilar ve Stratejik Planlama galisma ekibi ile yapilan
toplantilar sonucunda Serik’in ve Serik Belediyesi’nin GZFT (Giiglii ve Zayif
yonler, Firsat ve Tehditler) Analizi agsagidaki sekilde yapilmustir:
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5.3.1. Giiglii ve zayif yonlerin belirlenmesi:

GUCLU YONLER

Belediye Bagkanimizin vizyon sahibi bir lider olmasi

[lgemizin turizm, tarim ve sanayiyi bir arada bulundurmasi

Katilime1 ydnetim anlayiginin benimsenmis olmasi

Y 6netimin teknolojik gelismelere agik olmasi

Belediye gelirlerinin toplanmasinda e-belediye uygulamasina gegilmesi

Onerilen projelerin iist yonetim tarafindan titizlikle degerlendirilerek desteklenmesi

Sahil kenti olmamiz,

Serik halkinin artan sosyal hizmet ve gevre bilinci

I1genin kurulan tiniversitelerle egitim merkezli bir ilge haline gelmesi

fklim kosullarinin 4 mevsim tarim yapilmasina ve iiriin gesitliligine olanak saglamasi,

Alt yap1 ¢alismalarinin biiyiik oranda tamamlanmig olmasi,

Belediyemiz galigmalarinin Ilge Halki tarafindan destekleniyor olmasi,

Ilgemizin Antalya i1 Merkezine yakinlig1 ve ulagimin kolay olmast,

Ilgemiz sinirlan igerisinde turizm konusunda ulusal ve uluslararasi alanda marka olmus
ve tiim diinya tarafindan taninan Belek Turizm merkezinin bulunmasi,

Serik Halkina y&nelik diizenlenen sosyal, kiiltiirel etkinlikler ve beceri kazandirmaya
yonelik projeler ile sanat ve egitim destekli projelerin fazlahig

Halk saghigini 6n planda tutarak igyerlerine sik ve etkin denetimlerin yapilmas:

Belediyemize iletilen sikayetlerin kisa siirede degerlendirilmesi ve ilgililere sonuglarin
bildirilmesi

Calisanlarin gogunun ilge halkindan olmasi nedeniyle Belediyenin halkla iletisiminin
daha kolay yiirlimesi

Sivil Toplum Orgiitleri, Diger Kamu Kurum ve Kuruluglan ile iiniversite vb. stratejik
ortaklarimizla koordineli ¢aligmalar yapilmasi
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ZAYIF YONLER

Birimler arasi iletisim ve koordinasyon eksikligi

Personel egitim faaliyetlerine 6nem verilmemesi, hizmet i¢i egitim cksikligi

Otopark yetersizligi

Kurumsal argiv bilgilerinin elektronik ortamda bulunmamasi

Kurumda yabanc: dil bilen personelin sayisinin az olmasi

Uygulamaya konulan yonetim sistemlerinin ( stratejik yonetim, kalite yénetimi, ¢evre
yOnetimi, ig¢i sagli: ve is giivenligi, risk ydnetimi, zaman ve siire¢ yonetimi,
performans yonetim sistemleri) yeterince yayginlastirilamamis olmasi

Personel yonetiminde kariyer planlamasinin olmayis

Bazi birimlerde nitelikli personelin eksik olmasi

Plansiz kentlegsmenin olugmasi

Sosyal tesislerin ve ¢ok amagl spor alanlarinin az olmasi

Belediyemiz personellerinin gelisen ve degisen kamu diizenine ve uygulamalarina
adaptasyonda sorun yagamast,

Turizm bélgesinde olmamiza ragmen ekonomik kaynaklarimizin sinirli olmas:

Kiiltiir tesislerinin yetersiz olmasi,

Kent bilgi sisteminin olmamasi

Gegmis donemlerde imar planina yapilan asirt miidehale ve garpik kentlesme,

6360 Sayili kanun geregi belde belediyelerinin kapanarak ilge belediyesine
devredilmesi ile bu belediyeler tarafindan kurumumuza devredilen agir1 borg yiikii.

4.3.2. Firsatlarin ve Tehditlerin Belirlenmesi:

FIRSATLAR

Ilcemize yeni iiniversite kurulmasi

Belediye Bagkani ve iist yonetimin kararh ve seffaf olusu

Biiyiiksehir Belediyesi ile Mahalle Muhtarlari ve Sivil Toplum Orgiitlerinin
Belediyenin mahali miigterek hizmetlerine olan duyarlilig1 ve katilimi

Serik’nin yasanabilir bir kent olarak goriilmesi, niifusun artmasi ve ekonomik
hareketliligin olusmasi

Kentin farkh yérelerden farkli kiiltiirel yapilari biinyesinde barindirmasi

Yeni planh yapilasmaya imkan verecek imar alanlarin varhig

Hizmet vermek igin istek ve heyecanin iist seviyede olmasi

Toplu konut ve kentsel doniigiim uygulamasina miisait alanlarin olmast, Ilgenin
gelismeye cografi anlamda uygunlugu

Gelisen bilgi teknolojileri ve bilgiye erigimin hizlanmas:

57



TEHDITLER

Ilgenin deprem ve sel gibi dogal afetler konusunda risk altinda olmasi

Yiiksek oranda gi¢ alan bir ilge olmasi

Geng ve igsiz niifusunun fazla olmasi

Trafik sorunu

Cevre yolunun belediyemiz sinirlarinda bulunmasi

Tapularla ilgili hukuki sorunlar

Serik’in ¢ok genis bir alana yayilmasindan dolay: hizmet gétiirme ve denetim
birimlerinin yapilandirilma sorunu

Ilgenin niifusunun genel olarak egitim, kiiltiir ve gelir seviyesinin diisiikliigi

Egitim diizeyi diisiik, igsiz ve sug iglemeye meyilli kigilerin ilgemize gé¢ etmesi

Plansiz kentlesme ve beraberinde getirdigi alt yap: sorunlar

Serik Halkinin kentsel doniigiim hakkinda yeterli ve dogru bilgiye sahip olmamasi

Gecekondulagma, kagak yapilasma olmasi nedeniyle Belediye hizmetlerinin
gotiiriilmesinde karsilasilan giigliikler ve yetersizlikler
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MISYON, VIZYON
VE TEMEL DEGERLER




Misyon, vizyon ve ilkelerin olusturulmasi sonucunda, kurulusun varilmasi istenen
noktaya nasil bir gergeve icinde ulasilacagi amag ve hedeflerin belirlenmesi ile ortaya
gikar. Bu nedenle, misyon, vizyon ve ilkelerin dogru sekilde ifade edilmesi stratejik

planin basaris: tizerinde belirleyici bir rol oynayacaktir.

Misyon, vizyon ve ilkeler bir kurulusun kurumsal kimligine de katkida bulunan
ogelerdir. Kurulus sadece isim, amblem ve is akisi ile tanimlanamaz. Kurulusun
olugturdugu bilgi birikimi, tecriibesi, uzmanhg ve gelistirdigi kurumsal tavri belli bir
kurumsal kimlik yaratir. Stratejik planlamanin bir islevi de kurulusun kurumsal kimligi

ile sundugu hizmetler arasinda daha giiglii bir iliski kurmaktir.

Temel degerler ise kurulugun kurumsal ilkeleri ve davranig kurallari ile ydnetim bigimini
ifade eder. Bir kurulusun temel degerlerini ortaya koymak stratejik planlama igin
onemlidir; ¢tinkii kurulusun vizyon, misyon ve kurumsal kimliginin gerisinde temel
degerler ve inanglar bulunur. Temel degerler yani ilkeler kurulugun kararlarina,
segimlerine ve stratejilerinin belirlenmesine rehberlik eder. Hayata gecirilen degerler,
kurulus kimliginin degisiminde ve ¢alisanlarin motive edilmesinde giiclii araglardir. lyi
ifade edilmis ilkeler bildirimi igin; kurulusun galisma felsefesinin, ¢aligmalarina temel
teskil eden degerlerin, standartlarin, ideallerin ve personel tarafindan benimsenen

degerler ve inanglar neler oldugu sorularinin cevaplanmasi gerekmektedir.

6.1. SERIK BELEDIYESININ MiSYONU
Serik Halkinin refah ve yasam kalitesini siirekli arttirarak, yerel hizmetleri yerine
getirmede ¢agdas, katilmei, saydam, degisimci ve esitlikgi bir anlayisla hareket eden

stirdiiriilebilir, insan odakli, hizli ve kent kimligine uygun olarak hizmet sunmaktur.

6.2. SERIK BELEDIYESININ VIiZYONU

Insana ve gevreye saygili, paydaslarinin beklentilerini agmay1 hedefleyen ve diinyadaki
gelisimi ve degisimi takip eden bir yonetim anlayisi dogrultusunda; Serik’i temel
belediyecilik sorunlari ¢oziilmils, siirdiiriilebilir sosyal refah ve kentlesmeyi saglamis,
farkl kiiltiirlerden gelmis insan mozaigi ve gelisen yiizii ile bir gekim merkezi, huzurlu

ve giivenli bir kent haline getiren, ¢agin gerekleriyle donatilmis &rnek ve éncii belediye

olmaktir.
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6.3. SERIK BELEDIYESININ TEMEL DEGERLERI

*  Cagdashk

* Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik
* Sosyal Belediyecilik

* Katilimeihk

+ Etkinlik

*  Verimlilik,

* Dogaya ve Cevreye Duyarlilik

*  Hukuka Uygunluk

* Insan Haklarina Sayg

* Kalite ve Vatandag Memnuniyeti
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STRATEJIK ALANLAR,
LAR VE HEDEFLER




Stratejik Alanlar, kurumun, firsatlarin, tehditlerini, giiglii ve zayif yénlerini dikkate
alarak, tespit ettigi ilkeler gergevesinde misyonunu yerine getirebilmesi, vizyonuna

ulagabilmesi igin galismalarinda yogunlasmasi gereken kritik alanlardir.

Stratejik Amaglar, kurulugun ulasmay1 hedefledigi sonuglarin kavramsal ifadesidir ve
kurulugun hizmetlerine iligkin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek sonuglar ifade
eder.

Stratejik amaglar ve hedefler stratejik planlama siirecinde kurulusun “Nereye ulasmak

istiyoruz?” sorusuna cevap verir.

Stratejik Hedefler, amaglarin gergeklestirilebilmesine yonelik spesifik ve dlgiilebilir alt
amaglardir. Stratejik amaglarin aksine, hedefler sayisal olarak ifade edilebilirler ve daha
kisa vadeyi kapsarlar. Hedeflerin &lgiilebilir olarak ifade edilemedigi durumlarda

stratejik planda hedefe yonelik performans géstergelerine yer verilmesi gereklidir.

Performans gostergeleri gergeklesen sonuglarin énceden belirlenen hedefe ne &lgiide

ulagildiginin ortaya konulmasinda kullanilir.

Ozetle Kurumun misyon, vizyon, stratejik amaglari, stratejik hedefleri, performans

hedefleri ve birbirleriyle ilikileri stratejik planlama piramidiyle soyle gosterilmigtir:
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Stratejik
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Bu bilgiler 1s1ginda, Serik Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plan1 galismalan
kapsaminda yapmis oldugumuz degerlendirmeler dogrultusunda dokuz adet

oncelikli stratejik alan belirlenmistir:
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s IRATENKCALAN .

A

SHRUMSALYARL.

R e b R e £ e R

STRATEJIK AMAG 1: KURUMUN ETKIN, VERIMLI VE KALITELI HIZMET URETiMI iCiN DAHA GUCLU BiR
KURUMSAL YAPININ OLUSTURULMASI

STRATEJIK HEDEF 1.1. : KURUMSAL ILETi$iM VE KURUM KULTORUNU GELISTIRMEK

Performans Hedefi 1.1.1. : Belediye Calisanlan Arasinda iletisimin Arttirilmasi

Faaliyet : ; oS i : o
.y / Faaliyet / Proje Tanimi Performans Gostergesi |Donemi Sorumlu Birim
Proje No:
Birimler arasi koordi i K ki Egiti
1111, Uwer.ALSS! WOMORVOR. - for i sayisi/yil S yEs | T e RRA e Ferm
toplantilar yapilacaktir. Mudiirligii
Ust yénetim-personel arasinda s KayhaR AR ve EBltim
u ™ n I
1.1.1.2.  |(gorisme kolayhg saglanarak, |*Toplant: sayisi/yil 2015 - 2019 Mﬂdﬂrlu\éﬁ 5
gorusme sikhigi arttinlacaktir.

Performans Hedefi 1.1.2. : Belediye Personelinin Cahisma Verimliliginin Arttinlmasi

Faaliyet, t 5 : =
‘y / Faaliyet / Proje Tanimi Performans Géstergesi | Dénemi Sorumlu Birim
Proje No:
Belediyemiz galisanlar icin insan Kaynaklari ve Egitim
1.d.2:1, v . g g ¢ *Toplanti sayisifyil 2015-2019 | .. ": ) &
memnuniyet anketi yapilacaktir Mudarlugi
Belediye personelinin insan Kaynaklari ve Egitim
1.1.2.2. |katihmyla sosyal aktiviteler *Aktivite Sayisi/yil 2015 - 2019 |Muidirlugi - Kiltiir ve
diizenlenecektir. Sosyal Isler Midurluga
Bagarili personelin yasalar .
= Insan Kaynaklar ve Egitim
1.1.2.3. |[cercevesinde 6diillendiriimesi |*Verilen Odiil Sayisi/Yil  |2015 - 2019 Mﬁdijrlii\éii £
saglanacaktir.
Personele diizenli saghk insan Kaynaklar ve Egitim
1.1.2.4. € *Tarama Sayisi/yil 2015 - 2019 | 0T v s
taramasi yaptirilacaktir. Mudarligu




Performans Hedefi 1.1.3. : Harcama Birimleri Cagdas, Uretken ve Verimli Bir Anlayisla Hizmet
Ureteceklerdir.

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Gostergesi

Dénemi

Sorumlu Birim

1.1.3.1.

Ozel Kalem Midirlugi
Yonetim Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan islem Sayisi

2015 - 2019

Ozel Kalem Miidiirligi

1.1.3.2.

insan kaynaklar ve Egitim
MidurlGgi Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan islem Sayisi

2015-2019

insan kaynaklari ve Egitim
MidurlGgi

1.1.8.3.

Bilgi Islem Mudiirligu
Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan islem Sayisi

2015 -2019

Bilgi islem Mudurlugi

1.1.3.4.

Teftis Kurulu Mudirligi
Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan islem Sayisi

2015 - 2019

Teftis Kurulu MidurlGgu

1.1.3.5;

Basin Yayin ve Halkla iliskiler
Miidurlagi Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan iglem Sayisi

2015 - 2019

Basin Yayin ve Halkla
lligkiler MudirlGgu

1.1.3.6.

Fen isleri Mudiirligi Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan iglem Sayisi

2015 - 2019

Fen isleri Mudurlugi

1.1.3.7.

Mali Hizmetler MudurlGga
Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan islem Sayisi

2015 - 2019

Mali Hizmetler Mudirlugi

1.1.3.8

imar ve Sehircilik Mudurltgi
Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan islem Sayisi

2015 - 2019

imar ve Sehircilik
Mudirlagu

1.1.3.9.

Destek Hizmetleri Midiirligl
Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan islem Sayisi

2015 - 2019

Destek Hizmetleri
Muadurltgu

1.1.3.10.

Park ve Bahgeler Mudirligi
Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan islem Sayisi

2015 - 2019

Park ve Bahgeler
Midurligii

1:1:8.11

Temizlik isleri Midurligu

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan iglem Saysi

2015-2019

Temizlik isleri Mudurlugi

11312

Yazi isleri ve Kararlar
Mudurlaga Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan islem Sayisi

2015 -2019

Yazi Isleri ve Kararlar
MadarlGgi

1.1.3.13.

Zabita Mudurligi Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan islem Sayisi

2015 - 2019

Zabita Midurliugu

1.1.3.14.

Emlak ve istimlak Midurlagi
Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan islem Sayisi

2015 - 2019

Emlak ve istimlak
Miidirligi

11315,

Hukuk isleri Midiirligi
Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan islem Sayisi

2015 - 2019

Hukuk Isleri Mudurlugi




1.1.3.16.

Cevre Koruma ve Kontrol
Midirligi Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan islem Sayisi

2015 - 2019

Cevre Koruma ve Kontrol
Mudurlaga

12317,

Etlt ve Proje Miidiirligii
Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan islem Sayisi

2015 - 2019

Etut ve Proje Mudurlugu

1.1.3.18.

Kadin ve Aile Hizmetleri
Miidirlugi Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayis
* Yapilan islem Sayisi

2015-2019

Kadin ve Aile Hizmetleri
Mudurliigu

1.1.3.19.

Kiiltiir ve Sosyal isleri
Midiirligu Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan iglem Sayisi

2015 - 2019

Kiiltiir ve Sosyal isleri
MudurlGga

1.1.3.20.

Spor Isleri Miidirliigi
Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan islem Saysi

2015 - 2019

Spor igleri Mudurligi

1.1.3.21.

Veteriner isleri Midiirligu
Hizmetleri

*Gelen Giden Evrak Sayisi
* Yapilan iglem Sayisi

2015 - 2019

Veteriner igleri Midirligi

STRATEJIK HEDEF 1.2. : KURUM PERSONELININ NiTELIKLERININ GELISTIRILMESI

Performans Hedefi 1.2.1. : Belediye Personelinin Mesleki Konularda Bilgi Eksiklerinin Giderilmesi

Faaliyet e
.Y / Faaliyet / Proje Tanimi Performans Gostergesi |Donemi Sorumlu Birim
Proje No: :
. e * . H el
1211 Mesielkl egitim ) Seminer sayisi 2015 - 2019 Ins:?rT‘K:is‘l‘r.l'aklan ve Egitim
organizasyonlar diizenlemek |* Katiimci sayisi Mudirltgi
Uygun goriilen ve istekli olan v
.... . |Destek olunan personel Insan Kaynaklari ve Egitim
1.2.1.2. |personellere yabanc dil egitimi ¥ 2 P 2015-2019 . y =
. . sayisi MudirlGgi
verilecektir.
ihtiyag duyulan nitelikli
i |
1.2.1.3 personel istihdami Ihtiyag duyulan persone 2015 - 2019 |Tim Miidiirlikler
sayisi
arttinlacaktir.
Cagdas Belediyecilik
standartlarina ulagmak igin ilgili|
i o e . o * Egitim verilen program . e
birimleri gorevleri geregi Insan Kaynaklar ve Egitim
1.2.1.4. itivae diavdukl e sayisi 2015 - 2019 Miidiirlig
v uyu-u‘ o .pa. = * Katimc sayisi .
program egitimlerini almalan
saglanacaktir.
Baganh bulunan Belediye
hizmet uygulamalarinin yerinde|* Basanili olan belediye
1.2.1.5. |goriilmesi saglanacaktir. Bu Sayis 2015 - 2019 |Ozel Kalem Mudiirlugii

amagla diger Belediyelerle
isbirligi saglanacaktir.

* Yapilan gériisme sayisi




Performans Hedefi 1.2.2. : Belediye Personelinin llgili Yasalar Hakkinda Bilgi Eksikliklerinin Giderilmesi

Faaliyet : : = 5 b : i
. oy Faaliyet / Proje Tanimi Performans Gdstergesi |Dénemi Sorumlu Birim
Proje No:
Misyonumuzla ilgili yasalarin | Sami e Kioriailar ve ESHH
e e Jngam e miner say!si ns m
1.2.2.1. |6grenilmesi igin egitim ¥ 2015-2019 | ... v " &
] " ) * Katilimci sayisi MudurlGgu
seminerleri diizenlenecektir.
Kurum ici hizmet
yonetmelikleri, genelgeler, Yoénetmelikleri, insan Kaynaklar ve Egitim
1.2.2.2. |tebligler vb. takip edilerek ilgili |genelgeler, tebligler 2015 - 2019 |Midirlagi ve Yazi igleri
birimlere iletilmesi vb.sayisi Mudurlugu
saglanacaktir.
Resmi yazisma kurallariile ilgili |, : insan Kaynaklari ve Egitim
... . : Seminer sayisi RN g
1.2.2.3  |egitim seminerleri O 2015 - 2019 |Midirligi - Yaz Igleri
diizenlenecektir. Mudurlagi
Birim amirleri ve yardimcilarina
1.2.9.4. .yfin.elik y(‘ui'n'eti-cilik ve halkla : Seminer sayisl 015 - 2649 insian"K?.\ir.\.aklan ve Egitim
iliskiler egitimi almalar Katilimci sayisi Midirlagi
saglanacaktir.
Belediyenin tiim birimlerinin
norm kadroya uygun insan Kaynakla Egitim
1.2.2.5, L Siireki Sls s ooy 1 e R

yapilanmasi ve devamhhig
saglanacaktir.

MidirlGgi

STRATEJIK HEDEF 1. 3: KURUMSAL TEKNOLOJi DUZEYININ ARTTIRILMASI VE HiZMET SUNUMUNDA
TEKNOLOJIDEN FAYDANILMASI

Performans Hedefi 1.3.1. : Kurumsal Teknolojik Alt Yapinin Glglendirilmesi

Faaliyet/ s : ¥ R Hikh : i
g Faaliyet / Proje Tanimi Performans Gostergesi |[Donemi Sorumlu Birim
Proje No:
. S5 Alinan Donanim Destek Hizmetleri
Her tirli donanim ve yazilim ; L s s g,
3511 L s . malzemeleri ve yaziim 2015 - 2019 |Mudirltgi ve Bilgi Islem
ihtiyaclar giderilecektir. g
sayisi Madarlagu
Arsiv bilgilerinin bilgisayar
1.3.1.2. |ortamina aktariimasi Arsivlenmis belge sayisi  [2015 - 2019 |Bilgi islem Midurligi
saglanacaktir
Harcama birimleri arasinda
internet yoluyla yazisma
1.3.13. yoluyla yazis Gerceklesme orami % [2015 - 2019 [Tam Miidiirliikler

yapilarak zaman kaybi ve israfin
6énlenmesi saglanacaktir.




1:3.1.4.

Teknik olarak 6mriinii dolduran
bilgi islem makinelerinin
yenilenmesi saglanacaktir.

Yenilenen bilgisayar sayisi

2015 - 2019

Destek Hizmetleri
MidirlGga ve Bilgi islem
Midurlugu

Performans Hedefi 1.3.2.

: Belediye Hizmetlerinin Sunumunda Teknolojik Gelismelerden Faydalanmak

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Gostergesi

Dénemi

Sorumlu Birim

1.5.2.1.

Belediye hizmetlerinin internet
Uzerinden duyurulmasi ve
tanitilmasi amaciyla
olusturulan web sitesinin
stirekli glincellenmesi
saglanacaktir.

* Yapilan giincelleme
sayisi

* Giincellenen bilgi,
duyuru ve belge sayisi
* Web sayfasi ziyaretgi
sayisi

2015 - 2019

Bilgi islem Miidiirligii ve
Basin Yayin ve Halkla
lliskilker Midurlugi

STRATEJIK HEDEF 1.4. : BELEDIYENIN OLUSTURULAN GUGLU MALI YAPISININ SUREKLILIGININ SASLANMASI

Performans Hedefi 1.4.1. : Belediyenin Mevcut Gelir Kaynaklarindan Faydalanma Oraninin Arttirilmas:

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Géstergesi

Dénemi

Sorumlu Birim

1.4.1.1.

Vadesi gegmis Belediye
alacaklarinin icra yoluyla tahsil
edilmesine devam edilecektir.

Tahsil edilen, 6denmeyen
alacak orani

2015 - 2019

Mali Hizmetler Miidiirliigii -
Hukuk Isleri Midiirligi

1.4.1.2,

Belediye harcama birimlerinin
mubhtelif harcamalarinda

tasarrufa yonelik tedbirler
alinacaktir.

* Tasarruf kalemlerinin
sayisi
* Tasarruf orani

2015 - 2019

Ozel Kalem Miidiirligii

1.4.1.3.

Halka dcret karsihg verilmesi
gereken hizmetlerde kayit
disilik 6nlenecektir.

Vatandasa (icretli verilen
hizmetlerdeki artis orani

2015-2019

Mali Hizmetler Midiirligi

1.4.1.4.

Isyeri denetimleri artirilarak
ruhsatsiz olanlar tespit
edilecektir.

*Verilen ruhsat sayisi

2015 - 2019

Zabita Mudurligi

1.4.15.

Tapu kayit bilgileri siirekli
guncellenerek deger tespitleri
yapilacaktir,

*Glncelleme sayis

2015 - 2019

Emlak ve istimlak
Midurlagi




Tahsilat miktarini
arttinimasina yonelik

1416 *Tahsilattaki artis orani  [2015 - 2019 |Mali Hizmetler Midurligu
calismalar yapiimaya devam
edilecektir.
Tahsilat/Tahakkuk oraninin

1.4.1.7. |arttinlmasina yonelik *Tahsilat/Tahakkuk orani |2015 - 2019 |Mali Hizmetler Midurligi

calismalara devam edilecektir.

Performans Hedefi 1.4.2. : Pazaryerlerinin Diizeninin Saglanmasi ve Denetimlerinin Arttiriimasi

Faaliyet g s i
.Y / Faaliyet / Proje Tanimi Performans Gostergesi |Donemi Sorumlu Birim
Proje No:
Pazar esnafinin oda kaydi ve i AT L, Zabita MudirlGgi ve Mali
. ; i o 5 *Yeni vergilendirilen A i
1.4.2.1. |vergilendirme iglemlerinin 2015 - 2019 |Hizmetler Midirltugu

takibi saglanacaktir.

pazarci say!si

(Gelir Servisi)

1.4.2.2.

Kagak calisan seyyar saticilara
Pazarlarda yer verilip kayit
altina alinmalarn saglanacaktir.

satici sayisi

*Kayit altina alinan seyyar

2015 - 2019

Zabita Mudurliiga ve Mali
Hizmetler Miid.(Gelir
Servisi)

Performans Hedefi 1.4.3. : Etkin borg yénetimi ve nakit yonetiminin saglanmasi

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Gostergesi

Donemi

Sorumlu Birim

1.43.1.

Diizenli ve etkin bir borg
6deme plani olusturulacaktir.

*$denme orani

2015 - 2019

Mali Hizmetler Mudurligi

1:4.3.2.

Etkin bir nakit akim tablosu
olusturulacak ve bu tablonun
surdirilebilirligi ve takibi
devam edecektir, birimler arasi
koordinasyon saglanacaktir.

*nakit akim tablosu

2015 - 2019

Mali Hizmetler Midurligi

1.4.3.3.

Borglanmanin sinirlari
belirlenecektir ve
onceliklendirilmesine 6nem
gosterilecektir.

*porclanmanin
miktari(TL/yil)

2015-2019

Tum Mudurlikler




STRATEJIK HEDEF 1.5.: BELEDIYEMIZDE GERCEKLESEN HER TURLU i$ VE ISLEMLERIN YASALARA UYGUNLUEUNU
DENETLEMEK

——

Performans Hedefi 1.5.1: Belediye Hizmetlerine iliskin mevzuat takibi yapilmasi

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Gostergesi

Doénemi

Sorumlu Birim

1.5.1.

Harcama birimlerinin periyodik
olarak igleyisleri
denetlenecektir.

* Denetleme sayisi/yil

2015 - 2019

Teftis Kurulu Miidirliigi

1.5.1.2.

Tdm birimlerin kanun,
yonetmelik, genelge,
duyurulara vb. internet
ortaminda aninda ulasiimasi

saglanacaktir.

* internete baglanan
birim sayisi

2015 - 2019

Bilgi Islem Miidurlugi

STRATEJIK HEDEF 1.6.: BELEDIYE HIZMETLERININ SUNUM
SAGLAMAK

UNDA GEREKLI HER TURLU DESTEK HIZMETLERIN]

Performans Hedefi 1.6.1: Belediye Hizmetlerinin sunumunda
techizatin mevzuata uygun olarak temin edilmesi

gerekli her tiirlii mal, malzeme, makine ve

Faaliyet & : o
_V / Faaliyet / Proje Tanimi Performans Gostergesi [Dénemi Sorumlu Birim
Proje No: _
Harcama birimlerinin yillik
kirtasiye ve diger tiiketim
| i ihti ari D k Hi tleri
161, {Morancien ityaciaomn har | ihtiyag belirlenmesi[2015 - 2019 |PeStek Hizmetleri
bitce yil baginda belirlenerek Mudirligi
ilgili mevzuat uyarinca toplu
alimlan yapilacaktir.
Hizmetlerin aksamamasi igin
1.6.1.2. ihtiyag (Eluyulan birimlere. arag |*Alinan ara'g ve demirbas 2015 - 2019 De"st?k fluiz"metleri
ve demirbas malzemelerin malzemeleri sayisi/yil Mudirluga
temin edilmesi saglanacaktir.
Performans Hedefi 1.6.2: idari ve Mali islerin lyilestirilmesi
Faaliyet 4 6
: Lo Faaliyet / Proje Tanimi Performans Géstergesi |[Dénemi Sorumlu Birim
Proje No:
Harcama birimlerinin hizmet
*Yapilan tadilat ve tamirat Destek Hizmetleri
1.6.2.1. |noktalarinda gerekli tadilat ve SRty amis 2015-2019 | U 7
. e sayisi Midurligi
tamirat isleri yapilacaktir.




1.6.2.2.

Kurum i¢i mobil haberlegme ve
arag takip sisteminin teknolojik
acidan giincel tutulmasina
cahsilacaktir.

*Her yil

2015-2019

Destek Hizmetleri
Midirlagi - Bilgi iglem
Mudurlugi

STRATEJIK HEDEF 1.7.: SERIK ILCESi HALKI VE KURUMLARLA GUCLU ILETISIM KURMAK

Performans Hedefi 1.7.1. : Sivil Toplum Kuruluslari ve Meslek Odalari ile Giiglii iletisim Saglanmasi

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Gostergesi

Donemi

Sorumlu Birim

1.7:1.1.

Kamuya Yararl Dernekler, Sivil
Tolum Kuruluslar ve Meslek
Odalari ile stirekli iletisimin ve
sosyal-kiiltiirel etkinlilere
katilimin saglanmasina
cahigilacaktir.

*Katilimci kurulus sayisi
*Etkinlik say1si
*Katilanlarin sayisi

2015 - 2019

Kiiltiir ve Sosyal Isler
Mudurlugi

1.7.3.2.

ilcemizde kurulan tiniversite ile
isbirligi saglanacak, gucli
iletisim kurulacaktir.

*Yapilan
toplanti/goriigme sayisi

2015 - 2019

Ozel Kalem Mudurlugi ve
Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Mudurligi

1.7.1.3,

Siyasi partiler ve Demokratik
Toplum Kuruluglar ile hizmet
degerlendirme toplantilari
yapilacaktir.

*Yapilan toplanti ve
katihmci sayisi

2015 - 2019

Ozel Kalem Mudirliigi
ve Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Midurlugu

1.7.1.4.

Belediyemiz dig paydaslari ile
yil igerisinde belirli araliklarla
toplantilar diizenlenecektir.

*Yapilan
toplanti/goriigme sayisi

2015 -2019

Ozel Kalem Mudurlugi ve
Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Midirlugu

Performans Hedefi 1.7.2. : Muhtarlarla Katihmei ve Giiglii Iletisim Saglanmasi

araliklarla toplantilar
diizenlenecektir.

* Katilimci sayist

Faaliyet
] i Faaliyet / Proje Tanimi Performans Gostergesi |Dénemi Sorumlu Birim
Proje No:
Belediye sinirlarimizda bulunan
1721, mahalle muhtarlarimizla sik *Yapilan toplanti sayisi 015 - 2019 Basin Yayin ve Halkla

iligkiler Midurlugu




Vatandaglarimizin sorunlarini
ve beklentilerini
muhtarlarimizla beraber daha

*Kurulan Beyaz masa

Basin Yayin ve Halkla

1.7.2.2.  |kisa siirede ¢éziime ulagtirmak [sayisi 2015 - 2019 iliskiler Midiirlgi
icin, her hafta bir * Katihmar sayis RRRIer MURUNGED
mahallemizde Beyaz Masa
kurulmasi.
Muhtarlarimizin muhtelif
o I s - -
Lgm, (PN SRy sV lois gpg [Destek Hiametier
imkanlar dahilin de *¢6ziimlenen ihtiyag sayisi Midiirligii

karsilanacaktir.

Performans Hedefi 1.7.3. : Belediye Hizmetleri Konusunda Halkin Bilgilendirilmesi

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Géstergesi

Dénemi

Sorumlu Birim

1.7.3.1.

Belediye hizmet ve
faaliyetlerinin tanitiminin
yapildigi dergi, gazete, biilten
vb. basimi yapilacak ve dagitimi
yapilacaktir.

* basimi ve dagitimi
yapilan dergi, gazete,
biilten vb. sayisi

2015 - 2019

Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Muadurlaga

1.7.3.2.

Ozel giinler ve gesitli
organizasyonlarda tanitim, afis
ve brosir basimi ve dagitimi
yapilacaktir.

*basimi ve dagitimi
yapilan tanitim, afis ve
brosiir vb. sayis

2015 - 2019

Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Miidiirltigii

1.7.3.3.

Bayramlarda ve 6zel
gin/haftalarda ilanlar
verilecektir.

*Verilen ilan sayisi

2015 - 2019

Basin Yayin ve Halkla
iligkiler Mudirligii

1.7.3.4.

Yerel, ulusal medya ile bolgesel
Sivil Toplum Orgiitleri ve Kamu
Kurumlan ile koordineli olarak
tanitim toplantilari yapilarak
Belediyemizin faaliyet hakkinda
bilgilendirilecektir.

*Toplanti sayisi
*Katiimci Sayisi

2015 - 2019

Ozel Kalem Miidiirligi
ve Basin Yayin ve Halkla
iligkiler Mudiirliigii

LIS

Belediye hizmet binasina gelen
halka, mahalle muhtarlarina,
esnaf ve sivil toplum
Orgiitlerine Belediyenin ve
Antalya ilindeki faaliyetlerden
haberdar olunmasi amaciyla
giinlik gazete alimi
yapilacaktir.

*Alinan gazete sayisi
*Dagitimi yapilan gazete
sayisi

2015 - 2019

Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Midurligi




Belediye etkinlik ve
faaliyetlerinin kamera gekimi

*Belgelenen ve

Basin Yayin ve Halkla

1.7.3.6. arsivlenen kamera ¢ekimi {2015 - 2019 |.
yapilarak belgelenip, elektronik sailu : Iligkiler Mudurlagi
ortamda arsivlenecektir.
Yerel ve ulusal kanallarda
iyemizi ilgilendi *Belediyemiz ile ilgil Basin Y Halkl
17.3.7, Belediyemizi ilgilendiren haber |*Belediyemiz ile ilgili cikan S516. opig, |BESIN Yayinve alkla

ve programlarin eksiksiz takibi
yapilacaktir.

haber sayisi

lliskiler Mudurlugu

__STRATEJIK ALAN: CEVRE ve INSAN SAGLIGI

STRATEJIK AMAC 2: SAGLIKLI, YASAM KALITESI YUKSEK, YASANILABILIR VE TEMIZ BiR CEVRE
OLUSTURMAK

STRATEJIK HEDEF 2.1. : CEVREMIZi KORUMA BILINCININ ARTTIRILMASI AMACIYLA CALISMALAR YAPILACAKTIR.

Performans Hedefi 2.1.1. : Gérsel ve Basili iletisim Araclarindan Faydalanarak Cevre Bilincinin Arttiriimasi

Faaliyet
_\I / Faaliyet / Proje Tanimi Performans Gdstergesi |[Donemi Sorumlu Birim
Proje No:
Kamusal dis mekanlardan
yararlananlarin ¥ asir sl brstEiah — —
2.1.1.1. |bilinglendirilmesi igin afis, silan afly, DrOPIND: 1o ogrg [0 TaYIR VE HATKE

brosiir vb. ¢galismalarin
yapilacaktir.

sayisi

iligkiler Mudiirlugi

STRATEJIK HEDEF 2.2. : CEVRE SAGLIGI VE KENTSEL KiRLIiLIGI ONLEYICi CALISMALAR YAPILMASI

Performans Hedefi 2.2.1. : Cevre Saglig Agisindan Tehdit Olusturan Tiim Unsurlarin Denetlenip Kontrol
Altina Alinmasi

Faaliyet
_Y / Faaliyet / Proje Tanimi Performans Gostergesi [Dénemi Sorumlu Birim
Proje No:
Evsel nitelikli kati atiklarin PATERTHR
an eriyoau .
2.2.1.1. |toplanma periyodu S a 2015 - 2019 |Temizlik isleri Mdiirligii

arttinlacaktir.

*Artis orani




2.2.1.2

Geri kazanilabilir ambalaj
atiklarinin kaynakta toplanmasi
ve geri kazanima
yénlendirilmesi konusunda
egitici faaliyetler arttirilacaktir.

*Ulagilan konut sayis
*Faaliyet sayis

2015 - 2019

Temizlik isleri
Muddrligi

2.2.1.3;

Koku ve sinek problemlerinin
azaltilmasi, ¢cép toplama
maliyetinin diisiiriilmesi, erken
¢lriime sorununun aza
indirilmesi ve daha estetik
gorinim icin yer alti konteynir
sistemine gecilecektir.

*Alinan konteynir sayisi

2015 - 2019

Temizlik isleri
Midurligi

2.2.1.4.

Pazaryerlerinde denetim
siklastinlarak siirdiiriilecektir

*denetim sayisi ve sikhig

2015 - 2019

Zabita Mudurliigii

2:2.1.5.

Mahalle, sokak, cadde temizlik
hizmetlerinin eksiksiz yerine
getirilmesi icin hizmet alimi
yapilmaya devam edilecektir.

*temizligi yapilan mahalle,
cadde, sokak sayisi
*Alinan personel sayisi

2015 - 2019

Temizlik isleri Midarligu

2.2,1.6.

Stiplrge hizmetleri
yayginlastirilacaktir.

*siipurge yapilan sokak
sayisi

2015 - 2019

Temizlik isleri
Midirligi

Performans Hedefi 2.2.2. : Gériintii ve gurid

Itd kirliliginin ile ilgili 6nlemler alinma

S,

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Gostergesi

Donemi

Sorumlu Birim

2.2.21.

TUm tasit ve sanayi
kuruluslarindan yayilan yiiksek
ses, duman ve egzos
gazlarindan kaynakli hava ve
gorunt kirliligini énlemek igin
ilgili kurumlarla isbirligi
yapilacaktir.

*gorisilen kurum sayisi

2015 - 2019

Cevre Koruma ve Kontrol
MidurlGga

2.2.2.2

Kacak ve ruhsatsiz
yapilasmanin énlenmesi igin
etkin denetim hizmetleri
yuratdlerek imar kirliliginin
online gegilecektir.

*denetlenen yapi sayisi

2015 - 2019

imar ve Sehircilik
Midurligi




Gorunti kirliligine engel olmak
icin moloz ve kati atiklarin

*Moloz dokilen alan

Cevre Koruma ve Kontrol

2228 . . 2015 - 2019 poghiie i 2
belirli alanlara toplanmasi belirlenmesi Midirlagi
saglanacaktir.
Seyyar saticilarin kayit alti . It linan i g
5994, [wcYyarsatalannkayitaiuna ["Kayrtaltna alna Sey¥alisngg 5019 [zabita MOOHOD
alinmasi saglanacaktir. satici sayisi
; ;5 N i
2225, Kent me.”ﬁgz.l.n.(.mkl |§yerl§r|n|n Kaldirilan, degistirilen 5015 <2010, |2abita MOdGHEED
tabela kirliligi onlenecektir. tabela sayisi
izinsiz olarak branda, bez afis, T ———
2.2.2.6. |ilan ve reklamlarin asiimasi . 2015 - 2019 |Zabita Miidurligu
. reklam sayisi
engellenecektir.
Bina duvarlarindaki uygun
2.2.2.7. |olmayan reklamlar *Kaldirilan reklam sayisi {2015 - 2019 |Zabita Mudurlugu
kaldirilacaktur.
Kaldirim isgallerinin 6nlenmesi
o , , *jsgal edilen kaldirm G
2.2.2.8. licin zabita faaliyetleri s:gm 2015 - 2019 |Zabita Mudurlugu
arttirilacaktir. d
Mahalle aralarina uzun siire
) . Midiirligd ve F
2229, birakilan ve terk edilen hurda Sl A a6 J0ih Zabita Mudirlugi ve Fen

araglarin kaldinimasi
saglanacaktir.

isleri Madurligi

STRATEJIK HEDEF 2.3.: ZARARLI HASERELERE KARSI CEVREYl KORUYUCU FAALIYETLERIN ARTTIRILMASI

Performans Hedefi 2.3.1. :ilaglama Faaliyetlerin Arttinlmasi

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Gostergesi

Donemi

Sorumlu Birim

2:3.1.1.

Sivrisinek, karasinek, fare vb.
hagerelerin tireme alanlarini
periyodik olarak kontrol
edilecek ve ilaglama
yapilacaktir.

*iireme alanlan sayisi
*ilaglama sayisi

2015 - 2019

Temizlik igleri Mudurligii

2.:3:1:d

Ulagilamayan ireme
alanlarinda havadan larva ve
uckun sinek miicadelesi
yapilacaktir.

*ilaglama sayisi

2015-2019

Temizlik isleri
Miidiirltgu

23.1.3.

ilaclama araglarinin
yenilenmesi, bakim ve onarm
calismalarinin yapilmasi
saglanacaktir.

*yenilenen arag sayisi

2015-2019

Temizlik Isleri Mudurlugi




STRATEJIK HEDEF 2.4.: ILCEMIZDEKI MEVCUT YESIL ALANLAR KORUNUP,

DAHA YASANABILIR BIR KENT YARATMAK

YENI YESIL ALANLAR OLUSTURULARAK

Performans Hedefi 2.4.1. : Yesil Alanlara Halkin Onem Vermesinin ve Mevecut Yesil Alanlarin Bakim ve
Onarim Galismalarinin Yapilmasinin Saglanmasi

Faaliyet/

. Faaliyet / Proje Tanimi Performans Gostergesi |Dénemi Sorumlu Birim
Proje No:
licemizde mevcut bulunan park
ve bahgelerin bakim ve * Bakim ve Onarimi
_ Park ve Bahgeler
24.1.1 onariminin eksiksiz yapilan park, bahge sayisi {2015 - 2019 Midirliigi
yapilabilmesi icin hizmet satin [* Alinan personel sayisi
alinacaktir.
Kentin muhtelif yerlerinde
wird g 3 Park ve Bahceler
2.4.1.2 |olusan mevsimlik otlar *Mevsimlik ot alani (m®) [2015-2019 | © ° " °°
- - MudirlGgi
temizlenecektir.
Parklarin bakim onarimi ve
, lirecind kli olacak [* i
yapimi surecm eg_ere |?aca A'||m| yapilan makine, Park ve Bahgeler
2.4.1.3. |olan makine ve ekipman ile ekipman saysi 2015- 2019 Midiirligi
park mobilyalarinin alim; *park mobilyalari sayisi
yapilacaktir.
Daha yesil bir Serik igin yol ve
esil al lizerinde *Diki g Park Bahceler
2.4.14. \/h§l alanlar tzerind kaflen agag sayisi 2015 - 2019 |P3"KE E
agaclandirma calismalan *Dikim yapilan alan Miidiirliigi
arttinlarak siirdiiriilecektir
ilcemizde bulunan mevcut
parklar ve yesil alanlarda
: . ik sul
2415, [<ullanilan klasik sulama b e 2015 - 2019 |Park Bahgeler Midiirliigi
sisteminden vazgegilerek sistemi kurulan alan
otomatik sulama sistemine
gecis yapilacaktir.
ilcedeki ana yiiriiyiis yollar:
Uzeri i di *di Park Bahceler
2.4.1.6. Uzerindeki direklere kent direk sayisi 2015 - 2019 ¢

estetigini arttirmak amaciyla
saksi cicekleri yerlestirilecektir.

*alinan saksi sayisi

Miidirlagi




Performans Hedefi 2.4.2. : Yeni Yesil Alanlar ve Rekreasyon Alanlari Yapiimasi

Faaliyet % g o : by
.IY / Faaliyet / Proje Tanimi Performans Gostergesi |Donemi Sorumlu Birim
Proje No: :
Miilkiyet sorunu olmayan
parklarin projeleri hazirlanarak
yeni park ve rekreasyon
alanlari olugturulacaktir. Bu
k dad likle il i ’
A oT\ce I e' :;-emlzde *yeni park sayisi Fen isleri Muid. Ve Park
2.4.2.1. |bulunan eski cezaevinin " 2015 - 2019 R
beolanoE s g alani ve Bahgeler Mudirligu
rekreasyon alani olusturulacak
olup Bogazkent ve Kadriye
Mahallelerimize de 4'er adet
park yapilacaktir.
2422 ilcemize mesire alanlar *yapilan mesire alani 50152019 Fen Isleri Miid. Ve Park ve
T lyapilacaktr. sayisi Bahceler Midurlugii
Mevsimlik cicek ve yer ortiicii
2423 bitkilerin Belediyemiz *liretimi yapilan gicek ve SBit - a1 Park Bahgeler
"% ltarafindan kurulacak serada bitki sayisi Miidirliigu
yetistirilecektir.
Uygun yerlerde kosu yolu, *yapilan kosu, bisiklet ve Fen Isleri Miid. Ve Park ve
A4.2.4. isi uriyu uriyd | * 2015- 201 e
2.4.2 bisiklet ve yuriyis yollar yiiriiylis yolu sayisi *alan 15 - 2019 Bahceler Mudurlogi
yapilacaktir. (m2)
ilgemiz Kadriye - Belek turizm |, ) W
2.4.2.5. |yolunda orta refiij peyzaj Peyzaj calismasi yapilan |, o o, g |Fen Isleri Mild. Ve Park
calismasi yapilacaktir BN ve Bahgeler MOdOrlaga

|

~__STRATEJIK ALAN : TOPLUM SAGLIGI HIZMETLERE

STRATEJIK AMAC 3: TOPLUM SAGLIGI KORUMAK, SAGLIKLI VE BILINGLI NESILLER YETISTIRMEK

STRATEJiK HEDEF 3.1.: HALKIMIZA VERILEBILECEK SAGLIK HiZMETLERININ ARTTIRILACAKTIR.




Performans Hedefi 3.1.1. :Hastaliklardan Korunma Yollari Hakkinda Halkin Bilgilendirilmesi
Faaliyet
. Y Faaliyet / Proje Tanimi Performans Géstergesi |Dénemi Sorumlu Birim
Proje No:
ilgili kurumlar ve derneklerle
koordineli galigilarak kanser, s Ozel kalem Miidiirliigii -
i egitim sayisi F— ;
3.1.1.1.  |diabet, kalp vb. hastaliklar 2015 - 2019 (Kultir ve Sosyal isler

hakkinda bilgilendirme
egitimleri diizenlenecektir.

*katiimci sayis

Midirlugi

STRATEJIK HEDEF 3.2.: iLCEMIZDEKI ISLETMELERIN CEVRE VE INSAN SAGLIGINA UYGUN OLARAK
CALISMALARININ SAGLANMAS|

Performans Hedefi 3.2.1. :ilcemizdeki Is Yerlerinin Ruhsat ve Denetim Faaliyetlerinin Arttinlmasi
Faaliyet 5 . g ; o
- nd Faaliyet / Proje Tanimi Performans Géstergesi |Dénemi Sorumlu Birim

Proje No:

insan saghigiyla dogrudan ilgili

urdnler dreten ve satan manav,

kasap vb. isletmeler ile okul

’ : Zabita Mudurliig,
3.2.1.1. [kantinleri, restaurantlarin *denetleme sayis 2015 - 2019 A g - —
” . B Veteriner Isleri Mudirligi

hijyen ve hizmet kalitesi

konusunda denetimleri

arttirllacaktir.

Sthhi, gayrisihhi ve umuma acik

isyerlerinin agma ve calisma

ruhsatlarinin verilmesi —
o B S eisien e o *denetleme sayisi 2015 - 2019 |Zabita Miidiirlii

asamasinda gevre ve insan

saghgina uygunluk denetimleri

artirllacaktir.

Cevre ve insan saghig acisindan

sakinca yaratan isletmeler sik

denetlenecek, gerekirse * tl kapatilan Zabita Midurligi,
3.2.13 : B denetienen ve kapatilan |, _yoq9 [Z2b12 Mdurligs,

kapatma karari alinarak isletme sayisi Veteriner igleri Midirligi

faaliyetlerinin 6nlenmesi

yoluna gidilecektir.

KurPan sa.tls Yefl ve modern N Zabita Miid., ve Fen
3.2.1.4. |kesim tesislerinin olusturmasi |[*tesisin alani 2015 - 2019 isleri Miid

calismalari yapilacaktir. ? ’

isyeri Acma Ve Calisma Ruhsat VR - Zabita Mudurlugii - Cevre

I |

3.2.1.5. |Miiracatinda Bulunan PRI e T 2015 - 2019 |Koruma ve Kontrol

X e e = sayisi T

Isyerleri’nin Kontrolii Midurltgi




STRATEJIK HEDEF 3.3.: CEVRE VE INSAN SAGLIGINI KORUMAK AMACIYLA SAGLIKLI VE KONTROLLU BIR HAYVAN
POPULASYONU OLUSTURMAK

Performans Hedefi 3.3.1. :Sahipsiz Hayvanlarin Kontrol Altina Alinmasi

Faaliyet
_ vy Faaliyet / Proje Tanimi Performans Gostergesi |Donemi Sorumlu Birim
Proje No:
Belediyemizde olusturulan
toplama ve yakalama ekibi ile “yekalafian heayian Sayis)
3.3.1.1; *kisirlagtirilan hayvan 2015 - 2019 |Veteriner isleri MidurlGgi
basibos hayvanlar toplanarak
sayis!
kisirlastinlacaktir.
Sahipsiz ve tedavi edilebilir
diizeyde bakima muhta Veteriner isleri
3.3.1.2. Y = ¢ *hayvan sayis! 2015 - 2019 N §
hayvanlarin rehabilitasyonu Midarltgi
icin calisilacaktir.
Kuduzla miicadele kapsaminda [*kuduz agisi ile ilgili yeterli
3.3.1.3 asilama yapilmaya devam duyuru yapiimasi 2015 - 2019 |Veteriner igleri Mudirlugi
edilecektir. *agilanan hayvan sayisi

Performans Hedefi 3.3.2.: Veterinerlik Hizmetleri Hakkinda Egitim Faaliyetleri Arttinimasi

Faaliyet/
Proje No

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Gostergesi

Donemi

Sorumlu Birim

3.3.2.1.

Veterinerlik hizmetlerinin daha

hizh ve ¢agdas ylirutilebilmesi
icin gerekli olan personel
istihdam, arag ve donanim
alimi yapilacaktir.

*alinan personel sayisi *
alinan arag ve donanim
sayisi

2015 - 2019

Veteriner isleri Mudurligi
ve Fen igleri Miidiirligi

3.3.2.2.

Gegici bakimevi ve
rehabilitasyon merkezi
kurulacaktir

*bakimevi ve
rehabilitasyon merkezi
icin yer tahsisi

2015 - 2019

Veteriner isleri
Miidirltigi - Emlak ve
istimlak Midiirltiga -
imar ve Sehircilik
Miidiirligl

3.3.2.3,

Mesleki ve bilimsel bilgi ile
becerilerini arttirmaya yonelik
hekimlerimizin ve teknik
yardimci personelin egitimlere
katilmasi saglanacaktir.

*egitim sayisi *katihma
sayisi

2015 - 2019

Veteriner igleri Mudurligi




3.3.2.4.

Hayvani olanlara, hayvan
edinmek isteyenlere, ticari
amagh hayvan satanlara yerel
hayvan koruma goéniillilerine,
mahalle sakinleri ve muhtarlara
yonelik egitim seminerleri
verilerek toplum bilincinin
gelistiriimesine yardimci
olunacaktr.

*seminer sayisi *katimci
sayisi

2015 - 2019

Veteriner isleri
Miidiirliigu

YINDIRLIK HIZMETLERI _

STRATEJIK AMAC 4: KENTSEL YASAM KALITESINI ARTTIRMAYA YONELIK ALTYAPI UYGULAMALARINI
ARTTIRMAK

STRATEJIK HEDEF 4.1.: ALT YAP! TESISLERINi YENILEMEK VE IHTiYACI OLDUGU TESPIT EDILEN YERLERE YENI
ALTYAPI CALISMALARI YAPMAK

Performans Hedefi 4.1.1. : Altyap: Calismalarinin Hizla Tamamlanmasi

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Gostergesi

Doénemi

Sorumlu Birim

4.1.1.1.

Serik genelinde yol, meydan,
kaldirim, istinat duvari vb.
calismalar devam edecektir.

*yapilan yol, kaldirim,
istinat duvan alani

2015 - 2019

Fen lsleri Midirlugi

4.1.1.2.

SERIK genelinde yagmur suyu
drenaj ve kanalizasyon
calismalari yapilacaktir.

*yapilan drenaj m?

2015- 2019

Fen isleri Miidiirliigii

4.1.1.3.

ligemizde daha énce
gergeklesen sel baskinlarinin
oldugu bilindiginden dogal
afetler konusunda riskli
bélgeler belirlenecek ve gerekli
cahismalar yapilacaktir.

*incelenen alan m:
*yapilan ¢alismalar

2015 - 2019

Fen Isleri Mudirligi

4.1.1.4.

Serik Halkinin talepleri
degerlendirilerek ihtiyag
duyulan yerlerde yeni yol, refiij
vb. calismalari yapilacaktir.

* gelen talep sayisi
* yeni yapilan yol, refiij
sayisi

2015 - 2019

Fen igleri Midiirltugii




STRATEJIK AMAC 5: CAGDAS BIR ILGE YARATMAK iCiN PLANLI YAPILASMA, KENTSEL DONUSUM VE
TASARIM CALISMALARININ HIZLANDIRILMASI

STRATEJiK HEDEF 5.1.: BELEDIYEMIZ SINIRLARI iCERISINDE BULUNAN YERLESIM ALANLARINDA ILGILI KANUN VE
YONETMELIKLER iLE FEN, SAGLIK VE GEVRE KOSULLARINA UYGUN, SAGLIKLI VE GUVENLI YAPILASMAYI SAGLAMAK

Performans Hedefi 5.1.1.: Kentsel Yenileme ve Déniisiim Projelerinin Olugsmasi ve imar Plani Uygulanmasi

Faaliyet
.y / Faaliyet / Proje Tanimi Performans Gostergesi |[Donemi Sorumlu Birim
Proje No:
Kentsel déniisiim alani ilan
edilmesi éngériilen alanlarin *Kentsel doniisiim
tespitinin yapiimasi ve bu alanlarinin tespitinin g e
h = : ] ] imar ve Sehircilik
5.1.1.1. |alanlardaki uygulama siiregleri |yapiimasi *Projelendirme (2015 - 2019 Mudirligi
ile ilgili vatandas ve ilgili *Yapilan toplanti sayisi
kurumlarla goriisme ve *Gorugilen kisi sayisi
toplantilar yapilacaktir.
Riskli alan, rezerv yapi alani
kentsel doniisiim alanlarinda T hodk
kalan kamu muilkiyetindeki X evirts lem;\;apu ?:a_ imar ve Sehircilik
" asinmazlarin tespitinin
5.1.1.2. [tasinmazlarin ilgili yasalar y P 2O15=2049 | e
) yapilmasi MidirlGgu
cercevesinde kullaniminin
saglanmasina yonelik devir
islemlerini ytiriitmek.
1998 yilinda Tiirkiye Deprem
Haritasinin glincellenmesi
neticesinde Antalya dordiincu
dereceden ikinci dereceye ¥ 3 ”
o . o ” epreme dayanikil . s e
ukselmesi nedeni ile esk i hircilik
5113 Y ' *K! . |olmayan yapilarin 2015 - 2019 m?r__ve__?_:_ o
yapilarin depreme dayaniklihg ol Midurlugu
o tespitinin yapiimasi
tespitinin yapilmasi ve
depreme dayanikh olmayan
yapilarin giglendirme
calismalarina bagslanilacaktir.
Belediyemiz gayrimenkul imar ve Sehircilik
5.1.1.4. ¥ . gay *Gayrimenkul listesi 2015 - 2019 o % .
envanteri olusturulacaktir. Mudirlagi




5:1.1.5.

llcemiz sinirlan icerisinde
kesinlesen 1/1000 6lgekli imar
planlan dogrultusunda 1/1000
olcekli imar Planlarinda 3194
sayili imar Kanununun 18,
maddesine gére imar
uygulamasinin yaptiriimas:.

*imar uygulamasinin
yapilmasi

2015 - 2019

imar ve Sehircilik
Mudirligi

3.1.1.6.

icemiz sinirlar: igerisinde
imarsiz alanlarin 1/25000
6lcekli Cevre Diizeni Plani
dogrultusunda, 1/5000 dlgekli
Nazim imar Planlarinin
yaptiriimasi ve yiiriirliikteki
Imar Mevzuatina uygun olarak
1/1000 &lgekli imar Planlarinin
hazirlanmasi ve kararlarinin
alinmasi

*imar planinin
hazirlanmasi

*Alinan meclis kararlari
sayisi

2015 - 2019

Imar ve Sehircilik
Mudurlaga

5:1.1.7.

imar planlari ve imar
uygulamasi ile ilgili
mahkemelerden, kamu kurum
ve kurulusglari ile sahislardan
gelen dilekcelere imar
mevzuati dogrultusunda gerekli
yazigmalari yapmak.

*Cevaplanan dilekge sayisi

2015- 2019

imar ve Sehircilik
Mudirltgi

21.1.8.

5393 Sayili Belediye Kanunu
uyarinca belediyemize ait
taginmazlarin takas (trampa)
satig, satin alma, bags, irtifak
hakki vs. islemleri yiiriitmek.

* gelen talep sayisi

2015 - 2019

imar ve Sehircilik
Muddrligi

5.1.1.9.

3194 Sayil imar kanununun 17.
maddesi uyarinca belediyemiz
hisselerinin satislari ve ihdas
sonucu olusan tasinmazlarin
satig islemlerini yiiriitmek

*Satisi yapilan belediye
hissesi adeti

2015 - 2019

imar ve Sehircilik
Midurligi




yerlesime uygun olmayan veya
jeolojik sakincal (egitim, fay
hatti, Heyelan bolgesi, Dere
yataklari, tag ocag vb.) fiziksel
kisitlar veya afet riski tagiyan
5.1.1.10. |alanlardaki yapilasmanin *Hazirlanan proje sayisi 2015 - 2019
tasfiye edilerek burada
yasayanlarin givenli ve saghkh
bir yerlesim alanina taginmasini
saglayacak projelerin
gelistirilmesi.

imar ve Sehircilik
Midarltgu

Riskli alan, rezerv yapi alani
kentsel déniisiim veya gelisim
proje alani ilan edilen yerlerde
gerceklestirilecek tim projeleri
yapmak, yaptirmak veya buna
yonelik mimari ve teknik
hizmet alimi ile danismanhk *Hazirlanan proje sayis! S5 DS imar ve Sehircilik
hizmeti yapmak, bu alanlardaki *Denetlenen alan sayisi Midurlagi

tiim insaa faaliyetlerinin
projeye uygunlugunun
denetlenmesi, bu alanlardaki
uygulamalarda ortaya gikacak
davalar ile ilgili stireci
yonetmek.

51.1.11.

Cevre ve Sehircilik Bakanhginca
6306 Sayih Kanun
kapsamindaki uygulamalarda
kullanilmak Gzere dénigim
projeleri 6zel hesabindan
belediyemize aktarilacak
kaynagin yonetim ve
harcamasini yapmak.

*Cevre ve Sehircilik
bakanligindan aktarilan {2015 - 2019
tutar

imar ve Sehircilik
Muaddarlagi

51002,

Performans Hedefi 5.1.2. : Planl Yapilasmayi Hizlandirmak igin Ruhsat ve Yapi Denetim Hizmetlerini Hizh
ve Eksiksiz Olarak Surdirilmesi




Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Géstergesi

Donemi

Sorumlu Birim

=% i X

Ruhsatlandirma ve denetimi
islerinin hizli yapilabilmesi
amaciyla mobil ruhsatlandirma
uygulamasina gecilecektir.

*verilen ruhsat sayis

2015 - 2019

imar ve Sehircilik
Mudirligi

5121

ingaat ruhsat alinmis ve devam
eden ingaatlarda gevre giivenlik
onlemleri ve yapi denetim
kontroli stirdiiriilecektir.

*kontrol sayisi
*basari orani

2015 - 2019

imar ve Sehircilik
Madurluga

5.1.:.2:3.

Kagak yapilasmayi 6nlemek
amaciyla gezici ekiplerin
calismasi devam edecektir.

*engellenen kagak yapi
sayisi

2015 - 2019

imar ve Sehircilik
Midirliigi

124

Yikim programinda bulunan
yapilarin yikimda gevre ve
calisma giivenligi 6nlemleri
alinacak ve denetlenecektir.

*kaza sayis

*alinan guvenlik énlemleri

2015 - 2019

imar ve Sehircilik
Mudarligi

Performans Hedefi 5.1.3. : Sosyal Tesisler Yapilarak Halkin Kullanimina Sunulmasi

Faaliyet : s - iy (v ; =
i o Faaliyet / Proje Tanimi Performans Gostergesi [Dénemi Sorumlu Birim
Proje No:
Imar planlarinda gosterilen e Imar ve Sehieelik
s v i
5.1.3.1. |sosyal donati alanlar tespit sl 2015-2019 | .. .. 7
. . el . *alani(m2) Mudurligu
edilerek, projelendirilecektir.
*talep sayisi
= lebi .. o o ! idiirlizi
5.1.3.2. Hallfm ihtiyag ve.ta ebine gore |*yeni yapilan pazaryeri 2015 - 2019 Zabl!:a M'u l'.!l' l..!g d UVE
yeni pazaryerleri yapilacaktir.  [sayisi Fen Isleri Midurliga
*alani(m2)
llgemiz Kokez Mahallesi sinirlari
icerisinde eski Cuma pazan
alaninda yapimi devam eden ve
yvapimi % 70 oraninda
5.13.3 tamamlanan Katli Pazar Alani  [*Proje gerceklesme 2015 - 2019 imar ve Sehircilik

ve Alisveris Merkezinin
tamamlanmasi, cevre
diizenlemesinin yapilarak
halkimizin hizmetine sunulmasi
planlanmaktadir.

yuzdesi

MudurlGga




_STRATEJIKALAN:SPOR

i i e T SEe et s e S i s

STRATEJIK AMAC 6: SPOR ALANLARINI SAYI VE KALITE OLARAK ARTTIRARAK, ALTERNATIF SPOR
OLANAKLARI OLUSTURARAK iLCE HALKIMIZIN SAGLIKLI YASAM ICIN DAHA FAZLA SPOR YAPMALARINI
SAGLAMAK

STRATEJIK HEDEF 6.1.: SPORTIF FAALIYETLERIN ILCEMIZIN HER ALANINA YAYILMASI iCiN SPOR TESISLERI
YAPMAK VE SPORTIF ETKINLIKLERIN SAYISINI ARTTIRMAK

Performans Hedefi 6.1.1.: Mevcut Spor Alanlarinin Bakiminin Yapilmasi ve Yeni Spor Alanlarinin
Yaratiimasi

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Gostergesi

Donemi

Sorumlu Birim

| Py i

Belediyemiz sinirlari igerisinde
spor tesislerinin sayisinin
arttinlmasi icin il Spor
Midarlagi ile isbirligi icinde
calisilacaktir.

*yeni tesis
sayIsi
*m2

2015 - 2019

Spor isleri Miid. ve Ozel
Kalem Mudurligi

6.1.1.2.

ilcemiz Akcaalan Mahallesi ve
Kadriye Mahallemizde
bulunan, miilkiyeti
Belediyemize ait spor
sahalarinin ¢cimlendirilmesi,
triblnlerinin yapilmasi ve diger
eksiklerinin giderilerek
halkimizin ihtiyaci olan spor
kompleksinin tamamlanmasi
¢alismalan yapilacaktir.

*¢imlendirme alani
*tribin yapimi

2015 - 2019

Spor Isleri Miid.ve Park
ve Bahceler Mudirligi

6.1.1.3

ilcemizin gelisimine katkida
bulunmak amaciyla, uygun bir
bolgenin tespitinin yapilarak
kapali spor salonu
(voleybol,basketbol..) olarak
kullanilmasi planlanmaktadir.

*uygun saha

2015- 2019

Emlak ist.Miid, imar ve
Sehircilik MudurlGgi ve
Fen igleri Miid. Spor isleri
Mudarlagi

6.1.1.4.

ilgemiz sinirlarimizda olimpik
ylizme havuzu yapimi
projelendirilecektir.

*Projelendirme ve
tamamlanmasi

2015 - 2019

Spor Isleri Miid.

Performans Hedefi 6.1.2.: Halkin Sportif Faaliyetlerden Daha Fazla Yararlaniimasinin Saglanmasi ve
Sporda iddiali Takimlar Yaratarak Basarili Sporcularin Yetistirilmesi




Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Gostergesi

Doénemi

Sorumlu Birim

6.1.2.1.

Cesitli spor dallarinda kurslar
acilacaktir.

*Acilan kurs sayisi
*katilimci sayisi

2015 - 2019

Kultar ve Sosyal isler Miid.
- Ozel Kalem Miidiirliigii -
Spor isleri Midurlugu

6.1.2.2.

Sportif faaliyetlerin halka
duyurulmasi amaciyla yazili ve
gorsel basindan
faydalanilacaktir.

*ilan ve tanitim sayisi

2015 - 2019

Basin Yayin ve Halkla
iligkiler Midrliiga

0.1.2.3.

Amatér yarismalar ve
turnuvalar diizenlenecektir.

*yarisma ve turnuva
sayisi
*katihmci sayisi

2015 - 2019

Kultir ve Sosyal isler Miid.
ve Ozel Kalem Miidiirltigi -
Spor isleri Miidiirligii

6.1.2.4.

ligemizdeki Amator spor
kuliiplerine destegimiz devam
edecektir.

*yardimda bulunulan
kuliip sayisi
*malzeme adedi

2015 - 2019

Ozel Kalem Midirlugii

STRATEJIK AMAC 7 : SERIK'IN EKONOMIK OLARAK GUCLENMESI iCIN CALISMALAR YAPARAK REFAH
DUZEYiNi ARTTIRMAK

STRATEJIK HEDEF 7.1: iLCENIN EKONOMISINE ETKEN OLAN SANAYI, TARIM VE TURIZM KONULARINDA
YATIRIMLARIN YONLENDIRILMESI VE TESVIK EDILMES] CALISMALARINI YAPMAK

Performans Hedefi 7.1.1.: Tarima Elverigli, Bos Arazileri Degerlendirerek Uretimde Bulunmak ve Ekolojik

fidan yardimi vb. katki
olabilecek galismalar
yapilacaktir.

*fidan vb.sayisi

Faali
aa.lyet/ Faaliyet / Proje Tanimi Performans Géstergesi |Dénemi Sorumlu Birim
Proje No:
il bulunan tarim
g fgi(-ie : tlrr!a sal | . s 2015 - 2019 |P2"k Bahseler Miid. ve
1.1.1. |[faa 'Y? ericin uygun arsalarin [*uygun arsa sayisi M m—
tespiti yapilacaktir.
imar planlarinda ekolojik e e Redlit
ni auzenie dallye . afs 3
7.1.1.2. [ilkelere gore yeni dizenlemeler S:;S! Y€ 12015 - 2019 |imar ve Sehircilik Miid.
yapiimasina ¢ahisilacaktir.
Ciftcilerin tarimsal
faaliyetlerine Belediyemiz v I i
. b ardim yapilan giftgi
imkanlari dahilinde sulama, y Park ve Bahceler
T 1.8 . sayisi 2015 - 2019 [ or¢ Ve Bangele

Midurligu




Performans Hedefi 7.1.2. : iicemizde Yeni Sanayi ve Ticaret Alanlarinin Tespit ve Tesvik Edilmesi

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Gostergesi

Dénemi

Sorumlu Birim

7121

Universiteler, Sivil Toplum
Orgiitleri, Kamu Kurum ve
Kuruluglari, Meslek odalari ile
isbirligi icinde ilgemizin yapisin
en uygun yatinm alanlarinin
tespit edilmesine galigilacaktir.

*yapilan toplanti sayisi
*katilimc sayisi
*tespit edilen yatinm
alanlari (m2 )

a

2015-2019

imar ve Sehircilik Mid. ve
Ozel Kalem Midirligi

7.1.2.2.

Ulusal ve uluslar arasi
fonlardan yararlanabilmek
amaciyla projeler
olusturulacaktir.

*proje ekibi *yararlanilan
fon sayisi

2015 - 2019

Ozel Kalem Mudiirltigi -
Etiit ve Proje Midurligu

21.3.2.3,

Pasaj, ishani, AVM gibi ig
merkezleri yapimina yonelik
yatinmlar ile ilge ticaretine
canhhk kazandirmak icin
¢alismalar yapilacaktir.

*yatirim projesi sayisi

2015 - 2019

imar ve Sehircilik Mud.-
Fen isleri MidurlGgu - Etut
ve Proje MudirlUgu

Performans Hedefi 7.1.3. : Turizmi Gelistirmek ve Kent imajini Giiglendirmek Yolunda Faaliyetler Yapilmasi

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Gostergesi

Doénemi

Sorumlu Birim

y e .

ilgemiz Orta Mahalle isler
Caddesinin P.T.T. Arkasinda
kalan bolima trafige
kapatilarak buraya yapilacak

diizenleme ile gezi ve dinlenme

alani olusturularak bu alan
prestij caddesine
dontsturilecektir.

*proje yapilmasi ve
tamamlanmasi

2015 - 2019

Etiit ve Proje Mudiirlligu -
imar ve Sehircilik Mid.-
Fen isleri Mudurlugi -
Park ve Bahgeler
Midirlagi




84,13

Dar gelirli vatandaslarin
cocuklarinin saghkh ve hijyenik
ortamlarda siinnet
ettirilmesinin saglanmasi
amaciyla "Toplu Sinnet Séleni”
yapilmaya devam edilecektir.

*siinnet yapilan ¢ocuk
sayisi/yil

2015-2019

Kiiltir ve Sosyal isler
Midirligi ve Ozel
Kalem Midurligi

9.1.1.4.

Psiko-sosyal destek amaciyla
vefat eden vatandaslarin
yakinlarina ve yeni doganlara
halkla ilgkiler gérevlilerince ev
ziyareti yapilmasi

*ziyaret sayisi/yil

2015 - 2019

Basin Yayin ve Halkla
lliskiler ve Ozel Kalem
Miid. - Kiltir ve Sosyal
isler Midiirliigi

3.1.1.5.

Yeni dogan bebekler icin "Hos
geldin Bebek Hediye Paketi"
projesi baglatilacaktir.

* Yeni dogan bebek sayisi
* Dagitilan hediye sayisi

2015 - 2019

Kiiltiir ve Sosyal isler
Miidiirliigii - Ozel Kalem
MidurlGgi - Kadin ve
Aile Hizmetleri
Midarliga

9.1.1.6.

Ramazan ayi etkinlikleri
kapsaminda ihtiyag sahibi
vatandaslarimiza gida yardimi
yapilmaya devam edilecektir.

*ihtiyaci sahibi vatandag
sayisi/yil

2015 - 2019

Kiltir ve Sosyal isler
Midarlagi

Performans Hedefi 9.1.2. : SERIK Halkinin Sosyal ve Egitsel alanlarda Gelisimini Hedefleyen Hizmetler

Sunulmasi
Faaliyet 2 g : e
A oy Faaliyet / Proje Tanimi Performans Gostergesi |Dénemi Sorumlu Birim
Proje No:
ST VRIS EHRGa] v *Agilan k ayis Ozel Kalem Miid. ve Kiiltiir
| urs sayisi ]
9.1.2.1. |istihdama yonelik meslek . ; 4 2015 - 2019 ; "
. katilimci sayisi ve Sosyal Isler Miid.
edindirme kurslan agilacaktir.
Spor isleri Miid(irlugii
biinyemizde ¢ocuk ve Ozel Kalem Miid. ve
as . . ] . . . . * ..It.. e !i l r
9.1.2.2. ogrencilerimizin, tatil glinlerini |*Agilan yaz okullar sayisi 2015.- 2016 Kiltur ve Sosyal Isle

kaliteli ve verimli gecirmelerini
saglamak amaciyla yaz okullari
agcmaya devam edecektir.

*katihimci sayisi

Miid. - Spor isleri
Midarlaga




9.1.2.3.

Kadinlarimiza yonelik siginma
evleri, meslek edindirme
kurslari, yash bakim merkezleri
ve kadin kiiltir merkezleri
acilmasi planlanmaktadir.

*Siginma evleri ve kurs
sayisi
*katihmc sayisi

2015 - 2019

Ozel Kalem Mid. ve Kaltin

ve Sosyal isler Miid. -
Kadin ve Aile Hizmetleri
Mudirlgi

9.1.2.4.

Mahallelerimizde yapilacak,
kadinlanimizin katilabilecegi
toplantilar diizenleyerek
onlara yagsam ve saghk koglugu
yapilmasi, sosyal hayata
katilmalari igin hanim lokalleri
acilmasi

*diizenlenen toplanti
sayisi
*katihmci sayisi

2015 - 2019

Ozel Kalem Miid. ve
Kiiltiir ve Sosyal isler
Miid. - Kadin ve Aile
Hizmetleri Muddrlgii

Performans Hedefi 9.1.3. : Engellilerin ve Engelli Ailelerin Sosyal Hayata Uyumunun Engelsiz Bir Yagam
Sunarak Saglanmasi, Yagam Diizeylerinin Yiikseltilmesi ve Uretken Hale Getirilmesi

Faaliyet/
Proje No

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Gostergesi

Donemi

Sorumlu Birim

9.1.3.1.

Engelli istihdamina destek
olmak amaciyla projeler
hazirlanmasi ve ilgedeki kamu
ve ozel sektor temsilcileriyle
isbirligi yaparak istihdam
olanagi saglanmasi icin
calismalara yapilacaktir.

*isbirligi yapilan kurum
sayisi
*proje sayisl

*ise yerlestirilen kisi sayis

2015-2019

Ozel Kalem Midirligi

9.1.3.2.

Engellilerin sehir icindeki
yasamlarini kolaylagtirmak igin

fiziki diizenlemeler yapilacaktir.

*diizenleme faaliyetleri

2015 - 2019

Fen isleri Midurliigi




7.1.3.2

6360 Sayih kanun geregi
mahalleye doniisen kéylerimize
kdy meydani yapilarak
turistlerin koylerimize olan
ilgisini artirmak ve
koéyliilerimize yeni is sahalari
acmak.

* Proje sayisi
* Yapilan kdy meydani
sayisi

2015 - 2019

Etlt ve Proje Midirliigi
- imar ve Sehircilik Miid.
Fen isleri Miidiirltg -
Park ve Bahgeler
Mudurlagu

STRATEJIK AMAG 8 : SERIK HALKININ KULTUREL VE SANATSAL ETKINLIKLERLE BULUSMASINI VE
BUNUNLA BIRLIKTE KENTLILIK BiLINCININ ARTMASINI SAGLAMAK

STRATEJIK HEDEF 8.1.: KULTUR VE SANATSAL FAALIYETLERI iLCEMIZIN TUMUNE YAYMAYA YONELIK TESISLERIN

VE ETKINLIKLERIN YAPILMASI

Performans Hedefi 8.1.1.: iigemizde Bulunan Sivil Toplum Orgiitleri, Sanat Merkezleri, Universite ve
Aydinlarla igbirligi Yaparak Kent Halkinin Kiiltiir ve Sanat Yasamina Katki Saglanmasi

Faaliyet/
Proje No:

Faaliyet / Proje Tanimi

Performans Gostergesi

Doénemi

Sorumlu Birim

8:1.1.1,

Kadriye Cilek Festivali
diizenlenmesine devam
edilecektir.

*etkinlik sayisi *katihimci
sayisi *etkinlik siiresi

2015 - 2019

Ozel Kalem Miid., Basin
ilisk.Miid., Destek
Hiz.Mud., Kiltlr ve Sosyal
isl.Miid.

8.4.1.2,

iigemizde tiyatro, sergi, konser,
panel vb. kiltir sanat
etkinlikleri diizenlenecektir.

*etkinlik sayisi *katihma
sayisl

2015-2019

Kiiltiir ve Sosyal isler
Midurlagi

B.1.1.35

Miize ve tarihi &nemi olan
merkezlere iige Milli Egitim
Miudurliigl ve mahalle
muhtarlari ile isbirligiyle
6grenciler ve vatandaslar igin
gezi diizenlenecektir.

*diizenlene gezi sayis
*katilimci sayisi

2015 - 2019

Ozel Kalem Miid. - Kiiltur
ve Sosyal Isler Midirlugi

8.1.1.4.

Sanatsal ve kiiltlirel yarismalar
organize edilecektir.

*etkinlik sayisi *katihmai
sayisi

2015 - 2019

Kiiltiir ve Sosyal isler
Midirlugi

8.1.1.5.

8 Mart Diinya Kadinlar Ginii
miinasebeti ile geleneksel hale
gelen etkinliklerimize (Konser
vb.) devam edilecektir.

*etkinlik sayisi *katihmci
sayisi

2015 - 2019

Ozel Kalem Miid. - Kiiltiir
ve Sosyal Isler Miidiirligii -
Kadin ve Aile Hizmetleri
Mudurlgi




"Serik Tarim ve Hayvancilik *etkinlik *katil Ozel Kalem Mild. -

1 .
8.1.1.6. | o ‘armve nayvand etkinlik sayist “katilimcl 1,515 - 2019 |Kiiltir ve Sosyal isler
Festivali" diizenlenecektir. sayisl o - enlly

Midurligi
ilcemizdeki 6grencilerimizin
motivasyonunu artirmak amaci
ile yil sonunda "Karne ve *etkinlik sayisi *katiima Ozel Kalem Mid. - Kultir
81.17. |V 4 2015 - 2019 sl g
Mezuniyet Senligi sayisl ve Sosyal Isler Mudirligi
diizenlenmeye devam
edilecektir.
R an ayi etkinlikleri 5
k:r::nmd: hallz:r:lza ilftar *etkinlik *katihmc REET BN, -
INIK Sa .
8.1.1.8. P Ge = o 2015 - 2019 |Kiltir ve Sosyal Isler
yemegi verilmeye devam sayis A
; . Madirliga
edilecektir.
Geleneksel hale gelen "Serik o Boseal
2 : " o e lltiir ve Sosyal Igler
1 Pehl i * * 4
8119, Y:igl e lvan’Gureslen nin etkinlik sayis1 *katihmc 2015 - 2019 |Mudurliigi - Ozel Kalem
diizenlenmesine devam sayisi i
. . Mudurlagu
edilecektir.
_ STRATENKALAN:SOSYALBELEDIYECILIK
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STRATEJIK AMAC 9 : SERIK HALKINA KENT KULTURU VE ILCEMIZi SAHIPLENME BILINCi ASILAMA
CALISMALARI YAPARAK, GONULLU KATILIMLARINI SAGLAYARAK SOSYAL DAYANISMA VE
YARDIMLASMA BiLINCiNi GELISTIRMEK.

STRATEJIK HEDEF 9.1.: SERIK HALKININ TEMEL iNSANI VE SOSYAL iHTiYACLARINI KARSILAMAK

Performans Hedefi 9.1.1. : ilgenin Tiim Kesimine, Ihtiya¢ Duyulan Alanlarda Sosyal Hizmet ve Yardimlarin

Ulastinimasi
Faaliyet 2ot
.y / Faaliyet / Proje Tanimi Performans Gostergesi |Dénemi Sorumlu Birim
Proje No:
ilcemizde yasayan fakir
6grencilerin, yardima muhtag
olanlarin ve ihtiyag sahibi *ihtiyac sahipleri
9.1.1.1. |okullarin muhtelif ihtiyaclari *kargilanan muhtelif 2015 - 2019 |Ozel Kalem Mudirlagi
Belediyemiz imkanlari ihtiyaclar
dahilinde karsilanmaya
cahisilacaktir.
ihtiyaci olan vatandaslarimiza - | s SR I —
a u
9.1.1.2. |cenaze araci temin etmeye Rl i 2015 - 2019 . Lk

devam edilecektir.

sayisi/yil

Madurligi




