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Belediye Başkanının Sunuşu 

 

Kişilikli ve kimlikli şehir sloganıyla çıktığımız yolculuğumuzda özellikle sosyal ve 

kültürel belediyecilik alanında yürüttüğümüz çalışmalarla kurucusu olduğumuz 

belediyemizde yeni bir dönemi başlattık. 

Ana hedefimiz Karesi İlçemizi sosyal yaşam alanlar, sosyal ve kültürel etkinlikler ile 

yaşamaktan zevk alınan 'Canlı bir şehir' haline getirmek. Bu hedefe ulaşmamızı 

sağlayacak en büyük destekçimiz elbette sizlersiniz. 

Gelişme sürecini hızlandırma temel hedefiyle, Atatürk İlke ve İnkılapları'na bağlı, 

mevcut kaynaklarını ekonomik ve sosyal faydayı sağlayacak şekilde kullanmayı ilke 

edinen bu stratejik plan, Karesi Belediyesi'nin 2017-2019 yıllarını kapsayan üç yıllık 

dönemde gerçekleştirmeyi düşündüğü stratejik amaçları ve hedefleri içermektedir. 

Ürettiğimiz hizmetlerin daima kaliteli olması adına; önem öncelikli yatırımlarımızı, 

takip edeceğimiz değerleri, ilkeleri ve politikaları sizlere aktarmak için bu planı 

yapıyoruz. Biliyoruz ki demokrasiyi üstün kılan halkın siyasal katılımı ve denetimidir. 

Belediyelerimiz bu süreçte halka en yakın kurumlardır. Bu nedenle halkımızla yan 

yana duruşumuz planın uygulama süreçlerinde de devam edecektir. Hazırladığımız 

stratejik planımızda tüm kesimlerin fikir ve önerilerine başvurulmuş, gerekli istişareler 

yapılmış ve vizyon kararlarının süzülerek bu planın tamamlanmış olduğunu sizlere 

önemle belirtmeliyim. 

Tüm bu süreçler tamamlanarak hazırlanan 2017-2019 stratejik planımız; imardan 

ulaşıma, sosyal ve kültürel belediyecilikten, kaynakların verimli kullanımına kadar çok 

geniş bir yelpazede şehrimizin geleceğine ışık tutan yol haritamız olacaktır. 

"2017-2019 Stratejik Planımızın, Karesi için hayırlı hizmetlere vesile olmasını diler, 

planın hazırlanma sürecine katkı sağlayan tüm çalışma arkadaşlarıma ve siz değerli 

Meclis üyelerimize çok teşekkür ederken, saygıdeğer Karesi halkına da, bizlere 

duyduğu güven ve verdiği destek için şükranlarımı ve saygılarımı sunarım. 

Stratejik Planımızın Karesi'nin geleceğine ışık tutması ümidiyle, aziz halkımıza, 

ilçemize ve demokrasi kültürümüze hayırlı olmasını diliyorum." 

Yücel YILMAZ 

Karesi Belediye Başkanı 
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1- Stratejik Yönetim ve Planlama 

1.1. Tanımlar 

Stratejik Yönetim 

Strateji kelimesinin etimolojik kökeni Eski Yunanca’ya dayanmaktadır. 

Strateji, Eski Yunanca “stratos” (ordu) ve “ago” (yönetmek, yön vermek) kelimelerinin 

birleştirilmesiyle oluşturulmuştur. Kimi yazarlar kelimenin etimolojik yönden Latince 

“stratum” kelimesinden türetildiğini ifade etmektedirler. Latince’de “stratum”; “yol, 

çizgi, nehir yatağı” anlamlarına gelmektedir. Strateji kelimesinin sözlük anlamı ise “bir 

amaca varmak için eylem birliği sağlama ve düzenleme sanatı” olarak ifade edilebilir. 

Yönetim biliminde strateji, “bir organizasyonun amacına ulaşmak için 

izleyeceği yollar” anlamında kullanılmaktadır. Stratejik yönetim, bir organizasyonda 

geleceğe yönelik kararlar alınmasında kullanılan bir yönetim tekniğidir. 

Stratejik yönetimin asıl amacı stratejiler oluşturmak, bunları uygulamak ve 

sonuçlarını denetlemektir. Stratejik yönetim alanında "Neredeyiz?, Nereye ulaşmak 

istiyoruz?, Gitmek istediğimiz yere nasıl ulaşabiliriz?, Başarımızı nasıl takip eder ve 

değerlendiririz?" soruları ele alınmakta ve ayrıntılı olarak incelenmektedir. Bu 

soruların analizi stratejik yönetimin temellerini oluşturmaktadır.  

Şekil 1- Stratejik Yönetim Süreci (Kamu İdareleri İçin Stratejik Planlama Kılavuzu-DPT) 
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Stratejik Planlama 

Stratejik yönetim, bir organizasyonun amaçlarına ulaşabilmesi için etkili 

stratejiler geliştirmesini, bunların planlanmasını, uygulanmasını ve kontrolünü ifade 

eder. 

Stratejik planlama, kuruluşun bulunduğu nokta ile ulaşmayı arzu ettiği durum 

arasındaki  yolu tarif eder. Kuruluşu amaçlarını, hedeflerini ve bunlara ulaşmayı 

mümkün kılacak yöntemleri belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve geleceğe dönük 

bir bakış açısı taşır. Kuruluş bütçesinin stratejik planda ortaya konulan amaç ve 

hedefleri ifade edecek şekilde hazırlanmasına, kaynak tahsisinin önceliklere 

dayandırılmasına ve hesap verme sorumluluğuna hizmet eder.  

Bu çerçevede Stratejik Planlama: 

Günü kurtarmaya yönelik, bir şablon, salt bir belge veya sadece bütçeye 

dönük değildir. 

Stratejik Planlama: Sonuçların planlaması, Değişimin planlaması, Gerçekçi, 

Kaliteli yönetimin aracı, Hesap verme sorumluluğuna temel, Katılımcı bir yaklaşımdır. 

Stratejik Planda Yer Alan Temel Unsurlar 

Durum Analizi 

Katılımcılığın Nasıl Sağlandığına Yönelik Açıklama 

Misyon , Vizyon, Temel Değerler 

Amaçlar 

Hedefler 

Hedef Ölçüm Kriterleri 

Stratejiler 

Tüm Amaç ve Hedefleri İçeren Beş Yıllık Tahmini Maliyet Tablosu 
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1.2. Stratejik Plan Hazırlık Çalışmaları 

Planlama Sürecinin Organizasyonu 

Tüm müdürlüklere Stratejik Plan revizyonu çalışmalarının başlaması ile ilgili 

yazı gönderilmiştir. Çalışmalarda görev alacak personel belirlenerek stratejik 

planlama ekibi oluşturulmuştur. 

Strateji Geliştirme Müdürlüğü Koordinatör Birim, Belediye Başkanı Stratejik 

Planlama Ekibinin Başkanı, Strateji Geliştirme Müdürlüğünün bağlı bulunduğu 

Başkan Yardımcısı Stratejik Planlama Ekibi Koordinatörü olarak belirlenmiştir. 

Stratejik Planlama Ekibi oluşturulurken çalışmalara katkıda bulunacak bilgi ve 

birikime sahip, grupla uyumlu çalışabilen, görev yaptığı birimi temsil edebilen ve 

çalışmalara yeterli zaman ayırabilen, gönüllü personel görevlendirilmiştir. 

Stratejik Planlama Ekibi 

Karesi Belediye Başkanı Yücel YILMAZ 

Belediye Başkan Yardımcısı Mürsel SABANCI 

Teftiş Kurulu Müdürü Mustafa ÖZER 

Strateji Geliştirme Müdürü Ahmet İNAN 

Mali Hizmetler Müdürü Kadir MEMİŞ 

Basın ve Halkla İlişkiler Müdürü Hazal FINDIK 

Basın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü Asude ENEZ 

Bilgi İşlem Müdürlüğü İlker ŞAHİN 

Bilgi İşlem Müdürlüğü Rabia KAÇAN 

Bilgi İşlem Müdürlüğü Bilgin ÖNACAN 

Destek Hizmetleri Müdürü Ferda AKKOÇ 

Destek Hizmetleri Müdürlüğü Fuat BAŞLI 

Fen İşleri Müdürü M. Akif ŞENCAN 

Fen İşleri Müdürlüğü M. Melih YANIK 

Fen İşleri Müdürlüğü Ersin OKSUN 

Hukuk İşleri Müdürlüğü Metin KOBAK 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü Ülkü OKYAY 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürü Levent MERTOĞLU 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü Cüneyt SERÇE 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü Esin AKBULUT 

İşletme ve İştirakler Müdürlüğü Yahya AKDUMAN 

Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü Nihat AKÇA 

Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü Özlem KEKLİKÇİ 

Mali Hizmetler Müdürlüğü Ahmet ESEN 

Mali Hizmetler Müdürlüğü Aykut SAPTIR 

Muhtarlık İşleri Müdürü Mürşid CANBULAT 

Muhtarlık İşleri Müdürlüğü Zeliha KOYUNCU ÖLÇER 

Özel Kalem Müdürlüğü Berna ÖNEL 
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Park ve Bahçeler Müdürü Vehbi YÖRÜK 

Park ve Bahçeler Müdürlüğü Sema GÜREL 

Sağlık İşleri Müdürü Ahmet MEYDAN 

Sağlık İşleri Müdürlüğü Yakup BAŞTÜRK 

Sağlık İşleri Müdürlüğü Burcu GÜCÜK 

Strateji Geliştirme Müdürlüğü Buket TOSUN 

Teftiş Kurulu Müdürlüğü Tahsin YENER 

Temizlik İşleri Müdürü Hüseyin TURHAN 

Temizlik İşleri Müdürlüğü Nihan MAVUK 

Temizlik İşleri Müdürlüğü İsmail AKBAŞ 

Yapı Kontrol Müdürü Nüket SENCER 

Yapı Kontrol Müdürlüğü Emir ESKİTAŞÇIOĞLU 

Yazı İşleri Müdürlüğü Mustafa EROL 

Yazı İşleri Müdürlüğü Ceyhun TANLI 

Zabıta Müdürü Tayfun ÖZERGEN 

Zabıta Müdürlüğü Tarık ARSLAN 

Tablo 1- Stratejik Planlama Ekibi 

 

Stratejik Plan Revizyonu kapsamında çalışma yapılan konular; 

1. Faaliyet Alanı- Ürün Hizmet Listesi 

2. Paydaş-Ürün/Hizmet Matrisi 

3. Amaç, Hedef ve Göstergelerin tanımlamalarının sadeleştirilmesi 

4. Göstergelerin ölçüm kriterlerinin gözden geçirilmesi 

5. Stratejiler 

6. Kaynak Tablosu 

7. İzleme ve Değerlendirme 

Revizyon kapsamında stratejik planlama ekibi, Stratejik Plan ve Performans 

Programına yönelik 2017 yılında kullanılmaya başlanması planlanan kent bilgi sistemi 

modülü için eğitime katılmıştır. 

Stratejik Plan revizyon çalışmaları tamamlandıktan sonra konsolide işlemleri 

Strateji Geliştirme Müdürlüğü tarafından gerçekleştirilmiştir. 

25.08.2016 tarihinde Belediye Encümenine, 29.08.2016 tarihinde stratejik 

plan taslağı Belediye Meclisine havale edilmiştir. 
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2- Durum Analizi 

2.1. Balıkesir Hakkında Bilgiler 

Balıkesir'inTarihsel Gelişimi 

Balıkesir ili genelindeki pek çok höyük, mağara  ve düz eyerleşim yerlerinde 

yapılan araştırmalarda bu topraklara M.Ö. 8000-3000 yılları arası yerleşildiği ortaya 

çıkmıştır. Havran'a 8 km. mesafedeki İnboğazı Mağalarında Paleolitik, Neolitik ve 

Kalkolitik devirlerden kalma kalıntılar bulunmuştur. Babaköy (Başpınar) kazılarında, 

Yortan mezarlığında, Ayvalık Dikili yolu üzerindeki Kaymak Tepe'de Bakır Çağı'na ait 

kalıntılar ve yerleşim yerleri bulunmuştur. Bu bölgede ilk defa adı geçen şehir Agiros 

(Achiraur)'dur. Anadolu Selçuklu Devleti'nin yıkılmasından sonra bölgede Karesi 

Beyliği kurulmuş, ardından bölge Osmanlı Devleti'nin eline geçmiştir. 

Selçuklular Dönemi 

1071 Malazgirt Meydan Muharebesi'nden sonra da Türkler Anadolu'ya 

yerleşmeye başlamışlardır. 

Kutalmışoğlu Süleyman Şah, İzmir çevresi ve Marmara sahillerinde Malazgirt 

Meydan Muharebesi'nden dört yıl sonra 1075 yılında İznik merkezli Anadolu Selçuklu 

Devleti'ni kurmuştur. 1076 yılında da Misya'nın şehirlerinden Sizik ve Edincik'i 

ülkesine ilhak etmiştir. 

1081 yılında Türkler nehir yolu ile Apollonia (Gölyazı)'ya gelen bir Bizans 

birliğini yok etmişlerdir. Fakat başka bir Bizans Birliği Sizik ve Poimanenon (Manysa)'ı 

Türklerden geri almıştır. 1085 yılında Süleyman Şah doğudayken, ona bağlı 

emirlerinden biri olan İlhan Bey,kısa bir süre önce ellerinden çıkmış olan Sizik, 

Apollonia, Poimanenon ve Edincik'i geri almıştır. 

Kılıç Arslan, bölgeyi 1099 yılında gelen Haçlılar'a karşı savunmuştur. 1017 

yılında Kılıç Arslan ölünce Türkler Batı Anadolu'dan çekilmek zorunda kalmıştır. 

Misya'yı yenden ele geçiren Bizanslılar, Marmara sahillerinde bulunan bütün 

Türkmenlere savaş açmışlardır. 1115 yılına kadar bölgede Türk-Bizans çekişmesi 

yaşanmıştır. 1280'li yıllarda, daha sonra Karesi Beyliği'ni kuracak olan ve soyu 

Danişmend Gazi'den gelen Karesi Bey, babası Kalemşah ve büyük bir Türkmen 

grubu Misya'ya gelmiştir. Bunların yanında Germiyanoğlu Yakup Bey de vardır. 

Karesi Beyliği Dönemi 

Kara İsa adıyla da bilinen Karesi bey, muhtemelen 1296-1297 yıllarında 

Erdek, Biga, Edremit, Bergama, Çanakkale hariç büyük Misya sahasını Germiyan 

kuvvetlerinin desteğiyle ele geçirmiştir. 1306 yılında (bu tarih kesin değil) bir grup 

Türkmen, Ece Halil önderliğinde Trakya üzerinden Karesi Topraklarına gelmiştir. 

Karesi Bey'den sonra yerine oğlu olan Aclan Bey'in geçtiği söylense de Aclan 

Bey'in kimliği henüz netlik kazanmamıştır. Aclan Bey'in oğlu olduğu düşünülen 

Demirhan Bey hükümdar olduğu dönemde kardeşi Yahşi Bey de Bergama taraflarını 
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yönetmektedir. Diğer kardeşi Dursun Bey ise Osmanlı hükümdarı Orhan Gazi'ye 

sığınmıştır. Dursun Bey, Orhan Gazi'ye Karesi Beyliği'ne saldırırsa Balıkesir, Edincik 

ve Bergama'yı vereceğini ve kendinin de sadece Kızılca Tuzla ile Makhram'ı 

alacağını söylemiştir. Makhram denilen yer ise Makhramion yani Behram Kale batı 

yakınında, Strabon'un andığı Tragasai Tuzlası'dır. Bu teklifin üzerine Orhan Gazi, 

Dursun Bey ile birlikte Balıkesir'e doğru gelmiştir. 

Orhan'ın hareketini duyan Demirhan Bey, Balıkesir'den Bergama'ya 

kaçmıştır. Burada Dursun Bey kaleden atılan bir ok yüzünden ölmüştür. Karesi'nin 

Osmanlı'ya ilhakı 1361 yılında Çanakkale'nin alınmasıyla tamamlanmıştır. Karesi 

Ümerası, Osmanlı egemenliğine geçtikten sonra Orhan Bey'in oğlu Süleyman 

Paşa'ya Rumeli'ye geçişinin gerek hazırlık döneminde gerekse icraat sırasında 

yardım etmişler ve destek olmuşlardır. 

Osmanlı Devleti Dönemi 

Karesi Beyliği'nin tarih sahnesinden çekilişi ve yerini henüz devlet olma 

aşamasında bulunan Osmanlı Beyliği'ne bırakışı, ileride güçlü bir devlet haline 

gelecek olan Osmanlılar için askeri ve siyasi genişleme açısından önemli bir adım 

olmuştur. Karesi, Osmanlı'ya ilhak olduktan sonra müstakil bir sancak yapılıp 

yönetimi Süleyman Gazi'ye verilmiştir. Yıldırım Bayezıd, Saruhanoğulları Beyliği'ni 

1390'da ele geçirdikten sonra Saruhan ve Karesi'yi birleştirerek oğlu Ertuğrul'a 

vermiş, daha sonra buranın yönetimine Bayezıd'ın oğullarından bir diğeri olan İsa 

Bey getirilmiştir. Bir süre sonra Saruhan ev Karesi tekrar ayrılmıştır. 1393 yılımda 

Karesi Sancağı, aynı yıl kurulan Anadolu Eyaleti'ne bağlanmıştır. 

Anadolu'nun genelinde yaşanan kıtlık, 1494 ile 1503 yılları arası Balıkesir ili 

genelinde yaşanmıştır. 1525 yılından 1527 yılına kadar 3 mahsul yılında çekirge 

felaketi yaşanmıştır. 21 Eylül 1577 (H. 8 Recep 985) tarihinde ise bu yörede çok 

şiddetli bir deprem olmuştur. 1596'dan 1610'a kadar olan dönemde, Anadolu'daki 

Celali isyanları sonucu doğudan batıya göç eden yörüklerin bir kısmı Balıkesir 

yöresine gelmiştir. 1816 yılına gelindiğinde Karesi Sancağı, Anadolu Eyaleti'nden 

ayrılarak kurulan Hüdavendigar ve Kocaeli Eyaleti'ne bağlanmıştır. Ardından 1841 

yılında, bu eyaletin yenilenmesiyle kurulan Hüdavendigar Eyaleti'ne bağlanmıştır. 

1845 yılında Karesi ile Saruhan Sancağı'nın birleşmesiyle yeni bir eyalet kurulsa da 

bu eyalet 1847 yılında kaldırılmış, Karesi yeniden Hüdavendigar Eyaleti'ne 

bağlanmıştır. 1867 yılında Hüdavendigar, vilayet olmuştur. Karesi, 1881-1888 yılları 

arasında vilayet olmuştur. 1909 yılında Karesi bağımsız bir sancak olmuştur. 

Kurtuluş Savaşı Dönemi 

I. Dünya Savaşı'ndan sonra Yunanlılar, 15 Mayıs 1919 tarihinde İzmir'i işgal 

etmişlerdir.Ertesi gün İzmir'in işgali haberi telgraf ile Balıkesir'e da ulaşmıştır. 17 Mayı 

günü Balıkesir şehrindeki Alaca Mescit'te toplantı yapılmasına karar verilmiş ve ertesi 

gün burada Vehbi (Bolak) Bey önderliğinde 41 kişiden oluşan Balıkesir Redd-i İlhak 

Cemiyeti kurulmuştur. 
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Yunan orduları, 29 Mayıs 1919 tarihinde Ayvalık taraflarına küçük bir çıkarma 

yapmışlardır. 26-31 Temmuz 1919 ve 16-22 Eylül tarihlerinde I. ve II. Balıkesir 

Kongreleri düzenlenmiş ve bölgede Kuva-i Milliye birlikleri kurulmuştur. 22 Haziran  

1920 tarihinde Yunan orduları Soma-Akhisar cephesine karşı taarruza geçmiştir. Bu 

cephenin dağılması ardından Yunan orduları, 30 Haziran 1920 tarihinde hem 

Balıkesir şehrini hem de Bigadiç'i ele geçirmişlerdir. 6 Eylül 1922 tarihinde Balıkesir 

işgalden kurtulmuştur. 

Cumhuriyet Dönemi 

1923 yılında bütün sancakların il olmasıyla Karesi ili kurulmuştur. 1926 

yılında ilin adı Balıkesir olmuştur. 

Balıkesir'in Nüfus Oranları 

Türkiye İstatistik Kurumu verilerine göre 2014 yılı itibariyle Balıkesir, 

büyükşehir belediyesi olduğu için istatistikler olarak kırsal nüfus bulunmamaktadır. 

2012 istatistiklerine göre nüfusun %61,32'si il ve ilçe merkezlerinde yaşamakta iken, 

%38,68'i belde ve köyde yaşamaktadır. Balıkesir ili kentsel nüfus yoğunluğu 

aşağıdaki şekilde sunulmuştur. 

Şekil 2- Balıkesir İli Kentsel Nüfus Oranları 

 

 

Balıkesir İlçelerinin nüfus artış ve azalış yapısını incelediğimizde nüfusunun 

azalmakta olduğu ve 9 ilçenin nüfusunun artmakta olduğu görülmektedir. Bu 

bağlamda İl genelinde iç göçün yaşandığı merkez ve körfez bölgesi ile Bandırma-

Gönen Bölgesinde bir yoğunlaşmanın olduğu söylenebilir. 
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Şekil 3- Balıkesir İli Kentsel Nüfus Oranları 

 

2.2. Karesi Hakkında Bilgiler 

Coğrafi Konum 

                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 Şekil 4- Karesi İlçesi Haritası 
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Yüzölçümü 742,04 km² olan Karesi toprakları 39,55° - 40,46° Kuzey 

paralelleri ve 27,36° - 28,00° Doğu meridyenleri arasında yer alır. Karesi ilçesinin 

bağlı olduğu Balıkesir ili Marmara Bölgesi’nin Güney Marmara bölümünde yer 

almakta ve kuzeydoğusunda Bursa, doğusunda Kütahya, güneyinde Manisa, 

güneybatısında İzmir ve kuzeybatısında Çanakkale illerine komşudur. Karesi ilçesinin 

batısında İvrindi ile Balya, kuzeyinde Manyas, kuzeydoğusunda Susurluk ve 

Güneyinde Altıeylül ilçeleri yer almaktadır. İlçenin kuzey-güney yöndeki en uç noktası 

kuş uçuşu ile 30 kilometre, doğu-batı yöndeki en uç noktası kuş uçuşu ile 47 

kilometre uzaklıktadır. 

Karesi ilçe sınırları içinde 2 belde, 42 köy ve 27 mahalle bulunmaktadır. 2014 

Yerel Seçimleri sonrasında köy statüsünde olan yerleşimler mahalle statüsüne 

geçmiş ve mahalle sayısı 69 olarak değişmiştir. 2015 yılında Kamçıllı'nın mahalle 

olmasıyla mahalle sayısı 70 olmuştur. İlçe arazilerinin   %27’si orman, %59’u tarım 

arazisi, %11’i mera, %2’si yerleşim yeri ve %1’i gölet ve derelerden oluşmaktadır. 

Fazla engebeli olmayan ilçe toprakları dalgalı düzlüklerden oluşmaktadır. 

Tarihçe 

Verimli topraklar, uygun iklim, Marmara ve Ege denizlerine kıyısı olması gibi 

özellikleriyle Batı Anadolu bölgesi, tarih boyunca pek çok uygarlığa ev sahipliği 

yapmıştır. Yapılan yüzey araştırmaları neticesinde Balıkesir yöresinin tarih öncesi 

dönemde özellikle Kalkolitik çağın sonlarında Balkanlardan gelen göçmenlerin 

yerleşimine sahne olduğu anlaşılmaktadır. Tunç Çağında ise bölgenin Troia 

kültürünün etki alanı içinde bulunduğu bilinmektedir. Bu döneme ait en önemli tarih 

öncesi buluntu yerleri Balıkesir çevresindeki Yortan, Babaeski ve Ovabayındır 

mezarlıklarıdır. 

Kentin bilinen ilk sakinleri Mizi ya da Misi ismiyle anılan Misyalılardır. Bölgeye 

isimlerini veren Misi’ler Frigler’le aynı kökten olup beyaz ırkın önemli bir kısmını teşkil 

eden Aryan kısmının Pelaj şubesine mensupturlar. Pelajlar’ın tarımda oldukça ileri 

oldukları bilinmektedir. Bağımsız bir devlet kuramayan Misyalılar, Hitit, Frig, Pers, 

Büyük İskender ve Bergama Krallığı egemenliği altında yaşamışlardır. 

Bölge Hitit İmparatorluğu döneminde ise Assua olarak adlandırılmıştır. 

Muhtemelen M.Ö. 1200 yıllarında ortaya çıkan ve Troia’nın yıkılması ile başlayan 

deniz kavimleri göçüyle bölgeye Thrak boyları yerleşmiştir.5 Demir çağı olarak bilinen 

bu dönemin ortalarında hâkimiyet Lidya Devleti’nin elinde bulunmaktaydı. Aynı 

dönem içinde ise kıyı bölgeler Grekler tarafından kolonize edilmişti. M.Ö. IV. 

Yüzyıldan itibaren bölge Pers istilasına uğramıştır. Bu dönemde Misyalılar sık sık ağır 

vergiler nedeniyle isyan etmişlerdir. Pers hükümdarı III. Darius tarafından Pergamon 

satraplığına bağlanan bölge, M.Ö. 334 yılından sonra ise Büyük İskender’in yani 

Makedonya Krallığı`nın egemenliği altına girmiştir. 

Bu dönemde Balıkesir ili ve çevresi Mysia bölgesi olarak anılmaya başladı. 

Balıkesir Misya olarak adlandırılan bu bölgenin Küçük Asya kısmında yer almaktadır. 

Başlıca yerleşim yerleri ise, Sizik (Belkız), Lampeseak (Lâpseki), Pekot (Pergos), 

Miyopolis (Mihaliç), Artema (Gönen), Jaleya (Sarıköy), Artas (Erdek) ve Panarmos 

(Bandırma) dur. 
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Büyük İskender’in ölümü üzerine Bergama Krallığı hâkimiyetinde kalan bölge 

daha sonra Roma İmparatorluğu`nun Anadolu’daki ilk eyaleti olan Asia Minör’e 

(Küçük Asya) bağlanmıştır. Balıkesir bu dönemde kent kimliği kazanmıştır. İmparator 

Hadrianus’un (M.Ö. 117-138) Apias Pediun’da (Balıkesir Ovası) geçirdiği başarılı bir 

ayı avı sonrası, bu av anısına bir kent kurulmasını emretti. Kurulan kente İmparatorun 

ismine atfen Hdrianoutheria (Balıkesir) adı kondu. Kent kuruluşu sonrası kısa sürede 

sikke darbı gerçekleştirildi. M.S. 395’de Roma imparatorluğunun ikiye ayrılmasıyla 

kentin idaresi Doğu Roma yani Bizans’a geçti. Bu dönemde kent piskoposluk merkezi 

haline gelmiştir. 

Fethedilmesi Hz. Muhammed (S.A.V.) tarafından müjdelenen başkent 

Konstantiniye‘yi (İstanbul) almak için yola çıkan Halife Muaviye döneminde bölge ilk 

kez İslamiyet ile tanışmış, M.S 670-678 arası Arap idaresinde kaldıysa da Bizans 

tekrar şehri kontrolü altına almıştır. 

1071 Malazgirt Savaşı ile birlikte Büyük Selçuklu Devleti tarafından ilk kez 

Anadolu kapıları Türkler`e açılmıştır. Hükümdar Melikşah, Kutalmış oğlu Süleyman 

Bey’e Anadolu Sultanı unvanını vermiştir (1077). İznik’i kendisine merkez seçen 

Süleyman Bey döneminde Sizik ve Aydıncık’a kadar ilerlenmişse de 1099 da haçlı 

seferi sonucunda Selçuklular batı Anadolu’dan çekilmek zorunda kalmışlardır. 

Bizans, tekrar bölgeye hâkim olmuş, buradaki Türker’e karşı toplu kıyım harekâtına 

başlamıştır. 

Arkası kesilmeyen Türkmen akınları, özellikle 1243 Kösedağ savaşı 

sonrasında oluşan Moğol baskısıyla Batı Anadolu tekrar Türk egemenliğine girmiş; 

Selçuklu Devleti ise zayıflayarak otoritesini yitirmeye başlamıştır. Bu esnada Balıkesir 

ve çevresine beraberindeki büyük bir Türkmen grubu ile gelen Karesi (Kara İsa) Bey 

bağımsızlığını ilan ederek Karesi Beyliği’ni kurmuştur (1296). Karesi Bey, Anadolu 

Selçuklu Devleti’nin nüfuzlu komutanlarından olup, bölge bu tarihten sonra onun 

ismiyle anılmaya başlamıştır. 

Karesi Bey döneminde yapılanlar bununla da sınırlı kalmamıştır. Sinop 

civarında yerleşen Sarı Saltuk kumandasındaki 20.000 kişilik Türkmen aşireti iskân 

ettirilip Hristiyan nüfusa üstünlük sağlanmıştır. Ayrıca kuvvetli bir donanma 

hazırlanarak zaman zaman Rumeli’ye seferler düzenlenmiştir. 

Karesi Bey’in vefatından sonra beyliğinin beyliğin başına Aclan Bey 

geçmiştir. Bu dönemde Karesi Beyliği`nin deniz gücü Osmanlı Beyliği`nden daha 

güçlü durumdaydı. Aclan Bey zamanında Osmanlı Beyliği ile iyi münasebetler 

kurulmuştur. Hatta oğul Dursun Bey, eğitim için Bursa’ya Orhan Gazi’nin yanına 

gönderilmiştir. Aclan Bey`den sonra beyliğin başına en büyük oğlu Demirhan Bey 

geçmiştir. Balıkesir`de bulunan Demirhan Bey hükümdarlığı döneminde halka karşı 

zulüm derecesine varan kötü davranışlar sergilemiştir. 

Bu dönemde kente gelen Seyyah İbni Batuta, Demirhan Bey’in kimseye 

faydası olmayan biri olduğunu söylemiştir. Batuta, seyahatnamesinde kenti “kalabalık 

nüfuslu, geniş yolları olan, renkli ve güzel çarşılı bir şehir” olarak tasvir etmiştir. 
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Ayrıca burada bir cami bulunmayıp, halkın Cuma namazlarını açık alanda 

namazgâhta kıldığından bahsetmiştir. 

Demirhan Bey’den şikâyetçi olan halk ve beyliğin ileri gelenleri; Bursa’daki 

Dursun Bey’i kente davet ettiler.1345 yılında Orhan Gazi ile şehre gelen Dursun Bey, 

geleceğini haber alıp Bergama Kalesi’ne sığınan ağabeyi Demirhan tarafından 

öldürülmüştür. Bu duruma çok üzülen Orhan Gazi, halkın ileri gelenlerinin isteği 

üzerine Karesi Beyliği topraklarını Osmanlı’ya kattı.13 Orhan Gazi, Karesi’yi merkeze 

bağlı sancak haline getirip oğlu Şehzade Süleyman’ı buraya sancak beyi olarak tayin 

etmiştir. 

Kuruluş aşamasındaki Osmanlı Devleti, Karesi Beyliği’nin askeri gücünün 

yanı sıra özellikle güçlü donanmasıyla gücüne güç katmıştır. Ayrıca; Evrenos, Hacı 

ilbey, Ece Halil ve Gazi Fazıl Beyler`le değerli komutanlar da kazanmışlardır. Tüm bu 

gelişmeler sonucu Rumeli’de Çimpe Kalesi, Tekirdağ, Çorlu ve Gelibolu tarafları 

alınmıştır. Ele geçirilen bu bölgelerde emniyeti tesis edip, Türkleşmesini ve 

İslamlaşmasını sağlamak için genellikle Karesi`den gönderilen Türkler; Serez, 

Selanik, Drama, Kavala gibi muhtelif yerlere yerleştirilmişlerdir. “Evlad-ı Fatihan” 

(Fatihlerin Çocukları-Nesli) adıyla anılan bu Türk nüfus -en azından hayatta kalanları- 

bu toprakların elden çıkması ve Yunanistan ile yapılan mübadeleye kadar bölgede 

kalmışlardır. 

1402 Ankara Savaşı sonrası Timur`un Anadolu’dan çekilmesi ve Çelebi 

Mehmed’in hükümdar oluşuna kadar, yaşanan taht kavgaları ve Fetret Devri ülkeyi 

zor durumda bırakmıştır. Yükselme devrinde tekrar huzura kavuşan Karesi güçlü 

donanmasıyla 1453`te fethedilmesi Hz. Muhammed (S.A.V.) tarafından müjdelenen 

İstanbul’un alınmasında önemli rol üstlenmiştir. 

16. yüzyılın başlarında ortaya çıkan kıtlık ve ekonomik buhran Anadolu 

genelinde olduğu gibi Karesi`de de etkili olmuştur. 1453-1504 arası yaşanan kıtlığın 

yanı sıra, büyük bir veba salgını sebebiyle büyük miktar nüfusun kırıldığı 

bilinmektedir. 1525 tarihinde vuku bulan çekirge istilası, bozulan ekonomi ve tüm bu 

dönemin sonucu olarak ortaya çıkan Celali İsyanları Anadolu ve Karesi genelinde 

sosyo-ekonomik yapıyı derinden sarsmıştır. 

Beylik topraklarının Orhan Gazi tarafından ilhak edilip, Oğlu Şehzade 

Süleyman`ı kente şehzade olarak tayin edişinden 1816`ya kadar geçen süreçte 

Karesi, Anadolu Eyaleti’ne bağlı sancak olarak kalmıştır. Anadolu Eyaleti`nin merkezi 

Kütahya olup, eyalet bu dönemde Hüdavendigar (Bursa), Saruhan (Manisa), 

Menteşe, Ankara, Aydın, Karahisar-ı Sahip (Afyon), Çankırı, Hamid (Isparta), 

Kastamonu, Bolu, Eskişehir ve Karesi sancaklarından oluşmakta idi. 1816’ya kadar 

Anadolu Eyaletine bağlı olan Karesi sancağı,1841’de Hüdavendigar Eyaleti’ne 

bağlamıştır. Hüdavendigar Eyalet’i bu dönemde, Karesi de dâhil olmak üzere sekiz 

Liva’dan oluşmaktaydı. 

1841-1864 arası yıllarda yapılan düzenlemeyle Karesi müstakil eyalet olan 

Hüdavendigar’ın sekiz Livasından biri olmuştur. 1864 yılına kadar Mutasarrıflıkla 

idare edilen şehir doğrudan merkeze yani Hüdavendigar’a bağlı idi. 1845 yılında kısa 



Karesi Belediyesi                                                                2017-2019 Stratejik Planı 

15 
 

bir süre için Hüdavendigar’dan ayrılan Karesi, Aydın’dan ayrılan Manisa ile merkez 

Manisa olmak üzere birleşip ayrı bir vilayet olmuşsa da bu durum kısa sürmüştür. 

Daha sonra Karesi tekrar Hüdavendigar’a; Manisa`da Aydın’a bağlanmıştır. 

1864 yılında çıkarılan ‘Teşkil-i Vilayet’ yasası ile eyaletler kaldırılıp “vilayet” 

sistemine geçilmiştir. Balıkesir bu dönemde sancak olarak Hüdavendigar vilayetine 

bağlanmıştır. Sonraki, 1881-1888 arası dönemde yeni bir düzenlemeyle 

Hüdavendigar Vilayeti’nden ayrılan Karesi bu kez müstakil vilayet olup bir Vali 

tarafından idare edilmeye başlanmıştır. Sekiz yıl kadar vilayet olan Karesi; 1808–

1909 yılları arası Hüdavendigar’a bağlı sancak, 1909–1922 arası ise müstakil liva 

haline getirilmiştir. 

Osmanlı Devleti`nin son döneminde Balıkesir açısından önemli olaylar 

meydana gelmiştir. Bunlardan birincisi, “93 Harbi” olarak bilinen 1877-1878 Osmanlı 

Rus Savaşıdır. Tüm Anadolu’dan olduğu gibi Karesi’den de çok sayıda kimse askere 

alınmış, bir çoğu da şehit düşmüştür. Osmanlı Devleti savaşın yükünü kaldırabilmek 

için ağır vergiler koymuştur. Kaybedilen topraklardan ve zulümden kaçan binlerce 

Türk ise Karesi’ye gelerek yerleşmiştir. 

Yüzyılın sonlarında, 28 Ocak1898`de vuku bulan deprem oldukça şiddetli 

olmuş, Çanakkale, Bursa ve İzmir’den de hissedilmiştir. Yıkıcı depremden önce iki 

kez hafif şiddette meydana gelen depremler, halkın teyakkuzda olmasını sağlayarak 

can kaybının artmasını önlemiştir. Fakat maddi anlamda yük çok daha ağır olmuş; 

şehir merkezinde yer alan 4000 evin, 2146`sı tamamen yıkılmış, 1999’u tamire 

muhtaç hale gelmiştir. Yalnızca 51 bina da hafif hasarlı olarak kayıtlara geçilmiştir. 

1914-1918 arası cereyan eden 1. Dünya Savaşı`na giren Osmanlı Devleti 

savaştan yenik çıkmış, İtilaf Devletleri ise bu durumu fırsat bilerek işgallere 

başlamışlardır. İzmir`in İşgalinin ardından Ayvalık`tan başlamak üzere Balıkesir`e 

gelmiştir. Tüm bu gelişmeler sonucu Balıkesir `de bugün Kuvayı Milliye Müzesi`nde 

yer alan okuma salonu ve Alaca Mescid’te toplantılar düzenlenerek Kuva-yı 

Milliye`nin ilk kıvılcımı bu ibadethanede atılmıştır. Mustafa Kemal önderliğinde Yunan 

işgali durdurulmuş ve şehir 6 Eylül’de düşman işgalinden kurtuluştur. 

 

Cumhuriyet’in ilanı sonrası 1926 `da Meclis tarafından alınan, “hanedanlara 

ait vilayet isimlerinin kaldırılması” kararı gereğince Karesi ismi değiştirilerek, yerine 

Balıkesir kullanılmaya başlanmıştır. Günümüze kadar il olarak gelen şehir, yaşanan 

tüm zorluklara rağmen, Osmanlı Devleti zamanında özellikle batı Anadolu`nun 

iskanında, İstanbul`un alınmasında; Kurtuluş Savaşı`nda Kuvayı Milliye’nin kuruluşu 

ve savaşta büyük önem taşıyıp; günümüzde ticaret ve ekonomisi ile Türkiye 

Cumhuriyeti için önde gelen şehirlerden biri olmaya devam etmektedir. 

İklim ve Bitki Örtüsü 

Karesi ilçesinde karasal iklim görülür. Kışları soğuk ve yağışlı, yazları 

sıcaktır. Baharları ise yağışlı ve daha ılıktır. Marmara ile Ege Bölgesi geçit iklimi 

şartlarının etkisi altındadır. İlçede en yüksek sıcaklık ortalaması Temmuz ayında 31.1 
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°C, en düşük sıcaklık ortalaması Ocak ayında 1.1 °C olup, ortalama 588.5 mm yağış 

almaktadır. Yıllık toplam yağış ortalaması ise 540-740 mm arasındadır. Hâkim rüzgâr 

yönü Kuzey, mevsimsel değişimlere bağlı olarak ikincil derece hâkim rüzgâr yönü 

Kuzey-Kuzeydoğudur. 

 

Demografik Bilgiler 

 

Sıra İl/İlçe Adı Toplam Erkek Kadın 

İlçe 
toplamının 

Genel 
toplamdaki 
oranı (%) 

Erkek oranı 
(%) 

Kadın oranı 
(%) 

BALIKESİR 1 186 688  592 718  593 970 100 49,95 50,05 

1 ALTIEYLÜL  173 686  87 885  85 801 14,64 50,6 49,4 

2 KARESİ  173 386  84 998  88 388 14,61 49,02 50,98 

3 BANDIRMA  146 688  73 947  72 741 12,36 50,41 49,59 

4 EDREMİT  140 857  69 897  70 960 11,87 49,62 50,38 

5 GÖNEN  72 701  36 139  36 562 6,13 49,71 50,29 

6 AYVALIK  67 902  33 677  34 225 5,72 49,6 50,4 

7 BURHANİYE  57 090  29 267  27 823 4,81 51,26 48,74 

8 BİGADİÇ  49 539  24 975  24 564 4,17 50,41 49,59 

9 SUSURLUK  39 673  19 621  20 052 3,34 49,46 50,54 

10 DURSUNBEY  38 522  18 736  19 786 3,25 48,64 51,36 

11 SINDIRGI  34 868  16 831  18 037 2,94 48,27 51,73 

12 İVRİNDİ  33 710  16 856  16 854 2,84 50 50 

13 ERDEK  32 899  16 710  16 189 2,77 50,79 49,21 

14 HAVRAN  27 564  13 844  13 720 2,32 50,22 49,78 

15 KEPSUT  23 508  12 247  11 261 1,98 52,1 47,9 

16 MANYAS  20 154  9 976  10 178 1,7 49,5 50,5 

17 SAVAŞTEPE  18 677  9 294  9 383 1,57 49,76 50,24 

18 BALYA  13 648  6 741  6 907 1,15 49,39 50,61 

19 GÖMEÇ  12 768  6 374  6 394 1,08 49,92 50,08 

20 MARMARA  8 848  4 703  4 145 0,75 53,15 46,85 

 

Kaynak: Adrese Dayalı Nüfus Kayıt Sistemi (Adnks) Veri Tabanı [31.12.2015 tarihi itibarıyla] 

Tablo 2: İlçe nüfusları, cinsiyete göre oranları ve il toplamındaki payı , 2015 
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SIRA 
NO 

MAHALLE ADI TOPLAM ERKEK KADIN 
 

SIRA 
NO 

MAHALLE ADI TOPLAM ERKEK KADIN 

1 PAŞA ALANI  24 369  11 485  12 884 
 

36 TATLIPINAR 685 347 338 

2 TOYGAR  19 632  9 756  9 876 
 

37 NAİPLİ 682 335 347 

3 ATATÜRK  16 408  7 677  8 731 
 

38 KAMÇILLI 660 325 335 

4 
ADNAN 
MENDERES 

 12 812  6 256  6 556 
 

39 YAĞCILAR 657 322 335 

5 2.SAKARYA  12 332  6 169  6 163 
 

40 KALAYCILAR 651 324 327 

6 ALİ HİKMET PAŞA  10 226  5 035  5 191 
 

41 TURPLU 642 318 324 

7 MALTEPE  9 128  4 562  4 566 
 

42 YAYLACIK 521 272 249 

8 1.SAKARYA  8 997  4 548  4 449 
 

43 KURTDERE 492 259 233 

9 KUVA-İ MİLLİYE  6 000  3 013  2 987 
 

44 BEYKÖY 432 210 222 

10 YENİ  5 315  2 658  2 657 
 

45 YAYLABAYIR 409 200 209 

11 1.ORUÇGAZİ  3 935  1 904  2 031 
 

46 ÇAYPINAR 368 185 183 

12 EGE  3 173  1 566  1 607 
 

47 AKTARMA 364 189 175 

13 KAYABEY  3 012  1 481  1 531 
 

48 KIRMIZILAR 321 151 170 

14 KABAKDERE  2 072  1 075 997 
 

49 İBİRLER 285 140 145 

15 MİRZABEY  2 049  1 021  1 028 
 

50 HİSARALAN 249 123 126 

16 VİCDANİYE  1 870 912 958 
 

51 KAVAKLI 246 126 120 

17 KOCAAVŞAR  1 803 907 896 
 

52 ORTACA 224 108 116 

18 YILDIRIM  1 652 868 784 
 

53 ZİYARETLİ 213 101 112 

19 ÜÇPINAR  1 429 705 724 
 

54 ARMUTALAN 209 107 102 

20 
ESKİ 
KUYUMCULAR 

 1 318 661 657 
 

55 YEROLUK 193 101 92 

21 HİSARİÇİ  1 289 600 689 
 

56 BÜYÜKPINAR 189 91 98 

22 KIZPINAR  1 285 647 638 
 

57 HALKAPINAR 185 90 95 

23 AYGÖREN  1 272 626 646 
 

58 KÖTEYLİ 182 83 99 

24 ÇAY  1 218 604 614 
 

59 TOYBELEN 181 83 98 

25 DUMLUPINAR  1 177 587 590 
 

60 KARABEYLER 178 86 92 

26 ŞAMLI  1 055 526 529 
 

61 YEŞİLOVA 176 85 91 

27 AKINCILAR  1 050 495 555 
 

62 KARAKOL 170 82 88 

28 BAKACAK  1 022 526 496 
 

63 DAVUTLAR 156 78 78 

29 KARAOĞLAN 991 486 505 
 

64 DÜZOBA 123 65 58 

30 YENİKÖY 980 474 506 
 

65 FETHİYE 111 52 59 

31 HACI İSMAİL 882 404 478 
 

66 YENİİSKENDER 102 48 54 

32 2.ORUÇGAZİ 847 414 433 
 

67 ALACABAYIR 85 43 42 

33 KARESİ 822 396 426 
 

68 BOĞAZKÖY 53 28 25 

34 OVACIK 784 397 387 
 

69 ÇANACIK 52 25 27 

35 DELİKLİTAŞ 689 351 338 
 

70 TAŞKESİĞİ 45 24 21 

      
TOPLAM  173 386  84 998  88 388 

Kaynak: Adrese Dayalı Nüfus Kayıt Sistemi (Adnks) Veri Tabanı [31.12.2015 tarihi itibarıyla] 

Tablo 3- Karesi İlçesi Mahalle Nüfus Bilgileri-2015 
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İmar Durumuna Ait Bilgiler 

S.NO Mahalleler 
Planlı 
(ha) 

Plansız 
(ha) 

Toplam 
 

S.NO Mahalleler 
Planlı 
(ha) 

Plansız 
(ha) 

Toplam 

1 1. Oruçgazi Mah. 15          -      15 
 

36 Çaypınar Mah.          -      1.690 1.690 

2 1. Sakarya Mah. 120          -      120 
 

37 Davutlar Mah.          -      895 895 

3 2. Oruçgazi Mah. 5          -      5 
 

38 Deliklitaş Mah.          -      1.045 1.045 

4 2. Sakarya Mah. 135 335 470 
 

39 Düzoba Mah.          -      875 875 

5 A.Hikmetpaşa Mah. 45          -      45 
 

40 Fethiye Mah.          -      505 505 

6 A.Menderes Mah. 98 662 760 
 

41 Halkapınar Mah.          -      830 830 

7 Akıncılar Mah. 20          -      20 
 

42 Hisaralan Mah.          -      1.625 1.625 

8 Atatürk Mah. 112          -      112 
 

43 İbirler Mah.          -      1.485 1.485 

9 Aygören Mah. 7          -      7 
 

44 Karakol Mah.          -      820 820 

10 Çay Mah. 7          -      7 
 

45 Kabakdere Mah.          -      1.130 1.130 

11 Dumlupınar Mah. 7 8 15 
 

46 Kalaycılar Mah.          -      1.595 1.595 

12 E.Kuyumcular Mah. 13          -      13 
 

47 Kamçıllı Mah.          -      2.706 2.706 

13 Ege Mah. 17          -      17 
 

48 Karabeyler Mah.          -      980 980 

14 Hacıismail Mah. 5          -      5 
 

49 Kavaklı Mah.          -      950 950 

15 Hisariçi Mah. 7          -      7 
 

50 Kırmızılar Mah.          -      2.170 2.170 

16 Karaoğlan Mah. 6          -      6 
 

51 Kocaavşar Mah. 4.150          -      4.150 

17 Karesi Mah. 6          -      6 
 

52 Köteyli Mah.          -      860 860 

18 Kayabey Mah. 15          -      15 
 

53 Kurtdere Mah.          -      1.935 1.935 

19 Kızpınar Mah.          -      100 100 
 

54 Naipli Mah.          -      1.280 1.280 

20 Kuva-i Milliye Mah.       
 

55 Ortaca Mah.          -      1.076 1.076 

21 Maltepe Mah. 100 25 125 
 

56 Ovacık Mah.          -      1.356 1.356 

22 Mirzabey Mah. 10          -      10 
 

57 Şamlı Mah. 3.864          -      3.864 

23 Paşaalanı Mah. 700          -      700 
 

58 Taşkesiği Mah.          -      1.590 1.590 

24 Toygar Mah. 200          -      200 
 

59 Tatlıpınar Mah.          -      2.920 2.920 

25 Vicdaniye Mah. 9          -      9 
 

60 Toybelen Mah.          -      1.300 1.300 

26 Yeni Mah. 38 282 320 
 

61 Turplu Mah.          -      2.500 2.500 

27 Yıldırım Mah. 9          -      9 
 

62 Üçpınar Mah.          -      1.730 1.730 

28 Aktarma Mah.          -      2.230 2.230 
 

63 Yağcılar Mah.          -      2.232 2.232 

29 Alacabayır Mah.          -      1.020 1.020 
 

64 Yaylabayır Mah.          -      1.765 1.765 

30 Armutalan Mah.          -      1.478 1.478 
 

65 Yaylacık Mah.          -      870 870 

31 Bakacak Mah.          -      2.335 2.335 
 

66 Yeni İskender Mh.          -      485 485 

32 Beyköy Mah.          -      1.140 1.140 
 

67 Yeniköy Mah.          -      4.730 4.730 

33 Boğazköy Mah.          -      600 600 
 

68 Yeroluk Mah.          -      1.640 1.640 

34 Büyükpınar Mah.          -      1.780 1.780 
 

69 Yeşilova Mah.          -      1.785 1.785 

35 Çanacık Mah.          -      643 643 
 

70 Ziyaretli Mah.          -      1.320 1.320 

Kaynak: Karesi Belediyesi İmar ve Şehircilik Müdürlüğü-2016 (İmar Planı Hazırlama Çalışmaları 

Büyükşehir Belediyesi tarafından yürütülmektedir. 

Tablo 4- Karesi İlçesi Mahalle Bazında İmar Durumu 
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İLÇE ADI KONUT YAZLIK  ÖZEL İŞYERİ  

ALTIEYLÜL  78 440 192  7 997 

AYVALIK  46 574  9 979  6 262 

BALYA  9 095 134 525 

BANDIRMA  64 989 13  11 055 

BİGADİÇ  28 720 40  2 432 

BURHANİYE  38 865 85  4 267 

DURSUNBEY  24 437 80  2 684 

EDREMİT  98 108  19 092  12 096 

ERDEK  24 559  5 553  2 783 

GÖMEÇ  10 044  1 763 792 

GÖNEN  36 486  2 248  5 250 

HAVRAN  12 725 12  1 618 

İVRİNDİ  20 072 117  1 875 

KARESİ  79 323 31  15 690 

KEPSUT  12 244 28  1 012 

MANYAS  9 924 6  1 289 

MARMARA  10 370  1 215  1 514 

SAVAŞTEPE  10 965 14  1 003 

SINDIRGI  22 805 251  1 833 

SUSURLUK  18 847 28  3 462 

BALIKESİR TOPLAM   657 592  40 881  85 439 

 

Kaynak: Türkiye İstatistik Kurumu, (01/03/2016) 

Tablo 5- İlçelerin Konut, Yazlık ve Özel İşyeri Sayısı 
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Eğitim ve Kültürel Yapı 

Bu bölümde Balıkesir ili ve Karesi ilçesinin genel eğitim, sağlık ve kültürel 

yapı istatistiklerine yer verilmiş ve ilin genel durumu ortaya konmaya çalışılmıştır. 

 

Tablo 6- Karesi İlçesi Kademelere Göre Okul, Öğrenci, Öğretmen ve Derslik 

Sayıları 

Balıkesir İlinde yükseköğretim kurumu olarak 1992 yılında kurulmuş olan 

Balıkesir Üniversitesi 12 Fakülte, 4 Enstitü, 5 Yüksekokul, 13 Meslek Yüksekokulu, 

17 Araştırma Merkezi, Rektörlüğe bağlı 3 bölüm bulunmaktadır. Balıkesir Üniversitesi 

akademik birimlerinin dağılımı aşağıda sunulmuştur. 
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Tablo 7- Balıkesir Üniversitesi Akademik Birimleri 
 

Balıkesir ili kütüphaneleri gerek öğrenciler gerekse de halk tarafından etkin 

şekilde kullanılmaktadır. Balıkesir kütüphane kullanım ortalamaları Türkiye 

ortalamasının %25,5 üzerindedir. 

Bölge Adı 
Kütüphane 

Sayısı 
Kitap Sayısı 

Yararlanma 
Sayısı 

Nüfus 
Bin Kişi Başına 

Yararlanma 
Sayısı 

Türkiye 1.112 15.785.280 19.545.940 75.627.384 258 

Balıkesir 22 382.774 375.832 1.160.731 324 

Tablo 8- Balıkesir İli Kütüphane Verileri 

 

Balıkesir'de aktif bir kültürel ve sosyal etkinlik altyapısı bulunmaktadır. Kentin 

nüfusunun özellikle yaz aylarında yüksek oranda artmasına bağlı olarak kültürel 

faaliyetlerde artış yaşanmaktadır. 

Faaliyet Salon Sayısı Koltuk Sayısı Gösteri Sayısı Seyirci Sayısı 

Tiyatro 18 6.500 106 35.640 

Sinema 27 3.197 523 405.257 

Tablo 9- Kültürel Faaliyetlere Yönelik Veriler 

2.3. Yasal Yükümlülükler ve Mevzuat Analizi 

Karesi Belediyesi’nin yetki, görev ve sorumlulukları 5393 Sayılı Belediye 

Kanununun üçüncü bölümünde “Belediyenin görev ve sorumlulukları” başlıklı 

14.maddesi ve “Belediyenin yetkileri ve imtiyazları” başlıklı 15.maddesi aşağıdaki gibi 

anlatılmıştır: 

Belediyenin görev ve sorumlulukları 

5393 sayılı belediye kanunu; 

Madde 14- Belediye, mahallî müşterek nitelikte olmak şartıyla; 

a) İmar, su ve kanalizasyon, ulaşım gibi kentsel alt yapı; coğrafî ve kent bilgi 

sistemleri; çevre ve çevre sağlığı, temizlik ve katı atık; zabıta, itfaiye, acil yardım, 

kurtarma ve ambulans; şehir içi trafik; defin ve mezarlıklar; ağaçlandırma, park ve 

yeşil alanlar; konut; kültür ve sanat, turizm ve tanıtım, gençlik ve spor orta ve yüksek 
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öğrenim öğrenci yurtları (Bu Kanunun 75 inci maddesinin son fıkrası, belediyeler, il 

özel idareleri, bağlı kuruluşları ve bunların üyesi oldukları birlikler ile ortağı oldukları 

Sayıştay denetimine tabi şirketler tarafından, orta ve yüksek öğrenim öğrenci yurtları 

ile Devlete ait her derecedeki okul binalarının yapım, bakım ve onarımı ile tefrişinde 

uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardım, nikâh, meslek ve beceri kazandırma; 

ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptırır. (Mülga son 

cümle: 12/11/2012- 6360/17 md.) (…)(Ek cümleler: 12/11/2012-6360/17 md.) 

Büyükşehir belediyeleri ile nüfusu 100.000’in üzerindeki belediyeler, kadınlar ve 

çocuklar için konukevleri açmak zorundadır. Diğer belediyeler de mali durumları ve 

hizmet önceliklerini değerlendirerek kadınlar ve çocuklar için konukevleri açabilirler. 

(1) 

b) (…)(2) Devlete ait her derecedeki okul binalarının inşaatı ile bakım ve 

onarımını yapabilir veya yaptırabilir, her türlü araç, gereç ve malzeme ihtiyaçlarını 

karşılayabilir; sağlıkla ilgili her türlü tesisi açabilir ve işletebilir; mabetlerin yapımı, 

bakımı, onarımını yapabilir; kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve kent tarihi 

bakımından önem taşıyan mekânların ve işlevlerinin korunmasını sağlayabilir; bu 

amaçla bakım ve onarımını yapabilir, korunması mümkün olmayanları aslına uygun 

olarak yeniden inşa edebilir. (Değişik ikinci cümle: 12/11/2012-6360/17 md.) 

Gerektiğinde, sporu teşvik etmek amacıyla gençlere spor malzemesi verir, amatör 

spor kulüplerine ayni ve nakdî yardım yapar ve gerekli desteği sağlar, her türlü 

amatör spor karşılaşmaları düzenler, yurt içi ve yurt dışı müsabakalarda üstün başarı 

gösteren veya derece alan öğrencilere, sporculara, teknik yöneticilere ve antrenörlere 

belediye meclisi kararıyla ödül verebilir. Gıda bankacılığı yapabilir. (3)  

(Ek fıkra: 12/11/2012-6360/17 md.; Değişik: 12/7/2013-6495/100 md.) 

Belediyelerin birinci fıkranın (b) bendi uyarınca, sporu teşvik etmek amacıyla 

yapacakları nakdi yardım, bir önceki yıl genel bütçe vergi gelirlerinden belediyeleri 

için tahakkuk eden miktarın; büyükşehir belediyeleri için binde yedisini, diğer 

belediyeler için binde on ikisini geçemez. (İptal fıkra: Anayasa Mahkemesi’nin 

24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayılı Kararı ile. ) Hizmetlerin yerine 

getirilmesinde öncelik sırası, belediyenin malî durumu ve hizmetin ivediliği dikkate 

alınarak belirlenir.  

Belediye hizmetleri, vatandaşlara en yakın yerlerde ve en uygun yöntemlerle 

sunulur. Hizmet sunumunda engelli, yaşlı, düşkün ve dar gelirlilerin durumuna uygun 

yöntemler uygulanır. (4) 

Belediyenin görev, sorumluluk ve yetki alanı belediye sınırlarını kapsar. 

Belediye meclisinin kararı ile mücavir alanlara da belediye hizmetleri götürülebilir. 

4562 sayılı Organize Sanayi Bölgeleri Kanunu hükümleri saklıdır. 

(Ek fıkra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulaşımına açık havaalanları ile bu 

havaalanları bünyesinde yer alan tüm tesisler bu Kanunun kapsamı dışındadır. 
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Belediyenin yetkileri ve imtiyazları 

Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazları şunlardır: 

a) Belde sakinlerinin mahallî müşterek nitelikteki ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla 

her türlü faaliyet ve girişimde bulunmak. 

b) Kanunların belediyeye verdiği yetki çerçevesinde yönetmelik çıkarmak, 

belediye yasakları koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezaları vermek. 

c) Gerçek ve tüzel kişilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin 

veya ruhsatı vermek. 

d) Özel kanunları gereğince belediyeye ait vergi, resim, harç, katkı ve katılma 

paylarının tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harç dışındaki özel 

hukuk hükümlerine göre tahsili gereken doğal gaz, su, atık su ve hizmet karşılığı 

alacakların tahsilini yapmak veya yaptırmak. 

e) Müktesep haklar saklı kalmak üzere; içme, kullanma ve endüstri suyu 

sağlamak; atık su ve yağmur suyunun uzaklaştırılmasını sağlamak; bunlar için gerekli 

tesisleri kurmak, kurdurmak, işletmek ve işlettirmek; kaynak sularını işletmek veya 

işlettirmek. 

f) Toplu taşıma yapmak; bu amaçla otobüs, deniz ve su ulaşım araçları, tünel, 

raylı sistem dâhil her türlü toplu taşıma sistemlerini kurmak, kurdurmak, işletmek ve 

işlettirmek. 

g) Katı atıkların toplanması, taşınması, ayrıştırılması, geri kazanımı, ortadan 

kaldırılması ve depolanması ile ilgili bütün hizmetleri yapmak ve yaptırmak. 

h) Mahallî müşterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amacıyla, belediye ve 

mücavir alan sınırları içerisinde taşınmaz almak, kamulaştırmak, satmak, kiralamak 

veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar üzerinde sınırlı aynî hak 

tesis etmek. 

i) Borç almak, bağış kabul etmek. 

j) Toptancı ve perakendeci hâlleri, otobüs terminali, fuar alanı, mezbaha, ilgili 

mevzuata göre yat limanı ve iskele kurmak, kurdurmak, işletmek, işlettirmek veya bu 

yerlerin gerçek ve tüzel kişilerce açılmasına izin vermek. 

k) Vergi, resim ve harçlar dışında kalan dava konusu uyuşmazlıkların anlaşmayla 

tasfiyesine karar vermek. 

l) Gayrisıhhî müesseseler ile umuma açık istirahat ve eğlence yerlerini 

ruhsatlandırmak ve denetlemek. 

m) Beldede ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi ve kayıt altına alınması amacıyla 

izinsiz satış yapan seyyar satıcıları faaliyetten men etmek, izinsiz satış yapan seyyar 

satıcıların faaliyetten men edilmesi sonucu, cezası ödenmeyerek iki gün içinde geri 
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alınmayan gıda maddelerini gıda bankalarına, cezası ödenmeyerek otuz gün içinde 

geri alınmayan gıda dışı malları yoksullara vermek. 

n) Reklam panoları ve tanıtıcı tabelalar konusunda standartlar getirmek. 

o) Gayrisıhhî işyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına ve çevreye etkisi olan 

diğer işyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat toprağı ve moloz döküm 

alanlarını; sıvılaştırılmış petrol gazı (LPG) depolama sahalarını; inşaat malzemeleri, 

odun, kömür ve hurda depolama alanları ve satış yerlerini belirlemek; bu alan ve 

yerler ile taşımalarda çevre kirliliği oluşmaması için gereken tedbirleri almak. 

p) Kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde işletilen her türlü servis ve toplu taşıma 

araçları ile taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını 

belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler 

üzerinde araç park yerlerini tespit etmek ve işletmek, işlettirmek veya kiraya vermek; 

kanunların belediyelere verdiği trafik düzenlemesinin gerektirdiği bütün işleri 

yürütmek. 

r) (Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye mücavir alan sınırları içerisinde 

5/11/2008 tarihli ve 5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 

655 sayılı Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme Bakanlığının Teşkilat ve Görevleri 

Hakkında Kanun Hükmünde Kararname ve ilgili diğer mevzuata göre kuruluş izni 

verilen alanda tesis edilecek elektronik haberleşme istasyonlarına kent ve yapı 

estetiği ile elektronik haberleşme hizmetinin gerekleri dikkate alınarak ücret 

karşılığında yer seçim belgesi vermek, 

s) (Ek: 4/4/2015-6645/84 md.) Belediye sınırları içerisinde, yapı ruhsatı veya 

yapı kullanma izni hangi idare tarafından verilmiş olursa olsun, hizmete sunulacak 

olan asansörlerin tescilini yapmak, ilgili teknik mevzuat çerçevesinde yıllık periyodik 

kontrollerini yapmak ya da yetkilendirilmiş muayene kuruluşları aracılığıyla yaptırmak, 

gerekli hâllerde asansörleri hizmet dışı bırakmak. 

(Ek fıkra: 4/4/2015-6645/84 md.) (s) bendi uyarınca asansörlerin yıllık periyodik 

kontrolünü yapacak belediyeler ile yetkilendirilmiş muayene kuruluşlarının sahip 

olması gereken şartlar, yıllık periyodik kontrol esasları ile yıllık periyodik kontrol 

ücretleri Türkiye Belediyeler Birliği, Türk Mühendis ve Mimar Odaları Birliği ve Türk 

Standardları Enstitüsü temsilcilerinin de yer alacağı bir komisyon tarafından belirlenir. 

Konuya ilişkin düzenlemeler, komisyon kararları doğrultusunda Bilim, Sanayi ve 

Teknoloji Bakanlığı tarafından yapılır. 

(Ek fıkra: 12/11/2012-6360/18 md.) (r) bendine göre verilecek yer seçim belgesi 

karşılığında alınacak ücret Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme Bakanlığınca 

belirlenir. Ücreti yatırılmasına rağmen yirmi gün içerisinde verilmeyen yer seçim 

belgesi verilmiş sayılır. Büyükşehir sınırları içerisinde yer seçim belgesi vermeye ve 

ücretini almaya büyükşehir belediyeleri yetkilidir. 
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(l) bendinde belirtilen gayrisıhhî müesseselerden birinci sınıf olanların 

ruhsatlandırılması ve denetlenmesi, büyükşehir ve il merkez belediyeleri dışındaki 

yerlerde il özel idaresi tarafından yapılır. 

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danıştayın görüşü ve 

İçişleri Bakanlığının kararıyla süresi kırkdokuz yılı geçmemek üzere imtiyaz yoluyla 

devredebilir; toplu taşıma hizmetlerini imtiyaz veya tekel oluşturmayacak şekilde 

ruhsat vermek suretiyle yerine getirebileceği gibi toplu taşıma hatlarını kiraya verme 

veya 67 nci maddedeki esaslara göre hizmet satın alma yoluyla yerine getirebilir.  

İl sınırları içinde büyükşehir belediyeleri, belediye ve mücavir alan sınırları içinde 

il belediyeleri ile nüfusu 10.000'i geçen belediyeler, meclis kararıyla; turizm, sağlık, 

sanayi ve ticaret yatırımlarının ve eğitim kurumlarının su, termal su, kanalizasyon, 

doğal gaz, yol ve aydınlatma gibi alt yapı çalışmalarını faiz almaksızın on yıla kadar 

geri ödemeli veya ücretsiz olarak yapabilir veya yaptırabilir, bunun karşılığında 

yapılan tesislere ortak olabilir; sağlık, eğitim, sosyal hizmet ve turizmi geliştirecek 

projelere İçişleri Bakanlığının onayı ile ücretsiz veya düşük bir bedelle amacı dışında 

kullanılmamak kaydıyla taşınmaz tahsis edebilir. (Ek cümle: 12/11/2012-6360/18 

md.) Belediye ve bağlı idareler, meclis kararıyla mabetlere indirimli bedelle ya da 

ücretsiz olarak içme ve kullanma suyu verebilirler. (1) 

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili görüş ve düşüncelerini 

tespit etmek amacıyla kamuoyu yoklaması ve araştırması yapabilir. 

Belediye mallarına karşı suç işleyenler Devlet malına karşı suç işlemiş sayılır. 

2886 sayılı Devlet İhale Kanununun 75 inci maddesi hükümleri belediye taşınmazları 

hakkında da uygulanır. 

Belediyenin proje karşılığı borçlanma yoluyla elde ettiği gelirleri, şartlı bağışlar ve 

kamu hizmetlerinde fiilen kullanılan malları ile belediye tarafından tahsil edilen vergi, 

resim ve harç gelirleri haczedilemez. 

(Ek fıkra: 10/9/2014 - 6552/121 md.) İcra dairesince haciz kararı alınmadan 

önce belediyeden borca yeter miktarda haczedilebilecek mal gösterilmesi istenir ve 

haciz işlemi sadece gösterilen bu mal üzerine uygulanır. On gün içinde yeterli mal 

beyan edilmemesi durumunda yapılacak haciz işlemi, alacak miktarını aşacak veya 

kamu hizmetlerini aksatacak şekilde yapılamaz. 

 Karesi Belediyesi Müdürlüklerinin Uygulama Usul ve Esasları 

Özel Kalem Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu, 
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6245 sayılı Harcırah Kanunu, 

4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu, 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat. 

 

Destek Hizmetleri Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

7126 sayılı Sivil Savunma Kanunu, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu, 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 

Devlet Memurları Yiyecek Yardımı Yönetmeliği 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat. 

 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4688/6289 sayılı Kamu Görevlileri Sendikaları ve Toplu Sözleşme Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu, 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 

6356 sayılı Sendikalar ve Toplu İş Sözleşmesi Kanunu, 

5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu, 

3308 sayılı Mesleki Eğitim Kanunu, 

4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu, 

3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun, 

6245 sayılı Harcırah Kanunu, 
Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke ve Standartlarına Dair 
Yönetmelik, 
Kamu Kurum ve Kuruluşlarında Görevde Yükselme ve Unvan Değişikliği Esaslarına Dair Genel 
Yönetmelik. 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat. 

 

Kültür ve Sosyal işler Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 
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5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu, 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 

6245 sayılı Harcırah Kanunu, 

4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu, 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat. 

 

Bilgi işlem Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

5846 sayılı Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu, 

5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu, 
5651 Sayılı İnternet Ortamında Yapılan Yayınların Düzenlenmesi ve Bu Yayınlar Yoluyla 
İşlenen Suçlarla Mücadele Edilmesi Hakkında Kanun, 

4982 sayılı Bilgi Edinme Kanunu, 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu, 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 

6245 sayılı Harcırah Kanunu, 

İnternet Toplu Kullanım Sağlayıcıları Hakkında Yönetmelik, 

Elektronik İmza kanununun Uygulanmasına İlişkin Usul ve Esaslar hakkında Yönetmelik, 

Bilgi Edinme Hakkı Kanununun Uygulanmasına ilişkin Esas ve Usuller Hakkında Yönetmelik, 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat, 

 

Yazı işleri Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 

2886 sayılı Devlet İhale Kanunu, 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu, 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 

3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun, 

4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu, 

6245 sayılı Harcırah Kanunu, 

5594 sayılı Kanun, 

6360 sayılı Kanun, 

Belediye Meclisi Çalışma Yönetmeliği, 

Bilgi Edinme Hakkı Kanununun Uygulanmasına ilişkin Esas ve Usuller Hakkında Yönetmelik, 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat, 
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Mali Hizmetler Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

2464 sayılı Belediye Gelirleri Kanunu, 

492 sayılı Harçlar Kanunu, 

213 sayılı Vergi Usul Kanunu, 

1319 sayılı Emlak Vergisi Kanunu, 

6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında Kanun, 

6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu, 

4109 sayılı Asker Ailelerinden Muhtaç Olanlara Yardım Hakkında Kanun, 

3065 sayılı KDV Kanunu, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 

2886 sayılı Devlet İhale Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu, 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 

3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun, 

4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu, 

Strateji Geliştirme Birimlerinin Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik, 

Belediye Tahsilat Yönetmeliği, 

İç Kontrol ve Ön Malî Kontrole İlişkin Usul ve Esaslar hakkında Yönetmelik, 

Mahalli İdareler Harcama Belgeleri Yönetmeliği 

Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği, 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat. 
Kamu İdaresi Hesaplarının Sayıştay’a Verilmesi ve Muhasebe Yetkililerinin Bildirilmesi Hk.Usul 
ve Esaslar 
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Hukuk işleri Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

1136 sayılı Avukatlık Kanunu, 

2577 İdari Yargılama Usulü Kanunu, 

5237 Türk Ceza Kanunu, 

6100 sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanunu, 

492 sayılı Harçlar Kanunu, 

213 sayılı Vergi Usul Kanunu, 

7201 sayılı Tebligat Kanunu, 

6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında Kanun, 

2004 sayılı İcra ve İflas Kanunu, 

6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu, 

2942 sayılı Kamulaştırma Kanunu, 

3194 sayılı İmar Kanunu, 
5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 
 

Hukuk işleri Müdürlüğü 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 

2886 sayılı Devlet İhale Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

6245 sayılı Harcırah Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu, 

659 sayılı İdarelerde Hukuk Hizmetlerinin Yürütülmesine İlişkin Kanun Hükmünde Kararname, 

Türkiye Barolar Birliği Avukatlık Kanunu Yönetmeliği, 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat. 

 

Basın ve Halkla ilişkiler Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu, 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 

6245 sayılı Harcırah Kanunu, 

4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu, 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat, 

 

Fen işleri Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 
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5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu, 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 

6306 sayılı Afet Riski Altındaki Alanların Dönüştürülmesi Hakkındaki Kanun, 

3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun, 

4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu, 

6245 sayılı Harcırah Kanunu, 

3194 Sayılı İmar Kanunu 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat. 

 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 

3194 sayılı İmar Kanunu, 

4708 sayılı Yapı Denetimi Hakkındaki Kanun, 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

634 sayılı Kat Mülkiyeti Kanunu, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 

2464 sayılı Belediye Gelirleri Kanunu, 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu, 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 

6306 sayılı Afet Riski Altındaki Alanların Dönüştürülmesi Hakkındaki Kanun, 

3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun, 

4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu, 

6245 sayılı Harcırah Kanunu, 

775 sayılı Gecekondu Kanunu,  

2981/3290/3366 sayılı Kanunlar,  
İmar Kanununun 18. Maddesi Uyarınca Yapılacak Arazi ve Arsa Düzenlemesi ile İlgili Esaslar 
Hakkında Yönetmelik. 

Otopark Yönetmeliği, 

Sığınak Yönetmeliği 

Afet Riski Altındaki Alanların Dönüştürülmesi Hakkındaki Kanunun Uygulama Yönetmeliği, 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat. 
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Park ve Bahçeler Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

2872 sayılı Çevre Kanunu, 

6831 sayılı Orman Kanunu 

5326 sayılı Kabahatler Kanunu, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 

6245 sayılı Harcırah Kanunu, 

Ağaçlandırma Yönetmeliği, 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat. 

 

Yapı Kontrol Müdürlüğü 

3194 sayılı İmar Kanunu, 

4708 sayılı Yapı Denetimi Hakkındaki Kanun, 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

634 sayılı Kat Mülkiyeti Kanunu, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 

2464 sayılı Belediye Gelirleri Kanunu, 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu, 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu,  

3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun, 

4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu, 

6245 sayılı Harcırah Kanunu, 

Yapı Denetimi Uygulama Yönetmeliği, 

Binalarda Enerji Performansı Yönetmeliği, 

Otopark Yönetmeliği, 

Sığınak Yönetmeliği 

Asansör Yönetmeliği, 

Asansör Bakım ve İşletme Yönetmeliği, 

Binaların Yangından Korunması Hakkında Yönetmelik, 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat. 
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Temizlik işleri Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

2872 sayılı Çevre Kanunu 

4857 sayılı İş Kanunu, 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun, 

4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu, 

6245 sayılı Harcırah Kanunu, 

Katı Atıkların Kontrolü Yönetmeliği, 

Ambalaj Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği, 

Atık Pil ve Akümülatörlerin Kontrolü Yönetmeliği, 

Atık Yağların Kontrolü Yönetmeliği, 

Bitkisel Atık Yağların Kontrolü Yönetmeliği, 

Atık Elektrikli ve Elektronik Eşyaların Kontrolü Yönetmeliği, 

Tıbbi Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği, 

Ömrünü Tamamlamış Lastiklerin Kontrolü Yönetmeliği, 

Atık Yönetimi Genel Esaslarına İlişkin Yönetmelik, 

Hafriyat Toprağı, İnşaat ve Yıkıntı Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği, 

İş Sağlığı ve Güvenliğiyle ilgili mevzuat, 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat. 

 

Strateji Geliştirme Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu, 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 

6245 sayılı Harcırah Kanunu, 

3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun, 

4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu, 

Strateji Geliştirme Birimlerinin Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik, 

İç Kontrol ve Ön Malî Kontrole İlişkin Usul ve Esaslar hakkında Yönetmelik, 

Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği, 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat. 
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Sağlık işleri Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

2828 sayılı Sosyal Hizmetler Kanunu, 

3294 sayılı Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışmayı Teşvik Kanunu, 

5378 sayılı Özürlüler Hakkında Kanun, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu, 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 

6245 sayılı Harcırah Kanunu, 

3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun, 

4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu, 
Bakıma Muhtaç Özürlülerin Tespiti ve Bakım Hizmeti Esaslarının Belirlenmesine İlişkin 
Yönetmelik, 

Bakıma Muhtaç Özürlülere Yönelik Resmî Kurum ve Kuruluşlar Bakım Merkezleri Yönetmeliği, 

Huzurevleri ile Huzurevi Yaşlı Bakım ve Rehabilitasyon Merkezleri Yönetmeliği, 
Yaşlı Hizmet Merkezlerinde Sunulacak Gündüzlü Bakım ile Evde Bakım Hizmetleri Hakkında 
Yönetmelik, 

İlgili Bakanlıkların Sosyal Yardımlar konusundaki Tebliğ ve Genelgeleri, 

Sosyal Hizmetler alanındaki Uluslar arası mevzuat ile diğer mevzuatın 

Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu’na Bağlı Kadın Konukevleri Yönetmeliği, 
İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat. 
 

İşletme ve iştirakler Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu, 

213 sayılı Vergi Usul Kanunu, 

5520 sayılı Kurumlar Vergisi Kanunu, 

3065 sayılı KDV Kanunu, 

6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu, 

4046 sayılı Özelleştirme Uygulamaları Hakkında Kanun, 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 

2886 sayılı Devlet İhale Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu, 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 

6245 sayılı Harcırah Kanunu, 

Mahalli İdareler Bütçe İçi İşletme Yönetmeliği, 

Belediye Tahsilat Yönetmeliği, 

Mahalli İdareler Harcama Belgeleri Yönetmeliği, 

Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği, 

İç Kontrol ve Ön Malî Kontrole İlişkin Usul ve Esaslar hakkında Yönetmelik, 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat. 
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Muhtarlık işleri Müdürlüğü 
5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu, 

213 sayılı Vergi Usul Kanunu, 

5520 sayılı Kurumlar Vergisi Kanunu, 

3065 sayılı KDV Kanunu, 

6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu, 

4046 sayılı Özelleştirme Uygulamaları Hakkında Kanun, 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu, 

2886 sayılı Devlet İhale Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4857 sayılı İş Kanunu, 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 

6245 sayılı Harcırah Kanunu, 

Mahalli İdareler Bütçe İçi İşletme Yönetmeliği, 

Belediye Tahsilat Yönetmeliği, 

Mahalli İdareler Harcama Belgeleri Yönetmeliği, 

Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği, 

İç Kontrol ve Ön Malî Kontrole İlişkin Usul ve Esaslar hakkında Yönetmelik, 

İlgili Bakanlıkların Tebliğ ve Genelgeleri ve ilgili diğer mevzuat. 

Tablo 10- Karesi Belediye Başkanlığı Müdürlüklere göre Mevzuat Bilgileri 

 

Belediye zabıta teşkilatı; 22/2/2007 tarihli ve 26442 sayılı Resmî Gazete’de 

yayımlanan Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke 

ve Standartlarına Dair Yönetmelik hükümleri çerçevesinde belediye meclisi kararı ile 

oluşturulmuştur. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Karesi Belediyesi                                                                2017-2019 Stratejik Planı 

35 
 

2.4. Faaliyet Alanları ile Ürün ve Hizmetler 

Karesi Belediyesi faaliyet alanları yasal yükümlülükler ve mevzuat dahilinde 

müdürlükler bazında belirlenerek, organizasyon şeması faaliyet alanları ve müdürlük 

yönetmelikleri dikkate alınarak oluşturulmuştur. 

 

Sıra No Faaliyet Alanı Ürün/Hizmet 

1 Basın Yayın ve Halkla İlişkiler  Basın Yayın Tanıtım 

2 Bilgi İşlem  Donanım ve Yazılım 

3 Bilgi İşlem  Beyaz Masa 

4 Bilgi İşlem  İletişim Merkezi 

5 Destek Hizmetleri  İhale İşleri 

6 Destek Hizmetleri  Bina Temizlik İşleri 

7 Destek Hizmetleri  Satın Alma İşleri 

8 Destek Hizmetleri  Araç İşletme 

9 Destek Hizmetleri  Bina Teknik Hizmetleri 

10 Fen İşleri  Yol Yapım, Bakım ve Onarım İşleri 

11 Hukuk İşleri  Dava İşlemleri 

12 İmar ve Şehircilik  İmar Uygulama ve Harita İşleri 

13 İmar ve Şehircilik  Emlak Kamulaştırma 

14 İmar ve Şehircilik  Şehir Planlama 

15 İnsan Kaynakları ve Eğitim  Personel Özlük İşleri 

16 İnsan Kaynakları ve Eğitim  Personel Eğitimi 

17 İnsan Kaynakları ve Eğitim  Kariyer Merkezi 

18 İşletme ve İştirakler  Meslek Edindirme Kursları 

19 İşletme ve İştirakler  Spor Faaliyetleri 

20 Kültür ve Sosyal İşler  Kültür ve Sanat Organizasyon İşleri 

21 Kültür ve Sosyal İşler  Kent Konseyi İşleri 

22 Mali Hizmetler Muhasebe İşlemleri 

23 Mali Hizmetler  Emlak İşlemleri 

24 Mali Hizmetler  Gelir İşlemleri 

25 Muhtarlık İşleri  Muhtarlık İşleri 

26 Özel Kalem  Temsil ve Ağırlama 

27 Park ve Bahçeler  Park ve Yeşil Alan İşleri 

28 Sağlık İşleri  GSM Ruhsat İşleri 

29 Sağlık İşleri  Sağlık İşleri 

30 Sağlık İşleri  Veteriner İşleri 

31 Sağlık İşleri Mezarlık ve Defin İşleri 

32 Sağlık İşleri  Sosyal Yardım İşleri 

33 Strateji Geliştirme  Proje ve AR-GE 

34 Strateji Geliştirme  Stratejik Yönetim 

35 Strateji Geliştirme  Dış İlişkiler 

36 Strateji Geliştirme  Birimler Arası Koordinasyon 

37 Teftiş Kurulu  Denetimler 

38 Temizlik İşleri  Çevre Koruma ve Kontrol İşleri 

39 Yapı Kontrol  Yapı Ruhsat İşleri 

40 Yapı Kontrol  Yapı Denetim ve Yapı Kullanma İşleri 

41 Yapı Kontrol  Yapı Proje Kontrol İşleri 

42 Yapı Kontrol  Kaçak İnşaat İşleri 

43 Yazı İşleri  BİMER 

44 Yazı İşleri  Belediye Meclisi İşleri 

45 Yazı İşleri  Belediye Encümeni İşleri 

46 Yazı İşleri  Genel Evrak İşleri 

47 Yazı İşleri  Nikah İşlemleri 

48 Zabıta  Sıhhi Müessese Ruhsat İşleri 

49 Zabıta  Trafik Hizmetleri 

50 Zabıta  Pazar Denetimi İşleri 

51 Zabıta  Asayiş ve Güvenlik Denetimleri 

Tablo 11- Karesi Belediye Başkanlığı Faaliyet Alanları ile Ürün ve Hizmetleri
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2.5. Paydaş Analizi 

Tablo 12- Karesi Belediye Başkanlığı Paydaş Analizi 
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Stratejik plan çalışmaları kapsamında 2014 yılında “Dış Paydaş Çalıştayı” 

düzenlenmiştir. Düzenlenen çalıştaya Balıkesir ili içerisindeki Sivil Toplum 

Kuruluşları, Dernekler, Odalar, Kamu Kurum ve Kuruluşları davet edilmiştir. Çalıştay 

kapsamında Karesi Belediyesi’nin Vizyon, Misyon, Kurumsal Değerler, GZFT Analizi 

ve Proje/Faaliyetlerine yönelik öneriler alınmıştır. 

Dış Paydaşlara ve Vatandaşlara yönelik anketler hazırlanarak uygulanmış ve 

anket sonuçları doğrultusunda 2015-2019 Karesi Belediyesi Stratejik Planı 

oluşturulmuştur.  

Personelin beklenti ve memnuniyetinin belirlenmesine yönelik olarak Personel 

Anketi hazırlanarak uygulanmış ve personelden alınan görüşler analiz edilmiştir. 

2017-2019 Stratejik Planı hazırlanırken paydaşların görüşleri ve önerilerini 

belirttikleri Çalıştay sonuçları dikkate alınmış olup, paydaşlarımızın kararları ile ilgili 

değişiklik yapılmamıştır.  

Karesi Belediyesi tarafından her yıl vatandaş, paydaş beklenti ve 

memnuniyetlerine yönelik anket hazırlanmakta ve uygulanmaktadır.  

 

2015 Yılı Vatandaş, Paydaş Anketi 

 

Anketlerin hazırlanması, uygulanması ve analiz edilmesi aşamaları BUPAR 

Araştırma&Danışmalık Ltd. Şti. tarafından gerçekleştirilmiştir. 

Bu araştırma Vatandaşların; Karesi Belediyesi’nin sunmuş olduğu hizmetler 

ile ilgili algı ve beklentilerini ölçmek amacıyla gerçekleştirilmiştir. Vatandaşın belediye 

hizmetlerinden memnuniyetlerinin tespiti amaçlanmıştır. 

Mahalle Sorunlarının Tespiti ve Vatandaş Memnuniyeti Araştırması kantitatif 

araştırma tekniklerinden "yüz yüze anket yöntemi"  uygulanarak gerçekleştirilmiştir. 

Araştırma kapsamında; spontane ve hatırlatmalı sorular ortaklaşa kullanılmıştır. 

Araştırmanın örneklemi; hane seçimi “çok amaçlı tesadüfi örnekleme” ile, 

Denek seçimi kota örneklemesi ile seçilmiştir. 

Çalışma kapsamında toplamda 4.405 denek ile yüz yüze görüşme 

gerçekleştirilmiştir. Örnek soru ve sonuçları; 
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Mahallenizin en önemli sorunları nelerdir? Oran 

Çöp/ Çöp konteynırları eksik/ Çöp konteynırları bakımı/ Çöpler düzenli toplanmıyor/ Geri dönüşüm 
kutusu/ Atıklar 

18,8 

Yollar bozuk/ Bakımsız/ Yollar çamur/ Yol sorunu/ Kaldırım/ Kaldırımlar dar/ Kaldırım taşları bozuk/ 
Döşeme taşlar yok/ Yokuş/ Yürüyüş yolları/ Dar düzensiz sokaklar 

18,4 

Alt yapı/ Kanalizasyon/ Yağmur yağdığında sel oluyor/ Rögarlar tıkanıyor/ Evleri su basıyor 17,5 

Çevre kirliliği/ Temizlik yetersiz/ Hayvan pislikleri 8,7 

Ulaşım sorunu/ Tek otobüs olması/ Toplu taşıma artsın/ Cumartesi ve Pazar geçmiyor/ Otobüs 
durakları yenilenmeli 

8,7 

Yeşil alan/ Park/ Bahçe/ Çocuk parkı/ Oyun parkı / Ağaçlandırma 7,9 

Su sorunu/ Suların kesilmesi/ Su tazyikli gelmiyor/ Su dereden geliyor 6,4 

Pazar yeri yok/ Pazar yeri uzak 4,9 

Otopark/ Yol kenarlarına araba park edilmesi 4 

Çevre düzenlemesi/ Dere ıslahı yapılmalı/ Dere sorunu/ Dere kokusu 3,8 

Başıboş hayvanlar 3,4 

Trafik/ Trafik ışığı 3,2 

Aydınlatma/ Sokak lambaları 3 

Güvenlik/ Birahaneler/ Sarhoşlar/ Mobese/ Kamera sistemi kullanılmıyor/ Hırsızlar çok 2,7 

Faturalar yüksek geliyor/ Su zammı/ Su faturaları aylık olsun/ Fazla su faturaları 2,6 

Hizmet yetersiz/ İlgisizlik/ Mahalleye bakım yok/ Yenilik yok 2,1 

Elektrik/ Elektrik kesiliyor/ Elektrik direkleri 1,9 

İşsizlik/ İş sahası yok/ Gençler başıboş 1,7 

İlaçlama yetersiz/ Sivrisinek/ Fareler 1,7 

AVM yok/ Market yok 1,7 

Eski yapılar/ Virane yapılar/Çarpık yapılaşma/ Boş alanlar kullanılmıyor/ İmar/ Kentsel dönüşüm şart 1,5 

Sosyal faaliyet yok/ Sosyal alanlar artmalı 1,4 

Spor tesisleri/ Spor aletleri 1,2 

Hava kirliliği/ Doğalgaz 1,2 

Cami 1,1 

Gürültü 0,9 

Düğün salonu 0,9 

Okul/ Öğretmen yetersiz/ Meslek kursları 0,9 

Aş evi/ Erzak yardımı/ Kömür yardımı/ Yaşlılara yardım yok/ Engellilere yardım yok 0,8 

Hastane/ Sağlık ocağı/ Eczane 0,8 

Kaldırım işgalleri/ Seyyar satıcılar 0,7 

Koku kirliliği 0,3 

Diğer 1 

Fikir belirtmeyenler/ Sorun yok/ Memnunuz 23,2 

Tablo 13- Paydaş Anketi Sonuçları-1 
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İlçenizin en önemli sorunları nelerdir? Oran 

Sorun yok 17,4 

İşsizlik/ İş sahası/ Engellilere iş olanağı/ Ekonomik sorunlar/ Piyasa ölü 9,5 

Trafik/ Trafik ışıkları uzun yanıyor 6,9 

Altyapı/ Kanalizasyon 6,5 

Otopark/ Arabalar kaldırımı işgal ediyor/ Otopark ücreti pahalı 5,8 

Ulaşım/ Toplu taşıma/ Otobüs, minibüs yetersiz 5 

Yollar bozuk/ Yollar bakımsız/ Kaldırım/ Üst geçit/ Caddeler dar/ Bisiklet yolu 4,3 

Çevre kirliliği/ Temizlik/ Çöpler/ Geri dönüşüm 2,6 

Su faturaları çok fazla/ Su zammı 2,4 

Sosyal etkinlikler/ Sosyal tesis/ Ailece gezilecek gezi alanları yok 2,1 

Hizmet yok/ Büyükşehir olmuş ama yapılan bir şey yok/ Köylere ilgisizlik var 2 

Çarpık yapılaşma/ Kentsel dönüşüm olmalı/ İmar sorunu/ Eski binalar 1,6 

Su sorunu/ İçme suyu kirli/ Depolar temizlenmiyor 1,6 

Park-Bahçe/ Yeşil alan/ Ağaçlandırma az 1,3 

Pazar yeri 1 

Çöp konteynırları eksik 0,9 

Elektrik sorunu 0,9 

Eğitim sorunları / Okul/ Okul uzakta kalıyor, servis sorunu var/ Kütüphane 0,9 

AVM/ Market 0,7 

Başıboş hayvanlar 0,6 

Çocuk parkı 0,5 

Sağlık ocaklarının denetimi/ Diş hastanesi/ Verem dispanseri 0,5 

Hava kirliliği 0,3 

Spor alanı/ Spor parkı/ Spor salonu/ Bayanlara özel spor alanı 0,3 

Güvenlik/ Mobese/ Mafya/ Çeteler 0,3 

Işıklandırma 0,2 

Derenin ıslahı 0,2 

Fiyat pahalılığı 0,1 

Diğer 0,6 

Fikir belirtmeyenler 40,6 

Tablo 14- Paydaş Anketi Sonuçları-2 
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İlçenizde aşağıdaki hizmetlerden hangisi eksiktir? Oran 

Yolların bakım ve onarımı ile asfaltlanması 58,2 

Park/ağaçlandırma/Yeşil alan/Çocuk oyun alanları 58,1 

Spor tesisi ve alanları 56,2 

Sivrisinek ve haşerelerle mücadele 54,2 

Kaldırım işgalleri engellensin 53,7 

Her mahalleye ücretsiz kreşler yapılsın. Bu kreşlere saatlik, günlük ve sürekli çocuk bırakılabilsin 50,6 

Meslek kursları 50,3 

Aş evi 47,4 

Kütüphane 46,3 

İhtiyaç sahiplerine yardımlar 42,6 

Yaya kaldırımı 41,7 

Konser ve şenlikler-Kültür-sanat aktiviteleri 39,5 

Otoparkı olmayan binalara ruhsat verilmesin 37,7 

Sinema 37,1 

Kaçak yapılaşma engellenmeli-Gecekondu engellensin 36,2 

Açık hava spor aletleri 34,8 

Şehir dışı ücretsiz geziler 31,4 

İşporta kalkmalı 19,8 

Taksi dolmuşlar kaldırılsın 8,1 

Minibüs dolmuşlar kaldırılsın 7,8 

Fikir belirtmeyenler 3 

Tablo 15- Paydaş Anketi Sonuçları-3 
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Paydaş Listesi 

 

Devlet Malzeme Ofisi Genel Müdürlüğü İl Müftülüğü 
Vergi Daireleri TEİAŞ 
Bursa Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu Müdürlüğü Balıkesir Büyükşehir Belediyesi 
Devlet Su İşleri Bölge Müdürlüğü Karesi Kaymakamlığı 
Orman Bölge Müdürlüğü İlçe Müftülüğü 
Güney Marmara Kalkınma Ajansı İlçe Sağlık Müdürlüğü 
İŞKUR İlçe Gençlik ve Spor Müdürlüğü 
Sosyal Güvenlik Kurumu İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü 
Emekli Sandığı İlçe Gıda, Tarım ve Hayvancılık Müdürlüğü 

Karayolları 14. Bölge Müdürlüğü İlçe Emniyet Müdürlüğü 
Balıkesir Valiliği İlçe Jandarma Komutanlığı 
İl Emniyet Müdürlüğü Tüketici Hakları Hakem Heyeti 
İl Jandarma Komutanlığı İlgili İlçe Müdürlükleri 
Tapu Müdürlüğü Altıeylül Belediyesi 
İl Gıda, Tarım ve Hayvancılık Müdürlüğü Kardeş Şehirler 
İl Çevre ve Şehircilik Müdürlüğü Balıkesir Üniversitesi 
İl Kadastro Müdürlüğü Odalar 
İl Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Müdürlüğü Sendikalar, STK'lar, Dernekler, Birlikler 
Milli Emlak Müdürlüğü Bankalar 
İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü Firmalar 

İl Halk Sağlığı Müdürlüğü Muhtarlar 
İl Milli Eğitim Müdürlüğü Vatandaşlar 
İl Sağlık Müdürlüğü Karesi Kent Konseyi 
Kamu Hastaneleri Birliği Genel Sekreterliği Siyasi Partiler 
Ticaret İl Müdürlüğü TUİK Balıkesir İl Müdürlüğü 

Tablo 16- Paydaş Listesi 
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2.6. Kuruluş İçi Analiz 

2.6.1. Organizasyon Şeması 

 

Şekil 5- Karesi Belediye Başkanlığı Organizasyon Şeması 
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2.6.2. Fiziksel Kaynaklar 

 

Karesi Belediye Başkanlığının; biri Eski Kuyumcular Mahallesi diğeri ise 

Sefaköy’de olmak üzere 2 Hizmet Binası, 6 adet Zabıta Noktası ve 5 adet KAREM 

AKADEMİ yerleşkeleri ve 1 adet depo olmak üzere toplamda 12 Ek Hizmet Binası 

bulunmaktadır. Belediyemiz mülkiyetinde 1349 adet taşınır malzeme bulunmaktadır.  

Karesi Belediyesi Hizmet Binaları 

1. Atatürk Mahallesi Karizma Pazarı Zabıta Noktası Ek Hizmet Binası 

2. Sakarya Mahallesi Perşembe Pazarı Zabıta Noktası Ek Hizmet Binası 

3. Adnan Menderes Mahallesi Pazar Pazarı Zabıta Noktası Ek Hizmet Binası 

4. Ali Hikmet Paşa Mahallesi Zahire Pazarı Zabıta Noktası Ek Hizmet Binası 

5. Kocaavşar Mahallesi Pazar Yeri Zabıta Noktası Ek Hizmet Binası 

6. Şamlı Mahallesi Pazar Yeri Zabıta Noktası Ek Hizmet Binası 

7. Karem Akademi Merkez Yerleşkesi - 5 katlı 12 derslikli (kiralık) 

8. Paşaalanı Mahallesi Karem Kurs Noktası (kiralık) 

 
9. Karesi AVM Karem noktaları (Büyükşehir Belediyesi'nden Tahsisli) 

10. KAREM Akademi Kocaavşar Mahallesi Yerleşkesi (Eski Belediye Binası) 

11. KAREM Akademi Şamlı Mahallesi Yerleşkesi (Eski Belediye Binası) 
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Karesi Belediyesi Resmi Araç Listesi 

SIRA 
NO 

CİNSİ  MÜDÜRLÜK 
 

SIRA 
NO 

CİNSİ  MÜDÜRLÜK 

1 Motorsıklet Bilgi İşlem  
 

21 Traktör Fen İşleri  

2 Motorsıklet Bilgi İşlem  
 

22 Forklift Fen İşleri  

3 Kamyon Fen İşleri 
 

23 Hidromek Fen İşleri  

4 Kombivan Fen İşleri 
 

24 Hidromek Fen İşleri  

5 Kamyon Fen İşleri 
 

25 Mini Beko Fen İşleri  

6 Kamyonet Fen İşleri 
 

26 Kepçe Fen İşleri  

7 Kamyonet Fen İşleri 
 

27 Traktör Fen İşleri  

8 Kamyon Fen İşleri 
 

28 Otomobil Kültür ve Sosyal İşler 

9 Loder Fen İşleri 
 

29 Transporter Özel Kalem 

10 Kamyonet Fen İşleri 
 

30 Traktör Park ve Bahçeler  

11 Ekskavatör Fen İşleri 
 

31 Otobüs Park ve Bahçeler  

12 Greyder Fen İşleri 
 

32 Otobüs Park ve Bahçeler  

13 Beko Eskavatör Fen İşleri 
 

33 Cenaze Aracı Sağlık İşleri 

14 Greyder Fen İşleri 
 

34 Kamyonet Sağlık İşleri 

15 Beko Loder Fen İşleri 
 

35 Cenaze Aracı Sağlık İşleri 

16 Greyder Fen İşleri 
 

36 Cenaze Yıkama Sağlık İşleri 

17 Greyder Fen İşleri 
 

37 Kamyonet Yapı Kontrol  

18 Kazıcı Yükleyici Fen İşleri 
 

38 Motorsıklet Zabıta  

19 CB214E Silindir Fen İşleri 
 

39 Motorsıklet Zabıta  

20 Kamyonet Fen İşleri 

    

 

Tablo 17- Karesi Belediye Başkanlığı Resmi Araç Listesi 
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Donanım Bilgileri  
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Kültür ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü  

7 3 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 

Basın ve Halkla 
İlişkiler Müdürlüğü  

6 4 0 0 0 1 1 3 1 0 0 2 0 

İmar ve Şehircilik 
Müdürlüğü  

22 0 1 1 5 3 2 0 13 0 1 1 2 

Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü  

9 1 0 0 3 0 0 0 0 0 0 1 1 

Yapı Kontrol 
Müdürlüğü  

23 1 1 0 5 3 0 3 0 0 0 2 0 

Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü  

9 2 0 2 1 0 1 1 0 1 1 0 0 

Sağlık İşleri 
Müdürlüğü  

11 4 0 0 2 2 0 1 0 0 0 0 0 

Temizlik İşleri 
Müdürlüğü  

4 1 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

Park Bahçeler 
Müdürlüğü  

6 1 0 0 1 1 0 2 0 0 0 0 0 

Zabıta Müdürlüğü  11 1 10 1 2 3 0 0 0 0 0 1 0 

Yazı İşleri Müdürlüğü  9 2 0 0 3 0 0 0 0 1 1 2 0 

İnsan Kaynakları 
Müdürlüğü  

6 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 

Fen İşleri Müdürlüğü  5 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü  

14 1 1   10 2 0 0 0 0 0 8 0 

Bilgi İşlem Müdürlüğü  10 1 1 0 2 0 0 2 0 1 1 1 0 

Hukuk İşleri 
Müdürlüğü  

3 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 

Muhtarlık İşleri 
Müdürlüğü 

15 1 2 0 3 2 0 0 0 0 0 5 7 

Teftiş Kurulu 
Müdürlüğü 

1 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 1 

Özel Kalem 
Müdürlüğü 

13 5 15 0 4 5 0 1 0 2 2 0 7 

TOPLAM 184 30 35 7 49 23 5 13 14 6 7 23 18 

 

Tablo 18- Karesi Belediye Başkanlığı Müdürlük Bazında Donanım Bilgileri 
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Yazılım 
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UKBS  11 18 8 3 11 8 22 10 7 13 5 6 7 14 14 2 2 13 9 4 187 

KASPERSY 11 18 8 3 11 8 22 10 7 13   6 7 14 14 2 6 13 9 4 186 

İCRAMATİK       1                                 1 

AUTOCAD 1         2 1                           4 

COREL 
DRAW 

1                 1   1 2               5 

PHOTOSHOP 1                 1   2 2               6 

OFFİCE 11 18 8 3 11 8 22 10 7 13   6 7 14 14 2   13 9 4 180 

NETCAD           8   2                         10 

ARŞİV 
PROGRAMI 

1         6 15                         3 25 

ORACLE         1                               1 

MOBİL 
ZABITA 

                                  10     10 

TARAYICI   8             1                       9 

ZWCAD               2                         2 

AMP 
HAKEDİŞ VE 
YAKLAŞIK 
MALİYET 

              1                         1 

TOPLAM 37 62 24 10 34 40 82 35 22 41 5 21 25 42 42 6 8 49 27 15 627 

 

Tablo 19- Karesi Belediye Başkanlığı Müdürlük Bazında Yazılım Bilgileri 
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2.6.3. İnsan Kaynakları 

Sayı 
No 

Birim 
Genel 

Toplam 
Memur 

Kadrolu 
İşçi 

Geçici İşçi 
Sözleşmeli 
Personel 

1 Özel Kalem Müdürlüğü 8 7 0 0 1 

2 Yapı Kontrol Müdürlüğü 18 12 1 0 5 

3 İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 7 3 0 0 4 

4 Mali Hizmetler Müdürlüğü 17 11 5 0 1 

5 Temizlik İşleri Müdürlüğü 2 2 0 0 0 

6 Destek Hizmetleri Müdürlüğü 7 4 2 0 1 

7 Sağlık İşleri Müdürlüğü 7 7 0 0 0 

8 Yazı İşleri Müdürlüğü 5 4 1 0 0 

9 Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü 1 1 0 0 0 

10 
Basın-Yayın ve Halkla İlişkiler 
Müdürlüğü 

1 0 0 0 1 

11 Zabıta Müdürlüğü 13 11 2 0 0 

12 Fen İşleri Müdürlüğü 19 6 11 0 2 

13 Park ve Bahçeler Müdürlüğü 4 3 0 0 1 

14 İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 4 1 1 0 2 

15 Bilgi İşlem Müdürlüğü 4 1 2 0 1 

16 Strateji Geliştirme Müdürlüğü 2 1 0 0 1 

17 Hukuk İşleri Müdürlüğü 2 1 1 0 0 

18 İşletme ve İştiraklerMüdürlüğü 1 1 0 0 0 

19 Teftiş Kurulu Müdürlüğü 1 1 0 0 0 

20 Muhtarlık İşleri Müdürlüğü 0   0 0 0 

Genel Toplam 123 77 26 0 20 

 

Tablo 20- Karesi Belediye Başkanlığı Müdürlük Bazında Personel Sayısı 

 

 



Karesi Belediyesi                                                                2017-2019 Stratejik Planı 

48 
 

Sayı 
No 

Öğrenim Durumu 
Genel 

Toplam 
Memur 

Kadrolu 
İşçi 

Geçici İşçi 
Sözleşmeli 
Personel 

1 Okuryazar           

2 İlkokul 12 1 11     

3 Ortaokul 3 1 2     

4 Lise 31 19 11   1 

5 Önlisans 20 17     3 

6 Lisans 53 35 2   16 

7 Y.Lisans 4 4       

Genel Toplam 123 77 26 0 20 

 

Sayı 
No 

Yaş Durumu 
Genel 

Toplam 
Memur 

Kadrolu 
İşçi 

Geçici İşçi 
Sözleşmeli 
Personel 

1 20-25 4 2     2 

2 26-40 66 41 8   17 

3 41-50 42 26 15   1 

4 51-55 7 6 1     

5 56 ve üzeri 4 2 2     

Genel Toplam 123 77 26 0 20 

 

Sayı 
No 

Birim 
Genel 

Toplam 
Memur 

Kadrolu 
İşçi 

Geçici İşçi 
Sözleşmeli 
Personel 

1 Kadın Personel 20 11 2   7 

2 Erkek Personel  103 66 24   13 

Genel Toplam 123 77 26 0 20 

 

Tablo 21- Karesi Belediye Başkanlığı Personeli Öğrenim, Yaş ve Cinsiyet 

Bilgileri 
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2.7. Çevre Analizi 

GZFT 

Güçlü Yanlarımız 

KURUM KÜLTÜRÜ VE İŞ YAPMA YÖNTEMLERİ 

G-1. Belediye Başkanı'nın liderliğine, organizasyon becerisine ve çağdaş yönetim anlayışına 
duyulan güven 

G-2. Personel arasında güçlü kişisel ilişkilerin olması 
G-3. Personelin yöneticilerine karşı kendisini ifade edebilme rahatlığı ve samimiyeti 
G-4. Kritik birimlerde takım çalışmasına ve proje yönetimine yatkın personel 
G-5. Personelin Başkan, Başkan Yardımcıları ve bağlı olduğu birim yöneticileri ile ortak 

vizyona sahip olması 
G-6. Görevlendirmelerde nitelik ve iş yükünün dikkate alınması 
G-7. Karar alma süreçlerine katılımcılığın desteklenmesi 
G-8. Kurum içinde ve vatandaşlara karşı tüm ilişkilerde dürüstlüğün ve şeffaflığın olması 
G-9. Çözüm üreten ve sonuç odaklı hizmet belediyeciliği yaklaşımına sahip olmamız 
G-10. Yöneticilerin liyakat, bilgi, beceri ve tecrübeye önem vermesi 
G-11. Sivil Toplum Örgütleri ile işbirliği 

 

İNSANGÜCÜ 

G-12. İnisiyatif kullanan ve gereğinde risk alabilen bir yönetim ekibinin olması 
G-13. Genç ve gelişime açık personele sahip olmamız 
G-14. Kritik noktalarda bilgisine güvendiğimiz deneyimli personelin varlığı 
G-15. Yenilikçi düşünen lider kadroya sahip olmamız 
G-16. Kilit pozisyonlarda geleceğin yönetici adaylarının yetişmekte olması 
G-17. Vatandaşla yüz yüze iletişimde görev yapan güler yüzlü ve iyi niyetli personele sahip 

olmamız 
G-18. İşe alma süreçlerinde faydalandığımız geniş bir insan kaynağı aday veri tabanına sahip 

olmamız  

 

TEKNOLOJİ 

G-19. Personelin temel bilgisayar bilgisine sahip olması 
G-20. Donanım eksiklikleri ile ilgili gerekli yatırımları yapacak kaynaklara sahip olmamız 
G-21. Yöneticilerin ileri teknolojileri kullanma yatkınlığına sahip olması 

 

FİZİKSEL KAPASİTE 

G-22. Mevcut hizmet binasının erişiminin kolay ve yerinin biliniyor olması 
G-23. Personelin ayrı kullandığı servis merdivenlerinin ve asansörün olması sayesinde bina 

içinde hızlı hareket edebilme 
G-24. Görsel kitle tanıtım araçlarına sahip olmamız 

 

MALİ YAPI 

G-25. Öz kaynakların faaliyetlerin yürütülmesi için yeterli olması 
G-26. Kurucu belediye olarak borçsuz başlamak 
G-27. Fon ve hibe kaynaklarına başvuru süreçlerine hâkim personelin olması 
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G-28. Her birimin kendi bütçesini hazırlayabilmesi  
G-29. Tahsilat yeteneğinin güçlü olması 

Zayıf Yanlarımız 

KURUM KÜLTÜRÜ VE İŞ YAPMA YÖNTEMLERİ 

Z-1. oturmamış olması 
Z-2. Kurum kültürünün tam olarak yerleşmemiş olması 
Z-3. Eski iş yapma alışkanlıklarının devam etmesi 
Z-4. Müdürlük ve bireysel temelde performans değerlendirmeye yönelik sistemin olmaması 
Z-5. Zaman yönetimi eksikliği 
Z-6. Kurumsal hafıza eksikliği 
Z-7. Taşeron personel nedeni ile hizmet kalitesinin düşüklüğü 
Z-8. Proje ekipleriyle çalışma eksikliği 
Z-9. Belediyenin asli görevi dışında gelen taleplerin yarattığı zaman kaybı 

 

İNSANGÜCÜ 

Z-10. Teknik personel sayısının az olması 
Z-11. Yetkin personel yetersizliği 
Z-12. İnsan kaynakları ve kariyer planlaması eksikliği 
Z-13. Farklı statüde ve farklı ücretlendirmeye tabi olan personelin olması 
Z-14. Ücret politikasının nitelikli personel istihdamına engel olması 
Z-15. Personelin mevzuat bilgisinin eksik olması 

 

TEKNOLOJİ 

Z-16. Teknolojik gelişime personelin uyum sağlayamaması 
Z-17. Lisanslı yazılım eksikleri 

 

FİZİKSEL KAPASİTE 

Z-18. Araç otoparkının yetersiz olması 
Z-19. İki belediyenin aynı hizmet binasında yer alması 
Z-20. Yerelde hizmet noktalarının olmaması 
Z-21. Belediye kütüphanesinin olmaması 
Z-22. Belediye personelinin yararlanacağı sosyal tesislerin olmaması 
Z-23. Sivil Savunma biriminin olmaması 

 

MALİ YAPI 

Z-24. Hizmet bekleyen çok fazla harcama alanının olması 
Z-25. Büyükşehir statüsüne geçtiği için gelir kaybının yaşanması 
Z-26. Kaynak ve bütçe planlamasının eksiliği 
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Fırsatlarımız 

COĞRAFİ KONUM 

F-1 Balıkesir’in denize ve büyük şehirlere yakın olması 
F-2 Kuzey rüzgârı alması nedeniyle havanın temiz olması 
F-3 İklim koşullarının tarım ve turizm için elverişli olması 
F-4 İlçe merkezinin konum olarak, en merkezi noktada olması 
F-5 Kentin ticari ve kültürel merkezinin Karesi sınırlarında olması 
F-6 Büyükşehirlere yakın olmasının sebep olduğu dinamizm 

 

SAĞLIK, SPOR VE YAŞAM BİÇİMİ  

F-7 Kurtdereli gibi bir değere sahip olunması 
F-8 Yayla sporuna müsait olması 
F-9 Güreş, triatlon, bisiklet gibi branşlarda milli sporcuların sayısının fazlalığı 

 

DEMOGRAFİ / KADINLAR 

F-10 Kadınlara yönelik hizmetler için dış finansman kaynaklarının varlığı 
F-11 Hanımeli pazarının Karesi sınırlarında olması 
F-12 Üretime katılabilecek kadın sayısının fazlalığı 

 

DEMOGRAFİ / YAŞLILAR 

F-13 Yaşlılara yönelik hizmetler için dış finansman kaynaklarının varlığı 

 

DEMOGRAFİ / GENÇLER 

F-14 Gençlere yönelik hizmetler ve gençlik projeleri için dış finansman kaynaklarının varlığı 

 

ENGELLİLER 

F-15 Engellilere yönelik hizmetler için dış finansman kaynaklarının varlığı 
F-16 Engelliler basketbol takımının birinci ligde oynaması 

 

İMAR DURUMU VE BARINMA 

F-17 İlçenin büyüme ekseninde olması 
F-18 Yeni yapılacak çevre yollarının Karesi ilçe sınırlarından geçecek olması 
F-19 Restorasyon projeleri yapılabilecek kültürel/turistik değerlere sahip olmamız 

 

ÇEVRE VE DOĞAL YAŞAM 

F-20 Bakir doğal alanların (orman, gölet) varlığı 
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EĞİTİM 

F-21 Okuryazarlık oranının yüksek olması 
F-22 Eğitim düzeyinin yüksekliği 
F-23 Ailelerin eğitime verdiği önemin yüksek olması 

 

GÜVENLİK 

F-24 Suç işleme oranının düşük olması 

 

ULAŞIM 

F-25 Hükümetin ve Büyükşehir Belediyesi'nin kent içi ulaşım yatırımları yapacak olması 
F-26 Doğa dostu ulaşım altyapı projelerinin özendirilmesine yönelik hükümetin desteği 

 

EKONOMİ 

F-27 Hükümetin özel sektörün üretken faaliyetlerini destekleyecek nitelikteki altyapı 
yatırımlarına öncelik vermesi 

F-28 Et ve süt üretiminin Türkiye ortalamasından yüksek olması 

 

KÜLTÜR VE SANAT 

F-29 Belediye tarafından düzenlenen etkinliklere katılımın yüksek olması 
F-30 Turizme kazandırılabilecek kültürel değerlerimizin olması 
F-31 Karesi kültürünün oluşturulması için gerekli tarihi geçmişin olması 

 

YEREL DEMOKRASİ VE KENT KÜLTÜRÜ 

F-32 Vatandaşların geleneklerine bağlı olması 
F-33 Vatandaşların demokratik yaşam kültürüne sahip olması 
F-34 Karesi Kent Konseyinin bulunması 
F-35 Kırsal Kesim ve STK’ların temsil hakkı bulunması 

 

SİYASİ ÇEVRE 

F-36 Başkanımızın ve Büyükşehir Belediyesi Başkanı’nın iktidar partisi mensubu olması 
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Tehditlerimiz 

COĞRAFİ KONUM 

T-1. Karesi sınırları içinde demir madeni olması 
T-2. Yerleşim bölgesine yakın taş ocaklarının olması 
T-3. Turizm mevsiminin kısa sürmesi 

 

SAĞLIK, SPOR VE YAŞAM BİÇİMİ  

T-4. Spor alanlarının yetersiz olması 

 

KADINLAR 

T-5. Boşanma oranının Türkiye ortalamasının üstünde olması 
T-6. Kadınlara yönelik sağlık bilinçlendirme hizmetlerinin yetersizliği 
T-7. Kadınlara yönelik meslek kazandırma hizmetlerinin yetersizliği 

 

YAŞLILAR 

T-8. Yaşlı nüfusun oranının yüksek olması ve bu gruba yönelik hizmetlerin daha maliyetli 
olması 

T-9. Yaşlı bakım hizmetlerinin yetersizliği 

 

GENÇLER 

T-10. Gençlerde obezite artışı 
T-11. Suç işleyen ve korumaya muhtaç çocukların sayısında artış 
T-12. Gençler arasında madde kullanımının artışı 
T-13. Teknoloji bağımlılığının yüksek olması 

 

ENGELLİLER 

T-14. Engellilerin sosyal yaşama katılabilecekleri imkânların yetersiz olması 
T-15. Vatandaşlarda engellilere yönelik farkındalık ve bilinç düzeyinin düşük olması 
T-16. Engellilerin ulaşım hizmetlerine ve sosyal alanlara erişimlerinin yetersiz olması 

 

İMAR DURUMU VE BARINMA 

T-17. Çarpık kentleşmeden kaynaklanan sosyal donatı alanları ve altyapı yetersizliği ile kent 
estetiği olmaması 

T-18. Yeni mahalle olan köylerdeki plansız alanların varlığı 
T-19. Karesi’ye ait imar planlarının 8 yıldır güncellenmemiş olması 
T-20. İmarsız alanlarda öncelikli olarak altyapı çalışmalarının tamamlanması gerekliliği 
T-21. Karesi içindeki yolların plansız biçimde yapılmış olması 
T-22. Dere ıslahı gerektiren alanların varlığı 
T-23. Birinci derece deprem kuşağında yer almamız 
T-24. İlçenin fiziksel olarak geniş alana yayılmasının hizmet sunumunu zorlaştırması 
T-25. Merkezin eski olması, kentsel dönüşümün fiziksel zorluklar içermesi 
T-26. İnşaat sektöründeki hızlı fiyat artışları ve kira artışları 



Karesi Belediyesi                                                                2017-2019 Stratejik Planı 

54 
 

T-27. Hayvan atıklarının atılacağı yer bulunmaması 

 

ÇEVRE VE DOĞAL YAŞAM 

T-28. Yeni mahalle olan köylerde kanalizasyon altyapının yetersiz olmasının yarattığı çevre 
kirliliği 

T-29. Hayvanlarla insanların aynı mekânda yaşamasının sağlığı tehdit etmesi 
T-30. Orman yangınları 
T-31. Milli parkların yetersizliği, tabiatın zarar görmüş olması 

 

EĞİTİM 

T-32. Kütüphanelerin yetersizliği 

 

GÜVENLİK 

T-33. Yürüyüş alanlarının aydınlatmasının yetersiz olması 
T-34. Hırsızlık olaylarının fazlalığı 

 

ULAŞIM 

T-35. Araç sayısının fazla olması 
T-36. Açık ve kapalı araç otoparklarının yetersiz olması 
T-37. Yaya yollarının yetersizliği 
T-38. Havaalanı ve hızlı raylı sistem olmaması 
T-39. Köy yollarında asfalt eksikliği 

 

EKONOMİ 

T-40. Nitelikli işgücünün ve üniversiteyi bitiren öğrencilerin Balıkesir’de kalmamasının (beyin 
göçü), kent ekonomisinin gelişimini sınırlandırması 

T-41. Dış Pazarlarla yeterli bağın olmaması 

 

KÜLTÜR VE SANAT 

T-42. Şehir içinde kültür merkezi, gençlik merkezi ve kadın merkezlerinin yetersiz olması 

 

YEREL DEMOKRASİ VE KENT KÜLTÜRÜ 

T-43. Sivil toplum kuruluşlarının ve üye sayısının yetersiz olması nedeniyle etkinliğinin düşük 
olması 

T-44. Köyden kente göç eden vatandaşlarımızın kent hayatına kolay uyum sağlayamamaları 

 

SİYASİ ÇEVRE 

T-45. Beklentilerin yüksek olması  
T-46. Yerel yönetimlerin siyasi baskıyı hissetmeleri 
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YASAL ÇEVRE VE BÜROKRASİ 

T-47. Mevzuat değişikliğinin sık olmasının takibini zorlaştırması 
T-48. Mevzuat içinde çelişkili ve yoruma açık alanlar olması 
T-49. Vatandaşlardan sorumluluk alanımız dışında gelen talepler 
T-50. Kamu kurumları arasında ağır işleyen bürokrasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Karesi Belediyesi                                                                2017-2019 Stratejik Planı 

56 
 

3. Misyon, Vizyon ve Temel Değerler 

 

MİSYON 

Çağdaş Standartlarda Belediyecilik Hizmetleri Sunarak, Karesi İlçesinde 
Yaşayan Vatandaşların Yaşam Kalitesini Yükseltmek Ve Balıkesir İlinin Sürdürülebilir 
Gelişmesine Katkı Sağlamak. 

 

VİZYON 

Yaşam Kalitesi Yüksek, Marka Kent Karesi 
 

TEMEL DEĞERLER 

Planlı ve Verimli Çalışma, Adalet, Mükemmellik, Şeffaflık, Dürüstlük, Eşitlik, 

Katılımcılık, Çevreye Duyarlılık, Kararlılık, Hoşgörü 

KALİTE POLİTİKASI 

Karesi Belediye Başkanlığı; Yaşam Kalitesi Yüksek Marka Kent KARESİ Vizyonuyla, 

Kurumsal Yapıyı Sürekli Geliştirmek,  

Hemşehrilerimizin ve Çalışanlarımızın Memnuniyetini Ön Planda Tutmak, 

Karesi’yi Modern, Estetik, Kültür, Sanat ve Ticaret Şehri Haline Getirecek Çalışmalar 

Yapmak, 

İnsan Odaklı Hizmet Sunmak, 

Tarih ve Kültürel Değerlere Sahip Çıkmak, 

Gelecek Nesillere Yaşanacak Bir Kent Bırakmak, 

Karesi’de Karar ve Hizmet Uygulamalarına Vatandaşlarımızın Katılımını Artırmak. 
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4. Hizmet Alanları, Stratejik Amaçlar ve Stratejik Hedefler 

4.1. Stratejik Plan Alanları, Strateji Haritası 

Şekil 6- Karesi Belediye Başkanlığı Stratejik Alanları 

 

Şekil 7- Karesi Belediye Başkanlığı Strateji Haritası 
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4.2. Hizmet Alanları 

Alan-1 Kurumsal Gelişim 

Amaç-1 Kurumsal Kapasiteyi Güçlendirmek 

 Hedefler Fiziksel Varlıkların, Belediye Mülklerinin Kapasitesini Arttırmak 

  İş Araç-Gereçlerinin Kapasitesini Geliştirmek 

  Bilişim Sistemlerinin Hizmet Gücünü Arttırmak 

  Personel Motivasyon ve Verimliliğini Arttırmak 

  Mali Kaynakların Etkin ve Verimli Biçimde Yönetilmesini Sağlamak 

Amaç-2 İş Süreçlerinin Performansını Yükseltmek 

Hedefler  Hizmet Sunumunda Kalite ve Verimliliği Arttırmak 

  Kurumiçi İşleyişin Mevzuata Uygun Yürütülmesini Sağlamak 

  Kurumiçi Koordinasyonu ve Kurumun Paydaşlarıyla İletişimini Güçlendirmek 

Alan-2 Kentsel/Mekansal Gelişim 

Amaç-3 Yaşam Mekanlarının Kalitesini İyileştirmek 

Hedefler  Yeşil Alan ve Çevre Düzenlemeleri İle Sosyal Donatı Alanları Oluşturmak 

  
Atık Yönetimi Uygulamaları ve Kent Temizliği Faaliyetleri İle Sağlıklı Bir Yaşam Çevresi 
Oluşturmak 

  Karesi'nin Planlı Gelişen Bir Kent Olmasını Sağlamak 

  
Karesi İçinde Güvenli ve Çevre Dostu Yolculuk İmkanı Sağlamaya Yönelik Çalışmalar 
Yapmak 

  
İnsanları, hayvanları ve doğal çevreyi etkileyen çevresel sorunların tespit edilmesi, bu 
sorunlara müdahale yöntemleri geliştirmek 

Alan-3 Toplumsal Gelişim 

Amaç-4 Vatandaşların Sosyal Yaşam Kalitesini Yükseltmek 

Hedefler  
Vatandaşların Sosyal ve Kültürel Gelişimlerini Arttırmaya Yönelik Kültürel ve Sanatsal 
Faaliyetler Gerçekleştirmek 

  Spor ve Sağlıklı Yaşam Kültürünün Vatandaşlar Arasında Yaygınlaşmasını Sağlamak 

  
Vatandaşların Sosyal, Ekonomik, Kültürel, Çevre ve Sağlık Alanlarında Bilgi ve Bilinç 
Düzeyini Arttırmaya Yönelik Faaliyetler Gerçekleştirmek 

  Vatandaşlar Arasında Hemşehrilik ve Aidiyet Duygusunu Geliştirmek 
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Amaç-5 
Paydaşların karar süreçlerine katılımını arttırmak, yerel ulusal ve uluslar arası işbirliğini 
geliştirmek 

 Hedefler 
Karesi'nin Geleceğine İlişkin Kararlara Tüm Paydaşların Katılımını Sağlayacak 
Mekanizmalar Oluşturmak ve Faal Tutmak 

  
Kente özgü değerlerin, kurumsal kimliğin ve belediye faaliyetlerinin tanıtılarak, Karesi 
Markasının Yerel, Bölgesel, Ulusal ve Uluslar arası Çapta Yaygınlaşmasını Sağlamak 

  
Paydaşların Belediye, Hizmet Proje ve Faaliyetleri İle İlgili Memnuniyetine Yönelik 
Geribildirim Alarak Hizmet Kalitesinin Artmasını Sağlamak 

Alan-4 Ekonomik Gelişim 

Amaç-6 Kent Ekonomisini Güçlendirmek 

 Hedefler Tarım ve Hayvancılığı Geliştirmeye Yönelik Altyapı Yatırımları ve Projeler Gerçekleştirmek 

  Sanayinin Gelişimine Yönelik Altyapı Yatırımları ve Projeler Gerçekleştirmek 

  
İlçenin Sahip Olduğu Doğal Güzellikleri ve Korunmaya Değer Kültür ve Tabiat Varlıklarının 
Belirlenmesi ve Değerlendirilmesine Yönelik Çalışmalar Yapmak 

  
Kayıt Dışı Ekonominin Önüne Geçmek ve Ticarette Adaleti Sağlamak Amacıyla Denetimler 
Düzenlemek ve Bilinçlendirme Çalışmaları Sürdürmek 

  Ev Ekonomisini Güçlendirmeye Yönelik Faaliyetler Düzenlemek 
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4.3. Hizmet Alanları, Stratejik Amaç, Hedef ve Göstergeleri ve Stratejiler 

Açıklama Alan Amaç Hedef Gösterge Strateji 
Sorumlu 
Müdürlükler 

2017 
Hedef 

2018 
Hedef 

2019 
Hedef 

A1 
Kurumsal Gelişim         

A1SA1 
Kurumsal Kapasiteyi Güçlendirmek         

A1SA1SH1 
Fiziksel Varlıkların, Belediye Mülklerinin 
Kapasitesini Arttırmak 

        

Gösterge 
Belediye binalarının düzenli bakım ve 
onarımlarının yapılarak bina ihtiyaçlarının 
giderilmesi (%) 

Destek 100 100 100 

 Stratejiler 
Belediye hizmet binası ve ek hizmet binalarına ait 
faturaların ödenmesi 

Destek       

  
Belediye binalarında işletilen çay ocaklarına 
malzeme temin edilmesi 

Destek       

  
Belediye hizmet binası ve ek hizmet binalarının 
bakım onarıma yönelik plan hazırlanarak, 
plandaki faaliyetlerin gerçekleştirilmesi 

Destek       

  
Karesi Belediyesi ek hizmet binaları kiralarının 
ödenmesi 

Destek       

  Bina temizlik işlemlerinin yerine getirilmesi Destek       

Gösterge 
2019 yılına kadar Çok Amaçlı Kültür Merkezi inşa 
veya tahsis edilmesi için çalışmaların yapılması 
(adet) 

Kültür     1 

 Stratejiler Kültür merkezi inşa edilmesi Kültür       

Gösterge 
2019 yılına kadar inşa çalışmaları 
gerçekleştirilecek pazaryeri sayısı (adet) 

Fen İşleri     1 

 Stratejiler 
Paşaalanı Mahallesi Çok Amaçlı Pazaryerinin 
hazırlanması 

Fen İşleri       

Gösterge 
Pazaryerleri bakım onarımlarının tamamlanma 
oranı (%) 

Fen İşleri 100 100 100 

 Stratejiler Pazaryerleri bakım onarımlarının yapılması Fen İşleri       

Gösterge 
Pazaryeri ve zabıta noktaları açılış ve bakım 
onarım çalışmalarının yapılması (%) 

Zabıta 100 100 100 

 Stratejiler 
Paşaalanı Çok Amaçlı Pazaryerinin açılış 
çalışmalarının yapılması 

Zabıta       

  
Pazaryerlerindeki Zabıta noktalarının bakım 
onarımlarının yapılması 

Zabıta       

Gösterge 
2019 yılına kadar kırsal mahallelerde köy 
konaklarının tamamlanma oranı (%) 

Fen İşleri 100 100 100 

 Stratejiler Kırsal mahallelerde köy konakları inşa edilmesi Fen İşleri       

Gösterge 
Merkez mahallelerde muhtarlık binaları tadilat ve 
bakım onarımlarının gerçekleştirilmesi (%) 

Fen İşleri 100 100 100 
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 Stratejiler 
Merkez mahallelerde muhtarlık binalarının bakım 
onarımlarının yapılması 

Fen İşleri       

Gösterge 

Kamu Kurum ve Kuruluşlara ait yapıları ile ilgili 
olarak gelen  taleplerin değerlendirilmesi 
sonucunda bakım onarım çalışmalarının 
gerçekleşme oranı (%) 

Fen İşleri 100 100 100 

 Stratejiler 
Kamu Kurum ve Kuruluşlarına ait yapıların bakım 
onarımlarının yapılması 

Fen İşleri       

A1SA1SH2 İş Araç-Gereçlerinin Kapasitesini Geliştirmek         

Gösterge 
Müdürlükler için gerekli iş araç-gereçlerinin ve 
malzemelerinin temin edilmesi ve periyodik 
bakımlarının yapılması (%) 

Basın 100 100 100 

 Stratejiler 
Basın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğünün ihtiyaç 
analizine göre iş araç-gereç ve malzemelerinin 
temin edilmesi ve bakımlarının yapılması 

Basın       

  
Bilgi İşlem Müdürdlüğünün ihtiyaç analizine göre 
iş araç-gereç ve malzemelerinin temin edilmesi 
ve bakımlarının yapılması 

Bilgi İşlem       

  
Destek Hizmetleri Müdürlüğünün ihtiyaç 
analizine göre iş araç-gereç ve malzemelerinin 
temin edilmesi ve bakımlarının yapılması 

Destek       

  
Fen İşleri Müdürlüğünün ihtiyaç analizine göre iş 
araç-gereç ve malzemelerinin temin edilmesi ve 
bakımlarının yapılması 

Fen İşleri       

  
Hukuk İşleri Müdürlüğünün ihtiyaç analizine göre 
iş araç-gereç ve malzemelerinin temin edilmesi 
ve bakımlarının yapılması 

Hukuk       

  
İmar ve Şehircilik Müdürlüğünün ihtiyaç analizine 
göre iş araç-gereç ve malzemelerinin temin 
edilmesi ve bakımlarının yapılması 

İmar ve 
Şehircilik 

      

  
İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğünün ihtiyaç 
analizine göre iş araç-gereç ve malzemelerinin 
temin edilmesi ve bakımlarının yapılması 

İK       

  
İşletme ve İştirakler Müdürlüğünün ihtiyaç 
analizine göre iş araç-gereç ve malzemelerinin 
temin edilmesi ve bakımlarının yapılması 

İşletme ve 
İştirakler 

      

  
Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğünün ihtiyaç 
analizine göre iş araç-gereç ve malzemelerinin 
temin edilmesi ve bakımlarının yapılması 

Kültür       

  
Mali Hizmetler Müdürlüğünün ihtiyaç analizine 
göre iş araç-gereç ve malzemelerinin temin 
edilmesi ve bakımlarının yapılması 

Mali 
Hizmetler 

      

  
Muhtarlık İşleri Müdürlüğünün ihtiyaç analizine 
göre iş araç-gereç ve malzemelerinin temin 
edilmesi ve bakımlarının yapılması 

Muhtarlık 
İşleri 

      

  
Özel Kalem Müdürlüğünün ihtiyaç analizine göre 
iş araç-gereç ve malzemelerinin temin edilmesi 
ve bakımlarının yapılması 

Özel Kalem       

  
Park ve Bahçeler Müdürlüğünün ihtiyaç analizine 
göre iş araç-gereç ve malzemelerinin temin 
edilmesi ve bakımlarının yapılması 

Park ve 
Bahçeler 
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Sağlık İşleri Müdürlüğünün ihtiyaç analizine göre 
iş araç-gereç ve malzemelerinin temin edilmesi 
ve bakımlarının yapılması 

Sağlık       

  
Strateji Geliştirme Müdürlüğünün ihtiyaç 
analizine göre iş araç-gereç ve malzemelerinin 
temin edilmesi ve bakımlarının yapılması 

Strateji       

  
Teftiş Kurulu Müdürlüğünün ihtiyaç analizine 
göre iş araç-gereç ve malzemelerinin temin 
edilmesi ve bakımlarının yapılması 

Teftiş Kurulu       

  
Temizlik İşleri Müdürlüğünün ihtiyaç analizine 
göre iş araç-gereç ve malzemelerinin temin 
edilmesi ve bakımlarının yapılması 

Temizlik 
İşleri 

      

  
Yapı Kontrol Müdürlüğünün ihtiyaç analizine 
göre iş araç-gereç ve malzemelerinin temin 
edilmesi ve bakımlarının yapılması 

Yapı Kontrol       

  
Yazı İşleri Müdürlüğünün ihtiyaç analizine göre iş 
araç-gereç ve malzemelerinin temin edilmesi ve 
bakımlarının yapılması 

Yazı       

  
Zabıta Müdürlüğünün ihtiyaç analizine göre iş 
araç-gereç ve malzemelerinin temin edilmesi ve 
bakımlarının yapılması 

Zabıta       

A1SA1SH3 Bilişim Sistemlerinin Hizmet Gücünü Arttırmak         

Gösterge 
Bilişim altyapısının güçlendirilmesi amacıyla her 
yıl düzenli olarak veri tabanı ve sunucu bakım 
onarımlarının gerçekleştirilmesi (%) 

Bilgi İşlem 100 100 100 

 Stratejiler Veri tabanı sunucu bakım onarım Bilgi İşlem       

Gösterge 
Bilişim altyapısının güçlendirilmesi amacıyla 
mevcut yazılımların bakımlarının 
gerçekleştirilmesi (%) 

Bilgi İşlem 100 100 100 

 Stratejiler Mevcut yazılımların bakımlarının yapılması Bilgi İşlem       

Gösterge 
Bilişim altyapısının güçlendirilmesi amacıyla 
donanım temini ve bakım onarımlarının 
gerçekleştirilme oranı (%) 

Bilgi İşlem 100 100 100 

 Stratejiler 
Bilgisayar ve malzeme alımları, bakım 
onarımlarının yapılması 

Bilgi İşlem       

Gösterge 
Bilişim altyapısının güçlendirilmesi amacıyla 
ihtiyaç duyulan yazılımların temin edilmesi (%) 

Bilgi İşlem 100 100 100 

 Stratejiler 
Yazılım envanteri çıkarılarak gerekli yazılımların 
temin edilmesi 

Bilgi İşlem       

A1SA1SH4 Personel Motivasyon ve Verimliliğini Arttırmak         

Gösterge 
Personel ihtiyacının karşılanmasına yönelik 
hizmet alımı personel istihdam edilmesi (%) 

Destek 100 100 100 

 Stratejiler 
Personel ihtiyacının karşılanmasına yönelik 
Destek Hizmetleri Müdürlüğü tarafından hizmet 
alımı personel istihdam edilmesi 

Destek       
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Personel ihtiyacının karşılanmasına yönelik İnsan 
Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü tarafından 
hizmet alımı personel istihdam edilmesi (%) 

İK       

  
Personel ihtiyacının karşılanmasına yönelik 
Zabıta Müdürlüğü tarafından hizmet alımı 
personel istihdam edilmesi (%) 

Zabıta       

  
Personel ihtiyacının karşılanmasına yönelik Park 
ve Bahçeler Müdürlüğü tarafından hizmet alımı 
personel istihdam edilmesi (%) 

Park ve 
Bahçeler 

      

  
Personel ihtiyacının karşılanmasına yönelik Fen 
İşleri Müdürlüğü tarafından hizmet alımı 
personel istihdam edilmesi (%) 

Fen İşleri       

Gösterge 
Çalışanların bilgilerini arttırmaya ve güncel 
tutmaya yönelik düzenlenen eğitim sayısı (adet) 

İK 6 6 6 

 Stratejiler 
Yıllık eğitim planının hazırlanması ve plandaki 
eğitimlerin gerçekleştirilmesi 

İK       

Gösterge 
Çalışanların motivasyonunu arttırmaya yönelik 
düzenlenen etkinlik sayısı (adet) 

İK 2 2 2 

 Stratejiler Personel motivasyonu için etkinlik düzenlenmesi İK       

Gösterge 

Üst yönetimin ve çalışanların örnek 
çalışmaları/uygulamaları yerinde 
gözlemlemelerine yönelik gerçekleştirilecek 
yurtiçi teknik ziyaret sayısı (adet) 

İK 20 20 20 

 Stratejiler Yurtiçi teknik ziyaretler düzenlenmesi İK       

Gösterge 

Üst yönetimin ve çalışanların örnek 
çalışmaları/uygulamaları yerinde 
gözlemlemelerine yönelik gerçekleştirilecek 
yurtdışı teknik ziyaret sayısı (adet) 

Strateji 3 3 3 

 Stratejiler 
Üst Yönetim ve Çalışanlar için yurtdışı teknik 
ziyaretler düzenlenmesi 

Strateji       

Gösterge 
Tüm Müdürlüklerin eğitim ve teknik ziyaretlere 
katılım sağlanması (%) 

Basın 100 100 100 

 Stratejiler 
Basın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü personelinin 
eğitim ve teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

Basın       

  
Bilgi İşlem Müdürlüğü personelinin eğitim ve 
teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

Bilgi İşlem       

  
Destek Hizmetleri Müdürlüğü personelinin eğitim 
ve teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

Destek       

  
Fen İşleri Müdürlüğü personelinin eğitim ve 
teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

Fen İşleri       

  
Hukuk İşleri Müdürlüğü personelinin eğitim ve 
teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

Hukuk       

  
İmar ve Şehircilik Müdürlüğü personelinin eğitim 
ve teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

İmar ve 
Şehircilik 

      

  
İşletme ve İştirakler Müdürlüğü personelinin 
eğitim ve teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

İşletme ve 
İştirakler 
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Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü personelinin 
eğitim ve teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

Kültür       

  
Mali Hizmetler Müdürlüğü personelinin eğitim ve 
teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

Mali 
Hizmetler 

      

  
Muhtarlık İşleri Müdürlüğü personelinin eğitim 
ve teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

Muhtarlık 
İşleri 

      

  
Özel Kalem Müdürlüğü personelinin eğitim ve 
teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

Özel Kalem       

  
Park ve Bahçeler Müdürlüğü personelinin eğitim 
ve teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

Park ve 
Bahçeler 

      

  
Sağlık İşleri Müdürlüğü personelinin eğitim ve 
teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

Sağlık       

  
Strateji Geliştirme Müdürlüğü personelinin 
eğitim ve teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

Strateji       

  
Teftiş Kurulu Müdürlüğü personelinin eğitim ve 
teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

Teftiş Kurulu       

  
Temizlik İşleri Müdürlüğü personelinin eğitim ve 
teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

Temizlik 
İşleri 

      

  
Yapı Kontrol Müdürlüğü personelinin eğitim ve 
teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

Yapı Kontrol       

  
Yazı İşleri Müdürlüğü personelinin eğitim ve 
teknik ziyaretlere katılım sağlaması 

Yazı       

  
Zabıta Müdürlüğü personelinin eğitim ve teknik 
ziyaretlere katılım sağlaması 

Zabıta       

A1SA1SH5 
Mali Kaynakların Etkin ve Verimli Biçimde 
Yönetilmesini Sağlamak 

        

Gösterge 
Doğrudan teminlerin birleştirilerek ihale edilmesi 
sonucunda her yıl % 5 tasarruf edilmesi (%) 

Destek 5 5 5 

 Stratejiler 
Teknik şartnamelerin hazırlanarak ihale ilanlarına 
çıkılması 

Destek       

Gösterge 
Stratejik Plan ve dönemsel Performans 
Programına uyumun her yıl % 80 oranında 
tutulması (%) 

Strateji 80 80 80 

 Stratejiler 
Plan ve programların baskı işlerinin yapılarak 
müdürlüklere dağıtımının yapılması 

Strateji       

Gösterge 
Bütçe Gerçekleşme oranının her yıl % 80 
oranında tutulması (%) 

Mali 
Hizmetler 

80 80 80 

 Stratejiler 
Bütçe baskı işlerinin yapılarak müdürlüklere 
dağıtımının yapılması 

Mali 
Hizmetler 

      

Gösterge 
Kamu İç Kontrol Standartları Uyum Eylem 
Planı'na Uyum oranı (%) 

Strateji 80 80 80 

 Stratejiler 
Kamu İç Kontrol Eylem Planı ve plan raporlarının 
baskısının yapılarak müdürlüklere dağıtımının 
yapılması 

Strateji       

Gösterge 
Hibe başvurularında Başvuru Yapılan proje 
sayısı/Desteklenen Proje Sayısı (%) 

Strateji 50 50 50 
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 Stratejiler 
Eğitim, Teknik, Sosyal ve Kültürel amaçlı 
projelerin yazılarak ilgili kurum ve kuruluşlara 
başvuru yapılması 

Strateji       

Gösterge 
 Raporlama Planının oluşturulması ve plana uyum 
oranı (%) 

Strateji 100 100 100 

 Stratejiler 
Dönemsel ve Yıllık İdare Faaliyet Raporlarının 
hazırlanarak müdürlüklere dağıtımının yapılması 

Strateji       

Gösterge 
Gayrimenkul gelirlerinin Tahakkuk/Tahsilat oranı 
(%) 

Mali 
Hizmetler 

75 75 75 

 Stratejiler Gayrimenkul gelirlerinin takip edilmesi 
Mali 
Hizmetler 

      

A1SA2 İş Süreçlerinin Performansını Yükseltmek         

A1SA2SH1 
Hizmet Sunumunda Kalite ve Verimliliği 
Arttırmak 

        

Gösterge 
2019 Yılına kadar en az 2 adet yönetim sistemi 
kurulması (adet) 

Strateji 2     

 Stratejiler Kalite Yönetim Sistemi kurulması Strateji       

   İş Sağlığı ve Güvenliği Sistemi kurulması Strateji       

Gösterge 
Belediyenin tüm faaliyet alanılarına yönelik AR-
GE çalışmalarının yapılması (%) 

Strateji 100 100 100 

 Stratejiler 
Müdürlükler bazında araştırma geliştirme 
çalışmaları yapılması 

Strateji       

Gösterge 
Karesi'yi ve Belediyeyi ilgilendiren gelişmeleri 
takip etmek amacıyla yayınlara abone olunması 
(adet) 

Basın 25 27 30 

 Stratejiler Dergi abonelikleri Basın       

  Gazete abonelikleri Basın       

  Gündem takibine yönelik abonelikler Basın       

  
Mevzuat takibine yönelik yayınların temin 
edilmesi 

Basın       

A1SA2SH2 
Kurumiçi İşleyişin Mevzuata Uygun 
Yürütülmesini Sağlamak 

        

Gösterge 
Denetim planı hazırlanarak, müdürlüklerin 
denetlenmesi ve gerekli durumlarda soruşturma 
açılması (%) 

Teftiş Kurulu 100 100 100 

 Stratejiler 
Denetim planı hazırlanarak denetimlerin 
yapılması 

Teftiş Kurulu       

A1SA2SH3 
Kurumiçi Koordinasyonu ve Kurumun 
Paydaşlarıyla İletişimini Güçlendirmek 

        

Gösterge 
Başkanlık Makamı'nın yıl içinde periyodik olarak 
müdürlere ve çalışanlara yönelik toplantılar 
düzenlemesi (adet) 

Özel Kalem 50 50 50 
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 Stratejiler 
Başkanlık Makamı'nın Müdürlerle toplantılar 
düzenlemesi 

Özel Kalem       

  
Başkanlık Makamı'nın çalışanlarla toplantılar 
düzenlemesi 

Özel Kalem       

  
Başkanlık Makamı personel toplantılarının 
tanıtımına yönelik çalışmaların yapılması 

Özel Kalem       

Gösterge 
Belediye faaliyetleri ile ilgili hazırlanan aylık 
bültenin yıl içinde  toplam dağıtım sayısı (adet) 

Basın 50.000 50.000 50.000 

 Stratejiler Aylık bülten basılması ve dağıtımının yapılması Basın       

Gösterge 

Başkanlık Makamı'nın resmi törenlerde, özel 
toplantılarda ve yurtiçi-yurtdışı gezilerde temsili 
ve Belediye adına gelen konukların ağırlanması  
(%) 

Özel Kalem 100 100 100 

 Stratejiler Temsil ve tanıtma çalışmalarının yapılması Özel Kalem       

A2 Kentsel/Mekansal Gelişim         

A2SA3 Yaşam Mekanlarının Kalitesini İyileştirmek         

A2SA3SH1 
Yeşil Alan ve Çevre Düzenlemeleri İle Sosyal 
Donatı Alanları Oluşturmak 

        

Gösterge Hizmete sunulacak yeni park sayısı (adet) 
Park ve 
Bahçeler 

5 5 5 

 Stratejiler Yeni Parklar yapılması 
Park ve 
Bahçeler 

      

Gösterge 
Her yıl parklar ve yeşil alanların bakım 
onarımlarının yapılması (%) 

Park ve 
Bahçeler 

100 100 100 

 Stratejiler Fitness aletleri onarımı yapılması 
Park ve 
Bahçeler 

      

  Çocuk oyun grubu onarımı yapılması 
Park ve 
Bahçeler 

      

  Aydınlatma onarımlarının yapılması 
Park ve 
Bahçeler 

      

  Sulama onarımlarının yapılması 
Park ve 
Bahçeler 

      

  Bordür tamiratı yapılması 
Park ve 
Bahçeler 

      

  Parke taşı tamiratı yapılması 
Park ve 
Bahçeler 

      

  Çim biçme işlerinin yapılması 
Park ve 
Bahçeler 

      

  Ağaç budama işlerinin yapılması 
Park ve 
Bahçeler 

      

  Çiçek ekimi yapılması 
Park ve 
Bahçeler 
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  Semt Spor Sahası onarımı 
Park ve 
Bahçeler 

      

Gösterge 
Gerçekleştirilecek prestij projesi tamamlanma 
oranı (yüzde) 

Park ve 
Bahçeler 

50 50   

 Stratejiler Paşaalanı Mahallesi Karesi Kent Parkı Projesi 
Park ve 
Bahçeler 

      

Gösterge 
Gerçekleştirilecek rekreasyon projesi 
tamamlanma oranı (yüzde) 

Park ve 
Bahçeler 

  50 50 

 Stratejiler Kocaavşar Mahallesi Rekreasyon Projesi 
Park ve 
Bahçeler 

      

Gösterge Oluşturulacak hatıra ormanı sayısı (adet) 
Park ve 
Bahçeler 

1 1 1 

 Stratejiler Hatıra Ormanı oluşturulması 
Park ve 
Bahçeler 

      

Gösterge Bahçe düzenlemesi yapılacak okul sayısı (adet) 
Park ve 
Bahçeler 

18 18 18 

 Stratejiler 
Okulların bahçelerinde peyzaj çalışmalarının 
yapılması 

Park ve 
Bahçeler 

      

A2SA3SH2 
Atık Yönetimi Uygulamaları ve Kent Temizliği 
Faaliyetleri İle Sağlıklı Bir Yaşam Çevresi 
Oluşturmak 

        

Gösterge 
Atık üretim miktarına göre yeni çöp konteynerleri 
temin edilmesi (%) 

Temizlik 
İşleri 

100 100 100 

 Stratejiler 400 lt yeni çöp konteynerlerinin alınması 
Temizlik 
İşleri 

      

  800 lt yeni çöp konteynerlerinin alınması 
Temizlik 
İşleri 

      

  Çöp Konteynerlerinin bakımının yapılması 
Temizlik 
İşleri 

      

  Dış mekan çöp kutusu temin edilmesi 
Temizlik 
İşleri 

      

Gösterge 
Karesi sınırları içerisinde atık toplama ve temizlik 
işlerinin yerine getirilmesi (%) 

Temizlik 
İşleri 

100 100 100 

 Stratejiler 
Temizlik Hizmetleri işlemlerinin gerçekleşmesi 
amacıyla personel ve iş araç gereci hizmet 
alımının gerçekleştirilmesi 

Temizlik 
İşleri 

      

A2SA3SH3 
Karesi'nin Planlı Gelişen Bir Kent Olmasını 
Sağlamak 

        

Gösterge 
2019 yılına kadar Kent Bilgi Sistemi'nin tüm 
mahalleleri kapsama oranı (%) 

Bilgi İşlem 20 30 50 

 Stratejiler 
Kent Bilgi Sistemi'ne giriş yapılacak verilerin 
hazırlanması amacıyla saha ekibinin 
çalışmalarının sürdürülmesi 

Bilgi İşlem       

Gösterge 
Ruhsatsız ve imara aykırı binalara yönelik tespit 
ve yıkım işlemlerinin yapılması (%) 

Yapı Kontrol 100 100 100 

 Stratejiler Ruhsatsız ve imara aykırı binaların tespit edilmesi Yapı Kontrol       
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  Ruhsatsız ve imara aykırı binaların yıkılması Fen İşleri       

  
Ruhsatsız ve imara aykırı binaların yıkılmasında 
güvenliğin sağlanması 

Zabıta       

Gösterge 
Riskli/Metruk binalara yönelik tespit ve yıkım 
işlerinin yürütülmesi (%) 

Yapı Kontrol 100 100 100 

 Stratejiler Riskli/Metruk binaların tespit edilmesi Yapı Kontrol       

  Riskli/Metruk binaların yıkılması Fen İşleri       

Gösterge 
İmar programı doğrultusunda her yıl 
kamulaştırma işlemlerinin yapılması (%) 

İmar ve 
Şehircilik 

100 100 100 

 Stratejiler 
Proje ve faaliyetlerin yürütülmesi için harita, 
planlama ve imar programı doğrultusunda 
kamulaştırma işlemlerinin yürütülmesi 

İmar ve 
Şehircilik 

      

A2SA3SH4 
Karesi İçinde Güvenli ve Çevre Dostu Yolculuk 
İmkanı Sağlamaya Yönelik Çalışmalar Yapmak 

        

Gösterge 
Karla Mücadele Planının hazırlanması, plana 
uyum oranı (%) 

Fen İşleri 100 100 100 

 Stratejiler 
Karla mücadele planı faaliyetlerine uygun olarak 
malzemelerin temin edilmesi 

Fen İşleri       

Gösterge Kırsal mahallelerde döşenen kilitli parke taşı (m²) Fen İşleri 150.000 150.000 150.000 

 Stratejiler 
Kırsal mahallelere kilitli parke taşı döşenmesi 
(130.000 m²) 

Fen İşleri       

  
Kırsal mahallelerde kilitli parke bakım onarımı 
yapılması (20.000m²) 

Fen İşleri       

Gösterge 
Şehir içinde kaldırımlar ve sosyal donatı 
alanlarında döşenen kilitli parke taşı (m²) 

Fen İşleri 190.000 190.000 190.000 

 Stratejiler 
Merkez mahallelerde kilitli parke taşı döşenmesi 
(170.000 m²) 

Fen İşleri       

  
Merkez mahallelerde kilitli parke bakım onarımı 
yapılması (20.000m²) 

Fen İşleri       

Gösterge 

Araç ve yaya güvenliğine yönelik her yıl talep ve  
ihtiyaçlar değerlendirilerek sınır elemanı, 
delinatör ve bariyer temin edilmesi ve 
bakımlarının yapılması (%) 

Zabıta 100 100 100 

 Stratejiler 
Sınır elemanı, delinatör ve bariyer alımı, bakımı 
yapılması 

Zabıta       

Gösterge 
Araç ve yaya güvenliğine yönelik her yıl talep ve 
ihtiyaçlar değerlendirilerek tabela temin edilmesi 
ve bakımlarının yapılması (%) 

Zabıta 100 100 100 

 Stratejiler Tabela alımı, bakımı yapılması Zabıta       

Gösterge 
Araç ve yaya güvenliğine yönelik sokaklarda 
çalışmaların yapılması (%) 

Fen İşleri 100 100 100 

 Stratejiler Panel çit alımı, bakımı yapılması Fen İşleri       
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  İstinat duvarları yapılması Fen İşleri       

  
Engelli rampası, merdiven korkuluğu ve merdiven 
boyama işlerinin yapılması 

Fen İşleri       

Gösterge 
İmar planları doğrultusunda öncelikli açılması 
gereken yeni yolların tespit edilmesi, yolların 
açılması (%) 

Fen İşleri 100 100 100 

 Stratejiler Yol düzenleme tesfiye çalışmaları yapılması Fen İşleri       

A2SA3SH5 
İnsanları, hayvanları ve doğal çevreyi etkileyen 
çevresel sorunların tespit edilmesi, bu sorunlara 
müdahale yöntemleri geliştirmek 

        

Gösterge 
Sokak hayvanlarına yönelik barınma alanlarının 
yapılması (adet) 

Sağlık 20 20 20 

 Stratejiler 
Sokak hayvanlarına yönelik kulübe temin 
edilmesi 

Sağlık       

Gösterge 
Parklara ve yeşil alanlara kuş yuvaları 
yerleştirilmesi (adet) 

Park ve 
Bahçeler 

50 50 50 

 Stratejiler 
Kuş yuvaları alınarak park ve yeşil alanlara 
yerleştirilmesi 

Park ve 
Bahçeler 

      

Gösterge 
Sokak hayvanlarına yönelik beslenme alanların 
yapılması (adet) 

Sağlık 20 20 20 

 Stratejiler 
Sokak hayvanlarına yönelik beslenme 
malzemelerinin temin edilerek dağıtımının 
yapılması 

Sağlık       

Gösterge 
Sokak hayvanlarının tedavilerinin yapılması 
(yüzde) 

Sağlık 100 100 100 

 Stratejiler 
Sokak hayvanları toplanarak tedavilerinin 
gerçekleştirilmesi 

Sağlık       

A3 Toplumsal Gelişim         

A3SA4 Vatandaşların Sosyal Yaşam Kalitesini Yükseltmek         

A3SA4SH1 
Vatandaşların Sosyal ve Kültürel Gelişimlerini 
Arttırmaya Yönelik Kültürel ve Sanatsal 
Faaliyetler Gerçekleştirmek 

        

Gösterge Tiyatro gösterimi yapılacak oyun sayısı (adet) Kültür 6 6 6 

 Stratejiler Çocuk tiyatro oyunları gösterimi Kültür       

  Yetişkin tiyatro oyunları gösterimi Kültür       

  Karesi Kent Tiyatrosu çalışmaları Kültür       

Gösterge Gerçekleştirilecek konser/dinleti sayısı Kültür 5 5 5 

 Stratejiler Konser/dinletilerin düzenlenmesi Kültür       
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Gösterge Düzenlenecek sergi organizasyonu sayısı Kültür 6 6 6 

 Stratejiler Sergi organizasyonlarının düzenlemesi Kültür       

Gösterge Kültürel gezi düzenlenecek şehir sayısı Kültür 5 5 5 

 Stratejiler İstanbul Gezisi düzenlenmesi Kültür       

  Çanakkale Gezisi düzenlenmesi Kültür       

  Konya Gezisi düzenlenmesi Kültür       

  Ayvalık Gezisi düzenlenmesi Kültür       

Gösterge Düzenlenecek kültürel festival/panayır sayısı Kültür 3 3 3 

 Stratejiler Şamlı Panayırı düzenlenmesi Kültür       

  Ramazan etkinlikleri düzenlenmesi Kültür       

  Karesi Kültür Sanat Günleri düzenlenmesi Kültür       

Gösterge Düzenlenecek kültürel yarışma sayısı Kültür 3 3 3 

 Stratejiler Fotoğraf Yarışması düzenlenmesi Kültür       

  El Sanatları Yarışması düzenlenmesi Kültür       

Gösterge Düzenlenecek halkoyunları gösterisi sayısı (adet) Kültür 20 20 20 

 Stratejiler Halkoyunları gösterileri malzemelerinin temini Kültür       

A3SA4SH2 
Spor ve Sağlıklı Yaşam Kültürünün Vatandaşlar 
Arasında Yaygınlaşmasını Sağlamak 

        

Gösterge Düzenlenecek sportif yarışma sayısı Kültür 3 3 3 

 Stratejiler Bisiklet Yarışlarının düzenlenmesi Kültür       

  Kurtdereli Güreşleri düzenlenmesi Kültür       

  
Atlı Okçuluk ve Savaş Sanatları Festivali 
düzenlenmesi 

Kültür       

Gösterge Spor alanında desteklenecek branş sayısı (adet) Kültür 2 2 2 

  
Okullarda çocuklara yönelik havuz hizmeti 
verilmesi 

Kültür       
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  Basketbol çalışmalarının desteklenmesi Kültür       

A3SA4SH3 
Vatandaşların Sosyal, Ekonomik, Kültürel, Çevre 
ve Sağlık Alanlarında Bilgi ve Bilinç Düzeyini 
Arttırmaya Yönelik Faaliyetler Gerçekleştirmek 

        

Gösterge 
Sağlıklı yaşam alışkanlığına yönelik yapılan 
bilinçlendirme çalışması sayısı (adet) 

Sağlık 24 24 24 

 Stratejiler Sağlık taramaları yapılması Sağlık       

  Sağlıklı Yaşam Kampanyaları yapılması Sağlık       

Gösterge 
Karesi'de yer alan işyerlerine yönelik çevre 
toplum sağlığı konusunda yapılacak 
bilinçlendirme çalışması sayısı (adet) 

Sağlık 4 4 4 

 Stratejiler GSM İşyeri denetimlerinin gerçekleştirilmesi Sağlık       

  Örnek işyeri çalışmalarının yapılması Sağlık       

  
Çevre ve toplum sağlığına yönelik tanıtıcı ve 
bilinçlendirici materyallerin hazırlanması ve 
dağıtımının yapılması 

Sağlık       

Gösterge 
İlkyardım ve afet konularında yapılan 
bilinçlendirme çalışmaları sayısı (adet) 

Sağlık 2 2 2 

 Stratejiler İlkyardım bilinçlendirme çalışmalarının yapılması Sağlık       

  
Afet konusunda bilinçlendirme çalışmalarının 
yapılması 

Sağlık       

Gösterge 
Çocukların sosyal gelişimlerini arttırmaya yönelik 
gerçekleştirilecek proje sayısı (adet) 

Kültür 3 3 3 

 Stratejiler 
Geleneksel Çocuk Oyunları etkinliğinin 
düzenlenmesi 

Kültür       

Gösterge 
Sosyal bilinçlendirme amaçlı gerçekleştirilecek 
konferans seminer ve söyleşi sayısı 

Kültür 4 4 4 

 Stratejiler 
Sosyal bilinçlendirme amaçlı Konferans, Seminer 
ve Söyleşilerin düzenlenmesi 

Kültür       

Gösterge 
Engelli vatandaşlarımıza yönelik düzenlenecek 
etkinlik sayısı (adet) 

Sağlık 3 3 3 

 Stratejiler Engellilere yönelik çalıştay düzenlenmesi Sağlık       

  Engellilere yönelik sağlık taramaları Sağlık       

Gösterge 
Yaşlı ve bakıma muhtaç vatandaşlarımıza yönelik 
gerçekleştirilecek proje sayısı (adet) 

Sağlık 3 3 3 

 Stratejiler 
Yaşlılara ramazan ayında sıcak yemek dağıtımı ve 
market alışverişlerinin yapılması 

Sağlık       

Gösterge 
Kadınların sosyal ve ekonomik statülerinin 
artmasına yönelik gerçekleştirilecek proje sayısı 
(adet) 

Strateji 3 3 3 
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 Stratejiler 
Sivil Toplum Kuruluşları ile kadınların ekonomik 
ve sosyal statülerinin artmasına yönelik projeler 
hazırlanması 

Strateji       

A3SA4SH4 
Vatandaşlar Arasında Hemşehrilik ve Aidiyet 
Duygusunu Geliştirmek 

        

Gösterge 
Özel Kalem Müdürlüğü tarafından her yıl önemli 
gün ve haftalarda düzenlenecek etkinlik sayısı 
(adet) 

Özel Kalem 1 1 1 

 Stratejiler Öğretmenler Günü kutlanması Özel Kalem       

Gösterge 
Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü tarafından her 
yıl önemli gün ve haftalarda düzenlenecek 
etkinlik sayısı (adet) 

Kültür 9 9 9 

 Stratejiler 
Tarihi ve kültürel birikimimize katkı sağlayan 
sanatçı ve düşünürleri anma programı 
düzenlenmesi 

Kültür       

  
Önemli gün ve haftalara yönelik etkinlikler 
düzenlenmesi 

Kültür       

Gösterge 
Sağlık İşleri Müdürlüğü tarafından her yıl önemli 
gün ve haftalarda düzenlenecek etkinlik sayısı 
(adet) 

Sağlık 2 2 2 

 Stratejiler Sağlık Haftası kutlanması Sağlık       

  Yaşlılara Saygı Haftası kutlanması Sağlık       

Gösterge 
İhtiyaç sahibi vatandaşlara yönelik her yıl yardım 
faaliyetleri düzenlenmesi (%) 

Sağlık 100 100 100 

 Stratejiler Sosyal Market açılması Sağlık       

  Yiyecek/İçecek Yardımları yapılması Sağlık       

  Giyecek Yardımları yapılması Sağlık       

  Konaklama Yardımlarının yapılması Sağlık       

  Sağlık Amaçlı Yardımlar yapılması Sağlık       

  Taşıma (Ulaşım) Amaçlı Yardımlar yapılması Sağlık       

  Isınma Amaçlı Yardımlar yapılması Sağlık       

  Eşya Bağışı Nakli Hizmetinin yapılması Sağlık       

  Sünnet Şöleni düzenlenmesi Sağlık       

Gösterge Mezarlık ve defin işlerinin gerçekleştirilmesi (%) Sağlık 100 100 100 
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 Stratejiler 
Mezarlık ve defin işlemleri için malzeme temin 
edilmesi 

Sağlık       

  
Dini bayramlarda mezarlıklarda vatandaşlara 
çiçek dağıtımı yapılması 

Park ve 
Bahçeler 

      

Gösterge Nikah işlemlerinin yerine getirilmesi (%) Yazı 100 100 100 

 Stratejiler 
Nikah işlemleri için gerekli malzemelerin temin 
edilerek işlemlerin yerine getirilmesi 

Yazı       

Gösterge 
Gelen taleplerin incelenerek ihtiyaç sahibi  
vatandaşlara yardımda bulunulması (%) 

Sağlık 100 100 100 

 Stratejiler 
Encümende karar alınan ihtiyaç sahibi 
vatandaşlara yardım yapılması 

Sağlık       

A3SA5 
Paydaşların karar süreçlerine katılımını arttırmak, 
yerel ulusal ve uluslar arası işbirliğini geliştirmek 

        

A3SA5SH1 
Karesi'nin Geleceğine İlişkin Kararlara Tüm 
Paydaşların Katılımını Sağlayacak Mekanizmalar 
Oluşturmak ve Faal Tutmak 

        

Gösterge 
Her yıl dış paydaşlara yönelik toplantılar 
düzenlenmesi (adet) 

Özel Kalem 10 10 10 

 Stratejiler 
STK, kamu kurum ve kuruluşlarıyla toplantılar 
düzenlenmesi 

Özel Kalem       

Gösterge 
Her yıl dış paydaşlara yönelik basın toplantıları 
düzenlenmesi (adet) 

Basın 2 2 2 

 Stratejiler 
Dış paydaşlara yönelik basın toplantılarının 
düzenlenmesi 

Basın       

Gösterge 
Her yıl muhtarlara yönelik toplantılar 
düzenlenmesi (adet) 

Muhtarlık 
İşleri 

12 12 12 

 Stratejiler Muhtarlara yönelik toplantılar düzenlenmesi 
Muhtarlık 
İşleri 

      

A3SA5SH2 

Kente özgü değerlerin, kurumsal kimliğin ve 
belediye faaliyetlerinin tanıtılarak, Karesi 
Markasının Yerel, Bölgesel, Ulusal ve Uluslar 
arası Çapta Yaygınlaşmasını Sağlamak 

        

Gösterge 
Karesi Belediyesinin tüm faaliyetleriyle ilgili her 
yıl tanıtım çalışmaları yürütülmesi (%) 

Basın 100 100 100 

 Stratejiler Yazılı basında tanıtım çalışmaları yapılması Basın       

  Görsel basında tanıtım çalışmaları yapılması Basın       

  Online basında tanıtım çalışmaları yapılması Basın       

  
Açık hava mecralarında tanıtım çalışmaları 
yapılması 

Basın       

  
Tanıtım materyalleri çalışmalarının ve dağıtımının 
yapılması 

Basın       

Gösterge Açılacak fuar sayısı (adet) Kültür   1   
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 Stratejiler Kitap Fuarı açılması Kültür       

Gösterge 
Destek verilecek Kamu Kurum ve Kuruluşlarının 
düzenlediği panel, sempozyum ve kongre sayısı 
(adet) 

Kültür 3 3 3 

 Stratejiler 
Kamu Kurum ve Kuruluşlarının düzenlediği panel, 
sempozyum ve kongrelere destek sağlanması 

Kültür       

Gösterge 
Destek verilecek Sivil Toplum Kuruluşlarının 
düzenlediği sosyal bilinçlendirme faaliyeti sayısı 
(adet) 

Kültür 6 6 6 

 Stratejiler 
Sosyal bilinçlendirme faaliyetlerine destek 
verilmesi 

Kültür       

Gösterge 
Karesi’nin gelişimine ve tanıtımına katkı sağlayan 
kişi ve kurumlara yönelik yapılacak çalışma sayısı 
(adet) 

Kültür 2 2 2 

 Stratejiler 
Karesi'nin gelişimine ve tanıtımına katkı sağlayan 
kişi ve kurumlara ödül verilmesi 

Kültür       

  
Karesi'nin gelişimine ve tanıtımına katkı sağlayan 
kişi ve kurumlar için etkinlik düzenlenmesi 

Kültür       

Gösterge 
Karesi’nin gelişimine ve tanıtımına katkı sağlayan 
kişilerin isimlerinin parklara verilmesi (%) 

Park ve 
Bahçeler 

100 100 100 

 Stratejiler 
Parklara Karesi'nin gelişimine ve tanıtımına katkı 
sağlayan kişilerin isimlerinin verilmesi 

Park ve 
Bahçeler 

      

Gösterge 
Kardeş şehir protokülü imzalanan şehir sayısı 
(adet) 

Strateji 1 1 1 

 Stratejiler Kardeş şehir çalışmaları yapılması Strateji       

A3SA5SH3 

Paydaşların Belediye, Hizmet Proje ve 
Faaliyetleri İle İlgili Memnuniyetine Yönelik 
Geribildirim Alarak Hizmet Kalitesinin Artmasını 
Sağlamak 

        

Gösterge 
Paydaşlara yönelik düzenlenen memnuniyet 
anketi sayısı (adet) 

Özel Kalem 10 10 10 

 Stratejiler Kurumiçi anketlerin düzenlenmesi Özel Kalem       

  Kurum dışı anketlerin düzenlenmesi Özel Kalem       

  Etkinlik anketlerinin düzenlenmesi Özel Kalem       

A4 Ekonomik Gelişim         

A4SA6 Kent Ekonomisini Güçlendirmek         

A4SA6SH1 
Tarım ve Hayvancılığı Geliştirmeye Yönelik 
Altyapı Yatırımları ve Projeler Gerçekleştirmek 

        

Gösterge 
Verimli tarım teknikleri ve organik tarım üzerine 
çiftçilere yönelik düzenlenen eğitim sayısı (adet) 

Strateji 3 3 3 
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 Stratejiler 
Verimli tarım teknikleri ve organik tarım üzerine 
eğitim düzenlenmesi 

Strateji       

Gösterge 
Organize Tarım ve Hayvancılık Bölgesi imar 
planının tamamlanma oranı (%) 

İmar ve 
Şehircilik 

    100 

 Stratejiler 
Organize Tarım ve Hayvancılık Bölgesi imar planı 
hazırlanması  

İmar ve 
Şehircilik 

      

A4SA6SH2 
Sanayinin Gelişimine Yönelik Altyapı Yatırımları 
ve Projeler Gerçekleştirmek 

        

Gösterge 
Organize sanayi imar planının tamamlanma oranı 
(%) 

İmar ve 
Şehircilik 

    100 

 Stratejiler Organize sanayi imar planının hazırlanması 
İmar ve 
Şehircilik 

      

Gösterge 
Her yıl Karesi'de istihdam alanında çalışma 
yürütülecek kurum ve kuruluşların sayısı (adet) 

İK 10 10 10 

 Stratejiler 
Kurum ve Kuruluşlara yönelik toplantıların 
düzenlenmesi 

İK       

A4SA6SH3 

İlçenin Sahip Olduğu Doğal Güzellikleri ve 
Korunmaya Değer Kültür ve Tabiat Varlıklarının 
Belirlenmesi ve Değerlendirilmesine Yönelik 
Çalışmalar Yapmak 

        

Gösterge 
Mesire alanlarında çevre düzenleme 
çalışmalarının yapılması (%) 

Fen İşleri 100 100 100 

 Stratejiler 
Mesire alanlarında çevre düzenleme 
çalışmalarının yapılması 

Fen İşleri       

Gösterge 
Restorasyon yapılarak turizme kazandırılabilecek 
bina sayısı (adet) 

Fen İşleri   1 1 

 Stratejiler 
Turizme kazandırılabilecek binalarda restorasyon 
çalışmalarının yapılması 

Fen İşleri       

A4SA6SH4 

Kayıt Dışı Ekonominin Önüne Geçmek ve 
Ticarette Adaleti Sağlamak Amacıyla Denetimler 
Düzenlemek ve Bilinçlendirme Çalışmaları 
Sürdürmek 

        

Gösterge 
Tüketici hakları ile ilgili vatandaşları 
bilinçlendirmeye yönelik düzenlenen kampanya 
sayısı (adet) 

Zabıta 4 4 4 

 Stratejiler 
Tüketici hakları ile ilgili bilinçlendirme 
materyalleri hazırlanarak dağıtımının yapılması 

Zabıta       

  Örnek işyeri çalışmalarının yapılması Zabıta       

  
10 yıldan fazla faaliyet gösteren işyerlerine 
Teşekkür Belgesi verilmesi 

Zabıta       

Gösterge Pazaryerleri denetimlerinin yapılması (%) Zabıta 100 100 100 

 Stratejiler 
Pazaryerlerinin denetimine yönelik malzemelerin 
temin edilmesi 

Zabıta       

A4SA6SH5 
Ev Ekonomisini Güçlendirmeye Yönelik 
Faaliyetler Düzenlemek 
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Gösterge 
Kadınların mesleki eğitimine yönelik ve girişimci 
kadınları desteklemeye yönelik yapılacak çalışma 
sayısı (adet) 

Kültür 1 1 1 

 Stratejiler 
Pazarlarda el emeği ürünlerinde talebi arttırmak 
amacıyla etkinlik düzenlenmesi 

Kültür       
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4.4. Stratejik Plan Maliyet Tablosu 

 

 

 

Açıklama Kod Alan Amaç Hedef Gösterge Faaliyet
2017

Hedef

2018

Hedef

2019

Hedef

 Faaliyet 

Sayıları 

 Gösterge 

Sayıları 

Alan A1 Kurumsal Gelişim        48.900.250,00          52.515.000,00          56.210.179,50   85              33              

Amaç A1SA1 Kurumsal Kapasiteyi Güçlendirmek        45.534.250,00          49.012.750,00          52.496.467,00   72              26              

Hedefler A1SA1SH1 Fiziksel Varlıkların, Belediye Mülklerinin Kapasitesini Arttırmak        12.300.000,00          12.641.000,00          11.815.300,00   13              8                

A1SA1SH2 İş Araç-Gereçlerinin Kapasitesini Geliştirmek        13.260.250,00          14.544.150,00          16.007.694,50   20              1                

A1SA1SH3 Bilişim Sistemlerinin Hizmet Gücünü Arttırmak          1.270.000,00                550.000,00                550.000,00   4                4                

A1SA1SH4 Personel Motivasyon ve Verimliliğini Arttırmak        17.899.000,00          20.351.600,00          23.066.472,50   28              6                

A1SA1SH5 Mali Kaynakların Etkin ve Verimli Biçimde Yönetilmesini Sağlamak              805.000,00                926.000,00            1.057.000,00   7                7                

Amaç A1SA2 İş Süreçlerinin Performansını Yükseltmek          3.366.000,00            3.502.250,00            3.713.712,50   13              7                

Hedefler A1SA2SH1 Hizmet Sunumunda Kalite ve Verimliliği Arttırmak              620.000,00                605.000,00                660.000,00   7                3                

A1SA2SH2 Kurumiçi İşleyişin Mevzuata Uygun Yürütülmesini Sağlamak                20.000,00                  20.000,00                  20.000,00   1                1                

A1SA2SH3
Kurumiçi Koordinasyonu ve Kurumun Paydaşlarıyla İletişimini 

Güçlendirmek
         2.726.000,00            2.877.250,00            3.033.712,50   5                3                

Alan A2 Kentsel/Mekansal Gelişim        47.894.500,00          52.950.750,00          53.232.287,50   42              23              

Amaç A2SA3 Yaşam Mekanlarının Kalitesini İyileştirmek        47.894.500,00          52.950.750,00          53.232.287,50   42              23              

Hedefler A2SA3SH1
Yeşil Alan ve Çevre Düzenlemeleri İle Sosyal Donatı Alanları 

Oluşturmak
       10.392.500,00          11.444.000,00            7.732.800,00   15              6                

A2SA3SH2
Atık Yönetimi Uygulamaları ve Kent Temizliği Faaliyetleri İle Sağlıklı Bir 

Yaşam Çevresi Oluşturmak
       15.167.000,00          18.363.000,00          21.434.000,00   5                2                

A2SA3SH3 Karesi'nin Planlı Gelişen Bir Kent Olmasını Sağlamak          5.775.000,00            6.064.500,00            6.368.675,00   7                4                

A2SA3SH4
Karesi İçinde Güvenli ve Çevre Dostu Yolculuk İmkanı Sağlamaya 

Yönelik Çalışmalar Yapmak
       16.350.000,00          16.858.000,00          17.464.800,00   11              7                

A2SA3SH5
İnsanları, hayvanları ve doğal çevreyi etkileyen çevresel sorunların 

tespit edilmesi, bu sorunlara müdahale yöntemleri geliştirmek
             210.000,00                221.250,00                232.012,50   4                4                

Alan A3 Toplumsal Gelişim          9.924.000,00          11.214.550,00          11.536.367,50   76              35              

Amaç A3SA4 Vatandaşların Sosyal Yaşam Kalitesini Yükseltmek          6.884.000,00            7.366.850,00            7.920.192,50   58              24              

Hedefler A3SA4SH1
Vatandaşların Sosyal ve Kültürel Gelişimlerini Arttırmaya Yönelik 

Kültürel ve Sanatsal Faaliyetler Gerçekleştirmek
         1.337.000,00            1.473.000,00            1.613.000,00   15              7                

A3SA4SH2
Spor ve Sağlıklı Yaşam Kültürünün Vatandaşlar Arasında 

Yaygınlaşmasını Sağlamak
         2.280.000,00            2.478.000,00            2.701.000,00   5                2                

A3SA4SH3
Vatandaşların Sosyal, Ekonomik, Kültürel, Çevre ve Sağlık Alanlarında 

Bilgi ve Bilinç Düzeyini Arttırmaya Yönelik Faaliyetler Gerçekleştirmek
             355.000,00                373.000,00                391.650,00   13              8                

A3SA4SH4 Vatandaşlar Arasında Hemşehrilik ve Aidiyet Duygusunu Geliştirmek          2.912.000,00            3.042.850,00            3.214.542,50   25              7                

Amaç A3SA5
Paydaşların karar süreçlerine katılımını arttırmak, yerel ulusal ve uluslar 

arası işbirliğini geliştirmek
         3.040.000,00            3.847.700,00            3.616.175,00   18              11              

Hedefler A3SA5SH1
Karesi'nin Geleceğine İlişkin Kararlara Tüm Paydaşların Katılımını 

Sağlayacak Mekanizmalar Oluşturmak ve Faal Tutmak
             600.000,00                633.700,00                668.775,00   3                3                

A3SA5SH2
Kente özgü değerlerin, kurumsal kimliğin ve belediye faaliyetlerinin 

tanıtılarak, Karesi Markasının Yerel, Bölgesel, Ulusal ve Uluslar arası 
         2.230.000,00            2.988.000,00            2.705.400,00   12              7                

A3SA5SH3
Paydaşların Belediye, Hizmet Proje ve Faaliyetleri İle İlgili 

Memnuniyetine Yönelik Geribildirim Alarak Hizmet Kalitesinin 
             210.000,00                226.000,00                242.000,00   3                1                

Alan A4 Ekonomik Gelişim          1.175.000,00            1.212.000,00            3.252.600,00   11              9                

Amaç A4SA6 Kent Ekonomisini Güçlendirmek          1.175.000,00            1.212.000,00            3.252.600,00   11              9                

Hedefler A4SA6SH1
Tarım ve Hayvancılığı Geliştirmeye Yönelik Altyapı Yatırımları ve 

Projeler Gerçekleştirmek
                 5.000,00                    5.000,00            1.005.000,00   2                2                

A4SA6SH2
Sanayinin Gelişimine Yönelik Altyapı Yatırımları ve Projeler 

Gerçekleştirmek
                 5.000,00                    5.000,00            1.005.000,00   2                2                

A4SA6SH3
İlçenin Sahip Olduğu Doğal Güzellikleri ve Korunmaya Değer Kültür ve 

Tabiat Varlıklarının Belirlenmesi ve Değerlendirilmesine Yönelik 
         1.110.000,00            1.141.000,00            1.175.100,00   2                2                

A4SA6SH4
Kayıt Dışı Ekonominin Önüne Geçmek ve Ticarette Adaleti Sağlamak 

Amacıyla Denetimler Düzenlemek ve Bilinçlendirme Çalışmaları 
               50.000,00                  55.000,00                  60.500,00   4                2                

A4SA6SH5 Ev Ekonomisini Güçlendirmeye Yönelik Faaliyetler Düzenlemek                  5.000,00                    6.000,00                    7.000,00   1                1                

     107.893.750,00        117.892.300,00        124.231.434,50                214                100   Stratejik Plan Toplam Harcamaları



Karesi Belediyesi                                                                2017-2019 Stratejik Planı 

78 
 

4.5. Kaynak Tablosu 

 

Kaynaklar Planın 1. Yılı Planın 2. Yılı Planın 3. Yılı Planın 4. Yılı Planın 5. Yılı 

Genel Bütçe 0 0 0 0 0 

Özel Bütçe 0 0 0 0 0 

Yerel Yönetimler 0 0 107.893.750,00 117.892.300,00 124.231.434,50 

Sosyal Güvenlik 
Kurumları 

0 0 0 0 0 

Bütçe Dışı Fonlar 0 0 0 0 0 

Döner Sermaye 0 0 0 0 0 

Vakıf ve Dernekler 0 0 0 0 0 

Dış Kaynak 0 0 0 0 0 

Diğer 0 0 0 0 0 

TOPLAM                  -                       -          107.893.750,00        117.892.300,00        124.231.434,50    
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5. İzleme ve Değerlendirme 

 

Stratejik Planın uygulama dilimlerini Performans Programları oluşturacaktır. 

Stratejik Plan ve bütçe arasındaki ilişki yıllık Performans Programları aracılığıyla 

kurulacaktır. Stratejik planın amaç ve hedeflerini gerçekleştirmeye dönük faaliyet ve 

proje bilgileri ile bunların maliyetleri yıllık Performans Programlarında yer alacaktır. 

Böylelikle bütçenin Performans uygulamasını destekleyen bir yapıya sahip olması 

sağlanacaktır.  

Stratejik Planda yer alan amaç ve hedefleri gerçekleştirmeye dönük proje ve 

faaliyetlerin uygulanabilmesi için amaç, hedef ve faaliyetler bazında sorumlular 

belirlenmiş, ne zaman gerçekleştireceği ve hangi kaynakların kullanılacağı 

unsurlarının yer aldığı eylem planı oluşturulmuştur. 

Amaç ve hedeflerin gerçekleştirilmesine ilişkin gelişmelerin belirli bir sıklıkla 

raporlanması ve ilgili mercilerin değerlendirmesine sunulması izleme faaliyetlerini 

oluşturur. Bu kapsamda yıllar dört eşit döneme ayrılarak performans izlemesi 

yapılacak ve izlemeye yönelik yılda iki rapor oluşturulacaktır. 

İzleme ve değerlendirme faaliyetlerinin etkili olarak gerçekleştirilebilmesi, 

uygulama aşamasına geçmeden önce Stratejik Planda ortaya konan hedeflerin 

nesnel ve ölçülebilir göstergelerle ilişkilendirilmesi gereklidir. 

Stratejik planda göstergelere yer verilmiş olup, Stratejik Plan ve yıllık 

Performans Programı’nın izleme ve değerlendirme faaliyetlerinin yürütülmesine 

yönelik belediyemizde kullanılan Kent Bilgi Sistemi üzerinde Stratejik plan ve 

Performans Programı Modülü kurularak bütçe ile ilişkilendirilmiştir. Stratejik Plan ve 

Performans Programı’na yönelik veriler sisteme işlenerek, izleme ve değerlendirme 

faaliyetleri 2017-2019 yılları için Kent Bilgi Sistemi üzerinden devam edecektir. 
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