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SUNUS

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrolii Kanunu
ile, “Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclarimi
temel ilke ve politikalarini, hedef ve Onceliklerini,
performans Olgiilerini, bunlara ulagsmak i¢in izlenecek
yontemler ile kaynak dagilimlarini igeren plan” olarak
tanimlan stratejik planlama yapilmas: yiikiimliiliigiine,
5393 sayili Belediye Kanunu ile niifusu 50.000
izerinde olan Belediyeler de dahil edilmistir.

Belediyemizce de onlimiizdeki dénemde uygulanmasi
diigliniilen  stratejik  yonetim stireci  (2019-2023)
belediyemizin orta ve uzun vadede hedef onceliklerinin
belirlenmesi, biitce hazirlama ve uygulama siirecinde
mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik
onceliklere gore dagitilmast ve etkin kullanilip
kullanilmadiginin izlenmesi ile bunun iizerine kurulu
seffaf ve hesap verme sorumlulugunun gelismesine temel teskil etmektedir.

Stratejik planimiz, ilimizde yasayanlarin yasam kalitesini etkileyen ve etkilemesi muhtemel
kosullarin tespit edilmesi, ilimizin gelecekte ulagsmak istedigi konum konusunda ortak bir
anlayls ve miimkiin oldugunca tiim il paydaslarimizla genis bir uzlagsma saglanmasi,
hedeflenen nihai konum i¢in belediyenin kaynaklarinin en etkin bir sekilde kullanimi ile
Belediyenin nasil bir kurum olmasi gerektigini tanimlayan, ayni zamanda Belediyemizin
belirlenmis olan Misyon ve Vizyonu ile de uyumlu olmasina 6zen gosterdigimiz sistematik bir
siirectir.

Stratejik planlama, belediyemizde farkli gorevlerde ve donanimlara sahip bircok personeli bir
araya getirerek basta Belediye Baskanimiz olmak iizere tiim belediye personelinin
sahiplenmesini gerektiren zaman alici bir siirectir. Stratejik planlama calismalarimizin
basarisi, biiylik Ol¢lide plan Oncesi hazirliklarin yeterli diizeyde yapilmasina baglhdir.
Belediyenin gelecek tasarimi olan stratejik planin hazirlik ¢aligmalarinda Strateji Gelistirme
Kurulu koordinasyon ve uyumu saglayan sekretarya roliinii yerine getirecektir.

Stratejik Plan Belgemiz, bilimsel bir yaklagimla ve tiim paydaslarimizin katilimi ile
hazirlanmis kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi, kentsel gelisime katki saglayacak
projelerin hayata gecirilmesi, tim hemserilerimizin egitim, spor, sosyal ve kiiltiirel aktiviteler
yoluyla, kentsel yasama daha aktif bir sekilde katilmasi i¢in; idari, mali ve insan kaynaklari
bakimindan gii¢lii kurumsal bir yapinin isleyis esaslar1 da belirlenmistir.

Profesyonel bir bakis a¢is1 ve uzun c¢aligmalar sonucu ortaya ¢ikarilan 2020 — 2024 Stratejik
Planlama Calismalarinda emegi gecen herkese tesekkiir ediyor, bu planlama ve sonrasindaki
caligmalarimizin bagta tiim ilimizde yasayanlarin yasam kalitesini etkileyen ve etkilemesi
muhtemel kosullarin iyilesmesine ve ilimizin gelecekte ulasmak istedigi konum konusunda
ortak bir anlayis ve miimkiin oldugunca tiim il paydaslarimizla genis bir uzlasma icinde
olunmasina zemin olusturmasini diliyorum.

Sevgi ve Saygilarimla
Nevsehir Belediye Baskani
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AB: Avrupa Birligi

AR-GE: Arastirma Gelistirme

ISKUR: Tiirkiye Is Kurumu

KOBI: Kiigiik ve Orta Biiyiikliikte Isletme

KOSGESB: Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
MYK: Mesleki Yeterlilik Kurumu

SGK: Tiirkiye Sosyal Giivenlik Kurumu

STK: Sivil Toplum Kurulusu

GZFT: Giicli Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler Analizi

TCMB: Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi

TUIK: Tiirkiye Istatistik Kurumu
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BiR BAKISTA STRATEJIiK PLAN

Misyon

Cevresiyle uyumlu bir turizm kenti ve marka gehir olma yolunda, tarihi ve kiiltiirel
degerlerimize sahip ¢ikarak, sehrimizin yasam kalitesini artirma, saygin bir diinya kenti
haline gelmesine katki saglama adina; yerel hizmetleri adaletli, nitelikli, deger iiretmeye

yvonelik verimli esitlik¢i ve etkili bir yonetim anlayist ile sunmak.

Vizyon

Bélgemizin kaynaklarini yine bolgemiz insanlarina sunan, érnek bir sporcu, kadin ve geng

dostu, hizmet-hiirmet odakli marka ve model bir belediye olmak.

Degerler

Kamu yararini gézetmek
Hukuka ve etik degerlere uymak
Adil ve tarafsiz olmak

Degisime ve gelisime ag¢ik olmak

Seffaf ve hesap verebilir olmak

Hemseri memnuniyetine éncelik vermek
Tarihi dokuyu ve ¢evreyi korumak
Bilimsel ve teknolojik gelismelerden yararlanmak
Kaynaklar: etkin ve etkili kullanmak
Kiiltiirel degerlere ve geleneklere sahip ¢ikmak
Giiler yiizlii ve yapici olmak

Hizmet ve Hiirmet Odakli Olmak
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Stratejik Amag ve Hedefler

Bilimsel, teknolojik ve yenilik¢i altyapinin olusturulmasi

Hizmet kalitemizi arttirmak amagh ilgili tiim siire¢lerimizin nicel ve niteligini
arttirmak

Ulasim siireglerinde bilgi teknolojilerini kullanmak

Belediyenin tiim siire¢lerinde bilgi teknolojileri kullaniminin arttirilarak akill
sehir uygulamasi siireclerine gecilmesi

Kurumsal kapasitenin arttirilmasi, gelistirilmesi ve calisanlarin
yetKinliginin arttirnlmasi

Yasam kalitesi ve saglik odakli altyap1 ¢aligsmalarinin yapilmasi

Personelin yetkinligini arttirarak yeni projeler gelistirmek

Nevsehir Halkina giivenli, temiz, saglikli bir ortamda hizmet verilmesini
saglamak

Kadin ve aile kavramini gii¢clendirmek
Insan Kaynaklar1 Yonetim Sistemlerinin Olusturulmasi

Altyap1 ve listyapi ¢alismalarinin da ki gelismelerinin siirdiiriilebilir hale
getirilmesi

Belediyenin mali siireclerinin giliglendirilmesine ve gelistirilmesine yonelik
calismalar yapilmasi

Ic ve dis paydaslarla miisteri odakh iyilestirmeler ile birlikte hizmet
kalitesinin arttirllmasina iliskin calismalar yapilmasi

I¢ ve dis paydaslar ile is birligi yaparak egitimlerin ve projelerin planlanmasi
Di1s paydaslar ile is birligi yaparak paydas ve ihtiya¢ analizi yapmak
Calisanlarin ¢alisma kosullarini gelistirmek

Belediye etkinlik ve faaliyetlerinin tanitim ve iletisim siireglerinin
gelistirilmesi

Kentsel Doniisiim, Yenileme ve Restorasyon Caligsmalari
Kamulastirma ¢alismalari ile kurumsal kapasitenin arttirilmasi

Imar ve Planlama Calismalar1
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TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

PERFORMANS
GOSTERGESI

Biitce Gergeklesme Orani
Kentsel Doniisiim Orani
Sosyal Yardimlar ve
Hizmetlerden Yararlanacak
Kisi Sayisi

Kisi Basina Diisen Yesillik
Diizenlenen Kurs Sayis1
Bisiklet Yolu Diizenlenmesi
Yeni Park ve Bah¢e Yapimi

Asfalt, Yol Yenileme ve
Bakim Orani

Diizenlenen Sosyal Etkinlik
(Konser, tiyatro vb.)

GOSTERGE

%
%

Say1

Say1

Say1
%

Say1

BASLANGIC
DEGERI
(2019)

68
40

12.000

14
13
8.5

36

65

BEKLENEN
DEGER
(2024)

81
75
15.000

15.5
15
20
12

85

75
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STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

Doniistim, gelisim ve iyilesme araci olarak hazirlanan stratejik plan ile kurumsal hedeflerimizi

ve Ongoriilerimizi ortaya koyarak basariya ulasmak icin asagida anlatilan adimlar sirasiyla

*Misyon
eVizyon
e Politika

Kurumsal

Deger Sistemi

*SWOT Analizi
ePaydas Analizi
ei¢ Cevre Analizi
*Dis Cevre Analizi

Analizler

eYasal Durum Tespiti ve Analizi
Dénemsel eHUkiumet Politikalari Analizi
CCVERNGERIERN o Egitim Analizleri
CULEIZEEIRE o tiyac ve Beklenti Analizi

Temel eKonum Stratejisi
SUEICIEIE o Temel Yetkinlik Stratejisi

eStratejik Amaglar
eHedefler

*Proje ve Faaliyetler
ePerformans Gostergeleri

Stratejik Plan

Donemsel
Planlar

lzleme, eYdntem

oSiklik

Degerlendirme
ve Raporlama

uygulanmaktadir.
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Belediye Baskanligimizin Stratejik Plan1 belediyemizde uygulanan stratejik yonetim
anlayisinin bir geregi olarak ele alinmistir. Stratejik Planin hazirlanmasi asamasinda vizyon

climlesinden sonra en 6nemli asama hi¢ kuskusuz amag ve hedeflerin tespit edilmesidir.

Belediyemizin vizyonu, gelecegin modern bir Nevsehir’ini olusturacak faaliyetlerin
yapilmasini, Nevsehirlilerin rahatini, mutlulugunu ve huzurunu saglayacak amag ve hedeflerin
net bicimde ortaya konulmasini gerektirmektedir. Bilindigi tizere Vizyonumuz: "Boélgemizin
kaynaklarini yine bolgemiz insanlarina sunan, drnek bir sporcu, kadin ve geng¢ dostu, hizmet-
hiirmet odakli marka ve model bir belediye olmak." ciimlesiyle ifade edilmistir, Stratejik amag

ve hedeflerimizin olusturulmasinda ise bu vizyonun gerceklestirilmesi esas alinmistir.

Stratejik amac ve hedefler belirlenirken 3 adet stratejik amag ve 17 adet stratejik hedef ortaya
konulmugstur. Sorumluluk duygusu ve hizmet politikamizin bir geregi olarak yakin, orta ve

uzun vadeli amaglar belirlenerek yiirtirliige konulmustur.

Stratejik ama¢ ve hedeflerin belirlenmesinde pek ¢ok nokta diisiiniilmistir. Bolgemizin
ozelliklerine uygun belediyecilik hizmetlerinin getirilmesi, Nevsehir’de yasayan tiim
vatandaglarimizin rahati, huzuru ve mutlulugu, modern sehirlesmenin temin ve tesisi,
gelecekte olusacak olan beklentilere uygun yapilasmanin ve imar planlarinin yapilmasi bu

ozeliklerden birkagidir.

Belediyemizde amag¢ ve hedeflerin belirlenmesi siireci Oncesi Yyiiriitiilen belediyecilik

faaliyetleri incelenmistir. Stratejik Planlama Kurulu olusturulmustur,

Belediyemizin Strateji Gelistirme Kurulu, Strateji Calisma Birimi ve Birim Sorumlulari

asagidaki isimlerden olusmaktadir:

STRATEJI GELISTIRME KURULU

Calismalar1 st diizeyde yonlendirecektir. Kurulumuz asagidaki personelimizden

olusturulmustur.

AD SOYAD UNVAN GOREVI
Ibrahim YUZER Belediye Baskan Yrd. Kurul Baskani
Mustafa ALEVLI Belediye Baskan Yrd. Uye
Adil TASCI Hukuk Isleri Miid. Uye

Ersin EROL Koor. Birimi Koordinatorii Uye
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Strateji gelistirme kurulu, stratejik planlama ekibini ve hazirlik programini onaylayacaktir.
Stirecin asamalart ile c¢iktilarin1 kontrol edecek, harcama birimlerinin stratejik planlama
siirecine aktif katilimini saglayacaktir. Tartismali hususlar1 goriisip karara baglayacaktir.
Ayrica alternatif misyon, vizyon ve temel degerleri taslaklari ile taslak amacglar ve hedef

kartlarin1 degerlendirerek nihai hale getirecektir.

STRATEJI GELISTIRME BIRIMI

Stratejik plan c¢alismalarint koordine ederek, planlama ¢alismalarinda stratejik plan
genelgesinin  hazirlanip baskanin uygun gorilistine sunacaktir. Bu konuda yapilacak
toplantilarin organizasyonu belediye i¢i ve dis1 iletisim saglanmasi, belge yonetim gibi destek
hizmetleri bu siiregteki her tiirli resmi yazisma yapma sorumlulugu, SGB® lerin plan
hazirlama uygulama ile izleme degerlendirme siireglerindeki tecriibesini gerekli durumlarda
strateji gelistirme kuruluna, stratejik planlama ekibine ve harcama birimlerine aktarilmasi
saglayarak, planin biitiinselliginin saglanmasi ve bu siiregte ortak bir dilin olusturulmasini

saglayacaktir.

Belediyemiz Strateji Gelistirme Birimi asagida isim ve {lnvanlar1 yazili personelimizden

olusmustur.

AD SOYAD UNVAN GOREVI
Ibrahim YUZER Belediye Baskan Yrd. Kurul Baskan
Ersin EROL Koor. Birimi Koordinatorii Uye
Melih Kurtulus Ozel Kalem Miidiirii Diger Kurumlarla fliskiler
Esref ALTIN Dijital Arsiv Sor. Belge Yonetimi
Furkan FERALAN Egitmen Harcama Birimlerine Bilgi

Aktarilmasi

STRATEJIK PLANLAMA EKIBI

Hazirlik programinin olusturulmasi, stratejik planlama siirecinin hazirlik programima uygun
olarak yiiriitiilmesi, gerekli faaliyetlerin koordine edilmesi ile strateji gelistirme kurulunun
onayma sunulacak belgelerin hazirlanmasindan sorumludur. Ekip Baskan1 ekibin

olusturulmasi, ¢aligmalarin planlanmasi, ekip ici goérevlendirmelerin yapilmasi, ekip liyelerinin
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motivasyonu ile ekip iist yonetim arasinda es glidim saglanmasi gorevlerini yerine

getirecektir.

Stratejik Planlama ekibi iiyesi

»  Gorev yaptig1 bolimii temsil edebilmeli

* Caligmalara katkida bulunacak bilgi birikim ve tecriibeye sahip olmas1 gerekmektedir
*  Uyumlu ¢aligmali

» Stratejik planlama ¢aligmalarina yeterli zaman ayirabilmeli

Stratejik planlama ekibi, yonetmelik geregi Baskan yardimcisi baskanlifinda, SGB nin

koordinasyonunda harcama birimlerinin temsilcileri ile SGB ydneticisinden olusur.

HARCAMA BIRIM MUDURLERI

Harcama birimi yoneticileri personelin stratejik plan hazirlik ¢alismalarina yeterli zaman
ayirabilmesi i¢in ve aktif katilim gdsterebilmesi i¢in harcama birimi yoneticilerine kolaylik

gosterecektir. Ayrica harcama birimleri belirlenen raporlama dénemlerinde sorumlu olduklari

hedeflerin sonuglarinin izleme ve degerlendirmesini yapar.

BIRIMI AD SOYAD
Ozel Kalem Miidiirliigii Melih KURTULUS
Yaz Isleri Miidiirliigii Adil TASCI
Fen Isleri Miidiirliigii Ersin EROL
Mali Hizmetler Midiirligi Ahmet TASMAZ
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Mustafa SATILMIS
Kentsel Déniisiim Miidiirliigii Fatih SAGCAN
Kiiltiir ve Sosyal Isleri Miidiirliigii Celal KORKMAZER
Genglik ve Spor Hizmetleri Midiirligi Yusuf KAYA
Park Bahgeler Miidiirliigii Mehmet CINGITAS
Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirliigi Seving SESVEREN ATILGAN
Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii Murat ATAK
Hukuk Isleri Miidiirliigii Adil TASCI
Isletme ve Istirakler Miidiirliigii Erol OZTURK
Mubhtarlik Isleri Miidiirliigii Feridun OZDEMIR
Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii Ismet BILGEN
Veteriner Isleri Miidiirliigii Metin DOGAN
Zabita Midiirligii Yasar KARAASLAN
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| Destek Hizmetler Miidiirliigii | Onder AKYUZ
| Temizlik Isleri Miidiirligii | Cemal GURSOY
| itfaiye Miidiirligii | Mustafa PEKER |

Belediyemizin Stratejik Planlama Ekibi, ama¢ ve hedeflerin olusturulmasinda yogun bir
calisma siireci gerceklestirmistir. Calisma siireci igerisinde Belediyemizin SWOT analizi
sonuglarindan yararlanilmig, kalkinma planlar1 ve programlarda yer alan politikalar ve makro

hedefler ¢ergevesinde vizyonumuza uygun amag ve hedeflerin olusturmasina gayret edilmistir.

é;\"\ f/;s

\@ B/
NEVSEHiR

BELEDIYES:

\




2020-2024 NEVSEHIR BELEDIYESI STRATEJIK PLANI

DURUM ANALIiZi

Nevsehir Belediyesi 1867'da kuruldu. Osmanli Devleti zamaninda belediyelik seklinde yerel
yonetime gecen Nevsehir Belediyesinin ilk bagskani Abdullah Bey'dir. En uzun siire baskanlik
yapmis kisi ise 1871-1896 yillar1 arasinda 25 yil belediye baskanligi yapan Yorgi
Konstankilidis ve en kisa siire baskanlik yapmis kisi de gérevi yirmi giin siiren Vali A. Fevzi

Aloglu'dur. Nevsehir belediyesi 21 miidiirlik ve biinyesinde bulunan 2 istirak ile hizmet

vermektedir.
AD SOYAD GOREV YILI
1 Abdullah Bey 1867 — 1871
2 Yorgi Konstankilidis 1871 - 1896
3 Hac1 Mustafa Bey 1896 — 1900
4 Benli Efendi 1900 — 1906
5 Ahmet Sabit Efendi 1906 — 1910
6 Mehmet Bey 1910-1914
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Hac1 Rifat Efendi 1914 - 1918

Izzet Efendi 1918 — 1925

Mazlumzade Tbrahim Efendi 1925 -1926
10 | Tatarzade Ismail Sefa Bey 1926 — 1936
11 | Ahmet Siikrii Siier 1936 — 1946
12 | Orhan Eren 1946 — 1950
13 | Avni Parmaksiz 1950 — 1951
14 | Azmi Durukanli 1951 — 1955
15 | Ahmet Kemal Dedeoglu 1955 — 1960
16 | Rafet Yildirim (Vali) 1960 — 1962
17 | Esat Kirathioglu 1963 — 1967
18 | Ali Babaoglu 1967 — 1968
19 | Mustafa Parmaksiz 1968 — 1973
20 | Seyit Bilge 1973 — 1980
21 | Ali Fevzi Alaloglu (Vali) 1980 — 1980
22 | Ahmet Bassoy (Vali) 1980 — 1983
23 | Muzaffer Yiizgec (Vali) 1983 — 1984
24 | Yahya Yilmaz 1984 — 1989
25 | Nejdet Ersan 1989 — 1990
26 | Seyit Mehmet Akbay 1990 — 1994
27 | Yalgin Demir 1994 - 2004
28 | Hasan Unver 2004 — 2018
29 | Atilla Segen 2018 — 2019
30 | Rasim An 2019 - ...

Belediyenin gorev yetki ve sorumluluklar1 5393 Belediye Kanunun 14. ve 15. maddelerinde

diizenlenmistir. Buna gore Nevsehir Belediyesinin yetki ve sorumluluklari sunlardir.
Madde 14- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; ¢evre
ve cevre sagligl, temizlik ve kat1 atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir

ici trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat,
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turizm ve tamitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri
kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiyliksehir
belediyeleri ile niifusu 50.000'i gegen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri

acar.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaat1 ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarimi karsilayabilir; saglikla ilgili her
tiirlii tesisi acgabilir ve isletebilir; kiiltiir ve tabiat varliklar ile tarihi dokunun ve kent tarihi
bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla
bakim ve onarimini yapabilir, korunmast miimkiin olmayanlar: aslina uygun olarak yeniden
insa edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amator spor kuliiplerine malzeme verir ve gerekli
destegi saglar, her tlirlii amator spor karsilagsmalari diizenler, yurt i¢i ve yurt disi
miisabakalarda iistiin basar1 gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla

odiil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oOncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin

ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaglara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet

sunumunda Oziirli, yasl, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.
Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye siirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir.

4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.

(Ek fikra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulasimina agik havaalanlar1 ile bu havaalanlari

bilinyesinde yer alan tiim tesisler bu Kanunun kapsami disindadir.
Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar
Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar1 sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiya¢larini karsilamak amaciyla her tiirlii

faaliyet ve girisimde bulunmak.
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b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki ¢ercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari

koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati

vermek.

d) Ozel kanunlar geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore
tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsilig1 alacaklarin tahsilini yapmak veya

yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak {izere; i¢gme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar i¢in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,

isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amagcla otobiis, deniz ve su ulasim araclari, tiinel, rayli sistem

dahil her tiirlii toplu tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve

depolanmasi ile ilgili biitlin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir
alan smirlart igerisinde tasinmaz almak, kamulasgtirmak, satmak, kiralamak veya kiraya

vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar iizerinde sinirl ayni hak tesis etmek.
1) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

J) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore
yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel

kisilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagmayla tasfiyesine

karar vermek.

1) Gayrisithhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve

denetlemek.
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m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmas1 amactyla izinsiz satis
yapan seyyar saticilar faaliyetten men etmek, izinsiz satig yapan seyyar saticilarin faaliyetten
men edilmesi sonucu, cezas1 6denmeyerek iki giin i¢inde geri alinmayan gida maddelerini gida
bankalarina, cezas1i 6édenmeyerek otuz giin i¢inde geri alinmayan gida dis1 mallar1 yoksullara

vermek.
n) Reklam panolar1 ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligima ve cevreye etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarin;
sivilagtirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; ingaat malzemeleri, odun, komiir ve
hurda depolama alanlar1 ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tagimalarda ¢evre

kirliligi olugsmamasi i¢in gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araglari ile
taksi sayilarini, bilet iicret ve tarifelerini, zaman ve gilizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile
karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lizerinde arag park yerlerini tespit etmek
ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik

diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri yiirtitmek.

(1) bendinde belirtilen gayristhhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve
denetlenmesi, biiyliksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan

yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistaym goriisii ve Icisleri
Bakanliginin karariyla siiresi kirk dokuz yili gegmemek iizere imtiyaz yoluyla devredebilir;
toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle
yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara

gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

Il smirlart icinde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan smirlar icinde il
belediyeleri ile niifusu 10.000'1 gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve
ticaret yatirrmlarmin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve
aydinlatma gibi alt yap1 ¢alismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya ticretsiz

olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsilifinda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik,



2020-2024 NEVSEHIR BELEDIYESI STRATEJIK PLANI

egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere Igisleri Bakanligmin onayi ile iicretsiz

veya diisiik bir bedelle amac1 disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit etmek

amactyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sug¢ isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886 sayili
Devlet Ihale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da

uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi bor¢lanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallar1 ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg

gelirleri haczedilemez.

Ozel Kalem Miidiirliigii Belediye Baskaninin gérevlendirdigi kisi tarafindan yiiriitiiliir.

Sorumluluk; Nevsehir Belediye Baskanhg Ozel Kalem Miidiirliigii; Nevsehir Belediye
Baskanligi’nin amaglari, prensip ve politikalar1 ile bagl bulunulan ilgili mevzuat ve Belediye
Bagkani’nin belirleyecegi esaslar ile Baskanlik Makaminin emir ve direktifleri dogrultusunda;
Bagkanin calisma programimni diizenlemek, Belediye’ye ziyaret i¢in gelen temsilci ve

misafirlerin agirlanmas1 i¢in gerekli diizenlemeleri yapmak ve halk giinlerinde gerekli
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kayitlarin tutulmasint ve sikayet, dilek ve Onerilerin ilgili dairesine gonderilmesi ve

sonuglandirilmasini saglamakla sorumludur.

Nevsehir Belediye Baskanlig1 Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii; Nevsehir Belediye
Baskanligi’nin amaglari, prensip ve politikalar1 ile bagli bulunulan ilgili mer’i mevzuat ve
Belediye Baskani'nmin belirleyecegi esaslar cercevesinde, Baskanlik Makaminin emir ve

direktifleri dogrultusunda;

Belediye sinirlart i¢inde kent halkinin yonetime katilimini saglamak, halkin insiyatifin
arttirmak, yerel yoOnetimler ve yerel demokrasiyi gii¢lendirerek, sorunlarin c¢ozlimiini
saglamaktan; halkla iligkilerle ilgili konularda gercek ve tiizel kisiler nezdinde olumlu bir
kurum imaji ve kurumsal temelde saglikli bir halkla iligkiler ortami olusturmak iizere

faaliyetler yiiritiir.

Belediye yonetiminin izledigi politikalarin halka benimsetilmesi, yapilan ¢alismalarin halka
duyurulmasi, halkin yonetime karsi olumlu hisler beslemesini saglar. Halkin da yodnetim
hakkindaki diisiincelerinin, yonetimden beklentilerinin alinmasi amagh caligmalar1 yiiriitiir.
Kurumun faaliyet alanina giren geligsmeleri takip eder. Caligmalar1 hakkinda amirini yazili ve

sOzli sistematik olarak bilgilendirir.

Tanitim ve halkla iliskiler konularinda, kurum disindaki 6zel ve tiizel kisilerle iliskilerde
iletisim bakimindan dikkate alinacak hususlarda, Belediye'nin imajini istenilen sekilde

gliclendirilmesi vb. konularda kurum menfaatini gézetme yoniindeki goriislerini belirtir.

Alaniyla ilgili isleri icra eder, halki bilinglendirici brosiir, biilten vb. caligsmalarini igerik
acisindan yiriitlir. Vatandaslardan gelen sikayet, teklif vb. konular1 en kisa zamanda

Belediye'nin diger servisleri ile ¢dzlime kavusturup ilgililerine bilgi verilmesini saglar.

Servisler tarafindan yapilan ¢aligmalarin tanitimini yapar. Belediye Baskaninin katilacagi halki

bilgilendirici ¢alismalar1 koordine eder.

Belediye'nin tim tamitim c¢aligmalarini yiiriitmekten, ilin kiiltlirel zenginliklerini arttirict

calismalar ve konferans, panel, sempozyum, belgesel, film vb. etkinlikler hazirlamaktan

sorumludur.
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Miidiirliik, 5393 sayili Belediye Yasasinin, Belediye Meclisine yiikledigi sorumluklarin yerine

getirilmesinde koordinasyon gorevi yapar.

Belediyemiz birimlerinden mevzuat hiikiimlerine uygun olarak Belediye Meclisinde goriisiiliip

karara baglanmak tizere, Belediye Bagkani tarafindan belirlenen giindemi hazirlamak.

Meclis toplant1 giindemini ve yasa geregi bir onceki toplant1 karar 6zelerinin Meclis iiyelerine

dagitimini ve ilanin1 (duyurusunu) saglamak.

Belediye Encilimeni ile ilgili gorevleri;

Belediye Baskan1 adina Belediye Enciimeninde goriisiilmesi i¢in havale edilen evraklar
dogrultusunda Enciimen giindemini hazirlayip, Enclimen {iyelerine dagitimini
saglamak.

Enciimen toplantisinda alinan kararlari, Enciimen tutanak defterine kaydedip,
bilgisayar ortaminda yazimini yaparak zimmetle, ilgili birime sevkini yapmak.
Enclimen ve Meclis iiyeleri i¢in hazirlanan toplantilara katilim cetvelini Mali

Hizmetler Miidiirliigline gonderilmesini saglamak.

Genel evrak ile ilgili gorevler;

Miidiirliik, Belediyemizin genel evrak isleri Evrak Kayit Defteri Sistemini uygulamak
suretiyle Belediyeler Yasasinin kendine verdigi yetkiler dogrultusunda, Belediyemiz
adina Resmi Kurum ve Kuruluslardan posta, kurye ve vatandas kanali ile gelen tiim
evraklarin zimmetle teslimini alir. Konularina gore evraklarin ilgili birimlere zimmetli

olarak ulastirilmasini saglar.

Evlendirme memurlugu ile ilgili gorevleri;

Yazi Isleri Miidiirliigii 5393 sayili yasa ve medeni kanunla Belediye Baskanima gorev
olarak verilen resmi nikah islemlerini Baskanin onay: ile gorevlendirecegi evlendirme
memuru aracilifi ile yapar. Evlendirme Memurlugu gérev ve sorumluluk agisindan bu

yonetmelik hiikiimlerine uymak zorundadir.
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Fen Isleri Miidiirliigiiniin gérev ve sorumluluklari;

Belediye sinirlari igerisinde yiiriirliikteki imar planlarina uygun olarak yeni yollarin
acilmas1 ve mevcut yollarin onarilmasini saglamak,

Kis sartlarinda yollarin ulasima agik tutulmasini, bunun i¢in ihtiya¢ duyulan
malzemelerin zamaninda temin edilerek kullanicilara verilmesini saglamak,

Belediye simurlari igerisindeki yeni yapilan yollar1 asfaltlamak, mevcut ve bozulan
asfaltlarin onarim ¢aligmalarini yiiriitmek,

Baskanlikca uygun goriilmesi halinde ildeki okullarin bahgelerinin diizenlenmesini,
asfalt, kilitli parke ve bordiir yapilmasini, tuvaletlerin tamiratlarmin yapilmasini
saglamak,

Y1l igerisinde yiiriitiilecek galigmalarin yatirim plan ve programinin hazirlanmasini ve
takip edilerek sonug¢landirilmasini saglamak,

Kagak veya ruhsatina aykir1 yapilarin yikim islerinde, birimine bagl is¢i, makine ve
her tiirli ara¢ ve gerecin gonderilmesini saglayarak ilgili birimlerle uyumlu
caligmalarimi saglamak,

Her tiirlii elektrik, elektronik, telekomiinikasyon, sinyalizasyon ig¢in montaj, ariza

bakim ve onarim islemlerini gergeklestirmek.

Belediyelerde asagida sayilan gorevler Mali Hizmetler Miidiirliigii tarafindan yiiriitilir.

Belediyenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasia koordine etmek
ve sonuglarina konsolide edilmesi, ¢alismalarini yiiriitmek.
Izleyen iki yilin biitge tahminlerini de igeren idare biitgesini, stratejik plan ve yillik

performans programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara

uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek.
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e Mevzuat1 uyarinca belirlenecek biitge ilke ve esaslar1 ¢ercevesinde, ayrintili harcama
programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak odenegin ilgili
birimlere gonderilmesini saglamak.

e Biitce kayitlarim1 tutmak, biitce uygulama sonuglarina iliskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak.

e Ilgili mevzuat: gercevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarmin

takip ve tahsil islemlerini yiirtitmek.

Plan Birimi;

e Nazim imar ve uygulama planlarini hazirlamak ve hazirlatmak,
e Planlanmis olanlardan gerekli durumlarda palan degisikligi veya plan revizyonu
yapmalk,
e Belediye 6l¢eginde ve 6zelinde kentsel veri tabani olusturmak;
o Niifus projeksiyonlari,
o GOg hareketleri,
o Demografik yap,
o Ekonomik temel,
o Konut stoku, konut gereksinimi ve agigi,
o Diizensiz konutlarla ilgili olarak;
o Cografi alan
o Niifus
o Sosyal ozellikler
o Kentsel gelisme ve biiyiime egilimleri,
o Kentsel, ¢evre kalitesinin planlanmasi ve yonetimi ic¢in gerekli Onlemleri
almak,
o Kentsel doniisiim planlar1 yapmak,

o Toplu konut arsalar1 iiretmek,
Harita Birimi;

e Belediye sinirlari iginde, imar plani olan alanlarda arazi ve arsa diizenlenmesi yapmak,
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Imar plani bulunmayan alanlarda yapilacak planlara athk teskil edecek halihazir
haritalar olusturmak, plan revizyonu veya degisikligi yapilacak alanlarda ise halihazir
haritalar1 yapmak ve yaptirmak,

3194 sayili Imar Kanunun 18. Maddesi uyarinca uygulama yapmanin yani sira, arazi

ve biiro kontrollerini yapmak,

Emlak ve Istimlak Birimi;

Kamulastirma yapilacak yerlerin kamulastirma islem dosyalari hazirlamak ilgili
iinitelere gondermek,

Belediye hizmetlerinin yiiriitiilmesi i¢in, yollar, cocuk bahgesi, yesil alan vb. yerlerin
Kamulastirma Yasasi uyarinca, kamu yararma kamulastirma islemlerini yapmak,
yiiriitmek,

Belediyeye ait tasinmaz mallarin biitiin haklarin1 korumak, kollamak, gézetmek, daha
1yi degerlendirilmesini saglamak i¢in ¢esitli projeler liretmek,

Miilkiyetinin tamami Belediyeye ait, uygulama imar planlarinda kamu hizmetlerine
ayrilmis olanlarinin Belediye Meclisi ve Enciimen kararlar1 dogrultusunda 2886 sayili
Devlet ihale Yasasma gore satislarini ve tamaminin miilkiyeti Belediyeye ait olmayan
ozel kisilerle hisseli olanlar1 diger hissedarlara veya miistakil olup ancak uygulama
imar plan1 geregi miistakilen tek basina insaat yapmaya miisait olmayan parselleri

bitisigindeki taginmaz parsellerin satis islemlerini yapmak, sonu¢landirmak,

Numarataj Birimi;

Belediye meclis kararlar1 dogrultusunda yeni olusan alanlarda cadde, sokak isimleri
vermek ve gerek duyulmasi halinde mahalle, cadde, sokak isimlerinde degisiklik
yapmak,
Mahkeme, diger kurumlar ve sahislardan gelen taleplere istinaden adres tespiti
yapmalk,
Ingaat ruhsat1 ve yapi kullanma izin belgelerinde kullanilmak {izere sistem {izerinden

evrak hazirlamak.
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6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi hakkindaki kanun kapsaminda
zemin yapist ve lizerindeki yapilasma nedeniyle can ve mal kaybina yol agma olasiligi

bulunan Riskli Alanlar1 tespit etmek ve kanun geregini yerine getirmektir.

e 06306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Dontstiiriilmesi hakkindaki kanun
kapsaminda ekonomik dmriinii tamamlamis veya yikilma — hasar gérme riski tasiyan
yapilari belirlemek ve kanun geregini yerine getirmek.

e 5393 sayili Belediye Yasasi’nin 69 uncu 73 {incii Maddeleri geregi; diizenli
kentlesmeyi saglamak i¢in gerekli caligmalar1 yapmak.

e Kentsel Déniisiim Alani olarak belirlenen bolgelerdeki Imar Planlarmni hazirlayarak
Belediye Meclisi’'ne sunmak ve 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin
Doniistiirtilmesi Hakkindaki Kanun geregini yapmak.

e Beldenin garpik yerlesim bolgelerini ve eskiyen kent kisimlarini diizenlemek amaciyla
gerekli projeleri yapmak ve gerekiyorsa Belediye Meclisi’ne sunmak.

e Kentsel Doniisiim Alam olarak belirlenen bélgelerdeki Insaat uygulama projelerini
hazirlayip, insaat ihalelerini yapmak.

e Kentin daha yasanabilir ve ¢agdas kilinmasi yoniinde her tiirlii program ve projeyi
hazirlamak veya hazirlatmak; bu amagla ulusal ve uluslararasi hibe, fon ve kredilerden
yararlanmak,

e Tarihi, kiiltiirel ve dogal eserlerin envanter ¢alismalarini yapmak,

e Yenileme projelerini hazirlamak ve uygulama siirecini yliriitmek, yonlendirmek,
denetim ve koordinasyonunu saglamak, gelir ve giderlerini takip etmek, planlamasini
yapmak, yenileme alani igerisinde kalan miilk sahipleri veya bdlge halkin1 uygulama
konusunda bilgilendirerek katilimini saglamak.

e Kiiltiir varliklar: (kentsel, arkeolojik, tarihi sit alanlari, 1.grup ve 2.grup tescilli yapilar,
tasinir eserler) ve/veya yakin gevreleriyle ilgili olarak aciliyet ve 6ncelik durumlari géz
Ontine alinarak mevcut durumla ilgili tespitleri yapmak; kiiltlir varliginin 6zgiin islevi,
plan kararlar1 ve giincel ihtiya¢c durumuna gore; Oneri, ihya, fonksiyon ve mekan
tasarimina ve kullanimina yonelik fikir projeleri ve kisa/uzun vadeli koruma stratejileri
iretmek; bu kararlar1 projelendirme ve uygulama birimlerine iletmek ve siireci takip

etmek.
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e Nevsehir Belediyesi ile Kiiltiir Varliklarini Koruma Kurulu, ve Tabiat Varliklari
Koruma Midirliigli arasinda gorev ve yetki alanindaki is ve islemlerin

koordinasyonunu saglamak.

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklar asagidaki gibidir;

e Kiiltir ve Sanat etkinlikleri olarak konserler, sergiler, sempozyumlar, seminerler
konferanslar, soylesiler, gosteriler, anma giinleri, kiiltiir giinleri, festivaller, mahalle
senliklerini ve Baskanlifimiza bagli Kapadokya Kiiltir ve Sanat Merkezi’'nde

diizenlenen organizasyonlarin yapilmasini saglamak.

Kiiltiiriimiize katki saglayacagi diisiiniilen, kitap, kaset ve CD’lerin satin alinmasi,

hazirlanmasi ve basilmasi yoniinde ¢alismalar yapmak.

Acik hava etkinliklerinin diizenlenmesi yoniinde ¢alismalar yapmak.

Onemli giin ve gecelerde gesitli kiiltiirel etkinlikler diizenlenmesini saglamak.

Odiillii ve ddiilsiiz yarismalar diizenlemek.

Kiiltiir ve sanat alaninda faaliyet gdsteren sehrimiz dahilindeki kuruluslar, sivil toplum
orgiitleri, dernek, vakif vb. kuruluslara her tiirli destegin saglanmasi ve ortak

etkinlikler diizenlenmesi yoniinde ¢caligmalar yapmak.

Kiiltiirel mekanlarin kiiltiirel ve sanatsal etkinlige hazir olmasin1 saglamak ve

mekanlarin tahsislerini koordine etmek.

Yapilacak etkinliklerin duyurulmasini saglamak.

Sehrimiz dahilinde vatandaslarimiz tarafindan organize edilmis olan kiiltiir ve sanat

etkinliklerini desteklemek.

Sehrimizde licretsiz miizik kursu vererek ve sehrimizin Kkiiltiirel etkinliklerine katki
saglamak.

Internet ve benzeri yollarla halka egitim hizmetleri sunmak.

Halk oyunlar gosterileri, yarigsmalar1 ve Tiirk Miizigi’nin ¢esitli tiirlerini agik ve kapali
alanlarda sunarak kent halkinin kaynasmasini, toplumsal moralin yiikselmesini ve

ortak bir kent kiiltiiriiniin olugmasini saglamak.

Halkin kentlilik bilincini arttiric1 faaliyetlerde bulunmak.



2020-2024 NEVSEHIR BELEDIYESI STRATEJIK PLANI

e Sehrimizin tarihi degerlerinin ortaya ¢ikmasi adina ¢alismalar yapip, siireli ve sliresiz
yayinlar ¢ikarmak ve ticretsiz dagitmak.

e Belediyenin amag ilke ve hedeflerine uygun olarak her tiirlii kiiltiir etkinlikleri
planlamak, uygulamak, degerlendirmek ve raporlastirmak,

e Belirli giin ve haftalarda diizenlenecek olan etkinlikleri organize etmek,

e Miidiirliigiimiiz blinyesindeki mehteran ve bando takimlar ile 6zel glin ve haftalarda
gosterilerde bulunulup halkin moralini yilikseltmek,

e Kursa katilanlara katilim belgesi vermek.

Genglik ve Spor Hizmetleri Midirliigii; Nevsehir Belediye Baskanligi’nin amaglari, prensip
ve politikalar ile bagli bulunulan ilgili mer’i mevzuat ve Belediye Baskaninin belirleyecegi
esaslar cergevesinde, Bagkanlik Makaminin emir ve direktifleri dogrultusunda verilen gérev

ve yetki cercevesinde asagidaki gorevleri yerine getirir.

e Stratejik plan ve performans programi detaylarina sadik kalarak hazirlanan sportif
faaliyetleri, belirlenen plan ve programa bagl hedefler ¢ercevesinde gerceklestirmek,

e Her yastan vatandagimizin gelisimine katki saglamak amaciyla yaz-kis spor okullari
diizenlemek,

e Spor ile ilgili panel, konferans, seminer ve sdylesi diizenlemek,

e Spor turnuvalari ve organizasyonlar1 diizenlemek,

e Belediye tarafindan yapilmasi planlanan spor etkinlikleri ve kurslar i¢in genglerin,
vatandas ve personellerden goriislerini alarak beklentileri karsilamak,

e Her tiirlii spor dalinda takimlar kurmak, Genglik ve Spor Il Miidiirliigii ile koordineli
bir sekilde Amatdr Sporun gelismesi yoniinde her tiirlii maddi ve manevi destegi
saglamak,

e Belediyeye ait tiim spor sahalari ve tesislerinin, isletilmesini saglamak, tesisleri
devamli olarak bakimli ve hizmete hazir halde bulundurmak, tesislerde mevcut
demirbaslarin, spora ait malzeme ve araglarin temiz, bakimli ve her zaman kullanilir

sekilde bulundurmak ve tesislerde yapilacak faaliyetin takvimini diizenlemek,



2020-2024 NEVSEHIR BELEDIYESI STRATEJIK PLANI

Midiirliiglin gorevleri;

Imar planinda dinlenme parki, ¢ocuk bahgesi, spor alanlari, yaya bdlgeleri ve yesil alan
olarak tesisi edilecek yerleri tespit ederek projelendirir ve uygulanmasini yapar ya da
ithale yolu ile yaptirir,

Yesil alanlarda sulama tesisatlarinin kurulmasi, bank ve diger kent mobilyalar1 gibi
park donatilarinin temini, montesi, tamir ve bakimu ile ilgili calismalar yapmak,

Sehrin estetigi i¢in siisleyici materyalleri (¢igeklik, havuz) projelendirmek, uygulama
yapmak veya yaptirmak,

Kisin acil 6nlem ekibi kurarak yogun kar yagist oldugu zamanlar yol agma caligmalari
yapmalk,

Zorunlu hallerde nakledilmesi gereken agaclarin agag¢ nakli makinesiyle tagimasi,
Vatandaslara g¢evre bilincinin agilanmasi.

Midiirligiin yetkisi; Park ve Bahgeler Miidiirliigii, bu yonetmelikte sayilan gorevleri
ve 5393 sayili1 Belediye Kanununa dayanarak Belediye Makaminca kendisine verilen
tiim gorevleri kanunlar ¢ergevesinde yapmaya yetkilidir.

Miidiirliigiin sorumlulugu; Park ve Bahgeler Miidiirliigii, Belediye Baskaninca verilen
ve bu yonetmelikte tarif edilen gorevler ile ilgili yasalarda belirtilen gorevleri gereken

ozen ve ¢abuklukla yapmak ve yiiriitmekle sorumludur.

Belediyenin amaglari, prensip ve politikalar1 ile bagli bulunulan ilgili mer’i mevzuat ve
Baskaninin belirleyecegi esaslar cercevesinde, Bagkanligin emir ve direktifleri
dogrultusunda hizmetler sunmak.

[lde yasayan ve desteklenmesi gereken kadin, cocuk aile ve toplumdaki diger birimlere
yonelik egitim ve sosyal hizmetler sunmak.

flde yasayan kadin, aile ve ¢cocuklara ydnelik olarak sorunlar1 ¢dzmek, danismanlik ve
rehberlik hizmeti vermek ve ilgili kurumlarla iletisimi saglamak.

limiz icerisinde yasayan bireylerin, yaratict ve iiretken bireyler olarak yasam

kalitelerinin arttirilmast ile topluma tam esit katilimin saglanabilmesi amaciyla

mahallelerde merkezler agmak.
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Mahalle merkezleri biinyesinde ve diger merkezlerde cesitli kurslar diizenlenmesini
saglamak,

Ulusal ve uluslararas1 haftalarda etkinlikler diizenlenmesi, diger kamu kurum ve
kuruluglara katki verilmesi, ayrica isbirligi icinde panel, toplanti ve etkinlikler
diizenlenmesi islemlerinin yapilmasini saglamak.

Ulusal ve uluslararas1 projelere katilimi saglamak.

Dezavantajli gruplara yonelik {niversiteler, kamu kurum ve kuruslari, STK’lar
isbirliginde sosyal calismalar ve projeler yapmak, yiiriitmek.

Mer’i mevzuatin 6n gordiigii diger gorevler ile amiri tarafindan verilen gorevleri icra

edilmesini saglamak.

Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii

Memur Personel Ozliik isleri;

Belediye mevcut midiirliiklerde gorevlendirilmek iizere memur personel igin yapilacak
islemler 657 sayili DMK’nun 40 ve 49. Maddeleri geregince sinav ile memur alinmasi
58. Madde geregince asaletlerinin tasdik edilmesi her personel i¢in 0Ozlik sicil
dosyasiin olusturulmas: gorev dagilimlarinin yapilmasi, emekli sandigina bildirerek
emekli sicil numarasinin istenmesi,

Memur personelin 657 sayili DMK’ ’nun 64-68 maddeleri geregince her yil 1 kademe
ilerlemesi ve 3 yilda bir derece terfilerinin yapilmasi; kadro derecesi yoOniinden
magduriyeti olanlarin kadro degisiklik tekliflerinin yapilmasi ise magduriyetinin
giderilmesi,

Memur personelin giinliik mesailerinin takibi, senelik izinleri, mazeret izinleri, iicretsiz
izin, saglik raporlarinin hastalik iznine ¢evrilmesi i¢in gerekli onaymn alinmasi.
Yurtdisina ¢ikacak personelin Valilikten Yurtdisi izinleri i¢in yazigsmalarin yapilmasi,
izin ve raporlarin bilgisayar ortaminda takip edilmesi,

Emeklilik talebinde bulunanlarin; emeklilik islemlerini yapmak; dosyalarin Emekli

Sandig1 Genel Miidiirliigiine gondermek.
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Isci Personel Ozliik Isleri;

e Belediye birimlerinde calistirilmak iizere vasif ve sartlar belirlenen 4857 sayili Is
Kanuna tabi is¢i personellerin ise alimi,

e TIS geregi isci personelin belirlenen senelik izin, iicretsiz izin ve saglk raporlarmin
islenmesi ve takip edilmesi,

e TIS geregince isci personelin is ve islemelerinin yiiriitilmesi icin Komisyonlarm
kurulmasi is ve islemlerin yliriitiilmesi,

o lsci Disiplin Kurulu
o Hasar tespit komisyonu

e Emekliligi dolan is¢i personelin 506 sayili Sigorta Kanunu geregince; talepleri iizerine
emekli edilmesi; vefat eden is¢ilerin de islemlerini yliriitmek,

e 4857 sayili IS Kanunun 7. Maddesi geregince gegici is iliskisi ile calistirilacak kurum
ici ve kurum dis1 personellerin is ve islemlerini yliriitmek,

e Belediyemizde ¢alisan personele verilecek egitimlerin diizenlenmesi,

e Miidiirliiklerin talebi iizerine egitim ihtiyaglarini belirlemek,

e Performans degerlendirme formlarinda puani diisiik olanlara iyilestirmek performansi
yiiksek olan personelden daha iyi verim alinmasi i¢in verilmesi gereken egitimlerin
belirlenmesi,

e Vatandaglardan gelen sikayetler dogrultusunda goriilen eksiklikler hangi egitimler ile
lyilestirecegini tespit etmek,

e Yeni ¢ikan kanunlarin uygulanmasi i¢in egitim verilmesi,

e Kanunlar gergevesinde personeli yurt iginde ve yurt diginda diizenlenen egitimlere

gondermek ve bununla ilgili is ve islemleri yliriitmek.

Belediye Bagkaninin veya gorevlendirecegi Baskan Yardimcisinin gozetimi ve denetimi

altinda;

Belediyenin tiim hukuksal sorunlarina; yiiriirliikkteki mer’i mevzuata gore Belediye Bagkani
tarafindan verilen vekaletnamede saptanan sinirlar igesinde, gereken Ozen ve c¢abuklukla
¢oziimler saglamak, Belediye Baskani adina Yargi mercileri, Hakemler, icra daireleri,

Noterlikler nezdinde Belediye tiizel kisiligini temsil etmek, Belediye tarafindan agilan veya
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Belediye aleyhine ac¢ilmis adli, idari ve vergi mahkemelerindeki her tiirlii davanin takibini

yaparak sonuglandirmak,

Tiim yargir mercileri, hakemler, icra daireleri ile noterlerden yapilacak tebliglerin Belediye

Baskan1 adina alinmasi, ilgili mercilere iletilmesinin, ilgili mercilerin verecekleri bilgi {izerine

hukuksal olarak gerekli islemlerin yerine getirilmesini saglamak,

Belediye faaliyetlerinin hukuka uygunlugunu temin icin; Baskanlik Makaminca veya

Baskanlik Makaminin uygun gordiigii diger idari birimlerce sorulan hususlar hakkinda istisari

mahiyette (yazili ya da s6zlii) hukuki goriis bildirmek,

Kurumun adli ve idari makamlarla hukuki konulardaki iletisimini saglamak,

Isletme ve Istirakler Miidiirliigiiniin Gérev, Yetki ve Sorumluluklari

Isletme ve Istirakler Miidiirliigii, kendisine bagl olan birimlerin taleplerini, dogrudan
temin ve ihale yoluyla, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu ve diger ilgili mevzuat
cercevesinde yer alan hiikiimler dogrultusunda karsilamak, Baskanlik¢a kurulmasi
kararlastirilan isletme ve istiraklerin kurulus, isleyis ve her tiirlii is ve islemlerini
yiiriitmek, Yillik yatirnm planina gore kendisine yoneltilen islerin ihalesinin yapilmasi,
bu islere ait islemlerin yer tesliminden isin bitimine kadar usuliince yapilip

yapilmadiginin takip ve kontrol etmek.

Toptanct Hal Biriminin Gorev, Yetki Ve Sorumluluklari: Toptanci hal yonetim birimince

yapilacak is ve islemler sunlardir:

Toptanct halini isletmek, halin calisma donemi veya giinleri ile agilis ve kapanig
saatlerini belirlemek, Mallarin hijyenik sartlarda satisa sunulmasini saglayict uygun
calisma ortamini olusturmak, alt yap1 ve c¢evre diizenlemelerini yapmak veya
yaptirmak,

Mallarin ticaretinin serbest rekabet sartlar1 icinde yapilmasini saglamak, serbest
rekabetin ortadan kaldirilmasina, engellenmesine ve bozulmasina yonelik eylemleri

onlemek i¢in gereken tedbirleri almak,
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Toptanct halinde can ve mal giivenligini koruyucu tedbirleri almak, gerektiginde
itfaiye ve kolluk kuvvetlerinden yardim istemek, Isyerlerinin kiralanmasi, satis1 ve
devrine iligkin iglemler ile toptanci halindeki diger yerlere iliskin islemleri yiiriitmek
veya ylriitiilmesini saglamak,

Isyeri kiralama veya satin alma talebinde bulunanlarin beyan ettigi hususlarin
dogrulugunu arastirmak,

Isyerleri ile burada faaliyet gosteren iiretici, iiretici orgiitli, komisyoncu ve tiiccarlara
iliskin  bilgileri sisteme kaydetmek, kayith bilgileri gilincellemek, sisteme

kaydedilenlerin her biri i¢in dosya agmak ve ilgili evraki bu dosyada muhafaza etmek,

Su Tahakkuk Servisinin Gorev Yetki ve Sorumluluklari

Endeks okuma gorevlileri ile tahakkuk memurlarinin koordinasyonunu saglayarak
aboneler ile ilgili bilgileri giincellemek,

Kullanim stiresi dolan ya da sikdyet, donma vb. sebeplerden dolay1 arizali olan su
sayaglarini vatandasin yeni aldig1 sayagla veya belediyenin temin etmis oldugu sayacla
degistirmek.

Bu degisimle ilgili iicretleri tahakkuk ettirmek ve yeni sayag¢ bilgilerini abone isletim
sistemine yiiklemek,

Istatistik bilgileri ve faaliyet raporlarmi tanzim etmek, abonelerin bildirmis oldugu

endeks. rakamlarinin kontroliinii yaparak sistem girislerinin yapilmasi.

Kira Gelirleri Servisinin ve Sefinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Tahakkuku tahsile bagl olan Belediye gelirlerinin tahakkukunu yapmak, 2886 Sayili
Devlet Thale Kanununa gore gerceklestirilecek ihalelerde Thale dosyasmi hazirlamak,
ve kiraya verilen tasinmazlardan dogan kira alacaklarini takip ve tahsil iglemlerini

yiiriitmek,
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Muhtarlik Isleri Servisinin Gorevleri

Bagkanlik Makami ile muhtarlar arasindaki isbirligi ve koordinasyonu saglamak,
Muhtarlik Isleri Miidiirliigiiniin tiim gorevli personeli ile ilgili gerekli denetimleri
yapmak veya yaptirmak,

Performans hedefleri ve biitgesine gore bir y1l boyunca kullandig1 kaynaklar1 ve yaptigi
faaliyetleri gosteren ‘Yillik Faaliyet Raporu’ hazirlamak, Igisleri Bakanlig1 tarafindan
www.muhtar.gov.tr iizerinden olusturulan MUHTAR BILGI SISTEMI aracihgiyla
belediyemize iletilen talep, sikdyet, oneri ve isteklerin mevzuatta belirtilen siirelerde
karsilanmasini ve sonuglandirilmasini saglamak,

Bagkanin, muhtarlarla ilgili yazil1 ve sozlii talimatlari ilgili birimlere ulastirmak, takip
ederek sonuclandirilmasini saglamak,

Muhtarlarla ilgili Baskanliga intikal eden sozlii ve yazili dilek, sikayet, Oneri vb.
konularin izlenmesi ve sonuclarini ilgililere en kisa zamanda iletilmesini saglamak,
Muhtarlarin bilgilerini tutmak,

Muhtarlik Isleri Miidiirliigii ve diger Miidiirliikleri ilgilendiren konularda yazismalar
yapmak, arsivlemek, gelen giden evrak kayitlarini tutmak,

Muhtarlarla ortak gorev yapilmasi gereken konularda koordinasyonu saglamak,

bununla ilgili diger birimlerle gerekli yazisma ve ¢alismalar yapmak.

Mezarliklar Servisinin Gorev ve Sorumluluklari

Nevsehir Belediyesi tilizel kisiligi igerisinde yer alan Mezarlilar Servisi, Belediye
Bagkani’nin gézetimi ve denetimi altinda, yasalar ger¢evesinde bu konuda Belediyeye
verilmis gorevleri yerine getirir.

Mezarliklar Servisi, hastane ve diger saglik kuruluslari tarafindan sevk edilen
cenazelere ait defin izin belgesi ile basvuran vatandaslara her yil Belediye Meclisince

tespit edilen tarifeye gore defin (techiz, tekfin, nakil ve gdmii) hizmetlerini yapar.
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Kanalizasyon sebekesi, toplayict hatlari, ana kolektor istasyonlart ve desarji ile ilgili
programlar hazirlamak,

Kanalizasyon ve yagmur suyu hatlarin1 uzun vadeli planlarla yapmak ya da yaptirmak,
Kanalizasyon ve yagmur suyu konusunda ihtiyaglar1 proje ile irtibatlandirmak, oncelik
siralarini tespit etmek,

Mevcut sebeke ana ve tali borular etiit, fizibilite ve detayli projelerini diizenlemek ve
diizenletmek.

Bu islerden ihale suretiyle yaptirilacak olanlara ait yiikleniciler tarafindan hazirlanan
projeleri ve yapilan isleri kontrol etmek, degistirilmesi gerekenleri ya da ilave
edilmesi, gerekenleri tespit edip, yaptirilmasini saglamak,

Eskimis kanal ve yagmur suyu hatlarin1 tamir etmek, degistirilmesi gerekenleri ya da
ilave edilmesi gerekenleri tespit edip, yaptirilmasimi saglamak, abonelerin ana
kanalizasyon sebekesine baglantilarinin yapilmasini saglamak,

Belediye hizmet alani igerisinde igme suyu ihtiyacinin karsilanmasi icin gerekli her
tirlii kuyu, terfi merkezleri, ishale hatlari, depo ve sebeke hatlar1 yapmak, yaptirmak
ve mevcutlarin bakim ve onarimini yapmak,

Mevcut su durumunu tespit etmek, acil olarak yapilmasi gerekli mevcut sebeke ile
irtibatlandirilacak hatlar1 programlamak ve yaptirmak,

Pompa istasyonlarinda c¢alisan her tiirlii motor, makine, elektrik tesis ve donanimu ile
cihazlarin onarimlarini, onarimdan sonraki montaj, gerekli degistirme ve yenileme
islemlerini yapmak ve yaptirmak,

Su kaynaklarmin ve sebekeye verilen suyun siirekli olarak kimyasal bakteriyolojik
analizlerinin yapilarak, periyodik olarak izlenmesini saglamak, gerekli deneylerin
sonuglarini kayit altina almak, abonelere standartlara uygun su vermek,

Su kuyularinin, su depolarinin ve terfi merkezlerinin bakimlarini yapmak.
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Miidiirliiglin gorevleri;

Belediye sinirlart iginde sevk edilen hayvan ve hayvansal kokenli, gida ve mamul
madde icin, mensei sahadetnamesi diizenlemek,

Isrma ve 1sirik vakalarinda hayvanlart miisahede altina almak, gerekli takipleri
yapmalk,

Hayvan barmnagina getirilen basibos sokak hayvanlarinin gerekli bakimlarini ve ilgili
kanun ve yonetmeliklere uygun bir sekilde barindirilmalarini saglamak,

Gorevle ilgili her tiirli i¢ ve dis yazigsmalar1 yapmak, yetkili makamlara teklifler
sunmak,

Mesleki konularda, birim i¢i, birim dis1 egitim ¢alismalarini yapmak.

Miidiirliik yetkisi; Veteriner Isleri Miidiirliigii, bu ydnetmelikte sayilan gorevleri ve 5393

sayil1 Belediye Kanununa dayanarak Belediye Baskaninca kendisine verilen tiim gorevleri

kanunlar ¢ercevesinde yapmaya yetkilidir.

Miidiirliigiin sorumlulugu; Veteriner Isleri Miidiirliigii, Belediye Baskaninca verilen ve bu

yonetmelikte tarif edilen gorevler ile ilgili yasalarda belirtilen gorevleri gereken 6zen ve

cabuklukla yapmak ve yiiritmekle sorumludur.

Nevsehir Belediye Baskanliginin amaglari, prensipleri ve politikalar1 ile bagh
bulunulan ilgili mer’i mevzuat ve Belediye Baskaninin belirleyecegi esaslar
cercevesinde, Bagkanlik Makaminin emir ve direktifleri dogrultusunda, kentin
diizeninin, halkin huzur ve saglhigmin saglanmasi ve korunmasinin gerektirdigi
tedbirleri almak ve uygulamalar gerceklestirmekten;

Belediyenin ¢esitli birimleri ile koordinasyon halinde 6zel kolluk giicii olarak ekibinin
gorev yapmasini takip etmekten ve ekibinin ¢alismalarini planlamaktan, sivil savunma
hizmetleri kapsaminda birimin {izerine diisen gorevleri yerine getirmesini organize

etmekten, birimin i durumunu g6z Onilinde bulundurarak gerekli ekipleri

olusturmaktan sorumludur.
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Kurumun amag, prensip ve stratejik hedefleri ile baglayici mevzuat hiikiimleri ve Belediye
Baskaninin belirleyecegi ilke ve esaslar ¢ercevesinde, Baskanlik Makaminin ve miidiirliigiin

bagli bulundugu Belediye Baskan Yardimcisinin emir ve direktifleri dogrultusunda;

e Kurum i¢i ve kurum dis1 bilgi ve belge aligverisinin hizli ve gilivenli bir sekilde
yapilmasinin saglanmasi, Kamu idarelerinde “Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Y6netmelik” hiikiimleri uyarinca kurumun stratejik planinin hazirlik
calismalarma katilinmasi ve Destek Hizmetleri Miidiirliigi ile ilgili kisimlarinin
uygulanmasinin saglanmasi,

e Midirliigiin biitge Odeneklerinin kullanim1 amact ile 6denek is ve islemlerinin
yapilmasi, 6deme emri belgelerinin hazirlanarak ilgili midiirlik personeli ve Destek
Hizmetleri Midiirliigiintin imzasin1 miiteakip Mali Hizmetler Miidiirliigiine sevkinin
saglanmasi,

e Nevsehir Belediyesi birimlerinin ihtiyaclarini karsilamak {izere mal/malzemeleri satin
alma islemlerini yapmak, Ilgili birimden gelen teknik sartname dogrultusunda ve/veya
miidiirliik biinyesinde bulunan personeller tarafindan desteklenerek hazirlanacak teknik
sartnamelerle alim yapmak,

e Stoklu calisarak, depodan ilgili birimin talepleri dogrultusunda ihtiyaglarini gidermek
Tasinir mal yonetmeligine gore biitlin egyalar {lizerine kaybolamayacak ve
bozulmayacak sekilde numaralandirmak,

e Belediye imkanlar1 ile tamiri miimkiin olmayan ara¢ arizalarinin il i¢i ve il dist
sanayilerde yaptirilmas: konularinda sanayi esnaflarindan teklifler alimmasi, kurum
menfaatlerine en uygun firmanin se¢iminin yapilmasi,

e Risk Degerlendirmelerini yapmak, yaptirmak veya takip etmek,

e Devlete ait “Kamu Bilgi Sistemi” (Kbs) iizerinden belediyeye ait araclar ve kiralanan

araglar i¢in (Belediyeye ait is makineleri ve kiralik is makineleri hari¢) yapilan her

tiirlii is ve islemlerinin harcama kalemleri kayitlari ile birlikte girilmesi,
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Belediyeye ait “Ara¢ Takip Sistemi” ile arag parkinda bulunan tiim araglarin; akaryakit
isleri, konumlarinin ve hareket detaylariin belirlenmesi, bakim, masraf, muayene ve
sigorta vb. islemlerinin takibi, raporlama islemleri, araclarin seyir halindeyken trafik
kurallarina uyup uymadiginin tespit edilmesi vb. islemlerin bu sistem sayesinde
kontrol altinda tutulmasi,

fhale kapsaminda alinmis olan akaryakitin herhangi bir sebeple temin edilememesi
durumunda kamu hizmetlerinin aksamamasi i¢in Dogrudan Temin yontemiyle
akaryakit aliminin gergeklestirilmesi bununla ilgili tiim is ve islemlerin yapilmasi,
Belediye birimlerince kullanilan ara¢ ve is makinelerinin periyodik bakimlarinin
yapilmasi, kestirimei bakim ile arizaya sebebiyet verebilecek pargalarin tespit edilmesi
ile arizaya sebebiyet vermeden giderilmesi ve buna bagli olarak biiyiik arizalarin
olusmadan engellenmesi, belediyede kullanilan “Belediye Dijital Arsiv Sistemi” nde
yapilan islerin kayit altinda tutulmasi, birim ig¢i dijital ortamda da kayit altinda
tutulmasi,

Belediyeye ait dijital arsiv sistemine yapilan islemleri;
a. Arag dokiiman arsivleme,
b. Diger dokiiman arsivleme,
¢. Yazisma dokiiman arsivleme,

tasniflerine gore midirliiglimiize ait dokiimanlarin arsivlenme islerinin yapilmasi,

miidiirliigiin ana gorevlerindendir.

Sehir genelinde her yi1l Mart ve Kasim aylar1 arasinda larva, ergin karasinek, sivrisinek
ve diger
hagerelerle miicadele amaciyla Holder (pulvazér) ve ULV ilaglama makineleri ile
diizenli olarak ilaglama yapmak,

Sehir genelindeki tibbi atiklarin, 6zel sirket tarafindan toplanarak tibbi atik bertaraf
tesisinde gilivenli bir sekilde bertaraf edilmesini organize ve kontrol etmek.

Kis aylarinda kurulan kar ile miicadele ekibi vasitasiyla sehir genelindeki sokak,

cadde, kaldirim ve orta refiijlerde gerekli temizlik ¢calismasin1 yapmak.
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Yikim-onarim ve buna benzer faaliyetler sonucu ortaya cikan hafriyat atiklari ve
enkaz1 gerekli goriilen durumlarda, ilgili midiirliikk ve birimlerle koordine halinde
temizlemek.

Belediye sinirlar1 dahilinde ¢op toplama, tasima, cadde ve sokaklarin siipiiriilmesi ve
pazaryerleri ile cadde, sokak ve meydanlarin yikanmasi islemlerini yapmak. Bu amacla
calisma plan ve programini belirlemek.

Miidiirliik ile ilgili gerek kendi birimine ve gerekse Cagr1 merkezine gelen sikayetlerle
ve taleplerle ilgili olarak gerekli arastirmalarin yapilmasm ve ilgili kisi veya
kurumlara gerekli cevaplarin verilmesini saglamak,

Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi kapsaminda olusturulan uygulama plani
cercevesinde il merkezi genelinde bulunan konut, igyeri, aligveris merkezi, market ve
sanayi kuruluslarindan kaynaklanan ambalaj atiklarinin kaynaginda ayr1 toplanmasin
saglamak, yonetmelik gereklerini yerine getirmeyenler hakkinda idari yaptirim
uygulamak.

Cop konteynerlerinin tamir-bakiminin yapilmasini saglamak,

Itfaiye teskilatinin gorevleri sunlardir:

Yanginlara miidahale etmek ve sondiirmek,

Her tiirlii kaza, ¢okme, patlama, mahsur kalma ve benzeri durumlarda teknik kurtarma
gerektiren olaylara miidahale etmek ve ilk yardim hizmetlerini yiiriitmek; arazide, su
iistli ve su altinda her tiirlii arama ve kurtarma ¢aligsmalarini yapmak,

Su baskinlarina miidahale etmek,

Dogal afetler ve olaganiistii durumlarda kurtarma c¢aligmalarina katilmak,

12/6/2002 tarihli ve 2002/4390 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yiirtirliige konulan,
Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Y6netmelik ile verilen gérevleri yapmak,
5/6/1964 tarihli ve 6/3150 sayili Bakanlar Kurulu Karar ile yiiriirliigii konulan Sivil
Savunma ile ilgili Sahsi Miikellefiyet, Tahliye ve Seyreklestirme, Planlama ve Diger
Hizmetler Tiiziigli geregince kurulan itfaiye servisi miikelleflerini egitmek, niikleer,

biyolojik, kimyasal (NBC) maddeleri ile kirlenmelerinde aritma islemlerine yardime1

olmak,
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Halki, kurum ve kuruluglari itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak bilgilendirmek, alinacak
onlemler konusunda egitmek ve bu konuda tatbikatlar yapmak,

Kamu ve 6zel kuruluslara ait itfaiye birimleri ile goniillii itfaiye personelinin egitim ve
yetistirilmesine yardim etmek; bunlarin bina, arag-gere¢ ve donanimlarinin itfaiye
standartlarina uygunlugunu denetlemek ve bu birimlere yangin yeterlilik belgesi ve
gerektiginde bu birimlerle isbirligi yapmak,

Belediye sinirlar1 digindaki olaylara miidahale etmek,

Belediye sinirlar1 iginde bacalar1 belediye meclisince tespit edilecek iicret karsiliginda
temizlemek veya temizlettirmek ve bacalar1 yangina karsi Onlemler ydniinden
denetlemek,

Talep edilmesi halinde orman yanginlarinin sondiiriilmesi ¢calismalarina katilmak,

Imar planlarina gore parlayici, patlayict ve yanici madde depolama yerlerini tespit
etmek,

Is yeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslarmi yangia kars1 dnlemler ydniinden
denetlemek, bu konularda mevzuatin 6ngdrdiigii izin ve ruhsatlar1 vermek,

Belediye Bagkaninin verdigi diger gorevleri yapmak.
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Belediyemizin 2015-2019 Stratejik Plani’nda, 5 stratejik amag, 34 stratejik hedef ile her bir
ama¢ ve hedefin altinda bu amag¢ ve hedeflere nasil ulasilacagr ile ilgili stratejiler yer

almaktadir. Plan stirecine katilim, yapilan i¢ ve dis paydas anketleriyle saglanmistir.

Plan donemine iligkin hedeflere ulagilma seviyesini 6l¢gmede kullanilacak ve program
doneminde uygulanacak faaliyetlere bagli olarak bu donemin performans programlari ile
faaliyet raporlarinda yer alabilecek baslica performans gostergeleri Stratejik Plan’da yer
almaktadir. Ancak bu gostergelerin amag¢ ve hedeflere dogrudan baglanmadig1 ve 5 yillik

hedeflerin plan icerisinde belirtilmedigi tespit edilmistir.

Bunun yam swra 2015-2019 Stratejik Plani’na baghi yillik performans programlarinda
gostergelerin hedefleri belirtilmis ve bu gostergelerin izlenmeleri hazirlanan yili faaliyet
raporlarinda 6l¢iilmiistiir. Gostergelerin hedeflerine ulasip ulasiimamasi ile ilgili yili faaliyet
raporlarinda +%10 hedef sapmasi baz alinmig ve sapma olan performans gostergelerinin

sapma gerekgeleri faaliyet raporlarinda belirtilmistir.
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Belediyelerin kurulusu, organlari, yonetimi, gérev, yetki ve sorumluluklari ile calisma usul ve
esaslar1 Ozellikle 5393 Sayili Belediye Kanunu ile diizenlenmis olup s6z konusu kanununla
beraber diger mevzuatlarda da belediyelere verilen gorev ve yetkiler vardir.5393 sayili

Belediye Kanunun 14. Maddesi ile Belediyelerin gorev ve sorumluluklart belirlenmistir.

Bununla birlikte belediyemizin diger mevzuatlarda gecen gorev ve yetkileri de bulunmaktadir.

Belediyemize gorev ve ¢alismasina iliskin mevzuatlar 6zet halinde tabloda gosterilmistir;

Mevzuat ilgili Kanun
Genel Yonetim Alamna Iliskin Mevzuat 5393 sayili Belediye Kanunu

5227 sayili Kamu Y6netiminin Temel Ilkeleri ve Yeniden
Yapilandirilmasi

5355 sayili Mahalli Idare Birlikleri Kanunu
Stratejik Yonetim Alanina Iliskin Mevzuat 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yénetmelik

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programi
Hakkinda Y 6netmelik

Mabhalli Idareler Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi
Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda
Yonetmelik

Strateji Geligtirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Y6netmelik

Insan Kaynaklar1 Alanina Iliskin Mevzuat 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu
4857 sayili Is Kanunu
4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu Sozlesme
Kanununu
6356 say1l1 Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu
6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu
6245 sayili Harcirah Kanunu
Belediye ve Bagl Kuruluslar {le Mahalli Idare Birlikleri
Norm Kadro flke ve Standartlarina Dair

Yonetmelik Devlet Memurlarinin Tedavi Yardimi ve Cenaze
Giderleri Yonetmeligi

Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Gorevde Yiikselme ve
Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Genel

Yonetmelik Kamu Personelinin Yabanci Dil Bilgisi
Seviyesinin Tespitine Dair Esas ve Usuller Hakkinda
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Mali Yonetim ile {lgili Mevzuat

Cevre Koruma Alam ile Tlgili Mevzuat

Yonetmelik
6085 sayili Sayistay Kanunu
5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu

5779 sayili Il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce
Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun

1394 sayili Emlak Vergisi Kanunu
2164 sayil1 Belediye Gelirler Kanunu
213 sayil1 Vergi Usul Kanunu

6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil ve Usulii Hakkinda
Kanun

1608 say1li Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkdm1 Cezaiye
Hakkinda Kanun

492 sayili Har¢lar Kanunu

4054 say1l1 Rekabet Kanunu

5846 sayili Telif ve Sanat Eserleri Kanunu (Fikri Ve Sinai
Haklar Kanunu)

Belediye Tahsilat Yonetmeligi Mahalli Idareler Uzlasma
Yonetmeligi

Belediye Gelirleri Kanununun Cesitli Harclarla Tlgili
Hiikiimlerinin Uygulanmasina {liskin Y&netmelik

Belediye Gelirleri Kanununun Harcamalara Katilma Paylar1
fle Tlgili Hiikiimlerinin Uygulanmasina {liskin Y6netmelik

Tasinmaz Kiiltiir Varliklarinin Korunmasina Ait Katki
Payina Dair Yonetmelik

Tasarrufu Kisitlanan Bina, Arsa ve Arazi Hakkinda
Y 6netmelik

Mabhalli Idareler Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi
Mabhalli Idareler Harcama Belgeleri Y 6netmeligi

Tasinmaz Kiiltiir Varliklarimn Korunmasina Ait Katk1
Payina Dair Yonetmelik

2872 sayil1 Cevre Kanunu
5627 sayil1 Enerji Verimliligi Kanunu
Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yoénetmeligi

Cevresel Giiriiltiiniin Degerlendirilmesi ve Yonetimi
Yonetmeligi

Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi

Atik Pil ve Akiimiilatorlerin Kontrolii Yonetmeligi
Tehlikeli Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi

Atik Yaglarin (Motor vb.) Kontrolii Yonetmeligi
Omriinii Tamamlamig Lastiklerin Kontrolii Y6netmeligi
Atik Yoénetimi Genel Esaslarina Iligkin Yénetmelik

Atiklarin Diizenli Depolanmasina Dair Yonetmelik



Afet Alam Ile Tlgili Mevzuat

Imar Alan Ile {lgili Mevzuat
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Atiklarin Yakilmasina Iliskin Y6netmelik

Kentsel Atik Su Aritim1 Yonetmeligi

Baz Istasyonlarmin Kurulusu Yonetmeligi

Atik Elektrikli ve Elektronik Esyalarin (AEEE) Kont.

Yonetmeligi

6306 sayil1 Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi
Hakkinda Kanun

5902 sayili1 Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanliginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

7269 sayili Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla
Alnacak Tedbirlere Dair Kanun Deprem Y 6netmeligi
Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Ydnetmelik
Afetlere Iliskin Acil Yardim Teskilat: ve Planlama Esaslarina
Dair Yonetmelik

2872 sayil1 Cevre Kanunu

3194 sayili Imar Kanunu

5543 sayili Iskan Kanunu

4708 sayil1 Yap1 Denetimi Hakkinda Kanun

6306 sayil1 Afet Riski Altindaki Alanlarm Doniistiiriilmesi

Hakkinda Kanun
634 sayili Kat Miilkiyeti Kanunu

2863 sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1 Koruma Kanunu

5366 sayili Yipranan Tarihi ve Kiiltlirel Taginmaz Varliklarm
Yenilenerek Korunmasi ve Yagatilarak Kullanilmasi
Hakkinda Kanun

Yap1 Denetimi Uygulama Yonetmeligi Plan Yapimina Ait
Esaslara Dair Yonetmelik

Plan Yapimini Yiikiimlenecek Miielliflerin Yeterliligi
Hakkinda Yonetmelik

Planli Alanlar Tip Imar Y énetmeligi

Plansiz Alanlar Imar Y6netmeligi

Tasarrufu Kisitlanan Bina, Arsa ve Arazi Hakkinda
Yonetmelik

Korunmasi Gerekli Taginmaz Kiiltiir Varliklarinin ve Sitlerin
Tespit ve Tescili Hakkinda Y dnetmelik

Korunmasi Gerekli Taginmaz Kiiltiir Varliklarinin Yapi
Esaslar1 ve Denetimine Dair Yonetmelik

Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgelerinde ve
Turizm Merkezlerinde imar Planlarinin

Hazirlanmast ve Onaylanmasina Iliskin Yonetmelik

Kiiltiir Yatirimlarmin ve Girisimlerinin Belgelendirilmesine
ve Niteliklerine Iliskin Yonetmelik

Koruma Amagli Imar Planlar1 ve Cevre Diizenleme
Projelerinin Hazirlanmasi, Gosterimi, Uygulamast,

Denetimi ve Miielliflerine Iliskin Usul ve Esaslara Ait
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Yonetmelik
Harita Miihendislik Hizmetlerini Yiikimlenecek Miuellif ve
Miiellif Kuruluglarinin Ehliyet Durumlarina Ait Yonetmelik

Imar Kanununun 18 inci Maddesi Uyarinca Yapilacak Arazi
ve Arsa Diizenlenmesi {le Tlgili Esaslar Hakkinda
Yonetmelik

Imar Kanununun 38 inci Maddesinde Sayilan Miihendisler,
Mimarlar ve Sehir Plancilar1 Disinda Kalan

Fen Adamlarinin Yetki, Gorev ve Sorumluluklar1 Hakkinda
Yonetmelik

Cevre Diizeni Planlarina Dair Yonetmelik
Saglik Alan Ile ilgili Mevzuat 5797 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu 1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu

5179 sayili Gidalarin Uretimi, Tiiketimi ve Denetlenmesine
Dair Kanun

5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu
5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem
Kanunu

5797 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu 1593 sayili Umumi Hifzisthha Kanunu
Satialma ve Kamulastirma le Ilgili 4734 sayili Kamu Thale Kanunu
Mevzuat 4735 sayil Kamu Thale Sézlesmeleri Kanunu
2886 sayili Devlet Thale Kanunu
5188 say1li Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun
2942 sayili Kamulastirma Kanunu

Thalelere Yonelik Yapilacak Basvurular Hakkinda
Yonetmelik

Yapim Isleri Thaleleri Uygulama Y énetmeligi

Danigmanlik Hizmet Alimlar1t Muayene ve Kabul

Yonetmeligi Tasinir Mal Yonetmeligi
Kent ve Toplum Diizenine liskin 5393 sayili Belediye Kanunu
Mevzuatlar 1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu

3572 sayili Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarma Dair Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine Dair
Kanun

5326 say1l1 Kabahatler Kanunu

394 sayil1 Hafta Tatili Hakkinda Kanun

2918 say1l1 Karayollar1 Trafik Kanunu

6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

4703 sayil Uriinlere Tliskin Teknik Mevzuatin Hazirlanmasi
ve Uygulanmasina Dair Kanun

Isyeri A¢ma ve Caligma Ruhsatlarina liskin Yoénetmelik
CE [sareti Yonetmeligi

Belediye Zabita Yonetmeligi

Otopark Yonetmeligi

Sosyal Destek Hizmetleri Yonetimi Alanina Iliskin Mevzuat
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Kurum I¢i Yararlamlan Diger Mevzuatlar

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Gen.Sag.Sig. Kanunu

2022 sayil1 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve
Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi1 Hakkinda
Kanun

5378 sayili Engelliler Kanunu

2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Kanunu

5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu
5070 sayili Elektronik Imza Kanunu
5394 sayili Tiirkiye Istatistik Kanunu
7201 sayili Tebligat Kanunu

Resmi Yazigmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda
Yonetmelik

Elektronik imza Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Y 6netmelik
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Belediyemiz Stratejik Planin hazirlanmasinda On Birinci Kalkinma Plan1 (2019-2023), Orta
Vadeli Plan (2018-2020), Yeni Ekonomi Programi (2019-2021) ve 5393 Sayili Belediye

Kanunu incelenerek Stratejik Amac ve Hedeflere temel teskil eden ihtiyaglar belirlenmistir.

Ust politika belgeleri ile stratejik plan iliskisini gdsteren tablo asagida gdsterilmistir.

UST POLITIiKA BELGESI iLGILI BOLUM

11. Kalkinma Plam Madde 155, 264.1, 316.3, 378.5, 388,
676.1, 683.1, 683.2, 683.3, 683.4, 684,
648.1, 701.2, 704.3, 706.1, 797.1, 797.2,
800, 801.3, 802.3, 812.6

Orta Vadeli Program (2018-2020) Madde 1.2, 4.1, 5.1,5.2
Yeni Ekonomi Program (2019-2021) Kamu Maliyesi, Biiyiime ve Istihdam
5393 Sayili Belediye Kanunu Maddelerin Hepsi

Mevzuat analizinin ¢iktilarindan yararlanilarak belediyenin sundugu temel iirlin ve hizmetler
belirlenmistir. Belirlenen iirlin ve hizmetler asagidaki tabloda belirli faaliyet alanlar1 altinda
yer almaktadir. Faaliyet alanlar ile {iriin ve hizmetlerin belirlenmesi, amag¢ ve hedeflerin

olusturulmasi ve kapsaminin tasarlanmasi agisindan yonlendirici bir rol oynamistir.

FAALIYET ALANI URUN/HIZMETLER

Cevre ve Su Yonetimi 1.1. Igme Suyu Dagitimu
1.2. Atik Su Yonetimi
1.3. Kat1 Atik Toplama
1.4. Girtlti Kirliligi Yonetimi
1.5. Aritma Hizmetleri
Ulagtirma Y 6netimi 2.1. Ulagim planlamasi ve yonetimi
2.2. Toplu tagima aglari
2.3. Yaya ve bisiklet yol aglari
2.4. Arag yol aglar1
2.5. Arag park alanlari

Kentsel Doniisiim ve Imar Ydnetimi 3.1. Sehir planlama
3.2.Kentsel tasarim, kent estetigi ve
kamusal alan uygulamalari
3.3. Ingaat ve kagak yapilasmanin kontrolii
3.4. Altyap1 koordinasyonu
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Isletme ve Istirakler Yonetimi

Park ve Bahge Yonetimi

Temizlik ve Cevre Diizenleme Y6netimi

Itfaiye Faaliyetleri Yonetimi

Zabita Faaliyetleri Yonetimi

Kiiltiirel ve Sosyal Faaliyetler Yonetimi

3.5. Kentsel Doniisiim Caligmalari
3.6. Kamulagtirma islemlerini

4.1. Otopark Hizmetleri
4.2. Personel Hizmetleri
4.3. Spor ve Turizm Hizmetleri

5.1. Yesil Alan ve Rekreasyon Alanlar
Olusturulmast ve Tyilestirilmesi
5.2. Park ve Bahgelerin Bakimi

6.1. Cevre Bakim Calismalar1
6.2. Cevre Temizlik Caligmalari
6.3. Cevre Diizenleme Calismalari

7.1. Afet YOnetimi

7.2. Arama-Kurtarma Y 6netimi
7.3. Onlem ve Denetim Yonetimi
7.4. Egitim Hizmeti

7.5. Acil Miidahale Y 6netimi

8.1. Trafik hizmetleri
8.2. Pazar denetim isleri
8.3. Asayis ve giivenlik denetimler

9.1. Kiiltirel Etkinlikler (Konserler,
Seminer, Sergiler, vb.)

9.2. Kentsel ve Kiiltlirel Tanitim Hizmetleri
9.3. Kiiltirel = Mekanlarm  Hizmete
Sunulmasi

9.4. Kiltir ve Tabiat Varliklarinin
Korunmasi

9.5. Yasli, Cocuk ve Genglere Yonelik
Hizmetler

9.6. Engellilere Yonelik Hizmetler

9.7. Sosyal Yardim Hizmetleri
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Stratejik agidan i¢ ve dis paydas analizi ile genis bir yelpazede yer alan ve gesitlilik gosteren

paydaslarin konumlar1 tanmimlanarak paydas beklentileri/Onerileri dogrultusunda faaliyet

kapsamlar1 ve paydasa yonelik nasil bir ¢galisma izlenmesi gerektigi ortaya ¢ikarilmistir.

Durumu Onem Etki Onceligi
(Ig/D1s) g g (Yiiksek-Orta-
Feydiatar Dereesi | Dereces | (S
Diisiik) Diisiik)
Nevsehir Valiligi Di1s Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi D1s Yiiksek Orta Orta
Kapadokya Universitesi Dis Orta Orta Orta
Nevsehir il Emniyet Miidiirliigii Dis Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Nevsehir il Jandarma Komutanlig D1s Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Nevsehir Devlet Hastanesi Dis Yiiksek Orta Orta
Nevsehir Ilce Belediyeleri D1s Orta Orta Orta
Nevsehir Ilce Kaymakamliklari D1s Orta Orta Orta
Nevsehir Merkez Mahalle Muhtarliklart Dis Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Nevsehir Il Saglik Miidiirliigii D1s Orta Orta Orta
Nevsehir Il Tarim ve Orman Miidiirliigii D1s Orta Orta Orta
Nevsehir Ticaret Il Miidiirligi D1s Orta Orta Orta
Nevsehir {1 Ozel Idaresi Dis Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Nevsehir Tapu Sicil 11 Miidiirligii Di1s Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Nevsehir Kadastro Il Miidiirliigii Dis Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Nevsehir Sosyal Giivenlik Kurumu Il Miidiirliigii Dis Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Nevsehir {1 Milli Egitim Miidiirliigii Dis Orta Orta Orta
Nevsehir Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii Dis Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Nevsehir 11 Niifus ve Vatandaslik Miidiirliigii D1s Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Nevsehir Genglik Ve Spor 11 Miidiirliigii Dis Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Igl/{zlesi;}igggile, Calisma ve Sosyal Hizmetler 11 Dis Yiiksek YViiksek YViiksek
Nevsehir Il Afet ve Acil Durum Miidiirligii Dis Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Nevsehir Valiligi Il Go¢ Idaresi Miidiirliigii Dis Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Igl/{zlesir}igg\ﬁlaliligi Cevre ve Sehircilik 11 Dis Yiiksek YViiksek YViiksek
Nevsehir Sanayi ve Teknoloji I1 Midiirligii Orta Orta Orta
ISKUR Nevsehir Il Miidiirliigii Dis Orta Orta Orta
KOSGEB Nevsehir il Miidiirliigii Dis Orta Orta Diisiik
Ahiler Kalkinma Ajansi D1s Orta Orta Diisiik
Nevsehir Ticaret ve Sanayi Odast D1s Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Nevsehir Ticaret Borsast Di1s Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Nevsehir Defterdarligi D1s Orta Orta Orta
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Durumu Onem Etki Onceligi
(Ig/D1s) g g (Yiiksek-Orta-
Feydiatar Dereeesi | Dereces | (S
Diisiik) Diisiik)
Nevsehir Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 Dis Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Karayollar1 Bélge Miidiirliigii Dis Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Nevsehir Ziraat Odast D1s Orta Orta Orta
Organize Sanayi Bolgeleri D1s Orta Orta Orta
Sivil Toplum Kuruluslari Dis Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Nevsehir Kredi ve Yurtlar Kurumu {1 Miidiirliigii Dis Orta Diisiik Diisiik
Nevsehir Halki D1s Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Belediye Bagkani Ic Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Belediye Meclisi I¢ Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Belediye Encilimeni ic Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Belediye Komisyonu ic Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Belediye Birim Miidiirliikleri i¢ Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Isletmeler ve Istirakler Ic Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Nevsehir Belediyesi Personelleri Ic Yiiksek Yiiksek Yiiksek

Paydaslarimiz ve vatandaslarimizin gelistirmemizi bekledigi 6zelliklerimizi planlarimiz ve

programlarimiz dahilinde gergeklestirdigimiz faaliyetlerle daha iyi duruma getirmek ve

paydaslarimizin Belediyemiz g¢aligmalarindan memnuniyetini arttirmak Oncellikli amacimiz

olacaktir. Paydaslarimizin oncelikli olarak Belediyemizden beklentileri, Stratejik Planimizda

yer alan projelerimizin tamamlanmasiyla biiyiik oranda karsilanmis olacaktir.

IC PAYDAS

I¢c Paydaslara yonelik yapilan anket ¢alismasinin sonuglari asagidaki tablolarda belirtilmistir.

Anket c¢alismasinda 5’li

likert oOlgegi kullamismis ve 1 Kesinlikle katilmiyorum-2

Katilmiyorum- 3 Fikrim Yok- 4 Katiliyorum- 5 Kesinlikle katiliyorum seklinde siralanmustir.

1. Calisma Ortami ve Kosullan Ortalama

1.1. Calisma ortamim, igimi kolay ve rahat yapilabilmem i¢in uygundur (sicak, soguk, giiriiltii,

3,9
kalabalik, dar alan, vb).
1.2. Belediyedeki saglik ve is giivenligi kosullari (revir, doktor, koruyucu malzemelerin 35
yeterliligi, vb) yeterli ve uygundur. ’
1.3. Belediyede temizlik, tertip ve diizen yeterli 6l¢giide saglanmaktadir. 4,1
1.4. Calisma saatlerim ve mola siirelerim yeterli ve uygundur. 4,2
1.5. Kullandigim ekipmanlar (bilgisayar, kullanilan yazilimlar, donanimlar vb) yeterli ve 41
uygundur. ’
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2. s ve Is Organizasyonu

2.1. Isimi yapmaktan keyif alirim. 4,6
2.2. Gorev tanimim yaptigim ise uygun. 4.4
2.3. Isimde, benden tam olarak ne beklendigini bilirim. 4.4
2.4. Isim mesleki gelisimime yarar saglar. 4,3
2.5. Isim bana siirekli olarak gelisme imkan1 saglar. 4,2
2.6. Belediye ici / departman ici is yiikii dagilimi adildir. 3,8
2.7. Yaptigim is, bilgi ve yeteneklerime uygundur. 4,4
2.8. Yaptigim isle ilgili bireysel karar verebilmem i¢in imkan saglanir. 4,1

3. Tletisim

3.1. Yonetimin, belediye ile ilgili konularda (hedefler, {iriinler ve faaliyet sonuglari, vb.)

caliganlara bilgi vermesi yeterlidir. 4,0
3.2. Yonetimin, departman ve ¢alisan performanslari ile ilgili olarak galiganlara bilgi vermede

yeterlidir. 4,0
3.3. Iletisim araglarmin etkin olarak kullamlmas: (pano, e-mail, diizenli toplantilari, telefon, vb.)

yeterlidir. 4,2
3.4. Bolim igindeki calisanlar arasinda isbirligi ve iletisim yeterlidir. 42
3.5. Farkli birimler ve béliimler arasinda isbirligi ve iletisim yeterlidir. 3,8
3.6. Belediye icinde herkes birbirinin goriis ve dnerilerine agiktir. 3.8
3.7. Bagli oldugum yonetici/yoneticiler ile olan iletisimim iyidir. 4,4
3.8. Belediyede olup bitenleri ya da belediye ilgili olaylari, daha ¢ok yoneticilerimden 6grenirim. 4,0

4. Yetki ve Sorumluluk

4.1. Sahip oldugum yetkiler, sorumluluklarimla dengelidir. 4,2
4.2. Ust Yoéneticim, kendi sorumluluk alanimda ona danismadan karar almami destekler. 4,0
4.3. Belediyede karar alma siireci hizlidir ve bu belediyenin iglerini hizlandirir. 4,1
4.4. Calisanlarin kendileri ve yaptiklar igle ilgili kararlara katilmasina imkan verilir. 4,0
4.5. Yaraticiligimi kullanabilmeme imkan saglanir. 4,0

5. Liderlik ve Yonetim Anlayisi

5.1. Bagli oldugum yoneticim, ¢alisanlarin bilgi ve becerilerini gelistirmelerine imkan saglar. 4,2
5.2. Bagl oldugum yodneticim, bdliim i¢i islerin gelismesi igin ¢aliganlarin katilimina imkan

saglar. 4,3
5.3. Bagli oldugum yoneticim iyi yapilan isi takdir eder ve ¢aliganlar1 tegvik eder. 4,3
5.4. Bagl oldugum yoneticim, boliimsel ve kisisel hedeflerin belirlenmesinde ¢alisanlarin goriis

ve Onerilerine agiktir. 43
5.5. Bagli oldugum yodneticim, sorunlar karsisinda ¢alisanlara kars1 agik fikirli, yapici yaklagir ve

sorunlan karsilikli konusarak ¢ozer. 4,3
5.6. Bagli oldugum yoneticim, belediyenin vizyon, misyon, politika ve degerlerini ¢alisanlara

benimsetir. 43
5.7. Bagl oldugum yodneticim, islerin sorumlulugunu iistlenir. 4,3
5.8. Yoneticim, kendine bagli ¢aliganlarin kigisel hedeflerini ve ¢aligma seklini takip eder. 4,2
5.9. Bagli oldugum yoneticim zamaninda, etkin ve gergek¢i kararlar alir. 4,3
5.10. Bagli oldugum yoneticim isin yapilmasi i¢in gerekli kaynaklar1 saglar. 4,3
5.11. Bagl oldugum yoneticim bir hata yaptigimda uyarilarini beni rencide etmeden yapar. 4,2
5.12. Belediye yonetimi ¢aliganlara kars1 adil davranir. 3,9
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6. Maas ve Sosyal Haklar

6.1. Aldigim maas / iicret, niteliklerime, yaptigim ise ve piyasa kosullarina goére yeterlidir. 3,6
6.2. Ulasim / servis hizmetleri kalitelidir. 3,6
6.3. Yemekhane hizmetleri kalitelidir. 2,6
6.4. Cay, kahve vb. igecek ikramlar1 yeterli ve uygundur. 3,2
6.5. Belediye saglik hizmetleri yeterli ve kalitelidir. 3,2
6.6. Verilen sosyal imkanlar yeterlidir. 3,4
6.7. Belediyede yapilan sosyal faaliyetler (yemek organizasyonu, spor faaliyetleri vb.) yeterlidir. 3,4
6.8. Belediye tarafindan saglanan tiim sosyal imkanlar agisindan adil diizen vardir. 3,6

7. Gelisme Imkanlari

7.1. Isimle ilgili verilen egitimler yeterlidir.

7.2. Kisisel gelisime yonelik egitimler yeterlidir. 3,7
7.3. Mesleki ve kisisel gelisime yonelik aldigim egitimleri isime etkin olarak yansitma imkani

bulurum. 3,9
7.4. Belediye calisanlara, gorev alanlar1 disindaki projelere (farkli galigmalara) katilim imkani

saglanir. 3,7
7.5. Terfi imkanlar1 yaratilirken kadin ve erkekler i¢in firsat egitligi saglanir. 3,9
7.6. Terfi i¢in verimlilik, yetenek, ige istekli olma ve basar1 esas alinir. 3,8

8. Belediye imaji

8.1. Belediyenin ortak ve uzun vadeli hedefleri yeterli derecede agik ve anlasilirdir. 4,0
8.2. Ust ydnetim, departmanlarin ¢calismalarimi kolaylastirir ve destekler. 4,0
8.3. Belediyenin kamuoyundaki imaj1 yeterlidir. 4,2
8.4. Belediyenin degisen kosullarda durumu ve basarisi yeterlidir. 4,2
8.5. Belediye kalite bilincine sahiptir. 4,2
8.6. Belediye faaliyet alaninda dnde gelen belediyelerdendir. 4,2
8.7. Belediye hizmet memnuniyetine 6nem verilir. 4,3
8.8. Belediye ¢alisan memnuniyeti esas alinir. 4,0
8.9. Belediye kurumsallagma ve profesyonel yonetim anlayigina sahiptir. 4,1
8.10. Belediye yenilik¢idir. 4,3
8.11. Belediye topluma ve ¢evreye karsi sorumlu davranir. 4,3
8.12. Belediye miisterilerine, rakiplerine ve tedarik¢ilerine karsi is ahlakina uygun davranir. 4,3
8.13. Calisanlar olarak, belediye yonetimine giiven duyariz. 4,3
8.14. Belediye yonetimimiz, ¢alisanlara deger verir. 4,1




2020-2024 NEVSEHIR BELEDIYESI STRATEJIK PLANI

Belediyemiz, Nevsehirli hemserilerimizin rahatin1 ve huzurunu saglamak, temel hayati
ihtiyaglarin1 karsilamak ve diizenlemek, sosyal ve Kkiiltiirel yonden kalkinmislik diizeyini
yiikseltmek iizere calisirken bu gorevleri ve ¢alismalari sahip oldugu insan giicii potansiyeli ile
gergeklestirmektedir. Kisisel nitelikleri yiiksek, mesleki yeterlikleri iyi diizeyde olan personel

belediyemiz i¢in gii¢c kaynagidir,

Insan kaynaklarinin planlamasinda; kurumsal kaynaklarm planlamasmin is giicii boyutu,
personel hareketinin planlamasi, gorevde yiikselme kriterlerinin belirlenmesi, ise alma ve
emeklilik siireclerinin planlanmasi ve personelin ise intibak egitimi olan oryantasyon

egitimleri ile hizmet i¢i egitimlerinin planlamasini1 kapsamaktadir.

Insan kaynaklar1 planlamas1 belediyemizin gelecekte her kademede ihtiyac duydugu
personelin miktarmi ve niteligini tahmin etme siirecidir Bu agidan etkili ve dogru bir insan

kaynaklar1 planlamasi belediyemizin basarisi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

Belediyemizde Insan Kaynaklan Yonetimine dzel dnem verilmektedir. Yetismis nitelikli insan
gliciiniin olusmasi, Belediye Biitgesinden Personel ve SGK Giderlerine ayrilan payin
diisiirtilerek, yatirimlara harcanan miktarin yiikseltilmesi bir politika haline getirilmistir.
Olusturulan strateji ile her gecen yil memur ve isci statiisiinde calisan personel sayisinda
onemli diisiis olmasma karsin nitelikli is giiciinde artis saglanmistir. Emekli olan personel
yerine geng, dinamik personeller tercih edilerek. Calisan kadromuzun yas ortalamasi

diisiirtilmeye calisilmustir.
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2019 yihi itibari ile Belediyemizde toplam 339 personel istihdam edilirken, bunlarin 168’1

memur, 42°si sdézlesmeli memur ve 129’u is¢i statiislinde ¢calismaktadir.

Memur S6z. Memur isci
Ogrenim Durumu Toplam

Kadin | Erkek | Kadin | Erkek | Kadin | Erkek

ikégretim - 3 - - 82 85
Lise 1 33 2 8 5 37 86
Yiksek Okul 9 33 3 7 - 1 53
Lisans 16 73 6 16 2 2 115
Genel Toplam 168 42 129 339
Yas Aralis Memur 36z. Isci Toplam
Memur

21-25 - 4 - 4

26-30 9 26 - 35

31-35 37 8 2 47

36-40 39 2 15 56

41-45 28 1 33 62

46-50 14 - 39 53

51-55 26 - 33 59

56-60 13 1 7 21

60-... 2 - - 2

Genel Toplam 168 42 129 339
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Nevsehir Belediye Baskanligi fiziki mekan olarak genis bir alana yayilim gdsteren hizmet
binalar1 biitiiniinden olugsmaktadir. Bu hizmet birimlerinde hizmetin 6zelliklerine gore yeterli

miktarda kapali mekan, arag - gere¢ parki, depo bulunmaktadir.

Faaliyetlerin yiirtitiilmesinde etkinligin, verimliligin ve yliksek performansin saglanmasi i¢in
miidirliiklerin yerleri hizmet verdigi 6zelliklere gore, personelin daha rahat, ergonomik ve
huzurlu mekanlarda caligmasi gibi nedenlerle, tiim birimlerin sartlarina uygun calisma

ortamlar1 ayr1 ayr1 hazirlanmstir.

Nevsehir Belediye Baskanliginin 2019 yil1 Agustos ay1 arag listesi tablo halinde gosterilmistir.

Arac¢ Durumu

Arac¢ Durumu

Arac Cinsi Adet Arag Cinsi Adet
Traktor 11 Cenaze Tasima 3
Otomobil 7 Cenaze Yikama Araci 1
Pickup 13 Forklift 2
Kamyonet 3 Kapal1 Kasa Kamyonet 2
4x4 Kamyonet 4 Kurtarma Araci 2
Minibiis 3 Ozel Amagli Itfaiye Aract | 5
Mini Ekskavator 1 Finiger 1
Damperli Kamyon 7 Mini Loder 1
Otobiis (Kisa) 8 Silindir 1
Arazdz 5 Greyder 2
Kombine Kanal Temizleme 1 Vidanjor 1
Teleskopik Hidrolik Platform 1 Kanal Kazici 2
Yiikleyici Kepce 3 Vakumlu Siipiirge 2
Hafif Ticari Arag 7 Traktor Kepge 1
Konteynir Bosaltma Arac1 2 Engelli Tagima Araci 1
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Motosiklet 4 Konteynir Yikama Araci 1
ATV 4 Elektrikli Bisiklet 1
Kompresor 11

Nevsehir Belediye Bagkanliginin 2019 yili Agustos ay1 itibari ile fiziksel mekan listesi tablo

halinde gosterilmistir.

Fiziki Mekan Listesi

Mevki Kullanim Amaci

Baskanlik Binasi, Baskanlik Hizmet Binasi, Ek
1 | Cami cedit Mahallesi Hizmet Binasi-1 (Kadin Calismalart Egitim
Merkezi)

_ Ek Hizmet Binasi-2 (Fen isleri Miidiirliigii, Gece ve
2 | Karasoku Mahallesi Kondu ve Sosyal Konutlar Midiirliigii, Yap1
Kontrol Miidiirligii)

3| Stimer Mahallesi Hanim Konag, Kiiltiir Merkezi, Hal Miidiirliigii
4 Mehmet Akif Ersoy o
Mabhallesi Mezarliklar Miidiirligii

Ek Hizmet Binasi-3 (Temizlik Isleri Miidiirliigii, Su

5 | Kirathoglu Mahallesi ve Kanalizasyon Isleri Mudiirligu, — Elektrik-
Elektronik Servisi, Makine Isletme Servisi, Park ve
Bahgeler Miidiirliigii)

6 | Emek Mahallesi Itfaiye Midiirliigii

7 | Nar Kasabasi Atik Su Aritma Tesisi
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Gliniimiiz diinyasinda iletisim, teknoloji kullanimi ve benzeri unsurlar 6n plana c¢ikmustir.
Belediyemizde benimsenen hizmet sunma anlayisina, paralel olarak iletisime ve teknoloji
kullantmina biiylik bir 6nem verilmistir. Belediye hizmet binasinda st diizey bilgi

teknolojileri, ara¢ ve gerecleri kullanilmistir.

Belediyemizin mevcut olan www.nevsehir.bel.tr internet adresi www.cappadocia.gov.tr gibi

farkli iki alan adiyla desteklenmek suretiyle ziyaretcilere erisim kolayligi saglanmustir.
Belediye internet sayfalarina bu iki adresle ulasilabilmektedir. Web sayfamiz birimlerden

gelen faaliyet ve etkinliklerle siirekli giincellenmektedir.

Belediyemiz biinyesinde kurulu bulunan web server, DNS ve mail-server gibi sistemler giiniin

ihtiyacina gore gerek yazilim gerek donanim yoniinden giiglii ve giincel hale getirilmistir.

Belediyemiz biinyesinde;1 Adet WEB Sunucusu,1 Adet Mail Sunucusu. 1 DB sunucu, ladet
uygulama sunucu, 11 ayri noktada WPN sunucu, Firewall cihazlar1 ve Kapadokya Egitim

Merkezi blinyesinde 100 den fazla bilgisayar ile halkimiza iicretsiz egitimler verilmektedir.

2004 yilinda teknolojik donanimlarla omurgasi olusturulan ve teknolojik donanimlara
kavusturularak, hizmetler daha verimli, hizli ve dinamik hale getirilmistir, internete direk
kiralik hatlarla 24 saat kesintisiz erisim hizmeti verilmektedir. Tiim birimler hizmet ve

faaliyetlerini dijital ortamda arsivleme ¢alismas1 yapmaktadir.

Birimlerimizde Oracle IOG ve Forms & Reports 61 ile gelistirilen "Personel ve Evrak Takip
Programlar1" mevcuttur. Birimlerimizden gelen bilgi veri ve dokiimanlarin yedeklenmesi igin,
10 Tb harici disk ve 8 adet 500 GB harici disk mevcuttur. Kisisel bilgisayarlarin ve sunucu
sistemlerin tehditlere (viriis, spam vb.) kars1 glivenligi saglama amaciyla ag gilivenlik cihazi
(Unix Firewall) bulunmaktadir. Internet erisim hiz1 (bant Genisligi)15 Mbps Metro Ethernet

olup dis birimlerimizde ADSL baglantilarimiz mevcuttur.

Portalda temel portal fonksiyonlarinin yani sira (Haberler, hava durumu, duyurular, tam metin
aramas1 anket, linkler, site haritas1), Ingilizce dil destegi, insan kaynaklari modiilii de yer
almaktadir. Portalin gerektirdigi WEB sunuculari, bu sunucularin donanimlari, yedekleme
iinitesi, kameralar ve modemler ve tiim bu bilesenlerin kurulumu ve konfigilirasyonu,

raporlama araci yer almaktadir. Ayrica veri tabani yonetim sistemi lisanslari, isletim sistemi
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lisanslari, veri tabani tasarimi, network alt yapisinin saglanmasi, igerik derleme, girisi ve

glincellenmesi yer almaktadir.

Belediyemizin ana hizmet binasinda teknolojik gelismelerin 6ne ¢ikardigi en modern ve akilli

iletisim ve bilisim arag, gere¢ ve yazilimlari kullanilmistir.

Belediyemiz bilgi islem faaliyetleri, 2005 yil1 ortasindan itibaren hizmette etkinlik ve gorev
ayrihig ilkesi géz Oniinde bulundurularak "Bilgi Islem Servisi" adi altinda yapilandirilmustir.

Servisin gorevleri asagida verilmistir.

*Bilgi teknolojilerinin etkin kullanimi i¢in belediye birimleri ile iletisim kurarak gerekli
donanim ve uygulama yazilimlarinin teminini saglamak. Bununla birlikte uygulama

asamasinda teknik destek vermek,

*Bilgisayar aglarini kurmak ve sorunsuz ¢aligmasini saglamak,

*Bilgisayar hatlarini ¢ektirmek ve terminal baglantilarin1 yapmak,

*Belediye birimlerinde meydana gelen yazilimsal ve donanimsal arizalar1 gidermek,
*Belediye birimlerimizdeki son kullanicilara egitim vermek,

*Belediye birimlerine ait verilerin korunmasi, yedeklenmesi, bir veri tabaninda toplanarak

tutulmasi, yonetilmesi ve gerekli analizlerin yapilmasi veya yaptirilmasini saglamak,
*Belediye birimleri arasinda etkin ve verimli bir iletisim ag1 kurmak,

*Belediyemiz i¢in bilisim projeleri planlamak, tasarlamak, proje analizlerini yapmak ve

projeleri uygulama sathasina getirmek,

Nevsehir Belediyesi Bilgi Teknolojileri Departmani 4 farkli konu {izerin de kullanicilarina

hizmet verir. Bu konular iizerinde giinliik olarak rutin kontroller ger¢eklestirilir.
Sistem Yonetimi

» Genel-idari Birimlere, web alani saglanmas.

* Web alanlar1 FTP hesaplarinin yonetimi.

* DNS (Alan ad1 ) yonetimi.
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* E-posta hesaplar1 (nevsehir belediyesi@local / nevsehir belediyesi. com.tr uzantili)

saglanmasi.

» Firewall politikalariin belirlenmesi ve yonetimi.

* E-posta listelerinin olusturulmasi.

« Idari personel igin hesaplarin saglanmas.

* Web mail uygulamalari.

« BIM Toplant1 Tutanaklari, kullanici-sifre islemleri.
« Is Talep sistemi yonetimi.

* Atak tespit ve Onleme sistemlerinin yonetimi.

» E-posta sistemi yonetimi, smtp gateways, spam/viriis koruma politikalarinin belirlenmesi,
uygulanmasi.

* Web server database’leri ve genel kullanic1 database’leri yonetimi.

* Yedekleme sistemi yonetimi.

* Kullanici kimlik dogrulama ve diger gilivenlik politikalarinin belirlenmesi, uygulanmasi.

« Sistem sunucularmin yonetimi, sistem giivenlik politikalarinin belirlenmesi, uygulanmasi.
Ag Yonetimi

* Nevsehir Belediyesi Kampiis ag altyapisinin fiziksel kurulumunun saglanmasi, diizenlenmesi

ve bakiminin yapilmasi.

» Agda kullanilacak aktif/pasif cihazlarin belirlenmesi, yeni servisler ilave edilebilmesi i¢in

gereken sistem altyapisini tasarlanmasi, gelistirilmesi ve entegrasyonunun yiiriitiilmesi.

* Merkezi network yonetimin sagliklt uygulanabilmesi i¢in gerekli donanim ve yazilim
altyapisinin  olusturulmasi, mevcut aktif cihazlarin yazilim versiyonlarinin tespiti ve

giincellemesi.
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« Internet kullamim trafiginin merkezi sistemde siirekli gdzlemlenmesi, hatalarin analiz edilip
raporlanmasi, aktif cihazlarin performans takibinin yapilarak problemli noktalara operasyon

yapilarak dinamikligin saglanmasi.

* Nevsehir Belediyesi Kampiisii i¢inde var olan ve yeni kurulan birimlere internet ve ag
baglantilar1 kurulmasi, olusan arizalara yerinde ve zamaninda miidahale edilmesi ve sorunlarin

¢Oziimiine yardimci olunmasi.

* Nevsehir Belediyesi Kampiisiine yeterli hiz ve bant genisliginde, kesintisiz internet

erisiminin saglanmasi, sanal aglar olusturularak internet trafiginin optimize edilmesi.
* [P adreslerinin organizasyonu.
* Ag giivenliginin saglanmasi.

*Nevsehir Belediyesi Kamplis Ag topolojisinin ¢ikartilmasi, Hizmet i¢i periyodik egitimlerle
birim calisanlarinin ve son kullanicilarin kullandiklar1 sistemde neyi nasil yapmalar1 gerektigi

hakkinda bilinglendirilmesi.

* Yeni teknolojileri takip ederek mevcut altyapiya yenilikler ekleme konusunda arastirmalar

yapilmasi.

» Standartlara ve Kurallara Uygun Ag Kullanimi/Yonetimi ve iyi bir dokiimantasyon

sisteminin kurulmasi.
Donanim Yonetimi

» Nevsehir Belediyesi bilgisayar donanim ariza taleplerin de arizanin tanimi ve onariminin

yapilmasi.

« Bilgi islem Merkezi ve genel / idari departmanlardaki bilgisayarlarin donanim arizalarmimn

onarilmasi ve giincellenmesinin yapilmasi. Kullanicilara teknik destek verilmesi.
Yazilim Yonetimi

Nevsehir Belediyesi’nin sahip oldugu biiylik veri tabanlarinin tutulmasi ve bakimi gdrevini
oncelikli olarak tistlenen departmanimiz bununla birlikte kullanicilarina gesitli veri tabani

programlarinin kullanilmasi konusunda egitim verecektir. Yeni teknolojilerin izlenmesi ve en
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kisa zamanda kurumumuzun ilgili birimlerine adapte edilmesini saglayan departmanimiz,
ayrica CRM-IS ZEKASI web sitemizin Is akisina odakli ve entegreli hale getirilmesi, online
siparis platformu gibi ek yazilim faaliyetlerinin yliriitilmesi departmanimiz tarafindan
uygulanacaktir. Kurumumuz da bulunan her tiir bilgisayar ve yan malzemelerin kaydini
tuttudumuz veri tabani1 olusturulacaktir. Kullanicilar i¢in ariza bildirim platformu

olusturulacaktir.

Nevsehir Belediyesi biinyesin de ihtiya¢ duyulan yazilimlarin iiretilmesi de yazilim destek

yOneticisi tarafindan saglanmaktadir.
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Bu boliimde Nevsehir Belediyesi’nin i¢ ve dis ¢evre analizi yapilarak Belediyenin mevcut

durumu ¢ikartilmistir. Meveut durumda ¢ikan sonuglar ile hedeflenen durum arasindaki

farklarin ortaya konulmasi donemsel hedefleri olusturmada 6nem arz etmektedir.

GUCLU
YONLER

ZAYIF
YONLER

FIRSATLAR

TEHDITLER

e Cografi konum, tarihi ve kiltiirel degerlerin zengin ve diinyaca taninan bir konumda olmasi
*Belediye personelinin deneyimli ve kalifiye olmasi

oSTKlari ve ilgili Kamu kurumlariyla isbirligi icerisinde kultiir festivalleri ve sosyal etkinlikler
diizenlemek

oVizyoner liderlik anlayisina dayal gliven veren bir yonetim isleyisinin olmasi

e Alt yapi galismalarinin diger kurumlarla (MEDAS, ENERYA, TELEKOM vb.) isbirligi igerisinde
yapilmasi ve yenilenmesi.

eVatandasin sorunlarina hizli bir sekilde cevap verilip ¢6ziime ulastiriimasi

eHizmet birimlerinin bir arada olmamasi
oSu kaynaklarini verimli kullanamamasi ve su tasarruf konusunda bilincin gelismemis olmasi

eToplu Tasima araglarin sayisinin azligi ve engelli bireylerinde rahatlikla kullanabilecegi sekilde
olmamasi

eGenglere yonelik hizmet verecek merkez, kiitiiphane gibi tesislerin yetersiz olmasi
eNitelikli kalifiye personel yetersizligi

eSehre hitap edebilecek nitelikli Gniversite bolimlerinin yeterli olmamasi

eKanalizasyon isale ve aritma kapasitesinin problem olabilecek safhaya yaklagmis olmasi

eDogal ve kiltirel miraslara sahip olmak

eTUm Kurum ve Kuruluglarla isbirligi icerisinde olunmasi

eKardes Sehir uygulamasiyla bilgi aktarimi ve ortak sorunlara getirilen ¢éziimlerin olmasi
*Bolgemizde soguk hava depolarin bol miktarda olmasi ve ekonomik gelirin artmasini saglanmasi
eHavaalaninin olmasi

eTeknolojik gelismelere agik personellerin olmasi

ejletisimde sosyal medyanin aktif rol istlenmesi ve bu iletisim kanalinin bilgi giivenligini
zedelemesi

eimar kirliligi, otopark sorunu

oGelir dagihminin dengesizligi

*Global anlamda finansal kriz beklentileri

eissizligi artmasi

eKomsu (lkelerde yasanan sorunlar neticesinde sehrimizde yogun bir milteci akiginin olmasi
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Cevresiyle uyumlu bir turizm kenti ve marka sehir olma yolunda, tarihi ve kiiltiirel
degerlerimize sahip ¢ikarak, sehrimizin yasam kalitesini artirma, saygin bir diinya kenti haline
gelmesine katki saglama adina; yerel hizmetleri adaletli, nitelikli, deger liretmeye yonelik

verimli esitlik¢i ve etkili bir yonetim anlayisi ile sunmak.

Bolgemizin kaynaklarini yine bolgemiz insanlarina sunan, 6rnek bir sporcu, kadin ve geng

dostu, hizmet-hiirmet odakli marka ve model bir belediye olmak.

Kamu yararini1 gdzetmek

Hukuka ve etik degerlere uymak

Adil ve tarafsiz olmak

Degisime ve gelisime agik olmak

Seffaf ve hesap verebilir olmak

Hemseri memnuniyetine oncelik vermek

Tarihi dokuyu ve ¢evreyi korumak

Bilimsel ve teknolojik gelismelerden yararlanmak
Kaynaklar1 etkin ve etkili kullanmak

Kiiltiirel degerlere ve geleneklere sahip ¢ikmak

Giiler yiizlii ve yapict olmak

YV V.V V V VYV V V V V VYV VY

Hizmet ve Hiirmet Odakli Olmak
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Stratejik
Amag

Stratejik Hedefler

Faaliyetler

STRATEJIK AMAC-1
Bilimsel, teknolojik ve yenilik¢i altyapimin
olusturulmasi

Stratejik Hedef 1.1

Hizmet kalitemizi arttirmak
amach ilgili tiim siireclerimizin

nicel ve niteligini arttirmak

Strateji 1.1.1 Belediye is makinelerinin giiniimiiz teknolojisine gére modernize edilmesini saglamak

Strateji 1.1.2 Basin biriminde dijital arsiv ¢alismasinin yapilmasi

Strateji 1.1.3 Is makineleri i¢in kapal park alanlarinin olusturulmasi

Strateji 1.1.4 Su sayaclarinda online okuma sistemine gegilmesi ve agma-kapama siireclerinin gelistirilmesi

Strateji 1.1.5 Niifus artig hizina gore sehir planlama ve imar planlarinin revize edilmesi

Strateji 1.1.6 Yeni park alanlarinin niifusa uygun olarak yapilmasi

Stratejik Hedef 1.2

Ulasim siireclerinde bilgi

teknolojilerini kullanmak

Strateji 1.2.1 Sehir i¢i otobiislerde akilli kart sistemine gegmek

Strateji 1.2.2 Duraklarda akilli durak uygulamalarina gegmek

Strateji 1.2.3 Ulagim master planin olusturulmasi

Stratejik Hedef 1.3

Belediyenin tiim siireclerinde
bilgi teknolojileri kullaniminin
arttirilarak akilli sehir

uygulamasi siireclerine gecilmesi

Strateji 1.3.1 Yazilim ve donanim konusunda hizmet seviyesinin gelistirilmesi

Strateji 1.3.2 Bilgi akis giivenliginin arttirilmasi

Strateji 1.3.3: Kent Bilgi Sisteminin gelistirilerek hizmet alanlarinin artirilmasi

Strateji 1.3.4: Mekansal Adres Kayit Sistemine gecilmesi ve Bina envanterlerinin olusturulmasinin tamamlanmasi

Strateji 1.3.5: Akilli su yonetimi sistemi (Otomasyon) uygulamasina gecilmesi ile kayip-kagak tespitinin
hizlanmasi
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Ol¢iim Sekli
Stratejik
A Stratejik Hedefler Performans Gostergeleri (Sayisal, durum, oran, zaman
mag
vb.)
Gosterge 1 Verilen egitim ve seminer sayisi Sayisal
Gosterge 2 Egitim degerlendirme raporlari Sayisal
Stratejik Hedef 1.1 . ; . .. Durum
. L Gosterge 3 Is Makinalari i¢in kapali otopark alani (Var-Yok / Bitti-Bitmedi)
Hizmet kalitemizi arttirmak D
Gosterge 4 Is makinelerinde yapilan revize calismalarinin durumu urum .
amach ilgili tiim (Var-Yok / Bitti-Bitmedi)
Durum

STRATEJIK AMAC-1
Bilimsel, teknolojik ve yenilikci altyapinin olusturulmasi

siireclerimizin nicel ve

niteligini arttirmak ({im)

Gosterge 5 Digital arsiv aktif kullanim durumu

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Gosterge 6 Digital arsivde bulunan veri analizleri

Stratejik Hedef 1.2
Ulasim siireclerinde bilgi

teknolojilerini kullanmak

(ZM)

Sayisal
Gosterge 7 Su sayaclarina ait siireglerin iyilesme orant Oran
Gosterge 8 Yeni park alanina iligkin yapilan ¢aligma raporlari Sayisal
Gosterge 9 Sehir planlama ve imar planlarinin revizyon sayisi Sayisal

Durum

Gosterge 1 Akilli kart sistemine gegme durumu

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Gosterge 3 Akilli durak uygulamasinin tamamlanma orant

Oran

Gosterge 4 Ulagim master planinin olusturulma durumu

Durum
(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Gosterge 5 Bilgi teknolojileri kullanimina iligkin analiz raporlart

Sayisal

Stratejik Hedef 1.3 Gosterge 1 Bilgi teknolojilerinin kullanim orant Oran
Belediyenin tiim siireclerinde | Gosterge 2 Kullanilan yazilim sayisi Sayisal
bilgi teknolojileri Gosterge 3 Bilgi teknolojilerine yonelik verilen egitim sayist Sayisal
kullaniminin arttiriimasi Gosterge 4 Kent Bilgi Sisteminin gelistirilme durumu Durum

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Gosterge 5 Bilgi Giivenligine yonelik yapilan ¢alisma sayis1 Sayisal
Gosterge 6 Gegilen akilli sehir uygulamasi sayisi Sayisal
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STRATEJIK AMAC-1

Bilimsel, teknolojik ve yenilik¢i altyapinin olusturulmasi

Stratejik Hedef 1.1

Hizmet kalitemizi arttirmak amach ilgili tiim siireclerimizin nicel ve niteligini arttirmak (M)

Mevcut
Performans Gostergeleri Sorumlu Birim 2020 2021 2022 2023 2024
Durum
Gosterge 1 Verilen egitim ve seminer sayisi itfaiye Miidiirliigi - 3 3 3 3 3
Gosterge 2 Egitim degerlendirme raporlari Itfaiye Miidiirliigii - 3 3 3 3 3
. Destek Hizmetleri
Gosterge 3 Is Makinalar1 i¢in kapali otopark alam es ‘,3, . ,1 %me et Yok Yok Var Var Var Var
Midiirligi
Gosterge 4 Is makinelerinde yapilan revize De"stc.e.k {{j%metlerl Var Var Yok Yok Var Yok
¢alismalarmin durumu Midiirligi
Basin Yayin ve
Gosterge 5 Digital arsiv aktif kullanim durumu Halkla Tliskiler Yok Var Var Var Var Var
Miidiirliigi
Basin Yayin ve
Gosterge 6 Digital arsivde bulunan veri analizleri | Halkla liskiler - 150000 90000 90000 90000 90000
Miidiirliigi
Gosterge 7 Su sayaclarina ait siireglerin iyilesme | jqjot istirakl
3 e ve S %50 %100 %100 %100 %100 %100
orani Midiirligi
::I:::frge 8 Imar planina dahil edilen yeni park fmar Miidiirligi | ) ) ) 3 )
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Gosterge 9 Sehir planlama ve imar planlarinin
revizyon sayist

Imar Miidiirligi

10

Mevcut
Performans Gostergeleri Sorumlu Birim 2020 2021 2022 2023 2024
Durum
Gosterge 1 Ulasimda akilli kart sistemine gegme Zabita Midiirliigii Yok Yok Var i i i
durumu
Gost 3 Akilli durak 1
osterge 5 AL curak uygiamasinin Zabita Miidiirligii 0 0 0 5 8 15
tamamlandig1 durak sayist
Gosterge 4 Ulasim master planinin olugturulma fmar Miidiirligii Yok Yok Yok Var Var Var
durumu
Gosterge 5 Bilgi teknolojileri kullamimina iliskin
analiz raporlari Bilgi islem Servisi Yok 3 6 12 15 16
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Mevcut
Performans Gostergeleri Sorumlu Birim 2020 2021 2022 2023 2024
Durum
Gosterge 1 Bilgi teknolojilerinin kullanim orani
Bilgi Islem Servisi %20 %35 %50 %50 %60 %70
Gosterge 2 Kullanilan yazilim sayis1
Bilgi Islem Servisi 52 60 65 70 75 80
Gosterge 3 Bilgi teknolojilerine yonelik verilen
egitim sayisi Bilgi Islem Servisi 5 25 30 40 50 60
Gosterge 4 Kent Bilgi Sisteminin gelistirilme
durumu Bilgi Islem Servisi Bitmedi %80 %100 %100 %100 %100
Gosterge 5 Bilgi Giivenligine yonelik yapilan
caligma sayist Bilgi Islem Servisi 17 30 35 50 60 70
Gosterge 6 Gegilen akilli sehir uygulamasi sayisi
Bilgi Islem Servisi 3 13 20 30 40 50
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Stratejik
Amag

Stratejik Hedefler

Faaliyetler

STRATEJIK AMAC-2
Kurumsal kapasitenin arttirilmasi, gelistirilmesi ve calisanlarin yetkinliginin arttirilmasi

Stratejik Hedef 2.1

Yasam Kkalitesi ve saghk odakh

altyap:r cahsmalarinin yapilmasi

Strateji 2.1.1 Park ve bahgelerdeki revizyonlarin ve yeni alanlarin yapilmasi

Strateji 2.1.2 Mini spor sahalarinin yapilmasi ve kondisyon aletleri ile halkin yasam kalitesini arttirmaya katkida
bulunmak

Strateji 2.1.3 Yillik spor faaliyetlerinin sayisinin arttirilmasi

Strateji 2.1.4 Otoparklarin iyilestirilmesi ve yenilerinin yapilmasi

Stratejik Hedef 2.2

Personelin yetkinligini arttirarak

yeni projeler gelistirmek

Strateji 2.2.1 Dis paydaslarla yapilacak isbirlikleri ile faaliyetlerin gerceklestirilmesi

Strateji 2.2.2 Seminer, egitim, tiyatro, konser gibi faaliyetlerin ger¢eklestirilmesi (KS)

Strateji 2.2.3 “Ozel insanlarin” (Engelli) egitim merkezinin siireclerinin iyilestirilmesine ve bilimsel sekilde
yonetilmesine katki saglamak

Strateji 2.2.4 Nevsehir’in i¢ ve dig tanitimu i¢in gerekli materyallerin ¢ogaltilmasi (kitap, CD, dergi gibi.)

Strateji 2.2.5 itfaiye personelinin sayisini arttirip mesleki egitim vermek

Strateji 2.2.6 ISG egitimlerinin ve tedbirlerinin arttirilarak gelistirilmesi

Stratejik Hedef 2.3

Nevsehir Halkina giivenli, temiz,
saghkl bir ortamda hizmet

verilmesini saglamak

Strateji 2.3.1 Toplu tasima araglarinin denetimlerinin yapilmasi

Strateji 2.3.2 Periyodik olarak (Gantt) esnaf denetimlerinin yazilim teknolojileri ile desteklenmesini saglamak

Stratejik Hedef 2.4
Kadin ve aile kavramim

giiclendirmek

Strateji 2.4.1 Aile Danisma Merkezinin kurulmasi

Strateji 2.4.2 Meslek edindirme kurslari agilmasi

Strateji 2.4.3 Toplumun madde bagimlilig: ile ilgili dnlemler kapsamda seminerler ve konferanslar vermek

Strateji 2.4.4 Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii’niin ¢caligmalarindaki performansi ve kapsamini arttirmak
amagli yeni bir binada yapilandirilmasi

Stratejik Hedef 2.5

insan Kaynaklar1 Yénetim

Sistemlerinin Olusturulmasi

Strateji 2.5.1 Yonetim sistemleri standard: kapsaminda dokiimantasyon, i¢ tetkik ve ig matrisi egitimlerinin
alinmasi

Strateji 2.5.2 Performans yonetim sistemlerinin olusturulmasi

Strateji 2.5.3 Alt1 aylik periyodlarda SWOT, Etkinlik ve Verimlilik analizleri yapilmasi

Stratejik Hedef 2.6

Altyap1 ve iistyapi calismalarinin

da ki gelismelerinin

Strateji 2.6.1 Belediye hizmet binalarimin modernizasyonu ve gii¢lendirilmesi

Strateji 2.6.2 Schrin niifus artisina orantili olarak yeni su kaynaklarinin belirlenmesi ve mevcut su kaynaklarinin
iyilestirilmesi

Strateji 2.6.3 Uluslararasi standartlara uygun olarak profesyonel spor tesislerinin iist yapisinin olusturulmasi
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siirdiiriilebilir hale getirilmesi

Strateji 2.6.4 Yapim islerinin niteliginin artirtlarak (Yol isleri, hizmet binalari, sosyal tesisler vb. Sayisinin ve
niteliginin artirilmast)

Strateji 2.6.5 Asfalt ve kaldirim kaplamalarinin modernizasyonu (konforlu) ile sunulan hizmet kalitesinin
artirilmasi.

Strateji 2.6.6 Kanal hatt1 ve su hattinin yenilenerek iist yap1 ¢caligmalaria hazirlik ¢caligmalari.

Strateji 2.6.7 Mevcut ishale ve sebeke hatt1 kayip kagak oranimin diisiiriilmesi.

Stratejik Hedef 2.7

Belediyenin mali siirecglerinin
giiclendirilmesine ve
gelistirilmesine yonelik cahsmalar

yapilmasi

Strateji 2.7.1 Kaynaklarin verimliliginin saglanmasi i¢in birim hedeflerinin takibi ve hedef kartlarinin analiz
raporlarinim alinmasi

Strateji 2.7.2 Alt1 aylik periyodlarda birimler ile birlikte biitce toplantilarinin yapilmasi

Strateji 2.7.3 e-Belediye ve diger online 6deme sistemlerinin yayginlastiriimasi

Strateji 2.7.4 Belediye kapsaminda Spor A.S. sirketinin kurularak mali destegin arttirilmasi

Strateji 2.7.5 Spor A.S ile igbirligi sayisini1 arttirmak
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Stratejik Olciim Sekli
p— Stratejik Hedefler Performans Gostergeleri (Sayisal, durum, oran, zaman
¢ vb.)
Strateiik Hedef 2.1 Gosterge 1 Yapilan park ve bahge sayist Sayisal
E Yagam Kalitesi ve saghk Gosterge 2 Diizenleme yapilan park ve bahge sayist Sayisal
=
EE‘J odakh altyapi calismalarinin Gosterge 3 Yapilan mini spor sahasi sayisi Sayisal
=
'% yapilmas Gosterge 4 Kondisyon aleti eklenen park sayist Saysal
> Gosterge 6 Otopark diizenleme orani Oran
=
é Gosterge 1 Dis paydaglar ile yapilan faaliyet sayisi Sayisal
E” Gosterge 2 Toplam sosyal faaliyet sayist Sayisal
[
; Gosterge 3 Sosyal faaliyetler ile ilgili fotograf sayis Sayisal
8 'z Gosterge 4 “Ozel insanlarin” (Engelli) egitim merkezinde yapilan bilimsel S |
< i ayisa
S £ ; | stratejik Hedef 2.2 hizmetsayist _ _ _
< E g . . Gosterge 5 “Ozel insanlarin” (Engelli) egitim merkezinin siire¢lerinin
E % 2 Personelin yetkinligini iyilestirilme orani Oran
= & £ . .
E = g arttirarak yeni projeler Gosterge 6 Nevsehir Belediyesi’nin tamtim ile ilgili faaliyet sayis Sayisal
< & .l
E g gelistirmek Gosterge 7 Tamtimlara iliskin basili materyal sayist Say1sal
L)
z g Gosterge 8 Verilen mesleki egitim sayisi Sayisal
“ .
£ Gosterge 9 s sagligi giivenligi ile ilgili verilen egitim sayisi Sayisal
=
.*; Gosterge 10 Yapilan proje sayist Sayisal
% Durum
i . .
Gl Gosterge 11 27001 BGYS egitimi ve uyarlama siireglerinin tamamlanma durumu (Var-Yok / Bitti-Bitmedi)
E Stratejik Hedef 2.3 Gosterge 1 Toplu tasima araglarinin y1llik periyodik denetim ve bakim sayist Sayisal
5 Nevsehir Halkina giivenli, Gosterge 2 Toplu tasima araglarinin denetim sayisi Sayisal
~ temi shkl bir ortamd Gosterge 3 Esnaf Denetim sayist Sayisal
emiz, saghich bir ortamda Gosterge 4 Esnaf denetimlerine iliskin yazilimin tamamlanma durumu Durum
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hizmet verilmesini saglamak

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Stratejik Hedef 2.4

Kadin ve aile kavramm

giiclendirmek (KA)

Gosterge 1 Aile Danigma Merkezinin kurulma durumu

Durum

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Gosterge 2 Aile Danisma Merkezinden faydalanan sayisi Sayisal
Gosterge 3 Aile Danigma Merkezinde yapilan faaliyet sayisi Sayisal
Gosterge 4 Diizenlenen meslek edindirme kursu sayist Sayisal
Gosterge 5 Meslek edindirme kurslarina katilim orani Oran
Gosterge 6 Kurslarda verilen sertifika sayist Sayisal
Gosterge 7 Madde bagimliligi ile miicadeleye yonelik kamu kurumlari ile yapilan Sayisal
isbirligi sayis1

Gosterge 8 Madde bagimliligi ile miicadeleye iligkin yapilan faaliyet sayisi Sayisal
Gosterge 9 Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii 'niin yeni hizmet yerine taginma Durum

Stratejik Hedef 2.5

insan Kaynaklar1 Yénetim

Sistemlerinin Olusturulmasi

durumu (Var-Yok / Bitti-Bitmedi)
Gosterge 1 Yonetim sistemleri standardina iliskin alinan egitim sayis1 Sayisal
Gosterge 2 Yonetim sistemlerinin belediye siireglerinde uygulanma orani Oran
Gosterge 3 Belediyenin sahip oldugu yonetim sistemlerine iliskin belge sayisi Sayisal
Gosterge 4 Performans yonetim sistemlerine iligkin alinan egitim sayisi Sayisal
Gosterge 5 Egitimlerin degerlendirme raporlart Sayisal
Gosterge 6 Performans yonetim sistemi Durum

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Gosterge 7 SWOT, Etkinlik ve Verimlilik analizleri

Durum

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Stratejik Hedef 2.6

Altyap1 ve iistyapi
calismalarmin da ki

gelismelerinin siirdiiriilebilir

Gosterge 1 Modernizasyonu gergeklestirilen belediye hizmet binasi sayist Sayisal
Gosterge 2 Belediye hizmet binalarinin giiclendirilme oran Oran
Gosterge 3 Nevsehir’in niifus artig orani Oran
Gosterge 4 Belirlenen yeni su kaynagi sayisi Sayisal
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hale getirilmesi Gosterge 5 Gelistirilen su kaynagi sayist Sayisal
Gosterge 6 Profesyonel spor tesisi sayist Sayisal
Gaosterge 7 Spor tesisinde gerceklestirilen organizasyon sayisi Sayisal
Gosterge 8 Yeni yapilan hizmet binasi ve sosyal tesis sayisi Sayisal
Gosterge 9 Diizenlemesi yapilan yapim isleri sayist Sayisal
Gosterge 10 Asfalt ve kaldirim kaplamalarinin modernizasyon raporu Sayisal
Gosterge 11 Kanal hatt1 ve su hattinin yenilenme raporu Sayisal
Gosterge 12 Mevcut ishale ve sebeke hatt1 kayip kagak orani Oran
Gosterge 13 Nevsehir halki memnuniyet anketi Sayisal
Stratejik Hedef 2.7 Gosterge 1 Mali hizmetler biriminin hedef gerceklesme orani Oran
Belediyenin mali siireclerinin | Gésterge 2 Kaynak verimliligi raporu Sayisal
giiclendirilmesine ve Gosterge 3 Gergeklestirilen biitge toplant1 sayist Sayisal
gelistirilmesine yonelik Gosterge 4 Biitce toplanti raporlart Sayisal
calismalar yapilmas Gosterge 5 Birimlerin biitge kullanim oranlari Oran
Gosterge 6 Online 6deme sistemlerinin kullanim oranlari Oran
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Mevcut
Performans Gostergeleri Sorumlu Birim 2020 2021 2022 2023 2024
Durum
. Park ve Bahgeler
Gosterge 1 Yapilan park ve bahge sayisi e 141 ADET 5 ADET 5 ADET 5 ADET 5 ADET 5 ADET
Miidirligi
Gosterge 2 Diizenleme yapilan park ve bahge Park ve Bahgeler
e 33 ADET 25 ADET 10 ADET 10 ADET 10 ADET 10 ADET
say1s1 Midirligi
Park ve Bahgeler
Gosterge 3 Yapilan mini spor sahasi sayist e e 22 ADET 15 ADET 10 ADET 10 ADET 10 ADET 10 ADET
Midirligi
Park ve Bahgeler
Gosterge 4 Kondisyon aleti eklenen park sayis1 Midiirliigi 40 ADET 15 ADET 10 ADET 10 ADET 10 ADET 10 ADET
Gosterge 6 Otopark diizenleme orani )
Imar Midirliigi - %5 %10 %15 %20 %25
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Stratejik Hedef 2.2
Personelin yetkinligini arttirarak yeni projeler gelistirmek
Mevcut
Performans Gostergeleri Sorumlu Birim 2020 2021 2022 2023 2024
Durum

Biitiin Birimler 50 60 60 70 80 100
Gosterge 1 Dis paydaslar ile yapilan faaliyet sayis1

Kiiltiir ve Sosyal
Gosterge 2 Toplam sosyal faaliyet sayisi Isler Miidiirligii 100 200 210 220 230 240
Gosterge 3 Sosyal faaliyetler ile ilgili fotograf Kiiltiir ve Sosyal
sayist Isler Miidiirliigii 110 210 220 230 240 250
Gosterge 4 “Ozel insanlarin” (Engelli) egitim Kiiltiir ve Sosyal
merkezinde yapilan bilimsel hizmet sayis1 Isler Miidiirliigii 2 3 4 5 6 7
Gosterge 5 “Ozel insanlarin” (Engelli) egitim Kiiltiir ve Sosyal
merkezinin siireclerinin iyilestirilme orani Isler Miidiirliigii %15 %25 %35 %40 %45 %50
Gosterge 6 Nevsehir Belediyesi’nin tanitimi ile Kiiltiir ve Sosyal
ilgili faaliyet say1s1 Isler Miidiirliigii 4 5 6 7 8 9
Gosterge 7 Tanitimlara iligkin basili materyal Kiiltiir ve Sosyal
sayisi Isler Miidiirligii 3000 3500 3600 3700 3800 3900

Kiiltiir ve Sosyal
Gosterge 8 Verilen mesleki egitim sayist Isler Miidiirligii 10 11 12 13 14 15
Gosterge 9 Is saghig giivenligi ile ilgili egitim 1nvs.aT1 Kayfla_l_d%ri }/e 20 20 25 25 30 30
sayist Egitim Midirligi

Kiiltiir ve Sosyal
Gosterge 10 Yapilan proje sayisi Isler Miidiirligii 15 20 25 30 35 40




2020-2024 NEVSEHIR BELEDIYESI STRATEJIK PLANI

Mevcut
Performans Gostergeleri Sorumlu Birim 2020 2021 2022 2023 2024

Durum
Gosterge 1 Toplu tasima araglarinin yillik
periyodik denetim ve bakim sayisi Zabita Miidiirligii 1 1 1 1 1 1
Gosterge 2 Toplu tasima araglarinin denetim
sayl1st Zabita Midiirligi 256 330 330 330 330 330
Gosterge 3 Esnaf Denetim sayist Zabita Midiirligi 2500 3000 3000 3500 3500 4000
Gosterge 4 Esnaf denetimlerine iliskin yazilimin

- Tamamlanacak

tamamlanma durumu Zabita Midiirligi Yok - - -
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Stratejik Hedef 2.4

Kadin ve aile kavramim giiclendirmek

Performans Gostergeleri Sorumlu Birim Meveut 2020 2021 2022 2023 2024
Durum

Gosterge 1 Aile Danisma Merkezinin kurulma Kadin ve Aile

durumu Hizmetleri Yok Var Var Var Var Var
Midirligi

Gosterge 2 Aile Danisma Merkezinden faydalanan | Kadin ve Aile

say1s1 Hizmetleri - 60 60 70 90 90
Midirligii

Gosterge 3 Aile Danisma Merkezinde yapilan Kadin ve Aile

faaliyet sayis1 Hizmetleri 3 7 3 5 5 5
Midirligi

Gosterge 4 Diizenlenen meslek edindirme kursu Kadin ve Aile

Sayist Hizmetleri 6 16 14 14 14 14
Midirligii

Gosterge 5 Meslek edindirme kurslarina katilim Kadin ve Aile

orant Hizmetleri %100 %100 %100 %100 %100 %100
Miidirligi

Gosterge 6 Kurslarda verilen sertifika sayisi Kadin ve Aile
Hizmetleri - 129 89 - - -
Midirligi

Gosterge 7 Madde bagimlilig1 ile miicadeleye Kadin ve Aile

yonelik kamu kurumlari ile yapilan igbirligi sayisi Hizmetleri 1 1 1 1 1 1
Midirligi
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Gosterge 8 Madde bagimlilig1 ile miicadeleye Kadin ve Aile

iliskin yapilan faaliyet sayis1 Hizmetleri 1 2 2 2 3 3
Midirligi

Gosterge 9 Kadin ve Aile Hizmetleri Kadin ve Aile

Miidiirligii’niin yeni hizmet yerine taginma Hizmetleri Yok Var Var Var Var Var

durumu

Miidiirligi




2020-2024 NEVSEHIR BELEDIYESI STRATEJIK PLANI

Mevcut
Performans Gostergeleri Sorumlu Birim 2020 2021 2022 2023 2024
Durum
Gosterge 1 Performans yonetim sistemlerine Insan Kaynaklar
iliskin alman egitim say1s1 Miidiirligi 0 2 2 3 3 3
Gosterge 2 Egitimlerin degerlendirme raporlar Insan Kaynaklar
Midiirliigi Yok Var Var Var Var Var
Gosterge 3 Performans yonetim sisteminin .
Insan Kaynaklari
tamamlanma durumu Miidiirliigii Var Var Var Var Var Var
Gosterge 4 SWOT, Etkinlik ve Verimlilik .
o Insan Kaynaklari
analizleri Miidiirliigii Yok Yok Var Var Var Var
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Stratejik Hedef 2.6

Altyapi ve iistyapi cahismalarimin da ki gelismelerinin siirdiiriilebilir hale getirilmesi

Mevcut

Performans Gostergeleri Sorumlu Birim 2020 2021 2022 2023 2024
Durum
Gosterge 1 Modernizasyonu gergeklestirilen f T
o Fon lsteri 2 2 2 3 3 4
belediye hizmet binasi sayis1 Miidiirligi
Gosterge 2 Belediye hizmet binalarinin Fen isleri
sleri 0
. 50 % 100 % 100 % 100
gliglendirilme oram Midiirligii % % & % 100 % 100 o
Gésterge 3 Belirlenen yeni su kaynag1 sayisi Fen Igleri 6 Adet 7 Adet 8 Adet 9 Adet 10 Adet 12 Adet
osterge 3 Belirlenen yeni su kaynagi sayis Miidiirliigii e
N listiril Kavnas Fen Isleri
Gosterge 4 Gelistirilen su kaynagi sayist e 4 Adet 6 Adet 8 Adet 10 Adet 12 Adet 15 Adet
Midiirligi
Gosterge 5 Profesyonel spor tesisi sayisi Genglik ve Spor 1(Tahsisli) - - -
Hiz. Midirligi - 1
Gosterge 6 Spor tesisinde gerceklestirilen Genglik ve Spor 4 s %0 45
organizasyon sayist Hiz. Midirligi 35 40
Gosterge 7 Yeni yapilan hizmet binasi ve sosyal Fen isleri
. e e 0 Adet 2 Adet 4 Adet 5 Adet 5 Adet 5 Adet
tesis sayist Miidiirligi
Gosterge 8 Diizenlemesi yapilan yapim isleri Fen Isleri
e e 3 Adet 5 Adet 5 Adet 7 Adet 8 Adet 10 Adet
sayisi Midirligi
Gosterge 9 Asfalt ve kaldirim kaplamalarinin Fen Isleri
. e e 8 km 13 km 13 km 15 km 15 km 25 km
modernizasyon raporu Midiirligi
Gosterge 10 Kanal hatt1 ve su hattinin yenilenme Fen Isleri
e e 11,5 km 51,5 km 90 km 130 km 170 km 210 km
raporu Miidirligi
Gosterge 11 Mevcut ishale ve sebeke hatt1 kayip Fen isleri
e e %35 %25 %17 %10 %7 %3
kagak orani Midirligi
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STRATEJIK AMAC-2

Kurumsal kapasitenin arttirllmasi, gelistirilmesi ve ¢calisanlarin yetkinliginin arttirilmasi

Stratejik Hedef 2.7

Belediyenin mali siireclerinin giiclendirilmesine ve gelistirilmesine yonelik calismalar yapilmasi

Mevcut
Performans Gostergeleri Sorumlu Birim 2020 2021 2022 2023 2024
Durum
Gosterge 1 Mali hizmetler biriminin hedef o
Mali Hizmetler % 74 %78 % 82 % 86 % 88 %91
gerceklesme orani Miidiirliigii
Gosterge 2 Kaynak verimliligi raporu i Hi
g ynak v g1 rap M?h nI—Il"zEr.lletler 4 4 4 4 4 4
Midiirligi
Gosterge 3 Gergeklestirilen biitce toplantt sayist Mali Hizmetler ) ) ) ) ) )
Midirligi
Gosterge 4 Biitce toplanti raporlari i Hi
2 utce top p M?h nI—Il"zEr.lletler ) 5 5 ) 5 )
Midiirligi
Gosterge 5 Birimlerin biit¢e kullanim oranlari Mali Hizmetler
e e % 66 %74 %80 %84 %86 %90
Midiirligi
Gosterge 6 Online 6deme sistemlerinin kullanim o
Mali Hizmetler %9,08 %11 %12 %14 %16 %18
oranlari Miidiirliigii
Stratejik Stratejik Hedefler Faaliyetler
Amacg
r— ® = - i Stratejik Hedef 3.1 Strateji 3.1.1 AFAD, il Saglik Miidiirliigii ile halkin bilinglendirmek adina faaliyetler yiiriitmek (IM)
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ic ve dis paydaslar ile is birligi
yaparak egitimlerin ve projelerin
planlanmasi (iM)

Strateji 3.1.2 ISKUR ile yapilacak is birligi ile dezavantajli gruplarin istihdam edilmesini saglamak (IK)

Strateji 3.1.3 Tlgili STK ve kurumlar ile hayvan dostu projeler yapilmas1 ve halkin bu konuda farkindaliginin
arttirtlmasina yonelik ¢aligmalar yapilmasi (VM)

Strateji 3.1.4 Genglik ve Spor Birimi olarak ilgili kamu kurum ve kuruluslar ve STK lar ile faaliyetler
gerceklestirilmesi

Strateji 3.1.5 Nevsehir Belediyesi Spor Kuliibii ile yapilacak is birligi caligmalarinin arttirilmasi ve spor
dallarinin ¢esitlendirilmesi

Strateji 3.1.6 Uluslararasi platformlarda kardes sehirler belirleyerek organizasyonlar diizenlenmesi

Strateji 3.1.7 Universite yapilacak is birligi ile halka ve ¢alisanlara yonelik iicretsiz egitimler planlamak

Stratejik Hedef 3.2

Dis paydaslar ile is birligi
yaparak paydas ve ihtiyac analizi
yapmak (ZM)

Strateji 3.2.1 Alt1 aylik donemlerde Esnaf Odalar ile toplant1 yaparak yeni mevzuatlarin gézden gecirilmesini
saglamak (ZM)

Strateji 3.2.2 Kamu kurum ve kuruluslari ile ve STK’lar ile koordineli bir sekilde ¢aligsmalar yiiriiterek belirli
araliklarda toplantilar, egitimler ve seminerler diizenlemek (Genel)

Strateji 3.2.3 Bankalar ile yapilacak protokoller ile 6deme sistemlerinin kolaylastirilmas: (MH) ?

Strateji 3.2.4 Spor A.S.’nin icra kurulunun dis paydaslarin destegi ile olusumunu saglayarak sektorel
Isbirligi arttirilmasi

Stratejik Hedef 3.3
Calisanlarin calisma kosullarim

gelistirmek (Genel)

Strateji 3.3.1 Personelin ¢calisma kosullarim iyilestirmek.

Strateji 3.3.2 Calisanlar icin gerekli teknolojik alt yapiy1 olusturmak.

Strateji 3.3.3 Calisanlar1 sosyal faaliyetler konusunda desteklemek ve faaliyetler i¢inde yer alarak, sinerji
olusturmak.

Strateji 3.3.4 Belediye kapsaminda ¢aliganlarin ortak kullanim alanlarini iyilestirmek

Strateji 3.3.5. Calisanlar i¢in is ve dis gezilerin planlanmasi

Strateji 3.3.6 Calisanlara yilda bir kere memnuniyet anketleri yaparak anket dogrultusunda ¢aliganlarin
memnuniyetlerini 6lgmek

Strateji 3.3.7 Ikramiye ve 6diil yonetmeliginin olusturulmasini saglamak

Stratejik Hedef 3.4

Belediye etkinlik ve
faaliyetlerinin tanitim ve iletisim
siireclerinin gelistirilmesi

Strateji 3.4.1 Yapilan / Yapilacak tiim faaliyetlerin kurumsal web sitesi, sosyal medya hesaplari, yerel ve ulusal
medya aracilifiyla duyurulmasini saglamak

Strateji 3.4.2 D1s paydaglarin kurumsal sitelerinde Belediye’nin duyurularina yer verilmesi

Strateji 3.4.3 Belediye ihalelerinin katilimin arttirilmasi i¢in etkin tanitim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi (MH)

Stratejik Hedef 3.5
Kentsel Doniisiim, Yenileme ve
Restorasyon Calismalari

Strateji 3.5.1 Kentsel doniisiim ¢aligmalari kapsaminda planlama, projelendirme, envanter ¢ikararak paydas
goriismeleri yapilmasi

Strateji 3.5.2. Yenileme alanlarina yonelik alt yap1 ¢alismalarinin ve restorasyonlarin gergeklestirilmesi.

Strateji 3.5.3 Kentsel doniisiim ve réleve ¢aligmalar: kapsaminda proje say1s1 ve uzman sayisinin arttirilmasi

Stratejik Hedef 3.6

Strateji 3.6.1 Belediye hizmetleri i¢in kamulasturma alanlari
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Kamulastirma calismalari ile Strateji 3.6.2 Kentsel Doniisiim i¢in kamulastirma ¢aligmalari

kurumsal kapasitenin

arttirilmasi

Stratejik Hedef 3.7 Strateji 3.7.1 Imar planlamasi tamamlanan alanlarin arsa ve arazi diizenlemesin calismalarimin sonuglandirilmasi.
imar ve Planlama Cahsmalari (iM)

Strateji 3.7.2 Eski Sanayinin sehir disina tasinmasi igin gerekli planlama calismalarmin yapilmasi. (IM)

Stateji 3.7.3 Cevreyolu projesinin planlamasinin tamamlanarak uygulamasininn gergeklestirilmesi ve sehir
entegrasyonun sonug¢landirilmasi. (IM)

Stratejik Ol¢iim Sekli
Stratejik Hedefler Performans Gostergeleri
Amag (Sayisal, durum, oran, zaman
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vb.)

STRATEJIK AMAC-3

i¢ ve dis paydaslarla miisteri odakl iyilestirmeler ile birlikte hizmet kalitesinin arttirllmasma

iliskin calismalar yapilmasi

Gosterge 1 Paydas listesi

Durum

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Gosterge 2 Dis paydaslar ile yapilan igbirligi protokol durumu

Durum

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Gosterge 3 Dis paydaslarla yapilan faaliyetlerden kaynakli iyilesme oranlari Oran
Gosterge 4 Yapilan egitim sayis1 Sayisal
Stratejik Hedef 3.1 - .
] Gosterge 5 Yapilan proje sayist Sayisal
I¢ ve dis paydaslar ile is birligi _ — _
Gosterge 6 Egitim degerlendirme raporlari Sayisal
yaparak egitimlerin ve . _
) Gosterge 7 Proje gergeklestirme oranlart Oran
projelerin planlanmasi (IM)
Gosterge 8 Dezavantajli gruplarin istihdam edilme sayis1 Sayisal
Gosterge 9 I¢ ve dis paydas memnuniyet anketleri Sayisal
Gosterge 10 Halkin bilinglendirilmesine yonelik yapilan faaliyet sayisi Sayisal
Gosterge 11 Kardes sehir sayisi Sayisal
Gosterge 12 Kardes sehirler ile diizenlenen organizasyon sayisi Sayisal
Gosterge 13 Kamu kurum, kurulus ve STKlar ile yapilan faaliyet sayisi Sayisal
Gosterge 14 Spor Kuliibii igbirligi artirilmasi, spor dallarinin ¢esitlendirilmesi Sayisal
Durum

Stratejik Hedef 3.2

Dis paydaslar ile is birligi
yaparak paydas ve ihtiyac
analizi yapmak (ZM)

Gosterge 1 Tyilestirmeye acik alanlarin listesi

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Gosterge 2 Paydas ve ihtiyag analizi raporlar Sayisal
Gosterge 3 Yapilan toplanti, egitim, seminer sayisi Sayisal
Gosterge 4 Yapilan faaliyetlerin degerlendirme raporlari Sayisal
Gosterge 5 Faaliyetlere katilim oranlari Oran

Gosterge 6 Bankalar ile yapilan protokol sayist Sayisal
Gosterge 7 Spor A.S. Icra Kurulu Uye Listesi Durum
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(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Gosterge 8 Esnaf Odalar ile alt1 aylik periyodlarda yapilan toplant: raporu

Sayisal

Stratejik Hedef 3.3

Calisanlarin calisma

kosullarini gelistirmek (Genel)

Gosterge 1 I¢ miisteri memnuniyet anketi

Durum

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Gosterge 2 Belediye envanterindeki makine techizat degisimi

Durum

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Gosterge 3 Calisanlarin yetkilendirilmesinde arastirma odakli gérevlendirme

say1s1 Sayisal
Gosterge 4 Toplam sosyal faaliyet sayist Sayisal
Gosterge 5 Yonetimin yer aldig1 sosyal faaliyet sayis1 Sayisal
Gosterge 6 Sosyal faaliyetler ile ilgili fotograf sayisi Sayisal

Durum

Gosterge 7 Tkramiye ve 6diil yonetmeligi

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Stratejik Hedef 3.4

Belediye etkinlik ve
faaliyetlerinin tamtim ve
iletisim siireclerinin

gelistirilmesi

Gosterge 1 Belediyenin tanitimina iligkin yapilan faaliyet sayisi

Sayisal

Gosterge 2 Medya ve sosyal medyada SEO ¢aligmast durumu

Durum

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Gosterge 3 Isbirligi yapilan paydas sayisi Sayisal
Gosterge 4 Paydas ziyaret sayisi Sayisal
Gosterge 5 Belediye faaliyetlerine iligskin tanitim ve iletisim prosediirii Durum

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Stratejik Hedef 3.5

Kentsel Doniisiim, Yenileme Gosterge 2 Paydas goriisme raporlari

ve Restorasyon Calismalar:

Gosterge 1 Kentsel doniisiin planlama ve projelendirme raporlari Sayisal

Sayisal
Gosterge 3 Gergeklestirilen restorasyon sayisi Sayisal
Gosterge 4 Gergeklestirilen altyapi ¢alismasi sayisi Sayisal
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Gosterge 5 Paydaglar ile yapilan protokol sayist Sayisal
Gosterge 6 Yikim iglemlerine iliskin talep sayisi Sayisal
Gosterge 7 Kamulastirmaya iliskin degerlendirme raporlari Durum

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Gosterge 8 Kentsel doniisiim proje sayisi Sayisal

Gosterge 9 Proje bazli gérevlendirilen uzman sayist Sayisal
Stratejik Hedef 3.6 Gosterge 1 Belediye hizmetleri igin kamulastirma alanlarinin listesi Durum
Kamulastirma ¢alismalari ile (Var-Yok / Bitti-Bitmedi)
kurumsal kapasitenin Gosterge 2 Yapilan kamulastirma ¢aligmalarinin raporu Sayisal
arttirllmasi Gosterge 3 Nevsehir’in kentsel doniigiim orani Oran
Stratejik Hedef 3.7 Gosterge 1 Imar planlamasi tamamlanan alanlarin sayist Sayisal
Imar ve Planlama Cahsmalar1 | Gosterge 2 Arsa ve arazi diizenleme calisma raporu Sayisal

Gosterge 3 Eski sanayinin taginmasina iligkin planlama raporu Durum

(Var-Yok / Bitti-Bitmedi)

Gosterge 4 Cevreyolu projesinin tamamlanma orant

Oran

Gosterge 5 Entegrasyonlarin tamamlanma oranlari

Oran
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Stratejik Hedef 3.1

I¢ ve dis paydaslar ile is birligi yaparak egitimlerin ve projelerin planlanmasi (IM)

Mevcut
Performans Gostergeleri Sorumlu Birim 2020 2021 2022 2023 2024
Durum
Gosterge 1 Paydas listesi Tiim Birimler Var Var Var Var Var Var
Gosterge 2 Dis paydaslar ile yapilan
isbirligi protokol durumu Tiim Birimler Var Var Var Var Var Var
Gosterge 3 Dis paydaslarla yapilan
faaliyetlerden kaynakli iyilesme oranlari Tiim Birimler 0 0 %20 %30 %40 %50
Insan
Kaynaklari ve 0 1 1 |
Gosterge 4 Kurum i¢i Yapilan egitim Egitim
sayisl Midiirliigi 1 1
Gosterge S Yapilan proje sayisi Tiim Birimler - 2 3 3 4 5
Insan
Gé s . . Kaynaklar ve
osterge 6 Egitim degerlendirme 7
Egitim
raporlart Midiirligi Yok Var Var Var Var Var
Gosterge 7 Proje gergeklestirme oranlart | Tiim Birimler 0 0 %350 %50 %50 %350
Insan
Kaynaklar ve
Gosterge 8 Dezavantajli gruplarin Egitim
istthdam edilme sayis1 Midiirligi 350 350 350 350 350 350
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Basin ve Halkla
. Mliskiler
Gosterge 9 I¢ ve dis paydas memnuniyet
anketleri Midirligi 1 2 2 2 2
Ozel Kalem
Gosterge 10 Kardes sehir sayisi Midiirligi 1 2 2 2 2
Gosterge 11 Kardes sehirler ile Ozel Kalem
diizenlenen organizasyon sayisi Midiirliigi - 1 1 1 1
Gosterge 12 Kamu kurum, kurulus ve Genglik ve Spor
STKlar ile yapilan faaliyet say1s1 Hiz. Midirligi 15 20 25 30 35
Gosterge 13 Spor Kuliibii igbirligi
artirtlmasi, spor dallarinin Genglik ve Spor
cesitlendirilmesi Hiz. Midiirlugi 13 15 18 20 25
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Performans Gostergeleri Sorumlu Birim Meveut 2020 2021 2022 2023 2024
Durum

Gosterge 1 Esnaf Odalarina yonelik iyilestirmeye

acik alanlarin listesi Zabita Midiirliigii 0 0 2 2 2 2
Insan Kaynaklari ve

Gosterge 2 Yapilan toplanti, egitim, seminer sayis1 | Egitim Miidiirliigii 2 3 3 3 3 3

Gosterge 3 Yapilan faaliyetlerin degerlendirme

raporlari Zabita Mudiirligi Yok 2 2 2 2 2

Gosterge 4 Bankalar ile yapilan protokol Mali Hizmetler

¢ercevesinde online tahsilat orani Midiirligi %80 %80 %80 %100 %100 %100

Gosterge 5 Esnaf Odalari ile alt1 aylik periyodlarda

yapilan toplanti raporu Zabita Midiirligi Yok 2 2 2 2 2
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STRATEJIK AMAC-3

I¢ ve dis paydaslarla miisteri odakl iyilestirmeler ile birlikte hizmet kalitesinin arttirillmasina iliskin ¢calismalar yapilmasi

Stratejik Hedef 3.3

Calisanlarin calisma kosullarim gelistirmek (Genel)

Mevcut
Performans Gostergeleri Sorumlu Birim 2020 2021 2022 2023 2024
Durum
Insan
Kaynaklar ve
Egitim
Gosterge 1 I¢ miisteri memnuniyet anketi | Miidiirliigii Yok Var Var Var Var Var
Gosterge 2 Belediye envanterindeki
makine techizat degisimi Tiim Birimler Var Var Var Var Var Var
Gosterge 3 Calisanlarin Insan
yetkilendirilmesinde egitim odakl Ka‘yyaklarl ve
Egitim
gorevlendirme Miidiirligii Yok Yok Var Var Var Var
Genglik ve Spor
Gosterge 4 Toplam sosyal faaliyet sayis1 | Hiz. Miid. 2 6 10 15 20 25
Gosterge 5 Yonetimin yer aldig1 sosyal Kiiltiir ve Sosyal
faaliyet sayisi Isler Miidiirliigii 50 60 65 70 75 80
Insan
Kfl }Ipaklarl ve Yok Var Var Var Var Var
Egitim
Gosterge 6 Ikramiye ve 6diil yonetmeligi | Miidiirliigii
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STRATEJIK AMAC-3

I¢ ve dis paydaslarla miisteri odakl iyilestirmeler ile birlikte hizmet kalitesinin arttirillmasina iliskin ¢calismalar yapilmasi

Belediye etkinlik ve faaliyetlerinin tanitim ve iletisim siire¢lerinin gelistirilmesi

Stratejik Hedef 3.4

Mevcut
Performans Gostergeleri Sorumlu Birim 2020 2021 2022 2023 2024
Durum
Gosterge 1 Belediyenin tanitimina iliskin | Basin Yayin ve
yapilan faaliyet sayist Halkla Iliskiler 1800 2000 2100 2200 2300 2400
Miidiirligi
Gosterge 2 Medya ve sosyal medyada Basin Yayin ve
SEO calismast durumu Halkla iliskiler Yok Var Var Var Var Var
Miidiirligi
Gosterge 3 Isbirligi yapilan paydas sayist | Basin Yayin ve
Halkla Iligkiler 48 50 60 70 80 90
Miidiirligi
Gosterge 4 Paydas ziyaret sayisi Basi Yaym ve
Halkla Iligkiler 80 100 100 100 100 100
Miidiirligi
Gosterge 5 Belediye faaliyetlerine iliskin | Basin Yayin ve
tanitim ve iletisim prosediirii Halkla ligkiler Yok Var Var Var Var Var

Miidiirligi
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STRATEJIK AMAC-3

I¢c ve dis paydaslarla miisteri odakh iyilestirmeler ile birlikte hizmet Kkalitesinin arttirilmasina iliskin ¢alismalar yapilmasi

Stratejik Hedef 3.5

Kentsel Doniisiim, Yenileme ve Restorasyon Calismalari

Mevcut
Performans Gostergeleri Sorumlu Birim 2020 2021 2022 2023 2024
Durum
Gosterge 1 Kentsel doniisiin planlama ve Kentsel
rojelendirme raporlari Déndstim 3 - ! - - i
Prel P Miidiirliigi
Kentsel
Gosterge 2 Paydas goriisme raporlari Doniistim
8 Y e P 10 10 10 10 10 10
Miidiirligi
o Kentsel
Gosterge 3 Gergeklestirilen restorasyon
Doniisiim
sayisi 1 1 2 2 2 2
Miidiirligi
Kentsel
Gosterge 4 Gergeklestirilen altyap: Déniigiim 4 _ 1 ) ) 5
caligmasi sayisi
Miidiirligi
) Kentsel
Gosterge 5 Paydaslar ile yapilan protokol
Donitistim 3 - 2 - - -
say1sl
Miidiirligi
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] o Kentsel
Gosterge 6 Yikim islemlerine iligkin talep
Dontisiim
say1sl 2800 59 100 100 100 100
Miidiirligi
o Kentsel
Gosterge 7 Kamulastirmaya iliskin o
3 . Doniistim VAR VAR VAR VAR VAR VAR
degerlendirme raporlari
Miidirligi
Kentsel
Gosterge 8 Kentsel doniisiim proje sayist | Donlistim 2 - 1 - - -
Miidirligi
. . Kentsel
Gosterge 9 Proje bazli gérevlendirilen o
Doniistim 5 5 10 10 10 10

uzman Sayisi

Miidiirligi
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Mevcut
Performans Gostergeleri Sorumlu Birim 2020 2021 2022 2023 2024
Durum
Gosterge 1 Belediye hizmetleri i¢in )
. Imar Mudiirligii Var Var Var Var Var Var
kamulastirma alanlarinin listesi
Gosterge 2 Yapilan kamulagtirma )
Imar Mudiirligii Var Var Var Var Var Var
caligsmalarmin raporu
Gosterge 3 Nevsehir’in kentsel doniisim | Kentsel
orani Doniigim Var Var Var Var Var Var
Miidiirligi
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Mevcut
Performans Gostergeleri Sorumlu Birim 2020 2021 2022 2023 2024
Durum
Gosterge 1 Imar planlamasi tamamlanan |
Imar Mudiirligii %78 %383 %87 %90 %93 %098
alanlarin sayist
Gosterge 2 Arsa ve arazi diizenleme )
Imar Mudiirligii 108 109 110 111 112 114
calisma raporu
Gosterge 3 Eski sanayinin taginmasina )
e Imar Mudiirligii Yok Yok Yok Yok Var Var
iligkin planlama raporu
Bst 4 I —— )
Gosterge 4 Cevreyolu projesinin imar Miidiirligii %50 %55 %60 %65 %70 %75
tamamlanma orani
Gosterge S Entegrasyonlarin tamamlanma |
oranlart Imar Midirlagii %30 %35 %40 %45 %350 %355




S.A-1

S.H
1.2

S.H
1.3

S.A-2

S.H
2.1

S.H
2.2

S.H
2.3

S.H
24

S.H

STRATEJIK AMAC VE HEDEF

Bilimsel, teknolojik ve yenilikc¢i
altyapinin olusturulmasi

Hizmet kalitemizi arttirmak amach ilgili
tiim siireglerimizin nicel ve niteligini
arttirmak

Ulasim stireglerinde bilgi teknolojilerini
kullanmak

Belediyenin tiim siireglerinde bilgi
teknolojileri kullaniminin arttirilarak
akill1 sehir uygulamas: siireglerine
gecilmesi

Kurumsal kapasitenin arttirilmasi,
gelistirilmesi ve ¢calisanlarin
yetkinliginin arttirilmasi

Yasam kalitesi ve saglik odakli altyapi
caligmalarimin yapilmasi

Personelin yetkinligini arttirarak yeni
projeler gelistirmek

Nevsehir Halkina giivenli, temiz, saglikli
bir ortamda hizmet verilmesini saglamak

Kadin ve aile kavramini giiglendirmek

Insan Kaynaklar1 Yonetim Sistemlerinin

2020-2024 NEVSEHIR BELEDIYESI STRA

TAHMINI MALIYET (TL)
2020 2021

1.620.000,00 | 2.000.000,00
- 110.000,00
150.000,00 200.000,00
8.130.000,00 | 17.800.000,00
1.800.000,00 | 1.900.000,00
150.000,00 200.000,00

2022

150.000,00

220.000,00

18.000.000,00

1.950.000,00

240.000,00

2023

1.500.000,00

200.000,00

240.000,00

18.200.000,00

2.000.000,00

260.000,00

2024

250.000,00

250.000,00

18.500.000,00

2.200.000,00

280.000,00



2.5

S.H
2.6

S.H
2.7

S.A-3

S.H
3.1

S.H
3.2

S.H
33

S.H
34

S.H
3.5

S.H
3.6

S.H
3.7
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Olusturulmasi

Altyap1 ve lstyap1 ¢aligmalarinin da ki
gelismelerinin siirdiiriilebilir hale
getirilmesi

Belediyenin mali siireclerinin
giiclendirilmesine ve gelistirilmesine
yonelik ¢aligmalar yapilmasi

I¢ ve dis paydaslarla miisteri odakh
iyilestirmeler ile birlikte hizmet
kalitesinin arttirilmasina iliskin
calismalar yapilmasi

I¢ ve dis paydaslar ile is birligi yaparak
egitimlerin ve projelerin planlanmasi
D1s paydaslar ile is birligi yaparak
paydas ve ihtiya¢ analizi yapmak
Calisanlarin ¢alisma kosullarmi
gelistirmek

Belediye etkinlik ve faaliyetlerinin
tanitim ve iletisim silireclerinin
gelistirilmesi

Kentsel Dontistim, Yenileme ve
Restorasyon Caligsmalar1

Kamulastirma ¢alismalari ile kurumsal
kapasitenin arttirilmasi

Imar ve Planlama Calismalar1

30.000.000,00 | 44.150.000,00 | 45.400.000,00 | 46.000.000,00 | 47.520.000,00

20.000,00 100.000,00 120.000,00 135.000,00 150.000,00

300.000,00 330.000,00 340.000,00 350.000,00 360.000,00

355.000,00 700.000,00 800.000,00 860.000,00 920.000,00

7.000.000,00 | 3.500.000,00 | 3.600.000,00 ' 3.700.000,00 | 3.800.000,00

17.540.000,00 | 6.000.000,00 | 6.000.000,00 | 6.400.000,00 | 6.800.000,00

4.175.000,00 | 1.300.000,00 | 1.500.000,00 | 1.600.000,00 | 1.700.000,00



2020-2024 NEVSEHIR BELEDIYESI STRATEJIK PLANI

\42\ ‘f/:b

\¢ b
NEVSEHIR

BELEDIYESI:

iZLEME VE DEGERLENDIRME



2020-2024 NEVSEHIR BELEDIYESI STRATEJIK PLANI

Stratejik Planin uygulanabilirligi silirecinde izleme ve degerlendirme yoluyla planin
yiiriitilmesinin takibi, amag¢ ve hedeflere ulasilabilirliginin tespit edilmesi varsa eksikliklerin

giderilmesi son derece onemlidir.

Nevsehir Belediyesi Stratejik Planinin uygulanmasi ve izlenmesi idare tarafindan belirlenmis
Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan siirekli olarak izlenir ve her
yilsonunda raporlanir. Stratejik Planin Nevsehir Belediyesi Meclisi tarafindan onaylanmasin
miiteakip planda yer alan hedeflerin izleme siireci de baslamis olur. Bu siirecte amaglara
iligkin hedeflere ne dl¢iide ulasildig1 performans programi aracilifiyla degerlendirilir. Planda
belirlenen tarihlerde yapilmasi Ongoriilen faaliyetlerin Belediye Baskani tarafindan takip
edilmekle birlikte plan izleme ve degerlendirme komisyonu ve stratejik plan hazirlama

komisyonu aracilidi ile her yilsonunda genel degerlendirme yapilir.

Genel degerlendirme sonunda raporlama kismi stratejik planin izleme siirecine iligkin ¢iktiy1
ifade eder. Kurumun ilgili birimleri tarafindan stratejik plan stirekli takip edilecek her
yilsonunda hazirlanan degerlendirme raporlar: ilgili birimlere gonderilerek dosyalanip yila
iliskin veriler arsivlenecektir. BOylece kurumun hafizasi olusturularak plan uygulama

asamalarinda 6nemli bir altlik teskil edilecektir.

Planda ongodriilmeyen ya da beklenmedik gelismelerin varligir gozden gegirilerek ikinci yilin

sonunda plan revize edilecektir.

Nevsehir Belediyesi 2020 - 2024 yillar stratejik planin 5393 Sayili Kanunu’nun 41.
Maddesi geregi 05.12.2019 tarih ve 114 sayili Belediye Meclis karari ile kabuliine oy

birligiyle karar verildi.

Ersan ERKUT Ozge IGDECI ESEN Furkan TURKER
Belediye Baskan Vekili Meclis Katibi Meclis Katibi
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BELEDIYES:

NEVSEHIR BELEDIYESI

Adres
Camicedit Mahallesi Belediye Caddesi
No:73 Merkez / Nevsehir

Tletisim
Belediye Santral
0384 213 1220

E-Mail
info@nevsehir.bel.tr



