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BAKAN SUNUSU T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanlig

Diinya ekonomisinde 1970°li yillarin sonlarindan
baslayarak ve 80’li yillarda hizlanarak devam eden
yapisal degisiklikler nedeniyle, birgok llkede kamu
sektorinin etkin ve verimli calismasina yonelik ola-
rak reform programlari gelistirilmis ve uygulanmis-
tir.

Diinyadaki gelismelere paralel olarak Ulkemizde de
kamu yonetiminde yeniden yapilandirma galismalari
baslatiimis ve kamu kesiminde toplumun taleplerine
karsi daha duyarli, katilimciliga 6nem veren, hedef

ve Onceliklerini netlestirmis, hesap veren, seffaf, et-

Nihat ERGUN
Sanayi ve Ticaret Bakani

kin ve verimli bir kamu yapilanmasinin geregi olarak
“Stratejik Yonetim” yaklasimi benimsenmistir.

Bu yaklasim ¢ercevesinde Bakanligimizin 2010-2014
yillari arasinda gergeklestirecegi proje ve faaliyetle-
ri kapsayan stratejik planimiz, i¢ ve dis paydaslarimi-
zin gorusleri dogrultusunda katilimci bir yaklasimla
hazirlanmistir.

Hazirlanan Stratejik Planla, sanayici, esnaf, sanatkar,
tacir ve KOBI’lerin rekabet edebilirliginin artirilmasi,
yapisal donlsiimuin saglanmasi, bolgelerarasi gelis-
mislik farklarinin azaltilmasi, AB normlariyla uyum-
lu, rekabetgi, etkin ve glvenli bir piyasanin olusma-
sinin saglanmasi, yatirim ortaminin strekli iyilesti-
rilmesi ile uluslararasi piyasalarda rekabet edebile-
cek yiksek teknolojiye yonelen bir ekonomik yapi-

nin olusturulmasi amaglanmistir.

Sanayi ve Ticaret Bakanligi’nin 2010-2014 dénemi-
ni kapsayan stratejik planinin hazirlanmasinda eme-
gi gecen Bakanlik galisanlarina, MPM siire¢ danis-
manlarina, katkilarindan dolayi i¢ ve dis paydaslari-
miza tesekkir eder, Stratejik Planin Glkemize hayir-
[ olmasini dilerim.
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5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile bu kanu-
na dayanilarak ¢ikarilan Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin yiirirlige girme-
siyle stratejik planlama dénemi baslamistir. Yonetmelik ekinde
verilen takvime gore kamu kuruluslarinin stratejik planlarini ha-
zirlayarak Devlet Planlama Teskilatina teslim edecekleri tarih-
ler belirtilmistir.

Turk kamu yonetiminde Stratejik Yonetim yaklasiminin benim-
senmesi, iyi yonetisim agisindan énemli bir adimdir. Olusturu-
lan stratejiler, kamuda planlama, ydonetme ve istenilen yonde
sonug alma agisindan énemli yararlar saglamaktadir.

Bakanhgimizin Stratejik Plani, kalkinma plan ve programlariyla
iliskilendirilerek hazirlanmis, boylece st diizey politika metin-
y leriyle uyumu saglanmistir. Benimsedigimiz temel ilkeler ¢erge-
Ali BOGA vesinde gelecege iliskin misyon ve vizyon olusturulmus, strate-
Miistesar jik amaglar ve olgulebilir hedefler, ayrica ayrintili proje ve faali-
yetler belirlenmistir.

Sanayi ve Ticaret Bakanligi'nin 2010-2014 dénemini kapsaya-
cak Stratejik Plani;

60’Inci Hikimet Programi, 9’uncu Kalkinma Plani Strateji-
si (2007-2013) ve Orta Vadeli Program’da (2009-2011) yer
alan amag, politikalar ve makro biyiklikler ile Orta Vade-
li Mali Plan’da belirlenen teklif tavanlari ile Dokuzuncu Kalkin-
ma Plani’'nda yer alan, istikrar icinde biylyen, gelirini daha adil
paylasan, kiiresel 6lgekte rekabet glicine sahip, bilgi toplumu-
na donitsen, AB’ye Uyelik icin uyum siirecini tamamlamis bir
Turkiye vizyonu dikkate alinarak hazirlanmistr.

Stratejik plan sanayi ve ticaret faaliyetlerinin paydaslarimizin
beklentilerine uygun olarak etkin bir sekilde yirttilmesi ile ti-
ketici, esnaf-sanatkar, tliccar ve sanayicilerimize daha iyi hizmet
sunabilmek amaciyla gii¢li bir kurumsal yapinin gelistirilmesi-
ni saglayacak sekilde, tim merkez ve tasra birimlerimiz ile ilgili
paydaslarimizin katiim ve katkilariyla hazirlanmistir.

Planin uygulamasi, performanslari dnceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda oOlgcme, izleme ve degerlendirme
asamalarinda katilimci yontemlerle gerceklestirilecektir. Yone-
tim tarzimizda, is yapma yontemlerimizde, organizasyon yapi-
lanmamizda, hizmet Gretim sistemlerimizde, insan iliskilerimiz-
de ve dislince tarzimizdaki degisimler sonucunda hizmetlerin
etkinligi, verimliligi ve kalitesi ylkselecek, boylece Bakanligi-
mizdan hizmet alanlar ile ¢alisanlarimizin mutlulugu ve mem-
nuniyeti artacaktr.

Bakanhgimizin Stratejik Plan ¢alismalarinin baslangicindan so-
nuna kadar bize katki ve desteklerini sunan Milli Prodiiktivite
Merkezi slire¢c danismanlarina, emegi gecen Bakanlik calisanla-
rimiza ve tim i¢ ve dis paydaslarimiza tesekkir ederim.
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2010-2014 STRATEJIK PLAN
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GIris

Stratejik planlama konusu, 80°’li yillar-
da gelismis Ulkelerde oncelikli olarak ele
alinmaya baslamis ve 90’h yillarda kamu
kesiminin sekillenmesinde 6nemli rol oy-
namistir. Son yillarda benzer bir sireg
Tirkiye’de de yasanmaktadir.

Ulkemizde kamu yénetiminin etkinlik di-
zeyinin ylkseltilmesi amaciyla 2003 vyil
sonunda ylrirlige giren 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu uyarin-
ca Ulkemizdeki tim kamu kurum ve kuru-
luslari, ¢calismalarini stratejik planlama ve
performans esasli bitgeleme sistemi igin-
de planlamak ve gerceklestirmekle yu-
kiimlG kilnmislardir. Bu gergevede strate-
jik planlama; kuruluslarin politika olustur-
ma kapasitelerinin artirilmasi, kamu mali
yonetiminin iyilestirilmesi, kurulus per-
formansinin izlenmesi ve hesap verme so-
rumlulugunun degerlendirilmesinde te-
mel araglardan biri olarak kabul edilmistir.

Kamu MaliYénetimive Kontrol Kanunu’nun
9 uncu maddesi ve ona dayanilarak hazir-
lanan Kamu idarelerinde Stratejik Plan-
lamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkin-
da Yonetmelik geregince; Sanayi ve Tica-
ret Bakanligi’'nin (STB) ilk stratejik planini
2010 - 2014 yillarini kapsayan donem igin
hazirlamasi ongoridlmistir. STB Strate-
jik Planinin hazirlanmasina yonelik olarak
bir ic genelgeyle 5 Haziran 2006’da basla-
tilan hazirhk galismalari, 3 Ekim 2006 tari-
hinden itibaren Milli Prodiktivite Merkezi
(MPM) danismanhginda sirdlridlmistdr.
STB Stratejik Plan Hazirlik Programi dog-
rultusunda, planlama asamalarina gegil-
mis ve sliresi icinde tamamlanmistir.

T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanhgi

Planlama siirecinin her asamasinda STB
calisanlarinin katilimi saglanmaya calisil-
mis, bunun yani sira Bakanligin paydasla-
rinin gorus ve dnerilerine de buyik 6nem
verilmistir.

Stratejik planlama calismalarinin yiritilme-
si sirasinda oncelikle asagidaki mevzuat temel
alinmistir:

- 5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu,

- 5436 Sayili KMYK Kanunu ile Bazi Kanun
ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde De-
gisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun,

- Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetme-
lik,

- DPT tarafindan hazirlanan Kamu idareleri
igin Stratejik Planlama Kilavuzu,

- Maliye Bakanhg tarafindan hazirlanan
Performans Esasli Biitgeleme Rehberi (Pi-
lot Kurumlar i¢in Taslak),

- Kamu idareleri Faaliyet Raporlarinin Dii-
zenlenmesi ile Bu islemlere iliskin Diger
Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik.

Bu temel belgelerin yani sira, yurticinde ve
yurtdisinda yurutilen stratejik planlama ¢a-
lismalarina Kalkinma Plani, programlar, eylem
planlari ve benzeri belgeler ile konuya iliskin
kuramsal kaynaklara basvurulmustur. Strate-
jik Planin ana asamalarinda, gerek calisanla-
rin gerekse bagli, ilgili ve iliskili kuruluslarin da
slirecte yer almalari saglanmis; her asamada
gelen goris ve oneriler MPM Uzmanlari tara-
findan derlenerek Miistesar ve Yardimcilarin-
dan olusan Stratejik Planlama Ust Kurulu’nda
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degerlendirilmistir. Ust kurulun aldigi karar-
lar dogrultusunda Makamin degerlendirme-
sine sunulan ciktilar onaylandiktan sonra bir
sonraki asamaya gegilerek STB Stratejik Plani
olusturulmustur.

Seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri yani sira
ilgili tim paydaslarimiz STB Stratejik Plani’na,

bu baglamda Misyonuna, Vizyonuna, Temel
Degerlerine, Stratejik Amaglarina, Hedefle-
rine ve Performans gostergelerine iliskin bil-
gilenmelerinin saglanmasi amaciyla plan ba-
kanlik web sayfasi araciliglyla kamuoyunada
sunulacaktr.



1

Bakanhgin Kurulusu,
Yapisi

1.1. Tarihi Gelisimi

Osmanli Devleti’'nde Il. Mahmut déneminde
yapilan bircok islahat hareketi icinde, Bati Gl-
kelerinde oldugu gibi devlet gorevlerinin yeni
olusturulan nazirliklar (bakanlhklar) arasinda
bolustirilmesi de yer almistir. 1838 yilinda
“Meclis-i Ziraat ve Ticaret Komisyonu” olus-
turulmus, Tanzimat Fermaninin kabulliinden
sonra 1840 yilinda da istanbul’da “Umur-1 Ti-
caret ve Ziraat Nezareti” kurulmustur. Bu ne-
zarette; “Ticaret ve Ziraat Meclis-i Kebiri” adi
verilen surekli bir komisyon ile ticaret, muha-
sebe, istatistik, ziraat kalemleri (daireleri) bu-
lunuyordu. Bunlar arasinda ayrica “sanayi” is-
leri de vardi. Bakanlik, bu tarihten saltanatin
kaldirilmasiyla tim Osmanli bakanliklarinin
varliginin sona erdigi 1922 yilina kadar farkli
isimler ve islevler Ustlenerek 82 yil hizmet gor-
mustar.

Turkiye Blyuk Millet Meclisi’nin 23 Nisan
1920’de toplanmasindan hemen sonra, Os-
manl Hikiimetinden ayri olarak Ankara’da
kurulan ilk TBMM Hukimeti icinde de Bakan-
lik, 2.5.1920 glinlG 3 sayili kurulus yasasi ve
“Iktisat Vekaleti” ad\ ile yerini ve 6nemini ko-
rumustur. Daha sonra adinda ve gorev alanla-
rinda bazi degisiklikler yasanmissa da, bugtin-
ki gorevlerini bayilk olgude slirdirmis, “Tica-
ret Bakanligl” adi ise birka¢ gecici donem di-
sinda 1840 yilindan bu yana var olmustur.

iktisat Vekaleti’nden Ticaret Vekaleti’ne

ilk TBMM Hiikiimetinde “iktisat Vekaleti” ola-
rak yerini alan Bakanhgin gérev alanini, “Ti-

T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanhgi

Gorevleri ve

caret, Sanayi, Ziraat, Orman ve Maadin” isle-
ri kapsamistir (ilgili yasa: 2.5.1920/3). Cum-
huriyet déneminde iktisat Bakanhgi, 5.3.1924
tarih ve 432 Sayili Kanunla kaldiriimis, yerine
Ticaret Vekaleti ile Ziraat Vekaleti kurulmus-
tur. Ancak, 16.1.1928 tarih ve 1200 sayili “Ti-
caret ve Ziraat Vekaletlerinin Tevhidi Kanunu”
ile anilan iki bakanlik yeniden birlestirilmis, ik-
tisat Vekaleti (iki mustesarli olarak) yeniden
kurulmustur. Bu arada; dort yil dolmadan, zi-
raat bolimu yeniden ayrilmis, Ziraat Vekaleti
1931 yilinda tekrar kurulmustur (29.12.1931
/ 1910).

1929 Diinya Ekonomik Bunalimindan son-
ra “devletci ekonomi politikasi”’na gecilmis;
11.07.1933 tarih ve 2262 sayili Kanun ile Su-
merbank kurulmus, I. ve Il. Bes Yillik Sanayi
Planlari hazirlanarak 1934 -1938 yillarinda uy-
gulanmis; bu donemdeki yatirrmlarin 6nemli
bir bélimi Stimerbank ve is Bankasinca ger-
ceklestirilmistir.

Ticaret Vekaleti

1939 yilinda Iktisat Vekaleti bu kez tige ayril-
mis; 26.05.1939 tarih ve 3612 sayili Kanun-
la bazi gorevler bu bakanlikta birakilirken,
ulasimla ilgili gorevler Miinakalat Vekaletine
(27.5.1939 /3613), ic ve dis ticaretle ilgili go-
revler de yeniden kurulan Ticaret Vekaletine
(27.5.1939/3614) devredilmistir. Boylece, ar-
tan iktisadi biuyimeye uygun olarak devletin
iktisadi yasamdaki uzmanlasmasi da gelistiril-
mistir. Bu Kanun daha sonraki bakanlik birles-
meleri ardindan yeniden kurulan Ticaret Ba-

S 4
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kanhgi dénemlerinde de yururlikte kalmis,
bazi degisikliklerle 13.12.1983 tarihine degin
varligini stirdlGrmustar.

Ekonomi ve Ticaret Vekaleti

1931 yilinda Ziraat Vekaletinin, 1939 vyilin-
da Ticaret Vekaleti ile Minakalat Vekaletinin
kurulup ayrilmasiyla iktisat Vekaleti iyice kii-
clilmuis, bu durum 1949 yilina dek stirmustr.
Daha sonra, Cumhurbaskanhginin 16.1.1949
tarihli Onayi ile “Ticaret Vekaleti” ile “Ekono-
mi Vekaleti” yeniden birlestirilmis, “Ekonomi
ve Ticaret Vekaleti” kurulmustur. Ancak, bir yil
sonra devlet isletme ve tesisleri ile ilgili “islet-
meler Dairesi” Bakanliktan ayrilarak isletme-
ler Bakanhgi kurulmustur (Kanun; 11.2.1950/
5528). Maden Tetkik ve Arama Enstitust, SU-
merbank ve Etibank ile 1950-1957 yillari ara-
sinda kurulan iktisadi devlet tesekkiillerinden
Makine ve Kimya Endustrisi Kurumu, Tirkiye
Demir ve Celik isletmeleri Genel MudirlGgi,
Tiirkiye Seliiloz Kagit Fabrikalari isletmesi Ge-
nel Mudurligi bu Bakanliga baglanmistir.

Sanayi Vekaleti

1957 yilinda ise; isletmeler Bakanhg da kal-
dirillmis, onu ve Nafia Vekaleti (Bayindirhk Ba-
kanhg) islerini de kapsayan, bu arada iktisat
ve Ticaret Bakanliginin sanayi, maden, ener-
ji islerini de alarak kurulan Sanayi Vekaleti
(22.5.1957/6973) olusturulmustur. 1939 yilin-
da kurulan Ticaret Bakanhgl da, Cumhurbas-
kanhgi Onayi (25.11.1957 /4-452) ile yeniden
yasama gecirilmis, yani 1939 yilindaki kurulus
yasasl ve orgltlenmesine yeniden islerlik ka-
zandiriimistir.

Sanayi ve Ticaret Bakanhgi (1)

1939 yilindaki iktisat Bakanligindan gelip 1949
yilinda birlesen, 1957 yilinda yeniden ayrilan
iki bakanlik, 1971 yilinda yeni bir birlesme de-
nemesi daha yasamistir. Bu birlesme, Cum-
hurbaskanligi Onayi (26.3.1971/4-286) ile ve
ilk kez Sanayi ve Ticaret Bakanhgl adiyla ger-
ceklesmistir (Resmi Gazete: 27.3.1971, sayi
13791). Ancak bu birlesme sirasinda da kii-
¢clilme olmus; Dis Ticaret Dairesi Teskilati Ba-

kanlktan ilk kez ayrilarak Dis Ekonomik ilis-
kiler Bakanhgi kurulmustur. Sanayi ve Ticaret
Bakanhgi gorevleri ise, sadece sanayi ve ig¢ ti-
caret alanlariyla sinirl birakilmistir.

Ticaret Bakanhgi,
Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi

Cumhurbaskanligi Onayi (11.12.1971/4-1085)
ile ticaret ve sanayi boélimleri yeniden ayril-
mistir. Bu ayrilmada da Ticaret Bakanhgi, eski
adiyla, ayni zamanda Dis Ekonomik iliskile-
ri Bakanhgi ile birlesmis olarak, yeniden 1939
tarihli kanunundaki durumuna donmdstir.
Sanayi Bakanliginin adi ise, 1957 tarihli Ku-
rulus Kanunu korunarak, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi olarak degistirilmis; bu arada, Dev-
let Planlama Teskilatindan devralinan Tesvik
ve Uygulama Genel Mudurligi de Bakanliga
baglanmistir.

Sanayi ve Ticaret Bakanlig (ll)

Sanayi ve Ticaret Bakanhg); 14.12.1983 ta-
rih ve 18251 mukerrer sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan “Bakanliklarin Kurulus ve Gorev
Esaslari Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararna-
me” (13.12.1983/KHK-174) ile yeniden kurul-
mustur. Ayni tarihli Resmi Gazete’de yayim-
lanan “Sanayi ve Ticaret Bakanliginin Teskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiilkmiinde Ka-
rarname” (13.12. 1983/KHK-185) ile de or-
gltlenmis, daha sonra da bazi degisiklikler
(8.6.1984/KHK-214) yapilmistir. 18 Ocak 1985
tarih ve 18639 sayili Resmi Gazete’de yayimla-
nan Kanun (8.1.1985/3143) ile anilan KHK’ler
kaldirilmis, buglinkii Bakanhk Teskilat ve Go-
revleri Hakkindaki Kanun yururlige girmistir.

1.2. Yiritmekte Oldugu Faaliyetler

Kurulus kanununa gore Bakanlik asagidaki fa-
aliyetlerde bulunur:

1.2.1. Bakanlik Ana Faaliyetleri

a) Gilniln sartlarina ve teknolojinin gerekle-
rine gore llkenin sanayi politikasinin be-
lirlenmesine, sanayinin gelistirilmesine ve
yonlendirilmesine ait tedbirlerin hazirlan-
masina yardimci olmak, kalkinma plan ve



b)

c)

¢

d)

f)

g)

programlarinda yer alan ilke ve hedeflere
uygun sekilde tespit, tanzim ve idare et-
mek, bu konularda ilgili kuruluslar arasin-
da gereken isbirligi saglayacak tedbirleri
almak,

Ulke sartlarina uygun teknolojinin saglan-
masi, gelistiriimesi ve dagilimi igin yurt igi
ve yurt disi kurum ve kuruluslarla temas
kurmak ve geregi halinde isbirligi yapmak,
sanayi isletmeleri arasinda teknolojik en-
tegrasyonu temin etmek icin gereken ted-
birleri tespit etmek ve uygulanmasini sag-
lamak,

Tasarruflarin sanayi yatirimlarina kanalize
edilmesine yardimci olmak, bolge ve ille-
rin sanayilesme potansiyellerine ait aras-
tirma, planlama ve proje calismalarini
yapmak ve yaptirmak ve gerektiginde tat-
bik etmek,

Sanayi bolge ve sitelerinin kurulmasina
izin vermek, bu kuruluslari desteklemek
ve denetlemek, bu konularda ilgili kurum
ve kuruluslarla isbirligi yapmak ve gerek-
li mevzuat hazirlamak, kiiclik sanayi ve el
sanatlariile ilgili her turli arastirma, gelis-
tirme ve koordinasyon hizmetlerini ytrat-
mek, organize sanayi bolgeleri ile kiglk
sanayi sitelerinin kurulmasi ile ilgili biitin
faaliyetlerin koordinasyonunu saglamak,

Sanayi isletmelerine ait sicilleri tutmak,
envanter yapmak, istatistiki bilgi toplamak
ve degerlendirmek,

Sanayi mamullerinin standartlarini hazir-
lamak veya hazirlatmak, normlarini temin
veya tespit etmek ve kalite kontrollini
yapmak veya yaptirmak, gerektiginde sa-
nayi mamullerinin fiyatlarini tespit etmek,

Sinai mamullerin yurt icinde ve yurt disin-
da tanitilmasi ve pazarlanmasi konusun-
dailgili kurum ve kuruluslarla isbirligi yap-
mak,

Sanayii gelistirmek icin kalite kontroli
merkez ve laboratuarlarini kurmak veya
kurdurmak ve kurulmus miesseselerle is-
birligi yapmak,

j)

k)

n)

o)
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Sirketlerle ilgili hizmetleri yiritmek ve
bunlari denetlemek,

Olgiiler ve Ayar Kanununda belirtilen 8lgii-
ler ve ayar hizmetleri kapsamina dahil bu-
lunan hizmetleri ylritmek,

Tarim ve Koyisleri Bakanligina bagh tarim-
sal amach kooperatiflerle tarim kredi ko-
operatifleri ve birlikleri hari¢ olmak Uze-
re tarim satis kooperatifleri ve birlikleri ile
genel hikimlere tabi kooperatiflerin ve
birliklerin kurulus, isleyis ve denetimleri-
ne ait islem ve hizmetleri ylritmek,

Devlet adina trlin alimiile ilgili isleri ve bu
faaliyetler icin gerekli kredilerle ilgili hiz-
met ve islemleri yiritmek,

ihrag mallari ve diger bakanliklarin yetkile-
ri disindaki mallarin standardizasyonu ile
ilgili galismalari yiriitmek,

Saglikli bir rekabet diizeninin olusturul-
masina yonelik politikalarin belirlenmesi
amaciyla inceleme, arastirma ve diizenle-
melerde bulunmak,

Ticaret ve sanayi odalari, deniz ticaret
odalari, ticaret borsalari ve esnaf dernek-
lerine ait hizmetleri ve bankacilik mevzu-
at ile Bakanliga verilen hizmetleri ilgili di-
ger bakanliklarla isbirligi suretiyle yurit-
mek,

Evrensel kabul gormus tliketici haklarinin
saglanmasi ve korunmasina yonelik huku-
ki ve idari tedbirleri almak, tiketicinin ko-
runmasini saglayici inceleme, arastirma ve
dizenlemelerde bulunmak,

Cesitli mevzuatla Sanayi ve Ticaret Bakan-
igina verilen diger gorev ve hizmetleri
yapmak.

Suralarla ilgili gorevleri yuritmek:

- Sanayi Surasi: Bakanligin sanayi ile ilgili go-
revleri arasinda bulunan konularda diger ba-
kanliklarin, sanayicilerin, gercek ve tiizel kisi-
lerin, isci ve isverenlerin diger mesleki kuru-
luslar ile ilim ve ihtisas sahiplerinin fikir, bilgi
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ve tecribelerinden faydalanmak Uzere Bakan
tarafindan Sanayi Surasi toplantiya ¢agirilir.

- Esnaf ve Sanatkarlar Surasi: Esnaf ve
sanatkarlara iliskin Ulke dizeyindeki politika-
larin belirlenmesi, bu konudaki sorunlarin tes-
pit ve ¢6zUm yollarinin arastirilmasi, Bakanlik-
¢a alinacak hukuki ve idari tedbirlerin ilgili ku-
rum, kurulus ve meslek gruplarinin katilimi ile
olusturulmasi amaciyla, Bakan tarafindan Es-
naf ve Sanatkarlar Surasi toplantiya ¢agrilir.

1.2.2. Bakanlik Merkez ve Tasra Teskilat

Bakanlik; 3143 sayili Sanayi ve Ticaret Bakan-
g1 Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanunla 10
ana hizmet, 6 danisma ve denetim, 5 yardim-
¢l hizmet biriminden olusan merkez teskilat
ile 81 il mudurliginden olusan tasra teskilat
ve bagli, ilgili ve iliskili kuruluslardan meydana
gelmektedir. Merkez ve tasra teskilat ile bagli,
ilgili ve iliskili kuruluslar:

A. Ana Hizmet Birimleri

1. Sanayi Genel Mudurlagu

2. Sanayi Arastirma ve Gelistirme Genel M-
darlugu

3. Kiiclik Sanatlar ve Sanayi Bolgeleri ve Site-
leri Genel MudurlGgi

4. i¢ Ticaret Genel Midirligi

5. Teskilatlandirma Genel MudurlGgu

6. Avrupa Birligi Koordinasyon Genel Midr-
lagi

7. Olgliler ve Standartlar Genel Mudirltgi

8. Tuketicinin ve Rekabetin Korunmasi Genel
Mudurlaga

9. Esnaf ve Sanatkarlar Genel MidurlGgu

10. Bagh ve ilgili Kuruluslar Dairesi Baskanhg

B. Danigsma ve Denetim Birimleri

1. Teftis Kurulu Baskanligi

2. Hukuk Misavirligi

3. Strateji Gelistirme Baskanligi

4. Bakanlik Musavirleri

5. Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi
6. ic Denetim Birimi Baskanhgi

C. Yardimci Birimler

1. Personel Dairesi Baskanlgi

2. idari ve Mali isler Dairesi Baskanlig

3. Bilgi islem ve Degerlendirme Dairesi Bas-
kanhgi

4. Ozel Kalem Mudurligi

C. il Miidiirliikleri (Tasra Teskilat)
il mudirlikleri 81 ilin tamaminda faaliyetleri-
ni stirdlirmektedir.

D. Bagl, ilgili ve iliskili Kuruluslar
Bagh Kuruluglar:
1. Turk Patent Enstitlsu (TPE)

ilgili Kuruluslar:

1. Milli Produktivite Merkezi (MPM)

2. Turk Standardlari Enstittsi (TSE)

3. Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK)

4. Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme idaresi Bagkanligi (KOSGEB)

iliskili Kuruluslar:
1. Seker Kurumu
2. Rekabet Kurumu
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SANAYi VE TiCARET BAKANLIGI
ORGANIZASYON SEMASI

BAKAN
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Bagkanligi Midurlagi
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Dairesi Bsk.ligi
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Stratejik Planlama Siireci

5 Haziran 2006 tarihinde yayimlanan Genel-
geyle baslayan Stratejik Planlama sirecinde,
ilk olarak Strateji Gelistirme Baskanhginin ko-
ordinasyonunda her birimden birer temsil-
cinin bulundugu bir Stratejik Planlama Eki-
bi olusturulmus, daha sonra Maliye Bakanl-
g1 ve DPT yetkilileriyle goriisme ve toplant-
lar yapilmis, ilgili kaynak ve mevzuat tarama
calismalari yarattlmustdr. Calismalar 3 Ekim
2006'dan itibaren son asamaya kadar Milli
Prodiktivite Merkezinden danismanlik deste-
gi alinarak surdurdlmugtdr.

STB 2010-2014 Stratejik Plani hazirlama si-
reci, “Altyapi Hazirliklari”, “Durum Analizi”,
“Kurumsal Kimligin Yeniden Tanimlanmasi”,
“Stratejik Amacg ve Hedeflerin Belirlenmesi”,
“Proje ve Faaliyetlerin Belirlenmesi”, “Hedef-
lere iliskin Performans Géstergelerinin Belir-
lenmesi”, “Maliyetlendirme” ve “Plan Belge-
sinin Hazirlanmasi” asamalarindan olusan bir
proje olarak tasarlanmistir. 30 Kasim 2006 ta-
rihinde, STB'de yurutiilecek Stratejik Planla-
ma galismalarinin kapsam ve yontemini, ¢alis-
ma programini, zaman planini ve maliyetlen-
dirmesini iceren “Sanayi ve Ticaret Bakanlgi
Stratejik Plan Hazirlik Programi”nin DPT Mis-
tesarligina sunulmasiyla Hazirhk ve Altyapi
Cahismalari tamamlanmis, Durum Analizi asa-
masina gegcilmistir.

Durum Analizi kapsaminda ic ve Dis Paydas
Analizi Anketleri hazirlanarak 7 ayri set halin-
de belirlenen paydas kitlelerine uygulanmis,
sonuglar degerlendirilerek rapor haline getiril-
mistir. Bunun yani sira Kurulus i¢i Analiz Rapo-
ru hazirlanmis, diinyada ve Tirkiye’de STB’nin
faaliyet alanlarindaki gelismelerin degerlendi-

rildigi kapsamh bir Cevre Analizi Raporu, tim
birimlerin katkilari derlenerek olusturulmus-
tur. Raporlarin yoneticiler ve personelle pay-
lasimi ve incelenmesinden sonra, biri Ust di-
zey yonetimle olmak Uzere 3 grupla, Bakanl-
gin sahip oldugu firsat ve tehditlerle Bakanli-
gin glicll ve zayif yanlarinin belirlendigi SWOT
(GZFT) Analizleri yapilmistir. Bu ¢alismalarin
sonugclari da rapor haline getirilerek Durum
Analizi galismalari 2007 Haziran basinda ta-
mamlanmistir.

Kurumsal Kimligin Yeniden Tanimlanmasi Asa-
masinda, Stratejik Planlama Ekibi bir 6n ¢a-
lisma yaparak farkli Misyon ve Vizyon Bildiri-
mi Onerileriyle, olasi Temel Bildirimler Seti’ni
olusturmustur. Sayin Mustesar baskanhgin-
da 25 Haziran 2007’de yapilan toplantida bu
oneriler Gizerinde ¢alisiimis ve Bakanhgin 2010
— 2014 Stratejik Plani icin Misyon, Vizyon ve
Temel Degerler Bildirimleri belirlenmistir. Bil-
dirimlerin Sayin Bakan tarafindan onaylanma-
sindan sonra stratejik amaclarin belirlenmesi
asamasina gegcilmistir.

22 Temmuz 2007 genel secgimleri sonrasin-
da hikimette yapilan degisikliler sonucunda
ve “Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik”
dogrultusunda, Bakanhkta yuritilen Strate-
jik Planlama galismalarinin yeni yonetimin viz-
yon ve yaklasimlarini yansitacak sekilde giin-
cellenmesi galismalarina Kasim 2007’de bas-
lanmistir. Calismalar bu noktadan itibaren,
Strateji Gelistirme Baskanliginin koordinator-
liglinde, Mistesar ve Miustesar Yardimcila-
rindan olusan Stratejik Planlama Ust Kurulu-
nun gozetiminde yurutilmastir. Toplantilarin
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onemli bir bolimiine Sayin Bakan da katilarak
toplantilara baskanhk etmis ve liretime katki-
da bulunmustur.

Bu sirecte Durum Analizi Raporlari bitin bi-
rimlerin katkilariyla glincellenmis, 1 Subat
2008’de st yonetimin katildigi bir SWOT Ana-
lizi gergeklestirilmis, sonuglar, daha énceki ra-
porlarla birlestirilerek toplulastirilmis SWOT
Analizi Raporu hazirlanmistir. Mart 2008’de
ise Bakanligin yeni Misyon, Vizyon ve Temel
Degerler Bildirimleri belirlenmistir.
yani sira, yeni i¢ ve Dis Paydas Analizi Anket-
leri gelistirilerek ilgili hedef gruplara uygulan-
mis, sonuglar Nisan 2008’de rapor haline geti-
rilmistir. TUm birimlerin katkilariyla yiritilen
Stratejik Amaclarin belirlenmesi calismalari,
Nisan 2008'de sekizinci stirimde son halini al-

Bunun

2010-2014 STRATEJIK PLAN

mistir. Hedeflere iliskin ¢alismalar yine bitiin
birimlerin katkilariyla ylratilmis ve Haziran
2008 basinda dokuzuncu slriimde Hedefler
Seti kabul edilmistir.

Hedeflere iliskin Proje ve Faaliyetler ile Perfor-
mans Gostergeleri paralel ¢alismalar olarak yi-
ritllmis ve tiim birimlerden ve Bakanhigin bag-
I, ilgili ve iligkili kuruluslarindan da katim sagla-
narak 2008 Kasim ayinda yedinci siirimde son
halini almistir. Son asama olan maliyetlendirme
¢alismalari yine biitiin birimlerden katki sagla-
narak yurittlmis ve Ocak 2009’un ilk yarisinda
sonuglandirilarak DPT Mustesarligina iletilmistir.
12 Haziran 2009'da Mstesarliktan gelen Deger-
lendirme Raporu’nda yer alan oneriler de dik-
kate alinarak yapilan dizenlemelerle STB 2010
- 2014 Stratejik Plani son seklini almistir.
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Durum Analizi

Stratejik planlama calismalarinin ilk teknik
asamasi olan Durum Analizi, dort baslik al-
tinda yurutilen farkh analizlerden olugsmak-
tadir. icyapr Analizi; Kurumun ustlendigi go-
revleri, sundugu hizmetleri ve mevcut kay-
naklarini ortaya koymaktadir. Paydas Analizi;
STB’nin ¢alismalarindan etkilenen, ¢alismala-
rini etkileyen ya da ortak calismalar yurati-
len ilgili taraflar ile hizmet sunulan kesim olan
Hedef Kitle’nin Kuruma iliskin degerlendirme,
oneri ve beklentilerine isik tutmaktadir. Cevre
Analizi ile diinyada ve Tiirkiye’de STB’nin faali-
yet alanlarindaki gelismeler degerlendirilmek-
tedir. SWOT (GZFT) Analizi ise; Kurumda ikisi
onceki ve mevcut st diizey yonetimle olmak
Uzere dort ayri grupla yapilan g¢alismalarin so-
nuglarindan olusan ve Bakanligin karsi karsi-
ya bulundugu tehditlerle firsatlari ve mevcut
kosullarda gli¢cll ve zayif yanlarini irdelemek-
tedir.

STB’nin stratejik planlama galismalari stirecin-
de 22 Temmuz 2007 secimleri sonrasinda ger-
¢eklesen kabine degisikligi sonucunda, Kasim
2007’den sonra daha 6nce gerceklestirilen ¢a-
lismalarin giincellenmesi yoluna gidilmistir.
Bu cercevede i¢c ve Dis Paydas Analizleri yeni-
lenerek mevcut raporlarin zenginlestirilmesi
saglanmistir. Bu asamada hazirlanan raporla-
rin 6zetleri asagida sunulmaktadir.
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3.1. igyap1 Analizi

3.1.1. Yasal Yiikiimliiliikler ve Mevzuat Ana-
lizi

3.1.1.1. Kurulus Kanunu

1840’tan beri farkh isimler altinda faaliyet-
lerini slrdiren Sanayi ve Ticaret Bakanligi-
nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda 3143 sa-
yih Kanun, 08.01.1985 tarihinde kabul edil-
mis, 18/01/1985 tarih ve 18639 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak ydrirlige girmistir.
Kanunun amaci 6zetle soyledir:

-Ulkenin sanayi politikasinin giiniin sartlarina
ve teknolojinin gereklerine gore tespitine yar-
dimci olmak, kalkinma plan ve programlarin-
da yer alan ilke ve hedefler dogrultusunda sa-
nayinin dengeli ve siratli sekilde gelismesini
saglamak ve tesvik etmek,

-Milli kalkinma plan ve programlari dogrultu-
sunda, i¢ ticaret hizmetlerine iliskin ana he-
def ve politikalarin belirlenmesine yardimci
olmak, bu politikalar dogrultusunda faaliyet-
lerin dizenlenmesi, uygulanmasi ve gelisti-
rilmesini saglamak icin, Sanayi ve Ticaret Ba-
kanhginin kurulmasina, teskilat ve gorevlerine
dair esaslari diizenlemektir.

3.1.1.2. Gorevlerin Yerine Getirilmesinde
Dikkate Alinan Diger Mevzuat

Bakanlik, 10 ana hizmet, 6 danisma ve dene-
tim ve 4 yardimci hizmet biriminden olusan
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merkez teskilati ile 81 il midurligliinden olu-
san tasra teskilatiyla, 23 adet kanun ve 16 adet
KHK dogrultusunda faaliyetlerini ylritmekte-
dir. Bunun yani sira, 15 adet uluslararasi anlas-
ma, 10 adet protokol ve 7 adet diger genel ka-
nun, 18 adet tliziik ve 161 adet yonetmelik ¢a-
lismalarin gergevesini olusturmaktadir.

3.1.1.3. Yasal Yikiimlalikler ile STB'nin Yii-
riittiigii Program, Proje ve Faaliyetler Arasin-
daki Baglantilar

A. STB’nin Yasal Yukiimluliikleri Arasinda Yer
Aldigi Halde Baska Kurumlara Devredilen Fa-
aliyetler

Bakanhgin yasal yikamlalikleri arasinda yer
aldig1 halde yiritilemeyen faaliyetler soyle
siralanabilir:

a) 24.6.1995 tarih ve 552 sayili Yas Sebze ve
Meyve Ticaretinin Dizenlenmesi ve Top-
tanci Halleri Hakkinda Kanun Hukmin-
de Kararnamenin 4 inci maddesinde be-
lirlendigi Uzere toptanci halleri; belediye
ve mucavir alan sinirlari icinde belediye-
ler, blyliksehir belediye sinirlariiginde bi-
ylksehir belediyeleri tarafindan acilmakta
veya acilmasina ruhsat verilmektedir. Ger-
cek ve tuzel kisiler tarafindan toptan ve
perakende halleri acilmasi belediyelerin
iznine tabidir. Toptanci hallerinin kurulu-
suna iliskin usal ve esaslar, Tarim ve Koyis-
leri Bakanhgt ile icisleri Bakanliginin uygun
gorist alinarak Sanayi ve Ticaret Bakan-
iginin cikaracagl bir yonetmelikle diizen-
lenir. Yas sebze ve meyve ticaretinin di-
zenlenmesi ve toptanci halleri konusunda
verilen diger yetkiler Bakanlik tarafindan
kullaniimaktadir.

b) 5174 sayil TOBB Kanununda yapilan degi-
siklik ile yurt ici fuar diizenlemeye izin ver-
me yetkisi TOBB’a devredilmistir.

¢) Tarim satis kooperatifleri ve birliklerinin
devlet adina Urln almasi yetkisi 4572 sa-
yih Kanunla tarim satis kooperatif ve bir-
liklerine verilmistir.

¢) 3516 ve 4703 sayili Kanunlara dayanilarak
cikarilan yonetmeliklerden yirirliikte ol-
masina ragmen heniiz uygulanamayanlar:

e Alkolmetreler ve Alkol Hidrometrelerine
Dair Yonetmelik (01.06.2003)

e Alkol Tablolarina Dair
(01.06.2003)

e Gemi Tanklarinin Kalibrasyonu Hakkinda
Yonetmelik (01.01.2004)

e Hububat Birim Depolama Hacmi igin Stan-
dart Kutlenin Tayinine Dair Yonetmelik
(01.01.2004)

e Sirekli Tartan Tarti Makinelerine Dair YO-
netmelik (30.06.2004)

e Otomatik Kontrol Terazileri ve Agirlik
Tasnif Makineleri Hakkinda Yonetmelik
(01.01.2004)

Yonetmelik

B. STB’nin Yasal Yiikiimliiltikleri Arasinda Yer
Almadigi Halde Yiiriitiilen Faaliyetler

Bakanhgin yasal ytukamlalikleri arasinda yer
almadigi halde ydritilen faaliyetler ise sun-
lardir:

a) Bayindirlik ve iskan Bakanligi ile Sanayi ve
Ticaret Bakanligl arasinda imzalanan pro-
tokol cercevesinde Yapi Malzemeleri Yo-
netmeligi (89/106/EEC) kapsamindaki
Uranlerin mistereken piyasa gozetimi ve
denetimi faaliyetlerini ylritmek.

b) Sanayi ve Ticaret Bakanligi ile Eneriji Piya-
sasl Dizenleme Kurumu arasinda imzala-
nan protokol hiikiimleri cercevesinde pet-
rol UrUnleri ve sivilastiriimis petrol gazlari
(LPG) denetimlerini yapmak.

C. Mevzuat Diizenleme Calismalari
Bakanligin Kurulus Kanunu’nda verilen gorev-
lerin ifasini teminen, kanunlarin glincellenme-
si, sadelestirilmesi, mikerrerliklerin 6nlenme-
si ile glinlin gelisen ve degisen sartlarina gore
yapilmasi zorunlu hale gelen 22 adet mevzuat
diizenleme calismasi devam etmektedir.

3.1.2. Kurulus i¢i Analiz

3.1.2.1. insan Kaynaklari

Bakanlik, gcalismalarini merkezde 1501, tasra-
da 1675 olmak lzere, toplam 3176 personel-
le yurtutmektedir. Personel bilesiminde en cok
dikkat ceken nokta, uzman diizeyinde perso-
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nel sayisinin azhgidir. Bakanlikta AB Uzmani, Personel Sayi ve Dagilimlan

AB Uzman Yardimcisi, Tiketci ve Rekabet Uz- o y y
Yillar itibariyle Bakanhgin personel dagilimlari

tablo 1, 2 ve 3’te verilmistir.

mani ve Tuketici ve Rekabet Uzman Yardimcisi
kadrolarinda toplam 47 personel bulunmak-
tadir.

Tablo 1: Bakanligin Personel Dagilimi (15.01.2008 tarihi itibariyle)

Hizmet Siniflari Yillar
Merkez ve Tagra Tegkilat 2000 2006 2007
) Merkez 854 1.079 1066
Genel Idare Hizmetleri
Tagra 927 1.098 1086
Merkez 24 29 25
Yardimci Hizmetler
Tasra 63 48 40
Saglik Hizmetleri Merkez 6 5 4
Sézlesmeli (4/B) Merkez 26 77 75
Merkez 141 235 237
Mihendis
Tasra 195 252 251
Merkez 12 27 33
Tekniker
Tasra 34 39 38
B Merkez 9 11 15
Olgti Ayar Memuru
Tasra 202 204 221
Merkez 9 13 15
Mimar
Tasra 6 5 3
APK Uzmani Merkez 4 4 3
Kimyager Tasra 1
istatistikgi Merkez 3 4 6
Merkez 21 25 22
Teknisyen
Tasra 31 39 36
Toplam Merkez 1109 1509 1501
Tasra 1458 1686 1675

Genel Toplam 2567 3195 3176
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Tablo 2: Bakanli§in Dolu ve Bos Kadrolari (15.01.2008 Tarihi itibariyle)

Merkez Tasra Genel Toplam
DOLU 1501 1675 3176
BOS 1380 887 2267
DOLULUK ORANI (%) 52.09 65.38 58.35
TOPLAM 2881 2562 5443

Bakanlik Personelinin Egitim Profili

Tablo 3: Bakanlik Merkez ve Tasra Teskilatindaki Personelin Egitim Durumlarina Gére Dagilimi
(15.01.2008 Tarihi itibariyle)

Merkez Tasra Toplam
ilkokul 15 13 28
ilkdgretim 4 4 8
Ortaokul 52 39 91
Lise 168 319 487
Lise Dengi Meslek Teknik Okulu 81 238 319
Lise Ustii 1 Yillik Meslek Tek.Okulu - 2 2
Mesleki Teknik Okul 4 2 6
Universite (2 yillik) 162 302 464
Universite (3 yillik) 11 23 34
Universite (4 yillik) 664 (179 AOF) 493 (212 AOF) 1157
Universite (4 yilhk miih. fk.) 206 179 385
Universite (5 yillik) 34 14 48
Universite (6 yillik) 2 2 4
Yuksek Lisans (Master) 88 (11 y.disi) 43 (2 y.disi) 131 (13 y.disi)
Doktora 10 2 12

Genel Toplam 1501 1675 3176




Bakanlk personelinin blyik kismi 4 yillhk ve
Uzeri Gniversite mezunudur (1559 kisi). Mer-
kezde 3 adet Ust Diizey Yonetici, Tasra teski-
latinda 15 adet il Mudiiri Agik Ogretim Fakiil-
tesi mezunudur. Bunu lise ve dengi mesleki
teknik okul mezunlari izlemektedir (793 kisi).
Uclincii sirada iki ve (g yillik yiiksek okul me-
zunlari yer alirken (478 kisi), yliksek lisans ve
doktora derecesi olanlar dordiinci sirada yer
almaktadir (143 kisi).

STB’de KPDS belgeli olarak yabanci dil bilen
personel sayisi 105’tir. Bu kisilerin 99’u Mer-
kez Teskilatinda 6’si Tasra Teskilatinda gorev
yapmaktadir. Dil bilen personel sayisinin tim
Bakanlik personeli sayisina orani %3.37’dir. Dil
bilen personelin %130 “A” diizeyinde, % 33’0
“B” dizeyinde, % 54U ise “C” diizeyinde KPDS
belgesi sahibidir.
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3.1.2.2. Mali Kaynaklar

Bakanlik butgesinin 2007 yilina ait uygula-
ma sonuglari ve temel mali bilgilere iliskin
actklamalar asagida sunulmustur.

Biitce Uygulama Sonuglari:

2007 yili Merkezi Yonetim Bitce Kanu-
nu ile Bakanhga 316.299.000 YTL oOde-
nek tahsis edilmis; bu tutara yil igerisin-
de 28.909.500 YTL eklenmis, 11.492.500
YTL dastlmistir. 2006 yilindan devre-
den 806.915,94 YTL sarth bagisla birlik-
te 334.522.915,94 YTL olarak gergekle-
sen toplam odenegin % 87.96’si olan
294.229.805,87 YTL harcanmistir.

Harcamalarin gider tirleri itibariyla dagilimi
asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 4: 2007 Mali Yili 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Odenek ve Harcama Miktarlar

Gider Turleri

Personel Giderleri

Sosyal Glvenlik Kurumlarina Devlet

Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

Toplam

Baslangig Toplam Harcama
Odenegi Odenek Miktan

70.675.000,00 71.398.000,00 70.948.779
15.875.000,00 8.153.900,00 8.121.025
14.217.000,00 20.862.015 15.823.299
83.681.000,00 83.716.000,00 68.585.155
8.045.000,00 8.045.000,00 2.811.915
24.149.000,00 27.149.000,00 23.369.914
99.657.000,00 115.199.000,00 104.569.717
316.299.000,00 334.522.915,00 294.229.805
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2008 Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile Merkezi Yonetim Biltce Kanunu’nun 12 mad-

desinin (¢) bendinde gore 5.109.230 YTL 6de-

Bakanliga 332.774.000 YTL o&denek tahsis
edilmis, bu tutara yil icerisinde 98.288.255

YTL eklenmis, 2.503.327 YTL disilmustdr.
428.558.928 YTL olarak gergeklesen toplam
odenegin %91.93’0 olan 393.990.585 YTL har-
canmistir. Bakiye kalan 6denekten 2008 vyili

nek 2009 yilinda devredilmistir.

Tablo 5: 2008 Mali Yili 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Odenek ve Harcama Miktarlari

Baslangi Toplam
Gider Tiirleri a3 gvg 0P Harcama
Odenegi Odenek
Personel Giderleri 78.438.000 78.438.000 76.573.288
Sosyal Guvenlik Kurumlarina Devlet
L . 9.078.000 9.078.000 8.645.280
Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Gideri 19.915.000 21.939.928 17.062.915
Cari Transferler 88.092.000 108.162.000 107.828.330
Sermaye Gideri 7.544.000 7.994.000 3.276.828
Sermaye Transferi 25.167.000 35.667.000 30.557.770
Borg Verme 104.540.000 167.280.000 150.046.174
Toplam 332.774.000 428.558.928 393.990.585

Bakanlik bltcesi ve blitcenin genel blitceye oraninin yillara gére gelisimi ise asa-
gidaki tabloda verilmektedir:

Tablo 6: Yillar itibariyle Bakanlik Biitcesi ve Genel Biitceden Aldigi Pay

STB’ye Biitceden Genel Biitgeye Orani

UL Verilen Miktar (YTL)* Genel Biitce (YTL) (%)
1985 26.008 5.412.000 0,48
1990 257.100 63.925.000 0,40
2005 280.991.000 153.928.792.000 0,18
2006 310.597.000 170.156.782.000 0,18
2007 316.299.000 200.902.066.401 0,15
2008 332.774.000 218.284.732.372 0,15

* Bagli Kuruluslardan KOSGEB Bakanlik biitgesinden pay almaktadir.




3.1.2.3. Fiziksel Kaynaklar
Gayrimenkul ve Tagitlar

Bakanhk merkez teskilati Eskisehir yolunda
ana bina ve Tandogan’ da bir adet ek bina ol-
mak Uzere toplam 27.469 m? alanda hizmet
vermektedir. Ayrica, 81 ilde il mudurlikleri
yerinden hizmet vermektedir. Bakanlik mer-
kez teskilatinda kullanilmak Uzere kiralanan 3
adet binek, 1 adet minibis, 1 adet kamyon, 1
adet ambulans, 1 adet 0Olg¢l alet araci olmak
Uzere 7 adet, tasra teskilatinda ise 110 adet
binek, 10 adet kamyon, 10 adet 6l¢ii alet araci
ve 93 adet minibis, panelvan, kamyonet, vb.
tasit mevcuttur.

Teknolojik Altyapi

Bakanlik bilisim alt yapisinda, 25 adet sunucu
(uygulama, e-posta, web ile internet, antivi-
rus, veri tabani, firewall, uygulama raporu, in-
ternet filtreleme), network cihazlari (omurga
ve kat kenar anahtar (switch)), modemler, ro-
uterlar, Ankara, istanbul, izmir il Mudurlukle-
ri ve Tandogan Ek Binasi icin kiralanmis hatlar
(frame relay), kesintisiz gii¢c kaynaklari ve je-
nerator sistemleri mevcuttur. Kalan 78 il mi-
durltginde, kiralik hatlar veya frame relay ile
bu hizmeti saglayan servis saglayici firmanin
tam yedekli omurgasi lizerinden, MPLS-VPN
(Multiprotocol Label Switching- Virtual Priva-
te Network) calistirilarak noktadan noktaya
Ozel sanal aglar (VPN) ile illerdeki VPN-1 Edge
cihazi ve merkezdeki firewall arasinda kurulan
128 bit AES sifreli tlineller vasitasiyla hizmet
saglanmaktadir.

Network Uzerinden tiim kullanicilara hizmet
verilmektedir. Ayrica il mudurliklerinin bili-
sim alt yapilarinin olusturulmasi yéniinde is-
tanbul, Ankara ve izmir il Mudurlikleriile 78 il
Mudurliginde kabin, switch, pacth panel ve
CAT6 UTP kablo kullanilarak toplam 803 ug-
luk network hatti tesis edilmis ve hizmete su-
nulmustur. Katlar arasi baglantilar ve sunucu-
lar network agina 1000 Mbps, kullanicilar ise
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100 Mbps erisim hizlariyla sisteme baglan-
maktadir. Bakanlikta servis saglayici Uzerin-
den kablosuz Ethernet teknolojisi kullanilan
12 MB hatla, tiim kullanicilara internet erisimi
ve mail alisverisi imkani saglanmaktadir. Ayri-
ca 128 kb'’lik karasal hat da yedek hat olarak
calismaktadir. Merkez ve Tandogan binalari ile
izmir, istanbul ve Ankara il Mudirliklerinde
calisan personele internet erisimi ve elektro-
nik posta imkani saglanmaktadir.

Bakanlik hizmetlerinin bilgisayar ortaminda
yuratilmesi ve kurumlar arasi elektronik bilgi
alisverisinin saglanmasinin alt yapisinin olus-
turulmasina yoénelik uygulama yazilm prog-
ramlari, Sanayi.Net adi altinda toplanan ve
Bakanhgin is siireclerinin gerceklestirildigi tek
veri tabanina sahip entegre bir platformdur.
Sanayi.Net’in cekirdegini Personel Bilgi Siste-
mi, Evrak Bilgi Sistemi ve Sirket Bilgi Sistemi
olusturmaktadir.

Vatandastan sanayiciye, tliccardan kiguk es-
nafa kadar hizmet vermekle yikimli olu-
nan her noktada kaliteli hizmet sunabilmek
icin Sanayi Portali (www.sanayi.gov.tr) hiz-
mete sunulmustur. www.sanayi.gov.tr Bakan-
lik e-devlet vizyonunun, halkin, sirketlerin ve
esnafin bulustugu merkezi bir yapidir. Bu nok-
tada verilen hizmetler ise sunlardir: Bakanlik
Evrak Takibi, Garanti Belgesi, Vize islemleri,
Muafiyet islemleri, Kapidan Satis izin Belgesi,
Kampanyali Satis Yetki Belgesi, Tuketici Sika-
yetleri, Ticaret Sicil Memurluklarinca on-line
sirket bilgilerinin aktarimi, Reklam Sikayetle-
ri, Sanayi Envanteri, e-esnaf, Bakanlk Kutip-
hanesi ve yetkilendirme hizmetleri.

3.1.3. Sanayi ve Ticaret Bakanligi Tarafindan
Yiirutiilen Calismalar

Yasal ylikumliltkler ¢ercevesinde Bakanligin
Merkez ve Tasra Teskilatinda yulrutulen hiz-
metlerle, bu hizmetlerden faydalananlara ilis-
kin matris Tablo 7’de sunulmustur.
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Tablo 7: Bakanlik Tarafindan Sunulan Hizmetler ve Yararlananlar

Hizmetlerden Faydalananlar

Verilen Hizmetler o
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Kurulus izni ve faaliyet belgesi verilmesi . . e o o o o
Sanayi sicil belgesi verilmesi .
ithalat uygunluk belgesi verilmesi
Tip onay belgesi verilmesi . . .
Uretim miisaade belgesi verilmesi .
Tesis guvenlik belgesi verilmesi .
Satis Sonrasi Hizmetleri Yeterlilik Belgesi verilmesi . o]0
Garanti Belgesi verilmesi . . . . .
Kampanyali Satis izin Belgesi verilmesi e o o e o
Ana sozlesme ve degisikliginin onaylanmasi o o . o
Kapidan Satis Yetki Belgesi verilmesi e o .
Genel Kurul ¢alismalarina nezaret edilmesi . . . . .
Denetim Hizmetleri . e o o . . .
Piyasa gozetim ve denetim hizmetleri . . . . . . .
Olgiiler ve ayar hizmetleri e o o e o o o o o
Standartlarla ilgili hizmetler e o o e o o o
AB mevzuat ve uyum g¢alismalari e o o e o o o
istatistiki calismalar o e o o e o o o o e
Mali destek saglanmasi o
SAN-TEZ uygulamalari . . . ¢ o
Fizibilite etit calismasi ve bilgi formlari dizenlenmesi . .
Sanayi profillerinin hazirlanmasi . e o o o o
ithalat ve ihracatla ilgili hizmetler e o . .
Sekretarya ve koordinasyon hizmetleri . . . .
Reklam Kurulu sekretarya hizmetleri . . . °« o
Birliklere kredi veren kuruluslarla gerekli koordinasyo- R
nun saglanmasi
Tuketici sorunlari degerlendirme hizmetleri . e o o o
Asansor ve teleferik sanayiine iligkin hizmetler o o .
Elektrik ve elektronik sanayiine iliskin hizmetler o o .
Toprak Urtnleri, tekstil ve hazir giyim, agag Grtinleri ve A, .
mobilya, metal, gida sanayiine iliskin hizmetler
Otomotiv sanayiine iliskin hizmetler e o .
Kimya sanayiine iligkin hizmetler o o .
Amortisman sirelerinin belirlenmesi .
Makine sanayiine iliskin hizmetler e o .

Egitim ve bilgilendirme hizmetleri . . e o e e o o o

Gergek kisiler (girisimci ve yatirrmci dahil)

Tuketiciler

Kiguk sanayi siteleri
Toptancihalleri

Organize sanayi bolgeleri
Endustri bolgeleri



3.1.3. Kurum Kiiltiri

Kiresellesme, uluslararasi yonetim modelleri
ve isletmelerde yasanan organizasyonel degi-
sim “daha iyi yonetim modelleri”nin gelistiril-
mesine neden olmustur. Glinlimiizde, kurum
kiltiri kurum ve kuruluslarin rekabet avan-
taji kazanmalarinda 6nemli bir rol oynamak-
tadir. Clnk{ kurum kaltlrd, amaglarin, strate-
jilerin ve politikalarin olusmasinda 6nemli bir
etkiye sahiptir.

Kurum kiltirinin, toplumun genel kiltir ya-
pisindan ve ahlaki degerlerinden soyutlanma-
st mimkin olmadigi gibi, kamu kurumlarinin
bunlara ilave olarak genel kamu kiltiriinden
de etkilenmemesi de miimkin degildir. Ol-
dukga uzun bir ge¢misi olan Sanayi ve Ticaret
Bakanliginin yukarida bahsedilen etkenlerle
olusan kultlirti, son dénemlerde tlkemizde de
benimsenen “toplam kalite yonetimi” ve “ka-
muda yeniden yapilanma” anlayislari parale-
linde gelisim gostermistir. Bakanlikta insana
sayglyl esas alan ilkeli yonetim anlayisi stirdi-
raltrken, karar alma siregleri eylemden yana
tavir alinmaktadir. Calisanlarini kalite ve ve-
rimliligin temel kaynagi olarak gérmenin yani
sira, onlari kurumun en blyik ve en dnemli
0z kaynagi olarak degerlendirmektedir. Diger
taraftan personelin yaraticiliklarini ortaya koy-
malarina firsat verilmekte ve yaratici girisim-
leri destekleme anlayisi benimsenmektedir.

Sistemin etkin ve verimli ¢calismasinda yoneti-
cilerin roll yasamsal 6nem tasimaktadir. Degi-
simin gerekliligine inanan, uzun vadeli hedef-
lere 6nem veren, verilere dayali bilimsel/ob-
jektif yontemleri yaygin sekilde kullanabilen
personel yapisi olusturulmus, vatandaslarimi-
za verilen hizmette kalite unsurunun 6ne ¢I-
karilmasi ve karsilikli glivenin tesisi icin islem-
lerde beyani esas alan anlayis sahiplenilmistir.
Daha basit yontemlerle daha kaliteli hizmet
sunabilmek icin kurumsal gelisim calismalari
strekli canh tutulmustur.

Bu ilkelerin daha genis kesimlerce benimsen-
mesi ve kurum icerisinde “baskin kiltir” hali-
ne dondstiridlmesine yonelik faaliyetlere de-
vam edilmesi gerekmektedir.
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3.2. Paydas Analizi

Bakanlikta yirttllen Stratejik Planlama calis-
malari kapsaminda ilk dénemde, Paydas Ana-
lizi cercevesinde, i¢ Paydaslar olarak Bakan-
lik Gst yonetimine, merkez ve tasra teskila-
t personeline, bagh, ilgili ve iliskili kurulusla-
ra; dis paydaslar olarak da Bakanligin ¢alisma-
larindan etkilenen, birlikte galisilan ya da Ba-
kanhgin calismalarini etkileyen ilgili taraflar
ile Bakanhgin hizmet sundugu Hedef Kitlesi-
ne yonelik olarak 7 ayri sette anket uygulan-
mis ve bu yolla Bakanhgin i¢ ve dis paydasla-
rinin Bakanhgin sundugu hizmetlere, gercek-
lestirdigi calismalara, Bakanliktan beklentileri-
ne ve onerilerine iliskin bilgiler Nisan - Mayis
2007’de rapor haline getirilmistir.

Cahsmalarin gozden gegirildigi ikinci donem-
de, mevcut raporlarin daha da zenginlestiril-
mesine yonelik olarak yeni anket ¢alismala-
ri uygulanmstir. i¢ paydaslar kapsaminda, Ust
diizey yonetim kadrolarinda degisiklikler ol-
masl nedeniyle Ust diizey yoneticilere ve Ba-
kanhga donik degerlendirme ve disiinceler-
de degisiklik olup olmadigini sinamak icin de
merkez teskilat galisanlarina iki farkl anket
uygulanmistir. Bunun yani sira, Nisan 2008’de
gerceklestirilen Sanayi Stratejisi Arama Kon-
feransi Oncesinde, dis paydaslarin goris ve
dislincelerini almak Gzere bes ayri sette an-
ket hazirlanarak degerlendirmeler rapor hali-
ne getirilmistir. Elde edilen sonuglar, asagida
maddeler halinde 6zetlenmistir.

3.2.1. Ust Yonetimin Degerlendirme ve
Onerileri

Ust ydnetime yonelik olarak Nisan 2007'de
yapilan anketi, 4 Mustesar Yardimcisi, 15 Bi-
rim Amiri yanitlamistir. Mart 2008’de gergek-
lestirilen anket ise, 2 Mistesar Yardimcisi ve
18 Birim Amiri olmak lizere 20 yonetici tara-
findan yanitlanmistir. 2007 yilinin ilk yarisinda
gerceklestirilen benzer anket ¢alismasi sonug-
lariyla karsilastirildiginda, yoneticilerin deger-
lendirme ve onerilerde bulunduklari belirlen-
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mistir. Daha sonra yanitlanan anketlerde, 6n-
cekine gore daha fazla ve ayrintili degerlendir-
me ve Onerilerde bulunuldugu dikkat cekmek-
tedir.

Yoneticilerin 6nemli bir ogunlugu, Bakanhgin
gereksinimler ve gelismeler dogrultusunda bir
yeniden yapilanmaya gitmesi gerektigini di-
sinmektedir. Tasra da dahil olmak Uzere, tes-
kilat yapisina iliskin goris ve oneriler asagida-
ki konularda yogunlasmaktadir:

a) Bakanlikta yeniden yapilanmaya gidilme-
li; hiyerarsik zinciri olusturan kademeler
azaltilarak dikey yapilanma yerine uzman-
lik ve sektor uzmanhgi dikkate alinarak ya-
tay yapilanmaya doniilmeli; karar alma si-
recleri hizlandirilmali; birimler ile merkez
ve tasra arasindaki koordinasyon gliglen-
dirilmelidir. Bu noktada, gorev cakismalari
olan birimlerin birlestirilmesi, gereksinim-
ler dogrultusunda yeni birimlerin olustu-
rulmasi ve islevini tamamladig belirlenen
birimlerin kaldiriimasina yonelik diizenle-
meler yapilmalidir.

b) Personel kaynaginin degerlendirilmesin-
de uzman temeline dayali bir sisteme ge-
cilmeli, birimlerin kendi ¢alisma alanlarina
uygun donanimli personelin istihdam edil-
mesi saglanmalidir.

c) Merkez ve tasra teskilati agisindan saglik-
Il ve etkin iletisim kurulabilmesi icin mer-
kezde tasranin birincil muhatabi bir koor-
dinatér makam/birim olmali; tasra teski-
lati ile merkez arasindaki iletisim ve bilgi
akisinin elektronik ortamda tek portaldan
saglanmasi, yonlendirilmesi ve takip edil-
mesine yonelik bir sistem kurulmal ve is-
letilmelidir.

Yoneticiler, Bakanhgin dncelikli olarak,

e Sanayinin dengeli ve hizl bir bicimde ge-
lismesini saglayacak ve 6zendirecek, bi-
tln taraflarin ¢ikarlari korunarak serbest
ticaretin rekabet ortaminda devamini sag-

layacak politika ve araclar ile strateji bel-
gelerinin  Bakanligin koordinasyonunda
hazirlanmasi ve uygulanmasi,

e Ulke insaninin ¢agdas ve uluslararasi ka-
bul gérms tlketici haklarindan yararlan-
masinin saglanmasi,

e Etkin piyasa gbzetim ve denetimi yapilma-
si gorevlerini Gstlenmesini 6ngérmektedir.

Bakanligin tasra teskilatina yonelik goris ve
degerlendirmeler, tasrada sunulan hizmetle-
rin gesitli nedenlerle istenen nitelik ve nicelik-
te olmadigi yoniindedir. Tasra teskilatinin bi-
yuk boliminde fiziki olanaklarin, teknolojik
altyapinin, arag-gereg ve donanimin yetersiz-
likleri, istihdam edilen yonetici ve personelin
nitelik agisindan uygun olmamasi, merkez ve
tasra teskilati arasinda iletisim ve koordinas-
yon kopukluklari bulunmasi, istenen diizeyde
hizmet sunulamamasinin nedenleri arasinda
sayllmaktadir.

Yoneticiler, Bakanligin beseri ve mali kaynakla-
riile fiziksel altyapisini yetersiz bulmakta, tek-
nolojik altyapinin da kismen yeterli oldugunu
disliinmektedirler. Bununla beraber, teknolo-
jik altyapinin, Bakanligin mevcut ve yakin ge-
lecekte ongordigi her turli islem ve hizme-
tinde yasamsal dneme sahip oldugu yaklasi-
mindan hareketle, hizla gelistiriimesinin ge-
rekli oldugu gorisi 6ne gikmaktadir.

Ankete yanit veren yoneticiler, Bakanhgin ilgi
alaninda sivil toplum kurulusu olarak ya da
kamu ve 0Ozel sektorde faaliyet gosteren pek
¢ok kurum ve kurulusla isbirligi icinde calisil-
masi gerektirdigini ifade etmislerdir. Bu bag-
lamda oncelikle politika, prensip, uygulama
standartlari ve tesvik unsurlarinin ilgili kesim-
lerle daha etkin paylasilmasi; hizmet verilen
kesimlerin sorunlarinin, talep ve onerilerinin
dogrudan alinmasi; laboratuar hizmetleri, pe-
riyodik muayeneler ve kontrollerin etkinles-
tirilmesi ve yayginlastirilmasi; gevre - sanayi,
enerji — sanayi sektorleri arasinda politika ve
uygulama birligi saglanmasi konularinda isbir-
ligi yapilmasi gerektigi duslinilmektedir.



Yoneticilerin, Bakanligin daha etkin hizmet
vermesine iliskin 6nerileri,

e Hizmetici egitimlerle yoneticilerin ve per-
sonelin niteliklerinin artirilmasi ve siirekli
gelisimin saglanmasi,

e Bitlincul bir yaklasimla gerceklestirilecek
yeniden yapilanma ¢alismasiyla Bakanlik
islevleri ve birimlerinin diizenlenmesi,

e Yeni yaplya uygun personel politikasiy-
la islevler dogrultusunda insan kaynakla-
ri planlarinin yapilmasi,

e Fiziki ve sanal ortamda birimler arasi koor-
dinasyonun gelistiriimesi,

e Bakanligin her tirli is ve isleminin belli bir
duzen icinde, planlh bir sekilde ylritilme-
si, yonlendirilmesi ve kontrol edilmesi,

e Bakanhgin Ustlendigi bazi gorevlerin ilgi-
li kurumlara devredilerek, Bakanhigin asli
gorevleri olan Ulke sanayinin planlanmasi,
gelistiriimesi ve uygun teknoloji kullanimi-
na yonlendirilmesi,

e Tarim-sanayi esglidimiiniin saglanmasin-
da etkin projeler Uretilmesi

konularinda agirlik kazanmaktadir. Burada yer
alan onerilerin 6nemli bir bolimiinin, Strate-
jik Planlama galismalari ¢ergevesinde, Bakan-
igin yeni misyonunu gerceklestirmeye yone-
lik olarak degerlendirilebilecek icerikte oldu-
gu disunilmektedir.

3.2.2. Merkez Tegkilat Calisanlarinin Deger-
lendirme ve Onerileri

Bakanlik merkez birimlerinde galisanlarin go-
ris ve degerlendirmelerini almak lzere Mart
2007’de gerceklestirilen birinci anket ¢alisma-
sinda 1488 personele ulastirilan anketi 921
kisi yanitlamigtir. Calisanlarin % 82,3’ Bakan-
lik calisani olmaktan memnuniyet duymakta-
dir. Buna karsilik % 23,5’ bilgi ve tecriibeleri-
ne uygun bolimde calismadigini diisinmek-
tedir.
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Personel, Bakanlikta karsilasilan en 6nemli so-
run olarak agirlikla yeterli iletisimin saglana-
mamasi, gorevlerin acik bicimde tanimlan-
mamis olmasi ve karar mekanizmalarinin ya-
vas olmasina isaret etmistir. Bunlarin yani sira
atamalarin liyakat esasina gore yapilmama-
si ve gorevlendirmelerde personelin bilgi biri-
kimi ve deneyimlerinin yeterince dikkate alin-
mamasi, kurum kdltaranin zayiflama egili-
mi icinde olmasi da sik¢a deginilen sorunlar-
dandir. En fazla memnuniyet yaratan faktor-
ler arasinda ise Ucret, isyeri ve ¢alisma kosul-
lari ile is tatmini 6ne ¢ikmistir. Calisanlarin %
40,9’'u merkez teskilat birimlerince verilen
hizmetlerin yeterli oldugunu, % 44,2’si ise kis-
men yeterli oldugunu diisinmektedir.

Merkez birimlerde calisanlar, Bakanlik tarafin-
dan sunulan destek hizmetlerden teknik do-
nanim ve teknolojik altyapiya iliskin hizmetle-
ri goreli olarak yeterli bulurken; personele yo-
nelik hizmetler ile idari, sosyal ve mali hizmet-
leri yeterli bulanlarin orani % 20’ler diizeyin-
de kalmaktadir. Bu baglamda en fazla degini-
len sorunlar, Kurum i¢inde ve disinda diizen-
lenen hizmetici egitimlerin sayi, siire ve ice-
rik acisindan yetersiz olmasi ve yeni personele
oryantasyon egitimi verilmemesidir. Teknolo-
jik olanaklarla ilgili olarak, Internet erisiminde
kisitlamalarin fazla olmasina, ozellikle TUBI-
TAK, DTM, vb. resmi sitelerden bilgi indirme-
de sikint yasanmasina sik¢a deginilmektedir.

Bakanlik ici iliskilerin degerlendirilmesine ba-
kildiginda, galisanlarin bu alanda ciddi yeter-
sizlikler olduguna isaret ettikleri gorilmekte-
dir. Birimler arasi ishirligi ve koordinasyonu
yeterli bulanlar % 20 dizeyinde kalirken, per-
sonel arasi isbirligi ve yardimlasmanin da ¢ok
yetersiz diizeyde oldugu dislintilmektedir. Ay-
rica bagl, ilgili ve iliskili kuruluslarla isbirligi-
nin de yeterli olmadig1 gorisu agirliktadir. Ba-
kanhk ici dikey, yatay iletisim kanallarinin ve
geribildirim mekanizmasinin kullanimini ye-
terli bulanlarin orani da sadece % 17,8'dir.




T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanhgi

Kurum igi iliskilerde oldugu gibi, calisanlar, Ba-
kanlik disi iliskilerin de gelistiriimesi gerektigi-
ni distinmektedirler. Bakanhgin ilgili tarafla-
riyla ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla ilis-
kilerini yeterli bulanlarin orani % 20,9’dur. Ba-
sin ve halkla iliskiler faaliyetlerini yeterli bu-
lanlarin orani ise % 25,5’tir. Calisanlarin yak-
lasik dortte Ggl, Bakanligin yapisal ozellikle-
rine iliskin degerlendirmelerinde yirirlikte-
ki kanun ve ilgili diger mevzuat, organizasyon
yapisini, mali yapiyi ve teknolojik altyapiyi kis-
men veya tamamen yeterli bulduklarina isa-
ret etmektedirler. Ancak fiziksel altyapiyi ye-
terli bulanlarin orani % 13,8'de kalmaktadir.

Ankette personele ideallerindeki Sanayi ve Ti-
caret Bakanhgini tarif etmeleri istenmistir. Ca-
lisanlarin 6nemli bir bolim, ideallerindeki
STB'yi soyle tanimlamaktadirlar:

“STB, merkez ve tasra teskilati giiniin kosul-
larina gore yeniden yapilanmis, islevleri yeni-
den tanimlanmis ve gorev tanimlari yapilmis,
yetki ve sorumluluk dengesi saglanmis; calis-
ma ve hizmetlerini cagdas kosullarda, yeter-
li sayida ve nitelikte, stirekli gelisen teknik ve
idari personelle yiirtten; politika ve strateji-
leri belirleyerek sanayi ve ticarete yon veren;
mevzuatini AB’yle uyumlastirmis; Kurum igi
her tiir uygulamanin seffaflik ilkesi ve objektif
kriterler dogrultusunda yapildig1 6nder bir ku-
rulus olmaldir.”

Nisan 2008'de gerceklestirilen ankette, mer-
kez teskilatta gorev yapan tim personele
ulastirilan ve yanitlanan 867 anketten 799°u
degerlendirilebilir bulunarak c¢alismaya da-
hil edilmistir. Anket, potansiyel yanitlayicila-
rin sayisi ve degerlendirme siresine iliskin
kisit da gz onlinde bulundurularak 1 ile 5
puan arasinda degerlendirilecek 46 6nerme-
den olusturulmustur (1 = Kesinlikle katilmi-
yorum, 2 = Katilmiyorum, 3 = Kismen katiliyo-
rum/kararsizim, 4 = Katiyorum, 5 = Tamamiy-
la katiyorum). Onermeler, “Sanayi ve Ticaret
Bakanligi’'nda Calisanlara Sunulan Destek Hiz-
metler”, “STB Calisanlarinin Genel Gorisleri”,

“STB’nin Kurum ici ve Disi iliskileri”, “STB’nin
Yapisal Ozellikleri” ve “Bakanligin Calisanlari-
na Verdigi Hizmetici Egitimler ve Sagladigi Ka-
riyer Olanaklari” basliklari altinda hazirlan-
mistir.

Bir onceki anket sonuclariyla karsilastirildi-
ginda, katimcilarin degerlendirmelerinde
onemli bir degisiklik olmadigi goriilmektedir.
Onermelerin 5 puan (izerinden degerlendiril-
digi g6z 6ninde bulundurularak sonuglar in-
celendiginde, idari ve sosyal hizmetler ile fi-
ziksel altyapinin yetersiz olmasi, goérevlendir-
melerde objektif kriterler ve atamalarda li-
yakat sisteminin esas alinmamasi, calisanla-
ra esit davranilmamasi, Ust diizey yoneticile-
rin kurum icinden atanmamasi, yeni ise giren
personele oryantasyon egitimi verilmemesi,
calisanlarin sosyal gelisimine yonelik hizmet
ici egitimlerin yetersiz olmasi gorusleri dikkat
cekmektedir.

Cahlisanlar, Bakanlhktaki calisma kosullari, isle-
yis, kisisel gelisim ve iletisim konularinda da
sikinti yasadiklarini dislinmektedirler. Buna
karsilik katthmcilar Bakanlik ¢calisani olmaktan
memnun olduklarini ve diger kamu kurumla-
rina gore Ucretlerin tatmin edici oldugunu da
disinmektedirler.

Onermelere verilen puanlarin ortalamalarina
bakildiginda, hi¢cbir 6nerme ortalamasinin 5
puan lzerinden 4 puana ulasamadigi, 3 puani
gecen ortalamalarin sayilarinin da sinirh oldu-
gu gorilmektedir.

3.2.3. Tasra Teskilatinda (il Midiirliiklerinde)
Calisanlarin Degerlendirme ve Onerileri

Tasra teskilatinda galisanlarin goris ve 6neri-
lerini almak (izere, 81 Sanayi ve Ticaret il M-
dirlagiinde calisan toplam 1693 personele
yonelik olarak yapilan ankete 1515 katilimci
yanit vermistir. il midirliklerine sunulan des-
tek hizmetlere iliskin olarak, personele yone-
lik hizmetler ile idari hizmetler genelde yeter-
li bulunmakta, ancak atama tayin ve terfilerde
liyakatin ve nesnel kriterlerin 6n planda tutul-



madigi ve il muddrliklerine tahsis edilen 6de-
neklerin yetersiz kaldig1 distintilmektedir. Ay-
rica, kurum icinde ve disinda yapilan hizme-
tici egitimlerin artirilmasi ve gesitlendirilmesi
beklenmektedir.

il midirliklerinde calisanlarin %90’ ina yaki-
ni hem Bakanlik calisani olmaktan hem de il
mudurliginde calisiyor olmaktan memnun
olduklarini belirtmisler, bunda isbirligi ve ta-
kim ruhu ile isyeri ve ¢alisma kosullarinin en
onemli faktorler olduguna isaret etmislerdir.
Buna karsilk personelin % 27’si bilgi ve tecri-
besine uygun bolimde calismadigini disiin-
mektedir. Ayrica il mudurliklerinde persone-
lin ayni zamanda birden fazla iste gérevlendi-
rilmesinin ve yeterli iletisimin saglanamama-
sinin en 6nemli sorunlar arasinda yer aldigina
isaret edilmektedir. Bunlarin yani sira, yeterli
sayida teknik personelin olmamasi, hizmet bi-
nalarinin ve galisma ortaminin yetersiz olmasi
ve personelin is yogunlugunda 6nemli farklar
olmasi da sik¢a deginilen sorunlar arasindadir.

Katilimcilar, tasrada sunulan hizmetlerin ista-
tistik calismalari haricinde genelde yeterli ol-
dugunu disinmektedirler. Ancak, hizmetle-
rin istenen hiz ve kalitede sunulabilmesi igin,
mevcut personelin nitelik ve nicelik olarak ye-
tersiz oldugunu, 6lct ayarlar hizmetleri basta
olmak lizere yeterli sayida hizmet aracinin bu-
lunmadigini vurgulamaktadirlar. il midirliik-
lerinde calisanlar genelde, gerek kendi ara-
larinda gerekse Bakanlik merkez birimleri ve
bagli, ilgili, iliskili kuruluslarla iletisim, koordi-
nasyon ve isbirligi diizeylerinin yeterli oldugu-
nu, kurum distiliskiler baglaminda da basin ve
halkla iliskilerin glcli oldugunu, valilik, bele-
diye ve sivil toplum kuruluslariyla da iliskilerin
yeterince gelismis oldugunu distinmektedir.

Tasra teskilatinda calisanlar Bakanhgin yurdr-
likteki kanun ve mevzuatini, organizasyon ya-
pisini bilgi islem ve teknolojik altyapiyr agirlik-
la “yeterli” ve “kismen yeterli” olarak deger-
lendirmektedirler. Ancak bilgisayar donanim-
larinin yetersiz olmasi ve web sitesinin istenen
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etkinlik diizeyinde olmamasina siklikla degi-
nilmektedir. Fiziksel altyapiya iliskin olarak da
hizmet binalari, basta Olcli ve ayar hizmetle-
rinin ylritilmesi icin gerekenler olmak Uzere
arag-gerec ve arsiv olanaklari yetersiz gorul-
mektedir. Tasra teskilatinda c¢alisanlar da ide-
allerindeki STB’yi merkezde ¢alisan personelle
benzer sekilde tanimlamaktadir.

3.2.4. Bakanhgin Bagh, ilgili ve iliskili Kuru-
luslarinin Degerlendirme ve Onerileri

Bakanhgin i¢ paydaslari olarak degerlendirilen
bagh, ilgili ve iliskili kuruluslarindan KOSGEB,
Tirk Patent Enstitlisti, Milli Prodiktivite Mer-
kezi, Turk Standartlari Enstitlist, Turk Akredi-
tasyon Kurumu, Tirkiye Seker Fabrikalari A.S.,
Sumer Halicilik ve El Sanatlari Sanayi ve Tica-
ret A.S. ve Seker Kurumu’ndan goriis ve 6ne-
riler gelmistir. Ankete yanit veren kuruluslarin
hepsi Bakanligin sundugu hizmetlerin ¢ogun-
da basarili oldugu kanaatindedirler. Ancak,
endustri bolgeleri ve teknoloji gelistirme bol-
gelerine, esnaf ve sanatkarlar ile meslek kuru-
luslarina, birliklere, Universitelere, girisimcile-
re ve yatirimcilara yonelik ¢alisma ve hizmet-
lerin, gelistirilmesi gerektigini disinmekte-
dirler. Ankete yanit veren 8 kurulus da, Bakan-
hgin yetki ve sorumluluklarinin yeterli oldugu
gorisindedir. TSE, yetkinin etkin kullanilma-
si gereginden hareketle, yerli sanayicinin Ure-
timi artirmasina yonelik tedbirler alinmasinin
ve llkemizde Uretilebilen Grlnlerin ithalinde
piyasa denetiminin etkinlestiriimesinin 6ne-
mine isaret etmistir.

Bagli, ilgili ve iliskili kuruluslarin, ishirligi ve ko-
ordinasyonun daha etkili ve verimli olabilmesi
yonlinde sunduklari éneriler arasinda 6ne ¢iI-
kanlar sunlardir:

a) Verimlilik ve standardizasyon konularinda,
MPM ve TSE ile daha yakin isbirligi saglan-
masl,

b) Bakanlik ve KOSGEB’in sahip oldugu veri
tabani yazilimlarinin iki kurumun ortak fa-
aliyet alanina giren bélimlerinin karsilikh
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ortak kullanima agilmasi ve bilginin payla-
silmasi,

c¢) KOSGEB merkezlerinin ve Sanayi ve Tica-
ret il Midurliklerinin yaygin olarak érgiit-
lenmesi, boylece Bakanligin faaliyetlerinin
suratli ve kesintisiz yUrutilmesinin saglan-
masl,

¢) TPE'den tescilli patentlerin Tirk sanayici-
sinin hizmetine sunulmasi i¢in ortak ca-
lisma yapilmasi, tescilli cografi isaretlerin
seri Uretimi ve pazarlanmasi konusunda
yol gbsterici olunmasina yonelik ortaklasa
¢alismalarin yapilmasi.

3.2.5. ilgili Taraflarin Degerlendirme ve
Onerileri — 2007 Anketi Sonuglar

Dis Paydas Analizi cercevesinde Stratejik Plan-
lama Ekibi tarafindan ilgili Taraflar olarak tes-
pit edilen 77 kamu kurum ve kurulusu ile sivil
toplum orglitiine ve bu kapsamda 16 Blyik
Sehir Belediyesi ile 81 Valilige toplam 177 an-
ket formu gonderilmistir. Gonderilen anketle-
re suresi icerisinde toplam 94 yanit alinmistir.
Katiimcilar, Bakanhgin ¢alismalarini ve sundu-
gu hizmetleri genelde basarili bulmakla birlik-
te, ithalatcilara, denetime, Universitelere, gi-
risimci, yatirnmcilara ve toptanci hallerine yo6-
nelik faaliyetlerin daha etkin bicimde yuritil-
mesi gerektigini dislinmektedirler.

Bakanligin ilgili taraflarinin ortak ¢alisma alan-
lari konusundaki dislinceleri asagidaki konu-
larda yogunlasmaktadir:

a) Bakanlik ile ilgili taraflar arasinda yurGtu-
len ortak calismalarin isbirligi ve koordi-
nasyonun daha etkili ve verimli olabilme-
si icin, bilisim teknolojilerinden yararlani-
larak veri ve bilgi alis verisinin gercekles-
tirilmesi, toplantilara etkin katilimla daha
yakin ¢alismanin saglanmasi, Bakanlik bi-
rimleriyle kurum ve kuruluslarda isbirligi
icinde calismasi gereken kadrolarin iletisi-
mi icin mekanizmalar olusturulmasi,

b) Bakanhkla uygulayicilarin, 6zellikle uygu-
lamalarda islemlerin basitlestiriimesine ve

hizlandirilmasina yonelik 6nlemlerin belir-
lenmesi ve ortaya ¢ikan sorunlarin gide-
rilmesi icin daha sik bir araya gelmesinin
saglanmasi,

c) Saglikh sehirlesme, OSB, EB, KSS, vb. pro-
jeler bazinda, ilgili biitlin taraflarla strekli
irtibat halinde galisiimasi,

¢) GAP Bolgesindeki 6zel sektor yatirimlari-
nin gelistirilmesi amaciyla, yatirnm orta-
minin iyilestiriimesi ve girisimciligin des-
teklenmesine yonelik uygulamalara ilis-
kin darbogazlarin belirlenmesi ve bunlarin
¢oziilmesi icin GAP Bélge Kalkinma idaresi
Baskanhgi ile ortak dneriler ve projeler ge-
listirilmesi, kararlar alinmasi,

d) Universiteler, sirketler ve odalarin Bakan-
ligin koordinasyonunda ortak projeler ger-
ceklestirmesi,

e) Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanhgi ara-
sinda istihdamin gelistirilmesi ¢alismala-
rindan baska, kayit disi istihdami 6nleme
faaliyetlerinde de isbirligi yapiimasi,

f) Tiketicilere ve Organize Sanayi ile Endust-
ri Bolgelerine yonelik ¢alismalarda Saglk
Bakanligi ile ortak politikalar tretilmesi.

ilgili taraflarin Bakanligin daha etkin hizmet
sunabilmesine yonelik onerileri arasinda 6ne
¢ikanlar sunlardir:

a) Tasra teskilatinin, hizmet ve denetimlerin
istenen diizeyde siirdiirebilmesi icin arag
gerec-donanim yoninden yenilenmesi,
hizmet ici egitimlerin yogunlastiriimasi,
yeterli sayida ve nitelikte personel istih-
dam edilmesi, Bakanligin tasra teskilatina
yetki devredilerek hizmetlerin agirlikla ye-
rinden sunulmasi,

b) Hizmet sunumunda birokrasi ve kirtasiye-
ciligin azaltilmasi, elektronik ortamda hiz-
met sunumuna agirlik verilmesi,

c) Glnlmiz teknolojilerini kullanarak daha
cok ilgili kurum ve kurulusa ulasabilecek



yaklasimlarin ortaya konmasi, Bakanlik
web sitesinin dizenli bicimde giincellen-
mesi ve glgll bir veri tabanina sahip ol-
masil,

¢) Mevzuat, uygulamalari, AB uyum c¢alisma-
lari, AB projeleri, vb. konularda Bakanhgin
egitim ve bilgilendirme calismalarina agir-
lik vermesi,

d) Piyasa gozetim ve denetim ile tliketiciyi
korumaya yonelik faaliyetlerin yogunlasti-
rilmasi,

e) Bakanligin, gorev, yetki ve sorumlulugun-
da olan alanlarda Universiteler ve sivil top-
lum kuruluslari da dahil olmak Uzere bi-
tin ilgili taraflarla surekli isbirligi icerisin-
de olmasi,

f) Yararlanilabilecek Avrupa Birligi Projeleri-
ne katilim saglanmasinin tesvik edilmesi,
yapilmis 6rnek projelerin tanitilmasi ve bu
konuda destek saglanmasi.

3.2.6. Hedef Kitlenin Degerlendirme ve One-
rileri — 2007 Anketi Sonuglari

Stratejik planlama ekibi tarafindan Bakanligin
hedef kitlesi olarak genel baslikta belirlenen
35 Ust kurulusun 32’sinden geri donlis olmus-
tur. Katihmcilar, Bakanhgin yiruttigiu cahs-
malar ve sundugu hizmetlerin tamamina ya-
kininin orta diizeyde basarili ve iyilestirmeye
actk oldugunu distinmektedirler. Bununla be-
raber, bltln katilimcilarda, San-Tez projeleri-
nin basarili oldugu yoniinde fikir birligi bulun-
maktadir. Ayrica, Bakanligin yetki ve sorumlu-
luk diizeyi yeterli bulunmasina karsin, politika
olusturma sireclerine beklenen diizeyde kat-
ki veremedigine isaret edilmektedir.

Hedef kitlenin genel degerlendirme ve bek-
lentilerinde su konular 6ne ¢ikmaktadir:

a) llgili kesimlerle ortak politika gelistirme ve
¢alisma platformlarinin olusturulmasi, go-
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rds alisverisinde bulunulmasi, sivil toplum
kuruluslariyla daha siki isbirligine gidil-
mesi, is, sanayi, esnaf, tiiketici ve Univer-
site ¢cevrelerinden gelen 6neri ve elestiri-
ler dikkate alinarak butiin taraflarla koor-
dinasyon saglanmasi,

b) Bakanlgin hizmet ve galisma konularinda
giincel egitim programlari sunmasi ve bil-
gilendirmede bulunmasi,

c) Bir ulke ticaretinin i¢ ve dis ticaret olarak
iki ayri yetkili merci tarafindan paylasil-
masinin yetki karmasasina neden olmasi,
bu baglamda yetkilerin tek bir ¢ati altin-
da toplanmasi ve ticari sirketlerin de goze-
tim ve denetimlerinin tek bir otorite tara-
findan yapilmasinin saglanmasi,

¢) Yurt disinda Teknoloji Gelistirme Bolgele-
ri'ne, Ar-Ge’ye ve alt yapiya saglanan mad-
di destekler gergevesindeki uygulamalarin
Ulkeye yansitilmasi.

Bakanliktan dogrudan hizmet alan hedef kit-
lenin dislince ve onerilerini almak lzere ha-
zirlanan Misteri Memnuniyeti Anketi, Bakan-
ligin merkez binasina hizmet almak lizere ge-
lenlere yonelik olarak diizenlenmis ve 100 ki-
siye uygulanmistir. Ankete yanit verenler, Ba-
kanligin olumlu bir imaja sahip oldugunu, hiz-
met sunumunda beklentilerinin genel olarak
karsilandigini, is ve islemlere iliskin bilgi alma-
da ciddi sorunlar yasanmadigini, buna karsilik
hizmet sunumu icin ayrilan fiziki ortamin ye-
tersiz kaldigini belirtmislerdir.

Kapidan hizmet almak icin gelenlerin taleple-
ri arasinda, mevcut durumda ¢ok vakit kaybi-
na neden olan birokratik islemlerin basitles-
tirilmesi, elektronik ortamda hizmet sunumu-
na ve bilgilerin zamaninda giincellenmesine
agirlik verilmesi, hizmet sunumunda musteri
odakhlik ilkesinin gozetilmesi ve standart sag-
lanmasi, hizmetleri sunan personelin nitelik
ve nicelik olarak yeterli olmasinin saglanma-
st 6ne ¢ikmaktadir.
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3.2.7. Mart 2008’de Gergeklestirilen Dis Pay-
das Anketi Sonuglari

Bakanligin ortak galismalar gergeklestirme po-
tansiyeli olan, calismalarini etkileyen ve calis-
malarindan etkilenen dis paydaslarinin gorus
ve degerlendirmelerini alabilmek icin Gg¢ ayri
anket hazirlanmigtir. Birinci anket, Bakanligin
“ligili Taraflar” olarak da adlandirilabilecek,
gerek kamu kurumu niteligindeki gerekse STK
niteligindeki Ust kurulus diizeyindeki paydas-
larinin st dlizey yoneticilerine yonelik ola-
rak tasarlanmistir. Girisimcilere yonelik ikin-
ci ve ticaret erbabina yonelik Gglincli anketler
ise, Bakanliktan dogrudan hizmet alan ve “He-
def Kitle” olarak kabul edilen sanayi ve ticaret
odalarinin sanayici-girisimci ve ticaret erbabi
Uyelerine yonelik olarak diizenlenmistir.

ilgili Taraflar icin hazirlanan Yonetici Anketi,
555 kurum ve kurulusun Ust yonetimine ulas-
tirilmis, 150’sinden degerlendirilebilir yanit
alinmistir. Girisimcilere ve ticaret erbabina yo6-
nelik paydas analizi anketleri ise 20 sanayi ve
ticaret odasina iletilmistir. Oda Uyelerinden
anket gonderenlerin 257’sinden (150 girisim-
ci, 107 ticaret erbabi) degerlendirilebilir yanit
alinmistir.

3.2.7.1. ilgili Taraflarin Yoneticilerinin Deger-
lendirme ve Onerileri

Katimcilar, Bakanligin sundugu hizmetlere
iliskin bilgi sahibi olduklarini ve yeni bilgi ve
gelismeler konusunda yeterli bilgilendirmede
bulunuldugunu ifade etmekte, Bakanhgin ka-
muoyu nezdinde olumlu bir imaja sahip oldu-
guna inanmaktadirlar. Anketi yanitlayan yone-
ticiler, Bakanligin kurum/kuruluslarla isbirligi
halinde galismaya egilimli, temel yikimlGltk-
lerin yerine getirilmesinde basarili oldugunu
disiinmektedirler. Ancak yoneticilerin % 35’
ortaklasa gerceklestirilen calismalarin yeter-
li olmadigini vurgulamaktadir. Bununla bera-
ber, tim yoneticiler, kendi alanlarinda STB’yle
ortak ¢alisma yiritme ve isbirligine gitme ko-
nusunda hazir olduklarini ifade etmektedirler.

Paydaslar, Bakanligin en 6nemli gorevi ola-
rak “Ulusal sanayi ve ticaret politikalarinin
belirlenmesi”ni isaret etmektedirler. Bunun
yani sira Organize Sanayi Bolgeleri, Teknoloji
Gelistirme Bolgeleri ve Kiiglik Sanayi Siteleri-
nin kurulmasi ile piyasa gozetim denetim fa-
aliyetlerinin Bakanligin oncelikli gérevleri ara-
sinda oldugu belirtiimektedir. Katilimcilarin
Onerilerinde su konular 6ne ¢ikmaktadir:

a) Bakanligin tasra teskilati yeniden yapilan-
malidir. Tasra teskilatinin etkinligi, perso-
nel sayisi ve teknik olanaklar artirilarak
saglanabilir.

b) Bakanlik, Gimriik Mustesarligi ile isbirligi
yaparak kalitesiz mallarin ithalini onleye-
cek ve yurtici imalatgilarin rekabet glicl-
nl distirmeyecek tedbirler almalidir.

c) STK'larla iletisimin gliclendirilerek devam
ettirilmesi beklenmektedir.

¢) Tesvik sistemi Bakanlik tarafindan tek el-
den yurutilmeli, sistem, bolgesel ve sek-
torel dizeyde degerlendirilerek yonetil-
melidir.

d) Bakanlik biitgesi artirilarak daha etkin hiz-
met vermesi saglanmali, rekabet ortami-
nin tam olarak tesis edilmesini engelleyen
unsurlar ortadan kaldiriimahdir.

3.2.7.2. Girisimcilerin Degerlendirme ve
Onerileri

Girisimcilerin % 56’s1 Bakanligin kamuoyu nez-
dinde olumlu bir imaja sahip oldugunu disin-
mekte ancak sadece %23’G Bakanhgin ylrit-
tigl hizmet ve faaliyetlere iliskin bilgi sahibi
oldugunu ifade etmektedir. Bakanlk Internet
sitesini ayda birden sik ziyaret edenlerin ora-
niise % 10’da kalmaktadir. Buna karsihk, fark-
Il hizmetlerden yararlananlarin memnuniyet
diizeyi genelde 5 tam puan Uzerinden 3,5’in
Uzerindedir.

Bakanlik blinyesinde verilen hizmetler igin Ba-
kanligi ziyaret edenler, hizmetlerin sunum bi-



¢iminden genellikle memnun kaldiklarini be-
lirtmislerdir. Anketi yanitlayan 150 kisiden 85’i
faaliyetlerini bir Organize Sanayi Bolgesi ya da
Kigik Sanayi Sitesinde yiuriutmektedir. Bunun
kurulus performanslarini olumlu yénde etkile-
digini sdyleyenlerin orani % 79'dur.

Bakanligin temel ylkimliliklerini istenen di-
zeyde yerine getirip getirmedigi konusunda
katihmcilarin tereddiitleri vardir. Ozellikle Ba-
kanligin “saglikl ve givenli bir piyasanin olu-
sumuna yonelik gbzetim ve denetim faaliyet-
leri” ile “llke dizeyinde rekabet kosullarinin
islerlik kazanmasina yonelik faaliyetleri” ye-
terli bulunmamaktadir. Buna karsilik, Bakanli-
gin “llkemizin AB mevzuatina uyum slirecin-
de” 6nemli bir rol Gstlendigi dislintilmektedir.
Girisimciler, Bakanligin Gstlenmesi gereken en
onemli gorev olarak “ulusal sanayi ve ticaret
politikalarinin belirlenmesi”ni isaret etmekte-
dirler. Sanayi ve ticaret alaninda AB’ye girme
sirecine uyum calismalarini ise ikinci 6nemli
gorev olarak gormektedirler. Bakanhgin mev-
cut yetki, faaliyet ve hizmet alanlarini yeterli
bulanlar ise % 30’da kalmaktadir. Girisimciler
agirhkla su konularda dnerilerde bulunmakta-
dir:

a) KOBI’lerin yeniden yapilanmasi konusun-
da aktif ve pratik ¢oziimler uygulamaya
konmalidir. ige ve disa déniik politikalar-
da KOBV’lerin rekabet edebilirligi hususu
on planda tutulmalidir.

b) Rekabet kosullarinin islerlik kazanmasi
icin ozellikle kayit disinin engellenmesi ko-
nusunda ciddi ¢alismalar yapilmasi gerek-
mektedir.

c) Bakanlik butgesinin yeterli olmasi halinde
sanayiciye verecegi destekler rekabet gii-
clin artiracaktr.

¢) Bakanlik, sektorel temsilcileri ve Uretici-
lerin goruslerini daha siklikla iletebilecegi
ortamlari saglamalidir.

T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanhgi

d) Girisimcinin gereksinimlerinin karsilanma-
sina yonelik olarak, altyapi sorunlarinin
¢Ozllmesine ve mevzuatin glincellenme-
sine iliskin calismalara hiz verilmelidir.

e) Ar-Ge tesviklerine iliskin uygulamalar bir-
¢ok kurum ve kurulusa dagilmis durumda-
dir. Bu konu tek merkezden (Bakanlktan)
ve etkin bir sekilde koordine edilmelidir.
Blyuk kuruluslar desteklerken kiiclik ku-
ruluslarin da 6niini agacak bir mekanizma
olusturulmahdir.

3.2.7.3. Ticaret Erbabinin Degerlendirme ve
Onerileri

Bu grupta da katiimcilarin yarisi Bakanhgin
kamuoyu nezdinde olumlu bir imaji oldugu-
na inanmaktadir. Bakanhgin ylrittigu hizmet
ve faaliyetler konusunda bilgi sahibi oldugunu
distnenlerin orani ise % 16’dir. 107 katihmci-
dan 13’0 Bakanlik Internet sitesini haftada bir
ya da daha sik ziyaret ettigini belirtmektedir.

Katiimcilarin lgte biri Bakanligin i¢ ticare-
te iliskin mevzuati glinlin gelismelerine gore
giincelledigini ve yarisi da mevzuati hazirlar-
ken ya da glncellerken ilgili taraflarin gérusle-
rini dikkate aldigini diisiinmektedir. Ote yan-
dan, mevzuatin yeterince acik, anlasilir ve bi-
rokrasiyi en aza indiren bir icerikten uzak ol-
dugu, ayrica mevzuat degisikliklerine ya da
uygulamalara yonelik olarak Bakanligin sun-
dugu tanitim ve egitim hizmetlerinin de yeter-
siz oldugu vurgulanmaktadir.

Ticaret erbabi, diger kesimler gibi, Bakanhgin
temel yukimlilGgiund “ulusal sanayi ve ticaret
politikalarinin belirlenmesi” olarak gérmekte-
dir. Bunun yani sira “piyasa gozetim denetim
faaliyetleri” ile “tiketicinin korunmasi”’nin da
Bakanligin 6nde gelen gorevleri arasinda ol-
dugu dastnulmektedir.

Katilimcilar, Bakanligin temel yukumlualtkleri-
ni yerine getirirken “saglikh ve glivenli bir pi-
yasanin olusumuna yonelik gozetim ve dene-
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tim faaliyetleri” ile “Ar-Ge ve inovasyona yo-
nelik calismalara verilen destekler”in yetersiz
kaldigini ifade etmektedirler. Buna karsilik, gi-
risimcilerle ayni sekilde, AB mevzuatina uyum
sirecinde Bakanhgin Ustlendigi rolde basarili
olduguna isaret etmektedirler.

3.3. Cevre Analizi

Durum Analizi'nin ilk asamasinda gercekles-
tirilen bir baska calisma, Cevre Analizi’dir. Bu
kapsamda oncelikle STB’nin faaliyet alaninda
diinyadaki durum ve gelismeler incelenmis,
bu cercevede diinyada sanayi ve ticaret sek-
torlerinde yonelimler ve yaklasimlar irdelen-
mis ve bir rapor hazirlanmistir.

Diinyada sanayi ve ticaret sektorlerindeki yak-
lasimlara iliskin olarak,

e Ucret dizeylerinin diisiiriilmesi ve pazar
kosullarinda gercekgi fiyat uygulamasi,

e Ticaretin tamamen serbestlesmesi,

e Finans piyasalarinin serbestlesmesi,

e Ozellestirme,

e Kamu harcamalarinin kisilmasi konulari
vurgulanmistir.

Dlnyada sanayi ve ticaret sektorlerinde uygu-
lanan politikalar Gg gruba ayrilarak tartisiimis,
bunun yani sira ekonomide doniisimin mali-
yetlerini asgari seviyeye cekecek deger zincir-
leri sektorel olarak ikiye ayrilarak;

e Aliciya-dayal (buyer-driven) deger zincir-
leri ve Ureticiye-dayali (producer-driven)
deger zincirleri bashklari altinda agiklan-
mistir.

Raporda diinya ticaretinde gelismeler de ayri
bir alt bolimde degerlendirilmistir. AB Siire-
cinde Sanayi Politikalari ayrintili olarak ince-
lenmis; yasal dayanaklara iliskin siiregler ta-
nitilmistir. Ayrica, Lizbon Stratejisi ve alt bas-
liklarina da raporda 6énemli bir yer ayrilmistir.

1) Genel Ekonomik Arka Plan bashgi altinda;
GSYiH, emek verimliligi, istihdam artisi,

enflasyon orani, birim emek maliyeti art-
sI, kamu dengesi ve genel kamu borcu,

2) istihdam basligi altinda; istihdam orani ve
yasli iscilerin istihdam orani, is piyasasin-
dan etkin ortalama cikis yasi, cinsiyetler
arasi Ucret acig1, dislk Ucretlilere uygula-
nan vergi orani, yasam boyu 6grenme, is
kazalari ve issizlik orani,

3) Yenilik ve arastirma basligl altinda; egiti-
me yapilan kamu yatirimi, Ar-Ge harcama-
sI, internet erisimi seviyesi, bilim ve tek-
noloji mezunlari, patentler, risk sermaye-
si yatirimlari, BIT harcamasi,

4) Ekonomik reform basligi altinda; goreli fi-
yat seviyeleri ve fiyat yakinsamasi, ag sa-
nayilerinde fiyatlar, elektrik piyasasinda
en blylk Ureticinin piyasa payi, ag sanayi-
lerinde piyasa yapisi, kamu ihaleleri, sek-
torel ve ad hoc devlet yardimlari, tek pa-
zar hedefleri dogrultusunda piyasa butin-
lesmesi,

5) Sosyal bitinlesme bashg altinda; gelir
dagiliminda esitsizlik, sosyal transferler
oncesi ve sonrasinda yoksulluk riski orani,
surekli yoksulluk riski orani, bolgesel istih-
dam oranlarinin dagilimi, okulu erken bi-
rakanlar, uzun donemli issizlik orani, issiz
hane halklari niifusu,

6) Cevre basligl altinda; sera etkisi yaratan
gazlarin emisyonu, ekonominin eneriji yo-
gunlugu, tasimacilik, sehir havasinin kali-
tesi, yenilenebilir enerjinin payl ve dogal
kaynaklarin korunmasi gostergelerine de-
ginilmistir.

Avrupa Birligi'nin ortak ticaret politikasi, Av-
rupa Toplulugu’nu kuran antlasmanin 23.
maddesinde yer almaktadir. S6z konusu mad-
de Toplulugun, tim mallarin serbestce dolas-
g1 bir Gimrik Birligi’'ne dayandigini vurgula-
maktadir. Gimrik Birligi ise, tye Ulkeler ara-
sinda ithalat ve ihracat glimrik vergileri ile
es etkili diger vergileri icine aldigi gibi Ugln-



cli Ulkelere karsi ortak gimriik tarifesini uygu-
lamayi da icermektedir. Bu ¢ergevede, malla-
rin serbest dolasimini amaglayan GUmrik Bir-
ligi, Gye Ulkeler arasindaki gimriiklerin kaldi-
rilmasi ve l¢lincu Ulkelere karsi Ortak GUmriik
Tarifesi (OGT) uygulanmasinin yani sira, tica-
ret ve rekabet politikasi alanlarinda da uyumu
gerektirmektedir. Bu ¢ercevede Ortak Ticaret
Politikasi genel olarak agiklanmis, Ortak Tica-
ret Politikas’’nin araclari arasinda sayilan Or-
tak GUimrik Tarifesi ve Genellestirilmis Tercih-
ler Sistemi (GTS) irdelenmistir.

Dinyadaki toplam ithalat ve ihracatin yakla-
stk beste birinin AB tarafindan gerceklestiril-
mekte olmasindan hareketle, AB’nin uluslara-
rasi ticareti diizenleyen, Diinya Ticaret Orgi-
tini (DTO) destekledigine isaret edilmis; AT’yi
kuran antlasmanin 131. Maddesinin, Birligin
diinya ticaretindeki gelismeleri uyumlastirma-
yI ve ticaretin 6nlindeki engelleri kaldirmayi,
bu cercevede AB’nin, DTO’niin daha etkili, sef-
faf ve hesap verebilir bir yapiya kavusturulma-
sini amagladigi vurgulanmistir.

Lizbon Stratejisini 5. yilinda degerlendirerek
yenileyen Avrupa Birligi, Yenilenmis Lizbon
Hedefi kapsaminda, “gliclii ekonomik biyliime
ve daha fazla ve daha kaliteli istihdam olanak-
lari yaratma” stratejisinin odaklandigi alanlar
da bu kapsamda incelenmistir.

Birligin ve Uye ulkelerin ayrica, Avrupa
Birligi’nin, 2010 yili Lizbon hedefi dogrul-
tusunda hazirladigl ve bilgiye dayali ekono-
mik ortamda is diinyasinin blylmesini ve
rekabet edebilirligini saglamayir amaclayan,
2001-2005 Yillarini kapsayan isletme, Girigim-
cilik ve Ozellikle Kiigiik ve Orta Olgekli isletme-
ler icin Cok Yilli Programin (MAP) devami olan
Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Cerceve Progra-
mi (CIP) da genel olarak incelenmistir. Rapor-
da, AB blinyesinde sanayi politikasi hedefleri-
ne ulagsmak icin kullanilan araglar,

e GuUmrik Birligi ve Mallarin Serbest Dolasi-
mi
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e Arastirma ve Gelistirme
e KOBI Destegi

e Yasal Cercevenin Gelistirilmesi ve idari Re-
form

e Yetki Paylagimi

basliklari alinda degerlendirilmistir.
Ayrica asagida yer alan diger politikalar da ge-
nel bir bakisla verilmistir.

e Ticaret Politikas!

e Ekonomik ve Parasal Politika

e KOBI Politikas!

e Egitim ve Staj Politikasi

e Tiiketici Politikasi

e Rekabet Politikasi

e Bolgesel Politika

AB’de uygulanan politikalar da son yillara ilis-
kin degerlendirmeler ise su basliklar altinda ir-
delenmigstir:

e Yenilestirilmis Lizbon stratejisi dogrultu-
sunda izlenmesi gereken istihdam ve bii-
yime odakli eylem plani

e Tek pazarin genisletilmesi ve derinlestiril-
mesi

e Piyasalardaki giris engellerinin kaldiriima-
si ve rekabetgiliginin gliclendirilmesi

e lyi ybnetisim

e Altyapi hizmetleri

e Arastirma ve gelistirme

e Yenilik faaliyetleri ve bilgi-iletisim teknolo-
jilerinden (BiT) yararlanilmasi

e insan kaynagina yapilan yatirrmin daha ka-
liteli egitim hizmeti sunarak arttiriimasi

Avrupa’da Cevre Politikalari, son zamanlarda
one ¢ikan ve STB’nin faaliyet alanlarini etkile-
yen konulardan biri olmasi nedeniyle, raporda
yer alan basliklardan biri olmustur. Cevre Ana-
lizi kapsaminda, karsilastirma yapilabilmesi
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amaciyla, baska llkelerdeki Sanayi ve Ticaret

Bakanligl benzeri olusumlar da incelenmistir.

Bu cercevede su kuruluslara yer verilmistir:

a) Almanya Federal Ekonomi ve Calisma Ba-
kanligi

b) Hollanda Ekonomik isler Bakanhgi

c) irlanda isletme, Ticaret ve istihdam Ba-
kanlig

¢) Ingiltere Sanayi ve Ticaret Departmani

d) italya Uretim Faaliyetleri Bakanhgi

e) Danimarka Ekonomi ve is Bakanlig

f) Finlandiya Sanayi ve Ticaret Bakanhgi

g) lsvec Sanayi, Calisma ve Haberlesme Ba-
kanhgi

g) Amerika Birlesik Devletleri Ticaret Bakan-
hg

h) Cin Ticaret Bakanhgi

Bir baska alt baslik olarak, Avrupa Akdeniz
Havzasi Organize Sanayi Bolgeleri ile ingiltere
ve ABD’deki Organize Sanayi Bolgeleri'ne ilis-
kin yapilanma ve Ustlenilen gérevler de ayrin-
tili olarak degerlendirilmistir.

Calismada, diinya ve AB’deki gelismeler, yone-
limler ve politikalarin incelenmesinden sonra
STB’nin faaliyetleri alaninda Turkiye’deki du-
rum ve gelismelere yer verilmistir. Bu gergeve-
de Turkiye’de sanayinin durumu ve gelisimine
makro agidan bakilmis, imalat sanayiinin alt
sektorlerinde mevcut durum ortaya konmus
ve Tirkiye’deki sanayi politikalari ayrintili ola-
rak incelenmistir. Bu kapsamda,

e Sanayi Politikasinin Olusturulmasinda Et-
kili Olan Diger Baslica Kurum, Kuruluslar

e Tirkiye'nin Sanayi Politikasina Genel Bir
Bakis

e Tirkiye'nin Sanayi Politikasinda Ana Gelis-
me Eksenleri

e Tirkiye'nin Gelecege Donuk Sanayi Politi-
kalari da degerlendirmistir.
Ulkemizin dis ticaretteki durumu ise,

e 2000 Yili Sonrasi Donemde Dis Ticareti-
mizde Kaydedilen Gelismeler

e 2006 Yili Dis Ticaretteki Gelismeler

basliklari altinda ayrintili bicimde irdelenmis-
tir.

Raporda Sanayi ve Ticaret Odalari ile bu kuru-
luslarin Ust olusumu olan TOBB, Ustlendikle-
ri islevler, gorev ve sorumluluklar ¢ergevesin-
de degerlendirilmis, ayrica Tiurkiye’de Organi-
ze Sanayi Bolgelerinin gelisimi ve buglinki du-
rumu da incelenmistir.

STB’nin faaliyet alanlariyla ilgili kalkinma pla-
ni, sektorel ve bolgesel plan ve programlar,
strateji belgeleri ve bu belgelerin Bakanliga
etkilerini ortaya koymak amaciyla asagida yer
alan belgeler incelenmistir:

e Tiirkiye Sanayi Politikasi Belgesi

e Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007 — 2013)
e Orta Vadeli Program (2007 — 2009)

e KOBI Stratejisi ve Eylem Plani

e Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani
(2006 — 2010)

e Guneydogu Anadolu Projesi Bélge Kalkin-
ma Plani (2002 — 2010)

Son olarak, diinyadaki ve Tirkiye'deki temel
egilimler ve sorunlar arasinda STB'yi ilgilendi-
ren konular ve etkileri incelenmis, bu baglam-
da dinyadaki genel egilimler, kiresel krizler
ve Turkiye’ye etkileri ortaya konmustur. Ayri-
ca, Sanayi ve Ticaret Bakanliginin faaliyet ala-
niyla ilgili olarak 6ne cikan diger bazi konula-
ra yer verilmis, bu kapsamda mallarin serbest
dolasimi ve mallarin serbest dolasimina iliskin
AB miktesabati teknik mevzuat uyumu calis-
malari ile diger bakanliklarla temas ve gorev
paylasimi irdelenmistir. Bunun yani sira, ti-
keticinin korunmasi, tiiketicinin korunmasin-
da STB’nin diger bakanliklarla temasi ve gorev
paylasimi da degerlendirilmis; Cevre, Enerji ve
Ulastirma sektorleri gibi 6ne ¢ikan konulara
ayri basliklar altinda yer verilmistir. Diger ta-
raftan, Tirkiye’de imalat Sanayinin Sorunlari
da sektorel bazda ele alinmistir.



3. 4. SWOT (GZFT) Analizleri

Durum Analizi’nin son adimi olarak 25 Mayis —
1 Haziran 2007 tarihleri arasinda, biri st di-
zey yonetim olmak lzere, 3 grupla SWOT Ana-
lizi galismalari yapilmistir. Calismalarin glincel-
lenmesi asamasinda ise 1 Subat 2008’de STB
Ust yonetiminin katilimiyla gergeklestirilen
SWOT Analizi sonrasinda, bitlin oturumlarin
sonuglari toplulastirilarak nihai bir rapor ha-
zirlanmistir. Ortaya cikan bulgulara iliskin bir
Ozet asagida yer almaktadir.

FIRSATLAR

1. AB Sirecinde Sanayi Stratejisinin olustu-
rulmasinda STB’nin rol Ustleniyor olma-
si; sektorel strateji belgelerinin (otomotiy,
makine, beyaz esya, elektronik) hazirlan-
masi sorumlulugunun STB’de olmasi,

2. Dokuzuncu Kalkinma Planinda Ar-Ge ca-
hsmalarinin temel gelisme eksenlerinden
biri olarak yer almasi, Ar-Ge galismalari-
na verilen 6nemin artmasi ve bu baglam-
da Ulusal Ar -Ge Stratejisinin olusturulma-
si slireci, 5593 sayili Kanunun da iyi deger-
lendirilmesiyle sinai Ar-Ge faaliyetlerinin
gelisme kat etmesi ve Ulkenin rekabet gi-
clinin artmasi olanaginin bulunmasi,

3. 60. Hikimet Eylem Planr'yla esnaf ve
sanatkarlara yonelik olarak Bakanligin so-
rumluluk alaninin genislemesi,

4. Tirk Ticaret Kanunu’nun giincellenme-
si ¢calismalari kapsaminda STB’nin (6zel-
likle bagimsiz denetim alaninda) yetki ve
gorevlerinin yeniden tanimlanmasinin séz
konusu olmasi,

5. AB’ye giris slirecinde piyasa gozetim ve
denetiminin 6neminin anlasiimis olma-
si; AB’ye uyum slirecinde diizenlenmemis
alanlarda gozetim ve denetim galismalari-
nin STB bilinyesinde yapilmasi olasiliginin
bulunmasi,

6. Kamu Yonetimi Reformu calismalari kap-
saminda kamu kuruluslarinin denetleyici

10.

T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanhgi

islevinin 6ne ¢ikmasi; bu siirecin, 6zellik-
le “piyasa gozetim ve denetimi” islevinin
oneminin artmasliyla, Bakanhgin yetki ve
sorumluluklarinin korunmasi ve gelistiril-
mesi olanagini yaratmasi,

Cevre - sanayi ve cevre - ticaret iliskisinin
glclenmesinin Bakanlik igin yeni olanaklar
yaratacak olmasi,

TUIK’in yayimladigi Resmi istatistik Progra-
mi’nin, ilgili alanlarda Bakanliga veritabani
olusturma olanagi tanimasi,

AB siireci ve STB’nin genis gorev alani bag-
laminda, yeniden yapilanma c¢alismalari-
nin gereginin ortaya ¢ikmasi,

Turkiye’nin tarim toplumundan sanayi
toplumuna gecis siirecinde olmasi; bu si-
recten gecmis baska Ulkelerin deneyimin-
den yararlanma olanaginin bulunmasi.

TEHDITLER

1.

Turkiye’nin istikrarh bir sanayi ve ticaret
politikasinin ve sanayi master planinin ol-
mamasi,

Merkezi yapilanmada ig ticaret ve dis tica-
retin ayristirilmis olmasi, piyasa gézetim
ve denetiminde i¢ ve dis ticaretin ayri ku-
ruluslarca izlenmesi,

Devlet personel rejimi nedeniyle kamu
kurumlarinin gorevlerini istenen diizeyde
yerine getirebilmesi icin yeterli nitelik ve
nicelikte personel istihdam edememesi,

Sanayi tesvikleri noktasinda STB’nin ka-
rar alici konumda olmamasi; yetkilerin tek
¢ati altinda toplanamamis olmasi,

Genel bitcenin kurumlar arasi ayristiril-
masinda rasyonel kistaslarin gbz oniinde
bulundurulmamasi; STB’ye ayrilan payin
genel bitgeye oraninin zaman iginde dis-
me egilimi icinde olmasi; STB’ye ayrilan
yatirim butgesinin STB’nin Ustlenmesi ge-
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10.

reken gorev ve sorumluluklara gore yeter-
siz olmasi; Bakanligin sorumluluk ve yetki-
leriyle kaynaklari arasindaki dengenin ku-
rulamamis olmasi,

Bilgi teknolojileri alanindaki dinamikler
cergevesinde, bu alanda yetismis yetkin
personel icin Bakanlik disi firsatlarin geki-
ci hale gelmis olmasi,

e-ticaretin glvenliginin, saglanamamasi
halinde sorunlar yasanabilecek olmasi,

“Piyasa gozetim ve denetimi” alaninda, Ul-
kemizdeki altyapinin (uzmanlasmis ele-
man, techizat, laboratuar) yetersiz olmasi,
bu alandaki faaliyetlerin 6niindeki engelle-
rin heniz tam olarak kaldirilamamis olma-
sI; test yapma ve numune alimlarinda iha-
le zorunlulugu olmasinin islemleri yavas-
latmasi,

Kamuda planli ve esgidimli calisma ge-
leneginin zayif olmasi, bu nedenle benzer
projelerin farkh kurumlarda yuritilerek
kaynaklarin israf edilmesi,

Kayit disi ekonomi oraninin yiksek diizey-
de seyretmesi.

GUCLU YONLER

1.

Bakanligin tiim tlkeyi kucaklayan hizmet
alanina sahip olmasi, genis bir hedef kitle-
ye hizmet sunulmasi,

Bakanligin yasayla genis ve kapsamli go-
revlerle donatilmis olmasi, sanayi ve tica-
ret alaninda mevzuat olusturulmasi yetki-
sinin STB’de olmasi,

Rekabet Kurumu gibi bircok olusumun
karar, yonetim ve denetim organlarinda
STB’nin rol almasi,

icraci genel midiirliiklerde e-hizmet uy-
gulamasina gecilmis olmasi;
sanatkarlar

esnaf ve

ve bunlarin  olusturdugu

olusumlara yonelik islem ve hizmetle-

10.

11.

12.

13.

rin de elektronik ortamda yirittlmesi,
Turkiye’'deki e-imza galismalarinda STB’nin
oncu rol tGstlenmis olmasi,

Bakanlgin uhdesinde olan AB mevzuatinin
uyumlastirma calismalarinin  tamamlan-
mak lizere olmasi,

Tuketiciyle entegrasyon amaciyla bir siste-
min kurulmus olmasi, Hakem Heyetlerinin
iyi bir yapilanma altinda etkinlik gésteriyor
olmasi ve llke sathina yayilmis olmasi,

Bakanhgin, il madurlikleri aracihigiyla, iller
bazinda bir 6rglitlenmeye gidilebilmis ol-
masl,

Bakanligin kamu nitelikli meslek orgutle-
riyle glcli hizmet iliskileri icinde olmasi;
onemli paydaglariyla iletisim icinde olmasi;
Universitelerle, ozellikle teknoparklar ara-
cihgiyla, canh ve yogun bir isbirligi kurul-
mus olmasi,

Bakanligin bilisim ve ag altyapisinin ¢ogu
bakanliga gore gicli olmasi; bilisim tekno-
lojisi anlaminda yeni teknolojilerden yarar-
laniliyor olunmasi,

Organize Sanayi Bolgelerinin Tirkiye'de ku-
rumsal yapilanmalarini tamamlamis olma-
si, uygulamalarin bazi tlkeler icin (Mogo-
listan, Kazakistan, Ukrayna, Filistin, Misir,
Azerbaycan) model teskil etmesi,

Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Plani ¢erce-
vesinde Bilisim Vadisi Projesinin STB tara-
findan yiritulecek olmasi,

Saralar ve konsey toplantilari gibi resmi ve
dizenli istisare mekanizmalari bulunmasi,

Piyasa aktorleri arasindaki uyusmazliklar-
da hakemlik gorevinin Bakanliga veriliyor
olmasi.

ZAYIF YONLER

1.

Bakanhgin, Ulke sanayi politikalarina yon
verme gicliniin yetersiz olmasi; sanayici-



10.

11.

ye yonelik tesvik araglarinin yonetiminde
ve Ar-Ge faaliyetlerinin yonlendirilmesin-
de, STB’nin yetersiz kalmasi;

Sanayiye yonelik ulusal dizeyde plan,
program, strateji belgelerinin hazirlanma-
si stirecinde STB’nin etkin rol tstlenemiyor
olmasi,

Sanayi ve ticaret gibi iki genis alanda ¢ali-
sihiyor olmasi nedeniyle, ticaret olgusunun
cercevesinin yeterince doldurulamiyor ol-
masl; STB’nin ozellikle dis ticarette piyasa
hakimiyetinin zayif kalmasi; sanayiye yone-
lik bir uzmanlasmaya gidilememis olmasi,

Bakanligin kurulus kanununun yetersiz kal-
mis olmasi, ginidn kosullarini karsilama-
masi, glincellenememis olmasi,

Mevzuatla uygulama arasindaki uyumsuz-
luklarin giderilmesine yonelik diizenleme-
lerin yapilmamasi,

Kongre ve sura 6rgltlenmelerinin sonugla-
rindan karar alma siireclerinde yararlanil-
mamasi,

Kurum kiltiridndn zayiflama egiliminde ol-
masl, kurumsal bellegin zayif olmasi,

Bakanlik organizasyon yapisinin giiniin ge-
reklerini ve kosullarini tasimiyor olmasi;
gorev unvanlarina yonelik is tanimlarinin
olmamasi ya da yetersiz olmasi,

Birimler ve kisiler arasi is ylki dagihminda
dengesizlikler olmasi,

Ozellestirme siirecinde Bakanlik kadrosu-
nun gerekli nitelige sahip olmayan perso-
nelle siskin hale gelmesi, kisa bir sirede
Bakanlik dolu kadrolarinin iki katina ¢ikmig
olmasi, ancak bu kadrolardan etkin yarar-
lanma olasiliginin disiik olmasi,

Bakanlikta uluslararasi nitelikte uzman
kadrolarinin bulunmamasi ve yetistirme

olanaklarinin da kisith olmasi; ek 6denek

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
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olanaklarinin uzman personel istihdam
etme baglaminda faydaya donistirileme-
mesi,

Kariyer meslek gruplarindaki nitelikli per-
sonel devir hizinin yiksek olmasi; 6zellikle
geng personel devir oraninin yiiksek olma-
sl,

Hizmet sunulan kitlenin goris ve beklenti-
lerinin sistematik bicimde izlenememesi,

Hedef kitleye yeterli taniimin yapilama-
masi; Bakanhgin hizmetlerini 6zellikle
elektronik ortamda yeterince tanitamama-
sl,

Personel sayisindaki hizli artisa oranla Mer-
kezdeki fiziksel calisma ortamlarinin yeter-
siz olmasi,

Arsiv ve dokiimantasyon sisteminin yeter-
siz olmasi,

Techizat, laboratuar gibi olanaklarin, su-
nulmasi gereken hizmet yogunlugunu kar-
silayacak diizeyde olmamasi,

il midurliiklerinde fiziksel yapi, donanim ve
teknolojik altyapinin yetersiz olmasi.
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Kurumsal Kimligin Yeniden

Tanimlanmasi

Durum Analizi cergevesinde yurutilen ve 6ze-
ti Uclincli Bélimde verilen ayrintili alt analiz-
ler, Turkiye ve diinyada Bakanligin faaliyet ala-
nindaki gelisme ve yonelimler, Bakanhgin han-
gi kaynaklarla ne gibi faaliyetler yuruttigu, ge-
lismeler ve paydaslarin oneri ve beklentileri
dogrultusunda kurumsal kimligin nasil tanim-
lanmasi gerektigi konularina isik tutacak me-
tinler olarak incelenmis ve degerlendirilmistir.
Dokuzuncu Kalkinma Plani Vizyonu* ve Sanayi
Stratejisi Arama Konferansi’'nda Tiirkiye Sana-
yi Stratejisi Belgesi (2010-2013) AB Uyeligine
Dogru** icin belirlenen Vizyon da goz online

alinarak Bakanligin Vizyon, Misyon ve Temel
Degerler Bildirimleri belirlenmistir. Vizyon ve
Misyon bildirimlerinin hayata gecirilebilme-
si i¢in ortaya konacak Stratejik Amaglarin ve
Hedeflerin belirlenmesinde hem Bakanhgin
Ustlenmesi gereken roller hem ulusal nitelik-
liilgili belgeler g6z 6nlinde bulundurulmustur.
Bu baglamda, Sanayi ve Ticaret Bakanhg Ust
yonetimi tarafindan Mart 2008’de belirlenen
Bakanlik Vizyon, Misyon ve Temel Degerleri su
sekilde belirlenmistir:

* stikrar icinde biiyiiyen, gelirini daha adil paylasan, kiiresel 6lcekte rekabet giiciine sahip, bilgi toplumuna déniisen ve

AB'ye Uyelik igin uyum sirecini tamamlamis bir Tirkiye

** Orta ve ylksek teknolojili Grtinlerde Avrasya’nin tiretim Uissti olmak
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Vizyon

Girisimcilige, yenilikcilige ve yuksek katma
degerli teknoloji Gretimine

dayali ekonomik yapisiyla,

Avrasya’nin mal ve hizmet

Uretim Ussi haline gelen ve diinyanin en
gelismis on Ulkesi icinde yer alan bir Turkiye’'nin

olusumunda 6ncl olmak
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Misyon

Ulkemizin kiresel diizeyde rekabet giiciinii artirmaya yo-

nelik olarak;

e Sanayi ve ticaret alanlarinda plan, program, strateji ve

politikalar gelistirmek,

e Ekonominin itici glictiniln 6zel girisimcilik oldugu bilinciy-
le ve basta KOBIi’ler olmak Uzere bitiin sanayici, tiiccar,
esnaf ve sanatkarlara, gtivenli, stirdurulebilir ve cevreye

duyarl bir is ve rekabet ortami tesis etmek,

e Tuketicilerin haklarinin korunmasina ve bilinglendirilme-

sine yonelik tedbirler almak,

e Ar-Ge calismalarina sunulan desteklerle, ileri teknolojiye
ve yenilikcilige dayali, yliksek katma deger saglayan bir

uretim kultartnun olusmasina hizmet etmektir.

O
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Temel Degerler

Katilimcilik

e En az burokrasi ile kaliteli, etkili ve hizli hizmet
e Toplumsal sorumluluk

e Oncilik ve rehberlik

e Surekli gelisim

e Cevreye duyarhlk

e Girisimci, vatandas ve calisan odaklilik

e Sistem ve sonu¢ odaklilik

o Seffaflik

e Hesap verebilirlik
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Stratejik Amaclar ve Hedefler

5. 1. Stratejik Amaglar, Hedefler ve Strate-
jiler

Vizyon, Misyon ve Temel Degerler Bildirim-
leri ve ilgili ulusal politika belgeleri dogrul-
tusunda, birim temsilcileri ve (st yonetimi-

STRATEJIK AMAG 1

nin katilimiyla Sanayi ve Ticaret Bakanligi
icin dort Stratejik Amac ve bu amaclar altin-
da yirmibir Hedef ortaya konmustur. Hedef-
ler, biitliin plan donemini (2010-2014) kap-
samaktadir.

Turkiye’'nin klresel rekabet edebilirliginin en Ust seviyeye cikarilmasina ve sanayi ve ticaret
alanlarinda yapisal donlisimiin saglanmasina yonelik olarak, ulusal politikalar dogrultusun-
da, kamu kuruluslari, Gniversiteler ve 6zel sektorle isbirligi icinde politikalar ve strateji olus-
turmak, uygulanmasini saglamak, izlemek, degerlendirmek

Hedef 1.1. Katiimci yontemlerle Strateji belgeleri olusturulacak, izlenecek ve degerlendirile-
cek; bitun paydaslar tarafindan benimsenmesi saglanacaktr.

Hedef 1.2. Sanayi ve Ticaret Bakanlginin strateji gelistirme ve uygulama kapasitesi artirila-

caktr.

Stratejik Amac 1 cercevesinde Sanayi ve Tica-
ret Bakanligl; sanayi ve ticaret alanlarina yo6-
nelik politika, plan, program ve strateji belge-
lerinin olusturulmasi, bu belgeler dogrultu-
sunda uygulamalarin yonlendirilmesi, izlen-
mesi ve degerlendirilmesi siireclerinde, kamu
orgutlenmesi icindeki uyumun giglendirilme-
sinde, diyalog ve isbirligi mekanizmalarinin
gelistiriimesinde ve yetki dagilimindaki sikin-
tilarin giderilmesinde 6nci rol oynayacaktr.

Bakanligin tim faaliyetlerinde, 6zellikle Stra-
tejik Amacg 1 baglaminda, temel 6nceligi olan
bir Uist belge olarak referans alinan Turkiye Sa-
nayi Stratejisi Belgesi, Ulkemizde ortaya ¢ika-
bilecek krizlerin etkisini en aza indirebilmek,
sanayinin kiresel diizeyde rekabet gliclinii ar-

tirmak ve Avrupa Birligi teknik standartlarina
uygunlugu saglamak icin, reformlara gidilme-
si ve sanayi sektoériinde yapisal déntsimiin
planli bir sekilde gerceklestiriimesi gereklilik-
lerinden hareketle hazirlanmistir. Bu gerekli-
likler dogrultusunda gelistirilen Tirkiye Sana-
yi Stratejisi, Ulkemizin, stratejik tstiinliikleri-
ni kiiresel rekabet kosullari icinde faydaya do6-
nlstiirmeye yonelik olarak onceliklerini, ki-
melenme alanlarina iliskin tercihlerini ve yol
haritasini ortaya koyacak, bolgesel ve sektorel
diizeydeki her tlrli uygulamaya isik tutacak
bir cerceve belge niteligi tasiyacaktr.

Ayrica, Tlrkiye Sanayi Stratejisiyle Bakanlik,
sanayideki bliyime ve istihdam sorunlarinin
giderilmesine yonelik kisa vadede atilacak
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adimlar ile isglcinln nitelik dizeyinin yik-
seltilmesine ve sanayimizin yenilikgilik ve Ar-
Ge kapasitesinin artirilmasina yonelik tedbir-
lerin ve bolge ve sektorler diizeyinde izlene-
cek stratejilerin belirlenmesi siireglerinde de
belirleyici rol oynayacaktir. Agiktir ki ulusal di-
zeyde bir sanayi stratejisi, yalnizca imalat sek-
torlne iliskin yonelimleri ortaya koymayacak-
tir. Turkiye'nin diinya pazarlarina entegrasyo-
nu slirecinde, yalnizca tretim alaninda degil,
uretilen mal ve hizmetlerin sunumunda da
yerel ve kiiresel dlcekte yeni yonelimlerin goz
ontinde bulundurulmasi ve bu dogrultuda po-
litika, plan, program ve stratejiler gelistirmesi
kacinilmaz bir gereklilik olarak goriinmektedir.

S6z konusu stratejilerinin belirlenmesi, uygu-
lanmasi, izlenmesi ve glincellenmesinde, Ba-
kanlik yonlendirici ve belirleyici rol Gstlene-
cektir. Ustlenilen gérevlerin istenen nitelik-
te ve hizda yerine getirilebilmesi icin Bakan-

igin ve birlikte calisilacak paydaslarin strateji
gelistirme ve uygulama kapasitelerinin gelisti-
rilmesine yonelik olarak da énlemler alinmasi,
bir baska zorunluluk olarak karsimiza ¢ikmak-
tadir.

Bakanligin piyasa ve is ortamini diizenlemeye
yonelik olarak Ustlenecegi bir diger sorumlu-
luk, piyasanin gereksinim duydugu veri ve bil-
gileri, sistematik bir bicimde tUretmek ve ilgi-
lilerle paylasmak olacaktir. Bu nedenle Turki-
ye Girisimci Bilgi Sisteminin olusturulmasi ge-
rekmektedir. Olusturulacak Girisimci Bilgi Sis-
temi, yalnizca piyasayi bilgilendirecek ve kayit
altina alacak nitelikte olmamali, karar alicila-
rin karar ve uygulamalarinda temel alacagi bil-
gi ve verileri de icinde barindirmalidir. Bu bilgi
ve veriler 1s1ginda Bakanlik, ilgili taraflariyla is-
birligi icinde, ekonominin gelismislik ve klre-
sel degerlere uyumluluk dizeyine iliskin gos-
tergeleri de ortaya koyma imkani bulacakdtr.
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STRATEJIK AMAG 2

Esnaf, sanatkar, sanayici, tacir, KOBI’ler ve tiiketiciler igin, AB normlariyla uyumlu, rekabetci,
etkin ve glivenli bir piyasanin olusmasina ve bolgeler arasi gelismislik farklarinin giderilme-
sine katki saglamak lizere, sanayinin planli gelisimine destek vermek ve yatirim ortamini si-
rekli iyilestirmek

Hedef 2.1. Ulkemizin kalite altyapisinin giiglendirilmesi, piyasaya giivenli iiriinlerin sunulma-
si, tiketicinin ve rekabetin daha fazla korunmasi saglanacaktir.

Hedef 2.2. Toptan ve perakende sektoriinde; rekabetgi ve kayit disiligl en aza indirecek yapi-
ya sahip bir Grlin tedarik ve pazarlamasi sistemi hayata gegirilecektir.

Hedef 2.3. is ortamindaki engellerin ortadan kaldirilmasi, sirket kurulus ve tasfiyelerinin ko-
laylastiriimasi ve maliyetlerin azaltilmasi saglanacak; ortak is yapma kabiliyeti gliclendirilerek
kooperatiflesme ve sirketlesme 6zendirilecektir.

Hedef 2.4. Esnaf, sanatkar ve KOBI’lerin finansmana erisimi kolaylastirilacak ve yayginlastiri-
lacaktir.

Hedef 2.5. Mesleki egitim kurumlari ve (iniversiteler ile KOBI’ler, esnaf ve sanatkarlar arasin-
daki isbirligi ve koordinasyonun giliclendirilmesiyle mesleki egitim gelistirilecektir.

Hedef 2.6. Kiimelenme ¢alismalari Bakanligimiz sorumluluk alani icerisinde gelistirilecektir.

Hedef 2.7. Bolgesel gelismislik farklari da dikkate alinarak, belirlenecek yorelerde sanayinin
fiziksel gelisimi desteklenecektir.

Ginlimlzde, kamu orgitlenmesi igindeki ma ve Ortismelerinin giderilmesine ve s6z ko-

merkezi idarelerden temel beklenti, piyasa-
ya dogrudan midahalelerde bulunmalari de-
gil, piyasanin ic mekanizmalarina islerlik ka-
zandirmaya ve bolgeler arasi gelismislik fark-
larini azaltmaya yonelik kolaylastirici tedbir-
ler almalari ve piyasa igindeki aktorlere ihti-
ya¢ duyduklari veri ve bilgileri, dogru zaman-
da ve dogru sekilde sunmalaridir. Stratejik
Amacg 2 kapsamindaki piyasa gozetim ve de-
netim faaliyetleri, Sanayi ve Ticaret Bakanli-
ginin en temel sorumluluklarindan biri olarak
kendini gostermektedir. Ayrica piyasada reka-
bet kosullarinin korunmasina ve piyasada gi-
venli Grin dolagiminin saglanmasina yonelik
gozetim ve denetim faaliyetlerinde bulunan
farkli kurumlar arasinda esgidimuin saglan-

masina, bu kurumlar arasindaki yetki cakis-

nusu faaliyetlerin etkinlik diizeylerinin yiksel-
tilmesine yonelik mekanizmalarin gelistirilme-
si hususlari, Bakanhgin piyasa ve is ortaminin
iyilestirilmesi amaci ¢ergevesinde goz 6niinde

bulundurulacaktir.

Guvenli isleyen bir piyasanin olusmasina yo-
nelik tedbirler, piyasa gozetim ve denetim fa-
aliyetleriyle sinirli olmayacaktir. Girisimcisi-
ni dogrudan muhatap alan, onun isteklerini,
gereksinimlerini ve sikintilarini bilen bir kamu
yapilanmasinin olusmasi noktasinda Bakanlik,
gerek il teskilatlari gerekse bagl, ilgili ve iliskili
kuruluslariyla, yaygin ve isleyen bir agin olus-

masi strecinde oncliliik edecektir.

Kiresel ekonomiye entegrasyonu hedefleyen

Turkiye, piyasasini kiresel degerlerle uyumlu
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hale getirmek durumundadir. Bu nedenle sa-
nayi sektorinin yeniden yapilandirilmasi si-
recinde, bir yandan bolgesel gelismislik fark-
larinin giderilmesine yodnelik mekanizmala-
rin harekete gecirilmesi, bir yandan da basta
KOBI’ler olmak lizere biitiin sanayici ve tiic-
carlarin geleneksel Gretim ve is yapma tarz-
larini terk ederek modern, cevreye ve dogal
kaynaklara duyarli, enerji etkinlik diizeyi yuk-
sek yapilara kavusturulmalari gerekmektedir.
Sanayi ve Ticaret Bakanligi, gerek AB mukte-
sebati dogrultusunda sanayi ve ticaret alanla-
rindaki mevzuat altyapisini giincelleyerek, ge-
rekse egitim, danismanlik ve bilinglendirme
destekleri sunarak ve denetim faaliyetlerini
ylriterek piyasanin ve sanayi sektoriiniin s6z
konusu ilkeler gcercevesinde yeniden yapilan-
masinda temel rol Ustlenecektir. Yine bu bag-
lamda Bakanlik, tlkemizin 6l¢me, standardi-
zasyon, test ve kalite alanlarindaki altyapisal
sorunlarini ortadan kaldirmaya yonelik tedbir-
leri alacak, standartlarin bitln sanayi ve tica-
ret alanlarinda uygulanmasini saglamak igin,
bilingclendirme, denetim ve belgelendirme ¢a-
lismalarini yiritecektir.

Bakanlik, piyasada rekabet kosullarini isler kil-
maya ve is ortamini diizenlemeye yonelik ca-
lismalarinda sadece sanayici ve tliccar odak-
I bir yaklasim gostermeyecektir. Sunulan mal
ve hizmetlerin yararlanicisi olan tiketicilerin
haklarinin korunmasi da Bakanligin baslica so-
rumluluklarindan biridir. Bu nedenle hem sa-
nayi ve ticaret sektorlerinin yeniden yapilan-
dirllimasina yonelik tedbirlerde hem de piya-
sa gozetim ve denetim faaliyetlerinde tiiketici
haklarina uygunluk temel bir kistas olarak ali-
nacaktr. Yine tiiketicilerin korunmasina yone-
lik mevzuat dizenlemeleri ile bilinglendirme
calismalarinin etkinlik ve etkililik diizeyleri de,
bu amac baglaminda yikseltilecektir.

Rekabet diizeyi yiiksek, verimli ve glvenli
bir piyasa ve is ortaminin olusmasinda, yeni

Tirk Ticaret Kanununun hazirlanmasi, yurir-
lige girmesi ve bu cergevede ikincil mevzua-
tin Uretilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. islet-
melerin giicli kurumsal yapilarla seffaflik ilke-
si dogrultusunda calismalarini ve denetim sii-
reci icinde iyi yonetisimin saglanmasini temel
alan Tirk Ticaret Kanunu, ekonomisini kayit
altina alabilmis bir yapinin da zeminini olus-
turacaktr.

Merkezi Tlizel Kisilik Bilgi Sistemi Projesi ile ti-
zel kisiliklere tek bir numara verilerek bu nu-
mara ile bunlarin her tirli faaliyetlerinin takip
edilmesi, (sirketler, vakiflar, dernekler, gercek
kisi isletmeler) sicil esas defterlerinin elekt-
ronik ortamda olusturulmasi, kayitlarin giin-
cel, glivenilir ve erisilebilir olarak elektronik
ortamda tutulmasi, sektor kodlarinin kurulus
asamasinda belirlenmesi suretiyle, sanayi ve
ticaret envanterinin (girisimci bilgi sistemi) ¢I-
karilmasinin kolaylastiriimasi ve olusturulacak
veri tabani ile Bakanligimizin ve ilgili kamu ku-
rum ve kuruluslarinin ihtiya¢ duyacaklari gu-
venilir istatistiki verilerin hizli bir sekilde temi-

ni saglanmis olacakdr.

Merkezi Tlizel Kisilik Bilgi Sistemi Projesinin ta-
mamlanmasinin akabinde Cevrim ici Sirket is-
lemleri projesi uygulamaya konulacak ve bu
proje ile sirket kurulusu, cesitli lisans basvu-
rulari, mali destek ve tesvik basvurulari, SGK
kayitlari, giimrik islemleri, vergi beyan ve
odemeleri, iflas basvurulari, unvan degisikli-
gi ve genel kurul bildirimi gibi islemlerin tek
bir noktadan cevrimici olarak yapilabilmesi,
onaylanmasi ve arsivlenmesi saglanacaktr.

Ayrica, Sebze ve Meyve Ticaretinin Dlizenlen-
mesi Hakkinda Kanun Tasarisinin yirirlige
girmesi ve akabinde ikincil mevzuatinin hazir-
lanmasi ile de rekabetci yapiya sahip, lretici-
nin, emeginin karsiligini alabildigi, tiiketicinin,
yeterli, kaliteli, gtivenilir, saglikh ve uygun fi-
yatl mal talebinin karsilanabildigi, gida gliven-



liginin temin edildigi, tedarik, dagitim ve sa-
tista etkinligin saglandig, Uretici ve tiiketicile-
rin hak ve menfaatlerinin korundugu bir piya-

sa olusturulabilecektir.

Ote yandan diinya sebze ve meyve liretiminde
onemli bir paya sahip olan tGlkemizde sebze ve
meyve ihracat rakamlarinin istenilen diizeyde
olmadigl da bir gergektir. Bu durumun temel
nedenlerinin basinda gerek Uretimde gerek-
se tasima ve depolamada standartlarin belir-
lenememis olmasi ve depolama imkanindaki
yetersizlikler ve soguk zincirin kurulamama-
si gelmektedir. Hazirlanmis olan bu tasari ile
bahsi gecen bu sorunlarin ¢6ziimi hedeflen-

mistir.

Ulkemiz sebze ve meyve piyasasinda kayit di-
sihgin 6nemli boyutlara ulastigi da bilinmekte-
dir. Uygulanmasi ongérilen bildirim yontemi
ve kurulmasi 6ngorilen Hal Kayit Sistemi ile
piyasadaki kayit disilik da en aza indirilecektir.

e-Ticaretin diizenlenmesine ve yayginlastiril-
masina yonelik faaliyetler ile organize pera-
kende ticaretin diizenlenmesine iliskin faali-

yetlere ara verilmeksizin devam edilecektir.

Ekonominin kiresel oOlcekte rekabet edebi-
lirlik diizeyinin yukseltiimesine yonelik mikro
tedbirler icinde kiimelenmeler, tlkemizin ih-
racat potansiyelini artirmalari ve yabanci ya-
tinnmlar icin somut adresler ortaya koymala-
ri baglaminda blyik 6nem tasimaktadir. Fa-
kat Glkemiz, kiimelenme ve bu paraleldeki de-
ger zinciri yaklagimlarinin saglayacagi katki-
lara son doneme kadar genel itibariyle kayit-
siz kalmistir. Kimelenmeler, firmalarin altyapi
ve lojistik gereksinimlerini daha kolay ve ucuz
sekilde gidermelerine yonelik olarak olustu-
rulan sanayi bolgeleri ve sanayi sitelerinden
¢ok daha fazlasini vaat etmektedir. Kimelen-
me ¢alismalarinin temel farklihg, tlke sanayi

stratejisinin uygulamaya konmasinda oncelik-
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li ara¢ olmasindan ve makro politikalarla mik-
ro 6nlemler arasinda képri niteligi tasimasin-
dan kaynaklanmaktadir. Turkiye Sanayi Strate-
jisi cercevesinde belirlenecek sektorel ve bol-
gesel oncelikleri yasama gecirme noktasinda
da, yine kimelenme calismalari 6ncelikli rol

oynayacaktr.

Sanayi ve Ticaret Bakanhgi, deger zinciri yak-
lasiminin uygulamaya yansitilmasi kapasamin-
da, Ureticiler, tedarikciler, musteriler, lojistik
kanallari, sivil toplum ve kamu 6rgltlenmesi
arasindaki igbirligi ve koordinasyonun saglan-
masina ve bltin bu aktorlerin ortak hedefler
etrafinda bitlnlesmis bir ag niteligi kazanma-
larina yonelik olarak, Tirkiye sanayi ve ticare-
tinin kiimelenme uygulamalarina gegisi sire-

cinde 6nemli rol Ustlenecektir.

Kimelenme ¢alismalarina ek olarak Sanayi ve
Ticaret Bakanhgi, girisimcilerin yatirnm ortami-
na daha saglikli ve glvenli kosullarda girebil-
mesine ve bolgesel gelismislik farklarinin gi-
derilmesine yonelik sekilde Organize Sanayi
Bolgeleri (OSB), Kiigiik Sanayi Siteleri (KSS) ve
Endustri Bolgeleri (EB) kurulmasina, s6z konu-
su yapilardaki isleyis sorunlarinin giderilmesi-
ne ve bu yapilarin yeni yonelimler dogrultu-
sunda yeni islevler Gstlenmesine yonelik faali-

yetlerini de stirdirecektir.

Kooperatifcilik 6zellikle gelismekte olan Glke
ekonomileri icin halen ginimizin en etki-
li kalkinma araglarindan biri olarak gorilmek-
tedir. Bu aracin rasyonel ve sistematik bir yak-
lasimla ele alinip uygulanmasi; Ureticilere, ti-
keticilere, klguk isletmelere ve diger menfa-
at sahiplerine oldugu kadar, atil kaynaklarin
harekete gecirilmesine, sermaye birikiminin
saglanmasina, Gretimin arttirilmasina, yeni is-
tihdam alanlari olusturulmasina, piyasalarin
olumlu yonde regiildasyonuna, tarimin ve ki-

¢lik capl Uretimlerin sanayiye entegrasyonu-
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na, sosyal sermayenin arttirilmasina, gelirin
daha adil paylasimina, girisimciligin ve ortak
is yapma kultirinln gelistiriimesine, dolayi-
siyla tilkenin bir biitiin olarak kalkinmasina bi-
yuk oranda katki saglayacaktir. Stratejik Amag
1 kapsaminda degisen Turkiye ve diinya kosul-
lari gozetilerek, Glkemiz kooperatifiliginin ide-
al yonde gelistirilmesi hedefi cercevesinde, ka-
munun ve diger aktorlerin rolliniin iyi bir se-
kilde tanimlanmasi ve alinabilecek tedbirle-
rin tespiti amaciyla bir kooperatifcilik strateji-

si olusturulacaktr.

Bu noktadan hareketle, plan déneminde koo-
peratifciligin gelistiriimesi ve kooperatiflerin ve
Ust kuruluslarinin uluslararasi normlar ve ku-
rumsal yonetim ilkeleri dogrultusunda, glive-
nilir ve etkin calisan yapilara dénustirilmesi-
ne yonelik ara¢ ve mekanizmalarin etkinliginin
artirilmasi yoniinde Bakanlikga yiratilen poli-
tika olusturma, diizenleme, denetleme ve des-
tek faaliyetleri etkinlestirilecektir. Bakanhgin,
kooperatiflere yonelik hedeflerini gerceklesti-
rirken oncelikle kooperatif¢iligin gelismesinin
ontindeki engellerin kaldiriimasina yonelik ola-

rak ilgili mevzuatin giinliin gereksinimleri dog-

rultusunda glincellenmesi ve kooperatifcilik ile
ilgili hizmetlerin etkin bir sekilde yuratilmesi-
ni saglamak amaciyla yeni yapilanmalarin ve
alternatif hizmet sunumu modellerinin gelisti-
rilmesi yonindeki ¢alismalara agirlik ve hiz ve-
rilecektir. Bunun yani sira, Avrupa Birligi’'ne Ka-
tilim Muzakereleri ve Tarama Sureci kapsamin-
da kooperatifcilikle ilgili olarak Bakanligin so-
rumluluk alanina giren konularda gerekli kat-

ki saglanacaktir.

Diger yandan, tarim satis kooperatif ve birlikle-
rine yonelik olarak uygulanan yeniden yapilan-
dirma programinin sonlandiriilmasi ve bu prog-
ram sonrasinda kalici tedbirlerin alinmasi ama-
ciyla yeni bir yasal diizenleme galismasi basla-
tilmistir. Bu diizenleme kapsaminda, Birlikle-
rin 6édemekte giicliik yasadiklari mevcut DFiF
kredisi borglarinin yeniden yapilandiriimasi,
bu kuruluslarin rasyonel bir finansman siste-
mine kavusturulmasi, kooperatif ve birliklerin
kooperatifcilik ve kurumsal yonetim ilkelerine
gore yonetilmesi, kooperatif ve birlik yonetim-
lerinin daha rasyonel hareket eden ve hesap

verebilir hale getirilmesi amaglanmaktadir.
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STRATEJIK AMAG 3

Sanayi stratejisi oncelikleri dogrultusunda, sinal mulkiyet haklarindan yararlanarak, ylksek
katma degerli teknolojik tGriinlere dayali Gretim anlayisiyla llke sanayiinin teknolojik yapisini
guclendirmek, gerekli altyapiyi olusturmak, liniversite sanayi isbirligini gelistirmek, yenilikgi-
lik ve sinai Ar-Ge kapasitesini artirmak

Hedef 3.1. Ulkemizdeki yenilikcilik ve sanayi Ar-Ge kapasitesi belirlenecek, izlenecek ve de-
gerlendirilecektir.

Hedef 3.2. Biiyiik 6lgekli sanayi isletmelerinin yenilikgilik ve Ar-Ge kapasitesi gliglendirilecek-
tir.
Hedef 3.3. Yenilikci ve bilgi tabanl teknolojik iriin tireten KOBI ve girisimci sayisinin artiril-

masi saglanacaktir.

Hedef 3.4. Universite, sanayi ve kamu isbirligi gelistirilerek sanayinin ihtiyaclarina yénelik Ar-

Ge calismalarina Universitelerin katilimi artirilacaktir.

Dokuzuncu Kalkinma Plani’nin bes gelisme ek-
seninden biri olan Rekabet GulclUnln Artiril-
masi altinda yer alan basliklardan biri de Ar-
Ge ve yenilikgiligin gelistirilmesidir. Yenilikgi-
lik, rekabetci ekonomik yapinin en énemli un-
surlarindan biridir ve yeniliklerin buyik kismi
bilgi ve teknoloji Greten Ar-Ge faaliyetlerin-
den kaynaklanmaktadir. Stratejik Amag 3 dog-
rultusunda Sanayi ve Ticaret Bakanligl, Sanayi
Ar-Ge ve yenilikgilik alanlarinda galismalarini
artirarak slrdlrecektir. Turkiye’de Ar-Ge alt-
yapisinin biyik oranda Universiteler ve kamu
arastirma kurumlarinda yer almakta oldugu,
calismalara destek saglayan ve ortaya cikan
bilgi ve teknolojiyi kullanan kurumlar arasin-
daki baglarin yeterince gliclii olmadigi tespi-
ti, yine Dokuzuncu Kalkinma Planinda yer al-
maktadir. Bakanlik, Sanayi Ar-Ge ve inovasyon
alaninda saglanan desteklerin tek elden ko-
ordine edilmesine yonelik bir sistemin kurul-
masina katkida bulunacaktr. ilgili tim kurum
ve kuruluslarla isbirligi ve koordinasyon icinde
calisilarak, Universite-sanayi isbirliginin glic-
lendirilmesine, sektérlerdeki yeni gelismele-
rin takip edilmesine, bilgi ve veri bankasi islev-
lerinin yerine getirilmesine ve mevcut Ar-Ge
harcamalarinin artirilmasina yonelik araglarin

glclendirilmesi ve gesitlendirilmesi destekle-
necektir. Boylece, Ar-Ge calismalarinin daha
ylksek oranda uygulamaya gecirilmesi ve ca-
lismalarin sanayicinin gereksinim ve talepleri-
ne yanit verir hale gelmesi saglanacaktr.

Bu cercevede, mevzuatin calismalara hiz ve
kolayhk saglayacak sekilde glincellenmesi ve
gereksinimler dogrultusunda yenilenmesi ih-
tiyaci da ortaya ¢ikmaktadir. Bakanlik, ilgili ku-
rum ve kuruluslarla isbirligi icinde Sanayi Ar-
Ge ve yenilikcilige yonelik destek ve yardimla-
ri kapsayan mevzuatta gerekli diizenlemelerin
yapilmasinda da 6nemli rol oynayacaktr.

Ulkemizin Sanayi Ar-Ge ve yenilikgilik alanla-
rinda gelisme gosterebilmesi icin teknoloji ta-
banli ve bilgiye dayali Gretimin artirilmasi bag-
laminda Ar-Ge insan kaynaklarinin gelistiril-
mesi ve sanayide farkindalik diizeyinin yuksel-
tilmesi gerekmektedir. Bu gergevede Stratejik
Amacg 1 kapsaminda, Turkiye Sanayi Strateji-
si semsiyesi altinda Uretilen politika ve strate-
jiler 1siginda, 6zellikle KOBI’lerin bu alanlarda
yeteneklerinin artirilmasina yonelik yonlendi-
rici, kolaylastirici ve tesvik edici mekanizmalar
isletilecektir. Ayrica, Ulkede yenilikgilige yone-
lik calismalarin bir sistem dahilinde yiritile-




T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanhgi

bilmesi ve bilgi transferinin saglanmasi cer-
cevesinde AB arastirma bagi ile baglantilarin
glclendirilmesi, uluslararasi isbirligi ve ortak
calisma platformlarinin olusturulmasi da on-
gorilmektedir.

Ote yandan, her tiir faaliyetin kisith kaynak-
larla gergeklestirildigi goz 6niinde bulunduru-
larak, Sanayi Ar-Ge ve yenilikgilik konularinda
kullanilan arag, mekanizma ve programlarin
etki degerlendirmelerinin yapilmasi ve diizen-
lemelerle kaynaklarin etkin kullaniminin sag-
lanmasi da bir 6nkosul olarak kabul edilmek-
tedir.
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Sanayi ve Ticaret Bakanliginin misyonunu yerine getirebilmesi icin, Bakanlik kurumsal yapisi
ile yonetim ve uygulama kapasitesini guiglendirmek

Hedef 4.1. Bakanlik merkez birimleri ve tasra teskilatinin yeniden yapilandiriimasi icin gerek-
li idari ve yasal diizenlemeler yapilacaktir.

Hedef 4.2. Bakanlik hizmet alanlarina iliskin mevzuat sadelestirilecek, giincellenecek ve ge-
listirilecek, hukuk devleti ilkelerine uygun olarak hukuk hizmetlerinde etkinlik saglanacaktir.

Hedef 4.3. Bakanlik insan kaynaklari kapasitesi gliclendirilecektir.
Hedef 4.4. Merkez ve tasra teskilatinin fiziksel altyapisi gelistirilecek ve gliclendirilecektir.

Hedef 4.5. Teknolojik olanaklardan Ust diizeyde yararlanilarak merkez ve tasra teskilatinda,
en az burokrasi ile kaliteli, etkin ve hizli hizmet sunulacaktir.

Hedef 4.6. Bakanlik ¢alisanlarinin is tatmininin ve motivasyonunun artirilmasina yonelik ida-
ri ve sosyal hizmetler gelistirilecektir.

Hedef 4.7. Bakanlik kaynaklarinin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetil-
mesini saglamaya yonelik uluslararasi standartlara uygun bir denetim sistemi hayata gegiri-
lecektir.

Hedef 4.8. Bakanlik ici dikey ve yatay iletisim, koordinasyon ve geribildirim sistemi giiclendi-

rilecektir.

Bakanligin Stratejik Planinda 6ngordigi mis-
yonuna ulasabilmesi ve Ustlenecegi gorev-
ler dogrultusunda belirlenen ilk ¢ Stratejik
Amaci gerceklestirebilmesi icin gerek Bakanlk
blnyesinde yiritilecek faaliyetlerin gerek-
se sunulan hizmetlerin niteliginin ve etkinlik
diizeyinin artirilmasina yonelik olarak, mev-
cut kurumsal yapinin yeni ¢alisma yontemle-
riyle uyumlu hale getirilmesi gerekecektir. Ba-
kanligin calisma alanlarindaki gelismeler mer-
kez birimleri ve tasra teskilatini kapsayan bir
yeniden yapilanma ¢alismasinin yiritilmesi-
ni gerekli kilmaktadir. Bu calisma sonucunda
Bakanhgin islevleri, Gstlendigi ve Ustlenebile-
cegi gorevler ile baska catilar altinda yurGta-
lebilecek gorevler incelenecek, yeni bir teski-
lat yapisi ve gorev dagihmi s6z konusu olabile-
cektir. Yeni yapinin sekillendirilmesinde, Stra-
tejik Amag 2 altinda vurgulanan Bakanlik — gi-
risimci arasinda kurulmasi 6ngoriilen dogru-
dan iletisim kanallarinin, tasra teskilat aracih-

giyla isletiimesi de glindeme getirilecektir. Bu
cercevede teskilat yapisinda s6z konusu olabi-
lecek degisikliklerin kurulus yasasina yansitil-
masi, is stireglerinin yeni yapiyla uyumlandiril-
masl, temel is slreglerine iliskin usul ve esas-
larin yeniden diizenlenmesi ve kadro planlari-
nin giincellenmesi de tamamlayici ¢alismalar
olarak yurutilecektir. Bakanhgin yeniden ya-
pilanmasi, uzun soluklu ve sirekli bir degisim
sureci olarak algilanacak, bunun, érgltlenme-
nin yani sira strateji ve zihniyet degisimini de
beraberinde getirecegi gbz onlinde bulundu-
rulacaktr.

Bakanligin Ustlendigi gorevlerin genis bir ala-
na yayllmasi ve ¢ok katmanl bir yapiya sahip
olmasi, bitlin birimlerin c¢alismalarinin, her
Stratejik Amag baglaminda siki bir iletisim, is-
birligi, Koordinasyon ve etkin bir karar alma
mekanizmasi iginde yuritilmesini gerektire-
cek, gorevler matris orgiitlenme ve ekip galis-
masl mantigl cercevesinde yerine getirilecek-
tir.
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Dokuzuncu Kalkinma Planinin gelisme eksen-
lerinden biri, “Kamu Hizmetlerinde Kalite ve
Etkinligin Artirllmasi”dir ve bu eksenin alt bas-
liklarindan iglinciisii, Kamu Kesiminde insan
Kaynaklarinin Gelistirilmesi’dir. Bakanligin fa-
aliyet ve hizmetlerini gelistirmesi ve iyilestir-
mesi icin donlslimin saglanmasi 6ngorilen
bir alan da personel istihdamidir. Bu baglam-
da, kariyer uzmanhgi, liyakat ve performans
esasina dayali bir personel yonetim sistemi-
ne gecilmesi 6ngorilmektedir. Ayrica, perso-
nel varhiginin nitelik ve nicelik olarak gelistiril-
mesi, hizmet sunum sistemlerinin gelismele-

re hizla uyum saglayabilmesi icin 6nkosuldur.

Bunun yani sira Bakanlik, gerektiginde hizmet
sunum sistemlerini yeniden tasarlayacak, bu
amacla merkez ve tasra teskilatinda teknolo-
jik olanaklardan, 6zellikle de bilgi teknolojile-
rinden Ust diizeyde yararlanilarak gelistirecegi
arag ve yontemlerle en az birokrasi ile kalite-
li, etkili ve hizli hizmet sunacaktr.

Bakanligin ilgili taraflariyla bulusmasinda en
onemli etkenlerden birisini de tanitim galis-
malari olusturmaktadir. Plan déneminde Ba-
kanligin hizmet ve faaliyetlerine iligskin farkin-
dalik diizeyinin artirilmasina yonelik calisma-
lara agirlik kazandirilacaktr.

5. 2. Ulusal Belgeler ile Bakanlik Stratejik
Amaglari ve Hedefleri Arasindaki Baglantilar

Plan belgesinin olusturulmasi stirecinde ulusal
diizeydeki ilgili belgeler, her asamada yol gos-
terici Gst metinler olarak g6z éniinde bulun-
durulmustur. Durum Analizi kapsaminda ilgi-
li belgeler Bakanhgin gérev ve sorumluluklari
baglaminda incelenmis, Dordiinci Bolim’de
deginildigi gibi, Bakanlik vizyon bildirimi, Tlr-
kiye Sanayi Stratejisiyle paralel icerikte belir-
lenmis; Dokuzuncu Kalkinma Plani vizyonu ise
Bakanligin 2010 — 2014 Stratejik Plani Misyon
Bildirimi belirlenirken dikkate alinmistir.

Bakanlhgin misyonunu yerine getirebilme-
si icin belirlenen dort Stratejik Amacin ilki,
Turkiye’nin kiresel rekabet edebilirliginin en
Ust seviyeye cikarilmasina ve sanayi ve ticaret
alanlarinda yapisal donisiimin saglanmasina
yonelik olarak, Turkiye Sanayi Stratejisi Belge-
sinin bir semsiye belge olarak kabul edilerek
gerekli strateji belgelerinin Gretilmesini, bu
kapsamda tim paydaslarin stireclere aktif ka-
tilimlarinin saglanmasini, Gretilen belgelerin
uygulama sonuglarinin izlenmesi ve glincel-
lenmesini 6ngdrmektedir. Boylece sanayinin
planli gelismesine ve rekabet gliclinlin artiril-
masina yonelik oncelikli adimlar atilmis ola-
cakdtr.

Rekabet Giicliniin Artirilmasi Dokuzuncu Kal-
kinma Planinin ilk gelisme ekseni olarak belir-
lenmistir. Stratejik Amacg 2 ve 3 altindaki he-
defler agirlikla, makroekonomik istikrarin kali-
ci hale getirilmesi, is ortaminin iyilestirilmesi,
ekonomide kayitdisihgin azaltilmasi, finansal
sistemin gelistiriimesi, Ar-Ge ve yenilikgiligin
gelistirilmesi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yayginlastirilmasi, sanayi ve hizmetlerde yik-
sek katma degerli liretim yapisina gegisin sag-
lanmasi gibi alt basliklara hizmet etmek lizere
diizenlenmistir.

ikinci gelisme ekseni olan istihdamin Artiril-
mas! baglaminda ise Stratejik Amag 2 altinda
yer alan is ortamindaki engellerin kaldiriimasi,
finansmana erisimin kolaylastiriimasi, kiime-
lenme faaliyetlerinin belli bir sistematik igin-
de yurutulmesi, mesleki egitimin paydaslarla
ishirligi ve koordinasyon iginde gelistiriimesi-
ne yonelik hedefler belirlenmistir.

Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Guig-
lendirilmesi Gelisme Eksenine yonelik olarak,
girisimcilerin ortak is yapma kabiliyetinin ar-
tirilarak kooperatifciligin batili 6rnekler bag-
laminda gliclendirilmesi, ulusal o6zglinlikle-
rin ve kilturel birikimin farkh Gretim kollarina
aktarilmasina yonelik faaliyetler yine Stratejik
Amac 2 altinda yer almaktadir.



Bolgesel Gelismenin Saglanmasi basligi cerce-
vesinde, Stratejik Amac 2 altinda yer alan he-
deflerle bolgesel gelismislik farklarinin gideril-
mesine yonelik olarak gerek kiimelenme ¢alis-
malari, gerekse belirlenecek yorelerde sanayi-
nin fiziksel gelisiminin desteklenmesi, Strate-
jik Amag¢ 3 kapsaminda da Teknoloji Gelistir-
me Bolgelerinin olusturulmasi 6ngoriilmekte-
dir.

Dokuzuncu Kalkinma Plani gelisme eksenle-
rine paralel olarak, Bakanligin son Stratejik
Amaci da Bakanhgin kurumsal yapisi ile yone-
tim ve uygulama kapasitesini gliclendirmeye
yonelik hedeflere ayrilmistir.

Turkiye Sanayi Stratejisi konu basliklari ve Ba-
kanlik Stratejik Amac ve Hedefleriyle baglanti-
lari ise soyledir:

e s ve Yatirm Ortaminin lyilestirilmesi:
Stratejik Amag 2 altindaki tiim hedefler

e Beceriler ve insan Kaynagi: Stratejik Amac
2, Hedef 5

e KOBI’'lerin Finansmana Erisimi: Stratejik
Amac 2, Hedef 4 (Ayrica bu kapsamda Ba-
kanhgin bagh kurulusu olan KOSGEB de
kendi Stratejik Planinda bu konu bashgin-
da calismalar gerceklestirmeyi Ustlenmis-
tir)

e Firmalarin Teknolojik Geligsimi: Stratejik
Amag 3 (Ayrica bu kapsamda Bakanhgin
bagl kurulusu olan Tiirk patent Enstitlsu,
ile ilgili kuruluglari Milli Prodlktivite Mer-
kezi, KOSGEB’de kendi Stratejik Planlarin-
da bu konu basligini destekleyici ¢alisma-
lar Gstlenmektedirler)

e Altyapi Sektorleri ve Cevre: Stratejik Amac
2, Hedef 7

e Sanayi Politikasi ve Bolgesel Kalkinma:
Stratejik Amag 1 ve Stratejik Amag 2 altin-
daki hedefler (IPA Bolgesel Rekabet Ede-
bilirlik Operasyonel Programi kapsaminda
saglanan Teknik Yardim Projelerini de icer-
mektedir.)
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e Sanayi ve ticaret il mudurliklerinin ve
KOSGEB’in kalkinma ajanslariyla isbirligi
icinde galismasi: Stratejik Amag 1, Hedef
2, Stratejik Amag 2, Hedef 7

e Sektorel sanayi politikasi alanlari: Stratejik
Amac 1, Hedef 1 ve 2

Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Plani ile Bakan-
lik Stratejik Amac ve Hedefleri arasindaki bag-
lantilar maddeler halinde soyle belirtilebilir:

e Eylem 16 - Cevrimici Sirket islemleri: He-
def 2.3

e Eylem 18 - Tek Nokta Bilgi Portali: Hedef
4.5

e Eylem 24 - is Siireglerinin Elektronik Orta-
ma Entegrasyonu: Hedef 1.2, Hedef 2.2 ve
2.3, Hedef 4.5

e Eylem 56 - Merkezi Tizel Kisilik: Hedef 2.3

e Eylem 57 - Sirketler Bilgi Sistemi: Hedef
1.2 (Girisimci Bilgi Sistemi)

e Eylem 58 - Tiiketici Bilgi Ag1: Hedef 2.1

e Eylem 93 - Girisimcilik Egitimleri: Hedef
2.3,2.4,25

GAP Eylem Plani (2008 — 2012)’de yer alan ey-
lemlerle Bakanlik Stratejik Amag ve Hedefleri
arasindaki iliski maddeler halinde asagida yer
almaktadir:

e EK.3.1 - isletmeler arasi isbirlikleri ve kii-
melenme faaliyetleri desteklenecektir:

Hedef 2.6

e EK.4.1 - Bolgenin teknoloji gelistirme ve
yenilik kapasitesi artirilacak, bu alanda ku-
rumsallasma icin teknoparklar yayginlasti-
rilacaktir: Stratejik Amag 3

e EK.7.2 - Ozel nitelikli bolgesel kalkinma
projeleri uygulanacaktir: (Kimelenme fa-
aliyetlerinde GAP BKi'ne destek saglama
baglaminda) Hedef 2.6
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e AG.4.7 - Devam eden OSB projeleri ta-
mamlanacaktir: Hedef 2.7

e AG.4.8 - Tevsii OSB projelerinin altyapilari
yapilacaktir: Hedef 2.7

* AG.4.9: Devam eden KSS projeleri tamam-
lanacaktir: Hedef 2.7

Esnaf ve Sanatkarlar Degisim, Donlsiim, Des-
tek (3D) Eylem Plani ile Bakanlik Stratejik
Amac ve Hedefleri arasindaki baglantilar soy-
le siralanabilir:

2.8. Meslek odalarina kayith olmayan es-
naf ve sanatkarin kayit altina alinmasi igin
calisma yapilmasi: Hedef 2.3

5.6. Kime Arastirma, Gelistirme ve Koor-
dinasyonu icin calisma grubu olusturul-
masi: Hedef 2.6

6.1. 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Mes-
lek Kuruluslari Kanunu’nda degisiklik ya-
pilmasi: Hedef 2.5
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6

Hedefler Bazinda Performans
Gostergeleri

Sanayi ve Ticaret Bakanlig 2010-2014
Stratejik Plani hazirlklari kapsaminda Ba-
kanlk Hedefleri bazinda Performans Gos-
tergeleri su sekilde belirlenmistir:

STRATEJIK AMAG 1

Turkiye’'nin kiresel rekabet edebilirliginin en Ust seviyeye gikarilmasina ve sanayi ve ticaret
alanlarinda yapisal donlisimin saglanmasina yonelik olarak, ulusal politikalar dogrultusun-
da, kamu kuruluslari, Gniversiteler ve 6zel sektorle isbirligi icinde politikalar ve strateji olus-
turmak, uygulanmasini saglamak, izlemek, degerlendirmek

Hedef 1.1. Katilimci yontemlerle strateji belgeleri olusturulacak, izlenecek ve degerlendirile-
cek; butiin paydaslar tarafindan benimsenmesi saglanacaktir.

PG 1. Turkiye Sanayi Stratejisinin uygulama sonuglarinin

(2010’dan

izlenmesine yonelik olarak ilerleme Raporunun hazirlan- . .
¥ P itibaren) Yilda iki kez

ma sikhgi

PG 2. Elektronik, makine, cam, agac urilnleri kagit ve mo-

bilya sektorleri sektorel strateji belgelerinin olusturulma 2010

tarihi

PG 3. Sektorel ilerleme Raporunun hazirlanma siklig .
Yilda bir kez

PG 4. Esnaf ve Sanatkéarlar Degisim, Donusim, Destek (3D)

Strateji Belgesi ve Eylem Plani izleme ve Degerlendirme Yilda 2 defa

Raporu hazirlanma sikhgi
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PG 5. Esnaf ve Sanatkarlar Strateji Degisim, Dontisim Bel-
gesi ve Eylem Planindaki uygulamalarin izleme Degerlen-
dirme ve Yonlendirme Komitesi tarafindan degerlendiril-
me sikhgi

Yilda 4 toplanti

PG 6. Kooperatifcilik Strateji Belgesinin uygulamaya kon-

- 2010
ma tarihi
PG 7. Kooperatifgilik Strateji Belgesi Uygulama Sonuglari
izleme ve Degerlendirme Raporu hazirlanma sikligi Yilda 1 defa
PG 8. Sinal Miilkiyet Strateji Belgesi’nin olusturulma tarihi T
PG 9. Verimlilik Politika ve Strateji Belgeleri hazirliklarinin

o 2010 yil sonu
tamamlanma tarihi
PG 10. KOBI Stratejisi ve Eylem Planinda (KSEP |
ratejisi ve Eylem Planinda ( ) yer alan % 100

eylemlerin gerceklesme ylizdesi

PG 11. Strateji Belgelerine iliskin biling olusturulmasina
yonelik olarak diizenlenen toplanti sayisi

Her yil 4 toplant

PG 12. Tirkiye otomotiv sektériiniin mevcut durumuna
iliskin teknoloji 6ngorisi calismasinin tamamlanma tarihi

Aralik 2010

PG 13. Sanayi alaninda gelisme kaydetmis Ulkelerin iyi uy-
gulama orneklerine yonelik yapilan saha arastirmasi sayisi

Her yil 2 arastirma
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Hedef 1.2. Sanayi ve Ticaret Bakanliginin strateji gelistirme ve uygulama kapasitesi artirila-
caktr.

PG 14. Strateji gelistirme ve uygulama kapasitesinin artiril-
masina yonelik olarak verilen egitim programi sayisi Yilda 5 egitim

PG 15. Girisimci Bilgi Sistemi kurulum c¢alismalarinin ta- Gl
mamlanma tarihi

Esnaf, sanatkar, sanayici, tacir, KOBI’ler ve tiiketiciler igin, AB normlariyla uyumlu, rekabetci,
etkin ve glivenli bir piyasanin olusmasina ve bélgeler arasi gelismislik farklarinin giderilme-
sine katki saglamak lizere, sanayinin planli gelisimine destek vermek ve yatirim ortamini si-
rekli iyilestirmek

Hedef 2.1. Ulkemizin kalite altyapisinin giiglendirilmesi, piyasaya giivenli iriinlerin sunulma-
si, tuketicinin ve rekabetin daha fazla korunmasi saglanacaktir.

PG 16. RAPEX kanaliyla gelen glivensiz (irlin bildirimlerinin % 100
(o]
denetlenme orani

PG 17. Yeni yasal metroloji sisteminin olusturulmasi kap-
Plan dénemi icinde

1 adet

saminda gorevlendirilen onaylanmis kurulus sayisi

PG 18. Kalibrasyon islemi tamamlanan bolge laboratuva- Plan dénemi iginde
ri sayisi tamami (10 adet)
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PG 19. il mudurliiklerinde bulunan 6lgii aletlerinin kalib-
rasyonunun yapilma sikhgi

iki yilda bir

PG 20. ilgili sektérlerin problemlerinin ve ¢dziim yollarinin
tespiti ile karsilikh bilgi alisverisinin temini icin Teknik Ko-

Her bir teknik
komite icin yilda

mite toplantilarinin diizenlenme siklig 2 toplanti
PG 21. il midrliklerinin yillik planda belirtilen PGD faali- 50
yetlerini gergeklestirme orani °
PG 22. Bakanhgin sorumluluk alanina giren Urlinlerden

Yilhk % 10

kaynaklanan kazalardaki diisme orani

PG 23. Denetgilerin denetim performanslarinin degerlen-
dirilme sikhgi

Her yilin sonunda

PG 24. Denetgilere Yonelik Egitim Planinin hazirlanma ta-
rihi

Her yil Nisan ayi sonu

PG 25. Yonetmelikler bazinda Test ve Muayene Kurulusla-
rinin listesinin glincellenme sikhgi

Her yil

PG 26. PGD Faaliyetlerinde kullaniimak Gizere mevzuat uy-
gulama kitapg¢iginin giincellenme siklhigi

iki yilda bir

PG 27. Uriin giivenligine iliskin olarak kamuoyunu biling-
lendirme c¢alismalari kapsaminda katihm gosterilen top-
lanti sayisi

Her yil 5 toplant
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PG 28. Tip Onayi Yazilim Projesinin tamamlanma tarihi 5011

PG 29. Motorlu Araglar Tip Onayl mevzuati kapsaminda

Teknik Servis inceleme Raporu Sayisi ke rppret

PG 30. Motorlu Araglar Tip Onayl mevzuati kapsaminda
hazirlanan Uygunluk Degerlendirme ve Uretimin Uygunlu- Yillik 50 rapor

gu Kontrol Raporlari sayisi

PG 31. Motorlu Araglar Tip Onay mevzuat metinlerinin in-

gilizcesinin Avrupa Komisyonuna bildirilmesi hazirliklari

kapsaminda gevirisi yapilan yénetmelik sayisi 99 adet

PG 32. Hayata gecirilen TAIEX projesi sayisi Yillik 3 adet

PG 33. Study Visit programlari kapsaminda gergeklestiri-

. . Yillik 2 adet
len galisma ziyareti sayisi

PG 34. Tiketicinin CO2 gazinin zararlari ve daha ekonomik
ara¢ kullanma vyollari konularinda bilinglendirilmesine yo- 2010

nelik kilavuzun basilma tarihi

PG 35. Gida glivenligi ve buna iliskin altyapinin gliglendiril-
mesi konusunda Tiirk Cumhuriyetleri, Orta Dogu Ulkeleri 12 kisi (Turk + Yabanci)

ve Afrika Ulkelerinden egitim verilen kisi sayisi

PG 36. Balkan Ulkeleri, Tirk Cumhuriyetleri, Ortadogu Ul-

keleri, Afrika Ulkeleri ve islam Ulkelerinden tekstil stan- 1245 (el 4= Vel il

dartlari konusunda egitim verilen kisi sayisi
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PG 37. UNIDO, ISO, Bakanlik ve TSE isbirliginde ISO/PC242
No’lu Proje Komitesi Bolgesel Calisma Toplantisinin diizen-
lenme tarihi

2010

PG 38. Seyhan Nehri Havzasinda UNIDO Ekoverimlilik
Programi projesinin tamamlanma tarihi

2011

PG 39. 4077 sayih Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun
Tasarisi Taslaginin yasalasmasini miteakip 26 adet uygula-
ma yonetmeliginin hazirlanmasi

Aralik 2010

PG 40. Tuketici Konseyinin diizenli olarak toplanip toplan-
madigl

Her yil toplanmis olmasi

PG 41. Tiketici Konseyi kararlarinin uygulamaya konma
orani

% 100

PG 42. Garanti Belgesi Aranacak Maddelere iliskin Teblig
kapsaminin azaltilma diizeyi

2010 yilinda 14 kalem

2011 yihnda 11 kalem
2012 yihinda 11 kalem {ri-
ndn teblig kapsamindan ¢i-
kariimasi

PG 43. Garanti Belgesi Aranacak Maddelere iliskin Teblig’in
kaldirilma tarihi

2013 yih

PG 44. ICPEN’e Uye olunup olunmadigi

Plan donemi igcinde Uye-
lik surecinin tamamlan-
mis olmasi

PG 45. Hakem Heyetleri Baskan ve Raportorlerine yonelik
egitimlerin diizenlenme sikligi

Her yil birer kez




PG 46. Hizmetici egitimlerden yararlanan Heyet Baskani ve
Raportor sayisi
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Her yil 1028 kisi

PG 47. Tiketici odillerinin belirlenen branslarda her yil
diizenli olarak verilip verilmedigi

Her yil verilmis olmasi

PG 48. e-ortamda Reklam Kuruluna yonelik yapilan bas-
vuru sayisl

Yilda 3000 adet

PG 49. Tiketici Sorunlari Hakem Heyeti Biilteninin diizenli
olarak cikarilip ¢ikarilmadigi

Dorder aylik periyotlarla
cikarilmasi

PG 50. Tuketicilere ve mitesebbislere yonelik bilinglen-
dirme calismalari kapsaminda gerceklestirilen TV progra-
mi sayisi

100 Adet

PG 51. Enerjinin verimli kullanilmasi konusunda, Tanitma
ve Kullanma Kilavuzu Yonetmeliginde yapilan degisikligin
yapilip yapilmadigi, incelenen tanitma ve kullanma kilavu-
zu orani

% 100

PG 52. Stratejik pazarlar ve sektorlerdeki uygulamalarin
rekabet hukuku baglaminda izlenmesi kapsaminda hazir-
lanan sonug raporlarinin yayimlanma sikhgi

Her yil

PG 53. Etkin bir gbzetim ve takip mekanizmasi kurulmasi-
na yonelik olarak Rekabet Kurumu - Merkez Bankasi ara-
sinda protokol yapilip yapiimadigi

Plan dénemi icinde yapil-
mis olmasi

PG 54. Etkin bir gbzetim ve takip mekanizmasi kurulmasi-
na yonelik olarak Rekabet Kurumu - Kamu ihale Kurumu
arasinda protokol yapilip yapiimadigi

Plan dénemi iginde yapil-
mis olmasi

O
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Hedef 2.2. Toptan ve perakende sektoriinde; rekabetgi ve kayit disiligi en aza indirecek yapi-
ya sahip bir Grlin tedarik ve pazarlamasi sistemi hayata gegirilecektir.

PG 55. Hal Kayit Sistemi bilgi islem veri tabaninin elektro-
nik ortamda hizmete sunulma tarihi

2011

PG 56. Hal Kayit Sistemi kapsaminda piyasadaki islemlerin
kayit altina alinma orani

Her yil bir dnceki yila ki-
yasla daha yiiksek oran-
da gerceklesmesi

PG 57. Sebze ve Meyve Ticaretinin Dliizenlenmesi ve Top-
tanci Halleri Hakkinda Kanun Tasarisi Taslaginin yasalasma
tarihi

2010 yih

PG 58. Sebze ve Meyve Ticaretinin Diizenlenmesi ve Top-
tanci Hallerine iligkin ikincil mevzuatin tamamlanma tarihi

2011 yih

PG 59. Sebze ve Meyve Ticaretinin Diizenlenmesi ve Top-
tanci Hallerine iliskin Mevzuat hakkinda diizenlenen egi-
tim semineri sayisi

2011 yil sonuna kadar (mevzuatin yi-
rUrltige girmesini takiben) 5 adet
(ihtiyag duyulmasi halinde) 2012 yilin-
da3adet

PG 60. Uriin Borsalari ve Lisansh Depoculuk Sempozyumu-

nun yapilma ve sonuglarinin yayimlanma tarihi 2010 yil
PG 61. Lisansli Depoculuk Sisteminin, destekleme politika-

lariyla tesvikine iliskin mekanizmanin yirirlige girme ta- 2010 yili
rihi

PG 62. Lisansli depolara teslim edilen Griin miktarinin o

Urlintin toplam Gretiminin % 10’una ulasma tarihi 2014 yili
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PG 63. Lisansh Depoculuk ve Uriin Borsasiyla ilgili diizen-

lenen egitim sayisi Her yil 2 adet

Tirk Ticaret Kanunu Tasari-
sinin yasalagmasini takiben
bir yil icinde

atin (3 adet tlzik, 9 adet yonetmelik ve 9 adet teblig) ta-
mamlanma tarihi

PG 65. Alisveris Merkezleri, Blylik Magazalar ve Zincir Ma-

gazalar Kanun Taslaginin Basbakanhga sunulma tarihi 2010 yili

PG 64. Tirk Ticaret Kanunu dogrultusunda ikincil mevzu- I

. . . L Aligveris Merkezleri, Bliyik Ma-
PG 66. Alisveris Merkezleri, Blylik Magazalar ve Zincir Ma-

gazalar Kanunu dogrultusunda ikincil mevzuatin hazirlan-
ma tarihi

gazalar ve Zincir Magazalar Ka-
nunu Tasarisinin yasalagmasini
takiben bir yil icinde

Hedef 2.3. is ortamindaki engellerin ortadan kaldiriimasi, sirket kurulus ve tasfiyelerinin ko-
laylastiriimasi, maliyetlerin azaltilmasi saglanacak; ortak is yapma kabiliyeti giiclendirilerek
kooperatiflesme ve sirketlesme 6zendirilecektir.

PG 67. Merkezi Tiizel Kisilik ve Cevrimici Sirket islemleri
projelerinin uygulamaya konma tarihi 2010
PG 68. Cevrimigi sirket islemleri uygulamasi ¢gercevesinde
hizmet kapsaminin genisletilmesi ¢alismalarinin tamam- 2013 yili
lanma tarihi
PG 69. isletmelerde ydnetisim ilkeleri dogrultusunda ku-
rumsallasmanin saglanmasina yonelik diizenlenen egitim Yilik 3 adet
semineri sayisi
PG 70. Turkiye Ticaret Kongresinin yapilma ve sonuglarinin

- 2010 yih
yayimlanma tarihi
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PG 71. Sirketler, ticaret sicili, odalar ve borsalar, toptanci
halleri, umumi magazacilik, lisansh depoculuk ve ig ticare-
te iliskin mevcut gorevlerin ve denetim faaliyetleri kapsa- 40
minda mahallinde yapilan denetim sayisi
PG 72. 1163 Sayil Kooperatifler Kanununda degisikliklerin
- 2010 yil

tamamlanma tarihi
PG 73. Kooperatif ve Ust Kuruluslarinin Ornek Anasozles-

- . . - 2011 yih
melerinin yeniden diizenlenme tarihi
PG 74. Kooperatif veri tabani altyapisinin yenilenme tarihi I Aralik 2012
PG 75. Kooperatifcilik konusunda bilgilendirme ve egitim

. Her yil 5 adet
¢alismalari kapsaminda diizenlenen toplanti sayisi
PG 76. 1163 ve 4572 sayili Kanunlar gergevesinde yillik de-
. 200

netlenen kooperatif sayisi

(Konuya iliskin mevzuatin
PG 77. Online ticaret sicil islemleri uygulamalarina yonelik yayimlanmasini  miteaki-

diizenlenen egitim semineri sayisi ben) Her yil 5 adet

Hedef 2.4. Esnaf, sanatkar ve KOB/’lerin finansmana erisimi kolaylastirilacak ve yay-
ginlastirllacaktr.

PG 78. Esnaf ve sanatkarin kredi maliyetlerinin Turkiye
Halk Bankasi ve TESKOMB ile birlikte periyodik olarak goz-
den gecirilmesi ve alinabilecek tedbirlere iliskin dokiima-
nin hazirlanip hazirlanmadigi

Plan donemi icinde hazir-
lanmis olmasi




PG 79. KOSGEB hedef kitlesinin finansman kaynaklarina
erisiminde karsilasilan problemlerin tespitine yonelik aras-
tirma raporunun tamamlanma tarihi
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2010

PG 80. KOSGEB hedef kitlesinin finansman kaynaklarina eri-
siminde karsilasilan problemlerin tespitine yonelik arastirma
raporunda belirlenen hususlarin giderilmesine yonelik ger-
ceklestirilen faaliyetlerin ylizdesi

% 100

PG 81. Kredi kefalet uygulamasinin yayginlastiriimasi igin
diizenlenen/istirak edilen tanitim toplantisi sayisi

60 adet toplant

PG 82. Kredi kefalet uygulamasinin yayginlastiriimasi igin
ishirligi yapilan/yapilacak banka subelerinde goriisme sa-
yisl

75 Banka subesinde yapi-
lan isbirligi toplantilar

PG 83. Diizey Il Bélgelerinde yapilacak bilgilendirme ve ta-
nitim toplantisi sayisi

Her yil 5 Diizey Il Bolge-
sinde toplanti

PG 84. KOSGEB Destek Yonetmeligi kapsaminda CIP/7.CP/
IPA gibi uluslararasi programlara proje sunmalari konusun-
da desteklenen firma sayisi

Plan dénemi boyunca 20
firma

PG 85. Programlara proje teklifi veren KOBI sayisi

Plan donemi boyunca 10
firma

PG 86. Kabul edilen KOBI proje teklifi sayisi

Plan dénemi boyunca
5 firma

PG 87. GAP Girisim Sermayesi Destegi Projesinin tamam-
lanma tarihi

2012 yih

O




& T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanlig

PG 88. Biiyik Anadolu Garanti Olanagi Projesinin tamam-

lanma tarihi 2012 yih

PG 89. Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Cergeve Programi (CIP) vb. mali
araglardan esnaf, sanatkar ve KOBI'lerin faydalanabilmesine yénelik
olarak diizenlenen Yillik Bilgilendirme Guin( faaliyetlerine katilan kisi
sayisi (toplam ve KOB'lerden)

Yillik toplam 500,
KOBI’lerden 250 kisi

PG 90. Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Cerceve Programi (CIP) vb.
mali araglardan esnaf, sanatkar ve KOBI'lerin faydalanabilmesine

yonelik olarak iilke igin tanitim toplantisi yapilan il sayisi Heryil 71

PG 91. Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Cerceve Programi (CIP)
vb. mali araglardan esnaf, sanatkar ve KOBI'lerin faydalana-

bilmesine yonelik olarak mali aracilarla yapilan toplanti sayisi Her yil 2 toplanti

PG 92. Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Cerceve Programi
(CIP) vb. mali araglardan esnaf, sanatkar ve KOBI’lerin fay-
dalanabilmesi icin inovasyon projelerine yonelik yapilan
toplanti sayisi

Her yil 2 toplanti

Hedef 2.5. Mesleki egitim kurumlari, Giniversiteler ile KOBI’ler, esnaf ve sanatkarlar arasinda-
ki isbirligi ve koordinasyonun giiclendiriimesiyle mesleki egitim gelistirilecektir.

PG 93. KOB/’ler ile esnaf ve sanatkarlarin mesleki egitimle
ilgili ihtiyag ve sorunlarinin tespitine yonelik sektor temsil- Her yil 2 toplanti
cileriyle yapilan toplanti sayisi

PG 94. Esnaf ve Sanatkarlarin pratik Mesleki Egitimlerine

katilan kisi sayisi Yillik 10.000 kisi

PG 95. Nitelikli istihdam kapasitesinin arttirilmasina yéne-
lik egitim ve danismanlik destegi verilen KOBI sayisi Yilda 100 KOBI
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PG 96. 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kurulusla-
ri Kanununda degisiklik 6nerilerinin tamamlanma ve su- 2010 yili

nulma tarihi

Hedef 2.6. Kiimelenme ¢alismalari Bakanligimiz sorumluluk alani igerisinde gelistirilecektir.

PG 97. Kimelenme rekabet edilebilirlik programi hazirlik-

lari kapsaminda olusturulacak diizenleyici belge sayisi 2010 yilinda 1 adet

PG 99. Kimelenme rekabet edilebilirlik programi hazirlk-

2010 yilinda 2 adet
lari kapsaminda hazirlanacak rapor sayisi

PG 100. KOB/I’lerin ag yapilarinin olusturulmasi ve bdlge-
lerarasi isbirliginin gliclendirilmesi ¢alismalarinin tamam-
lanma tarihi

2012 yih

PG 98. Kimelenme rekabet edilebilirlik programi hazirlk-
lari kapsaminda saha ziyareti gerceklestirilecek iilke sayisi 2010 yilinda 2 adet

Hedef 2.7. Bolgesel gelismislik farklari da dikkate alinarak, belirlenecek yorelerde sanayinin
fiziksel gelisimi desteklenecektir.

PG 101. Altyapisi tamamlanan yeni karma OSB sayisi 38 adet

PG 102. Altyapisi ve Ustyapisi tamamlanan yeni karma KSS
sayisl

31 adet
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PG 103. Aritmasi tamamlanan yeni karma ve ihtisas OSB
saylsl

9 adet

PG 104. Tarima Dayali ihtisas (TDi) OSB’den faaliyete gegi-
rilenlerin sayisi

3 adet

PG 105. Ceyhan Eneriji ihtisas Endiistri Bélgesinin hizmete
sunulup sunulmadigi

Plan dénemi iginde hiz-
mete sunulmus olmasi

PG 106. Kastamonu, Malatya ve Tokat’ta is Gelistirme

Merkezlerinin (ISGEM) kurulma tarihi ALZ il
PG 107. Tirkiye’deki ISGEM’ler arasinda ag olusturma ¢a-
_ 2012 yih

lismalarinin tamamlanma tarihi
PG 108. Erzurum, Erzincan ve Kars kis turizmi koridorunun

- 2013 yih
olusturulma tarihi
PG 109. Sivas, Antakya, Batman ve Van’da Avrupa Birligi is
Gelistirme Merkezi (ABIGEM) kurulma tarihi 2012 yih

PG 110. Sanayinin fiziksel gelisiminin saglanmasi amaciy-
la, secilen bolge ve illerin sanayi potansiyellerinin belirlen-
mesine ve yatirimcilarin yonlendirilmesine yonelik hazirla-
nan rapor sayisi

Her yil 3 ile ait Yatirim Orta-
mi ve Yapilabilecek Yatirim-
lar Aragtirmasi yapilmasi
Her yil 2 degisik sektore ait
Sektor Arastirmasi raporu
yayimlanmasi

Her yil 6 degisik yatirim ala-
ni ile ilgili Sanayi Profili ra-
poru hazirlanmasi
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Sanayi stratejisi oncelikleri dogrultusunda, sinai milkiyet haklarindan yararlanarak, yiksek katma de-
gerli teknolojik Grtinlere dayali Gretim anlayisiyla tilke sanayiinin teknolojik yapisini gliclendirmek, ge-
rekli altyapiyi olusturmak, tGniversite sanayi isbirligini gelistirmek, yenilikgilik ve sinai Ar-Ge kapasite-
sini artirmak

Hedef 3.1. Ulkemizdeki yenilikgilik ve sanayi Ar-Ge kapasitesi belirlenecek, izlenecek ve degerlen-
dirilecektir.

PG 111. Faaliyete gecirilen Ar-Ge web portali sayisi 2010: 4; 2011: 4

PG 112. Ar-Ge ve Yenilik Faaliyet Raporunun hazirlanma
sikhgi

2013: 1 adet, 2014:
1 adet

nan yeni destek programi sayisi

PG 114. Nanoteknolojide temizoda kullanimina yonelik
egitimlere katihm dizeyi

Her yil 35 kisi
(Turk + Yabanci)

Her yil 35 kisi
(Turk + Yabanci)

PG 115. Organizatorler icin Teknoloji Ongériisii Egitim
Programina katilim diizeyi

Plan donemi icinde
yurirlige girmesi

PG 116. Patent Degerlendirme Ajansi Kurulmasina iliskin
Kanunun ylrirlGge girme tarihi

PG 113. inovasyon ve sanayi politikalari kapsaminda be-
lirlenecek sektorel ve bolgesel dnceliklere yonelik hazirla- 1 adet
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Hedef 3.2. Blyuk olgekli sanayi isletmelerinin yenilikgilik ve Ar-Ge kapasitesi gliclendirilecek-
tir.

PG 117. Ar-Ge Merkezi Belgesi alan isletme sayisi 2010: 25
PG 118. Biiyiik isletmelerin yirittigi Rekabet Oncesi 2010 yilindan itibaren
isbirligi Proje sayisi her yil 3 adet

Hedef 3.3. Yenilikci ve bilgi tabanli teknolojik iriin ireten KOBI ve girisimci sayisinin artiril-
masi saglanacaktir.

2010: 30, 2011: 45,
2012: 60, 2013:100,
2014:150

PG 119. Destek kapsaminda tescil edilen ulusal patent
sayisl

2010:70,
2011:100,2012:120,
2013:140, 2014:190

PG 120. Destek kapsaminda tescil edilen uluslararasi
patent sayisi

Urline yonelik yenilikgi yatirim sayisi Yatirim destegi
saglanmasi

PG 122. Yurt i¢i ve yurt disinda tanitilacak ve markaya
dontsecek teknolojik Griin sayisinin artirilmasi

Her yil 5 yeni lrlin ve
marka

PG 123. Yeni ve yenilikgi fikri olan nitelikli girisimci sayisinin Her yil 50 yeni girisimci

artirilmasi

PG 121. Ar-Ge faaliyeti sonucunda ortaya gikan teknolojik I Her yil 5 isletmeye
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PG 124. Gaziantep Teknoparki’nin arastirma ve teknoloji
altyapisi iyilestirme galismalarinin tamamlanma tarihi

2012 yili
PG 125. Erciyes Teknopark Bolgesel inovasyon Merkezi
Projesinin tamamlanma tarihi 2012 yil
PG 126. Firat Girisimci isgliciini Cevreleyen Gokkusagi
Projesinin (FIRASET) tamamlanma tarihi 2012 yih
PG 127. Gida Inovasyon Merkezi Kurulmasi (INNO Food)

2013 yili

Projesinin tamamlanma tarihi

PG 128. KOSGEB Teknoloji Gelistirme Merkezleri'nde

desteklenmeye baglanan Ar-Ge projesi sayis! Yilda 75 proje

PG 129. Kurulan iSGEM sayisi 2010: 2, 2011: 2,2012: 2

Hedef 3.4. Universite, sanayi ve kamu isbirligi gelistirilerek sanayinin ihtiyaclarina yénelik Ar-
Ge calismalarina lniversitelerin katilimi artirllacaktir.

PG 130. SAN-TEZ kapsaminda desteklenen proje sayisi 2010: 60, 2011: 65,
2012:70

PG 131. Kurulmus bulunan Teknoloji Gelistirme Bolgeler-
inden faaliyete gecirilecek olanlarin sayisi 2010: 11 adet
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PG 132. Teknoloji Gelistirme Bolgelerinde yeni istihdam 2011: 2200, 2012: 2700,
edilen AR-GE personeli sayisi 2013: 3000

Sanayi ve Ticaret Bakanliginin misyonunu yerine getirebilmesi igin, Bakanlik kurumsal yapisi
ile yonetim ve uygulama kapasitesini giiclendirmek

Hedef 4.1. Bakanlik merkez birimleri ve tasra teskilatinin yeniden yapilandirilmasi igin gerek-
li idari ve yasal diizenlemeler yapilacakdir.

PG 133. Bakanhk Teskilat Kanunu Tasarisi Taslaginin

yasalasma tarihi 2012

PG 134. Bakanhk Norm Kadro Galismasinin tamamlanma

2014
tarihi

PG 135. i¢ Kontrol Standartlari Tebligi dogrultusunda
Bakanlik i¢ kontrol sisteminin i¢ kontrol standartlarina Plan dénemi icinde
uyumunun saglanma tarihi

Hedef 4.2. Bakanlik hizmet alanlarina iliskin mevzuat sadelestirilecek, giincellenecek ve ge-

listirilecek, hukuk devleti ilkelerine uygun olarak hukuk hizmetlerinde etkinlik saglanacaktir.

PG 136. Bakanligin gorev ve faaliyetleri kapsaminda
uyguladigl kanunlardan giincellenecek ve sadelestirilecek 2010
olanlarin belirlenme tarihi




PERFORMANS GOSTERGELERI

PG 137. Kanunlarin glincellenmesi, sadelestirilmesi ve
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dava sayisina orani

diizenleme alanlarinin belirginlestiriimesi igin hazirlanan 2012
taslaklarin yasalasma tarihi
PG 138. Giincellenecek ve sadelestirilecek tiziklerin,
yonetmeliklerin ve diger diizenleyici islemlerin belirlenme 2010
tarihi
PG 139. Belirlenen tuziik, yonetmelik ve diger diizenleyici
. e _ 2012
islemlerin yururlige konma tarihi
PG 140. Bakanlik hukuk hizmetlerinde uzmanlasma ve
etkinlesmeye yonelik olarak diizenlenen seminer sayisi Yilda 2
PG 141. Lisansustl egitim programina katilan hukuk
misaviri sayisi 2014:2
PG 142. Bakanlik lehine sonuglanan dava sayisinin agilan

2014: % 90

Hedef 4.3. Bakanlik insan kaynaklari kapasitesi gliclendirilecektir.

PG 143. Yeni Atama, Gorevde Yikselme ve Unvan
Degisikligi Yonetmeligi’nin yirirlige konma tarihi

2010

PG 144. Hukuk Mdusavirligine yarisma sinavi ile giris igin
yasal dayanak olusturulma tarihi

2012
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PG 145. “Sanayi ve Ticaret Denetmeni ve Denetmen
Yardimcisl” istihdamina yonelik yasal dayanak olusturulma
tarihi

2012

PG 146. Sanayi ve Ticaret Denetmen ve Denetmen
Yardimcisi Yonetmeliginin ¢ikarilma tarihi

2010

PG 147. Ana hizmet birimlerinde yeni istihdam edilen
“Sanayi ve Ticaret Uzmani Yardimcisi” sayisi

2010, 2011, 2012, 2013
ve 2014: 45’er

PG 148. Sanayi ve Ticaret il Middrliiklerinde yeni istih-
dam edilen “Sanayi ve Ticaret Denetmeni ve Denetmen
Yardimcisl” sayisl

2010, 2011, 2012: 100

PG 149. Mevzuat ¢ercevesinde yurtdisina gonderilen per-
sonel sayisi

Yilda 15 personel

PG 150. Yeni istihdam edilen denetim elemani sayisi

2010-2014: yilda 5
Miufettis, 5 Kontrol6r, 4 Hu-
kuk Miisaviri, 2 i¢ Denetgi

PG 151. Dlzenlenen hizmetigi egitimlere katilan person-
elin orani

Yilda % 50

PG 152. Diizenlenen egitimlerin katiimcilarca deger-
lendirme ortalamalari

80/100
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Hedef 4.4. Merkez ve tasra teskilatinin fiziksel altyapisi gelistirilecek ve gliglendirilecektir

PG 153. Konumlarinda dizenleme vyapilan il madar-

[Uklerinin sayisi I

Her yil 8 adet

PG 154. Bakanlik merkez teskilati birimlerinin tek
yerleskede toplanma tarihi

2014

Hedef 4.5. Teknolojik olanaklardan Ust diizeyde yararlanilarak merkez ve tasra teskilatinda,
en az burokrasi ile kaliteli, etkin ve hizli hizmet sunulacaktir.

PG 155. Dokiiman Yonetim Sisteminin kurulma tarihi 2010

2011: Bakanlik igi
PG 156. e-imza uygulama kapsami yazismalar, 2012:
e-imza kullanan kurum-

larla yazismalar

PG 157. Felaket Onleme Merkezinin olusturulma tarihi I 2014

PG 158. Tek Nokta Bilgilendirme Sisteminin kurulma tarihi 2010

PG 159. Bakanlik internet baglantisinin Metro Ethernet’e
cevrilme, bant genisliginin artirilma, Bakanlik internet
baglantisinin yedeklenme tarihi

2010

PG 160. Bakanlk bilisim ve glivenlik politikalarinin be-

Filler e e 0 Plan donemi iginde
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PG 161. Bakanlik bilgi islem hizmetlerinin kesintisiz
surdirldlmesine yonelik olarak yapilan mal ve hizmet % 90
alimlarinin planlanana orani

PG 162. Bakanlik Yonetim Bilgi Sistemlerinin Kurulma tarihi 2012

Hedef 4.6. Bakanlk galisanlarinin is tatmininin ve motivasyonunun artirilmasina yonelik ida-
ri ve sosyal hizmetler gelistirilecektir.

PG 163. Bakanlik calisanlarina yonelik yeni 6dullendirme
ve takdir sisteminin uygulamaya konma tarihi 2011

PG 164. Bakanlik personeline yonelik diizenlenen kltirel,

sosyal ve sportif etkinlik sayisi Yilda 3 etkinlik

PG 165. Ek hizmet binasi personeline servis hizmeti ve-

rilme tarihi 2010

Hedef 4.7. Bakanlik kaynaklarinin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gére yonetil-
mesini saglamaya yonelik uluslararasi standartlara uygun bir denetim sistemi hayata gegiri-
lecektir.

PG 166. i¢c denetimlerin yonerge ve rehbere uygunluk

orani % 100

PG 167. 2011-2013 Dénemi i¢ Denetim Planinin
hazirlanma tarihi

2010




PG 168. i¢ denetci basina verilen egitim siiresi
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2010: 34 saat

PG 169. Katilim saglanilan egitim, seminer, kongre, vb.
program sayisi

Yilda 2 program

PG 170. Kalite Giivence ve Gelistirme Programi’nin uygu-
lamaya konma tarihi

2012

PG 171. i¢c denetimlerin “Kamu i¢ Denetim Mesleki
Uygulama Standartlarina” uygun yapildiginin bagimsiz
degerlendirmeler sonucunda teyit edilmesi

2014 yili sonuna kadar
teyit edilmis olacak

PG 172. Kalite glivence ve gelistirme programi ger-

cevesinde yapilan i¢ degerlendirme sayisi Yilda bir kez
PG 173. i¢ Denetim sonuglarinin izlenmesine ydnelik siste-
. . 2010
min kurulma tarihi
PG 174. Bakanlikta bilgisayar destekli i¢ denetim faali-
2014

yetinin gerceklestiriime tarihi

PG 175. Merkezi Finans ve ihale Birimine ydnelik i¢ dene-

2010 -2014 arasinda

tim sikligi 1 kez
PG 176. Avrupa Birligi'nin (AB) Bakanlik i¢ Denetim
Birimi’'nden istedigi akreditasyon kriterlerine uyum % 100

saglanma orani

O
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2011’de Merkez Birimlerde

2011’de Pilot 2 il Midiirligiinde,

2012’de 15 Buyiiksehir kapsamindaki il miduir-
PG 177. E_deneﬁm sisteminin uygula maya gecmesi liiklerinde, elektronik altyapisi tamamlanan

merkez ve tasra teskilati digindaki Bakanligin

denetimine tabi diger alanlarda

2013'de 32 il Midirligiinde,

2014'te 32 il Mudirligiinde

PG 178. Stratejik Plan kapsamindaki uygulamalarin izlen-
mesine ve degerlendirilmesine yonelik bir sistem kurulup 2010 yiliiginde kurulmus
kurulmadigi olmasi

PG 179. Bakanlik 2015—-2019 Stratejik Planinin tamamlan-

. 2014
ma tarihi

Hedef 4.8. Bakanlik ici dikey ve yatay iletisim, koordinasyon ve geribildirim sistemi giiglen-
dirilecektir.

PG 180. e-ortamda Sanayi ve Ticaret Bakanligi Bilteni’'nin

- 2012
yayimlanmaya baslama tarihi

PG 181. Bakanlik ici dikey ve yatay iletisim, koordinasyon 2010
ve geribildirim sisteminin gelistirilme tarihi

PG 182. Miistesar, Mistesar Yardimcisi ve Birim Amirle-
rinin katihmi ile toplanti yapilmasi

Yilda 2 defa
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Maliyetlendirme

Faaliyet ve projelerin belirlenmesi asamasi
tamamlandiktan sonra, Kasim 2008’de
Stratejik  Planlama  ¢alismalarinin ~ son
asamasl olan Maliyetlendirmeye gecilmistir.
Bu asamada da bdtin birimler calismaya
katilmis, olusturulan g¢alisma guplari, yonteme
iliskin egitimde verilen bilgiler dogrultusunda
sorumlu olduklari ya da koordinasyonunu
Ustlendikleri faaliyet ve projelere iliskin
maliyetlerin belirlenmesinde gérevalmislardir.
Fakat performans gostergeleri ile proje ve
faaliyetler belirlenmesi asamasinda gorev
alan Bakanhgin bagl, ilgili, iliskili kuruluslari
(KOSGEB, TPE, MPM, RK), sunduklari
proje ve faaliyetleri kendi kaynaklarindan
karsilayacaklariicin, maliyetlendirme siirecine
dahil edilmemislerdir.

Bakanligin 2010 — 2014 vyillari arasinda
ylritmeyi ongordigl faaliyet ve projelerin,
bltce harcama kalemleri bazinda olasi
maliyetleri belirlenirken, DPT Kilavuzunda
Ongorildigi gibi, 2009-2011 Orta Vadeli Mali
Planiile 2009 yil Biitgce Odenek Cetvelinde yer
alan 2010 ve 2011 biitge tahminleri rakamlari
gdz oninde bulundurulmus, sonraki yillar

icin de 6nceki yillardaki artis oranlari, mevcut
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ve olasi enflasyon rakamlari ve ekonomideki
egilimler dogrultusunda projeksiyonlarda

bulunulmustur®”.

Birimler bazinda vyapilan c¢alismalar, MPM
Uzmanlari tarafindan toplulastiriimis ve
Bakanligin 2010 — 2014 yillarinda hedeflerine
ulasabilmek icin gerceklestirmeyi 6ngordigi
faaliyet ve projelere iliskin butge kalemlerine
dagiilmis  maliyetlerden yola  cikilarak
Bakanligin tahmini bltge rakamlari ve
kaynak ihtiyaci belirlenmistir. Ocak 2009
basinda tamamlanan bu asama sonrasinda
sonuglar ilgili birimlerle paylasilarak nihai
degerlendirme ve oOnerileri istenmis, son
dizenlemeler de yapilarak faaliyet ve projeler
bazindaki maliyet tablolarina son sekli
verilmistir. Bu tablolardan Hedefler bazinda

maliyetlere ulasiimis ve asagida sunulmustur.

1 * Onemli Not: Bakanligin Stratejik Plani kapsaminda 2010-
2014 doéneminde yiritecegi proje ve faaliyetlere ayrilacak
toplam mali kaynak, Bakanligin toplam biitgesinden KOSGEB'e
saglanacak destek ve Sanayi il Miidirliiklerine aktarilacak pay
dusilerek belirlenmistir.

O
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Tablo 8: Stratejik Amaglar ve Hedefler Bazinda Maliyet Ongériileri

Hedef 1.1 5.359.223 4.342.687 4.888.125 5.263.202 5.443.668 25.296.905
Hedef 1.2 6.960.182 903.521 981.656 1.061.643 1.141.514 11.048.516

Hedef 2.1 21.924.450 18.443.092 18.922.596 20.313.450 21.987.619 101.591.208

Hedef 2.2 2.442.142 2.439.040 2.639.833 2.215.864 2.371.560 12.108.439

Hedef 2.3 10.958.933  12.634.095 14.338.115 18.031.882  20.837.880 76.800.905

Hedef 2.4 8.741.701  11.654.895 13.767.655  16.980.663 193.795 51.338.709
Hedef 2.5 636.602 825.724 1.466.920 965.565 1.037.117 4.931.928
Hedef 2.6 236.533 260.000 335.200 358.400 378.800 1.568.933

Hedef2.7 233.168.933 256.995.952 277.434.493 298.815.141 320.199.793 1.386.614.312

Hedef 3.1 1.629.605 759.733 911.710 662.250 710.396 4.673.694

Hedef 3.2 1.447.804 1.778.126 2.237.073 2.411.284 2.331.831 10.206.118

Hedef 3.3 20.897.058 24.964.278  28.026.851 30.457.401 31.696.078 136.041.666

Hedef 3.4 38.132.072  40.905.259  42.492.536  45.891.938 51.366.563 218.788.368

Hedef 4.1 412.888 522.914 560.524 586.550 626.546 2.709.422
Hedef 4.2 41.217.600  45.523.238  48.212.186  50.404.856 = 55.007.227 240.365.107
Hedef 4.3 1.217.207 1.340.155 1.448.347 1.560.234 1.672.137 7.238.080
Hedef 4.4 12.058.700  16.801.700  18.558.500 10.341.924  11.782.599 69.543.423

Hedef 4.5 3.861.700 2.436.700 1.885.500 2.047.850 2.210.200 12.441.950

Hedef 4.6 0 0 0 10.530.926 11.782.599 22.313.525
Hedef 4.7 1.170.465 1.162.388 1.250.014 1.345.721 1.439.772 6.368.360
Hedef 4.8 373.700 418.300 452.300 488.950 525.600 2.258.850
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Stratejik Planin izlenmesi ve

Degerlendirmesi

Sanayi ve Ticaret Bakanhgi 2010-2014 kap-
samindaki Proje ve Faaliyetlerin izlenme-
si ve degerlendirilmesi ile konulan Strate-
jik Amaglara ve Hedeflere ulasma diizeyinin
sorgulanmasina yonelik olarak bir sistem ku-
rulmasi gerekliligi agiktir. Bu dogrultuda be-
lirlenen “Proje 4.7.3” kodlu Stratejik Plan iz-
leme ve Degerlendirme Sisteminin Kurulma-
sI projesiyle varilmasi 6ngorilen sonuglar su
sekildedir:

1) Stratejik Planin izlenmesi ve degerlendi-
rilmesine yonelik bir mekanizmanin gelis-
tirilmesi, bu dogrultuda yararlanilabilecek
araclarin belirlenmesi,

2) Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme
Usul ve Esaslarinin belirlenmesi, bu bag-

lamda gorev ve sorumluluklarinin acik se-
kilde tanimlanmasi,

3) Proje ve Faaliyetlerin gerceklestiriimesine
iliskin gelismelerin raporlama sikhk ve bigi-
minin belirlenmesi,

4) Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Sis-
teminin isletilmesi icin gerekli teknolojik
altyapi gereksinimlerinin karsilanmasi.

Bu calismalarin tamamlanmasiyla faaliyete ge-
cecek olan sistemin ¢iktilari baglaminda, 2011
yili icinde 2012-2014 yillarini kapsayan Hedef-
lerde kimi glincellemelere gidilmesi s6z konu-
su olabilecektir.

&
—
-






SONUC

Sonuc

Sanayi ve Ticaret Bakanliginda iki buguk yil st-
ren Stratejik Planlama Projesi, Ust yonetimin
yani sira, bitin Bakanlik personelinin etkin
katihmlariyla yiritilmastir. Milli Prodiktivi-
te Merkezi (MPM) Uzmanlarinin danismanli-
ginda gergeklestirilen galismalarda, basta Ba-
kanligin bagli, ilgili ve iliskili kuruluslari olmak
lizere, farkh sektor ve kesimlerden, ¢ok sayida
paydasin katkisina basvurulmustur.

Diinyada ve llkemizde son derece 6nemli siya-
sal ve ekonomik gelismelerin yasandigi, kamu
kurumlarinin islev ve niteliklerinin hizla yeni-
lendigi bir donemde hazirlanan Sanayi ve Ti-
caret Bakanligi 2010 — 2014 Stratejik Planinin,
Bakanligin temel 6nceliklerinde, galisma bigi-
minde ve verdigi hizmetlerin niteliginde glinlin
gerekleri dogrultusunda 6nemli degisikliklere
yol agacagi acgiktir. S6z konusu yenilenme ko-
sul ve gereksinimleri ile Bakanlik hizmet kitle-
sinin ¢esitlenen beklentilerini, cok boyutlu ola-
rak kavramaya ve karsilayabilmeye odaklan-
mis olan ¢alismalarla ortaya konan plan metni,
dort ana eksen Ustiinde konumlandiriimigtir.

Turkiye’nin, diinyanin en gelismis on Ulkesin-
den biri haline gelmesinde 6ncl rol oynamak
vizyonuyla hazirlanan Bakanlik Stratejik Pla-

T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanhgi

ninda yer alan birinci Stratejik Amag Ulkemi-
zin kliresel 6lcekte rekabet edebilirlik diizeyini
yukseltmeye yonelik politika ve strateji gelistir-
me ¢alismalarini kapsamaktadir. Bakanhgin bu
amag dogrultusunda ortaya koyacagi oncelik-
ler, stratejiler, politikalar ve eylem planlari, et-
kin ve glvenli bir piyasa olusturulmasini 6ngo-
ren ikinci Stratejik Amacg ile Ulke sanayiinin ye-
nilikcilik ve Ar-Ge kapasitesini yikseltmeye yo6-
nelik olarak belirlenen lglinclt Stratejik Amag
kapsaminda ydiritilecek c¢alismalarin temel
dayanaklari olacaktir. Planda yer alan dordin-
cl Stratejik Amagsa, Bakanligin misyonunu ve
bu paralelde ortaya koydugu ilk Ug¢ Stratejik
Amacini gerceklestirebilmesine yonelik olarak
kendi yonetim ve uygulama kapasitesini gelis-
tirme kaygisiyla olusturulmustur.

Sanayi ve Ticaret Bakanliginin 2010-2014 yilla-
ri arasinda ylritmeyi 6ngordigi bitin Proje
ve Faaliyetleri kapsayan bu planin, Glkemiz sa-
nayi ve ticaretinin planli gelisim gdstermesin-
de belirleyici nitelikte bir belge olmasi beklen-
mekte, Bakanligin daha gui¢ll bir kurumsal ya-
plya kavusmasina katki saglamasi umulmakta-
dir.







