‘ T ‘

-

K-Q
TSE-ISO-EN
9000

EFQM N

Recognised for excellence
4 star

Copyright © 2009 Sanhiurfa Belediyesi




SANLIURFA L
BELEDIYE BASKANLIGI |<Tecisom EFoME

9000 Recogrised for e:cehn&
STRATEJIK PLAN (2010-2014)




SANLIURFA .
BELEDIYE BASKANLIGI |<Teisom EFQM®

STRATEJIK PLAN (2010-2014)

9000 4 star

Bolim -

Icindekiler

1/58




= SANLIURFA -
[ ¥ BELEDIYE BASKANLIGI s m>.. oM
STRATEJIK PLAN (2010-2014)
BOLUM ADI BOLUM NO SAYFA NO
ICINDEKILER 1 1
Igindekiler 1 2
Baskanin Mesaji 1 3
Baskan Yardimcilar 1 4
Iletigim Bilgileri 1 5
Stratejik Plan Ekibi 1 6
KURULUSUN VE SEHRIN TANITIMI 2 8
Kurulusun Tanitimi 2 9
Organizasyon yapisi 2 10
STRATEJIK PLANA GIRIS 3 11
Yasal Cergeve 3 12
Stratejik Plan Modeli 3 13
Stratejik Plan Modelinin Uygulanmasi 3 14
DURUM ANALIZI 4 16
Stratejik Alanlar 4 19
GELECEGE BAKIS 5 25
Misyonumuz 5 26
Vizyonumuz 5 27
Temel Degerlerimiz 5 28
UYGULAMA STRATEJISI 6 29
Stratejik Amag-Hedefler 6 30
BUTCELEME 7 48
Biitceleme 7 49

2/58




SANLIURFA .
BELEDIYE BASKANLIGI |<Teisom EFQM®

STRATEJIK PLAN (2010-2014)

A sa
B sl
b
/

9000 4 star

Sanliurfa’'nin Yarini Bugiinden Daha Iyi Olacak...

Stratejik Planlamanin amaci; her isi zamaninda ve
planli bir sekilde gergeklestirmek, vatandas beklenti ve
isteklerini uluslararasi standartlar dogrultusunda sunmak,
tim faaliyetleri  tasarlamak, uygulamak, denetlemek, |
gelistirmek ve takip etmekfir.

Hizla artan ve gesitlenen kentsel ihtiyaglar yerel
y6netimlerin etkin hizmet verme zorunlulugunu ortaya
koymustur.

Bu giine kadar gelinen siiregte kaynaklari, etkin bir |
sekilde kullanarak kentsel ihtiyaglar: karsilamak igin, yeni bir
yonetim anlayisiyla ¢aligtik.

Bu nedenle Belediyemizde Halkin beklentilerinin karsilanmasina katki
saglayacak, verimli ve kaliteli hizmetin sunulmasinda etkinligi arttirarak, yiiksek
koordinasyonlu i¢ kontrol sistemi kurmak ve kurumun basarisini arttirmak igin,
2005 yilindan itibaren Uluslar arasi ISO 9001:2000 Kalite Yonetim Sistemi ve
EFQM Avrupa Kalite Vakfi Miikemmellik Modeli uygulamalarini baglattik.

Calismalarimiz sonucunda TSE Bagkanligindan ISO 9001-2000 Belgesini
aldik. Tiirkiye Kalite Derneginden once “"Mikemmellikte Kararlihk 6dilini” daha
sonra da" Mikemmellikte yetkinlik 4* odilind” aldik.

Ingallah tiim galisanlarimizin destegiyle Once Ulusal Kalite sonra da Avrupa
Kalite 6diiliini alacagiz.

Sanhurfa Belediye Baskanligi olarak 2006-2010 ve 2008-2012 yillari
arasindaki stratejik planlarimizin revize edilmesiyle gergeklesen 2010-2014
yillarina ait stratejik planimizi; Siirdirilebilirlik, saydamlik, hesap verebilirlik,
Siirekli geligim, Katihmcilik, Ongériilebilirlik, Beyana giiven, Sonug odakhlik
ilkelerini esas alinarak hazirladik ve biitge ile iliskilendirdik.

Basariy! siirdiirilebilir kilmak igin yonetim sistemi galismalarini stratejik
planla es zamanl baslatan bir belediye olduk

Bu onemli galismanin gergeklestirilmesinde emegi gegcen basta Strateji

.o cetsee ee e cevsee

tesekkiir ederim.

Dr. Ahmet Esref FAKIBABA
Belediye Bagkani

3/58



SANLIURFA
BELEDIYE BASKANLIGI |<Fcisom>,..,. FFaME
STRATEJIK PLAN (2010-2014)

M. Fevzi YUCETEPE Mustafa AYDIN Habib ARSLAN
Baskan Yrd. Baskan Yrd. Baskan Yrd.

Ibrahim 6ULLUOGLU Ahmet AL
Baskan Yrd. Baskan Yrd.

Mahmut KIRIKCT M. Emin IZOL
Baskan Yrd. Baskan Yrd.
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ILETISIM BILGILERI

SANLIURFA BELEDIYESI

Adres :Atatiirk Bulvari
SANLIURFA

Telefon :+90.414.3131040

Faks :+90.414.3133258

e-mail :kalite@sanliurfa.bel.tr

Web :www.sanliurfa.bel.tr
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STRATEJIK PLAN EKIBI UYELERI

S.N. Adi ve Soyadi Gorevi
L. Dr. Ahmet Esref FAKIBABA Belediye Bagkani
2. Habib ARSLAN Baskan Yardimcisi
3. Mustafa AYDIN Baskan Yardimcisi
4, M. Fevzi YUCETEPE Baskan Yardimcisi
5. Ibrahim 6ULLUOGLU Bagkan Yardimcisi
6. Emin IZOL Baskan Yardimcisi
7. Mahmut KIRIKCT Bagkan Yardimcisi
8. Ahmet AL Bagkan Yardimcisi
9. A.Ferhat TURKMEN Yazi Isleri Miidiiri
10. O.Faruk ULUDAG Mali Hizmetler Miidiiri
11. Tahir KALKAN Insan Kay. ve Egitim Midiiri
12. Nihat KARATOPRAK Ozel Kalem Miidiirii
13. Miikrimin KAYSI Ruhsat ve Denetim Midiird
14, M. Lamih CELIK Hukuk Isleri Miidiiri
15. Burak KUCUK Zabita Miidiiri
16. Abdurrahman N.AYILDAG Itfaiye Midiirii
17. Necmi KARADAG Kiiltiir ve Sos. Isler Miidiirii
18. ANur ASOGLU Destek Hizmetleri Midiird
19. Sait HOCAOGLU Ulasim Hizmetleri Miidiirii
20. Hamdi KAYSI Imar ve Sehircilik Miidiirii
21. M.Ali UNLU Plan ve Proje Miidiirii
22. Resit KIRI$§TO€ULLARI Emlak ve Istimlak Miidiirii
23. Mehmet ASLAN Fen Isleri Miidiirii
24, Murat KARABULUT Su ve Kanalizasyon Miidiiri
25. Selim YUCEL Veteriner Isleri Miidiirii
26. Ali TOKMAKCI Sivil Savunma Uzmanligi
27. Mehmet PALALIOGLU Temizlik Isleri Miidiirii
28. I.Halil OZEN Hal Miidiirii
29. Yavuz AKGUN Strateji Geligtirme Midiiri
30. Hasan AYDOGDU Strateji Geligtirme Miid. Koordinatérii
31. Mustafa DEMIR Gecekondu ve Sosyal Konutlar Midiiri
32. Mehmet AKSU Idare Isler Birim Sor.
33. Bahri GULER Terminal Isleri Birim Sor
34. Mustafa OZDEMIR Spor Birim Sor.
35. Feyyat DEMIR Thale Igleri Birim Sor.
36. Halil FELHAN Mezarliklar Birim Sor
37. Ahmet YASAR Iskan Birim Sor.
38. Musa DEMIRKOL Koruma amagl Imar Birim S.
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39. Halil YAVUZ Tapu Emlak Birim Sor.

40. Adnan OKAN Trafik Isleri Birim Sor.

41, Ibrahim AKBAS Sosyal Yardim Birim Sor.

42. Seyit KULAK Giligsiizler Yurdu Birim Sor.
43, Ismail ALTINGOZ Konservatuar Birim Sor.

44. Ali ULUYARDIMCI Evlendirme Birim Sor.

45, Tamer BOLGAZ Strateji Gelistirme Midiirligi
46. Mustafa KARAKECILT Strateji Gelistirme Miidiirliigii
47. Kenan MURAT Strateji Gelistirme Mudiirltgi
48. Mehmet ELGUN Strateji Geligtirme Miidirligii
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BELEDIYEMIZIN TANITIMI/TARIHCEMIZ

1869 yilinda Halep Vilayetine bagli olarak Belediye kurulmus, 1908 yilinda ise bagimsiz bir
sancak olmustur.

1908 Yilindan itibaren 29 belediye baskani gérev yapmistir. Su anda 30. belediye baskani
gorev yapmaktadir.

Kurum, 5393 sayili Belediye Kanunu, diger kanun ve yoénetmeliklerle verilen gérevleri
ylritmektedir.

Belediyemiz bugiin 7 Baskan Yardimcisi, 26 Midirlik ve 1277 personeliyle, 5700 hektar
alanda kurulu; 68 mahalle, 2212 cadde&sokak ve yaklasik 600 bin vatandasa hizmet
vermektedir.

Belediyemiz, bir merkez bina ve buna bagli 20'den fazla dis birimi ile; Stratejik Plan

desteginde ISO 9001:2000 Kalite Ydnetim Sistemi ve EFQM Mikemmellik Modeli
kriterleri cercevesinde hizmet sunmaktadir.
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YASAL CERCEVE

Kamu Yonetimi Reformu kapsaminda alinan YPK kararlarinda ve 5018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununda, kamu kuruluslarinin SP'larini hazirlamalari ve kurulus
bitgelerini bu plan dogrultusunda hazirlamalar: ongérilmektedir.

Bu baglamda, 4 Temmuz 2003 tarih ve 2003/14 sayili ‘2004 Yili Programi ve Mali Yili

Biitgesi Makro Cergeve'

baslatilmistir.

hakkindaki YPK Karari esas alinarak, SP c¢alismalari
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STRATEJIK PLAN MODELI

Belediyemizin stratejik plani galismalarinda, DPT tarafindan hazirlanan SP Kilavuzunda
yer alan model ve yaklasim esas alinmistir. Bu model, kamu kuruluglarinda SP uygulamalari
yapan diger llkeler ile genel nitelikleri itibariyle benzerlik gostermektedir.

Belediyemizde uygulanan SP modelinin agsamalari sirasiyla agsagidaki gibidir:

Ust yonetim desteginin saglanmast,

Kamu Yonetimi Reformu gergevesinde yerel yonetimlerin yetkilerinin artirilmasini
dikkate alan bir yaklagimla SP'in hazirlanmasina karar verilmesi,

Stratejik planlama ekibinin (SPE) olusturulmasi,
SPE'nin egitilmesi ve ¢alisma normlarinin olugturulmast,
Yasal yetki ve yiikimliliklerin galismasi,

Durum Analizi ¢calismasi,

e Glgli Yanlar, Zayif Yanlar, Firsatlar ve Tehditler (GZFT) galismasi, Paydas
Goriigleri

Stratejik Alanlar ¢alismasi,
Misyon, Vizyon, Temel Degerlerin revizyonu,

Stratejik Amaglar ve Hedeflerin tespiti.

Belediyemizde uygulanan yukaridaki modelin her asamasinin uygulamasi ve sonuglari
ayrintili olarak ilerleyen bélimlerde yer almaktadir.
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STRATEJIK PLAN MODELININ UYGULAMASI

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Baslatilmasina Ydnelik Karar Alinmasi

Kurumumuzda SP ile ilgili ¢alismalarin yapilmasi igin ilk karar 04.03.2006
tarihinde alind.

Bu kararin ardindan bir yiiriiticli ekip belirlenerek Stratejik Planlama Birimi
olusturuldu.

Stratejik Planlama yapilmasinda yontem ve proje adimlarinin destegini almak
amaciyla bir danismanlik ve egitim kurulusu ile anlasma sagland..

SP revizyon galismalar: baslatild.

Stratejik Planlama Ekibinin Olusturulmasi

SPE'de yer alan her Mudiirlikten asgari 3 kisiden olusan gorevlilerin yer aldigi
Teknik Komisyon olusturuldu.

Revizyon calismalarinda ise her birim midiri ve 3 kisilik ekibiyle birlikte
galismalar siirdirdldi.

Stratejik Planlama Egitiminin Verilmesi

Danismanlk ve egitim hizmetlerinin alindigi kurulustan genis katilimh Stratejik
Planlama egitimi verildi.

Miidirliklerin Kendi Misyon, Vizyon, Ilker, Stratejik Amaglar, Hedefler ve
Faaliyetlerinin Olusturulmasi, Biitgelerinin Belirlenmesi

Alinan egitim ve SPE' nin destegi ile belirlenen siirede kendi misyon, vizyon,
ilkeler, iyilegstirme onerileri, GZFT analizleri stratejik amaglar, stratejik
hedefler ve bunlara bagl faaliyet adimlari kendi miidiirliiklerindeki teknik ekip ile
birlikte belirlendi.

Her Miidirligin SP’'larinin SPE’'nde Degerlendirilmesi

.........

2010 yili igin yatirim programlar: genel olarak belirlendi.

Son yayinlanan genelgeye gore SP revize edilerek 2010-2014 yillari igin yatirim
programlari genel olarak yeniden belirlendi.

Bu belirleme yapilirken her midiirliik ekibiyle birebir gorisiildd.

Her midirligin bagh oldugu Bsk. Yrd. ile birlikte SP ' lerin amag, hedef ve
faaliyetleri miizakere edildi

2010-2014 yili SP Kalite Konseyinde goriisiildi.
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SPE tarafindan Belediyemizin 2010-2014 yilina 6zgi yatirim planlarinin ve genel
biitgelerinin olusturulmasi

o Onceliklendirilen SP'lar igin &ncelikle 2008-2012 yillam igin biitgeler
olusturuldu.

e Son yayinlanan genelgeye gore SP revize edilerek 2010-2014 yillari igin de
biit¢celer olusturuldu.

Genel Durum ve Cevre Analizi Bilgilerinin Stratejik Planla Birlestirilmesi

¢ Daha 6nce SPE tarafindan olusturulan uzak ve yakin gevre analizlerinin sonuglart,
paydas gorisleri alinarak olusturulan stratejik amaglarla birlestirildi.

Hazirlanan Stratejik Planlarin Planlama Ust Kurulunda Degerlendirilmesi

e 5Son haline getirilen SP dokiimani olugturulan Kalite Konseyi'nde degerlendirildi ve
Miidirler Koordinasyon toplantisinda, gerekli iyilestirme alanlari belirlendi.

Stratejik Plan Dokiimanina Son Halinin Verilmesi

e Midirler koordinasyon toplantisinda gelen dneriler iist yonetimce degerlendirildi.
Belirlenen degisiklikler yapild.

Belediye Meclisine Sunulmasi

e Stratejik Plan dokiimani Belediye Meclisinin 08.10.2009 tarih ve 77 sayili karari
ile onayland..
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6UGLU YANLARIMIZ

ZAYIF YANLARIMIZ
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10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.
19.

20.
21.
22.
23.
24,

25.

Basgaril ve kararli bir liderimizin olmasi
Kurumsallasmis bir belediye olmasi
Alinan adiillerin olmasi

Kurumun teknolojik imkanlara sahip
olmasi (Internet, kiosklar vb. )
Performans olgiimlerinin periyodik
yapilmasi

Kent bilgi sisteminin kurulmus olmas:
Sikayetlerin hizli ¢oziilmesi, vatandasin
bilgilendirilmesi prensibi

Kararli, Seffaf, glivenilir, vizyoner bir
kurum olmasi

Katilimci, paylasimci, degisim ve gelisime
agtk ¢cagdas, insan odakl bir ygnetim
anlayisinin olmasi. Calisanlarin
fikirlerinden faydalaniimas:

Periyodik toplantilarin yapilimasi

Glivenlik ve gevre konusundaki duyarlilik
Mevzuata uyumda gosterilen hassasiyet
Aritilmis igme suyunun hizmete sunulmasi
Imar planin yapiimasi

Estetik ve vizyona Gnem verilmesi,
Personel alacaklari ve 6demelerde plana
uyulmasi

Gelir kaynaklarinin verimli olarak
kullaniimasi

Alinan tasarruf tedbirleri

Yonetime halkin katiliminin yiiksek oranda
saglanmis olmast, halkla olan miispet
diyalog

Ulusal ve uluslar arasi fon ve projelerden
faydalaniimas:.

Stratejik plan galismalarinda birikimli
olmasi, yonetimin destegi.

Iso 9000 KYS'nin uygulanmast

EFQM Modelinin kurumda uygulanmasi
Norm kadro ¢alismalarinin tamamlanmis
olmast.

Tasinmaz mal envanterinin giincellenmesi.

Nitelikli personelin sayica yetersizligi
Performans degerlendirme ve 4diil
sisteminin yetersizligi.

Sehir girisindeki gecekondulasma
Hava, goriintii ve glirdlti kirliligi
¢alismalarinin yetersizligi

Biiyiiksehir konumuna alinmamasi
Personelin bilisim teknolojilerini
kullanimina karsi isteksiz olmasi.
Birimler arasi koordinasyonun sistemli ve
kesintisiz olarak saglanamamasi
Personelin kariyer planlamasinin
yaptlmamis olmasi.
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FIRSATLARIMIZ

TEHDITLERIMiIZ
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10.
11.

12.
13.

14.
15.

16.

GAP bdlge idaresinin ilimizde olmasi
Halkin demokrasiye olan inanci
Avrupa birligi tarafindan desteklenen
projeler olmas:

Sivil toplum kuruluslariyla olan diyalog
Akgakale sinir kapisinin olmasi
Otobanin olmasi

Dogal gaz kullanimi

Segimde halkin gosterdigi tevecciih ve
destek

Alt yapinin biiyiik bir 6lgiide
tamamlanmis olmast.

Marka sehir olmasi.

Tarihi ve kiiltiirel kimlige sahip sehir
olmasi.

Geng niifus oraninin yiiksek olmast.
Belediyenin Tarihi kentler birligi lyesi
olmasi.

Universitenin olmasi

GAP Projesinin Kentimizde biiyiik
oranda uygulaniyor olmasi

Firat nehrinin ilimizden gegmis olmasi

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Petrol boru hattinin igilebilir su
havzasindan gegiyor olmasi

Siirekli degisen mevzuatlar

Dogalgaz hat déseme galismalari
Kentteki resmi kurumlarin plansiz
yeralti ¢alismalari

Sehirde artan arag sayisi

Kent merkezine kirsaldan gelen yiiksek
g0¢

Kagak yapilasma egilimi

Sehir merkezine yakin olan
magaralarda hayvancihigin yapilmasi.
Belediyeye ait bir mezbahanin olmamasi
Kentte igsizlik oraninin yiiksek olmasi.
Tarim topraklarinda kagak yapilasma ve
garpik kentlesmenin olmasi
Otoparklarin yetersiz olmasi

Agir isleyen biirokrasi

Sosyal giivencesi olmayan vatandaslarin
goklugu

Kentsel déniisiimde halkin isteksiz
olmasi

Gegmiste kurallara uymamanin kural
haline gelmis olmasi

Kentte okullagma oraninin ve egitim
diizeyinin diisiik olmasi

Kent nufusunun Tiirkiye'nin en yiiksek
dogurganlik oranina sahip olmasi
Kentte yasayanlarin gelir diizeyinin gok
diisiik olmasi
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STRATEJIK ALANLAR

Daha onceki calismalardan elde edilen paydas/hizmet matrisi, durum analizi, GZFT
matrisi ve oneriler galismalar: goz oniinde bulundurularak, olusturulacak stratejik amag
ve hedeflere gergeve olusturmasi amaciyla “stratejik alanlar” calismasi yapilmigtir.

Stratejik alanlar ¢alismasi Belediye'nin gok sayidaki gorev ve sorumluklarini sistematize
edebilmek ve stratejik amag ve hedeflerin olusturulmasinda siniflandirma imkani tanimak
agisindan 6nem tasimaktadir. Bu gergevede, SPE tarafindan belirlenen stratejik alanlar
asagidaki tabloda yer almaktadir.

Belirlenen stratejik alanlar, ilgili olduklar: alanlara uygun bigimde toplulastirilarak, ana
basliklara ayrilmistir. Bu gergevede, stratejik amag ve hedeflerin belirlenmesinde daha
kapsamh katki saglanmasini teminen, SPE alt galisma gruplarina bélinmiistiir. Olusturulan
bu gruplar, atdlye galismasi yontemiyle, sorumluluklar: altindaki alanlarin ayrintili olarak
degerlendirmis ve giktilarini birer rapor halinde yayimlamigtir.
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TEMEL
STRATEJIK SORUMLUY
ALANLAR STRATEJIK AMACLAR MUDURLUK
A5 Gayrimenkullerin kiralama ve satis iglemlerini hizli ve IMAR VE
yonetmeliklere uygun gergeklestirmek SEHIRCILIK MUD.
A12 Tim kurum, k.u.rult.xs., g.alcsa.r.\ ve Ya‘randaslayrla baskan BZEL KALEM MUD.
arasindaki iletigimi en st diizeyde saglamak.
Belediyenin tiim is ve iglemlerinin hukuka uygunlugunu
A16| saglamaya calismak ve Sanliurfa belediyesini yargr | HUKUK ISLERT MUD.
organlari nezdinde en iyi sekilde temsil etmek.
A17 Belediyemizin yeniden yapilandirilmasini ve kurumsal STRATEJI
yapisinin geligtirilmesini saglamak. GELISTIRME MUD.
g Sanliurfa belediyesi kurum igi otomasyonu gelistirmek
> i o] o] . . ..
% a3z2| Ve kur'uvm disi payda;lar‘la online b?g|0h1:l|€lf‘l faglayar‘ak BILGT TSLEM MUD.
< ve ¢agdas teknolojik atilimlarla ilkemizde 6rnek bir
2 hizmet vermek.
>
:‘D‘ A38 Belediye ile vatandas arasindaki iletigimi en iist BASIN YAY.VE
D diizeyde saglamak HLK.ILS.MUD.
Miidirligiimiz tarafindan yapilan veya yiiritilen tim is
A46| ve islemlerde kaliteyi en iist diizeyde yakalayarak YAZI ISLERT MUD.
standart hale getirmek.
yies - cagcas, Temiz ve oz EGITIM MUD.
galisma ortami olusturmak.
yarae ramel. 59 EGLTEM MUD.
yetistirmek
451 orvam selamts, af snerde Koyt ve uratiat asgarye | SLVIL SAVUNMA
rtam saglamak, afetlerde kayip ve zararlart asgariy UZMANLIET
indirmek.
'H -1 . . .. . “ .
L% A13 Ilimizde fsenluk, huzur ve duz.en‘l s'aglayarak gevre ve 7 ABITA MUD.
N g saglik konularinda kenti disipline etmek.
% E E Her tiirli afet, trafik kazas! ve yangina karsi . . -
L < Al5 L L . R ITFAIYE MUD.
Ew % donanimli, hizli ve etkin bir sekilde miidahale etmek.
S
g~ > Pazar yerlerinde hijyenik, saglikli ve serbest piyasa -
] A31 . o HAL MUD.
N kosullarinda alig-veris yapilmasini saglamak.
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Recognised for excellence

4 star

TEMEL
STRATEJIK SORUMLUY
ALANLAR STRATEJIK AMACLAR MUDURLUK
Kentimizin tarihi ve kiiltiirel miraslarini ortaya
A6 ¢tkarmak icin koruma @qr‘ plani gergevesinde gerfekh PLAN VE PROTE MUD.
galismalari yaparak tarihi dokuyu korumak ve turizme
kazandirmak
E Kent biitiinlinde tarihi, kiiltiirel, dogal degerlere sahip
H A7 | cikilarak bélge kalkinmasiyla uyumlu, kentin geligimini | PLAN VE PROJE MUD.
E destekleyecek planlama ¢alismalart yapmak.
- 11500 yillik tarihi gegmise sahip Sanliurfa'nin tarihi ve
o A33 kiiltiirel yapisinin korunmasini saglayarak sehrimizi | KULTUR VE SOS.ISL.
’,.3_ diinyanin inang ve kiiltir turizm merkezlerinden biri MUD.
:é haline getirmek.
. — -
o A34 Kentimizin sosyal yasam diizeyini yiikseltmek. KULTURAXSDSOS'I$L'
Ilimize ait sanatsal degerleri koruyarak yagatmak ve | KULTUR VE SOS.ISL.
A35 -
tanitmak. MUD.
A1l Pis su atiklarini gevreye ?ar'ar }/er'm.e)./ecek sekilde PLAN VE PROJTE MUD.
bertaraf edecek tesis projelerini yapmak.
Halkimizin temiz ve saglikh bir ¢cevrede yasamalarini
saglamak igin belediyemiz sinirlarinda giiriiltii, gordnti
A14| ve hava kirliligi ile ilgili tiim olumsuzluklar: tespit edip, ZABITA MUD.
gerekli iyilestirmeler yaparak yasanabilir bir kent
ot ortami olugturmak.
@ Kentimizin icme suyu ihtiyacini; Insani tiiketim amagl SU VE
o A24 T ieme STy Iyasti - | kanaLizasyon
L yonetmelik standardina uygun olarak saglamak. -
< MUD.
H —— — - — ‘
pu Kgnf Temlzl'lgmm, modern ‘re\r’mzhk ar‘agjar‘g, e,kl‘p ve TEMIZLIK TSLERT
< A26| ekipmanlari ile yapiimasini saglayarak Tiirkiye'nin en »
0 ; . . MUD.
A temiz 5 sehri arasina girmek.
< A -
Atik yonetim plani hazirlayarak atiklardan geri TEMIZLIK ISLERI
A27 ! .
kazanimi saglamak MUD.
Sehrimizde temiz, hijyenik kosullarda giivenli et ve et | VETERINER ISLERI
A28 L 9 '
trdnlerinin halka sunulmasini saglamak. MUD.
A29 Basibos hayvanlar: kontrol altina almak. VETERI;;]SE ISLERT
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
TEMEL
STRATEJIK SORUMLUV
ALANLAR STRATEJIK AMACLAR MUDURLUK
A30 Vatandaglara ve tiim belediye galiganlarina koruyucu ve | VETERINER ISLERI
tedavi edici saglik hizmeti sunmak. MUD.
Yasl, bakima muhtag insanlara barinma ve beslenme | KULTUR VE SOS.ISL.
A36 ) : -
hizmeti sunmak. MUD.
A37 Sehrimizde yoksulluk iginde bulunan birey ve aileleri | KULTUR VE SOS.ISL.
tespit etmek, ihtiyaglarinin femininde yardimci olmak. MUD.
A39 Belediyenin karar alma siireglerine halkin katilimini BASIN YAY.VE HLK .
arttirmak. Kentlilik bilincinin yayihmini saglamak ILS. MUD.
A40 Sehrimizin sosyo-ekonomik veri tabanini olugturarak, BASIN YAY.VE
g ihtiyag duyulan alanlarda sosyal projeler hazirlamak. HLK.ILS.MUD.
>
3 aay| Kadinlarin giindelik yasam kosullarini iyilestirmek, BASIN YAY.VE
0 Sosyal Statiisiinii yiikseltmek, HLK.ILS.MUD.
®)
) - A -
N G?nglerm kent yasamiyla biitiinlesmelerini saglamalf BASIN YAY VE
A42| Giivenli yagam kosullari olusturarak, sosyal dengeyi . -
o . . HLK.ILS.MUD.
saglamak icin proje yapmak ve uygulamak.
Coiuklar'a yo6nelik egmm programi diizenleyerek, madde BASIN YAY VE
A43| bagimhisi ve dezavantajh gruplara koruyucu tedbirlerle X -
. L HLK.ILS.MUD.
gelismelerini saglamak
I G L BASIN YAY.VE
A44| Engellilerin Kent yasami ile biitiinlesmelerini saglamak. HLK ILS.MUD.
A45 Sehrimizde saglikh ve bagarili sporcular yetistirmek ve BASIN YAY.VE
halka spor yapacak imkanlari saglamak. HLK.ILS.MUD.
Kentimizdeki park ve yesil alanlarinin yapiminin PARK VE BAHCELER
A53 tamamlanmasi ve mevcut parklarin modernizasyon MOD
¢alismalarini yapmak. '
Mezarlik ve defin igslemlerini usuliine uygun ve hizli bir | PARK VE BAHCELER
A54 . » -
sekilde saglamak MUD.
- Kentimizin Ust yapi (yol, kaldirim, refiij, képri, bulvar
H . o e .o .
:g S A23 vb.) faahyeﬂerml' ‘r.amar‘nl'amak. V‘e bunlarin sirekli FEN TSLERT MUD.
o > iyilestirilmesini
saglamak
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
TEMEL
STRATEJIK SORUMLU
ALANLAR STRATEJIK AMACLAR MUDURLUK
Birimlerimizin mal, yapim ve hizmet taleplerini 4734
A19 sayili kamu ihale kanununa gore; teknik ve idari DESTEK
sartname dogrultusunda, en uygun fiyatla en kisa siire | HIZMETLERI MUD.
icerisinde geffaf bir sekilde temin etmek.
Ilimizde ticari amagh faaliyet gosteren igyerlerini
A20 mevzuata uygun ruhsatlandirmak ve kullandiklar: 6lgii- RUHSAT VE
H ayar cihazlarinin standartlara uygunlugunu kontrol DENETIM MUD.
; etmek
H Belediyenin mali kaynaklarinin verimli kullanimini
I saglamak, mali yapiy giiglendirici ¢alismalar yapmak ve | MALI HIZMETLER
3 A47 T . N -
g kaynaklari onceliklerine gore tahsis etmek lizere MUD.
biitceleme yapmak.
A48 Belediye gelirlerinde tahakkuk ve tahsilat ISLETME VE
gergeklestirmek ISTIRAKLER MUD.
A52 Kayit digi su kullanimlarini nlemek SU ISLERI MUD.
Yeni yerlesim alanlarini da g6z 6niine alarak kentin
A9 ar“rqn ‘rr’qﬁk yukini haflflelfmek ve .halkm. rahat, PLAN VE PROTE MUD.
glivenli, hizli ulagimini saglamak igin projeler
E hazirlamak.
W . . . . o . . . . .
2| e e e e | st
o HIZMETLERI mUD.
© bulundurmak.
Ulasim master planina uygun, vatandas ve arag
o A LT ULASIM
A22| sahiplerinin memnuniyetini saglayarak; hizh, giivenilir, . o
: ) . HIZMETLERT MUD.
konforlu bir foplu tasima hizmeti sunmak
F o o . SU VE
= o A25 Altyapi galismalarini Tamamlayarv‘ak, ¢agdas bir kent KANALTZASYON
o > olusumuna katki saglamak. MUD
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
TEMEL
STRATEJIK SORUMLU
ALANLAR STRATEJIK AMACLAR MUDURLUK
‘Imar Plam vS, miicavir qlgn icerisinde sehircilik EMLAK VE ISTEMLAK
Al ilkelerine bagh yasanabilir kent olusumuna katki -
. MUD.
saglamak.
A2 Kentimizdeki yapilarin projedeki islevlerine gore IMAR VE
kullanilmasini saglamak SEHIRCILIK MUD.
&
It} A3 Hazirlanan imar planlarinin zemine uygulanmasini EMLAK VE ISTIMLAK
?'E‘ saglayarak diizenli bir sehir olusumuna katki saglamak MUD.
iy
w . . s
w . Imar Lfy.gulamalar'mm ger‘ekdelgn kamulagnfmf:l EMLAK VE TSTIMLAK
> A4 | islemlerini yaparak, Sanliurfa’nin kentsel geligimine -
o o MUD.
< katki saglamak.
E. Kentin modern yapisina uymayan alanlarin kentsel
= A8 doniisiimiini yapmak igin projeler yapmak veya PLAN VE PROJE MUD.
yaptirmak.
A10 Daha yasanilabilir bir kfan‘r igin yeni yesil alan ve PLAN VE PROTE MUD.
Meydan projeleri yapmak.
Belediyemiz ve miicavir alani igindeki gecekondu ve GECEKONDU VE
A18 Y . sineex! gacei SOSYAL KONUTLAR
kagak yapilasmayi dnlemek, sosyal konutlar iretmek. MUD
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Gelecege Bakis
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MISYONUMUZ

Tim Belediye Calisanlarinin Ve Urfa Halkinin Katilimiyla,
Hizmetlerde Siirdirilebilirligi, Etkinligi Ve Verimliligi
Saglayarak, Vatandaslarimizin Ve Calisanlarimizin
Memnuniyetini, Ilimizin Kentsel Ve Sosyal Gelisimini
Arttirmak.
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VIZYONUMUZ

Tarihinden Dolayi Dogustan Marka Sehir Olan Ilimizi;
Temiz, Disiplinli, Cagdas, Yesiller Icerisinde, Sosyal
Belediyecilik Agisindan Onci, Kiiltiir ve Inang Turizminin
Onemli Merkezlerinden Olan, Bir Diinya Kenti Yapmaktir.
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TEMEL DEGERLERIMIZ

Caliskan

Adil

Dirust
Yenilikgi
Paylasimci
Seffaf

Insan Odakl
Hukuka Saygtli
Katihmei
Cevreye Duyarli
Tarihi Dokular: Koruyan
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Uygulama
Stratejisi
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAGC (A)
VE : L . :
HEDEFLER IMAR VE SEHIRCILIK MUD. HEDEFIN YILI
H |
Imar plani ve miicavir alan igerisinde sehircilik ilkelerine bagh
A1 o -
yasanabilir kent olusumuna katki saglamak.
H1 « Belediye yetki alani igerisinde kalan bolgelerde insaat ruhsatini vermek. 2010-2014
H2 + ingaatlarin, yap! ruhsatlarina uygunlugunu denetlemek. 2010-2014
H3 « Zemin ettd raporlarini onaylamak. 2010-2014
Ha * Belediye yetki alani icerisinde kalan boélgelerde insaat statik projelerini 2010-2014
onaylamak.
H5 * Belediye yetki alani icerisinde kalan boélgelerde insaat tesisat projelerini 2010-2014
onaylamak.
H6 . Imara _agllan boélgelerde kirmizi kot uygulamasini hayata gegirmek icin yol 2010-2014
projeleri yapmak veya yaptirmak.
A2 Kentimizdeki yapilarin projedeki iglevlerine gore kullaniimasini
saglamak
H7 *TUm ruhsath binalarin tamamlanmasi durumunda yapi kullanma belgesini 2010-2014
vermek.
H8 *Tapu tescil islemleri igin projeleri onaylamak. 2010-2014
H9 *Kentimizde kullanima agilacak asansorlerin kulanim belgesini vermek. 2010-2014
H10 -Isk.an_edllen yapilarin izinsiz tadilatlarina ginunde iglem yapmak ve 2010-2014
projesine uygun hale getirmek.
*Tehlike arz ettigi belirlenen yapilarin gininde iglemlerini baglatmak ve
gl tehlikeyi ortadan kaldirmak. 2010-2014

30/58




jm SANLIURFA

BELEDIYE BASKANLIGT | seisoen>,.., EFOME
9000 4 star
STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAGC (A)
VE — . .
HEDEFLER EMLAK VE ISTIMLAK MUD. HEDEFIN YILI
(H)
Hazirlanan imar planlarinin zemine uygulanmasini saglayarak diizenli
A3 - - N
bir sehir olusumuna katki saglamak
H12 TBellrIenen gecekondu mahallesinde yapilan kentsel dénisim projesinin 2010-2014
imar uygulamasini yapmak.
H13 *Bir yil iginde dag etegi bélgesi 2. etap imar uygulamasini yapmak. 2010
5 yiIl boyunca kent buttininde mevcut imar planlari revize edildikten sonra
H14 2 . . - 2010-2014
mlkiyet problemi olan mahallelerin tapu almalarini saglamak
imar uygulamalarinin gerektirdigi kamulastirma iglemlerini yaparak,
A4 ) s <
Sanhurfa’nin kentsel geligimine katki saglamak.
H15 *Her yil imar planindaki park ve yola tekabil eden alanlarin 2010-2014
kamulastirmalarini yapmak.
A5 Gayrimenkullerin kiralama ve satis igslemlerini hizli ve yonetmeliklere
uygun gerceklestirmek
H16 *Her yil talep edilen kiralama islemlerini 1ayda sonuglandirmak. 2010-2014
*Belediyeye ait tespiti yapilan ihtiya¢ fazlasi gayrimenkullerin satig
Sl evraklarini 15 ginde Encimene teslim etmek. 2010-2014
H18 *Belediye tagsinmaz mallarinin kayitlarini eksiksiz tutmak. 2010-2014
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAGC (A)
VE . .
HEDEFLER PLAN VE PROJE MUD. HEDEFIN YILI
(H)
Kentimizin tarihi ve kiiltiirel miraslarini ortaya ¢ikarmak icin koruma
A6 imar plani gergevesinde gerekli caligmalari yaparak tarihi dokuyu
korumak ve turizme kazandirmak
H19 +5 yil icinde tarihi bolgelerde restorasyon prijelerini ve yapimini yapmak 2010-2014
veya yaptirmak.
3 yil icinde Kale etegindeki ve Beden Dibi surlarina ve Kizilkoyun 2010,2011,
H20 : : !
mahallesine ait projeler yapmak veya yaptirmak. 2012
H21 -2"y|l icinde B_uyukyol ve 12 Eylll caddesinde yol ve kaldirim 2010,2011
duzenlemelerini yapmak veya yaptirmak.
H22 *1 yil icinde Bedilizaman mezarhdinin bati kapisi projesini ve uygulamasini 2010
yapmak
H23 5 yil iginde Karapiyar su 6gesinin vakiflar tarafindan yapimini takip etmek. 2010-2014
H24 *5 yil iginde Bahkhgql Helglmlye meydani arasinda bulunan yapilarin 2. 2010-2014
katlarinin cephelerini sagliklagtirmak
Kent biitiiniinde tarihi, kulturel, dogal degerlere sahip cikilarak bolge
A7 kalkinmasiyla uyumlu, kentin gelisimini destekleyecek planlama
caligmalari yapmak.
H25 *1 yil iginde il gevre duzeni plani revizyonunu yapmak. 2010
H26 *Her yil imar alanlarint %10 genigletmek igin yeni imar planlari yapmak 2010-2014
A8 Kentin modern yapisina uymayan alanlarin kentsel donugiimu
yapmak i¢in projeler yapmak veya yaptirmak.
H27 Her yil en az 1 Kentsel ddnusim projesi yapmak. 2010-2014
Yeni yerlesim alanlarini da g6z 6niine alarak kentin artan trafik
A9 yiikunii hafifletmek ve halkin rahat, giivenli, hizli ulagimini saglamak
icin projeler hazirlamak.
1 yil iginde Gaziantep, Diyarbakir ¢evre yollunun uygulama projesini
H28 2010
yapmak veya yaptirmak.
*1 yil icinde Abide ve Yesildirek-Cevre yolu képrill kavsaklari projelerini
H29 2010
yapmak veya yaptirmak.
H30 *Her yil Mudurliklerden gelen proje taleplerini %90 gergeklestirmek 2010
A10 Daha yasanilabilir bir kent i¢in yeni yesil alan ve Meydan projeleri
yapmak.
H31 *1 Y1l iginde Haleplibahge projesini yapmak veya yaptirmak. 2010
H32 *1 Yil iginde 11 Nisan Meydani projesini yapmak veya yaptirmak. 2010
H33 *1 Yl icinde Topgu Meydani projesini yapmak veya yaptirmak. 2010
A1 Pis su atiklarini cevreye zarar vermeyecek sekilde bertaraf edecek
tesis projelerini yapmak.
H34 2 yil iginde Atik su aritma tesisi projesini hazirlamak. 2010,2011
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAC (A)
VE r .. )
HEDEFLER OZEL KALEM MUD. HEDEFIN YILI
(H)
Tim kurum, kurulus, ¢calisan ve vatandaslarla bagkan arasindaki
A12 S s .. 9
iletisimi en Ust diizeyde saglamak.
H35 °Ba§kar) |.Ie gOrasmek |steyen tum gergek ve tuzel kisilerin randevu 2010-2014
taleplerini %90 gergeklestirmek.
H36 °Her yil Bg§kanllg|p belirlenen téren, toplanti, gezi, kutlama ve agirlama 2010-2014
faaliyetlerini organize etmek.
H37 *Her ay en az 1 sivil toplum kurulusu, 1 mahalle ve 1 halk gunu toplantisi 2010-2014
yapmak.
AMAC (A)
VE . )
HEDEFLER ZABITA MUD. HEDEFIN YILI
H |
llimizde esenlik, huzur ve diizeni saglayarak ¢evre ve saglhk
A13 AT
konularinda kenti disipline etmek.
H38 *Her ¥|l zal_ma denetimine tabi is yerlerini belirlenen plana gore 2010-2014
denetimlerini yapmak.
H39 *Tarimkent projesinin bitiminde, 2 yil igersinde meskdn mahallinde bulunan 2010-2014
hayvan besi yerlerini tagimak.
H40 °I-_!er y!l sgablt ve gunlik semt pazarlarindaki denetimi yapmak, tahsilat 2010-2014
gOrevlilerine yardimci olmak.
Ha1 °Zavb|ta faghyetlenyle ilgili vatandas ve esnaftan gelen sikayet ve talepleri 2010-2014
degerlendirmek.
H42 2 yil iginde zabita karakollarini yapilacak tek bir merkezde toplamak. 2010,2011
H43 *Her yil planda belirlenen esnaf gruplariyla 2 defa egitim toplantisi yapmak. 2010-2014
H44 *Her yil esnaf envanterini guincellemek. 2010-2014
Halkimizin temiz ve saglikli bir cevrede yagsamalarini saglamak igin
belediyemiz sinirlarinda giiriiltii, gériintii ve hava kirliligi ile ilgili tiim
A14 - . P .
olumsuzluklari tespit edip, gerekli iyilestirmeler yaparak yasanabilir
bir kent ortami olugturmak.
H45 °He_r y|_I _Sa_ghkll bir gelecek i¢in ¢evre bilincini artirarak kentsel yasam 2010-2014
kalitesini ylkseltmek
H46 *Her yil Sehrin ana artellerinde géruntu kirliligi olusturabilecek unsurlarin 2010-2014
kaldiriimasini saglamak.
*Her yil Hava kirliligini 6nlemek amaciyla Kontrol,denetim ve dlgiim
H47 calismalari yapmak. 5 yil iginde Hava kirliligi 6lgum istasyonu kurmak 2010-2014
olusturmak.
H48 *Her yil Guriltd kirliligini Gnlemek amaciyla kontrol,denetim ve 6lgiim 2010-2014
calismalari yapmak.
H49 2 yil iginde stratejik guriltu haritasi olusturarak eylem plani hazirlamak. 2011,2012
H50 Eji?lé:r:(éll?de kullanilmisg kizartmalik yaglarin kanalizasyona dékulmesini 2011,2012
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAC (A)
VE - . .. )
HEDEFLER ITFAIYE MUD. HEDEFIN YILI
(H)
Her tirlii afet, trafik kazasi ve yangina karsi donanimli, hizh ve etkin
A15 - . 2.
bir sekilde miidahale etmek.
H51 +1 yil iginde Yeni Itfaiye Merkezinin gevre diizenlenmesini yaptirmak. 2011,2012
H52 *Her yil belirlenen itfaiye arag ve ekipmanlarini temin etmek. 2010-2014
H53 *Her yil itfaiye hidrant vanalarinin yerlerini tespit etmek 2010-2014
H54 °I.-|e'r yil halk|, kurum ve kuruluglar itfaiye hizmetleri ile ilgili konularda 2010-2014
bilgilendirmek.
H55 *Her yil yangin tatbikati yapmak. 2010-2014
H56 *Yangin |h?ar| alindiktan sonra 30 sn. iginde itfaiye aracinin merkezden 2010-2014
cikisini saglamak.
H57 6 gyda bir 1:.dereced.e yangina hassas, parlayici ve patlayici yerlerin 2010-2014
haritalarini gliincellestirmek
H58 *Her ¥I| §e_h|r merkezindeki toplumsal amagli binalarin yangindan korunma 2010-2014
denetimini yapmak.
H59 3 ¥I| icinde Evren sanayi ve Eyylbiye itfaiye sube binalarinin kurulmasini 2010,2011,2012
saglamak.
AMAGC (A)
VE . A .
HEDEFLER HUKUK ISLERI MUD. HEDEFIN YILI
(H)
Belediyenin tiim is ve islemlerinin hukuka uygunlugunu saglamaya
A16 calismak ve Sanliurfa belediyesini yargi organlari nezdinde en iyi
sekilde temsil etmek.
R YT T
H60 Her yil dava dosyalarinda dava kazanma oranini %70’in Uzerine 2010-2014
cikarmak.
H61 *Her yil icra dosyalarinda tahsilat oranini %70’in Uzerine ¢gikarmak 2010-2014
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAC (A)
VE . N . .
HEDEFLER STRATEJI GELISTIRME MUD. HEDEFIN YILI
(H)
A17 Belediyemizin yeniden yapilandirilmasini ve kurumsal yapisinin
gelistirilmesini saglamak.
H62 *Her yil kurumda 6zdegerlendirme ¢alismasi yapmak. 2010-2014
H63 *Her yil Sanliurfa genelinde Memnuniyet Aragtirmasi yapmak 2010-2014
H64 *Her yil ISQ QOQ1 :2908 Kalite Yonetim Sistemleri standardi gereklerini 2010-2014
kurumda surekli saglamak.
H65 *2010 - 2014 yillar igin kurumun 5__y|II_!k §tratej|k Plan ve performans 2010-2014
planini hazirlamak ve performans dlgimi yapmak.
H66 *Her yil EF__QM Aer{pa Kalite Vakfi Mikemmellik Modeli gereklerini 2010-2014
kurumda surekli saglamak.
AMAC (A)
VE - .
HEDEFLER GECEKONDU VE SOS. KONUTLAR MUD. HEDEFIN YILI
(H)
A18 Belediyemiz ve miicavir alani igindeki gecekondu ve kagak
yapilagsmayi 6nlemek, sosyal konutlar liretmek.
H67 °Her_y|I kagak yapilar ve gecekondularla ilgili gelen sikayetleri giininde 2010-2014
tespit etmek.
H68 *Her yil be!ed|ye imarl alanlardaki parselasyopu yapilmamis ve mucavir 2010-2014
alanlardaki aykiri yapilarin yikimini gergeklestirmek.
H69 *Her yil haglne arazilerinde yapilmis aykiri yapilarin yikimini 2010-2014
gerceklestirmek.
H70 5 yil iginde gelir dizeyi dusik vatandaslarimiz igin ucuz konut yapmak 2010-2014
veya yaptirmak.
AMAGC (A)
VE . .. .
HEDEFLER DESTEK HIZM. MUD. HEDEFIN YILI
(H)
Birimlerimizin mal, yapim ve hizmet taleplerini 4734 sayili kamu ihale
A19 kanununa gore; teknik ve idari sartname dogrultusunda, en uygun
fiyatla en kisa siire igerisinde seffaf bir sekilde temin etmek.
H71 _-Birimlel_'irtn(i)zin mal, yapimve hizmet_ taleplerinin ihale 6ncesi ve sonrasi 2010-2014
islemlerini %100 hatasiz gergeklestirmek.
H72 'Blr'.l-m|.el.'lmIZIn dogruda_n temin seklindeki mal, yapim ve hizmet taleplerini 2010-2014
4 gun iginde gerceklestirmek
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAC (A)
VE . . .
HEDEFLER RUHSAT VE DENETIM MUD. HEDEFIN YILI
H |
llimizde ticari amagcl faaliyet gésteren isyerlerini mevzuata uygun
A20 ruhsatlandirmak ve kullandiklar él¢ili-ayar cihazlarinin standartlara
uygunlugunu kontrol etmek
H73 *Agllis ruhsati istenilen igyerlerini ruhsatlandirmak. 2010-2014
H74 *Rayi¢ bedellerini talep edenlere vermek 2010-2014
H75 *GSM ruhsatlarini vermek. 2010-2014
H76 *Her yil belirlenen plana uygun sayida dlgu-ayar cihazlarinin kontrolinu 2010-2014
yapmak
AMAGC (A)
VE . .. .
HEDEFLER ULASIM HIZM. MUD HEDEFIN YILI
(H)
A21 Belediyemizdeki tiim birimlerin arag ve is makinesi ihtiyacini
karsilamak ve hizmete hazir halde bulundurmak.
H77 *Her yil araglarin yakit ihtiyacini temin etmek. 2010-2014
H78 *Her yil araglarin bakim ve onarimlarini yapmak. 2010-2014
H79 °I_-|er yil altyapi hizmetlerinde ihtiyag duyulan is makinelerini almak veya 2010-2014
kiralamak.
H80 °Her yil butun birimlerin ihtiyaglarini kargilamak Uzere binek araglarini 2010-2014
kiralamak.
H81 *Her yil butlin araglarin Trafik ve Mali Sigortalarini siiresinde yapmak. 2010-2014
H82 *Her yil 10 yilik dmruni dolduran araglarin satisini yapmak. 2010-2014
H83 *Her yil ara¢ hareketlerini GPRS ile izlemek. 2010-2014
Ulasim master planina uygun, vatandas ve ara¢ sahiplerinin
A22 memnuniyetini saglayarak; hizl, glivenilir, konforlu bir toplu tagima
hizmeti sunmak
H84 *Her yil Ulasim master planinda éngorilenleri gergeklestirmek. 2010-2014
H85 -§eh|r |g|p(j_e behrleneq trafik yon bilgi levhalari ve sinyalizasyon 2010-2014
hizmetlerini gerceklestirmek.
H86 *Trafik yon b.|lg| levhalari ve sinyalizasyon hlzmetlgrlnln kontrollerini 2010-2014
yaparak, belirlenen bakim-onarimlarini gergeklestirmek.
H87 *Her yil mevcut Ust ve alt gegitlerin bakim-onarimlarini yapmak. 2010-2014
Hss *Her yil Sanhurfa nin tum semtlerinin eksik toplu ta§_|ma hat_l.a.r'lm 2010-2014
tamamlayarak, yeni olugan semtlere toplu tasima hizmeti gétirmek.
*Toplu tasima hizmeti veren kooperatif galiganlarina yilda en az 4 kez,
H89 O0grenci servis tasimaciligi hizmeti veren sirket ¢alisanlarina yilda en az 3 2010-2014
kez egitim vermek.
H90 *Her yil trafik haftasi etkinligi gergeklestirmek. 2010-2014
H91 *Her yil planlanan yollarda giizergah dizenlemesi yapmak. 2010-2014
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAGC (A)
VE : R :
HEDEFLER FEN ISLERI MUD. HEDEFIN YILI
(H)
Kentimizin st yapi (yol, kaldinnm, refiij, koéprii, bulvar vb.)
A23 faaliyetlerini tamamlamak ve bunlarin surekli iyilestirilmesini
saglamak
H92 *Her yil belirlenen mahallelerin beton parke ¢aligmalarini yapmak. 2010-2014
H93 *Her yil belirlenen Asfalt ve Stabilize yollar yapmak. 2010-2014
Ho4 *Her yil sehrin ana arterlerin_q.eki yeni agilan yollarda ve kaldirnm olmayan 2010-2014
mahallelerde tretuvar ve refiij galismasi yapmak
H95 2 yil igerisinde 2 adet koprull kavsak yapmak 2011,2013
H96 1 yil iginde icraci mudurlikler igin yeni bina yapmak veya yaptirmak 2010
Ho7 1 yil iginde Engelliler koordinasyon merkezi i¢in bina yapmak veya 2010
yaptirmak
H98 *1 yil icinde afet koordinasyon merkezi yapmak veya yaptirmak 2010
H99 3 yil iginde yeni yollar agmak. 2010,2011,2012
H100 3 yil icinde hemzemin kavsaklar yapmak 2010,2011,2012
H101 *1 Yl iginde mezbahay! yapmak veya yaptirmak 2010
H102 *3 yil iginde zirai ilag ve gubre bayileri sitesi yapmak veya yaptirmak 2010,2011,2012
H103 5 yil igcinde gligsuzler yurdu binasi yapmak veya yaptirmak 2010-2014
AMAGC (A)
VE . . :
HEDEFLER SU VE KANALIZASYON MUD. HEDEFIN YILI
(H) _
Kentimizin igme suyu ihtiyacini; Insani tilkketim amagh yénetmelik
A24 o
standardina uygun olarak saglamak.
H104 +Ilimize aritilmig igme suyunu kesintisiz olarak saglamak. 2010-2014
H105 «imara agilan yeni yerlesim alanlarina igme suyu sebekesi dogemek. 2010-2014
H106 «igmesuyu Sebekesinin Bakim-onarimlarini planlamaya uygun yapmak 2010-2014
A25 Altyapi galigmalarini tamamlayarak, ¢agdas bir kent olusumuna katki
saglamak.
H107 *Her yil atik su kanallarinin belirlenen ihtiyaglarini gidermek 2010-2014
H108 *Her yil yagmur drenaj sebekelerinin belirlenen ihtiyaglarini gidermek. 2010-2014
H109 -I[nara acilan yeni yerlesim alanlarinda planlanan atik su sebekesini 2010-2014
doésemek.
H110 elmara agilan ygnl.yerleslm alanlarinda ihtiya¢ duyulan yerlere yagmur 2010-2014
suyu sebekesini désemek.
H111 +5 yil iginde atik su aritma tesisi yapmak veya yaptirmak 2011-2014
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAGC (A)
VE P R :
HEDEFLER TEMIZLIK ISLERI MUD. HEDEFIN YILI
(H)
Kent Temizliginin, modern temizlik arag¢lari, ekip ve ekipmanlari ile
A26 - Lo : . -
yapilmasini saglayarak Turkiye’nin en temiz 5 sehri arasina girmek.
H112 *Her yil kent temizlik isi, ilaglama ve malzeme alim isleri ihale dosyalarini 2010-2014
hazirlamak.
H113 *Her yil temizlikle ilgili halka yodnelik egitim ve bilgilendirme toplantilari 2010-2014
yapmak.
H114 *Her yil temizlik galisanlarina yonelik bilgilendirme toplantilari yapmak. 2010-2014
H115 *Her yil tum Cadde ve sokaklarin gunluk supurulmesini saglamak. 2010-2014
H116 *Her yil tum mabhallelerin evsel atiklarini glnlik toplamak. 2010-2014

H117 +Belirlenen ana arterler, Pazar yerleri, otogar ve SUTIM'i haftalik yikamak. 2010-2014

*TUum okul, Hastaneler, Saglik ocaklari, camileri ve halkin ortak kullanim

WS alanlarini 3 ayda 1 temizlemek. 2010-2014

H119 *TUm tibbi atik Ureticilerinin atiklarini glnlik toplamak 2010-2014

H120 *Araglarin kontrollerini 3 ayda bir yapmak. 2010-2014

H121 *Alo Temizlik Hatti kurmak. 2010-2014

H122 -H"er yil haserelerden kaynaklanan hastaliklarin tasiyici vektorleri ile 2010-2014
mucadele yapmak.

H123 -Ha:stahk tasiyan vektorlerle etkin muche!e ederek Mucavir alanlardaki 2010-2014
yeni sark ¢gibani vaka saylilarini en aza indirmek

H124 *Vektdor mucadelesinde Universiteler ile is birligi ve egitim ¢alismalari 2010-2014
yapmak, Ulusal kongre ve fuarlara katilmak

H125 *Yeni ¢op konteyniri yapmak ve mevcut olan ¢op konteynirlarini onarmak. 2010-2014

A27 Atik yonetim plani hazirlayarak atiklardan geri kazanimi saglamak

H126 *Her yil ambalaj atiklarinin ayri toplanmasini saglamak. 2010-2014

H127 *Her yil atik pil ve akimulatorlerin ayri toplanmasini saglamak. 2010-2014

H128 T_Hafriyat topragi ve insaat/yikinti atiklarinin gelisi glizel dokdlmesini 2010-2014
Oonlemek.

H129 +Omri tikenmis lastikleri ayri toplamak 2010-2014
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAG (A)
VE : . Lo ]
HEDEFLER VETERINER ISLERI MUD. HEDEFIN YILI
(H)

Sehrimizde temiz, hijyenik kosullarda giivenli et ve et iiriinlerinin

(A halka sunulmasini saglamak.

*Her yil tum hayvansal gida Uretimi ve satigl yapan igyerlerini, insan
H130 saghgini tehdit edecek etkenlerden arindirmak igin ilgili kuruluslarla isbirligi 2010-2014
yaparak denetlemek

H131 1 yil iginde yapimi tamamlanacak Mezbahay: isletmek. 2010-2014

H132 -\_(|IFia en az 1 kez zoonoz hastaliklar hakkinda vatandaslara yonelik 2010-2014
bilgilendirme caligmalari yapmak.

A29 Basibos hayvanlari kontrol altina almak.

H133 °H<::-r yil barinaktaki tim hayvanlarin tedavi, asi, operasyon vb. bakimini 2010-2014
saglamak.

H134 °H?r yil 500 sahipsiz hayvanin 6zel sektor araciligi ile kisirlagtiriimasini 2010-2014
saglamak.

H135 *5 Yl igerisinde hayvanat bahgesini kurmak. 2010-2014
Vatandaslara ve tiim belediye ¢aliganlarina miimkiin oldugu kadar

A30 A . .
koruyucu ve tedavi edici saglik hizmeti sunmak.

H136 *Her yil muracaat eden vatandaslara saglik hizmeti sunmak 2010-2014

H137 *Her yil Belediye galiganlarina saglk hizmeti sunmak 2010-2014

H138 *Her yil mobil araglarla vatandaslarimiza koruyucu ve tedavi edici saglik 2010-2014

hizmetleri sunmak.

AMAC (A)
VE L .
HEDEFLER HAL MUDURLUGU HEDEFIN YILI
(H)
A31 Pazar yerlerinde hijyenik, saglikli ve serbest piyasa kosullarinda alig-
veris yapilmasini saglamak.
*1 yil iginde 552 sayili kanun hiukmundeki kararnameye uygun olarak hal
H139 2011
zabitasi olusturmak.
H140 Her yil |I|m|§|n_pel|rl.enen nqktglgrmc}a korsan satiga sunulan tarimsal ve 2010-2014
hayvansal Urelnlerin denetimini saglamak.
H141 *5 yil |<;|r1de hal pazarlndak| komisyoncu esnafinin otomasyon sistemine 2010-2014
gecmesine tesvik etmek.
H142 +5 yil igerisinde pazarlarin igletmesinin 6zellestirilmesini saglamak. 2010-2014
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAC (A)
VE o . .
HEDEFLER BILGI ISLEM MUD. HEDEFIN YILI
(H)
Sanliurfa belediyesi kurum i¢i otomasyonu gelistirmek ve kurum disi
A32 paydaslarla online baglantilar saglayarak ve ¢agdas teknolojik
atilimlarla iilkemizde 6rnek bir hizmet vermek.
. — — o
H143 5 }/|I icinde kurum i¢i ana yazilimlarin web tabanli uygulama oranini % 2010-2014
80’e ¢ikarmak.
H144 5 yil igcinde dis kurumlarla on-line veri paylasimi saglamak. 2010-2014
H145 -CI:%S [ GIS Gincellemelerin ilgili tim muddurlikler tarafindan yapilmasini 2010-2014
saglamak.
H146 *CBS / GIS’In kurum i¢i yapilan tum projelerde kullanimini saglamak. 2010-2014
H147 « 5 yil icerisinde arag¢ takip sistemini belediyenin tum araclarinin 2010-2014
kullanimina sunmak.
H148 *Fatih Sultan Mehmet Parkinda Ucretsiz sinirsiz wireless internet hizmeti 2010-2014
sunmak.
H149 *Her yil Kent Bilgi Sistemi glincellemesini yapmak veya yaptirmak 2010-2014
H150 *Her yil kurumdaki tum donanim ve yazilimin bakim ve onarimini yapmak 2010-2014
veya yaptirmak
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAC (A)
VE L . .. .
HEDEFLER KULTUR VE SOS. ISL. MUD. HEDEFIN YILI
(H)
11500 yillik tarihi gegmise sahip Sanlhiurfa’nin tarihi ve kiiltiirel
A33 yapisinin korunmasini saglayarak sehrimizi diinyanin inang ve kiiltir
turizm merkezlerinden biri haline getirmek.
H151 -I-Jer yil Sanhurfa’yi tanitici en az 1 sempozyum, konferans ve seminer 2010-2014
dizenlemek.
H152 *Her yil Sanhurfa’yi tanitici en az 1 Film, CD, DVD, brosur veya benzeri 2010-2014
materyal hazirlamak.
H153 *Her yil Kultir ve Sanat Festivali dlizenlemek. 2010-2014
H154 -Her y!_l kulttrel mirasimizi hemserilerimize tanitmak amaciyla en az 10 2010-2014
gezi duzenlemek.
H155 *Her yil yerli ve yabanci turistlere Ucretsiz rehberlik hizmeti vermek. 2010-2014
H156 Her yil yurt igi ve yurt disindaki fuarlara katilmak 2010-2014
A34 Kentimizin sosyal yagsam diizeyini yiikseltmek.
H157 *Her yil sanatsal sergiler agmak 2010-2014
H158 *Her yil siir ve mizik dinletisi vb. gesitli etkinlikler diizenlemek. 2010-2014
H159 *Her yil gocuklara, genclere ve yetiskinlere ydnelik sanatsal kurslar agmak. 2010-2014
H160 *Her yil Sanliurfanin kurtulugu ile ilgili program diizenlemek. 2010-2014
H161 *Her yil geleneksel ramazan senlikleri dlizenlemek 2010-2014
H162 *Her yil Sanliurfa ile ilgili kitap yayinlamak. 2010-2014
H163 5 yil icinde mlzik mizesini hayata gegirmek. 2010-2014
H164 1 yil iginde yazlik sinemay! hayata gecirmek. 2010
A35 ilimize ait sanatsal degerleri koruyarak yagatmak ve tanitmak.
H165 *Her y|[ i_Iimizi_n_ kultirel ve sanatsal yagsamina katkisi olan sanatgilar ve 2010-2014
eserleri ile ilgili galigma yapmak
H166 -I—Jer yil en az 10 konser, tiyatro, halk oyunlari gésterisi veya anma gecesi 2010-2014
dizenlemek.
H167 *Her yil muzik ve sanat kiltirtyle ilgili yarisma ve festivale katilmak 2010-2014
H168 *Her yiIl muzik ve sanat kultirimazin tanitimi amaciyla CD, DVD, kitap vs. 2010-2014
hazirlamak.
A36 Yasli, bakima muhtag insanlara barinma ve beslenme hizmeti
sunmak.
: —— o
H169 Konuk evi sqk!nlel:lnln ihtiyaclari %100 oraninda karsilanarak 2010-2014
memnuniyetini saglamak.
H170 Konuk evi sakinlerine yilda en az 10 kdltirel ve sosyal etkinlik sunmak 2010-2014
H171 5 yil iginde yeni bir Gligstizler Yurdunu hayata gegirmek. 2010-2014
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAC (A)
VE L . .. .
HEDEFLER KULTUR VE SOS. ISL. MUD. HEDEFIN YILI
(H)
Sehrimizde yoksulluk igcinde bulunan birey ve aileleri tespit etmek,
A37 > . .
ihtiyaclarinin temininde yardimci olmak.
H172 *Her yiIl muhtag oldugu tespit edilen asker ailelerine destek vermek. 2010-2014
H173 °H<::-r yil talepte bulunan sosyal yardim kuruluglarina ayni ve nakdi destek 2010-2014
saglamak.
H174 -ng yil yardlm ’talebmde bulunan vatanda§lardan, muhtag oldugu tespit 2010-2014
edilenlerin %90’1na giyecek, yiyecek ve ila¢ yardimi yapmak.
H175 *Her yil Ramazanda en az 3 bdlgede iftar yemegi vermek. 2010-2014
H176 *Yolda kalmig muhtag insanlarin ulagim giderlerini karsilamak. 2010-2014
H177 *Her yil 250 égrenciye Universiteye hazirlik kursu dizenlemek. 2010-2014
AMAC (A)
VE . . .
HEDEFLER BASIN YAYIN VE HLK. ILS. MUD. HEDEFIN YILI
(H)
A38 Belediye ile vatandas arasindaki iletisimi en list diizeyde saglamak
H178 *Her yil Beyaz Masayg g.elen sorunlarin takibini yaparak, sonuglari 2010-2014
hakkinda vatandasa bilgi vermek.
H179 *Belediye ile ilgili haber ve duyurulari basin,web ve ilan birusu araciligiyla 2010-2014
kamuoyuna aktarmak.
H180 -H?r yil vatandas taleplerine 4982(Bilgi Edinme) sayili kanun 2010-2014
dogrultusunda cevap vermek.
H181 ?_Her yil engelli koordinasyon birimine engellilerden gelen taleplere ¢6zlim 2010-2014
Uretmek.
H182 -I:ie[ y|I__Ba§bakanI|k iletisim merkezinden belediyemize gelen taleplere 2010-2014
¢6zUm Uretmek.
A39 Belediyenin karar alma siire¢lerine halkin katilimini arttirmak. Kentlilik
bilincinin yayilimini saglamak
H183 -He_r yl_l Ken_t Iy§§am!n(?a kenE vizyonunun ve hemserilik bilincinin 2010-2014
gelistiriimesi igin etkinlikler dizenlemek .
H184 *Her yil Sivil Toplum Kuruluslari ile toplantilar yapmak. 2010-2014
H185 *Her yil halk gliinu toplantilari yapmak. 2010-2014
H186 *Her yil Yerel Gindem 21 kapsaminda olusturulan meclis aktivitelerine 2010-2014
destek olmak.
H187 *Her y_|I onemli guin ve haftalar lle ligili en az 15 aktivite planlamak ve 2010-2014
organize etmek.
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAGC (A)
VE . . :
HEDEFLER BASIN YAYIN VE HLK. ILS. MUD. HEDEFIN YILI
(H)
A40 Sehrimizin sosyo-ekonomik veri tabanini olusturarak, ihtiya¢ duyulan
alanlarda sosyal projeler hazirlamak.
H188 °Her yil Finasman kaynggl saglamak i¢in AB, Dunya Bankasi, BM SODES 2010-2014
Hibe programlarina Proje hazirlamak
H189 1 yil icinde sosyal veri tabani olugturmak 2010
H190 *Her yil Egitime yonelik sosyal projeler hazirlamak 2010-2014
H191 *Her yil Sosyal yardima ydnelik sosyal projeler hazirlamak 2010-2014
H192 Her yil Istihdam ve mesleki egitime yénelik projeler hazirlamak 2010-2014
H193 Mudaurliklerden gelen sosyal proje taleplerinin % 90 ' nini hazirlamak 2010-2014
A1 Kadinlarin giindelik yagsam kosullarini iyilestirmek, Sosyal Statiisiinii
yukseltmek.
H194 °H¢r y|_I _$gnhur_fada yagayan ve gogten etkilenen yoksul kadinlarin yagsam 2010-2014
kalitesini iyilegtirmek.
H195 *Kirdan kepte g6ceden yoksul kadinlarin aile ve kent yagsamina aktif olarak 2010-2014
katihmi saglamak.
H196 '°Her yil klrdavn kente g6¢ eden kadinlara mesleki editimlerle istihdam 2010-2014
imkanlari saglamak.
H197 Kentteki kadmlanp egitim, destek ve rehberlik hizmetlerden 2010-2014
yararlanmasini saglamak.
H198 *2 yil icinde 2 Kadin Destek Merkezi agmak. 2012,2013
H199 *Her yil kadin erkek esitligine yonelik faaliyetler dizenlemek 2010-2014
Genglerin kent yagamiyla butiinlesmelerini saglamak Giivenli yagsam
A42 kosullar olusturarak, sosyal dengeyi saglamak i¢in proje yapmak ve
uygulamak.
H200 *Her yil beceri gelistirme ve kigisel gelisim etkinlikleri yapmak. 2010-2014
H201 *Her yil Sanat atOlyeleri ve sosyal destek faaliyetleri gergeklestirmek 2010-2014
H202 *Her yil Egitim destek ve kariyer danismanli§i yapmak. 2010-2014
H203 *Her yil Psiko sosyal destek faaliyetlerini gergeklestirmek. 2010-2014
H204 *Her yil genclere yonelik sportif faaliyetler gergeklestirmek. 2010-2014
H205 * Her yiIl mesleki egitim faaliyetleri gerceklestirmek 2010-2014
Cocuklara yonelik egitim programi diizenleyerek, madde bagimlisi ve
A43 . - . M
dezavantajli gruplara koruyucu tedbirlerle geligsmelerini saglamak
H206 *Her yil Egitim ve bilinglendirme projeleri yapmak 2010-2014
H207 *Her yil Geziler dizenlemek 2010-2014
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAC (A)
VE . . .
HEDEFLER BASIN YAYIN VE HLK. ILS. MUD. HEDEFIN YILI
(H)
A44 Engellilerin Kent yagami ile biitiinlesmelerini saglamak.
H208 1 yilda Engelliler Koordinasyon Merkezini hayata gegirmek. 2010
H209 *Her yil Engellilere Yonelik Mesleki Egitim Faaliyetlerini gergeklegtirmek. 2010-2014
H210 *Her yil planlanan Ozel giin ve haftalarda etkinlikler diizenlemek. 2010-2014
A45 Sehrimizde saglikh ve basarili sporcular yetistirmek ve halka spor
yapacak imkanlari saglamak.
H211 *Her yil ¢galisanlarimizin %30’unun sportif aktivitelere katilimini saglamak. 2010-2014
H212 *Her yil sporcu yetistiren, spor kullplerine katki saglamak. 2010-2014
H213 *Her yil kurumumuzu temsilen en az 1 ulusal turnuvada basarili olmak. 2010-2014
H214 *Her Yl Spor Fede_rasyor_\Iarlnln dizenledikleri misabakalara en az 1 kez 2010-2014
kurumumuzu temsilen igtirak etmek.
H215 *Her yil salon sporlari ile ilgili kurslar diizenlemek. 2010-2014
H216 *Her yil futbol okulu agmak. 2010-2014
H217 *Her yil bir spor alani yapmak veya yaptirmak 2010-2014
H218 *2013 yih igerisinde spor kompleksi kurmak 2013
AMAGC (A)
VE . R .
HEDEFLER YAZI ISLERI MUD. HEDEFIN YILI
(H)
A46 Miidiirligiimuz tarafindan yapilan veya yiiriitilen tiim is ve islemlerde
kaliteyi en list diizeyde yakalayarak standart hale getirmek.
H219 *Her yil Meclls_\{e encimen toplantilarini moqern, teknolojik, hizl, gtvenilir, 2010-2014
seffaf, ulasilabilir bir ortamda yapilmasini saglamak.
H220 *Her yil gelen tim evraklari kayit altina alip, dagitimini yapmak. 2010-2014
H221 *Her yil giden tim evraklar kayit altina alarak llgili Kurum, Kurulus ve 2010-2014
sahislara ulagtirmak.
H222 *Her yil meclis toplantilarini sesli ve gorintili olarak kayit altina almak. 2010-2014
H223 *Her yil arsivlik malggmeleri tespit ederek arsiviemek, muhafazasina lizum 2010-2014
kalmayan evraklarii imha etmek.
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAGC (A)
VE Lo . :
HEDEFLER MALI HIZMETLER MUD. HEDEFIN YILI
(H)
Belediyenin mali kaynaklarinin verimli kullanimini saglamak, mali
A47 yapiyi giiglendirici galigmalar yapmak ve kaynaklari 6nceliklerine gore
tahsis etmek lizere biitgeleme yapmak.
H224 Bltgenin gerg_:e-kleg.vme oraninin surdurdlebilir sekilde her yil %90 lzerinde 2010-2014
gerceklesmesini saglamak.
H225 Her yil od_eme plani olusturularak plana goére 6demeleri %90 2010-2014
gerceklestirmek
AMAC (A)
VE . o . .
HEDEFLER ISLETME VE ISTIRAKLER MUD. HEDEFIN YILI
(H)
A48 Belediye gelirlerinde tahakkuk ve tahsilati gergceklestirmek
*Her yil belirlenen belediye vergi gelirlerinin (emlak, CTV, ilan reklam, )
hi2ze eglence vb. vergiler) tahakkuk islemlerini %100 gergeklestirmek. 2010-2014
. — o — 5
H227 Ijer y_|I tahakkuku yap|Im|§ gelirlerin tahsilat iglemlerini en az %90 2010-2014
duzeyinde gergeklestirmek.
H228 Her yil va_desmde 6denmeyen takipli alacaklarin %85 tahsilatin 2010-2014
gerceklestirmek.
H229 2__010 yilindan itibaren 5 yil igerisinde Mukellef bilgilerini %100 2010-2014
guncellemek.
H230 *Her yil gelir arttirici caligmalar yapmak. 2010-2014
AMAC (A)
VE . i . .
HEDEFLER INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUD. HEDEFIN YILI
(H)
Belediye hizmet binasinin fiziki yapisini koruyarak surekli
A49 TR o . . c
iyilestirerek; cagdas, temiz ve duzenli bir galigma ortami olusturmak.
H231 5 yil icinde tUm calisanlarimiz i¢in bir sosyal tesis hayata gegirmek. 2014
H232 * Merkez binamiz igin guvenlik hizmeti saglamak. 2010-2014
H233 +5 yil icinde yeni bir merkez bina igin ¢alisma baslatmak. 2014
A50 Her calisanimizi egitip suirekli bir Gist goreve hazirlayarak; kaliteli, hizl
ve verimli ig guicu yetistirmek
*Her yil mudurliklerin talep ve is yogunluklarina gére standart kadro
H234 cetvelini olusturarak, birimlerdeki personel dagilimini ihtiyag ve egitimlerine 2010-2014
g0Ore dengede tutmak.
H235 *Her yil muddrliklerden gelen egitim taleplerini %90 gerceklestirmek 2010-2014
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAGC (A)
VE - .
HEDEFLER SIVIL SAVUNMA UZM. HEDEFIN YILI
(H)
Personelin huzur igerisinde ¢alisabilecegi giivenli bir ortam
A51 = AR
saglamak, afetlerde kayip ve zararlari asgariye indirmek.
H236 Her yil Sivil Savunma planlarini yapmak. 2010-2014
AMAC (A)
VE - A ]
HEDEFLER SU ISLERI MUD. HEDEFIN YILI
(H)
A52 Kayit digi su kullanimlarini 6nlemek
H237 *Her yil kacak su kullanimini %10 oraninda azaltmak. 2010-2014
H238 1 yil igerisinde su tahakkukunu 6zellestirmek. 2012
H239 2 yil igerisinde abone sicil yapisini guincellestirmek. 2010,2011
H240 *Her yil okunamayan endeksleri %10 azaltmak 2010-2014
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
AMAGC (A)
VE x .
HEDEFLER PARK VE BAHCELER MUD. HEDEFIN YILI

(H)

A53 Kentimizdeki park ve yesil alanlarinin yapiminin tamamlanmasi ve
mevcut parklarin modernizasyon galigmalarini yapmak.

H241 2 y|I. |<;.|n.de Ulubatl mh. Cargsamba Pazari bdlgesindeki 44 donumluk alani 2010,2011
Kentimizin en modern parki yapmak.

H242 2 yil iginde GAP vadisi projesini hayata gegirmek. 2012,2013

H243 2 yil icinde Karakoyun, Cavsak ve Sirrin derelerinin peyzajlarini yapmak 2010

H244 *1 yil iginde Devtesti mahallesinde belirlenen tim yesil alanlari(imam 2011
Sekaki ve devtesti kuyu gevresi) park olarak dizenlemek.

H245 °1__ yil icinde Ahmet Yesevi mahallesindeki 80 dénumluk alani park olarak 2012
dizenlemek.

H246 1 yil iginde evren sanayiindeki 4 adet yesil alani dizenlemek. 2010
*Mahmutoglu Kulesi 6nlindeki karakoyun ¢evresini dizenlemek ve eski

H247 N 2011
otogarin yanini park olarak duzenlemek.

H248 +5 yil igcinde semt sahalari ve yuzme havuzlari yapmak. 2010-2014

H249 *5 yil iginde agilacak olan kavsaklarda siis havuzlari ve figirler yapmak 2010-2014

H250 *Her yil _§ehrin belirlenecek alanlardaki cadde, kavsakve adaclarda 2010-2014
dekoratif 1giklandirmalar yapmak.

H251 -I_-ier yil kentin belirlenen yerlerinde bitki (agag, cigek ve gim) eksikliklerini 2010-2014
gidermek.

H252 *Her yiIl mevcut parklardaki belirlenen park mobilyasi ihtiyaglarini gidermek. 2010-2014

H253 °§ yil icinde Dag etedi ve yeni imara acgilacak alanlardaki yesil alanlar 2010-2014
agaclandirmak.
1 yil igerisinde gevre yolu ile kanal arasindaki yaklasik 30 donimlik alana

H254 X X 2010
park ve peyzaj duzenlemesi yapmak.

H255 *Mudurliklerden gelen proje taleplerini %90 gergeklestirmek 2010

A54 Mezarlik ve defin iglemlerini usuliine uygun ve hizh bir sekilde
saglamak

H256 *Her yil mgzarllklarln yapilan plana gére bakim ve onarimlarini 2010-2014
gerceklestirmek.

H257 *Her yil yapim iglerini gergeklestirmek. 2010-2014

H258 *1 vyil igerisinde 2. etap yeni mezarlik yapimini gergeklestirmek. 2010

H259 *1ylil icinde yeni mezarligin mevcut park alanini genigletmek 2013

H260 -He_r yil cenaze alindiktan sonra 3 saat iginde cenazeyi define hazir hale 2010-2014
getirmek

H261 -I—Jer yil planlanan guinlerde yeni mezarlik ziyareti igin otobus seferleri 2010-2014
dizenlemek.

H262 *Her yil mezarlik alanlarini agaglandirmak. 2010-2014
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IMAR VE SEHIRCILIK MUD. KAYNAK IHTIYACI
(&3
‘Et g STRATEJIK AMAG 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
imar plani ve miicavir alan igerisinde
A1 sehircilik ilkelerine bagh yasanabilir 101.000 108.000 113.000 125.000 140.000 587.000
kent olusumuna katki saglamak.
Kentimizdeki yapilarin projedeki
A2 |islevlerine gore kullaniimasini 11.500 12.500 13.500 13.500 13.500 64.500
saglamak
EMLAK VE ISTIMLAK MUD KAYNAK IHTIYACI
(&3
‘Et g STRATEJIK AMAG 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
Hazirlanan imar planlarinin zemine
A3 | uygulanmasini saaglayarak dizenli 75.500 20.600 20.700 20.800 20.900 158.500
bir sehir olusumuna katki saglamak
imar uygulamalarinin gerektirdigi
A4 | Kamulastirma islemlerini yaparak, 6.000.000| 6.750.000| 7.537.500| 7.000.000| 7.000.000| 34.287.500
Sanlurfanin kentsel gelisimgne katki
saglamak.
Gayrimenkullerin kiralama ve satis
A5 | islemlerini hizli ve yonetmeliklere 1.056.500 | 1.110.100| 1.166.400| 1.102.700| 1.103.200| 5.538.900

uiiun iergeklegtirmek

PLAN PROJE MUD.

KAYNAK IHTIYACI

STRATEJIK AMAG

2010

2011

2012

2013

2014

TOPLAM

Kentimizin tarihi ve kaltirel
miraslarini ortaya ¢ikarmak igin
koruma imar plani gergevesinde
gerekli galigsmalari yaparak tarihi
dokuyu korumak ve turizme
kazandirmak

1.260.500

1.255.600

481.075

431.000

451.000

3.879.175

A7

Kent butinunde tarihi, kulturel, dogal
degerlere sahip cikilarak bdlge
kalkinmasiyla uyumlu, kentin
gelisimini destekleyecek planlama
calismalari yapmak.

170.000

80.000

80.000

90.000

100.000

520.000

A8

Kentin modern yapisina uymayan
alanlarinda kentsel déntisimi
saglamak icin projeler yapmak veya
yaptirmak.

60.000

80.000

80.000

90.000

90.000

400.000

A9

Yeni yerlesim alanlarini da g6z 6niine
alarak kentin artan trafik yikina
hafifletmek ve halkin rahat, givenli,
hizli ulagimini saglamak igin projeler
hazirlamak.

220.000

100.000

100.000

100.000

100.000

620.000

A10

Daha yasanilabilir bir kent icin yeni
yesil alan ve Meydan projeleri
yapmak.

300.000

300.000

Pis su atiklarini gevreye zarar
vermeyecek sekilde bertaraf edecek
tesis projelerini yapmak.

75.000

75.000

150.000
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
OZEL KALEM MUD. KAYNAK IHTIYACI
(&)
‘Et g STRATEJIK AMAG 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
Tdm kurum, kurulus, ¢alisan ve
A12 | vatandaslarla baskan arasindaki 188.000 194.150 200.307 203.457 206.500 992.414
iletisimi en st dlizeyde saglamak.
ZABITA MUD. KAYNAK IHTIYACI
o‘ .
‘Et g STRATEJIK AMAC 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
llimizde esenlik, huzur ve dizeni
A13 |saglayarak gevre ve saglik 125.500 135.800 141.100 141.400 141.700 685.500
konularinda kenti disipline etmek.
Halkimizin temiz ve saglikl bir
cevrede yagamalarini saglamak icin
belediyemiz sinirlarinda gurultd,
A14 | gorinti ve hava kirliligi ile ilgili tim 50.000 162.000 163.000 60.000 60.000 495.000
olumsuzluklari tespit edip, gerekli
iyilestirmeler yaparak yasanabilir bir
kent ortami olusturmak.

ITFAIYE MUD. KAYNAK IHTIYACI
o‘ .
‘Et CZ> STRATEJIK AMAC 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
Her tarlG afet, trafik kazasi ve
A15 | yangina karsi donanimli, hizl ve 1.045.000 | 1.048.000| 1.350.000 553.000 558.000 4.554.000
etkin bir sekilde midahale etmek.

HUKUK iSLERI MUD.

KAYNAK IHTIYACI

yargi organlari nezdinde en iyi
sekilde temsil etmek.

(&)
‘E’: g STRATEJIK AMAG 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
Belediyenin tim is ve iglemlerinin
hukuka uygunlugunu saglamaya
A16 | calismak ve Sanlurfa belediyesini 135.000 135.000 135.000 140.000 160.000 705.000
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)

STRATEJI GELISTIRME MUD. KAYNAK [HTIYACI
(&
‘Et g STRATEJIK AMAG 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<

Belediyemizin yeniden
A17 yap||and|r||mas|n| ve kurumsal 77.500 79.100 82.200 86.800 93.500 419.100

apisinin gelistirimesini saglamak.

GECEKONDU VE SOS. KONT. MUD. KAYNAK [HTIYACI
(S
‘E’: g STRATEJIK AMAG 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
Belediyemiz ve micavir alani igcindeki
A18 | gecekondu ve kagak yapilasmayi 375.500 395.600 405.700 415.800 425.900 2.018.500
Onlemek, sosyal konutlar Uretmek.

DESTEK Hiz. MUD. KAYNAK IHTIYACI

STRATEJIK AMAG 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM

AMAG
NO

Birimlerimizin mal, yapim ve hizmet

taleplerini 4734 sayili kamu ihale
kanununa gore; teknik ve idari

A19 9

sartname dogrultusunda, en uygun

fiyatla en kisa sure igerisinde seffaf

bir sekilde temin etmek.

80.000 80.000 80.000 80.000 80.000 400.000

RUHSAT VE DEN. MUD. KAYNAK IHTIYACI
o‘ .
‘Et g STRATEJIK AMAC 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
ilimizde ticari amagli faaliyet gésteren
isyerlerini mevzuata uygun
A20 |ruhsatlandirmak ve kullandiklari 6lgi- 12.500 18.100 23.200 28.800 34.900 117.500
ayar cihazlarinin standartlara

uiiunluciunu kontrol etmek
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
ULASIM HizMm. MUD. KAYNAK IHTIYACI
o‘ .
‘Er‘ CZ> STRATEJIK AMAC 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
Belediyemizdeki tim birimlerin ara¢
ve hizmete hazir halde bulundurmak.
Ulagim master planina uygun,
vatandas ve arag sahiplerinin
A22 | memnuniyetini saglayarak; hizli, 202.000 208.950 288.500 303.750 317.000 1.320.200
glvenilir, konforlu bir toplu tagima
hizmeti sunmak
FEN iSLERI MUD. KAYNAK IHTIYACI
(&3
‘Et g STRATEJIK AMAG 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
Kentimizin Ust yapi (yol, kaldirim,
reflj, kdpru, bulvar vb.) faaliyetlerini
A23 | tamamlamak ve bunlarin sirekli 21.000.000 | 14.015.000 | 14.000.000 | 17.500.000 | 10.000.000 | 76.815.000
iyilestirilmesini
saglamak
SU VE KANAL. MUD. KAYNAK iHTIYACI
o‘ .
‘Er‘ CZ> STRATEJIK AMAC 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
Kentimizin icme suyu ihtiyacini;
A24 | Insani tiketim amagli yonetmelik 2.300.000| 2.310.000| 2.320.000| 2.330.000| 2.360.000| 11.620.000
standardina uygun olarak saglamak.
Altyapi ¢alismalarini tamamlayarak,
¢agdas bir kent olusumuna katki 6.150.000 | 6.160.000| 6.220.000| 6.230.000| 6.250.000| 31.010.000

sai“ lamak.

TEMIZLIK iSLERI MUD.

KAYNAK iHTIYACI

O
‘E‘ g STRATEJIK AMAG 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
Kent Temizliginin, modern temizlik
A2e | araclar, ekip ve ekipmanlari ile 16.183.000 | 16.201.500 | 16.220.000 | 16.240.500 | 16.267.000 | 81.112.000
yapilmasini saglayarak Turkiye’nin en
temiz 5 sehri arasina girmek.
A27 | Atik yonetim plani hazirlayarak 65.000 81.000 89.000 97.000 112.000 444.000

atiklardan rI;eri kazanimi sacilamak
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VETERINER iSLERI MUD. KAYNAK [HTIYACI
(&
‘Et g STRATEJIK AMAG 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
Sehrimizde temiz, hijyenik kosullarda
A28 | giivenli et ve et (iriinlerinin halka 52.000 52.000 52.000 52.500 53.000 261.500
sunulmasini saglamak.
A29 Z‘;‘f:l’(% hayvanlari kontrol altina 1.003.000 | 1.004.100| 1.005.200| 1.007.000| 1.009.000| 5.028.300
Vatandaslara ve tim belediye
¢alisanlarina mimkin oldugu kadar
A30 koruyucu ve tedavi edici saglik 15.000 17.000 20.000 24.000 28.000 104.000
hizmeti sunmak.
HAL MUD. KAYNAK IHTIYACI
(&)
‘Er‘ g STRATEJIK AMAG 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
Pazar yerlerinde hijyenik, saglkli ve
A31 | serbest piyasa kosullarinda alig-veris 52.000 53.000 54.000 58.000 64.000 141.000
iaillmasml sailamak.
BiLGI iISLEM MUD. KAYNAK [HTIYACI
o‘ .
‘Et g STRATEJIK AMAC 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
Sanliurfa belediyesi kurum igi
otomasyonu gelistirmek ve kurum
A3z |d1s! paydaglarla online baglantilar 1.191.000| 1.217.000| 1.232.000| 1.247.000| 1.267.000| 6.154.000
saglayarak ve ¢cagdas teknolojik
atimlarla tlkemizde 6rnek bir hizmet
vermek.
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ihtiyaglarinin temininde yardimci
olmak.

e SANLIURFA
BELEDIYE BASKANLIE FFams
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— STRATEJIK PLAN (2010-2014)
KULTUR VE SOS.i$.MﬁD. KAYNAK [HTIYACI
()
g g STRATEJIK AMAC 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
11500 yillik tarihi ge¢gmise sahip
Sanlurfa’nin tarihi ve kdlttrel
R Yapisinin korunmasini saglayarak 405.000| 406.000| 407.000|  408.000|  408.000| 2.034.000
sehrimizi dinyanin inang ve kultir
turizm merkezlerinden biri haline
getirmek.
A34 | Kentimizin sosyal yasam dizeyini 270.000 280.000 301.000 316.000 336.000| 1.853.000
yukseltmek.
A35 | llimize ait sanatsal degerleri 135.000| 135.000| 135.000| 137.000| 140.000|  682.000
koruyarak yasatmak ve tanitmak.
Yasli, bakima muhtag insanlara
A36 | barinma ve beslenme hizmeti 40.000 41.000 42.000 43.000 45.000 281.000
sunmak.
Sehrimizde yoksulluk iginde bulunan
A37 | Direy ve alleleri tespit etmek, 905.000| 920000 935.000| 950.000| 1.000.000| 4.710.000

BASIN YAYIN VE HLK.i.MUD.

KAYNAK iHTIYACI

STRATEJIK AMAG

2010

2011

2012

2013

2014

TOPLAM

Belediye ile vatandas arasindaki
iletisimi en st diizeyde saglamak

13.000

13.000

13.000

14.600

14.600

68.200

Belediyenin karar alma stireglerine
halkin katihmini arttirmak. Kentlilik
bilincinin yayilimini saglamak

91.000

91.000

92.000

92.000

92.000

458.000

A40

Sehrimizin sosyo-ekonomik veri
tabanini olusturarak, ihtiyag duyulan
alanlarda sosyal projeler hazirlamak.

95.000

82.000

84.000

86.000

90.000

437.000

A41

Kadinlarin gtindelik yasam kosullarini
iyilestirmek, Sosyal Statlsuni
yukseltmek.

75.000

75.000

125.000

125.000

75.000

475.000

A42

Genglerin kent yasamiyla
butlinlesmelerini saglamak Guvenli
yasam kosullari olusturarak, sosyal
dengeyi saglamak igin proje yapmak
ve uygulamak.

62.000

62.000

62.000

66.000

66.000

318.000

A43

Cocuklara yonelik egitim programi
dizenleyerek, madde bagimlisi ve
dezavantajli gruplara koruyucu
tedbirlerle gelismelerini saglamak

8.500

9.500

10.500

11.500

11.500

51.500

A44

Engellilerin Kent yasami ile
butinlesmelerini saglamak.

33.000

40.000

46.000

53.000

60.000

232.000

A45

Sehrimizde saglikh ve basaril
sporcular yetistirmek ve halka spor

716.500

719.500

722.500

3.227.500

732.000

6.118.000

iapacak imkanlari sacilamak.
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STRATEJIK PLAN (2010-2014)
YAZI iSLERI MUD. KAYNAK IHTIYACI
o‘ .
‘Er' cz’ STRATEJIK AMAC 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
Muddurligumiz tarafindan yapilan
Adp | Veya yurutllen tum is ve islemlerde 7.000 7.100 7.200 7.300 8.000 36.600
kaliteyi en Ust dizeyde yakalayarak
standart hale getirmek.
MALI HIZMETLER MUD. KAYNAK IHTIYACI
(&
‘E’: g STRATEJIK AMAG 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
Belediyenin mali kaynaklarinin verimli
kullanimini saglamak, mali yapiyi
A47 | glclendirici calismalar yapmak ve 6.966 7.314 7.679 8.063 8.708 38.730
kaynaklari 6nceliklerine gére tahsis
etmek Uzere bltceleme yapmak.
ISLETME VE iSTi. MUD. KAYNAK IHTIYACI
(&)
‘Et g STRATEJIK AMAG 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<

Belediye gelirlerinde tahakkuk ve

10.000

11.000

12.000

13.000

13.000

tahsilati iergeklestirmek

59.000

INSAN KAY.VE EGT. MUD.

KAYNAK IHTIYACI

STRATEJIK AMAG

2010

2011

2012

2013

2014

TOPLAM

Belediye hizmet binasinin fiziki
yapisini koruyarak surekli
iyilestirerek; cagdas, temiz ve duizenli
bir calisma ortami olusturmak.

35.000

30.000

32.000

37.000

1.090.000

1.224.000

A50

Her calisanimizi egitip surekli bir Ust
goreve hazirlayarak; kaliteli, hizli ve

42.540.000

44.742.000

47.007.000

47.008.000

47.009.000

verimli is cIJUcU ieti§tirmek

228.306.000

saglamak, afetlerde kayip ve zararlari

SiVIiL SAVUNMA UZM. KAYNAK IHTIYACI
u .
§ Cz> STRATEJIK AMAG 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
Personelin huzur igerisinde
A51 | galisabilecegi guvenli bir ortam 40.000 42.000 44.099 45.000 45000|  216.099

asiariie indirmek.
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9000 4 star
STRATEJIK PLAN (2010-2014)
SU iSLERI MUD. KAYNAK iHTIYACI
O
=2 STRATEJIK AMAG 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
A52 | Kayit disi su kullanimlarini Snlemek 40.000 40.000 20.000 20.000 170.000 290.000
PARK VE BAHG. MUD. KAYNAK IHTIYACI
O
=2 STRATEJIK AMAG 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
<
Kentimizdeki park ve yesil alanlarinin
A53 | Yapiminin tamamlanmasi ve meveut | 5 90 00q | 4.895.000| 7.780.000| 6.450.000| 2.150.000| 25.175.000
parklarin modernizasyon
calismalarini yapmak.
A54 | Mezarlik ve defin iglemlerini usuliine 695.000| 251.000| 267.000| 418.000| 295.000| 1.926.000
uygun ve hizli bir sekilde saglamak
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SANLIURFA
BELEDIVESI
| bt

SANLIURFA

BELEDIYE BASKANLIGI

STRATEJIK PLAN (2010-2014)

TSE-ISO-EN
9000

EFQOM &

Recognised for excellence
4 star

MUDURLUK ADI

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

Emlak ve Istimldk Midiirligi

e e e

.........

R TIIVI

.........

Ruhsat ve Denetim Midirligi
Ulasim Hizmetleri Midiirliigi

Fen Isleri Miidirligi

.........

TR T

Hal Miidirlgii
Bilgi Islem Miidiirlgi

TN T

.......

.......

Isletme ve Istirakler Midiirligi
Insam Kaynaklar: ve Egitim Miidiirltgii
Sivil Savunma Uzmanhgt

.......

Park ve Bahgeler Miidiirligii

FIHRIST
AMAC SAYFA NO
30
31
32
33
33
34
34
35
35
35
36
36
37
37
38
39
39
40
41
42
44
45
45
45
46
46
47

BUTCE SAYFA NO

49
49
49
50
50
50
50
51
51
51
51

52
52

52
52

53
53
53
54
54
55
55
55
55
55
56
56
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