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SUNUS

‘ 5393 sayili Belediye Kanunu ve Kamu
> | idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul
f ve Esaslar Hakkinda Yénetmelige uygun olarak
;E’HI 1I Hakkari Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plani

o calismalari yapilmistir. Calisma slirecinin ve
modelin belirlenmesinde Cumhurbaskanligi
Strateji ve Biitce Baskanhdginca hazirlanan
“Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi”
esas alinmistir.

i
i

Kanunun ilgilimaddesi “Gelecege iliskin
misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amacglar ve élgiilebilir hedefler saptamak,
performanslarini nceden belirlenmis olan gdstergeler dogrultusunda 6l¢gmek ve bu siirecin izleme
ve dederlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yéntemlerle stratejik plan hazirlarlar.” demek
suretiyle kamu idarelerinin stratejik plan ile yénetim stireglerini etkinlik, ekonomiklik ve verimlilik
kavramlari gercevesinde yiiriitmeleri igcin perspektif vermistir. Hakkari Belediyesi 2025-2029
dénemi Stratejik Plan hazirliginda katilmciliga ézel 6nem verilmis tiim i¢ ve dis paydaslarimiz ile
Hakkarili vatandaslarimizin siirece katilimi ve fikirlerinin alinmasina dikkat edilmistir. Tim
paydaslarin gériis ve énerilerini belirlemek igin gesitli gériismeler ve anket ¢calismalari yapilmistir.
Kurum i¢i paydaslarin katiimini saglamak amaci ile birimlerimizde ¢alisma ekipleri olusturulmus,
toplantilar diizenlenmis, tiim ¢alisanlarin katkilari alinmistir.

Gelecek odakli yeni ybnetim anlayisinin iki dnemli adimi stratejik yénetim ve performans
ybnetimidir. Bu anlayisin sonucu olarak Hakkdri Belediyesi, vatandasimizin yasam kalitesini
ylikselterek, insan odakli, katiimci ve yenilik¢i Belediyecilik anlayisiyla adaletli, verimli ve etkin
hizmet sunmak amaciyla biiyiik bir 6zveri icerisinde ¢calismaktadir. Hedefimiz; planli ve programli
bir sekilde Hakkdri’ye en giizel hizmetleri kazandirarak vatandaslarimizin memnuniyetini en (st
diizeye ¢ikarmak, herkesin G6zenerek yasamak ve gdérmek istedigi érnek bir sehir olmasini
saglamaktir. Bu manada planladigimiz siiregte ortak bir cercevede gerceklestirecegimiz projeler
ile Hakkdri’mizde degisim ve déniisiim devam edecek.

Bu duygu ve diisiinceler ile Hakkdri Belediyesi’nin dért yillik yol haritasi niteliginde olan
2025-2029 dénemi stratejik planinin hazirlanmasinda gértis ve énerileriyle yolumuzu aydinlatan
vatandaslarimiza, bu ¢alismanin her asamasinda yer almis olan biitiin ¢calisma arkadaslarima
tesekkiir eder, ilimize hayirli olmasini dilerim.

Saygilarimla.

Ali CELIK
Belediye Baskan V.
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1- STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI VE KATILIMCILIK

1.1 STRATEJIK PLAN HAZIRLIKLARI DURUM ANALIZi

2025 — 2029 Stratejik Plani hazirlik calismalari SPE (Stratejik Planlama Ekibi) olusturularak 2024 yili
Mayis ayi itibariyle baslamistir. 2024 yili Eyliil ayinda bitirilmis olan siire¢ analizleri, durum analizi
calismalari icin temel bir althk olusturmustur ve 6zellikle, paydas analizleri, kurum i¢i GZFT (Gii¢lii,
Zaylf, Firsatlar Tehditler) ¢alismalari katilimci yénetim siiregleri bazinda yapilandiriimistir. Kent analizi
kapsaminda tarihsel gelisim, kentin gelisimi ve giiniimiiz kent yénetim yapisi incelenerek Hakkari ve
Hakkari Belediyesi’ne dair genel bir bakis agisi olusturmak amaclanmistir. Yasal yiikiimliiliikler ve
mevzuat analiziyle de hizmetlerin yasal dayanaklari ortaya konmus ve 1. diizey durum analizi
calismalari tamamlanmistir.

Dis cevre analizi politik, ekonomik, sosyal, teknolojik analizler olmak (izere dért ana boyutta
yapilmistir. Her bir boyutta lilke, bélge, sehir planlari, 10. Kalkinma Plani vb. plan ve programlar hem
genel hem de ana hizmet alanlari bazinda incelenmis, GZFT (Gii¢lii, Zayif, Firsatlar Tehditler)
analizinde dederlendirilmek lizere SPE (Stratejik Planlama Ekibi) c¢alistay katiimcilarina iletilerek
hizmet alanlari ile ilgili hedef belirleme calismalarinda girdi olarak kullaniimasi saglanmuistir.

Senaryo andlizleri ana hizmet alanlari bazinda Hakkdri Belediyesi kendi personelinin katilimiyla
gerceklestirilen calistay ve raporlar ile ortaya c¢ikarilmistir. Bu ¢iktilar, béliimlerin hedeflerini
belirlemede yénlendirme amagh kullaniimistir.

Paydas analizleri, Dis paydas, Mahalle Muhtarlari ve kurumsal paydas gériisleri olmak lizere li¢ alt
boyutta degerlendirilmistir.

Yine ana hizmet alanlari bazinda yapilan analizlerde Dis paydaslardan anket bazinda Mahalle
Muhtarlariyla yapilan toplantilar ve SPE (Stratejik Planlama Ekibi) ile belirlenmis, stratejik
amac/stratejik hedeflerin belirlendigi strateji haritasi ¢alistaylarinda, ézellikle haritalarin “hizmet
odakliik” ve “operasyonel miikemmellik” boyutlari olusturulurken dikkate alinmistir. Kurumsal
paydas goriisleri icin i¢c paydaslarla yapilan toplanti ve yazili olarak verilen raporlar sonucunda
derlenmis, birimlerin katihmi ile gergeklestirilen GZFT (Glgli, Zayif, Firsatlar Tehditler) analizi ve
stratejik amacg/stratejik hedeflerin belirlendigi strateji haritasi ¢alistaylarinda degerlendirmeye
alinmistir.

Kurum i¢i analiz insan kaynaklari, mali kaynaklar, fiziki kaynaklar ve teknolojik kaynaklar bazinda

sekillendirilmis, genel yapiyi ortaya koymanin yani sira, GZFT (Glicli, Zayif, Firsatlar ve Tehditler)
analizinin ézellikle GZ (gii¢lii, zayif) boyutlarinin olusmasina katki saglamistir. Bahsedilen 2. diizey
durum analizi ¢alismalari ilgili taraflarla paylasilarak, Kurumun GZFT (Gii¢lii, Zayif, Firsatlar ve
Tehditler) calistaylari icin belirli bir calisma zemini hazirlanmistir. 2024 Temmuz ayi boyunca siiren
GZFT (Giigli, Zayif, Firsatlar ve Tehditler) c¢alstaylari, SPE (Stratejik Planlama Ekibi) ve Belediye
calisanlari ile gergeklestirilmistir. GZFT (Gliglii, Zayif, Firsatlar ve Tehditler) c¢alistaylari ve ¢iktilarinin
degerlendirilmesi asamasinda, ilgili alanda o zamana kadar yapilmis olan tiim althk ¢calismalar ve tiim

uzmanliklar paylasilarak ortak bir analizde mutabik kalinmistir.

1.2 KATILIMCILIK

Katihmcilik, tim amag/hedef ve faaliyet/projelerde, kurum tarafindan g6z ardi edilemeyecek bir deger
olarak kabul edilmistir. Durum analizi kapsaminda yapilan ¢alismalarda, ézellikle senaryo analizi ve
paydas analizi ¢calismalarinda, hem SPE (Stratejik Planlama Ekibi) hem de kurum c¢alisanlarindan
katilmcilik saglanmistir. Paydas analizi ¢calismasinda ise yine Stratejik Planlama Ekibi tarafindan

gruplandirilan paydas listesi, kurum ¢calisanlarinin katilimi ile birlikte 6nem derecesine gére gézden

gecirilerek revize edilmis ve yine kurum ¢alisanlari ile birlikte, her bir paydasa, sorular hazirlanarak

anket uygulamasi yapilmistir.




Il DURUM ANALIZI
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1- KENT ANALIZI

1.1 TARIHSEL GELISIM

i.0. 7000'den bu yana siiren bir yerlesme yeri olan Hakkari yéresinin adina iliskin ilk bilgilere, X.yy Arap
tarih ve cografya kaynaklarinda rastlanmaktadir. Unlii Arap tarihgisi ibn Havsal; yéredeki Hakkari yani
Her-kariyan (gii¢lii, savasgi, edebilen) anlamina gelen ve o cografyada yasayan boylarin adidir.

Yére 1536'da Kanuni Sultan Siileyman'ca Osmanli topraklarina katiimasindan bu yana, Hakkari olarak
anila gelmektedir. Kiirtce ismi ise Colemerg’tir.

Hakkari yéresi, 10.100.000-40.000'e tarihlenen orta paleolitik dénemden baslayarak kisa siireli
yerlesmeler oldugunu ortaya koymaktadir.

Bélgedeki yerlesmenin Neolitik dénemde de slirdiigiinii ortaya koyan belgeler, il sinirlari icinde degisik
yerlerde bulunan kaya resimlerdir. Bu resimlerin 6nemli bir béliimiinii Hakkari'nin giineydogusundaki
Gevaruk vadisinde bulunanlar olusturmaktadir.

i.0. 2000'lerde, Hakkari'yi de icine alan Dodu Anadolu yiiksek yaylalarinda yasayan insan
topluluklarina iliskin ilk bilgiler, 1.0. XIIl. yy'a tarihlenen Asur krali I. Salmanassar'in (IO 1280-1261) bir
yazitinda belirtildigine gére, bu daghk yéredeki topluluklar, IO 2000’lerin ikinci yarisinda, birbirinden
bagimsiz beylikler bigciminde varliklarini siirdiiriiyorlardi. Bu durum, iO'dan énce 1000'lere dedin
devam etti.

Ancak, 1.0. IX. yy baslarinda, Asur kralliginin giineyden gelen ve ardi arkasi kesilmeyen yadma
seferlerine karsi koymak lizere, Hurri kékenli boylardan olusan Uriatri (Uratri) ve Nairi federasyonlari
bir araya geldi, daha sonra Urartu krallidina evrilecek olan devlet béyle dogdu

1054'te yeni yerlesim alanlari bulmak amaci ile Tugrul Bey yénetiminde Van gélii cevresine dek gelen
Tiirkmenler, Coruh vadisinden Parhan daglarina uzanan yéreye akinlar yaptilar. Bu arada Hakkari'yi
de bir siire ele gegirdiler.

ilhanli hiikimdari Hilagii, 1258'de Irak'ta halife ordusunu yenilgiye ugrattiktan sonra yéredeki
glictinii kanitlamak icin Hakkari'yi de ele gecirmek istedi. Hiilagli Hakkari'ye geldi, kenti alarak halkin
6nemli béliimiini éldiirdii ve yéreyi yakip yikti.

1360'lara dogru yéredeki asiretler birleserek Hakkari beyligini kurdular. Beyligin basina . izzeddin Sir
getirildi.

XVIl ve XVIII. yy'larda da Hakkari Beyligi varligini korudu. Yalniz 1688'de baslayarak yérenin ynetim
bicimi ‘bagl hiikiimet’ten ‘Ocaklik’ bicimine déndiistii. XIX. yy basinda Hakkari yéresi Van Eyaleti'ne
baghyd..

Ruslar 3 Aralik 1914'te Hakkari'ye girdiler. Hakkari'yi ¢ yil kadar isgal altinda tutan Ruslar, 1917 Ekim
Devrimi'nin ardindan yapilan Erzincan ve Brest-Litovsk antlasmalari ile yoreleri bosaltmaya basladilar.
Irak'ta bulunan 6. Ordu kuzeye ilerleyerek 22 Nisan 1918'de Hakkari ve yéresinde denetimi ele aldi.
Hakkari Lozan'da pazarlik konusu yapildi. Silahli ¢catisma ile degil gériisme ve antlasma ile Tiirkiye
sinirlari icine alindi. I. Diinya Savasi yillarinda Ruslarin isgaline ugrayan Colemerg, 1924'te kurulan
Hakkari ilinin merkez ilgesi durumuna getirildi.

1933'te Van lline baglanan Hakkari, 1936'da yeniden il olunca, Colemerg kesin olarak, Hakkari ilinin
merkez ilgesi olmus ve bugiinkii konumunu kazanmistir.

1.2. Dogal Yapisi
Hakkari ili, Dogu Anadolu Bélgesi'nin giineydogu ucunda 42 10' ve 44 50' dogu boylamlari ile 36 57’

ve 37 48' kuzey enlemleri arasinda yer alan bir sinir ilidir. il merkezinin denizden yiiksekligi 1.720
metredir. 9.521 km?'lik il alani, giineyden Irak, dogudan iran topraklari, kuzeyden Van, batidan Sirnak

illeriyle gevrilidir.

Yerylizii sekillerinin yaklasik %88'ini daglarin olusturdugu Hakkdri ilinde mevcut topraklarin %86'si

tarima elverislidir. Bununla birlikte ekili-dikili alanin il alani igindeki payr ancak %1.4'tiir.
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1.3. Jeolojik Yapi

Zap Vadisi’nin ortaya ¢ikardigi kesitte tabanda Paleozoyik yasli ¢6kel metamorfik temel Cukurca
antiklinali tabanindan itibaren gériiliir. Tabanda Siliiriyen éncesi yasl kayag birimleri ile baslayan ¢ok
sert kumtasi katmanlari (izerinde, Devoniyen yasl seyller ¢akil taslari ile baslayan Karbonifer-
Permiyen yasl kirectaslari ile devamlilik géstermektedir. Bu formasyon lizerinde Triyas-Jura yash killi
kirectaslari, bunlarin iizerinde de Kretase yash kirectaslari yer almaktadir. Kuzey ve Batiya dogru
Yiiksekova Karmasigi olarak adlandirilan ofiyolitik karmasik, temeldeki Paleozoyik yasl Mordad
metamorfikleri lizerinde tektonik olarak yerlesmistir. Mesozoyik yash Yiiksekova Karmasigi olarak
adlandirilan ofiyolitik karmasik icinde birlikte bulunan kirectasi bloklari ve ayrilmamis volkanitler Van
GOli havzasina dodgru yayilim gdésterir. Senozoyik yash bej, krem renkli ilksel 6zelligini kaybetmis
ufalanmis kirectaslari ve Pliyosen yasli gélsel ¢ékeller daha yash birimler (lizerinde uyumsuz olarak
bulunmaktadir. En (st birimler Kuvaterner yasl aliivyonlar ve traverten olusumlaridir. Tektonik
ozellikler bakimindan Afrika, Arabistan ve Avrasya levhalari ile Anadolu Levhasinin badh oldugu
hareketlerin iiriinleri gériiniimiindedir. Tektonik etkinlik Zap Vadisi boyunca kirik zonu olusturmustur.
Kirik hatti boyunca cesitli élgekli faylar olusmustur. Bélgede hakim tektonik hatlar Kuzey-Gliney ve

onlari kesen yaklasik Dogu-Bati yénlii olarak gelismistir. il birinci derece deprem bélgesindedir.

1.4 Toprak Yapisi

ilde 6nemli toprak gruplari su sekilde siralanabilir:

Kalkersiz kahverengi topraklar: Olgun topraklardan olan kalkersiz kahverengi topraklar, Hakkari'de
400-750 mm arasinda yadis alan yerlerde, kalkerli ve kumlu kil taslari iizerinde olusmustur. ilde
yaklasik 266000 hektar alani 6rtmektedir. Bu tiir topraklar kahve ya da acik kahve renkli, dagilabilir
list ve soluk kirmizi kahve renkli alt tabakalardan olusur.

Kahverengi orman topraklari: Yari olgun topraklardan olan kahverengi orman topraklari, ilde
ortalama yadisin 620-870 mm oldugu kesimlerde yaklasik 230 000 hektar alan érter. Topragi
olusturan ana kaya genellikle, kire¢cce zengin kil topraklaridir.

Kestane renkli topraklar: Olgun topraklardan olan kestane renkli topraklar, ilde yagisin 370-620 mm
arasinda oldugu kesimlerde yaklasik 212 000 hektar alan érter. Kestane renkli topraklari olusturan
ana madde, volkanik ve kalkerli kayalardir.

Podzolik Topraklar: Olgunlasmis topraklardan olan podzolik topraklar, ilde yillik yagisin 500-1.200
mm oldugu alanlar tizerindedir ve yaklasik 72 000 hektar alan 6rter. Podzolik topraklari olusturan ana
madde, volkanik ve kalkerli kayalarla kum taslaridir. Gézenekli yapida bir list tabakada, organik
madde ile mineral madde iyice karismistir. Alt toprak, yuvarlak késeli, blok yapidadir ve kil birikmesi
goziikmektedir. Podzokil topraklarin dodal bitki 6rtiisi, kisin yapragi déken orman adalari ile igne
yaprakli agaglardir.

Aliivyal Topraklar: Akarsularca tasinarak yigilmis sedimentlerin olusturdugu geng topraklardir. Bu

topraklar ilde, Zap, Habur, Semdinli ve Nehil vadilerinin tabanlariyla, Hacibey deresi ¢evresinde
yaklasik 9 000 hektar alani érter. Geng topraklar olmalari nedeniyle, ézel iklim ve bitki Ortiisii

goriilmez. Bu topraklarda, ilin iklim ve topografya kosullarina uyabilen her (iriin yetisebilir.

Koliivyal topraklar: Yiizeysel sularin ve yan derelerin yakin yerlere tasiyarak biriktirdigi sedimentlerin
olusturdugu geng topraklardir. ilde alviivyal, topraklarla gegisli olmak iizere, egimi, %2’nin iistiinde

olan yamaclarda, yaklasik 1.200 hektar alan 6rter. Geng topraklar olma nedeniyle, ézel iklim ve bitki

Ortiisti gerektirmez. Yérenin %87,6’s1 daghk %10,3’ii platoluk, %2,1 ovaliktir.




Stratejik Plan 2025-2029

1.5. iklim

Hakkdri ilinde iklim, yorelere gére de dedisiklikler géstermektedir. ilin yiiksek kesimlerinde Dogu
Anadolu’nun sert karasal iklimine yakin bir iklim tipi egemenken, ildeki vadi tabaninda Akdeniz
ikliminin etkisi gériilmektedir. Bu iklim kosullari bitki 6rtiisiinde de belirtilmekte, yliksek kesimlerdeki
sert iklim, bitkilerin gelisimini engellememektedir. Buna karsilik, ildeki vadi tabaninda egemen olan
Akdeniz iklimi, bu bélgelerde, susam, pirin¢ ve meyve yetismesinde olanak vermektedir.

1.6. Bitki Ortiisii

Hakkdri Daglari'nda genellikle giir bir bitki értiisii yoktur. Ancak, daglarin kuzey ve giiney yamaclariyla
vadi etekleri yer yer, orman, funda ve ¢aliliklarla értiiltidiir. Dogal bitki értiisiin azligina karsin dadlar,
siirekli kar altinda kalan kusada dek biitiiniiyle dogal orman siniri icinde kalir. Bélgede rastlanan
adaglik pargalarindan bu ormanlarin yaylacilik ve yakacak gereksinimi gibi nedenlerle yok edildigi
anlasiimaktadir.

1.7. idari Yapi
Bugiin Hakkari Merkez, Yiiksekova, Semdinli, Derecik ve Cukurca ilgeleri, 4 belde ve 139 kéy

bulunmaktadir. 2024 Yili itibariyle Hakkari ilinde toplam 282.191 kisi yasamaktadir.

1.8. Niifus

Hakkari’de 1940-1945 dénemi disinda siirekli olarak lilke genelindekinin cok iizerinde olan niifus artis
hizi, 1950 sonrasinda, énemli dalgalanmalar gegirmemistir. 1950'den sonra il niifusu, lilke genelindeki
dalgalanmalardan bagimsiz olarak, diizenli bicimde artmstir.

Ornegin, 1965-1970 ddénemine iliskin verilere gdére Hakkari'de kaba dodum hizi binde 64
dolayindayken, lilke ortalamasi binde 42 idi. Nitekim, ayni dénemde dogal niifus artis hizi Hakkari'de
binde 47 iken, Tiirkiye ortalamasi binde 28 idi.

Yillara gére lice Merkez Niifusa bakildiginda 1990’li yillarda Kéylerin bosaltiimasi neticesi olusan
zorunlu gé¢ nedeniyle 30.407 kisi olan niifus 2000 yilina geldiginde 58.145 kisi olmustur.

2018 yilinda Hakkari Merkez ilceye bagh kéy ve beldeler dahil 81.424 kisidir. ilin toplam niifusu ise;

2024 yilinda Hakkari Merkez ilceye bagl kdy ve beldeler dahil 76.630 kisidir. ilin toplam niifusu ise 282.191
kisidir. Ayrica il genelinde 2024 yilina gére 282.191 olan niifus sayisinin 149.205’ini erkeklerden, 132.986’si

da kadinlardan olusmaktadir

2024 Yili il Niifus Dagilimi
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m Merkez (76.630) = Semdinli (43.571) ® Cukurca (15.628)

m Derecik (25.209) = Yiksekova (121.153)
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Yil Hakkari Ntfusu Artis Hizi

2014 276.287 % 1.19

2015 278.775 % 0.90

2016 267.813 % -3.93

2017 275.761 % 2.97

2018 286.470 % 3.88

2019 280.991 %-1.91

2020 280.514 % -0.17

2021 278.218 % -0.82

2022 275.333 % -1.04

2023 287.625 % 4.46

2024 282.191 % -1.89
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1.9. Saghk

il Geneli Saghk Kurum Kurulus Bilgileri insan Kaynaklari (2025)

Kurum Kurulus Sayisi | Yatak Sayisi Sayisi
Devlet Hastanesi 1 176 Uzman Hekim 153
ilce Hastaneleri 4 322 Pratisyen Hekim 195
Verem Savas Dispanseri 1 Asistan Hekim 0
Adiz ve Dis Hastanesi 1 Dis Hekimi 41
Saglik Evi 23 Eczaci 14
Aile Hekimligi 97 Hemsire 578
Aile Saghk Merkezi 27 Ebe 156
Toplum Saglik Merkezi 3 Diger Saglk Personeli 1.367

1.10. Egitim Durumu

Ogrenci, Ogretmen ve Okul Sayilari (Resmi)
Okul . Orta Genel Teknik
2023-2024 Y1l Oncesi Hk Okul Okul | Ortadgretim | Ortadgretim Toplam
Okul Sayilari 38 215 100 20 21 394
Ogrenci Sayilari 7.297 20.476 18.552 9.871 8.128 64.324
Ogretmen Sayilari 313 1.117 1.587 599 526 4.142
Ogrenci, Ogretmen ve Okul Sayilari (Ozel)
Okul . Orta Genel Teknik
2023-2024 Y1l Oncesi Hk Okul Okul Ortadgretim @ Ortadgretim Toplam
Okul Sayilari 5 1 1 2 5 14
Ogrenci Sayilari 49 58 68 146 2.054 2.375
Ogretmen Sayilari 7 5 9 25 134 180
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PANSIYONLU OKULLARIN GGRENCI KULLANIM SAYILARI (2023-2024)

Pansiyon
Okul Sayisi Kapasitesi Erkek Kiz Toplam
21 5094 1759 1634 3393
1.11. Sosyal Yapi

Topraklarinin biiyiik bir kisminin bozkir ve dadlarla kapl olmasi ve daglarin ylikseltilerinin fazla olmasi
il insanini ekonomik bakimdan hayvanciliga bagimli hale getirmistir. Tarima elverisli kiiltiir arazisinin
azligi, iklimin karasal olmasi da bunda 6nemli rol oynamistir. Bunun tabii sonucu olarak yére halki
sabit ve toplu yerlesme diizenine bagli kalmamis, hayvanlarini otlamak icin yari gé¢ebe hayati diger
bir deyisle hayvancilik eksenli bir hayati yasamak zorunda kalmistir. Egitim ve ulasim hizmetlerinin
yetersizligi yukaridaki olumsuzluklara eklenince; Tiirkiye’nin diger yorelerinden farkl olarak, mesken
durumundan, aile yasantisina, evlenme adetlerinden dogum ve 6liim adetlerine, aile yapisindan
asiretsel yapiya, mahalli kiyafetlerden beslenme cesitlerine kadar ézgiin bir sosyal yapi olusmustur.
iklim agisindan da ele alindiginda kisin ¢ok sert ve yadish, yazlari da serin ¢ok ferah bir oturma imkani
saglar. Meskenler dodalgaz ile isitiimaktadir. Kéy yerinde ise soba kullanilir bu sobalar ayni zamanda
yemek pisirmede kullaniimaktadir.

Aile yapisi dedisik kusaklarin birlikte oturdugu (retim ve tiiketim birligi ve ortak miilkiyet iliskilerinin
gecerli oldugu bir aile yapisidir. Aile bliyiik anne ve biiyiik babanin otoritesi altindadir. Biiyiik anne,
biiyiik baba, erkek cocuklari, onlarin esleri ve ¢ocuklari yani ii¢ neslin ayni ¢ati altinda yasadigi genis
aile yapisi hakimdir. Tarim ve hayvancilikla 6zdeslesen bu aile tipi fertlerin ekonomik bagimsizliklarini
kazanmalari istikametinde yerini anne, baba ve c¢ocuklarindan olusan c¢ekirdek aile tipine
devretmektedir. Cekirdek aileler anne-baba evine bitisik/yakin bir ev acarak yasarlar.

1.12. Ekonomik Yapi

il ekonomisinin temelini éncelikle hayvancilik, sonra da tarim teskil etmektedir.

Tarim

Hakkari’de ugrasildigi takdirde bircok tarim (iriinii (tahil-meyve-sebze) yetistirmek mimkdiindiir.
Yetisen tarim lrtinleri arasinda bugday basta gelir. Diger tarla bitkileri arpa, dari, misir, cavdar, celtik
(piring), nohut, fasulye, mercimek, patates, sogan ve tiitiindiir. Sebze olarak domates basta gelerek
az miktarda biber, patlican, salatalik, kabak, taze fasulye, taze sogan, lahana, marul ve sarimsak
yetisir. Bagcilik Hakkdri’de ¢ok eski bir tarihe sahiptir. Hakkari’de en ¢ok yetistirilen meyve cevizdir.
Hayvancilik

ilyaban hayvanlari bakimindan son derece zengindir. Ancak, son yillarda yapilan diizensiz avlanmalar
sonucu, Hakkéri'deki kimi hayvan tiirlerinin sayisi azalmistir. ilde en ¢ok rastlanan hayvanlar; dag
kecisi, dag koyunu, ayi, kurt, vasak, porsuk, sansar, tilki, tavsan, keklik, 6rdek, kaz, turag, toy, angut,
turna ve bildircindir. Bunlarin kus tiirleri genellikle Yiiksekova llcesi'nde, dag kegisi Merkez ilce ve
Cukurca ilgesi cevresinde, da§ koyunu Karadad yéresinde, ayi ise Semdinli ve Cukurca'da
goriilmektedir. Hakkari’de aricilik gelismektedir, ilimize has Semdinli bali saf gicek tozundan alindigi
ve katkisiz oldugu icin insan biinyesini rahatsiz edici hicbir ézelligi tassmamaktadir.
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Sanayi

Hakkari ili ekonomisine, tarim 6zelikle de hayvancilik hakimdir. ilde sanayi gelismemistir. Kalkinmada
6ncelikli iller arasina alinmasiyla birlikte Hakkari sinirli da olsa bir gelisme kazanmistir. Bu gelismede
kamu yatirnmlari, cok ortakli sirketler ve kooperatifler esas rolii oynamistir.

Gerek sanayinin gelismemis olmasi ve gerekse sermaye yetersizligi nedeniyle liretim ham madde
islemleri kapasitelerinin ¢ok altindadir. Hakkari’de ¢alisan niifusun ¢ok kii¢iik bir bélimii sanayi
sektoriinde calismaktadir. Sanayide ¢alisan i¢ giiciiniin biiylik bir b6liimi dokuma ve gida sanayisinde
calismaktadir.

Ticaret

Sanayiye déniik imalathanelerin olmayisi nedeniyle il dahilindeki temel tiiketim maddeleri komsu
illerden temin edilmektedir. Bu nedenle ilimizin diger illerle canli bir ticaret baglantisi vardir. Canli
hayvan, deri, ylin, ceviz ve bal diger illere satilan mallar arasindadir. Buna karsilik sebze, meyve, nebati
yag, giyim esyasi, sanayi mamulleri, dayanikli tiiketim mallari ve diger tiiketim mallari satin
alinmaktadir.

Hakkari’nin bir sinir ili olmasi ve ézelikle iran’a agilan Esendere sinir kapisina sahip olmasi nedeniyle
bu lilkeye yapilan transit tasimacilikta énemli bir pay almaktadir. Bu sebeple tasimacilik son
zamanlarda daha da gelismis bulunmaktadir.

ilde, yére el sanatlarindan olan kilim dokumaciligi olduk¢a gelismis olup, hem evlerde hem de agilmis
olan atélyelerde kurulu olan tezgahlarda liretilen “Hakkari Kilimi” yurt ici ve yurt disi pazarinda 6nemli
miktarda dokunarak génderilmektedir.

1.13. Tarihsel Cevre ve Kiiltiirel Degerler

Bélgede yapilan arkeolojik arastirmalar, (M.0O. 100.000-40.000) Orta Paleolitik Cag’da yérede gecici
bir yerlesmenin oldugunu gdéstermektedir. Bélgedeki yerlesmenin Neolitik dénemde de siirdiigiinii
ortaya koyan belgeler, Hakkari’nin giineydogusundaki Gevaruk vadisinde kayalara kazinmis 1.000
dolayinda olusan resimlerdir. Neolitik dénemde Hakkari yéresinde yasayanlarin avcilik, hayvancilik ve
tarimla ugrastiklari, bu resimlerle belgelenmistir.

Kentte, tarihi 6zellik tasiyan 1. Derece Sit Alani kapsaminda Colemerg Kalesi ve Kalealti Mezarligi
bulunmaktadir. Hakkari’de giiniimiize gelebilen tarihi eserler arasinda; Geveruk, Pestazare ve Trisin
Kaya Resimleri, Dirheler, Hakkari, Bay ve Dez Kaleleri, Hirvata Kent Kalintilari, Meydan Medresesi, Tas
Képri, Kirmizi Kiimbet Mezarligi, Kaya Resimleri, Ko¢ Heykeli, Kocanis ve Halil Kilisesi’dir.

2- YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIZI

Kamu Yénetimi Reformu kapsaminda alinan YPK kararlarinda ve 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanunu’nda, kamu kuruluslarinin stratejik planlarini hazirlamalari ve kurulus biitcelerini bu
plan dogrultusunda hazirlamalari 6ngériilmektedir.

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun stratejik plan ve performans programina iliskin 41. Maddesi niifusu
50.000'in iizerinde olan belediyelerde belediye baskaninin, mahalli idareler genel secimlerinden
itibaren alti ay icinde; kalkinma plani ve programi ile varsa bélge planina uygun olarak stratejik plan
ve ilgili oldugu yilbasindan énce de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunmasini
oéngoérmektedir. Stratejik planin, varsa liniversiteler ve meslek odalari ile konuyla ilgili sivil toplum
Orgiitlerinin goériisleri alinarak hazirlanacadi ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra
ylriirliige girecegi hiikme baglanmistir. Kanun’da stratejik plan ve performans programinin biitcenin
hazirlanmasina esas teskil ettigi ve belediye meclisinde biitceden énce gériisiilerek kabul edilecegi
belirtilmektedir.
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5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 56. Maddesi’'ne gére belediye baskani faaliyet raporunu
hazirlamakla yiikiimlidiir. Belediye baskani bu raporda, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu’nun 41. Maddesi’nin dérdiincii fikrasinda belirtilen bicimde stratejik plan ve performans
programi uyarinca yiriitilen faaliyetleri, belirlenmis performans Oélciitlerine gére hedef ve
gerceklesme durumunu, meydana gelen sapmalarin nedenlerini ve belediye borg¢larinin durumunu
aciklayan faaliyet raporunu hazirlar. Faaliyet raporunda, bagh kurulus ve isletmeler ile belediye
ortakliklarina iliskin s6z konusu bilgi ve dederlendirmelere de yer verilir. Faaliyet raporu nisan ayi
toplantisinda belediye baskani tarafindan meclise sunulur.

Raporun bir 6rnedi Igisleri Bakanli§i’'na génderilir ve kamuoyuna aciklanir.

Ayni Kanun’un 61. Maddesi’nde; Belediyenin stratejik planina ve performans programina uygun
olarak hazirlanan blitgenin, belediyenin mali yil ve izleyen iki yil icindeki gelir ve gider tahminlerini
gosterecegi, gelirlerin toplanmasina ve harcamalarin yapilmasina izin verecedi belirtilmis. Blitceye
ayrintili harcama programlari ile finansman programlari eklenmesi hiikme baglanmis, biitge yilinin,
devletin mali yili ile ayni oldugu ve biitce disi harcama yapilamayacagi belirtilmistir.

Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik Stratejik Plani
kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve 6nceliklerini,
performans élgiitlerini, bunlara ulasmak icin izlenecek yéntemler ile kaynak dagilimlarini iceren plan
olarak tanimlamaktadir.

Yénetmeligin 5. Maddesi’nde stratejik planlamayi strateji gelistirme biriminin esglidiimiinde tiim
taraflarin katilmi ve katkilariyla yiiriitiilecek bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. Stratejik planlarin
dogrudan dogruya kamu idarelerince ve idarelerin kendi ¢calisanlari tarafindan hazirlanmasi zorunlu
kihnmis, ihtiyagc duyulmasi halinde idare disindan temin edilecek danismanlik hizmetleri sadece
yéntem ve siire¢ danismanlidi ile egitim hizmetleri konulariyla sinirlanmustir.

3- ANA HiZMET ALANLARI

3.1 IMAR YONETIMI

Hakkari Belediyesi siirdiirtilebilirlik ilkesi dogrultusunda; kentin planli ve diizenli gelismesini saglamak,
temel yasam kaynaklari olan yesil alanlari, su havzalari, tarim topraklari gibi dogal degerleri, tarihi-
arkeolojik- kiiltiirel alanlari koruyarak dengeli kullanimini gerceklestirmek amaciyla imara iliskin farkli
calismalar yiiriitmektedir.

imar calismalarinin altyapisini olusturan haritacilik faaliyetleri, kentin gelisim yéniinii ve gelecedini
belirleyen planlama faaliyetleri, planlama hareketlerinin uygulamasini iceren déniisiim, tasarim
faaliyetleri ile tiim bu ¢calismalarin denetlenmelerini ve izlenmelerini iceren faaliyetler imar hizmetleri
alaninin kapsamina girmektedir. Bu kapsamda kent biitiiniinii ilgilendiren biitiinciil bir yaklasim
icerisinde; cesitli biiyiikliik ve teknolojideki harita lretimi, list 6lcekli planlarin iiretimi, glincellenmesi,
alt éIcekte plan degisiklikleri hakkinda gériis ve onaylar, ézellikli alan, ézellikli yapi ruhsatlari, izinleri,
denetimleri, dénlisiim proje ve uygulamalari ile ana arterlerde tasarim uygulamalari yapilmaktadir.
Bu ¢alismalar icinde ézellikle Hakkari’ndeki dogal, tarihi ve kiiltiirel degerleri koruyarak kamunun
ortak kullanimina uygun hale getirmeye yénelik uygulamalara 6nem verilmektedir.

3.2 ULASIM HiZMETLERI YONETIMI

Hakkari Belediyesi vatandaslarin kent i¢ci ulasimindan erisilebilir, hizli, gtivenli, konforlu ve ekonomik
bicimde yararlanmalarini saglamak amaciyla ulasim hizmetleri sunmaktadir. Kent biitiiniine yénelik
yeni planlama ve projelendirme ¢alismalari ile ulasim altyapilarinin gelistirilmesi hedeflenmektedir.
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Kent ici toplu tasimanin hizini ve konforunu artirmak amaciyla tasimaciligi yayginlastiriimasina
ybnelik planlama ve uygulama ¢alismalari yapilacaktir. Yaya ve aracg trafiginde hizi, konforu ve giiveni
saglamak amaciyla teknik ve ekonomik agidan en uygun ulasim sistemlerini olusturabilmek icin yol,
kavsak, otopark gibi altyapi projeleri planlanmakta ve uygulanmakta; gerekli bakim ve onarimlar
yapilarak trafik diizenini ve sirkiilasyonunu saglamaya yénelik diizenlemeler gerceklestirilmektir.

Yaya ve aracg trafiginin diizenli ve kontrollii akisini saglamak igin, 6ziirliiler de dahil olmak lizere
toplumun her kesiminin ihtiyag ve beklentilerini karsilayacak akilli ulasim ve sinyalizasyon
sistemlerinin kurulmasi ve diizenli bir sekilde islemesinin saglanmasi da ulasim alaninda Hakkari
Belediyesi’nin yiiriitecegi 6nemli hizmetlerdendir. Trafikle ilgili konularda toplum bilinglendirilerek
glivenli ve hizli kent ici ulasimina katki saglanacaktir.

3.3 SOSYAL DESTEK HIZMETLERi YONETIMi

Hakkari Belediyesi, sosyal destek hizmetleri yénetimi kapsaminda risk gruplarina éncelik veren bir
hizmet anlayisi ile yashlari, kadinlari, gengleri, ¢ocuklari, &ziirliileri ve yoksullari iceren farkli
dezavantajli kesimlere yonelik sosyal destek hizmetleri yliriitmektedir. Yoksul ailelere verilen ayni ve
nakdi yardimlar sosyal belediyecilik anlayisinin bir parg¢asi olarak artirilarak siirdiiriilmektedir.
Gelismekte olan kentin gen¢ ve dinamik niifusunu olusturan 6grencilere ayni ve nakdi destek
saglayarak egitimlerine katkida bulunulmaktadir. Hakkari halkinin sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve
sanatsal yénden gelismesine, yetismesine katkida bulunmak amaciyla projeler gelistirilmekte Sosyal
destek amaciyla verilecek hizmetler; cenaze definlerinin, mezarliklarin bakim ve giivenliklerinin
titizlikle yiiriitiilmesinden ihtiya¢ sahiplerinin barinma ihtiya¢larinin karsilandigi diizenli yasam
alanlarinin olusturulmasina kadar toplumsal yasamin tiim alanlarini kapsamaktadir.

3.4 SAGLIK HIZMETLERI YONETIMI

Hakkari Belediyesi, saghkta yasam kalitesinin siirdlirtlebilir bir bicimde gelismesine katki saglamak
amaciyla koruyucu ve énleyici saglik hizmetleri ve denetimler etkin olarak yapilmaktadir. Mevcut
durumda Belediyemize ait 3. Sinif bir mezbahada kii¢iik ve biiyiik bas hayvan kesimleri diizenli olarak
veteriner hekimi tarafindan kontrol edilmektedir.

Hakkari Belediyesi Hayvan barinagi ve rehabilitasyon merkezi yapim icin ¢alismalar baslatiimis olup,
ayrica belediyede evcil ve evsiz hayvanlara veteriner hizmetleri yapiimaktadir.
ilimizde yaz aylarinda hasereye karsi diizenli olarak ilaclama yapilmaktadir.

3.5 CEVRE YONETIMI

Hakkari Belediyesi’nin ¢evre ydnetimi anlayisi insanlarin yasamlarini siirdiirebilecekleri saghkl ve
dengeli bir gevrenin olusturulmasini ve korunmasini saglamayi 6ncelemektir.

Siirdiiriilebilir ve temiz bir gevre olusumuna katki saglama amaci dogrultusunda: Hakkari’deki yesil
alanlar; imar uygulama planlari ile uyumlu, kent genelinde dengeli bir dagilimla, erisilebilir bir yapida
nitelik ve nicelik olarak artirilmakta; atiklarin bertarafina yénelik calismalara agirlik verilmektedir.

Diger kurum/kuruluslarla ve sivil inisiyatiflerle isbirligi yaparak ve cesitli etkinliklerle halkin biling
diizeyini artirarak, ¢evrenin korunmasi ve gevre kirliliginin azaltiimasi; siirdiiriilebilir bir ¢evreye sahip
olmayi hedefleyen Hakkari Belediyesi’nin ¢evre yénetimine iliskin stratejileri arasinda yer almaktadir.

3.6 KULTUR HIZMETLERI YONETIMI

Hakkari Belediyesi tarihi ézellikleri ve dogal giizellikleri ile 6nemli bir kent olan Hakkari'nin essiz
mirasina sahip ¢ikma sorumlulugu ve anlayisi cercevesinde kiiltiir mirasinin  korunmasina,
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gelistirilmesine ve kiiltiirel yasaminin zenginlesmesine katki saglamak amaciyla 6zellikle Hakkari
Belediyesi Kiiltiir Miidiirliigiimiiz biinyesinde kapsamli ve yaygin hizmet yliriitmektedir.

3.7 KENT VE TOPLUM DUZEN| YONETIMI

Hakkari Belediyesi, Hakkari'de kent ve toplum yasaminin esenlik, huzur, saglk ve giiven iginde
stirdiirtilmesine yoénelik, vatandasin ortak kullanim alanlarindan en (ist diizeyde yararlanmasini ve
tiiketici haklarinin korunmasini saglamak izere tanimlanmis diizenlemelere uygun olarak kontrol,
denetim ve bilinclendirme faaliyetleri yliriitmektedir.

Gorsel kirlilik unsurlarini kaldirarak seyyar saticilar ve dilencilerle miicadele edilmekte ve izinsiz
isgalleri énlenmeye yénelik denetimler gergeklestirilmektedir. Sehir estetigine aykiri donatilar ile bez
afis, pano gibi reklam unsurlari kaldirilmaktadir.

Kurumun sorumluluk alani dahilindeki isyerleri ruhsatlandiriimakta, denetlenmekte, fiyat ve tarife
kontrolleri yapilarak tiiketici haklari korunmaktadir. Tiiketicinin ihtiyaclarina uygun olarak, yas sebze
ve meyve liriinlerinin saghkli ortamlarda satisa sunulmasini saglayacak énlemler alinmaktadir.
Vatandaslarin, haklari konusunda bilin¢clendirilmesi ve denetimlerin etkinlestirilmesi icin diger
birimlerle koordinasyon ve dis paydaslarla isbirliginin giiglendirilmesi, giivenli ve huzurlu ortak yasam
alanlari olusturmak amaciyla yiiriitiilen ¢calismalar da kent ve toplum diizeni ana hizmet alanindaki
calismalari destekleyen 6nemli unsurlardir.

4- PAYDAS ANALIZI

4.1 GORUS ANALIZLERI
4.1.1. MUHTAR ANALIzi

Hakkari Merkez Mahalle Muhtarlarini ile toplantilar yapilarak ilimizin Mahalle bazinda sikintilarin
neler oldugu bunlarin ¢6ziim énerileri ve ilimizin gelisimi agisindan Belediyenin 5 yil icinde
gerceklestirmeyi planladidi yatirimlar gibi konularda dedgerlendirmeler yapiimistir.

Buna gére; Mahalle Muhtarlarinin gériisleri asagidaki gibidir.
Mahalle Muhtarlarinin Gériisleri:
o limizdeki Sehir i¢i ulasimi yapan minibiislerin ¢ikis saatlerini sehir ici servislerin ¢ikis
saatlerinin belirlenmesi ve takip edilmesi gerekmektedir.
e Genel Kanalizasyon sorunlarinin ¢éziilmesi
e [cme suyu ariza ve patlaklarina zamaninda miidahale edilmesi ve zamaninda ilgili personele
ulasilabilmesi
Mahallelerin geneline asfalt ¢calismalarinin yapilmasi,
Yeni icme suyu abonelerinde su sorununun ¢éziilmesi,
ilimizdeki sulama suyunu karsilayacak ¢éziimlerin iiretilmesi,
Cocuk parklari ve yesil alanlarin olusturulmasi,
Yol genisletilmesi icin yol kenarlarina duvar yapilmasi
Mezarliklarin diizenlemeleri yapilarak agaglandiriilmasi ve yesillendirilmesi,

4.1.2. Kamu Kurum ve Kuruluslari ile STK’lar Analizi

Hakkari Belediyesi SPE (Stratejik Planlama Ekibi) Dis Paydaslara diizenlenecek bir anket ile ulasiimasi
ve bu anketin stratejik plana yansitilmasi uygun gériilmiis olup, buna istinaden 11 sorudan olusan bir
anket hazirlanmistir. ilimizde bulunan 56 tane Kamu Kurum ve Kuruluslari, Sivil Toplum Orgiitleri,
Sendikalar ve Derneklere anket génderilmistir. Ayrica anket Belediyemiz Web sitesinde yayinlamistir.
Gelen anket sonuglarr asagidaki grafiklerle gésterilmistir.
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5- KURUM iCi ANALIZ
5.1 iINSAN KAYNAKLARI VE ORGUT YAPISI

5.1.1 ORGUT YAPISI
5393 sayili Belediye Kanununa gére Belediye idaresi Belediye Meclisi, Belediye Enciimeni ve Belediye
Baskanindan olusmaktadir.

Hakkari Belediye Meclisi

Belediye Baskani Belediye Meclisinin baskanidir.

Belediye meclisi, her ayin ilk haftasi, nceden kararlastirdigi giinde toplanir.

Belediye Meclisi, stratejik plan ve faaliyet raporlarinin onaylanmasi, biitce ve performans élgiitlerinin
belirlenmesi, il g¢evre diizeni planinin ve imar planlarinin onaylanmasi gibi genel hizmet politikalari ve
stratejilerinin belirlenmesinin yani sira norm kadro kapsaminda belediye kadro ihdasi ve degistirilmesine karar
verilmesi gibi i¢ drgiitlenmeye déniik kararlari alir.

Belediye adina imtiyaz verilmesi, belediye istiraklerinin 6zellestirilmesine veya sermaye artisina karar
verilmesi, bor¢lanmalarin onaylanmasi da Belediye Meclisinin gérevleri arasindadir.

5393 Sayili Belediye Kanununun 24. maddesine gére, "ihtisas komisyonlari, her siyasi parti grubunun
ve bagimsiz lyelerin meclisteki lye sayisinin meclis lye tam sayisina oranlanmasi suretiyle
olusturulur. il ve ilce belediyeleri ile niifusu 10.000'in iizerindeki belediyelerde plén ve biitce ile imar
komisyonlarinin kurulmasi zorunludur"” Ayrica Belediye Kanununun 25. maddesine gére; "il ve ilce
belediyeleri ile niifusu 10.000'in iizerindeki belediyelerde, belediye meclisi, her ocak ayi toplantisinda
belediyenin bir énceki yil gelir ve giderleri ile bunlara iliskin hesap kayit ve islemlerinin denetimi icin
kendi tiyeleri arasindan gizli oyla ve (ye sayisi licten az besten ¢ok olmamak lizere bir denetim
komisyonu olusturur. Komisyon, her siyasi parti grubunun ve bagimsiz iiyelerin meclisteki iiye sayisinin
meclis liye tam sayisina oranlanmasi suretiyle olusur"
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Hakkari Belediye Baskani
Hakkari Belediye Baskani, Belediye idaresinin basi ve tlizel kisiliginin temsilcisidir. Belediye sinirlari
icindeki secmenler tarafindan dogrudan segilir.
Belediye Baskani;
e Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yénetmekten,
» Belediye kaynaklarini ve teskilatini sevk ve idare etmekten
* Belediye Meclisinin ve Belediye Enciimenin aldigi kararlari uygulamaktan sorumludur.
Hakkari Belediye Enciimeni
Belediye Enciimeni; stratejik plan ile biitce ve kesin hesabi inceleyip Belediye Meclisine gériis bildirir,
Yillilk calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak, Tasinmaz
mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak; siiresi ii¢ yil gecmemek
lizere kiralanmasina karar vermek, Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gérevleri yerine
getirir.

HAKKARI BELEDIYESININ KURUMSAL YAPISI
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5.1.2. KURUMSAL YAPI

Hakkari Belediyesi’nde 1 Baskan, 4 Baskan Yardimcisi ve 16 Miidiirliikten olusan hiyerarsik bir yapi
bulunmaktadir. Baskan Yardimcilari taktik, Miidiirliikler ise operasyonel diizeydeki islemlerin
ylritilmesi ile yiikiimliidiir. Baskan, Belediye Meclisi ve Belediye Enciimeni gibi birimler de stratejik
diizeyde kararlarin alindigi ve uygulama talimatinin verildigi (st yénetimi olusturmaktadir. Ancak;
kurumsal yapinin, hesap verebilirligi esas alarak temel yetki ve sorumluluklarin etkin dagilimini
saglayacak sekilde siire¢ bazl sekillendirilmesini éngéren stratejik yénetim anlayisinin benimsenmesi
bu yapida bazi degisiklikleri getirebilecektir.

5.1.3. INSAN KAYNAKLARI YAPISI

Hakkari Belediyesi insan kaynaklari yénetimi, hizmetlerin sunulmasinda gérev yapacak ¢alisanlarin
yliksek hizmet bilinci ve ¢éziim liretme anlayisi ile faaliyetlerini sunmalari ve deder liretmeleri
anlayisiyla yiiriitiilmektedir. insan kaynaklarinda memur, sézlesmeli memur, isci ve Belediye Sirket
Personeli olmak lizere 4 farkli istihdam tiirii s6z konusudur. Kurum personelinin istihdam tiirlerine,
egitim ve cinsiyet durumuna gére dagihmi asagida analiz edilmistir.

istihdam Tiirlerine Gére Dagilm Hakkari Belediyesi ¢calisanlarin 2024 yili istihdam tiirlerine gére
hareketleri asagidaki grafikte gériilmektedir.

Belediye Personelinin Istihdam Bicimi

185
o
=
|_
2
= 72
22
[ ] :
1 Memur 2 Daimi isGi 3 Hak-Bel sirket isgisi 4 Sozlesmeli
M Seril 72 22 185 2
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BELEDIYE PERSONELININ CINSIYET DURUMU
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Belediye Personelin Egitim Durumu
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5.1.4 HiZMET i¢i EGITIM

Belediyemizde hizmet i¢i egitim yapacak alt yapisi bulunmamaktadir. Ancak asagida belirtilen
hususlarin uygulamaya gecilmesi icin calismalar yapiimaktadir.

insan kaynaklarinda siirekli 6§renme ve gelisim anlayisini yayginlastirarak stratejik yénetim
uygulamalarini kolaylastirmak amaciyla bir¢ok hizmet i¢i egitimler yapiimalidir.

ise baslayan personele 3-5 hafta arasinda kurumu tanimasina yénelik oryantasyon egitimi
verilmelidir. Bu egitimde kurum (st diizey biirokratlari ve alaninda uzman akademisyenler tarafindan
hizmet edilen kenti, yerel yénetimleri, kurumsal yapiy tanitan; kurum stratejik yénetim anlayisini,
insan kaynaklari uygulamalarini ve faaliyetler ile ilgili hukuk normlarini iceren egitimler verilmelidir.
Ayrica verilen kisisel egitimlerle personelin ¢alisma esnasinda ekip ruhu ile hareket edebilmesi
saglanmaya calisiimaktadir. Bunun yaninda personelin is liretirken dogacak gerginlikler ve stresi en
reel sekilde yénetebilmesine déniik egitimler de verilmelidir. Kurum insan kaynaklari uygulamalarinda
yoénetisim ilkesine uygun demokratik yénetim ilkesini gliclendirici bir uygulamaya ge¢meli, personelin
yetkinlikleri tespit edilerek ilgili birimlerin yéneticileri ile bir araya gelmeleri saglanarak ve personelin
en dogru yerde calismasi temin edilmeye gayret edilmelidir.
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Yetkinlik bazl performans dedgerlendirmesi sayesinde personelin mesleki, davranissal, kisisel

yetkinlikleri 6lciilebilmelidir.

5.2 MALI YONETIM SISTEMI

ilimizdeki kéylerin zorunlu gé¢ uygulamasi nedeniyle artan gégiin etkisiyle altyapi, imar, ulasim, cevre,
kent ve toplum diizeni, sosyal destek, saglik ve kiiltiir hizmetleri kapsaminda halkin ihtiyaglari artmis
ve bircok ihtiya¢ da 6n plana ¢ikmistir. Artan bu ihtiyaclari karsilamak, Hakkari'yi daha yasanir ve
daha modern bir kent haline getirebilmek gliglii bir mali yapiyi gerektirmektedir.

5.2.1 GELIRLER

Hakkari Belediyesi’nin gelir kaynaklari 5393 sayili Belediye Kanunun ve 2464 sayili Belediye Gelirleri
Kanunu ile diizenlenmistir. Bu kanunlar cercevesinde Hakkari Belediyesi’nin gelir kaynaklari séyle
siniflandirilabilir:

Vergi gelirleri

Tesebblis ve miilkiyet gelirleri

Alinan bagis ve yardimlar

Diger gelirler

Sermaye gelirleri

YV VVVYVY

Vergi Gelirleri

Vergi gelirleri bashgi altinda 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu ve 5393 sayili Belediye Kanunu
uyarinca Hakkari Belediyesi tarafindan tahsil edilen vergi ve harg gelirleri yer almaktadir. Hakkari
Belediyesi’nin tahsil ettigi vergi gelirleri ilan ve reklam vergisi, eglence vergisi ve yangin sigorta
vergisinden olusmaktadir. Har¢ gelirleri basligi altinda ise isgal harci, isyeri agma izni harci, tatil
glinlerinde calisma ruhsati harci, toptanci hali resmi, imar ile ilgili harglar ve muayene ruhsat ve rapor
harci yer almaktadir.

Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri

Tesebblis ve miilkiyet gelirleri bashdgi altinda Hakkari Belediyesi tarafindan tahsil edilen mal ve hizmet
satis gelirleri, kurumlar karlari ve kira gelirleri yer almaktadir. Bu kalemde en bliyiik payi kira gelirleri
olusturmaktadir.

Alinan Bagis ve Yardimlar

Alinan badis ve yardimlar baslgi altinda yurt disindan alinan, merkezi yénetim biitcesine dahil
idarelerden alinan, kurumlardan alinan badis ve yardimlar ile proje yardimlari yer almaktadir.

Diger Gelirler

Cezalar, faizler, 775 sayili kanuna tabi gelirler, Otopark Yénetmeligi uyarinca alinan otopark bedeli,
hasar bedeli, pano sékiim bedeli de diger gelirlerdir. Belediye payi 5779 sayili kanunda 6ngériilen
formiile gére Maliye Bakanhdi tarafindan hesaplanan pay her ay kuruma aktarilmaktadir.

Sermaye Gelirleri

Sermaye Gelirleri bashdi altinda tasinmaz ve tasinir satisindan elde edilen gelirler yer almaktadir.

5.2.2 GIDERLER

Hakkari Belediyesi giderleri, Belediye Kanunu, Kamu Yénetimi ve Kontrol Kanunu yer alan hiikiimlere
gore belirlenmekte ve uygulanmaktadir.

Personel Giderleri

Personelin maas O6demeleri, maas zamlari, isten ayrilma durumlarinda tazminatlar, emeklilik
ikramiyeleri, 6diiller, sosyal haklar ve diger 6denekleri kapsamaktadir.

Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi

Giderleri Kurumun sosyal giivenlik kurumuna édedigi sigorta primlerini kapsamaktadir.

Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Kirtasiye ve ofis malzeme, enerji, arag giderleri, personelin yolluk (icretleri, egitim ve iletisim giderleri,
tanitim ve adirlama giderleri bu baslkta yer almaktadir.
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Faiz Giderleri
Bor¢ alinan paranin kullanimina karsilik yapilan édemeyi kapsamaktadir.

Cari Transferler
Sermaye birikimini hedeflemeyen ve cari nitelikli mal ve hizmet alimini finanse etmek amaciyla yapilan
karsiliksiz 6demelerdir.

Sermaye Giderleri
Normal é6mrii bir yildan fazla olan mal ve hizmet alimlari ile sabit sermaye edinimleri ve gayri maddi
aktiflerin edinimi igin yapilan asgari degeri asan édemelerdir.

Sermaye Transferleri
Biitge disina sermaye birikimini amaglayan ve sermaye nitelikli mal ve hizmetlerin finansmani
amaciyla yapilan karsiliksiz 6demelerdir.

Bor¢ Verme
Bir mali hakka veya devletin miilkiyetinde hisse katiimina neden olan 6demeleri kapsar.

Yedek Odenek
Biitcede baslangicta 6ngdériilemeyen hizmet karsiliklari olarak veya yapilan tahminlerin yil ici

gelismeler neticesinde tutmamasi ihtimaline karsilik hizmetlerin aksamamasi icin ihtiyat olarak

ayrilan édeneklerdir.

Belediye Gelir-Gider Tablosu

YIL GELIR GIiDER

2022 157.656.978,32 TL 177.701.572,01 TL
2023 307.378.210,19TL 297.834.881,14 TL
2024 563.598.912,44 TL 535.849.826,54 TL

Kaynak: Mali Hizmetler Madarluga
Belediye Gider Dagilim Tablosu

2022 YILl 2023 YILI 2024 YILI
Personel Giderleri 31.873.879,64 TL 57.713.827,80 TL 123.402.366,20 TL
SGK Devlet Pirim Giderleri 6.447.793,79 TL 9.759.180,07 TL 16.071.539,15 TL
Mal ve Hizmet Alimi 60.644.651,23 TL 153.433.358,76 TL 248.345.164,33 TL
Faiz Giderleri 17.965.210,93 TL 22.754.869,50 TL 43.914.973,43 TL
Cari Transferler 4.724.285,64 TL 11.998.538,25 TL 37.263.836,76 TL
Sermaye Giderleri 56.045.750,78TL 42.175.106,76 TL 66.821.946,67 TL
Toplam 177.701.572,01 TL 297.834.881,14 TL 535.849.826,54 TL

Kaynak: Mali Hizmetler MadurlGga
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Belediye Gelir Dagihm Tablosu

2022 YILI
5.092.219,63 TL

2023 YILI
11.001.783,63 TL

2024 YILI

Vergi Gelirleri 19.743.921,77 TL

Tesebbiis ve Mulkiyet 11.182.951,39 TL 21.607.745,64 TL 41.105.280,46 TL

Alinan Bagis ve Yardimlar 3.919.899,81 TL 17.953.600,00 TL 21.982.400,00 TL

Diger Gelirler 137.461.907,49TL 256.811.432,92 TL 458.048.972,08 TL

Sermaye Gelirleri - 3.648,00 TL 22.718.338,13 TL

Toplam 157.656.978,32TL
Kaynak: Mali Hizmetler Mudurltga

5.3 FiZIKSEL YAPI

307.378.210,19TL 563.598.912,44 TL

Kurumun fiziksel yapisi; araglar ve binalari kapsayacak sekilde iki ana bashk altinda incelenmistir.

5.3.1 ARACLAR

Hakkari Belediyesi, ara¢ ve is makinesi yetersizliginden, karla miicadele vb. tedarikini hizmet alimi
ihalesi yoluyla kiralama yaparak karsilamaktadir. Kurumda 2024 yili itibari ile kullanilan arag¢lar
asagidaki tabloda gériildiigii sekilde siniflandiriimistir. Tablo gériilen araglarin tamami kurumun

resmi araglaridir.

ARAC DURUMU
S.NO CINSI ADEDI MODELI

1 itfaiye Araci 3 1998-2006
2 4x4 102 S Kazici Yiikleyici 5 1998-2020
3 Kamyon 7 2006

4 Kamyonet 6 2006-2022
5 Traktor 1 2006

6 Greyder 2 1998-2006
7 Binek Oto 1 2006

8 Kanal Cekim Araci 1 1998

9 Vidanjor 1 1993-2006
10 Cenaze Araci 1 2017
11 Et Tasima Araci 1 2016
12 Minibiis 13 2015
13 Otoblis 16 2015-2025
14 Haybulans 1 2016
15 Su Tankeri (arazéz) 3 1998-2017
16 Sikistirmali ¢6p kamyonu 13 2020-2024
17 Cop taksi 2 2023-2024
18 Lastikli yiikleyici 3 1992-2020
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5.3.2 BINALAR

Hakkari Belediyesi tarafindan yiiriitiilen hizmetlerin ¢esitliliGi ve hizmetlerin genis bir alanda yaygin
bir sekilde yiiriitiilmesinin zorunlulugu, bina ihtiyacini ve farkhliklarini belirleyen en 6nemli etkendir.
itfaiye ve Garaj gibi hizmetlerin kendine has ézellikleri dolayisiyla bu tiir hizmetleri yiiriiten birimler
ana hizmet binalarinin disinda érgiitlenmistir. Kurumun hizmet binalari mevcut fiziksel sartlari itibari
ile genel olarak yeterli 6zelliklere sahip degildir.

BiNA DURUMU
CINSI DURUMU

Mevcut kullanilan hizmet binasi 5 kat olarak yapilmis olup,
ANA HIZMET BINASI deprem yénetmeligine gére gii¢lendirilmesi gerekmekte veya
yeni bir hizmet binasi yapilmasi gerekmektedir.

ITFAIYE HIZMET BINASI itfaiye hizmet binasi ihtiyaglari karsilamaktadir.

Mezbahane binasi yeni yapilmis olup, tamamen 2025

MEZBAHA BINASI
yilinda faaliyete ge¢mesi planlanmaktadir.

ilimiz otogar amacli yapilan bu bina mevcut durumu ile

OTOGAR BINASI Belediye Garaji olarak kullaniimaktadir.
Sebze ve Meyve Toptanci hali amacli yapilan bu bina amacina
: uygun olarak kullanilamadidindan dolayr Cocuk Oyun ve
COCUK OYUN MERKEZI Kiiltiir Merkezine déniistiiriilmiis olup, hali hazirda Cocuk
Oyun ve Kiiltiir Merkezi olarak kullaniimaktadir.
HAYVAN BARINAGT Yap!r-rllnq 2023 y_lllnda t?a§/anml§ olan Hayvan Barinagi 2025
yili itibariyle faaliyettedir.
HALK PAZARI Toplam 28 adet bag/mSIZ d‘ukk.an'dan olusan pazarin yapimi
tamamlanmis ve faaliyete girmistir.
5.4 TEKONOLOJIK YAPI
E - BELEDIYE

Mevcut sistem lizerine kurulu E-Belediye programi; Sistem iizerinden érnek olarak (Su aboneleri, Kira
gelirleri, ilan ve reklam gelirleri vb.) biitiin islerin tahsilat, tahakkuk, sicil ve mahsup isleri
yapilmaktadir. Biitiin ¢iktilar muhasebe tarafindan izlenebilir oldugundan islerin yiiriimesi ¢cok daha
kolaylastirmaktadir.
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Ag Teknoldgjileri
internet a§imiz metro internet 200 Mbps olup bu internet switch araciliGiyla mevcut olan kullanicilara
aktarilmaktadir.

Cizim Programlari
Belediyemiz biinyesinde ¢calisan miihendisler icin Autocad (2) ve Netcad (6) programlari igin lisans
alinmistir.

Merkezi Yedekleme Sistemi

Sistemin yedegini barindirmak amaciyla bir adet bilgisayar kullaniimaktadir. Ana sistemlerin
yedeginin otomatik olarak alinmasini diizenleyen Merkezi Yedekleme Sistemi kesintisiz olarak
calismaktadir. Kullanilan yedekleme programi ile cesitli zamanlarda ge¢mise ait veriler tekrar sisteme
aktarilabilmektedir.

Giivenlik Sistemi

Belediyemiz Hizmet binasi, itfaiye ve Garaj Binalari icin kapali devre kamera giivenlik sistemi
kullanilmaktadir. Bu sistem merkez binada ve ag (izerinden istenildigi yerde izlenebilmekte ve diizenli
olarak kayit yapmaktadir.

5.5 GZFT (GUCLU, ZAYIF, FIRSATLAR TEHDITLER) ANALIZi

5.5.1 GZFT ANALIZi KAPSAM VE YONTEM

Hakkari Belediyesi stratejik planlama ¢alismasi asamasinda biitiin birim mdidiirliiklerin faaliyet
alanlari ile ilgili detayli olarak durum analizi yapiimistir.

Bu ¢alismalar sonucunda birimlerin durumu ve paydaslardan gelen gériisler degerlendirildikten sonra
GZFT ¢alismasina yaralanabilecek sekle getirilmistir. Belediyemizin Giiglii yonleri, Zayif yénleri, firsat
ve tehdit durumu asagidaki sekilde ifade edilmistir.

GZFT Matrisi

HALK DESTEGININ OLMASI

—_—— —— s —— v ——— — v —

KATILIMCILIK, SEFFAFLIK, HESAP VEREBILIRLIK VE IS BIRLIGINE DAYALI

YONETIM ANLAYISININ HAKIM OLMASI

RSONEL GIDERLERININ BUTCEYE ORANININ NORMAL DUZEYE GELMIS
OLMASI

PROJE URETEBILECEK UNIVERSITE MEZUNU PERSONEL SAYISINDA ARTIS

OLMASI VE FIZIKI CALISMA OLANAKLARIN ARTMASI

&
—
S
S~
~
O
S
®

KURUM ICERISINDE GUCLU SOSYAL ILISKILERIN OLMASI VE PERSONELIN

GENEL OLARAK HIZMET URETMEYE ISTEKLI OLMASI
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—0Z KAYNAKLARININ YETERSiZ OLMASI

PERSONELIN EGiTiM DUZEYiNIN DUSUK OLMASI

18. MADDENIN UYGULANAMAMASI

ZAYIF YONLER

PAZARLARIN OLMAMASI

MAKINA VE PARK ALANININ YETERSIZ OLMASI

YATIRIMLAR ICIN MALI DURUMUN YETERSIZ OLMASI

SINIR KENTi OLMASI

KENTIN KIS TURIZIMI VE KIS SPORUNA ELVERISLI OLMASI

SU KAYNAKLARI

DOGA VE YAYLA TURIzZiMi

<
3
S
v
&
W

KALKINMADA ONCELIKLi BOLGE OLMASI

iLIN GENC NUFUSA SAHIP OLMASI

iLiMiZDE UNIVERSITENIN KURULMUS OLMASI
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TEHDITLER

KIS SARTLARININ AGIR OLMASI

COGRAFI YAPIDAN DOLAYI KENTIN GELISME ALANLARININ OLMAYISI

I.DERECE DEPREM BOLGESi OLMASI

iSSiZLiK VE SANAYININ OLMAMASI

JEOLOJIK YAPISINDAN KAYNAKLI ULASIM PROBLEMLERI

CEVRE VE HAVA KiRLILIGI




Ill GELECEGE BAKIS
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Ill. GELECEGE BAKIS

1- HAKKARI BELEDIYESI’NDE STRATEJIK YONETIM SURECI

Hakkari Belediyesinde stratejik yonetim siireci kurgulanirken asadida yer alan yénetim araglari
arasinda uyum saglanmasi esas alinmistir.

> Stratejik Plan

»  Performans Programi

> Biitce

» Yatinm Programi

2- STRATEJIK AMACLAR ve STRATEJIK HEDEFLER 2025-2029
2.1 STRATEJIK YONETIM MODELI BILESENLERI

Hakkari Belediyesinin 2025-2029 dénemine ait stratejik amag ve hedeflerinin belirlenmesinde strateji
haritasi teknigi kullanilmis ve bu haritalarda amag¢ ve hedeflerin birbirleri ile neden sonug iliskisi
gOsterilmistir. Stratejik amag ve hedefler 6nce ana hizmet alanlari (AHA) bazinda hazirlanmis, daha
sonra bunlardan hareketle kurum genelinde bir strateji haritasi olusturulmustur.

Strateji Haritasi: Strateji haritasi, strateji odakli yénetim uygulamasi olan kurumsal karne (balanced
scorecard) uygulamasinda, stratejik hedeflerin belirlenmesinde ve yayiliminda kullanilan bir aragtir.

Strateji haritasinda;

Stratejik Temalar: Stratejik amaclar / stratejik hedefler belirlenirken ve bu amaglara / hedeflere
erisilirken kurumun tiim birimlerince dikkate alinmasi gereken 6ncelikli temel konular, ilkelerdir.

Stratejik Amaglar: Ana hizmet alaninin paydaslarina sunmayi taahhiit ettigi temel dederi ifade eder.

Stratejik Hedefler: Ana hizmet alaninin paydaslara taahhiit ettigi temel dederi sunabilmek igin
ulasmayi 6ngordiigii 6l¢iilebilir alt amaclari ifade eder.
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2.2 STRATEJIK PLAN BILESENLERI

2.2.1. MIiSYON - ViZYON

MISYON

Sehrimizin tarihi ve kiiltiirel kimligine sahip ¢ikarak,
yasalarin vermis oldugu goérev ve yetkiler gercevesinde,
hizmetlerimizi modern bir belediyecilik anlayisiyla
gerceklestirerek, insanlarin yasadiklari sehirden zevk

almalarini saglamak.

ViZYON

Siirdiiriilebilir belediyecilik anlayisi ile Hakkari'de
yasayan toplumun biitiin kesimlerinin yasam kalitesini

yiikseltmek, kent yasamini daha kolay giizel hale getirmek.
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2.2.2. iLKEL

VATANDAS
MEMNUNIYETi

ULASILABILIRLIK

SURDURULEBILIRLIK

GUVENILIRLIK
SAYGINLIK

HESAP VEREBILIRLIK
SOSYAL KORUMA ‘

y
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2.2.3. STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER

Hazirlanan 2025-2029 Stratejik Planinda 9 amacg yer almaktadir. Bu amaglar; éniimiizdeki bes yillik
dénemde Belediyemizin vatandasa hizmet verirken, 6ncelikli olarak belirledigi hizmet alanlarini
ortaya koymakta ve tanimlamaktadir. Bu 9 amacg altinda tespit edilen 47 hedef ise stratejik amaclarin

uygulamaya gegirilmesini temin eden unsurlar olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Stratejik Planda Yer Alan Amaglar

Katilimci Yonetim Anlayisiyla, Misyonu Gergeklestirebilmek ve Vizyona

AMAC 1: Ulasabilmek igin Kurumsal Kapasiteyi Gelistirerek Etkinligini Arttirmak
Yiiksek Standartlara Sahip Kent Mekanlarinin Olusturulmasini ve
AMAC 2: e
Siirekliligini Saglamak
AMAC 3: Toplumsal Refah Diizeyini ve Yasam Kalitesini Yiikseltmek
AMAC 4: Saglikli, Kaliteli, Cagdas ve Giivenli Bir Kent Yaratmak Igin Gereken

Hizmetleri Sunmak

Kiiltiirel ve Tarihsel Dokuya uygun Marka Bir Kent Yaratmak igin Kurum
AMAC 5: ve Kuruluslarla isbirligi i¢erisinde Turizm, Hayvancilik, Tarim ve Kilimde
Kent Ekonomisine Katkisini Arttirmak

AMAC 6: Cevre Bilincini Artirarak Cevresel Gelismeyi Saglamak

AMAC 7: Kentin Kiiltiir Mirasinin Korunmasi

Kentte Yasayan Kadinlarin Ekonomik Kazanmalari ve Gelisimleri igin

AMAC 8: Faaliyetlerin Olusturulmasi
Genglerin Toplumsal Yasamda Daha Fazla ve Daha Rahat Yer Almalari,
AMAC 9: Kaliteli Zaman Gegirmeleri ve Nitelikli Egitim Almalari igin Destek

Vermek
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Stratejik Planda Yer Alan Amaglar ve Hedefler

Hizmetten yararlananlara hizli ve kaliteli hizmet

HEDEF 1.1
sunmak
HEDEF 1.2 Idare faaliyetlerini etkin tanitimi ile farkindalk
yaratmak
Katilimel Yénetim HEDEE 1.3 Personelin niteligini ve niceligini gelistirerek yénetim
e Anlayisiyla, Misyonu ™ | kapasitesini gelistirmek
N Gergeklestirebilmek ve
< Vizyona Ulasabilmek icin | HEDEF 1.4 = Mali yapiyi giiglendirmek
§ Kurumsal Kapasiteyi
< Gelistirerek Etkinligini
Arttirmak HEDEF 1.5 ¢ kontrol sistemini kurmak ve uygulamak
HEDEF 1.6 | idare ¢alisanlarinin memnuniyet oranini arttirmak
HEDEF 1.7 Kurumun hizmet binasi ve arag-gere¢ ihtiyacinin
karsilanmasi
HEDEF 2.1 | Kentsel déniistim hizmetlerini gerceklestirmek
HEDEF 2.2 = Mevcut alt ve (st yapinin gelistirilmesini siirdiirmek
HEDEF 2.3 Meydan ve park yapimi ile kentte yeni yasam
alanlarini arttirmak
(N . HEDEE 2.4 Imar planina gére agilan yollarin diizenlenmesi ve
L Yl_lksek Standartlara " mevcut yollarin genisletilmesi
< Sahip Kent Mekanlarinin
§ Olusturulmasini ve
< Strekliligini Saglamak HEDEF 2.5 | Belediye sinirlari dahilinde sanat yapilari yapmak
Kentimizin imar acisindan saglikl, giivenli, modern,
HEDEF 2.6 | yasanabilir, cagdas  yasam  standartlarina
ulasmasini saglamak
Teknolojik imkanlardan yararlanarak planlamada
katilimi saglamak ve hizmetlere erisimi daha kolay
HEDEE 2.7 hale getirmek
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AMAC 3

Toplumsal Refah
Diizeyini ve Yasam
Kalitesini Yiikseltmek

HEDEF 3.1

Hakkari’de
duyacaklari
saglamak.

mutluluk
bir yasam

yasamaktan
ve kaliteli

engellilerin
erisilebilir

HEDEF 3.2

Kentin farkli nitelikteki sosyal ihtiyaglarin farkli
sosyal alt yapidaki kent sakinlerine ayrintili bir analiz
stirecinden sonra farkli kapsamda gelistirilen
hizmetlerle en etkin ve verimli bicimde temel
ihtiyaglarini karsilamak.

HEDEF 3.3

Toplu Ulasimi  Yayginlastirmak ve konforunu

artirmak

HEDEF 3.4

Issizligin azaltilmasi icin meslek ve beceri edindirme
kurslarini  diizenlemek ve istihdam projeleri
olusturmak.

HEDEF 3.5

Cocuklarin  yasam alanlarini  zenginlestirerek,
cocuklar icin saghkli ve giivenli bir gelecek kurmak.

HEDEF 3.6

Cenaze hizmetlerinin etkin ve nitelikli olarak
uygulamak ve ilimiz Mezarliklarinin diizenlenerek
koruma altina alinmasi.

HEDEF 3.7

Saglikl bir toplum igin spora ilgiyi arttirmak ve spor
tesislerini yayginlastirmak.

AMAC 4

Saglikh, Kaliteli, Cagdas
ve Glivenli Bir Kent
Yaratmak igin Gereken
Hizmetleri Sunmak

HEDEF 4.1

Onleyici saglik hizmetlerini yayginlastirarak halkin
en list seviyede yararlanmasini saglamak

HEDEF 4.2

Kentin diizen ve huzurunu saglamaya ydnelik
hizmetleri gelistirmek

HEDEF 4.3

Kentteki tiim hayvanlarin yasam haklarini koruyarak
hayvan saghdginin korunmasi icin gerekli tedbirleri
almak

HEDEF 4.4

Hayvan Pazar Yeri Yapimi

HEDEF 4.5

Hakkari Belediye sinirlari icinde hasereye karsi
ilaglama ¢alismalarinin giiclendirilmesi
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Kent ekonomisini  gli¢lendirerek  siirdiiriilebilir

HEDEF 5.1 .. o .
Kiilttirel ve Tarihsel gelisim ve biyimeyi saglamak
Dokuya uygun Marka Bir
(g Kent Yaratmak igin
N Kurum ve Kuruluslarla Hakkari’nin kiltiir ve kis turizmi potansiyelini ortaya
<X  isbirligi icerisinde Turizm, = HEDEF 5.2 | ¢ikarip ulusal ve uluslar arasi alanlarda tanitimini
§ Hayvancilik, Tarim ve yaparak cazibe merkezi haline getirmek
< Kilimde Kent
Ekonomisine Katkisini
Arttirmak ilimi aelisti ici i
HEDEE 5.3 Tarim, hayvancilik ve kilimi gelistirmek igin projeler
yapmak ve uygulamak
HEDEF 6.1 | Atik su aritma tesisi yapim isi.
HEDEF 6.2 KGEI atigin diizenli depolanmasini ve bertarafini
O saglamak
L Cevre Bilincini Artirarak
< Cevresel Gelismeyi
<§( Saglamak Cevre sagliginin korunmasi ve iyilestirilmesini ve
HEDEF 6.3 | vatandasin daha temiz bir ortamda yasamlarini
strdiirmelerini saglamak.
ilimizdeki yesil alanlari daha islevsel hale getirmek
HEDEF 6.4 | amaciyla ilimizin sulama suyunu temin edecek
sulama kanallarinin yapilmasi
HEDEE 7.1 Kiltiir ve sanat etkinlikler yaparak vatandasi bu
" | konuda bilgilendirmek ve bilinglendirmek
N
O Kentin Kiiltiir Mirasinin Hakkarililerin kiiltiirel ve sanatsal gereksinimlerini
A HEDEF 7.2
E Korunmasi karsilamak
<
HEDEF 7.3 Hakkarililerin kdltiirel mirasa yénelik duyarliligini

artirmak ve dogal mirasi yasatarak korumak
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Kadini sosyal ve ekonomik anlamda yasama dahil

HEDEF 8.1 etmek
HEDEE 8.2 U./.US/(?I'GI:GSI sozl€§me/er .d'og.rL{ltusunda kadina
ybnelik siddetle miicadele birimini kurmak
Kadin estetik bakis agisi ile egitimsel sanatsal
HEDEF 8.3 | kiiltiirel  sportif faaliyetlerin  olusturulmasinin
oniiniin agiimasi
S o]
(@Y Kentte Yasayan
< Kadinlarin Sosyal Refah | HEDEF 8.4 | Aile danismanlik birimini kurmak
E Diizeyini Yiikseltmek
<
HEDEF 8.5 @ Toplumda cinsiyet esitligini saglamak
HEDEF 8.6 Kadin refahini artirmaya yénelik kent estetiginin
planlanmasi
Kadinlara ayrimci ve siddet iceren yaklasimlari
HEDEF 8.7 | ortadan kaldirmak, koruyucu uygulamalarda
bulunmak
HEDEF 9.1 Ke.&.'nl.“.tekl og.renCI.ler./n nitelikli egitim alanlari
ybnlinde proje gelistirmek ve uygulamak
Genglerin Toplumsal Kent ici listirilecek ol iniversit
Oy VYasamda Daha Fazlave | HEDEF9.2 ‘o /.V.'c.'” ’ tg/e S ecfj Zm]e ere  universite
(U~ | Daha Rahat Yer Almalari, genchiginin katiiimint saglama
<§( Kaliteli Zaman
Gegirmeleri ve Nitelikli . ok .
oy o Geng nlifusun kentte baghligini arttirmaya yénelik
< Egitim Almalari Igin HEDEF 9.3 calismalar yapmak
Destek Vermek
HEDEF 9.4 Gengler adina spor aktiviteleri ve ¢esitli etkinlikler

diizenlemek
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AMAC 1: Katilimci Yénetim Anlayisiyla, Misyonu Gergeklestirebilmek ve Vizyona Ulasabilmek

igin Kurumsal Kapasiteyi Gelistirerek Etkinligini Arttirmak
HEDEF 1.1: Hizmetten yararlananlara hizli ve kaliteli hizmet sunmak
Stratejiler:

Vatandasin talebini tam olarak anlayarak, hizli ve dogru karar vermek

Hizmeti 6ngdériilen zamanda vermek

Herkese esit hizmet vermek

Ic ve dis paydaslarla siirekli iletisim igcinde olmak

Karar vermede i¢ ve dis paydaslarimizin gériisii alinarak, katihmciligi saglamak

Vatandasa hizli ve kaliteli hizmet verebilmek icin is siireglerini en (ist diizeyde gelistirmek

N O A LW NR

Halkla iliskiler calismalarini biiyiitmek icin, beyaz masa uygulamalarini gliclendirmek ve e-
belediyecilik, akilli belediyecilik uygulamalarini yayginlastirmak

8. Belediyemizde esit ve adaletli hizmet odakli yénetim anlayisi ile haksizliklarin ve
hukuksuzluklarin karsisinda durmak

9. ¢ ve dis paydaslarla yillik performans programi hazirlanmasi
HEDEF 1.2: idare faaliyetlerini etkin tanitimi ile farkindalik yaratmak
Stratejiler:

1. Belediye hizmetlerinin kamuoyuna sunulabilmesi ve basin toplantilarinin yapilabilmesi igin
bir salonunun tahsis edilmesi. Bunun icin gerekli ara¢ gere¢ ve donanim saglanmasi
Kent Mobilyasi projesinin uygulanmasi ve hayata gegirilmesi
Baskan konusmalarinin ve mesajlarinin hazirlanarak genis kitlelere duyurulmasinin
saglanmasi
Basin biilteni hazirlanmasi
Meclis toplantilarinin Web sitemizden yayinlanmasi

6. Belirli zamanlarda yapilan etkinliklerle ilgili olarak ilanlarin hazirlanmasi ve basina servis
edilmesi

7. Etkinliklerle ilgili kitapgik bastirilmasi ve dagitimin yaptirilmasi
Hizmet ve proje tanitim kitapgidi ile el ilanlarinin hazirlanmasi, Belediye haber biilteninde
basiimasi

9. Ulusal ve yerel basinda Belediyemiz ile ilgili ¢ikan haberlerin takip edilmesi

10. Gerektigi zaman kullanilmak lizere fotograflarin arsivlenmesi
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HEDEF 1.3: Personelin niteligini ve niceligini gelistirerek yonetim kapasitesini gelistirmek
Stratejiler:

1. Etkili ve verimli bir insan kaynaklari planlamasi yapiimasi

2. ltfaiye, zabita vb. birimlere personel takviyesinin yapilmasi

3. Tim ¢alisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerini saglamaya yénelik egitim ihtiya¢ analizleri
yapilmasi

4. Yapilan bu egitim ihtiya¢ analizleri dogrultusunda gerekli egitimlerin alinarak, personele
gerekli bilgi ve beceriye kavusturulmasi

5. Egitim yénetmeligi ve yénergesi olusturulmasi

6. Hizmet ici egitim planlamasi yapilmasi ve hizmet igi egitim yénetmeliginin duyurulmasi

7. Personelin diizenli olarak ise devami icin mesai takip sisteminin denetlenmesi

8. Hizmet ici egitim gdrevlilerinin secimi ve hizmet ici egitim takviminin belirlenmesi

9. Alinan egitimlerin etkinliginin tespit icin hizmet ici egitim raporu hazirlanmasi

10. Personelin yurt icinde gerceklestirilecek seminer, sempozyum, konferans gibi egitim
faaliyetlerine katiimalarinin saglanmasi

11. Personelin aldigi egitimleri uygulamada isine ne derece yansittiginin 6l¢iimi ve

degerlendirilmesi

HEDEF 1.4: Mali yapiyi giiclendirmek
Stratejiler:

Gelir artirici ¢alismalarin yapilmasi

Mali yapinin kurumsallasmasi

Saghikl bir blitce politikasi olusturulmasi, gelir ve giderlerin diizenli bir sekilde izlenmesi
Biitge uygulama sonuglarinin degerlendirilmesi ve raporlanmasi

Program esasli biitge ilkelerine uyulmasi ve biit¢enin etkili sekilde yénetilmesi

Tasinir ve tasinmazlarin diizenli takibine iliskin kayit sistemi olusturulmasi

Kurumun finansal bilgilerinin dénemsel olarak kamuoyu ile paylasiimasi

Kaynaklarin etkili, verimli ve ekonomik olarak kullaniimasi ve tahsisi

© %0 N O A LN R

Blitge kesin hesabi hazirlama islemi ile biitgeden édenek aktarma isleminin saghkli sekilde

ylrttilmesi
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HEDEF 1.5: i¢ kontrol sistemini kurmak ve uygulamak
Stratejiler:

1. ¢ kontrol sisteminin saghkli bir sekilde kurulmasi ve yiiriitiilmesi
I¢ kontrol standartlarinin gelistirilmesi
I¢ kontrol uyum eylem planinin izlenmesi ve dederlendirilmesi
ic denetim planinin ve programinin hazirlanmasi

Tam katilimcilikla ve birimler arasi iletisim ile performans programinin hazirlanmasi

2
3
4
5
6. Siire¢ denetim sistemi ¢calismalarin yapiimasi
7. Idare faaliyet raporlarinin hazirlanmasi

8. Stratejik plan igin izleme ve degerlendirme sisteminin kurulmasi ve isletilmesi
9

[s siireglerinin iyi tanitilmasi ve is akis semalarinin olusturulmasi

HEDEF 1.6: idare ¢alisanlarinin memnuniyet oranini arttirmak
Stratejiler:

1. Kurum ¢alisanlarinin ekip ruhu anlayisi ile galismalarinin saglanmasi

2. Calisanlarin motivasyonlarinin yiikseltilmesi icin ¢esitli etkinlikler diizenlenmesi ve bu
etkinliklerin periyodik olarak tekrarlanmasi
Odiil-ceza yénetim sisteminin kurulmasi, basarili personelin édiillendirilmesi
Personelden beklenen diizeyde verim alabilmek igin egitimlerine uygun islerde istihdam
edilmelerinin saglanmasi

5. Yeniise baslayan personele oryantasyon egitiminin verilmesi ve sonuglarinin beklenmesi

HEDEF 1.7: Kurumun hizmet binasi, kent meydani-otopark ve arag-gereg¢ ihtiyacinin

karsilanmasi
Stratejiler:
1. Belediye Hizmet Binasinin Yapilmasi
2. Ekonomik émriinii tamamlamis arag satisinin saglanmasi
3. Ihtiyag duyulan yeni arag gereg ve is makinasi alimi
4. Eski Belediye Hizmet Binasi yerine Kent Meydani ve Otopark projenin yapilmasi ve

uygulamaya alinmasi.
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AMAC 2: Yiiksek Standartlara Sahip Kent Mekanlarinin Olusturulmasini ve Siirekliligini

Saglamak

HEDEF 2.1: Kentsel déniisiim hizmetlerini gerceklestirmek

Stratejiler:

Kentimizdeki tiim binalarin depreme karsi risk raporlarinin belirlenmesi
Kentsel dénlisiim igin uygun projelerin hazirlanarak, gerekli raporlarin alinmasi
Riskli yapilarin yerinde tespiti ve tehlike arz edenlerle ilgili olarak, gerekli izinlerin alinmasi,

dénliisiime hazir hale getirilmesi

HEDEF 2.2: Mevcut alt ve iist yapinin gelistirilmesini saglamak

Stratejiler:

1.

Icme suyu projesine daha giiglii ve daha tecriibeli bir sekilde kaldi§imiz yerden devam
edecegiz.

feme suyu projesi kapsaminda temiz su saglayacak depolarin sayisini arttirip her eve
siirekli kesintisiz su hizmeti saglanmasi

Bozulan alt ve (st yapi sorunlarinin ¢6ziimii diizenli planlanmalar ¢ergevesinde ¢6ziime
kavusturmak

Yagmur sularini tahliye etme kapsaminda Kent merkezi ve pilot mahallelerimizde %40°ni
tamamladigi yagmur suyu drenaj ¢alismalarini tiim mahallelerimizi kapsayacak sekilde

tamamlamak

HEDEF 2.3: Meydan ve parklar yaparak kentte yeni yasam alanlarini olusturmak

Stratejiler:

Yeni bir kent ormani kurup Hakkari’ye 6zgii endemik adac tiirleri ile zenginlestirmek
Kentimizde mevcut yesil alan miktarlarinin arttirilmasina ve vatandasin bu alanlardan
faydalanmasinin kolaylastiriimasi

Kentimizdeki mevcut parklarin bakim ve onarimi diizenli sekilde yapilmasi

Cocuk Oyun ve Kiiltiir Merkezinde bulunan ekipmanlarin onarimi yapilarak aktif hale
getirilmesi

Hakkari Mir Kalesini Sosyal Tesise Déntistiirerek Sivil Halka Agilmasini Saglamak

Eski belediye hizmet binasi ile eski kiz meslek lisesi alanlarinin birlestirilerek yeralti otopark
ve (ist yapi da meydan ve yasamsal alanlarin yapiimasi

Cok amacli yeni parklarin yapilmasi

Cadde ve sokaklarda bulunan agaglarin periyodik olarak bakimlarinin yapilarak,

budamasinin saglanmasi

Parklarin yapisal, bitkisel ve park mobilyalari deformasyonunun giderilmesi
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10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.

Mevcut meydan ve parklarda agaglandirma ¢alismalarinin yapilmasi

Parklarin aydinlatma ¢alismalarinin yapilmasini saglamak

Cicek temin ederek peyzaj ¢alismalarinda kullanmak

Piknik alanlari olusturma ¢alismalarinin yapilmasi

Kent mobilyasi projesinin yapilmasi uygulama ve hayata gegirilmesi

Valilik parki ve gevresinin ¢evre yénetimi anlayist ile insanlarin saglikli ve dengeli bir sekilde
yasamlarini siirdiirebilmeleri icin yeniden diizenleme yapilmasi

Kent ve toplum yasaminin esenlik ,huzur ve sadlik icinde siirdiiriilmesine ydnelik
vatandaslarin ortak kullanim alanlarinin en (st seviyesine yararlanmasi ve ézellikle
cocuklar ve genglerin yasam kalitesini saglamak amaciyla her mahalleye bir park ¢ocuk

oyun ve spor alanlarinin olusturulmasi

HEDEF 2.4: imar planina gére agilan yollarin diizenlenmesi ve mevcut yollarin genisletilmesi ve

onarimi gergeklestirmek

Stratejiler:

1.

Kamulastirmalar igin ilgili Bakanhklardan yardim talep etmek, Belediye kaynaklarini
kullanmak, Imar yollarinin agilmasi icin arsa sahiplerinin rizasini alarak agmak ve 18.
Madde uygulamasi,

Mahallelerimizde evine yol gitmeyen bélgeleri tespit edip, ivedilikle yol ve ulasim hizmeti
sunmak ve yeni agilacak yollarin teknik bilgilerinin hazirlanmasi ve alt yapi birimleri ile
koordine edilmesi,

Yollarin arazi lizerinde tespiti

Kent merkezimizde ve mahallelerimizde edindigimiz tecriibelerle beraber profesyonel

ekiplerle yol ¢alismalari ve iyilestirmelerini saglamak

5. Asfalt Yama Tamirati Yapmak, Asfalt Yama Tamiratini Azaltacak Yontemler Gelistirmek

Ham yolun asfalt serilecek hale getirilmesi ve asfalt serilmesi

Mevcut asiri deforme olan yollarin tespiti ve onarim islerinin yapiimasi

HEDEF 2.5: Belediye sinirlari dahilindeki sanat yapilari yapmak

Stratejiler:

Ust gecitlerin yapilacak yerlerin tespiti ile proje ¢alismalarinin yapiimasi

Yeni yaya alt ile tistgegitleri planlamak ve yapmak

Yeni agilacak yol giizergahlarina denk gelen dere yataklari lzerine ihtiya¢ halinde
képriilerin projelendirilmesi ve yapilmasi

Tas istinat duvar yapimi

Betonarme istinat duvar yapimi

Mahalle ¢gesmeleri yapimi
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7. Kapali otopark yapimi

HEDEF 2.6: Kentimizin imar agisindan saghkli, giivenli, modern, yasanabilir, cagdas yasam

standartlarina ulasmasini saglamak.

Stratejiler:

1.

Calismalari devam eden 1/5000 Olgekli Nazim imar Plani ile 1/1000 Olgekli Uygulama imar
Plani ilave ve Revizyon imar Planinin tamamlanarak planli bir gelismeyi saglamak.
Mekansal gelismede denetimleri arttirarak imar mevzuatina uygun yapilasmayi saglayip
carpik kentlesmeyi énlemek.

Yeni Imar Plani ile Yeni Mahalle, Karsiyaka, Merzan, Badlar, Bicer ve Siimbiil
Mahallelerinde 18. Madde Uygulamasi ile imar uygulamalari ve parselasyon planlarini
gerceklestirmek

Imar uygulamalari ile kentin rekreasyon alani ve sosyal donati alanlarini olusturmak ve bu
alanlarin standardini arttirmak

Kentsel Déntisiim ¢alismalari baslatarak kentsel déniisiim projesi ve uygulamasi yapmak
(Baglar Mahallesi Kentsel Dénlisiim Projesi 2025-2029)

Sit Alanlarinda Koruma Amacli imar Plani yapmak (Kizil Kiimbet ve Hakkari Kalesi Alanlari)
Kent Merkezinde Kentsel Tasarim Projesi ile Otopark sorununu azaltmak, kent merkezini
rahatlatmak

Engelli bireylerin fiziki mekanlara erisiminin arttirilmasi icin yapilarda ve agik alanlarda

denetimler yapmak.

HEDEF 2.7: Teknolojik imkanlardan yararlanarak planlamada katilimi saglamak ve hizmetlere

erisimi daha kolay hale getirmek

Stratejiler:

1.

Kent bilgi sistemi ve e imar gibi uygulamalar ile teknolojik altyapimizi gliclendirerek
hizmetlere daha erisilebilir ve daha kisa siirede cevap vermek

Daha 6nce kullanilan Adres Kayit Sistemi (AKS) veri tabaninin MAKS (Mekansal Adres Kayit
Sistemine) entegre ¢alismalarinin ve sahada giincel numaralandirma (numarataj)
islemlerinin tamamlanarak sokak, cadde, bulvar tabela ¢alismasini yapmak

Mahalle muhtarlari ve mahalle sakinleri ve diger paydaslarla imar ile ilgili bilgilendirme

toplantilari diizenlemek
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AMAC 3: Toplumsal Refah Diizeyini ve Yasam Kalitesini Yiikseltmek

HEDEF 3.1: Hakkari’de engellilerin yasamaktan mutluluk duyacaklari erisilebilir ve kaliteli bir

yasam saglamak

Stratejiler:
1. Engellilere yénelik arastirma ve ¢alismalara destek olunmasi
2. Engelli vatandaslarimizin ulasimda yasamlarini kolaylastirici imkanlari olusturmak
3. Belediye ye ait mevcut binalarda engelli rampasi yapmak
4. Belediyenin sorumlu oldugu kaldirim ve yollarda engelliler icin hissedilebilir yiizey alanlari

olusturmak
Engellilere iliskin olumsuz yargilarin giderilmesi

Toplumsal destegin saglanmasi

HEDEF 3.2: Kentin farkli nitelikteki sosyal ihtiyaglarin farkl sosyal alt yapidaki kent sakinlerine

ayrintili bir analiz siirecinden sonra farkli kapsamda gelistirilen hizmetlerle en etkin ve verimli

bicimde temel ihtiyaglarini karsilamak

Stratejiler:

1.

Kentin alt gelir gruplarinin barinma sorunlarini giderilmesine yénelik projeler hazirlanmasi
ve uygulamaya konulmasi (Sefkat Evleri Yapmak)

Muhtarlarla isbirligi yapilmasi

ihtiya¢ sahiplerinin tespit edilmesi ve bunlara yénelik yapilan yardimlarin zamaninda
ulasmasinin saglanmasi

Toplumsal destegin saglanmasi

5. Alt gelir gruplarinin yasam kosullarini ve idaremizde taleplerini kapsayan envanterlerin

olusturulmasi

HEDEF 3.3: Toplu Ulasimi Yayginlastirmak ve konforunu artirmak

Stratejiler:

1.

Sehir i¢i toplu ulasimda yasanan sorunlar minibiis ve taksici esnafimizla istisare ederek
¢6ziime kavusturmak

Toplu tasima hizmeti alamayan mahallelerimize bu hizmetin ulasmasinin saglanmasi

60 yas (sti ve engelli vatandaslarimizin licretsiz ulasim hizmetinden yararlanmasini
saglamak

ilimizdeki toplu tasimanin birden fazla bélgeye toplanarak cikislarinin denetim altina

alinmasinin saglanmasi
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5. Toplu tasima araglarinin giizergah, arag tipi, tarife ve ¢alisma zamanlari ile ¢ikis
saatlerinin planlanmasi
Toplu tasima isletme standartlarinin yayginlastirilmasi igin egitim verilmesi

Toplu tasima hizmet memnuniyetinin artirilmasi

HEDEF 3.4: issizligin azaltiimasi icin meslek ve beceri edindirme kurslarini diizenlemek ve

istihdam projeleri olusturmak
Stratejiler:

Meslek ve beceri edindirme kurslarinin a¢ilmasi (6zelikle kadinlara yénelik)
2. Meslek ve beceri edindirme kurslarinda bireylerin kendilerine ézgiiven duymalarinin
saglanmasi
ilgili kurum, kurulus, STK ve iiniversitelerle isbirligi saglanmasi ve siirdiiriilmesi
istihdam arttirici calismalarin yapiimasi

Issizligin azaltiimasina yénelik 6nlemler alinmasi

HEDEF 3.5: Cocuklarin yasam alanlarini zenginlestirerek saglikli ve giivenli gelecegi kurmak
Stratejiler:

Cocuk oyun parki sayilarini arttirmak
2. Cocuklar icin rehabilitasyon, psikolojik danismanlik ve egitim hizmetleri verilmesi
konusunda projeler (iretilmesi

3. Cocuklar igin bireysel gelisimi destekleyecek faaliyetlerin yapilmasi

HEDEF 3.6: Cenaze hizmetlerinin etkin ve nitelikli olarak uygulamak ve ilimiz Mezarliklarinin

diizenlenerek koruma altina alinmasi
Stratejiler:

Mezarliklar Biriminin kurulmasi
Cenaze defnini saglamak
Taziye evleri yapmak

llimizde koruma altina alinacak mezarliklarin tespiti,

LA LN R

Tespiti yapilan mezarliklarin koruma altina alinmasi igin proje ve yaklasik maliyetlerinin

tespiti

6. Mezarliklarin koruma altina alinmasi
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HEDEF 3.7: Saghkl bir toplum igin spora ilgiyi arttirmak ve spor tesislerini yayginlastirmak
Stratejiler:

1. Kentimizde spor kiiltiiriiniin olusmasi adina éncelikle spor kompleksi icin proje yapilmasi
ve uygulanmasi
Spor kuliipleriyle iliskilerin giiclendirilmesi ve kuliiplere yardim yapilimasi
Belediyemiz kayak sporunu ézendirecek, egitim almak isteyen gencgler icin tecriibeli bir
ekip esliginde uygun zemin hazirlayacak, il genelinde yarismalar diizenleyerek sosyal bir

alan a¢ilmasi saglanacak
AMAC 4: Saghkh, Kaliteli, Cagdas ve Giivenli Bir Kent Yaratmak icin Gereken Hizmetleri Sunmak

HEDEF 4.1: Onleyici saghk hizmetlerini yayginlastirarak halkin en iist seviyede yararlanmasini

saglamak
Stratejiler:

1. Belediye saglik ekibinin olusturularak vatandasa saglik hizmetleri vermek
2. Gezici saglik ekibi ile mahallelerimizde koruyucu ve énleyici saglik hizmetleri sunmak

3. Ihtiya¢ temelinde Hakkari’de yasayan yoksul cocuk niifusa siit dagitimi yapmak
HEDEF 4.2: Kentin diizen ve huzurunu saglamaya yénelik hizmetleri gelistirmek
Stratejiler:

1. Kentimizin givenligini artirmaya yénelik olarak zabita hizmetlerini en etkili ve verimli
sekilde sunulmasi

2. Kentimizin diizeni ve huzuru konusunda vatandaslarimiz tarafindan gelen sikayetlerin
aninda dedgerlendirilerek sonuglandirilmasi

3. Zabita hizmetlerinin; Kabahatler kanunu ve diger yasal yiikiimliiliikler icinde kalmasi
kaydiyla, en etkin sekilde yiiriitiilmesi

4. Halkimizin giivenligi ybniinden, sagligina yénelik olarak tehlike olusturulabilecek gida gibi
maddelerin satisinin 6nlenmesi

5. Zabitanin ana hizmetlerinden olan ruhsatlandirma ve denetim islemlerinin etkili ve
diizenli bicimde ydirttilmesi
Yol calismalarinda halkin glivenligi yéniinde gerekli tedbirlerin alinmasi
Zabitanin koruma ve giivenlik hizmetiyle beraber kolluk kuvveti hizmetleri icin alt yapiyi
olusturmak

8. llimizdeki sivasiz ve boyasiz binalarin tamamlanmasini sa§lamak
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HEDEF 4.3: Kentteki tiim hayvanlarin yasam haklarini koruyarak hayvan sagliginin korunmasi

icin gerekli tedbirleri almak

Stratejiler:

1.

10.

Basibos sokak hayvanlari igcin doga yasam alani olusturma, buralarda barindirilan
hayvanlarin sagliklarinin ve iliremelerinin kontrol altina alinmasi

Sokak hayvanlarinin sahiplendirilmesi

Hasta, yarali, sakat, ara¢ ¢arpmis, travmalara maruz kalmis, a¢ ve susuz gligten diismiis
tiim sahipsiz ve basibos sokak hayvanlari ve yaban hayvanlarin beslenme, tedavi ve diger
saglik hizmetlerinin yapilmasi

Sokak hayvanlarinin neslinin dengelenmesi ve saglikli yasamalari icin periyodik ve planh
bir sekilde kisirlastirma operasyonlarinin yapiimasi

Bulasici ve salgin hayvan hastaliklarinin ihbar, itlaf ve takibiyle hastaligin 6nlenmesine
katkida bulunulmasi

Zoonoz hastaliklar, 6zelikle kuduz konusunda énleyici tedbirler alarak gerekli miicadelenin
verilmesi

Kurbanlik hayvanlarin kesim éncesi saglik, barinma beslenme vb. kosullar agisindan
kontroliiniin, ilgili diger kuruluslarla isbirligi halinde yiirittlmesi

Okullarda égrencilere yénelik hayvan sevgisi ile ilgili egitim seminerlerinin diizenlenmesi
Sokak hayvanlarina yénelik yaklasim ve miidahale teknikleri kurslarin ve egitimlerin
verilmesi.

Bakim evinde bulunan hayvanlarin giinliik beslenmeleri icin yemek artiklari toplama ile

ilgili; ilgili kurum ve kuruluslarla protokol imzalamak

HEDEF 4.4: Mezbaha ve Hayvan Borsasi Pazar yerinin olusturulmasi

Stratejiler:

LA N R

Hayvan Borsasi’nin(pazari) yapilacadi yerin tespit edilmesi

Proje ve yaklasik maliyetlerin tespiti,

Projenin yapimi igin Tarim Bakanhgindan yardim talep edilmesi,

Mezbaha ve hayvan borsa pazar yerinin yapilarak halkin hizmetine sunulmasi,

Kagak hayvan kesimlerinin 6nlenmesi igin denetim yapilmasi,

HEDEF 4.5: Hakkari Belediye sinirlari igcinde hasereye karsi ilaglama ¢alismalarinin

giiclendirilmesi

Stratejiler:

1.
2.

llaglama ve dezenfeksiyon faaliyetleri etkili bir sekilde devan edilmesi

Vektér miicadelesinin yiiriitiilmesi
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AMAC 5: Kiiltiirel ve Tarihsel Dokuya uygun Marka Bir Kent Yaratmak igcin Kurum ve
Kuruluslarla isbirligi igerisinde Turizm, Hayvancilik, Tarim ve Kilimde Kent Ekonomisine

Katkisini Arttirmak
HEDEF 5.1: Kent ekonomisini gii¢lendirerek siirdiiriilebilir gelisim ve biiyiimeyi saglamak
Stratejiler:

1. Kentimize 6zgii ekonomik dederlerin (Kilim, bal vb.) tanitiminin etkin yapilmasi ve yeni i¢
ve dis pazarlar bulunmasinin saglanmasi

2. Kentimize ekonomik katkisina katki saglayacak yatirrmci kuruluslarla ilgili gerekli
calismalarin yapiimasi

3. Kentimizin ekonomisine katma deder yaratacak tiim kurum ve kuruluslarla isbirligi icinde
olunmasi, bu dogrultuda ekonomimizi giiclendirecek ortak projelerin yapilmasi

4. Yihin belirli aylarinda endemik pancar otlari ve dogrudan kéylerden getirilecek gida vb.
mallarin satisi igin k6y pazari sokagi kurulmasi

5. Birbirine yakin mahallelerimizin ortak caddelerinde haftada bir kez organik ve ucuz

malzeme temini igin, mahalle pazarlari kurulmasi

HEDEF 5.2: Hakkari’nin kiiltiir ve kig turizmi potansiyelini ortaya ¢ikarip ulusal ve uluslar arasi

alanlarda tanitimini yaparak cazibe merkezi haline getirmek
Stratejiler:

1. Kentimizi uluslararasi alanda tanitimina yénelik, sanatsal, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik
alanlarda ortak isbirlikleri yapiimasi
Kentimizin ulusal ve uluslararasi tanitim igin sanat ve kiiltiirel alaninda projeler yapiimasi
Kentin kis turizm potansiyelini éne ¢ikaracak her tiirlii tanitim ¢alismalarinin yapilmasi ve
bu konuda yapilan ¢alismalara destek verilmesi

4. Dodga harikasi olan kentimizde belirli bélgelerimize, doga ile i¢ ice olmak igin yilin belirli
aylarinda kitlesel doga yiiriiytisleri diizenlenmesi

5. Kentimizin turizm potansiyelini olusturan mevcut turizm merkezleri disinda kalan yerlerin

de gerektigi kadar tanitimin yapilmasi
HEDEF 5.3: Tarim, hayvancilik ve kilimi gelistirmek i¢cin projeler yapmak ve uygulamak
Stratejiler:

1. Kentimizin tarimsal potansiyelini olusturan ana (riinlerinin verimliligini ve kapasitesini
artirilmasinin saglanmasi

2. Kentimizde ézelikle kilim ve bal (riinlerinde lilke ¢capinda birinci olan (iriinlerin isleme ve

pazarlamasinda yeni projelerin gelistirilmesi
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Aricilik bu bélgenin en eski meslegi, Belediyemiz ariciligi ve bal lreticiligini daha ¢ok
tesvik edecek, liretici kooperatifler kurarak bélge ekonomisini gliclendirecegiz. Hakkari
balini baska isimler adi altinda satisinin éniine gegilmesi

Ekimi uygun bdélgeler belirleyip, kéyliilerimizle ortak c¢alisarak ceviz adaci ekimi
yayginlastirip ekimi icin kosullar saglayacagiz. Ceviz igin liretici kooperatif kurarak
pazarlamasinin saglanmasi

Tarim ve hayvancilik sektériinde optimum verimliligin saglanmasi igin gerekli olan bilgi
ve teknolojilerden yararlanmasi

Bélgemizin geg¢cim kaynadi olan kiiclikbas ve biyiikbas hayvan kooperatiflerinin

kurulmasi ve desteklenmesi

AMAC 6: Cevre Bilincini Artirarak Cevresel Gelismeyi Saglamak

HEDEF 6.1: Atik Su Aritma Tesisi ve igme suyu yapim isi

Stratejiler:

1.

w

N o v &

10.
11.
12.

13

Atiksu aritma tesisi tasarim normlari ve kriterleri belirlenmesi, Kentsel altyapida
surduarilebilir sistemlerin olusturulmasi. Kentsel Atiksu Aritma Y&netmeligine uygun
olarak kanalizasyon sistemleri ve aritma tesisleri kurulmasi

icme suyunun sihhi bir sekilde ve daha fazla kullaniciya ulasmasi saglanacaktir.

Altyapi proje ve yatirimlarinda sebeke kayiplarini azaltabilecek, arizalari tespit edecek,
abone kayitlarini tutacak SCADA ve bilgi sistemlerinin kullaniimasi.

Su ve atik su gibi ¢evre korumaya yonelik altyapi tesislerinin tamamlanmasi

Su kayip kagaklarinda azaltimi saglamak, bu amagla uygun tesvikleri uygulamak.

Yerlesim yerlerinin igme ve kullanma suyu ihtiyaglarini saglamak

Kentlerde su kullanim verimliliginin artmasi i¢in sosyoekonomik kosullar dikkate alinarak
Ucretlendirme politikasi gelistirilmesi, yasal diizenleme yapilmasi. Kentlerde su kacaklari
ve kacak su kullaniminin tespiti ve kayip-kagak oraninin azaltilmasina yonelik énlemlerin
alinmasi, ulusal diizeyde SCADA Sisteminin yayginlastiriimasi. Sebeke suyunun igilebilir
nitelikte tlketiciye ulastirilmasinin saglanmasi.

Mumbkin olan bitin su kullanimlari igin kalite ve miktar 6l¢iimi yapilmasi.

Halk ve batin sektérlerdeki su kullanicilari, suyun etkin ve verimli kullanilmasi konusunda
farkindaligin arttirilmasi saglanmalidir.

icme suyu temini ve dagitimi

icme suyu hatlari bakim ve onarimi/Golan —Bercelan icme suyu isale hatlari dahil edilmesi

Kanalizasyon hatlarinin bakim ve onarimi

. Su ve kanalizasyon ile ilgili personel ve teknik kapasitelerin artiriimasi.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.
25.
26.
27.
28.

29.

icme suyu ve kentsel atiksu aritma tesislerinin tamamlanmasi, rehabilitasyonu ve
isletilebilmesi igin, finansman sorunlarinin giderilmesi, aritma tesisi yatirimlarinda kamu-
Ozel sektor ishirliginin tesviki girisimlerin yapiimasi

icme suyu ve atiksu aritma tesislerinin isletiimesinde gorev alacak teknik elemanlara
yonelik ulusal meslek standartlari cercevesinde sertifikasyon mekanizmasi olusturulmali
ve tesislerde sertifikali teknik elemanlarin istihdam edilmesi. ilgili kurumlarin su tasarrufu
konusunda toplumu bilinglendirici faaliyetlere agirlik vermesi

Belediyelerin icme ve kullanma suyu kayiplarini azaltmak icin gereken calismalari ve
yatirimlari yapmalari.

Maliyetleri karsilayacak ve tasarrufu tesvik edecek sekilde olusturulacak hacim esash
fiyatlandirma mekanizmalari bitiin su kullanimlari icin uygulanmasi. icme suyu
sebekelerinde kayip-kagak yonetimi daha etkili yapiimali ve buna yonelik finansal destek
mekanizmalari olusturulmahdir.

Su fiyatlandirilmasinda cevresel ve kaynak maliyetlerinin dikkate alinmasi, suyun adil
Ucretlendirilmesinin hem su hizmetlerinin maliyetlerini karsilayacak hem de suyun
surdurdlebilir kullaniminin saglanmasina imkan taniyacak sekilde yapiimasi..

Icmesuyu helel suyu yeni su temininde gerekli fizibilite ¢alismasindan sonra sehir
merkezine suyun getirilmesi su sikintilari cogunu ¢éziime kavusturulacaktir.

Hakkari Merkez Golan-Bergelan igme suyu isale hatlarin bakim ve onarim ¢alismalari
devam edilmektedir. Bu kapsamda icme suyu su debilerinde su verimliligi daha saglikl
sehir merkezine ulasmasiyla birlikte su kaynaklarinin kaptaj, sanat odalari, BKV —Maslak
onarim ve bakimlari yapilmaktadir. Su kaynaklarinin icme suyu depolarina ulusmada su
aritma tesisinin kurulmasi gerektigi, yillara sair gelecek yillarda sehir su sorunlarinin
yasanmamasi lzerine gerekli alt yapi ¢alismalarin yapilmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.
Iklim degisikliginin su kaynaklarina etkileri tespit edilecek ve iklim degisikligine

uyum saglanmasina yénelik faaliyetler yiiriitiilecektir.

Iklim degisikligiyle ilgili cevresel faktérlerin su kaynaklari tizerindeki etkileri izlenecektir.

Tiirkiye genelinde iklim degisikliginin su kaynaklarina etkileri giincel veri setleri ve
senaryolar kullanilarak belirlenecektir.

Su kaynaklari miktar, kalite ve ekosistemler agisindan korunacak ve iyilestirilecektir.
Kalite ve toplam su potansiyeli bilgilerini iceren su kaynaklari envanteri olusturulacaktir.
Yeralti suyu emniyet rezervleri belirlenecek ve su tahsisinde dikkate alinacaktir.

Sanayi kaynakli su kirliliginin énlenmesi icin temiz (iretim teknikleri hayata gegirilecektir.
Ruhsatsiz su kullanimi ve izinsiz desarjlar engellenecek, cezai yaptirimlar caydirici hale
getirilecektir.

Su tahsisinde arz-talep dengesi gézetilerek suyun en faydal sekilde kullanimina yénelik

sektdrel tahsis planlamasi yapilacaktir.
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30. Atiksu aritma tesislerinin yapimi ve isletilmesinde denetim, teknik bilgi ve kapasite eksikligi

31.

32.
33.

34.

35.

36.
37.
38.

39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.

47.

48.

gibi mevcut engellerin giderilmesine yénelik ¢calismalar hizlandirilacak, standartlara uygun
isletilmesine iliskin destek mekanizmalari ve atiksu aritma tesisi ¢amuru bertarafi
kapsaminda alternatif sistemler gelistirilecektir.

Finans, biitce ve isletme su tarifeleriyle ilgili diizenleyici bir yapi olusturulacak ve suyun
gelecekteki varligi dikkate alinarak verimli kullanimi tesvik edecek fiyatlandirma sistemine
gecilecektir.

Su teminindeki enerji maliyetlerinin azaltiimasina yénelik faaliyetler desteklenecektir.
Suyun verimli kullanimi saglanacak, gelir getirmeyen su kullaniminin en aza indirilmesi igin
gerekli tedbirler hayata gegirilecektir.

Degisen Iklime Uyum Cercevesinde Su Verimlili§i Strateji Belgesi ve Eylem Planinda
tanimlanan eylemlerin hayata gecirilmesi saglanacaktir.

Ekonomik kagak seviyesi indeksleri kullanilarak suyun gercek degeriyle su kayip orani ve
gelir getirmeyen su hedefleri belirlenecektir.

Belediyelerin kayip kagakla miicadeleye yénelik faaliyetleri desteklenecektir.

Sanayide mevcut en iyi tekniklere gegilerek su verimliligi artirilacaktir.

Yerel yénetimlerin su biit¢elerini olusturmasi saglanacak, su dengesi ve kayiplarin
belirlenmesine yénelik calismalar yapilacaktir.

Su Tiiketiminin Olgiilmesi (Endeks okuma islemleri)

Usulsiiz Su Kullanmanin Onlenmesi (Kagak tarama islemleri)

Sayag Islemlerinin Yerine Getirilmesi (Sayag¢ temin ve degisim)

Ham Su Temin Edilmesi (Kuyu ve kaynaklarin isletilmesi)

Ham Su lletimi (isale hatlari)

Ham Suyun Aritilmasi (lcme suyu aritma tesisleri)

[cme suyunun Depolara iletilmesi (Terfi merkezleri ve depolar)

icme suyu Altyapi ve Ustyapilarinin Siireklili§inin Saglanmasi (Bakimlarin yapilmasi ve
arizalarin ¢éziimii)

feme suyu Kalitesinin izlenmesi ve Kalitenin Siirekli Kontrol Altinda Tutulmasi (Analiz ve
dezenfeksiyon ¢alismalari)

Su Kaynaklarinin Korunmasi (Havza Koruma Calismalari)

HEDEF 6.2: Kat1 Atigin Diizenli Depolanmasini Ve Berterafini Saglamak

Stratejiler:

1.

Katik atiklari Hakkari ili Belediyeleri ve il Ozel idaresi Kati Atik Diizenli Depolama Tesisinin
etkili calisiimasinin saglanmasi,

Katik atiklarin Kati Atik Diizenli Depolama Tesisine nakletme,

Mevcut ¢ép depolama yerinin kiil dékiim yeri olarak dizayn edilmesi
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HEDEF 6.3: Cevre sagliginin korunmasi ve iyilestirilmesini ve Halkimizin daha temiz bir ortamda

yasamlarini siirdiirmelerini saglamak.

Stratejiler:

1.

10.

11.

12.

Kentimizde yasayanlarin ortak yasam alanlarinin diizenli olarak temizlenmesi ve temiz
tutulmasi

Vatandasin temiz ve saglikli bir ¢cevrede yasamasini teminen, atiklarin yiiriirliikte olan
mevzuat ¢ergevesinde bertaraf edilmesinin koordine edilmesi, dolayisiyla yasanabilir
saghkh bir cevre olusturulmasi

Kuracagimiz agik hatlarla mahallerde biriken atiklari Hakkari ¢6p taksi sistemi ile aninda
toplanmasini saglamak

Cevre saghiginin korunmasi ile ilgili olarak bilinglendirme ¢alismalarinin yapilmasi, bu
baglamda okullarda egitim etkinlikleri diizenlenmesi

Copiin kaynadinda ayristiriimasi icin ev ve isyerlerinde kampanyalar ve bilgi paylasim
calismalari yapmak

Cevre saghginin korunmasi amaciyla ¢ép toplama ile cadde ve sokaklarin temizlik islerinin
diizenli olarak denetlenmesi

Belediyemizin kiralama ile yapilan ¢dp nakil araglari yerine yeni modern araglarin
alinmasini saglamak

Cevre sagliginin korunmasi yéniinden, ¢evre kirliligine neden olan maddelerin 6nlenmesi
icin konuyla ilgili kuruluslarla is birligi yapiimasi

Issnmadan Kaynaklanan Hava Kirliliginin Kontrolii Yénetmeligi geredi; hava kirliligine
neden olan isyerlerini ve konutlari denetlemek, kirlenmeye neden olan faktérleri ortadan
kaldirmak igin gerekli 6nlemleri aldirmak ve kirletenler hakkinda yasal islem yapilmasi igin
ilgili makamlara bildirmek

Cevre sagliginin korunmasi ve iyilestirilmesini teminen, diger atiklarin da (insaat molozlari,
kalorifer atiklari vb.) diizenli bir sekilde toplanmasinin saglanmasi

Diger kurum ve kuruluslar tarafindan hazirlanan ¢evrenin gelistirilmesi ile ilgili plan ve
projelere destek vermek, yapilan ¢calismalara katihm saglamak

Mevcut kamu kuruluslarinin ve halkin ¢ép konteynir taleplerinin karsilamak ve kirilan ¢6p

konteynirlarinin bakimi ve onarimini yapmak
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HEDEF 6.4: ilimizdeki yesil alanlari daha islevsel hale getirmek amaciyla ilimizin sulama suyunu

temin edecek sulama kanallarinin yapilmasi
Stratejiler :

1. DSi ile koordineli olarak sulama suyu getirilebilecek yerlerin tespiti yapilip sehre sulama
kanallarinin yapilmasi
2. Sulama Kanali projesi kapsaminda bostancilik (bahgecilik) yapan mahallelerimize, dere

suyu kanallari araciliyla mahallelere dagitimini saglamak
AMAC 7: Kentin Kiiltiir Mirasinin Korunmasi
HEDEF 7.1: Halkinuzin kiiltiir ve sanat etkinliklerine erisimini kolaylastirmak
Stratejiler:

ilimizin kiiltiir envanterlerinin belirlenmesi ve belgelenmesi igin calismalar yiiriitmek

2. Sanati destekleyici, egitici ve ydnlendirici kurs, seminer ve atélye ¢alismalarinin
yapilmasi
Halk Oyunu Kiiltiiriiniin gelistirilmesi icin yarisma diizenlenmesi
Kiiltirimdz ile ilgili tanitim materyallerinin hazirlanmasi
Halk Oyunlari, Genglik — Cocuk Korusu, Tiyatro vb. ¢alismalarda etkin rol almak ve devam
ettirilmesi ile ilgili faaliyetler yapmak. il genelinde hizmet verecek kiiltiirel, sanatsal,
egitsel, sosyal faaliyetler ve etkinlikler diizenlemek

6. Engelli vatandaslarimizin toplumsal yasama tam ve esit firsatlarda katilimini igin
rehabilitasyon, istihdam, spor, sanat, kiiltiir vb. konularda faaliyetler ve projeler

gerceklestirmek.

7. Yoredeki tarihi ve kiiltiirel dedgerleri korumak, ekonomik potansiyeli desteklemek, milli ve
evrensel kiiltiiri tanitmak ve yasatmak; kiiltiir, sanat, bilimsel ve teknolojik gelismeleri
tesvik etmek ve bu alanlarda farkindalik olusturmak amaciyla kermes, sergi, fuar, panayir,
golsteri, seminer, festival, konferans, sempozyum, yarisma, senlik, kiiltiirel gezi, miizik ve
eglence programlari diizenlemek veya bu tiir etkinliklerin diizenlenmesine katkida

bulunmak.
HEDEF 7.2: Hakkarililerin kiiltiirel ve sanatsal gereksinimlerini karsilamak
Stratejiler :

1. Kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlerin gerceklesmesi amacina yénelik olarak, biiyiik ve modern
kiiltiir ve sanat merkezlerinin planlanmasi ve hayata gegilmesinin saglanmasi
2. Hakkari yéresine ait dengbéj ve stranlarinin séylenecedi halka agik bir dengbéj evi

kurulmasi
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3.

Yérede kaybolmaya yiiz tutmus yoresel yemekler, el sanatlari ve ayrica isimlendirilmemis
sanat faaliyetlerini genis kesimlere yaymak icin ¢calismalar yapmak, bu amacla sergiler
acmak, sempozyumlar diizenlemek ve sanat atélyeleri kurmak

Toplumun birlik ve dayanisma duygusunu, moral giiciinii ve yasam sevincini arttiran
senlik, karnaval, panayir, festival, tiyatro, sinema, konser vb. etkinlikler yapmak,
yaptirmak

Ozel giin ve haftalarda, giiniin anlam ve énemine uygun etkinlik ve organizasyonlar

gerceklestirmek

HEDEF 7.3: Hakkarililerin kiiltiirel mirasa yénelik duyarliigini artirmak ve dogal mirasi

yasatarak korumak

Stratejiler:

1.

Halkin kiltiirel mimari mirasa karsi duyarlihgini arttirarak dedgerlere saygili bilingli bir
yasam alani insa etmek.

Kurulan Halk Oyunlari, dengbéj, Tiyatro, Resim, Genclik —Cocuk Gruplari vb. ile ilimizin
Kiiltiirel degerleriyle Ulkemizin cesitli illerinde ve yurt disinda temsil etmek, bu
calismalarimizi sergilemek

Yurt ici ve Yurt disindaki sivil toplum kuruluslari, egitim kurumlari, sanatcilar, bilim
insanlari vb. Gergek ve tiizel kisilerle isbirligi icinde sanatsal, egitsel ve kiilttirel etkinlikler
gergeklestirmek

Kiiltiir mirasi sik olan tarihi kentimizde, farkli medeniyetlerden geriye kalan tarihi
miraslarimizin restore edilip korunacagdi ¢calismalarin yiiritilmesi

Kltiir ve sanatin birlesmesi ile gegcmisten gliniimtize belirli otlarin kaynatiimasi ile elde
edilen boyanin ve koyun yiini ‘niin ip haline getirilerek sergilenen kilimlerin ekonomiye

katkisini arttirmak amaciyla tanitiminin fuar v.b. yerlerde gésterime sunulmasi.

AMAC 8 : Kentte Yasayan Kadinlarin Sosyal Refah Diizeyini Yiikseltmek

HEDEF 8.1: Kadini sosyal ve ekonomik anlamda yasama dahil etmek

Stratejiler :

1.

3.

Kadinin tiretim iliskilerine ve ekonomik yasama katilimini kolaylastirici tedbirlerin alinmasi
ve yapilacak fizibilite ¢alismasinin sonucunda lretim kooperatifinin kurulmasinin
saglanmasi

Kadin istihdamini destekleyen ise alimda ve yiikselmede kadin ¢alisanlar lehine pozitif
tutum belirleyen, kadinlar icin kolaylastirici hizmetler sunan, kadina yénelik ¢alisma ve

faaliyet alanlarinin olusturulmasi

Cocuklara yénelik ailenin ¢alisma yasamina adapte olmasi icin kreslerin agilmasi
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10.
11.
12.
13.

El Uriinlerinin lretimi icin planh ve siirekli programlar hazirlamak, Egitim Atélyeleri
kurmak, kadinin istihdami ve ekonomik kapasitesini arttirici ticari faaliyetlerini
gliclendirilmesi ve kadin girisimciligini 6zendirici ¢alismalar yapmak, is hayatina
hazirlamak (meslek edindirme kurslarinin agilmasi veya aktiflestirilmesi)

Kadinlarin kurs iriinlerini veya kendi 6z kaynaklariyla iirettigi iriinlerini tanitici ve
ekonomik bakimdan destekleyici nitelikte sergi, panayir, fuar, kermes ve benzeri
etkinlikleri diizenlemek ve bu organizasyonlara katiimak

Dodgal lirtinlerin liretildigi ve kadinlarin irettigi triinlerin kolay pazarlanmasi amaciyla
kadin emegi pazarlarinin agiimasi.

Kadinlarin Avrupa birligi fonlarindan faydalanilmasi igin ¢alismalarin yapilmasi
Belediyemizin sundugu veya sunacagdi tiim hizmetlerin toplumsal cinsiyet esitligine duyarh
biitgelenme esasina uygunlugunun saglanmasi

Cinsiyetgi is boliimii rollerini ve (6n)yargisini yikacak farkli zanaat egitimleri verilecek
Semt pazarlarinda ve Belediyelerin ticari alanlarinda kadin kotasi uygulanmasi

Kent merkezimize kéylerden gelen kadinlar igin dinlenme noktalarinin olusturulmasi
Kadinlar tarafindan yasatilan kilim kiiltiiriiniin sahiplenilmesi

Kadinlarin ekonomik ve toplumsal yasamdaki durumlarinin tespiti, analizi ve ¢6ziim

Onerilerinin yapilmasi (AR-GE)

HEDEF 8.2: Uluslararasi sézlesmeler dogrultusunda kadina yénelik siddetle miicadele birimini

kurmak.

Stratejiler:

1.

Siddete maruz kalan kadinlara yénelik Acil Cagri Merkezi uygulamasinin ¢ok dilli hizmet
verecek sekilde baslatiimasi (Alo Siddet Hattinin kurulmasi).

Siddete ugramis ve can giivenligi olmayan kadinlarin koruma altina alinarak her tiirlii
hukuki hizmetin verilmesi ve mesleki egitimler ile gliclendirilerek istihdaminin saglanmasi
Siddete maruz kalan kadinlar i¢in ilk adim istasyonunun kurulmasi.

Kentin gesitli noktalarinda kadinlara yénelik bebek bakimi, emzirme ve wc ihtiyaglarini

karsilayacak dinlenme istasyonlarinin kurulmasi.

Kadinlarin kendi Uretimlerinden dogan ekonomik faaliyetlerini desteklemek amaciyla;
park, festival ve etkinlik alanlarinda Urlinlerini sergileyip satis yapabilecekleri stantlar

acmalarina olanak saglanmasi ve bu uygulamanin yayginlastirilmasi icin gerekli

desteklerin sunulmasi.
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HEDEF

8.3: Kadin estetik bakis acgisi ile egitimsel sanatsal kiiltiirel sportif faaliyetlerin

olusturulmasinin éniiniin a¢ilmasi

Stratejiler:

10.

Kadin ve ¢ocuk festivallerinin diizenlenmesi.

Kadinlarin sportif faaliyetlere katilimlarinin desteklenmesi/kolaylastiriimasi amaciyla
kentte kamu ve ézel sektér lizerinden isletilen spor komplekslerinde, yiizme havuzlarinda
kadinlar igin giin ya da saat uygulamalarinin saglanmasi, ¢ocuk oyun-etiit mekanlarinin
eklenmesi hususlarinda gériismeler yapilmasi

Kadinlarin sportif faaliyetlere katilimlarinin desteklenmesi/kolaylastiriimasi amaciyla
kadin sporcular, spor takimlari ve spor faaliyeti ve miisabakalar desteklenmesi
Kadinlarin sehir hizmetlerinden daha yogun sekilde yararlanabilmesi icin servis ya da
indirimli otobiis uygulamalari diizenlenmesi,

Kadin dengbéj tespiti komisyonunun kurulmasi. Bu kiiltiiriin 6ne ¢ikmasi ve korunmasini
saglamak

Kadinlari tarihsel anlamda toplumsal, kiiltiirel, sanatsal kimlikleriyle bulusturacak bir
hafiza merkezi agilmasi

Drama- tiyatro ve miizik atélyelerinin agiimasi

Kadinin insan Haklari E§itim Haklari kapsaminda her yil kadina anayasal haklar, medeni
haklar, ekonomik haklar, dogurganlk hakki, kadina karsi siddet ve aile i¢i siddet, cocugu
ihmal ve istismardan koruma, toplumsal cinsiyet esitligi, siddete karsi stratejiler, kadin
ve cinsellik gibi konu basliklarinda egitimlerin verilmesi.

Kentin kiiltiir-sanat diinyasinda kadinin gériiniirliigiini arttiriimasi

Ulke diizeyinde kadin ¢calismalarinin tanitimi, iliskilenmesi, gelistirilmesi ve kadin
sorunlarinin ¢éziilmesi igin il ve ilge kadin kurum ve kuruluslari ile es giidiim iginde

kapsamli Kadin Fuarlarinin ve seminerlerinin diizenlenmesi.

HEDEF 8.4: Aile danismanlik birimini kurmak

Stratejiler:

1.

Danismanlik hizmetlerinin gesit ve niteligini arttirarak aile igi iletisim danismanliginin
saglanmasi.

Kent merkezinde ve ilgelerde bilgilendirici ve énleyici saghk hizmetlerinin sunulmasi
Bilgilendirici ve énleyici saglik hizmetlerinin yayginlastiriimasi igin, kitapgik, brosiir, spot
ses kaydi, spot goériintiiler (retilerek bunlarin kitle iletisim araglari araciligi ile
yayginlastirilmasinin saglanmasi

Hijyen kitleri vb. materyallerle hijyen, kadinlara yénelik temel sadlik bilgisi, bulasici

hastaliklar, jinekolojik vb. egitimlerin verilmesi.
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5. Kadinlarin yogun olarak ¢alistigi ev isciligi, tekstil vb. islerde gériilen meslek hastaliklari ile
ilgili bilgilendirmenin yapilmasi.

6. Kadinlara yénelik bilgilendirici ve dnleyici saghk hizmetlerinin yayginlastir.

7.

AMAC 9: Genglerin Toplumsal Yasamda Daha Fazla ve Daha Rahat Yer Almalari, Kaliteli Zaman

Gecirmeleri ve Nitelikli Egitim Almalari igin Destek Vermek

HEDEF 9.1: Kentteki o6grencilerin nitelikli egitim alanlari yéniinde proje gelistirmek ve

uygulamak

Stratejiler:

1. Universite éncesi kentteki Ggrencilerin yénlendirmeleri konusunda ilgili kuruluslarla
isbirligi yapilmasi

2. Ozellikle kentimizin tarihini arsiv edecek ve 6grencilerin faydalanacadi iicretsiz wifi aginin
oldugu kent kiitiiphanesi kurulmasi ve kiitiiphane hizmetlerini yayginlastirarak kentteki
ogrencilere arastirma aliskanhginin kazandirilmasi
Gondlillii 6gretmenlerden destek alinarak, tniversiteye hazirlik kurslari diizenlenmesi

Kentteki 6grencilere gesitli alanlarda beceri kazandirma egitimleri verilmesi,

HEDEF 9.2: Kent icin gelistirilecek projelere iiniversite gencliginin katihmini saglamak

Stratejiler :

1. Kent icin iiretilen ve 6zelikle gengleri ilgilendiren projeler kapsaminda, ilimizdeki
tniversiteyle isbirligi yaparak, tniversiteli genglerin gériis ve énerilerinin alinmasi

2. Universite gencliginin egitim disinda kalan zamanlarini en iyi sekilde dederlendirecek
projelere 6ncelik verilmesi

3. Ulkemizin her bélgesinden gelen iiniversite genglidinin, yéremize 6zqii kiiltiirel ve sanatsal

faaliyetleri deneyimleyebilecedi ve zamanla bu alanlarda aktif olarak rol alabilecegi kurs

merkezlerinin faaliyete gegirilmesi.
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HEDEF 9.3: Geng niifusun kentte baghligini arttirmaya yénelik ¢calismalar yapmak
Stratejiler :

1. Genglerimiz icin kiiltlir merkezi acilmasi miizik, tiyatro ve sanat egitimleri diizenlenmesi,
Hakkari’nin rengine 6zgii folklorik etkinlikler ve yarismalarin yapilmasini saglamak

2. Gengler arasinda arkadaslik ve dayanismayr saglamak amaciyla Genglik Merkezleri ve
Genglik Kamplari olusturulmasi

3. Genglerin Belediyemizce diizenlenen tiim sanatsal, sosyal ve kiiltiirel etkinliklere aktif
olarak katiimalarini saglamaya yénelik girisimlerde bulunulmasi

4. Genglerin sanatsal faaliyetlerle desteklenmesi amaciyla; tiyatro, miizik, halk oyunlari gibi
alanlarda etkinlikler ve yarismalar diizenlenerek, genclerin zararli aliskanliklardan
uzaklasmalari, sosyal yénden gelismeleri ve sahip olduklari yetenekleri kesfetmeleri

hedeflenmektedir.
HEDEF 9.4: Gengler adina spor aktiviteleri ve ¢esitli etkinlikler diizenlemek
Stratejiler :

Gengler arasinda sporun yayginlastirmasina ¢alisiimasi
Genglerin spor tesislerinden rahat bir sekilde faydalanmalarinin temin edilmesi
Zap suyu lizerinde 189 km’lik rafting yapma imkani bulunmaktadir. Belediyemiz genglerin
su sporlari tesvikini ve imkanlarini saglayacak ¢alismalar yiirttiilmesi

4. Genglerin spora oldugundan daha fazla tesvik amaciyla, cesitli kurslar diizenlenmesi, bu
kurslari basariyla tamamlayanlara édiiller verilmesi

5. Ozelikle gengler adina spor konusunda diizenlenecek etkinliklere genclerin yogun olarak

katihmin saglanmasi




IV. STRATEJIK PLAN
HEDEF-BIRIM ILISKISI
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H1.1

Hizmetten yararlananlara hizh ve kaliteli
hizmet sunmak

H1.2

ldare faaliyetlerini etkin tanitimi ile
farkindalik yaratmak

H1.3

Personelin  niteligini  ve  niceligini
gelistirerek ~ ydnetim  kapasitesini
gelistirmek

H1.4

Mali yapiy! giiglendirmek

H1.5

lc kontrol sistemini  kurmak ve
uygulamak

H1.6

Idare calisanlarinin memnuniyet oranini
arttirmak

H1.7

Kurumun  arag  gere¢ ihtiyacinin
karsilanmasi
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H2.1

Kentsel dondsim hizmetlerini
gerceklestirmek

H2.2

Mevcut alt ve ist yapinin gelistirilmesini
saglamak

H2.3

Meydan ve parklar yaparak kentte yeni
yasam alanlarini olusturmak

H2.4

Imar planina  gére agllan  yollann
diizenlenmesi  ve  meveut  yollarin
genisletilmesi ve onarimi gergeklestirmek

H2.5

Belediye  sinirlar dahilindeki  sanat
yapilar yapmak

H2.6

Kentimizin imar agisindan  saglikl,
giivenli, modem, yasanabilir, ¢agdas
yasam  standartlanna  ulasmasini
saglamak.

H2.7

Teknolojik  imkanlardan  yararlanarak
planlamada  katihmi  saglamak  ve
hizmetlere erisimi daha kolay hale
getirmek
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H3.1

Hakkari’de  engelilerin  yasamaktan
mutluluk  duyacaklan erisilebilir ~ ve
kaliteli bir yasam saglamak.

H3.2

Kentin farkl nitelikteki sosyal ihtiyaglarin
farkli sosyal alt yapidaki kent sakinlerine
aynntili bir analiz siirecinden sonra farkli
kapsamda  gelistirilen ~ hizmetlerle en
etkin  ve verimli  bicimde temel
ihtiyaclanini karsilamak.

H3.3

Toplu  Ulasimi  Yayginlagtirmak  ve
konfurunu artirmak

H3.4

Issizligin azaltiimas icin meslek ve beceri
edindirme  kurslanini  diizenlemek ve
istihdam projeleri olusturmak.

H3.5

Cocuklarin yasam alanlarini
zenginlestirerek  saglkli  ve giivenli
gelecedi kurmak.

H3.6

Cenaze hizmetlerinin etkin ve nitelikli
olarak uygulamak ve flimiz
Mezarliklarinin -~ diizenlenerek  koruma
altina alinmasi.

H3.7

Saghkh  bir toplum igin spora ilgiyi
arttirmak ve spor tesislerini
yayginlastirmak.
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H4.1

Onleyici sadhk hizmetlerini
yayginlastirarak halkin en (st seviyede
yararlanmasini saglamak

H4.2

Kentin diizen ve huzurunu saglamaya
yénelik hizmetleri gelistirmek

H4.3

Kentteki  tiim  hayvanlann  yasam
haklarini koruyarak hayvan saghginin
korunmasi icin gerekli tedbirleri almak

H4.4

Mezbaha ve Hayvan Pazar Yeri Yapimi

H4.5

Hakkari Belediye sinirlari iginde hasereye
karsi ilaglama calismalarinin
gliglendirilmesi

H5.1

Kent ekonomisini gliclendirerek
siirdiiriilebilir — gelisim ve  biiyiimeyi
saglamak

H5.2

Hakkari'nin  kiiltir ve kis  turizmi
potansiyelini ortaya ¢ikanp ulusal ve
uluslar arasi  alanlarda  tanitimini
yaparak cazibe merkezi haline getirmek

H5.3

Tanim, hayvancilik ve kilimi gelistirmek
icin projeler yapmak ve uygulamak
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H6.1 |Atik su Anitma Tesisi Yapim [si.

Kati atigin diizenli depolanmasini ve

H6.2
berterafini Saglamak ° °

Cevre  sagligimin  korunmasi  ve
iyilestirilmesini ve Halkimizin daha temiz
bir ortamda yasamlarini siirdiirmelerini | o 0 ° ]
saglamak.

llimizdeki yesil alanlan daha islevsel hale
getirmek amaciyla ilimizin  sulama
suyunu  temin  edecek  sulama . °
kanallarinin yapilmasi

H6.3

H6.4

Halkimizin kiiltiir ve sanat etkinliklerine

H7.L
erisimini kolaylastirmak ]

Hakkarililerin ~ kiiltirel ve sanatsal

H7.2
gereksinimlerini karsilamak ]

Hakkarililerin - kiiltiirel mirasa ydnelik
H7.3 duyarlihgini artirmak ve dogal mirasi
yasatarak korumak
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H8.1

Kadini sosyal ve ekonomik anlamda
yasama dahil etmek

H8.2

Uluslararasi s6zlesmeler dogrultusunda
kadina  yénelik  siddetle miicadele
birimini kurmak

H8.3

Kadin estetik bakis agisi ile egitimsel
sanatsal kiiltiirel sportif faaliyetlerin
olusturulmasinin éniiniin agilmasi

H8.4

Aile danismanhk birimini kurmak

H8.5

Toplumsal cinsiyet esitligi perspektifinin
gelistirilmesini saglamak

H8.6

Kadin refahini artirmaya yonelik Kent
estetiginin planlanmasi

H8.7

Kadinlara  aynmci ve siddet iceren
yaklasimlan~ ortadan  kaldirmak,
koruyucu uygulamalarda bulunmak
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Kentteki ~ ddrencilerin  nitelikli - egitim
H9.1 alanlan yoniinde proje gelistirmek ve

uyqulamak ' ' ' '
o, Kent igin gelistirilecek projelere (iniversite
~ gengliginin katihmini saglamak ' S0 0 000 ' "0
193 Geng  niifusun ~ kentte  baglligin
" arttirmaya ynellk qalismaloryapmak | o '

Gengler adina spor aktiviteleri ve cesitl

Ho4 |7
etkinlikler diizenlemek [




V. IZLEME VE
DEGERLENDIRME
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V. IZLEME VE DEGERLENDIRME

izleme faaliyetleri, amag ve hedeflerin gerceklestirilmesine iliskin gelismelerin belirli bir siklikla
raporlanmasi ve ilgili taraflar ile kurum i¢i ve kurum disi mercilerin dederlendirmesine

sunulmasindan olusturur.

Raporlama izleme faaliyetinin temel aracidir. izleme raporu yénetime stratejik amag ve hedefleri
degerlendirme imkani sunmasinin yani sira, beklenmeyen durumlara karsi hizli ve etkili bir sekilde
tedbir alinabilmesine de yardimci olacaktir. izleme raporlari objektif olmalidir. ilerleme sadlanan

alanlar yaninda, ilerleme saglanamayan konular da rapor edilmelidir.
Hakkari Belediyesi Stratejik Plani ti¢ farkli diizeyde izlenecektir:

Birimler Diizeyinde izleme: Birimler her ay yapilacak birim toplantilarinda stratejik plan amag ve
hedeflerinin gerceklestirilmesi icin kendi birimlerinin sorumluluk alanlarini kapsayacak bicimde
olusturduklari ¢alisma takvimi (zerinde bir aylik ¢alismalarini girdiler, ¢iktilar ve faaliyetler
acisindan degerlendirecek ve raporlayacaktir. Daha sonra her birim bir sonraki ayin ¢alisma

programini gézden gecirerek kesinlestirecektir.

Belediye Diizeyinde izleme: Belediye birimleri ii¢ aylik ilerleme raporlarini Belediye Baskani ve
Yardimcilarinin katildigi bir toplantida sunacaklar ve planda meydana gelen aksamalarin

nedenlerini ve ¢6ziimlerini tartisacaktir.

Paydaslar Diizeyinde izleme: Belediye birimleri alti aylik ilerleme raporlarini tiim paydaslarin da
katilacagi genis katihmh bir toplantida sunacaklar ve varsa planda meydana gelen aksamalarin
nedenlerini ve ¢6ziimlerini tartisacaklardir. Yilin ikinci toplantisi ayni zamanda degerlendirme

toplantisi olacaktir.

Yukarida da goriildiigi gibi Hakkari Belediyesi ¢calismalari aylik, ¢ aylik ve alti aylik ilerleme
raporlari seklinde raporlanacaktir. Daha sonra bu raporlar yillik faaliyet raporunda bir araya

getirilecektir.

Hakkari Belediyesi stratejik plan uygulamasinda izleme faaliyetleri performansin izlenmesi
esasina gore yiirtitilecektir. Bu amagla stratejik planin amag ve hedeflerini gerceklestirmek lizere
tasarlanan faaliyetler ile ilgili performans gdstergelerinin izlenmesine olanak verecek veriler

diizenli olarak toplanacaktir.

Hakkari Belediyesi Stratejik Plani ................ tarih ve .......... sayili Belediye Meclis karari ile

onaylanmustir.
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