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Ulkemizde Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi’ne gegisle birlikte dniimiizdeki dénemde
Sayin Cumhurbaskanimizin liderliginde “girisimci ve insani dis politikamizin” en etkin
bigimde ylriitiilmesi i¢in Disigleri Bakanligimiz caligmalarini hassasiyetle devam
ettirecektir.

Bolgesel ve kiiresel alanda yasanmakta olan ve bir¢ok ciddi sinamay1 beraberinde getiren
kapsamli degisim ve dontlisim stireci, dig politika giindemimizi de yogunlastirmistir.
Bolgemizde ve oOtesinde yasanan gelismeler, ulusal gilivenligimiz, ekonomimiz ile
toplumsal huzur ve refahimiz bakimindan son derece dikkatle takip edilmesi ve
gerektiginde miidahalede bulunulmasi gereken siirecleri ortaya ¢ikarmaktadir. Bu ortam ve
kosullar iginde, dis politikada “Yurtta Barig, Diinyada Barig” temel ilkemizin hayata
gecirilmesi ve bu yolda girisimci ve insan odakli yaklasimimizin uygulamaya konulmasi
bliyiik 6nem tasimaktadir.

S6z konusu yaklasimdan hareketle, Tiirkiye 242 misyonla kiiresel bir erisime sahiptir.
Insanlig1 ilgilendiren temel meseleler ve kiiresel diizenin insanligin yararina etkin kilinmasi
icin goriis ve ses sahibiyiz. Bolgesel ve uluslararast diizeyde giivenlik, istikrar ve refah
ortaminin saglanmasini teminen yapici girisimlerde bulunmakta, komsularimiz, yakin
cevremiz ve Otesiyle dostluk ve isbirligini gelistirmekte, ¢ok taraflilik kiiltiirtiniin
yerlestirilmesi ile uluslararasi kurumsal yapilarin iyilestirilmesi amaciyla katkilar
saglamaktayiz.

Bolgesel krizlerin yonetimi, bolgesel istikrarin giiclendirilmesi, terdrizmle kapsamli
miicadele, stratejik iliskilerimizin ilerletilmesi, ekonomik ve ticari iliskilerimizin
giiclendirilmesi, enerji glivenligimizin temini, uzak kitalarla baglarimizin gelistirilmesi
gibi unsurlar onceliklerimiz arasinda yer almaktadir. Bunlara ilaveten, kuskusuz
yurtdisinda vatandaslarimizin hak ve ¢ikarlarinin en etkin bi¢imde korunmasi ile tilkemizin
yumusak giicliniin pekistirilmesi, her zaman oldugu gibi 6niimiizdeki dénem bakimindan
da en biiylik 6nceligi verdigimiz konular arasinda bulunmaktadir.

Cumhuriyetimizin 100. yildoniimiine giden yolda Bakanligimizin 2019-2023 Stratejik
Plani, tiim bu hususlarin etkin bir sistematik i¢inde takibi ve icrasi hedefiyle katilimcer bir
anlayisla hazirlanmstir.

Diger Kamu Kurum ve Kuruluslarindan farkli olarak Bakanligimizca ilk kez hazirlanan
2019-2023 donemi Stratejik Plani’mizin hazirlik sathasinda katkida bulunan ve emegi
gecen herkese tesekkiir eder, Planin iilkemize, milletimize ve Bakanligimiza hayirh
olmasini temenni ederim.

Mevliit CAVUSOGLU
Disisleri Bakani






BiR BAKISTA STRATEJIiK PLAN:

Bu boliimde, Bakanligimizin 2019-2023 donemini kapsayan Stratejik
Planmin kisa bir 6zeti ile misyon, vizyon, temel degerleri, amag ve
hedeflerine yer verilmistir.
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|. BIR BAKISTA STRATEJIiK PLAN

Ulkemizin menfaatleri dogrultusunda, ¢cok boyutlu, girisimci ve insani dis politika yiiriiten
ve yurtdisinda besinci en genis temsilcilik agina sahip olan Disisleri Bakanliginin 2019-
2023 donemini kapsayan Stratejik Plani, katilimci bir anlayisla ve tiim paydaslardan alinan
goris ve Oneriler dogrultusunda hazirlanmastir.

“Ulkemizin ve vatandaslarimizin menfaatlerini en iyi sekilde korumak igin insani,
girisimci ve ¢ok boyutlu diplomasiyi barigcil bir isbirligi anlayisiyla uygulamak”
misyonunu istlenen Bakanligimiz, gorevlerini yerine getirirken “Giivenli bir gelecek
icin koklii, giliglii, girisimei ve insani diplomasi yiiriitmek” vizyonu ile hareket edecektir.

Bakanligimiz faaliyetlerini yerine getirirken tiim ¢alisanlar1 tarafindan “kurumsal kiiltiirii
onemsemek ve gelistirmek™”, “insani ve girisimci diplomasi yiiritmek”, “sorumluluk
bilinci ve hesap verilebilirlik”, “vatandas ile kolay iletisim ve erisilebilir olmak™, “liyakat,
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uzmanlagsma ve yetkinlik”, “inisiyatif alabilen ¢ok yonlii ¢alisma anlayis1”, “isbirligi
yapmak, katilimcilik ve takim calismasi”, “yenilik¢i olmak ve kiiresel gelismeleri
takipeilik”, “glivenirlilik, seffaf ve demokratik olmak”, “temel insan haklarina ve
degerlerine uygun davranmak™ temel degerlerini benimsenmistir.

Bakanligimizea ilk kez yapilan ve 2019-2023 donemini kapsayan Stratejik Planimiz, 6
stratejik amag altinda, 16 hedef ve 29 performans gostergesinden olugsmaktadir. Stratejik
amag ve hedeflerimiz, Bakanligimiz misyon ve vizyonu gézoniinde bulundurularak, durum
analizi sonucunda ortaya ¢ikan ihtiyaglar ¢er¢evesinde belirlenmistir.

I1. AMACLAR VE HEDEFLER

Amag¢ 1. Ulusal cikarlarimiz dogrultusunda Tiirkiye’nin bolgesinde ve otesinde
girisimci ve insani dis politika yiiriitiilmesi ve etkinliginin arttirilmasi.

Hedef.1.1. Komsularimiz, yakin cografyamiz ve 6tesinde tiim kitalarla siyasi, ekonomik,
ticari, sosyal ve kiiltiirel alanlardaki iliskilerimizin ve isbirligimizin giiclendirilmesi i¢in
caligmalara devam edilecektir.

Hedef.1.2. Uluslararas1 ve bolgesel orgiitlerdeki etkinligimiz arttirtlacaktir.

Hedef.1.3. Dis politikanin daha etkin ve yaygin yiiriitiilebilmesi i¢in yurtdisi temsilcilik
sayis1 arttirilacak, temsilciliklerimizin islevi g¢esitlendirilecek ve daha aktif hale
getirilecektir.
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Amag 2. Terorizmle etkin miicadele edilmesi.
Hedef.2.1. Terérizmin finansmaniyla miicadelede uluslararasi esgiidiim gii¢lendirilecektir.

Hedef.2.2. Terdr orgiitlerinin propagandasina karsi uluslararasi diizeyde etkin miicadele
edilecektir

Amac 3. Insan odakh dis politikamiz cercevesinde basta yakin bolgemiz olmak iizere
tiim kitalarda giivenlik, istikrar ve kalkinmanin desteklenmesi.

Hedef.3.1. Irak’1n yeniden imar1 i¢in katki saglanacaktir.

Hedef.3.2. Afganistan’in yeniden imarina katki saglanacaktir.

Hedef.3.3. Afrika’nin giivenlik ve istikrarina katki saglanmasi cabalarina devam
edilecektir

Amag 4. Bakanhgimizin kurumsal kapasitesinin gelistirilmesi ve giiclendirilmesi.
Hedef.4.1. Bakanlik birimlerinin ihtiyaglari dogrultusunda Bakanlik personelinin
nitelikleri arttirilacaktir.

Hedef.4.2. Bakanligimiz merkez ve yurtdisi teskilatina ait binalarin fiziki alt yapisi
tyilestirilecektir.

Hedef.4.3. Bakanligimiz merkez ve yurtdisi teskilatinin bilisim ve teknolojik alt yapisi
gelistirilecektir.

Hedef.4.4. Ceviri faaliyetlerinde etkinlik ve koordinasyon giiglendirilecek ve geviri
kalitesi arttirilacaktir.

Amag¢ 5. Yurtdisinda yasayan vatandaslarimiza verilen konsolosluk hizmetleri ve
ihtiyac duyan yabanci devlet vatandaslarina verilen vize hizmetleri Kkalitesinin
arttirllmasi.

Hedef.5.1. Konsolosluk Cagri Merkezi tarafindan 7/24 verilen hizmetler daha st
standartlara yiikseltilecektir.

Hedef.5.2. E-vize Cagr1 Merkezi tarafindan 7/24 verilen hizmetlerin standartlari
yiikseltilecektir.

Amac 6. Ulkemizin tammirhgmin ve kamu diplomasisi alanindaki etkinliginin
arttirllmasi.

Hedef.6.1. Yurtdisi temsilciliklerimizde, iilkemizin tanitimina yonelik, kiiltiirel, sanatsal
ve sosyal etkinlikler diizenlenecektir.

Hedef.6.2. Bakanligin diplomasi egitimi alanindaki kapasitesi arttirilacak ve diger iilke
Disisleri Bakanliklar1 ve diger kamu kurum ve kuruluslariyla paylasilacaktir.
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11l. TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Bakanligimiz 2019-2023 donemi Stratejik Planinda belirlenen hedeflere ne dl¢giide

ulagildiginin ortaya konulmasinda kullanilan performans gostergeleri ¢ikt1 ve sonug

odakl1 olarak belirlenmistir. Hedef kartlarinda yeralan performans gostergelerinden

Bakanligimizin onem atfettigi 14 gosterge temel performans gostergesi olarak

belirlenmistir.
Tablo 1- Temel Performans Gostergeleri

Plan Donemi

Plan Donemi

Temel Performans Gostergeleri Baslangic Degeri| Sonu Hedeflenen
(2018) Degeri (2023)
Yiiksek Diizeyli Stratejik/Isbirligi Konseyi tarafindan 8 13
gerceklestirilen toplanti sayisi
Muhtelif iilkelere Bakan ve Bakan Yardimcilar
diizeyinde gerceklestirilecek ikili ve ¢ok tarafli 120 142
ziyaretlerin sayist
Ikili diizeyde gerceklestirilecek diger ziyaret,
.S 199 230
toplant1 ve siyasi istisare sayisi
Ikili diizeyde imzalanan ve onay siireci baglatilan 572 588
anlagma sayisi
Uyesi  bulundugumuz uluslararasi-bolgesel
orgiitler baglaminda diizenlenen zirve, konferans 51 56
ve komite vb. toplantilara katilim say1s1
Sunucusu oldugumuz karar sayis1 96 99
Cok Tarafli olarak imzalanan ve onay siireci
20 15
tamamlanan anlagsma sayisi
Acilmas1 ongoriilen temsilcilik sayisi 242 246
Uluslararas1 planda terdrizmin finansmanin
engellemeye yonelik etkin isletilen esgiidiim 19 29
mekanizmalarinin sayisi
Ulkemizi hedef alan terdér orgiitleri hakkinda
uluslararasi planda muteber akademik yayinlar 280 250
ile yazil1 ve gorsel basinda ¢ikan haberlerin sayist
Tiim kategorilerde ki hizmet i¢i egitim verilen 477 550
personel sayisi
Sozlesmeye baglanmis ingaati veya biiylik
onarimi yapilacak olan yurtdis1 temsilcilik bina 4 28
sayi1sl
Kopsolosluk Cagr1 Merkezi tarafindan hizmet 299,086 1.312.037
verilen vatandas sayisi
Diizenlenecek kiiltiirel ve sanatsal etkinlik sayis1 137 142
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Bakanhgimiz Merkez Binasi
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BIiRINCi BOLUM: STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

Diger kamu kurum ve kuruluslarindan farkli olarak Bakanligimizca ilk
kez hazirlanan Disigleri Bakanligi 2019-2023 dénemi Stratejik Plani
hazirlik ¢alismalarina bu boliimde yer verilmistir.
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1. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

5018 Sayili “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” geregince tiim kamu idarelert;
kalkinma planlari, yillik programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amacglar ve
Olciilebilir hedefler saptamak, performanslarimi Onceden belirlenen gostergeler
dogrultusunda izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimci yontemlerle belli bir takvim
icerisinde stratejik planlarini hazirlamaktadirlar.

Sayin Cumhurbaskanimiz tarafindan 3 Agustos 2018 tarihinde agiklanan “100 Giinliik
Icraat Programi”nda, Bakanhigimizca yerine getirilmesi gereken 22 proje arasinda 2019-
2023 donemine iligkin Stratejik Plan c¢alismalarinin 2018 Kasim ay1 sonunda
tamamlanacak sekilde baslatilmasi hususuna da yer verilmistir.

Bu ¢ergevede, 2006 yilindan bu yana Stratejik Plan hazirlayan diger kamu kurum ve
kuruluglarindan farkli olarak Bakanligimizca ilk kez hazirlanan 2019-2023 donemi
Stratejik Plan hazirlik ¢alismalari, tim c¢alisanlarimizin aktif katkisi ve kurumsal
sahiplenmesi amacini iceren ve Sayin Bakanimiz tarafindan imzalanan 10 Agustos 2018
tarihli genelge ile siiratli bir sekilde baslatilmistir.

Sozkonusu stirecte ayrica, Stratejik Plan hazirlik ¢alismalarini yonlendirmek ve siireci
kontrol etmek iizere, ilgili Bakan Yardimcisinin bagkanlhiginda, Bakanligimiz harcama
birimi yetkilileri olarak Genel Miidiirlerden ve Strateji Gelistirme Baskanindan (STGB)
olusan “Strateji Gelistirme Kurulu” gorevlendirilmistir. Stratejik Plan ¢alismalarini
yiuriitmek tlizere Bakanligimiz Harcama Birimleri yetkililerinden olusan *“Stratejik
Planlama Ekibi” olusturulmus ve Strateji Gelistirme Kurulu tarafindan onaylanmistir.

Stratejik planlama siirecinin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitilmesi amaciyla, Stratejik
Planlama Ekibinde bulunan personele 28-29 Agustos 2018 tarihleri arasinda
Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanlig1 uzmanlari tarafindan “Kamu Idareleri I¢in
Stratejik Planlama Kilavuzu™nda yer alan bilgiler cercevesinde teorik ve Ornekleme
asamalarindan olusan 2 giinliik bir egitim programi diizenlenmistir. Boylelikle, Stratejik
Planlama Ekibi tlyelerinde katkilarin istenen sekilde hazirlanmasi i¢in bir farkindalik
olusturulmustur.

Ayrica, stratejik planlama siirecinde yapilacak is adimlari, gorevli birimler ve her bir adim
icin Ongoriilen is/zaman ¢izelgesini iceren “Calisma Programi” hazirlanmis ve iist kurul
tarafindan onaylanmustir.
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Stratejik planlama silirecinin etkin ve verimli yiirlitilmesi amaciyla yapilan c¢alismalar,
Strateji  Gelistirme Baskanligiin (STGB) koordinasyonunda Bakanligimizin tiim
birimlerinin katilim1 ve katkilariyla yiiriitiilmiistiir.

Bakanligimiz genel biitge iginde binde 4,34 oraninda (2018) bir paya sahiptir. Yatirim
programi ile tahsis edilen mali kaynaklar, Bakanligimizin merkez ve yurtdisi teskilatinin
fiziki alt yapisinin gelistirilmesi ve bilisim teknolojisinin  giliclendirilmesi i¢in
kullanilmaktadir.

Diinyanin en biiyiik besinci diplomatik agina sahip Bakanligimiz, ulusal ¢ikarlarimiz
dogrultusunda etkin, ¢ok boyutlu, girisimci ve insan odakli bir dis politika izlemektedir.
Bakanligimiz bunun yanisira basta siyasi olmak iizere, ekonomik, ticari, kiiltiirel, sosyal
ve konsolosluk iliskilerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesinden sorumlu olup, bu gorevleri
yerine getirirken stratejik bir yaklasim sergilemektedir.

Bu baglamda, komsu ve yakin cografyalardaki iilkeler basta olmak iizere, diger iilkelerle
iligkilerin yapict diyalog ve isbirligi temelinde yiiriitiilmesi hedefimiz dogrultusunda 25
iilkeyle kurulan Yiiksek Diizeyli Stratejik / Isbirligi Konseyi (YDSK/YDIK)
mekanizmalari1 kapsaminda ¢alismalarimiz devam etmektedir.

Bu cer¢evede ve yukaridaki bilgiler 1518inda, Bakanligimizin kendisine 6zgii yapisi ve
gorevleri gdzoniinde bulundurularak, "Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ve “Kamu Idareleri i¢in Stratejik Planlama
Kilavuzu'"na uygun bir sekilde, Stratejik Planin biitiin asamalarinin tamamlanmasina 6zen
gosterilmistir.
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Tablo 2- Calisma Program (1/2)

SURECLER

SUREC
ZAMANI

SUREC ADIMLARI

SUREC

SORUMLULARI

HAZIRLIK
DONEMI

AGUSTOS
2018

Stratejik Planla ilgili tiim birincil
mevzuatin ve belgelerin incelenmesi

STGB

Cumhurbaskanligr Strateji ve Biitce
Bagkanligi ile koordinasyon
saglanmasi

STGB

Genelge yayinlanmasi

Bakan

Strateji Gelistirme  Kurulu’nun

olusturulmasi (SGK)

Bakan Yrd. STGB

Stratejik Planlama Hazirlik Ekibinde
yeralmasi Ongoriilen personele egitim
verilmesi

STGB

EYLUL
2018
(1. Haftasi)

Calisma programinin hazirlanmasi

STGB, SGK

Stratejik Planlama Ekibinde yer alacak
gorevlilerin belirlenmesi

Tum Harcama
Birimleri

Bakan makamindan onay alinmasi

Bakan

DURUM
ANALIZI

EYLUL
2018
(2- 4 Hafta)

Kurumsal  tarihgenin  yazilmasi-
Mevzuat analizinin yapilmasi- Ust
politika belgelerinin analizi- Faaliyet
alanlar1 ile tirtin/hizmetlerin
belirlenmesi

PERD, HHGM,
STGB

Paydas analizi (I¢ ve dis paydaslarin
belirlenmesi, paydas goriislerinin
alinmasi ve degerlendirilmesi)

STGB, PERD,
BILD

Kurulus ici analiz (Insan kaynaklari
analizi- Kurum kiiltiirii analizi- Fiziki
kaynak analizi- Teknoloji ve bilisim
alt yapisi analizi- Mali kaynak analizi)

STGB, PERD,
DESD, BILD

PESTLE analizi- GZFT analizi- GZFT
stratejilerinin belirlenmesi -Tespitler
ve Ihtiyaclarm belirlenmesi

DPGM, PERD,
BILD, DESD,
STGB

GELECEGE
BAKIS

EYLUL
2018

Misyon- Vizyon ve Temel Degerlerin
tespiti ve Sayin Bakan tarafinsan
onaylanmasi

DPGM, STGB,
PERD

STRATEJI
GELIiSTIRME

EKIM
2018

Stratejik  Amaglar, hedefler

stratejilerin belirlenmesi

ve

Performans gostergeleri ve risklerin
belirlenmesi

Tahmini tablosunun

hazirlanmasi

maliyetler

STGB, DPGM,
Stratejik
amaglardan

sorumlu Harcama

Birimleri
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Tablo 2- Calisma Program (2/2)

Planin basimi, dagitiimasi

. SUREC . SUREC
SURECLER ZAMANI SUREC ADIMLARI SORUMLULARI
el
HAZIRLANMASI 2018 Taslagin hazirlanmasi STGB
(4.Haftasi)
Taslagin Strateji Gelistirme Kurulu’nun
gorlistine sunulmasi ve goriislerinin
KASIM degerlendirilmesi
2018 Revize edilen taslagin
Cumbhurbagkanlig1 Strateji ve Biitge
Bagkanliginin goriisiine sunulmast
Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitge
Bagkanliginin goriislerinin
degerlendirilmesi ve gerekli revizelerin
yapilmast
ARALIK
2018 Plan metninin nihai halinin Saymn
Bakanimiz tarafindan onaylanmasini
SO L miiteakip yayinlanmak izere
VE 9 .. .. |STGB
SUNUM Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitge
Bagkanligina génderilmesi
Cumhurbagkanligt Programi (Tiirkiye
OCAK . .
Stratejik Plan1) hazirliklar gercevesinde
2019 e . e .
ilgili birimlerimizle isbirligi halinde
VE . .
. ilave 2 stratejik ama¢ ve 5 hedefin
NISAN . . .
2019 belirlenerek Cumhurbaskanligi Strateji
ve Biit¢ce Baskanligina iletilmesi
TEMMUZ 2019 Haziran ayl‘sonunda yayinlan 1}.
Kalkinma Plani ile Cumhurbaskanlig
2019 e ..
VE Programi (Tiirkiye’nin Stratejik Plani)
= gozden  gegirilerek  Bakanligimiz
EYLUL . \ A i
Stratejik ~ Plani’na  nihai  halinin
2019 . .
verilmesi ve  yayinlanacak hale
getirilmesi.
Plan’in Bakanligimiz web adresinde ve
Cumhurbaskanligr Strateji ve Biitce
PLAN’IN EKIM |Baskanliginin web adresinde | STGB
YAYINLANMASI 2019 yayinlanmasi







IKINCIi BOLUM: DURUM ANALIZI

Bu béliimde, Bakanligimizin kurumsal tarihgesi, mevzuat analizi, list
politika belgelerinin analizi, faaliyet alanlari ile {irlin ve hizmetlerin
belirlenmesi, paydas analizi, kurulus i¢i analiz, PESTLE (Politik-
Ekonomik-Sosyal-Teknolojik-Yasal-Cevre) analizi ve Giiglii Yonler-
Firsatlar-Tehditler analizi yeralmaktadir.
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2. DURUM ANALIZI
2.1. KURUMSAL TARIHCE

Tiirkiye Cumbhuriyeti Disisleri Bakanligi, uzun bir ge¢mise dayanan kokli Osmanli
diplomasisi gelenegi iistiine kurulmustur. 19. yiizyila kadar Osmanli imparatorlugu’nun
harici isleri Reis-iil Kiittap’in yonetiminde idare edilmistir. 1793’te III. Selim doneminde
ilk stirekli Biiyiikelgilik Londra’da agilmis ve Yusuf Agah Efendi ilk siirekli Osmanli
Biiytikelcisi olarak atanmustir. Harici islerin artmasi ve dnem kazanmasi sebebiyle Reis-iil
Kiittaplik makami 1836 yilinda nezaret seviyesine ytikseltilmistir. Son Reis-iil Kiittap
Yozgath Akif Efendi miisirlik riitbesiyle ilk Umur-1 Hariciye Nazir1 yapilmastir.

Cumbhuriyet donemi dis politikamizin temelleri Milli Miicadele yillarinda atilmistir. 23
Nisan 1920°de Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nin agilisinin hemen ardindan olusturulan ilk
Milli Hiikiimetle birlikte “Hariciye Vekaleti” de 2 Mayis 1920 tarihinde resmen kurulmus
ve basina Bekir Sami Bey getirilmistir. Cumhuriyetin kurulmasinin ardindan Hariciye
Vekaleti hem i¢c hem de dis teskilatin1 gelistirmeye baslamistir. 1927 yilinda Hariciye
Vekaleti teskilatina dair ilk kapsamli hukuki diizenleme yapilmis ve 1154 sayili Kanunla
Bakanligimizin giintimiizdeki yapisinin temelleri atilmistir. II. Diinya Savasi sonrasinda
olusan uluslararasi ortama ve giderek yayginlasan uluslararasi siyasi ve ekonomik isbirligi
ve Orgiitlenme cabalarina uygun olarak, ikili iligkilerin yiiriitilmesinin yaninda,
Bakanligimizin islevleri arasinda ¢ok tarafli siyasi ve ekonomik isler de agirlikli bir yer
almistir.

Cok tarafli diplomasi faaliyetlerinin ve uluslararast oOrgiitlerin c¢ogalmasiyla Daimi
Temsilciliklerimizin sayist da arttirilmistir.1970°1i yillarla birlikte dis teskilatimizda
gorevli memurlarimizi ve aile mensuplarin1 hedef alan planli ve organize Ermeni terorii
yasanmustir. Ermeni terdr orgiiti ASALA nin gerceklestirdigi suikastlere, Yunanistan’da
faaliyet gosteren “17 Kasim” terdr orgiitiine hedef olan Tiirk diplomat ve gorevlilerimiz ile
2004 yilinda Musul’da ve 2013 yilinda Mogadisu’da sehit olan misyon koruma
gorevlilerimiz de eklendiginde Disisleri sehitlerimizin sayisi besi Biiylikelci olmak iizere
40’a ulasmustir.

Soguk savasin bitisi sonrasinda ortaya c¢ikan yeni devletlerle birlikte dis
temsilciliklerimizin sayis1 artmistir. Bakanligimizin dis teskilati biiylik bir gelisme
stirecinden gegmektedir. 2002 yilinda 163 olan dis temsilcilik sayimiz 2018 yilinda 242'ye
ulagmustir.

Tiirkiye Cumhuriyeti kurulugsundan bu yana biiyiik 6nder Atatiirk’iin goriis ve ilkelerini
Tiirk dis politikasinin yiiriitiilmesinde rehber edinmis, bu baglamda “Yurtta Sulh, Cihanda
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Sulh” o6zdeyisi dis politika faaliyetlerimizin temel hedefini olusturmustur. Tirkiye
Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi, uluslararasi siyasi, ekonomik ve kiiltiirel iliskilerimizin
ikili ger¢evede ve cok tarafli platformlarda yiiriitiilmesi ve daha da gelistirilmesi yoniinde
caba gostermekte, basta kendi cografyamiz olmak iizere tiim diinyada baris, istikrar ve
refaha katkida bulunmaktadir.

2.2. MEVZUAT ANALIZI
2.2.1. Yasal Yikiimliiliikler

I. Disisleri Bakanhgmmin gorev ve yetkileri 1 sayih Cumhurbaskanhgi
Kararnamesi’nin 128. maddesinde sayilmaktadir.

Bu ¢ergevede anilan maddede yer aldigi sekliyle Disisleri Bakanliginin gorev ve yetkileri
sunlardir:

a) Tirkiye Cumhuriyeti’nin dis politikasinin tespiti i¢in hazirlik ¢aligmalari yapmak ve
tekliflerde bulunmak, Cumhurbaskani tarafindan tayin ve tespit edilen hedef ve esaslara
gore dis politikay1 uygulamak ve koordine etmek,

b) Tirkiye Cumhuriyeti’ni ve Cumhurbaskanini yabanci devletler ve uluslararasi
kuruluslar nezdinde yetkili makam olarak temsil etmek, yabanci devletler ve uluslararasi
kuruluglarla temas ve miizakereleri ilgili kurum ve kuruluslarla igbirliginde bulunmak
suretiyle yiriitmek, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin dis iliskilerini tiim boyutlartyla ve ilgili
kurum ve kuruluslarla isbirliginde bulunmak suretiyle tesis etmek, yliriitmek,
yonlendirmek, gelistirmek ve iilkenin ¢ikarlarini korumak,

c) Devlet organlarinin uluslararas: temaslarinin yiiriitiilmesinde bu organlara yardimci
olmak,

¢) 5/5/1969 tarihli ve 1173 sayili Milletleraras1 Miinasebetlerin Yiiriitiilmesi ve
Koordinasyonu Hakkinda Kanun g¢ergevesinde, diger kamu kurum ve kuruluslarinca dis
politika ile baglantili olarak yurtdisinda yiriitiilen faaliyetlerin Cumhurbaskaninca
saptanan dis politikaya uygunlugunu gozetmek, bu faaliyetleri koordine etmek ve bunlara
katilim saglamak,

d) Cumhurbaskanin1i dis diinyadaki gelismeler ve degisen sartlar konusunda
bilgilendirmek,

e) Tirkiye Cumhuriyeti hakkinda yurtdisinda bilgilendirici faaliyetler yiiriitmek,
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f) Yurtdisinda yasayan vatandaslarin hak ve menfaatlerini korumak ve yasam kalitelerinin
yiikseltilmesine yonelik ¢aligmalar yiiritmek, tilke disindaki vatandaslara ve Tiirkiye
Cumhuriyeti uyruklugunu tasiyan tiizel kisilere destek, yardim ve konsolosluk himayesi
saglamak,

g) Milletleraras1 Andlagsmalara iliskin Cumhurbaskanligi Kararnamesi ¢ergevesinde, diger
devletlerle ve uluslararas: kuruluslarla akdedilen andlasmalara iliskin temas, miizakere,
yetki belgesi, imza, onay ve tescil siireglerini ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile isbirligi
icinde yiiriitmek, bu andlasmalar1 veya tescil edilmis kopyalarini muhafaza etmek ve
sicillerini tutmak, andlasma taslaklarinin mevzuata uygunlugunu incelemek ve goriis
bildirmek,

g) Uluslararast hukukun ve uluslararast hukuk ictithadinin gelisimine yonelik siirecleri
takip etmek ve bu siireglere istirak etmek,

h) Tiirkiye Cumhuriyeti’nin tarafi oldugu siyasi nitelikli uluslararasi davalar1 ve Adalet
Bakanlig ile isbirligi yapmak suretiyle Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesindeki davalar
ikame ve takip etmek,

1) Tiirkiye Cumhuriyeti’ni temsil yetkisine sahip olarak Cumhurbagkani karari ile belli bir
gecici gorevle gorevlendirilen temsilciler ve temsil heyetlerine Tiirkiye Cumhuriyeti’ni
baglayan hususlarda Cumhurbaskaninin talimatlari iletmek, bu temsilci ve temsil
heyetlerinin ihtisasa dair hususlarda ihtiya¢ duyacaklar talimatlari ilgili Bakanliklar ile
istisare suretiyle tespit edip onlara iletmek, heyetlerin bagkanlar1 diger Bakanliklardan ise
bu heyetlerde temsilci bulundurmak,

1) Kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yurtdisi teskilati kurulmasi ve dis temsilcilik
acilmasi konusunda goriis bildirmek,

J) Mali, iktisadi ve diger teknik konularda ilgili kurum ve kuruluslarca yiiriitiilmesi gereken
veya statiilerinde, tiyelerinin ve ortaklariin belirli bakanlik veya merci vasitasiyla islem
yapacagl belirtilen uluslararas1 kuruluslarla yiiriitiilen dis temas ve miizakerelerin dis

politikaya uygun olarak yiiriitiilmesini gézetmek, gerekirse bunlara katilmak,

k) Diplomasi ve konsolosluk iliskilerinin yiiriitiilmesi ile baglantili olarak uluslararasi
andlagsmalardan kaynaklanan is ve gorevleri yerine getirmek,

I) Uluslararasi kuruluslarla igbirligini gelistirmek,
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m) 1173 sayili Kanun gergevesinde ve Cumhurbaskaninin politikalar1 dogrultusunda
Tirkiye'nin Avrupa Birligi tiyeligine hazirlanmasina yonelik yapilacak caligmalarin
yonlendirilmesi, izlenmesi ve koordinasyonu ile iiyelik sonrasi ¢alismalarin
koordinasyonunu yiiriitmek,

n) Kanunlarla ve Cumhurbaskanlig1 kararnameleriyle verilen diger gorevleri yapmak.

I1-1 sayih Cumhurbaskanhgi Kararnamesi’nin yukarida kayith 128. maddesinde
sayilan Disisleri Bakanh@inin temel gorevlerini ilgilendiren ayrintilh hiikiimler ayrica
1173 sayih Milletleraras1 Miinasebetlerin Yiiriitiillmesi ve Koordinasyonu Hakkinda
Kanun’da diizenlenmistir. Kanunun ilgili hitkiimleri asagidaki gibidir:

Madde 1- (1) Milletlerarast Hukuk ve Anayasa geregince Cumhurbagkaninin yetkileri
sakli kalmak kaydiyla, Tirkiye Cumhuriyeti’nin yabanci devletlerle, bunlarin
temsilcilikleri ve temsilcileri ile, milletlerarasi kurullarla, bunlarin temsilcilikleri ve
temsilcileri ile, miiteakip bentler ve maddeler hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla temas ve
miizakereleri Disisleri Bakanlhigi eliyle, ilgili Bakanliklarla isbirligi yapilmak suretiyle
yiriitiiliir ve yabanci devletler ve milletleraras1 kurullarla Anayasa'nin 65 inci maddesi
anlamindaki milletlerarasi andlasmalari da, yine diger Bakanliklarla isbirligi dahilinde ayni
Bakanlik eliyle yapilir. Statiilerinde, tiyelerinin ve ortaklarinin belli bir bakanlik veya
merci vasitasiyla muamelatta bulunacagi belirtilen milletleraras1 kurullarla, bunlarin
temsilcilikleri, temsilcileri ve sair mercileriyle yapilacak temaslar, miizakereler ve
milletleraras1 andlasmalar, Disisleri Bakanligi ve diger ilgili Bakanliklara isbirligi
dahilinde, sorumlu bakanlik veya merci eliyle yapilir.

(2) Cumhurbagkani, yabanci devletler nezdinde biiyiikelgilik veya elgilik agmaya veya
akredite etmeye, bir yabanci devlet biiyiikelcilik veya elciligini milletlerarast hukuk
kurullarina gbére Tiirkiye Cumbhuriyeti’'nin  hak ve menfaatlerini korumakla
gorevlendirmeye ve milletlerarasi kurullar nezdinde biiyiikel¢ilik veya el¢ilik seviyesinde
daimi temsilcilik kurmaya veya bir biiyiikel¢ilik veya el¢iligi daimi temsilcilikle
gorevlendirmeye yetkilidir. Bu fikrada yazili temsilciliklere "Diplomatik Temsilcilikler"
denilir. Diplomatik temsilcilikler Disisleri Bakanligina baghdirlar. Bunlar, biitiin
yazigsmalarin1 bu Bakanlikla yaparlar.

(3) Disisleri Bakanligi, yabanci devletler iilkelerinde baskonsolosluk, konsolosluk, fahri
baskonsolosluk ve fahri konsolosluklar agmaya ve biiylikelgilik ve el¢iliklere konsolosluk
gorevleri vermeye yetkilidir. Bu fikrada yazili temsilciliklere "Konsolosluk Heyetleri"
denilir. Konsolosluk heyetleri, iilkesinde bulunduklar1 Devlet nezdinde Tiirkiye
Cumhuriyeti’ni temsil eden biiyiikel¢ilik veya elgilige baglidirlar. Bunlar, yazigmalarini,
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Disisleri Bakanligi ile ve bu Bakanlikga tespit edilecek hallerde, s6zili gecen bakanliga bilgi
vermek sartiyla diger bakanliklarla yaparlar. Konsolosluk heyetleri, bagli bulunduklari
biiyiikel¢ilik veya elgilige, faaliyetleri ve yazismalari hakkinda bilgi verirler ve
bliyiikelgilik veya elgiligin gézetimi altinda bulunurlar.

(4) Biiyiikel¢ilik ve elgilikler ile baskonsolosluk ve konsolosluklar nezdinde &zel
kanunlarda veya Cumhurbaskanligi Kararnamelerinde belirtilen bakanliklarin ihtisas
alanina giren konularda gorev yapmak lizere, miisavirlik, ataselik, 6grenci miifettisligi,
turizm ve tanitma biirosu ve diger bir unvanla memurluk kurulmasi, bu 6zel kanunlarda
veya Cumhurbaskanligi Kararnamelerinde belirtilen sekilde olur.

Kanunda veya daimi temsilciligi kuran Cumhurbaskani kararinda belirtilmesi halinde
milletlerarast kurullar nezdindeki daimi temsilciliklerde Disisleri Bakanligi disindaki
Bakanliklarin ihtisas alanlarini ilgilendiren gorevleri yerine getirmek iizere, daimi temsilci
yardimcisy, miisavir ve ataseler, diger memurlar ve bunlarin yardimcilari, kendi
bakanliklarina ait dis teskilat kadrolarindan atanirlar. (Miilga ikinci ctimle: 2/7/2018-
KHK/703/159 md.) Bu fikrada yazili daimi temsilci yardimeilart ikinci derecede iseler
kendilerine birinci sinif ortael¢i, liclincii derecede iseler ikinci siif ortaelgi unvani, bu
gorevlerinin devam siiresince verilebilir.

Yukaridaki fikralarda yazili daimi temsilci yardimcisi, miisavir, atase, 6grenci miifettisi,
turizm ve tanitma biirosu miidiirleri ve diger memurlar, nezdinde bulunduklar1 diplomatik
temsilcilik veya 6zel kanun ile Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 6ngordiigii hallerde-
konsolosluk heyeti sefine baglidirlar ve onun bilgisi altinda ait olduklar1 bakanliklarla
kendi yetki ve gorev alanlarina giren islerle ilgili olarak yazigma yetkisine sahiptirler.

(5) Tiirkiye Cumhuriyeti’ni temsil yetkisine sahip olarak Cumhurbagskani karariyla belli bir
gecici gorevle gorevlendirilen temsilciler veya temsilci heyetleri baskanlari, Tiirkiye
Cumhuriyeti’ni baglayacak hususlarda Hiikiimetin emir ve talimatin1 Disisleri Bakanlig
kanaliyla alirlar. Bunlar, ihtisasa dair hususlarda ilgili Bakanliklardan, Disisleri Bakanlig:
kanali ile talimat alabilirler.

Yukaridaki fikrada yazili temsilciler ile temsilci heyetleri bagkan ve iiyeleri, isin ihtisas ve
diger gerekleri dikkate alinarak, Disisleri Bakanligi mensuplarindan veya bu Bakanlik
mensuplar1 disindan, ezclimle genel ve katma biit¢eli diger organ, bakanlik, daire ve
kuruluglarin, mahalli idarelerin, kamu iktisadi tesebbiislerinin, 6zel kanunla veya 6zel
kanuna dayanilarak ya da Cumhurbaskanligi Kararnamesiyle kurulan banka ve
kuruluglarin, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin ve kamu yararina c¢alisan
derneklerden 6zel gelir kaynaklari ve 0zel imkanlar1 kanunla saglanmis olanlarin
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mensuplarindan da olabilir. Bu bentte bahis konusu temsilci heyeti baskani Disisleri
Bakanlig1 mensuplarindan biri degilse, bu heyette Disisleri Bakanligindan her halde bir
gorevli bulunur. Bu bendde bahis konusu temsilci heyeti ticari bir miizakere icin
gorevlendirilmigse, bu heyetin baskanligimin Ticaret Bakanligi mensuplarindan Dbiri
tarafindan deruhde edilmemis olmasi takdirinde, bu heyette Ticaret Bakanligindan
herhalde bir gérevli bulunur. Bu bendde bahis konusu temsilci heyeti mali konularla da
gorevli ise, bu heyetin baskanliginin Maliye Bakanligi mensuplarindan biri tarafindan
deruhte edilmemis olmasi takdirinde, bu heyette Maliye Bakanligindan her halde bir
gorevli bulunur.

(6) Genel ve katma biitgeli bakanlik, daire ve kuruluslarin, mahalli idarelerin, kamu iktisadi
tesebbiislerinin, 6zel kanunla kurulmus olan bankalarin, kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslarinin ve kamu yararina c¢alisan derneklerden 6zel gelir kaynaklar1 ve 6zel
imkanlar1 kanunla saglanmis olanlarin, yabanci Devlet biyiikelcilik, elgilik,
baskonsolosluk, konsolosluk, fahri baskonsolosluk ve fahri konsolosluklar1 ve sair
misyonlari ile ve milletlerarasi kurullar temsilcilikleri ve misyonlar ile ve bunlara baglh
miisavirlik, ataselik, biiro ve sair mercilerle temaslari, milletleraras1 hukuk kurallarina ve
usullerine uygun olarak yapilir. Bu temaslardan Disisleri Bakanligina bilgi verilir.

Yukaridaki fikrada yazili bakanlik, daire, kurulus, idare, tesebbiis, banka ve derneklerin
dis temaslar i¢in Tiirkiye Cumhuriyetini temsil yetkisine sahip olmaksizin resmi gorevle
veya 1 inci bendde yazili andlagsmalar disinda kalan sozlesmeleri Tiirk Devleti adina
yapmak tizere Tiirkiye disina ¢ikacak mensuplari, Tiirkiye digsina ¢ikmadan 6nce Disisleri
Bakanlig1 ile temas ederler; disardaki gorevleri siiresince en yakin Tiirk Diplomatik
Temsilciligi veya Konsolosluk Heyeti ile irtibatlarin1 muhafaza ederler; ve bu gibi dis
temaslarin cereyani ve sonucu hakkinda Disisleri Bakanligina bilgi verilir.

(7) iktisadi Isbirligi ve Gelisme Teskilat1 (OCDE) nezdindeki Tiirkiye Daimi Delegeligi
ile Ticaret ve Giimriik Tarifeleri Genel Anlasmasina (GATT) iliskin temas ve
miinasebetleri yiiriiten Tiirk Heyeti, Disisleri Bakanligina baglanmislardir. Disisleri
Bakanlig1 disindaki Bakanliklar, yukarida yazili Daimi Temsilciliklere, kendi gorev ve
yetki alanlarina giren hususlarda Disisleri Bakanlig1 kanali ile talimat verebilirler.

Madde 2- Tirkiye Cumbhuriyeti'nin milletleraras: iktisadi miinasebetleriyle veya bu
miinasebetlerin belli alanlariyla ilgili dis temas ve miizakerelerde Hiikiimetin dis politikas1
ve yiriirliikteki kalkinma planina uygun olarak takibi gerekli hedeflerin tespiti konusunda
bakanliklar arast koordinasyon komite veya komiteleri, Cumhurbagkan1 karariyla
kurulabilir. Bu komite veya komiteler, Cumhurbaskani1 karariyla verilebilecek diger
koordinasyon gorevlerini de yerine getirirler. Bu komitede veya komitelerde Bagbakanlik
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Devlet Planlama Teskilati, Disisleri, Maliye ve Ticaret Bakanliklar1 ve Cumhurbagkani
kararinda gosterilebilecek diger Bakanliklarin temsilcileri bulunurlar. Komite veya
komiteler, gerekliyse, diger Bakanliklardan, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasindan ve
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarindan temsilci davet edebilirler.

Madde 3- Disisleri Bakanlig1 memurlar1 disindaki memurlardan Biiytikelgilik, Elgilik veya
Daimi Temsilcilik gorevine atamalar, Disisleri Bakanligi meslek memurlart kadrolarindan
yapilir. Ancak, bu memurlar, mensup olduklar1 Bakanlik, daire, idare, tesebbiis, kurulus
veya kurumdaki biitiin miiktesep haklarin1 muhafaza ederler; sadece, aylik ve kidem
tazminatlarini ve ayliklarina bagh diger istihkaklarin1 yeni gectikleri Disisleri Bakanligi
kadrolarindan alirlar. Bu memurlarin atandiklar1 dig gorevin sona ermesiyle birlikte,
bunlar, mensup olduklar1 bakanlik, daire, idare, tesebbiis, kurulus veya kurumdaki
kadrolarina, dis gorev sirasinda kazandiklar1 haklarla donerler. Cumhurbagkani tarafindan
dis iilkelerde veya uluslararasi kuruluslar nezdinde biiyiikel¢i gibi akredite edilmeksizin,
0zel bir misyonla gorevlendirilenlerin biiyiikel¢ilik unvan1 gérevleri miiddetince devam
eder.

I11-Disisleri Bakanhginin uluslararasi andlasmalarin yapilmasi ve baglayicihik
kazanmasi islemlerine ve andlasmalar sicilinin tutulmasina iliskin cesitli gorevleri
ayrica 9 sayil Milletleraras1 Andlasmalarin Onaylanmasina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Cumhurbaskanh@r Kararnamesi’nin 5. ve 6. maddelerinde
diizenlenmistir.

Madde 5- (1) Milletlerarasi andlagmalarin onaylanmasina veya bunlara katilmaya iliskin
Cumhurbagkan1 kararlar1 ile onaylanmanin veya katilmanin Tiirkiye Biiylik Millet
Meclisince uygun bulunmasi zorunlu olan andlagmalarin Cumhurbagkani tarafindan
Tiirkiye Biiylik Millet Meclisine gonderilmesi kapsamindaki hazirlik ¢alismalart Disisleri
Bakanlig: tarafindan yiiriitiiliir.

(2) Yetki belgesi, onaylama belgesi, onaylama belgesinin alinip verilmesi veya sadece
verilmesi tutanagr ve degisik sekillerdeki andlagmalarin metinleri gibi milletlerarasi
hukukun veya tatbikatin gerektirdigi her tiirlii belgelerin asil veya 6rneklerini hazirlamak,
Tiirkiye Cumhuriyeti adina yapilan andlagmalar1 milletlerarasi kurullarda tescil ettirmek
ve Tiirkiye Cumhuriyeti adina yapilmis veya yapilacak andlagmalarin resmi sicilini tutmak,
Disisleri Bakanliginin gorevidir.

Madde 6- (2) Cumhurbagkani karar1 ile dogrudan onaylanan andlagsmalardan

yayimlanmas1 zorunlu olanlar, yayimlarindan baglayarak iki ay i¢inde Disisleri Bakanlig1
tarafindan Tirkiye Biiyiik Millet Meclisinin bilgisine sunulur.
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Tablo 3- Mevzuat Analizi

Yasal Yiikiimliilik

Disisleri Bakanhigr teskilatt 1 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile
diizenlenmistir. Caligma usulleri ve is siireclerine iliskin diizenlemeler 657 sayili Devlet
Memurlar1t Kanunu, 6004 sayili Disisleri Bakanliginin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda
Kanun, 1173 sayili Milletlerarast Miinasebetlerin Yiriitiilmesi ve Koordinasyonu
Hakkinda Kanun ve ilgili yonetmeliklere dayanmaktadir. Bakanliimiz uluslararasi
iligkilerin yliriitiilmesine iliskin ¢aligmalarinin yan1 sira vatandaslarimiza ve yabancilara
yonelik faaliyetler vyiiriitmekte ve hizmetler sunmaktadir. Yurtdisinda yasayan
vatandaglarin hak ve menfaatlerini korumak ve yasam kalitelerinin yiikseltilmesine
yonelik calismalar yiirlitmek, iilke disindaki vatandaslara ve Tiirkiye Cumhuriyeti
uyruklugunu tasiyan tiizel kisilere destek, yardim ve konsolosluk himayesi saglamak,
tebligat yapmak, yabancilara yonelik vize islemlerini yiiritmek ve vize ita etmek bu
hizmetlerin basinda gelmektedir. Bahsekonu hizmetler esas itibariyle dis
temsilciliklerimizce gergeklestirilmektedir. Bakanligimiz merkez teskilati konsolosluk
biriminde de vatandaslarimiza ve yabancilara hizmet sunulmaktadir. Ayrica diplomatik
pasaport verilmesine iliskin islemler yurtiginde Bakanligimiz ve yurtdisinda dis
temsilciliklerimiz ~ tarafindan  gergeklestirilmektedir. = Bakanligimiz  ve  dis
Temsilciliklerimiz, kamu kurum ve kuruluslarinin, Tiirk sirketlerinin, isadamlarinin ve
meslek kuruluslarmin yurtdisindaki faaliyetlerinde yonlendirilmeleri, bu kisi ve
kuruluslara destek ve kolaylik saglanmasi hususlarinda gérev ve sorumluluk
istlenmektedir. Ayrica, uluslararasi alanda faaliyet gostermek isteyen sivil toplum
kuruluslarimiz da talepleri ¢cer¢evesinde ilgili alanlarda yonlendirilmektedir.

Dayanak

- 1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi

- 4 Sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi

- 9 sayili Cumhurbaskanligr Kararnamesi

- 27 Sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi

- 1173 sayili Milletleraras1 Miinasebetlerin Yiiriitilmesi ve Koordinasyonu HK. Kanun
- 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu

- 6004 sayili Disisleri Bakanliginin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun
- 5682 sayil1 Pasaport Kanunu

- 6458 sayil1 Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu

- 7201 sayil1 Tebligat Kanunu

- 2577 sayili Idari Yargilama Usulii Kanunu

- 5490 sayil1 Niifus Hizmetleri Kanunu

- 1512 sayili Noterlik Kanunu

Tespitler

Mevzuatta yer alan yasal yiikiimliiliikler yerine getirilmektedir. Idarenin yerine getirdigi
hizmetler mevzuata dayanmaktadir.

Ihtiyaclar

Insani yardimlar da dahil olmak iizere iilkemizin dis yardimlar1 ve uluslararasi ekonomik
iliskileri baglaminda ilgili Bakanlik veya kurum ve kuruluslarla gérev tanimlarimizin
benzerliginden veya spesifik gorev tanimlart yapilmamasindan kaynaklanan
koordinasyon problemlerinin ¢oziimiine iliskin mevzuat degisiklikleri ihtiyaci
bulunmaktadir.
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2.2.2. incelemesi Yapilan Mevzuat

Mevzuat analizi kapsaminda asagida yer alan mevzuat incelenmistir.

1. Teskilat Kanunu

1 Sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi

2. Cahsma Usulleri ve Is Siireclerine iliskin Diizenlemeler

4 Sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesi
9 Sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi
27 Sayili  Cumhurbagkanligi Kararnamesi
1173 Sayili  Milletleraras: Miinasebetlerin Yiiriitiilmesi ve Koordinasyonu Hakkinda Kanun
657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu
6004 Sayili Disisleri Bakanliginin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun
5682 Sayili Pasaport Kanunu
6458 Sayili  Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu
7201 Sayili  Tebligat Kanunu
2577 Sayili Idari Yargilama Usulii Kanunu
5490 Sayili Niifus Hizmetleri Kanunu
1512 Sayili  Noterlik Kanunu

3. Diger Kanunlar ve KHK’ler

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
5436 Sayilr Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve KHK Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda KHK
210 Sayili Degerli Kagitlar Kanunu
488 Sayili Damga Vergisi Kanunu
492 Sayili Harglar Kanunu
2886 Sayili  Devlet ihale Kanunu
4734 Sayilh  Kamu fhale Kanunu
4735 Sayili  Kamu Thale Sézlesmeleri Kanunu
Ozel Gelir ve Ozel Odeneklerin Diizenlenmesi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
5217 Sayih Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

6183 Sayili Amme Alacaklarmin Tahsili Usulii Hakkinda Kanun
6245 Sayili Harcirah Kanunu

4. Yonetmelikler / Usul ve Esaslar

9813 Sayili I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar
9913 Sayili  On Odeme Usul ve Esaslart Hakkinda Y &netmelik
10027 Sayilh Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlart Hakkinda Y &netmelik
10205 Sayih Kamu Idarelerinin Kesin Hesaplarinin Diizenlenmesine iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Y 6netmelik
11058 Sayili Kamu Zararlarinin Tahsiline iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y &netmelik
11545 Sayili  Tasmur Mal Yonetmeligi
12241 Sayih  Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda Y énetmelik
24413 S Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
ayili ! .
Yonetmelik
2004/8030 Sayilh BKK. Yiiriirliige Konulan "idarelerin Yabanci Ulkelerdeki Kuruluslarinin Mal ve
Hizmet Alimlari ile Yapim islerine iliskin Esaslar"
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2.3. UST POLITIKA BELGELERI ANALIZI

Bakanligimizin 2019-2023 yillarim1 kapsayan Stratejik Planinin hazirlanmasi faaliyetleri
kapsaminda asagida listelenen {ist politika belgeleri incelenmistir.

Tablo 4- Ust Politika Belgeleri Analizi (1/3)

Ust Politika
Belgesi

flgili Boliim/Referans Verilen Gorevler/ihtiyaclar

236.5. Afrika acgilimi gergevesinde Afrika tlkeleri ile
olan diplomatik, ekonomik, ticari ve kiiltiirel iligkiler
daha da giiclendirilecek; tilkemiz ile bdlge iilkeleri
arasinda dis ticaret hacmi artirilacaktir.

2.1.3. Odemeler Dengesi

820.1. Tirkiye’nin uluslararasi insani yardimlarinin
etkinligini artirmak {izere mevzuat diizenlemesi
yapilacaktir.

820.3. Kalkinma ve insani yardim politikalart ve
uygulamalari arasindaki kurumsal esgiidiim artirtlacaktir.

821.2. Uluslararast  kuruluslar, yabanci yardim
kuruluslari, yabanci diplomatik misyonlar ve uluslararasi
STK’lar gibi kalkinma igbirligi alanindaki tiim aktorlerin
Tiirkiye’de ydriittikleri faaliyetlerin iilkemizin ulusal
politikalartyla uyumuna iligkin isbirligi mekanizmasi
olugturulacaktir.

259 6.1. Uluslararas: 822.1. U.lken.lizir} yur.t d1§1 misyonla.rlnda ih.ti.yag duyulan
personelin nicelik, nitelik ve asgari yeterlilik agisindan
tespiti  yapilacak; ihtiyaglar ¢ergevesinde kamu
personelinin ve kamu dist insan kaynaginin yurt disi
misyonlarda gérevlendirilmesini kolaylastiracak ve cazip
hale getirecek mevzuat altyapist olusturulacaktir.

On Birinci Kalkinma 822.2. Kamu kurumlarmin dis iliskiler birimlerinde

Plam caligan personelin yabanci dil, lilke uzmanhgi, diplomasi

(2019-2023) ve miizakere becerileri gibi yetkinlikleri gelistirilecek, bu
birimlerin idari ve teknik kapasitesi gii¢lendirilecektir.

Isbirligi i¢in Ulusal Kapasite

824.1. Uluslararas1 kalkinma isbirligi alaninda yiiksek
lisans programlari olusturulacak, bu alandaki akademik
calismalarin c¢esitlendirilmesi saglanacak ve diislince
kuruluslarinin faaliyetleri desteklenecektir.

827.3. 1IT nin kapsamli reformuna ydnelik tesvik edici
cabalar siirdiriilecektir.

829.4. Ulkemizin KEI ve D-8 kapsaminda yiiriitiilen
faaliyetlerden azami fayda elde etmesi amaciyla
stratejiler gelistirilecektir.

831.1. Turk Konseyi ve Tiirksoy gibi hiikiimetlerarasi
kuruluslarin  igbirligi c¢abalarina saglanan katkilar
) artirilarak siirdiiriilecektir.

2.5.2.6.2. Bolgesel Isbirlikleri | 831.1. Tiirk Konseyi ve Tiirksoy gibi hiikiimetlerarasi
kuruluslarin  igbirligi c¢abalarina saglanan katkilar
artirilarak siirdiiriilecektir.

832.1. Tiirkiye-Afrika Ortakligt Uciincii  Zirvesi
gerceklestirilerek alinan kararlarin takibi yOniindeki
cabalar artirilacaktir.

832.2. BM Latin Amerika ve Karayipler Ekonomik
Komisyonu basta olmak iizere bolgesel mekanizmalar
igbirligini artirmaya ydnelik olarak kullanilacaktir.
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Tablo 4- Ust Politika Belgeleri Analizi (2/3)

Ust Politika

: flgili Boliim/Referans
Belgesi

Verilen Gorevler/ihtiyaclar

2.5.2.6.2. Bolgesel Isbirlikleri

On Birinci Kalkinma
Plam1
(2019-2023)

832.3. BM Asya Pasifik Ekonomik ve Sosyal
Komisyonunda, 6zellikle karar mekanizmalarinda etkili
olmaya yonelik ¢abalarimiz artirilacaktir.

833.1. AB miiktesebatina uyum siireci goz Oniine
almarak AB’ye Katilim i¢in Ulusal Eylem Plam
giincellenecektir.

833.2. Tirkiye-AB Zirvelerinde varilan anlasma
uyarinca, Yiksek Diizeyli Siyasi Diyalog basta olmak
iizere  kritik  tematik  konularda  isbirliginin
giiclendirilmesi, Vize Serbestisi Diyalogu siirecinin
hizlandirilmasi, go¢ yonetiminde yiik paylagimi, Giimriik
Birligi’'nin  gilincellenmesi  gibi  6nemli alanlarda
caligmalar siirdiiriilecektir.

834.1. insan haklariyla ilgili uluslararas1 mekanizmalarin

giindemindeki  konular takip edilerek yiiriitiilen
calismalar izlenecek, bu galismalara iilkemizin ulusal
politikasi, hak ve ¢ikarlar1 gergevesinde katki
saglanacaktir.

2.5.2.6.3. Tiirkiye nin Kiiresel
Kalkinma Giindemine
Katkismin ve
Gortniirligiiniin Artirtlmasi

836.1. Gelismekte olan iilkelerin kalkinma sorunlarinin
basta BM, G20 ve OECD olmak iizere uluslararasi
platformlarin giindemine alinmasina yonelik ¢alismalar
yogunlastirilacaktir.

836.2. Ozellikle kalkinma alaninda faaliyet gdsteren BM
kuruluglarinin ~ bdlgesel  ofislerine  ev  sahipligi
yapilabilmesi amacina doniik uluslararasi girisimler
yogunlagtirtlacak ve hukuki altyapmin tesisine iliskin
stiregler kolaylastirtlacaktir.

2.5.2.6.3. Tiirkiye’nin Kiiresel
Kalkinma Giindemine
Katkisiin ve
Goriiniirligliniin Artirillmasi

836.4. EAGU statiisiinden mezun olan iilkelerin karsi
karstya oldugu sorunlarin, Istanbul Eylem Plan
kapsaminda giindemde tutulmasma yonelik c¢abalar
desteklenecektir.

836.5. BM ve diger uluslararasi kuruluslar nezdinde
Islam diinyasinin Kudiis gibi ortak meselelerinin takibine
devam edilecektir.

Tedbir 431. Uluslararasi
iliskileri ~ koordine  eden
birimlerdeki insan kaynagi;
bolge uzmanligi, yaygin
yabanct  dil, yerel dil
okuryazarligi, diplomatik
iletisim, miizakere teknikleri
ve saha tecriibesi acisindan
gliclendirilecektir.

2019 Yih
Cumhurbaskanhgi
Yillik Program

Kalkinma igbirligi alaninda ¢alisan merkezi kurumlar ve
yurtdist teskilatlariin idari ve teknik kapasitesi
gii¢lendirilecek; izleme, degerlendirme ve koordinasyon
etkinlestirilecektir. (Kalkinma Plan1 p. 1079)

Tedbir 441. Ulkemizin EIT
Kiltir Enstitiisine {iyelik
siireci tamamlanacaktir.

EiT'in daha etkin bir isbirligi  platformuna
doniigtiirilmesi  i¢in  ¢aligmalar  yogunlastirilacak,
oncelikli alanlarda sonug¢ odakli program ve projelerin
yuriitilmesi i¢in gerekli altyapmin olusturulmasina
onciiliik edilecektir. (Kalkinma Plan1 p. 1105)
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Tablo 4- Ust Politika Belgeleri Analizi (3/3)

BM ve diger cok tarafh

kalkinma isbirligi kuru-
luslariyla yapilan
igbirlikleri  gelistirilerek
uluslararasi kalkinma

calismalarma etkin katilim
saglanacaktir.

Uségglelgka flgili Boliim/Referans Verilen Gorevler/ihtiyaclar

Tedbir 443. Tirkiye'nin | Tirkiye'nin uluslararasi  kuruluslardaki —etkinligi

uluslararasi kuruluslardaki | arttirilacaktir. Bu amagla uluslararasi merkezlerdeki

etkinligi ve uluslararasi | Tlirk misyonlariin uzman kadrolar: giiglendirilecek,

kuruluslarda gorev yapan | uluslararast kuruluglarda gorevli vatandaslarimizin

vatandaslarimizin sayisi sayisinin arttirilmast yoniindeki girisimler

2019 Yili artt1r1!acakt1r. hizlandirilacaktir. (Kalkinma Plani p. 1119)
< | Tedbir 444,  Ulusal
Cumhurbaskanhg: | . . -

ST iy oncelikler dogrultusunda

Uluslararast etkinligi yiiksek ve kalkinma isbirligi
konusunda uzman kuruluslarin bélgesel ofislerini
tilkemizde ac¢masini tesvik edecek daha yogun
girisimlerde bulunulacaktir. (Kalkinma Plan1 p. 1120)

Yeni Ekonomi
Program
(2019-2021)

Politika ve tedbirler

Kusak ve yol girisimi ¢er¢evesinde Cin ile ikili ticari ve
ekonomik iligkiler geligtirilecektir.

Afrika pazar stratejisi olugturulacaktir.

2023 Tiirkiye
Ihracat Stratejisi
ve
Eylem Plam

9. Stratejik Hedef -

Dogru bilgi ve pazar | Eylem 38- Yurtdisinda Tiirk is ¢cevreleri ve diasporasi
istihbaratina hizli erisimin | ile iletisimin etkinligi arttirilacaktir.

temin edilmesi.

13. Stratejik Hedef - ikili

ve  ¢oklu uluslararasi| Eylem 54- Serbest ticaret anlasmasi ve tercihli ticaret
ticaret isbirliklerinin | anlagmasi yapilan {ilke sayisi arttirilacaktir.
giiglendirilmesi serbest | Eylem 56- Uluslararas1 organizasyonlarda tilkemiz

ticaret anlasmasi ve tercihli
ticaret anlasmasi.

daha etkin temsil edilecektir.

Ulusal E-Devlet
Stratejisi ve Eylem

Plam
(2016-2019)

Hedef 2.1. Ortak BT
altyapilar1 gelistirilecektir.

Eylem 2.1.2. Elektronik veri ve belge paylasim
altyapilarinin olusturulmasi.

Hedef 3.1. Kurumsal
bilginin oncelikli ve etkin
olarak elektronik ortamdan
sunulmasi saglanacaktir.

Eylem 3.1.2. Kamu bilgilendirme ve tanitim

sitelerinin tekrar yapilandirilmasi.

AB Entegre Cevre
Uyum Stratejisi
(2007-2023)

Ek-2 Cevre ile ilgili kurum
ve kuruluglar

1173 sayili milletleraras1 miinasebetlerin yiiriitiilmesi

ve koordinasyonu hakkindaki kanun uyarinca yabanci
devletlerle ve uluslararast kuruluslarla, bunlarin
temsilcilikleri  ve temsilcileri ile temas ve
miizakereleri Disigleri Bakanligy, ilgili Bakanliklarla
isbirligi yapmak suretiyle yiiriitmekte ve uluslararasi
antlasmalar da yine diger Bakanliklarla isbirligi
dahilinde Disigleri Bakanliginca yapilmaktadir.
Disisleri Bakanligmin ¢evre ve sinir asan sular
konularinda izlenecek dis politikanin; diger ilgili
Bakanlik, kurum ve kuruluglar ile esgiidiim halinde
belirlenmesinde ve uluslararasi ve bolgesel orgiitlerde
savunulmasinda Ustlendigi gorev ve sorumluluklari
mevcuttur.
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2.4. FAALIYET ALANLARI iLE URUN VE HIZMETLERIN BELIRLENMESI

Mevzuat analizi sonucunda Bakanligimiz gorev alanina giren faaliyetler belirlenmis ve

Faaliyet Alan1 ile Uriin/Hizmet Listesi tablosunda gdsterilmistir.

MERKEZ TESKILATI
Tablo 5- Faaliyet Alami-Uriin Hizmetler Tablosu (1/5)

Faaliyet Alam Uriin /Hizmetler
* Cografi gorev alanlarindaki tilkelerle ikili diizeydeki siyasi iligkiler ile
bolgesel nitelikli siyasi orgiitlerle iliskileri ve isbirligi icin gerekli
calismalar1 yapmak, koordine etmek ve yiiriitmek,
* Yabanci iilkelerle siyasi ve ekonomik iligkileri yiiriitmek,
* Ulkelerle iliskileri ve isbirligini gelistirmek,

ikili Siyasi * Sorunlara iligskin gelismeleri izlemek, gerekli politika ve hareket
Islerin tarzlariin belirlenmesi i¢in gerekli ¢alismalar1 yapmak.

Yiiriitillmesi | *Tirkiye'ye komsu iilke veya bolgelerle ekonomik ve ticari iliskilerin
gelistirilmesi icin gerekli olan ¢alisma ve faaliyetleri, ilgili kurum ve
kuruluslarla isbirligi igerisinde yiirtitmek,

*Tiirkiye’ye komsu iilkeler disindaki diger iilkelerle ikili diizeydeki
ekonomik ve ticari iligkilerin gelistirilmesi i¢in gerekli olan ¢alisma ve
faaliyetleri, ilgili kurum ve kuruluslarla igbirligi icerisinde ytiriitmek.
*Kuzey Atlantik Antlasmas1 Orgiitii (NATO) ve Avrupa Giivenlik ve
Isbirligi Teskilati (AGIT) ile iliskileri yiiriitmek, bu &rgiitlerin

Uluslararas giindemindeki kon'uliar’l takip etmek ve bu 6rg1'j't1e'r n'ez'dinde Tiirkiyetnin
Giivenlik hak ve Qliarlarlm ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmak suretiyle
. e savunmak,

% Yi{ili:trii:lll;lesi *Avrupa-Atlantik giivenligi, bu c¢ergevedeki savunma iliskileri,
_ silahlarin kontrolii ve silahsizlanma, NATO altyap1 ve lojistik konular1
E ile sivil olaganiistii hal planlamasi konularinda faaliyetlerde bulunmak
= ve koordinasyonu saglamak.
E Cok Tarafl: *Birlesm.is M.ille.:tle.r, Avrupa Konseyi ve diger ulu.slarar.am siyasi
P Siyasi fglerin 6rg}'itl€r ile iliskileri yl'iriitmek,_ bu 6rgii?ler1n' giindemindeki kon}lla_q
z Yiiriitiilmesi takip etmek ve bu orgiitler nezdinde Tiirkiye'nin hak ve ¢ikarlarimni ilgili
< kurum ve kuruluslarla igbirligi yapmak suretiyle savunmak.
< Kiiresel ve * Cevre, insan haklari, gog, iltica, insan ticareti ve insani yardimlar ile
insani kﬁrgsel boy}lt' tgslyan diger konularda politika ve hare1'<et[ tarzlarln%n
Konularm beh_rlenme51 1¢in gerekh_ g:_a_llsmalarl yapmak ve tatblklne' yonelik

Yiiriitiilmesi faaliyetlerde bulunmak, ilgili kurum ve kuruluslarla koordinasyonu
saglamak.

Dis Politika *Dis politikamizi ilgilendiren bdlgesel ve uluslararasi konulara iliskin

e > | olarak analiz, planlama, ©ngorii, programlama ve esgiidiim
Esgiidiim calismalarina katkida bulunmak,
islerinin *Uluslararast  kuruluslar biinyesindeki arabuluculuk, c¢atigmalarin

Yiiriitiilmesi onlenmesi ve kriz yonetimi caligmalarim ve bu kapsamdaki diger
projeleri yiiriitmek.

AT T *[kili ve ¢ok tarafli giivenlik isbirliginin.t'esigi ve yi?rﬁtﬁ!mesinin yani
Giivenlik sira uluslararasi boyutu bulunap veya dis iliskileri 11g¥1end1ren terérlz.m,
et uyu§turucu kagak¢iligr ve diger 6rgﬁtlﬁ suglar ile tilke .al.ey.hu.l?

Yiiriitiilmesi faaliyetlerle miicadele konularmi takip etmek, bu gorevlerini ilgili
kurum ve kuruluslar ile isbirligi yapmak suretiyle yerine getirmek.
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Tablo 5- Faaliyet Alami-Uriin Hizmetler Tablosu (2/5)

Faaliyet Alani

Uriin /Hizmetler

A. ANA HiZMETL ER

Uluslararasi
Hukuk islerinin
Yiiriitiilmesi

*Uluslararast hukukun ve uluslararasi hukuk igtihadinin gelisimine
yonelik siiregleri takip etmek, bu siireglere istirak edilmesini ve katkida
bulunulmasini saglamak.

Andlasmalarin
Yiiriitiilmesi

*Diger devletlerle ve uluslararasi kuruluslarla akdedilecek andlagmalara
iliskin temas, miizakere, yetki belgesi, imza, onay ve tescil siireglerini
ilgili kamu kurum ve kuruluslar ile igbirligi i¢inde yiiriitmek,
*Andlagma taslaklarinin mevzuata uygunlugunu incelemek, goriis
bildirmek, onay ve yirlrlik silirecini takip etmek, taraf olunan
andlagmalar1 veya tescil edilmis kopyalarini muhafaza etmek ve
sicillerini tutmak,

*Taraf olunan andlagmalar konusunda Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi
Disigleri  Komisyonu ile  Cumhurbaskanint  diizenli  olarak
bilgilendirmek.

Cok Tarafh
Ekonomik
Islerinin
Yiiriitiilmesi

* Diinya Ticaret Orgiitii, Birlesmis Milletler sistemi i¢indeki ekonomik
ve sosyal kuruluslar ile diger uluslararasi ve bdlgesel nitelikli ekonomi,
ticaret, ¢evre ve benzeri alanlarda faaliyet gosteren kuruluslar ile
iligkileri, ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmak suretiyle
yiriitmek, bu orgiitlerin giindemindeki konular1 takip etmek ve bu
orgiitler nezdinde tilkenin hak ve ¢ikarlarinin savunulmasinit saglamak,
* Dus iligkiler ile baglantisi olan enerji ile bolgesel ve sinir agan sular
konularindaki politika ve hareket tarzlarmin olusturulmasit ve
uygulanmasi ger¢evesinde icra edilecek calisma ve faaliyetlerde, ilgili
kurum ve kuruluslar ile isbirligi yapmak suretiyle yer almak ve gerekli
koordinasyonu saglamak.

Enerji ve Cevre
Islerinin
Yiiriitiilmesi

*Enerji, su, ulagtirma, ¢evre ve iklim degisikligi konularinda ikili ve ¢ok
tarafli platformlarda {ilkemizin ¢ikarlarinin korunmasi; etkinliginin ve
gOrliniirliigiiniin ~ arttirllmast; uluslararast ve bolgesel orgiitlerle
iliskilerinin gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar yapmak ve bu alanlarda
tertiplenen uluslararasi toplanti ve konferanslara istirak etmek;
*Tiirkiye’nin enerji, su, ulastirma ve ¢evre stratejisini ve bu konularda
ki diplomasisini ilgili kurumlarla esgiidim i¢inde yiiriitmek ve
gelistirmek;

*Enerji, su, ulastirma ve g¢evre konularmdaki bilimsel ¢alismalara
ilkemizin katilimini giiclendirmek;

*Enerji, su, ulastirma ve g¢evre konularina yonelik protokol ve
sozlesmeleri miizakere etmek ve imza siireclerini takip etmek.

Protokol
Islerinin
Yiiriitiilmesi

* Digisleri protokoliinii diizenlemek ve uygulamak, devlet protokoliinii
uygulamak, iilkedeki yabanct misyonlarin diplomatik islemlerini,
yurtdisindaki Tirk misyonlar1 ile {ilkedeki yabanci misyonlarin
giivenlikle ilgili i ve islemlerini, diplomatik pasaport islemlerini,
misyon seflerinin atama belgeleri ile yabanci konsoloslarin buyrultu
belgelerinin hazirlanmasi iglemlerini yiiriitmek.

Enformasyon
Islerinin
Yiiriitiilmesi

* Bakanlik sozciiligii yapmak, Bakanligin yerli ve yabanct medya
kuruluslart ve medya mensuplar1 ile iliskilerini yiiriitmek, basin
toplantilarinin  ve Bakanlik aciklamalarinin  yapilmas1 goérevlerini
yiriitmek, dis politika alaninda medya aracihigiyla yerli ve yabanci
kamuoyu ile iletisimi saglamak,

* Kamu diplomasisi alanindaki faaliyetlerin planlanmasi ve icra
edilmesinde ilgili kurum ve kuruluslar ile isbirligi iginde hareket etmek
ve 9/10/2003 tarihli ve 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu
cergevesinde Bakanlik i¢i koordinasyonu saglamak.
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Tablo 5- Faaliyet Alami-Uriin Hizmetler Tablosu (3/5)

Faaliyet Alani

Uriin /Hizmetler

A. ANA HiZMET LER

Yurtdist
Tanitim ve
Kiiltiirel
islerinin
Yiiriitiilmesi

* Tlgili kurum ve kuruluslar ile isbirligi yapmak suretiyle; kiiltiir, egitim,
bilim, spor ve benzeri alanlarinda diger iilke ve uluslararast kuruluglarla
ikili ve ¢ok tarafli iligkileri ve isbirligini yiirtitmek,

* Tirkiye'nin yurtdisindaki tanitimina yonelik proje ve faaliyetlerin
yiiriitiilmesini ve koordinasyonunu saglamak.

Hukuk
Hizmetlerinin
Yiiriitiillmesi

*26/9/2011 tarihli ve 659 sayili Kanun Hikkmiinde Kararname
hiikiimlerine gore hukuk birimlerine verilen gorevleri yapmak.

Konsolosluk
Islerinin
Yiiriitiilmesi

*Konsolosluk iligkilerini ve buna dair goriismeleri yiritmek ve
koordinasyonu saglamak,

*Konsolosluk hizmetleri, vize, yurtdisinda yasayan vatandaglar ve
yurtdiginda yasayan Tirk toplumu ile dis iliskileri ilgilendiren emlak
konularindaki ¢alisma ve faaliyetleri, ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi
yapmak suretiyle yliriitmek.

B. YONETIM HiZMETLERI

Personel
Islerinin
Yiiriitiilmesi

*Bakanligin personel politikast ve planlamasiyla ilgili c¢alismalar
yirlitmek, personel yonetiminin gelistirilmesine yonelik Onerilerde
bulunmak ve bu kapsamda alinan kararlar1 uygulamak,

*Kurumsal gelisim faaliyetlerini koordine etmek ve yiiriitmek,

*Bakanlik personelinin atama, 6zliik ve emeklilik islemlerini planlamak
ve yiriitmek,

*Bakanlik personelinin ve ailelerinin yurtdiginda saglik hizmetlerinden
yararlanmalarina iligkin islemleri yiirtitmek, Bakanlik Komisyonunun
raportorligiini yapmak.

Destek
Hizmetleri
Islerinin
Yiiriitiilmesi

*Merkez ve yurtdist teskilatinda kullanilmak iizere gerekli arag, gereg ve
malzemenin temini ile ilgili hizmetleri yiiriitmek,

*Merkez ve yurtdisi teskilatinda ihtiya¢ duyulan arazinin ve binalarin
kiralanmas1 ve satin alinmasi ile bina insasi ve biiyiik onarimlartyla ilgili
isleri yliriitmek,

*Bina ve yerleske yonetimi, giivenligi, temizligi, aydinlatmasi, 1sitmasi,
bakimi, onarimi ile tasima hizmetlerini yiiriitmek, kargolarin sevkiyatini
saglamak,

*Yurticindeki ve yurtdisindaki lojmanlar ile sosyal tesislerin kurulmasi,
yonetimi ve bakimu ile ilgili hizmetleri yiiriitmek.

Bilgi islem
Islerinin
Yiiriitiilmesi

*Merkez ile yurtdisi teskilati arasindaki haberlesmeyi yiiriitmek, gelen ve
giden haberlesme evrakinin kayit, tasnif ve dagitimini saglamak, bilisim
ve haberlesme ihtiyaclar1 ile baglantili yazilimlar1 temin etmek,
olusturmak ve gelistirmek,

*Merkez ve yurtdisi teskilatinda mevcut bilisim altyapisinin kurulumu,
bakimi, ikmali, gelistirilmesi ve gilincellenmesi ile ilgili isleri yiiriitmek,
haberlesme giivenligini saglamak ve bu konularda gorev {istlenen
personelin bilgi teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak diizenli
sekilde hizmet i¢i egitim almalarini saglamak,

*Merkez ile yurtdist teskilati arasinda mevcut haberlesme sistemi
iizerinden yapilmasi uygun goriilmeyen yazismalar1 periyodik kuryeler
gondermek suretiyle ulastirmak, diplomatik c¢anta ve kargolarin
sevkiyatini saglamak ve bunlara dair yazigmalari yiiriitmek.
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Tablo 5- Faaliyet Alami-Uriin Hizmetler Tablosu (4/5)

Faaliyet Alani

Uriin /Hizmetler

-

C. DIGER HiZMETLER

Diplomasi
Akademisi
islerinin
Yiiriitiilmesi

* Tirkiye Cumbhuriyeti’nin dis iligkilerinin, Tirk dis politikasinin ve
konsolosluk hizmetlerinin yiiriitiilmesinde gorev alan Bakanlik mensuplarinin
temel ve hazirlayici egitimleri ve stajlart ile Bakanligin ihtiyaglarina goére
tespit edilen diger hizmet i¢i egitim faaliyetlerini planlamak ve icra etmek,
*Bakanlik mensuplarinin yurtiginde ve yurtdisindaki egitim programlarina,
yabanct dil ve mesleki egitim amacgli kurslara, seminerlere ve benzeri
etkinliklere katilimlari ile diplomasi ve konsolosluk alaninda diger iilkelerle
gerceklestirilen egitim isbirligi faaliyetlerini, ilgili Bakanlik birimleri ve
gerekli goriilmesi halinde diger kamu kurum ve kuruluglartyla esgiidimde
bulunmak suretiyle planlamak ve yiiriitmek,

* Diger kamu idarelerinin yurtdisina siirekli gérevle atanan memurlari ile bu
idarelerin dis iligkilerle baglantili birimlerinde gorevli memurlar i¢in egitim
programlari planlamak ve yiirtitmek.

Diplomatik
Arsiv
Islerinin
Yiiriitiilmesi

*Bakanlik arsivini muhafaza etmek, arsiv sistemini yonetmek ve gelistirmek,
*Diger devletlerle ve uluslararast kuruluslarla akdedilen andlagmalarin
tasnifini ve muhafazasini gerceklestirmek,

*QGizli igerikli belgelerin belli siireler sonunda arastirmacilarin istifadesine
acilmasina yonelik olarak gizliligi kaldirma komisyonlar1 olusturmak ve
bunlarin faaliyetlerini diizenlemek.

Terciime
Islerinin
Yiiriitiilmesi

*Yabanci devletler ve uluslararasi kuruluglar ile akdedilen andlagmalar basta
olmak tizere, dig politikanin yiiriitiilmesi g¢er¢evesinde Bakanlik¢a ihtiyac
duyulan belge ve metinlerin terclime edilmesini veya yapilmis olan
terctimelerin gdzden gecirilmesini saglamak

Ozel Kalem
Miidiirligii
Faaliyetleri

*Bakan ve Bakan Yardimecilari ile Bakanlik birimleri arasinda koordinasyon
ve karsilikli bilgi akisint siiratle saglamak.

Dis Politika
Danisma
Kurulu
Faaliyetleri

* Tiirkiye Cumhuriyeti’nin dig politikasinin olusturulmasi, yonlendirilmesi ve
uygulanmasi hakkinda degerlendirmeler yapmak ve goriis bildirmek.

Teftis Kurulu
Baskanhg
Faaliyetleri

*Bakanlik merkez ve yurtdist teskilatinin her tiirlii faaliyet ve iglemlerini,
Bakan adma incelemek, denetlemek ve gerekli goriilmesi halinde
sorusturmak,

*Bakanlik teskilatini olusturan birimlerin isleyisini mevcut gérev tanimlari ve
verimlilik esaslar1 temelinde Bakan talimatiyla gézden gegirip tavsiyelerde
bulunmak.

Strateji
Gelistirme
Baskanhg
Faaliyetleri

*10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu,
22/12/2005 tarihli ve 5436 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ile
Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanunun 15 inci maddesi, Cumhurbaskanligi kararnameleri ve
diger mevzuatla strateji gelistirme ve mali hizmetler birimlerine verilen
gorevleri yapmak,

Stratejik
Arastirmalar
Merkezi
Faaliyetleri

*Tiurk dis politikasi, uluslararasi iliskiler ve bolgesel konular hakkinda
bilimsel arastirma, inceleme ve analizler yapmak ve bagimsiz kaynaklarca
olusturulan analizleri Bakanlign ilgili birimlerinin kullanimina sunmak.
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YURTDISI TESKILATI

Tablo 5- Faaliyet Alam-Uriin Hizmetler Tablosu (5/5)

Faaliyet Alam

Uriin /Hizmetler

AA. Biiyiikelciliklerin
Faaliyetleri

*Kurulduklart ve akredite edildikleri devlet nezdinde Tiirkiye
Cumhuriyeti’ni  temsil  etmek,  Tirkiye = Cumhuriyeti’nin,
vatandaslarinin ve uyruklugunu tasryan tiizel kisilerin hak ve
menfaatlerini korumak,

*Kurulduklar1 ve akredite edildikleri devletlerin hiikiimetleri ve ilgili
kuruluslart ile gerekli temas ve miizakereleri yiiriitmek,

*Tiirkiye Cumhuriyeti ile nezdinde bulunduklart ve akredite edildikleri
devlet arasinda dostluk iliskileri kurulmasi ve siyasi, askeri, ekonomik,
kiiltiirel, bilimsel ve diger alanlardaki iliskilerin ve isbirliginin
gelistirilmesi i¢in ¢aligmak,

*Nezdinde bulunduklar1 ve akredite edildikleri iilkelerdeki gelismeleri
takip etmek, gorevleriyle ilgili bilgi ve degerlendirmeleri merkez ve
yurtdist teskilatindaki ilgili birimlere iletmek.

AB. Daimi Temsilciliklerin
Faaliyetleri

*Bulunduklar1 uluslararast kurulus nezdinde Tiirkiye Cumhuriyeti’ni
temsil etmek, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin menfaatlerini korumak ve
gelistirmek,

*Nezdinde bulunduklari uluslararasi kurulusla veya bu kurulusta icra
edilen toplantilar gergevesinde ilgili muhataplarla gerekli temas ve
miizakereleri yiiriitmek,

*Nezdinde bulunduklart uluslararast kurulusa ve bu kurulusun
faaliyetlerine iligkin geligsmeleri takip etmek, bilgi ve degerlendirmeleri
merkez ve yurtdisi teskilatindaki ilgili birimlere iletmek,

*Nezdinde bulunduklart uluslararast kurulus ile Tiirkiye Cumhuriyeti
arasindaki iligkileri ve igbirligini gelistirmek i¢in faaliyette bulunmak.

AC. Baskonsolosluk
Faaliyetleri

*Gorev gevreleri dahilinde, Tirkiye Cumhuriyeti’nin menfaatlerini
korumak ve gelistirmek, Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandaslarma ve
uyruklugunu tastyan tlizel kisilere yonelik konsolosluk islemlerini
yiiriitmek ve konsolosluk himayesi saglamak.

*Yabancilara yonelik vize islemlerini yiiriitmek ve vize ita etmek.
*1963 tarihli Konsolosluk iliskileri Hakkinda Viyana Sézlesmesinde
sayilan diger gorevleri ifa etmek.

AD. Biiyiikelg¢ilikler
Biinyesindeki Konsolosluk
Subelerinin Faaliyetleri

*Biiytikel¢iligin bulundugu ve akredite edildigi iilke genelinde ya da bu
ilkedeki belli bir gorev cevresi dahilinde, Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandaslarina ve uyruklugunu tasiyan tiizel kisilere yonelik
konsolosluk islemlerini yiiriitmek ve konsolosluk himayesi saglamak,
*Yabancilara yonelik vize iglemlerini ylriitmek ve vize ita etmek,
#1963 tarihli Konsolosluk Tliskileri Hakkinda Viyana Sozlesmesinde
sayilan diger gorevleri ifa etmek.

AE. Biiyiikelgiliklere
Bagh Olarak Kurulan
Fahri Baskonsolosluk ve
Fahri Konsolosluklarin
Faaliyetleri

*Tlirkiye Cumbhuriyeti’nin menfaatlerini korumak, gelistirmek ve
tanitimina katkida bulunmak,

*Tirkiye Cumhuriyeti vatandaglarima ve uyruklugunu tasiyan tiizel
kisilere yonelik konsolosluk himayesi saglamak,

*(Ozel olarak yetkilendirildigi takdirde, konsolosluk islemleri yapmak,
*Biiytikelcilik tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirmek.
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2.5. PAYDAS ANALIZI

Bakanligimizin 2019-2023 doénemini kapsayan Stratejik Planini hazirlik ¢aligmalar
baglaminda yapilan paydas analizi, i¢ paydas ve dis paydas analizi olarak iki boliim halinde
ele alinmastir.

Bakanligimizin merkez ve yurtdisi teskilati personeli i¢ paydas, Bakanligimizin faaliyet ve
hizmetleriyle ilgili olan kamu kurum ve kuruluslar ise dis paydas olarak belirlenmistir.

I¢ ve dis paydaslara anket uygulanmistir. Boylelikle paydaslardan gelen goriis ve dneriler
degerlendirilerek Stratejik Plan katilimei bir yaklagimla hazirlanmistir.

Paydaslar tespit edilirken, Bakanligimizin faaliyet ve hizmetleriyle ilgili olanlar, bunlar
yonlendirenler, kullananlar, bunlardan etkilenenler ve bunlari etkileyenler belirlenmistir.
Belirlenen paydaslarin Bakanligimizin hangi faaliyet ve hizmetlerinden yararlandiklari
tespit edilmistir.

2.5.1. i¢c Paydas Analizi

Bakanligimiz 2019-2023 Stratejik Planinin yurtdis1 ve merkez teskilatimizda gorevli tim
personelin goriis ve Onerileri alinmak suretiyle katilimer bir anlayis ile hazirlanmasina
azami Olclide 6zen gosterilmistir. Bu amagla, yurtdisi ve merkez teskilatinda bulunan
Bakanligimiz mensuplarina i¢ paydas anketi uygulanmistir.

a) i¢ Paydas Anketi Uygulamasi

Bakanligimiz yurtdis1 ve merkez teskilatinda gorevli yonetici ve calisanlardan olusan
personele 13 -17 Eyliil 2018 tarihleri arasinda Bakanligimiz DisNet internet sayfasinda i¢
paydas anketi uygulanmstir.

I¢ paydas anketi ile Bakanligimiz calisanlarinin calisma kosullarma iliskin memnuniyeti
ile kurum hakkindaki goriisleri ve ileriye dontik beklentileri tespit edilmeye c¢alisilmis ve
onerileri alinmustir.

b) ic Paydas / Merkez Teskilat1 Personelinin Goriis ve Onerileri

Bakanligimizin, merkez teskilatinda 2022 personel ve dis teskilatinda 4151 personel olmak

tizere toplam 6173 personeli bulunmaktadir (30 Eyliil 2018 itibariyle). Diizenlenen ankete
her seviyede toplam 2139 personel katilmstir.
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Gergeklestirilen anket sonuglarinin degerlendirilmesi 1s181nda;

v" Bakanlhigimizdan memnun olunan ilk 3 faktoriin arasinda kurum kiiltiirii, is tatmini
ve igbirligi ile takim ruhu olgusunun oldugu,

v" Personelimizin biiyiik bir ¢ogunlugunun yaptiklar igin kisisel gelisimlerine katki
sagladigim diistindiikleri,

v Fiziki ¢alisma kosullarini kismen yeterli bulduklari,

v" Personele saglanan sosyal haklarin (ulasim, saglik, yemek gibi) kismen yeterli
oldugu,

v' Bilgi-islem hizmetlerini (teknolojik altyapi ve bilgisayar donanimi) yeterli
bulduklari,

v" Gorev yaptiklari birimden memnun olduklari,

v Calisanlar arasindaki isbirligi ve yardimlagsmanin yeterli diizeyde oldugu,

v Ustler ile etkili iletisim kurulmasinda kismen giicliik ¢ekildigi,

sonuglarina ulasilmistir.
c) I¢c Paydas / Dis Temsilciliklerimizin Goriis ve Onerileri

Ulkemiz diinyada en fazla diplomatik temsilcilik agina sahip 5. iilke konumundadir. Bu
itibarla, yurtdisinda bulunan 242 dis Temsilciligimizden (2018 yil sonu itibariyle), dis
politika, konsolosluk, kamu diplomasisi ve tanitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi baglaminda
Bakanligimizdan beklentileri ile ilgili goriis ve Onerileri alimmak suretiyle, dis
temsilciliklerimizin de Stratejik Plan hazirlama siirecine aktif ve etkin bir sekilde
katilimlar1 saglanmistir.

Bu ¢ergevede, dis temsilciliklerimizin gerek Bakanligimizin gerek kendilerinin yuriittigi
faaliyetler ve sundugu hizmetler ile ilgili beklenti ve 6nerileri 6zetle asagida sunulmustur.

Olumlu Olarak Degerlendirilen Faaliyet ve Hizmetler:

v' Tirkiye’nin yurtdiginda en fazla temsilciligi bulunan 5. iilke konumunda olmasi ve
bunun sagladigi imkan ve firsatlar,

v Insan odakli dis politika gercevesinde Tiirkiye nin insani yardimlar konusunda

onemli bir dondr tilke haline gelmesi,

Girisimci ve insan odakli dig politika anlayisinin yerlesmesi,

Ulusal ¢ikarlarin ve yurt disinda yasayan vatandaslarimizin haklarinin korunmasi,

SN

Konsolosluk Cagri Merkezi'nin faaliyete gecirilerek vatandaslarimiza kesintisiz
konsolosluk hizmetlerinin sunulmasi,
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v' E-vize, e-konsolosluk, konsolosluk islemlerinde randevu sistemi gibi teknolojik
gelismelere paralel uygulamalarin hayata gecirilmesi,

v' Vatandaslarimizdan geri bildirimlerin alinmasini teminen sosyal medya araglarinin
verimli olarak kullanilmasi,

v' Yurt disinda yasayan T.C. vatandaslarinin konsolosluk islemlerinin (askerlik, ¢ifte
vatandaslik, noterlik, pasaport, kimlik vb.) onceki yillara gore ¢ok daha siiratli
yapilmasini saglayan on-line islemlerin gelistirilmis ve ¢esitlendirilmis olmasi,

v' Arsive dayali kurumsal hafizanin bulunmasi.

Beklenti ve Onerileri:

v' Kamu diplomasisi faaliyetlerinin ve bu faaliyetlere ayrilan kaynaklarin arttirilmast,
v" Yurtdis1 temsilciliklerimize ait binalarin temsile uygun hale getirilmesi hususunda
caligsmalar yapilmasi, imkéan olmasi halinde devlet miilkiyetine kazandirilmast,
v/ Bakanhigimizin artan temsilcilik sayisina kosut olarak, yeni alimlarla personel
sayisinin arttirilmasi ve biitge imkanlarinin gelistirilmesi,

v Ogzellikle yurtdisinda gergeklestirilen faaliyetler baglammda kurumlar arasimdaki
koordinasyonun arttirilmasi,

v' Diinyada yaygin olan diller disindaki dillere hidkim olan personel sayisinin
arttirilmasi,

v Personelin 6zIliik haklarinin iyilestirilmesi,

v' Temsilciliklerimizde en son teknolojik tiriinlerin kullanilmasi.

2.5.2. Dis Paydas

Bakanligimiz, basta siyasi, ekonomik, ticari, kiiltiirel, egitim, sosyal ve konsolosluk olmak
tizere ¢ok genis bir yelpazede dis iliskilerin yiiriitiilmesi ile ilgili hususlarda koordinasyon
ve esglidiim gorevini yiiriitmektedir. Bu itibarla, s6zkonusu alanlarla ilgili bir¢ok kamu
kurum ve kurulus ile isbirligi i¢erisinde ¢caligmaktadir.

Bununla birlikte, Bakanligimizin yakin isbirligi ve esgiidiim i¢inde ¢alistig1 Bakanliklar ile
Kamu Kurum ve Kuruluslar1 dis paydas olarak belirlenmis ve paydaglar etki ve 6nem
derecesine gore Onceliklendirilmistir. Sozkonusu, Onceliklendirmeye iliskin olarak
diizenlenen “Paydaslarin Onceliklendirilmesi” tablosu Tablo 6°da yer almaktadir.

Di1s paydaslarin Stratejik Plana katilimlarinin saglanmasi ve goriislerinin  Plana
yansitilmasi amaciyla “dis paydas anketi” uygulamasi yapilmustir.
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Sozkonusu anket ile dis paydas olarak belirlenen Bakanliklar ile Kamu Kurum ve
Kuruluslarinda gorev yapanlarin, Bakanligimizin faaliyet alani ve verdigi hizmetlere
iliskin olarak algilarinin 6l¢iilmesi, fikirlerinin tespit edilmesi ile Onerilerinin alinmasi
amaglanmustir.

Yapilan analiz sonucunda dis paydaslarin, Bakanligimizin kurulus ve goérevleri ile sundugu
hizmetler hakkinda yiiksek diizeyde bilgi sahibi olduklar1 anlagilmistir. Bakanligimiz
gorev alanina giren konularda genel olarak basarili bulunmustur. Dis paydaslarimizin
Bakanligimiz hakkindaki goriis ve onerileri asagida sunulmustur.

Basarili ve Gii¢lii Bulunan Yonleri:

Kurumsal kiiltiirtin gili¢lii olmast,

Genis yurtdist agina sahip olmasi,

Nitelikli personel istihdami,

Bolgesel ve kiiresel gelismeleri hizli ve dogru analiz ederek isabetli politikalar

AN NN

iiretmesi,
Dogru ve giivenilir bilgi kaynagina sahip olmasi,
Vatandaslarimizin hak ve menfaatlerinin iyi sekilde korunmasi,

AN NI

Teknoloji altyapisinin gii¢lii olmasi.
Gelistirmesi Gerekli Bulunan Yonleri:

v/ Vatandaglara verilen hizmette sosyal medya ve diger iletisim kaynaklarmimn daha
yogun ve etkili bir sekilde kullanilmasi,
v" E- hizmetlerin arttirilmasi.

Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin yaklasik 5,5 milyonu Bati Avrupa iilkelerine
yerlesmis bulunmaktadir. Bu c¢ercevede Bakanlhigimiz, yurtdisinda yasayan Tiirk
toplumunun {lkemizle olan baglarinin giiclendirilmesi, benliklerinin korunmasi,
durumlariin iyilestirilmesi, bulunduklar1 topluma etkin sekilde katilimlarinin
kolaylastirilmasi, egitim, kiiltiir, din ve diger alanlarda ihtiya¢ duyduklari hizmetlerin
verilmesi yoniinde iilkemizdeki diger resmi kurumlarla yakin isbirligi icerisinde yogun
sekilde ¢alisilmaktadir.

Bu baglamda, dis paydas anketine ilaveten, yurtdisinda yasayan yaklasik on milyon
dolayindaki vatandasimiza konsolosluk hizmeti sunulmasi c¢ercevesinde, yakin isbirligi
icerisinde bulunulan kamu kurum ve kuruluslarinin ilgili birimleri ile iletisime gegilerek
goriis ve Onerilerinin alinmasi saglanmistir.
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Tablo 6- Paydaslarin Onceliklendirilmesi

Onem Etki ..
Paydas Ad Dis Payd . . igi
R bR Derecesi Derecesi Onceligi
Adalet Bakanhg D1s Yiiksek Gigcli Birlikte ¢alis
Icisleri Bakanhg Di1s Yiiksek Gl Birlikte calis
Milli Egitim Bakanhgi Dis Yiiksek Gl Birlikte calis
Enerji ve Tabii .
D Yiiksek Gigli Birlikte ¢al
Kaynaklar Bakanhg & Hse He e catls
Cevre ve Sehircilik o - .
D Orta 1 Bilgilendir
Bakanhg & Gl gilend
Kiiltii Turi -
B::k;fhz urizm Di1s Yiiksek Giiclii Birlikte calis
Genglik ve Spor . e - .
D Diisiik | Bilgilendir
Bakanhg & st Gl gilend
Hazine ve Maliye .
Bakanhg y D1s Yiiksek Gicli Birlikte ¢alis
Aile, Calisma ve Sosyal . R L
D Yiiksek \ Birlikte cal
Hizmetler Bakanhg: s Hese Gliclu e catls
Ticaret Bakanhg: D1s Yiiksek Giclu Birlikte ¢alis
Yunus Emre Enstitiisii D1s Yiiksek Gicli Birlikte ¢alis
TiKA D1s Yiiksek Gicli Birlikte ¢alig
YTATB D1s Yiiksek Gugclu Birlikte ¢alis
Diyanet Isleri Baskanhg D1s Yiiksek Gugclu Birlikte ¢alis
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Tablo 7- Paydas - Uriin Hizmet Matrisi

A. Tkili Siyasi Isler

A. Cok Tarafli Ekonomik Isler

A. Enerji ve Cevre Isleri

A. Yurtdisi Tanitim ve

Kiiltiirel isleri

B. Strateji Gelistirme

Baskanhgi

B. Destek Hizmetleri

DD. Biiyiikelcilikler

Biinyesindeki Konsolosluk

Subeleri

BB. Daimi Temsilcilikler

Adalet Bakanhg

Icisleri Bakanhig

N | < |A. Konsolosluk isleri

Milli Egitim Bakanhgi

N | S| N |CC.Baskonsolosluklar

Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakanhg

Cevre ve Sehircilik
Bakanh@

Kiiltiir ve Turizm
Bakanh@

Genglik ve Spor
Bakanh@

Hazine ve Maliye
Bakanh@

Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler
Bakanhg

AN

Ticaret Bakanhg:

Yunus Emre Enstitiisii

TIKA

YTATB

Diyanet Isleri
Baskanhg

DN I N N I N AN
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i
T

New York Tiirkevi Binasi Proje Gorseli
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2.6. KURULUS iCi ANALIZI
2.6.1. Organizasyon Yapisi

Bakanligimiz 1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi uyarinca merkez ve yurtdisi
teskilatindan olusmaktadir.

a) Merkez Teskilati

Bakanlik merkez teskilatimiz, 3 Bakan Yardimciligi, 27 Genel Midiirliik, 45 Genel Miidiir
Yardimciligl, 5 Miistakil Daire Baskanligi, Dis Politika Danisma Kurulu, Teftis Kurulu
Baskanhg ve Ozel Kalem Miidiirliigiinden meydana gelmektedir. Bakanligimizin tasra
teskilat1 bulunmamaktadir. Bununla birlikte, 6zellikle yabanci misyonlara hizmet vermek
ve protokol diizenlemeleri yapmak amaciyla merkez teskilatimiza ilaveten Istanbul,
Edirne, izmir, Antalya, Hatay ve Gaziantep'te temsilciliklerimiz bulunmaktadir. 4 sayili
Cumhurbagkanligr Kararnamesi ile AB Baskanligi Bakanligimiza bagl kurulus olarak
belirlenmistir.

b) Yurtdis1 Teskilati
Bakanhigimizin  yurtdist  teskilati
Baskonsolosluklar, Biiytikelcilik Konsolosluk Subeleri ile Fahri Bagkonsolosluk ve Fahri

Biiytikelcilikler, Daimi Temsilcilikler,
Konsolosluklardan olusmaktadir. Ihtiya¢c halinde elcilik, konsolosluk, irtibat ofisi,
biiytikelgilik biirosu, bagkonsolosluk biirosu, muavin konsolosluk ve konsolosluk ajanligi
ile diplomatik temsil ve konsolosluk hizmeti amagli benzer temsilcilikler Bakanligimizin

teklifi tizerine Cumhurbaskani karar1 ile kurulabilir.

Tiirkiye Cumbhuriyeti 2018 yilsonu itibariyle yurtdisinda 242 dis Temsilcilikle temsil
edilmektedir. Yeni yurtdisi temsilcilikler acilmasinda, maliyet ve gereklilik olciitleri ile
ulusal ¢ikarlarimiz g6z oniinde bulundurulmaktadir. Yurtdisi Temsilciliklerimizin 142'si
Biiytikel¢ilik, 131 Daimi Temsilcilik, 85't Baskonsolosluk, 1'i Ticaret Ofisi ve 1'i
Konsolosluk Ajanligi'dir. Cografi dagilim bakimindan 242 dis Temsilciligimizden 93’1
Avrupa, 69’u Asya, 46’°s1 Afrika, 30’u Amerika ve 4’ii Okyanusya’dadir.

Tablo 8- Sayilarla Yurtdisi Teskilatimiz

Yl | Biiyiikelcilik Teﬁqas'imi'"k Baskonsolosluk K‘giol:ﬁsg'l“k T(')Cﬁgft Toplam
1991 73 8 53 - - 134
2000 o1 11 59 1 - 162
2005 94 11 60 1 - 166
2010 107 11 70 1 - 189
2012 124 11 74 1 - 210
2013 129 11 80 1 - 221
2014 134 12 81 1 - 228
2018 142 13 85 1 1 242
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2.6.2. Insan Kaynaklarimin Etkinlik Diizeyi /Yetkinlik Analizi

Bakanligimizda toplam 6173 personel bulunmaktadir (30 Eyliil 2018 tarihi itibariyle).
2022 kisi merkez teskilatimizda, 4151 kisi yurtdisi teskilatimizda gorev yapmaktadir.
Diplomatik kariyer memuru sayimiz 1807 dir.

Bakanligimizda 6zel yarisma sinavlari diizenlenerek ihtiya¢ duyulan pozisyonlarin
gerektirdigi yetkinlik seviyesine haiz personel ise alinmaktadir. Sinavlar seffaf ve rekabetci
bir anlayisla gerceklestirilmektedir. Bakanligimiz c¢alisanlar1 bulunduklar1 pozisyonlara
uygun yetkinlige sahiptir.

Bakanligimiz personelinin yetkinlik agisindan 1yi diizeyde bulundugu degerlendirilmekle
birlikte, diinyada yaygin olan diller disindaki dillere hadkim olan personel sayisinin
arttirllmasinin 6nem arz ettigi diisiiniilmektedir. Bu durum iilkemizde bu dillere yonelik
ilginin az olmasindan da kaynaklanmaktadir.

Bakanligimizda diplomatik kariyer memurlar1 ve merkez memurlari i¢in yapilan gorevde
yiikselme smavlart hem dil bilgisi hem mesleki bilgi agisindan memurlarinin kendilerini
gelistirmelerini tegvik etmektedir. Bu smavlarin sonuglar1 ayrica idareye personelin
yetkinlik diizeyinin belirlenmesi ve olabilecek eksikliklerin tamamlanmasi hususunda veri
saglamaktadir.

2.6.3. Kurum Kiiltiirii Analizi

Disisleri Bakanligi kurum kiiltiirii Bakanligimizin kurulusundan bu yana uygulana gelen
teamiiller cercevesinde sekillenmektedir. Bakanligimizdaki ast-iist iligkisi, Bakanligimiz
islerinin 6grenilmesi ve yerine getirilmesi agisindan “usta-¢irak™ iliskisine benzetilebilir.
Bakanligimiz personeli is siireclerine aktif sekilde katilmakta, takim c¢alismasi onem
arzetmektedir.

Bakanligimiz ¢alisma alanlarimin gizlilik dereceli hususlar icermesi nedeniyle birimler ve
kisiler arasinda bilgi paylasiminda sinirlamalar bulunmaktadir. Diger taraftan, Bakanlik
birimlerimizde ve dis temsilciliklerimizde c¢alisanlarin birbirleriyle bilgi, beceri ve
tecriibelerini paylagsmalarina imkan veren bir ¢calisma diizeni vardir. Calisanlar arasinda
resmi bir iletisim bulunmakla birlikte personelin uzun mesai saatlerinde ve yakin sekilde
calistig1 bir diizen s6zkonusudur.

Bakanligimizca gerceklestirilen hizmet i¢i egitimlerde takim calismasi konularina yer

verilmekte, bu hususta personelin gelisiminin saglanmasi hedeflenmektedir. Bakanlik,
personelin ise alinmasindan baslayarak siirekli olarak 6grenmeye tesvik eden bir insan
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kaynaklar1 yOnetimi anlayisi benimsemektedir. Goreve baslarken ve yurtdisi tayin
oncesinde ¢esitli konularda goreve hazirlayict egitimler gerceklestirilmektedir.

Iletisim kanallar1 yatay/dikey seviyede agiktir. Karsilikli iletisim, saygi ve gdrevin
gerekleri dogrultusunda ger¢eklesmektedir. Calisanlar arasindaki iliskinin olumlu diizeyde
seyrettigi goriilmektedir.

Bakanligimizin hizmetlerinin sinirlart belirlidir. Paydaslarla Bakanligimizin yurti¢i ve
yurtdiginda sundugu hizmetler itibariyle ilgili mevzuat ¢ergevesinde iliski kurulmaktadir.

Bakanligimizin yiirtittiigli dis politika calismalarinda uluslararas1 alandaki gelismeler
yakin sekilde takip edilmekte ve politikalarimiz buna gore sekillendirilmektedir.

Bakanligimizin sundugu hizmetler itibariyle de giincel gelismelere ve ortaya ¢ikan yeni
durumlara gore gerekli degisiklikler yapilmaktadir. Mevcut kurallarin degisim yoniinde
engel olusturma diizeyi diisiiktiir. Calisanlar karar ve inisiyatif almalar1 yoniinde
desteklenmektedir.

Bakanlhigimizca ilk defa Stratejik Plan hazirlanmaktadir. Ust ydnetimin Stratejik Planin
hazirlanmast ve uygulanmasindaki sahiplik diizeyi yiiksektir. Rutin islerin yani sira
stratejik islere odaklanma iist dlizeydedir. Stratejik Planin hazirlanmasi tiim birimlerimizin
katilimiyla gerceklestirilerek farkindalik yaratilmaktadir.

Bakanligimizda 6diil ve ceza sistemi agisindan 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun
ilgili hiikiimleri esastir. Gorevde yiikselme hususunda Bakanligimiz sinavlarinda
gosterilen basar1 ve liyakat temel alinmaktadir. Cezay1 gerektirir durumlar ise, bahsekonu
hal veya davranisin niteligi ve ilgili personelce benzer hatalarin tekerriiriine gore
degerlendirilmektedir. Zor bdlgelerde gorev yapan personelin 6zliikk haklarinin
tyilestirilmesi tesvik edici 6diil kapsaminda degerlendirilebilir.

2.6.4. Fiziki Kaynak Analizi

a) Yurtici Tasinmazlar

aa) Merkez

Bakanligimiza ait ii¢ adet hizmet binasi bulunmaktadir. Bunlardan, Bakanligimiz merkez
binasi ile arsiv ve haberlesme binasi1 devlet mali, ek bina ise kiraliktir. Mevcut Bakanlik

Binamiz bir banka yapis1 olarak tasarlandigindan acik ofis sistemine uygun bulunmaktadir.
Ulkemizin izlemekte oldugu aktif dis politika ve bu baglamda yogunlasan dis iliskilerimiz
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cercevesinde Bakanligimizin personel sayist her yil artmaktadir. Artan personel sayisi ile
dogru orantili olarak ofis alami ihtiyaci da artmaktadir. Hemen hergiin konuk Disisleri
Bakanlarinin ve {ist diizey yabanci heyetlerin ziyaret ettigi Bakanlik binamiz, mevcut
haliyle tllkemizin itibarim1 ve uluslararas1 agirligini yansitmaktan uzak bir goriinti
sergilemektedir.

Ayrica, Bakanligimizin mevcut yerleskesinin ihtiyact karsilamakta yetersiz kalmasindan
dolay1 hizmeti aksatacak diizeyde sikisik bir diizende mesai sarfedilmesi icap etmektedir.
Ofis alanlarinin ihtiyacimizi karsilamamasi nedeniyle bazi birimlerimiz kiralik binaya,
bazi birimlerimiz ise miinhasiran Bakanligimiz arsivine ev sahipligi yapmak {izere insa
edilen Arsiv Binasina yerlestirilmistir. Bu dagiik yerlesim diizeni, ¢alisma verimliligini
olumsuz etkilemesinin yanisira Bakanligimizin bilisim altyapisi ve giivenlikli haberlesme
ag1 i¢in de ciddi risk olusturmaktadir.

Bakanligimizin ¢alisma sistemine uygun kapali ofis seklinde, ¢cok sayida toplanti salonu
ile temsil alani igeren, bilisim altyapisi ve giivenlikli haberlesme ag: ile temsil kosullarina
uygun olarak tasarlanmis ve uzun donemde ihtiyaclarini karsilayacak olan yeni bina
projesinin hayata gecirilmesi, daha fazla geciktirilmesi miimkiin olmayan zorunluluk
haline gelmistir.

ab) Yurtici Temsilcilikler

Bakanligimizin Istanbul, Edirne, Izmir, Antalya, Hatay ve Gaziantep olmak iizere 6 ilde
temsilciligi bulunmaktadir. S6zkonusu binalarin bir tanesi devlet mali, bes tanesi ise
kiraliktir. Antalya ilinde faaliyet gostermekte olan Temsilciligimiz, Valilige bagl il
Yatirrm Izleme ve Koordinasyon Baskanligmma ait hizmet binasinda yerlesik
bulunmaktadir. S6zkonusu Temsilciligimizin, giinliik ziyaret¢i yogunlugu ve is yiiki
gbzoniine alindiginda farklir bir kamu kurumu ile ayni bina igerisinde hizmet vermesinin
uygun olmadig: diisiiniilmekte ve bagka bir binaya gecilmesi ongoriilmektedir.

b) Yurtdis1 Tasinmazlar
ba) Hizmet Binasi

Yurtdisinda 123 adet kiralik, 107 adet devlet mali olmak tizere toplam 230 adet hizmet
binast bulunmaktadir (Eylil 2018 itibariyle). Temsile daha uygun binalarda
vatandaglarimiza daha iyi sartlarda hizmet verilebilmesini teminen, sézkonusu binalarin
gerekli biiyilk onarim/insaat islerinin yaptirilmasi gerekmektedir. Ayrica, yeni agilan
temsilciliklerimiz i¢in satinalma veya kiralama suretiyle temin edilen hizmet binalarinin
da biiylik onarimdan gecirilmesi zaruret arzetmektedir.
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bb) Resmi Konut

Yurtdisinda 120 adet kiralik, 112 adet devlet mali olmak iizere toplam 232 adet Resmi
Konut binas1 bulunmaktadir (Eyliil 2018 itibariyle). S6zkonusu konutlarin temsile daha
uygun hale getirilmesini teminen gerekli biiyiik onarim/insaat islerinin yaptirilmasi
gerckmektedir. Yeni agilan temsilciliklerimiz i¢in kiralama veya satin alinma suretiyle
temin edilen resmi konut binalarinin biiyiikk onarimdan gegirilmesi zaruret arzetmektedir.

¢) Tasmrlar
ca) Yurtici Araclar

Bakanligimiz biinyesinde 149 adet binek, 26 adet minibiis, 2 adet panelvan kamyonet, 1
adet cift kabin kamyonet, 1 adet ambiilans, 1 adet kamyon ve 5 adet otobiis olmak iizere
toplam 185 adet tasit bulunmaktadir (Eyliil 2018 itibariyle). Ekonomik Omriini
tamamlayan tasitlarin yenilenme ihtiyaci dogmaktadir.

cb) Yurtdis1 Araclar

Bakanligimiz yurtdis1 temsilcilikleri biinyesinde 218 adet binek, 172 adet arazi binek (jip),
214 adet zirhl1 binek, 168 adet zirhl1 arazi binek, 201 adet minibiis, 25 adet pikap, 65 adet
motosiklet ve 12 adet diger tasitlar olmak iizere toplam 1075 adet tasit bulunmaktadir
(Eylil 2018 itibariyle). Ekonomik Omriinii tamamlayan tasitlarin yenilenme ihtiyaci
dogmaktadir.

Ozellikle savas, i¢ karisiklik ve yiiksek terdr tehdidi ve asayis sorunlar1 bulunan iilkelerdeki
temsilciliklerimizin ~ giivenlik  donanimli  arag ihtiyacimin  karsilanmasi  zaruret
arzetmektedir. Yeni agilan dis temsilciliklerimize de glivenlik 6nlemli basta olmak iizere
tasit alimi1 yapilmasi gerekmektedir.
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Mogadisu Biiyiikelciligi Binasi
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2.6.5. Teknoloji ve Bilisim Altyapis1 Analizi

Bakanligimizin bilisim teknolojileri teknik ve yazilim alt yapisi giiniimiiz ihtiyaglarini
biiyiik o6l¢iide karsilar durumdadir. Ancak, giiniimiiz teknolojisi karsisinda yenileme ve
gelistirme ihtiyac1 dogmaktadir.

Bunun yami sira, Bakanligimiz ve yurtdisi temsilciliklerimizin bilisim altyapisinin
stirekliligini ve felaket aninda yasanacak zorluklar1 agmak i¢in Felaket Kurtarma Merkezi
Kurulmustur. Bakanligimiz biinyesinde kullanilmakta olan yazilim ve uygulamalar;
DisNet, Konsolosluk.Net, E-Visa, Diplomatik Portal, Analitik.Net, BelgeArsiv.Net gibi
uygulamalardir.

Bakanligimiz Siber Giivenlik kapsaminda gerekli adimlar1 verilen biitce c¢ercevesinde
maksimum seviyede atmaktadir. Yazilim ve sunucu altyapisinin giincel teknolojik
gelismelere gore iyilestirilmesi, bilisim sistemleri gilivenligine yonelik faaliyetler ile
mevcut insan kaynaginin teknik bilgi ve tecriibe diizeyinin arttirilmasina yonelik egitim
faaliyetlerinin gerceklestirilmesi hedeflenmektedir.

Bakanligimizin bilisim teknolojisini kullandig1 diger bir alan da diplomatik arsivin sayisal
ortama aktarilmasi olmustur. 2014-2016 Yatirim Programina alinan ve 2018 yilinda da
finansman siirdiirtilen "T.C. Disisleri Bakanligr Arsivinin Diizenlenmesi ve Sayisal Veri
taban1 Olusturulmasi Projesi”nin {i¢lincii asamasi 27 Aralik 2017 tarihinde baslamistir.
Ucgiincii asamada, arsivimizdeki 5 milyon sayfa belgenin elektronik ortama aktarilmasi ve
tahminen 40 milyon karakterden olusan Osmanli Tiirkg¢esi belgenin transkripsiyonunun
yapilmasi planlanmaktadir.

2.6.6. Mali Kaynak Analizi

Bakanligimiz mali kaynaklarinin biiyiik bir boliimiinii, Merkezi Y 6netim Biitce Kanunu ile
Bakanligimiza tahsis edilen genel biitce 6denekleri olusturmaktadir.

Bununla birlikte, 5217 sayili Kanunu’nda belirtildigi tizere, yurtdisi temsilciliklerimiz
tarafindan konvertible olmayan doviz karsiligi tahsil edilen konsolosluk gelirlerinin bir
boliimii (06) finans koduna “Ozel Odenek” olarak kaydedilmektedir. Sézkonusu ddenek,
Merkezi Yonetim Biitge Kanunu ile Bakanligimiza ayrilan pay igerisinde yer almaktadir.
Ayrica, 2018 Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu’na ekli E cetvelinin 10 maddesinin “c”
bendi geregince, araci kurumlarin vize basvuru hizmetlerinden elde ettikleri gelirlerinin bir
boliimii de (06) finans koduna “Ozel Odenek” olarak kaydedilmektedir.
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Bakanligimiza, Merkezi Yonetim Biitge Kanunu ile personel giderlerinin, mal ve hizmet
alim giderlerinin, uluslararasi kuruluslara yapilan 6demelerin ve yatirim harcamalarinin
karsilanmasi amaciyla 6denek tahsis edilmektedir.

Yatinm Odeneklerimiz, dis politika onceliklerimize gore belirlenen Bakanligimiz yillik
programindaki hedeflerin hayata gecirilmesi i¢in kullanilmaktadir.

Dis politika hedeflerimizin tam olarak yerine getirilebilmesi amaciyla Bakanligimiz
kaynaklarinin, mali disiplin ilkelerine ve tasarruf tedbirlerine dikkat edilerek
kullanilmasina azami 6l¢iide 6zen gosterilmektedir.

Bakanligimizin dis teskilati son onbes yilda biiylik bir genisleme siirecinden gegmektedir.
Bakanligimiz kaynaklariin % 60’1 yurtdis1 teskilati1 ve % 40’1 merkez teskilat1 tarafindan
kullanilmaktadir.

Yurtdisi teskilatimiza ayrilan 6deneklerin biiyiik bir boliimii, son yillarda, 6zellikle Afrika,
Kuzey ve Giliney Amerika ile Asya kitalarinda agilan yeni temsilciliklerimizin siiratle fiziki
imkanlara kavusturulmasi amaciyla kullamlmistir. Ozellikle imkanlarin kisith oldugu
bolgelerde temsilcilik agilmas1 maliyeti ¢ok yiiksek meblaglara ulagsmaktadir.

Cok boyutlu ve vizyoner dis politikamizin bir sonucu olarak cesitli alanlarda ve
cografyalarda yeni gorev ve sorumluluklar iistlenmeyi silirdiiren Bakanligimizin 2018
yilinda biit¢e teklifinin % 73’1 karsilanmistir. Bakanligimiz, genel biitce i¢indeki pay1 ise
2018 yil1 i¢in binde 4,34 tir.

Bakanligimizin yurtdisindaki temsilciliklerinin sayisinin artmasit ve faaliyetlerinin
yogunlagsmasi nedeniyle her yil blitce kanunu ile Bakanligimiza tahsis edilen 6denekler
zaman zaman Yyetersiz kalmaktadir.

Ayrica, Yurtdisi temsilciliklerimizin tiim harcamalarinin 6n 6deme (avans) suretiyle ve
doviz kurlar1 esas alinarak yapilmasi nedeniyle biitce ddeneklerimiz, doviz kurlarinda
meydana gelen dalgalanmalardan olumsuz yonde etkilenmektedir. Bu durum, yil
ortasindan itibaren Hazine ve Maliye Bakanligindan revize ve ek odenek talebinde
bulunulmasini zorunlu kilmaktadir.

Yurt i¢inde ve disinda Bakanligimizin fiziki ve mali imkanlarinin yeterli diizeye
yiikseltilmesinin, dis politikamizin saygin ve basarili bir sekilde uygulanmaya
konulmasinda 6nemli oldugu disiiniilmektedir.

Bakanligimizin 2015-2018 yillarina gore genel biitce igerisindeki payini gosteren tablo bir
fikir vermesi maksadiyla Tablo 9°da sunulmustur.
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Tablo 9- Disisleri Bakanhg Biitcesinin Genel Biit¢e icindeki Pay:

Yillar |T.C. Genel Biitcesi (Milyon| Disisleri Bakanhgi Biitcesi LI Béi _tggye Oram
TL) (Milyon TL) B,

2015 464.163.399.000.- 2.080.968.000.- 4,48

2016 560.782.309.000.- 2.739.482.000.- 4,89

2017 634.176.488.900.- 2.963.645.000.- 4,67

2018 751.299.665.000.- 3.310.380.000.- 4,34

Diger taraftan, Bakanligimiz tarafindan yurtdisinda yasayan vatandaslarimiza ve ihtiyaci
olan yabanci vatandaslara verilen konsolosluk hizmetleri karsiliginda tahsil edilen harglar
(her yi1l Hazine ve Maliye Bakanliginca belirlenen tutarda) hazineye gelir olarak

kaydedilmektedir.

Bu gelirler,

karsilanmasinda kullanilmamaktadir.

Bakanligimizin  herhangi

bir kaynak

thtiyacinin

Bakanligimizin 2019-2023 yillarin1 kapsayan “Tahmini Kaynak Tablosu” asagida yer

almaktadir.

Tablo 10- Tahmini Kaynak Tablosu

Toplam
KAYNAKLAR 2019 2020 2021 2022 2023

Kaynak
Genel Biitge 4.613.436.000| 4.781.881.000| 5.077.717.000| 5.458.038.000| 5.886.845.000| 25.817.917.000
Ozel Odenek 22.324.000 25.003.000 27.028.000 29.052.000 31.227.000 134.634.000
TOPLAM 4.635.760.000 | 4.806.884.000| 5.104.745.000| 5.487.090.000| 5.918.072.000| 25.952.551.000

2.7. PESTLE (Politik-Ekonomik-Sosyal-Teknolojik-Yasal-Cevre) ANALIZI

Dis politikamizin ve dis iliskilerimizin yiriitilmesi baglaminda Bakanligimizin ilgili
birimlerinin katkilar1 da alinmak suretiyle PESTLE analizi yapilmigtir. PESTLE
Analizinde yeralan bilgiler ve unsurlarin derlenmesinde tamamen agik kaynaklar

kullanilmistir.
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Tablo 11- PESTLE Matrisi

ETKI
TESPITLER YONU
SULSSN 3K (Etkenler/Sorunlar) Firsatlar
[Tehditler
Ulkemizin tarihi, cografi konumu, kiiltiirel ve ekonomik yapisiyla
uluslararas iligskilerde az rastlanir bir konuma ve agirliga sahip| Firsat
olmasi
Soguk Savas sonrast donemde ortaya ¢ikan uluslararasi sistemin
. . . . g Firsat
yeni yapisi, dinamikleri ve aktorleri
Yakin cografyamizda c¢atisma bolgelerinin artmasi ve giivenlik .
T . Tehdit
tehdidinin yiikselmesi
Bolgesel kirilganliklarin ve zayif devletlerin artmasi Tehdit
Ozellikle Orta Dogu’da ulus devletlerin yapisina ydnelik tehditler Tehdit
Terorizmin uluslararasi sistemi temelden etkileyen ortak bir tehdit Tehdit
haline gelmesi
Catisma bolgelerindeki sivil niifusun olumsuz etkilenmesi
Politik sonucunda olusan go¢ dalgalar ve iilkemiz agisindan miilteciler | Tehdit
konusunun oncelikli giindem haline gelmesi
Ozellikle gelismis iilkelerin liderlik ve vizyon gdstermeyi Tehdit
stirdiirmemesi
Belli iilkelerin uluslararasi giindemi tek baslarina degistirebilme .
. Tehdit
kapasitesi
Bat1 {ilkelerinde artan asir1 milliyet¢i, korumaci, yabancilara
yonelik ayrimer ve 1rk¢r yaklasim ve uygulamalar, bunlarin Tehdit
iktidarlar tarafindan yiiriitilen dis politikaya etkisi ve ililkemize
yonelik yansimalari
Uluslararas1  orgiitlerin  karar alma mekanizmalarinin yavas .
. . . o Tehdit
olmasi/islememesi nedeniyle etkilerinin azalmasi
Ekonomik ve insani Orgiitlerin faaliyetlerinin goriiniirligiiniin Firsat
artmasi
Kiiresel ekonomideki agirlik merkezinin gelismis {ilkelerden
. .. R - Firsat
gelismekte olan tilkelere ve Asya’ya dogru kaymasi
Ekonomik Yeni ekonomik ortaklik mimarilerinin ortaya ¢ikmasi Firsat
Ekonomik alanda enerji ve ulagim koridorlarinin 6nem kazanmasi
N .. VR Firsat
ve iilkemizin elverisli cografi konumu
Miiltecilere yonelik toplumsal bakigin sertlesmesi Tehdit
Kiiresellesme karsitligi Tehdit
S?SVP' Kiiltiirel diplomasinin bir dis politika arac1 haline gelmesi Firsat
kiiltiirel - " -
Kiiresel ve bolgesel gelismeler sonucunda uluslararasi
kamuoyunun iilkemize ve iilkemizle baglantili gelismelere olan| Firsat
ilgisinin artmasi
Teknolojik Teknoloji ve bilisimden dis politika/diplomasi faaliyetlerinde de Firsat
faydalanmasi
Tek tarafli tasarruflarla uluslararast hukukun, andlagsmalarin .
Yasal S Tehdit
ortadan kaldirilmasina iliskin emsaller olusmasi
Kiiresel 1smmma, iklim degisikligi ve buna bagl olarak su| Tehdit
il kaynaklarinin azalmasi
evrese Jeopolitik miicadelelerin yeniden ve farkli yontemlerle ortaya Tehdit

¢ikmast
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2.8. GUCLU YONLER- FIRSATLAR - TEHDITLER ANALIZi

I¢ ve dis paydaslara uygulanan anket ¢alismasi, diplomatik ve konsolosluk faaliyetlerinin

yiriitiilmesi ile ilgili olarak dis temsilciliklerimizden alinan goriis ve Oneriler ile yakin
isbirligi igerisinde bulundugumuz Kamu Kurum ve Kuruluslariyla yapilan goriismeler

neticesinde elde edilen bulgular 1s1831nda, Bakanligimizin i¢ ve dis cevre analizleri

yapilmistir.

2.8.1. i¢c Cevre

Giicli Yonler

v" Kurumsal kiiltiiriin gii¢lii olmast,

v" Kokl diplomasi geleneginin bulunmasi,

v' Bolgesel ve kiiresel gelismeleri hizli ve dogru analiz ederek isabetli politikalar
iiretmesi,

v Ulkemize yonelik tehditlerle, risklerle miicadelede ve firsatlari izlemede inisiyatif
alabilen girisimci yaklagim izlemesi,

v Insan odakli dis politika cercevesinde Tiirkiye'nin insani yardimlar konusunda
onemli bir dondr tilke haline gelmis olmasi,

v" Bakanhigimizin dis politikaya yon veren en 6nemli kurumlardan birisi olmast,

v" Dogru ve giivenilir bilgi kaynagina sahip olmasi,

v" Yurtdiginda en fazla diplomatik temsilciligi bulunan 5. iilke konumunda bulunmasi,

v" Yabanci devletler ve bunlarin temsilcilikleri ile yakin igbirligi igerisinde bulunmasi,

v" Uluslararas: kuruluslarla yakin isbirligi halinde calisilmasi ve bu kuruluslarda
diplomatlarimizin uluslararas1 memur olarak gorev yapiyor bulunmasi,

v' Avrupa Birligi Baskanligi ile biitiinlesme sonucunda dis politikamizda ve dis
ticaretimizde onemli bir yeri olan Avrupa Birligi ile iliskilerimizin tek elden, daha
hizl1 ve daha verimli sekilde yiiriitiilmesi,

v Konsolosluk iglemlerinin hizli ve ¢6ziim odakl yiiriitiilmesi,

v" Konsolosluk Cagri Merkezi'nin faaliyete gegirilerek vatandaslarimiza kesintisiz
konsolosluk hizmetlerinin sunulmasi,

v" Yabanci vatandaglara e-vize islemlerinde destek olunmasi amaciyla E-vize Cagri
Merkezinin kurulmasi,

v" Nitelikli ve deneyimli personele sahip olunmasi,

v" Donanim ve yazilim altyapisinin siirekli yenilenmesi, giincellenmesi ve daha iist
seviyede hizl1 haberlesme uygulamalarinin olmasi,

v" Arsive dayali kurumsal hafizanin bulunmasi.
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2.8.2. D1s Cevre

Firsatlar

v

Ulkemizin tarihi, cografi konumu, kiiltiirel ve ekonomik yapisiyla uluslararasi
iliskilerde az rastlanir bir konuma ve agirliga sahip olmasi,

v" Soguk savas sonrasi donemde ortaya ¢ikan uluslararasi sistemin yeni yapisi,
dinamikleri ve aktorleri,
v Ekonomik ve insani orgiitlerin faaliyetlerinin gériiniirliigiiniin artmast,
v' Kiiresel ekonomideki agirlik merkezinin gelismis llkelerden gelismekte olan
tilkelere ve Asya’ya dogru kaymasi,
v/ Kiiltiirel diplomasinin bir dis politika araci haline gelmesi,
v Kiiresel ve bolgesel gelismeler sonucunda uluslararasi kamuoyunun {ilkemize ve
tilkemizle baglantili gelismelere olan ilgisinin artmast,
v Teknoloji ve bilisimden dis politika / diplomasi faaliyetlerinde de faydalanilmasi,
v" Ekonomik alanda enerji ve ulasim koridorlarinin 6nem kazanmasi ve iilkemizin
elverisli cografi konumu,
v Yeni ekonomik ortaklik mimarilerinin ortaya ¢ikmasi.
Tehditler
v' Yakin cografyamizda ¢atisma bolgelerinin artmasi ve giivenlik tehdidinin
yiikselmesi,
v Bolgesel kirilganliklarin ve zayif devletlerin artmast,
v Ogzellikle Orta Dogu’da ulus devletlerin yapisina yonelik tehditler,
v Belli lilkelerin uluslararas1 giindemi tek baslarina degistirebilme kapasitesi,
v Terorizmin uluslararasi sistemi temelden etkileyen ortak bir tehdit haline gelmesi,
v' Catisma bolgelerindeki sivil niifusun olumsuz etkilenmesi sonucunda olusan gog
dalgalar1 ve iilkemiz agisindan miilteciler konusunun oncelikli giindem haline
gelmesi, Bati iilkelerinde artan asirt milliyetgi, korumaci, yabancilara yonelik
ayrime1 ve 1rk¢1 yaklasim ve uygulamalar, bunlarin iktidarlar tarafindan yiiriitiilen
dis politikaya etkisi ve lilkemize yonelik yansimalari,
v Uluslararas1 orgiitlerin karar alma mekanizmalarinin yavas olmasi/islememesi
nedeniyle etkilerinin azalmasi,
v Ogzellikle gelismis iilkelerin liderlik ve vizyon gostermeyi siirdiirmemesi,
v' Miiltecilere yonelik toplumsal bakisin sertlesmesi,
v' Kiiresellesme karsithig,
v' Tek tarafl tasarruflarla uluslararas1 hukukun, anlasmalarin ortadan kaldirilmasina
iliskin emsaller olugmasi,
v' Kiiresel 1sinma, iklim degisikligi ve buna baglh olarak su kaynaklarinin azalmasi,
v Jeopolitik miicadelelerin yeniden ve farkli yontemlerle ortaya ¢ikmasi.
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Bakanhigimiz Yeni Binasi Proje Gorselleri
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UCUNCU BOLUM: GELECEGE BAKIS

Bu boliimde yeralan misyon, vizyon ve temel degerler bildirimleri,
ilgili ~ birimlerimizin  katkilar1  alinarak  Strateji = Gelistirme
Bagkanliginca (STGB) gelistirilmis olup, Sayin Bakanimiz tarafindan
uygun bulunmustur.
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3.1. MiSYON

“Ulkemizin ve vatandaslarimizin menfaatlerini en iyi sekilde
korumak i¢in insani, girisimci ve ¢ok boyutlu diplomasiyi baris¢il bir

isbirligi anlayisiyla uygulamak”™
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3.2. VIZYON

“Gtivenli bir gelecek i¢in koklii, gii¢lii, girisimci ve insani diplomasi

yuriitmek™
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3.3. TEMEL DEGERLER

v

v

v

Kurumsal kiiltiirii 6nemsemek ve gelistirmek,
Insani ve girisimci diplomasi yiiriitmek,
Sorumluluk bilinci ve hesap verilebilirlik,
Vatandas ile kolay iletisim ve erisilebilir olmak,
Liyakat, uzmanlasma ve yetkinlik,

Inisiyatif alabilen cok yonlii ¢calisma anlayist,
Isbirligi yapmak, katilimcilik ve takim ¢alismast,
Yenilik¢i olmak ve kiiresel gelismeleri takipcilik,
Giivenirlilik, seffaf ve demokratik olmak,

Temel insan haklarina ve degerlerine uygun davranmak.
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DORDUNCU BOLUM: STRATEJI GELISTIRME

Bu boliimde, stratejik amag ve hedeflerimize iliskin hedef kartlarina,
hedeflerden sorumlu ve igbirligi yapilacak birimlere ve stratejik amag
ve hedeflerin maliyetlendirilmesine yer verilmistir.
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4. STRATEJI GELISTIRME

Bakanligimiz, vizyonuna ulagmak i¢in durum analizi sonucunda ortaya cikan ihtiyaclar
cercevesinde, amaglarini, amaglarin1 gerceklestirmeye yonelik hedeflerini, hedeflerini
gerceklestirmek i¢in kullanacag: stratejilerini ve her bir hedefe iliskin risklerini tespit
etmistir.

Hedeflere iligkin performans gostergeleri ¢ikti ve sonu¢ odakli olarak belirlenmistir.
Stratejik amag¢ ve hedeflerin maliyetlendirilmesi ise, hedeflerden sorumlu olan harcama
birimlerimizin biitgesine konulan 6denekler dikkate alinarak hazirlanmistir.

4.1. HEDEFLERDEN SORUMLU / ISBIRLIGI YAPILACAK BIiRIMLER

Tablo 12- Hedeflerden Sorumlu ve isbirligi Yapilacak Birimler
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4.2. HEDEF KARTLARI

Tablo 13- Hedef Kart1

Al. Ulusal cikarlarimiz dogrultusunda Tiirkiye’nin bolgesinde ve Otesinde

Amag girisimcei ve insani dig politika yiiriitiilmesi ve etkinliginin arttirilmast.
H1.1. Komgularimiz, yakin cografyamiz ve otesinde tiim kitalarla siyasi,
Hedef ekonomik, ticari, sosyal ve kiiltlirel alanlardaki iligkilerimizin ve igbirligimizin

giiclendirilmesi igin ¢aligmalara devam edilecektir.

Sorumlu Birim

ikili Siyasi Isler Genel Miidiirliikleri, ECGM

Isbirligi Yapilacak

Tiim Birimler

Riskler

Birim(ler)
= Plan g

QS Donemi Q50 < HBo
FieluE 27 | Baslangig [2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | E 5| = 3
Gostergeleri T Devers 37 oa@

Wl (2018) a4

PG1.1.1.Muhtelif iilkelere
Bakan ve Bakan
Yardimcilar1  diizeyinde 0 6 6
gerceklestirilecek ikili ve 25% 120 122} 127 132 137 142 Ay Ay
cok tarafli  ziyaretlerin
say1s1 (Kiimiilatif)
PG1.1.2. ikili diizeyde
gerceklestirilecek diger 25% 199 210 | 215 220 295 230 6 6
ziyaret, toplant1 ve siyasi Ay | Ay
istisare sayisi (Kiimiilatif)
PG1.1.3. Yiksek Diizeyli
Stratejik/isbirligi Konseyi| 25% 6 6
tarafindan gergeklestirilen 8 o 10 1 12 13 Ay | Ay
toplanti sayis1 (Kiimiilatif)
PG1.1.4. Ikili diizeyde
imzalanan ve onay siireci 25% 579 579 | 580 582 585 588 6 6
baslatilan anlagma sayisi Ay | Ay
(Kiimiilatif)

*Yakin bolgemizde yasanan istikrarsizlk ve giivensizlik ortami

* Kiiresellesmenin getirdigi tehditler,
*Terorizmin uluslararasi sistemi temelden etkileyen ortak bir tehdit haline
gelmesi ve siber saldirilarin uluslararasi bir tehdit haline gelmesi.

Stratejiler

*Uluslararasi iliskiler ve ortamin mevcut dinamikleri 1s18inda siyasi diizeydeki
dis temaslar ve ist diizey ziyaretler canliligmi ve Onemini muhafaza
etmektedir. Bu baglamda, komsularimiz, yakin cografyamiz ve 6tesinde tiim
kitalarda bulunan tlkelerle mevcut iliskilerimizin, tist diizeyde diizenlenecek
karsilikl ziyaretlerle daha ileriye gotiiriilmesine ¢alisilacaktir.

*Yurtdisinda besinci en genis temsilcilik agina sahip tilke konumunda olmanin
sagladigi firsatlar, ¢cok yonli ve aktif dis politikamizin izlenmesinde azami
Olctide kullanilacaktir.

Maliyet Tahmini

1.282.500.000.- TL.

Tespitler

*Kiiresellesen ve degismekte olan diinya diizeninde ¢ok boyutlu aktif ve etkin
bir dis politika izlemek mecburiyeti.

Ihtiyaclar

*Bakanligimiz Meslek Memurlarimin uluslararasi iligkiler alaninda 6zellikle

bolgesel uzmanlasmaya gidilmesi yoniinde tesvik edilmesi.
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Tablo 13- Hedef Kart1

Al. Ulusal ¢ikarlarimiz dogrultusunda Tiirkiye’nin bdlgesinde ve

Amac¢ Otesinde girisimei ve insani dis politika yiirtitiilmesi ve etkinliginin
arttirilmasi.
Hedef H1.2. Uluslararasi ve bolgesel orgiitlerdeki etkinligimiz arttirilacaktir.

Sorumlu Birim

Cok Tarafl Siyasi Isler Genel Miidiirliikleri, CEGM, UGGM

LAl el Tiim Birimler
Birim(ler)
= Plan g
& S | Donemi 2 B < ol
Ze..rftormains. Sz | Baslangig [2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | § 5 = 3
ostergeleri £ 5 Degeri 37 87
(2018) 04
PG1.2.1.Uyesi bulundugu-
muz  uluslararasi-bolgesel
orgiitler jbaglarmnda di- 50% 51 52 53 54 55 56 6 6
zenlenen zirve, konferans ve Ay | Ay
komite  vb. toplantilara
katilim say1s1 (Kiimiilatif)
PG1.2.2. Cok Tarafli olarak 6 6
imzalanan ve onay siireci| 25% 20 21 18 15 15 15
Ay | Ay
tamamlanan anlagma sayisi
PG1.2.3.Sunucusu oldu- 5 5
gumuz karar sayist (Yilhk| 25% 96 96 99 99 99 99 Av | A
kiimiilatif toplam) y y
: * Uluslararas1 orgiitlerin  karar alma mekanizmalarimin yavas
Riskler . . . o
olmasi/islememesi nedeniyle etkilerinin azalmasi
* Uluslararast ve bolgesel orgiitlerle isbirligimizin karsilikli menfaatler
dogrultusunda gii¢lendirilmesi i¢in ¢alismalara devam edilecektir.
Stratejiler

* Uluslararast ve bdlgesel orgiitler tarafindan diizenlenecek olan genel
kurul, toplant1 ve zirvelere etkin katilim saglanmasina devam edilecektir.

Maliyet Tahmini

5.035.283.000.- TL.

* Turkiye’nin uluslararast - bolgesel olusumlarda goriintirligiiniin ve

el etkinliginin arttirllmasina yonelik ¢aligmalar yiiriitmesi.

* Komsu bolgelerle sinirli eylem alanini daha da genisletmek ve diger
o kiiresel konulara da o©nalict bir sekilde miidahil olmak ihtiyacinin
Ihtiyaclar

bulunmasi,
* Ulusal ve bolgesel orgiitlerde daha fazla Tiirk vatandasinin gorev

yapmas1 olanaklarinin arttirilmasi.
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Tablo 13- Hedef Kart1

Al. Ulusal cikarlarimiz dogrultusunda Tiirkiye’nin bolgesinde ve Otesinde

Amag girisimcei ve insani dig politika yiiriitiilmesi ve etkinliginin arttirilmast.
H1.3. Dis politikanin daha etkin ve yaygin yiriitiilebilmesi i¢in yurtdist
Hedef temsilcilik sayis1 arttirtlacak, Temsilciliklerimizin islevi ¢esitlendirilecek ve

daha aktif hale getirilecektir.

Sorumlu Birim

Personel Genel Miidiir Yardimeihgi (PERD)

Isbirligi Yapilacak

Birim(ler) DESD, BILD
= Plan g
& S | Dénemi 25| &oBb
Ze..rftorm"’;”s. 27 |Baslangic | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 [ 2023 | EZ | = 2
ostergeleri X Degeri 37| 85
Wl (018) 14
PG1.3.1.Acilmasi on- 6 6
goriilen temsilcilik sayisi 100% 242 243 | 243 | 244 | 245 | 246 A A
(Kiimiilatif toplam) y y
*Ulkelerde yasanan i¢ savaslar, catismalar, terdr olaylar1 gibi olumsuz
Riskler giivenlik kosullar1 nedeniyle Temsilciliklerimizin tahliye edilmesi / gegici
stirelerle kapatilmasi.
*Bakanlar Kurulu karari tekemmiil etmis ancak heniiz faaliyete gecmemis
Stratejiler Temsilciliklerimizin faaliyete gegirilmesi i¢in ¢aligmalara devam edilecektir.

* Aciligina iliskin yazigma siireci devam eden temsilciliklerimizle ilgili gerekli
hukuki siireglerin tamamlanmasi igin ¢aligmalara devam edilecektir.

Maliyet Tahmini

45.128.000.- TL.

*Bakanligimizin dis teskilatinin biiyiik bir genisleme siirecinden gegmesi,
*2002 yilinda 163 olan faal dis Temsilcilik sayimizin 2018 yi1l sonu itibariyle
142 Biiyiikelgilik, 13 Daimi Temsilcilik, 85 Baskonsolosluk, 1 Konsolosluk

Veselitlen Ajanhigi ve 1 Ticaret Ofisi olmak iizere toplam 242°ye ulagmis bulunmasi,
*Diinyada en genis 5. diplomatik aga sahip tilke haline gelinmesi.
*Yeni acilmasi ongoriilen dis temsilcilikler i¢in gerekli yasal siireglerin
tamamlanmasi,

Tt Yasal siireglerin tamamlandig1 iilkeler nezdinde Biiyiikel¢i atamalarinin

gercgeklestirilmesi,
*Dig temsilciliklerimizin kurulmasi ve faaliyete gegmesi i¢in gerekli mali
kaynaklarin ayrilmast.

*2018 yili sonunda agilan 2 Temsilciligimizin bina, donamm ve tefrisat ihtiyaclarinin 2019 yilinda tamamlanmasi

planlanmaktadir.
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Tablo 13- Hedef Kart

Amacg

A2. Terorizmle etkin mucadele edilmesi.

Hedef

H2.1. Ter6rizmin finansmaniyla miicadelede uluslararasi esglidiim

giiclendirilecektir.

Sorumlu Birimler

Arastirma ve Giivenlik Isleri Genel Miidiirliigii (AGGM)

Isbirligi Yapilacak el e R .
Birim(ler) Ikili Siyasi Isler Genel Miidiirliikleri, HHGM

= Plan g

& S | Dénemi 28 < B

Performans 27 | Baslangic [2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | E 5| £ 5
Gostergeleri T Degeri J& ca

Wl (2018) o
PG2.1.1. Uluslararasi
planda terérizmin
finansmanini engellemeye 0 6 6
yonelik etkin isletilen 100% 19 22 25 25 27 29 Ay | Ay
esglidiim mekanizma-
larinin sayis1 (Kiimiilatif)

ikili diizeyde ve gok tarafli platformlarda etkin ve samimi isbirligi ve bilgi

Riskler paylagiminin eksikligi, terdrizmle biitiinclil miicadelede zaaflara yol
acabilmektedir.
Ter6r orgiitlerinin yurtdigindaki finansman faaliyetlerinin engellenmesine
yonelik ikili diizeyde farkindaligin arttirilmasi ve beklentilerimizin
Stratejiler istikrarli bir bicimde giindemde tutulmasi igin ¢aligmalara devam edilecek

ve bu dogrultuda ikili diizeyde ve ¢ok tarafli platformlarda isbirliginin
gelistirilmesine katki saglanacaktir.

Maliyet Tahmini

16.646.000.- TL.

Ter6rizmin finansmanimn Onlenmesi amaciyla uluslararast isbirliginin

Tespitler giiclendirilmesi, terér faaliyetlerinin Onlenmesi bakimindan Onem
tagimaktadir.
ihtiyaclar Mevcut uluslararast ve ikili mekanizmalar verimliliginin ve etkinliginin

arttirllmas1 amaciyla diyalogun giiclendirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

55



T.C. Disisleri Bakanhgi 2019-2023 Stratejik Plam

Tablo 13- Hedef Karti

Amag

A2. Terorizmle etkin miicadele edilmesi.

Hedef

H2.2. Terdr orgiitlerinin propagandasina kars1 uluslararas1 diizeyde etkin
miicadele edilecektir.

Sorumlu Birimler

Arastirma ve Giivenlik isleri Genel Miidiirliigii (AGGM)

Isbirligi Yapilacak e Qe e R, .
Birim(ler) Ikili Siyasi Isler Genel Miidiirliikleri, HHGM
= Plan g
& S | Donemi 28 <8l
Z‘:’.rftorm"’;”s. Sz | Baglangic [2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | § 2 T2
ostergeleri £ ﬁ Degeri S7 83
(2018) o
PG2.2.1. Ulkemizi hedef
alan  terdr  Orgiitleri
hakkinda uluslararasi plan- 6 6
da muteber akademik| 100% 280 280 | 270 | 270 | 250 | 250
. .. Ay | Ay
yaynlar ile yazili ve gorsel
basinda ¢ikan haberlerin
sayist (Kiimiilatif)
Bu alandaki uluslararasi ¢abalar, DEAS ve El Kaide basta olmak iizere dini
istismar eden terdr Orgiitlerinin  propagandasiyla miicadeleye
Riskler yogunlagmaktadir. Ayrilike¢l, asirt solcu ve asir1 sagei terdrist propaganda
gozardi edilebilmektedir. Terdrizm propagandasina karsi etkin onlemler
i¢in tutarli yaklagima ihtiya¢ bulunmaktadir.
Ikili diizeyde ve ¢ok tarafli platformlarda, terérizm propagandasinin
.. yalnizca belirli terér oOrgiitlerine mahsus olmadigina dair goriis ve
Stratejiler

beklentilerimiz gliindeme getirilecek ve bu beklentiler dogrultusunda fiili
adimlar atilmasina yonelik ¢abalarimiz siirdiiriilecektir.

Maliyet Tahmini

16.646.000.- TL.

Propaganda ile miicadele, teror oOrgiitlerinin eleman kazanma ve terdr

Tespitler olaylarina tesvik etme c¢abalarmin engellenmesi bakimindan Onem
tasimaktadir.
ik Her tiirlii terdrizm propagandasina karsi uluslararasi ¢apta biitlinliik¢ii ve

tutarli bir yaklagim belirlenmesi yolunda c¢aba sarfedilmesine ihtiyag
duyulmaktadir.
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Tablo 13- Hedef Karti

Amacg

A3. Insan odakl dis politikanmiz cercevesinde basta yakin bolgemiz olmak iizere
tiim kitalarda giivenlik, istikrar ve kalkinmanin desteklenmesi.

Hedef

H3.1. Irak’in yeniden imar1 i¢in katki saglanacaktir.

Sorumlu Birimler

Ikili Siyasi Isler Genel Miidiirliikleri (GAGM)

Isbirligi Yapilacak

Birim(ler) HHGM
% Plan g
L o | Donemi @ 5| &8
Zeorsft‘irrrgnj:rsl 27 | Baglangig | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | § 2|5 =
I X | Degeri Sa | Sa
| (2018) ad
PG3.1.1. 2004-
*Ulkemizin Irak’a 2017
kalkinma ve yeni- Toplam 6 6
den imar yardim- | 50% | Yardim 10 20 30 40 50 A A
larmin artmasi Tutar Y Y
(Kiimiilatif yiizde 376,24
artis) milyon $
PG3.1.2.
Tirkiye ile Irak 6 6
arasindaki sinir | 50% | 2 3 3 3 3 3
kapisi sayisi Ay Ay

Riskler

Irak’in yeniden imar1 i¢in hedefledigimiz katkilarin hayata gecirilmesi,
bolgemizdeki mevcut istikrarsizliklar ve vuku bulabilecek yeni calkantilar
nedeniyle engellerle karsilasabilecektir.

Stratejiler

*Yeniden imar projelerimizin Irak’in kalici istikrara kavusmasina
saglayabilecegi katkilar her seviyede diizenli olarak Irak makamlarinin dikkatine
getirilecek ve Irak tarafinin projelerimizin hayata gegmesi yoniinde kolaylastirici
rol oynamalari yoniinde tesvik edilecektir.

*2018 Subat ayinda Kuveyt’te diizenlenen Irak’in  Yeniden Iman
Konferansi’nda taahhiit ettigimiz 5 milyar ABD Dolar1 kredi ve 50 milyon ABD
Dolar1 proje bazli destegin Irak’la karsilikli ¢ikarlarimiza hizmet edecek stratejik
projelerde kullanilmasi hedeflenecektir.

Maliyet Tahmini

6.845.000.- TL.

Tespitler

Ulkemiz, Irak’ta onyillardir siiregelen istikrarsizliktan en olumsuz etkilenen
iilkelerin baginda gelmektedir. DEAS isgali nedeniyle Irak’ta bir¢ok bdlge harap
olmustur. Halen 1,8 milyon Irakli yerlerinden edilmis kisi bulunmaktadir. Bu
baglamda, DEAS isgalinden en ¢ok zarar géren bdlgelerin yeniden imarina katki
saglanmasi, boylece yerlerinden edilmislerin geri doniislerinin temini ve bu
bolgelerle tilkemizin ticari, siyasi, sosyal ve kiiltiirel etkilesiminin artirilmasi
hedefi belirlenmistir.

Ihtiyaclar

Irak makamlarinin Irak’in kalict istikrara kavusmasina gercek anlamda katki
saglayacak projelerimizin hayata gegirilmesinde kolaylastirici rol oynamalarinin
ve uluslararasi paydaslarimizin Irak’in yeniden imarina yonelik vizyonumuza
destek vermelerinin saglanmasi yararl olacaktir.

* Irak’in yeniden imarina iligkin yapilan kalkinma yardimlari, Bakanhigimiz biitgesi ile iliskilendirilmeden Hazine ve Maliye
Bakanlig1 tarafindan ilgili tilkelere transfer edilmektedir. Proje bazli desteklerin ise ilgili Kurumlarin biit¢esinden karsilanmasi

esastir.
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Tablo 13- Hedef Karti

Amacg

A3. insan odakli dis politikamiz gergevesinde basta yakin bolgemiz olmak iizere
tiim kitalarda giivenlik, istikrar ve kalkinmanin desteklenmesi.

Hedef

H3.2. Afganistan’in yeniden imarina katki saglanacaktir.

Sorumlu Birim

Ikili Siyasi Isler Genel Miidiirliikleri (GAGM)

Isbirligi Yapilacak

Birim(ler) HHGM
Q Plan g
& 2 Donemi Q.5 & Bh
Performans 8 7| Baslangig019 | 2020 | 2021 | 2022 | 203 | 53|53
Gostergeleri TS Degeri S al Sa
W (2018) o
PG3.2.1.
Afganistan’in kalkin-
masina yonelik yar- | 100% *0 **0 | 37.500.000 | 37.500.000 | 37.500.000 | 37.500.000 | 6 6
dim taahhtdi Ay Ay
(ABD Dolary)
Afganistan’da ¢atismalarin artmasi, siyasi durumun belirsizlesmesi baslica risktir.
Riskler Ulkedeki yaygin yolsuzluk da projelerin hayata gegirilmesinde zorluk
yaratabilmektedir.
* Yurtdiginda yardimlar konusunda TIKA Baskanligiyla birlikte hareket
edilecektir.
* Yapilan yardimlarin saglk, egitim ve kapasite gelistirmeye yonelik olmasina
Stratejiler odaklanilacak ve hayata gecirilecek projelerin devrinden sonra Afganlilarca idame

ettirilebilir olmasina dikkat edilecektir.
* Yardimlarin saglanmasinda miimkiin mertebe iilkemiz firmalarindan istifade
edilecektir.

Maliyet Tahmini

4.107.000.- TL.

*Ulkemizin ¢ok boyutlu dis politikasmin desteklenmesi,

Tespitler *Afganistan’da istikrara katki yapacak, bu iilke kaynakli terdr, narkotik ve
diizensiz gog tehditlerinin azaltilmasi ihtiyact bulunmaktadir.
Ihtiyaclar Bakanligimizin ilgili birimlerinin ve Afganistan’daki temsilciliklerimizin personel

olarak takviye edilmesi.

* Afganistan’in kalkinmasma yoénelik 2018-2020 dénemi i¢in 150.000.000 ABD Dolar1 yardim taahhiidiimiiz
bulunmaktadir. 2018 yilinda yeterli kaynak bulunmadigindan dolay1 sézkonusu yardim taahhiidii 2023 yilina kadar
gergeklestirilecek sekilde yeniden planlanmistir.

** 2019 mali yili biitgesine Afganistan’in kalkinmasina yonelik yardim taahhiidi igin gerekli 6denek tahsis

edilememistir.

*#* Afganistan’in yeniden imarina iligkin yapilan kalkinma yardimlari, Bakanligimiz biitgesi ile iliskilendirilmeden
Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan ilgili tilkelere transfer edilmektedir. Proje bazli desteklerin ise ilgili Kurumlarim
biitgesinden karsilanmasi esastir.
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.Tablo 13- Hedef Kart1

Amag

A3. Insan odakl1 dis politikamiz cercevesinde basta yakin bdlgemiz olmak iizere tiim
kitalarda giivenlik, istikrar ve kalkinmanin desteklenmesi.

Hedef

H3.3. Afrika’nin giivenlik ve istikrarma katki saglanmasi ¢abalarina devam
edilecektir.

Sorumlu Birim

ikili Siyasi Isler Genel Miidiirliikleri (AFGM)

Isbirligi Yapilacak

Birim(ler) HHGM
< Plan g
& & Donemi @ = &5
Ze,,rformains, 8 5| Baslangic| 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 |53 53
ostergeleri T S| Degeri S Sa@
W 2018 o
PG.3.3.1. Afrika
Blrhgl ne gonullu 35% | 1.000.000 1.000.000 | 1.000.000 | 1.000.000 | 1.000.000{ 1.000.000 6 6
katki payr (ABD Ay | Ay
Dolari)
PG.3.3.2.
Afrika’nin giliven-
lik ve istikrarina| 35% 0 5.000.000 | 5.000.000 | 5.000.000 | 5.000.000| 5.000.000 AGy AGy
katki1  saglanmasi
(ABD Dolar1)
PG.3.3.3. Afrika
iilkelerine kalkin-
ma ve acil yardim | 30% 0 1040000 | 1.100.000 | 1.200.000 | 1.300.000| 1.500.000] 2 | ©
- Ay Ay
destegi (ABD
Dolar)
* Doviz kurundaki dalgalanmalar nedeniyle, ABD Dolar1 olarak yapilan 6demelerin
Riskler Tiirk Lirast karsiliklar degiskenlik gosterebilmektedir.
* Afrika iilkelerinde yasanmasi olasi siyasi istikrarsizliklar / givenlik sorunlari.
* 2008 yilindan itibaren “Stratejik Ortak” oldugumuz Afrika Birligi’ne, her yil
goniillii katki payr 6denmeye devam edilecektir.
* Afrika’da yasanan catigsmalarin Onlenmesi ve glivenlik sorununun ortadan
Stratejiler kaldirilabilmesi i¢in gerek ikili gerek ¢ok tarafli diizeyde maddi katki saglanacaktir.

* fkili diizeydeki yardimlarin yanisira, Afrika Birligi ile isbirligi icinde kapasite
gelistirme hedefli projeler hayata gecirilecektir.

* Afrika ilkelerinin kalkinmasina katki saglamak ve insani konularda yardimci
olmak i¢in maddi destek verilecektir.

Maliyet Tahmini

253.018.000.- TL.

* [kili ve gok tarafli vesileler ile Afrika iilkeleri ile temaslarinin gii¢lendirilmesi,

VeSS * Ulkemizin kitadaki goriiniirliigiiniin ve etkisinin arttirilmasinin énemi.
* Yaptigimiz kalkinma destegi ve insani yardimlarimizi anlamli kilacagindan, Afrika
Ihtiyaclar iilkelerine ikili ve ¢ok tarafli seviyede saglanacak maddi katkimizin diizenli bir

sekilde siirdiirtilmesi ihtiyaci.
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Tablo 13- Hedef Karti

A4,  Bakanligimizin  kurumsal  kapasitesinin  geligtirilmesi ~ ve
Amag .. .. .

giiclendirilmesi.
Hedef H4.1. Bakanlik birimlerinin ihtiyaclar1 dogrultusunda Bakanlik personelinin

nitelikleri arttirilacaktir.

Sorumlu Birim

Diplomasi Akademisi Baskanhg (DIAB)

Isbirligi Yapilacak

Birim(ler) PERD
= Plan g
& S | Dénemi 2 80| & b
PG‘?.rftorm"’;”s. 87 | Baslangig | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | § |52
ostergeleri £ 5 Degeri = ®n| Za
(2018) &
PG4.1.1.Tiim
kategorilerde ki hizmet-\ 550, | 477 | 500 | 520 | 535 | 545 | 550 | O | ©
ici  egitim  verilen Ay Ay
personel sayisi

Riskler

*Personel alim ve tayin siireglerinde ortaya ¢ikabilecek aksamalar,
*Biitge kisitlart ve doviz kurundaki yiikselis.

Stratejiler

*Hizmetici egitimde eksiklerin/ihtiyaglarin tespiti i¢in i¢ paydaslara yonelik
anketler yapilacaktir.

Maliyet Tahmini

3.788.000.- TL

*Diplomasi Akademisinin dersleri diizenleyebilecegi miistakil binasi veya
kendine ait derslikleri olmayip, Bakanlik toplanti salonlarinin miisaitlik
durumuna gore programlar ayarlanmaya calisilmaktadir.

Vesfellet *{lgili mevzuat gercevesinde belirlenen tavan ders iicretlerinin yetersiz
olmasi nedeniyle Akademi’nin egitici skalas1 kisitlanmaktadir.
* Jcinde derslikler de bulunan Akademi'ye ait miistakil bina ihtiyaci,
o * Akademi'nin YOK’iin ek ders iicretine tabi olmaktan ¢ikartilmast,
Ihtiyaclar

*Akademi'nin yeterli sayida personelle desteklenmesi.
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Tablo 13- Hedef Karti

Amac¢ A4 Bakanligimizin kurumsal kapasitesinin gelistirilmesi ve gili¢lendirilmesi.
H4.2. Bakanligimiz merkez ve yurtdisi teskilatina ait binalarin fiziki alt
Hedef yapist iyilestirilecektir.

Sorumlu Birim

Destek Hizmetleri Genel Miidiir Yardimcihig (DESD)

Isbirligi Yapilacak

Birim(ler) BILD
S Plan g
L e Donemi Q5 | & Bl
Zeorsft‘lrrrg"ei‘fl Bz | Baslangig | 2019] 2020 | 2021 | 2022 |2023 é s |53
Ix Degeri - | G»
- (2018) o
PG4.2.1.S6zlesmeye
baglanmis insaat1 veya
biiylik onarimi 6 6
yapilacak olan yurtdisi | 100% 4 21 | 23 24 26 28 A A
temsilcilik bina sayis1 y y
(Yillik Kiimiilatif
Toplam)
*Biitge kisitlamalar1 veya tasarruf tedbirleri sebebi ile planlanan insaat ve
Riskler onarimlarin gerceklesememe ihtimalinin bulunmasi,
*Yapim, bakim-onarim veya tadilat yapilmasi disiiniilen dis
temsilciligimizin bulundugu iilkedeki yerel, siyasi ve giivenlik sartlarmnin
uygun olmamasi.
*Cumhurbagkanligl Strateji ve Biitce Baskanligi ile Hazine ve Maliye
. Bakanligi ile goriigmeler yapilarak 6denek ihtiyaglarimizin izahi ve temini
Stratejiler konularindaki girisimlerimiz arttirilacaktir.

*Bakanligimiz Merkez teskilati ile dis temsilcilikler arasinda etkin
koordinasyon saglanacaktir.

Maliyet Tahmini

2.180.000.000.- TL.

*Bakanligimizin  mevcut yerleskesi, ihtiyaci karsilamakta yetersiz

kalmaktadir.

Tespitler *Mevcut ddenekler ihtiyaglar karsilayamamaktadir.
*Yurtdis1 temsilciliklerimize ait binalarin temsile uygun hale getirilmesi
zaruret arzetmektedir.
*Merkez ve yurtdist temsilciliklerimizin fiziki c¢alisma ortamlarinin
iyilestirilmesi ihtiyaci,

ihtiyaclar *Merkez ve yurtdisi temsilciliklerimizin Onceliklerinin ve ihtiyaglarinin

tespit edilmesi.
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Tablo 13- Hedef Kart

Amacg

A4 Bakanligimizin kurumsal kapasitesinin gelistirilmesi ve giiclendirilmesi.

Hedef

H4.3. Bakanligimiz merkez ve yurtdisi teskilatinin bilisim ve teknolojik alt
yapisi gelistirilecektir.

Sorumlu Birim

Bilgi Islem Genel Miidiir Yardimeihgi (BILD)

is_bi_rligi Yapilacak PERD, DESD
Birim(ler)
. Plan =
o Doénemi Z 8 < o8
Zeorsft‘zrrrgnj:fl %’ 7 | Baslangig | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 é 2T 3
L Degeri - S
= (2018) e
PG4.3.1.Giincel
donanim ve yazilim 6 6
temini (Adet /| 50% 15.500 17.000 | 18.700 | 20.570 |22.627 | 24.900 | ,
R y | Ay
kiimiilatif yillik
toplam)
PG4.3.2. BILD
personeline  bilisim
givenligi kapsaminda | 50, 6 8 10 12 13 15 6|68
verilen egitim sayisi Ay | Ay
(Kiimiilatif yilhik
toplam)
PG4.3.3 Biligim
sistemlerinin
arizalanma sikligi ve 6 6
arizanin giderilme | 30% 12 12 12 12 12 12 A
. y | Ay
sliresinin kontrol
edilmesi  (Kiimiilatif
yillik toplam)
* Bilisim alaninda, hem yazilim hem donanim agisindan disa bagimlilik ve
hizli degisimler mevcut planlarin tam ve zamaninda uygulanmasina imkan
Riskler vermemektedir.
*Doviz kurlarinda meydana gelen artiglar mevcut kaynaklarin azalmasina
neden olmaktadir.
*QGlincel teknoloji takip edilecektir.
*Bilisim gilivenligi konusunda egitim verilerek siber saldirilar konusunda
. personel bilinglendirilecektir.
Stratejiler

*Bakanligimiz faaliyetlerinde kullanilan bilgisayar altyapisinin sorunsuz
caligmasini saglamak amaciyla, sorun sayist ve sorunun giderilme siiresi
minimuma indirilecektir.

Maliyet Tahmini

255.596.000.- TL

*Bakanligimiz, teknik ve yazilim alt yapisi giiniimiiz ihtiyaglar1 karsisinda

Tespitler kabul edilebilir diizeydedir. Gelisen teknoloji karsisinda yenileme ve
gelistirme ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir.
* Artan temsilcilik ve personel sayisiyla birlikte yapilacak donanim ve yazilim
alimlarinin arttirilmasina ihtiyag duyulmaktadir.

ihtiyaclar *Vatandagslara daha hizl1 hizmet sunabilmek i¢in yeni ve giincel teknolojilerin

kullanilmasi gerekmektedir. Bunun igin kaynak ihtiyact1 dogmaktadir.
*Yerli kaynaklarin ihtiyact Kkarsilayacak diizeye getirilmesi ve disa
bagimliligin azaltilmasina ihtiyac vardir.
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Tablo 13- Hedef Kart

Amacg

A4. Bakanligimizin kurumsal kapasitesinin gelistirilmesi ve giiclendirilmesi.

Hedef

H4.4. Ceviri faaliyetlerinde etkinlik ve koordinasyon giiclendirilecek ve ¢eviri
kalitesi arttirtlacaktir.

Sorumlu Birim

Terciime Dairesi Baskanhg (TRCD)

Isbirligi Yapilacak

Birim(ler) PERD, DIAB
~| Plan g
N O M i -
= o | Donemi £ 8 < HE
Zizz‘lrrme"’l‘zi S 7 | Baglangic| 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | § 2 5=
& L 5 Degeri - AR
(2018) o
PG4.4.1.Cevirisi
yapilan/yaptirilan . 6 6
kelime sayisi (Yillik 50% 740.029 742.000 | 744.000 | 746.000 | 748.000 | 750.000 Ay Ay
kiimiilatif toplam)
PG4.4.2.Revize edilen
kelime say1s1 6 6
25% 227.64 229. 231. 233. 235. 237.
(Yillik Kiimiilatif 5% 649 9.000 | 231.000 | 233.000 35.000 37.000 Ay Ay
toplam)
PG4.4.3.Miitercimle-
rin  mesleki Kkurslara,
seminerlere ve topland __ 6 6
tilara  katilim  sayisi 25% 4 4 > o ! 8 Ay | Ay
(Yilhk kiimiilatif
toplam)
Riskler *Ulkemizde birgok yabanci dil alaninda uzmanlagsmis insan kaynaklarinin az
bulunmasi.
* Avrupa Birligi ile gorliigmeler yapilacaktir.
*COTSOES (Avrupa Devletleri Terclime Birimleri Konferansi) toplantilarina
katilip igbirlik¢ilerle goriistilecektir.
Stratejiler *Miitercimlerin terclime alaninda diizenlenen mesleki kurslara, seminerlere,

staj programlarina ve diger toplantilara katilim imkanlarinin arttirilmasina
calisilacaktir.
*Yabanci diller bolimii bulunan tiniversitelerle istisarelerde bulunulacaktir.

Maliyet Tahmini

12.239.000.- TL

*Miitercimlerin staj programlarina katilim imkanlarinin az olmasi,

Tespitler *Miitercimlerin yurtdisinda tercime alaninda diizenlenen toplantilara katilim
imkanlarinin az olmas.
*Bakanligimizdaki mevcut personele hukuk terminolojisi/dis iligkiler
terminolojisi egitimi verilmesi,

o *Miitercimlerin ¢ift dilli olmas1 gerekliligi,

e *Terclime Dairesi dil yelpazesinin makamin talimati dogrultusunda

genisletilmesi.
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Tablo 13- Hedef Kart1

AS5.Yurtdisinda yasayan vatandaglarimiza verilen konsolosluk hizmetleri ve

Amag ihtiya¢ duyan yabanci devlet vatandaslarina verilen vize hizmetleri kalitesinin
arttirilmast.
Hedef H5.1. Konsolosluk Cagr1 Merkezi tarafindan 7/24 verilen hizmetler daha {ist

standartlara yiikseltilecektir.

Sorumlu Birim

Konsolosluk isleri Genel Miidiirliigii (KOGM)

Isbirligi Yapilacak

Birim(ler) PERD, BiLD
< Plan g
& & Donemi o = & o
Ze..rftormains. 8 7 Baslangig 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 |5 & £ 2
ostergeleri T ¥ Degeri S 7 Sa
W (2018) o
PG5.1.1. Konsolosluk
Cagr1 Merkezi
tarafindan hizmet %100| 799.086 | 896.139 | 985.753| 1.084.328 | 1.192.761| 1.312.037 :y :y
verilen vatandas
sayist (Yilhik
kiimiilatif toplam)

Riskler

*Bilhassa Afrika, Ortadogu gibi bolgelerde yeralan iilkelerin haberlesme
aginin yetersiz olmasindan kaynakli olarak iletisim kesintilerinin yasanma
olasiligi,

*Bilisim, internet altyapisinda ortaya ¢ikabilecek teknik sorunlar,

*Cagri Merkezinde gorevlendirilebilecek nitelikli personel bulunmasi
zorlugu.

Stratejiler

*Merkez ve yurtdisi teskilatimizda verilen konsolosluk hizmetleri hakkinda
Cagr1 Merkezi ¢alisanlarina hizmet i¢i egitim verilecektir.

*Cagri Merkezi calisanlart igin egitim ve kurum i¢i motivasyonlarinin
arttirllmasi amaciyla yurtdisi temsilciliklerimizde staj diizenlenecektir.
*Vatandaslarimiza 7/24 kesintisiz ve hizli hizmet verilebilmesini teminen
Cagr1 Merkezinde ¢aligan personel sayisi arttirilacaktir.

Maliyet Tahmini

31.086.000.- TL

*Gorevli personelin sayica yetersiz olmasi,

Vesfellet *Cagr1 cevaplama siiresinin uzunlugu.
*Haberlesme ve bilisim teknik altyapisinin gii¢lendirilmesi ihtiyaci (Canli
destek hizmetinin saglanmasi),

Ihtiyaclar *Artan basvuru sayisiyla orantili olarak Cagri Merkezinde calisan personel

sayisinin arttirilmasi ihtiyaci,
*Egitim ve staj ihtiyaci.
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Tablo 13- Hedef Kart1

AS5.Yurtdisinda yasayan vatandaslarimiza verilen konsolosluk hizmetleri ve

Amag ihtiya¢ duyan yabanci devlet vatandaslarina verilen vize hizmetleri kalitesinin
arttirilmasi.
Hedef H5.2. E-vize Cagr1 Merkezi tarafindan 7/24 verilen hizmetlerin standartlar

yiikseltilecektir.

Sorumlu Birim

Konsolosluk isleri Genel Miidiirliigii (KOGM)

Isbirligi Yapilacak | PERD, BiLD
Birim(ler)
S Plan g
& 2 | Donemi 9 = £ o
Ze..rftormains. 8 5 | Baslangic | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 [EZ| 5 2
ostergeleri TS| Deperi SRZIR-3
W (2018) e

PG5.2.1. E-vize Cagr1
Merkezi tarafindan

hizmet verilen %100 78.121 83.200 | 100.000{ 101.000 | 102.000 103.000 6 6
yabanci sayisi Ay | Ay
(Yillik kiimiilatif
toplam)
Riskler * Inte_rnet ve baglanti qitelikli teknik so.run.lar, o
* E-vize Cagr1 Merkezi ¢aliganlarinin bilgi eksikligi.
* Yabanci vatandaglara e-vize islemlerinde destek olunmasi amaciyla Nisan
2015 yilindan itibaren 105 iilke vatandasina etkin bir seklide hizmet veren E-
Stratejiler Vize Cagr1 Merkezinin faaliyetlerine araliksiz devam edilecektir.

* Vize rejimi hakkinda E-vize Cagri Merkezi ¢aligsanlart bilgilendirilecektir.
* Cagr1 Merkezi calisanlarmin egitilmesi ve kurum i¢i motivasyonlarmin
arttirllmasi amaciyla yurtdisi temsilciliklerimizde staj diizenlenecektir.

Maliyet Tahmini

3.067.000.- TL

* Vize ile lilkemize seyahat edecek yabancilarin, e-vize ile ilgili sorularinin

VEETPIT e cevaplandirilmasi ve sorunlarinin giderilmesi ihtiyaci bulunmaktadir.
* Internet aginin gii¢lendirilmesi, ilgili sistemlerin daha etkin ¢aligmasinin
Ihtiyaclar saglanmasi,

* Artan vize talebiyle baglantili olarak E-vize Cagri Merkezinde caligan
personel sayisinin arttirilmasi ihtiyaci,

* Egitim ihtiyaci,

* E-vize Cagr1 Merkezi calisanlariin bilgi talebini, ¢alisma kosullarint ve
diger tiim islemlerini yerine getirecek sorumlu bir personelin belirlenmesi
ihtiyaci.
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Tablo 13- Hedef Karti

Amag

A6.Ulkemizin tanmirliginin ve kamu diplomasisi alanindaki etkinliginin
arttirilmasi.

Hedef

H6.1.Yurtdis1 temsilciliklerimizde, iilkemizin tanitimina yonelik, kiiltiirel,
sanatsal ve sosyal etkinlikler diizenlenecektir.

Sorumlu Birim

Yurtdist Tamtim ve Kiiltiirel Isler Genel Miidiirliigii (TKGM)

Isbirligi Yapilacak

Birim(ler) HHGM
= Plan g
& S | Donemi 28 8o
GF.).e:formla”.S S 7 | Baslangig | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 [ 2023 | E 5| £ 2
ostergeleri EZ | Do 37 83
YW1 (2018) o
PG6.1.1. Diizenlenecek
kiiltiirel ve sanatsal 6 6
etkinlik say1s1 100% 137 138 | 139 140 141 | 142 A A
(Kiimiilatif yilhk y y
toplam)
. *Biitce kisitlamalar1 veya tasarruf tedbirlerine bagli olarak mali
Riskler . . Lo .
kaynaklarimizin azalmasi nedeniyle hedeflerimize erisimin giiclesmesi.
*Diizenlenecek etkinliklerin birim maliyetlerinin azaltilmasini teminen
Temsilciliklerimizden gelen talepler de dikkate alinarak yerel imkanlardan
Stratejiler azami destek saglanabilecek Tlilkelere yonlendirilmesi igin c¢alismalar

yapilacaktir.
*Yurtdisinda diizenlenen etkinliklerin stirdiriilebilir sekilde arttirilmasi igin

caligmalara devam edilecektir.

Maliyet Tahmini

146.293.000.- TL

Tespitler

*Doviz kurlarinda meydana gelebilecek dalgalanmalar nedeniyle yurtdisi
faaliyetlerimizin maliyet tahmini giigliik arzetmektedir.

Ihtiyaclar

*Blitcemizin ve beseri kaynaklarimizin  gili¢lendirilmesine ihtiyac

duyulmaktadir.
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Tablo 13- Hedef Kart

A6.Ulkemizin tanimmrhigmm ve kamu diplomasisi alanindaki etkinliginin

GLIED arttirllmast.
H6.2. Bakanligin diplomasi egitimi alanindaki kapasitesi arttirtlacak ve diger
Hedef iilke Disigleri Bakanliklar1 ve diger kamu kurum ve kuruluslariyla

paylasilacaktir.

Sorumlu Birim

Diplomasi Akademisi Baskanhgi (DIAB)

Isbirligi Yapilacak

Birim(ler) PERD
& Plan g
& o | Donemi Q5 | SO
Zirsft‘lrrrg”e"’;:!‘fl S 7 | Baslangig | 2010 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 5 Z |53
T | Degeri —-a | 27
W1 (2018) o
PG6.2.1 Akademi'nin
egitim programlarina
kavlan yabanc: 60% | 375 | 380 | 390 | 400 | 410 | 420 | ° |9
iplomatlarin sayisi Ay Ay
(Yillik kiimiilatif
toplam)
PG6.2.2. Diger kamu
kurum ve
kuruluslarina egitim 6 6
) 40% 1360 1388 | 1416 | 1444 1472 1500
verilen personel sayisi Ay Ay
(Yillik kiimiilatif
toplam)
. *Diger lilke Disisleri Bakanliklar1 ve diger Kamu Kurum ve Kuruluslarinin
Riskler .
talebinde azalma.
*Diger Kamu Kurum ve Kuruluslari ile yabanci diplomatlara verilen
egitimlerde eksiklerin tespiti i¢in paydaslara anket uygulamasi yapilacaktir.
*Diger llkelerin diplomasi akademileriyle ihtiyaglarin tespitine yonelik
karsilikli goriis aligverisi gerceklestirilecektir.
Stratejiler

*Ulkeler arasindaki iliskilerin gelistirilmesi, derinlestirilmesi, yogunlastiril-
masi, Disisleri Bakanliklar: arasinda diplomatlarin egitimine iligkin isbirligi
hususunun ele alinmasi ve ikili igbirligi konular1 hakkinda fikir teatisinde
bulunulmas1 amaciyla c¢esitli iilkelerin  yetkilileri ve Diplomasi
Akademileri’yle ¢alisma toplantilar1 diizenlenmesine devam edilecektir.

Maliyet Tahmini 34.092.000 TL
. *Akademimizin egitimleri diizenleyebilecegi kendine ait derslikleri
Tespitler
bulunmamaktadir.
Ihtiyaclar *Miistakil bina veya Akademi'ye ait derslik ihtiyac1 bulunmaktadir.
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4.3. TAHMINIi MALIiYETLER

Tablo 14- Tahmini Maliyetler Tablosu

Amaclar 2019 2020 2021 2022 2023 T,v‘l’gl'i?/r:t
?;‘Sgr:] 1.103.482.000 | 1.186.695.000 | 1.230.663.000 | 1.353.386.000 | 1.488.685.000 | 6.362.911.000
Hedef 1.1 218.922.000 | 238.025.000 | 249.412.000| 274.353.000| 301.788.000| 1.282.500.000
Hedef 1.2 876.560.000 | 940.099.000 | 972.394.000 | 1.069.633.000 | 1.176.597.000 | 5.035.283.000
Hedef 1.3* 8.000.000 8.571.000 8.857.000 9.400.000|  10.300.000 |  45.128.000
?gggé 5.613.000 6.153.000 6.504.000 7.154.000 7.868.000 33.292.000
Hedef 2.1 2.806.500 3.076.500 3.252.000 3.577.000 3.934.000|  16.646.000
Hedef 2.2 2.806.500 3.076.500 3.252.000 3.577.000 3.934.000|  16.646.000
‘T‘c‘)‘;g% 45.832.500| 49.242.500| 51.025.500| 56.128.500 | 61.741.000|  263.970.000
Hedef 3.1* 1.096.500 1.245.500 1.360.500 1.496.500 1.646.000 6.845.000
Hedef 3.2 658.000 747.000 816.000 898.000 988.000|  4.107.000
Hedef 3.3 44.078.000 |  47.250.000|  48.849.000| 53.734.000|  59.107.000| 253.018.000
?cIJT)?;r‘; 717.249.000 | 426.979.000| 332.595.500| 484.002.000| 490.797.500| 2.451.623.000
Hedef 4.1 612.000 692.000 750.500 825.500 908.000 3.788.000
Hedef 4.2 678.908.000 | 373.999.000 | 279.000.000| 424.046.500 | 424.046.500 | 2.180.000.000
Hedef 4.3 35.778.000|  50.067.000|  50.408.000|  56.449.000 |  62.894.000 |  255.596.000
Hedef 4.4 1.951.000 2.221.000 2.437.000 2.681.000 2.949.000 |  12.239.000
$§;j§:} 5.614.000 6.060.000 6.541.000 7.449.000 8.489.000 34.153.000
Hedef 5.1 5.049.000 5.470.000 5.928.000 6.812.000 7.827.000|  31.086.000
Hedef 5.2 565.000 590.000 613.000 637.000 662.000 3.067.000
fr‘gg;grf] 30.442.000| 33.357.000| 35.222.000| 38.745.000| 42.619.000| 180.385.000
Hedef 6.1 24.936.000|  27.128.000| 28.468.000| 31.315.000 |  34.446.000|  146.293.000
Hedef 6.2 5.506.000 6.229.000 6.754.000 7.430.000 8.173.000|  34.092.000
?(‘)‘I‘:;;';‘J 1.908.232.500 | 1.708.486.500 | 1.662.551.000 | 1.946.864.500 | 2.100.199.500 | 9.326.334.000
Genel

Yénetim 2.727.527.500 | 3.098.397.500 | 3.442.194.000 | 3.540.225.500 | 3.817.872.500 | 16.626.217.000
Giderleri

$§ng 4.635.760.000 | 4.806.884.000 | 5.104.745.000 | 5.487.090.000 | 5.918.072.000 | 25.952.551.000
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BESINCi BOLUM: iZLEME VE DEGERLENDIRME

Bu bolimde, ama¢ ve hedeflerin gerceklesme sonuglarinin,
performans gostergeleri vasitasiyla izlenmesi ve degerlendirilmesi
kapsaminda yapilacak c¢aligmalara yer verilmistir.
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5. iZLEME VE DEGERLENDIRME

2019 — 2023 donemi Stratejik Plani calismalari sirasinda, sonug odakli “izleme ve
Degerlendirme" yapabilmek i¢in Oncelikli olarak Bakanligimizin stratejik amag¢ ve
hedefleri acik ve kesin bir bi¢imde belirlenmistir. Faaliyetlere ve ¢iktilara gore gelismeleri
izleyecek olan kilit performans gostergeleri secilmistir.

Performans gostergeleri araciligiyla amag¢ ve hedeflerin gergeklesme sonuclari belirli bir
siklikla izlenecek ve belirlenen donemler itibariyla raporlanarak Bakanhigimiz iist
yonetiminin degerlendirmesine sunulacaktir.

5.1. SORUMLULUK

Bakanligimizda izleme ve degerlendirme siirecinde temel sorumluluk iist yoneticidedir.

Hedeflerin ve ilgili performans gostergeleri ile risklerin takibi, ilgili hedeften sorumlu
birimin harcama yetkilisinin sorumlulugundadir. Bu durum, isbirligi yapilacak diger
birimlerin sorumluluk diizeyini azaltmamaktadir. Stratejik ama¢ ve hedeflerin
gerceklesmesinden sorumlu olan ve is birligi yapilacak birimler “Hedeflerden Sorumlu ve
Isbirligi Yapilacak Birimler Tablosu”nda gdsterilmistir.

Harcama birimlerinden alinan hedeflere iliskin ger¢eklesme degerlerinin konsolidesi ve {ist
yoneticiye sunulmasi ise Strateji Gelistirme Baskanliginin (STGB) sorumlulugundadir.

5.2. RAPORLAMA

Stratejik Plan siireci boyunca, aciklik, kapsamli ve 6z olma, ilgililik, yararhlik,
giivenilirlik, tutarlhilik, zamanlilik ve ekonomiklik prensipleri ¢ergevesinde izleme ve
degerlendirme raporlar1 hazirlanacaktir.

Bu c¢ercevede, ilgili Bakan Yardimcis1 baskanlifinda ama¢ ve hedeflerin
gerceklesmesinden sorumlu olan birimlerin harcama yetkilileri ve STGB baskaninin
katilimlariyla, alti aylik dénemlerde “izleme Toplantilar1”, bir yillik dénemlerde ise
“Degerlendirme Toplantilar1” yapilacaktir.

Bahsekonu harcama birimleri tarafindan, her yilin ilk alti aylik dénemi i¢in Temmuz
aymin sonuna kadar “Stratejik Plan Izleme Raporu” ve takip eden yilin Subat ayinimn
sonuna kadar “Stratejik Plan Degerlendirme Raporu”  hazirlanarak STGB’ye
gonderilecektir.
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Harcama birimlerden gelen “Stratejik Plan Izleme Raporu” ve “Stratejik Plan
Degerlendirme Raporu” STGB tarafindan konsolide edilecektir.

STGB tarafindan konsolide edilen “Stratejik Plan Degerlendirme Rapor”lari, Stratejik
Planin kalan siiresi i¢in hedeflere nasil ulasilacagina iliskin alinacak gerekli 6nlemleri de
icerecek sekilde nihai hale getirilerek Mart ay1 sonuna kadar Cumhurbaskanlig1 Strateji ve
Biitce Baskanligina gonderilecektir.

Stratejik Plan donemi sonunda hazirlanacak stratejik plan degerlendirme raporu “Stratejik
Plan Gergeklesme Raporu” olarak adlandirilacaktir.
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