...... e

KARTEPE:
BELEDIYESIS

T.C. _ g
KARTEPE BELEDIYESI

STRATEJIK

I’U\N .
















,,,

///




I-iICINDEKILER

L (o 1\ [0] =14 1 8 = T 7
V= SUNUS ...ttt st st s s e s sae s sse s s e s s e s s st s s e s se s se s st s se s s e s ne s st s st s st s st s st e se e st e sesaseeasesestenseensesastsssensneans 9
1. GIRIS ..ot b s bbb R bR R R R b e a R R ee 11
1.1  GENEL TANIMLAR .......ooovitititietieieete ettt et et et e eteebeeteeteete et eseesaebeebeetsessessessessabeeteetsessessensesseeteeteetsensensesesteesas 11
1.2, STRATEJIK PLANIN TANIMI ..........cooitiiiiiitiiiitiete ettt ete et te et e ete et et ete et eaeeteetenseteesesseseesensesessenseteesensesesreneas 11
1.3. IDARE ICIN STRATEIIK PLANLAMANIN YASAL DAYANAGI .........oooveveieeeeeeeeseeeeseeseeessseesessesesesseessessesseessenees 13
1.4. IDARENIN YETKILERT VE IMTIYAZLARI / KURUM YETKE VE IMTIYAZLART ........oooooooeeeeeeeeeea, 15
1.5. BiR ONCEKE DONEMSTRATEIIK PLANININ DEGERLENDIRILMEST ............ooeoovoeeeeeeeeeeeeseeeeeee oo, 17
2-IZLENEN YONTEM VE PLANLAMA SURECI / HAZIRLIK CALISMALARI .............ccccoevemrurmrerrenrersennnes 17
2.1. STRATEJiK PLANLAMA CALISMALARININ DUYURULMASL...........c.ccoouiiititiietiitieeteetetete e eve s eve b sneaesnens 17
2.2, DANISMANLIK THTEYACININ TESPITE ..ot e s esese e esese e s s e ss e eseneeeeseseens 17
2.3. PROJEEKIBI KKURULMASI ...........c.ccooouiiiiiiiieeecteete et ettt ettt et et e v ete e teete et eae e s e eseeteereeteenseseensensesesseenas 18
2.4. STRATEJIiK PLANIN HAZIRLANMASI YONTEMi KONUSUNDA FikiR BiRLIGI SAGLANMASI .......................... 18
2.5. HAZIRLIK PROGRAMI VE CALISMA TAKVIMININ HAZIRLANMASL. ...........ccoooiiiiiiieieciiee et 18
2.6. STRATEJiK PLANLAMA ONCESINDE ALINAN EGITIMLER ..........oommiveeoeieeeeeeeeeeeeeeee e 19
2.7. PAYDASLAR VE PAYDAS ANKETLERI ...........cooiiiiiitiiiicteceeeeceee ettt et v e sttt ns 19
2.8. VATANDASA YONELIK ANKETLER............ccocoiitiitiitieteeseeeestesteetestseseeseeseessesssstsssssseeseessessesessesesetesssssssnsensesesssanes 20
2.9, IDARE BIRIM ANKETLERLI. ...t e e es e s e e e eee s e e ss e seeeeeesseseoon 20
2.10. STRATEIIK PLAN CALISMASL . .........cociiiitiiieteiiietetetetenestete e seetesestetesestebenestete st ssebenessebeneseesenessebenesessanesseseneses 20
3.11. STRATEJIK PLAN CALISMALARININ SONUGLANDIRILMASLI............c.ccoeiiterirririeneetisteeesessesesessensesessesesessesens 20
3- MEVCUT DURUM ANALIZI...........oooeteteetetceceeee sttt ses s ssssss s sessessasssssssssessessessassassasssnsaes 21
3.1. KENTIN / BELDENIN GENEL PROFILI ........c.oocoiiiiiiiiiiiii ettt ettt ettt e 21
3.1.1. GENEI KA PIOAili .........................ooeooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeste e et e s e s s e s e s s e 22
3.2.2. SAVUINING PIOFli....................ocooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e se st e et s ettt e s s e s e s s e s etsase s ens 23
3.1.3. Kamu Diizeni ve GUVENIIK Profili.............................ooeeeeeeeeeeeeeeeeeieeeeeeieieeieeseeseisesesssisasenens 24
3.1.4. EGItim VEBIlIIM PIOFili........................ccoovvvveerereierereieieieiiiisisssississsssssisssssssssssasasesesssissssssssesssesasasanes 24
3.1.5. Teknoloji Ve SANAYi PrOfill.............................ioeieieeesieieisieieesee ettt ee s seisesnns 26
3.1.6. Ulasim ve HAaDEHESIME PrOfili.......................ooeieieeeesieieisieeeeee ettt esasasennns 27
3.1.7. EKONOMIK ISIEI V@ TIiCAIr€L PIOfilli .........................ooooeveeeeeeeeeeeeseeeseeeeserseeeseeeessssssssssssssnssssnsnens 27
3.1.8. Tarim Hayvancilik Isleri ve Hizmetleri Profili ....................................ccceoomeeommeeesreeeseeesserinnnns 28
3.1.9. CEVIeVE TEMUZIIKPIOLIN........................cocoveeeeeeveieeersisieieieiersisteiesetsss s e ss e s st sttt essss e e sssesssasas 29
3.1.10. Din ve Toplum RefARI PrOfili...........................coeceeeereisieisieieisisieissieieissssiessssesssssssssssesisass 29
3.1.11. SAGIK HIZIMELICKT PFOFili.......................oeoooooveveoerereieieieiiisisisisrersreresisissssiesssessseessisisssssssesaseseseseies 31
3.1.12. SPOI HIZMEUEIT PFOFIIi.......................ocooeveeeeeveieieiieisieieieiersisieisieisisstess e e s sss s sssetssssesssssesssass 31
3.1.13. Kiiltiir, Turizm ve Dinlenme HiZmeELtIEri ................................oueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereereenns 31
3.1.14. Sosyal Giivenlik ve Sosyal Yardimlasma Hizmetleri...............................ccceouvvvvvvevvvvvseann. 32
3.2. KURUMUN GENEL PROFiLi / KURULUS ICI ANALIZ / KURUM ANALIZE..........c.covoovereeeeeeeseeeeeeeeeeesee e, 33
32,1, TAPTRSEI GEIISIIMN........................ooeeevveeeeseeeseeeeee e et et e et ettt te et et st e s s st e sens 33
3.2.3. Fiziki DUrumy, AIt Yapi V@ TESISIEF ......................oeeeeeeeeeeeieeeeiesieisieeieseesssessssssssssessans 35
3.2.4. Kurumun KGIEGIG Ve GOFQVIEK.........................oeoeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeteeeteeeesissiesesseesssvssssans 40
3.2.5. Kurulus ve OrganiZasSyon YaPISI.........................ccceeuoenresisisirisisiseestsesesesssssesisissssssesssssssssssas 43
B3.2.6. INSANM KAYNMAKIALT ..............................oooooeeoeeeeeeeeeeeseseeseeseeee s ess s ss s s 45
3.2.7. TEKNOIOJIK AILYAPI ... e st e et e ettt ts e s s et s s 50
3.2.8. Mali Durumu / Mali KQYnNaKIar................................oeeeeeeeeieieieieesieieiesieissiessesssssesssssssensens 55
3.2.9. Kurumun Paydaslarinin Tesbiti ve Onceliklendirilmesi................................................... 56
3.3 URUN-HIZMET ANALIZE ... s eees s seseseseseseseseseseseseseseees 60
G- PAYDAS ANALIZI ...ttt sss st ssass st ss s st s sssss s s s sassassss st assases 60
A.1. DIS PAYDAS ANALIZI ...........ooooiiieieceeeeeeeee ettt ettt et st et e s bt e ae et et e teses st e sreensentesestesana 61
4.2, TQ PAYDAS ANALIZE ..ot ee et ee e e se e e s e e s e e e s e e e e eeeeeeeseeeeeeeeeeenes 61
4.3. D15 PAYDAS, I¢c PAYDAS (IDARE BiRIMLERT) VE VATANDAS ANKETLERININ BUTUNLESIK DEGERLENDIRMEST 61
B30 KUPUIM EMIGJI.....................ocoeeooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e s e sase s e s e seseseseres 61

4.3.2. HiZmeEterin HIZI V€ KAIIEESi.............................oooeeeeeeeeeeeeeieeeeeieeeseeseieeeeseseteesesiseiisaessnes 62



G.3.3. PEISONEI YAPUSI...............ooeocoeoeeeveeeeeieiseteistsrersieeest st e sttt ettt et as e et s st et s s s esssasesssans 63

4.3.4. OFrganiZasyOn YAPISL.........................cccccovveveeeirsieeirssisessssassisssssssssssisssssssssssssssssssssssssesssssssssssssessssises 63
4.3.5. Bilgi Teknologileri KUIIANIMI ...................................ccooouoenneeeeieieieeeestsestsisieie s sissssesessssessanans 64
4.3.6. )_’5netsel Sgrunlar. ................................................................................................................................ 64
4.3.7. I¢ Yapida 1 yi{e;tirilmesi Gereken Alanlar................................eveeeceeeeeeeieeieeeeeieieeeeiens 64
4.3.8. Paydaslarla IIi;kiIer.....' Chra L L L LR RS 64
4.3.9. Belde’nin/ Kentin En Onemli Sorunfari AIGIsi ................................eeeceeeeeeeeeieeiesecreieaeerenns 66
B=PESTLE ANALIZI ...ttt s sssss s b b sasss s b s s s sassssssesses s sassassassssssesaes 67
LT I o T (YT Y I ST 67
Bu2  EKONOMIK ANALIZ ...........oovoiiiiiieiceeeeeeeeeeeeeee ettt sttt ettt e st et e st et e st et e te st e st e sassreenteneeaeseeereses 68
5.3 SOSYOLOTIK ANALIZ ...ttt sttt ettt et e st et e st e sat e st et et e st e st e sassreeneensesaeseesreses 68
Bu4. TEKNOLOJIK ANALIZ ..ottt sttt ettt et e st et st eeae e st et ete st e et e sassreententenaestesreses 70
5.5. YASALIK ANALizi (UST PLAN VE POLITiKA BELEGELERI DE DAHIL) ............ccccoooiviiiiieec e 70
B.6. CEVRESEL ANALIZ.............c.coooviiinitiiceeeteeet ettt ettt e b ettt e b e s s e be st e st ebe et ensesesbenseseebessensatensens 72
5.7. ANA TRENDLER [ SENERYOLAR ...........cocuiiuitiitiiitiititesietisteststistessssessesssssssessassssessessstessessssessassssessessssessensssessns 73
6-SWOT ANALIZI (CEVRE ANALIZI) ...ttt tssess s sss st st sss st sssssassssssssassssas 74
6.1 TG CEVRE ... 74
6.1.1. Kurumun GUCIGYE YONIEH ...ttt 74
6.1.2. KUrumun ZaYIf YONIEKi......................ocooeeeeisisieisisieieieesststststsis e is st nsssssnses 75

6.2, DIS CEVRE..........coiiiiitiiieteieetete ettt te et et es et te e s e et eae et et et et e s ea e e bebene et e s ene e b et et s s eseae et ebe st e e esene et ebe st saebenesbebeneseenens 75
6.2.1. Kurumun KarSHastiGr FIFSALIAF................................oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeieeeeeessisssssssssssisssssssesssens 75
6.2.2. Kurumun KarsiastiGi TEAAILIEN .............................oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeiseeisssessissvesesesesns 76

7= GELECEGE BAKIS ..........oeeeeeieeeeeeesssessesssssssssssassassssssssssssassassasssssssssessassassasssssssssssssssastassasssssssssssassassasssns 76
7.1  KURUMUNVIZYONU .........oooeoiniiiiieiceicteeeeeeee sttt ettt sttt ettt et e st e et e sbesaeeseeseeaeesesetesassreeneeneeneeseeareans 76
7.2. KURUMUN MISYONU .......cooooviiiiiiiiiiciicee ettt sttt ettt et e ettt et et esatesaeesaeesaeesasetsentseaesensesbeenbeentesnteeneesneas 76
7.3. KURUMUN ILKELERT / TEMEL DEGERLERT ............oveeveeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e seseeesesseeesessseesssese s esesseeeseseseeseesenes 76
8- STRATEJIK AMAGLAR VE HEDEFLER...........cosmiiimmniisinssssssessssssssssssssssssssssssssesssssssssssssasssssssssssssans 76
L1 STRATEIIK ALANLAR...........ooueiiiitieteeteeteeteeeeeteeteeteeteeteeseeeeesessaeseeseeseessessensensesesaeeteessessensensessesssessessessensensessesaeas 76
8.2, STRATEJIK AMAGLAR............ocoititiietieteieteete et et ete et eteete st e e ete et eseebe st eseebessessebe s essabessessebessessabesseseetesseseebessensetensens 76
8.3, STRATEIIK HEDEFLER...........c.ocviviiitiiieeeetete ettt ettt ettt ettt st st s st e st et s st et et e st et abssbe st aseste st enssbe e enesrenans 76
8.4, FAALIYET [ PROJELER...........ocuviiiotiitiitieteeeeete et te st et est et e te st s testsebeeseestestesseebesasabesseeseanseseteseseteereessensensestesaeas 77
8.5. SORUMLU BiRIMLER / BIRIM SORUMLULUK MATRISI..........ccccoiiiiiiiiieccc et 77
8.6. STRATEJiK AMAG, HEDEFLER ILE FAALIYET VE PROJELERIN BUTUNLESIK TABLOSU ...........c.ccoeveuvevennen. 77
9- MALIYETLENDIRME / MALIYET VE KAYNAK IHTIYAC........occcecessesessssssessssssans 90
OL1  MALIYETLER.........coooiiee ettt et ettt et et e e te vt eae et et e et e seeteeteeseeasenseaseasesaeeteeseensensensesesseesseseensensesensesaeas 90
9.2  AYNAKLAR .........cooooteteiteetieeeeeeeteeteeteeteete et eeseeseeteeteeseessesseseas e seeteeteessessensenseasesaeeteeseensensensensesseeseeseensensesesesneas 97
10-iZLEME VE DEGERLENDIRME / STRATEJIK KONTROL...........ocovviveimirirneescessnsesssssssssssssssssssasssssasens 98
10.1. S_TRATEJiK PLANININ IZLEME VE DEGERLENDIRILMEST VE RAPORLANMASL............co.ovooveeeeeeeeereeereeeeeenne. 98
10.2. ISLEMLERIN KONTROL SISTEMI...........oooiiiiiiiiiiicteeeeeeectee ettt sttt st st ers et aesaesasenis 98
10.3. YONETIMIN SORUMLULUGU .........ccoooiuiitiiiiiiticeetete sttt sttt sttt ettt st st et st ast et e st estetestestebesaansetestesseresaennas 99

I R N ] HATA! YER iSARETI TANIMLANMAMIS.100



Degerli Hemsehrilerim;

Birey oOlcekli sosyal belediyecilik anlayisi kapsaminda, kendini gelistiren ve ¢agin sartlarina adapte olan
yerel yonetimlerde, stratejik plan ve stratejik yonetimin dnemi giderek artmaktadir.

Bu konudaki farkindaligimiz ile Kartepeli hemserilerimizin refah seviyesini ylikseltmeye yonelik projeleri-
mizi; reel, objektif ve kurumsal kriterlere bagh kalarak, 2015 — 2019 Donem Stratejik Planimiz ¢ergevesin-
de hizmete doénustiirecegiz.

Seffaf yonetim tabanli, sosyal belediyecilik bilinci ve duyarliligi ile birlikte; 30 Mart 2014 Yerel Secimleri
sonucunda yetki ve sorumlulugunu Ustlendigimiz Kartepe Belediye Baskanlgl gérev dénemimiz boyunca,
yenilik¢i projelerimizle destekledigimiz hizmetlerimizi hizli ve azimli bir ¢calisma temposu ile Kartepe’mize
kazandiracagiz.

Oncelikli hedefimiz; Kartepe Belediyesi olarak halkimizdan aldigimiz gii¢c ve destek ile gelecek nesillere
gururla emanet edebilecegimiz ileri gorisli, toplumsal fayda lreten ve sirdirilebilir projelere imza at-
maktir. Kartepe’nin buglnini yapilandirirken, bizden sonra gelecek yénetimler icin “Daha iyi bir Karte-
pe”nin temellerini birlikte atiyoruz. Beraber, omuz omuza yiriiyecegimiz bu yolda;

seffaf, katilimci bir istikamet izleyerek Kartepeli'nin layik oldugu standartlara ulasma stirecindeki yol hari-
tamiz; bu Stratejik Planimiz olacaktir.

Belirledigimiz hedeflere; Kartepemizin demografik, ekonomik ve turistik dinamiklerini, 6z ve dis kaynakla-
rimizi dikkate alarak hazirladigimiz ve éniimizdeki 5 yillik hizmet donemimizi kapsayan Stratejik Planimiz
1Isiginda ulasacagiz. Bu sirecte ilkeli, tutarli ve istikrarli yonetim anlayisimiz ile zorluklari birlikte asacak,
olasi krizleri firsatlara ve kazancglara donustlirecegiz.



Yeni bir Kartepe icin ¢iktigimiz bu yolda ilk giinden beri dile getirdigimiz “Turizm Cazibe Merkezi Kartepe”
vizyonunu gergeklestirmek; deneyimli ydonetim kadromuzun katkilari ile miimkin olacaktir. Dogasi, kilti-
ri ve sosyal dokusuyla “Simdi Kartepe Zamani” bilincini i¢sellestiren Kartepe’'miz, degisim ve donlsimiin
hayata gecmesiyle birlikte farkliigini ve giizelligini genis bir cografyada hissettirecektir.

Degerli Kartepeliler; siyasi ve insani etige bagh kalarak alacagimiz kararlar, girisimlerimiz ve hizmet politi-
kamiz, Kartepe halkinin yasam kalitesini ve refah dizeyini yikseltmek adina uygulanacaktir. Kartepeli
hemserilerimizin gliveni, meclis iyelerimizin destegi ve kurumsal yonetim anlayisimizla verimli bir hizmet
donemi gecirecegimize olan inancimiz tamdir.

Bu vesile ile ¢alismalarimiza katki sunan herkese tesekkiir eder, 2015 -2019 hizmet dénemimizin Karte-
pemize ve Kartepelilere hayirli olmasini temenni ederim.

Saygi ve Hizmet ile...

Hiiseyin UZULMEZ

Kartepe Belediye Baskani



1. GiRiS
1.1. Genel Tanimlar

Misyon: Kurulusun varlik amacini, hizmetin yerine getiriime amacini; 6zlii, acik ve carpicigekilde, yasal
dizenlemelerle kurulusa verilmis olan gorev ve yetkiler cercevesinde,kurulusun sundugu hizmet veya Uriinleri
tanimlayarak ve hizmet sundugu kisi ve kuruluslaribelirterek olusturur.

Vizyon: Kisi ve kurulusun ulagsmayi arzu ettigi gelecektir.

Strateji: Bir kisi ve kurulusun kendi vizyonuna ulasmak igin biitiin kaynak ve enerjisini

yogunlasmis bir irade ile harekete gecirmesidir.

Stratejik Amag: Kisi ve kurulusun sonraki biitlin karar ve davranisinin bagimli olacagi,

oncesi olmayan temel baslangi¢ noktasidir.

SWOT (GZFT) Analizi: Kurumun glicli ve zayif yonleri ile kurulusun disinda olabilecekfirsat ve tehditlerin belirlendigi,
stratejik planlamanin diger asamalarini etkileyen, kurulus icianalizde ve c¢evre analizinde kullanilan temel
yontemlerinden biridir.

Paydas: Kurumun faaliyetlerinden etkilenen veya faaliyetlerini etkileyen taraftir.

Hedef: Kurumun amaclarini gerceklestirebilmesine yonelik miktar, maliyet, kalite ve zamancinsinden ifade edilmesi
gereken alt amaclardir.

1.2. Stratejik Planin Tanimi

Stratejik Planlama, bir kurumun mevcut durumunun ne oldugunu tespit eden, ne yaptigl ve neyi neden yaptigina
sekil veren, temel kararlari ve eylemleri olusturmak icin disipline edilmis cabalar bittunidir. Bu yoniyle, kurumun
bulundugu nokta ile ulasmayi arzu ettigi durum arasindaki yolu tarif eder. Kurumun amaclarini, hedeflerini ve
bunlara ulagsmayr miimkiin kilacak yontemleri belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege doniik bir bakis agisi
tasir. Ancak, stratejik plan yapma ya da teknik ifadesiyle stratejik planlama sadece bir kez yapilan bir planlama
faaliyeti degildir. Aksine, ortaya ¢ikan tehdit ve firsatlara gore tekrarlanan bir siirectir. Bu nedenle sadece stratejik
planlama yapmak yeterli olmaz, kurumdaki yoneticilerin stratejik diisinme ve vizyon gelistirme niteliklerinin de
guclendirilmesi gerekir.

A. Neden Stratejik Planlama?

GlnlUmuzde toplumsal yapi ve iliskileri derinden etkileyen hizli bir degisim ve dénisiim yasanmaktadir. 20. ylzyilin
son geyreginde baslayan ve halen devam eden bu degisim ve donlisiim siireci her alanda oldugu gibi kamu yénetim
distincesi, yapisi ve fonksiyonlari Gizerinde derin izler birakmis, neyi, nasil yapmasi gerektiginden hareketle, devletin
gorevlerinde ve is yapma yontemlerinde yeni tartismalara yol agmistir.

Kamunun rolliniin yeniden tanimlanmasina yol acan bu tartismalar, kamu yonetiminin demokratiklesmesi taleplerini
de beraberinde getirmistir. Geleneksel temsil ydonteminin yeterli olmadigi, daha demokratik bir kamu yénetimi igin
yonetim ve hizmet sunumunda aciklk, katihm, sorumluluk ve hesap verebilirlik ilkelerinin hayata gecirilmesi
gerektigi, bu ilkelerin ayni zamanda etkin bir kamu yonetiminin zorunlu unsurlari arasinda oldugu bilinmektedir.

Yeni kamu yonetimi anlayisi, diinyada yasanan bu gelismeler ve ¢esitli Glkelerde yasanan tecriibeler 1siginda lilkemizi
21. ylzyilda ¢agdas bir yonetim zihniyetine ve yapisina kavusturmak amacini tasimaktadir. Bu anlayis;

Katilimci ve paylasimci bir anlayisa sahiptir.

Pro-aktif ve gelecek yonelimli bir bakisi esas alir.

Girdi odakli olmaktan sonug ve hedef odakli olmaya yonelir.

Kendine odakli olmaktan vatandas odakl olmaya gegisi hedefler.

ANEANER NIN

Bu yeni anlayis icinde, 21. yiizyilda kamu kurumlari;
o Seffaf olmak

e Katilimci olmak,

¢ Diisiik maliyetle ¢alismak,

o Etkili olmak,



e insan odakh ¢alismak,
e Belirsizligi ve ayrimcihig azaltacak sekilde hukuka dayanmak,
e Ongdriilebilir olmak zorundadir.

Yeni kamu yonetimi anlayisi, yonetimde etkinlik ve verimliligi temel almaktadir. Gelecegin belirsizliklerine karsi
hazirhkli olma, hizli karar alma ve sorunlara siratle uygun ¢ézimler bulma, degisime uyum saglamanin temel
gerekleridir. Yeni kamu yonetimi anlayisi geregi olarak gelecek yonelimli ve katihmci bir anlayis icinde “stratejik
yonetim” yaklasimina gegilmektedir. Stratejik yonetim kapsaminda;

Ortaya konan yeni zihniyete uygun bir sekilde gelecegi dair tasarim gelistirme,

Misyon ve vizyon belirleme,

Temel amacg politika ve 6ncelikleri sekillendirme,

Olciilebilir basari géstergeleri olusturma ve dnceden ilan etme,

insan kaynaklarinin gelistirme unsurlarinda dah fazla vurgu yapilmaktadir.

DN NI NN

Ote yandan, kamu ydnetiminde yeniden yapilanma, mahalli idarelerde de bir dénisim ve degisimi gerekli
kilmaktadir. Mahalli idarelerin teskilat yapilari, gérev ve yetkileri, calisma yontemleri ve sirecleri ile amaclari da
degisimin konusu olmaktadir. Bu degisim egilimi ile paralel olarak stratejik yonetimin de geliserek kamu
kurumlarinin da girisimci ve rekabet edebilir olmasi gerektigine vurgu yapilmasi, aslinda yerel yonetim ruhunun da
bir geregidir. Clinkli, kamu hizmetlerinin sunumunda mahalli idarelere daha cok gorev ve sorumluluk verilmesi
merkezi idare ile mahalli idareler arasindaki yetki ve kaynak dagiliminin geleneksel yapisinin degistirilmesini de
zorunlu kilmaktadir. Gin gectikce yenilenen ve cesitlenen toplumsal ihtiyac ve beklentilerin daha iyi
karsilanabilmesi, bu alandaki cagdas degisim ve gelismelerin yeterince kavranmasindan ge¢mektedir. Yerel nitelikli
kamu hizmetlerinin sunumunda hizmetlerden yararlananlarin memnuniyetini artirmak, hukuka uygunlugu, etkinligi
ve verimliligi saglamak icin vatandas taleplerini temel alan bir anlayisi yonetime hakim kilmak gerekmektedir.
Sonuca odaklanan bir yonetimde hesap verebilirligi, acikhgi, saydamhgi, katihimi, ongorilebilirligi kapsayan
mekanizmalara ihtiya¢ bulunmaktadir. Stratejik planlama da, belediyeler basta olmak lzere, tim kamu kurumlarinin
planli hizmet sunumu, politika gelistirme, belirlenen politikalari somut is programlarina ve bitcelere dayandirma ile
uygulamayi etkili bir sekilde izleme ve degerlendirmelerini saglamaya yonelik olarak temel bir ara¢ olarak kabul
edilmektedir.

B. Stratejik Planin igerigi
Stratejik planlama, 6zetle, bir kurulusun asagidaki dort temel soruyu cevaplandirmasina yardimci olur:
neredeyiz?
nereye gitmek istiyoruz?
gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?
basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?

Yukarida belirtilen sorulara verilen cevaplar stratejik planlama sirecini olusturur.

“Neredeyiz?” sorusu, kurulusun faaliyetini gerceklestirdigi i¢c ve dis ortamin kapsamli bir bicimde incelenmesini ve
degerlendirilmesini iceren durum analizi yapilarak cevaplandirilir.

“Nereye gitmek istiyoruz?” sorusunun cevabi ise; kurulusun var olus nedeninin 6z bir bicimde ifade edilmesi
anlamina gelen misyon; ulasilmasi arzu edilen geleceginkavramsal, gercekci ve 6z bir ifadesi olan vizyon; kurulusun
faaliyetlerine yon veren ilkeler; ulasilmasi icin ¢aba ve eylemlerin yonlendirilecegi genel kavramsal sonuglar olarak
tanimlanabilecek amacglar ve amaglarin elde edilebilmesi icin ulasiimasi gereken 6l¢tlebilir sonuclar anlamina gelen
hedefler ortaya konularak verilir.

Amaclar ve hedeflere ulasmak i¢in takip edilecek yollar ve kullanilacak yontemler olan stratejiler “Gitmek istedigimiz
yere naslil ulasabiliriz?” sorusunu cevaplandirir.

Son olarak, yonetsel bilgilerin derlenmesi ve plan uygulamasinin raporlanmasi anlamindaki izleme ve alinan
sonuglarin daha 6nce ortaya konulan misyon, vizyon, temel degerlerler, amaclar ve hedeflerle ne 6l¢clide uyumlu
oldugunun, kisaca performansin degerlendirilmesi ve buradan elde edilecek sonuglarla planin gézden gegirilmesini
ifade eden degerlendirme siireci ise “Basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?” sorusunu cevaplandirir.



C. Stratejik Planin Faydalari
Stratejik planlarin kuruma faydalari, su basliklar altinda 6zetlenebilir:

v" Artan 6l¢iide karmasik ve dinamik hale gelen diinyamizda degisim icin bir yol haritasi gibi islev goriir.

v" Sonuglarin elde edilmesine yénelik bir stratejinin olusturulmasi ve uygulanmasina yénelik temel olusturur.

v' Yénetsel basari i¢in gerekli bilgilerin edinilmesine katki yapar

v' Gelecege yonelik olarak alinan giinliik kararlarin etkilerine vurgu yapmasi itibariyle gelecegi de kapsamak-
tadir.

v Planlama uzun vadeli bir bakis acisi tasimasina karsin stratejik hedeflere

v ulagsmaya yonelik periyodik yaklasimlari ve giincellemeleri icermesi nedeniyle esnek ve uyum saglayici bir
nitelik tasir.

v' Paydas destegi icin gereklidir.

v Kurum ici ve digi iletisimi tesvik eder.

D. Basarili bir stratejik planin 6zellikleri

Yapilan stratejik planlarin basarili olabilmesi icin, su hususlara dikkat edilmelidir:

Kurum yoneticisinin tam destegini almalidir.

Her dizeydeki yoneticileri ve ¢alisanlari kapsamali ve plan, sadece yapanlara terk edilmemelidir.
Esnek, kurumla uyumlu ve anlasilir olmalidir.

Sorumluluklari agikga tanimlamali ve sonuclara yonelik hesap verebilirliligi icermelidir.

Kurumsal hedef ve amacglara yonelik anlayislar Giretmeli ve harekete gecirmelidir.

Uygulandigi ¢cevrenin farkinda olmali ve politik olarak esnek olmahdir.

Hedefler, ilkeler, kaynaklar ve getiriler hakkinda gercgekgi olmalidir.

ASANENENENENRN

1.3. idare igin Stratejik Planlamanin Yasal Dayanagi

a. Kamu Kurumlarinda Stratejik Planlamanin Hukuki Cergevesi

Nifusu 50.000den fazla olan belediyeler de dahil olmak lzere, kamu kurumlari stratejik yonetim anlayisina gecmek
ve mevzuatta belirtilen siirelerde kendi stratejik planlarini yapmak zorundadirlar. Stratejik planlama ile ilgili
mevzuatin ilgili kisimlari asagida yer almaktadir:

a.1. 5018 Sayili Kamu Mali Yonetim Ve Kontrol Kanunu

MADDE 3.- Miinhasiran bu Kanunun uygulanmasinda;

n) Stratejik plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve 6nceliklerini,
performans olgltlerini, bunlara ulagmak icin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini igeren plani,

MADDE 7.- Her tirli kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda denetimin saglanmasi amaciyla kamuoyu
zamaninda bilgilendirilir. Bu amacgla;

b) Hukimet politikalari, kalkinma planlari, yillik programlar, stratejik planlar ile bitgelerin hazirlanmasi, yetkili
organlarda gorusilmesi, uygulanmasi ve uygulama sonuglari ile raporlarin kamuoyuna acik ve ulasilabilir olmasi,

MADDE 9.- Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ergevesinde
gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve Olgllebilir hedefler saptamak,
performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu sirecin izleme ve deger-
lendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

a.2. 5393 Sayili Belediye Kanunu

MADDE 18.- Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirnrm ve ¢alisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans olcitlerini
goriismek ve kabul etmek.

MADDE 34.- Belediye enclimeninin gorev ve yetkileri sunlardir:
a) Stratejik plan ve yillik calisma programi ile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine gorus bildirmek.

MADDE 38.- Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:
b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu
stratejilere uygun olarak bitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans olcltlerini hazirlamak ve



uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

MADDE 41.- Belediye baskani, mahalli idareler genel secimlerinden itibaren alti ay icinde; kalkinma plani ve
programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil basindan 6nce de yillik performans
programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa Universiteler ve meslek odalari ile konuyla ilgili sivil toplum o6rgiitlerinin gorisleri alinarak
hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yirirlige girer.

Nifusu 50.000’in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir.

Stratejik plan ve performans programi biitcenin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye meclisinde biitceden
once gorusulerek kabul edilir.

GECICi MADDE 4.- 41 inci maddede 6ngoriilen stratejik plan, Kanunun yiiriirliige girmesinden itibaren bir yil icinde
hazirlanir.

a.3. Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

MADDE 5 — (1) Stratejik planlama siirecinde;

a) Kamu idaresinin hizmetinden yararlananlarin, kamu idaresi ¢alisanlarinin, sivil toplum kuruluslarinin, ilgili kamu
kurum ve kuruluslariile ilgili diger taraflarin katihmlari saglanir ve katkilari alinir.

b) Calismalar, strateji gelistirme biriminin koordinatorliiglinde tim birimlerin katilim ve katkilariyla yaratalir.

c) Stratejik planlarin dogrudan dogruya kamu idarelerince ve idarelerin kendi c¢alisanlari tarafindan hazirlanmasi
zorunludur. ihtiyag duyulmasi halinde idare disindan temin edilecek danismanlik hizmetleri sadece yéntem ve siire¢
danismanhgi ile egitim hizmetleri konulariyla sinirhdir.

¢) ilgili tim kamu idareleri birbirleri ile uyum, isbirligi ve esgiidiim icinde; hesap verme sorumlulugunun gereklerini
dikkate alarak galisir.

Stratejik planlarin siiresi, glincellestirilmesi ve yenilenmesi

MADDE 7 — (1) Stratejik planlar bes yillik donemi kapsar.

(2) Stratejik planlar en az iki yil uygulandiktan sonra stratejik planin kalan sdresi icin glincellestirilebilir.
Guncellestirme, stratejik planin misyon, vizyon ve amaglari degistiriimeden, hedeflerde yapilan nicel degisikliklerdir.
(3) Ayrica;

a) Gorey, yetki ve sorumluluklarini dizenleyen mevzuatta degisiklik olmasi halinde ilgili kamu idaresinin,

b) Hikiimetin degismesi halinde mahalli idareler hari¢ diger kamu idarelerinin,

c) Bakanin degismesi halinde ilgili bakanlik ile bagli ve ilgili kamu idarelerinin,

¢) Mahalli idarelerde st yoneticinin degismesi halinde ilgili mahalli idarenin,

d) Dogal afet, tehlikeli salgin hastaliklar veya agir ekonomik bunalimlarin vuku bulmasi hallerinde ilgili kamu
idarelerinin, stratejik planlari yenilenebilir.

(4) Yenileme, stratejik planin bes yillik bir donem igin yeniden hazirlanmasidir. Stratejik planin yenilenmesi karari,
yukaridaki sartlarin olusmasini miteakip en geg Ug¢ ay i¢cinde alinir. Bu karari takip eden alti ay iginde stratejik plan
yenilenir.

(5) Stratejik planlarin yenilenmesinde bu Yonetmelik hikimlerine uyulur. Giincellestirilme durumunda ise
Mustesarliga ve Maliye Bakanligina bilgi verilir.

MADDE 9 — (1) Hazirlik donemini tamamlayan kamu idareleri, stratejik planlarini, 5018 sayili Kamu Malf Yonetimi ve
Kontrol Kanununa, bu Yonetmelige, Kilavuza ve Mistesarlikca yayimlanan stratejik planlamaya iliskin diger
rehberlere uygun olarak hazirlar.

MADDE 11 — (1) Ust yoneticiler, idarelerinin stratejik planlarinin hazirlanmasindan ve uygulanmasindan Bakana;
mahalli idarelerde ise meclislerine karsi sorumludur.

MADDE 12 — (1) Kamu idarelerinin stratejik planlari, kalkinma plani, orta vadeli program ve faaliyet alani ile ilgili
diger ulusal, bolgesel ve sektorel plan ve programlara uygun olarak hazirlanir.

(2) Kamu idareleri, stratejik planlarini hazirlarken orta vadeli programda yer alan amag, politikalar ve makro
blyklikler ile orta vadeli mali planda belirlenen teklif tavanlarini dikkate alarak yillar itibariyla amag ve hedefler
bazinda kaynak dagilim tahmininde bulunur.

MADDE 15 — (3) Mahalli idareler ilgili meclis tarafindan kabuliinii miiteakip stratejik planlarini igisleri Bakanhgina ve
Mustesarliga gonderir.
(4) Stratejik planlar kamuoyuna duyurulur ve kamu idarelerinin internet sitelerinde yayinlanir.



1.4. idarenin Yetkileri ve imtiyazlari / Kurum Yetki ve imtiyazlari
Turkiye’de, belediyelerin gorev, sorumluluk ve vyetkileri standart olarak 5393 sayili Belediye Kanunu’nda
diizenlenmistir.

Bu kanunun 14. maddesine gore)

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve cevre
sagligi,temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve
mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiltlr ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor;
sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir. (Miilga son ciimle: 12/11/2012- 6360/17 md.) (...)(Ek cimleler:
12/11/2012-6360/17 md.) Buyuksehir belediyeleri ile niifusu 100.000’in izerindeki belediyeler, kadinlar
ve cocuklar icin konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlari ve hizmet dnceliklerini
degerlendirerek kadinlar ve gocuklar igin konukevleri agabilirler.

b) (...)(1) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her tiirli arag, gerec ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saghkla ilgili her tirli tesisi acabilir
ve isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiltlr ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve
kent tarihi bakimindan énem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim
ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkiin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. (DegiGik
ikinci cimle: 12/11/2012-6360/17 md.) Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla genclere spor
malzemesi verir, amator spor kulliplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tirli
amator spor karsilagsmalari diizenler, yurt ici ve yurt disi misabakalarda Gstiin basari gbsteren veya derece
alan 6grencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karariyla 6dul verebilir.
Gida bankacihgi yapabilir. (2) (Ek fikra: 12/11/2012-6360/17 md.; DegiGik: 12/7/2013-6495/100 md.)
Belediyelerin birinci fikranin (b) bendi uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari nakdi yardim, bir
onceki yil genel bitce vergi gelirlerinden belediyeleri icin tahakkuk eden miktarin; blylksehir belediyeleri
icin binde yedisini, diger belediyeler icin binde on ikisini gecemez. (Gptal fikra: Anayasa Mahkemesi’nin
24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayili Karari ile. ) Hizmetlerin yerine getirilmesinde dncelik
sirasl, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda
engelli,yasli, diskin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir. (3) Belediyenin goérev,
sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.

(1) Bu maddenin birinci fikrasinin (b) bendinde yer alan "Okul éncesi egitim kurumlari agabilir;..." ifadesi
AnayasaMahkemesi’nin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayil Karari ile iptal edilmistir.
(2)12/11/2012 tarihli ve 6360 sayili Kanunun 17 nci maddesiyle bu bendin birinci ciimlesinde yer alan
“saglikla ilgili her tiirlii tesisi acabilir ve isletebilir;” ibaresinden sonra gelmek lizere “mabetlerin yapimi,
bakimi, onarimini yapabilir;”ibaresi eklenmistir.

(3) 25/4/2013 tarihli ve 6462 sayili Kanunun 1 inci maddesiyle, bu fikrada yer alan “6ziirlii” ibaresi
“engelli” seklinde degistirilmistir.

Belediye meclisinin karari ile micavir alanlara da belediye hizmetleri gétirilebilir.

4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hikiimleri sakhdir.

(Ek fikra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulasimina acik havaalanlari ile bu havaalanlari bunyesinde yer
alan tlim tesisler bu Kanunun kapsami disindadr.

5393 sayili kanunun 15. maddesine gore, belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahallt misterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tirli faaliyet ve
girisimdebulunmak.



b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik cikarmak, belediye yasaklari koymak ve
uygulamak,kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c) Gergek ve tizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk ve
tahsiliniyapmak; vergi, resim ve harg disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su,
atik su ve hizmet karsihgialacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miktesep haklar sakli kalmak lizere; igme, kullanma ve endistri suyu saglamak; atik su ve yagmur
suyununuzaklastiriimasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek; kaynak sulariniisletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobiis, deniz ve su ulasim araclari, tiinel, rayli sistem dahil her tirli
toplu tasimasistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristiriimasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depolanmasi ile
ilgilibGtin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan sinirlari
icerisindetasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis
etmek, bunlar tzerinde sinirhayni hak tesis etmek.

i) Borg almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat limani ve
iskelekurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel kisilerce agilmasina izin
vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine karar vermek.
[) Gayristhhi miesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.
m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan seyyar
saticilarifaaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu,
cezasi 6denmeyerek iki glinicinde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek
otuz giin icinde geri alinmayan gida disimallari yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisithhtisyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin
belirliyerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarini; sivilastiriimis petrol gazi (LPG)
depolama sahalarini; insaatmalzemeleri, odun, komiir ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini
belirlemek; bu alan ve yerler ile tagimalarda gevrekirliligi olusmamasi igin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde isletilen her tlrli servis ve toplu tagima araglari ile taksi sayilarini,
biletlicret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak,
meydan ve benzeriyerler lzerinde arag park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya
vermek; kanunlarin belediyelere verdigitrafik diizenlemesinin gerektirdigi biitlin isleri yiriitmek.

r) (Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye miicavir alan sinirlari icerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809
sayiliElektronik Haberlesme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanhginin Teskilat veGorevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname ve ilgili diger mevzuata gore
kurulus izni verilen alanda tesis edilecekelektronik haberlesme istasyonlarina kent ve yapi estetigi ile
elektronik haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarakiicret karsiliginda yer secim belgesi vermek,
(Ek fikra: 12/11/2012-6360/18 md.) (r) bendine gore verilecek yer secim belgesi karsiliginda alinacak
ticretUlastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginca belirlenir. Ucreti yatirilmasina ragmen yirmi giin
icerisinde verilmeyenyer secim belgesi verilmis sayilir. Bliyliksehir sinirlari icerisinde yer secim belgesi
vermeye ve (icretini almaya blyiksehirbelediyeleri yetkilidir.

() bendinde belirtilen gayrisihhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesi,
biylksehirve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.Belediye, (e), (f) ve
(g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistayin goriisii ve igisleri Bakanhiginin karariyla siiresikirkdokuz yili
gecmemek lizere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel
olusturmayacaksekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tagima hatlarini kiraya
verme veya 67 nci maddedeki esaslaragére hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.



Belediyemizin mudurlikleri ile yapilam dnceki donem degerlendirmesi calismasi sonuclarinin genel 6zeti
asagidaki gibidir.

HEDEFLi UNSUR SAYISI ULASIM DUZEYi
163 ULASILDI
51 KISMEN UASILDI
7 ULASAMADI
79 YANITSIZ
300

Tablo 1. Bir Onceki Dénem Stratejik Plaminin Degerlendirilmesi

ONCEKi DONEM ORANSAL DEGERLENDIRMESI

YANITSIZ; 79; 26%

ULASILDI; 163;
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Grafik 1Bir Onceki Dénem Stratejik Plaminin Degerlendirilmesi

Bu Ozetin tablo ve grafigi incelendiginde Kartepe Belediyesi bir 6nceki donemde genel olarak basarili
goziukmektedir.

2-ZLENEN YONTEM ve PLANLAMA SURECI / HAZIRLIK CALISMALARI

Kartepe Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani’nin olusturulmasi, ortalama 5 aylik bir zamana yayilan bir siirecin
sonucunda tamamlanmistir. Stratejik planin yenilenmesi, 2014 yerel segcimleri sonucu kanuni bir gereklilik olmus ve
Mali Hizmetler Miidlrligiimiz bu gercevede gerekli hazirliklara baglamistir. Strateji Gelistirme Birimimiz, planin
hazirlik stirecinin yonetilebilmesi amaciyla, bir‘Stratejik Planlama Projesi’ olusturulmasina karar vermistir.

Hazirliklari ¢ok daha 6nceden baslatilan proje, fillen Mayis 2014’de baslamis ve Eylil 2014’de sona ermesi 6n
gorulmastir. Stratejik planin olusturulma asamalari, her asamada gergeklestirilen faaliyetler, bu faaliyetlerden
sorumlu birim veya kisiler ve her asamanin uygulama takvimi ile katilimciligin saglanmasi yéntemleri, kisaca su
sekilde 6zetlenmektedir.

2.1.

Kartepe Belediyesi'nin 2015-2019 Stratejik Plani’ni yapmasi gerekliligi m[]dtlrll'jklerine-2014'de Belediye
Baskanimizca imzali bir genelge ile duyurulmus, belirtilen takvime uygun bir bicimde projenin tamamlanmasi
istenmistir.

2.2. Danismanlik ihtiyacinin Tespiti

Bir alan uzmanindan Yontem ve Sire¢ Danismanligi hizmeti alinmasinin faydali olacagi degerlendirilmistir.



2.3. Proje Ekibi Kurulmasi

Kartepe Belediyesi'nin stratejik planlama ekibi Belediye Baskanimizca imzali 2015-2019 Stratejik Plani’ninin hazirlik
genelgesi ile kurulmustur.

Ana Proje Ekibi

Ana Proje Ekibinin olusumu su sekilde gerceklesmistir:

Hiseyin UZULMEZ

Belediye Baskani

Zafer ARAT Belediye Baskan Yardimcisi
Murat Sabri CAKIR Belediye Baskan Yardimcisi
Mehmet FiLiz Belediye Baskan Yardimcisi
Bali HOLAT Belediye Baskan Yardimcisi

Abdullah YILMAZ

Mali Hizmetleri Mudari

Mehmet TOKDEMIR

Biitce ve Stratejik Yonetim Koordinatori

Mehmet Ali CIRIT Stratejik Yonetim ile ilgili Ydntem ve Siire¢ Danismani

Tablo 2Ana Proje Ekibi

Rolii ve Gorevleri: Stratejik Planlama calismalarinin genel takip ve degerlendirilmesini yapan tepe yonetim haftalik
rutin gérismeler ile bir araya gelmistir. Bu ekip, projenin belirlenen takvime uygunlugu, niteligi hakkinda takipler
yapmis, gerekli yerlerde prensip kararlari almis ayni zamanda mudurliik temsilcileri ile bilgi akisini Gstlenmistir.

Miudiirliiklerin Temsilcileri
Stratejik plan faaliyetlerinin yiritilmesinden ve organizasyonundan sorumlu mudurlikler tarafindan, planlama
ekipleri olusturulmustur.

Sadik YILMAZ insan Kaynaklari ve Egitim Miidiri
Ali ihsan KARAGOZ imar ve Sehircilik Mudiiri

ismail ER Fen isleri Muduiri

Salih Nurettin CEVIK Kiltiir ve Sosyal isler Midiiri
Selman CELIK Zabita isleri Midiri

Semra BEGEC Ruhsat ve Denetim Mudiri

Tablo 3Miidiirliiklerin Temsilcileri

Rolii ve gorevleri: Stratejik plan icin gerekli olan analiz ve planlama ¢alismalarini birimici katilimi da alarak yapmustir.

2.4. stratejik Planin Hazirlanmas! Yontemi Konusunda Fikir Birligi Saglanmasi

Stratejik Planlama kapsaminda yapilacak ¢alismalar ve yontem Nisan 2014’de Mali Hizmetler Midirliglinde yapilan
stratejik planlama 6n toplantisi ileaktariimistir. Toplantiya Ana proje ekibitiyeleri ile gergeklestirilmistir.

Toplantida yontem olarak éncelikli olarak Kartepe Belediyesi’nin vemidurliklerinin durum analizlerinin yapilmasi,
misyon ve vizyonlarinin belirlenmesi,stratejik amag ve hedeflerin olusturulmasi, faaliyet ve projelerin tanimlanmasi,
bitcecalismalarinin yapilmasi esas alinmistir.

ihtiya¢ Analizlerinin Yapilmasi: Hazirhk asamasinda stratejik planlama egitimi, yéntem ve siire¢ danismanligl,
stratejik planlamalarin temelini olusturacak durum analizi verileri ve rutintoplantilar, stirekli destek, yontem ve siire¢
danismanhg i¢in kullanilacak maliyet ihtiya¢ olarakbelirlenmistir.Buna gore, Kartepe Belediyesi'nin, 2015 - 2019
stratejik planlama sireci 3asamadan olusmaktadir. Bu,A. Hazirlik ¢alismalari, B. Durum analizi ile 6nceki donem
inceleme ve degerlendirmesi, C. stratejik plan icerigi olusturma galismalarive kurumun gelecek yoneliminin tespiti,
D. Stratejik planin yazimi, onaylanmasi ve yayinlanmasi’dir.

2.5. Hazirlik Programi ve Calisma Takviminin Hazirlanmast

Stratejik Planlama calismalarinin 5 ay icerisinde tamamlanmasi ve stratejik planlarin Eyliil 2014 BelediyeMeclisinde
goristlmesine karar verilmistir. Proje ile ilgili her bir adim ay bazinda planlanmis ve bu plandan sapmalari tespit
etmek icin strekli takipler yapiimistir.



Stratejik Plan Hazirlama Takvimi kisaca asagidaki tabloda 6zetlenmektedir;

PROJE ASAMALARI UYGULAMA TAKViMi
1 Stratejik Planlama Ekibinin olusturulmasi. Mayis, 2014
2 Stratejik plan ¢alismalarinin basladiginin duyurulmasi Mayis, 2014
3 Stratejik Pla!nln r?e oldugu ve plan hazirlama galismalarinda izlenecek yontem Mayis, 2014
hakkinda bilgilendirme toplantisi
4 Muddarluklerin, kendi durum analizlerini yapmalari Haziran, 2014

5 Kurum Ust yonetiminin Kartepe vizyonu hakkinda diisiincelerinin ve disin-

.. . . L . Haziran, 2014
diikleri vizyon projelerinin istenmesi

6. Paydaslarla iletisim Haziran, 2014

7.Kurum Analizi ve Paydas Analizi Yapilmasi ve analiz sonuglari sonucu olustu-

R P Temmuz, 2014
rulan “Durum Analizi ve lyilestirme Onerileri Raporu”nun Hazirlanmasi !

8 Stratejik Plan Onceki D6nem Degerlendirmesi Calismalari

9 Kurum Felsefesi, Stratejik Amaglar, Hedefler Ve Projeleri Belirleme Calismasi Temmuz, 2014
10 Taslak Stratejik Planin Olusturulmasi Agustos, 2014
11 Stratejik Planin Maliyet Tablolarinin Olusturulmasi Agustos, 2014
12 Stratejik Planin Belediye Meclisinde goris bildirmek izere Enclimene su- Eyliil, 2014
nulmasi

13 Stratejik Planin Belediye Baskani ve Meclis onayina sunulmasi Eylil, 2014
14 Stratejik Planin kamuoyuna duyurulmasi Ekim, 2014

2.6. Stratejik Planlama Oncesinde Alinan Egitimler

Proje basinda proje ile ilgili calisacak taraflarlarinda bulundugu rutin birmiddirliler toplantisinda,ilgili taraflara,
Stratejik Planlama siirecinde izlenecek olan yontemler ve genel kavramlar hakkinda bilgi aktariimistir.

2.7. Paydaslar ve Paydas Anketleri

Stratejik planlarin hazirlanmasi asamasinda faaliyetlerden etkilenen ve faaliyetleri etkileyen taraflarin goris ve 6ne-
rilerini alabilmek igin tim belediyenin paydas analizi ¢alismalari yapilmistir.

Paydas katilimini almakla amaglananlar;
e Katilim alarak tam ve eksiksiz plan yapabilmek, uygulamada daha az zorluklarla karsilasmak

e Stratejik planlamayi yapan il mudurliiklerinin, kentin 6nemli konumundaki kisilere mudurlikleri tanitma im-
kani bulmasi

e Kurumlarin kendi durumlarini ortaya koyarak motivasyonlarinin ve stratejik ydnetim modeline inanglarinin
artmasi

e Taraflarin stratejik planlara ‘Kartepe Belediyesinin ¢alismalarindan etkilenen’ veya ‘etkileyen’ taraf olarak
katilim yapmalarini saglamak

e Kartepe Belediyesinin, paydaslara birlikte ¢alisma konusunda ilge ilgili 5nemli mesajlar verme firsatini yaka-
lamalarini saglamak

Paydaslar Bireysel Paydas ve Kurumsal Paydas olarak ikiye ayrilarak degerlendirilmistir.



Paydaslara yapilan anket bir web sayfasi adresinde paydaslarin erisimine sunulustur. Paydaslar kendilerine verilen
kullanici adi ve sifreler ile giris yaparak anketi degerlendirmislerdir.

Paydas Onerilerinin Degerlendirilmesinde izlenen Yontem

1. Tim paydaslarin bireysel ve grupsal stratejik plan 6nerileri alindi

2. Bu 6nerilerden oncelikle ‘grup stratejik plan 6nerileri’ dikkate alinarak yasalar ¢ercevesinde gerceklestirilip ger-
ceklestirilemeyecegi sorgulandi

3. Bireysel oneriler icin de ayni yéntem uygulandi

4. Middrluklerin ¢calisanlarinin 6nerileri ile birlestirildi

5. Olusturulan taslak plan tzerinde 6nceliklendirme yapildi (ihtiyag 6nceligi, en ¢ok

Onerilen stratejik amac ve hedefleri segilerek)

2.8. Vatandasa Yonelik Anketler

Stratejik plan galismasinda durum analizi adiminda vatandasin gorislerini alma, beklenti ve ihtiyaglarini tespit edip
vatandasin katiliminin saglanmasi yoluna gidildi. Anket Kartepe Belediyesinin resmi web sayfasinda yayinlandi.

2.9. Idare Birim Anketleri

Stratejik Planlama Calismalari kapsaminda, Kartepe Belediyesinin birim middurliklerine yonelik kurum ici anketler
diizenlenmistir. Anketler bir web sayfasinda yayinlandi.. Mudurliikler kendilerine verilen kullanici adi ve sifreler ile
giris yaparak anketi degerlendirmislerdir.

Yapilan anketlerle birimlerin stratejik planlama 6nerileri alinmigtir. Mevcut insan ve maddi kaynaklar dahilinde birim-
lerin Onerileri stratejik planlara dahil edilmistir. Ankete birimlerin tamami katilmistir. Boylece uygulama sirasinda
kurum icinde ortak bir dil olusmasi igin ilk adim da atilmistir.

2.10. Stratejik Plan Calismas!

Stratejik plan ¢alismalari kapsaminda 2014 Temmuz ayl boyunca e stratejik plan ¢alismasi
diizenlenmistir. Calistamaya Stratejik Plan ana ekibi ve muddurliklerin temsilcileri katilmistir.
Calismanin glindemi ise basliklar halinde su sekilde 6zetlenebilir;

e Durum Analizi ve iyilestirme Onerileri Raporu’nun Degerlendirilmesi

e Onceki Dénem Degerlendirmesinin Yapilmasi
e Misyon-Vizyon ve Degerlerin Belirlenmesi

e Stratejik Amag ve Hedeflerin Belirlenmesi

e Faaliyet ve Projelerle ilgili Onerilerin Tespiti

Calismanin sonuglari analiz edilerek, nihai olmayan vizyon, misyon, stratejik amac ve hedefonerileri olusturulmustur.
Daha sonra, Belediyenin muddurlikleri ile paydas temsilciliklerinden gelen proje ve faaliyet onerileri ile Gist yonetimin
secim vaadi olan proje ve faaliyetler degerlendirilerek, kurum taslak stratejikplani olusturulmustur. Son olarak, belir-
lenen proje ve faaliyetlerin maliyetlendirilmesi islemiyapilmasi ve sonugta stratejik planin bitge ile iliskilendirilmesi
Ongorilmustdr.

3.11. Stratejik Plan Calismalarinin Sonuglandinimas

Stratejik Plan Calismalarinin Sonuglandirilmasi straik plan hazirlik siireci ve takvimine bagli iki ana asamada
gercelesmesi ongoriilmustir. Bu asamalar adimlari asagidaki tabloda belirtilmistir.

Stratejik Planin Maliyet Tablolarinin Olusturulmasi

Stratejik Planin izleme ve Degerlendirmesi siirecinin Belirlenmesi



Taslak Planin Hazirlanmasi géris ve Onerilere agiimasi

Strateji Gelistirme Biriminin Degerlendirmesi

Taslak Planin Belediye Baskanina Génderilmesi

Gerekirse Taslakta duzeltmelerin yapilmasi

Belediye Bagkanhginin Onayi

Stratejik Planin belediye meclisince onaylanmasi

Basim, yayim ve belediye web sitesinde yayin

Posta ve e-posta seklinde ilgili Kurum ve Birimlere gonderilmesi

3- MEVCUT DURUM ANALIZi

Analiz ¢calismalari kapsaminda muddurliklerin kurum igi analizleri, cevre analizleri, gligli zayif yonler, firsatlar ve teh-
ditler analizi yapilmis, sektorel genel profilleri gikariimistir. Tum bu analiz ¢alismalari incelenerek Kartepe ilgesine ait
genel degerlendirmelere varilmistir. Ayrica, yapilan i¢ ve dis paydas anketleri, belediye mudurlikleri anketleri ve
vatandas anketleri de bir arada degerlendirilerek, mevcut durum analizinde kullaniimistir. Bu analizlerin kisa birer
Ozeti, asagida yer almaktadir.

3.1. Kentin / Beldenin Genel Profil

KartepeilgesiizmitKorfezi ileSapancaGoéluarasinda yeralmaktadir.ilge,batidakésekdyyerlesim alanindan
baslayarakdoguda Sapanca Goliu ve Sakarya sinirina, vyine glineyde ve gilineydoguda Kartepe
Dagi'niigcinealacaksekildeSakaryasinirina,giineybatidavegiineydeBasiskeleilgesine,
kuzeydeizmitilcesinedayanmaktadir.ilgeninyiizélglimii269km?olup,Kocaeliiliyiizélglimiiniin%7,87’likkismini
kaplamaktadir.2013yili TUiKverilerinegdretoplamniifusu 101.692'dir.

Kartepe ilcesi2023yilina yonelik olarakturizm,egitim vesaglikbastaolmak
Uzerehizmetsektoriindegelistiriimesigerekenbirilce olarak tanimlanmistir.Kartepeilcesi;Basiskele ve Sapancaile deniz-
gol-dagiicgenindeturizm baglantisina sahipken;izmitilegiindelik ihtiyaglaragisindaniletisimhalindedir.

Tablo 4Tematik Harita 1. Kocaeli Kartepe’nin Erisilebilirligi ve Diger ilcelerl,e Ingg Kisi
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Kaynak: Nifus Géstergeleri, Tiirkiyeistatistikkurumu (TUiK),2012.Mesafe Gostergeleri,Karayollari Genel Miidiirliga, 2013.

ilcelerarasiiliskilerinsaptanmasindaydntemolarak yercekimivemekansal etkilesim modeline basvurulmustur.Gravity

modelileilgentfuslarive ilcelerarasindakimesafelerkullanilarakilgeler
arasindakiiliskininderecesiortayacikmaktadir.Gravity modelileilcelerarasindakiiliskilerinkitleler
arasindakiiliskilerebenzedigidiistiniilmustir.ilcelerinniifuslariarttikcave aralarindakimesafe azaldikca aralarindaki
etkilesimin artacagi, nifuslari  azaldikca ve aralarindaki mesafe arttikca mekansal etkilesimin
aralarindakietkilesimin  azalacagi temelalinmaktadir.  Yukaridakiharitada;niifus ve mesafedikkatealinarak
uygulanangravitymodelsonucundaortayagikanDoguMarmaraBolgesi ilceleri arasindaki iliski
gorilmektedir.Bolgenin batisinda artannifus ile paralel olarak iliskilerin

yogunlastigl,dogusundaisegereknifusungenelolarakdahadiistikolmasigereksecografikosullargeregi
ilcelerarasimesafeninartiyorolmasi nedeniyleiliskilerinzayifladigi gérilmektedir.
3.1.1. Genel Kamu Profili

Erkek Kadin Toplam

Kartepe ilge Nifusu 51.724 49.968 101.692
50,86% 49,14%

Yillara Gore Kartepe Nifusu

Yil Erkek Nifusu Kadin Niifusu Toplam Niifus
2013 51.724 49.968 101.692
2012 50.258 49.152 99.410
2011 48.812 47.773 96.585
2010 47.222 46.587 93.809
2009 45.592 44.815 90.407
2008 44,595 43.301 87.896

Kartepe ilgesi Mahalleleri ve Niifusu

YIL iLCE ADI MAHALLE ADI NOFUS
1 2013 Kartepe Ataevler 8.513
2 2013 Kartepe Fatih Sultan Mehmet 7.920
3 2013 Kartepe istasyon 7.033
4 2013 Kartepe Emekevler 5.935
5 2013 Kartepe Masukiye 5.901
6 2013 Kartepe Dumlupinar 5.859
7 2013 Kartepe Kdsekoy 5.480
8 2013 Kartepe Atasehir 4.340
9 2013 Kartepe Derbent 4.253
10 2013 Kartepe Rahmiye 4.230
11 2013 Kartepe Acisu 3.830
12 2013 Kartepe Ertugrul Gazi 3.691
13 2013 Kartepe Arslanbey 3.460
14 2013 Kartepe Suadiye 3.270




15 2013 Kartepe Cepni 3.249
16 2013 Kartepe Esme 3.248
17 2013 Kartepe Sarimege 3.086
18 2013 Kartepe ibrikdere 3.045
19 2013 Kartepe Uzungiftlik 2.179
20 2013 Kartepe Uzuntarla 1.998
21 2013 Kartepe Sevkatiye 1.843
22 2013 Kartepe Sirinsulhiye 1.791
23 2013 Kartepe Nusretiye 1.354
24 2013 Kartepe Balaban 1.254
25 2013 Kartepe Havluburun 1.215
26 2013 Kartepe Uzunbey 1.200
27 2013 Kartepe Karatepe 850
28 2013 Kartepe Ketenciler 648
29 2013 Kartepe Sultaniye 360
30 2013 Kartepe Esmeahmediye 270
31 2013 Kartepe Serinlik 239
32 2013 Kartepe Pazargayir 148
GENEL TOPLAM 101.692

Ortalama Hanehalki BuyuklGga (2011) 3,83 3,70 - 3,80

Yillik nifus artis Hizi (%o) 28,83 20,38 18,19 12,01

il/ilce Merkezi Niifus Artis Hizi (%o) 31,53 18,13 21,60 18,35

Sehirlesme Orani (%) 91,92 0,93 0,81 0,77

Calisma Cagi Nufusu (15-64 Yas) 68.781 1.142.572 2.343.270 | 51.088.202

Geng Nifus (0-14) 24.514 393.635 777.050 | 18.857.179

Yasli Nufus (64+) 6.115 98.484 256.010 5.682.003

Calisma Cagindaki Nijflfsun (15-64 Yas) e

Toplam Niifus Iginde Orani (%) ’ 0,70 0,69 0,68

Geng Nifus Bagimhlik Orani 35,64 0,34 0,33 0,37

Yasli Niifus Bagimlilik Orani 8,89 0,09 0,11 0,11

Toplam Yas Bagimlilik Orani 30,81 0,43 0,44 0,48

Nifus Yogunlugu 369,55 478,26 172,08 98,27

Tablo 5Genel Kamu Profili
Kaynak:TUIK, 2012.Aksi belirtiimedikge gdstergeler 2012yilina aittir

3.1.2. Savunma Profili

ilcemizde Bulunan Askeri Birimler:

CENGIZ TOPEL DENiZ HAVA US KOMUTANLIGI | Cengiz Topel Cad. Camlik Mah. Uzunciftlik, Kartepe, Kocaeli

MUHAREBE HiZMET DESTEK EGIiTiM
KOMUTANLIGI - GENERAL MEMDUG TAGMAG | Sabanci Cad. Findikli Mah. Kartepe, Kocaeli
KISLASI
B TiPi GIDA KONTROL MUFREZE KOMUTANLIGI | Sabanci Cad. Findikli Mah. Kartepe, Kocaeli
DENiZ KUVVETLERi KOMUTANLIGI - Rahmiye Mah. Kullar, Kartepe, Kocaeli



http://rehber.11880.com.tr/details/c7b5465ga52e311_ai077e250k1h3244?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe
http://rehber.11880.com.tr/details/c7b5465ga52e311_ai077e250k1h3244?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe
http://rehber.11880.com.tr/details/c7b5465ga52e311_ai077e250k1h3244?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe
http://rehber.11880.com.tr/details/7i_d3300604__66ccjd10ga3dcai552k?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe
http://rehber.11880.com.tr/details/6j37bkd06faa1e204f3bdgc45a_h2f1i?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe

MUHiIMMAT BAKIM VE ANA DEPO
KOMUTANLIGI

T.C. GENELKURMAY BASKANLIGI DENiz
KUVVETLERIi KOMUTANLIGI - CENGIZ TOPEL
DENiZ HAVA US KOMUTANLIGI

Cengiz Topel Cad. Camlik Mah. Kartepe, Kocaeli

EDOK MUHAREBE HiZMET DESTEK EGIiTiM
KOMUTANLIGI

Sabanci Cad. Findikl Mah. Kartepe, Kocaeli

T.C. GENELKURMAY BASKANLIGI DENiZ KUV-
VETLERi KOMUTANLIGI - CENGIiZ TOPEL DENiz

Balaban Mah. Kartepe, Kocaeli

HAVA US KOMUTANLIGI

MiLLi SAVUNMA AKARYAKIT iKMAL VE NATO

. .. . T Tarla Mah. Kart , K li
POL TESISLERi iSLETMESi epe faria iah. fartepe, Rocaell

KARTEPE JANDARMA KOMUTANLIGI Bagdat Cad. Cepni Sok. Suadiye Orta Mah. Kartepe, Kocaeli

Tablo 6Savunma Profili

3.1.3. Kamu Diizeni ve Gilvenlik Profil

Kartepe’de ge¢mis yillara gére sug oranlarinda biyiik bir diisiis yasanmaktadir. ilce genelindeki adli olaylarda
onceki yillara gore ylizde 21’lik bir disls gérinmektedir. Bunula birlikte ilce Emeniyet Mudurlimiizde uzman
birimlerimiz var, en kisa slirede suclulari bulabilmelte ve olayi aydinlatabilmektedir.

Kartepe’nin, Kocaeli ilinin en genis cografyasina sahip olmasina Kartepe’detam bir kent merkezi olamasina,
birbirinden uzak 10 ayri bdlgenin bulunmasina, aralardaki mesafenin oldukga fazla. olmasina ve ilge emniyet
mudirlGgumizin kismen arag ve personel eksikligine ragmen, yiz bin nifuslu bir yerlesim yerine gore ilcemizin
sug orani ortalamanin ¢ok altindadir.

Cografi ve etnik pek cok bélgeye ayrilmis olan ilcemizde &zellikle de “Dagin altindaki” yerlesim yerleri olan
Masukiye'de, Acisu’da, Derbent’te, Suadiye’de, Sarimese’de kdylerde insanlar birbirini ¢ok yakindan tanimaktadir.
Buralara disaridan bir yabanci geldiginde hemen dikkat ¢ekmektedir.. Dolayisiyla basta hirsizlik olmak lizere pek
¢ok su¢ orani buralarda daha ¢ok azalmaktadir. Olay oldugunda ise gabuk aydinlatinlabilmektedir. Bir de ilgemizde
onceden c¢ok yaygin olan silah atma gibi eski aliskanlklar dagiderek azalmaktadir. Clink(i Kartepe artik kirsalliktan
¢ikip sehirlesmektedir.

3.1.4. Egitim veBilim Profili

Okumayazmabilmeyen* 2.464 42.707) 102.487 2.784.257
Okumayazmabilenfakatbirokul bitirmeyen* 2.587 48.253  110.039 3.784.667
ilkokulmezunu* 19.868 302.484| 709.770, 15.220.028
ilkégretimmezunu* 16.737 275.978| 552.855( 11.617.159
Ortaokulveyadengiokulmezunu* 4.955 71.682] 141.490 2.849.999
Liseveyadengiokulmezunu* 17.695 311910 617.613] 12.096.830
Yiiksekokulveyafakiiltemezunu* 7.364 138.153| 263.651 5.913.187
Yiikseklisansmezunu* 537 8135 15672 416741
Doktoramezunu* 126 2057 4511 122619
Bilinmeyen* 2.374 35.958 72.148 1.716.318
Toplam* 74.707, 1.237.317| 2.590.236 56.521.805


http://rehber.11880.com.tr/details/6j37bkd06faa1e204f3bdgc45a_h2f1i?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe
http://rehber.11880.com.tr/details/6j37bkd06faa1e204f3bdgc45a_h2f1i?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe
http://rehber.11880.com.tr/details/4h5j6k222ba707d3a3571_152e7h2j_d?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe
http://rehber.11880.com.tr/details/4h5j6k222ba707d3a3571_152e7h2j_d?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe
http://rehber.11880.com.tr/details/4h5j6k222ba707d3a3571_152e7h2j_d?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe
http://rehber.11880.com.tr/details/a354_d_ha_b33gd12g42b2ck3h6k4a7b?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe
http://rehber.11880.com.tr/details/a354_d_ha_b33gd12g42b2ck3h6k4a7b?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe
http://rehber.11880.com.tr/details/d74ka61c3_04_d43_g0c562f1543bb23?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe
http://rehber.11880.com.tr/details/d74ka61c3_04_d43_g0c562f1543bb23?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe
http://rehber.11880.com.tr/details/d74ka61c3_04_d43_g0c562f1543bb23?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe
http://rehber.11880.com.tr/details/2e242_3fai0c17ca1jd2bh1i1e2_3eaj?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe
http://rehber.11880.com.tr/details/2e242_3fai0c17ca1jd2bh1i1e2_3eaj?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe
http://rehber.11880.com.tr/details/ag4id6c26b21_c07_h43410b7j554003?what=Askeri%20Birimler&where=Kartepe

OkurYazarNiifusOrani 96,70 96,54 96,04 95,07
22+YasGrubununYiiksek6grenimGérmeOrani 12,56 14,46 13,23 14,00
OkulSayisi 84 113 3'92 94.189
DerslikSayisi 778 14.688 31.665 668.008
OgrenciSayisi 19.587 488.617| 975.972] 22.230.075
OgretmenSayisi 1.046 22.622 49.023 1.124.525
ilkéGretimdeDerslikBasinaDiisenOgrenciSayisi 24 28 26 30
OrtaégretimdeDerslikBasinaDiisenOgrenciSayisi 24 31 30 31
MeslekiveTeknikEgitimdeDerslikBasina DiisenOdrenci 34 36 34 34
KadinlardaOkuryazarlikOrani 91,03 93,94 93,15 91,60

Tablo 7 Genel Egitim Tablosu
*15+yas grubuicindir.Kaynak: TUIK, 2012

MeslekiEgitim ve MeslekEgitimiGostergeleri,(2012)
1. KocaeliUniversitesiArslanbey Yerleskesi- Kartepe
Kocaeli Universitesi Arslanbey Yerleskesi icerisinde, Universite’nin hazirlamis oldugu 2012 yili faaliyet raporu

verilerine gore, Sivil Havacilk Yiksekokulu, izmit Meslek Yiiksekokulu, Ali Riza Veziroglu Meslek Yiiksekokulu,
Arslanbey Meslek Yiiksekokulu ve ihsaniye Meslek Yiiksekokulu bulunmaktadir.

ErkekOdrenci Sayisi 357 617 508 139 799
Kiz OgrenciSayisi 55 270 353 451 507
ToplamOdrenci Sayisi 412 887 861 590 1306
ProfesérSayisi 0 0 1 0 0
DocentSayisi 0 0 1 0 0
Yrd.DogentSayisi 0 3 4 5 1
OgretimGorevlisiSayisi 5 6 4 5 6
ArastirmaGorevlisiSayisi 2 2
Okutman Sayisi 0 0 0 0 0
Tablo 8Kocaeli Universitesi Arslanbey Yerleskesi Gostergesi

DerbentYerleskesi—-Kartepe

KocaeliUniversitesiArslanbeyYerleskesiicerisinde,Universite’ninhazirlamis oldugu2012yili faaliyet

raporuverilerinegére DerbentTurizm veOtelisletmeciligiYiiksekokuluveDerbentMeslek

Yiiksekokulubulunmaktaolup,0SYM’nin2011-20120gretimYiliverilerinegdrebuokullarailiskin
bilgilerasagidaki gibidir.

Erkek Ogrenci Sayisi 201 399
Kiz Ogrenci Sayisi| 154 588
Toplam Ogrenci Sayisi 355 987
Profesér Sayisi 0 0
Dogent Sayisi| 0 0
Yrd. Dogent Sayisi 0 1
Ogretim Gérevlisi Sayisi 2 7




Arastirma Gérevlisi Sayisi 0 0

Arastirma Gérevlisi Sayisi 0 1

Tablo 9 Kocaeli Universitesi Derbent Yerleskesi Gostergesi

KosekoyYerleskesi—Kartepe

KocaeliUniversitesiKosekdyYerleskesiicerisinde,Universite’ninhazirlamisoldugu2012yilifaaliyet
raporuverilerinegéreKartepeMeslekYiksekokuluveKosekdyMeslekYiiksekokulubulunmakta
olup, OSYM’nin 2011-20120gretim Yili verilerinegérebu okullara iliskin bilgilerasagidaki gibidir.

Erkek Odrenci Sayisi 82 934
Kiz Ogrenci Sayisi 68 549

Toplam Odgrenci Sayisi 150 1483
Profesér Sayisi 0 0
Dogent Sayisi| 0 0
Yrd. Dogent Sayisi 0 2

Ogretim Gérevlisi Sayisi 3 14

Arastirma Gorevlisi Sayisi 0 0
Arastirma Gérevlisi Sayisi 0 1

Tablo 10 Kocaeli Universitesi Kosekoy Yerleskesi Gostergesi

UzungiftlikYerleskesi —Kartepe

Kocaeli Universitesi Uzungiftlik Yerleskesi icerisinde,Universite’nin hazirlamis oldugu 2012 vyili faaliyet
raporuverilerinegéreProf. Dr.BakiKomsuogluNuhCimentoMeslekYiiksekOkulubulunmaktaolup, OSYM’nin2011-
20120gretimYiliverilerineokulun375erkek,19kizolmak {izere3946grencisi bulunmaktadir.

2. MeslekLiseleri

Fevziye Tezcan Teknik Ve Endustri Meslek Lisesi

Kartepe Anadolu Saglk Meslek Lisesi

Kartepe Teknik Ve Endistri Meslek Lisesi

Kocaeli Hayrettin Giirsoy Glizel Sanatlar Ve Spor Lisesi

Yildiz Entegre Ticaret Meslek Lisesi

Tablo 11Meslek Liseleri Tablosu
Kaynak: MilliEgitim BakanhgiBilisimSistemleri BilgiSistemi, 2013

3.1.5. Teknoloji ve Sanayi Profili

Kartepe sinirlar icinde Tirkiye'nin 6ncili sanayi kuruluslari mevcut olup, bazi sanayi kuruluslari son senelerde



ekonomik nedenle kapatilsa da yeni acilan tesislerle dnemini korumaktadir. Yaklasik 272 diikkanin bulundugu
Kosekoy Kiglk Sanayi Sitesi disinda Pak-Holding, Tirk Pireli, Deva Holding, Celikkord, Tirk Sondel Ener;ji, Lifli Rulo,
Nuh Beton, Detas, Citroen gibi bliylik sanayi kuruluslari tiretim yapmakta, Madeni Yag, Baktac Branda, Efe Mobilya,
Ozteks firmalari da faaliyette bulunmaktadir.

OrganizeSanayiBolgesi veSanayiSitesiVerileri

Bilim,Sanayi  veTeknoloji  BakanhgiSanayiGenelMudiirligi'niinMayis2012tarihindehazirlamis  oldugu  “81ll
DurumRaporu”nagoreKartepeilgesindebir adetsanayisitesibulunmaktadir. Késekdy SanayiSitesi’'ndeayniverileregore
276isyeribulunmakta olup,dolulukorani%93(258isyeri) diizeyindedir.

Buna ilaveten, ilcede Arslanbey Organize Sanayi Bolgesi faaliyet gostermekte olup, s6z konusu
bolgeyeiliskinbilgilerasagidaki gibidir.

KurulusYil 2003
KurulusSekli Donlsiim
BirincilAgirlikliSektér Demirve CelikSanayi
OSB'ninBiiyiikliigii(Hektar) 142
ToplamSanayiParselSayisi 51
TahsisEdilenSanayiParselSayisi 0
UretimdekiFirmaSayisi 17
insaaHalindekiFirmaSayisi 2
ElektrikTiiketimi(2012) 360.999.629,43
DogalGazTiiketimi(2012) 83.496.285,00
OSB'deCalisanKisiSayisi 2.800
BélgeMiidiirliigiindeCalisanSayisi 2

Tablo 120rganize Sanayi Bolgesi ve Sanayi Sitesi Verileri

3.1.6. Ulasim ve Haberlesme Profili

Arazi yapisi jeolojik yonden allivyonlu malzemelerle kapli olup, yerlesim alaninin kuzeyinde Kuzey Anadolu Daglari
uzantilari, giineyinde Samanli Daglari mevcut olup, icinden Kilez deresi gegmektedir.

istanbul’'un dogusunda faaliyet gésteren Sabiha Gokcen Havalimani ile diinyaya acilabilen Kartepe, 2014
yiinda sinirlar icerisindeki Cengiz Topel havaalaninin sivil ulasima acilmasi ile, diinyaya daha da
yakinlasmistir. Karayolu ile ulasim ise, zaten TEM otoyolu ve D-100 karayolu ile miikemmel sekilde
saglanabilmektedir. Ayrica, Kartepe sinirlari igcinden Asya ve Avrupa'yi birbirine baglayan demir yollari hatti da
gecmektedir. Devlet Demiryollari'nin Késekdy istasyonu, Tiirkiye'de istanbul - Haydarpasa istasyonundan sonra
yiikleme bosaltma islerinin yogunlugu ve arazinin genisligi ydniinden ikinci biyiik Devlet Demiryollari istasyonu'dur.

3.1.7. Ekonomik Isler ve Ticaret Profil

IsyeriSayisi 2.598 45.949 90.596 2.054.616
YéredeGerceklesenNetSatis | 22.821.632.336 | 280.199.015.960 | 378.332.474.613 | 7.731.500.721.695,5
KisibasinaDisenNetSatis 229.571 1.533.931 3.249.379 102.231,50

BankaSubeSayisi* 2 218 413 10.158




Tablo 13Ekonomi Gostergeleri

*TurkiyeBankalar BirligiKayitlarinda Katilim BankalariYer Almamaktadir.Kaynak: Gelir idaresiBaskanligy, il Defterdarliklari, TurkiyeBankalar Birligi, 2012

izmitAltBolgesi(izmit, Derince,Basiskele,Kartepe) EkonomiGostergeleri

24.636.615.965

40.412.536.000

43.982.209.99

Sayisi

VergiGeliri 22.406.764.014 36.025.725.000 39.454.931.41
MiikellefSayisiToplam 85.328 203.678 425.006
GelirVergisiMiikellefSayisi 17.466 42.330 127.169

KurumlarVergisiMiikellef
6.195 15.022 27.777

Tablo 141zmit Alt Bolgesi (Izmit, Derince, Basiskele, Kartepe) Ekonomi Gostergeleri
Kaynak: Gelir idaresiBagkanligi, KocaeliVergiDairesiBagkanligi, Sakarya VergiDairesiBagkanligi, DiizceDefterdarligi, BoluDefterdarligi, Yalova Defterdarligi, 2012

Kartepe’nindeigerisinde Bulunduguizmit AltBélgesii¢inGelir Gostergeleri

AltBélgedeGerceklesenYurticiSatis 130.201.583.866 324.446.032.566

AltBélgedeGergeklesenYurtdisiSatis 25.725.954.692 57.257.856.885

AltBélgedeGerceklesenNetSatis 155.547.336.523 379.151.679.909

Yurtigisatisinnetsatisicindekipayi 83,70% 85,56%

Yurtdisisatisinnetsatisigindekipayi 16,53% 15,10%

Toplamisletmesayisi 19.941 177.694

MIKROGIgekliisletmesayisi 19.080 170.078

Mikroisletmelerinorani 95,7% 95,7%

KUCUKélIcekliisletmesayisi 738 6.502

Kiigiikisletmelerinorani 3,7% 3,7%

ORTAGéIgekliisletmesayisi 98 888

Ortaisletmelerinorani 0,5% 0,5%

BUYUKél¢ekliisletmesayisi 25 226

Biiyiikisletmelerinorani 0,1% 0,1%

2/(17(“15()] ;;IZ:/:?; 5ye/rgekle5en net satisin toplam net 76,39% 38.71%
ilk 10 sektérde gerceklesen yurtdisi satisin toplam

yurtdisi igindek;q pai// Y ’ ’ g 88,44% 57,50%
ilk 10 sektérde faaliyet gosteren isletme sayisinin

toplam isletme sayisi icindeki payi 3,61% 0,07%

Tablo 15Kartepe’nin de i¢erisinde Bulundugu izmit Alt Bélgesi i¢in Gelir Gostergeleri

3.1.8. Tanim Hayvancilik Isleri ve Hizmetleri Profili

ilcenin dogu kesiminde sanayi yer almakla birlikte, blge verimli tarim topraklarina sahiptir. Halen belirli kesimlerde
yaygin bir bicimde tarim ve hayvancilik yapiimaktadir.

Kartepe Kocaeli TR42 Tirkiye
Biiylikbas hayvan sayisi (toplam) 8.498 99.513 494.232| 14.022.347
Kiictikbas hayvan sayisi (toplam) 4933 89.047 294.313] 35.782.519
Kiimes hayvani sayisi (toplam) 272.000, 7.391.971 62.823.555 257.505.341
Ari kovani sayisi 9.786) 48.287 180.108] 6.348.009
Toplam at sayisi 178 616 2.669 141.422




Toplam tarim alani (dekar) 54.375 892.390 4.796.129) 237.954.813
Tahillar ve diger bitkisel irtinlerin ekilen alani (dekar) 37.575  640.520 2.620.681] 154.644.523
Nadas alani (dekar) 0 88.314 313.141] 42.861.366
Sebze bahgeleri alani (dekar) 2362 32940 136.905 8.271.142
Meyveler, icecek ve baharatbitkilerinin alani (dekar) 14.438 130.589 1.704.229] 32.129.886
Siis Bitkileri Alani (Dekar) 0 27, 21.173 47.895
Tahil ve diger bitkisel (iretim (ton) 34.524 367.118 2.578.229  95.328.184
Sebze liretimi (ton) 5.024 87.270 372.830 27.752.706
Meyve Uretimi (ton) 9.554 50313 568.742] 19.270.175
Meyve iiretimi (agag sayisi) 553.788 6.182.378 78.739.336| 814.612.268
kesme cicek lretimi (adet) 0  497.140 140.993.890, 1.077.199.887
Ortiialti sebze iiretimi (ton) 74 15.169 48.933 5.856.199
Ortiialt: kesme cicek iiretimi (adet) 497.140 136.005.440, 1.001.846.812

Tablo 16 Tarim Hayvancilik isleri ve Hizmetleri Gostergeleri
Kaynak: TUIK, 2012

TarimHavzalanUretimveDestekleme Modeli- KartepeUriinleri

Turkiye’de 2011 yilinda yirirlige giren “Tarim Havzalari Uretim ve Destekleme Modeli” tarim havzalarinda dogal
kaynaklarin korunarak dretimin planlanmasi ve artirilmasi, etkin ve rasyonel bir destekleme politikasi
uygulanabilmesi amaciyla gelistirilmistir. Bu kapsamda, iklim, toprak, topografya, arazi siniflari ve
kullanim sekillerine dayali olarak yaklasik 528 milyon veri degerlendirilerek Ulke geneli 30 tarim havzasina
ayrilmistir. Belirlenen her havza igin; stratejik, arz a¢ig1 ve rekabet sansi olan driinler ile 6zel Uriinler saptanarak
tarim havzalarina dayali haritalar olusturulmustur. Tarim Havzalari Uretim ve Destekleme Modeli ile llkenin tarim
envanterinin ortaya cikarilmasi ve hangi bélgede, hangi Griinden en iyi verimin alinacaginin tespit edilmesi,
hangi Urlinlerin desteklenmesi gerektigi ortaya konulmasi amaglanmistir.

Tarim Havzalari Uretim ve Destekleme Modeli “Ekolojik olarak benzer olan, ilkenin idari yapilanmasina
uygun, yonetilebilir buyuklikte, tarim drinlerinin  ekolojik ve ekonomik olarak en uygun yetistirilebildigi
bolgeler” olarak tanimlanmaktadir.

Bu kapsamda, Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanhg’’'nin 2012 wyili calismasi sonucunda, “Gliney Marmara
Havzasi”nin bir parcasi olarak tanimlanan Kartepe ilgcesinde Arpa, Bugday, Cavdar, Celtik, Dane Misir, Kanola, Kuru
Fasulye, Kutli Pamuk, Nohut, Soya Fasulyesi, Tritikale, Yaglik Aycicegi, Yulaf, Zeytinyagi desteklenen Uriinler olarak
belirlenmistir.

3.1.9. Cevreve TemizlikProfili

Kartepe ilgesi 2009 vyilinda c¢ikarilan kanunla belde statlisinde bulunan tizel kisiliklerin birlestirilmesi ile
kurulmustur. ismini alan kis turizm merkezi dag ile 6zdeslesen ilcede turizmin ilceye katma degeri Uist seviyede
degildir. Ozellikle son dénemde yapimi artan butik otel konseptinin bu konuda énemli oldugu disiiniilmekle birlikte
cevre ilcelerle yapilabilecek paket programlar etkili olacaktir. Kis turizminde tek otel yapisinin ¢esitlendirilmesi 6nem
arz etmektedir. Ayrica bolgede mevcut organize sanayinin alt yapi sorunlarini biiylk 6l¢lide ¢o6zmiis olmasi ilceye bir
arti katarken osb disi alanda bulunan sanayinin de bu bolgeye c¢ekilmesi veya cevre ve temizlik sorunlarina
kalici  ¢6zim bulmasi gerekmektedir. Cengiz Topel Havaalani, Kdsekdy Lojistik kdyl 6zellikle bolgenin ciddi bir
lojistik merkezi olmasi i¢in ciddi bir potansiyel barindirmakta olup buna iliskin imar planlarinin titizlikle
tamamlanarak ¢ok yonli ele alinmasi gerekmektedir

3.1.10. Din ve Toplum Refahi Profili

ilcenin ¢ehresini degistirecek calismalar icinde bulunan Belediyemiz, ibadethanelere ayri bir dnem veriyor. Arazi
¢alismalari sirasinda Cami cemaatinin talepleri dinlenerek bu konuda ¢6ziim noktasinda ekiplerine talimatlar verilip



¢alisma baslatan Beleldiyemizin hassasiyeti bolge halki tarafindan da takdir edimektedir.

Ayrica, Kartepe Belediyesi ve Kartepe Miftiligiimizce diizenlenen Ozel Giinleri ihya Programlari vesilesi ile
Mubarek Giin ve Geceler, Camii’lerimizde Kur'an-1 Kerim tilavetleri ve sohbetlerle ihya edilmektedir.

Kartepe Belediyesi Ramazan ayi etkinliklerimiz kapsaminda ise Mahalleler ve Cami 6nlerinde iftar programlari
diizenlenmeye devam edilmektedir. Kartepelilerimizle bulusularak iftarda ayni sofrayi paylasip hep birlikte oruglar
actimaktadir.

iftar dncesi ihtiyac sahibi ailelerin evlerine konuk olan belediyemiz, “bizim bulduklarimizi bulamayanlarin
disinilmesinin gerektigi” bilinciyle zenginlerin fakirleri birkez daha hatirlamasina vesile olunmaktadir.

Kartepe Belediyesi bayramlarin huzurlu ve rahat gecmesi icin bayram 6ncelerinde de hazirliklarini tamamlamaktadir.
Belediyemiz Kartepelilerin bayram siresince dilek ve sikintilari igin, 24 saat gorev yapilmaktadir.

Kartepeli ihtiyac sahibi cocuklar hosgori ve sevgi ile giydirilmekte ve diger ihtiyag sahiplerinin talepleri karsilanmaya
gayret edilmektedir.

Belediyemizin Temizlik isleri Midirliigii'ne bagh ekipler rutin islemlerine ek olarak bayramlarimiz  &ncesinde
ilcedeki camilerimiz ve kabristanliklarimizda bakim ve temizlik calismasi yapmakadir.

Kartepe Belediyesi Park ve Bahgeler Midurligimiiz de yabani otla miicadele ¢alismalarina hizla devam edmektedir.
Ekiplerimiz bayramlarimiz 6ncesi ilce genelindeki yol kenarlari, refljler, park ve yesil alanlarmiza bir de bayram
bakimi yapmaktadirlar.

Yogun calisma temposu ile milli ve dini bayramlarimizda da hizmeti hiz kesmeden sirdiren ve vatandaslarimzin
yaninda olmaya 6zen gosteren Belediyemiz, bayram siiresince ilcenin farkl koseleri ziyaret ederek Kartepelilerimizin
bir fiil yaninda olakk sevincini de yasamaktadir. Geleneksel ilce bayramlasmalari, Kartepelilerimizin yogun katilimi ile
gerceklesmektedir, bayram coskusu paylasilmakta bununla birlikte ilgcenin farkl koselerinde Kartepelilerimizle
ziyaretler sirasinda bir araya gelerek 7°den 77'ye “ye herkesle bayramlasilmaktadir

Sadece bayram ziyaretleri ile de degil, umreden donen Kartepelilerin, evlerinde ziyaret edilmesine devam
edilmekte, kutsal topraklarda umre vazifesini yerine getirenlerle sohbetler edimktedir. Hasta ziyaretlerinde de
bulunularak, gerceklestirdigi ziyaretlerle Kartepelilerimizin her hali paylasilmaya ¢alsiimaktadir.

Kartepe Belediyesi tarafindan sosyal belediyecilik anlayisi geregi diizenlenmekte olan Geleneksel Siinnet hizmetimiz
de strdurilmektedir. Kartepe'deki her bireyin belediye hizmetlerinden esit ve adil olarak yararlanmasini amaglayan
Kartepe Belediyesi; sosyal yardimlar ve sosyal belediyecilik faaliyetlerinde 6n plana ¢ikarken, toplumsal ve dini bir
temeli olan stinneti de unutmamaktadir.

Toplumsal refahin artisina vesile olmasi igin kartepelilerimizin cemiyetlerine katilimin yaninda esnaflarimizin da
gelisimine katki sununulmaya calisiimakadir. Bu kapsamda Belediyemiz ilce esnaflari arasinda degerlendirmeler
yapmakta boylelikle 6rnek isyerleri se¢mektedir. Ruhsat ve Denetim Midirligiimiz tarafindan yapilan denetimler
sonunda drnek isyeri secilen isletmelere Ornek isyeri ve “Tesekkiir Belgeleri” verilmektedir.

Boylelikle Belediyemiz, mal ve hizmetlerde daha kaliteli, is ahlakina bagli, hijyen kosullarina uyan, dirist ve hassas
ticaret anlayisi ile ¢alisan isletmelerin artmasi suretiyle Kartepe ilcemizin toplumsal refahina bir katki daha yapmaya
calismaktadir.

Kartepe Belediyesi olarak bizler, cevre emanetimize saygiyla sahip ¢ikmak ve c¢evre tahribatina engel olamak igin
ekolojik saglikh yasama, turizme, ilimize ve ilgemize katkisi olacak ekolojik hizmetlerimiz ve 6zellikle de Ekokdy
Projesi ile cevremize gereken 6zen ve 6nemi gosterip, bunun gibi cevremize saygili ve duyarili projeleri ¢esitlendirip
yayginlastirimayi bir vazife bilmekteyiz.



3.1.11. Saglik Hizmetleri Profili

Saglik Gostergeleri Kartepe Kocaeli TR42 Tiirkiye
Ambulans Sayilari 4 171 277 3.351
Dis Unit Sayilari 85 385 747 -
Uzman Hekim Sayisi 2 1.327 2.733 68.065
Toplam Hekim Sayisi 32 2.369 4.982 124.785
Dis Hekimi Sayisi 54 478 904 20.419
Eczaci Sayisi 10 458 873 25.713
Toplam Saglik Calisani 86 6.180 11.229 175.456
Mevcut Yatak Sayisi 0 3.669 9.026 200.413
5 Yas Alti Cocuk Oliim Orani (binde) 1,7 1,8 - -
Anne Oliim Orani (yiiz binde) 0 11,1 - 15,5
Kaba Oliim Orani (binde) 3,8 3,8 - -
Bebek Oliim Orani (binde) 6,4 7,7 - 7,7
Neonatal Oliim Orani (binde) 0 5,2 - -
112 Acil Yardim Istasyon Sayisi 2 24 75 1.863

3.1.12. Spor Hizmetleri Profili

Kartepe ilcemize gelen ziyaretgiler, essiz bir manzarayakavusmaktadir. istanbul'a yaklasik bir saatlik mesafedeki
Kartepe ilgemiz, kisin kayak severlerin, yazin da ¢ogunlukla futbol takimlarinin gézdesi oluyor.

Kisin 6zellikle istanbul'daki kayak severlerin siklikla ziyaret ettigi bir ilce olan Kartepe ilcemiz,kayak sezonunda da
yabanci turistlere ev sahipligi yapmaktadir.

Birgok takimilgemizdeki tesislerde kamp yapmakta, binlerce misafir agirlanmaktadir.

Turkiye'de yaklasik 58 federasyonun bulunmakta, bunlardan birgogunun spor salonlarinda kamp ve antrenman
yapmaktadir.Bu takimlarin Kartepe'ye gelmeleri igin, ilgemizdeki otel alanlarina yenispor salonlari ve sahalari
yapilmasi da 6ngoriilmektedir.

Boylelikle Kartepe'de spor salonlarinda faaliyet gosteren takimlari daha fazla agirlayabilecegiz. Kartepe, spor
kompleksi olabilecek, sadece futbol degil, diger tim spor branslarinin yapilabildigi bir kompleksilce haline
gelebilecek, Bundan sonra Kartepe icin 'spor koyl' diyecegiz. Artik Kartepe'de basketbol, voleybol, tenis ve su
sporlari takimlarimiz da kamp yapabilecek. Bundan sonra Kartepemizi futbol koyl diye adlandirmaktan ziyade
“spor koyl” olarak adlandirabilecegiz.

Bu vesile ile gezi ve ylrliyls alanlarini, Kartepe Dagi’'ni ve Sapanca GoOli’'nl de Gzerinde barindiran “bir doga
harikasi ve enerijisi ¢cok bol bir mekan" olan ilcemizden daha ¢ok kisi ve 6zellikle sporcu istifade edebilecekir

3.1.13. Kiltiir, Turizm ve Dinlenme Hizmetleri
Kartepeilcesinde,KltirveTurizmBakanligi’'nin2011tarihliverilerinegéreticadetkonaklamatesisi

yeralmaktaolup,ilceyeiliskin turizmgostergeleriasagidaki gibidir.

Kartepe Kocaeli TR42

ToplamTurizmTesisiSayisi 3 47 214
TesiseGelenYabanciTuristSayisi 35 52.574 128.912
TesiseGelenYerli TuristSayisi 10.545 343.820 1.285.502




TesiseGelenToplamTuristSayisi 10.580 396.394 1.414.414
GecelemeSayisi(Yabanci) 35 137.082 324.363
GecelemeSayisi(Yerli) 11.714 574.924 2.126.404
GecelemeSayisi(Toplam) 11.749 712.006 2.450.767
Kaynak: Kiltur veTurizm Bakanhgi, 2011
3.1.14. Sosyal Giivenlik ve Sosyal Yardimlasma Hizmetleri
Sosyal Giivenlige Temel Olan isitihdam Gostergeleri
Kartepe Kocaeli TR42 Tiirkiye)
ToplamCalisanSayisi 44.227 718.644 1.241.756 24.486.161
SanayilskolundaCalisanSayis 21.321 246.277, 434.886 5.749.245
MadencilikveTasocaklariiskolundaCalisan
102 267.896
Sayis 2.419 5.554
insaatiskolundaCalisanSayis 7.192 150.971 227.087, 5.074.458
TicaretiskolundaCalisanSayisi 3.398 63.080 99.950 3.119.259
UlastirmaDepolamaHaberlesmeiskolunda
¢ P smers 2.880 69.043 88.532 1.712.994
CalisanSayisi
KonaklamaveYiyecekHizmetiFaaliyetleri
Ve 4 1.227, 25.897| 42.938 1.372.213
IskolundaCalisanSayisi
FinansveSigortaFaaliyetleriiskolunda
8 252.384
CalisanSayisi 3.189 5.543
EgitimiskolundaCalisanSayisi 38 9.659 17.293 508.252
BilgivelletisimiskolundaCalisanSayisi 150 6.330 10.563 279.325
MeslekiBilimselveTeknikFaaliyetler
; 1.107| 1.189.707,
IskolundaCalisanSayisi 32.758 48.437
SanayiiskolundaCalisanlarinOrani 48,21 0,34 0,35 0,23
MadencilikveTasocaklariiskolunda
2 1
CalisanlarinOrani 0,23 0,003 0,0¢ 0,0
insaatiskolundaCalisanlarinOrani 16,26 0,21 0,18 0,21
TicaretiskolundaCalisanlarinOrani 7,68 0,09 0,08 0,13
UlastirmaDepolamaHaberlesmelskolunda 6,51 0,10 0,07 0,07
CalisanlarinOrani
Konaklamave\./lyecekH/zmetlFaaI/yetlerl 2,77 0,04 0,03 0,06
IskolundaCalisanlarinOrani
BilgivelletisimiskolundaGalisanlarinOrani 0,34 0,01 0,01 0,01
Mes/ekIB{//mse/veTekn/kFaa//yet/er 2,50 0,05 0,04 0,02
IskolundaCalisanlarinOrani
Kaynak: Sosyal Guvenlik Kurumu, 2012
SosyalDesteklerdenYararlanma Durumu
Kartepe Kocaeli TR42 Tiirkiye
AileveSosyalPolitikalarBakanlgi
ProjeDesteklerindenToplam 0 333 5.185 422.059
FaydalananKisiSayisi
Kirsal Alanda Sosyal Destek 0 0 199 4.438
Projesinden YararlananAile
SosyalYardimlasmaVakfi 801 16.245 52.080 1.500.048
YardimlarindanFaydalananHane
SosyalYardimlasmaVakfi 2.802 59.900 176.383 5.404.803
YardimlarindanFaydalananKisi




SosyalYardimlasmaVakfiYardimlari(tl) 1.153.645 20.919.036 58.480.517 | 1.513.567.023
SarthilkégretimYardimiAlanErkek 241 4.365 11.983 887.008
iz;fillllkogretlm YardimiAlanKadin 221 4257 11.624 357,530
SarthOrtaégretimYardimiAlanErkek 81 806 2.606 152.566
SartlOrtaégretimYardimiAlanKadin 86 907 2.719 138.324
SarthSaglikYardimiAlanErkek 54 1.262 3.715 454.204
SartlhiSaglikYardimiAlanKadin 57 1.157 3.508 435.367
SartliGebelikYardimiAlan Kisi 0 55 266 25.699
SarthEgitimYardimlariToplami 156070 2.288.860 6.671.145 501.490.030
SarthSaghkYardimlariToplami 17610 420.960 1.366.770 188.129.010
SarthGebelikYardimlariToplami 0 6.700 31.150 3.102.280

Kaynak: Aileve Sosyal PolitikalarBakanligi, 2012

3.2. Kurumun Genel Profili / Kurulus i¢i Analiz / Kurum Analizi
3.2.1. Tarihsel Geligsim

Merkez belediye Kosekoy'lin kurulusu 1600'llyillara kadar gitmektedir. Ancak zaman zaman yapilan kazilarda ortaya
¢itkan Roma ve Bizans dénemlerine ait tarihi eser ve mezarlara bakildiginda Késekoy'linkurulusunun 1600'G yillardan
cok daha 6nceki tarihlere dayandigi, Bitinya ile basladigi séylenebilir.

Bolgemize ait Kosekdy , Sarimese, Suadiye, Balaban, Nusretiye, Derbent, Masukiye gibi cok dnemli yerlesim vyerleri-
nin; Yavuz Sultan SELIM tarafindan Arabistan'in fethi icin yaptirilan ve Samanli Daglari'nin eteklerinden gegen
"BAGDAT YOLU" (ipek Yolu) tizerinde yer aldigi bilinmektedir. Bu yol Osmanli Devlet Postasi tarafindan da kullanil-
mistir.

Kurtulug Savasi'nda gevre kdylerde ikamet eden Rumlar hem beldeye hem de belde halkina biyik zarar vermislerdir.
1925 yilinda Tiirkiyeile Yunanistan arasinda yapilan niifus miibadelesi sonunda Yunanistan'danTurkiye'ye gonderilen
vatandaslarin yerlesmeleri ile go¢ almaya baslayan Kdsekdy, daha sonraki yillarda basta Karadeniz Bolgesi olmak
Uzere lilkemizindegisik yorelerinden go¢ almaya devam etmistir.

1955 yilinda yapilan genel niifus sayiminda 400 civarinda niifusa sahip Késekdy, 1960 yilindan itibaren lastik fabrika-
larive diger sanayi tesislerinin kurulup gelismesi ile hizh bir nifus artisigergeklesmis ve 1970'li yillarin baslarinda
2000 nifusa ulasarak belediyekurulmasi igin yapilan referandum sonucunda belediye statiisiine kavusmustur.

22.3.2008 tarih ve 26824 sayili ResmiGazete'de yayimlanarak yurirliige giren 5747 sayili Blyliksehir BelediyesiSinir-
lari igerisinde ilge Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik YapilmasiHakkinda Kanun ile Uzungiftlik, Uzuntarla, Esme,
Acisu, Masukiye, Blyukderbent,Arslanbey, Sarimese ve Suadiye ilk kademe belediyelerinin tizel kisiliklerikaldirilarak
mahalleleri ile birlikte K&sekdy ilk Kademe Belediyesinekatilmistir. Kdsekdy Belediyesi merkez olmus; Sultaniye, Pa-
zarcayiri, Ornekkdy,Karatepe, Balaban, Nusretiye, Sirinsulhiye, Avluburun, Esme, Ahmediye, Ketencilerkdyleri merke-
ze baglanmis ve Kosekdy Belediyesi'nin adi Kartepe olarakdegistirilmistir. Boylece Kocaeli ilinin Kartepe ilgesi olustu-
rulmustur.

ilgemizin Kurulusunun Detaylari: 22.3.2008 tarih ve 26824 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirlige giren
5747Sayih Biyiiksehir Belediyesi Sinirlari icerisinde ilge Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun ile; Uzunciftlik, Uzuntarla, Esme, Acisu, Masukiye, Biyilkderbent, Arslanbey, Sarimese ve Suadiye ilk kademe
belediyelerinin tiizel kisilikleri kaldirilarak mahalleleri ile birlikte K&sekdy ilk Kademe Belediyesine katiimistir. Kdse-
kdy Belediyesi merkez olmak, Sultaniye, Pazarcayiri, Ornekkdy, Karatepe, Balaban, Nusretiye, Sirinsulhiye, Avlubu-
run, Esme Ahmediye, Ketenciler kdyleri baglanmak ve Késekdy Belediyesinin adi Kartepe olarak degistirilmek tizere
Kocaeli ilinde Kartepe ilgesi olusturulmustur. Ayni kanunla daha 6nce belediye statiisiinde bulunan 10 yerlesim yeri,
yeni kurulan Kartepe Belediyesi blinyesine alinmistir.



Kartepe’nin, daha 6nce belde durumunda olan 10 merkezin birlesmesiyle giiclii bir ilce belediyesi olarak yapilanma-
st ve 6360 Sayili Kanun ile artik ilge belediyelerin bir mahallesi durumuna diisen koylerin ilge belediyesine katilmasi
nedeniyle, Kartepeye sosyal, kiltlrel bir cok avantajlar saglamistir.Bunlarin baslicalarini soyle siralayabiliriz:

e Kocaeli’ nin dogusunda olugan yeni ilge ile, bu ilgeyi olusturan yerlesim yerlerinin sosyal, ekonomik ve kiil-
turel altyapi alaninda gelismesinin 6nind agiimistir.

e Kocaeli’ nin cografi yapisi ve konumu itibariyle izmit merkezi yeni yapilanmalara yoénelik alan rezervi agisin-
dan ¢ok yetersiz oldugu icin; Kocaaeli’ nin dogusunda sanayi, turizm, tarim, ulasim ve lojistik faaliyetler agi-
sindan yeni mikro ve makro 6Olgekli projelerin uygulanabilecegi alanlarin merkezinde yeni bir ilge kurulmasi,
ilin gelisiminde bir denge unsuru olmustur.

o Kocaeli’de ilgelerin dengeli dagilimi agisindan goérilen eksiklik, Kocaeli’ nin dogusunda kurulan yeni ilge ya-
pilanmasiyla giderilmis olup, hizmet akisini daha saglkli hale getirmistir.

e Kartepe bolgesi, yerel yonetimlerin daha verimli calisabilecegi bir yapi kazanmistir. Kiicliik belediyeler yeri-
ne her bakimdan giiclii bir ilge belediyesi olusmustur.

o Yerellesme ve hizmetlerin yerinden gorilmesi ilkeleri daha kolay hayata gegirilebilecektir.

ilce 269 km2 alana sahip ilcenin kdylerin mahalleye déniisiip birlesmesi ile toplam 101.692 niifusa sahip olmustur.
Nifus yogunlugu 378 kisi/km2'dir.

3.2.2. Cografi Konum ve Yerlesim

ilcemiz; izmit Korfezi ile Sapanca Goli arasinda yer almaktadir. ilcemizin bati bolgesinde Késekdy ve Arslanbey yerle-
sim alanlari dahil olmak (izere, doguya dogru ilerlendiginde, Kosekoy 'lin hemen batisinda Sarimese, kuzey kesimde
Uzungiftlik, Uzuntarla ve Esme, giliney kesimde Suadiye, Bliyikderbent ve Masukiye, orta kesimde Acisu yerlesimleri
bulunmaktadir.

Kisaca ilcemiz, batida Késekdy yerlesim alanindan baslayarak doguda Sapanca Gélii ve Sakarya sinirina, yine giiney-
de ve glineydoguda Kartepe Zirvesini icine alacak sekilde Sakarya sinirina, glineybatida ve glineyde Basiskele ilgesi-
ne, kuzeyde ve kuzey batida izmit ilcesine dayanmaktadir. Kartepe’nin giiney kesimini, dogu-bati dogrultusunda
uzanan ve yiiksek bir kiitle olusturan Samanl Daglari'nin orta béliimi meydana getirir. izmit Koérfezi ile iznik GolQ,
kismen de Sakarya Nehri arasindaki su bolimi sahasini teskil eden bu bolim cesitli yiksekliklerdeki platolardan
olusur.
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Ozellikle 1602 rakimh Kartepe, ilgemiz sinirlarinda bulunan ve ilimizin de en yiiksek tepesidir. Topografik egim Kocae-
li kuzeyine gore daha diktir. Samanl Daglari, Armutlu Yarimadasi'ndan baslayip, giineybatidan il alanina girer. Bu
daglar, bati-dogu dogrultusunda uzanir. 130 km uzunlukta, 30 km genisligindedir. Kocaeli'nin Samanl Daglari kesimi
ormanlarla kaplidir. Genellikle daglarin yukari kesimleri igne yaprakli agaglarla, asagi kisimlari genis yaprakli agaglarla
kaphdir. Arazi yapisi jeolojik yonden allivyonlu malzemelerle kapl olup, yerlesim alaninin kuzeyinde Kuzey Anadolu
Daglari uzantilari, mevcut olup, icinden Kilez deresi gegmektedir.

3.2.3. Fiziki Durum, Alt Yapi ve Tesisler

Tasinir ve Tasinmaz Varlik Durumu
Tasinir ve Tasinmaz Varlik Durumu Belediyemiz milkiyetinde bulunan tasinmazlarin kullanim
durumlarina gore asagida ki tabloda gosterilmistir.




Kosekoy Belediye Binasi 2923 2100
Kosekdy Belediye Garaji 7255 7255
Uzungiflik Belediye Binasi 5975 1500
Uzungiflik Belediye Garaji 5914 4570
Uzuntarla Belediye Binasi 11935 1500
Esme Belediye Binasi 3130 1080
Esme Belediye Binasi 1643 1000
Masukiye Belediye Binasi 2015 800
Masukiye Belediye Garaji 5750 5750
Derbent Belediye Binasi 3020 1000
Derbent Belediye Garaji 9232 3000
Suadiye Belediye Binasi 4093 1600
Suadiye Belediye Garaji 4000 4000
Arslanbey Belediye Binasi 1503 900
Arslanbey Belediye Garaji 1503 860
Acisi Belediye Binasi 4216 2725
SPOR ALANLARI
Kosekoy Stadi 36188 22133
Uzuntarla Stadi 47765 10500
Masukiye Stadi 10000 10000
Derbent Stadi 33856 10000
Arslanbey Stadi 16577 9000
Sarimese Stad 6000 6000
Sirinsulhiye Stadi 6700 6700
Acisu Stadi 12000 12000
OKUL ALANLARI 838310 99 Adet
DiNi TESIS ALANLARI 305370 33 Adet
KULTUR TESIS ALANLARI 10180

PARSEL ADI PARSEL ALANI
HiZMET BINALARI ALANLARI 370.879
EGITIM TESIS ALANLARI 1.603.456
MESKEN ALANLARI 25.793.291
PAZAR YERI ALANLARI 56.587
SPOR ALANLARI 642.917
YESIL ALANLAR 8.167.450
DINi TESIS ALANLARI 190.086
MEZARLIK ALANLARI 115.284
OTOPARK ALANLARI 130.439
TOPLAM 37.070.389




S.NO| PLAKANO ARACIN CiNSi MARKASI DURUMU
1 |41KK 750 BINEK OTO FORD MONDEO FAAL
2 |41KS026 BINEK OTO WOLSVAGEN JETTA FAAL
3 |41 NV 500 BINEK OTO TOYOTA FAAL
4 |41 NY720 BINEK OTO RENAULT KANGOO FAAL
5 |41 AF 648 BINEK OTO RENAULT MEGANE FAAL
6 |41RA224 BINEK OTO RENAULT KARGOO FAAL
7 |41RA223 BINEK OTO RENAULT FAAL
8 |41RA225 BINEK OTO CITROEN FAAL
9 |41NR263 PiKAP RENAULT FAAL
10 [41LC 446 PiKAP FORD FAAL
11 |41FY 492 PIKAP MITSUBISHI FAAL
12 |41LY 696 PIKAP VOLKSVAGEN FAAL
13 |41KZ 624 PiKAP BMC FAAL
14 |41ER661 PIKAP BMC FAAL
15 |41 AE 198 PIKAP BMC FAAL
16 |41 HT 894 PIKAP SCODA FAAL
17 |41 NC 789 PiIKAP HUNDAI FAAL
18 |41 HF 083 PIKAP DOUCH FAAL
19 [41LC144 MINUBUS FORD FAAL
20 |[41KT 236 OTOBUS MERCEDES FAAL
21 [41KS 684 cOP KAMYONU BMC- FATIH FAAL
22 (411D 783 KAMYONET BMC LEVENT FAAL
23 |41EF673 KAMYONET BMC LEVENT FAAL
24 |41 KA 552 KAMYONET FORD FAAL
25 [41KR 665 KAMYONET FORD FAAL
26 [415SK 339 FIAT CANAZE NAKIL ARACI FAAL
27 |415K 340 FIAT CANAZE NAKIL ARACI FIAT
28 [41FY 490 SEPETLI ARAC MERCEDES FAAL
29 |[41KY 440 OTOBUS MERCEDES FAAL
30 [41FR 845 OTOBUS isuzu FAAL
31 [41FR 840 OTOBUS isuzu FAAL
32 [41LP 860 OTOBUS MERCEDES FAAL
33 [41DS 962 OTOBUS MERCEDES FAAL
34 |41EY274 MINUBUS OTOYOL-IVECO FAAL
35 [41 NT 700 MINUBUS OTOYOL-IVECO FAAL
36 |41 AR857 0oTOBUS OYOYOL-IVECO FAAL

37 |41SS807 COP KAMYONU OTOKAR FAAL
38 |41Kz621 cOP KAMYONU BMC- FATIH FAAL
39 [41SD 983 KAMYONET DACIA-STATIO FAAL




40 |41 KE 462 COP KAMYONU FORD FAAL
41 |41 NG 046 TUZLAMA FORD FAAL
42 |41 HT558 KAMYON IVECO FAAL
43 |41 HU 795 KAMYON BMC- FATIH FAAL
44 |41 FD 305 KAMYON FORD FAAL
45 |41FZ 168 KAMYON IVECO FAAL
46 |41 FY 419 KAMYON DODGE FAAL
47 |41 FY 420 KAMYON DODGE FAAL
48 |41 NS 104 KAMYON DODGE FAAL
49 |41 NS 105 KAMYON DODGE FAAL
50 |41 FE 084 ZABITA ARACI RENAULT FAAL
51 |41 NY 065 ZABITA ARACI RENAULT KANGO FAAL
52 [41AK724 AMBULANS MERCEDES

53 [41Kz 449 KAMYON BMC- FATIH FAAL
54 |41 HP 209 KAMYON BMC- FATIH FAAL
55 |41 RE 792 TIR DORSE CEKICi FAAL
56 [41RE 793 TIR DORSE GEKICi FAAL
57 |41RE 794 TIR DORSE GEKICi FAAL
58 |41RE 795 TIR DORSE CEKICi FAAL
59 [41KZ622 SU TANKERI BMC- FATIH FAAL
60 [41KY 855 SU TANKERI DESOTO FAAL
61 [41FS 169 SU TANKERI BMC FAAL
62 |41 HK 106 TRAKTOR TUMOSAN FAAL
63 [41LA516 TRAKTOR TUMOSAN FAAL
64 |41 DL647 TRAKTOR STAJER FAAL
65 |41 HT 962 TRAKTOR TUMOSAN FAAL
66 |411Z233 TRAKTOR BASAK FAAL
67 |[41DL563 TRAKTOR STAYER FAAL
68 |41 KR991 YOL SUPURME MERCEDES FAAL
69 |41FBO036 DORSE FAAL
70 |41 FB 037 DORSE FAAL
71 |41 FBO038 DORSE FAAL
72 |41 FB 039 DORSE FAAL
73 |41KR 800 DORSE LOBET DORSE FAAL
74 |415K 732 CEKICi 2013 CEKICi

75 GREYDER CAHMPION FAAL
76 GREYDER (2013) (120)CAT FAAL
77 JCB 2013 (CAT) FAAL
78 JCB 2013 (CAT) FAAL
79 JCB 2013 (CAT) FAAL
80 BEKO- KEPCE CAT FAAL
81 JCB JCB FAAL
82 BEKO-KEPCE HIDROMEK FAAL
83 FORKLIFT KOMATSU FAAL
84 BOBCAT FAAL
85 | (2013) SILINDIR BOMAG/ 13 FAAL




86 |(2010) SILINDIR XCMG /10 FAAL
87 SILINDIR HAMM FAAL
88 SILINDIR HAMM FAAL
89 ESKAVATOR 2010 -SUBIMMO FAAL
90 SILINDIR EL SILINDIRI FAAL
91 | 41FT924 VINC FORD FAAL
92 |(2013) ASFALT FINISERI FINISHER / 12 FAAL

Belediyenin sahip oldugu tasitlara iliskin veriler;

Binek Oto 8 adet
Pikap 10 adet
Minibus 3 adet
Otobis 7 adet
Cop Kamyonu 4 adet
Ambulans 1 adet
Yol Stipirme Araci 1 adet
Su Tankeri 3 adet
Kamyon 11 adet
Kamyonet 3 adet
Sepetli Arag 1 adet
Cenaze Yikama Araci 2 adet
Cenaze Nakil Araci 2 adet
Traktor 6 adet
Zabita Araci 2 adet
Is Makinasi 18 adet
Dorse - Cekici 10 adet
TOPLAM 92 adet




3.2.4. Kurumun Kiiltiirii ve Gorevleri

Belediyemiz basta 5393 sayili Belediye Kanunu olmak Uzere, diger kanunlar ve ikincil mevzuatlari ile tevdi edilen
sosyal, ekonomik, saglik, kiltiirel, cevre ve ¢evre saghgi, egitim, sosyal ve ekonomik dayanisma, su ve kanalizasyon,
temizlik, zabita, kontrol ve denetim, turizm, trafik, imar ve kentlesme, bilgi sistemleri, sanat, genclik ve spor ile
evlendirme ve cenaze hizmetleri basta olmak Uzere ilgenin mahalli misterek nitelikte olup diger kanunlarla
yasaklanmamis tiim ihtiyac¢ ve istekleriyle ilgili olarakhizmet sunmaktadir. Bu hizmetlerinsunumunda basta ulusal
kalkinma plani olmak lizere belediyemiz stratejik plani ve biitce hedef ve imkanlari esas alinmaktadir. Bu hizmetler
genel olarak asagiya siralanmistir.

A-) USTYAPI, YOL, YAPI VE DONATI HiZMETLERI

1) Ham imar yollarinin agilmasi ve agik olan stabilize yollarinin reglajinin yapilmasi
2) Komple asfalt serimi veya asfalt yama galismalarinin yapilmasi veya yaptirilmasi
3) Parke yol veya parke ile kapli yollarin tamirinin yapilmasi veya yaptiriimasi

4) Asfalt, parke ve bordir liretimi yapilmasi ve yaptiriimasi

5) Her tirli insaat islerinin yapilmasi ve yaptiriimasi

6) Belediyemize ait mevcut tesislerin ve yapilarin bakim ve onariminin yapilmasi

B-) IMAR VE SEHIRCILIK HIZMETLERI

1) imar Planlari ile ilgili Calismalar, Yazismalar, imar Plan Tadilat Dosyalarinin Kontrolii, Yazili
imar Durumu Taleplerine Bilgi Amach Cevap Hazirlanmasi,

2) Cizili imar Durumlarinin Hazirlanmasi,

3) Bilgisayar Ortaminda Plan Tadilatlarinin Paftalara islenmesi,

4) Yapilarin Oturumlarinin Arazide KontrolQ,

5) Statik Hesaplarin Ve Betonarme Projelerin Kontrold,

6) Yapi Denetim Hakedis Kontrol,

7) Seviye Tespiti, Yapi Denetim istifa Dosyalarinin Hazirlanmasi,

8) Ruhsat Yenileme Ve iskan icin Arazi Kontrold,

9) imar Planlari ile ilgili Yazismalar,

10) Mahkemelere Goris Bildirimi,

11) Zemin Etiitlerinin Arazi Ve Biiroda Kontrol{i, imzalanmasi,

12) Zemin Etiitle ilgili Belediyenin ihtiyaci Olan Tiirlii Raporlarin Hazirlanmasi,

13) Zemin Durum Belgesinin Hazirlanmasi,

14) Mimari Proje Kontrolii,

15) iskan icin Kontrol, Kurumlardan Gériis Alinmasi,

16) Kat irtifaki, Kat Miilkiyeti Kontrolleri,

17) Yapi Denetim Tespitleri, Kagak Yapilarin Kontroli, Zabitlanmasi, Evraklarin Enclimene
Gonderilmesi, Ceza Tahakkuklarinin Enciimene Génderilmesi, Yikimlarin Takibi, Yapilarla ilgili
Sikayetlerin incelenmesi,

18) Yapi ruhsatiyesi almak icin Belediye ve yapi sahipleri veya kanuni vekillerince dilekge ile
miiracaat edilip, talep dogrultusunda evrak proje eklerinin incelenerek degerlendirilmesi,
19) Ruhsat yenileme islemlerinin yasa ve yonetmelikler dogrultusunda yerine getirilmesi,[Kartepe Belediyesi]

C-) EMLAK VE ISTIMLAK HiZMETLERI

1. Teknik Elemanlar Tarafindan 2886 Sayili Devlet ihale Kanununa Gore Belediyemiz
Miilkiyetindeki Parsel Satislarinin Yapilmasi, ihale Evraklarinin Diizenlenmesi, Arsivlemesi,
Yazismalarinin Yapilmasi, Tapu Sicil Middrliklerine Sevkinin Saglanmasi,

2. 3194 Sayili imar Kanunun 18. Maddesi Geregi imar Uygulamalari Yapilmasi, Belediye
Hisselerinin Satis islemlerinin Yapilmasi,

3. Suyulandirma Sonucu Tescil Edilen Parsellerin Tapularinin Sahiplerine Verilmesinin Saglanmasi,
4. Vize Krokisi Taleplerini Alma Ve Cizme,

5. Halihazir, Emsal Plani, Plankote Kontrollerinin Arazide Yapilmasi ve Onaylanmasi

6. Cesitli Kurumlardan Ve Sahislardan Gelen Evraklarin incelenmesi Ve Cevap Yazilmasi, Emlak
Satislari, imar Kanunu Geregi Zorunlu Satislar, imar Affi Kanunu Geregi Satislar Ve
Kamulastirma Kanunu Geregi Devren Satis islemlerinin Takip Edilmesi, Tasinmaz Mallar
Uzerinde Tahsis Ve irtifak Hakki Kurulmasinin Saglanmasi,

7. Kamu Tuzel Kisilikleri Ve Kurumlarinin (Hazine, Belediye, Vakiflar v.b.) Sahip Olduklari



Tasinmaz Mallarin Devralinmasi Konusunda Calismalar Yapilmasi, 2981/3290/3366 Sayili Yasa
Ve Yonetmelikleri Kapsaminda Tapu Tahsisin Tapuya Donlstirilmesinin Saglanmasi,

8. 3194 Sayili Yasanin 15. Ve 16. Maddeleri Geregi Tevhid, ifraz, Yoldan ihdas Ve Yola Terk
islemlerinin Yapilmasi,

9. 2942 Sayili Yasa Ve Degisik 4650 Sayili Kamulastirma Yasasi Kapsaminda istimlak islemlerini
Yapilmasi, Hibe, Ferag V.B. islemlerinin Yiritiilmesi,

10. 2981/3290 Sayil Kanunun 10/C Maddesince Bedele donistiirme islemlerinin yapilmasi
11. Halihazir Harita Ahiminin Yapilmasi ve Paftalarin Sayisallastiriimasinin saglanmasi,

12. Midirlugimize Bagh Numarataj Servisince Mahalle Haritalarinin Diizenlenmesi, Sokak ve
Caddelere Numara verilmesi, Evlere Kapi Numarasi Verilmesi, Adres Tespitleri

D-) GEVRE KORUMA VE TEMIZLiK HIZMETLERI

1. Evsel atiklarin, ¢oplerin diizenli olarak toplanmasi ve kent ¢opliigiine tasinmasi

2. Kentteki cadde ve sokaklarin temizliginin saglanmasi

3. Cadde ve sokaklardaki bordir taslarinin boyanmasi

4. Otobls duraklari, parklar, gezi alanlari, spor tesisleri, mesire alanlari gibi yerlerin stpurilmesi,
atiklarin toplanmasi ve tasinmasi

5. Kentte ihtiyac duyulan noktalara ¢cop konteynirlarinin konulmasi, konteynirlarin bakim ve tamiri
6. Coplerin daha saglikl ve diizenli toplanmasi amaciyla poset sistemi uygulamalari yapiimasi

7. Ana arterler ve caddelerin yikanmasi

8. imkanlar él¢iisiinde okullarin temizliginin yapilmasi

9. Okullarimizda kagit atiklarin toplanmasi i¢in kagit kutularin temin edilmesi

10. Kis aylarinda kar temizleme c¢alismalari yapilmasi[Kartepe Belediyesi]

E-) ZABITA HiZMETLERI

1. Halkin sagligi, huzuru ve emniyeti ile ilgili emir ve yasaklari kapsayan yonetmeligin

uygulanmasi, suglarin islenmesinin 6nlenmesi ve sonuglarinin izlenmesi

2. Belediyenin yetkili oldugu sokak, meydan, pazar, iskele, kdpri, arag ve yaya listgecit yerleri ile han, pasaj
gibi umumi binalarin girislerini, halka acik alanlari ve belediye parklarini izin almadan isgal edenlere ve
seyyar saticilik faaliyetlerinde bulunanlara engel olunmasi.

3. izinsiz altyapi calismalarina, binalarin st katlarindan alt katlara sihhi tesisatlardan su akinti ve
sizintilarina, binalarda ve is yerlerinde kanalizasyon, fosseptik akinti ve sularini sebekeye
baglamayanlara, yagmur sularini tabana indirmeyenlere engel olunmasi.

4. isyerlerinin éniine masa, sandalye gibi teshir ve ticari amach emtia ¢ikarip isgal edenlere, kaldirm
ve yollari kirletenlere vb.lerini yapanlara engel olunmasi.

5. Tabela ve ilan- reklam yonetmeligine aykiri faaliyette bulunanlara engel olunmasi.

6. Belediye sinirlari igcinde bulunan sarnig, kuyu, cukur vb.lerini tespit ederek gerekli emniyet
tedbirlerinin aldiriimasi.

7. Meydan, yol ve tretuarlarda kazi, insaat, bina onarim-tadilat, hafriyat yaparken emniyet tedbirleri
almayanlara, yikim ve tamiratlarda etrafi rahatsiz edici toz, duman, giriltii ve molozlarin etrafa
yayllmasina engel olunmasi

8. Hava kirliligine, toplum sagligina ve cevreye; ses, goriint, guriltd, koku, sis ve dumanla
sebebiyet verenlere engel olunmasi.

9. imar ve Sehircilik Mudurliigi tarafindan yikimi gerceklestirilecek yapilarda, diger birimlerce
tahliye ve yikimina karar alinan yerlerde emniyet tedbirlerinin alinmasi.

10. Semt pazarlari ydonetmeligini uygulayarak, pazar yerlerinde nizam ve intizamin temin edilmesi,
esnafin kontrollerinin yapiimasi.

11. isyerlerinin ruhsatsiz faaliyet gostermelerine engel olunmasi.

12. isyerlerindeki umumi temizlik ve hijyenin kontrol edilmesi.

13. Belediye hudutlari igerisinde tiim sihhi miesseselerle, 2. ve 3.sinif gayri sihhi miiesseselere,
umuma acik isyerlerine ruhsat verme ve denetleme goérevinin yapilmasi

14. izinsiz umuma mahsus istirahat ve eglence yerlerini, ticaret ve sanat icrasindan menetme

15. Sokaklarda, tretuarlarda ve diger yerlerde halkin gelis gecisini engelleyecek sekilde park eden
araglarin kaldirilmasi i¢in gerekli calismalarin yapilmasi.

16. Trafik cocuk egitim parkinda okul 6grencilerine trafik kurallari egitimi verilmesi.

17. Halkla iliskiler servisinden gelen yazi (izerine Asker aile yardimi, mali ve nakdi yardimi igin



miiracaatta bulunanlarin tahkikatinin yapilmasi.

18. ilge hifzisihha kurul kararlarinda zabitaya verilen gérevlerin yerine getirilmesi.

19. Resmi ve dini bayramlarda, genel tatil glinleri ile 6zellik tasiyan glinlerde yapilacak térenlerin
gerektirdigi hizmetlerin yapilmasi

20. Dilencilerin men edilmesi

21. Baskanlik binasi ve ¢evresinde bulunan otopark ve miistemilatinin glvenlik islemlerinin
yiriatilmesi.

22. Kurbanlik ve adaklik satis yerlerin denetlenmesi, izin verilen yerler disinda satis yapmalarinin
engellenmesi

23. Mevzuata aykiri gida satisi yapanlara engel olunmasi.

24. Halkin saghgini ve cevreyi ilgilendiren konularda Saglik isleri Miidiirliigi ile koordineli olarak
kati, sivi, gida ve bunun gibi maddelerden numuneler alarak tahlile gonderilmesi.[Kartepe Belediyesi]
25. 7126 Sayili Kanun uyarinca Belediye Hizmet Binalarini kapsayacak sekilde Sivil Savunma Plani
hazirlayarak Sivil Savunma Servislerinde gorev alacak personelin belirlenmesi,

26. Sivil Savunma Servisinde gérev verilen personelin ilge Sivil Savunma MudiirlGgii ile irtibata
gecilerek gereken servis egitimlerinin yaptirilmasi ve yilda 1 ihbarli ve yilda 1 de ihbarsiz tatbikat
gerceklestirmek.

27. Nukleer, Biyolojik ve Kimyasal silahlara karsi korunma tedbirleri glincel tutularak, olasi NBC
saldirilarina karsi hizmet binalari igcinde bulunan siginak ve siginak olmaya elverigli bélimlerin
tespiti yapilarak, ihtiyac aninda kullanima hazir halde tutulmasi.

28. Sabotajlara karsi korunma plani hazirlayarak ilgili makamlara onay icin sunma.

29. Muhtemel (Deprem, salgin hastalik, kus gribi, su baskini, yogun kar yagisi vb.) afetlerde ilge kriz
merkezi ile organize bir sekilde calisilarak, gereken tedbirlerin alinmasina yardimci olunmasi ve
ihtiyac olan makine ve techizatin saglanmasi.

F-) YESIL ALAN-PARK, PEYZAJ TASARIMI HiZMETLERI

1. Kentsel tasarim, kentsel dénlstim ve meydan diizenleme projeleri hazirlanmasi, ihale yoluyla
hazirlatiimasi

2. imar Planinda Dinlenme Parki, Cocuk Bahcesi, Spor Alanlari, Yaya Bélgeleri ve Yesil Alan

olarak tesis edilecek yerlerin tespit edilerek projelendirilmesi ve insa edilmesi

3. Mevcut yesil alanlarimizin ve parklarimizin bakim (budama, form budama, yabani ot alimi,
gapalama, ilaglama, glibreleme, temizlik, sulama vs. ) ve onariminin yapilmasi veya ihale yoluyla
yaptiriimasi.

4. Kentteki yesil alan miktarinin artirilmasi amaciyla agaglandirma g¢alismalari yapilmasi,
agaclandirma kampanyalarina destek verilmesi

5. ilgenin yesillendirilmesi icin sera ve fidanlik alanlarinin ileriye yénelik olarak genisletilmesi, yeni
bitkisel materyaller Uretilmesi ve satin alinmasi.

6. Kamu Kurum ve Kuruluslarindan gelen taleplere, yardimci olunmasi

7. Yesil alanlarda su tesisatlarinin kurulmasi, bank ve diger kent mobilyalari gibi park donatilarinin
temini, montesi, tamir ve bakimi ile ilgili calismalar yapilmasi.

8. iicenin estetigi icin siisleyici materyallerin (ciceklik, havuz) projelendirilmesi, projelerin
uygulanmasi

G-) SAGLIK VE SOSYAL HiZMETLER

. Yoksul ve dar gelirli vatandaslara poliklinik hizmetlerinin verilmesi.

. Emekli sandigi mensuplarina poliklinik hizmetlerinin verilmesi.

. Yesil kart sahiplerine ve Bag-Kur mensuplarina poliklinik hizmetlerinin verilmesi.

. Cenaze ve defin ruhsati hizmetleri.

. Saglik raporlarinin tanzimi hizmetleri.

. Ambulans hizmetleri.

. Laboratuar hizmetleri.

. Sosyal hizmetler (Slinnet organizasyonu, licretsiz ilag verilmesi, saglik otobis{ hizmeti verilmesi
denetimi, saghga aykiri yerlerin denetimi).

9. Denetim hizmetleri (Sithhi ve gayri sihhi yerlerin denetimi, sagliga aykiri yerlerin denetimi).
10. Agiz ve dis sagligi hizmetleri.[Kartepe Belediyesi]

11. Sihhi, gayri sthhi ve umuma acik isyeri ruhsatlarinin verilmesi isleri.
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12. Afet zamani gerekli malzemelerin kontrol.

13. Hemsirelik hizmetleri (Tansiyon 6l¢lim, enjeksiyon, pansuman,v.s.).

14. ilkyardim seminerleri ve halka yararl saglkla ilgili seminer verilmesi.

15. Baslibos hayvanlarla miicadele edilmesi ve sokak hayvanlarinin rehabilitasyonunun saglanmasi.
16. Zararli bocek ve haserelere karsi kent genelinde ilaglama yapilmasi.

17. Kurban hizmetleri

18. Sportif ve kiltlrel organizasyonlarda ilkyardim saglk destegi verilmesi.

19. Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim Yapilmasi

20. Yardim icin gelen ihtiyag sahiplerine ayni ve nakdi yardim yapilmasi

21. Belediye sinirlariiginde ikamet eden dar gelirli vatandaslarin gocuklarinin siinnet ettirilmesi,
kiyafetlerinin alinmasi

22. Belediye sinirlari igerisinde ikamet eden sakat ve yatalak olan kisilere sakat arabasi verilmesi
konusunda yardimci olunmasi.

23. Yolda kalmislarin yol ve yemek Ucretinin kanunlar dogrultusunda karsilanmasi.

24. Belediye sinirlariicerisinde ikamet eden dar gelirli ailelere gida yardimi yapilmasi.

25. Belediye sinirlariicerisinde ikamet eden dar gelirli ailelere kira ve ilag yardim yapilmasi.

26. Dar gelirli ailelerin ¢cocuklarina okul kiyafet yardimi yapilmasi.

27. Vatandaslarin talepleri dogrultusunda dilekce yazilmasi.

28. Nikah hizmetleri

H-) KULTUR SANAT VE SPOR HiZMETLERI

1. Kentteki kiiltiirel ve sanatsal hayati gelistirmek amaciyla Kiltirel, Sanatsal icerikli kurslar
actimasi

2. Kent halkina ve 6grencilere kitiphane ve internet hizmetleri verilmesi

3. Kultdrel sanatsal icerikli konserler, panel ve konferanslar, festivaller ve sélenler diizenlenmesi

4. Cocuklarin ve genclerin zararli aliskanlhklardan kurtariimasi, beden ve ruh saghginin gelistirilmesi
amaciyla gesitli spor branslarinda kurslar agilmasi, turnuvalar, yarismalar dizenlenmesi

5. Geleneksel sanatlarin yasatilmasi amaciyla kurslar diizenlenmesi

6. Ata sporlarinin yasatilmasi amaciyla organizasyonlar diizenlenmesi

7. Amator Spor Kuliiplerine yardim edilmesi

8. Dil kurslari diizenlenmesi

9. Kentlilik bilincinin kazandirilmasi amaciyla kente aidiyet duygusunu gelistirici etkinlikler
diizenlemek

10. Sivil toplum orgutleriyle ortaklasa kiiltlirel ve sanatsal ¢alismalarda isbirligi yapmak,

11. Belediyemizin kulturel ve sanatsal tesis ve mekanlarini kamu ve 6zel kuruluslarin kiltiir ve sanat
etkinliklerine tahsis etmek

I-) CENAZE VE MEZARLIK HiZMETLERI

1-) Mezarlik alanlarina nakledilen cenazelerin dlen kisinin dini vecibelerine uygun olarak
gdmiulmesini saglamak.

2-) Defin sahalarinin genisletilmesi veya yeni mezarlk alanlarinin olusturulmasi

3-) Bos mezar yerlerinin istek sahiplerine belirli ilkeler cercevesinde tahsis edilmesi

4-) Bulasici hastaliklardan olenlerin defin islemlerinin ilaglama ve diger 6nlemlerle yapilmasini
saglamak [Kartepe Belediyesi]

5-) Mezarlik alani igerisindeki yollarin, bitkilerin, cesmelerin bakiminin yapilmasi

6-) Defin edilen cenazelerin bilgisayara ve cenaze defterine islenmesi.

7-) Mezarliklarin cevre duvarlarinin yapilmasi.

8-) Mezarliklardaki agaclarin bakimi budanmasi gibi islerin yapilmasi

3.2.5. Kurulus ve Organizasyon Yapisi



Organizasyon yapisinda 6nceki plandéneminde “Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm
Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik” cercevesinde olusturulan organizasyon yapimiz yapilan son
degisiklikler sonucunda organizasyon semasi asagida belirtildigi gibi olusturulmustur.

Basin Yayin ve Halkla iliskiler MuduirlGigi, Bilgi islem Midiirligi, Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirligi, Destek
Hizmetleri Mudurliigl, Emlak istimlak Mudurligi, Fen isleri Mudirltgl, Hukuk isleri Mudirliigl, imar ve
Sehircilik Midirltgi, isletme Midurliigl, insan Kaynaklar ve Egitim Midirligi,Mali Hizmetler MudurlGgi,
Park ve Bahgeler Miidiirligl, Plan ve Proje Mudirligi, Ozel Kalem Midirligi,Teftis Kurulu MadurlGgi,
Temizlik Isleri Miidiirligi,Ruhsat Denetim MudirlGgi, Yazi isleri Miidirligl, Yapr Kontrol Miidirligi, Zabita
Midirlagi, Kiltir ve Sosyal isler Midurliigt, Sosyal Yardim isler Mudirliigli  secilmis olup; buna gore
kadrolar olusturulmustur.

Yaptigimiz son degisiklikler ile organizasyon yapimiz etkin bir sekilde hizmetlerini siirdlirmektedir

3.2.5.1. Teskilat ve Semasi



Kartepe Belediyesi
Teskilat Yapisi

BELEDIYE . ENCUMEN
BASKANI

ilgi tarihli yaziniz geregi; Kartepe Belediyemizin 2015-2019 stratejik planinin hazirlanmasina iliskin,
mudirlagiimuize ait istenilen, bilgiler maddeler halinde asagida sunulmustur.

1-38 adet teknik hizmetlerde, 1 adet saglik hizmetlerinde, 85 adet genel idare hizmetlerinde olmak Uzere
mevcut memur personel sayimiz 124 olup, is¢i personel sayimiz ise 130 adettir.

2-Personel politikasi kapsaminda, mevzuat dahilinde gerekli sayida ve istenen yetenek ve beceri diizeyinde
personel istihdam edilmesinin saglanmasi.

a)2010 yilinda yasa ve yonetmelikler kapsaminda 10 engelli ve hiikiimli is¢i personel ise alindi. 2 is¢i emekli



oldu. iki is¢inin tazminatlar 6denerek isten cikarildi. 101 is¢i personel ihtiya¢ ve norm kadro fazlasi olarak diger
kamu kurum ve kuruluslarina devir olundu.

2011 yihinda 1 isci emekli oldu. 2 isci tazminatlari 6denerek isten cikarildi. 64 isci ihtiyac ve norm kadro
fazlasi olarak diger kamu kurum ve kuruluslarina devir olundu.

Diger kamu kurum ve kuruluslarina ihtiyag ve norm kadro fazlasi olarak devir olunan personellerden 10
adet’i 2012 yilinda mahkeme karari ile geri donerek isbasi yaptirildi. Yil icerisinde 2 adet is¢i emekli oldu. 2 adet isgi
tazminatlari 6denerek isten ¢ikartildi.

2013 yilinda 3 adet is¢i tazminatlari 6denerek isten cikartildi.

b)

MEMUR isci GECICI MEVSIMLIK SOZLESMELI TOPLAM
YIL ISCI CALISAN
PERSONEL
KADRO | MEVCUT | KADRO | MEVCUT | ADAM/AY | MEVCUT | KADRO | MEVCUT
2008 | 68 21 34 a4 _ - 2 2 67
2009 | 189 87 95 275 12 3 3 377
2010 | 189 85 95 281 144 12 17 17 395
2011 | 224 87 112 180 132 11 16 16 294
2012 | 294 84 147 122 132 11 21 21 238
2013 | 294 118 147 122 132 11 251
2014 | 335 124 168 119 132 11 1 1 255
c)
Personelin egitim durumu dagilimi
Okuryazar 2 2
ilkokul 82 5 77
Ortaokul 32 11 21
Lise 59 35 24
Onlisans 26 23 3
Lisans 50 46 3 1
Yiik.lisans 4 4
Toplam 255 124 130 1

Personelin cinsiyet dagilimi

Kadin 31 11 1 43
Erkek 93 119 212
Toplam 124 130 1 255 %96

d) iki adet Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi alimi icin 2013 yilinda miiracaat yapilarak OSYM sinav sonucuna gore
Bakanhgin yerlestirmesi sonrasi, gerekli atamalar yapilarak ilgililer géreve baslatildi.



e) Taseron firma aracihigi ile yapilan hizmet alimlarina iliskin istihdam : 1- Teknik ve Destek Personel Alimi
Kapsaminda, “Kartepe Temizlik Saghk Ozel Egt.Miih.ve Tic. Ltd. Sirketinde 76 is¢i 2-Temizlik hizmeti alimi kapsamin-
da, Aysis Atik Yon.Sis.Sos. Hiz.Tem. Org. Nak. San. Ve Tic. Ltd. Sirketinde 133 is¢i 3-Park ve Yesil alanlarin bakimi
hizmeti alimi kapsaminda, Norm Peyzajcilik Tem.ins. Gida Nak.San. Tic. Ltd. Sirketinde 50 isci istihdam edilmektedir.
f)Kadrolu isgilerimizde sendikali sayisi %100 diir. Hizmet alimi kapsaminda ¢alistirilan taseron isgilerinde ise bu oran
%29.34’dr. isciler ihtiyaca gore biiro isleri dahil biitiin hizmet birimlerinde ¢alismaktadir.Kadrolu olan iscilerimiz
ihtiyaca gore imza atilan islerde de calismaktadir.

g)Belediyemiz memur statisiinde teknik hizmetlerde, mimar, mihendis, sehir plancisi ve tekniker
cahistirmayi, isci statlisinde; diiz isci, operator sofér, blro elemani calistirmayi, taseron islerinde ise Park ve
Bahcelerde; vasifsiz isci, tirpanci, park onarim bakim elemani, operator, agir vasita soforii, Destek Hizmetlerinde;
Teknik ve Destek Personel alami kapsaminda, operator, organizasyon gorevlisi, iletisim gorevlisi, veri hazirlama uz-
mani, mimar, tekniker, mihendis gibi eleman calistirmayi, Temizlik islerinde; Cevre miihendisi, kontrolér, sofér,
sliplirgeci, operator, ve yardimci personel gibi elemanlari ¢calistirmayi tercih etmektedir.

3-Calisanlarin motivasyon diizeyi ve is ortamini degerlendirmeleri ile belediyeden beklentileri konusunda bu
gline kadar 2010 yilinda yapilan memnuniyet anketi disinda herhangi bir arastirma yapiimamistir.

4-Cahisanlarin moral ve motivasyonunu artirmak i¢cin 2012 yilinda Ozverili gcalisma ve basarili performanslari
nedeniyle birim midurliklerince aday gosterilen personellerden “ayin personeli” segilenlere 6dil verilmek suretiyle
moral ve motivasyonu artirmak tesvik edilmis olup, stireklilik arz eden bir uygulama olmamistir.

Motivasyonu etkileyen unsurlarin ¢ok yonli olmasi géz onlinde bulunduruldugunda (6dillendirme, ¢alisma
ortaminin kalitesinin yikseltilmesi, egitim ve terfi olanaklari, yonetim kararlarina katilma ve st kademe yoneticil-
erle uyum) bu konuda devamlilik arz eden uygulamalarin yapilmasi zorunlu géziikmektedir.
5-Hizla artan nifusumuzun ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik olarak norm kadro kapsaminda iki adet yeni midir
kadrosu (isletme midiirligl, sosyal yardim isleri midirlGgi) olusturulmustur.Oniimizdeki giinlerde verimliligin
artirilmasi amaciyla duyulan ihtiyaca gore 6rgiit sema ve kurumsal yapimizda gerekli revizyonlar yapilacaktir.

NORM
KADROLAR KADRO |DOLU BOS KADRO
MEMUR PERSONEL 335 124 211
iSCi PERSONEL 168 119 49
GECICi PERSONEL (iSCi) 11
SOZLESMELI PERSONEL 1
TOPLAM 503 255 248
. MemurPersonelBilgileri: |
MEMUR EGiTiM DURUMU ERKEK BAYAN TOPLAM
ILKOKUL 5 5
ORTAOKUL 11 11
LISE 28 7 35
ON LISANS 13 10 23
LISANS 36 10 46
YUKSEK LISANS 4 4
TOPLAM 93 31 124




SENDIAKA ERKEK BAYAN TOPLAM
SENDIKALI ( BEMBIRSEN ) 92 31 123
SENDIKALI ( TUMBELSAN ) 1 1
SENDIKASI OLMAYAN
TOPLAM 93 31 124

S.N. BIRIMI ERKEK BAYAN TOPLAM
1 BELEDIYE BASKANLIGI 3 - 3
2 OZEL KALEM MUDURLUGU 2 0 2
3 iNSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU 2 2 4
4 BILGi iSLEM MUDURLUGU 1 1 2
5 DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU 3 1 4
6 YAZI iSLERI MUDURLUGU 4 4 8
7 TEFTIS KURULU MUDURLUGU - 2 2
8 HUKUK iSLERI MUDURLUGU 2 - 2
9 BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUD. - 2 2
10 YAPI KONTROL MUDURLUGU 6 1 7
11 EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 2 1 3
12 FEN iSLERi MUDURLUGU 11 3 14
13 iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 8 3 11
14 KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 1 1 2
15 MALI HiZMETLER MUDURLUGU 7 1 8
16 PARK VE BAHGELER MUDURLUGU 3 3 6
17 RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 2 1 3
18 TEMIZLIK HiZMETLERi MUDURLUGU 2 - 2
19 ZABITA MUDURLUGU 25 - 25
20 CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU 2 2 4
21 PLAN VE PROJE MUDURLUGU 3 2 5
22 iSLETME MUDURLUGU 4 0 4
23 SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU 1 1 2
TOPLAM 93 31 124




ERKEK BAYAN TOPLAM
EMEKLI OLAN MEMUR 1 1
YENiI ATANAN MEMUR 2 1 3
AYRILAN MEMUR 1 1
TOPLAM 4 1 5

SENDIAKA ERKEK BAYAN TOPLAM
1-5YIL 25 19 44
5-10YIL 6 2 8
10-15YIL 18 4 22
15-20YIL 17 3 20
20-25YIL 22 3 25

EMEKLILIGI HAKEDEN 5 0 5
TOPLAM 93 31 124

Is¢ci Personel Durumu:

ERKEK

BAYAN

TOPLAM

ISCI SAYISI

119

11

130

YAS ORTALAMASI

43

39

42

iSCi EGiTiM DURUMU ERKEK BAYAN TOPLAM
OKUR YAZAR 2 2
ILKOKUL 54 2 56
ORTAOKUL 5 5
LISE 55 6 61
ON LISANS 2 1 3
LISANS 1 2 3
TOPLAM 119 11 130

SENDIAKA ERKEK BAYAN TOPLAM
BELEDIYE -i$ SENDIKASI 107 11 118
HiZMET-IS SENDIKASI 12 12
TOPLAM 119 11 130




S.N. BIRIMI ERKEK BAYAN TOPLAM
1 OZEL KALEM MUDURLUGU 1 1 2
2 iINSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU - 1 1
3 BILGI iSLEM MUDURLUGU 1 - 1
4 DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 17 3 20
5 YAZI iSLERI MUDURLUGU - 1 1
6 BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUD. 1 - 1
7 FEN iSLERI MUDURLUGU 55 1 56
8 iIMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 1 - 1
9 KOLTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 7 1 8
10 MALI HiZMETLER MUDURLUGU 4 2 6
11 PARK VE BAHGELER MUDURLUGU 14 - 14
12 RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 1 - 1
13 TEMIZLiK HiZMETLERI MUDURLUGU 3 - 3
14 ZABITA MUDURLUGU 4 1 5
15 CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU 10 - 10
TOPLAM 119 11 130

3.2.7. Teknolojik Altyapi

Belediyemiz birimleri Saysis Belediye otomasyon programi ile entegre bir sekilde ¢alismalarina devam et-
mektedir.
a)Belediyemizde 7 adet fiziksel sunucu;
1- Konsol 1 (Hp Prolliant G6)
a) Active Directory (Sanal)
b) Exchange (Sanal)
c) Kps (Sanal)
d) Kimlik Paylasim Sistemi (Sanal)
e) Personel Devam Kontrol Sistemi (Sanal)
f) C6zim Masasi Kayit Sistemi (Sanal)
g) Tmg 5 (Sanal)
2- Konsol 2 (Hp Prolliant G6)
a) Hakedis Yaklasik Maliyet Hesaplama Programi (Sanal)
b) Dosya Transer Sunucusu (Sanal)
c) Web Sunucusu (Sanal)
d) Cografi Bilgi Sistemi Sunucusu (Sanal)
e) Tmg 6 (Sanal)



f) Stratejik Planlama (Sanal)
E-Belediye

Otomasyon

Network Data Depolama
Giivenlik Kamera Kayitlari
Yedek Cografi Bilgi Sistesi’dir.

Network iletisimi dis birimlerde birlikte 22 adet muhtelif hizlarda adsl ve 1 adet 20Mbps 1 adet 5Mbps

Metro Ethernet baglantisi ile gerceklestirmekteyiz.
6 adet 24 port swich, 4 Adet 8 port switch,6 Adet 4 port switch, 25 Adet Ads| Modem
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Hizmet Binasi Network Semasi

Dis Birimler Arasi Dahile Goriisme Semasi (Voip)
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HiZMET BIiNASI GUVENLIK KAMERASI
DAGILIM SEMASI

Hizmet Binasi Giivenlik Kameralari Semasi

Bilgisayar ve Yan Uriinler ile ilgili donanim cesidimiz ve sayilari asagidaki gibidir. (Dis Birimler Dahil)

KARTEPE BELEDIYESI BILGI TEKNOLOJiSi EKIPMANLARI
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BILGI ISLEM MUDURLUGU 80| 4|6 |0]1]1]0 1110|0193 |1 ]|15|1]12
RUHSAT DENETIM MUDURLUGU 0|lo| 5 |1]0|3]0]1 o|lo0o|JoO|1]0o|O]|O|O]oO
FEN ISLERI MUDURLUGU 0|0 J12]2]0]4]3]0 o|l1]2]2]1|1]7]0]0O
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INSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU 0O|lo| 6 |1]0|]4]0]0O 1/0|l0|JO0O|O0O]J]O]|]O]O]oO
IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 0OJ0] 9 |1]1]4]2]0 1/1]0]0]o0ofj0]l0O0]JO0]oO
OZEL KALEM MUDURLUGU 0/lo0] 6 |0]1]0]3]1 0o|lO0|J1]1]0|0]O0O]oO]oO
MALI HIZMETLER MUDURLUGU 0|lo |17 |1]0]10]2]1 3|1]/]0]2]1]|]0]0]0]oO
ZABITA MUDURLUGU o|lo] 7 ]|]0o]o0o]oO]|1]2 1 /10|11 ]1]3]0]o0
PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 0/0] 4]1]0]2]0]0O 1|11 ]1]1]1|3]0]0O
TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU 0Jlo0]5]0]o0]2]1]0 1|1(1]0]0|1|4]0]0O
BASIN YAYIN VE HALKLA ILISK. 0O|o0]|10|4]0]|2|1]1 110|0]J]0]O0O]O|O]O]|O
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CEVRE KORUMA MUDURLUGU 0] 0 4 110]0]|1]0 ofojJo|lo|joOo|O|]O|O]|O
PLAN PROJE MUDURLUGU 0/0] 4]1]0]0]2]0 o|lo0JOoO|1]o0o]JO]|]O]|1]oO
EMLAK iSTIMLAK MUDURLUGU olo|3]o|lo]oOo|oO]O 0|/6|5|]0]0]J0o]O0]O0]oO
YAPI KONTROL MUDURLUGU 0|0 7 [|2]1]1]0]0O 0o|lo|Jo|]1]o0o]JO0O]|O]O]oO
ISLETME MUDURLUGU 0|0 1 0/lo0o]J]O0o|oO0]O ojfojJo|lo|joOo|O|]O|O]|O
SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU olo|1]o0o|lo0]O0o|oO]O 0oJojlo|Jojo|J]o]O]|]O]oO
TOPLAM 8 | 0 [130[23| 3 [43|21|9 |14 6 |5 (32| 7|5 3|3 12




Belediye hizmet birimleri tarafindan kullanilmakta ve kullanilacak olan yazilim ve donanimlar kurum otomasyonu
cercevesinde degerlendirilip koordine edilmekte, hizmetlerin degisen sartlara uygun sekilde verilebilmesi
icin gerekli eklentiler ve diizenlemeler yapilarak her an ¢alisir durumda olmasi saglaniimaktadir.

Merkez hizmet binalarinda kurumsal network aginda 3 adet ADSL internet hatti 1 adet Metro Ethernet hatti mev-
cuttur. Birimlerde verilen hizmetlere ve yapilan islere gore bu baglantilardan tiim mudurlikler faydalanmaktadir.
Dis mudirlukler ve hizmet yerlerinde ise 19 adet ADSL internet hattiyla farkli isler gorlmektedir. Bu hatlarin bir
kismi ile uzak tahsilat vezneleri ve mudurlikler kurumsal otomasyona erisim saglamaktadir. Belediyemizde merkez

hizmet binalari kurulu giivenlik kamera sistemleriyle goriintiiler izlenmekte ve kayit altina alinmaktadir.

Kartepe Belediyesi 2014 Yili Teknolojik Donati Envanteri

Yukaridaki tablo Belediyemiz faaliyetlerini yirdtirken kullanilmakta olan teknolojik kaynaklari géstermek-

tedir. Belediyemizde kullanilan yazilimlar.

Ortak Sicil

Kurumsal Otomasyon

Tum Mudarlukler

Emlak Vergisi

Kurumsal Otomasyon

Mali Hizmetler Madarluga

Birimler Arasi istek

Kurumsal Otomasyon

Tum Mudurlikler

Cevre Temizlik Ver.

Kurumsal Otomasyon

Mali Hizmetler Madarlaga

ilan Reklam Vergisi

Kurumsal Otomasyon

Mali Hizmetler Madarlaga

Harcamalara Katilim

Kurumsal otomasyon

Mali Hizmetler Madarlaga

Digital Evrak Kayit

Kurumsal otomasyon

TUm Birimler

Genel Tahak.Tahsilat

Kurumsal Otomasyon

Mali Hizmetler Madarlaga

isci Maas ve Ozliik

Kurumsal Otomasyon

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurliga

Memur Maas ve Ozliik

Kurumsal Otomasyon

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurliga

Biitce ve Muhasebe

Kurumsal Otomasyon

Mali Hizmetler Madurluga

Meclis ve Enclimen Kararlari Sis.

Kurumsal Otomasyon

Yazi isleri Mudirltgi

Beyaz Masa C6zUm Masasi Tim Birimler
Yazi Programi Kurumsal Otomasyon Otomasyona bagl birimler
Evrak Sevk Takip Kurumsal otomasyon Yazi isleri Mudirltgi

Evlendirme Programi

Kurumsal otomasyon

Evlendirme Memurlugu

Adres Etiket

Kurumsal Otomasyon

imar ve Sehircilik MidirlGgi

isyeri Acma Ruhsat

Kurumsal Otomasyon

Ruhsat ve Denetim Mud.

Kira Takip Programi

Kurumsal Otomasyon

Mali Hizmetler Madurluga

Arag ikmal Takip

Kurumsal Otomasyon

Destek Hizmetleri, Fen isleri Mudurligi

Tasinir Mal Yazilimi

Kurumsal Otomasyon

Tam Mudarlikler

Net Cad imar Modiili

imar Uygulama Paketi

imar-Park Bahcge-Fen isl. Miid

Corel Draw

Grafik Cizim Prog.

Basin Halk.ilis.Mud

Foto Shop

Foto Dizenleme

Basin Halk.ilis.Mud

Mezarlik Takip Programi

Kurumsal Otomasyon

Cevre ve Kontrol MidirlGgu

Belediyemize ait web sayfasindan kurum hakkinda bilgilere, faaliyetlere etkinliklere, duyurulara, haberlere

ve sehirle ilgili verilere erisilebilmektedir.

Kurum Web Portali




www.kartepe.bel.tr 2009 Muhtelif web hazirlama yazilim-
lari

Belediyemiz bundan sonraki slirecte iletisim teknolojilerini kullanarak yerel yonetim hizmet ve faaliyetlerinin
vatandasa yonelik sunumunun, internet izerinden etkilesimli bir sekilde yapilmasi igin yatirimlarini siirdiirme-
ye devam edecektir. Hedeflerimiz arasinda bulunan Kent Sisteminin Bilgi kurulmasi ve etkin bir sekilde isletil-
mesi, hem vatandaglarin hem de kurumun teknoloji kiiltiirliniin 6zimsenmesine katki saglayacaktir.

Belediyemizin 1 adet kurumsal web sitesi bulunmaktadir. Web 6zel bir firmaya yaptiriimis olup, kullanici girisi
yaparak giincellemesini biz yapmaktayiz. Haberler, duyurular, faaliyetler, proje bilgileri ve ihaleler gibi bircok
bollime veri girisi yapilarak sitemiz glincel tutulmaktadir.
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KARTEPE BELEDIYE BASKANI i kartepe bell | wavigokerepe com | 444 3373

www.kartepe.bel.tr

Belediyemiz birimlerinin gerek internet gerekse kullandiklari otomasyon programlari olarak tim bilisim altyapi hiz-
metleri, Bilgi islem Midurligiimiiz tarafindan saglanmaktadir.

Bunun yani sira is ve islemlerin daha hizli ve sorunsuz bir sekilde yiuritilmesini saglamak amaci ile gesitli programlar
temin ederek kullanilmaktadir.


http://www.kartepe.bel.tr/

Bilgi ve teknolojik kayit olarak; tiim belediyemizi kapsayan ve Bilgi islem Mudiirligi tarafindan olusturulan merkezi
network kullanilmaktadir. Yapilan tim islemler ve kayitlar hem middrlik bilgisayarlarinda hem de kurum serverin-
de saklanmaktadir. Ayrica CD ortaminda da yedeklenmektedir.

Ayni zamanda bu ag lGzerinde sinirsiz internet paylasimi sayesinde bilgi kaynagi gereksinimi biyik 6lctide giderilmis-

tir. Ancak bunlara ek olarak bilgilendirici seminer, konferans, panel ve toplanti gibi etkinliklerinde yapilmasi daha da
verimli olacaktir.

1- BUTCE GIDERI ( plan donemi)

Belediyemizin son yillara ait Gider Bltgelerinin harcama ve gerceklesme oranlari grafikte gos-
terildigi gibi gerceklesmistir.

YiLl BUTCE HARCAMA ORANI
2010 36.514.785.- TL 36.499.835.- TL % 99
2011 41.574.300.- TL 39.931.258.- TL % 96
2012 47.432.000.- TL 38.552.020.- TL % 81
2013 63.255.000.- TL 61.939.636.- TL % 98
2014 6 58.731.200.- TL 27.355.700.- TL % 47
m BUTCE ® GERCEKLESME
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2- GELIiR BUTGESI (Plan Dénemi )
Belediyemizin son yillara ait Gelir Biitgelerinin tahsilat ve gergeklesme oranlan grafikte
gosterilmistir.

YILI BUTCE TOPLAM GELIR GERC. ORANI
2010 36.514.785.- TL 30.186.146.- TL % 83
2011 41.574.300.- TL 35.114.245.- TL % 84
2012 47.432.000.- TL 32.516.044.- TL % 69
2013 63.255.000.- TL 56.778.041.- TL % 90
2014 (6 AYLIK) 58.731.200.- TL 25.871.517.-TL % 45
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1- Piyasa Borglari ise Emlak Donemleri olarak Mayis ve Kasim aylarinda

blylik miktarda olmak lzere gelirin durumuna gore her ay yapilmaktadir.

2- Belediye yatirimlari ve diger giderlerinin Finansmani igin ek kaynak bulmasi mimkin degildir, sadece
borglanma ile finansman saglanabilir. Belediyelerin gelirleri kanunlarla belirlenmekte, kanunsuz gelir
tahsil edilemez.

3- Belediyenin Urettigi projeler icin Avrupa Birligi, DPT, finansman destegi alinamamistir.

4- Belediyenin gesitli mudurlikler arasinda gorev ve yetki ¢alismasi olmaktadir. Bunlarla ilgili midurltkle-
rin yonetmeliklerinde yapilan degisikliklerle bu sorun ¢dziimlenmistir.

5- Kartepe sinirlari 30 MART 2014 yerel segimleri ile 10 adet kdylin mahalleye doniismesi nedeniyle Karte-

pe Belediyesinin hizmet alani genislemistir.

3.2.9. Kurumun Paydaslarinin Tesbiti ve Onceliklendirilmesi




Stratejik planlarin gikartilmasi asamasinda faaliyetlerden etkilenen ve faaliyetleri etkileyentaraflarin goris ve oner-
ilerini alabilmek icin KartepeBelediyesi,paydas analizi calismalari yapiimistir.Yapilan paydas calismalari sonucunda
ortaya cikanpaydaslar asagida belirtilmektedir.

3.29.1 igPaydaslar
[snofapisovabr  [stat0sU  [pAvDASTORD |

1 HUSEYIN UzZULMEZ BELEDIYE BASKANI UST YONETICI
2 ZAFER ARAT BASKAN YARDIMCISI UST YONETICI
3 MURAT SABRI CAKIR BASKAN YARDIMCISI UST YONETICI
4 MEHMET FiLiz BASKAN YARDIMCISI UST YONETICI
5 BALi HOLAT BASKAN YARDIMCISI UST YONETICI

1 ABDULLAH YILMAZ MALI HIZMETLER MUDURU MUDURLUK
2 MESUT SiSMAN YAZI iSLERI MUDURU MUDURLUK
3 ABDULLAH BICER HUKUK iSLERi MUDURU MUDURLUK
4 ILKNUR SAKAR CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU | MUDURLUK
5 ALi IHSAN KARAGOZ | IMAR VE SEHIRCILIK MUDURU MUDURLUK
6 SEMRA BEGE( RUHSAT VE DENETIM MUDURU MUDURLUK
7 SELMAN CELIK ZABITA MUDURU MUDURLUK
8 SADIK YILMAZ iINSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU MUDURLUK
9 MUSTAFA KASIMOGLU | PARK VE BAHCELER MUDURU MUDURLUK
10 | ATILLA KARAGOZ TEMIZLIK iSLERi MUDURU MUDURLUK
11 | SINAN SAHIN OZEL KALEM MUDURU MUDURLUK
12 | DENIZ DALGIC BASIN VE HALKLA iLSKILER MUDURU MUDURLUK
13 | SALIH NURETTIN CEVIK | KULTUR VE SOSYAL iSLER SORUMLUSU MUDURLUK
14 | KERIM KANDAZ BILGI ISLEM SORUMLUSU MUDURLUK
15 | GULSEN AKPINAR TEFTIS KURULU MUDURLUGU MUDURLUK
16 | ZEKi AKDEMIR DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU MUDURLUK
17 | FERDA OZPARLAK PLAN PROJE MUDURLUGU MUDURLUK
18 | ISMAIL ER FEN iSLERi MUDURLUGU MUDURLUK

w
N
©
|

1 KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYESi KURUMSAL
2 iLCE KAYNAKAMLIGI KURUMSAL
3 EMNIYET MUDURLUGU KURUMSAL
4 MiLLI EGITiIM MUDURLUGU KURUMSAL
5 HALK EGiTiM MUDURLUGU KURUMSAL
6 KARTEPE MUFTULUGU KURUMSAL
7 KARTEPE MAL MUDURLUGU KURUMSAL
8 KARTEPE TARIM MUDURLUGU KURUMSAL
9 KARTEPE NUFUS MUDURLUGU KURUMSAL
10 KARTEPE iLCE TAPU MUDURLUGU KURUMSAL
11 iLCE SAGLIK MUDURLUGU KURUMSAL
12 KARTEPE SOSYAL YARDIMLASMA DAYANISMA VAKFI KURUMSAL
13 ESREF USLU iILKOGRETIM OKULU KURUMSAL
14 ALi GUNERI iLKOGRETiIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
15 ESME iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
16 ARSLANBEY iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
17 AVLUBURUN iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
18 BALABAN iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL




19 DERBENT ATA iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
20 KARATEPE iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
21 LEYLA SARIGOLILKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
22 NUSRETIYE iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
23 RAHMIYE iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
24 SUADIYE iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
25 SEVKATIYE iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
26 TURK FRANSIZ KARDESLIK OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
27 VELi AKGUN iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
28 17. AGUSTOS iLKOKULU MUDURLUGU KURUMSAL
29 AVNIi AKYOL iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
30 SARIMESE iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
31 DURDANE OZDIiLEK iLKOGRETIM OKULU KURUMSAL
32 HASANPASA iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
33 PAKMAYA MUZAFFER iINCEKARA iLKOKULU MUDURLUGU KURUMSAL
34 SUADIYE BARBOROS iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
35 SIRINSULHIYE iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
36 RABAK iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
37 HACI HALIM KARSLI iLKOGRETIM OKULU KURUMSAL
38 KOSEKOY GAZi iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
39 iSTASYON iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
40 HALISE TURKKAN iLKOGRETIM OKULU KURUMSAL
41 FURSAN iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
42 KUBILAY iLKOGRETIM OKULU KURUMSAL
43 OSMANGAZI iLKOGRETIM OKULU KURUMSAL
44 KOSEKOY GAZi iLKOGRETIM OKULU MUDURLUGU KURUMSAL
45 ALI FUAT BASGIL SOSYAL BILIMLER LISESI KURUMSAL
46 CELIK HALAT ANADOLU LISESI KURUMSAL
47 FEVZIYE TEZCAN TEKNiK VE ENDUSTRI MESLEK LiSESi MUDURLUGU | KURUMSAL
48 KARTEPE ANADOLU SAGLIK MESLEK LISESi KURUMSAL
49 KARTEPE TEKNIK VE ENDUSTRI MESLEK LiSESi MUDURU KURUMSAL
50 HAYRETTIN GURSOY GUZEL SANATLAR VE SPOR LISESi KURUMSAL
51 MASUKIYE ANADOLU LIiSESi MUDURLUGU KURUMSAL
52 PiRELLi ANADOLI LiSESi MUDURLUGU KURUMSAL
53 YILDIZ ENTEGRE TICARET MESLEK LiSESi MUDURLUGU KURUMSAL
54 KARTEPE IMAMHATIP LISESI KURUMSAL
55 DERBENT MESLEK YUKSEKOKULU KURUMSAL
56 ARSLANBEY MESLEK YUKSEKOKULU KURUMSAL
57 KARTEPE MESLEK YUKSEKOKULU KURUMSAL
58 DERBENT TURIZM ISLETMECILIGi VE OTELCILIK YUKSEKOKULU KURUMSAL
59 UZUNCIFLIK NUH CIMENTO MESLEK YUKSEKOKULU KURUMSAL

SNO | ADI SOYADI STATUSU PAYDAS TURU

1 TURAN SEN ACISU MAH. MUHTARI BIREYSEL

2 NESLIHAN SERIM ATAEVLER MAH. MUHTARI BIREYSEL

3 HALIL IBRAHIM AKYOL AVLUBURUN MAH. MUHTARI BIREYSEL

4 SEDAT TOPAL ARSLANBEY MAH. MUHTARI BIREYSEL

5 HALIL OZKAHAN ATASEHIR MAH. MUHTARI BIREYSEL

6 HASAN ARAPOGLU BALABAN MAH. MUHTARI BIREYSEL

7 TURAN YILMAZ DERBENT MAH. MUHTARI BIREYSEL

8 MEVLUT iNAN EMEKEVLER MAH. MUHTARI BIREYSEL

9 YUCEL TURAK ERTUGRUL GAZi MAH. MUHTARI BIREYSEL

10 MECIT KULUG ESME MAH. MUHTARI BIREYSEL

11 MUZAFFER KABIL ESME AHMEDIYE MAH. MUHTARI BIREYSEL




12 SELAMIi TARAKCI FATIH SULTAN MAH. MUHTARI BIREYSEL
13 HUSEYIN TURKER CEPNi MAH. MUHTARI BIREYSEL
14 METE KARAKUS MASUKIYE MAH. MUHTARI BIREYSEL
15 KADEM DEMIM iBRIKDERE MAH. MUHTARI BIREYSEL
16 SERIF TEZCAN {STASYON MAH. MUHTARI BIREYSEL
17 KERIM KAYGIN KARATEPE MAH. MUHTARI BIREYSEL
18 ERKUL KILIC KETENCILER MAH. MUHTARI BIREYSEL
19 ALi YILMAZ KOSEKOY MAH. MUHTARI BIREYSEL
20 TURAN YILDIZ NUSRETIYE MAH. MUHTARI BIREYSEL
21 REMZi GULER PAZARCAYIR MAH. MUHTARI BIREYSEL
22 iRFAN ERCELIK RAHMIYE MAH. MUHTARI BIREYSEL
23 AHMET SAFAK SARIMESE MAH. MUHTARI BIREYSEL
24 FERIDUN KOLAYLI SERINLIK MAH. MUHTARI BIREYSEL
25 VEHBIi GUNDUZ SUADIYE MAH. MUHTARI BIREYSEL
26 AHMET OZKILIC SULTANIYE MAH. MUHTARI BIREYSEL
27 MUSA MUT SEVKATIYE MAH. MUHTARI BIREYSEL
28 iRFAN YiGiT SIRINSULHIYE MAH. MUHTARI BIREYSEL
29 HIKMET OZTURK UZUNBEY MAH. MUHTARI BIREYSEL
30 NURI KILIC UZUNCIFLIK MAH. MUHTARI BIREYSEL
31 HASAN BASRI AYAZ UZUNTARLA MAH. MUHTARI BIREYSEL
32 iBRAHIM KIR DUMLUPINAR MAH.MUHTARI BIREYSEL
33 HIKMET CELEBI MECLIS UYESI BIREYSEL
34 AHMET ATLI MECLIS UYESI BIREYSEL
35 MEHMET AKiF POLAT MECLIS UYESI BIREYSEL
36 KEMAL BAYRAKTAR MECLIS UYESI BIREYSEL
37 NURDANE ERISTi MECLIS UYESI BIREYSEL
38 FARUK SARMAN MECLIS UYESI BIREYSEL
39 KEMAL TIMUR MECLIS UYESI BIREYSEL
40 AHMET SAGIRKAYA MECLIS UYESI BIREYSEL
41 ORHAN AKYUZ MECLIS UYESI BIREYSEL
42 SEFER YILDIZ MECLIS UYESI BIREYSEL
43 SABAN AKYILDIZ MECLIS UYESI BIREYSEL
44 EROL YILMAZ MECLIS UYESI BIREYSEL
45 TAHSIN VAROL MECLIS UYESI BIREYSEL
46 ERCAN AKCIL MECLIS UYESI BIREYSEL
47 SALIH AYDIN MECLIS UYESI BIREYSEL
48 NEBAHAT KILIC MECLIS UYESI BIREYSEL
49 SELAHATTIN AKTOP MECLIS UYESI BIREYSEL
50 ERGUL SIRIN MECLIS UYESI BIREYSEL
51 SEVIM BALABAN MECLIS UYESI BIREYSEL
52 SERAP OZMEN MECLIS UYESI BIREYSEL
53 SELAHATTIN ALTINKAYA MECLIS UYESI BIREYSEL
54 MINE KOC MECLIS UYESI BIREYSEL
55 MUSA KAZIM EJDEROGLU MECLIS UYESI BIREYSEL
56 NiLAY MERTTURK MECLIS UYESI BIREYSEL
57 NEZiH YILMAZ MECLIS UYESI BIREYSEL
58 TEMEL OFLUOGLU MECLIS UYESI BIREYSEL
59 HIiLMi SELCUK MECLIS UYESI BIREYSEL
60 CANER AKCIL MECLIS UYESI BIREYSEL
61 ISMAIL AKBAS MECLIS UYESI BIREYSEL




3.3. Uriin-Hizmet Analizi

Belediyenin 5393 syili Belediye Kanunu basta olmak tizere, ¢esitli kanun ve yonetmeliklerle verilen gorevleri, kisaca
asagidaki gibi siniflandirilabilir:

Tablo: Belediye Hizmetlerinin Siniflandirilmasi

iDARI HiZMETLER

MALIi HiZMETLER

TEKNiK HiZMETLER

SOSYAL VE KULTUREL
HiZMETLER

Personel Hizmetleri

Gelir Hizmetleri

Bilgi islem Hizmetleri

Cenaze ve Mezarlik Hiz-
metleri

Hukuk Hizmetleri

Strateji Gelistirme
Hizmetleri

imar Plani Hizmetleri

Kilttrel Hizmetler

Ozel Kalem Hizmetleri

Dogrudan Temin ve
ihale Hizmetleri

Harita Hizmetleri

itfaiye, Afet Yonetimi ve
Sivil Savunma Hizmetleri

Yazi isleri Hizmetleri

Diger Mali Hizmetler

Kamulastirma Hizmetleri

Sebze ve Meyve Hali Hiz-
metleri

Destek Hizmetleri

Ruhsatlandirma ve Denetim
Hizmetleri

Veteriner ve Halk Saghgi
Hizmetleri

Yapi Kontrol Hizmetleri

Sosyal Hizmetler

Etlit Proje Hizmetleri

Basin ve Halkla iliskiler Hiz-
metleri

Numarataj Hizmetleri

imar Arsivi Hizmetleri

Fen isleri Hizmetleri

Park ve Bahge Hizmetleri

Su ve Kanalizasyon Hizmetleri

Temizlik Hizmetleri

Otogar Hizmetleri

Kartepe Kocaeli Blyuksehir Belediyesi sinirlari igerisinde yer aldigi icin, bu hizmetlerden bir kismi biyuksehir
belediyesi ile birlikte ylritilmektedir.

4- PAYDAS ANALIzZi

KartepeBelediyesi Stratejik Planlama Calismalari ¢ercevesinde gerceklestirilen mudirliikler, vatandaslar, kurumsal
paydaslar ve bireysel paydaslarin KartepeBelediyesi’'nin sundugu hizmetlerini degerlendirmelerini iceren anketlerin

Ozet bir analizi asagida yer almaktadir.

Dizenlenen anketlerin katilim sayilari;

Anket Tiiri Katilimci Sayisi
Ust Yénetim Anketi 2
Vatandas Anketi 10
Kurumsal Paydas Anketi 31
Bireysel Paydas Anketi 7
Muduirlik Anketi 18

TOPLAM 68




Bu calismada elde edilen veriler, su basliklar altinda analiz edilmektedir.

4.1. Dis Paydas Analizi

Stratejik Planlama c¢alismalarinda gorislerinden faydalanilacak, talep ve beklentileri alinarak kent hakkinda projeleri
ogrenilecek olan dis paydaslar belirlenmistir.Bu paydaslara yazi yazilarak, ekte bir Dis Paydas Soru Formu gonderil-
mis ve bir ay icerisinde cevaplayarak Mali Hizmetler Mudirliigi’ne mimkiinse elektronik ortamda iletmeleri talep
edilmistir. Mayis 2014’da dis paydas anketi slreci baslatiimis ve yaklasik 2 ay stirmustdr.

Temmuz 2014 icerisinde, kurumsal veya bireysel paydaslardan gelen goris, proje ve oneriler, stratejik planlama
ekibi tarafindan analiz edilerek, stratejik plan siirecinde degerlendirilmistir.

4.2. i¢ Paydas Analizi

Stratejik plan bilgilendirme toplantisinda Mali Hizmetler Mudurligu tarafindan dagitilan formlar isiginda, cesitli
tarihlerde tim maddurler kendi middrlakleri ile ilgili durum analizi calismasi yapmislardir. Bu ¢alismalarda, katilimci
bir yontem izlenmis ve mimkin oldugunca mudurliklerdeki tim calisanlarin goérisleri alinarak analiz olustu-
rulmustur.Ayrica her midirden, belediyenin glcli yonleri, zayif yonleri, énindeki firsatlar ve karsilasabilecegi
tehditleri belirlemek amaciyla kendi maduarltga icinde bir toplanti yapmasi talep edilmis ve bu siiregte toplanan
bilgiler ve olusturulan gorisler elektronik ortamda Mali Hizmetler Mudurligi’ne gonderilmistir.

Temmuz 2014 ayi igerisinde, mudurlerin kendi muadarlikleri ile belediye hakkinda verdikleri bilgiler ve yaptiklari
analizler, yonetimin gorusleri ve vatandaslardan gelen bilgiler i1siginda; belediyenin organizasyon yapisi ve sorunlari,
mali yapi ve sorunlari, insan kaynaklari ve gelistirilmesi gereken hususlar, glicli ve zayif yonleri, dnlindeki firsatlar ve
karsilasabilecegi tehditler belirlenmis ve analiz edilerek son sekli verilmistir.

4.3. Dis Paydas, i¢ Paydas (idare Birimleri) ve VatandasAnketlerinin Biitiinlesik Degerlendirmesi

Stratejik plan hazirlik ¢alismalari ¢ergevesinde, i¢ paydaslar olan belediyedeki muddrlikler, kurumsal paydaslar,
bireysel paydaslar ve vatandaslara yonelik olarak uygulanan 4 anket temel alinarak hazirlanan Kartepe Belediyesi
Mevcut Durum Analizi Raporu’nun sonuglari asagida kisaca 6zetlenmektedir.

4.3.1. Kurum imaji

“Kartepe Belediyesi'ni tanimlamak icin asagida belirtilen se¢eneklerden hangileri uygundur?” sorusuna
midurlikler, paydaslar ve vatandaslardan gelen cevaplar birbirine benzemekte oldugundan verilen cevaplarin
oranlari birbirine yakindir.

Buna gore, i¢ paydaslar konumundaki middrliiklerin (% 55)’i Kartepe Belediyesi’ni “Halka yakin ve degisime acik bir
kurum” olarak gorirken, “Geleneksel ve kuralci bir kurum olarak” gérenlerin orani orani licte birden fazladir (% 45).

Kurumsal Dis Paydaslar da, Kartepe Belediyesini daha ¢ok “Halka yakin ve degisime agik bir kurum “(%52) olarak
gorirken “Geleneksel ve kuralci bir kurum” olarak gérme egilimi, mudirliklerden biraz fazladir (%48).

Bireysel paydaslar ise Halka yakin ve degisime agik bir kurum “(%54) olarak goriirken “Geleneksel ve kuralci bir
kurum” olarak gérme egilimi, kurumsa paydaslardan daha azdir (%46).

Bununla beraber, vatandasglarin biyik ¢ogunlugu (%60) ise belediyeyi “halka yakin ve degisime agik bir kurum”
olarak goérmektedir. Geleneksel ve kuralci bir kurum olarak” gérenlerin orani vatandaslarda da tgcte birden fazladir
(% 40)



Grafik : Vatandaslarin Belediye Hakkindaki imaji
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Bu sonuclar, Kartepe Belediyesi'nin i¢ ve dis paydaslar ile vatandaslarin goziindeki imajinin ¢cok da farkh olmadigini
ortaya koymaktadir. Belediyenin cogunlukla “halka yakin ve degisime acik bir kurum” olarak gortlmesi, toplumsal
mesruiyetinin saglamlastirilmasi ve 6neminin toplumca kabul edilmesi agisindan olumlu bir faktér olarak
gorialmelidir. Bununla birlikte “gelenekel ve kuralcl” gorenlerin orani da yariya yakin odugundan bu husus idare
tarafindan dikkate alinmalidir.

4.3.2. Hizmetlerin Hizi ve Kalitesi

Kartepe Belediyesi'nin is ve islemleri ile sunmus oldugu hizmetlerin hizi ve kalitesi konusunda; i¢ paydaslar, dis
paydaslar ve vatandaslarin kanaatleri arasinda 6nemli farklar bulunmaktadir. Buna gore;

Mudirlikler ¢ok blylk oranda belediyenin hizmetlerini ortalama hiz ve kalitede (%78) bulurken, bir kismi da (%22)
cok hizli ve kaliteli olarak degerlendirmektedir.

Kurumsal paydaslar arasinda “ortalama hiz ve kalitede” diyenlerin orani % 64 iken, belediye hizmetlerini bir fikri
olmayanlar ile “cok hizli ve kaliteli bulanlarin orani ayini ¢itkmaktadir (%6). “cok yavas ve kalitesiz” bulanlarin orani da
¢ctkmaktadir (% 23).

Bireysel paydaslar da belediye hizmetlerini “ortalama hiz ve kalitede” bulanlar ile “cok yavas ve kalitesiz” bulanlarin
orani da ayini gikmaktadir (% 43). “cok hizli ve kaliteli bulanlarin orani ise %14 de kalmaktadir

Vatandaslarda ise, ortalama memnuniyet orani biraz daha yiikselmektedir. Kartepe Belediyesi’'nde hizmetlerin hizi
ve kalitesini “ortalama diizeyde” gorenlerin % 60, “cok yavas ve kalitesiz” olarak gérenlerin orani ise % 30 dur.

Paydaslarda ortalama hiz ve kalitede diyenlerin orani %40 ile %60 araliginda olsa da, ¢ok hizli ve kaliteli diyenlerin
orani ise epey azdir.

Bu rakamlar, Kartepe Belediyesi'nin sunmus oldugu hizmetlerin genellikle “ortalama hiz ve kalitede” olarak
gorildiginli gostermektedir. Her ne kadar, bu durum normal olarak gorilebilirse de, hizmet hiz ve kalitesinin
mukemmellestiriimesi icin konuda dile getirilen sikayetleri de g6z oOniinde bulundururak belediyenin caba
gostermesi gerektigi de anlasiimaktadir.



Grafik : Hizmetlerin Hizi ve Kalitesi Konusunda Kurumsal Paydaslarin Kanaatleri
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4.3.3. Personel Yapisi

Kartepe Belediyesi'nde personelin egitim durumunun ortalama vyeterlilikde ve mevcut personelin buyik
cogunlugunun ilkogretim ve lise mezunu oldugu ortaya ¢cikmaktadir.Personel arasinda Universite egitimi alanlarin
agirhginin artirilmasi, hatta yetenekli ve basarili personelin lisansistli egitim yapmalari desteklenmek suretiyle,
kurumun insan kaynaklarinin daha da gelistiriimesi hedeflenebilir.
Grafik : Kurumdaki personel sayilari ve bunlarin egitim durumu
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Bu dogrultuda, belediyedeki mudurliker de biyik ¢ogunlukla (% 47) kendi galisanlarinin egitim durumlarindan
memnun olmadiklarini belirtmektedirler.Bu durum, belediyenin yeni stratejik planlama doneminde hizmet 6ncesi ve
hizmet ici egitime daha fazla Gnem vermesi gerektigini, ancak bu egitimlerin iyi ve ihtiyaca uygun olarak planlanmasi
ve uygulanmasi gerektigini ortaya koymaktadir.

Ote yandan, midiirliikler, kendi birimlerinde calisan personel sayilari ve bu personelin gerekli niteliklerle donanmis
olma durumu konusunda olumsuz bir algiya sahip gorlinmektedir.Sadece yaklasik besde biri (% 18) personel sayisi
ve niteliginin memnun oldugunu disiinmekte; % 41'i personel sayisinin yetersiz oldugunu ancak personelin
niteliklerinin yeterli oldugunu; % 11'i ise “personel sayisinin yeterli ancak niteliklerinin yetersiz” oldugunu
belirtmektedir.

4.3.4, Organizasyon Yapisi

Mudirlikler, belediyenin organizasyon semasi ve kurumsal yapilanmasini ¢ogunlula yeterli olarak
degerlendirmektedirler. Bu konuda sorulan soruya % 6 oraninda “cok iyi”, % 53 oraninda “yeterli” ve % 41 oraninda
da “kismen yeterli” cevabi verilmistir.

Belediyenin bir donem once yeniden yapilanmasina ragmen bu dénemde organizasyon yapisi bakimindan yeniden
yapilanma kaynakl aksakliklara rastlanmamaktadir.Bu olumlu bir durumdur.Birimler ¢ogunlukla yonetmeliklerini
yeterli gormektedir.



Bu dogrultuda, muddrliiklerde yapilan anket sonuglarina gore, midurliklerin ¢ogunlugu bu yonetmeliklere temel
olusturan mevcut gérev tanimlari konusunda fazla sikayetci olmadiklari gozlenmektedir.Buna gore, Mudurliklerin
sadece %12'si mevcut gorev tanimlarinin fiilen yaptiklari isi yansitmadigini diisiinmekte, % 88'i ise bu alanda bir
sorun gérmemektedir.

4.3.5. Bilgi Teknolojileri Kullanimi

Kartepe Belediyesi mudirlikleri arasinda yapilan ankette, midurliklerin daha fazla bilgi teknolojisi kullanma ve
bunlari hizmetlerine yansitma konusunda istekli olduklari ortaya c¢ikmistir.Ornegin, midirliklerin % 56'si,
kendilerine ait bir web sitesi olmasinin gerekli oldugu kanaatindedirler. Bu durum, kendi sunduklari hizmetleri on-
line ortama tasima konusunda ne kadar istekli olduklarini géstermektedir. Her ne kadar ankette sorulmasa da, kalan
% 44 liik kesimin de bilgi teknolojilerine karsi olmadiklari ancak belediyenin tek bir web sitesi olmasinin yeterli
oldugunu disindikleri tahmin edilebilir. Bununla birlikte, Kartepe Belediyesi mudiirliklerindeki mevcut personelin,
bilgi teknolojileri kullanimi konusunda niseten yeteli oldugu gézlense de seviyenin seviyenin daha da arttirilabilecegi
ve bu alanda hizmet igi egitimler yoluyla caba sarf edilebilecegi gériilmektedir. Ornegin, midirliklerde etkin sekilde
bilgisayar kullanan personel orani %71’dir. Bu oran daha da yukariya gekilebilir.

4.3.6. Yonetsel Sorunlar

Her kurum gibi, Kartepe Belediyesi’'nde de belediyeyi olusturan cesitli middurlikler ve digerleri arasinda hizmet
sunum sirecinde isbirligi gerektiren ve zaman zaman da gorev ve yetki ¢atismasi olusturan durumlar olmaktadir.Bu
durum, bazen dikey koordinasyon (mudurlik ile Gst yonetim arasinda) bazen de yatay koordinasyon (mudurlikler
arasinda) sorunlarini gindeme getirmektedir.Genel olarak “destek birimleri” olarak adlandirabilecegimiz
miudurlikler, islerini genellikle diger birimlerin timiyle isbirligi halinde gergeklestirmektedir.Genel olarak “hizmet
birimleri” olarak adlandirabilecegimiz, belediye hizmetlerini dogrudan vatandaslara veya diger hizmet kullanicilarina
sunan birimler de, her zaman olmasa da, zaman zaman belediyenin diger birimleri ile ortaklasa veya koordinasyon
halinde hizmetlerini gergeklestirmektedirler.Bir bakima, tim hizmet birimlerinin de diger birimlerle su veya bu
sekilde hizmet ortakliklari oldugu gorilmektedir.

Uygulanan ankete cevap veren mudurliklerin ¢ogunlugu, is ve hizmet siireclerinde diger birimlerle koordinasyon
gerektiren hallerde uyumlu galisildigi ve 6nemli koordinasyon sorunlari meydana gelmedigi kanaatindedirler.

Bununla bereber, belediyenin bazi hizmetlerini belediye disi kurumlarla ortaklasa veya koordinasyon halinde
gerceklestirmesi gerekmektedir.Bazen, bir belediye birimin gérev alanina giren bir isin tamamlanabilmesi, baska
kurumlardan gelecek katkilarla miimkiin olabilmektedir.Bu yonden, belediye ile kentteki diger kamu kurumlari, sivil
toplum kuruluslari ve hatta zaman zaman 6zel sektdr kuruluslari arasinda bir karsilikli bagimlik durumunun var
oldugu gorilmektedir. Belediyenin kentteki diger kurumlarla ortak hizmet sunumu veya diger isbirliklerinde gorilen
sorunlarin su dort nedenden kaynaklandigi gortilmektedir: Bu kurumlarin plan ve proje zamanlarinin dnceden belli
olmamasi nedeniyle, belediye birimleri ile bu kurumlarin ortaklasa ylritmek durumunda olduklari isleri yapma
zamanlarinin farkli olmasi; Bazi hizmetlerin hem belediyenin hem de baska bir kamu kurumunun yetkisinde olmasi
nedeniyle meydana gelebilen yetki karmasasi; Belediye siyasi bir kurum oldugu ve para kaynaklarinin gérece fazla
oldugu varsayimindan yola gikilarak, baska kurumlarin sorunlarin ¢6ziim adresi olarak belediyeyi gbsterme egilimleri
ve siyasi nedenlerle belediye ile diger kurumlar arasinda zaman zaman isbirliginde aksamalar meydana gelmesidir.

4.3.7. i¢ Yapida lyilestirilmesi Gereken Alanlar

Uygulanan muddrlikler anketinde kurumda genellikle kayith cahsildigi; ancak middurliklerin belediye disinda baska
kurumlarla iletisiminde zaman zaman kayit tutulamadigi, vatandaslara planli olmayarak verilen bazi hizmetlerde
kayitlarin aksadigi, mudirliklerin baska birimlere yardim olarak yerine getirdigi gérevlerde de zaman zaman kayit
tutulamadigl dile getiriimektedir.Ayrica, midirliklerin ¢ogunda kurumsal arsivlerin heniiz yeterli diizeyde
yapilmadigi ortaya ¢ikmistir. Ozellikle, belediye hizmet binasinin arsiv hususunda da yetersiz kaldigi tesbit edilmistir.
Yazi isleri Mudirligi'nin kurumda devam ettigini bildirdigi arsivieme c¢alismalarinin yeni anlayislarla sirdiiriilmesi
ve teknolojiden de yararlanarak yeni bir arsiv sistemine gecilmesinde fayda bulunmaktadir.

4.3.8. Paydaslarla iliskiler

Bir kurumun basarisina katki saglayan en énemli hususlardan birisi de, hizmet lretimi ve sunumunda ortak hareket
etmek durumunda oldugu, sundugu hizmetlerden fayda veya kendisine hizmet sunumunda destek saglayan
paydaslarla iliskilerinin tatminkar 6lgilerde yiritilmesidir.Belediyeler, yerel yonetim birimleri olduklari igin, yerel



paydaslarin belediye hizmetlerinin Uretilmesi ve sunumundaki katkilari yadsinamaz. Kartepe Belediyesi’'nin dis
paydaslari konumundaki kurum ve kuruluslarda stratejik plan calismalari gercevesinde uygulanan anketlerin
sonuglari séyle 6zetlenebilir:

Kurumsal paydaslar, Kartepe Belediyesi ve birimlerinin yapmakta olduklari hizmetler hakkinda orta dizeyde %42
bilgi sahibi olduklarini ifade etmektedirler. Ust diizeyde bilgi sahibi oldugunu ifade edenlerin orani % 26, alt diizeyde
bilgi sahibi oldugunu ifade edenlerin orani %19 ve hicbir bilgisinin bulunmadiginin ifade edenlerin orani ise % 13
civarindadir. Bireysel paydaslar ise Kartepe Belediyesi ve birimlerinin yapmakta olduklari hizmetler hakkinda orta
diizeyde %43 bilgi sahibi olduklarini ifade etmekte, %43 u Ust diizeyde bilgi sahibi oldugunu, %14 i alt dizeyde bilgi
sahibi oldugunu belirtmektedir. Bu da, paydaslarin her ne kadar belediye ve hizmetleri hakkinda yeterli derecede
bilgisi olmaktaysa da belediye ve paydaslari arasindaki ilitisim ve koordinasyonun daha da iyilestirilebilecegini
gostermektedir.

Bireysel paydaslar, belediye ile ilgili bilgileri %23 oraninda kurumda calisan kisiler kanaliyla ve Belediye
birimlerinden hizmet alirken aldikari oran aynidir (%23), medya kanalinin da orani aynidir (%23), % 15 oraninda
kurumsal ortaklik ve iliskiler ve ayni oranda internet sitesini takip ederek (%15) aldiklari gorilmektedir. Kurumsal
paydaslar ise, belediye ile ilgili bilgileri, cogunlukla belediye birimlerinden hizmet alirken (% 25) ve kurumda calisan
kisiler kanaliyla (%25), daha sonra da Belediyenin internet sitesi araciligiyla ( %19), ve kurumsal ortaklik ve iliskiler
(%18) araciligi ile aldiklari goriilmektedir. Medya kanaliyla haber alma orani ise ¢ok dusliktiir (% 12). Bu da,
belediyenin paydaslarla iletisim ve koordinasyon icin birden fazla kanali kullanmasi gerektigini ve bu arada medya
kanalinin daha kullanilir hale getirmek icin ¢éziimler Giretmesi gerektigini ortaya cikarmaktadir.

Kurumsal Paydaslar, belediye ile iliskilerinde belediye personelinin kendilerine davranislari konusunda iyimser
goriinmektedirler. Paydaslarin % 39'u belediye yonetici ve galisanlarinin davraniglarini iyi, % 16'si yeterli, % 32'si
kismen yeterli olarak degerlendirmektedir, bir fikri olmayanlar ile kétli gorenlerin orani aynidir (%6,45). Bu nisbeten
iyimser tablo bireysel paydaslarda daha da iyimser bicimde karsimiza ¢ikmaktadir. Buna gore bireysel paydaslarin %
57'si belediye yonetici ve c¢alisanlarinin davranislarini iyi, % 29'u yeterli, % 14'Q kismen yeterli olarak
degerlendirmektedir. Bireysel paydaslarda bir fikri olmayanlar ve koéti gorenler olmamistir.

Kurumsal paydaslarin Kartepe Belediyesi ile olan iliskilerinde de en fazla belediye hizmetlerinden dogrudan
yararlanan bir kurum (%39) olmasi 6ne ¢ikmakta, onu da protokoller kapsaminda veri paylasimi (%29), belediye ile
ortak proje yiriitme ve isbirligi (%27) ve belediyeye hizmet sunan kurum(%5) olmak takip etmektedir. Bireysel
paydaslarin ise Kartepe Belediyesi ile olan iliskilerinde de belediye ile ortak proje yiriitme ve ishirligi, protokoller
kapsaminda veri paylasimi ve belediyeye hizmet sunan kurum olmak orani aynidir (%33).

Paydaslarin ¢ogunlugu ( % 65), Kartepe Belediyesi ile kurumsal iliskileri esnasinda bir sorunla karsilasmadiklarini
belirtmektedirler. Anketimize verilen cevaplarda, paydaslarin %35’i ise sorunla karsilastiklarini belirtmektedirler.

Belediyenin paydaslarla kurumsal anlamda bilgi paylasimi konusunda ise, ciddi sorunlar oldugu
anlasilmaktadir.Paydaslarin sadece % 26's1 belediyenin kurumsal bilgi paylasimini yeterli bulurken; yine % 26'si
kismen yeterli ve % 32 si ise kotl bulmaktadir.Ayrica %16'sinin higbir fikri bulunmamaktadir.Bu da, belediyenin
paydaslarini bilgilendirme konusunda daha ¢ok ¢aba sarf etmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Belediyenin, kurumsal paydaslarla yapmis oldugu isbirliklerinde kueumsal paydaslara karsi tutumu konusunda ise,
goreceli olarak olumlu bir tablo karsimiza ¢ikmaktadir. Paydaslarin % 32'si belediyenin tutumunu yeterli, %35'i
kismen yeterli ve % 19'u koti olarak degerlendirmektedir. Bir fikri olmayanlarin orani ise %13'ddr.



Grafik: Kartepe Belediyesi’nin ishirliginde tutumunun yeterliligi

o Bir fikrim yok;
KOtU, 19,35 12’9

Yeterli; 32,26

Kismen yeterli;
35,48

Paydaslarin % 80’i, Kartepe Belediyesi ile isbirligi icerisinde yapabilecegi en az bir faaliyet oldugu goristndedir.

4.3.9. Belde'nin/ Kentin En Onemli Sorunlari Algisi

Kartepe,Kocaeli ilinin bir dneceki planlama déneminde kurulmus yeni sayilabilecek bir ilgesidir. Baska sehirlerde
mevcut olan pek ¢ok sorun az veya ¢ok bu sehrimizde de vardir. Ayrica, Kartepe’nin bolgesel veya yerel sartlarindan
kaynaklanan 6nemli sorunlari da bulunmaktadir. Her ne kadar, Kartepe’de oturan ortalama bir vatandasin bile bu
sorunlarin bilincinde oldugu varsayilabilirse de, bu sorunlarin 6nem ve 6ncelik derecesi, kisiden kisiye, kurumdan
kurma ve bakan gdzden diger bir goze degismektedir. Ote yandan, Kartepe’deki yerel nitelikteki sorunlarinin hemen
hepsinin Kartepe Belediyesi tarafindan ¢oziilmesi yoniinde toplumsal bir beklenti oldugu gorilmekle birlikte, bir
yerel yonetim kurumu olarak belediyenin kendi yetki alanlari icerisinde hizmet vermek durumunda oldugu
unutulmamalidir.Ayrica, kendsine tahsis edilen sinirli kaynaklari belediyenin en 6nemli ve 6ncelikli sorunlardan
baslamak (izere yatirnma donistirmesi gerekmektedir.Bu nedenle, belediyenin halen ne olg¢lide basarili oldugunu
sorgulamak yetmeyecek, hangi alanlarda basarili oldugunu ve hatta hizmet alanlarinin toplumun 6ncelikli olarak
gordigl alanlarla ne dlcliide uyustugunu da sorgulamak gerekecektir.Stratejik planlama calismalari ¢ercevesinde
uygulanan anketlerde bu konuda cikan sonuglar, asagida kisaca 6zetlenmektedir.

Kartepe Belediyesi’'nin kurumsal paydaslari, belediyecilik agisindan kentin en 6nemli 5 sorununu sirasiyla;

e Yol, kdpri, cadde bakimi gibi {ist yapi hizmetleri,

e Cevre ve temizlik hizmetlerinin yetersizligi,

e issizligin ¢c6ziimii ve istihdam lretilememesi,

e Yeni gelir kaynaklarinin tretilememesi ve

e Fakirlik ve sosyal projelerin yetersizligi olarak siralamaktadir.

Bireysel paydaslar agisindan bu siralama;

e Yol, kdprii, cadde bakimi gibi st yapi hizmetleri

e Sosyal konular ve fakirligin ¢cozim ile ilgili projeler
e Cevre hizmetleri

e Su ve kanalizasyon altyapisi ve

e Yeni gelir kaynaklari tretilememesi seklindedir.



Her kentte genellikle var olan bu sorunlarin Kartepe Belediyesi’nde dikkate alinacak yond, sorunlar arasinda 6nem
ve Oncelik siralamasidirYeni stratejik planlama déneminde bu sorunlarla dncelik derecesine gore ilgilenilmesi ve
¢6zUm bulunmasi gerekmektedir.

Miudirlikler, genellikle belediyenin bu sorunlari ¢gzme konusunda basaril oldugu kanaatindedirler (%59 basarili ve
%41 kismen basaril)).Bu durum, belediye yoneticileri ve calisanlarinin kendilerinden emin olduklari anlamina
gelmektedir. Mudurliklerin goziyle belediyenin sirasiyla basarili oldugu alanlar sunlardir: Yeni gelir kaynaklari
yaratilmasi, issizligin ¢6zimi ve istihdam yaratilmasi, imar ve sehircilik hizmetleri, Sosyal Belediyecilik ve fakirligin
¢6ziimii ile ilgili projeler, Cevre ve temizlik hizmetleri, Su ve kanalizasyon altyapisi ve Ust yapi hizmetleri.

Vatandaslarin da %90'1 belediyeyi kismen basarili bulurken, basarisiz olarak degerlendirenlerin orani sade %10'dur.
Bu da, vatandas gozlyle de Kartepe Belediyesi'nin calismalarinin kismende olsa basarili oldugunu
gostermektedir.Asagidaki grafikte, vatandaslarin goziyle belediyenin cesitli hizmet alanlarindaki basari durumu
gorilmektedir.

Grafik : Vatandaslarin goziiyle belediyenin gesitli hizmet alanlarindaki basari durumu
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5- PESTLE ANALIZi
Agustos 2014 igerisinde, Kartepe kenti ve Kartepe Belediyesini ilgilendiren Politik, Ekonomik, Sosyal ve Teknolojik
cevredeki 6nemli degisimler ve gelisme egilimleri dnceki donem plan verlerileri tizerinden degerlendirilerek analiz
edilmesi 6ngorilmustir. Bu analizler sonucu, belediyenin mevcut durumu ve kaynaklari dikkate alinarak, kent ve
belediye hakkinda 6ne gikan fikirler ve hizmetlerde dncelik dnerileri belirlenmesi 6ngorilmistir.

5.1. Politik Analiz

v' Merkezi ydnetimin son yillarda bir takim yetki ve sorumluluklarini yerel yénetimlere devretmek istemesi,
belediyelerin gérev ve sorumluluklari ile finansal kaynaklarinda bir artis anlamina gelmektedir. Ancak, bele-
diyelerin mali kaynagi artirlmadan yeni gorevlerle donatilmalari, belediyelerin hizmet kapasitesini sinirla-
maktadir.

v Su anda iktidarda bulunan AK Parti hitkiimetinin TBMM’de yeterli cogunlugu bulunmasi ve istikrarli bir hii-
kiimet kurmasi, siyasi risklerin azalmasi sonucunu getirmektedir. iktidar partisinin halen lkede birinci parti



konumunu sirdirmektedir. 2014 Cumhurbaskanligl segimiardindan girilen yeni siirecte de hikimetin ya-
pisal reformlara ve bu arada yerellesme ve yerel yonetimleri gi¢lendirme egilimine yonelecegi tahmin
edilmektedir.

v' Hukumetler Gsti bir egilim durumuna gelen Avrupa Birligi reformlari da yerel yonetimlerin hukuki, mali ve
etki yonlerinden giiclendirilmesini gerektirdigi icin, yerellesmeden dngorilebilir bir tarihte geri adim atilma-
sini beklemek fazla gercekei olmayacaktir.

5.2. Ekonomik Analiz
v' Kartepe Belediyesi, yapacagi stratejik secimlerle, sadece Kartepe sehri icin degil, Marmara Bdlgesi’ndeki

genis bir alan igin iktisadi ve ticari alanda belirleyici olma sansina sahip bulunmaktadir. Kartepe’de yatirim
ortaminin iyilestirilmesinin stratejik bir 6ncelik olmasi ve bu ¢ercevede yapilacak diizenlemelerle, sehrin ge-
lir kaynaklari gesitlendirilip, sanayinin kentin iktisadi hayatindaki agirhgi ticaret ve turizm gibi diger sektor-
lerle zenginlestirilebilir.

v' Kartepe’nin konumu, hizmet sektériiniin daha fazla gelismesine uygun goériinmektedir. Kartepe, cevredeki
blylkli kiclikli onlarca sehre yonelik gesitli hizmetlerin merkezi olabilir. Bu hizmetler de, ticaret ve turizm
olabilecegi gibi, lojistik, ulasim veya egitim de olabilir. Bu sektorler, ginimizde Kartepe’de potansiyelinin
oldukga altinda kalmis gériinmektedir. Bu sektorlerin gelismesi hem Kartepe sehrini hem de Kartepe Bele-
diyesi’ni gliclendirecektir.

v’ Kartepe ilgesini olusturan beldeler arasindaki kalkinmislik ve gelir seviyesi farkliliklari énemlidir. Ornegin,
bazi beldelerde sanayi tesisleri bulunurken, Derbent’te sanayi bulunmamasi dikkati cekmektedir. Ancak ya-
ni basindaki Arslanbey’de OSB bulunmaktadir. Kartepe’nin farkh 6zellikleri olan bu beldeleri icerisine alacak
sekilde ilce olmasi, ilge icin ciddi imkanlari da beraberinde getirmektedir. Ornegin, bu beldeler arasindaki
gelir ve dolayisiyla hizmet farkhlklari daha rahat giderilebilecektir. Ayrica, planlamada ¢esitli sektorler ara-
sinda ihtisaslasma da daha kolaylasmis olmaktadir. Ornegin, Derbent ve Masukiye turizme dayali gelir kay-
naklari konusunda yonlendirilebilirken, Acisu ve Arslanbey sanayi alani olarak belirlenebilir. Lojistik hizmet-
lerinin yogunlastigl bolgeler ile 6rnegin tarimin yogunlastigl bolgeler, Kartepe’de kolayca ayristirilabilir.

v Fakat, Kartepe icin en gelecek vaad eden gelir alani, turizmdir. Clinkl, Kocaeli’nin ilgeleri arasinda Kandira
ile beraber bu yonde en blyiik potansiyel, Kartepe’de bulunmaktadir. Ayrica, Kocaeli’'nin sanayiye doymus
olmasi ve sanayi ile turizm ve cevreyi dengelemeyi vizyonuna koymus olmasi, Kartepe icin bir avantaj olus-
turmaktadir.

5.3. Sosyolojik Analiz
v' Kartepe’de édnemli sosyal sorunlardan birisini de issizlik olusturmaktadir. Her ne kadar ilcenin gelir kaynak-

lari ve is imkanlari fazlaysa da, issizlik oraninin da hayli yiksek oldugu bilinmektedir.

v Kartepe’de egitim, saglik ve kiiltiir tesislerinin, ilceye yetecek durumda oldugu gériilmektedir. Fakat, komsu
izmit ve Basiskele’de cesitli diizeylerde 6zel okullar bulunurken, Kartepe’de hig 6zel okul bulunmamasi dik-
kat ¢ekicidir.

v' Kartepe'yi olusturan beldelerin son birkag niifus sayiminda nifuslarindaki degisme Tablo 1’ de gériilmek-
tedir.



Tablo: Kartepe’yi Olusturan Beldelerin Niifus Gelisimi (K6ylerle birlikte)

YILLAR 1970 1980 1990 2000 2007
Acisu 2.339 3.448 3285
Arslanbey 2.283 2.776 3.439 8.647 11.756
B.Derbent 3.565 7.744 8.108
Esme 1.964 2.139 2.591 5.000 3448
Kosekoy 9.200 15.639 17.492
Masukiye 4.451 6.438 5739
Sarimese 2.103 3.337 4334
Suadiye 4.577 6.908 6352
Uzungiftlik 7.261 15.398 14.893
Uzuntarla 2.554 6.469 6.348

Toplam 81.755

Gorildagu gibi, 1970lerden itibaren nifusta genel bir artis s6z konusudur.

iller Bankasi’nin asagida yer alan Kocaeli ili niifus projeksiyonu, Kartepe icin de gegerli gdziikmektedir. Buna gére, bu
bolgenin nifusunun 6nimizdeki yillarda stirekli artmasi beklenmektedir.

ablo : Kocaeli ili Gelecek Niifus Projeksiyonu

Niifus NUFUS
KOCAELI iLi 1980 2000 Artisi %' si
2010 596.899 | 1.206.085 3,00 1.620.877
2020 596.899 | 1.206.085 3,00 2.178.324
2030 596.899 | 1.206.085 3,00 2.927.485
2040 596.899 | 1.206.085 3,00 3.934.295
2070 596.899 | 1.206.085 3,00 9.549.566

v' Kartepe, bugiin tarim, turizm ve sanayi is kollari arasinda denge kurabilmis &énemli bir yerlesim merkezi ko-
numundadir. Kartepe sinirlariicinde yasayan ¢ogunlugunu isciler, esnaf ve serbest meslek sahipleri, giftgiler
ve memurlardan olusmaktadir. Ote yandan, Kartepe’de etnik farkliliklarin olusturdugu degisik sosyal ve kiil-
turel yapilar gozlenmektedir. Clinkd, farkh bolgelerden gelenler bir araya gelerek Kartepe'yi olusturmuslar-
dir. Ulkenin degisik yorelerinden Kartepe’ye olan géciin, yavaslasa da, hala devam ettigi gdzlenmektedir.



Her ne kadar, goclerle gelen gruplarda is sektéri bazinda bir gruplasma oldugu imaji bulunmaktaysa da, etnik
farkhhga dayali mekansal bir gruplasma olmayip, tam tersine mekansal bir kaynasma vardir. Bunun sonucunda kente
yonelik gb¢ artmaktadir. Hizhi tren ve teleferik gibi ulasim projelerinin tamamlanmasi ve bdlgenin turizm ve sanayi
alanlarinda yapacagi atiimlar ile beraber, kentin ticari ve sosyal alanda daha da canlanacagi, ancak bu artan niifusun
ihtiyaglarini karsilayacak yerel hizmet talebi ortaya ¢ikacagi tahmin edilebilir

5.4. Teknolojik Analiz

Teknoloji, , genel cevrenin en hizli degisen 6gesidir. Bir kurumun, mal ve hizmet Uretim usul ve sirecleri,
kullanilan makinalardaki degisme ve gelismeler, ayni zamanda belirsizlik ve riski ortaya cikarmaktadir.
Teknolojik degisiklikler, kurumlar icin blytk firsatlar sundugu gibi, onlara ciddi sorumluluk ve sorunlar da
getirmektedir. Ancak, teknolojik degisikliklerin ekonominin her sektoriini ayni oranda etkilemeyecegi
unutulmamalidir. Bunun icin su noktalara dikkat etmek gerekir: Belediye, faaliyetleri sirasinda kullandigi
ara¢ ve malzemelerdeki mevcut ve muhtemel teknolojik yenilikleri iyi izlemelidir. Clinkli teknolojisi hizla
degisen ve yenilenen alanlardaki yatirimlar, kisa bir sire sonra kullanissiz hale gelebilir. Bu ylzden,
mimkiinse yapilan sézlesmelerde teknolojik yenileme sartinin konulmasi yerinde olacaktir Ozellikle
bilgisayar donanimi ve yazilimi ile altyapi yatirrmlarinda bu hususlara 6zellikle dikkat edilmesi yerinde
olacaktir. Ayrica, belediyenin Kartepe Teknokenti igin altyapi ¢alismalarini hizlandirmasi, kentin sosyo-
ekonomik yapisinin gelisimi kadar, belediyecilik hizmetleri acisindan da faydali olacaktir.

5.5. Yasalik Analizi (iist Plan ve Politika Belegeleri De Dahil)

Stratejik Planlama siirecinde goz 6nline alinmasi gereken Onuncu kalkinma planinda belediyeleri ilgilendiren
maddeler asagida siralanmistir.

Politikalar

588. Toplam kamu yatirimlari igerisinde 0Ozel sektériin Uretken faaliyetlerini destekleyecek nitelikteki altyapi
yatirirmlarina odaklanilacaktir.

589. Kamu vyatirmlarinda, KOi modeliyle vyiritilenler dahil, egitim, saglk, icme suyu ve kanalizasyon, bilim-
teknoloji, ulastirma ve sulama sektorlerine 6ncelik verilecektir



592. Kamu yatirimlarinin ortalama tamamlanma siiresinde saglanan iyilesme, bu siirenin halen nispi olarak yiksek
oldugu sektorlere odaklanilarak strdirilecektir.

593. Mevcut sermaye stokundan azami faydayi saglamak icin idame-yenileme, bakim-onarim ve rehabilitasyon
harcamalarina agirlk verilecektir.

596. Kamu yatirim projelerinin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi siireci gliclendirilecek, bu
kapsamda kamu kurum ve kuruluslarinin kapasiteleri gelistirilecektir.

770. Tarim ve islenmis tarim dridnlerinde glvenilirligin denetimi etkinlestirilecek, risk degerlendirmesine dayal
akredite bir kontrol ve denetim sistemi olusturulacaktir. Genetigi degistirilmis organizma icerenler basta olmak lizere
ileri teknoloji kullanilarak tretilmis Grinlere yonelik biyoglivenlik kriterleri etkin olarak uygulanacaktir.

Amag ve Hedefler
888. Yapi denetim sistemine yonelik mevzuat, sistem ve uygulamalar gbzden gegirilerek iyilestirilecektir.
Politikalar

976. Nifusun saglikli ve glvenilir icme ve kullanma suyuna erisiminin saglanmasi; atiklarin insan ve cevre sagligina
etkilerinin en aza indirilerek etkin yonetiminin gerceklestiriimesi; sehirlerimizde arazi kullanim kararlariyla uyumlu
politikalar yoluyla trafik sikisikhgini azaltan, erisilebilirligi ve yakit verimliligi yliksek, konforlu, giivenli, cevre dostu,
maliyet etkin ve strdirdlebilir bir ulasim altyapisinin olusturulmasi temel amactir.

978. Yerlesim yerlerinin icme ve kullanma suyu ihtiyaglarinin tamami karsilanacak, su kayip-kagaklari énlenecek,
mevcut sebekeler iyilestirilerek saglikl ve gevre dostu malzeme kullanimi yayginlastirilacaktir.

979. icme ve kullanma suyunun tiim yerlesimlerde gerekli kalite ve standartlara uygun sekilde sebekeye verilmesi
saglanacaktir.

980. icme suyu ve kanalizasyon yatirim ve hizmetlerinin saglanmasinda mali siirdiiriilebilirlik gézetilecektir.

981. Sehirlerde kanalizasyon ve atik su aritma altyapisi gelistirilecek, bu altyapilarin havzalara gére belirlenen desarj
standartlarini karsilayacak sekilde ¢alistirilmalari saglanacak, aritilan atik sularin yeniden kullanimi 6zendirilecektir.

982. Kati atik ydonetimi etkinlestirilerek atik azaltma, kaynakta ayristirma, toplama, tasima, geri kazanim ve bertaraf
safhalari teknik ve mali yonden bir biitlin olarak gelistirilecek; bilinglendirmenin ve kurumsal kapasitenin
gelistirilmesine oncelik verilecektir. Geri donlstirilen malzemelerin Gretimde kullaniimasi 6zendirilecektir.

983. Kentici ulasimda kurumlararasi koordinasyon gelistirilecek, daha etkin planlama ve yénetim saglanacak, kentigi
ulasim altyapisinin diger altyapilarla entegrasyonu giglendirilecektir.

984. Yaya ve bisiklet gibi alternatif ulasim tirlerine yonelik yatirim ve uygulamalar 6zendirilecektir.

985. Kentici toplu tasimada trafik yogunlugu ve yolculuk talebindeki gelismeler dikkate alinarak 6ncelikle otobiis,
metrobis ve benzeri sistemler tercih edilecek; bunlarin yetersiz kaldig1 glizergdhlarda rayh sistem alternatifleri
degerlendirilecektir. Rayl sistemlerin, isletmeye acilmasi beklenen yil i¢cin doruk saat-tek yon yolculuk talebinin;
tramvay sistemleri icin asgari 7.000 yolcu/saat, hafif rayli sistemler icin asgari 10.000 yolcu/saat, metro sistemleri
icin ise asgari 15.000 yolcu/saat dizeyinde gerceklesecegi ongorilen koridorlarda planlanmasi sarti aranacaktir.

987. Kentigi ulagimda trafik yonetimi ve toplu tasima hizmetlerinde bilgi teknolojileri ve akilli ulagim sistemlerinden
etkin bir sekilde faydalanilacaktir.



988. Kentsel altyapi sistemlerinin olusturulmasi ve hizmetlerinin sunumunda vatandas memnuniyetini, kalite ve
verimliligi artirmak amaciyla bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimina dnem verilecektir.

Durum Analizi

998. Mahalli idarelerin daha etkin, hizli ve nitelikli hizmet sunabilen, katilimci, seffaf, cevreye duyarli, dezavantajli
kesimlerin ihtiyaclarini gézeten ve mali stirdirdlebilirligi saglamis bir yapiya kavusturulmasi temel amactir.

999. Mabhalli idarelerin temel hedefi, vatandaslara sunulan hizmetlerden duyulan memnuniyeti en (st diizeye
cikarmaktir.

Politikalar

1000. Basta yeni kurulan blyilksehir belediyeleri olmak Ulzere mahalli idarelerde calisan personelin uzmanlasma
dizeyi yukseltilecek, proje hazirlama, finansman, uygulama, izleme ve degerlendirme, mali yonetim, katilimci
yontemler ve benzeri konularda kapasiteleri artirilacaktir.

1003. Mahalli idarelerin kaynaklarini, kamu mali yonetiminin temel ilke ve araclari cercevesinde stratejik dnceliklere
gore tahsis etmeleri saglanacak, temsil ve karar alma siireclerine katiim mekanizmalar da gozetilerek hesap
verebilirlik gliclendirilecektir.

1004. Mahalli idarelerin 6z gelirleri kentsel tasinmazlarin deger artislarini da kapsayacak sekilde artirilacaktir.

Amag ve Hedefler

1031. Ekonomik ve sosyal gelisme saglanirken, toplumun gevre duyarliligi ve bilincinin artirilmasi, buginin ve
gelecek nesillerin kisitli dogal kaynaklardan faydalanmasini giivence altina alacak sekilde gevrenin korunmasi ve
kalitesinin yukseltilmesi temel amagtir.

5.6. Cevresel Analiz
v' Kartepe cevresi, jeolojik yapisi acisindan tlkemizde sik sik deprem gibi dogal afetlere ugrayan bir bdlgedir.

Bolgenin dogal afetlerden bu denli etkilenmesinin temel nedeni yerlesme birimleri ile teknik altyapinin, do-
gal afet siireglerinin niteligi ve etki alanlarinin degerlendiriimeden konuslandiriimis olmasiyla ilgilidir. Dep-
remlerin yarattigl can ve mal kaybinin yiiksek olusunun baslica nedenleri olarak plansiz kentlesme ve arazi
kullanimi ile imar uygulamalarindaki yanlisliklar gorilmektedir. Meydana gelen her yeni deprem, yapilarin
projelendirilmesi, uygulanmasi ile zemin nitelikleri arasinda gerekli teknik baglantinin kurulamadigi veya
denetimlerin yeteri kadar yapilamadigi gercegini de ortaya koymaktadir.

v" Kentlesme siireci ve hizla artan niifus dikkate alnirsa, Kartepe’de konut sorununun da éniimiizdeki yillarda
giindemin dnemli bir yerini isgal edebilecegi tahmin edilebilir. Ote yandan, sanayi-turizm-tarim dengesi ile
ayakta kalabilen bir kent olan Kartepe’nin gayrimenkul sektdriindeki payinin her gegen giin artacagi 6ngo-
riilmektedir. ilcede mevcut olan imar planlari veya ilerde yapilacak revizelerle, kentsel rant in hareketinin
siirekli artacagi tahmin edilmektedir. Ozellikle sanayi alanlari, turizm alanlari, nitelikli konut alanlari, ticaret
alanlari ve organik tarim alanlari 6niimiizdeki dénem daha da degerlenecektir. Bu da, gayrimenkul ticareti
ve kentsel rantin diizenlenmesi ve adil dagitimini glindeme getirecektir. Kartepe Belediyesi’'nin bu iste roli
oldukga 6nemli hale gelecektir.

v Kartepe ilgesini olusturan beldelerde mevcut altyapi durumlarini séyle dzetlenebilir:



a. Igmesu Hatlari: Masukiye, Derbent ve Suadiye beldeleri icmesuyu ihtiyaclarinin biiyiik kismini kendi dogal
kaynaklarindan saglamaktadirlar. Ancak, igmesuyu dagitim hatlarinin yenilenmesi ve yetersiz olan su depo-
larinda iyilestirme yapilmasinda fayda bulunmaktadir. Acisu, Késekoy, Uzungiftlik, Sarimese ve Arslanbey
beldeleri ise sebekelerini 1985-1999 yillari arasinda iller bankasina yaptirmis olup, su ihtiyaglarini Yuvacik
Baraji hatlariyla karsilamaktadirlar. Esme ve Uzuntarla beldeleri ve baglh kdyler ise su ihtiyacini Avluburun
su grubundan karsilamaktadirlar.

b. Atiksu Hatlari: Sapanca goli kenarinda konuslanmis olan Acisu, Masukiye ve Derbent’te atik su ana kollek-
toru Sakarya Blyuksehir Belediyesi’nce Sapanca Golu Havzasi Koruma Projesi cergevesinde yapilmis olup,
tali atik su hatlari Masukiye’de bulunmamaktadir. Sapanca Go6lu kenarinda bulunan Esme’nin atik su ana
hatlari projelendirilmis olup, yapimi bitme asamasindadir. iller Bankasi’nca ana ve tali atik su hatlari yapil-
mis olan Uzuntarla’nin atik su hatlari tamamlanarak Uzunciftlik- Kosekoy kolektoriine baglanmistir. Uzun-
ciftlik, Kosekoy, Suadiye ve Arslanbey’in atik su ana kolektorleri daha énce iller Bankasi’nca yapilarak Kullar
aritma tesisine baglanmistir. Sarimese’nin tali atik su hatlari da yenilenmistir. Yeni imara agilan mahalleler-
de ise, atiksu hatlari yoniinden 6nemli eksiklikler bulunmaktadir. Ayrica bélgedeki 20 sanayi kurulusunun
atiksularini alan 18 km. uzunluktaki Dogu Vinsan kollektér hatti da sanayi tesislerinin ihtiyacina cevap verir
durumdadir.

c¢. Yagmursuyu Hatlan: Kartepe sinirlari icinde genel bir yagmursuyu projesi olmayip, kiiciik 6lcekli veya ana
caddeler bazinda yagmursuyu hatti uygulamalari mevcuttur. Oniimiizdeki ddnemde yagmursuyu hatlari ya-
pilmasi ve yerlesim alanlarinda dere islahlarinin bitirilmesi gerekmektedir.

d. Dogalgaz Hatlar: Kartepe’de dogal gaz hatlar tim eski belediyelerde mevcut olmasina ragmen; Derbent,
Uzuntarla ve Esme’de bu konuda eksiklikler bulunmaktadir. Kartepe’ye bagh koylerde ise genelde gaz hiz-
meti bulunmamaktadir.

5.a.1Pestle Biitiinlesik Degerlendirmesi

izmit Gelisim Odagi; izmit, Golciik, Basiskele, Kartepe, Kérfez ve Derince ilgelerini kapsayan odakta gorece kisitli
tarim, turizm ve lojistik faaliyetlerinin yani sira baskin olarak ticaret ve finans ile sanayi gelisimi bulunmaktadir. 2023
vizyonuna yonelik olarak odakta baskin karakteristigin ticaret ve finansmana dontsimi ile katma degeri ylksek
sanayi gelisimi ongorilmekte ve amaclanmaktadir. Ayrica, turizm faaliyetlerinin temel sektérlerden birisi haline
gelmesi ve odak ceperinde tarim faaliyetlerinin gelisimi ve lojistik faaliyetlerin payinin artmasi da stratejiler
arasindadir.

Sakarya Gelisim Odagi; Adapazari ve cevresindeki Arifiye, Erenler, Serdivan, Sapanca ilcelerini kapsayan ve bolgenin
cografi merkezinde yer alan odakta ¢ceperde tarim ve turizm faaliyetlerinin yani sira yogun olarak sanayi ve ticaret
faaliyetleri bulunmaktadir. 2023 yili hedeflerinde odakta 6ncelikli olarak tarim sektoérinin agirhginin arttiriimasi,
turizm ve lojistigin gelistiriimesi ve sanayi ile ticaret faaliyetlerinin hacimlerinin blyliimesi beklenmektedir.

Kartepede baskin karakteristigin ticaret ve finansmana donisimi ile katma degeri yliksek sanayi gelisimi
planlanmaktadir. Cengiz Topel Havalimani’'nin varligi ise orta vadede bolgenin disa agilan hava kapisi olma hedefini
beraberinde getirmektedir.

5.7. Ana Trendler / Seneryolar
Oniimiizdeki 5 yilda politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik alanlarda belediyeyi olumlu veya olumsuz yénde etki-
leyebilecek temel egilimler ve itici glicler, asagida basliklar halinde 6zetlenmektedir.

POLITIK EGILIMLER
1. Turkiye’nin Avrupa Birligi’ne Uyeliginde belirli bir mesafe kaydedilebilir
2. Turkiye’de AK Parti’nin tek basina iktidar olmasi ve istikrarh bir hikiimetin varhg devam edebilir
3. 2014 Cumhurbaskanligi secimi sonrasi Yeni Tirkiye’de Yerellesme egilimleri hiz kazanabilir
4. Yeni Turkiye islam Birligine vesile olacak ¢alismalara énciiliik edebilir.



EKONOMIK EGiLIMLER

1. iktisadi Krizin Etkileri en az birkac yil daha hissedilebilir

2. Petrol yaninda alternatif enerji kaynaklarinin bulunmasi gelistiriimesi miimkiinse de (bor madeni, riizgar
enerjisi, nikleer enerji gibi) bunlarin dniimuzdeki 5 yil igerisinde Kartepe kentine yansimasi zordur.

3. Insan giicii yerine bilgisayar ve robot kullanilarak ekonomiye katki artirilabilir, ancak bu egilim ayni zamanda
sosyal sorunlara da yol acabilir.

4. Toplumun egitim seviyesinin yikseltilmesi bilisim toplumu olmasi yontyle bilingli tiiketici ve kullanicilarin
olusmasi stireci hizlanabilir.

SOSYAL EGILIMLER

1. Sanayinin gelisimiile Gretimde makinelesme sonucu issizlik artabilir

2. Sehre disaridan gelen goclin yaninda, Gniversite 6grencileri gibi gecici olarak kente gelen nifusun sayisi da
artabilir. Bunlar da konut talebini artirabilir.

3. Sosyal glivenlik yasalarinin diizenlenmesi, calisma sartlarinin daha verimli ve radikal olmasi miimkiin olabilir

4. Koyden kente goc ve diger bolgelerden alinacak goclerle Kartepe merkez niifusunu artabilir.

TEKNOLOJIK EGILIMLER

1.

w

internetin diinyadaki hizinin artmasina paralel olarak iilkemizdeki internet altyapisi da zorunlu olarak daha
da gliclendirilecektir.

Bilgisayar alanindaki gelismeler insanlarin ev isyerlerinden ¢ikmadan birtakim hizmetleri almalarini saglaya-
bilir.

Su an internet yoluyla banklarda kullanilan sistem belediye hizmetlerinin bazilarinda da kullanilabilir.

insan giicii yerine giderek daha fazla oranda makine kullanilacagindan niifus artisi kontrol altina alinmalidir.
Aksi takdirde issizlik artma egilimine girebilir.

Bilgisayar teknolojisindeki gelismelerle bilgi ve belgelere ulasim kolaylasacaktir. Bu durum da, katilimcilik ve
seffaflik taleplerinin yogunlasmasina yol acabilir.

Bilgi teknolojileri sayesinde personelin ve kentin denetimini de kolaylastiracaktir. Kentin her noktasi, yeni
teknolojiler sayesinde kontrol edilebilir hale gelebilir.

Teknolojinin hizli gelisimi, kentte bulunan bazi ara¢ ve makineleri kullanissiz hale getireceginden, kiiclik bile
olsa, bir makine ¢opligl olusmasi beklenebilir.

Ulasim araglarinin ve kentte trafik isleyisinin dnemli 6lglide degismeyecegi varsayilabilir.

6-SWOT ANALIZi (CEVRE ANALIZzi)

Stratejik planin hazirlanmasi sirecinde yaptigimiz paydas analizi, kurum analizi, PEST analizi ve belediye sinirlari
icerisinde yasayan vatandaslarin belediyeden istek, sikayet ve Onerilerinin dnceki donem verileri ile toplu olarak
degerlendirilmesi sonucu belediyemizin giigli ve zayif yonleri tespit edilmis, firsat ve tehditler belirlenmistir. Bunlar,
asagida yer almaktadir.

6.1. i¢ Cevre

6.1.1. Kurumun Giigliiyui Yonleri

Giiglii Yonler

v Personelin gérevlerine baghhg

v Gugli bir halk desteginin olmasi

v Kendi 6z gelirlerinin bulunmasi

v Belediye baskaninin belediyecilikten geliyor olmasi

v Personel sayisinin fazla olmamasi

v’ Buyiksehir Belediyesi sinirlari icerisinde bulunma nedeniyle kentsel yatirimlarin énemli bir kisminin Kocaeli
Bliylksehir Belediyesi tarafindan yapilmakta olmasi

v Belediye sirketlerinin bulunmasi

v Bdlge deki diger kurumlar ve belediyeler ile hizmet isbirligi imkanlarinin var olmasi



.1.2. Kurumun Zayif Yonleri
Zayif yonler
v Borg miktarinin fazla olmasi
v Hizmet verdigi cografyanin genis olmasi

v Hizmet alani icerisinde bulunan bazi yerlesim yerlerinin engebeli olmasi dolayisiyla hizmet maliyetlerinin

fazla olmasi
v Teknik eleman sayisinin yetersiz olmasi
v' Makine parkinin yetersiz olmasi
v Personelin egitim durumunun yetersiz olmasi
v" Belediyenin yeni olmasi dolayisiyla kurumsallasma problemlerinin meydana gelmesi
v Yetki ve sorumluluk alacak personel sayisinin yetersiz olusu
v" Kurum arsivi ve dokiimantasyon merkezinin olmamasi
v' Afet eylem planlarinin olmamasi
v Belediye binasinin hizmetler icin yeterli olmamasi
v' Kent bilgi siteminin tam olmamasi

6.2. Dis Cevre

6.2.1. Kurumun Karsilastigi Firsatlar
Firsatlar
v' Belediye mevzuatinin yenilenmis olmasi ve belediyenin gérev ve yetkilerini artirmakta olmasi
v Avrupa Birligi'ne Gyelik siirecinin ve AB uyum yasalarinin, belediyeler gibi yerel yénetimleri giiclendirmekte
olmasi
Kocaeli’nin 6nemli turizm merkezlerinin belediye sinirlari igerisinde bulunmasi
ilcede gelir kaynaklarinin gesitli olmasi
llcenin izmit, Adapazar ve istanbul’a yakin olmasi
Ulusal ve uluslar arasi fon ve projelerden yararlanilma imkaninin bulunmasi
Sosyal ve kiiltirel faaliyetlere agirlik veriliyor olmasi
Kocaeli Universitesi’nin bazi birimlerinin belediye sinirlari icerisinde bulunmasi
Sanayi kuruluslarinin bulunmasi
Su kaynaklarinin zengin olmasi
Dogu Marmara Kalkinma Ajansi’nin kurulmus olmasi
Organik tarim konusunda vatandaslarin biling diizeyinin artmis olmasi
iki deprem yasanmis olmasi nedeniyle planlama, yapi teknik ve kontrolleri konusunda edinilen tecriibeler.

Demiryolu, havayolu ve karayolu ulagsiminin kolay olmasi
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Dogalgazin mevcut olmasi



6.2.2. Kurumun Karsilastig1 Tehditler
Tehditler
v llge niifusunun géglerle artmasi
Sanayi kuruluslarinin ¢evre sorunlarina yol agmasi
issizlik oraninin fazla olmasi

Deprem bdlgesinde yer almasi

DN N NN

Kuredeki suni iktisadi kriz ortaminin ve bolgemizdeki jeo-politik sorunlarin belediye gelirlerinde azalmaya yol
agmasi

v Kartepe'lilik bilincinin heniiz tam gelismemis olmasi

7- GELECEGE BAKIS

7.1. KurumunVizyonu

ilkelerinde taviz vermeyen, istikrarli, cagdas ve vyenilik¢i bir ydnetim modeli cercevesinde; Kartepeyi turizm
katagorisinde markalastirarak “ Turizm Cazibe Merkezi “kimligi ile 6zdeslesen ve Marmara bolgesinde Turizm
alaninda ilk akla gelen ilge belediyesi konumuna tasimaktir.

7.2. Kurumun Misyonu

Seffaf, gliler yuzli ve ¢6ziim odakl anlayis cercevesinde yeniliklere ve gelismeye acik ; yalnizca bugiini degil
gelecegi planlayan, adil, hizli ve kaliteli hizmet bilinciyle ¢alisarak, ilcemiz genelinde “Simdi Kartepe Zamani” ruhunu
ve kentlilik bilincini olusturmak.

Kurumun ilkeleri / Temel Degerleri

1- Sonug ve ¢6zim odakhlik.

2- insana ve cevreye duyarlilik.

3- Vatandas memnuniyeti ve giivenini artirmak.

4- Ongoriisii ve dogru planlama kabiliyeti yiiksek.

5- Yonetisim ve kurumsallasma bilincine sahip.

6- Harcamalari kontrol altina alarak, tasarruftan kazang saglamak.

7- Bilimsel ve etik degerlere bagli kalarak son teknolojiden faydalanmak.
8- Hizmetin her asamasinda gtilery(z ve iyi niyetten 6diin vermemek.

9- Olgiilebilir, hesap verebilir ve adil olmak.

10- Uzman ve deneyimli bir kadro ile galismak ve personel gelisimine 6nem vermek.

8- STRATEJIK AMAGLAR ve HEDEFLER

8.1. Stratejik Alanlar

Stratejik Planlama calismalari sonucunda dnceki donem belirlenen “Kuruma Yonelik”, “Kente Yoneik” ve
“Topluma Yonelik” g stratejik alan yeni donemde de stirdiriimektedir.

8.2. Stratejik Amaglar

Yeni donemde stratejik Ui¢ stratejik alanla ilgili toplam 18 stratejik amacg belirlenmistir.

8.3. Stratejik Hedefler

Yeni donemde stratejik Ugstratejik alanla ilgili toplam 18 stratejik amaca iliskin toplam 66 adet stratejik
hedef belirlenmistir.

8.3.1.Performans Hedefleri

Performans hedeflerinin performans programinda yer almasi dngorulmektedir.

8.3.1.Performans Gostergeleri

Performans gostergelerinin performans programinda yer almasi 6ngorilmektedir.



8.4. Faaliyet / Projeler

Yeni donemde stratejik Ug stratejik alanla ilgili toplam 18 stratejik amaca iliskin toplam 66 adet stratejik
hedefe ulasiimasina vesile olacak toplam 172 adet faaliyet ve proje belirlenmistir.

8.5. Sorumlu Birimler / Birim Sorumluluk Matrisi

Sorumlu Birimler / Birim Sorumluluk Matrisi bir asagida 8.9. unsurda yer alan Stratejik Amag, Hedef ve
Faaliyet ve Proje Bitiinlesik Tablosunda yer almkatadir.

8.6. Stratejik Amag, Hedefler ile Faaliyet ve Projelerin Bitiinlesik Tablosu

ALAN

KOD

KARTEPE BELEDIYESi STRATEJiIK PLAN 2015-2019 DONEMi STRATEJi ALAN, STRATE-
JiK AMAC, STRATEJIK HEDEF, FAALIYET VE PROJELERIi

SORUMLU BiRiM

Stratejik Hedef 1.1.1

Her yil gelir biitgesi denkligi %85 oraninda saglanacaktir.

Mali Hizmetler Miidiir-
lugti

Faaliyet 1.1.1.ph1.F01

Belediyenin performans esasl gelir ve gider biitgelerinin hazirlanmasi, Muhasebe
Kayitlarinin tutulmasi,hesaplarin izlenmesi.

Mali Hizmetler Miidiir-
lugu

Faaliyet 1.1.1.ph1.F02

Belediyenin Biitce ve Muhasebe kayitlarinin tutulmasi, hesaplarinin izlenmesi, Mali
disiplinni saglanarak sirdiiriilmesi.

Mali Hizmetler Miidiir-
lugu

Faaliyet 1.1.1.ph1.FO3

Mali Yonetim Donemine iliskin cetvellerin hazirlanmasi, idare Performans Progra-
mini ve idare Faaliyet Raporlarinin hazirlanmasi ve yayinlanmasi.

Mali Hizmetler Miidiir-
lugii

Faaliyet 1.1.1.ph1.F04

idarenin yillik Biitge Kesin Hesaplarinin hazirlanmasi

Mali Hizmetler Miidiir-
lagu

Faaliyet
1.1.1.ph1.GGO05

Mali Hizmetler Biiro Yonetim Hizmetlerini siirdiirmek ve Mali disiplinini saglamak

Mali Hizmetler Miidiir-
lagu

Stratejik Hedef 1.1.2

Belediye gelirleri her yil %10 oraninda artirilacaktir.

Mali Hizmetler Miidiir-
lugti

Faaliyet 1.1.2.ph1.FO1

Belediyenin Tahakkuka bagh ve Tahakkuksuz tiim gelirlerin tahakkuklarin yapilma-
sl.

Mali Hizmetler Miidiir-
lugii

Faaliyet 1.1.2.ph1.F02

Mevcut gelir akisinin devamlihigini saglamak igin calismalar yapilmasi

Mali Hizmetler Miidiir-
ligii

Stratejik Hedef 1.1.3

Takibe alinan belediye alacaklarinin 2019 yilina kadar her yil %50 oraninda tahsila-
ti saglanacaktir.

Mali Hizmetler Miidiir-
lagt

Faaliyet 1.1.3.ph1.F01

Tahsilat Takip ve Diger Gelirlerin Tahakkuk Faaliyeti

Mali Hizmetler Miidiir-
ligii

Stratejik Hedef 1.1.4

Stratejik yonetim hedefi olan kurum kiiltiiriiniin doniisiimii %90 oraninda saglana-
caktir.

Mali Hizmetler Miidiir-
lagt

Faaliyet 1.1.4.ph1.FO1

Kurum igi kapasite arastirmalari, personel ve Vatandas memnuniyet arastirmalan

Mali Hizmetler Miidiir-
lugi




Faaliyet 1.1.4.ph1.F02

Faaliyet 1.2.1.ph1.FO1

Kurumsal performansin, stratejik plan ve performans programina uygunlugunun
izlenmesi, degerlendirilmesi, ilgili briflerin ve istatistiklerin hazirlanmasi

Donanim Yenileme ve Bakim Faaliyetleri

Mali Hizmetler Miidiir-

lGga

Bilgi islem Midiirliigii

Faaliyet 1.2.1.ph1.F02

Yazilim Yenileme, Veri yedekleme ve Bakim Faaliyetleri

Bilgi islem Midirliigii

Faaliyet 1.2.1.ph1.F03

Bilgi islem Ag Altyapisinin Yenilenmesi Faaliyetleri

Bilgi islem Mudirligii

Faaliyet 1.2.1.ph1.F04

Faaliyet 1.2.2.ph1.FO1

Dogal afetlere karsi veri giivenligini saglamak amaciyla veri depolama cihazi sayisi-
nin arttirilmasi projesi

Web Sayfasinin Teknik A¢idan Giincellenmesi Faaliyeti

Bilgi islem MidiirlGgi

Bilgi islem Mudirliigii

Faaliyet 1.2.2.ph1.F02

Blisim Projleri Hazirlama ve Ar-Ge Falliyetleri

Bilgi islem Mudirligii

Faaliyet 1.2.2.ph1.F03

Faaliyet1.2.3.ph1.FO1

internet Belediyeciliginin Gelistirilmesi Faaliyetleri

Yazilim Egitimi Faaliyetleri

Bilgi islem MudirlGgi

Bilgi islem Mudurligii

Faaliyet / Proje

Evrak ve Argiv Otomasyonu Projesi

Bilgi islem Midiirliigii

Faaliyet / Proje

Dijital imza Projesi

Bilgi islem Miidiirliigii

Faaliyet1.2.3.ph1.GG02

Faaliyet 1.3.1.ph1.F01

Bilgi islem ile ilgili Biiro ve Yonetim Hizmetleri Faaliyeti

Hizmet 6ncesi ve hizmet ici egitim faaliyetleri ile her personelin yilda en az 2 kez
hizmetigi egitim almasinin saglanmasi

Bilgi islem Midiirliigii

insan Kaynaklan ve
Egitim Mudurlugu

Faaliyet 1.3.1.ph1.F02

Ast-list, amir-memur ve yonetim-personel arasindaki iletisimin saglanmasi ve
belediye ¢alisanlarinin moral ve motivasyonlari ile verimliliklerinin artirllmasina
yonelik faaliyetler

insan Kaynaklan ve
Egitim Miidurlagii

Faaliyet 1.3.1.ph1.F03

Panel, konferans, seminer, vb. kiiltiirel faaliyetlerin diizenlenmesi

insan Kaynaklan ve
Egitim Mudurlugi




Toplu is s6zlesmeleri ile, isci ve kamu gorevlileri sendikalari ile ilgili islemlerin

Faaliyet 1.3.2.ph1.F02 BT e R R

insan Kaynaklan ve
Egitim Mudurlugu

Belediyenin insan kaynaklari ve kariyer planlamasi ile Birimlerde istihdam edilen
Faaliyet 1.3.2.ph1.F03 | personelin kariyeri ve kabiliyeti dogrultusunda galistiriimasi faaliyetleri (Kadro,
terfi, ve gérevde yiikselme islemleri, personel derece ve kademe yiikseltilmesi

insan Kaynaklan ve
Egitim Mudurlugi

Faaliyet 1.3.2.ph1.F04 | Meslek Liseleri ve Yiiksekokul 6grencilerine ait staj faaliyetleri

insan Kaynaklan ve
Egitim Mudurlugi

Faaliyet / Proje Personel bilgilerinin dosyalama ve arsivleme faaliyeti

insan Kaynaklan ve
Egitim Midirlagi

Faaliyet / Proje insan Kaynaklari ve Egitim ile ilgili Biiro ve Yonetim Hizmetleri Faaliyeti

Personel is siireci gozden gegirilerek islemlerin hizlandirilmasi is analizi yapilarak

LR3I R birimlerin personel ihtiyacinin ortaya gikariimasi

insan Kaynaklan ve
Egitim Midurlagii

insan Kaynaklari ve
Egitim Muidurligi

Belediye ¢alisanlarinin performans 6l¢iimii (sicil, disiplin vb. islemler) ve kurumda
Faaliyet 1.3.3.ph1.F02 | personelin performansini diisiiren hususlarla ilgili arastirma yapilmasi [Adli (ce-
za)ve idari (disiplin)sorusturmalan]

insan Kaynaklan ve
Egitim Mudurligi

Norm kadro ¢ergevesinde memur ve isci istihdami (Kurum igi ve kurum digi personel

Faaliyet 1.3.3.ph1.FO3 e [l

Faaliyet 1.3.4.ph1.FO1 | Kalite Yonetim Sistemini standardinin yiikseltilmesi faaliyetleri.

Faaliyet 1.4.1.ph1.FO1 | Belediye Meclisi ve Belediye Enciimeninin karar organlarinin sekreterya hizmetleri

insan Kaynaklan ve
Egitim Mudiirligi

insan Kaynaklan ve
Egitim Mudurlugu

Yazi isleri Mudiirltgi

Faaliyet 1.4.2.ph1.FO1 | i¢ ve Dis yazismalarin elektronik ortamda yapilmasi ¢alismalari

Yazi igleri Miidiirligi




Faaliyet 1.4.2.ph1.F02

Genel evraklarin kayit ve dagitimi

Yazi igleri Miidiirligi

Faaliyet 1.4.2.ph1.F03

Belediye digi kurum ve kisiler ile resmi yazismalarin saglanmasi

Yaz igleri Miidiirligi

Faaliyet 1.4.2.ph1.F04

Faaliyet 1.4.3.ph1.F02

Kurum arsivinin elektronik ortama aktarilmasi faaliyetleri

Personelin yazisma ve halkla iliskiler konusunda egitilmesi

Yazi igleri Miidiirligi

Yazi igleri Miidiirligi

Faaliyet 1.4.3.ph1.FO3

Evlenmek i¢in miiracaat eden vatandaglarin nikah akitlerinin sonuglandirma faali-
yetleri

Yazi isleri Mudiirltgi

Faaliyet
1.4.3.ph1.GG02

Yazi igleri ile ilgili biiro ve yonetim hizmetleri

Yaz igleri Miidiirligi

Faaliyet 1.5.1.ph1.FO1 | Belediyenin taraf oldugu dava ve icra islerinin takip etmesi ve sonuglandiriimasi AL Isleér;iMudurlu-
Faaliyet 1.5.1.ph1.F02 Y.argl c.trganlan tarafindan verilen kararlari tasnif edilerek ilgili miidiirliiklere bildi- Hukuk I§Ie:|'.|‘ Miudirla-
rilmesi gu
Tam yargi mercileri, hakemler, icra daireleri, noterlerden yapilacak tebliglerin PO,
Faaliyet 1.5.1.ph1.F03 | Belediye Baskanlhgi adina alinarak ilgili birimlere iletilmesi ve birimlerin verecek- Hulkuk Islg‘réMudurlu
leri bilgilerin degerlendirilip, ilgili mercilere ulastiriimasi g
Faaliyet 1.5.1.ph1.FO5 | Hukuki danismanlik faaliyetleri RS I;IeériniMudurlu-
Faaliyet Ao e s s L ek Hukuk igleri Midiirlii-
1.5.1.ph1.6G04 Hukuk Igleri lle ligili Biiro ve Yonetim Hizmetleri Faaliyeti B

Faaliyet 1.6.1.ph1.F01

Ust yonetimin denetime yonelik islevini, etkililigini ve verimliligini artirmak igin
gerekli i¢ denetim faaliyetleri

Teftis Kurulu Miidiiri

Faaliyet 1.6.1.ph1.F02

Faaliyet / Proje

Faaliyet / Proje

Bagkanlik Makami tarafindan Birime havale edilen konularda mevzuata uygun
arastirma ve sorusturmalari yiriitmek.

Kurumda Baskanlik Makaminin Emri onayi ile idari Tahkikat yapilmasi.

Teftis Kurulu hizmetleri ile ilgili biiro ve yénetim hizmetleri

Teftis Kurulu Miidiiri

Teftis Kurulu Miidiirii




Faaliyet 1.7.1.ph1.FO1

Faaliyet 1.7.2.ph1.F01

Kurum igii koordinasoyun saglanmasi faaliyetleri

Bagkanlik Makami ve Belediye Karar Organlarinin sekretarya hizmetleri Faaliyetleri

Ozel Kalem Mudiirliigii

Ozel Kalem Miidiirliigii

Faaliyet 1.7.2.ph1.F02

Belediye Bagkani’nin iletisim hizmetlerinin yiriitiilmesi ve randevu iglerinin diizen-
lenmesi faaliyetleri

Ozel Kalem Miidiirliigii

Faaliyet
1.7.2.ph1.GGO01

Faaliyet 1.7.3.ph1.F1

Faaliyet 1.7.4.ph1.FO1

0Ozel Kalem hizmetleri ile ilgili biiro ve yénetim hizmetleri

Mahalle muhtarlariyla koordinasyon ve bilgilendirme toplantilari diizenlemesi.

Kamu Kurumlari Toplantilarin Organizasyonu

Ozel Kalem Mudiirliigii

Ozel Kalem Miidiirliigi

Basin Yayin ve Halkla
iligkiler Md

Faaliyet 1.7.4.ph1.F02

Haber alinmasi ve haber hazirlamasi yayinlanmasi ve izlenmesi

Basin Yayin ve Halkla
iligkiler Md

Faaliyet 1.7.4.ph1.F03

Faaliyet 1.7.5.ph1.F01

Gorsel -igitsel Medya ile iligkileri Siirdiiriilmesi

Belediyenin faaliyet ve projelerinin tanitimi

Basin Yayin ve Halkla
iligkiler Md

Basin Yayin ve Halkla
iligkiler Md

Faaliyet 1.7.5.ph1.F02

Sireli yayinlarin hazirlanmasi faaliyeti

Basin Yayin ve Halkla
iligkiler Md

Faaliyet 1.7.5.ph1.F03

Belediyeyi tanitici brosiir, kitap ve siireli yayin hazirlanmasi

Basin Yayin ve Halkla
iligkiler Md

Faaliyet 1.7.5.ph1.F04

Belediye web sayfasinin giincellenmesi ve izlenmesi

Basin Yayin ve Halkla
iligkiler Md

Faaliyet 1.7.5.ph1.F05

Haberlerin arsivlenmesi faaliyeti

Basin Yayin ve Halkla
iligkiler Md




Faaliyet
1.7.5.ph1.GG06

Faaliyet 1.8.1.ph1.FO1

Basin Yayin ve Halkla iliskiler hizmetleri ile ilgili biiro ve yonetim hizmetleri

Dogrudan temin ve ihale faaliyetleri

Basin Yayin ve Halkla

iligkiler Md

Destek Hizmetleri
Midurlagi

Faaliyet 1.8.1.ph1.F02

Belediye Birimlerinin Kullanimina Sunulacak Malzemelere iliskin Ambar Olusturma-
si ve kayitlarinin tutulmasi faaliyetleri

Destek Hizmetleri
Midurlagi

Faaliyet 1.8.1.ph1.F03

Belediye Birimlerinin ihtiyaglarina gore satinalma igslemlerini yiiriitme faaliyetleri.

Destek Hizmetleri
Mudurlagi

Faaliyet
1.8.1.ph1.GG04

Faaliyet 1.8.2.ph1.FO1

Destek Hizmetleri ile ilgili Biiro ve Yonetim Hizmetleri Faaliyeti

Acilig, toren ve organizasyonlara tiriibin, ses diizeni vb. alt yapi destegi saglanmasi

Destek Hizmetleri
Mudarlagi

isletme Midiirliigii

Faaliyet 1.8.2.ph1.F02

Belediyeye ait elektrik telefon vb. diizenli 6denen faturalarinin takip edilmesi

isletme Midiirliigii

Faaliyet 1.8.2.ph1.F04

Hizmet binalarinin bakim ve onariminin yapilmasi .

isletme Midurltgi

Faaliyet
1.8.2.ph1.GG03

Faaliyet 2.1.1.ph1.F01

isletme Hizmetleri ile ilgili Biiro ve Yonetim Hizmetleri Faaliyeti

Parke ve Bordur Yapimi

isletme Midurltgi

Fen isleri Miidurlugi

Faaliyet 2.1.1.ph1.F02

Alt Gegit Diizenlemeleri

Fen isleri Miidurlugi

Faaliyet 2.1.1.ph1.F03

Ham Yol Agilmasi

Fen isleri Mudiirlugi

Faaliyet 2.1.1.ph1.F04

Stabilize Yol Yapilmasi

Fen isleri Mudiirlugi

Faaliyet 2.1.1.ph1.F05

Asfalt Yol Yapilmasi

Fen isleri Mudurlugi

Faaliyet 2.1.1.ph1.F06

Kent Merkezi Baglanti Yollan

Fen isleri Mudurlugi

Faaliyet 2.1.1.ph1.F07

Kartepe Yolu

Fen isleri Mudurlugi

Faaliyet 2.1.1.ph1.FO8

Masukiye Girig Projesi

Fen isleri Mudirlugi

Faaliyet 2.1.1.ph1.F09

Sapanca Golii Kiyisi Kenari = Yiiriiyiis Yolu

Fen isleri Mudurlugi




Faaliyet 2.1.1.ph1.F10

Dag Alt1 Yiirlyiis ve Bisiklet Yolu

Fen isleri Mudirltgi

Faaliyet 2.1.1.ph1.F11

istinad Duvari Yapimi

Fen isleri Mudiirltigi

Faaliyet 2.1.1.ph1.F12

Yol Bakim Faaliyetleri

Fen isleri Mudiirligi

Faaliyet 2.1.1.ph1.F13

Arag¢ Bakim ve Onarimi Faaliyetleri

Fen isleri Miidurlugi

Faaliyet 2.1.1.ph1.F14

Kar ile Miicadele Faaliyetleri

Fen isleri Mudiirltigi

Faaliyet
2.1.1.ph1.GG15

Faaliyet 2.1.2.ph1.FO1

Fen isleri ile ilgili Biiro ve Yonetim Hizmetleri Faaliyeti

ihale dosyalarinin hazirlanmasi, hakedis ve hesap takibi gegici ve kesin kabullari ile
Kontrolorliik ve laboratuar faaliyetleri

Fen isleri Mudiirltigi

Fen isleri Mudurlugi

Faaliyet 2.1.2.ph1.F02

Otopark Yapimi Yapimi

Fen isleri Miidrlugi

Faaliyet 2.1.2.ph1.F03

Faaliyet 2.2.1.ph1.FO1

Faaliyet 2.2.2.ph1.F01

Hizmet Tesisleri ve Sosyal Tesis Yapimi

Harita ve arazi ¢aligmalari faaliyetleri

Parsel Faaliyetleri

Fen isleri Miidrlugi

Emlak ve istimlak
Mudirlaga

Emlak ve istimlak
Mudirlaga

Faaliyet 2.2.2.ph1.F02

Tapu faaliyetleri

Emlak ve istimlak
Mudirlaga

Faaliyet
2.2.2.ph1.GG03

Faaliyet 2.2.3.ph1.F01

Faaliyet 2.3.1.ph1.F01

Emlak istimlak Hizmetleri ile ilgili Biiro ve Yonetim Hizmetleri Faaliyeti

Kamulastirma Faaliyetleri

Fidan Satinalinmasi Faaliyetleri

Emlak ve istimlak
Mudirlaga

Emlak ve istimlak
Muduarlagi

Park ve Bahgeler
Madurlagu

Faaliyet 2.3.1.ph1.F02

Bigme, Budama, ilaglama ve Bitki Bakim Faaliyetleri

Park ve Bahgeler
Madurlagu




Faaliyet 2.3.1.ph1.F04

Park Bakimi ve Onarimi

Park ve Bahgeler
Miidirlagi

Faaliyet 2.3.1.ph1.FO5

Kent Mobilyasi Yapimi ve Onarimi

Park ve Bahgeler
Miidirlagi

Faaliyet
2.3.1.ph1.GG03

Faaliyet 2.3.2.ph1.FO1

Faaliyet 2.3.3.ph1.FO1

Faaliyet 2.4.1.ph1.FO1

Park ve Bahgeler hizmetleri ile ilgili biiro ve yonetim hizmetleri

Prestij Proje Yapimi

Park Yapimi

imar Plani Tadilatlari Faaliyetleri

Park ve Bahgeler
Miidirlagi

Park ve Bahgeler
Miidirlagi

Park ve Bahgeler
Miidiirlagi

Plan Proje Mudiirltgi

Faaliyet 2.4.1.ph1.F02

Kartepe Genel Plan Revizyonu Galismalarinin Tamamlanmasi.

Plan Proje Miidurlugi

Faaliyet 2.4.1.ph1.F03

Koruma Amagh imar Plani Faliyetleri

Plan Proje Miidurlugi

Faaliyet 2.4.1.ph1.F04

Faaliyet 2.4.2.ph1.FO1

Koylerin imar Plani Faaliyetleri

Etiidii yaptiriimasi.

Gerektigi hallerde Projelendirme ve Kentsel Tasarim Calismalarinda ayrintih Zemin

Plan Proje Miidurlugii

Plan Proje Mudiirlugi

Faaliyet 2.4.2.ph1.F02

Faaliyet 2.4.3.ph1.F01

2019 Yilina kadar Stratejik 41 Proje Kapsaminda Projelerinin Hazirlanmasi.

imar Plani faaliyetleri

Plan Proje Miidurlugi

Plan Proje Miidurlugi

Faaliyet 2.4.3.ph1.F02

1/1000 &lgekli uygulama imar plani yapimi

Plan Proje Miidurlugi

Faaliyet 2.4.3.ph1.F03

Faaliyet 2.4.4.ph1.F01

Plan Proje Hizmetleri ile ilgili Biiro ve Yonetim Hizmetleri

Toplu Konut Alanlari Projesi

Plan Proje Miidurlugii

Plan Proje Miidurlugi

Faaliyet 2.4.4.ph1.F02

Kent Merkezi Projesi

Plan Proje Miidurlugi

Faaliyet 2.4.4.ph1.F03

Kensel Doniisiim Projesi

Plan Proje Miidurlugi




Stratejik Hedef 2.4.5

Belediyemizin sahip oldugu tarihi ve Kiiltiirel mirasimiza ait Yapi veya alanlarin
projelerinin tamamlanmasi..

Plan Proje Miidurligi

Faaliyet 2.4.5.ph1.FO1

Kent estetigi ve cephe iyilestirme projesi kapsaminda projelerin yapilmasi

Plan Proje Mudiirltgi

Faaliyet 2.4.5.ph1.F02

Tarih Mezarliklarinin Diizenlenmesi

Plan Proje Mudiirltgu

Stratejik Hedef 2.4.6

2015-2019 Yillar arasinda ilge sinirlarimiz iginde yapilacak biitiin yapilarin ruhsat
ve eklerine uygun yapilmasi ve yapilara yapi kullanma izini verilmesi.

Yapi Kontrol Miidiirlii-
gi

Faaliyet 2.4.6.ph1.FO1

Temel uistii vize faaliyetleri

Yapi Kontrol Miidiirlii-
-{0]

Faaliyet 2.4.6.ph1.F02

Yapi Denetim Faaliyetleri, Yapi Denetim Firmalari ile koordinasyon saglanmasi.

Yapi Kontrol Miidiirlii-
-{0]

Faaliyet 2.4.6.ph1.FO3

Yapi Kullanma izni

Yapi Kontrol Miidiirlii-
-{0]

Faaliyet
2.4.6.ph1.GG02

Yapi Kontrol Hizmetleri ile ilgili Biiro ve Yonetim Hizmetleri

Yapi Kontrol Miidiirli-
gl

Stratejik Hedef 2.4.7

2015-2019 Yillari arasinda yapi ruhsati ile eklerine aykiri yapilan yapilarla yapi
ruhsati alinmadan ingaatina baglanilan yapilarin tespit edilerek insa faaliyetlerin
durdurularak gerekli yasal islemin yapilmasi.

Yapi Kontrol Miidiirlii-
gl

Faaliyet 2.4.7.ph1.FO1

Kagak Yapi Takip ve yikim faaliyetleri.

Yapi Kontrol Miidiirli-
gl

Stratejik Hedef 2.4.8

2015-2019 Yillari rasinda ruhsath ve iskanl yapilarda projelerin suret tasdiklerinin
yapilmasi ve kat miilkiyetine gegislerde gerekli islemlerin yapilmasi.

Yapi Kontrol Miidiirli-
gu

Faaliyet 2.4.8.ph1.FO3

Kat irtifaki - Kat Miilkiyeti

Yapi Kontrol Miidiirli-
gl

Stratejik Hedef 2.4.9

2019 yilina kadar imar uygulamasi yapilmis fakat bozulmus alanlarda ve yeni 1 /

1000 uygulama imar planlari yapilmis alanlarda 18. madde uygulamasi yapilacaktir.

imar ve Sehircilik
Mudurlaga

Faaliyet 2.4.9.ph1.FO1

18. Madde uygulamasi* yapilmasi

imar ve Sehircilik
Mudurlaga

Stratejik Hedef 2.4.10

internetten e-imar durumu vermeye davam edilip, 2019 yilina kadar Kent Bilgi
Sistemi kurulacaktir.

imar ve Sehircilik
Mudurlagi

Faaliyet 2.4.10.ph1.F01

Ruhsat bilgilerinin diizenli bir sekilde bilgisayar ortamina aktarilmasi

imar ve Sehircilik
Mudurlaga

Faaliyet 2.4.10.ph1.F02

Kent Bilgi Sistemi Projesi

Emlak ve istimlak
Miidiirlaga

Faaliyet 2.4.10.ph1.F03

imar Durumu Verilmesi

imar ve Sehircilik
Miidiirlaga

Faaliyet
2.4.10.ph1.GG04

imar ve Sehircilik hizmetleri ile ilgili biiro ve yonetim hizmetleri

imar ve Sehircilik
Muadurlaga

Stratejik Hedef 2.4.11

Mevcut kagak yapilarin tamamini zamanla kentsel tasarim modeli ile yikilarak
ruhsath yapilagma orani bes yil iginde % 80 diizeyine ulastinlacaktir

imar ve Sehircilik
Muadurlaga

Faaliyet 2.4.11.ph1.F01

Yapi Ruhsat Faaliyetleri

imar ve Sehircilik
Muadurlaga

Faaliyet 2.4.11.ph1.F02

Proje Tetkiki Faaliyetleri

imar ve Sehircilik
Mudirlagi




Stratejik Hedef 3.1.1

Halkinin saglik,huzur ve esenligini korunmasi.

Faaliyet 3.1.1.ph1.FO1

Kent saghgi ve Sugun Onlenmesi Faaliyetleri

Zabita Miidiirligii

Faaliyet 3.1.1.ph1.F02

Ozel Giivenlik ve Kolluk Gérevi Faaliyetleri

Zabita Miidiirligii

Faaliyet 3.1.1.ph1.F03

Belediye Hizmet Bina ve Alanlarin Giivenliginin Saglanmasi

Zabita Miidiirligii

Stratejik Hedef 3.1.2

Yil igerisinde 1000 adet isyeri denetimini yapmak ve Uretici ve Semt Pazarlarinda
pazarci esnafi denetlenecek.

Zabita Mudurlaga

Faaliyet 3.1.2.ph1.F01

is Yeri Denetim Hizmetleri

Zabita Mudiirliigii

Faaliyet 3.1.2.ph1.F02

Seyyar Satisin Onlenmesi, Pazar Satis Yeri Belgesi Verilmesi ve Denetimleri

Zabita Mudiirliigii

Stratejik Hedef 3.1.3

2019 yilina kadar zabita hizmetlerinden vatandas memnuniyeti surekli artirilacak.

Zabita Mudurlagu

Faaliyet
3.1.3.ph1.GG01

Zabita Hizmetleri ile ilgili Biiro ve Yonetim Hizmetleri

Zabita Mudiirligi

Stratejik Hedef 3.1.4

2019 Yilina Kadar ilgemizde bir (1) adet Kurbanlik Hayvan Satis Yeri (Pazan) Yapil-
masi saglanacak ve Pazara gelen Kurbanlik Hayvanlarin Tamami Denetlenecek.

Zabita Mudiirltigu

Faaliyet 3.1.4.ph1.FO1

Kurban Pazarlarinin Diizenlenmesi ve Denetlenmesi

Zabita Mudiirliigii

Faaliyet 3.1.4.ph1.F02

Et ve Et Uriinleriyle ilgili Her Tiirlii Gidanin Denetimi

Zabita Mudiirliigii

Stratejik Hedef 3.1.5

ilcemiz Yerlesim Alanlari icerisinde hayvan barinaklarinin %50 si ve kanath hayvan
kiimeslerinin tamami (%100'ii) 2019 yilina kadar tarim alanlari igerisine taginmalari
saglanacak, hijyen ve saglik sartlarina uygun hale getirilecek.

Zabita Mudiirlugu

Faaliyet 3.1.5.ph1.FO1

Hayvan Barinaklari ve Kanath Hayvan Kiimeslerini Tarim Alanlarina Taginmasini
Saglanmasi

Zabita Mudiirliigii

Faaliyet 3.1.5.ph1.F02

Sahipsiz ve Giigten Diismiis Hayvanlari Gegici Bakim Evlerine Gétiirmek, Kisirlagtir-
mak ve Agilatmak. Sahipli Ev ve Siis Hayvanlarini Kayit Altina Alinmasini saglamak.

Zabita Mudiirliigi

Stratejik Hedef 3.1.6

ilcemizde Mevcut Olan Bulvar, Cadde ve Sokaklarin Tamamina 2019 Yilina Kadar
Trafik isaret ve Levhalari Konulacak. Ulasim komisyon kararlari cikarilacak.

Zabita Mudurlaga

Faaliyet 3.1.6.ph1.F01

Trafik isaret ve Levhalari Konulmasi

Zabita Mudurlugi

Faaliyet 3.1.6.ph1.F02

Trafik Denetimi Yapilmasi

Zabita Mudurlugi

Stratejik Hedef 3.1.7

Tim personel sivil savunma konularinda (Toplu Afet Psikolojisi, yangin, ilk yardim,
sosyal yardim, Arama kurtarma ve teknik onarim) konularinda siirekli bilgilendirile-
cektir

Zabita Mudiirltigu

Faaliyet / Proje

Tiim Personele Sivil Savunma Konularinda Egitim Verilmesi

Zabita Mudurlugu

Faaliyet / Proje

2019 Yilina Kadar, Tam Teghizath ve Aragh En Az 4 Kisilik Uzmanlagmis Bir Sivil
Savunma ve Arama Kurtarma Ekibi Olugturulacaktir.

Zabita Midurlagi




Faaliyet 3.2.1.ph1.FO1

Sihhi, gayri sthhi ve umuma agik isyeri ruhsat bagvurusu neticesinde igyerlerinin
yonetmeliklere uygunluk denetimi

Ruhsat ve Denetim
Mudurlaga

Faaliyet 3.2.1.ph1.F02

Sihhi ve Gayrisihhi isyerleri agma ruhsati verilmesi

Ruhsat ve Denetim
Midurlagi

Faaliyet 3.2.1.ph1.F03

Faaliyet 3.2.2.ph1.FO1

Sihhi ve gayrisihhi isyerlerinin halk saghgina uygunlugunun denetlenmesi ve riskli
olan igyerlerinin tespiti, ruhsat kontrollerinin yapilmasi ve ruhsatlandiriimasi.

faaliyetleri.

ilcemizdeki ruhsatsiz biiyiik, orta, kiiciik isletmeleri belirlemek ve ruhsata baglama

Ruhsat ve Denetim
Miidiirlagi

Ruhsat ve Denetim
Miidiirligi

Faaliyet 3.2.2.ph1.F02

Faaliyet 3.2.3.ph1.F01

Fabrikalarin igerisindeki tageron firmalari belirlemek ve ruhsata baglama faaliyetle-

rini yliritmek.

Tatil Gunleri ¢calisan isyerlerinin tesbiti yapilarak Hafta sonu ruhsatlandirma galig-
malari.

Ruhsat ve Denetim
Miidiirligi

Ruhsat ve Denetim
Miidiirligi

Faaliyet
3.2.3.ph1.GG02

Faaliyet 3.2.4.ph1.F01

Faaliyet 3.2.5.ph1.F01

Faaliyet 3.3.1.ph1.FO1

Ruhsat ve Denetim ile ilgili Biiro ve Yonetim Hizmetleri

Gida ile ilgili isyerlerin denetim faaliyetleri.

Okul kantinlerinin denetlenmesi

Cevre Denetim ve Kontrol Faaliyetleri

Ruhsat ve Denetim
Mudurlaga

Ruhsat ve Denetim
Mudarlagi

Ruhsat ve Denetim
Miidiirlagi

Cevre Koruma ve
Kontrol Mudurlagu

Faaliyet 3.3.1.ph1.F02

Cenaze Defin islemleri ve Mezarliklarin Bakim Onarim Faaliyetleri

Cevre Koruma ve
Kontrol Mudurlagu




Faaliyet
3.3.1.ph1.GG02

Cevre Koruma ve

evre Koruma ile ilgili Biiro Yonetimi Faaliyetleri PR
¢ 8 Y Kontrol Mudurlagi

Temizlik isleri Miidiir-
laga

Faaliyet 3.4.1.ph1.FO1 | Evsel Atiklarin Ayristiriimasi Faaliyeti

Temizlik isleri Miidiir-
laga

Faaliyet 3.4.2.ph1.FO1 | Temizlik isleri Hizmet Alimi Faaliyetleri.

Temizlik isleri Miidiir-
laga

Faaliyet 3.4.2.ph1.F02 | Sunulan hizmetlerin denetim faaliyetleri.

Temizlik isleri Miidiir-

Faaliyet 3.4.3.ph1.FO1 | Temizlik isleri Atik Toplamada kullanilan malzemelerin bakim,onarim faaliyetleri. e

Temizlik isleri Miidiir-
lagu

Faaliyet 3.4.3.ph1.F02 | Cok sik yararlinilan Kamusal Alanlarin,dini tesislerin bakim ve temizlik faaliyetleri.

Temizlik isleri Miidiir-
lagu

Faaliyet
3.4.4.ph1.GG01

Temizlik Hizmetleri ile ilgili Biiro ve Yonetim Hizmetleri faaliyetleri

Yardim icin gelen ihtiyag sahiplerinin aragtirmasini yaptirarak ayni ve nakdi yardim Sosyal Yardim Mudiir-
faaliyetlerinde bulunmak. lugu

Faaliyet 3.5.1.ph1.F01

Sosyal Yardim Mudiir-

Faaliyet 3.5.1.ph1.F03 | Fakir ve muhtaglara ayni ve nakdi yardim faaliyetleri 0l

Faaliyet
3.5.1.ph1.GG02

Sosyal Yardim Mudiir-

Sosyal Yardim ile ilgili Biiro ve Yonetim Hizmetleri 030

Kiiltiir ve Sosyal isler

Faaliyet 3.6.1.ph1.FO1 | Mesleki ve sanatsal kurslar diizenlenmesi PR,
Mudarlaga




Faaliyet 3.6.1.ph1.F02

Toren ve organizasyonlara ses diizeni vb. alt yapi destegi saglanmasi

Kiiltiir ve Sosyal isler
Muduarlaga

Faaliyet 3.6.1.ph1.FO3

Cocuklarin Siinnet Etirilmesi, ihtiyag sahibi okul 6grencilere kiyafet verilmesi.

Kiiltiir ve Sosyal igler
Mudirlaga

Stratejik Hedef 3.6.2

2015-2019 yilinda, Kartepe’ye kapali spor salonu,hali saha, kapal yiizme havuzu
kazandirmak.

Kiiltiir ve Sosyal isler
Mudurluga

Faaliyet 3.6.2.ph1.F01

Yaz spor okulu faaliyetleri ve sportif etkinlikler diizenlenmesi

Kiiltiir ve Sosyal isler
Mudirlaga

Faaliyet 3.6.2.ph1.F02

Kartepe Spor Kuliiplerine yapilacak yardim faaliyetleri

Kiiltiir ve Sosyal isler
Mudirlaga

Faaliyet 3.6.2.ph1.FO3

ilceye gok amagl spor salonu yapilmasi

Kultiir ve Sosyal isler
Muadurlaga

Faaliyet
3.6.2.ph1.GG04

Kiiltiir ve Sosyal Hizmetler ile ilgili Biiro ve Yénetim Hizmetleri

Kuiltiir ve Sosyal isler
Madurlaga

Stratejik Hedef 3.6.3

Her ay diizenli olarak kiiltiirel ve bilimsel igerikli konferans diizenlenecektir

Kiiltiir ve Sosyal isler
Mudurlagi

Faaliyet 3.6.3.ph1.F01

Konferans ve sosyal etkinlikler diizenlenmesi

Kultiir ve Sosyal isler
Madurlaga




e TAHMINi MALI  KAYNAK iHTIYACI
KARTEPE BELEDIYESi STRATE- 5 YILLIK TOP-

JiK PLAN 2015-2019 DONEMI L
STRATEJi ALAN, STRATEJIK '-A'l‘\"nla""l‘("::'
AMAG, STRATEJiK HEDEF, SORUMLUL oo15viu | 2016 vit | 2017viu | 2018 viu 2019 YILI i
FAALIYET VE PROJELERIii BIRIM NAK IHTIYACI

66.728.700,0 | 73.401.570,0 | 80.741.727,0 | 88.815.899,7 | 97.697.489,67 | 407.385.386,37

STRATEJiIK PLAN TOPLAM MALIYET TAHMINi




Stratejik Hedef
1.3.1

Her yil tiim personelin en
az 3 farkh hizmet igi
egitim almasi saglana-
caktir

insan Kaynak-
lari ve Egitim
Mudurlaga

26.000,00 £

28.600,00 £

31.460,00 £

34.606,00 £

38.066,60 £

Stratejik Hedef
1.3.2

Tiim kurum personelinin
ozluk islemlerinin hizinin
her yil ortalama % 10

artirilmasi saglanacaktir.

insan Kaynak-
lari ve Egitim
Maudurlaga

780.200,00 £

858.220,00 &

944.042,00 £

1.038.446,20
£

1.142.290,82 £

Stratejik Hedef
133

Belediyemizin verim
saglamayan isci ve
Memur Personelin
Emeklilik islemleri tesvik
edilecektir.

insan Kaynak-
lari ve Egitim
Mudurlaga

8.500,00 £

9.350,00 £

10.285,00 £

11.313,50 %

12.444,85¢

Stratejik Hedef
1.3.4

Stratejik Amag
1.4

Kalite Yonetim Sistemi
standardin sartlarini
karsilayan bir Kalite
Yonetim Sistemi olus-
turmak.

Bilgi teknolojilerinin de
yardimiyla kurum igi ve
dis1 yazismalar ile meclis
ve enciimen kararlarinin
hazirlanma ve duyurul-
ma islemlerinin siirekli-
lik, hiz ve giivenilirligini
artirmak

insan Kaynak-
lari ve Egitim
Maudurlaga

40.000,00 £

44.000,00 &

48.400,00 £

53.240,00 £

58.564,00 £

Yazi isleri
Mudurlaga

554.400,00 &

609.840,00 &

670.824,00 £

737.906,40 &

811.697,04 &

Stratejik Hedef
14.1

2019 yili sonuna kadar,
tiim enciimen ve meclis
kararlarinin ilgili birimle-
re elektronik ortamda
sunulmasi ve kurum
arsivinin elektronik
ortama aktariimasi
saglanacaktir.

Yazi isleri
Mudurlaga

8.000,00 £

8.800,00 £

9.680,00 £

10.648,00 £

11.712,80 &

Stratejik Hedef
1.4.2

2019 yili sonuna kadar,
belediyeye gelen ve
belediyeden giden tiim
evraklar elektronik
ortamda kayit altina
alinarak elektronik
ortamda akigi saglana-
caktir.

Yazi isleri
Mudurlaga

40.000,00 &

44.000,00 &

48.400,00 &

53.240,00 £

58.564,00 £

Stratejik Hedef
1.4.3

2019 yilina kadar, kurum
ici ve digi evrak akis hizi
bilgi teknolojilerinin de
yardimiyla %50 hizlandi-
rilacaktir.

Yazi isleri
Mudurlaga

506.400,00 £

557.040,00 £

612.744,00 £

674.018,40 &

741.420,24 &

Stratejik Amag
1.5

Kurumsal kapasite
arttinlmasi ve kurumda
strateji ve performans
yonelimli bir galisma
kiiltiirii olugturulmasi
suretiyle belediye hiz-
metlerinde kalite ve
verimlilik artisi saglamak

Hukuk isleri
Mudurlaga

242.400,00 &

266.640,00 &

293.304,00 £

322.634,40 %

354.897,84 &

Stratejik Hedef
1.5.1

Kurumda her tiirlii eylem
ve igslemin hukuka uy-
gunluguna dikkat edile-
rek, Hukuk isleri Miidiir-
lugi’niin dava dosya
sayisinin her yil % 10
azaltilmasi saglanacaktir.

Hukuk isleri
Maudurlaga

242.400,00 £

266.640,00 £

293.304,00 £

322.634,40 %

354.897,84 &

Stratejik Amag
1.6

Belediye Hizmetlerin
Mevzuat Kapsaminda
Uygunlugunu Saglamak

Teftis Kurulu
Miduiri

141.900,00 £

156.090,00 £

171.699,00 £

188.868,90 £

207.755,79 &

Stratejik Hedef
1.6.1

Belediye Hizmetlerini
Mevzuat Kapsaminda
Uygunlugunu Teftig
Etmek

Teftis Kurulu
Miduirii

13.000,00 &

14.300,00 £

15.730,00 £

17.303,00 £

19.033,30 &

Stratejik Hedef
1.6.2

Kurumda Hizmetlerin
Mevzuat Kapsaminda
Uygunlugunu Teftig
Edilmesi 2019 yilina
kadar surduriilecektir.

Teftis Kurulu
Muduri

4.000,00 £

4.400,00 £

4.840,00 £

5.324,00%&

5.856,40 &




Stratejik Hedef
1.6.3

Kaymakamlik ve Baskan-
ik Makamindan gelen
tiim inceleme, arastirma
ve sorusturmalari Kanuni
suiresi icinde ve adil
olarak sonuglandilmasi

Teftis Kurulu
Miidiirti

124.900,00 £

137.390,00 £

151.129,00 £

166.241,90 &

182.866,09 £

762.526,99 £

Stratejik Amag
1.7

Sehrin, vatandagin ve
kurumun her tiirlii
problemlerinin tespiti ve
¢oziimiinde Baskan ve
tist yonetime her tirlii
destegi vermek

Ozel Kalem
Maudurlaga

2.535.900,00
£

2.789.490,00
£

3.068.439,00
t

3.375.282,90
£

3.712.811,19 %

15.481.923,09
t

Stratejik Hedef
1.7.1

Belediyede miidiirliikler
arasi koordinasyonun
saglanmasi ve kurumun
onemli sorunlarinin
¢oziimlerinin tartisildig
toplantilar ayda bir
gergeklestirilecektir.

Ozel Kalem
Maudurlaga

11.000,00 £

12.100,00 &

13.310,00 £

14.641,00 &

16.105,10

67.156,10

Stratejik Hedef
1.7.2

2019 yilina kadar, basg-
kanhk makamina gelen
biitiin randevu talepleri-
nin gergeklesmesi sagla-
nacaktir.

Ozel Kalem
Mudurlaga

940.100,00 £

1.034.110,00
£

1.137.521,00
%

1.251.273,10
£

1.376.400,41 £

5.739.404,51
t

Stratejik Hedef
1.7.3

Ayda bir tiim mahalle
muhtarlariyla koordinas-
yon ve bilgilendirme
toplantilan gergeklestiri-
lecektir.

Ozel Kalem
Mudurlaga

50.000,00 £

55.000,00 £

60.500,00 £

66.550,00 £

73.205,00 £

305.255,00 &

Stratejik Hedef
1.7.4

2019 yih sona kadar
Yonetim tarafindan
alinan kararlarin yapilan
islerin paydaglara siirekli
bilgilendirme faaliyetleri
yapilacaktir

Basin Yayin ve
Halkla iliskiler
Md

320.000,00 £

352.000,00 &

387.200,00 £

425.920,00 &

468.512,00 £

1.953.632,00
t

Stratejik Hedef
1.7.5

Belediyeyi, faaliyetlerini
ve Kartepe'yi tanitan
aylik ve 3 aylk biiltenler
gikarilacaktir

Basin Yayin ve
Halkla iliskiler

1.214.800,00
£

1.336.280,00
t

1.469.908,00
£

1.616.898,80
£

1.778.588,68 £

7.416.475,48
t

Stratejik Amag
1.8

Sehrin, vatandagin ve
kurumun her tiirlii
problemlerinin tespiti ve
¢6ziimiinde Bagkan ve
iist yonetime her tirlii
destegi vermek

Destek
Hizmetleri -
isletme Mudiir-
lGgi

10.503.800,0
0%

11.554.180,0
0%

12.709.598,0
0%

13.980.557,8
0%

15.378.613,58
£

64.126.749,38
t

Stratejik Hedef
1.8.1

Vatandaslarin belediye-
den genel memnuniyet
oranlari her yil en az % 5
artirilacaktir.

Destek
Hizmetleri
Mudurlaga

4.249.450,00
£

4.674.395,00
t

5.141.834,50
£

5.656.017,95
£

6.221.619,75 %

25.943.317,20
t

Stratejik Hedef
1.8.2

Belediyemizce sunulan
hizmetlerin kalitesini
artirmak igin kurumun ve
paydaslarin ihtiyaglarina
yonelik destek saglan-
masi.

isletme
Mudurlaga

6.011,800,00
%

6.612.980,00
£

7.274.278,00
%

8.001.705,80
£

8.801.876,38 £

36.702.640,18
t

KENTE YONELIK STRATEJIK ALAN

27.923.800,
00%&

30.716.180,
00 &

33.787.798,
00%

37.166.577,
80%

40.883.235,5
8%

170.477.591,3
8%

Stratejik Amag
21

Kent ici yol, cadde, sokak
ve tretuarlarin yaya ve
araglar tarafindan kon-
forlu, emniyetli ve akici
kullanilmasini igin her
turli ulagim yapilari ve
ilgili donatilarini ve
ihtiya¢ duyulan hizmet
binalarinin, sosyal ve
kiiltiirel tesislerin yiiksek
standartta ve engelli
vatandaslarimiz da goz
oniinde bulundurularak
yapimini saglamak

Fen isleri
Maudurlaga

19.916.800,0
0%

21.908.480,0
0%

24.099.328,0
0%

26.509.260,8
0%

29.160.186,88
£

121.594.055,6
8%




Kartepe ilgesinin tiim

Stratejik Hedef | cadde ve sokaklarinin Fen isleri 17.454.800,00 [ 19.200.280,00 | 21.120.308,00 | 23.232.338,80 [ .o coe con oy 106.563.299,4
211 Altyapi ve uistyapilari Miidiirlugt £ £ (2 £ B 8%
tamamlanacaktir.
2019 yili sonuna kadar
Belediye Hizmet Binasi
Sl 2 ?a dah",°","a,k, T Ff",!SI?E',_ 2.462.000,00 £ | 2.708.200,00% | 2.979.020,00% | 3.276.922,004 | 3.604.614,20% ML AL
2.1.2 tistyapi ile ilgili farkh Mudurlaga £
alanlarda 5 adet proje
gergeklestirilecektir.
Kartepe Belediyesi
sinirlari iginde bulunan
. kamuya ait yerlerin Emlak ve
:t;ate”k Amag tespiti ve bu yerlerin istimlak 573.100,004 | 630.410,004 | 693.451,00% | 762.796,10 & 839.075,71 & 3'498'832'8;
' kamusal ihtiyaglar dog- Mudurlaga
rultusunda kullaniminin
saglanmasi
2019 yilina kadar beledi-
yeye, hazineye ye ve koy
. tiizel kisiligine ait gayri- Emlak ve
;t;a;e"k i menkullerin tamami istimlak 31.000,00 & 34.100,00 & 37.510,00 £ 41.261,00 £ 45.387,10 & 189,258,10 +
- harita iizerinde tespit Miidiirligi
edilerek fotograflanacak-
tir.
2019 yilina kadar beledi-
. yenin hissedari oldugu Emlak ve
Stratejik Hedef . . . 1.123.948,91
222 arsa ve arazilerin % 70i, Istimlak 184.100,00 202.510,00 222.761,00 & 245.037,10 % 269.540,81 % 5
- satilarak belediyeye gelir Miidiirliigii
saglanacaktir.
ilgemizde olusturulacak
kent merkezi icin beledi-
. Emlak ve
Stratejik Hedef | yece kamulagtiriimasi - 2.185.625,80
Istimlak 358.000,00 & 393.800,00 & 433.180,00 & 476.498,00 £ 524.147,80 &
2.2.3 gereken alanlarin tama- Midiirlizi £
mi, 2019 sonuna kadar J
kamulagtinlacaktir
Tiim Karatepelilerin
gittiginde huzur buldugu,
. rahatladigi, stresini
Stratejik Amag bosalttigi parklar ve yesil Park ve l.s.a'lcf,' 4.519.100,00% | 4.971.010,00% | 5.468.111,00% | 6.014.922.10% | 6.616.414,31% L
2.3 ler Miidurlagi EA
alanlar olugturmak ve bu
alanlarin korunup baki-
mini saglamak.
2015 -2019 yillar1 sonu-
na kadar mevcut tiim
SIS AR (R ST Tl Hatk ve I.B-al.\-;f- 3.119.100,00% | 3.431.010,00% | 3.774.111,00% | 4.151.522,104 | 4.566.674,31% RIS L
23.1 yapilarak donanim ler Midurlugi £
eksikleri tamamlanacak-
tir
. 2019 yili sonuna kadar
Stratejik Hedef yeni 5 adet prestij park Park ve l.a.a','fe,_' 700.000,00% | 770.000,00% | 847.000,00%4 | 931.700,004 | 1.024.870,00% CEIEETAHLY
2.3.2 ler Mudurliigii £
yapilacaktir
.. 2019 yil sonuna kadar
S 20 yeni park veya rekre- il ve Bah({e- 700.000,00 & 770.000,00 & 847.000,00 & 931.700,00 £ 1.024.870,00 & SR
2.3.3 ler Mudurltigii £
asyon alani yapilacaktir
Bliyiik dlgekteki planlara
uygun olarak hazirlana-
» cak planlar yoluyla )
Stratellk Amag sanayi, gevre ve insan PIanPrO{e 3.274.800,00 £ | 3.602.280,00% | 3.962.508,00 & | 4.358.758,80 & 4.794.634,68 & 19'992'981'48
2.4 Mudurlaga A
yasamini ortak paydada
bulugturacak giivenli bir
kent yasamani saglamak
2019 yilina kadar, Karte-
Stratejik Hedef | P genelindeki plani Plan Proje 1.416.383,20
alanlar igerisindeki imar e pen gen e 232.000,00 & 255.200,00 & 280.720,00 & 308.792,00 & 339.671,20&
24.1 Miidiirlagii )
planlari tamamlanacak-
tir..
2019 yili sonuna kadar
. kentsel tasarim projeleri .
L e e L) S 66.000,004 | 72600006 | 79860005 | 87.84600% 96.630,60% | 402.936,60 &
2.4.2 .. " Mudurlagia
dirilmesi tamamlanacak-
tir.
2019 yili sonuna kadar
Stratejik Hedef | ilgenin tamaminin Plan Proje 2.125.185,31
348.100,00 & 382.910,00 & 421.201,00 & 463.321,10 % 509.653,21 &
243 1/1000 &lgekli uygulama Mudirlagi %

planlari yapilacaktir.




Stratejik Hedef
244

Toplu Konut alanlari
olusturmak ve nitelikli
yasam sunmak amaciyla
yeni kentsel doniisim
projelerinin hazsirlanma-
si ve Kent Merkezinde
Kentsel Tasarim Projesi
uygulanmasi.

Plan Proje
Midirlagi

102.000,00 &

112.200,00 £

123.420,00 &

135.762,00 £

149.338,20 &

622.720,20 &

Stratejik Hedef
245

Belediyemizin sahip
oldugu tarihi ve Kulturel
mirasimiza ait Yapi veya
alanlarin projelerinin
tamamlanmasi..

Plan Proje
Miidiirlgii

52.000,00 £

57.200,00 £

62.920,00 £

69.212,00 £

76.133,20&

317.465,20 &

Stratejik Hedef
2.4.6

2015-2019 Yillari arasin-
da ilge sinirlarimiz iginde
yapilacak biitiin yapilarin
ruhsat ve eklerine uygun
yapilmasi ve yapilara
yapi kullanma izini
verilmesi.

Yapi Kontrol
Mudurlaga

653.700,00 £

719.070,00 £

790.977,00 £

870.074,70 £

957.082,17 &

3.990.903,87
t

Stratejik Hedef
24.7

2015-2019 Yillani arasin-
da yapi ruhsati ile ekleri-
ne aykiri yapilan yapilar-
la yapi ruhsati alinmadan
ingaatina baglanilan
yapilarin tespit edilerek
inga faaliyetlerin durdu-
rularak gerekli yasal
islemin yapilmasi.

Yapi Kontrol
Miidiirlagi

108.000,00 £

118.800,00 £

130.680,00 &

143.748,00 £

158.122,80 &

659.350,80 &

Stratejik Hedef
2.4.8

2015-2019 Yillan rasinda
ruhsath ve iskanh yapi-
larda projelerin suret
tasdiklerinin yapilmasi
ve kat miilkiyetine
gegislerde gerekli islem-
lerin yapilmasi.

Yapi Kontrol
Mudurlaga

108.000,00 £

118.800,00 £

130.680,00 £

143.748,00 £

158.122,80 &

659.350,80 &

Stratejik Hedef
249

2019 yilina kadar imar
uygulamasi yapilmig
fakat bozulmusg alanlarda
ve yeni 1 / 1000 uygula-
ma imar planlari yapilmig
alanlarda 18. madde
uygulamasi yapilacaktir.

imar ve Sehirci-
lik Mudurlaga

419.500,00 £

461.450,00 £

507.595,00 £

558.354,50 £

614.189,95 £

2.561.089,45
t

Stratejik Hedef
2.4.10

internetten e-imar
durumu vermeye davam
edilip, 2019 yilina kadar
Kent Bilgi Sistemi kurula-
caktir.

imar veSehirci-
lik Midurliugii

1.024.500,00 £

1.126.950,00 £

1.239.645,00 &

1.363.609,50 £

1.499.970,45 &

6.254.674,95
t

Stratejik Hedef
2.4.11

Mevcut kagak yapilarin
tamamini zamanla
kentsel tasarim modeli
ile yikilarak ruhsath
yapilagma orani bes yil
icinde % 80 duizeyine
ulagtirilacaktir

is yerleri ve kamusal
yerlerin denetimi

imar ve
Sehircilik
Mudurluga

161.000,00 £

177.100,00 £

194.810,00 &

214.291,00 £

235.720,10 &

982.921,10 %

S Tl e o Zabita 0200008 | 1.945.020,008 | 2.139.522,008 | 2.353.474,205 | 2.588.821,62%
huzur ve esenligini Mudarluga
korumak ve kentsel
suglari engellemek
.. Halkinin saghk,huzur
Stratejik Hedef ve esenligini korun- Z a_t,"tf“ . 93.000,00% | 102.300,00% | 112.530,00% | 123.783,00% 136.161,30 &
3.1.1 Mudurlaga
masi.
Yil igerisinde 1000 adet
isyeri denetimini
pUSISIES et PEEITELE CREEED e 50.000,00& | 64.900,006 | 71.390,00& | 78.529,004 86.381,90 &
3.1.2 Semt Pazarlarinda Mudurlaga

pazarci esnafi denetle-
necek.




Stratejik Hedef
3.1.3

2019 yilina kadar
zabita hizmetlerinden
vatandas memnuniyeti
suirekli artirilacak.

Zabita
Miidiirlugt

1.519.200,00 &£

1.671.120,00 £

1.838.232,00 &

2.022.055,20 &

2.224.260,72 &

Stratejik Hedef
3.14

2019 Yilina Kadar
ilcemizde bir (1) adet
Kurbanlik Hayvan Satig
Yeri (Pazari) Yapilmasi
saglanacak ve Pazara
gelen Kurbanhk Hay-
vanlarin Tamami
Denetlenecek.

Zabita
Mudurlaga

20.000,00 &

22.000,00 &

24.200,00 &

26.620,00 &

29.282,00 &

Stratejik Hedef
3.1.5

ilcemiz Yerlesim Alan-
lariigerisinde hayvan
barinaklarinin %50 si
ve kanath hayvan
kiimeslerinin tamami
(%100't) 2019 yilina
kadar tarim alanlari
icerisine taginmalari
saglanacak, hijyen ve
saghk sartlarina uygun
hale getirilecek.

Zabita
Mudurlaga

24.000,00 &

26.400,00 &

29.040,00 &

31.944,00 &

35.138,40 &

Stratejik Hedef
3.1.6

ilcemizde Mevcut Olan
Bulvar, Cadde ve
Sokaklarin Tamamina
2019 Yilina Kadar
Trafik isaret ve Levha-
lari Konulacak. Ulagim
komisyon kararlari
cikarilacak.

Zabita
Miidiirlugi

28.000,00 &

30.800,00 &

33.880,00%

37.268,00 &

40.994,80 &

Stratejik Hedef
3.1.7

Tiim personel sivil
savunma konularinda
(Toplu Afet Psikolojisi,
yangin, ilk yardim,
sosyal yardim, Arama
kurtarma ve teknik
onarim) konularinda
surekli bilgilendirile-
cektir

Zabita
Miidiirlagi

25.000,00 &

27.500,00 &

30.250,00 &

33.275,00%

36.602,50 &

Stratejik Amag 3.2

Plan d6nemi siiresince
ruhsat verilmesi gere-
ken igyerlerinin tama-
mini hukuki mevzuata
uygun ruhsatlandirilip,
denetlenen ve denet-
lenebilir hale getirmek.

Ruhsat ve
Denetim Mii-
durlagu

294.100,00 £

323.510,00 &

355.861,00 £

391.447,10 &

430.591,81 &

Stratejik Hedef
3.2.1

Sihhi ve gayn sihhi
yonden denetlenen
isyeri sayilari her yil %
15 arttinlacaktir.

Ruhsat ve
Denetim Mii-
durlagu

64.320,00 £

70.752,00 &

77.827,20%

85.609,92 &

94.170,91 ¢

Stratejik Hedef
3.2.2

Ruhsatsiz faaliyet
gosteren igyerlerinin
tespiti edilerek her yil
%30 arttirarak ruhsata
baglanip; 2019 yilina
kadar, ilgedeki tiim
ruhsatsiz isyerlerinin
% 90 kayit altina alina-
rak ruhsatlandinlacak-
tir.

Ruhsat ve
Denetim Mii-
durlagu

6.380,00 £

7.018,00 £

7.719,80 &

8.491,78%

9.340,96 &£

Stratejik Hedef
3.23

Hafta sonu ruhsatlarini
her yil % 25 arttirarak
ruhsat vermek

Ruhsat ve
Denetim Mii-
durlaga

220.540,00 £

242.594,00 £

266.853,40 £

293.538,74 ¢

322.892,61 %

Stratejik Hedef
3.24

Gida ile ilgili isyerlerin
denetimleri %15 artti-
rarak denetlenmesi.

Ruhsat ve
Denetim Mii-
durlaga

1.940,00 &

2.134,00 &

2.347,40%

2.582,14%

2.840,35%

Stratejik Hedef
3.2.5

Okul kantinlerini
denetlemek ve %100
ruhsata baglanmasi
saglanacak.

Ruhsat ve
Denetim Mii-
durlaga

920,00 &

1.012,00%

1.113,20%

1.224,52%

1.346,97 &







Tablo 5: Kaynak Tablosu

2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI 2018 YILI 2019 YILI
Genel Bltge
Ozel Biitge
£
Yerel Yonetimler
66.728.700,00% 73.401.570,00 | 80.741.727,00 88.815.899,70 97.697.489,67 407.385.386,37

Sosyal Guvenlik Kurumla-
r

Blitge Disi Fonlar

Doner Sermaye

Vakif ve Dernekler

Dig Kaynak

Diger (kaynak belirtile-
cek)

TOPLAM

66.728.700,00 73.401.570,00 | 80.741.727,00 88.815.899,70 97.697.489,67 407.385.386,37




10-1ZLEME ve DEGERLENDIRME / STRATEJIK KONTROL
10.1. Stratejik Planinin izleme ve Degerlendirilmesi ve Raporlanmasi

Performans bilgi sistemi kapsaminda, birimlerimizdeki servisler aylik hazirladiklari raporlar ile 6z degerlendirmelerini
yapmakta, 6z egerlendirmelerinin sonuglarini strateji gelistirme servisimize isin periyoduna gore aktarmakta ve yil
sonunda birimlerinin faaliyet raporlarini hazirlanmaktadirlar. Birim faaliyet raporlarindan hareketle de idare faaliyet
raporu hazirlanmaktadir. idaremiz bu siireci bir biitiin olarak daha da standartlara uygun, hizli, nitelikli ve
kurumsallasmis bir bicimde yiritebilmek icin 6nceki dénemlerde belli projeler uygulanmistir. Bu kapsamda
idaremizce, stratejik yonetim uygulamalarindan olan Stratejik Plan, Birim / idare Performans Programi, Birim / idare
Performans Esash Biitceleme ile Birim / idare Faaliyet Raporlarinin daha diizenli hazirlanabilmesi; siirecin sistematik
olarak takip edilebilmesi, performansin izlenebilmesi ve raporlanmasi icin yazilim programi kurulmustur.

Ensemble’

Seratepd Planiome ve Performans T ometimi
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2010 Yilinda aldigimiz bu yazilim ile her bir Birim Mudirine, Baskan Yardimcilarina ve Baskanimiza 6zel izleme ekrani
olusturularak, is sonuclarini bu ekrandan gorebilmekte, isleriyle ilgili gelismelere arnzi ve/veya periyodik yanitlar
verebilmektedirler. Faaliyet ve projelere ait gostergeler ile yatirimlara iliskin gerceklesmeler ise birimlerin performans
temsilcileri araciligiyla sisteme girilmekte ve ilgili raporlar aninda alinabilmektedir.

2015- 2019 yillarini kapsayan belediyemize ait stratejik plan galismalarimizin da ayrintilh olarak stratejk yonetim
yazilimi vesilesi ile izlenip degerlendirip, raporlanip kontrol edilmesi 6ngorilmektedir.



Kurumda Koordinasyon isleyisini izlemek ve degerlendirmek;

Stratejik Pla ve Performans Programi tatbikleirnin izlenmesini de igeren i¢ kontrol sisteminin birimlerde kurulmasi ve
izlenmesinde sorumluluk birim yoneticilerinde olmakla birlikte, bu sorumlulugun gereklerini yerine getirmeleri igin
yoneticilerin belirli donemlerde sistemin isleyisini izlemeleri ve izleme sonucunda tespit ettikleri eksikliklerin
giderilmesini saglamalari gerekmektedir. Bu kapsamda;

1. Personelin, ylrittigl faaliyetlerin sistemine uygunlugunu sirekli olarak izlemesi ve tespit ettigi aksakliklari bir tst
amirine iletmesi desteklenmelidir.

2. Degerlendirme sisteminin alt birimlerde etkinligini ve gincelligini saglamak (zere Durum Tespit Raporlari
hazirlanmaldir.

3. Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere
uygunlugunu saglamalidir. Faaliyetlerin Ucer aylik donemler halinde izlenmesinin saglanmasi amaciyla diizenlenen
izleme ve Degerlendirme Raporlari eklenmelidir.

4. Birim yoneticisi raporu degerlendirir ve gerekli dnlemlerin alinmasini saglar. izleme ve Degerlendirme Raporlari,
eksikliklerin giderilmesi ve gilincel olmayan sistem araglarinin gilincellenmesi, neticede birimin faaliyetleri
ylratalirken herhangi bir problem olusmadan 6nce 6nlem alinmasi agisindan dnem kazanmaktadir.

Denetim faaliyetleri sonucunda ilgisine gére asagidaki raporlar diizenlenebilir:

e Denetimler sonucunda yapilan her tirli uygunluk, performans, mali, bilgi teknolojisi ve sistem denetimi
faaliyetleri sonucunda “Denetim Raporu”.

e Denetimler sonucunda danismanlik faaliyetleri kapsaminda yapilan inceleme ve arastirmalar ile usulsizlik ve
yolsuzluk tespitine dair calismalar sonucunda “inceleme Raporu” dur

i¢c kontrol sisteminin izlenmesinde temel sorumluluk iist yéneticiye aittir.
10.3. Yénetimin Sorumlulugu

ic kontrol sisteminin izlenmesinde temel sorumluluk Ust yéneticiye aittir. 5018 sayili Kanunun 11 inci
maddesinde de bu husus vurgulanmistir.
Ust ydnetici izlemeyi;
e Harcama birimlerince hazirlanan faaliyet raporlari,
e Strateji Gelistirme Birimince (SGB) hazirlanan i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporu,
e ic denetim tarafindan hazirlanan raporlar,
e Dis denetim tarafindan hazirlanan raporlar,
e izleme ve ydnlendirme kurulu degerlendirmeleri ve kararlari,
e Ozel degerlendirme raporlari
araciligiyla yerine getirir.

Bu kapsamda ust yoneticinin sorumlulugu ic ve dis denetim raporlarinda yer alan énerilere iliskin 6nlemler
almaktir. Ust yonetici bu sorumlulugunun gereklerini yerine getirdigini ve Belediyenin i¢ kontrol sisteminin,
amac ve hedeflerine ulasmakta makul giivence sagladigini, her yil i¢ Kontrol Giivence Beyanini imzalayarak
Belediye faaliyet raporunun ekinde kamuoyuna duyurur.



11-EKLER

Ek.1. Calisma Takvimi ve Asamalari

KARTEPE BELEDIYESI (2015 - 2019) STRATEJiK PLANI HAZIRLIK TAKVIMi

QSQE(} A$AMALAR| A(}IKLAMALAiiI FAALIYETLE- NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL
HAZIRLIK
Bagkanlik oluru ile, Strateji Gelig-
tirme MUdard’'niin tavsiyesi Uzeri-
ne Belediye Stratejik Planlama
Stratejik Planlama Ekibi olusturulacaktir. Bu ekip,
Ekibinin Kurulmasi ve Belediye Bagkan Yardimcilari, Strateji Gelistirme
Kurulan Ekip Bilgileri- | Hizmet Sunucu, Strateji Gelistirme | Birimi, Belediye
nin ve is takviminin biriminin Miidiirti, Strateji Geligtir- | 5"
Baskanliga Bildirilmesi | me Biriminden elemanlar, Mudur-
lerin bir kismi ve farkli midurlik-
lerden segilmis 3-4 elemandan
olusturulacaktir.
Belediye Baskani tarafindan
stratejik plan ¢alismalarinin bagla-
Stratejik Plan Hazirlik Lllacagma yonelik bir i¢ genelge
azirlanacaktir.
Programi ve Genel Bu genelgede Stratejik Planlama Strateji
duyuru Yazisinin Hazir- Ek'g' 1elgedt ) Gelistirme
x lanmas! ve Yavinlan- __|b|__tum_ bmmlel_'e duyurulacaktir. Birimi, Belediye
y Baskan, Bilgi
_ R d .| Muddrlerin bu ekibe yardimci assan ol
& 1 |mask B|Ig|_|end|rmeler, olmalari istenecektir. Eiliem MU
>, WIEb Sitesinden Duyu- Belediye web sayfasina Bilgi Islem
T rulmast Midiirligii'nce strateijik plan
calismalart ile ilgili link eklenecek-
tir.
Stratejik Planlama calismalarinda
gorislerinden faydalanilacak,
talep ve beklentileri alinarak kent
hakkinda projeleri 6grenilecek
olan dis ve i¢ paydaslar belirlene-
Dis ve ig Paydas Liste- | cektir Dis ve i¢ Paydaslar Protokol
sini Hazirlanmasi, listesi ve Kurum organizasyon
Elektronik Analiz Siste- | semasindan yararlanilarak hazir- Strateji
minin ve Paydas Sifre- | lancaktir. S
lerinin Hazirlanip Sifre- Sunucu
lerin Paydaslara Dagi- | Bu paydaslara yazi yazilarak ekte
tilmasi bir Stratejik Analiz web tabanli
programinin sifresi génderilecek
ve bir ay igerisinde bu sistemde
yer alan paydas soru formu
miimkiinse elektronik ortamda
cevaplamalari talep edilecektir.
DURUM ANALIZI
Strgte_ji
Tarihsel Gelisim D
Sunucu
=
< 2
P-4 Strateji
< Mevzuat Analizi D
Sunucu
Faaliyet Alanlari, Uriin S .
ve Hizmetler Eo




i¢c Paydas Analizi-
Kurum ici analiz /
Miidurliklerin Durum
Analizi

Birer i¢ paydas olan birim Mudur-
IUklerine yazili olarak génderilen
Stratejik Analiz web tabanl
programinin sifreleri ile bu siste-
me baglancaklardir.

Bu galismalarda, katihmci bir
yoéntem izlenecek ve mimkunse
mudurlikteki herkesten gorus
alinarak analiz olusturulacaktir.

Ayrica her midur, belediyenin
guglu yonleri, zayif yonleri, 6niin-
deki firsatlar ve karsilagabilecegi
tehditleri belirlemek amaciyla
kendi midirligu iginde bir toplanti
yapacak ve bu toplantida katilimci
bir sekilde olusturulan gortslerden
de yararlanarak Elektronik formlar
Uzerinden, muadarlikler ilk calis-
malarini kendileri yaparak bir ay
icerisinde ilgili sistemde yer alan
i¢ paydas soru formunu elekt-
ronik ortamda cevaplayip birer
¢iktisini da yazih ve imzali olarak
Strateji Gelistirme Birimine gonde-
receklerdir.

Boylece tim mudurler kendi mu-
duarlukleri ile ilgili durum analizi
galismasi yapacaklardir.

Hizmet Sunucu bunlari kurumun
durum analizi galismasi igin bir
araya getirecektir.

Tum Maddrler,
Strateji
Gelistirme
Birimi, Stratejik
Planlama Ekibi,
Hizmet Sunucu

Orgiitsel yapi

Mudurler i¢ paydas analizi formu-
na ilgili verilerini girecekler

Tim Midurik-
ler, Hizmet
Sunucu

Tim Midurik-
ler, Hizmet
Sunucu

insan kaynaklari

Mudurler i¢ paydas analizi formu-
na ilgili verilerini girecekler

Tiim Midurik-
ler, Hizmet
Sunucu

Tiim Midurik-
ler, Hizmet
Sunucu

Teknolojik diizey

Muddrler i¢ paydas analizi formu-
na ilgili verilerini girecekler

Tiim Madurik-
ler, Hizmet
Sunucu

Tiim Madurik-
ler, Hizmet
Sunucu

Mali kaynaklar

Muddrler i¢ paydas analizi formu-
na ilgili verilerini girecekler

Tiim Madurik-
ler, Hizmet
Sunucu

Tiim Madurik-
ler, Hizmet
Sunucu

istatistikT veriler

Mudurler i¢ paydas analizi formu-
na ilgili verilerini girecekler

Tiim Midurik-
ler, Hizmet
Sunucu

Tiim Midurik-
ler, Hizmet
Sunucu

GZFT (Guglu ve Zayif
Yonler, Firsat ve Tehdit-
ler) Analizi

Muddrler i¢ paydas analizi formu-
na ilgili verilerini girecekler

Tiim Madurik-
ler, Hizmet
Sunucu

Tiim Madurik-
ler, Hizmet
Sunucu




Belediye Ust yonetimi-
nin belediyelerinin-
vizyonu hakkinda
dislincelerinin ve du-
sunddkleri vizyon
projelerinin istenmesi

Belediye Bagkani ve yardimcila-
rindan,

Nasil bir kent hayal ettikleri, Nasil
bir belediye olugturmak istedikleri,
kentini 6niimuzdeki 5 yil iginde
nasil bir durumda olacagina iligkin
gorusleri, Belediyecilikte 6nem
verdikleri hususlar, Belediyecilik
anlayislarinin digerlerinden ne gibi
farklari oldugu, Kentin hangi
problemlerini daha fazla 6nemse-
dikleri, Bu problemler igin 6ni-
muzdeki dénemde ne gibi ¢6zim
Onerileri 6ngordukleri, Mali sorun-
lar agsmak igin neler yapilabilece-
gi, Oniimiizdeki yillarda Kentte
nelerin ne sekilde degisebilecegi,
buylk ve kendilerinin siirekli
hatirlanmasini saglayacak vizyon
projelerinin neler oldugdu, hususla-
rini anlatan bir analiz yapmalari
istenecektir.

Bu konuda Hizmet Sunucu tara-
findan gelistirilecek olan bir elekt-
ronik formun  Stratejik Analiz web
tabanl programi Gizrinden sifreleri
, belediye baskani ve yardimcila-
rina sunulacak, onlar da serbest
bir zamanlarinda dolduracaklardir.
Ancak, 15 gun iginde doldurmalar
yonunde ricada bulunulacaktir.
Destekleyen diger bilgiler (varsa,
projeleri anlatan brosurler, form-
lar,secim beyannameleri, vaadleri,
vs ) Strateji Gelistirme Mudur
tarafindan alinip Hizmet Sunucua
gbénderilecektir.

Belediye
Bagkani, Bagkan
yardimetlari,
Strateji
Gelistirme
Birimi, Hizmet
Sunucu.

Kurumun Durum
Anlizi ve lyilestirme
Raporunun Hazirlan-
masi

Ust yénetimin ve llgili Midirliikle-
rin kendi muddurlikleri ile belediye
hakkinda verdikleri bilgiler ve
yaptiklari analizler, yénetimin
gorusleri ve diger ic paydaslardan
gelen bilgiler ve diger veriler
1s1ginda,

Belediyenin Sundugu Hizmet-
ler,Paydasglarla iligkiler, Alt Yapi ve
Fiziki Kaynaklar, Belediyenin
organizasyon yapisi ve sorunlari
Mali yapi konularinda mevcut
durum ve sorunlari

insan kaynaklari ve gelistirimesi
gereken hususlar

Glglu yonler, zayif yonler, 6nin-
deki firsatlar

Kargilagabilecegi tehditler,
belirlenecek ve iyilestirme 6nerile-
rinin 6zetlendigi bir rapor hazirla-
nacaktir

Strateji
Gelistirme
Birimi, Stratejik
Planlama EKibi,
Hizmet Sunucu.

Planlama surecine katilimin arti-
riimasi icin Belediye web sayfasi-
na Bilgi islem Midiirliigirnce
vatandaslarin stratejik plan
calismalari ve beledeleri ile ilgili

Strateji

Strateji

Vatandag gorus ve S PN ; isti st
yatandas gorus goriis ve dnerilerini beyan edebi- Sk || SEme
onerllerl anaI|Z| z - e irimi, Hizmet irimi, Hizmet

lecekleri bir vatandas analizi anket Sunucu Sunucu

formu linki eklenecektir. Vatan

das gorus ve dneriler palannin

hazirlanmasi siirecine dahil edile-

cektir.

Kendilerine sifre génderilen dis

paydaslardan gelen goris, proje Statej Stratei

2 - - ] =a

Dis Paydas Ana_1||2| ve Oneriler, strqtejlk_planlama ek_l_bl e e || B e
kurum digl analiz tarafindan analiz edilerek, stratejik Planlama Ekibi, | Planlama Ekibi,

plan sirecinde degerlendirilecek-
tir.

Hizmet Sunucu

Hizmet Sunucu




Kenti ve Belediyeyi ilgilendiren
Politik, Ekonomik, Sosyal ve
Teknolojik ¢gevredeki 6nemli

Strateji

degisimler ve gelisme egilimleri, e gﬁlﬁi‘fme
s - . . ) clistirme ;
PEST Analizi degerlendirilerek analiz edilecektir. B Sl Sl
nalizi lizler ile. beledi i _ Planlama Ekibi, anana
Bu analizler ile, belediyenin mev: Hiaame oo | Exibi,
cut durumu ve kaynaklgarl dikkate fist yonetim gﬂzi; -
alinarak, kent ve belediye hakkin- yonetim
da temel konularda birka¢c muhte-
mel senaryo olusturulacaktir.
. Strateji
Ust Politika Belgeleri el
Analizi Hizmet
Sunucu
. Stra_\te_ji
Geligim Alanlarinin gﬁi':gi‘"me
Belirlenmesi Hizmet
Sunucu
Bu agsamaya kadar yapilan Dig
Paydas analizi, Vatandag Analizi,
Dis Gevre Durumu, PEST Analizi, Ust Politika Belgele- Strateji
Gozlemi ve Analizi ri Analizi, ve Gelisim Alanlarinin Celiptime
Raporunun Hazirlan- | Belirlenmesi sonuglari ve ilgili Hizmet
masi diger veriler Hizmet Sunucu tara- Sunucu
findan analiz edilip bir araya
getirilerek son sekli verilecektir.
Mudirliklere stratejik
i1 : i i Strateji .
planiama stirecinde seaciGainime | S0 | G0, [ Gome | S0
Danlsmanllk ve Reh- g'" b [FIIES Birimi, Hizmet Birimi, Hizmet 3'.”""" Birimi, Hizmet
berlik hizmetleri yiirii- aniet Sunucy Sunucy St Sunuc
tilmesi
GELECEGE YONELIM
Mudurler analizlerinin sonuglari Tim
. . - . T ul
Misyon, Vizyon, Temel | dogrultusunda birim stratejik Midiirlikler,
i & ilqili Hizmet
llke ve Degerler pIa_nl f_o_rm_ununun ilgili kismina qme
verilerini girecekler
Muddrler analizlerinin sonuglari i
, dogrultusunda birim stratejik iiciiri
Stratejik Alanlar 9 m strate] L
plani formununun ilgili kismina qme
verilerini girecekler
Muddrler analizlerinin sonuglari —
= . dogrultusunda birim stratejik Midiirlikler,
Ef( Stratejik Amaglar plani formununun ilgili kismina Hizmet
2 verilerini girecekler
'_
Mdudurler analizlerinin sonuglari T
Stratejik Hedefler / dogrultusunda birim stratejik Mdriiider,
Performans Hedefleri plani formununun ilgili kismina gmi;
verilerini girecekler
Mdudurler analizlerinin sonuglari T
Stratejiler / Faaliyet ve | dogrultusunda birim stratejik Mdriiider,
projeler plani formununun ilgili kismina gmih
verilerini girecekler
Muddurler analizlerinin sonuglar i
Performans Gostergele- | dogrultusunda birim stratejik Midiirlikler,
ri plani formununun ilgili kismina Hizmet
) R unucu
verilerini girecekler
TASLAK
4 . .
< Stratejik Planin Maliyet Tim Midirliik-
= Tablolarinin Olusturul- ler, Hizmet
] Sunucu
|<_( masi

Stratejik Planin izleme
ve Degerlendirmesi
slirecinin Belirlenmesi

Tim Midarlik-
ler, Hizmet
Sunucu




Taslak Planin Hazir-

Strateji

Gelistirme
lanmasi ve web sayfa- Birimi, Hizmet
sindan goriis ve 6nerile- o Bl
re agiimasi Mudirliga
S'tr.atgji'GeIi%tirme . Strateji
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