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BASKANIN SUNUSU

Bilindigi Gizere 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile 5393 Sayili Belediye Kanunu

uyarinca; Beyoglu Belediyesi’nin de dahil oldugu niifusu 50 binin tGzerindeki butiin belediyeler, kalkinma
planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde misyon ve vizyonlarini
olusturmak; amaclar ve olc¢iilebilir hedefler saptamak; performanslarini dnceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve uygulamalarin izleme ve degerlendirmesini yapmak lizere katihimci
yontemlerle stratejik planlarini hazirlamakla yakimladdarler.

Beyoglu farkli din ve dillerde insanlarin bir arada yasadigi zengin kiiltiiriiyle istanbul'umuzun gézbebegi
bir ilgedir. icinde barindirdigi farkl kiltiirlerin diinyayla siiren siki baglari; bugiine kadar Beyoglu'nda
bircok ilkin yasanmasina sebep olmustur. Bu ilkler de nice degisimlere onciilik etmistir. Tarihi ve kiiltirel
zenginligi ile istanbul'un gézbebegi, diinyaya acilan kapisi olan Beyoglu icin iyi niyetle ve yiiksek bir
motivasyonla c¢alisiyoruz. Beyoglu Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani, ¢alisma azmimizin ve
kararlihgimizin en somut ifadesidir. Biz goniller yapmaya geldik. Kirilan bir génl bile bizim icin fazladir.
Calisma askimizi ve sevkimizi hicbir seyin engellemesine izin vermeyiz. icraatimizla Beyoglu'na en ¢ok
yakisani ve en iyisini gerceklestirmek icin gayret sarf etmeye devam edecegiz.

Bu vesileyle; bizlerden desteklerini esirgemeyen, uyum icinde calismaktan memnuniyet duydugum
meclis Gyelerimize, baskan yardimcilarima, danismanlarima, birim midirlerime, memurundan iscisine
tim belediye calisanlarina, bize calisma glicli veren Beyoglu halkina ayri ayri ve icten tesekkiirlerimi
sunuyorum.

Gelecegi tasarlayarak yolumuza devam ediyoruz. Daha ¢ok isimiz oldugunun farkindayiz. Elbirligiyle,
yilmadan, askla tiim engelleri asacagiz. Clinkl Beyoglu tim giizelliklere layiktir.

Haydar Ali YILDIZ
Beyoglu Belediye Bagkani



BIRINCi BOLUM

BIR BAKISTA STRATEJIK PLAN

1.1. Girisg

Cumhurbaskanlig Strateji ve Biitce Baskanlig tarafindan bu yil yayinlanan Belediyeler igin Stratejik
Planlama Rehberi'nde de belirtildigi Gzere; kamu yonetimi ve kamu mali yonetimi reformlari
cercevesinde belediyelerde uygulanmakta olan stratejik yonetim siireci; belediyelerin orta ve uzun
vadede odaklanmak istedigi onceliklerin belirlenmesi, bltce hazirlama ve uygulama sirecinde mali
disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik oOnceliklere gore dagitilmasi ve etkin kullanihp
kullanilmadiginin izlenmesi ile bunun Gzerine kurulu bir hesap verme sorumlulugunun gelistirilmesine
temel teskil etmektedir.

Belediyelerde stratejik planlama;

e Sehir halkinin yasam kalitesini etkileyen ve etkilemesi muhtemel kosullarin anlasiimasi

e Sehrin gelecekte ulasmak istedigi konum konusunda ortak bir anlayis ve miimkin oldugunca
genis bir uzlasma saglanmasi

e Bu konuma ulasmak icin belediyenin kaynaklarini etkin bir sekilde kullanma yollarini
arayarak ne yapmasi ve nasil bir kurum olmasi gerektigini tanimlayan sistematik bir strectir.

Belediyeler sehrin gelecegini yonlendirebilmek tizere iki temel arag kullanir:

1) Sehirdeki konut, sanayi, turizm, ulasim yesil alan ve dinlence gibi ¢esitli islevlerin mekan
Uzerindeki dagilimini ve yerlestirilmesini saglayan imar planlamasi



2) Belediye kurumunun yetki, goérev ve sorumluluklari cercevesinde kaynak kullanim
onceliklerini belirleyen stratejik planlama.

Birbirleriyle hiyerarsik bir iliski icinde olmayan bu iki planlama stireci, birbirinden etkilenerek sehrin
arzu edilen gelecegine ulasmak icin mekansal, kurumsal, toplumsal boyutlari olan yol haritasini
olusturur. ,

Belediye stratejik plani yalnizca belediye tizel kisiligi icinde yer alan daire, middrliik, sube gibi
hizmet veya destek birimlerine yon veren bir belge degildir. Ayni zamanda;

1) Belediyelere bagli, ayri bitgeli ve kamu tlzel kisiligine haiz su ve kanalizasyon, ulastirma ve
benzeri hizmetleri ylriten bagli idareler ve

2) Belediyelerin dogrudan ya da bagl idareleri ve ortak olduklari sirketlerce sermayesinin
ylzde 50’sinden fazlasina sahip olunan belediye sirketlerine stratejik bir cerceve sunar.

Beyoglu Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani da -rehberde yer aldigi sekliyle- yukarida ifade edilen ilkeler
1Isiginda hazirlanmis ve Tiirkiye’nin en gozde ilgelerinden bir olan Beyoglu’nun, Cumhuriyetimizin 100.
yilini da kapsayan 2020-2024 vyillari arasinda ulasmayi amagladigi temel hedefleri ile bu hedeflere
ulasiimasi icin kullanilacak kaynagin hasredilecegi faaliyet ve projeleri ihtiva etmektedir.

1.2. Stratejik Planlamanin Onemi

Sehirlerimizin ihtiyaglari da nifuslari gibi her gegen glin artmakta ve gesitlenmektedir. Bu ihtiyaglarin
karsilanmasina yonelik olarak ¢alisan belediyeler, sinirli kaynaklarin en etkin ve verimli bigimde
kullanilmasi ve yerel ihtiyaglarin en uygun sekilde karsilanmasi icin bes yillik bir planlamaya ihtiyag
duymaktadir. Stratejik planlama, kaynaklarin sehrin onceliklerine uygun olarak dagitimina imkan
saglayan, temel enstriimanlardan biridir.

Belediyeler, tabi olduklari mevzuat uyarinca; mahalli misterek nitelikte olmak sartiyla; imar, su ve
kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve gevre saghgi, temizlik
ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar;
agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiltir ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor orta ve
yiksekogrenim 6grenci yurtlari; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi
ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Belediyeler ayrica; devlete ait her derecedeki
okul binalarinin ingaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tirli arag, gereg ve malzeme
ihtiyaclarini karsilayabilir; saglkla ilgili her tirli tesisi agabilir ve isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi,
onarimini yapabilir; kiltlr ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve sehir tarihi bakimindan 6nem tasiyan
mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi
miimkin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Bu denli genis bir alanda stratejik plan
olmadan hizmet liretmek, glinimiz kosullarinda imkansiz hale gelmistir.

Bu nedenle stratejik planlama calismalarinin, belediyenin i¢c ve dis paydaslarinin en genis katilimiyla
gerceklestirilmesi ve bu silirecin somut ciktilarindan bir olan 2020-2024 Stratejik Plan’nin Mahalli
idareler Genel Secimlerini takip eden alti aylik siirenin sonunda Belediye Meclisi'ne sunulmasi ve
kamuoyuyla paylasiimasi blyiik 5nem tasimaktadir.

1.3. Stratejik Planlamanin Hukuki Cergevesi
Stratejik planlamanin temel hukuki dayanagi, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’dur.

Kanunun 9. maddesinde ifade edildigi sekliyle; kamu idareleri; kalkinma planlari, Cumhurbaskani
tarafindan belirlenen politikalar, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde



gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve élgiilebilir hedefler saptamak,
performanslarini 6nceden belirlenmis olan gdstergeler dogrultusunda élgmek ve bu siirecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katimci yéntemlerle stratejik plan hazirlarlar. Kamu idareleri, kamu
hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi igin blitgeleri ile program ve proje bazinda
kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yilik ama¢ ve hedefleri ile performans gdstergelerine
dayandirmak zorundadirlar. Stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve stratejik
planlama siirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin politikalar, kalkinma plani ve programlarla
iliskilendirilmesine ydnelik usul ve esaslar Cumhurbaskani tarafindan belirlenir. Kamu idareleri,
ylirtitecekleri faaliyet ve projeler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve géstergelerini iceren
performans programi hazirlar. Kamu idareleri biitgelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon,
stratejik amag ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin
biitcelerinin stratejik planlarda belirlenen performans géstergelerine uygunlugu ve idarelerin bu
cercevede yiirlitecekleri faaliyetler ile performans esasli blitgcelemeye iliskin diger hususlar
Cumhurbaskani tarafindan belirlenir. Cumhurbaskani tarafindan ilgili kamu idaresi igin uygun gériilen
performans géstergeleri, kuruluslarin biitcelerinde yer alir. Performans denetimleri bu géstergeler
cercevesinde gerceklestirilir.

Stratejik planlamaya iliskin hukuki cerceve, 5393 sayili Belediye Kanunu’nda da hiikiim altina alinmustir.
Kanunun 41. maddesine gore; belediye baskani, mahalli idareler genel se¢cimlerinden itibaren alti ay
icinde; kalkinma pldni ve programi ile varsa bélge pldnina uygun olarak stratejik plén ve ilgili oldugu
yilbasindan 6nce de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar. Stratejik pldn, varsa
tiniversiteler ve meslek odalari ile konuyla ilgili sivil toplum 6érgtitlerinin gériisleri alinarak hazirlanir ve
belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yiiriirliige girer. Niifusu 50.000'in altinda olan
belediyelerde stratejik pldn yapilmasi zorunlu degildir. Stratejik plén ve performans programi biitcenin

hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye meclisinde blitgeden 6nce gortisiilerek kabul edilir.

Stratejik planlama sirecinin ulusal diizeyde koordinasyonu ve Cumhurbaskanligl Strateji ve Bltce
Baskanhgi tarafindan vyuritiilmektedir. 13 sayili Strateji ve Bitce Baskanhgl Teskilati Hakkinda
Cumhurbaskanhigl Kararnamesinin 23. maddesi hikmiine dayanilarak hazirlanan Cumhurbaskanlig
Strateji ve Blitce Baskanligl Teskilati Gorev Yonergesi uyarinca; Cumhurbaskani tarafindan belirlenen
temel hedef, ilke ve amaclar cercevesinde stratejik planlarin hazirlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesine
iliskin genel ilke, esas ve usulleri tespit etmek; kamu idarelerinin stratejik planlarinin kalkinma plani,
Cumhurbaskani tarafindan belirlenen politikalar ve orta vadeli programda belirlenen hedef ve amacglara
uygun olarak hazirlanmasini saglamak, uygulamasini izlemek ve sonuglarini degerlendirmek Strateji ve
Bltce Baskanhgi’'nin gorevidir. Bu cercevede Strateji ve Biltge Baskanligl tarafindan hazirlanan
Belediyeler igin Stratejik Planlama Rehberi de, stratejik planlama ¢alismalarinda yol gdsterici bir hukuki
metin niteligindedir.

1.4. Misyon, Vizyon, Temel Degerler

Misyon: Bitiin hemsehrilerimizin ve misafirlerimizin, yerel ve ortak nitelikli ihtiyaclarini, gonil
belediyeciligi anlayisiyla en kisa siirede ve en yiiksek kalitede karsilamak.

Vizyon: Diinya’nin gézbebegi bir tarih, kiiltlr, sanat ve turizm sehri...

Temel Degerler: Cevreye Saygi, Sosyal Belediyecilik, Yatay Sehirlesme, Halkla Birlikte Yonetim, Tasarruf,
Seffaflik, Deger Uretme

1.5. Amaglar ve Hedefler
Beyoglu Belediyesi 2020-2014 Stratejik Plani, 9 amag ve 39 hedeften olusmaktadir.



Al: Beyoglu’nda temiz, saglkh ve diizenli bir sehirlesmeyi saglamak ve siirdiirmek.

H1.1: Beyoglu'nu saglkh bir sekilde gelecege tasimak icin ilce genelinde ve belirlenmis olan
kentsel donlisiim alanlarinda imar planlari dogrultusunda uygulama ve denetim yapmak.

H1.2: imar ve Kamulastirma Kanunlari ile Numarataj Yonetmeligi Kapsaminda ihtiyaglari
Karsilamak

H1.3: Bakanlar Kurulu Karari ile kentsel dénlisiim/yenileme alani ilan edilen bolgelerde insaat
uygulamalarini tamamlamak.

H1.4: Nazim imar planlari onaylanan plan sahalarina ait Uygulama imar Planlarini hazirlanmasini
saglamak.

H1.5: ilge sinirlarindaki isyerlerini ruhsatlandirmak, denetlemek ve hijyen sartlarini saglamak

A2: Beyoglu'nun tarihi dokusunu ve somut kiiltiirel mirasini korumak ve ihya etmek

H2.1: Beyoglu'nda cevreyi ve tarihi yapilari koruyarak, estetik ve glizel bir ¢evre olusturmak
H2.2: Belediyemize ait biitlin projeleri uygun, estetik, ihtiyaca yonelik ve yasam kalitesini
arttiracak sekilde hazirlamak

H2.3: Beyoglu'nun tarihi ve kiltiirel dokusunu korumak ve ihya etmek.

H2.4: Planli ve imarl Alanlarla, Kentsel Déniisiim Alanlarinda Miilkiyet Sorunlarini C6zmek
H2.5: Beyoglu Belediyesi imar ve Sehircilik Midirligi tarafindan, "Tehlikeli Bina" olarak
belirlenen yapilari yikmak ya da koruma tedbirleri almak

A3: Beyoglu sakinlerinin saghgini ve yasam kalitesini korumak ve gelistirmek.

H3.1: Beyoglu sinirlari dahilinde koruyucu ve oOnleyici saglik hizmetlerini gelistirmek,
yayginlastirmak ve saglikli yasam bilincini artirici calismalar yapmak.

H3.2: Beyoglu Belediyesi'nde is sagligi ve glvenligini korumak ve gelistirmek.

H3.3: ilge sinirlari igerisindeki sokak hayvanlarini tedavi ve rehabilite etmek; zoonoz hastaliklar
ve vektor miicadelesini daha etkin bir sekilde yirtitmek.

H.3.4: Toplum iginde sosyal dengeyi korumaya yonelik sosyal destekte bulunmak ve yardimlar
yapmak.

A4: Beyoglu’nun sehir alt yapisi ve list yapi ihtiyaglarini sehrin tarihsel misyonuna ve kiiltirel
birikimine uygun olarak karsilamak.

H4.1: Sehir Yenileme calismalari kapsaminda; “Meydan”, “Yol”, “Yayalastirma” ve “Altyap!”
projeleri hazirlamak ve uygulamak

H4.2: Her yil, ilgemiz dahilindeki okullar basta olmak lizere kamu binalari, belediye hizmet
binalari ve tarihi eserlerin bakim, onarim, yenileme ve restorasyon g¢alismalarini yapmak.

H4.3: ilgemizdeki mevcut parklar ile spor ve oyun alanlarini korumak ve ihtiyaglar dogrultusunda
yeni park, spor ve oyun alanlari yapmak.

H4.4: Beyoglu Belediyesi sinirlari igerisindeki meydan, cadde ve sokaklarin bakim, onarim ve
aydinlatma ¢alismalarini yapmak

A5: Hemsehrilerimizin, giivenli ve huzurlu bir ¢evrede; temiz, diizenli ve saghkh bir sehir ortaminda
yasamasini saglamak.



H5.1: Beyoglu ilce sinirlart dahilinde sehir ve toplum diizenini saglamaya yonelik denetim
programlari yapmak ve uygulamak.

H5.2: Sifir Atik Yonetmeligi cercevesinde, depolama sahalarina daha az atik génderilmesini
saglamak ve geri kazanilabilen atiklari ekonomiye kazandirmak

H5.3: Beyoglu ilcesinde yasayan ihtiya¢ sahibi hemsehrilerimizin ihtiyaclarini; hizh, glivenli ve
insan onuruna yarasir bir bicimde karsilamak

A6: Beyoglu'nun kiiltiir-sanat hayatinin gelismesine ve ilgemizin ulusal ve uluslararasi platformlarda
tanitimina katkida bulunmak

H6.1: Yil boyunca nitelikli kiltlr-sanat ve tanitim organizasyonlari diizenlemek

H6.2: Belediyemizce yiritllen sosyal ve kiltiirel faaliyetlerde; diger kurum ve kuruluslarla
isbirligi yapmak

H6.3: Beyoglu'nun tarihsel birikimini yazili ve gorsel iletisim araglariyla tanitmaya yonelik
etkinlikler yapmak

A7: Kadinlar, gengler, cocuklar ve engelliler basta olmak iizere biitiin Beyoglu sakinlerinin sehir
yasamina daha aktif katilimina katkida bulunmak

H7.1: Hemsehrilerimizin sosyal ve kiltlrel etkinliklerden her yil daha fazla yararlanmasini
saglamak

H7.2: Beyoglu’'nda yasan hemsehrilerimiz icin her yil kisisel gelisim, hobi ve meslek edindirme
kurslari agmak ve egitim seminerleri diizenlemek.

H7.3: Hemsehrilerimizin sosyal ve kiltlrel gelisimine yonelik faaliyet ve organizasyonlar
diizenlemek

H7.4: Beyoglu sakinlerinin kitaba erisimini kolaylastirmak ve okuma aliskanligini artirmak

H7.5: Beyoglu'nda yasayan cocuk ve genclerin koétu aliskanhklardan uzak kalmasini saglamaya
yonelik sportif, kiltiirel ve sanatsal etkinlikler diizenlemek

A.8: Beyoglu Belediyesi'ni fiziki mekanlar, arag-gereg, insan kaynaklari, mali yénetim ve kurumsal
iletisim bakimindan en iist seviyeye ¢ikarmak.

H8.1: Belediyemize ait hizmet binalarinin kullanima uygunluk ve verimlilik bakimindan
surdirdlebilirligini saglamak.

H8.2: Belediyemizin ihtiya¢ duydugu hizmet ara¢ ve ekipmanlarini temin etmek ve bakim-
onarimlarini yapmak.

H8.3: Belediyemiz personelinin ulasim, yemek vb. ihtiyaglarini nitelikli bir bicimde karsilamak
suretiyle zaman kayiplarini azaltarak is verimini artirmak.

H8.4: Belediyemizin mali yapisini gliclendirmek; mali hizmetlerde etkinligi ve verimliligi artirmak
H8.5: Belediye calisanlarinin kapasitesini, verimliligini ve motivasyonunu artirmaya yonelik bir
insan Kaynaklari Yénetimi gelistirmek.

A9: Hemsehrilerimiz ile Belediyemiz arasindaki iletisimi hizli ve etkin bir bicimde saglamaya yo6nelik
yontemler ve araglar gelistirmek ve kullanmak

H9.1: Belediye Baskanimizi bagsta Beyoglu sakinleri olmak Uizere; yurt igi ve yurt disindaki
muhataplariyla programh bir sekilde bulusturmak



H9.2: Belediyemiz halkla iliskiler faaliyetleri kapsaminda her yil cesitli kiltir ve sanat
organizasyonlari ile sosyal ve kiiltirel nitelikli festivaller diizenlemek

H9.3: Hane ve esnaf ziyaretleri, halk toplantilari ve kent konseyi araciligiyla hemsehrilerimizin
talep ve sikayetlerini 6grenmek; yonetime ve is yasamina katilimlarini desteklemek.

H9.4: Belediyemizin mevcut yazilm ve donanim altyapisinin degisen bilimsel ve teknolojik
kosullara uygun olarak gelistirmek

H9.5: Beyoglu sakinlerinin ve misafirlerimizin bilisim araglarini kullanarak Belediyemize
erisimlerini artirmak



IKINCi BOLUM

TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Tablo 1- Temel Performans Gostergeleri

Plan Dénemi | GOsterge Plan Dénemi Sonu
Baslangic Kodu Temel Performans Gostergeleri Hedeflenen Degeri
Degeri (2019) (2024)
20 PG1.3.1. | Ornektepe Kentsel Déniisiim Projesinin 1. Etap 100
insaatinin tamamlanma orani (%)
50 PG1.3.3. | Tarlabasi Kentsel Yenileme Projesinin tamamlanma 100
orani (%)
28 PG3.1.4 . | Saglikh yasam-koruyucu saglik hizmetlerine yonelik 50
egitim - seminer, tarama programi sayisi (adet)
45 PG3.3.1. | Sokak hayvanlarinin rehabilitasyon islemlerini 70
artirma orani (%)

5.000 PG.5.1.1. | Denetim Programi dahilinde yapilan isyeri denetimi 10.000

sayisl (adet)

3.640 PG.5.2.1. | Yillik toplanilan geri kazanilabilir atik miktari (ton) 6.080
132.160 PG.5.2.2. | Yillik toplanilan evsel atik miktari (ton) 91.499
280 PG.5.2.3. | Ambalaj atig1, cam toplama konteyniri, tekstil 330

kumbarasi ve atik getirme merkezi miktari (adet)
14.410 PG.5.2.5. | Yillik gevre egitimine katilan kisi sayisi (Kisi Sayisi) 21.910
15 PG.6.1.1. | Yilhk kultdr ve sanat projesi sayisi (adet) 12
18 PG.6.1.2. | Yillik film organizasyonu ve sergi sayisi (adet) 18
9 PG.6.1.3. | Yillik festival ve konser sayisi (adet) 9
32 PG.6.2.1. | Kardes sehir anlasmasi imzalanan belediye sayisi 47
(adet)

6 PG.6.3.2. | Yilik Beyoglu ile ilgili dizenlenen konferans, 7
sempozyum vb. etkinlik sayisi (adet)

6 PG.7.1.3. | Yillik diizenlenen tiyatro gosterimi sayisi (adet) 5

2 PG.7.1.4. | Yilhk gergeklestirilen gezi organizasyonlari sayisi 2
(adet)

45 PG.7.2.1. | Heryil agilan beceri ve meslek edindirme kurslari 56
sayisl (adet)

40 PG.7.3.5. | Yil boyunca diizenlene sinema giinleri sayisi (adet) 50

3 PG.7.4.1. | Acilan kiitiiphane ve millet kiraathanesi sayisi (adet) 6

17 PG.7.5.2. | Dilizenlenen sportif organizasyonlar ve spor 27
etkinlikleri sayisi (adet)

20.000 PG.7.5.4. | Kefken Cevre ve Yaz Kampindan her yil faydalanan 20.000

kisi sayisi (adet)

24.000 PG.7.5.5. | Kultlr, sanat ve eglence gezilerine her yil katilan 24.000

Ogrenci ve grup sayisi (adet)
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UCUNCU BOLUM
STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI
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3.1. Stratejik Planlama Siireci

Bilindigi lizere; 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile 5393 Sayili Belediye Kanunu
uyarinca Beyoglu Belediyesi’'nin de aralarinda bulundugu nifusu 50.000 ve (zerindeki belediyeler,
Stratejik Plan hazirlamak ve belediye meclislerinin onayina sunmakla yikimliddirler.

2020-2024 dénemi stratejik planlarinin hazirlanmasiyla ilgili siireg, Cumhurbaskanlhgi Strateji ve Biitce
Baskanhgl Plan ve Programlar Genel MidurlGgi’nin 15.03.2019 tarih ve 964 sayili yazilari ile ulusal
Olgekte baslatiimistir. Belediyemizde de 2020-2024 Stratejik Plani ile ilgili hazirlik ¢alismalari Mayis ayi
tarihi itibariyla baslatilmistir.  Stratejik Planlama c¢alismalari  Mali  Hizmetler MiudurlGgi
koordinasyonunda ve “Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” hiktumleri cercevesinde yiritilmastir. Stratejik planda, Cumhurbaskanhg! Strateji ve
Biitge Baskanligi tarafindan yayinlanan Belediyeler icin Stratejik Plan Rehberi’nde belirtilen format esas
alinmistir.

Bu cercevede; stratejik planlama calismalari ile ilgili olarak Beyoglu Belediye Baskani Haydar Ali YILDIZ
tarafindan 16.05.2019 tarihinde bir genelge yayinlanmis ve mevzuat uyarinca bir Strateji Gelistirme
Kurulu olusturulmustur. Ayrica, tim midurliklerden “gérev yaptigi birimi temsil edebilecek, calismalara
katkida bulunacak bilgi, birikim ve tecriibeye sahip, uyumlu c¢alisabilen ve stratejik planlama
calismalarina yeterli zamani ayirabilecek” niteliklere sahip personel gorevlendirmeleri istenmis,
gorevlendirilen personeller ile de Stratejik Planlama Ekibi tesekkl ettirilmistir.

Stratejik Planlama Ekibi tarafindan hazirlanan Beyoglu Belediyesi 2020-2024 Strateji Plani Hazirhk
Programi, Strateji Gelistirme Kurulu’nun onayina sunulmustur. Strateji Gelistirme Kurulunca onaylanan
Hazirhk Programi ile Stratejik Planlama Ekibi Listesi 11.07. 2019 tarihinde kurum icinde ilan edilmis ve
Hazirlik Programina uygun olarak planlama galismalar yiritalmustar.
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Beyoglu Belediyesi blinyesinde yliritllen Stratejik Planlama slireci asagidaki gibidir:

3.2. Strateji Gelistirme Kurulu

Beyoglu Belediyesi Strateji Gelistirme Kurulu, ilgili mevzuat hikimleri uyarinca asagidaki sekilde

Ust yonetim desteginin saglanmasi

Dogay! dikkate alan, cevre dostu bir yaklasimla Stratejik Planin hazirlanmasina karar verilmesi

Strateji Gelistirme Kurulunun olusturulmasi

Stratejik Plan Ekibinin olusturulmasi

Hazirhk Programinin hazirlanmasi

Stratejik Plan Ekibine egitim verilmesi ve ¢alisma normlarinin olusturulmasi

Durum Analizi galismasi

Misyon — Vizyon — Temel Degerlerin belirlenmesi

Amaclar, Hedefler, Performans Gostergeleri, Performans Hedefleri, Faaliyetler ve Projelerin i¢

ve dis paydaslarin katilimiyla belirlenmesi

olusturulmustur.

Tablo 2- Beyoglu Belediyesi Strateji Gelistirme Kurulu

Sira Adi Soyadi Gorevi

1 Haydar Ali YILDIZ Belediye Baskani

2 Riistem DINDAROL Belediye Bagkan Yardimcisi
3 Mehmet ERDOGAN Belediye Baskan Yardimcisi
4 Kiibra GULAL Belediye Bagkan Yardimcisi
5 Fatih CAKMAK Belediye Baskan Yardimcisi
6 Yusuf ULUTAS Belediye Bagkan Yardimcisi
7 Zeliha AVCI Mali Hizmetler Miduru

3.3. Stratejik Planlama Ekibi

Stratejik Plani hazirlamak Uzere ilgili mevzuat hikiimleri uyarinca Strateji Gelistirme Kurulu tarafindan

gorevlendirilen Stratejik Planlama Ekibi, asagidaki sekilde tesekkiil etmistir.
Tablo 3- Beyoglu Belediyesi Strateji Gelistirme Kurulu

Sira | Adi Soyad: | Gorevi
STRATEJiK PLANLAMA EKiBi BASKANI
1 | Rustem DINDAROL | Belediye Bagkan Yardimcisi
STRATEJIK PLANLAMA EKiBi UYELERI
2 Yusuf ULUTAS Belediye Baskan Yardimcisi & Ozel Kalem Mudiirii
3 Bekir UYANIK Teftis Kurulu Muduri
4 Muhammet ISLAMOGLU Destek Hizmetleri Maduri
5 Talip KESKIN Ruhsat ve Denetim Miidiiri
6 Zeliha AVCI Mali Hizmetler Madduri
7 Hiiseyin YAVUZ Sosyal Yardim Isleri Muduirii
8 Levent CETIN imar ve Sehircilik Muduri
9 Furkan YAVUZ Bilgi islem Miidiiri
10 Adnan YENER Genglik ve Spor isleri Miidiri
11 Suayip KORKMAZ Plan ve Proje & Kentsel Donlisiim ve Tasarim Muduri
12 Levent GOCER Etlid Proje Mdiri
13 Hiilya KOMURCU KURT Aile ve Sosyal Hizmetler Mudiirii
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14 Rukiye CANIKLI Halkla iliskiler ve Muhtarlik isleri Mudiir
15 Yasir AHISKALI Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirii
16 Halis YESILBAS Fen isleri Mudiri
17 Murat AYDIN Saglik isleri Muduri
18 Metin TOPCAN Veteriner isleri Mudiiri
19 Mustafa CEVIK Emlak ve Istimlak Madiiri
20 Ahmet OZTURK Zabita Miduri
21 Mehmet AKPINAR Temizlik isleri Miduiri
22 Seving OZMEN insan Kaynaklari ve Egitim Madiiri
23 Gonil TUFEKCI Hukuk isleri Miiduirii
24 Miicahit BIRBEN Yazi isleri Mudiiri
STRATEJIK PLANLAMA EKiBi SEKRETERYASI
25 Sevim ALBAYRAK Strateji Gelistirme Sefi
26 Nihan MOLLAOGLU Mali Hizmetler Uzmani

13




DORDUNCU BOLUM

DURUM ANALIZi

4.1. Kurumsal Tarihge

Tanzimat doneminin karakterine uygun olarak, batili sehircilik anlayisi uygulamasinin ilk 6rnegi
Beyoglu'nda baslatilmistir. Bolgenin tarihi, cografyasi, etnik ve kiiltirel 6zelligi ile batililasma igin bir
baslangi¢c noktasi olarak gortlmustiir. Bunun icin de bir takim reformlarla yapilmistir. Beyoglu tarih
boyunca limaniyla, rihtimiyla, Hali¢'iyle ticaret merkezi olarak diinyaya agilan bir pencere niteliginde
olmustur. Bu 06zelligi yaninda, Baskent'e ve Bogaz'a hakim olusu tim yabanci elgilikleri blinyesine
cekmistir.

Reformlar 28 Aralik 1857 tarihli "6. Daire-i Belediye Nizamati" ve 7 Haziran 1858 tarihli "Devair-i
Belediyeden 6. Daire itibar Olunan Beyoglu ve Galata Dairesinin Nizam-1 Umumisi" nizamnameleriyle
baslamistir. istanbul, 14 belediye dairesine ayrilmis; Beyoglu, ilk uygulama olmasina ragmen buraya "6.
Daire" denilmistir. Bu adi almasinin nedeni, Paris'te "Sixeme arrondissement" (6. Bolge) diye bilinen
belediye biriminin sehrin en mamur bolgesi olmasidir. 6. Dairenin amaglari ticareti dizenlemek ve
Avrupai sehir hizmetlerini getirmek olarak 6ngorilmustar.

6. Daire kurulunca basina Mehmet Kamil Bey getirilmistir. Kendisi Bashariciye tesrifatcisi olarak
yabancilarla ve diplomatik misyonla iliski icinde olmustur. Sokaklarin temizlenmesi, diizenlenmesi, lagim
ve suyollarinin yapilmasi ve diger bazi hizmetlerin getirilmesi 6. Daire’nin baslica gorevleri arasinda yer
almaktadir. ilk is olarak Beyoglu ve Galata'nin kadastro haritalari gizilmis; Taksim ve Tepebasi'nda umumi
bahceler yapilmistir. Ayrica bir hastane kurulmus ve sokaklarin gazyagiyla calisan fenerlerle
aydinlatilmasi, ilk kez Cadde-i Kebir'de (istiklal Caddesi) baslatiimistir.

1859'daki nizamnameyle sokaklarin temizligi ihaleye verilmistir. Sokaklar 3 sinifa ayrilmistir. 1. sinif
sokaklar her gin, hatta yazin giinde iki kez, 3. sinif olanlar haftada bir kez slpirilmesi karara
baglanmistir. Bahsedilen bu hizmetler Beyoglu'nun Batililasan elit kesimi icin gecerlidir. Diger kisimlar
ozellikle Kasimpasa, Pangalti gibi bolgeler temizlik, imar diizenlemelerinden mahrum kalmistir.

20 Nisan 1924'te Beyoglu Belediyesi kurulmustur. Cumbhuriyetin ilk yillarinda Besiktas, Sisli ve

Kemerburgaz'i da kapsayan Beyoglu, 1930'da Besiktas'in ayrilmasi, 1936'da Kemerburgaz'in Eylip'e
baglanmasi, 1954'de Sisli ilgesinin kurulmasiyla bugiinki sinirlarina kavusmustur.
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Beyoglu, 1970'de mahallelere ayrilmis ve 1984 yilina kadar da istanbul Belediyesi'ne bagl bir sube olarak
sube mudiirlerince yonetilmistir. 1984'de Biiyiiksehir ve ilce Belediyeleri icin ¢ikartilan Biyiik Sehir
Belediyelerinin Yonetimi Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararname c¢ercevesinde yeniden yapilanarak 45
mahalleyi kapsayan "Beyoglu Belediyesi" mevcut statlsiini almistir.

Belediye Binasi, Sishane Meydani'nda, Yolcuzade iskender, Mesrutiyet ve ilk Belediye Caddelerinin
birlesme noktasindadir. Bina Edouard Blacque Bey'in ilk reisligi doneminde (1879-1883) insa edilmistir.
Mimari istanbul'a baska eserler de kazandirmis olan italyan kékenli Barborini'dir. Hali¢ ve tarihi yarimada
manzarasina hakim olan yapi, dnemli isleviyle semte de adini vermis, Mesrutiyet Caddesi'nin baslangici
"Daire" olarak anilmistir. Bina 1960'l yillarda kaymakamlik olarak kullanilirken tekrar belediye sube
mudurlGgi yapilmis, 1984'te Beyoglu Belediye Baskanligi olmustur. Dik egimli bir parselde yer alan yapi,
Sishane Meydani'ndan merdivenlerle ulasilan yikseltilmis bir platform Uzerine insa edilmistir.

4.2. Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Beyoglu Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani; 5 stratejik alana odaklanmistir. Bu stratejik odak
alanlarindan Kenti Déniistiirmek ve Kentsel Yasami Gelistirmek bashg altinda 8, Kiiltiir, Sanat ve Sosyal
Yasam basligi altinda 4, Nitelikli insan-Giiglii Toplum bashg altinda 6, Vatandas liskileri Yénetimi bashg
altinda 3 ve Kurumun Hizmet Kabiliyetlerinin Artirilmasi basligi altinda da 3 adet olmak lizere toplam 24
stratejik amacg belirlenmistir. Bu stratejik amaclarin altinda da ¢ok sayida hedef yer almaktadir. Stratejik
amag ve hedeflerin sayica optimal dlizeyin ¢ok tizerinde belirlenmesi, planin izlenmesini zorlastirmistir.

Cesitli hedeflerin altinda yer alan 17 faaliyet ve proje gergeklestirilememistir. 11 proje ve faaliyet %20-
50 arasinda gerceklestirilmistir. 25 proje ve faaliyet ise %50-80 arasinda gerceklestirilmistir. 22 proje ve
faaliyet %80 -96,40 arasinda gerceklesmistir. Toplam 156 proje ve faaliyet ise %100 oraninda
gerceklestirilmistir. 2015-2019 Stratejik Plani’nin uygulama boyunca toplam gerceklesme orani 84,39%
hesaplanmistir.

4.3. Mevzuat Analizi

Anayasanin 127 Mahalli idareler bashkli 127. maddesine gére Mahalli idareler; il, belediye veya kéy
halkinin mahalli miisterek ihtiyaglarini karsilamak lizere kurulus esaslari kanunla belirtilen ve karar
organlari, gene kanunda gésterilen, secmenler tarafindan secilerek olusturulan kamu tiizel kisileridir ve
mahalli idarelerin kurulus ve gérevleri ile yetkileri, yerinden yénetim ilkesine uygun olarak kanunla
diizenlenir.

Beyoglu Belediyesi tarafindan yapilan is ve islemlerin dayandigi, gorev, yetki ve sorumluluklarinin
dizenlendigi bircok kanun ve ydnetmelik bulunmakla birlikte; 5393 sayili Belediye Kanunu bitiin
belediyeler icin oldugu gibi Beyoglu Belediyesi icin de ana diizenleyici kanundur. Belediyenin kurulusu,
organlari, yonetimi, gérev, yetki ve sorumluluklari ile calisma usul ve esaslari 5393 sayili Belediye Kanunu
ile diizenlemistir. Ayrica, 5216 sayili Biyiksehir Belediyesi Kanunu da Beyoglu Belediyesi icin temel
diizenleyici hukuki metinlerin basinda gelmektedir. Beyoglu Belediyesi’nin mevzuat cergevesinde
ylklendigi gorev ve sorumluluklar genel olarak, Belediye Kanunu’nun 14. maddesinde Belediyenin gérev
ve sorumluluklari bashg altinda sayillmis olup Bliyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 7. maddesinde de
Biiyliksehir ve ilge belediyelerinin gérev ve sorumluluklari bashgl altinda diizenleme yapilmistir.

5393 sayili kanunda belediyenin gorev ve sorumluluklari (14. madde) disinda; Hemsehri Hukuku (13.
madde), Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari (15. madde), Belediye meclisinin gérev ve yetkileri (18.
madde), Belediye enclimeninin gérev ve yetkileri (34. madde), Belediye baskaninin gérev ve yetkileri (38.
madde), Stratejik pldn ve performans programi (41. madde), Norm kadro ve personel istihdami (49.
madde), Zabitanin gérev ve yetkileri (51. madde), Faaliyet raporu (56. madde), Belediyenin gelirleri (59.
madde), Belediyenin giderleri (60. madde), Belediye biitcesinin hazirlanmasi ve kabulii (62. madde)
Bor¢lanma (68. madde), Arsa ve konut iiretimi (69. madde), Kentsel dénlisiim ve gelisim alani (73.
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madde) Yurt disi iliskileri (74. madde), Diger kuruluslarla iliskiler (75. madde) ve Kent konseyi (76. madde)
gibi konular diizenlenmistir. 5216 sayili kanunda ise goérev ve sorumluklarinin Blyliksehir Belediyesi ile
ilce Belediyeleri arasindaki dagilimina yer verilmistir.

Beyoglu Belediyesi’nin tabi oldugu 6nemli diger mevzuat agasidaki gibidir:

LN RAWNPRE
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37.
38.
39.
40.
41.

42.

237 sayili Tasit Kanunu

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu

775 sayili Gecekondu Kanunu

1173 sayih Milletlerarasi Miinasebetlerin Yiritilmesi ve Koordinasyonu Hakkinda Kanun
1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu

1608 sayili Umuru Belediyeye Muteallik Ahkdmi Cezaiye Hakkinda Kanun

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu

2863 sayili Kltlir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu

2872 sayil Cevre Kanunu

2886 sayili Devlet ihale Kanunu

2918 sayil Karayollari Trafik Kanunu

2942 sayili Kamulastirma Kanunu

3071 sayil Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun

3194 sayili imar Kanunu

3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu

3335 sayil Uluslararasi Nitelikteki Tesekkillerin Kurulmasi Hakkinda Kanun

3359 sayili Saghk Hizmetleri Temel Kanunu

3516 sayili Ol¢ii ve Ayar Kanunu

3621 sayil Kiyi Kanunu

3634 sayili Milli Muidafaa Mikellefiyeti Kanunu

3998 sayili Mezarliklarin Korunmasi Hakkinda Kanun

4207 sayih Tutiin Uriinlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun
4628 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu

4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari Kanunu

4734 sayili Kamu ihale Kanunu

4735 sayil Kamu ihaleleri S6zlesmeleri Kanunu

4857 sayil is Kanunu

4925 sayili Karayolu Tasima Kanunu

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

5070 sayili Elektronik imza Kanunu

5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun

5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu

5326 sayili Kabahatler Kanunu

5355 sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu

5366 sayili Yipranan Tarihi ve Kiltirel Tasinmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi ve
Yasatilarak Kullanilmasi Hakkinda Kanun

5434 sayili Turkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu

5490 sayili Niifus Hizmetleri Kanunu

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

5627 sayili Enerji Verimliligi Kanunu

5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun

5779 sayili il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi
Hakkinda Kanun
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43.

44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.

57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.

78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.

5957 sayili Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarin
Ticaretinin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun

5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu

6183 sayilil Amme Alacaklarinin Tahsili Usuli Hakkinda Kanun

6245 sayili Harcirah Kanunu

6305 sayili Afet Sigorta Kanunu

6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Donlstirilmesi Hakkinda Kanun

6331 sayili is Sagligi ve Giivenligi Kanunu

6343 sayili Veteriner Hekimligi Mesleginin icrasina Dair Kanun

6356 sayili Sendikalar ve Toplu is S6zlesmesi Kanunu

6475 sayili Posta Hizmetleri Kanunu

6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

7126 sayih Sivil Savunma Kanunu

7201 sayili Tebligat Kanunu

7269 sayil Umumi Hayata Muessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak
Yardimlara Dair Kanun

Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi

Ambulans ve Acil Saghk Araglari ile Ambulans Hizmetleri Yonetmeligi

Atiklarin Diizenli Depolanmasina Dair Yonetmelik

Atik Elektrikli ve Elektronik Esyalarin Kontrolii Yonetmeligi

Atik Pil ve Aklimulatoérlerin Kontroll Yonetmeligi

Atik Yonetimi Yonetmeligi

Belediye itfaiye Yonetmeligi

Belediye Meclisi Calisma Yonetmeligi

Belediye Mezarliklari Nizamnamesi

Belediye ve Bagh Kuruluslari ile Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik
Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelik
Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkindaki Yonetmelik

Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolli Yonetmeligi

Cevresel Gurdltliniin Degerlendirilmesi ve Yonetimi Yonetmeligi

Deprem Bolgelerinde Yapilacak Binalar Hakkindaki Yonetmelik

Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yénetmeligi

Evlendirme Yonetmeligi

Hafriyat Topragl, insaat ve Yikinti Atiklari Kontrolii Yonetmeligi

Hayvanlarin Korunmasina Dair Uygulama Yonetmeligi

Hizmet Alimi ihaleleri Uygulama Yonetmeligi

imar Kanununun 18. Maddesi Uyarinca Yapilacak Arazi ve Arsa Diizenlenmesi ile ilgili Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik

is Sagligi ve Giivenligi Yonetmeligi

Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik
Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yonetmelik
Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yénetmelik

Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik
Kamu idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina iliskin Yénetmelik

Kiyt Kanununun Uygulanmasina Dair Yonetmelik

Mabhalli idareler Biitce ve Muhasebe Yénetmeligi

Mabhalli idareler Harcama Belgeleri Yonetmeligi

Mal Alimi ihaleleri Uygulama Yénetmeligi

Mezarlik Yerlerinin insaasi ile Cenaze Nakil ve Defin islemleri Hakkinda Yonetmelik
Planh Alanlar imar Yonetmeligi

Resmi Yazismalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Sifir Atik Yonetmeligi

Tasinir Mal Yonetmeligi
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94. Tehlikeli Atiklarin Kontroli Yonetmeligi
95. Tibbi Atiklarin Kontroll Yonetmeligi
96. Yapim isleri ihaleleri Uygulama Yénetmeligi

4.4. Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust Politika Belgeleri Analizi cercevesinde; Cumhurbaskanligi’nca ve TBMM tarafindan onaylanmasini
miteakip 23 Temmuz 2019 Tarih ve 30840 Sayili (1. Mikerrer) Resmi Gazete’de yayimlanarak ylrirlige
giren On Birinci Kalkinma Plani (2019-2023), istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlanan 2014-2023
istanbul Bolge Plani ve istanbul Biyliksehir Belediyesi tarafindan hazirlanan 1/100.000 Olcekli istanbul
Cevre Diizeni Plani temel dokiimanlar olarak incelenmis; Beyoglu Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani ile
iliskilendirilebilecek maddeler asagidaki tabloya alinmistir. Ayrica; Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan
hazirlanan Yeni Ekonomi Programi Yapisal Déniisiim ve Cumhurbaskanhgi Yillik Programi (2019) da Ust
Politika Belgeleri Analizi cercevesinde degerlendirilerek, gozden gegirilmistir.

18



Tablo 4- Ust Politika Belgeleri

202 numaral politika
paragrafi

264 numaral politika
paragrafi

316.3 numarali politika
paragrafi

378.5 numarali politika
paragrafi

388 numarali politika
paragrafi

511.5 numaral politika
paragrafi

571.7 numaral politika
paragrafi

598.2 numarali politika
paragrafi

627.2 numaral politika
paragrafi

632.1 numaral politika
paragrafi

633.4 numaral politika
paragrafi

655.2 numarali politika
paragrafi

664, 665, 666 ve 667
numarali politika paragraflar

668, 669, 670, 671 ve 672
numarali politika paragraflar

673,674, 675, 676, 677, 678,
679, 680, 681, 682, 683 ve
684 numarali politika
paragraflari

689, 690, 691, 692, 693, 694
ve 695 numarali politika
paragraflari

696, 697, 698, 699, 700, 701,
702,703, 704 ve 713
numarali politika paragraflari

743, 780, 781, 782, 783, 784,
785, 786, 787 ve 788
numarali politika paragraflari

789, 790, 791, 792, 793, 794
ve 795 numarali politika
paragraflari
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Mahalli idarelerde mali uygulamalarin
surdirilebilirlik cergcevesinde kontrol altina alinmasi

Yerel yonetimlerin 6z gelirlerinin artiriimasi

Burokratik siireglerin basitlestirilmesi ve e-belediye
uygulamasinin yayginlastirilmasi

Belediyelerin agik alan aydinlatmasinda enerji
tasarrufu yapilmasi

Rayh sistem araglarinda belediyelerin tretilen milli
araglari tedarik etmesi yoniinde gerekli
diizenlemeler yapilmasi

Akilli Ulagim Sistemleri (AUS) ile ilgili mimarinin,
yerel yonetimleri de kapsayacak sekilde
tamamlanmasi

Yerel yonetimlerin, genglerin istihdamini artirmaya
yonelik uygulamalari desteklemesi

Aile dostu gevre ve mekanlarin yayginlagsmasi igin
yerel yonetimlerin bu kapsamdaki faaliyetlerinin
desteklenmesi

Sosyal yardim programlarinin etkinliginin artiriimasi
icin yerel yonetimlerle karsilikli veri paylasiimasi
Yerel yonetimlerin sehre kimlik katan 6nemli
mekanlara iliskin markalastirma uygulamalarinin
tesvik edilmesi

Kaltdr ve sanat hizmetlerinin sunumunda mahalli
idarelerin roliiniin gliglendirilmesi

Evde bakim hizmetlerinde yerel yonetimlere daha
fazla rol yiklenmesi

Yasanabilir sehirler olusturulmasi ve strdirilebilir
cevre yaklasiminin giliclendirilmesi

Ulkemizin dengeli kalkinmasina azami katkinin
saglanmasi, bolge ici ve bolgeler arasi gelismislik
farklarinin azaltilmasi ve kalkinma ajanslarinin
kaynak kullaniminin artirilmasi

insan odakli, dogal hayata ve tarihi mirasa saygili,
temel kentsel hizmetlerin adil ve erisilebilir bir
sekilde saglandigi, yasam kalitesi yiksek ve deger
ireten sehirler ve yerlesimler olusturulmasi

Kentsel déntisim faaliyetleri cercevesinde saglikli ve
guvenli kentlerin olusturulmasi

Su kaynaklarinin korunmasi, atiklarin yonetilmesi,
cevreci ve akilli ulagim galismalarinin yapilmasi ve
cevre bilincinin gelistirilmesi

Kamu yonetiminde hesap verme sorumlulugunun
yerlestirilmesi, katilimciligin giiglendirilmesi, kamu
hizmet sunumunda esit ve adil muamele
yapilmasinin saglanmasi ve seffafligin artiriimasi,
kent konseylerinin giiglendirilmesi, yolsuzlukla
mucadele edilmesi

Kamuda stratejik yénetimin uygulama etkinliginin
artirilmasi ve hesap verebilirlik anlayisinin,
planlamadan izleme ve degerlendirmeye kadar



796, 797, 798, 799, 800, 801
ve 802 numarali politika
paragraflari

803, 804, 805 ve 806
numarali politika paragraflar

810.2 ve 812.6 numarali
politika paragraflari

Gelisme Ekseni —1

Baslik: 1. Kiresel Ekonomide
Stratejik Aktor

1. Strateji

Gelisme Ekseni —1

Baslik -1. Kiiresel Ekonomide
Stratejik Aktor

2. Strateji

Gelisme Ekseni — 1

Baslik -2. Kiiresel Deger
Zincirinde Rekabet¢i Konum
1. Strateji

Gelisme Ekseni —1

Baslik -7. Kentsel imaj Ve
Etkin Tanitim

1. Strateji

Gelisme Ekseni —1

Baslik -7. Kentsel imaj Ve
Etkin Tanitim

2. Strateji

Gelisme Ekseni —1

Baslik -7. Kentsel imaj Ve
Etkin Tanitim

3. Strateji

Gelisme Ekseni — 2

Baslik -1. Her Yas igin Yiiksek
Standartlarda Ve Yaratici
Egitim

4. Strateji

Gelisme Ekseni — 2

Baslik -2. Sosyal Biitiinlesme
1. Strateji

Gelisme Ekseni — 2

Baslik -2. Sosyal Biitlinlesme
2. Strateji

Gelisme Ekseni—2
Baslik -2. Sosyal Butlinlesme
3. Strateji

Gelisme Ekseni—2
Baslik -2. Sosyal Butlinlesme
4. Strateji
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yonetim doéngisiiniin tim asamalarinda hayata
gecirilmesi

Yerel yonetimlerin etkin, hizli ve kaliteli hizmet
sunabilen; dezavantajli kesimlerin ihtiyaglarini
gozeten; katilimci, mali sardiralebilirligi saglamis,
seffaf ve hesap verebilir bir yapiya kavusturularak
vatandas memnuniyetinin Ust dizeye gikarilmasi
Topluma kaliteli hizmet sunan, degisen kosullara
uyum yetenegi yliksek ve daha verimli bir kamu
personel sistemi olusturulmasi

Devlet ¢alismalarinda merkezi yonetim ve yerel
yonetimler arasinda isbirligi ve koordinasyonun
saglanmasi, e-belediye bilgi sistemi projesinin
tamamlanmasi

istanbul’un ekonomik anlamda kiiresel cekim
merkezi olmasi

istanbul’un dis ticaretinin giiglendirilmesi

istanbul’un kiiresel rekabet giiciinii ortaya
koyabilecegi ve uluslararasi deger zincirinde yiksek
katma degerli islevler edinecegi sektorlerde
uzmanlasmasi ve bu sektorlerin gelistirilmesi

istanbul’un tanitimi ve kentsel imajina iliskin
kurumsal yapilanma, isbirlikleri ve bittncul bir
stratejinin gelistirilmesi

istanbul’un tanitimi ve imajinin gelistirilmesine
iliskin faaliyetlerinin artirilmasi ve etkin bir sekilde
ylratulmesi

Kentsel imajin iyilestirilmesi ve tanitimi igin nemli
yerel imkan ve degerlerin korunarak kullaniimasi,
ilgili hizmetler ve altyapinin iyilestirilmesi

Hayat boyu 6grenme kiiltirinin gelistirilmesi ve
erisilebilirliginin artiriimasi

Gelir adaletsizligi ve yoksullukla hak temelli
micadele edilmesi ve dezavantajli gruplarin sosyal
bitinlesmesinin saglanmasi

Engellilerin ekonomik ve sosyal hayatta
desteklenerek hayata tam katilimlarinin saglanmasi

Cocuk ve genglerin bilissel, fiziksel, psikolojik, sosyal
gelisimleri desteklenerek iyi olma hallerinin
artiriimasi

Yashlarin ihtiyag duydugu hizmetlerin (saglik, sosyal
hizmet, rekreasyon, bakim vb.) onlari toplumun
disina itmeyecek ve onlarin bilgi ve tecriibelerinden
faydalanilmasini saglayacak ve yasam kalitelerini
koruyacak bir yaklasimla sunulmasi



Gelisme Ekseni — 2

Baslik -2. Sosyal Biitiinlesme
5. Strateji

Gelisme Ekseni — 2

Baslik -5. Giivenli Kent

1. Strateji

Gelisme Ekseni —2

Baslik -6. Guiglii Kurumsal
Kapasite, lyi Yonetisim

1. Strateji

Gelisme Ekseni —2

Baslik -6. Guigli Kurumsal
Kapasite, iyi Yonetisim

2. Strateji

Gelisme Ekseni — 2

Baslik -7. istanbul’a Aidiyet Ve

Kentlilik Bilinci

1. Strateji

Gelisme Ekseni — 3

Baslik -1. Surdurilebilir
Kentsel Gelisme, Katilimci
Planlama

1. Strateji

Gelisme Ekseni — 3

Baslik -1. Strdurilebilir
Kentsel Gelisme, Katilimci
Planlama

2. Strateji

Gelisme Ekseni — 3

Baslik -2. Mekansal Kalite,
Ozgiin Tasarim

1. Strateji

Gelisme Ekseni — 3

Baslik -2. Mekansal Kalite,
Ozgiin Tasarim

2. Strateji

Gelisme Ekseni — 3

Baslik -3. Buttincil Ve
Kapsayici Kentsel Dontisim
1. Strateji

Gelisme Ekseni — 3

Baslik -4. Korunan istanbul
Bellegi Ve Kiltlrel Miras
1. Strateji

Gelisme Ekseni — 3

Baslik -4. Korunan istanbul
Bellegi Ve Kiltlrel Miras
2. Strateji

Gelisme Ekseni—3

Baslik -6. Stirdirilebilir Ulagim
Ve Erisilebilirlik 5. Strateji
Gelisme Ekseni —3

Baslik -8. Kaliteli ve
Surdurdlebilir Cevre

3. Strateji

Gelisme Ekseni —3

Baslik -8. Kaliteli ve
Surdurulebilir Cevre
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Toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi, kadinin
gugclendirilmesi

istanbul’da kent giivenliginin ve giivenlik algisinin
iyilestirilmesi

Universiteler, yerel yénetim, kamu kurum ve
kuruluslari ve sivil toplum kuruluslarinda kurumsal
kapasitenin glglendirilmesi

Birey, toplum, kurum ve kuruluslar arasindaki cok
yonli iliskilerin uluslararasi iyi yonetisim ilkeleri
dogrultusunda gelistirilmesi

istanbul’a dair kapsayici, ¢ok kiiltiirlii ve diyalogu
destekleyen bir aidiyet gelistirilmesi, istanbulluluk
bilincinin saglanmasi

Surdurilebilir bir kentsel gelismenin ve akilh
bliyimenin saglanmasi, kentsel fonksiyonlarin
dagihminda mekanin etkin kullaniimasi

Katihmciligi esas alan, isbirligine dayali, kapsayici ve
bituncdl bir planlamanin yayginlastiriimasi

Kentsel fonksiyon alanlarinin kalitesinin, adil
dagihminin ve kentliye sunulan segeneklerin
artiriimasi

Kentsel kimlikle uyumlu yiksek kalitede tasarimin,
mekansal 6zglinlik ve cesitliligin saglanmasi

istanbul’da kentsel déniistimiin biitiincil bir
planlama ile bélgesel ihtiyaglar ve yasam bigimini
dikkate alarak, bolge ici gelismislik dengesini
saglayacak sekilde gergeklestirilmesi

istanbul bellegini olusturan dgelerin, somut ve
somut olmayan kdltiirel mirasin tarihi kentsel peyzaj
yaklagsimiyla korunmasi

Tarihi alanlarin ve kentsel mirasin yasayan alanlar
olarak korunmasi ve istanbullular tarafindan
sahiplenilmesinin saglanmasi

Yaya ve bisiklet ulagiminin iyilestirilmesi ve tesvik
edilmesi

Deniz ve kiyi alanlarinin korunmasi ve kalitenin
artiriimasi

Kati atik ve atik sularin azaltilmasi ve strdirilebilir
yonetimi



5. Strateji

Gelisme Ekseni—3

Baslik -9. Cevre Dostu Enerji
1. Strateji

Cevre ve Sehircilik Bashig

397 numarali tedbir maddesi

Yedinci B6liim — Plan Kararlari
ve Gerekgeler: 7.1.3.10. Kent
Gorinumu (Siluet)

Yedinci B6liim — Plan Kararlari
ve Gerekgeler: 7.3.1. MERKEZI
iS ALANI VE BUTUNLESME
BOLGESI

Yedinci B6lim — Plan Kararlari
ve Gerekgeler: 7.3.2.
GELENEKSEL MERKEZ

Yedinci B6liim — Plan Kararlari
ve Gerekgeler: 7.6.1. KULTUR
ODAKLI TURIZM ALANLARI

Yedinci B6liim — Plan Kararlari
ve Gerekgeler: 7.6.1. KULTUR
ODAKLI TURIZM ALANLARI

Yedinci Béliim — Plan Kararlari
ve Gerekgeler: 7.6.1. KULTUR
ODAKLI TURIZM ALANLARI
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Enerji verimliliginin saglanmasi ve temiz enerji
kullaniminin yayginlastirilmasi

Sifir Atik Projesi uygulamalarinin yayginlastiriimasi

Sifir Atik Projesi uygulamalarinin kamu kurumlarinda
yayginlastirilmasi

(Beyoglu’nda Marmara Denizi manzarasina agik
alanlar) Yukarida belirtilen alanlar 6ncelikli olmak
lizere, 1/100000 6lcekli istanbul Cevre Diizeni Plani
yaklasiminda tanimlanan “istanbul’un sahip oldugu
tarihi ve kiiltiirel dokusu, evrensel kimligi, peyzaj,
kentin simgeleri ve siluetini korumaya yonelik
¢alismalarin yapilmasi” politikasinin hayata
gecirilebilmesi icin; istanbul kent dlceginde siluet
arastirmalarinin yapilarak gerekli 6nlemlerin
alinmasi esastir.

Geleneksel Merkez olarak tanimlanan Tarihi
Yarimada ve Beyoglu ile Ticaret, Turizm, Kiiltiir ve
Konut Alani olarak tanimlanan Uskiidar-Kadikéy
geleneksel merkezleri de MIA ve Biitiinlesme bolgesi
icinde yer almaktadir.

Tarihi Yarimada, Beyoglu Kentsel Sit Alani ve Kongre
Vadisi’nin bir kismini kapsayan bolgenin geleneksel
merkez niteligi korunmaktadir.

Tarihi ve kiltiirel degerlerin yogun olarak yer aldigi
ve turizm potansiyelinin yliksek oldugu, Tarihi
Yarimada, Halig, Beyoglu, Kadikdy, Uskiidar bdlgesi
icin kilttr odakli turizm alani karari verilmistir.

Plan ile essiz dogal, tarihi ve kiiltiirel mirasa sahip
olan Tarihi Yarimada ve Beyoglu bolgesinin sahip
oldugu mirasin strdurilebilirlik cercevesinde
korunmasi, gelistirilerek tanitiminin yapilmasi ve
diinyaca 6nemli turizm alanlari arasina girmesi
hedeflenmektedir.

1/100.000 6lgekli istanbul Cevre Diizeni Plan’’nda
Tarihi Yarimada ve Beyoglu’ndaki kiltir turizmini
desteklemek lizere, bu alanlarla bitiinlesecek
sekilde istanbul'un &nemli bir kimligi olan Halig
bolgesinin tarihi kiltirel dokusu, peyzaji ve
siluetinin korunmasi ve “Hali¢ Kiltir Aksi” olarak 6n
plana gikartilmasi 6ngéralmustr.



4.5. Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

\ b \ o 2 oy

Beyoglu Belediyesi tarafindan belediye hizmeti olarak sunulan temel iiriin ve hizmetler, mevzuat analizi
ciktilarindan yararlanilarak belirlenmistir. Belirlenen bu riin ve hizmetler, Belediyeler icin Stratejik
Planlama Rehberi’'ne uygun olarak asagidaki tabloda gosterildigi sekliyle belirli faaliyet alanlarina
ayrilarak tasnif edilmistir.

Tablo 5- Faaliyet Alanlari - Uriin ve Hizmetler

Faaliyet Alani Uriin/Hizmetler

1. Cevre, Yesil Alan, 1.1. Kati atik toplama hizmetleri

Su, Alt ve Ust Yapi 1.2. Cadde, sokak, meydan temizligi
Isleri Yonetimi 1.3. Garalti kirliligi yonetimi

1.4. Geri donustarilebilir ve tibbi atiklarin yonetimi
1.5. Hafriyat sahasi ve dokimu islemleri

1.6. Agaclandirma, park ve yesil alan hizmetleri

1.7. Hizmet binalari bakim ve onarimlari

1.8. Aydinlatma ve enerji hizmetleri

2. Mekansal Gelisim 2.1. Sehir planlama ve kentsel donlisim

ve imar Yonetimi 2.2. Sehir tasarimi, sehir estetitigi ve kamusal alan uygulamalari
2.3. Mikro bolgeleme, jeolojik etiit, riskli ve rezerv alanlari islemleri
2.4. insaat ve kagak yapilasmanin kontrolii

2.5. insaat projeleri ve yapi kullanma ruhsatlari

2.6. Kirmizi kot belirleme islemleri

2.7. Konut, sosyal, kilturel ve sportif tesisler Gretimi ve yonetimi
2.8. Restorasyon ve koruma hizmetleri

3. Ulasim Hizmetleri 3.1. Trafik egitim alani ve hizmetleri
Yénetimi 3.2. Yaya, engelli ve bisiklet yol aglari
3.3. Arag otopark alanlari ve denetim hizmetleri

4. Afet Hizmetleri 4.1. Dogal afet, ilk yardim ve kurtarma hizmetleri

Yonetimi 4.2. Yangin giivenligi ve hizmet ici egitimleri verilmesi
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5. Saglik Hizmetleri
Y6netimi

6. Kiltur, Sanat, Spor,
Sosyal Hizmetler,
Sehir ve Toplum
Dizeni Hizmetleri
Yonetimi

7. Kurumsal Yonetim
Hizmetleri ve insan
Kaynaklari Yonetimi

8. Mali Yonetime
iliskin Hizmetler
Yonetimi

9. Kurumsal iletisim,
Tanitma, Bilgi ve
Teknolojik
Kaynaklara iliskin
Hizmetler Yonetimi

5.1. Hasta nakil hizmetleri yonetimi

5.2. Koruyucu ve 6nleyici saghk hizmetleri

5.3. Is saghgi ve giivenligi hizmetleri

5.4. Sokak hayvanlarinin bakimi, sahiplendirilmesi, asilanmasi, kisirlastiriimasi vb.
hizmetler

5.5. Vektorle miicadele hizmetleri

6.1. Ulusal ve uluslararasi festivaller diizenlenmesi

6.2. Tiyatro, halk konserleri, sergi, bienal, kongre, sempozyum vb. organizasyonlar
diizenlenmesi

6.3. Resim, muzik, tiyatro, halk oyunlari vb. kurs organizasyonlari

6.4. Muze hizmetleri yonetimi

6.5. Kitiphane hizmetleri

6.6. Sosyal tesis ve kamp hizmetleri

6.5. Ramazan sebhri, iftar ve slinnet séleni organizasyonlari

6.6. Amator spor kulUplerinin desteklenmesi ve STK’lar ile programlar diizenlenmesi
6.7. ihtiyac sahiplerine sosyal yardim hizmetleri

6.8. Dezavantajli toplumsal kesimlere danismanlik ve egitim hizmetleri
6.9. Nikah hizmetleri yonetimi

6.10. is yerleri ruhsatlandirma ve denetim hizmetleri

7.1. Personel 6zlik islemleri yonetimi

7.2. Mesleki ve kisisel gelisim ile stajyer hizmetleri

7.3. Is sagligi ve giivenligi ile is yeri hekimligi

7.4. Personel motivasyonu, etkinlik ve 6dillendirme hizmetleri

7.5. Satin alma hizmetleri yonetimi

7.6. Ayniyat hizmetleri yonetimi

7.7. Makine ikmal hizmetleri yonetimi

7.8. Arsiv hizmetleri yonetimi

7.9. Vatandas miracaatlari yonetimi

7.10. Kalite yonetim sistemi hizmetleri

7.11. Belediye meclisi ve enclimen hizmetleri

7.12. icra ve hukuk hizmetleri yénetimi

7.13. Destek hizmetleri yonetimi

8.1. Belediye gelirlerinin tarh, tahakkuk ve takibi

8.2. Kayit disi mikellef takip ve kayit islemleri

8.3. I¢ Kontrol standartlari, stratejik plan ve performans programi yénetimi
8.4. Gelir tarifesi, muhasebe ve biitce yonetimi

8.5. Kamulastirma, tahsis ve tasinmaz islemleri

9.1. Temsil, agirlama ve sehir tanitimi hizmetleri

9.2. Kardes sehir iliskileri yonetimi

9.3. Ulusal ve uluslararasi fon ve proje yonetimi

9.4. Hemseri hukuku ve Kent Konseyi hizmetleri

9.5. Donanim ve teknik destek hizmetleri

9.6. EBYS, KEP, dijital arsiv ve elektronik imza hizmetleri

9.7. Haberlesme ve ¢agri merkezi hizmetleri

9.8. Bilgisayar aglari ve giivenlik hizmetleri

9.9. Mobil uygulamalar ve web hizmetleri

9.10. CBS, akilli sehircilik ve sehir rehberi hizmetleri
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4.6. Paydas Analizi

Paydaslar organizasyonun faaliyetlerinden olumlu ya da olumsuz, dogrudan ya da dolayli etkilenecek kisi
ve kurumlari ifade etmektedir. Bu nedenle paydas analizi, stratejik planlamanintemel unsurlariarasinda
yer almaktadir. Bu gercevede Beyoglu Belediyesi'nin etkilesim icinde oldugu kisi ve kurumlarin analiz
edilmesi ve bu iliskilerin de stratejik plan dogrultusunda yonetilmesi, planin basarisi icin blyik énem
tasimaktadir.

ic paydaslar; Beyoglu Belediyesi’nin is ve islemlerinden etkilenen veya bu is ve islemleri etkileyen kurum
icerisindeki kisi ve birimlerdir. Belediyemizin calisanlari ve yoOneticileri i¢ paydaslara 6rnek olarak
verilebilir. Dis paydaslar ise Beyoglu Belediyesi’nin sundugu hizmetlerden yararlananlar ile belediyemizin
is ve islemlerinden etkilenen veya etkileyen kurum disindaki kisi, grup veya kurumlardir.

Paydas analizi ile paydaslarla etkili bir iletisim kurularak paydaslarin goris ve beklentilerinin tespit
edilmesi; Belediyemizin faaliyetlerinin etkin bir sekilde gerceklestiriimesine engel olusturabilecek
unsurlarin saptanmasi ve bunlarin giderilmesi icin stratejiler olusturulmasi mimkiin olacaktir. Ayrica
paydaslarin goriis, 6neri ve beklentilerinin stratejik planlama siirecine dahil edilmesiyle planin bu
kesimlerce sahiplenilmesi ve uygulanma sansinin artmasi saglanacaktir.

Beyoglu Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani ile ilgili hazirliklar kapsaminda detayli bir paydas analizi
calismasi yapilmistir. Paydaslarin tespiti, derecelendirilmesi, degerlendirilmesi, gorilis ve Onerilerinin
alinmasi paydas analizinin adimlarini olusturmaktadir.

GZFT ve PESTLE analizlerinde de bliylk 6l¢tide ic ve dis paydaslardan gelen veri setinden yararlanilmistir.

4.6.1. i¢ Paydas

Beyoglu Belediyesi calisanlari ve yoneticilerinden olusan 496 kisi ile anket yapilmistir. Ayrica birim
middrleri ve madarliklerde gorevli olan stratejik plan gorevlileriyle Belediye Baskani’nin da katilimiyla
odak bir grup calismasi yapilmistir.

Ankette ve odak grup gortismelerinde; calisanlarin gériis, 6neri ve beklentilerinin stratejik plana
yansitilmasi, planin ¢alisanlarca sahiplenilmesi ve uygulanabilirliginin —artirilmasi, katihimciligin
artirilmasi, belediyemizin gii¢lii ve zayif yénleri ile firsatlari ve tehditleri hakkinda fikir edinilmesi
amaclanmis olup, asagidaki acik uclu sorulara da cevap aranmistir.

e Sizce Beyoglu ilgesinin en 6nemli sorunlari nedir?

e Beyoglu Belediyesi’nin gelecekte daha fazla 6nem vermesi gerektigine inandiginiz 5 hizmeti
yaziniz.

e Elinizde imkdn olsa kurum kiiltiiriiniin iyilestirilmesi, gelistirilmesi icin is ortaminizdaki ¢alisma
kosullarindan éncelikle neyi degistirirdiniz?

e  Kurum kiiltiiriiniin biitiin calisanlar icin iyilestirilmesi, gelistirilmesi icin varsa diger gériis ve
Onerilerinizi liitfen yaziniz?

Anket sonucunda asagidaki cevaplarda kiimelesme oldugu gorilmustir

- Beyoglu ilgesinin en &nemli sorunlari; otopark alanlarinin ihtiyaca cevap vermemesi, yesil alan
ve parklarin yetersiz olmasi, ilgenin ¢cok go¢ almasi ve niifus yogunlugunun yiksek olmasi,
altyapi sorunlari, kentsel donlstm ile ilgili sorunlar

- Beyoglu Belediyesi’'nin gelecekte daha fazla 6nem vermesi gereken hizmetler; kiiltlr, sanat ve
turizm yatirimlari, Haligport ve Galataport projeleri, Tarlabasi Yenileme Projesi, kentsel
donistim, yesil alanlarin artirilmasi
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- Kurum kdltirinin iyilestirilmesi, gelistirilmesi igin is ortaminda ¢alisma kosullarinda
degistirilmesi gerekenler; Bilgisayar/teknolojik donanim eksikliklerinin giderilmesi, daginik olan
hizmet binalarinin bir araya toplanmasi, ek hizmet binasinin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi

- Kurum kdltirinin bitln galisanlar igin iyilestirilmesi, gelistirilmesi icin diger goris ve Oneriler;
ekip ruhunun gelistirilmesi, birimler arasinda iletisim, isbirligi ve dayanismanin giiglendirilmesi,
birim yetkilileri ile calisanlar arasinda yatay iliskinin yayginlastiriimasi

4.6.2 Dis Paydas

Beyoglu'nda yasayan hemsehrilerimiz ve gesitli nedenlerle ilgemizde bulunan misafirlerimiz, Beyoglu
Belediyesi'nin en 6énemli dis paydas kitlesini olusturmaktadir. Stratejik plan hazirliklari kapsaminda,
Beyoglu ilgesinde 4.011 kisilik bir 6rneklem grubuyla yiz ylize anket yontemiyle gorisiilerek bir
arastirma yapilmis; arastirma sonucunda Beyoglu sakinlerinin yerel hizmetlere yonelik diisiinceleri analiz
edilmeye calisiimistir.

Ankete katilanlarin yaklasik %50’si Beyoglu Belediyesi’'nin ¢alismalarini basarili ya da ¢ok basaril
bulmaktadir. Yaklasik %20’si bir goriis ortaya koymazken, yaklasik %30°u da c¢alismalari basarisiz
bulmaktadir.

Sekil 1 — Beyoglu Belediyesi Hizmet Bagari Algisi

FiKRIM YOK / GCOK BASARILI;

CEVAP YOK; 10,2
COK 5,7
BASARISIZ;
5,5 BASARILI;

37,6

sAsAmsu;\{f _

25,8

NE BASARILI
NE BASARISIZ;
15.2

Ankete katilanlarin basarili buldugu hizmetler siralamasinda (¢6p-Temizlik Hizmetleri en basta
bulunmaktadir. Beyoglu Belediyesi tarafindan sunulan hizmetlerden en basarili bulunun 10 hizmet
asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 6- En Bagarili Hizmetler

1. Cop - Temizlik Hizmetleri 31,1
2. Sosyal - Kiltirel Faaliyetler 5,2
3. Yol — Asfalt Hizmetleri 4,5
4. Semt Konaklari 2,1
5. Parklar - Yesil Alanlar 2,0
6. Sosyal Yardimlar 2,0
7. Cevre Diizenleme - Peyzaj 2,0
8. Halkla iliskiler 1,4
9. Saglik Hizmetleri 1,2
10. Altyapi - Kanalizasyon 1,1
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Beyoglu Belediyesi'nin is ve islemlerinden etkilenen ya da is ve islemlerini etkileyen kisi, grup, kurum ve
kuruluslar da dis paydaslar olarak 6nem tasimaktadir.

Paydaslarimiz: Sayisi :
Beyoglu Halki 230.526
Beyoglu'na Gelen Ziyaretgiler -
Beyoglu'ndaki isyerleri 47.847
Meclis Uyeleri 31
Mubhtarlar 45
Kent Konseyi 1
Kardes Sehirler (Yurt ici) 7
Belediye Birlikleri 6
Beyoglu'ndaki Okullar 56
Beyoglu’'ndaki Konsolosluklar 17
Kamu Kurum ve Kuruluslar 67
Universiteler 10
Meslek Odalari 10
STK’lar (Denek/Vakif) 34
Azinlik Vakiflari 9
Beyoglu Spor Kullipleri 22
Diger 5

Beyoglu Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani hazirliklari kapsaminda gercgeklestirilen ankete dis paydas
niteligindeki 85 kurum ve kurulus katilmistir. Dis paydaslar; “zayif olarak gérdiigliniiz alanlarla ilgili goris
ve Onerileriniz nelerdir?” sorusuna yonelik olarak ¢esitli cevaplar vererek, asagidaki konularda goris ve
Onerilerde bulunmuslardir.

e Ortak konusu olan kurumlarla periyodik toplantilar yapiimasi

e Muhtarliklarin desteklenmesi

e  Cok kiltarld bir yasam alani icin daha ¢ok kapsayici etkinlik ve hizmetler yapilmasi

e Sivil toplum kuruluslari ile daha sik toplanti ve isbirligi yapilmasi

e Sokak hayvanlarinin bakimi ve kisirlastiriimasi

e Caddelere ¢op kutulari konmasi

e Ses denetimlerin daha yogun bir sekilde yapilmasi

e Beyoglu Belediyesi Ek Hizmet Binasinin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi

e Okullarlailgili is ve islemlerde ortak koordinasyonun saglanmasina yonelik birim kurulmasi
e Birokrasinin azaltilmasi

e Cocuklarin oynayabilecegi daha fazla yesil alan, park ve bahge alanlari olusturulmasi

e Resmi yazilara ve resmi kurumlardan telefonla yapilan basvurulara daha hizli dénis yapilmasi
e Sunulan hizmetlerin niteliginin artiriimasi

e Hizmet sunumunda kisilerden kaynaklanan problemlerin ¢6zlilmesi

e  Okullarin ilaglanmasi

4.7. Kurulus i¢i Analiz

Beyoglu Belediyesi, Belediye ve Bagh Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve
Standartlarina Dair Yénetmelik uyarinca, C-13 (400.000-499.999) Grubundaki belediyeler arasinda yer
almaktadir. Belediyemiz anilan yonetmelik ¢ergevesinde 5 Baskan Yardimcisi ve 24 Midurlik ile is ve
hizmetlerini ylritmektedir.
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Sekil 2 — Organizasyon Semasi

Belediye Meclisi Belediye Enciimeni
Ozel Kalem
i¢ Denetci

Haydar Ali YILDIZ

Belediye Baskani

Miidiirliigii

Riistem DiNDAROL
Bagkan Yardimcisi

Destek Hizmetleri
Miiddrliga

Ruhsat ve Denetim
Miidirliza

Mali Hizmetler
Miidirligi

Sosyal Yardim

Mehmet ERDOGAN
Bagkan Yardimcisi

imar ve Se
Midiirligi

Bilgiislem
Miidirligi

Genglik ve Spor isleri
Midiirliigii

Plan ve Proje

Fatih CAKMAK
Bagkan Yardimci

Fenisleri
Miidirliga

Saghik igleri
Miidiirliiga

Veterinerisleri
Miidiirlagi

Kentsel Doniisiim

Kiibra GULAL
Bagkan Yardimcisi

Aile ve Sosyal
Hizmetler
Miidirliga

Halkla iligkilerve

Mubhtarhk igleri

Miidirliga

Kiiltiir ve Sosyal
Isler MiidiirlGgi

Yusuf ULUTAS

Hukuk igleri
Miidirliga

Yazi igleri
Miidiirliiga

ve Tasanm

isleri Midiirliigi Tasa
Miidiirligi

Miidirligi

Zabita

Etiid Proje
Miidiirligi

Emlak ve

Miidiirligi Miidirligi

Temizlikisleri
Miidiirliigii

Kaynak: insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii — Agustos 2019

Kurulus ici analiz ¢alismalarinda, Beyoglu Belediyesi’'nin kurumsal kapasitesinin degerlendirilmesi,
eksikliklerin tespit edilmesi, bu eksiklilere ¢6ziim 6nerilerinin gelistiriimesi ve gelecekte Belediyemizin
gorevlerini daha etkin ve verimli bir sekilde yapmasi icin glclendirilmesi ve gelistiriimesi gereken
noktalarin tespit edilmesine yonelik calismalar gerceklestirilmistir.

4.7.1. insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

Beyoglu Belediyesi insan kaynaklari, Belediye ve Bagl Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro
ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik cercevesinde olusturulmus kadrolarin gerektirdigi niteliklere sahip
personelden olusmaktadir. Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Personel Calistiriimasina Dayali Hizmet Alimi
Sézlesmeleri Kapsaminda Calistirlmakta Olan lscilerin Siirekli is¢i Kadrolarina veya Mahalli idare
Sirketlerinde Isci Statiisiine Gegirilmesine iliskin 375 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname kapsaminda
Beyoglu Donlisim A.S blinyesinde c¢alisan 1.102 personel ile toplam personel sayisi 1.434 kisiden
olusmaktadir.

28



Tablo 7 — insan Kaynaklarina iliskin Genel Bilgiler

A - Memur /So6zlesmeli Personel Kadro Durumu

Hizmet Norm Kadro Calisan Personel Bos Kadro Sayisi | Norm Disi Personel
Sinifi Sayisi Sayisi Sayisi
GiH 335 174 161 8
TH 85 69 16 1
SH 16 8 8 -
AH 5 3 2 -
YH 23 11 12 -
Toplam 464 265 199 -
B- Personel Cinsiyet Dagilimi
Calisma statiisii Kadin Erkek Toplam
Memur 78 177 255
Sozlesmeli 13 19
isci 6 52 58
Toplam 90 242 332
C- Personel Yas Dagilimi
Yas grubu 18-25 26-35 36-45 46-55 55+ Toplam
Yas Arasi Yas Arasi Yas Arasi Yas Arasi Yas Ustii
Memur 1 51 57 94 52 255
isci - - 12 41 5 58
Sozlesmeli - 12 6 1 - 19
TOPLAM 1 63 75 136 57 332
D- Personelin Ogrenim Durumu
Ogrenim ilkokul | Ortaokul | Lise | Onlisans | Lisans | Yiiksek | Doktora | Toplam
Durumu Lisans
Memur 5 3 79 41 103 23 1 255
Sozlesmeli - - 1 2 12 4 - 19
isci 38 8 7 3 2 - - 58
Toplam 43 11 87 46 117 27 1 332

Kaynak: insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii- Agustos 2019

Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yénetmelik hiikiimleri cercevesinde;

bltin mudurliklerimiz igin Hizmet Standartlari Tablosu hazirlanmis olup ayrica belediyemizde
uygulanmakta olan ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi uyarinca da bitin gorevler ve is siiregleri
tanimlanmistir. Bu ¢ercevede standart islerde kisisel inisiyatifin en aza indirilmesi saglanmistir. Batin is
ve islemler, belediyemizin bilisim altyapisinda kayit altina alinmakta; Akilli Kent Otomasyon Sistemi ve

Mobil Belediye Uygulamasi sayesinde sistem entegrasyonu saglanmaktadir.

4.7.2. Kurum Kiltiirii Analizi

Kurum kultara, belediye calisanlari tarafindan benimsenen ve paylasilan degerler bitini olarak
tanimlanmaktadir. Beyoglu Belediyesi tarafindan sunulan hizmetlerin icerigi kadar bu hizmetlerin nasil
sunuldugu da onemlidir. Bu nedenle belediyemizdeki kurumsal kiiltir, hizmetlerin sunum seklini

etkileyerek basariya ulasmada kritik 6Gneme sahiptir.
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Kurumsal kiltiriin olusmasinda kurumda gegcirilen siire ve kurumun isleyisine katilim diizeyi belirleyici
bir etkendir. Beyoglu Belediyesi ¢alisanlarinin yaklasik %65’i on yili agkin suredir kurumda galismaktadir.

Tablo 8-

Hizmet Yili Dagilimi

KURUMDA HiZMET YILI DAGILIMI

Yil 0-5 | 06-10 | 11-15 | 16-20 | 21-25
Stati

Memur 38 76 5 - 60
Isci - - 5 4 39
Sozlesmeli 13 6 - - -
Toplam 51 82 10 4 929

26-30 | 31-35 | 36-40 | Toplam
33 40 3 255
8 2 58
- - - 19
41 42 3 332

Kaynak: insan Kaynaklari ve Egitim Midiirliigii- Agustos 2019

Beyoglu Belediyesi’'nde halihazirda mevcut olan kurum kiltlrinin katilim, isbirligi, bilginin yayilimi,
ogrenme, kurum ici iletisim, 6dil ve ceza sistemi, paydaslarla iliskiler, degisime aciklik ve stratejik
yonetim bakimindan tanimlanmasi icin Ust yonetim ve birim muiddrleri ile odak grup gortsmeleri
yapilmis; ayrica sirket personelleri de dahil olmak lzere her statiiden 497 calisan ile de bir anket
yapilmistir. Cahisanlarin “kurum kiiltiiriiniin biitiin ¢alisanlar igin iyilestirilmesi, gelistirilmesi i¢in varsa
diger gértis ve énerilerinizi liitfen yaziniz” seklindeki agik uglu soruya verdikleri yanitlar asagidaki sekilde
kiimelesmektedir.

Fiziki ortamlarin iyilestirilmesi

Bitlin midarliklerin tek bir hizmet binasinda toplanmasi

Personelinin ¢calisma statiilerinin farklihgindan kaynaklanan sorunlarin giderilmesi
Personele yonelik motivasyon aktiviteleri diizenlenmesi

Calisanlar icin bir rehberlik ve danisma birimi kurulmasi

Odiil ve ceza sisteminin etkin bir bicimde isletilmesi
Personele yonelik sosyal desteklerin artirilmasi
Gorevde ylkselme sinavi yapilmasi

Birimler arasinda personel rotasyonu yapilmasi
Calisanlarin kisisel yeteneklerinin gelistirilmesi

Ust yonetimin ¢alisanlarla daha sik bir araya gelmesi
Hizmet ici egitimlerin daha etkin hale getirilmesi
Kurum icinde birokrasinin azaltilmasi

4.7.3. Fiziki Kaynaklar

Tasinmazlar:

Belediyemize ait tasinmazlar asagida sunulmustur.

Tasinmaz Nev’ i Adet
Bina 48
Arsa 108
Camii + Turbe 5
Gesme 26
Yesil Alan 35
Yol 31
TOPLAM 253

Kaynak: Emlak ve istimlak Miidiirligi - Temmuz 2019
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Belediyemize ait hizmet binalari asagida sunulmustur.

Beyoglu Belediyesi Tarihi Ana Hizmet Binasi
iMP Ek Hizmet Binasi

Sosyal Yardim isleri MidirlGgi Ek Hizmet Binasi
Bademlik Ek Hizmet Binasi

Zabita Mudurligu Ek Hizmet Binasi

Beyoglu Belediyesi Evlendirme Dairesi

Aile ve Sosyal Hizmetler MudurlGga (Turabibaba Kiuttphanesi)

Sosyal Yardim isleri Midirligi Lojistik Deposu
Yemekhane (Asevi Mutfagi)
Ornektepe Semt Konagi

Kasimpasa (Piyalepasa) Semt Konagi
Kadimehmet Semt Konagi

Bademlik (Sutliice) Semt Konagi
Dolapdere Semt Konagi

Aynalikavak Semt Konagi

Tophane Semt Konagi

Okmeydani Semt Konagi

Yenisehir Semt Konagi

Giksalin (Alev Ofluoglu) Semt Konagi
Fen isleri Mudurlugi (Garaj)

Kefken Cevre Yaz Kampi

Sishane Genglik Merkezi (BEYiM)
Haciahmet Semt Konagi

Cihangir Semt Konagi

Fetihtepe Semt Konagi

Ozgecan Aslan Semt Konag!
Kasimpasa Anaokulu

Okmeydani Genglik Merkezi
Piripasa Semt Konagi

Piyalepasa Hali Saha Tesisleri
Beyoglu Belediyesi Yelken Okulu
Aile ve Sosyal Hizmetler Merkezi
imam Adnan Ek Hizmet Binasi (Akademi Beyoglu)
Sibyan Mektebi
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Belediyemize ait araglara iliskin bilgiler asagidaki gibidir.
Tablo 9- Arag ve is Makineleri

- DEMIRBAS KiRALIK

CINSI ARAC SAYISI ARAC SAYISI TOPLAM
OTOMOBIL 2 79 81
MINiBUS 4 1 5
MiDIiBUS 2 - 2
0TOBUS 1 9 10
MOBIL VEZNE ARACI 1 - 1
KAMYONET 11 11 22
HIJYEN MOBIL ARACI 2 - 2
MOTOSIKLET 1 - 1
YOL SUPURME ARACI 1 - 1
¢OP KAMYONU 6 - 6
DAMPERLI KAMYON 10 - 10
ACIK SAC KASA KAMYON 2 - 2
KAPALI KASA KAMYON 1 1
IASE ARACI 1 1 2
TEMIZ SU TANKERI 1 - 1
ARAZOZ 4 - 4
LAMBA KREYN 1 1 2
TRANSMIKSER KAMYON 1 - 1
ASFALT ROBOTU 2 - 2
CEKiCi KAMYON 1 - 1
HASTA NAKIL ARACI 1 - 1
LODER 3 - 3
KAZICI-YUKLEYICI 1 - 1
KOMPRESOR 1 - 1
ELEKTRIKLI (AKULU) ARAC 2 - 2
VINCLI DAMPERLI KAMYON 1 - 1
SPOR AMACLI TEKNE 6 - 6
MOTOR BOT 1 - 1
MOTOSIKLET (CINCIR) 6 - 6
MANUEL SUPURME MAKINASI 4 - 4
iSTIFLEME ARACI 1 - 1
TRANSPALET 3 - 3
TOPLAM 85 102 187

Kaynak: Destek Hizmetleri Miidurlugii- Temmuz 2019
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4.7.4. Teknoloji ve Bilisim Kaynaklari

Belediyemizde kullanilan elektronik ve endstriyel cihazlara iliskin veriler asagida yer almaktadir.

Tablo 10- Cesitli Arag ve Geregler

Destek Donanimlari Listesi Adet
Elektrik Panosu 22
Asansor 11
Jenerator 11
Fotokopi Makinesi 21
Kazan-Brilor 6
Telsiz 122
Yiiz Tanima ve Turnike Cihazi 16
Kamera 439
Bulasik Makinesi 15
Camasir Makinesi 14
Klima 145
Buzdolabi 11
Kaynak Makinesi 3
Kompresor 2
Yangin Soéndirme Cihazlari 479

Kaynak: Destek Hizmetleri Miidurlugii- Temmuz 2019

Beyoglu Belediyesi’'ne bagh bitiin birimlerde kullanilan bilisim araglarinin listesi ve sayilari asagida yer

almaktadir.

Tablo 11- Donanim Arag-Geregleri

Donanim Malzemeleri Adet
1. Masadlstl Bilgisayarlar 414
2. Diz Ustii Bilgisayarlar 26
3. Tablet Bilgisayarlar 85
4. Server 2
5. Veri Tabani Sunucular 2
6. Yedekleme Uniteleri 1
7. Firewall 1
8. Glvenlik Duvari Sunucu 1
9. Cok Fonksiyonlu Yazicilar 11
10. Nokta Vuruslu Yazic 3
11. Inkjet Yazici 13
12. Mirekkep Plskirtmeli (Deskjet) Yazicl 5
13. Lazer Yazicilar 74
14. Tarayicilar 61
15. Projeksiyon Cihaz Ve Perdeleri 14
16. Plotter Yazicl 2
17. Portatif Yazici 45
18. interaktif Tahtalar 1
19. Etiket Yazici ve Okuyucu 3
20. Barkod Yazicilar ve Okuyucular 10

Kaynak: Bilgi islem Miidiirliigii-Agustos 2019
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Belediyemizde ayrica bircok yazilim ve program da kullaniimaktadir.

e  MIS-Yonetim Bilgi Sistemi
e Sistem Yénetici islemleri
e Ortak Sicil
e Emlak Vergisi
e (Cevre Temizlik
o Kati Atik
e ilan Reklam Vergisi
e Harcalamalara Katihm
e Genel Tahakkuk Tahsilat
e isci Maas Programi
e Memur Maas ve Ozliik
e Adres (Numarataj) Bilgi Sistemi
e Enclimen Kararlari Programi
e Meclis Kararlari Sistemi
e Genel Yazi Programi
e Analitik Bltce - Muhasebe Sistemi
e Dava ve icra Takip Sistemi
e Zabita Para Cezalari Programi
e Sikayet-istek (CRM) Sistemi
e Evlendirme Takip Programi
e imar Ruhsat
e Pazar Yerleri Tezgah Takip
isyeri Acma ve Calisma Ruhsat Prog.
Oliim Mernis Programi
Saglik isleri Programi
Asker Aile Yardimi
isci Personel Takip Programi
Satin alma
Kira Takip Sistemi
Gorev Takip Programi
Makine-ikmal Takip Sistemi
e Plan ve Proje Middurlagi
e Makine Elektrik Ruhsat
e Emlak Istimlak
e Yeni Evrak Takip Programi
e Zabita Faaliyet Takip
idari isler Takip Programi
Temizlik isleri Programi
e Park ve Bahgeler Programi
e Veterinerlik
e Stajyer Ogrenci Maas Programi
e Ariza Takip Programi
e Eglence Vergisi
e Sosyal Yardim Uygulamasi
e Sosyal Market
e Elektronik Belge Yonetim Sistemi
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KBS Uygulama Yazilimi

e SisKBS Trafik isleri Modiil{i

e SiskBS Temizlik isleri Moduilii

e SiskBS Tasinmaz Yonetimi

o SiskKBS Plan-Plan Arsiv Moduli

o SiskBS Pazar Yerleri Modiilu

o SiskKBS Genel Arsiv Entegrasyonu
e SiskBS Eski Eser Modiilii

e SiskKBS Park ve Bahgeler Moduliu
e SisKBS Mezarlik isleri Modiilii

e SiskKBS Kent Mobilyalari Modili
Elektronik Imza Altyapisi

e YBS Uygulamalari Elektronik imza Plugin

e Internet Belediyeciligi Uygulamalari Mobil imza Plug-In

e CBS Uygulamalari Elektronik imza Plugin
CBS Uygulamalari

SisWORLD Uygulamalari Ana Modiil
SisWORLD Planlama Uygulamalari
SisWORLD imar Uygulamalari

e SisWORLD Haritacilik Uygulamalari

Arag Takip Sistemi

KBS Lisanslari

e GIS Viewer Lisansi

e GIS Edit Lisansi

Stratejik Planlama Performans Yonetimi
iletisim Merkezi Uygulamalan
Vatandas Odakli Uygulamalar

e Kent Rehberi Uygulamasi

e E-imar Uygulamasi

e E-Belediye Uygulamasi

Kurumsal Hizmetler

e VeriTabani

e Rac

e Replikasyon (Dataguard) Hizmetleri
Entegrasyon Uygulamalari

TAKBIS On-Line Entegrasyon Yazilimi

NVi KPS V2 Entegrasyon Uygulamasi

NVi imar Ruhsat Entegrasyonu

e T-Belediye Entegrasyonu

Anti Virlis Proprogramlari

Kitiphane Sistemi (YORDAM),

Web Tabanli Belediye Bilgi Yonetim Sistemi (WEBMIS)
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4.7.5. Mali Kaynaklar

Beyoglu Belediyesi’nin 2020-2024 yillarini kapsayan Stratejik Plan Donemi boyunca toplam 1 milyar 986
milyon TL kaynak elde etmesi 6ngorilmektedir. Kaynaklarin tiri ve yillara gore dagihmi asagidaki
tabloda yer almaktadir.

Tablo 12- Tahmini Kaynaklar

2020

2021

2022

2023

2024

KAYNAKLAR (Planin 1. (Planin 2. (Planin 3. (Planin 4. (Planin 5. .:-((;p:'naar:
Yili) Yili) Yili) Yil) Yil) y

Vergi

colileri 166.000.000 | 183.100.000 | 191.509.000 | 201.084.000 | 211.139.000 | 952.832.000

Tesebbiis ve

Miilkiyet 16.200.000 | 17.820.000 | 19.133.000 | 20.089.000 | 21.094.000 |  94.336.000

Gelirleri

Alinan Bagis

::: \g;:’:'m'ar 15.000.000 |  16.500.000 |  16.000.000 = 16.800.000 | 17.640.000 |  81.940.000

Gelirler

Diger Gelirler | 92.000.000 | 101.200.000 | 106.601.000 | 111.931.000 | 117.527.000 | 529.259.000

ZZTIZT’ 56.100.000 |  61.710.000 | 67.120.000 | 70.477.000 | 74.000.000 |  329.407.000

Red ve -300.000 -330.000 -363.000 -381.000 -400.000 -1.774.000

ladeler (-)

TOPLAM 345.000.000 | 380.000.000 = 400.000.000 = 420.000.000 = 441.000.000 | 1.986.000.000

Kaynak: Mali Hizmetler Midurltgi

4.8. PESTLE Analizi

PESTLE analiziyle Beyoglu Belediyesi tizerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik, sosyokdltiirel,
teknolojik, yasal ve gevresel dis etkenlerin tespit edilmesi amaglanmistir. Belediyemizi etkileyen ya da
etkileyebilecek degisiklik ve egilimlerin siniflandirilmasi bu analizin ilk asamasini olusturmaktadir. Sehir
dizeyinde belediye disi faktorler analiz edilirken; ilce, il, bolge, ulus ve ulus Otesi diizeylerle iliskileri
detaylandiriimis ve kiyaslamalar yapilmistir. S6z konusu etkenlerin tespit edilmesinde PESTLE
matrisinden yararlanilmistir. Bu matriste PESTLE unsurlarindan gerceklesmesi muhtemel olan hususlar
ile bunlarin gerceklesmesi durumunda Beyoglu Belediyesi icin olusturacagl potansiyel firsatlar ve
tehditler ortaya konmaya ¢alisiimistir.
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Tablo 13 — Beyoglu Belediyesi PESTLE Matrisi

ETKENLER

Ekonomik

Sosyokiiltiirel

Teknolojik

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar

Diger kurumlarla Beyoglu
Belediyesi’nin iletisim ve
isbirliginde problem
yasanmasi olasilig

Suriye, Irak vb. komsu
Ulkelerdeki politik
istikrarsizhklar

Belediye Baskani ile
Belediye Meclisi cogunluk
grubunun farkli partilerden
olmamasi

Merkezi idare ile Beyoglu
Belediyesi arasindaki
iliskilerin pozitif yonde
seyretmesi

Ekonomik dalgalanmalara
bagh olarak; belediyelere
genel biitge vergi gelirleri
tahsilati toplami Gizerinden
ayrilacak paylarin azalmasi

issizlik oranlarinin artmasi

Yatirimlara iliskin
borglanma faizi oranlarinin
yuksek olmasi
Belediyelerin sunduklari
hizmetlere orantili gelir
kaynaklarina sahip
olmamasi

Ortadogu ve Afrika
tilkelerinden yasanan kayit
disi gogiin sosyal ve
kiltirel doku Gzerindeki
olumsuz etkisi

Beyoglu’nun gi¢lii bir
tarihi, kaltiirel mirasa ve
sehir kimligine sahip
olmasi

Teknolojik gelismelerin ve
degisimlerin ¢cok hizli
meydana gelmesi

Belediyenin bilisim alt
yapisinin gliclii ve yasadis!
elektronik sizma
girisimlerine karsi gtivenli
olmasi

Belediyeye Etkisi

Firsat
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Tehdit

Ne yapmali

Diyalog ve iletisim kanallari strekli
acik tutulmali; istanbul ve Beyoglu’nu
ilgilendiren proje ve faaliyetlerde
isbirligi yoluna gidilmeli

Gogl tetikleyen uluslararasi politik
gelismelerden en az etkilenmeye
yonelik tedbirler, Merkezi idareye
bagli kurumlar ile periyodik olarak
gbzden gegirilmeli

Belediye Bagkanhgi ile Meclis
arasindaki iliskiler uyum ve
dayanisma igerisinde surdurtlmeli ve
Meclisin bilgi edinme kanallari agik
tutulmali

Merkezi idareye bagli kurum ve
kuruluslar ile iliskiler gtiglendirilmeli

1. Bitge disiplini korunmali ve mali
istikrarin saglanmasina yonelik
tedbirler gelistirilmeli

2. Kisa vadeli bor¢glanma
yapilmamali

3. Harcamalarda tasarruf saglanmali

4. Belediye ve Bagli Kuruluslariile
Mahalli idare Birlikleri Norm
Kadro ilke ve Standartlarina Dair
Yonetmelik cercevesindeki temel
prensiplere bagh kalinmal

5. Belediye gelirlerini artiricl
onlemler cercevesinde; tahsilatin
tahakkuka orani artiriimal

1. Sosyal uyuma yonelik projeler
gelistirilmeli

2. Huzur ve gilivenin stirdiriilmesine
yonelik tedbirler artiriimali

3. Sosyal yardimlar strdarilmeli ve
cesitlendirilmeli

4. Sehir bilinci gelistirilmeli

1. Kaltdr ve sanat etkinlikleri
artiriimali

2. Kent Konseyi desteklenmeli

3. Somut ve somut olmayan kultirel
mirasin tespiti ve korunmasina
yonelik calismalar surdirilmeli

Belediye is ve hizmetlerinin etkin ve

verimli bir bigcimde yiritilmesi igin

ihtiyag duyulan yazilim ve donanimin

temini saglanmali

1. Birimlerde higbir sekilde lisanssiz
yazilim kullanilmamali

4. Bilgi islem MidurlGgi’niin bilgisi
disinda donanim ve yazilim
kurulumu yapilmamali



Cevresel

e-Devlet ve e-Belediye
uygulamalarin
yayginlagmasi

Afet Riski Altindaki
Alanlarin Donusturialmesi
Hakkinda Kanun’un
yurarliige girmis olmasi
Belediyelerin gorev ve
sorumluluklarina iliskin
yeni diizenlemelere ihtiyag
duyulmasi

Cumhurbagkanlig
biinyesinde bir “Yerel
Yonetim Politikalari
Kurulu” bulunmasi

Cumhurbaskanhgina bagh
Strateji ve Blitce
Baskanhgi’'nin kurulmasi

2019-2023 dénemini
kapsayan On Birinci
Kalkinma Plani’nin
TBMM’de kabul edilerek
yurdrlige girmesi

Yogun goce bagh hizh
nifus artisi nedeniyle
mevcut park ve yesil
alanlarin yetersiz olmasi
Sifir Atik Yonetmeligi
kapsaminda Sifir Atik
Yonetim Sistemi'nin
kurulmasina iliskin genel
ilkelerin ve uygulama
esaslarinin belirlenmesi

ilcedeki yapilarin dnemli
bir béliminin eski ve
riskli binalardan olugmasi

Trafik yogunlugunun,
nifus ve arag artisina bagh
olarak artmasi

2. Koruyucu yazilimlar giincel
tutulmali

3. Kuruma ait veriler standart
araliklarla yedeklenmeli

1. e-Devlet kapisindan
(www.turkiye.gov.tr) ulasilabilir
olan belge ve bilgiler gevrimigi ve
glincel olmal

2. Mevcut e-Belediye uygulamalari
surdirilmeli ve surekli
iyilestirilmeli

3. Yeni e-Belediye uygulamalari
gelistirilmeli

4.

Kentsel déntsiim ve yenileme
calismalari yapilmali

Mevzuat diizenlemesine iliskin
ihtiyaclar belirlenerek Tiirkiye
Belediyeler Birligi ve Yerel Yonetimler
Genel Mudurligu ile paylasiimali
Mevzuat diizenlemesine iligkin
ihtiyaclar ile yerel yonetimlerin
glclendirilmesine yonelik politika
onerileri belirlenerek,
Cumhurbaskanhgi Yerel Yonetim
Politikalari Kurulu tyeleriyle
paylasiimali

Beyoglu Belediyesi 2020-2024
Stratejik Plani, Cumhurbaskanhgi
Strateji ve Biitce Baskanligi tarafindan
cikarilan Belediyeler igin Stratejik
Planlama Rehberine uygun olarak
hazirlanmali

On Birinci Kalkinma Planinin yerel
yonetimlerle ilgili hilkiimleri, Beyoglu
Belediyesi 2020-2024 Stratejik
Planinda yer almali

Yeni park ve yesil alanlar planlanmali

1. Sifir Atik Yonetim Sistemi ile ilgili
yerel uygulamalar sirdarilmeli ve
gelistirilmeli

2. Kent Konseyi, stireglere dahil
edilmeli

Bakanlar Kurulu Karari ile kentsel
dontsim/yenileme alani ilan edilen
bolgelerde insaat uygulamalari
tamamlanmali

1. Toplu tasima 6zendirilmeli
2. Yeni bisiklet yollari yapilmali



4.9. GZFT Analizi

Durum analizi kapsaminda kullanilan temel yéntemlerden birisi de GZFT analizi, Beyoglu Belediyesi
tarafindan da stratejik plan g¢alismalari kapsaminda kullanilmistir. Bu analiz, Beyoglu Belediyesi’'nin ve
belediyeyi etkileyen kosullarin sistematik olarak incelendigi bir yontemdir. GZFT analiziyle, belediyemizin
glcll ve zayif yonleri ile belediye disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler belirlenmeye calisiimistir.
Belediyenin gigli ve zayif yonleri kurulus ici analiz ile durum analizi kapsaminda yapilan diger
cahismalarin sonuglarindan, firsatlar ve tehditleri ise PESTLE analizi sonuglarindan yararlanilarak tespit

edilmistir.

Tablo 14 - Beyoglu Belediyesi GZFT Analizi
ic Cevre

Giigli Yonler
Koklu bir belediyecilik
gelenegine sahip olmasi

ISO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi Uygulamalari

Akilli Kent Otomasyon Sistemi
ve Mobil Belediye Uygulamasi

Yenilikgi teknoloji kullanimi

Sosyal yardim hizmetlerinin
gelismis olmasi

Kaltlr ve sanat alanindaki gigli
kurumsal birikimi

iyi yetismis ve tecriibeli bir
insan kaynagina sahip olmasi
Belediye Baskani ve galisma
ekibinin yiksek motivasyona
sahip olmasi

Belediye baskani ve ekibinin
ulasilabilir olmasi

Miuddrlikler arasinda etkin bir
iletisim ve koordinasyon
bulunmasi

Ana hizmet binasinin tarihi ve
merkezi konumda olmasi
Tarihsel olarak ¢ok kulttrli bir
yasamin merkezinde bulunmasi
Semt konaklarinda verilen
egitici kurslar

Kadin, cocuk ve genglere
yonelik sosyal ve kultirel
faaliyetlerin yaygin olmasi

Zayif Yonler
Hizmet birimlerinin
daginik olmasi

Mevcut ek hizmet
binasinin fiziki agidan
elverissiz olmasi

Personel ve mali
kaynaklarin yetersiz olmasi

Otopark alanlarinin
yetersiz olmasi

Kayith ntfusun cok
Uzerinde bir niifusa hizmet
ediliyor olmasi

Birimler arasinda
dayanisma ve isbirliginin
yetersiz olmasi

Ekip ruhunun yeterince
yerlesmemis olmasi

Yesil alan ve parklarin
yeterli diizeyde olmamasi

Belediyemizin ihtiyaci olan
tesislerin yetersiz olmasi
Sehrin kozmopolit bir
yaplya sahip olmasi
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Dis Cevre

Firsatlar
Kultur ve turizm
alaninda yapilan yeni
yatirimlar

Tarlabasi Yenileme
Projesi

Galataport Projesi

Haligport Projesi

ilcedeki tarihi
binalarin restore
edilmesi

Kentsel dontisim
calismalari

Ozel tiniversiteler

istiklal Caddesi

Taksim Meydani

Tehditler
Ulkemize ve
istanbul’a yasanan
yogun gog ve
demografik yapidaki
degisimler
Guvenlik algisini
olumsuz
etkileyebilecek ani
gelismeler
istanbul’un
depremselligi ve yapi
guvenliginin yetersiz
olmasi
Narkotik, hirsizlik vb.
sug oranlarinin
gorece yiksek olmasi



4.10. Tespitler ve ihtiyaglarin Belirlenmesi

Durum analizi kapsaminda gerceklestirilen ayrintili calismalar sonucunda elde edilen bulgular, tespitler
ve karsilanmasi gereken ihtiyaclar olarak 6zetmistir. Tespitler, ihtiyaglarin gerekgesini olusturmaktadir.
ihtiyaglar ise amag ve hedeflerin dayanak noktasini olusturmaktadir. ihtiyaglar, tespitlerle uyumlu bir
sekilde ve hedefleri yonlendirebilecek niteliktedir.

Durum analizi ¢calismalari sonucunda elde edilen ayrintili bulgulara asagidaki Tespitler ve ihtiyaclar
Tablosunda 6zet olarak yer verilmistir.

Tablo 15 — Tespitler ve ihtiyaglar

Durum Analizi
Asamalari

Uygulanmakta
Olan Stratejik
Planin
Degerlendirilmes
i

Mevzuat Analizi

Ust Politika
Belgeleri Analizi

Paydas Analizi

Tespitler / Sorun Alanlan

e Stratejik planda yer alan stratejik amag ve
hedeflerin sayica fazla olmasi, gostergelerin
izlenmesini zorlastirmaktadir.

e Plan doneminde bazi hedeflere ulasilamadigi
gorulmistir.

o Ulkemiz, yapilan anayasal diizenlemelerle
Cumhurbaskanhg! Hilkiimet Sistemi’ne
gecmistir.

o Genel butge vergi gelirleri tahsilati toplami
lizerinden belediyelere aktarilan paylar,
Beyoglu gibi her giin kayith ntifusunun 5
katina kadar ziyaretgiyi agirlayan bir belediye
icin hizmetlerin optimal diizeyde karsilanmasi
yeterli degildir.

o Afet Riski Altindaki Alanlarin Déndstirilmesi
Hakkinda Kanun gergevesinde yiratilen
¢alismalarda yasanan miilkiyet sorunlari ve
dava suregleri, kentsel donlisiin projelerinin
uygulanmasini zorlastirmaktadir.

o Sifir Atik Yénetmeligi ile Biiyiiksehir ilge
Belediyeleri icin 6nemli yakamlilikler
getirilmistir.

o Stratejik yonetime iliskin mevzuat, yeni
diizenlemelerle gelismeye devam
etmektedir.

e Beyoglu Belediyesi’nin islem ve
hizmetlerinden etkilenen ya da islem ve
hizmetlerini etkileme potansiyeli tasiyan i¢ ve
dis paydaslar, Belediyeler igin Stratejik
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ihtiyaglar / Gelisim Alanlari

o Belediyeler igin Stratejik Planlama
Rehberinde belirtilen, amag, hedef ve
gosterge sayisina riayet edilmelidir.

e Stratejik Planda ulasilabilir ve
Olgilebilir hedeflere yer verilmelidir.

e Planin katilimcilik boyutu
glclendirilmelidir.

o Hedef maliyetleri reel olarak
belirlenmeli ve bitgeye yansitiimalidir

e Yerel yonetimlere iliskin temel
mevzuat ve yerlesik uygulamalar,
Cumhurbaskanligl Yerel Yonetim
Politikalari Kurulu tarafindan, yeni
sisteme uygun olarak gézden
gecirilmelidir.

e Belediye gelirlerinin artirilmasina
yonelik mevzuat diizenlemesi
yaptimahdir.

o Bliyiiksehir ilge belediyelerinin gorev,
yetki ve kaynaklari artiriimahdir.

e Kentsel donlisim uygulamalarinin
hizlandirilmasi igin yeni diizenlemeler
yapilmahdir.

o Sifir Atik Yonetim Sisteminin etkin hale
getirilmesi icin uygulamaya yonelik iyi
uygulama 6rnekleri
yayginlastirilmalidir.

o Belediyelerde stratejik yonetim
uygulamalarinda standardizasyonun
saglanmasina yonelik ¢alismalar
surdurdlmelidir.

e Beyoglu Belediyesi 2020-2024 Stratejik
Plani, Ust Politika Belgeleri ile uyumlu
olarak hazirlanmali ve uygulama
asamasi titizlikle izlenmelidir.

e i¢ ve dis paydaslarla iletisim ve
isbirliginin strdurilebilir bir dizlemde
devamini saglamak lzere bir iletisim



insan Kaynaklari
Yetkinlik Analizi

Kurum Kaltara
Analizi

Fiziki Kaynak
Analizi

Teknoloji ve
Bilisim Altyapisi
Analizi

Mali Kaynak
Analizi

PESTLE Analizi

Planlama Rehberinde ifade edilen formata
uygun olarak belirlenmis; katihmcilik ilkesi
dogrultusunda planlama sirecine katkida
bulunmalarina yonelik araglar ve yontemler
gelistirilmistir.

o Belediye ve Bagl Kuruluslari ile Norm Kadro
ilke ve Standartlarina Dair Yonetmeligin
ekinde yer alan Norm Kadro Standartlari
Cetveline gore, Beyoglu Belediyesi’'nin
kadrolu personel sayisi yeterli diizeyde
degildir.

¢ Belediye hizmet birimlerinin daginik olmasi
ve ek hizmet binasinin fiziki sartlari, is
veriminin ve personel motivasyonunu negatif
yonlu etkilemektedir.

e Birimler arasi koordinasyonda problemler
yasanmaktadir.

o is sagligi ve giivenligi calismalari eksiksiz
olarak yuritiulmektedir.

o Belediyemizin fiziki kaynaklari, kurumsal
ihtiyaclari halihazirda karsilamakla birlikte;
artan nifus ve yogunluk nedeniyle yeni fiziki
kaynaklara da ihtiya¢ duyulmaktadir.

e Kurumumuzda lisansl ve giincel yazihmlar
kullanilmaktadir.

o Akilli Kent Otomasyon Sistemi ve Mobil
Belediye Uygulamasi kullanilmaktadir.

e Belediyemiz tarafindan sunulan online
hizmetlere e-Devlet (www.turkiye.gov.tr)
kapisindan erisilebilmektedir

e Beyoglu Belediyesi bilisim alt yapisi siber
saldirilara karsi gtivenlidir.

e Beyoglu Belediyesi'nin plan déneminde
toplam 1.986.000.000,00 TL mali kaynaga
sahip olacagi 6ngoérilmektedir.

o Mali kaynaklarin 6nemli bir bélima vergi
gelirlerinden olugsmaktadir.

e Ekonomideki genel dalgalanmalar,
belediyenin elde edecegi kaynaklari da
etkilemektedir.

e Diger kurumlarla Beyoglu iletisim ve
isbirliginde problem yasanmasi olasiligi

e Suriye, Irak vb. komsu ulkelerdeki politik
istikrarsizhklar

e Ekonomik dalgalanmalara bagl olarak;
belediyelere genel biitge vergi gelirleri
tahsilati toplami Gizerinden ayrilacak paylarin
azalmasi

o [ssizlik oranlarinin artmasi
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stratejisi gelistiriimeli ve
uygulanmalidir.

Kent Konseyi kurumsal olarak
glclendirilmeli ve faaliyetleri
desteklenmelidir.

Twitter, Facebook ve Instagram gibi
sosyal aglar, birer katilim araci olarak
degerlendirilmelidir.

Mevzuat ve bltce imkanlar
dogrultusunda; Norm Kadro
Standartlari Cetveline gore bos
bulunan kadrolar doldurulmalidir.
Calisanlarin kurumsal aidiyetini ve
motivasyonunu artirmaya yonelik
uygulama ve faaliyetler yapiimalidir.

Birimler arasindaki koordinasyon ve
isbirliginin artirilmasina yonelik
tedbirler alinmasi ve bir takim
mekanizmalar gelistiriimesi Gnem
tasimaktadir.

Hizmet igi egitimlere katilim; is saglig
ve glvenliginin 6nemsenmesi
konusunda tesvik edici tedbirler
alinmalidir.

Butge imkanlari dogrultusunda; fiziki
kaynaklarin iyilestirilmesi ve
yenilenmesi saglanmalidir.

Beyoglu Belediyesi, teknoloji ve bilisim
alt yapisi bakimindan, teknolojik
gelismelerin gerisine diismemelidir.
Vatandaslarin, belediyemize online
erisim kanallar1 7/24 aktif olmali ve bu
cergevede yeni online araglar
gelistirilmelidir.

Beyoglu Belediyesi’nin bitce
disiplininden ayrilmamasi ve kurumsal
diizeyde tasarruf bilincinin
yayginlastiriimasi biylik dnem
tasimaktadir.

ilcede &zellikle turizm alaninda yeni
yatirimlar tesvik edilmelidir.

Diger kurumlar ile diyalog ve iletisim
kanallari stirekli agik tutulmali;
istanbul ve Beyoglu’nu ilgilendiren
proje ve faaliyetlerde isbirligi yoluna
gidilmeli

Kisa vadeli borglanma yapilmamali
Harcamalarda tasarruf saglanmali
Belediye ve Bagli Kuruluslari ile
Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke
ve Standartlarina Dair Yonetmelik



e Yatirimlara iliskin bor¢clanma faizi oranlarinin
ylksek olmasi

o Belediyelerin sunduklari hizmetlere orantili
gelir kaynaklarina sahip olmamasi

e Ortadogu ve Afrika ulkelerinden yasanan
kayit disi goglin sosyal ve kiltlrel doku
Uzerindeki olumsuz etkisi

o Belediyelerin gorev ve sorumluluklarina
iliskin yeni diizenlemelere ihtiyag duyulmasi

e Yogun goge bagh hizh nifus artisi nedeniyle
mevcut park ve yesil alanlarin yetersiz olmasi

o iIcedeki yapilarin nemli bir bélimiiniin eski
ve riskli binalardan olusmasi

o Trafik yogunlugunun, niifus ve arag artisina
bagl olarak artmasi
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cercevesindeki temel prensiplere bagli
kalinmali

e Belediye gelirlerini artirici 6nlemler
cercevesinde; tahsilatin tahakkuka
orani artirilmal

e Sosyal uyuma yonelik projeler
gelistirilmeli

e Huzur ve glvenin strdirilmesine
yonelik tedbirler artiriimali

e Sosyal yardimlar strdirilmeli ve
cesitlendirilmeli

e Sehirli olma bilinci gelistirilmeli.

o Kiltur ve sanat etkinlikleri artiriimali

e Kent Konseyi desteklenmeli

e Somut ve somut olmayan kiltirel
mirasin tespiti ve korunmasina yonelik
¢ahismalar sarddralmeli

e Yeni park ve yesil alanlar planlanmali

e Toplu tasima 6zendirilmeli

e Yeni bisiklet yollari yapilmali



BESINCi BOLUM

GELECEGE BAKIS

5.1. Misyon

Misyon Beyoglu Belediyesi’nin var olus sebebidir ve genel cercevesi Anayasamizin 127. maddesi ile
5393 sayili Belediye Kanunu’nda yer alan hiikiimlerle ¢izilmistir. Stratejik plana temel teskil eden
misyon bildirimi, belediyemizin sundugu tiim hizmetler ile gerceklestirdigi tiim faaliyetleri kapsayan
bir semsiyedir.

Stratejik Planlama Ekibi, Belediye Baskanimizin misyon bildirimine iliskin genel perspektiflerini ve
Strateji Gelistirme Kurulunun goruslerini almistir. Belediye Baskanimiz, géniil belediyeciligi kavrami
lizerinde durmus ve misyon bildiriminin belediyemizin tabi oldugu genel mevzuat ile géniil
belediyeceiligi kavrami etrafinda sekillenmesi gerektigini ifade etmistir. Stratejik Planlama Kurulu
ise Beyoglu sakinlerinin yerel ihtiyaclarinin en kisa slirede ve en yiksek kalitede karsilanmasinin
onemine deginmistir. Sratejik Planlama Ekibi, bu perspektif ve gorlsler cercevesinde, mevzuatta
belediyeye verilen gorevleri dikkate alarak i¢ paydaslarimizla katilimci bir sekilde alternatif misyon
taslaklarini tartismistir. Strateji Gelistirme Kurulu da bu taslak misyon bildirimlerinden yararlanarak
nihai misyon bildirimini olusturmustur.

Misyonumuz;

“Biitiin hemsehrilerimizin ve misafirlerimizin yerel ve ortak nitelikli ihtiyaglarini, géniil
belediyeciligi anlayisiyla en kisa siirede ve en yiiksek kalitede karsilamak.”

olarak belirlenmistir.
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5.2. Vizyon

Vizyonumuz, Beyoglu Belediyesi’'nin gelecegini sembolize etmektedir. Vizyon bildirimi, stratejik planin
kapsadigi zaman diliminin de Otesinde, uzun vadede belediyemizin gerceklestirmek istediklerini ve
ulasmak istedigi yeri yansitacak bir sekilde belirlenmistir.

Vizyonumuz belirlenirken, paydas analizi sonuglari ve diger katilim araglari etkin bir bicimde
kullanilmistir. Belediye Baskanimiz tarafindan Twitter'da #vizyonbeyoglu etiketiyle baslatilan kampanya
sayesinde sadece Beyoglu’nda bulunan paydaslarimizin degil, sehrimiz hakkinda séyleyecek s6zii olan
herkesin gorisleri stirece dahil edilmistir.

Yapilan analizlerde; tarih, kiiltiir, sanat ve turizm gibi kavramlarin ¢ok fazla tekrarlandigi gérilmis ve
Beyoglu’nun sadece istanbul ve Tiirkiye’nin degil, Diinya’nin da biyiik bélimiiniin ilgisini ceken bir sehir
oldugu siklikla vurgulanmistir.

Stratejik Planlama Ekibi, Belediye Baskanimizin vizyon bildirimine iliskin perspektiflerini alarak
mevzuatta belediyemize verilen gorevler gercevesinde ve paydaslarla katilimci bir sekilde alternatif
vizyon taslaklari hazirlamistir. Belediye Baskanimizin baskanliginda bir araya gelen Strateji Gelistirme
Kurulu da bu taslak vizyon bildirimlerinden yararlanarak nihai vizyon bildirimini olusturmustur.

Vizyonumuz;
Diinya’nin gozbebegi bir tarih, kiiltiir, sanat ve turizm sehri...
olarak belirlenmistir.

5.3. Temel Degerler

Kurumsallasmayi saglayarak uzun vadede basariya ulasmanin gereklerinden biri de temel degerleri
belirlemektir. Temel degerlerimiz, st yonetimin belediyeyi yonetirken bagh kalacaklari inanglari ve
¢alisma felsefesini yansitmaktadir. Belediye hizmetlerinin nasil ve hangi degerler ¢ercevesinde
sunuldugu, en az ne diizeyde sunuldugu kadar 6nemlidir. Temel degerler, sonuclara ulasmada
kurumsalligl, mesrulugu ve devamhligi saglaya yoneliktir.

Temel degerlerimizin genel cercevesi, ginimizde gecerli olan modern yoénetim ilkeleri, ylrirlikte
bulunan mevzuat ve etik degerler ile 31 Ocak 2019 tarihinde Sayin Cumhurbaskanimiz tarafindan
acitklanan Géniil Belediyeciligi Manifestosu ile gizilmistir.

Stratejik Planlama Ekibi, Belediye Baskanimizin temel degerlere iliskin perspektiflerini alarak mevzuatta
belediyeye verilen gorevler cergevesinde, paydaslarla katilimci bir sekilde alternatif temel degerler
taslaklari olusturmustur. Strateji Gelistirme Kurulu taslak ¢alismalardan yararlanarak temel degerlere
son seklini vermistir.

Temel degerlerimiz;
e (evreye Saygi,
e Sosyal Belediyecilik,
e Yatay Sehirlesme,
e Halkla Birlikte Yoénetim,
e Tasarruf,
o Seffaflik,
e Deger Uretme
olarak belirlenmistir.

44



ALTINCI BOLUM

STRATE]Ji GELISTIRME

6.1. Hedef Kartlan

Amag

Al: Beyoglu'nda temiz, saglikh ve diizenli bir sehirlesmeyi saglamak ve sirdirmek.

Hedef

H1.1: Beyoglu'nu saglikh bir sekilde gelecege tasimak igin ilce genelinde ve belirlenmis olan
kentsel donilisiim alanlarinda imar planlari dogrultusunda uygulama ve denetim yapmak.

Sorumlu Birim

imar ve Sehircilik Mudurligi

isbirligi Yapilacak 3 Plan ve Proje Midurlugi
Birim(ler) . Kentsel Déniisiim ve Tasarim Midirliigi
3 Emlak ve istimlak Midirlugi
° Zabita Mudurlagi

Performans Hedefe Plan D6nemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangic Sikligi Alma

(%) Degeri (2019) Sikhgi
PG1.1.1: Kentsel 30 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
donlisim ve
yenileme
alanlarinda yapi
ruhsatlari ve yapi
kullanma izin
belgelerine yonelik
uygun talepleri
karsilama orani(%)
PG1.1.2: 6306 sayil 20 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
yasaya gbre uygun
bulunan riskli yapin
raporlarinin tasdik
edilme orani(%)
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PG1.1.3: insaat
ruhsati ve yapi
kullanma izin
belgeleri
taleplerinin
karsilama orani(%)

20 100 100 100 100 100 100 6 Ay 1yl

PG1.1.4: Bolge
denetimlerinin
yapilma periyodu

15 365 365 365 365 365 365 6 Ay vl

PG1.1.5: Aykiri
binalar hakkinda
islem yapilma
orani(%)

15 100 100 100 100 100 100 6 Ay 1yl

Riskler

Koruma Kurulu karari gerektiren eski eser ve komsulugundaki parseller ile ve
Yenileme Alanlarindaki parseller hakkinda; Yikim Ruhsati, imar Durumu, Proje
Tasdik vb. imar uygulamalari esnasinda Koruma Kurulunun uygun goriis vermemesi
veya kararin gecikmesi

Yapi Ruhsati ve Yapi Kullanma izin Belgesi diizenlenmesi esnasinda; gerekli olan
evraklarin eksikligi, ilgililerince geciktirilmesi nedeniyle taleplerin karsilanmasinin
gecikmesi veya harglarin yatirilmamasi nedeniyle taleplerin karsilanmasinin
gecikmesi

3194 sayili imar Kanununun 39. maddesine gére risk arz eden tehlikeli binalarin
tespiti ve tahliyesinin saglanamamasi

3194 sayili yasanin 32. ve 42. maddelerine gére yapilan islemlerde olabilecek
gecikmeler

3194 sayili yasanin 42. maddesine gore yapilan para cezasi hesaplamalarinda, adli
makamlara yapilan itirazlar.

Faaliyet ve Projeler

Kentsel déniisiim ve yenileme alanlarinda Yapi Ruhsatlari ve Yapi Kullanma izin
Belgelerinin diizenlenmesi

Riskli yapilara ait raporlarin tasdik islemlerinin yapilmasi

insaat Ruhsati ve Yapi Kullanma izin Belgesi verilmesi

Kesintisiz bolge denetimlerinin yapilmasi

Aykiri yapilagsmalar hakkinda imar mevzuatina gore islem yapilmasi

Maliyet Tahmini

5.704.000.00 TL

Tespitler ° istanbul’un ve ilgemizin yogun go¢ almasi
° Kentsel déntsim ihtiyacinin yiksek olmasi
ihtiyaclar . Mesleki formasyona sahip personel tedarik edilmesi
Amag Al: Beyoglu’'nda temiz, saglikl ve diizenli bir sehirlesmeyi saglamak ve stirdirmek.
Hedef H1.2: imar ve Kamulastirma Kanunlari ile Numarataj Yonetmeligi Kapsaminda
ihtiyaglari Karsilamak
Sorumlu Birim Emlak ve istimlak Madirligi
isbirligi Yapilacak ° Mali Hizmetler Madurlagi
Birim(ler) 3 imar ve Sehircilik Mudiirltg
° Plan ve Proje MudurlGgl
o Hukuk Isleri Mudurligi
° Zabita Mudurlaga
o Yazi isleri Mudurligi
Performans Hedefe | PlanDénemi | 5020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi %aﬂ_ang'g Sikhgi Alma
Degeri (2019)
(%) Sikhig
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PG1.2.1. Baskisi Yapilan
Beyoglu Rehber Harita
adedi (%)

20 1.000 = 2.000 = 2000 = 2Vl 2Vl

PG1.2.2 Yeni yapilara
kapl numarasi tahsis
edilme orani (%)

20 100 100 100 100 100 100 6 Ay vl

PG1.2.3 Gelen talepler
dogrultusunda 2942 S.K.
kapsaminda yapilan
kamulastirmalarin
gerceklesme orani (%)

20 80 80 80 80 80 80 6 Ay vl

PG1.2.4 Tasinmazlarimiz
Gzerindeki isgal
tespitlerinin yapilma
orani(%)

20 100 100 100 100 100 100 6 Ay vl

PG1.2.5. Kiralanan
tasinir/tasinmaz adedi

20 11 12 12 12 12 12 1yl 1yl

Riskler

imar Kanunu 18. Madde uygulamasina itiraz edilmesi sebebiyle yasanan Mahkeme
asamalari

Personel yetersizligi

Zaman zaman sahte belgeler sunulmasi

Kamulagtirma maliyetlerinin tam olarak tahmin edilememesi

Anlasmazlik durumlarinda Mahkeme tarafindan kamulastirma maliyetlerinin
arttirilmasi

Kira tahsilatinin yapilamamasi

Kiralama ihalesine katilim saglanamamasi

Faaliyet ve Projeler

Parselasyon, rehber harita, ifraz, tevhit, yola terk islemleriyle yeni ve mevcut yapilara
yonelik roleve ¢alismalari yapiimasi

Numarataj Yonetmeligine uygun olarak ilgenin tamaminda kapi numaralarinin
verilmesi ve AKS verilerinin sisteme islenmesi

Planlarda kamuya ayrilmis olan/rezerv yapi alani olarak belirlenen yerlerin
kamulastiriimasi

Belediyemiz hiikiim ve tasarrufu altindaki tasinmazlardaki isgallerden
temizlenemeyen alanlarla ilgili ecrimsil islemleri yapilmasi

Belediyemize ait uygun tasinmazlarin ihale yoluyla kiraya verilmesi

Maliyet Tahmini

40.242.000,00 TL

Tespitler e Beyoglu'nun tarihi niteligi olan bir ilce olmakla birlikte hizh bir sehirlesme ve

yapilagsmaya sahip olmasi
e lgede bazi tasinmazlar lizerinde isgallerin olmasi

ihtiyaglar e htiyag ve Talep dogrultusunda kamulastirma, parselasyon, rehber harita, ifraz, tevhid,
yola terk, projeye yonelik réleve calismalarinin yapilmasi ile ilgemizdeki numarataj
¢alismalarinin glincel tutulmasini saglayarak saglikh ve diizenli sehirlesmeyi saglamak.

Amag Al: Beyoglu’nda temiz, saglikl ve diizenli bir sehirlesmeyi saglamak ve strdirmek.

Hedef H1.3: Bakanlar Kurulu Karari ile kentsel dénisiim/yenileme alani ilan edilen bolgelerde

ingaat uygulamalarini tamamlamak.

Sorumlu Birim

Kentsel Donltisiim ve Tasarim Mudurlagu

isbirligi Yapilacak .

Plan ve Proje MudurlGgu

Birim(ler) . imar ve Sehircilik Mudiirlugi

. Fen isleri Mudurltgi

o Emlak ve istimlak Midurligi
Performans Hedefe Plan Dénemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangic Sikhgi Alma

(%) Degeri (2019) Siklig

PG1.3.1: 40 20 100 - - - - 6 Ay vl
Ornektepe Kentsel
Doénlsim
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Projesinin 1. Etap
ingaatinin
tamamlanma orani
(%)
PG1.3.2: 20 2,5 4 6 8 10 12 6 Ay ivil
Okmeydani
Kentsel Donlisim
Projesi
kapsaminda
planlanan
insaatlara
baslanma orani
(%)
PG1.3.3: Tarlabasi 40 50 60 70 90 100 - 6 Ay ivil
Kentsel Yenileme
Projesinin
tamamlanma orani
(%)
Riskler ° Personel eksikligi bulunmasi
° insaat faaliyetlerini baslatmak icin ilgili yasada belirtilen 2/3 oranindaki uzlasma
oraninin yakalanmasindaki siirenin uzun olmasi
° insaat faaliyetlerinin ihale asamasindan iskan alinana kadar tiim siireglerin
idaremiz disindaki kurumlar tarafindan belirleniyor olmasi.
. Hak sahipleriyle bugiine kadar yurutiilen doniisiim siirecinde, stirecin uzunlugu
nedeniyle gliven kaybi yasanmasi
Faaliyet ve Projeler | e TOKI ishirligiyle yapilan Ornektepe KDP 1. Etap insaatlari ile ilgili proje tanitiminin
yapilmasi.
. Okmeydani KDP kapsamindaki hak sahipleriyle uzlasma siirecinin ve 1. Etap
ingaatlarinin tamamlanmasi.
. Kamu Ozel Ortakligi Modeliyle devam eden Tarlabasi KYP insaatlari ile ilgili proje

tanitiminin yapilmasi.

Maliyet Tahmini

TOPLAM: 8.145.000 TL

Tespitler . Bakanlar Kurulu karart ile riskli alan ilan edilen bélgelerde uzun zaman gegmesine
ragmen insaat ¢alismalarinin tamamlanamamis olmasi.
ihtiyaclar ° Kentsel déntisiim alanlarinda insaat siirecinin hizlandiriimasi.
° Kentsel donlisim alanlarindaki insaat siirecinin uzama nedenleri hakkinda hak
sahiplerine bilgi verilmesi.
Amag Al: Beyoglu’'nda temiz, saglikl ve diizenli bir sehirlesmeyi saglamak ve siirdiirmek.
Hedef H1.4: Nazim imar planlari onaylanan plan sahalarina ait Uygulama imar Planlarin

hazirlanmasini saglamak.

Sorumlu Birim

Plan ve Proje Mudurlagi

isbirligi Yapilacak o imar ve Sehircilik Mudurliigi
Birim(ler) 3 Kentsel Déniisiim ve Tasarim Miidirligi

o Emlak ve istimlak MidurlGigi
Performans Hedefe | Plan Donemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangic Sikhg Alma

(%) Degeri (2019) Sikhg

PG1.4.1. 100 5 7 9 - - - 1vil 1vil
Hazirlanan

uygulama imar
plani sayisi (Adet)
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Riskler

Nazim imar planlarinin onayinin gerceklesmemesi.
Onayli nazim imar planlarinin yirtrliginin mahkeme kararlari ile iptal edilmesi.

Faaliyet ve Projeler

2020 Yili igerisinde, ilk Etabinin imar Plan Onamasi 2018 Yilinda Gergeklesen
“Ornektepe-Sitliice Riskli Alani”na Dair II. Etap Uygulama imar Planinin” ve
Nazim imar Plan Onamasi 2016 Yilinda Gergeklesen “Kegecipiri Uygulama imar
Planinin” yapilmasi ve onaylanmasi

2021 Yili igerisinde, “Ornektepe-Siitliice Riskli Alani Il. Etap Uygulama imar Plani”
ve Isbu Plana Ait Kentsel Tasarim Projelerinin ve “istiklal Mahallesi (A-Alani)
Uygulama imar Planinin” yapilmasi ve onaylanmasi

Maliyet Tahmini

1.020.000 TL

Tespitler

Planlama galismalari gergevesinde tiim i¢ ve dis paydaglarla koordineli ¢alisiimasi
Nazim imar plan onayi gergeklesmedigi sirece uygulama imar plan yapimina
(hukuken) gecilememesi

idarenin cografi bilgi sistemleri ve ilgili mevzuata hakim istihdam altyapisinin
nitelik bakimindan giiclii olmasi

Hedefe yonelik tespit edilen risklerden kaynaklanacak gorev gecikmeleri
yasanmasi

ihtiyaclar

idare tarafindan Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) ve ilgili mevzuata hakim personel
destegi saglanmasi

Amag

Al: Bey

oglu’nda temiz, saglikh ve dizenli bir sehirlesmeyi saglamak ve siirdirmek.

Hedef

H1.5: ilce sinirlari icerisindeki isyerlerini ruhsatlandirmak, denetlemek ve hijyen sartlarini
saglamak

Sorumlu Birim

Ruhsat ve Denetim Mudurligu

isbirligi Yapilacak

Zabita Mudurlaga

Birim(ler) 3 imar ve Sehircilik Mudiirl g

o Saglik isleri Midurligi

o Bilgi islem Midiirligi

° Mali Hizmetler Mudurlagi
Performans Hedefe | Plan Donemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangic Sikhg Alma

(%) Degeri (2019) Sikhig

PG1.5.1. isyeri 20 100 100 100 100 100 100 6 Ay 1vil
sikayetlerinin
denetleme orani(%)
PG1.5.2 Uygun 40 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
goriilen basvurulara
karekodlu ruhsat
verilme orani(%)
PG1.5.3 Denetim 20 100 100 100 100 100 100 6 Ay 1vil
planlarinin
gerceklesme
orani(%)
PG1.5.4 isyeri 20 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
sahiplerine sms, web
ve diger kanallarla
bilgi verilme orani(%)

Riskler

Ruhsat basvuru kaydinin alinmasi asamasinda eksik evrak tespit edilmesi ve evraklarin
suresi icinde teslim edilmemesi
Personel yetersizligi
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° Ruhsat basvuru asamasinda diger dis kurumlar ile yapilan yazismalarda yasanabilecek
sikintilar ve olumsuzluklar.

Faaliyet ve Projeler . isyerleri ile ilgili sikiyetlerin denetlenmesi
. Uygun gorilen basvurulara karekodlu ruhsat verilmesi
. Esnafla iligkileri kuvvetlendirecek ve bilgilendirecek basili materyal (Beyaz Zambak
Sertifikasi ve Bayragi, Smart Beyoglu Karekod Barkotu) hazirlanmasi
. Vatandas sagligini korumaya yonelik Beyaz Zambak Hijyen Denetim Planlarinin
gerceklestirilmesi
. isyeri sahiplerine SMS ve diger kanallarla bilgi verilmesi
. isyeri sahiplerinin ruhsat islemlerini web {izerinden takip edilmesi saglanmasi
Maliyet Tahmini 230.000,00 TL
Tespitler ° Beyoglu’nun istanbul’un en 6nemli turizm merkezlerinden biri olmasi ve giiniin her
saatinde yogun bir yerli-yabanci turist varligina ev sahipligi yapmasi
. ilcede ticari hareketliligin yogun olmasi nedeniyle ¢ok fazla isletme bulunmasi
. Turizm alaninda faaliyet gosteren isletmelerin blyik ¢cogunlugunun yiyecek icecek
sektoriinde olmasi
ihtiyaclar ° ilce esnafinin gesitli konularda bilgilendirilmesi ve egitilmesi
° Kontrol noktalarinin ve denetim personellerinin artirilmasi
Amag A2: Beyoglu'nun tarihi dokusunu ve somut kiiltiirel mirasini korumak ve ihya etmek
Hedef H2.1: Beyoglu'nda gevreyi ve tarihi yapilari koruyarak, estetik ve glizel bir ¢cevre olusturmak

Sorumlu Birim

Etld Proje Midurluga

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

o imar ve Sehircilik MidurlGigi
° Zabita Mudurluga

Performans
Gostergeleri

Hedefe Plan 2020 2021 2022 2023 2024 izleme Rapor
Etkisi Donemi Sikligi Alma
(%) Baslangig Siklig

Degeri

(2019)

PG2.1.1. Restorasyon
projelerinin takip
orani(%)

10 100 100 100 100 100 100 6 Ay vl

PG2.1.2. Hazirlanan
kentsel tasarim proje
sayisi(adet)

20 2 2 2 2 2 2 6 Ay 1vil

PG2.1.3. Kentsel
tasarim projeleri
dogrultusunda
bélgede cephe
eklentisi
diizenlemelerini tespit
ve talepler
dogrultusunda
gerceklestirme
orani(%)

30 100 100 100 100 100 100 6 Ay 1yl

PG2.1.4. imar-Kudeb
birimleri ile bina dis
yuzeylerinin gelen
talepler dogrultusunda
cephe iyilestirme-
projelendirme
orani(%)

30 100 100 100 100 100 100 6 Ay 1vil
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PG2.1.5 Hazirlanan
yeni mimari projelerin
cephe onayi verilmesi
orani(%)

10

100 100 100 100 100 100 6 Ay 1vil

Riskler

Personel eksikligi

Kanunda degisiklikler

Artan talepler

Kurallara uymayan kullanicilar

Faaliyet ve Projeler

Tarihi dokuya ve sehir estetigine uygun olmayan unsurlarin giderilmesi ve “Guizel
Beyoglu Projesi”ne devam edilmesi

Maliyet Tahmini

1.140,000,00 TL

Tespitler ° ilgemizin tarihi kimligi nedeniyle ¢cok fazla restore edilmesi gereken yapi bulunmasi
° Restore edilecek yapilarin genellikle 6zel milkiyete ait olmasi ve sahiplerine
ulasilamamasi
° Bilgi kirliligi ve bilingsizce yapilan uygulamalarin bulunmasi
ihtiyaglar ° Vatandas ve kullanicilarin bilgilendirilmesi
. Yapilarin etkin bir bigimde tanitiimasi ve hemsehrilerimizin restorasyon projeleri
konusunda bilgilendirilmesi
Amag A2: Beyoglu'nun tarihi dokusunu ve somut kiltlirel mirasini korumak ve ihya etmek
Hedef H2.2: Belediyemize ait butln projeleri uygun, estetik, ihtiyaca yonelik ve yasam kalitesini

arttiracak sekilde hazirlamak

Sorumlu Birim

Etld Proje MudurlGga

isbirligi Yapilacak

imar ve Sehircilik MidurlGigi

Birim(ler) 3 Fen isleri Mudiirltgi

o Kiiltiir ve Sosyal isler Midurl g,

° Destek Hizmetleri Mudurligi
Performans Hedefe Plan Donemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangig Sikligi Alma

(%) Degeri (2019) Sikligi

PG2.2.1. Yeni yol, 25 3 3 3 3 3 3 6 Ay ivil
meydan ve Park
Projesi Sayisi (adet)
PG2.2.2. Festival 15 2 2 2 2 2 2 6 Ay ivil
alanlari proje
sayisi(adet)
PG2.2.3 Mevcut yollar 20 3 3 3 3 3 3 6 Ay 1vil
diizenlenme proje
sayisi(adet)
PG2.2.4 Dekoratif 20 2 2 2 2 2 2 6 Ay ivil
aydinlatma proje
sayisi(adet)
PG2.2.5. Sosyal tesis 20 2 2 2 2 2 2 6 Ay 1vil
proje sayisi(adet)
Riskler . Zorunlu olmayan uygulama plani degisiklikleri

. Kaltir ve Tabiat Varliklari Koruma Kurulu’nda yasanabilecek gecikmeler

. ihtiyacin veya kullanim amacinin degisebilmesi

] Cadde ve sokaklarda ki alt yapi eksikleri

° Kullanim alanlarindaki insan sirkiilasyonunun fazla olmasi
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Faaliyet ve Projeler

o ihtiyaca yénelik projelerin hazirlanmasi ve uygulama takibinin yapilmasi

Maliyet Tahmini

2.280.000,00 TL

Tespitler ° Bolgenin konumu nedeniyle insan sirkiilasyonunun ¢ok fazla olmasi
° Bolgenin konumu nedeniyle ticari faaliyetlerin yogun olmasi
o Yeni proje ihtiyacin devamli artmasi
. Yenilenme ve tadilat projelerine stirekli ihtiya¢ duyulmasi
. Belli periyotlar i¢inde takibin saglanmasi
ihtiyaclar . Proje alanin altyapisinin hazir hale getirilmesi
. Proje asamasinda prosedirlerin giderilmesi
. Altyapiyla ilgili sorunlarin giderilmesi
Amag A2: Beyoglu'nun tarihi dokusunu ve somut kiltiirel mirasini korumak ve ihya etmek
Hedef H2.3: Beyoglu’nun tarihi ve kiltlrel dokusunu korumak ve ihya etmek.

Sorumlu Birim

imar ve Sehircilik Mudarligi

ishirligi Yapilacak . Fen Isleri MudirlGgii
Birim(ler) . Plan ve Proje MudiirlGgii

° Kentsel Déniisim ve Tasarim MudurliGgi

o Emlak ve istimlak Médurliigi
Performans Hedefe Plan Dénemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangic Sikhg Alma

(%) Degeri (2019) Sikhigi

PG2.3.1: Kultur 100 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
varliklari igin gelen
talepleri karsilama
orani(%)
Riskler . Koruma Kurulu karari gerektiren eski eser ve komsulugundaki parseller hakkinda;

Yikim Ruhsati, imar Durumu, Proje Tasdik vb. imar uygulamalari esnasinda Koruma

Kurulu’nun uygun goris vermemesi veya kararin gecikmesi

. Proje tasdiki, Yapi Ruhsati, Yapi Kullanma izin Belgesi, Yikim Belgesi vb. belgelerin
dizenlenmesi esnasinda; gerekli olan evraklarin eksikligi, ilgililerince geciktirilmesi

veya harglarin yatirilmamasi nedeniyle taleplerin karsilanmasinin gecikmesi

Faaliyet ve Projeler ° Sit alaninda ve disindaki kaltar varliklarina talep halinde proje tasdiki yapiimasi
° Yapi ruhsati, yapi kullanma izin belgesi ve basit onarim izin belgesi diizenlenmesi
Maliyet Tahmini 0
Tespitler ° Beyoglu’nun, istanbul’'un en tarihi ilgelerinden biri olmasi nedeniyle tarihi ve
kiltirel degeri yliksek olan yapilarin fazla olmasi
ihtiyaglar . Mesleki formasyona sahip personel tedarik edilmesi
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Amag

A2: Beyoglu'nun tarihi ve kiltiirel dokusunu ve mirasini korumak ve ihya etmek.

Hedef

H2.4: Planh ve imarl Alanlarla, Kentsel Déniisiim Alanlarinda Miilkiyet Sorunlarini C6zmek

Sorumlu Birim

Emlak ve istimlak Midurligi

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Mali Hizmetler Mudurliga
Kentsel Doniisim ve Tasarim Mudurluga
imar ve Sehircilik MidurlGgi
Yazi isleri MidirlGgi

Performans
Gostergeleri

Hedefe

Etkisi
(%)

Plan DOnemi
Baslangig
Degeri (2019)

2020

2021

2022

2023

2024

izleme
Sikhg

Rapor
Alma
Sikhg

PG2.4.1. 6306 Sayili
Kanun kapsaminda
basvurusu alinan
bagimsiz
bolimlerden hak
sahipligi tespit
edilenlerin orani
(%)

30

80

85

90

95

100

6 Ayda
Bir

ivil

PG2.4.2 6306 Sayili
Kanun kapsaminda
ruhsati/iskani
alinan bagimsiz
bolimlerin tapu
devir orani (%)

10

20

40

60

80

100

6 Ayda
Bir

ivil

PG2.4.3 4706 Sayili
Kanun kapsaminda
hak sahipligi tespiti
ve taginmaz satisl
islemlerinin
baslatilmasi icin
basvuru evraklari
tamamlananlarin
devir talebinin
yapilmasi (parsel
bazinda) orani (%)

30

100

100

100

100

100

100

6 Ayda
Bir

1vil

PG2.4.4 4706 Sayili
Kanun kapsaminda
devir islemi
tamamlanan
tasinmazin satis
islemleri orani(%)

20

43

65

70

70

70

70

6 Ayda
Bir

1vil

PG2.3.5. 4706 Sayili
kanun kapsaminda
satisl yapilan
tasinmazin hak
sahibine
/sahiplerine devir
islemleri orani (%)

10

73

80

80

80

80

80

6 Ayda
Bir

1vil

Riskler

6306 S.K ve 4706 S.K kapsaminda vatandaslarin hak sahipligi belgelerinin eksik
olmasi veya temin edememesi
4706 S.K. kapsaminda 3. sahislarin/kurumlarin hissedari bulundugu veya tizerinde

basvuru sahibinin yapisindan

Baska yapi bulunan tasinmaz sahiplerinden muvafakat alinamamasi
6306 S.K. Kapsaminda 2/3 ¢ogunlukla uzlasamama
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Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

Amacg

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

P.G.2.5.1. imar

Mudurligu tarafindan

tehlikeli bina olarak
bildirilen binalarda

emniyet tedbirlerinin

alinmasi orani (%)
Riskler

. Riskli alan ilan edilen yerlerin mahkeme karari ile iptali / Bakanlik¢a verilen yetki
devrinin geri alinmasi

. Satisi yapilan tasinmazin hak sahibinin pesin bedeli/pesinat ve taksit bedellerini

kendisine taninan siire icinde 6deyememesi

6306 Sayili Kanun kapsaminda yapilan islemlere yonelik bilgilendirme ve tanitim

toplantilari yapilmasi/yaptiriimasi ile tanitim brosurlerinin

hazirlanmasi/hazirlatiimasi

° Hak sahipliginin tespitine yonelik ofis, saha tespit ve 6l¢lim ¢alismalarinin
yapilmasi

° 4706 Sayili Kanun kapsaminda devri talep edilecek tasinmazlarin basvuru
evraklarinin eksiksiz olarak temininin saglanmasi ve devir talebi yapiimasi

° 4706 Sayili Kanun kapsaminda devri yapilan tasinmazin satis 6ncesi ve satis sonrasi
islemlerin yapiimasi

° Hak sahiplerine tapu devir islemleri yapiimasi

7.532.000,00 TL

. Hazine Adina Tescilli Taginmazlarin Uzerinde Yapi bulunanlarin Hak Sahipliginin
Tespit Edilerek Mulkiyet Sorununun Gozilmesi

. Riskli Alan ilan Edilen Yerlerde Miilkiyet Sorununun Céziilmesi

. Deprem Riskine Karsi Dayanikli Yapilarin Yapilmasinin Saglanmasi

. 6306 Sayili Kanun kapsaminda uzlasma saglanan hak sahiplerinin tapu devir
islemlerini yapmak

. Hazine Adina Tescilli Tasinmazlarin 4706 Sayili Kanun kapsaminda dncelikle bu

tasinmazlar tzerine yapi yapan hak sahipleri ile bunlarin kanuni veya akdi
haleflerine satilarak isgalli tasinmaz sorununun ¢ézllmesi ve deprem riskine karsi
dayanikli yapilarin yapilmasinin 6niini agmak

A2: Beyoglu'nun tarihi ve kiltirel dokusunu ve mirasini korumak ve ihya etmek.

H2.5: Beyoglu Belediyesi imar ve Sehircilik Miidiirliigi tarafindan, "Tehlikeli Bina" olarak
belirlenen yapilari yikmak ya da koruma tedbirleri almak

Fen isleri Mudurlagi

o imar ve Sehircilik Mudurligi

o Emlak istimlak Madirligi

° Plan Proje Midurluga

° Etiid Proje MudurlGgi

Hedefe Plan Donemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Etkisi Baslangic Sikhg Alma
(%) Degeri (2019) Sikhgi
100 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil

. Personel sayisindaki eksiklik

. Tehlikeli binalarin yikilmasi ile ilgili proseddrlerin uzun siirmesi
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Faaliyet ve Projeler

o imar Miidurltgi tarafindan bildirilen tehlikeli binalarda emniyet tedbirleri
alinmasi

Maliyet Tahmini

1.500.000,00 TL

Tespitler ° ilcemizde imar yéniinden tehlike arz eden ve yikilmaya yiiz tutmus binalar
bulunmasi
ihtiyaclar . Yikim igin arag gereg ve personel saglanmasi
. Gerekli glivenlik 6nlemlerinin alinmasi
Amag A3: Beyoglu sakinlerinin saghgini ve yagam kalitesini korumak ve gelistirmek.
Hedef H3.1: Beyoglu sinirlari dahilinde koruyucu ve onleyici saglk hizmetlerini gelistirmek,

yayginlastirmak ve saglikli yasam bilincini artirici galismalar yapmak.

Sorumlu Birim

Saglik isleri Mudarligi

isbirligi Yapilacak . insan Kaynaklari ve Egitim Midurligi
Birim(ler) . Aile ve Sosyal Hizmetler Miidirligii
° Genglik ve Spor Mudurlag
Performans Hedefe Plan Dénemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangic Sikhg Alma
(%) Degeri (2019) Sikhigi
PG3.1.1. Hasta 15 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
muayene
taleplerinin
karsilanma orani (%)
PG3.1.2 Basit tibbi 15 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
midahale
taleplerinin
karsilanma orani (%)
PG3.1.3 Hasta nakil 30 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
taleplerinden uygun
olanlarin karsilanma
orani (%)
PG3.1.4 Saglikli 40 28 10 10 10 10 10 6 Ay ivil
yasam-koruyucu
saglik hizmetlerine
yonelik egitim -
seminer, tarama
programi sayisl
(adet)
Riskler ° Saglik personeli yetersizligi
° Hizmet aracinda (ambulans) yasanabilecek teknik sikintilar
° Sivil Toplum Kuruluslari ve diger saghk hizmeti veren kuruluslar ile isbirliginde
yasanabilecek sikinti ve olumsuzluklar
Faaliyet ve Projeler . Hasta muayene ve basit tibbi midahale (enjeksiyon, tansiyon 6l¢iimi, pansuman
ve acil midahale vb.) ve hasta nakil hizmetlerinin strdirilmesi
. Koruyucu saglik hizmetleri kapsaminda egitim ve tarama yapilmasi

Maliyet Tahmini

340.000.00 TL
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Tespitler

Beyoglu’nun istanbul’un merkez ilgesi olmasi
Yasanan yogun nifus hareketliligi nedeniyle vatandaslarin saghk problemlerinde
artislar yasanabilmesi

ihtiyaclar ° Paydaslarla iletisim ve isbirliginin gliglendirilmesi
Amag A3: Beyoglu sakinlerinin saghgini ve yasam kalitesini korumak ve gelistirmek.
Hedef H3.2: Beyoglu Belediyesi’nde is sagligi ve glivenligini korumak ve gelistirmek.

Sorumlu Birim

Saglik isleri MidurlGgi

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Tum Mudurltkler

Performans
Gostergeleri

Hedefe
Etkisi
(%)

izleme
Sikhg

Plan D6nemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

Baslangic
Degeri (2019)

Rapor
Alma
Sikhg

PG3.1.1. 6331 Sayili
Kanun kapsamina
giren personelin
almasi gereken
egitimlerin
gerceklesme orani
(%)

50

100 100 100 100 100 100 6 Ay 1yl

PG3.1.2 6331 Sayili
Kanun kapsamina
giren personelin ise
giris ve periyodik
muayenelerinin
gerceklestirilme
orani (%)

50

100 100 100 100 100 100 6 Ay 1vil

Riskler

Denetleme mekanizmalarinda olusabilecek problemler

Faaliyet ve Projeler

6331 Sayili is Saghgi ve Giivenligi Kanunu kapsamindaki is sagligi ve giivenligi
hizmetlerinin yuritilmesi

Maliyet Tahmini

3.300.000.00 TL

Tespitler o Kazalar olduktan sonra 6nlem alma yerine, kazalar olmadan 6nce 6nlem almayi
hedefleyen bir yaklasim benimsenmesi.

. is saghgl ve giivenligi yéniinden calisma ortamina ve ¢alisanlarin bu ortamda
maruz kaldigi risklerin belirlenmesine yonelik gerekli kontrol, 6l¢clim, inceleme ve
arastirmalarin 6nemi

. is saghgi ve giivenligi ile ilgili risk degerlendirme calismalarina katilimin
saglanmasi, kazalarin 6ngoérilmesi ve bunlarin olusmamasi icin ¢alismalar
yapilmasi

ihtiyaclar ° ic paydaslarla iletisim ve isbirliginin giiclendirilmesi
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Amag

A3: Beyoglu sakinlerinin saghgini ve yasam kalitesini korumak ve gelistirmek.

Hedef

H3.3: ilge sinirlani icerisindeki sokak hayvanlarini tedavi ve rehabilite etmek; zoonoz
hastaliklar ve vektor miicadelesini daha etkin bir sekilde yliritmek.

Sorumlu Birim

Veteriner igleri Miidurligi

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Destek Hizmetleri MadurliGgu

Temizlik isleri Midirligi

Performans
Gostergeleri

Hedefe
Etkisi
(%)

Plan 2020
Dénemi
Baslangig
Degeri

(2019)

2021

2022

2023

2024

izleme
Sikhg

Rapor
Alma
Sikhig

PG3.3.1. Sokak
hayvanlarinin
rehabilitasyon
islemlerini artirma
orani (%)

40

45 50

55

60

65

70

6 Ay

ivil

PG3.3.2.Zoonoz
hastaliklarla miicadele
icin kuduz asisi ve
uygulamalari artirma
orani (%)

20

20 25

30

35

40

45

6 Ay

1vil

PG3.3.3. Sokak
hayvanlarinin mama,
barinma, tedavi ve
muayene islemlerini
gelistirmek ve artirmak
icin verilen hizmet
orani (%)

20

25 30

35

40

45

50

6 Ay

1vil

PG3.3.4.ilgemizdeki
metruk yerlerin, park
ve bahgelerin, vektor
Ureme alanlariile
vatandaslarin ilaglama
taleplerinin karsilanma
orani(%)

20

40 45

50

55

60

65

6 Ay

ivil

Riskler

Sokak hayvanlarinin toplanmasi, bakim ve tedavileri esnasinda olusabilecek is
kazalari,personel ve arag gereg yetersizlikleri.
Birden fazla yerde salgin ¢ikma olasiligi.

Gerekli arag, gereg ve ekipman azligi veya yoklugu.

Faaliyet ve Projeler

Sokak hayvanlarinin korunmasi, barinmasi, tedavi edilmesi, rehabilite

edilmesi ve diger ihtiyaclarinin karsilanmasi
ilcemizi haserelere karsi ilaglamak ve dezenfeksiyon faaliyetlerini yiritilmesi

Maliyet Tahmini

3.750.000.00 TL

Tespitler ) Beyoglu’nda sokak hayvanlarinin fazla ve hayvan sever potansiyelinin de yliksek
bir bolge olmasi.
° Tarihi bir bélge olmasi dolayisiyla metruk yerlerin fazla olmasi.
. Hayvan severlerin sokak hayvanlariigin yaptigi derme ¢atma kullibelerin gorinti
kirliligi olusturmasi.
° ilcemizde yasanabilecek hayvansal kaynakli salginlarin olusma olasiliginin
bulunmasi.
ihtiyaglar ° Arag, gereg ve ekipman sayisinin artirilmasi
Amag A.3: Beyoglu sakinlerinin sagligini ve yasam kalitesini korumak ve gelistirmek.
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Hedef

H3.4: Toplum icinde sosyal dengeyi korumaya yonelik sosyal destekte bulunmak ve
yardimlar yapmak.

Sorumlu Birim

Destek Hizmetleri MudurlGgu

isbirligi Yapilacak o Sosyal Yardim isleri Midiirligii
Birim(ler)
Performans Hedefe Plan Donemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangig Sikligi Alma

(%) Degeri (2019) Sikhg
PG3.4.1.Gida ve 50 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
temizlik malzemesi
alim planlarinin
gerceklesme orani
(%)
PG3.4.2. 50 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
Belediyemizin asevi
ve iftar
programlarini
gerceklestirme
orani (%)
Riskler ° Uretilen yemegin bozularak insan sagligina zarar vermesi
Faaliyet ve Projeler | e Ramazan ayinda iftar programlari diizenlenmesi

. Asevi, belediye etkinlikleri ve yemekhanemiz igin ihtiyag duyulan gida alimi
yapilmasi
Maliyet Tahmini 42.186.240,00 TL
Tespitler . Beyoglu’nun istanbul’un en biiyiik ve kalabalik ilgelerinden biri olmasi
. ilcemizde sosyal destek ihtiyaci duyan ¢ok sayida hemsehrimizin bulunmasi

ihtiyaglar ° Paydaslarla iletisim ve isbirliginin gliclendirilmesi
Amag A4: Beyoglu’nun sehir alt yapisi ve st yapi ihtiyaglarini, sehrin tarihsel misyonuna ve

kaltirel birikimine uygun olarak karsilamak.
Hedef H4.1: Sehir Yenileme calismalari kapsaminda; “Meydan”, “Yol”, “Yayalastirma” ve

“Altyap1” projeleri hazirlamak ve uygulamak

Sorumlu Birim

Fen isleri Midarligi

isbirligi Yapilacak . Emlak istimlak MudurlGigi
Birim(ler) 3 Plan Proje Miidiirligii
° Etlid Proje MudurlGg,
o imar ve Sehircilik Midurligi
Performans Hedefe Plan 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Donemi Sikligi Alma
(%) Baslangic Sikhgi
Degeri
(2019)
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PG 4.1.1. Sehir 20 0 3 3 3 3 3 6 Ay 1vil
yenileme ¢alismalari
kapsaminda "yeni yol
ve meydan" yapim
projesi sayisi (adet)

PG 4.1.2. Sehir 20 0 2.000 | 5.000 | 5.000 | 5.000 | 5.000 6 Ay vl
yenileme galismalari
kapsaminda yapilacak
"yol" miktari (m2)

PG 4.1.3. Sehir 20 0 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 6 Ay ivil
yenileme ¢alismalari
kapsaminda yapilacak
"yayalastirma alan"
miktari (m2)

PG 4.1.4. Sehir 20 0 1.000 | 2.000 | 2.000 | 2.000 | 2.000 6 Ay vl
yenileme galismalari
kapsaminda yapilacak
"yagmursuyu kanah"
uzunlugu (mt)

PG4 .1.5 Sehir 20 0 20 40 40 40 40 6 Ay ivil
yenileme calismalari

kapsaminda yapilacak
"1zgara/mazgal" sayisi

(adet)
Riskler . Yeterli galisan ve arag gere¢ bulunmamasi
Faaliyet ve Projeler ° Sehir Yenileme ¢alismalari kapsaminda yollarin altyapi islerinin yapilmasi
Maliyet Tahmini 12.320.000,00 TL
Tespitler o Cok fazla eski yapi bulunan bélgenin saglikli bir yapilasma igin yenilenmeye
ihtiyag duymasi
° Ozellikle deprem fay hatti lizerinde olmasi nedeniyle saglikli yapilasmanin acil
uygulanmasi
ihtiyaglar . Planh olarak etap etap sehrin yenilenmesi
Amag A4: Beyoglu’'nun sehir alt yapisi ve st yapi ihtiyaglarini, sehrin tarihsel misyonuna ve
kiilttirel birikimine uygun olarak karsilamak.
Hedef H4.2: Her yil, ilgemiz dahilindeki okullar basta olmak lzere kamu binalari, belediye hizmet
binalari ve tarihi eserlerin bakim, onarim, yenileme ve restorasyon c¢alismalarini yapmak.
Sorumlu Birim Fen Isleri Midurliigi
isbirligi Yapilacak . imar ve Sehircilik MUdurligi
Birim(ler) . Kiiltiir ve Sosyal isler Mudurliigi
. Plan ve Proje MudurlGga
. Basin Yayin Halkla iliskiler Midirliiga
o Muhtarlk isleri Midirlagi
Performans Hedefe | Plan Donemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangic Sikligi Alma
(%) Degeri (2019) Sikhgi
PG 4.2.1. . Bakim ve 33 0 45 45 50 50 50 6 Ay 1vil
onarimi yapilan
kamu binasi sayisi
(adet)
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PG4.2.2. 33 1 5 5 5 8 8 6 Ay ivil
Restorasyon yapilan
tarihi eser sayisi
(adet)
PG 4.2.3. Yapilacak 34 1 1 1 0 1 1 6 Ay 1vil
Semt Konagi ve
sosyal tesis sayisi
(adet)
Riskler o Personel sayisindaki eksiklik
. Zorunlu olmayan uygulama plani degisiklikleri
° Kaltir ve Tabiat Varliklari Koruma Kurulu’nda yasanabilecek gecikmeler
Faaliyet ve Projeler | e Tarihi eserlerin restore edilmesi
. Belediye hizmet binalari ile ilgemizdeki kamu binalarinin yapim, bakim ve

onarimlarinin yapiimasi

Maliyet Tahmini

70.126.000,00 TL

Tespitler . Beyoglu’nun tarihi kimligi nedeniyle; restore edilmesi gereken ¢ok fazla yapi
bulunmasi
. Restore edilecek yapilarin genellikle 6zel miilkiyete ait olmasi ve sahiplerine
ulagilamamasi
ihtiyaglar o Restore edilecek yapilara iliskin kamulastirma islemlerinin tamamlanmasi ve
gerekli izinlerin alinmasi
° Yapilarin etkin bir bicimde tanitilmasi ve hemserilerimizin restorasyon projeleri
konusunda bilgilendirilmesi
° Beyoglu’nun istanbul’un yiiksek gé¢ alan ilgelerinden biri olmasi
° Belediyemiz sinirlari igerisindeki mahallerde yasayan vatandaslarimizin sosyal,
kiltarel, sanatsal vb. ihtiyaclarini karsilayabilecekleri mekanlarin sinirli olmasi
Amag A4: Beyoglu'nun sehir alt yapisi ve Ust yapi ihtiyaglarini, sehrin tarihsel misyonuna ve
kalturel birikimine uygun olarak karsilamak.
Hedef H4.3: ilgemizdeki mevcut parklar ile spor ve oyun alanlarini korumak ve ihtiyaglar

dogrultusunda yeni park, spor ve oyun alanlari yapmak.

Sorumlu Birim

Fen isleri MudUrliga

isbirligi Yapilacak ° imar ve Sehircilik MiidirlGigi
Birim(ler) . Emlak istimlak Miidairligi
° Plan Proje Mudurliaga
° Ettd Proje MudurlGga
Performans Hedefe Plan 2020 2021 2022 2023 2024 | izleme | Rapor
Gostergeleri Etkisi Dénemi Sikhig Alma
(%) Baslangic Sikhg
Degeri
(2019)
PG.4.3.1. "Yeni" 20 500 5.000 5.000 5.000 5.000 5.000 6 Ay vl
yapilacak park ve yesil
alan miktari (m2)
PG4.3.2. Yapilacak 20 5 3 3 3 3 3 6 Ay 1yl
"Spor Alani" sayisi
(adet)
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PG4.3.3. "Mevcut ve 20 0 5 5 5 5 5 6 Ay 1vil
yeni parklara yapilacak
oyun alani sayisi (adet)
PG4.3.4. Sulama, 20 580.000 580.000 580.000 | 580.000 | 580.000 | 580.000 | g Ay 1yl
bakim ve temizlik
yapilacak park ve yesil
alanlarin alani (m2)
PG4.3.5. Peyzaj 20 55.000 55.000 55.000 55.000 55.000 55.000 6 Ay 1y
calismasi yapilan yol,
meydan ve parklarin
alani
Riskler . Personel sayisindaki eksiklik
Faaliyet ve Projeler ° Park, bahge, yesil alan ve rekreasyon alanlarinin; yapim, bakim ve onarimlarinin
yapilmasi
Maliyet Tahmini 82.000.000,00 TL
Tespitler ° Beyoglu’nun istanbul’'un en biiyiik ve kalabalik ilgelerinden biri olmasi ve her
gecen giin yeni ihtiyaglarin ortaya ¢ikmasi
° ilcemizi her yil cok sayida yerli ve yabanci turistin ziyaret etmesi
° ic ve dis paydaslarimiz park ve yesil alanlarinin arttirilmasi konusunda goriis
bildirmistir.
ihtiyaclar . Bélgemizde 130.076 m2 park ve yesil alan bulunmaktadir. ilgeye yeni park ve
yesil alan kazandirilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Paydaslarimizin da bu yonde
goris ve talepleri bulunmaktadir.
Amag A4: Beyoglu’nun sehir alt yapisi ve Ust yapi ihtiyaglarini, sehrin tarihsel misyonuna ve
kiltarel birikimine uygun olarak karsilamak.
Hedef H4.4: Beyoglu Belediyesi sinirlari igerisindeki meydan, cadde ve sokaklarin bakim, onarim
ve aydinlatma g¢alismalarini yapmak.
Sorumlu Birim Fen isleri MidarlGgi
isbirligi Yapilacak . Emlak istimlak MidurlGigi
Birim(ler) 3 Plan Proje Miidiirligii
. Etid Proje Mudurlaga
Performans Hedefe Plan D6nemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangig Sikligi Alma
(%) Degeri (2019) Sikligi
PG4.4.1. Dokiilen 20 8.000 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 6 Ay 1Yl
Asfalt miktari (ton)
PG 4.4.2. Yapilan kilit 20 5.000 5.000 | 5.000 | 5.000 | 5.000 | 5.000 6 Ay 1vil
tasl, baski beton ve
tretuvar miktari (m2)
PG4.4.3. Yapilan 20 0 850 850 850 850 850 6 Ay 1vil
granit ve diger
kaplama miktari (m2)
PG4.4.4. Meydan, 20 0 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 6 Ay 1ivil
cadde ve sokaklarda
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yapilacak yagmursuyu
kanali uzunlugu (mt)

PG 4.4.5. Yapilacak 20 50 250 250 250 250 250 6 Ay 1vil
aydinlatma diregi
sayisi (adet)
Riskler . Personel sayisindaki eksiklik
Faaliyet ve Projeler | e Mevcut yollarin altyapi iglerinin, bakim ve onarimlarinin yapilarak kullanima
uygunlugunun saglanmasi
o Karla miicadele ¢alismalari yapilarak yollarin kullanima uygunlugunun saglanmasi

Maliyet Tahmini

101.470.000,00 TL

Tespitler . Beyoglu’nun istanbul’un en biiyiik ve kalabalik ilcelerinden biri olmasi
° Yillara sari olarak mevcut altyapilarin eskimesi nedeniyle bakim ve onarim
ihtiyacinin ortaya gikmasi
ihtiyaglar
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Amag A5: Hemsehrilerimizin, glivenli ve huzurlu bir ¢evrede; temiz, diizenli ve saglikh bir sehir
ortaminda yasamasini saglamak.
Hedef H5.1: Beyoglu ilge sinirlari dahilinde sehir ve toplumsal diizenini saglamaya yonelik denetim

programlari yapmak ve uygulamak.

Sorumlu Birim

Zabita Midurlaga

isbirligi Yapilacak ° Ruhsat ve Denetim Mudurligu
Birim(ler) . Destek Hizmetleri Mudurligu
o Fen isleri Mudirligi
. Etld Proje MudurlGgi
o imar ve Sehircilik MidurlGgi
. Mali Hizmetleri Mudurlugu
Performans Hedefe Plan Dénemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangic Sikhg Alma
(%) Degeri (2019) Sikhg
PG5.5.1. Denetim 6 Ay 1vil
Programi 30 5.000 6.000 | 7.000 | 8.000 | 9.000 | 10.00
dahilinde yapilan 0
isyeri denetimi
sayis! (adet)
PG.5.5.2. 6 Ay ivil
CiMER ve tiim 20 100 100 100 100 100 100
sikayet
taleplerinin ¢6ziim
orani (%)
PG5.5.3. Dilenci 6 Ay ivil
faaliyetlerinin 15 85 90 95 100 100 100
engellenmesi
orani (%)
PG5.5.4.Seyyar 6 Ay ivil
faaliyetlerinin 15 80 85 90 95 100 100
engellenmesi
Orani (%)
PG5.5.5. Yaya 6 Ay vl
alanlarinin 20 85 90 95 100 100 100
isgalden
arindiriimasinin
orani (%)
Riskler ° Personel sayisindaki eksiklik
Faaliyet ve ° ilce genelinde zabita denetim ve hizmetlerin yapilmasi
Projeler
Maliyet Tahmini 96.950.000,00 TL
Tespitler ° Beyoglu turizm, ticaret ve eglence alaninda bir cazibe merkezi oldugundan;
isgallerin, seyyar saticilarin ve dilencilik faaliyetlerinin ilcede yogunlasmasi
. ilcemizi her yil cok sayida yerli ve yabanci turistin ziyaret etmesi
ihtiyaglar . Personel sayisinin artirilarak kontrol ve denetimlerin yogunlastirilmasi
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Amag A5: Hemsehrilerimizin, glivenli ve huzurlu bir ¢evrede; temiz, diizenli ve saglikh bir sehir
ortaminda yasamasini saglamak.
Hedef H5.2: Sifir Atik Yonetmeligi cercevesinde, depolama sahalarina daha az atik

gonderilmesini saglamak ve geri kazanilabilen atiklari ekonomiye kazandirmak

Sorumlu Birim

Temizlik isleri Mdurlugi

isbirligi Yapilacak o Zabita MuduirlGgi
Birim(ler)
Performans Hedefe Plan 2020 2021 2022 2023 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Donemi Sikhg Alma
(%) Baslangic Sikhg
Degeri
(2019)

PG5.2.1. Toplanilan 30 3.640 4.119 | 4.669 | 5.096 5.566 | 6.080 6 Ay iyl
geri kazanilabilir atik
miktari.
PG5.2.2. Toplanilan 45 132.160 | 112.336 | 106720 | 101383 | 96,314 | 91499 | 6 Ay ivil
evsel atik miktari
(ton)
PG5.2.3. Ambalaj 15 280 290 300 310 320 330 6 Ay ivil
atigl, cam toplama
konteyniri, tekstil
kumbarasi ve atik
getirme merkezi
miktari (adet)
PG5.2.4 Kompost 3 1 2 2 2 2 2 6 Ay 1vil
makinesi sayisi
(adet)
PG5.2.5. Cevre 7 14.410 15.910 | 17.410 | 18.910 | 20.410 | 21.910 6 Ay ivil
egitimi katilan kisi
sayisl (kisi sayisi)
Riskler . Personel eksikligi

. Arac eksikligi

. Yonetmelik degisikligi
Faaliyet ve Projeler ° Belediye sinirlari igerisinde diizenli olarak ¢op toplama ve stiptirme faaliyetinin

surdurilmesi
° Geri kazanilabilen atiklarin Sifir Atik Yonetmeligine uygun olarak toplanmasi
° Beyoglu sakinlerine periyodik bir program dahilinde gevre egitimi verilmesi

Maliyet Tahmini

506.569.000,00 TL

Tespitler ° Bakanliklar tarafindan verilen tesviklerin yeterli diizeyde olmamasi
° Cevre ve Sehircilik Bakanhgi tarafindan cezai yaptirimlarin uygulanmamasi
o imar planlarinin igerisinde atik getirme merkezlerine yer ayrilmamasi
° imar planlarinin igerisinde isyeri ve konutlarda atik toplama noktalarina yer
ayrilmamasi
° Sokak toplayicilarinin sistemden bagimsiz ve kagak ¢alismalari
° Geri kazanilabilen atiklari toplama isleminin gonilltlik esash olmasi
ihtiyaclar . Stratejik planlamayla ilgili yeni insan kaynagi temini ve mevcut insan kaynaginin
egitim ihtiyacinin karsilanmasi
. Yazili ve gorsel medya araciligi ile kamu spotlarinin daha ¢ok yayginlastiriimasi ve
stirekliliginin saglanmasi
. Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan verilen desteklerin arttiriimasi
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Amag A5: Hemsehrilerimizin, glivenli ve huzurlu bir ¢cevrede; temiz, diizenli ve saglkli bir sehir
ortaminda yasamasini saglamak.
Hedef H5.3: Beyoglu ilgesinde yasayan ihtiya¢ sahibi hemsehrilerimizin ihtiyaglarini; hizlh,

glvenli ve insan onuruna yarasir bir bicimde karsilamak

Sorumlu Birim

Sosyal Yardim isleri Mudirligi

isbirligi Yapilacak ° Destek Hizmetleri Mudurluga
Birim(ler) . Bilgi islem Miidurligi

° Genglik ve Spor Mudurlagu

. Mali Hizmetler Midurligi
Performans Hedefe Plan 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Dénemi Sikhg Alma

(%) Baslangi Sikligi
¢ Degeri
(2019)

PG5.3.1. ihtiyag sahibi 60 100 100 100 100 100 100 6 Ay vl
oldugu tespit edilen
hemsehrilerimize ve
engellilere sosyal
market ve medikal
malzeme yardimi orani
(%)
PG5.3.2Talep 10 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
dogrultusunda taziye
hizmeti verme orani (%)
PG5.3.3.ihtiyag sahibi 10 100 100 100 100 100 100 6 Ay vl
asker anne/es ve
¢ocuklari ile yangin ve
afet magdurlarina
yardim yapma orani (%)
P.G.5.3.4 STK’larin arag 10 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
taleplerinin karsilanma
orani (%)
PG5.3.5 ilcemizde 10 100 100 100 100 100 100 6 Ay 1vil
maddi durumu iyi
olmayan ¢ocuklarimiza
siinnet kiyafeti verme
ve kulturel etkinliklerin
gergeklesme orani (%)
Riskler . Bagislarin yetersiz olmasi

. Ekonomik kriz algisi

. Personel yetersizligi

Faaliyet ve Projeler

e ihtiyac sahibi vatandaslarimiza sosyal yardim hizmeti verilmesi

e Asker ailelerinden yardima muhtag olanlara yardim yapilmasi

e Yangin ve tabi afete maruz kalan vatandaslarimiza yardim yapilmasi

e Engelli vatandaslarimiza yonelik sosyal yardim ve organizasyonlar diizenlenmesi
e Taziye hizmeti verilmesi

e Sosyal organizasyonlar (stinnet, gezi, piknik vs.) diizenlenmesi

Maliyet Tahmini

81.248.480,00 TL

Tespitler o ilcemizde sosyo-ekonomik refah diizeyi diisiik ve sosyal yardima ihtiya¢ duyan
insanlarin sayisinin fazla olmasi
ihtiyaglar . Hayirsever vatandaslarin ve bagisci firmalarin sayisinin gogalmasi
. Engelli hemserilerimiz igin arag¢ temin edilmesi
. Personel yetersizligi
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Amag A6: Beyoglu'nun kultlir-sanat hayatinin gelismesine ve ilgemizin ulusal ve uluslararasi
platformlarda tanitimina katkida bulunmak
Hedef H6.1: Yil boyunca nitelikli kultlir-sanat ve tanitim organizasyonlari diizenlemek

Sorumlu Birim

Kiiltiir ve Sosyal isler Midurliigi

isbirligi Yapilacak | e Ozel Kalem MidiirlGgi
Birim(ler) . Aile ve Sosyal Hizmetler Miidiirligi
. Destek Hizmetleri Madarligu
. Mali Hizmetleri Mudurligu
o Yazi isleri MudirlGgi
Performans Hedefe | Plan Dénemi | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangic Sikligi Alma
(%) Degeri (2019) Sikligi
PG6.1.1.Yillik 20 15 12 12 12 12 12 6 Ay ivi
kiltdr ve sanat
projesi sayisi
(Adet)
PG6.1.2.Yillik film 20 18 18 18 18 18 18 6 Ay 1vil
organizasyonu ve
sergi sayisi (Adet)
PG6.1.3.Yillik 20 9 9 9 9 9 9 6 Ay 1vil
festival ve konser
sayisi (Adet)
PG6.1.4. 20 7 7 7 7 7 7 6 Ay 1vil
Ozel giin ve
haftalarda
diizenlenecek
organizasyon ve
o6dul toreni sayisi
(Adet)
PG6.1.5.Tanitima 20 4 6 7 8 9 10 6 Ay vl
yonelik yayin
sayisi (Adet)
Riskler ° Hedef kitleye ulasilamamasi
. Etkinliklere katilimin beklenenin altinda kalmasi
° Ulkede ya da ilgemizde yasanabilecek iiziicii olaylar nedeniyle bazi etkinliklerin
yapilamamasi
Faaliyet ve ° Cesitli temalarda kiltlr ve sanat projeleri hazirlanmasi ve uygulanmasi
Projeler . Film gosterimleri yapilmasi
. Sergiler diizenlenmesi
. Konserler diizenlenmesi
. Sosyal ve kultirel nitelikli festivaller diizenlenmesi
. Ozel giin ve haftalarda kutlama programlari ve organizasyonlar diizenlenmesi
. Odiil térenleri diizenlenmesi
. Tanitici brosur, dergi ve katalog hazirlanmasi

Maliyet Tahmini

31.250.000,00 TL

Tespitler ) Beyoglu'nun, kiiltiir sanat alaninda tlkemizin 6nde gelen ilgelerinden biri olmasi
. ilcede yilin her ddneminde, yogun kiiltiir-sanat aktiviteleri yapilmasi

ihtiyaclar ° Kalttr Sanat Merkezi
° Paydaslarla iletisim ve isbirliginin gliclendirilmesi
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Amag A6: Beyoglu'nun kiltlr-sanat hayatinin gelismesine ve ilgemizin ulusal ve uluslararasi
platformlarda tanitimina katkida bulunmak
Hedef H6.2: Belediyemizce yuritilen sosyal ve kiltiirel faaliyetlerde; diger kurum ve

kuruluslarla isbirligi yapmak

Sorumlu Birim

Kiltiir ve Sosyal isler Midarligi

isbirligi Yapilacak ° Ozel Kalem Midurligi
Birim(ler) 3 Aile ve Sosyal Hizmetler Miidiirligi
° Destek Hizmetleri Mudurligu
. Mali Hizmetleri Mudirlugu
o Yaz isleri Mudirligi
Performans Hedefe Plan D6nemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangig Sikhg Alma
(%) Degeri (2019) Sikhg
P.G.6.2.1. 50 32 35 38 41 44 47 6 Ay vl
Kardes sehir
anlasmasi imzalanan
belediye sayisi (adet)
PG6.2.2. 50 9 10 10 10 10 10 6 Ay ivi
Gegeklestirilen ve
katilim saglanan
uluslararasi proje,
etkinlik ve konferans
sayisi (adet)
Riskler ° icisleri Bakanhg ve Disisleri Bakanlig’ndan onay alinamamasi
° is birligi s6zlesmesinin gerekliliklerinin yerine getirilmemesi
° Ulkeler arasinda zaman zaman politik gerginlik ve siyasi anlasmazliklarin
yasaniyor olmasi.
° Yabanci heyetler ile gerceklesecek goriismelerin Belediye Baskaninin
programindaki degisiklikler sebebiyle iptal edilmesi.
° On gériilemeyen kur farkindan kaynaklanan biitge artisinin olmasi.
° Katihmin beklenenin altinda kalmasi, 6ngorilemeyen nedenlerle programlarin
iptal edilmesi
Faaliyet ve Projeler . Kardes sehirlerimizle isbirligine yonelik organizasyonlar diizenlenmesi ve yeni
kardes sehir iligkileri kurulmasi
° Uluslararasi nitelikli projeler, etkinlikler ve konferanslara katilim saglanmasi

Maliyet Tahmini

3.500.000,00 TL

Tespitler . Beyoglu’nun farkli dil, din ve milletten insanlarin bir arada yasadigi bir ilce olmasi
. istanbul’daki konsolosluklar ve uluslararasi temsilciliklerin gogunlukla
Beyoglu’'nda bulunmasi
ihtiyaglar ° Kaltir Sanat Merkezi
° Paydaslarla iletisim ve isbirliginin gliclendirilmesi
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Amag A6: Beyoglu'nun kiltlr-sanat hayatinin gelismesine ve ilgemizin ulusal ve uluslararasi
platformlarda tanitimina katkida bulunmak
Hedef H6.3: Beyoglu'nun tarihsel birikimini yazili ve gorsel iletisim araglariyla tanitmaya yonelik

etkinlikler yapmak

Sorumlu Birim

Aile ve Sosyal Hizmetler MudurlGg

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Kiiltiir ve Sosyal isler Midurligi
Destek Hizmetleri Madarliagu

Performans
Gostergeleri

Hedefe
Etkisi
(%)

izleme
Sikhg

Plan D6nemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

Baslangig
Degeri (2019)

Rapor
Alma
Sikligi

PG6.3.1. Beyoglu ile
ilgili basilan 6zgilin
eser ve/veya satin
alinan telif hakki
sayis| (adet)

70

3 3 3 3 3 3 6 Ay 1yl

PG6.3.2.Beyoglu ile
ilgili diizenlenen
konferans,
sempozyum vb.
etkinlik sayisi (adet)

30

6 Ay ivil

Riskler

Kitap telif alimlarinin gecikmesi

Faaliyet ve Projeler

Beyoglu Bellegi Projesi kapsamindaki eserlerin telif haklarinin satin alinmasi ve
basiimasi

Beyoglu'nun farkli ve 6zglin yonleriyle tanitilmasina yonelik konferans,
sempozyum vb. etkinlikler diizenlenmesi

Maliyet Tahmini

1.145.000,00 TL

Tespitler . Beyoglu’nun istanbul’un tarihi ilgelerinden biri olmasi
. Beyoglu ile ilgili yazilmig birgok telif eser bulunmasi
. Beyoglu’nun her yil cok sayida yerli ve yabanci turist agirlamasi
. Beyoglu’nun yurt icinde ve yurt disinda merak edilen ilge olmasi
ihtiyaclar ° Kaltir Sanat Merkezi

Paydaslarla iletisim ve isbirliginin gliclendirilmesi
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Amag A7: Kadinlar, gengler, cocuklar ve engelliler basta olmak tizere bitiin Beyoglu sakinlerinin
sehir yasamina daha aktif katilimina katkida bulunmak
Hedef H7.1: Hemsehrilerimizin sosyal ve kdltirel etkinliklerden her yil daha fazla yararlanmasini

saglamak

Sorumlu Birim

Aile ve Sosyal Hizmetler Mudurligu

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Kiiltiir ve Sosyal isler Midurligi

Performans
Gostergeleri

Hedefe
Etkisi
(%)

izleme
Sikhig

Plan 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

Dénemi
Basglangig
Degeri
(2019)

Rapor
Alma
Sikhg

PG7.1.1.
Cocuklara yonelik
kaltarel ve
sanatsal
yarismalarin sayisi
(adet)

20

3 3 3 3 3 3 6 Ay 1yl

PG7.1.2. Cocuk
mehteran grubu
okul dénemi
haftalik egitim
sayisi (adet)

20

30 30 32 35 37 40 6 Ay vl

PG7.1.3. Yilhk
dizenlenen tiyatro
gosterimi sayisi
(adet)

20

6 Ay ivil

PG7.1.4. Yillik
gerceklestirilen
gezi
organizasyonlari
sayisi(adet)

20

6 Ay ivil

PG.7.1.5. Yillik
yapilan soylesi
sayisi(adet)

20

35 36 38 38 38 38 6 Ay 1yl

Riskler

Talep yogunlugu karsisinda arag temin sikintisi yasanmasi
isbirligi yapilacak kurumlarla zaman zaman aksakliklar yasanmasi

Faaliyet ve Projeler

Beyoglu’nda yasayan ¢ocuklara yonelik hikaye, kompozisyon, siir, resim vb.
alanlarda yarismalar diizenlenmesi

Beyoglu Belediyesi Cocuk Mehteran Grubu egitimlerinin diizenlenmesi
Beyoglu sakinleri igin lcretsiz tiyatro gosterimi yapilmasi

Kadinlar, gengler, gocuklar ve engelliler igin geziler diizenlenmesi

Kirmizi Sedir Soylesileri dizenlenmesi

Maliyet Tahmini

2.733.000,00 TL

Tespitler ° Beyoglu’nun, kiltir sanat alaninda Tirkiye’nin en 6nde gelen sehirlerinden biri
olmasi
° Beyoglu’nun yogun gog alan bir ilce olmasi
ihtiyaclar . Kilttr Sanat Merkezi

Paydaslarla iletisim ve isbirliginin gliclendirilmesi
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Amag A7: Kadinlar, gengler, cocuklar ve engelliler basta olmak lzere bitiin Beyoglu sakinlerinin
sehir yasamina daha aktif katilimina katkida bulunmak
Hedef H7.2: Beyoglu'nda yasan hemsehrilerimiz igin her yil kisisel gelisim, hobi ve meslek

edindirme kurslari agmak ve egitim seminerleri diizenlemek

Sorumlu Birim

Aile ve Sosyal Hizmetler Mudurligu

isbirligi Yapilacak . Kiltir ve Sosyal isler Midarligi
Birim(ler) . Destek Hizmetleri Miidiirligii
Performans Hedefe Plan D6nemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangic Sikhg Alma
(%) Degeri (2019) Sikhg

PG7.2.1. Her yil agilan 34 45 50 52 54 55 56 6 Ay ivil
beceri ve meslek
edindirme kurslari
sayisi (adet)
PG7.2.3. Kurumlarla 33 10 11 12 12 12 14 6 Ay ivil
isbirligi yapilan proje
sayisi (adet)
PG7.2.4. Her yil 33 12 14 16 18 18 18 6 Ay vl
diizenlenen seminer
sayisl (adet)
Riskler . Kontenjanlarin tzerinde kurs bagvurularinin olmasi

. Kursiyerlerin agilan egitim programlarina devam saglamamalari

. Brans 6gretmenlerinden yeterli verim alinamamasi nedeniyle kursiyer

memnuniyetsizligi

. isbirligi yapilan projelerde kurumlarin yiikiimliiliiklerini yerine getirememeleri
Faaliyet ve Projeler ° Cocuklara ve yetiskinlere yonelik kurslar planlanmasi ve diizenlenmesi

° Belirli periyotlarla ticretsiz egitim seminerleri diizenlenmesi

° Kiltirel ve sosyal organizasyonlarda isbirligi projeleri gerceklestirilmesi
Maliyet Tahmini 26.990.000,00 TL
Tespitler ° Beyoglu’nun yogun gog alan bir ilge olmasi

° Hizli nifus artisina bagh olarak sosyal uyum problemleri yasanmasi
ihtiyaclar . Yeterli sayida nitelikli personel
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Amag A7: Kadinlar, gencler, cocuklar ve engelliler basta olmak lzere bitiin Beyoglu sakinlerinin
sehir yasamina daha aktif katilimina katkida bulunmak
Hedef 7.3: Hemsehrilerimizin sosyal ve kiltirel gelisimine yonelik faaliyet ve organizasyonlar

duzenlemek

Sorumlu Birim

Aile ve Sosyal Hizmetler MudurlGg

isbirligi Yapilacak . Kiiltiir ve Sosyal isler Midurligi
Birim(ler) 3 Destek Hizmetleri Midurlugii
o Halkla iliskiler ve Muhtarlik isleri Mudiirligi
Performans Hedefe Plan 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Dénemi Sikhg Alma
(%) Baslangig Sikhg
Degeri
(2019)
PG7.3.1. Edebiyat ve 25 10 11 12 12 12 14 6 Ay vl
okuma kdltard ile
ilgili organizasyon
sayisl (adet)
PG7.3.2.0zel giin ve 25 9 9 9 9 10 10 6 Ay 1vil
haftalarla ilgili
organizasyon sayisl
(adet)
PG7.3.3. Cocuk ve 25 30 32 33 33 34 36 6 Ay vl
yetiskinlere yonelik
organizasyon sayisl
(adet)
PG7.3.4. Okuyucu 15 39 39 40 40 42 43 6 Ay ivi
‘En’lerine odiil
verildigi
organizasyon sayisl
(adet)
PG7.2.5. Yil boyunca 10 40 42 44 46 48 50 6 Ay vl
diizenlene sinema
ginleri sayisi (adet)
Riskler . Acik havada yapilacak organizasyonlarda hava muhalefeti vb. 6ngoriilemeyen
cevresel etkiler olmasi
Faaliyet ve Projeler ° Edebiyat ve okuma kultlrinin gelistiriimesine yonelik organizasyonlar
dizenlenmesi
° Ozel giin ve haftalarda anma etkinlikleri yapilmasi
° ilcemizde yasayan gocuk ve yetiskinler icin senlikler ve kiiltiir organizasyonlari
dizenlenmesi
° Okuyucu ‘En’lerinin aylik ve yillik olarak édillendirilmesi
° Beyoglu sakinleri igin licretsiz sinema gilinleri diizenlenmesi
Maliyet Tahmini 4.970.000,00 TL
Tespitler ° Beyoglu’nun yogun goc alan bir ilce olmasi
. Hizh niifus artisina bagli olarak sosyal uyum problemleri yasanmasi
. Onemli kiiltiir, sanat ve edebiyat cevrelerinin ilgemizde bulunmasi
ihtiyaclar . Yeterli sayida nitelikli personel ihtiyaci
. Sinema filmlerinin telif Gcretlerinin 6denmesi
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Amag A7: Kadinlar, gencler, cocuklar ve engelliler basta olmak (zere bitin Beyoglu sakinlerinin
sehir yasamina daha aktif katilimina katkida bulunmak
Hedef 7.4: Beyoglu sakinlerinin kitaba erisimini kolaylastirmak ve okuma aliskanligini artirmak

Sorumlu Birim

Aile ve Sosyal Hizmetler Mudurlugu

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Kiiltiir ve Sosyal isler Mdurligi
Destek Hizmetleri Mudurluga

Fen isleri Midurligi

Performans
Gostergeleri

Hedefe
Etkisi
(%)

Plan D6nemi
Baslangig
Degeri (2019)

2020

2021

2022

2023

2024

izleme
Sikhg

Rapor
Alma
Sikhg

PG7.4.1. Agilan
kitiphane ve millet

kiraathanesi sayisi
(adet)

60

3

6 Ay

1vil

PG7.4.2. Kiituphane
koleksiyonunun
gincellenme orani
(%)

10

100

100

100

100

100

100

6 Ay

ivil

PG7.4.3. Engelli
hemsehrilerimizin
kitap taleplerinin
karsilanma orani (%)

10

100

100

100

100

100

100

6 Ay

1vil

PG7.4.4. Cocuk
dergisi basim
periyodu (6 ayda bir)

10

6 Ay

ivil

PG7.4.5. Alinan

sureli yayin sayisi
(adet)

10

29

30

30

30

30

30

6 Ay

1vil

Riskler

Sireli yayinlarin periyoduna uygun tarihlerde basilamamasi

Millet Kiraathanelerinin yapiminda yasanabilecek gecikmeler

Faaliyet ve Projeler

ilcemizin gesitli mahallelerinde Millet Kiraathaneleri kurulmasi

Belediyemize ait kiitliphane koleksiyonunun yilda bir rutin olarak giincellenmesi

Engelli hemsehrilerimizden gelen kitap taleplerinin karsilanmasi

Cocuk Dergisi bastiriimasi
Katuphanelerimize siireli yayinlar alinmasi

Maliyet Tahmini

4.628.000,00 TL

Tespitler ° Beyoglu’nun yogun goc alan bir ilce olmasi
° Hizli nifus artisina bagh olarak sosyal uyum problemleri yasanmasi
° Onemli kiiltiir, sanat ve edebiyat cevrelerinin ilgemizde bulunmasi
ihtiyaglar . Yeni Kiitliphane Yazilim Programi
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG7.5.1.
Belediyemizce her
yil destek verilen
etkinlik sayisi (adet)
PG7.5.2.
Duzenlenen sportif
organizasyonlar ve
spor etkinlikleri
sayisi (adet)
PG7.5.3.Genglere
yonelik diizenlenen
kiltar ve sanat
etkinlileri ile
yapilan konferans,
sergi, panel, kurs
vb. sayisi(adet)
PG7.5.4.Kefken
Cevre ve Yaz
kampindan her yil
faydalanan kisi
sayisl (adet)
PG7.5.5.Kultur,
sanat ve eglence
gezilerine her yil
katilan 6grenci ve
grup sayisi (adet)
Riskler

Faaliyet ve Projeler

A7: Kadinlar, gengler, cocuklar ve engelliler basta olmak Gizere bitin Beyoglu sakinlerinin sehir
yasamina daha aktif katilimina katkida bulunmak

H7.5: Beyoglu'nda yasayan ¢ocuk ve genglerin kotl aliskanliklardan uzak kalmasini saglamaya
yonelik sportif, kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler diizenlemek

Genglik ve Spor isleri Mudurliigi

Hedefe
Etkisi
(%)

15

20

25

25

15

Destek Hizmetleri Mudurligu
Aile ve Sosyal Hizmetler Mudurlugu
Sosyal Yardim isleri Midiirligi

Plan 2020 2021 2022 2023 2024 izlem Rapor
Donemi e Alma
Baslangi Sikligi Sikligi
¢ Degeri

(2019)
15 15 15 15 15 15 6 Ay vl
17 27 27 27 27 27 6 Ay 1vil
42 42 42 42 42 42 6 Ay vl
20.000 20.000 20.000 20.000 | 20.000 | 20.000 6 Ay ivi
24.000 24.000 24.000 24.000 | 24.000 | 24.000 6 Ay 1vil

Spor alanlarinin yetersiz olmasi

Belediyemize ait spor ve etkinlik alanlarinin olmamasi

Genglerin aktif olabilecegi kiiltiir ve sanat mekanlarinin az olmasi

Ebeveynlerin, genglerin dogru yonlendirilmesi konusunda bilingsiz olmasi

Teknoloji ve madde bagimliligi faktorlerinin yayginlasmasi

Okul gevrelerinin faaliyetlere uygun olmamasi

ilcemizdeki okullar, spor kuliipleri vb. kisi ve STK’larin sportif ve kiiltiirel etkinliklerinin
desteklenmesi

ilcemizde yasayan gengler icin kiiltiir, sanat ve eglence gezileri diizenlenmesi
Genglere yonelik kiiltir ve sanat etkinlikleri ile seminer, konferans, sergi ve paneller
diizenlenmesi

Genglik Merkezi biinyesinde egitimler diizenlenmesi ve kurslar agilmasi

Kefken’de Cevre Yaz Kampi dizenlenmesi

Yilda bir kez Mobil Buz Pisti kurularak, cocuklarin ve genglerin hizmetine sunulmasi
Genglere yonelik spor organizasyonlari ve sportif etkinlikler diizenlenmesi
ilcemizde yasayan égrenciler icin Yaz ve Kis Okullari agilmasi
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Genglik degisim programlari kapsaminda yurtici ve yurtdisi gezileri diizenlenmesi

Maliyet Tahmini

25.459.000,00 TL

Tespitler

Genglerin, icinde bulundugumuz teknoloji gagina ¢ok ¢cabuk adapte olarak kisisel
gelisimlerini arka plana atmasi

Kultir, sanat ve spor etkinliklerine bireysel taleplerin az olmasi

Obezite probleminin giinden gline yayginlasmasi

Sosyoekonomik diizeyi diisiik ailelerin gocuklarini yonlendirememesi

Aktif nifusun yogun olmasi

Genglerin yeteneklerini gdsterme firsati bulamamasi

Popiiler kiiltiirin, genglerin deger algisina olumsuz etkisi

Genglerin okul alanlarini aktif kullanamamasi

ihtiyaglar

Spor tesisleri insa edilmesi

Etkinlik alanlarinin gogaltiimasi

Kaltlr ve sanat faaliyetleri gergeklestirilebilecek mekan sayisinin arttirilmasi
Personel eksikliginin giderilmesi

Genglerin ve ailelerin bilinglendirilmesi

is birligi yapilan birimler ve diger kurumlar ile baglarin giiclendirilmesi

Amag

A.8: Beyoglu Belediyesi’'ni fiziki mekanlar, arag-gereg, insan kaynaklari, mali yénetim ve
kurumsal iletisim bakimindan en Ust seviyeye ¢ikarmak.

Hedef

H8.1:Belediyemize ait hizmet binalarinin kullanima uygunluk ve verimlilik bakimindan
surdirilebilirligini saglamak.

Sorumlu Birim

Destek Hizmetleri Madarligu

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Tum Mudarlukler

Performans
Gostergeleri

Hedefe
Etkisi
(%)

Plan
Donemi
Baslangig
Degeri
(2019)

2020

2021

2022

2023

2024

izleme
Sikligi

Rapor
Alma
Sikligi

PG8.1.1.Hizmet
binalari, Kefken Yaz
Kampi ve savunmaya
yonelik makine ve
techizat alim, bakim
ve onarim planlarinin
gerceklesme orani(%)

20

100

100

100

100

100

100

6 Ay

1vil

PG8.1.2. Hizmet
binalarinin givenlik
ihtiyaglarini karsilama
orani (%)

20

100

100

100

100

100

100

6 Ay

1vil

PG8.1.3. Hizmet
binalarinin elektrik,
su, yakit, telefon vb.
kullanim giderlerini
zamaninda 6deme
orani (%)

20

100

100

100

100

100

100

6 Ay

1vil
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PG8.1.4. Hizmet 20 365 365 365 365 365 365 6 Ay ivil
binalarinda temizlik
yapilan giin sayisi
PG8.1.5. Hizmet 20 100 100 100 100 100 100 6 Ay vl
binalari ve Kefken Yaz
Kampi porter
hizmetlerinin
gerceklesme orani (%)
Riskler . Muhtelif kazalarin ortaya ¢gikmasi
. Hizmetlerin aksamasi
. Guvenlik zafiyeti, sabotaj, hirsizlik vb. olumsuzluklarin olusmasi
. Hizmetlerin kesintiye ugramasi
. Hijyen ve diizenin saglanamamasi
Faaliyet ve Projeler ° Belediyemiz hizmet binalarinin kullanima uygunlugu ve korunmasi icin gereken
ihtiyaglarinin karsilanmasi
° Belediye birimlerimizin hizmetlerinin siirdirilmesi icin diger idari hizmetlerin
yurattlmesi
Maliyet Tahmini 211.480.664,00 TL
Tespitler ° Belediyemizin birden fazla hizmet binasina sahip olmasi ve hizmet binalarinin
ilcemizin fakli bolgelerinde bulunmasi.
° Belediyemizin hizmet alaninin genis olmasi
ihtiyaglar . Paydaslarla iletisim ve isbirliginin gliclendirilmesi
Amag A.8: Beyoglu Belediyesi’'ni fiziki mekanlar, arag-gereg, insan kaynaklari, mali yonetim ve
kurumsal iletisim bakimindan en Ust seviyeye ¢ikarmak.
Hedef H8.2: Belediyemizin ihtiya¢ duydugu hizmet arag ve ekipmanlarini temin etmek ve bakim-

onarimlarini yapmak.

Sorumlu Birim

Destek Hizmetleri Mudurlaga

isbirligi Yapilacak o Tim Midirlikler
Birim(ler)
Performans Hedefe Plan Dénemi 2020 | 2021 2022 2023 2024 izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangic Sikhgi Alma
(%) Degeri (2019) Sikhgi
PG8.2.1.Arag 40 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
hizmetlerine yonelik
ihtiyaglarin
karsilanma orani (%)
PG8.2.2. Akaryakit 30 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
alim planlarinin
gerceklesme
orani(%)
PG8.2.3. Hizmet 30 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
araglarinin bakim,
onarim, otoyol gegis
ve sigortalama
planlarinin
gerceklesme
orani(%)
Riskler ° Hizmetlerin aksamasi
° Trafik kazalari ve diger muhtelif kazalarin yasanmasi
° Maliyetlerin 6ngoriilenden fazla artmasi
° Araglarin trafikten men edilmesi
Faaliyet ve Projeler . Belediye hizmetlerinin stirdirilmesi icin arag ihtiyaclarinin karsilanmasi

Maliyet Tahmini

39.133.691,00 TL
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Tespitler ° Belediyemizin hizmet alaninin genis olmasi

ihtiyaglar ° Paydaslarla iletisim ve igbirliginin gu¢lendirilmesi

Amag A8: Beyoglu Belediyesi’ni fiziki mekanlar, arag-gereg, insan kaynaklari, mali ydnetim ve
kurumsal iletisim bakimindan en Ust seviyeye gikarmak.

Hedef H8.3:Belediyemiz personelinin ulagim, yemek vb. ihtiyaglarini nitelikli bir bicimde kargilamak

suretiyle zaman kayiplarini azaltarak is verimini artirmak.

Sorumlu Birim

Destek Hizmetleri Mudurligu

isbirligi Yapilacak o Tim Midirlikler
Birim(ler)
Performans Hedefe Plan Dénemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangig Sikhigi Alma
(%) Degeri (2019) Sikhgi
PG8.3.1. 6 Ay ivil
Yemek alim 50 100 100 100 100 100 100
planlarinin
gerceklesme
orani(%)
PG8.3.2. Planlanan 6 Ay ivil
personel servis 50 100 100 100 100 100 100
hizmetlerinin
gerceklesme
orani(%)
Riskler ° Yemek dagitiminda kullanilan malzemelerin hijyenik olmamasi
. Personel servis hizmetlerinin aksamasi
° Cesitli nedenlerle zaman kayiplari yasanmasi
Faaliyet ve Projeler . Belediyemiz personellerine servis hizmeti verilmesi

Maliyet Tahmini

15.262.750,00 TL

Tespitler . Beyoglu Belediyesi calisanlarinin bir bélimiiniin istanbul’un farkli ilcelerinde
ikamet etmesi
o istanbul’un ulasim sartlarinin zor olmasi
. Belediyemizin hizmet alaninin genis olmasi
ihtiyaglar ° Paydaslarla iletisim ve isbirliginin gliclendirilmesi
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Amag A8: Beyoglu Belediyesi'ni fiziki mekanlar, arag-gereg, insan kaynaklari, mali yénetim ve
kurumsal iletisim bakimindan en Ust seviyeye ¢ikarmak
Hedef H8.4: Belediyemizin mali yapisini giiclendirmek; mali hizmetlerde etkinligi ve verimliligi

artirmak

Sorumlu Birim

Mali Hizmetler Madarlagi

isbirligi Yapilacak

Tam Mudarlikler

Birim(ler)

Performans Hedefe Plan D6nemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor

Gostergeleri Etkisi Baslangic Sikhg Alma
(%) Degeri (2019) Sikligi

PG8.4.1. i¢ kontrol 20 2 2 2 2 2 2 6 Ay 1vil

degerlendirme

raporu sayisi (adet)

PG8.4.2 Tahsilat / 40 72 73 74 75 76 77 6 Ay ivi

tahakkuk orani (%)

PG8.4.3 Gelirlerin 30 5 5 5 5 5 5 6 Ay ivil

bir dnceki yila gore

artis orani(%)

Riskler

Stratejik Yonetim Sistemi ile i¢ Kontrol Sisteminin personel tarafindan yeterince
anlasilmamasi ve benimsenmemesi

11. Kalkinma Planinda “Vergi adaletini gliglendirici ve vergi tabanini genisletici
revizyonlar yapilacak, yerel yénetimlerin 6z gelirleri artirilmasi” giindeme
geldiginden genel bitge vergi gelirleri payin azaltiimasi riskinin bulunmasi

Faaliyet ve Projeler

i¢ Kontrol Sistemi uygulamalarinin etkinliginin giiglendirilmesi
Stratejik Yonetim Sistemi uygulamalarinin etkinliginin arttirilmasi

Maliyet Tahmini

3.326.000,00 TL

Tespitler

23/07/2019 tarih ve 30840 sayili (1. Mikerrer) Resmi Gazetede yayimlanarak
ylrarliuge giren 11. Kalkinma Planinda “Yerel yénetimlerin stratejik planlarinda
yer alan éncelikleri ile kaynak tahsisleri arasindaki uyum artirilmasi”, “ic kontrol
sistemi uygulamalarinin etkinligi giiglendirilmesi”, “kamu idarelerinde, i¢ kontrol
sistemlerinin ve i¢ denetim uygulamalarinin etkinligini artirmaya yénelik egitim
ve danismanlik faaliyetleri yoluyla kapasite artisi gerceklestirilmesi” ile ilgili
maddelerin yer almasi

Kalkinma Planinda; “Yerel yonetimlerin mali yapilarini gliclendirmek amaciyla 6z
gelirlerinin arttirilmasi” ifadesinin politika ve tedbirler arasinda yer almasi

ihtiyaclar

i¢c kontrol sisteminin yeniden gézden gegirilerek eylem plani hazirlanmasi
Bu kapsamda egitim ve bilinglendirme ¢alismalari yapilmasi

Mali yonetimde uzmanlasma saglanmasi.

Gelir tahakkuk artiklarinin temizlenmesi lizerine ¢alisma yapilmasi
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Amag A8: Beyoglu Belediyesi’'ni fiziki mekanlar, arag-gereg, insan kaynaklari, mali yonetim ve
kurumsal iletisim bakimindan en Ust seviyeye ¢ikarmak
Hedef H8.5: Belediye galisanlarinin kapasitesini, verimliligini ve motivasyonunu artirmaya

yonelik bir insan Kaynaklari Yénetimi gelistirmek.

Sorumlu Birim

insan Kaynaklari ve Egitim Madurligi

isbirligi Yapilacak o Tim Mudarlikler
Birim(ler)
Performans Hedefe Plan Dénemi | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangig Siklig Alma
(%) Degeri Sikhg
(2019)
PG8.5.1 Gorev 20 1 1 1 1 1 1 6 Ay 1vil
tanimlari ve is
akislarinin revizyonu
ve glincellenme
sayisi(adet)
PG8.5.2 Calisanlara 25 1 1 2 2 3 3 6 Ay ivil
yonelik sosyal
aktivite sayisi(adet)
PG8.5.3 insan 20 1 1 1 1 1 1 6 Ay 1 Vil
Kaynaklari ihtiyag
Analizi sayisi(adet)
PG8.5.4 Yillik 25 1 1 1 1 1 1 6 Ay 1vil
planlanan egitim
sayisi (adet)
PG8.5.4 Staj 10 90 95 100 100 100 100 6 Ay ivil
basvurularinin
karsilanma orani(%)
Riskler . Personel yetersizligi
. Yapilan egitimlere yeterli katilimin olmamasi
° Mevzuat degisiklikleri
Faaliyet ve Projeler | o Kalite Ynetim Sistemi galismalarinin ISO 9001-2015 Kalite Standartlari ve Kalite
El Kitabi dogrultusunda yuritilmesi.
° Belediye galisanlarinin kisisel gelisim ve mesleki alanlarda gelisimlerini saglamak
amaciyla hizmet ici egitim programlarinin diizenlenmesi.
° Yilda en az bir kez olmak lzere tim personelin katilimi ile sosyal aktivitelerin
(gezi, yemek vb.) diizenlenmesi.
° Meslek lisesi ve Universite 6grencilerinin zorunlu staj taleplerinin

degerlendirilmesi ve uygun olanlarin Belediyemiz birimlerine yonlendirilmesi

Maliyet Tahmini

9.019.000,00 TL

Tespitler . Stratejik yonetim ve planlama konusunda yeterli nitelik ve nicelikte personel
bulunmamasi
° Hizmet ici egitim analizi ile talep edilen egitimlere is yogunlugu nedeniyle katilimin
az olmasi
. Stratejik yonetim ve planlamayla ilgili mevcut insan kaynaginin egitim ihtiyacinin
karsilanmasi
. Mudurliiklere bildirilen egitim tarihleri dogrultusunda katilacak personellerin is
ihtiyaglar planinin yapilmasi
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Amag A9: Hemsehrilerimiz ile Belediyemiz arasindaki iletisimi hizli ve etkin bir bicimde
saglamaya yonelik yontemler ve araglar gelistirmek ve kullanmak
Hedef H9.1: Belediye Baskanimizi basta Beyoglu sakinleri olmak tizere; yurt igi ve yurt disindaki

muhataplariyla programli bir sekilde bulusturmak

Sorumlu Birim

Ozel Kalem Midiirlagi

isbirligi Yapilacak o Tim Mudarlikler
Birim(ler)
Performans Hedefe Plan D6nemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangic Sikhg Alma
(%) Degeri (2019) Sikhg
PG9.1.1. Haftalik 40 52 52 52 52 52 52 6 Ay 1vil
“Halk Bulugmalari”
sayisi (adet)
PG9.1.2 15 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
Ziyaretgilere
verilecek
hediyelerin tedarik
edilme orani (%)
PG9.1.3 Katilim 15 9 9 9 9 9 9 6 Ay ivil
saglanan UCLG-
MEWA toplantisi
sayisi (adet)
PG9.1.4. Basin ve 15 10 10 10 10 10 10 6 Ay ivil
medya kuruluslariyla
diizenlenen basin
toplantisi sayisi
(adet)
PG9.1.5. Belediye 15 100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil
Baskanimizin 6zel
gin ve hafta
programlarina
katilim orani(%)
Riskler . Onceden belirlenmis programlarin miicbir sebeplerle degismesi
Faaliyet ve Projeler ° Belediye Baskaninin protokol, temsil ve agirlama hizmetlerinin yirattlmesi
° Basin ve medya takip hizmetlerinin yurttilmesi
° Belediyemiz ile kurum-kuruluslar ve hemsehrilerimiz arasindaki iliskileri
glclendirmeye yonelik programlar yapilmasi ve Belediye Baskanimizin katiliminin
saglanmasi
° Belediyemizin davet edildigi ulusal ve uluslararasi nitelikli toplanti, fuar ve diger

organizasyonlara katilim saglanmasi

Maliyet Tahmini

26.806.000,00 TL

Tespitler

° Nitelikli personel yetersizligi

ihtiyaclar
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Amag A9: Hemsehrilerimiz ile Belediyemiz arasindaki iletisimi hizli ve etkin bir bicimde
saglamaya yonelik yontemler ve araglar gelistirmek ve kullanmak
Hedef H9.2: Belediyemiz halkla iliskiler faaliyetleri kapsaminda her yil gesitli kiiltiir ve sanat

organizasyonlari ile sosyal ve kiltiirel nitelikli festivaller diizenlemek.

Sorumlu Birim

Halkla iliskiler ve Muhtarlik isleri MadirlGgi

isbirligi Yapilacak . Kiltir ve Sosyal isler Midurligi
Birim(ler) . Genglik ve Spor Midurlugii
° Aile ve Sosyal Hizmetler MudurlGgu
Performans Hedefe Plan D6nemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangic Sikhg Alma
(%) Degeri (2019) Sikhg
PG9.2.1. Diizenlenen 50 10 10 10 10 10 10 6 Ay 1vil
sosyal ve kilturel
nitelikli festival sayisi
(adet)
PG9.2.2 Belirli 6zel 50 10 10 10 10 10 10 6 Ay ivi
giin ve haftalarda
diizenlenen
organizasyon sayisl
(adet)
Riskler °
Faaliyet ve Projeler . Sosyal ve kilturel nitelikli festivaller dizenlenmesi
. Belirli glin ve haftalar ile diger programlar cercevesinde organizasyon

dizenlenmesi

Maliyet Tahmini

11.965.996,00 TL

Tespitler .
ihtiyaglar o
Amag A9: Hemsehrilerimiz ile Belediyemiz arasindaki iletisimi hizli ve etkin bir bigimde
saglamaya yonelik yontemler ve araclar gelistirmek ve kullanmak
Hedef H9.3: Hane ve esnaf ziyaretleri, halk toplantilari ve kent konseyi araciligiyla

hemsehrilerimizin talep ve sikayetlerini 6grenmek; yonetime ve is yasamina katilimlarini
desteklemek.

Sorumlu Birim

Halkla iliskiler ve Muhtarlik isleri Midiirligi

isbirligi Yapilacak . Kiiltiir ve Sosyal isler Midrliigi
Birim(ler) . Genglik ve Spor Mudurlugii
° Aile ve Sosyal Hizmetler MudurlGg
Performans Hedefe Plan D6nemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi Baslangic Sikhg Alma
(%) Degeri (2019) Sikligi
PG9.3.1. Ziyaret 20 7.500 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 6 Ay 1Yl

edilecek kisi
sayisi(adet)
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PG9.3.2.
Duzenlenen halk
toplanti (Halk
Meclisleri) sayisi
(adet)

20

50

50

50

50

50

50

6 Ay

1vil

PG9.3.3.
Diizenlenen kent
konseyi toplanti
sayisi(adet)

20

6 Ay

ivil

PG9.3.4.
Dizenlenen
muhtarlik toplanti
sayisi(adet)

20

6 Ay

ivil

PG9.3.5. istihdami
saglanan kisi
sayisi(adet)

20

350

250

250

250

250

250

6 Ay

1vil

Riskler

Faaliyet ve Projeler

° Vatandas talep ve beklentilerinin 6lgiilmesine yonelik calismalar yapilmasi
° istihdam Merkezi araciligiyla firma ziyaretleri yapiimasi

Maliyet Tahmini

10.195.517,00 TL

Tespitler

ihtiyaclar

Amag

A9: Hemsehrilerimiz ile Belediyemiz arasindaki iletisimi hizli ve etkin bir bigcimde
saglamaya yonelik yontemler ve araglar gelistirmek ve kullanmak

Hedef

H9.4: : Belediyemizin mevcut yazilim ve donanim altyapisinin degisen bilimsel ve
teknolojik kosullara uygun olarak gelistirilmek

Sorumlu Birim

Bilgi islem Mudurligi

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

° Tum Mudurltkler

Performans
Gostergeleri

izleme
Sikligi

Plan
Donemi
Baslangi¢
Degeri
(2019)

Hedefe
Etkisi
(%)

2020 | 2021 | 2022 | 2023 2024 Rapor

Alma
Sikligi

PG9.4.1. AKOS
uygulama, yazilim,
teknik destek, hizmet,
bakim onarimlari ile
glincelleme hizmetleri
karsilama orani (%)

25 100 100 100 100 100 100 6 Ay vl

PG9.4.2. Bilgisayar
sistemleri yillik bakim
anlasmasi sayisi(adet)

25 1 1 1 1 1 1 6 Ay ivil

PG9.4.3. Teknik olarak
uygun bilgisayar ve
yazici kiralama

25 100 100 100 100 100 100 6 Ay 1yl

81




islemlerine yonelik
talep karsilama
orani(%)

PG9.4.4. PTT Kep ve
Elektronik imza

ihtiyaclarin karsilanma

orani(%)

PG9.4.5. E-Belediye
uygulamalarina
yonelik ihtiyaglarin
karsilanma orani(%)
Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaclar

Amag

Hedef

Sorumlu Birim
isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

10

15

100 100 100 100 100 100 6 Ay 1yl

100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil

Veri tabani sunucularinin galismamasi

Personel eksikligi olmasi

Veri kayiplari yasanmasi

Hatali ve eksik veri girisleri olmasi

AKOS uygulama, yazilim, teknik destek, hizmet, bakim onarimlari ile
glincelleme hizmetleri alinmasi

internet erisim, domain name adresi, server kiralama hizmetleri alinmasi
Bilgisayar sistemleri yillik bakim anlasma yapilmasi

Teknik olarak uygun Anti Virls yazilim, ofis yazilim, isletim sistemleri alinmasi
Teknik olarak uygun yazici kiralama hizmeti alinmasi

Teknik olarak uygun bilgisayar kiralama hizmeti alinmasi

PTT Kep Hizmeti alinmasi

Elektronik imza alimlarinin yapilmasi

Teknik olarak uygun donanim ve alt yapi alimlari yapilmasi

E-Belediye uygulamalari yapilmasi

26.912.000,00 TL

Degisen kosullara uygun olarak Belediyemizin de teknolojik degisimlere uyum
saglamak zorunda olmasi

Beyoglu ilgemiz sinirlarinda yasayan, ¢alisan ve/veya ziyaret i¢in bulunan
vatandaslarimizin; istek, talep ve onerilerinin en hizli sekilde degerlendirilmesi

Talep, istek ve ihtiyaglar dogrultusunda; gelisen teknolojiye uyum saglayarak hizli,
saglikli ve kalici ¢oztimler Uretilmesi

Belediyemiz birimlerinde kullanilan yazilim ve donanim talepleri

Belediyemizin diger kamu kurumlar ile veri alig verisinin saglanmasi

A9: Hemsehrilerimiz ile Belediyemiz arasindaki iletisimi hizli ve etkin bir bigcimde
saglamaya yonelik yontemler ve araglar gelistirmek ve kullanmak

H9.5: Beyoglu sakinlerinin, ilgemizde bulunan misafirlerimizin ve diger kullanicilarin
bilisim araglarini kullanarak Belediyemize erisimlerini artirmak

Bilgi islem MidirlGgi

Hedefe
Etkisi
(%)

Ozel Kalem Muduirliigii

Ruhsat ve Denetim MudurlGga
Zabita Mudurlagi

Mali Hizmetler MidurlGga
Temizlik isleri Midirligi
Sosyal Yardim isleri Miidiirligi
Emlak ve istimlak Midurligi
imar isleri Mudirlagi

Plan Donemi 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izleme Rapor
Baslangic Sikligi Alma
Degeri (2019) Sikligi
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PG9.5.1. Birimlerden
gelen web sitesi

taleplerinin

karsilanma orani(%)

20

6 Ay ivil

100 100 100 100 100 100

PG9.5.2. Meydanlara
kurulan Ucretsiz ve
guvenli internet
hizmet sayisi(adet)

30

6 Ay ivil

PG9.5.3. Akilli

Beyoglu

uygulamalarinin
belediye personelleri
tarafindan kullanim

orani(%)

50

100 100 100 100 100 100 6 Ay ivil

Riskler

Veri tabani sunucularinin galismamasi
Personel eksikligi olmasi

Veri kayiplari yaganmasi

Hatal ve eksik veri girisleri olmasi

Faaliyet ve Projeler o

Yeni web siteleri yapilmasi

Belirlenen bolgelere Ucretsiz ve glivenli internet hizmeti saglanmasi

"Akilli Beyoglu Uygulamalari”nin giincellenmesi ve ihtiyaglar dogrultusunda yeni
uygulamalar yapilarak birimlerin aktif kullaniminin saglanmasi

Maliyet Tahmini

3.550.000,00 TL

Tespitler . ilcemiz sinirlarinda yasayan ve/veya miilkiyeti bulunan, galisan ve/veya ziyaret igin
bulunan vatandaslarimizin; isteklerini, talep ve dnerilerinin bilisim araglarinin kullanilarak
en hizli ve etkin bicimde karsilanmasi

ihtiyaglar . Talep, istek ve ihtiyaglar dogrultusunda; gelisen teknolojiye uyum saglayarak hizli, saglkh

ve kalici ¢gozlimler Uretilmesi

6.2. Maliyetlendirme

Planin Planin Planin Planin Planin Toplam Maliyet
1.Yih 2.Yih 3. Yili 4.Yih 5. Yili

Amag 1 8.396.000,00 10.245.400,00 | 10.723.800,00 | 12.216.700,00 | 13.759.100,00 55.341.000,00
Hedef 1.1 1.004.000,00 1.100.000,00 1.150.000,00 1.200.000,00 1.250.000,00 5.704.000,00
Hedef 1.2 6.029.000,00 6.880.900,00 7.877.800,00 8.994.200,00 10.460.100,00 40.242.000,00
Hedef 1.3 1.200.000,00 1.320.000,00 1.650.000,00 1.975.000,00 2.000.000,00 8.145.000,00
Hedef 1.4 120.000,00 900.000,00 0,00 0,00 0,00 1.020.000,00
Hedef 1.5 43.000,00 44.500,00 46.000,00 47.500,00 49.000,00 230.000,00
Amag 2 1.909.000,00 2.132.200,00 2.458.400,00 2.793.600,00 3.158.800,00 12.452.000,00
Hedef 2.1 170.000,00 200.000,00 220.000,00 250.000,00 300.000,00 1.140.000,00
Hedef 2.2 380.000,00 400.000,00 450.000,00 500.000,00 550.000,00 2.280.000,00
Hedef 2.3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hedef 2.4 1.159.000,00 1.282.200,00 1.488.400,00 1.693.600,00 1.908.800,00 7.532.000,00
Hedef 2.5 200.000,00 250.000,00 300.000,00 350.000,00 400.000,00 1.500.000,00
Amag 3 8.262.000,00 8.911.000,00 9.781.100,00 | 10.822.210,00 | 11.799.930,00 49.576.240,00
Hedef 3.1 60.000,00 60.000,00 70.000,00 75.000,00 75.000,00 340.000,00
Hedef 3.2 600.000,00 600.000,00 600.000,00 700.000,00 800.000,00 3.300.000,00
Hedef 3.3 550.000,00 650.000,00 750.000,00 850.000,00 950.000,00 3.750.000,00
Hedef 3.4 7.052.000,00 7.601.000,00 8.361.100,00 9.197.210,00 9.974.930,00 42.186.240,00
Amac 4 43.116.000,00 48.100.000,00 53.400.000,00 58.100.000,00 63.200.000,00 265.916.000,00
Hedef 4.1 2.020.000,00 2.200.000,00 2.400.000,00 2.700.000,00 3.000.000,00 12.320.000,00
Hedef 4.2 11.526.000,00 12.600.000,00 13.900.000,00 15.300.000,00 16.800.000,00 70.126.000,00
Hedef 4.3 13.000.000,00 15.000.000,00 17.000.000,00 18.000.000,00 19.000.000,00 82.000.000,00
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Hedef 4.4 16.570.000,00 18.300.000,00 20.100.000,00 22.100.000,00 24.400.000,00 101.470.000,00
Amag 5 112.115.000,0 | 123.564.000,00 | 135.608.000,00 | 149.271.000,00 | 164.209.480,00 684.767.480,00
0
Hedef 5.1 16.450.000,00 17.500.000,00 19.000.000,00 21.000.000,00 23.000.000,00 96.950.000,00
Hedef 5.2 82.977.000,00 91.264.000,00 | 100.400.000,00 | 110.443.000,00 | 121.485.000,00 506.569.000,00
Hedef 5.3 12.688.000,00 14.800.000,00 16.208.000,00 17.828.000,00 19.724.480,00 81.248.480,00
Amag 6 5.345.000,00 6.260.000,00 7.180.000,00 8.100.000,00 9.010.000,00 35.895.000,00
Hedef 6.1 4.650.000,00 5.450.000,00 6.250.000,00 7.050.000,00 7.850.000,00 31.250.000,00
Hedef 6.2 500.000,00 600.000,00 700.000,00 800.000,00 900.000,00 3.500.000,00
Hedef 6.3 195.000,00 210.000,00 230.000,00 250.000,00 260.000,00 1.145.000,00
Amag 7 10.943.000,00 11.862.000,00 12.852.000,00 13.911.000,00 15.212.000,00 64.780.000,00
Hedef 7.1 443.000,00 495.000,00 545.000,00 595.000,00 655.000,00 2.733.000,00
Hedef 7.2 4.405.000,00 4.845.000,00 5.350.000,00 5.900.000,00 6.490.000,00 26.990.000,00
Hedef 7.3 770.000,00 880.000,00 970.000,00 1.070.000,00 1.280.000,00 4.970.000,00
Hedef 7.4 758.000,00 800.000,00 900.000,00 1.000.000,00 1.170.000,00 4.628.000,00
Hedef 7.5 4.567.000,00 4.842.000,00 5.087.000,00 5.346.000,00 5.617.000,00 25.459.000,00
Amag 8 45.480.000,00 50.083.000,00 55.085.500,00 60.572.050,00 67.001.555,00 278.222.105,00
Hedef 8.1 34.640.000,00 38.104.000,00 41.914.400,00 46.105.840,00 50.716.424,00 211.480.664,00
Hedef 8.2 6.410.000,00 7.051.000,00 7.756.100,00 8.531.710,00 9.384.881,00 39.133.691,00
Hedef 8.3 2.500.000,00 2.750.000,00 3.025.000,00 3.327.500,00 3.660.250,00 15.262.750,00
Hedef 8.4 480.000,00 528.000,00 580.000,00 638.000,00 1.100.000,00 3.326.000,00
Hedef 8.5 1.450.000,00 1.650.000,00 1.810.000,00 1.969.000,00 2.140.000,00 9.019.000,00
Amacg 9 13.204.000,00 14.345.000,00 15.777.300,00 17.078.530,00 18.449.683,00 78.854.513,00
Hedef 9.1 4.552.000,00 4.802.000,00 5.280.000,00 5.807.000,00 6.365.000,00 26.806.000,00
Hedef 9.2 1.960.000,00 2.156.000,00 2.371.600,00 2.608.760,00 2.869.636,00 11.965.996,00
Hedef 9.3 1.670.000,00 1.837.000,00 2.020.700,00 2.222.770,00 2.445.047,00 10.195.517,00
Hedef 9.4 4.522.000,00 5.000.000,00 5.500.000,00 5.800.000,00 6.090.000,00 26.912.000,00
Hedef 9.5 500.000,00 550.000,00 605.000,00 640.000,00 680.000,00 2.975.000,00
Hedeflerin 248.770.000,0
Toplam Maliyeti | o 275.502.600,00 | 302.866.100,00 | 332.865.090,00 | 365.800.548,00 | 1.525.804.338,00
Genel Yénetim 96.230.000,00 | 104.497.400,00 | 97.133.900,00 | 87.134.910,00 75.199.452,00 460.195.662,00
Gideri
TOPLAM 345.000.000,0
0 | 380.000.000,00 | 400.000.000,00 | 420.000.000,00 | 441.000.000,00 | 1.986.000.000,00
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YEDINCi BOLUM

iZLEME ve DEGERLENDIiRME

Beyoglu Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani, uygulama sireci boyunca her bir hedef icin performans
gostergelerinde belirlenen araliklarda siirekli olarak izlenecektir. izleme sonuglari alti aylik ve yillik olarak
degerlendirilecek ve degerlendirme sonuglari rapor halinde agiklanacaktir. Uygulama siirecinin izlenmesi
ve degerlendirilmesine iliskin calismalar Mali Hizmetler Middrlugi tarafindan, birimlerle koordineli bir
bicimde yiritilecektir.

izleme ve degerlendirme siireci, kurumsal 6grenmeyi ve buna bagli olarak faaliyetlerin siirekli olarak
ivilestirilmesini saglayacaktir. izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler
kullanilarak stratejik plan gézden gecirilecek, hedeflenen ve ulasilan sonugclar karsilastirilacaktir. Bu
karsilastirma sonucunda gerekli goriilen durumlarda stratejik plan giincellenecektir. Stratejik planin
izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi gerek planin basarili olarak uygulanmasi, gerekse hesap verme
sorumlulugu ilkesinin tesis edilmesi acgisindan biliylk ©6nem tasimaktadir. Planin basariyla
uygulanabilmesi, stratejik planda yer alan faaliyet ve projeler ile bitcenin uyumlu bir sekilde ve
kararlilikla uygulanmasina baglidir. Bu baglamda da Beyoglu Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani’nin
biitce uyumu, gerek vesayet yetkisi cercevesinde Sayistay tarafindan ve gerekse i¢ Denetim Birimi
tarafindan izlenecektir. Stratejik Plan uygulamalari ayrica 5393 Sayili Belediye Kanunu ile diizenlenen
usuller cercevesinde Beyoglu Belediyesi’'nin genel karar organi olan Belediye Meclisi tarafindan da
izlenebilecek ve meclisin denetim yetkisi cercevesinde degerlendirmeye tabi olacaktir.

Stratejik Planin uygulama siireci yillik bazda hazirlanacak Faaliyet Raporu ile takip edilecek olup, rapor
kapsaminda Stratejik Plan ve Performans Programina gore yurutilen faaliyetler, hedeflerin belirlenen
performans Olgltlerine gore gerceklesme durumu, varsa meydana gelen sapmalarin nedenleri ve diger
konularda aciklayici bilgilere yer verilecektir.

Performans gostergeleri araciligiyla amag¢ ve hedeflerin gerceklesme sonuglarinin belirli bir siklikla
izlenmesi ve belirlenen donemler itibariyla raporlanarak yoneticilerin degerlendirmesine sunulmasi
izleme faaliyetlerini olusturmakta olup, devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amag ve hedeflere
ulasmay! ne oOlglde sagladigi ve karar alma siirecine ne dOlclide katkida bulundugunu belirlemek amaciyla
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yapilan ayrintili inceleme ise degerlendirme faaliyetleridir. Degerlendirme ile stratejik planda yer alan
amag, hedef ve performans gostergelerininilgililik, etkililik, etkinlik ve stirdlrilebilirligi analiz edilecektir.

Beyoglu Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani, mevzuat cercevesinde glincellenebilecektir. Glincelleme;
misyon, vizyon ve amaglar degistirilmeden stratejik plan doneminin kalan yillari igin hedeflerde yapilan
degisikliklerle sinirli olacaktir. ilave kaynak temininin mimkin olmadigi durumlarda yapilacak
degisikliklerin uygulanmakta olan planin toplam kaynak gereksinimini degistirmeyecek nitelikte
olmasina riayet edilecektir. Glincellemenin kapsamina giren hususlara iliskin calismalar Mali Hizmetler
Mudirlagld’nin koordinasyonunda sorumlu ve ilgili birimlerin katilimiyla gergeklestirilecektir.

Beyoglu Belediyesi 2020 - 2024 Yih Stratejik Plani, Belediye Meclisi tarafindan onaylanmasini
miteakiben, Cumhurbaskanhgl Strateji ve Bilitce Baskanligi ile Cevre ve Sehircilik Bakanligi'na
gonderilecek; ayrica belediyemizin www.beyoglu.bel.tr adresinden yayinlanarak kamuoyunun bilgisine
sunulacaktir.
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