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GENEL MUDUR'UN SUNUSU

Devlet Hava Meydanlari isletmesi (DHMi) Genel Miidiirl(igi, 1933 vilin-
dan beri havacilik sektoriinde hava seyrisefer ve havalimani isletmeciligi
hizmetlerini cagin son teknolojilerini takip ederek basaril bir sekilde sir-
dirmektedir.

Diinyada yasanan gelismeler ile Ulkemizin AB'ye Uyeligi yolunda Tiirk
Kamu Yonetiminde yeniden yapilanma ihtiyaci ortaya cikmistir. Ana
amaclari iyi ve kaliteli hizmet Gretmek olan Kamu Kurumlarinin hedef ve
oncelliklerini belirleyecek, seffaf ve etkin bir kamu yapilanmasina imkan
saglayacak stratejik yonetim ve planlamanin yapilmasi bir zorunluluk ha-
line gelmistir.

Bu anlayis icerisinde, DHMi Genel Muddirliigu, gerek iilkemizde yasanan
turizm artisi gerekse bolgesel hava tasimaciligl politikasi sonucu artan
yolcu ve ucak trafigine paralel olarak, havalimanlarimizda yolcu memnu-
niyetini ve glvenligini saglamak, daha emniyetli hava seyrusefer hizmeti
verebilmek amaciyla alt ve st yapi projeleri ile gerekli donanimlari temin
ve tesis etmeye devam edecektir.

Bu cercevede, Genel Midurligiimizce 2015-2019 Stratejik Plani hazirla-
ma calismalarini baslatmis ve bu slrecte stratejik planlama calismalarina
yon vermek amaciyla ic ve dis paydaslarin goérusleri alinarak, Kurulusumu-
zun “GZFT ve Durum Analizleri” yapiimistir. Kurulusumuz stratejik plan-
lama calismalarina tim birimlerimiz katihmci bir yaklasim gostererek her
asamasinda yer almislardir.

2015-2019 Stratejik Planlama calismalari ile Kurulusumuzun misyon ve
vizyonu gozden gecirilmis, bu dogrultudaki stratejik amac ve hedefleri-
miz belirlenmistir.

Bu calismalardan edindigimiz deneyimlerin Kurulusumuzun énimuzdeki
doénemde yapacagi calismalari daha etkin ve verimli hale getirecegi ile
iyi bir yol haritasi olacagina inanmaktayiz. Bu vesile ile durum analizi ve
GZFT analizi calismalari kapsaminda bize g6rus ve dusuncelerini ileten
pavdaslarimiza, 6zverili calismalari icin Stratejik Planlama Ekibine ve kat-
kida bulunan tim DHMi Genel Miidiirliigi calisanlarina tesekkiir ederim.

Serdar Huseyin YILDIRIM
Yonetim Kurulu Baskani
Genel Mudur

2015-2019 STRATEJIK PLANﬂ




2015-2019 STRATEJIK PLAN CALISMA GRUBU

FUNDA OCAK BASKAN GENEL MUDUR YARDIMCISI
K.ZAFER TOPUZ UYe STRATEJi GELISTIRME DAIRESI BASKANI
ZERRIN KURT UYe ARGE SUBE MUDURU
MEHTAP OZKELES IYBAR UYe SEF

MEVLUT YAVUZ UYe ENDUSTRI MUHENDISI
ALPER YAGUS UYE MUTERCIM

FATMA GULRU iLDAY UYE BiLGISAYAR ISLETMENI
AV.MUSTAFA OZCAN UYe AVUKAT

AV.SEVKAN BARAN UYe AVUKAT (YEDEK)
BARIS UDGU UYe SEF

NESE ERTUNC UYe SUBE MUDURU
GULCAN ANLAYAN SAVAS UYE MAKINA YUK.MUH.
GULHAN KARAKULAK UYe ELEKTRIK MUHENDISI
MUTLU EKICi UYe MAKINA MUH.

FATMA TOPTAS UYe MAKINA TEKNIKERI
METIN ARCAK UYe HV.TRF.BS.KONT.

BORA GOCER UYE HV.TRF.BS.KONT.
EMINE HASANCEBI OZENEN UYe MUHENDIS

MUSTAFA GULER UYe TEKNIKER

GURKAN TORAMAN UYE SEF

SIBEL 0ZCAN UYe PAZ Hiz.SAT.SB.MUD.V.
V.ENSAR YILMAZ UYe KES.IH.SB.MUD.V.
NiHAL BIRER UYe YAPIM KONT.SB.MD.
EBRU KUZUKIRAN UYe HiZ.ALM.SB.MD.V.

ARIF MAYDA UYE KOR.GUV.Hiz.SB.MUD.V.
EMIRHAN KUCUK UYE BiLGISAYAR MUHENDISI
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Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel Miidiirligi'niin hazirlamis oldugu
Stratejik Plan, Onuncu Kalkinma Plani, Orta Vadeli Plan, Yatinm Programi ile Kamu
idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzuna uygunluk kapsaminda degerlendirilmis ve
2015-2019 doneminde uygulamaya konulmasi uygun bulunmustur.

Kalkinma Bakanlig1
Miistesar1

2015-2019 STRATEJIK PLANﬂ







BOLUM 1
GIRIS
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GiRiS

2008 yilinda Kurulusumuza Stratejik Plan hazirlama yukim-
[G1Gg0 getirilmis olup, 6ngorllen slrec icerisinde yapilan calismalar
sonucu, Devlet Hava Meydanlari isletmesi (DHMi) Genel Miidiir-
liigii 2010-2014 Stratejik Plani hazirlanarak yayimlanmistir.

2014 yilina ait Genel Yatinm ve Finansman Programinin 23.
Maddesinde vyer alan “..(1) Stratejik planlar1 Kalkinma Bakanli-
ginca uygun goriilen kamu iktisadi tesebbiisleri, s6z konusu
planiarda yer alan vizyon, stratejik amac, hedef ve performans
gostergelerine bu planlar kapsaminda éngériilen maliyet ve
ddenekler cercevesinde ulasmak icin gerekli tedbirleri alirlar.
Stratejik Planlari Kalkinma Bakanhgi tarafindan onaylanma-
mis veya mevcut stratejik plan dénemleri 2014 yili icinde sona
erecek olan kamu iktisadi tesebbiisleri, Kalkinma Bakanliginca
Hazine Miistesarliginin gériisleri dikkate alinarak belirlenen
stratejik planlara iliskin usul ve esaslar cercevesinde, stratejik
planiarini hazirlarlar....” hikm( geregince; 6ngortlen slrec icerisin-
de yapilan cahismalar sonucu 2015-2019 Stratejik Plani hazirlanmistir.

Sivil havacilik sektérinin temel unsurlarindan hava seyrisefer
hizmetlerinin saglanmasi ve havalimani isletme hizmetleri, Ulkemiz-
de DHMI Genel Miidiirliigi tarafindan yiriitilimektedir.

Kurulusumuzca, Turk hava sahasinda ucus yapan ve havaliman-
larimiza inis-kalkis yapan ucaklar ile Ulkemiz tizerinden transit gecis
yapan tum hava araclarina hava seyriisefer ve hava trafik hizmetleri
verilmekte olup; Turkiye genelinde Sivil Hava Trafigine acik toplam
53 Havalimaninin 47 adedi fiilen isletilmektedir. Havalimanlarindan
4 adedinin kontrol, denetim ve Hava Trafik Hizmetleri (Zafer, Zongul-
dak-Caycuma, Aydin-Cildir ve Antalya Gazipasa Havalimanlari), 1 Ha-
valimaninda ise yalnizca Hava Trafik Kontrol Hizmetleri (Sabiha-Gok-
cen Havalimani) Kurulusumuzca yuritilmektedir. 1 Havalimani ise
Eskisehir-Anadolu Universitesince isletilmektedir.




Bu hizmetlerin ifasi icin 7 PSR, 24 SSR, 1 ADS-B, 56 ILS (2
adet Sabiha Gokcen Havalimaninda, 1 adet de Eskisehir Anadolu
Universitesi Havalimaninda), 69 VOR (1 Sabiha Gékcen Havali-
maninda), 127 DME (3 Sabiha Gékcen Havalimaninda), 71 NDB (1
Sabiha Goékcen Havalimaninda), olmak tzere 355 adet seyrisefer
yardimci cihazi tlke genelinde degisik yorelerde tesis edilmis olup
hava trafiginin sevk ve idaresinde kullaniimaktadir.

Bu cercevede; hava ulasiminin uluslararasi standartlarda
emniyetli ve etkin sekilde saglanmasi yoninde faaliyette bulunan
DHMi Genel Miidiirliigu, Stratejik Planlama calismalari kapsamin-
da, Kurulusun sektor icerisinde Gstlendigi temel fonksiyonlar ve
ilgili mevzuat hikimleri ile Kalkinma Bakanligi'nca yayimlanmis
olan “Kamu idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu” na da
bir dncekinde oldugu gibi bagl kalinmistir.

Stratejik Planlama yaklasimi ile Kurulusumuzun, hava ulasim
sektortinde ki konumu dogrultusunda, strekli olarak gelecege yo-
nelik bilgi ve ileri teknoloji gelisim ile egilimlerini izlemek ve bu
gelismelere uyum saglamak dogrultusunda alinmasi gereken ve
almakta oldugu 6nlemlerin zamaninda éngorilebilmesi icin yarar-
I bir uygulama olacagindan hareketle, bu calismalar yapilmistir.
Kurulusun amaclarini, hedeflerini ve bunlara ulasmayi saglayacak
yontemlerin belirlenmesi kapsaminda, gercekci bir yaklasimla so-
nuclarin ve degisimin planlanmasi, kaliteli yonetim ve kurumsal
yenilenme anlayisinin benimsenmesi ongorulmustdr.

DHMi Genel Miidiirliigii tarafindan, gelecege yonelik yatirim
ve faaliyetlerin yurtttlmesinde, stratejik planda yer alan ilkeler
ve belirlenen amac ve hedefler esas alinacaktir.
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STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA CALISMALARI

Kurulusumuza 2008 Yili Genel Yatirnm ve Finansman Programi ile
5 yillik Stratejik Plan hazirlama yuktmlGligi dogrultusunda 2010-2014
Stratejik Plan donemi tamamlanmistir.

2014 yihna ait Genel Yatinm ve Finansman Programinin 23. Mad-
desinde yer alan "...(1) Stratejik planlari Kalkinma Bakanhginca uy-
gun gériilen kamu iktisadi tesebbiisleri, so6z konusu planlarda yer
alan vizyon, stratejik amac, hedef ve performans gostergelerine bu
planiar kapsaminda éngériilen maliyet ve 6denekler cercevesinde
ulasmak icin gerekli tedbirleri alirlar. Stratejik Planlar1 Kalkinma
Bakanlgi tarafindan onaylanmamis veya mevcut stratejik plan dé-
nemleri 2014 yili icinde sona erecek olan kamu iktisadi tesebbiisle-
ri, Kalkinma Bakanllglnca Hazme Muste;arllgmln goru;len dikkate
alinarak belirle nen stra e l"“ N .;» -:.- kﬁg\,usul ve aslar ;er;e =

aZIric ’ T u regince




Bu cercevede; Kurulusumuzun stratejik planlama calismalarinin Stra-
teji Gelistirme Dairesi Baskanligi koordinesinde yirttilmesi kararlastiril-
mis ve Genel Mudurligtimiz merkez birimleri Genel Midurlik Genelgesi
ile talimatlandinimistir.

Bilahare, Kurulusumuz 2015-2019 yillarini kapsayan Stratejik Plan-
lama calismalarini yritmek tzere bir Genel Madur Yardimcisi baskanligin-
da ana hizmet uniteleri agirhkli olmak Gzere, tim birimlerin temsilcilerin-
den olusan “Stratejik Planlama Ekibi" kurulmustur. Calismalar kapsaminda
koordinator birim olarak Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi gorevlendi-
rilmistir. Calisma grubu tarafindan yogun bir sekilde calismalar strdirl-
mus olup, Stratejik Plan Taslagl Gzerinde Stratejik Planlama Ekibi ve tim
birim yetkililerinin gorusleri ve katkilari alinmistir.

DHMI Stratejik Planina, Kurulusumuz (ist ydneticileri ve kurulan ko-
misyon tarafindan yapilan inceleme ve degerlendirmelerle son sekli veril-
mistir.
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TARIHCE

Ulkemiz sivil havacilik faaliyetlerinin, 1912 yilinda, bu giinkii istanbul Atatirk Ha-
valimani civarinda kurulan hangarlar ve ucak inis-kalkis havalimani ile basladigi kabul edil-
mektedir. 20 Mayis 1933 tarihinde ise, bu giink{i Devlet Hava Meydanlari isletmesi (DHMi)
Genel Miidiirl(igiiniin de baslangicini olusturan Hava Yollari Devlet isletmesi kurulmustur.
Milli Savunma Bakanhgina baglh olarak teskilatlanan kurulus; hava yollari ve hava alanlari
kurmak ve hava tasimaciligi yapmakla gorevlendirilmistir. Bu donemde, askeri amacli bazi
ucaklar modifive edilerek yolcu ve yiik tasimaciligi ile istanbul-Eskisehir-Ankara gibi mer-
kezlere hava ulasimi saglamistir.

Havalimani yapiminin énemi dogrultusunda 3 Haziran 1938 tarihinde 3424 sayili
Kanunla, Havayollari Devlet isletmesi, Devlet Hava Yollari Umum Mudirlagi adini alarak
Bayindirlik Bakanligina, daha sonra da 21 Temmuz 1943 tarihinde 4467 sayili Kanunla
Ulastirma Bakanligina baglanmistir.

1944 yilinda imzalanan Chicago Sézlesmesi, Ulkemiz ve Diinya sivil havaciligi icin
blyltk 6nem arz etmektedir. Uluslararasi Sivil Havacilik Antlasmasi ile kurallara baglanan
havacilik faaliyetleri, Il. Dlnya Savasi sonrasindaki teknolojik gelismeler sonucu blyuk
govdeli ucak imalatina gecilmesi ve bu dogrultuda tarifeli ticari yolcu ve yiik tasimaciliginin
gelismesi ile ivme kazanmistir.

Bu gelismelerin Ulkemiz havacilik faaliyetlerini de etkilemesi sonucu, havalimani is-
letme hizmetleri ile ucak isletmeciliginin ayni kurulus tarafindan yuratiaimesine son verile-
rek, 1955 yilinda ucak isletmeciligi Tirk Hava Yollarina, 28 Subat 1956 tarih ve 6686 sayili
Kanunla, havalimani isletmeciligi, yer hizmetleri, hava seyriisefer ve muhabere hizmetleri
de katma biitceli Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel Miidiirligiine (DHMI) devredil-
mistir.

1984 yilinda, kisa bir siire Meydan isletme Miiessesesi adi altinda hizmet veren ku-
rulus, Kamu iktisadi Tesebbiislerinin yeniden diizenlenmesine iliskin 08.06.1984 tarih ve
233 sayili KHK ile yeniden Devlet Hava Meydanlari isletmesi (DHMi) Genel Miid(irliigiine
donusturdlmastdr. Kurulus, 233 sayilh KHK ve 08.11.1984 tarihli Ana Statlsu cercevesin-
de tuzel kisilige sahip, faaliyetlerinde 6zerk ve sorumlulugu sermayesi ile sinirl bir Kamu
iktisadi Kurulusu olarak, faaliyetlerini siirdiirmektedir.




KURULUSUN GOREVLERI

DHMI Genel Miidiirl(igiinin Ana Statiisu ile belirlenmis gorevleri; sivil havacilik fa-
alivetlerinin geregi olan hava tasimaciligl, havalimanlarinin isletilmesi, havalimani yer
hizmetlerinin saglanmasi, hava trafik kontrol hizmetlerinin ifasi, seyrisefer sistem ve
kolayhklarinin kurulmasi ve isletilmesi, bu faaliyetler ile ilgili diger tesis ve sistemlerin
kurulmasi, isletilmesi ve modern havacilik diizeyine cikarilmasini saglamaktir. Ayrica, sivil
havacilik ihtisas alanlarinda, diinya standartlarina gore personel yetistirmek lzere egi-
tim tesisleri kurmak, kurdurmak ve bu tesisleri isletmek veya islettirmek ve isletiminde
bulunan havalimanlari ile isletme donemlerinin sonundan itibaren yap-islet-devret mode-
li cercevesinde yaptirarak isletimini 6zel sektore verdigi terminallerini ve/veya hizmetin
bitlnligl yoninden gerek gordigl diger tesislerini 5335 Sayili Kanunun 33. maddesi
cercevesinde 6zel hukuk tlzel kisilerine kiralamak ve/veya isletme hakkini devretmek,
yurt disinda sirket kurmak ve/veya kurulmus sirketlere istirak etmek de Kurulusumuzun
gorevleri arasinda yer almaktadir.

Kurulus ana faaliyet alanlari havalimani isletmeciligi ve seyrtsefer hizmetleri olup;
isletme ve hava seyrusefer hizmetlerinin saglanmasi kapsamindaki gérev ve sorumluluklar
sunlardir;

e Kurulus tarafindan belirlenen amag, ilke ve talimatlara uygun olarak havalimani islet-
me hizmetlerinin ulusal ve uluslararasi ihtiyaclara cevap verecek sekilde yur(ttlmesi
amaciyla tim faaliyetlerin yonetimi, denetimi ve koordinasyonu saglamak

e Genel Mldurligtumizce isletilen ve/veya kiralama yolu ile isletme haklari devredilen
havalimanlarinda verilecek hizmetlerin ulusal ve uluslararasi mevzuata uygunlugunu
belirlemek lizere arastirma ve incelemeler yapmak. Hava trafiginin saglikl bir sekilde
yuratilmesi icin gerekli yer hizmetleri destegini saglamak amaciyla tim faaliyetleri
planlamak, koordine etmek ve denetlemek.

¢ Yeni hizmete acilacak havalimanlari ve heliportlara ait ilk ruhsat ve sertifikasyon ali-
mi basvuru calismalarini yapmak, hali hazirda ruhsati ve sertifikasi olan havalimanla-
rinin temdit ddemelerini yapmak ve mevcut ruhsat ve sertifikanin devamina yonelik
olarak isletme hizmetlerinin belirlenen standartlarda sirdurdlebilirligini saglamak,

e Havalimani Basmudurltik/Muadurltkleri ile yapilan koordine sonucunda gerek mevcut
tesisler gerekse yeni hizmete girecek havalimanlarinda faaliyet gdsteren/gostere-
cek kurum, kurulus ve sirketlerin yer taleplerine istinaden tahsis planlama calisma-
larl yapmak ve tahsis/ihale islemlerini gerceklestirmek.

e Yer hizmetleri ile ilgili programlari hazirlamak, yatirim gerektiren faaliyetleri ile ilgili
villik bltceyi belirleyerek, verilen blitceye gore faaliyetleri uygulama asamasina ge-
tirmek.

e Havalimani kar micadele, FOD ve lastik izi temizligi, kus, ot miicadele calismalar
ile pist frenleme degerlerinin 6lciimt, manialarin belirlenmesine yonelik calismala-
rin kosullarini belirlemek, gerekli arag, gerec, ekipman, malzeme ve akaryakit temin
etmek.

e Havalimani icerisinde mevcut tum mekanik ve tesisat sistemlerinin temin, tesis ve
idamesi ile bunlarla ilgili isbasi egitimleri dizenlemek ve aksakliklarla ilgili onlemleri
almak.

e Havalimanlarinin temel ihtiyaclarindan bagaj konveyorleri, bagaj arabalari, VOR kon-
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turpuasi, portatif/mobil ATC kulesi vb. imalat ve tesisini yapmak.

e Kaza, kinm ve kurtarma hizmetleri hizmetlerinin aksatiimadan saghkli olarak yirttu-
lebilmesi icin arac ve techizatin faaliyetlerini kontrol etmek bunlarla ilgili isbasi egi-
timleri dizenlemek ve aksakliklarla ilgili nlemleri almak.

e Havalimani genel elektrik ve dzel aydinlatma sistemlerinin isletilmesi icin gerekli
planlama calismalarini yarttmek.

e Havalimanlan ile seyrusefer yardimci istasyonlari ve radar istasyonlarinda genel
elektrik ve 6zel aydinlatma sistemlerinin idamesi icin gerekli planlama calismalarini
yuritmek, bu amaca donuk olarak personelin is basi egitimlerini diizenlemek ve/veya
kanuni zorunluluklara bagh olarak yetkili kurum/kuruluslardan belge egitimlerinin
alinmasini saglamak.

e Ucus can ve mal emniyetini temin amaciyla havalimanlari ici ve disinda tesis edilen
her tlrla elektrik, elektronik ve mekanik sistem, cihaz ve mutemmimlerinin isletme
glvenligini ve surekliligini saglamak, kontrol ve ayarlarini yapmak, yenileme ve iyiles-
tirmeye dontk planlama ve yatirimlari yurttmek.

e Genel elektrik ve dzel aydinlatma sistemleri ile ilgili ihtiyaclar belirleyerek, gincel
teknoloji dogrultusunda temin edilmesini saglamak. Yeni kurulan Gnitelere eneriji te-
mini ile ilgili gerekli calismalar yapmak, yatinim ihtiyaclarini belirlemek.

e Havalimanlarinda verilen yer hizmetleri ile ilgili ruhsatlandirma ve denetim islemlerini
yapmak.

e Stratejik gurdltd haritalari, sera gazi hesaplanmasi, atiklarin kontrola gibi yesil hava-
limani; havalimanlarinin engelli yolcularin kullanimina uygun hale getirilmesine yone-
lik engelsiz havalimani ve ekonomik havalimani projesi kapsaminda gerekli calisma-
larr yapmak.

e Seyrusefer istasyonlari ve radar istasyonlari ile havaalanlari icin ihtiyac duyulan is-
letme glivenligi ve sirekliligini temin amaciyla her tirl elektrik cihaz, sistem ve alt-
yapinin (elektrojen gruplari, kesintisiz gug kaynaklari (UPS), trafo, enerji nakil hatti,
yenilenebilir enerji sistemleri vb) temin, tesis ve idamesini saglamak.
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e Terminal binalarinin kullamim planlarini hazirlamak. Hava tarafinda ucak park planla-
masl, arazi tahsisi, kara tarafinda ise terminal icinde yer tahsislerini planlamak; ticari
hacimlerini belirleyerek gelir artirici faaliyetleri diizenlemek,

e Kurulusumuz tarafindan havalimani kullanicilarina verilen hizmet, saglanan kolaylk
ve taninan imtiyaz hakki karsihigr alinan tcretlerin belirlendigi tarifeyi olusturmak ve
uygulamak.

e Ucak trafigine gore havalimani calisma saatlerini diizenlemek. Havalimanindaki hiz-
met araclari ile 6zel is makinelerinin faaliyetlerini dizenlemek ve izlemek.

e Havacilik yayinlarinin (AIP, AIP AMDT, AIP SUP, AIC, NOTAM vb.) yapilmasini saglamak
uzere gerekli cahsmalari yapmak. (koordinat bilgilerinin belirlenmesi, havacilik harita-
larinin yaptiriimasini saglamak tzere protokol yapilmasi; manialarin yer, koordinat ve
yukseklik bilgilerinin her bir havalimanui icin ayri ayri belirlenerek uluslararasi formatta
yayimlanmak Gzere ilgili birimlere génderilmesini saglamak)

e Havacilik teknolojisi ve mevzuatinda meydana gelen degisiklik ve gelismeleri takip
etmek Uzere uluslararasi sivil havacilik kuruluslarinin calismalarini izlemek; toplan-
t1 ve seminere katilmak; ilgili dokimanlari izleyerek yenilik ve gelismelerin blinyeye
uyarlanarak uygulanmasini saptamak.

e Havalimanlari isletme hizmetlerinin uluslararasi standartlarda saglanmasina iliskin
kurum ici Yonetim Sistemleri tetkikleri ve teknik incelemelerde bulunmak, gerekti-
ginde Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligl ya da ICAO, ECAC, IATA (slot ko-
ordinasyon) gibi uluslararasi kuruluslarca yapilan denetimler 6ncesinde gerekli hazir-
hklari yapmak; havalimanlarini denetime hazir hale getirmek ve gerekirse denetime
refakat etmek.

e Hizmet ici egitim programlarinin diizenlenmesi ve uygulanmasini saglamak.

e Uluslararasi kurallara uygun olarak hava alanlarinin cihaz, sistem ve donanim olarak
daha Ust dizeylere getirilmesine yonelik gelismekte olan teknolojileri de goz énline
alarak, gerekli degisiklik tekliflerini yapmak ve bunlar Gizerinde projeler hazirlamak.

e Yeni yapilacak havalimanlari icin yer secimi yapiimasi; CED toplantilarina ve ihtiyac
programlarinin hazirlanmasi ile ilgili calismalara katilmak.




Faaliyetlerin etkin bir dlizeyde surdiralmesi amaciyla gérev yapan personelin plan-
lamasini yapmak; ihtiyaclar belirlemek; organizasyonu olusturmak ve gelistirmek.

Sivil amach uguslar icin silahli kuvvetlere ait misterek kullanimli (sivil-asker) hava-
limanlari ile ilgili protokollerin ilgili mercilerle istisare ederek diizenlenmesini sagla-
mak.

ihtivac durumunda kurumsal paydaslar (belediyeler, giimriik, meteoroloji, ucus
okullari vb) ile gerekli protokolleri tanzim ve imza etmek.

isletme faaliyetleri ile ilgili ICAO (International Civil Aviation Organization/ Uluslara-
rasi Sivil Havacilik Teskilati), ACI (Airports Council International / Uluslararasi Hava
Alanlari Konseyi), IATA (International Air Transport Associaton / Uluslararasi Hava
Tasimaciligl Kurumu) ECAC (European Civil Aviation Conferance/Avrupa Sivil Hava-
cilik Konferansi), EUROCONTROL/AOT (EUROCONTROL Airport Operations Team/
EUROCONTROL Hava alan isletme Timi) NATO, CAPC/CAWG (Civil Aviation Planning
Committee/Civil Aviation Working Group/Sivil Havacilik Planlama Komitesi ve Calis-
ma Grubu), CANSO (Civil Air Navigation Services Organization ) yayinlarini izlemek ve
hizmetlerin mevzuat cercevesinde yirttilmesini saglamak. S6z konusu kuruluslarin
yurt ici ve yurt disi toplantilarina katilim saglamak.

2920 sayih Sivil Havacilik Kanunu geregince ihtiyac duyulan hava sahasi diizenleme-
leri, hava yolu sebekesinin gelistirilmesi, her turlt tahditli sahalarin ettt ve planla-
malar yapilarak, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligina teklifte bulunmak,




Ucus emniyeti ile ilgili olarak gerekli haberlesme ve seyrisefer yardimci cihaz ve sis-
tem ihtiyacini tespit etmek, yerlerinin etidini yapmak, temin ve tesislerini saglaya-
rak sektorin hizmetine sunmak.

Seyrusefer yardimci cihaz ve sistemleri ile 6zel aydinlatma sistemlerinin periyodik
ucus kontrolinin yapiimasini saglamak.

Havalimani icin aletli algcalma ve standart kalkis/inis usullerini hazirlamak.
Hava Trafik Yonetimi ile ilgili islerini ve Havacilik Muhabere Hizmetlerini yurttmek.

Uluslararasi Hava Seyriseferinin gliven, dizen, kalite ve verimliligini artirmak icin
gerekli bilgi akisini saglamak tzere havacilik yayinlarini (AIP, AIP AMDT, AIP SUP, AIC,
NOTAM vb.) zamaninda yayimlamak ve guncellemek.

Ucuslara ait Ugus Plani bilgilerini ve bunlara iliskin ATS mesajlarini ( DEP, ARR, DLA,
CHG, CNL) gerekli adreslere cekmek ve takibini yapmak,

Ucuslara iliskin permi bilgilerini takip etmek, normal mesai saatleri haricinde ve resmi
tatillerde Permi tahsis etmek.

Arama ve Kurtarma hizmetlerinin ulusal ve uluslararasi Kuruluslarla koordinasyonunu
saglamak.

Hava hadiselerini incelemek, degerlendirmek, neticelendirmek ve Kaza/Kirim Komis-
yonlarina katilim saglamak.

Gelismekte olan teknoloji ve/veya artan ucus trafigi gz onlne alinarak arag, cihaz,
sistem ve donanimlar ile mevcut/yeni altyapi tzerinde gerekli degisiklik / ilave yati-
rim tekliflerini yapmak ve projeler hazirlamak.

Havalimanlarinda hava seyriseferinin saglanmasina iliskin denetimlerde bulunmak,

Yurt ici ve yurt disi kurumsal paydaslar ile daimi temas saglamak, bilgi alis verisinde
bulunmak, hizmet alani ile ilgili seminer, toplanti, egitime yonelik faaliyetlerde bulun-
mak ve katilim saglamak.

Hava sahasinin etkin kullanimi icin sivil/asker koordinasyonunu gelistirmek.

EUROCONTROL (Avrupa Hava Seyrusefer Glvenligi Teskilati) ile ilgili islemlerin adi
gecen Teskilatin uluslararasi s6zlesmesi (Cok Tarafli Anlasma ve Revizelerle birlikte)
ve mevzuatlari cercevesinde yuritulmesini saglamak.

Yol Ucretlerine esas teskil eden trafik bilgilerinin, EUROCONTROL Teskilatina génde-
rilmesi ve Ulkemize ait Milli Maliyet tespit calismalarinin yartttlmesini saglamak.

Kalite Cevre ve Emniyet Yonetim Sistemi konularindaki calismalar takip ederek sis-
tem kurulmasi, gelistirilmesi ve idamesi hususlarinda faaliyetlerde bulunmak.

KKTC ve Ercan tavsiyeli hava sahasina iliskin olarak hava sahasi diizenleme calisma-
larini, hava trafik hizmetlerinin koordinasyonunu yirttmek; tim havacihk bilgilerini
ICAO formatina gore hazirlamak, baski ve dagitimini saglamak.

KKTC ve Ercan tavsiyeli hava sahasina iliskin Havacilik Bilgi/Verilerinin (AIP, AIC, SUP,
NOTAM v.b) ICAO formatina gére hazirlamak, baski ve dagitimini yapmak.

2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu, 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair
Kanun, Milli Sivil Havacilik Gtvenlik Programi, ICAO ve ECAC Standartlari cercevesin-
de sorumluluk alanindaki havalimanlarinda havacilik giivenligini saglanmasini temin
etmek.

Guvenlik Yonetim Sistemi (GYS) konularindaki calismalari takip ederek, sistem kurul-
masi, gelistirilmesi ve idamesi hususlarinda faaliyetlerde bulunmak.
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DHMi GENEL MUDURLUGUNUN TABIi OLDUGU MEVZUAT

(1) Uluslararasi Anlasmalar

7.12.1944 tarihinde imzalanmis olan Milletlerarasi Sivil Havacilik Sézlesmesi (CHI-
CAGO SOZLESMESI ICAO Ek-17)

Uluslararasi Sivil Havacilik Anlasmasini onaylayan 12.06.1945 Tarih ve 6029 Sayi-
I Resmi Gazetede yayinlanan Kanun No 4749

Hava Tasimalarinda Bazi Suc ve Diger Eylemlerin Onlenmesine Dair Sozlesme.
(TOKYO-1963 katilim tarihi 22.04.1975) Belge No:8364

Ucaklarin Yasa disi Olarak Ele Gecirilmesinin Ortadan Kaldirimasina iliskin Sozles-
me (LAHEY-1970 katilim tarihi 31.03.1973) Belge N0:8920

Sivil Havaciligin Giivenligine Karsi Kanun Disi Eylemlerin Onlenmesine Dair Sézles-
me (MONTREAL-1971 katihm tarihi 22.06.1975) Belge N0:8966

Uluslararasi Sivil Havacihga Hizmet Veren Havalimanlarinda Kanun Disi Siddet Olay-
larinin Onlenmesine iliskin Protokol (24.02.1988 (MONTREAL Ek'i) Belge N0:8966
Gayri Kanuni Eylemlere Karsi Sivil Havacihgr Koruma ve Gulvenlik Talimati (ICAO
Dokimani 8973)

06.11.1988 tarihli ve 3504 sayili Hava Seyriiseferinin Emniyeti icin isbirligine Dair
13 Aralik 1960 Tarihli Uluslararasi Hava Seyruseferinin Emniyeti icin Avrupa Teski-
latl (EUROCONTROL) Sézlesmesine Dair Kanun

(2) Kanunlar

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu

2920 sayili Turk Sivil Havacilik Kanunu

233 sayili Kamu iktisadi Tesebbdisleri Hakkinda Kanun Hilkkmiinde Kararname
Kamu iktisadi Tesebbiisleri Personel Rejiminin Diizenlenmesi ve 233 sayili KHK
bazi maddelerin yuruarlikten kaldinimasina dair 399 sayil KHK.

DHMi Ana Statisii

655 sayili Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanhginin Teskilat ve Goérevleri
Hakkinda Kanun

3996 sayili Bazi Yatinm ve Hizmetlerin Yap-islet-Devret Modeli Cercevesinde Yap-
tinimasi Hakkinda Kanun

2011/1807 Sayil Bazi Yatirim ve Hizmetlerin Yap-islet-Devret Modeli Cercevesin-
de Yaptiriimasi Hakkinda 3996 Sayili Kanunun Uygulama Usul ve esaslarina iliskir
Bakanlar Kurulu Karari

4046 sayili Ozellestirme Uygulamalari hakkinda Kanun

4734 sayili Kamu ihale Kanunu

4735 sayili Kamu ihaleleri S6zlesmeler Kanunu

4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar Kanunu

5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun

5335 sayili Bazi Kanun ve Kanun Hikmuande Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi-
na Dair Kanunun 33.maddesi (6zel hukuk tzel kisilerine kiralamak ve/veya isletme
hakkini devretmek)

5442 sayili il idaresi Kanunu ve bu Kanunda degisiklik yapan 4178 sayili Kanun
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

5594 sayili Sivil Havacilik Genel Mdurligtnin ruhsat verecegine iliskin Kanun
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e 4706 sayili Hazineye Ait Tasinmaz Mallarin Degerlendirilmesi ve Katma Deger Ver-
gisi Kanununda Degisiklik Yapiimasi Hakkinda Kanunun Gecici 9. Maddesi (5793
sayili Kanunun 29. Maddesi ile eklenmistir.) “DHMIi kullaniminda olan veya tahsis
edilen tasinmazlarin DHMi'ye bedelsiz devri".

e 2013/5386 Karar Sayil Bakanlar Kurulu Karariyla yrirlige gelen revize 2012-
2016 Resmi istatistik Programi

e 5651 internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun

e 5070 Sayili Elektronik imza Kanunu

e 6331 sayili is Sagligi ve Giivenligi Kanunu

4736 sayill Kamu Kurum Ve Kuruluslarinin Urettikleri Mal Ve Hizmet Tarifeleri ile

Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

6908 sayili Bor¢lar Kanunu

4458 sayih Gumrik Kanunu

6085 sayili Sayistay Kanunu

213 sayih Vergi Usul Kanunu

3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanunu

193 sayih Gelir Vergisi Kanunu

5520 Kurumlar Vergisi Kanunu

488 sayili Damga Vergisi Kanunu

2677 sayili Sivil Hava Meydanlari, Liman ve Sinir Kapilarinda Gorev ve Hizmetlerin

Yuratulmesi Hakkindaki Kanun

5346 sayil yenilenebilir enerji kaynaklarinin elektrik enerjisi tretimi amach kulla-

nimina iliskin kanun

5627 sayili Enerji Verimliligi Kanunu

3713 Sayil Terérle Micadele Kanunu

6245 Sayili Harcirah Kanunu

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Yillik Genel Yatirim ve Finansman Kararnameleri
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(3) Yonetmelikler

SHY 14A Havalimani Yapim, isletim ve Sertifikalandirma Yonetmeligi

SHY 22 Hava Alanlari Yer Hizmetleri Yonetmeligi

Kamu Personeli ile ilgili Yonetmelikler

Hava Trafik Kontrol Hizmetleri Personeli Lisans ve Derecelendirme Yonetmeligi

(SHY 65-01)(31.01.2007)

e Hava Trafik Yonetim Hizmetleriyle Baglantili Emniyet Olaylarinin Rapor Edilmesi ve
Degerlendirilmesine Dair Yonetmelik (SHY 65-02) (18.06.2014)

o DHMi ihale Yonetmeligi

e Hava Trafik Emniyeti Elektronik Personeli Sinav, Sertifika, Lisans ve Yetkilendirme
Yonetmeligi (SHY-ATSEP) (14.11.2013)

¢ Sivil Hava Meydanlar, Limanlar ve Sinir Kapilarinda Givenligin Saglanmasi, Gorev
ve Hizmetlerin YurGtilmesi Hakkinda Yonetmelik (97/9707)

e Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig tarafindan yayinlanan “Elektrik Kuvvetli Akim
Tesisleri Yonetmeligi”, “Glines Enerjisine Dayal Elektrik Uretim Tesisleri Hakkinda
Yonetmelik”, “Elektrik Piyasasi Lisans Yonetmeligi”, “Elektrik Piyasasinda Lisanssiz
Elektrik Uretimine iliskin Yonetmelik”, “Enerji Kaynaklarinin Ve Enerjinin Kullani-
minda Verimliligin Artinimasina Dair Yonetmelik” ile TEDAS mevzuatinda yer alan
muhtelif yonetmelikler Cevre ve Sehircilik Bakanlig tarafindan hazirlanarak yayin-
lanan “Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi”, “Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi
Hakkinda Yonetmelik”, “Atik Elektrikli ve Elektronik esyalarin Kontroll Yonetmeligi”,
“Enerji Kaynaklarinin Ve Enerjinin Kullaniminda Verimliligin Artirilmasina Dair Yo-
netmelik”, “Cevresel Gurlltinin Degerlendirilmesi ve Yonetimi Yonetmeligi”, “Dep-
rem Bolgelerinde Yapilacak Binalar Hakkinda Yonetmelik” vb. yonetmelikler

e SHY 33ASivil Hava Ulasimina acik Havaalanlarinda yer alan gayrisihhi is yerleri icin
isyeri acma ve calisma ruhsatlarina iliskin Yonetmelik (26838 sayili Resmi Gazete)

e SHY 33B Sivil Hava Ulasimina acik Havaalanlarinda Terminaller ile sihhi isyerleri

icin is yeri agcma ve calisma ruhsatlarina iliskin Yonetmelik. (26993 sayili Resmi

Gazete)

(4) Talimatlar

e Hava Seyrisefer Hizmet Saglayicilarl tarafindan Emniyet Yonetim Sistemlerinin
kullaniimasina iliskin Talimat (SHT 65-03)

e Hava Seyrisefer Hizmet Saglayicilan tarafindan Risk Degerlendirme ve Azaltma
Yontemlerinin kullaniimasina iliskin Talimat(SHT 65-04)

e Havaalanlari Emniyet Standartlari Talimati (SHT-HES)

e Ticari Hava Tasima isletmeleri, Ucus Egitim ve Bakim Kuruluslarinda Emniyet Yo-
netim Sisteminin Uygulanmasina iliskin Talimat (SHT-SMS)
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FAALIYET ALANLARI

Ulkemizde hava ulastirma sektdriiniin altyapisini olusturan hava seyriisefer
hizmetleri ve havalimanlarinin isletme hizmetleri, Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel
Miidiirl(gi tarafindan yerine getirilmektedir. DHMi Genel Midirligiinin Ana Statiisi
ile belirlenmis faalivet konulari; “Sivil Havacilik faaliyetlerinin geregi olan hava
tasimaciligi, havalimanlarinin isletilmesi, yer hizmetlerinin yapiimasi, hava trafik
kontrol hizmetlerinin ifasi, seyriisefer sistem ve kolaylhklarinin kurulmasi ve
isletilmesi, bu faaliyetler ile ilgili, diger tesislerin kurulmasi, isletilmesi ve modern
havacilik diizeyine cikarilmasini saglamaktir.”

Turkiye Hava Sahasinda, havalimanlarina inis kalkis yapan ve transit gecen hava
araclarinin ucuslarini gerceklestirdikleri 165 adet ucus yolu (hava koridoru) olusturulmustur.
Yol Kontrol Merkezlerince hava trafik akisinin dizenlendigi ve tlke sathina yayilan seyrisefer
ve haberlesme cihazlari ile desteklenen bu kontrolli ucus yollarinin uzunlugu 63.136
km.dir. DHMi Genel Midiirliglince isletilen sivil havalimanlari ile askeri havalimanlarindaki
sivil alanlar dahil olmak Gzere kontrol altinda tutulan toplam 982 bin km? alanda havacilik
hizmeti verilmektedir. Ayrica, uluslararasi sefer yapmak veya Ulkemiz havalimanlarina inis
kalkis yapmaksizin transit gecis yapmak amaciyla hava sahamizi kullanmak durumunda
olan hava araclarinin Turk Hava Sahasina giris cikis yaptiklari 41 adet giris cikis noktasi
bulunmaktadir.

Hava trafik kontrol hizmetlerinde, kontrollt sahalardaki sivil ve askeri trafige, ICAO
standartlarinda 24 saat kesintisiz hizmet verilmesi ve ucus emniyetinin en st dizeyde
saglanmas! esastir. DHMI biinyesinde, Hava trafiginin diizenlenmesi ve hava araclarinin,
havalimanlarimiza guvenle inis kalkis yapmasini saglamak amaciyla, transit ve st ucus
seviyelerindeki ucuslara kontrol hizmeti veren 2 adet Saha Kontrol Merkezi, inis/kalkis
asamasinda, havalimanina belirli bir mesafe ve ucus seviyesinde ucus yapmakta olan hava
tasitlarina hizmet veren 34 adet Yaklasma Kontrol Merkezi, havalimani civarinda u¢gmakta
olan ve havalimanina inis, kalkis, taksi ve parklama yapan hava tasitlarina hizmet veren
44 adet havalimani kontrol kulesi faaliyet gostermektedir. Amasya-Merzifon, Balikesir-
Merkez, Kayseri, Konya, Diyarbakir ve Malatya Havalimanlarinda hava trafik kontrol
hizmeti askeri otorite tarafindan verilmektedir. Sabiha Gokcen Havalimani, Zonguldak-
Caycuma Havalimani ile Gazipasa Alanya Havalimaninda da kule hizmetleri Kurulusumuzca
verilmektedir.

Diger taraftan, Havacilik Bilgi Yonetimi (AIM), Arama ve Kurtarma Hizmetleri ile
haberlesme unsurlari arasinda; Merkez AIM Ofisleri, 2 adet Ucus Bilgi Merkezi (Esenboga
ve Atatirk Havalimanlarinda), 1 adet Uluslararasi NOTAM Ofisi (Esenboga Havalimani) ve
1 adet Ulusal NOTAM ofisi (Ataturk Havalimani), 48 adet Havacilik Bilgi Yonetim Hizmet
Birimi, uyduya dayali arama ve kurtarma hizmeti veren 2 adet Hava Kurtarma Koordinasyon
Merkezi (Esenboga ve Atatiirk Havalimanlarinda), 46 adet Arama Kurtarma Unitesi, 1
adet Haberlesme Merkezi (COM Center) (Esenboga Havalimani) ve 235 adet Havacilik
Haberlesme istasyonu (AFTN/CIDIN/AMHS) bulunmaktadir.

Ulkemizin hava sahasinda ucus emniyetini saglamak amaciyla 24 saat faalivet
gosteren 56 adet ILS, 69 adet VOR, 71 adet NDB ve 127 adet DME olmak tzere toplam 323
adet hava seyrusefer yardimci cihazi, 24 adet radar istasyonu, 1 adet ADS-B ve 28 adet
hava yer haberlesmesi ile 24 adet uydu yer (VSAT) istasyonu kurulmus ve isletilmektedir.

Halihazirda Kurulusumuz tarafindanisletilmekte olan havalimanlarindan 38 adetinde
53 adet ILS sistemi, DHMi envanterinde olmayan Sabiha Gékcen Havalimaninda 2 adet ve

2015-2019 STRATEJIK PLANA7




Eskisehir Universitesi Havalimaninda 1 adet ILS sistemi olmak (izere 40 havalimaninda
toplam 56 ILS sistemi hizmet vermekte olup; kisa bir stre icerisinde hizmete girecek olan
Mardin ve Adiyaman Havalimanlari ILS sistemleri ile birlikte toplam ILS sistemi sayisi 58
adete ulasmis olacaktir.

Hava Seyrusefer Yardimci cihazlarinin/kolayliklarinin, haberlesme sistemleri ile alet
yaklasma standart ucus kontrollerinin yapilmasi, hava pist aydinlatma sistemlerinin test
edilmesi, ariza ve onarim sonrasi kontrollerinin yapilmasi maksadiyla AFIS ucus kontrol
sistemi ile techiz edilmis iki adet Citation XLS 560 ucus kontrol ucagi 2009 yilindan
itibaren hizmette tutulmaktadir.

Ote yandan 2 adet EC-145 tipi helikopter sirasiyla Aralik 2010 ve Mart 2011'de
hizmete girmis olup, mevcut yeni helikopterler ile yuk, yolcu kapasiteleri, menzilleri ve
havada kalis streleri artmistir.

Genel Mudurliigimiz ayrica, Kamu Ozel isbirligi isletimi konusunda gdstermis
oldugu performans ile markalasmis olup, tim diinyada 6rnek alinan bir model ile kamu 6z
kaynaklari kullanilmaksizin envanterinde ki 5 havalimanini Yap-islet-Devret ve Kiralama
Modeli ile modernize ederek yenilemistir. Yenilenen bu havalimanlari, 6zel sektor aracilig
ve dinamizmiyle isletilmekte, 7 ic hatlar terminal binasi ile 8 dis hatlar terminal binasi
ve mutemmimleri, Genel Miduarligimuaz ile Gorevli/Kiraci Sirketler arasinda imzalanan
Kiralama/Uygulama Soézlesmeleri ile belirlenmis olan isletme donemleri icerisindeki
faaliyetleri takip edilmekte ve kontrolii yapiimaktadir. Bu kontroller ile ihale Sartnameleri ve
mer-i mevzuata uygun olarak Genel Mudurlik tarafindan belirlenen amac, ilke ve talimatlar
cercevesinde havacilik faaliyetlerinin ve hizmetlerinin yaratalmesi, verilen hizmetlerin
kesintisiz, givenilir, saglikh, hizli ve strekli iyilestirilmesi saglanmaktadir.

Genel Miduarlagimazce bilfiil isletilen havalimanlarinda 605 adet Genel Maksatli
Arac, 221 adet Kar Miicadele Araci, 101 adet Ozel Maksatl (PAT sahalari FOD temizligi ve
pistlerdeki lastik izleri temizleme araclari vb. araclari iceren), 329 adet Tanzim Araci(PAT
sahalari isaretleme islemlerini yapan arac, pist frenleme 6lctim cihazi vb. araclari iceren)
olmak Gzere toplam 1256 adet arac, havalimanlarimiz ara¢ parkinda bulunmakta ve hizmet
vermektedir.
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istanbul/Atatiirk, Ankara/Esenboga, izmir/Adnan Menderes ve Antalya
Havalimanlarinda kojenerasyon/trijenerasyon sistemleri bulunmaktadir. Bu sistemler ile
Havalimanlarinin elektrik enerji ihtiyaclar karsilandig gibi, (kisin 1sitma amaclh) sicak su
ve (yazin sogutma amacl) soguk su ihtiyaclarinin blyik bir kismi karsilanmakta olup, bu
sistemler ile Havalimanlari enerji ihtiyaclarinin cevreye duyarli ve daha ekonomik olarak
karsilanmasi amaclanmaktadir.

Ayrica; yukarida belirtilen havalimanlarina ilaveten Erzurum, Adiyaman, Denizli
Cardak, Van Ferit Melen, Kars, Kayseri, Mardin, Sivas Nuri Demirag, Sanhurfa GAP, Batman,
Kocaeli Cengiz Topel Havalimanlarinda cevreye duyarl ve daha ekonomik olan dogalgaz
kullaniimaktadir.

Bundan baska, izmir Adnan Menderes Havalimanina bagl Catalkaya-VOR, Antalya
Havalimani Merkez Radar, Burdur Kuyutepe-Radar, Dalaman Havalimani Nuri Baba-Radar,
Adana Havalimani Akcadag-Radar istasyonlarina, Dalaman Havalimani Kuvvet Santraline
Yenilenebilir Enerji Sistemleri tesis edilmis olup, buralarda rlizgar ve glines enerjisinden
yararlanarak elektrik enerjisi tretilerek kullanilmaktadir.

Istanbul Atatiirk, Ankara Esenboga, izmir Adnan Menderes, Antalya, Mugla Dalaman
ve Milas-Bodrum Havalimanlarinda kurulmus olan u¢ak yakit hidrant sistemleri ile ugaklarin
daha glivenli yakit ikmali yapilmasi saglanmaktadir.

istanbul Atatlirk, Ankara Esenboga, Izmir Adnan Menderes ve Antalya
Havalimanlarinda kurulmus olan ANMS (Airport Noise Monitoring System: Havaalani
Grdltisi izleme Sistemi) ile havalimani ve cevresinde ucaklarin 24 saat boyunca cikarmis
olduklarn gurlltt izlenmektedir.

' Genel Miduarligimizce bilfiil isletilen havalimanlarinda, “Radar ve Seyrlsefer
Istasyonlarinda” toplam 344 Elektrojen Grubu ile tim sistem ve cihazlar icin kesintisiz olarak
saglanan elektrik enerjisi ile ucuslarin emniyetli bir sekilde gerceklesmesi saglanmaktadir.

Kurulusumuz tarafindan bilfiil isletilen havalimanlarinda ucus ve yangin glivenligi,
muhtelif kapasite ve 0zelliklere sahip toplam 225 adet su-kdplk-kuru kimyevi toz sistemli
yangin sondurme araci, 3 adet merdivenli yangin sondtrme araci, 48 adet kurtarma araci,

49 adet araz06z (su ikmal) araci, 3 adet pist kopiikleme araci ve 23 adet ambulans araci ile/7

2015-2019 STRATEJIK PLAN 33




saglanmaktadir. istanbul Atatiirk, Ankara Esenboga ve Antalya Havalimaninda ucaklarin acil
inis yapmalar durumunda kullaniimak Gzere pist kdplkleme araci mevcut olup, herhangi
bir nedenle hareket kabiliyetini kaybeden ucaklarin kurtariimasinda kullaniimak amaciyla
istanbul Atatiirk, Ankara Esenboga, Antalya ve Erzurum Havalimanlarinda 4€ klasindaki en
blyuk tip ucaklar kurtarma kapasitesine sahip hava yastigi ve ekipmanlari ile gecici yol
panelleri bulunmaktadir.

Bununlabirlikte, ucak kaza kirnm ve yanginlarina mtidahale konularinda, havalimanlari
ARFF Unitelerinde goérev yapan ARFF personelinin periyodik olarak pratik egitimlerini
gerceklestirmek, ucak yanginlarina karsi mtdahale usul ve taktikleri konusunda calismalar
yaparak gerceginden farksiz olan canh bir ucak yanginina karsi tecriibe kazanilmasi ve
personelin fonksiyonel olarak hazir tutulmasini saglamak amaciyla tlkemizde bir ilke
imza atilarak Boeing 737-800 tipindeki bir ucagi bire bir dlclilerle simlle eden, senaryolar
dogrultusunda ucak icinde ve disinda cikarilacak yanginlara gercek kurtarma ve yangin
sondlirme araciyla midahale yapabilme olanagl saglayan bir ucak yangin sondirme
simulator sistemi 2013 yil basinda hizmete verilmis olup, 2013 vili icerisinde 981
personelin egitim almasi saglanmistir.

Simulatoér egitim tesisimizin cevre (lkelerde 6rneginin bulunmamasi sebebiyle
buralardan gelebilecek egitim talepleri dogrultusunda da ICAO kriterlerine uygun olarak
uluslararasi egitimler verilebilecektir.

Genel Midirligimiize bagh Ekipman Uretim Mudurliigimiizce 6z kaynaklarimiz ve
teknik personelimiz kullanilarak havalimanlarinin ihtiyaci olan 6zel imalat kapsaminda duz,
ddner, viraj ve rampa bagaj konveyorleri ile konturpua (hava trafik kontrol platformu), sabit-
mobil hava trafik kontrol kulesi (platformu) imalatlar gerceklestirilmektedir. Bu imalatlar
icinde 6zellikle son yillarda gelistirilen viraj ve doner konveyorler, konturpua, 1sikl rizgar
konisi ve mobil kule dikkat cekmektedir. S6z konusu Uretimler piyasa fiyatinin ortalama
%25i bedelle yapilmaktadir. Son 5 yilda ortalama olarak 800 m. konveyor/yil ve 600 adet/
vil frenli el bagaj arabasi Uretimi yapilmistir.

DHMI Genel Muddirliigiince, halen sivil hava trafigine acik bulunan 53 havalimanindan
47 havalimani fiilen Kurulusumuz tarafindan isletilmektedir. Bunlardan uluslararasi tarifeli
ve tarifesiz seferler ile ic hat seferlerine acik hava limanlarimiz sunlardir:
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IC HAT VE DIS HAT SEFERLERE ACIK HAVALIMANLARI:

1. Ataturk Havalimani

2. Esenboga Havalimani

3. Adnan Menderes Havalimani

4. Antalya Havalimani

5. Mugla Dalaman Havalimani

6. Adana Havalimani

7. Trabzon Havalimani

8. Milas Bodrum Havalimani

9. Stileyman Demirel Havalimani
10.Nevsehir Kapadokya Havalimani
11.€Erzurum Havalimani
12.Gaziantep Havalimani

13. Amasya-Merzifon Havalimani
14. Balikesir Koca Seyit Havalimani
15. Bursa Yenisehir Havalimani

16. Canakkale Havalimani

17. Denizli Cardak Havalimani

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
3.3

Elazig Havalimani

Erzincan Havalimani

Hatay Havalimani

Kars Havalimani

Kayseri Havalimani

Konya Havalimani

Malatya Havalimani

Mus Havalimani

Samsun Carsamba Havalimani
Sivas Nuri Demirag Havalimani
Sanhurfa GAP Havalimani
Tekirdag Corlu Havalimani
Usak Havalimani

Van Ferit Melen Havalimani
Batman Havalimani

Kocaeli Cengiz Topel Havalimani




SADECE IC HAT SEFERLERINE ACIK HAVALIMANLARIMIZ iSE SUNLARDIR:

1. Adiyaman Havalimani 8. Sinop Havalimani

2. Agri Havalimani 9. Tokat Havalimani

3. Balikesir Havalimani 10.Gokceada Havalimani

4. Diyarbakir Havalimani 11.18dir Havalimani

5. Kahramanmaras Havalimani 12.Bing0l Havalimani

6. Mardin Havalimani 13.Kastamonu Havalimani

7. Siirt Havalimani 14.Sirnak Serafettin Elci Havalimani
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GAZIPASA

ALANYA HATAY

Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel Midiirliigi, sivil havacilik faaliyetlerinin alt-
yapisini olusturan havalimanlari isletme hizmetleri, Kamu Ozel Sektdr isbirligi (KOI) modeli
ile 6zel kuruluslara devredilen havalimanlari/terminal binalari isletmesinin s6zlesmeye uy-
gunlugunun kontrolii ve denetimi, ugus, can ve yer emniyetine yonelik havalimani kurtarma
ve yanginla mucadele hizmetleri, mania kontroli, genel elektrik ve 6zel aydinlatma sistem-
leri, yenilebilir (gunes, rizgar vb.) enerji sistemleri, terminal elektronik sistemleri, 1sitma/
sogutma/bagaj-yolcu tasima gibi mekanik sistemleri, karla miicadele ve PAT sahalari FOD
ve sistem kontrol( ve temizligi, kus ve vahsi hayatla micadele hizmetleri, yer hizmetleri,
yer tahsisleri, PAT sahalarini kullanan hava/kara araclarin yonetimi ve denetimi, hava trafik
kontrol, havacilik bilgi yonetimi, hava seyrisefer yardimci istasyonlari ve diger sistem ve
tesisleri ile Tlrk Hava Sahasi kullanicilari ile yerli ve yabanci yolculara uluslararasi dizeyde
hizmet vermektedir.
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Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel Miidirliigi tarafindan hali hazirda isletme-
si yiritilmekte olan 47 havalimani, 24 radar istasyonu ve mevcut SSY istasyonlarinda;
toplam glicii ile orta blydklikte bir sehir élceginde kurulu glce sahip YG(Yuksek Gerilim)
dagrtim sistemleri, muhtelif glicte elektrojen grubu ve kesintisiz glic kaynagi (UPS) ile hiz-
met kalitesinde herhangi bir aksama olmadan, hava seyriseferinde kesintisiz enerji ve gu-
venilir isletmenin referansi olarak hizmet verilmektedir.

KURULUSUN KAYNAKLARI

1- insan Kaynaklari

Kamu Iktisadi Kurulusu stattstinde olan DHMi Genel Miidiirligi, Kamu iktisadi Te-
sebbusleri Personel Rejiminin Dlzenlenmesi ve 233 sayili Kanun Hikminde Kararnamenin
Bazi Maddelerinin Yarurlukten Kaldiriimasina Dair 399 sayili Kanun Hilkmtnde Kararname
ve 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu kapsaminda personel istihdam etmektedir. Perso-
nel alimlariise Yillik Genel Yatinnm ve Finansman Programi cercevesinde, “Kamu Gorevlerine
ilk Defa Atanacaklar icin Yapilacak Genel Yoénetmelik” geregince, kamu personeli secme
sinavi ile yapilmaktadir. Kurulusumuzda halen 399 sayili KHK kapsaminda istihdam edilen
3/b bendi kapsaminda 364, 3/c kapsaminda 8602 ve 657 sayili Devlet Memurlari kapsa-
minda 1 memur olmak zere toplam 8967 personel gérev yapmaktadir. Bu sayinin yaklasik
% 19'u Kurulusumuz tarafindan verilen 6zel glivenlik hizmetlerinin saglanmasi amaciyla
istihdam edilen guvenlik personelidir.

Not: Asagidaki sayilar 2014 Ekim ayi sonu itibariyle personel sayilaridir.

CALISANLARIN STATULERINE GORE DAGILIMLARI

® %0,01 1 Kadrolu
W %4,06 364 399 Sayili KHK 3/b
@ 295,93 8602 399 Sayili KHK 3/c
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CALISANLARIN YASA GORE DAGILIMLARI
B %17,23 1545 20-30 Yas
2 %37,97 3405 31-40 Yas
5 %22,66 2032 41-50 Yas

¥)%19,35 1735 51-60 Yas

®)%2,79 250 61-65 Yas

CALISANLARIN EGITIM DURUMLARINA GORE DAGILIMI
™ %0,02 2 Kisi Okur Yazar
B %1,49 134 Kisi ilkokul

B %3,36 301 Kisi Ortaokul
B %17,14 1537 Kisi Lise

B) %23,27 2087 Kisi Yiiksekokul

B %51,08 4580 Kisi Universite
B)%3,53 317 Kisi VYiiksek Lisans

2 %0,10 9 Kisi Doktora

CALISANLARIN SOSYAL GUVENLIK DAGILIMI

H)%18,55 1663 Kisi 5510 Sayili Kanuna tabi

vy %81,45 7304 Kisi 5434 Sayili Kanuna tabi
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2- Mali Kaynaklar

Kurulusumuz KiT olmasi nedeniyle kendi yatinm ve isletme giderlerini, hizmet ve
faaliyetleri sonucu elde ettigi gelirleri ile karsilamaktadir. Kurulusumuzun gelirlerini hava
seyrusefer, terminal ve isletme hizmet gelirleri olusturmaktadir. Hava seyrisefer hizmet
gelirleri bu hizmetler icin yapilan yatirim ve isletme giderlerinin “geri dontsim” esasina
dayanan milli maliyet sisteminin olusturulmasi yéntemiyle, Ulkemizin de (iyesi bulundugu
EUROCONTROL Teskilati tarafindan Kurulus adina tahsil edilmektedir.

Kurulus faaliyetleri neticesinde, 2013 yilinda

2.299.052 Bin TL Gelir (Safi)
1.502.777 Bin TL Gider
796.275Bin TL Kar elde etmistir.

Bunun sonucu olarak; 2013 yili icinde,

150.968 Bin TL Kurumlar vergisi,
449,065 Bin TL Temettd,
220.191 Bin TL Bltce katki payl 6denmistir.

Yatirimlarini kendi 6z kaynaklar ile karsilayan Kurulusumuza, 2013 yili yatirim
programi ile 35 proje icin 483 Milyon TL. ddenek tahsis edilmis, 479 Milyon TUlik
gerceklesme olmustur.

2.500.000 +
2.000.000 H
1.500.000 H
1.000.000 -
500.000 H
0 _

2011 2012 2013

OGELIR___OGIDER___BKAR ]
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3- ileri Teknoloji Kullanimi ve Bilisim Teknolojileri

Havacilik sektorintn 6zelligi nedeniyle, Kurulus hizmetlerinin yuriGtilmesinde ileri
teknoloji rtint sistemler ve bilisim teknolojileri kullaniimaktadir.

Hava trafik hizmetlerinde, Turk hava sahasinin tamamini radar ile kaplamayi éngoren
projenin gerceklestirilmesi ile ucus yollari ve havalimanlarinda ileri teknoloji Grinu
radar sistemleri ile hizmet verilmektedir. 1994 yilinda hizmete giren radar sistemlerinin
modernize edilmesinin yani sira, Ulkemizin de iiye oldugu, Avrupa Hava Seyriisefer
Emniyeti Teskilati (EUROCONTROL) radar standardinin, kesintisiz radar hizmeti saglayan
cift kaplama radar (SSR) standardi gerektirmesi nedeniyle yatirim programimiza ilave radar
alimi projesi acilmis olup; bu kapsamda ilave 9 adet radar (6 adet SSR ve 3 adet PSR) temin
ve tesis edilmistir.

Hava seyrlsefer hizmetlerinin uluslararasi standartlarda ve en Ust seviyede
saglanmasi amaciyla gerceklestiriimekte olan, Tirkiye'deki Hava Trafik Yonetimi
Kaynaklarinin Sistematik Modernizasyonu (SMART) Projesi; 2002 yih yatirim programimiza
dahil edilmis, EUROCONTROL Teskilati ile 2002-2004 vyillar arasinda ortak ydratilen
calismalarla bu projenin altyapi hazirliklari tamamlanmistir. Bu projenin gerceklestirilmesi
ile mevcut saha kontrol initeleri (Ankara ve istanbul ACC'leri) tek bir “Saha Kontrol Merkezi"
altinda birlestirilecektir.

Proje kapsaminda; Ankara Merkezi Saha
Kontrol ve Yaklasma Kontrol Unitesi Binas —
yapimi, elektronik sistemlerin temin ve tesisi,
istanbul ve izmir'e yeni teknik blok yapimi,

- o w=g
Dalaman’a mevcuda ilave teknik blok yapimi, | ——
Bodrum Havalimani mevcut teknik blogun tadili, i ‘|
Antalya Havalimanina yapilmis olan teknik blok ‘—i-i:%—_

binasinin hava trafik kontrol sistemlerinin temin
ve tesisi, DHMi haberlesme aginin olusturulmasi,
mevcut Hava Trafik idaresinin (ATM) altyapisinin  ®
gelistirilmesi isleri de yer almaktadir.

Avrupa Hava Trafik Yonetim Programi'nin gelistiriimesine katkida bulunacak
faktorler icinde; ucuslarda kullanilan havacilik bilgilerinin otomasyonu, entegrasyonu ve
mevcut sistemlere yiksek kalitede veri saglayacak misterek bir Avrupa AIS veri tabani
(EAD) olusturulmasi amaciyla hayata gecirilen EAD Projesi kapsaminda; uluslararasi
standartlara dayal havacilik verilerinin elektronik bir ortam ve formatta hazirlanmasi ve
degerlendirilmesi islemleri icin (ilkemizle EUROCONTROL Teskilati arasinda, “EAD Kullanici
Hizmet Diizey Anlasmasi” yapilmistir. ilk etapta ihtivac duyulan donanimlar, gerekli yazihim
ve egitim temin edilmis, dis trafige acik tim havalimani ve hava alanlarimiz EAD sisteminin
lisansli veri kullanicisi yapilmistir. Ontimiizdeki yillarda da yurt ici trafige acik diger tiim
sivil hava alanlarimiza “veri kullanicl” stattsu kazandirilacaktir.

Ayrica, yurt ici ve yurt disi ucus emniyet mesajlarinin dagitimi, NOTAM bilgilerinin,
hava durum raporlarinin iletimi gibi yazih bilgilerin Hava Trafik birimleri arasinda es
zamanli olarak degisimi islemlerinin yuritaldiga veri haberlesmesi bilgisayar altyapisinin
venilenmesi amaciyla AFTN/CIDIN/AMHS sistemi temin ve tesisine yonelik gerekli islemler
tamamlanmistir.
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Mevcut AFTN/CIDIN sistemlerinin yani sira, ayni standart ve protokolde calisan veri
aglari kurularak artan havacilik veri haberlesmesi gereksinimlerine yiiksek performansta
cevap verebilmek amaciyla EUROCONTROL gecis programinda yer alan ve kurulma
calismalari devam eden AMHS (Aeronautical Message Handling System; Havacilik Mesaj
isleme Sistemi) bu kapsamda tesis edilecektir. S6z konusu projenin hizmete girmesi ile
birlikte Ulkemiz, veri haberlesmesine yonelik yilksek performansli ve giivenilir sistemlere
sahip olacaktir.

Ote yandan, Tiirkive Hava Sahasi ve Havalimanlarini kullanan Sivil hava araclarinin
permi ya da ucus musaadesi takibi SHGM Bilgi Yonetim Sistemi (zerinden elektronik
ortamda yapilarak kagitl ortamdan sisteme dayali calisma ortamina gecilmistir.

2008 yili sonunda, 4734 sayih kamu
ihale kanunundaki degisiklik sonrasinda,
Kamu Kuruluslarinin TUBITAK ile direk isbirligi
yapilabilmesinin ont acilmis, Haziran 2009
icerisinde Kurulusumuz ve TUBITAK arasinda is
birligi protokolii imzalanarak, 2010 senesinden
itibaren Hava Trafik Kontrol6r Simulatérd, Hava
Araci Takip Sistemi, Hava Trafik Kontroloru
secme sistemi projeleri hayata gecirilmistir.

Ayrica, halen kullaniimakta olan ucus, can ve mal emniyetiicin son derece 6nemli olan
ileri teknoloji 4rind hava seyrusefer yardimci cihaz ve sistemlerinin (VOR, NDB, DME, ILS
vb.) yenilenmesi ve modernizasyonu her yil yatirim programi kapsaminda surdurulmektedir.

il




Hava seyrusefer sistemlerinin yani sira, havalimani sistemleri ve hava alan hizmet
araclari (itfaiye, ambulans, karla micadele vb.) daha yeni modelleri ile degistirilmekte, en
son teknik Ozelliklere sahip arac ve techizatin kullanimi saglanmakta, ayrica s6z konusu
sistemlerin bakim ve idaresi de Kurulus teknik elemanlari tarafindan yapilmaktadir.

GUndmizde, e-Devlet ve bununla iliskili olarak e-Kurum kavramlarn tartisiimaya
baslanmistir. Hizmetlerini olabildigi Olclide elektronik ortamda veren ve kagitsiz ofis
ortaminda calismayr benimseyen kurumlar, e-Kurum olarak tanimlanmaktadir. Bu
yolla, hizmet verimi ve vatandas memnuniyeti artmakta ve hizmet maliyetleri oldukca
dismektedir. Bir cok ulkede, devlet kurumlari hizla e-Kuruma donismekte ve e-Devlet
uygulamalari da baslamaktadir. e-Devlet uygulamalariyla Dinyada yilda 100 milyar ABD
Dolarini askin tasarruf saglanmakta ve bu kaynaklar istihdam ve Gretime ayrilmaktadir.

Turkiye'de e-Devlet konusu yeni yeni glindeme gelmeye baslamis ve kamu
kuruluslari e-Kurum olusturma yoninde calismalara baslamistir.

Bilisim Teknolojileri Kullanimi:

DHMI Genel Midiirlig, daha etkin hizmet vermek, hizmet alanini genisletmek ve
dinyadaki benzer uygulamalara entegrasyonu saglamak amaciyla, DHMI Modernizasyon
projesini baslatmistir.

DHMI Modernizasyon Projesi kapsaminda:

e Mevcut DHMi yazilim uygulamalarinin iyilestiriimesi ve yeni uygulamalarin gelisti-
rilmesi,

o Hizmet verilen 53 Havalimaninda Merkez ve Depolar arasinda DHMi iletisim Aginin
gelistirilmesi,

e Yiksek sayida kullaniciya elektronik hizmet verilmesi,

e Olusturulacak iletisim agi tzerinden degisik ortam (veri, ses, gorinti) bilgilerinin
aktariimasi,

o DHMI Genel Miidiirl(igii ve Havalimanlari arasinda cevrim-ici (on-line) iletisimin sag-
lanmasi,

o DHMi'nin iliskili oldugu kuruluslarla (Havayolu Sirketleri, EUROCONTROL vb.) elekt-
ronik ortamda iletisiminin saglanmasi,

e Elektronik Belge Yonetim sisteminin diger Kamu Kurum ve Kuruluslari ile entegre
edilmesi amaclanmaktadir. Daha hizli, gtivenli ve islevsel yapi olusturmak yolunda
calismalar strdiralmektedir.

KURULUS FAALIYET ALANLARINDA MEVCUT DURUM VE GELISIM
EGILIMLERI

DHMi Genel Mudurliga tarafindan, 2013 yilinda, Tirk hava sahasindan Ust gecis
yapan ve Ulkemizdeki tim havalimanlarina inis-kalkis yapan toplam 1.504.973 ucaga ve
(direkt transit dahil) toplam 149.430.421 yolcuya hizmet verilmistir.

Turkiye Geneli Havalimanlarinda 2013 yilinda gerceklesen ucak trafigi 788.469,
yolcu trafigi 1.223.795 ve yiik trafigi ise 2.595.317 ton olmustur.
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Ucak Trafigi

Havalimanlan 2012 2013 _% Degisim

ic Hat Dis Hat Toplam ic Hat Dis Hat Toplam 17 l‘ll)l:t Toplam
istanbul Atattirk 127.013 237.309 364.322 139.043 267.274 406.317 9 13 12
Ankara Esenboga 69.335 16.548 85.883 80.107 16.711 96.818 16 1 13
izmir Adnan Menderes 55.013 18.139 73152 58.658 18.207 76.865 7 5
Antalya 39.760 121.224 160.984 44.479 127.064 171.543 12 7
Mugla Dalaman 11.183 17372 28555 11170 19.150 30.320 0 10 6
Mugla Milas-Bodrum 15.755 13375 29.130 16.457 13.590 30.047 4 2 3
Adana 33.220 5.400 38.620 37.129 4.801 41.930 12 -11 9
Trabzon 17.681 2.274 19.955 18.170 2.618 20.788 3 15 4
Isparta Stileyman Demirel 4.865 396 5.261 10.295 805 11.100 112 103 111
Nevsehir Kapadokya 1.848 204 2.052 2.340 63 2.403 27 -69 17
Erzurum 7121 210 7.331 7.044 252 7.296 -1 20 -0
Gaziantep 10.690 2.324 13.014 14.002 1.324 15.326 31 -43 18
Adiyaman 1.237 - 1.237 1.337 - 1.337 8 8
Agri 1.409 2 1411 1.576 - 1.576 12 -100 12
Balikesir Merkez 346 - 346 185 1 186 -47 -46
Balikesir Koca Seyit 3.288 40 3.328 5.265 49 5.314 60 23 60
Batman 3.922 - 3.922 3.802 11 3.813 -3 -3
Bingol - - - 300 - 300
Bursa Yenisehir 6.041 330 6.371 6.193 361 6.554 3 9 3
Canakkale 2.482 19 2.501 548 - 548 -78 -100 -78
Denizli Cardak 2.970 55 3.025 5.230 60 5.290 76 9 75
Diyarbakir 11.031 130 11161 13.819 159 13.978 25 22 25
Elazig 5.578 291 5.869 6.514 294 6.808 17 1 16
Erzincan 2.511 2 2.513 2.609 - 2.609 4 -100 4
Canakkale Gokgeada 182 - 182 104 - 104 -43 -43
Hatay 4344 1.514 5.858 6.155 1.798 7.953 42 19 36
Igdir 526 - 526 1.730 - 1.730 229 229
Kahramanmaras 1.638 - 1.638 1.692 - 1.692 3 3
Kars 3.209 5 3.214 3.654 3 3.657 14 -40 14
Kastamonu - - - 433 - 433
Kayseri 9.133 1.844 10977 11.834 2.036 13.870 30 10 26
Kocaeli Cengiz Topel 1.737 3 1.740 700 10 710 -60 233 -59
Konya 6.480 663 7.143 7.050 721 7.771 9 9 9
Malatya 6.842 167 7.009 7.030 110 7.140 3 -34 2
Mardin 2.468 1 2.469 2.945 - 2.945 19 -100 19
Amasya Merzifon 822 15 837 1.064 9 1.073 29 -40 28
Mus 1.796 16 1812 2.163 12 2.175 20 -25 20
Samsun Carsamba 9.750 912 10.662 10.352 804 11.156 6 -12 5
Siirt 874 - 874 572 - 572 -35 -35
Sinop 855 - 855 26 - 26 -97 -97
Sivas Nuri Demirag 2.410 81 2.491 2.885 80 2.965 20 -1 19
Sanlurfa Gap 3.307 119 3.426 4.535 92 4.627 37 -23 35
Sirnak Serafettin Elgi - - - 453 - 453
Tekirdag Corlu 15.252 1.319 16.571 20.322 1.278 21.600 33 -3 30
Tokat 823 - 823 510 - 510 -38 -38
Usak 683 11 694 1.203 2 1.205 76 -82 74
Van Ferit Melen 8.415 39 8.454 9.420 84 9.504 12 115 12
DHMi TOPLAMI 515.845 442.353 958.198 583.104 479.833 1.062.937 13 8 11
istanbul Sabiha Gokcen(*) 77.483 48.560 126.043 91.848 58.727 150.575 19 21 19
Eskisehir Anadolu(*) 6.952 490 7.442 5.382 306 5.688 -23 -38 -24
Zonguldak Caycuma(*) 171 251 422 210 284 494 23 13 17
Antalya Gazipasa(*) 309 575 884 965 1.760 2.725 212 206 208
Zafer (*) 58 - 58 1176 200 1376| 1928 2.272

GENEL TOPLAM 600.818 492.229 1.093.047 682.685 541.110 1.223.795

OVERFLIGHT 283.439 281.178
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Yolcu Trafigi

Havalimanlari 2012 2013
i¢c Hat Dis Hat ic Hat Dis Hat

istanbul Atatiirk 15.279.655 29.812.307 45091962 | 17.218672 | 34.079.118 51.297.790 13 14 14
Ankara Esenboga 7679371 1.593.737 9.273.108 9.369.832 1.572.228 10.942.060 22 -1 18
izmir Adnan Menderes 6.945.044 2.410.858 9.355.902 7.753.983 2.479.157 10.233.140 12 3 9
Antalya 4943308 20.152.836 25.096.144 5526485 | 21.492.138 27.018.623 12 7 8
Mugla Dalaman 827.197 2.984.761 3.811.958 851.704 3.203.926 4.055.630 3 7 6
Mugla Milas-Bodrum 1.614.314 1.916.146 3.530.460 1.738.027 1.890.293 3.628.320 8 -1 3
Adana 3136143 628.014 3.764.157 3.754.227 561.551 4315.778 20 11 15
Trabzon 2.330.510 73.640 2.404.150 2.528.990 91.897 2.620.887 9 25 9
Isparta Stleyman Demirel 50.062 50.062 21.043 126,617 147.660 153 195
Nevsehir Kapadokya 153.776 20.202 173.978 194.234 2.594 196.828 26 -87 13
Erzurum 772.700 16.520 789.220 852.616 23.505 876121 10 42 11
Gaziantep 1.268.715 174.254 1.442.969 1.662.457 166.342 1.828.799 31 5 27
Adiyaman 100522 100.522 118124 118124 18 18
Agri 154.035 154.035 181.921 181.921 18 18
Balikesir Merkez 11.573 11573 2.876 2.876 -75 -75
Balikesir Koca Seyit 46180 415 46.595 90.581 997 91578 96 140 97
Batman 497.418 497.418 419852 318 420170 -16 -16
Bingol 0 29.443 29.443

Bursa Yenisehir 54.161 25.595 79.756 43818 23111 66.929 -19 -10 -16
Canakkale 49.240 49.240 7.737 7.737 -84 -84
Denizli Cardak 187337 4771 192.108 277.047 4596 281.643 48 -4 47
Diyarbakir 1.270.613 15.211 1.285.824 1.782.827 15.826 1.798.653 40 4 40
Elazig 642.819 38.598 681.417 805.062 32.293 837.355 25 -16 23
Erzincan 233.580 233.580 281.502 281.502 21 21
Canakkale Gokgeada 1.666 1.666 1.726 1.726 4 4
Hatay 506.433 157.459 663.892 747.749 216.958 964.707 48 38 45
Igdir 55.225 55.225 216.715 216.715 292 292
Kahramanmaras 102.046 102.046 140.938 140.938 38 38
Kars 376.147 376.147 430175 430175 14 14
Kastamonu 0 35126 35126

Kayseri 1.096.883 232,943 1.329.826 1.414.826 218.186 1.633.012 29 6 23
Kocaeli Cengiz Topel 62311 62311 13.200 13.200 -79 -79
Konya 590.615 68.594 659.209 767.123 68.828 835.951 30 03 26,8
Malatya 572.599 16.864 589.463 628.892 10.915 639.807 10 -35 9
Mardin 278.590 278.590 359.809 359.809 29 29
Amasya Merzifon 81.362 1388 82.750 112,659 799 113458 38 -42 37
Mus 205.740 1.508 207.248 266.635 1519 268154 30 1 29
Samsun Carsamba 1.151.368 86.323 1.237.691 1.258.740 73.408 1.332.148 9 -15 8
Siirt 33.740 33.740 16.896 16.896 -50 -50
Sinop 67.404 67.404 o -100 -100
Sivas Nuri Demirag 237.120 6.890 244,010 331.771 6.959 338.730 40 1 39
Sanlurfa Gap 332.306 15.020 347.326 532.580 13.047 545,627 60 -13 57
Sirnak Serafettin Elgi 0 39.074 39.074

Tekirdag Corlu 26.250 7 26.257 74844 3.021 77.865 185 | 43.057 197
Tokat 25.425 25.425 17.796 17.796 -30 -30
Usak 0 0

Van Ferit Melen 999.223 2121 1.001.344 1120522 4218 1.124.740 12 99 12
DHMi TOPLAMI 55.000.664  60.507.044 115.507.708 64.040.856 66.384.365 130.425.221

istanbul Sabiha Gékcen(*) |  9.710.105 4.975.947 14686.052 | 11.928.074 6.593.688 18.521.762 23 33 26
Eskisehir Anadolu(*) 2,940 44,288 47.228 1.955 32.445 34.400 34 -27 -27
Zonguldak Caycuma(*) 572 27.139 27.711 3179 22.563 25.742 456 17 7
Antalya Gazipasa(*) 3.854 75.886 79.740 110.590 227.932 338522 | 2769 200 325
Zafer (*) 3.181 3181 63.872 20.902 84.774 | 1.908 2.565

TURKIiYE GENELI 64.721.316  65.630.304 130.351.620 76.148.526 73.281.895 149.430.421
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Kargo Trafigi (Ton)
Havalimanlari 2012 2013 % Degisim

. 3 ic Dis
Ic Hat Dis Hat Toplam Ic Hat Dis Hat Toplam Hat Hat

Toplam

istanbul Atatiirk 506.169 543.507 44360 | 586.319 630.679 19 16 16
Ankara Esenboga 9.795 1.990 11.785 12.047 2.514 14.561 23 26 24
izmir Adnan Menderes 15.706 1.802 17.508 19.152 2.087 21.239 22 16 21
Antalya 4.221 1.680 5.901 5.041 1.598 6.639 19 -5 13
Mugla Dalaman 165 22 188 169 20 189 2 -9 1
Mugla Milas-Bodrum 154 0,254 154 139 0 139 -10 -25 -10
Adana 5.690 292 5.982 5.907 186 6.093 4 -36 2
Trabzon 2.246 1.283 3.529 2.290 8.627 10918 2 573 209
Isparta Stileyman Demirel - 2 2 2 - 2 -100 13
Nevsehir Kapadokya 11 - 11 15 - 15 40 40
Erzurum 371 - 371 580 - 580 57 57
Gaziantep 1.521 45 1.566 1931 4 1.936 27 -90 24
Adiyaman 41 - 41 45 - 45 11 11
Agr 20 - 20 28 - 28 39 39
Balikesir Merkez - - - - - -

Balikesir Koca Seyit 0,129 0,129 0 - 0 103 103
Batman 225 - 225 291 - 291 29 29
Bingol 7 - 7

Bursa Yenisehir - 2 2 - 133 133 7.533 7.533
Canakkale - - - - - -

Denizli Cardak 275 - 275 299 - 299 9 9
Diyarbakir 703 - 703 1.097 - 1.097 56 56
Elazig 163 - 163 154 - 154 -6 -6
Erzincan 36 - 36 48 - 48 33
Gokceada - - - - - -

Hatay 55 1 56 72 1 72 31 -38 30
18dir 4 - 4 31 - 31 744 744
Kahramanmaras 29 - 29 37 - 37 28 28
Kars 48 - 48 51 - 51 6 6
Kastamonu 6 - 6

Kayseri 529 1 530 623 2 625 18 131 18
Kocaeli Cengiz Topel 1 - 1 1 - 1 -53 -53
Konya 514 - 214 245 - 245 15 15
Malatya 372 - 372 447 - 447 20 20
Mardin 129 - 129 103 - 103 -20 -20
Amasya Merzifon 13 - 13 14 - 14 5 5
Mus 74 - 74 111 - 111 50
Samsun Carsamba 549 0,226 549 635 65 700 16 | 28.756 28
Siirt - - - - - -

Sinop 5 - 5 - - - -100 -100
Sivas Nuri Demirag 47 - 47 62 - 62 33
Sanliurfa Gap 71 - 71 72 - 72 0
Sirnak Serafettin Elgi 7 - 7

Tekirdag Corlu - 1.481 1.481 4 967 971 -35 -34
Tokat - - - - - -

Usak = = = = = =

Van Ferit Melen 407 - 407 428 - 428 5
DHMi TOPLAMI 81.226 514.770 595.996 96.548 602.525 699.073 19 17 17
istanbul Sabiha Gokgen (*) 3.205 24.857 28.062 3.545 59340 32.885 11 18 17
Eskisehir Anadolu (*) - - - - - -

Zonguldak Caycuma (*) - - - - - -

Antalya Gazipasa (*) - - 01 - 01

Zafer (*) - - 3 0,186 3

TURKIYE GENELI 84.431 539.627 624.058 100.097 631.865 731.962
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Yik Trafigi (Bagaj+Kargo+Posta) (Ton)

FEVENTGERIET] 2012 2013 /2012 (%)

i¢ Hat Dig Hat Dis Hat Toplam icHat  Dig Hat Toplam
istanbul Atatiirk 185.105 1.046.398 1.231.504 211.442 1.221.711 1.433.153 14 17 16
Ankara Esenboga 65.474 30.043 95.517 78.507 30.369 108.876 20 1 14
izmir Adnan Menderes 66.867 41.843 108.710 76.697 44.674 121.371 15 7 12
Antalya 48.743 276.619 325.362 54.754 290.552 345.307 12 5 6
Mugla Dalaman 8.550 41.438 49.987 8.871 43.926 52.797 4 6 6
Mugla Milas-Bodrum 15.244 27.367 42.610 16.396 26.526 42.922 8 -3 1
Adana 30.160 10.314 40.474 34.945 8.865 43.810 16 -14 8
Trabzon 21.659 3.058 24.718 23.749 10.576 34.325 10 246 39
Isparta Stleyman Demirel - 661 661 185 1.783 1.967 170 198
Nevsehir Kapadokya 1.753 284 2.037 2.105 34 2.139 20 -88 5
Erzurum 6.848 397 7.246 7.745 548 8.293 13 38 14
Gaziantep 13.134 3.674 16.808 16.763 3.247 20.010 28 -12 19
Adiyaman 899 - 899 1.048 - 1.048 17 17
Agri 1.514 = 1.514 1.784 = 1.784 18 18
Amasya Merzifon 674 29 702 959 18 977 42 -37 39
Balikesir Koca Seyit 371 9 380 714 21 735 92 127 93
Balikesir Merkez 101 - 101 25 - 25 -75 -75
Batman 4.671 ° 4,671 4.072 3 4.080 =13 -13
Bingol - - - 297 - 297
Bursa Yenisehir 470 585 1.055 341 646 988 -27 11 -6
Canakkale 394 - 394 65 - 65 -84 -84
Canakkale Gokgeada 17 - 17 15 - 15 -10 -10
Denizli Cardak 1.822 111 1.933 2.544 105 2.650 40 -5 37
Diyarbakir 10.697 370 11.067 15.447 413 15.860 44 12 43
Elazig 6.263 943 7.206 7.433 819 8.253 19 -13 15
Erzincan 2.344 - 2.344 2.780 - 2.780 19 19
Hatay 5.482 2.832 8.314 7.714 3.942 11.656 41 39 40
1gdir 616 - 616 2.419 - 2.419 293 293
Kahramanmaras 986 - 986 1.311 - 1.311 33 33
Kars 4.059 ° 4.059 4.566 = 4.566 12 12
Kastamonu - - - 263 - 263
Kayseri 11.962 5.623 17.585 14.662 5.285 19.947 23 -6 13
Kocaeli Cengiz Topel 521 - 521 107 - 107 -80 -80
Konya 5.512 1.513 7.024 6.775 1.596 8.371 23 5 19
Malatya 5.460 435 5.895 6.063 285 6.348 11 -34 8
Mardin 3.067 - 3.067 3.550 - 3.550 16 16
Mus 2.080 39 2.119 2.696 36 2.732 30 -9 29
Samsun Carsamba 10.475 5160 12.635 11.476 1.937 13.414 10 -10 6
Siirt 241 - 241 123 - 123 -49 -49
Sinop 688 - 688 - - - -100 -100
Sivas Nuri Demirag 2.258 149 2.407 3.136 158 3.295 39 6 37
Sanlurfa Gap 2.770 379 3.149 4.241 323 4.564 53 -15 45
Sirnak Serafettin Elgi - - - 435 - 435
Tekirdag Corlu 181 12.756 12.937 446 10.914 11.360 147 -14 -12
Tokat 219 - 219 155 - 155 -30 -30
Usak - - - - - -
Van Ferit Melen 9.220 51 9.271 10.114 89 10.203 10 73 10
DHMi TOPLAMI 559.570 1.510.081 2.069.651 649.936 1.709.406 2.359.343
istanbul Sabiha Gékgen(*) 73.428 103.323 176.751 92.481 136.907 229.387 26 33 30
Antalya Gazipasa(*) 29 964 993 1.002 3.208 4.210 3.380 233 324
Eskisehir Anadolu(*) 22 1.060 1.083 17 775 792 -24 -27 -27
Zafer Bolgesel(*) 93 . 23 563 483 1.046 2.383 4,512
Zonguldak Gaycuma(*) A =6 634 28 510 538 594 -19 -15

TURKIYE GENELI 633.076 1.616.058 2.249.134 744.028 1.851.289 2.595.317 17,5
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Havalimanlarimizda gerceklesen ucak ve yolcu trafiginde son 5 yillik dénemde
onemli artislar oldugu gozlemlenmistir.

Son Bes Yillik Degisim Rakamlari Tablosu

2009 2010 2011 2012 2013
:ggf:kT;f:fsiit Sl 86.001.343 103.536.513 118.292.000 | 131.029.516 | 149.995.868
Yolcu Trafigi 85.508.508 102.800.392 117.620.469 | 130.351.620 | 149.430.421
-i¢ Hat 41.226.959 50.575.426 58.258.324 64.721.316 | 76.148.526
- Dis Hat 44.281.549 52.224.966 59.362.145 65.630.304 | 73.281.895
Direkt Transit Yolcu 492.835 736.121 671.531 677.896 565.447
Tam ucak (Overflight Dahil) 1.066.053 1.213.125 1.335.185 1.376.486 1.504.973
Ucak Trafigi 788.469 919.411 1.042.369 1.093.047 1.223.795
-i¢ Hat 419.422 497.862 579.488 600.818 682.685
- Dis Hat 369.047 421.549 462.881 492.229 541.110
Overflight Ucak Trafigi 277.584 293.714 292.816 283.439 281.178
(Ylij:rgga+ﬁl;éc:sta+8agaj) o 1.726.345 2.021.076 2.249.473 2.249.133 2.595.317
~i¢ Hat 484.833 554.710 617.835 633.076 744.028
- Dis Hat 1.241.512 1.466.366 1.631.639 1.616.057 1.851.289
Kargo Trafigi 425.228 541.357 584.475 624.058 731.962
~i¢ Hat 64.518 71.216 76.269 84.431 100.097
- Dis Hat 360.710 470.141 508.206 539.627 631.865

Hava ulastirma sektériinde yasanan bu gelismelerde, Ulkemizin istikrarli bir dénemde
tutarli hava ulastirma politikalarinin uygulanmasi; Ulkemizi ziyaret eden turist sayisinda
meydana gelen artislar, ticari ve kulturel anlamda dizenlenen kongre vb. etkinlikler
dolayisiyla yasanan ziyaretci artisi; hava ulasim altyapisi ve araclarina yapilan dogru
yatinmlar, baslica olumlu etkenleri teskil etmistir. Son dénemde, DHMi Genel Midurliigi
tarafindan Igdir, Kastamonu, Bing0l, Sirnak Serafettin Elci Havalimanlari hizmete verilmistir.

Uluslararasi havalimanlarimiz ile trafik yogunlugu bulunan havalimanlarimizin hava
ve kara tarafi tesislerinde ise kapasite artinnmi calismalari yapilmistir. Hava tarafi kapasite
artirnmi kapsaminda, yeni hava trafik kontrol sistem ve cihazlarinin kurulmasinin yani sira
havalimanlarimizda pist, apron ve taksirut olarak adlandirilan ucak hareket sahalarinin
yenilenmesi, bakim ve onarimlarinin yapilmasi ve ihtiyac duyulan hava alanlarinda yeni
pist, apron ve taksiyolu yapimlari gerceklestirilmistir.

Havalimanlarinin kara tarafi tesislerinde de gerekli kapasite calismalari yapilmis
olup, veni tesisler hizmete verilmistir. Komple hizmete verilen havalimanlarinin yani
sira Kurulusumuz son donem yatirimlarindan cahsmalari devam etmekte olan Van Ferit
Melen Havalimani Yeni Terminal Binasina Aks ilavesi ile Teknik Blok Ve Kule Yapimi isi,
Agri Havalimani Terminal Binasi Yapimiisi 2015 yiliicerisinde ayrica; Diyarbakir Havalimani
Terminal Binasi Yapimi isinin ise 2015 yih ikinci yarisinda, Atattrk Havalimani PAT Sahalari

yapim isi 2015 vili icerisinde tamamlanmasi planlanmaktadir.
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Diger taraftan, DHMi Genel Miidirl(igii tarafindan Kurulus 6z kaynaklarindan
karsilanan yatirimlarin yani sira 3996 sayili Kanun kapsaminda, yap-islet-devret modeli ile
onemli yatinm projeleri de gerceklestirilmistir.

YiD Modeli ile gerceklestirilen Zafer Havalimani 24.11.2012 tarihinde hizmete
verilmis olup, 2 milyon yolcu/yil kapasitelidir.

Bunun yani sira, Mersin ve Adana illeri ile Cukurova Bélgesine hizmet vermek
amaciyla, konvansiyonel boyutlarda yapimi planlanan Cukurova Havalimaninin YiD Modeli
ile ihalesi 15.12.2011 tarihinde gerceklestirilmis olup, 07.03.201 3 tarihi itibariyle 36 ayhk
yapim suresi baslatilmistir.

Diger taraftan, istanbul’'un Avrupa Yakasinda yeni bir havalimani yapimi isinin yine
YiD Modeli ile ihalesi 03.05.2013 tarihinde gerceklestirilmistir. ihale sonucunda; istanbul
Yeni Havalimaninin 10.247.000.000 € bedelle yatirimi, ilk etabinin en ge¢ 42 ayda
tamamlanarak isletmeye verilmesi ve 25 yillik isletme stresi karsiliginda en yiksek kira
bedelini (22.152.000.000 €+KDV) teklif eden firma gorevlendirilmis olup, gorevli sirketce
kurulan veni sirket ile idaremiz arasinda 19.11.2013 tarihinde Uygulama Soézlesmesi
imzalanmistir. Kamulastirma calismalarinin, proje sahasi icinde ve cevresindeki maden
sahalarinin bosaltilmasi islemlerinin ve Orman ve Su isleri Bakanligindan proje sahasinda
faaliyet yapilabilmesi icin gereken kesin izin calismalarinin tamamlanmasini miteakip yer
teslimi yapilarak yapim dénemi baslayacaktir.

Ve R isletme Suresi isletme Siresi isletme
Proje Adi Vatinm Tutayn Dahil) (Ilave Isletme BENEINE] Suresi Bitis
Siresi Dahil) Tarihi Tarihi
Antalya Havalimani L.dis ..
Hatlar Term.binasi 75.902.000 Abd $ 9Yil + 45 Gin 01.04.1998 13.09.2007
Atatdrk Havalimani Dis 397.793.500 Abd $ | 4 Yil 10 Ay 15 Giin | 10.01.2000 | 02.07.2005
Hatlar Term. Binasi ’ ' y Bt o
Antalya Hava Liman li.dis ..
Hatlar Term.binasi 85.386.000 Abd $ 3 Yil 5 Ay 26 Gln 07.04.2005 22.09.2009
Dalaman Havalimani Dis ..
Hatlar Term.binas! 91.997.688 Abd $ 8Yil2Ay 17 Gun 01.07.2006 28.04.2015
Esenboga Havalimani ic-
Dis Hatlar Terminal Binas| 188.702.557 € 15Yil 8 Ay 16.10.2006 24.05.2023
Adnan Menderes
Havalimani Dis Hatlar 138.886.782 € 7 Yil 4 Ay 26 Gin 13.09.2006 10.01.2015
Term.binasi
Milas-Bodrum Havalimani ..
Dis Hatlar Terminal Binas| 88.643.000 € 3 Yil 9 Ay 66 Gin 16.0S.2012 22.10.2015
Zafer Havalimani 50.000.000 € 29 Yl 11 Ay 24.11.2012 21.03.2044
Cukurova Havalimani (*) 357.071.685 € 9Yil10 Ay 10 Gin - -
_ 10.247.000.000 €
Istanbul Yeni Havalimani (Yatinm Bedeli) 25 )1 _ i
(**) 22.152.000.000 € + KDV
(Kira Bedeli)
(*) 07.03.2013 Tarihi itibariyle 36 aylk yapim donemi baslamistir.

(**) Yer teslimine iliskin calismalar sirdiriimektedir.
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Bunun vyani sira, yap-islet-devret modeli ile isletilen terminallerin isletim
surelerinin sonunda Kurulusa geri donenlerin ve Kurulusumuz isletiminde bulunan diger
havalimanlarinin kiralanmak suretiyle isletme hakki devirleri, 27 Nisan 2005 tarih ve 5335
sayili Kanun uyarinca gerceklestirilmektedir.

Bu cercevede, isletme donemi 10.01.2015 tarihinde sona erecek olan Adnan
Menderes Havalimani Dis Hatlar Terminali ile Genel Mudirlikce isletiimekte olan ic
Hatlar Terminali ve Mitemmimlerinin isletme haklari, yeni bir i¢c hatlar terminali insasini
kapsayacak sekilde KDV hari¢c 610.000.000. (altiyizonmilyon) EURO bedel karsiliginda
16.12.2011 tarihinde imzalanan Kira S6zlesmesi ile 02.01.2012 tarihinden itibaren ozel
sektére devredilmis olup, 24.07.2013 tarihinde anilan Sézlesme imtiyaz Sézlesmesi olarak
revize edilmistir.

Aydin Cildir Havalimani mevcut sinirlar dahilinde; sivil havaciliga yonelik sportif
havacilik, havacilik egitimi ve mevcut piste uygun ucaklarla operasyonlar diizenlenerek
isletme haklari, 26.06.2012 tarihli sozlesme ile 20.07.2012 tarihinde 6zel sektdre devir
teslimi yapilmistir.

isletme siiresi 28.04.2015 tarihinde sona erecek olan, Mugla Dalaman Havalimani
Dis Hatlar Terminal Binasi ile Genel Miidirligimuzce isletilmekte olanic hatlar terminalinin,
yeni bir ic Hatlar Terminali insasini kapsayacak sekilde KDV haric 705.000.000. (yediyiizbes
milyon) EURO bedel karsiliginda 6zel sektore verilmek (zere ihalesi gerceklesmis olup
22.07.2014 tarihinde imtiyaz Sézlesmesinin imzalanarak 01.08.2014 tarihinde 6zel
sektore devir teslimi yapilmistir.

isletme siiresi 22.10.2015 tarihinde sona erecek olan Milas-Bodrum Havalimani Dis
Hatlar Terminal Binasi ile Genel Miidiirl(iglimizce isletiimekte olan ic Hatlar Terminali ve
Mitemmimlerinin isletme haklari, KDV hari¢ 717.000.000. (yediyizonyedi milyon) EURO
bedel karsihginda 6zel sektore verilmek (zere ihalesi gerceklesmis olup 11.07.2014
tarihinde imtiyaz Sézlesmesi imzalanarak 15.07.2014 tarihinde devir teslim yapilmistir.

e
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KURULUSUMUZCA iSLETME HAKKI DEVIRLERI YAPILAN HAVALIMANLARI

iSLETMEYE

g g SOZLESME iSLETMENIN
PROJE ADI SIRKET BEDEC! iMZA TARIHi B#f\kﬁi\mA BITISTARIHI
ATATURK HAVALIMANI .
iC-DIS HATLAR TERMINAL | TAV Istanbul
BINASI KATLI OTOPARK Terminal (3.{%305753800 3 15,5 YIL 16.05.2005 03.07.2005 03.01.2021
VE GENEL HAVACILIK isletmeciligi
TERMINALI
i HER ISLETME YILI
Zonguldak Ozel ICIN CIROSUNUN
ZONGULDAK/CAYCUMA Sivil Havacilik %01,06 IMTIYAZ
HAVALIMANI Sanayi Ticaret | BEDELi +32291 | > "It 0410.2006 [ 20.08.2007 | 20.08.2032
AS. $ TESIS KULLANIM
BEDELI
ANTALYA HAVALIMANI 1. 1. DIS HATLAR
VE II. ETAP DIS HATLAR FRAPORT IC 17YIL 3AY i
i > HATLAR ICTAS Antalya 0 14.09.2007
TERMINALLERI, CiP VE i¢ e 2.371.800.000 € 17GUN
AN AT Havalimani ; 22.05.2007 31.12.2024
HATLAR TERMINALI ILE L S — (KDV DAHIL) 1. DIS HATLAR 11 DIS HATLAR
BU TERMINALLERE AIT ve Isletmeciligi 15Y1L 3AY . 059 il
MUTEMMIMLER ’ 8GUN T
HER ISLETME
YILI ICIN DONEM
; TAV Gazipasa NET KARININ
e T Yatinm Yapim ve | %651 IMTIYAZ 25 Vil 0401.2008 | 13072009 | 13.07.2034
isletme A.S. BEDELI+50.000 $
TESIS KULLANIM
BEDELI
- iC HATLAR: 16.12.2011 i _
iZMIR ADNAN MEHDERES | L/ e o J0VIL 11AY (KIRA IC HATLAR:
HAVALIMANIMEVEUTDIS. | ot vatim, | 610000000€ | 2960 szlesmesi) | 92012012
HATLAR TERMINALL CIP, Yapim ve lsletme | + KDV 31.12.2032
iC HATLAR TERMINALI VE | 8™ V€% 20VIL 11AY 24.07.2013 DIS HATLAR:
MOTEMMIMLERI > 29GON Tvaz | 10012015
SOZLESMESI) o
HER ISLETME
YILI ICIN DONEM
_ THY Aydin Cildir | NET KARININ
AYDIN CILDIR HAVALIMANI | Havalimani %7'Sl IMTIVAZ 20 YIL 26.06.2012 20.07.2012 20.07.2032
isletme AS. BEDELI+20.000 €
TESIS KULLANIM
BEDELI
, iC HATLAR: i :
DALAMAN HAVALIMANI . 36 YIL4 AY 30 IC HATLAR:
MEVCUT DIS HATLAR YDA Havalimani | - 000000 € GON 01.08.2014
TERMINALI IC HATLAR Yatinm ve KOV 22.07.2014 31.12.2040
TERMINALI VE Isletme A.S. DIS HATLAR: DIS HATLAR:
MUTEMIMLERI 25YIL 8AY 3GUN 28.04.2015
BODRUM-MiLAS iC HATLAR: : .
HAVALIMANI MEVCUT 21 YIL5 AY 16 '1C5H0A7T 535-4
DIS HATLAR TERMINALI, TAV Milas DOl GUN az
CIP/GENEL HAVACILIK Bodrum Terminal | |7 oo™ 11.07.2014 31.12.2035
TERMINALI ILE iC isletmeciligi A.S. DIS HATLAR: DIS HATLAR:
HATLAR TERMINALI VE 20YIL 2AY 2210.2015
MUTEMIMLERI 3GUN

Uluslararasi yolcu trafiginin artmasinda en biyiik pay, Ulkemiz turizm potansiyeli
paralelinde artis gosteren turist sayisindadir. Bu dogrultuda, istanbul, Antalya, izmir,
Dalaman, Bodrum gibi turizm yorelerimize hizmet veren havalimanlarimiz dis hat yolcu
sayilarinda, son yillarda 6nemli artislar gdézlenmektedir. Bu havalimanlarimizda artan dis hat
yolculara, uluslararasi kalite ve standartlarda hizmet verilmesini saglamak amaciyla hizmete
verilen terminal ve diger havalimani tesislerindeki hizmet kalitesinin yikseltilmesi ve yolcu
memnuniyetinin saglanmasinin 6nemli katkilari bulunmaktadir. Bu duruma, yap-islet-devret
veya isletme hakki devri yontemleri uygulanarak yapim islemleri gerceklestiriimekte olan
terminaller ve kamu 6zel ortakligi uygulamalarina 6rnek teskil eden, 6zel sektor tarafindan
terminal ve yolcu hizmetlerinin saglanmasi uygulamalari da olumlu etki yapmaktadir.
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ic hat yolcu trafiginde ise son yillarda patlama élciisiinde artislar meydana gelmistir.
Bunu saglayan en énemli faktor, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi tarafindan
2003 yilindan itibaren uygulamaya konulan bdlgesel hava tasimaciligl kapsaminda
Ulkemizin istanbul, Ankara, izmir gibi merkezleri ile Dogu ve Giineydogu ile Karadeniz
Bolgelerinde yer alan havalimanlarimiz arasinda capraz ucuslarin ve distk maliyetli
seferlerin yapilmasidir. Bolgesel hava tasimaciigl uygulamalarina Kurulus¢a saglanan
tarife indirimleri, yeni havaalanlarinin hizmete verilmesi ile kapali havalimanlarinin yeniden
trafige aciimasi yonunde destek verilmis; insanimizin daha hizli ve daha konforlu yolculuk
imkani veren hava ulasimini, daha cok kullanmasi saglanmistir.

Ulkemizin Diinya cografyasindaki avantajli konumu, Diinya hava ulasim agi icerisinde
etkin ve s6z sahibi olabilme avantajini da beraberinde getirmektedir.

Ulkemiz hava tasimaciliginda THY'nin etkin ve gelisen yapisi ile Rusya ve Orta-Uzak
Dogu yonulne gelisen seferlerini Amerika kitasi izlemis, su glinlerde ise ylkselen pazarda
Afrika'ya yonelme olmustur.

Ulasim aginin  zenginliginin Ulkeye getirdigi avantaji surdirebilmek icin
havalimanlarinin bUyUk.IUQU, karakteristigi ve gelisimine yonelik atilim sayilabilecek altyapi
imkanlari saglanmistir. Istanbul Yeni Havalimani da bu atihmin en énemli bileseni olacaktir.

Gelisen ekonomiler hava trafik artisinda etkin olacaktir. Havayolu trafigi 2032 yilina
dogru, aralarinda istanbul'un da bulundugu 89 Mega Sehir arasinda gerceklesecektir.
Gelecekte su an oldugu Gzere, diistik maliyetli havayolu tasiyicilarinin paylarini arttirmalari
beklenmektedir.

ic hat yolcu tasimaciligina olan talep kesintisiz olarak siirmektedir.( 2014 Mart Sonu
Artis % 19,6) Turizme yonelik talebi daha cok Ulkelerin tercihi belirlemektedir.

2003 yilinda Almanya ile olan yolcu trafigimiz 8,7 milyon iken 2013 yili itibariyle
%56 artisla 13,5 milyonu gecmistir. ingiltere ile olan yolcu trafigimiz ise 2,1 milyon
yolcudan yilda ortalama %14 blyuyerek 2013 il itibariyle 5,3 milyona, Fransa ile olan
yolcu trafigimiz 1 milyon yolcudan yilda ortalama %16 artisla 2,7 milyon yolcuya ulasmistir

2013 yilinda Avrupa'da ic hat yolcu trafigi siralamalarina goére ilk 10 havalimani
incelendiginde istanbul Atatirk Havalimaninin 1.sirada, istanbul Sabiha Goékcen
Havalimaninin 4. sirada, Ankara Esenboga Havalimaninin ise Barselona’nin ardindan 10.
sirada yer aldig1 gérlilmektedir.

Yine gectigimiz yil Dinya'da dis hat yolcu trafigi siralamalarina gore ilk 20 havalimani
incelendiginde istanbul Atatiirk Havalimani 10. sirada ver almistir. 34.079.118 dis hat
yolcu ve %14,3 artis ile istanbul Atatiirk Havalimani, bu siralamada Dubai'den sonra dis hat
yolcu da en cok artis saglayan havalimani olmustur.

Hava ulastirma sektértinlin uluslararasi diizeyde gelisimine baktigimizda ise, 1995-
2006 vyillar arasinda Avrupa Birligine (ye Ulkelerde hava yolu ile yolcu tasimaciliginda
ortalama villik % 4,6'hk buyime saglanmistir.  EUROCONTROL Teskilati istatistikleri,
gectigimiz 5 yillik dénemde Avrupa'da % 4 hava trafik artisi oldugunu ortaya koymakta,
onumdizdeki 5 yillik donemde ise Avrupa hava trafigindeki yillik ortalama artisin % 3,4
olacagl tahmininde bulunulmaktadir. EUROCONTROL Teskilatinin, Ulkemize iliskin
gelecekteki beklenti ise % 5,8 artis olacagl yéniindedir. Ulkemiz hava trafiginin gelisim
beklentileri Avrupa ortalamalarinin cok (izerindedir. Bu da Ulkemizde istikrarli ve tutarli hava
ulasim politikalari uygulanmasi ile gerekli idari ve altyapi kapasite artirimi calismalarinin

yapilmasinin gerekli oldugunu géstermektedir.
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PAYDAS ANALIzi:

IC PAYDAS ANKETI:

Kurulusumuzun i¢c paydaslar, Genel Mudirlik Merkez Teskilati calisanlari ile

Havalimani Bagsmudurlikleri/Mudurltkleri calisanlaridir.
DHMI Genel Mudurltgl blnyesine yapilan I¢ Paydas Anketi,

Calisanlara yonelik tasarlanarak tim birimler ile Kurulusumuz web sitesi kanali ile
paylasiimistir.

Kurulusumuz web sitesinde yayinlanmis olan anket calisanlarimiz tarafindan dol-
durulmustur.

Doldurulmus olan anketler istatistiki analizleri yapilarak faaliyet raporu olusturul-
mustur.

Anketin genel frekans ve yuzdesel dagilimlari elde edilerek grafiksel gésterimlerle
desteklenmistir.

Ayrica cevaplandiranlarin demografik 6zellikleri ayriminda tiim sorularin frekans ve
yuzdesel degerlendirmeleri ve grafiksel gosterimleri yapilmistir.

Cevaplarin degerlendirme sonuclarinin elde edilmesinde DHMi Bilgi Teknolojileri
Dairesi Baskanligindan destek alinmistir.

Yapilan anketin sayisal degerlendirmesinin, isletme Dairesi Baskanhigi Emniyet Y6-
netim Sistemi kapsaminda degerlendirmesi yapilmistir.
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1. ARASTIRMAYA KATILANLARIN EGITIM DURUMLARINA GORE
DAGILIMLARI

Egitim Diizeyine Gore Dagilim

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
ilkokul / Lise On Lisans Lisans Lisans tsti
Ortaokul

Katilan personelin yarisindan fazlasi (%53,6) lisans mezunu iken %22,4't 6n lisans
mezunu, %14,8'i lise mezunu, %6,2'si lisansisti mezunu ve sadece %3'U ilkokul veya
ortaokul mezunudur. Buna goére, kurumdaki personelin egitim diizeylerinin yiksek oldugu
gordlmastdr.

Gorev Yapilan Teskilat Ayriminda Egitim Diizeyine Gore Dagilim

60% 54,5%
50,3%
40%
20%
4,7%
2,5%
o IR |
ilkokul / Ortaokul Lise On Lisans Lisans Lisans tsti
B Merkez © Tasra

Genel Mudurlak bunyesindeki personel icinde lisanststli mezunlarinin orani %6,7
lisans mezunlarinin orant %50,3, 6n lisans mezunlarinin orani %19,2, lise mezunlarinin
orani %19,1 ve ilkokul mezunlarinin orani %4,7 iken tasradaki personel icinde lisansustu
mezunlarinin orani %6,1, lisans mezunlarinin orani %54,5, 6n lisans mezunlarinin orani
%23,3, lise mezunlarinin orani %13,6, ve ilkokul mezunlarinin orani %2,5'tir. Bu sonuclara
gore, tasradaki personelin Genel Mudurlik binyesindeki personele gore egitim dlizeyinin

biraz daha yiiksek oldugu gortlmustar.
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2. DHMI'DE CALISMAYI ARKADASLARINA TAVSIYE ETME

DHMi’'de Calismayi Arkadaslarina Tavsiye Etme
50%

40%

30%

20%

10%

0%

Kesinlikle Tavsiye Muhtemelen  Muhtemelen Kesinlikle
tavsiye ederim edebilirim tavsiye ederim tavsiye etmem tavsiye etmem

Arastirmaya katilanlarin %48,4'(i DHMi'de calismayi arkadaslarina kesinlikle tavsiye
etmekte, %25,1'i tavsiye edebilecegini, %20,4'i muhtemelen tavsiye edecegini belirtmis
iken katilanlarin sadece %3,9'u muhtemelen tavsiye etmeyecegini ve %2,1'i ise kesinlikle
tavsiye etmeyecegini belirtmistir. Gorildigl Gzere personelin cok biylk bir bolimi
kurumda calismayi arkadaslarina tavsiye etme egilimindedir.

Gorev Yapilan Teskilat Ayriminda DHMi'de Calismayi Arkadaslarina da Tavsiye

Etme
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Merkez 26,1%
Tagra 24,9%
m Kesinlikle tavsiye ederim Tavsiye edebilirim = Muhtemelen tavsiye ederim
Muhtemelen tavsiye etmem M Kesinlikle tavsiye etmem

Genel Madurltuk bunyesindeki personelin %46,6's1 kurumda calismayi arkadaslarina
da kesinlikle tavsiye edecegini, %26,1'i tavsiye edebilecegini ve %20,8'i muhtemelen
tavsive edecegini belirtmisken tasradaki personelin %48,9'u kurumda calismayi
arkadaslarina da kesinlikle tavsiye edecegini, %24,9'u tavsiye edebilecegini ve %20,3'l
muhtemelen tavsiye edecegini belirtmistir. Bu sonuclar isiginda, Tasradaki personel, Genel
Miidiirliik biinyesindeki personele oranla DHMi'de calismayi arkadaslarina daha fazla
tavsiye etmektedir.
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3. KURUMUN EN SEVILEN YONU
Kurumun En Sevilen Yonii

40%
30%
20%
10%
0%

Ekonomiye  Hizmet igi egitim Kamuoyundaki Misyonu Teknolojik

katma deger ve imkanlar olumlu imaj (Ustlendigi altyapi ve

kaynak gorevler) deneyimli

yaratmasi personelin

yeterliligi

Arastirmaya katilan personelin %32,3'G kurumun en sevilen yoninl teknolojik
altyapi ve deneyimli personelin yeterliligi olarak gérmekte iken %27,2'si kurumun en
sevilen hizmet ici egitim imkanlari, %19'u kamuoyundaki olumlu imaji, %12,4'( ekonomiye
katma deger ve kaynak yaratmasi ve %9'u ise kurumun en sevilen yonini misyonu olarak
gormektedir.

Gorev Yapilan Teskilat Ayriminda Kurumun En Sevilen Yonii

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Merkez

Tasra

m Ekonomiye katma deger ve kaynak yaratmasi
= Hizmet ici egitim imkanlan
= Kamuoyundaki olumlu imaji

Genel Mudurlik bunyesindeki personelin %29,8'i kurumun en sevdigi hizmet ici
egitim imkanlarn oldugunu dustinmekte iken, tasradaki personelin %26,5'i kurumun en
sevdigi yonunu hizmet ici egitim imkanlari oldugunu disinmektedir. Ayrica Genel Mudurlik
blnyesindeki personelin %28,6'si kurumun en sevdigi yoninitn teknolojik altyapr ve
deneyimli personel yeterliligi oldugunu distinmekte iken, tasradaki personelin %33,2'si
kurumun en sevdigi yonintn teknolojik altyapi ve deneyimli personel yeterliligi oldugunu

distinmektedir. /7
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4. KURUM iMAJINDAN MEMNUNIYET

DHMi'deki Hizmet Siiresi Bakimindan Kurum imajindan Memnuniyet

KURUM IMAJI
100
80 73,6 712
67,6 65 3 67,9
! 62,6
60 -
40
20
0 = T T T T T
GENEL 1yildan az Iyil-5yil >5yil-10yll - =10yl - 20 yil 20 yil tstlt

Hizmet sireleri bakimindan kurum imajindan memnuniyet diizeyleri incelendiginde,
yenibaslayan (1 yildan az) calisanlarin kurum imajindan memnuniyeti daha yiiksek seviyede
iken 1-10 yil arasinda calisanlarda kurum imajindan memnuniyet daha dus(ik seviyededir.

Calisilan Havalimani Teskilati Bakimindan Kurum imajindan Memnuniyet

100 KURUM IMAJI
80
67,6 68,0 67,5
60 -
40
20
0 -
GENEL Merkez Tasra

Genel Muddirlik blnyesinde calisanlarin kurum imajindan memnuniyet dizeyi
%68,0 iken diger birimlerde calisanlarin kurum imajindan memnuniyet dizeyi ise %67,5'tir.
Genel Mudirlik calisanlarinin kurum imajindan memnuniyet diizeyi ile diger birimlerde
calisanlarin dlzeyi birbirine cok yakindir.
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5. UCRETLENDIRME VE YAN HAKLARDAN MEMNUNIYET

DHMi'deki Hizmet Siiresi Bakimindan Ucretlendirme ve Yan Haklardan Memnuniyet

o0 UCRETLENDIRME VE YAN HAKLAR

80

56,6
*0 51,0 >33 49,8
, 49,2 46,9 ,
40 -
20 -
0 I T T T
GENEL 1yildan az Iyil-5yil >5yil-10yll - =10yl - 20 yil 20 yil tstlt

Hizmet slreleri bakimindan Ucretlendirme ve yan haklardan memnuniyet dizeyleri
incelendiginde, yeni baslayan (1 yildan az) ve cok uzun stredir kurumda calisanlarin (20
yildan fazla) Ucretlendirme ve yan haklardan memnuniyeti daha yiksek seviyede iken
diger calisanlarin tcretlendirme ve yan haklardan memnuniyeti ise diistk seviyededir.

Calisilan Havalimanmi Teskilati Bakimindan Ucretlendirme ve Yan Haklardan
Memnuniyet

o0 UCRETLENDIRME VE YAN HAKLAR
80
60 51,0 51,6 50,8
40 -
20
0 -
GENEL Merkez Tasra

Genel Muddrlik bunyesinde calisanlarin Gcretlendirme ve yan haklardan memnuniyet
duzeyi %51,6 iken tasrada calisanlarin tcretlendirme ve yan haklardan memnuniyet dizeyi
ise %50,8'dir. Genel Mldurlik calisanlarinin cretlendirme ve yan haklardan memnuniyet

duzeyi tasrada calisanlardan daha yuksektir.
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6. CINSIYET BAKIMINDAN UCRETLENDIRME VE YAN HAKLARDAN

MEMNUNIYET
UCRETLENDIRME VE YAN HAKLAR

1100 -

20 -

&0 -

51,0 50,2
40
20 + -

0 : .
GEMEL Erkek Kadin

Erkek pe.rsonelin Ucretlendirme ve yan haklardan memnuniyet duzeyi %50,2 iken
kadin personelin Gcretlendirme ve yan haklardan memnuniyet dizeyi ise %54,7'dir. Kadin
personelin Gcretlendirme ve yan haklardan memnuniyet dizeyi erkeklerden daha yiksektir.

Egitim Diizeyleri Bakimindan Ucretlendirme ve Yan Haklardan Memnuniyet

UCRETLENDIRME VE YAN HAKLAR

: I I

GEMEL ot £ On Lisans Lisans Lisans @510
Ortaokul

{100

BO

i}

4

=]

2

=

Egitim diizeylerine gore Gicretlendirme ve yan haklardan memnuniyet incelendiginde,
ilkokul veya ortaokul mezunlarinin lcretlendirme ve yan haklardan memnuniyeti diger
egitim dlizeyindekilerden daha yuksek, lisans mezunlarinin ticretlendirme ve yan haklardan
memnuniyeti diger egitim diizeyindekilerden daha disuktur.

DHMI Genel Miidiirl(igii ic paydaslar arasinda yapilan ankete gére, calisanlarin
egitim durumlarinin agirhkl olarak Fakiilte veya Yiksekokul oldugu, calistiklar birimlerden
ve kendi is performanslarindan memnun olduklari, fakat alinan Gcret acisindan maaslarinin
yeterli olmadigini disiinmektedirler.
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DIS PAYDAS ANKETI

Dis paydaslarimiz; yasal mevzuat, hukuki statt ve yuratulmekte olan hizmetler ve
faaliyetler itibariyle ilgili kamu kuruluslari, hizmetten yararlanan hava yolu sirketleri, yer
hizmetleri kuruluslari ile 6zel sektor terminal isleticileri, kurulus hizmet ve faaliyetleri ile
calisanlarimiz tarafindan olusturulmus sivil toplum kuruluslandir.

DHMI Genel Muddirliigt biinyesine yapilan Dis Paydas Anketi,

e Dis paydaslara yonelik tasarlanarak ilgili yerlere dagitiimistir.

e Anket Dis Paydaslarla elektronik ortamda paylasiimistir.

e Elektronik ortamda doldurulan her bir sorunun veri girisi tamamlandiktan sonra ge-
nel frekans ve ylzdesel dagilimlari elde edilerek grafiksel gosterimlerle desteklen-

mistir.

e Bu kapsamda, dis paydaslarimizin tespit edilen bazi gérusleri su sekildedir;

Calistigimiz Kurum DHMI Genel Miidiirliigii niin
hizmetleri,
26,06 gorev/yetki/sorumluluklari
. hakkindaki bilgi diizeyinizi
nasil degerlendirirsiniz?
36,54
23,56 26,92
0,00 048 12,58 ' 4,33 l ' 8,17
A A
Diger Sivil Kamu  Ozel @é‘ﬂ" _\\43“(\" e"”é\\ N 65\‘
Toplum sektor @ \z-\\c‘,o X G
Orgiiti
DHMI Genel Miidiirliigii ile DHMI Genel Miidiirligii
ilgili bilgileri genellikle hangi kaliteli ve giivenilir hizmet
sekilde edinirsiniz? sunmaktadir.
34,62 59 9q 58,17
24,52
12,02
0,00 ‘
- 000 433
. y
R R
B @ X N NV & 5
& P é,{@ RN\ 4 \\‘0(\ & &6\ & NN
IR AP & F ¢ ¢
@ & & o SRS & ¥
o) Q NG
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DHMI Genel Miidiirliigii niin
Hava Seyriisefer sistemlerini
gelistirme ve iyilestirme
uygulamasi olumludur.

61,54

DHMI Genel Miidiirliigii niin
Havalimani Isletme sistemlerini
gelistirme ve iyilestirme
uygulamasi olumludur.

57,21

26,44
0,96 1,92

DHMI Genel Miidiirliigii web
sitesinden Havalimanlari

60,58

hakkinda bilgi edinebiliyorum.

www.dhmi.gov.tr adresinden
yeterince yararlantyorum.

3702 4375

Havalimanlarinda verilen
hizmet kalitesinden memnun
musunuz?

82,21

Evet Hayir

Havalimani Yolcu-Ucak
istatistiki verilerine kolayca

erisiyorum/temin ediyorum.

52,40

3,85 0,48

e IS e
é\\é o‘o(Q « o\)@ &\‘\
S Q ~ 3 2

¢ S T & ¢
o
Nk &
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DHMI Genel Miidiirliigii
tarafindan gergeklestirilen Oz
kaynak ve KOI projelerini gok

basanh buluyorum.
47,60
38,46

DHMI Genel Miidiirliigii
paydaslarnin goriig ve
onerilerini dikkate almaktadar.

45,19
33,65

S &
& N
Dogaya/Cevreye Saygili Giivenilir
58,65

55,29

2,88 1,92

J () <
@\q" @\Q’ S (\b 006
) (§*\' & Q*\Q’ N
& &
= W
‘}(‘

Hizmet ve Paydas Odakl

54,33

Ulusal Stratejilere Odakl
59,13
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Erigilebilir Yenilik¢i/Yaratici
66,35 51,44
. Hesap Verebilir
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Dinamik ve Esnek
56,73

Coziime OdaklyYapici

23,85 <

Seffal
50,00

Isbirligine Acik/Katilime:
50,96

DHMI Genel Miidiirliigii,
mevzuatla belirlenen gorev yetki
ve sorumluluklannin disma
¢tkmaz

49,04

DHMI Genel Miidiirliigii niin
kurumsal kapasitesi isbirligine
uygundur

52,40




DHMI Genel Miidiirliigii niin
teknolojik alt yapis: kurumunuzun
alt yapasi ile uyumludur

24,52 24,52

oy M@ L LS

DHMI Genel Midiirliigii niin
vizyon ve misyonu kurumunuzun
vizyon ve misyonuylauyumludur

48,56

DHMI Genel Miidiirliigii niin
kurumunuz ile ileride daha iyi
isbirligi yapacagna inamyorum

52,88

o &6 o
& o‘*\" &b 3
é} 'lﬁh %b '53} {gg@‘ '{-é}

Havalimanlarimin igletiminin
uluslararas: standartlara uygunlugu

48,56

Fikrim Kot  Orta lyi  Coklyi
Yok

Hava Seyriisefer Cihazlarinin
yeterliligi

46,15

Fikrim Kotdh  Orta lyi  Coklyi
Yok

Havalimam sayilarnn yeterliligi
18,94

Fikrim Kotd  Orta lyi Cok lyi
Yok




Kurulusunuzile DHMI arasindaki
isbirliginin etkinligi/verimliligi

35,58

Fikrim Kot Orta  Iyi  Coklyi

Giiriiltii 6nleme ve ¢evreye
duyarhihk konularinda yiiritiilen
¢alismalarin veterliligi

32,69 35,58

Fikim Koti  Orta  lyi  Coklyi

Yok Yok
DHMI yéneticileri ile olan DHMI personeli ile olan
iletisiminiz iletisiminiz
32,21
26}52 2.5,%

Fikrim K&t Orta iyi  Coklyi
Yok

26,44

Fikrim  K&td  Orta Iyi  Coklyi
Yok

Hava Seyrisefer hizmetlerine
iliskin Kurumunuz ile DHMI Genel
Miidiirliiniin igbirligi/verimliligi

31,05 3365

Fikrim  Kdti  Orta  Iyi  Coklyi
Yok

Hava Seyrusefer hizmetlerinin
uluslararas: standartlara uygunlugu

48,56

Fikrim Kot Orta Iyi  Coklyi
Yok




Bu anketten, dis paydaslarin DHMi ile arasindaki isbirligini yeterli buldugu,
DHMIi'nin verdigi hizmetlerin kendilerine sagladigi faydadan memnun olduklari, hizmetlere
iliskin iletilen sorunlarina getirilen cdziimlerin yeterli, DHMi yéneticileri ve personeli ile
iletisimlerinin iyi oldugu, isletme hizmetlerinin uluslararasi standartlara uygunlugunun
artinimasi gerektigi anlasiimaktadir.

. -M\: -~ "\_ l"‘\-_‘--.

DIS PAYDASLAR

1. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme 23. Turk Telekom A.S
Bakanligi 24. Posta ve Telgraf Teskilati A.S

2. Disisleri Bakanligi 25. Uluslararasi Sivil Havacilik Kuruluslar
3. icisleri Bakanlig 26. Sivil Havacilik Yuksekokullari
4. Maliye Bakanhgi 27. Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
5. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi 28. Universiteler
6. Saglik Bakanhgi 29. Hava Yolu ve Genel Havacilik isletmeleri
7. Genel Kurmay Baskanligi 30. Havalimani ve Terminal isleticileri
8. Hava Kuvvetleri Komutanligi 31. Yer Hizmet Kuruluslari
9. Kara Kuvvetleri Komutanligi 32. Sendikalar
10. Deniz Kuvvetleri Komutanhgi 33. Havaailikla ilgili Dernekler
11. Kalkinma Bakanligi 34. Havacilik ve ucus egitim okullar
12. Hazine Mistesarlig 35. Hava alanlarinda hizmet veren 6zel
13. Turizm Bakanligl sektor kuruluslari
14. Gumruk ve Ticaret Bakanhgi 36. Harita Genel Komutanligl
15. Devlet Personel Baskanhgi 37. Belediyeler
16. Sivil Havacilik Genel Midurlagu 38. Turk Standartlari Enstitusu
17. Altyap! Yatinmlari Genel Madurligu 39. Yargi Organlari
18. Emniyet Genel Miidiirl(igii 40. TUBITAK
19. Devlet Meteoroloji isleri Genel 41. Sayistay

Muddarlaga 42. Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanligi
20. Kamu Ihale Kurumu 44, Basbakanlik Acil Durum Yonetimi
21. Turkiye Atom Enerjisi Kurumu Baskanligi
22. Elektrik Dagitim Sirketleri 45, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi
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PAYDAS TABLOSU

DHMIi PERSONELI ic Faaliyet ve hizmetler personel tarafindan yiritilir. COK YUKSEK

ULASTIRMA, DENiZCiKLIK VE - .

HABERLESME BAKANLICI DIS llgili Bakanliktir. COK YUKSEK

SiViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU DIS Gozetim, denetim ve kural koyma ile yiikiimlidir. COK YUKSEK

HAZINE MUSTESARLIGI DIS Sermayedarlik iliskisi vardir. COK YUKSEK

KALKINMA BAKANLIGI DIS Yatinm programi ve Stratejik Planin onay merciidir. COK YUKSEK

MALIYE BAKANLIGI DIS Mali kararlarda yetkilidir. YUKSEK

DISISLERI BAKANLICI DIS UIusIa?rara5| alanda sivil havacilik politikalarinin VUKSEK
koordinasyonundan sorumludur.

ULUSLARARASI SIVIL HAVACILIK Sivil havacilik ile ilgili uluslararasi standart ve "

SRIULSLAR (U ELIROIE TR e diizenlemeleri beli?le en kuruluslardir CaLE TSR

ECAC- IATA VB y >lardir.

ICISLERI BAKANLIGI (MULKi IDARE DIS Havalimanlarinda kuruluslar arasi koordinasyon, genel COK YOKSEK

AMIRLIGI - EMNIYET- BELEDIYELER ) guvenlik hizmetleri, yerel yonetim hizmetleri vb.dir.

DEVLET PERSONEL BASKANLIGI DIS istihdami etkiler. COK YUKSEK

GUMRUK VE TiICARET BAKANLIGI DIS Havalimanlarinda giimriik hizmetlerinden sorumludur. YUKSEK

HAVA YOLU VE GENEL HAVACILIK " ; . . . "

iSLETMELERI MUSTERI Havalimani hizmetlerinden yararlanan kuruluslardir. COK YUKSEK

YER HIZMET KURULUSLARI MUSTERI DHMI tarafindan yetkilendirilen yer ve ugak hizmetleri COK YUKSEK
veren kuruluslardir.

HAVALIMANLARINDA HiZMET VEREN - ; .

OZEL SEKTOR KURULUSLARI MUSTERI Yolculara ve ucgaklara hizmet veren kuruluslardir. ORTA

HAVALIMANI VE TERMINAL ISLETICILERI |  MUSTERI ;ﬁ?ﬂl’ﬂf' vadaliiavalimannisictmediis e iliadind VUKSEK

DEVLET METEOROLOJi ISLERI GENEL Havacilik icin 8nemli meteorolojik bilgi ve tahminleri "

MUDURLUGU 2 saglar. JUSESESS

2 EL [EULsLsy BASKANU-CI’ AUEY Askeri havalimani ortak kullanimi, protokoller ve -

KOMUTANLIKLARI VE HARITA GENEL DIS harita vapimi ds COK YUKSEK

KOMUTANLIGI yap

AILE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLICI DIS el helsanleine Sl personel [SEheerins COK YUKSEK
yonelik liste calismalarini yiritar.

SAYISTAY DIS Mali yonden COK YUKSEK

CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLICI DIS Havalimani CED Raporlarinin hazirlanmasindan VUKSEK
sorumludur.

SAGLIK BAKANLIGI DIS Saglik personeli ihtiyacini karsilar. YUKSEK

ALTYAPI YATIRIMLARI GENEL DIS Havalimani yapmaktan, 3348 sayili Kanun geregi her COK YUKSEK

MUDURLUGU i turld projeleri incelemek ve tasdikten sorumludur. 7

POSTA VE TELGRAF TESKILATI A.S DIS SHY 14A Yoénetmeligi geregince Havalimanlarinda VUKSEK

7 i 7 bulunmasi gereken kuruluslardandir.

TURK TELEKOM ASS. DIS Verdigi hizmetler COK YUKSEK
Enerji temininin yani sira; tim bina sistem ve

ELEKTRIK DAZITIM SIRKETLERI DIS et 02 L€ el e I G G TTEET, YUKSEK
kabulliniin yapilmasi ve elektrojen gruplarinin
ruhsatlandiriimasi konusunda yetkilidir.

TURKIYE ATOM ENERJiSi KURUMU DIS Radyasyon saglig) ve glivenligi mevzuati geregince ORTA
verdigi lisanslar.

YARGI ORGANLARI DIS Kurulusumuzun taraf oldugu davalar yéniinden ORTA

KAMU iHALE KURUMU DIS ihale mevzuati acisindan COK YUKSEK

TSE DIS Kyru[nga m.e'vc.lj.t o'Ilar?I kalite yonetim sisteminin VUKSEK
surdirile bilirligi yéninden

UNiVERSiTELER, SIVIL HAVACILIK DIS Teknoloji Gretimi ve havacilik sektériine kalifiye ORTA

YUKSEK OKULLARI i eleman yetistirilmesi.

BILGI TEKNOLOJILERI VE ILETISIM DIS Izne.t.apl h.abe(le$me cihaz/sistemler, frekans tahsis COK YUKSEK

KURUMU ve girisim isleri
Kurum personelinin 6zliik haklarinin ve Gcretlerinin

SENDIKALAR VE DERNEKLER DIS YlEsIES LEmUEInE Gl TRy YRR, 25 YUKSEK
kurumun verimliliginin artmasi konusunda projeler
Uretir.

HAVACILIK VE UCUS EGITIM OKULU DIS Hayaq”k sek.torunde ihtiyac duyulan ugucu eleman ORTA
yetistirilmesi.

TURKIYE BIiLIMSEL VE TEKNIK L

ARASTIRMA KURULU DIS ARGE projelerinde ortak ¢alismalar yapilmasi

COK YUKSEK
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PAYDAS ETKi/ONEM MATRISI

DHMi PERSONEL GUGLU ONEMLI BIRUKTE CALIS
ULASTIRMA, DENIZCILIK VE o N —
S eI GUCLU ONEMUI BIRUKTE CAUIS
SiViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU GUCLU ONEMLI BIRLIKTE CALIS
HAZINE MUSTESARLICH GUCLU ONEMLI BIRUKTE CALIS
KALKINMA BAKANLICI GUCLU ONEMU BIRUKTE CAUIS
MALIYE BAKANLICI ZAYIF DUSUK izLE
DISISLERI BAKANLIGI GUCLU ONEMU BIRUKTE CAUIS
ULUSLARARASI SIVIL HAVACILIK .__ -
KURULUSLARI (ICAO-EUROCONTROL- | GUCLU ONEMU BIRUKTE CAUIS
ECAC- IATA vb)

ICISLERT BAKANLIGI (MULKI IDARE o N .

AMIRLIGi - EMNIYET- BELEDIYELER) el e EIRLIIE G
DEVLET PERSONEL BASKANLICI GUCLU ONEMU BIRUKTE CAUIS
GUMRUK VE TICARET BAKANLICI ZAYIF DUSUK izLE
HAVA YOLU VE GENEL HAVACILIK - N .
et GUCLU ONEMUI BIRUIKTE CALIS
YER HIZMET KURULUSLARI GUCLU ONEMU BIRUKTE CAUIS
HAVALIMANLARINDA HIZMET VEREN - N .
e GUGLU ONEMLI BIRUIKTE CAUIS
HAVALIMANI VE TERMINAL . N —

e GUCLU ONEMUI BIRUKTE CAUIS
DEVLET METEOROLOJI ISLER] GENEL o N .

D e GUCLU ONEMUI BIRUKTE CAUIS
GENEL KURMAY BASKANLIGI, KUVVET ". -
KOMUTANLIKLARI VE HARITA GENEL GUCLU ONEMU BIRUKTE CAUIS
KOMUTANUIGI

CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI GUCLU ONEMU BIRUKTE CAUIS
AILE VE SOSYAL POLITIKALAR - N .
A GUCLU ONEML] BIRUKTE CAUIS
SAYISTAY GUCLU ONEMU BIRUKTE CAUIS
SAGLIK BAKANLIGI GUCLU ONEMU BIRUKTE CAUIS
ALTYAPI YATIRIMLARI GENEL - N .

o ORLUED GUCLU ONEMLI BIRUKTE CAUIS
POSTA VE TELGRAF TESKILATI AS GUCLU ONEMU BIRUKTE CAUIS
TURK TELEKOM ASS. GUCLU ONEMU BIRUKTE CAUIS
ELEKTRIK DAGITIM SIRKETLERI GUCLU ONEMU BIRUKTE CAUIS
TURKIYE ATOM ENERJiS| KURUMU GUCLU ONEMLI BIRUKTE CALIS
YARGI ORGANLARI GUCLU DUSUK BILGILENDIR
KAMU IHALE KURUMU GUCLU ONEMU BIRUKTE CAUIS
TSE GUCLU ONEMU BIRUKTE CAUIS
UNIVERSITELER, SIVIL HAVACILIK - -

YUKSEK OKULLARI ZAYIF DRI e
BILGI TEKNOLOJILERI VE ILETISIM o N .

UM GUCLU ONEMLI BIRUKTE CAUIS
SENDIKALAR VE DERNEKLER GUCLU ONEML] BIRUKTE CAUIS
HAVACILIK VE UCUS EGITIM OKULU ZAYIF DUSUK izLE
TUBITAK GUCLU ONEMLI BIRUKTE CAUIS
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GZFT ANALIzI

GUCLU YONLER

e Ana faaliyet konulari olan hava seyrusefer ve havalimani isletme hizmetlerinde 81
yillik deneyime sahip olmasi.

e Mevcut personelin faaliyet konulari itibariyle yeterli bilgi ve deneyime sahip olmasi.
e Verilen hizmetlere iliskin uluslararasi kural ve standartlarin olmasi.

e Uluslararasi sektorel kuruluslara tiye olunmasi, teknik ve idari konularda isbirligi ya-
piimasi.

e Yatinimlarini kendi 6z kaynaklari ile finanse edebilmesi.
e Uluslararasi kuruluslarla ortak proje gelistirebilmesi ve entegrasyonun saglanmasi.

e Hava seyrusefer ve havalimani isletme hizmetlerinin sunumunda glincel teknoloji
ve sistemlerin kullaniimasi.

e Kurulus is ve islemlerinde otomasyona gecilmesi ve ileri dlizeyde bilisim ve iletisim
teknolojilerinin kullaniimasi.

e AB mevzuatinin yakindan takibi, uyum calismalarinin yapilmasi.

e Turk hava sahasinda hava seyrlsefer hizmeti veren tek, havalimani isletmeciligin-
de ise ilk ve en fazla havalimani isleten kurulus olmasi.

o Kamu Ozel isbirligi uygulamalari ile dnemli yatinm ve isletme projelerini gercekles-
tirebilme imkan ve kabiliyetine sahip olmasi.

e Hava trafik yonetim hizmetlerinin Kurulus tarafindan saglanmasi.

¢ Ana faaliyet alanlarimizin Kalite Yonetim Sistemi givencesinde olmasi.

e Personel altyapisinin farkl hizmet sektérlerinden gelen calisanlardan olusmasi ve
bunun degisen kosullara kurumsal olarak uyum saglama yoéninde kullanilabilmesi

e Faaliyet konular kapsaminda kuresel ve bélgesel dlcekte etkinliginin yiksek olmasi

ZAYIF YONLER

e Ylrurlikte bulunan mevzuat geregi personel istihdaminda istenilen nitelikte eleman
aliminin saglanamamasi.

e Kurum ici koordinasyon ve isbirliginin yeterli diizeyde saglanamamasi.

e Havalimani idaresinde, merkezi idareler ve askeri birimler ile yasanan yonetim ve ko-
ordinasyon sorunlari.

e Personel istihdaminin Kurum ihtiyaclari yani sira dis etkilere de acik olmasi.
e Personel egitiminin, Kurulusun hizmet alanlari itibariyle dengeli dagitilamamasi.

e Uygulanmakta olan uluslararasi kural ve standartlarin tamaminin milli mevzuata do-
nusturdlememis olmasi.

e Personelin blytik havalimanlarinda yogunlasmasi, diger havalimanlarinda personelin
calismak istememesi.

e Havayolu ulasiminin, demiryolu, denizyolu basta olmak tzere diger ulasim modlari
ile entegrasyonunun tam olarak saglanamamis olmasi, intermodal tasima ve lojistik
uygulamalarinin yapilamamasi.

e (alisanlarin motivasyon ve aidiyetini artiracak sistemlerin olmamasi.
e Isve islemler ile neticelerine iliskin bir sistematigin ve koordinasyonun olmamasi ile

is sureclerinin tamamlanmamis olmasi.
e Kurumsal hafiza sistematiginin olmamasi.
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Calisanlar icin, 6lculebilir performans kriterlerinin olusturulamamis olmasi.

Zarar eden havalimanlari.

ic kontrol sistemi ve bagimsiz denetim mekanizmasinin heniiz tesis edilerek faaliye-
te gecirilememis olmasi.

Kariyer planlamasi ve kariyer hedefi sistematiginin olmamasi.

Kurulusumuzda gorev yapan deneyimli personelin toplu bir emeklilik yasanmasi. du-
rumunda bilgi ve deneyimin yeni personele aktariminda ciddi zafiyet ve isletme si-
kintilar yasanabilecektir.

FIRSATLAR

Havacilik sektérinde pazarin gelisime acik olmasi.
Turizmin hava trafik artisina olumlu etkisi.

Uluslararasi kuruluslara (ICAO, ECAC, EUROCONTROL vb.) tiye olunmasi ve standartla-
rina uyum sebebi ile Kurulusa sagladigi firsatlar.

Ozel sektériin havacilik yatirnmlari ve isletmeciliginde ver almaya baslamasi.
Ulkemizin cografi biiyiikliigii nedeniyle hava ulasimina elverisli olmasi.

Yurt ici ve yurt disindaki sosyo-ekonomik degisimin ve refah artisinin hava yolu ula-
simina ragbeti artirmasi.

Hava Seyrlsefer hizmet gelirlerinin EUROCONTROL Teskilati araciligiyla tahsil edile-
bilmesi.

Bdlgesel hava tasimaciliginin yolcu sayisinda sagladigi artis.

Havacilik sektdérine yeni sirketlerin katilmasi ile olusan rekabet nedeniyle, tasinan
yolcu sayisi ve kargo miktarinin artmasi.

Havacilik sektérantn elit bir is kolu olarak algillanmasinin yeni isbirliklerine uygun bir
zemin hazirlamasi.

Ulkemizin cografi konumu itibariyle hava ulasiminda kitalar arasi gecis giizergahi
Uzerinde olmasi.

Havacilik sektorindn elit bir is kolu olarak algilanmasi.

TEHDITLER

Kurulus yatirimlari ve personel istihdaminda olumsuz dis etkilerin olmasi.
Havalimanlarindaki faaliyetleri olumsuz etkileyen ve yetki karmasasina yol acan fark-
I idari ve yasal diizenlemelerin mevcudiyeti.

Tasarruf tedbirleri ve Kamu ihale Kanunun getirdigi kisitlamalar nedeniyle havacilik
kural ve standartlarina uyum saglamak icin gerekli yeni teknolojilerin temininde ya-
sanabilecek gecikmeler.

Diinyada ve Ulkemizde meydana gelebilecek politik ve ekonomik istikrarsizliklar ile
guvenlik tehditlerinin hava yolu tasimaciligina olumsuz etkileri.

Hava sahasi siniflandirmasi ve havalimani mania kriterlerine yeterince uyulamamasi.
Havacilik sektorii tecriibesi olmayan Miilki idari Amirliklerine glivenlik konulari disin-
da verilecek yetkiler.

iklim degisikligi, deprem, sel gibi dogal faaliyetlerin mevcut havalimani altyapilarina
zarar verme ihtimali.
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TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER
ONUNCU KALKINMA PLANI (2014 -2018)

2014-2018 yillarini kapsayan Onuncu Kalkinma Planinda belirtilen 2018 yili yolcu sayisi
projeksiyonuna ulasilabilmesini teminen;

e istanbul Yeni Havalimaninin ilk eta-binin Plan dénemi sonuna kadar tamamlanmasi
ongorltlmekte olup, séz konusu projenin faalivete gecmesi ayni zamanda Istanbul’'un
havacilik alaninda uluslararasi bir aktarma ve bakim-onarim merkezi olmasini da
destekleyecektir.

e Kuzey-guney ulasim kori~dorlari boyunca, metropoller, tretim mer-kezleri ve turizm
sehirlerini birbirine baglayacak ulastirma aglari gliclendirilecek, bu cercevede sehirlerin
erisilebilirliginin artinlmasi ile Istanbul ve Ankara aktarmall ucuslarda katlanilan
maliyetler azaltilarak, GAP Bdlgesi basta olmak tizere yurt sathinda bolgesel havayolu
isletmeciligi 6zendirilecektir.

e Havalimanlarinin erisilebilirliginin gelistirilmesi kapsaminda sehir merkezlerinden gecen
demiryolu ana hatlari, kent ici lojistik merkezleri ve sehirlerarasi otobus terminallerinin
Blyuksehir belediyelerinin mevcut ve planlanan kent ici rayli sistem projele—ri kanalyla
entegre edilmesi hedeflenmektedir.

e Yiksek katma degerli mallarin ticareti yo-gun olan bdélgelerde arz ve talepler
dogrultusunda yeni hava kargo tesisleri icin yer tahsisleri planlanmaktadir.

Lojistik ve Ulastirmada Gelismeler ve Hedefler

2006 2012 2013 2018  2014-2018*

Lojistik Performans Endeksi Siralamas: | 342 27 | 27 | <15 | -
Karayolu
Béliinmis Yol (km) 8.735 20.017 | 21.067| 25.272 3,7
Otoyol (km) 2025| 2236| 2256| 4.000 12,1
BSK (km) 8.855 15.386 18.486 | 39.552 16,4
Trafik (Milyar Tagit-km) 65 94 98 119 4,0
Yolcu Tasima (Milyar Yolcu-km) 188 259 276 321 3,1
Yiik Tagima (Milyar Ton-km) 177 216 232 294 4.9
Karayolu Ag Yogunlugu (km/1000 km?) 82 83 84 87 0,7
Otoyol Ag1 Yogunlugu (km/1000 km?) 2,60 2,85 2,88 5,11 12,1
Demiryolu®
Konvansiyonel Ana Hat Uzunlugu (km}) 8.697 8.770 8.961 | 10556 3,3
Hizli Tren Hat Uzunlugu (km) 0 888 1.376 2.496 14,6
Elektrikli Hat Yiizdesi 21 26 29 70 19,3
Sinyalli Hat Yiizdesi 28 33 35 80 18,0
fik Tagima (Milyar Net Ton-km) 9,6 10,9 12,4 22,5 12,7
Karasal Yiik Tasimacihginda Demiryolunun Pay: (%) Bl 4,8 51 7,1 6,8
Denizyolu
Konteyner (Milyon TEU) 3,9 7,2 8,1 13,8 11,2
Yiikleme-Bosaltma (Milyon Ton) 248 388 418 615 8,0
Tiirk Bayrakli Deniz Ticaret Filosu (Milyon DWT) 7.3 10,3 11,0 14,0 4.9
Havayolu
Havayolu Yolcu Sayis: (Milyen Yoleu) | 62 | 131 | 151 | 232 | 9,0
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2010-2014 STRATEJiK PLAN DEGERLENDIRILMESI

5018 sayilh Kanun ile hayata gecirilen stratejik yonetim anlayisi cercevesinde
yiritilen Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel Midiirligu stratejik calismalari 2008
yilinda baslamistir. Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel Midirl(igi ilk Stratejik
Plani TUBITAK tarafindan desteklenen ortak akil platformu ve sonuclari esas alinarak
hazirlanmistir,

Genel Mudurligamazan ilk Stratejik Planinda 5 stratejik amac, 50 stratejik hedef ve
101 temel performans gdstergesi yer almistir.

Stratejik plan kapsaminda gerceklestirilen calismalar, egitimler ve isbirlikleri sonucu
DHMI personelinin gorev ve hizmet alani daha iyi anlamasi saglanmis ve sorumluluklar
konusunda farkindaligi arttirnilmistir.

Stratejik yonetimsisteminin 6nemliunsurlarindan biriolan performans programlarinin
hazirlanmasi kapsaminda performans gostergeleri olusturulmasi zorunlulugu nedeni ile
performansini Olcecek gostergeler belirlenerek, her yil Hazine Mistesarhgi ile Kalkinma
Bakanligina iletilmektedir.

Diger taraftan, bu sire¢ zarfinda ilgili bilisim sistemlerinin stratejik planin gerek
uygulanmasi gerekse izleme ve degerlendiriimesine uygun hale getirilmesinin énemli bir
ihtiyac oldugu tespit edilmistir.

DHMIi 2010-2014 Stratejik Planinin Degerlendirmesi

1.1 | 2010-2014 déneminde ESSIP (Avrupa Tek Hava Sa- Gergeklesti Her yil ESSIP hedefleri

Hava seyrii- hasi Uygulama Plani) hedefleri dogrultusunda sistem dogrultusunda  LSSIP/

sefer emni- alt yapisi, insan kaynaklari ve mevzuat diizenlemeleri TURKEY dokimani ha-
1 | yetini en lst takip edilerek her yil LSSIP/TURKEY (Yerel Birlegtiril- zirlanmistir.

seviyede mig Uygulama Dokiimani /TURKIYE) hazirlanacaktir.

saglamak.

1.2 | AIM hizmetlerinde EAD (Avrupa AlS Veritabani) ortak Gergeklesti
veri tabanli sisteme gecilmesiyle birlikte Genisletilmis
Havacilk Bilgi Yonetim sisteminin olusturulmasi ama-
ciyla 2010 yilina kadar e-AlP ye gecis tamamlanacak-
tir.

1.3 | AFTN/CIDIN islevlerinin kesintisiz surdiiriilebilmesi Gergeklesti
amaclyla mevcut ag yapisi tzerine kurulan AFTN/CI-
DIN/AMHS sistemi tamamlanmis olup, bu kapsamda
tesis edilmekte olan Ugus Plani Veri Tabani (Flight
Plan Data Base) sisteminin bir bitiin olarak hizmete
verilmesi 2010 yili sonu itibariyle saglanacaktir.

1.4 | ATM/Ar-Ge Hizmetleri kapsaminda sistem, donanim Gergeklesti
ve egitim konularinda gerekli arastirma gelistirme ¢a-
lismalari devam etmekte olup, Trabzon Havalimaninda
gerceklestirilen ADS-B (Automatic Dependant Surve-
illance-Broadcast/ Otomatik Bagimli Gozetim-Yayimi)
uygulamasi ile ilgili “Validasyon/Dogrulama” ¢alismala-
ri 2010 yil icinde tamamlanacaktir.
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1.5

Atatlrk, Esenboga ve Antalya Havalimanlarinda yer
(pist, apron, taksi) hareketlerinin yogunlugu ve zaman
zaman gorus mesafesinin dustigu sisli ve yagish ha-
valarda kolay yer kontrolu nedeniyle A-SMGCS olarak
adlandirilan yer radari sistemleri ihalesi sonuglandiril-
mis olup, 2010 yili itibariyle tamamlanacaktir.

Gergeklesti A-SMGCS yer radari sis-

temleri tamamlanmistir.

1.6

Mevcut radarlarin yenilenmesi ve ilave ihtiyaglar pro-
jesi kapsaminda 18 SSR, 5 PSR ve Trabzon’a APP
merkezi kurulmasi planlanmistir. Proje 2012 yili sonu-
na kadar tamamlanacaktir.

Gergeklesti Hava seyrisefer emni-
yetini saglamak Uzere
mevcut radarlar yenilen-
mis ve ilave ihtiyaclar
karsilanmistir.

1.7

Ekonomik 6mrini tamamlayan Seyrlsefer Sistem-
lerinin (ILS, VOR, DME, NDB) yenilenmesi, ortaya
cikan yeni ihtiyaclarin altyapisi, temini, tesisi ve ida-
mesi saglanacak olup, ILS Sistemi bulunmayan, Er-
zurum Havalimani 08L pisti (2011 Universiteler arasi
Kis Olimpiyatlarina hazirlik programi kapsaminda) ile
Usak, Canakkale, Merzifon Havalimanlarina 2010 yil
icerisinde Agri ve Batman Havalimanlarina ise 2011
yili igerisinde ILS Sistemi tesis edilerek hizmete verile-
cektir. Montajina baslanan, Esenboga 21R/03L pistleri,
Erzurum 26R Pisti ve Trabzon Havalimani 11 pistlerine
de 2010 yili igerisinde yeni ILS Sistemi tesis edilecektir.

Gergeklesti Seyrisefer  Sistemleri
Stratejik Plana uygun
olarak yenilenmis ya da
yeni cikan ihtiyaclara
gbre altyapisi, temini ve
tesisi saglanmistir.

1.8

SMART Projesi kapsaminda, mevcut Havalimanlari
VCS (Ses Haberlesme Sistemi) sistemleri 2010 yil so-
nuna kadar yenilenecektir.

Gergeklesti

1.9

SMART Sistemlerine gegisin tamamlanarak Merkezi
ACC’nin tim fonksiyonlari ile kullanimina gegilmesi
sureci 2011 yili itibariyle tamamlanacaktir.

Kismen
Gergeklesti

Yukleniciden kaynakla-
nan sebeplerden dolayi
is planlanandan daha
gec ilerlemistir.

1.10

Tesisi tamamlanan yeni radar sensorlerinin yeni sis-
temlere entegrasyonu 2012 yilsonu itibariyle tamam-
lanacaktir.

Kismen
Gergeklesti

Radar entegrasyonu
SMART Projesi kapsa-
mina dahil edildiginden
proje kismen gercgekles-
tirilmistir.

Hizmetin radarla verildigi ATC Unitelerinde, Hava Tra-
fik Kontrol sistemleri yenilenerek, Ust diizeyde emniyet
performansi sadlayacak fonksiyonlardan; STCD (Short
Term Conflict Detection/Kisa Vadeli Cakisma Belirle-
me), MONA Gozetim Yardimci Araglari (Monitoring
Aids - irtifa/glizergahdan sapma uyari sistemi), APW
(Area Proximity Warning - Bolge Yakinlk Uyari Siste-
mi) ve MSAW’In (Minimum Safe Altitude Warning-As-
gari Emniyet Irtifa Uyari Sistemi) 2011 yili itibariyle kul-
lanima girmesi saglanacaktir.

Kismen
Gergeklesti

Smart Projesinin tamam-
lanmasina bagli olan
MONA, APW, MSW kis-
men STCD sistemi ise
tamamen kullanima gir-
mistir.

Uydu (VSAT) destekli Dijital (TDM) karasal hatlardan
olusan ses ve radar data sebekesi sayesinde gergek-
lestirilen kesintisiz haberlesme alt yapisinin daha da
yayginlastiriimasi ve gelistiriimesi ¢cergevesinde 2012
yili sonuna kadar %70 artiriimasi saglanacaktir.

Gergeklesti
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Yurt icinde ve bdlge Ulkeleri igin Arama-Kurtarma hiz-
meti veren COSPAS-SARSAT sistemine MEOSAR
(Middle Earth Orbitting Search And Rescue) 6zelligini
(kaza yeri tespit siiresini kisaltmak, alanini daraltmak,
vb) kazandirmak Uzere sistemin temini, tesisi, moder-
nizasyonu ve entegrasyonu bir butin olarak 2010 yili
sonuna kadar tamamlanacaktir.

Gergeklesti

Ekonomik émriini tamamlayan haberlesme cihaz/sis-
temlerinin (Hava Yer, Yer Yer Telsizleri, VCS, AFTN,
Radyolink, Telefon Santrali,) yenilenmesi, ortaya ¢ikan
yeni ihtiyaglarin temin, tesis, altyapi ve idamesi sagla-
nacakitir.

Gergeklesti

Yeni havalimanlarinin
acllmasi, mevcut tegc-
hizati yenilenmesi, ha-
valimanlarinin yeni ih-
tiyaglari  dogrultusunda
altyapisi, temini ve tesisi
ile idamesi saglanmistir.

Bursa-Yenisehir, Tekirdag-Corlu, Denizli-Cardak, Mar-
din, Adiyaman, Agri Havalimanlari ile Erzurum Hava-
limanina teknik blok ve kule yapimi 2010 yili sonuna
kadar, Usak ve Balikesir Havalimanlarina 2011, Mus
Havalimanina ise 2012 yil icinde teknik blok ve kule
2014 yapilacaktir. Milas-Bodrum ve Adana Havaliman-
lari, Hatay, Sinop, Tokat ve Canakkale Havalimanlari-
na kule yapimina 2014 yilinda baslanacaktir.

Gergeklesti

Havalimanlarimizin  ig-
letiminin daha etkin ve
hava seyrlsefer hizmet-
lerinin  daha emniyetli
yapilabilmesini teminen
gesiti  havalimanlarina
teknik blok ve kule yapil-
migtir.

Seyrisefer yardimci sistemlerinin (ILS, CVOR/DVOR,
DME, NDB) tek merkezden izlenebilmesi, olasi prob-
lemlere aninda mudahale edilebilmesi ve uzaktan
yonetilebilmesi amaciyla “Seyrisefer Yardimcilarinin
Uzaktan Yénetimi ve Izlenmesi (UYIP)” projesi tiim ha-
valimanlari ve SSY istasyonlarinda 2011 ve 2012 yillar
icerisinde hayata gegirilecektir.

Gergeklesmedi

Uzaktan kumanda hatla-
rinda yasanan sorunlar
nedeni ile proje gergek-
lestirilememistir.

Hava Trafik Yonetim (ATM) hizmetlerinde insan fakto-
rinden kaynaklanan kaza kirnm hadiselerinin yasan-
mamasi ile havacilik sektériindeki teknolojik gelisme-
ler ve degisen kurallar dogrultusunda, IANS havacilik
egitim tesislerinde yilda yaklagik 200 ATM/CNS perso-
nelinin egitimi saglanacaktir.

Gergeklesti

Eurocontrol IANS Egi-
timleri  Ucretsiz  olup,
Kurulugsumuzca bilet ve
harcirah giderleri karsi-
lanmistir.

Hava seyrusefer ve radar istasyonlarinda 6zellikle kis
aylarinda hava sartlarinin olumsuzluklari nedeniyle,
enerji nakil hatlarindaki direk yikilmalari ve hatlarin
kopmasi neticesinde yasanilan enerji problemleri ve
buna bagli olarak seyriisefer/radar sistemlerinde mey-
dana gelebilecek kesintilerin ortadan kaldiriimasini
temin etmek maksadiyla, kesintisiz ve guvenilir ener;ji
saglamak uzere, 2011 yilindan itibaren 2014 yili sonu-
na kadar her yil en az 3 seyrusefer ve/veya radar istas-
yonuna riizgar ve/veya glines santralleri kurulacaktir.

Kismen
Gergeklesti

Seyrlsefere yonelik
hizmet veren tesislerin
intiyaclarini  karsilamak

amaciyla, 2 havalimani
ile 4 seyrisefer istasyo-
nu igerisinde Glines ve/
veya Ruzgar bazli ol-
mak Uzere toplam 6 adet
YES (Yenilenebilir Enerji
Sistemleri) kurulmus-
tur. Kamu Ihale Kanunu
ihale siireglerinde KiK'e
yapilan itirazlara bagli
olarak ihale iptali sonucu
5 istasyon i¢in planlanan
YES yapilamamis ancak
2015 yilinda yeniden
ihale edilmek Uzere ha-
zirlik galismalarn yapil-
maktadir. [hale iptaline
bagli olarak planlanan
dizeyde sistem tesisi
gerceklesmemistir.

1.19

Hava Trafik Kontrolérii segme yazilimi, hava araci ta-
kip sistemi, ATC Kule ve Radar Similatorl, Kus Radari
gelistirmek.

Gergeklesti

TUBITAK ile yapilan is-
birligi protokolli cerce-
vesinde Ar-Ge projeleri
gerceklestirilmistir.
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Havaalani
isletmeciligi
hizmetlerini
uluslararasi
standartlar-
da sagla-
mak

2.1 | PAT sahalarinda her tirlu yer hareketinin emniyetli bir Gergeklesti Gelisen teknoloji ile do-
sekilde gerceklesmesi amaciyla gelisen teknoloji ile natilmis arag ve ekipman
donatiimis arag ve ekipman temin etmek igin; 2014 yeni havalimanlarinin
yilina kadar 77 adet kar miicadele araci, 121 adet te- aclimasi, mevcudun ye-
mizlik ve tanzim araci 2014’e kadar alinacaktir. nilenmesi ve havaliman-

larinin  yeni ihtiyaglan
dogrultusunda tamam-
lanmigtir.

2.2 | Hatay Havalimaninin yogun kus gog¢ yollari lizerinde Kismen Kus Tespit Radari 2011
olmasi nedeniyle alimi planlanan kus tespit radari Gergeklesti yilinda hizmete verilmis-
2014 yili igerisinde hizmete verilecek, 2014’e kadar 3 tir. FOD Radari ise 6de-
blyuk havalimanina FOD (Yabanci Madde Hasari) Ra- nek vyetersizligi nedeni
dari ahminin yapilmasi saglanacaktir. PAT sahalarinda ile 2014 yilindan sonraya
harekat halinde olan araglarin hizinin tespit edilebilme- otelenmistir.
si igin en az 2 havalimanina hiz radari alinacaktir.

2.3 | Olumsuz goris sartlarinda yapilacak operasyonlar Kismen Esenboga Havalimani
icin, Pist aydinlatma sistemlerinin kategorilerinin yUk- Gergeklesti aydinlatma sistemi CAT

seltiimesini temin etmek lzere, Esenboga Havalimani
CAT Ill, Erzurum Havalimanina CAT Il seviyesinde pist
aydinlatma 1s1k sistemi, havalimanlarinda igletme ko-
layligi ve verimliligi en ust dizeyde saglamak uzere,
Mardin ve Van Ferit Melen Havalimanlarina 1’er adet
yaklasma 1sik sistemi, 25 havalimanina Taksi Yolu
Yoénlendirme Panosu (Signs) , 32 havalimanina dur-
ma barlari (Stopbars) ve 32 havalimanina pist koruma
(Runway Guard Light-RGL) 1s1k sistemi tesis edilecek-
tir

Il, Erzurum Havalimani
CAT Il seviyesine ¢ikar-
tilmigtir.

« Mardin Havalimani yak-
lagsma 1g1k sistemleri ya-
pilmis, Van Ferit Melen
Havalimani yaklagsma
1sik sistemleri ise kamu-
lastirma ve gol dolgu ¢a-
lismalarina bagli olarak
sarkma olmustur.

» 25 havalimanina Taksi
Yolu Yénlendirme Pano-
su (Signs) tesisi hedefi
%100 gergeklestiriimis,
isletiimekte olan tim ha-
valimanlari igin kismen
ve/veya tamamen tesis
edilmis olup Sivil Hava-
cilik Genel Muadurlagu
denetlemelerinde tespit
yapllmasi  durumunda
gerekli ilaveler de yapil-
maktadir.

* 32 havalimanina durma
barlari (Stopbars) tesisi
hedefinde, ihtiya¢g hasil
olan 5 havalimaninda
durma barlari tesis edil-
migtir. Hedefteki sapma,
hedefin ihtiyacin  ¢ok
Uzerinde belirlenmesi
nedeniyle ortaya ¢ikmig-
tir.

« 32 havalimanina pist
koruma (Runway Guard
Light-RGL) 1sik sistemi
tesisi hedefinde, ihtiyag
hasil olan 2 havalimanin-
da pist koruma (Runway
Guard Light-RGL) 1s1k
sistemi tesis edilmistir.
Hedefteki sapma, hede-
fin ihtiyacin gok Gzerinde
belilenmesi  nedeniyle
ortaya ¢ikmistir.
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Havaalanlari terminal binalari ile sistem, cihaz ve teg-
hizatlarinin enerji ihtiyaglari igin, yenilenebilir enerji
kaynaklarindan (riizgar ve giines enerjisinden) yarar-
lanmak uzere, 2011 yilindan itibaren 2014 yili sonuna
kadar her yil en az 3 havaalanina riizgar ve/veya gi-
nes sistemi kurulacaktir.

Kismen
Gergeklesti

Yapilmasi 6ngérilen te-
sisler riuzgar ve glnes
15191 olgimleme etutleri
yapllamadigindan  An-
talya, Dalaman havali-
manlarina guines enerji
sistemi 2013 yilinda ku-
rulmustur.

2.5

RESA (Pist Sonu Emniyet Sahasi) bilgileri AIP’de ya-
yimlanmis Kahramanmaras, Sanliurfa GAP, Kars, To-
kat Havalimanlari ile Nevsehir-Kapadokya Havalimani
haricindeki diger tim havalimanlarindaki pistlere iligkin
RESA sahalari diizenlenmesi yapilarak; bilgileri 2012
yili sonuna kadar AlP’de yayimlanacaktir.

Gergeklesti

2.6

SHY14-A kapsaminda tim havalimanlarinin ruhsatlan-
dirlimasi, dis hatlara agik olanlarin da sertifikalandiril-
masi; ruhsat ve sertifikasyon igin gerekli altyapilarin
tamamlanmasi, alinan Kalite Belgesinin surdurilebilir-
ligini saglamak, Master Planlarini yapmak.

Gergeklesti

Atatlirk, Esenboga ve
Dalaman Havaliman-
larinin revizyon Master
Plan caligmalari 2011
yilinda tamamlanmistir.
SHY14-A  kapsaminda
18 havalimanina ruhsat,
5 havalimanina sertifika
alinmistir.

2.7

Havalimanlarinin terminal yolcu ve bagaj giris nokta-
larinin, personel giris noktalarinin, ugak park alanlari
ve arag park giriglerinin patlayici tespiti ve izleme ya-
pabilen guvenlik sistem/cihazlari (EDS, X-Ray, metal
detektorleri, CCTV, Kartli Gegis Sistemi) ile kontrol et-
mekte olup; Ugus Bilgi Sistemi (FIDS) sayisi, Kapali
Devre TV (CCTV), Kartl Gegis (CACS) sistemlerinin
sayisi, bagaj, yolcu ve personel kontrol ve tarama
cihazlari (EDS, X-RAY, Kapi Dedektori vb.) sayisi,
yenilenme ve yeni ihtiyaglar gcergevesinde artirilacaktir.

Gergeklesti

Stratejik Plan ddénemin-
de her yil iki havalima-
nina ucgus bilgi sistemi
temin ve tesis edilmigtir.
Glvenlik sistem ve ci-
hazlarinin ~ kurulumlar
gerceklesmigtir.

2.8

Havalimanlarinda, ihtiyaclarin belirlenerek gerekli
olanlarda kapasite arttirimasi, havalimanlarina erisim
ve hizmet standartlarinin yikseltiimesi ile dusik trafikli
havalimanlar ile tarifeli sefer gerceklesmeyen hava-
limanlarinda, diizenli ve sirekli seferler icin tedbirler
almak

Kismen
Gergeklesti

Havalimanlarinin ihtiyag-
lari dogrultusunda termi-
nal binalarinin ve PAT
sahalarinin yenilenmesi
ve/veya yapimi, yatirm
programindan fizibilite-
sinin  onaylanmamasin-
dan ya da ihale iptali gibi
nedenlerden dolayr %80
civarinda gerceklesme
olmustur.

29

Havalimanlari alt yapilarinin trafik yogunluguna ve ti-
rine (yolcu/kargo) goére gelistiriimesi ve yenilenmesi
amaciyla Havalimanlarinda bulunan pistlerin yeni bu-
yuk govdeli ugaklara gére genigliklerinin arttiriimasi ile
apron, emergency pist ve paralel pist ve paralel taksi-
yollari gibi sahalarin genigletiimesi ile havalimani ugak
harekat alanlarinin (Pist, Apron ve Taksiyolu Sahalari)
hava trafik yogunluklari dogrultusunda yeni (A380 vb.)
ucak tip ve modellerine gore; Esenboga veya Antalya
Havalimanlarindan en az biri 2014 yili sonuna kadar
A380 operasyonuna uygun hale getirilecek, “Kargo
Merkezlerinin” havalimanlarinda yayginlastiriimasi
saglanacaktir.

Gerceklesmedi

Esenboga Havalimanin-
da yapilmasi planlanan
3. Pistin A380 operas-
yonlarina uygun olarak
inga edilmesi hedeflen-
mis olup, kamulastirma
galismalari halen devam
ettiginden s6z konusu
hedef gerceklestirileme-
migtir.

210

Halen isletiimekte olan 40 havalimanindan 27’sinde
cevre guvenlik tel 6rguleri MSHGP Ek-16’ya standart-
larina uygun olup; kalan 13’4 2014 yili sonuna kadar
standartlara uygun hale getirilecek, 2014 yili sonuna
kadar 5 havalimanina cevre elektronik givenlik sistem-
leri tesis edilecektir.

Gergeklesmedi

Cevre elektronik gi-
venlik sistemleri yatirim
programindan kaynakla-
nan nedenlerden dolayi
gerceklestirilememistir.
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2.1

Havalimani hizmet araclarinin havalimani kategorileri-
ne gore temini ve yenilenmesi amaciyla ARFF hizmet-
leri igin, yangin istasyonlarinin yenilenmesi ve/veya
yapilmasi, son teknoloji itfaiye araglarinin ve sistem-
lerinin gelisen ugak trafigi ve tiplerine goére alimlarini
yapmak

Gergeklesti

212

Su tlketimi konusunda gereken énlemlerin alinmasi,
su kaynaklarinin tasarruflu ve verimli kullaniminin yay-
ginlastinimasi ile su, atik su, kati atik, tehlikeli atik gibi
cevre korumaya yonelik tesislerin yapilmasi.

Gergeklesmedi

Atik su aritma sistemleri-
nin bakim ve onarimina
gidilmesi nedeniyle ger-
ceklesme saglanamadi.

Bolgesel
hava ulagim
merkezi
olmak

3.1

Hava trafik gereklilikleri ve kullanici istekleri dogrultu-
sunda hava sahamizin yeniden dizenlenerek, 2012
yilina kadar optimum kullanimi saglanacaktir.

Gergeklesti

Hava sahasinin optimum
kullaniminin saglanmasi
icin paydaslara ortak ¢a-
ligmalar yapilarak, ilave
hava koridorlari agiimig-
tir.

3.2

istanbul ve Antalya TMAlere 2010 yili iginde Terminal
Sahalarinda Hassas Saha Seyrisefer (RNAV) rotalari
(SID& STAR’s) tesis edilecektir.

Gergeklesti

Atatirk ve Antalya Ha-
valimanlarinin yani sira
Sabiha Gokgen Havali-
manina da RNAV rotalari
(SID&STAR) tesis edil-
mistir.

3.3

Yeni olusturulacak sektdr yapilar ile hava sahasi ka-
pasitesinin 2012 yilina kadar % 25 artirnimasi sagla-
nacaktir.

Gergeklesti

3.4

Hava Trafik Akis Yonetiminde(ATFM ), trafik basina ha-
len 1 dakika olarak hedeflenen Avrupa ortalamasi al-
tinda, 0.2 dakika olarak gerceklesen en-route trafik ge-
cikmelerinin, SMART Projesinin hayata gegirilmesiyle
birlikte 2011 yilinda sifir gecikme olarak gecirilecektir.

Gergeklesti

3.5

Taktik ATFCM usullerinin gelistiriimesi, bilgi yonetim se-
naryolarinin olusturulmasi ve trafik sayilarinin CFMU
ile gergek zamanli paylagimi amaciyla 2011 yilsonuna
kadar ETFMS’ye direkt bilgi akisi saglanacaktir.

Gergeklesmedi

SMART Projesinin 2011
yilinda hayata gegirile-
memesi nedeniyle 0,2
dakika olarak gergekle-
sen en-route trafik gecik-
meleri, sifir gecikmeye
indirilememistir.

3.6

CFMU ve EAD ile ilgili AIS verilerinde standardizasyo-
nun saglanmasi ile ATFM tahditleri igin kontrol meka-
nizmalarinin olugturulmasi 2010 yili icinde tamamlana-
caktir.

Gergeklesti

CFMU ve EAD ile ilgili
AIS verilerinde standar-
dizasyon saglanmistir.

3.7

2011 yilh basindan itibaren SLOT tahsis/izleme/yapti-
rim/uygulama yetki ve sorumlulugunun DHMI tarafin-
dan Ustlenilmesi amaciyla gerekli calismalar yapila-
caktir.

Gergeklesti

SLOT Koordinasyon
Merkezi Atatirk Havali-
maninda ¢alismalarina
baslamistir. Hedef ger-
ceklestirilmigtir.

3.8

2014 yili sonuna kadar tim havaalanlarinda toplam
88.935.520 milyon yolcuya ve 1.125.748 ugak trafigine
ulasilacak olup, 2014 yilinda yaklasik 2 milyar TL. gelir
elde edilecektir.

Gergeklesti

Bolgesel
hava egitim
tissii olmak

4.1

Genel Midurlik hizmet binasinin yaninda insa edile-
cek “Hava Seyrusefer Hizmet ve Egitim Kompleksinin”
projelendirilmesi ve yapimi 2012 yili sonuna kadar ta-
mamlanacaktir.

Gergeklesmedi

S6z konusu binanin ya-
pilacag! planlanan arsa
Diyanet Isleri Bagkanhgi-
na devredilmistir.

4.2

Suriye ve Irak Devletlerinin taleplerine istinaden hava
trafik kontrol personeli egitimleri igin 2011 yili igerisinde
2 adet Temel ATC Kursu agilacaktir.

Gergeklesmedi

Karsi taraftan talep gele-
memesi Uzerine gercek-
lesmemistir.
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4.3

Kamu Ozel Sektor isbirligi (KOI) modeli ile 6zel kuru-
luglara devredilen hava alanlarinin/terminal binalari
isletmecilerinin (Havalimani isletme temel, PAT Sa-
halarinda Arag Kullanma, Mania, Kar Miicadele, Ozel
Aydinlatma Sistemleri, Frenleme Olgiimii, ARFF vb.)
egitim taleplerinin karsilanmasi.

Gergeklesmedi

Bu kapsamda Ozel Sek-
térden herhangi bir talep
gelmedigi igin s6z konu-
su kurslar gergeklestirile-
memistir.

insan kay-
naklarinin
optimum
yonetimi

5 | ile hizmet-
te kalite ve
etkinligi
artirmak.

5.1

2014 yihina kadar Havalimanlarimiz ATC unitelerinde
gerek duyulan ilave 500 hava trafik kontrol6ri ihtiyaci-
nin karsilanmasi amaciyla Temel Hava Trafik Kontrol
Egitim Programi kapsaminda, her yil 100 Stajyer Hava
Trafik Kontroléri alimi yapilacak ilgili yonetmelik cer-
cevesinde bu personelin Hava Trafik Kontrolor egitimi
icin 4 Temel ATC Kursu agilacaktir.

Gergeklesti

5.2

Hava Trafik Emniyeti Elektronik Personeli (ATSEP)
Lisans uygulamasi hayata gegirilerek, elektronik per-
sonelinin belirlenmis uzmanlik alaninda egitimlerinin
tamamlanmasi, cihaz-sistem/personel degerlendiril-
mesi yapilarak, ilgili yonetmelik gercevesinde istenilen
sartlar dogrultusunda 2010-2014 yillari arasinda 400
ilave elektronik personeli alimi yapilacak ve egitimleri
gerceklestirilecektir.

Kismen
Gergeklesti

Hazine Mistesarligi ve
Kalkinma Bakanlginca
verilen izinler dogrultu-
sunda  hedeflenenden
daha az elektronik per-
soneli alimi gergekles-
mistir.

2010-2014 yillan arasin-
da agiktan 183 persone-
lin alimi yapilmis ve bu
sayl 578 olarak gergek-
lesmistir.

5.3

Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilatinca (ICAO) be-
lirlenmis kriterler geregince, 1909 adet Havalimani
Kurtarma ve Yanginla Mucadele Personeli (ARFF) ile
hizmetlerin yerine getirilmesi bir zorunluluk olup, halen
710 personel eliyle yuritilmektedir. 2014 yilina kadar
1199 personelin istihdami ve bu personelin DHMI Ugak
Kaza Kirnm Kurtarma ve Yanginla Micadele Yénergesi
kapsaminda egitimleri icin gerekli girisimlerde bulunu-
lacaktir.

Kismen
Gergeklesti

Hazine Mustesarligi ve
Kalkinma Bakanliginca
verilen izinler dogrultu-
sunda  hedeflenenden
daha az ARFF Memuru
alimi gerceklesmistir.
2010 yilinda ARFF per-
sonelinin sayisi 710 iken
2010-2014 yih agiktan
atamalar 307 personelin
alimi yapilmis ve bu sayi
1017 olarak gercgekles-
migtir.

5.4

Stratejik Plan doneminde “havalimanlarinda uluslara-
rasi seviyede glvenli ve etkin hizmet verilebilmesini
teminen (teknik- idari ve diger) personel eksikliginin
giderilmesi,

Kismen
Gergeklesti

Hazine Mistesarligi ve
Kalkinma Bakanliginca
verilen izinler dogrultu-
sunda  hedeflenenden
daha az diger pozisyon-
lar igin personel alimi
gerceklestiriimigtir. 2014
yili sonunda toplam per-
sonel sayisi 9024 olarak
gerceklesmigtir.

5.5

Kurulusumuzun son teknolojik gelismeleri igeren sis-
temlerle yapilandirilarak gelisen dinya standartlarinin
takip edilmesi amaciyla bilisim alt ve Ust yapilarinin
temini, tesisi, modernizasyonu ile e-imza'ya gegis su-
recinde gerekli donanim, yazilim ve sertifikalari almak.

Gergeklesti

Kurulusumuzun son tek-
nolojik gelismeleri iceren
sistemlerle yapilandirila-
rak gelisen dinya stan-
dartlarinin takip edilmesi
amaciyla bilisim alt ve
Ust yapilarinin temini, te-
sisi, modernizasyonu ile
gerekli donanim ve yazi-
limlar temin edilmistir.
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B.6 | Havacilik sektérinin surekli gelismesi ve blylmesi Gergeklesti 2011-2012 yillarinda
nedeniyle Kurulusumuzun degisen sartlar ve ihtiyaclar Kurulusumuzun degi-
dogrultusunda yeniden teskilatlanmasi (yapilanmasi) sen sartlar ve ihtiyaclari
ve bu amagla mevcut Unitelerde revizyona gidilerek, dogrultusunda  merkez
isim degisikligi de dahil olmak tzere Kurulusun yeni- ve tasra teskilatinin reo-
den yapilanma galigmalarinin 2011 yili igerisinde ta- rganizasyonu tamamlan-
mamlamak ve buna bagli olarak yeni teskilat semalari- mistir. Birim yonetmelik-
nin olusturularak norm kadro ¢alismalarini yapmak ile leri giincellenmistir.
birim yénetmeliklerini olusturmak /giincellemek.

5.7 | SHY-14AY6netmeligi geregi tim havalimanlarinda go- Kismen Eskisehir Ugucu Sagli-
rulen acil rahatsizliklarda, ugak kaza-kirimlarda, afet- Gergeklesti g1 Arastirma ve Egitim
lerde hizmet verecek saglik ekibi eksikliginin giderilme- Merkezinde  (USAEM)
si ile “ugus saglig1” konusunda egitimlerini saglamak. her yil “Ugus Saghgr”

egitimi  agilmadigindan
hedef kismen gercekles-
tirilmistir.

5.8 | AB Miktesebatina uyum calismalarina devam edil- | Gergeklesmedi | Kurulusun reorganizas-
mesi, konuyla ilgili konusunda uzman personelden yon calismalar (Hedef
(AB Miktesebati ile Uluslararasi Tahkim konusunda 5.6) sirasinda yapilan
deneyimli hukukgular dahil) mutesekkil yeni birim ku- degerlendirme  sonucu
rulmasi, konuyla ilgili agilan kurslara istirak edilmesini yeni bir birim kurulma-
saglamak. masi yoniinde bir deger-

lendirme ¢ikmistir.

5.9 | Kalite Yonetim Sisteminin kurumun tim birimlerini Kismen Kurulusumuz Ana Faa-
kapsayacak sekilde yayginlastirmak ve 1ISO 14000 ile Gergeklesti liyet konulari olan hava-
18000 belgelerini almak. limani igletmesi ve hava

seyrusefer birimleri kalite
yonetim sistemine geg-
migtir.

CIKARILAN DERSLER
1- Stratejiyi grup calismalari ile tasarlama

Kurum ici ve disi katilimi yayginlastirarak gercekci ve beklentilere uygun stratejiler

belirlemek.

2- Stratejik vizyon tasarimi

Stratejileri, mevcut durumu degil, gelecekte ulasiimasi hedeflenen yeri ve nasil ulasilacagini
ortaya koyacak sekilde tasarlayarak stratejik duslinceyi ortaya cikarmaya, gelecegi
sekillendirecek politikalari Gretmeye agirlik vermek.

3- Stratejik disiincenin kurumsal oryantasyonu

Stratejik yonetimi yasal zorunluluk olarak degil yonetim ihtiyaci ve araci olarak algilamak.
4- Disa doniik stratejiler gelistirmek

Stratejileri, gérev tanimlarindan yola cikarak Turkiye'nin 2023 hedeflerine gore tasarlamak.
5- Strateji gelistirmede dikey yaklasim

Ust yonetimin sireci yakindan takip ederek stratejilerin merkez ve tasra teskilatina
kapsaminda hayata gecirilmesini koordine ederek tesvik edilmesi.

TUm bu kazanimlar dogrultusunda 2015-2019 Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel
MudarlGga Stratejik Plan calismalarina katihm tim Kurumumuzu kapsayacak sekilde ve dis

pavdaslar da dahil edilerek gerceklestirilmistir.
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MIiSYON

Sivil Havacilik sektérinde uluslararasi
standartlarda kaliteli, gtvenli, konforlu,
insana ve cevreye duyarl, etkili
ve verimli, yetismis insan gucune
dayali sdrddralebilir hava seyrisefer
ve havalimani isletme hizmetleri
sunmaktir.

ViZYON

Hava trafik yonetimi ve havalimani
isletmeciligi alaninda, kiresel boyutta rekabet glicinid haiz dinyanin 6éncl
Kuruluslarindan biri olmaktir.

TEMEL ILKE VE DEGERLERIMIZ

Kurulusumuzun yoénetim ve hizmetler hususunda asagida belirtilen basliklar
dikkate alinmaktadir.

* Kalite e Emniyet
» Mesleki uzmanlik e Cevreye ve insana duyarlilik
« ileri teknoloji ve bilisim teknolojileri * Gelisime aciklik
kullanimi e VVerimlilik ve etkililik
e Bilimsellik « Ulke ekonomisine katki saglamak
o Seffaflik e Calisan odakhlik
e Guvenirlilik e Etik ilkelere uygun calisma
* Konfor e Surduarulebilirlik

AMACLAR, HEDEFLER VE PERFORMANS GOSTERGELERI

Kurulusumuzun Amaclar, Hedefler ve Performans Gostergeleri asagidaki basliklar
dikkate alinarak hazirlanacaktir.

1- Hava seyrisefer emniyetini en st seviyede saglamak.

2- Havalimani isletmeciligi hizmetlerini uluslararasi standartlarda saglamak.

3- Bolgesel hava ulasim merkezi olmak

4- Bolgesel hava egitim tssi olmak

5- insan kaynaklarinin optimum yénetimi ile hizmette kalite ve etkinligi artirmak.

6- Havacilik Acil Yardim ve Guvenlik hizmetlerini ulusal ve uluslararasi standartlarda
saglamak
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AMAC 1- HAVA SEYRUSEFER EMNIYETINi EN UST DUZEYDE SAGLAMAK:

Son yillarda biyik 6nem kazanan hava tasimaciligina paralel olarak tim diinyada ve
ozellikle de icinde bulundugumuz “Avrupa Hava Sahasinda” sivil hava trafiginde onemli
artislar olmaktadir. Ulkemizde gerceklesen yillik hava trafik artisi ise son yillarda Avrupa
ortalamasinin (zerinde seyretmektedir. Buna bagl olarak; hizli bir gelisme gosteren
havacilik sektdriine iliskin tiim teknolojik gelisme ve degisiklikler takip edilerek, “Ulkemiz
Hava Sahasinda” verilen hava trafik hizmetlerinin kalitesinin artirilmasi, sorunsuz ve
emniyetli bir sekilde yerine getirilmesi amaclanmaktadir.

Hava seyrisefer hizmetlerinin saglanmasina yonelik personel, sermaye, cari (isletme)
ve yatinm giderlerinin Eurocontrol Teskilatina bildirilen Ulke Milli Maliyetlerine yansitilarak
geri donlsimindn saglanmasi imkani kullanilarak mevcut yatinmlarin  zamaninda
tamamlanmasi, gelecege yonelik projelerin hayata gecirilmesi, ATM 2000+ Stratejisi
kapsaminda CNS (Haberlesme, Seyrusefer, Gdzetim) alanlarinda ATM sistemlerinin surekli
modernizasyonununsaglanmasi, Hava Trafik Emniyeti Elektronik Sistemlerinin yenilenmesi,
gelistiriimesi ve SMART “Turkiye'de Hava Trafik Yonetimi Kaynaklarinin Sistematik
Modernizasyonu” projesi kapsaminda baslatilan mevcut sistem alt yapi modernizasyon
calismalarinin is akis programina uygun olarak tamamlanmasi planlanmaktadir.

Hedef 1.1: 2015-2019 Stratejik Plan ddneminde ESSIP (European Single Sky
Implementation Plan / Avrupa Tek Hava Sahasi Uygulama Plani) hedefleri dogrultusunda
sistem altyapisi, insan kaynaklari ve mevzuat dizenlemeleri takip edilerek her yil LSSIP /
TURKEY (Yerel Birlestirilmis Uygulama Dokiimani / TURKIYE) hazirlanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Hazirlanacak Yerel Birlestirilmis Uygulama
Doktiman Sayisi

Hedef 1.2: AIM hizmetlerinde EAD (Avrupa AIS Veritabani) ortak veri tabanli sisteme
gecilmesiyle birlikte “Genisletilmis Havacilik Bilgi Yonetim” sisteminin olusturulmasi
amaciyla e-AIP ye gecis icin gerekli dosyalar hazirlanmis olup “structured eAIP”
(vapilandinimis dijital tabanli AIP) icin gerekli egitimler alindiktan sonra 2016 basinda tam
anlamiyla eAlP kullanima acilacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Genisletilmis Havacilik Bilgi Yonetim sistemi v
icin e-AlP ye gecis

Hedef 1.3: Ekonomik dmrind tamamlayan Seyrusefer Sistemlerinin (ILS, VOR, DME, NDB)
yenilenmesi, ortaya cikan yeni ihtiyaclarin altyapisi, temini, tesisi ve idamesi saglanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Yenilenecek ve/veya temin edilecek Seyrisefer 319 20 30 20 20 20

Sistemleri sayisl.
2015-2019 STRATEJIK PLANﬁ




Hedef 1.4: SMART Sistemlerine gecisin tamamlanarak Merkezi ACC'nin tim fonksiyonlari
ile kullanimina gecilmesi streci 2015 yili basi itibariyle tamamlanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Acilacak Merkezi ACC v

Hedef 1.5: Adana, Hatay ve Cukurova Havalimanlarina hizmet vermek (zere 1 adet
yaklasma kontrol sistemi tesis edilerek sistem 2019 yilinda operasyonel hale getirilecektir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

esis edilecek APP Merkezinin
operasyonel hale getirilmesi (APP, RDPS, v
FDPS, CWP, gbzetim sistemleri)

Hedef 1.6: AAntalya ve istanbul Atatiirk Havalimanlarina hava trafik kontrolérlerinin is
yukdnu azaltmak amaciyla 2017 yil sonuna kadar Elektronik Ugus Strip (EFS) Sistemi tesis
edilecektir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

EFS sistemi tesis edilmesi v

Hedef 1.7: Ekonomik Omrind tamamlayan haberlesme cihaz/sistemlerinin (Hava-Yer,
Yer- Yer Telsizleri, VCS, AFTN, Radyolink, Telefon Santrali,) yenilenmesi, ortaya cikan yeni
ihtiyaclarin temin, tesis, altyapi ve idamesi saglanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Yenilecek ve/veya temin edilecek

Haberlesme Cihaz/Sistem sayisi Sl 2l Sy sl ) S0 asl

Hedef 1.8: Hava trafigindeki artis ivmesine bagl olarak, hava seyrisefer hizmetlerinde
gorevli personelin yarattukleri faaliyetleri uluslararasi standart ve kurallara uygun sekilde
surdurebilmelerini teminen tesis ve sistem acisindan gelistiriimesine ihtiya¢ duyulan
teknik blok ve kuleler yenilenecektir

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Teknik blok ve kulesi yenilenecek/
tamamlanacak havalimani sayisi
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Hedef 1.9: Hava Trafik Yonetim (ATM) hizmetlerinde havacilik sektériindeki teknolojik
gelismeler ve degisen kurallar dogrultusunda, IANS havacilik egitim tesislerinde her yil
200 ATM/CNS personelinin egitimi saglanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Egitim alacak ATM/CNS personel sayisi 200 | 200 200 200 | 200

Hedef 1.10: 2015 yilindan itibaren 2019 yil sonuna kadar her yil en az 2 seyrisefer ve/
veya radar istasyonuna riizgar ve/veya gunes santrali kurulacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Hava Seyriisefer ve Radar istasyonlari icin
kurulacak Rizgar ve Gunes Enerji Santrali Sayisi

Aciklama: Hava seyrusefer ve radar istasyonlarinda ozellikle kis aylarinda hava sartlarinin
olumsuzluklari nedeniyle, enerji nakil hatlarindaki direk yikilmalari ve hatlarin kopmasi
neticesinde yasanilan enerji problemleri ve bunabagliolarak seyrisefer/radar sistemlerinde
meydana gelebilecek kesintilerin ortadan kaldiriimasini temin etmek maksadiyla, kesintisiz
ve glvenilir enerjiyi saglamak amaclanmistir.

Hedef 1.11: FOD Radari Ar-Ge Projesi kapsaminda FOD Radari prototipi 2018 yili sonuna
kadar tamamlanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

FOD Radari prototipinin tamamlanmasi v

Hedef 1.12: TAMAM (Tlrkive ATM Muhabere Alt yapisinin Modernizasyonu) Ar-Ge
Projesinin 1. Safhasi 2016 yilina kadar tamamlanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Turkiye ATM Muhabere Alt yapisinin
Modernizasyonu projesinin 1. Safhasinin v
tamamlanmasl

Hedef 1.13: SSRSinyal isleme Birimi Ar-Ge Projesi 2016 yili sonuna kadar tamamlanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

SSR Sinyal isleme Birimi Projesinin v

tamamlanmasi
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Hedef 1.14: Havacilik Uzaktan Egitim ve Bilgi Paylasim Portali Ar-Ge Projesi 2016 yil
sonuna kadar tamamlanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Havacillk Uzaktan Egitim ve Bilgi Paylasim v
Portalinin tamamlanmasi

Hedef 1.15: Ozgiin CWP (Kontrolér Calisma Pozisyonu) Gelistirilmesi ve Uygulanmasi Ar-
Ge Projesi 2016 yili sonuna kadar tamamlanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Ozglin CWP (Kontroldr Calisma Pozisyonu)
gelistiriimesi ve uygulanmasi Projesinin v
tamamlanmasi

Hedef 1.16: ATC Meydan Kontrol ve Yaklasma/Yol Kontrol Radar Simulatort (2. safha) Ar-
Ge Projesi 2017 yili sonuna kadar tamamlanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

ATC Meydan Kontrol ve Yaklasma/Yol Kontrol
Radar Simulatorinin Projesinin (2. Safha) v
tamamlanmasi

Hedef 1.17: Tirkiyve AlIP'sinde yer alan havacilik verileri ve bilgilerinin ICAO ve
EUROCONTROL dokimanlarinda belirtilen kalite gerekliliklerine uygun olarak 2017 yih
sonuna kadar yayinlanmasi saglanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Turkiye AIP'sinin ICAO ve Eurocontrol standartlari v
uyarinca kalite gerekliliklerinin saglanmasi

Hedef 1.18: Hava sahasi kullanicilarinin NOTAM ve PIB gibi havacilik bilgi/verilerine
daha hizh bir sekilde ulasmasi ve ucus plant (FPL) islemlerini internet ortaminda
gerceklestirebilmesi icin 2016 yili sonuna kadar AIS Web Portali kurulacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

AIS Web Portali olusturulmasi. v
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Hedef 1.19: Gelecegin Hava Seyrisefer uygulamalarini desteklemek amaciyla havacilik
verileriyle birlikte kullanilacak elektronik arazi ve mania verilerinin ICAO Annex-15
Bolim 10'da belirtilen usul ve kurallar dogrultusunda her tye Ulke tarafindan saglanmasi
kapsaminda; tim Turkiye arazi verileri ile 100 M Gzeri mania verileri (Saha-1) 2015 yili
sonuna kadar, uluslararasi hava trafigine acik CAT II/CAT Ill kategorisindeki havalimanlari
ile RNP AR usullerinin tasarlanacagi havalimanlar icin Saha-2, Saha-3, Saha-4 arazi ve
mania verileri 2018 yili sonuna kadar elektronik olarak yayinlanacaktir.

Aciklama:

e Saha 2: bir havalimaninin cevresi icinde; bu ifade asagida belirtilen sekilde alt
bélimlere ayrilmistir;

o Saha 2a: mevcut olan bir asma sahasi ile pist seridini iceren bir pistin
etrafindaki dikdértgen alan

o Saha 2b: 10 km uzunluga ve her bir tarafta ylizde 15 oraninda disa
genislemeye sahip olan, kalkis yoninde Saha 2a'nin sonlarindan disa
dogru uzanan alan;

o Saha 2c: Saha 2a’'nin sinirlarindan en fazla 10 km mesafede olan ve Saha
2b ve Saha 2a’nin disinda uzanan alan;

o Saha2d:havalimanireferans noktasindan ya da mevcut TMA sinirlarindan,
hangisi daha yakinsa, en fazla 45 km mesafede olan ve Saha 23, 2b ve
2c'nin disinda bulunan alan;

e Saha 3: pist merkez hattindan baslayarak 90 metre ve havalimani harekat
sahasinin diger kisimlarinin kenarlarindan itibaren 50 metre mesafeye kadar
uzanacak sekilde havalimani hareket sahasini sinirlandiran alan.

e Saha 4. Kategori Il veya llI'te olan bir hassas yaklasma pistindeki yaklasma
yoninde pist merkez hattinin her yénine 60 metre uzanan ve pist esiginden
itibaren 900 metre ileri dogru uzanan alan.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Tam Tlrkiye arazi ve 100 m Gzeri mania verilerinin v
elektronik olarak yayinlanmasi

Uluslararasi hava trafigine acik CAT II/CAT
Il kategorisindeki havalimanlari ile RNP AR
usullerinin tasarlanacagi havalimanlari icin v
Saha-2, Saha-3, Saha-4 arazi ve mania verileri
elektronik olarak yayinlanmasi.

2015-2019 STRATEJIK PLANﬂ




Hedef 1.20: Havacilik Mesajlari isleme Sisteminin (AMHS/AFTN/CIDIN) Ortak paylasimli
ve ag tabanli islemlere imkan veren, bilgi ve veriye erisimi cok yiksek olan bir network
sistemi olan PENS'e (Pan European Network System) tasinmasi 2015 yili sonuna kadar
saglanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Havacilik Mesajlari isleme Sisteminin (AMHS/ v
AFTN/CIDIN) PENS'e tasinmasi

Hedef 1.21: Hava Trafik Kontrol Kulelerine izleme amacl radar monitorleri tesis edilecektir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Tesis edilecek radar monitori sayisi 8 23

Hedef 1.22: TUBITAK ile imzalanan isbirligi protokolii kapsaminda lokal radar tracker
(RDPS), lokal FDPS, CWP ile gbzetim sensor sistemleri dahil milli yaklasma kontrol sistemleri
AR-Ge projesi 2016 yilinda Gaziantep Havalimaninda baslatilacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Milli yaklasma kontrol sistemi (APP, RDPS, FDPS, v
CWP ve gozetim sistemleri (sensor)

Hedef 1.23: izmir Adnan Menderes Havalimanr'na, yer hareketlerinin kontroliinii saglayarak
Hava Trafik Kontroldrlerinin is yukind azaltan A-SMGCS (Gelismis Yizey Hareketleri
Rehberlik ve Kontrol Sistemi) 2017 yili sonuna kadar tesis edilecektir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

A-SMCGS (Gelismis ylizey hareketleri rehberlik v v v
ve kontrol sistemi) tesis edilmesi

Hedef 1.24: Dalaman SSR radar sistemi 2017 yili sonuna kadar yenilenecektir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

SSR radari temin/tesisi v
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AMAC 2 - HAVALIMANLARI ISLETME HiZMETLERINI ULUSLARARASI
STANDARTLARDA SAGLAMAK

Havalimanlarinda bulunan ucak hareket alanlari olarak tanimlanan pistlerin gelisen
teknolojilere gore genisliklerinin arttiriimasi ile apron, emergency pist, paralel pist ve
paralel taksi yollari gibi sahalarin genisletilmesi ve buna baglh olarak bu sahalarin daha
etkin ve verimli kullaniimasinin saglanmasi 6nemlidir. Her turli olumsuz gorls sartlarinda,
sifir gorus sartlarini da kapsayacak sekilde ucaklarin, inis-kalkis trafigi ve PAT sahalari yer
hareketlerini givenli bir bicimde yapabilmesi icin, havalimani kategorilerinin yukseltilmesi,
bu amacla gorsel yardimcilarin, Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati (ICAO) tarafindan
belirlenen standartlarda tesisi yapilirken, isletme kolayhgi ve verimliligi en (st diizeyde
sistemlerle donatiimasinin planlanmasi gerekmektedir.

PAT sahalarinda, emniyete yoOnelik hizmetlerin gelisen teknolojilerden de
faydalanarak en (st dizeyde devamliliginin saglanmasi da 6nemli konulari teskil etmektedir.

Karla ve otla miicadele hizmetlerinin ucak trafigini ve emniyetini aksatmayacak
sekilde en hizli ve glvenilir bir bicimde verilebilmesi amaciyla gerekli donanimlarin ve
araclarin saglanmasi ile Havalimani Kurtarma ve Yanginla Micadele (ARFF) hizmetleri
icin, yangin istasyonlarinin yenilenmesi ve/veya yapilmasi, son teknoloji trinu itfaiye
araclarinin ve sistemlerinin gelisen ucak trafigi ve tiplerine gore kullaniimasi saglanmalidir.

Havalimanlarinda bulunan terminal ve destek binalarini yolcu potansiyeli, konforu
ve glvenligini arttirmaya yonelik son teknolojik gelismeleri iceren sistemlerle techiz
ederek, gelisen dinya standartlarini takip etmek énemli bir husustur. Bu amacla, terminal
glvenligine yonelik yatinmlarin devam etmesini saglamak, terminal ve mitemmimleri
insaatlarinin en son teknoloji ile cevreye duyarl, depreme dayanikli ve uzun vyillar
hizmet verebilecek sekilde tasarlanmasi, yer haberlesmesinin guvenli, kesintisiz ve daha
fonksiyonel bir hale getirilmesi amaciyla yeni gelistirilen sayisal telsiz sistemlerine gecis
calismalarinin yapilmasi ile yolcu glivenligi hizmetini en (st diizeyde ifa etmek icin gerekli
techizatin temin ve tesisi elzemdir.

Hedef 2.1: Havalimanlarinin ihtiyaclari ve ekonomik émdrleri cercevesinde karla micadele,
temizlik ve tanzim araclari temin edilecektir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

(Adet)

Temin edilecek Kar 222 12 20 25 25 25
Miicadele Arac sayisi

Allna_cak Temizlik ve 435 81 > 35 o5 30
Tanzim Arag sayisi

Aciklama:

Ucus ve yeremniyetinisaglamaya yonelik olarak, havalimanlarimiz PAT sahalarinda ucaklarin
gerek inis gerek park pozisyonuna ulasiminda emniyetini saglamak, gerekse emniyetli bir
sekilde kalkis yapmalari amaciyla yapilan kar mtcadele, FOD ve lastik izleri temizligi, pist
frenleme degerlerinin 6lciimu vb. hizmetlerde kullaniimak Uzere ulusal ve uluslararasi tim
standart ve teknolojik gelismeler takip edilerek havalimanlarinin ihtiyacglari ve ekonomik
omdurleri cercevesinde en son teknolojik araclar alinacak ve/veya yenilenecek.

v
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Hedef 2.2: Basmudurlik seviyesinde idare edilen havalimanlarinda yerli imkanlarla ve
TUBITAK isbirligi ile Apron Gozetim Sistemi (AGS) kurulacaktir.

Performans Gostergesi :

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Apron Gozetim Sistemi Kurulacak
Havalimani Sayisi (AGS)

Aciklama:

Hava trafiginin yogun oldugu havalimanlarinda apron hareketleri de yogun olmaktadir.
Yer hizmetleri verilirken hizmet kuruluslarinin zamanla yarismasi, apron trafigini olusturan
paydaslarca uluslararasi kurallarla belirlenen hiz ve hareket limitlerinin disina cikilmasina
ve kurallarin ihlaline sebebiyet vermektedir. Apron hareketlerinin izlenebilmesi ve takip
edilmesi amaciyla PAT sahalarinda hareket halinde olan araclarin hareketlerini ve hiz ihlali
basta olmak UGzere kural ihlallerinin tespit edilebilmesi icin Basmudurlik seviyesinde idare
edilen havalimanlarinda verli imkanlarla ve TUBITAK isbirligi ile Apron Gézetim Sistemi
(AGS) kurulacaktir.

Hedef 2.3: Ruhsat icin gerekli altyapilar tamamlanarak SHY14-A kapsaminda tim
havalimanlari ruhsatlandirilacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

SHY 14-A kapsaminda ruhsatlandirilacak

havalimani sayisi 25 5 5 5 5 3

Hedef 2.4: Havalimanlarinin cevreye olan olumsuz etkilerinin en aza indirilebilmesi
kapsaminda yapilan calismalarin belgelendirilebilmesi amaciyla Sivil Havacilik Genel
Midarligince olusturulan Yesil Havaalani Projesi referans alinarak “Yesil Kurulus” ve "Yesil
Havaalani” belgeleri alinacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Yesil Kurulus” belgesi alinacak havalimani 16 4 5 5 5 5
sayisl
“Yesil Havaalan!” belgesi alinacak havalimani 1 1 1
sayisl
yesil
havaalam
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Hedef 2.5: Havalimanlari terminal binalari ile sistem, cihaz ve techizatlarinin enerji
ihtiyvaclar icin, yenilenebilir enerji kaynaklarindan yararlanmak (zere, entegre enerji
sistemleri kurulacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut

2015 2016 2017 2018 2019
Durum
Enerji sistemleri entegrasyonu fizibilite
) 0 1 3 3 3 3
raporunun hazirlanacak havalimanlari sayisi
Enerji kaynagi entegrasyon projesi hazirlanacak
. 3 1 3 3 3
havalimani sayisi
Yenilenebilir enerji kaynaklari ile sistem
: 3 1 3 3
entegrasyon yapilacak havalimanlari sayisi

Hedef 2.6: Havalimani hizmet araclarinin havalimani kategorilerine gore temini ve
yenilenmesi amaciyla son teknoloji ARFF araclarinin ve sistemlerinin gelisen ucak trafigi
ve tiplerine gére alimlarinin yapilmasi, hizmetlerin daha etkin verilebilmesi icin ARFF
istasyonlarinin yenilenmesi ve/veya yapilmasi saglanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum

(Adet) 2015 2016 2017 2018 2019
Alinacak Yangin Sondirme Aracl 225 10 10
Alinacak Merdivenli Yangin Séndirme Araci 3 7 13 5
Alinacak Kurtarma Araci 48 8 5
Alinacak Arazéz (Su ikmal) Arac 49 15
Alinacak Pist Koptikleme Aracl 3 1
Alinacak Egitim Similatori-Sistemi 1 1 1 1
Alinacak Ucak Kurtarma Techizati 4 Tk. 1
A!.lnaEak 4x4 Ani Mudahale Yangin 0 >0 >0
Séndurme Aracl
Yapilacak ARFF ve is Makineleri Garaj > > i i i
Binalari

Hedef 2.7: Su tlketimi konusunda sayisal veriler toplanarak su tasarrufuna yoénelik
tedbirler gelistiriimesine altlik hazirlamak; atik su tesislerinin modernize edilmesi yoluyla
havalimanlarinin cevresel etkilerini azaltilmasi ve gurdltt kirliligine karsi onlemler
gelistirmek icin hazirhk ¢alismalarinda bulunmak.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum

(Adet) 2015 2016 2017 2018 2019
Antmg Sistemi modernizasyonu yapilacak > 5 5 5
havalimani sayisi
Su kayna!<|ar| tuketim . 0 4 13 15 15
envanteri hazirlanacak havalimani sayisi
Stratgjlk guriltd haritasi hazirlanacak 8 5 7 7 v 5
havalimani sayisi
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AMAC 3- BOLGESEL HAVA ULASIM MERKEZi OLMAK:

Tek Avrupa Semas! uygulamasi kapsaminda, hava trafik hizmetlerinde, ortak hava
sahasi siniflandirilmasi, mevcut Avrupa ATS koridor agi ve sektdrizasyonun esnek ve
etkin kullaniminin saglanmasi, hava sahasi kullanim kapasitelerinin artiriimasi konularinda
uygulamaya yonelik ortak kural ve usullerin gelistirilmesi, hava sahas! ve havaalanlari
kapasitelerinin artirilmasi amaclanmaktadir.

Avrupa, Kafkasya, Orta Asya, Orta Dogu ve Kérfez Ulkeleri icin énemli bir gecis
bélgesinde yer alan Ulkemiz hava sahasinin cografi konumu ve hava sahasinin biyiikliginin
yani sira, teknik donanimi ve bilgi birikimi itibariyle dnemli bir hava sahasi blogu olma
potansiyelinin hayata gecirilerek hava trafik hizmetleri saglama kapasitesinin sinirlarimiz
disinda da bolgesel olarak genisletilmesi saglanacaktir

Hedef 3.1: Hava trafik gereklilikleri ve kullanici istekleri dogrultusunda hava sahamizin
esnek kullanimi saglanarak ucus mesafesive sireleriazaltilacak, yakit tasarrufu saglanarak
olumsuz cevresel etkiler (karbondioksit salimimi, glrultd, vb. ) asgari dlizeye indirilecektir.

Performans Gostergesi:

Ucus mesafesi ve stresi her yil %2 v v v v v
azaltilacaktir

Hedef 3.2: 10 havalimaninin terminal sahasinda Hassas Saha Seyrusefer (P-RNAV)/RNP
rotalari (SID& STAR's) ve RNP Yaklasma usulleri tesis edilecektir.

Performans Gostergesi:

Terminal Sahalarinda Hassas Saha Seyrusefer
(P-RNAV) rotalari (SID& STAR's) ve RNP APCH 7 2 2 2 2 2
Usulleri tesis edilecek havalimani sayisi

Hedef 3.3: Yeni olusturulacak sektor yapilar, sivil asker koordinasyonu ve hava sahasi
dizenlemeleri ile hava sahasi kapasitesinin artirilmasi saglanacaktir.

Performans Gostergesi:

Hava Sahasi Kapasitesinin artirlmasina yonelik

X Hava Sahasi
olarak yapilacak calismalar (yeni olusturulacak Kapasitesi
sektér yapilari, hava sahasi diizenlemeleri, vb.) 212 Ucak/ %10 | %6 % 6 % 6 % 6
ile saatlik hava sahasi kapasitesinin artirilma Saat

orani

Hedef 3.4: Hava Trafik Akis Yonetiminde ( ATFM ), trafik basina halen 0.5 dakika olarak
hedeflenen Avrupa ortalamasi altinda, 0.14 dakika olarak gerceklesen en-route trafik
gecikmeleri, Ulkemiz icin dngorulen Avrupa hedeflerinin altinda gerceklestirilecektir.
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Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

en-route trafik gecikme suresi
(dakika)

0.14 013 0.16 0.16 0.15 015

Hedef 3.5: Taktik ATFCM usullerinin gelistirilmesi, bilgi yodnetim senaryolarinin
olusturulmasi ve trafik sayilarinin CFMU ile gercek zamanli paylasimi amaciyla 2016 il
sonuna kadar ETFMS'ye dogrudan bilgi akisi saglanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum = 2015 2016 2017 | 2018 2019

ETFMS'ye dogrudan bilgi akisi saglanmasi v v

Hedef 3.6: 2019 yili sonunda tim Tirkiye Geneli havalimanlarinda toplam 263.116.979
milyon yolcuya ve 2.364.288 ucak trafigine hizmet verilecek olup, 2019 yilinda yaklasik
4.596.889.269.-TL. gelir elde edilecektir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum

2014(%) 2015 2016 2017 2018 2019

Toplam ugak sayisi

- . . 1.730.145 1.853.448 1.978.049 2.100.243 2.228.358 2.364.288
(Ust gecis dahil)

Toplam Havalimani
Yolcu Sayisi (Direkt | 168.492.221 | 187.131.750 | 205.396.399 | 223.712.297 | 242.727.841 | 263.116.979
Transit Dahil)

Mevcut Durum

D)

Satis
Hasilati 2.798.695.000 | 3.057.585.000 | 3.438.454.000 | 3.737.673.000 | 4.414.341.684 | 4.596.889.269

**

(*) Beklenen
(**)Kurulusun elde etmeyi planladigi satis hasilati
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AMAC 4 - BOLGESEL HAVA EGITIM USSU OLMAK:

Egitim ve hizmet kalitesi bakimindan Gyesi bulundugumuz ICAO ve EUROCONTROL
kriterlerini yakalamak Kurulusumuz icin hem bir zorunluluk hem de bir 6nceliktir. Bu
amacla, istihdam edilen personelin nitelik bakimindan istenilen dizeyde olmasinin yani sira
bolge ve komsu (lke egitim ihtiyaclarinin karsilanmasi icin similator egitim tesislerimizin
uluslararasi kullaniminin saglanmasi ve bu alanda lider ve bodlgesel glic olma firsatinin
yakalanmasi énem tasimaktadir.

Hedef 4.1: "DHMI Havacilik Hizmet ve Egitim Kompleksinin” projelendiriimesi ve yapimi
2019 yih sonuna kadar tamamlanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

DHMI Havacilik Hizmet ve Egitim
Kompleksinin” tamamlanmasi

Hedef 4.2: Bolge ve komsu Ulke egitim isteklerinin karsilanmasi amaciyla ATM / CNS ve
Havacilik Glvenligi konularinda belirlenecek ihtiyaclar dogrultusunda gerekli egitimler
verilecektir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

ATM/CNS ve Havacilik Givenligi konularinda
Ulkelere verilecek kursu sayisi

AMAC 5 - INSAN KAYNAKLARININ OPTIMUM YONETIMI ILE HIZMETTE
KALITE VE ETKINLIGI ARTIRMAK

DHMIi Genel Miidirliigiiniin havacilik sektdriinde vermekte oldugu hava seyriisefer ve
havalimaniisletme hizmetlerinde etkinliginstrdirilebilmesi, gelisen ve yenilenen teknolojik
sartlara uyum saglayabilmesi ve uluslararasi kural ve standartlarin uygulanmasinda ve
havacilik emniyetinde ulasilan seviyenin daha da yukseltilmesi bakimindan ihtiyac duyulan
tedbirlerin alinmasi gerekmektedir.

GUndmaz teknoloji toplumunda havacilik sistemini tanimlayabilecek anahtar
kelimelerden biri strekli egitimdir. Tum kaynaklari, verimlilik ve karlilk esasina gore
kullanmak ve degerlendirmek hususunda gereken gayret ve kararliligi gostermekle
sorumlu olan Kurulusumuz personeli, bu yikdmliligin en iyi sekilde yerine getirebilmesi
icin ihtivac duyulan alanlarda egitime tabi tutulmaktadir. Gerek havacilikla ilgili yeni
teknolojilerin taninmasi gerekse mevcut teknoloji ile eskiyen bilgilerin yenilenmesi
amaci ile Kurulusumuz Kurslar ve Seminerler Yonergesi ile yillik egitim plani ve programi
cercevesinde egitimler diizenlemekte veya Kurulusumuz disinda dizenlenen yurt ici ve
yurt disi egitimlere istirak edilmektedir.

Bu amacla; Kurulusumuz, personelinin egitimi konusunda kendi egitim tesisleri ve
imkanlar ile egitime tabi tutmaktadir. Ozellikle havacilik uzmanlik alanlari kapsamindaki
hava trafik kontrolorlGgl, havacilik bilgi yonetimi, havacihk emniyet yonetimi, hava
haberlesme hizmetleri, havalimaniisletme hizmetleri, arama kurtarma ve yanginla micadele
hizmetleri vb. konularda kendi tesislerinde her yil hazirlanarak uygulamaya konulan egitim
programlari ile ise yeni baslayan veya ileri asamalarda gerekli olan egitimlerin verilmesi

planlanmaktadir.
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YURTICi VE YURTDISI EGITIM GORECEK PERSONEL SAYISI

2015Yii 2016 Yih 2017 Yil 2018 Yili 2019 Yili

Yurt ici Egitim

Yurt DisI Egitim

Kurulusumuz éntmuzdeki 5 yil icerisinde tabloda belirtilen sayilar dogrultusunda
personele egitim verilmesi hedeflenmektedir.

YURTICI VE YURTDISI ACILACAK EGITIM SAYISI

2015Yiir 2016 Yih 2017 Yil 2018 Yili 2019 Yili

Yurt ici Egitim

Yurt DisI Egitim

Kurulusumuz onimizdeki 5 vil icerisinde tabloda belirtilen egitim sayilar
dogrultusunda egitim acilmasi hedeflenmekte ve bunlari Kurulusumuzun Egitim Plani ve
Programinda yer almasi,

Havacilik Bilgi Yonetim Hizmet birimlerinde gorev almak Gzere ilk kez istihdam
edilen personele ve Havacilik Bilgi Yonetimi (AIM) Hizmetlerinin 6zel sektdr tarafindan
isletilen havalimanlarinda kendi personelince saglanan ve bu havalimanlarinda yasanan
AIM personeli yetersizligi/eksikligini gidermek amaciyla sektérden gelen talepler
dogrultusunda “Temel AIM Kursu” verilmesi hedeflenmektedir. Oniimiizdeki 5 vil icerisinde
100 kisiye bu egitimin verilmesi,

Haberlesme, Seyrusefer ve Gézetim (CNS) sistemlerinin temin, tesis ve idamesi ile
sorumlu elektronik personelinin ATSEP olarak lisanslandiriimasina yonelik olarak donemler
halinde “ATSEP Temel Egitimi", ATSEP Yeterlilik Egitimi” ve “Tazeleme Egitimi” diizenlenmesi,

Kurulusumuz isletme hizmetleri birimine ve diger birimlere yapilacak atama sayisina
gore donemler halinde “Isletme Temel Kursu” diizenlenmesi planlanmaktadir.

Ayrica; Havacilik sektérindeki hizli buyime ve gelisme nedeniyle ortaya ¢ikan
ihtiyaci karsilamak Uzere, uluslararasi standartlarda egitim veren Kuruluslardan hizmet
satin alinmasi yoluyla yeterli sayi ve nitelikte personelin yetistiriimesi ve uzmanlasmasi
hedeflenmektedir.

Hava Trafik Yonetim (ATM) hizmetlerinde insan faktorinden kaynaklanan kaza kirim
hadiselerinin yasanmamasi icin havacilik sektériindeki teknolojik gelismeler ve degisen
kurallar dogrultusunda, IANS havacilik egitim tesislerinde ilgili personele ATM/CNS egitimi
verilmesi planlanmaktadir.

SHY-14A Yénetmeligi geregi tim havalimanlarinda olasi acil durumlarda, ugak kaza-

kinmlarinda, afetlerde hizmet verecek saglik ekibi eksikliginin giderilmesi ile “ucus saghgi
konusunda egitimlerinin saglanmasi planlanmaktadir.

Egitim ve hizmet kalitesi bakimindan Gyesi bulundugumuz ICAO ve EUROCONTROL
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kriterlerini en Ust seviyede devam ettirmek, Kurulusumuz icin hem bir zorunluluk hem de
bir énceliktir. Bu amacla, istihdam edilen personelin nitelik bakimindan istenilen diizeyde
olmasinin yani sira bolgesel egitim ihtiyaclarinin karsilanmasi icin simulatér egitim
tesislerimizin uluslararasi kullaniminin saglanmasi ve bu alanda lider ve bélgesel glic olma
firsatinin yakalanmasi énem tasimaktadir.

Kamu Ozel Sektor isbirligi (KOi) modeli ile 6zel kuruluslara devredilen havalimanlari/
terminal binalarl isletmecilerinin (Havalimani isletme Temel, PAT Sahalarinda Arac
Kullanma, Mania, Kar Miicadele, Ozel Aydinlatma Sistemleri, Frenleme Olciimii, ARFF vb.)
egitim taleplerinin karsilanmasi planlanmaktadir.

Sivil Havacilik Genel Midurligu tarafindan yayimlanan Egitim Talimati kapsaminda
kamu ve 6zel kuruluslar tarafindan isletilen havalimanlarinda, yer hizmetleri kuruluslarinda
calisan personelin almasi zorunlu olan; Havalimani Emniveti ve isletimi Temel Egitimi,
Havalimani Sertifikasyonu, Emniyet Yonetim Sistemleri, Acil Durum Planlari, Havacihk
Bilgi Yayinlarinda Yayimlanmasi Gereken Havalimani Bilgileri, Pist Emniyeti ve Pist
ihlallerini Onleme, PAT Sahasi Kontrolleri, Manialarin Kontrol(i, Gérsel Yardimcilar, Yabani
Hayvanlarla ve Kusla Mlcadele, Kurtarma ve Yanginla Micadele, Pist Ylzey Sartlari, Kotu
Hava Sartlarindaki Operasyonlar, PAT Sahalarinin Fiziki Ozellikleri, Hareket Kabiliyetini
Kaybetmis Ucagin Kaldirilmasi, PAT Sahalarinda Arac Kullanma, PAT Sahalarindaki insaat
Calismalari ve Alinacak Onlemler, Apron Yonetimi ve Apron Emniyeti, Sivil Havacilik
Glvenligi Egitimlerinin verilmesinde Kurulusumuzun yetkili “Egitim Kurulusu” ve “Egitim
Akademisi” olmasi hedeflenmekte,

Bununla birlikte, yurt ici ve yurt disi paydaslarimiza faalivet alanimiz ile ilgili egitim
hizmetinin verilmesi planlanmaktadir.

Bunun yanli Sirq,

e ATM/CNS personelinin uluslararasi standartlarca istenen 6zel ve kisisel niteliklere
haiz adaylardan seciminin saglanmasi,

e Kurulusumuzca verilen Hava Seyriisefer ve isletme Hizmetlerinin ulusal ve
uluslararasi ihtiyaclara cevap verecek sekilde, ICAO norm ve standartlarina uygun
olarak istihdam edilen mevcut personel sayisinin istenilen dizeye ulastiriimasi,

e (Calisan personelin olumsuz dis etkilerden en az etkilenmesi yontnde dizenlemelere
gidilmesi, basta Ucretler olmak Gzere 6zluk haklarini gelistirmeye yonelik personele
iliskin uygulamalardaki mevzuat kisitlamalarina tabi olunmamasi,

yonunde girisimlerde bulunulmasi gerekmektedir.

Hedef 5.1: istanbul 3.Havalimaniihtiyacidagdz 6niinde bulundurularak Havalimanlarimizin
ATC Unitelerinde gerek duyulan ilave 400 hava trafik kontrolord ihtiyacinin karsilanmasi
amaciyla Temel Hava Trafik Kontrol Egitim Programi kapsaminda, 2019 yil sonuna kadar
13 adet Temel ATC Kursu acilacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Alinacak Hava Trafik Kontrolorl sayisi 1302 100 | 100 100 50 50

Acilacak temel ATC Kurs sayisi 3 3 3 2 2
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Hedef 5.2: Hava Trafik Emniyeti Elektronik Personeli (ATSEP) Lisans uygulamasi hayata
gecirilerek, 2015-2019 vyillar arasinda bu kapsamda 250 elektronik personeli alimi
yapilacaktir.

Performans Gostergesi :

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Ahnacak ilave elektronik personel sayisi 578 50 50 50 50 50

Hedef 5.3: 2019 yilina kadar 350 ARFF personelinin istihdami ve egitimi saglanacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Ahnacak ARFF personel sayisi 1017 100 | 100 50 50 50

Acilacak ARFF Kurs sayisi 3 3 3 3 3 3

Hedef 5.4: Stratejik Plan doneminde "havalimanlarinda uluslararasi seviyede glivenli ve
etkin hizmet verilebilmesini teminen (teknik-idari ve diger) personel eksikligi giderilecektir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum(*) 2015 2016 2017 2018 2019

Personel sayisi 9188 9600 9838 10057 | 10222 | 10374
(*) Beklenen

Aciklama: Hedef 5.4 de mevcut personel sayisina, Hedef 5.1,5.2,5.3'de ver alan hava
trafik kontrol6rd, elektronik personeli, ARFF personeli ile diger personel sayilari dahildir.
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Hedef 5.5: Kurulusumuzun son teknolojik gelismeleri iceren sistemlerle yapilandirlarak
gelisen dinya standartlarinin takip edilmesi amaciyla bilisim alt ve st yapilarinin temini,
tesisi, modernizasyonuile e-imza’ ya gecis surecinde gerekli donanim, yazilim ve sertifikalar
alinacaktir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Ucus .Bl|gl Sistemi (FIDS) tesis edilecek 40 > > > > >
havalimani sayisi (1)
DHMI.Ucus Bilgi Sistemi yazilimi kurulacak 3 > > > > >
havalimani sayisi (2)
Bilgisayar sistemleri ve cevre donanimlarinin
yenilenmesi icin temin edilecek bilgisayar 6098 500 500 500 500 500
sayisi (3)
Mobil uygulamalar icin ihtiyac duyulan ) v
sistemin tesisi (4)
Kurumsal iletisim Merkezi sisteminin kurulumu i v
©)
CDM ve GDR uygulamalarinin gelistirilmesi icin i v
sistem olusturma (6)
Kurumsal WEB Portalinin kurulumu (7) - v
RFID/.BARKOD Envanter Sistemi gelistirilecek > 5 5 10 10
havalimani sayisi (8)
Kurumsal is zekasi platformu kurulumu (9) - v
e-fatura ve e-defter uygulamasina gecilmesi i v
(10)
Sinav Merkezi kurulumu (11) - v
Merkez ve havalimanlarinda modernizasyonu i 1 12 i i i
vaplilacak network sistemi sayisi (12)
Kablosuz LAN Kurulumu ve altyapi yenilemesi
. - 1 4 3 3 3
yapilacak merkez/havalimani sayisi (13)
s Strekliligi Merkezi kurulumu (14) = v v
isletim Sistemleri, veri tabanlari, servisler
ve ag kaynaklarinin etkin kullanimr icin tesis 27 24 = = = =
edilecek server sayisi (15)
Temin edilecek IP telefon sayisi (16) 62 - 4000 4000 500 -
NAC ¢6zUm sisteminin kurulumu (17) - 1
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Aciklamalar : (*)

1) Ucus trafigi ile ilgili bilgileri yolculara, karsilayicilara, ugurlayicilara, hava ve yer hizmet
birimlerine dogru ve gorsel olarak verebilmek amaciyla olusan ekran ve yazilimlar.

2) Kendi 6z kaynaklarimizla gelistirilen Ucus Bilgi Sistemi Yazilmin kurulmasi.

3) Gelisen teknolojiye ayak uydurmak icin bilgisayar ve cevre donanimlarinin modernles-
tirilmesi hedeflenmektedir.

4) Kendi 6z kaynaklarimizla gelistirilen mobil yazilimlar icin gerekli olan IT donanimlarinin
temin edilmesi hedeflenmektedir.

5) Kurulusumuz KYS birimlerinin ortak iletisimi ve vatandaslarin Kurulusumuzun muhatabi
oldugu sorularina cevap verilmesi hedeflenmektedir.

6) CDM (Collobarative Decision Making): Havalimanlarimizda Kule, FIC, Apron, Havayolu

Sirketleri ve Yer Hizmet Kuruluslarinin ucus operasyonlarini hizlandirmak ve daha az
zaman kaybi ile performansi artirma tzere hazirlanan bir uygulamadir.
GDR (General Data Reporting): Kurulusumuzca gelistirilen ve Kule, FIC, Briefing ve Slot
Koordinasyon Merkezinin Kurulusumuzca tretilen ve dis kaynaklardan gelen (SITA, AFTN
ve CFMU) mesajlarinin konsolide edilmesi yolu ile is ve islemlerde ucus operasyonlarinin
daha etkin sekilde takip edilerek denetlemeye yardimci olan bir uygulamadir.

7) Kurumsal Portal ile Kurulusumuz web sayfasi disinda kurum ici ortak dosya paylasimi,
surec paylasimi vb uygulamalarin tek bir merkezde toplanmasi hedeflenmektedir.

8) Genel Madirligimiz, Esenboga Havalimani ile bagl istasyonlari kapsayacak sekilde
pilot uygulamasina baslanilan sistem sayesinde Kurulusumuz envanterinin takibi ve
hareketleri hizh bir sekilde izlenecektir.

9) Veri Ambari kurulumu ile Kurulusumuz icerisinde Gretilen verinin anlaml bilgi ve raporlara
dondstirdimesi ile etkin ve hizli karar almaya yardimci olacaktir

10) Kurulusumuzca e-fatura uygulamasi kapsamindaki firmalara GIB Gzerinden faturalarin
elektronik olarak gonderimi saglanacak, e-defter uygulamasiile GIB kaynaklarina yazilan
veri Uzerinden Kurumsal e-defter raporlari anhk ve etkin bir sekilde alinabilecektir.

11) ATSEP personeline Esenboga Egitim Tesislerinde kurulan sinifta online sinav
yapilmasina ve aninda degerlendirme yapilabilmesine olanak saglamaktadir.

12) Kurulusumuz artan intranet/internet trafigine cevap verebilmek icin Network
donanimlarinin modernlestiriimesi hedeflenmektedir.

13) Genel Mdurlik ve Buyuk Havalimanlarimizda sinirli sayida ve yetersiz yapida kablosuz
cihazlar ile hizmet verilmeye calisiimaktadir. Kablosuz ag yonetim cihazlarinin glincel
teknoloji ile yenilenmesi, is verimliliginin arttiriimasi, kolay ve dusik maliyetli baglant
kurulumu, mevcut kablolu ag yikinin azaltilmasi ve alternatif lokal ag yapisinin
kurulmasi hedeflenmektedir.

14) Kritik sistemlerin bir sekilde kullanilamaz veya erisilemez hale gelmesi durumunda en
kisa surede baska bir lokasyonda tekrar devreye girmesi icin 2016 yili sonuna kadar Is
Surekliligi Merkezi/FKM kurulmasi hedeflenmektedir.

15) isletim Sistemleri, veri tabanlar, servisler ve ag kaynaklarinin tek tek fiziksel sistemler
yerine tek bir fiziksel kaynagi kullanan gticlt bir sistem kullaniimasi hedeflenmektedir.

16) Alinacak IP telefonlarla kurumsal ag tzerinden birbirleriyle sabit telefon sebekesine
¢ikmadan haberlesebilmesi hedeflenmektedir. 2014 Yilinda Sunucu Sistemleri alinmis
Mevcut VOIP yapimizda yonetici konumundaki personelin IP telefonlar mevcuttur. Bu
yapinin tim kurum personeline yayginlastiriimasi s6z konusudur.

17) Kurumsal Aga erismek isteyen cihazlarin; kimlik dogrulamasini yaparak kurumsal
glvenlik politikalarina uygunlugunu denetlemek, virts-solucan ve casus yazilim gibi
tehditlerin yaratacagi zararlari sinirlamak hedeflenmektedir. Mevcut yapida NAC ¢cozima
mevcut degil. Ancak kurumsal domain Gyesi olmayan cihazlarin network kullanimlari
engellenmektedir. Firewall ile erisimler kontrol edilmektedir.
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Hedef 5.6 : Kalite ve Cevre Yonetim Sistemi, kurumun tm birimlerini kapsayacak sekilde
2019 yih sonuna kadar kurulacaktir.

Performans Gostergesi :

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Temel v
Egitimlerinin tamamlanmasi

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
dokiimantasyonunun tamamlanmasi

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
Uygulamalarinin baslatiimasi

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi belgelendirme v
basvurusunun yapilmasi

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi belgesinin v
alinmasi

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Temel v
Egitimlerinin tamamlanmasi

ISO 14001 Cevre Kalite Yonetim Sistemi v
dokiimantasyonunun tamamlanmasi

ISO 14001 Cevre Kalite Yonetim Sistemi v
Uygulamalarinin baslatiimasi

ISO 14001 Cevre Kalite Yonetim Sistemi v
belgelendirme basvurusunun yapiimasi

ISO 14001 Cevre Kalite Yonetim Sistemi
belgesinin alinmasi

Aciklama:

* Genel Mudurligimizde Kalite Yonetim Belgesi 3 Daire Baskanligimiz tarafindan alinmis
olup; 2019 vilina kadar tim Baskanliklarimiza da alinmasi icin calismalarin yapilmasi ve
tamamlanmasi.

** Genel Midurlagumuzde Cevre Yonetim belgesi 1 Daire Baskanligimiz tarafindan
alinmis olup; 2019 yilina kadar tim Baskanhklarimiza da alinmasi icin calismalarin
yapilmasi ve tamamlanmasi.
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AMAC 6 - HAVACILIK ACIL YARDIM VE GUVENLIK HiZMETLERINI ULUSAL
VE ULUSLARARASI STANDARTLARDA SAGLAMAK

Kurulusumuzca isletilen havalimanlarimizda Havacilik Acil Yardim ve Guvenlik
Hizmetleri, Havacilik Acil Yardim ve Glvenlik Dairesi Baskanligl gérev ve sorumlulugunda
yurtttlmektedir.

Havalimanlarinda uluslararasi standartlarda Acil Saglk Hizmetleri verilmesi
gerekmektedir.

Havalimanlarinda olusabilecek ucak kaza kinm olaylarinda da Acil Saghk Hizmetleri
verilmesi gerekmektedir.

2920 sayili Tark Sivil Havaclik Kanunu'nun “Guvenlik Tedbirleri” bashkh 40.
maddesinden de anlasilacagi Gzere, havalimanlarinin glivenliginden esas itibari ile UDHB
sorumlu oldugundan, sivil havacilik gtivenligi yatinmlari da Bakanligin ilgili kurulusu olan
DHMIi tarafindan sorumluluk alanindaki havalimanlarinda yapilmasi gerekmektedir.

Ozellikle 11 Eylil 2001 saldirlarindan sonra havacilik giivenligi 6nem ve dncelik
kazanmistir. Uluslararasi sivil havaciliga karsi yasadisi eylemlerin dnlenmesi kapsaminda
devletlerin guvenlik denetim mekanizmalarini glclendirmeleri, havalimanlarinda yolcu
ve bagaijlarin taranmasi, havalimani personelinin gtvenlik denetimi, tehlikeli maddelerin
havayoluyla tasinmasina iliskin kurallar, gerek ICAO bunyesinde gerekse bolgesel havacilik
orgltlerinin gindemlerinde 6nemli bir yer tutmaktadir.

Kurulusumuz blnyesinde bulunan Havalimanlan ile bunlara bagl olan radar
istasyonlari, tlke glvenligi, tlke ekonomisi, milli cikarlar ve toplum hayati acisindan
Stratejik Oneme Sahip olan verlerdir. Buralarda olusabilecek bir giivenlik acigi tilkemize
geri donusumu olmayan zararlar verebilecek olup, Havalimanlarinin ve bunlara bagl radar
istasyonlarinin glivenligi ile ilgili sorumluluk kapsaminda, il Giivenlik Komisyonlarinca
belirlenen 6161 kisilik toplam 6zel glivenlik personelinin tamamlanmasi saglanmalidir.

S6z konusu guvenlik personelinin performansinin en yuksek dizeyde olabilmesi
icin gerekli olan her tlrlG egitimin giincellenerek verdirilmesi gerekmektedir.

Vatandaslanimizin gtvenligi icin havalimanlanimizda ICAO, €CAC, AB ve TSA
(Transportation Security Administration/(ABD) Ulastirma Givenligi Idaresi) standartlarinda
son teknolojik gtivenlik cihazlarinin kullanilmasi saglanmahdir.

Glvenlik cihazlarinin yiksek maliyetleri ve bakim-onarim giderleri nedeniyle
yvatirim planlamalarinin dikkatli yapiimasi gerekmektedir. Temin ve tesis edilen glvenlik
yatinmlarinda, ginumuz teknolojisinin takibi amaciyla glincelleme/yukseltme |sIemIer|nde
bir takim zorluklar yasanabilmektedir.

—— .

2015-2015 SERA




Hedef 6.1: Kurum hekimlerine “Ucus Tabipligi ve Fizyolojik Egitim"” aldinlacaktir.
Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

“Ucus Tabipligi ve Fizyolojik Egitimi” alacak
kisi sayisi

Hedef 6.2: Havalimanlarinin ve bunlara bagh radar istasyonlarinin givenligini saglamak
icin 6zel glivenlik hizmet alimi gerceklestirilecektir.

Performans Gostergesi:

Mevcut Durum 2015 2016 2017 2018 2019

Hizmet alimi yapilacak Ozel Giivenlik
Personel sayisi*

2251 2251 | 2251 | 2300 | 2300 | 2350

* Kurulusumuz sorumluluk alanindaki tim havalimanlarindaki 6zel glvenlik personeli
eksikligi, ihale yoluyla 6zel kurum/kuruluslardan 2'ser yillik hizmet alinarak giderilmektedir.

Hedef 6.3: Havalimanlarin glivenligi icin kullanilan glvenlik sistem ve cihazlar; yenileme,
modernizasyon ve yeni ihtiyaclar cercevesinde temin edilecektir.

Performans Gostergesi:

Havacilik Glvenligi Sistem ve Mevcut Mevcut

Cihazlarinin; yenileme, modernizasyon Durum Durum 2015 2016 2017 2018 2019
ve yeni ihtiyaclar cercevesinde temini DHMI YID/KID

X-ray Bagaj Kontrol Cihazi Sayisi 403 492 43 62 22 9 12
Kapi Tipi Metal Arama Dedektori Sayisi 458 450 43 40 25 15 15
El Tipi Metal Arama Dedektorti Sayisi 569 582 65 20 20 20 20
EDS (Patlayici Tespit Sistemi) Sayisi 6 8 6 1 1 1 1
CCTV (Kapali Devre TV Sistemi) Sayisl 48 11 15 10 10 10 10
CACS (Karth Gecis Kontrol Sistemi) Sayisi 36 9 4 2 2 2 2
iz Dedektérii (Patlayici/Narkotik) Sayisi 19 46 32 20 20 20 20
Mobil X-ray Cihazi Sayisi 5 - 7 1 1 1 1
Arac Alti Tarama Cihazi Sayisi 108 - 5 5 5 5 5
A.rat,: Al:tl Gorantileme ve Plaka Tanimlama 1 1 4 > > > >
Sistemi Sayisi

Cevre Glvenlik Sistemleri Sayisi - 1 2 2 2 2 2
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HEDEF BIRIM iLiSKiSi
Hava seyrisefer emniyetinin en st seviyede saglanmasi, havalimani isletmeciligi
hizmetlerinin uluslararasi standartlarda saglanmasi, bolgesel hava ulasim merkezi olunmasi,
bolgesel hava egitim Ussi olunmasi ile insan kaynaklarinin optimum yonetimiyle hizmette
kalite ve etkinligin artirilmasi olarak tespit edilen Kurulusumuz stratejik amaclariile bunlara
ait hedefler icin hazirlanan amac-hedef birim iliski tablosu ek-1 ‘de sunulmustur.

MALIYET TABLOLARI

Devlet Hava Meydanlar isletmesi (DHMi) Genel Mudirliigii 08.06.1984 tarih
ve 233 sayili KHK ve 08.11.1984 tarihli Ana Statlsu cercevesinde; tiizel kisilige sahip,
faaliyetlerinde 6zerk, sorumlulugu sermayesi ile sinirh, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanlig ile ilgili ve en son hukuki dizenlemeyle hizmetleri imtiyaz sayilan bir Kamu
iktisadi Kurulusu'dur (KiK).

Bu cercevede; kendi yatinm ve isletme giderlerini, hizmet ve faaliyetleri sonucu
elde ettigi gelirleri ile karsilamaktadir. Kurulus gelirlerini ise; hava seyrusefer, terminal ve
isletme hizmet gelirleri olusturmaktadir,

“2015-2019 DHMi Genel Muduirligl Stratejik Plan” amac ve hedefleri icin
Kurulusumuz 6z kaynaklarini kullanacak olup; bu kapsamda hazirlanan maliyet-gelir ve
kaynak tablolari Ek-2'de sunulmustur

iZLEME VE DEGERLENDIRME

2015-2019 Stratejik Planin onaylanmasi ve uygulamaya konulmasi ile birlikte
planda yer alan hedeflerin izleme sureci baslatilacak olup, bunlara iliskin gelismeler
faaliyet raporlari ile degerlendirilecektir. Amac 1,2,3 ve 4 dérder aylk donemlerle; Amag 5
yilda bir kez; Amac 6'da yer alan hedeflerden 6.1 ve 6.3 yilda bir kez, 6.2 ise iki yilda bir kez
Kurulusumuz Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi'nca raporlanacaktir.

‘Hava Trafik Yonetim Hizmetleri ile baglantili Emniyet olaylarinin rapor edilmesi ve
degerlendirilmesine’ dair yonetmelik (SHY 65-02) kapsaminda tim hava hadiseleri ilgili yili
icerisinde degerlendirilecektir.

ATM hizmetlerinin saglanmasi slirecinde ATM emniyeti ile ilgili tim konular, Hava
Trafik Hizmetleri Emniyet Yonetim Sistemi ( EYS ) cercevesinde belirlenen emniyet hedef
ve gereklilikleri dogrultusunda ele alinarak, kabul edilebilir en duistik risk dizeyinde
sonuclandirilmasi amaciyla “ATM Hizmetlerinde Risk Degerlendirmesi ve Azaltimina”
iliskin gerekli calismalar Hava Seyrisefer Dairesi Baskanligl koordinasyonunda 6'sar aylik
donemler halinde yilda iki kez yapilacaktir.

Bu raporlama strecinde uygulamalarin izlenmesi ve gerekli degerlendirmelerin
vapilarak faaliyetlerin slrekli iyilestirilmesi saglanacaktir. Stratejik Planin uygulama
asamasinda vapilacak olan degerlendirme calismalari ile elde edilecek veriler 1siginda
uygulamalarin glncelleme ¢alismalarinin yapilmasi ongorilmektedir.

Stratejik Planin villik uygulama dilimleri olan performans programi Kamu iktisadi
Tesebbdslerinin Stratejik Planlarinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi ile Performanslarinin
Olctilmesine Dair Usul ve Esaslar cercevesinde hazirlanarak belirlenen takvimde Kalkinma
Bakanligi ve Hazine Mdustesarligina gonderilecektir. Yilhk uygulama sonuclarini ve
performans gostergelerindeki gelismeleri ihtiva eden performans degerlendirme raporlari
da s6z konusu usul ve esaslara uygun olarak hazirlanacaktir. Performans degerlendirme
raporlarindaki gelismeler Stratejik Planin hedeflerine yakinsama saglayacaktir.
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STRATEJIK AMACLAR

Strateji Gelistirme D.Bsk’ligi
insan K. D.Bsk'ligi
isletme D.Bsk'li

Hava Seyrisefer D.Bsk'ligi
Elektronik D.Bsk'lig|
Mali isler D.Bsk:li

insaat ve Emlak D.Bsk'ligi

Hv.Acl.Yrd.ve Glv. D.Bsk'ligi

Bilgi Teknolojileri D.Bsk'ligi

KAYNAK *

AMAC 1- HAVA SEYRUSEFER EMNIYETINi EN UST DUZEYDE SAGLAMAK:

Hedef 1.1: 2015-2019 Stratejik Plan déneminde ESSIP
(European Single Sky Implementation Plan / Avrupa Tek
Hava Sahasi Uygulama Plani) hedefleri dogrultusunda v |l v
sistem alt yapisi, insan kaynaklari ve mevzuat diizenle-
meleri takip edilerek her yil LSSIP / TURKEY (Yerel Birles-
tirilmis Uygulama Dokiimani / TURKIYE) hazirlanacaktrr.

Hedef 1.2: AIM hizmetlerinde EAD (Avrupa AlS Veritaba-
ni) ortak veri tabanl sisteme gecilmesiyle birlikte “Genis-
letilmis Havacilik Bilgi Yonetim” sisteminin olusturulmasi
amaciyla e-AlP ye gecis icin gerekli dosyalar hazirlanmis v
olup “structured eAlP” (yapilandiriimis dijital tabanli AIP)
icin gerekli egitimler alindiktan sonra 2016 basinda tam
anlamiyla eAlIP kullanima agilacaktir.

Hedef 1.3: Ekonomik 6mrini tamamlayan Seyrisefer
Sistemlerinin (ILS, VOR, DME, NDB) yenilenmesi, ortaya v | v v
cikan yeni ihtiyaclarin alt yapisi, temini, tesisi ve idamesi
saglanacaktir.

OZKAYNAK

Hedef 1.4:SMART Sistemlerine gecisin tamamlanarak
Merkezi ACC'nin tim fonksiyonlari ile kullanimina gecil- v | v
mesi streci 2015 yil basi itibariyle tamamlanacaktir.

Hedef 1.5:Adana, Hatay ve Cukurova Havalimanlarina
hizmet vermek lzere 1 adet yaklasma kontrol sistemi v v
tesis edilerek sistem 2019 yilinda operasyonel hale ge-
tirilecektir.

OZKAYNAK

Hedef 1.6:Antalya ve istanbul Atatiirk Havalimanlarina
hava trafik kontrolorlerinin is yikini azaltmak amaciyla v v
2017 yili sonuna kadar Elektronik Ugus Strip (EFS) Siste-
mi tesis edilecektir.

OZKAYNAK

Hedef 1.7:€konomik émrini tamamlayan haberlesme
cihaz/sistemlerinin (Hava-Yer, Yer- Yer Telsizleri, VCS, )
AFTN, Radyolink, Telefon Santrali,) yenilenmesi, ortaya v OZKAYNAK
cikan yeni ihtiyaclarin temin, tesis, alt yapi ve idamesi
saglanacaktir.

Hedef 1.8:Hava trafigindeki artis ivmesine bagh olarak,
hava seyriisefer hizmetlerinde gorevli personelin yur(t-
tiikleri faaliyetleri uluslararasi standart ve kurallara uy- v | v v v
gun sekilde surdirebilmelerini teminen tesis ve sistem
acisindan gelistirilmesine ihtiyac duyulan teknik blok ve
kuleler yenilenecektir.

OZKAYNAK

Hedef 1.9:Hava Trafik Yonetim (ATM) hizmetlerinde ha-
vacilik sektoriindeki teknolojik gelismeler ve degisen ku- v v | v
rallar dogrultusunda, IANS havacilik egitim tesislerinde
yilda 200 ATM/CNS personelinin egitimi saglanacaktir.

Hedef 1.10: 2015 yilindan itibaren 2019 yili sonuna ka- )
dar her yil en az 2 seyriisefer ve/veya radar istasyonuna v v OZKAYNAK
rizgar ve/veya glines santrali kurulacaktir.

Hedef 1.11:FOD Radarn Ar-Ge Projesi kapsaminda FOD viviv

Radari prototipi 2018 yili sonuna kadar tamamlanacaktir. OZKAYNAK

Hedef 1.12: TAMAM (Tirkiye ATM Muhabere Alt yapisi- )
nin Modernizasyonu) Ar-Ge Projesinin 1. Safhasi 2016 v | v OZKAYNAK
yilina kadar tamamlanacaktir.
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STRATEJIK AMACLAR

stirme D.Bsk'ligi

Strateji Geli

insan K. D.Bsk'ligi

isletme D.Bsk'li

=]l

Hava Seyrisefer D.Bsk'ligi

Elektronik D.Bsk'lig|

=]l

Mali isler D.Bsk.li
insaat ve Emlak D.Bsk'ligi
KAYNAK *

Hv.Acl.Yrd.ve Glv. D.Bsk'ligi
Bilgi Teknolojileri D.Bsk'ligl

Hedef 1.13: SSR Sinyal isleme Birimi Ar-Ge Projesi 2016
vili sonuna kadar tamamlanacaktir.

<
<

OZKAYNAK

Hedef 1.14: Havacilik Uzaktan Egitim ve Bilgi Paylasim
Portali Ar-Ge Projesi 2016 yili sonuna kadar tamamla-
nacaktir.

OZKAYNAK

Hedef 1.15: Ozgiin CwWP (Kontroldr Calisma Pozisyonu)
Gelistirilmesi ve Uygulanmasi Ar-Ge Projesi 2016 yil so-
nuna kadar tamamlanacaktir.

OZKAYNAK

Hedef 1.16: ATC Meydan Kontrol ve Yaklasma/Yol Kontrol
Radar Similatori (2. safha) Ar-Ge Projesi 2017 yili so-
nuna kadar tamamlanacaktir.

OZKAYNAK

Hedef 1.17: Tirkiye AIP'sinde yer alan havacilik verileri
ve bilgilerinin ICAO ve EUROCONTROL dokiimanlarinda
belirtilen kalite gerekliliklerine uygun olarak 2017 yih
sonuna kadar yayinlanmasi saglanacaktir.

Hedef 1.18: Hava sahasi kullanicilarinin NOTAM ve PIB
gibi havacilik bilgi/verilerine daha hizli bir sekilde ulas-
masi ve ucus plani (FPL) islemlerini internet ortaminda
gerceklestirebilmesi icin 2016 yili sonuna kadar AlS Web
Portal kurulacaktir.

Hedef 1.19: Gelecegin Hava Seyrisefer uygulamalarini
desteklemek amaciyla havacilik verileriyle birlikte kul-
lanilacak elektronik arazi ve mania verilerinin ICAO An-
nex-15 Boliim 10'da belirtilen usul ve kurallar dogrultu-
sunda her Uye Ulke tarafindan saglanmasi kapsaminda;
tlm Turkiye arazi verileri ile 100 M (izeri mania verileri
(Saha-1) 2015 yili sonuna kadar, uluslararasi hava tra-
figine acik CAT II/CAT Il kategorisindeki havalimanlari
ile RNP AR usullerinin tasarlanacagi havalimanlari icin
Saha-2, Saha-3, Saha-4 arazi ve mania verileri 2018 yil
sonuna kadar elektronik olarak yayimlanacaktir.

Hedef 1.20:Havacilik Mesajlari isleme Sisteminin (AMHS/
AFTN/CIDIN) Ortak paylasimli ve ag tabanli islemlere
imkan veren, bilgi ve veriye erisimi ¢ok ylksek olan bir
network sistemi olan PENS'e (Pan European Network
System) tasinmasi 2015 yili sonuna kadar saglanacaktir.

Hedef 1.21: Hava Trafik Kontrol Kulelerine izleme amach
radar monitorleri tesis edilecektir.

OZKAYNAK

Hedef 1.22: TUBITAK ile imzalanan isbirligi protokolii
kapsaminda lokal radar tracker (RDPS), lokal FDPS, CWP
ile gozetim sensor sistemleri dahil milli yaklasma kontrol
sistemleri AR-Ge projesi 2016 yilinda Gaziantep Havali-
maninda baslatilacaktir

OZKAYNAK

Hedef 1.23: izmir Adnan Menderes Havalimanr'na, yer
hareketlerinin kontrollin(i saglayarak Hava Trafik Kont-
rolorlerinin is yUkin( azaltan A-SMGCS (Gelismis Yizey
Hareketleri Rehberlik ve Kontrol Sistemi) 2017 yili sonu-
na kadar tesis edilecektir.

OZKAYNAK

Hedef 1.24: Dalaman SSR radar sistemi 2017 yili sonuna
kadar yenilenecektir.

OZKAYNAK
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AMAC 2- HAVAALANLARI iSLETME HIZMETLERININ ULUSLAR ARASI STANDARTLARDA SAGLANMASI
Hedef 2.1: Havalimanlarinin ihtiyaclan ve
ekonomlk.o.rnurlerl gergevesmde karl_a mica- v OZKAYNAK
dele, temizlik ve tanzim araclari temin edile-
cektir.
Hedef 2.2:Basmudlrlik seviyesinde idare
edilen havalimanlarinda verli imkanlarla ve .
- yalilidile L Rdiild - v
TUBITAK isbirligi ile Apron Gozetim Sistemi OZKAYNAK
(AGS) kurulacaktir.
Hedef 2.3: Ruhsat icin gerekli alt yapilar ta-
mamlanarak SHY14-A kapsaminda tiim hava- v OZKAYNAK

limanlar ruhsatlandinlacaktir.

Hedef 2.4: Havalimanlarinin cevreye olan
olumsuz etkilerinin en aza indirilebilmesi
kapsaminda yapilan calismalarin belgelendi-
rilebilmesi amaciyla Sivil Havacilik Genel Mu- v OZKAYNAK
dirligiince olusturulan Yesil Havaalani Pro-
jesi referans alinarak "Yesil Kurulus” ve "Yesil
Havaalani” belgeleri alinacaktir.

Hedef 2.5: Havalimanlari terminal binalari ile
sistem, cihaz ve techizatlarinin eneriji ihtiyac-
lan icin, yenilenebilir enerji kaynaklarindan v OZKAYNAK
yararlanmak lizere, entegre enerji sistemleri
kurulacaktir.

Hedef 2.6: Havalimani hizmet araclarinin ha-
valimani kategorilerine gore temini ve yeni-
lenmesi amaciyla son teknoloji ARFF aracla-
rinin ve sistemlerinin gelisen ucak trafigi ve
tiplerine gore alimlarinin yapilmasi, hizmet-
lerin daha etkin verilebilmesi icin ARFF is-
tasyonlarinin yenilenmesi ve/veya yapilmasi
saglanacaktir.

v OZKAYNAK

Hedef 2.7: Su tlketimi konusunda sayisal ve-
riler toplanarak su tasarrufuna yonelik ted-
birler gelistiriimesine althk hazirlamak; atik
su tesislerinin modernize edilmesi yoluyla 4 OZKAYNAK
havalimanlarinin cevresel etkilerini azaltiima-
sI ve gurdaltd kirliligine karsi 6nlemler gelis-
tirmek icin hazirlik calismalarinda bulunmak.
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STRATEJIK AMACLAR

Strateji Gelistirme D.Bsk’ligl

insan K. D.Bsk'ligi

isletme D.Bsk'lig

Hava Seyrisefer D.Bsk'ligi

Elektronik D.Bsk'ligi

Mali isler D.Bsk.ligi
insaat ve Emlak D.Bsk'lig|
Hv.Acl.Yrd.ve Giiv. D.Bsk'ligi
KAYNAK *

Bilgi Teknolojileri D.Bsk'ligl

AMAC 3- BOLGESEL HAVA ULASIM MERKEZi OLMA

Hedef 3.1: Hava trafik gereklilikleri ve kul-
lanici istekleri dogrultusunda hava sahamizin
esnek kullanimi saglanarak ucus mesafesi ve
sureleri azaltilacak, yakit tasarrufu saglana-
rak olumsuz cevresel etkiler (karbondioksit
salinimi, glrdltd, vb. ) asgari diizeye indirile-
cektir.

Hedef 3.2: 10 havalimaninin terminal saha-
sinda Hassas Saha Seyriisefer (P-RNAV)/RNP
rotalari (SID& STAR's) ve RNP Yaklasma usul-
leri tesis edilecektir.

Hedef 3.3: Yeni olusturulacak sektér yapila-
r, sivil asker koordinasyonu ve hava sahasi
dizenlemeleri ile hava sahasi kapasitesinin
artirilmasi saglanacaktir.

Hedef 3.4: Hava Trafik Akis YOnetiminde
(ATFM), trafik basina halen 0.5 dakika ola-
rak hedeflenen Avrupa ortalamasi altinda,
0.1 dakika olarak gerceklesen en-route trafik
gecikmeleri, Ulkemiz icin éngdrilen Avrupa
hedeflerinin altinda gerceklestirilecektir.

Hedef 3.5: Taktik ATFCM usullerinin gelisti-
rilmesi, bilgi yonetim senaryolarinin olustu-
rulmasi ve trafik sayilarinin CFMU ile gercek
zamanlh paylasimi amaciyla 2016 yil sonuna
kadar ETFMS'ye dogrudan bilgi akisi saglana-
caktir.,

Hedef 3.6: 2019 yili sonunda tim Tirkiye Ge-
neli havalimanlarinda toplam 263.116.979
milyon yolcuya ve 2.364.288 ucak trafigine
hizmet verilecek olup, 2019 yilinda yaklasik
4.596.889.269.-TL. gelir elde edilecektir.

2015-2019 STRATEJIK PLANM




igo >80 >00 Eo :ED

¢ b — _ — Y )

7 = — | X | o0 ¢ " X

Q||| A= 2 8| o a

s || |a8|%|2|2|a]s
) w | A Dl »vw| @ - | = i
E | QR Q|lg|s|2| %3] x

, : ) | @ = I : o
STRATEJIK AMACLAR = ol o 9| x| T = (&) = >
é‘ h4 (<) 3 c 7] w g = z
@ c| E|S|8|®2| o | 5|8 7

o |9l 3| = > S| =

— %) Sl Alx|= > o

= c [ Q [1°] + - =

gi=|"|elo|l=| o | 2=

© = 728 << oo

= [ > =

vl T = | T | @

AMAC 4- BOLGESEL HAVA EGITIM USSU OLUNMASI:

Hedef 4.1: “DHMi Havacilik Hizmet ve Egitim .
Kompleksinin” projelendiriimesi ve yapimi 2019 | v/ v v OZKAYNAK
yili sonuna kadar tamamlanacaktir.

Hedef 4.2: Bolge ve komsu Ulke egitim isteklerinin
karsilanmasi amaciyla ATM / CNS ve Havacilk Ga- v v
venligi konularinda belirlenecek ihtiyaclar dogrul-
tusunda gerekli egitimler verilecektir.

AMAC 5- INSAN KAYNAKLARININ OPTIMUM YONETIMi iLE HiZMETTE KALITE VE ETKINLIGIN
ARTIRILMASI

Hedef 5.1: 2019 vilina kadar, istanbul 3. Havalima-
ni ihtiyaci da goz énlinde bulundurularak Havali-
manlarimizin ATC tnitelerinde gerek duyulan ilave
400 hava trafik kontrolord ihtiyacinin karsilanmasi v v
amaciyla Temel Hava Trafik Kontrol Egitim Progra-
mi kapsaminda, 2019 yilina kadar 14 adet Temel
ATC Kursu acilacaktir.

Hedef 5.2: Hava Trafik Emniyeti Elektronik Perso-
neli (ATSEP) Lisans uygulamasi hayata gecirilerek, v v
2015-2019 yillan arasinda bu kapsamda 250
elektronik personeli alimi yapilacaktir.

Hedef 5.3: 2019 yilina kadar 350 ARFF personeli- v | v
nin istihdami ve egitimi saglanacaktir.

Hedef 5.4: Stratejik Plan déneminde "havaliman-
larinda uluslararasi seviyede gulvenli ve etkin v
hizmet verilebilmesini teminen (teknik- idari ve
diger) personel eksikligi giderilecektir.

Hedef 5.5: Kurulusumuzun son teknolojik gelisme-
leri iceren sistemlerle yapilandirilarak gelisen diin-
ya standartlarinin takip edilmesi amaciyla bilisim v
alt ve Ust yapilarinin temini, tesisi, modernizasyo-
nu ile e-imza'ya gecis surecinde gerekli donanim,
yazilim ve sertifikalar alinacaktir.

OZKAYNAK

Hedef 5.6: Kalite ve Cevre Yonetim Sistemi, kuru-
mun tim birimlerini kapsayacak sekilde saglana- v
caktir.,
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AMAC 6- HAVACILIK ACiL YARDIM VE GUVENLIK HiZMETLERINI ULUSAL VE ULUSLARARASI
STANDARTLARDA SAGLAMAK

Hedef 6.1:Kurum hekimlerine “Ucus Tabipligi ve

Fizyolojik Egitimi” aldinlacaktir. OZKAYNAK
Hedef 6.2: Havalimanlarinin ve bunlara bagli radar

istasyonlarinin giivenligini saglamak icin 6zel gi- OZKAYNAK
venlik hizmet alimi gerceklestirilecektir.

Hedef 6.3: Havalimanlarin giivenligi icin kullanilan

guvenlik sistem ve cihazlari; yenileme, moderni- BZKAYNAK

zasyon ve yeni ihtiyaclar cercevesinde temin edi-
lecektir.
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MALIYET TABLOSU TL.

"STRATEJIK

AMAC VE HEDEFLER"

AMAC 1 109.573.477 116.600.727 116.452.467 97.231.198 94.854.198
Hedef 1.1

Hedef 1.2

Hedef 1.3 22.000.000 25.000.000 25.000.000 25.000.000 25.000.000
Hedef 1.4 6.300.000 11.000.000

Hedef 1.5 2.000.000 4.000.000 4.000.000 3.000.000
Hedef 1.6 2.000.000 3.000.000 3.000.000

Hedef 1.7 15.000.000 12.000.000 12.000.000 12.000.000 12.000.000
Hedef 1.8 2.000.000 6.000.000 4.000.000

Hedef 1.9 890.144 1.017.394 1.119.134 1.231.198 1.354.198
Hedef 1.10 45.300.000 40.500.000 51.000.000 48.000.000 49.500.000
Hedef 1.11 3.000.000 3.000.000 3.000.000 3.000.000

Hedef 1.12 1.000.000 1.000.000

Hedef 1.13 750.000 750.000

Hedef 1.14 1.000.000 1.000.000 1.000.000

Hedef 1.15 1.333.333 1.333.333 1.333.333

Hedef 1.16 3.000.000 3.000.000 3.000.000

Hedef 1.17

Hedef 1.18

Hedef 1.19

Hedef 1.20

Hedef 1.21 1.500.000

Hedef 1.22 1.000.000 3.000.000 4.000.000 4.000.000
Hedef 1.23 2.500.000 3.000.000 3.000.000

Hedef 1.24 2.000.000 2.000.000 2.000.000

AMAC 2 73.019.000 64.565.000 87.365.000 103.765.000 69.955.000
Hedef 2.1 42.300.000 37.500.000 48.000.000 45.000.000 46.500.000
Hedef 2.2 3.000.000 3.000.000 6.000.000 9.000.000
Hedef 2.3 2.500.000 2.500.000 2.500.000 2.500.000 1.500.000
Hedef 2.4 144.000 180.000 180.000 180.000 180.000
Hedef 2.5 3.000.000 3.000.000 3.000.000 3.000.000 3.000.000
Hedef 2.6 21.800.000 15.000.000 27.300.000 43.700.000 9.500.000
Hedef 2.7 3.275.000 3.385.000 3.385.000 3.385.000 275.000
AMAC 3 0 0 0 0 0
Hedef 3.1

Hedef 3.2

Hedef 3.3

Hedef 3.4

Hedef 3.5

Hedef 3.6

AMAC 4 0 0 1.000.000 0 0
Hedef 4.1 1.000.000

Hedef 4.2

AMAC 5 13.577.376 9.592.230 8.179.115 8.259.871 6.375.876
Hedef 5.1 1.536.270 1.654.446 1.781.812 960.355 1.035.279
Hedef 5.2 395.912 424.067 454.251 486.826 521.857
Hedef 5.3 685.702 735.644 394.631 423.629 454.869
Hedef 5.4 1.959.492 778.073 1.048.421 889.061 863.871
Hedef 5.5 9.000.000 6.000.000 4.500.000 5.500.000 3.500.000
Hedef 5.6

AMAC 6 96.960.000 107.526.000 116.652.000 130.315.000 145.020.000
Hedef 6.1 20.000 20.000 20.000 20.000 20.000
Hedef 6.2 79.940.000 82.506.000 86.632.000 95.295.000 105.000.000
Hedef 6.3 17.000.000 25.000.000 30.000.000 35.000.000 40.000.000
TOPLAM 293.129.853 298.283.957 329.648.582 339.571.069 316.205.074

1.576.838.535
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v -

GELIR TABLOSU

"STRATEJIK

TL.

AMAC VE HEDEFLER"
AMAC 1

Hedef 1.1

Hedef 1.2

Hedef 1.3

Hedef 1.4

Hedef 1.5

Hedef 1.6

Hedef 1.7

Hedef 1.8

Hedef 1.9

Hedef 1.10

Hedef 1.11

Hedef 1.12

Hedef 1.13

Hedef 1.14

Hedef 1.15

Hedef 1.16

Hedef 1.17

Hedef 1.18

Hedef 1.19

Hedef 1.20

Hedef 1.21

Hedef 1.22

Hedef 1.23

Hedef 1.24

AMAC 2

Hedef 2.1

Hedef 2.2

Hedef 2.3

Hedef 2.4

Hedef 2.5

Hedef 2.6

Hedef 2.7

AMAC 3

3.057.586.000

3.438.454.000

3.737.674.000

4.141.341.684

4.596.889.269

Hedef 3.1

Hedef 3.2

Hedef 3.3

Hedef 3.4

Hedef 3.5

Hedef 3.6

3.057.586.000

3.438.454.000

3.737.674.000

4.141.341.684

4.596.889.269

AMAC 4

500.000

500.000

500.000

500.000

500.000

Hedef 4.1

Hedef 4.2

500.000

500.000

500.000

500.000

500.000

AMAC 5

0

0

0

0

0

Hedef 5.1

Hedef 5.2

Hedef 5.3

Hedef 5.4

Hedef 5.5

Hedef 5.6

AMAC 6

Hedef 6.1

Hedef 6.2

Hedef 6.3

TOPLAM

3.058.086.000

3.438.954.000

3.738.174.000

4.141.841.684

4.597.389.269
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PSR

SSR

ILS

VOR

DME

NDB

ADS-B

VSAT

LLz

ATM

KHK

ICAO

ECAC

IATA

EUROCONTROL

NATO

CAPC/CAWG

CANSO

AlIP

AIP AMDT

AIP SUP

AlC

AIM

oM

NOTAM

ATS

GYS

ATSEP

KISALTMALAR -TANIMLAR

Birincil Gozetleme Radari
ikincil Gézetim Radari

Aletli inis Sistemi

Cok Yiiksek Frekansh Tiim Yonli Radyo

Verici Istasyonu

Mesafe Olciim Cihaz
Yonlendirilmemis Radyo Bikini
Otomatik Bagimli Gozetim-Yayin

Uydu yer istasyonu

Lokalayzir /Konumlandirici (ILS
Sisteminin bir parcasidir)

Hava Trafik Yonetimi

Kanun Hikmunde Kararname
Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati
Avrupa Sivil Havacilik Konferansi

Uluslararasi Hava Tasimaciligi Birligi

Avrupa Hava Seyrisefer Glvenligi
Teskilati

Kuzey Atlantik Antlasmasi Orgiitii

Sivil Havacilik Planlama Komitesi ve
Cahsma Grubu

Sivil Hava Seyrisefer Hizmet
Saglayicisi Organizasyonu

Havacilik Bilgi Yayini

Dizeltme (AIP Dlzeltmesi) veya Ek
Ek (AIP Eki)

Havacilik Enformasyon Genelgesi
Havacilik Bilgi Yonetimi

Center- Haberlesme Merkezi

Ucus harekati ile ilgili gérevlilere

herhangi bir havacilik, hizmet, kolaylik,

yontem veya tehlikenin varligi
kosullari ya da degisikligine 6zgti

bilgileri zamaninda duyurmak amaciyla

vapilan bir uyaridir.

Hava Trafik Hizmetleri

Glvenlik Yonetim Sistemi

Hava Trafik Emniyeti Elektronik
Personeli
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AFTN/CIDIN/AMHS  Havacilik Haberlesme istasyonu

SMART
ESSIP
LSSIP
EAD
ADS-B
VCS
APW
MSAW
CFMU
ETFMS
ATFM
EDS
ccTv
CACS
EYS
KOi
YiD
PAT Sahalar
ARFF
EAD
AFTN
CIDIN

AMHS

ACC

FOD

ATC

Turkiye'de Hava Trafik Yonetimi
Kaynaklarinin Sistematik Modernizasyonu

Avrupa Tek Hava Sahasi Uygulama Plani

Yerel Birlestirilmis Uygulama Dokimani /
TURKIYE

Avrupa AIS Veritabani

Otomatik Bagimh Gozetim-Yayimi

Ses Haberlesme Sistemi

Bolge Yakinhk Uyari Sistemi

Asgari Emniyet irtifa Uyari Sistemi
Merkezi Akis Yonetim Birimi

Gelistirilmis Taktik Akis Yonetim Sistemi
Hava Trafik Akis Yonetimi

Patlayici Tespit Sistemi

Kapali Devre TV Sistemi

Karth Gecis Kontrol Sistemi

Trafik Hizmetleri Emniyet Yonetim Sistemi
Kamu Ozel Sektér isbirligi

Modeli- Yap-islet-Devret

Pist/Apron/Taksi

Havaalani Kurtarma ve Yanginla Micadele
Kullanici Hizmet Diizey Anlasmasi
Havacilik Sabit iletisim Agi

ICAO Ortak Veri Degisim Agi

Havacilik Mesaj isleme Sistemi

Saha Kontrol Merkezi

Yabanci Madde Hasari

Hava Trafik Kontrol




