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“BiZ BU MILLETE EFENDI OLMAYA DEGIL HIZMETK AR OLMAY &
GELDIK.”
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"ULKEMIZ GENG VE DINAMIK NUFUSUYLA, CUMHURIYETIN 100.
YILINDA BIRCOK HEDEFINI GERCEGE DONUSTURMUS OLARAK,
COK DAHA PARLAK BASARILARA IMZA ATACAKTIR.”

AHMET EDiP UGUR

BALIKESIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI
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“DEVLET VE ULKE YONETIMININ HER NE KADEMESINDE OLURSA
OLSUN, GOREVY AsKi, GOREV YEMINININ BUTUNLEYICISI OLMADIGI
SURECE 0 KISININ BAsAR1L1 OLMAS: GOK ZOR.”

HUSEYIN YAKAR

GONEN BELEDIYE BASKANI
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1-BASKANIN MESAJI
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2-GONEN BELEDIYESI STRATEJIK PLANLAMA SURECI

A)HAZIRLIK VE ALTYAPI CALISMALARI

Strateji kelime anlami olarak; “Bir milletin veya milletlerin savunmasinda askeri, siyasi,
ekonomik ve manevi gUcleri bir arada kullaonma ve dizenleme sanatidir.” Strateji, kelimesi
strategos kdkunden gelmekte olup, eski Yunancada "Generalin Sanat" anlamina gelir.
GUnUmuUzde stratejik planlama ‘Nerede?’ oldugumuzun cevabini arama, ‘Nereye?’
varmak istedigimizin tespitini saglama ve ‘Nasil Ulasinzeg't planlama surecidir.

Kamu kesiminde geleneksel yapinin terkediimesiyle birlikte modern kamu ydénetimi
anlayisi stratejik planlamayi beraberinde getirmistir. Hesap verme sorumlulugu ve
saydamligin saglanabilirligini garanti eden stratejik plan, ayni zamanda uzun vadeli amacg
ve hedefleri saptayip kamu idarelerine genis bir ufuk cizer. Artan rekabet anlayisiyla
onceleri kendini 6zel sektérde gosteren bu plan etkin ve verimli kaynak kullanimini birinci
ilke olarak sayan simdinin kamu yonetimi icin ideal bir denetim aracidir. Stratejik Plan,
kamu idarelerine bUtUnlUk ve katiimcilik saglar, ayni zamanda kurum koltorono
pekistirerek hizmetlerin kalitesinin arttinr.
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Kamu kesiminin mali ve idari sorunlar dikkate alindiginda kamu idarelerinin faaliyetlerini
planli bir sekilde yerine getirmeleri giderek 6nem kazanmaktadir. Kamu yénetimi ve Kamu
Y&netimi reformlarn cercevesinde, makro duzeyde bUtce hazirlama ve uygulama sirecinde
mali disiplini saglamak, kaynaklarn stratejik dnceliklere gore dagitmak, bu kaynaklarin etkin
kullanilip kullaniimadigini iziemek ve bunun Uzerine kurulu bir hesap verme sorumlulugu
gelistirmek temel basliklar olarak ortaya cikmustir.

Stratejik planlamada amaclar acik ve net olmalidir. Yerel ydnetimler yeni kurulmus bir
orgut gibi davranarak amac belirleyemez. Yerel ydnetimlerin amaclar Misyon, Vizyon ve
Beklentilerde gizlidir.

[0 Misyon: Yerel ydonetimlerin kanunlarda aciklanmis misyonlar vardir. Yerel ydnetimlerin
misyonu yasalarda sinirlarn gdsterilmis faaliyetlerin tUmodar.

[ Vizyon: Orgitin ve érgit calisanlannin gelecekte ulasmak istedikleri yerle ilgili
hayaller, vaatlerdir. Bir yerel ydnetimin vizyonu, bahsedilen yerel ydnetime secilmis iradenin
vaat ettikleri, siyasi Ust iradenin ortak hedefleri ve tepe ydonetimin gelecege iliskin
yaklasimlarindan olusur.

[ Beklentiler: Hizmet edilen kitlenin beklentilerinin tatmini, drgitin amaclarnni belirleyen
ana unsurlardandir. Beklentiler somut degerlerdir ve yerel yonetimler bu beklentileri
karsilamak zorundadirlar. Beklentiler dikkate alinarak stratejik amaclar belirlenmelidir.
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5018 Sayil Komu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu'nun yani sira 5393 Sayill Belediye
Kanunu ve 5216 Sayill BUyuksehir Kanunlari ile nOfusu 50 binin Uzerinde olan tUm belediyelerin
stratejik plan hazirlamakla yOkimlU olduklan belirtiimistir. Buna gére Belediye Baskani, mahalli
idareler genel secimlerinden itibaren é ay icerisinde stratejik planini Belediye Meclisine
sunmak zorundadir. 6360 sayill kanunla Balikesir Belediyesi, Balikesir BUyUksehir Belediyesi
sifatinl kazanmis ve kdyler mahalle statUsine gecmistir. Gonen’e bagl kdylerin mahalle
olmasiyla birlikte nUfus 50.000'in Gzerine cikmis, Gonen icin de Stratejik Planlama zorunlu hale
gelmistir.

Belediyemizde 2015 — 2019 dénemini kapsayacak

olan stratejik plan hazirik ¢calismalari, séz konusu
takvime uygun olarak baslatiimis ve DPT

. MUstesarligi tarafindan hazirlanmis olan

HoN “rewe ‘Kamu idareleri icin Stratejik Planlama

Kilavuzu' kapsamindaki sUrec ve model

Onerileri cercevesinde yUrUtulmuostor.

2015 - 2019 yillan Stratejik Planlama
\ calismalar Belediye Baskani’'mizin direktifi ile
¥ Mali Hizmetler MUOdUrlGgU'nun
— ‘ koordinatérliginde baslatiimistir. Bu
cercevede; Baskan Yardimcisi ve Birim

Amirlerinden olusan Stratejik Planlama
Komisyonu olusturulmus ve Mali Hizmetler Uzman
Yardimcisinin raportdrligunde calismalara baslanmustir.
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B) STRATEJIK PLANLAMA SURECININ ETAPLARI

Belediyemizde Stratejik Plan Calisma Takvimine gore hareket edilmis, egitici ve
bilgilendirici toplantilar yapilmis, katiimci anlayis geregi olarak ilgili mudurluklerden gerekli
bilgiler toplanmis, siniflandinimis ve énceliklerimiz saptanmistir.

GoOnen Belediyesinin gelecege yonelik amacg ve hedeflerinin, tUm paydaslarmizi
kapsayacak bir yaklasim icinde, iyi ydnetim ilkeleri dogrultusunda olusturulmasi, stratejik
planlama calismalarinda temel ilke olarak benimsenmistir. Yapilan anket calismalar ve
toplantilarla alinan ic ve dis paydas analizleri goérUs, dneri, elestiri ve beklentileri
calismalarnmiza dnemli girdiler saglamistir ve planimiz bu
dogrultuda hazilanmustir. Toplantilar yapilmis ve
kentin mevcut durumu, ihtiyaclar, beklentileri,
oncelikleri, muhtemel projeler ve sonuclari
irdelenmistir. Odak alanlarnn GZFT analizleriyle
birlikte ortaya cilkan mevcut durumu ile neredeyiz
sorusuna cevap aranmistir. Nereye varmak
istedigimiz ve nasil varacagimiz bir yol
haritasiyla belirlenmistir. 2015 — 2019 yillan
arasinda gerceklestiriecek calismalara iliskin
* stratejik amac ve * hedef belirlenmistir.

Sonuc olarak hazirlanan taslak Stratejik
Plan, meclis onayinin ardindan nihai hale
getirilmistir.
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3- DURUM ANALIZI

A) GONEN

TARIHCE

GONEN ADI

Gonen ‘in en eski adi Asepsus ‘dur. Bu ad kasabanin yanindan gecen cayin adidrr.
Daha sonralarn Atemea adini aldigi yapilan incelemelerden anlasiimistir. Artemea kelimesinin
Artemis kelimesinden geldigi bilinmektedir. Artemis Yunan mitolojisinde Orman Tann¢asidir.
Zeus ile Leton'un ikiz kardesidir. Mitolojiye goére bUtin zamanini su perileri ile birlikte
ormanlarda avlanmakla gecirirdi.

Kent Osmanlilarin eline
gecmesiyle birlikte Génen adini
almistir. Gonen adinin nereden
geldigi konusunda degisik gorUs ve
dUsUnceler mevcuttur. Birinci gorUse
go6re Gdnen adi Luwi dilindeki
Kawana sézctgunden gelme olup
“Koyun Yéresi-Koyun Ulkesi”
anlamina gelmektedir. ikinci gorise
gore Goénen Germanon' dan
gelmistir denilmektedir. Germanon
kelimesi “iica” anlamindadir. Diger
kaynaklara basvuruldugunda ise
Gonen Turkce bir ad olarak karsimiza
cikmaktadir. Birbirine cok yakin olan
iki gorUsten birincisine gére Gonen; "Yazin kuruyan gdlcuk, kicUk gdl, durgun su”
anlamindadir. ikinci gérise gore ise "Rutubet, nem, yaslik, tay-sulak, nemli, rutubetli (toprak)"
anlamina gelmektedir.
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Gonen adi ayrica kaynaklarda "YoérUkan Taifesinden" cemaat olarak da karsimiza
cikmaktadir. Buna gére "Gonen-Génan-GdnenlU" cemaati Adana, Maras, Vize taraflanndan
XVI. YUzyllda konar-gdcer yasamaktadir.

Seyyah Evliya Celebi Seyahatnamesinde Génen'in Bursa Krallarindan Mihalic’in sayfiye
sehri olduguna, sehrin bakimli kirmizi kiremitli yapitlardan olustugunu kaydetmektedir. Nitekim
Bursa’'daki Krallann yaz aylannda Goénen'‘e gelerek tatillerini gecirdikleri ve sifall sularindan
yararlandiklar bilinmektedir.

Kaplicalarin ¢cevresinde

yapilan hafriyatlar sirasinda ortaya e O Rl e -

-

cikan mozaikler, yazili taslar sGtun
basliklar, madeni paralar gibi tarihi
eserler Gonen'in, yerlesim yeri
olarak kullaniimasinin Milattan
Once’ sine dayandidini
gOstermektedir. M.S. 2. yOzyil ait :
bulunan kitabelerde sehrin adi ‘Sicak ¢ 5
Su Sehri, Thermi’, hamamlarda
‘Granikaion Haomamlar’ olarak
gecmektedir. Bu kitabelerde, sicak
suyun sehirigin dnemli oldugu ve sifa S
dagitan suyun insanlara sunulmasiicin « .
yardim yapan ydnetici ve kisilerin LA
isimleri belirtiimektedir. Antik
caglardaki isimleri Asepsus ve Artemea olan ilce; tarih boyunca cesitli medeniyetlere de ev
sahipligi yapmistir. Bu nedenle Génen, oldukca zengin bir kGItUrel ve tarini mirasa sahipfir.
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TARIH]

M.O. 14. yizyilda bir kdy olarak kuruldugu tahmin edilen ilcede; Osmanli dénemine
kadar, Truvalilar, iyonlar, Lidyalilar, Persler, Helenler, Bergama kralliklar ile Roma ve Bizans
devletlerine ait halklarnn yasamlarini surdurdukleri tahmin edilmektedir. Uzun sUre Bizans
yonetiminde kalan bdlge, 13. yUzyllda Anadolu Selcuklularinin eline gecmis, bu Devletin
dagiimasindan sonra Karesi Beyligi ydnetiminde kalmis ve nihayet 1334 yilinda Osmanli
idaresine katiimistir.

iice; Osmanl hakimiyetine girmesinden sonra, Bolu ydresinden gelen Akcaali, RUstem
ve Malkoc beylerine ait asiretlerin yerlesimiyle, eski Artemea sehrinin kalintilan Uzerinde, 14
yUzyll baslannda olusmaya baslamistir.

1859(H. 1275) yiinda Kinm ve Kafkasya'dan, 1877-1878 (H. 1293) yiinda Rumeli ve
Balkanlar ile Kafkaslardan gelen gécmenlerle nUfus artmis ve yeni mahalleler kurulmustur
(Plevne, Timova, Resadiye). Gocle gelenlerin bir kismiilce merkezine yerlesirken bUyUk bir
boIuMU kdylere yerlesmistir. 1382 yilina kadar Erdek Kazasina bagl iken, 1398 yiinda da
muUstakil kaza haline gelmistir.

1881 de ilce olan, 1885 yilinda belediye teskilati kurulmustur. Gonen; 1920'de Yunan
isgaline ugramis, 6 Eylul 1922'de dusman isgalinden kurtariimistir.

Lozan Antlasmasi’'na gore gerceklestirilen nUfus mUbadelesi sonrasinda Gdonen merkezi
ile Elbizlik, Havut¢a ve Killik'ten giden Rumlarn yerine Turk muhacirler gelecekti. Subat
1924'te Akdeniz vapuru ile Kavala'dan getirilen, tamami ciftci ve t0tGncU olan 655 kisi
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Gonen kasabasina iskdn edilmistir. Bir ay sonra Kavala’'dan gelen ikinci bir gécmen kafilesi
ise Godnen koylerine yerlestirileceklerdir.

Cumbhuriyet doneminde Gdnen'de meydana gelen en énemli hadise 18 Mart 1953
tarihindeki Gonen depremidir. Richter dlcegine gdre 7,5 siddetinde gerceklesen deprem
sonucunda 38 kisi 8lmus, 100'den fazla kisi yaralanmistir. Pek cok kamu binasi da dep-
remde bUyUk hasar gérmuUstUr. 6 Ekim 1964 tarinindeki depremde ise 4 kisi hayatini
kaybetmistir.
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IKLIM VE BITKI ORTUSU

Gonen havzasi iklimi, dogu kisimlari
Karadeniz, bati kisimlarn Akdeniz ikliminin efkisi
altinda ve girisim bélgesinde GUney Marmara
iklimi tipindedir. Kisin orta yagish, az soguk, ilik
rozgarl ve bir muddet sonra karayelden
gelen yagmurlu havalar, Karadeniz iklimi
etkisini gosterir. Yazin gérulen siddetli sicaklar
ve bazen hic yagmursuz gecen yaz aylarn da
Akdeniz iklimi etkisini gosterir.

Cevredeki yuksek sahalarda iklim biraz
daha karasal etkiler tasir. Bitki 6rtUsu iklim
sartlarina goére gelismis olup, Bati ve GUneyde
ormanlik alanlar genis yer kaplar.

COGRAFI KONUM VE YAPI

Gonen, Marmara bolgesinin GUney Marmara bdlgesi icinde, Balikesir iline bagli ilce
merkezidir. YOzAlcOmU 1152 km?2 olan ilcenin deniz seviyesinden yUksekligi 33 m'dir. iice, 46°
06’ enlemi ve 27° 38’ boylami arasinda yer almaktadir. Dogusu Manyas ilcesi, kuzeydogusu
Bandirma ilcesi, batisi Biga ve Yenice ilceleri, kuzeyi Marmara Denizi ve Erdek Kérfezi, gUneyi
Balya ilcesi ile cevrilidir. Deniz seviyesinden yuksekligi 33 metredir. Gonen Cayi ve onun
kollarini olusturan derelerin meydana getirdigi vadi icinde yer alan Génen ilcesine bagl 90
kdy ve iki bucak merkezi vardir. Genellikle ovada kurulan kéyler, daglara dogru gidildikce
seyreklesmektedir. 6360 sayill yasayla birlikte kdyler mahalle statGsune gecmistir.
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Balikesir'e 145 km uzaklikta bulunan Génen’in; deniz, hava ve demiryolu ulasimi
bakimindan énemli bir merkez olan Bandirma'ya uzaklidi ise 45 km’dir. iicenin kuzeybatisinda
905 m yuUksekligindeki Armutcuk Dagi ile 600 m yUksekligindeki Hodul Dagi bulunur. Batisinda
860 m yuUksekligindeki Aladag vardir. GUneybatisinda 950 m yUksekligindeki Karlik Dagi vardir.
Karlik Dagi ilcenin en yUksek noktasidir. GUney ve guneydoguda ise 600 m yUksekligindeki
Dikmen Dagi ile Sularya Daglan’nin bati kismi bulunmaktadir. Génen ormanlarinda 35-500 m
arasinda mese ormanlari gorulur. 500-950 m arasinda ise kayin ormanlar ve arazi durumuna
gore yer yer mese ile karsik kayin ormanlarn dikkati ceker. Yosunludag mintikasi, karaca
Uremesi icin yabani hayati koruma sahasi olarak belirlenip koruma altina alinmistir.
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Gonen ilcesinin kuruldugu Gdénen Ovasi ve Sarikdy Ovasi aluvyonlarin birikmesiyle
meydana gelmistir. Gonen Cayi’'nin Erdek Korfezi'ne dokulUrken meydana getirdigi deltada
ise Tahirova yer almaktadir. Tarinte Aisepos olarak adlandinlan Génen Cayi, Marmara
Denizi’'nin guneyinde yer aimaktadir. Uzunlugu 55 km olan Génen Cayi'nin su toplama alani
2.330 km?2'dir. Bu yonuyle Génen Cayi, GUney Marmara bélgesinin Susurluk Cayi’'ndan sonra
en dnemli ikinci akarsuyudur. Gonen Ovasi'na girdigi andan itibaren Génen Cayi’'nin yatak
egiminin azalmasi, sik sik taskinlara yol agcmaktadir. Ancak son donemde Gdnen Baragji'nin
yapllmasi ve taskinlar énleyici dizenlemeler yapilmasi, su taskinlarini dnlemistir. Kecgidere,
Kocadere, Cerpes, Caylak ve Keten dereleri, ilcedeki diger dnemli akarsularidir. Génen
Baraji’'nin temeli 1978 yiinda atilmis ve insaati 1997 yilinda tamamlanmustir.

Tahirova'nin sol ve sag sahillerinde denizle irtibatlan bulunan Hoyrat, Tahir ve Misakca
gllleri bulunmaktadir. Bu lagun gdlleri, yagdislar sirasinda denizle irtibatlanmaktadir.

TERMAL KAYNAKLAR

Gonen termal kaynaklar, Gédnen kent merkezinin yaklasik 500 m kuzeyinde ve Goénen
Cayi kenarinda yer alan 10 sondaj kuyusundan elde edilmektedir. Kuyulardan ¢ikan suyun
sicakhgr 76°C-82°C arasinda degismekte olup toplam debileri 45 It/sn kadardir. Termal
kaynaktan elde edilen su ile 5 otele hizmet verildigi gibi ayrica bazi camiler, okullar, banka
subeleri, belediye hizmet binasi ve Kurtulus Mahallesi’'ndeki toplu konut bdlgesi isitlimaktadir.
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Gonen Kaplicalar, Marmara Bolgesi'nde, kuzeyli rizgarlarnn hakim oldugu, bunaltici

sicagl olmayan iklimi ile yeralti sicak mineralli sularinin sifa etkinligi yUksek, geleneksel
uygulamalariyla taninmis bir Kir Merkezi'dir.

Tropikal gun sayisi yok denecek kadar azdir, hava sicakligi Haziran-EylGl dbneminde 25-
30°C arasinda dedisir. Gédnen'in termal kosullar dikkate alindiginda, asir bunaltici sicak
kosullar bulunmadigi gorGlur. Hakim rozgarlarn, kis aylannda gineybati, yaz aylarinda

kuzeydogudan esmesi, bulutlu gunler sayisinin 30-60 gUn olmasi iklimin kUr ortami icin
uygunlugunun ifadesidir.
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ULASIM

llcemiz Canakkale — Bandirma yolu gizergdhinda olup, Canakkale ‘ye 145, Bursa ‘ya
150 km mesafededir. Ayrica Manyas ve Balya ilcelerine asfalt yol ile bagli olup Balikesir ‘e 114
km mesafededir. OtobUs ile istanbul, izmir ve Ankara ‘dan dodrudan seferler vardir. Tren
seferleri ile izmir- Bandirma baglantilidir. istanbul ve izmir ‘den uluslararasi Havaalani, Balikesir,
Bandirma Askeri Havaalani, Bursa ‘dan Yoresel Havaalani baglantisi vardir. Ayrica merkez
disindaki mahallelerin coguna asfalt yol ile baghdir.

BLACK SEA
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NUFUS YAPISI

Gonen'in NUfusu giderek artan seyir gostermistir. 1975 yiinda nUfusu 58.858 iken 2013
yill sayimlarnnda nufus 73.361'e kadar yukselmistir.

GONEN NUFUS BIiLGILERI
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1980'lerde Génen NUfusu, kirsal kesimde yasayanlarin cogunlugu ve kentte
yasayanlarin azinhigr gibi bir nOfus dagiimina sahipti. Ancak sonraki yillarda Ulke genelindeki
egilimde oldugu gibi Gdnen’'de de kirsaldan kente géc yasanmis, kir nufusu giderek azalmis
ve bunu takiben kent ntfusu artis gdstermistir. Bunda; gecim kaynaklarinin ¢cesitli ve cok
olmasi, dUzenli egitim ve saglik hizmetinden yararlanma geregi basrol oynamistir.

GONEN NUFUS BiLGILERi
TOPLAM SEHIR KIR

TOPLAM ERKEK KADIN TOPLAM ERKEK KADIN TOPLAM ERKEK KADIN
73.361 36.460 36.901

73.637 36.466 37.171 44,641 22.028 22.613 28.996 14.438 14.558
73.407 36.338 37.069 43.802 21.649 22.153 29.605 14.689 14.916
73.170 36.157 37.013 42,939 21.245 21.694 30.231 14.912 15.319
73.005 36.028 36.977 42.428 20.995 21.433 30.577 15.033 15.544
71.804 35.481 36.323 36.263 17.821 18.442 35.541 17.660 17.881
67.599 33.851 33.748 26.849 13.527 13.322 40.750 20.324 20.426
63.562 31.667 31.895 22.090 11.038 11.052 41.472 20.629 20.843
61.811 30.559 31.252 18.966 9.521 9.445 42,845 21.038 21.807
58.858 29.679 29.179 16.091 8.165 7.926 42.767 21.514 21.253

*TUIK
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TICARET

Goénen Marmara Bdlgesinin kuzeyinde yer almakta olup, verimli topraklara sahipfir.
Gonen Ovaisi, sifall sular, Denizkent sayfiye yeri, igne oyalari, ceyiz Grunleri ve islenmis deri
mamulleri ile hizl bir ficarete sahiptir.

Gonen Kaplicalanna diger otel ve pansiyonlara ve Eksidere Mahallesinde hizmet veren
Dag Iicasina sifa icin gelen turistler ticareti etkileyen en énemli faktérdUr. Kaplicalar A.S.'ye
ait bes otelde 785 yatak kapasitesi vardir. Belediye tarifeli yedi otelde yatak kapasitesi
266'drr. 16 adet pansiyon bulunmakta olup, 550 yatak kapasitelidir. Eksidere Mahallesinde
bulunan Dag llicasinda 200 yatak kapasite ile hizmet vermektedir. iice ekonomisine bUyUk
OlcUde katki saglamaktadrr.

lcemizde Sali gUnleri kurulan semt pazannda hanimlarin el emegdi géz nuru igne oyalar
satisa sunulmaktadir. Kaplicalarmizda sifa icin gelen turistlerin alisveris yapmalarn dailce
ekonomisine katki saglamaktadir.

Bdlgemizde hayvancilik gelismis olup, gelismis tekniklerle yapilmaktadir. istanbul basta
olmak Uzere cevre il ve ilcelere et ve tarm UrUnleri ihtiyacinin bUyuk bir b&lUmMU ilcemiz
tarafindan karsilanmaktadir.

Ulkemizin en modern ruhsath hayvan pazan Génen Ticaret Borsasi tarafindan ilcemize
kazandirlimistir.

ilcemizin dis ticaret kalemleri; Gida SektorU (sUt tozu, peynir, su UrUnleri) , Metal Sanayi
(Gida Makineleri imalati, insaat Makine ve Aletleri) , Tekstil Sektdri (ceyiz UrUnleri, ev tekstil
UrUnleri) olarak karsimiza cikmaktadir.
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SAGLIK

Gdnen licesinde; 7 Aile Saghdr Merkezi, 3'0 faal é Sadlik Evi, 1 adet Aile Cocuk Saghdi
ve Aile Planlama Merkezi toplamda 14 adet yataksiz tedavi kurumu bulunmaktadir. Devlet
Hastanesinin mevcut yatak kapasitesi ise 20'drr.

lcede sagdlik Hizmeti veren personel dagilimi;

1. BASAMAK |2. BASAMAK

UZMAN HEKiM 0 26
PRATISYEN HEKiM 22 6

DIS HEKIMI 0 5

HEMSIRE 15 57
SAGLIK TEKNISYENI 12 59
EBE 26 32
TOPLAM: 75 185
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EGITIM
EGITIM ANALIZI

OKUL KAPASITESI
ILKOGRETIM ILKOKUL ANAOKULU LISE UNIVERSITE

TOPLAM: 11600

Okuma Yazma

Bilenlerin Orani: 97
(%)

Kadinlarin Payi: 50
Erkeklerin Payi: 47

OGRENCi VE OGRETMEN SAYILARI:

KADROLU SOZLESMELI UCRETLI ANASINIFI USTA
OGRETMEN OGRETMEN OGRETMEN | OGRETMENIi | OGRETICI
iLKOGRETIM 350 55 33
LISE 86 5 3
MESLEK LiSELERI 168 28
TOPLAM: 604 88 36

KIZ OGRENCI ERKEK OGRENCI
iILKOGRETIM 4083 3816
LISE 656 447
MESLEK LISELERI 927 1222
TOPLAM: 5666 5485

DERSLIK SAYILARI:

TOPLAM SUBE SAYISI LABORATUAR ATOLYE BILGISAYAR
DERSLIK SAYISI
ILKOGRETIM 373 398 325
LISE 69 55 8 55
MESLEK LiSELERI 110 120 10 24 145
TOPLAM: 552 573 18 24 525
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TARIM VE HAYVANCILIK

GONEN TARIM VE HAYVANCILIK ANALIZi

TARLA ALANI SEBZE BAHCELERI MEYVE . TOPLAM
ALANI BAHCELERI

TARIM

ALANI 382.000 30.000 10.000 422.000

(dekar)

TARLA URUNLERI (ton)

TAHILLAR | YEM BiTKIiLERi | YAGLI TOHUMLAR EN;lTJziTL'::EL YUMRU BIiTKILER [BAKLAGILLER
153.000 100.000 3.600 5.000 350 1100

TOPLAM: 263.050

SEBZE URUNLERI (ton)

BAKLAGIL MEYVESi YENEN YAPRAGI YENEN [SOGANSI, YUMRU,
SEBZELER SEBZELER SEBZELER KOK SEBZELERI
90 31.400 2.285 50
TOPLAM: 33.825
MEYVE URUNLERI (ton)
T AR g:K';,ILlIJ)?E?(IEi TOPBL(.:II-\jliIIE\;I):WE
MEYVELER .
MEYVELER AGACI SAYISI
HAYVANCILIK
L KULTUR SIGIR SAYISI 30.000 TOPLAM BUYUKBAS:
BUYUKBAS ”
MELEZ SIGIR SAYISI 16.070 46.070
. YETISKIN SAYISI 62.200 TOPLAM KUGUKBAS:
KUGUKBA
¢ ? YAVRU SAYISI 37.300 99.500
ELDE EDILEN KIL
TIFTIK (ton)
ELDE EDILEN SUT BT

(ton/yil)




GONEN BELEDIYESI 2015-2019 STRATEJIK PLAN

B) GONEN BELEDIYESI

YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIZI

(STRATEJIK PLAN)

o 5018 sayii Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Madde 9.- Kamu idareleri; kalkinma planlari, programilar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik
amaclar ve dlculebilir hedefler saptamak, performanslarnni dnceden belirlenmis olan
go6stergeler dogrultusunda dlcmek ve bu sUrecin izieme ve degerlendirmesini yapmak
amaciyla katiimci yéntemlerle stratejik plan hazrlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen duzeyde ve kalitede sunulabilmesi icin bUtceleri
ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amac ve hedefleri
ile performans gdstergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yukimlU olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama strecine
iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plani ve programlarla iliskilendiriimesine
yonelik usul ve esaslarnn belirenmesine Devlet Planlama Teskilatt MUstesarligr yetkilidir.

Kamu idareleri butcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amacg ve
hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayall olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin
bUtcelerinin stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine uygunlugu ve idarelerin
bu cercevede yUrUtecekleri faaliyetler ile performans esasli bUtcelemeye iliskin diger
hususlar beliremeye Maliye Bakanhigi yetkilidir.

Maliye Bakanhgi, Devlet Planlama Tegkilatt MUstesarligr ve ilgili kamu idaresi tarafindan birlikte
tespit edilecek olan performans gostergeleri, kuruluslarn butcelerinde yer alir. Performans
denetimleri bu gostergeler cercevesinde gerceklestirilir.

Madde 11-...Ust ydneticiler, idarelerinin stratejik planlannin ve bitcelerinin kalkinma planina,
yillik programlara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine
uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan, sorumluluklarr altindaki kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli sekilde elde ediimesi ve kullanmini saglamaktan, kayip ve kétiye
kullaniminin dnlenmesinden, mali ydnetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gdzetiimesi, izienmesi
ve bu Kanunda belirtilen gérev ve sorumluluklarn yerine getirimesinden Bakana; mahalli
idarelerde ise meclislerine karsi sorumludurlar.

5393 sayili Belediye Kanunu

Madde 18- Belediye meclisinin gorev ve yeftkileri sunlardir:
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a) Stratejik plan ile yatinm ve calisma programilarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans dlcutlerini gorusmek ve kabul etmek.

Madde 34- Belediye encUmeninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ve yillik calisma programi ile butce ve kesin hesabi inceleyip belediye
meclisine gorus bildirmek.

Madde 38- Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Belediye teskilatinin en Ust amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek,
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek,

Madde 41- Belediye baskani, mahalii idareler genel secimlerinden itibaren alti ay icinde;
kalkinma pléni ve programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik pldan ve ilgili oldugu
yll basindan dnce de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

Stratejik pldn, varsa Universiteler ve meslek odalar ile konuyla ilgili sivil toplum
orgutlerinin gérusleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra
yUrurloge girer.

NUfusu 50.000'in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir.

Stratejik plan ve performans programi butcenin hazirlanmasina esas teskil eder ve
belediye meclisinde bUtceden dnce gorusUlerek kabul edilir.
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MUDURLUK FAALIYET VE HIZMETLERI

OZEL KALEM MUDURLUGU

FAALIYET ALANI HiZMET ADI

VATANDASLA BASKAN
ARASINDA KOPRU
GOREVI

Belediyenin, katilimci, seffaf, halkla biitiinlesen yonetim anlayisi icinde hizmet tGretmesine
katkida bulunmak.

Baskanlik Makaminin halka agik olmasini saglamak.

iIce halkinin, istek, ihtiyac ve sorunlari konusunda Belediye Baskaniyla gériismesine
ortam ve imkan saglamak.

ilce halkinin katilimini saglamak (izere, mahalle sorunlarinin tespiti ve ¢éziimlenmesi
konusunda mahalle halkiyla iletisim saglamak.

iIce sakinlerinin Belediye Baskanligi’nin tutum ve tavriyla ilgili goriis ve diisiincelerini
tespit amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapmak, yaptirmak.

BASKANIN PERSONEL VE
DIS KURUMSAL
PAYDASLARLA

DIYALOGUNU SAGLAMA

Demokratik yonetim anlayisi gergevesinde Bagkanlik Makami ile personel arasinda
iletisim saglamak lizere kurum ici toplantilar organize etmek.

Baskanhgin, kamu kurum ve kuruluslarn, sivil toplum orglitleri, Gniversiteler ve sosyal
yardim kuruluslan gibi 6rgiitlerle diyalogunu saglamak.

BASKANLIK MAKAMININ
ETKINLIK VE
HiZMETLERININ HALKA
DUYURULMASI

Bagkanligin ¢alisma giindemini olugturmak.

Bagkanligin kitle iletisim araglanyla iletisimini saglamak, Belediye hizmetlerinin
yansitilmasina, halka duyurulmasina iliskin beyanatlar hazirlamak.

Bagkanlik Makaminin yapilan ve yapilacak etkinlik ve hizmetlerini halka duyurmak
amaciyla belediyenin ilgili diger birimleriyle diyolog kurmak.
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BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKiLER MUDURLUGU

FAALIYET ALANI HiZMET ADI

ORGANIZASYON
HAZIRLANMAS|

Acilis gerceklestirme.

Basin toplantisi organizasyonu.

Davetiye hazirlama.

Dergi hazirlama.

Genel medya organizasyonlari.

Kiiltlrel organizasyonlarin hazirlanmasi.

KAYIT

Baskan ile halk ve diger kurum gérlismelerinin kaydi.

REKLAM - TANITIM

Belediye hizmetlerinin CD seklinde halka duyurulmasi.

Billboard reklamlari hazirlama.

GERCEKLESTIRME, SIKAYET
VE |STEKLERN {LETILMES|

TOPLANTI
i Basin toplantilari.
ORGANIZASYONU
iLCE HALKIYLA Belediye, yerel yonetimler ve Belediyeyi ilgilendiren yayinlar izlemek, gerekli goriinenleri
BELEDIYENIN Bagkanlik Makamina sunmak.
BUTUNLESMESi Ni Resmi. ve Ozel gUn‘Ierde ve ilg"erlin orf ad?tf ge[enek—gbreneklerini yasatmak amaciyla
9y Belediye Baskani ile halkin bittinlesmesini saglamak.
SAGLAMA, UYUMUNU

Belediye Baskaninin, kentte halki ilgilendiren sosyal, kiiltlrel ve ekonomik toplantilara
katihmi konusunda gerekli 6zeni géstermek.

Sikayet ve isteklerin ilgili birime iletilmesini saglamak.
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MALI HiZMETLER MUDURLUGU

FAALIYET ALANI HiZMET ADI

Belediyenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine etmek ve
sonuglarinin konsolide edilmesi calismalarini yiriitmek.

izleyen iki yilin biitge tahminlerini de iceren idare biitgesini, stratejik plan ve yillik performans
programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek ve
degerlendirmek.

Onaylanan bitgenin ilgili mevzuatta belirtilen slireler igersinde Bakanliga ve diger yetkili
kamu idarelerine intikalini saglamak.

Mevzuat uyarinca belirlenecek biitge ilke ve esaslari gergevesinde, ayrintili harcama programi
hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak 6denegin ilgili birimlere gonderilmesini
saglamak.

Biitge kayitlarini tutmak, biitce uygulama sonuglarinailiskin verileri toplamak, degerlendirmek
ve bitce kesin hesabiile mali istatistikleri hazirlamak.

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak idarenin
faaliyet raporunu hazirlamak.

Harcama birimleri tarafindan istenilen 6denek kayitlarini tutmak ve diizenlemek, 6deneklere
iliskin btge rakamlarinin glincelligini takip etmek.

Gider hesaplarinin takip ve kontrol edilmesini, harcamalarin bitgeye uygun olarak yapilmasini
saglamak.

Stratejik planlamaya uygun biitgenin hazirlanmasini ve en ekonomik sekilde kullanilmasini
saglamak.

idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiiritmek ve
sonuglandirmak.

Mali kanunlarlailgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda {st yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danismanlik yapmak.

Belediye biitgesinin, Baskanliga, enclimene ve meclise sunumunu yapmak.

BUTCE i SLEMLERI

KESIN HESAP ISLEMLERI  [Belediye'nin yil sonu kesin hesabinin baskanliga, enciimene ve meclise sunumunu yapmak.
Gelirlerin artirilmasi ve harcamalarin azaltilmasiigin mudurlikler ve birimler arasi

BiRiMLER ARASI MALI koordinasyonu saglamak.
KOORDINASYON Midurlugin gorev alaniylailgili ihale konusu veya dogrudan temin veya avansla temin

edilecek alimlarlailgili is ve islemlerin ihale mevzuati cercevesinde yapilmasini saglamak.
MEVZUAT VE YASAL 5 — " - X — - - — —
e o yistay ve Igisleri Bakanhgi denetimlerinde gerekli is ve islemlerin basariyla ylritilmesini ve
YUKUMLULUKLER istenen hesabin verilmesini saglamak.
Yapilan 6demelerin muhasebelestirilmesi, arsiv diizeniyle saklanmasi ve Sayistay denetimine
hazir hale getirmek.
Belediyemiz giderleri 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve Devlet Harcama

Belgeleri Yonetmeligine uygun olarak tahakkuk eden harcamalarin tediye islemlerini yapar ve
BELEDIYE GIDER ISLEMLERI [calisan personelin maas ve iicret 6demeleri ile ilgili kayitlarini tutmak.

Tim 6demelerle ilgili prosedirler, hak edis ve hesap kontrollerini yapmak,6deme ve
tahakkuklari takip etmek, Belediyemiz borg ve alacaklari hakkinda gerekli mali analizleri
yaparak Ust yoneticiye bilgi vermek de Mali Hizmetler MidurlGgliniin faaliyet ve gorevleridir.
Belediyemizin gelirlerini ve tahakkuk eden vergilerini yasal stireler icerisinde tahsil etmek,
BELEDIYE GELIR iSLEMLERI |ilan Reklam, Eglence, Cevre Temizlik, Emlak Vergilerini ve Harcamalara katilim payi
ihbarnamelerini diizenlemek ve Belediye Gelirlerini arttirmakla gérevlidir.
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KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

FAALIYET ALANI HiZMET ADI

Yoksul ve kimsesiz vatandaslara veya ailelere gida karti verilmesi.
Ramazan'da iftar cadiriile ihtiyag sahiplerine hazir yemek yapilmasi.

Kimsesiz ve tek basina yasayan vatandaslarimiz icin, Gonen'de faali-
GIDA BANKASI : sinayasayan verandas s
yet gosteren Vakif araciligiyla 2 6giin sicak yemek verilmesi.

Ramazan ayi boyunca hayir sever vatandaslarla ortaklasa gida
paketi dagitimi.

Fakir vatandaslarin veya tedavisi glic olan hastaliklarla miicadele eden Gonenli
vatandagslarimizin otoblisle gelis gidislerinin temin edilmesi.

Fakir ve ihtiyag sahibi izne gelen askerlerin ulasimlarinin karsilanmasi.

2022, evde bakim ve dul ayligi hak kazanan vatandaslarin gevre il ve ilge-

lerdeki resmi islemlerini tamamlayabilmeleri icin ara¢ temini.
Fakir veya sehrimize disaridan is icin gelen vatandaslarimizin memleketlerine tekrar geri

dondislerini saglamak yiik araci temin etmek.
ULASIM YARDIMI ilcemizdeki her derecedeki okullara nakliye araci temin edilmesi.
Resmi kurumlara sehir ici ve sehir disi nakliye ve yiik araci temin edilmesi.

ilcemizde faaliyet gdsteren amator spor kuliiplerine ulasim desteginin verilmesi.

Cevre koy mahallelerimizdeki geleneksel kdy hayirlarina arag destegi.

ilce Emniyet Miidiirliigii ve Belediyemizce ortaklasa yiiriilen ¢alismalar neticesinde madde
baimlisi vatandaslarimizin Bursa ve Manisa'daki AMATEM birimine gotirilmesi.

Ozel durumda olan (akil hastasi, felg ) vatandaslarimizin arag kiralama
sistemi ile tedavi olacak merkezlere ulastirilmasi.

Banyo karti

Fizik tedavi

Siireli tedavi igin Kaplicalardan yararlanabilmesi igin yazi verilmesi.

Fakir ve ihtiyag sahiplerine (18 yas alti ve 65 yas Ustl vatandaslarimiza)
ilag yardimi yapilmasi.

SAGLIK YARDIMI Hasta karyolasive havali yatak temini.

Wolkir, yuriteg, koltuk degnegi, sandalyeli tuvalet, hasta bezi tedariki.
Akl veya normal tekerlekli sandalye temini.

isitme engelli vatadaglarimizin kulakliklarinin temin edilmesi.

Koah hastalarina yasamsal faaliyetlerini siidiirebilmeleri igi oksijen tipi
ve rebilizatér makinelerinin temin edilmesi.

FESTIVAL CALISMALARI  |Festivallerin hazirlanmasi ve uygulanmasi.
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ilcemizdeki ilkdgretim okullarina malzeme yardimi.

Merkez mahallelerimizde ve ¢evre mahallelerimizde ihtiyag sahibi
vatandaslarin evlerini tamir ve tadil edebilmeleri igin gerekli insaat
malzemelerinin temini.

ilcemizde ve cevre mahallelerimizdeki ibadethane ve imam evlerine

MALZEME YARDIMI . . . . .
insaat malzemesi desteginin verilmesi,
Belediyemizce kurulmasina destek verilen GONYAD dernegi araciligiyla vatandaslarimzi giysi,
beyaz esya, ev esyasi gibi yardimlarin temini.
Faaliyet gosteren mahalle muhtarina gerekli kirtasiye yardimlarinin
yapilmasi.
Muhtag 6grencilere kiyafet yardimi.
Muhtag 6grencilere kirtasiye malzemesi yardimi.
Okuma becerisini gelistirmek igin kitap dagitimi.
EGITIM YARDIMI YUk.se.kijgrenimde.ki vatanda§nlzj|r|m|.za n?kdi engvitim \-/ardlln"fl
Cesitli derecedeki okullarda 6grenim goren 6grencilerimize deneme
sinavi yapilmasi.
Engellilere yonelik Halk egitimi Merkezi ile ortaklasa kurslar diizenlenmesi.
Engelli ve 6zel egitimdeki 6grencilerimize servis destegi.
Omer Sefeyttin Kiltiir ve Sanat Haftasi etkinlikleri
Gonen Belediyesi ¢ok amagli okuma salonu ve kafeteryasi hizmetleri.
6 Eylil, 30 Agustos, 23 Nisan resmi torenlerine destek saglanmasi.
Ulusal Oya ve Ceyiz Fuari
23 Nisan Cocuk Senligi
Mizikal ve tiyatro gosterimleri,
Saglikli Yasam yurtyisi
Festival ve solen
Glvercin Festivali
Canakkale, Edirne, istanbul; Bursa gibi illere tarihi ve turistik geziler,
Kitap, dergi, brostr basimive dagitimi
KULTUR FAALIYETLERI Tarim Fuarina destek saglanmasi ve Belediyemizin tanitilmasi.

Resim, fotograf, cini ve el sanatlari sergilerinin diizenlenmesi,

Belediye bandosu,

Tark Halk, Turk sanat ve Tasavvuf Musikisi koro galismalari,

Gonen Belediyesi Sinem salonunda sinema etkinlikleri,

Turkiye'de taninmig kisi ve kurumlariilgemize getirerek konferans,
sempozyum ve seminer dizenlenmesi,

Yurt ici ve yurt disi glires miisabakalri desteklenmesi ve diizenlenmesi,

Madde bagimlisi vatandaslarimizin rehabilite olabilmeleri igcin Konya, Adiyaman, Edirne gibi
illere psikolojik terapi gezilerinin diizenlenmesi,

Onemli giin ve geceler icin sehrin belirli noktalarina pankart, afis ve brosiir asiimasi ve
dagitilmasi,

Personel piknigi ve personel iftar yemegi diizenlenmesi.

Yaz spor okullarinin diizenlenmesi (ytizme, futbol, voleybol, plates,

SPOR FAALIYETLERI binicilik vb.)

Buinyemizde bulunan Génen Belediye Spora nakdi yardim yapilmasi.

Maddi nikah yardimlari,

NiKAH YARDIMI

Nikah islemleriyle ilgili evrak yardimi.

Vatandaslarin diger kurum ve kuruluslarina miracaatlariicin dilekge
yazilmasi,

BURO HiZMETLERI

Saglik kurulu, evde bakim mahkeme basvurulari evraklarinin hazirlanmasi
ve bilgilendirme hizmetleri.
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ZABITA HIZMETLERI MUDURLUGU

FAALIYET ALANI HIiZMET ADI

CEVRE KORUMAVE K beledi it abid betler ile tarihi ve turistik eserleri muhafaza etmek
GUZELLESTiRI\/IE orunma5|. elediyeye ait abide ve r?a etler ile tarihi ve turistik eserleri muhafaza etmek,
_ _ her ne sekilde olursa olsun zarara ugratilmamalarina meydan vermemek.
FAALIYETLERI

Belediyeye sinirlari icerisindeki gevreyi kontrol etmek.

Kanun, tiiziik ve yonetmeliklerce verilen gorevleri yapmak ve yekileri kullanmak.

Acikta gida maddeleri satigina mani olmak.

Cadde, sokak ve meydanlarda, parklarda ve kamuya acik alanlarda belediyeden izin
amadan satis yapan seyyar saticilara mani olmak.

Ev, apartman ve her tiirlii igyerlerinin ¢oplerinin sokaga atilmasini, ¢op kutu ve artiklarinin
KONTROL VE DENETIM  |kanstinilmasini 8nlemek.

Sehir i¢i toplu tasimanin diizenlenmesi.

Imar mevzuatina aykin binalari bosaltmak.

Isyeri kaldinm isgallerini 6nleme denetimleri yapmak.

Yol, su, kanalizasyon gibi tesislerdeki arizalan gériildiigtinde, haber alindiginda ilgililere
bildirmek.

Zamansiz ¢ikan ¢oplerin takibi.

YOLDA HASTALALANAN,
KAZAYA UGRAYANLARILE |Yolda hastanin, kazaya ugrayanlara yardim etmek.
ILGILi FAALIYETLER

ZABIT BARAKASIYLA ILGILI Belediye sugunun islenmig olmasi halinde ilgili mevzuatin éngérildigt mieyyidelerin
FAALIYETLER uygulanmasi icin zabit barakasi tanzi etmek.
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ARAG VE GEREG YENILEME

Son teknolojik gelismeleri izleyerek,buna gére midiirlGiglin arag, gereg, donanim ve
haberlesme cihazlarinin yenilenmesine ve takviye edilmesine saglamak igin Belediye

FAALIYETLERI Bagkanligina talepte bulunmak.
BELEDIYE BASKANI,
BELEDIYE MECLISI VE  [Belediye Baskani emirlerine ve Meclis ve Enciimen kararlarina uygulamak.
ENCUMEN FAALIYETLERI
CEZA FAALIYETLER Enctimen cezalanni teblig etmek.
GECEKONDU Kacak yapiyla ilgili denetimlerin yapilmasi.
FAALIYETLEER] Kacak yapilmis yapilarin yikim.
DiGER FAALIYETLER Sehre yabanci olan kimselere yol gostermek, yardimei olmak.
DILENCILERLE i LGILI
FAALIYETLER Dilenenleri men etmek
DOGAL AFETLERLE iLGiLl
FAALIYETLER Dogal afetlerle ¢alisanlara istirak etmek.
Belediye sinirlari icerisinde bulunan park, mesire alanlar, orman, tarla, belediyece
isgaline izin verilmeyen cadde, sokak, arsa ve kaldinmlar kamuya agik alanlari isgal
edenlere mani olmak.
ABLREL Belediyeye ait yol, tretuar v.b.tahrip edenlerin faaliyetlerine engel olmak.
Gida ve Pazar denetimlerine katilma.
Hava kirliligini denetime.
Ulusal tatil, genel tatil ile 6zellik tagiyan giinlerde yapilacak olan torenlerin gerektirdigi
OZEL GUN FAALIYETLERI  |hizmetleri gérmek.

Pazar yeri yer tahsisi yapmak.
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isyeri Agma Ve Calisma Yonetmeligi kapsami disindaki isyerlerine isyeri Agma izin Belgesi
verilmek

RUHSAT YENILEME VE iZiN

Hafta tatili calisma ruhsatlarinin her yil yenilenmesi islemlerinin yapilmasi.

EGITIM

isyeri sahiplerine ve ¢alisanlarina ihtiyag dogrultusunda seminer verilmesi.
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TEMIZLIK ISLERi MUDURLUGU

FAALIYET ALANI HiZMET ADI

lcemizde bulunan 101 mahallede olusan ¢éplerin en kisa siirelerde toplanmasi icin gerekli
planlarin yapilmasi.

Coplerin diizenli toplanabilmesi icin gerekli olan ¢6p konteynirlarinin alimi, dagitimi, ve
ATIK TOPLAMA FAALIYETLERI  |bakimmnin yapilmasi.

Yol kenarlari ve tretuar Ustlerinde bulunan kaba atik ve molozlarin toplanmasi.

lgemizde kurulan Pazar yerlerinin Pazar bitiminde olusan atikarin toplanmasi.

lgemizde yapilan téren, fuar v.b.faaliyetler sonucunda olusan atiklarin toplanmasi.

ilgili birimlerin tespit ettikleri ¢cdp evlerde temizligin yapilmasi.

ilcemizdeki cadde ve sokaklarin el ve vakumlu yol siipiirme araciyla siipiriilmesi.

Pazar yerlerinde olusan ¢6plerin daha diizenli toplanabilmesi igin Pazar esnafina ¢op poseti
dagitiimasi.

ilcemizde bulunan hayvan leslerinin alinarak bertaraf edilmesi.

Ambalaj atiklarinin kaynaginda ayri toplanmasi ¢alismalarina katkida bulunmak.

lcemizdeki mahallelerde olusan ¢éplerin toplanmasi, tasinmasi ve temizlik hizmetinin
yapilabilmesi igin gerekli ihalenin yapilmasi.

ihale yoluyla 6zel sektore yaptirilan ¢dp toplama, siipiirme ve temizlik islerinin kontrol ve
KONTROL VE DENETIM denetimini yapmak.

Gelisi glizel ¢cop ve moloz dokimii yapanlar hakkinda gerekli yasal islemleri yapmak.

TEMIZLIK FAALIYETLERI




GONEN BELEDIYESI 2015-2019 STRATEJIK PLAN

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

FAALIYET ALANI HiZMET ADI

IMAR DURUMU Ozel veya kamuya ait parsellerin imar durumlarinin gikariimasi.
Yikim ruhsatlarinin diizenlenmesi.
RUHSAT Yapiinsaat ruhsatlarinin diizenlenmesi.

Asansor ruhsati diizenlenmesi.
Ruhsatli binalarin kontrol{.

INSAAT KONTROL Kagak insaat kontroli.
|SKAN Ruhsatli binalarin projeye uygunlugunun tespit edilmesi.
Ruhsat diizenlenecek projelerin kontrol edilmesi.
PROJE =

Belediyeye ait parsellere yapilacak binalar igin proje calismalari yapiimasi.

imar plan tadilatlari.

IMAR PLANLARI imar plani biitiinliigiinde cevre yollar, kent ici yol baglantilarinin belirlenmesi, konut ve
gelisme konut alnlarinin diizenlenmesi calismalari.

KAMULASTIRMA Kamunun eline gegmesi gereken bazi parsellerin kamulastirma calismalari.
AKILLI KENT OTOMASYONU [ulusal adres sisteminin giincel tutulmasiigin yapilan calismlar.

YAZISMA Resmi veya ozel kisiler ile yapilan ¢alismalar.
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YAZI iSLERi MUDURLUGU

FAALIYET ALANI HiZMET ADI

Daireden dis dairelere gonderilen yazilar.

Dis daireden ve belediyelerden gelen evraklar.

Enclimen kararlari ile ilgili evraklar.

Meclis kararlari ile ilgili islemler.

5393 sayili Belediye Kanunun 23. maddesi uyarinca meclis kararlarinin kesinlesesini
miiteakip 7 giin igerisinde miilki idare amirine gonderilmesi.

Aylik meclis toplantilari islemlerini ylriitmek.

Belediye meclisinin toplanmasi icin meclis Gyelerine gerekli duyuru, ilan ve tebligatlarin
yapilarak meclis toplanmasini saglamak.

Kesinlesen meclis kararlarinin 7 giin icerisinde uygun araglarla halka duyurulmasini
saglamak.

Meclis glindeminin yazimini ve dagitimini yapmak.

Meclis kararlarinin dosyalanmasindan sonra birimlere dagitimini saglamak.

BELEDIYE MECLISI iLE Meclis kararlarinin yazilmasindan sonra dosyalanmasi.

Belediye Bagkaninin bulunmadigi meclis toplantilarinda toplantilar idare etmek iizere
secilmesi gerek meclis 1. ve 2. Baskan Vkili, yeni meclis toplantilarinda meclis divan
heyetinde gorev alacak olan katip tiyeler, belediye meclis lyeleri arasnda segilmesi
gereken miintahap enctimen (yeleri ve meclis toplantilarina yardimei olmak, arastirma ve
inceleme yapmak Uzere olusturulan komisyon iiyeleri segimlerinin belirlenen usul ve
esaslara gore secilmesini saglamak.

Meclis kararlarinin yazilmasini saglamak.

Meclis tyelerinin katildiklari meclis toplantilarina ve komisyon toplantilarina ait
puantajlar hesaplamak.

Mecliste komisyonlara havale edilen evraklarin, ilgili komisyonun da incelendikten sonra
tekrar bir sonraki giindeme alinmasini saglamak.

YAZI ISLERI

ILGILI FAALIYETLER
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ENCUMEN ILE iLGILI
KARARLAR

Alinan kararlar enclimen karar defterine islemek.

Belediye Baskaninca enclimene havale edilen evrakin bir hafta icinde gorisiilerek karara
baglanmasini saglamak.

Belediye enclimeninde gorlsilmesi talebiyle gelen evraklarin kaydini tutmak.

Enciimen birosu islemlerini yliitmek.

Enclimen kararlarinin yazimini, dosyalanmasini ve ilgili birimlere dagitiimasini saglamak.

Enclimenin tespit edilen glin ve saatte muntazam toplanmasini saglamak.

EVLENDIRME ILE iLGiLI
FAALIYETLER

Aile ciizdanlarini hazirlayip vermek.

Belediye Baskanin vermis oldugu yetkiyle evlenmek isteyen kadin ve erkegin evlenmeye
dair miracaatlarini kabul etmek.

Evlenenin niifus kiittklerinin tescilini yapmak.

Evlenme akdini yapmak.

Evlenme kiitiigui ve dosyalarini muhafaza etmek, denetim yapmak.

Evlenme miracaatlanyla ilgili evlenme dosyasi hazirlamak.

Yetkililerce istenen kiitlik, dosya ve belgeleri denetime hazir halde bulundrmakla
gorevlidir.

PROTOKOL FAALIYETLERI

Baskanlik adina yazismalar yapmak.

Bayram, kutlama ve anma programlarini 6nceden yayimlayarak, baskanlik emirleri
dogrultusunca alinacak énlemleri ve midirliikleri o program igindeki gorevlerini belirten
raporlari ilgili birimlere géndermek.

EVRAK KAYIT ILE iLGilLl
FAALIYETLER

Kurum digina giden evrakin kaydini tutmak, ilgili yerlere gonderilmesini saglamak.

Baskanliga giden tiim resmi evrak ve vatandas iste, sikayetlerini iceren dilekcelerin
kaydini yapmak.

VATANDAS FAALIYETLERI
ILE ILGILI FAALIYETLER

Vatandaslarin dilekcelerini inceledikten sonra ilgili birimlere gdndermek.
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INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTiM MUDURLUGU

FAALIYET ALANI HiZMET ADI

Gereki egitimleri tespit etmek, planlanmasini ve gerceklestirilmesini saglamak.
DANISMANLIK Konusu ile ilgili konferanslar, seminerler ve galistaylara katiimak ve elde edilen bilgiyi st

LIYETLER] yonetim ve personel ile paylasmak.
FAALIYETLERI Teknik gezi programlarini hazirlamak ve uygulamak.

Uygun olan seminerlere belediye personelini gondermek.

Belediye genelinde insan kaynaklari yonetimi projeleri kurmak ve yonetmek.

Belediye teskilat semalarinin igerisinde yapilacak olan kadro, unvan, sifat derece ve teni ihdas
tekliflerini hazirlanmasi belediye meclisine sunulmasi.

insan kaynaklariile ilgili performans degerlendirme, prim-6diil, motivasyon, kariyer
gelistirme, insan kaynaklari planlama, norm kadro uygulamalarinin yayinlanmasi ve

INSAN GUCU PLANLAMASI |gergeklestirilmesini saglama.

insan kaynaklariylaile ilgili tiim calismalarin sonuglarini iist yénetim ile paylasarak stratejik
insan kaynaklari yonetimi kabiliyetini arttirmak.

insan kaynaklari planlamasindan sorumludur.

insan kaynaklari yetkinliklerini gelistirmek tizere bu alanda olusan gelisme ve yenilikleri takip
etme ve belediye nezdinde uygulanma olasiligini arastirmak ve dneriler hazirlamak.

Aylik personel durumu listesinin hazirlanarak Tiirkiye is Kurumu'na génderilmesi.

Disiplin islemleri.

Emeklilik islemleri.

Eski hikiimli s6zlU sinavi calismalari.

Gegici gorevlendirmelerle ilgili ¢alismalar.

Gegici isci vizelerinin onay icin Kaymakamliga génderilmesi.
Gegici yurtdisi gorevlendirmeleriyle ilgili islemler.
Gorev yeri degisikligi.

istifaislemleri.

is akdi fesih islemleri.

is miiracaati degerlendirilmesi.

ise alim islemleri.

izinlerle ilgili islemler.

Kadro degisiklikleri.

Nakil-Atanma islemleri.

Ozliik galismalari.

Oziirlti personel islemleri.

Personel piknigi organizasyon galismalari.
Personel terfileri.

Sinav ve milakatislemleri.

Staj islemleri.

Surekli isci kadrosu tescil islemleri.

Unvan degisiklikleri.

Velaket yazilarinin hazirlanmasi.

Bolge Calisma Muddrligi ile Calisma ve Ssoyal Giivenlik Bakanligi'ni Ek 1, Ek 2 cetvellerinin
gonderilmesi.

PERSONEL FAALIYETLERI

isci personelin aylik personel durumunu is Kur Miidiirlig'ne génderilmesi.
Memur personelinin aylik terfilik listesinin hazirlanmasi.

PERSONELIN OzLUK Memur personelin sicil raporlarini yénetmelik hiikiimlerine uygun doldurup belirlenen taihte
ISLEMLERI teslim alinmasi.
Personel licret ve 6zlik haklarinin yasalar cergevesinde yonetimini ve gerceklestirilmesini
saglamak.

Ucret ve yan 6demelerin belirlenen yasal cercevede uygulanmasini saglamak.
Yasalar belirlenen personel politikasinin uygulanmasindan sorumludur.
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HUKUK ISLERi MUDURLUGU

FAALIYET ALANI HiZMET ADI

BELEDIYENIN HUKUKEN
TEMSIL EDiLMESI
FAALIYETLERI

DANISMANLIK
FAALIYETLERI

Belediye tiizel kisiligini tiim yargi mercilerinde, icra dairelerinde ve noterlerde temsil
etmek.

ilgili miidiirliiklere danmismanlik hizmeti yapmak.

Belediye adina adli ve idari mahkemelerde dava agmak, agilmis davalari yiiriitmek ve
neticelendirmek.

Belediye adina icra takip islemlerini ylriitmek.

Belediye icinde diger birimlere hukuki konularda bilgi vermek.

Belediye kamu tuzel kisiliginin tum hukuksal sorunlarina yirirliikteki mevzuata gore
¢ozumler getirmek.

Belediye aleyhine agilan adli ve idari davalari takip edip sonuglandirmak.

HUKUKI FAALIYETLER Dava agmaya, savunmaya, ara kararlari cevaplamaya esas olmak Gzere ilgili
mudurliklerden bilgi ve belge istemek.

Hukuki prosdiirler gergevesinde gerekli ihtarlarda bulunmak.

Kurum iginde bitiin birimlerle, kurum disinda da mahkemeler, icra direleri ve ilgili resmi
dairelerle isbirligi icinde ¢alismak.

Sug duyurularinda bulunmak.

Takip edilen her davanin tutanak, zabit ve belgelerinin dosyalanmasini yapmak.
ihtarlara cevap vermek.
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CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

FAALIYET ALANI HiZMET ADI

ilcemizde olusan Ambalaj Atiklan Yénetmelik dogrultusunda toplanan, ayirma, tasima
lisansli Bahm Geri Doniistim Fabrikasiyla ambalaj atiklarinin kaynaginda toplanmasini
saglamak.

ilgemizdeki atik pillerim toplanmasi icin Tasinabilir Pil Uretici ve ithalatgilan Dernegi ile
isbirligi icerisinde ¢alismalar yapmak. Halkimizi ve 6grencileri bilinglendirmek amaciyla
CD, brosir ve afisler dagitmak.

GERI DC)NUSUM ilcemizde olusan bitkisel atik yaglarin cevreye zarar verecek sekilde dogrudan ve dolayli
bir bicimde ortama verilmesine dnlemek ve geri donlsimlini saglayarak (ilke
ekonomisine katkida bulunmak amaciyla Lisansli DEHA Bitkisel Atik Yag Toplama
Firmasiyla s6zlsme yapilip bitkisel atik yag toplama bidonu koyularak atik yag geri
donuisiimi saglamak.

ilcemizde saglik kuruluslarinda olusan tibbi atiklar, tibbi atik strelizasyon tesisi sahibi
Bursa Bliylksehir Belediyesi ve yiikleenici firma ERA CEVRE arasinda protokol yapilip
ilcemizde bulunan saglik kuruluslarinin tibbi atik konteyniri teslim edilerek toplanmasini
saglamak.

Cevreyle ile ilgili gelen sikayetleri yerinde degerlendirmek.

ilcemizde agilacak olan isyerlerinin isyeri agma ve calisma ruhsati islemlerine yardimci
CEVRE {SLEMLERI olmak.

Sirddrlebilir cevre gercevesinde egitimler yapmak, egitimlere katilmak, brosir, afis ve
CD hazirlamak.

FAALIYETLERI

Zararli hasere ve sineklerin, larva ¢alismalari gergevesinde, kentimizde yerlesim bolgeleri
ve gevresinde, sivrisinek tireme, dinlenme ve kislama alanlarinin tespiti ile

. haritalandirilan jit bolgelerinde, gesitli yontemlerle yok edilmeleri igin olusturulan
ILACLAMA miicadele programina gore ¢alismalar yapmak.

Ergin miicadelesi ¢ergevesinde ise; yaz aylarinda dinlenme alani olarak segilen yerler ile
mahallelerin strekli ilaglanmasina agirlik vermek.
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FEN iSLERi MUDURLUGU

FAALIYET ALANI HiZMET ADI

Boya ve badana isleri
Tabela, pankart ve duvarlarin boyanmasi
Yol ¢izgi ¢alismalarinin yapilmasi
Yol brodiirlerinin boyanmasi
ihaleli islerin teknik ve idari altyapisinin olusturulmasi, planlanmasi ve takibi
Projelendirilmesi yapilan projelerin metraj ve kesiflerinin yapilmasi.
) imara agilan yeni bélgelerin kanalizasyon hatlarinin désenmesi
KANALIZASYON Mevcut kanalizasyon hatlarinin iyilestirilmesi
FAALIYETLERI Menfez imalati ve ana kolektdrlerin bakimi
Tikanan kanalizasyon hatlarinin agilmasi
Belediyeye ait araglarin ve is makinelerinin bakimi ve yaglama islemleri
MAKINA BAKIM VE iKMAL [<€likyapt yapim islemleri
. . Kaynak ve kaporta islemleri
ISLEMLERI Trafik levhasi ve bariyer yapim siregleri
Torna tesviye isleri
Park bahge aydinlatma
Binalarin aydinlatma isleri
Hoparlor isleri
Ozel giinler ve bayramlarda ses diizeni ve tesisat isleri.
Kapi gergeve yapim isleri
Kapi gerceve tamir isleri
MARANGOZHANE iSLERI  [Mutfak dolabi, dolap yapim isleri
Cati isleri
Bank yapim isleri

BOYAMA FAALIYETLERI

ETUT PROJE VE PLANLAMA

ELEKTIRK iSLERI
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YAPIM iSLERI

Bina bakim ve onarimlari

Bina ve gevre dizenleme isleri yapimi

Otopark yapimi

Rampa yapimi

Spor alanlar yapimi

Yiriyus yollarini yeniden yapilandirma ve tamirati

AFET VE KIS SARTLARI iLE
ILGILi FAALIYETLER

Afet ve kis sartlari ie miicadele ¢alismalari

ALT YAPI FAALIYETLERI

Cesitli kurum kuruluslar tarafindan yapilan hizmetler nedeni ile bu birimlerle koordineli
olarak arizalarin giderilmesi

ARAC VE GEREC YENILEME
FAALIYETLER|

Gerekli malzeme, arag gereglerin ve ekipmanlarin temini.

UST YAPI FAALIYETLERI

Asfalt yama galismalarinin yapilmasi

Belediye Kanunu, ilgili mevzuat, stratejik plan ve yonetmelikler cercevesinde sehrin
gelecegine ve kentsel gelisimi ve dontisimiine yonelik olarak planlar ve biitce imkanlari
nispetinde yatirim faaliyetlerini gerceklestirmek.

Bozulan yikilan orta refijlerin tamiri, kavsak diizenlemelerinin yapilmasi.

Bozulmus kaldirimlarin yapimi.

Kaldirim ve bordir yapimi, mevcutlarin bakim ve onarim islerinin yapiimasi.

Kaldirim asfalt vb. bakim ve onariminin gergeklestiriimesi ve denetenmesi

Kaldirim, asfalt vb. yapim faaliyetlerinin yapilmasi

Kentsel gelisime yonelik olarak insai faaliyetlerin yiiritiilmesi, koordinasyonu ve
denetleme fonksiyonlarini yiriitmek.

Mevcut kavsaklarin bakim ve onarim islerini yapmak

Orta refijlerin yapiimasi

Sokak ve caddelerin giizellestirilmesi ile ilgili faaliyetlerde bulunmak

Stabilizasyon, beton, parke vb. kaplama faaliyetlerinin yapilmasi

Yol bakim ve onarim islerinin yapilmasi

YOL, KOPRU VE TESIS GiBI
YATIRIM FAALIYETLERI

Projelere gore bina tesislerinin yapilmasi

Kopri projelerinin hazirlanmasi ve hazirlanan projelere gore koprilerin yapilmasi

Ortak kullanim binalarinin yapilmasi

Sehir ici yollarin imar planina uygun trafige agilmasi

Yeni kavsaklarin yapimi

Yollarin projelerini hazirlamak ve hazirlanan projelere gére yollarin yapiimasi
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DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

FAALIYET ALANI HiZMET ADI

TASIT BAKIM VE ONARIM

Arag ve is makinalarinin periyodik km ve saat yaglama takip sistemine gore yaglarinin
degistirilmesi ¢alisir durumda iken yaptiklari arizalarin tespit edilerek tamirhanemizde
yapilmasi yetersiz kalindiginda dogrudan temin yoluyla piyasada yaptiriimasi.

AKARYAKITLAR

Ekim sonu Kasim basi gibi dnlimizdeki yilin akaryakit ihtiyaci belirlenerek akaryakit
ihalesinin yapilmasi Sampas programina tiim araglarin aldiklar akaryakitlarin girilmesi ve
yillik takip gizelgelerinin hazirlanmasi.

MADENI YAG FiLTRLER VE

Dogrudan temin yoluyla alinip depolara konularak malzeme kartlarina islenip sarflarinin

LASTIKLER yapilmasi.
YEDEK PARCA VE SARF  [Tasitlarin bakim ve onarimlarinda ihtiyag duyulan yd.parcalarinin dogrudan temin yoluyla
MALZEMELERI piyasadan alinip tagitlara takilmasi.
FENNI VE EGSOZ MUAYENE |vil iinde araclarin muayenelerinin yapilan aylik takip cizelgesine gére muayenelerinin
|SLEMLERI yaptiriimasi.
TRAFiK SIGORTASI TAKIP |vil iginde araclarin sigortalarinin yapilan aylik takip cizelgesine gére sigortalarinin
ISLERI yaptirimasi.
TRAFiK TAKIP VE RUHSAT | _ . L ,
iSLERi Ihtiyag halinde tagitlarin trafik takip ve ruhsatlarinin yeniden diizenlenmesi.
S Belediye web sayfasinin her giin glincellestirilmesi.
BILGI ILETISIM E- belediyecilik ve web hizmetlerini gelistirilmesi.
FAALIYETLERI Web hizmetlerinin tasarim ve gelistirilmesini saglayarak cagdas haberlesme ve hizmet

olanagini sunmak.

BILGISAYAR ALT YAPISI,
YAZILIM VE DONANIMLA
ILGiLi FAALIYETLER

Belediye biinyesine yeni alinan bilgi sistemleri, yazilim ve donanimlarin kontrollerini ve
kurulumlarini saglamak.
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BILGISAYAR ALT YAPISI,
YAZILIM VE DONANIMLA
ILGILI FAALIYETLER

Belediye de bilgi sistemleri, yazilim ve donanimlarin bakim ve onarimlarinin yapilmasi.

Belediye de mevcut bilgi sistemleri, yazilim ve donanimlari etkin ve verimli kullaniimasi
icin calismalar yapilmasi.

Belediye de mevcut olan bilgi sistemleri, yazilim ve donanimlarin isleyisini saglamak.

Belediyedeki diger miidirliiklerden bilgi sistemleri, yazilim ve donanim taleplerinin
alinmasi.

Belediyedeki sistem bilgilerinin yedeklenmesi yapilmasi.

Belediyenin ihtiyaci olan bilgisayar agini olugturmak.

Belediyenin ve yoneticilerin ihtiyaci olan bilgi sistemleri, yazilim ve donanim ihtiyaglarini
tespit edilmesi ve gerekli alimlarin yapilmasi.

Bilgisayar sistemlerinin teknolojik gelisme dogrultusunda blyiimesini saglamak.

Database ve anti virls lisanslarin satin alinmasi.

ic ve dis birimler ile gerektiginde diger ilgili kurumlar arasinda data iletisim altyapisini ve
gerekli baglanti hatlarini tesis ederek, bilgi alisverisini saglamak.

isletim sistemlerinin giivenli calismasini saglamak.

Kurumda mevcut olup Bilgi islem Merkezi kontroliinde bulunan her tiirlii bilgisayar
donanim malzemeleri, gevre birimleri ile altyapinin bakim, onarim ve tamir islerinin
yapilmasi.

Kurumdaki mevcut bilgisayar sistemleri {izerinde yiikli olan programlarin bakim ile birlikte
glincellestirmelerini yapilmasi.

Muadarltklerin ek yazilim ihtiyaglarinin karsilanmasi.

Sistemlerin sirekliligini saglamak lizere gerekli emniyet tedbirlerini almak ve uygulamak.

Veri glvenligini saglamak ve uygulamak.

Yonetim bilgi sistemleri, yazilim ve donanimlarin kullanim ve gelistirilmesine iligkin
hizmetleri ve isleyis sorunlarini ilgili birimlerle isbirligi icerisinde yerine getirmek.

EGITIM VE
BiLiNCLENDIiRME
FAALIYETLERI

Kamu kurum ve kuruluslara talep karsisinda bilgisayar egitimi verilmesi.

Belediyedeki personellerine bilisim sistemleri, yazilim ve donanimlar ile ilgili egitimler
vermek.

KAMU KURUM VE
KURULUSLARA DONANIM
YARDIM FAALIYETLERI

Kamu kurum ve kuruluslara talep karsisinda bilgisayar ve yazici verilmesi.

OTOMASYON FAALIYETLERI

Belediyede bilgisayar otomasyonunun temin, kurulum ve birimlerle entegrasyonunu
gerceklestirmek.

Ortak bilgi bankasi olusturmak

Otomasyon givenliginin saglanmasi

Belediyemizde kullanilan Sampas Otomasyon Programinin egitimi ve gelistirilmesini
saglar.
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INSAN KAYNAKLARI ANALIZI

Personelin Egitim Durumu

UNIVERSITE M.Y.O. LISE | ORTAOKUL | iLKOKUL [TOPLAM
MEMUR
SOZLESMELI
PERSONEL
ISCi
TOPLAM
Personelin Yas Dagilimi
. a o Sozlesmeli
Yas Aralig Memur Isci Personel Toplam
20-30 8 14 6 28
30-40 23 45 68
40-50 30 45 1 76
50-60 10 9 19

Personelin Calisma Suresi

Calisma Yili Memur Isci SS:EZ':::i TOPLAM
5 Yildan Az 8 79 7 94
5-10 il 17 18 0 35
10-15 il 13 3 16
15-20 Yil 4 5 9
20 Yildan Fazla 29 8 37
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Personelin Cinsiyet Dagilimi

KADIN ERKEK TOPLAM
ISCi 17 96 113
MEMUR 10 61 71
SOZLESMELI 3 a 7
PERSONEL
C9 GRUBU iCIN NORM KADRO KUTUGU
KADRO UNVANI ADET KADRO UNVANI ADET
Belediye Baskan
Yardimcisi 3 Mudur Kadrolari 20
Uzman Kadrolari 4 Sef Kadrolarn 17
Avukat Kadrolari 2 Miifettis Kadrolari 6
Mifettis Yardimcisi Mali Hizmetler Uzman
Kadrolan 2 Kadrosu 4
Mali Hizmetler Uzman idari Personel
Yard. Kadrolari 2 Kadrolarn 60
Teknik Personel Saglik Personeli
Kadrolari 43 Kadrolar 14
Zabita Maduri
Yardimci H.P.K. 16 Kadrosu 73
TOPLAM: 266
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GONEN BELEDIYESINE AIT ARACLAR

CAT 325 D PALETLI 2006 M-1

SUMITOMO 210 LC PALETLI 2007 M-1

CAT M316 C 2006 M-1

KUBATO 2010 M-1

JCB 4CX 2012 M-2

JCB 4CX 2012 M-2

JCB 4CX 2012 M-2

HIDROMEK 10054X4 1998 M-2

HIDROMEK 10054X4 1995 M-2

CAT 938 G 2006 M-3

DEMAC DF 110 C FiiNiSER 1993 M-6

CAT 120 H 2006 M-7

HAMM ASFALT SILINDIRI 1994 M-9

DYNAPAC TOPRAK SILINDIRI 2006 M-9

FATIH ASFALT DISTIRIBUTORU 1994 M-11

BEDFORD ZIFTLEME 1974 M-11

STAYER FORKLIFT 1985 M-16

NEWHOLAND 90 TRAKTOR 2012 M-16

NEWHOLAND TRAKTOR 2012 M-16

NEWHOLAND TRAKTOR 2012 M-16

STAYER TRAKTOR 1983 M-16

STAYER TRAKTOR 1991 M-16

FORD TRAKTOR 1974 M-16

STAYER TRAKTOR 1981 M-16
LATITUDEEXECUTIVE 2011 T-2
RENAULT TOROS 2000 T-3
RENAULT TOROS 1999 T-3
RENAULT TOROS 1998 T-3
RENAULT TOROS 1995 T-3
RENAULT TOROS 1998 T-3
RENAULT TOROS 1997 T-3
FIAT DOBLO 2005 T-4
FORD TRANSIT CONNET 2011 T-4
FORD TRANSIT 2011 T-7
FORD TRANSIT 2012 T-7
FORD TRANSIT 2012 T-7
FORD TRANSIT 2008 T-7
MITSUBISHI 1995 T-7
MITSUBISHI L 200 2012 T-7
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TATA 2011 T-7
LEYLAND BMC 1986 T-7

MERCEDES V 6 1994 T-11

MERCEDES 302 1987 T-11

DODGE AS 900 1992 T-12

DODGE AS 700 1986 T-12

FORD CARGO 2012 T-13

FORD CARGO 2012 T-13

FORD CARGO 2012 T-13

FORD CARGO 2012 T-13

FATIH 2002 T-13

DODGE AS 950 2006 T-13

DODGE AS 950 2006 T-13

DODGE AS 950 2006 T-13

FORD CEKICi TIR 2012 T-14

FORD CEKiCi TIR 2012 T-14

FORD TRANSIT 2007 T-17

FORD TRANSIT 2012 T-17

FORD TRANSIT 2012 T-17

BISAN STAR 103 2005 T-18

MONDIA 2011 T-18

KANUNi SCOOTER 2006 T-18

FORD CARGO VIDANJOR KANAL ACMA 2012 1-22

MITSUBISHI ELEKTRIK ARACI 2012 T-22

L wee | owen [ TSR | svecown | moancoun owoussou]
IVECO SURGE ARACI 2005 T-22

FORD COP ARACI 2010 T-22

BEDFORD 1977 T-22

FORD CARGO 2003 -1
DOGGE AS700 1990 I-1
FARGO Hi-EX 2006 -2
FATIH 1996 -3
FORD CARGO 1998 -3
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MALI KAYNAKLAR ANALIZI

GONEN BELEDIVES] Gelir - Gider Kargilama Oran

YILLAR 2009 2010 2011 2012 2013 014 Mayss Sonu
Gider Toplami | 1434040040 | 1364550923 | 1654634584 | 2064323641 | 2400660815 | 9.044.72098
Gelir Toplami 1341000523 | 1805072216 | 1711874356 | 2152642300 | 2435053604 | 844207078

Gelir - Gider Karsilama Orani (%) 9% 132 103 % 101 9

GONEN BELEDIVES] GELIR KALEMLERI YATAY ANALIZ

GELIR TUR( 2009(T) | % | 01000 | % | 2000(T) | % | 20201 | % | 03(1) %kﬂM(MAYISSONU)T%

17671981 | 13 (267530443 | 14 (319977821 | 19 24339531 | 15 40200698 | 14 [1697.048,0 20

3310837 | M 3409172 | 19 (371105039 | A (67010889 | 30 (468962875 | 19 [195823110 B

450000 | 1 (a0 | L o[708e% | ! [tosonds | 1 41996375 | 2 (30000000 4

10279920 | 54 (835737783 | 46 |1006266286| 58 (1113086229 52 (1582233720 | 64 [4469.03108 5

11550083 | 8 (3591008 | 20 [Madtats | 1 [3e3s0 | 2 |75%935 | 1 {17.76000 1

TOPLAM:| 13.41.00523( 100 | 18.050.722,16| 100 | 17.118.743.56| 100 | 20526423000 100 | 2435153604 100 844207078 100

GONEN BELEDIYESI GIDERLERI YATAY ANALIZ

GIDER TURD 2009(T) | % | 2000(T) | % | 2000(W) | % | 2012(T0) | % | 2013(TL) | % DO14(MAYISSONU)T| %
Personel Giderler 400267338| 28 (396362734 29 [477831714( 29 594353043 26 (662149895 28 | 29621437 | 33
SO ] 61588667 | 4 | 75834879 | 6 [ 85440229 | 5 (102054921 5 |117870830] 5 | 4907103 | 5
L A ] 545996785 | 38 {6.153.295,07 45 [7.233.75091] 44 (924572766] 41 [944178776( 39 | 423927283 | 46
Faiz Giderler 2500906 | 2 [ 18471t | 1 [ 10266837 | 1 [ 19684737 [ 1 [ 21547008 | 1 146.969,94 1
Cari Transferler 77010998 | 5 [102038507 7 | 91052004 | 6 [121881784| 5 |16567504] 7 | 782300 | 9
Sermaye Giderler 3262753,36] 13 [1571.42585( 12 |2666.98609( 15 (501776390 22 [489241712| 20 | 52743079 | 6
14,340.400,40{ 100 [13.645.529,23 100 [16.546.34584( 100 [22.643.236,41 100 [24.006.608,15 100 | 9.044.72098 | 100
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C) PAYDAS ANALIZ

DIS PAYDAS ANALIZI

Belediyemizin anket calismalarn gerceklestirdigi, birebir gérusmeler yaptigr ve toplantilar
dUzenledigi dis paydaslar asagida siralanmustir;

- Gonen Kaymakamiig,

- Goénen llce Milli Egitim MUdUrOgU,
- Go6nen Emniyet MUdUOrlGgu,

- Gbnen Meslek YUksek Okulu,

- Gonen Genclik Hizmetleri ve Spor iice MUdUrligu,
- Gonen Ticaret Odasi,

- Gonen Esnaf ve Sanatkarlar Odasi,
- Go6nen Tapu MUdUrlogu,

- Ak Partiilce Baskanligi,

- Goénen lice NUfus MUdUrGgU,

- Vergi Dairesi MUdUrlogu,

- Halk Egitim MUdorlogu,

- Gonen Ogretmenevi MOdONUgU,

- Toplum Sagligr Merkezi,

- Posta isletme MOdUrGgo,

- llce MOftOILGO,

- Gbnen Muhtarlar Dernedi,

- GONDAK,

- Gonen lice Jandarma Komutanligi,
- Go6nen Mal MUdurligu,

- Goénen Tanm iice MUdUrogu,

- Gobnen Ticaret Borsas,

- Go6nen Hayra ve iime Hizmet Vakfi,

- Gonen Kent Konseyi.
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Dis Paydaslarimizin Belediyemiz Hizmetleriyle Anket sonuclarina gore

iliski Diizeyi dis paydaslarmizin en cok iliski
icinde olduklari birimimiz Koltor
ve Sosyal isler Hizmet Birimidir.
Bunu sirastyla Ozel Kalem, Bilgi
islem, Zabita Hizmetleri ve Fen
Isleri iziemektedir. Dis
paydaslarmizla en az iliski
icinde oldugumuz birim ise
Hukuk isleridir.

Fenigleri
18%

Birimlere Olan Memnuniyet Derecelerinde ilk 5
Hizmet

Dis paydaslanmizla yapilan
anket neticesinde hizmetlere
yonelik memnuniyet
duygusu yaratmada birinci
sirayl KUItUr ve Sosyal Isler
MUdUrlogu aldi. Bunu
sirastyla Ozel Kalem, Temizlik
Isleri, Zabita Hizmetleri ve
Mali Hizmetler MUdUrlUkleri
takip eftti.
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4,6

4,5 1

4,4 4

4,3 4

4,2 4

41 M Seril

4 ~
3,9 1
3,8 T T T T ¢
Givenilirik Cumhuriyetin Kendini Sosyal Tarafsizlik ve

Temel yenileme Sorumluluk Seffaflik
ilkelerine
Uygunluk

Dis Paydaslarnn Belediyemizin temel degerleri hakkindaki géruslerini degerlendirmemizi
istedigimizde, 5 tam puan Uzerinden GuUvenilirlik ilkesine 4,55 puan vererek birinci sirayi
almasini sadladilar. Daha sonra Cumhuriyetin Temel ilkelerine Uygunluk, Kendini Yenileme,
Sosyal Sorumluluk, Tarafsizlik ve Seffaflik ilkeleri siralandi. Son sirayi ise ne yazik ki Paydaslarla
Isbirligi ilkesi olusturuyor.

Dis paydas analizimizin hizmet ve
faaliyetlere iliskin memnuniyet
derecelendirmesinde birinci sirada
Guovenilirlik, ikinci srada Urin ve Hizmet
= Giivenilirlik m Uriin ve Hizmet Kalitesi = iletigim Kalitesi, onu takiben i|eﬂ§im, Etik
m Etik Degerlere Baglilik 1 Seffaflik Degerlere Baglilk ve Seffaflik yer aldi.
En dUsUk memnuniyet payi ise
Paydaslarla isbirligine benzer olarak
Katiimcilk' ilkesidir.

Hizmet ve Faaliyetlere iiliskin
Memnuniyet Derecesi
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Belediyemiz Personeli
icin memnuniyet sonucu
hizmet konularnna gore

sirastyla; idari Personel,

— Temizlik Hizmetleri Personeli,
Zabita Hizmetleri Personeli
olarak siralanmistir.

idari Personel Temizlik Zabrta Hizmetleri
Hizmetleri
Personeli

Genel olarak ise Belediyemiz; yUrUtUlen ortak calismalar, is birligi ve koordinasyonun eftkililigi
ve verimliligi konusunda 5 Uzerinden 4,45 puan almistir.

IC PAYDAS ANALIZI

Kurumumuz personeli icin ic paydas anketi hazirlanmis, personelin katiimi cogunlukla
saglanmis ve anketler tarafsiz olarak degerlendirilmistir. Personelin kurum hakkindaki
dusunceleri, ydnetim anlayisina bakis acilar, egitimine ve gelisimine ydnelik genel fikirleri,
yaptigiisin aciklgr ve yogunlugu, fiziksel ortamin yeterliligi ve birim ici, birimler arasi, hiyerarsik
dUzen icindeki yeri hakkindaki fikirleri, Gonen ve Belediyemizle ilgili dnerileri hususunda anket
degerlendirmesi sonucunda bu bilgilere ulastik. Bu degerlendirmeye bagl olarak asagida
goOstergeler itibariyle cikan sonuclar su sekildedir;
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KURUM HAKKINDA
GONEN BELEDIYESI

M Seri 1

3,89 362 366 88
3,32 3,4
3,06 3,03

3,73 3,76

Personelin isyerindeki
memnuniyeti, belediyede
kalici olduguna dair
duydugu guven, verilen
s&zlerin tutulacagi
hakkindaki sUphesizligi 5
tam puan degerlendirmesi
Uzerinden 3,75 UstUnde
cikmustir. YUksek bir oran
olmamasina ragmen arzu
edilmeyecek kadar da
dUsUk bir puan degildir.

2,92

Ustin, yetkiyle

donatimasi paylasimci ve katiimcli belediyecilik anlayisiyla ters dusmektedir.
Oysa modern belediyecilik anlayisi ortak kararlar alinmasini dikkate alir. Ayrica calisanlar
arasi esit davranmama da yine kurum ici personel sikayetleri arasinda yer almaktadir.
Yeterince yeftkili olmayan astin, yapilacak is icin karar alma mekanizmasini islemesini
beklemesi, isin suresini uzatmakta ve bu da aktif belediyecilik anlayisina uymamaktadir.
Asagida detayll grafiksel acikloma da durum daha net gérunmekte.

YONETIM HAKKINDA

Gonen Belediyesi

WSeril

Cahganlara  PaylagimaiKarar — Dirtstlik — Personele Deger  Calisanlar
Destek Alma Verme Arasindaki
Esitlik

Genel olarak, personelin ydnetim
konusundaki degerlendirmelerde 3'0Un
UstUnde puani uygun gérmesi
memnuniyetin orta seviyede oldugunu
goOzler bnune sermektedir. Personelle
yonetim arasinda ¢ozUlmesi gereken
onemli konu; calisanlara verilen degerin
agirhgi ve kararlarin demokratik olarak
alinmasi gerektigidir. Ayrica calisanlar
arasinda esit muamele de goz ardi
edilmemesi gereken bir mevzu olarak
karsimiza cikiyor yapilan anketlerde.
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GELISIM HAKKINDA

Gonen Belediyesi

W Seri 1

3,17

3,29

Egitim ve Alinan Egitim Kariyer Terfi
Gelisim ve Verilen ig Firsatlar Mekanizmasi
Olanaklar Uyumu

Takdir ve
Hosgorii

Gonen Belediyesi calisanlari
baslica sorun olarak aslinda
gelisimi destekleyecek egitim
intiyacini ve bu ihtiyacin
giderimemesini gérmekteler.
Mevzuattaki degdisiklikler
hakkinda bilgilendirimeme,
guncel egitimlerin takip
edilmemesi, kariyer firsatlarinin
degerlendirimemesi gibi beseri
kaynaklarimizi gelistirici
faaliyetlerin es gecilmesi
personelin is tatmininden
uzaklasmasina sebep
olmaktadir. 5 tam puan
Uzerinden yapilan bu
degerlendirme de ne yazik ki 3,5
UstOnde bir puan elde
edilememistir.

YAPILAN IS HAKKINDA

Gonen Belediyesi

mSeril

Gonen Belediyesi
personelinin yaptiklari iste karar
alma mekanizmasinin disinda
tutulmalarnndan dolayi bir
hassasiyetleri séz konusu. Diger
onemli problemleri ise is
tanimlarnin acik ve net olarak
belirlenmis olmamasi ve suan
yaptiklar isin de yazili biciminin
bulunmamasidir. Surec, is akisl,
sorumluluklari ve yeftkileri
konusunda yeterince
aydinlatimayan calisanlarin
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verimliliklerinde de dUsUs olmasi kacinilmazdir. Ayrica is fanimlarinin belilenmemesi
hesap verme ve saydamlik ilkelerinin zedelenmesine sebebiyet vermektedir. Bunun
yaninda, asiri is yUkinunun ise puani ortalama 2,6 cikmis, bu da is yOkUnUn optimum

seviyede oldugunu ortaya cikarmistir.

ORTAM HAKKINDA

Gonen Belediyesi

e Seri 1

4,09

,55

Fiziksel Ortam Kirtasiye Malzemelerinin
Yeterliligi

Gonen Belediyesi personeline
yoneltilen sorulardan biri de fiziksel
ortamlanndan duyduklari
memnuniyet ve buro ve kirtasiye
malzemelerinin yeterliligiydi. 5 tam
puan Uzerinden yapllan
degerlendirmeler sonucunda Fiziksel
Ortam Memnuniyeti 3,55 ve BUro ve
Kirtasiye Malzemelerinin Yeterliligi
4,09 puaninda cikmigtir.
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ILETISIM HAKKINDA

Gonen Belediyesi calisanlar

Gonen Belediyesi L L .
kendi birimleri icinde, birimler

mSeril . . . ..
arasinda ve Ust yonetimle birim
3,37 s e
amirleri arasindaki ‘lletisim
konusuna 5 tam puan
Uzerinden; Calisanlar Arasindaki
288 Uyum ve iletisim bashidina 3,37,

Farkli Birimlerle Olan isbirligine 3
ve Birimler Arasi Haberlesme ve
Diyalog hususuna 2,88 puan
vermistir ve gorildigu gibi

Farkl Birimlerle Olan Birimler Arasi Galisanlar Arasi Uyum I|e1'|§|m kOpU ki Ug u dnemli bir
isbirligi Haberlesme ve Diyalog
sorun olarak karsimiza ¢cikmustir.

Nitekim hizmetlerin aksamadan yUrUyebilmesi icin birbiriyle koordineli olarak calismasi
gereken birimlerin iletisimden uzak olmasi etkinlikten uzaklasmaya sebep olur. Kaynaklarin
etkin ve verimli kullaniimasi, aksayan sureclerin telafi ediimesi ve bUtUnlugun saglanmasi icin
haberlesme aginin guclt olmasi gerekir.

D) GIZFT ANALIZI

GUCLU YANLAR

O O O O

llcemizin temizliginin yapiimasinda yeterli personel ve ekipmana sahip olunmasi.
Belediyemize vatandaslardan gelen sikayet ve taleplerin kisa surede cdzUmlenebiliyor
olmasi.

Belediyemiz personelinin genc ve idealist olmasi,

Yasalar ve ydnetmelikler cercevesinde kentin yapllanmasinin saglanmasi,

Belediye Baskanimizin mevzuat ve ydnetmelikler konusunda bilgili ve tecribeli olmasi,
Gonen Belediyesi santiye alaninin ve makine parkinin iyi durumda, genis ve duzenli
olmaisi, asfalt dokumu icin Génen Belediyesi'nin gerekli donanima sahip olmasi,
Gonen'in cografi, fiziki ve kUltUrel yapisinin bilinmesi ve bu sayede bdlgeye hakim
olmanin kolaylgi,

Gonen Belediyesi calisanlarinin ézverili calismalar,

Belediyemizde bUro ve kirtasiye malzemelerinin yeterliligi.



GONEN BELEDIYESI 2015-2019 STRATEJIK PLAN

LAYIF YANLAR

o Belediyemize farkl belediye ve kdylerden gelen calisanlarin uyum ve
motivasyonlarindaki eksiklik,

o Hizmet ici egitim ihtiyaci,

o MuUfettis ve ic denetci konularnnda personel intiyaci ve yeterli personelin bulunmamasi,

o Baz birimlerin fiziki sartlarinin yetersiz olmasi ve bu yUzden hizmet Uretmedeki zorluk,

o Gerekli arac desteginin ve ¢esitliliginin olmamasi,

o Diger kurumlarla iliskilerde Ust amirlerinin donanimsiz talimatlari,

o Birimler arasi koordinasyon zayifligl,

o Kurumsallasmamis yapl,

o Personel aliminda nicelik 6n planda tutulup nitelige dnem vermeme,

o Kdylerin mahalle olmasi sebebiyle siyasi mudahalelerin artmasi,

o Belediye gelirlerinin bir kisminin BUyUksehir Belediyesi’'ne gecmesiyle hareket alaninin
daralmasi,

o Kodylerin mahalle statUsune gecip Gdnen Belediyesi’'ne baglanmasiyla ortaya cikan
sorunlar,

o TecrUbesiz ve isteksiz personel calistinimasi,

o Idare ve birim amirleri arasindaki iletisim eksikligi,

o Atiklann bertarafl konusunda ilce kalkinmasinin bilingsiz olmasi,

o Birimlerde gdrev yapan personelin gérev tanimlarinin yapilmamasi ve is akis
semalarinin olmamasi.

FIRSATLAR

o Geng nufusun fazlalhgi,

o Verimli topraklar ve getirdigi UrUn kalitesi,

o Pirincte markalasmasi,

o Gobnen'in yerlesik nUfus olarak birbirini fanimasi,

o Deri sanayinin kaldinimasindan sonra yerine yapilacak olan planlamalar,
o Komsu ilce kdylerinin Gonen ile iliskisinin iyi olmasi,

o Egifim (Universitesinin bulunmasi),

o Alternatif enerji kaynaklari,

o Cografi UstUnlUk (ulasim, iklim),

o Organize Sanayi Bélgesinin olmasi.
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TEHDITLER

Hizll kentlesme sonucunda carpik kentlesme ihtimali,

Sanayilesme neticesinde ihtiyac duyulacak istihdamin sosyal yaplyl bozacak nitelikte

gelismesi,

Tarnmda Uron ¢esitliliginin saglanamamasi,

Gonen cayinin kirliligi,

Cevre kirliligi (deri sanayii),

Dogal afet riski,

Fabrikalarin cevreye olumsuz efkileri,

imara acilan yerlerin daginikiidi,

Deprem kusaginda yer almasi ve bununla ilgili dnleyici faaliyetlerin yetersizligi,

Altyapi yetersizlidi,

Eski yapilar cogunlukta olup dar sokaklarin varligi,

Organize sanayinin gelismesinde yerli halk yerine disandan gelen yatinmcilar,

Arac sayisinin fazlahgu,

Yeterli derecede otel ve konaklama ihtiyacinin olmamasi,

Cevresel kirliligin artmasi,

BUyUksehir merkezine uzak olmasi,

STK'lar ile arasindaki iletisim kopuklugu ve yetersizligi,

Pirinc ekiminin sehre cok yakin olmasi,

Goc ile gelen ailelerin uyum sorunu,

Roman vatandaslarin yasam alanlar ve standartlannin yetersizligi,

Sivrisinek sorunu,

Sehirici park ve trafik sorunu,

Koylerin belediyeye baglanma sUrecindeki yetersiz bilgi ve hizmet verilecek alanin

bUyUmesi,

o Yeteri kadar ettt yapilmadan hazirlanan imar plani tadilatlar, tehlike arz eden
yapllann yeteri kadar ele alinmamasi,
Karsiyaka mahallesindeki gocmen nufus,
Kentsel donUsumUm tanm arazilerine kaymasi gibi unsurlar Dis Paydaslar tarafindan
tehdit olarak gortlmektedir.

0O 0 0 o 0o 0O o 0o 0O 0o 0o 0o O o o o o o o
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4- MISYONUMUZ

Kapleca turigmi, sanayi, yl boyunca alternatif
tawrum ve ity ces UL Dyle gines inv batmadag v
yasanalbilir Gonenw de kaliteli higmet iuwetimek
ve giller yizle buw higmetleri sunmak.

5- VIZYONUMUZ

Divwaca tavunouw termal, kent ve verimdiv
toprakloarwv getirdig v twvw yelpasgesiyle moavka kent

6- TEMEL DEGERLERIMIZ

SUrdUr0lebilirlik,

Seffaflik ve guvenilirlik,
Katiimcilik,

GuUleryuz,

Ulasilabilirlik,

Dayanisma,

BUtUnleyici ve kucaklayici.

7- STRATEJIK ALAN, AMAC VE HEDEFLER

STRATEJIK ALAN 1: KENTSEL DONUSUM, KENTSEL ALTYAPI VE USTYAPI
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STRATEJIK ALAN 2: CEVRE VE EKOLOJIK DENGE
STRATEJIK ALAN 3: ORGANIZASYONUN GELISTIRILMESI, EGITIM, KULTUR VE SOSYAL HIZMETLER
STRATEJIK ALAN 4: TARIM, TURIZM VE TICARET

STRATEJIK ALAN 5: HIZMET VERIMI VE KALITESININ YUKSELTILMESI

sSTRATEJIK ALANLAR, AMACLAR VE HEDEFLER

STRATEJIK ALAN 1: KENTSEL DONUSUM, KENTSEL ALTYAPI VE USTYAPI

STRATEJIK AMAC 1.1 : KENTSEL DONUSUM
STRATEJiK HEDEF 1.1 : ...

STRATEJIK HEDEF 1.2: ...

STRATEJIK AMAG 1.2 : KENTSEL ALTYAPI VE USTYAP
STRATEJIK HEDEF 1.1 : ...

STRATEJIK HEDEF 1.2: ...

STRATEJIK ALAN 2: CEVRE VE EKOLOJIK DENGE

STRATEJIK AMAGC 2.1: CEVRE VE EKOLOJIK DENGE
STRATEJIK HEDEF 1.1 : ...

STRATEJIK HEDEF 1.2: ...

STRATEJIK ALAN 3: EGITIM, KULTUR, SAGLIK VE SOSYAL HAYAT

STRATEJIK AMAG 3.1: EGITIM, KULTUR, SAGLIK VE SOSYAL HAYAT
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STRATEJIK HEDEF 3.1.1: EGITIM
STRATEJiK HEDEF 3.1.2: KULTUR
STRATEJIK HEDEF 3.1.3: SAGLIK
STRATEJIK HEDEF 3.1.4: SOSYAL HAYAT
STRATEJIK ALAN 4: TARIM, TURIZM VE TICARET
STRATEJIK AMAGC 4.1: TARIM, TURIZM VE TICARET
STRATEJIK HEDEF 1.1 : ...

STRATEJIK HEDEF 1.2 : ...

STRATEJIK ALAN 5: HIZMET VERIMI VE KALITESININ YUKSELTILMESI
STRATEJIK AMAG 5.1: HALKIN VE BELEDIYE PERSONELI...
STRATEJIK HEDEF 1.1: ...

STRATEJiK HEDEF 1.2 : ...
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A) STRATEJIK ALAN 1: KENTSEL DONUSUM, KENTSEL ALTYAPI VE
USTYAPI

STRATEJIK AMAC 1.1

Dogal kaynaklarin sirdirilebilir kullanimini saglamak ve Génen halki igin kent
butiniyle entegre olmus alanlar olusturarak kentte yasayanlarin kullanimina yonelik yesil
alanlar yaratmak.

Toplumlarn dunden bugune getirmis oldugu insani degerlerin korunmasi ne kadar
onemliise, kentsel yenileme ve dénUsum konusu da, bUtunlUkIU bir planloma ve kentsel
degerlerin korunarak gelecege devredilmesi de bUyUk dlcUde dnemsenmektedir.

Kentsel ddnUsim; kentsel gelismenin, foplumsal, ekonomik ve mekdansal olarak
yeniden ele alindigi ve kentteki sorunlu alanlarin saglikli ve yasanabilir hale getirilmesi icin
yikip yeniden yapma, canlandirma, sagliklastirma veya yeniden yapillandirma icin proje
Uretiimesi ve uygulama yapilmasidir. Kisacasi kentsel ddnUsim, ‘bir kentin dokusunu bozan
sorunlarin gideriimesi’ olarak da tanimlanabilir.

Kentsel alanlarin ¢okintu bdlgeleri haline gelmesinin dnemli nedenlerinden birisi de, bu
alanlarin ekonomik canliliklarini yitirmesidir. Kentsel donusim projeleri, fiziksel ve toplumsal
cokUntU alanlarn haline gelen kent parcalarinda ekonomik canliigr yeniden getirecek
stratejileri gelistirmeyi ve bdylece kentsel refah ve yasam kalitesini artirmayr amacilar.

Kentsel DonUsUM Projeleri tamamlandiginda, dogal cevreye verilen zararlar ortadan
kalkar, yeni yasam ve kamusal alanlar olusur, kent yeni ve modern bir yasam alani kazanir.

(STRATEJIK HEDEFLER,STRATEJILER VE MALIYETLER YER ALACAK)
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STRATEJIK AMAC 1.2:

Gonen halkinin yasam kalitesini arthirmak ve gelistirmek igin; planl bir kentsel yasama
kavusmasini saglamak, ihtiyag geregi gerceklestirilen kentsel altyapi ve Ustyapi hizmetlerini
modern belediyecilik anlayisiyla vatandasa sunmak.

Kéyden kente gdcin etkisiyle olusan hizl nUfus artisi ve bunlarin getirdigi yogun iskan
alanlar kentlerin yapisini sUrekli degistirmektedir. Bu yizden Gdnen'in planl bir kentsel yasami
ilke edinmesi, dncelikle srdUrUlebilirlik ilkesi gdz dnune alinarak kentin degisen ve gelisen
intiyaclarn dogrultusunda plan calismalarini gerceklestirmek, kentsel donati alanlarini
olusturmak ve yapilan planlarin saglikl bir sekilde hayata geciriimesini saglamakla mimkon
olur. Arsalarda, binalarda ve sair yerlerde halkin saglik ve gelecegini tehdit ve ihlal eden
sehircilik, estetik veya trafik bakimindan hatal goérilen yapisal olusumlar ortadan
kaldiracaktir.

STRATEJIK HEDEF 1.2.1:

Gonen'’in gelisen ve degisen ihtiyaclan dogrultusunda sirdirilebilirlik ilkesi g6z 6nine
alinarak planlama ¢alismalarini gergeklestirmek ve vygulamalarini denetlemek.

STRTATEJILER

PERFORMANS GOSTERGELERI

STRATEJIK HEDEF 1.2.2:

Cagdas mimari 6gelerle desteklenen yapilar olusturmak ve kente mimari bir gérinim
kazandirmak.

STRATEJILER

PERFORMAN GOSTERGELERI
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STRATEJIK HEDEF 1.2.3:

Gonen'’in ¢agin gereklerini karsilayacak kentsel donati alanlarini olusturmak ve var olanlari
korumak.

STRATEJIK HEDEF

PERFORMANS GOSTERGELERI

STRATEJIK HEDEF 1.2.4:

Saglikl kentsel gelisim igin ¢agin ihtiyaglarini karsilayacak altyapi galismalar
gerceklestirmek.

STRATEJIK HEDEF

PERFORMANS GOSTERGELERI
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B) STRATEJIK ALAN 2: CEVRE VE EKOLOJIK DENGE

STRATEJIK AMAC 2.1

Gonen halkina yasadigi gevrenin 6nemini ve degerini kavratmak, bu sayede icinde
yasadigi ¢cevrenin korunmasina yonelik duyarliigini arthrmak, Génen halkinin gelecek
nesillere yasanabilir ve devam ettirilebilir zengin ve temiz ¢cevre birakmasini saglamak.

Cevre, dUnya Uzerindeki tUm canli ve cansiz varliklarin birbirleri ile etkilesimini inceleyen calisma
alanidir. Ozellikle sanayi devriminin ardindan gelisen daha fazla tUketim ve daha fazla Gretim
aliskanligi, insanligin dogal dengeyi "cevrenin tUketimi" ydnine dogru bozmasina ivme
kazandirmistir. Uretim ve tUketim fazlaligina, kontrolsiz artan nifus ve hizia gelisen teknoloji eklenince
21.yUzyllin henUz baslarnda, bu yeni yUzyilin en bUyUk savasinin cevre ile olacagini gdzler dntne
sermistir.

Cevre korumasinin énemi bilinclendirme, egitim faaliyetleriyle saglanacak ve duyarlilik
arttinlacaktir. Génen'de yasayanlarin bu bilingte olmalarini saglamak gelecek nesillerin rahat, guvenli
ve saglikl yasam strmeleri icin sarttr.

STRATEJIK HEDEF 2.1.1

Goénen halkina gevre ile cevre korumasiyla ilgili gesitli egitimler vererek ve bilinglendirme
calismalariyla hassasiyetini yikselterek Génen’in yasanabilirligini garanti altina alici stratejiler
uygulamak.

Cevre icin egitim; bir bUtin olarak, cevreye ve onunla ilgili problemlere karsi duyarli ve ilgili,
bireysel ve toplumsal olarak, gunumuUz problemlerinin c&zUmUne ve gelecektekilerin dnlenmesine
yonelik calismalar yapabilecek bilgi, tutum, davranis, gudu ve becerilere sahip bir dionya toplumu
yaratma sureci olarak tanimlanabilir. Cevre icin egitim ydresel, bolgesel, ulusal ve kiresel sorunlardan
haberdar olan, bu sorunlara duyarlilik ve ilgi ile yaklasan, bu sorunlarnn ¢6zOmu icin génullu olarak
caba gbsteren, ekolojik kUlturU, cevre ahldki ve cevre bilinci dUzey yUksek bireyler yetistirmeyi
amaclamaktadrr.
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STRATEJILER

e lce halkimizin cevre konusunda daha bilincli olmasinin saglanmasi icin editim kurumlar ve
diger ilgili kuruluslarla birlikte; cevre konusunda égrencilere ve mahalle sakinlerine yonelik
bilinclendirme egitimleri dizenlenmesi,

e ilcemizde cevrenin korunmasi icin mahallelerde olusan hayvan gibreleri ve diger organik
atiklarnin, bélgemizde bulunan biyogaz tesislerinde bertarafin saglanabilecedi konusunda
egitim ve bilinclendirme calismalari.

PERFORMANS GOSTERGESI 2015 2016 2017 2018 2019

Cevre konusunda egitim verilmek istenen 6grenci ve
mahalle sakinlerinin toplam sayisi

Organik atiklarin biyogaz tesislerinde bertaraf edilmesi
konusundaki bilinglendirme faaliyetlerinde egitim verilecek
kisi sayisi

STRATEJIK HEDEF 2.1.2:

Gonenlilerin gcevre konusunda duyarliiginin arthinimasi ve gevrenin korunmasiyla ilgili
sikayetlerinin dikkate alinarak gereginin yapilmasi.

KUresellesen dUnyada insanlarin en dnemli sorunlarindan biri cevre kirliligidir. DUzenli olarak
cogalan insanlik ve tUketim cilginligi yasadigimiz cevreyi kendi ellerimizle yasanmaz hale getirmemize
sebep olmaktadir. Uzmanlar bu konuda yapilan calismalar artinimaz ve insanlarda bu uygulamalara
destek vermezse yakinda sehirlerden cép daglarnnin gorulebilecegini sdylemektedir. Bu nedenlerle
herkesin bu konuda bilinclenip bireysel olarak neler yapilabilecedini bilmesi, sistemli olarak yapilan
calismalara da katiimasi bUyUk dnem arz etmektedir. iste bu yUzden halkimizin hassasiyetini arttirmak,
karsilarnda ¢&zUm odakli belediyenin varligindan emin olmalar ve kendilerini givende hissetmeleri
icin asagidaki stratejileri olusturduk.
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STRATEJILER

o llcemizde cevrenin korunmasi ve Ulke ekonomisine katki sadlanabilmesi icin geri

kazanabilinen/ddnusebilen atiklarn ayrn toplanmasi gerekmektedir. Bunun icin de evsel

atiklardan (céplerden) diger atiklann (ambalaj atiklar, bitkisel atik yaglar, kullanimis elektronik
atiklar, atik piller vb. atiklar) kaynaginda ayr toplanmasi calismalarinin yayginlastirnimasi ve

halki bilgilendirme calismalar yapilacaktir.
e 5393 sayil Belediye Kanunu, 2872 sayill Cevre Kanunu ve 5326 sayill Kabahatler Kanunu
hUkUmleri geregi ¢cevre ile ilgili sikayetlerin dinlenmesi.

PERFORMANS GOSTERGESI

2015

2016

2017

2018

2019

Ayni atik calismalarninin yayginhigi (%)

Dinlenen sikeyetlere geri doniis

STRATEJIK HEDEF 2.1.3

Basta vatandaslarimiz sonra diger tim canlilarin sthhati igin, ekosistemin kirlenerek, tahrip
olarak bozulmasina engel olmak amaciyla Génen’in temiz tutulmasi, temiz tutulmasinin

o6neminin halk¢a kavranmasi.

Cevre diger bir adiyla ekosistem ortamin icerisinde toprak, hava ve su baslica kaynaklardir.
Bu kaynaklardan faydalanarak yasamlarini sirdUren canlilar ise sadece insanlar degil bitkiler,

hayvanlar ve hatta gbézle géremesek de var olmalar cok bUyuUk bir 5neme sahip olan

mikroorganizmalardir.
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Temiz ve saglikli bir cevre, butin canlilann yasayabilmesi icin temel kosuldur. Her canli gibi
insanda cevresiyle uyum icinde yasamak zorundadir. insan hayatinin devamini saglayan
sagligl korumak ise, ancak saglikli ve temiz bir cevre ile mumkUindur. Bu yUzden belediyemiz
temizligin periyodik araliklarla saglar, halkin saghgini tehdit edecek unsurlarn ortadan kaldinr
ve kaldirmaya devam edecektir.

Gonen halki basta ferdi temizligi, sonra ev temizligi ve daha sonra yasadigi ¢cevrenin
temizligine karsi duyarl olmasi amaclanmaktadir. Gelecek nesile temiz yasam alani birakmak
icin en 6nemli adimin simdiden atiimasinin bilincinde ¢cevre temizligine dnem vermesi
saglanmalidir.

STRATEJILER

o 5393 sayil Belediye Kanunu 15. Maddesi g bendi geredi, iicemizin daha saglikli ve
temiz olmasi icin 101 mahallede duzenli olarak; evsel atiklarin toplanmasi, cadde ve
sokaklarin supUrUlerek temizlenmesi, konteynirlarin yikanmasi ve ilagclanmasi, Pazar
yerleri temziligi, cadde ve sokaklardaki otflarnn, molozlarn ve kaba atiklann toplanmasi.

« llcemizin mahallelerinde olusan katl atiklarin cevreye zarar vermeden gecici
biriktirilebilmesinin saglanmasi icin iicemize ait 101 mahallede konteynirlann alimi ve
mahallelere dagitiimasi,

« ilcemizde bulunan vatandaslarnmizin ¢ép konteynirlarindan dolayi olusan k&t koku ve
goruntu kirliligi sikayetlerinden dolayi yeralti cop konteynirlar sistemine gecilmesi.
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PERFORMANS GOSTERGESI 2015 2016 2017 2018 2019

Evsel atiklarin toplanma ve tasinma siklig

Cadde ve sokaklarin stpiriilerek temizlenme sikligi

Konteynirlarin yikanma ve ilaglanma siklig|

Pazar yerlerinin temizlenme sikhgi

Cadde ve sokaklardaki otlarin, molozlarin, kaba atiklarin
toplanma siklig

Mahalleler igin alinacak konteynir sayisi

Yeralti konteynir sistemine gegis asamalari

STRATEJIK AMAC 2.2

Ekolojik dengenin korunmasi ve beraberinde saglikli ve temiz bir gevrenin
olusturulmasi icin daha duyarl iretim ve tiiketim tercihlerinin segciminin saglanmasi.

Ekolojik denge; insan, hayvan, bitkilerin tabiatta hayatlarni srdirebilmesi ve birlikte
yasayabilmesi icin birbirlerini tamamlamalari ve birbirlerinden istifade etmek istemeleriyle
olusan tabii dengedir. Ancak bazen bu dengenin saglanabilmesi veya korunabilmesi icin
tUrlerin popUlasyonuna dikkat etmek, gerekirse sinirlandirmak veya arttirmak gerekir.
Belediyemizde bu amaca hizmet etmek icin baz stratejik hedefler ortaya koymustur.
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STRATEJIK HEDEF 2.2.1

Gonen’deki ekolojik dengenin saglanmasi ve korunmasi igin ireme 6nleme ve rehabilitasyon
calismalarinin diger ttm canlilann yararnna olacak sekilde yapiimasini saglamak.

Belediyemiz Gonen sinirlari icindeki tUm canlilarn yasama hakkini ekolojik dengeyi
bozmayacak sekilde esit ve adil olarak gbzetmektedir ve hedeflerini buna gére belirler.
Ancak bazi canli trlerinin yasamasi veya populasyonunun yukselmesi ekolojik sistemi
bozacak seyire girdiyse bu gidisati durdurucu faaliyetler alinmalidir. Durdurucu faaliyetlerden
dnce onleyici bir takim tedbirler almak da dnemlidir. Basta halkin saglik ve sihhati ve
sonrasinda tum canlilarnn selameti icin bu gereklidir.

insan saghg yéninden diger canlilan zararsiz hale getirmenin yolu, hayvanlarla birlikte
yasamak, ekolojik dengeyi bozmamak ve hayvanlarn zararl etkilerini ortadan kaldirmak icin
gerekli calismalari, organize bir sekilde toplum ve Belediyemizle isbirligi icinde yerine
getirmexktir.

STRATEJILER

e 5199 sayili Hayvanlar Koruma Kanunu geregince sokak hayvanlarinin kisirlastinimasi,
e 5199 sayili Hayvanlarn Koruma Kanunu'na gore sokak hayvanlarinin rehabilitasyonu.

PERFORMANS GOSTERGESI 2015 2016 2017 2018 2019

Kisirlastirilacak hayvan sayisi

Rehabilite edilecek hayvan sayisi

Belediyemiz rehabilitasyon hizmetlerini sokak hayvanlarini gecici bakimevlerinde
gobzlem, tedavi, kisirlastirma, kuduz asilama, sahiplendirme ve kayit altina alma islemlerinden
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sonra hayvanlar aldiklari yere birakmalarindan ibarettir. Belediye, bu hizmetleri olusturduklar
tesislerin fiziki kosullan elverdigi dlcUlerde yerine getirir.

C) STRATEJIK ALAN 3: SAGLIK, KULTUR VE SOSYAL YARDIM

STRATEJIK AMAC 3.1

Gonen’de yasayan vatandaslarimizin ve Belediye personelimizin saglik kalitesini
yUkseltmek veya eski saglik diizeyine kavusturmak, ihtiya¢ sahibi vatandaslarimiza ise
saglik konusunda firsat esitligi saglamak.

Herkes saglikli yasama hakkina sahiptir. Bu hakkin gercekte var olabilmesi icin saghgin
korunmaisi, dnlemlerin alinmasi veya bozulan saghgin tedavisi gerceklestirimelidir.

“Halk icinde muteber bir nesne yok devlet gibi / OImaya devlet cihanda bir nefes
sihhat gibi.” Zamanin bitin zenginliklerine ve Osmanli imparatorlugunun tahtina sahip olan
Kanuni Sultan SUleyman; sagligin elde edilen tUm nimet ve zenginliklerden daha Ustin
oldugunu cok anlamli bir bicimde bu siirle dile getirmistir. Saghgin degerinin farkinda olan
Gonen Belediyesi, saglik hizmetlerinde vatandaslar arasindaki firsat esitligini saglamayi
kendine amac edinir.

STRATEJIK HEDEF 3.1.1

Temel hizmetlerin unsurlarindan olan saglik hizmetlerini asgari norm ve
standartiarda Génen’deki tum vatandaslara vlastirarak toplumsal gelisme ve kalkinma
motivasyonunu tabana yaymak.

Herkesin saglikll hayat sirme, gerektiginde tibbi tedavi gbrme, koruyucu tip
hizmetlerinden yararlanma hakki vardir. Devlete dUsen toplum sagligini korumaya ve saglik
hizmetlerinin en iyi bicimde sunulmasini saglamaya dénuk bir iklim yaratmak ve her bir
vatandasinin bu hizmetlere erisimini temin etmektir. Yasllar, bakima muhtaclar ve engellilerin
ihtiyac duyacaklar her t0rli sadlik hizmetinin garantérl devlettir. iste bu yUzden Belediyemiz
intiyac sahibi vatandaslarmizin da diger vatandaslar gibi saglik hizmetinden faydalanmasina
yardimcli olmayi kendine hedef edinmistir. Bunun icin olusturulan stratejiler asagida
siralanmustir.
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STRATEJILER

e Cenazesi olan vatandaslarnn intiyaclarnni karsiilamak Uzere, cenaze hizmetlerini
(tahta, kefen, sehir ici nakil) Ucretsiz olarak sunmak,

e ihtiyac sahibi vatandaslarin sadlik sorununa yénelik Ucretsiz akupunktur tedavisi
yapmak.

PERFORMANS GOSTERGESI 2015 2016 2017 2018 2019

Akupunktur tedavisi géren kisi sayis

Alinan tahta-kefen takimi sayisi
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STRATEJIK HEDEF 3.1.2

Calisan ve ¢calismaya baslayacak olan personelin saglik kontrolleri yapilarak ve
duzenli araliklarla takip edilerek, aniden gelisebilecek acil durumlara karsi da personelin
bilgi ve becerisinin arttinlarak saglik kalitesinin yikseltiimesi ve korunmasi.

Saglik, sadece hastalik ve sakatlik durumunun olmayisi dedil kisinin bedenen, ruhen ve
sosyal yonden tam bir iyilik halidir. Calisanin saghigini koruyucu faaliyetlerde bulunmak hem
“Once insan’” ilkemizi destekler hem de kurumdaki isleyisin aksamadan ve sistemli yOrOmesini
saglar.

ic paydasimiz olan personelimizin sadligini givende hissetmesine yardimel olmak
vazifemizdir. Ancak bdyle tam konsantrasyon ve motiveyle kurumsal hizmet Uretiminin
kalitesini arttirabiliriz ve sUrdurebiliriz. Kanunlarla da desteklenen bu gorevi belediyemizce
saglam temeller Uzerine oturtmayi stratejik planimizda hedef edindik. Calisanin saglik
durumunu tespit edip, duzenli araliklarla kontrol etmek ve olusabilecek ani saglik
degisikliklerine karsi personeli bilinclendirmek ve egitmek gibi gérevlerimiz icin stratejiler
olusturduk.

STRATEJILER

« 6331 sayili is Saghd ve GUvenligi Kanunu geredi isyeri hekimi ve yardimei saglik
personeli bulundurulmasi zorunluluguyla isyeri Hekimi ve Yardimei Sadlik Personeli
istihdam edilmesi,

« 6331 sayiliis Saghgr ve GUvenligi Kanununca isci personelin periyodik muayenesi,

« ilkyardim Yénetmeliginin 16. Maddesi geredinin sonucu olarak calisan her 10 kisiden 1
kisiye ilkyardim egitimi veriimesi.
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PERFORMANS GOSTERGESI 2015 2016 2017 2018 2019

ilkyardim egitimi verilecek kisi sayisi

Periyodik muayene yapilacak kisi sayis!

isyeri Hekimi istihdami

Yardimci Personel istihdami

“ Meslek hastaliklarindan korunmak icin, ise giris ve ise yerlestirme muayeneleri dUzenli
yapilacak, kullanilan maddelere karsi hassas olanlar bu islerde calistinimayacak, ise uygun
kisilerin yerlestirimesine dnem gdsterilecektir. Ayrica ise yerlestirilen iscilerin, tehlike ve zararin
Ozelliklerine gére, belli sUrelerde saglik muayeneleri ve gerektiginde laboratuvar arastirmalari
yapilacaktr.”

isci Saghgi ve is Givenligi Tizigu m.59/8

“TUm kurum ve kuruluslarda istihdam edilen her yirmi personel icin bir, ilgili mevzuata
goére agir ve tehlikeli isler kapsaminda bulunan isyerlerinde, her on personel icin bir olmak
Uzere, bu y&netmelige gére yetkilendirilmis merkezden en az ‘Temel ilkyardim EGitimi’
sertifikasi almis ilkyardimcinin bulundurulmasi zorunludur.”

iikyardim Yénetmeligi m.16
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STRATEJIK AMAC 3.2

Gonen halkinin bos zamanlarini en iyi sekilde degerlendirmesini saglayarak beden ve
ruh yapilarinin gelismesine, kiltur ve sanat yonlerinin zenginlestiriimesine yardimci olmak.

GUnden gune kultUrel faaliyetlerde ciddi bir egilim oldugu goézlemlenmektedir. Birkag
saatlik eglenceler ya da derinligi ve surekliligi olan kulturel etkinlikler hem dinlenme hem de
kisisel gelisim icin yararlidir.

Vatandasin kaliteli zaman gecirebilmesi, dnemli sahsiyetleri anmasi, kendini ifade
edebilecegi platformlar olusturulmasi belediyemizin amaclarn arasinda yer alir. Ayrica
sanatin, &zgurce gelisebilecedi ortamin yaratimasi, sanatcilarin korunmasi, desteklenmesi,
ozendirilmesi ve ddUllendirimesi de bizim icin dnemlidir.

STRATEJIK HEDEF 3.2.1

Yansma, senlik, fuar, festival vb. etkinliklerle hem ekonomi ve ticareti gelistrmek hem
de Goénen halkinin hos¢a vakit gegirmesini saglamak.

Cesitli kUlturel etkinliklerle ekonomik hayata hareketlilik katmak ve insanlarn sosyal
hayatina renk vermek hedeflerimiz arasindadir. Urdn tanitimlarn ve alisveris kolayldi, farki
musabakalarla ifade gucunu gelistirme, birlik, beraberlik ve dayanismanin gelismesi icin
herkesin bir arada olacagi organizasyonlarin gerceklesmesine aracilik etmek veya bizzat
gerceklestirmek belediyemizce dnemsenmektedir.

Ortak kUltUr ve kUltUrel mirasa sahip cikmak, geleneklerimizi sirdUrmek ve unutulmasini
engellemek bu tarz faaliyetlerle kolaylasmakta ve eglenceli hale gelmekte, vatandaslar
arasindaki kGltUrel bag guclenmektedir.



STRATEJILER
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o Av kOpekleri mera yarnsmasi duzenlemek,
o YOruk, guvercin vb. festivaller duzenleyerek katilimcilar arasinda kultUrel alisveris ve
bilgi transferini saglayacak platformlar olusturmak,
o Osmanlidan beri suregelen milli sporumuz yaglh gures icin musabakalar dizenlenmek,
o Kadinlarmiza hem ekonomik gu¢ katmak hem de hinerlerini sergileyebilecekleri
platform olusturmak adina Ulke capinda katiim saglanan Ulusal Oya ve Ceyiz Fuari

dUzenlenmek.

PERFORMANS GOSTERGESI

2015

2016

2017

2018

2019

Av Kopekleri Mera Yarismas|

Yilda 1 defa 1 glin stireyle

Yilda 1 defa 1 glin stireyle

Yilda 1 defa 1 giin

Yilda 1 defa 1 giin

Yilda 1 defa 1 giin

siireyle siireyle slireyle
Yoriik Festivali Yilda 1 kez 1 giin siireyle | Yilda 1 kez 1 giin siireyle | Yilda 1 kez 1 giin stireyle | Yilda 1 kez 1 giin siireyle [Yilda 1 kez 1 giin siireyle
Gires Miisabakalari 4 ayda bir 3 glin siireyle | 4 ayda bir 3 giin stireyle | 4 ayda bir 3 giin siireyle | 4 ayda bir 3 giin sireyle |4 ayda bir 3 giin stireyle

Ulusal Oya ve Ceyiz Fuari

Yilda 1 kez 1 hafta stireyle

Yilda 1 kez 1 hafta stireyle

Yilda 1 kez 1 hafta
siireyle

Yilda 1 kez 1 hafta
siireyle

Yilda 1 kez 1 hafta
siireyle

Glivercin Festivali

Yilda 1 defa 1 giin siireyle

Yilda 1 defa 1 giin stireyle

Yilda 1 defa 1 giin
sireyle

Yilda 1 defa 1 giin
sireyle

Yilda 1 defa 1 giin
siireyle
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STRATEJIK HEDEF 3.2.2

Onemli haftalann kutlanmasi, milli degerlerimize sahip ¢ikilmasi, sergi, yemek vb.
etkinliklerle birlik beraberligin pekistiriimesi ve ortak degerleri sahiplenme bilincinin
saglanmasi.

BUyUk Onder AtatUrk'e gdre “Millet, ayni kUltUrden insanlarn olusturdugu toplumdur”.
Demek ki, “milli kOItGr”, bir devleti ayakta tutan unsurlarin en dnemlisidir. Milli kGItOromozin
parcalarndan olan énemli gun ve haftalann kutlanmasi degerlerimizi canli tutmak icin
gereklidir. Zaten bu tarz gin ve haftalann kutlanmasi bir zaruriyet degil gurur kaynagi olarak
algilanmalidir. Ulkemiz tarihine gecmis dnemli sahsiyetleri anmak ve gelecek nesillere
tanitmak da gérevimizdir.

Halki ve calisanlar bir araya getirici sinema, sergi, yemek, konferans gibi faaliyetler
birlik ve beraberligi pekistirir. Ortak kUltUrin zenginlesmesine katki saglar. Biz de bu faydalar
dUsUnerek kUltUrel faaliyetlerimiz icin asagidaki stratejileri olusturduk.

STRATEJILER

o 23 Nisan Cocuk Bayramiicin senlik tertip edilmesi,

o« GOnen'in bUyuklerinden, Turk Edebiyatina hikGye tirinde &dncUluk etmis yazarimiz
Gdnen dogumlu Omer Seyfettin’in anisina her yil Omer Seyfettin KUItUr ve Sanat
Haftasi kutlamalari,

« Halkimizin sosyal hayatta kaliteli zaman gecirebilecekleri sinema salonu etkinlikleri
dUzenlemek,

« Kisisel becerilerin, sanatin ve sanatcinin desteklenmesi ve tesvik ediimesi adina sergiler
organize etmek,

« Personelin birlik-beraberlik duygularini giclendirmek, kurum kUItUronUn benimsenmesini
saglamak adina personel piknik ve iftar yemegdi hazirlamak,

o Gonen halkinin bilgi dUzeyini arttirmak amaciyla ihtiyac duyulan konularda (dini, dogal
afetler vb.) konferanslar dizenlemek,

o Kutlu Dogum Haftasi etkinlikleri organize etmek.
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PERFORMANS GOSTERGESI

2015

2016

2017

2018

2019

23 Nisan Cocuk Senligi

Yilda 1 kez 1 giin

Yilda 1 kez 1 giin

Yilda 1 kez 1 giin

Yilda 1 kez 1 giin

Yilda 1 kez 1 giin

siireyle sireyle slireyle slireyle sireyle
. o Yilda 1 defalhafta | Yilda1defalhafta | Yilda1defalhafta | Yilda1defal hafta | Yilda 1 defa 1 hafta
Omer Seyfettin Kiltiir ve Sanat Haftas! ) ) . " .

slireyle slireyle slireyle slireyle siireyle

Sinema Salonu Etkinlikleri

2ayarailelveya3

2ayarailelveya3

2ayarailelveya3

2ayarailelveya3

2ayaraile lveya3

gin gin gin gin gin
Sergiler 5 tane 5 tane 5 tane 5 tane 5 tane
Personel Piknigi 1defa 1 defa 1 defa 1defa 1defa
Personel iftar Yemegi 1defa 1 defa 1 defa 1 defa 1defa
Konferans 2 kez 2 kez 2 kez 2 kez 2 kez
0 B e Yilda1defalhafta | Yildaldefalhafta | Yildaldefalhafta | Yilda1defalhafta | Yilda 1 defal hafta

slireyle

slireyle

slireyle

slireyle

siireyle
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STRATEJIK AMAC 3.3

Gonen halkinin temel ihtiyaglarni ve isteklerini gidermeye yoénelik olarak vygulanan
sosyal belediyecilik anlayisimiza kitlenin ihtiyaglan ekseninde, katlimci bir anlayisla etkin ve
verimli olarak devam etmek.

Sosyal hizmetler, herhangi bir sebeple sosyal veya ekonomik muhtacliklarla karsilasan
kisilere ve ailelere fayda saglamak, destek olmak, insan haysiyetine uygun yasayis dizeyinin
gerceklesmesine katkida bulunmak hedefine ydnelmis hizmetlerdir. Sosyal yardim, kendi
ellerinde olmayan nedenlerle asgari seviyede dahi gecinme imkani bulamayan insanlart;
muhtaclik arastirmalarina dayal olarak en kisa sUrede kendi kendilerine yeterli hale getirme
amacini tasiyan karsiliksiz parasal ve sosyal destek saglamak icin yapilan kamusal faaliyetler
bUtoNUdUr.

Sosyal yardimlarin, refah dUzeyini yukseltici politikalar oimasi, ekonomik amaclarinin
yani sira ekonomi disi amaclar icermesi, toplumdaki yoksullara ve avantajsiz gruplara dogru
gelirin yeniden dagilimini hedeflemesi ve sosyal politikalarn belirlenmesi ve uygulanmasinda
genellikle devletin sorumlu oldugu bilinmektedir.

Belediyelerin gorevleriyle ilgili 5393 sayill kanunun 14. maddesinde hizmetlerin yerine
getirimesinde dncelik sirasinin belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi dikkate alinarak
belirlenecedi, belediye hizmetlerinin sunumunda &z0rlU, yasl, dUskUn ve dar gelirlilerin
durumuna uygun yontemler uygulanacagi hUkme baglanmistir.

Belediyemiz firsat esitligi yaratmak ve avantajsiz gruplarn diger gelir grubundakilere
ulasabilmesi icin cesitli yardimlar tasarlamistir. Boylece sosyal devlet kavraminin sorumlulugu
yerine getirilecek, vatandaslar arasinda esit ve adaletli yasam duzeyi standartlasacaktir.
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STRATEJIK HEDEF 3.2.1

Sosyal hizmet ve sosyal yardim talebi artan toplumun ihtiyaglarinin karsilanmasi igin
ogrencilere yardim edilmesi, yoksullar igin ilag, yiyecek, giyecek, yakacak yardimi gibi
faaliyetler, yash ve ozirlulere yonelik hizmetler, meslek ve beceri kurslar, kapsamli sosyal ve
kulturel etkinliklerin duzenlenmesi, toplumdaki ¢esitli avantajsiz gruplara yardimda
bulunulmasi.

Belediyemiz sosyal devletin gereklerinin bilincinde, mahalli idarelere dusen gdrevin
farkinda olarak yardimlar ihtiya¢ sahiplerine ulastirmaya, istekler dogrultusunda devam
edecektir.

STRATEJILER

o Bagis olarak yapilan gida yardimlarnin intiyac sahiplerine ulastirnimasi icin gida
bankaciligina devam edilmesi,

o Medikal intiyaclann temin edilmesiicin saglik yardimi yapilmasi,

« Hasta sevkleri, geziler, resmi kurumlara nakliye hizmetleri, spor kulUplerine ve kdy
hayirlarina ulasim destedi,

« ihtiyac sahibi vatandaslarnn evlerinin tamir ve tadil islemleri, ibadethane-imam evlerine
destek, okullara malzeme destedi, GONYAD aracilidiyla giysi, beyaz esya ve ev esyasi
gibi yardimlarin temini yani kisaca malzeme yardimi,

o Yardima muhtag dgrencilere kirtasiye ve okul kiyafeti yardimi, kitap dagitimi,
yUksekdgrenimdeki 6grencilere nakdi egitim yardimi, engelli dgrencilere kurs ve
okullara deneme sinavi temini,

o SUnnet sdlenine gerekli maddi destegin saglanmasi,

» Belediyespor kulUbUne nakdi yardim, yizme, voleybol, futbol, plates kurslari
dUzenlemek,

e Toplu nikah organizasyonlari,

e Avantagjsiz gruplara asevi ve corba dagitimi projesi.
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PERFORMANS GOSTERGESI 2015 2016 2017 2018 2019
Gida bankaciligiyla gida karti verilecek kisi sayis 12000 kisi 13000 kisi 14000 kisi 15000 kisi 16000 kisi
Saglik yardiminin ulastigi kisi sayisi + Arag destegi 700 +50 700 +50 700 +50 700 + 50 700 +50
Ulagim destegi seferi (gezi, okul, spor, muhtag Y Y Y y Y
vatandas)

Malzeme Yardimi 4 v 4 4 v
Egitim yardimi yapilacak kisi sayisi 160 160 160 160 160
Slinnet soleninden faydalanacaklar En az 35 kisi En az 35 kisi En az 35 kisi En az 35 kisi En az 35 kisi
Belediyespora yardim v v v v v
Toplu Nikah Séleni En az 25 ¢ift En az 25 ¢ift En az 25 ¢ift En az 25 ¢ift En az 25 ¢ift
Sabah Corbasi Verilecek Kisi Sayisi 500 500 500 500 500

Asevinden yararlanacak kisi sayisi 150 150 150 150 150
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D) STRATEJIK ALAN 4: HIZMET VERIMI VE KALITESININ YUKSELTILMESI

STRATEJIK AMAC 4.1

Hizmet Ureticilerinin ve hizmet sunanlarin yetetrliliklerini arttrmak, ic paydasimiz olan
personele hakkettigi degerin veriimesine devam etmek, katiimci organizasyon yapisini
pekistirmek.

Belediyelerin sahip olduklarn kaynaklardan en énemlisi insan kaynadidir. insan kaynad,
belediyenin itici gucU ve onun amacina ulasabilimesinde en dnemli rolU oynayan unsurdur.
Beseri kaynaklardan en iyi sekilde yararlanmak ise, etkin insan kaynaklar stratejileri formule
etmek, uygulamak ve bdylece insan kaynaklarinin performansini arttirmakia mimkon
olabilecektir.

Motivasyon, isgdrenleri 6rgutsel stratejilere dogru yonelten ve stratejilerin
basarilabilmesi icin dinamik bir dongusel surec yaratan itici guctur. Personelin egitiimesi,
bilinclendirimesi ve organizasyonun bir parcasi oldugunun onlara hissettirilmesi motivasyonu
yaratir, motive olmus bireyler nicelik olarak artisa gitmeksizin nitelik bazda gelismemizi saglar.
Hizmet kalite ve verimi yUkselir. Ayni personel sayisindan daha fazla hizmet alip Belediyemizin
tasarruf etmesini de nu sayede saglamis oluruz.

STRATEJIK HEDEF 4.1.1

Calisanlarnin bilgi ve becerilerini en iyi bicimde kullanmalarini saglayarak, onlarin
belediyeye olan katkilarini en Ust dizeye ¢ikarmak.

insan kaynaklarinin periyodik araliklarla egditim almasi; isgdrenin idari, teknik
yeterliliklerini yUkseltmelerini ve mevzuat degdisikliklerinden haberdar olmalarini saglar. Bu da
hem kurumumuzun gunumuzle bagini guglendirir, hem de yapilan islere hakim olma
standardimizi yukseltir.
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***Basaril belediyelerin insan kaynaklari profiline bakildiginda; iyi egitim almis, cevreyi
iyi analiz eden, arastiran, surekli 5grenen ve 6greten, gelecek vizyonu olan, paylasmasini
bilen, uyum yetenegdi olan, degisime acik kisilerin oldugu gorGlur. Nitelikli isgbcUne sahip olma
basarill olmanin édnkosuludur. ic paydas gérismelerinde de dneminden sikca bahsedilen

personel egitimi hususunda asagidaki stratejileri belirledik.***

STRATEJILER

« Personelin mevzuat bilgilerinin guncel tutulmasi, kurum kGItGronu gelistirmek ve

pekistirmek, ayni amaca hizmet ettigimizin bilincinin taze tutulmasi icin toplu egitim
alinmasini dnermek, hazirlamak ve organize etmek.
« idari ve teknik kadrodaki personelin yeterliliklerini arttirmak icin periyodik araliklarla
personeli egitime gdndermek.

PERFORMANS GOSTERGES|

2015

2016

2017

2018

2019

Toplu egitim

Yilda enaz 1 egitim
diizenlenmesi

Yilda en az 1 egitim
diizenlenmesi

Yilda enaz 1 egitim
diizenlenmesi

Yilda enaz 1 egitim
diizenlenmesi

Yilda enaz 1 egitim
diizenlenmesi

Idari ve teknik kadrodaki personelin egitimi

Yilda en az 2 egitime
gondermek

Yilda en az 2 egitime
gondermek

Yilda en az 2 egitime
gondermek

Yilda en az 2 egitime
gondermek

Yilda en az 2 egitime
gondermek




GONEN BELEDIYESI 2015-2019 STRATEJIK PLAN

STRATEJIK HEDEF 4.1.2

insan kaynaklarinin alinan kararlara katiimini saglamak, memnuniyetlerini ve
sikayetlerini dile getirebilecekleri platform olugsturmak ve isbirligi icinde ¢alismayi tesvik
etmek.

Koordine olmus birimler amaca birlikte yOrir ve ¢c6z0m odakli calisirlar. iletisim
kopuklugu ise kurumumuzu gayesinden saptinr. Paydas analizlerinde de 6n plana ¢cikan
dnemli husus belediye ici iletisimin guclendiriimesidir. Bu hem kaynaklar etkin kullanmamizi
saglar hem de yetki sapmalarnin dnune gecer.

Katilimci organizasyon yapilar calisanlarn fikirlerini dikkat almali ve bu fikirlere saygi
duymalidir. Belediyemizde karar alinirken alternatifleri cogaltmak bizim yararmiza olacak,
farkl bakis acilar kurum hizmet yelpazemizi zenginlestirecektir. Ayrica kurum calisanlarinin
karar alma disindaki istek, dneri ve sikayetlerini iletebilecekleri ve karsiliginda ¢c6z0m odakli
birimlerin varligini bilmeleri kuruma guveni arttiracaktir. Bu hedefle asagidaki stratejileri
olusturduk.

STRATEJILER

o DuUzenli olarak anket sistemiyle calisan memnuniyetinin dlcUimesi,

o Degerlendirmenin Ust yonetimce yapilacagi; istek, dneri ve sikayetlerin yer aldigi
belediye calisanina &ézel kutu olusturulmasi,

o Baskanin icinde yer alacagi birimler arasi toplantilarnn yapilmasi,

o Yetki sapmalarindan sakinmak icin birimlerin calisma ydnetmeliklerinin gincellenmesi.

PERFORMANS GOSTERGES 2015 2016 2017 2018 2019
Anket sistemiyle ¢alisan memnuniyetinin dlcilmesi Jayda 1 defa Jayda 1 defa Jayda 1 defa Jayda 1 defa Jayda 1 defa
e . . . Ayda 1 kez Ayda 1 kez Ayda 1 kez Ayda 1 kez
Ayda 1 kez degerlend
CallganlgTucl s igy o Bt LRI degerlendirme degerlendirme degerlendirme degerlendirme

Baskanin nderliginde birim amirlerince toplanti
sayls

Ayda 1 defa Ayda 1 defa Ayda 1 defa Ayda 1 defa Ayda 1 defa
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STRATEJIK AMAC 4.2

Kurum mali yapisinin giuglendiriimesi icin gelirleri arttinici, giderleri azaltici pratik,
vygulanabilir, akilci ¢g6zimler Uretmek ve politikalar olusturmak.

Hizmet kalite standartinin korunmasi ve surdurUlebilirliginin sekteye ugramamasi icin
gUclU bir mali yapi sarttir. GUclU mali yapinin dinamikleri ise etkin finansal bir ydnetim ve gelir
arttinci — gider azaltici politikalarla saglanir.

Yasalar cercevesinde Belediyemiz kaynaklarnnin arttinimasini, yeni kaynaklarin temini ile
etkin ve verimli kullanimini saglayarak finansal yapimizi kuvvetlendirmek amacimizdir.

Belediyelerde guclU mali yapi; hizmet ici egitimler ve teknolojik donanimla ¢calisanlarin
kalitesini yUkselterek, belediye giderlerinin zamaninda édenmesini, belediye gelirlerininse
zamaninda tahsil edilmesini saglayarak, gelirleri arttinci faaliyetlerde bulunup zamaninda
tahsil edilemeyen gelirleri takibe alarak tahsilini gerceklestirip yeni mali ve finans
kaynaklarinin teminini saglamakla olusturulur.

STRATEJIK HEDEF 4.2.1

Belediyemizin kanunlarla belirlenmis olan vergi, resim, harg ve diger gelirlerinden
dolayi Belediye sinirlari icinde kayit yapiimamis kimsenin kalmamasi, tom alacaklarimizia
ilgili kagaklarin ortadan kaldinimasi.

Beklenmedik mali gelismeler karsisinda hareket serbestinin alanini ‘finansal guc’ belirler.
Alacakl listemizin olusturulmasi ve guncelliginin korunmasi mali géruntimuzin netligini saglar
ve gelecekle ilgili kararlarnn risklerine karsi hakimiyet gucUmuzU arttinr.

Alacaklarnmizin zamaninda tahsil edilmesi, tahsil edilemeyen alacaklarimiz icin de
takibe baslanmasi, gelir gider gerceklesmelerinin zamansal uyumunun saglanmasi icin sarttir.
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STRATEJILER

e Takipli alacaklara 6deme emri gdonderilerek tebligi ve tahsili saglanacaktir.
e Stratejik planlama ve performans programi uygulama sonuclarinin surekli takip edilerek

raporlanmasi saglanacaktir.

e Emlak vergilerinin guncel degerleri ile ddenmesinin saglanmasi igin kanunda belirtilen
dénemlerde yeniden deger tespiti yapilacaktir.
e Harcama birimlerinin bUtce tekliflerini stratejik plan ve performans programina uygun
sekilde hazirlanmasini saglanacaktir.

e Kira gelirlerinin arttinlmasi saglanacaktir.
e Belediye gelirlerini arttinci calismalara agirlik vermek amaciyla her yil mUkelleflere

emlak vergisi ddeme tarihlerinden dnce hesap dzeti gondermek.
e 2004 savyili icra ve iflas kanunu geredi mevcut durumu %50-60 arasinda olan icra takip

gerceklestirmelerini arttirmak.

PERFORMANS GOSTERGES| 2015 2016 2017 2018 2019
Alacaklara 6deme emri gonderilmesi %100'iine %100'{ine %100'(ine %100'{ine %100'ine
Stratejik Plan ve Performans Programinin

3ayda 1 defa 3ayda 1 defa 3ayda 1 defa 3 ayda 1 defa 3ayda 1 defa
sonuglarinin raporlanmasi
Yeniden deger tespit Kanuna gére Kanuna gére Kanuna gére Kanuna gore Kanuna gére
Kira gelirlerinin arttirimasi %5 %5 %5 %5 %5
Emlak vergisi hesap Ozeti Her yil Her yil Her yil Her yil Her yil
Neticelendirilecek icra takip artisi %3 %3 %3 %3 %3
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STRATEJIK AMAC 4.3

Paydaslar hissetmek ve beklentileri dogru anlayip, geregi icin dogru yontemlerle,
kalici ve surdirilebilir iliskiler kurarak yonetmek.

Paydaslarmizia isbirligi icinde olmak, sorunlarn dikkatle algilayip ¢6zim onerileri
Uretmek, katiimci yonetim anlayisiyla beklentileri karsilayabilmek belediyemizin ana
amaclarindandir.

DuUzenli araliklarla halkin nabzini tutmanin, Uretilen hizmetlerin vatandasa iletiime
dUzeyinin ve nasll iletildiginin dnemi bUyuktUr. Biz de bu dnemin bilincindeyiz ve dis
paydaslanmizla iliskilerimizin surekli, kaliteli ve ¢6zOm odakll devam etmesi icin caba sarf
edecegiz.

STRATEJIK HEDEF 4.3.1

Paydaslarimizin sorunlarnin dinlenmesi ve iletisim halinde olunmasi, diyalogun
guclendirilmesi, vatandaslarin hi¢bir araci kullanmadan disincelerini demokratik bicimde
dile getirmesi, Gonen’in otokontrol mekanizmasinin gelistiriimesi.

Dis paydaslarmizia iletisimin surekliligi, onlara sunulan hizmetlerin yazili ve gérsel olarak
gosterimi, Gonen hakkindaki gelismelerden haberdar olmalar bizler icin dnemlidir. Bunun
disinda paylasimci ve katiimci belediyecilik anlayisi kalite gelistirme ve iyilestirmeye katiim
seklini belirlemek, onlarin beyin guctnden yararlanarak aksayan yénlerin tespit ediimesini ve
hizmet kalitesini 6n plana cikarmak icin gdérismeler, durum degerlendirmeleri ve nabiz
yoklamalarini sart kosar.

Halki aydinlatmak ve onlara calismalarimizi géstermek, halkla ydnetim arasinda olumlu
iliskileri gUclendirmek, yénetimce alinacak kararlarin isabet derecesini arttirmak icin halktan
bilgi almak, kanun ve kurallara uyulmasi icin bunlar hakkinda halka aydinlatici bilgi vermek
hedefimiz dahilindedir.
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STRATEJILER

o Ust ydnetimle STK, dgrenciler, kadinlar, engelliler vb. gruplarla gérisebilecekleri
toplantilann dizenlenmesi, yapilan toplantilara devam edilmesi ve sayisinin arttinimasi,

e Dilekcelerin yasal sUresinde cevaplandirimasi,

e Belediye faaliyetlerini kamuoyuna duyurmak,

e Yayinlanan haberlerin arsivienmesini saglamak,

e Beyaz masa faaliyetleri,

e Vatandas talep ve sikayetiyle ilgili anket calismasi yapilmasi.

PERFORMANS GOSTERGES

2015

2016

2017

2018

2019

Ust yénetimin gruplarla gériismesi (stk, yasi
kadin, 6grenci, engellivb.)

Yilda en az 1 defa

Yilda en az 1 defa

Yilda en az 1 defa

Yilda en az 1 defa

Yilda en az 1 defa

cevaplandirimasi

Yasal siiresinde cevaplandirilamayan dilekcelerin

20%

20%

20%

(mevecut durum 1 ay)

Dilek, istek ve onerilerin cevaplama siireleri

15 glin

15 glin

15 giin

15 giin

15 giin

Belediye faaliyetlerini kamuoyuna duyurmak

Haber degeri tagiyan tiim

Haber degeri taglyan tiim

Haber degeri tagiyan tim

Haber degeri tagiyan tim

Haber degeri tasiyan

faaliyetler faaliyetler faaliyetler faaliyetler tiim faaliyetler
Yayinlanan haberlerin arsivlenmesini saglamak | Tim yayinlanan haberler | Tim yayilanan haberler | Tim yayilanan haberler | Tim yayinlanan haberler | Tim yayinlanan haberler
Vatandag istek ve sikayetleriyle ilgili anket caligmasi Yilda 2 kez Yilda 2 kez Yilda 2 kez Yilda 2 kez Yilda 2 kez
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STRATEJIK HEDEF 4.3.2

Belediye sinirlarn icinde Gonen’in dizenini, belde halkinin huzurunu ve saghgini
koruyup kollamak.

Gonen'de yasayan halkin saghgini, sukGnetini, huzurunu koruyup kollamak
belediyemizin gdrevlerindendir. Gerekli izinlerin alinabilmesi icin kurumumuza basvurulmasi,
denetimlere tabi olma ve bunu gerceklestiren personelin donanimli olmasi sart. Biz de bu
dUsUncelerden yola cikarak bazi stratejiler olusturduk.

STRATEJILER

e Zabita Yonetmeligi'ne gore zabita personelinin her yil egitim almasini saglamak,

e Zabita Yonetmeligi'ne gdre okullarda veya mahallelerde géonulll zabitayr olusturmak,

e 5393 sayil Belediye Kanunu geregince halkin huzur ve sukunet algisinin dlculmesi,

e Ruhsat Yonetmeligi'ne uygun isyerlerine tesekkUr, drnek isyeri belgesi verimesi,

e 3572 savyiliisyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina Dair KHK'nin degistirilerek kabulUne dair
Kanun ve [.A.C.R. iliskin ydnetmelik geredince Ruhsat verme ve Ruhsat yenileme
calismalan yapmak,

e isyeri Acma ve Calisma ruhsatlarina iliskin Yonetmelik ve Zabita Yonetmeligi geredince
isyeri denetimleri yapmak,

e Hizmet kalitesinin yUkseltiimesi adina isyeri ruhsat ve denetimde kullaniimak Uzere arac
alimi.
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PERFORMANS GOSTERGES

2015

2016

2017

2018

2019

Zabita personeli egitimi

Yilda enaz 2 defa

Yilda en az 2 defa

Yilda enaz 2 defa

Yilda en az 2 defa

Yilda en az 2 defa

GOndilli zabita olusturma Enaz 1 kez Enaz 1 kez Enaz 1 kez Enaz 1 kez Enaz 1 kez
Halkin huzur ve siikunet algisi icin yapilacak anket 2kez 2kez 2kez 2 kez 2kez
Tesekkir, ornek isyeri belgesi verilmesi * * * * *
Ruhsat verme veya ruhsat yenileme 270 280 290 300 310
Isyeri denetimleri 500 550 600 650 700
Isyeri ruhsat ve denetimde kullanilmak izere arag . 0 0 0 0

alimi
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STRATEJIK HEDEF 4.3.3

Hizmetlerin hizli, givenilir ve kaliteli; kamuoyuna acgik bilgilerinse seffaf ve gincel
olmasi icin belediyemizde kullanilan teknolojinin ¢agi takip etmesi, aracglarin bakimi,
belediyemizdeki can ve mal givenliginin korunmasi igin gerekli 6nlemlerin alinmasi.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin Grin ve hizmet sunumlarinda degdisikliklere neden olarak,
hayati kolaylastiran hizli cézUmleri ile vatandasin bu yondeki beklentilerini de etkileyerek,
yerel yonetimlerin yapilarinda bilisim teknolojilerini vazgeciimez kaynaklar haline getirmistir.
Belediyemiz bu konudaki kaynaklarni arttinp, etkin ve verimli bir sekilde kullanarak, kurum ici
gerekli donanim ve yazilim yatinmlarini gerceklestirecektir.

Hizmetin Uretiimesi ve sunulmasi esnasinda kolayliklar saglayarak, hizli ve seffaf olmak
icin olanaklar yaratarak, k&agit israfi ve agir burokrasiyi ortadan kaldirarak gunu takip etmek,
cagin gerisinde kalmamak ve ona ayak uydurmak icin cesitli stratejiler tasarladik.

Gonen halkina hizmet sunarken kullanilan arac gereclerin bakim onarmini takip etmek
de yine kalite standardimizi korumak adina esastir. Hizmetlerimizi olustururken ve
hizmetlerimizi intiyac olunan yere gétirurken hassas davranmamizin gerektigini biliyoruz.
Bunun icin de planimizda arag, gerec, makine vb. fiziki kaynaklarimizin korunmasi, bakim,
onarim ve yakit ihtiyaclarini dikkate aldik. Belediyemiz can ve mal guvenligi icin de gerekli
tedbirleri planimiza dahil ettik.
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STRATEJILER

e Arac ve is makinalarinin tedarik bakim ve onarmlar madeni yag, yedek parca ve
aracglara ait diger sarf malzemelerinin tedarikleri,

e Arac ve is makinalarinin akaryakit tedarikleri,

o Gelisen teknolojilere uyum saglama amaciyla bilgi islem teknolojilerinin gelistirilmesi

calismasi,

o Teknolojimizin cagdan uzaklasmamasi icin isletim sistemi, paket programlarin tespiti,

lisansli olarak temini, kurulum ve bakiminin yapilmasi,

« Bilgilerin taze kalabilmesi icin web sitesinin surekli guncellenmesi,
e« Donanim ve yaziimlann bakimlarinin takibi ve kontrolU,
e GuUvenlik hizmeti saglanmasi.

PERFORMANS GOSTERGESI 2015 2016 2017 2018 2019
Araglf]r'ln tamir, bakim, onarim, yedek parc¢a 1000 1250 1500 1750 5000
tahmini
Akaryakit sarfi litre bazinda (Motorin+Benzin) 450000M 150008 | 500000M 17500B | 550000M 200008 | 600000M 22500B | 650000M 250008
Gelistrilen ve giincellemeleri yapilan bilisim

160 200 250 300 320
yazilimlari sayis|
Windows yaz-lllmlarl lisanslama ve 6zel otomasyon 15 70 %0 100 150
programlari lisanslari sayis
Haberlerin Kent Bilgi Sisteminin glincellenmesinin 15000 20000 25000 30000 35000
sayls|
Personel Bilgisayarlarinin ve donanimlarinin tamir, 200 250 300 350 400

bakim ve degisimi, donanim alim sayis!

Giivenlik hizmetinin saglanmasi
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