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@ BASKAN SUNUSU

Kiymetli Hemsehrilerim,

Cumhuriyetimizin 1. asrini, daima kendini
yenileyen, Ureten, emperyalizme boyun egmeyen,
muaslir ve ayni zamanda 6z degerlerine sahip, mil-
li, hr, demokratik, ilelebet ileriye gétiren bir yo-
netim anlayisiyla tamamlamis olmanin mutlulugu
icerisindeyim.

Cumbhuriyetimizin 2. asrinda, Tarkiye Yiz-
yiI'inda; Sayin Cumhurbaskanimizin riyasetleriyle,
‘Turkiye Yuzyili Sehirleri icin Gercek Belediyecilik’
ilkelerinden hareketle; sehrimizi, strekliligin, genc-
ligin, teknolojinin, turizmin, egitimin, sagligin, ye-
sil cevrenin, ulasimin, kdltarun, tarih ve folklorun,
dogal kaynaklarin, Gretimin, bilimin ve en édnemli-
si yenilenmenin yazyili haline getirmek icin canla
basla calismaya devam edecegiz.

Kalkinma Yerelde Baslar’ vizyonuyla, hicbir
zafiyete, ayrimciliga misaade etmeden, sehrimi-
zin mahalli ve musterek ihtiyaclarini, hemsehri-
lerimizin temel gereksinim ve yasam konforunu,
sehrimize ziyarete gelen misafirlerimizin memnu-
niyetlerini, dezavantajli vatandaslarimizin sosyal
ve ekonomik hayattaki varliklarinin gugclendiril-
mesini, sokaktaki canlarimizin bakim ve rehabili-
tasyonunu saglayabilmeyi, yarinlarimizin teminati
cocuklarimiza yesil ve yasanabilir bir Trabzon bi-
rakmay! hedefliyoruz.

Yikselen ekonomik trendimiz turizmde, her
mevsim gdlvenilir turizm ilkemiz ile, yeni destinas-
yonlar olusturmayi, kent tanitimimiza katki sunma-
y1, kayit dist turizme karsi caydirict 6nlemler alma-
y1, markalasmayi, turizm sistematigi binyesinde is
birligi icerisinde olmay!i ilke edinmis belediyecilik
anlayisimizi esas kabul ediyoruz. Bu cercevede
Trabzon’umuzun tamamini kapsayacak planlama,
uygulama ve projeler gelistiriyoruz.

Kadim kentimiz Trabzon’umuzun tarihine
yakisir; kent estetigi temelli planlama, nesiller ara-
st kaltdr aktarim programlarimiz, sanat ve sanatci
bulusmalarimiz, spor organizasyonlarimiz ile hem-
sehrilerimizin Trabzon’umuza olan aidiyetini arttir-
may!, kuracagdimiz ‘Kaltlr ve Kardeslik Kopruleri’
ile kentimizin ulusal ve uluslararasi taninirhgini
daha st seviyelere ¢cikarmay! temel vazifelerimiz
arasinda kabul ediyoruz.

2025-2029 STRATEJIK PLANI

insan Oncelikli Hizmet Odakl Yerel Yénetim’
anlayisimiz dogrultusunda, dogal afetlere, salgin-
lara, beklenilmeyen durumlara karsi tam donanim-
[l tedbirler Greterek, ‘Direncli Bir Trabzon’ hedefi-
mize ulasip, hemsehrilerimizin caninin ve malinin
da teminati olmak icin gayret icerisindeyiz.

Trabzon’umuzun her tirld menfaatini kuru-
mumuzun yol haritasi kabul ederek ¢iktigimiz bu
yolda, sadece rutin belediyecilik ¢alismalari ile
degil ayni zamanda kentimizde istihdami arttirici,
ekonomik girdisi yiksek, tarim ve sanayi alanla-
rinda prestij kazandirabilecek projelerimiz ile 6ni-
muzdeki 5 yillik strecte kentimize deger kazandi-
rabilmek en buyUk gayelerimizdendir.

Tasarruf ve seffaflik hassasiyetimiz ile be-
lediye kaynaklarimizi verimli, olagan ve kentimize
deger Uretebilecek, kazanim saglayabilecek se-
kilde degerlendirmek ve vatandaslarimiza hesap
verilebilirlik prensibi icerisinde bitln projelerimizi
ve hizmetlerimizi hayata gecirecegiz.

Ote yandan Demokrasinin de Yerelde Bas-
ladigini unutmayarak, katilimci, seffaf ve hesap
verilebilirlik dogrultusunda sivil toplum kurulus-
larimizin, meslek odalarimizin, muhtarlarimizin,
Universitelerimizin, dernek ve vakiflarimizin, kent
dinamiklerimizin ve bitin hemsehrilerimizin g6-
rUsleri ile hazirladigimiz; Trabzon BlUyUksehir Be-
lediyemizin 5 yillik yol haritasi olan 2025-2029
Stratejik Planini sizlere sunuyorum. Stratejik Plan
calismalarimizda sehrimizin yarinlarini ézveri ile
dastnerek, elini tasin altina koymaktan ¢cekinme-
yip katki veren bitln paydaslarimiza tesekkirle-
rimi sunuyorum.

Trabzon’umuz hepimizin. Birlikte kentimizin
menfaatleri icin ¢ciktigimiz bu yolda hazirladigimiz
2025-2029 Stratejik Planimizin amacina hizmet et-
mesi icin gayret icerisinde olacagimizi, her tarli
ilke ve esasa bagl kalacagimizi vurguluyor, planla-
mamizin hayirlara vesile olmasini diliyorum.

Butin hemsehrilerimi en yiksek saygilarim-
la selamliyorum.

Av. Ahmet Metin GENC
BlUyuksehir Belediye Baskani
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@ BiR BAKISTA STRATEJIK PLAN

MiISYON

insan merkezli belediyecilik anlayisimizdan hareketle, ulasilabilir, seffaf ve adil hizmetler sunarak;
cevreye ve kent estetigine duyarli; cocuk ve engelli haklarini korumanin yani sira, hayvan dostu
hizmet anlayisiyla sosyal adaleti savunan; cevreye saygili, kamu kaynaklarini verimli kullanan,
herkes icin hizmet misyonu ile gliclU bir Trabzon insa etmek gayesindeyiz.

VizYON

Birlikte ve adil ydnetim anlayisimizdan hareketle, vatandaslarimiza hizmet sunarken, kent
aidiyetimizi arttirmayi ve yerel kalkinmay: tetikleyerek Trabzon’'umuza ‘Dinya Kenti’ statdsini
kazandirmayi hedefliyoruz.

TEMEL DEGERLERIMIZz

* Adil ve Seffaf Bir Yonetim Anlayisi Sunmak

* (Cagdas ve Akilci Sistemler Kullanmak

+ Erisebilir ve iletisimi GUclu istisareler Yapmak
+ Afetlere Karsi Direncli Yapilasma Yapmak

* Egitim ve Saglikta Kaliteli Hizmet Sunmak

o Sardurulebilir Ulasim Sistemleri Gelistirmek

* Yesil Cevre Olusturmak

* Tarimsal Kalkinmayi Desteklemek

AMAC VE HEDEFLERIMiz

STRATEJiK AMAC 1: YASANABILIR VE SURDURULEBILIR BiR CEVRE OLUSTURMAK

Hedef 1.1 Rekreasyon Alanlarini Gelistirmek ve Yeni Rekreasyon Alanlari Olusturmak
Hedef 1.2 Kiyr Kullanim Alanlarini Yayginlastirmak
Hedef 1.3 Yenilenebilir Enerji Uygulamalarini Hayata Gecirmek

Hedef 1.4 Sifir Atik Calismalarini Yayginlastirmak

STRATEJIK AMAC 2 : TRABZON’U KULTUR, TURIZM VE SANAT KENTI YAPMAK
Hedef 2.1 Kultlrel ve Sanatsal Etkinlikleri Arttirmak

Hedef 2.2 Kentin Turizm Potansiyelini Gelistirmek

Hedef 2.3 Tarihi ve Kllttrel Dokuyu Koruyarak Gelistirmek
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STRATEJIK AMAGC 3: ULASIM HiZMETLERINI GELISTIRMEK
Hedef 3.1 Yol Agini yilestirmek

Hedef 3.2 Toplu Tasimayi lyilestirmek ve Yayginlastirmak
Hedef 3.3 Yaya ve SUrdcl Glvenligini Arttirmak

Hedef 3.4 Yeni Ulasim Modelleri Olusturmak

STRATEJIK AMAC 4 : TOPLUMUN KATILIMINI TESViK EDEREK DAHA KAPSAYICI, ADiL VE
SURDURULEBILIR KENTSEL GELiSiM SAGLAMAK

Hedef 4.1 Yonetisim SUreclerini Gelistirmek

Hedef 4.2 Sorunlarin Etkin, Verimli ve Saglikli Sekilde Cézilmesini Saglamak

STRATEJIK AMAC 5 : AFETLERLE MUCADELE KAPASITESiINi ARTIRMAK
Hedef 5.1 Afetlere Karsi Kentsel Dayanikliligr Artirmak
Hedef 5.2 Kentin iklim Degisikligi ile Miicadele Kapasitesini Artirmak

STRATEJIK AMAC 6 : KENT ESTETIGINI VE SEHIR PLANLAMASINI GELiISTIRMEK
Hedef 6.1 Kent Kimligini Gelistirmek
Hedef 6.2 Yeni imar ve Yerlesim Alanlari Planlamasini ve Uygulamasini Yapmak

STRATEJIK AMAC 7 : KENT ESENLIGiNi VE GUVENLIGINi ARTIRMAK

Hedef 7.1 Sahipsiz Hayvanlara Yénelik Barinma imkanlarini ve Hizmetlerini Gelistirmek
Hedef 7.2 Sehrin Mezarlik ve Cenaze Hizmetlerini lyilestirmek

Hedef 7.3 Koruyucu Saglik Hizmetlerini iyilestirmek

Hedef 7.4 Denetim Faaliyetleri Gelistirmek

STRATEJIK AMAC 8 : KENTI EKONOMIK VE SOSYAL ACIDAN GELiISTIRMEK
Hedef 8.1 Kent Ekonomisine Katki Saglamak

Hedef 8.2 Nitelikli Tarimsal Uretimi ve Hayvancilidi Gelistirmek

Hedef 8.3 Sosyal Destek Programlari Gelistirmek ve Uygulamak

STRATEJIK AMAC 9 : GENCLIK, SPOR VE EGIiTiM HiZMETLERiINi DESTEKLEMEK VE
GELISTIRMEK

Hedef 9.1 Cocuklarin ve Genclerin Gelisimini Desteklemek

Hedef 9.2 Amator Spor Faaliyetlerini Desteklemek

Hedef 9.3 Egitim ve Ogretim Faaliyetlerine Destedi Artirmak

STRATEJiK AMAC 10 : KURUMSAL KAPASITEYi GUCLENDIRMEK

Hedef 10.1 Bilisim Altyapisini Gl¢lendirmek

Hedef 10.2 Akilh Dijital Uygulamalarla Kenti Akilli Sehir Haline Getirmek
Hedef 10.3 Hizmet Kalitesini Artirmak ve Etkin Tanitimini Yapmak
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@ TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

PLAN DONEMi __ _ PLA::'?JJEMi
BASLANGIC TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI
DEGERI (2024) HEDEFLENEN
DEGERI (2029)
9,4 1.2.2 Temizligi Yapilan Kiyi Uzunlugu (Km) 64,
4 1.3.2 Belediye Tarafindan Hizmete Sunulan Ara¢ Sarj Soket Sayisi 20
592.937 2.2.1 llimize Gelen Yerli ve Yabanci Turist Sayisi (Kisi) 4.552.937
4 2.3.2 Kente Kazandirilan Mize Sayisi 12
18 3.4.1 Yeni Yapilan Bisiklet ve Yaya Yolu Uzunlugu (Km) 65
0 4.1.3 E-Demokrasi Dijital Oylama Platformu Karar Sayisi 54
10.000 5.1.1 Afet EGitimi Alan Kisi Sayisi 15.000
7.500 6.1.2 Cephe Sagliklastirilmasi Yapilan Bina Yizeyi (m?) 65.500
0 6.2.1 Kirsal Alan Planlamasi Yapilan Mahalle Sayisi 15
400 7.1.3 Sahipsiz Hayvanlarin Sahiplendirilme Sayisi 2.850
13.000 ;.ii;;/eetkéggelzsllv(eA\Z/g:gc:)rel Olmayan Canlilar Konusunda Gelen 10.000
4456 3;}2:&?;?;523;26 Amacl Yaygin Egitim Programlarindan 26.956
0 8.2.1 Destek Programlarindan Yararlanan Ciftci Sayisi 350
57.000 9.1.4 Bilim Merkezi Ziyaretci Sayisi 427.000
140 9.2.2 Destek Saglanan Amatdr Kullp Sayisi 1.000
7 9.3.1 Destek Verilen Egitim Kurumu Sayisi 89
5 10.1.1 Ucretsiz internet Hizmeti Verilen Nokta Sayisi 14
2 10.2.1 Akilli Sehir Modul Sayisi 33
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@ STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

Trabzon BilyUksehir Belediye Baskanligi 2025-2029 Dénemi Stratejik Plani Hazirlik Programi
“Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” ile TC
Cumhurbaskanhg Strateji ve Bltce Baskanliginca Yayimlanan “Belediyeler icin Stratejik Planlama
Rehberi”’ cercevesinde hazirlanmistir.

Belediyemizde stratejik plan yapilmasi amaciyla strateji gelistirme kurulu olusturulmus olup,
Trabzon Blyulksehir Belediye baskanimiz, kurulun baskanidir.

STRATEJi GELISTIRME KURULU

S’I‘%A ADI VE SOYADI UNVANI GOREVI
1 Ahmet Metin GENC BlyUksehir Belediye Baskani Baskan
2 Gurkan UCUNCU Genel Sekreter Baskan Yardimcisi
3 Erdodan BEDER Genel Sekreter Yardimcisi Uye
4 Fatih GOKTAS Genel Sekreter Yardimcisi Uye
5 Hasan SELIM Genel Sekreter Yardimcisi Uye
6 idiris AKTAS Mali Hizmetler Dairesi Baskani Uye
7 Zulfi TURAN Strateji Gelistirme Dairesi Baskani Uye
8 Osman ERAYDIN Planlama, izleme ve Degerlendirme Sube Mudur V. Uye
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STRATEJi PLANLAMA EKiBi

SIRA
NO

ADI SOYADI

Girkan UCUNCU

2025-2029 STRATEJIK PLANI

Genel Sekreterlik

GOREVi

Genel Sekreter

2 Sefa KUCUKALI Ozel Kalem Mudurligu Ozel Kalem Mudiiri
3 Ahmet YOLOGLU Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi | Daire Baskani

4 | Eray KOMURCUOGLU Bilgi Islem Dairesi Baskanligi Daire Baskani

5 Songiil BAYRAK Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi Daire Baskani

6 Kadir HATIPOGLU Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi Daire Baskani

7 Adem ABDIOGLU Emlak istimlak Dairesi Baskanligi Daire Baskani

8 Murat OZTURK Fen Isleri Dairesi Baskanligi Daire Baskani

9 Ozglr KARA Genclik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanhgi Daire Baskani

10 Recai YETIM 1. Hukuk Musavirligi 1. Hukuk Musaviri
n Ozgir ASIK imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlig Daire Baskani

12 | Nazmi OZTURK insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi Daire Baskani

13 Mehmet Olcay BAL itfaiye Dairesi Baskanhgi Daire Baskani

14 EEEEDZEGFIQ%%?U Kiltar ve Sosyal isler Dairesi Baskanligi Daire Baskani

15 Muhammet Ali ALTUNTAS g:;ﬂgilig:nal EakiTye: OnErI it Daire Baskanli

16 idiris AKTAS Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi Daire Baskani

17 Kbdksal SARAL Mezarliklar Dairesi Baskanligi Daire Baskanli

18 Stleyman KOROGLU Muhtarlik Isleri Dairesi Baskanligi Daire Baskani

19 Yahya CAVDAR Park ve Bahceler Dairesi Baskanligi Daire Baskani

20 Muharrem CIMSIT Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanlgi Daire Baskani

21 Zulfa TURAN Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi Daire Baskani

22 Bulent SAGIR Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanhgi Daire Baskani

23 Kemal AKPINAR Teftis Kurulu Baskanhgi Teftis Kurulu Baskani
24 | Fatih BAYRAKTAR Ulasim Dairesi Baskanligi Daire Baskani

25 | Hanife YETIM Yazi Isleri ve Kararlar Dairesi Baskanligi Daire Baskani

26 Mehmet Salih MAZLUM Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Baskanligi | Daire Baskani

27 Muharrem OZTURK Zabita Dairesi Baskanhgi Daire Baskani

(1)
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SORUMLU

FAALIYETLER BiRIM MAY 6 AY  YILLKK

Yeni Stratejik Plan Hazirlama
1 Gerekliliginin Baskana SGDB
iletilmesi

Strateji Gelistirme Kurulunun

Olusturulmasi BASKAN

Stratejik Plan Hazirlik
Calismalarinin Basladigini
Duyuran Genelgenin

Birimlere Génderilmesi

SGDB

Stratejik Planlama Ekibi
4 | Olusturulmasi icin Harcama SGDB
Birimlerine Yazi Yazilmasi

Strateji Gelistirme Kurulunun
Toplantiya Cagrilmasi

Strateji Gelistirme Kurulunun
ilk Toplantisinin Yapilmasi

Strateji Gelistirme Kurulu
7 | Toplanti Kararlarinin Birimlere | SGDB
Gonderilmesi

Stratejik Planlama Ekibinde
8 | Yer Alacak Personel Listesinin | SGDB
Olusturulmasi

HAZIRLIK CALISMALARI

Stratejik Planlama Ekibinin
Onaylanmasi

Stratejik Planlama Surecinin
Duyurulariin Yapilacagdi
Internet Sayfasinin
Olusturulmasi

BIDB

Stratejik Planlama Ekibinin
Toplanmasi

Hazirlik Programinin
12 | Olusturulmasi ve Onaya SPE
Sunulmasi

Hazirlik Programinin
Onaylanmasi

Stratejik Plan Hazirlik
14 | Programinin intranet BiDB
Kurularak Duyurulmasi

Stratejik Planlama Sureci
Egitim Faaliyetleri

Kurumsal Tarihce

2015-2019 Do6nemi Stratejik
Planin Degerlendirilmesi

Mevzuat Analizi

Ust Politika Belgeleri Analizi

Faaliyet Alanlari ile Uriin ve

20 Hizmetlerin Belirlenmesi

Paydas Analizi

DURUM ANALIzi

Belediye Ici Analiz

Politik, Ekonomik, Sosyal,
23 | Teknolojik, Yasal ve SPE
Cevresel(PESTLE) Analiz

Guglu ve Zayif Yonler ile
24 | Firsatlar ve Tehditler (GZFT) SPE
Analiz
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GELECEGE BAKIS

STRATEJi GELISTIRME

STRATEJIK PLANIN OLUSTURULMASI

iZLEME Ve DEGERLENDIRME

25

FAALIYETLER

Ust Yénetimi Bilgilendirme
Toplantisi

SORUMLU

SGDB

2024

12345123412345123451234123412341234

26

Stratejik Planlama Ekibi
Bilgilendirme Toplantisi

SGDB

27

Misyon ve Vizyon ile Temel
Degerlere Yonelik Calismalar

SPE

28

Misyon ve Vizyon ile
Temel Degerlere Yonelik
Calismalarin Sonucu

SGK

29

Taslak Stratejik Amag
Hedef ve Performans
Gostergelerinin Belirlenmesi

SPE-HB

30

Faaliyet ve Projelerin
Belirlenmesi

HB

31

Hedeflere Yonelik Risklerin
Belirlenmesi

SPE

32

Risklere Yonelik Kontrol
Faaliyetlerinin Belirlenmesi

SGK

33

Maliyetlendirme
Calismalarinin Yapilmasi

SPE-HB

34

Stratejik Amac ve
Hedeflerden Sorumlu
Olanlarin Belirlenmesi

SPE

35

Stratejik Hedeflerin,
Stratejilerin ve Gostergelerin
Onaylanmasi

SGK

36

Taslak Stratejik Plana Son
Seklinin Verilmesi

SGDB

37

Taslak Stratejik Planin
Enctimende Gorusulmesi ve
Meclise Sunulmasi

SGDB

38

Taslak Stratejik Planin
Meclisge Onaylanmasi

BASKAN

39

Stratejik Planin Gorsel
Tasariminin Yapilmasi

SGDB

40

Stratejik Planin Basiminin
Yapilmasi

SGDB

4

Stratejik Planin
Cumhurbaskanhgi Strateji
ve Butce Baskanhgina
Gonderilmesi

SGDB

42

Stratejik Planin Cevre
Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanhgina Gonderilmesi

SGDB

43

Stratejik Planin Belediyenin
internet Sayfasindan
Duyurulmasi

BiDB

44

izleme ve Degerlendirme
Sonuglarinin Birimlerden
Istenmesi

SGDB

45

izleme ve Degerlendirme
Sonuglarinin Toplanmasi ve
Konsolide Edilmesi

SGDB

46

Raporlarin Ust Yéneticiye
Sunulmasi

SGDB

47

izleme ve Degerlendirme
Toplantilarinin Yapilmasi

BASKAN
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@ DURUM ANALizi

5.1- KURUMSAL TARIHCE
Kurulusundan 1850’li yillara kadar Osmanli devletinde bir belediye 6rgitlenmesi yoktu, belediye
hizmetleri vakiflar eliyle yarttidimekteydi.

Devletin Batili tarzda 6rgitlenmeye yénelmesinin ardindan, 13 Haziran 1854 tarihinde yayimlanan
nizamname ile istanbul’da esnafin diizenini saglamak, sehir olmanin gerektirdigi intizam ve nizami
saglamak gibi bazi belediye hizmetlerini yiritmek tGzere istanbul Sehremaneti kuruldu.

1857 yilinda istanbul 14 belediye dairesine bélinerek, Altinci Daire-i Belediye adiyla Beyoglu ve
Galata semtlerinde ilk belediye uygulamalari baslatiimistir. 1864 tarihinde yayimlanan Vilayet
Nizamnamesi ile kentin bayindirlidi, altyapi insasi, temizlik, aydinlatma, narh, carsi ve pazar isleri,
itfaiye gibi konularda yetkili olmak Uzere belediye meclislerinin kurulmasina karar verilmistir.

istanbul’da belediye teskilati kurulmasi yolundaki calismalar devam ederken, 1868 yilinda
bir talimat ile tasrada da belediye teskilati kurulmasi éngdérilmastir. 1870 tarihli “Yonetim-i
Umumiye-i Vilayet Nizamnamesi” ne gore vilayet, sancak ve kaza merkezlerinde birer belediye
teskilati kurulmasi gerekmektedir. 1876 Anayasasi’na gore hazirlanan “Vilayet Belediye Kanunu”
da her sehir ve kasabada bir belediye teskilati bulunmasini ve belediyenin baskan, belediye meclisi
ve cemiyet-i belediye olmak Uzere (¢ organdan olusmasint 6ngérmustir.

Cumhuriyet kurulduktan sonra, dénemine gdre oldukca ileri hiklUmler iceren 1930 tarihli ve 1580
sayll Belediye Kanunu cikariimis ve 74 yil uygulamada kalarak Tlrkiye’de modern anlamda mahalli
idarelerin gelismesine temel olusturmustur. 5393 sayili yeni Belediye Kanunu, mahalli idareler
alaninda gelismis Ulke 6rnekleri de dikkate alinarak ve demokratik ve 6zerk yerel yonetim ilkeleri
benimsenerek hazirlanmis ve uygulamaya konulmustur.

Trabzon’da belediyenin tam olarak ne zaman kurulduguna iliskin bir karar ya da belge
bulunmamaktadir. Ancak 1869 yilinda cikarilan Trabzon il Yilliginda (Salname-i Vilayet-i Trabzon)
belediye yonetimine de yer verildigi goértlmektedir. Osmanli Yénetimi tarafindan 1868 yilinda bir
talimat ile tasrada da belediye teskilati kurulmasinin kararlastirilmasi ve Trabzon’un ayni yil vilayet
olmasi Trabzon Belediyesinin 1868 yilinda kurulduguna dair gicli isaretlerdir.

2014 yilina kadar il belediyesi statlsinde hizmetlerini Trabzon merkezinde yUrliten Trabzon
Belediyesi, 30 Mart 2014 tarihinden itibaren BlUyuksehir Belediyesi statlisi kazanarak, sorumluluk
alani tim il sinirlarini kapsayacak sekilde genisletilmistir.
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5.2- UYGULANMAKTA OLAN STRATEJIK PLANIN DEGERLENDIRILMESI

Trabzon BUyUksehir Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani; 15.11.2019 tarih ve 472 sayili Meclis
karariyla oy birligi ile kabul edilmis olup, Belediyemiz 5 yillik calismalarini bu plan dahilinde
yaratmuastar.

5 yillik plan cercevesinde her yil hazirlanan performans programlari dogrultusunda hedeflenen
goOstergelere ulasilip ulasilamadigr faaliyet raporlarinda sunulmus olup, stratejik planin takibi
yapilmistir.

2020-2024 Stratejik Planinda 9 Amac, 34 Hedef, 90 Gosterge belirlenmistir. Stratejik Amaclar
asagidaki Tabloda belirtilmistir.

Tablo-1 Stratejik Amaclar

Kurumsal Kapasiteyi Glglendirmek (5 Hedef - 16 Gosterge)

Ulasim Hizmetlerini Gelistirmek (4 Hedef - 7 Gdsterge)

Yasanabilir ve Sagdlikh Bir Cevre Olusturmak (4 Hedef - 13 Gosterge)

Dogal, Tarihi ve KiltUrel Degerlerini Koruyarak, Trabzon'u Kultar, Turizm ve Sanat Kenti Yapmak
(5 Hedef - 10 Gosterge)

Genclik, Spor ve Egitim Hizmetlerini Desteklemek ve Gelistirmek 3 Hedef - 10 Gbsterge)

Kentin Ekonomik Yapisini Gelistirmek (2 Hedef - 4 Gosterge)

Kent Estetigini ve Sehir Planlamasini Gelistirmek (4 Hedef - 9 Gosterge)

Toplum Saglhigi, Guvenligi ve Esenligi Hizmetlerini lyilestirmek (4 Hedef - 15 Gdsterge)

Sosyal Hizmet Faaliyetlerini Artirmak (3 Hedef - 6 Gdsterge)

Trabzon Blylksehir Belediyesine ait 90 adet hedef gbstergesi icerisinde, 85 gbsterge degerinde
(%95) hedeflenen oran ve sayilara ulasiimistir, 1 gdstergede ise (%1) hedefin altinda kalinmis
olup bu gbésterge hedefleri kismen gerceklestirilmistir. 4 géstergeyle (%4) ilgili ise herhangi bir
calisma yapilamamis olup, bir dedere ulasilamamistir.

Hedefler dogrultusunda belirlenen bazi performans gdstergelerinin proje olarak belirlenmis olmasi
(Baslangic/ Devam/ Bitis) ve bu projelerin uygulama zorlugu, prosedlr ve dis etkenler (dogal
afet, salgin, ekonomik sartlar, teknik sebepler, talep yetersizligi vs.) sebebiyle planlanan dénemler
icerisinde gerceklestirilememistir.

12)
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5.3- MEVZUAT ANALIZi

Yasal Yiikiimliiliikler

Trabzon Blyuksehir Belediyesi tarafindan; goérev, yetki ve sorumluluklarini dizenleyen basta 5216
saylli BayUksehir Belediye Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol kanunu olmak Gzere ilgili hukuki mevzuat dogrultusunda, tematik alanlarda yer alan
faaliyet ve hizmetler yUrattlmektedir.

1-5216 sayili BlyUksehir Belediye Kanunu’nun 7. Maddesine gdre BlylUksehir Belediyelerinin temel
yetki ve sorumluluklari asagida yer almaktadir:

a) iice belediyelerinin géruslerini alarak buylksehir belediyesinin stratejik planini, yillik hedeflerini,
yatirim programlarini ve bunlara uygun olarak bitcesini hazirlamak.

b) Cevre dlzeni planina uygun olmak kaydiyla, blyiksehir belediye sinirlari icinde 1/5.000 ile
1/25.000 arasindaki her 6lcekte nazim imar planini yapmak, yaptirmak ve onaylayarak uygulamak;
blyUksehir icindeki belediyelerin nazim plana uygun olarak hazirlayacaklari uygulama imar
planlarini, bu planlarda yapilacak degdisiklikleri, parselasyon planlarini ve imar islah planlarini
aynen veya degistirerek onaylamak ve uygulanmasini denetlemek; nazim imar planinin ytrarlige
girdigi tarihten itibaren bir yil icinde uygulama imar planlarini ve parselasyon planlarini yapmayan
ilce belediyelerinin uygulama imar planlarini ve parselasyon planlarini yapmak veya yaptirmak.

¢) Kanunlarla blyutksehir belediyesine verilmis gbérev ve hizmetlerin gerektirdigi proje, yapim,
bakim ve onarim isleriyle ilgili her 6lcekteki imar planlarini, parselasyon planlarini ve her tirlG imar
uygulamasini yapmak ve ruhsatlandirmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayili Gecekondu Kanununda
belediyelere verilen yetkileri kullanmak.

¢) Buyuksehir belediyesi tarafindan yapilan veya isletilen alanlardaki isyerlerine bUyldksehir
belediyesinin sorumlulugunda bulunan alanlarda isletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek.

d) Belediye Kanununun 69 ve 73’Unct maddelerindeki yetkileri kullanmak.

e) BayuUksehir ulasim ana planini yapmak veya yaptirmak ve uygulamak; ulasim ve toplu tasima
hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu saglamak; kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde isletilen
her tirlG servis ve toplu tasima araclari ile taksi sayilarini, bilet Gcret ve tarifelerini, zaman ve
glzergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler
Uzerinde arac park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin
belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi batin isleri ytritmek.

f) BUyuUksehir belediyesinin yetki alanindaki mahalleleri ilce merkezine baglayan yollar, meydan,
bulvar, cadde ve ana yollari yapmak, yaptirmak, bakim ve onarimi ile bu yollarin temizligi ve karla
mucadele calismalarini yiritmek; kentsel tasarim projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi
bulunan yapilara iliskin yukimlalukler koymak; ilan ve reklam asilacak yerleri ve bunlarin sekil ve
ebadini belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaralari ile bunlar tGzerindeki
binalara numara verilmesi islerini gerceklestirmek.

10)
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g) Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

§) Sardurilebilir kalkinma ilkesine uygun olarak cevrenin, tarim alanlarinin ve su havzalarinin
korunmasini saglamak; agaclandirma yapmak; gayristhhiisyerlerini, eglence yerlerini, halk saglgina
ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; insaat malzemeleri, hurda
depolama alanlari ve satis yerlerini, hafriyat topradi, moloz, kum ve cakil depolama alanlarini, odun
ve kdmUr satis ve depolama sahalarini belirlemek, bunlarin tasinmasinda cevre kirliligine meydan
vermeyecek tedbirler almak; blyUksehir kati atik ydnetim planini yapmak, yaptirmak; kati atiklarin
kaynakta toplanmasi ve aktarma istasyonuna kadar tasinmasi hari¢c kati atiklarin ve hafriyatin
yeniden degerlendirilmesi, depolanmasi ve bertaraf edilmesine iliskin hizmetleri yerine getirmek,
bu amacla tesisler kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek; sanayi ve tibbi atiklara iliskin
hizmetleri ylarttmek, bunun icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek;
deniz araclarinin atiklarini toplamak, toplatmak, aritmak ve bununla ilgili gerekli diizenlemeleri
yapmak.

h) Gida ile ilgili olanlar dahil birinci sinif gayristhhi miesseseleri ruhsatlandirmak ve denetlemek,
yiyecek ve icecek maddelerinin tahlillerini yapmak Uzere laboratuvarlar kurmak ve isletmek.

1) BayUksehir belediyesinin yetkili oldudu veya islettigi alanlarda zabita hizmetlerini yerine
getirmek.

i) Yolcu ve yUk terminalleri, kapali ve acik otoparklar yapmak, yaptirmak, isletmek, islettirmek
veya ruhsat vermek.

i) Blyulksehirin batinlagine hizmet eden sosyal donatilar, bdlge parklari, hayvanat bahceleri,
hayvan barinaklari, kiitiphane, mize, spor, dinlence, edlence ve benzeri yerleri yapmak, yaptirmak,
isletmek veya islettirmek; gerektiginde amatér spor kulGplerine nakdi yardim yapmak, malzeme
vermek ve gerekli destedi saglamak, amatér takimlar arasinda spor musabakalari dizenlemek,
yurt ici ve yurt disi misabakalarda Ustliin basari gdsteren veya derece alan sporculara, teknik
yonetici, antrendr ve 6grencilere belediye meclis karariyla 6dil vermek.

k) Gerektiginde mabetler ile saglik, egitim ve kiltir hizmetleri icin bina ve tesisler yapmak, kamu
kurum ve kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her tirlG bakimini, onarimini
yapmak ve gerekli malzeme destegdini saglamak.

1) Kultdr ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan mekanlarin
ve islevlerinin korunmasini saglamak, bu amacla bakim ve onarimini yapmak, korunmasi mimkun
olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa etmek.

m) BlUyUksehir icindeki toplu tasima hizmetlerini yliritmek ve bu amacla gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmak, isletmek veya islettirmek, buyutksehir sinirlari icindeki kara ve denizde taksi ve servis
araclari dahil toplu tasima araclarina ruhsat vermek. BlyUksehir icindeki toplu tasima hatlariyla
ilgili olarak; sehir merkezine olan uzaklik, nifus ve hatti kullanan sayisi kriterleri esas alinarak
tespit edilecek hatlarla ilgili toplu tasima hizmetlerinin islettirilmesine karar vermek.

20
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n) Su ve kanalizasyon hizmetlerini ylritmek, bunun icin gerekli baraj ve diger tesisleri kurmak,
kurdurmak ve isletmek; derelerin islahini yapmak; kaynak suyu veya aritma sonunda Uretilen sulari
pazarlamak. (TiSKI)

0) Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar tesis etmek, isletmek, islettirmek, defin ile ilgili
hizmetleri yuritmek.

0) Her cesit toptanci hallerini ve mezbahalari yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek, imar
planinda gosterilen yerlerde yapilacak olan 6zel hal ve mezbahalari ruhsatlandirmak ve denetlemek.

p) il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal afetlerle ilgili planlamalari ve diger hazirliklari
blylUksehir 6lcedinde yapmak; gerektiginde diger afet bdlgelerine arag, gere¢c ve malzeme
destegi vermek; itfaiye ve acil yardim hizmetlerini yUrttmek; patlayici ve yanici madde Gretim ve
depolama yerlerini tespit etmek, konut, isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslari ile kamu
kuruluslarini yangina ve diger afetlere karsi alinacak édnlemler yéninden denetlemek, bu konuda
mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlari vermek.

r) Saghk merkezleri, hastaneler, gezici saglik Gniteleri ile yetiskinler, yashlar, engelliler, kadinlar,
gencler ve cocuklara yonelik her tirlG sosyal ve kaltlrel hizmetleri ylarttmek, gelistirmek ve
bu amacla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslari acmak, isletmek veya
islettirmek, bu hizmetleri ylrttirken Universiteler, yiksek okullar, meslek liseleri, kamu kuruluslari
ve sivil toplum orgdtleri ile isbirligi yapmak.

s) Merkezi 1sitma sistemleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek.

s) Afet riski tasiyan veya can ve mal givenligi acisindan tehlike olusturan binalari tahliye etme ve
yikim konusunda il¢ce belediyelerinin talepleri halinde her tirli destegdi saglamak.

t) Bisiklet yollarinin ve seritlerinin, bisiklet ve elektrikli skuter park ve sarj istasyonlarinin, yaya
yollarinin ve gUrdltl bariyerlerinin planlanmasi, projelendirilmesi, yapimi, bakimi ve onarimiyla
ilgili isleri yGratmek.

u) Gerektiginde cemevleri icin bina ve tesisler yapmak, bu bina ve tesislerin her tirld bakimini,
onarimini yapmak ve gerekli malzeme destegdini saglamak.

BlUyuksehir belediyeleri birinci fikranin (c) bendinde belirtilen yetkilerini, imar planlarina uygun
olarak kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek zorundadir. BiyUksehir belediyeleri birinci fikranin
(D), (0), (6) bentlerindeki goérevleri ile temizlik hizmetleri ve adres ve numaralandirmaya iliskin
gbrevlerinibelediye meclisikarariileilce belediyelerine devredebilir, birlikte yapabilirler. Blytksehir
belediyeleri, birinci fikranin (m) bendinin ikinci cimlesinde yer alan kriterler esas alinarak
blaytksehir belediye meclisi karariyla belirlenen yerlerdeki toplu tasima hatlarinin isletmesinin o
bbélgede kurulu tasima birlik veya kooperatiflerinden temin edilmesine karar verebilir. Bu durumda
ihaleye katilacaklarda ve kullanilacak tasima araclarinda aranacak sartlar belediyelerce belirlenir.
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BUyuksehir belediyeleri, kendisinden izin veya ruhsat almak ya da hat kiralamak suretiyle calisan
ve toplu tasima hizmeti ylUriten gercek ve tizel kisilere; ntifus, hattin uzunlugu ve hatti kullanan
sayisl kriterlerini esas alarak tespit edecegi hatlardaki toplu tasima hizmetlerinden Ucretsiz veya
indirimli olarak yararlananlara iliskin gelir destegi 6demesi yapabilir.

Mevzuat Analizi Bulgulan

Mevzuat Analizi kapsaminda Belediyemizin tabi oldugu mevzuat incelenerek yasal
yUukumluluklerimiz ve faaliyet alanlarimiz belirlenmistir. Ayrica harcama birimlerimize, yUritmekte
olduklari hizmetlerde diger idarelerle veya diger harcama birimleriyle gérev ve yetki catismasi
yasayip yasamadiklari, mevzuatta yer verilen yasal yakimltliklerin yerine getirilip getirilmedidi,
getirilemiyorsa bunun sebepleri, birimin yerine getirdigi ancak mevzuatta yer almayan hizmetlerin
var olup olmadigi Mevzuat Analizi calismalari kapsaminda sorulmustur.

Birimlerden gelen cevaplar dogrultusunda ortaya konulan; yetki ¢catismalari, mevzuat eksiklikleri
gibi hususlarin, ic kontrol faaliyetleri kapsaminda ydrutdlen sirec iyilestirme calismalariyla ya
da birimlerin gdrev ve calisma yodnergelerinin gincellenmesi suretiyle asgari dlzeye indirilmesi
hedeflenmistir.
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5.4- UST POLITIKA BELGELERI ANALIZi

Tablo 2: Ust Politika Belgeleri Analizi

UST POLITIKA

BELGESi ILGILI BOLUM / REFERANS

2025-2029 STRATEJIK PLANI

VERILEN GOREV VE iHTIYAGLAR

3.1.6. Maliye Politikasi Madde: 388 ve 390

Kurumda mali disiplini korumak

3.1.6. Maliye Politikasi Madde: 397 ve 397.2

Harcama gozden gecirmeleri yoluyla verimsiz harcama alanlarinin
tasfiye edilmesi, kaynaklarin etkin, etkili ve ekonomik kullanimini
saglamak ve harcama gdzden gecirmelerinin etkin bir sekilde
yapilabilmesini temin etmek Uzere ydntem ve araclar gelistirmek

3.1.6. Maliye Politikasi Madde: 397.5

Kamu hizmetlerinde dijital uygulamalari yayginlastirmak, muhasebe
ve harcama sistemlerinin bilisim altyapisini gli¢lendirmek, kamu
harcamalarinda verimliligi artirmak

3.1.6. Maliye Politikasi Madde: 397.8

Kamu tasitlarinin kullanimini ihntiya¢ analizleri cercevesinde sistematik
olarak gdzden gecirmek, ihtiyaclar dncelikle gegici tahsisle ya da ihtiyac
fazlasi tasitlarin devri suretiyle karsilamak ve yeni tasit edinimlerinde
ekonomikligi gozeterek yerli Gretim ile ¢evreci araclara dncelik vermek

3.2.2.1. Tarim ve Gida Madde: 490 ve 490.1

Tarim arazilerinin korunmasi, stirdrdlebilir kullanimi ve etkin ydnetimi
konusunda ¢alismalar yapmak ve projeler hayata gegirmek

3.2.2.1. Tarim ve Gida Madde: 495.4.

Yoresel ve cografi isaretli Grlinlerin tanitimina yonelik faaliyetler artirmak

3.2.2.. Tarim ve Gida Madde: 496 ve 496.3

Tarimsal amagl Gretici 6rgltlerini desteklemek

3.1.6. Maliye Politikasi Madde: 402

Kaynaklarin daha etkin kullanimini saglamak ve mali strddralebilirligi
glclendirmek

3.2.2.4. Turizm Madde: 525 ve 525.1

Rekabetci ve hizla degisen talebi karsilayabilen bir turizm sektérd icin

ON iKiNCi hizmet kalitesini iyilestirmek
KALKINMA 3224, Turizm Madde: 527 Ziyaretci bgslna tu_rlzm gehrmm artirlmasi amaciyla daha fazla gelir
PLANI birakan turizm gesitlerini gelistirmek

5471 ve 547.2

3.2.3.3. Bilim, Teknoloji ve Yenilik Madde: 547,

Bilim, teknoloji ve yenilik ekosisteminde daha fazla sonug ve etki
olusturmak amaciyla Ucretsiz egitimler ve etkinlikler diizenlemek

755

3.3.8. Engelli Hizmetleri Madde: 754, 754.4 ve

Engelli bireylerin toplumun diger bireyleri gibi ¢alisma hayatinda etkin
olmasi, sosyal imkanlardan faydalanmasi ve ferah yasamasi icin engelli
bireylere yonelik sosyal hizmetlerin niteligini ve niceligini artirmak

3.3.9. Sosyal Hizmetler, Sosyal Yardimlar ve
Yoksullukla Mlcadele Madde: 773

Sosyal yardimlari firsat esitligi gozeterek yuritmek

3.3.11. Kultar ve Sanat Madde: 780.2

Tarihi kent dokularina yonelik kentsel tasarimlar yapmak, tarihi kent
bolgelerini bu tasarimlara gére buttncil anlayisla iyilestirmek

3.3.11. Kultar ve Sanat Madde: 782

Kentsel tasarimlarin, imar planlarinin, toplu konut ve kamu
binalarinin peyzaja, sehrin dokusuna, estetigine ve kimligine
katki saglamasina 6zen gdstermek ve kentsel donisim
uygulamalarinin kilttrel kimlige ve yapilya uygunlugunu
gbzetmek

3.3.11. Kultar ve Sanat Madde: 783.4

Kultar ve sanat hizmetlerinin sunumunda kurumun rolUni
glglendirmek

3.3.12. Spor Madde: 795, 795.1, 795.2, 795.3

Kentte spor imkanlarini gelistirmek, tim paydaslarla is birligi
yapilarak sehir halkinin spora olan ilgisini artirmak

3.3.12. Spor Madde: 798.4

Kentteki amator spor kulUplerini desteklemek

8071 ve 807.2

3.3.13. Niifus ve Yaslanma Madde: 806.3, 806.5,

Yasli kent sakinleri icin erisilebilir bir ortam saglamak ve yasli
kent sakinlerinin yasam kalitelerini artirmak
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UST POLITIKA
BELGESi

iLGiLi BOLUM / REFERANS

2025-2029 STRATEJIK PLANI

VERILEN GOREV VE iHTIYACLAR

ON iKiNCi
KALKINMA
PLANI

3.4.1. Afet Yonetimi Madde: 832

Kentte alt ve Ustyapinin afetlere karsi dayanikhhdini artirmak,
yeni yapilacak olan tim alt ve Ust yapilarin afetlere karsi
direncliligi saglamak

3.4.2. Kentsel DonUsim Madde: 843

Kentsel dontstimi; sehrin dokusuna, estetigine ve kimligine
uygun sekilde yerinde dénlsim anlayisiyla yUritmek

3.4.3. Sehirlesme Madde: 857.1 ve 857.2

Kurumun, akilli sehir uygulamalarini hayata gecirme kapasitesini
artirmak ve akilli sehir uygulamalarini yayginlastirmak

3.4.3. Sehirlesme Madde: 860

Kentsel hizmetlere yonelik bilgi sistemlerine iliskin kapasite ve
kabiliyetleri gelistirmek

3.4.5. Cevrenin Korunmasl Madde: 866.

3

Tum atiklarin insan sagligina ve ¢evreye olan zararl etkilerinin en
aza indirilebilmesi icin havaya, suya ve topragda salimina iliskin
gerekli tedbirleri almak

3.4.6. Kentsel Altyapl Madde: 882 ve 882.1

Sifir atik uygulamalarini yayginlastirmak, atiklarin geri
dénldsimunde toplumun bilinglendirilmesini saglamak

3.4.6. Kentsel Altyapi Madde: 884.2

Kent ici rayl sistemle ilgili planlama yapmak, ylriime veya
bisiklet amach karma kullanim alanlari olusturmak

3.4.6. Kentsel Altyapi Madde: 886

Kent ici ulasim sistemlerini afetlere karsi direncli hale getirmek

3.4.6. Kentsel Altyapl Madde: 886.2

Deniz seviyesinde ylkselme, firtina ve taskinlara yonelik ulasim
planlamasi ve sistemleri gdzden gecirmek

3.4.8. Kirsal Kalkinma Madde: 896

Yoreye ve mekana 6zgl 6zellikleri dikkate alarak kirsal alanlarda
yasam kalitesinin artirilmasi icin kamu hizmet sunumunu
iyilestirmek

3.5.4. Kamuda Stratejik Yonetim Madde:

942 ve 94211

Kurumda strateji gelistirme biriminin kapasitesini gic¢lendirmek
ve stratejik yonetime iliskin egitim programlari tasarlamak

3.5.4. Kamuda Stratejik Yonetim Madde:

943 ve 9431

Kurumda i¢ kontrol sistemleri ve i¢ denetim uygulamalarinin
etkinligini gug¢lendirmek

3.5.4. Kamuda Stratejik Yonetim Madde:

947

Daha hizli, kaliteli ve glvenilir kamu hizmeti sunulmasi, sunulan
hizmetlerin anlasilir bicimde duyurulmasi ile vatandaslarla ¢ift
yonlu iletisim kurularak katiimci demokrasi anlayisini gelistirmek

3.5.6. Yerel Yonetimler Madde: 952.1

Kurumda calisan personelin nitelidini artirmaya yonelik egitimler
vermek

3.5.6. Yerel Yonetimler Madde: 953

Karar alma slreclerinde vatandaslarin ve muhtarlarin katilim
rolind giglendirmek

3.5.6. Yerel Yonetimler Madde: 953.1

Kent konseyinin etkinlestirilmesini saglamak

3.5.6. Yerel Yonetimler Madde: 953.2

Kurum bunyesinde; kadin, geng, yasli ve engellilerin temsil ve
karar alma sureclerine katilim mekanizmalarini gg¢lendirmek

3.5.6. Yerel Yonetimler Madde: 953.2

Muhtarlarin kent yénetiminin karar alma strecine katkisini
artirmak

3.5.6. Yerel Yonetimler Madde: 955

Kurumun afetlerle ve iklim degisikligi ile micadele kapasitesini
gelistirmek

3.5.6. Yerel Yonetimler Madde: 955.3

itfaiye ve zabita hizmetlerinin afetlerle miicadele kapasitesinin
gelistirilmesine yénelik ¢alismalar yapmak

3.5.6. Yerel Yonetimler Madde: 967, 967.2,

967.3, 967.4 ve 968

Kurumsal kapasiteyi artirmak

Q
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3.5.8. Dijital Devlet Madde: 968.2

Yapay zeka uygulamalarinin gelistirilmesi

3.5.10. Surdurdlebilir Kalkinma Amaglari
Madde: 983 ve 983.1

Surdarulebilir kalkinma amaclarinin yerelde uygulanmasini
saglamak

ORTA VADELI
PROGRAM

Odemeler Dengesi-Madde 19

Turizmin ¢esitlendirilerek 12 aya ve tim Ulkeye yayllmasi
amaciyla alternatif turizm Grtnlerinin tanitim ¢alismalari basta
dinyada yUkselen pazar konumundaki Glkeler ile Amerika ve
Uzak Dodu gibi uzak pazarlardaki tlkelerin éncelikle Ust gelir
grubuna yonelik olarak yuratulecektir

Odemeler Dengesi-Madde 44

Turkiye'nin uluslararasi gértintrlguntn artirilmasi ve imajinin
glclendirilmesi icin kamu, kulttr ve dijital diplomasi faaliyetleri
yogunlastirilacak, ayrica ticaret diplomasisi araglari ile bolgesel
ve ¢ok tarafli isbirligi platformlari etkin sekilde kullanilacaktir.

Kamu Maliyesi-Madde 1

Program déneminde, kamu harcamalarinda tasarrufu
saglayacak yapisal degisiklikler hayata gecirilecek, deprem ve
afet riski harcamalari hari¢ kamu a¢igi dusurilecek ve bitce
disiplini ¢cercevesinde maliye politikasinin strdarulebilirligi
guclendirilecektir

Kamu Maliyesi-Madde 3

Kamu harcama politikasinin, belirlenen politika éncelikleri ve
kamu idarelerine tahsis edilen 6denek tavanlari dogrultusunda
cok yilli batceleme yaklasimi icerisinde yarutilmesi esas olacaktir

Kamu Maliyesi-Madde 4

Harcama gdzden gegirmeleri sistematik hale getirilerek verimsiz
harcama alanlari tasfiye edilecek ve yeni harcama alanlari
sinirlandirilacaktir.

Kamu Maliyesi-Madde 5

Kamu hizmetleri, butge imkanlari icinde kalinarak azami tasarruf
anlayisi icinde yerine getirilecektir

Kamu Maliyesi-Madde 9

Kamu alimlarina yonelik harcamalarin rasyonellestirilmesi
anlayisiyla tasarruf odakl merkezi kamu alim politikalari,
kapsami genisletilerek surdirulecektir.

Kamu Maliyesi-10

Kamu tasitlarinin kullanimi ihtiyac¢ analizleri cercevesinde
sistematik olarak gbézden gecirilecek, tasit intiyaclari éncelikle
gecici tahsisle ya da ihtiyac fazlasi tasitlarin devri suretiyle
karsilanacak ve yeni tasit edinimlerinde ekonomiklik gozetilerek
yerli Gretim ile ¢cevreci araclara déncelik verilecektir

Afet Yonetimi-Madde 13

Egitim ve saglk basta olmak Gzere kamu hizmetlerinin
sunuldugu yapilarin afet ve olagantstt durumlara karsi hazirlik
durumu guglendirilecektir.

Afet Yonetimi-Madde 14

Olasl yeni afetlere karsi direnci artiracak gerekli kurumsal ve
yasal dlzenlemeler yapilarak kentsel donisim ¢alismalari
hizlandirilacak, afetlere karsi dayaniksiz yapi stokunun yeniden
insa slirecinde hukuki dayanadi glglendirilmis diizenlemeler
hayata gecirilecektir

Afet Yonetimi-Madde 18

Afet ve acil durumlarda kullanilacak toplanma ve barinma
alanlarinin standartlari gelistirilecek ve sayilari artirilacaktir

Yesil Dénisim-Madde 10

Sifir atik uygulamalari yayginlastirilacaktir

Yesil Dénlsim-Madde 18

Yol yapim projelerinde guriltl seviyesi ve sera gazi
emisyonu distk teknolojiler ve malzemelerin kullaniimasi
yayginlastirilacaktir

Yesil Dénlisim-Madde 19

Kent ici ulasimda dustk karbonlu sistemlere gegisi
kolaylastiracak, ulasimin strddrulebilirligine yonelik projeler
hayata gecirilecektir
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Yesil DénlisUm-Madde 23

Kamu bina ve hizmetlerinde enerji verimliligi ¢calismalari
surdirulerek enerji performans sdzlesmelerinin daha yaygin
kullanimi icin gerekli teknik ve idari altyapi gelistirilecektir.

Yesil D6nUsim-Madde 26

iklim degisikligine dayanikli tarim uygulamalari ve yeni
teknolojiler yayginlastirilarak toprak ve su kaynaklarinin daha
etkin kullanimi saglanacaktir.

Dijital D6nUsim-Madde 11

Kamu hizmet sunumunda tasarruf, gtivenlik ve surekliligi temin
etmek Uzere acgik kaynak kodlu yazilim ve bulut bilisim gibi
araclardan faydalanilacaktir.

Dijital D6nUsim-Madde 24

Kamu kurumlarinin bilgi ve islem teknolojileri Grin ve hizmet
alimlarinda maliyet etkinligi saglanarak yenilikgilik ve yerli katma
deder artirilacaktir.

iKLiM
DEGISIKLIGINE
UYUM
STRATEJiSi VE
EYLEM PLANI
(2024-2030)

Kent 7 Sayfa: 255

Kentsel alanlar icin mekansal veriler kullanilarak, risk haritalari
olusturulmasi

Kent 8 Sayfa: 255

Yeni yapilacak olan ve revizyon gerektiren her diizeydeki
mekansal planlarin ve plan yapim slreglerinin, yerel iklim
degisikligi eylem planlari ve analizleri dogrultusunda gézden
gecirilmesi ve revize edilmesi

Kent 9 Sayfa: 256

Kent dokulari icerisinde erisilebilir ve dogal ylzeyleri yodun yeni
park, koruluk, agac¢landirma alani ve bitkilendirilmis bahceler

ile yesil (ekolojik) koridorlar olusturulmasi; kullaniimayan
(kahverengi) boélgelerin/binalarin yesil alanlara veya acil durum
siginma alanlarina/mekanlarina dénusturilmesi; kentsel yerlesim
alani ¢eperlerinde ve sanayi bdlgeleri ile yerlesimler arasinda
yesil koridor olusturulmasi

Kent 11 Sayfa: 256

Surdarulebilir kent i¢i ulasim icin yaya odakli bir anlayisla alt
merkezler ve yaya bolgeleri olusturulmasi, yayalastirma projeleri
yapilmasi, yapilan yayalastirma projelerinin de asiri hava sicakligi
gibi iklim etkilerine uyumlu olmasi

Kent 12 Sayfa: 256

Kent icinde kalmis verimli tarim arazilerinde kentsel tarim
uygulamalari yapilmasi, kent bostanlari olusturulmasi

Ulasim 2 Sayfa: 281

Kentlerdeki tasit, bisiklet ve yaya yollari ile tim toplu tasima
(rayli sistem, otobus, deniz ulasimi) altyapilarinin iklim degisikligi
kaynakli risklere karsi direncli hale getirilmesi

Ulasim 4 Sayfa: 282

Kentsel yerlesimlerde yol, kaldirnm, meydan ve otoparklarin sert
zeminlerinde gecirgenligi yiksek kaplama malzemesi kullanimi

Ulasim 6 Sayfa: 282

Toplu tasima araglari, okul servis tasitlari ve sehirlerarasi yolcu
tasimaciliginda kullanilan otobus ve minibuslerde iklimlendirme
ve havalandirma sistemlerinin bulunmasi, yiksek isiyi igeri
gecirmeyen tir malzeme ve renk kullanimiyla 6zel ve kamu toplu
tasima tasit filolarinin yenilenmesi

Ulasim 7 Sayfa: 282

Karayollarinda ve kent ici yollarda yUksek sicaklik yasanan
yerlerde yUzey isisini dUstren kaplama malzemesinin
degerlendirilmesi, agaclandiriimis ve korunakli tasit, bisiklet ve
yaya yollari yapilmasi, yangin riskini artiracak peyzaj 6gelerinin
uygun alternatiflerle degistirilmesi

Ulasim 8 Sayfa: 283

Hem Ulke genelinde hem kentlerde ulasim modlarinin ¢esitliligi
ve modlar arasi bitinlesme olanaklari yUksek olan, esnek bir
ulasim altyapisi olusturulmasi

Ulasim 9 Sayfa: 283

iklim tehlikelerine yénelik erken uyari ve ulasim bilgilendirme
sistemlerinin akilli ve mobil uygulamalar da kapsama dahil
edilerek gelistirilmesi
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=i s Ulasim planlarinda kaynak olarak kullaniimak Gzere sokak
DEGISIKLIGINE ve caddelerde yesil altyapilarin artirilmasina ve gecirgen
UYUM Ulasim 12 Savfa: 284 kaplama malzemesinin kullanimina iliskin tasarim rehberlerinin
STRATEJiSi VE 5 yia: allusturl;)llmalsh Pi(esrcj;eFl))Ulasllgm _,:lnil_PllJa:nlan, 2Urdg|ruliebili(rBP?§B’§gl)
asim Planlari ve Bisikletli Ulasim Ana Planlari
EYLEM PLANI kapsaminda iklim degisikligine uyum stratejilerinin gelistirilmesi
(2024-2030)
Kent sakinlerinin sehir ile ilgili verilen kararlarda s6z sahibi olmasi
40 Numarali Evlem Savfa: 14 icin katihmcilik mekanizmalari (belediye internet sitesi, sosyal
y via: medya Uzerinden sehir ile ilgili bir karar ile ilgili oylamalarin
yapilmasi gibi) gelistirilecektir.
Sehirlerde akilli sehir dénisimanin etkin bir yapida
43 Numaral Eylem Sayfa: 15 gerceklestirilebilmesi icin yerel ydnetimler tarafindan gelisim
planlari hazirlanacaktir.
ULUSAL
AKILLI SEHiR 53 Numarali Eylem Sayfa: 15 Sehirc@li'k.hizmetlerin erisilebilirlik seviyeleri degerlendirilecek ve
STRATEJiSi VE gerekli iyilestirmeler yapilacaktir.
EYLEM PLANI 119 Numarali Evlemn Savfa: 20 Sifir atik projesinin akilli sehir uygulamalari ile gelistirilmesi ve
2030 y via: yayginlastiriimasi saglanacaktir.
. Kent i¢i ulasim alaninda hayati kolaylastirici entegre uygulamalar
164 Numarali Eylem Sayfa: 23 gelistirilecektir.
. Kultlrel, sanatsal ve sosyal alanlarda yerel 6lcekli yarismalar
197 Numarali Eylem Sayfa: 25 diizenlenecektir.
245 Numarall Eylem Sayfa: 28 Akilll belediye uygulamalari yayginlastirilacaktir.
Yapay Zeka Uzmanlarini Yetistirmek ve Kamu kurumlari ve 6zel sektdr kuruluslarinda YZ uygulayicilarinin
Alsngj/a istihdami Artirmak T’Z staj olanaklarini, isbasi egitimlerini ve istihdamini artirici tesvikler
’ hayata gecirilecektir.
Arastirma. Girisimcilik ve Yenilikciligi Yerli ve 6zgtin YZ donanim altyapilari ve yazilim platformlari
ULUSAL Desieklen%ek T$6 chiig icin ihtiyaclara goére kamu alimlarindan stratejik olarak
’ yararlanilacaktir
YAPAY ZEKA
STRATEJiSi Sosyoekonomik Uyumu Hizlandiracak Kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor, Gniversite ve STK is

Dlzenlemeleri Yapmak T.4

birliginde; akademik ve farkindalik amacli YZ Haftasi etkinlikleri
duzenlenecektir.

Yapisal ve Is Glictl Dénisimini
Hizlandirmak T.5

Akilli sehir hizmetlerinde YZ uygulamalari ve ilgili teknolojilerinin
kullanimi yayginlastirilacaktir.
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5.5- FAALIYET ALANLARI iLE URUN VE HIZMETLERIN BELIRLENMESI
Tablo 3: Faaliyet Alani - Uriin/Hizmet Listesi

FAALIYET ALANI

1. Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Yonetimi

URUN / HiZMETLER
1.1. Belediye Faaliyet ve Hizmetlerinin Kamuoyuna Duyurulmasi

1.2. Basin Toplantilarinin Dizenlenmesi

1.3. Tanitim, Duyuru, Bilgilendirme, Egitim Amacli Materyallerin Hazirlanmasi

2. Bilgi Teknolojileri
Yonetimi

2.1. Teknik Destek Faaliyetleri

2.2. Yazilim ve Donanim Faaliyetleri

2.3. Web ve Portal Hizmetleri

2.4. Cografi Bilgi Sistemi

2.5. Belediyenin Bilisim ve iletisim Altyapisinin Temini, Kurulumu

2.6. Belediyenin Bilisim ve iletisim Altyapisinin Bakim, Onarim ve Glincellenmesi Hizmeti

3. Cevre ve Hava
Kirliligi Yonetimi

3.1. Tibbi ve Kati Atik Bertarafi Hizmeti

3.2. Hafriyat Toprad, insaat ve Yikinti Atiklari Depolama Sahasi Yonetimi

3.3. GUrdltu Kirliligini Onleme Calismalari Hizmeti

3.4. Hava Kirliligini Onleme Calismalari Hizmeti

3.5. Sifir Atik Projesi Calismalari

3.6. Gida Kontrol ve Denetim Hizmeti

3.7. iklim Degisikligiyle Miicadele Faaliyetleri

4. Destek Hizmetleri
Yonetimi

4. ihale islemleri Hizmeti

4.2. Dogrudan Temin Alimlari islemleri Hizmeti

4.3. Dogalgaz ve Elektrik Enerjisi Alimi ihalesi ve Faturalarin Takibinin Yapilmasi Hizmeti

4.4. Belediyemiz Birimlerinin Elektrik, Su, Dogalgaz Abonelik islemlerinin Yapilmasi Hizmeti

4.5.Hizmet Binalarindaki Genel Temizlik Hizmetleri

4.6. Enerji Verimliligi Yonetimi Faaliyetleri

4.7. Yenilenebilir Enerji Faaliyetleri

5. Emlak Hizmetleri
Yonetimi

5.1. TBB Sorumlulugundaki Yol ve Yesil Alanlarin Kamulastirimasina Yénelik is ve islemlerin
Yonetimi

5.2. Arsa/Arazi Kamulastirmasi islemleri

5.3 Kamulastirma islemlerinin Yapiimasi

5.4. Belediye Tasinmazlarinin Satis, Takas, Trampa ve Tahsis, Devir islemlerinin Yapilmasi

5.5. Bly(ksehir Belediyesi Adina Tapu Tescil islemlerinin Yapilmasi

5.6. Belediyeye Ait Tasinmaz Mallarin 2886 Sayili Devlet ihale Kanunu Hukimlerine Gére
Kiralanmasina ve Satisina Yénelik ihale islemlerinin Yapiimasi

5.7. Belediye Meclis Kararlari Dogrultusunda Gerekli Uzlasma/S6zlesme islemleri

5.8. Kira Gelirlerinin Tahakkuk ve Takip islemleri
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FAALIYET ALANI

6. Fen isleri
Yonetimi

URUN / HIZMETLER

6.1. Yatirim Projelerinin Hazirlanmasi

6.2. Projelerin Yaklasik Maliyetlerinin Hesaplanmasi

6.3. Projelerin ihalesinin Yapilmasi

6.4. Projelerin Yapi Denetimlerinin Yapilmasi

6.5. Hakedis Raporlari

6.6. Gecici Kabul islemleri

6.7. Kesin Hesap, Kesin Hakedis, Kesin Kabul islemleri

6.8. Kentsel Tasarim, Kent Estetigi ve Kamusal Alan Uygulamalari

7. Genclik ve Spor
Hizmetleri Yonetimi

7.1. Amator Spor Kulliplerine Desteklenmesi ve Basarili Sporculari Odillendirme
Faaliyetleri

7.2. Spor Faaliyetleri

7.3. Organizasyon Dizenleme ve Destekleme Faaliyetleri

8. imar ve Sehircilik
Yonetimi

8.1. Nazim imar Plani

8.2. Uygulama imar Plani

8.3. Parselasyon Plani

8.4 imar Denetimi

8.5. Kentsel Dénlsim Projeleri

8.6. imar Planlari Dogrultusunda Yapi Ruhsati ve iskan Belgelerinin Verilmesi

8.7 Ruhsatsiz ve Kacak Yapilarla Miicadele Edilmesi

8.8. Tescilli Yapilarda izinsiz Miidahalelerin Denetimi ve Kontrol(

8.9. Toplu Konut ve Ticari Alanlari Olusturmak

8.10. Tescilli Yapilarin Roleve, Restitlsyon, Restorasyon, Rekonstriiksiyon Proje ve
Uygulamalari

9. insan Kaynaklari
ve Egitim Yonetimi

9.1. Hizmet ici ve Kurum Disi Egitim Faaliyetleri

9.2. Personel Ozllk islemlerinin Yurutilmesi

9.3. Ogrenci Staj islemleri

9.4. Personel Maaslarinin Hesaplanmasi

9.5. Vatandas Memnuniyet Anketi

10.itfaiye Hizmetleri
Yonetimi

10.1. Yangin Yénetimi

10.2. Afet Yonetimi

10.3. Arama-Kurtarma Yonetimi

10.4. Afet Planlari

10.5. Sivil Savunma Planlarinin Yapilmasi

10.6. Egitim Verilmesi, Tatbikat Yapilmasi Hizmeti

10.7. imar Planlarina Gére Patlayici, Parlayici ve Yanici Madde Uretim ve Depolama
Yerlerini Tespit Etmek

11. Kaltar ve Sosyal
isler Yonetimi

11.1. Kurs Dlzenleme Faaliyetleri

11.2. Sosyal ve Kdltrel Hizmetlerin Yonetimi

11.3. Kltlr ve Sanata Yonelik Hizmet Binalari ve Atélye Yapim Faaliyetleri

11.4. Kitaplarin ve Yayinlarin Cikarilmasi ve Dagitimi

11.5. Turizm ve Tanitma Faaliyetleri

11.6. Fuar Katilimlar

29)
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12. Mali Hizmetler
Yonetimi
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12.1. Kesin Hesap

12.2. Mali Durum ve Beklentiler Raporu

12.3. Bltce ve Finansman Yonetimi

12.4. Sayistay Denetimi, Sorgu ve ilamlarinin Takibi

12.5. Muhasebe Hizmetleri

12.6. Surekli Mikellefler islemleri

12.7. Takip ve icra islemleri

12.8. Muhasebe ve Vezne islemleri

12.9. On Mali Kontrol Islemleri

13. Makine ikmal
Bakim ve Onarim
Hizmetleri Yonetimi

13.1. Makine ve Techizat Temini icin Sartnamelerin Hazirlanmasi

13.2. Belediyeye Ait Resmi is Makinesi, Tasit, Makine, Techizat ve Diger Ekipmanlarin
Tamir-Bakim ve Onarimlarinin Mevcut Atdlyelerinde Gerceklestirilmesi

13.3. Tasit ve is Makinelerin Tamiri ve Bakim Hizmeti

13.4. Arac, Is Makinesi ve Hizmet Binalarina Akaryakit Verilmesi Hizmeti

14. Mezarlik
Hizmetleri Yonetimi

14.1. Cenaze ve Mezarlik Hizmetleri

14.2. Aile Mezar Yeri Satis Hizmeti

14.3. Sehirlerarasi Cenaze Nakil Hizmeti

14.4. Mezarliklarin Bakim ve Onarimi

14.5. Yeni Mezarlik Alanlarinin Tahsis Edilmesi

15. Muhtarlik Isleri
Yonetimi

15.1. Muhtarlklardan Gelen Taleplerin Karsilanmasi

15.2. Muhtarlara Yénelik istisare Toplantilari ve Egitim Calismalari

16. Park Bahceler ve
Sosyal Mekanlar

16.1. Rekreasyon Alanlari Olusturmak

16.2. Parklar ve Yesil Alanlardaki Yapim Faaliyetleri

16.3. Park, Bahce, Rekreasyon Alani, Reftjler vb. Alanlarin Temizligi

17. Sosyal Hizmetler
ve Saglik Yonetimi

17.1. Nakdi-Ayni Sosyal Yardim ve Destekler

17.2. Engelli ve Yaslilara Yonelik Sosyal Etkinlikler ve Ulasim Destegi

17.3. Kadinlara ve Cocuklara Yonelik Faaliyetlerin Yirtttilmesi

17.4. Sosyal Hizmetlere Yonelik Hizmet Binalari ve Atélye Yapim Faaliyetler

17.5. Poliklinik Hizmeti

17.6. ilk Yardim Egitim Kurslari

17.7 is Saghgi ve Glvenligi Yonetimi

18. Strateji
Gelistirme Yonetimi

18.1. Stratejik Plan

18.2. Performans Programi

18.3. Faaliyet Raporu

18.4. Birim Performanslarin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

18.5. i¢ Kontrol Faaliyetleri

18.6. Dis iliskiler ve Kardes Sehir iliskilerinin Yonetilmesi

18.7. Proje Calismalari
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FAALIYET ALANI URUN / HiZMETLER

19.1. Tarimsal Destekleme ve Egitim Faaliyetlerinin Ylrttdlmesi

19.2. Sahipsiz Hayvanlarin Tedavi Edilmesi ve Sahiplendirilmesi

19.3. Sahipsiz Hayvanlar icin Gecici Bakimevi Faaliyetlerinin Yapilmasi

19. Tarimsal 19.4. ilaclama Faaliyetlerinin Yaratilmesi
Hizmetler Yonetimi | 19.5. Egitim Seminerleri Verilmesi

19.6. Ciftci Destekleme Faaliyetleri

19.7. lyi Tarim Uygulamalarinin Tesvik Edilmesine Yénelik Faaliyetler

19.8. Kirsal Pazar Yerleri

20.1. Ulasim Planlamasi

20.2. Ulasim Koordinasyon Faaliyetleri
20.3. Trafik Yonetimi
20.4. Toplu Ulasimin Optimizasyonu

20. Ulasim Yonetimi | 20.5. Yolcu Terminali ile Otopark Yapimi ve Denetimi
ve Altyapisl 20.6. Cevre Dostu Ulasim Sistemlerinin Yonetimi

20.7. Durak Montaj, Bakim ve Onarimi

20.8. Trafik Sinyalizasyon Sistemlerinin Tesis Edilmesi

20.9. Trafik Levhalari imalati ve Montaji

20.10. Yol ve Otopark isaretlemelerinin Yapiimasi

21.1.Meclis ve Encimen Toplantilarinin Organizasyonu

21. Yazi Isleri ve 21.2.Dijital Arsiv Sistemine Gecilmesi

Kararlar Yonetimi 21.3.Kurumsal Evrak Kayit ve Havale Strecinin YurGttlmesi
21.4.Kurumsal Posta Hizmetlerini Yiratmek

22.1. Yol Yapimi Hizmeti

22. Yol Yapim, 22.2. Asfalt Uretim Hizmeti
Bakim ve Onarim

Hizmetleri Yonetimi

22.3. Yol Bakim ve Onarim Hizmeti
22.4. Karla Mlcadele Hizmeti
23.1. Genel Denetim Hizmetleri

23.2. Mevzuata Aykiri Faaliyetlerin Onlenmesi

23.3. Dilenciligin Onlenmesi ve Dilencilerle Miicadele

23. Zabita Yonetimi - —
23.4. Toptanci Hal ve Mezbaha Hizmetleri Yonetimi

23.5. Belediye Tum Bina ve Tesislerin Korunmasi ve Givenliginin Saglanmasi

23.6. Turizm Zabita Faaliyetleri

5.6- PAYDAS ANALizi

Tablo 4- Paydaslarin Onceliklendirilmesi

ONEM DERECESI ETKI DERECESI ONCELIGi

1: Birlikte Calis/Gucli/Yuksek
2: Cikarlar Gozet/Zayif/Yiksek
3: Bilgilendir/Gucla/Dustk

4: izle/Zayif/Diusik

Paydasin beklenti ve
taleplerinin karsilanmasi
konusuna verdigi

6nem

Belediyenin faaliyet ve hizmetleriyle
paydasi etkilemesi ile paydasin alacadi
kararlarla belediyeyi etkileme glici




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

PAYDAS ADI “TOAYDAS | DERECESI DERECESI  V/3/3/4
Belediye Baskani ic Paydas Glclu Yiksek 1
Belediye Meclisi ic Paydas Gucla Yiksek 1
Genel Sekreter ic Paydas Gucla Yuksek 1
Genel Sekreter Yardimcilari ic Paydas Gucla Yiksek 1
Daire Baskanlari ic Paydas Gucla Yiksek 1
Belediye Calisanlari ic Paydas Gucla Yiksek 1
Akcaabat Belediyesi Dis Paydas Gucla Yuksek 1
Arakli Belediyesi Dis Paydas Gucla Yiksek 1
Arsin Belediyesi Dis Paydas Gucla Yuksek 1
Besikdizl Belediyesi Dis Paydas Gucla Yuksek 1
Caykara Belediyesi Dis Paydas Gacla Yiksek 1
Dernekpazari Belediyesi Dis Paydas Gucla Yiksek 1
Duzkdy Belediyesi Dis Paydas Gucla Yuksek 1
Ortahisar Belediyesi Dis Paydas Gucla Yiksek 1
Surmene Belediyesi Dis Paydas Gucla Yiksek 1
Kopribas! Belediyesi Dis Paydas Gucla Yiksek 1
Salpazari Belediyesi Dis Paydas Glclu Yiksek 1
Vakfikebir Belediyesi Dis Paydas Guclu Yiksek 1
Macka Belediyesi Dis Paydas Giclu Yiksek 1
Tonya Belediyesi Dis Paydas Guclu Yiksek 1
Yomra Belediyesi Dis Paydas Gulclu Yiksek 1
Hayrat Belediyesi Dis Paydas Giclu Yiksek 1
Of Belediyesi Dis Paydas Guclu Yiksek 1
Ortahisar Kaymakamhgi Dis Paydas Guclu Yiksek 1
Arsin Kaymakamhgi Dis Paydas Glclu Yiksek 1
Macka Kaymakamhgi Dis Paydas Giclu Yiksek 1
Kopribasi Kaymakamhgdi Dis Paydas Gucla Yiksek 1
Of Kaymakamligi Dis Paydas Glcla Yiksek 1
Duzkoy Kaymakamligi Dis Paydas Gucla Yiksek 1
Tonya Kaymakamligi Dis Paydas Guclu Yuksek 1
Carsibasi Kaymakamligi Dis Paydas Gucla YUksek 1
Salpazari Kaymakamhgi Dis Paydas Gacla Yiksek 1
Besikdiizi Kaymakamligi Dis Paydas Gucla Yiksek 1
Hayrat Kaymakamligi Dis Paydas Gucla Yuksek 1
Vakfikebir Kaymakamligi Dis Paydas Gucla Yiksek 1
Dernekpazari Kaymakamligi Dis Paydas Gucld YUksek 1




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

PAYDAS ADI “PPAVDAS | DERECESI DERECES  V/2/3/4
SUrmene Kaymakamligi Dis Paydas Gucla Yuksek 1
Yomra Kaymakamhgi Dis Paydas Gucla Yiksek 1
Arakh Kaymakamligi Dis Paydas Gucla Yiksek 1
Macka Kaymakamligi Dis Paydas Gucla Yiksek 1
Caykara Kaymakamligi Dis Paydas Gucla Yiksek 1
Trabzon Valiligi Dis Paydas Giclu Yiksek 1
il idare Kurulu Madarlugu Dis Paydas Gucli Yiksek 1
Hggézragstmm Izleme ve Koordinasyon Dis Paydas Gacld Yilksek 1
gﬁsizc\)/zlll?glge Adliye Mahkemesi Cumhuriyet Dis Paydas Gacld Yiiksek 1
Trabzon Cumhuriyet Bassavciligi Dis Paydas Guiclu Yiksek 1
Trabzon Aile ve Sosyal Hizmetler il Mudurlaga Dis Paydas Guclu Yiksek 1
Hggéﬂggcijevre Sehircilik ve Iklim Degisikligi |l Dis Paydas Gucld Yilksek 1
Trabzon Genclik ve Spor il MUdirlugu Dis Paydas Guclu Yiksek 1
Trabzon Defterdarhgi Dis Paydas Guclu Yiksek 1
Trabzon il Kultdr ve Turizm Madarltgu Dis Paydas Guclu Yiksek 1
Trabzon il Milli Egitim Midurligu Dis Paydas Gucla Yuksek 1
Trabzon il Saglik Madurligu Dis Paydas Guclu YUksek 1
Trabzon Sanayi ve Teknoloji Il Madarlaga Dis Paydas Gucla Yuksek 1
Trabzon il Tarim ve Orman Madurligu Dis Paydas Gucla Yuksek 1
Trabbzon Ticaret il MUdrligi Dis Paydas Gucla Yuksek 1
Trabzon Devlet Su isleri 22.Bdlge Mudirlugu Dis Paydas Gucla Yuksek 1
Karayollari 10.B6lge Mudarligu Dis Paydas Gucla Yuksek 1
iller Bankasi Trabzon Bélge Mudurligu Dis Paydas Gucla YUksek 1
Karadeniz Teknik Universitesi Rektorliga Dis Paydas Gucla Yiksek 1
Trabzon Universitesi Rektorligi Dis Paydas Gucla Yiksek 1
TRT Trabzon Mudurltgu Dis Paydas Zayif Dusuk 4
Meteroloji 1.B6lge Mudirligu Dis Paydas Zayif Dusuk 4
Trabzon Tapu ve Kadastro 9.Bélge Mudurlagua Dis Paydas Zayif Duslk 4
TEDAS 9.Bolge Mudurlugu Dis Paydas Zayif Dusuk 4
Devlet Malzeme Ofisi Trabzon Bolge Mudirligu Dis Paydas Zayif Dusuk 4
TEIAS 14.Bdlge Mudarlaga Dis Paydas Zayif Dusuk 4




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

PAYDAS ADI “TOAYDAS | DERECES| DERECESI  1/2/5/4
Trabzon Vakiflar Bélge Mudarlugi Dis Paydas Glclu Yiksek 1
Trabzon Devlet Tiyatrosu Madrligu Dis Paydas ZayIf DusUk 4
Trabzon Orman Boélge Muduarluga Dis Paydas ZayIf Dusak 4
Trabzon PTT Boélge Mudurligu Dis Paydas ZayIf Dusak 4
Trabzon Elektirik Mhendisleri Odasi Dis Paydas ZayIf DusUk 4
Trabzon Orman Muhendisleri Odasi Dis Paydas ZayIf Dusak 4
Trabzon Jeoloji Mihendisleri Odasi Dis Paydas Glclu Yiksek 1
Trabzon Jeofizik Mihendisleri Odasi Dis Paydas ZayIf DusUk 4
Trabzon Ziraat MUhendisleri Odasi Dis Paydas ZayIf Dusak 4
Trabzon insaat Mhendisleri Odasi Dis Paydas Glclu Yiksek 1
Trabzon Peyzaj Mimarlari Odasi Dis Paydas Guclu Yiksek 1
Trabzon Kent Konseyi Dis Paydas Guclu Yiksek 1
Trabzon Lokantacilar Esnaf Odasi Dis Paydas Glcla Yiksek 1
Trabzon Cevre Mihendisleri Odasi Dis Paydas Gucla Yiksek 1
Trabzon Arsin Organize Sanayi Bélge Mudurligu Dis Paydas Guclu Yiksek 1
Trabzon Sanatevi Dis Paydas Zayif Duslk 4

Trabzon Soférler Otomobilciler MinibUsciler ve

Otobusculer Esnaf Odasi Baskanhgi Dis Paydas clieli piksex .
Trabzon Mimarlar Odasi Dis Paydas Gucla Yuksek 1
Ortahisar Ziraat Odasi Dis Paydas Zayif Dusuk 4
Trabzon Harita ve Kadastro Mihendisleri Odasi Dis Paydas Zayif Duslk 4
Trabzon Sehir Plancilari Odasi Dis Paydas Gucla Yuksek 1
Trabzon Makine Mihendisleri Odasi Dis Paydas Zayif Dusuk 4
Trabzon Veteriner Hekimler Odasi Dis Paydas Gucla Yuksek 1
Trabzon Mali Misavirler Odasi Dis Paydas Zayif Dustk 4
I\rsat;z]grkﬁ:[:?nfsgg:n,z;stlrma Yardimlasma ve Dis Paydas Zayif DUtk 4
Trabzon Dis Hekimleri Odasi Dis Paydas Zayif Dustk 4
Trabzon Arama Kurtarma Dernegi(AKUT) Dis Paydas Gucla Yiksek 1
Trabzon Kadin ve Demokrasi Dernegi Dis Paydas Zayif Duslk 4
Trabzon Memur-Sen Dis Paydas Gucla Yuksek 1
EL;}I?;AIS\/N(]Lu\r/lgli/feI)KTe:ranbuzgsI|sanlar| Kalkinma ve Dis Paydas Zayif Dusik 4
Trabzon Tirk Egitim Vakfi Dis Paydas Gucla Yuksek 1
Muhtesem Kanuni Sultan Stleyman Vakfi Dis Paydas Zayif Dusuk 4
Trabzon Ensar Vakfi Dis Paydas Zayif Dusuk 4
Muharip Gaziler Dernegi Trabzon Subesi Dis Paydas Zayif Dusuk 4




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

PAYDAS AD! “TOAYDAS . DERECESI DERECES|  12/3/4.
Kizilay Trabzon Dis Paydas Gucla Yuksek 1
Trabzon Tirk Kadinlar Birligi Dis Paydas Zayif Dusuk 4
Trabzon Ziraatcilar Dernegi Dis Paydas Zayif Duslk 4
Tarkiye Yazarlar Birligi Dernedi Trabzon Dis Paydas Zayif Dusuk 4
Yesilay Trabzon Subesi Dis Paydas Gugla Ylksek 1
i;a:zlzrzrllalssr::?e[)\gni%?usma Engellerini Koruma ve Dis Paydas Zayif Dustk 4
ilim Yayma Cemiyeti Trabzon Subesi Dis Paydas Zayif Dusuk 4
MUSIAD Trabzon Dis Paydas Gucli Yiksek 1
Euerrlalé/gi ?;rki)z(l\)/lr?lglll%gsaizner Sehit Dul ve Yetimleri Dis Paydas Zayif Dustk 4
'{)r:)?azr:)l;\méekgteﬁle;ri Sosyal Yardimlasma ve Dis Paydas Gacla Viiksek 1
Trabzon Sanayici ve Girisimci isadamlari Dernegi Dis Paydas Guicla Yiksek 1
Trabzon Gazeteciler Cemiyeti Dernedi Dis Paydas Giclu Yiksek 1
Trabzon Turk Egitim-Sen Dis Paydas Giclu Yiksek 1
TrabzonTurk-is Dis Paydas Glclu Yiksek 1
Trabzon Hak-is Dis Paydas Guiclu Yiksek 1
Trabzon Down Sendromu Dernegi Dis Paydas ZayIf Dusak 4
gr:rk;]ze%ni Yetisme Cagindaki Cocuklari Koruma Dis Paydas Gucld Yilksek 1
Trabzon Hayvanlari Koruma ve Yasatma Dernegi Dis Paydas Glclu Yiksek 1
Trabzon Muhtarlar Federasyonu Dis Paydas Guclu Yiksek 1
KIKAP Trabzon Dernegi Dis Paydas Zayif Dusak 4
Dogal ve Tarihi Degerleri Koruma Dernegi Dis Paydas ZayIf Dusak 4
Trabzon Kamu-Sen Dis Paydas Gucla Yiksek 1




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Tablo 5- Paydas- Urlin /Hizmet Matrisi

PAYDAS - URUN/HIZMET MATRISI iC PAYDASLAR DIS PAYDASLAR
_ g g g g
FAALIYET . .. : T = 3 2
5 . e} a = =
ALANI URUN/HIZMETLER - g g8 3 5
] - w i o < <
2 z = N w T 3
& & 8 3 g 2 <
1.1. Belediye Faaliyet ve Hizmetlerinin Kamuoyuna Jlvlvlivlvlivivivivivly
Basin Yayin Duyurulmasi
;Ilies:;ltla 1.2. Basin Toplantilarinin Dizenlenmesi VIVIVIVIVIVIVI|IVI IV I IVI|IVIVI VIV
Yonetimi 1.3. Tanltlm,_ Duyuru, Bilgilendirme, Egitim Amacli el lololviviv sy i/
Materyallerin Hazirlanmasi
2.1. Teknik Destek Faaliyetleri VIiVIVIVIVI IV IV IV IV I|IVI|YV v
2.2. Yazilim ve Donanim Faaliyetleri VI IVIV IV I VIV IV IVIV v
Bilgi 2.3. Web ve Portal Hizmetleri VIV IVIVI IV IV IV IV IV v
Teknolojileri | 5 4 cografi Bilgi Sistemi viviviviviv|v]|v]|v v
2.5. Belediyenin Bilisim ve lletisim Altyapisinin Temini, Jivivivivivivivy v
Kurulumu
2.6. Belediyepin Bilisim V(_e II_etisim_ Altyapisinin Bakim, Jiviviviviviviviy v
Onarim ve Guncellenmesi Hizmeti
3.1. Tibbi ve Kati Atik Bertarafi Hizmeti vV IVIVIVIVIVIV IV IV IV I|IVIV v
3.2 Hafrinyat Toprag“u, Insaat ve Yikinti Atiklari Depolama slivlvlvlivivivivivivivivivly
Sahasi Yonetimi
Cevre ve 3.3. GUrdlta Kirliligini Onleme Calismalari Hizmeti VIVIVIVI VIV IVIVI|IVI|IVIVIVIVI|V
BRRRRUMBAN . , ... «iriiligini Onleme Calismalan Hizmeti A A T P A R e
Yonetimi
3.5. Sifir Atik Projesi Calismalari VIV IVIVIVIVIVIVIVI|IV IV IV I|IVI|V
3.6. Gida Kontrol ve Denetim Hizmeti VIV IV I VIV IV IV IV I|IVI|VY v v |v
3.7. iklim Degisikligiyle Miicadele Faaliyetleri VIV IVIVI IV IV IV IV |V ]|V v |v |V
4., ihale Islemleri Hizmeti Vi ivivivi|iv v v |v|v
4.2. Dogrudan Temin Alimlari islemleri Hizmeti Vi ivIivi v ivIivIivI|v|Vv v
,4:13t Dcigalg_flj_zk\_/s_ElIeI$rikIEnerji;i_Al|mt|_ Ihalesi ve S A A N AN v
Destek aturalarin Takibinin Yapilmasi Hizmeti
Hizmetleri 4.4. Bel_ed_lyemlz |_3|_r|mler|n|n Elek_trlk, S_u, Dogalgaz vivivivivivivivIiey v
Yonetimi Abonelik Islemlerinin Yapiimasi Hizmeti
4.5.Hizmet Binalarindaki Genel Temizlik Hizmetleri
4.6. Enerji Verimliligi Yonetimi Faaliyetleri VI VIV IV I IV IV IV IV I V|V v v
4.7. Yenilenebilir Enerji Faaliyetleri VIV I IVIVI IV IV IVIV IV IV v v




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

PAYDAS - URUN/HIZMET MATRISI iC PAYDASLAR DIS PAYDASLAR
_ g g g g
FAALIYET . .. : T = £ 3 2
URUN/HIZMETLER £ ¥ ¥ o cl= =
ALANI / w @ a = = | = g
2oz B = w E z
8 & 3 t 2 2 g
51.TBB Sorumlulugupdaki Yol ve Yesil A_Ianl?rln o Jlvlvlvlivlivivivivy v v
Kamulastiriimasina Yonelik Is ve Islemlerin Yonetimi
5.2. Arsa/Arazi Kamulastirmasi Islemleri vV IIVIVI VIV IV IV IV IV v
5.3 Kamulastirma islemlerinin Yapiimasi vV IVIV IV I VIV IV IV IV v
5.4. Belediye ‘Taslnma.z!arlmn Satis, Takas, Trampa ve Jlvlvlvlivivivivig v
Emlak Tahsis, Devir Islemlerinin Yapilmasi
Hizmetleri 5.5. BuyUksehir Belediyesi Adina Tapu Tescil Islemlerinin slvlvlvilivivivivig v
Yonetimi Yapilmasi
5.6. Belediyeye Ait Tasinmaz Mallarin 2886 Sayili Devlet
ihale Kanunu Hukiimlerine Gére Kiralanmasinave Satisina | v | v |V [V [V [V [V |V |V |V v
Yénelik ihale islemlerinin Yapilmasi
5.7. Belediy:e Meclis .Kararlar.l Dogdrultusunda Gerekli Jlvlvlslvilivivlivivig v
Uzlasma/Sézlesme Islemleri
5.8. Kira Gelirlerinin Tahakkuk ve Takip Islemleri VIV IVIVI IV IV IV IV IV |V v
6.1. Yatirim Projelerinin Hazirlanmasi VI IVIVI VI IVIVIVIV IV IV v v
6.2. Projelerin Yaklasik Maliyetlerinin Hesaplanmasi VIiVIV IV I VIV IV IV IV VY v | v
6.3. Projelerin Ihalesinin Yapiimasi VI IVIVI VI IV IVIV IV IV v
Fen isleri 6.4. Projelerin Yapi Denetimlerinin Yapilmasi VIV IV I VIV IV I IVI V|V v
Y6netimi 6.5. Hakedis Raporlari vVivivivi v ivi|viv]|v v
6.6. Gecici Kabul islemleri viviivivivi|ivI iviv|v v
6.7. Kesin Hesap, Kesin Hakedis, Kesin Kabul islemleri ViV IvVIVI IV I IVI IV IV |V v
6.8. Kentsel Tasarim, Kent Estetigi ve Kamusal Alan Jivivliviviviviviv iy v v
Uygulamalari
Genclik 71. Amatér_Spf)r KuI}'JpIerlnm IDesteIIdenmeS| ve Basarilli Jlvlvlivliviviviviviviviviviey
Sporculari Odullendirme Faaliyetleri
ve Spor
Hizmetleri 7.2. Spor Faaliyetleri VIivI|v IV IVI IV IV I IVI V|V v v
Yonetimi 7.3. Organizasyon Dlzenleme ve Destekleme Faaliyetleri VIV IV IV I VIV IV IV IV VY v v |V
8.1. Nazim imar Plani Vi iviviv|vi v v | iviv|VYy v
8.2. Uygulama imar Plani viiviviv|ivi iv|iv|iviv|v v
8.3. Parselasyon Plani Vivi|ivIivI ivIiv IV I VIV | Vv v
8.4 Imar Denetimi viivivivi|ivivi|ivIiviv|v v
8.5. Kentsel Donuistim Projeleri VI IVIVI IV IV IV IV IV I V|V v v
Imar v_e_ 8.6. Imar Planlari Dogrultusunda Yapi Ruhsati ve iskan vlivlslvlvilivlivivivly v
Sehircilik Belgelerinin Verilmesi
Yonetimi ; . :
8.7 Ruhsatsiz ve Kacak Yapilarla Micadele Edilmesi VIV IVIVI IV IV IV IV |V |V v |v |V
8.8. Tes"cilli Yapilarda Izinsiz Mdahalelerin Denetimi ve Jlvlvlslvilivivlivivig W
Kontroll
8.9. Toplu Konut ve Ticari Alanlari Olusturmak VIV IVIV IV IV IV IV IV IV I VIV |V IV
8.10. Tes?illi'YapHanr.\ Roleve, Restitlisyon, Restorasyon, Jivlivslvlvivivivivig v
Rekonstriksiyon Proje ve Uygulamalari

(57)




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

PAYDAS - URUN/HiZMET MATRISi iC PAYDASLAR DIS PAYDASLAR

-3 a - E
FAALIYET E 2 g g g «
S . TR 5 : =1 §d :
AT URUN/HIZMETLER iz 8 g 8§ 3 3
[T} [T} =) = n = = X
9.1. Hizmet Ici ve Kurum Disi Egitim Faaliyetleri VIVIVIVIVIVI|IVIVIVI|IVIVI IV I|IVI|V
Insan 9.2. Personel Ozliik islemlerinin Yaratalmesi viviivivi|vi v iviv|v
Kaynaklari " -
i .3.09 i j i vVivIvI iV IVIVIVI IV IV IV v
ve Egitim 9.3. Ogrenci Staj Islemleri
Yonetimi 9.4. Personel Maaslarinin Hesaplanmasi VI VIV IV IV IV IV I VIV
9.5. Vatandas Memnuniyet Anketi VIVIVIVIVIVI|IVI|IVI IV I IVI|IVI VI VIV
10.1. Yangin Yonetimi VI ivIivIivIivIivIivIVvI|IiVvI Vv I IivVvI|Iv I v ]|Vv
10.2. Afet Yonetimi ViviIiviIivIivI v Vv ivIivI|IvVvI|IvI v v |V
10.3. Arama-Kurtarma Yonetimi VIV IV I VIV IVIV IV IV IV IV IV IVI|V
Itfaiye X 10.4. Afet Planlari VIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVI|IVI|V
Hizmetleri
Yénetimi 10.5. Sivil Savunma Planlarinin Yapilmasi VI IVIVIVIVIVIVIVIVIV|IVIVIV]|Y
10.6. Egitim Verilmesi, Tatbikat Yapilmasi Hizmeti VIV I IVIVIVI VIV IV IV IV v v |V
10.7. Ima__r Pl_anlarlna Gore Patlay|C|,_ P_arlaylg ve Yanicl Jlvlvlvivivivivivivivivive s
Madde Uretim ve Depolama Yerlerini Tespit Etmek
11.1. Kurs Duzenleme Faaliyetleri vV IVIVIVI VIV IV IV IVI|V v v |V
11.2. Sosyal ve Kulttrel Hizmetlerin Yonetimi v VI IvVIVI v IV v v | v
Kiiltiir ve 3.3. Ku::tUrlye tSlan.ata Yonelik Hizmet Binalari ve Atolye Jlvlvlvlviviviviv]e =,
Sosyal isler apim Faaliyetleri
Yonetimi 11.4. Kitaplarin ve Yayinlarin Cikarilmasi ve Dagitimi VIVIVIVIYIVIYIVIV|Y Vv
11.5. Turizm ve Tanitma Faaliyetleri VI VIV IV I IV IV IV I VIV |V vViiv|v
11.6. Fuar Katilimlari VIiVvIvV IV I IVI IV IV IV IV
12.1. Kesin Hesap VI IVIV IV I IVIVI IV IV IV
12.2. Mali Durum ve Beklentiler Raporu VI IVIVI VIV IV IV IV IV
12.3. Blitce ve Finansman Yonetimi VI VIV VI IV IV IV I VIV
Mali 12.4. Sayistay Denetimi, Sorgu ve ilamlarinin Takibi VIV IV IV IV IV IV I VIV v
Hizmetler 12.5. Muhasebe Hizmetleri viivivivi|ivi iviv|v|v
Yonetimi 12.6. Surekli Mukellefler islemleri viviviv|viv]|v|iv]|v v
12.7. Takip ve icra islemleri viviivi|ivi|ivivi iv| iv]|v v
12.8. Muhasebe ve Vezne islemleri VIV I IVIVI VI IVIV IV |V v
12.9. On Mali Kontrol islemleri VIV IV IV IV IV IV IV |V
13.1. Makine ve Techizat Temini Igin Sartnamelerin Jlolvlvlvlvlivivig ,
Hazirlanmasi
iT(ak":: K 13.2. Belediyeye Ait Resmi is Makinesi, Tasit, Makine,
MalBaKIM | 1o hizat ve Diger Ekipmanlarin Tamir-Bakim ve VIVIVIYIYIYIY Y Y v
ve Onarim Onarimlarinin Mevcut Atélyelerinde Gerceklestirilmesi
) 13.3. Tasit ve Is Makinelerin Tamiri ve Bakim Hizmeti VI IVIVIVIVIVI|IV IV IV |V v
Yonetimi 3. Tas : S amiri ve Bakim Hizmeti
13.4. Ara(_;, I_s Mak_lne5| ve Hizmet Binalarina Akaryakit sivlvlivlivlivivivivly
Verilmesi Hizmeti

5¢)
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PAYDAS - URUN/HiZMET MATRISi iC PAYDASLAR DIS PAYDASLAR

. g ¢ & g
FAALIVET  GRON/HIZMETLER £ e, . i s 3 f
ALANI 5 % & 3 H 5 g g
2z 5 7 S ok z
8 § 3 2 ? s 2 s
14.1. Cenaze ve Mezarlik Hizmetleri VI IVIVI VI IVIVIVI IV IVI|V v
Mezarlik 14.2. Aile Mezar Yeri Satis Hizmeti vV IIVIVIVI IV IV IV IV IV |V v
Hizmetleri 14.3. Sehirlerarasi Cenaze Nakil Hizmeti ViV ivIivIivivIiv I ivI|v|Yv v viv
Yonetimi 14.4. Mezarliklarin Bakim ve Onarimi VI IVIVIVI VIV IV IV IV |V v
14.5. Yeni Mezarlik Alanlarinin Tahsis Edilmesi VIV IVIVI VIV IV IV IV ]|V v
Muhtarhik 15.1. Muhtarliklardan Gelen Taleplerin Karsilanmasi VIV v iV IV IV I v I Vv |V v v
.2. Muhtarlara Yonelik Istisare Toplantilari ve Egitim
. il vViv IV iV I IV IV IV IV IV v v
Y6netimi Calismalari
Park 16.1. Rekreasyon Alanlari Olusturmak v 4 v v
Bahgeler 16.2. Parklar ve Yesil Alanlardaki Yapim Faaliyetleri
‘r:Ie ioslyal 16.3. Park, Bahce, Rekreasyon Alani, Refijler vb. Alanlarin sivlvlivlivlivivivivly v
Ll Temizligi
17.1. Nakdi-Ayni Sosyal Yardim ve Destekler VIiVvIVIVIVIVIVIVIVIVI|IVIVIVI|V
17.2. E[w_gelli ve Yaslilara Yonelik Sosyal Etkinlikler ve Ulasim Jlivlviliviviviviviviviviviv]iey
Destegi
Sosyal 17_._3:_K"ad|nlgra ve Cocuklara Yonelik Faaliyetlerin Jivivivivivivivivle sl
Hizmetler Yaratdlmesi
ve Saglik 17.4. SosyaI_HizmetIere Yonelik Hizmet Binalari ve Atdlye Jivivivivivivivivle sl
Yonetimi Yapim Faaliyetler
17.5. Poliklinik Hizmeti ViviIivIivI ivIivI|v | v |v
17.6. ilk Yardim Egitim Kurslari Vi iviviviivi v iv|v|v
17.7 Is Saghgi ve Givenligi Yonetimi VIV I IVIVI VIV IVIV IV IV v
18.1. Stratejik Plan Vivi|ivIivI ivI v IV I v I iv| Vv vi|iv|v
18.2. Performans Programi VIV IV IV I IVI IV IV IV IV
Strateji 18.3. Faaliyet Raporu VIVIV IV I IVI IV IV IV IV
Gelistirme 18.4. Birim Performanslarin izlenmesi ve Degerlendiriimesi | v |V |V |V |V |V |V |V |V
Yonetimi 18.5. I¢ Kontrol Faaliyetleri Vi ivivivi|iv v iv|v|v
18.6. Dis lliskiler ve Kardes Sehir iliskilerinin Yénetilmesi VI ivivIvIvI v v I|viv|Yy v v
18.7. Proje Calismalari Vi ivIivi iviv I iv I ivI|iv|v|v v v
19..1."T§r|msail Destekleme ve Egitim Faaliyetlerinin Jlvlvlivliviviviviv]y v
Yarattlmesi
19.2: Sahips.iz Hayvanlarln Tedavi Edilmesi ve Jlvlvlvliviviviviv]y slvly
Sahiplendirilmesi
19.3. Sahipsiz Hayvanlar i¢in Gegici Bakimevi Faaliyetlerinin Jlvlvlvliviviviviv]e | d
Tarimsal Yapilmasi
Hizmetler 19.4. llaclama Faaliyetlerinin YirGtalmesi VIVIVIVIVIVIVIVIVIV|Y v
Yonetimi = - o .
19.5. Egitim Seminerleri Verilmesi vV IVIVI VIV IVIV IV IV v
19.6. Ciftci Destekleme Faaliyetleri VI IVIVIVI VIV IV IV IV |V v v |V
19.7..Iyi Tarim Uygulamalarinin Tesvik Edilmesine Yonelik Jlvlvlvliviviviviv]y sl
Faaliyetler
19.8. Kirsal Pazar Yerleri VIiVIV IV I VIV IV IV I V|V v
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PAYDAS - URUN/HiZMET MATRISi iC PAYDASLAR DIS PAYDASLAR

. W | B g -
FAALIYET = oo E = g 8 3
URUN/HIZMETLER £ = o o o = =
ALANI / 5 % & 3 2 5 g g
2 & E 3 = 31 E £
8 § 3 2 ] s 2 <
20.1. Ulasim Planlamasi VIivI|ivIvI IVI IV IV I IVI V|V v v
20.2. Ulasim Koordinasyon Faaliyetleri VI IVIVI IV I IVIV IV IV I V|V v v
20.3. Trafik Yonetimi Vi ivIivi v ivIivI v v i iv|Vv v v
20.4. Toplu Ulasimin Optimizasyonu vV IVI|IV IV IV IV IV IV IV v v
U_I_asm:' ) 20.5. Yolcu Terminali ile Otopark Yapimi ve Denetimi VI IVIVI IV IV IV IV I VI V|V v 4
Yonetimi ve
Altyapisi 20.6. Cevre Dostu Ulasim Sistemlerinin Yénetimi VI VIV IV IV IV IV I VI V|V v v
20.7. Durak Montaj, Bakim ve Onarimi VIV IVIVI IV IV IV IV IV |V v
20.8. Trafik Sinyalizasyon Sistemlerinin Tesis Edilmesi VIV IVIVI IV IV IV IV IV |V v v
20.9. Trafik Levhalari imalati ve Montaji VIV I VIV IV IVIV IV IV IV v v
20.10. Yol ve Otopark isaretlemelerinin Yapilmasi VIV VIV IV IV IV IV IV |V v v
21.1.Meclis ve Enclimen Toplantilarinin Organizasyonu VI IVIVI VIV IVI|IVI VIV v
Yazi Isleri 212.Dijital Arsiv Sistemine Gegilmesi iviviviviviv]v]|v
ve Kararlar 21.3.Ki | Evrak Kayit ve Havale Surecinin Yaratdl i vVI|vV IV VvV |V I V|V v
Yénekimi .3.Kurumsal Evrak Kayit ve Havale Surecinin Ylrattlmesi
21.4.Kurumsal Posta Hizmetlerini Yuratmek VIV IV IV I IVI IV IV IV IV v
Yol Yapim, 22.1. Yol Yapimi Hizmeti VI VIV IVIVIVIV IV IV IV v
gak““ ve 22.2. Asfalt Uretim Hizmeti viviv|v|iviv]iv]|v]|v]|v v
narim
A a i i VIVvIVIVIVI IV IV IV IV ]|V v
Hizmetleri 22.3. Yol Bakim ve Onarim Hizmeti
Yonetimi 22.4. Karla MUcadele Hizmeti viviiviivi|iviv v iv|iv|iviv| v iv]|v
23.1. Genel Denetim Hizmetleri VIiVIV IV I VIV IV IV IV VY v v
23.2. Mevzuata Aykiri Faaliyetlerin Onlenmesi VIiVIV IV IV IV IV I VIV VY v v
Zabit 23.3. Dilenciligin Onlenmesi ve Dilencilerle Miicadele VI IVIVI IV I IVIV IV I VIV |V v v |V
abita
Yénetimi 23.4. Toptanci Hal ve Mezbaha Hizmetleri Yonetimi VIVIVIVI VI VIV I IVIVIVY v v
2??_.5. B_elgd_iye Tl;]m Bina ve Tesislerin Korunmasi ve e e o S b T e OV v v
GUvenliginin Saglanmasi
23.6. Turizm Zabita Faaliyetleri VIV I IVIVIVIVIV IV I VIV v

Tablo 6 - Paydas Etki / Onem Matrisi

ETKi DUZEYi

ONEM DUZEYi

DUSUK izle Bilgilendir

Cikarlarini Gozet,

Ll Calismalara Dahil Et

Birlikte Calis

@
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Belediye hizmetlerine ydnelik alinan talep veya sikayetlerin ¢dziime kavusturulmasi noktasinda personelin
performansinin artiriimasi

Kultdr ve sanat faaliyetlerinin artirilmasi

Kultirel mirasi koruma ve tanitma calismalarinin artirilmasi

Sportif faaliyetlerin yapiimasi

Spor tesislerinin sayisinin artiriimasi

Engelli vatandaslara yonelik etkinlik ve projelerin yapilmasi

Yasli vatandaslara yonelik etkinlik ve projeler yapilmasi

ihtiyac sahiplerine yapilan yardimlarin artiriimasi

Sokak hayvanlarina yonelik hizmetlerin artirilmasi

Ulasim hizmetlerinin ve hizmet kalitesinin artiriimasi

Yeni otoparklarin sayisinin artirilmasi

Park ve bahceler ile sosyal alanlarin temizlik ve bakim calismalarinin artiriimasi

YarGtalen ilaclama (sinek, bocek, vb.) calismalarinin artirilmasi

Altyapi (su, kanalizasyon ve yagmur suyu vb.) calismalarinin artirilmasi

Cadde ve sokaklarda ydrdtilen yenileme ve cephe sagliklastirma calismalarinin artirilmasi

Yol-bakim ve onarim calismalarinin artirilmasi

Yeni yasam alanlarinin (Ganita, Yalincak Plaji vb.) olusturulmasi

YUr(tllen zabita hizmetlerinin artirilmasi

Kurumlar arasindaki is birliginin artiriimasi

Personellere adaletli davranilmasi

Birimlerin fiziki ortam (isiklandirma, havalandirma, iklimlendirme, temizlik, aydinlatma, glvenlik, vb.) kosullarinin
iyilestirilmesi

Nitelikli tarimsal Gretimin ve hayvanciligin gelistiriimesi

Afetlere karsi kentsel dayaniklih§in artirilmasi

Kentin iklim degisikligi ile micadele kapasitesinin artiriimasi

(4]
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iC PAYDAS ANKETI

450 414
Trabzon BlyUlksehir Belediyesi’'nde 400 369
calismaktan mutluyum. 350
300
.. 250
¢ Kesinlikle Katiliyorum (%41,57 / 414) o
+  Katiliyorum (%37,05 / 369) - -
«  Kismen katiliyorum (%15,16 / 151) 100
*  Katilmiyorum (%2,71/ 27) 50 ; ;
* KeSin”kle katllmlyorum (%3’51 / 35) ’ Kesinlikle Katiliyorum Kismen Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Katiyorum Katilmiyorum

Calistigim birimde ekip calismasi degerli %0

bulunmakta ve 6zendirilmektedir.

331
254
250 219
+  Kesinlikle Katiliyorum (%25,5/ 254) 2
«  Katiyorum (%33,23 / 331) o o8 %
*  Kismen katiliyorum (%21,99 / 219) - l I
«  Katilmiyorum (%9,84 / 98) 5

300

Q Kesinlikle Katllm|y0rum (%9,44 / 94) Kesinlikle Katiliyorum Kismen Katilmiyorum  Kesinlikle
Katiliyorum Katihyorum Katilmiyorum
400
Calistigim birimde is/g6érev dagilimi 350 337
adaletli bir sekilde yapiimaktadir. 300
250 214 216
*  Kesinlikle Katiliyorum (%21,49 / 214) A5
+  Katiliyorum (%33,84 / 337) — 115 114
« Kismen katiliyorum (%21,69 / 216) = I I
+  Katilmiyorum (%11,55 / 115) J
. Kesinlikle kat||m|yorum (%11,45 / 14) Kesinlikle Katiliyorum Kismen Katilmiyorum  Kesinlikle
Katihyorum Katihyorum Katilmiyorum

Calistigim birimde Ust yoneticiler ile

birlikte calismak benim icin motive edicidir. 400 267
§£ 290
«  Kesinlikle Katiliyorum (%29,12 / 290) §£ 205
«  Katiliyorum (%36,85 / 367) 150
« Kismen Katiliyorum (%20,58 / 205) | I ; ﬁ
«  Katilmiyorum (%6,33/ 63) 0

Kesinlikle Katihyorum Kismen Katilmiyorum Kesinlikle

. Kesinlikle kat”mlyorum (%713 / VA)) Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum
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DIS PAYDAS ANKETI
. . . . . . 3 276
Trabzon Biytksehir Belediyesi’nin ihtiyac
250
sahiplerine yaptigi yardimlar yeterlidir.
200
«  Kesinlikle Katiliyorum (%5,96 / 32) 150
«  Katiliyorum (%17,69 / 95) - . 104
+  Kismen Kkatiliyorum (%51,4 / 276)
«  Katilmiyorum (%19,37 /104) 50 2 30
*  Kesinlikle katilmiyorum (%5,59 / 30) 0 - =
Kesinlikle Katiyorum Kismen Katilyorum  Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Katilmiyorum
180
Trabzon Blytksehir Belediyesi’nin 160

ulasim hizmetleri yeterlidir. 40

168
134
120 105 109
*  Kesinlikle Katilyorum (%3,91/21) l:
«  Katiliyorum (%19,55 /105) &
«  Kismen Katiliyorum (%31,28 / 168) -
«  Katilmiyorum (%24,95 / 134) 20 2.1
. (%20,3/109) 0

Kesinlikle Katilmiyorum
Kesinlikle Katiliyorum Kismen Katiliyorum  Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Katilmiyorum

250

Trabzon BlyUksehir Belediyesi tarafindan
yUrdtulen altyapi (su, kanalizasyon ve yagmur suyu vb.)
calismalari yeterlidir.

200

150

205
13 125
«  Kesinlikle Katiliyorum (%4,28 / 23) 100 o
«  Katiliyorum (%21,04 / 113) o
*  Kismen katiliyorum (%38,18 / 205) 23 I
«  Katilmiyorum (%23,28 /125) 0 L]

Kesinlikle Katiliyorum Kismen Katiliyorum  Katilmiyorum Kesinlikle

. KeSIn|Ik|e kat|lm|y0rum (%13,22 / 71) Katilyorum Katilmiyorum

Trabzon BlyUksehir Belediyesi ve
kurumunuz arasindaki is birligi yeterlidir.

150 1
+  Kesinlikle Katiliyorum (%5,21/ 28) =
- Katiliyorum (%24,77 / 133) 1 -
*  Kismen katiliyorum (%42,27 / 227) " I 51
«  Katilmiyorum (%18,25 / 98) - .
+  Kesinlikle katiimiyorum (%9,5 / 51) 0 .

Kesinlikle Katiliyorum Kismen Katiliyorum  Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Katiimiyorum

200

5.7- KURULUS iCi ANALIZ

Bir yerel ydnetim birimi olan belediyenin G¢ temel organi bulunmaktadir. Bunlar; Belediye Meclisi,
Belediye Enciimeni ve Belediye Baskanidir. Belediye Meclisi; belediyenin karar organidir ve ilgili
kanunda gosterilen esas ve usullere gore secilmis tyelerden olusur.

(+3)
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— 9
e BiRIMLER g = = p: g =
7 2 R E P g 2
1 Baskanhk
YA Genel Sekreterlik 4 4
I Ozel Kalem Mudurlugi 31 21 3 55
CI Danismanlar 1 1
I3 ic Denetim Birimi 1 1
6 Teftis Kurulu Baskanhgi 6 1 1 8
yA 1. Hukuk Misavirligi 13 2 4 1 20
8 insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi 30 2 6 2 369 409
) Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi 14 19 5 5 43
Bilgi Islem Dairesi 52 12 4 1 69
Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi 22 3 66 91
Destek Hizmetleri Dairesi 40 1 48 42 8 139
Emlak istimlak Dairesi 23 2 1 3 29
Fen isleri Dairesi 53 1 6 2 62
Genclik ve Spor Hizmetleri Dairesi 44 4 80 9 2 139
imar ve Sehircilik Dairesi 43 1 7 2 53
itfaiye Dairesi 168 5 25 75 273
Kiltlr ve Sosyal isler Dairesi 56 9 49 39 2 25 180
Makine ikmal ve Bakim Onarim Dairesi 23 3 22 47 95
Mali Hizmetler Dairesi 36 5 n 4 56
Mezarliklar Dairesi 25 39 29 93
Muhtarlik isleri Dairesi 8 4 T 13
Park ve Bahceler Dairesi 25 3 22 | 168 218
Sosyal Hizmetler Dairesi 27 1 37 9 2 76
Strateji Gelistirme Dairesi 17 2 19
Tarimsal Hizmetler Dairesi 27 1 8 19 1 56
Ulasim Dairesi 70 13 34 9 463 1 590
Yazi isleri ve Kararlar Dairesi 8 3 5 16
Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi 73 15 75 145 308
Zabita Dairesi

TOPLAM 583 876 463 391 25 3499
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Tum personelimizin egitim durumuna gdre dagilimi ise asagidaki gibidir.

EGITIM DURUMU PERSONEL SAYISI %

ilkokul

Ortaokul 337 9,63
Lise 1373 39,24
Onlisans 480 13,72
Lisans 818 23,38

Yiksek Lisans

TOPLAM

Tablodan da gorllecegdi Uzere toplam personelimizin %39,75’i 6n lisans, lisans ve yUksek lisans
mezunlarindan olusmaktadir.

Cagimizda sosyal, ekonomik ve teknolojik gelismeler hizli bir artis géstermektedir. Yasanan bu
hizli artis degisimi ve gelisimi de gerekli kilmaktadir. insanlar, kurumlar ve Ulkeler bu degisime
ve gelisime ayak uydurmak zorundadirlar. Bu nedenle cadin gerektirdigi sartlari saglamak icin
yogun bir rekabet icindedirler. Cagin gerektirdigi sartlara ayak uydurabilmenin yolu da egitimden
gecmektedir. Egitimin 6nemi ginimizde artarak devam etmektedir. Hizmet ici egitimin amaci
personel acisindan degerlendirildiginde, isi daha iyi yapabilecek bir yetenegde sahip kilmaktir.

Bu nedenle Egitim Sube Mudirldginin kurumsal kapasitesinin gelistirilmesi ve etkinliginin
artirilmasi amaclanmaktadir. Personelin egitim ihtiyaci belirlenerek  mesleki yetkinliklerini
gelistirebilecek bilgi ve becerilerini artiracak kurslar/seminerler diizenlenmesi ve katilimlarinin
tesvik edilmesi 6nemlidir.

Tum personelimizin yas durumuna go6re dagilimi ise asagidaki gibidir.

YAS PERSONEL SAYISI %
18-30 523 14,95
31-40 1419 40,55
41-50 1085 31,01
51-60 421 12,03
61 ve Usti 51 1,46
TOPLAM 3499 (o]0}

Bu tabloya g6re personelimizin
oldugu goérilmektedir.

(45)

%55,50’i 40 yasin altindayken, %44,50°’si 40 yasin Uzerinde
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Personelin cinsiyet durumuna gére dagilimi asagdidaki gibidir.

CINSIYET PERSONEL SAYISI
Kadin 786 22,46
Erkek 2713 77,54

TOPLAM

Memur personelin hizmet sinifina gére dagilimi asagidaki gibidir.

HIiZMET SINIFI PERSONEL SAYISI %
Genel idare Hizmetleri 678 62,40
Teknik Hizmetler 379 34,68
Saglik Hizmetleri 23 2,10
Yardimci Hizmetler 2 0,18
Avukatlik Hizmetleri 7 0,64

TOPLAM 1089 100
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5.7.3- Kurum Kiiltiirii Analizi

30 Mart 2014 tarihine kadar Trabzon il Belediyesi olarak hizmet veren Belediyemiz, bu tarihten
itibaren Blyulksehir Belediyesine doénuUstdrtlmis ve il sinirlart icerisinde hizmet vermeye
baslamistir. 5216 sayili BlyUksehir Belediyesi Kanunu’nun 21. maddesi geregdi Trabzon Blyuksehir
Belediyesi, norm kadro esaslarina uygun olarak genel sekreterlik, genel sekreter yardimciligi,
daire baskanliklari ve sube muddrltklerinden olusmaktadir. Birimlerin kurulmasi, kaldirilmasi veya
birlestiriimesi Blytksehir Belediye Meclisinin karari ile olmaktadir.

BlUyUksehir Belediyemizde hizmetlerin yiritilmesi belediye baskani adina onun direktifi ve
sorumlulugu altinda mevzuat hikimlerine, belediyenin amac ve politikalarina, stratejik planina ve
villik programlarina uygun olarak genel sekreter ve yardimcilari tarafindan saglanmaktadir.

14.03.2014 Tarihli Trabzon BuyUksehir Belediye Meclisi Karari ile 1 Genel Sekreter, 3 Genel Sekreter
Yardimcisi ve Daire Baskanliklarindan olusan teskilat semasi olusturulmustur. 14.03.2018 tarih ve
1195 sayili meclis karari ile Genel Sekreter Yardimcisi sayisi 4’e cikariimistir.

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlidinca personelin bilgi, becerive diger énemli niteliklerini
(Uzmanlik alanlari, tecribeleri, becerileri, dil bilgisi, teknolojik beceri, 6zel ilgi meraklar vs.) iceren
envanter kaydi olusturulacak; personel bilgi ve becerisi ile egitim durumu dikkate alinarak en
verimli sekilde degerlendirilecektir.

Personel anketi yapilmak suretiyle beklentiler/ihtiyaclar/talepler belirlenecek ve personelin

motivasyonunu saglamaya yonelik faaliyetler organize edilecektir. Kurum misyonunun calisanlar
tarafindan benimsenmesi ve etik degerlere ydnelik calismalar/faaliyetler 6nem arz etmektedir.

5.7.4- Fiziki Kaynak Analizi

Trabzon BlyUlksehir Belediyemizin birimleri, sehrimizin degisik yerlerine dagilmis durumda hizmet
vermektedir.

4]
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Giilbaharhatun Mahallesi’ndeki Binamizda Bulunan Hizmet Birimleri

1. Baskanlik Makami

2. Genel Sekreterlik

3. Ozel kalem Muduarlugu

4. Teftis Kurulu Baskanhgi

5. 1.Hukuk Misavirligi

6. Emlak istimlak Dairesi Baskanlgi

7. Bilgi islem Dairesi Baskanligi

8. insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhgi
9. Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi

10. Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

1. Zabita Dairesi Baskanligi

12. Mezarliklar Dairesi Baskanligi

13. Yazi isleri ve Kararlar Dairesi Baskanhgi

14. Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanhgi
15. Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanligi

16. Muhtarlik isleri Dairesi Baskanligi

17. Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

Pazarkapi Mah. Sahil Yolu Cad. Uzerinde Yerlesen Hizmet Birimleri

1. itfaiye Dairesi Baskanligi
2. Genclik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanligi
3. Ulasim Dairesi Baskanlgi

Yalincak Mevkii Teknik Hizmet Birimleri

Fen isleri Dairesi Baskanligi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi

Park ve Bahceler Dairesi Baskanhgi

Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Baskanlhgi
Makine ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Baskanlgi
ic Denetim Birimi

NoO oA wN =

Atatiirk Alani Yerleskesinde Bulunan Birimler

1. Baskanlik Tarihi Makam
2. Kultdr ve Sosyal isler Dairesi Baskanligi

Zagnos Vadisinde Bulunan Birimler

1. Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi
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BUYUKSEHIR BELEDIYESi ARAC VE i$ MAKINELERI

ARACIN CINSI ADET
Otobus 171

Kamyonet 52

Ust yapili kamyon 38

Damperli kamyon 30

Yol stiplrme araci N

Forklift 3

Ahsap kasall kamyon 4

Su tankeri ve arozozi 13

W 00 N O Ui A &N N

Otomobil,binek araci 7

itfaiye arazdzi 19

Minibls 10

itfaiye araclari 57

Yar acik rémork

4
Cekici (Romork kafasi) 3
6

Cenaze aracl

Motosiklet 1

Greyder 15

Dozer 7

Loder-Bekoloder 30
Mikser 6

Ekskavator 14
Silindir 12

Mobil konkasor

2
Asfalt kazima ve serpme makinasi 3
3

Delici (Vagon drill)

Hava kompreséri 1

Akaryakit tankeri 2

Traktor 1

Toplam Arag Sayisi 525
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ARAG VE i$ MAKINELERI YAS DURUMLARI iSTATISTIiGi

2025-2029 STRATEJIK PLANI

0-5 YAS 6-10 YAS 11-15 YAS 16-20 YAS  21YAS USTU
Binek oto 1 3 3
Kamyonet 20 19 6 7
Minibls 1 1 2 1 5
?S;?{/Zglll araclar) 25 64 29 1 50
Otobus 54 48 50 10 9
Is makinesi 8 4 17 9 17
Motosiklet 1
Cenaze aracl 2 2 1 1
Roémork Cekici 1 5 1
Toplam 88 178 128 39 92
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TAS KIRMA ELEME VE ASFALT SANTIYESI

Belediye santiyesi belediye alt yapi hizmetlerine malzeme yéninden blylk destek saglamaktadir.

SANTIYEDEKI ARAC, GEREGC VE DONANIM DURUMU

CiNsi ADET iSLEVLERI

Asfalt Distribiitor 2 Yol y§p|m ve'oparlmlannda.\ kullanilan bitim, er71|syon, astar' vb. .yola esit
istenilen genislik ve gramajlarin da atilmasini saglayan makinedir.
Beton ve asfalt zeminlerin kesilmesi, tamir ve yama islemleri icin tasarlanan
Asfalt Kesme 4 asfalt - beton kesme makinalari, endustriyel zemin ve kara yolu yapimlarinda
kullanilir.
201 yili icerisinde kurulmus ve 240 ton/saat kapasiteli olup, 240 ton
Asfalt Plenti 2 kapasiteli bitim stok tanklari mevcuttur. 2007 yili icerisinde kurulmus ve 80
ton/saat kapasiteli olup, 500 ton stok bitiim tanklari mevcuttur.
Asfalt Robot 3 A“sfalt yama robotu, yollardaki cuk_ur, gatulak, hasar gibi bozulmus asfalt
ylzeylerin onariminda kullanilan bir tir 6zel aractir.
Traktor gdvdesi Gzerinde dnlinde kova ve arka tarafinda kicik bir kazici ile
Beko Loder 13 donatilmis bir is makinasi. Cesitli malzemeleri yikleme, tasima, kazma gibi
islerde kullaniimaktadir.
Beton Mikseri 6 Beton _ka_nstlrla veya beton mlk_serl, beton _olustyrmak_ icin cimento, kum veya
cakil gibi agrega ile suyu homojen olarak birlestiren bir cihazdir.
. A .
Beton Santrali 3 2912 ve 2022 yillarinda kulrulmus oI"up, _toplam kapasite 240 m¥/saattir.
Sistem tamamen elektronik olarak Uretim yapmaktadir.
Binek Arac 5 Binek otpmobn, kamyon, otobUs veya motosiklet olarak siniflandirilmayan
herhangi bir aractir.
Biiz Uretim Santiyesi 1 ZOQ ||_e 1200 mm. ¢apina kadar cesitli ebatlarda biz tretecek kapasiteye haiz
tesistir.
5 Yarirémork olarak isimlendirdigimiz en az 1 dingilli ve “Cekici” ile ¢ekilerek
Cekici Treyler 3 (bir kismi da tasinarak)hareket edebilen yik tasima aracidir.
Delici Rok 3 insaat sektdriinde kaya delme ya da kayac delme manasinda kullaniimaktadir.
Arazi temizleme, yol agma, malzeme serme, hendek doldurma, tesviye
Dozer 7 . - T e . W (¥,
yapma, zemin gevsetme ve kaya sékme gibi isleri yapan is makinesidir.
Ekskavator 14 Toprak kazma, kirma ve yiksek yerleri dizlestirme islemleri icin kullanilr.
Elektronik Kantar 3 60 ton kapasiteli olup, giren ve ¢ikan malzemenin elektronik ortamda tartim
yapilmaktadir.
Eleme ve Yikama Tesisi 1 Santlyemlzq'e"uretllen agreganin ve‘ temin edilen tuvanen malzemenin
yikanarak boélimlere ayrilmasini sadlar.
. Yollara, kdprulere, otoparklara ve benzeri yerlere asfalt désemek icin
Finisher 2 g )
kullanilan bir insaat ekipmanidir.
. Adir yUkleri catallari aracilidiyla kaldirmak ve 6zellikle bir araca ya da rafa
Forklift 1 - . . L W
yUklemek icin kullanilan bir ¢esit is makinesidir.
Kendi ekseni ¢cevresinde donen bir kesici takim vasitasiyla is parcasindan
Freeze 1 talas kaldirarak sekillendirme (delme, ylzey isleme, azdirma, vb.) yapan
makinelerdir.
is makinelerinin 6n ve arka tekerlerinin arasinda uzama saglayan, oldukca
Greyder 15 L . Y
kullanisli adir is makineleri arasindadir.
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SANTIYEDEKi ARAG, GEREG VE DONANIM DURUMU

CiNsi

ADET

ISLEVi

Kamyon 53 Kamyon, adir yik tasimaya yarayan motorlu aractir.
Kamyonet 23 Kamyontlat., |z_|n verllt'eb|l'en azami yuklt agirligr 3500 kg't gecmeyen ve yik
tasimak icin imal edilmis motorlu tasit.
Kayar Kasa Ving 1 Kayar Kasall kurtaricilar ariza yapmis araclarin nakillerinde, is makinalarinin
Kamyonet ya da tekerleksiz yol yardim araclarinin transferlerinde kullanilir.
Kompaktor 12 Kompaktorler, yapi sikistirma alanlarinda gereklidir.
Loder 16 Bu makine tipi yikleme islerinde kullanilir.
Mini Yiikleyici 1 Mini yukley_|IC|Ier, b§5|t \(e kucuk caph fcemgl .kazma, tasima, doldurma,
serme ve yUkleme isleri yapan is makinesidir.
A Sarici hari¢c azami 16 kisilik oturma yeri olan, ticari amacla yolcu tasiyan
Minibiis 5 e
motorlu tasit taradar.
Mobil Konkasor 2 Degisik caplarda yol ve beton malzemesi Gretmektedir.
I Silindirler, temel malzemenin (toprak, stabilize) ve asfalt karisimi (bitiml)
Silindir 12 . L . MU
malzemenin sikistiriimasi islerini yapan is makinesidir.
. Su tankeri; suyun tasinmasi, dagitimi, basin¢h su ile yol ve tinel temizligi
Su Tankeri 2 .
veya yanginla micadele amaciyla kullanilmaktadir.
Trafo 3 Enerji kesilmelerinde idari bina ve ¢evre aydinlatmalari icin kullanilir.
Yikama Unitesi 1 Beton tasiyan mikserlerin ise ¢ikarken ve is donlsi yikama islemleri
yapilmaktadir.

BELEDIYEMIZiN SAHiBi/ORTAGI OLDUGU SiRKETLER

I — s ey SSENENN s
(TL) (%)

I Tulas A.S. 2019 573.000.000 573.000.000 100
YAl Trabitas 2012 291.000.000 291.000.000 100
A Kent Turizm A.S. 2020 26.500.000 26.500.000 100
LI Trabel AS. 1991 25.000.000 24.945.000 99,78
B Turkuaz Otopark ins. ve Tic. A.S. 2016 15.000.000 15.000.000 100
B TBB Gayrimenkul A.S. 2022 10.000.000 10.000.000 100
7 Trabzon Dunya Ticaret Merkezi 2001 11.000.000 4.510.000 41
8 AKSA Karadeniz Dogalgaz Dagitim 2007 1.000.000 64.700 6,47
I Teknokent 20Mm 1.750.000 37.275 2,13
(VB Kastas 1977 400.000 39.160 9,79
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IMAR DURUMUNA GORE TAPULU BELEDIYE MULKLERI

TOPLAM ;

IMAR DURUMU SINMAZ | TAPU ik YUZoLcOmD TOPLAMMISSE

(m?) BEDELI (TL) (m?)
Afet Bolgesi 3 9.450 3133613 2424 3133613
Afet Riskli Alan 8 4484 2.500.000 4.463 2.500.000
Adaclandirilacak Alan 8 27.416 23.926 27.416 23.926
Akaryakit istasyonu 3 1.995 95.000.000 1.995 95.000.000
Ana Okulu Alani 1 1.044 10.500.000 1.044 10.500.000
Askeri Alan 2 1.820 12.670.000 1.820 12.670.000
Belediye Hizmet Alani 16 119.415 427.250.000 119.262 427.088.333
Cami Alani 25 10.956 459.798.200 10.956 459.798.200
Dini Tesis Alanlar 13 3.07 18.006.420 3.07 18.006.420
Dogal Sit Alani-Adaclandirilacak Alan 7 241.865 241.865
Dogal Sit Alani-Konut Alani 1 116 1162.400 16 1162.400
2§’a§iz'ﬂff<gig"R“mi e 1 1833 500.000.000 1833 500.000.000
T R RS i 2,885 200000000 2885 200000000
Dogal Sit Alani-Yesil Alan 6 75.401 75.401
Dolgu Diizenleme Alani 1 37.691 37.691
Fuar Alani 1 2.545 27481 2.545 27481
Genel Otopark Alani 1 2.470 1.234.875.000 2.470 1.234.875.000
ilk Okul Alani 2 12.310 155.000.000 591m 70.283.333
Katr Atik Tesisi 2 221609 3.010.000.000 221609 3.010.000.000
Kentsel Dontstim Alani 16 3.966 26.045.653 3.753 22.476.063
Kentsel Sit A derarnacak i 204 2.000.000 204 2.000.000
Kentsel Sit Alani-Ana Okulu Alani 1 54 1.000.000 54 1.000.000
Kentsel Sit Alani-Konut Alani 1 126 2.514.400 126 2.514.400
Kentsel Sit Alani-Meydan 1 130 831.709 130 831.709
Kentsel Sit Alani-Ozel Proje Alani 15 4.481 35.000.000 4.476 35.000.000
Kentsel Sit Alani-Resmi Kurum Alani 3 24.762 225.000.000 24.762 225.000.000
Kentsel Sit Alani-Sur 15 7270 10.700.067 7.270 10.700.067
Kentsel Sit Alani-Yesil Alan 6 2424 2.375
Kentsel Sit Alani-Yol 6 467 7.936.672 418 7.297.564
Konut Alanlari 79 38.467 371.399.775 24.703 156.228.861
Korunmasi Gerekli Kiltdr Varligi 2 356 10.000.000 356 10.000.000
Kultarel Tesis Alani 1 6.163 6.163
Lise Alani 3 158 2.226.400 158 2.226.400
Meydan 4 6.924 46.951.802 6.924 46.951.802
Mezarlik Alanlar 3176 3.241.876 50.000 3.231.628 50.000

(54
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TOPLAM TOPLAM TO_PLAM :
iMAR DURUMU TASINMAZ ) TAPU ) EMLAK ) HISSE ) TOPLAM_ HISSE
SAYISI YUZOLCUMU BEDELI (TL) YUZOLCUMU BEDELI (TL)
(m?) (m?)
Orta Okul Alani 3 4.723 47.857.527 190 2.529.491
Otel Alani 1 9.332 2.000.000.000 9.332 2.000.000.000
Otopark 2 423 1.250.000 423 1.250.000
Pazar Yeri 79 322.445 244177155 321.307 242.560.728
Plan Disi Alanlar 233 303.897 291.478.741 297106 277.998.425
Rekreasyon Alanlar 24 156.108 152.948
Resmi Kurum Alanlari 28 139.473 5.494.460.480 139.473 5.494.460.480
Saglik Tesisi Alanlar 7 6.907 122.176.700 3.803 84.159.413
Sosyal Tesis Alani 23 43.366 1.976.457.030 39.41 1.908.630.880
Spor Alanlar 4 299.256 2.080.000.000 299.256 2.080.000.000
Tarimsal Nitelikli Alan 5 3.460 4143.473 3.460 4143.473
Teknik Alt Yapi 12 9.952 66.080.600 9.952 66.080.600
Terminal Alani 1 29.232 1.500.000.000 29.232 1.500.000.000
Tescilli Tabiat Varligi 1 80 860 80 860
Ticari Alanlar 38 54104 1.827.000.155 53.833 1.817.545.988
Ticari Konut 5 371 3.707.400 371 3.707.400
Toplu s Yerleri 6 22.668 90.000.000 19.428 87.055.390
Universite Alani 4 1.824 18.244.000 1.824 18.244.000
Yesil Alanlar 174 240.299 214.795
Yesil Alan-Meydan-Fuar Alani-
anelicopter Alan-Ack Spor || 378.563 378.563
Alani-Kanal
Yol ve Bulvarlar 516 142.024 1.337.622.424 122.295 1119.380.132

TOPLAM 6.294.708 23.976.260.062 6.185.358 23.275.092.832

5.7.5- Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Bilgi islem Dairesi Baskanligi, bilgisayar ortaminda yuratilen hizmetlerin etkin ve verimli
Uretimini saglamaktadir. Bilgi sistemleri konusunda birimler arasinda koordinasyon calismalari
da bu baskanlik tarafindan yirttaimektedir. Bilisim teknolojilerinin gelisimi ve sagladigi imkanlar,
vatandaslarimiza daha kaliteli ve hizli hizmet verilmesini saglamaktadir. Belediyemizde kurulu olan
programlarin bakim ve glincellemeleri diizenli olarak gerceklestirilmektedir. Ayrica, dis tehditlere
karsi givenlik 6nlemleri alinmakta, internet ve intranet fonksiyonlarinin etkin ve uyumlu calismasi
saglanmaktadir. TUm donanimlarin tamir ve bakimlari yapilmakta veya yaptiriimaktadir. ic ve
dis birimlere ait bilgisayarlara kurulan haberlesme sistemleri ile birimler arasi dosya paylasimi
ve bilgi alisverisi trafiginin aksamadan yUrttdlmesi saglanmaktadir. Birimlerimizdeki personel
hesaplarinin olusturulmasi, yénetimi ve egitimi gibi destek hizmetleri de Bilgi islem Dairesi
Baskanligi tarafindan verilmektedir.

Kurumumuz hizmet birimleri tarafindan kullanilmakta olan ve ileride temin edilecek yazilim ile
donanimlar, kurum otomasyonlari cercevesinde degerlendirilip koordine edilmekte, hizmetlerin
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degisen sartlara uygun sekilde verilebilmesi icin gerekli eklentiler ve dizenlemeler yapilmakta,
sistemlerin her an calisir durumda olmasi saglanmaktadir.

Trabzon BlUyUksehir Belediyesinin kurumsal bilisim sistemleri altyapisinda 10 adet fiziksel sunucu
132 adet sanal sunucu bulunmaktadir. Belediyemizin tim birimlerinde tahakkuk ve tahsilatlar,
T.C. kimlik numaras! ile entegre calisan otomasyon Uzerinden yapilmaktadir. Teknik daire
baskanliklarinda kullanilan Netcad programi, ag Uzerinden havuz lisans sistemi ile birimlerin
hizmetine sunulmaktadir. Ek binalarin merkez hizmet binasi ile badlantisi fiber optik kablo ile ilce
binalarin ise VPN ile yapilmaktadir. Noktadan noktaya internet sistemi ve belediye otomasyon
sistemleri Gzerinden saglanmaktadir. Ayrica belge Uzerinde bulunan dogrulama kodu ile internet
sitemiz araciligiyla, belge sorgulama hizmeti de saglanmaktadir. Adres Bilgi Sistemi modull ile
merkezi bir sistem olusturularak, ilce belediyelerinin numarataj talepleri kontrol edilmekte, adres,
is ve islemlerin saglikli, konumsal ve dogru Uretilmesi saglanmaktadir. Tasinmaz Bilgi Sistemi,
Adres Bilgi Sistemi, imar Bilgi Sistemi gibi cografi bilgi sistemi uygulamalari ile birimlerin is
streclerini yonetebilmeleri saglanmaktadir.

Trabzon Blyuksehir Belediyesi, Belediye sirketleri, Tiski Genel MUdurligu ve 18 ilce cagri merkezi
tek noktadan Bilgi islem biinyesinde sistem ve yazilim destedi hizmeti verilmektedir.

Merkez hizmet binasinda kurumsal network aginda 2 adet Metro Ethernet internet hatti
bulunmaktadir. Birimlerin verdigi hizmetler ve yapilan islere gére bu baglantilardan tim birimler
faydalanmaktadir.

Paloalto glivenlik duvari, NSX-T waf ve yik dengeleme, ironport mail security ve Exchange mail
server ile 3.499 personele hizmet verilmektedir.

Trabzon BlyUksehir Belediyesinde sisteme bagli olarak calisan 666 adet bilgisayar, 16 adet yazici,
40 adet fotokopi makinasi ve 95 adet switch fiber optik kablo ile birbirine baghdir. Kurumumuz
ve cesitli lokasyonlar kamera sistemiyle merkezi olarak yonetilmektedir. Yaklasik 600 adet
kamera bulunmaktadir. Kurumumuzda lisansl olarak Windows isletim sistemleri, Netcad, QGIS,
Geoserver, ArcgisServer, Netgis Server, Autocad ve Archicad yazilimlari ve 3ds-Max programlari
kullaniimaktadir.

Kurumumuzda Yazilim gelistirme sdrecleri isletiimektedir. Bakanliklar, bankalar ve farkli
kurumlarla web servisleri Gzerinden veri alisverisi yapilmaktadir. Farkli sistemlere entegrasyonlar
gerceklestiriimektedir. E devlet hizmetleri gelistirilip sunulmaktadir. Birimlerin ihtiya¢c duydugu
yazilimlar 6z kaynaklar kullanilarak gelistirilmektedir. Satin alinmis olan yazilimlarin destek
strecleri yonetilmektedir.

Kurumumuz hizmetlerinin verildigi ve sehrimizin tanitildigi internet sitesi, Bilgi islem Dairesi
Baskanlhgi blnyesinde Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanlhdi ile koordineli olarak
glncellenmekte olup, site ortalama 1.000 Kkisi tarafindan gUnlUk ziyaret edilmektedir.
Vatandaslarimiz, site UGzerinden online olarak, borc¢ takibini ve kredi kartiyla bor¢c éddemesini
yapabilmekte, kurum hakkindaki bilgilere, faaliyetlere, etkinliklere, duyurulara ve sehirle ilgili
diger verilere de erisilebilmektir.

5¢)
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BELEDIYEMIZE AIT WEB ADRESLERI

PORTALIN ADRESI OZELLIKLERI

trabzon.bel.tr Kurum Web Sayfasi

trabzon.bel.tr/Ehizmetler E-Hizmetler tanitim ve basvuru
kurumsal.trabzon.bel.tr Personel ve Vatandas portali
kurumsal.trabzon.bel.tr/Etkinlikler Tdm etkinlik duyurulari ve basvurulari
cbskent.trabzon.bel.tr Cografi Bilgi Sistemleri

webtv.trabzon.bel.tr Tanitim ve Hizmet Videolarin Sunuldugu Web Sayfasi
meclistv.trabzon.bel.tr Meclis Toplantilarinin Arsivli Canli Yayini
kadinyasammerkezi.trabzon.bel.tr/ Kadin Yasam Merkezi Spor Uyelik Uygulamasi
botanik.trabzon.bel.tr/ Trabzon Botanik - Tematik Bahceler
kultursanat.trabzon.bel.tr Kultur Sanat Etkinlikler / Tanitim
bilimmerkezi.trabzon.bel.tr/ Ozdemir Bayraktar Bilim Merkezi
ultrasumela.trabzon.bel.tr Slimela maroton

onlineislemler.trabzon.bel.tr/omis/#/odeme-islemleri/

odeme-islemleri Web Tabanl E-Belediye Uygulamasi

trabzon.bel.tr/Debis/DefinAra Mezarlik Bilgi Sistemi Yayini
adres.trabzon.bel.tr Adres Bilgi Sistemi
akillisehir.trabzon.bel.tr/KENTREHBERI/ Akili Sehir Kent Rehberi

Trabzon iletisim ve Koordinasyon Merkezi Alo 153 Sehrin

tikom.trabzon.bel.tr/ Cozam Merkezi

sinavkart.trabzon.bel.tr Yapay Zeka Destekli Tekuzem Egitim Modeli

TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI TEKNOLOJIK DONATI ENVANTERI

CiNSi ADET

Fiziksel Server 7
Sanal Sunucu 132
Storage 2
Bilgisayar 666
Fotokopi Makinesi 40
Plotter Yazicilar 3
Yazici 16
Switch 95
Accesspoint 90
ip Telefon 600
Kamera Kayit Sistemi DVR 5
Guvenlik Kamerasi 600
Veri Yedekleme Unitesi 1
Firewall 1
Radio-Link 15
Fiber Kablo 40 km
Fiber Ek Cihaz 1
Fiber Olciim cihazi 2
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BELEDIYEMIZDE KULLANILAN YAZILIMLAR

YAZILIM ADI

Tikom Portal Moduli

TURU

Kurumsal Otomasyon

2025-2029 STRATEJIK PLANI

YARARLANAN BiRIM

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

Kurumsal Web Servis Yolu

Kurumsal Otomasyon

Bilgi islem Dairesi Baskanligi
Servis (Veri Paylasimi) Verilen Firmalar

Hafriyat Bilgi Sistemi

Kurumsal Otomasyon

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

Destek Hizmetleri Moduli

Kurumsal Otomasyon

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Tasinmaz Yonetimi

Kurumsal Otomasyon

Emlak istimlak Dairesi Baskanlgi

Dijital Arsiv Sistemi

Kurumsal Otomasyon

Emlak istimlak Dairesi Baskanlgi
1.Hukuk MUsavirligi

AYKOME Modull

Kurumsal Otomasyon

Fen isleri Dairesi Baskanhgi
Altyapi Kuruluslari (Tiski, Aksa, Telekom vs)

Csbm Degerlendirme Modulu

Kurumsal Otomasyon

Fen isleri Dairesi Baskanhgi - TiSKi

izin Takip Modulu

Kurumsal Otomasyon

Tdm Daire Baskanliklari
Belediye Istirakleri (Trabel, Turkuaz)

isci Maas ve Ozlik

Kurumsal Otomasyon

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig

Memur Maas ve Ozlik

Kurumsal Otomasyon

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig

Personel Devam Kontrol Sistemi

Kurumsal Otomasyon

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
Bilgi Islem Dairesi Baskanlgi

itfaiye Modili

Kurumsal Otomasyon

itfaiye Dairesi Baskanlig

Etkinlik Yonetim Moduli

Kurumsal Otomasyon

Kultar ve Sosyal isler Dairesi Baskanligi

Makine ikmal Moduli

Kurumsal Otomasyon

Makine ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Baskanligi

ilan Reklam Modili

Kurumsal Otomasyon

Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi

NetCad Programi

Cizim Programi

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi

Fen Isleri Dairesi Baskanlig

Emlak istimlak Dairesi Baskanhgi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
1. Hukuk Masavirligi

Park ve Bahceler Dairesi Baskanhgi

AutoCad Programi

Cizim Programi

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlig
Fen isleri Dairesi Baskanhgi

Emlak istimlak Dairesi Baskanlgi
Park ve Bahceler Dairesi Baskanhgi

Archicad Programi

Cizim Programi

Fen Isleri Dairesi Baskanlig

OSKA Programi

ihale Hazilama Yazilimi

Fen Isleri Dairesi Baskanlig

Ambar Stok Takip

Yedek Parca Takip

Tdm Daire Baskanliklari

Genel Tahakkuk Tahsilat

Kurumsal Otomasyon

Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi

Butce ve Muhasebe

Kurumsal Otomasyon

Mali Hizmetler Dairesi Baskanlgi

Mezarlik Bilgi Sistemi Modill

Kurumsal Otomasyon

Mezarliklar Dairesi Baskanlgi

Tasinmaz Bilgi Sistemi

GIS Yazilimi

Emlak istimlak Dairesi Baskanligi

Noktasal Yazilim

GIS Yazilimi

Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
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YARARLANAN BiRIM

Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanhgi

Tarimsal Hizmetler Gecici Bakim Evi
Modull

Kurumsal Otomasyon

Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanhgi

Sosyal Hizmetler Moduli

Kurumsal Otomasyon

Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanlidi

Restoran Modulu

Kurumsal Otomasyon

Trabitas

E-Personel Moduli

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

Kolay CBS

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

EBYS Programi

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

Tasinir Mal Yazilim

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

Arac Takip Sistemi

Kurumsal Otomasyon

Tam Daire Baskanliklari

is Takip Sistemi Moduli

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

Stratejik Plan Modull

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

E-imza Moduli

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

E-Devlet Entegrasyon

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

Mezarlik Parselasyon Yazilimi

GIS Yazilimi

Mezarliklar Dairesi Baskanligi

Tikom-UlakBel

Cagri Merkezi Yonetim

Tum Daire Baskanliklari

Anket ModulU

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

KVKK Veri Envanteri Modull

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

Proje Yonetim Moduli

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

Vardiya Yonetim Modulu

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

Tbb Kurumsal Mobil Uygulamasi

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

Ukome Ruhhsat Modiill

Kurumsal Otomasyon

Ulasim Dairesi Baskanligi

UKOME Modulu

Kurumsal Otomasyon

Ulasim Dairesi Baskanlgi

Yol Bakim Onarim Moduli

Kurumsal Otomasyon

Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Baskanligi

is Yeri Acma Ruhsati

Kurumsal Otomasyon

Zabita Dairesi Baskanligi

Atapark Otopark Yénetim Modull

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

Toplanti Moduld

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

Vektorle Micadele Modilu

Kurumsal Otomasyon

Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanhgi

Sekreterya Moduli

Kurumsal Otomasyon

Ozel Kalem Madarlagu

Reklam Tanitim Moduld

Kurumsal Otomasyon

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanhg

Taydes Modulu

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

Program Yénetimi

Kurumsal Otomasyon

Ozel Kalem Mudarlugu

Terminal Modalu

Kurumsal Otomasyon

Ulasim Dairesi Baskanligi

Bilim Merkezi Takip ModUlu

Kurumsal Otomasyon

Genclik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

52)
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5.7.6 Mali Kaynak Analizi
Tablo 7: Tahmini Kaynaklar

KAYNAKLAR Planin 1. Yil Planin 2. Yil Planin 3. Yih Planin 4. Yili Planin 5. Yil Toplam Kaynak
Genel Biitce

Vergi Gelirleri 72.200.000 101.080.000 141512.000 198.116.800 277.363.520 790.272.320
Tesebbiis

ve Milkiyet 404.600.000 566.440.000 793.016.000 1110.222.400 1554.311.360 |  4.428.589.760
Gelirleri

Alinan Bagis ve

Yardimlar ile 280.250.000 392.350.000 549.290.000 769.006.000 1.076.608.400 |  3.067.504.400
Ozel Gelirler

Diger Gelirler 8.019.373.000 11.227122.200 15.717.971.080 22.005.159.512 30.807.223.316 | 87.776.849.108
Sermaye

Gelirleri 3.000.600.000 4.200.840.000 5.881176.000 8.233.646.400 11.527104.960 | 32.843.367.360
Alacaklardan

Tahsilat

?_‘;t"e He2la -2500.000 -3500.000 -4.900.000 -6.860.000 9604000 |  -27364.000
Diger 2.000.000.000 2.800.000.000 3.920.000.000 5.488.000.000 7683.200.000 | 21.891.200.000
(Borglanma)

Toplam 13.774.523.000 19.284.332.200 |  26.998.065.080 37797291112 52.916.207.556 | 150.770.418.948
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5.8- PESTLE Analizi (Cevre Analizi)

TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI PESTLE MATRISi

TESPITLER BELEDIYEYE ETKISi
ETKENLER
ETKENLER §ORUNLAR)/ . NE YAPILMALI
FIRSATLAR TEHDITLER
Yerel yonetim ve hukuk B_(_eled!ye ile merkezi ﬁaskarjln sahip Qld.ugu tecriibe ve
Lo ) yénetim arasinda iliski aginin sehrimiz sorunlarinin
tecriibesine sahip . T
. gicl is birligi ¢6zUmiinde yasanan sikintilarin
belediye baskaninin . o .
ve koordinasyon yetkili kurumlar ile daha kisa
bulunmasi . s
bulunmasi yoldan ¢ézllmesi icin kullaniimal
TEJrk|y.e deki yerel Yerel yénetim
yonetim reformlari . o o
A reformlari sayesinde Merkezi yonetimle is birligi icinde
ve merkezi ydnetimin
. T daha fazla kaynak calisiimal
belediyelere yonelik
o kullanimi
politikalari
X
= AB fonlari ve AB fonlari ve
i . . AB fonlari ve uluslararasi
o uluslararasi uluslararasi projeler ile . .
. . L projelere yonelik hazirliklar ve
o projelerden finansman saglama,
) e basvurular artiriimali
yararlanma olanaklari | kapasite gelistirme
— Denetimler diizenli ve sik
Istihdam apilarak uygun calisma kosullar
Gocmenlerin sorunuyla birlikte yap ygun ¢ .sv. KOS
) olusturulmali Il Milli Egitim
sayisindaki artis su¢ oranlarinda A
asanacak artis Mudarlagu ile isbirligi icinde
y mesleki egitim kurslari acilmali
Kirsalda istihdamin Ciftcilerimiz i¢in kirsal kalkinma
Kirsal Kalkinma artirilarak yasam
" L programi hazirlanarak tarimsal
Politikalari kalitesinin .
N . . alanda destek ve hibeler artiriimali
yUkseltilmesi
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TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI PESTLE MATRISI

ekonomide
yasanabilecek olumsuz
gelismeler

TESPITLER BELEDIYEYE ETKISI
ETKENLER gEOTI;(lf:II.-ERR)/ . NE YAPILMALI
FIRSATLAR TEHDITLER
Sehrimizin ekonomik Tarim, hayvancilik, .
. ; Ekonomik ) j
yapisl, tarim, turizm ve ticaret Tarim, hayvancilik, turizm ve ticaret
) . durgunluk veya o o !

hayvancilik, turizm ve sektorlerinde . sektorlerine yonelik 6zel projeler

. e . kriz durumunda . . )

ticaret sektorlerinin potansiyel artis ve . ve tesvikler gelistirilmeli

. : gelirlerde azalma
durumu cesitlendirme
. . . Belediye blitcesinin
B_eledwe btcesi ve etkin kullanimi ile Belediye bltcesi etkin ve verimli
finansal kaynaklarin L . ) !
, projelerin daha verimli bir sekilde kullaniimali
etkin kullanimi L )
yuratilmesi
Yapilacak yatirimlarda oncelik

Enflasyon - doviz siralamasi iyi belirlenmeli
X - faiz oranlarindaki Maliyet artisi Dolar kurundaki artis riski g6z
g dalgalanmalar ondnde bulundurularak maliyet
Z ve bltcelendirme yapilmali
(@)
! iy
w clusdhdlizgydg Yatirimlarin

belirlenen tarihte
tamamlanamamasi

Finansal yapi glglendirilmeli

Belediyenin 6z
gelirlerinin az olmasi,
gelirlerinin buydk
kismini genel biitce
payinin olusturmasi

Oz gelirleri artiracak
imkanlarin varligi

Belediyenin
verdigi hizmetlerin
aksamasi.

0z gelirlerin artirlmasi ve elde
edilen gelirlerin strekliliginin
saglanarak dogru kaynaklarda
harcanmasi icin gerekli
dizenlemeler yapiimali

Ulusal ve uluslararasi
kuruluslarin proje
fonlarinin varhgi

Belediye bitcesi
disindaki kaynaklarla
faaliyet/proje Gretme
imkani

Mevcut fonlara uygun projeler
sehre kazandiriimali
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TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESi PESTLE MATRISi

TESPITLER BELEDIYEYE ETKISI
ETKENLER
ETKENLER §ORUNLAR)/ . NE YAPILMALI
FIRSATLAR TEHDITLER
Artan sahipsiz Hayvan bakimevlerinin sayisi
hayvanlarin
. . artirilarak vatandaslarin
Sahipsiz hayvanlar insanlara . .
. . hayvan sahiplenmeye tesvik
verebilecegi ; .
edilmeli
zararlar
Sehrin marka degeri Yapilan tim organizasyonlarin
Ulusal ve uluslararasi y . - tanitimi artiriimali
) yukseltilerek yerli . .
organizasyonlara ev . Organizasyonlara katilan kisi
S ve yabanci turist S
sahipligi yapilmasi / kurumlarla isbirligi icinde
sayisinin artirilmasi
bulunulmali
E Nitelikli is guict
i Sehirde bulunan ¢ cekilmesi Projelere _— . L
fm }
: bilyak Gniversite akademik destek Universitelerle is birligi artiriimali
D saglanmasi
o
g Sehrin genc¢ ve dinamik nifusuna
(@) Sehrin genc ve dinamik | Sosyal yasantida yonelik egitim, kiltar, sanat \{e
an niifus yapis! canlilik spor alanlarinda mevcut imkanlar
artinlmali, bu dogrultuda yeni
projeler gelistirilmeli
Sehrin bilinirligi ve Trabzonspor, dolayisiyla Trabzon
- L markasinin ulusal ve uluslararasi
Trabzonspor Kullib marka degerine . . ) o
L diizeyde en Ust seviyede temsili
olumlu etkisi . . S )
icin stratejik yaklasim gelistirilmeli
e Kaltarel ve tarihi
Sehrin kultar ve ; . -
. - mirasin turizme Yeni muzeler olusturulmali
turizm potansiyeli
kazandirilmasi
Akilli sehir Dijital déndstim N . L
. . . . . . Dijital dénistm sdrecleri icin
2 Belediye hizmetlerinin | uygulamalari ile slreclerinde o o g
— . o . egitimler ve bilgilendirme
pm dijitallesmesi yasam kalitesinin yasanabilecek N .
(@] calismalari diizenlenmeli
' artiriimasi zorluklar
S
N4 . - . Belediyeye alternatif Yenilenebilir enerji Gretimi
[TT] Yenilenebilir enerji . N o X
- L L gelir kaynagdi teknolojilerine dayali yeni
Gretim teknolojisi -
saglamasi santraller kurulmali
BlyUksehir ve ilce
_| belediyelerinin gérev
g alanlari konusundaki Yetki ve sorumluluk | Bilinglendirme faaliyetleri
<C ayrimin halk karmasasi yapiimali
> tarafindan
anlasilamamasi
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TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESi PESTLE MATRISI

TESPITLER BELEDIYEYE ETKISI
ETKENLER
ETKENLER ;ORUNLAR)/ . NE YAPILMALI
FIRSATLAR TEHDITLER
Yesil alanlann Yesil alanlarin
korunmasi, . . . .
e . artiriimasi ile sehir Yesil alanlar korunmali ve yeni
gelistirilmesi ve Y
yasam kalitesinin rekreasyon alanlari olusturulmali
halkin rekreasyon N . ;
. yUkseltilmesi
ihtiyaclari
Afet Acil Mldahale ve Yonetim
hizmetlerine yatirm
yapiimali
Afet sonre_15| Afetlere hazirlik egitim
a - > . hizmetlerin
Sehrin afet bodlgesinde programlari yapiimali
L aksayarak can ve TE AR RN
(7] olmasi (sel, heyelan) Gonullu itfaiyecilik calismalari
w mal kayiplarinin
£ olusmasi pantE]
a Afet zararlarinin azaltiimasina
(8 yonelik akilli sehir

uygulamalari yapilmal

Kuresel 1sinma ve
iklim degisikligi

Dogal kaynaklarin
azalmasi Ani ve
yodun yadislardan
kaynakli olusan
sel, heyelan
felaketlerinin yol
acacagl maddi
hasarlar

Yagmursuyu sebekelerinin ani ve
yodun yagdistan etkilenmeyecek
sekilde yapilmali Cevre bilincinin
artirilmasina yonelik faaliyetler
yapiimali




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

5.9- GZFT Analizi

GUCLU YONLER ZAYIF YONLER

Belediye Baskanin yerel yonetim tecriibesinin olmasi Gelir kaynaklari az, yatirim maliyetlerinin yUksek
olmasi

Hizmet Uretiminde ¢6ziim odakli yaklasimin olmasi Oz gelir kaynaklarinin az olmasi

Katilimci yénetim anlayisinin olmasi Turizm sezonunun on iki aya yayllamamasi

Ticari ve lojistik acidan édnemli bir limana sahip olunmasi Demiryolu aginin ve hafif rayli sistemin olmamasi

Universiteler, Kamu Kurumlari ve STK'lar ile isbirligine acik | Kent meydanlarinin yetersiz olmasi
olmasi

Alo 153 tikom Uzerinden 7/24 halkin istek ve ihtiyaclarinin | Otopark sayisinin yetersiz olmasi
karsilanabilir olmasi

Halkin istek ve sikayetlerine etkin ve hizli cevap verme Carpik kentlesme ve kentsel dénlsim sorunlarinin
kapasitesinin olmasi olmasi

ilce Belediyeleri ile uyumlu calisabilecek yapiya sahip Kirsal bélgelerde Ustyapi ve altyapi sorunlarinin
olmasi olmasi

Cesitli sosyal tesislere sahip olunmasi

Turistik cazibe merkezlerine sahip olunmasi

Bilisim uygulamalarinin belediyemiz biinyesinde
hazirlanabilmesi

Ulasim arac filosunun yenilenmis olmasi

Karadeniz Boélgesinde ilk olan kadin yasam ve istihdam
merkezine sahip olunmasi

Sosyal ve kilttrel etkinliklerin yil boyu yapilabilmesi

Yaz aylarinda sehre gelen turist yogunlugunun fazla
olmasi

FIRSATLAR TEHDITLER
Ulusal ve uluslararasi hizmet veren havaalanina sahip Arazi yapisindan dolayi altyapi maliyetlerinin yiksek
olunmasi olmasi
Trabzon kodkenli bldrokratlarin cogunlukta olmasi Sanayi ve istihdam alanlarinin yetersiz olmasi
AB, DOKA, DOKAP vb hibelerden yararlanma Ekonomik dalgalanmalarin bltceyi olumsuz
potansiyeline sahip olunmasi etkilemesi
Sehrin marka degderi olan futbol takimina sahip Sanayi sitelerinin sehir merkezinde yer almasi
olmasi

Artan trafik yogunlugu

©
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5.10- Tespitler ve ihtiyaclarin Belirlenmesi

Tespitler/ ihtiyaclar/
Sorun Alanlan Gelisim Alanlari

Durum Analizi Asamalari

Hedefler dogrultusunda belirlenen
bazi performans gostergelerinin

proje olarak belirlenmis olmasi Hedef ve performans gdstergelerinin
Uygulanmakta Olan Stratejik (Ba_slangm/Devam/Bitis) ve bu dogrL_J, gbsterge degerlerinin gerc__ekci
Planin Degerlendirilmesi projelerin uygulama zorludu, prosedir | tahminlemelerle yapilmasi, Stratejik
ve dis etkenler(dogal afet, salgin, Planda yer alan analizlerin tamaminin
ekonomik sartlar, teknik sebepler, degerlendirilerek stratejik planin
talep yetersizligi vs.) sebebiyle hazirlanmasi

planlanan dénemler icerisinde
gerceklestirilememistir.

Mevcut yasal diizenlemeden

.. Mevzuat analizi ile Belediyemize kaynaklanan eksiklikler nedeniyle
Mevzuat Analizi X ) y y y
verilen gdérev ve sorumluluklar/ana sorumluluk alanlari konusunda yasanan
faaliyet alanlari belirlenmistir. sikintilarin ¢6zUmda icin yasal diizenleme

ihtiyacli mevcuttur.

Kentsel risk kalkani modelinin

hazirlanmasi
Afet yonetiminin gelistirilmesi Afet sonrasi sosyal destek programlarinin
Kirsal kalkinma alanlarinin gelistirilmesi
gelistirilmesi Kirsal kalkinma projeleri ile kentsel
- o . ._. | Turizm cesitlerinin gelistiriimesi tarimin desteklenmesi
Ust Politika Belgeleri Analizi Tarimsal desteklerin artirilmasi Hayvanciligin desteklenmesi
Hayvanciligin gelistirilmesi Turizm cesitliligi
Yesil alanlarin miktarinin artirilmasi Yesil alan miktarinin artiriimasi

Dezavantajli kesimlerin desteklenmesi | Dezavantajli kesimlerin desteklenmesine
yonelik projeler gelistirilmesi
Akilli sehir uygulamalari

Yapilan paydas analizleri Kiltarel, sanatsal ve sportif faaliyetlerin

dogrultusunda Kulturel, sanatsal artinlmali

ve sportif faaliyetlerin yetersizligi, Kaltarel mirasi koruma ve tanitma

kaltarel mirasi koruma ve tanitma calismalari artirilmali

konularinda eksiklikler, spor Spor tesislerinin sayisi artirilmali

tesislerinin sayisinin artirilmasi Engelli ve yasli vatandaslara yonelik

gerekliligi, engelli ve yasli etkinlik ve projeler yapilmali
Paydas Analizi vatandaslara yonelik etkinlik ve Sahipsiz hayvanlara yonelik projeler

projelerin yetersizlidi, sahipsiz yUratdlmeli

hayvanlara yonelik projelerin azligi, Acik/kapali yeni otopark yapim

sehrin otopark sayisinin ihtiyaci projeleri hayata gecirilmeli

karsilamamasi, toplu tasima Toplu tasima hizmetlerinin kalitesi

hizmetlerindeki eksiklikler, yesil ve kapasitesi artiriimali

alanlarin miktarinin azligr ve mevcut Yesil alan miktarinin artirilmasina

yesil alanlarin bakiminin yetersizligi ve mevcutlarin korunmasina yonelik

konulari tespit edilmistir. faaliyetler yarattlmeli

(65)
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insan Kaynaklan Yetkinlik
Analizi

Belediye calisanlarinin mesleki,
teknik ve kisisel gelisime yonelik
olarak farkli dallarda egitim ihtiyaci

Belediye calisanlarina yonelik egitim
programlari, egitim ihtiyac analizlerine
dayanilarak hazirlanmali ve uygulanmali

Kurum Kiiltiirii Analizi

Kurum ici bilgi paylasimi ve isbirligine
yonelik calismalarin gelistiriimesi

Kurum kaltarana gelistirmek icin egitim,
toplanti ve faaliyetler yapiimali

Fiziki Kaynak Analizi

Hizmet binalarimizin dadinik olmasi
ve ilcelerde hizmet binasi ihtiyaci
bulunmasi (ilce itfaiye Merkezleri gibi)

Hizmet binalarinin bir yerde toplanmasi
ve ilcelerde hizmet binalarinin sayisinin
artirilmasi

Teknoloji ve Bilisim Altyapisi
Analizi

Bilisim teknolojilerinin gelistiriimesi
ihtiyac

Bilisim teknolojilerinden daha etkin bir
sekilde yararlanilmasi

Gelir artirici tedbirlerin alinmasi Tasarruf

teknolojisi

Yasal; BuyUksehir ve ilce
belediyelerinin gérev alanlari
konusundaki ayrimin halk
tarafindan anlasilamamasi

Cevresel; Yesil alanlarin korunmasi,
gelistirilmesi ve halkin rekreasyon
ihtiyaclari

Mali Kaynak Analizi Mali kaynak ihtiyaci tedbirlerinin etkin uygulanmasi
Politik; Turkiye’'deki yerel ydnetim
reformlari ve merkezi yénetimin
belediyelere yonelik politikalari
Ekonomik; Belediye biitcesi ve o .
finansal kaynaklarin etkin kullanimi Merkezi yonetimle is birligi icinde
calisiimali
Sosyo-Killtiirel; Sehrin kaltir ve Belt_edlye bitcesi etkin ve verimli bir
X RS sekilde kullaniimali
turizm potansiyeli o
Yeni muzeler olusturulmali
PESTLE Analizi Teknolojik; Yenilenebilir enerji tGretim Yenilenebilir enerji Uretimi teknolojilerine

dayall yeni santraller kurulmali
Bilinclendirme faaliyetleri
yapilmal

Yesil alanlar korunmali ve yeni
rekreasyon alanlari olusturulmali




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

@ GELECEGE BAKIS

MiSYON

insan merkezli belediyecilik anlayisimizdan hareketle, ulasilabilir, seffaf ve adil hizmetler sunarak;
cevreye ve kent estetigine duyarli; cocuk ve engelli haklarini korumanin yani sira, hayvan dostu
hizmet anlayisiyla sosyal adaleti savunan; cevreye saygili, kamu kaynaklarini verimli kullanan,
herkes icin hizmet misyonu ile glc¢li bir Trabzon insa etmek gayesindeyiz.

ViZYON

Birlikte ve adil ydénetim anlayisimizdan hareketle, vatandaslarimiza hizmet sunarken, kent
aidiyetimizi arttirmayi ve yerel kalkinmayi tetikleyerek Trabzon’'umuza ‘Dinya Kenti’ statlsinu
kazandirmayi hedefliyoruz.

TEMEL DEGERLERIMiz

* Adil ve Seffaf Bir Yonetim Anlayisi Sunmak

* Cagdas ve Akilci Sistemler Kullanmak

* Erisilebilir ve iletisimi Guclu istisareler Yapmak
o Afetlere Karsi Direncli Yapilasma Olusturmak

* Egitim ve Saglikta Kaliteli Hizmet Sunmak

o Sdrdurulebilir Ulasim Sistemleri Gelistirmek

* Yesil Cevre Olusturmak

* Tarimsal Kalkinmayi Desteklemek

@ STRATEJi GELISTIiRME

7.1- Hedef Kartlari




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI

2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag
Hedef

Sorumlu Birim

s Birligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG 1.1.1: Yenilenen ya da
Yeni Yapilan Cocuk Parki
Sayisi

PG 1.1.2: Yenilenen ya da
Yeni Olusturulan Rekreatif
Alan Sayisi

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

SA 1: YASANABILIR VE SURDURULEBILIR BIR CEVRE OLUSTURMAK

SH 1.1: REKREASYON ALANLARINI GELISTIRMEK VE YENI REKREASYON ALANLARI
OLUSTURMAK

Fen isleri Dairesi Baskanlig

Park ve Bahceler Dairesi Baskanligi - Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi
Emlak istimlak Dairesi Baskanligdi

Plan
Donemi .
Hedefe o langic 2025 2026 2027 2028 2020 |Zleme Raporlama
Etkisi o . Sikhdi Sikhdi
Degeri
(2024)
%30 n 18 28 41 57 | 76 6AB?’rda Yilda bir
%70 2 4 6 8 9 | 10 6@?’;’3 Yilda bir

Mali Kaynak Yetersizligi

Kamulastirmalardaki Yasal Stire¢

imar Planlari - imar Plani Yapiimis Alanlarin Azhigi
imarsal ve Kamusal Mevzuatlar - isgaller

Boztepe Rekreasyon Alaninin Yenilenmesi

100. Y1l Parkinin Yeniden Dizenlenmesi

Viyaduk Altlarinin Rekreatif Kullanima Acilmasi

Mevcut Cocuk Parklarinin Yenilenmesi

Vakfikebir Kent Parki Projesinin Yapilmasi

Yildizli Millet Bahcesi Projesinin Yapiimasi

Gilcemal Projesinin Tamamlanmasi

iskefiye Deresi Rekreasyon Alaninin Yapilmasi

Yomra Kent Parki Projesinin Yapiimasi

Akcaabat Kent Meydaninin Yapilmasi

Akcaabat Sargana Kent Meydaninin Yapiimasi

Arsin Kent Meydaninin Yapilmasi

Sdrmene Kent Meydaninin Yapiimasi

Salpazari Kent Meydaninin Yapiimasi

Kent Ormanlari Olusturulmasi

Yeni Cocuk Parklarinin Yapilmasi

Pazarkapi Mahallesi Altyapi ve Cevre Dizenlemesi 2.Etap Calismalarinin Tamamlanmasi
Kalepark Rekreasyon Projesinin Hayata Gecirilmesi

Akyazi Sahil Rekresayon Alaninin Yapilmasi

Rekreasyon Alanlarini Gelistirmek ve Yeni Rekreasyon Alanlari Olusturmak icin Gerekli
Alanlarin Kamulastirimasi ve Kiralama islemlerinin Yapilmasi
Uzungdl Cevre Diizenlemesinin Yapilmasi

4.417.000.000 TL

Sehrimizde Yeterli Rekreasyon Alanlarinin ve Kent Meydanlarinin Bulunmadigi
Mevcut Yesil Alan ve Meydanlarinin da Sosyal ve Kdltlrel Anlamda Yetersiz Oldugu
Beklentilere Cevap Vermedigi Tespit Edilmistir.

Proje Yapilmasi
Finansal Kaynak Kamulastirma Bedeli, Is Yapim Bedeli, ..vs)
Personel ihtiyaci (Guvenlik, Temizlik, Bakim, ..vs)

(59)




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag SA 1: YASANABILIR VE SURDURULEBILIR BIR CEVRE OLUSTURMAK
Hedef SH 1.2: KIYI KULLANIM ALANLARINI YAYGINLASTIRMAK
Sorumlu Birim Fen isleri Dairesi Baskanligi
is Birligi Yapilacak Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi - Emlak istimlak Dairesi Baskanligi
Birim(ler) Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Baskanlidi - Park ve Bahceler Dairesi Baskanligi
Plan
Hedefe LGl izleme Raporlama
Performans Gostergeleri . . Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 < P <
31 (] . . Sikhig Sikhgi
Degeri
(2024)
PG 1.2.1: Belediye 6 Avda
Tarafindan Diizenlenecek %40 1 3 5 6 7 8 B?/r Yilda bir
Plaj Sayisi
PG1.2.2: Temizligi Yapilan R 9.4 194 | 208 | 408 | 521 | 641 | BAY9Q [ yiga bir
Kiy1 Uzunlugu (km) Bir
PG 1.2.3: Sahil 6 Avda
Hizmetlerinden Duyulan %30 0 60 65 70 75 80 v Yilda bir
. Bir
Memnuniyet Orani (%)

Mali Kaynak Yetersizligi

isgaller

Yénetmelikler/Mevzuatlar (Yangin, ilk Yardim ve Engelli Yonetmelikleri ile Kiyi Kanunun
Celismesi)

Riskler

Besikduizi Adacik Park Projesinin Yapilmasi

Besikdiza Sahil Park Projesinin Yapilmasi

Yomra Kasust( Plaj Diizenleme Calismasinin Yapilmasi
Akcaabat Mersin Plaj Diizenleme Calismasinin Yapilmasi
Arakli Sahil Diizenleme Projesinin Yapilmasi

Faaliyet ve Projeler Kiyilarin Temizliginin Yapiimasi

Akcaabat Yildizli Sahil Dizenleme Projesinin Yapilmasi
Akcaabat Akcakale Plaj Diizenleme Calismasinin Yapiimasi
Kiyi Kullanim Alanlarini Yayginlastirmak icin Gerekli Alanlarin Kamulastirimasi ve Kiralama
islemlerinin Yapilmasi

Ekolojik Képrilerin Yapiimasi

Maliyet Tahmini 993.950.000 TL

Sehrimizde Yeterli Kiyi Kullanim Alaninin Olmamasi
Tespitler Mevcut Kiyilarin Cogunlugunun isgallerle Dolu Olmasi Sebebiyle Halkin Kiyi ile
Bitlnlesememesi

Proje Yapilmasi
intiyaclar Finansal Kaynak (Kamulastirma Bedeli, is Yapim Bedeli, ..vs)
Personel ihtiyaci (Guvenlik, Temizlik, Bakim, ..vs)




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI

2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢
Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG 1.3.1: Kurumun Elektrik
Tiiketiminin Yenilenebilir
Enerjiden Karsilanma
Orani (%)

PG 1.3.2: Belediye
Tarafindan Hizmete
Sunulan Arag Sarj Soket
Sayisi

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

SA 1: YASANABILIR VE SURDURULEBILIR BIR CEVRE OLUSTURMAK

SH 1.3: YENILENEBILIR ENERJI UYGULAMALARINI HAYATA GECIRMEK

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Emlak istimlak Dairesi Baskanligi - Fen isleri Dairesi Baskanligi

Plan
Donemi -
Hedefe o langic 2025 2026 2027 2028 2020 |zleme Raporlama
Etkisi . . Sikhigi Sikhigi
Degeri
(2024)
%70 0.74 134 | 258 | 875 | 99 | 99 6AB?’rda Yilda Bir
%30 4 6 2 20 | 20 | 20 nga Yilda Bir

Fizibililite Sonuglarinin Olumlu Cikmamasi

Tahsise Uygun Bir Alanin Bulunamamasi

Tahsise Uygun Alanlarin Elektrik iletimi,Dagitimi ve Uretimi icin Uygun Olmamasi
Proje BuyUklugune Uygun Finansman Modelinin Bulunmamasi

Yasal Mevzuatlardaki Degisimler

RUzgar Enerji Santrallerinin Fizibilitesinin Yapilmasi

RUzgar Enerji Santrallerinin Yapilmasi

Gines Enerji Sistemlerinin Kurulmasi

Arac Sarj istasyonlarinin Kurulmasi

Yenilenebilir Enerji Uygulamalarini Hayata Gecirmek icin Gerekli Alanlarin Kamulastiriimasi
ve Kiralama Islemlerinin Yapilmasi

807.000.000 TL

Kurumumuz ve Tum Istiraklerinin Elektrik Enerjisi ihtiyacinin Tamaminin, Yiksek Enerji
Giderleri Sebebiyle, Yenilenebilir Enerji Kaynaklarindan istifade Edilmesi Gereklidir

Nitelikli Personel ihtiyaci
Finansal Kaynak




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI

2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢
Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG 1.4.1: Bertarafa Tabi
Tutulan Kati Atik Miktar
QL))

PG 1.4.2: Sifir Atik ile
ilgili Verilen Egitim
Sayisi

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

SA 1: YASANABILIR VE SURDURULEBILIR BIR CEVRE OLUSTURMAK

SH 1.4: SIFIR ATIK CALISMALARINI YAYGINLASTIRMAK

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanlig

Tm Daire Baskanliklari

Plan
Donemi .
Hedefe o langic 2025 2026 2027 2028 2029 |Zleme Raporlama
Etkisi . Sikhgi Sikhigi
Degeri
(2024)
9 6 Ayda I
%80 210.000 | 203.000 | 197.000 | 192.000 | 186.000 | 181.000 Bir Yilda Bir
%20 10 22 36 52 70 90 6 g&i/rda Yilda Bir

Yapilacak Olan Farkindalik Calismalarin Toplum Nezdinde Karsilik Bulmamasi

Sifir Atik ile ilgili Farkindalik ve Egitim Calismalarinin Yayginlastirimasi

Sifir Atik Dostu Bina Yapiminin Desteklenmesi

Sifir Atik Calismalarini Yayginlastirmak icin Gerekli Alanlarin Kamulastiriimasi ve Kiralama
islemlerinin Yapilmasi

30.000.000 TL

Sehrimizde Sifir Atik Calismalarina iliskin Farkindaligin Yeterince Olusmamasi

Finansal Kaynak
Nitelikli Personel ihtiyaci




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢ SA 2: TRABZON'U KULTUR, TURIZM VE SANAT KENTI YAPMAK
Hedef SH 2.1: KULTUREL VE SANATSAL ETKINLIKLERI ARTIRMAK

Sorumlu Birim Kiltlr ve Sosyal isler Dairesi Baskanlig

is Birligi Yapilacak

Birim(ler) Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi - Fen Isleri Dairesi Baskanlig

Plan

Donemi .

Hedefe o clangic 2025 2026 2027 2028 2029 |'Zieme Raporlama
Etkisi Degeri Sikhdi Sikhdi

(2024)

Performans Gostergeleri

PG 2.1.1: Kiiltiirel ve
Sanatsal Etkinliklerin Yilda Bir
Sayisi

Dizenlenen Etkinliklere Vatandas Katilimin Az Olmasi

Riskler . .
Kursiyerlerin Devamsizliklarinin Olmasi

Uluslararasi Trabzon Kultir Sanat Haftas| Dizenlenmesi
Kitap Fuari Diizenlenmesi

Sinema Festivali Diizenlenmesi

Siir GUnleri Dizenlenmesi

Edebiyat Bulusmalari Etkinligi Yapilmasi

Muzik Haftalari Etkinligi Yapilmasi

Sinema Atolyesi Etkinligi Yapilmasi

Yazarlik Atélyesi Etkinligi Yapilmasi

Tiyatro Atélyesi Etkinligi Yapiimasi

Tlrk Dinyas! Kilttr Sanat Festivali Dizenlenmesi
Kardes Sehir Sayisinin Artirilmasi

Trabzon Kultdr, Sanat ve Gosteri Merkezi Yapilmasi
Genclik Festivallerinin Dizenlenmesi

Butik Kllttr Merkezinin Yapilmasi

Sanat Egitim Kurslarinin Gelistiriimesi

Kaltdr ve Sanat Sezonu Etkinlikleri Yapilmasi

Dini Gln ve Haftalarda Etkinlikler Yapiimasi
Trabzon Bienali Etkinliginin Diizenlenmesi

Kultlr Sanat Festivalinin Yapilmasi

Milli GUn ve Bayramlarda Etkinlikler Yapilmasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 937.000.000 TL

Sehirde Yasayan Vatandaslarimizin ve Gelen Turistlerin Vakit Gecirip Aktivite Yapabilecekleri

Tespitler Alanlarin Az Olmas

Ulusal ve Uluslararasi Taninan isimlerin Sehrimize Getirilmesi

SRR Uygun Atélye Ortamlarinin Olusturmasi




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag SA 2: TRABZON'U KULTUR, TURIZM VE SANAT KENTI YAPMAK
Hedef SH 2.2: KENTIN TURIZM POTANSIYELINI GELISTIRMEK

Sorumlu Birim Kiltiir ve Sosyal isler Dairesi Baskanligi

Emlak istimlak Dairesi Baskanligi
Genclik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanligi
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Baskanligi
Zabita Dairesi Baskanligi

Fen Isleri Dairesi Baskanligi

Park ve Bahceler Dairesi Baskanligi

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

Plan

Donemi .

Hedefe o angic 2025 2026 2027 2028 2029  'Aeme Raporlama
Etkisi Degeri Sikhgn Sikhg

(2024)

Performans Gostergeleri

PG 2.2.1: ilimize Gelen
Yerli ve Yabanci Turist 592.937
Sayisi (Kisi Sayist)

1192.937 | 1.942.937 | 2.742.937 | 3.632.937 | 4.552.937 Yilda Bir

Yapim Maliyetlerinin Yiksek Olmasi

b Tarihi Dokularin Zarar Gérme ihtimalinin Olmasi

Boztepe - Botanik Kultir Yolu Projesinin Hayata Gegirilmesi

Strmene Kervan Yolu ve Kale Cevresi Diizenleme Projesinin Hayata Gecirilmesi
Arakli Konakédni - Kalecik Kiltir Yolu Projesinin Hayata Gegirilmesi

Yesil Yol Projesinin Tamamlanmasi

Vazelon - Kustul Manastirlari Turizm Rotasinin Olusturulmasi

Karadag - Hidirnebi Yaylasi Turizm Bolgesi Projesinin Hayata Gecirilmesi
Diizkdy Sahinkaya - Cal - Camiili Turizm Bolgesi Projesinin Hayata Gegcirilmesi
Salpazari Sis Dagdi Turizm Bolgesi Projesinin Hayata Gecirilmesi

Dernekpazari Zincirlitas Tirmanma ve Seyir Teras! Projesinin Hayata Gecirilmesi
Cakirgdl Kayak Turizm Merkezi Projesinin Hayata Gecirilmesi

Faaliyet ve Projeler Karavan Park Alanlarinin Yapilmasi

Turizm Zabitasi Uygulamasinin Yayginlastirilmasi

Gezici Turist Bilgilendirme Ekiplerinin Olusturulmasi

Turizm Tanitim Faaliyetlerinin Yapiimasi

Spor Turizminin Gelistirilmesi

Turizm Destinasyonlarinda Yerli ve Yabanci Turistlerin Geri Bildirim Verebilecekleri Mekanizmalarin
Kurulmasi

Turizm Konusunda Bilin¢lendirme Faaliyetlerinin Yapilimasi

Kentin Turizm Potansiyelini Gelistirmek icin Gerekli Alanlarin Kamulastiriimasi ve Kiralama islemlerinin
Yapilmasi

Tirk Dinyasi Kiltir Baskenti Srecinin Tamamlanmasi

Maliyet Tahmini 1.418.800.000 TL

Korfez Ulkelerinden Yogun Turist Ceken Sehir Olmamiza Ragmen Turistlerin Sehirde Konaklama
Tespitler Yapacaklari Stire Boyunca Katilabilecedi veya Yapabilecedi Etkinlikler Acisindan Potansiyelin Az
Olmasi

intiyaglar isletme Sahiplerine Hizmet Kalitesini Artirmaya Yénelik Egitimler Verilmesi

7]



TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI

2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢
Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG 2.3.1:Restore Edilen
Tescilli Bina Sayisi

PG 2.3.2: Kente
Kazandirilan Miize Sayisi

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

SA 2: TRABZON'U KULTUR, TURIZM VE SANAT KENTI YAPMAK

SH 2.3: TARIHI VE KULTUREL DOKUYU KORUYARAK GELISTIRMEK

Kiltlr ve Sosyal isler Dairesi Baskanlig

Fen isleri Dairesi Baskanlig

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi
Mezarliklar Dairesi Baskanligi
Emlak Istimlak Dairesi Baskanligi
Park ve Bahceler Dairesi Baskanlig

Plan
Donemi .
Hedefe o langic 2025 2026 2027 2028 2020 |Zleme Raporlama
Etkisi o . Sikhdi Sikhdi
Degeri
(2024)
%40 0 1 2 3 4 5 6AB?’rda Yilda Bir
%60 4 5 7 9 1 1 6gfrda Yilda Bir

Kazi Yapilan Eserlerin Uygun Sartlarda Muhafaza Edilememesi
Yapim Maliyetlerinin Yiksek Olmasi

Arkeolojik Kazi Calismalarinin Yapiimasi

Arkeolojik Acik Hava Miizelerinin Acilmasi

Tirk - islam Eserleri Acik Hava Miizesinin Acilmasi

Tabiat Tarihi Mizesinin Acilmasi

Yenicam Tersane Miizesinin Acilmasi

Tas Eserler Mizesinin Acilmasi

Kundupogdlu Konagi - Trabzon Tarih Arastirmalart Merkezinin Ac¢ilmasi
Ortahisar Yasayan Zanaatlar Mlzesinin Aciimasi

Ortahisar Bakir ve Bakircilik Miizesinin Acilmasi

Slrmene Bicak MUzesi ve Bicakgcilar Carsisinin Acilmasi

Carsibasi Kesan Pazarinin Ac¢ilmasi

Ortahisar Kentsel Yenileme Alaninda Sokak, Cephe Duizenlemeleri ve Tescilli Yapilarin
Restorasyonun Gerceklestirilmesi

Surlarin Restorasyonunun Yapilmasi

Tarihi Yapilarin Aydinlatiimasi

Tarihi Mezar Taslarinin Bakiminin Yapilmasi

Tarihi Mezar Taslarinin Dijital Ortama Aktarilmasi

Yeni Atapark-Hatuniye Kdlliyesi Projesinin Yapilmasi

Nemlioglu Konagdi - Yasayan Trabzon MUzesinin Aciimasi

Tarihi ve Kiltiirel Dokuyu Koruyarak Gelistirmek icin Gerekli Alanlarin Kamulastiriimasi ve
Kiralama islemlerinin Yapilmasi

1.363.900.000 TL

Trabzon Sehri, 4000 Yillik Tarihi ve Kiltirel Bir Gecmise Sahip Olup, Var Olan Bu Dokularin
Korunup Gelistirilmesi

Muze Olabilecek Uygun Mekanlarin Olusturulmasi
Tarihi Yapilarin Mimari Niteliklerine Deder Katacak Sekilde Isiklandiriimasi

75)




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag SA 3: ULASIM HIZMETLERINI GELISTIRMEK
Hedef SH 3.1: YOL AGINI IYILESTIRMEK
Sorumlu Birim Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Baskanlid
is Birligi Yapilacak - . L
Birim(ler) Emlak Istimlak Dairesi Baskanlig
Plan
Hedefe DGnem izleme Raporlama
Performans Gostergeleri . . Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 < P o
Etkisi . . Sikhgi Sikhg
Degeri
(2024)
EEERE Ll %30 | 9530 | 19000 | 26000 | 33000 | 40.000 | 47000 | ®AY9% | vida Bir
Uzunlugu (m) Bir
Al el o0 | 0472 | 269472 | 419472 | 569.472 | 719472 | 869.472 | ©AY% | vida Bir
Yol (Ton) Bir
5;?;:"33; MG RUN 50 | 47809 | 147809 | 247809 | 347809 | 447809 | 547809 6@?’;]'3 Yilda Bir

EGimli Arazi ve Cok Yagisli Bolge Olmasi Nedeniyle Heyelan Riskinin Cok Olmasi
Mali Kaynak Yetersizligi

Riskler

Yomra Ahmet Adanur Bulvarinin Yapilmasi

Yollarin Asfalt ve Stabilize Olarak Bakiminin Yapiimasi
Yol Envanterinin Glincellestiriimesi

Yeni Asfalt Yol Yapilmasi

Yeni Beton Yol Yapilmasi

Beton Kanal Yapiimasi

Parke Kaplama ve Kaldirim Yapilmasi

Beton Uretiminin Gelistirilmesi

Sicak Asfalt Uretiminin Gelistiriimesi

Beton Boru Uretiminin Gelistirilmesi

Yol Dolgu Malzemesi Uretiminin Gelistirilmesi

Yol Agini lyilestirmek icin Gerekli Alanlarin Kamulastirmasi (Kamulastirmasiz EI Atma Dahil)

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 20.988.600.000 TL

Yol Aglarimizin Plansiz Olmasi

Kirsal Yerlesim Alanlarinin Cok Olmasi

Arazinin Engebeli Olmasi

Cok Uzun Yol Agina Sahip Olunmasi

Makine Parki ve Personelin ihtiyaca Cevap Verecek Diizeyde Olmamasi
ilce Belediyelerinin Gerekli Hizmeti Sunmakta Yetersiz Kalmasi

Tespitler

Arac ve is Makinesi Thtiyac

Nitelikli Personel ihtiyaci

intiyaglar ilce Santiyelerinin Fiziki Sartlarinin lyilestirilmesi

Tesislerin Kapasitelerinin Artirilmasi ve Tesisler icin Malzeme Depolari Yapiimasi
Bati Bolgesine Asfalt Plenti Kurulmasi




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI

2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢
Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG 3.2.1: Toplu Tasima
Hizmetlerinden
Faydalananlarin
Memnuniyet Orani (%)

PG 3.2.2: Belediyenin
Toplu Tasima Araglarini
Kullanan Yolcu Sayisi
(Kisi)

PG 3.2.3: Toplu Tasima
Araclarinin Kapasitesi
(Kisi)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

SA 3: ULASIM HIZMETLERINI GELISTIRMEK

SH 3.2: TOPLU TASIMAYI IYILESTIRMEK VE YAYGINLASTIRMAK

Ulasim Dairesi Baskanligi

Fen isleri Dairesi Baskanligi

Plan ) o
Donemi = Eg5
Hedefe o clangic 2025 2026 2027 2028 2029 e S=
Etkisi . . £ [T
Degderi ko S
(2024) =
%40 65 67 69 71 73 75 sgﬁda Yg‘ijra
%30 | 16.000.000 | 33.760.000 | 53.010.000 | 72.410.000 | 92.410.000 | 113.410.000 6’23i’rda Y'B'lfia
%30 | 12000 | 13280 14150 | 14350 | 14.930 15715 Ggfrda Ygﬁa

Toplu Tasima Dénisimindn Tam Olarak Gergeklestirilememesi

imar Planlarina Uygun Standartlarda Yeni Yol Aglarinin Olusturulamamasi

Elektronik Ucret Toplama Sisteminin Tek Merkezden Yapilamamasi Sebebiyle Paydaslarla
Uyumsuzluk Yasanmasi

ilgili Birimlerle Koordineli Calisilamamasi

Mali Kaynak Yetersizligi

Yasal Riskler

Olusturulan Dénemsel Planlarda Yasanan Olagan Disi Gelismeler ile Hedeflerdeki Olumsuz
Sapmalarin Olmasi

ilce Otogarlart Modernizasyonu Projesinin Hayata Gegirilmesi
Mevcut Hatlarin iyilestirilerek isletilmesi ve Yeni Hatlarin Acilmasi
Cevreye Duyarli ve Konforlu OtobUs Sayisinin Artirilmasi

Yeni Taksi Duraklarinin Yapilmasi

Otobus Duraklarinin lyilestiriimesi

1494.500.000 TL

Toplu Tasimanin Tek Merkezden Yonetiminin Planlanmasi Gerekliligi
Vatandas Sikayet ve Talepleri

Ulasim Araclarinin Eski Olmasindan Kaynaklanan Sorunlar

Artan Nifusa Bagli Olarak Ulasim ihtiyaclarinin Artmasi

Mevcut Toplu Tasima Sistemindeki Kapasite DustkIGga

Yenilenebilir Enerji Kaynakli ve Konforlu Yeni Toplu Tasima Araclari ihtiyac

Nitelikli Teknik Personel ihtiyaci
Gerekli Arac, Techizat ve Teknik Altyapi
Finansal Kaynak

77)




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢ SA 3: ULASIM HiZMETLERINI GELISTIRMEK

Hedef SH 3.3: YAYA VE SURUCU GUVENLIGINi ARTIRMAK

Sorumlu Birim Ulasim Dairesi Baskanlidi

is Birligi Yapilacak

Birim(ler) Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Baskanlidi

Plan

Donemi .

Hedefe o clangic 2025 2026 2027 2028 2029 |'Zieme Raporlama
Etkisi Degeri Sikhdi Sikhdi

(2024)

Performans Gostergeleri

PG 3.3.1: 1000 Kisi Basina
Diisen Trafik Kazasi Sayisi Yilda Bir
(Yiizde)

Sehirdeki Altyapi Calismalarinin Devam Ediyor Olmasindan Dolayi isaretleme ve
Sinyalizasyon Calismalarinin Aksamasi

Sehirdeki Ana Arterlerin Karayollari Hizmet Adinda Bulunmasi Nedeniye Planlamalarimiz
Disinda Kalmasi

Riskler 2918 Sayil Karayollari Trafik Yonetmeligine Aykiri Uygulamalarin Yapilmasi

ilgili Birimlerle Koordineli Calisilamamasi

Mali Kaynak Yetersizligi

Yasal Riskler

iklim ve Arazi Sartlarindan Dolay! Uygulamalarin Aksamasi

Trafik isaretlemeleri ve Sinyalizasyonun Yayginlastiriimasi

Yaya Gecidi ve Yatay isaretleme Yapilmasi

Faaliyet ve Projeler Yayalara ve SurUcUlere Yonelik EGitim Faaliyetleri Yapiimasi
Yollarin Givenligini Artirmak Amaciyla Oto Korkuluk Yapilmasi
Cadde ve Sokaklarin Aydinlatiimasi

Maliyet Tahmini 1.020.000.000 TL

isaretleme ve Sinyalizasyon Calismalari Alt Yapi Calismalarini Yariten Kurumlarla Koordineli
Olarak Yuruttlmesi

Sehir Trafigini Etkileyen Onemli Kavsaklarin Belirlenmesi

Tespitler Nitelikli Sofér Eksikliginden Kaynaklanan Vatandas Sikayet ve Talepleri

Ulasim Aragclarinin Eski Olmasindan Kaynaklanan Sorunlar

Ust Yapisi Yeni Yapilan ya da Yenilenen Yollarda Yatay ve Disey Trafik isaretlemelerin
Yapiimasi Gereksinimi

Nitelikli Teknik Personel ihtiyaci

Standartlara Uygun is Yeri Calisma Ortamlarinin Olusturulmasi
ihtiyac Duyulan Techizat ve Ekipmanlar

Finansal Kaynak

ihtiyaclar




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢ SA 3: ULASIM HIZMETLERINI GELISTIRMEK
Hedef SH 3.4: YENi ULASIM MODELLERI OLUSTURMAK
Sorumlu Birim Ulasim Dairesi Baskanlidi
is Birligi Yapilacak Co L
Birim(ler) Fen Isleri Dairesi Baskanligi
Plan
Hedefe Zoeliil izleme Raporlama
Performans Gostergeleri . . Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 < P <
Etkisi o . Sikhdi Sikhdi
Degeri
(2024)
PG 3.4.1: Yeni Yapilan 6 Avda
Bisiklet ve Yaya Yolu %50 18 25 30 40 50 65 B?/r Yilda Bir
Uzunlugu (km)
ok aadaneenal %50 i1 6 | 18 | 23 | 27 | 30 | A9 vigasir
Kavsak Sayisi Bir

Kontrolstiz Arac Parklanmasinin Yapilmasi ve Kaldirm isgali

Bisiklet Yolu Glzergah Seciminde Bolge Esnafiyla Fikir Ayrilidi

Yeni Ulasim Modellerinin Uygulanabilirligi ve Strdirilebilirligini Ongdrme Noktasinda Risk
Olusturmasi

Ortak Calisilan Dis Paydaslarla Koordinasyon ve iletisim Sorunlari

Mali Kaynak Yetersizligi

Yasal Riskler

Bakanlik Onaylarinda Gecikmeler Yasanmasi

Yiksek Maliyetli Projelerde Ekonomik Dalgalanmalarin Olumsuz Etkileri

Her ilcemizde Bisiklet ve Yiriyis Yolu Yapilmasi
Simdlasyon Calismalarinin Yapilmasi

Akilli Kavsak Uygulamalarinin Hayata Gegirilmesi
Yeni Toplu Ulasim Sistemleri Kurulmasi

Kent ici Trafik Diizenlemesi Yapilmasi

Hafif Rayl Sistemin Hayata Gegcirilmesi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 781.500.000 TL

ilgili Kurum ve Kuruluslar ile Vatandas Talepleri

Mevcut Ulasim Sistemlerinin Yetersiz Kalmasi

Sehir Trafigini Etkileyen ve Yon Veren Kavsak Noktalarinin Akilll Kavsak Haline Getirilmesi
Kentte Genis Kapsamli Planlamasi Devam Eden Kavsak, Yol, Kaldirim, Yaya Gecidi,
Otopark, Bisiklet Yolu vb. Projelerin Simtlasyon Calismalari ile Daha Etkin Bir Sekilde
Sardaralebilirliginin Artirilmasi

Tespitler

Projelendirme Yapabilecek Teknik Personel ihtiyaci

Ihtiyaglar Finansal Kaynak




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

SA 4: TOPLUMUN KATILIMINI TESVIK EDEREK DAHA KAPSAYICI, ADIL VE
SURDURULEBILIR KENTSEL GELISIM SAGLAMAK

Hedef SH 4.1: YONETISIM SURECLERINI GELISTIRMEK

Amag¢

Sorumlu Birim Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi

is Birligi Yapilacak Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi
Birim(ler) Bilgi Islem Dairesi Baskanligi

Plan
Hedefe zelidnl izleme Raporlama
Performans Gostergeleri . . Baslangic 2025 2026 2027 < P <
Etkisi < . Sikhai Sikhai
Degeri
(2024)
PG 4.1.1: Kent Konseyi ve
STK'lar ile Belediyenin 0 6 Ayda !
Ortak Yiiriittiig Proje %30 4 5 10 15 20 25 Bir Yilda Bir
Sayisi
PG 4.1.2: Yeniden Trabzon
ST L %30 0 50 60 | 70 | 80 | 90 | O | vigasir
Kararlarin Uygulanma Bir
Orani (%)
PG 4.1.3: E-Demokrasi 6 Avda
Dijital Oylama Platformu [0 0 6 8 | 30 | 4 | 54 B?’r Yilda Bir
Karar Sayisi
Riskler Yeterli Kaynak Aktariminin Yapilamamasi

Katiimci Uygulamalar ve Kent Konseyi Mekanizmalarinin Gug¢lendirilmesi
Faaliyet ve Projeler Yeniden Trabzon Platformunun Olusturulmasi
E-Demokrasi Dijital Oylama Platformunun Olusturulmasi

Maliyet Tahmini 6.575.000 TL

Tespitler Kent Konseyi ve Meclislerinin Daha Aktif Hale Getirilmesi

Personel Ihtiyaci
ihtiyaclar Gerekli Ekipman ihtiyaci
Uzaktan Katilim icin Gerekli Yazilimlar




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

SA 4: TOPLUMUN KATILIMINI TESVIK EDEREK DAHA KAPSAYICI, ADIL VE
SURDURULEBILIR KENTSEL GELISIM SAGLAMAK

Hedef SH 4.2: SORUNLARIN ETKIN, VERIMLI VE SAGLIKLI SEKILDE COZULMESINi SAGLAMAK

Amag¢

Sorumlu Birim Ozel Kalem Mudirligu

is Birligi Yapilacak Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
Birim(ler) Muhtarlik isleri Dairesi Baskanligi

Plan
Donemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
Degeri
(2024)

izleme Raporlama
Sikhgi Sikhgi

Hedefe

Performans Gostergeleri Etkisi

PG 4.2.1: Coziimlenen
Talep ve Sikayet Orani Yilda Bir
(%)

Riskler Birimlerin Tespit Edilen Sorunlara Yerinde ve Hizli Mlidahale Edememesi

Tikom Saha Denetim Ekiplerinin Olusturulmasi

Sivil Toplum Orgtleri ile istisare Toplantilar Yapiimasi
Faaliyet ve Projeler Muhtarlar ile Istisare Toplantilari Yapilmasi

ilce Ziyaretlerinin Gerceklestirilmesi

Kamu Kurum ve Kuruluslari ile istisare Toplantilari Yapiimasi

Maliyet Tahmini 19.225.000 TL

Tespitler ilcelerimizin ihtiyaclarinin Yerinde Belirflenmesi ve Ortak Akil Kiltarinin Giiclendirilmesi

Arac ihtiyac

lush e Nitelikli Personel ihtiyaci




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI

2025-2029 STRATEJIK PLANI

Ama¢
Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG 5.1.1: Afet Egitimi Alan
Kisi Sayisi

PG 5.1.2: Yapilan istinat
Duvari (m3)

PG 5.1.3: Yapilan Yagmur
Suyu Hatti (metre)

PG 5.1.4: Yapilan Menfez
Temizligi (Adet)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

SA 5: AFETLERLE MUCADELE KAPASITESINI ARTIRMAK

SH 5.1: AFETLERE KARSI KENTSEL DAYANIKLILIGI ARTIRMAK

itfaiye Dairesi Baskanligi

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi - Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi
Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Baskanligi - Fen Isleri Dairesi Baskanligi

Plan
Donemi .
Hedefe o clangic 2025 2026 2027 2028 2029 'Heme  Raporlama
Etkisi L . Sikhgr Sikhgn
Degeri
(2024)
%25 10.000 1.000 | 12000 | 13.000 | 14.000 | 15.000 6 g&i/rda Yilda Bir
0, 6 Ayda !
%25 35.248 | 60.000 |130.000| 190.000 |260.000| 320.000 Bir Yilda Bir
9 6 Ayda .
%25 628 3000 | 6.000 | 9.000 | 12000 | 15.000 Bir Yilda Bir
%25 50 150 250 350 450 500 6 g&i/rda Yilda Bir

Yuksek Maliyetler Nedeniyle Dayaniklilik Projelerinin Tam Olarak Finanse Edilememesi
Yanlis veya Eksik Risk Analizi Sonucu Proje Etkinliginin Az Olmasi

Hava ve Deniz Kirliliginin Artmasi

Kurumlar Arasi isbirligi Eksikligi

Afet Koordinasyon Merkezi Kurulmasi

Trabzon Kentsel Risk Kalkani Modelinin Hazirlanmasi

Yapi Stoku Envanterinin Hazirlanmasi

itfaiye Araci Sayisinin Artirilmasi

Afet Sonrasi Sosyal Destek Programlarinin Gelistiriimesi

Turkiye Afet Miidahale Plani Kapsamindaki Gérevlerin Onceliklendirilerek Gerceklestiriimesi
il Risk Azaltma Plani Kapsamindaki Gérevlerin Onceliklendirilerek Gerceklestirilmesi
iklim Degisikligi ve Afet Yonetimi Plani Kapsamindaki Gorevlerin Onceliklendirilerek
Gerceklestirilmesi

ilce Itfaiye Merkezleri Kurulmasi

istinat Duvari Yapilmasi

Yagdmur Suyu Hatti Yapilmasi

Menfez ve Yagmursuyu Temizlidi Yapiimasi

Yeni Menfez Yapilmasi

Kaya Diismesi Riski Olan Alanlarda Bariyer ve Tel Orgil Yapilmasi

6.585.000.000 TL

Glncel Yapi Stogunun Olmamasi
Afet Riskli Bdlgelerdeki Yapilar icin Yeterli Verinin Olmamasi
il Geneli Jeolojik-Jeoteknik Haritalarin ve Raporlarin Hazir Olmamasi

Teknik Personel ihtiyaci
Finansal Kaynak ihtiyaci
Yasa Mevzuat Diizenlemeleri




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢ SA 5: AFETLERLE MUCADELE KAPASITESINi ARTIRMAK
Hedef SH 5.2: KENTIN iKLIM DEGISIKLIGI ILE MUCADELE KAPASITESINi ARTIRMAK

Sorumlu Birim Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi

is Birligi Yapilacak Park ve Bahceler Dairesi Baskanligi
Birim(ler) Ulasim Dairesi Baskanligi

Plan
Hedefe Sl izleme Raporlama
Performans Gostergeleri . . Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 < P <
Etkisi o . Sikhdi Sikhdi

Degeri

(2024)
PG 5.2.1: Kentin Urettigi 6 Avda
Sera Gazinin Miktan %50 3,36 3,26 316 306 | 296 2,86 BBi/r Yilda Bir
(Azalma-TCO2/Kisi)
PG 5.2.2: Dikilen Agag- o 6 Ayda .
Agaceik Sayisi (Adet) %50 596 1296 | 2296 | 3596 | 5196 | 7.096 Bir Yilda Bir
Riskler Yeterli Kaynak Aktariminin Yapilamamasi

Yesil Sehir Aksiyon Planinin Hazirlanmasi

Besikduizl - Of Arasi Elektrikli Otobus Ulasim Projesinin Hayata Gegirilmesi
Sera Gazl Hesaplarinin Yillik Olarak Yapiimasi

Adac, Fidan Dikme Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 791.600.000 TL

ilimizde Yillik Karbon Salinimi Rakamlari Dikkate Alindiginda Karbon Salinimina Neden Olan

L Faktorlerle Micadele Edilmesi

Nitelikli Personel ihtiyaci

Ihtiyaglar Finansal Kaynak




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Ama¢ SA 6: KENT ESTETIGINI VE SEHIR PLANLAMASINI GELISTIRMEK

Hedef SH 6.1: KENT KIMLIGINI GELISTIRMEK

Sorumlu Birim Fen isleri Dairesi Baskanligi

Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi

is Birligi Yapilacak

Al Park ve Bahceler Dairesi Baskanligi
Plan
Hedefe Ll izleme Raporlama
Performans Gostergeleri . . Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 < P <
Etkisi . . Sikhg Sikhg
Degeri
(2024)
PG 6.1.1: Numarataj ve 6 Avda
Plakalama Yapilan Kapi %30 22.000 52.000 | 82.000 {107.000|137.000 | 152.000 B?/r Yilda Bir
Sayisi
PG 6.1.2: Cephe 6 Avda
Sagliklastiriimasi Yapilan %70 7500 20.500 | 30.500 | 45.500 | 60.500 | 65.500 B)i/r Yilda Bir
Bina Yiizeyi (m?)

Mali Kaynak Yetersizligi
Riskler isgaller
Kent Estetigi ve Sehir Planlamasi Calismalarina Vatandasin Karsi Tutumlarinin Olmasi

il Genelinde Kentsel Dénlsiim Calismalart Yapilmasi

Kentsel Donlstim Strateji Belgesinin Hazirlanmasi

Sehir Kapilari Projesinin Hayata Gecirilmesi

Numarataj, Plakalama ve Tabela Calismalarinin Yapiimasi

Kent Mobilyalari Koyulmasi

Yesil Alanlarin Bakiminin Yapiimasi

Faaliyet ve Projeler Ortahisar Uzun Sokak Cephe Sadliklastirma ve Sokak Diizenleme Projesinin Yapiimasi
Akcaabat Sahil Caddesi Cephe Sadliklastirma ve Sokak Diizenleme Projesinin Yapilmasi
Caykara Uzun Sokak Cephe Sadliklastirma ve Sokak Diizenleme Projesinin Yapilmasi
Strmene Sahil Caddesi Cephe Sagliklastirma ve Sokak Diizenleme Projesinin Yapilmasi
Besikdizi Meydan Parki Cevresi Cephe Sagliklastirma ve Sokak Diizenleme Projesinin Yapiimasi
Kopribasi Atatlirk Caddesi Cephe Sagliklastirma ve Sokak Diizenleme Projesinin Yapilmasi
Comlekci Kentsel Donisim Projesinin Tamamlanmasi

Maliyet Tahmini 4.398.311.097 TL

Sehir ve ilce Merkezlerindeki Ana Cadde ve Sokaklarda Reklam-Tabela-Cephe Malzemeleri
Acisindan Ferdi Uygulamalarin Varligi

Butlncal Bir Yaklasimin Olmamasi

isgaliyeler ile Birlikte Ortaya Cikan Gérsel Kirlilik Sonucu Sehrin Kent Kimliginin Zarar Gormesi

Tespitler

_ Proje Yapilmasi
Ihtiyaglar Finansal Kaynak (Kamulastirma Bedeli, is Yapim Bedeli, ..vs)
Personel Thtiyaci (Glvenlik, Temizlik, Bakim, ..vs)




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI

2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢
Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG 6.2.1:Kirsal Alan
Planlamasi Yapilan
Mahalle Sayisi

PG 6.2.2:Yapilan
ve Onaylanan imar
Uygulama Alani (Hektar)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

SA 6: KENT ESTETIGINI VE SEHIR PLANLAMASINI GELISTIRMEK

SH 6.2: YENI IMAR VE YERLESIM ALANLARI PLANLAMAS| YAPMAK

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi

Plan
Donemi .
Hedefe o langic 2025 2026 2027 2028 2020 |Zleme Raporlama
Etkisi o . Sikhdi Sikhdi
Degeri
(2024)
%40 0 3 6 9 12 15 GAB?’rda Yilda Bir
%30 183 433 | 683 | 933 | 1183 | 1433 6A85i’rda Yilda Bir

Planlara itiraz Surecleri ve Hukuki iptal Olasiligi

Yeni Yerlesim Yerleri icin imar Plani Yapiimasi
Kirsal Alan Planlama Calismalarinin Yapilmasi

20.000.000 TL

Sektorel ve Turizm Gelismelerinin Cekim Etkisi ile Gelisen Kentin, Glineye Dogru Blylumesi
ve Yeni Yerlesim Alanlarinin Saglikli Bir Sekilde Olusturulmasi Yeni Planlama Calismalarinin

Yapilmas! ihtiyaci

Finansal Kaynak




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢ SA 7: KENT ESENLIGINI VE GUVENLIGINi ARTIRMAK

SH 7.1: SAHIPSIZ HAYVANLARA YONELIK BARINMA IMKANLARINI VE HIZMETLERINI
GELISTIRMEK

Sorumlu Birim Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanlig

Hedef

is Birligi Yapilacak

Birim(ler) Fen Isleri Dairesi Baskanligi

Plan
Donemi :
" , Hedefe Izleme Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi Basleng_lc 2025 Siklig1 SIklig1

Degeri

(2024)
PG 7.1.1: Tedavi ve 6 Avda
Rehabilite Edilen Sahipsiz %40 600 1250 | 1950 | 2.750 | 3.600 | 4.200 B?/r Yilda Bir
Hayvan Sayisi
#9018 ETESIIED %30 | 1600 | 3350 | 5150 | 7050 | 9.050 10550 | ® A% | vidagir
Sahipsiz Hayvan Sayisi Bir
PG 7.1.3: Sahipsiz 6 Avda
Hayvanlarin %30 400 800 1250 | 1750 | 2.350 | 2.850 B?/r Yilda Bir
Sahiplendirilme Sayisi

Riskler Uygun Yer, Kaynak ve Finasman Bulunamamasi

Hasta ve Yarali Sahipsiz Hayvanlarin Rehabilitasyon Merkezinde Tedavisi ile Bakimlarinin
Yapilmasi

Sahipsiz Hayvanlarin Rehabilitasyon Merkezinde Kisirlastiriimasi ve Kimliklendirilmesi
Sahiplendirme Calismalarinin Yayginlastiriimasi

Sessiz Dostlar Barinaklarinin Olusturulmasi

Sahipsiz Hayvanlar icin Mama Uretimi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 262.600.000 TL

ilimizde Sahipsiz Hayvanlarin Kontrolsiz Sekilde Cogalmasi insan Saghigini ve Toplum
Huzurunu Olumsuz Sekilde Etkilemektedir.

Tespitler

Nitelikli Personel ihtiyaci
Yardimci Personel ihtiyaci
intiyaclar Uygun Arazi

Finansman

Arac ihtiyaci




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢ SA 7: KENT ESENLIGINI VE GUVENLIGINi ARTIRMAK
Hedef SH 7.2: SEHRIN MEZARLIK VE CENAZE HIZMETLERINI IYILESTIRMEK

Sorumlu Birim Mezarliklar Dairesi Baskanligi

is Birligi Yapilacak

Birim(ler) Emlak Istimlak Dairesi Baskanlidi - Fen Isleri Dairesi Baskanlidi

Plan
, . Hedefe Zelndil izleme Raporlama
Performans Gostergeleri .. Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 < o
Etkisi o . Sikhdi Sikhdi
Degeri
(2024)
PG 7.2.1: Bakim ve 6 Ayda
Onarimi Yapilan Mezarlik %40 5.250 10.554 | 15.910 | 21.320 | 26.839 | 32.357 Bir Yilda Bir
Alani (Dekar)
PG 7.2.2: Vatandasin
Cenaze ve Defin 6 Ayda
Hizmetlerinden %60 70 75 80 85 90 95 Bir Yilda Bir
Memnuniyet Orani
(Yiizde)

Mezarlik Alanlarina Yapilmayan Minferit Definler

Riskler . . i
Mezarlik Nizamnamesine Uygun Arazi Bulunamamasi

Yeni Mezarlik Alanlarinin Olusturulmasi

Cenaze ve Defin Hizmetlerinin Yapilmasi

Mevcut Mezarliklarin Bakim ve Onariminin Yapilmasi

Gasilhane Yapilmasi

Sehrin Mezarlik ve Cenaze Hizmetlerini lyilestirmek icin Gerekli Alanlarin Kamulastiriimasi
ve Kiralama islemlerinin Yapilmasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 1.205.000.000 TL

Belediyemizin Sorumlulugu Altinda Olan Bazi Mezarliklarin Sanat Yapilarinda Zamanla
Tahribatlar Meydana Gelmektedir.

Defin Oncesi Hizmetlerin Sehrin ihtiyac Duyulan Tim Bélgelerine Ulastiriimasi
Gerekmektedir

Tespitler

_ Nitelikli Personel ihtiyaci
ihtiyaclar is Makinesi ihtiyaci
Finansal Kaynak




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢ SA 7: KENT ESENLIGINI VE GUVENLIGINi ARTIRMAK

Hedef SH 7.3: KORUYUCU SAGLIK HiZMETLERINI iYILESTIRMEK

Sorumlu Birim Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanlid

S T T Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi

Birim(ler)
Plan
Hedefe Zoeliil izleme Raporlama
Performans Gostergeleri . . Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 < P <
Etkisi o . Sikhdi Sikhdi

Degeri

(2024)
PG 7.3.1:Vektorel ve
Ml %50 | 13000 | 12000 | 11500 | 11000 | 10500 | 10.000 | ©AY9R | vida ir
Konusunda Gelen Sikayet Bir
Sayisi (Azalan)
PG 7.3.2: Kamusal
o EIEC NI %50 700 | 1550 | 2550 | 3650 | 4850 | 6100 | ©AY% | yiida Bir
Dezenfeksiyon Sayisi Bir
(Adet)
Riskler Kaynak Temin Edilememesi

Vatandaslarin Bilgilendirilmesi icin Etkinlikler Diizenlenmesi

Halk Saghgini Tehdit Eden Unsurlar Gézetilerek ilaclama Yapilmasi
Caddelerin Temizliginin Yapilmasi

ihtiyac Olan Yerlerde Dezenfeksiyon Yapilmasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 429.350.000 TL

Tespitler Hastalik Yayan Canlilar Toplum Sagligini Tehdit Etmektedir

Nitelikli Personel ihtiyaci

Arac ihtiyaci

Makine ihtivac

intiyaclar ilac ihtiyac

Malzeme ihtiyaci

Finansal Kaynak

Biyosidal Uriin Uygulayicisi Belgesi




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢ SA 7: KENT ESENLIGINI VE GUVENLIGINi ARTIRMAK

Hedef SH 7.4: DENETIM FAALIYETLERI YAPMAK

Sorumlu Birim Zabita Dairesi Baskanlig

is Birligi Yapilacak Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
Birim(ler) Ulasim Dairesi Baskanlig

Plan
Hedefe Zoeliil izleme Raporlama
Performans Gostergeleri . . Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 < P <
Etkisi o . Sikhdi Sikhdi

Degeri

(2024)
Sl Ll 020 | 1000 | 900 | 800 | 700 | 600 | 500 |°AYHR | vigamir
Sikayet Sayisi Bir
PG 7.4.2: Zabita Emir 6 Avda
ve Yasaklari ile ilgili %30 1.500 3100 | 4.800 | 6.600 | 8.500 | 10.500 Bsi/r Yilda Bir
Denetlenen isyeri Sayisi
PG 7.4.3:Gelen
JLEELEle %40 85 87 89 | 9 | 93 95 | OAVa | v 4a Bir
Sonuglandiriima Orani Bir
(Yiizde)
Riskler Vatandaslarin Diren¢c Géstermesi

Dilencilerle Miicadele Edilmesi

isyerlerinin Denetiminin Yapiimasi

Toptanci Sebze, Meyve Hali ve Balik Hali ile ilgili Denetimlerin Yapiimasi

izinsiz Hafriyat Dokimd ile ilgili Denetim ve Kontrollerinin Yapiimasi, ihbarlarin
Faaliyet ve Projeler Degerlendirilmesi, Cezalarin Uygulanmasi

Seyyar Saticilarin Denetiminin Yapilmasi

Kaldirmlarin Araclar Tarafindan isgalinin Onlenmesi

Tabela Denetimlerinin Yapilmasi

Toplu Tasima Araclarinin Denetimlerinin Yapilmasi

Maliyet Tahmini 16.500.000 TL

Turist Yogunlugunun Cok Yasandigi Sehir Merkezinde Olusan Goruntl Kirliliginin Olmasi

I Vatandaslarin Kaldirimlari Rahatc¢a Kullanamamasi

Personele Egitim Verilmesi
intiyaclar Vatandaslar icin Bilinclendirme Calismalarinin Yapiimasi
Arac ve Personel ihtiyaci




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI

2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢
Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG 8.1.1:Belediye
Tarafindan Yapilacak
Pazar Yeri Sayisi

PG 8.1.2:Meslek
Edindirme Amach Yaygin
Egitim Programlarindan
Yararlanan Kisi Sayisi

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

SA 8: KENTI EKONOMIK VE SOSYAL ACIDAN GELISTIRMEK

SH 8.: KENT EKONOMISINE KATKI SAGLAMAK

Fen isleri Dairesi Baskanlig

Emlak Istimlak Dairesi Baskanligi

Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanlgi
imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi

Kiltr ve Sosyal isler Dairesi Baskanlig
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig
Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanlig

Plan
Donemi .
Hedefe o langic 2025 2026 2027 2028 2029 |Zleme Raporlama
Etkisi o . Sikhgi Sikhdi
Degeri
(2024)
%70 3 5 7 8 9 10 GABiyrda Yilda Bir
%30 | 4456 | 8956 | 13.456 | 17956 | 22.456 | 26.956 GAB?’rda Yilda Bir

Mali Kaynak Yetersizligi

istihdam Akademilerinin Kurulmasi

Geng¢ Girisimci Programlari ve Gen¢ Kooperatiflerinin Hayata Gecirilmesi
Evde istihdam, Evde Uretim Projesinin Hayata Gecirilmesi

Trabzon Makro Yatirim Planinin Hazirlanmasi

Kirsal Pazar Yerlerinin Olusturulmasi

Karag®z Meydani ve Ticari Merkez Projesinin Yapilmasi

KlcUk Sanayi Sitelerinin Uygun Yerlere Tasinmasi

Sanayi Mahallesi Kentsel Tasarim Proje Yarismasi Diizenlenmesi

Arsin Pazar Yeri ve Otopark Projesinin Yapilmasi

Carsibasi Pazar Yeri ve Otopark Projesinin Yapiimasi

Caykara Pazar Yeri ve Otopark Projesinin Yapiimasi

Of Pazar Yeri ve Otopark Projesinin Yapilmasi

Slrmene Pazar Yeri ve Otopark Projesinin Yapilmasi

Salpazari Pazar Yeri ve Otopark Projesinin Yapiimasi

Vakfikebir Pazar Yeri ve Otopark Projesinin Yapilmasi

Mesleki Egitim Kurslarinin iyilestirilmesi

Kent Ekonomisine Katki Saglamak icin Gerekli Alanlarin Kamulastiriimasi
ihtisas Organize Sanayi Bolgelerinin Kurulmasi

1.699.750.000 TL

Sehir Merkezinde ve ilcelerde Ureticinin ve Tiketicinin Ekonomik ve Sosyal Acidan Bir Araya
Gelebilecedi Mekanlarin Yetersiz Oldugu Tespit Edilmistir.

Proje Yapilmasi
Finansal Kaynak (Kamulastirma Bedeli, is Yapim Bedeli, ..vs)
Personel ihtiyaci (Givenlik, Temizlik, Bakim, ..vs)

50




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢ SA 8: KENTI EKONOMIK VE SOSYAL ACIDAN GELISTIRMEK

Hedef SH 8.2: NITELIKLI TARIMSAL URETIMI VE HAYVANCILIGI GELISTIRMEK

Sorumlu Birim Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanlid

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

Plan

Donemi .

Hedefe o clangic 2025 2026 2027 2028 2029 |'Zieme Raporlama
Etkisi Degeri Sikhdi Sikhdi

(2024)

Performans Gostergeleri

PG 8.2.1:Destek
Programlarindan Yilda Bir
Yararlanan Ciftci Sayisi

Mali Kaynak Yetersizligi
Riskler Arazi Tahsis Edilememesi
Ciftcilerin Uygulamalara istirak Etmemesi

Trabzon Tarim Envanteri ve Verimlilik Analizi Projesinin Hayata Gecirilmesi
islenmeyen Tarim Arazisi Kalmayacak Projesinin Hayata Gecirilmesi

Tarim Kooperatiflerinin Kurulmasi

Organik Tarimin Desteklenmesi ve Tarim EgJitim Merkezlerinin Kurulmasi
Tibbi ve Aromatik Bitki Uretimi ve Pazarlanmasi Projesinin Hayata Gecirilmesi
Kentsel Tarimin Desteklenmesi

Ciftci Destek Programinin Uygulanmasi

Hayvancilik Destek Programinin Uygulanmasi

Model Kirsal Mahalle Projesinin Hayata Gegirilmesi

Ciftcilerimize Zirai Micadele Destegi Verilmesi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 121.200.000 TL

Tarim ve Hayvancilik Urtinlerinde yasanan nitelikli Gretimin azalmasi nedeni ile, alternatif
yeni Uretim deseninin belirlenmesiyverimsiz tarim arazilerinin rehabilite edilerek daha verimli
Tespitler hale getirilmesi,lreticilerin serbest piyasanin olumsuz etkilerinden korunmasi,toplumun
glvenli gida talebinin karsilanmasi ve su havzalarinin ve yeralti sularinin korunmasi
gerekmektedir.

Nitelikli Personel ihtiyaci

Arac - Gere¢ ve Finansman Destedi
Arazi Tahsisi

Tohum, Fide - Fidan Temini

ihtiyaglar




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI

2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢
Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG 8.3.1: Sosyal Destek
Hizmetlerinden

istifade Eden Kisilerin
Memnuniyet Diizeyi (%)

PG 8.3.2: Sosyal Destek
Alan Kisi Sayisi

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

SA 8: KENTI EKONOMIK VE SOSYAL ACIDAN GELISTIRMEK

SH 8.3: SOSYAL DESTEK PROGRAMLARI GELISTIRMEK VE UYGULAMAK

Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanlid

KUltar ve Sosyal isler Dairesi Baskanligi - Fen isleri Dairesi Baskanligi

Plan

Do6nemi .
Hedefe o clangic 2025 2026 2027 2028 2029 \Zleme Raporlama
Etkisi o . Sikhgi Sikhdi

Degeri

(2024)
%30 85 86 87 88 89 90 6g¥rda Yilda Bir
0 6Ayda 4
%70 22.403 | 47000 | 74.000 [104.000(139.000| 176.500 Bir Yilda Bir

Programlara iliskin Yeterli Duyurunun Yapilamamasi
Bazi Planlanan Hizmet Birimleri Icin Arazi Bulunamamasi

Otizm Merkezi ve Yasam Alani Projesinin Hayata Gecirilmesi

Engelsiz Yasam Merkezi Olusturulmasi

Refakatci Konuk Evi Yapilmasi

Once Birey, Once Aile Akademisi Projesinin Hayata Gecirilmesi
Ogrenci Dostu Universite Sehri Trabzon Projesinin Hayata Gecirilmesi
Gen¢ Kart Uygulamasinin Hayata Gecirilmesi

Kadin Etkinlik Merkezlerinin A¢ilmasi

Evde Sadlik, Evde Bakim, Evin Bakimi Projesinin Hayata Gecirilmesi
Koca Cinarlar Yasam Merkezleri Projesinin Hayata Gecirilmesi

Emekli ve Yas Almis Vatandaslarimizi Destekleme Programinin Hayata Gegirilmesi
61 Kart ile Yardima ihtiyaci Olan Ailelere Destek Saglanmasi

ihtiyaci Olan Ailelere indirimli Su Hizmeti Sunulmasi

ihtiyaci Olan Ailelere Kahvalti ve Yemek Hizmeti Verilmesi

Ozel Unlu Gida Uretim ve Satis

Engelli Vatandaslara Yonelik Hizmetlerin Gelistiriimesi

ihtiyac Sahibi Yeni Evli Ciftlere Destek Programinin Hayata Gecirilmesi
ihtiyaci Olan Ailelere Yakacak Destegi Saglanmasi

Sehit Aileleri Gazi Yakinlarina Destek Programi

Kadin ve Aileye Yoénelik Hizmetlerin Gelistiriimesi

3.620.200.000 TL

Sosyal Destek Programlarinin Toplumun ihtiyac Duyan Tim Kesimlerine Ulastiriimasi ve 18
ilcede Uygulanmasi Gerekmektedir.

Finansal Kaynak
Nitelikli Personel ihtiyaci
Arac ihtiyac




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢ SA 9: GENCLIK, SPOR VE EGITIM HIZMETLERINi DESTEKLEMEK VE GELISTIRMEK
Hedef SH 9.1: COCUKLARIN VE GENCLERIN GELISIMINI DESTEKLEMEK

Sorumlu Birim Genclik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanlgi

is Birligi Yapilacak Kiltar ve Sosyal isler Dairesi Baskanligi - Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi
Birim(ler) Fen Isleri Dairesi Baskanligi

Plan
Hedefe e izleme Raporlama
Performans Gostergeleri . . Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 < P <
Etkisi . . Sikhdi Sikhdi
Degeri
(2024)
PG 9.1.1:Diizenlenen Spor 6 Avda
Kurslarina Katilan Kisi %30 13.000 27.000 | 43.000 | 61.000 | 81.000 |103.000 B?/r Yilda Bir
Sayisi
e G e %20 0 a5 | 135 | w10 | w65 | 180 | ®AYR| vidasir
Verilen Cocuk Sayisi Bir
PG 9.1.3:Kiitiiphane 6 Avd
Hizmetlerini Kullanan Kisi %20 50.648 N3.648 | 177148 | 247148 | 318148 | 389.148 B?/r a Yilda Bir
Sayisl
Lo e LTI ez %30 | 57000 | 17000 | 187000 | 262.000 |342.000| 427000 | A% | vida Bir
Ziyaretci Sayisi Bir

Etkinliklerin Hedef Kitlede Yeterince ilgi Uyandirmamasi

i Kamulastirma Maliyetlerinin Yiksek Olmasi

Trabzon Spor Koyl Projesinin Hayata Gecirilmesi

Her ilceye Bir Kitiphane Yapilmasi

Belediye Kreslerinin Acilmasi

Cocuk Bilim Merkezlerinin Aciimasi

Genclik Obasinin Kurulmasi

Cocuklara ve Genglere Yonelik Kurslar ve Seminerler Dizenlenmesi
Cocuklara Yonelik Eglence Faaliyetleri Diizenlenmesi

Avrupa Spor Baskenti Stirecinin Tamamlanmasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 424.900.000 TL

Spor Sehri Olan Trabzon’da Cocuklarin ve Genclerin Kisisel ve Akademik Becerilerini

L Gelistirebilecek Alanlarin Yetersiz Olmasi

Fiziki Imkanlarin lyilestirilmesi

B Sportif Faaliyetlerin Etkin Tanitiimasi




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢ SA 9: GENCLIK, SPOR VE EGITIM HIZMETLERINi DESTEKLEMEK VE GELISTIRMEK
Hedef SH 9.2: AMATOR SPOR FAALIYETLERINI DESTEKLEMEK

Sorumlu Birim Genclik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

is Birligi Yapilacak Fen Isleri Dairesi Baskanligi
Birim(ler) Park ve Bahceler Dairesi Baskanlig

Plan

Hedefe Zoeliil izleme Raporlama

Performans Gostergeleri . . Baslangic 2025 2026 2027 2028 < P <
Etkisi o . Sikhdi Sikhdi
Degeri
(2024)

PG 9.2.1: Halka Acik Spor %30 6 8 9 10 1 0 6 Ayda Yilda Bir
Sahasi Sayisi Bir
PG 9.2.2: Destek Saglanan RN 140 290 | 450 | 620 | 800 | 1000 | ®A% | vidagir
Amator Kuliip Sayisi Bir
PG 9.2.3: Belediyemize 6 Avda
Kayith Amator Sporcu %40 1.000 1100 | 1200 | 1.300 | 1400 | 1.500 B?/r Yilda Bir
Sayisi
Riskler Yapim Maliyetlerinin Yuksek Olmasi

Odul Verilecek Sporcu ve Kullip Sayisinin Degiskenlik Géstermesi

Avni Aker Bahcesi Eski Yavuz Selim Stadinin Canlandiriimasi
Faalivet ve Proieler Spor Sahalari Yapilmasi

v y Amatoér Spor KulUplerine Yardimda Bulunulmasi

Basarili Sporculara Odul Verilmesi
Maliyet Tahmini 155.000.000 TL
Tespitler Belediyemize ve Amatodr Spor Kulliplerine Ait Spor Tesislerinin Az Olmasi

Fiziki imkanlarin lyilestirilmesi
intiyaclar Spor Yapma Bilincinin Yayilmast icin Egitimler Verilmesi

Duzenlenecek Sportif Faaliyetlerin Vatandaslara Daha Etkin Duyurulmasi




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢ SA 9: GENCLIK, SPOR VE EGITIM HiZMETLERINi DESTEKLEMEK VE GELISTIRMEK
Hedef SH 9.3: EGITIM VE OGRETIM FAALIYETLERINE DESTEGI ARTIRMAK

Sorumlu Birim Kiltlr ve Sosyal isler Dairesi Baskanlig

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi
is Birligi Yapilacak Park ve Bahceler Dairesi Baskanligi
Birim(ler) Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanlid
Emlak Istimlak Dairesi Baskanligi

Plan
Hedefe Zoeliil izleme Raporlama
Performans Gostergeleri . . Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 < P <
Etkisi o . Sikhdi Sikhdi

Degeri

(2024)
POBBBREENEIE |y o0 7 7 | 32 | a9 | es | so | O™ | vigasir
Egitim Kurumu Sayisi Bir
PG 9.3.2: Kirtasiye 6 Avda
Destegi Saglanan ihtiya¢ %35 2.850 6.850 | 11.350 |16.350 | 22.350 | 29.350 Bsi/r Yilda Bir
Sahibi Ogrenci Sayisi
EG 9.3.3:Yiiksek
e %30 250 500 | 750 | 1000 | 1250 | 1500 | ® A% | vidagir
Kapsaminda Destek Bir
Verilecek Ogrenci Sayisi

Deneyimsiz Egitmen

Riskler Artan Maliyet

Okul Bahcelerine Oyun Alanlarinin Yapilmasi

Egitim ve Ogretim Kurumlarina Destek Verilmesi
Faaliyet ve Projeler ihtivac Sahibi Ogrencilere Kirtasiye Destegi Saglanmasi
Yiksek Ogrenime Hazirlik Kursu Acilmasi

Trabzonspor Koleji Projesinin Hayata Gegirilmesi

Maliyet Tahmini 119.825.000 TL

Kamu Kurum ve Kuruluslari ile Yasanan Koordinasyon Eksikliginin Olmasi

U Donanimli Egitim Binalarinin Olmamasi

: Deneyimli Egitimci Kadrosu
ihtiyaclar Guincel Kaynak Ihtiyac
Fiziki Imkanlarin lyilestirilmesi




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI

2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢
Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG 10.1.1: Ucretsiz internet
Hizmeti Verilen Nokta
Sayisi

PG 10.1.2: Dijital Arsiv
Sistemine Gegen Birim
Sayisi

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

SA 10: KURUMSAL KAPASITEYi GUCLENDIRMEK

SH 10.1: BILISIM ALTYAPISINI GUCLENDIRMEK

Bilgi Islem Dairesi Baskanligi

Plan

Donemi .
Hedefe o langic 2025 2026 2027 2028 2029 |Zleme Raporlama
Etkisi o . Sikhdi Sikhdi

Degeri

(2024)
%60 5 6 8 10 12 14 6 gﬁda Yilda Bir
%40 i 2 3 4 5 6 6A85i’rda Yilda Bir

Wifi Glvenlik Aciklari Kullanimina Bagli Maliyetler
Uygulama Gelistirme Maliyetleri
Kent Bilgi Sistemi icin Veri Toplama Slre¢ ve Maliyetleri

Ucretsiz internet Hizmeti Verilen Alanlarin Artirilmasi

Dijital Arsiv Sistemine Gecilmesi

Kent Bilgi Sistemini Gelistiriimesi

Belediyenin Web Sitesinden Sunulan Hizmetlerin Cesitlendiriimesi
Belediye Yazilim ihtiyacinin Karsilanmasi

Sehir Kameralarinin Yayginlastiriimasi

262.250.000 TL

Kurumumuz Tam Birimleri ile Vatandaslara Sunulan Hizmet Standartlarinin Yikseltilmesi
Amaciyla Bilisim Altyapisinin Teknolojiye ve ihtiyaclara Uygun Hale Getirilmelidir

Donanimsal ve Yazilimsal Olarak Birimlerin Bilgi Sistemlerinin Gelistirilmesi, Bakimi ve
Kapasite Artirnmi Gereklidir




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag¢ SA 10: KURUMSAL KAPASITEYi GUCLENDIRMEK
Hedef SH 10.2: AKILLI DIJITAL UYGULAMALARLA KENTI AKILLI SEHIR HALINE GETIRMEK

Sorumlu Birim Bilgi Islem Dairesi Baskanligi

Kiltr ve Sosyal isler Dairesi Baskanlig
is Birligi Yapilacak Mezarliklar Dairesi Baskanlidi
Birim(ler) Park ve Bahceler Dairesi Baskanligi
Ulasim Dairesi Baskanlgi

Plan

Donemi .

Hedefe o clangic 2025 2026 2027 2028 2029 |'Zieme Raporlama
Etkisi Degeri Sikhdi Sikhdi

(2024)

Performans Gostergeleri

PG 10.2.1: Akilli Sehir

Modiil Sayisi Yilda Bir

Sunulan Hizmetlerin Vatandaslarin ihtiyaclarini Karsilayamamasi
Veri Eksikligi

Riskler

Sehrimiz Hepimizin Akilli Bilgi Sistemi Uygulamasinin Hayata Gegirilmesi
Yasayan Trabzon Dijital Laboratuvarinin Kurulmasi

Trabzon Veri Merkezi ve Ac¢ik Veri Portali Kurulmasi

Sehrin Dijital ikizleri Projesinin Uygulamaya Konulmasi

Akilli Otopark Uygulamasinin Kurulmasi

Kent Rehberinin Gelistirilmesi

Defin Bilgi Sisteminin Tamamlanmasi

Trabzon Yesil Alan Envanterinin Hazirlanmasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 319.900.000 TL

|OT Cihazlar, Géruntd Isleme Sistemleri ve Uygulama Gelistiricilerinin Birlikte Calismasi,

R Belediye ic Dinamiklerinin Birlikte Hareket Etmesiyle Dogru Sonuclar Ortaya Cikaracaktir

_ Personel ihtiyaci
ihtiyaclar Odenek
isbirligi Yapilacak Firmalar (Yazilim ve Donanim)




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI

2025-2029 STRATEJIK PLANI

SA10: KURUMSAL KAPASITEYi GUCLENDIRMEK

Amag¢

Hedef

SH 10.3: HIZMET KALITESINI ARTIRMAK VE ETKIN TANITIMINI YAPMAK

Sorumlu Birim Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanhigi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig

Makine ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Baskanligi
Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanlid

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

Plan
Hedefe Sl izleme Raporlama
Performans Gostergeleri . . Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 < P <
Etkisi o . Sikhdi Sikhdi

Degeri

(2024)
PG 10.3.1: Belediye
Hizmetlerinden o 6 Ayda !
Vatandasin Duydugu %70 55 57 59 62 65 67 Bir Yilda Bir
Memnuniyet Diizeyi (%)
PG 10.3.2: Hizmet i¢i 6 Avda
Egitim Verilen Personel %30 1.560 3210 | 4910 | 6.660 | 8.460 | 10.360 B?/r Yilda Bir
Sayisi

Riskler Yeterli Kaynak Aktariminin Yapilamamasi

Arac ve Is Makinelerinin Bakim ve Onariminin Yapiimasi
Atdlye Uretimlerinin Gelistirilmesi

Hizmet ici Egitim Faaliyetlerinin Diizenlenmesi
Hizmetlerin Tanitiminin Yapilmasi

Hizmet Binalarinin Bakim ve Onariminin Yapilmasi
Arac ve Is Makinesi Alimi

Memnuniyet Anketleri Yapilmasi

is Saghgi ve Givenligi Hizmetlerinin lyilestiriimesi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 2.058.310.000 TL

Tespitler

Verilen Hizmetlerin Tanitiminin Daha Etkin Sekilde Yapilmasi Gerekmektedir

intiyaclar Tanitim ve Baski Materyalleri




TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI

7.2. Maliyetlendirme

2025-2029 STRATEJIK PLANI

Planin1. Yil Planin 2. Yili Planin 3. Yil Planin 4. Yil Planin 5. Yili Toplam Maliyet
Amag1 582.000.000 1311.950.000, 1468100000  1619.200.000f  1.266.700.000|  6.247.950.000
Hedef 11 405.500.000 943.000.000|  1.040.000.000 1128.500.000 900.000.000|  4.417.000.000
Hedef 12 98.500.000 224.450.000 177100.000 229.200.000 264.700.000) 993.950.000
Hedef 13 73.000.000 139.000.000 245.000.000) 255.000.000 95.000.000 807.000.000
Hedef 14 5.000.000 5.500.000 6.000.000 6.500.000 7.000.000 30.000.000
Amag 2 394.350.000 628.860.000 730.470.000) 983.980.000 982.040.000,  3.719.700.000)
Hedef 21 46.700.000 123.350.000 129.750.000 315150.000 322.050.000 937.000.000
Hedef 2.2 169.250.000 220.060.000) 273.070.000 338.830.000 417590.000  1.418.800.000
Hedef 2.3 178.400.000 285.450.000 327.650.000 330.000.000 242.400.000,  1.363.900.000
Amag 3 2317050.000]  3.260.050.000|  4.353.500.000  6.078.500.000  8.275.500.000,  24.284.600.000
Hedef 31 1799.550.000  2.802.550.000,  3.801.500.000|  5.314.000.000|  7.271.000.000 20.988.600.000
Hedef 3.2 313.500.000 198.000.000) 228.000.000) 325.000.000 430.000.000,  1.494.500.000
Hedef 3.3 97.500.000 137.500.000 186.000.000) 252.500.000 346.500.000,  1.020.000.000)
Hedef 3.4 106.500.000 122.000.000 138.000.000 187.000.000 228.000.000 781.500.000
Amag 4 3.000.000 3.975.000 5.075.000 6.250.000 7.500.000) 25.800.000
Hedef 41 500.000 750.000 1125.000 1.700.000 2.500.000] 6.575.000
Hedef 4.2 2.500.000 3.225.000 3.950.000 4.550.000 5.000.000 19.225.000
Amag5 1.213.500.000, 1723100.000  1.069.200.000,  1408.300.000,  1.962.500.000,  7.376.600.000
Hedef 51 828.000.000  1322500.000, 1065500000  1407500.000[  1961.500.000|  6.585.000.000
Hedef 5.2 385.500.000 400.600.000 3.700.000 800.000 1.000.000 791.600.000
Amag 6 629.311.097 806.500.000 786.500.000  1.038.500.000 1157.500.000 4.418.311.097
Hedef 61 614.311.097, 801.500.000 786.500.000,  1.038.500.000 1157.500.000] 4.398.311.097
Hedef 62 15.000.000 5.000.000 0 0 0 20.000.000
Amag7 265.850.000 306.660.000 420.970.000 419.330.000) 500.640.000 1.913.450.000
Hedef 71 27.000.000 32.200.000 107.900.000 42.650.000 52.850.000 262.600.000
Hedef 72 165.000.000 195.000.000) 225.000.000) 280.000.000 340.000.000,  1.205.000.000
Hedef 73 69.250.000 77.310.000 85.370.000 93.430.000 103.990.000 429.350.000
Hedef 74 4.600.000 2150.000 2.700.000 3.250.000 3.800.000) 16.500.000
Ama 8 587.450.000 995.775.000 1173750.000  1.336.525.000|  1.347.650.000 5.441150.000
Hedef 81 195.300.000 448.925.000 509.050.000) 370.175.000 176.300.000  1.699.750.000
Hedef 82 14.950.000 19.100.000 25.950.000 32.600.000 28.600.000 121.200.000
Hedef 83 377.200.000 527.750.000, 638.750.000 933.750.000 1142.750.000  3.620.200.000)
Amag9 37.250.000) 161.675.000 263.400.000 137.350.000 100.050.000 699.725.000
Hedef 91 2.750.000 118100.000 185.250.000 84.100.000 34.700.000) 424.900.000
Hedef 9.2 20.000.000 25.000.000) 55.000.000) 25.000.000 30.000.000 155.000.000
Hedef 9.3 14.500.000 18.575.000 23150.000) 28.250.000 35.350.000 119.825.000
Amag 10 371.950.000 436.210.000 542.380.000 606.560.000 683.360.000|  2.640.460.000
Hedef 101 33.050.000 42.300.000) 51.600.000 62100.000 73.200.000 262.250.000
Hedef 102 44.000.000 51.900.000 62.300.000 73.500.000 88.200.000) 319.900.000
Hedef 103 294.900.000 342.010.000) 428.480.000) 470.960.000 521.960.000,  2.058.310.000
gied";'lgr?“e“m 737281903  9.649.577.200|  16.84.720.080 2416279612 36.632.767.556  94.002.672.851
TOPLAM 13.774.523.000 19.284.332.200| 26.998.065.080|  37.797.291.112|  52.916.207.556 150.770.418.948
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IZLEME VE DEGERLENDIRME

izleme ve degerlendirme sireci stratejik planin gerceklesme durumunun takibi icin dnem arz
etmektedir.

izleme ve degerlendirmenin etkin yapilabilmesi ancak uygun veri ve istatistiklerin temin edilmesiile
mumkdndidr. Amaca uygun, dogru ve tutarli verilerin varligi, stratejik planin basarisinin él¢ctimesi
ve degerlendirilmesi icin olmazsa olmaz bir 6n kosuludur.

Stratejik planlama slrecinde, izleme ve degderlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler
kullanilarak, stratejik plan gdzden gecirilir, hedeflenen ve ulasilan sonuclar karsilastirilir.

izleme ve degerlendirme slrecinde temel sorumluluk Ust yéneticidedir. Hedeflerin ve ilgili
performans gostergeleri ile risklerin takibi, hedeften sorumlu birimin harcama yetkilisinin,
hedeflerin gerceklesme sonuclarinin harcama birimlerinden alinarak toplulastiriimasi ve (st
yoneticiye sunulmasi ise Strateji Gelistirme Biriminin sorumlulugundadir.

izleme ve degerlendirme siirecinin objektif olmasi icin, Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgdinin
icerisinde bir ekip olusturulmalidir. Bu ekip, planin hedeflerine ulasma dizeyi dahil, her asamasini
belirli periyotlarla izler, Gst ydneticiye rapor sunar.

Stratejik Plan izleme ve degerlendirme slreci asadidaki sekilde gdsterildigi gibi islenecek olup,
Belediye Baskaninin baskanliginda 6 aylik dénemlerde izleme toplantilari, yillik dénemlerde
ise degerlendirme toplantilari yapilarak calismalar raporlanacaktir. Bu toplantilarda faaliyet ve
performans gdstergelerinin gerceklesme durumlarinin takibi yapilarak degerlendirmelerde
bulunulacaktir.

Alti Aylik Dénemlerde
izleme, Yillik Dénemlerde
ise Degerlendirme
Toplantilari Yapar

?

Belediye
Baskani

Stratejik Plan izleme ile |
— “E’ g Stratejik Plan Degerlendirme Stratejik Plan izleme ile
% ﬁg Toplgntﬂarma Terrjel tesk|.l BIL.J Ra.p.orlarl Ust ' __ Stratejik Plan Degerler)dwme
ﬁ 5 W Edecek izleme ve Degerlendirme Yoéneticiye Sunar Sonuclarini Konsolide
(G Sonuclarini Eder
Harcama Birimlerinden ister

\ izleme ve Degerlendirme /

Sonuglarini SGB’ye
Raporlar

Harcama
Birimleri
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