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Herkes ulusal gorevini ve sorumlulugunu bilmeli,

memleket meseleleri iizerinde o diisiinceyle, diistintip
calismayi gorev edinmelidir.
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Hususi idareler ve Belediyeler, buyuk kalkinma savasimizda
basari hasilasini artiracak vazifeler almali ve hususiyle hayat
ucuzlugunu temin edecek, yerine gére tedbirler bulmali ve
salahiyetlerini tam kullanmalidir.

1 Kasim 1937, Meclis Acgilis Konugmasindan
Mustafa Kemal ATATURK






Yerel yonetimler, demokrasinin temel olugumu ve taglaridir.

Demokratik belediyecilik anlayisi yaninda, bir sehre ait olmanin
bilincini gelistirmemiz, sehri bGtin unsurlariyla yasayan canli bir
organizma gibi gérmemiz gerekir.

Yagayan canli bir organizma olarak gehrin sahiplerini, yani sehir
halkini yénetim ve karar surecinin en énemli unsuru olarak
gérmedigimiz muddetce, demokratik bir belediyeciligi hayata
gecirmemiz mimkun degildir.

Recep Tayyip ERDOGAN
TURKIYE CUMHURIYETI CUMHURBASKANI






SUNUS

Degerli Kapakhllar,

5018 sayili Kanun’da stratejik plan, kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli
amagclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve énceliklerini, performans
Olgutlerini, bunlara ulagmak igin izlenecek yoéntemler ile kaynak
dagilimlarini igeren plan olarak tanimlanmaktadir. Stratejik planiar,
neredeyiz ve nereye gitmek istiyoruz sorularina cevap arayan ve bu
cevaplar dogrultusunda bir yol haritasi belirlemeye ¢alisan uzun vadeli
belgelerdir.

Kapakli Belediyesinin 2025-2029 yillarini kapsayan Stratejik Plani gegmis
deneyimleri ve vatandaslarimizdan gelen talepleri analiz ederek gelecek
bes yil icinde hayata gecirecegimiz yatinmlari agiklayan bir plandir.

2025-2029 Stratejik Plani ile amacimiz etkin, hizh ve kaliteli hizmet
sunabilen, dezavantajli kesimlerin ihtiyaclarini gézeten, katilmci, seffaf
ve hesap verebilir kurumsal yapimizila vatandas memnuniyetini Ust
duzeye cikarmaktir.

Yeni plan dénemimizde “Halktan aldigi glcu, ilgcenin musterek
menfaatlerini ve sdrddrulebilir gelisimini gézetecek sekilde kullanan,
proje ureten, akilli sehir uygulamalarini hayata geciren, paydaglarinin
talep ve sikayetlerini dikkate alan, ¢ézim odakll anlayis ile hizmet
treterek, egitimli ve guler yuzli personel ile adaletli, kaliteli, verimili,
seffaf, katilimci ve etkin bir gekilde yenilikgi bir belediye hizmeti sunmak.”
misyonumuz ve “Vatandas memnuniyetini esas alan, etkin ve katilimci
yénetim anlayigina sahip insana ve ¢evreye duyarli, kurumsal yapisiyla
oérnek bir belediye olmak.” vizyonumuz dogrultusunda kurumsal
kapasitemizi guglendirmek ve surdurualebilir bir kent olmak amaciyla
bircok alanda projeler planladik.

Kapakli Belediyesinin 2025-2029 Stratejik Planinin  olusturulmasi
strecinde katki sunan tim paydaglarimiza tegekkur ediyor, planin
belediyemiz ve ilgemiz icin hayirli olmasini temenni ediyorum.

Mustafa CETIN
Kapakli Belediye Bagkani
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MISYON

Halktan aldigi gucd, ilcenin musterek menfaatlerini ve surdurulebilir

gelisimini gbzetecek sekilde kullanan, proje Ureten, akilli sehir

uygulamalarini hayata gecgiren, paydaslarinin talep ve sikayetlerini

dikkate alan, ¢6zUm odakli anlayis ile hizmet Ureterek, egitimli ve guler

yuzlu personel ile adaletli, kaliteli, verimli, seffaf, katiimci ve etkin bir
sekilde yenilikci bir belediye hizmeti sunmak.

. o0
VIZYON Y

Vatandas memnuniyetini esas alan, etkin ve katilimci yonetim anlayisina
sahip insana ve ¢evreye duyarli, kurumsal yapisiyla érnek bir belediye olmak.

TEMEL DEGERLER

ADALET KAYNAKLARIN
O 1 DURQSTLUK EEFSQSF% ETKIN VE
SAMIMIYET VEREBILIRLIK 03 VERIMLI
VE GUVEN KULLANIMI
ORTAK AKIL
&ELLX\;%II 4 O 5 VATANDAS SOSYAL
MEMNUNIYETI iYECILI
PAYLASIMCI BELEDIYECILIK
YONETIM
1 TEKNOLOJIK 1 a2
GELISMELERE PERSONELLE
Ol i s
SUNUMU VENILIGE VE DU\(;:ARLILIK NELenneat
DEGISIME E'iEZLhEADE';’iEC'L'K
ACIKLIK SUNMAK

___
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AMAGC VE HEDEFLER

Altyapi ve Ustyapi

STRATEJIK Yasam kalitesi yuksek, planli ve duzenli yerlesim alanlarina sahip,

AMAC -1 kentsel tasarimlarla donatilmis yasanilabilir bir kent i¢in kente uygun
¢ mimari yapilar inga edilecektir.

0 H1L.1. Hizmet akisini kesintisiz sekilde yuritmek icin belediye hizmet etkinligini
guclendirmeye yonelik fiziksel mekanlarin kapasite ve ¢esitliligi artirlacaktir.

0 H1.2. Kent genelinde kUtuphane, tiyatro ve muze gibi kaltdr yapilarinin sayr ve
nitelikleri artinlacaktir.

H1.3. Yagsam kalitesi yuksek ve yasanilabilir bir sehir olusturmak igin inhtiyag
Q duyulan hizmet tesisi binalar inga edilecektir. Ulusal ve uluslararasi fuar ve
sergilerin ilgemizde yapilmasi saglanarak belediyemizin taninirh@r artirilacaktir.

Q H1.4. Kentin ve kentlinin ihtiyaglar ve talepleri dogrultusunda mevcut tesislerin
sayisi artirilacak ve iyilestirilecektir.

Q H1.5. Sporun gelismesine ydnelik tesis ve Ust yapilar olusturulacaktir.

STRATEJiK § Vatandasin ihtiyaglari dogrultusunda altyapi ve Ustyapi hizmetleri
AMAG - 2 kaliteli, verimli, dogru ve zamaninda gergeklestirilecektir.

H2.1. Kent genelinde yollarin yapim, bakim ve onarim igleri yUrutulecek, mevcut
yollarin kalite standartlari gelistirilerek, herkes icin erisilebilir ve guvenli yol agi
olusturulacaktir.

Q H2.2. Yerlesim alanlarindaki yagmur suyu ve menfez ¢aligmalari yapilacaktir.

H2.3. Yaya éncelikli ulagim duzenlemeleri ile herkes igin erigilebilir ve gtvenli yol
agi olugturulacaktir.

H2.4. Mekan algisi yuksek, ¢cekici ve kaliteli kentsel ortak alanlar tasarlanarak kent
kimligi guclendirilecektir.

H2.5. imar planlar dogrultusunda ilgenin kentsel geligsimi ve saglikli kentsel
mekanlara dénusumu saglanacak, belediye gayrimenkullerinin etkin kullanimi
gerceklestirilecektir.
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STRATEJIK Cevreye duyarli, kent estetigini 6n plana alan bir anlayis ile kentsel ve
AMAG - 3 mekansal gelisim saglanacak, saglikli ve yasanilabilir gevresel
kosullar olugturulacaktir.

H3.1. Kapakl'nin aydinlatma mimarisi ile gérsel agidan daha estetik bir gérinim
kazanmasi saglanacaktir.

H3.2. Yenilenebilir enerji kullanimi &ézendirilerek, yenilenebilir enerji santralleri
tesvik edilecek ve Kapakli Belediyesi’'nin enerji giderlerini azaltmak igin yenilenebilir
enerji marifetiyle enerji temin edilecektir.

H3.3. Mevcut yesil alanlarin niteligi yukseltilerek kisi basi aktif yesil alan miktari
artinlacaktir.

H3.4. Park, yesil alan, spor ve gocuk oyun alanlarinin iyilegtirme ve gelistirmeyle
kullanilabilirligi artirlacaktir.

H3.5. Kentin rekreasyon ve yesil alan ihtiyacina yonelik proje ve sosyal alanlar
Q artinlarak mevcut yesil alanlarin bakim onarimi yapilacak ve korunmasi
saglanacaktir.

Egitim, Kultlr, Spor, Sosyal Yagsam ve Sosyal Dayanigma

STRATEJiIK B EQgitim, kaltur, sanat ve sporu sahiplenen ve yagsam kultard haline
AMAGC -4 getiren bir toplum olusturulacaktir.

H4.1. Kultarel etkinlikler, toplumun her kesimine hitap edecek sekilde
yayginlastirilarak ilge sakinlerinin kulttarel gelisimlerine katki saglanacaktir.

Q H4.2. Meslek edindirme faaliyetleri ile kent ekonomisine katki saglanacaktir.

H4.3. Kulturel ve sanatsal etkinliklerle kultirel yagami zenginlestirici programliar
sunulacaktir.

H4.4. Saghkh yasama yénelik her yastan vatandagimiz igin gesitli spor etkinlikleri
duzenlenerek, farkli branglarda spor egitimleri yayginlastirilacaktir.

H4.5. Spor faaliyetlerini sehrin her alanina yayarak, amatér spor kultpleri ile
gencler desteklenecek ve etkinlik sayisi artirilacaktir.
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. Toplumsal dayanigmanin artiriimasi i¢in vatandaslarin ekonomik ve
im:TE_JéK sosyal seviyelerini yukseltmeye yénelik sosyal belediyecilik hizmetleri
¢ gergeklestirilecektir.

H5.1. Dar gelirli ve yoksul vatandaslarimizin yasam kosullarini iyilegtirmek
Q amaciyla sosyal yardimlar yapilacak, engelliler ile dezavantajli gruplara ydnelik
destekleyici faaliyetler gerceklestirilecektir.

H5.2. ihtiyag sahibi vatandaslara ihtiyaglar dogrultusunda gerekli destekleri
vererek yasam kaliteleri artirilacaktir.

H5.3. ilce halkina yoénelik yapilacak cesitli sosyal organizasyonlarla birlik,
beraberlik ve yardimlagsma artirilacaktir.

H5.4. Yagam standartlarini destekleyen sosyal belediyecilik anlayigi ile hizmetler
sunularak, kentte yasayanlarin saglik ve iyilik halleri gelistirilecektir.

H5.5. Aile, kadin, gcocuk ve genclerimizin psikolojik ve sosyal alanda yasadigi
sorunlara yonelik destekleyici hizmetler artirilacaktir.

Q, 90,49

Cevre, Saglhk, Esenlik

Is.\m:;EJéK I Guvenli, huzurlu toplum ve duzenli bir kent ortami saglanacaktir.

H6.1. Sahipsiz hayvanlarin rehabilitasyonu ile sokakta yasayan canlara hayvan
Q haklarina uygun yagam alanlarinin olusturulmasi ve model ¢aligmalar ile hayvan
sevgisinin gocuklara ve topluma kazandiriimasi saglanacaktir.

H6.2. Toplum saghgini tehlikeye dusurecek durumlari 6nlemeye yonelik ilaglama,
hasere ve vektdrle micadele hizmetleri yapilacaktir.

saglanacaktir.

H6.4. Toplum duzenine yénelik ruhsatlandirma ve denetim faaliyetleri esit, adil,

Q H6.3. Kent ve toplum duzeni denetimlerinin etkinligi artirilarak suarekliligi
Q tarafsiz bir sekilde yénetilecektir.
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STRATEJIK l| Temiz, saglikh, yesil ve surdurilebilir gevre igin gerekli ve yeterli
AMAG -7 kosullar olusturulacaktir.

Q H7.1. iklim degisikligi ve sifir atik yonetim sistemi basta olmak Uzere gevre bilincini
artirici faaliyetlerde bulunulacaktir.

Q H7.2. Atik ydnetim uygulamalari gelistirilerek geri ddnusum orani artirilacaktir.

Q H7.3. Halkimizin saglikli ve daha temiz bir gevrede yasamasi igin temizlik hizmetlerinin
surekli iyilestiriimesi saglanarak vatandas memnuniyeti artirilacaktir.

Kentsel Kalkinma ve Afet ve Acil Durum Yonetimi

Kentsel degisim ve gelisim katiimci slreglerle planlanarak
yonetilecek, Kapakli’'nin afet ve acil durum suireglerine hazirlikli hale
gelmesi saglanacaktir.

STRATEJIK
AMAG - 8

H8.1. Kentin yagam standardini yukseltecek mekansal planlamalar gergeklestirilecektir.

H8.2. Carpik kentlesmenin énlenmesi igin kentsel déndsum projeleri yapilacaktir.

H8.3. Yapi denetim kontrolleri etkin bir gekilde yapilarak imar mevzuatina aykiri
yapillasma énlenecektir.

H8.4. Bolgede olasi afetlere karsi toplum bilinci geligtirilerek, afet 6ncesi ve
sonrasinda paydaglarla is birligi ve dayanigma yapilmasi igin calismalar
yapilacaktir.

H8.5. ilgede olusabilecek dogal afetlerle micadele igin ekip, arag, ekipman ve
haberlesme altyapisi kurulacak ve mevcutlar guglendirilecektir.

Q& & 99
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Kurumsal Geligsim, Hizmet Etkinligi ve Katilimci Yonetim

Kurumsal kapasitemizin gelistiriimesine yonelik sureg¢ ve sistemleri
gelistirerek vatandas odakl, katilimci ve seffaf yonetim anlayisi ile
hizmet sunulacaktir.

STRATEJIK
AMAG -9

H9.l. Vatandaslarin belediye baskaniyla iletisim kanallarini gelistirerek, kent
kararlarina vatandaslarin, temsilcilerinin  katihmini saglayacak uygulamalar
gelistirilecektir.

H9.2. insan kaynaklar yénetimini kurumsal yénetim, performans ve verimlilik
esaslarina  yénelik  gelistirerek, ¢alisanlarin  kapasite,  verimlilik  ve
motivasyonlarinin artirlmasina yénelik calismalar yapilacaktir.

H9.3. Kurumsal kalite yénetimi sistemi guglendirilecektir.

H9.4. Belediye mali yénetiminin etkinligi ve verimliligi artirlacak, ulusal ve
uluslararasi finansman kaynaklarina erigilebilirligi saglanacaktir.

H9.5. Kurum arsivi iyilestirilecek ve dijitallestiriimesi saglanacaktir.

STRATEJIK | Hizmetlerin kalitesinin ve verimliliginin artinimasina yénelik calismalar
AMAG -10  yapilacaktir.

H10.1. Kurum kaynaklari etkin ve verimli bir sekilde yénetilecektir.

H10.2. Tedarik surecleri tasarruf saglanarak seffaf ve hesap verilebilir bir sekilde
yonetilecektir.

H10.3. Fiziksel kaynaklar etkin ve fonksiyonel bir sekilde ydnetilecektir.

H10.4. Fiziki ve teknolojik altyapi gelistirilerek, gtuincel bilgi teknolojilerin etkin ve
verimli kullanilmasi ile hizmetlerimizin hizl ve erigilebilir olmasi saglanacaktir.

H10.5. Belediyemiz hizmetlerinin vatandaglarimiza duyurulmasi saglanacak ve
vatandaglarimizin istek, éneri, sikayetlerinin cevaplanmasi saglanacaktir.
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Temel Performans Goéstergeleri

Hizmet Binasi tamamlanma orani (%)

Kademe Binasi tamamlanma orani (%)

ismet Paga Mahallesi Ek Hizmet Binasi tamamlanma orani (%)
Genglik Merkezi tamamlanma orani (%)

Kent Mizesi tamamlanma orani (%)

Yapilan Katiphane sayisi (Adet) (Yillik)

Yapilan Kitap Kafe sayisi (Adet) (Yillik)

Bilgi Evi tamamlanma orani (%)

Cok Amaclh Modern Agik Hayvan Pazari, Kurban Satig ve Kesim
Yeri Projesi tamamlanma orani (%)

Sergi ve Fuar Merkezi tamamlanma orani (%)

Karaagag Pazar Yeri tamamlanma orani (%)

Karagdz Dere Pazar Yeri tamamlanma orani (%)

Semt Pazari ikmal ingaati tamamlanma orani (%)

Yapilan Taziye Evi sayisi (adet)

Yari Olimpik Yizme Havuzu tamamlanma orani (%)
Bilim/Gozlem ve Deney Merkezi tamamlanma orani (%)
Karagag¢ Mahallesi Dugun Salonu tamamlanma orani (%)
Merkez Mahalle Nikah ve Digun Salonu tamamlanma orani (%)
ismet Paga Mahallesi Kapali Spor Salonu tamamlanma orani (%)
Karaagag Mahallesi Kapal Spor Salonu tamamlanma orani (%)
Kapakli Sehir Stadyumu tamamlanma orani (%)

Karaagag Mahalle Sehir Stadyumu tamamlanma orani (%)
Gures Arenasi tamamlanma orani (%)

Yapilan Prestij Cadde, Sokak Sayisi (Adet) (Yillik)

Belediye Meydani ve Téren Alani Dizenlemesi tamamlanma
orani (%)

Plan D6nemi
Sonu
Hedeflenen

Degeri
(2029)

100
100

100
100

100

100

100
100
100
100

100

100
100
100
100
100
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Stratejik Plan Hazirlik Sureci; Planin Sahiplenilmesi, Planlama Surecinin Organizasyonu ve
Hazirlik Programi agamalarindan olusgur.

a. Planin Sahiplenilmesi

Stratejik planlamanin basarisi ancak belediyenin tUm c¢aliganlarinin plani sahiplenmesiyle
mumkanduar. Stratejik Planin  hazirlanmast ve belediyenin bu plan dogrultusunda
yonetilmesi, belediye ybnetiminin temel sorumlulugudur. Bu nedenle, baskanin destegi ve
yonlendirmesi, stratejik planlamanin vazgegilmez kosuludur.

Belediye Baskanimiz Mustafa Cetin, gbéreve geldigi ilk ginden itibaren yeni nesil belediyecilik
anlayising; yénetimin temel sorumluluklarindan biri olan Stratejik Planin katilimcei, demokrat,
kapsayici ve Kapakhhlarin beklentilerine dogrudan cevap verebilen bir anlayigla
hazirlanmasina vurgu yapmistir.

Belediyemiz tum birimlerinde stratejik plan ¢aligsmalari sUreci, Bagkanlik Makaminin
31/05/2024 tarihli ve 71727 sayili Genelgesi ile baslatiimistir. Kapakh Belediyesi 2025-2029
Stratejik Planinin, Strateji Gelistirme Kurulu gézetiminde, Mali Hizmetler Muadurlagu
koordinatérligunde ve tum harcama birimlerinin destegdi ile hazirlanacagi; Belediye
Bagkaninin tum surecin yoéneticisi ve takipgisi olacagr sbéz konusu Genelge ile
belirtilmigtir.

b. Planlama Surecinin Organizasyonu

Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmeligin 5 inci
maddesi “¢aligmalarin tst yénetici bagkanliginda, tim birimlerin aktif katiim ve katkilariyla
Mali Hizmetler Muddrligundn koordinatériiginde ydratidlmesi  gerektigi” hukamleri
dogrultusunda; 2025-2029 D6énemi Stratejik Planinin hazirlanmasinda katilimci bir yénetim
anlayisi izlenmistir.

Caligmalart yaratmek Uzere “Strateji Gelistirme Kurulu”, “Stratejik Planlama Ekibi” ve
“Koordinasyon Grubu” olusturulmustur.

Bagkan

Belediye Bagkani; Strateji Gelistirme Kurulunun bagkani olarak, stratejik plan hazirliklarinda en
genis katihml, ilgede yasayan her bir sakinin ihtiyag ve beklentilerinin strece dahil edildig;i,
kapsayici yéntemlerle hareket edilmesine yonelik genel bir perspektif ortaya koymustur.
Stratejik planlama surecindeki en Ust seviyede degerlendiriimesi gereken hususlarin karara
baglanmasina édncultk etmis, strecin igletimesine dogrudan destek vermistir. Paydaslarla
gercgeklestirilen tum istisare ¢alismalaring, toplanti ve calistaylara bizzat katilim ve katki
saglamigtir. Belediye bagkanimiz; ilgcede farkli ihtiyag ve beklentileri bulunan her bir
vatandaga erigebilmeyi hedefleyerek, muhtarlar, 65 yas Ustd insanlar, gencler, ¢ocuklar,
kadinlar, engelliler, burokratlar, STK temsilcileri, diger kamu kurum ve kuruluglarinin
temsilcileri ve ilgili birimlerimiz ile birlikte bir araya gelerek fikir, édneri ve beklentileri
degerlendirmigtir. Belediye bagkaninin kamuoyuna agiklamis oldugu politika ve vaatleri
dogrultusunda Temalar, Misyon, Vizyon ve Temel Degerler olusturulmustur.
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Tum bu suregte, Belediye Bagkanimizin yeni nesil belediyecilik anlayigi tim st
yoéneticilerimize yansimig Stratejik Plana yoénelik kurumsal sahiplenme gugla olarak
hissedilmis, ézverili, tempolu ve etkin bir caligma sistemi ortaya konulmustur. Taslak stratejik
plan, gérugtulmek Uzere Belediye Baskanimiz tarafindan belediye meclisine sunularak nihai
onay alinmistir.

Strateji Gelistirme Kurulu

Belediye Baskanimiz Mustafa Cetin baskanlhdinda, Baskan Yardimcilar, Mali Hizmetler
Mudura, Ozel Kalem Mudurd, insan Kaynaklari ve EQitim MUdUrd, Emlak ve istimlak MUdurd
olmak Uzere toplam 9 ydneticiden olusan Strateji Gelistirme Kurulu;

Stratejik planlama ekibi ve hazirlik programinin onayi,

Stratejik planlama surecinin ana agamalari ile ¢iktilarinin kontrold,

Harcama birimleri yéneticilerinin stratejik planlama strecine aktif katiliminin saglanmasi,

Misyon, vizyon ve temel degerler ile amag ve hedeflerin degerlendiriimesi gorevlerini icra
etmistir.

Strateji Geligtime Kurulu; stratejik plan hazirlama strecinde rutin toplantilarini gergeklestirmis
calistaylara katiim géstermistir. Temalarin olusturulmasi, misyon, vizyon ve temel degerlerin
belirlenmesi, hazirlanan amag ve hedefler ile hedef kartlarinda yer alan gésterge ve riskleri
degerlendirmis, fayda-maliyet, proje &énceliklendirme c¢aligmalarint onaylamig, tim bu
sUrecin sonunda hazirlanan Stratejik Plani bagkana sunmustur.

Strateji Gelistirme Kurulu, Stratejik Planin yurarlige girmesinin ardindan, izleme ve
degerlendirme surecinde de aktif rol alacaktir.

Strateji Gelistirme Kurulu, asagidaki Gyelerden olugsmaktadir.

ADI SOYADI UNVANI

Mustafa GETIN Belediye Baskani

Gokhan GEVIK Belediye Baskan Yardimcisi

Dr. Huseyin OZEL Belediye Bagkan Yardimcisi

Nihat TOPRAK Belediye Bagkan Yardimcisi

Serpil SEVGI Belediye Baskan Yardimcisi
Meltem AGIR HALICI insan Kaynaklari ve Egitim Mudura
Nurcan SONMEZ Mali Hizmetler MUduru

Semih SONMEZ Emlak ve istimlak Mudura

Ufuk BAYRAKTAR Ozel Kalem Mudurt
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Strateji Geligtirme Birimi

Kapakli Belediyesinin gelecek tasarimi olan Stratejik Planin hazirlik galismalarinda esgudium,
uyum, koordinasyon ve sekretarya rolu Mali Hizmetler Muadurlagua tarafindan yerine
getirilmistir.

Mali Hizmetler MadurlGgu hazirlik strecinde;

« Stratejik Plan Genelgesinin hazirlanarak, kurum geneline teblidi icin Bagkan’in uygun
gorusune sunulmasi,

e Stratejik Plan analizlerinin hazirlanmasi ve harcama birimleri ile paylasiimasi,

e Kurumsal veri akiginin saglanmasi,

e Hazirlik Programi'nin olugturulmasina katki sunulmasi,

e Egitim ihtiyacina yonelik igerigin belirlenmesi ve egitimlerin planlanmasi,

« ic ve dig paydaslarla yapilan toplanti ve ¢alistaylarin koordinasyonu,

e Kurum igi, digi iletisimin saglanmasi,

e Birimler ile koordinasyon saglayarak hedef kartlarinin hazirlanmasi,

e Belge ve dokuman ydnetimi gibi destek hizmetlerinin gergeklestiriimesi,

e SuUrecteki her turl resmi yazigmanin yapiimasi,

e Stratejik Plan kitabinin olusturulmasi,
cahigsmalarini gergeklestirmistir.

Stratejik Planlama Ekibi

Stratejik Planlama Ekibi, Baskan Yardimcisi bagkanliginda, Mali Hizmetler Mudurlagu
koordinasyonunda, harcama birimlerinin temsilcileri ile Mali Hizmetler Birimi ydneticisinden
olusturulmustur.

Stratejik Plan Ekibi;

e Hazirlik Programi'nin olugturulmasi,

o Stratejik planlama surecinin hazirlik programina uygun olarak yarattlmesi,

e Strateji Geligtirme Kuruluna ilgili belgelerin hazirlanmasi ve onayina sunulmasi,
godrevlerini yaratmustuar.

Ayrica Stratejik Plan Ekibi, haftalik toplantilar yaparak sUrecin planlama ve uygulama
asamalarini takip etmis, ¢alistaylari planlamisg, ¢alistay ¢iktilari analiz sonuglarini, tespit ve
intiyaclar degerlendirmis, bu dogrultuda ¢alisilan amag ve hedeflerin taslagint hazirlayarak Ust
kurula sunmustur. Birim yoéneticileri ve calisma gruplarn ile birlikte olusturulan, faaliyet ve
maliyet planlamalarini, édnceliklendirme ve agirliklandirmalari degerlendirerek hedef kartlarini
sekillendirmigtir. Stratejik Plan hazirlama sUrecini Strateji Gelistirme Kuruluna sunmustur.
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Stratejik Planlama Ekibi, agagidaki Gyelerden olugmustur.

ADI SOYADI UNVANI

Gaglar BUTUN
Gokhan GEVIK

Halil YILDIRIM

Dr. Huseyin OZEL
Nihat TOPRAK
Serpil SEVGI

Ufuk BAYRAKTAR
Abdullah GAKMAK
Ayse Gul OLKE
Ferhat KAANOGLU
Filiz KAYA

Hasan IBiLi

Dr. Huseyin OZEL
islam OZCIFTCI
Mehmet DOGANCI
Mehmet Selim PEKTAS
Meltem AGIR HALICI
Mustafa GULER
Nihat TOPRAK
Nurcan SONMEZ
Ozgur CAGLAYAN CAKMAK
Ramazan Tahir EKE
Sema HUR

Semih SONMEZ
Serhat KARAGOZ
Serhat KARAGOZ
Ufuk BAYRAKTAR
Vildan KOCA
Ylksel TATMA
Go6zde YANGEL

Yusuf DEMIR

Belediye Baskan Yardimcisi
Belediye Baskan Yardimcisi
Belediye Baskan Yardimcisi
Belediye Baskan Yardimcisi
Belediye Baskan Yardimcisi
Belediye Baskan Yardimcisi

Ozel Kalem Muduru

Fen igleri MUduru

Kultar igleri Madurd

Afet igleri Muduru

Kadin ve Aile Hizmetleri Mudur V.
Yazi igleri Muduru

iklim Degisikligi ve Sifir Atk MUdr V.
Muhtarlik igleri MUdur

saglik isleri Mudur V.

imar ve Sehircilik Madur V.

insan Kaynaklari ve Egitim Madura
Zabita Muadar V.

EtUd Proje Mudur V.

Mali Hizmetler Muduira

Kentsel Tasarim Mudurua

Sosyal Destek Hizmetleri Muduru
Temizlik igleri MUdr V.

Emlak ve istimlak Muduara

Bilgi iglem Muduru

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Madur V.
Park ve Bahgeler Mudur V.

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudur V.
Destek Hizmetleri Mudur V.
Belediye Avukati

Mali Hizmetler Uzmani
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Harcama birimleri; Stratejik Planlama Ekibinin ¢alismalarina katki saglamak amaciylaq,
birimlerini temsilen ¢alisma grubu olusturmustur. 40 kisiden olusan bu ¢alisma gruplarinda,
Stratejik Planlama Ekibi Uyeleriyle birlikte caligmak Uzere alanina gére ydnetici ve uzman
personel goérevlendirilmistir. Ayrica, harcama birimleri, belirlenen raporlama dénemlerinde
sorumlu olduklari hedeflerin gergeklesme sonuclarini izleyecek ve raporlayacaktir.

Calisma Gruplari Stratejik Planlama Ekibinin, operasyonu yurttecek birimi olan Caligma
Gruplari; Belediye Bagkan Yardimcisi baskanhiginda ve Mali Hizmetler Maduarlagu
koordinasyonunda, birim y&éneticileri tarafindan gérevlendirilen Koordinatér ile Kurumsal
Geligim Sorumlularindan olugturulmustur. Calisma Gruplari hazirlik strecinde,

e Yer aldigi calisma grubuna iligskin; mevcut stratejik planda yer alan amag, hedef,
gobsterge ve faaliyetlerin, uygulama sonucunda ortaya ¢ikan ve faaliyet raporlarinda yer
alan gergeklesmelerin gbzden gegiriimesinden,

e Mali Hizmetler Mudurlugu tarafindan hazirlanan mevcut durum analizi ve diger
dekumanlarin incelenmesinden (ic/dis cevre analizi, Ust politika belgeleri, mevzuat
analizi vb.),

e Yer aldigi galisma grubu ile ilgili olarak guclu yénler, geligtiriimesi gereken yénler, firsat
ve tehditlerin belirlenmesinden,

e Yer aldigi calisma grubu ile ilgili olarak Kapakli Belediyesi mevcut durum sorun alanlari,
tespitler ve ihtiyaclarinin belirlenmesinden,

e Yer aldigi calisma grubu ile ilgili olarak amag, hedef ve hedef karti énerilerinin (idari
gosterge, hedef riskleri ve maliyetleri) olugturulmasindan,

e Yer aldigi gcalisma grubu ile ilgili olarak performans goéstergesi, faaliyet ve projelerin
olusturulmasindan sorumlu olmustur.

c. Hazirhk Programi

Stratejik planlama ekibince 6ncelikle mevcut durumu ortaya koymak igcin kurum ici analiz
yapimigtir. Kurum i¢i analiz ¢aligmalari kapsaminda ise kurumumuzun yapisi, beseri
kaynaklari, kurum kualtard, teknolojik kaynaklari ve mali durumu ele alinmistir. Bu kapsamda
belediyemizin GZFT analizi yapilmis; gucld, zayif yonleri ile firsat ve tehditleri belirlenerek
stratejiler gelistiriimistir. Ardindan birimlerden alinan bilgiler dogrultusunda faaliyet alanlari
ile Gran ve hizmetler belirlenmis ve yuratilen is ile islemlerin yasal dayanaklari tespit
edilmistir.

Stratejik planlama c¢aligmalarina yén vermesi agisindan kurumumuzun paydaslari tespit
edilmis, i¢c ve dis paydaslara yénelik anketler hazirlanarak tim paydaslara génderilmistir.
Anket sorularina gelen yanitlar uzman bir ekip tarafindan degerlendirilerek i¢ ve dig paydas
anket analizi yapilmistir. Durum analizi yapildiktan sonra, misyonumuz ve vizyonumuz ile
énceki dénem stratejik planimizda yer alan stratejik amag ve hedeflerimiz gézden gegirilerek
degisen kosullara gére yeniden belirlenmistir. Yenilenen hedeflerimiz dogrultusunda
performans goéstergeleri tespit edilerek, bes yillik stratejik planin maliyeti belirlenmistir.
Kapakli Belediyesi 2025 - 2029 Stratejik Plan Hazirlik Programi, Stratejik planlama ekibi
caligmalari neticesinde Mali Hizmetler MUdurltgu tarafindan rapor haline getirilmistir.



¥l KAPAKLI BELEDIYESI

Stratejik Plan Hazirlik Streci

Ust Yoénetici Tarafindan Bir i¢ Genelge ile Hazirlik D6neminin Baglandiginin Duyurulmasi

Mayis ve Strateji Gelistirme Kurulunun Olusturulmasi

Mayis Stratejik Planlama Ekibinin Kurulmasi
Haziran Egitim ihtiyacinin Belirlenmesi, Stratejik Planlama Ekibi ve Birim Ekiplerinin Egitimi
Haziran Hazirlik Programinin Olusturularak Onaylanmasi

Durum Analizi Calismalari
* Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendiriimesi
* Mevzuat Analizi
- Ust Politika Belgeleri Analizi
Haziran - Faaliyet Alanlari ile Urtin Hizmet Alanlarinin Belirlenmesi
- Paydas Analizi
+ Kurulug igi Analiz
- PESTLE Analizi (Cevre Analizi)

- GZTF Analizi
Temmuz Anketlerin Hazirlanmasi, Uygulanmasi ve Sonuglarin Degerlendirilmesi
Temmuz Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Gérug ve Onerilerinin Alnmasi

Dig Paydasglara (Kamu Kurum ve Kuruluglari) Yénelik Génderilen Gérug ve Onerilerin

Temmuz Cevaplarinin Analiz Edilerek Raporlanmasi
Agustos Tespit ve ihtiyaglarin Belirlenmesi
Agustos Misyon, Vizyon ve Temel Degerlerin Belirlenmesi
Agustos Amag, Hedef ve Performans Géstergelerinin Belirlenmesi
Agustos \S(t"rclte.ji Gelistirme Kurulunun Misyon, Vizyon,-Ten.weI Deggrler ile Amagc ve Hedeflere
o6nelik Calismalar Yaparak Genel Cerceveyi Belirlemesi
Agustos Harcama Birimleriyle Uygulamali Hedef Karti Caligmalari
Agustos Harcama Birimleri ile Stratejik Planin Maliyetlendiriimesi Calismalari
Agustos izleme ve Degerlendirme Sisteminin Olusturulmasi
Agustos Taslak Stratejik Planin Olusturulmasi
Eylul Stratejik Planin Meclise Sunulmasi
Ekim Meclisin Onayina Muteakip Kamuoyuna Sunulmasi
Ekim Onaylanan Stratejik Planin Cumhurbaskanligi Strateji ve Butce Baskanhgi ile Cevre,

Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligina Génderilmesi

Tablo 1: Stratejik Plan Hazirlik Streci
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4.1. Kurumsal Tarihge

Halk arasinda 93 Harbi (Rumi yil-1293) olarak bilinen, 1877-1878 yillarinda yapilan Osmanli-Rus
savasinda Tuna (Balkan) Cephesi ve Kafkas Cephesinde Osmanli ordusu savasgi kaybetmisti. Bu
boélgede yasayan yaklasik bir milyon Osmanl Turkd multeci konumuna digmusg ve gbége maruz
kalmisti. Kapakli'nin kurucusu olan atalarimiz buginkt Bulgaristanin Veliko Tirnova Sancagi ile
Sofya yolunun gectigi vadideki Novoselo (Nosel), Balvan, Yemen, Selvi, Strat, Malkog¢ ve Karalar
kéylerinden bin gucliklerle buralara kadar gelebilmisler ve Saray, Cerkezkdy (Turbedere)
merkezleri ve kdylerinde yerlesmislerdir.

Kapaklipinar Kéyu, Osmanl Devleti'nin o zamanki padisahi Sultan ll. Abdtlhamit Han déneminde
Edirne Sanca§ Tekfurdagdi (Tekirdag) vilayetidir. Saray kazasi, Tirbedere (Cerkezkdy)
nahiyesine bagl olarak Ferman-1 Sahane ile Novalselo (Nosel) Yemen ve Balvan'dan gég eden
atalarimiz tarafindan yeni kurulan kdylerden biridir. Merkezinde kaynak suyu olan bu yerin Gzeri
kapatilarak, kuyu haline getirilmistir. ilk yerlesim bu kuyu etrafinda basglamis ve kdy adini, bu
kuyudan alarak “Kapaklipinar” kdyu olmustur.

Ormanlik bir arazi olan yerlere agaglar ¢atilmak suretiyle Gzerlerine toprakla érttlen koptarlar
yapilarak iskana baglanmistir. Kbyldn camisi de padigsah emri ile Gst kati mektep, alt kati mescit
olarak 1904 tarihinde yaptiriimistir. ik zamanlarda Kapaklipinar Kéyd'nde itimat edilip gavenilen
kigilere muhtarlik mahra verilerek kéyun idare edildigi rivayet edilmektedir.

1930°lu yillarda lakabr Mandali Osman muhtar olmustur. 1930°lu yillara rastlayan galismalari
soyle &bzetleyebilirizz Merhum Osman Efendi kéydn diginda kalan arazileri élgturerek hisseler
biciminde kéylulere dagitmis, kdyun (Muhtarigin) giderlerine katki olsun diye kdy tarlalari
birakmig, kbéyln camisi igin ayrica tarla biraktirip icar geliri ile cami yapimini saglamigtir.

Bugunkld Jandarma Karakol Komutanhgi, Kapakl Kualtar Merkezi ve Kapakl Halk EJitim
Merkezi'nin bulundugu araziyi kéy (millet) bahgesi adi altinda gesitli meyve ve diger cins fidanlar
yetismesi icin hazirlamistir. Bunlarin diginda hayvan mezarligi (kéy diginda) bir yer tahsis
etmistir. imece yoluyla Kapaklipinar Kéyd'ne; iginde Ug dershane, bir buyUk salon, bir muze,
o6gretmenler odasi ve bodrum bulunan iki katlh ilkégretim okulu yaptirmis ve bu okul 1937 yilinda
Kapakl'nin ilk ilkégretim okulu olarak egitime baglamigtir. Osman Efendi o gunlerin kosullarinda
kdyden gelip gegen hayvan arabalarinin konaklamalari igin iki katl bir otel, kahvehane, bir han
ve av tufegi de dahil bir cok malzemenin satildidi bir magaza da yaptirmigtir.

Ayni yillarda kdéyun diger sakinlerinden Ferhat Aga ve Tahir Aga da ayni tur otel ve han
yaptirarak, Kapaklipinar Kéyu'nun ilerlemesinde katkida bulunmuglardir. 1939 yilinda vefat eden
Osman Efendi (Mandal)'nin yerine, katip olarak calisan ibrahim Efendi (Guven) muhtar
olmustur. 1940-1950 yillarinda muhtarlik yapan Fazli Coban (Salihaga Fazl), 1950 secimlerinde
muhtarligi Hasan Bayudkbas'a devretmistir.

Bu arada Kapaklipinar ismi kisaca Kapakl olarak anilmaya baslamig ve kayitlara da Kapakli
Koyl olarak gegmistir. 1960'I yillardan sonra Akif Dubaz, Bilal Yilmaz, Veysel Pilasli, Ali ihsan
Mandali, Nuri Canbaz, Halim Danaci, Recep Guven ve Huseyin Dubaz Kapakli'nin muhtarlari
olmusglar ve Kapakli'nin idaresinde buyudk hizmetleri olmustur. 1970 yilinda Bakanlar Kurulu
karariyla Gerkezkdy Organize Sanayi Bolgesi kurulmasi kararlagtiriimig, topraklarinin gok buyuk
bir cogunlugu Kapakl yerlesim alaninda kalan Cerkezkdy Organize Sanayi Bélgesi 1973 yilinda
faaliyete gegmis ve fabrikalar gcaligmaya baglamigtir. Fabrikalar cogaldikga gerek gevre ilge ve
illerden ve gerekse de Turkiye'nin her ilinden Kapakli'ya gé¢ basglamis ve Kapakl’'nin ntfusu
artmistir. 1986 yilinda 3000 nufusa yaklagan Kapakl, dénemin muhtari Recep Guven ve kdy
intiyar heyetinin gabalari ile Belediye olmustur.
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Kurucu Belediye Baskani Recep Glven 1986-1989 yillarinda Belediye Baskanligi yapmis, daha
sonra 1989-1994 yillarinda $emsettin Dubaz, 1994-1999 yillarinda Enver Ozel, 1999-2004 yillari
arasinda yine $emsettin Dubaz Belediye Baskanlginda Kapakl'ya hizmet vermiglerdir. 2004
yllinda Belediye Baskani segilen irfan Mandali, 2009 ve 2014 yillarinda yapilan yerel segimlerde
yine baskan secgilmis ve hizmet etmistir. 2019 ve 2024 Yerel segimlerinde Belediye Bagkani
secilen Mustafa Cetin halen gérevine Kapakli Belediye Bagkani olarak devam etmektedir.

06.12.2012 tarihinde ¢ikan 6360 sayili yasa ile daha énce Cerkezkdy ilgesine bagl olan
Uzunhaci, Karlikdéy, Bahgeagil, Yanikagil ve Pinarca kdylerinin ve Karaagag¢ Beldesi'nin
baglanmasi ile Kapakli ilgesi kurulmustur. 30.12.2013 tarihindeki resmi ntufusu 85898 olan
Kapakl (Turkiye'deki birgok ilin merkez nufusundan fazla), uzun yillar Tarkiye'nin nifusu en
fazla artan yerlesim yeri olmustur. Son olarak TUIK'in 2023 verilerine goére 142 bin 662 nufusa
yukselen Kapakl'nin bu baydme ve gelismesi artarak devam etmektedir.

4.2. Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Kapakli Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani 31.05.2019 tarihli 684 sayili Genelge ile baslatiimig
ve 07.10.2019 tarihli 164 sayil meclis karari ile uygulamaya konulmustur. 2020-2024 stratejik
planinda 5 alan altinda 5 amag, 17 hedef ile bu hedeflere baglh 79 adet performans
gobstergesine yer verilmistir.

Stratejik planda yer alan performans géstergeleri hedef kartlarindaki izleme ve
degerlendirme periyotlarina bagli olarak élgulimus, yillik olarak raporlamalari yapilmistir.
Bunun yani sira 2020-2024 Stratejik Plan'na bagh yilik performans programlarinda
gostergelerin hedefleri belirtimis ve bu goéstergelerin izlenmeleri hazirlanan yili faaliyet
raporlarinda dlgulmustur. Géstergelerin hedeflerine ulasip ulasiimamasi ile ilgili yili faaliyet
raporlarinda  sapma olan performans goéstergelerinin sapma gerekgeleri faaliyet
raporlarinda belirtilmistir.

2020-2024 Stratejik Planinda hedeflerine ulasamayan performans gdstergelerinin sapma
nedenleri arasinda agirlikli olarak;
« Pandemi kosullari,
« Ulkemiz genelinde uygulanmak Gzere yayimlanan tasarruf tedbirleri Genelgesi kapsaminda
bazi faaliyetlerde kisitiama yapiimasi,
« Projeden vazgegilmesi,
- ihaleye ¢ikilmasi ancak katiim olmamasi,
- Dénem igerisinde geligen sartlar ve ihtiyaglar nedeniyle belirlenen gdstergeye ihtiyacin
kalmamasi,
« Yeni teknoloji ve sistemlerin devreye alinmasi,
- D6viz kurlarindaki artis ve maliyetlerin yUkselmesi gibi ekonomik nedenlerle ertelenen veya
vazgecilen projeler vb. gibi nedenler yer almaktadir.

2020 yihndan itibaren uygulanan kisittamalar, sosyal mesafe kurallari ve saglik énlemiler;,
Ozellikle kultarel etkinlikler ve turizm sektérinde 6nemli aksamalara neden olmustur. Salgin
déneminde, planlanan birgok kulturel etkinlik ve festival ertelenmis veya iptal edilmis olup,
konserler, tiyatro gdsterimleri, sergiler ve diger sanatsal aktiviteler, saglik riskleri nedeniyle
sinirl sayida katilimciyla gergeklestiriimigtir.

Kapakll Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani COVID-19 salgini, dogal afetler, ekonomik
dalgalanmalar ve beklenmedik kuresel krizler gibi digsal faktérlere ve birgok zorluga ragmen
6nemli basarilar elde ederek Kapakl’nin kalkinmasina ve vatandasglara sunulan hizmetlerin
cesitlendiriimesine katkida bulunmustur.
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2020-2024 vyillan stratejik planinda hedeflere gére gerceklesme durumlart asagida
verilmisgtir.

STRATEJIK GOSTERGE | GERGEKLESME
AMA
“ savisi | _orani(%)

H1.1.1 Toplumsal hayatin glglendiriimesine ve hemseri

Sosyall Al. Sosyal yardimlarda  kaltarinan gelismesine yénelik hizmetler sunulacaktir. 5 56,01
Y etkinlik saglanacak ve
asamve engellilerle dezavantajl H1.2.1 Saglk alaninda destekleyici hizmetler ve danig- 1 100
Sosyal gruplara yénelik destekle-  manlik faaliyetleri sunulacaktir.
Destek yici faaliyetler gergekles- . . o
" ; H1.3.1 Dezavantajli gruplara ve ihtiyag sahipleri ile
tirilecektir. ) g 4 52,1
engellilere yoénelik hizmetler sunulacaktir. o
H2.1.1 Egitim alanina yoénelik faaliyetler arttirilacak, 45
cocuklarin ve genglerin kisisel gelisimine destek verilecektir. 5
Egitim, . _—
Kultar, Spor A2; Egitim, Spor, kultur' V€ H2.2.Kulttrel/sanatsal etkinliklerin zenginlestirilmesi ve
ve Sadliki saglik alanlarinda kaliteli  yqyginiastinimasi ile manevi degerlerin yasatiimasi 6 56,31
9 ve cagdas hizmetler sunu- saglanacaktir.
Yasam lacaktir.
H2.3.1 Vatandaslarimizin spora ilgisi arttinlarak, saglikli 4
yasam kosullarinin gelistiriimesi saglanacaktir. 77,77
Kurumsal ) H3.1.1 Hizmetlerin tanitiimasinda ve duyurulmasinda 5 80
Gelisim A3. Kurumsal kapasite gyinlik saglanacaktr.
Hizmet gelistirilerek, kurumsal yapinin
e gugclendirilmesinde katiimci i . n L .
Etkinligi ve yonetimler ve akilci éziimler H3.2.1 I¢ kont.ro_lws[stemlnln kurulmasi, gelistiriimesi,
Katilimcl uygulanacaktir. personel yetkinliginin arttirlmasi ve uzmanlagsmanin 4 72,50
Yénetim saglanarak, stratejik yénetim anlayisi yerlestirilecektir.
H4.1.1 Sifir atik yénetim sistemi kurulacak, ilge temizligi ve
yenilenebilir enerji konularinda akilci ¢éziimler uygula- 5 88,05
nacaktir.
H4.2.1 Acik ve yesil alan kapasitesi arttirllacak ve surekli 6 16.67
gelistirilmesi saglanacaktir. !
i = : H4.3.1 Hayvan sevgisi ve bilinci gelistirilerek, hayvan
%e\{:elé si?r‘dﬁm:éiﬁgglgglzee §I|i (;ﬁ saghgini koruyucu ve destekleyici tedbirler alinacaktir. 5 64,71
agl
; erekli ve yeterli kosullar .
ve Esenlik glu§turulacc¥ktlr $ H4.4.1 iige huzurunu ve esenligini saglamaya yénelik,
’ denetim faaliyetleri gerceklestirilecektir. 5 73,18
H4.5.1. Tarim ve hayvancilik konularinda koruyucu ve 1 0
destekleyici hizmetler sunulacaktir.
H5.1.1 Kente uygun mimari yapilar olusturulacaktir. 5 40
AB. Alt ve st vapimin HB5:21 ilgenin artan alt ve Ust yapi ihtiyacinin karsilan-
UA:EItyapl, yenilenmesi sagIanrck, masina yonelik hizli ve etkin ¢ézimler Gretilecektir. 8 24,38
styapi ve A
yap kentsel dénisimun X o
Kentsel tamamilanmasi saglana- H5.3.1 Olasi riskleri 5Snemseyen ve gelecekteki ihtiyaclara 5
Dénusim el cevap verebilecek sehir planlari olusturulacaktir. 105,07
H5.4.1 Sporun gelismesine yénelik tesis ve Ust yapilar 5 3250

olusturulacaktir.

Tablo 2: 2020-2024 Stratejik Plan Gergeklesmeleri

2020-2024 stratejik Plan gostergelerinin gergeklesme oranini gésteren Genel Basari Puani
56,52 olarak hesaplanmistir. Bu sonug, belirlenen hedeflerin bir kisminin basariyla
tamamlandigini gdéstermektedir. Ancak, bazi alanlarda gergeklesme oranlarinin istenilen
seviyelerde olmamasi, gelecek stratejik planin sekillendiriimesinde dikkate alinmugtir.
2025-2029 Stratejik Plani olugturulurken kurumsal kapasitemiz ve vizyonumuz dikkate
alinarak daha fazla sayida stratejik amag ve hedef belirlenmis, gdstergelerin mevzuatla ve
faaliyetlerle daha uyumlu olmasina ézen gésterilmistir. Uygulama surecinde stratejik amag
ve hedeflere ulagmak igin azami gayretle birlikte, izleme ve dederlendirme surecine ydénelik
yenilikler 6n planda tutulacaktir.
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4.3. Mevzuat Analizi

Mahalli idarelerin temel goérev, yetki ve sorumluluklari Tarkiye Cumhuriyeti Anayasasi’'nin 127
nci maddesinde duzenlenmistir. Anilan madde “Mahalli idareler; il, belediye veya kéy
halkinin mahalli musterek ihtiyaglarini karsilamak lzere kurulug esaslari kanunla belirtilen
ve karar organlari, gene kanunla gésterilen, segmenler tarafindan segilerek olusturulan
kamu tazel kigilerdir” olarak tanimlanmistir.

Belediyelerin amag ve ilkeleri ile tegkilatlanma, igleyis, goérev, yetki ve sorumluluklarini
duzenlemek amaci ile 5393 sayill Belediye Kanunu 13.07.2005 tarihinde 25874 sayili Resmi
Gazetede yayimlanmig ve yararltage girmistir.

Belediyemize gérev ve sorumluluk yuUkleyen ve belediyemizin faaliyet alanini dizenleyen
yasal yakumlultkler gézden gegirilerek mevzuat analizinde detayli olarak ortaya konulmusg
ve belediyemize yuklenen goérev ve sorumluluklarin yerine getirilmesine yénelik tespitler ve bu
yonde belirlenen intiyaglara yer verilmistir. Hazirlanan mevzuat analizi sonuglarina iliskin ana
hususlara asagida kisa ve 6z bir bigimde yer verilmigtir.

YASAL . _
YUKUMLULUKLER DAYANAK TESPITLER iHTIYAGLAR

« Tahsilat sureglerinin hizian-
dirimasi ve miukelleflerin
zamaninda  bilgilendirilmesi
icin yeni idari ve teknolojik
6nlemler alinmasi ve bunlara

5393 sayili Belediye Kanunu iliskin egitimler diizenlenerek
sureglerin iyilestirilmesi.

-5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve

Kontrol Kanunu o i irlerinin hi
+Mukelleflere ulasma kanallan Beledluyefgsbe!.llrlerll?ln r;llzmet
<2464 sayll Belediye Gelirleri = yetersiz oldugundan, tahsilat Ve cogratl bolge kosutlarnna
gore nufus kriteri basta

Kanunu sUrelerinde gecikmeler yasan- .

e — olmak Uzere artinimasi
+1319 sayil Emlak Vergisi Kanunu caligmalarinin yapilmasi.
-6183 sayili Amme Alacaklarinin  *Belediye Gelirlerinin hizmetle- 2464 ’ A

- e - . sayil Belediye Gelirleri

Tahsil Usulti Hakkinda Kanunu rin eksiksiz olarak yerine t4 Y

. getirilebilmesi icin yetersiz Kanununun da kapsamii
Ozel kanunlari geregince  +213 Sayili Vergi Usul Kanunu kalmasi. bir degisiklik yapiimasi ve
belediyeye ait vergi, resim, guncellenmesi.

har, katki ve katilma +5779 sayil Belediyelere ve Il Ozel

idarelerine Genel Butge Vergi . Muafivet uvagulamasinin
larinin tarh, tahakkuk . . . Y Y9
paylanmin tarh, tanaiiu Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda yeniden ele alinmasi,

ve tahsilini yapmak; vergi, Kanun ledivel dah >
resim ve harg digindaki -Bina siniflannin tespitinde  Selediyelere daha genig
arasgtirma ve sorgulama

6zel hukuk hakumlerine .1608 sayili Umuru Belediyeye tereddutler yaganmasi. el %O §
gore tahsili gereken dogal  Muteallik Ahkami Cezaiye Hakkinda LR e s

-Belediye Gelirleri Kanununun
intiyaci kargilamamasi.

gaz, su, atik su ve hizmet Kanun +Emlak Vergisi Kanunu ile Emlak .. bi

karsihgr alacaklann tahsilini ikincil mevzuatinda muafiyet * mfclx vergisine .es.qz ina

yapmak veya yaptrmak. 492 sayili Harglar Kanunu uygulamasinin farkilik géster- ~ S'niflannin tespitinin dogru
pee yapilabilmesi i¢in 1982

- 4054 sayili Rekabet Kanunu yilinda yayinlanan cetvelin
gunimuz ingaat teknolojisine

-Mahalli idareler Uzlasma Yénetmeligi - 7201 sayili Tebligat Kanununu - - :
gére guncellenmesi.

- Belediye Gelirleri Kanununun Cesitli X::ESIZ kalnlc1.3| ve glncellen

APy e gerektigi. .
Harclarla ligili Hikimlerinin Uygu- «Nufus  kayitlan  sadece
lanmasina iligkin Yénetmelik belediye sinrlan  icinde
gecerli olup, ilge disinda
yasayan mukelleflere tebligat
yapillamamaktadir.  NUfus
kayitlarinin  sorgulanmasi
tum Turkiye'yi kapsayacak
sekilde yetkilendirilmesi, bu
husus ile vergi kayiplarinin
6énlenmesinin saglanmasi.

-Belediye Gelirleri Kanununun
Harcamalara Katilma Paylari ile
ilgili Hakumlerinin Uygulanmasi-
na iligkin Yénetmelik



Bl KAPAKLI BELEDIYESI

YASAL

YUKUMLULUKLER

Belediyenin Ucret tarife-
lerini belirlemek ve uygula-
mak.

Giderlerin hak sahiplerine
6denmesi, para  ve
parayla ifade edilebilen
degerler ile emanetlerin
alinmasl, saklanmasi, ilgililere
verilmesi, génderilmesi ve
diger tum mali islemlerin
kayitlarinin yapilmasi ve
raporlanmasi.

Gergcek ve tuzel Kkisilerin
faaliyetleri ile ilgili olarak
kanunlarda belirtilen izin
veya ruhsati vermek
Gayrisihhi muesseseler ile
umuma agik istirahat ve
eglence yerlerini ruhsat-
landirmak ve denetle-
mek.

Cografi ve kent bilgi

sistemleri kurmak,
kurdurmak.

Zabita hizmetlerini
yapmak.

DAYANAK

- 5393 sayili Belediye Kanunu (59 uncu
maddesi)

+2464 sayill Belediye Gelirleri

Kanunu (15 inci, 21 inci, 43 tincd,
60 Inci1, 79 uncu, 80 inci ve 97 nci
maddeleri)

+ 5393 sayili Belediye Kanunu

+ 5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu

« Mahalli idareler Biitge ve Muhasebe
Yoénetmeligi

- Tasinir Mal Yénetmeligi,

- Mahalli idareler Harcama Belgeleri
Yénetmeligi

- 5393 sayil Belediye kanunu (15 inci
maddesinin (c) ve (1) bendleri)

- 3572 saylli igyeri Acma ve Calisma
Ruhsatlarina Dair Kanun Hikmunde
Kararnamenin Degistirilerek Kabull-
ne Dair Kanun

- 3194 sayill imar Kanunu

-igyeri Acma ve Calisma Ruhsat-
larina lligkin Yonetmelik
* 1593 sayill Umumi Hifzissihha Kanunu

+ 2559 sayil Polis Vazife ve Salahiyet
Kanunu

* 4562 sayill Organize Sanayi Bolgeleri
Kanunu

*5216 sayili BuyuUksehir Belediye
Kanunu

*5302 sayil il Ozel idaresi Kanunu
* 634 sayill Kat Mulkiyeti Kanunu

*Toplu Yapilarda Kat Mulkiyeti ve
Kat irtifaki Tesisine Dair Yénetmelik

* 5393 sayil Belediye Kanunu (14 Gnc
maddesinin (a) bendi)

+ 5393 sayili Belediye Kanunu (14 Gnc
maddesinin (a) bendi)
+5326 sayili Kabahatler Kanunu

+5018 sayill Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanunu

TESPIiTLER

-Ucret tarifelerinin  giincel
ekonomik kosullara uyarlan-
masinda sorunlar yasan-
masil.

+Yillik artis oranlarinda belli bir

yasal dayanagin olmamasi
sebebiyle teklifler her alanda
farklilik géstermesi.

Mevzuat degisikliklerine harcama
birimleri tarafindan hizl sekilde
uyum saglanamamasi.

- Ticaret ve Sanayi Odalari ve
Esnaf ve Sanatkarlar Odalari
ile Belediye arasinda
entegrasyon olmamasi.

+ Yazigmalarda slrecin uzun
olmasi.

+ Evraklarin halen fiziki olarak
temin edilmesi ve islak imza
sartlarinin aranmasi.

+ Vergi Dairesi kapanigi olan
veya adresi degisen mukellefle-
rin tespitinin gecikmeli veya
eksik olarak yapilmasi.

+ Belediye birimleri ile kurum/kuru-
luslar ve istirakler arasinda
yapilan Cografi Bilgi Sistemleri
protokollerinin; degisiklikler ve
yeniliklerin takibi i¢in yetersiz
kalmasi.

* Kamu duizeni ve huzuru ile ilgili
yapilan denetimlerine olan
ihtiyacin artmasi.

« Hizli ntfus artiginin, denetimsiz
satig yapan seyyar satici ve
dilenci  sayisini  arttirmasi
sebebiyle dilenci ve seyyar
saticilara yénelik operasyonlarin,
bu sorunu tam olarak gézmede
tek basina yetersiz kalmasi.

- Zabita Karakollarinda arag,
donanim ve ekipman eksikligi.

IHTIYAGLAR

Ucret tarifelerinin mevcut
ekonomik kosullara gére
gunumuz ihtiyaglan da géz
énunde  bulundurularak
guncellenebilmesi icin
mevzuat degisikligi basta
olmak Uzere gerekli calig-
malarin yapilmasi.

Mevzuat degisikliklerinde tim
birimlerin uyum saglaya-
bilmesi igin ilgili hizmet ici
egitimlerin  sikhginin  ve
sayisinin artirilmasi.

Entegrasyon saglayici tedbir-
lerin gergeklestiriimesi.

Dijital gcalisma sistemine
gecilmesine iligkin calisma
yapilmasi.

Yazigmalar kapsaminda ilgili
kurumlarla sureclerin nasil
kisaltilabilecegi konusunda
calisma yapiimasi.

Vergi Dairesi ile entegre ve
eszamanh  calisiimasiyla
zaman kaybina ve mukellef
magduriyetinin oénune
gecilmesi.

* Kent Bilgi Sistemi uygulamasi

konusunda ilgili kurum ve
kuruluslarla igbirliginin gelisti-
rilmesi.

Faaliyet ve calismalara iliskin
vatandaslara; kamu spotu,
brosur, afis benzeri mater-
yallerle bilgilendirme c¢alig-
malarinin yapilmasi.

ilce Emniyet Mudurligu ile
isbirliginin artirilmasi.
Zabita Karakollarinin fiziki,

donanim arag ve ekipman
acisindan iyilestiriimesi.



Stratejik Plan12025-2029 [Rjl

YASAL : _
YUKUMLULUKLER DAYANAK TESPITLER iHTIYAGLAR

- Yesil alanlar ve park alanlari
yogun yapllasma sonucu
yetersiz kalmasi.

+ Vatandaglarin  kimi  zaman
dizenlenen peyzaj alanlarina
zarar vermesi, alanlardan bitki

5 ) almasi  ve benzeri zarar - Denetim, toplumsal bilinglen-
Agaglandirma, park ve - 5393 sayili Belediye Kanunu (14 Gncli  verecek davraniglan géster-  dirme ve farkindalik egitimleri
yesil alanlar yapmak maddesinin (a) bendi) mesi. dizenlenmesi.

- imar planlarinda  yesil
alanlar ve sosyal-kultarel
donati alanlari artirlmasi.

* iklim  dedgisikligi onlemleri ve - Bitkisel diizenlemeleri yapar-
kaynakiann tasarrufiu kullanimind ken su kullanimini ve isgiligi
iliskin artan duyarllik sonucu  gzgitmak amaciyla kurakgil

kentsel alanda park ve peyzaj  pjtki tarleri segilmesi.
yapim ve bakimlarinda yeni

egilimlerin ortaya ¢gikmasi.

- Belediyemize ait alanlarin

kapasitesi konser gercekles- . kgitir ve sanat etkinliklerinin
tirilmesi icin yeterli degildir. vatandasglarin beklenti ve

« Unutulmaya yiiz tutmus gelenek- ihtiyaclarina gére ve her
sel sanatlor ve el sanationnin  kesime hitap edecek sekilde
canlandinlip  yasatimasi  ve  Planianmasinin saglanmasi.
gelistirilerek  gelecek kusaklara . konser ve benzeri organi-

Kiltr ve sanat hizmetleri  * 5393 sayil Belediye Kanunu (14 inca ~ 9ktanimasina iligkin - toplumsal  zasyonlarin  daha  fazla
sunmak maddesinin (a) bendi) taleplerin olmasi. kitlelere ulasabilmesi igin

- Kitiphane sayisi, kitap gesitliigi ~ modern  yapiyla  birlikte
ve bilgisayar sayisinin yetersiz ~ kapasitesi ve teknik donanima
olmasi. uygun konser salonu ve sanat

. .. galerileri inga edilmesi.
« MUzemizin olmamasindan

kaynakli istenilen digiide tanim  * Otobus sayilarinin ve kaltar
hizmeti verilememektedir. gezilerinin artirnimasi.

- Kultdr gezilerinin yetersiz olmasi.

- Yeni branglarda egitimin
verilecegi, donanimli egitime
hazir kurs merkezleri yapiimasi

«Kurs  merkezlerinin  giincel  ve brang égretmenleri temin
mesleki egitimleri yapilacak  ediimesi.

- 5393 sayil Belediye Kanunu (14 Gnet fizilflsel kogullan tam olarak  reynoiojik  gelismeler de
maddesinin (a) bendi) sefg)lepemnmelmek degerlendirilerek yeni hizmet

Meslek ve beceri kazan- .Mill Egitim Bakanliigi Hayat Boyu -iginde bulundugumuz ¢agin birimlerinin inga edilmesi,

dirma kurslari agmak. Sgrenme Kurumlan Yénetmeligi gereklerine uygun ve gelecek gelecegin mesleklgrlne yonehlg
dénem mesleklerini de meslek kurslan dizenlenmesi,

dustnerek kurs iceriklerini ve LR G U [212e (2712 (Ber

basliklarini belirleyerek yeni kglktznllc_loaelé'lsqrf rnqlzemelen—

kurslarin agllmasinin  gerekli nintemin edlimest.

olmasi. * Meslek kurslarindan mezun
olan kursiyerlerin istihdama
edilebilirliginin saglanmasina
yonelik faaliyetlerin planianmasi.

* Sosyal yardimlarda mukerrer-
-Sosyal yardim ve hizmetleri |igin tamamen ortadan kaldinl-
sunan diger kUrU|U§|Gr (Ilge masi anqc'qu sosyq| yqrd|m
belediyeler, bakanllk, VGkIflGI’, alaninda hizmet veren kamu
kaymakamlik vb.) arasinda  yrumian ve yerel yonetimler

. ortak veri tabani ile ilgili bir o ortak veri tabani olugturul-
Kapakli sinirlan igerisinde hikim ve uygulama bulun-  qe.

yasayan ¢ocuklar, gengler, . . mamasl.

kadinlar, yetiskinler, engelli * 5393 sayill Kanun Madde 13 dncu ) * Hizmet merkezlerinde sunulan
ve yasl vatandaslanmiz maddesi, 14 Gnct maddesinin (a) -Belediyeler tarafindan sunulan i atierin yariitiimesinde
icin cesitli sosyal yardim ve bendi, 60 inct maddesinin (i) bendi sosyal hizmetler ile ilgili diger ook saglanabilmesi  igin

kamu kurumlari ile yetki cakig-
malar yaganmasi.

-Sosyal  yardimlar,  sosyal
yardim alma yeterliligine sahip
olmayan kisilerin talep etmesi.

calisma usul ve esaslarnin

sosyal hizmetler sunmak
dizenlenmesi.

*Sosyal yardm alan kisiler
haklanda yapilan incelemelerin
mevcut kosullar kapsaminda
daha sik gergeklestirimesi.



el KAPAKLI BELEDIYESI

YASAL

YUKUMLULUKLER

Devlete ait her derecedeki
okul binalarinin ingaat ile
bakim ve onarimini yapabilir
veya yaptirabilir, her turlt
arag, gere¢ ve malzeme
ihtiyaglanni  karsilayabilir;
saglikla ilgili her tarla tesisi
acabilir  ve isletebilir;
mabetlerin yapimi, bakimi,
onarimini yapabilir;

Gerektiginde, sporu tesvik
etmek amaciyla genclere
spor malzemesi verir,
amatér spor kultplerine
ayni ve nakdi yardim
yapar ve gerekli destegi

sagjar, her tlrll amator spor . 5393 sayili Belediye Kanunu (14 Gncd

kargilagmalari duzenler,
yurt ici ve yurt disi misa-
bakalarda Ustin basari
goésteren veya derece
alan égrencilere, sporculara,
teknik yoneticilere ve
antrendrlere belediye mecli-
si karariyla édul verebilir.

Belde sakinlerinin mahalli
mUsterek nitelikteki ihtiyaglanni
karsilamak amaciyla her
turld faaliyet ve girisimde
bulunmak.

Kati atiklarin toplanmasi,
tasinmasi, ayrnistirnimasi,
geri kazanimi, ortadan
kaldirimasi ve depolan-
masi ile ilgili batan hizmet-
leri yapmak ve yaptirmak.

+ 5393 sayili Belediye Kanunu (14 Gnca

DAYANAK TESPITLER

- Okullar, ilge Muftalugu ve
diger kamu kurumlarindan
yogun bir sekilde bakim
onarim ve arag, gereg
talebinin bulunmasi.

maddesinin (b) bendi)

+Genglik ve spor caligma ve
projelerine iligkin usul ve
esaslar konusunda ilgili kamu
kurumlari ile yeterli iletisim ve
koordinasyonun saglanama-
masl.

maddesinin (b) bendi)

» Kanunlarla belediyelere

; tkileri i :
- 5393 Sayili Belediye Kanunu (15 inci genily yeucenn verimesine

L : kargin gelir kaynaklarinin
maddesinin (a) bendi) T e

+ 5779 sayil il Ozel idarelerine ve -Belediyelerin genel biitge

Belediyelere Genel Bltge Gelirlerin vergi gelirleri tahsilat

Pay Verilmesi Hakkinda Kanun toplami Gzerinden alacag

pay oranin digik olmasi.

«imar planlarinda ¢ép kontey-

nerlerinin yerlerinin igaretli
olmamasi veya yeni yapilan
ingaatlarda ¢ép  alaninin
bulunmamasi.

* 5393 Sayili Belediye Kanunu (15 inci
maddesinin (g) bendi)

* 2872 Sayil Kanun
* 5216 Sayil Buyuksehir Belediyesi

Kanunu *Boélgemizde yapillagmanin

. . . tamamlanmamasi nedeniyle

. 4857 sayil is Kanunu (2 nci maddesi) yollarda  sarekii  yapilan

* 4734 sayili ihale Kanunu (19 uncu  kazilar nedeniyle toz ve kirlilik
ve 22 nci maddeleri) olugmasi.

-Kati atik aynistirma konusunda

« Ambalaj  Atiklarinin  Kontrolu tandasl| d terli
Yénetmeligi (5 inci, 8 inci, 9 uncu  Yatandasgidrimizaa yeterll
mclddeleri% farkindalidin bulunmamasi.

+ Cop toplayicisi vatandaglarimizin
copleri ayristinrken atiklari
sacarak gevreyi kirletmesi.

« Atik Yonetimi Yénetmeligi
- Sifir Atik Yonetmeligi

« Atk Pil ve AkUmulatérlerin -Nufusun  surekli  artmasi

Kontroll Yénetmeligi nedeniyle degisen cop

« Atik Yaglarin Kontroll Yonetmeligi b s 2= Bl
artirmasi.

- Omrani Tamamlamig Lastiklerin

Kontroli Yénetmelig +Kaynaginda  ayristirmanin

yayginlagsmamasi.
- Atik Elektrik ve Elektronik Esyalarin

N, s * Geri dénusebil tikl o
Kontroll Yénetmeligi erl conugebiien awkiann ¢op

konteynerlerine atiimasi.

.

.

IHTIYACLAR

Anilan kurumlarin bakim
onarimlarinin yapiimasi, her
tarla arag, gere¢ ve malzeme
ihtiyacglarinin  karsilanabil-
mesi ve igin belediyelere ek
kaynak aktariimasi yéninde
mevzuatta dizenleme
yapilmasi

Belediyelerce gen¢ niifusa
yénelik yuratilecek hizmetler
konusunda daha net yasal
duzenleme yapiimasi.

Geng nufusun kisisel ve
sosyal gelisimini destekleyici
hizmetler ile spor alaninda
uygulanacak projelerde, ilgili
diger kamu kurumlariyla
olan yetki ve gérev catismasinin
gidermek Uzere mevzuat
degisikligi yapilmasi

Belediyelerin genel butce
vergi  gelirleri  tahsilati
toplami UGzerinden alacag
payin, belediyelerin gérev
ve sorumlulukiar géz 6niinde
bulundurularak arttirilmasi

imar planlarinda konteynerler
icin  yer belirlenmesi,
ingaat imar planlarinda
¢O6p depolama alanlarinin
aranmasil.

Kazi yapan yuklenicifirmalann
denetlenerek kazi sonrasi
gerekli asfalt ve temizlik
konusunda koordinasyon
saglanmasi.

Kati Atik konusunda
bilinglendirme faaliyetleri-
nin artirilmasi.

Cop toplayicilarina yénelik
Zabita MUdurlagunun
denetimleri artirmasi ve
cezai iglem uygulanmasi.

¢coép  miktanyla
orantil olarak arag,
ekipman ve personel
miktarinin artirilmasi.

Artan

Bilinglendirme c¢alismalari
yapilimasina iligkin egitim
malzemesi ve materyali
saglanmasi.



YASAL

YUKUMLULUKLER

Belediye sinirlan igerisin-
de, yap! ruhsati veya yapi
kullanma izni hangi idare
tarafindan verilmis olursa
olsun, hizmete sunulacak
olan asansérlerin tescilini
yapmalk; ilgili teknik mevzuat
cercevesinde yillik periyodik
kontrollerini yapmak ya
da yetkilendirilmis muayene
kuruluglari araciligiyla
yaptirmak, gerekli haller-
de asansoérleri hizmet disi
birakmak.

Bisiklet  yollarinin  ve
seritlerinin, bisiklet ve
elektrikli skuter park ve
sarj istasyonlarinin, yaya
yollarinin  ve  gurdlta
bariyerlerinin planlanmasi,
projelendirilmesi, yapimi,
bakimi ve onarmiyla ilgili
isleri yaratmek.

Belediyenin sundugu hizmet-
lerin, gerceklestirilen projelerin
ve faaliyetlerin  halka
duyurulmasi, tanitimasi ve
verilen hizmetler, gercekles-
tirilen projeler ve faaliyetler
hakkinda halkin bilgilendi-
rilmesi, halktan gelen
istek, 6neri, sikayet, bilgi ve
belge taleplerinin karsilan-
masl ve 6698 sayill Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu
kapsaminda Belediyeye
iletilen istek, sikayet, yardim,
mukellef bilgileri gibi tim
ilgili alanlarda kisisel verilerin
guvenliginin saglanmasi.

Yerel yonetimler, génullu
kuruluslara is birligi icerisinde,
sahipsiz hayvanlarin
sahiplendirilinceye kadar
bakilmalari i¢in  hayvan
bakimevleri kurarak onlarin
bakimlarini ve tedavilerini
saglar ve egitim calismalan
yapar.

DAYANAK

* 5393 sayili Belediye Kanunu (15 inci
maddesinin (s) bendi)

Asansér Yonetmeligi (2014/33/AB)

Asansér Periyodik Kontrol Yonet-
meligi

- Asansér igletme Ve Bakim Yénet-
meligi

* 5393 sayil Belediye Kanunu (15 inci
maddesinin (s) bendi

* 5393 sayil Belediye Kanunu (13 Gnc
maddesi)

<3071 sayii Dilekge Hakkinin
Kullanilmasina Dair Kanun (7 nci
maddesi)

+ 4982 sayih Bilgi Edinme Hakki
Kanunu (5 inci maddesi)

*+ 6698 sayil Kisisel Verilerin Korun-
masi Kanunu

+5199 sayih Hayvanlari Koruma

Kanunu (4 incti maddesi)

Stratejik Plan12025-2029

TESPIiTLER

Asansoérlerin periyodik
kontrollerinin TURKAK
tarafindan  akredite olan

Bilim Sanayi ve Teknoloji
Bakanliginca yetkilendirilen
asansér muayene kuruluglari
tarafindan yapilmasi.

Onceden yapilan imar
caligmalarindan  kaynakh
her bélgede bisiklet yolu
uygulamasi yapillamamasi.
(yol ve kaldinm daralmasina
sebebiyet vereceginden)

Dilekge hakkinin kullanilmasi
ve bilgi edinme kapsamindaki
basvurularda belediye ve diger
kurumlarin yetki ve sorumluluk
alanlarn  hakkinda yasanan
belirsizliklerden dolay! vatan-

dasa saghkh geri donus
yapillamadigi durumlarin
olmasi.

Dilekge hakkinin kullaniimasi
ve bilgi edinme kapsamindaki
basvurularda ilgili birim ve
yetkin personelle koordinas-
yonun saglanmasinda bazi
aksakliklar yagsanmasi.

Mezkur Kanunda hayvanlara
yonelik yerel ydnetimlere
birgcok goérev ve sorumluluk
verilmis olmasina ragmen
belediye butcelerinin yetersiz
kalmasi.

33

IHTIYAGLAR

Asansér muayene kurulusunun
sundugu hizmetlerle ilgili
belirli araliklarla vatandas
memnuniyet arastirmasinin
yapilmasi ve hizmet iyilesti-
rilmesi igin koordinasyonun
gugclendirilmesi.

Bisiklet  yollannin  gunlik
yasam alanlarini (igyerleri,
sosyal alanlar, parkiar,

konutlar) baglayacak sekilde
tasarlanmasi ve yapiimasi.

+ Kurumlarin yetki ve sorumlu-

luk alanlarinin ilgili mevzuat-
lar ile netlestiriimesine ihtiyag
duyulmaktadir.

+ ilgili birim ve yetkin personel

ile iletisim ve koordinasyo-
nun ivedilikle saglanabilme-
si i¢in belediyemiz ve diger
kurumlar ile kurumsal olarak

ortak ve tek otomasyon
sistemi  kullanimasi  faydali
olacaktir.

Sahipsiz hayvanlarin tespit
edilmesinde belediyeler
arasinda yetki konusunda
anlagsmazlik  yasanabilmesi
hayvanlarin bakiimasi, barin-

diriimasi korunmasi ve
rehabilite  edilmesi igin
belediyelere ek kaynak
aktariimasi.
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YASAL

YUKUMLULUKLER

Belediye, belediye meclisi
karariyla; konut alanlari,
sanayi alanlar, ticaret
alanlari, teknoloji parklari,
kamu hizmeti alanlar,
rekreasyon alanlari ve her
tarla sosyal donati
alanlari olusturmak,
eskiyen kent kisimlarini
yeniden inga ve restore
etmek, kentin tarihi ve
kaltarel dokusunu
korumak veya deprem
riskine kargi tedbirler
almak amaciyla kentsel
dénisim ve  gelisim
projeleri uygulamak.

Memur, isci, soézlegsmeli
personelin ig ve igslemleri-
nin yaratalmesi.

Tablo 3: Mevzuat Analizi

DAYANAK

- 5393 sayili Belediye Kanunu (69 uncu
ve 73 tinci maddeleri)

<6306 sayili Afet Riski Altindaki
Alanlarin Dénustaridlmesi Hakkin-
da Kanun

- 6306 sayilh Afet Riski Altindaki
Alanlarin Dénusturdlmesi Hakkinda
Kanunun Uygulama Yénetmeligi

+ 775 sayili Gecekondu Kanunu

+ 2942 sayih Kamulastirma Kanunu
- 3194 sayili imar Kanunu

+ 2985 sayill Toplu Konut Kanunu

+ 4706 sayill Hazineye Ait Taginmaz

Mallarin  Degerlendiriimesi Ve
Katma Deger Vergisi Kanununda
Degisiklik  Yapilmasi Hakkinda
Kanun

+5366 sayili Yipranan Tarihi ve
Kualtarel  Taginmaz  Varliklarin
Yenilenerek Korunmasi ve Yasa-
tilarak  Kullaniimasi  Hakkinda
Kanun

- 4046 sayili Ozellestirme Uygula-
malari Hakkinda Kanun

- 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu
* 5393 sayili Belediye Kanunu
- 4857 sayili is Kanunu

- 6356 sayil Sendikalar ve Toplu ig
Sézlegsmesi Kanunu

- 4688 sayill Kamu Gérevlileri Sendikalar
ve Toplu Sézlegsme Kanunu

+ 6331 sayli is Saghgi ve Guvenligi Kanunu

+5510 sayill Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortasi Kanunu

* 3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu
* 4982 sayih Bilgi Edinme Kanunu

* Disiplin Kurullari ve Disiplin Amirleri
Hakkinda Yénetmelik

- Mahalli idareler Personelinin Gérevde
Yikselme ve Unvan Degisikligi
Esaslarina Dair Yonetmelik

.

.

TESPITLER

Kentsel dénusim projelerinde,
ilgili mevzuat cercevesinde
surdurulen, hak sahipleri ile
idare  arasindaki uzlasi
sUrecinin uzamasi.

Sikayetler ve taleplerde sik
karsilasilan bilgi eksiklikleri
nedeniyle islemlere baslana-
mamasi ve sureglerin
uzamasi.

Proje alanlarinda onama
yetkisinin farklh kurumlarda
olmasi nedeni ile ig strecleri
uzamasi.

Vatandaglarda deprem ve
afet bilincinin olmamasi ve
maliklerin kendi aralarinda
olan anlagmazliklari kentsel
dénlistim projelerinin hayata
geciriimesinde aksakliklara
neden olmasi.

iige igerisinde bulunan mulkiyet
problemli, hissedar sayisinin
cok fazla oldugu parsellerde
yuksek kath konut Gretiminin
saglanamamast ile insa edilecek
konut sayisinin yetersiz kalmasi
sebebiyle, kentsel dénusim
icin hak sahipleriyle uzlasma
ortami olugturulamamasi.

iicede kentsel dénusimin
yapilabilmesi igin olusturulan
rezerv alanlarinin yetersiz
kalmasi.

Diger kamu kurumlari ile ilgili
yapilacak galismalarda koordi-
nasyon ve kontrol faaliyetine
iliskin eksiklikler yaganmasi.

Personelin  performansinin
ortaya konmasini saglayacak
bir yénetmeligin ve sistemin
olmayigi ve bu durumun
personel Uzerinde olumsuz
etkisinin olmasi.

IHTIYAGLAR

* Taraflan bilgilendirme meka-
nizmalarinin guglendirilmesi.

«llgili kamu kurumlari ile
koordinasyonun gugclendi-
rilmesi.

+ Kentsel dénisim bilincinin
olusturulmasi igin Bakanlik
destekli tanitici brosurlerin
dagitiimasi ve bilgilendirme
ofislerinin kurulmasi.

* Kentsel déntusim konusunda
muteahhitlere tesvik verilmesi.

+ Hak sahipleri igin Uretilecek
konutlarda yUksek katli
konut Gretimi igin imar plan
onaylarinin yapiimasi.

- ligemizde ihtiya¢ duyulan
mahallelerde rezerv alanlar
tesis edilmesi.

« Ada bazinda uygulamalarin
yapilmasi ayrica yesil binalara
tesvik verilmesi yéninde
duzenlemeler yapilmasi.

+ Belediye personelinin galisma
performansini ortaya koyan
bir sistemin olusturularak
uygulamaya konmasi.
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4.4. Ust Politika Belgeleri Analizi

Belediyeler icin hazirlanan “Stratejik Planlama Rehberi” gbz 6nUne alinarak Belediyemiz
2025-2029 Stratejik Plani haziridi kapsaminda Ust politika belgeleri analizi yapiimistir. Ust
politika belgeleri analizi ile, Kapakli Belediyesi'nin hedef ve stratejilerinin, ulusal ve uluslararasi
duzeyde belirlenmis politika belgeleri ile uyumlu olmasini saglamak amacglanmaktadir. Bu
analiz, belediyenin faaliyetlerinin, kalkinma planlari, ulusal strateji belgeleri, bélgesel planlar
ve uluslararasi anlagsmalar gibi Ust politika belgelerine uygun sekilde sekillendiriimesini ve
yerel duzeyde bu politikalarin hayata geciriimesini hedeflemektedir. Béylece, belediyemiz
kaynaklarinin etkin ve verimli kullaniimasi, sdrdurudlebilir kalkinma hedeflerine ulagiimasi ve
yerel kalkinmanin ulusal ve uluslararasi normlara entegre edilmesi saglanacaktir. Bu
kapsamda;

« On ikinci Kalkinma Plani (2024-2028)

+ 2024 Yih Cumhurbaskanhg: Yillik Programi

- Orta Vadeli Program (2024-2026)

- Karayolu Trafik Gavenligi Strateji Belgesi (2021-2030)

- Karayolu Trafik Guvenligi Eylem Plani (2021-2023)

« Kadinin Guglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2024-2028)

« Enerji Verimliligi 2030 Stratejisi ve Il. Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani (2024-2030)
- iklim Degisikligine Uyum Stratejisi ve Eylem Plani (2024-2030)

- iklim Degisikligi Azaltim Stratejisi ve Eylem Plani (2024-2030)

« Trakya Kalkinma Ajansi 2024-2028 TR21 Trakya Taslak Bélge Plani

ayrintill olarak taranmis ve bu belgelerde yer alan politika ve eylemler incelenerek
Belediyemizin gérev ve faaliyet alanina giren konular tespit edilmis ve stratejik hedeflerimiz
olusturulurken g6z énudnde bulundurulmustur.
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Mahalli idarelerde yénetisim suregleri gelistirilecek, insan

3.1.1. Makro Ekonomik kaynaginin niteligi artinlacak, harcama sorumluluklari, gelir
Politika Cercevesi kapasiteleri ve borclanmaya iligkin - mevzuat ve
327. Politika uygulamalar  suUrdurdlebilirlik  cercevesinde  gézden

gecirilecektir.

Yerel yénetimlerde kaynaklarin daha etkin kullanimi
saglanacak ve mali sturddrtlebilirlik gtglendirilecektir.

Yerel yénetimlerin gelirleri icerisinde 6z gelirlerinin payini

3.1.6. Maliye Politikasi artirmalar saglanacaktir.

402, 402.2, 402.3.

Politikalar Yerel yénetimlere hizmetlerini aksatmalarina mani
olmayacak sekilde borglanma imkdni saglanacak,
mevzuat  bor¢  gelir iligkisi  suUrdurulebilirligini

destekleyecek sekilde guclendirilecektir.

Merkezi yonetim ile yerel yénetimler arasindaki igbirligi ve
koordinasyon gelistirilecek, yerel aktérlerin kamu yatinm

3.2.3, Sektorel Politikalar planlamasinda daha aktif rol almasini saglamak Uzere

534.2. Politika katihmciligi artiracak mekanizmalar kullanillacak ve proje
Uretme kapasitesi guclendirilecektir.
Universitelerin yénetigimi gelistirilecek, bu kapsamda,
3.3.1. E§itim yerelde mutevelli heyet veya istigari mahiyette mekanizmalar
682.4. Politika olusturularak Gniversite - 6zel sektér - yerel yénetim - STK
isbirligi guclendirilecektir.

On ikinci Merkezi yénetim, yerel yénetimler, dzel sektér ve STK'larla
Kalkinma Plan SER e isbirligiyle kadin istihdamini artirmak Uzere kaliteli,
(2024 - 2028) 728 ]' PglitliTm ekonomik ve erigebilir bakim hizmetlerine iligkin

o alternatif modeller gelistiriimesi ve pilot uygulamalari
takiben yayginlastiriimasi saglanacaktir.
Engelli bireylerin toplumsal yagama katilimi ile bakim ve
3.3.8. Engelli rehabilitasyon hizmetlerine iligkin yerel yoénetimler ve
Hizmetleri STK'lar da dahil olmak Gzere ilgili kurumlar arasi
754.4. Politika koordinasyon geligtirilecektir.

3.3.9. Sosyal Hizmetler,
Sosyal Yardimlar ve
Yoksullukla MuUcadele
771.4. Politika

Yerel yoénetimler ile merkezi yénetim arasinda
entegrasyon  geligtirilecek ve veri  paylasimi
saglanacaktir.

Yerel yénetimler ve ilgili kamu kurumlarinin, sehre kimlik
katan 6nemli mekanlara iligkin  markalastirma
uygulamalari tegvik edilip yayginlastirilacaktir.

3.3.11. Kaltar ve Sanat
782.1. Politika

Spor imkénlari yerel duzeyde gelistirilerek erken
yaslardan itibaren spor egitimi verilecek, her yastan
vatandasin sportif faaliyetlere duzenli katilimi tesvik

3.3.12. Spor 795.1. ve edilecektir.

795.2. Politika Yerel yonetimler basta olmak Uzere tum paydaslarla

isbirligi yapilarak vatandasglarin  spora olan ilgisi
artinlacak, saglik i¢in spor ve rekreasyon temali projeler
ile kampanyalar gelistirilecektir.
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Yerel yénetimlerin saglikli yashnin, sosyal olarak etkinlik

3.3.13. Niifus ve yapabilecegi merkezler agmasi 6zendirilecektir.

Yaglanma 807.1. ve

807.2. Politikalar Yerel ydnetimlerin 6zellikle yalniz yasayan yasl

bireylerin izlenmesi ve destek hizmetleri sunmasi
saglanacaktir.

Afet yénetimlerinden sorumlu merkezi ve yerel birimlerin
3.4.1. Afet Yénetimi teknik ve idari kapasitelerinin guclenmesi ¢alismalari
830.7. Politika yapilarak teknik personele deprem ydénetmelikleri ve

afet yénetimi konusunda duzenli egitimler verilecektir.

Teknik ve sosyal altyapi alan standartlari; yerlesimlerin
cografi, demografik, kultirel ve sosyal 6zellikleri ve
ihtiyaclar ile kapsayicilik ilkesi cercevesinde yerel
yénetimlerle igbirligi icerisinde gelistirilecektir.

Mekdnsal planlama sistemi, merkezi ve yerel kuruluslar
arasi isbirligi ile vatandas katilimi artirilarak ve izleme ve
denetleme slrecleri etkinlestirilerek gelistirilecektir.

Yerel yoénetimlerin akill sehir uygulamalari yerel
ihtiyaclara goére belirlenen éncelikler ve gelistirilen

3.4.3. gehirlegme standartlar gergevesinde gerceklestirilecek,
851.6, 852, 857, uygulamalarda yerli ardnlerin kullanimi
857_'!' 857,2 yayginlastirilacaktir.
Politikalar
On ikinci Yerel yonetimlerin akilli sehir uygulamalarini hayata
Kalkinma Plani gecirme kapasiteleri artirilacaktir.

(2024 - 2028)
Yerel ihtiyaglara goére belirlenen éncelikler ve gelistirilen
standartlar ¢ergevesinde yerel yénetimlerde akilli sehir
uygulamalari yayginlastirilacak, yerli Griin ve teknoloji
oranlarl kaynak tahsisinde dikkate alinacaktir.

Mali guicu yetersiz yerel yénetimlerin evsel nitelikli kati
atiklarin geri kazanim ve bertaraf tesisi projeleri ile
aktarma istasyonu projelerinin bir program ddhilinde

e DR A desteklenmesi saglanacaktir.

883 ve 883.1.
Politikalar Yerel yénetimlerin finanse etmekte zorlandiklari kati atik
yoénetim projelerini destekleme amaciyla yaratilen “Kati
Atik Programi’nin yayginlastiriimasi saglanacaktir.
3.5.4. Kamuda Kamu idarelerinde strateji gelistirme birimlerinin
Stratejik Yonetim kapasitesi guclendirilecektir.
94I2_'_Ke|943' Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri ve i¢c denetim
Hellial cellely uygulamalarinin etkinligi gtg¢lendirilecektir.
Yerel yénetim hizmetlerinin standartlar belirlenecek ve
3.5.6. Yerel bu standartlara uyumun denetimi saglayacak
Yénetimler mekanizma gelistirilecektir.
952 ve 952 . .
Politikalar Yerel yoénetimlerde insan kaynaginin uzmanlagma

duzeyi ve kapasitesi artirilacaktir.
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Yerel yoénetimlerde c¢alisgan personelin niteligini
artirmaya yénelik egitimler verilecektir.

Yerel yénetimlerdeki iyi uygulama érneklerinin yer aldigi
bir platform olusturulacaktir.

Belediyelerin karar alma sureclerinde vatandaglarin  ve
muhtarlarin katihm rolt guglendirilecektir.

Kent konseylerinin etkinlestiriimesi saglanacaktir.

Kadin, geng, yasli ve engellilerin yerel yénetimlerdeki temsil
ve karar alma sureglerine katihm mekanizmalari
guclendirilecektir.

Muhtarlarin kent yénetimlerinin karar alma sureglerine
katkisi artirllacaktir.

Yerel yénetimlerin hizmet sunumlarinin etkinlestirmeye
ybnelik goérev, yetki ve hizmet alanlarinin yeniden
yapilanmasi saglanacaktir.

Yerel yénetimlerin en uygun hizmet ve cografi alan
buyukliagu tespit edilerek yeniden yapilandiriimasina
iliskin modelleme ve mevzuat ¢calismasi yapilacaktir.

3.5.6. Yerel Buyuksehir belediyeleriyle buyuksehir ilge belediyeleri
Yénetimler arasinda koordinasyon eksikligi nedeniyle ortaya ¢ikan
On ikinci 952.1, 952.2, 953, hizmet aksamalarinin giderilmesi i¢in gerekli ¢calismalar
Kalkinma Plani 953.1, 953,2, 953.3, yurutalecektir.
(2024 - 2028) 954, 954.1,954.2,
955, 955.1, 955.2, Yerel yénetimlerin afetlerle ve iklim degisikligi ile
956, 956.1, 957, mucadele kapasitesinin gelistiriimesi saglanacaktir.

957.1. Politikalar
Yerel yénetim altyapi tesisleri yapiminda teknoloji ve yer
secimi ile inga sureglerinde afet risklerinin dikkate
alinmasini saglayacak mevzuat hazirlanacaktir.

Yerel yénetimlerin afetlerle ve iklim degisikligi ile daha
etkin mucadele edebilmesi amaciyla finansal destek
mekanizmalari olusturulacaktir.

Yerel yonetimlerin girisimciligin desteklenmesine yonelik
kapasiteleri artirilacaktir.

Yerel yoénetimlerin Uretim ve pazarlamaya yoénelik
kuracagdi yapilara destek saglanacaktir.

Sahipsiz  hayvanlarin  sehir  hayatini  olumsuz
etkilemeyecek sekilde yerel yoénetimlerin daha etkin
caligmasini saglayacak uygulamalar hayata
gecirilecektir.

Yerel yénetimlerin sehirlerdeki sahipsiz hayvanlarin
saglik, beslenme ve barinma ihtiyaglarina yoénelik
faaliyetlerinde birlik modeli dahil alternatif yéntemler
gelistirilerek bu cergevedeki projeleri desteklenecektir.
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SKA'larin yerel duzeyde uygulanmasinin desteklenmesi
amacityla SKA'larin uygulanmasi, iZienmesi ve degerlendiriimesi

On ikinci 3.5.10. Sardardlebilir konusunda yerel yénetimlerle igbirligi yapilacaktir.
Kalkinma Plani Kalkinma Amaglari
(2024 - 2028) 983 ve 983.1 Yerel yénetimler tarafindan hazirlanan génalli gézden
Politikalar v e <

gecgirme raporlarinin sayisi artirillacaktir.

Kamu yatirnm planlamasini guclendirmek Uzere yerel
yonetimleri de kapsayacak sekilde tim kurumlarda KOi
danhil tim yatirim projelerinin hazirlanmasi, finansmani,

Tedbir 532.4 uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendiriimesi sureglerinin
uluslararasi standartlara uygun sekilde gergeklestiriimesi
icin kurumsal yapi guglendirilecek, beseri kapasite
artinlacaktir.

2024 Yili
Cumhurbagkanhgi
Yilhik Programi

Yash bakiminda saglik ve sosyal hizmetleri bir araya
Tedbir 712.1 getiren bakis agisiyla yeni bir model olusturulacak, bu
kapsamda kurumlar arasi koordinasyon saglanacaktir.

Kamu alimlarinda sartname agsamasindan baglayarak

L . yerliligi engelleyen teknik kriterler ve finansal yukler

1. Byme 5. Politika gbézden gegirilecek, kamu alimlarinda yeknesaklik
saglanacak ve éngérulebilirlik artirilacaktir.

Orta Vadeli !)glvlet‘ chutlrlrl?lqn;\mkletl;ileri 6II(;UIecek, uylgulqmq s(;]relgleri
Prodaram _— - iyilestirilecek ve farkli kurumlarca uygulanan yardimlarin
g_ A B, el el mukerrerlikleri giderilerek kalkinma hedefleriyle uyumlu,
(2024-2026) g y y
sade ve etkin bir yapiya kavusturulmasi saglanacaktir.

Bireylerin istihdama kalmalarinin temin edilmesi ve sahip
olduklari becerilerin ginimuz ihtiyaclarina uyarlanmasi
icin hayat boyu 6grenmeye katilim artirilacak, sektérlerle
isbirlikleri guclendirilecektir.

2. istihdam 6. Politika

Ortalama Hiz ihlal Tespit Sistemlerinin kentsel yol aglarinda
uygulanmasi icin mahalli idarelerle igbirligi programlarinin
devam ettiriimesi
Asiri ve Yol/Arag
Karayolu Trafik Yapisina Uygun Sehir merkezlerindeki ana arterler basta olmak uzere; hiz
Guvenligi Strateji Olmayan Hizla nedenli kazalarin meydana geldigi cadde ve sokaklarda da
Belgesi Mdcadele hiz koridoru uygulamasinin hayata gegiriimesi
(2021-2030) 12,13, 14.
Elektronik kavsak kontrol programi kurallarinin belirlenmesi
icin mahalli idareler ile musterek programinin olusturularak
pilot uygulamalarin gerceklestirilmesi

Karayolu Trafik
Guvenligi Eylem Bisikletliler i¢cin dunya standartlarina uygun bisiklet
Plani H.5.7 yollari ve bisiklet rotalarinin olugturulmasi
(2021-2023)

Kadinin Glglenmesi . Kamu kurum ve kuruluglarinda gérev yapan personele
Strateji Belgesi ve Strateji | yoénelik liderlik ve karar alma sureglerine kadinlarin
Eylem Plani Faaliyet 1.1 katilimi konusunda farkindalik faaliyetleri gergeklestirilecektir.

(2024-2028)
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Enerji Verimliligi
2030 Stratejisi ve
Il. Ulusal Enerji
Verimliligi Eylem
Plani
(2024-2030)

iklim Degisikligine

Uyum Stratejisi ve
Eylem Plani
(2024-2030)

iklim Degisikligi
Azaltim Stratejisi
ve Eylem plani
(2024-2030)

Trakya Kalkinma
Ajansi 2024-2028
TR21 Trakya Taslak

Bdlge Plani

Stratejik Amag - 4
Stratejik Hedef - 4.2
Eylem No:B4

Stratejik Amag - 10
Stratejik Hedef - 10.1
Eylem No:B9

Eylem No: U4
Yuratulecek Faaliyetler
(2 nci paragraf)

Stratejik Hedef - 1
KNTI

Stratejik Hedef - 1
KNT9

Strateji A-S.3.2,
A-S.3.3, A-S.91],
A-S.9.2 zEylemleri

5.2.1.1 Tedbirler
2

5.2.1.1 Tedbirler
2

Mahalli idareler dahil kamuya ait hizmet binalarinda ve
lojmanlarda, ayrica kamu sahipliginde bulunan tesis,
altyapi yatirimlari ve hizmet alanlarinda (atik su antma
tesisleri, terfi istasyonlar, hava alanlari vb.) enetji
verimliligi iyilestirmek

Belediye hizmetlerinde enerji verimliliginin artirlimasi

Ulusal enerji politikalar cercevesinde yenilenebilir enerii
kaynaklarinin eneriji arzi icindeki payinin artinimasi hedefini
enerji verimliligi tedbirleriyle buttinlesik bir yaklasimla hayata
gecirmek

Binalarda yenilenebilir enerji kullaniminin yayginlastiriimasi
Kent ici Ulagimda Mikro- Mobilitenin Gelistiriimesi

Bisiklet ve yaya yollan altyapisi (bisiklet ve yaya yollan, bisiklet park
alanlar, akilli bisiklet/bisiklet istasyonlar) inga edilerek
gelistirilecektir. Yaya ve bisiklet yollarinin diger lastik tekerlekii, rayl
ve deniz yolu erigsimine engelsiz entegrasyonu saglanacaktir.

Sel ve taskin riskli kentsel alanlarin ve yapilarin tespiti, kirllgan
gruplarin ihtiyaglar géz éniinde bulundurularak iyilestiriimesi,
déntstimu, tahliye kagis koridorlan olusturuimasi, kapal dere
hatlannin acimasi, dere yataklan cevresinde koruma zonlari
olusturuimasi

Kent dokulari igerisinde erisilebilir ve dogal ylUzeyleri yogun
yeni park, koruluk, agaclandirma alani ve bitkilendiriimis
bahgeler ile yesil ékolojik) koridorlar  olusturulmasi;
kullanimayan  (kahverengi)  bélgelerin/binalarin  yesil
alanlara veya acil durum siginma alanlarina/mekanlarina
dénusturtlmesi; kentsel yerlesim alani cgeperlerinde ve
sanayi bdlgeleri ile yerlesimler arasinda yesil koridor
olusturulmasi

Geri dénustarilmesi/kazanilmasi uygun olmayan belediye
atiklar igin atiktan tuketilmig yakit (ATY) hozrlama tesisi
sayisi ve Uretim kapasitesinin artirimasi

Duzensiz dokim sahalarinda atik kabulinin

sonlandiriimasi

Atik toplama ve tagima araglari igin mekdansal planiamaya
uygun olarak standardizasyon ve rota optimizasyonu
saglanarak ya da tersine lojistik opsiyonlari kullanilarak
daha az yakit tuketilmesinin saglanmasi

Atk toploma ve tasimada distk emisyonlu, alternatif yakitli,
elektrikli tasitlarin ve uygun durumlarda demiryolu
tasimaciiginin kullaniminin ilgili tegvik mekanizmalari ile
desteklenerek yayginlastiriimasi

Yerel yénetimler ve Uretici érgutleri ile is birligi icerisinde
gubre, sulama sistemi kurulumu, makine ve ekipman
destegi ile mera islahlarinin etkinligi artinlacaktir.

Tekirdag Kapakl ilgelerinde bulunan Kazak Golu ve ikiz
Goller; turizme kazandiriimasina yénelik c¢alismalar
desteklenecektir.
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AFAD ve ilgili kamu kurum ve kuruluglari ile olasi bir afet
icin hazirhk ve zarar azaltmaya yénelik yapisal ve
yapisal olmayan tedbirler alinacaktir.

5.4.1.1 Tedbirler
1

Yerlesimlerde riskli ve rezerv alanlarin belirlenmesi ve
kentsel dénisim uygulamalarinda énceliklendirmenin
yapilmasiigin il ve ilge diizeyinde heniz hazirlanmamig il ve
ilcelerde kentsel dénusum strateji belgeleri hazirlanacaktir.
Kentsel doénusim yapilacak alanlarda guncel imar
kanununa gére belirlenen en fazla dtizenleme ortaklik payi
kesintisi kullanilarak yeni imar planlari hazirlanacaktir.
Ulusal ve yerel kurumlarin esgudimu ile kentsel yagam ve
hizmet kalitesi 6n plana alinarak kentsel déntustmle ilgili
gerekli duzenlemeler yapilacaktir. il genelinde 6ncelikli
olarak afet riski altindaki, 1999 yill é6ncesinde yapiimis ve
ekonomik émrinu tamamlamig yapi stoku icin kentsel
doénlistm ¢alismalar baslatilacaktir. Dezavantaijli kesimlerin
yasadigi mahallelerin kent ile butinlegsmesi ve kentsel
hizmetlerden en yuksek seviyede yararlanmasina yénelik
kentsel déntsum faaliyetleri desteklenecektir.

5.4.1.1 Tedbirler
2

5.4.1.1 Tedbirler Kentsel sosyal donati, hizmetler ve yesil alanlarin erisilebilir
4 ve yeterli hale getirilmesi saglanacaktir.

Kent belediyeleri tarafindan c¢oéplerin  kaynaginda
ayrigtirilarak toplanmasi ve geri dénisime ydnelik
Trakya Kalkinma 5.4.1.1 Tedbirler tesislerin yapiimasi konusunda ¢aligmalara baglanacaktr.
Ajansi 2024-2028 5 Her ilge belediyesi biinyesinde pazar ve organik atiklarin

LRz T"quyq Taslak geri dénusumune yénelik kompost tesisleri kurulacaktir.
Bélge Plani

il ve ilge duzeyinde akilli gehirler konusunda sehirlerde
uygulanabilecek, hayati kolaylastiran, verimliligi artiran,
5.4.1.1 Tedbirler dijitallesmeye 6nem veren uygulamalara yénelik
7 arastirma yapilacaktir. Belirlenen akilli gehir uygulamalarinin
hayata gecirilmesi desteklenecektir.

Cevre dostu ve guvenli ylrliyds yolu, bisiklet yolu
yayginlastirilacak ve sehir ici ulagimda yaya ve bisiklet
5.4.9.1 Tedbirlor yolu kesintisiz hale getirilerek kullanim tesvik edilecektir.
2 Sehir merkezlerinde yer alan tarihi alanlarda ve aligverisg
alanlarinda motorlu tagitlardan arindiriimis  yaya
bélgeleri olusturulacaktir.

ilgili kurum ve kurulusglarin ig birliginde atigin azaltiimasi,
kaynaginda ayrnstirarak  yeniden kullanimi,  geri
déntusumuan artirlmasi, dogru sulama, gubreleme,
5.4.3.1 Tedbirler ilaclama, pestisitlerin gevreye ve insan sagligina etkileri
1 gibi konularda etkinlik, egitim, bilgilendirme gunleri gibi
faaliyetler yurutilecek ve goérunurlik faaliyetleri ile
toplumsal farkindalik artirilacaktir.

Kirlilik yaratan kentsel yagam, tarim, hayvancilik ve sanayi
sektorleri ile farkl konularda izleme ve denetleme yapan
kurum ve kuruluglar arasindaki is birligi alt yapisinin
gugclendirilerek daha etkin bir izleme ve denetleme sistemi
kurulacaktir. Atik yénetim sistemi olusturularak atik
yoénetimi ve Kkirleticiler konusunda kurumlarin is birligi
icerisinde galismalari desteklenecektir.

5.4.3.1 Tedbirler
2

Tablo 4: Ust Politika Belgeleri Analizi
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4.5. Faaliyet Alanlari ile Urtin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Faaliyet alanlari ile Gran ve hizmetlerin belirlenmesi amag, hedef, faaliyet ve projelerin
olusturulmasinda é6nem tasir. Hali hazirda faaliyet gésterilen alanlar ile bu faaliyetler sonucu
ortaya g¢ikan Uran/hizmetlerin bilinmesi ve bunlarin kuruma yasal olarak verilen gérevlerle
karsilastinimasi sonucunda hedefler ile faaliyetlere iligkin yapinin olusturulmasini kolaylastirir.
Kapaklli Belediyesinin faaliyet alanlan ile Grin ve hizmetleri asagida yer alan tabloda
siralanmaktadir.

FAALIYET ALANI URUN [ HiZMETLER

1.1 imar planlari tretilmesi

1.2.  imar planlari revizyonu ve imar plan degisiklikleri

1.3. Numarataj ve adres guncelleme is ve iglemlerinin gergeklestiriimesi
1.4. Kentsel tasarim, kent estetigi ve kamusal alan uygulamalari

1.5. ingaat ve kagak yapilagmanin kontrola ve kagak yapilarin yikimi
1.6. 15.ve 16. madde uygulamalar

1.7. 18. madde uygulamalari

1.8. ifraz, tevhit, terk, indas ve gegis hakki iglemleri

1.9.  Yapli ruhsati igslemleri ve imar denetimleri

1. Mekansal 1.10. Yapi kullanma izin belgesi islemleri
G?|'§'m ve Imar 1.1.  Proje kontrol hizmetleri
Yonetimi

112. Asansér kontrol hizmetleri ve asansér ruhsati islemleri

1.13.  imar durumu iglemleri

114. Yapi denetimi hizmetleri - yapiya ait hakedis - seviye iglemleri
115. YUklenici is bitirme - is durum belgesi islemleri

1.16. Kat ittifaki islemleri

117. Kentsel sit alanlari yénetimi

1.18. Cografi kent bilgi sistemi

1.19. il iige, Mahalle sinir degisiklikleri

1.20. Hdlihazir harita yapimi, onayi ve arsivienmesi

1.21. Kent estetik kurulu calismalari

2.1. Cevre konusunda bilinglendirme farkindalik egitimleri ile etkinlik yapiimasi
2.2. Hava kirliligini 6nleme calismalari ile hava kalitesinin korunmasi hizmetleri
2.3. Atk elektrikli ve elektronik esyalarin toplanmasi
2.4. Bitkisel atik yaglarin toplanmasi
2.5. Atk pillerin ve akiimulatérlerin toplanmasi
2.6. Omrunu tamamlamis lastiklerin toplanmasi
2.7. Atk motor yaglarinin toplanmasi
2.8. Atk zirai ilag kutularinin toplanmasi
2. Cevre ve Hava .
Kirliligi Yonetimi 2.9. Atikilaglarin toplanmasi
2.10. Biyobozunur atiklarin toplanmasi kompost yapiimasi
2.11. Tekstil atiklarinin toplanmasi
2.12. Cam atiklarin toplanmasi
2.13. Atik geri kazanim bilincinin artiriimasi i¢in faaliyetler planlanmasi ve koordine edilmesi
2.14. Kati atiklarin toplanmasi, taginmasi ve aktarma istasyonuna nakledilmesi
2.15. Cadde ve sokaklarin temizlenmesi, sipurilmesi ile pazar yerlerinin temizligi, ylkanmasi
2.16. Moloz, hafriyat atiklari ve eski ev egyalarinin toplanmasi

2.17. Go6p konteynerlerinin yikanmasi ile dezenfektan iglemleri
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3.1.  Kamulastirma faaliyeti ve kamulastirmasiz el atmalar
3.2. Tasinmazlarin kiralanmasi ve kiraya verilmesi
3.3. Cins degisikligi, tahsis, takas ve devir iglemleri

3. Emlak Yonetimi 3.4. Belediye mulklerinin satin alinmasi, kiralanmasi, trampa edilmesi, tahsisi, satiimasi,
envanterinin tutulmasi

3.5. Ecrimisil iglemleri

3.6. Belediye hissesi satig iglemleri

- . .. 4.1. Saglik konusunda bilinglendirme farkindalik egitimlerinin yapilmasi
4. saghk Yonetimi s g 9 yap

4.2. Diyetisyen danigmanlik hizmetleri

5.. lgyeri hijyen denetimi
5.2. Gida kontrol ve denetim hizmetleri

5-_ HC'”(_SC‘"Q“Q'_ . 5.3. Guvenli gida tiketim bilincinin olusturulmasi igin bilgilendirme ve farkindalik egitimleri
Hizmeti Yonetimi ve organizasyonlari

5.4. Hasereyle micadele hizmetleri

5.6. Kentsel dezenfekte ve ilaglama hizmetleri

6. Denetim ve 6.1.  Denetim faaliyetleri (2. ve 3. Sinif Gayrisihhi Miesseseler, Sihhi Muesseseler)
Ruhsatlandirma 6.2. Ruhsatlandirma faaliyetleri (2. ve 3. Sinif Gayrisihhi Miesseseler, Sihhi Miiesseseler)

Hizmetleri Yonetimi . . . . . .
6.3. Ruhsatlandirmasi belediyemize ait olan ig yerlerinin gida denetimlerinin yapiimasi

7..  Sahipsiz sokak hayvanlari i¢in rehabilitasyon merkezi kuruimasi
7.2.  Sokak hayvanlari rehabilitasyon merkezinde bulunan hayvanlarin bakimi ve beslenmesi

7.3. Sokak hayvanlan ile ilgili égrencilere ve vatandaglara yénelik bilinglendirme

calismalarinin yapilmasi
7. Sokak Hayvanlari
Hizmetleri Yonetimi 7.4. Sokak hayvanlarinin rehabilitasyonu ve kisirlastirilip asilandiktan sonra kayit altina

alinarak alindigi ortama geri birakiimasi
7.5. Sokak hayvanlarina yénelik sikayetlerin degerlendiriimesi

7.6. Vatandasa hayvan sevgisinin kazandirilmasi; ev ve sis hayvani satigi yapan yerler ile
goénulli hayvan severlere ilgili egitim ve sempozyumlarin dizenlenmesi

8.1.  Yeniyol acilmasi
8.2. Yagmur suyu hatti ve menfez yapimi
8.3. Yollarin yapim, bakim ve onarimi
8.4. Kaldinnm yapimi, bakim ve onarimi
8.5. Kavsak yapimi, bakim ve onarimi
8.6. Ust gegit yapimi, bakim ve onarimi
8. Ulasim Hizmetleri 8.7. istinat duvari yapimi
Yoénetimi 8.8. Orta refljlerin yapimi, bakim ve onarimi

8.9. Yaya gecidi yapimi, bakim ve onarimiile yol gizgi calismalari

8.10. Okul, ibadethane, kamu kurum ve kuruluslarinin bahgelerinin parke tas, beton vs.
islerinin yapiimasi

8.1. Hafriyat ve moloz igleri
8.12. Kaaz izniig ve iglemleri

8.13. Kar ve buzlanma ile mucadele hizmetleri
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9.1.  Kulturel, sanatsal ve sosyal etkinlik, organizasyon duzenlenmesi
9.2. Festival, fuar, yarisma, konferans, sempozyum, toplanti, konser, sergi dizenlenmesi
9.3.  Yurtici ve yurtdigi kultur turlar ve kulttrel geziler dizenlenmesi

9. Kultar Hizmetleri 9.4. Panel, seminer, konferans gibi bilgilendirme organizasyonlari
9.5. Tiyatro faaliyetinde bulunulmasi, kurslar agilmasi, tiyatro gésterimleri yapilmasi
9.6. Anma, kutlama ve agilig organizasyonlari

9.7. Kent konseyi hizmetleri

10.1. Meslek edindirme, bilgi ve beceri kazandirma kurslari dizenlenmesi
10.2.  Kataphane hizmetleri
10.3. Spor okullari hizmetleri
10.4. Spor organizasyonlari
10. Egitim ve Spor
Hizmetleri 10.5. Amatér spor kulUplerine yapilan ayni ve nakdi yardimiar
10.6. spor etkinliklerinin ulagiminin saglanmasi
10.7. spor faaliyetlerinin yayginlastiriimasi

10.8. Spor kullplerine ve genglere spor malzemesi destegi hizmetleri

10.9. Basarili sporcularin édullendirilmesi

1.1.  Nakdi ve ayni sosyal yardim ve destekler

1.2. Engelli vatandaglarimiza engel durumlarina gére (akdli veya manuel tekerlekli
sandalye, isitme cihaz, beyaz baston, protez vb.) arag-gereg yardimlari

11.3. Ramazan ayinda iftar gadiri kurulmasi ve iftar yemegi verilmesi
11.4. Kandillerde kandil simidi ve agure ginunde asure dagitiimasi
11.5. Mobil ikram aracimiz ile vatandasglarimiza igcecek ikraminda bulunulmasi

1.6. Asevi hizmetleri (sicak yemek dagitimi)

11. Sosyal 1.7. Engelli Hizmetleri

Yardimlagma 1.8. Taziye ¢adiri kurulmasi ve ikram hizmeti verilmesi
ve Dayanigsma ) ) o ) ‘

Hizmetleri 1.9. Ise yerlestirme ve istihdam hizmetleri

110. 2. el giysi/esya yardimi hizmetleri

1.11.  Engelli ve yash hizmetleri

1.12. Evde bakim ve temizlik hizmetleri

1.13.  Giysi ylkama hizmetleri

1.14. Engelli, yagh ve hastalarin hastaneye ulagsim hizmetleri

11.15. ihtiyag sahibi ailelerin gocuklarinin stinnet ettirilmesi, stnnet kiyafeti verilmesi ve
stinnet organizasyonu duzenlenmesi

1.16. Gida yardimi hizmetleri

12. Sosyal 12.1. Ozel giin ve gecelere iligkin kutlama etkinlikleri ve protokol iglemleri

Belediyecilik 12.2.

. T Okul, ibadethane, kamu kurum ve kuruluglar ile dernek, vakif, sivil toplum
Hizmetleri Yonetimi

kuruluslarinin malzeme ve bakim onarim taleplerinin kargilanmasi
13.1.  Personel 6zlUk islemleri
13. insan Kaynaklari 13.2. Personel maas hizmetleri (tahakkuk, bordrolama vb.)
ve Egitim Hizmetleri 13.3. Personel egitim hizmetleri

13.4. Stajyer hizmetleri
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14.1. is saghg ve guvenlidi ile ilgili belge denetim ve saha denetim kontrollerinin yapiimasi

14.2. igsaghgive givenligi faaliyetleri ile ilgili galigmalarn ydritilmesi igin isg profesyonellerinin (is

14. is Saghgi ve SEIY A AN, . S ; o
99, . avenligi uzmani, isyeri hekimi, diger saglik personeli) gérevlendirmesinin yapiimasi
Guavenligi Hizmetleri & & 2 < - )g Ak
Yénetimi 14.3. Calisanlarin saglik hizmet islemlerinin (periyodik/ ise girig, poliklinik muayenelerini ve
gerekli tahlil ve tetkikler) yapilmasi
14.4. Temel is saghg: ve guvenligi, ilk yardimci vb. egitimlerin yapilmasi
15.1.  Kapakl ilgesi genelinde, siddet géren kadinlar i¢in koruyucu tedbirler kapsaminda
kadin konukevleri kurulmasi icin gerekli calismalarin yapiimasi
15.2. Ailenin birlik ve beraberligine katki saglamak, psikolojik destek ve egitim hizmetleri
vermek amaciyla; aile danigma merkezleri agmak i¢in gerekli calismalarin yapilmasi
15.3. Kadinin ve ailenin korunmasi, gelistiriimesi ve gu¢lendiriimesi i¢in plan ve programlar
15. Kadin ve Aile hazirlanmasi
H!?mgtlgrl 15.4. Kadin ve aile sorunlari ile ilgili saglik, egitim, kultar, calisma ve sosyal guvenlik basta
Yonetimi olmak Uzere butin alanlarda kadinlarin ilerlemesini  saglayict ve karar
mekanizmalarina katilimini artirici galismalarda bulunulmasi
15.5. Gunduz bakimevleri, gocuk kulUpleri, kadin ve gcocuk aktivite merkezleri agiimasi
15.6. Kadin rehberlik ve danigmanlik hizmetleri
15.7. Aile danigmanhgi hizmetleri
15.8. Nikdh hizmetleri
16.1. Uygulama gelistirme yazilim hizmetleri
16.2.  Akilli kent yénetimi
16.3. Web ve portal hizmeti
16.4. E-belediye hizmeti
16.5. Elektronik belge yénetimi
16.6. Yedekleme/veri depolama ve sanallastirma hizmeti
16.7. Network ve guvenlik aglari
16.8. Gsm hizmeti
16.9. Microsoft igletim sistemleri
16.10. Linux igletim sistemleri
16. Bilgi iglem

a i A 16.11. Guvenlik kamera sistemi yénetimi
Hizmetleri Yonetimi

16.12. Personel gecis kontrol sistemi

16.13. internet abonelikleri hizmeti

16.14. Bilgisayar, yazici, personel gegis, altyapi kablolama iglemleri hizmeti
16.15. Kiosk bakimi ve yazilm gtincellemesi

16.16. Cografi ve kent bilgi sistemlerinin altyapisinin kurulmasi, bu sistemleri igleten birimlere
teknik destek saglanmasi

16.17. Mudurliklerin bilgi ve teknolojik kaynaklar ile ilgili ihtiya¢ duydugu malzemelerin satin
alinmasi, sistem yazilimlari ve donanimlarinin temini, kurulumu, bakim ve onarimi

16.18. Teknik destek hizmetleri (bilgisayar, yazici, tarayici, kamera vb.)
16.19. Kisisel verilerin korunmasi kanunu uygulamalari

16.20. Led ekran alimi/kurulumu hizmetleri
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FAALIYET ALANI URUN [ HiZMETLER

17.1.  Yazl, gérsel, isitsel medya, haber ajanslari ve arsiv sitelerinden gerekli gérulenler ile
abonelik s6zlesmesi yapiimasi

17.2. Basin toplantilarini organize etme, gazetecilerin ihtiyaci olan belge, fotograf ve
goruntiyd saglama

17.3. Belediyenin faaliyetlerinin medya kurulusglarinin yayina uygun servis saglama
17.4. Periyodik araliklar ile tim gérselleri argivieme

17.5. Belediye ve yéneticileri ile ilgili haberlerin, takibi ve arsivi

17.6. Teknoloji takibi ile kesintisiz ve eksiksiz haber akigi saglama

17.7. Toplum yararina uygun, faydal bilgiler iceren yazili ve gérsel yayinlari hazirlama,
bastirma, yayinlama ve dagitma

17. Basin Yayin, 17.8. Sureli yayinlar takip etme ve abone olunmasini saglama
'T'gts%gr:rc:: I\-Il?azrc:\reatfliekri 17.9. Belediye hizmetleri ile ilgenin tanitimi
Yénetimi 17.10. Belediyemizi tanitim amagli fuar, festival ve etkinliklere katiim saglanmasi
17.11.  intiyag duyulan fotograf ve videolari gekme ve dizenleme
17.12. insansiz hava araci ile gekim yapma
17.13.  TUm belediye birimlerine haber metni, fotograf, video ve seslendirme destegi saglama
17.14. Belediye ve bagli birimleri i¢in ihtiya¢ duyulan grafik tasarimi saglama ve uygulama
17.15. Belediyenin kurumsal kimlik tasarimlarini belirleme ve bu dogrultuda grafik tasarimi
yapma ve uygulamalarin takibini saglama
17.16. Kapakh Tv vasitasiyla yayin yapma ve arsivieme
17.17. Sosyal medya takibi ve yénetimi
17.18. Anons iglemleri
18.1. Protokol hizmetleri
18.2. Temsil tanitma hizmetleri
18.3. Karsilama ve agirlama hizmetleri
18.4. Sekretarya, program organizasyonu hizmetleri
18.5. Halklailigkiler
18.6. Paydas iliski hizmetleri
18.7. Birim faaliyetleri ile ilgili brifing dosyalarini hazirlama
18. Halkla iligkiler 18.8. Sms otomasyonu ile bilgilendirme saglanmasi

AR R 18.9. Kapakli iletisim merkezinde (KiM) koordinasyonun saglanmasi

18.10. Belediye ile ilgili olarak kamuoyu arastirmalari yapilmasi, yaptiriimasi, yapilan
arastirmalarin sonuglarinin raporlanmasi ve ilgililerin bilgisine sunulmasi

18.11. Belediye biinyesinde bulunun ¢cagri merkezinin 7/24 vatandasa hizmet sunmasi

18.12. Vatandasin cagri merkezi'ne ulasimini kolaylastirmak igin telefon, e-posta, sosyal
medya, whatsapp uygulamasi vb. Gerekli tum kanallardan bagvuru alimi ve takibi

18.13. Belediye hizmetlerine ait tiim iletisim noktalari ile koordinasyonu saglama

19.1.  Davalarin ve icralarin takibi ve sonuglandiriimasi

19.2.  icraDairelerinde, Cumhuriyet Savciliklarnda ve tiim kurum ve kuruluslarda belediyemizi temsil etmek
19.3. Belediye aleyhine agilan davalarda davalarin takibi ve sonuglandiriimasi

19.4. Noter nezdindeki tim ig ve iglemlerin takibi

19.5. sézlegmelerin hukuka uygun olarak yapilmasina yardimci olmak
19. Hukuk Hizmetleri

- .. 19.6. Mevzuat gcercevesinde belediyemiz menfaatine hukuki éneri ve teklifleri sunmak
Yonetimi

19.7. Baskanlk makamina hukuki géras bildirmek
19.8. Belediyemizin tim mudurltklerine hukuki gérus bildirmek
19.9. Arabuluculuk komisyonuna katiimak

19.10. Uzlagma komisyonuna katilmak
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20.1. Park, bahge ve yesil alanlara iligkin proje, yapim, bakim ve onarim hizmetleri
20.2. Kent meydanlari, rekreasyon alanlari dizenlemeleri
20.3. Park ve oyun alani yapimi
20.4. Kent ekipmanlari temini ve Gretimi
20.5. Spor aletleri kurulumu
20. Park ve Bahge 20.6. Kent ekipmanlari tadilat bakim ve onarim iglemleri
Hizmetleri Yénetimi
20.7. Park, bahge, rekreasyon alani, refiijler vb. alanlarin temizligi
20.8. Agag, cali ve gicek dikimi
20.9. Agag, cali budamasi

20.10. Agag, ¢aliilaglamasi
20.11. Gubreleme yapiimasi

20.12. Sus havuzlarinin bakim onarimi ve temizligi

21.1.  Halkin esenlik, huzur ve beldenin dizeninin saglanmasina yonelik zabita faaliyetleri
21.2. g yeri denetimleri
21.3. Pazar yerleri is ve iglemleri ile denetimi
21.4. Belediye zabita trafik hizmetleri, trafik ve ilgenin diizeninin saglanmasi
21.5.  Olcu ayar iglemleri
21.6. 1608-5326-5957 Sayili Kanunu kapsamindaki idari para cezalari
21. Zabita Hizmetleri 21.7. Cevreyi kirleten unsurlarin engellemesi
Yoénetimi 21.8. Moloz hafriyat, vb. hususlarin denetimi
21.9. 4207 sayili Kanun kapsaminda sigara denetimleri
21.10. insaatlarin gevre emniyetinin alinmasi ve kagak yapilarin tespiti
21.11. Yol ve kaldirimlarda izinsiz kazilar ile iggallerin 6nlenmesi
21.12. Belediyenin alt ve Gst yapi galismalarinda tedbir alinmasi
21.13. Hizmet binalari ile belediyenin hizmet verdigi diger yerlerde guivenligin saglanmasi

21.14. Belediye emir ve yasaklarinin uygulanmasinin takibi

22.1. Belediye butgesinin, kesin hesabin ve ayrintil harcama programinin hazirlanmasi ve
uygulamanin takibi

22.2. Belediyenin stratejik plan, performans programi, yatinm programi ve faaliyet
raporunun hazirlanmasi

22.3. Stratejik plan izleme ve degerlendirme analiz calismalari
22.4. g kontrol ve kurumsal risk yénetimi galigmalari
22.5. Belediyenin muhasebe hizmetlerinin ylratilmesi ve mali tablolarin hazirlanmasi
22.6. On mali kontrol faaliyetleri
22. Mali Hizmetler 22.7. Belediye gelirlerinin tahakkuku, gelir ve alacaklarin takip ve tahsili
ve Finans Yonetimi 22.8. Odeme emirlerinin gergeklestiriimesi
22.9. icra ve takip iglemleri
22.10. Belediyenin kurumsal geligsimine katkida bulunacak calismalarin yapilmasi
22.11. Kaynak geligtirme ¢aligmalari

22.12. Ulusal ve uluslararasi hibe projeleri hazirlanmasi, basvuruda bulunmasi ve surecin
yuratilmesi

22.13. Belediye proje arastirma, gelistirme ve hibe caligmalari

22.14. Beyan iglemleri
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23.1. Belediye meclis sekretarya hizmetleri

23. Evrak ve Karar 23.2. Belediye encimen sekretarya hizmetleri

Hizmetleri Yonetimi 23.3. Gelen - giden evrak ile evrak kayit ve arsiv hizmetleri

23.4. Belediye hukuki norm degisiklikleri calismalarinin (yénetmelik, yénerge vb.)
standardizasyonu ve koordinasyonu

24.1. Muhtarlik Bilgi Sistemi iglemlerinin koordineli bir sekilde yuratilmesi

24.2. Muhtarlarin talep, ihtiya¢ ve énerilerinin takibinin yapilmasi, ilgili birimlere iletilmesi,
basvurularin yerine getirilip getiriimediginin takip edilmesi, imkéanlar élgtstinde
gerekli yardim ve destegin saglanmasi

24. Muhtarlik 24.3. Belediye ile muhtarlar arasinda igbirligi ve koordinasyonun saglanmasi

Hizmetleri Yonetimi 24.4. ligili mahallelere yénelik olarak Kapakli Belediyesi tarafindan yuruatilen faaliyet ve
projeler konusunda muhtarlarin bilgilendirilmesi

24.5. Mahallenin ve muhtarligin ihtiya¢larinin kargilanmasi ve sorunlarinin ¢ézimu igin
butce imkanlari élcisinde gerekli ayni yardim ve destek saglanmasina ydénelik
islemlerin yaruttlmesi

25.1.  Mal alimi, hizmet alimi, yapim ve danismanlik ihalelerinin yapilip sonuglandiriimasi
25.2. Dogrudan temin hizmetleri
25.3. Abonelik igleri (elektrik, su, dogalgaz, telefon, internet vb.)
25.4. Arag sevk ve idaresi hizmetleri
25.5. Arag ve is makinesi temini
25.6. Arag ve is makinesi bakim tamir ve onarim hizmetleri
25. Destek Hizmetleri 25.7. Akaryakit ve yag alimlari

Yénetimi . . .
25.8. Dogalgaz kazanlari bakim ve onarimi hizmetleri

25.9. Tasinir mal ve malzemelerin depolanmasi
25.10. Belediye hizmet binalari ve diger tim tesislerin bakim ve onarim hizmetleri

25.11. Park, bahge, yesil alan, cadde, sokak ve meydanlardaki aydinlatma tesislerinin elektrik
ariza, bakim ve onarimlari

25.12. Anons cihazlarinin bakim ve onarimi hizmetleri

26.1. Her turlu sosyal, kulttrel, sportif bina ve tesislerin yapim igleri

26. Ust Yapi 26.2. Etut ve projelendirme hizmetleri

Hizmetleri 26.3. Enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji kaynaklarina yénelik gcalisma ve projeler yapiimasi
26.4. Otopark yapimi

27.1. Kentsel dénusum strateji belgesinin hazirlanmasi
27. Kentsel D6nusim

. . 27.2. Kentsel donusim projeleri hazirlanmasi ve uygulamaya gegirilmesi
Hizmetleri $ prol Y9 yages

27.3. Kentsel donusiim kapsaminda kamulagtirmalar yapiimasi

28.1.  Kentin yasanabilir, cagdas ve estetik hale gelmesi igin kentsel tasarim projeleri
28.2. Yol, meydan, acik alan dizenlemeleri

28. Kentsel Tasarm 28.3. Sokak sagliklastirma projeleri
Hizmetleri 28.4. Cephe sagliklastirma projeleri
28.5. Kent mobilyalari tasarimi

28.6. Kentlilik bilincini gelistirecek sosyal projeler

29.1. Afet ve acil durum yénetimi

29.2. Teknik kurtarma hizmeti gerektiren olaylara midahale
29.3. Tatbikat ve egitimler

29.4. Afet bilinci egitimlerinin verilmesi

29. Afet Yonetimi

Tablo 5: Faaliyet Alanlari ile Urdn ve Hizmetler
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4.6. Paydasg Analizi

Paydas analizi katilimcihgr saglamanin en énemli aracidir. Belediyenin etkilesim igerisinde
oldugu taraflarin stratejik planla ilgili géruslerinin alinmasi, belediye hizmetlerinin yararlanici
intiyaclart dogrultusunda sekillendiriimesi ile stratejik planin  paydaslar tarafindan
sahiplenilmesini ve basari duzeyinin artirlmasini saglar. Kapakli Belediyesi paydas analizi
yapllirken o6ncelikle kurumun faaliyet ve sorumluluk alanlarnyla ilgili olan paydas listesi
hazirlanmigtir. Paydas listesi belirlenirken kurumun faaliyetlerini etkileyen, faaliyetlerden
yararlanan, faaliyetlerden etkilenenler kimlerdir sorularindan hareketle paydaslar tespit
edilmigtir. Béylece, ilgili paydaslarin ihtiyag ve beklentileri dikkate alinarak stratejik planin
daha etkili ve basgaril bir sekilde uygulanmasi saglanmistir.

DI PAYDASLAR iC PAYDASLAR

Vatandaglar

Dezavantajli Gruplar
Kadinlar, Gengler ve Cocuklar
Siyasi Partiler

Mahalle Muhtarlari

Odalar ve Meslek Kuruluglari (Esnaf ve
Sanatkérlar Odasi, TURMOB, Tekirdag Barosu vb.)

Kooperatifler ve Birlikler
Ozel Egitim Kurumlari
Kent Konseyi

Sivil Toplum Kuruluslari

Yerel ve Ulusal Basin Kuruluglari
Tedarik¢i ve Yuklenici Firmalar
Kardes Belediyeler

Cevre Belediyeler

GAZDAS (Dogalgaz Dagitim Sirketi)
Trakya Elektrik Perakende Satis A.S.
Trakya Elektrik Dagitim A.S.
Sendikalar

112 Acil Saglik Hizmetleri istasyonlari
Amatér Spor KulUpleri

Bankalar

Organize Sanayi Bélge Mudurlukleri
Sanayi Kuruluslari

Hemseri Dernekleri

Namik Kemal Universitesi

Tablo 6: Paydas Listesi

igisleri Bakanlg

Gevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg
Hazine ve Maliye Bakanlgi

Tekirdag Valiligi

ilce Kaymakamlig

iice Jandarma Komutanhgi

ilce Emniyet MUdurlugu

Kapakli Noterligi

ilge Muftalugu

Kapakl Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi
Bagkanligi

Kapakl Sosyal Hizmet Merkezi Madurlagu
iice Tapu Mudurlagua

Kapakh Milli Emlak Sefligi

Kapakl Genglik ve Spor ilge Mudurlagu
Kapakl Mal Madurlagu

Kapakl Vergi Dairesi Madurlagu

Kapakli ilge Nufus Mudurlagu

iice Milli Egitim Mudurlagu

iice Saglik Mudurlagu

ilge Tarim ve Orman Mudurlagu

Tekirdag PTT Kapakl Dagitim ve Toplama Madurlagu

Kapakli Halk Egitim Merkezi Madurltgu
Tekirdag Buyuksehir Belediyesi
Tekirdag Su ve Kanalizasyon idaresi
Haci ilbeyi Yurt Mudurlagua

ilce Halk Kutuphanesi

Kapakl Devlet Hastanesi

Devlet Su igleri Genel Mudurlugu
Sosyal Guvenlik Kurumu

Trakya Kalkinma Ajansi

iller Bankasi Anonim Sirketi Genel Mudurlagu
Kamu ihale Kurumu

Devlet Malzeme Ofisi

Karayollar Genel Mudurlugu

Basin ilan Kurumu

istanbul Orman Bélge Mudurlugu
TCDD

Belediye Meclisi
Belediye Encumeni
Belediye Calisanlari
Belediye Sirketleri
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Paydaslarin belirlenmesi ve dénceliklendirilmesi sUrecinin ardindan, stratejik planin daha
katihmci ve kapsayici bir yaklagimla sekillendiriimesi amaciyla paydaslarin géras ve
onerilerinin alinmasina yénelik detayli ve ¢ok yoénlu bir anket formu hazirlanarak paydas
kurumlara génderilmistir. Bu kapsamda, 44 dis paydas kuruma "Dig Paydas Dederlendirme ve
Oneri Formu" génderilmis, ayni zamanda vatandasglarin ve belediye ¢aliganlarinin géruslerini
almak Uzere dijital ortamda kapsamli bir anket uygulamasi yapilmistir. Anket, kurumun resmi
internet sitesi Uzerinden erigime agilmig ve genis bir katihm saglanmasi hedeflenmistir. Ayrica,
vatandaglarin  géruslerini ylz yuze paylasabilecekleri toplantilar duzenlenmis, belirli
mahallelerde birebir gériagsmeler gerceklestirilerek farkli kesimlerin beklentileri detayl bir
sekilde analiz edilmistir.

Hazirlanan anket formunda; belediyenin sundugu hizmetlere hangi kaynaklardan ulasildig,
belediyenin guclt ve gelisime acik yénleri, en ¢ok begenilen hizmetler ve iyilestiriimesi
beklenen alanlara ydnelik sorular yer almistir. Bununla birlikte, paydaslardan belediyenin
yoénetim anlayigi, seffaflik duzeyi, hizmetlerdeki verimlilik ve vatandaslarla kurdugu iletisim
suregleri hakkinda da geri bildirim alinmigtir. Anket sonuglari analiz edildiginde; park ve oyun
alanlarinin olusturulmasi, gevre temizligi ve atik yénetimi ile kulturel etkinliklerin, belediyenin
en basarili hizmet alanlarn olarak éne ¢iktigr géralmuastur. Vatandaslar tarafindan ézellikle
sosyal tesis hizmetleri (kre:gler, kaltar evleri, kaltar merkezleri, yzme havuzlari ve spor tesisleri
gibi), yesil alan ve ¢evre duzenlemeleri, trafik yénetimi, otopark, kavsak dizenlemeleri ile yol
ve kaldinm yapim ve bakim hizmetleri, dnimuzdeki bes yil icerisinde éncelik verilmesi
gereken temel alanlar olarak belirtiimistir. ilge genelinde en acil ¢ézim bekleyen temel
sorunlarin baginda ise yol ve kaldirrm altyapisinin iyilestiriimesi, trafik yogunlugunun
azaltiimasi ve otopark alanlarinin artirimasi gelmektedir.

Belediyemizin kurumsal yapisi agisindan gelistiriimesi gereken baslica unsurlar; tarafsizlik ve
seffaflik ilkelerinin daha guclu bir sekilde benimsenmesi, hizmet streclerinde vatandas odakh
yaklagimin artinimasi, teknolojik yeniliklerin daha fazla entegre edilmesi ve ydnetim
anlayisinda katihmci modellerin  benimsenmesi olarak belirlenmistir. Bunun yani sirq,
belediyenin daha katiimci bir ydénetim modeli olusturabilmesi igin halk toplantilarinin
duzenlenmesi, duzenli anket galigmalari yapilmasi, mahalle meclislerinin kurulmasi ve dijital
platformlar araciligiyla vatandaslara daha fazla séz hakki verilmesi ydnunde beklentiler ifade
edilmistir. Ayrica, belediye hizmetlerine erisimin kolaylastirimasi ve daha verimli bir yénetim
modeli olusturulmasi adina e-belediyecilik uygulamalarinin yayginlastinimasi gerektigi
vurgulanmistir.

Kapakl Belediyesi'nin gugla yoénleri arasinda halkla etkili iletisim kurabilmesi, genis sosyal
hizmet agi sunmasi ve yenilikgi projelere éncultk etmesi dne ¢ikarken, zayif yonleri arasinda
projelerin hayata geciriime surecindeki gecikmeler ve butce yetersizligi goésterilmistir.
Paydaslardan alinan bu geri bildirimler dogrultusunda stratejik planin  olugturulmasi
surecinde bu alanlara éncelik verilmis, belediyenin hizmet kalitesini artirmaya ydénelik
kapsamli ve surdurulebilir bir yol haritasi olusturulmustur. Belediyemizin gelecekte daha
verimli, etkin ve halk odakli bir hizmet anlayigini benimsemesi adina inovatif ¢éztmler
gelistirilmesi, katihmcilik esasina dayall bir yénetim anlayigi ile vatandaslarin karar alma
sureclerine dahil edilmesi temel hedefler arasinda belirlenmistir. Bu kapsamda, belediyemiz
kaynaklarinin daha verimli kullaniimasi, projelerin zamaninda tamamlanmasi ve vatandas
memnuniyetinin en Ust duzeye ¢ikariimasi igin gerekli adimlar planlanmistir.
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Kurulug i¢i analiz; insan kaynaklarinin yetkinlik dtzeyi, kurum kualtard, teknoloji ve biligsim
altyapisi, fiziki ve mali kaynaklara iligkin analizlerin yapilarak belediyenin mevcut kapasitesinin
degerlendiriimesine yoénelik yapilan bir analizdir. Kurulug i¢i analizde tUm bu unsurlarla birlikte
belediyenin tegkilat semasina da yer verilir. Kurulug ici analize iliskin agamalar asagida
sirasiyla agiklanmaktadir.

Kapakli Belediyesi teskilat;;, norm kadro esaslarina uygun olarak baskan yardimcilari ve
mudurldklerden olugur.

Kapakli Belediyesinde hizmetlerin yaratdlmesi; belediye baskani adinag, onun direktifi ve
sorumlulugu altinda mevzuat hudkumlerine, belediyenin amag ve politikalaring, stratejik
planina ve yillik programlarina uygun olarak belediye baskan yardimcilar tarafindan
saglanir. Kapakli Belediyesi'nin mevcut tegkilat yapisi 4G memur 2'si meclis Uyeleri arasindan
gorevlendiriimis toplam 6 bagkan yardimcisi, Ozel Kalem MUdurlugu ve 22 mudurlUkten

olusmaktadir.

Kapakli Belediyesinin 2024 Eylul ayi itibariyle yénetim yapisini yansitan organizasyon semasi
asagida gosterilmistir.

BELEDIYE I I MUSTAFA GETIN I I BELEDIYE I
ENCUMENI BELEDIYE BASKANI MECLISI
I OZEL KALEM
MUDURLUGU
BASKAN I BASKAN I BASKAN I BASKAN l BASKAN
YARDIMCISI YARDIMCISI YARDIMCISI YARDIMCISI YARDIMCISI
: I I
isTi iKLiM DEGISIKLIGi GENGLIK VE
_I MALI HIZMETLER I _I FEN ISLER| I IEMmUKSI(JEerEJIG%LAKI _I VE SIEIR ATIK I _I spORMTaHET I
MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLOGU TR
|
1 |
) BASIN YAYIN VE
N INAKLARI iMAR VE SEHIRCILIK —I HALKLA ILIGKILER I TEMIZLIK ISLERI KOLTUR ISLERI
LGN MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU
MUDURLUGU I
_| BILGI ISLEM | »
_I YAZI ISLERI I _I PARK VE BAHQELERI MURLRLLGU _IVETER'iNERLi!gj§'LERiI I AR I
MUDURLUGU MUDURLUGU I MUDURLUGU MODURLOGU
I ZABITA I I
— MUDURLUGU
—I MUSINARCIKUSLER] I _I ETUD PROJE I _I KENT..SEETA.S{‘?'MI
MUDURLUGD MUDURLOGU I MUDURLUGU
AFET ISLERI
MUDURLUGU
_I DESTEK HiZMETLERiI I
MUDURLUGU
SOSYAL DESTEK
—I HIZMETLERI I
I
RUHSAT VE
—I DENETIM I
MUDURLUGU

Sekil 1: Kapakl Belediyesi Tegkilat Yapisi
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insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi

idaremizin sundugu hizmetler; kadrolu memur, surekli isgi, sdzlegmeli personel ve sirket
personeli ile yuaratulmektedir. 5393 sayili Belediye Kanununun 49. maddesine gére Norm
Kadro olusturulmus olup, 22.05.2016 tarihli ve 29719 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak
yururluge giren "Belediye ve Bagl Kuruluglari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve
Esaslarina Dair Yénetmelik” hikUmlerine uygun olarak hizmet birimleri olusturulmakta ve
kadro igslemleri yapilmaktadir.

09.04.2023 tarihli ve 32158 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan Belediye ve Bagh Kuruluglari ile
Mahalli idare Birlikleri ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yoénetmelikle Belediyemizin kadro pozisyonu C-11 grubunda belirtilmisgtir.

Kapakli Belediyesinde 2024 Eylul ayi tarihi itibariyle 202 memur, 4 sézlegsmeli personel ve 12
surekli is¢i istihdam edilmektedir. 20.11.2017 tarih ve 696 sayill Olaganustl Hal Kapsaminda
Bazi DUzenlemeler Yapilmasi Hakkinda Kanun Hakmunde Kararname hukimlerine istinaden
Belediye sirketleri araciligiyla istihdam edilen kigi sayisi 388'dir.

Personelin statu itibariyle dagiimina bakildiginda %33,33'UnG  memurlarin, %0,67'sini
sozlesmeli personelin, %1,98'ini surekli isgilerin, % 64,02'sini ise girket personelinin olugturdugu
goérulmektedir. Belediyemiz personelinin 2024 yili EylUl ay itibariyla istihdam edilme bigimi
asagida tabloda goésterilmisgtir.

STATUSU SAYISI DAGILIM ORANI (%)

Memur 202 8388
Sézlegsmeli Personel 4 0,67
Surekli isgi 12 1,98
Sirket Personeli 388 64,02
Toplam 606 100

Tablo 7: Personelin Stattlerine Gére Dagilimi

B Memur

%64,02 | Sozle§.nf1el'| Personel
[ Surekli Iggi

M Sirket Personeli

%33,33

Grafik 1: Personelin Statllerine Gére Dagilimi
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i SOZLESMELI SUREKLI SIRKET DAGILIM
EGITIM PURUMU m PERSONEL isCi PERSONELI ORLEN ORANI (%)
0 0 0 1

Doktora 1 b
Yuksek Lisans 9 0 0 0 9 1,49
Lisans 99 4 1 32 136 22,44
An Lisans 42 0 2 26 70 11,55
Lise 51 0 2 101 154 25,41
Ortaokul 0 0 1 47 48 7,92
ilkokul 0 0 5 156 161 26,57
Okuryazar 0 0 1 26 27 4,45
Toplam 202 4 12 388 606 100

Tablo 8: Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilimi

W Doktora
M YUksek Lisans

MW Lisans

%22,44 On Lisans
%26,57 Lise

M Ortaokul
M ilkokul

Okuryazar

Grafik 2: Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilimi

L SOZLESMELI | SUREKLI SIRKET DAGILIM
L M PERSONEL iSCi persoNEL | TOPPAML orani (%)
3 3 75 143

Kadin 62 23,60
Erkek 140 1 9 313 463 76,40
Toplam 202 4 12 388 606 100

Tablo 9: Personelin Cinsiyetine Gére Dagilimi

M Erkek

%23,60 %76,40  Kadin

Grafik 3: Personelin Cinsiyete Goére Dagilimi
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x SOZLESMELI § SUREKLI SIRKET DAGILIM
YAS ARALIGI M PERSONEL iSCi persoNELi | TOPHAM Lorani (%)
0 0 9 9

18-24 0 1,48
25 -34 45 3 0 107 155 25,58
35-44 110 0 6 127 243 40,10
45 - 54 38 0 3 104 145 23,93
55 ve Uzeri 9 1 3 4] 54 8,91
Toplam 202 4 12 388 606 100

Tablo 10: Personelin Yas Gruplarina Gére Dagilimi

%25,58

m18-24

%23,93 m25-34
%40,10 H35-44
H45-54

1 55 ve Gzeri

Grafik 4: Personelin Yag Gruplarina Gére Dagilimi

Personel yas grafigi incelendiginde yas dagihminin ézellikle 25-34 ile 35-44 yaslari arasinda
yogunlastigi gérulmektedir.

O SOZLESMELI | SUREKLI SIRKET DAGILIM
7 LA m PERSONEL iSCi persoNeLi | TOPHAM Lorani (%)

1- 5 yil arasi 43 4 0 271 318 52,48

calisan sayisi

bl 50 0 0 97 147 24,25
Sl 55 0 3 18 76 12,54
i 33 0 5 2 40 6,60
e 16 0 4 0 20 3,30
pe ARl 5 0 0 0 5 0,83

Toplam 202 4 12 388 606 100

Tablo 11: Personelin Calisma Surelerine Gére Dagihmi



%12,54

%52,48

%24,25
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M 1-5yil arasi galigan sayisi
B 6 - 10 yil arasi galigan sayisi
M 11 - 15 yil arasi ¢aligan sayisi
[ 16 - 20 yil arasi ¢alisan sayisi
21 - 25 yil arasi ¢caligan sayisi

B 26 yil ve Uzeri galigan sayisi

Grafik 5: Personelin Calisma Surelerine Gére Dagilimi

HiZMET SINIFI SAYISI DAGILIM ORANI (%)

Genel idare Hizmetler Sinifi

Teknik Hizmetler Sinifi

Avukathk Hizmetleri Sinifi

Saglik Hizmetleri Sinifi

Yardimci Hizmetler Sinifi

Sézlegmeli Personel

surekli igci (4857 Sayili Kanuna Gére)
Sirket Personeli (Personel A.S.)

Toplam

Tablo 12: Personelin Hizmet Siniflarina Gére Dagilimi

%19,31

%64,03
%12,71

40866 %1,98

Grafik 6: Personelin Hizmet Siniflarina Gére Dagimi

n7z 19,31
77 12,71
1 0,16
5 0,82
2 0,33
4 0,66
12 1,98
388 64,03
606 100

= Genel idare Hizmetler Sinifi
B Teknik Hizmetler Sinifi
B Avukatlik Hizmetleri Sinifi
m Saglik Hizmetleri Sinifi
Yardimci Hizmetler Sinifi
m Sézlesmeli Personel
m Surekli isci (4857 Sayili Kanuna Gére)
m Sirket Personeli (Personel A.S.)
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Kapakl Belediyesi personellerinin mudurltk bazinda dagilimi agagidaki tabloda yer almaktadir.

SOZLESMELI SUREKLI SIRKET
MUBURLUK/AR] m PERSONEL isci PERSONELI TOPLAM

Bagkan Yardimcisi (Memur)

Afet igleri Madurlagua 5 0 0 0 5
Basin Yayin ve Halkla iligkiler MGdarlagu 5 0 0 23 28
Bilgi iglem Mudurlugu 6 0 0 3 9
Destek Hizmetleri Mudurlugu 13 0 0 85 98
Emlak ve istimlak Mudurlagu 5 0 1 3 9
Etud Proje Mudurlagu 4 2 0 1 7
Fen igleri Mudurlugu 9 0 5 37 51
Genglik ve Spor Hizmetleri MUdarlagu 6 0 0 3 9
iklim Degisikligi ve Sifir Atik Mudurlagu 4 0 0 0 4
imar ve Sehircilik Madurlug 17 0 1 5 23
insan Kaynaklari ve Egitim Mudurlagu 10 0 1 3 14
Kadin ve Aile Hizmetleri Maduarlagu 4 0 0 5 9
Kentsel Tasarim Mudurlagu 1 0 0 0 1
Kultar igleri Madurlagu 9 0 0 1 10
Mali Hizmetler Madurlagu 8 1 0 2 1
Mubhtarlik igleri MUdurlagu 3 0 0 0 3
Ozel Kalem Mudurlagua 4 0 0 1 5
Park ve Bahgeler Madurlugu 8 0 1 36 45
Ruhsat ve Denetim Mudurlugu 4 0 0 0 4
Sosyal Destek Hizmetleri Mudurlugu 12 0 0 32 44
Temizlik igleri Mdurlagu 7 0 2 120 129
Veteriner igleri MUdurlagu 8 1 0 6 15
Yazi igleri Mudurlagu 5 0 1 0 6
Zabita Mudurlagu 41 0 0 22 63
Toplam 202 4 12 388 606

Tablo 13: Personelin Birimlere Gére Dagilimi



Stratejik Plan12025-2029 [KW

Kurum Kultara Analizi

Kurum kultard, bir kurumda ¢aliganlarin tdmunun sahip oldugu ortak ¢alisma degerlerini
ifade eder ve kurumun uUrettigi hizmetin kalitesini dogrudan etkiledigi ve kurumun basarisinin
temelini olusturdugu icin de 6nem arz etmektedir. Bununla birlikte gug¢lu bir kurum kaltard
cahsanlari birbirine baglayan, paydaslarla iyi iligkiler kuran ve paylasilan degerleri artiran bir
unsurdur.

Stratejik planda belirlenmis misyon, vizyon ve temel degerler kurumsal kultara etkileyen ve
degistiren baslica etkenlerdendir, kurumun misyon ve stratejilerinin gerceklestiriimesinde de
buyuk édneme sahiptir. Bu baglamda, 2025-2029 Yillari Kapakl Belediyesi Stratejik Planinda
belirlenen misyon, vizyon ve temel degerler, kurum kultdrine katihmci anlayigla paydaslari
tesvik eden ve birlikte planlamaya davet eden anlayigi guglendirerek surdirmek amaciyla
hazirlanmigtir.

Diger taraftan, Kapakli Belediyesinin sundugu hizmetlerin niteligi ile birlikte yararlanici odakl
planlanmasi, uygulanmasi ve etkilerinin degderlendiriimesi de 6nemlidir. Ozellikle kamu
hizmetlerinin vatandasa sunulmasinda kamunun guler yuzdnun gdésterilmesi vatandas
odakll bir kurum kualtard ile mumkin olmaktadir. Bu dogrultuda, Kapakli Belediyesinin
kurumsal kaltarantn temelini olusturan vatandas odakli hizmet anlayig, faaliyet ve projelerin
sunumunda kritik &neme sahiptir. Kapakli Belediyesi stratejilerini belirlerken kurum kultaranu
objektif bir sekilde analiz etmis ve mevcut kurum kaltGrant guglendirmeyi esas almistir.

Kurum kualtaranun alt bilesenleri; katihm, isbirligi, bilginin yayilimi, 6grenme, kurum igi iletisim,
paydaglarla iligkiler, degisime agciklk, stratejik ydnetim ve 6dul-ceza sistemi olarak
siralanmaktadir.

i
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KURUM KULTURU ANALizi

Katilm

is birligi

Bilginin
Yayilimi

Ogrenme

Kurum igi
iletigim

Paydaglarla
lligkiler

Degisime
Aciklik

Stratejik
Yonetim

Adiil ve
Ceza
Sistemi

Kapakli Belediyesi, ¢alisanlarini yénetimin temel belirleyici unsurlan haline getirmek ading, insan
kaynaklarinin etkin kullanimini saglamay! énemli bir hedef olarak belirlemistir. Hedefe ulagma yolunda
olcimlemek igin yapilan anketler sonucunda, ¢alisanlarin katiim sureglerine etkisi konusunda ytiksek
memnuniyet oranina ulagmistir. Béyle bir memnuniyet orani Gst yénetimi katiim sahalarinin geniglemesine
yonelik olumlu olarak etkilemistir. 2025-2029 Yillar Kapakl Belediyesi Stratejik Planinin her agamasinda tim
birimlerin ¢calisanlar tarafindan aktif temsil edildigi katiimci yéntemlerle hazirlanmig olmasi da buna érnek
teskil etmektedir.

Belediye hizmetlerinin yerine getirilmesinde birimler arasinda esgidim ve is birlikleri gok 6nemli olgulardir.
Dolayisiyla takim ¢aligmalarindaki diizen ve caliganlar arasindaki bilgi paylagimi ve kullanimini artirmaya
yénelik egitim ve algi calismalarina ¢ok bilyik dnem yuklenmistir. is birligi mekanizmalarinin giglendirilerek
gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Kurumlar icin en énemli iletisim slreclerinden biri de bilginin dogru yayllimini saglamaktir. Cesitli
kaynaklardan elde edilen bilginin paylasiimasi ve kullanima agiimasi, saglikli mekanizmalar Gzerinden
yayllmasi blytuk énem tasimaktadir. Bu nedenle kurum iginde bilgi paylasimini saglayan kaynaklar
bulunmaktadir. Kurumsal e-posta, kurumsal web sitesi, sosyal medya, matbu kaynak iletisimi, telefon ve
birebir iletisim bunlarin baginda gelmektedir. Bilginin dogru islenmesi, yayilminin saglanmasi ve bilgi
gizliliginin korunmasi igin iletisim araclarinin dogru kullaniimasi ve yénlendiriimesi gerekliliginden, kurum
calisanlarina bilgi yénetimi ile ilgili egitimlerin ve destegin strdurilmesi hedeflenmektedir.

Calisanlarin ilgenin genelinde vatandas istekleri ve hizmet kalitesini ylkseltmeye yénelik her turlt bilgi
gereksinimlerinin glincel seviyede tutulmasi amacglanmaktadir. Boylelikle gerek mevzuat gerekse yeni
ihtiyac modellerinin saptanmasi ve uygun calismalarin gelistiriimesini saglayacak insan kaynaklari
yo6netimi olusturulmasi hedeflenmektedir. Bu baglamda her yilsonunda tiim mudurliklerden egitim
talepleri toplanmakta, toplanan talepler Egitim Komisyonu tarafindan ihtiyag analizi yapilarak
degerlendiriimekte ve ihtiyag olan egitimler yil boyunca Egitim Takvimi'ne alinarak personele, Kapakli
Belediyesi’'nin 5. Kat egitim salonunda veya kultir merkezi konferans salonunda verilmektedir.

iice geneline yayllmis farkli noktalardaki hizmet binalari ile ilge halkina birgok konumda erigim imkani
saglanmaktadir. Bu erigsim kolaylidi birimler arasindaki iletisimin olusturulmasi anlaminda farkh ydkler
olusturmakta, dolayisiyla birimler arasi, ¢alisanlar arasi, yéneticiler arasi ve ydneticilerle ¢calisanlar arasi
iletisim kanallarinin eksiksiz ve hizli yaratilmesi idarenin éncelikleri arasinda bulunmaktadir ve gerekli
onlemlerin alinmasina da dikkat edilmektedir.

2025-2029 Yillan Kapakli Belediyesi Stratejik Plani hazirlk agamalarinda katiimcilik temel ilkesi geregi i¢
paydaslarmizin, kentimizde yasayan vatandaslarimizin ve dis paydaslarimizin aktif olarak dahil edildigi bir
slire¢ yUrattlmustdr. Duzenli olarak yapilan alaninda uzman katilimcilarin bulundugu toplantilarin ve
vatandas bulusmalarinin ciktilar degerlendirilerek planin hazirlanmasina girdi teskil etmistir. Kapakl'nin
yasam kalitesini artirmaya yénelik adimlar atmak igin, paydaslarin katiimlari ve geri bildirimlerle karar alma
sureglerine dahil edilmesinin artinlmasi ve surekli iyilestirilmesi hedeflenmektedir.

Verim ve kalitenin gelisimine etki eden degisimi yakalama olgusu tim calisma kademelerinde
desteklenmektedir. Caliganlarin kurumsal yapinin dogal pargalan olarak kurallara ve mevzuata bagh
calismalari saglanmaktadir.

Kurumumuz vizyon, amag¢ ve hedeflerine ulagabilmek icin stratejik yonetimi etkin bir sekilde hayata
gecirmeyi hedeflemektedir. Stratejik Yénetimin en énemli evresi ve girdisi GZFT (Gugld, Zayif, Firsat, Tehdit)
analizidir. i¢ ve dig paydaglarla yapilan ¢calismalardan elde edilen bilgiler sonucunda kurum GZFT analizi
belirlenmistir. Bu baglamda, bilgi toplama, analiz etme, karar verme ve uygulamayi kapsayan bir sture¢
benimsenmis ve stratejilerin bu dogrultuda gelistiriimesi hedeflenmistir.

Calisan motivasyonunun korunmasi ve artiriimasi icin yenilikgi uygulamalarin  6nindn agiimasini
hedeflemekteyiz. Kamu hizmetlerinin norm ilke ve standartlara uygun olarak sunulmasina kurumumuz
tarafindan énem verilmektedir. Caliganlarin ilgili disiplin yénetmelikleri dogrultusunda isin geregiile kurumiici
tutum ve davraniglarinin etik degerlere uygunluguna dikkat edilmektedir.
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a. Hizmet Binalari ve Tesislerimiz
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Kapakli Belediyesinin 2024 yili EylUl ayi itibaryla sahip oldugu ana hizmet binasi ve hizmet
amagl kullanilan diger tasinmazlar ile tesislere iligkin bilgiler agagida gdsterilmistir.

BiNA, TESIiS ADI

Belediye Ana Hizmet Binasi

AtatUrk Kaltar Merkezi

Belediye Ek Hizmet Binasi

Belediye Ek Hizmet Binasi

Belediye Ek Hizmet Binasi

Belediye Ek Hizmet Binasi

Prefabrik Bina

Prefabrik Bina

Prefabrik Bina

Belediye Ek Hizmet Binasi

Belediye Ek Hizmet Binasi

Belediye Ek Hizmet Binasi

Atik Getirme Merkezi

Gok Amagli Tesis

SAYISI

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

inénl Mahallesi Eski Cami Caddesi
No:4-6

Cumhuriyet Mahallesi Pinar Bulvari

No:46

Mimar Sinan Mahallesi Baran Sokak
No:5

Karaagag¢ Mahallesi inént  Caddesi
No:4

ismet pasa Mahallesi Bulent Ecevit
Caddesi No:14

Bahgeagdil Mahallesi Kéy Yolu Sokak
No:67

Cumhuriyet  Mahallesi  Canbazlar

Caddesi No:3/1

inéni Mahallesi Yanki Sokak No:2

Atatltirk Mahallesi Tuna Caddesi No:8

Karli Mahallesi K&y Yolu Sokak No:54

Uzunhaci Mahallesi Kéy Yolu Sokak No: 34

Yanikagil Mahallesi Yanikagil Sokak.
No:334

inéni Mah. Kugik Sanayi Sok. No:4

Pinarca Mahallesi 2441 Sokak No:6

KULLANIM DURUMU

Hizmet Binasi olarak kullaniimaktadir.

Sosyal Destek Hizmetleri MUdurliigu, Kaltur isleri
Maduarlagld, Kadin  ve Aile  Hizmetleri
Madurlaga, Genglik ve Spor Hizmetleri
Madurlaga tarafindan hizmet binasi olarak
kullaniimaktadir. Kalan kisimlar kurs ve
egitim merkezi olarak kullaniimaktadir.

1. katin 2 odasi ¢cocuk ve bebek kitiphanesi
olarak kullaniimak Uzere Milli  EGitim
Mudurligune tahsislidir.

Zemin katta bir oda Kent Konseyi tarafindan
kullaniimaktadir.

Zemin katin bir kismi ile 1. Katin bir kismi Halk
EGitim MUdUrligune tahsislidir.

1. kat Vezne, 2. El Giysi Magazasi ve kurs ve
egitim merkezi 2. kat arsiv olarak
kullaniimaktadir. 3. Kat kiradadir.

Afet igleri MUdurlugu tarafindan hizmet Binasi
olarak kullaniimaktadir.

ismet Pasa Mahallesi Muhtarlik binasi olarak
kullaniimaktadir.

1. kat kiradadir. 2. Kat Bahgceagdil Mahallesi
Muhtarlik Binasi olarak kullaniimaktadir.

Cumhuriyet Mahallesi Muhtarlik Binasi olarak
kullaniimaktadir.
olarak

inéni  Mahallesi Muhtarlik Binasi

kullaniimaktadir.
Atatirk Mahallesi Muhtarlik Binasi olarak
kullaniimaktadir.

1. katta bulunan 54/A, 54/B 2 adet dikkan
kiradadir. 54/C bog durumdadir. 2. Kat Karli
Mahallesi Muhtarlik Binasi olarak kullaniimaktadir.

1. kat bog durumdadir. 2. kat Uzunhaci Mahallesi
Muhtarlik Binasi olarak kullaniimaktadir.

Yanikagil Mahallesi Muhtarlik Binasi olarak
kullaniimaktadir.

Atik Getirme Merkezi olarak kullaniimaktadir.

1 odasi Pinar¢a Mahallesi Muhtarhg, kalan
alanlar Spor Tesisi ve kurs merkezi olarak
kullaniimaktadir.
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BiNA, TESIiS ADI

Kuaguk Sanayi Dukkanlari

Dugun Salonu
Dugun Salonu

Koy Evi

Belediye Ek Hizmet Binasi

Prefabrik Bina

Dukkan

Dukkan

Dukkan

Betonerme Bina

Bufe

Bufe

Bufe

Kazak GOl Kir Lokantasi

Turizm ve Yéresel Uriinler Merkezi
Asevi

Bufe

Bufe

Bufe

Hali Saha ve Tesis Binasi

Hali Saha ve Tesis Binasi

Mantar Egitim ve Uretim Tesisi

Tenis Kortu

Prefabrik Bina

Prefabrik Bina

SAYISI

6 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

inénG Mahallesi Yeni Sanayi Caddesi
3.Sok.

Bahgeagil Mahallesi K&y Yolu Sokak No:l
Yanikagil Mahallesi Yanikagil Sokak No:147

Karli Mahallesi K&y Yolu Sokak No:57/B

Ismet Paga Mahallesi 32 Sokak No:2

in6ni  Mahallesi Gazi Osman Pasa
Caddesi No:7

ismet Paga Mahallesi 32 Sokak No:4

Karl Mahallesi Kéy Yolu Sokak No:51

Karaaga¢ Mahallesi Hamdi Kenar Caddesi
No:2/A

Bahgeagdil Mahallesi Kéy Yolu Sokak
No:61

Yanikagil Mahallesi Yanikagil Sokak
No:147

Atatirk Mahallesi Yildiz Caddesi No:99/1
Suleyman Demirel Parki

ismet Pagsa Mahallesi 38 Sokak No:6
Bulent Ecevit Parki

Cumbhuriyet Mahallesi Kazak Golu
Kame Evleri No:10

Atatlrk Mahallesi Ergene Caddesi No:37
Cumbhuriyet Mahallesi Erbay Caddesi No:l

Cumbhuriyet Mahallesi Dumlupinar
Caddesi Ali Baba Parki

Cumbhuriyet Mahallesi Turgut Ozal
Caddesi Gazi Tarik CUR Parki

Cumhuriyet Mahallesi Yildiz Caddesi
Cumhuriyet Mahallesi Faruk ligaz Caddesi

Karaaga¢ Mahallesi Ugur Mumcu
Caddesi Samyeli Sokak Kesigimi

Karh Mahallesi

ismet Paga Mahallesi

Cumhuriyet Mahallesi Aydin Sokak No:2/1

Cumbhuriyet Mahallesi Aydin Sokak No:2/1

KULLANIM DURUMU

2 adedi Park ve Bahgeler Mudurligu 4 adedi
Destek Hizmetleri MUdirligu tarafindan atélye
olarak kullanimaktadir.

DUgun Salonu olarak kiralanmaktadir.

DUgun Salonu olarak kiralanmaktadir.

Kapakli ilige Muftalugine 10 yiligina tahsis
edilmistir.

1. kat 2/A, 2[B, 2/c, 2/D depo olarak
kullanlmaktadir. 2. Kat Zabita Madurlaga
tarafindan Hizmet Binasi olarak kullaniimaktadir.

Kirada (inént Mahallesi Aile Hekimligi olarak
kullaniimaktadir.)

Kirada (ismet Pasa Mahallesi Aile Hekimligi
olarak kullanilimaktadir.)

Kirada

Kirada

1. kat kiradadir. 2. kat Kur-an Kursu olarak
kullaniimak Uzere iige Muftulugine 25 yilligina
tahsis edilmistir.

Kirada

Kirada

Kirada

Kirada

Kurs ve Egitim Merkezi olarak kullanilmaktadir.
Asevi olarak hizmet vermektedir.

Kirada

Kirada

Kirada

Kirada

Kirada

Mantar Uretimi yapiimaktadir.
Spor Sahasi olarak kullaniimaktadir.

Futbol sahasinda soyunma odalar olarak
kullaniimaktadir.

Futbol sahasinda gamasirhane, dus, we, mutfak
olarak kullaniimaktadir.

Tablo 14: Kapakli Belediyesinin Hizmet Binalari, Sosyal Tesis, Spor Tesisi ve Yardimci Tesisler ile Diger Binalari
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b. Taginmazlarimiz

Kapakli Belediyesinin 2024 yili EylUl ayi itibariyle sahip oldugu taginmazlar agagida tabloda
gosterilmistir.

TASINMAZIN CiNSi SAYISI YUZOLGUMU (m?2)

Arsa 401 346.519,25
Arazi 54 1.121.986,51
Bina 70 49.429,00
Hizmet Binalari 4 6.595,03
Belediye Ana Hizmet Binasi 1 4.808,00
Karaagag Mahallesi Ek Hizmet Binasi 1 1 1.002,03
Karaagag Mahallesi Ek Hizmet Binasi 2 1 640,00
ismet Pasa Mahallesi Ek Hizmet Binasi 1 145,00
Sosyal - Kultirel Amach Binalar 8 24.082,60
Kaltar Merkezi 1 16.616,00
Turizm ve Yéresel Urtinler Kurs Merkezi 1 447,00
Asevi 1 320,00
Cocuk Akademisi ve GUnduz Bakim Evi 1 2.504,00
Mantar Egitim ve Uretim Tesisi 1 3.105,60
DUgun Salonu 2 840,00
Sosyal Tesis (Kazak Golu) 1 250,00
Spor Tesisleri 16 14.455,00
Spor Salonu (Cok Amagli Tesis) 1 2.242,00
Basketbol Sahasi 3 1.824,00
Futbol Sahasi 9 9.412,00
Tenis Kortu Sahasi 1 787,00
Futbol Sahasi Tesis Binasi 2 190,00
Diger Binalar 42 4.296,37
Dukkan ve igyeri 6 822,00
Diger Muhtelif Binalar 36 3.474,37

Tablo 15: Kapakl Belediyesi Tasinmaz Listesi

c. Tasitlarimiz

Kapakli Belediyesinin 2024 yil EylUl ayi itibariyle sahip oldugu tasit ve is makinelerinin sayilari
ve cinsleri asagida tabloda goésterilmistir.

TASITIN CiNSi SAYISI IS MAKINESININ CINSi SAYISI

Binek Otomobil Traktor

Kamyonet 10 Greyder 1

Kamyon 7 Silindir 2
Minibus 1 Kazi yukleyici Kepge 3
Panel 2 Ekskavator 1

Otobus 2 Toplam 39

Tablo 16: Kapakli Belediyesi Tasit ve is Makinesi Listesi
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Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Belediyemizin iglem ve karar surecinin hizlandirimasi, etkinlik ve verimliligin artirimasi
amaciyla hizmetlerin yUrtattlmesi sirasinda bilgi ve teknoloji kaynaklarindan azami élgtde
faydalaniimaktadir. Belediyemiz blnyesinde kurulu bulunan Santral Sunucusu, Cografi Bilgi
Sistemi Sunuculari, Talep ve Sikayet Yénetim Sunucusu ile Active Directory, DNS hizmeti ve
Mail Sunucu gibi sistemler gunun ihtiyacina gére gerek yazillm gerek donanim yénunden
guncel hdle getirilmistir. Kapakl Belediyesi hizmet binasi ve ¢evre birimlerinin dahil oldugu
Metro internet ve Ugta Uca Fiber internet baglantisi ile 50 Mbit ve 600 Mbit olarak internet
hizmeti, sistemler ve kullanicilarin erigsimize sunulmustur.

Kurum agini ve bilgisayarlari korumak amaciyla en gincel guvenlik donanimi cihaz ve
yazihmlari ile en guncel antivirts yazilimlari kullanilmaktadir. Basta sanal ve fiziksel sunucular
olmak Uzere, kullanicilarin kurum igerisinden digariya dogru ve kurum digindan igeriye dogru
internet trafiginin yénetimi saglanarak yetkisiz erigsimler kontrol altinda tutulmaktadir. Kurum
icerisinde ise igerik filtreleme, uyguloma ile dosya erisim ve yetkilendirme kontroll
yapabilmektedir. Kurum politikalari ¢ergevesinde bir dizi kullanici internet erigim politikalari
tanimlanmig, antivirds uygulamasi ile kullanicilar igin ihtiya¢ duyulabilecek Anti-Spam ve
uygulaoma erisim kontrol saglanmigtir. Gerek mevcut gerekse de planlanan guvenlik
cOzUmleri ile ¢dézim odakl, proaktif bir yapr kurulmasi igin adimlar atiimaktadir.
Belediyemizdeki her turl sunucu ve kullanici bilgisayarlari, guvenlik duvarlarini ve diger IP
tabanl aygitlara olusturulan gunluk kayitlarini merkezi olarak toplayabilmeyi ve bu
kayitlardan gergcek zamanl uyari alabilmeyi saglayan olay izleme ve ydnetim sistemi ile
guvenlik standardi gereksinimleri karsilanmaktadir. Sunucular, belediyemiz ana hizmet
binasinda yer alan sistem odasinda barindiriimakta olup, hizmetler fiziksel ve sanal sunucular
Uzerinden saglanmaktadir. Birimlerin kesintisiz hizmet vermesi igin dtzenli yedekleme, bakim
ve guncel takip islemleri gerceklestiriimektedir. Veri merkezinin yapisal butinldgdnun sanal
veya fiziki olarak hasar gérmemesi icin yedeklemeler yerel sunucularda yapiimakta olup,
Felaket Kurtarma Merkezi olusturulmasi gerekmektedir. Ayrica belediyemiz sorumluluk
alaninda bulunan 10 farkli lokasyonda vatandaglarimiza Ucretsiz wi-fi internet hizmeti
sunmaktadir. Tum birimlerimizde, yeterli sayida bilgisayar ve donanim mevcut olup, Kapakh
Belediyesinin 2024 yili EylUl ayi itibariyle hizmet binasi ve ¢evre birimlerine ait olan kullanici
donanimlari Tablo 17°de yer almaktadir.
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Malzemenin
Adi

Dijital Gondericiler
Sabit Telefonlar
Telsiz Telefonlar
Telsizler

Cep Telefonlari

IP Telefonlar
Cagrn Cihazlar
Santraller

Diger Telefonlar
Fax Cihazlari

Modemler (SDH ve
Erisim Cihazlar)

Swichler (Anahtarlar)

Routerler (Yénlendirici
Cihazlar-internet Adresleme
Cihazi)

iletisim Ag Cihazlari

Cok Fonksiyonlu Network
Cihazlan

Firewall Cihazlari

Plaka Tanima Sistemi IP
Network Réle Moduilleri

Access Pointler
Diger Network Cihazlar

Diger Haberlesme Cihazlari

Asansor Acil Haberlesme
Sistemleri

Projektorler (Projeksiyon
Cihazlar)

Projeksiyon Perdeleri

Diger Sunum Cihazlari
ve Ekipmanlar

Televizyonlar

Diger Ses ve Goruntu
Cihaz ve Aletleri

Canli Yayin Cihazlarn
Ses Karigtirma Konsollari
Genel Yayin Sistemleri
Mikrofonlar

Hoparlérler

Amfiler

Afet isleri MGdarlaga

iler MGdurlaga

Basin Yayin ve Halkla
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23

islem Mudurlagu

33
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Destek Hizmetleri Madurlagu

Etad Proje MUdurlagu

Fen igleri Mudurlugu

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurligu

Kadin ve Aile Hizmetleri Madurlagu

Kentsel Tasarm Mudarlaga

rigleri Maduarlagu

45

Muhtarlik igleri Madurlagu
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Park ve Bahgeler Madurlagu

Saglik isleri Madarltg
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Sosyal Destek Hizmetleri MGdarlaga

isleri Mudurlugu

Zabita Madrlagi

TOPLAM

95

63

197

n9

43

30

34

28



Malzemenin
Adi

Basin Yayin ve Halkla Iligkiler MUdurlaga
Destek Hizmetleri Mudurlagu

Emlak ve Istimlak Madur

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurlagu
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlagu
Kentsel Tasarm Mudurlagu
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KAPAKLI BELEDIYESI

a. Yonetim Bilgi Sistemi

10.03.2018 tarihli 30356 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7099 sayil “Yatirm Ortaminin
iyilestirilmesi Amaciyla Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”ile Belediyelerin
e-Belediye Bilgi Sistemini kullanmalar zorunlu hale getirilmistir. Belediyemiz 01 Ocak 2023
tarini itibariyle icigleri Bakanli§i e-Belediye Bilgi Sistemine gegis yapmis ve tim moduller aktif
olarak kullaniimaya baslanmistir. icigleri Bakanhdi e- Belediye Bilgi Sisteminde aktif olarak
kullanilan modul ve uygulamalar asagida listelenmistir.

e-Belediye Bilgi Sistemi Mali Modiller;

« Muhasebe Modulu « Taginir Modulu « Dogrudan Temin ModUlu
« Gelir Modulu - isci Modulu « Tasinmaz Moduld
* Emlak Envarteri Modulu * Memur Modulu » Taseron Hakedis Modulu

* Tapu islem ModUlU Ruhsat Modulu izin isleri Modulu

Makine ikmal Modult « istek Oneri Modull

e Evlendirme Modulu

e-Belediye Bilgi Sistemi idari Modiller;

* Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Moduli » Sosyal Yardim Takip Sistemi Modulu

« Tapu ve Kadastro Paylasim Sistemi Modult (TAKPAS)  « Kimlik Paylasim Sistemi (KPS) Modi(ilii

* Arag Hak Mahrumiyeti ModUlu + Dokiman Yénetim Sistemi (DYS) Modulu
* Karar Organlari Modult * Muhtar Bilgi Sistemi

b. internet Uygulamalari (Resmi internet Sitesi)

Kapakli Belediyesinin mevcut olan (https://www.kapakli.bel.tr) web adresi ile kullanicilarin
dijital ortamda sunulan belediye hizmetlerine erigsim kolayligi saglanmistir. Web sayfasi
birimlerinden gelen faaliyet ve etkinliklerle surekli guncellenmektedir. Resmi internet
sistemimiz Uzerinden asagida siralanan hizmetlerimize erigim saglanmaktadir.

« Bagkana Mesaj « Kent Rehberi « Haber/Duyuru/Etkinlik

* istek ve Sikayet « ilanlar * Cesitli Baglantilar ve Sosyal Medya
* Nébetci Eczane « Cesitli Yayin, Tarife, Rapor ve Planlar » Medya Mecralarina Erigim

e~ imar * e- Belediye * Online Basvuru

o Web Aski ilani

c. e-imar Uygulamasi

e-imar Uygulamasi Gzerinden arsalarin imar durum belgelerine rahatlikla ulasilabilmektedir.
Buradan yapilacak sorgulama ile ilgemiz ile ilgili gtincel planlar, kisitiama olup olmadigi gibi
birgcok bilgiye de erigsim saglanabilmektedir.
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¢. e-Belediye Uygulamasi

Mukelleflerimize daha iyi hizmet verebilmek icin e-belediye kapsaminda interaktif
belediyecilik hizmeti verilmektedir. Bu kapsamda belediyemiz hizmetlerine 7/24 ulagabilmesi
icin e-Devlet kapisi Uzerinden belediyemiz hizmetlerine ulasilabilmesi hizmeti 2023 yilinda
devreye alinmigtir. Kapakli Belediyesi olarak e-devlet kapisi Gzerinden sunulan hizmetlerimize
www.turkiye.gov.tr e-Devlet portali Uzerinden e-Devlet sifresi ile giris yapilabilmektedir.
e-Devlet kapisi Uzerinden sunulan hizmetlerimiz asagida listelenmistir.

Sanal Pos Uzerinden Odeme: Belediyemize borcunu édemek isteyen mukelleflerimiz Sanal
Pos Uzerinden 6demelerini yapabilmektedir.

Arsa Metrekare Birim Degeri Sorgulama: Belediyemiz sinirlari igerisindeki cadde ve sokaklara
dair arsa rayi¢ degeri (metrekare birim degeri) yillara gére sorgulanabilmektedir.

Bor¢c Yapilandirma Bagvurusu: Yapilandirma Kanunlari kapsaminda Belediyemize olan
borclarini  yapilandirmak isteyen mukellefler bagvuruda bulunabilmekte ve basvuru
durumlarini takip edebilmektedir.

Beyan Bilgileri Sorgulama: Belediyemiz sinirlari igerisinde tasinmazi bulunan mukelleflerimiz
bu taginmazlarina ait beyan (arsa, arazi, bina) bilgilerini sorgulayabilmektedir.

Sicil Bilgileri Sorgulama: Belediyemizde beyan verme, tahakkuk, tahsilat gibi islemler
nedeniyle islem gérmusg mukelleflerimiz sicil bilgilerini sorgulayabilmektedir.

Tahakkuk Bilgileri Sorgulama ve Odeme: Belediyemize borcu olan mukelleflerimiz borg
bilgilerini sorgulayabilmekte ve 6demesini yapabilmektedir.

Tahsilat Bilgileri Sorgulama: Belediyemize borcunu éddeyen mukelleflerimiz yapmisg oldugu
6demelerin bilgilerini sorgulayabilmektedir.

d. Cagri Merkezi Hizmeti

Halkla i¢ ice ve ulasilabilir bir belediye olmak amaciyla vatandasglarimizin sorunlarini kayit
altina alarak en kisa sUrede etkin bir sekilde ¢dézim sunmak igin Kapakl iletisim Merkezi
bunyesinde Cagr Merkezimiz bulunmaktadir. Cagri merkezimize gelen aramalar konularina
gore ilgili mudurltklerdeki personellere hizli bir sekilde aktarilarak vatandaglarimizin kurum
personeli ile géragsmeleri saglanmaktadir. Ayrica ¢cagri merkezimizde memnuniyet anketleri
de yapilarak geri bildirimler dogrudan toplanmakta ve vatandasglarimizin talep ve beklentileri
analiz edilerek memnuniyet oranimiz ve hizmet kalitelimiz élgtlmektedir.

e. Whatsapp ihbar Hatt

+90 530 955 64 63 numaral Whatsapp kurumsal hattimiz ile vatandasin her tarlu istek ve
sikayetinin Belediyemize iletmesine olanak saglanmaktadir.
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f. Cesitli Yazihm ve Uygulamalar

igisleri Bakanh@i e-Belediye Bilgi Sistemi Yaziimi diginda kalan hizmet alimi yolu ile temin
edilmis; ¢esitli birimlerde kullaniimakta olan yazihm ve uygulamalar agagida gésterilmistir.

PROGRAMIN/YAZILIMIN ADI KULLANILDIGI BiRiM KULLANIM AMACI

Adobe Creative Cloud

Akinsoft Wolvox 8 ERP

AMP Yazihim

Antiviris Yazilimi (Bitdefender Cloud)

Autodesk — Autocad Lt

Autodesk - Trueview

Bridge Belediye CRM Yazilimi
Bridge Santral Yazilimi
CIMES Yazilimi

DameWare

Elektronik Belge Depolama
Yazilimi (Moreum)

Evreka (Akilli Atik toplama Sistemi Yazilimi)

FortiGate 200F

is Saghgi ve is Guvenligi
Takip Programi

ivMs (IP Guivenlik Kamera Yazilimt)
Lumion 3D Tasarim Programi
Magic info

Microsoft Ofis Programlari
(office 2016/2019/2021)

NetcadCad + Gis Masatstiu Uygulamasi

Perkotek PDKS SQL Yazilimi

Punch! Home & LandscapeDesing
Professional v20

Smart PSS (IP Guvenlik Kamera Yazilimi)
Sinerji (icra Takip Programi)

SSL Sertifika

UKBS Veri Tabani Yaziimi (Oracle)
VeeamBackup

Windows Sunucu igletim Sistemi
(server 2008/20]07 2019) - Linux Tabanh
Sunucu igletim Sistemi

Windows igletim Sistemi (Windows 7/
Windows 8/Windows 10/Windows 11)

vSphere Sanallastirma Yazilimi

3 Boyutlu Gérsellestirme Programi
(3D Studio MAX Modelleme Programi)

Tablo 18: idare Faaliyetleri igin Kullanilmakta Olan Diger Yazilim ve Uygulamalar Listesi

Basin Yayin ve Halkla iligkiler MUdurlugu

Bilgi islerm Mudurlugi

EtGd Proje Mudarlugu

Fen Isleri MUdUrlGgu

Kentsel Tasarim Mudurlagu

Bilgi islem Mudurlugu

imar ve Sehircilik Madurligi
EtUd Proje MUdurlagu

Park ve Bahgeler Mudurlagu

Fen igleri Mudurlagu
Imar ve Sehircilik Madurlagu

Tum Mudurltkler

TUm Mudarlakler

Bilgi islern Mudurlugi

Bilgi islem Mudurlugi

Mali Hizmetler Mudurlugu
Imar ve Sehircilik Mudurlagu
Emlak ve Istimlak Madurlaga
Temizlik igleri MUdarlagu
Bilgi islern MUdurlugi

insan Kaynaklari Mudirlagi
Bilgi islern MUudurlugi

Park ve Bahgeler MudurlGga
Bilgi islem Mudurlugu

TUm Mudarlakler

imar ve Sehircilik Mudurligu
insan Kaynaklari ve Egitim Madurlugu
Bilgi islem Mudurlugi

Park ve Bahgeler Mudurlagu
Bilgi islern MUdurlugu

Ozel Kalem Mudurlugu

Bilgi islern Mudurlugu

TUm Mudarlakler

Bilgi islem Mudurligi

Bilgi islern Mudurlugu

Tum Mudurltkler
Bilgi islem Mudurlugi

imar ve Sehircilik Madurlagi

Grafik tasarim, Video diizenleme, Web gelistirme,
Fotografcilik ve bazi uygulamalar

Stok Takip Programi
Hakedis ve Yaklasik Maliyet Hazirlama Yazilimi
Bilgisayar Guvenliginin Saglanmasi

Proje Gizimi Yapilmasi ve incelenmesi

Proje Gizimlerinin incelenmesi

Talep/Sikayet, Proje ve Gérev Takip Yénetimi
Telefon Santral Yonetimi

is Bagvuru Takip Programi

Uzaktan Yénetim Yazilimlari

Dijital Arsiv Olusturulmasi

Akilll Atik Toplama Sistemi Yazilimi
Guvenlik Duvari Yazilimi
is Saghigi Takibi Yapiimasi

Guvenlik Kamerasi Sunucu Yazilimlari
Proje Gizimi Yapilmasi ve incelenmesi

Led Ekran Kontrol Yazilimi
Word, Excel, Powerpoint, vs. (Ofis Uygulamalarr)

Proje Gizimi Yapilmasi ve incelenmesi

Personel Girig - Cikis Takibi icin Veri Tabani
Yazilmi ve Uygulamasi

3 Boyutlu Cizim Programi

Guvenlik Kamerasi Sunucu Yaziimlari

icra Takibi ve Emsal Karar Aragtirmasi

Belediye web sitesinin Alan Adi Guvenligini
Saglayan Yazilim

Veri Tabani Kayitlarinin Tutulmasi

Yedekleme Yazilimi
Sunucu igletim Sistemi
Bilgisayar igletim Sistemi

Sanallagtirma Yazilimi

3D Cizim ve Modelleme yapilmasi
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Mali Kaynak Analizi

Kapakli Belediyesi'nin 2025-2029 yillarini kapsayan Stratejik Plan'nda yer alan 47 hedefe
iligkin bes yillik toplam kaynak ihtiyacr 15.750.000.000,00-TL olarak tahmin edilmistir. Bu
kaynak tahmini, mevcut ekonomik kosullar gcergevesinde, kamu kurumlarinda yuaruarltge giren
tasarruf tedbirleri, mali disiplini saglamak ve kaynaklarin en verimli sekilde kullaniimasini
temin etmek ve belirlenen stratejilerin basarili bir sekilde hayata gecirilmesi adina buyuk
énem tagimaktadir. Yatirrm ve harcama kararlari, 6ncelikli olarak bu tedbirler dogrultusunda
sekillendirilecek ve bu planda belirtiien amag ve hedefler dogrultusunda uzun vadeli fayda-
maliyet analizlerine dayali olarak yatirim sureglerini yéneterek her turlt gereksiz harcamadan
kaginilarak kaynak israfi énlenecektir. Tasarrufun temel ilke oldugu bu sitregte, maliyet
kontrolG saglanarak butgenin etkin ve strdurulebilir kullanimi gavence altina alinacaktir. Bu
kapsamda, zorunlu olmayan projeler ya ertelenecek ya da en aza indirilerek butgenin daha
stratejik alanlara yénlendiriimesi saglanacaktir. Gegtigimiz plan déneminde yasanan kuresel
salgin ve halen devam eden ekonomik krizler, butgenin yénetimini oldukga zorlastirmistir. Bu
suregte, ekonomik dalgalanmalarin etkisiyle gelir beklentileri degiskenlik gdstermis ve
harcamalarin artig géstermesiyle birlikte mali denge saglamak daha da guglesmistir.
Ekonomik buyume, enflasyon, déviz kurlarindaki degisimler, merkezi yénetim vergi geliri
gergeklegsmeleri gibi birgok makroekonomik faktér, belediyenin gelir tahminlerini dogrudan
etkilemektedir. Bu faktérlerin degisimi, butge planlamasi UGzerinde belirleyici bir rol
oynamaktadir. Beg yillik dénem igin hazirlanan gelir ve kaynak dagilimini gbsteren tablo
asagida yer almaktadir.

Kaynaklar Planin 1. Yili | Planin 2. Yili | Planin 3. Yili | Planin 4. Yili | Planin 5. Yili Toplam
(2025) (2026) (2027) (2028) (2029) Kaynak

Vergi Gelirleri 322.826.50000  387.308500,00  503.523.000,00 629.403750,00 755.284.500,00 2.598.346.250,00

Tesebbus ve

Mulkiyet Gelirleri 141.908.500,00  169.994.000,00 229.772.000,00 287.215.000,00 344.658.000,00 1.173.547.500,00

Alinan Bagis ve
Yardimlar ile 94139.000,00 112.971.000,00 147.863.000,00  184.828.750,00  221.794.500,00 761.596.250,0

Ozel Gelirler

Diger Gelirler 842]120.000,00 1100.967.500,00 1.295.330.000,00 1.619.162.500,00 1.942.995.000,00 6.800.575.000,00
er"rn:r;i/e 450.006.000,00 ~ 530.009.00000  625.01200000  781.265.000,00  937.518.000,00  3.323.810.000,00
Ret ve iadeler -1.000.000,00  -1250.000,00  -1500.000,00  -1.875.000,00  -2.250.000,00 -7.875.000,00
Finansman 150.000.000,00 200.000.000,00 200.000.000,00 250.000.000,00 300.000.000,00 1.100.000.000,00

TOPLAM 2.000.000.000,00 2.500.000.000,00 3.000.000.000,00 3.750.000.000,00 4.500.000.000,00 15.750.000.000,00
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4.8. PESTLE Analizi (Cevre Analizi)

ETKENLER

TESPITLER
(Etkenler/Sorunlar)

BELEDIYE ETKiSi

NE YAPMALI

Politik

Ekonomik

Sosyokulturel

Yerel ve genel secimlerin
tamamlanmig olmasi ve kisa
vadede belirlenmis herhangi
bir secim olmamasi

Hizmet onceliklendirme
calismalarinin eksikligi

Enflasyon/déviz/faiz
oranlarindaki degisimler

Ekonomik biyime/durgunluk

Mevzuat geregi alinan
genel butce vergi gelirleri-
nin azalmasi

Nufus artisi

Meslek edindirme faaliyetle-
ri ile kent ekonomisine
katihmin saglanmasi

Sosyal belediyecilik anlayisinin
benimsenmesi

Kadinlarin
kazandiriimasi

ekonomiye

T TR

Siyasi istikrar

Belediye bltgesinin  dogru
yerlerde  kullonimasi  ve
kaynak  israfinin ontine
gecimesi

Vergi gelirlerinde artig

Nitelikli isgtctnan
artinlmasi

Sosyal kutuplasmanin
engellenmesi

Toplumsal butunles-
menin saglanmasi

Maliyet artigi

Vergi gelirlerinde azalma

Hizmetlerin mevcut
kaynaklarla karsilana-
mamasl

Kaynaklarin ayni
derecede artmamasi

Karar alma stregleri hizianabilir

Proje  oncesinde ve proje
tamamlandiktan sonra yatinmin
verimliligi ile ilgili saha
calismasinin yapilmasi

Dévize endeksli alim ve yabanci
para  cinsinden  borglanma
yapilmamali

Gelir arttiricr galismalara éneelik
verilmesi ve tasarruf tedbirlerinin
uygulanmasi

Vatandasgin  vergi 6deme
bilincini yukseltecek faaliyetler

Gelir  getirici
6nem verilmesi

yatirimiara

Orta/uzun vadeli harcamal/ta-
sarruf planiannin yapiimasi

Meslek edindirme kurslarinin
cesitlendiriimesi

Dezavantajli  gruplara  yénelik
sosyal hizmetlerin arttinimasi

Kadinlarin  ev  ekonomisine
katki  saglamasi amaciyla
gergeklestirilen projelerin
artinimasi (kadinlarin Grettigi
gida, tarmsal trtn, el emegi
pazari ve mikrokredi destegi)



ETKENLER

Teknolojik

Yasal

Cevresel

TESPITLER

(Etkenler/Sorunlar)

Dijital teknolojilerin artmasi

GuUnumuz sartlarinda cografi
bilgi  sisteminin  éneminin
artmasi

Arag takip sisteminin takibinin
yapilmamasi

Yapilan  hizmetlerde  bazi
kanunlarda kurumlar arasi
yetki c¢akismasi bulunmasi
nedeniyle kurumlarda gerekli
sahiplenmenin olmamasi

Kuresel isinma, iklim degisikligi

Atik olusturacak ardn
kullaniminin artmasi
Geri  doéndsim bilincinin

olugsmamasi

imar bariginin verecegi dolayl
zararlar

Carpik kentlesmenin varhgi

Trafik yogunlugu ve otopark

sorununun var olmasi

Tablo 19: PESTLE Analizi (Gevre Analizi)
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BELEDIYE ETKiSi

T T

Zaman/maliyet tasarru-
fu ve vatandas memnu-
niyeti

Karar  mekanizmasinda
verilere hizl ulagilabilmesi

Hiz  limit asimindan
kaynakli kazalarin
olmamasi, gereksiz
kullanimin  énlenmesi
ve yakit tuketiminin
azalmasi

Cevreci belediyecilik

anlayisi ile atiklann geri
kazanimasinin  saglan-
masl

Mevzuattaki  belirsizlikten
kaynakll yetkisi digindaki is
ve iglemlerin belediyemiz
tarafindan yapimasi

Yetki cakigmasindan
kaynakli isin Ustlenilme-
mesi

Dogal kaynaklarin
yetersiz kalma riski

Dogal kaynaklarin zarar
gormesi/gevre  kirliligi
alinmasi

Denetimsiz  ve  dayaniksiz
kacak yapilagsmanin
olusmasi

Plan sinirlari icerisinde yapi
yogunlasmasinin artmasi

Kent estetiginin olmamasi

icemizde yeterli otopark
olmamasi

NE YAPMALI

Sunulan hizmetlerin niteligi-
ne goére vatandas erisimini
kolaylastiracak  sistemlerin
artirimasi

Cografi bilgi sisteminin gtncel
tutulmasinin saglanmasi

Arag takip sisteminin beledi-
yemizin  tim  araglarina
takilmasi ve aktif olarak takip
edilmesi

5216 ve 5393 sayili kanunlar-
daki Buyuksehir Belediyesi ve
iice  Belediyeleri arasinda
yetki karmasasina konu
olan  hususlarda  gerekli
girisimlerde bulunarak yetki
ve sorumluluk cakismasinin
ortadan kaldinimasina
yénelik mevzuat degisikligi
yapilmasi

Cevre bilincinin artirlmasina
yoénelik faaliyetler yapilmasi

Sifir Atik Projesi'nin ekonomi-
ye kazandiracaklarn konusunda
vatandasimizin - bilgilendiril-
mesi

Geri  doénusim tesislerini
artirilmasi

Kagak yapilagmanin éntne
gecgecek tedbirlerin alinmasi

Kent estetigi konusunda
projeler gelistiriimesi

Buyuksehir Belediyesi ile Trafik
yogunlugu ve otopark
sorununun ¢é6zimua icin ortak
projeler gelistiriimesi
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4.9. GZFT Analizi

<

IC CEVRE

Guglu Yénler

Belediye baskaninin vizyon sahibi bir lider oimasi

Zayif Yénler

v Belediye gelirlerinin yetersizligi
Belediye bagkaninin teknik konuda yuksekégrenim . . . . o
gérmis olmasi ve uzun yillar yéneticilik yapmig v Belediye hizmet binalarinin fiziki yetersizligi ve
olmasi birimlerin ayni alan iginde konumlanmamis
. . were . . . . OImGSI
Personelin geng, aktif ve egitim duzeyinin ytksek olmasi
Katihmci yénetim anlayisinin olmasi v' Kurum aidiyet duygusunun duguk olmasi
Icigleri Bakanlig e-Belediye yaziiminin kullaniimast - personelin - sorumluluk  alma isteginin dusguk
ve elektronik belge yénetim sisteminin olmasi SGE
Vatandaglarin istek, éneri ve sikayetlerini etkin ve
hizl ¢6zime kavusturulmasina yoénelik altyapinin  v* Personelin degigen mevzuati takip etmesinin
kurulmusg olmasi saglanamamasi
istek ve sikayetlerin etkin ve hizll ¢g6ziime kavustu- s AT fiefiefie . ;
rulmasina yénelik altyapinin kurulmus olmasi el PRI S ehic zave el e S)
idarenin teknoloji ve yenilik¢iligi desteklemesi v Galigan motivasyonunun ve aidiyetinin arttiril-
Sosyal belediyecilik anlayisinin gelismis olmasi masina yoénelik etkinliklerin ve sosyal faaliyetlerin
- . L yetersiz olmasi
Yoénetim sistemlerinin uygulaniyor olmasi ve
:(Iuirlli'";SI?I:oﬂgﬁr:gfgg(rggdg:'2;2\:’;?“anmas"Ie v~ Gerek birimler ve gerekse ayni birimde gérev
glitgalis y yapan personel arasindaki koordinasyon ve
Vatandasin ihtiyaglarini ve hizmetlerini élgmeye iletigim eksikligi
yénelik dizenli olarak memnuniyet anketleri ve
gerekli arastirmalarin yapiliyor olmasi v Plan ve program digl hizmet ve imalatlarin olusu
EGIFGNGE'I“ ku.lrum§_ql i):(ile§tirm|e 9°|:§m°|°|"'n° v Kurumsal etkinliklerin ve hizmetlerin yeterince
atiim saglayabilecegi mekanizmalarin olusturuimug duyurulamamasi
olmasi (c;oll an oneri sistemi, i¢ tetkik sistemi,
kalite agi vb.§
DIS GEVRE
Firsatlar Tehditler
iicemizde sinirlarl igerisinde Organize Sanayi v Enflasyon, faiz oranlari ve Ucret degisimleri
Bdlgelerinin olmasi
Aa v Ulusal ve uluslararasi ekonomik krizler
Is imkanlarinin bulunmasi
Hizli tren hattinin ilgemiz sinirlarindan gecmesi ve ¥ Vergi aflaninin gelirleri etkilemesi
lojistik sahasinin ilgemiz sinirlarinda yer almasi ; . .
| ¢ y v llge nufusundaki hizli artig
Kamu yénetiminde kalite yénetim sistemleri bilin- .
cinin artmasi v Kacak yapillagma ve carpik kentlesmenin fazla
) ) olmasi
ligemizin Istanbul ve Corlu hava limanlarina yakin
olmasi v Yesil alanlarin yetersizligi
Yatinma masait bir iige olmasi v Trafik yogunlugu ve otopark sorununun var olmasi

iicemiz  sinirlari
kaynaklarinin olmasi

icerisinde  jeotermal  su

Tarnima elverigli topraklarin olmasi

Ormanlik alanlarin varhigi

Tablo 20: GZFT Analizi

v Sug oranlarinin artmasi

Dezavantajl gruplarin artmasi
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4.10. Tespitler ve ihtiyaglarin Belirlenmesi

Durum analizinin farklh asamalarinda yapilan degerlendirmeler ve tespitler dogrultusunda,
Belediyemizin plan déneminde gelistirmesi ve éncelik vermesi gereken konular bu asamada
netlestirilmistir. Durum analizi sUrecinde, mevcut durum ve performansin kapsamli bir
degerlendirmesi gergeklestiriimis ve gesitli tespitler ile sorun alanlari ortaya konulmustur. Bu
tespitler, belediyemizin kargilastigr ana sorunlari ve gelisim gerektiren alanlari belirlemede
temel tegkil etmistir.

Bu analizler sonucunda belirlenen ihtiyaglar ve sorun alanlari, stratejik planin odaklanmasi
gereken konulari belirlemis, dolayisiyla bu alanlarda éncelikli olarak gelistiriimesi gereken
stratejiler ve faaliyetler ortaya cikmistir. Asagidaki tabloda, durum analizi gergevesinde
yapilan detayli analizler sonucunda tespit edilen ana sorunlar ve gelisim ihtiyaglarinin kisa bir
Ozeti sunulmaktadir. Bu &ézet, stratejik planin hedef kartlarina daha detayli bir gekilde
yansitiimigtir.

Bu kapsamda, belirlenen tespitler ve ihtiyaclar, stratejik planin hedef ve énceliklerine entegre
edilerek, bu alanlarda kapsamli iyilestirmeler ve yenilikgi ¢éztmler geligtirilmigtir. Durum
analizinin sonuglari, hem mevcut sorunlarin ¢gézimune yénelik hem de gelecekteki firsatlarin
degerlendiriimesine yénelik stratejilerin olusturulmasina zemin hazirlamigtir. Belediyemizin
stratejik plani, bu tespitler ve intiyaglar dogrultusunda sekillendirilmis olup, belirlenen hedefler
ve stratejiler ile surdurulebilir bir gelisim streci hedeflenmistir.

Durum Analizi . / inti lar [ Gelisim Alanl
Asamalari Tespitler / Sorun Alanlari iyaclar elisim Alanlari

2020-2024 dénemi Stratejik Plani ile ilgili
yapilan degerlendirmeler sonucu; hayata
gegirilen birgok faaliyet/proje olmakia
birlikte baz kisitlar (mevzuatsal, finansal izleme-degerlendirme ve sureg geligtir-
dalgalonmalar, mali  durum, insan me sistemlerinin iyilestirilmesi
kaynagi, salgin hastalk vb.) sebebiyle amaglanmistir.

hayata gegirilemeyen faaliyet ve projelerin

de mevcut oldugu belirlenmistir.

Kurumda stratejik planlama bakig
Uygulanmakta Olan acisinin  gelistiriimesi ve yaylmasi;
Stratejik Planin

Degerlendiriimesi

Belediyelerin  kurulusu, organlari,

Mevzuat analizi kapsaminda tim
yonetimi, gérevleri, sorumluluklari,

mudurltkler tabi olduklarn ve faaliyet

Mevzuat Analizi

Ust Politika Belgeleri
Analizi

yetki ve imtiyazlari ile galisma usul ve
esaslari basta 5393 sayill Belediye
Kanunu ile duzenlenmis olup s6z
konusu kanunla birlikte ilgili diger
mevzuatlarla da belediyelere verilen
gorev ve yetkiler mevcuttur.

Yerel Yonetimlere mali kaynak aktaril-
masi ve gelir getirici ¢aligmalara
yonelik ust politikalarda c¢ok fazla
politika bulunmamasi,

alanlarini etkileyen mevzuatlari incele-
mis, yasal ytkamlallklerini ve daya-
naklarini listelemis, tespit ve
ihtiyaclarini analiz etmistir.

Yerel yénetimlerin hizmetlerini yerine
getirebilmesi icin gerekli olan mali
kaynak ihtiyacina iligkin alternatif
modeller gelistirilmesi



)&% KAPAKLI BELEDIYESI

Durum Analizi . - . .
Tespitler [ Sorun Alanlari Ihtiyaclar / Gelisim Alanlari

Paydas Analizi

insan Kaynaklar
Yetkinlik Analizi

Kurum Kultara

Analizi

Fiziki Kaynak
Analizi

Teknoloji ve Bilisim
Altyapisi Analizi

Mali Kaynak Analizi

PESTLE Analizi

Paydaslar arasinda iletisimin ve igbirliginin
zayif olmasi, Kurumda i ve dis paydaslara
yonelik arastirmalarin  ve toplantilarin
duzenli olarak yapllmamasi

Calisan personelin kadrosu, gérev yetki
ve sorumluluk dahilinde bilgi ve tecribe
sahibi olmamasi, calisanin belediye
hizmetlerinin  gerektirdigi  verimlilikte
calismamasi,  verimsiz  ¢alisanlarin
olumsuz etkileri, insan kaynaklarinin
planlanmasi, insan kaynaklari yetkinlik
analizinin yapilmamig olmasi, personel
rotasyonlarinin gok olmasi

Belediyemiz birimleri arasinda ve ilge
genelinde yayilimig hizmet merkezlerimi-
zin arasinda koordinasyon, iletisim ve
isbirliginin saglanmasi icin aksaklhklarin
giderilmesi

Belediyemizin fiziki kaynaklari, kurum-
sal ihtiyaglar halihazirda karsilamakla
birlikte; artan nufus ve yogunluk nede-
niyle yeni fiziki kaynaklara da ihtiyag
duyulmaktadir

Burokrasinin azaltiimasi icin e-belediye-
cilik hizmetlerine ihtiya¢ duyulmasi
bilisim ve iletisim teknolojileri agisindan
kullanilan cihazlarin giincellenmesi ve
kullanicilara verilen egitimlerin artiril-
masi, Mevcut sistem odasi ile yedekleme
sisteminin yetersiz kalmasi

Ulke genelinde uygulanan ekonomi
politikalari sonucu artan enflasyonist
ortamin yansimasi ve Belediye gider
kalemlerine olumsuz etkileri, Artan
hizmet yukunu kargilamak Gzere finans-
man ihtiyacinin artmasi, borglanma
maliyetlerindeki artigin mali strdurule-
bilirligi olumsuz etkilemesi

Ekonomik dalgalanmalar, Nufus artis,
Dijital teknolojilerin artmasi, Cevresel
kosullarin bozulmasi

Karar alma sireglerinde paydaslarin
aktif olarak katiiminin saglanmasi,
sistemli olarak yuratilmesi ve yayiimin

saglanmasi, iletisim kanalarinin
gugclendirilmesi
Personel yetkinliklerinin  artinlmasi,

Calisan personelin bilgi ve tecribe
kazanmasi i¢in gerekli egitimlerin plan-
lanmasi, personelin motivasyonunun
artmasi i¢in organizasyonlar ve etkinle-
rin yapilmasi

Birimler arasindaki iletisim ve koordi-
nasyonun guglendiriimesine ydénelik
calismalar yapilmasi, birim yéneticileri-
nin hizmet merkezlerinde kurum igi ve
kurum digi iletigsimi artirmak amaciyla
fizibilite caligmalarinin yapiimasi

Butce imkdanlar dogrultusunda; fiziki
kaynaklarin iyilestiriimesi ve yenilen-
mesinin saglanmasi Fiziki kaynaklarin
artirimasi ve bu alanda hizmetlerin
verilmesi i¢cin tum ilgede ulasilabilir
hale getirilmesi

e-belediye  hizmetlerinin
artiriimasi

Teknoloji ve bilisim altyapisina yénelik
gelistirici calismalar yapilmasi ve buna
uygun olarak ekipman tedarigi saglan-
masi, Sistem odasinin yenilenmesi ve
network cihazlari ile altyapisinin
guglendirilmesi  Yedekleme  Sistemi
kurulmasi (Felaket kurtarma merkezi)

sayisinin

Merkezi Yénetimin Mahalli idarelere
aktardigi gelir paylarinin enflasyon
oraninda degerlendiriimesi ve gelir
paylarinin bélgesel esitsizliklerin dikka-
te alinarak dagitiimasi, Hizmet beklen-
tilerinin ve sorumluluklarin artmasin-
dan dogan ekstra kaynak ihtiyaci

Uzun vadeli harcama/tasarruf plan-
larinin yapilmasi, Butge disiplini, Akilli
belediyecilik ¢ézUmlerinin yayginlas-
tinimasi, Cevre bilincinin artinimasi



GELECEGE
BAKIS
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MISYON

Halktan aldigi gucd, ilgenin musterek menfaatlerini ve surdurulebilir
gelisimini gobzetecek sekilde kullanan, proje Udreten, akilli sehir
uygulamalarini hayata gecgiren, paydaslarinin talep ve sikayetlerini
dikkate alan, ¢6zim odakli anlayig ile hizmet Ureterek, egitimli ve guler
yuzlu personel ile adaletli, kaliteli, verimli, seffaf, katihmci ve etkin bir
sekilde yenilikci bir belediye hizmeti sunmak.

ViZYON ¥

Vatandas memnuniyetini esas alan, etkin ve katilimci yénetim anlayisina
sahip insana ve ¢evreye duyarl, kurumsal yapisiyla érnek bir belediye olmak.

TEMEL DEGERLER (¥

ADALET KAYNAKLARIN
O 1 DURUSTLUK 3EEF:EASF;'§ ETKIN VE
SAMIMIYET VEREBIIIRIS 03 VERIMLI
VE GUVEN KULLANIMI
ORTAK AKIL
e W
MEMNUNIYETi BELEDIYECILIK
PAYLASIMCI
YONETIM
1 TEKNOLOHS 1 5%':2";,('3“&7'
GELISMELERE PERSONELLE
i) 09| eitnee 10 i
SUNUMU VENILIGE VE DU\C(;ARLILIK e |
DEGiSIME EiliEZLII\E/IDEI'I\'(iECILIK
AGIKLIK SUNNTER



STRATI;Ji
GELISTIRME
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6.1. Amacg ve Hedefler

2025-2029 Stratejik Planimizda 5 stratejik alanla iligkili olmak UGzere asagida gdsterildigi
sekilde 10 amag belirlenmistir. Bu amaglarin altinda ise toplamda 47 hedef yer almaktadir.

Hedef Kartlari

Al: Yagam kalitesi yuksek, planli ve duzenli yerlesim alanlarina sahip,
Amag kentsel tasarimlarla donatiimig yasanilabilir bir kent icin kente uygun
mimari yapilar inga edilecektir.

H1.1: Hizmet akigini kesintisiz sekilde yuritmek igin Belediye hizmet etkinligini

Hedef guclendirmeye yénelik fiziksel mekanlarin kapasite ve gesitliligi artinlacaktir.

Sorumlu Birim Etad Proje Mudurlagu

Destek Hizmetleri MUdurlagu
Emlak ve istimlak Madurligu
Fen igleri MUdurlugu

Kentsel Tasarim Mudurlagu

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Plan
. . Hedefe Dénemi izl Raporlama

Performans Géstergeleri Etkisi Baglangic 2025 2026 2027 2028 2029 & °ME e

(%) Degeri Sikhg 1khigi

(2024)

PGL.LI: Hizmet Binasi tamamlan- 6 ayda vilda
ma orani (%) 50 - - 10 20 50 70 b¥i’r s
PG1.1.2: Kademe Binasl tamamlan- 40 _ 30 60 100 _ _ 6 qydq Y||Qo
ma orani (%) bir bir
PG1.1.3: ismet Pasa Mahallesi Ek 10 . 100 . . . . 6 ayda vilda
Hizmet Binasi tamamlanma orani (%) bir bir

« Enflasyon artisi nedeni ile maliyetlerin yukselmesi
* Projelerin zamaninda tamamlanamamasi
* YUklenici firmanin is birakmasii veya durdurmasi
Riskler - Mulkiyet ve kamulastirma problemleri
« Yeni Uretilecek projelere uygun arsa bulunamamasi
- Déviz kuru ve faiz politikalarinin degiskenligi gibi ekonomik belirsizlikler
nedeniyle ihalelere yeterli sayida katiimci veya teklif olmamasi

* Yeni Belediye Hizmet Binasi yapilmasi

* Kademe Binasi yapilmasi

- ismet Paga Mahallesi Ek Hizmet Binasi yapiimasi

« Belediye hizmet binalarinin hizmete uygun donanimlarinin saglanmasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 476.625.000,00 TL
Tesbitle « Vatandaslarin tek bir noktadan hizmet alamamasi
el + Belediye personelinin sosyal ve fiziksel ihtiyaglarinin karsilanmasindaki zorluklar
* Hizmetlerin ortak yuratilecedi hizmet binasinin faaliyete gegirilmesi
Arocs - Belediye hizmet binalarinin standartlarinin ydkseltiimesi
Ihtiyaclar

« Hizmet binalarinin uygun donaniminin saglanmasi
+ Belediyenin birimlerinin tek bir merkezde toplanmasi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG1.2.1: Genglik Merkezi tamamlan-
ma orani (%)

PG1.2.1: Kent Muzesi tamamlanma
orani (%)

PG1.2.3: Yapilan Kitiiphane sayisi
(Adet) (Yillik)

PG1.2.4: Yapilan Kitap Kafe sayisi
(Adet) (Yillik)

PG1.2.,6: Bilgi Evi tamamlanma
orani (%)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Stratejik Plan12025-2029 [wAS]

Al: Yasam kalitesi yuksek, planli ve duzenli yerlesim alanlarina sahip,
kentsel tasarimlarla donatiimig yasanilabilir bir kent icin kente uygun

mimari yapilar inga edilecektir.

H1.2. Kent genelinde kutiphane, tiyatro ve muze gibi kalttr yapilarinin sayi

ve nitelikleri artirilacaktir.

Etad Proje Mudurlagu

Destek Hizmetleri Mudurlugu
Emlak ve istimlak Madurlagu
Kentsel Tasarim Mudurlagu
Kaltar igleri Madarlagu

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
(%) Degeri
(2024)

20 = 50 50 = = =
20 = = = 30 60 100
20 = 1 = = 1 =
20 = = 1 = 1 =
20 - - - 30 60 100

* Enflasyon artigi nedeni ile maliyetlerin ylkselmesi
- Projelerin zamaninda tamamlanamamasi

« YUklenici firmanin igi birakmasi veya durdurmasi
- Mulkiyet ve kamulastirma problemleri

- Yeni Uretilecek projelere uygun arsa bulunamamasi

izleme
Sikhigi

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

Raporlama
Sikhgi

Yilda
bir

Yilda
bir

Yilda
bir

Yilda
bir

Yilda
bir

- Déviz kuru ve faiz politikalarinin degiskenligi gibi ekonomik belirsizlikler

nedeniyle ihalelere yeterli sayida katilimci veya teklif olmamasi

* Genglik Merkezi yapiimasi
* Kent Muzesi yapilmasi

* Katiphane yapiimasi

- Kitap Kafe yapiimasi

* Bilgi Evi yapilmasi

317.100.000,00 TL

» Cocuklarin bos zamanlarini dogru degerlendiriimesine ydénelik yeterli

imkan olmamasi
« Kultar merkezinin fiziki olarak yetersiz olmasi
« Mevcut kUtiphanenin yetersiz kalmasi

« Cocuklar igin okul digindaki zamanlarini gegirebilmeleri icin genclik

merkezleri olugturulmasi
- Yeni kGtuphanelerin, kitap kafelerin agiimasi
+ Bilgi evleri yapilmasi
+ Kent muzesi yapiimasi



KAPAKLI BELEDIYESI

Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG1.3.1: Gok Amacl Modern Agik
Hayvan Pazari, Kurban Satig ve Kesim
Yeri Projesi tamamlanma orani (%)

PG1.3.2: Sergi ve Fuar Merkezi
tamamlanma orani (%)

PGl1.3.3: Karaaga¢ Pazar Yeri
tamamlanma orani (%)

PG1.3.4: Karagéz Dere Pazar Yeri
tamamlanma orani (%)

PG1.3.5: Semt Pazari ikmal ingaati
tamamlanma orani (%)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

Al: Yagsam kalitesi yuksek, planh ve duzenli yerlesim alanlarina sahip,
kentsel tasarimlarla donatiimis yasanilabilir bir kent icin kente uygun
mimari yapilar inga edilecektir.

H1.3. Yagam kalitesi yiksek ve yasanilabilir bir sehir olusturmak igin ihtiyag
duyulan hizmet tesisi binalari inga edilecektir. Ulusal ve uluslararasi fuar ve
sergilerin ilgemizde yapilmasi saglanarak belediyemizin taniniridr artinlacaktir.

Etld Proje Mudurlagu

Destek Hizmetleri MUdurlagu
Emlak ve istimlak Madurlagu
Fen igleri Mudurlugu

Kentsel Tasarim Mudurlugu

Plan
Hedefe Dénemi .
Etkisi Baglangic 2025 2026 2027 2028 2029 ';'El”le R“gcl’(rl'q.m"
%) Degeri kg ikl
(2024)
20 - 45 100 - - - 6 ayda vilda
bir bir
20 - - 25 50 75 o foEaee Yilda
bir bir
6 ayda Yilda
20 = 30 60 100 = = R i
20 - - 25 50 75 ol e RicE
bir bir
_ _ _ _ 6 ayda Yilda
20 70 100 ik e

*Enflasyon artigi nedeni ile maliyetlerin yukselmesi

« Projelerin zamaninda tamamlanamamasi

« Yuklenici firmanin isi birakmasi veya durdurmasi

* Mulkiyet ve kamulastirma problemleri

«Yeni Uretilecek projelere uygun arsa bulunamamasi

» DOviz kuru ve faiz politikalarinin degiskenligi gibi ekonomik belirsizlikler
nedeniyle ihalelere yeterli sayida katilimci veya teklif olmamasi

« Cok Amagli Modern Agik Hayvan Pazari, Kurban Satig ve Kesim Yeri yapiimasi
* Sergi ve Fuar Merkezi yapiimasi

« Karaagag Pazar Yerinin yapilmasi

- Karago6zdere Pazar Yerinin yapilmasi

« Semt Pazari ikmal ingaatinin tamamlanmasi

592.750.000,00 TL

« ligemizde Pazar yerinin bulunmamasi nedeniyle yol tizerlerine pazar
kurulmasi

+Pazar yeri yapilmasi



Amac

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG1.4.1: Yapilan Taziye Evi sayisi
(Adet) (Yillik)

PG1.4.2: Yari Olimpik Yizme Havuzu
tamamlanma orani (%)

PG1.4.3: Bilim/Go6zlem ve Deney
Merkezi tamamlanma orani (%)

PG1.4.4: Karaagag Mahallesi Digilin
Salonu tamamlanma orani (%)

PG1.4.5: Merkez Mahalle Nikah ve
Digun Salonu tamamlanma orani(%)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

Stratejik Plan12025-2029 R}

Al: Yagsam kalitesi yuksek, planl ve duzenli yerlesim alanlarina sahip,
kentsel tasarimlarla donatiimig yasanilabilir bir kent icin kente uygun
mimari yapilar inga edilecektir.

H1.4. Kentin ve kentlinin ihtiyaclari ve talepleri dogrultusunda mevcut

tesislerin sayisini artirllacak ve lyilestirilecektir.

EtUd Proje Mudurlugu

Destek Hizmetleri MGdurlugu
Emlak ve Istimlak Muadarlagu
Kentsel Tasarm Muaduarlagu

Plan
Hedefe Donemi
Etkisi Baslangi¢
(%) Degeri
(2024)
20 =
20 =
20 =
20 =
20 =

2025

20

50

2026

30

40

100

2027

60

30

70

2028

100

60

100

2029

100

* Enflasyon artigl nedeni ile maliyetlerin ylkselmesi
* Projelerin zamaninda tamamlanamamasi
- YUklenici firmanin igi birakmasi veya durdurmasi

* Mulkiyet ve kamulastirma problemleri
« Yeni Uretilecek projelere uygun arsa bulunamamasi

izleme
Sikhgn

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

Raporlama
Sikhgi

Yilda
bir

Yilda
bir

Yilda
bir

Yilda
bir

Yilda
bir

- Déviz kuru ve faiz politikalarinin degiskenligi gibi ekonomik belirsizlikler

nedeniyle ihalelere yeterli sayida katilimci veya teklif olmamasi

* Taziye Evi yapiimasi
* Yari Olimpik Yizme Havuzu yapiimasi

- Bilim/Gézlem ve Deney Merkezi yapilmasi
- Karaagag Mahallesi Dugun Salonunun yapiimasi

- Merkez Mahalle Nikah ve Diguin Salonunun yapilmasi

567.650.000,00 TL

- llgenin geng ve dinamik bir nufusa sahip olmasi nedeniyle yeni tesis

ihtiyacinin olmasi

+ Ogrencilerin erken yasta bilimle tanigtirimasi

* Halkin nitelikli sosyal mekanlara ihtiyag duymasi



sl KAPAKLI BELEDIYESI

Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG1.5.1: ismet Paga Mahallesi Kapali
Spor Salonu tamamlanma orani
(%)

PG1.5.2: Karaagag¢ Mahallesi Kapali
Spor Salonu tamamlanma orani

(%)

PG1.5.3: Kapakl Sehir Stadyumu
tamamlanma orani (%)

PGl1.5.4: Karaaga¢ Mahalle Sehir
Stadyumu tamamlanma orani (%)

PG1.5.5: Glines Arenasi tamamlanma
orani (%)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Al: Yasam kalitesi yuksek, planh ve dizenli yerlesim alanlarina sahip,
kentsel tasarimlarla donatiimis yasanilabilir bir kent i¢in kente uygun

mimari yapilar inga edilecektir.

H1.5. Sporun gelismesine ydnelik tesis ve Ust yapilar olusturulacaktir.

EtUd Proje Mudurlugu

Destek Hizmetleri MGdurlagu

Emlak ve istimlak Madurlagu

Genglik ve Spor Hizmetleri Madurlugu
Kentsel Tasarm Maduarlagu

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027
(%) Degeri
(2024)

20 = = 10 20
20 = 50 100 =
20 - - - -
20 = 20 60 100
20 = = = =

2028

60

30

30

2029

100

60

60

* Enflasyon artigl nedeni ile maliyetlerin ytukselmesi
« Projelerin zamaninda tamamlanamamasi
« YUklenici firmanin isi birakmasi veya durdurmasi

» Mulkiyet ve kamulastirma problemleri
* Yeni Uretilecek projelere uygun arsa bulunamamasi

izleme
Sikhgi

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

Raporlama
Sikhgr

Yilda
bir

Yilda
bir

Yilda
bir

Yilda
bir

Yilda
bir

+ DOviz kuru ve faiz politikalarinin degiskenligi gibi ekonomik belirsizlikler

nedeniyle ihalelere yeterli sayida katilimci veya teklif olmamasi

« ismet Paga Mahallesi Kapali Spor Salonunun yapilmasi
» Karaagag Mahallesi Kapali Spor Salonunun yapilmasi

» Kapakli Sehir Stadyumu yapilmasi

- Karaagag Mahallesi $ehir Stadyumu yapiimasi

- Gures Arenasi yapilmasi

634.000.000,00 TL

» Lisansli sporcularin antrenman yapabilecedi alanlarin yetersizligi

« Spor tesisleri yapiimasi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG2.1.1: Yapilan yol miktari
(km) (Yillik)

PG2.1.2: Acilan yol miktari
(km) (Yillik)

PG2.1.3: Bakim onarim yapilan yol
miktari (m2) (Yillik)

PG2.1.4: Yapilan Bisiklet Yolu Uzunlugu
(km) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Stratejik Plan12025-2029 KK

A2: Vatandasin ihtiyaglar dogrultusunda altyapi ve Ustyapi hizmetleri
kaliteli, verimli, dogru ve zamaninda gergeklestirilecektir.

H2.1. Kent genelinde yollarin yapim, bakim ve onarim iglemleri yaratulecek,
mevcut yollarin kalite standartlar gelistirilerek, herkes igin erisilebilir ve
guvenli yol agi olusturulacaktir.

Fen igleri MUdurlagu

Emlak ve istimlak Muduarlaga
Imar ve Sehircilik Madurlagu

Kentsel Tasarim Mudurlagu

Hedefe
Etkisi

(%)

40

20

30

10

Plan

Donemi
Baslangi¢
Degeri
(2024)

15000

245

2025

25000

2026

20000

2027

20000

2028

20000

¢ Calisma esnasinda olusabilecek kazalar ve hasarlar
¢ lIhale sureglerinin uzamasi kaynakli, gaisma planinin olumsuz etkilenmesi
¢ Alt yapi kurumlarinin kazi talepleri nedeniyle mevcut yollarin zarar gérmesi

« Mulkiyet ve kamulastirma problemleri

¢ Olumsuz hava kosullari

Sicak asfalt yol yapilmasi
Beton yol yapilmasi

Kilitli parke tas yapilmasi
Stabilize yol yapilmasi
Kirmizi kodlarin belirlenmesi
intiyag duyulan yollara hiz kesici kasis yapiimasi

Kapakli Belediyesi sorumluluk alaninda olan yollardaki gizgilerin, yaya gecidi ve okul

gegcidi gizgilerinin ¢gizilmesi
Yol yapim asamasinda ihtiyag olan yerlere istinat duvari yapiimasi
Yol yapim asamasinda ihtiyag olan yerlere kavsak yapiimasi
Yol yapim asamasinda ihtiyag olan yerlere yagmur suyu 1zgarasi, mazgal konulmasi

Yollarin bakim ve onarimlarinin yapilmasi
Kazi ruhsati verilmesi ve bu ruhsatli ve izinli altyapi galismalarinin takibi

.
* Yeni yol agilmasi
.

2029

20000

izleme
Sikhigi

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

Raporlama
Sikhgi

Yilda
bir

Yilda
bir

Yilda
bir

Yilda
bir

Karla micadele ¢galismalarinin yapilmasi, kar ve buz ile micadele ¢galismalari igin tuz

alinmasi
« Bisiklet yolu yapilmasi

1.121.510.000,00 TL

* Yogun yapilagmadan dolayi alt yapilarin yetersiz olmasi

« Mevcut yollarin ve kaldirimlarin ihtiyaglar kargilamada yetersiz olmasi

altyapinin olugturulmasi

Agir tonaijl is makinalari/kamyonlarin yollara hasar vermesi

intiyag olan is makinesi ve arag kiralamalarinin yapiimasi
Bisiklet yolu uygulamalarinin artiriimasi ve tesvik edilmesi
Ust yapisi bozuk olan yollarin st yapisinin yenilenmesi

Yeni yollarin agilmasi/yapilmasi
Altyapi Kazi ruhsat iglemlerinin digital ortamda sonuglandiriimasi igin

gerekli



¥l KAPAKLI BELEDIYESI

Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG2.2.1: Yapilan yagmur suyu hatti
uzunlugu (km) (Yillik)

PG2.2.3: Yapilan menfez uzunlugu
(metre) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyacglar

A2: Vatandasin ihtiyaglari dogrultusunda altyapi ve Ustyapi hizmetleri
kaliteli, verimli, dogru ve zamaninda gergeklestirilecektir.

H2.2. Yerlesim alanlarindaki yagmur suyu ve menfez ¢caligsmalari yapilacaktir.

Fen igleri MUdurlugu

Emlak ve istimlak Madarlaga
Imar ve Sehircilik MGdurlagu

Plan
Hedefe Dénemi )
Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 ';:E""g? ngﬁ(’l'lg?‘a
(%) Degeri
(2024)
50 2 4 4 4 4 4 6 ayda Yilda
bir bir
50 350 100 150 200 100 100 6 ayda Yilda
bir bir

* Asirt yagislardan kaynakl sel felaketi riski
- Diger kurumlarinin alt yapi ¢caligmalari ile esgidim zorlugu

* Yagmur suyu hatti yapiimasi
* Menfez yapilmasi ve yenilenmesi

162.250.000,00 TL

* Siddetli yagiglarda yagmur suyu kanallarinin yetersiz kalmasi

« Yagmur suyu hatti yapiimasi
« Menfez yapiimasi ve ihtiya¢ gésteren mevcut menfezlerin yenilenmesi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG2.3.1: Yapilan Prestij Cadde, Sokak
sayisi (Adet) (Yillik)

PG2.3.2: Bakim onarimi yapilan Gst
ecit ve yaya gecidi sayisi (Adet)
Yillik)

PG2.3.3: Yapilan kaldirim miktari
(m32) (Yillik)

PG2.3.4: Yapilan kaldirim borduri
miktari (Metre) (Yillik)

PG2.3.5: Bakim onarim yapilan
kaldirim miktari (m?2) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

Stratejik Plan12025-2029 K}

A2: Vatandasin ihtiyaglari dogrultusunda altyapi ve Ustyapi hizmetleri
kaliteli, verimli, dogru ve zamaninda gerceklestirilecektir.

H2.3. Yaya oncelikli ulagim dizenlemeleri ile herkes igin erisilebilir ve

guvenli yol agi olusturulacaktir.

Fen igleri MUdurlagu

Destek Hizmetleri MUdurlagu
Emlak ve istimlak Madurlagu
Kentsel Tasarim Muduarlagu
Park ve Bahgeler Mudurlugu

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026
(%) Degeri
(2024)
30 1 1 1
10 20 20 20
30 4000 6000 8000
10 6000 8000 5000
20 3000 3000 4000

. Calisma esnasinda olugsabilecek kazalar ve hasarlar

2027

20

5000

5000

4000

2028

20

6000

5000

4000

2029

20

6000

5000

4000

izleme
Sikhgr

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

Raporlama
Sikhgn

Yilda
bir

Yilda
bir

Yilda
bir

Yilda
bir

Yilda
bir

- ihale streglerinin uzamasi kaynakli, galigma planinin olumsuz etkilenmesi

« Olumsuz hava kosullari

- Prestij Cadde, Sokak yapilmasi
- Ust gegit ve yaya gegitlerinin bakim ve onarimlarinin yapilmasi

- Yeni kaldirm yapilmasi

- Yeni kaldirim bordurd yapiimasi
« Kaldinmlarin bakim ve onarimlarinin yapilmasi
» Kaldirim bordurlerin boyanmasi

374.700.000,00 TL

« Mevcut kaldirimlarin engellilere uygun olmamasi
« Kaldirmlarin bakim ve onarim ihtiyacinin artmasi

Yeni kaldirim yapilmasi

Yayalastiriimig bélgelerin artirnimasi
Kaldirimlarin engellilere uygun hale getirilmesi



KAPAKLI BELEDIYESI

A2: Vatandasin ihtiyaglari dogrultusunda altyapi ve Ustyapi hizmetleri

Amag kaliteli, verimli, dogru ve zamaninda gergeklestirilecektir.

Hedef H2.4. Mekan algisi yuksek, cekici ve kaliteli kentsel ortak alanlar tasarlanarak
kent kimligi gucglendirilecektir.

Sorumlu Birim Kentsel Tasarim Mudurlagu

Destek Hizmetleri MUdurlagu
Emlak ve istimlak Muduarlagu
. Etad Proje Mudurlagu
is Birligi Yapilacak Birim(ler)  Fen isleri Mudurligu
Park ve Bahgeler Mudurlugu
imar ve Sehircilik Madarlagu

Plan
Hedefe Dénemi .
@ . s Izleme Raporlama

Performans Gosterge|er| E(t;(I)SI Bdggtlgl;?ilg 2025 2026 2027 2028 2029 Sk SIklig!

(2024)
PG2.4.1: Pinar Bulvar Sokak Saglklas-
trma Uygulamasi tamamlanma orani 40 - 50 100 - - - 6 ayda ek
(%) bir bir
PG2.4.2: Belediye meydani ve téren vild
alani dizenlemesi tamamlanma 50 - 100 = = = = 6 ayda ;)ira
orani (%) 2
PG2.4.3: Kent Estetigine Yonelik
hazirlanan Kentsel Tasarim Proje 10 - 1 1 1 1 1 6 %’i’:’q Y'tl)‘ijra
sayisi (Adet) (Yillik)
Riskler * Kent estetigi algisinin paydaslara yeterli dizeyde aktarilamamasi

« Modern sehircilik anlayiginin olusturulamamasi

* Pinar Bulvari Sokak Sagliklagtirma Uygulamasi yapilmasi

* Belediye meydani ve téren alani dizenlemesi yapiimasi
Faaliyet ve Projeler + Kent Estetigine Yonelik Kentsel Tasarim projeleri hazirlanmasi

« Sokak sagliklagtirma Projeleri hazirlanmasi

« Kent Estetik Kurulu ig ve iglemlerinin yurtttlmesi

Maliyet Tahmini 54.155.000,00 TL

« Binalarin ve sokaklarin tarihi dokuya uymayan géruntist, kéhnelesmis
ve sagliksiz gérunimunudn kent estetigine aykiri bir durum sergilemesi
« Mevcut belediye meydaninin yetersiz olmasi

U - Carpik kentlesme ve tabela, afig, totem gibi unsurlardan dolay1 gérantu
kirliligi olmasi
- Kent mobilyalarinin kent kimligini olusturacak ve yansitacak karakterde
olmamasi
« Kentsel tasarima yénelik projelerin yapiimasi
- Kentsel estetigi ile ilgili tedbirlerin alinmasi
- iigemizde téren, kutlama vb. etkinliklerin duizenlenebilecegi meydanlar
planlanmasi
A - Kentsel tasarimlarin ve kamu binalarinin peyzaja, sehrin dokusuna,
Ihtiyaglar

estetigine ve kimligine katki saglanmasi

+ ilan, reklam ve tanitim tabelalarin kent estetigine uygun hale getirilmesi ile
ilgili kararlar ve tedbirler alinmasi

+ Uygulamalarin gergeklesebilmesi icin muvafakat sorununun giderilmesi

« Kent Estetik Kurulunun etkinliginin artirilmasi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Goéstergeleri

PG2.5.1: Kamulastirma yapilan alan
(m2) (Yillik)

PG2.5.2: Tevhit, ifraz, yola terk, ihdas,
gegis yolu izni vs. basgvurularinin
kargilanma orani (Yiizde) (Yillik)

PG2.5.3: Belediye hissesi satis talepleri-
nin kargilanma orani (Yiizde) (Yillik)

PG2.5.4: Kira gelirlerinin tahsilat
orani (Yiizde) (Yillik)

tahsis
orani

PG2.5.5: Pazar
islemlerinin
Yiizde) (Yillik)

yerlerinin
tamamilanma

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Stratejik Plan12025-2029 KM

A2: Vatandasin ihtiyaglarn dogrultusunda altyapi ve Ustyapi hizmetleri
kaliteli, verimli, dogru ve zamaninda gergeklestirilecektir.

H2.5. imar planlari dogrultusunda ilgenin kentsel geligsimi ve saglikh kentsel
mekanlara dénisimund saglanacak, belediye gayrimenkullerinin etkin
kullanimi gergeklestirilecektir.

Emlak ve istimlak Madurlagu

Mali Hizmetler Madurlugu
Imar ve Sehircilik Madurlagu

Plan
Hedefe Donemi .
Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 ';'Elnle R“girl'?mq
(%) Degeri 1klig ikl
(2024)
vild
40 35,40 500 500 500 500 sop  °ayda f'da
bir bir
20 100 100 100 100 100 joo  6ayda e
bir bir
10 100 100 100 100 10 100 6ayda ket
bir bir
10 90 95 95 95 95 gz | PEEd et
bir bir
20 = 100 100 100 100 joo  6ayda Yilda
bir bir

Tasinmaz sahipleriyle anlagma saglanamamasi

Kamulastirmasi yapilacak milkiyetin birden fazla hissedarinin olmasi, hissedarlarinin
vefat etmis olmasi, hissedarlarinin kisith (serh, vasi) olmasi veya hak sahibinin
tespit edilememesi

Kamulastirma davalarinda bilirkisilerin bedelleri yuksek belirlemesi

Tahliye ve tasfiye sureclerinin uzamasi

Kamulastirma yapilmasi

Kamulastirmasiz el atma taleplerinin takibinin yapilmasi

Tevhit, ifraz, yola terk, kamuya terk, ihdas, yoldan ihdas, gegis yolu izni igslemlerinin
yaratalmesi

Belediye hissesi satig ig ve iglemlerinin yarutilmesi

Belediyemiz taginmazlarinin cins degisikligi iglemlerinin yapilmasi

Tahsis iglemlerinin yratilmesi (belediyemize tahsis edilen, belediyemizin tahsis
ettigi taginmazlarin takibinin yqpllmqsx

Takas ve devir iglemlerinin yaratalmesi

Tasinmaz satig ig ve iglemlerinin yaratilmesi

indas yoluyla kuruma tasinmaz edinilmesi i ve iglemlerinin yaratalmesi
isgallerin kaldiriimasi ve ecrimisil iglemleri

Belediyeye ait taginmazlarin kiralanmasi ig ve iglemleri

izin irtifak is ve iglemlerinin yaratulmesi

Belediye sinirlari iginde kurulan semt pazarlar ile ilgili iglemlerin yuratalmesi,
pazar yerlerini devretmek isteyenlerin devir islemleriile iptal ve bog yerlerin ilgili yénet-
melik gercevesinde iglemlerinin yapiimasi

21.500.000,00 TL

* Kamulastirma maliyetlerinin ylUksekligi
* Tasinmaz fiyatlandirmada zaman kayiplari yaganmasi
* ligemizde Pazar yerinin bulunmamasi nedeniyle yol Gzerlerine pazar kurulmasi

» Kamu hizmetinin gerektigi alanlarda kamulastirma iglemlerinin tamamlanmasi
* Pazar yerlerinin tahsis iglemlerinin tamamlanmasi



¥l KAPAKLI BELEDIYESI

A3. Cevreye duyarli, kent estetigini 6n plana alan bir anlayis ile kentsel ve
Amag mekansal gelisim saglanacak, saglkli ve yasanilabilir gcevresel kosullar
olusturulacaktir.

Hedef H3.1. Kapaklr'nin aydinlatma mimairisi ile gérsel agidan daha estetik bir
goéranim kazanmasi saglanacaktir.

Sorumlu Birim Destek Hizmetleri Mudurlugu

Etld Proje Mudurlugu

Fen igleri Mudurlugu

Kentsel Tasarim Mudurlagu
Park ve Bahgeler Madurlugu

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Plan
Hedefe ponemi izleme Raporlama
Performans Géstergeleri E(E}(;Si B“gé%’;?i"? 2025 2026 2027 2028 2029 g Sikig
(2024)

PG3.1.1: Gérsel isiklandirma ¢alismalari

yapilan Cadde, Sokak, Meydan Sayisi 25 7 3 5 6 10 10 6 ayda Vilda
(Adet) (Yillik) bir 2
PG3.1.2: Aydinlatma sistemi yapilan

park, mesire yeri ve meydan sayisi 20 85 7 7 7 10 10 6 ayda YL',?’“
(Adet) (Yillik) 2l Ir
PG3.1.3: Kullanma émrini tamamilamig

aydinlatma sistemleri yenilenen 20 3 3 3 3 5 5 6 ‘l’DYd" quc‘
park Sayisi (Adet) (Yillik) " "
PG3.1.4: Dikilecek dekoratif aydin- 6 ayda Yilda

o 2 2 Y

latma diregi sayisi (Adet) (Yillik) ° 66 300 300 300 300 400 bir bir
PG3.1.5: Aydinlatma tesislerinin yanar 6 ayda Yilda
halde tutulma orani(Yizde) (Yillik) 10 g0 Ze 75 < <) 2 bir bir

« Led doénusumu yapilan dekoratif aydinlatma direklerinde sebeke gerilimi-
Riskler nin dengesiz olmasi durumunda armaturlerin arizalanmasi
Gerekli izolasyonun saglanmamasi durumunda elektrik kagagi olmasi
Enerji maliyetlerinin ylksek olmasi

Cadde, Sokak, Meydanlarda gérsel isiklandirma ¢aligmalar yapilmasi
Park, mesire yeri ve meydanlarda aydinlatma sistemleri yapiimasi
Park, mesire yeri ve meydanlarda kullanma émrind tamamlamig
aydinlatma sistemlerinin yenilenmesi

Cadde, Sokak ve Meydanlara dekoratif aydinlatma direkleri dikilmesi
Aydinlatma tesislerinin bakim ve onarimlarinin yapiimasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 270.155.000,00 TL

* Sokak ve meydanlarda yanmayan lambalar veya karanlik noktalarin bulunmasi

« Parklardaki aydinlatma sistemlerinin arizali olmasi nedeniyle yanar halde
Tespitler olmamasi

 Kullanma émrint tamamlamig aydinlatma sistemlerinin var oimasi

« Parklardaki aydinlatma maliyetlerinin ylksek olmasi

» Aydinlatma direklerinin ve armaturlerinin artiriimasi
. » Aydinlatmada eneriji tasarrufuna gidilmesi
Ihtiyaclar « Yanmayan lambalarin bakim onarimin yapilmasi
- Parklardaki aydinlatma direkleri ve pano kapaklarinin emniyet amach
korunakli ve gavenli hale getirilimesi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG3.2.1: Yenilenebilir Enerji Tesislerinin
kurulumu igin yapilan 6én etid
sayisi (Adet) (Yillik)

PG3.2.2: Yenilenebilir Enerji Tesisi
tamamlanma orani (%)

PG3.2.3: Belediyemiz hizmet tesis
ve binalarinda kullanilan enerjinin
yenilenebilir enerji kaynaklariyla
kargilanmasi orani (Yiizde) (Yillik)

PG3.2.4: Yenilenebilir Enerji Kaynakiar
kullanilarak elde edilen toplam
kurulu giic kapasitesi (kwh) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

Stratejik Plan12025-2029

A3. Cevreye duyarli, kent estetigini 6n plana alan bir anlayis ile kentsel ve
mekénsal gelisim saglanacak, saglikhi ve yasanilabilir gcevresel kosullar
olusturulacaktir.

H3.2. Yenilenebilir enerji kullanimi ézendirilerek, yenilenebilir enerji santralleri
tesvik edilecek ve Kapakli Belediyesi'nin enerji giderlerini azaltmak igin
yenilenebilir enerji marifetiyle enerji temin edilecektir.

Etid Proje Mudurlugu

Destek Hizmetleri MUdurlagu
Emlak ve istimlak Maduarlugu
Fen igleri Madurlugu

Park ve Bahcgeler Mudurlagu

Plan
Hedefe Dénemi .
Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 ';'il”le R“gcl’(’l'?mq
(%) Degeri 1kligi 1khig
(2024)

_ _ _ _ _ 6 ayda Yilda

15 ! bir bir
_ _ _ _ 6 ayda Yilda

55 70 100 oy pe
15 100 100 100 100 100 100 ©Sayda e

bir bir
15 1000 1000 10000 10000 10000 10000 ° %’i’f'a Yg‘i’r"

* Yatirrm maliyetlerinin ylUksek olmasi

« Burokratik stireglerde aksaklik yaganmasi

* Enerji yénetimi konusunda belediyemizde uzman teknik personellerin bulunmamasi

« Fizibilite galigmalarinin kapsamli yapilmamasi sonucunda planlama ile uygula-
ma arasindaki batinligun kaybolmasi

« Yenilebilir enerji kaynaklari ile ilgili Ar-Ge ¢alismalarinin yapiimasi

- Fizibilite caligmalarinin yapiimasi

« Yenilenebilir enerji santralleri kurulmasi

- Elektrik aboneliklerinde, enerji tasarrufu saglamak adina kompanizasyon
sistemlerinin kurulmasi/revize edilmesi

« Yenilenebilir enerji santrallerinin periyodik bakimlarinin yaptiriimasi

73.905.000,00 TL

Alternatif ve Yenilenebilir Enerjinin giderek énem kazanmasi
Yenilenebilir enerji kaynaklarindan elektrik ve isi Gretiminin yayginlastiriimasi
kapsaminda gergeklestirilecek projelere hibe desteginin yetersiz olmasi

Temiz enerjiye dair calismalarin artiriimasi

Enerji verimliligi projelerinin hayata gegirilerek enerji tuketiminde tasarruf
saglanmasi

« Hizmet binalarinda yenilenebilir enerji kaynaklarinin ve enerji verimli isitma/sogutma
sistemlerinin (is1 pompasi, bélgesel 1sitma vb.) kullanimina yénelik uygulama-
larin hayata gegiriimesi

Yenilenebilir enerji projelerinin hayata gegirilmesi ve projeler ile ilgili fon
kaynaklarinin olugturulmasi



KAPAKLI BELEDIYESI

A3. Cevreye duyarli, kent estetigini 6n plana alan bir anlayis ile kentsel ve
Amag mekdnsal gelisim saglanacak, saglikli ve yasanilabilir gcevresel kosullar
olusturulacaktir.

H3.3. Mevcut yesil alanlarin niteligi yukseltilerek kisi basgi aktif yesil

Hedef alan miktari artirilacaktir.

Sorumlu Birim Park ve Bahcgeler Mudurlagu

Destek Hizmetleri MUdurlagu

Emlak ve istimlak Madurlagu
is Birligi Yapilacak Birim(ler)  Etud Proje Mudurlugu

Fen Igleri Mudarlagu

Kentsel Tasarim Mudurlugu

Plan
Hedefe Donemi izl R |
= H Etkisi Basl zleme aporlama
Performans Gostergeleri ) Gge%r;?ilg 2025 2026 2027 2028 2029 g Sikig!
(2024)

PG3.3.1: Karagé6z Goélu Millet Bahgesi 20 _ 20 20 60 80 100 6 ayda Vilda
tamamlanma orani (%) bir bir
PG3.3.2: ikizgéller Mesire Yeri % B = - _ ~ _ 6 ayda Yilda
tamamlanma orani (%) bir bir
PG3.3.3: Kent ormani (D Tipi Mesire 20 _ 50 100 _ _ _ 6 ayda Yilda
Alani) tamamlanma orani (%) bir bir
PG3.3.4: Kazak Golu Selalesi . _ 100 _ _ _ _ 6 ayda Yilda
tamamlanma orani (%) bir bir
PG3.3.6: Minika Trakya park 6 ayda Yilda
tamamlanma orani (%) 10 B 50 78 100 B B bir bir
PG3.3.6: Karaaga¢ Mahallesi Kent 20 _ — 100 _ _ _ 6 ayda Yilda
park tamamlanma orani (%) bir bir

Enflasyon artigi nedeni ile maliyetlerin ylkselmesi

Projelerin zamaninda tamamlanamamasi

YUklenici firmanin is birakmasi veya durdurmasi

Déviz kuru ve faiz politikalarinin degiskenligi gibi ekonomik belirsizlikler nedeniyle ihalelere
yeterli sayida katiimci veya teklif olmamasi

« Vatandaslar tarafindan yesil alanlarin tahrip edilmesi sonucu olusan zararlar ve mesire
alanlarinda ategli piknik yapilmasi nedeniyle yangin gikmasi

Riskler

Karagéz Golu Millet bahgesi yapiimasi
ikizgéller Mesire alaninin yapilmasi

Kent Ormaninin yapiimasi

Kazak Gélu selale yapiimasi

Tema Park (Minika Trakya) yapilmasi
Karaagag¢ Mahallesi Kent park yapilmasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 217.500.000,00 TL

Parklarin ve yesil alanlarin yapilasma ve niifus artigi nedeniyle yetersiz hale gelmesi

Yesil alanlar icin imar planlarinda yeterli yer ayrilmamasi

Piknik alanlarinin yetersiz olmasi

Parklara vatandaglar tarafindan zarar verilmesi, donatilarin tahrip edilmesi ve mesire alanlarinda
atesli piknik yapilimasi

Tespitler

imar ve ingaat konularinda yapilagmanin yani sira yesil alanlarin ve sosyal-kulturel donati
alanlarinin yayginlastirimasi

Olasi afetlerde yesil alanlar halkin toplanma alani oldugundan yesil alanlarin korunmasi ve
artirilmasi

Halkin ihtiyaglarina yénelik park ve yesil alan dizenlemeleri

Piknik alanlari olugturulmasi

Parklarin korunmasi ve tahrip edilmesinin é6nlne gecilmesi, mesire alanlarinda atesli piknik
yapilmasinin engellenmesi

intiyaglar



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG3.4.1: Yeni yapilan park sayisi
(Adet) (Yilk)

PG3.4.2: Cocuk oyun grubu sayisi
(Adet) (Yillik)

PG3.4.3: Spor aletleri sayisi (Adet)
(Yilhik)

PG3.4.4: Kent

mobilyasi
(Adet) (Yillk)

sayisl

PG3.4.5: Ylrayus yolu uzunlugu
(Metre) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

Stratejik Plan12025-2029 |ehl

A3. Gevreye duyarli, kent estetigini 6n plana alan bir anlayis ile kentsel ve
mekansal gelisim saglanacak, saglhkli ve yasanilabilir cevresel kosullar
olusturulacaktir.

H3.4. Park, yesil alan, spor ve gocuk oyun alanlarinin iyilestirme ve geligtirmeyle
kullanilabilirligi artirllacaktir.

Park ve Bahgeler Madurlagu

Destek Hizmetleri MUdurlugu
Emlak ve Istimlak Mudurlagu
Kentsel Tasarim Muduarlagu

Plan
Hedefe Dénemi .
Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 ';":I"‘le R“gcl’(rl'cjm“
(%) Degeri 1kligi kg
(2024)
30 85 4 5 6 7 8 6 ayda Yilda
bir bir
20 65 5 5 6 7 7 6 ayda Yilda
bir bir
20 500 8 10 12 12 14 6 ayda Yilda
bir bir
20 836 40 50 60 70 80 6 ayda vilda
bir bir
10 500 1200 1500 1750 2000 2250 © ?o&i'f'a Yg?rd

Park yapilacak alanlarin olmamasi

Caligma esnasinda olusabilecek kazalar ve hasarlar

Yanlig kullanim sonucu oyun gruplari ve acik hava spor aletlerinin zarar
goérmesi

Park, oyun grubu, kent mobilyasi, spor aletleri ve diger donanimlarin
bakiminin dizenli olarak yapilmamasi

Yeni parklar yapiimasi

Yeni gocuk oyun alanlari yapilmasi ve oyun grubu ve oyun aletleri alinmasi
Yeni spor alanlari yapilmasi ve spor aletleri alinmasi

Yesil alan ve parklarda kent mobilyasi kurulumunun yapilmasi (pergole,
bank, ¢dp kovasi, kamelya, piknik masasi vs.)

Yurayus yolu yapiimasi

300.795.000,00 TL

« Mevcut kent mobilyalarinin yetersiz kalmasi
« Mevcut oyun grubu ve spor aletlerinin yetersiz kalmasi

« Park ve yesil alan ihtiyaci

+ Kente modern sosyallegme alanlari katiimasi

« Aile ve gocuklarin glvenli ortamda vakit gegirecegi alanlarin olusturulmasi

« Parklarda oyun gruplar ve spor aletlerinin sayilarinin artinimasi ve
kullanma talimatlarina yer verilmesi

+ Kent mobilyasi sayilarinin artiriimasi



bl KAPAKLI BELEDIYESI

Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG3.5.1: Yeni uretilen yesil alan
miktari (m?2) (Yillik)

PG3.5.2: Dikilen agag sayisi (Adet)
(Yilk)

PG3.5.3: Dikilen ¢all, bitki ve ¢igek
sayisi (Adet) (Yillik)

PG3.5.4: Bakimi yapilan yesil alan
miktari (m?2)(Yillk)

PG3.5.5. Bakim ve onarimi yapilan
park ve mesire yeri sayisi (Adet) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

A3. Cevreye duyarli, kent estetigini 6n plana alan bir anlayis ile kentsel ve
mekdnsal gelisim saglanacak, saglikli ve yasanilabilir gevresel kosullar
olusturulacaktir.

H3.5. Kentin rekreasyon ve yesil alan ihtiyacina yénelik proje ve sosyal
alanlar artinlarak, mevcut yesil alanlarin bakim onarimi yapilacak ve
korunmasi saglanacaktir.

Park ve Bahgeler Mudurlagu

Destek Hizmetleri MGdurlagu

Plan
Hedefe Donemi izl 3 .
Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 2 El"‘e “2‘:5‘3"““
(%) Degeri Sikhgi ikhgr
(2024)
6 ayda Yilda
30 176.484,66 3000 3500 3750 4000 4250 R bir
15 300 500 700 900 100 1300  ©ayda e
bir bir
15 100 1000 1500 2000 2500 3000 ©dyda Yilda
bir bir
20 250000 253000 256500 260250 264250 268500 G‘Jb‘.l’rd" Y't')‘i’r"
20 8l 85 90 96 103 TN Bk = tlele
bir bir

« Hizli nufus artigti ile yesil alan ihtiyacinin kargilanamamasi

- Ulke genelinde yagis miktarinin azalmasina bagl olarak, kurakliklarin artmasi ve su
kaynaklarinin azalmasi

* Yesil alanlann bakiminin diizenli olarak yapilmamasi, zamanla bozulma ve iglevselligin
kaybolmasi

« Cim ekilmesi veya hazir rulo ¢im serilmesi
Otomatik sulama sistemleri kurulmasi ve yesil alanlarin sulama c¢algmalarinin
yapilimasi

* Meydan, yesil alan, reflj, kavsak ve rekreasyon alanlarinda gevre dizenlemesi ve peyzaj

caligsmalarinin yapilmasi

Agaclandirma faaliyetlerinin yratalerek agag dikilmesi

Agaclarin budanmasi

Gali, bitki ve gicek dikilmesi

ilaglama ¢aligmasi yapilmasi

Gubreleme yapilmasi

Yabani ot ve ¢imlerin bigilmesi

ilce genelinde budanmis, kesilmis agag atiklari ve ¢im atiklarinin toplanmasi

Mevcut parklarin bakim ve onarimlarinin yapiimasi

Kazak GOlU ve sus havuzlarinin temizlenmesi, bakim ve onarimi

Bakim onarim hizmetlerinin yGrttilmesi igin gerekli olan makine teghizat ile malzemelerin temin

edilmesi

316.875.000,00 TL

Kapakl'nin artan niifusu sebebiyle kisi basina disen park ve yesil alan miktarinin azalmasi
Sulama maliyetlerinin ylksek olmasi

Yesil alanlarin korunmasi hususunda yeterli bilincin olugsmamasi

Kisi basina disen yesil alan miktarinin yetersiz olmasi

« Yesil alanlarin artinlmasi saglanarak kent estetiginin glzellestiriimesi

» Mevcut yesil alanlarin korunmasi ve tahrip edilmesinin éntine gegilmesi

« ilgenin cografi yapisina uygun agaglandirma yapiimasi

« Otomatik sulama sistemleri kullanilarak sulama maliyetinin dustrtilmesi, sulamada
alternatif su kaynaklarinin kullaniimasi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri
PG4.1.1: Duzenlenen kulturel ve
sanatsal etkinlik sayisi (Adet) (Yillik)

PG4.1.2: Kulturel ve sanatsal etkinliklere
katilan vatandasg sayisi(Adet) (Yillik)

PG4.1.3: Ozel gin ve haftalarda
diizenlenen anma ve kutlama sayisi
(Adet) (Yillk)

PG4.1.4: Sahnelenen Tiyatro Oyunu ve
Sinema gésterim sayisi (Adet) (Yillik)

PG4.1.5: Kltlirel ve Sanatsal
yarigma sayisi (Adet) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Stratejik Plan12025-2029 [ek

A4. Egitim, kaltar, sanat ve sporu sahiplenen ve yasam kultari haline
getiren bir toplum olusturulacaktir.

H4.1. Kultarel etkinlikler, toplumun her kesimine hitap edecek sekilde
yayginlastirilarak ilge sakinlerinin kulttrel gelisimlerine katki saglanacaktir.

Kaltar igleri Madarlagu

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Madurlugu
Bilgi iglem Mudurlugu

Genglik ve Spor Hizmetleri MUudurlugu
Kadin ve Aile Hizmetleri Madurlagu
Sosyal Destek Hizmetleri Madurlugu
Zabita Mudarlagu

Plan
Hedefe Dénemi )
Etkisi Baglangic 2025 2026 2027 2028 2029 ';'zl”le R“gcl’(rl'?mq
(%) Degeri 1kligi 1khgi
(2024)
6 ayda Yilda
0 ]5 20 22 24 26 A b)ilr bir
20 25000 30000 32000 35000 39000 45000 © g?’rd" Y'k')?rq
20 12 12 12 12 12 12 6 ayda vilda
bir bir
10 15 20 24 28 32 36 6 ayda Yilda
bir bir
B 6 ayda Yilda
© ! ] ! ! ! bir bir

Sanatsal faaliyetlere ilginin disuklaga

Olumsuz hava kosullari

Ses ve gorunty sistemlerinde olusabilecek teknik arizalar

Kaltar-sanat kavraminin yalnizca, organizasyon dizenleme olarak algilanmasi ve kiltirel
Uretimin ihmal edilmesi

Zorunlu tasarruf uygulamalar

Micbir/idari sebeplerden dolayi organizasyonlarin iptal olmasi

Konser ve festival dizenlenmesi

stnnet géleni/organizasyonu diizenlenmesi

Ramazan ayi etkinlikleri diizenlenmesi

Soylesi, sempozyum programlari diizenlenmesi

Ozel guin ve haftalarda anma ve kutlama etkinlikleri diizenlenmesi
Diger kurum ve kuruluslar ile isbirligi igerisinde milli bayramlarda anma ve kutlama etkinlikleri
duzenlenmesi

Tiyatro gosterimleri diizenlenmesi

Sinema gosterimleri dizenlenmesi

Kultar ve sanat yarigmalari dizenlenmesi

Kent konseyi ile birlikte ortak projeler yarittlmesi

72.955.000,00 TL

» Kultdrel ve sanatsal faaliyet yapilacak tesislerin yetersiz olmasi
 Tasarruf Tedbirleri Genelgesi kapsaminda bazi etkinliklerin kisitlanmisg olmasi

Kultar merkezleri ve tesislerinin etkin sekilde kullaniimasi

GuUnun anlam ve énemine uygun organizasyonlar diizenlenmesi
Uzman egitmenler

Her kitleye hitap eden, herkesin katilimina agik etkinlikler dizenlenmesi
Kultar ve sanatin yasamin bir parcasi haline getirilmesi



oW/l KAPAKLI BELEDIYESI

A4. Egitim, kaltar, sanat ve sporu sahiplenen ve yasam kultart haline

Amag getiren bir toplum olusturulacaktir.
Hedef H4.2. Meslek edindirme faaliyetleri ile kent ekonomisine katki saglanacaktir.
Sorumilu Birim Kultar igleri Madarlugu

Kadin ve Aile Hizmetleri Madurlugu

Is Birligi Yapilacak Birim (ler) Basin Yayin ve Halkla iligkiler Maduarlugu

Plan
Hedefe bl izleme Raporlama
Performans Géstergeleri E(EZ')S' B"gé‘%’;?i'? g2l Ecol R ncsl ndoy et Sikiign
(2024)
PG4.2.1: Mesleki egitim bilgi ve beceri 6 ayda Yilda
kazandirma kurs sayisi (Adet) (Yillik) 40 50 50 60 70 & 90 bir bir

PG4.2.2: Mesleki egitim bilgi ve beceri ida
kazandirma kurslarina katilan ki 20 1440 1500 1800 2100 2400 2700  ©¥dd o
sayisi (Adet) (Yillik) ir

PG4.2.3: Mesleki egitim bilgi ve beceri

kazandirma kurs bagvurusu yapan 10 60 70 75 80 85 90 6 ayda Yilda
kisi sayisinin bitiren kisi sayisina bir o
orani (Yiizde) (Yillik)

PG4.2.4: Mesleki egitim - bilgi beceri

kazandirma kurs ve egitimlerine 6 ayda vilda
katilanlarin memnuniyet  orani 20 78 8 8 8s 8 8s bir bir
(Yuzde) (Yillik)

PG4.2.5: Dlzenlenen sergi sayisi 10 1 1 o 9 9 - eqb;i/rdq YLl)?ra

(Adet)(Yillik)

* Kadinlarin Urettigi Grlnlerin tuketiciye ulastirllamamasi

* Kursiyerlerin devamsizlik yapmasi

* Meslek edindirme, bilgi ve beceri kazandirma kurslar dizenlenmesi
konusunda kamu kurum kuruluglari ile is birligi saglanamamasi

Riskler

* Meslek edindirme, bilgi ve beceri kazandirma kurslarinin dizenlenmesi
« KUltdr ve sanat kurslar dizenlenmesi
Faaliyet ve Projeler * Meslek edindirme kurslarinda Uretilen el emedi Urlnlerin satilmasi igin satig
noktalarinin olusturulmasi, sergiler dizenlenmesi
* Kulturel ve sanatsal sergiler dizenlenmesi

Maliyet Tahmini 17.500.000,00 TL

» Kurs merkezlerinin yetersiz olmasi
* iigemizde sanayinin ve diger sektérlerin taleplerine yénelik mesleki egitim
ihtiyaclar bulunmasi
Tespitler « Egitim verecek teknik personel bulunmasinda zorluklar yaganmasi
» Meslek edindirme kurslarinin genis kitlelere duyurulamamasi
» Kadinlarin Urettigi Granlerin tuketiciye ulastinimasi igin satig alanlarinin
yetersiz olmasi

* Kurs merkezi sayisinin artirilmasi
« Acilacak kurslarla ilgili duyurularin etkin yapilmasi
ihtiyaglar + Hayat boyu 6grenme faaliyetlerini ytratecek uzman personel yetistiriimesi
* Halkin yagsam boyu é6grenme stirecinin desteklenmesi
- Kadinlarin Urettigi Grunlerin tuketiciye ulastirilmasi icin satig alanlarinin
artinlmasi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri
PG4.3.1: Diizenlenen kitap guinleri/

etkinligi sayisi (Adet) (Yillik)

PG4.3.2: Kiltir gezisi sayisi (Adet)
(Yilik)

PG4.3.3: Kiltur gezilerine katilan kisi
sayisi (Kisi) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

Stratejik Plan12025-2029 §el§

A4. Egitim, kultur, sanat ve sporu sahiplenen ve yasam kulttrt haline
getiren bir toplum olusturulacaktir.

H4.3. Kultarel ve sanatsal etkinliklerle kultirel yasami zenginlestirici
programlar sunulacaktir.

Kultar igleri Mudurlugu

Destek Hizmetleri MUdurltgu

Plan
Hedefe Dénemi .
Etkisi Baglangig 2025 2026 2027 2028 2029  ‘Zeme  Raporlama
(%) Degeri Y| 9
(2024)

6 ayda Yilda

40 1 1 1 1 1 1 0 b
6 ayda Yilda

40 2 3 4 4 4 4 bir bir

Yild
20 220 750 1000 1000 1000 1000 °© ‘Qi'rd“ e

Duzenlenen kitap etkinliklerinin yeteri kadar duyurulamamasi
Teknolojik gelismeler neticesinde kitaba ve okumaya olan ilginin azalmasi
Duzenlenen gezilerde kazalar yaganmasi

. Kitap okumayi ézendirici kitap gunleri/etkinlikleri dizenlenmesi
- Kitap dagitiimasi
Kaltar gezileri dizenlenmesi

14.950.000,00 TL

« Tum yas gruplarinda okuma oraninin az olmasi
- Teknoloji bagimhliginin gencglerdeki okuma aligkanhgina olumsuz etkisi
- Kualtar gezilerine yogun talep olmasi

- Kitap okumanin yagsam kulttrt haline getirilmesi

« Cocuklara okul ¢cagindan itibaren okuma aligkanhginin kazandiriimasi
gerekliligi

+ Belediyemizin imkanlari dogrultusunda otobus sayilarinin artiriimasi ve
gezilere katilanlara ikramlarin temin edilmesi



KAPAKLI BELEDIYESI

A4. Egitim, kultur, sanat ve sporu sahiplenen ve yasam kultara haline

Amag getiren bir toplum olusturulacaktir.

Hedef H4.4. saglikli yasama yénelik her yastan vatandasimiz icin gesitli spor
etkinlikler diizenlenerek, farkl branslarda spor egitimleri yayginlastinlacaktir.

Sorumlu Birim Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlagu

is Birligi Yapilacak Birim(ler)  Basin Yayin ve Halkla iligkiler MUdurligu

Plan
Hedefe Dénemi ;
= o P Izleme Raporlama
Performans Gostergelen E(E}(;SI Bdl;;%r;?il‘; 2025 2026 2027 2028 2029 SIkIigr SIKIgI
(2024)
PG4.4.1: Spor egitimi/kursu verilen slavda Yilda
spor brangi sayisi (Adet) (Yillik) 10 16 20 20 20 25 25 b¥r bir

PG4.4.2: Cesitli branslarda diizen-
lenen spor organizasyonu sayisi 40 5 8 9 n 13 15 6 ayda YLl)qa
(Adet) (Yillk) bir ir

PG4.4.3: Engelli vatandaslara yonelik
dizenlenen spor organizasyonu 20 _ 1 1 1 . . 6 ayda Yilda
sayisi (Adet) (Yillik) bir bir

PG4.4.4: Spor tesislerimizden/kurs-

Yilda
Iarlmlzdaq yararlanan yatqnda§lar|n 20 93 95 97 98 98 98 6 ayda bir
memnuniyet orani (Yiizde) (Yillik) bir
PG4.4.5: Spor egjitimi/kursu bagvurusu
yapan kisi sayisinin bitiren kisi 10 90 95 98 99 99 99 6 ?ilrdd Ygﬂ“

sayisina orani (Yizde) (Yillik)

Kursiyerlerin devamsizlik yapmasi

Etkinlige katilan kisi sayisinin planlanandan eksik ya da fazla olma durumu

Egitim esnasinda katiimcilarin yasayabilecegi spor sakatliklar

Spor tesislerinin bakimlarinin dizenli olarak yapilmamasi

Spor bilincinin yeterli olmamasi nedeniyle fiziksel aktiviteye gtnlik hayatta yeterli zaman
ayriimamasi

Riskler

* Muhtelif spor organizasyonlarinin yapiimasi

» Geleneksel spor misabakalarinin desteklenmesi ve spor organizasyonlari yapiimasi
« Farkli branglarda yaz/kig spor kurslarinin diizenlenmesi

Doga yuruyusleri dizenlenmesi

Spor turnuvalari dizenlenmesi

Kadinlara yénelik spor etkinlikleri dizenlenmesi

Avrupa Hareketlilik Haftasi kapsaminda etkinlik yapiimasi

Kamp organizasyonu yapilmasi

Engelli ve 6zel gereksinimli gcocuklara spor organizasyonlari diizenlenmesi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 63.550.000,00 TL

iigemizdeki geng ve gocuklarin spora olan ilgisi

Genglerin kétd aliskanlara yénelme egilimi

Oberzite vb. hastaliklarda artig yaganmasi

Geng ve ¢ocuklarin teknoloji bagimligi

Spor kurslarinin genis kitlelere duyurulamamasi

Spor tesislerinin fiziki kosullarinin yetersiz olmasi ve bakimlarinin yapilmamasi

Tespitler

Yapilan spor tesislerinin engelli kullanimina uygun yapilmasi
S o Duzenlenen yaz ve kig spor okullari brang sayisinin artinlmasi
Ihtiyaclar « Cocuklar i¢in sportif musabakalar yapilmasi ve yetenekli olduklar spor branglarina yénlen-
dirilmesi
» Tanitim faaliyetleri i¢in gerekli galismalarin etkin yapiimasi
« Spor tesislerinin fiziki kosullarinin iyilestirilerek, bakimlarinin dizenli olarak yapilmasi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG4.5.1: Destek verilen (ayni ve
nakdi yardim) amatér spor kuliibi
sayisi (Adet) (Yillik)

PG4.5.2: Okullar ve spor kullplerinin
spor malzemesi taleplerinin karsilan-
ma orani (Yizde) (Yillik)

PG4.5.3: Okullar ve spor kullplerinin
spor musabakalarina katihminin
saglanmasi taleplerinin  karsilanma
orani (Yazde)(Yillik)

PG4.5.4: Spor Tesisi Sayisi (Adet)
(Yilik)

PG4.5.5: e-Spor Merkezi tamamlan-
ma orani (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Stratejik Plan12025-2029 [eM

A4. Egitim, kultdr, sanat ve sporu sahiplenen ve yasam kultara haline

9

etiren bir toplum olusturulacaktir.

H4.5. Spor faaliyetlerini sehrin her alanina yayarak, amatér spor kullpleri

G

e gengler desteklenecek ve etkinlik sayisi artirilacaktir.

enclik ve Spor Hizmetleri Madurlagu

Bilgi iglem Mudurlagu
Destek Hizmetleri MGdurlagu
Emlak ve istimlak Madurlugu
Etid Proje Mudurlugu

Plan
Hedefe Doénemi q
Etkisi Basglangic 2025 2026 2027 2028 2029 ';';m.e R“gﬁ('l'ﬁ':““
(%) Degeri el 9
(2024)

6 ayda Yilda

20 6 6 6 6 6 6 s bir
6 ayda Yilda

20 20 B5) 46 57 63 78 i o
6 ayda Yilda

20 80 50 55y 60 65 70 i bir
6 ayda Yilda

20 2 2 2 2 5 5 bir B
- - - 6 ayda Yilda

20 = 100 bir bir

Belediyemiz mali durumunun yetersizligi nedeniyle malzemelerin istenilen sure iginde temin
edilememesi

Spor kaltirinun veya sporcularin toplumda yeterince destek gérmemesi

Amatér spor kulUplerinin desteklenme talebinin beklenenden fazla olmasi sonucunda
amatér spor kulUplerinin tamaminin desteklenememesi

Spora tesvik amaciyla amatér spor kultplerine nakdi yardim yapilmasi

iigemizdeki lisansli sporcu sayisinin artirilmasi

Basaril sporcularin édillendiriimesi

Gengleri spora yonlendirecek ¢alismalar yapiimasi

Sporu tesvik etmek amaciyla okullara, spor kultiplerine ve genglere spor malzemesi destegi
verilmesi

Ulusal ve Uluslararasi turnuvalara katiim igin sporculara destek verilmesi

Spor tesislerinin yapilmasi ve hizmete sunulmasi (Basketbol, futbol, voleybol, tenis kortu vs.)
e-Spor Merkezi yapilmasi

149.055.000,00 TL

Cocuklarin saglikh yagsam igin erken yasta sporla tanigtiriimasi

Kapakl genelinde spor alanlarinin yeterli diizeyde olmamasi

Amatér spor faaliyetlerinin desteklenmemesi

Amatér spor faaliyetlerinin yeterli olmamasi

Amatér spor kulUplerinin engelli bireylerin iyilesme ve gelisme sureclerine katki saglamak
amaclyla spor faaliyetleri dizenlememeleri

ihtiyaca uygun spor tesislerinin yapilmasi ve teknik donaniminin gelistirimesi (Basketbol,
futbol, voleybol, tenis kortu, hali saha vs.)

Engellilerin sportif faaliyetlere katilimini artiracak proje ve uygulamalarin gelistirilmesi

ilgemizi ulusal ve uluslararasi diizeyde temsil edecek basarili sporcularin yetistirilmesi

Spor kulUplerine ve sporculara destek saglanarak rekabetgi yarisma diizeylerinin artirlmasi
Sporun genis kitlelere yayginlastiriimasi



KAPAKLI BELEDIYESI

Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG5.1.1: Nakdi yardim yapilan kisi
sayisi (Kisi) (Yillik)

PG5.1.2: Ayni yardim yapilan kisi
sayisi (Kisi) (Yillik)

PG5.1.3: Nakdi ve ayni yardim bagvuru-
laninin kargilanma orani (Yizde) (Yillik)

PG5.1.4: Hos geldin bebek projesi
kapsaminda dogum yardimi paketi
dagitilan aile sayisi (Adet) (Yillik)

PG5.1.5: Hastaneye ulasimi saglanan
hasta sayisi (Kisi) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

A5. Toplumsal dayanigmanin artiriimasi igin vatandaslarin ekonomik ve
sosyal seviyelerini yuUkseltmeye yoénelik sosyal belediyecilik hizmetleri
gerceklestirilecektir.

H5.1. Dar gelirli ve yoksul vatandaglarimizin yagam kosullarini iyilestirmek
amaciyla sosyal yardimlar yapilacak, engelliler ile dezavantaijli gruplara
yoénelik destekleyici faaliyetler gergeklestirilecektir.

Sosyal Destek Hizmetleri Mudurlagu

Destek Hizmetleri MUdurltgu
Kadin ve Aile Hizmetleri Madurlagu
Ozel Kalem Mudurlagu

Muhtarlik igleri Muduarlagu

Plan
Hedefe Doénemi .
Etkisi Baglangic 2025 2026 2027 2028 2029 ';":I”le quglcl’(fl'lﬁ':““
(%) Degeri khig g
(2024)
25 150 200 250 300 350 400  ©9yda vilda
bir bir
25 13914 15000 15200 15400 15500 15600 © g?’rdG Yg?rd
20 30 35 40 45 50 55 6 ayda Yilda
bir bir
20 259 275 285 290 295 300 6 ayda Yilda
bir bir
10 2040 2500 3000 3500 4000 4500 © °b¥i’rd° Yg?rﬂ

+ Dogal afet, ekonomik krizlerde, igsizligin artmasi sonucunda yardim taleplerinin artmasi
- ilgemizin yogun gé¢ almasi

« intiyag sahiplerinin dogru tespit edilememesi

« Dezavantajli gruplarin sayisinin giderek artmasi

« Vatandasin dogru bilgi vermemesi/eksik bilgi vermesi

* ihtiyag sahibi vatandaglara nakdi yardim yapiimasi

intiyag sahibi vatandaslara erzak kolisi dagitiimasi

intiyag sahibi vatandaslara gida alig-verig karti verilmesi

+ Golyak hastalarina glutensiz gida paketi dagitiimasi

- ihtiyag sahibi vatandaglara medikal malzeme yardimi yapilmasi (akuli tekerlekli sandalye, manuel tekerlekli
sandalye, isitme cihaz, hasta yatagi vs.)

« ihtiyag sahibi vatandasglara agevinden yemek veriimesi

+ ihtiyag sahibi vatandaslara sevgi eli magazamizdan ev esyasi ve giysi yardimi yapiimasi

+ ihtiyag sahibi vatandaslara hasta bezi, bebek bezi yardimi yapiimasi

- Belediyemiz tarafindan her yil dizenlenen stinnet séleninde stinnet edilen gocuklara stinnet kiyafeti verilmesi

+ Belediyemiz tarafindan stinnet ettirilen cocuklara sinnet organizasyonu dizenlenmesi ve mevlid-i serif okutulmasi

+ Yardima muhtag égrencilere kirtasiye, okul kiyafeti, ayakkabi vb. yardimlar yapiimasi

- Yardima muhtag vatandaslarin evlerindeki acil tadilatlarin yapiimasi

+ ihtiyag sahibi vatandaslarin evlerinde ziyaret edilmesi, igigleri Bakanligi Sosyal Yardim Bilgi Sisteminden
(sovyBis) arastirmalarin yapilmasi

+ Dogum yardimi paketi dagitiimasi

« ihtiyag sahibi hasta vatandaglarimizin hastaneye ulagimlarinin saglanmasi

251.525.000,00 TL

+ Sosyal yardim taleplerinde artis

- Sosyal yardim talebine iligkin hedef kitlenin tam olarak bilinmemesi

« ihtiyag duyulan medikal malzemelerin yiksek maliyetli olmasi sebebi ile erigim saglayamamalari
ve devlet desteginin yetersiz olmasi

- Ekonomik Daralma ve igsizligin Giderek Artmasi

+ Yardim talebinde bulunan kisilerin dogru beyanda bulunmamasi

* Personel ve arag kapasitesinin artirnimasi

« Gida ve giyim bankasi, ikinci el esya, asevi igin tesis ihtiyaci

+ Hasta nakil arag sayisinin artirilmasi

+ Yardimlarin hak eden kisilere ulastiriimasi i¢in detayli sosyal incelemenin yapiimasi

- ihtiyag sahibi insanlarin sosyal yardimlara bagiml hale gelmemesi igin énleyici tedbirlerin alinmasi
ve sosyal yardimlardan ziyade sosyal hizmetlere agirlik verilmesinin saglanmasi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PGb5.2.1: Evde saglik, bakim ve temizlik
hizmeti verilen hasta, yasl, engelli sayisi
(Kisi) (Yillk)

PG5.2.2: Suinnet ettirilen gocuk sayisi
(Kisi) (Yilnk)

PG5.2.3: Asevinin tamamlanma orani

(%)

PG5.2.4: Kariyer ve istihdam masasi
Uzerinden ise yerlestirme orani
(Yiizde) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Stratejik Plan12025-2029

A5. Toplumsal dayanigmanin arttirimasi icin vatandaslarin ekonomik ve
sosyal seviyelerini yukseltmeye yoénelik sosyal belediyecilik hizmetleri
gerceklestirilecektir.

H5.2. ihtiyag sahibi vatandaslara ihtiyaglan dogrultusunda gerekli destekleri
vererek yasam kaliteleri artirilacaktir.

Sosyal Destek Hizmetleri Mudarlagu

Destek Hizmetleri MUdurltgu
Emlak ve istimlak Mudurlagu

EtUd Proje Mudurlagu

Kadin ve Aile Hizmetleri Madurlagu

Plan
Aot Donemi izl Raporlama
Etkisi Baglangic 2025 2026 2027 2028 2029  L°o° i
(%) Degeri Sikhg Sikhigi
(2024)
vil
30 326 350 400 450 500 550 O YA ha
30 259 300 350 400 450 500 °© g?’rdc’ Ygﬁ“
30 - - - 100 - - ot vilda
bir bir
10 57 60 65 70 75 go © g}'rdq Yg‘;"

Evde saglik, bakim ve temizlik hizmeti veren personelin psikolojik ve fiziksel siddete
maruz kalabilmesi ve bulasici salgin hastaliklardan etkilenmesi

* Sosyal yardimlara sponsor ve bagis bulunamamasi nedeniyle finansman kaynagin

olusmamasi

« Ig dunyasi arasinda yeterli iletigim ve is birligi saglanamamasi sonucunda mezunlar ile

is gucl piyasasi talepleri arasinda bir uyumsuzluk olugmasi ve igverenlerin uygun
aday bulamamasi

Kendi 6z bakimlarini yapamayacak durumda olan hasta, yaslh ve engelli vatandaglarimiza
evde bakim, saglik ve temizlik hizmeti verilmesi

Kendi 6z bakimlarini yapamayacak durumda olan hasta, yaslh ve engelli vatandaglarimiza
giysi ylkama hizmeti verilmesi

Dar gelirli ailelerin gocuklarinin stinnet ettirilmesi

Asevi yapiimasi

Kariyer ve istihdom masasindan is bagvurularinin alinarak is arayan adaylar ile
personel arayan igverenlerin bir araya getirilmesi

52.010.000,00 TL

Engelli ve yasllara yénelik tesislerin olmamasi

- Is arayan adaylar ile i verenlerin beklentilerinin uyusmamasi

e Teknik egitim kurslarindan mezun olan kursiyerlerin OSB’lerde ise yerlestirme
oraninin dusuk olmasi ve OSB’lerde kalici istihdam sorunu yasanmasi

Devlet Hastanelerinde slinnet yapilmamasi nedeniyle belediyemize yodun talep olmasi

Dezavantajli, hasta ve yagli gruplarina yénelik hizmetler sunulmasi

Evde saglik, bakim ve temizlik hizmetleri igin personel ve arag kapasitesinin artirilmasi

« igverenler ile ig arayanlarin bir araya getirilerek kisa sirede bulusmasinin saglanmasi ve
firmalar ile isbirliginin artirilarak is bulma olanaklarinin genisletiimesi

« Kapakli Belediyesi; OSB'ler, iSKUR ve iige Milli Egitim Mudurlagu ile is birlikleri yapilmasi

» Sunnet kesim hizmeti icin Devlet Hastaneleri ile ig birlikleri yapiimasi

* Modern ve ylksek Uretim kapasiteli agevi yapiimasi



fels)] KAPAKLI BELEDIYESI

Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG5.3.1: Cenaze evlerine taziye cadin
ve ikram hizmetinin ulastinima orani (%)

PG5.3.2: Ramazan ayinda verilen iftar
yemegi hizmetinden yararlanan
vatandasg sayisi (Kisi) (Yillik)

PG5.3.3: Kandil simidi ve asure
dagitilan dini giin sayisi (Adet)
(villik)

PG5.3.4: Mobil ikram aracimizdan

yararlanan vatandas sayisi  (Kisi)
(Vilhk)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

A5. Toplumsal dayanigmanin arttiriimasi i¢in vatandasglarin ekonomik ve
sosyal seviyelerini yukseltmeye yoénelik sosyal belediyecilik hizmetleri

gerceklestirilecektir.

H5.3. iige halkina yénelik yapilacak gesitli sosyal organizasyonlarla birlik,

beraberlik ve yardimlagma artirilacaktir.

Sosyal Destek Hizmetleri Mudurlugu

Destek Hizmetleri MUdurlagu
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlugu

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangig 2025 2026 2027 2028 2029
(%) Degeri
(2024)
30 40 50 50 50 50 50
30 25000 30000 35000 40000 45000 50000
20 6 6 6 6 6 6
20 12000 12250 12500 12750 13000 13250

izleme
Sikhigr

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

Raporlama
Sikhgi

Yilda
bir

Yilda
bir

Yilda
bir

Yilda
bir

* Cenaze evlerinde hizmet talebinin Belediyemiz imkanlarini agmasi

sebebiyle ihtiyacin karsilanamamasi

* Taziye ¢cadiri kurulmasi ve ikram hizmeti verilmesi

* Ramazan ayinda iftar ¢adirt kurulmasi ve iftar yemedgi verilmesi

- Kandillerde kandil simidi dagitiimasi
- Asure gununde asure dagitiimasi

« Mobil ikram aracimiz ile vatandaslarimiza icecek ikraminda bulunulmasi

114.330.000,00 TL

« Belediyemizin masa, sandalye, cadir vb. malzemelerinin eksik ve yetersiz

olmasi

* Cenaze sahiplerinin ihtiyaglarini en kisa surede karsilayarak sosyal

destek saglanmasi
- Masa, sandalye, cadir vb. arag ve gereglerin alinmasi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG5.4.1: Kadin, gocuk, yasli, engelli ve
dezavantaijli gruplara yonelik etkinlik
diizenlenmesi (Adet) (Yillik)

PG5.4.2: Aile, gazi, sehit yakinlari,
yash, engelli, cenaze yakini vb. ev
ziyaretleri sayisi (Adet) (Yillik)

PG5.4.3: Anne-bebek kutuphanesi
hizmetlerinden yararlanan anne-
bebek sayisi (Adet) (Yillik)

PG5.4.4: Kadin ve cocuk aktivite
merkezlerinin tamamlanma orani

(%)

PG5.4.5:Kadin konukevinin tamamlan-
ma orani (%)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Stratejik Plan12025-2029 [ie}l

A5. Toplumsal dayanigsmanin arttirnlmasi igin vatandaslarin ekonomik ve
sosyal seviyelerini yukseltmeye yoénelik sosyal belediyecilik hizmetleri
gerceklestirilecektir.

H5.4. Yagsam standartlarini destekleyen sosyal belediyecilik anlayisi ile
hizmetler sunularak, kentte yasayanlarin saglk ve iyilik halleri gelistirilecektir.

Kadin ve Aile Hizmetleri MUdurlugu

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Madurlagu
Emlak ve istimlak Madurlagu

Etad Proje Mudurlagu

Kaltar igleri Maduarlagua

Sosyal Destek Hizmetleri Madurlugu

Plan
"l sl izleme Raporlama
Etkisi Baslangi
() sege?i'? 2025 2026 2027 2028 2029 SIkig! Sikhig
(2024)
20 8 10 10 10 10 10 6 ayda Ygfiﬂ
bir ir
20 30 100 150 200 250 300 Bayda Ul
bir bir
20 1268 1300 1350 1400 1450 1500 ° ‘;’Yd" i
ir bir
- _ _ _ _ 6 ayda Yilda
2 100 bir bir
- _ _ 6 ayda Yilda
20 30 60 100 bir St

* Kadin konukevlerinin gtvenliginin ve gizliliginin saglanmasi
* Ziyaret taleplerinin beklenenden fazla olmasi

* Gaziler giininde etkinlik dizenlenmesi

¢ Yashlar haftasinda etkinlik dizenlenmesi

* 8 Mart dinya Kadinlar giininde kadinlara yénelik etkinlik dizenlenmesi
* Anneler guninde kadinlara yonelik etkinlik dizenlenmesi

* Babalar guninde babalara yoénelik etkinlik dizenlenmesi

« Engelliler haftasi ve diinya engelliler glintinde etkinlik dizenlenmesi

* Sehit yakinlari ve gazilere yénelik ziyaret yapiimasi

* Yaslilarin ziyaret edilmesi

« Engellilerin ziyaret edilmesi

« iigemizde vefat eden vatandasglarimizin cenaze evine taziye ziyaretinde bulunulmasi
« iigemize taginan ailelere "Hos Geldiniz" ziyareti yapilmasi

¢ Anne-Bebek Kutiphanesi hizmetlerinin yaratilmesi

* Kadin ve gocuk aktivite merkezi olusturulmasi

* Kadin konukevi yapilmasi

189.780.000,00 TL

* Hali hazirda bir kadin ve gocuk konuk evinin bulunmamasi

» Engellilerin gunlUk yagam igerisinde bulunmamasi

« Kadinlarin sosyal ve ticari hayat icinde bulunmamasi

» Hem aileye hem de ¢ocuga yénelik egitim modellerinin olmamasi

« Gocuklarin teknoloji (televizyon, bilgisayar, cep telefonu vb.) bagimliiginda artis olmasi

¢ Kadinlara yénelik konukevi yapiimasi

 Engelli yagam evleri, yasli bakim evleri ve sosyal tesisler yapilmasi

* Kadinlarin birey olarak gu¢lendirilmesi ve Gretime katiiminin saglanmasi i¢in kadinlara yénelik
destek calismalarinin artirnimasi

¢ Dezavantajl kesimlere ulagarak hem kendilerini hem de ailelerini toplumla battnlestirmek igin
caligsmalar yapiimasi



(o] KAPAKLI BELEDIYESI

A5. Toplumsal dayanigmanin arttiriimasi icin vatandasglarin ekonomik ve
Amacg sosyal seviyelerini yukseltmeye yoénelik sosyal belediyecilik hizmetleri
gerceklestirilecektir.

H5.5. Aile, kadin, gocuk ve genclerimizin psikolojik ve sosyal alanda yasadigi

Hedef sorunlara yénelik destekleyici hizmetler artirilacaktir.

Sorumlu Birim Kadin ve Aile Hizmetleri MGdurlaga

is Birligi Yapilacak Birim(ler)  Sosyal Destek Hizmetleri Mudurluga

Plan
Hedefe Dénemi .

Performans Gostergelerl Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 I;:zm? Ragﬁ(rllﬁ?m

(%) Degeri g g

(2024)

PG5.5.1: Psikolojik danigmanlik hizmeti 6 ayda Yilda
verilen kisi sayisi (Kisi) (Yillik) 20 579 L B B B bir bir
PGb5.5.2: Diyetisyen danigsmalik hizmeti 6 ayda Yilda
verilen kisi sayisi (Ki§i) (Yllllk) 20 826 1600 1700 1800 1900 2000 i .
PG5.5.3: Aile ve gocuk gelisimi ile ilgili 6 ayda Yilda
diizenlenen egitim sayisi (Adet) (Yillik) 20 - o 65 85 105 120 bir bir
P§§.5.4: Alle.rt.ehberll i hizmeti verilen 20 _ 15 20 30 20 50 6 ayda vilda
kisi sayisi (Kisi) (Yillik bir bir
PG5.5.5: Evlilik éncesi egitim verilen 6 ayda Yilda
cift sayisi (Adet) (Yillik) 20 10 15 20 30 35 40 bir bir
PG5.5.6: Ogrenci danigmanhgi ve -
rehberligi hizmeti verilen 6grenci 10 135 200 220 240 280 300 © g?’rd“ YLira

sayisi(Kisi) (Yillik)

Verilen egitimlere yeterli sayida katilimcinin olmamasi

Riskler Daniganlarin asiri reaksiyon géstermesi

Psikolojik danigmanlik ihtiyaci duyan birey ve ailelere yénelik psikolojik destek verilmesi
Diyetisyen danigmalik hizmeti verilmesi

Aile ve cocuk gelisimi ile ilgili egitimler dizenlenmesi

Bagimliigi 6nleme ve micadele ¢calismalarina yonelik egitim, seminer, konferans, sdylesi vs.
duzenlenmesi

Kadina siddetin énlenmesine yénelik calismalar yapilmasi

Toplumsal cinsiyet esitligi calismalari yapiimasi

Cocuk isciligine yénelik caligmalar yapiimasi

Erken yasta evliliklerin 6nlenmesine yonelik calismalarin yapiimasi

Aile yagaminin desteklenmesine yonelik egitim verilmesi

Dezavantajli kadinlarin psikolojik ve sosyal agidan desteklemesi ve dezavantajli cocuklara
yénelik etkinlikler ve faaliyetler yapiimasi

Dezavantajli vatandaslarimizin yasadiklarn olumsuzluklari atlatabilmeleri icin gesitli egitimler
ve etkinlikler dizenlenmesi

Cocuklarin saglikli ve guvenli gelisimlerini saglamaya yoénelik faaliyetler yapilmasi, égrenci
danigmanhgi ve rehberligi hizmeti veriimesi

Obezite ile micadeleye yénelik faaliyetler yapilmasi

Aile rehberligi hizmeti verilmesi

Evlenecek ciftlere evlilik 6ncesi egitim verilmesi

Nikah bagvurularinin alinmasi, akitlerinin gergeklestiriimesi

Ogrenci danigmanlidi ve rehberligi hizmeti verilmesi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 85.000,00 TL

¢ Egitim, seminer, danigmanlik hizmeti vs. hizmetlerin verilebilmesi igin fiziki sartlarin yetersiz olmasi
Tespitler ¢ Hizmet veren psikolog ve sosyolog sayisinin yetersiz olmasi

* Dezavantajli gruplarin psikolojik sorunlarinin bulunmasi

¢ Psikolojik danigmanlik hizmetinin vatandaslar igin maliyetli olmasi

* Sosyolog ve psikolog sayisinin artirilmasi
s, * Farkindalik ve génulli galismalarinin artirilmasi
Ihtlyaglar o Ailelerin cocuk yetigtirme ve aile olma konusunda bilinglendirilmesi
* Dezavantajl gruplarin topluma kazandiriimasinin saglanmasi
* Saglikh yasam ve beslenme konusunda bilinglendirme ¢aligmalarinin artirilarak yayginlasgtiriimasi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG6.11: Hayvan sevgisini artirmaya ve
bakimina yoénelik yapilan egitim ve
etkinlik sayisi (Adet) (Yillik)

PG6..22 Hayvan sevgisi ve bakimina
iligkin egitim verilen kisi sayisi (Kisi) (Yillik)

PG6.1.3: Sahiplendirilen sokak hayvani
sayisi (Adet) (Yillik)

PG6.1.4: Tedavisi yapilarak kayit altina
alinan sahipsiz hayvan sayisi (Adet)
(Yillk)

PG6.1.5: Kisirlagtirma yapilarak  igaret-
lendikten sonra dogal ortamina
birakilan hayvan sayisi (Adet) (Yillik)

PG6.1.6: Sokak hayvanlaninin beslenmesi
icin olusturulan beslenme odak sayisi
Adet)(Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

Stratejik Plan12025-2029 [KiE

AB6. Guvenli, huzurlu toplum ve duzenli bir kent ortami saglanacaktir.

H6.1. Sahipsiz hayvanlarin rehabilitasyonu ile sokakta yasayan canlara
hayvan haklarina uygun yagam alanlarinin olusturulmasi ve model ¢aligmalar ile
hayvan sevgisinin gocuklara ve topluma kazandiriimasi saglanacaktir.

Veteriner igleri Madurlagu

Destek Hizmetleri MUdurlagu

Plan
Hegere bonemi izleme Raporlama
Etkisi Baglangic 2025 2026 2027 2028 2029 Sk glk"_l
(%) Degeri 9 9
(2024)
15 5 6 8 10 12 15 6 To’i'rdq Yg‘i’r“
6 ayda
15 200 240 320 400 480 600 b?'r Y't')?r“
10 60 100 120 150 160 200  6ayda Yilda
bir bir
20 350 370 390 400 410 20 © g}'rdq chi’rq
6 ayda Yilda
20 150 160 165 175 180 190 il prs
20 7 10 12 13 15 18 e Yilda
bir bir

* Sahipsiz hayvanlara yénelik envanter eksikligi

* Hayvan Koruma Kanununda yapilacak mevzuat degisiklikleri

* Komsu ilgelerden ilge sinirlarimiz igerisine hayvan nakillerinin yapiimasi
* Yerel Hayvan Koruma Génduilltlerinin yapilacak igslere madahaleleri

¢ Hayvanlardan insanlara gegebilecek zoonotik hastalik ihtimallei

Sokak hayvanlariile ilgili 6grencilere ve vatandaglara yénelik bilinglendirme ¢aligmalarinin yapiimasi
4 Ekim Hayvanlari Koruma Gununde farkindalik olusturmak ve hayvan sevgisini artirmaya yénelik
etkinlik dizenlenmesi

« Ev ve sUs hayvanlari satig yeri sahipleri ile yerel hayvan koruma gérevlilerine ilgili egitim ve
sempozyumlarin dizenlenmesi

Hayvan sahiplendirmeye yénelik etkinlikler dizenlenmesi

Sokak hayvanlarinin dogal yagam alanindan rehabilitasyon merkezine alinarak saglk kontrolleri,
tedavileri yapildiktan sonra kayit altina alinarak dogal yagam alanlarina birakilmasi

Sokak hayvanlarinin dogal yasam alanindan rehabilitasyon merkezine alinarak asilamalari ve
kisirlagtirma iglemlerinin gerceklestiriimesinin ardindan isaretlenerek kayit altina alinmasi ve
dogal yagam alanlarina birakilmasi

Sokak hayvanlarinin tedavisi ve veterinerlik hizmetleri igin gerekli olan malzemelerin temin edilmesi
Sokak hayvanlari rehabilitasyon merkezinin tamamlanmasi

Olu bulunan képeklerin képek gémi alanina gémilmesi

Sokak hayvanlarinin beslenmesi igin belirlenen noktalara beslenme odaklar olusturulmasi ve yem temini
Sokak hayvanlarina yénelik gelen istek ve sikayetlerin ¢6zime kavusturulmasi

92.175.000,00 TL

Hayvan sahiplendirme sayisinin az olmasi
Personel, arag, malzeme eksiklikleri
ligede bulunan sokak hayvanlari sayisinda artig géralmesi

Yarali ve hasta hayvanlara daha hizli ve etkin midahale etmek igin bakimevlerinde teknik personel
sayisinin arttirlarak 7/24 hizmet verilmesinin saglanmasi

Sokak hayvanlarinin beslenme ihtiyacinin kargilanmasi

Sokak hayvanlari yoluyla bulagabilecek hastaliklarin énlenmesi

e Cocuklara hayvan sevgisinin agilanmasi konusunda ¢aligmalar yapilmasi



(o} KAPAKLI BELEDIYESI

Amacg AB6. Guvenli, huzurlu toplum ve duzenli bir kent ortami saglanacaktir.

Hedef H6.2. Toplum saghgini tehlikeye dusirecek durumlari énlemeye yénelik
ilagclama, hasere ve vektérle mucadele hizmetleri yapilacaktir.

Sorumlu Birim Veteriner igleri Mudurlugu

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Madurlagu
Destek Hizmetleri MUdurlugu

Temizlik igleri Mudurlagu

Zabita Muadurlagu

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Plan
. Hedefe DSnemi .
Performans Géstergeleri Etkisi  Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029  |Zeéme  Raporlama
(%) Degeri Sikhigr SiIkhigi
(2024)
PG6.2.1: Sivrisinek, karasinek vb.
uckunla mucadele kapsaminda 20 75 80 85 90 95 100 6 ayda Yilda
yapilan ilaglama sayisi (Adet) (Yillik) bir bir
PG6.2.2: Kemirgen ilaglama talepleri- 6 ayda Yilda
nin karsilanma orani (Yiizde) (Yillik) 20 100 100 100 100 100 100 bir bir
PG6.23: Kemirgen yem istasyonu 20 10 20 30 40 50 60 6 ayda Yilda
konulan lokasyon sayisi (Adet) (Yillik) bir bir
PG6.2.4: ilaglama hizmetlerinden
vatandagin memnuniyet  orani 20 100 100 100 100 100 100 Gnga Yg‘.’“
(Yuzde) (Yillik) Ir Ir
PG6.2.5: Moduler kesimhane hizme-
q 6 ayd
tinden yararlanan vatandas sayisi 20 20 25 30 35 40 50 e Yg?rd

(Kisi) (Yillk)

* Vektérle micadelede tim kaynak noktalarinin tespit edilememesi
Riskler + BUyuUksehir ile yetki karmasasinin olmasi
+ Vektoérle mucadelede toplumsal bilincin yeterli dizeyde olmamasi

Sivrisinek, karasinek vb. uckunla micadele kapsaminda ilaglama yapilmasi
Vatandaglarin kemirgen ilaglama taleplerinin kargilanmasi

+ Kemirgenlerle micadele kapsaminda belirlenen noktalara kemirgen yem
Faaliyet ve Projeler istasyonu konulmasi

« Kagak kesimi énlemek icin moduler kesimhanelerde veteriner hekim
gozetiminde kesim faaliyetlerinin yapiimasinin saglanmasi

Maliyet Tahmini 19.655.000,00 TL

* Vektdér treme alanlarinda gerekli i1slah caligmalarinin Blyuiksehir Beledi-
. yesi tarafindan yapilmamasi
Tespitler « Sivrisinek, karasinek vb. ugkunla mucadele kapsaminda yapilan ilaglama
isleri icin personel sayisinin yetersiz olmasi

« illagclama faaliyetlerini aksatmadan yaratmek amaciyla ilaglama araci
alinmasi

« Sivrisinek, karasinek vb. uckunla micadele kapsaminda yapilan ilagclama
isleri icin personel temin edilmesi

intiyaglar



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG6.3.1: Sikayet Uzerine veya rutin
yapilan denetim sayisi (Adet) (Yillik)

PG6.3.2: Toplum dlizenine yodnelik
gelen sikayetlerin stresinde ¢ézilme
orani (Yuzde) (Yillik)

PG6.3.3: Zabita hizmetlerinden vatan-
dasin memnuniyet orani (Yiizde) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

Stratejik Plan2025-2029 ({4}

AB. Guvenli, huzurlu toplum ve duzenli bir kent ortami saglanacaktir.

H6.3. Kent ve toplum dlzeni denetimlerinin etkinligi artirilarak surekliligi
saglanacaktir.

Zabita Muadurlagu

TUm Birimler

Plan
Hedefe Donemi iz o |
Etkisi Baslangig 2025 2026 2027 2028 2029 ¢ E|me Sl
(%) Degeri kg ikhgi
(2024)

50 6760 6900 7000 7100 7200 7300 °© %}I’rdq Y'k')?r“
40 95 96 97 98 99 100 Daee Yilda

bir bir
10 64 65 66 67 68 69  O0ydd vida

ir bir

Personelin goérevleri sirasinda maruz kaldiklari s6zIG ve fiili saldirilar

Esnaf ve isletmecilerce yapilabilecek fiili ve s6zlU eylemler

Yetki karmasasindan dogan aksakliklar

sikayete konu yerde ilgilisinin (igyeri sahibi veya sorumiu) bulunamamasi

Sikayetlerin yerinde incelenmesi ve degerlendirilerek ¢6zime kavusturulmasi, gerekli
durumlarda cezai mueyyidelerin uygulanmasi

¢ Gida guvenligi ve hijyen denetimi kapsaminda satig ve Uretim yapan igyerlerinin denetlenmesi

izin verilmeyen yerlerin iggaline engel olunmasi ve kaldiriimasi, kaldirnm ve cadde isgallerinin
denetlenmesi ve disipline edilmesi

Hurda araglarin kaldinimasi ve denetlenmesi

Pazar yerlerinin denetlenmesi

Denetimsiz satis yapan seyyar saticilarin denetlenmesi

Tuketici haklari kapsaminda vatandasglari bilinglendirici stantlar kurulmasi, okullarda seminer
verilmesi, el brogtra dagitimi yapilmasi

ilge Emniyet Madurlugu ile igbirligi icinde uygunsuz arag parklarinin énlenmesi

Belediyeye ait taginir veya taginmaz mallara verilen zararin tespiti halinde ilgili birimlere
bildiriimesi ve gerekli iglemlerin baglatiimasi

Olgu ve tarti aletlerinin denetiminin yapiimasi

Gorsel kirliligini dnlemeye yoénelik izinsiz asilan ilan reklam tanitim tabelalarinin kaldiriimasi
Belediyemize yardim bagvurusunda bulunanlar hakkinda yapilacak arastirmada

Sosyal Destek Hizmetleri MUdUrliguine yardimci olunmasi

Belediyemize ait hizmet binasi ve tesislerde glivenlik hizmeti sunulmasi

Belediyemiz tarafindan dizenlenen festival, konser, sélen vb. etkinliklerde gtivenlik hizmeti verilmesi
Ulusal bayram ve genel tatil gunleri ile 6zellik tagiyan gunlerde yapilan térenlerde gereken
hizmetin gérulmesi

Trafik ile ilgili hizmetlerinin yurGtalmesi

Kurban satig/kesim yerlerinde denetim yapilmasi ve yetkili mercilerin kararlar dogrultusunda
belirlenen yerler disinda kurban kesilmesinin énlenmesi

imar, cevre, dilencilik denetimlerinin yapilmasi

90.000,00 TL

Mevzuatla zabitaya verilen gorevlerin gesitli ve karmasik olmasi

Personel sayisinin yetersizligi

Seyyar saticilarin artmasi dolayisiyla halk saghigi ve esenliginin bozulmasi ve kayit disiligin artmasi
iigenin hizl gé¢ almasi sebebiyle denetlenecek igyerlerinin ve sorumluluk alanlarinin artmasi

¢ Zabita personelinin yetkilerinin artiriimasi
Personel ve arag kapasitesinin artirimasi
lige genelinde devriye gezen ekiplerin ve zabita noktasi sayisinin artirilmasi



o]y KAPAKLI BELEDIYESI

Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG6.4.1: igyeri agcma ve caligtirma
ruhsati bagvurularinin  karsilanma
orani (Yiizde) (Yillik)

PG6.4.2: igyerlerine yapilan denetim
ve kontrol sayisi (Adet) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

AB. Guvenli, huzurlu toplum ve duzenli bir kent ortami saglanacaktir.

H6.4. Toplum dtzenine yénelik ruhsatlandirma ve denetim faaliyetleri esit,
adil, tarafsiz bir sekilde yénetilecektir.

Ruhsat ve Denetim Madurlagu

Zabita MUdurlaga
Imar ve Sehircilik Madurlagu

Plan
Hedefe Dénemi .
Etkisi ~ Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029  'Zléme  Raporlama
(%) Degeri sikhg Sikhgi
(2024)

6 avd Yilda

50 100 100 100 100 100 100 C;}i’r a bir
50 400 600 700 800 900 1000 6ayda Y;')QIG

bir Ir

Denetimlerde karsilasilan sézlu ve fiziki midahalelerin denetimleri aksatmasi
idari yaptirimlarin caydiriciiginin yeterli diizeyde olmamasi

Vergi kaybi olugsmasi

is yerlerinin eksikliklerini gidermemesi nedeniyle ruhsatlandirma sureci-
nin uzamasi

is yeri agma ve ¢alisma ruhsati ig ve iglemlerinin yaratalmesi

Hafta tatili galistirma ruhsati i ve igslemlerinin yaratalmesi

Ruhsatl veya ruhsatsiz isyerlerinin denetimlerinin yapiimasi

isyerlerinin gevre temizlik vergisi beyani ve ilan ve reklam vergisi beyani
denetimlerinin yapilmasi vergi kaybinin énlenmesi

Gayri Sithhi Muesseselere igyeri agma ve ¢aligma ruhsati verilebilmesi igin
imar agisindan mahallinde incelemelerinin yapilmasi

25.000,00 TL

* Ruhsatsiz igyerlerinin faaliyet géstermesi
« Gelir Idaresi Bagkanligr'nin yeni agilan igyerleri ile ilgili veri paylagmamasi

* Kayit digi ilan reklami engellemek igin denetimlerin artirilmasi

+ Vergi kaybi olugsmamasi icin denetimlerin artiriimasi

 Ruhsatsiz igyerlerinin tespit edilerek kayit altina alinmasi

- Ruhsatsiz ve ruhsatlandirilan igyerlerine yénelik denetimlerin artiriimasi

- iigemizde yeni acgilan igyerlerinin tespit edilerek ruhsatlandirma faaliyeti-
nin yaratalmesi igin Gelir idaresi Bagkanlidi ile isbirligi yapiimasi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG7.1.1: Gevre bilincinin artirllmasina
yonelik gerceklestirilen proje, kam-
panya ve etkinlik vs. sayisi (Adet)
(Yilhk)

PG7.1.2: Cevre bilincinin artiril-
masina yénelik egitim verilen
o6grenci ve 6gretmen ile hane halki
sayisi (Adet) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

Stratejik Plan12025-2029 [{'¥4

A7. Temiz, saglikli, yesil ve strdurulebilir gevre icin gerekli ve yeterli kosullar
olusturulacaktir.

H7.1. iklim degisikligi ve sifir atik yénetim sistemi basta olmak Gzere gevre
bilincini artirici faaliyetlerde bulunulacaktir.

iklim Degisikligi ve Sifir Atik MUdarlagu

Temizlik igleri Madurlugu

Plan
Hedefe Doénemi i . |
Etkisi Baglangic 2025 2026 2027 2028 2029 ; zlme "g‘z (eI
(%) Degeri kg kg
(2024)

50 3 4 4 4 4 4 6 ayda Yilda

bir bir
6 ayda Yilda

50 1980 5200 5400 5600 5800 6000 bir bir

* Vatandaslarin gevre konusunda yeterince ilgili olmamasi

« Gevre dostu teknolojilerin yeterince kullaniimamasi veya uygulanmamasi

+ GCevre korumaya yénelik toplumsal bilincin yeterli diizeyde olmamasi

« Sanayiden kaynakli kirlenme ve iklim degiskenlerinde olumsuz artig
olmasi

* Cevre bilincinin arttirlmasi i¢in kampanyalar, egitimler ve projeler plan-
lanmasi ve koordine edilmesi

* Sifir atik, hava kirliligi, su verimliligi, iklim degisikligi vb. ¢cevre konularinda
6égrenci, 6gretmen, vatandas ve belediye personeline egitim verilmesi

740.000,00 TL

» Cevre Bilincinin olmamasi

- Cevre mevzuati kapsaminda gergeklestirilecek projelere hibe desteginin
yetersizligi

» Cevre dostu teknolojilerin yatirrm maliyetlerinin yiksek olmasi

« Organize Sanayi Bélgesinin yerlegsim alanina ¢ok yakin olmasi

* Egitimlerin sunumu igin ihtiya¢ duyulabilecek ara¢ ve gereglerin temin
edilmesi
- Vatandas bilincinin gelistiriimesi icin yeni ve farkl ydntemler gelistiriimesi



ofs] KAPAKLI BELEDIYESI

Amacg

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG7.2.1: Toplama ve ayristirma tesisi-
nin tamamlanma orani (%)

PG7.2.2: Atik getirme merkezi/aktar-
ma istasyonu yapilmasi (Adet) (Yillik)

PG7.2.3: Yerlestirilen sifir atik dig
mekan toplama ekipmani sayisi
(Adet) (Yillik)

PG7.2.4: Yerlestirilen sifir atik ig
mekan toplama ekipmani sayisi
(Adet) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

A7. Temiz, saglikli, yesil ve surduruilebilir cevre icin gerekli ve yeterli
kosgullar olugturulacaktir.

H7.2. Atik yénetim uygulamalari gelistirilerek geri dénigim orani
artirllacaktir.

iklim Degisikligi ve Sifir Atik MUdurlugu

Destek Hizmetleri MUdurlugu
Emlak ve istimlak Mudurlagu
EtUd Proje Mudurlugu
Temizlik igleri Mudurlagu

Plan
Hedefe Dénemi i
Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029  'Zléme  Raporlama
5 ng! Sikhig Sikhgi
(%) Degeri
(2024)
6 ayda Yilda
35 - - - - 100 - bir bir
B _ _ _ _ 6 ayda Yilda
25 1 bir bir
6 ayda Yilda
20 n 135 100 100 100 100 oir bir
6 ayda Yilda
20 172 100 100 100 100 100 it bir

Atik toplama maliyetlerinin ylkselmesi

Ekipmanlarin kirnima, bozulma gibi hasar durumlarinda tamirinin gecikmesi
Atiklarin zamaninda toplanmamasi

Bagimsiz atik toplayicilari ile kagak hurda depolarinin gok olmasi

Kati Atik Toplama ve Ayristirma Tesisi yapilmasi

Atik getirme merkezi/aktarma istasyonu yapilmasi
Kagt, plastik, cam, metal atiklarin toplanmasi

Atik elektrikli ve elektronik egyalarin toplanmasi (AEEE)
Bitkisel atik yaglarin ve atik yaglarin toplanmasi

Atik pillerin ve akimulatérlerin toplanmasi

Omranit tamamlamis lastiklerin toplanmasi

Atik zirai ilag kutularinin toplanmasi

Atik ilaglarin toplanmasi

Biyobozunur atiklarin toplanmasi ve kompost yapiimasi
Tekstil atiklarinin toplanmasi

189.435.000,00 TL

Lisansh atik toplama tesisimizin bulunmamasi

Rekabet ortami olugsmasi igin bélgemizde yeterli lisansli ytklenici bulunmamasi
Saha denetim araci ve atik toplama aracinin olmamasi

Atik ayrigtirma bilincinin yayginlastinlamamasi

Bagimsiz atik toplayicilar ile kagak hurda depolarinin sifir atik sistemine zarar vermesi

Kati atik ayristirma tesisi yapilmasi

Saha denetim araci ve atik toplama araci ihtiyaci

Atik geri dénisumu konusundaki uygulamalarin yayginlagmasi, kaynaginda
ayrigtirma sistemine bina projelerinde yer verilmesi

sifir atik ve geri kazanima yénelik calismalarin artirilarak sardtralmesi

Geri dénustirilebilen atiklar igin atik getirme merkezi/aktarma istasyonu
yapiimasi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG7.3.1: Toplanan evsel kati atik
miktari (Ton) (Yillik)

PG7.3.2: Cadde, sokak, bulvar ve
meydanlara  yerlestirilen  ¢6p
konteyner sayisi (Adet) (Yillik)

PG7.3.3: Cop konteyner taleplerinin
karsilanma orani (Yiizde) (Yillik)

PG7.3.4: Cadde, sokak temizligi ve
¢6p alimi taleplerinin ¢éziime kavus-
turulmasi orani (Yiizde) (Yillik)

PG7.3.5: Cadde, sokak temizligi ve
atiklarin toplanmasi konusunda vatan-
dagin memnuniyet orani (Yiizde) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Stratejik Plan12025-2029 [§ee]

A7. Temiz, saglikli, yesil ve surduruilebilir cevre icin gerekli ve yeterli
kosullar olusturulacaktir.

H7.3. Halkimizin saglikli ve daha temiz bir cevrede yagsamasi igin temizlik
hizmetlerinin surekli iyilestiriimesi saglanarak vatandas memnuniyeti
arttirilacaktir.

Temizlik igleri Madurlagu

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Mudurlugu
Destek Hizmetleri MUdurlugu

iklim Degisikligi ve Sifir Atik MUdurlugu
Park ve Bahgeler MUdurlagu

Plan
Hedefe Dénemi izl R .
Etkisi Baslangig 2025 2026 2027 2028 2029 ¢ °me  ARARemd
(%) Degeri L4 9
(2024)
20 43500 45500 47000 49000 51500 54000 ° ‘I’o’i’rd“ Y't')?rc’
6 ayda Yilda
20 480 450 450 450 500 500 bir bir
20 91 95 95 95 95 95 6 ayda Yilda
bir bir
20 100 100 100 100 100 joo  6ayda el
bir bir
Yilda
20 87,85 90 92 93 94 g5 BSyda bir

+ Calisma esnasinda olusabilecek kazalar ve hasarlar ve is kazalari

+ Temizlik hizmeti sunan personelin bulasici hastaliklara yakalanmasi
+ Olumsuz hava kosullarn

- Vatandaslarin konteynerin yerini degistirmesi

- Cadde ve sokaklardaki yogun arag parki

- Evsel kati atiklarin toplanmasi ve aktarma istasyonuna nakledilmesi

+ GOp konteyneri temini ve mevcut konteynerlerin bakim ve onariminin yapilmasi

- Kapakl Belediyesi sorumlulugundaki cadde, sokak, bulvar ve meydanlarin temizlenmesi, yol siplrme hizmet-
lerinin yapiimasi (Supurge araglari ve yaya personel ile)

- Cadde, sokaklarin yikanmasi

« Pazar yerlerinin temizlenmesi ve yikanmasi

+ Cami ve okul bahgelerinin yikanmasi, temizlenmesi

+ Kamusal tuvaletlerin temizlenmesi

+ GOp konteynerlerinin yilkanmasi ve dezenfekte edilmesi

+ Kent donatilarinin yikanmasi ve temizlenmesi

« Parklarin temizlenmesi

+ Mesire alanlarinin temizlenmesi

- Kurban kesim yerlerinin temizlenmesi ve kurban atiklarinin alinmasi

- Yanmis evler ile ¢ép evlerin temizlenmesi

+ Bos arsalarin temizlenmesi

+ Duraklarin temizlenmesi ve asilan afig vs. Grtnlerin kaldirimasi

+ Moloz ve tadilat atiklarinin alinmasi

« Gop kavramina girmeyen ¢ép araglari tarafindan toplanmayan koltuk, kanepe, karyola, dolap, buzdolabi vb.
eski ev egyalarini toplanmasi

+ Temizlik hizmetlerinin yuruttilmesi igin gerekli olan malzemelerin temin edilmesi

- Gevre kirliligi ve atik yénetimi konularinda farkindalik yaratmak amaciyla Dinya Temizlik Gantnde génullllerin
katihimiyla gevre temizligi etkinligi yapilmasi

+ iige halkinin gevre temizligi duyarliigini artiracak egitim programlari, seminer, etkinlik ve projeler diizenlenmesi;
bu amaca uygun dijital film, video, ilan, pankart, brosur gibi caligmalarla desteklenmesi

.310.207.000,00 TL

* iigenin yogun gé¢ almasi nedeniyle hizmet verilecek alanin genislemesi
+ Konteyner sayisinin yetersiz olmasi

« Temizlik arag ve ekipmanlarinin glglendirilmesi
* Personel sayisi arttirilmasi
+ Geri dénlsum atiklarinin ¢ép atiklardan ayrigtirimasi noktasinda vatandasglarin bilinglendiriimesi



(Ks] KAPAKLI BELEDIYESI

Amacg

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gdéstergeleri

PG8.1.1: ilave imar plani yapimi
(Yazde) (Yillik)

PG8.1.2: Revizyon imar plani yapimi
(Hektar) (Yillik)

PG8.1.3:imar planina esas jeolojik-
jeoteknik etiit raporu (Adet) (Yillik)

PG8.1.4: 3194 sayili kanun 18. madde
uygulamasi yapimi (Hektar) (Yillik)

PG8.1.5: Yanikagil Mahallesi dere
islah uygulama projesi tamamlanma
orani (%)

PG8.1.6: Plan tadilati sayisi (Adet)
(Yilhk)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

A8. Kentsel degisim ve gelisim katilimci stireglerle planlanarak yénetilecek,
Kapakirnin afet ve acil durum sureclerine hazirlikli hale gelmesi saglanacaktir.

H8.1. Kentin yasam standardini yukseltecek mekénsal planlamalari
gercgeklestirmek.

imar ve Sehircilik Madurlagu

Emlak ve istimlak Madurlagu
Kentsel Tasarim Mudurlugu

Plan
Hedefe Dénemi .
Etkisi  Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029  |2léme  Raporlama
At Sikhigi Sikligr
(%) Degeri
(2024)
6 ayda Yilda
35 - 10 30 50 75 100 bir i
- - 6 ayda Yilda
25 1 120 120 105 o bir
6 ayda Yilda
10 1 1 1 1 - - bir bir
6 ayda Yilda
10 2 50 50 50 50 - i ot
6 ayda Yilda
10 — 50 100 = = = bir bir
_ 6 ayda Yilda
10 5 5 5 5 5 BiG bir

+ Kamu kurum ve kuruluglarindan talep edilen géruslerin gecikmesi

- imar planina esas jeolojik-jeoteknik etut raporu hazirlanirken ekipman, arag ve hava
sartlarinda yagsanan olumsuzluklar

+ Plan verilerinin CBS ortaminda yayimlanmasina yénelik teknik yetersizlikler

+ Kamu kurum ve kurulusglarinin géruslerinde belirtilen hususlarin plan stresini etkilemesi

- Acgilan davalar sonucunda plan iptallerinin olmasi

+ Yeni imar planlari tGretilmesi

+ Revizyon imar plani yapilmasi

- Gerekli durumlarda plana esas jeoleojik - jeoteknik ettt raporunun hazirlatiimasi
- 3194 sayil kanunu 18. madde uygulamalari yapiimasi

- Yanikagil Mahallesi dere islah uygulama projesi yapiimasi

+ Talebe bagh plan tadilatlarinin incelenmesi

+ Plan tadilati yapilmasi ve plan notu eklenmesi

- Cografi bilgi sistemleri veri giris ve glincelleme ¢calismalari yapiimasi

42.360.000,00 TL

+ Uygulanan imar planlarinin kent yasamini rahatlatacak ve ihtiyaglara cevap verecek
dizeyde olmamasi, yetersiz kalmasi

* DUzensiz ve kagak yapilasma

- Yesil alan yetersizligi

- imar plani iginde bulunan uygulama gérmemis alanlar

- Otopark alanlarinin yetersizligi

- imar plani iginde bulunan uygulama gérmemis alanlara uygulama imar plani yapilmasi
- Planlama caligmalari ile yesil alan ve otopark alanlarinin artirilmasi

- Guncel halihazir haritalarin olugturulmasi

- imar planlarina esas jeolojik-jeoteknik ettt raporlarinin hazirlanmasi

- imar planlarina esas, kurum ve kuruluglarin géraslerinin toplanmasi

- Cografi Bilgi Sistemi ve akilli plan argiv sisteminin kurulmasi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG8.2.1: Hazirlanan kentsel dénisim
én fizibilite raporu sayisi (Adet) (Yillik)

PG8.2.2: Kentsel doéniusum strateji
belgesinin tamamlanma orani (%)

PG8.2.3: Kentsel Dénlisum Projesi
hazirlanan alan miktan (Hektar) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Stratejik Plan12025-2029 [l

A8. Kentsel degisim ve gelisim katiimci sireglerle planlanarak yénetilecek,
Kapakl'nin afet ve acil durum stireglerine hazirlikl hale gelmesi saglanacaktir.

H8.2. Carpik kentlesmenin 6nlenmesi igin Kentsel dénusim projeleri
yapilacaktir.

imar ve Sehircilik Madurlaga

Emlak ve istimlak Muduarlagu
Etad Proe Madurlagu
Kentsel Tasarim Mudarlagu

Plan
Hedefe Dénemi izl R I
Etkisi Baglangic 2025 2026 2027 2028 2029 ¢ ilme St
(%) Degeri tign 9
(2024)

6 ayda Yilda

i - ! - - - - bir bir
: 6 ayda Yilda

10 20 40 60 80 100 i B
6 deq Yilda

80 - 50 50 50 - - bir bir

« ihale sureglerinin uzamasi

- Kentsel déntsim faaliyetlerinin finansman ihtiyacinin yiksek olmasi

« Kentsel dénlgimun rantsal déntisim olarak algilanmasi ve bunun getirdigi
uzlagma sorunlari

« Kentsel déniigim uygulamalarinda kurumlar arasi igbirligi ve koordinasyon
yetersizligi

- Kentsel dénlisim én fizibilite raporu hazirlanmasi

- Kentsel dénlsim strateji belgesinin hazirlanmasi

« Kentsel D6nUsum alanlarinin tespit edilmesi

« Mulk sahiplerine bilgilendirme ve bilinglendirme toplantilarinin yapilmasi

- Kentsel dénigim projeleri hazirlanmasi (etit, planlama, projelendirme vb.)
ve uygulamaya gegirilmesi

3.963.000,00 TL

 Kentsel déntgsum yapilacak alanlarin oimasi

- Kentsel dénisum projelerinin hayata gegebilmesi i¢in buytk kaynak
gereksinimi

- ingaat sektéraniin genel ekonomik kosullardan olumsuz etkilenmesi

+ Vatandaslarin kentsel déntsim konularinda kendi aralarinda uziasamamasi

- Kentsel dénisim projelerinin yuratilmesinde yeterli tecriibeye sahip
olunmamasi

« Halkin beklenti ve ihtiyaglarina gére kentsel dénigim alanlarinin belir-
lenmesi ve projelendiriimesi

 Kentsel dénusim sureglerinin katihmeci bir anlayigla yuratilerek olusabi-
lecek magduriyetlerin 6nlenmesi

« Kentsel déndsum alanlarinin planlanmasinda sosyal donati ve yesil
alanlara yeterince yer verilmesi

* Kamulastirma ve kira yardimlari icin kaynak ihtiyaci



(] KAPAKLI BELEDIYESI

Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG8.3.1: Yapi ruhsati bagvurularinin
kargilanma orani (Yiizde) (Yillik)

PG8.3.2: Yap! kullanma izni belgesi
bagvurularinin  kargilanma  orani
(vazde) (Yilk)

PG8.3.3: imar durumu basvuru-
larinin kargilanma orani (Yiizde) (Yillik)

PG8.3.4: Yapi denetim hakediglerinin
incelenmesi ve onaylanmasi orani
(Yiizde) (Yillik)

PG8.3.5. Yikimi yapilan kacak ve
metruk yapi sayisi (Adet) (Yillik)

PG8.3.6: Periyodik kontroli yapilan
asansér sayisinin ilgemizdeki toplam
asansér sayisina orani (Yuzde) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

A8. Kentsel degisim ve gelisim katiimci sireglerle planlanarak yénetilecek,
Kapakl'nin afet ve acil durum stireglerine hazirlikl hale gelmesi saglanacaktir.

H8.3. Yapi denetim kontrolleri etkin bir sekilde yapilarak imar mevzuatina
aykiri yapllagma énlenecektir.

imar ve Sehircilik Madurlagu

Plan
Hedefe Dénemi .
Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029  'Zléme  Raporlama
geri Sikligi Sikhigt
(%) Degeri
(2024)
20 70 80 80 9 10 100 °QYd vilda
ir bir
20 80 90 90 100 100 100 °gvdd vilda
Ir bir
6 ayda Yilda
15 70 80 90 90 100 100 bir e
6 ayda Yilda
*© %° 92 94 96 98 100 bir bir
6 ayda Yilda
10 2 10 10 10 10 10 i e
20 45 50 55 60 65 70 6 ayda Yilda
bir bir

+ Mevzuata aykiri yapilan uygulamalarin emsal tegkil etmesi
- Imar barig uygulamasinin érnek olusturarak kagak yapilagmaya zemin hazirlamasi

- Yeni yapi ruhsati ve ruhsat yenileme iglemleri

+ Yanan ve yikilan formu dizenlenmesi

+ Avan Proje incelemesi

+ Numarataj islemlerinin yaratilmesi

- Asansor tescil belgesi islemleri

- Kat irtifaki kurulmasi iglemleri

- ig Bitirme belgesi dizenlenmesi

- Yapi kullanma izni belgesi (iskan) Belgesi diizenlenmesi

+ imar durumu duzenlenmesi

+ Yapi denetim firmalarinin igyeri teslim, seviye tespit, hakedis vs. tim taleplerin degerlendiriimesi
ve onaylanmasi

- Ruhsatsiz veya ruhsat ve eklerine aykiri yapilan yapilarin yikim igslemlerinin yapilmasi

+ Metruk durumdaki binalarin tespitinin yapilmasi ve yasal igslemlerin ytratalmesi

+ Belediyemiz sinirlari igerisinde yer alan asansérlerin periyodik kontrollerinin yapiimasi

65.000,00 TL

* Ruhsatlandirma sureglerinde belirsizlikler yaganmasi

- ingaat sektérinun genel ekonomik kosullardan olumsuz etkilenmesi

- Teknik eleman yetersizligi

- Asansér muayene sonucu kirmizi etiket (givensiz) ve sar etiket (kusurlu) verilen asansérlerin
verilen sure icinde eksiklikleri gidermemesi

- Mevzuata hakim teknik personel yetistiriimesi igin egitim ve seminerlerin dizenlenmesi

- imar mevzuatina aykiri yapilagmanin énlenmesi igin zabita denetimlerinin artirimasi

- Muayene sonunda kusurlu ve glvensiz gérulen asansérlerin takibi sonucunda tekrar kusurlu ve
guvensiz gérulmesi halinde gerekli yaptirrmin yapiimasi
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A8. Kentsel degisim ve gelisim katiimci sireglerle planlanarak yénetilecek,

Amag Kapaklr'nin afet ve acil durum sureglerine hazirlikl hale gelmesi saglanacaktir.
H8.4. Bélgede olasi afetlere karsi toplum bilinci gelistirilerek, afet dncesi ve

Hedef sonrasinda paydaslarla ig birligi ve dayanigma yapilmasi igin ¢aligmalar
yapilacaktir.

Sorumlu Birim Afet igleri MUdurlagu

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurlagu

I Birligi Yapilacak Birim(ler) Basin Yayin ve Halkla iligkiler Mudarlugu

Plan
Hedefe Dénemi .
T Izleme Raporlama
Performans Gostergeleri e B°§L%"e?i'9 2025 2026 2027 2028 2029 g4 Sikhigi
(2024)

PG8.4.1: Afet ve acil durumlara yénelik
diizenlenen egitim, seminer, konferans Yilda

o . X . 6
ve bilinglendirme faaliyetleri sayisi 40 i 6 6 6 6 6 (:}-Ilrd “ bir
(Adet) (Yilk)
PG8.4.2: Afet ve acil durumlara
yénelik diizenlenen egitim, seminer, Yilda

.. q q 6 ayd
konferans ve bilinglendirme faaliyet- 20 200 3000 3000 3000 3000 3000 g?lr ° bir

lerine katilan kisi sayisi (Kisi) (Yillik)

PG8.4.3: Afet ve acil durumlara yonelik

.. . e 6 ayd
diizenlenen etkinlik sayisi (Adet) 40 2 2 2 2 2 2 RS Y'tl)ci’ra
(Yilik)

PG8.4.4: Afet ve acil durumlara

.. ] .. T 6 ayda Yilda
yonelik duzenlenen etkinliklere 20 200 10000 10000 10000 10000 10000 i bir

katilan kisi sayisi (Kisi) (Yillik)

« ligemizin aktif fay hatlarina yakin olmasi sebebiyle deprem tehdidi altinda olmasi
Riskler - Vatandaslarin afet konusunda yeterince ilgili olmamasi
« lgemiz sinirlarinda orman olmasi nedeniyle orman yanginlarinin olmasi riski
tasimasi

* Afet ve acil durum ile ilgili galismalarin yaratalmesi
« Afet ve acil durumlara yénelik egitim, seminer, konferans ve bilinglendirme
faaliyetleri dizenlenmesi

« Afet génullulerinin artirlimasi igin bilinglendirme ve farkindalik programlari
Faaliyet ve Projeler dazenlenmesi

« Arama kurtarma ekipleri ve afet génulltleri gruplari olusturulmasi

« Afet génulluleri ile koordinasyon toplantilari yapiimasi

* Afet bilinci olusturulmasi amaciyla dijital film ve video hazirlanmasi

+ Arama kurtarma ekibi ve génulla katihmcilara kiyafet, teghizat vs. temin edilmesi

Maliyet Tahmini 5.000.000,00 TL

Tespitler + Vatandaslarin afet konusunda yeterince bilingli olmamasi
 Halkin yardim ve dayanigma isbirligine yatkin olmasi

* Egitim verebilecek uzman personel
. - Afet gonullulerinin sayisinin artmasi
Ihtiyaglar « Afet bilincinin olusturulmasi i¢in tanitim ve reklam yapilmasi
- Vatandasa egitim, seminer vb. bilgilendirici faaliyetlerde bulunulmasi
+ Afet ve acil durumlarda kurumlarin uyum ve koordinasyon iginde galismasi



(¥ KAPAKLI BELEDIYESI

Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG8.5.1: Arama kurtarma personeli
icin diizenlenen egitim sayisi (Adet)
(Yiluk)

PG8.5.2: Afet durumunda ihtiyag
duyulabilecek ara¢ ve gereglerin
tamamlanmasi orani (%)

PG8.5.3: Kurum/ Kurulug/ Vatan-
daslarla yapilan afetlere yoénelik
genel tatbikat sayisi (Adet) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

A8. Kentsel degisim ve gelisim katiimci streclerle planlanarak yénetilecek,
Kapaklr'nin afet ve acil durum sureglerine hazirlikli hale gelmesi saglanacaktir.

H8.5. iigede olusabilecek dogal afetlerle mucadele igin ekip, arag, ekipman ve
haberlegsme altyapisi kurulacak ve mevcutlar guglendirilecektir.

Afet igleri Mudurlagu

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurlagu
Destek Hizmetleri Mudurlagu
Bilgi Islem MUadurlagu

Plan
Hedefe Dénemi .
Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029  'Xeme  Raporlama
o Sikhgi Sikhgi
(%) Degeri
(2024)
6 ayda Yilda
30 2 4 6 6 6 6 bir bir
6 ayda Yilda
50 10 30 50 100 = = bir bir
20 9 9 9 9 9 9 6 ayda Yilda
bir bir

« Mevcut mudahale imkanlarinin Gzerinde afetlerin yaganmasi
- Arama kurtarma esnasinda is kazalarinin yagsanmasi

« Arama kurtarma personeli i¢in egitim dizenlenmesi

« Ulusal ve bdlgesel capta olusabilecek afetlere mudahale etmek igin
alaninda yetkin ve tam donanimli afet midahale ekipleri olugturuimasi

« Afet ve acil duruma yénelik arag ve ekipman temini

« Tum belediye hizmet binasi ve tesislerinde dogal afetlerle ilgili planlama
yapilmasi ve tedbir alinmasi

- Standartlara uygun afet acil toplanma alani sayisinin artiriimasi

« Kurum, kurulug ve vatandaslarla afetlere yénelik genel tatbikat yapilmasi

23.245.000,00 TL

. iice odlgeginde afet toplanma alanlarinin sayisinin ve kapasitesinin
yetersiz olmasi
* Afet ve acil durum konularinda érgitlenmelerin yetersiz olmasi

« Kurum, kurulug ve vatandaslarla afetlere yénelik genel tatbikat yapilmasi

« Afet durumunda ihtiyag duyulabilecek arag ve gereglerin alinmasi

« Parklar ve yesil alanlar olasi afetlerde halkin toplanma alani oldugundan
korunmasi ve artiriimasi

+ Afetlere yénelik érgUtlenme ¢aligmalarinin yapiimasi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG9.1.1: Dizenlenen halk toplantisi
sayisi (Adet) (Yillik)

PG9.1.2: Yapilan kurum, kurulus, sivil
toplum orgiitleri, esnaf, ev ziyareti vs.
sayisi (Adet) (Villik)

PG9.1.3: Muhtarlar ile birlikte yapilan
toplanti sayisi (Adet) (Yillik)

PG9.1.4: Belediye birimleri ile yapilan
koordinasyon toplanti sayisi (Adet)
(Yilhk)

PG9.1.5: Kurum lehine sonuglanan
dava orani (Yiizde) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Stratejik Plan12025-2029 [jiS

A9. Kurumsal kapasitemizin gelistiriimesine yénelik stre¢ ve sistemleri
geligtirerek vatandag odakli, katiimci ve seffaf yénetim anlayisi ile hizmet
sunulacaktir.

H9.l. Vatandaslarin belediye baskaniyla iletigim kanallarini gelistirilerek,
kent kararlarina vatandaslarin, temsilcilerinin katilimini saglayacak uygulamalar
gelistirilecektir.

Ozel Kalem Mudurlagu

Tam Madurltkler

Plan
Hedefe Dénemi .
Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029  'Xleme  Raporlama
oyt Sikhigi Sikhgi
(%) Degeri
(2024)
6 ayda Yilda
20 ° ° 6 6 6 6 bir bir
25 100 100 105 110 115 120 GEYd" Yilda
ir bir
6 ayda Yilda
° 4 4 4 = 4 4 bir bir
Yilda
15 12 12 12 12 12 12 6 %’i’:"“ e
6 ayda Yilda
25 25 25 25 25 25 25 bir o

+ Vatandaslarin hizmet alanlarimiz diginda gérigsme taleplerinin olmasi
- Planlanan programlarin zamaninda gergeklesememesi

- Baskanlik makaminin temsil, téren ve agirlama hizmetlerinin yGrattlmesi

- Halk toplantilari yapiimasi

- lige sakinlerine yénelik diizenli olarak ev ziyaretlerinin yapilmasi

- Esnaf toplanti ve ziyaretleri yapilarak giincel taleplerin, sorunlarin dinlenmesi

- Sivil Toplum érgutleriyle duzenli iletisim saglanarak, ziyaretler ve toplantilar gergeklestiriimesi

+ Baskanin randevu taleplerinin alinmasi, toplanti ve ziyaretlerinin organize edilmesi

+ Baskanlik makaminin kurumlar, kuruluslar ve halkla iligkilerinin koordine edilmesi

- llgemiz muhtarlari ile birlikte koordinasyon toplantilarinin yapilmasi ve Muhtarlar GUnunin
kutlanarak etkinlik dizenlenmesi

+ Kurum ici koordinasyon ve iletisimin guiclendiriimesi, birimler arasi koordinasyon eksikliklerinin gideriimesi

+ Kurum i¢i faaliyetlere baskanlik makaminin katiiminin koordine edilmesi

+ Belediyemiz istiraklerinin koordinasyonunun saglanmasi ve toplantilarina katiliminin koordine edilmesi

+ Belediyemiz aleyhine veya belediyemiz tarafindan agilan davalar ile arabuluculuk gérasmeleri-
nin yUrattlmesi

+ Yargi organlari tarafindan verilen kararlarin tasnif edilerek ilgili midurliklere bildirmesi

+ Birimler tarafindan talep edilen hukuki géruslerin verilmesi ve icra iglemlerinin yuratilmesi,
birimlere hukuki destek saglanmasi

5.795.000,00 TL

+ Vatandaslarin 6zellikle baskanla yGz yaze gérigme isteginin olmasi

+ Gérev alani digindaki taleplerin karsilanma beklentisinde olunmasi

- iigili birimlerden hukuki iglemlere iligkin talep edilen bilgi ve belgelerin zamaninda génderilmemesi

- iigili birimlere hukuki iglemlere iligkin génderilen talep yazisi ve eklerinin yeterince incelenmemesi,
eksik bilgi ve belge génderilmesi

- Tum paydaslarin belediye kararlari sirecine katilim yéntemlerinin gelistiriimesi

Birimler ile koordinasyonun guglendiriimesi

+ Hukuki islemlere iligkin adli merciler nezdinde yurutilen iglemler, yasal surelere tabi oldugundan;
iddia ve savunmalarin dayanagdi belgeleriyle birlikte temini i¢in ilgili birimlerle koordinasyonun
guglendirilmesi

+ Vatandaslarla yapilacak halk toplantilarinda projelerin tanitiimasi ve istek, 6neri taleplerin alinmasi



(3 KAPAKLI BELEDIYESI

A9. Kurumsal kapasitemizin gelistiriimesine yénelik sire¢ ve sistemleri
Amag gelistirerek vatandas odakli, katiimci ve geffaf yénetim anlayisi ile hizmet
sunulacaktir.

H9.2. insan kaynaklari yénetimini kurumsal yénetim, performans ve verimlilik
Hedef esaslarina yénelik gelistirerek, caligsanlarin kapasite, verimlilik ve motivasyonlarinin
arttinlmasina yénelik caligmalar yapilacaktir.

Sorumlu Birim insan Kaynaklari ve Egitim Madurlagu

is Birligi Yapilacak Birim(ler) ~ Tum Mudurlakler

Plan
Hedefe Dénemi .
o Izleme Raporlama

Performans Gostergeleri e B“,fé%“e?i'? 2025 2026 2027 2028 2029 g4 Sikhigi

(2024)
PG9.2.1: DUzenlenen hizmet ici egitim 6 ayda Yilda
sayisi (Adet) (Yillik) 4y = = 20 20 20 20 bir bir
PG9.2.2: Hizmet ici egitimlere katilan
personelin memnuniyet orani (Yiizde) 20 91,81 90 90 90 90 90 6 gydq Yilda

Ir bir

(Yilik)
PG9.2.3: Personel gérev tanimlarinin 6 ayda Yilda
glincel tutulma orani (Yiizde) (Yillik) 20 95 100 100 100 100 100 bir bir
PG9.2.4: is saghg ve guvenligi
hizmetlerinin yuratilme ve saghk 20 75 100 100 100 100 100 6 ayda Yilda
taramalarinin  tamamlanma  orani bir bir
(Yzde) (illik)
PG9.2.5: Caligan memnuniyet orani 6 ayda Yilda
(vazde) (Villik 20 70 90 90 90 90 90 bir i5fpe

- Is yogunlugu sebebiyle personelin egitim ve etkinliklere katilim saglayamamasi
. - insan kaynaklari ile ilgili degisen mevzuatlara uyum sorunu
Riskler + Nitelikli galiganin elde tutulamamasi
« iletigim eksikligi

- Egitim planlarinin yapiimasi ve plana uygun egitimlerin dizenlenmesi

- Egitim planinin haricinde, farkll kurumlar tarafindan gergeklestirilen ve katiimcilara énemli
bilgi ve beceriler kazandiracak egitim programlarina personellerin katiminin saglanmasi

- Personelin ilk ige girisinde oryantasyon egitimleri verilmesi

- Personelin aidiyetinin, moral ve motivasyonunun ve i¢ iletisiminin arttirlmasina yénelik
sportif faaliyetler, turnuvalar, masabakalar, gezi faaliyetleri ve yarismalar ile diger faaliyetlerin
gergeklestiriimesi

Faqliyet ve Projeler - Personelin gérev tanimlarinin gancel tutulmasinin takibinin yapiimasi

- Personel ve 6zlUk iglemlerinin yaratalmesi

+ Kurum personelinin ézIUk haklarina bagli olarak bordro iglemlerinin yaratilmesi

+ 696 Sayili KHK kapsaminda ¢alistirilan personelin genel takip islemlerinin yapilmasi

- 6331 Sayil is Sagligi ve Guvenligi Kanunu kapsamindaki is saghgi ve givenligi hizmetlerinin
yuratilmesi ve saglik taramalarinin/tetkiklerinin yaptinimasi

- Calisgan memnuniyet anketinin uygulanmasi ve degerlendiriimesi

Maliyet Tahmini 11.120.000,00 TL

- Personele yénelik hizmet i¢i egitim ihtiyacinin bulunmasi
. is saghg ve givenligi konusunda ¢aliganlarin yeterli farkindaliginin olmamasi
. + Hizmet ici egitim faaliyetlerinin mesai saatleri icerisinde olmasi nedeniyle katlim saglamasinda
Tespitler zorluklar yaganmasi
- Personel gérev tanimlarinin guincel tutulmasi ve personele teblig edilmesi
- Kurumun ve personelin egitim performansinin etkin takip edilebilmesi amaciyla egitim takip
yaziliminin olmamasi

- Egitim ihtiyaclarinin belirlenerek, egitim planlarinin hazirlanmasi

A o + Galigma ortamlarinin iyilestiriimesi

Ihtiyaclar - Personel motivasyonunun ve surekliliginin saglanmasi, performansa dayali sisteme gegilmesi
+ Kurumsal sahiplenme ve aidiyet duygusunun surekli iyilestiriimesi
- Galisanin memnuniyet duzeyini artiracak édul ve tesvik gibi politikalarin gelistiriimesi



Amacg

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG9.3.1: Belgelendirilmig ve strdurilen
yénetim sistemi sayisi (Adet)

PG9.3.2: YIl igerisinde gerceklestirilen i
tetkiklerin ortalama basarn orani (Y(sze§

(Yiluk)

PG9.3.3: Yl icerisinde agilan duizeltici
faaliyetlerin (DF) kapatima orani
(Ytzde)(Yillik)

PG9.3.4: YIl igerisinde gerceklestirilen
surekli iyilestirme faaliyetlerinin basar
orani (Yazde) (Yillik)

PG9.3.5: Vil igerisinde yapilan yénetimin
gézden gegirmesi (YGG) toplantilannda
alinan kararlarin gergeklesme orani
(Yazde) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

Stratejik Plan12025-2029 [y

A9. Kurumsal kapasitemizin gelistiriimesine yénelik sire¢ ve sistemleri
gelistirerek vatandas odakli, katiimci ve seffaf yénetim anlayisi ile hizmet
sunulacaktir.

H9.3. Kurumsal kalite yénetimi sistemi gucglendirilecektir.

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurlagu

TUam Madurltkler

Plan
Hedefe Dénemi .
Etkisi Baslangig 2025 2026 2027 2028 2029  'Aeme R°P¢"('I'9m°
(%) Degeri Sikhgi sikhigi
(2024)
6 ayda Yilda
30 2 3 4 4 5 5 bir bir
15 80 80 80 80 80 80 6 ayda Yilda
bir bir
15 4 60 62 64 66 68 6 ayda vilda
bir bir
6 ayda Yilda
10 30 62 64 66 68 70 e e
30 29 70 70 70 70 70 6 ayda Yilda
bir bir

. Kalitenin gelisimine yoénelik yapilmasi gerekenlerin butincul sekilde ele ainmamasi

« Muadurlik kalite temsilcilerinin sik degismesi ve gerekli yetkinlige ulasmalarinin zaman almasi

« Yénetim sistemlerinin srdirtimesi ve belgelendirilmesi igin gerekli organizasyonun, altyapinin saglanamamasi

. Yénetimin gézden gegirmesi (YGG) toplantilarinda alinan kararlarin uygulanmasi igin ihtiyag duyulan
kaynaklarin zamaninda ve yeterli miktarda saglanamamasi

- Kalite yénetim sistemi alaninda personellere yonelik bilinglendirme ¢alismalari yapiimasi

- Kalite yénetim sistemlerinin olusturulmasi ve sertifikasyonu

- Belgelendirilen ve uygulanan yénetim sistemleri faaliyetlerinin koordine edilmesi ve mevcut yénetim
sistemlerinin etkin koordinasyonla strdirdlebilirliginin saglanmasi

- Hizmet kalitesinin gelistiriimesi adina mevcut I1SO 9001 KYS ve I1SO 10002 MMYS'nin yaninda ihtiyaglar
dahilinde diger yénetim sistemlerinin kuruma kazandiriimasi

- Kalite ydnetimi rehberinin belediyenin tim iglerini ve giktilarini kapsayacak sekilde yapilandirimasi yoluyla
batdncul bir kalite ydnetimi anlayisi olusturulmasi

. Yonetim sistemleri alaninda tim personele yonelik egitim verilmesi ve yerinde rehberlik galismalan yapiimasi

+ Yonetim sistemlerinin etkinliginin élgulmesi ve iyilestiriimesi amaciyla belgelendirme tetkiklerinin yaptirimasi

+ Yonetim sistemi kapsaminda i¢ tetkiklerin planlanan zamanda gergeklestiriimesi, raporlanmasi ve agilan
Duzeltici faaliyetlerin (DF) takibinin yapiimasi

- Surekli iyilestirme kapsaminda (Kaizen, 5S, Problem Gézme Teknikleri vb.) sireglerin etkinliginin artinlmasi

+ Yénetimin gézden gegirmesi (YGG) toplantilarinin organize edilmesi, raporlanmasi ve alinan kararlarin
takibinin yapiimasi

2.545.000,00 TL

« Yénetim sistemleri denetimi sonucunda tespit edilen uygunsuziuklarin belirlenen sire igerisinde
birimler tarafindan giderilmemesi

Kalitenin strddrulebilirliginin saglanmasi igin uygun kapasite gelistirme ¢alismalarininyapiimasi
Yénetim sistemlerini kurum genelinde yayginlastirimasinda sorunlar yaganmasi

+ Mudurluk kalite temsilcilerinin sik degigsmesi ve gerekli yetkinlige ulagmalarinin zaman almasi

- Yeni yénetim sistemlerinin kurulabilmesi i¢in gerekli altyapi saglanamamasi

Yénetim Sistemlerinin benimsenerek kullaniminin yayginlastiriimasi

« Yénetim Sistemlerinin dokiimantasyonunun daha etkin yapilabilmesi igin gerekli yazilimin kuruma kazandiriimasi

« Kurumsal gelisim surecinin sarekliligi igin kalite ve kurumsal mikemmellik galismalarinin devamiiliginin
saglanmasi

« Kurumsal mikemmellik galismalarina iligkin egitim, seminer vb. faaliyetlerin diizenlenmesi

+ Kalite hedefleri

- Yénetim sistemleri denetimi sonucunda belirlenen uygunsuzluklarin termin tarihleri igerisinde kapatiimasi



(k%] KAPAKLI BELEDIYESI

A9. Kurumsal kapasitemizin gelistiriimesine yénelik sire¢ ve sistemleri
Amag gelistirerek vatandas odakli, katiimci ve seffaf yénetim anlayisi ile hizmet
sunulacaktir.

Hedef H9.4. Belediye mali yénetiminin etkinligi ve verimililigi artirlacak, ulusal ve uluslararasi
finansman kaynaklarina erigilebilirligi saglanacaktir.

Sorumlu Birim Mali Hizmetler Mudurlugu

is Birligi Yapilacak Birim(ler) ~ Tam Birimler

Plan
Hedefe Oonem! izieme  Raporlama
S g isi Baslangi
Performans Gostergele” E(i'.‘)}SSI D§ege?i9 2025 2026 2027 2028 2029 SIKIg! Sikiigi
(2024)
PG9.4.1: Gider Bltcesine uyum orani 6 ayda Yilda
(vaizde) (Villik) 10 77,62 9 95 95 == == bir bir
PG9.4.2: Gelir Butgesine uyum orani 6 ayda Yilda
10 76,10 95 95 95 95 95 H i
(Yizde) (Yillik) bir bir
PG9.4.3: Gelir Tahakkuk/Tahsilat 20 86,69 . % % % % 6 ayda Yilda
orani (Yazde) (Yillik) b bir bir

PG9.4.4: i¢ Kontrol Eylem Planinin

hazilanmasi  ve gincel tutulmasi 40 = 100 100 100 100 100 6 %&i’gd Ygﬂa
(Yiizde) (Yillik)

PG9.4.5: Ulusal ve uluslararasi hibe -
programlari i¢in hazirlanan proje ve 20 - 10 10 10 10 10 6 Cgi’rdo Ylbirq

basvuru sayisi (Adet) (Yillik)

- Ekonomik kriz nedeniyle faiz, enflasyon artiginin maliyetleri ylkseltmesi
+ Hatall muhasebe kayitlari sonucu olusabilecek kamu zarari veya mali verilerin dogruyu yansitmamasi
. + Gelir tahsilati oraninin digmesi ve bunun performansa olumsuz etkisi
Riskler - Vergiyi doguran olayin uygun tespit edilmemesinden dolayi mali kayiplarin/kamu zararinin
olabilmesi (tahakkuk zamanagimi)
- Tahsilatin yapilamamasi ve dolayisiyla alacagin zamanagima ugramasi (tahsilat zamanasimi)

+ Stratejik planin hazirlanmasi gerektiginde revizesi ve dizenli izienmesi

- Batce ve performans programinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve faaliyet raporlari ile
sonuglarin izlenmesi

- Finansman ve borg yénetiminin yaratilmesi

- Muhasebe iglemlerinin gergeklestirilmesi

- On mali kontrol iglemlerinin yaratalmesi

. . - Gelirlerin tarh, tahakkuk, teblig, takip ve tahsilinin yapilmasi
FClOlllYet ve Pro;eler - Tahakkuk ve tahsilat oranini arttirici caligmalar yapilmasi

- i¢ kontrol eylem planinin hazirlanmasi

+ Ulusal ve uluslararasi finans destekleri takip biriminin kurulmasi

+ Ulusal ve uluslararasi hibe programlarinin takip edilmesi, proje hazirlanmasi bagvuru yapilmasi

- Ulusal ve uluslararasi hibe programilari i¢in proje hazirlanmasi konusunda egitim dizenlenmesi

- Mevzuat degisikliklerinin ve belediyelerle ilgili gelismelerin takip edilmesi icin gesitli dergilere ve
mevzuat takip programlarina abone olunmasi

Maliyet Tahmini 1.250.000,00 TL

* Finansal strdarebilirlik agisindan borg ve alacaklarin takibinin etkin sekilde yaratilmesi
. - ig kontrol eylem planinin olmamasi
Tespitler * Ulusal ve uluslararasi finans destekleri takip biriminin olmamasi
* Hibe ve fon destekli projelerden yararlanilamamasi
* Tahsili mimkin olmayan surekli artan idari para cezasi alacaginin olmasi

- Personelin uzmanlagmasi ve mevzuata hakim olmasi, mali konularda danigmanlik hizmetinin
. alinmasi
Ihtinglqr - i¢ denetim mekanizmasinin olusturulmasi

- Tasarruf tedbirlerinin etkin uygulanmasi

- Vatandasin vergi 6devleri konusunda bilgilendiriimesi

* Ulusal ve uluslararasi hibe gagrilarina uygun projeler gelistirerek mali kaynak saglanmasi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG9.5.1: Karara baglanmig enciimen
dosyalarinin ilgili birimlere ulastiriima
stresi (Gun) (Yillik)

PG9.5.2: Karara baglanmis meclis

dosyalarininilgili birimlere ulastirima
stresi (Gan) (Yillik)

PG9.5.3: Kuruma intikal eden tim
evraklarin ilgili birime iletilme
suresi (Saat) (Yillik)

PG9.5.4: Belgelerin dijital ortama
aktarilma orani (%)

PG9.5.5: Fiziki arsiv sartlarinin
iyilestirilme orani (%

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

intiyaglar

Stratejik Plan12025-2029 [gEe]

A9. Kurumsal kapasitemizin gelistiriimesine yonelik sire¢ ve sistemleri
gelistirerek vatandas odakl, katiimci ve seffaf yénetim anlayisi ile hizmet
sunulacaktir.

H9.5. Kurum arsivi iyilestirilecek ve dijitallestiriimesi saglanacaktir.

Yazi igleri Muduarlagu

TUm Birimler

Plan
Hedefe Dénemi i
Etkisi  Boslangic 2025 2026 2027 2028 2029  ‘Zeme  Raporema
2 Degor kg1 1kl
(2024)

6 ayda Yilda

10 1 1 1 1 1 1 i i
6 ayda Yilda

10 2 2 2 2 2 2 e nd
6 ayd Yilda

10 1 1 1 1 1 1 e i
6 ayda Yilda

40 75 95 95 95 95 95 [ bir
30 75 96 95 95 o5 95  Ogydd vilda

ir bir

- Mevcutta kullanilan arsiv ortaminin yetersiz olmasi nedeniyle arsiv ortaminda saklanan
belgelerin kaybolmasi

- Belediye meclisine ve enciimenine gorisulmesi icin sevkli gelen evraklari dizenleyerek

meclis ve encimen gindemlerinin olusturulmasi igin bagkanliga sunulmasinin saglanmasi

Belediye enciimenince alinan kararlarin yazimi ve ilgili birimlere ulagtirimasi ve encimen

Gyelerinin devamlilik cetvellerinin tutulmasinin saglanmasi

- Meclis toplanti tarihinin ve belediye baskani tarafindan belirlenen giindem maddelerinin, en
az Gg gun 6nceden meclis Uyelerine ulagsmasinin kontrolinin yapiimasi ve gindemin
duyurulmasinin saglanmasi

- Belediye meclisinde gérusulen konulara iligkin karar ézetlerinin, toplanti tutanaklarinin
ve bir sonraki meclis toplantisinin duyurulmasinin saglanmasi

. Alinan meclis kararlarinin kesinlegsme strecinin takip edilmesi, kesinlesen meclis kararlarinin
ilgili birimlere ulagmasinin saglanmasi

- Meclis ve Encimen toplantilarina iligkin puantajlarin hazirlanarak oturum Ucretlerinin
hesaplanmasi iin insan Kaynaklari ve Egitim Mudurltigine génderilmesi

- Belediye Baskanligi adina gelen-giden evraklarin kontroliinin yapilmasi, sevk ve hava-
lesini yaptiktan sonra yerine ulagsmasinin ve argivienmesinin kontrol edilmesi

- Bilgi Edinme Hakki ve Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun ¢ercevesinde gelen

bagvurular ile, Valilik ve Kaymakamlik Agik Kapi, CIMER ve Muhtarlik Bilgi Sistemi Gzerinden

gelen basvurularin suresi icerisinde cevaplandirimasinin saglanmasi

Belediyemiz genelindeki belgelerin dijital ortama aktarilmasi

- Fiziki arsiv sartlarinin iyilestirilmesi icin ¢alismalar yapiimasi

.

2.170.000,00 TL

* Fiziki ortamda saklanan belgelere ihtiyag durumunda zor ulagiimasi ve zaman kaybedilmesi
* Mevcutta kullanilan arsiv ortaminin yetersiz olmasi

- Fiziksel arsivin iyilestirilmesi ve dijital arsivin olusturulmasi



Js] KAPAKLI BELEDIYESI

Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PGI10.1.1: Belediye birimlerinin arac¢
taleplerinin kargilanma orani
(Ytizde)(Yillik)

PG.10.1.2: Tasit ve is makinesi bakim
onarim ihtiyaclarinin karsilanma
orani (YUZde)%YI"Ik)

PG10.1.3: Tasit ve is makinelerinin
bakim ve onarimlannin  atélyelerimizde
yapilabilme orani (Yiizde) (Yillik)

PG10.1.4: Takip sistemi uygulanan
arag orani (Yuzde) (Yillik)

PG10.1.5: Kamu kurumilari, okullar, spor
kultipleri ve STK'larnin arag taleplerinin
kargilanma orani (Yuzde) (Yillik)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

A10. Hizmetlerin kalitesinin ve verimliliginin artirlmasina yénelik calismalar
yapilacaktir.

H10.1. Kurum kaynaklari etkin ve verimli bir sekilde yénetilecektir.

Destek Hizmetleri MGdurlagu

TUm Birimler

Plan
Hedefe Dénemi )
Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029  'Zleme  Raporlama
geri Sikhgi Sikhgn
(%) Degeri
(2024)
30 100 100 100 100 100 100 6 ayda Yilda
bir bir
20 100 100 100 100 100 100 6 ayda vilda
bir bir
20 30 35 35 35 35 35 6 ayda vilda
bir bir
20 100 100 100 100 100 100 ©ayda ek
bir bir
10 70 70 70 70 70 70 6 ayda vilda
bir bir

+ Birimlerin arag taleplerinin kapasiteden fazla olmasi

- Bakim ve onarim sureglerinin etkin yénetilmemesi nedeniyle tasit ve is makinalarinin hizmet
digi kalmasi

+ Kamu kurumilari, okullar, spor kullpleri, STK ve vatandaslardan gelen arag taleplerinin
karsilanmasinda ulagim sirasinda meydana gelebilecek kaza vb. durumlarda belediye-
mizin sorumlu tutulmasi

- Belediyemiz mulkiyetindeki ekonomik émurlerini tamamlamis tasit ve is makinelerinin
yenilenmesi ve belediye birimlerimizin hizmetleri i¢in yeni ihtiyag duyacaklari tasit ve is
makinelerinin satin alma iglemlerinin yapilmasi

- Belediye birimlerimizin hizmetleri igin ihtiya¢ duyacaklari tasit ve is makinelerinin kiralanmasi

- Akaryakit ve yag alimi yapiimasi

- Arag taleplerinin karsilanmasi igin yeterli sayida personel temininin saglanmasi

- Belediyemiz tasit ve is makinelerinin egzoz fenni muayene trafik tescil ve ruhsat yenileme ve
trafik sigortalarinin yapiimasi

- Belediyemiz tasit ve is makinelerinin HGS iglemlerinin yapiimasi

- Arag ve is makinelerinin bakim ve onarimlarinin yapilmasi

- Yedek parga temin edilmesi ve depolanmasi

+ Ekonomik 6mrini doldurmus araglarin hurda ve tasfiye igslemlerinin yapilmasi

- Arag ve is makinelerinin yikama ve temizlik hizmetlerinin yapiimasi

- Arag takip sisteminin kurulmasi ve gtincel tutulmasi

1.030.470.000,00 TL

- Arag bakim sirelerinin uzamasi ile zaman ve iggucu kayiplarinin yaganmasi

+ Akaryakit maliyetlerinin artmasi

+ Kurumsal kaynak yénetiminin istenilen diizeyde olmamasi

- Belediyemiz tasit ve is makinelerinin model yillarinin eski olmasi nedeniyle strekli anza
clkmasi

+ Kamu kurumlari, okullar, spor kulpleri, STK'lar ve vatandasglardan gelen arag taleplerinin
artig géstermesi

Araclann bakim ve onarimlarinin zamaninda yapilabilmesi igin gerekli ekipman, yedek
parca ve personel ihtiyacinin karsilanmasi

Tam aragclarda takip sisteminin uygulanir hale getirilerek yakit ve bakim giderlerinin azaltimasi
Arag ve is makinesi kiralama maliyetlerinin artmasi nedeniyle arag ve is makinelerinin satin
alinmasinin saglanmasi, is makinesi ve tasit arag filosun artirllarak etkin yénetimi



Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

PG10.2.1: Birimlerden gelen mal ve
hizmet alimi taleplerinin karsilanma
orani (Yazde) (Yillik)

PG10.2.2: Stok Takip Sisteminin kurul-
masi ve giincel tutulma orani (%)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

Stratejik Plan12025-2029 il

A10. Hizmetlerin kalitesinin ve verimliliginin artinlmasina yénelik calismalar
yapilacaktir.

H10.2. Tedarik suregleri tasarruf saglanarak seffaf ve hesap verilebilir bir
sekilde yénetilecektir.

Destek Hizmetleri MUdurlagu

TUm Birimler

Plan
Hedefe DSnemi izl —
Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 2 EI’“e °'°‘;(’I ama
(%) Degeri Sikligi Sikhigi
(2024)
6 ayda Yilda
80 90 90 90 90 90 90 p s
20 80 85 90 95 95 95 © ng" Hilfet
ir bir

« Déviz kuru ve faiz politikalarinin degiskenligi gibi ekonomik belirsizlikler nede-
niyle ihalelere yeterli sayida katiimci veya teklif olmamasi, ihale streglerinin
beklenenden uzun strede sonuglanmasi

« Almlarin zamaninda yapillamamasi, asin burokratik sureglerin karar alma
mekanizmalarnnin yavaslamasina ve kaynaklarin etkin kullaniimasini zorlagtirmasi

« Duizenli 6deme sisteminin olusturulamamasi

« Kaynaklarin planli ve verimli kullanimamasinin, maliyetlerin artmasina ve kaynak
israfina neden olmasi

« Mevcut personelin yetersizliginin iglerin aksamasina ve verimliligin dtsmesine
neden olmasi

 Satin alma is ve iglemlerin yuratulmesi, asgari maliyetle tim birimlere
hizli ve planli bicimde malzeme tedariginin saglanmasi

« ilgili birimlerden gelen taleplerin ihale stireglerinin etkin gekilde takibinin
yapilarak, seffaf, hesap verilebilir cergevede en uygun fiyat ve kalite ile
icra edilmesinin saglanmasi ve bunun surdurtlmesi

* Taginir mallarin stok hareketlerinin detayll incelenmesi, raporlanmasi
amaciyla stok takip sisteminin temin edilmesi ve aktif olarak kullaniimasi

610.000,00 TL

- Birimler tarafindan hazirlanan sartnamelerin detayl olmamasi, evraklarinin
eksik olmasi

- Birimler arasi iletisim yetersizligi dolayisiyla evrak hazirlama strecinin
uzamasl

« Kaynak yénetiminde uzun vadeli planlama yapiimamasinin, kaynaklarin
etkin kullaniimasini zorlastirmasi

- Déviz kuru ve faiz politikalarinin degiskenligi gibi ekonomik belirsizlikler ve
tasarruf tedbirlerinin satin alma faliyetlerini olumsuz etkilemesi

« Satin alinan malzemelerin depolanabilecegi fiziki alanlarin yetersiz olmasi
nedeniyle malzeme temini ve kullaniminda sorunlar yaganmasi

« Stok takip sisteminin gelistiriimesi sonucu kaynaklarin verimli kullaniminin
saglanmasi

« Ortak alimi yapilan malzemelerin tespitinin yapilmasi ve satin almasinin
tek bir yerden gerceklestiriimesi

« ihtiyacin dogru ve tam zamaninda kargilanmasi

+ ihale ve satin alma mevzuatindaki degisikliklerin strekli takip edilmesi

« Tum kaynaklarin planlanmasi ve takibi igin bir sistem kurulmasi

« Satin alinan malzemelerin depolanabilecedi fiziki alanlarin olusturuimasi
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG10.3.1: Hizmet binalari ile tesislerin
bakim onarim taleplerinin kargilanma
orani (Yazde) (Yillik)

PG10.3.2: Makine techizatlarin bakim
onarim taleplerinin  karsilanma
orqnl(Yﬁzde)&llllk)

PG10.3.3: Okul, ibadethane, muhtarlikiar
ve kamu kurumlarinin malzeme
taleplerinin karsilanma orani (Yiizde)
(Yilhk)

PG10.3.4: Okul, ibadethane, muhtarikiar
ve kamu kurumlarinin bakim ve onarm
taleplerinin kargilanma orani (Yiizde)
(viluk)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

KAPAKLI BELEDIYESI

A10. Hizmetlerin kalitesinin ve verimliliginin artirnlmasina yénelik calismalar
yapilacaktir.

H10.3. Fiziksel kaynaklar etkin ve fonksiyonel bir sekilde yénetilecektir.

Destek Hizmetleri MUdurlagu

TUm Birimler

Plan
Hedefe Doénemi q
Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 ';'EI'“F R°§ﬁ(’l'|9:“°
(%) Degeri tkhgt 9
(2024)
40 80 80 90 90 90 g5 | Bayda ek
bir bir
20 100 100 100 100 0o 100 © ng" Yilda
ir bir
20 50 60 60 60 70 75 2 ngq el
Ir bir
20 70 60 60 60 70 = B° ngc' ek
Ir bir

Ekipman ve malzeme tedarikinde yasanabilecek aksakliklar nedeniyle bakim
onarim faaliyetlerinde gecikmeler yagsanmasi

Okul, ibadethane, muhtarliklar ve kamu kurumlarinindan gelen malzeme ile bakim
ve onarim taleplerine belediyemiz bltce imkanlarinin yetersiz kalmasi

Belediye hizmet binalari ve diger tim tesislerin (kurs merkezleri, spor salonlari,
tenis kortu, futbol, basketbol, voleybol sahalari vs.) bakim ve onarimlarinin yapiimasi
Belediye hizmet binalari ile tesislerin asansérlerinin periyodik bakim ve onarimlarinin
yapilimasi

Belediye hizmet binalari ile tesislerin yangin sigorta ve dask sigorta iglemlerinin yapiimasi
Belediyemizin ana hizmet binasi ve dig birimlerinin temizlik hizmetlerinin yarattlmesi
Elektrik ile ilgili teknik arizalarin giderilmesi

Sihhi tesisat ile ilgili arizalarin giderilmesi

Merkezi klimalar ile ilgili anzalarin giderilmesi ve periyodik bakim ve onarimlarinin yapilimasi
Belediye hizmet binalari ve diger tesislere su sebili temin edilmesi ve periyodik
bakim ve onarimlarinin yapiimasi

Belediye hizmet binalari ve diger tesislere gu¢ kaynagi temin edilmesi ve periyodik
bakim ve onarimlarinin yapilmasi

Belediyemiz hizmetlerinde kullanilan diger makine, techizatlarin bakim ve
onarimlarinin yapiimasi

Okul, ibadethane, muhtarliklar ve kamu kurumlarinin malzeme taleplerinin kargilanmasi
Okul, ibadethane ve diger kamu kurum ve kuruluglarinin parke tas déseme,
bordur, beton vs. gevre duzenleme iglerinin yapiimasi

775.835.000,00 TL

Belediye binalarinin farkl lokasyonlara dagilmasi nedeniyle destek hizmetlerinin
maliyetlerinin artmasi

Bakim ve onarm hizmetlerinin karsilanabilmesi igin personel, arag-gere¢ ve
ekipman ihtiyacinin zamaninda temin edilmesi
Bakim ve onarim ekipleri olusturulmasi
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Amag A10. Hizmetlerin kalitesinin ve verimliliginin artirlmasina yénelik ¢aligmalar
yapilacaktir.

H10.4. Fiziki ve teknolojik altyapi gelistirilerek, gtincel bilgi teknolojilerin etkin ve

Hedef verimli kullaniimasi ile hizmetlerimizin hizli ve erisilebilir olmasi saglanacaktir.

Sorumlu Birim Bilgi iglem Mudurlugu

is Birligi Yapilacak Birim(ler)  Tam Birimler

Plan
Hedefe Donemi .
e I1zleme Raporlama

Performans Géstergeleri E(E}SS' quéggfi"? 2025 2026 2027 2028 2029 g4 Sikiig1

(2024)
PG10.4.1: Sunucu ve ag sisteminin 6 ayda vilda

S 4 2

kesintisiz caligma orani (Yiizde) (Yillik) ° 97 97 97 9% 98 98 bir bir

PG10.4.2: Birimlerden gelen yazilim ve
donanim ile bakim ve onarim taleple- 25 83 84 85 86 87 88 9 g}'dq Yilda
rinin kargilanma orani (Yiizde) (Yillik) r bir

PG10.4.3: Kurulan ve bakimi yapilan

Gvenlik kamera sistemleri  sayisi 20 16 17 18 19 20 21 6 ‘;‘i':m Ygﬁq
Adet) (Yillik)
PG10.4.4: Kent Bilgi Sistemlerinin aktif 6 ayda Yilda
20 50 50 65 65 78 78 / :
olarak kullaniimasi (Yiizde) (Yillik) bir bir
PG10.4.5: Ucretsiz internet hizmeti 6 ayda vilda
verilen lokasyon sayisi (Adet) (Yillik) 10 12 12 14 15 20 22 bir bir

« Siber saldirilarin olmasi
. * Mevzuatin teknolojik geligmelere yetisememesi
Rlskler + KVKK ve bilgi guvenligi bilincinin yeterli dizeyde olusturulamamasi
+ Yangin, dogal afet vb. olaylar nedeniyle kurumsal hafizadaki kayip
- Yaziimsal ve donanimsal arizalarinin zamaninda giderilememesi dolayisiyla hizmetin aksamasi

« Sunucuy, yedekleyici, firewall vb. 6nemli donanim ya da yazilimlarin alimi
- Siber guvenlik tedbirlerinin alinmasi ve bilgi gtvenliginin saglanmasi
+ Zararl sitelere girigin kontrol altina alinmasi
+ Sistem odasinin yenilenmesi ve network cihazlari ile altyapisinin guglendirilmesi
« Yedekleme Sistemi kurulmasi (Felaket kurtarma merkezi)
- SO 27001 Bilgi GUvenligi Yonetim Sistemi Standardi ve Kigisel Verilerin Korunmasi
« Kanunu (KVKK) galigmalarin yapilmasi
« Tam birimlerin yazilim, donanim, internet ve toner ihtiyacinin kargilanmasi
- e-belediyecilik hizmet sayisinin artirilmasi
- igigleri Bakanligi e-belediye bilgi sisteminde bulunan tim uygulamalarin aktif olarak belediyemiz birimlerin
tarafindan kullaniminin saglanmasi
« Dijital argivin gelistiriimesi ve yaziiminin gincellenmesi
s : + Web sitesinin yenilenmesi ve glncel tutulmasi
an"yet ve Proleler . istek, sikayet ))Iaznlmlnln gﬂnc%l tutulmasi ve yeni yazilim alinmasi
+ Mobil uygulamalarin gelistirilip cogaltiimasi
+ Yazici ve tarayicilarin bakim ve yazilim glncellemeleri ile fotokopi makinelerinden alinan giktilarin kontrol altina alinmasi
« Kullanici donanim ve yaziim ariza taleplerinin ¢é6zime kavusturulmasi
- Belediyemiz faaliyet ve etkinliklerinde kullanilmak Gzere dijital bilet ve randevu sisteminin hayata gegirilmesi
« Arag takip sisteminin kurulmasi ve glncel tutulmasi
- Belediyenin tim telefon ve internet abonelik iglemlerinin yaratilmesi
« Telsiz sisteminin gincel tutulmasi ve gerekli ortak kullanimli telsiz hizmetinin alinmasi
+ Olguim cihazlarinin data kullanimi igin gerekli is ve iglemlerin yuratilmesi
- EBYS e-imzalarin temini ve surelerinin uzatiimasi iglemleri
*+ Guvenlik kamera sistemi kurulmasi
* Kent Bilgi Sisteminin glncel tutulmasi ve aktif olarak kullaniimasi
« Ucretsiz internet hizmeti sunulmasi ve lokasyon sayisinin artirlmasi

Maliyet Tahmini 132.080.000,00 TL

. - Sehir Yénetiminde akilli uygulamalarin giderek yayginlagmasi
Tespltler « Personelin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) farkindalik diizeylerinin yeterli oimamasi
« Teknoloji kullaniminin artigina bagl olarak bilgi akiginin hiZianmas, is ve islemlerin kolaylagsmasi, izlenebilirligin artmasi

- Felaket kurtarma merkezi kurulmasi
- Bilgi glvenliginin saglanmasi
o, « E-devlet uygulamalarinin sunumu, gelistiriimesi ve akilli sehir uygulamalarinin gogaltiimasi
|ht|yq§|C|r - Kurum igerisinde hurdaya ayrilmasi gereken bilgisayar ve diger elektronik cihazlarin hurdaya ayrilmasi,
tasinir kayitlarindan distlmesi
« Bilgi sistemleri yazilm ve donanim altyapisinin glncel teknolojiler ve kurumsal ihtiyaglar dogrultusunda
gelistirilmesi



(¥ KAPAKLI BELEDIYESI

A10. Hizmetlerin kalitesinin ve verimliliginin artirnlmasina yénelik caligmalar

G yapilacaktir.

Hedef H10.5. Belediyemiz hizmetlerinin vatandaglarimiza duyurulmasi saglanacak
ve vatandasglarimizin istek, éneri, sikayetlerinin cevaplanmasi saglanacaktir.

Sorumlu Birim Basin Yayin ve Halkla iligkiler Madurlagu

is Birligi Yapilacak Birim(ler) ~ Tum Birimler

Plan
Hedefe Doénemi .
o . tai Izleme Raporlama
Performans Géstergeleri E(f,}‘;s' B“gé%’;?i"? 2025 2026 2027 2028 2029 g SIkiigi
(2024)

PG10.5.1: Belediye hizmetlerinden

memnuniyetin dlgtilmesiigin yapilacak 30 7 7 7 7 8 9 6 %’i'f'q qua
anket sayisi (Adet) (Yillik) r
PG10.5.2: Belediye hizmetlerinden 6 ayda Yilda
memnuniyet orani (Yizde) (Yillik) 10 ety e B B B bir bir
PG10.5.3: Belediyemize gelen istek,

oneri ve sikayetlerin ¢éziime kavus- 30 82 82,40 8270 8290 8330 8350 6ayda Yilda
turulmasi orani (Yazde) (Yillik) bir bir

PG10.5.4: Belediye hizmetlerinin tantimi
ve duyurulmasi amaciyla asilan branda

' Yilda
afis ve led ekranlarda yayimlanan 10 e 800 840 880 900 920  6ayda bir

bir

dijital igerik sayisi (Adet) (Yillik)

PG10.4.5: Vatandasglanmizi bilgilen-

dirmek, hizmetlerimizi duyurmak igin 5 15274651 1%%%0 ]%50%0 ]Z)%%O %50%0 I%%%o Gg?/rda Yltlaciird
atilan SMS sayisi (Adet) (Yillik)

PG10.5.6: Cagri merkezine gelen cagn

ve geri bildirimlerin kargilanma orani 10 95 95,1 953 954 955 957 6 ayda vilda
(Yiizde) (Yillik) bir bir
PG10.5.7: Tanitim amach katihm 6 avda _—
saglanan fuar, festival ve etkinlik 5 1 1 1 1 1 1 4 Lir“

sayisi (Adet) (Yillik)

* Belediye faaliyetlerinin tanitimlarin yerel basin ve medyada yeterince yer almamasi
Riskler * Yapilan tanitimlarin hedef kitleye ulagamamasi

- Internet kesintileri nedeniyle ¢cagrilara cevap verilememesi

+ Halkin anketlere katim oraninin disuk olmasi

- ig/dig paydas beklenti ve algilamalari, hizmet kalitesi 6lgiimii ve kamuoyu arastirmalar yapilmast igin anket
uygulamalarinin gergeklestiriimesi

+ Sosyal medya, whatsapp, Kapakli iletisim Merkezi (KiM) ve diger iletisim araglari araciligi ile vatandaslardan
gelen sikayet ve taleplerin ilgili birimlere yénlendiriimesi ve slre¢ takibi ve analizlerinin yapilmasi

« Medyanin izlenmesi, takip edilmesi ve tanitim faaliyetlerinin ytratalmesi

« Belediyemiz led ekranlarinda duyuru, belediye hizmet ve projelerinin tanitiimasi

. . - Sosyal medya ve dijital kanallarda yayimlanmak Uzere dijital igerik Gretilmesi
FGG"Yet ve PrOJeIer . Belgdiyemizyhizmetljerinin tqnltllmaZl gmclmylcl yayin orgénlorl?\q ilan verilmesi

« Calisan Gazeteciler Gunu ile Gazeteciler ve Basin Bayrami dolayisiyla ilgemiz basin mensuplarinin ziyaret
edilmesi

* Belediye hizmetlerinin tanitimi amagch rapor, kitap, dergi, bulten, brogir ve benzeri yayin yayimlanmasi

+ Vatandaglarimizi bilgilendirmek, hizmetlerimizi duyurmak igcin SMS génderilmesi

« Gagr Merkezi hizmetlerinin sunulmasi

« Belediyemizi tanitim amagl fuar, festival ve etkinliklere katihm saglanmasi

Maliyet Tahmini 123.955.000,00 TL
H + Sosyal medya kullaniminin yayginlagmasi
Tespltlel’ + Vatandagin yuz yize géragme aligkanhiginin olmasi

« Belediye hizmetlerinin tanitiminin tasarruf tedbirleri de dikkate alinarak elektronik ortamda yapilmasi
. « Vatandaglardan gelen talep ve isteklerin daha hizhi bir sekilde hizmete dénustlrilmesi burokrasinin
|hting|c|r azaltimasi

« Kurumun yapmis oldugu etkinlik ve projelerin tanitim yéntemlerinin gelistiriimesi

- Sosyal medya ve diger yayin organlari araciliylyla vatandasla etkilesime gecilmesi

- Vatandas memnuniyetinin en Gst duzeye ¢ikarilmasi
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Hedeflerden Sorumlu ve Igbirligi Yapilacak Birimler
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(2l KAPAKLI BELEDIYESI

6.2. Maliyetlendirme

Stratejik Amag
ve Hedefler

Al. Yagsam kalitesi yuksek,
planh ve diizenli yerlesim
alanlarina sahip, kentsel
tasarimlarla  donatiimis
yasanilabilir bir kent igin
kente uygun  mimari
yapilar inga edilecektir.

HL1. Hizmet akigini kesintisiz
sekilde yaratmek igin
Belediye hizmet etkinligini
guglendirmeye yonelik fiziksel
mekanlarin  kapasite  ve
cesitliligi artinlacaktir.

H1.2. Kent genelinde kdttphane,
tiyatro ve muze gibi kaltar
yapilarinin sayi ve nitelikleri
artirilacaktir.

H1.3. Yasam kalitesi yUksek
ve yasanilabilir bir sehir
olusturmak igin  ihtiyag
duyulan hizmet tesisi binalari
ingsa edilecektir. Ulusal ve
uluslararasi fuar ve sergilerin
ilgemizde yapilmasi sagla-
narak belediyemizin taninir-
ig1 artinlacaktir.

Hl.4. Kentin ve kentlinin
ihtiyaglarn ve talepleri dogrultu-
sunda mevcut tesislerin sayisini
artirlacak ve lyilestirilecektir.

H1.5. Sporun gelismesine yénelik
tesis ve Ust yapilar olusturulacaktr.

A2. Vatandasin ihtiyaglari
dogrultusunda altyapi ve
Gstyapi hizmetleri kaliteli,
verimli, dogru ve zamaninda
gerceklestirilecektir.

H2.l. Kent genelinde yollarin
yapim, bakim ve onarim
islemleri yuratilecek, mevcut
yollarin  kalite standartlar
gelistirerek,  herkes  igin
erigilebilir ve guvenli yol agi
olusturulacaktir.

H2.2. Yerlesim alanlarindaki
yagmur suyu ve menfez
calismalari yapilacaktir.

H2.3. Yaya oncelikli ulagim
duzenlemeleri ile herkes igin
erisilebilir ve guvenli yol agi
olusturulacaktir.

H2.4. Mekan algisi yuksek,
cekici ve kaliteli kentsel ortak
alanlar tasarlanarak  kent
kimligi guglendirilecektir.

H2.5. imar planlar dogrultu-
sunda ilgenin kentsel geligimi
ve saglikl kentsel mekanlara
doénisimint  saglanacak,
belediye gayrimenkullerinin
etkin kullanimi gergeklestiri-
lecektir.

Planin
1. Yili 2025

340.250.000,00

51.000.000,00

55.500.000,00

70.750.000,00

87.000.000,00

76.000.000,00

294.213.000,00

194.002.000,00

18.000.000,00

41.700.000,00

37.401.000,00

3.110.000,00

Planin
2.Y1h 2026

510.625.000,00

62.375.000,00

45.250.000,00

167.000.000,00

105.000.000,00

131.000.000,00

308.208.000,00

199.502.000,00

28.650.000,00

61.200.000,00

15.046.000,00

3.810.000,00

Planin
3.Yihi 2027

522.250.000,00

81.250.000,00

60.600.000,00

145.000.000,00

130.400.000,00

105.000.000,00

335.653.000,00

218.202.000,00

39.500.000,00

73.450.000,00

491.000,00

4.010.000,00

Planin
4.Yih 2028

665.000.000,00

137.000.000,00

75.750.000,00

105.000.000,00

185.250.000,00

162.000.000,00

394.413.000,00

264.152.000,0

35.300.000,00

89.800.000,00

551.000,00

4.610.000,00

Planin
5. Y11 2029

550.000.000,00

145.000.000,00

80.000.000,00

105.000.000,00

60.000.000,00

160.000.000,00

401.628.000,00

245.652.000,00

40.800.000,00

108.550.000,00

666.000,00

5.960.000,00

Toplam
Maliyet

2.588.125.000,00

476.625.000,00

317.100.000,00

592.750.000,00

567.650.000,00

634.000.000,00

1.734.115.000,00

1.121.510.000,00

162.250.000,00

374.700.000,00

54.155.000,00

21.500.000,00



Stratejik Amag
ve Hedefler

A3. Gevreye duyarl, kent
estetigini 6n plana alan bir
anlayis ile kentsel ve
mekansal gelisim sagla-
nacak, saglikh ve yaganila-
bilir gevresel kosullar olustu-
rulacaktir.

H3.l. Kapakl'nin aydinlatma
mimarisi ile goérsel agidan
daha estetik bir gérinim
kazanmasini saglanacaktir.

H3.2. Yenilenebilir enerii kullanimi
ozendirilerek, yenilenebilir eneriji
santralleri tesvik edilecek ve
Kapakl Belediyesinin enerji
giderlerini  azaltmak igin
yenilenebilir enerji marifetiyle
enerji temin edilecektir.

H3.3. Mevcut yesil alanlarin
niteligi yUkseltilerek kisi basi
aktif yesil alan  miktar
artirilacaktir.

H3.4. Park, yesil alan, spor ve
cocuk oyun alanlarinin
iyilestirme ve gelistirmeyle
kullanilabilirligi artinlacaktir.

H3.5. Kentin rekreasyon ve
yesil alan ihtiyacina yénelik
proje ve sosyal alanlar artinlarak,
mevcut yesil alanlarin bakim
onarmi yapilacak ve korunmasi
saglanacaktir.

A4. Egitim, kiiltir, sanat ve
sporu sahiplenen ve yasam
kultari haline getiren bir
toplum olusturulacaktir.

HA4.1. Klltarel etkinlikler, toplumun
her kesimine hitap edecek
sekilde yayginlastirilarak ilce
sakinlerinin kdltarel gelisimle-
rine katki saglanacaktir.

H42. Meslek edindirme
faaliyetleri ile kent ekonomisine
katki saglanacaktir.

H4.3. Kdultarel ve sanatsal
etkinliklerle kaltarel yasami
zenginlestirici  programlar
sunulacaktir.

H4.4. saglikh yasama yénelik
her yastan vatandasimiz igin
cesitli spor etkinlikleri
dizenlenerek, farkl branglarda
spor egitimleri yayginlag-
tinlacaktir.

H4.5. Spor faaliyetlerini
sehrin her alanina yayarak,
amatér spor kullpleri ile
gencgler desteklenecek ve
etkinlik sayisi artirlacaktir.

Planin
1. Y1l 2025

200.777.000,00

38.100.000,00

42.301.000,00

39.000.000,00

40.250.000,00

41.126.000,00

42.712.000,00

9.641.000,00

2.500.000,00

2.070.000,00

10.400.000,00

18.101.000,00

Planin
2.Yih 2026

206.325.000,00

45.800.000,00

22.151.000,00

40.500.000,00

47.955.000,00

49.919.000,00

47.450.000,00

11.261.000,00

2.800.000,00

2.438.000,00

11.400.000,00

19.551.000,00

Planin
3.Yih 2027

211.471.000,00

53.305.000,00

2.601.000,00

38.000.000,00

56.865.000,00

60.700.000,00

59.638.000,00

12.881.000,00

3.200.000,00

2.706.000,00

12.350.000,00

28.501.000,00

Planin
4.Y1h 2028

271.226.000,00

65.200.000,00

3.151.000,00

50.000.000,00

75.850.000,00

77.025.000,00

75.298.000,00

16.171.000,00

4.100.000,00

3.376.000,00

13.850.000,00

37.801.000,00

Stratejik Plan12025-2029

Planin
5.Yili1 2029

289.431.000,00

67.750.000,00

3.701.000,00

50.000.000,00

79.875.000,00

88.105.000,00

92.912.000,00

23.001.000,00

4.900.000,00

4.360.000,00

15.550.000,00

45.101.000,00

127

Toplam

Maliyet

1.179.230.000,00

270.155.000,00

73.905.000,00

217.500.000,00

300.795.000,00

316.875.000,00

318.010.000,00

72.955.000,00

17 .500.000,00

14.950.000,00

63.550.000,00

149.055.000,00
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Stratejik Amag
ve Hedefler

A5. Toplumsaldayanigmanin
arttinimasi igin vatandaslarin
ekonomik ve sosyal seviyelerini
ylikseltmeye yonelik sosyal
belediyecilik  hizmetleri
gerceklestirilecektir.

H5.. Dar gelirli ve yoksul
vatandasglarimizin yasam
kosullarini iyilestirmek amaciyla
sosyal yardimlar yapilacak,
engelliler ile dezavantajl gruplara
yoénelik destekleyici faaliyetler
gergeklestirilecektir.

H5.2. ihtiyag sahibi vatandaslara
ihtiyaglan dogrultusunda gerekli
destekleri vererek yasam kaliteleri
artinlacaktir.

H5.3. lice halkina yénelik
yapilacak  cgesitli  sosyal
organizasyonlarla birlik,
beraberlik ve yardimlagma
artinlacaktir.

H5.4. Yasam standartlarini
destekleyen sosyal beledi-
yecilik anlayisi ile hizmetler
sunularak, kentte yasayan-
larin saglik ve iyilik halleri
gelistirilecektir.

H5.5. Aile, kadin, ¢ocuk ve
genglerimizin psikolojik ve
sosyal alanda yasadigi
sorunlara yénelik destekleyici
hizmetler artinlacaktir.

A6. Glvenli, huzurlu toplum
ve diizenli bir kent ortami
saglanacaktir.

H6..  Sahipsiz hayvanlarin
rehabilitasyonu ile sokakta
yasayan canlara hayvan
haklarina  uygun  yasam
alanlarinin  olugturuimasi ve
model ¢alismalar ile hayvan
sevgisinin gocuklara ve topluma
kazandirimasi saglanacaktir.

H6.2. Toplum saglgini tehlikeye
dustrecek durumlar énlemeye
yénelik ilaglama, hasere ve
vektorle micadele hizmetleri
yapilacaktir.

H6.3. Kent ve toplum duazeni
denetimlerinin etkinligi artinlarak
surekliligi saglanacaktir.

H6.4. Toplum diizenine yénelik
ruhsatlandirma ve denetim
faaliyetleri esit, adil, tarafsiz bir
sekilde yonetilecektir.

Planin
1. Y1l 2025

62.277.000,00

36.902.000,00

6.002.000,00

16.350.000,00

3.006.000,00

17.000,00

16.629.000,00

14.005.000,00

2.601.000,00

18.000,00

5.000,00

Planin
2.Yih 2026

72.467.000,00

43.492.000,00

6.602.000,00

19.000.000,00

3.356.000,00

17.000,00

17.879.000,00

14.705.000,00

3.151.000,00

18.000,00

5.000,00

Planin
3.Yih 2027

168.807.000,00

49.932.000,00

17.202.000,00

21.700.000,00

79.956.000,00

17.000,00

21.029.000,00

17.230.000,00

3.776.000,00

18.000,00

5.000,00

Planin
4.Yi1h 2028

140.597.000,00

60.272.000,00

9.902.000,00

26.350.000,00

44.056.000,00

17.000,00

25.579.000,00

20.905.000,00

4.651.000,00

18.000,00

5.000,00

Planin
5.Yili 2029

163.582.000,00

60.927.000,00

12.302.000,00

30.950.000,00

59.406.000,00

17.000,00

30.829.000,00

25.330.000,00

5.476.000,00

18.000,00

5.000,00

Toplam
Maliyet

607.730.000,00

251.525.000,00

52.010.000,00

114.330.000,00

189.780.000,00

85.000,00

111.945.000,00

92.175.000,00

19.655.000,00

90.000,00

25.000,00



Stratejik Amag
ve Hedefler

A7. Temiz, saglkl, yesil ve
surduralebilir gevre igin
gerekli ve yeterli kosullar
olusturulacaktir.

H7.1. iklim degisikligi ve sifir
atik yénetim sistemi basta
olmak Uzere gevre bilincini
artirici faaliyetlerde bulunu-
lacaktir.

H7.2. Atk yénetim uygula-
malari  gelistirilerek  geri
dénusum orani artirilacaktir.

H7.3. Halkimizin saglikh ve
daha temiz bir ¢evrede
yasamasi icin  temizlik
hizmetlerinin sirekli iyilesti-
rilmesi saglanarak vatandasg
memnuniyeti artirnlacaktir.

A8. Kentsel degisim ve
gelisim katihme siireglerle
planlanarak  yonetilecek,
Kapaki'nin afet ve acil
durum stireclerine hazirlikli
hale gelmesi saglanacaktir.

H8.1. Kentin yasam standar-
dini yukseltecek mekdnsal
planlamalar gergeklestirile-
cektir.

H8.2. Carpik kentlesmenin
onlenmesi  icin  Kentsel
dénustim projeleri yapilacaktir.

H8.3. Yapi denetim kontrolleri
etkin bir sekilde yapilarak
imar  mevzuatina  aykir
yapilagma énlenecektir.

H8.4. Bélgede olasi afetlere
karsi toplum bilinci gelistiri-
lerek, afet oncesi ve
sonrasinda paydaslarla s

birligi ve dayanigma
yapilmasi igin ¢alismalar
yapilacaktir.

H8.5. ilcede olusabilecek

dogal afetlerle mucadele
icin ekip, arag, ekipman ve
haberlesme altyapisi kurula-
cak ve mevcutlar gaglendiri-
lecektir.

Planin
1. Y1l 2025

168.858.000,00

101.000,00

9.607.000,00

159.150.000,00

14.827.000,00

11.252.000,00

1.003.000,00

13.000,00

605.000,00

1.954.000,00

Planin
2.Y1h12026

213.835.000,00

126.000,00

4.807.000,00

208.902.000,00

16.817.000,00

13.052.000,00

553.000,00

13.000,00

780.000,00

2.419.000,00

Planin
3.Yih 2027

257.928.000,00

151.000,00

5.007.000,00

252.770.000,00

27.007.000,00

14.352.000,00

603.000,00

13.000,00

1.005.000,00

11.034.000,00

Planin
4.Yih 2028

481.663.000,00

171.000,00

164.607.000,00

316.885.000,00

8.376.000,00

2.802.000,0

802.000,00

13.000,00

1.205.000,00

3.554.000,00

Stratejik Plan12025-2029

Planin
5.Yilh 2029

378.098.000,00

191.000,00

5.407.000,00

372.500.000,00

7.606.000,00

902.000,00

1.002.000,00

13.000,00

1.405.000,00

4.284.000,00

129

Toplam
Maliyet

1.500.382.000,00

740.000,00

189.435.000,00

1.310.207.000,00

74.633.000,00

42.360.000,00

3.963.000,00

65.000,00

5.000.000,00

23.245.000,00
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Stratejik Amag
ve Hedefler

A9. Kurumsal kapasitemizin
geligtiriimesine yonelik stireg
ve sistemleri gelistirerek
vatandas odakh, katiimci
ve seffaf yonetim anlayigi
ile hizmet sunulacaktir.

H9.1. Vatandaslarin belediye
baskaniyla iletisim kanallarini
gelistirirerek, kent kararlari-
na vatandaslarin, temsilci-
lerinin katihmini saglayacak
uygulamalar gelistirilecektir.

H9.2. insan kaynaklari yéne-
timini  kurumsal  yénetim,
performans  ve  verimlilik
esaslarina yonelik gelistirerek,
caliganlarin kapasite,
verimlilik ve motivasyon-
larinin artinlmasina yénelik
calismalar yapilacaktir.

H9.3. Kurumsal kalite yonetimi
sistemi glglendirilecektir.

H9.4. Belediye mali ydnetiminin
etkinligi ve verimliligi artinlacak,
ulusal ve uluslararas finansman
kaynaklarina erisilebilirligi
saglanacaktir.

H9.5. Kurum arsivi iyilestirilecek
ve dijitallestiriimesi saglanacakdr.

A10. Hizmetlerin kalitesinin
ve verimliliginin  artinl-
masina yénelik ¢calismalar
yapilacaktir.

H10.1. Kurum kaynakian etkin ve
verimli bir sekilde yonetilecektir.

H10.2. Tedarik stregleri tasarruf
saglanarak seffaf ve hesap
verilebilir bir sekilde yonetilecektir.

H10.3. Fiziksel kaynaklar etkin

ve fonksiyonel bir sekilde
yonetilecektir.
H10.4. Fiziki ve teknolojik

altyapi gelistirilerek, guncel
bilgi teknolojilerin etkin ve
verimli kullaniimasi ile hizmet-
lerimizin  hizh ve erisilebilir
olmasi saglanacaktir.

H10.5. Belediyemiz hizmetlerinin
vatandaslarimiza duyurulmasi
saglanacak ve  vatandaslanmizin
istek, ©oneri, sikayetlerinin
cevaplanmasi saglanacaktir.

HEDEFLER TOPLAMI

GENEL YONETiIM GIiDERLERI

TOPLAM

Planin
1. Y1l 2025

3.861.000,00

971.000,00

1.357.000,00

409.000,00

115.000,00

1.009.000,00

282.009.000,00

149.731.000,00

102.000,00

96.750.000,00

19.070.000,00

16.356.000,00

1.426.413.000,00

573.587.000,00

2.000.000.000,00

Planin
2.Y1h1 2026

4.628.500,00

1.056.000,00

1.812.000,00

459.000,00

167.500,00

1.134.000,00

343.466.000,00

176.506.000,00

117.000,00

126.470.000,00

20.827.000,00

19.546.000,00

1.741.700.500,00

758.299.500,00

2.500.000.000,00

Planin
3.Yih 2027

4.342.000,00

1.146.000,00

2.407.000,00

509.000,00

271.000,00

9.000,00

389.564.000,00

193.971.000,00

112.000,00

147.825.000,00

23.895.000,00

23.761.000,00

1.997.689.000,00

1.002.311.000,00

3.000.000.000,00

Planin
4.Yih 2028

4.798.500,00

1.251.000,00

2.657.000,00

559.000,00

322.500,00

9.000,00

501.232.000,00

238.061.000,00

132.000,00

192.985.000,00

41.043.000,00

29.011.000,00

2.568.182.500,00

1.181.817.500,00

3.750.000.000,00 4.500.000.000,00

Planin
5.Yih 2029

5.250.000,00

1.371.000,00

2.887.000,00

609.000,00

374.000,00

9.000,00

546.679.000,00

272.201.000,00

147.000,00

211.805.000,00

27.245.000,00

35.281.000,00

2.466.015.000,00

2.033.985.000,00

Toplam
Maliyet

22.880.000,00

5.795.000,00

11.120.000,00

2.545.000,00

1.250.000,00

2.170.000,00

2.062.950.000,00

1.030.470.000,00

610.000,00

775.835.000,00

132.080.000,00

123.955.000,00

10.200.000.000,00

5.550.000.000,00

15.750.000.000,00



|IZLEME VE
DEGERLENDIRME



k¥l KAPAKLI BELEDIYESI

izleme, amag ve hedeflere gore kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama
6éncesi ve uygulama sirasinda surekli ve sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandigi ve
analiz edildigi tekrarli bir stregtir.

Degerlendirme ise devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amag ve hedeflere
ulagsmayin 6l¢cude sagladigr ve karar alma slrecine ne dlglde katkida bulundugunu
belirlemek amaciyla yapilan ayrintili ve nesnel bir incelemedir. Degerlendirme ile stratejik
planda yer alan amag, hedef ve performans géstergelerinin ilgililik, etkililik, etkinlik ve
surddarulebilirligi analiz edilir.

izleme ve degerlendirme sureci ile stratejik planin basarili bir sekilde uygulanmasiyla birlikte
hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesisi saglanacaktir. izleme ve degerlendirme sureci
kapsaminda stratejik planda ortaya konulan hedeflerin ne dlglide gergeklestiginin takip
edilmesi ve raporlanmasi ¢caligmalari yaratalecektir.

Performans dlcimu, performans gdstergelerine iligkin gergeklesmelerin belirli dénemlerde
takip edilmesi seklinde gergeklestirilecektir. Gergeklegsme durumlari analiz edilerek izleme ve
degerlendirme raporu hazirlanacaktir.
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