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BAŞKAN SUNUŞU 
 
Kıymetli Hassa halkı, 
Belediye olarak göreve geldiğimiz günden bu yana halkımızın memnuniyetini sağlayacak, kaliteli hizmet 
ve proje üretmek öncelikli hedefimiz oldu. Bu uğurda bütün imkanlarımızı, kaynaklarımızı adil, etkili ve 
verimli kullanmaya gayret gösterdik. 
 
Hizmetlerimizi yakından takip edenler, bu konuda son derece hassas davrandığımızı göreceklerdir. 
 
Bizler hizmet çizgimizi belirlerken halkımızla iç içe olmayı ve birebir diyalog kurmayı tercih ettik.  
 
Var oluş amacımızın, halkımıza hizmet olduğu bilincini, daima omuzlarımızda taşıdık. Bu sebeple bir 
hizmet üretirken, kaliteli olması kadar yerinde ve zamanında olmasına da gayret ettik. 
 
Siz sevgili halkımızın, hizmetlerimizden duyduğu memnuniyet, amacımıza ulaştığımızın en önemli 
göstergesi… 
 
Bu durum bize güven verdiği gibi sorumluluklarımızı da arttırıyor, daha sıkı ve daha vizyonlu çalışmaya 
sevk ediyor. 
 
Bizler gerçekleştirdiğimiz hizmetlerde; Katılımcılık, Şeffaflık, Vatandaş memnuniyeti, Kaynak kullanımında 
hizmet ve kalite, Çalışan memnuniyeti, fırsat eşitliği, Sosyal belediyecilik, Çevreye, kültürel ve tarihi 
dokuya saygılı olma, prensiplerine daima bağlı kaldık. Bundan sonra da bağlı kalmaya devam edeceğiz. 
 
2015-2019 yıllarını kapsayan hizmet döneminde sizlere daha iyi hizmet vermek, proje ve yatırımlarımızı 
belirlemek için ayrıntılı bir yol haritası hazırladık. 
 
Strateji planı dediğimiz bu yol haritası, yeni dönemde belediye faaliyetlerimizin yoğunlaşacağı alanları, 
önem öncelikli yatırım alanlarımızı, takip edeceğimiz hizmet – yönetim ilke ve politikalarımızı aziz 
halkımızın bilgisine sunuyor. 

Burada şunu belirtmeliyim ki planımızda öncelikli yatırım ve hizmet alanlarını halkımızın öncelikli ihtiyaç 
duyduğu alanlar oluşturuyor. Bu alanlar hizmet verdiğimiz süre içinde halkımızın istek ve beklentilerine 
göre şekillendi. 
 
Planımızı hazırlarken üniversitelerimizin, sivil toplum örgütlerimizin, meslek odalarının değerli görüş ve 
katkılarına başvurduk. 

Yoğun çalışmalardan sonra 2015-2019 yılları arasında gerçekleştireceğimiz hizmet ve yatırımların stratejik 
görünümü netleşti. Bu dosyayı son haliyle halkımızın bilgisine sunuyoruz. 

Biliyoruz ki, demokrasiyi üstün kılan halkın siyasal katılımı ve denetimidir. Katılımın amacı siyaseti ve 
yönetimi etkilemek, gerektiğinde yön vermektir. Belediyeler de halka en yakın kamu kurumlarıdır. Bu 
sebeple halkımızla iç içe duruşumuz devam edecek, yeni talep ve beklentileriniz için yakınlarda olacağız. 

Hassa Belediye Başkanı olarak hazırladığımız stratejik planın halkımızın güvenini ve memnuniyetini 
devam ettirecek nitelikte olduğunu ümit ediyorum. Bilginize sunulan bu planın aziz halkımıza, ilçemize, 
belediyeciliğimize ve demokrasi kültürümüze hayırlı olmasını diliyorum. 

Esen Kalın… 
 

              
                            ABDURRAHMAN DEMİREL 
                                             Hassa Belediye Başkanı 
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G İ R İ Ş 

Kamu yönetimi; devlet ve toplum düzeninin kesintisiz olarak işlemesi ve kamunun ortak ihtiyaçlarını 
karşılamaya yönelik mal ve hizmetlerinin üretilip halka sunulmasına ilişkin bir sistemdir. 
Kamu hizmetlerinin yerine getirilebilmesi amacıyla kurulan kamu yönetimi merkezi ve yerel olmak üzere iki 
ayrı yapılanmadan oluşmaktadır. Merkezden yönetim; kamu yönetiminde karar mekanizmalarının 
merkeze bağlı olması ve merkez tarafından belirlenmesi, mali kaynak yönetiminin (gelir ve giderlerin), her 
türlü personel işlemlerinin ve kamu hizmetlerinin organizasyonunun merkezi birimler veya onlara bağlı 
birimler tarafından yapılmasını ifade eder. Yerinden yönetim ise; merkezi yönetimden ayrı bir tüzel 
kişiliğe sahip bulunan idari kuruluşların yönetimle ilgili kararlar alıp uygulayabildiği sistemdir. Yerel 
yönetimler, yöre halkının ihtiyaçlarını etkin bir şekilde karşılamak üzere, yerel topluluğa kamu hizmeti 
sağlayan ve yerel halkın kendi seçtiği organlarca yönetilen, yönetsel, siyasal ve toplumsal bir kurumdur. 

Kamu yönetiminde özellikle 1980’li yıllardan sonra yeniden yapılanma çalışmaları iki alanda 
yürütülmektedir. Makro düzeyde merkezi ve yerel yönetimlerin yetki ve kaynak açısından yeniden 
konuşlandırılması için reformlar yapılırken, diğer yandan kamu yönetimlerinin işleyiş ve hizmet süreçlerine 
yönelik etkinlik ve verimlilik artırıcı çalışmalar sürdürülmektedir. 

Stratejik Planlama ya da daha geniş ifade ile stratejik yönetim modelinin kamu yönetimlerinde 
uygulanması da bu çalışmaların bir sonucudur. 

 

Stratejik Plan, bir kurumun bulunduğu iç ve dış çevre şartlarını değerlendirerek, gelecekle ilgili ulaşmak 
istediği amaçları, bu amaçlara ulaşmak için takip edeceği politikaları (Stratejik Hedef) ve bu politikalara 
uygun proje ve faaliyetlerini belirlemesidir. 

 

Stratejik Plan 4 aşamadan oluşan bir çalışmadır: 

1.Aşama: Durum analizi (Chek-Up): Kurumun içinde bulunduğu dış şartların (dünya trendi, ulusal 
gelişmeler, mevzuat, kent gelişim seviyesi, vb) belirlenmesinin yanı sıra iç şartların yani kurumun mali, 
örgütsel, beşeri kaynak, süreç yönetimi, projeleri ve benzeri unsurlarının analiz edilmesidir. Bir başka ifade 
ile “Neredeyiz?” sorusuna cevap arama aşamasıdır. 
 
2.Aşama: Kurumun gelecek öngörüsünün, yani vizyon, misyon, ilkeler ile orta ve uzun vadede hangi 
alanlara odaklanılacağı (Stratejik Amaç), bu alanlarda neyin amaçlandığının (Stratejik Amaçlar) 
belirlenmesi çalışmasıdır. Bir başka ifade ile “Nereye Ulaşmak İstiyoruz?” sorusunun cevaplandırılması 
çalışmasıdır. 
 
3.Aşama: Kurumun ön gördüğü geleceğe nasıl ulaşacağını belirlediği çalışmadır. İkinci aşamada 
belirlenen amaçlara ulaşmak için hangi politikaların izleneceği (Stratejik hedefler) ve bu politikalara uygun, 
uygulama proje ve faaliyetlerin belirlendiği çalışmadır. Bir başka ifade ile “Nasıl ulaşabiliriz?” sorusunun 
cevaplandırılma çalışmasıdır. 
 
4.Aşama: Yapılan faaliyet ve gerçekleştirilen projelerin amaçlara uygunluğunun nasıl ölçüleceğinin, ölçüm 
kriter ve metodunun belirlenmesidir. Bir başka ifade ile “Nasıl ölçer ve değerlendiririz?” sorusunun 
cevaplandırılmasıdır. 
Stratejik planlar, paydaşların görüşleri de alınmak sureti ile kurumca hazırlanır ve en az beş yıllık bir 
dönemi kapsar. 

Stratejik Plan ve bu plan kapsamında hazırlanan performans planı değişen ve gelişen şartlara göre revize 
edilecek olan dokümanlardır. 

Stratejik Planlamanın kamu yönetiminde uygulanması Türkiye’de artık kanuni bir zorunluluktur. Kamu 
kurumlarında stratejik yönetimi zorunlu kılan hukuki düzenlemeler şunlardır: 
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5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu 

Madde 9.- Kamu idareleri; kalkınma planları, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler 
çerçevesinde geleceğe ilişkin misyon ve vizyonlarını oluşturmak, stratejik amaçlar ve ölçülebilir hedefler 
saptamak, performanslarını önceden belirlenmiş olan göstergeler doğrultusunda ölçmek ve bu sürecin 
izleme ve değerlendirmesini yapmak amacıyla katılımcı yöntemlerle stratejik plan hazırlarlar. 
Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen düzeyde ve kalitede sunulabilmesi için bütçeleri ile program 
ve proje bazında kaynak tahsislerini; stratejik planlarına, yıllık amaç ve hedefleri ile performans 
göstergelerine dayandırmak zorundadırlar. 
 
Stratejik plan hazırlamakla yükümlü olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama sürecine ilişkin takvimin 
tespitine, stratejik planların kalkınma planı ve programlarla ilişkilendirilmesine yönelik usul ve esasların 
belirlenmesine Devlet Planlama Teşkilatı Müsteşarlığı yetkilidir. 

Kamu idareleri bütçelerini, stratejik planlarında yer alan misyon, vizyon, stratejik amaç ve hedeflerle 
uyumlu ve performans esasına dayalı olarak hazırlarlar. Kamu idarelerinin bütçelerinin stratejik planlarda 
belirlenen performans göstergelerine uygunluğu ve idarelerin bu çerçevede yürütecekleri faaliyetler ile 
performans esaslı bütçelemeye ilişkin diğer hususları belirlemeye Maliye Bakanlığı yetkilidir. 

Maliye Bakanlığı, Devlet Planlama Teşkilatı Müsteşarlığı ve ilgili kamu idaresi tarafından birlikte tespit 
edilecek olan performans göstergeleri, kuruluşların bütçelerinde yer alır. Performans denetimleri bu 
göstergeler çerçevesinde gerçekleştirilir. 

Madde 11-…Üst yöneticiler, idarelerinin stratejik planlarının ve bütçelerinin kalkınma planına, yıllık 
programlara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak 
hazırlanması ve uygulanmasından, sorumlulukları altındaki kaynakların etkili, ekonomik ve verimli şekilde 
elde edilmesi ve kullanımını sağlamaktan, kayıp ve kötüye kullanımının önlenmesinden, malî yönetim ve 
kontrol sisteminin işleyişinin gözetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen görev ve sorumlulukların 
yerine getirilmesinden Bakana; mahallî idarelerde ise meclislerine karşı sorumludurlar. 

5393 sayılı Belediye Kanunu 

Madde 18- Belediye meclisinin görev ve yetkileri şunlardır: 

Stratejik plân ile yatırım ve çalışma programlarını, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans 
ölçütlerini görüşmek ve kabul etmek. 
 
Madde 34- Belediye encümeninin görev ve yetkileri şunlardır: 
Stratejik plân ve yıllık çalışma programı ile bütçe ve kesin hesabı inceleyip belediye meclisine görüş 
bildirmek. 
 
Madde 38- Belediye başkanının görev ve yetkileri şunlardır: 

Belediye teşkilâtının en üst amiri olarak belediye teşkilâtını sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve 
menfaatlerini korumak. 
Belediyeyi stratejik plâna uygun olarak yönetmek, 
 
Madde 41- Belediye başkanı, mahallî idareler genel seçimlerinden itibaren altı ay içinde; kalkınma plânı 
ve programı ile varsa bölge plânına uygun olarak stratejik plân ve ilgili olduğu yılbaşından önce de yıllık 
performans programı hazırlayıp belediye meclisine sunar. 

Stratejik plân, varsa üniversiteler ve meslek odaları ile konuyla ilgili sivil toplum örgütlerinin görüşleri 
alınarak hazırlanır ve belediye meclisi tarafından kabul edildikten sonra yürürlüğe girer. 

Nüfusu 50.000'in altında olan belediyelerde stratejik plân yapılması zorunlu değildir. 

Stratejik plân ve performans programı bütçenin hazırlanmasına esas teşkil eder ve belediye meclisinde 
bütçeden önce görüşülerek kabul edilir. 
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Hassa Belediye yönetimi, yasal zorunlulukların yerine getirilmesinden de öte, ilçemize ve ilçe halkımıza 
daha kaliteli ve daha fazla hizmet üretebilmek, belediye kaynaklarının etkin ve verimli kullanımı 
amacıyla 2015-2019 yıllarını kapsayan stratejik plan hazırlama çalışması yapılmıştır. 
 
Bu plan, Hassa Belediyesi’nin kente ve kent halkına hizmet amacıyla yapacağı çalışmaların genel 
konseptini oluşturmaktadır. Belediyenin faaliyetlerinin yoğunlaşacağı alanlar, bu alanlarda takip edilecek 
hizmet- yönetim ilke ve politikaları planda belirlenmiştir. Belirlenen stratejik amaçlar ve amaçlara yönelik 
yapılacak faaliyetler ve bu faaliyetlerin ölçülmesi ve değerlendirilmesi için gereken kriterler tespit edilmiştir. 

I.GENEL BİLGİLER 

1. YASAL YÜKÜMLÜLÜKLER VE MEVZUAT 

Yetki, Görev ve Sorumluluklar 

Belediyenin yetki, görev ve sorumlulukları 5393 Sayılı Belediye Kanununun Üçüncü Bölümünde 
“Belediyenin görev ve sorumlulukları” başlıklı 14.maddesi ve “Belediyenin yetkileri ve imtiyazları” başlıklı 
15.maddesi aşağıdaki gibi anlatılmıştır: 

MADDE 14. — Belediye, mahallî müşterek nitelikte olmak şartıyla; 

a)İmar, su ve kanalizasyon, ulaşım gibi kentsel alt yapı; coğrafî ve kent bilgi sistemleri; çevre ve çevre 
sağlığı, temizlik ve katı atık; zabıta, itfaiye, acil yardım, kurtarma ve ambulans; şehir içi trafik; defin ve 
mezarlıklar; ağaçlandırma, park ve yeşil alanlar; konut; kültür ve sanat, turizm ve tanıtım, gençlik ve spor; 
sosyal hizmet ve yardım, nikâh, meslek ve beceri kazandırma; ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi 
hizmetlerini yapar veya yaptırır. Büyükşehir belediyeleri ile nüfusu 50.000'i geçen belediyeler, kadınlar ve 
çocuklar için koruma evleri açar. 

b)Okul öncesi eğitim kurumları açabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarının inşaatı ile bakım ve 
onarımını yapabilir veya yaptırabilir, her türlü araç, gereç ve malzeme ihtiyaçlarını karşılayabilir; sağlıkla 
ilgili her türlü tesisi açabilir ve işletebilir; kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve kent tarihi 
bakımından önem taşıyan mekânların ve işlevlerinin korunmasını sağlayabilir; bu amaçla bakım ve 
onarımını yapabilir, korunması mümkün olmayanları aslına uygun olarak yeniden inşa edebilir. 
Gerektiğinde, öğrencilere, amatör spor kulüplerine malzeme verir ve gerekli desteği sağlar, her türlü 
amatör spor karşılaşmaları düzenler, yurt içi ve yurt dışı müsabakalarda üstün başarı gösteren veya 
derece alan sporculara belediye meclisi kararıyla ödül verebilir. Gıda bankacılığı yapabilir. 

Belediye, kanunlarla başka bir kamu kurum ve kuruluşuna verilmeyen mahallî müşterek nitelikteki diğer 
görev ve hizmetleri de yapar veya yaptırır. Hizmetlerin yerine getirilmesinde öncelik sırası, belediyenin 
malî durumu ve hizmetin ivediliği dikkate alınarak belirlenir. 

Belediye hizmetleri, vatandaşlara en yakın yerlerde ve en uygun yöntemlerle sunulur. Hizmet sunumunda 
özürlü, yaşlı, düşkün ve dar gelirlilerin durumuna uygun yöntemler uygulanır. 

Belediyenin görev, sorumluluk ve yetki alanı belediye sınırlarını kapsar. Belediye meclisinin kararı ile 
mücavir alanlara da belediye hizmetleri götürülebilir. 

4562 sayılı Organize Sanayi Bölgeleri Kanunu hükümleri saklıdır. 

 

MADDE 15. — Belediyenin yetkileri ve imtiyazları şunlardır: 

a)Belde sakinlerinin mahallî müşterek nitelikteki ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla her türlü faaliyet ve 
girişimde bulunmak. 

b)Kanunların belediyeye verdiği yetki çerçevesinde yönetmelik çıkarmak, belediye yasakları koymak ve 
uygulamak, kanunlarda belirtilen cezaları vermek. 

c)Gerçek ve tüzel kişilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsatı vermek. 
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d)Özel kanunları gereğince belediyeye ait vergi, resim, harç, katkı ve katılma paylarının tarh, tahakkuk ve 
tahsilini yapmak; vergi, resim ve harç dışındaki özel hukuk hükümlerine göre tahsili gereken doğal gaz, su, 
atık su ve hizmet karşılığı alacakların tahsilini yapmak veya yaptırmak. 

e)Müktesep haklar saklı kalmak üzere; içme, kullanma ve endüstri suyu sağlamak; atık su ve yağmur 
suyunun uzaklaştırılmasını sağlamak; bunlar için gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, işletmek ve 
işlettirmek; kaynak sularını işletmek veya işlettirmek. 

f)Toplu taşıma yapmak; bu amaçla otobüs, deniz ve su ulaşım araçları, tünel, raylı sistem dâhil her türlü 
toplu taşıma sistemlerini kurmak, kurdurmak, işletmek ve işlettirmek.  

g)Katı atıkların toplanması, taşınması, ayrıştırılması, geri kazanımı, ortadan kaldırılması ve depolanması 
ile ilgili bütün hizmetleri yapmak ve yaptırmak. 

h)Mahallî müşterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amacıyla, belediye ve mücavir alan sınırları 
içerisinde taşınmaz almak, kamulaştırmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis 
etmek, bunlar üzerinde sınırlı aynî hak tesis etmek. 

i)Borç almak, bağış kabul etmek. 

j)Toptancı ve perakendeci hâlleri, otobüs terminali, fuar alanı, mezbaha, ilgili mevzuata göre yat limanı ve 
iskele kurmak, kurdurmak, işletmek, işlettirmek veya bu yerlerin gerçek ve tüzel kişilerce açılmasına izin 
vermek. 

k)Vergi, resim ve harçlar dışında kalan dava konusu uyuşmazlıkların anlaşmayla tasfiyesine karar vermek. 

l)Gayrisıhhî müesseseler ile umuma açık istirahat ve eğlence yerlerini ruhsatlandırmak ve denetlemek. 
m)Beldede ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi ve kayıt altına alınması amacıyla izinsiz satış yapan seyyar 
satıcıları faaliyetten men etmek, izinsiz satış yapan seyyar satıcıların faaliyetten men edilmesi sonucu, 
cezası ödenmeyerek iki gün içinde geri alınmayan gıda maddelerini gıda bankalarına, cezası 
ödenmeyerek otuz gün içinde geri alınmayan gıda dışı malları yoksullara vermek, 
n)Reklam panoları ve tanıtıcı tabelalar konusunda standartlar getirmek. 

o)Gayrisıhhî işyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına ve çevreye etkisi olan diğer işyerlerini kentin belirli 
yerlerinde toplamak; hafriyat toprağı ve moloz döküm alanlarını; sıvılaştırılmış petrol gazı (LPG) depolama 
sahalarını; inşaat malzemeleri, odun, kömür ve hurda depolama alanları ve satış yerlerini belirlemek; bu 
alan ve yerler ile taşımalarda çevre kirliliği oluşmaması için gereken tedbirleri almak.  
p) Kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde işletilen her türlü servis ve toplu taşıma araçları ile taksi 
sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, 
cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park yerlerini tespit etmek ve işletmek, işlettirmek 
veya kiraya vermek; kanunların belediyelere verdiği trafik düzenlemesinin gerektirdiği bütün işleri 
yürütmek. 
(l) bendinde belirtilen gayrisıhhî müesseselerden birinci sınıf olanların ruhsatlandırılması ve denetlenmesi, 
büyükşehir ve il merkez belediyeleri dışındaki yerlerde il özel idaresi tarafından yapılır. 
Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danıştayın görüşü ve İçişleri Bakanlığının kararıyla 
süresi kırk dokuz yılı geçmemek üzere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu taşıma hizmetlerini imtiyaz veya 
tekel oluşturmayacak şekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebileceği gibi toplu taşıma hatlarını kiraya 
verme veya 67 nci maddedeki esaslara göre hizmet satın alma yoluyla yerine getirebilir. 
 
İl sınırları içinde büyükşehir belediyeleri, belediye ve mücavir alan sınırları içinde il belediyeleri ile nüfusu 
10.000'i geçen belediyeler, meclis kararıyla; turizm, sağlık, sanayi ve ticaret yatırımlarının ve eğitim 
kurumlarının su, termal su, kanalizasyon, doğal gaz, yol ve aydınlatma gibi alt yapı çalışmalarını faiz 
almaksızın on yıla kadar geri ödemeli veya ücretsiz olarak yapabilir veya yaptırabilir, bunun karşılığında 
yapılan tesislere ortak olabilir; sağlık, eğitim, sosyal hizmet ve turizmi geliştirecek projelere İçişleri 
Bakanlığının onayı ile ücretsiz veya düşük bir bedelle amacı dışında kullanılmamak kaydıyla arsa tahsis 
edebilir. 

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili görüş ve düşüncelerini tespit etmek amacıyla 
kamuoyu yoklaması ve araştırması yapabilir. 

Belediye mallarına karşı suç işleyenler Devlet malına karşı suç işlemiş sayılır. 2886 sayılı Devlet İhale 
Kanununun 75 inci maddesi hükümleri belediye taşınmazları hakkında da uygulanır. 
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Belediyenin proje karşılığı borçlanma yoluyla elde ettiği gelirleri, şartlı bağışlar ve kamu hizmetlerinde fiilen 
kullanılan malları ile belediye tarafından tahsil edilen vergi, resim ve harç gelirleri haczedilemez. 

II. MİSYON VİZYON VE İLKELER 

1. MİSYON 

Misyon kısaca, kurumun kişiliği, kimliği ve varlık nedeni olup kuruluşun “varlık sebebim nedir?”, yani 
"Niçin varım?" sorusuna verdiği cevaptır. 

Hassa Belediyesinin Misyonu 

“Hassa Belediyesi, 

Bir Kamu Kurumu Olarak, 

İlçe Sakinlerinin Yerel Ve Ortak Gereksinimlerini, 

Bilgi Teknolojilerine Dayalı, 

Yenilikçi, 

Katılımcı Ve Çağdaş Bir Anlayış İle Karşılar, 

İlçesinin Tarihi Ve Kültürel Mirasını Koruyarak Geliştirir.” 

 
Belediyeler, belde ve belde halkının ortak nitelikteki medeni ihtiyaçlarını karşılayabilmek amacıyla 
kurulmuş kamu tüzel kişilikleridir. Gelişen ve değişen dünyamızda insanlarımızın ve şehirlerimizin 
ihtiyaçları hızla değişmekte ve çeşitlenmektedir. Ekonomik ve sosyal gelişmeye paralel olarak temel 
ihtiyaçları karşılanan toplumda yeni talepler ortaya çıkmaktadır. Belediyeler, belde ve belde halkının ortak 
ihtiyaçlarını karşılamak için hizmet veren kuruluşlar olarak, kentin gelişimini ve kent insanının ihtiyaçlarını 
sağlıklı ve sürdürülebilir biçimde karşılamak zorundadırlar. 
 
Belediyeler, şehirlerin planlanmasından imara uygun yapılaşmasının sağlanmasına; su, kanal, yol gibi alt 
yapı hizmetlerinden, park, otopark, oyun parkı, spor alanları ve tesisleri gibi toplumsal yaşam için zorunlu 
olan donatı alanlarına; halkın sağlığı için işyeri denetimlerinden, toplumsal nizam için gerekli önemleri 
almaya; beldenin temizliğinin sağlanmasından, çevrenin korunmasına; ihtiyaç sahiplerine sosyal 
yardımlarda bulunmaktan, kültürel faaliyetlerin organize edilmesine kadar çok değişik alanlarda hizmet 
vermekle yükümlüdür. Bu görevlerinin yanı sıra 5393 sayılı Belediye Kanunu ile yeni görev ve yetkiler de 
belediyelere verilmiştir. Acil yardım, kurtarma, ambulans, şehir içi trafik, turizm, tanıtım, okul öncesi eğitim, 
devlete ait okulların bakım, onarım ve araç gereç ihtiyaçlarının karşılanması, sağlık tesisleri, tarihi kültürel 
ve tabiat varlıklarının korunması gibi hizmetlerin yanı sıra “ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi” gibi 
ekonomik kalkınma ile ilgili görev ve yetkiler de verilmiştir.  
 
Belediyelerin görev ve yetkilerine bakıldığında, aslında bir insanın doğumundan ölümüne kadar geçen 
süre içinde ve her aşamada belediyelere sorumluluk yüklendiği görülmektedir. Dolayısıyla belediyeler 
kentlerin gelişimi ve kentte yaşayanların ortak ihtiyaçlarının karşılanması hususunda stratejik öneme sahip 
kurumlardır.  
 
Hassa Belediyesi, bir kamu kurumu olarak, ilçe sakinlerinin yerel ve ortak gereksinimlerini, bilgi 
teknolojilerine dayalı, yenilikçi, katılımcı ve çağdaş bir anlayış ile karşılar, ilçesinin tarihi ve kültürel 
mirasını koruyarak geliştirmeyi kendisine misyon olarak belirlemiştir. 
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2. VİZYON 

Vizyon, bir kurum için realist, güvenli, çekici bir gelecektir. Benimsenen bir idealdir, Bir ümittir. Daha açık 
bir ifade ile Vizyon; kuruluşun "Ne olmak istiyoruz" sorusuna vereceği cevaptır. 

Hassa Belediyesinin Vizyonu; 

“Hassa’nın; Tarihi Ve Kültürel 
Dokusunu Koruyarak, Küresel 
Bir Sanat, Turizm Ve Eğlence 

Merkezinin Yanı Sıra; Çağdaş Ve 
Yaşanabilir Özgün Bir Kent Haline 

Getirmek.” 
 

Kuruluş amacı toplumun ortak ihtiyaçlarını karşılamak olan ve toplumdan aldığı yetki ile ve yine toplumun 
kaynaklarını kullanarak hizmet üreten kamu yönetimi, uzun süredir sürekli eleştirilmektedir. Kaynakların 
israf edildiği, halkın görüş ve değerlendirmelerine yer verilmediği, kırtasiyecilikle özdeşleşen bürokratik 
anlayışla hareket edildiği, formalitelere bağlı kalmak uğruna sorun çözme anlayışının feda edildiği ve 
benzeri birçok eleştiri yapılmaktadır. Uzun yıllar devletten bekleyen, devlet karşısında kendisini hesap 
verme konumunda gören birey ve toplum, demokrasi kültürünün ve özgürlüklerinin gelişmesi ile etkilenen 
olmaktan çıkarak etkileyen olma aşamasına girmiştir. Artık, kamu yönetiminin kendisine hizmet amacıyla 
kurulduğu ve dolayısıyla asıl patronun kendisi olduğu bilincine ulaşan toplum, kendisine sunulanla 
yetinmemektedir. 
 
Kamu yönetimine yönelik eleştirilerdeki artış, kamu yönetiminin yerelde örgütlenmesi olan belediyeleri de 
kapsamaktadır. Halka daha yakın oldukları için belediyelerin icraatları daha geniş bir kitle tarafından ve 
daha yakından takip edilmekte; bu da eleştirilere zemin hazırlamaktadır. 
 
Belediyeler, belde ve belde halkına hizmet için kurulmuş kamu tüzel kişilikleridir. Belde ve belde halkına 
yönelik hizmetler sunarlar. Dolayısıyla, belediyeler için kalite, belde ve belde halkına sunulacak hizmetlerin 
istenilen özelliklere sahip olmasıdır. 
 
Burada kalite kavramındaki etkinlik, verimlilik ve zamanında sunumunun önemi de göz önünde 
bulundurulması gerekmektedir. Bu açıdan bakıldığında belediyeler için kalite; belde ve belde halkına 
yönelik hizmetlerin kendilerinden beklenen özellikleri taşıyan, etkin ve verimli biçimde ve zamanında 
üretilen ürün veya hizmet olmalarını gerektirmektedir. 
Bir belediye hizmetinin hizmete bağlı özellikleri tamamen taşıması, etkin, verimli ve zamanında üretilmesi 
de yeterli değildir. Bu hizmetin aynı zamanda vatandaşı memnun edecek biçimde sunulması da önem arz 
etmektedir. 
 

Vatandaşın belediye hizmetlerinden beklentisi her geçen gün nitelik ve nicelik yönünden artmaktadır. Artık 
sadece daha fazla hizmet değil, daha kaliteli hizmet talep edilmektedir. Hassa Belediyesi, Hassa’nın tarihi 
ve kültürel dokusunu koruyarak küresel bir sanat turizm ve eğlence merkezi olarak öngörmesinin yanı sıra 
aynı zamanda çağdaş ve yaşanabilir özgün bir kent olmasını vizyon olarak belirlemiştir. Bunu 
gerçekleştirirken hizmetlerin kaliteli, verimli, etkin biçimde gerçekleştirme içinde özen gösterecektir. Bu 
bağlamda Hassa Belediyesinin vizyonu şu şekilde belirlenmiştir 

 

3. İLKELER 
İlkeler, bir kurumun misyonunu yerine getirmek, vizyonuna ulaşmak için çaba sergilerken bağlı kalacağı 
değerleri ifade etmektedir. İlkeli davranmak, başarının ve güvenin temel şartıdır. Özellikle kamu 
kurumlarında ilkeli olmak daha büyük önem arz etmektedir. Çünkü kamu kurumları, kamu kaynaklarını 
kullanarak, kamudan aldığı yetkiyle, kamuya hizmet üretmektedirler. Hassa Belediyesi, Hassa’ya ve 
Hassa’da yaşayanlara hizmet üretirken aşağıda belirtilen ilkelere bağlı kalacaktır 
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Katılımcılık 

Şeffaflık 

Vatandaş memnuniyeti 

Kaynak kullanımında verimlilik ve hizmette kalite 

Çalışan memnuniyeti 

Fırsat eşitliği 

Sosyal belediyecilik 

Çevreye, kültürel ve tarihi dokuya saygı 

Katılımcılık Belediyelerimizin katılımcı bir yönetim sergileyerek; başta “Kent Konseyleri” olmak üzere 
katılımı sağlayıcı mekanizmaları geliştirerek vatandaşın, STK’ların, Meslek Odalarının karar ve 
uygulamalarına katılımını sağlamaları gerekmektedir. Aynı şekilde belediye çalışanlarının da Hassa ve 
Hassa’lılara daha kaliteli hizmet sunabilmek için belediye yönetimine katılımlarını artırıcı yaklaşım 
sergilenecektir. 

 

Demokrasiyi üstün kılan, halkın siyasal sisteme katılımı ve denetimidir. Katılımın amacı siyaseti ve 
yönetimi etkilemektir. Belediyeler, devletin vatandaşa en yakın kurumlarıdır. Bu sebeple vatandaşlar diğer 
devlet kurumlarına kıyasla belediyelerle daha yakından ilgilenmekte, hesap sormakta, kararları etkileme 
çabaları sergilemektedir. Bu açıdan belediyeler demokratik kültürün gelişimine katkı sağladıkları gibi; aynı 
zamanda vatandaşların şikayet ve talepleri ile daha yakından ilgilendiklerinden, toplumsal barışın 
gelişmesine de katkı sağlamaktadırlar. 

 

5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 13. maddesine göre; “Herkes ikamet ettiği beldenin hemşehrisidir. 
Hemşehrilerin, belediye karar ve hizmetlerine katılma, belediye faaliyetleri hakkında bilgilenme ve belediye 
idaresinin yardımlarından yararlanma hakları vardır.” 

Belediyenin karar ve uygulama süreçlerine hemşehrilerin ve çalışanların katılımı esastır. Belediyeler, 
devletin vatandaşa en yakın kurumlarıdır. Bu sebeple vatandaşlar diğer devlet kurumlarına kıyasla 
belediyelerle daha yakından ilgilenmekte, hesap sormakta, kararları etkileme çabaları sergilemektedir. Bu 
açıdan belediyeler demokratik kültürün gelişimine katkı sağladıkları gibi; aynı zamanda vatandaşların 
şikayet ve talepleri ile daha yakından ilgilendiklerinden, toplumsal barışın gelişmesine de katkı 
sağlamaktadırlar. 

 

Belediyelerimizin katılımcı bir yönetim sergileyerek; katılımı sağlayıcı mekanizmaları geliştirerek 
vatandaşın, STK’ ların, Meslek Odalarının karar ve uygulamalarına katılımını sağlamaları gerekmektedir. 
Aynı şekilde belediye çalışanlarının da Hassa‘da daha kaliteli hizmet sunabilmek için belediye yönetimine 
katılımlarını artırıcı yaklaşım sergilenecektir 

Şeffaflık: Belediyenin icraatlarında şeffaflık ve hesap verebilirlik temel prensiplerimizdendir. Belediyemiz, 
karar ve uygulamalarında şeffaflığa azami dikkati gösterecektir. Şeffaflığın bir gereği olarak hesap 
verebilirlik ilkesine de bağlı hareket edilecektir. Vatandaş, “yetki veren” dir ve kamu yönetiminin kendisine 
yetki veren vatandaşa karşı, bu yetkiyi ne kadar doğru ve etkin kullandığının hesabını vermesi 
gerekmektedir ve belediyemiz için bu yaklaşım temel ilkelerimizdendir. 
 
Vatandaş memnuniyeti: Belediye karar ve uygulamalarında vatandaş memnuniyeti esastır. Hassa 
Belediye Yönetimi olarak temel ilkelerimizden birisi de vatandaş memnuniyetinin sağlanmasıdır. Tüm 
kamu kurumları gibi belediyenin de temel varlık sebebi, vatandaşın talep ve ihtiyaçlarını kendi görev 
alanları çerçevesinde en iyi şekilde karşılayarak memnuniyetlerini sağlamak temel ilmemizdir. Hassa 
Belediye Yönetimi olarak temel ilkelerimizden birisi de vatandaş memnuniyetinin sağlanmasıdır. Tüm 
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kamu kurumları gibi belediyenin de temel varlık sebebi, vatandaşın talep ve ihtiyaçlarını kendi görev 
alanları çerçevesinde en iyi şekilde karşılayarak memnuniyetlerinin tesis edilmesidir. 
 
Kaynak kullanımında verimlilik ve hizmette kalite: Belediye kaynaklarını en verimli şekilde kullanarak 
vatandaşa en kaliteli hizmeti sunmaktır. Etkinlik, yapılan faaliyetin temel amaca uygunluk göstergesidir. 
Daha açık bir ifade ile yapılan hizmetin amaca ne kadar hizmet ettiğinin göstergesidir. Verimlilik, genel 
olarak üretim miktarının, o üretim miktarını üretmek için kullanılan üretim etmenlerine oranıdır. Bir 
toplumun kalkınmasında verimlilik ve etkinlik en önemli unsurlar arasında yer almaktadır. Bu sebeple, 
Hassa’nın nitelik ve nicelik yönünden daha fazla hizmet sunabilmek için belediye kaynaklarının etkin ve 
verimli kullanılması temel ilkelerimizdendir. 
 
Çalışan memnuniyeti: Çalışanlarımızın mesleki ve kişisel gelişimini desteklemek esastır. Belediyemiz, 
çalışanlarının belediye faaliyetlerine daha etkin ve gönüllü katılımı yolu ile hizmetleri nitelik ve nicelik 
yönünden geliştirmeyi temel ilkeleri arasında kabul etmektedir. Çünkü belediyemiz, belediye yönetimi, 
çalışanları ve tedarikçilerinin vatandaşa en kaliteli hizmeti sunabilmek için ortak çaba sarf etmeleri 
gerektiğine inanmaktadır. 
 
Fırsat eşitliği: Bütün toplum kesimlerinin talepleri eşit önemdedir. Belediyelerimizin karar ve 
uygulamalarında temel yaklaşım, ihtiyaçlar ve öncelikler dikkate alınarak kamu kaynaklarının kullanımı ve 
hizmetin sunulmasıdır. Belediyemiz hizmet sunumunda Hassa’da yaşayan herkesi aynı önemde kabul 
eder ve kimsenin ayrıcalıklı olmasına müsaade etmez. 
 
Sosyal belediyecilik: Sosyal güçsüzlerin desteklenmesine önem verilecektir. Sosyal belediyecilik, sosyal 
güçsüzlerin desteklenmesi, yapabilirlik kapasitelerinin geliştirilmesi suretiyle sosyal adaletin tesisine 
çalışmayı gerektirir. Bu sebeple, sosyal belediyecilik de temel ilkelerimizdendir. 
 
Çevreye, kültürel ve tarihi dokuya saygı: İlçenin kültürel ve tarihi dokusuna gereken önemi vermek ve 
çevresel değerleri korumaktır. Bizden önceki nesillerin bizlere emaneti ve insanlığın ortak mirası olan tarihi 
ve kültürel mirasın yaşatılarak bizden sonraki nesillere devredilmesi temel ilkelerimiz arasında yer 
almaktadır. 
 
Belediyelerimiz, “bugünün ihtiyaçlarını, gelecek kuşakların kendi ihtiyaçlarını karşılayabilme imkânından 
ödün vermeksizin karşılamak”, doğaya ve çevreye karşı gereken hassasiyeti korumak ve kentlerimizi 
içinde yaşayanlara huzur, güven, umut veren ve medeni ihtiyaçlarını karşılayabildikleri bir yerleşim alanına 
dönüştürmekle yükümlüdürler. 

 

II. STRATEJİK AMAÇLAR VE HEDEFLER 
 
Stratejik Amaçlar: Stratejik amaçlar kuruluşun ulaşmayı hedeflediği sonuçların kavramsal ifadesidir. 
Amaçlar, kuruluşun hizmetlerine ilişkin politikaların uygulanması ile elde edilecek sonuçları ifade eder. 
Hassa Belediyesinin iç ve dış çevre şartları analizi bunun yanında Belediyeye kanunla belirlenmiş 
görevleri de göz önünde tutularak kendine yönelik olarak “kurumsal gelişim” , kente yönelik olarak 
“kentsel gelişim” ve kentte yaşayanlara yönelik olarak ta “toplumsal gelişim” çalışmaları olmak üzere 
üç ana stratejik amaç belirlenmiştir.  
 
Belediyenin mevcut durumunu belirlemek amacıyla SWOT Analizi yapılmış ve Belediyenin güçlü ve zayıf 
yanları, çevredeki fırsat ve tehditler belirlenmeye çalışılmıştır. Güçlü yanlar ile çevredeki fırsat ve tehditler 
değerlendirilerek bu gücün kullanılabilme potansiyeli tespit edilmeye çalışılmıştır. Belediye başkanının 
Hassa ile ilgili vizyon ve hedefleri de dikkate alınarak Hassa Belediyesinin stratejik amaçları, hedefleri ve 
bu hedeflerin gerçekleştirilebilmesi için öngörülen faaliyet / projeler belirlenmiştir 
 
Söz konusu stratejik amaçların belirlenmesinin gerekçeleri şunlardır: 
Kurumsal gelişimin sağlanması ile ilgili gerekçe Hassa Belediyesinin kente ve kentliye yönelik 
hizmetlerinde kalite, etkinlik ve verimlilik artışının sağlanabilmesi amacıyla kurumsal yapabilirlik 
kapasitesinin geliştirilmesi gerekmektedir. Bunun için belediyede, vizyon sahibi, yetkiyi paylaşan, risk 
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almakta arzulu, yenilik ve değişime açık yönetici tipi ve başarıyı ödüllendiren, ekip çalışmasına inanmış, 
vatandaş odaklı ve katılımcı bir yönetim sistemi sağlanmalıdır. 

Belediye hizmetlerinde kalitenin yakalanması, mali, fiziki, insan kaynaklarının etkin ve verimli kullanılarak 
kentin gelişimi ve kent sakinlerinin yaşam kalitelerinin geliştirilmesi için belediye yönetiminde kalite odaklı 
yönetim modelleri uygulanmalıdır. Bu kapsamda Toplam Kalite Yönetimi, ISO 9001 Kalite Yönetim 
Sistemi, İnsan Kaynakları Yönetimi, kurumsal iletişim ve benzeri modern yönetim tekniklerinin kullanımı 
konusundaki çalışmalar geliştirilecektir. 
 
İlçe ve ilçe halkımıza daha iyi hizmet sunabilmek için belediyemizin mali imkânlarının genişletilmesi, 
belediye harcamalarında tasarrufa riayet edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda mükellef tespiti, 
beyanlarda niteliksel ve niceliksel kayıpların giderilmesi, tahsilât kayıplarının azaltılması, yeni gelir 
kaynaklarının oluşturulması için çalışmalara öncelik verilecektir. 
 
Belediyeler, devletin vatandaşa en yakın kurumlarıdır. Bu sebeple vatandaşlar diğer devlet kurumlarına 
kıyasla belediyelerle daha yakından ilgilenmekte, hesap sormakta, kararları etkileme çabaları 
sergilemektedir. Bu açıdan belediyeler demokratik kültürün gelişimine katkı sağladıkları gibi; aynı 
zamanda vatandaşların şikâyet ve talepleri ile daha yakından ilgilendiklerinden, toplumsal barışın 
gelişmesine de katkı sağlamaktadırlar. Belediyelerimiz, bürokratik duvarlar arkasında hizmet üreten değil, 
halka birlikte daha iyiye, daha güzele ulaşma gayreti içerisinde olan kurumlar olmalıdır. Bu halkın 
bilgilendirilmesi, halkla ilişkilerin geliştirilmesi için gereken çalışmalar hassasiyetle uygulanacaktır. 
 
Kentsel gelişimin sağlanması ile ilgili gerekçe; kentler ne kadar gelişirse kentte yaşayanların da yaşam 
kaliteleri o oranda gelişme imkânına kavuşur. Bir kentin gelişimi için planlı-imarlı yapılaşma, altyapı 
yatırımlarının tamamlanması, kentte yaşayanların boş zamanlarını değerlendirebilecekleri rekreasyon 
alanlarının bulunması, ulaşım ağlarının araç ve yaya ulaşımını sağlayabilmesi gerekmektedir. 
Bütün bu ihtiyaçlara çözüm üretmek ve bu şekilde kentsel gelişimi sağlamak temel amaçlarımız arasında 
yer almaktadır. 
 
Toplumsal hizmetlerin sunulması ile ilgili gerekçe ise; Belediye Kanunu’nda açıkça belirtildiği gibi 
belediyelerin temel görevi belde halkının yerel nitelikli ortak ihtiyaçlarını karşılamaktır. Sosyal ve kültürel 
faaliyetler, çevre koruma ve temizlik faaliyetleri, kent sağlığı, eğitsel ve sportif yaşamın desteklenmesi, dar 
gelirli ve dezavantajlı grupların yaşam şartlarının iyileştirilmesi, kent ekonomisini geliştirilmesi, tarihi ve 
kültürel mirasın yaşatılması kentlilerin yaşam kalitesinin artırılmasında stratejik öneme sahiptir. 

İlçede yaşayanların yaşam kalitelerinin artırılabilmesi için belediye olarak yetki ve görevlerimiz arasında 
bulunan konularda bir yandan belediye kaynakları ile çalışırken diğer yandan da sosyal güçsüzlerin 
desteklenmesi konuları başta olmak üzere her alanda ilgili kurum ve kişilerle işbirlikleri temin edilecektir. 
Hedefler: Amaçların gerçekleştirilebilmesine yönelik spesifik ve ölçülebilir alt amaçlardır. Hedefler 
ulaşılması öngörülen çıktı ve sonuçların tanımlanmış bir zaman dilimi içinde nitelik ve nicelik olarak 
ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade edilebilir olması gerekmektedir. 
 
Bir amacı gerçekleştirmeye yönelik olarak birden fazla hedef belirlenebilir. Hedeflerin ölçülebilir olarak 
ifade edilemediği durumlarda stratejik planda hedefe yönelik performans göstergelerine yer verilmesi 
gereklidir. Performans göstergeleri gerçekleşen sonuçların önceden belirlenen hedefe ne ölçüde 
ulaşıldığının ortaya konulmasında kullanılır. Bir performans göstergesi, ölçülebilirliğin sağlanması 
bakımından miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade edilir. 

Belediyemiz hedefleri özellikleri gereği spesifik ve ölçülebilir olmadığı için performans göstergeleri 
kullanılmıştır. Bu amaçla her bir hedef ile ilgili olarak ulaşılmak istenen düzeyler tespit edilmiştir. 
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Hassa Belediyesinin 2015-2019 yıllarını kapsayan hedefleri aşağıdaki gibidir. 

1-KURUMSAL GELİŞİM ÇALIŞMALARI İLE İLGİLİ HEDEFLER 

1.1. Organizasyon Yapısının Revizyonu 

İşlerin etkin ve verimli olarak yürütülmesi o kurumdaki organizasyonel yapılanmanın günün şartlarına 
sağlıklı olarak oluşturulmasının gerektirir. Bu bağlamda belediyemizdeki mevcut organizasyon şeması 
revize edilecek ve revizyon sunucu yeni yapılanmaya oluşan görev tanımları yetki ve sorumluluklar tekrar 
tanımlanacaktır 

1.2- İnsan Kaynaklarının Geliştirilmesi 

İnsan kaynaklarının geliştirilmesi amacıyla çalışan başına ortalama yılda 10 Adam /saat eğitim verilecektir. 
Her yıl birimlerden eğitim talepleri alınacak ve yıllık eğitim programı hazırlanacaktır. Yeni işe girenlere 
oryantasyon eğitimi verilecektir. 

1.3- Kurum İçi İletişimin Geliştirilmesi 

Belediye Kanunu’nun 13. maddesine göre hemşehrilerin belediye karar ve uygulamalarına katılma, 
belediye faaliyetleri hakkında bilgilenme hakkı bulunmaktadır. 
Belediyeler, devletin vatandaşa en yakın kurumlarıdır. Bu sebeple vatandaşlar diğer devlet kurumlarına 
kıyasla belediyelerle daha yakından ilgilenmekte, hesap sormakta, kararları etkileme çabaları 
sergilemektedir. Bu açıdan belediyeler demokratik kültürün gelişimine katkı sağladıkları gibi; aynı 
zamanda vatandaşların şikâyet ve talepleri ile daha yakından ilgilendiklerinden, toplumsal barışın 
gelişmesine de katkı sağlamaktadırlar. 

Belediyelerin kente ve kent halkına daha iyi hizmet sunabilmesi için ilgili kurum ve kuruluşlarla da güçlü bir 
iletişim içinde bulunması gerekmektedir. 

1.4- Kalite Yönetim Sisteminin Geliştirilmesi 

Belediyemizde Kalite Yönetim sisteminin geliştirilmesi ve etkin bir şekilde uygulanabilmesi için gerekli 
eğitimler verilecek, sistem dokümanları hazırlanacak, iç ve dış tetkikler yapılacaktır 

1.5.İç Kontrol Sisteminin Uygulanması 

Belediye çalışmalarının kanunlara, stratejik plan ve performans programına uygunluğu, etkin ve verimli 
çalışma sağlanması için İç Kontrol Eylem Planı yapılacak ve uygulanacaktır. 
  

1.6.Halkla İlişkilerin Geliştirilmesi ve Tanıtım 

Belediye ile vatandaş arasında iletişimin güçlendirilmesini sağlanması esastır. Zira Belediyeler, devletin 
vatandaşa en yakın kurumlarıdır. Bu sebeple vatandaşlar diğer devlet kurumlarına kıyasla belediyelerle 
daha yakından ilgilenmekte, hesap sormakta, kararları etkileme çabaları sergilemektedir. Bu açıdan 
belediyeler demokratik kültürün gelişimine katkı sağladıkları gibi; aynı zamanda vatandaşların şikâyet ve 
talepleri ile daha yakından ilgilendiklerinden, toplumsal barışın gelişmesine de katkı sağlamaktadırlar. 
Belediyelerimiz, bürokratik duvarlar arkasında hizmet üreten değil, halka birlikte daha iyiye, daha güzele 
ulaşma gayreti içerisinde olan kurumlar olmalıdır. Başta hizmet masası uygulamaları olmak üzere halkın 
bilgilendirilmesi, halkla ilişkilerin geliştirilmesi için gereken çalışmalar hassasiyetle uygulanmalı belediye 
olarak yapılan hizmetler ile ilgili olarak vatandaşa bilgilendirici tanıtıcı çalışmalar yapılmalıdır. 

1.7.Bilişim Teknolojilerinden Yararlanmak 

Vatandaşın belediyeden hizmet ve beklentilerine daha kısa sürede ve sağlıklı bilgi sunabilmek bilişim alt 
yapısının iyi oluşturulmasından geçer. Bu bağlamda hizmetin etkin ve verimli sunulabilmesi açısından 
gereksinme duyulan bilişim teknolojilerinden optimum düzeyde yararlanılmaya çalışılacak, donanım ve 
yazılım taleplerinin uygun görülenleri tedarik edilecek ve bunların etkin kullanımı için eğitimler verilecektir 
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1.8- Mali Yapının Geliştirilmesi 

Hassa’da yaşayan vatandaşa daha iyi hizmet sunabilmek için belediyemizin mali imkânlarının 
genişletilmesi, belediye harcamalarında tasarrufa riayet edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda mükellef 
tespiti, beyanlarda niteliksel ve niceliksel kayıpların giderilmesi, tahsilât kayıplarının azaltılması, yeni gelir 
kaynaklarının oluşturulması için çalışmalara öncelik verilmelidir. 

2- KENTSEL GELİŞİM ÇALIŞMALARI İLE İLGİLİ HEDEFLER 
2.1.Ulaşım ve Altyapı Sisteminin Geliştirilmesi 

Bir kentin en önemli gelişmişlik göstergesi ulaşım ve altyapıdır. Çünkü ulaşım ve altyapısı yetersiz olan 
kentlerin ekonomik, kültürel, sosyal ve yerel demokrasi açısından gelişimi mümkün değildir. Belediyelerin 
asli görevlerinin en önemlilerinden biride ulaşım ve altyapı çalışmalarıdır. 
 
Hassa Belediyesi, HATAY BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ’ne bağlı bir ilçe belediyesi olduğu için ulaşım ve 
altyapı çalışmalarında Büyükşehir’le koordinasyon çok önemlidir. Ayrıca elektrik, haberleşme gibi altyapı 
yatırımları merkezi idarece yapıldığından bu kurumlarla koordinasyon önem arz etmektedir. 

 

2.2- Rekreasyon Alanlarının Geliştirilmesi 

Bir kentin gelişiminde en etkin olan hususlardan birisi de rekreasyon alanlarıdır. İnsanlar temel kentsel 
ihtiyaçların yanı sıra doğa ile iç içe yaşayabilecekleri, dinlenebilecekleri, spor yapabilecekleri, aile ve 
arkadaşları ile sakin ve doğa ile iç içe vakit geçirebilecekleri alanlar talep etmektedir. Mevcut kentsel 
donatı alanlarının artırılması kadar bu alanların fonksiyonel olarak geliştirilmesi de büyük önem arz 
etmektedir. 

2.3- Planlı-İmarlı Yapılaşmanın Geliştirilmesi 

Bir kentin gelişiminin en önemli şartlarından birisi imar planlarının bulunmasıdır. Fakat imar planlarının 
kendisinden beklenen misyonu yerine getirebilmesi için uygulanabilir olmaları gerekmektedir. Hassa’nın 
ülkemizde uzun yıllardır yaşanan göçten etkilenen yerleşim alanları arasında olması bu baskı kentte 
planlara aykırı yapılaşmaya meydan vermemesi için Planlı-imarlı yapılaşmanın geliştirilmesi 
gerekmektedir. Hassa’da planlı ve imara uygun yapılaşmasının sağlanabilmesi için kentsel dönüşüm, 
kentsel tasarım ve denetim çalışmalarına önem verilmesi gerekmektedir. 

 

3-TOPLUMSAL GELİŞİM ÇALIŞMALARI İLE İLGİLİ HEDEFLER 

3.1.Kentlilik Bilincinin Geliştirilmesi 

Hassa Belediyesi olarak, hemşerilerimizin yaşadığı kenti çok iyi tanımaları ve yaşadığı kente sahip 
çıkmalarını sağlamının çok önemli olduğunu düşünüyoruz. Hemşehrilerimizin kendi geleceği ile yaşadığı 
kent arasında bir bağ kurmasını ve yaşadığı kente sahip çıkmasının arzu ediyoruz. İnanıyoruz ki kurulacak 
bu bağ kentimizin bu günü ve özellikle yarınlarının yaşanabilirliği açısından önemli olacaktır. Hassa 
Belediyesi olarak önümüzdeki süreçte vatandaşlarınızda kentlilik bilincinin oluşmasına yönelik çeşitli 
aktiviteler düzenlenecek organizasyonlar yapılacak kentlilerin yaşadığı yerle ilgili hizmetlere gönüllü 
katılımları sağlamaya çalışılacaktır 

3.2.Sosyal Dayanışmanın Geliştirilmesi 

Belediyelerin görevi yerel halkın yerel ve ortak nitelikli ihtiyaçlarını karşılamaktır. Yerel halkın ihtiyaçları 
arasında sosyal konular da önemli bir husustur. Türkiye Cumhuriyeti, Anayasası’nda da belirtildiği üzere 
bir sosyal hukuk devletidir (1982 AY. md. 2). Anayasamız devleti ekonomik ve sosyal hayatı yönlendirme 
görevi ile sorumlu tutmuştur. Devlet denilen organizmanın yerel ölçekte örgütlenmesi olan belediyelerin de 
sosyal politikalar belirlemeleri, planlama faaliyetlerinin sosyal sorunlar ve çözümlerini de kapsaması 
gerekmektedir. Kaldı ki Hassa’da yaşayan vatandaşların sosyo-ekonomik yönden zayıf olması Hassa 
Belediyesi açısından sosyal belediyecilik faaliyetlerinin önemini daha da artırmaktadır. 
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3.3- İlçe Ekonomi ve Ticaretinin Geliştirilmesi 

5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 14. maddesinde belediyelerin görev ve yetkileri sayılırken “kent ekonomi 
ve ticaretinin geliştirilmesi” de belirtilmektedir. Kaldı ki Hassa halkının sosyo-ekonomik yönden zayıf 
olması Hassa Belediyesi açısından kent ekonomisinin geliştirilmesi çalışmalarının önemini daha da 
artırmaktadır. 

 

3.4.Tarih, Kültür, Sanat ve Turizm Faaliyetlerini Geliştirilmesi 

Hassa zengin bir tarihi mirasa sahip kentlerden birisidir. Bu mirasın ortaya çıkarılması, koruma-
kullanma dengesi içerisinde yaşatılması için gereken çalışmalar yapılmalıdır. Kent yalnızca, günümüz 
insanına daha büyük bir oranda iş ve yerleşim olanakları sunan bir yer değildir.  

Avrupa Kentsel Şartı’nda yerel yönetimlerin, “kentin kültürel geleneği ve kent halkının kültürel 
özellikleri ışığında bir kültür politikası oluşturma ve uygulama” gereğinden bahsedilmektedir. 5393 
sayılı Belediye Kanunu’nun 14. maddesine göre de kültür ve sanat faaliyetleri belediyelerin görevleri 
arasında yer almaktadır. 

9. Kalkınma Planı Yerleşme-Şehirleşme Özel İhtisas Komisyonu Raporunda “Doğal ve kültürel 
varlıkların korunmasının sağlanması“ ile ilgili olarak “öncelikli temel amaç ve politikalar” bölümünde 
yerel yönetimleri de kapsayan şu öneriler bulunmaktadır: 

Doğal ve Kültürel Mirasın korunmasına yönelik “koruma bilinci” ve “koruma eğitimi” programları 
geliştirilmeli ve sürekli uygulanmalıdır. 

Korumaya yönelik ulusal ve yerel düzeyde finansman kaynakları çoğaltılmalı; korumayı sağlayacak 
merkezi ve yerel yönetimlerin kapasiteleri artırılmalıdır. Kentleşme sürecinin doğal ve kültürel varlıklar 
üzerindeki baskısı azaltılmalı ve sürdürülebilir bir koruma sağlanmalı; doğal ve kültürel miras envanteri 
oluşturulmalıdır. 

Koruma konusunda yerel sahiplik ve koruma amaçlı girişimler desteklenmelidir. 

3.5. HASSA'NIN COĞRAFİ-TARİHİ-SOSYAL VE KÜLTÜREL HAYAT- EKONOMİK ÖZELLİKLERİ 

3.5.1. HASSA'NIN COĞRAFİ-TARİHİ- ÖZELLİKLERİ 

Yeri ve Sınırları Hassa Türkiye’nin güneyinde, Hatay iline bağlı bir ilçe merkezidir. Doğusu Suriye Arap 
Cumhuriyeti yer alır. Güneyinde Kırıkhan ilçesi; Kuzeyinde Gaziantep İli İslahiye İlçesi; batısında Dörtyol 
ve Erzin ile komşudur. Kapladığı alan 495 km2’dir. 

İlçe merkezinin İçme suyu Pınarbaşı ve İncesu içme kaynağından diğer mahallelerinki ise muhtelif kaynak 
ve kuyulardan sağlanmaktadır. Hassa İlçesinin yüzölçümünün büyük bölümünü dağlar, geriye kalan kısmı 
tarıma elverişli ovalar ve leçelik alanlar kaplar. 
 
Dağlar; İlçenin batı kısmında güneyden kuzeye uzanan Amanos dağları bulunmakta olup, en yüksek 
tepeleri, 2.240 m. yükseklikle Mığır ve 2.076 m. yükseklikte Kuşcu tepesidir.              
 
Ovalar; İlçemizin doğu kısmında kuzey-güney istikametinde uzanan Amik Ovası mevcuttur. 
 
Akarsuları; İlçenin önemli akarsuları İlçenin doğusundan geçen ve Türkiye Suriye Arap Cumhuriyeti ile 
sınır oluşturan Karasudur. Karasu Asi Nehri ile birleşerek Akdeniz’e dökülmektedir. Hopur, Tiyek,  Akbez 
ve Hacılar çaylarıdır. İlçemiz tarım arazileri tahta köprü barajından sulanmaktadır. İlçemize bağlı Demrek 
köyünde 3000 dekar arazi sulama kapasiteli Demrek göleti bulunmaktadır. 
 

İlçenin toprakları tarıma uygundur. Denizden yükseklik 300 – 500 metredir.  
                           
İklimi 
İlçemizde genel özellikleri itibarı ile Akdeniz iklimi hakimdir. En yüksek sıcaklığı Ağustos ayında (40 C), en 
düşük sıcaklığı ise Ocak ayında  (0 C) erişir. Yıllık ortalama yağış 763 kg. /m2’dir. İlçenin 256 Km2  
ormanlık sahası mevcuttur. Ormanlarımızda çoğunlukla çam, meşe, kayın ağaçları bulunmaktadır. 
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Bitki Örtüsü 
Doğal bitki örtüsü makilerden oluşmasına rağmen toprakların tarıma elverişli olmasından dolayı tarıma 
dayalı bitki örtüsü görülür. Şehirlerarası yolların bir kısmı ve evlerin bahçeleri ağaçlıktır. Yetişen ağaçlar 
okaliptüs, çam, servi, akasya. Evlerin bahçelerinde portakal, mandalina, limon, erik, nar, çam, şeftali, 
okaliptüs, incir ve asma ekilmektedir. Doğusunda zeytin, incir ve üzüm bağları vardır. 

3.5. 2 HASSA'NIN TARİHİ- ÖZELLİKLERİ 

Hassa ilçesinin kurulu olduğu bölge M.Ö. 3000 yıllarından beri yerleşim alanı olarak kullanılmaktadır. 
Bölgede Akadlar, Babilliler, Asurlular, Hititler, İskitler, Persler, Selevkouslar, Kilikya Krallığı, Romalılar, 
Emeviler, Abbasiler, Tolunoğlulları, İhşitler, Selçuklular, Eyyubiler, Memlüklüler egemenlik sürmüşlerdir. 
1516 Mercidabık Zaferi ile Osmanlıların yönetimine geçmiştir. 
  
Hassa İlçesi 1864-1865 yıllarında Amanos Dağlarında yaşamakta olan “ULAŞLI” boyunun isyanı 
üzerine bölgeye gönderilen Osmanlı Fırka-ı İslahiye birlikleri komutanı olan İbrahim Derviş 
Paşa’nın isyanı bastırarak (Seyyar Jandarma bölüğünün eskiden bulunduğu, mevcut belediye 
şehir parkının bulunduğu yerde) bölgede konaklaması ile kurulmuştur. Ordu–Köyü namı ile bir 
karye olarak teşkil olunan Hassa’ya civar nahiyeler olan Hacılar, Tiyek ve Akbez’den haneler 
getirilerek yerleştirilir ve Maraş Mutasarrıflığına bağlanır. 
 

İlçemiz Birinci Dünya Savaşı sırasında 1918 yılında Fransızlarca ilk kez işgal edilir. Çetelerin şiddetli 

mukavemeti sonucunda çekilmek zorunda kalan Fransızlar 10 Kasım 1920’de ikinci kez, 09-10 Mart 

1921’de üçüncü kez ve 15 Mart 1921’de son kez işgale uğrar. 20 Ekim 1921 Ankara İtilaf namesi ile 5 

Ocak 1922 tarihinde Fransız birliklerince boşaltılır. Bu karışık dönemde Türk Çeteleri Hassa’ya girerek, 

Kasım 1921’de hükümet binasına Osmanlı Sancağı çekmişler, sınırı ve kurtuluşu fiili hale getirmişlerdir. 

Halk arasında bu tarih 15 Kasım olarak bilinmekte ve bu tarih kurtuluş bayramı olarak kutlanmaktadır. 

 
Hassa İlçesi Hatay’ın Türkiye’ye katılışına kadar Gaziantep ili, İslahiye İlçesine bağlı bir bucak iken, 
Hatay’ın ilhakı ile (1939) ilçe konumuna erişmiştir. İlçemiz 6 sı merkez ilçe olmak üzere 39 mahalleden 
oluşmaktadır. 

 

3.5. 3 SOSYAL VE KÜLTÜREL HAYAT 
 

MAHALLİ AYRILIKLAR 
Hassa halkının çoğunluğunu Türkler ve Kürtler teşkil eder. Bu yüzden kültürel bir zenginlik vardır.  
  
HALKIN GİYİMİ 
Hassa halkı giyime çok önem verir. İlk bakışta yabancıların dikkatini çeken terzilerin çoğunluğu halkın 
giyime düşkünlüğünü gösterir. Halkın giyimi medeni ve muntazamdır. 
  
EĞİTİM 
Hassa halkı eğitime uzun yıllardır önem vermiştir. Cumhuriyet öncesi çevrede okuma yazma bilenleri 
sayısı pek azdı. Ağır tempolarla ilerleyen kültür hareketleri Hassa çevresinde 1900’lü yıllarda müspet bir 
istikamete yönelmiştir.  
 
İlçemizde 20 Müstakil, 22 Birleştirilmiş Sınıflı olmak üzere 42 İlköğretim Okulu; 18 Ortaokul, 2 si müstakil 1 
i İmam Hatip Lisesinin içerisinde olmak üzere 3 İmam Hatip Ortaokulu, 2 Anadolu Lisesi, 2 Anadolu 
Meslek Lisesi, 1 Anadolu İmam Hatip Lisesi olmak üzere toplam 5 Lise; 4 Ana Okulu bulunmaktadır.  
 
İlçemizde 2008-2009 eğitim öğrenim döneminde MKÜ bağlı Hassa Meslek Yüksekokul açılmıştır. 
Bünyesinde Teknik Programlar Bölümü Bitkisel Üretim Programı, Bahçe Tarımı Bölümü,  Bilgisayar 
Teknoloji Bölümü bulunmaktadır. İlçe merkezinde mevcut İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü binası Üniversiteye 
tahsis edilmiştir.  
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KÜTÜPHANE 

İlçemiz Merkezinde ve Aktepe, Ardıçlı ve Akbez mahallelerinde Halk Kütüphaneleri mevcut olup, 
Halk Kütüphanelerinde 16.680 kitap vardır. Hassa ve Akbez Halk Kütüphanelerinde memur 
bulunmadığından Belediyelerce geçici olarak memur görevlendirilmişlerdir. 
   

SAĞLIK  
50 yataklı bir devlet hastanesi ihtiyacı karşılamıyor. Hastanenin bazı branşlarda yeterli sayıda doktor 
bulunmamaktadır.    
  
KIZ İSTEME  VE DÜĞÜN GELENEKLERİ 
Kız isteyen taraf ailenin veya akrabaların ileri gelenini kız tarafının evine gönderir. Orada mesele 
konuşulur. Kız ailesi tarafından gün istenir. Ondan sonra nişan için tekrar gün ve söz alınır. Merasim 
nişanında şerbet içilir. Erkek tarafı kıza birçok hediyeler takarlar. İki tarafın hazırlıkları tamamlanmasından 
sonra düğüne başlanır. Düğüne akrabalara, komşulara, tanıdıklara davetiye gönderilir. Düğünler iki gün  
veya bir gün sürer. Düğünlerde kadınlı erkekli halay alayı yapılır. Bazen salonlarda saz orkestraları ile 
düğünde yapılır. 
Kına gecesi hem kıza hem de damada kına yapılır. Davetlilere yemek verilir; onlarda yeni kurulan aileye 
para ev eşyası şeklinde yardımda bulunurlar. 
Gelin konvoyu oluşturularak tur atılır. 
  
MÜZİK 
Yöreye has müzik enstrüman olarak “DAVUL - ZURNA” kullanılmakta iken, yavaş yavaş yerini saz 
grubuna (Orkestra) bırakmıştır.  
  
HALK OYUNLARI  
Sevinç Halayı, Yağlı Kenar, Halebi, Küllük yöreye ait oyunlardır. Bunlar düğün-nişan-sünnet halaylarında 
davul zurna ile icra edilir. Halaylarda kadın ve erkek bir arada oynar. 
  
EL SANATLARI 
Eskiden el sanatları olarak kalaycılık, köşkerlik, semercilik, at arabaları ve atlar için koşum takımları yapılır 
iken şuanda yok olmaya yüz tutmuştur. El sanatlarının canlandırılması için Kaymakamlık Proje Ofisince 
SODES Projesi kapsamında çalışmalar yapılmaktadır. 
Evlerde, her gelinlik çağa gelen genç kızın, boş zamanlarında işlediği ince tığ ve dantel ile boncuk işleri 
yörede yaygındır. 
   
SPOR 
Futbol ise 50 yıldan daha geriye uzanan tarihe sahiptir. Hassa Gençlik adıyla amatör ligde top koşturan 
takım, çeşitli derece ve şampiyonluklar kazanmıştır, daha sonra Hassaspor adıyla 2. Amatör Futbol 
Liginde oynamıştır. İlgisizlik yüzünden halen Amatör Kümede oynayan takımın adı; Hassa 
Belediyespor’dur.  
Atletizmde de uzun mesafe koşularında Hassalı sporcuların dereceleri bulunmaktadır. Hassa’da bir 
stadyum ile bir kapalı spor salonu bulunmaktadır. Özel sektöre ait 3 halı saha bulunmaktadır. 

 

3.5. 4 EKONOMİK HAYAT 

Halkın Geçim Kaynakları: 

İlçemiz halkının geçim kaynağı tarım ve hayvancılığa dayanmaktadır. Sanayi Zeytincilik üzerine 
kurulmuştur. Leçelik alan organize sanayi olarak tespit edilmiş olup faaliyete geçirilmesi ilçemiz 
ekonomisine büyük katkı sağlayacaktır. 
 
Tarım : 

Hassa, bir tarım ilçesidir. Tarım üretimi Türkiye ortalamasına göre yüksektir. Burada makineli tarım 
yapılmaktadır. 75.000 dekarı sulu, 62456 dekarı kuru ve 4544 dekarı nadas olmak üzere toplam 142.000 
dekar tarım arazisi bulunmaktadır. İlçemizdeki tarım alanları Tahta Köprü Barajından sağlanan su ile 
sulanmaktadır. İlçemizde 2014 yılında 31200 dekar alana buğday, 8500 dekar pamuk, 3250 dekar mısır 
(dane ve silajlık), 4250 dekar sebze, 725 dekar yonca ekildi. 48850 dekar üzüm bağı, 34950 dekar zeytin, 
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1275 dekar kayısı, 2950 dekar nar ve 1100 dekar diğer meyvelik alan bulunmaktadır. İlçemizde yetiştirilen 
tarım ürünleri özel sektör tarafından satın alınmaktadır.  Ürünlerin büyük bir kısmı başka şehirlere, oradan 
da dış ülkelere (Ortadoğu -Rusya-Ortaasya ülkelerine ) pazarlanmak tadır.  
        
Ticaret:    
İlçeden yurt içi ve yurt dışına yapılan ihraç mallarının başında yaş üzüm gelmektedir. Üzümü nar, kavun, 
karpuz, taze fasulye, marul, havuç, mısır ve diğer sebze ve meyveler takip etmektedir.  

Sanayi: 
Sanayi, tarıma dayalıdır. İlçemizde 2 mısır kurutma tesisi, 1 meyve suyu sıkma ve şişeleme tesisi, 3 soğuk 
hava deposu, 2 çırçır prese, 10 zeytinyağı fabrikası bulunmaktadır. 

3.6- Çevrenin Korunması 

Sürdürülebilir ve sağlıklı kentleşme için çevreye duyarlı bir yönetim anlayışının geliştirilmesi gereklidir. 
Çevre ile ilgili yetki ve sorumluluk genel olarak Büyükşehir Belediyesi’nde ise de, ilçe belediyelerine de bu 
alanda önemli sorumluluklar düşmektedir. Bu sorumlulukların yerine getirilebilmesi için başta Büyükşehir 
olmak üzere ilgili kurumlarla koordinasyonun sağlanması yolu ile etkin bir çevre politikasının izlenmesi 
gerekmektedir. Ayrıca evsel atıkların toplanması, sokakların süpürülmesi gibi birçok temizlik faaliyeti de 
belediyenin temel görevleri arasında yer almaktadır. 

Çevre hassasiyetinin ilçe sakinlerince önemsenmesi için STK ve eğitim kurumları ile işbirliği içinde 
bilinçlendirme çalışmalarının yapılması gereklidir 

3.8- Kent Temizliğinin Sağlanması 

Evsel atıkların toplanması, sokakların süpürülmesi gibi birçok temizlik faaliyeti de belediyenin temel 
görevleri arasında yer almaktadır. Temizlik bir kentin aynasıdır. Kent temizliğinin ile ilgili çalışmaların etkin 
bir şekilde yönetimi o kentin çehresini değiştirir. Çevre ile ilgili yetki ve sorumluluk genel olarak Büyükşehir 
Belediyesi’nde ise de, ilçe belediyelerinin kendi ilçe sınırları içinde evsel atık toplaması yıkama temizleme 
çöp toplama çalışmalarının rutin olarak sürdürmeleri gerekmektedir. İlçe halkının sağlığı açısından okul, 
resmi daire, cami gibi ortak kullanımdaki kamusal yapılarda temizlik ve ilaçlama çalışmalarının kesintisiz 
olarak sürdürülmesi gerekir. Çevre hassasiyetinin ilçe sakinlerince önemsenmesi için STK ve eğitim 
kurumları ile işbirliği içinde bilinçlendirme çalışmalarının yapılması gereklidir. 

 

3.8.İlçe Halkının Afetlere Karşı Bilinçlendirilmesi 

Hassa’nın ve dolayısıyla ilçenin olası bir deprem tehdidi altında olduğu bir gerçektir. İlçemizde çarpık 
yapılaşma, dar ve çıkmaz sokaklar gibi etkenler doğal afetlere karşı önlem ve müdahaleyi 
güçleştirmektedir. Bu nedenle ilçede yaşayan vatandaşların olası Doğal Afetler karşısında hazırlıklı ve 
bilinçli olmasını sağlamak ve riski azaltmak amacıyla Büyükşehir Belediyesiyle birlikte çalışma yapılması 
gerekmektedir. 
 

4. FAALİYETLER / PROJELER 
Bu bölümde belediyemizin 5 yıllık amaçları ve hedefleri çerçevesinde yapılacak faaliyetler/projeler 
belirlenmiştir. 5 yıllık dönemde hangi çalışmaların yapılacağı bu çalışmaların hangi birimlerce 
gerçekleştirileceği, tahmini maliyetleri ve çalışmalarda ulaşılmak istenen düzeylere yer verilmiştir. 
 

1 - KENTSEL GELİŞİM ÇALIŞMALARI VE HEDEFLER 

1.1. Ulaşım ve altyapı sisteminin geliştirilmesi 

1.1.1. Yeni Yol Ve Meydan Yapımı 

1 1 2. Mevcut Yolların Yeniden Düzenlenmesi 

1.1.3.Duvar yapımı 
1.1.4.Izgara Temizleme 
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1.2.Rekreasyon alanlarının geliştirilmesi 

1.2.1.Rekreasyon Alanlarının Artırılması 

1.2.2.Mevcut Rekreasyon Alanlarının Geliştirilmesi  

1 2 3. Rekreasyon Alanlarının Bakım ve Temizliği 
1.2.4.Ağaç ve Fidan Dikimi 
 

1.3. Kentlilerin Kentle İlgili Hizmetlere Gönüllü Katılımlarının sağlanması 

1.3.1.Kentlilerin Kentle İlgili Hizmetlere Gönüllü Katılımlarının sağlanması 
 

1.4.Personel Durumu 

1.4.1.Personel Durumu Çizelgesi 
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