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SUNUS

Insan haklari, demokrasi ve gevre gibi kavramlar énemli degerler olarak cagimiza
damgasim1 vurmustur. Cocuk, yasli, kadin, yoksulluk ve yoksunluk i¢cinde bulunan 6zel ilgi
gruplari i¢inde goriilen ve toplumun 6nemli bir kesimini olusturan oziirliilerin haklar1 da bu
kavramlardan insan haklar1 ¢cergevesinde Oncelikle degerlendirilen konular arasindadir.

Oziirlii haklarinda 3 Aralik 1981 tarihi bir doniim noktasidir. Birlesmis Milletler Genel
Kurulu'nun bu tarihte aldigi bir kararla ilan edilen “Oziirliiler On Yili” programiyla
uygulamaya konulan bir dizi etkinlikle 6ziirliiler alaninda 6nemli kazanimlar elde edilmistir.

Gilinlimiizde 6ziirliiliik konusu evrensel normlara oturtulmus ve devletlere bu alanda
sorumluluklar yiiklenmistir. Ozriin tiirii ve derecesi ne olursa olsun, dziirlii bireylerin de diger
bireylerle esit kosullarda ve insan onuruna yakisir bir hayat siirdiirme ve toplumda yer alma
haklar1 vardir. Bu durum Anayasamizin 61. maddesinde “Devlet sakatlarin korunmalar1 ve
toplum hayatina intibaklarini saglayici tedbirleri alir.” denilmek suretiyle teminat altina
alimmustir.

Oziirlii kisilerin sorunlarmi egitim, saglik, istihdam, sosyal giivenlik, ulasilabilirlik
v.b. sorunlar olarak siralamak miimkiindiir. Oziirliilerin ihtiyaclar1 temelde diger bireylerle
aynidir. Bu nedenle sosyal hayatin temel alanlar1 olan egitim, saglik, istthdam ve Kkiiltiirel
alanlara serbestce girip ¢ikabilen bireyler olmalarini saglamaya yonelik hizmetler 6nem
kazanmaktadir.

Yeni kamusal hizmet alanlarindan biri de 6ziirliilerle ilgili alanlardir. Bu alanlar1; 6zel
egitim, istihdam, mesleki rehabilitasyon, bakim hizmetleri, hareket kabiliyetlerini artiric1 ve
yasamlarint kolaylagtiran yeni teknoloji ve tasarimlar gelistirme ugrasilart seklinde
gorebilmekteyiz. Bu kesimin iiretken, gelecege giivenle bakan, bireyler olarak toplumla
biitiinlesmesini saglamaya yonelik insan haklarina dayali, her tiirlii ayrimciliktan uzak, ancak;
gerektiginde pozitif ayrimcilikla desteklenen firsat esitligi temelli bir uygulamayi hayata
gecirmek zorundayiz.

(Cagdas yonetimin gereklerinden en Onemlisi planlama oldugu kadar bir digeri de
kuskusuz planin sahiplenilmesini saglayan katilim ve paylasim ilkelerinin hayata

gecirilmesidir.  Stratejik plan hazirligit asamasinda i¢c ve dis paydaslarin  goriis ve



diistincelerinden azami derecede yararlaniliyor olmasiyla bu plan modern yonetim araglarinin
vazgecilmez 6gesi konumuna gelmistir.

Kamu yénetimi birimi olan Oziirliiler Idaresinin hizmetlerini bes yil i¢in planlamasi
ayni zamanda devletin Oziirliilere verdigi 6nemin bir gostergesidir. 2008- 2012 yillarim
kapsayacak sekilde bes yilik hazirlanmis olan bu stratejik plan, Kurumun ilk uzun siireli plani
olmasi nedeniyle ayr1 bir 6neme sahiptir. Bundan sonraki beser yillik donemler i¢in yapilacak
planlarin catisin1 da bu plan olusturacaktir denilebilir. Bu durum, hazirlanan stratejik planin
Oonemini daha da artirmaktadir.

Stratejik Plan, birlikte calismaktan mutlu olan takim ruhunun saglanmasi ve bunun
kisisel ozverilerle desteklenmesiyle is ve meslek disiplinine uygun sekilde, bir yili gecen
siirede, 47 toplanti1 sonucunda tamamlanmistir. Bu siirecte Baskanligin degisik unvan ve
pozisyonlarinda calisan personelin gerektiginde goriis ve diisiincelerine bagvurulmus olup,
katkilar1 saglanmistir. Bu calismada destegini esirgemeyen personele tesekkiir eder, planin

yararlanicilarina hayirl olmasini dileriz.

Stratejik Plan Hazirlama EKibi
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1. GIRIS

Tiirk kamu yonetiminin gen¢ bir kurumu olan Oziirliiler Idaresi Baskanlig1 3 Aralik
1996 tarihli ve 4216 sayili Yetki Kanununa dayali olarak 25 Mart 1997 tarihli ve 571 sayili
Kanun Hiilkmiinde Kararname ile Bagbakanliga bagli olarak kurulmustur. Tasra teskilati
bulunmayan Kurum, hizmetlerini bir devlet bakanina baglh sekilde siirdiirmektedir.

Diinyadaki gelismeler, Tiirk kamu yonetiminde kapsamli bir yeniden yapilanma
ihtiyacim1 ortaya c¢ikarmistir. Toplumun taleplerine karst daha duyarli, katilimciliga 6nem
veren, hedef ve Onceliklerini netlestirmis, hesap veren, seffaf, etkin bir kamu yapilanmasinin
geregi olarak “stratejik yonetim” yaklagimi benimsenmistir. Bu kapsamda, 2003 yilinda kabul
edilerek 2005 yilinda yiriirliige giren 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’nun 9. maddesinde “Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler ¢ergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaglar ve Olgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda O6l¢gmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak
amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar” hiikmiine yer verilerek, kamu
idarelerinin politika iiretme kapasitelerinin gli¢lendirilmesi hedeflenmistir.

Bagkanligimiz, Devlet Planlama Tegskilat1 Miistesarligi’nin 26/05/2006 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlanan Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkindaki Yénetmeligin Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Gegis Takviminde 2.
grupta yer almis ve Ilk Stratejik Planin kapsayacagi dénem olarak da 2008- 2012 olarak
belirlenmistir. Ancak Bagkanligimiz goniillii olarak bu calismalara baslamis, 12 /12/ 2005
tarihinde baskanlik makami tarafindan verilen olur ile bu goérev Proje ve Koordinasyon
Dairesine verilmis ve bu Baskanlik gorevini Temmuz -2006 tarihine kadar devam ettirmistir.
Bu tarihten sonra c¢aligmalari Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Dairesi devam ettirmektedir.
5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol kanunu uyarinca Bagkanligimizda kurulan
Strateji Gelistirme Midiirliigline atanan iki Mali Hizmetler Uzmaninin katilimi ile Stratejik

Planin hazirlanmasin1 koordine etme gorevi bu birim tarafindan saglanmaya baslamistir.



Strateji Gelistirme Midiirliigline vekaleten yonetici atanmasinin ardindan da koordinatorliik

gorevi bu birim tarafindan yiiriitiilmiistiir.

Oziirliller Idaresi Baskanhgmin Stratejik Planlama Calhsmalarinda Izlenen
Yontem

Bagkanligimizda 12.12.2005 tarihinden itibaren baslatilan stratejik planlama
caligmalarinda; DPT Miistesarligi tarafindan Mayis 2003’te yayimlanan “Kamu Kuruluslari
icin Stratejik Planlama Kilavuzu” temel dokiiman olarak kullanilmistir. Baskanligimizin
kurulusundan bu yana proje yonetimi konusunda elde etmis oldugu tecriibelerin planlama
calismalarina yansitilmasina dikkat edilmis olup, bu ¢ercevede, planlama siirecinin belirli bir
zaman dilimi igerisinde tamamlanmasi ve kaynaklarin etkin kullanimi amaciyla, SPE
tarafindan bir is takvimi olusturulmus ve caligmalar s6z konusu takvime uygun olarak

yiiriitiilmiigtir.

Hazirhk Donemi
Stratejik planlama caligmalarinin ilk adimimi hazirlhk dénemi ¢alismalarn teskil
etmistir. Bu adimlar;
1. Ust Yénetim Desteginin Saglanmasi
Stratejik Planlama Ekibinin Olusturulmasi
Kurum i¢i ve kurum dis1 yazigsmalarin yapilmasi

Stratejik Planlama Ekibi Calisma Usul ve Esaslarinin Belirlenmesi

wok wD

Is Takviminin Olusturulmasi

Ust Yonetim Desteginin Saglanmasi

Stratejik planlama ¢alismalarinda baslangic asamasindan itibaren {ist yonetim destegi
saglanmistir. Bu destek planlama c¢aligmalarinin tiim kurum tarafindan benimsenmesi ve
hazirlanan planin sahiplenilmesi acisindan da 6nem tagimaktadir. OZI calisanlar: tarafindan
yiriitiilen stratejik planlama c¢alismalarina ilk asamadan itibaren iist yonetim destegi
saglanmis, list ve orta diizey yoneticilerle bir dizi toplant1 gergeklestirilerek, planlama modeli

ve takvimi konusunda uzlagsmaya varilmistir.



Stratejik Planlama EKibinin Olusturulmasi

SPE’nin olusturulmasinda; planlama ekibinde temel birimlerin temsili, ekip iiyelerinin
kurulus hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasi ve kurulusun hedef kitlesini yeterince tanimast
gibi baslica ol¢iitler esas alinmistir. Bu dlgiitlere uygun olarak 9 kisilik SPE olusturulmustur.
Ekibin olusturulmasinin ardindan, planlama calismalarinin yiiriitiilmesinde SPE tarafindan

izlenecek ¢alisma usul ve esaslari tespit edilmistir.

Is Takviminin Olusturulmasi

Stratejik planlama c¢aligmalarinin  yliiriitiilmesinde proje  yonetim yaklagimi
benimsenerek, planlama siirecinin adimlar1 ihtiyaglara gore detaylandirilmis, bdylece,
planlama siirecinin belirli bir zaman dilimi igerisinde tamamlanmasi ve kaynaklarin etkin

kullanimi1 gergeklestirilmistir.

Stratejik Planin Hazirlanmasi
SPE tarafindan olusturulan ¢aligma takvimine uygun olarak, Baskanligimizin stratejik
planinin hazirlanmasinda kalkinma planlari, Oziirliiler Surasi Kararlari, Bagkanligin ana
hizmet birimlerinden gelen goriisler ve paydas kurumlarin (Kamu ve Ozel) goriis ve
Onerilerinden yararlanilmigtir. Anket ve c¢alistay teknikleri ile gergeklestirilen ¢aligmalar,
Baskanligimizin varolus nedeni, gelecegi, gliclii ve gelismeye agik yonlerinin tespitinde temel
girdi olarak kullamlmistir. Oziirliiler Idaresi Baskanlhiginin Stratejik Planinda asagidaki
boliimler yer almaktadir.
o Girig
e Durum Analizi
e (Gelecege Bakis

e Maliyetlendirme

e Izleme ve Degerlendirme

Ulkemizdeki 8,5 milyon 6ziirlii kisiye ve oziirliiliik alanma hizmet veren bir kurum
olan Oziirliiler Idaresi Bagkanliginin 2008—2012 Stratejik Plani, calismalarin etkin ve verimli

bir bigimde yiirlitiilmesi i¢in 6nemli bir rehber olacagina inanilmaktadir.



2. DURUM ANALIZI
A- TURKIYE’DE OZURLULUK

Oziirli tanim

Yiizyillardan beri toplumda var olan 6ziirliiliik sorunu insanlik tarihi kadar eskidir.
Ancak bu sorunun ortadan kaldirilmasina yonelik gayretlerin hi¢ birisi 6ziirliiliigli ortadan
kaldiramamigtir. Savaglar, terdr olaylari, depremler, yangin, su baskini gibi dogal afetler,
toprak kaymalari, bina ¢okmeleri, heyelanlar, trafik kazalari, deniz kazalari, ev kazalar, is
kazalari, yanginlar, ilag, uyusturucu madde, besin ve kimyasal madde zehirlenmeleri,
yaralanmalar, ¢arpmalar ve uygarligin beraberinde getirdigi sayisiz bir¢ok nedenin, 6zellikle
gelismekte olan {ilkelerde oOziirlillerin sayisini  hizla arttirdigi  bilinmektedir. Saglik
hizmetlerinin yeterince gelismemis oldugu iilkelerde, yukarida belirtilen nedenlere ek olarak
dogum oOncesi ve dogumdan kaynaklanan oOziirliiliikler de eklendiginde, Ozirliiligiin
mevcudiyetinin dnemli boyutlarda oldugu goriilmektedir.

Oziirliiliik, dogustan ya da sonradan olma herhangi bir hastalik veya kaza nedeniyle
kisinin bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal fonksiyonlarinda belirli bir oranda
siirekli azalma ve kayiplara neden olan, organ yoklugu veya bozuklugu sonucu normal yagam
gereklerine uyum saglama ve giinlik ihtiyaclarin1 karsilamada giigliikk olarak
tanimlanmaktadir. Bu diizeyde 6ziirlii olan kisiye “0ziirlii-sakat-engelli” ad1 verilmektedir. Bu
insanlar, toplumsal rollerini gerceklestirebilmek icin bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve

destek hizmetlerine ihtiyag¢ duyarlar.

Ulkenin genel oziirliiliik profili

Tiirkiye Istatistik Kurumu ve Oziirliiler Idaresi Baskanligi tarafindan yapilan 2002
Oziirliiler Arastirmasi sonuglarina gore, iilkemizdeki toplam niifusun % 12,29’unu 6ziirlii
vatandaglar olusturmaktadir. Yaklasik 8,4 milyon ozirliiyli ifade eden toplam Oziirli
vatandaslarin %9,7’si sliregen hastalig1 olanlar; %1,25°1 ortopedik, %0,48’1 zihinsel, %0,38’1
dil ve konusma, %0,37’si isitme, %0,6’s1 gérme Oziirlii bireylerden olusmaktadir.

Oziirlii vatandaslar i¢in en dnemli sorunlarin basinda istihdam gelmektedir. Her bes
Oziirliiden yalmizea biri (%21.7) isgiicli piyasasinda yer almaktadir. Erkek oOziirliiler igin
%32,2 ve kadin oOziirliiler i¢in ise %6.7 olan bu oran, kentlerde %25,6 ve kirsal alanda
%17,7°dir. Oziirliilerin isgiiciine katilma oramindaki diisiikliigiin en énemli sebepleri; egitimli
ve bir meslek sahibi olmus 6ziirlii kisi sayisinin azligi, toplumun 6ziirli kisilere dnyargili

bakisi, ulasilabilirlik sorunlari, isyerlerinde uygun ortamin yaratilamamasi, igverenlere tesvik



ve ceza uygulamasmnin etkin islememesidir. Oziirliilerin isgiiciine katihmda yasadig1 bu tiir
sorunlar sosyal dislanma ve yoksulluk riskini de beraberinde getirmektedir.

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) istatistiklerine gére, 2002 yil1 sonu itibariyle yillik istihdam
10880 iken, Baskanligin ¢alismalar1 sonucunda . 2006 yil1 i¢inde is arayan Oziirliilerden 1.202
¢ si kamuda,22.579” u 6zel sektorde olmakiizere 23 bin 781 Oziirliinlin ige yerlestirilmesiyle
bu say1 iki katin1 agmistir. Bu sonug dahi yeterli goriilmemektedir; 2006 yil1 sonu itibariyle 57
bin 151’1 erkek, 10 bin 492’si kadin olmak {iizere toplam 67 bin 643 ozirli kisi ise
yerlestirilmeyi beklemektedir. Bunun disinda, uzun yillar is aradig1 halde is bulamadigi igin is
aramaktan vazgecmis ve Oziirlii maasi ile yasayan ¢ok sayida kisi bulunmaktadir.. Buna
karsilik 6zel sektorde yaklasik 20 bin, kamuda ise yaklasik 2 bin 300 olmak {iizere 22 bin
civarinda agik kontenjan bulunmaktadir. Sonug¢ olarak, oziirliilerin istthdaminin yeterli

diizeyde olmadigi goriilmektedir.

2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasina gore dziirliilerin % 21’inin okur-yazar olmadig

goriilmektedir. Oziirliilerin yalmizca % 13,7’si mesleki egitimden faydalanmaktadur.

Oziirliilerin sosyal giivenlik hizmetlerinden yararlanma diizeylerine bakildiginda % 60.2’sinin
yani 5 milyon 6ziirliiniin sosyal giivenlik hizmetlerinden faydalandigi goriilmektedir. Bunlarin
yaklasik 4,2 milyonunu siiregen hastalig1 olanlar olustururken, 800 bini ise ortopedik, gérme,
isitme, dil ve konusma ile zihinsel 6ziirliilerden olusmaktadir. Sosyal giivencesi olan 5 milyon
oziirliiniin % 45°1 kendi adina ve % 55 ise hak sahibi sifatiyla sosyal glivenlik hizmetlerinden
yararlanmaktadir. Sigortalinin calisamayacak durumda olan 6ziirlii ¢ocuklart ise hem soz
konusu aylik ya da gelirden hem de saglik yardimlarindan yasamlart boyunca
faydalanmaktadir.

Sosyal destek kapsaminda, Mart 2007 itibariyle 318 bin muhta¢ durumdaki 6ziirliiye
Emekli Sandig1 tarafindan aylik mali yardim yapilmaktadir. Emekli Sandig tarafindan 2022
sayll1 Kanun kapsaminda muhta¢ durumdaki oziirliilere verilen ayliklarin miktar1 6ziir
derecesine bagli olarak 2007 y1il1 i¢in aylik 147 YTL ve 220 YTL arasinda degismektedir.

Sosyal giivencesi olsun ya da olmasin 6zel egitime ihtiyag duyan Oziirlii ¢ocuklarin
0zel egitim kurumlar1 ve rehabilitasyon merkezlerinden yararlanmasi halinde, bu kurumlara
Milli Egitim Bakanligi’nca 2007 yili itibariyle bireysel ve grup egitimi icin toplam aylik
388.80 YTL nakit 6deme yapilmaktadir.

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu(SHCEK), oziirlilerin bakim ve
korunmalarina doniik hizmet vermekte, bakima muhta¢ Ozirliillere bakim yardimi
saglamaktadir. Muhta¢ durumdaki ozirliiler, devletten Emekli Sandig1 araciligiyla sosyal

yardim kapsaminda aylik almaktadir.



Oziirliiler, yardimci araglar/bilgisayar programlari aliminda Katma Deger Vergisinden
(KDV) muaftir. Ayrica, 200 metrekareden kiigiik tek konutu olan 6ziirliillerden emlak vergisi
alinmamakta, Ozirli calisanlar veya Oziirliiye bakmakla yiikiimlii olanlar, o6ziirliiliik

durumuna gore degisen oranlarda gelir vergisi indirimlerinden yararlanmaktadir.

Sorumlu kuruluslar

Oziirliiler i¢in verilen hizmetlerin koordinasyonu ve ulusal politika olusturulmasina
yardime1 olmak amaciyla 1997 yilinda Oziirliiler idaresi Baskanlig1 kurulmus; ¢ikarilan cesitli
kanun ve yonetmeliklerle oziirliilerin egitim, istthdam, sosyal ve kiiltiirel yasama katilim ve
ulagilabilirlik sorunlarinin ¢éztimiine doniik yasal diizenlemeler yapilmistir.

Tiirkiye’de oziirliilere yonelik hizmetleri yiiriiten baslica kurumlar; Oziirliiler idaresi
Baskanligi, Saglik Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi,
Tiirkiye Is Kurumu, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii, Sosyal
Yardimlagma ve Dayanisma Genel Midiirliigii, liniversiteler, valilik ve kaymakamliklar ile

yerel yonetimlerdir.

B - TARIHI GELISIM
Tarihimizde dezavantajli gruplara yonelik olarak her zaman olumlu bir tutum ve

davranig sergilenmistir. Bu kapsamda orf, adet, geleneklerimiz ve halkin dayanigsma duygusu
Oziirliilere verilen hizmetlere dayanak teskil etmistir. Yiizlerce yillik ge¢misi olan vakif, lonca
ve hayratlarimiz geleneksel kurumlar olarak bu alanda 6nemli gorev iistlenmiglerdir. Osmanli
Devleti doneminde oOziirlillerin yashilar evinde koruma altina alindigir ya da bazilarinin
yeteneklerine uygun islerde ¢alistirildiklar1 dikkati ¢cekmektedir. Cumhuriyetin kurulmasiyla
birlikte oziirliiliik alaninda uluslararasi gelismelere paralel ¢alismalar baglamis, Mustafa
Kemal Atatiirk tarafindan ¢ocuk haklar1 baglaminda 6ziirlii cocuklart da kapsayan ilk belge
olan “1924 Cenevre Cocuk Haklar1 Bildirgesi”nin imzalanmasi, bu donemin ilk adimini
olusturmustur.

Basta Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi olmak iizere bircok belgede, oziirliiliige
temelde bir insan haklar1 sorunu olarak yaklasilmistir. Anayasamiz ve buna bagli ¢ikarilan
yasalarimiz da evrensel ilkeler dogrultusunda devleti 6ziirliilerin sorunlarina iligkin yiikiimlii
kilmastir.

Cumhuriyet Dénemiyle birlikte; toplumun refahint ve insan degerini 6n planda tutan
bir diislincenin geregi olan sosyal hukuk devleti anlayis1 ve esitlik ilkesi ¢ercevesinde oziirlii

kisilerin basta Anayasa olmak iizere kanunlar karsisinda tiim vatandaslara taninan yasal hak
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ve gorevlere sahip olduklart ifade edilmistir. Diger yandan da firsat esitligini saglamaya
yonelik diizenlemeler gerceklestirilmistir.

Diinyada oldugu gibi iilkemizde de ozirliilere yonelik gelismeler 1980 yilindan
itibaren hiz kazanmstir. Oziirliillere yonelik hizmetlerin koordinasyonu ve izlenmesini
saglamak amaciyla 1981 yilinda Sakatlart Koruma Milli Koordinasyon Kurulu
olusturulmustur. 1982'de yiirilirliige konulan Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinda da ozirlii
kisilerin haklar1 glivence altina alinmistir.

3 Aralik 1996 tarihli ve 4216 sayili Yetki Kanununa dayali olarak 25 Mart 1997 tarihli
ve 571 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Sakatlar1 Koruma Milli Koordinasyon Kurulu
kapatilarak Basbakanliga baglh Oziirliiler Idaresi Baskanhigi kurulmustur. Tasra teskilati
bulunmayan Kurum, hizmetlerini bir Devlet Bakanina bagl sekilde siirdiirmektedir.

Oziirliiler alaninda koklii yasal diizenleme ve buna bagl siirecleri asagidaki gibi iic
boliime ayirmak suretiyle incelemek uygun olacaktir.

Bunlar;

1996 yilindan 6nceki donem,

1996- 2004 yillar1 aras1 donem ve

2005 yil1 ve devami olan i¢inde bulundugumuz dénemdir.

1996 Yihindan Onceki Dénem

Cok eskilere gotiiriilebilen uzun zaman dilimi 1996°dan onceki donem olarak
belirtilmistir. Bu donem baglangict olmayip, bitis tarihi belli olan bir siireci kapsamaktadir.
Cumbhuriyetin ilanina kadar uzanan dénemden bahsedilirse 73 yillik bir siirectir. Bu donemde
yapilan diizenlemelerde, dogrudan oziirliilere odaklanmis, onlara 6zgii bir kanun yapma
yoluna gidilmedigi goriiliir. Oziirliilerle ilgili hususlar ekseriyetle uluslararasi yasalar, anayasa
ve buna dayanarak c¢ikarilan; sosyal hizmet ve yardimlar, saglik, egitim, is ve yerel
yonetimlere iliskin kanunlarda yer almistir. Bunlar arasinda eski bir tarihi bulunan, 1930
tarihli 1580 sayili eski Belediye Kanunu, eski 3360 sayili Il Ozel Idaresi Kanunu, 1593 sayili
Umumi Hifzisthha Kanunu, 854 sayili Deniz Is Kanunu, eski 1475 sayih Is Kanunu, 657
sayilt Devlet Memurlar1 Kanunu, 2022 sayili 65 Yasmi Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve
Kimsesiz Tiirk Vatandaglarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun, 2828 sayili Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu ve 16 Mart 1987 tarihli Sakatlarin istihdami
Hakkinda Tiiziik oOziirlilik ve Ozirliller konusunda oOncelikli mevzuat olarak karsimiza

cikmustir.
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Diinyada oldugu gibi ililkemizde de oziirliilere yonelik gelismeler 1980 den itibaren
yogunluk kazanmistir. Birlesmis Milletler Genel Kurulu 3 Aralik 1981 tarihinde aldig1 bir
kararla o yili “Oziirliiler Y1l ilan ederek 1982 yilinda “Oziirlii Kisilerle Ilgili Diinya Eylem
Programi”ni1 yiiriirliige koymustur. Bu ¢er¢evede, bu on yillik periyotta her yilin 10-16 mayis
tarihleri arasi1 “Sakatlar Haftas1” kutlamalar1 c¢ercevesinde Onemli etkinliklerde bulunmak
suretiyle kamuoyunun dikkati 6ziirliiliikk ve oziirliiler iizerine c¢ekilmistir. Her y1l Sakatlar
Haftas1 gesitli 6ziir gruplarina yonelik etkinliklerle kutlanmustir. “Oziirliiler On Y1l1”nin 1993
yilinda sona ermesiyle tarihi bir anlam tasiyan 3 Aralik giinii “Diinya Oziirliiler Giinii”” olarak
kutlanmaya baglanmistir. Buna ragmen Sakatlar Haftas1 kutlamalarmin hala siirdiiriiliiyor
olmasi, Birlesmis Milletler kararinin iilkemizde ne denli kabul goérdiigliniin en belirgin
ornegini teskil etmektedir. Bugiin baska iilkelerden ayri sekilde iilkemizde hem 3 Aralik
Diinya Oziirliiller Giinii, hem de 10-16 Mayis Sakatlar Haftas1 diizenli olarak kutlanmaya
devam edilmektedir. Oziirliilerle ilgili 6nemli sorunlar bu tiir geleneksellesen kutlama
giinlerinde dile getirilmistir.

Tirkiye’ de mevzuat anlamindaki 6ziirliilerle ilgili diizenlemeler uluslararas1 kurum
ve kurullar dogrultusunda, 6zellikle 1982 Anayasasi ile yer almaya baslamistir.

Yakin zamana kadar sosyal yardimlar, sosyal hizmetlerin bir pargast kabul edilirken
bugiin sosyal yardimlar ayr1 bir bashkta, sosyal hizmetlerden bagimsiz olarak
degerlendirilebilmektedir. Bu silire¢ teknik, saglik ve sosyal bilimlerin kendi iginde
ayristirilarak birer ayri disiplin haline gelmesi seklinde olmustur. Buna paralel, Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu hem sosyal hizmet, hem de yardim kurulusu olarak
cocuk, yasli, kadin, 6ziirlii ve muhta¢ kimselere yonelik hizmette bulunan tek genel kurulus
olmasina ragmen simdi her 6zel gereksinim grubuna ayr1 bir kurum olusturulmustur. Kadinlar
icin Kadmmn Statiisii ve Sorunlar1 Genel Miidiirliigii, oziirliller igin Oziirliiler Idaresi
Baskanlig1 ve yoksunluk ve yoksulluk i¢inde olanlara yonelik ise Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Genel Miidiirliigli kurulmustur. Yukarida belirtildigi gibi, Oziirliillere yonelik
hizmetler de Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumundan farkli olarak sosyal hizmetler
genelinden daha 6zele indirgenmis olup, konusu sadece 6ziirlii ve Oziirliiliikk olan bir birimin
kurulmasina yol agcmistir. Agiklanmaya ¢alisildigi iizere; bu alandaki gelismeler, olaylar1 ve

kavramlari daha yakindan tanima, inceleme ve degerlendirme ihtiyacindan kaynaklanmistir.
Ikinci Dénem

Ikinci dénemin baslangici, ayn1 zamanda Diinya Oziirliiler Giiniine paralel 3 Aralik

1996 tarihidir. Ulkemizde oziirliilere yonelik genis capli, koklii ilk yasal hareket 3 Aralik
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1996 tarihinde, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ nde “oybirligi” ile kabul edilmis olan 4216
sayil1 Yetki Kanunu ile baslatilmistir. Bu Kanunla hiikiimete, Oziirliiler Idaresi Baskanliginin
kurulmasi ve ozirliilerle ilgili olarak bazi kanunlarda degisiklik yapmak {izere KHK ¢ikarma
yetkisi verilmistir. Yetki Kanunu cergevesinde 25 Mart 1997 tarih ve 571 sayili Oziirliiler
Idaresi Bagkanlig1 Teskilat ve Gérevleri Hakkinda KHK, 30 Mayis 1997 tarih ve 572 sayili
Oziirliilerle Ilgili Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas:1 Hakkinda KHK ve 30 Mayis 1997
tarih ve 573 sayil1 Ozel Egitim Hakkinda KHK” ler ¢ikarilmistir. Yiiriirliige konulan ad1 gegen
li¢ kararname 6ziirliiler alaninin temel mevzuatini olusturmustur.

571 sayili KHK ile Tiirkiye’ de ilk kez adin1 “oziirliiler” den alan bir kurum teskil
edilmistir. Oziirliiler Idaresi Baskanligi’nin kurulmus olmasini; toplumsal bir olgu olarak
Oziirliliigiin 6nemsenmesi ve Oziirlii bireylere verilen degeri ifade etmesi bakimindan kayda
deger bir gelisme olarak gormekteyiz. Birlesmis Milletler Standart Kurallar1 6ziirliilerle ilgili
evrensel ilkeler bakimindan Baskanligin genel esaslarin1  olusturmustur. Kurulus
kararnamesinin ardindan sira ile ayni giinlerde 572 sayili kararname ¢ikarilarak yukarida adi
gecen kanunlarda oziirliilere iliskin bir takim degisiklikler yapilmistir. Cesitli 18 kanunda
yapilan degisiklikler 572 sayili Kararnamede toplanmistir. Bunlari, 6zel egitim alanindaki
kokli degisiklikleri cagdas anlayisla yeniden diizenleyen 573 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname izlemistir. Bu kararname ile o6zel egitim alaninda Onemli bir bosluk
doldurulmustur. Oziirlii 6grencilerin normal egitim okullarinda akranlartyla aym siniflarda

egitimi esasina dayanan “kaynastirma egitimi” ne bu Kararname sayesinde gegilmistir.

2005 ve Sonrasi

Oziirliiler Kanununun yiiriirliige girmesi iilkemizde oziirliiliik acisindan 6nemli bir
doniim noktasidir. 5378 sayili Oziirliiler Kanununun yiiriirliige girdigi 7 Temmuz 2005 tarihi
itibariyle oziirliiler agisindan yeni bir doneme girilmis bulunmaktadir.

5378 sayil1 Oziirliiler Kanunu gegici 4 madde ile birlikte 56 maddeden olusmaktadir.
flk 16 maddesi amag, kapsam, genel esaslar, simiflandirma, bakim, rehabilitasyon, istihdam,
egitim, is ve meslek analizlerine iliskin agiklamalar1 icermektedir. Yasanin, 33 madde gibi
bliylik bir bolimii ise bazi kanun ve kanun hiikmiinde kararnamelerdeki “Degistirilen
Hiikiimler”i icermektedir.

Kanun, oziirliilerin taleplerini dikkate alinarak hazirlanmis olup, genelden 6zele dogru
bir takim yenilikleri igermektedir. Bu yenilikler; kavramlar ve tanimlar, insan haklari
baglaminda ayrimciliga kars1 korunmadan baslayip, oziirliilere hizmet ve yardimlar yoniinde

saglanan haklar ve kurumsal yapilanmaya dek uzanan bir¢ok diizenlemeyi kapsamaktadir.
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Kurumsal yapilanma agisindan, Baskanligin daha etkin ve verimli caligabilmesi
amaciyla, kurulug kararnamesi olan 571 sayili KHK de belirtilen yapilanmadan farkli sekilde

ana hizmet birimleri yeniden yapilandirilmistir.

C-YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIZi
1-Yasal Yukiimlilikler

Bagkanligin yasal yiikiimliiliikleri, kurulusunu saglayan 571 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile Genel Esaslar ve Bagkanligin Gorevleri bagliklar1 altinda diizenlenmis

bulunmaktadir.
Genel Esaslar
Madde 2 - Bu hizmetin yiirtitiilmesine iliskin genel esaslar sunlardir:

a) Esit katilim i¢in, oziirliilerin sahip olduklar1 hak ve yiikiimliiliikler konusunda birey, aile ve
toplumun bilin¢lendirilmesi, tibbi bakim ve rehabilitasyonlarinin saglanmasi, giinliik

yasamlarinda kendi baslarina yasayabilme kapasitelerinin arttirilmasi,
b) Bilgi, hizmet ve fiziksel ¢cevre kosullarinin 6ziirliiler i¢in ulasilabilir hale getirilmesi,

¢) Dogumdan baglayarak okul oncesi, okul ¢agi ve yetiskinleri kapsayacak bigcimde tiim

oziirliilere egitimde firsat esitligi saglanmasi,

d) Istihdamm, mesleki egitim ve rehabilitasyonla birlikte gerceklestirilmesi, istihdam
alanlarinin oziirlillerin kullanimina uygunlugunun saglanmasi ve teknolojiye uygun alet ve

cihazlarin 6ziirliilerce elde edilmesini kolaylastiric1 6nlemlerin alinmast,

e) Oziirliilerin sosyal giivenlikleri ile gelitlerinin korunmas, aile hayati ve kisisel biitiinliikleri

ile kiiltiir, eglence, spor ve din alanlarina tam katilimlarinin saglanmasi,

f) Oziirliilere iliskin plan ve programlar ile ekonomik ve sosyal statiilerini etkileyen tiim

kararlarin alinmasi sirasinda oziirliilerin katilimlarinin saglanmasidir.
Baskanhgin gorevleri

Madde 3 - Oziirliiler idaresi Baskanligi'nin gorevleri sunlardir:
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a) Oziirliiliigiin 6nlenmesi, egitim, istihdam, rehabilitasyon, topluma uyum ve diger konularda

ilgili kurum ve kuruluslar arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak,

b) Oziirliilere yonelik olarak faaliyet gdsteren kurum ve kuruluslardaki gelismeleri takip
etmek, sorunlarini ve ¢6ziim yollarmi arastirmak, bu konuda teklifler hazirlamak ve

hazirlatmak,

¢) Orziirliilerle ilgili konularda inceleme ve arastirmalar yapmak ve yaptirmak, istatistiki
bilgilerin toplanmasimi ve veri tabani olusturulmasini saglamak, bu konuda projeler

hazirlamak ve hazirlatmak, bunlar1 incelemek, degerlendirmek ve uygulatmak,

d) Oziirliilerle ilgili uluslararasi gelismeleri takip etmek, antlasma ve sozlesmelerin

tilkemizdeki uygulamalarini izlemek ve degerlendirmek,

e) Oziirliilerle ilgili kanun, tiiziik ve yonetmelik tasarilar1 ve kanun tekliflerini incelemek,

goriis bildirmek ve bu konuda teklifler hazirlamak,

f) Goniillii kuruluglar ve yerel yonetimlerle igbirligi yapmak, ortak projeler hazirlamak ve

sunulan projeleri desteklemek,

g) Gorev alanlar ile ilgili konularda gorsel ve yazili basin, yayin ve tanitma faaliyetlerinde

bulunmak, egitim amacl filmler yaptirmak,

h) Yirirlikte bulunan mevzuata dayanilarak miinhasiran Oziirlillere taninan hak ve

hizmetlerden yararlanmada kullanilmak iizere kimlik kart1 hazirlamak,
Bu kimlik kart1 ile ilgili usul ve esaslar Baskanlik¢a hazirlanacak bir yonetmelikle diizenlenir.

Baskanligin bagli oldugu Bakanin onayi ile 6ziirlii kimlik kart1 hazirlama veya verme yetkisi,
valiliklere devredilebilir. Oziirlii kimlik karti hazirlama ve verme usdl ve esaslari, Icisleri
Bakanlig1 ve Oziirliiler Idaresi Baskanlig1 ile Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Genel Miidiirliigiince miistereken hazirlanacak yonetmelikle belirlenir. (Ilgili yonetmelik

cikarilarak ozirli kimlik kart1 hazirlama ve verme yetkisi valiliklere devredilmistir.)

1) Bagbakan veya ilgili Devlet Bakani tarafindan verilen benzeri gorevleri yapmak.
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Yoneticilerin sorumlulugu

Madde 21- Baskanligin her kademedeki yoneticisi, yapmakla yiikiimlii bulundugu hizmet
veya gorevleri Bagkanligin emir ve talimatlar1 yoniinde mevzuata, plan ve programlara uygun

olarak diizenlemek ve yiiritmekten iist kademeye kars1 sorumludur.
Diizenleme gorev ve yetKisi

Madde 25- Baskanlik gorevleri ile ilgili konularda yonetmelik, teblig, genelge ve diger idari

metinleri diizenlemekle gorevli ve yetkilidir.
2- Kurumun Ilgilendigi Oziirliiliikle ilgili Mevzuat

Toplumun en dezavantajli kesimi olan oziirliilerimizin, saglik, egitim, istihdam, bakim,
rehabilitasyon, ulasilabilirlik vb. bir¢ok sosyal, kiiltiirel ve ekonomik sorunlarinin ¢oziime
kavusturulabilmesi, bu amagla olusturulan ulusal ve uluslararast mevzuatta yer alan ilke ve
diizenlemelerin uygulanmasi ile miimkiin olabilmektedir.

Diinyada o6ziirliiliik konusu evrensel normlara oturtulmus ve devletlere bu alanda 6nemli
sorumluluklar yiiklenmistir. Oziirlii haklar1 Tiirkiye'de basta Anayasamiz olmak iizere cesitli
yasalar ve uluslararasi s6zlesmelerle giivence altina alinmustir.

Oziirliiliik veya oziirliiler konusu disiplinleraras1 konuma sahip oldugundan pek ¢ok alani
ilgilendirmektedir. Bu sebeple oziirliilik alaniyla ilgili mevzuat gesitlilik arz etmektedir.
Oziirliilerin sorunlarinin ¢dziimiine ydnelik olarak son yillarda yapilan mevzuat ¢alismalariyla
anlamli ve kapsamli yenilikler ve degisiklikler yapilmistir. Sosyal devlet i¢in en Onemli
islevsellik araglarindan biri olan sosyal toplum kavrami g¢ergevesinde basta Ozirliilerin,
yakinlarinin ve ilgili tlim taraflarin bu kapsamda yapilan iyilestirme ve diizenlemelerle ilgili
olarak bilgilendirilmeleri 6nem kazanmistir.

Oziirliiliik alanin1 dogrudan ilgilendiren yiiriirliikteki mevzuata iliskin olarak asagidaki
liste olusturulmustur. Bunun yaninda, asagida adi ge¢medigi halde birey olarak oziirliileri

ilgilendiren bir¢ok diizenleme bulunmaktadir.
e Kanunlar

1. Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi

2. Oziirliiler ve Bazi1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi

Hakkinda Kanun
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3. 65 Yasin1 Doldurmus Muhtag, Gii¢siiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaglarina Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanun

4. Belediye Kanunu

5. Biiytiksehir Belediyesi Kanun

6. Deniz Is Kanunu

7. Devlet Memurlar1 Kanunu

8. Emlak Vergisi Kanunu

9. Esnaf ve Sanatkarlar ve Diger Bagimsiz Calisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu Kanunu
10. Evrensel Hizmetin Saglanmasi ve Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun
11. Gelir Vergisi Kanunu

12. Giimriik Kanunu

13. Genglik ve Spor Genel Miidiirliigiiniin Tegskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

14. 11 Ozel idaresi Kanunu

15. llkdgretim ve Egitim Kanunu

16. Imar Kanunu

17. Is Kanunu

18. Kalitsal Hastaliklarla Miicadele Kanunu

19. Karayollar1 Trafik Kanunu

20. Kat Miilkiyeti Kanunu

21. Katma Deger Vergisi Kanunu

22. Mesleki Egitim Kanunu

23. Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

24. Milli Egitim Temel Kanunu

25. Motorlu Tagitlar Vergisi Kanunu

26. Noterlik Kanunu

27. Niifus Hizmetleri Kanunu

28. Odeme Giicii Olmayan Vatandaslarin Tedavi Giderlerinin Yesil Kart Verilerek Devlet
Tarafindan Karsilanmas1 Hakkinda Kanun

29. Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanunu

30. Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu

31. Ozellestirme Uygulamalar1 Hakkinda Kanun

32. Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayinlar1 Hakkinda Kanun

33. Saglik Hizmetleri Temel Kanunu

34. Se¢imlerin Temel Hiikiimleri ve Se¢men Kiitiikleri Hakkinda Kanun
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35. Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu

36. Sosyal Yardimlagma ve Dayanigmayi Tesvik Kanunu

37. Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu

38. Sosyal Sigortalar Kanunu

39. Terorle Miicadele Kanunu

40. Tiirk Ceza Kanunu

41. Tiirk Medeni Kanunu

42. Tirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandig1 Kanunu

43. Ulagtirma Bakanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

e Kanun Hiikmiinde Kararnameler
1. Oziirliiler Idaresi Baskanlig1 Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname

2. Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname

e Yonetmelikler

1. 65 Yasim Doldurmus Muhtag, Giicsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslari ile Oziirlii ve Muhtag
Tiirk Vatandaslarina Aylik Baglanmas1 Hakkinda Y 6netmelik

2. Bakima Muhta¢ Oziirliilere Yonelik Resmi Kurum ve Kuruluslar Bakim Merkezleri
Yonetmeligi

3. Bakima Mubhtag¢ Oziirliilerin Tespiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin Belirlenmesine iliskin
Yonetmelik

4. Bakima Mubhtag Oziirliilere Yonelik Ozel Bakim Merkezleri Y onetmeligi

5. Bagbakanlik Vakiflar Genel Miidiirliigii Muhtag¢ Aylig1 ve Vakif Imaret Y&netmeligi

6. Biiyiiksehir Belediyeleri Oziirlii Hizmet Birimleri Ynetmeligi

7. Isaret Dili Terciimanligi Hizmeti Verecek Personelin Yetistirilmesi Ile Calisma Esaslari
Hakkinda Yonetmelik

8. Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Isci Olarak Istihdam Edilecek Oziirli ve Eski
Hiikiimliilere Uygulanacak Sinav Yonetmeligi

9. Karayolu Tagima Y dnetmeligi

10. Karayollar1 Trafik Yonetmeligi

11. Korumali Isyerleri Hakkinda Y énetmelik

12. Milli Piyango idaresi Genel Miidiirliigii Sayisal Oyunlar Ynetmeligi
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13. Odeme Giicii Olmayan Vatandaslarin Tedavi Giderlerinin Devlet Tarafindan Karsilanmasi
ve Yesil Kart Uygulamas1 Hakkinda Ynetmelik

14. Ozel Egitim Hizmetleri Ydnetmeligi

15. Ozel Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri Hakkinda Y énetmelik

16. Oziirlii, Eski Hiikiimlii ve Terér Magduru istihdami1 Hakkinda Y6netmelik

17. Oziirlii ve Eski Hiikiimlii Calistirmayan Isverenlerden Ceza Olarak Kesilen Paralari
Kullanmaya Yetkili Komisyonun Kurulusu Ile Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Y onetmelik

18. Oziirliiler Veritaban1 Olusturulmasma ve Oziirliiliik Bilgisinin Niifus Ciizdaninda Yer
Almasina Dair Y6netmelik

19. Oziirlillerin Devlet Memurluguna Almma Sartlar1 Ile Yapilacak Yarisma Smavlar
Hakkinda Yonetmelik

20. Oziirliiliik Olgiiti, Smiflandirmas1 ve Oziirliilere Verilecek Saglik Kurulu Raporlari
Hakkinda Y6netmelik

21. Sakatlik Indiriminden Yararlanacak Hizmet Erbabmin Sakatlik Derecelerinin Tespit Sekli
Ile Uygulanmas1 Hakkinda Y &netmelik

22. Siiriicii Adaylar1 ve Siiriiciilerde Aranacak Saglik Sartlari Ile Muayenelerine Dair
Yonetmelik

23. Teroér Eylemleri Nedeniyle Sehit ve Malul Olanlarin Yakinlarmin ve Caligabilecek
Durumdaki Malullerin Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Istihdami Hakkinda Yo6netmelik

24. Tiirk Isaret Dili Sisteminin Olusturulmasi ve Uygulanmasima Yonelik Usul ve Esaslarin
Belirlenmesine iliskin Y 6netmelik

25. Yapilarda Oziirliilerin Kullanimina Yonelik Proje Tadili Komisyonlar Teskili, ~ Calisma
Usul ve Esaslart Hakkinda Y 6netmelik

26. Yiiksek Ogretim Kurumlari Oziirliiler Danisma ve Koordinasyon Y 6netmeligi

e Genelgeler
1. 03 Aralik Diinya Oziirliiler Giinii ile ilgili 2002/58 Sayili Bagbakanlik Genelgesi
2. 2005 Ogziirliilerin Istihdam Y111 Konulu 2004/28 Sayili Basbakanlik Genelgesi
3. Kamu Binalari, Kamuya Ac¢ik Alanlar ve Toplu Tasima Araglarmm Oziirliilerin
Kullanimina Uygun Duruma Getirilmesi ile ilgili 2006/18 Sayil1 Basbakanlik Genelgesi
4. Malul, Gazi ve Engellilere ait Araglarin Parklar1 Konulu Genelge
5. Oziirliilerin Istihdam1 Hakkindaki 2006/15 sayili Bagbakanlik Genelgesi

6. Oziirliilerin Kurumlarinca Karsilanmayan Giderleri Hakkindaki Genelge
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e Tebligler
1. Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Oziirlii Personel Calistirilmas1 Hakkinda Teblig (Teblig
No: 2003/2)
2. Emlak Vergisi Kanunu Genel Tebligi (Seri No: 47)
3. Ozel Tiiketim Vergisi Genel Tebligi (Seri No: 7)
4. Gelir Vergisi Kanunu Genel Tebligi (Seri No: 222)
5. Glimriik Genel Tebligi (Seri No:2)

3-Kurumun Diger Kurumlarla iliskilerini Diizenleyen Hiikiimler

Koordinasyon ve isbirligi
Madde 22- Bagkanlik, diger kurum ve kuruluglarin hizmet ve gorev alanina giren konularla
ilgili faaliyetlerinde, Baskanlikca belirlenen esaslar ¢ergevesinde diger kurum ve kuruluslarla

gerekli isbirligi ve koordinasyonu saglamaktan sorumludur.

En c¢ok koordinasyon ve isbirligi yapilan kurumlar; Devlet Planlama Teskilat1 Miistesarligi,
Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii, Milli Egitim Bakanligi,
Saghk Bakanligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Maliye Bakanligi, Icisleri
Bakanhigi, AB Genel Sekreterligi, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii ve Tiirkiye Istatistik

Kurumudur.

Bilgi alma yetkisi
Madde 23- Baskanlik, oziirliilerle ilgili olarak gerekli gordiigii bilgileri biitiin kamu kurum ve
kuruluglarindan ve diger gercek ve tiizel kisilerden dogrudan istemeye yetkilidir.
Kendilerinden bilgi istenen biitiin kamu kurum ve kuruluslari ile diger gercek ve tiizel kisiler,
bu bilgileri miimkiin olan en kisa zamanda vermekle yiikiimliidiir.
Madde 19- Oziirliiler Yiiksek Kurulu
Oziirliiler Yiiksek Kurulu asagidaki iiyelerden olusur

a) Oziirliiler Idaresi Baskani,

b) Devlet Planlama Teskilat1 Sosyal Sektorler ve Koordinasyon Genel Miidiirti,

¢) Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirii,

d) Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Yatirimlar Genel Miidiirii,

e) Milli Egitim Bakanlig1 Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Miidiirii

f) Saglik Bakanlig1 Tedavi Hizmetleri Genel Miidiiri,
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g) Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirii,
h) En fazla iiyesi bulunan is¢i ve igveren konfederasyonlarinin baskanlari,
1) Tiirkiye Sakatlar Konfederasyonu Genel Baskani1 ve Tiirkiye Sakatlar Konfederasyonu
tarafindan her 6ziir grubunu temsil eden federasyonlardan secilecek dort iiye,
j) Basbakan tarafindan en az biri liniversite 6gretim tliyelerinden olmasi kaydiyla oziirliilerle
ilgili konularda temayliz etmis kisiler arasindan segilecek ii¢ liye
Kurul Baskanmin gerekli gdrmesi halinde Universite dgretim iiyeleri, ilgili kurum ve
kuruluglarin temsilcileri veya uzmanlar kurula ¢agrilabilir.
Kurul, Bagbakan veya gorevlendirdigi bir Devlet Bakaninin Baskanliginda toplanir.
Bakanin bulunmadig hallerde Kurula Oziirliiler Idaresi Baskani baskanlik eder. Kurul, iic
ayda bir olagan, Bagbakan, ilgili Devlet Bakan1 veya Bagkanin ¢agrisi iizerine olaganiistii

toplanir.

Oziirliiler Yiiksek Kurulu

Madde 19 - Oziirliiler Yiiksek Kurulunun gorevleri sunlardir:

a) Baskanlik¢a hazirlanan, hazirlatilan ve incelenen projelerin dncelik sirasini tespit etmek ve
uygulanacak projeleri karara baglamak,

b) Baskanligin gorev alanina giren konularda iist diizey politikalar1 belirlemek, bu konuda

Bagkanliga goriis ve Onerilerini bildirmek

Oziirliiler Surasi
Madde 20 - Oziirliiler Surasi, Baskanligin en yiiksek danisma kuruludur. Oziirliilerle ilgili
konularda tetkik ve teklif niteliginde kararlar almakla gorevlidir.

Sura, belirlenen tema dogrultusunda ilgili 6zel ve kamu kurum temsilcileriyle iki yilda

bir kez toplanir.

Gorevlendirme

Madde 31 - Genel ve katma biitceli dairelerle doner sermayeli kuruluslarda, kanunla kurulan
fonlarda, belediyeler ve 6zel idareler, sermayesinin yiizde ellisinden fazlas1 kamuya ait
kuruluslarda, iktisadi devlet tesekkiilleri ve kamu iktisadi kuruluslarinda ve bunlara bagl
ortakliklar ve miiesseselerde ¢aliganlar kurumlariin, yiiksek yargi organ1 mensuplari, hakim
ve savcilar i¢in kendilerinin de muvafakati ile aylik 6denek, her tiirlii zam ve tazminatlar ile
diger mali hak ve yardimlar1 kuruluslarinca 6denmek kaydiyla gecgici olarak Baskanlikta

istihdam edilebilirler. Bu sekilde istihdam edilecek personelin en az 4 yillik yiiksek 6grenim
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kurumlarindan mezun olmalari, gérevin gerektirdigi nitelikleri tagimalar1 ve en az {i¢ y1l kamu
hizmetinde fiilen ¢alismis olmalar1 zorunludur.
Bu madde hiikmiine gore gorevlendirilecek personel sayisi, mevcut personelin yiizde

onunu gegcemez.

Sozlesme ile arastirma ve proje hazirlatma
Madde 32 — Baskanlik, gorevleri ile ilgili olarak arastirma, etiid ve proje hazirlama islerini
tiniversite 6gretim tiyeleri ile yerli ve yabanci gercek ve tiizel kisilere sozlesme ile yaptirabilir,

uygulamali projelere destek verebilir.

Fazla calisma iicreti
Madde 33 — Baskanlikta fiilen gorev yapan memurlara 10.10.1984 tarihli ve 3056 sayili
Kanunun degisik 31 inci maddesinde yer alan fazla ¢alisma {icreti ayni esas ve usiillere gore

Odenir.

31 inci maddeye gore Baskanlikta gorevlendirilenler hakkinda da fiilen Baskanlikta gorevli

olduklar siirece birinci fikra hiikmii uygulanir.

4- Teskilat Semasi

Oziirliiler idaresi Baskanligi Basbakanliga bagli bir kurum olup, 25 Mart 1997 tarih ve
571 sayih KHK’ nin 1 inci maddesi uyarinca Basbakan bu teskilatin yonetimi ile ilgili

yetkilerini gerekli gordiigii takdirde bir Devlet Bakani vasitasiyla kullanabilir.
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Sekil 1. Teskilat Semasi
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D - FAAALIYET ALANLARI iLE URUN VE HiZMETLERIN BELIRLENMESI

1-Faaliyet Alanlar

Kurumun hangi alanlarda faaliyet gosterecegi 571 sayilt KHK’ nin 3. maddesinde belirtilmistir.

e Inceleme ve arastirma
Ozel ilgi gruplarindan 6nemli bir boliimii teskil eden dziirliiler alaninda inceleme ve arastirma
yapilmasi, bu alana yonelik sorunlarin tespit edilmesi, hizmetlerin verimli ve diizenli sunulmasinin 6n
kosullaridir. Oziirliiler, 6nceleri sadece sosyal hizmet ve yardimlarin 6znesi gibi gériiliirken giiniin
degisen ve gelisen kosullarinda disiplinler arasi bir konuma gelmistir. Bu nedenle, sosyal hayatin temel
alanlar1 olan egitim, saglik, istihdam, ¢evre , kiiltiir ve spor gibi birgok alani ilgilendirmektedir. Bu
alanlara iligkin sorunlarin tespiti ve ¢Oziim Onerilerinin belirlenmesi, bilimsel yoOntemlerle

gerceklestirilecek inceleme ve arastirmalara baglidir.

e Bilgilendirme - bilin¢lendirme
Bilgilendirme kavramindan; oziirliilerle ilgili mevcut programlar1 ve hizmetleri igceren bilgilerin
Oziirlillere, ailelere ve bu konuda c¢alisan kisilere saglanmasi, Oziirliilerle ilgili hareket tarzlar1 ve
politikalarina iliskin yapilan ¢aligmalar1 anlamak gerekir. Bilinglendirme ise oziirliilerin diger insanlarla
ayni haklara ve yiikiimliiliikklere sahip olduklarini ve tam katilimlarimi giiglestiren engelleri ortadan
kaldirmak i¢in yapilan ¢alismalari; 6ziirliiliik ve 6ziirliilerle ilgili olumlu tutum ve davranis edindirme

calismalarinmi agiklamaktadir.

e Proje

Bagkanligimizin temel faaliyetlerinden biri de Oziirlilerle ilgili proje hazirlamak ve
hazirlatmaktir. Hangi konularda proje iiretilecegi hususu 571 sayili Oziirliiler Idaresi Baskanliginin
Teskilat ve Calisma Esaslari Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Genel Esaslar basligindaki
2nci maddesinde belirtilmistir. Bu projeleri toplumsal hayatin temel alanlar1 olan; saglik, egitim,
istihdam, sosyal hizmet ve yardimlar, fiziksel ve mimari diizenlemeler, ayrimcilik, din, spor, sanat gibi
ana bagliklarda toplamak miimkiindiir. Ayn1 zamanda bu bagliklar 6ziirliilerin temel sorun alanlarini
acgiklamak i¢in de kullanilmaktadir.

Oziirliilere yonelik gesitli projeler Kurum tarafindan iiretildigi gibi, diger kurum ve kuruluslar ve
sivil toplum kuruluslarinin igbirliginde de yapilabilmektedir. Ayrica hizmet satin alma yoluyla proje

gerceklestirme imkanina da sahiptir. Bunlara ilaveten bagka kurum ve kuruluslar tarafindan yapilan
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veya yapilacak projelere danigmanlik destegi verilmektedir. Projelerle ilgili olarak; oziirliilere yonelik

projeleri tesvik etmek ve uygulamalari kamuoyu ile paylasmak amaciyla yarigmalar tertip edilmektedir.

e Koordinasyon ve isbirligi

Tiirkiye’de 6ziirlii bireylere yonelik hizmetler, hizmet alanlarina yonelik olarak farkli kurum ve
kuruluglar tarafindan sunulmaktadir. Bu hizmetler birbirinden bagimsiz olarak verildigi i¢in hizmetlerin
biitiinliiglinii olumsuz etkilemektedir. Bu daginikligin ortadan kaldirilmas1 ve oziirliillerin bu
hizmetlerden biitiinliik icerisinde etkin ve verimli bir sekilde yararlanmasini saglamak {izere
caligmalarda bulunmak Baskanligin temel kurulus amagclarindan biridir.

Bu amactan hareketle, Bagkanligimiz oziirliiliik ve Oziirlii bireylere yonelik uluslararasi
diizeydeki gelismeleri ve calismalart izlemekte, gerektiginde diger {iilkelerdeki ilgili kurumlarla
isbirligini gelistirmektedir. Bu ¢ergevede olusan bilgi birikiminden, {ilkemizde bu alanda olusturulacak
politikalarda yararlanilmaktadir. Ayrica, ililkemizde hem politika olusturma silirecinde hem de
uygulamanin etkin hale getirilmesi siirecinde 6ziirliiliik konusuna taraf tiim kurum ve kuruluglarla

isbirligine gidilmektedir.

e Mevzuat ¢calismalan
Oziirliiliik konusu evrensel normlara oturtulmus ve devletlere bu alanda énemli sorumluluklar
yiiklenmistir. Tiirkiye'de 6ziirlii haklar1 uluslararasi diizenlemelere paralel olarak basta Anayasamiz
olmak {izere birincil ve ikincil diizenlemelerle giivence altina almmustir. Oziirliiliik veya &ziirliiler
konusu disiplinlerarast konuma sahip oldugundan pek ¢ok alani ilgilendirmekte olup, mevzuati ayni
oranda c¢esitlilik arz etmektedir. Biitiin alanlarda oldugu gibi 6ziirliilik konusu da zamanla birtakim
gelisim ve degisimler gostermektedir. Bunlarin sonucunda zamanla mevzuatta degisiklikler giindeme
gelmektedir. Degisiklerin ve yeni ihtiyaglarin tespit edilmesi ve yerine yeni diizenlemelerin yapilmasini
gerektiren isler ve bunlarin hayata gecirilmesi silireci Bagkanligin  mevzuat faaliyetlerini
olusturmaktadir. Baskanligimiz son yillarda; ézellikle 2005 yilindan itibaren Oziirliiler Kanunu ve ilgili
yonetmeliklerin ¢ikarilmasi ile yogun bir mevzuat siireci yagamistir.
e Smflandirma
Tanimlar ve siniflandirmalar i¢in genel bir ¢erceve olusturulmasi ve bu ¢ergevenin kullanilmasi
oziirliliikk alaninda bir¢ok ¢alisma, 6zellikle 6ziirliiler i¢in olusturulan hizmetler ve politikalar agisindan
degerli katki1 saglar. Oziirliilere saglanacak haklar bakimindan; egitim, saglik, bakim, rehabilitasyon,
istihdam ve sosyal yardimlar agisindan oziirlii birey hakkinda ayrintili bilgiye ihtiya¢ duyulmaktadir.

Siiflandirma ile karar verme ve politika olusturmada anlamli bilgi saglanacak olup, bu da oziirli
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bireylerin durumlart dogrultusunda yararlanacagi haklarda ©nemli ve gilivenilir bir kriter
olusturmaktadir

Oziirliller Idaresi Baskanligi, oziirliilerin beden ve fonksiyon durumlarmi en iyi sekilde
derecelendirmeye ve tanilamaya yarayan bir siniflandirma sistemini hayata ge¢irmek durumundadir.

Siniflandirma islemi 5378 sayili Oziirliiler Kanunu ile Bagkanliga verilmis bir gorevdir.

o Istatistik ve veri tabam

Ulkemizdeki kurumlarin/kuruluslarin degisik calismalar sonucu elde ettigi oziirliilere iliskin
cesitli bilgiler bulunmakta, yine ayni kurum/kuruluslar tarafindan kullanilmaya c¢alisilmaktadir.
Kurumlar arastirmalarini kendileri yaptig1 i¢in gereksiz kaynak israfina sebep olmakta, kendine has
bilgileri igerdigi i¢cinde bir bagka kurum i¢in yararli olamamaktadir.

Bagkanligin ve oziirliiliige yonelik hizmet sunan kisi ve kurumlarin gelecegi gorebilmesi, buna
gore planlamasi ve icraatta bulunmasi i¢in zorunlu olarak saglikli ve giivenilir giincel istatistiki verilere
ithtiyaci vardir.

Oziirliilerin sorunlarma care olabilmenin olmazsa olmaz sartlarindan biri de; kesin, nitelikli,
giincel, ulagilabilir ve gilivenilir istatistiklerin ve bir bilgi bankasinin (Veri tabaninin) olusturulmasidir.
Giivenilir bilgi giiniimiizde ¢ok 6nemlidir. Kaynak israfin1 6nlemenin énemli oldugu lilkemizde dogru
bilgiler, bundan sonra yapilacak yatirim planlamalarinda iilke kaynaklarinin israf edilmeden, etkin ve

verimli bir gsekilde kullanilmasinin saglanmasi agisindan ¢ok 6nemlidir .
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2- Faaliyetlere iliskin Hizmet Ciktilar

Sekil 2. Faaliyetlere Iliskin Hizmet Ciktilari

Raporlar

Faaliyetlere

Kitap, Kaset, Projeler

Iliskin Hizmet

CD ve Afigler

Ciktilar:

Faaliyetlere iligkin hizmet ¢iktilar1 sekilde goriildiigii gibi raporlar, projeler agirlikli olmak iizere

kitap, kaset, CD, afis ve filmler gibi yayin materyalleridir.

3- Oziirliiler Idaresi Baskanhgimin Gergeklestirdigi Onemli Faaliyetler

Baskanlik 6ziirliiliik konusunda; saglik, egitim, istihdam, rehabilitasyon, sosyal hizmet- yardim,
fiziksel cevre, kiiltiir, spor gibi toplumsal hayatin temel alanlarina yonelik hizmetler iiretmektedir. Bu
hizmetleri s6z konusu alanlarda; arastirma ve inceleme, bilgilendirme ve bilinglendirme, proje iiretme,

koordinasyon ve isbirligi, istatistik ve veri tabani olusturma ve Ozirliliigiin siniflandirmasi
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faaliyetlerinde bulunarak siirdiirmektedir. Asagidaki faaliyet cesitleri incelendiginde, faaliyetlerle

konularin ¢ok biiylik oranda ortiistiigiinii gormek miimkiindiir.

e L Oziirliiler Surasi
29 Kasim- 2 Aralik 1998 tarihlerinde yapilan 1. Oziirliiler Surasi “Cagdas Toplum, Cagdas

Yasam ve Oziirliiler” ana temasinda gergeklestirilmistir.

e 1L Oziirliiler Strasi

I1. Oziirliiler Stiras1 “Yerel Yonetimler ve Oziirliiler” ana temasinda 30 Mayis - 2 Haziran ve 26-
28 Eyliil 2005 tarihlerinde iki asamal1 olarak gerceklestirilmistir. Yerel Yonetimler ve Oziirliiler Stirast
basta 8,5 milyon 6ziirliiniin sorunlarinin tartigilmasi ve ¢dziim Onerilerinin getirilmesi anlaminda 6nemli
bir kazanim olmus, ayni zamanda yerel yonetimlerce Oziirliilerin sahiplenilmesi ve bu kisilerle
yonetimler arasindaki iliskilerin gelismesine katki saglamistir.

Fiziksel gevre, oziirliillerin iggilicii piyasasina katilimi ve sosyal hizmetler ve yardimlar ana
basliklarinda Suraya toplam 400 iiye katilmis olup, alinan kararlardan 240 adedi oylanarak sura karari

niteligi kazanmustir.

e Rehacare 2004 Uluslararasi Rehabilitasyon ve Bakim Fuarlar

REHACARE 2004 Uluslararas1 Rehabilitasyon ve Bakim Fuar1 10 — 13 Kasim 2004 tarihleri
arasinda Almanya’nin Dusseldorf kentinde gerceklesmis ve Reha Turkey adi altinda Bagbakanlik
Oziirliiler idaresi Baskanligi, Exprojects ve Alternatif Kamp tarafindan 50.000 kisinin ziyaret ettigi
fuarda ortak bir stand ac¢ilmistir.

e Reha istanbul II ve II1. Uluslararasi Rehabilitasyon ve Bakim Giinleri
10 - 12 Haziran 2005 tarihlerinde ikincisi ve 01-03 Eyliil 2006 tarihleri arasinda {igiinciisii
Istanbul Askeri Miize ve Kiiltiir Sitesi'nde diizenlenen Reha Istanbul Uluslararas1 Rehabilitasyon ve
Bakim Giinleri; 6ziirlii, yash ve bakima ihtiya¢ duyan vatandaslarimizin daha iyi kosullarda yagamalari
icin ¢ozlimlerin sergilendigi, sivil toplum kuruluslarini, liniversiteleri, lireticileri ve konunun dogrudan

ilgililerini bir araya getiren en kapsamli etkinliktir.

e Uluslararas1 Bakim Kongresi

“Sefkatli Eller, Mutlu Yiizler” sloganiyla konu ile ilgili akademisyenler Istanbul’da 2- 8 Mayis
2005 giinlerinde bulugmustur. Uluslararasi platformda gergeklestirilen Kongre sonunda “Yasl Bakimi

ve Aktif Yaslanma Istanbul Deklarasyonu” yayimlanmistir.
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e Uluslararasi Isitme Engelliler Birlik Konferansi
Tiirkiye’de bir ilke imza atan “1.Uluslararas1 Isitme Engelliler Birlik Konferans1” 7- 12 Eyliil
2004 tarihlerinde, Tiirkiye Isitme Engelliler Milli Federasyon tarafindan “Benim i¢in Konus” sloganiyla
Oziirliiler Idaresi Baskanligi’nin da destekleriyle Istanbul’da gerceklestirilmistir.

e Ulusal Yenidogan Isitme Taramas: Projesi

Bagbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanlign yenidogan ve siit ¢ocuklugu déneminde isitme
taramalarinin iilke genelinde yayginlastirilmasi amaciyla 2000 yilinda Saglik Bakanligi ve Hacettepe
Universitesi isbirliginde kurumlar aras1 koordinasyon gorevini iistlenerek Ulusal Yenidogan Isitme
Taramas1 kampanyasi baslatmistir. Kampanya 2004 yilinda 24 il ve 35 dogum hastanesinde uygulamaya

gecilerek kapsami genisletilmistir.

e 2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi

Tiirkiye Istatistik Kurumu ile Oziirliiler Idaresi Baskanlig1 isbirliginde 2002 yilinda Tiirkiye
Oziirliller Arastirmas1 yapilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore iilkemizde 8 431 937 kisi oziirlii

olarak yasamini siirdiirmektedir ve bunun genel niifusa oran1 %12,28 olarak tespit edilmistir.

e Avrupa Birligi Projeleri
Hersey Zihindedir
2005 yilinda GRUNDTVIG 2 6grenme ortakligi altinda yapilan Hersey Zihindedir (It’s all in the
mind) proje basvurusu kabul edilmistir. ingiltere, Romanya, Danimarka, irlanda, Tiirkiye ve Kuzey
Irlanda ortak calismasi sonucu olusturulan akil saglig1 ve zihinsel zorluklar yasayan bireylerin egitim
sistemi icerisinde uygulayicilarin egitim ihtiyacglarini belirleme, iyi 6rneklerin paylasilmasina yonelik

“Hersey Zihindedir” baglikli bir proje 2007 yili1 Agustos ayi itibariyle sonuglanacaktir.

Isgiicii Piyasasina Oziirliilerin Entegrasyonu Sistemleri

2005 yilinda GRUNDTVIG 2 6grenme ortakligr altinda yapilan bir projedir. Polonya, Litvanya,
Irlanda, Cek Cumbhuriyeti, Ispanya ve Tiirkiye’nin ortak ¢alismasi sonucu olusturulan ve istihdam
sistemlerinde yasanan problemlere yonelik ¢aligmalar yapmayr amaglayan “Isgiici Piyasasina
Oziirliilerin Entegrasyonu Sistemleri” (Systems of Integration of People with Disabilities (PWD) Into
Labour Market) baslikl1 bir proje sunmustur. Bu proje 2007 yil1 Agustos ay1 itibariyle sonug¢lanacaktir.

e Bagimsiz Yasam Merkezleri Projesi

Oziirlii bireylerde bakim, rehabilitasyon ve mesleki egitim hizmetlerinin kaliteli ve etkin

olabilmesi igin yeni bir yapilanmaya ve modele ihtiyag duyulmaktadir. Bu konuda AGIAD Yasam
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Merkezi ilk model proje ozelligi tasimaktadir. Bu model proje, oziirlii bireylerin yasama aktif
katilimlarin1 desteklemek ve ailelerin bakimla ilgili endigesini gidermek diisiincesinden hareketle

olusturulmustur.

e Toplum Temelli Rehabilitasyon Projesi

Bagbakanhik Oziirliiler Idaresi Baskanhigi’nin koordinasyonunda yerel yonetimler, yerel
kaynaklar, ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi yaparak Toplum Temelli Rehabilitasyon konusunda
ornek bir modeli gerceklestirmek bu projenin konusudur. Esitsizlik duvarlarim1 yikip 6ziirlii-6ziirli
olmayan, giiclii-zayif, zengin-fakir, kadin-erkek, tliim insanlara esit saygi, esit firsat ve esit haklarin
saglanacag1 bir sosyal diizene dogru ¢abadir. Bu kapsamda Ankara Sincan ilgesi Plevne Mahallesinde

Toplum Temelli Rehabilitasyon Projesine yonelik pilot ¢aligmasi yapilmistir.

¢ Oziirlii Dostu Belediyeler Yarismasi

Yerel yonetimlerin oziirlillere yonelik hizmetlerini tanitmak ve onlar1 tesvik etmek amaciyla
biiyiiksehir belediyeleri ve biiyliksehir ilge belediyelerini kapsayan bir yarisma projesidir. Proje 3 Aralik
2006 tarihinde dereceye girenlere ddiillerin ve katilan belediyelere katilim belgelerinin verilmesiyle

tamamlanmastir.

e Proje Yarigmasi 2004

Bagbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanlhig1, Oziirliilerin yasam kalitesini yiikselten, destekleyen ve
alternatif ¢oziimlerle sosyal yasam igerisinde aktif rol almalarini saglayacak c¢alismalar yapan kisi
kurum ve kuruluglari desteklemek amaciyla bir proje yarigmasi diizenlemistir. Proje yarigmasinin

Odiilleri 3 Aralik 2004 Diinya Oziirliiler Giiniinde sahiplerini bulmustur.

e Onur Odiilleri

Baskanlik ilk defa 3 Aralik 2003 tarihinde Oziirliiliik alaninda basar1 gosteren kuruluslar ile
basarili 6ziirliilere Kasim 2003 tarihinde yapilan anket uygulamasi sonucunda; spor, sanat, egitim, is ve

ekonomi, bilim ve teknoloji alanlarinda onur 6diilleri verilmistir.

e Oziirliilere Yonelik Fotograf ve Slogan Yarismasi
1998 yilinda “Herkes I¢in Tek Toplum” konulu afis, resim, slogan ve fotograf yarismasi
diizenlenerek, 3 Aralik 1998 Diinya Oziirliiler Giiniinde yapilan bir torenle yarigsmacilara odiilleri

verilmistir.
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e  WHO-Oziirliiler idaresi Baskanhgi Fotograf Yarismasi

ICF’in yayimlanmasini takiben basarili bir sekilde diizenlenen 2002 Diinya Saglik Orgiitii
(WHO) Fotograf Yarismasmin ardindan, WHO diinya capinda 2005 Saglik ve Oziirliiliik Resimleri
konulu uluslararas1 fotograf yarismasi diizenlemistir. Yarigmanin 6zel temasi “istihdam ve is” olarak

secilmistir.

e Oz-Veri Dergisi
Oziirliilliik konusunda bilgilenme asamasinda iilkemizde kisithliklar oldugu yillardir
bilinmektedir. Bagkanligimiz bu konudaki bilgilendirmeler, bilgi paylagimlarinin saglanmasi amaciyla
akademik hakemli OZ-VERI Dergisini yayimlamaya baslamistir. Eyliil 2004’te yayin hayatina baglayan
Dergi yilda iki kez basilmakta ve her sayidan en az 1000 adet basilmaktadir.

e Aile Egitim Seti
Baskanhigimiz tarafindan, Oziirlii birey ve ailelerine yonelik verilen hizmetlerde ailenin bir
biitiin olarak ele alinmasi yaklagimindan hareketle; her 6ziir grubuna yonelik aileleri bilgilendirici,

bilinglendirici ve yonlendirici kitapgiklar hazirlanmig ve basilarak dagitimi yapilmistir.

e Zihinsel Oziirliilerde Cinsel Egitim

Zihinsel oziirliilerin cinsel yasamlar yasal, saglik, sosyal yanlar1 genis olan 6nemli bir konudur.
Zihinsel Oziirliilerin cinsellikleri ile yapilmasi gerekli bir¢ok arastirma bulunmaktadir. Zihinsel
Oziirlillerin egitimleri iilkemizde zaten yetersiz olup, bir de onlarin cinsellikleri ile ugrasmanin gerekli
olmadig1 goriisleri de yaygindir. Konferans, seminer gibi toplantilarda bu konularin konusulmasi her
seye ragmen kolay olmamaktadir. Bu sebeple cinsellikle ilgili konularin dergi, kitapcik gibi yaymlarla

anne, babalara ulagsmasinin yararli olacag: diistinlilmiis olup, heniiz basim1 gerceklesmemistir.

e Oziirliiler i¢in is Arama Rehberi
1999 yilinda yayimlanmis olan; oziirliillerin ¢alisma mevzuatina gore hangi tiirde istihdam

edilebilecekleri, ise nasil bagvurabilecekleri ve basvurma kosullarini agiklayan kitapgiktir.

e Spot Filmler

Tirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu ile yapilan protokol uyarinca, ozirliiler konusunda
toplumu bilinglendirmek amaciyla “Ge¢ Olmadan” ve “Hayat Engellenemez” temasinda spot filmler

hazirlanmistir. Filmler Sakatlar Haftas1 miinasebetiyle ulusal kanallarda gosterime sunulmustur.
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Ayica 6ziirliiliik konusunda toplumsal bilincin artirilmas: i¢in “Hayati Paylagsmak Igin Engel
Yok” ve “Hayata Dokunmak™ adl1 spotlar hazirlanmis olup, ulusal kanallarda yayimlanmaktadir.

Istihdamdaki en dezavantajli kesimlerden biri de hi¢ siiphe yok ki oziirliilerdir. Oziirliiler,
calisma yasaminda bir¢ok giicliikle karsilagmaktadir. Calisan Oziirliilerin isyerlerindeki c¢alisma
arkadaslarmin ve isverenlerin tutumlari, 6n yargilari, onlarin is verimlerini etkilemektedir. Isverenler
Oziirlilerin is verimliliginin nasil saglanabilecegini bilemedikleri gibi, onlara nasil yaklagim
sergileyecekleri konularinda da bilgi eksiklikleri bulunmaktadir. Baskanligimizin hazirladigi rehber ile
igverenlerin Oztrliilerle daha etkin ve verimli ¢alisabileceklerini gostermesi bakimindan yararli olmasi

hedeflenmistir.

e Saglikh Nesiller i¢in Bir Armagan
Yeni evlenen ciftlerin 6ziirlii bebek sahibi olmalarin1 6nlemek amaciyla evlilik clizdani ile
verilmek tizere hazirlanan bu kitap, giincellenerek basim isleminin kendileri tarafindan

gergeklestirilmesi kosuluyla talep eden belediyelere gonderilmektedir.

e Oziirliilerle ilgili Mevzuat
2002 yilinda yiirtirlikkte bulunan 6ziirliilere yonelik ve oziirliilerle ilgili hiikiimler i¢eren kanun,
tiizikk, yonetmelik, teblig ve genelgelerin derlendigi bir kitap basilmis olup, ilgililere dagitimi

yapilmustir.

e Oziirliiler Kanunu ve Ilgili Mevzuat Kitabi
5378 sayili Oziirliiller Kanunu ve buna bagli ydnetmelikler basta olmak iizere 2006 yilinda
oziirliilere iliskin diger giincel mevzuatin derlendigi Oziirliller Kanunu ve ilgili Mevzuat kitabi

basilmis olup, ilgililere dagitilmaktadir.

e  Oziirliiler i¢in Kimlik Karti
Oziirliiler idaresi Baskanliginca 145.000 adet dziirlii kimlik kart1 verilmis olup, 1.7.2005 tarihli
ve 5378 sayili Oziirliiler Kanunu uyarica Baskanlik dziirlii kimlik kart: bilgilerini Sosyal Hizmetler 11

Miidiirliiklerine devretmistir.

e Bilisim Sistemi Hizmetleri

Basbakanlik Oziirliiller Idaresi Baskanhiginda Oziirliilik Arastirmalari ve Istatistik Dairesi
Bagkanliginin kurulmas: ile birlikte, Kurumun yapisal kablolama, network ve internet altyapisi

gelistirilmistir. Kurumumuz web sitesi, web portali, e-posta hizmetleri, yazilim uygulamalar1 gibi
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hizmetleri kendi sunucu bilgisayarlar ile yapmaktadir. Kurumumuzdaki yaklasik 100 kullanici internete

hizl bir sekilde ulasabilmektedir. Kurum personeline e-posta hizmeti verilmektedir.

e  Ogziirlii Bilgi Portali (www.ozida.gov.tr)

Baskanhigimiz Oziirliilerle iletisim kurmak ve dziirliiliik konusunda iiretilen bilgiyi sunmak igin
web sitesi ve Oziirlii bilgi portali olusturmustur. www.ozida.gov.tr adresinden yayimlanan web
sitemizde Kurumumuzca gerceklestirilen projeler, arastirmalar, tiretilen ulusal ve uluslararasi raporlar,
mevzuat ve Kurumumuz tarafindan diizenlenen etkinlikler yer almaktadir. Web portalimiz 6ziirliilik
konusunda tilkemizde en zengin bir igerige sahip portaldir. Portalimiz {izerindeki ¢esitli platformlar ile
oziirliileri internet ortaminda bulusturmasinin yaninda Ulusal Isitme Taramasi yapilan hastanelerden

bilgi girisi de portal iizerinden yapilmaktadir.

o GAP ve Oziirliiler Adh Etkinlik
2000 yili Nisan ayinda GAP kapsamindaki Oziirliilerin katilimiyla bes giin siireli, bolgedeki
oziirliilerin sorunlarinin tespiti ve ¢oziim Onerileri amaciyla GAP ve Oziirliller adiyla bir etkinlik

gergeklestirilmistir.

e Ulusal Oziirliiler Veritabam
Oziirliilere hizmet veren kurum ve kuruluslarin elinde bulunan o6ziirlii kisilere ait bilgilerin
oziirliiliik politikalarinin belirlenmesinde bir arag olarak kullanilmak iizere Ulusal Oziirliiler Veritabani

olusturulma c¢alismalar1 baglatilmistir.

e Oziirliiliigiin Stmflandirilmas

Fonksiyonlara Gore Uluslararast Siniflama Sistemi (ICF) disiplinleraras1 standart dilin
olusturulmasin1 hedefleyen ¢ok amach bir smiflandirma sistemidir. ICF (Islevsellik Yetiyitimi ve
Sagligin Uluslararas1 Siiflandirilmasi) ¢alismalari, Bagkanligimizin koordinasyonunda ICF kodlama
sisteminin yer aldig1 kitap Tiirkgeye cevrilmis ve Diinya Saglhk Orgiitii tarafindan onaylanarak baskisi
ve dagitimi yapilmistir. Diinya Saglik Orgiitiinden izin alarak kendi diline ¢eviren 5 inci iilke Tiirkiye

olmustur.

e 2005 "Oziirliiler Istihdam Yili" ve Eylem Plam
Oziirliilerin istihdam1 konusunda iilke ¢capinda istihdam politikas1 olusturulmas1 ve yiiriitiilmesi
amactyla "2005- 2010 Oziirliilerin istihdami1 Eylem Plan1" hazirlanmistir. Kamuda bos bulunan 6ziirlii

kadrolarmin doldurulmasi ve istihdam politikasinin yiiriitiilmesi amaciyla, 2005 yil1 “Oziirliiler Istihdam
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Yili” olarak ilan edilmistir. Bu c¢ercevede; 2004/28 sayili Bagbakanlik Genelgesi yayimlanmis ve
isyerlerinde oziirliillerin yasadiklar1 sorunlar ve ¢oziim Onerilerine iligkin bakanliklar diizeyinde bilgi

alig-verisi yapilmistir.

e “My Dream” Tiirkiye Turnesi

1987 yilinda Cin Halk Cumbhuriyeti Oziirliiler Federasyonu biinyesinde kurulan ve fiziksel
Oziirliilerin akrobasi, isitme Oziirlillerin dans, gérme Oziirlillerin miizik, zihinsel oziirliillerin orkestra
sefligi yaptig1 diinyanin 6ziirlii tek sanat ve gosteri toplulugu “My Dream”; 28 Agustos — 18 Eyliil 2004
tarihleri arasinda Ankara, Istanbul, Izmir, Antalya, Bursa, Mugla (Bodrum, Marmaris) illerinde Tiirkiye

Turnesini, Oziirliiler Idaresi Baskanliginin koordinasyonu ile ger¢eklestirilmistir.

e Oziirliiller GAP Spor Oyunlar

Sporun insan yasamina fiziksel katkilarinin yami sira, zihinsel, sosyal, kiiltiirel ve psikolojik
katkisinin da oldugu gergegi ile yola cikarak, GAP bolgesindeki Oziirli bireylerimize ulagsmamiz
gerektigine, Oziirliiler ile kazanilan her zaferin kazanilmamis diger zaferlere oncii olacagina ve sonraki
basarilarin kapilarin1 agacagina inanmaktayiz. 2005 yilinda, iki asamali olarak Milli Egitim Bakanlig
ve Genglik ve Spor genel Miidiirliigii isbirliginde “Sen de Basarabilirsin” sloganiyla Oziirliiler GAP

Spor Oyunlar diizenlenmistir.

e Birlikte Yiiriiyelim Kampanyasi

15 Mart 2005 tarihinde Bagkanligimiz tarafindan toplum saghigini ciddi sekilde tehdit eden
Serebral Palsi hastaligi konusunda kamuoyunu bilinglendirmek i¢in “Birlikte Yiiriiyelim” isimli bir

kampanya baglatilmistir.

e 5378 Sayih Oziirliiler Kanununun Hazirlanmasi

1 Temmuz 2005 tarihli ve 5378 sayili Oziirliiler Kanunu 56 maddeden ibarettir. ilk 16 maddesi
amac, kapsam, genel esaslar, siniflandirma, bakim, rehabilitasyon, istthdam, egitim, is ve meslek
analizlerine iliskin agiklamalar1 igermektedir. Yasanin, 33 maddesi bazi kanun ve kanun hiikmiinde
kararnamelerdeki “Degistirilen Hiikiimler”i igermektedir.

5378 sayil1 Kanun, eski kanun, kararname, tiizilk ve yonetmeliklerden yola ¢ikarak oziirliilerin
talepleri dogrultusunda genelden o©zele dogru bir takim yenilikleri igcermektedir. Bu yenilikler;
kavramlar ve tanimlar, insan haklar1 baglaminda ayrimciliga karsi korunmadan baslayip, oziirliilere
hizmet ve yardimlar yoniinde saglanan haklar ve kurumsal yapilanmaya dek uzanan birgok

diizenlemeden ibarettir.
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e 15 Adet Yonetmeligin Hazirlanmasi

01.07.2005 tarihli ve 5378 sayilh Oziirliiler Kanununa dayali olarak bir yil icerisinde
hazirlanarak yiirtirliige konulmasi gereken 15 adet yonetmelik Ongoriilen siirede hazirlanarak
yiiriirliige konulmustur. Yasal Yiikiimliiliikler ve Ilgili Mevzuat bashiginda 15 ydnetmeligin adlari

yazilmistir.

e Konut ve Bina Standardi Revizyonu

Tiirk Standartlar1 Enstitiisii isbirliginde 1991 tarihli TS 9111 “Oziirlii Insanlarin Tkamet Edecegi
Binalarin Diizenlenmesi Kurallar” standardi “Oziirlii ve Yash Insanlarin ikamet Edecegi Bina, Konut
ve Yakin Cevresinin Diizenlenme Kurallar1” adiyla revize edilmektedir. Revizyon taslagt TSE’ ye

sunulmustur.

¢ Franklin Delano Roosevelt Uluslararasi Oziirliiliik Odiilii i¢cin Adayhk Basvurusu
Oziirliilerimizin kendisi ve ¢evresiyle barisik, iiretken bireyler olarak sosyal hayata tam
katilimlarinin saglanmasina yonelik; temel insan haklarmma saygili, firsat esitligine dayanan,
ayrimciliktan uzak; gerektiginde pozitif ayrimciliga yer veren etkin ve siirdiiriilebilir bir hizmet
anlayisini tiim kisi ve kurumlara yerlestirmek noktasinda 6nemli asama kaydedilmistir. Bu ¢ercevede
tilkemizde son ii¢ yilda oziirliilere sunulan hizmetlerde 6nemli gelismeler kaydedilmis olmasi nedeniyle

Franklin Delano Roosevelt ddiiliine aday iilke olarak bagvurulmustur.
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E- PAYDASLAR VE FAALIYET ILIiSIKIiSi

PAYDAS MATRISI

HIZMET ALICI PAYDAS

Di1s Paydas

Temel Ortak

Stratejik Ortak

Tedarikgi

Cumbhurbaskanlif

*

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi

«| »| #| Ic Paydas

*

Bagbakanlik

*

Devlet Bakanlig1

*

Devlet Planlama Tesgkilati Miistesarligi

*

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Gen. Miid.

*| %

Devlet Personel Bagkanlif

*

Genelkurmay Bagkanlif

Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Miidiirligii

Kadinin Statiisii ve Sorunlari Genel Miidiirliigii

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Gen. Miid.

Vakiflar Genel Miidiirliigii

Genglik ve Spor Genel Miidiirliigii

Tiirkiye istatistik Kurumu Baskanlig

Tiirk Standartlar1 Enstitiisii Baskanligi

Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu Bagkanlig:

Milli Prodiiktivite Merkezi

Tiirkiye Tanitma Fonu Kurulu Bagkanligi

Insan Haklar1 Ust Kurulu

Diyanet Isleri Bagkanlig:

Avrupa Birligi Genel Sekreterligi

GAP Idaresi Bagkanlig

Giimriik Miistesarlig1

Atatiirk Kiiltiir Dil ve Tarih Yiiksek Kurulu Bagkanlig

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Bagkanhg

Disisleri Bakanligi

Adalet Bakanlig1

Milli Savunma Bakanlig1

Maliye Bakanlig

Emekli Sandig1 Genel Miidiirliigii

Bag-Kur Genel Miidiirliigii

Igisleri Bakanlhig:

Milli Egitim Bakanlig1

*| K| ¥ ¥ *| *

Saglik Bakanlig1

Bayindirlik ve Iskan Bakanligi

Karayollar1 Genel Miidiirliigii

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig

Sosyal Sigortalar Kurumu Bagkanlig

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1

Ulastirma Bakanlig1

Tiirkiye Sakatlar Konfederasyonu

Oziirliilerle Ilgili Federasyonlar

Oziirliilerle Ilgili Dernek Vakif ve Kuliipler

Diger Sivil Toplum Kuruluslari

Universiteler

Yerel Yonetimler

Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluglar

K| K| K| K| K| K| K| K| K| K| K| K] K| K| K| K| K| K| K| K| K| K| K| K| K| K| K| K| K| K] K| K| K[ F| K| K| K| *] ¥]| *

***********************************************YararlanlCI

K| ®] K| ®] k| %] K| ¥| K| K[ ®| K| ¥| K| F| k| %] k| ®]| %] % | ®| k| %] F| ¥| *| ¥| ¥| ®| ¥ *| *| [ *[ ®[ [ %] *

Medya Kuruluglari

*

Oziirliiler

*

Oziirlii Ailesi ve Yakinlari

*

Oziirliiler Idaresi Baskanlig1 Personeli

Tablo 1. Paydas Matrisi
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Paydaslar ve Faaliyet iliskisi

PAYDAS FAALIYET MATRISI

= | £ 5
. . . . O : . ==
HIZMET ALICI URUN-HIZMET g § 'é gl o . %) —g % % :
L < | RLA* |22 & i
Cumhurbaskanligi X X
Tirkive Biyik Millet Meclisi X X X
Basbakanlik X X X
Devlet Bakanligi X X X X X X X
Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi X X X X X
Sosval Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kur. Gen. Mid. | x X X X X X ).
Devlet Personel Baskanligi X X X
Genelkurmay Baskanligi X X X X
Aile ve Sosvyal Arastirmalar Genel Midirligi X X X X X
Kadinin Statiisii ve Sorunlar1 Genel Mudiirliigi X X X X
Sosval Yardimlasma ve Dayanisma Gen. Miid. X X X X X
Vakiflar Genel Mudiirligi X X X
Genclik ve Spor Genel Miidiirliigii X X X
Tirkive Istatistik Kurumu Baskanligi X X X
Turk Standartlar1 Enstitiisii Baskanlig1 X X
Tirkive Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu Bask. | x X X
Milli Prodiiktivite Merkezi X X
Tiirkive Tanitma Fonu Kurulu Baskanhig X
Insan Haklari Ust Kurulu X X
Divanet Isleri Baskanligi X X
Avrupa Birligi Genel Sekreterligi X X X X
GAP Idaresi Baskanlig1 X X
Gumrik Miistesarligi X X
Atatiirk Kiiltir Dil _ve Tarih Yiiksek Kurulu X X X
Radvo ve Televizyon Ust Kurulu Baskanligi X X X
Daisisleri Bakanligi X
Adalet Bakanligi X
Milli Savunma Bakanligi X
Malive Bakanligi X X
Emekli Sandig1 Genel Midirliigi X X X
Bag-Kur Genel Midiirligi X X X
cisleri Bakanligi X X X X
Milli Egitim Bakanligi X X X X X X
Saglik Bakanligi X X X X X X X
Bavyindirlik ve Iskan Bakanligi X X X
Karavollar1 Genel Midirlagi X X
Calisma ve Sosval Giivenlik Bakanligi X X X X X X
Sosval Sigortalar Kurumu Baskanligi X X X
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi X
Ulastirma Bakanligi X X
Tiirkive Sakatlar Konfederasyonu X X X X X X
Ogziirliilerle Ilgili Federasyonlar X X X X X X
Ozirlilerle Ilgili Dernek Vakif ve Kuliipler X X X X X
Diger Sivil Toplum Kuruluslari X X X X
Universiteler X X X X X X X
Yerel Yonetimler X X X X X X
Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluslari X X X X X
Medva Kuruluslar X X X X
Ogziirliiler X X X X X X X
Ogziirlii Ailesi ve Yakinlari X X X X X X
Oziirliler Idaresi Baskanligi Personeli X X X X X X X

Tablo 2. Faaliyet Matrisi
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Bagkanligimiz paydas matrisinde; idarenin basi ve kanunlarimiza onay veren makam olmasi
sifatiyla cumhurbagkani; gorev, yetki ve sorumluluklarimizi diizenleyen yer olmasi sebebiyle TBMM i¢
paydas olarak gosterilmistir. Baskanligimiz en ¢ok, bagli bulunulan Devlet Bakanligi, DPT, SHCEK,
MEB, Saglik Bakanligi, CSGB, yerel yonetimler, liniversiteler ve oziirliilerle ilgili STK larla iliski
icindedir. Matriste Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma, Aile ve Sosyal Arastirmalar, Kadinin Statiisii ve
Sorunlar1, TSE, TUIK, Devlet Personel Bsk., Emekli Sandig1, SSK ve Bag-Kur, Vakiflar ve Genglik ve
Spor Genel Miidiirliigii de yukarida ad1 gegcen kurumlarla ayni oranda isaretlenmis oldugu halde onlarla

ayn1 derecede bir iligki yerine ikinci derecede, daha diisiik yogunlukta bir iliski s6z konusudur.

F- KURULUS IiCi ANALIZ VE CEVRE ANALIZI

1. Kurulusun Yapisi
Bagbakanlik Oziirliiler idaresi Bagkanlig1 Basbakanliga bagli bir kurulus olup, teskilat semasinda
gosterildigi gibi 1 baskan, 2 baskan yardimcisi, 4 ana ve 3 yardimci hizmet birimi ve 2 danigma

birimine sahip kurulustur.

Baskan: Bagkan teskilatin en {ist amiridir. Baskanlik hizmetlerini, milli glivenlik siyasetine,
kalkinma planlarina, yillik programlara ve mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yiiriitmekle ve Kurul

kararlarini yerine getirmekle gorevli ve Bagbakana karsi sorumludur.

Baskan yardimcilari: Ana hizmet birimleri ile damisma ve yardimci birimler arasinda
koordinasyonu saglamak ve bu birimlerin denetiminde baskana yardimci olmak iizere iki baskan
yardimcist bulunmaktadir. Bagkan yardimcilari, baskan tarafindan verilen gorevleri yerine getirir ve

bagkana kars1 sorumludur.

Ana Hizmet Birimleri

a) Rehabilitasyon ve Egitim Dairesi Baskanligi

b) Oziirliiliik Arastirmalar1 ve Istatistik Dairesi Baskanlig1
¢) Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Dairesi Baskanlig

d) Proje ve Koordinasyon Dairesi Bagkanlig1

Danisma Birimleri:
a) Hukuk Miisavirligi
b) Strateji Gelistirme Mudiirligii
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Yardimei Birimler
a) Personel Dairesi Bagkanligi,
b) Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig,

c¢) Savunma Uzmanlig.

Danisma Kurullari: Oziirliiler Yiiksek Kurulu ve Oziirliiler Surasidur.

Atama
Bagkan ve bagkan yardimcilar1 miisterek kararname ile, daire bagkanlar1 bagkanin teklifi izerine

ilgili bakan tarafindan, diger personel baskan tarafindan atanir.

Kadro
Kadrolarin tespit, ihdas, kullanma ve iptali ile kadrolara ait diger hususlar 190 sayili Genel

Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname hiikiimlerine gore diizenlenir.

e Aym ya da Benzer Gorevi Yapan Birimler ve Yetki Cakismalari

Oziirliiler Idaresi Baskanligi icract kurum olmayip, koordinatér kurum olarak kuruldugundan
oziirliiliik alaninda bizzat hizmet sunan birim degildir. Degisik bakanlik, kurum ve kuruluglar tarafindan
verilen hizmetlere yonelik; inceleme ve aragtirma yapma, mevzuat olusturma, proje iiretme, standart
belirleme, rehberlik, koordinasyon, bilgilendirme — bilinglendirme ve duyarlilik olusturma gibi
faaliyetleri bulunmaktadir.

Oziirliiliik alaniyla ilgili diger kurum ve kuruluslar da Baskanliktan bagimsiz olarak proje
tiretebilmekte ve hizmet sunabilmektedir. Bu durum, Bagkanlikla yetki c¢akismasi seklinde
algilanmamaktadir.

Kurum icindeki birimler arasinda yetki ¢akismalarina rastlanmaktadir. Ornegin, bunlardan
siklikla goriileni ve yasanilani proje konusundadir. 5378 sayili Kanunda, Oziirliiliik Arastirmalari ve
[statistik Dairesi Baskanlig1 disindaki; Proje ve Koordinasyon Dairesi Baskanligi, Rehabilitasyon ve
Egitim Dairesi ile Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Dairesi Baskanliklarma proje yapma gorevinin
verildigi goriiliir.

Protokol hizmetleri hem AB ve Dis Iligkiler Dairesi Baskanligi, hem de Idari ve Mali Isler
Dairesi Bagkanliginin gorevleri arasinda yer almaktadir. Diger yandan proje protokolleri de AB ve Dis
Iliskiler Dairesi Baskanlig1 tarafindan yapilmaktadir. Burada proje protokolii ile devlet protokolii

ayirimina 6zen gosterilmemistir.
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Ana hizmet birimleri arsindaki gérev dagiliminda esitsizlik vardir. Oziirliiliik alanindaki egitim,
saglik, isttihdam, sosyal yardim ve hizmetler, ulasilabilirlik gibi temel sorun alanlarinin Rehabilitasyon
ve Egitim Dairesinde toplanmis olmasi1 bunun agik kanitidir.

e Son Donemde Kurulus Yapisinda ve Gorev Alaninda Yapilan Degisiklikler

Baskanligin kurulusunu saglayan 571 sayili KHK’ye gore kurulmus bulunan;

Tibbi Hizmetler Dairesi Baskanlig1

Egitim Dairesi Baskanlig1

Mesleki Rehabilitasyon Ve Istihdam Dairesi Baskanlig
Sosyal Hayata Uyum Dairesi Baskanligi’nin

yerlerine 5378 sayili Oziirliiler Kanunun 43 iincii maddesi uyarinca;

Rehabilitasyon ve Egitim Dairesi Bagkanligi

Oziirliiliik Arastirmalari ve Istatistik Dairesi Baskanlig
Avrupa Birligi ve Das iliskiler Dairesi Baskanlig1

Proje ve Koordinasyon Dairesi Bagkanligi

kurulmus bulunmaktadir.

Ayrica 5436 sayili Kanun uyarinca Strateji Gelistirme Miidiirliigli kurulmustur.

e Kurulus Yapisinda ve Gorev Alaninda Yapilmasi Giindemde Olan Onemli Degisiklikler
Yedinci ve sekizinci bes yillik kalkinma planlar1 ve Kamu Yonetimi Reformu Projesinde, benzer
hizmetlerle yiikiimli kurumlarin tek cati altinda toplanmasi goriisii yer almistir. 2005 yilinda saglik
kuruluglarinin, 2006 yilinda sosyal giivenlik kuruluslarinin tek catida toplanmasi ile diger benzer veya
paydas kurumlara zayif da olsa ayn1 stratejiyi uygulama ihtimalini dogurmustur.
Kurulusun yapisinda ve gorev alaninda yapilmas: diisiiniilen degisiklikler olarak; ayni ya da
benzer gorevi yapan kurum ig¢i birimlere yonelik 5378 sayili Kanunda degisiklige iliskin bir

diizenlemenin glindeme alinmasi1 6ngoriilmektedir.

e Kurulus Faaliyetlerini izleme ve Degerlendirme Sistemi
Bagkanlik Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Faaliyet Raporlari Hazirlanmasi Hakkindaki
Yonetmelik geregi her yil faaliyetine iligkin yillik rapor vermekle yiikiimliidiir.
Kamu kurumlarimin aylik faaliyet bildirme zorunlulugu kaldirilmis olmasina ragmen Baskanlik

diizenli olarak her ayin 25’ ine kadar olan faaliyetlerini bagli bulundugu Devlet Bakanina sunmaktadir.
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Ayrica Kurum, ekonomik faaliyetlerine iliskin haftalik raporlar hazirlamaktadir. Bunun yaninda, bagh
bulunulan Devlet Bakanliginin talebi dogrultusunda {i¢ aylik faaliyet raporlar1 da diizenlemektedir.
Baskanlik 2003, 2004 ve 2005 hizmet yillarinda bagli bulundugu Devlet Bakanligina sunulmak {izere

yillik faaliyet raporlar1 hazirlamistir.

2. Insan Kaynaklan

e Personel politikasi

Baskanligimiz Merkezi Yonetim Biit¢e kapsaminda bir kurulustur. 571 sayili K.H.K. ile kendisine
verilen kadrolar1 etkin ve verimli bir sekilde kullanmak amaciyla ihtiya¢ duyuldugunda bos kadrolarda
iptal-ihdas yolu ile bazi unvan degisikligi yapabilmektedir. Bunun disinda, 6zellestirme kapsamindaki
kurumlarda bulunan ihtiya¢ fazlasi personelin atanabilecegi “arastirmaci” kadrolar1 ve 5436 sayili
Kanunla da Strateji Gelistirme Birimi i¢in “Miidiir” ve “Mali Hizmetler Uzman1” kadrolar1 ihdas
edilmistir.

Bilisim hizmetlerinin etkin ve verimli yiiriitiilebilmesi i¢in de 657 sayili Devlet Memurlari
Kanununun 4/B maddesi ¢ergevesinde 10 adet sdzlesmeli personel 2006 yili Nisan ay1 itibariyle goreve
baslatilmiglardir. Sézlesmeler ait oldugu yil i¢in gecerli olup, Maliye Bakanliginca vizeleri uzatildiginda
yenilenebilmektedir.

Baskanligimiz {icret politikas1 herhangi bir esneklige sahip degildir. Kurum calisanlari, unvanlarina
ve derecelerine gore ilgili mevzuati ile belirlenen miktarda aylik almaktadir. Ayrica; Basbakanlikta
fiillen gorev yapan memurlara 6denen 3056 sayili Kanunun degisik 31 inci maddesinde yer alan fazla
caligma {icreti ayn1 esas ve usullere gore kurum personeline de 6denmektedir. Personelin aldigi yillik ve
sthhi izinlerde fazla ¢alisma iicretinde kesinti yapilmakta olup, s6z konusu izinlerin yil i¢inde 30 giinii

asmasi halinde asan kisim i¢in hi¢bir 6deme yapilmamaktadir.

e Kurulus personelinin sayisi, dagilim ve nitelikleri
Oziirliiler Idaresi Baskanligi’nda 2007 yili itibariyle toplamda 156 kadro sayist mevcut olup,
dolu kadro sayis1 112, bas kadro sayisi ise 44’dir. Buna iliskin sayisal veriler asagidaki tabloda

verilmistir.
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657 SAYILI KANUNA TABI MEMUR SAYISI

DOLU KADRO SAYISI

112

BOS KADRO SAYISI

44

TOPLAM KADRO SAYISI

156

657 SAYILI KANUNA TABI MEMURUN OGRENIM DURUMU

ORTAOGRENIM 19
ONLISANS 12
LISANS 49
YUKSEKLISANS 28
DOKTORA 4
TOPLAM 112

657 SAYILI KANUNA TABI MEMURUN CINSIiYETE GORE DAGILIM

KADIN 55

ERKEK 57

TOPLAM 112

657 SAYILI KANUN 4B°YE TABI SOZLESMELI PESONEL SAYISI

DOLU KADRO SAYISI 6
BOS KADRO SAYISI 4
TOPLAM KADRO SAYISI 10

657 SAYILI KANUN 4B’YE TABI SOZLESMELI PESONEL OGRENIM DURUMU

ONLISANS 1

LISANS 5

657 SAYILI KANUN 4B’YE TABI SOZLESMELI PESONEL CINSIYETE GORE DAGILIM

KADIN 5
ERKEK 1
TOPLAM 6

Tablol. Kadro Durumu

42




PERSONEL SAYISI

O DOLU
B BOS
71%
Sekil 3. Personel Sayisi
PERSONEL CINSIYET DAGILIMI
49% B KADIN
B ERKEK

51%

Sekil 4. Personel Cinsiyet Dagilimi
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24% - 1%
(]
1%

46%

PERSONEL OGRENIM DURUMU

O ORTAOGRENIM
B ONLISANS

O LISANS

O YUKSEKLISANS
B DOKTORA

Sekil 5. Personel Ogrenim Durumu

Baskanlikta ¢aligsan personelin unvanlarina gére kadro dagilimi asagidaki gibidir.
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657 Say1lh DMK 4/B’ye Gore Sozlesmeli Personel
COZUMLEYICI - 2 2
SISTEM PROGRAMCISI 1 1 2
PROGRAMCI 2 - 2
UZMAN 2 - 2
TEKNIKER 1 1 2
TOPLAM 6 4 10

Tablo 2. Unvanlara Gore Dolu-Bos Kadro Dagilimi ve Sayisi

Kurum ¢alisan1 tabloda goriildiigii gibi agirlikli olarak 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’ na
tabi kisilerdir. Son iki yilda sinirli sayida istatistik ve veri tabani hizmetini yiiriitmek lizere sézlesmeli
personel istihdamina yer verilmistir. Kurumun is¢i statiisiinde ¢alisan1 yoktur.

Baskanligimizda 7 6ziirlii personel mevcuttur.

Egitim diizeyi bakimindan Kurum, egitim diizeyi yiiksek bir profil gostermektedir. Ik ve
ortaokul mezunu ¢alisan1 yoktur. Lise ve dengi okul mezunu sayis1 19 olup, bu say1 toplam calisanin
yedide birini olusturur; geri kalani yiiksek 6grenimlidir. Lisans diizeyindekilerin bir kisminin yiiksek
lisans, yiiksek lisanslilarin bir kisminin doktora programlarini tamamlama c¢alismalar1 devam
etmektedir.

Baskanlik personeli hizmet i¢i egitim programlariyla siirekli desteklenmektedir.

Kurumda, yukaridaki tabloda belirtilen personele ilave olarak; 7 giivenlik gorevlisi, 10 temizlik

elemant hizmet satin alimi1 usulii ile ¢alistirllmaktadir.

3. Kurum Kiiltiirii

e Kaurulus i¢i iletisim

Kurumda formal ve informal iletisim kanallarinin her ikisi de kullanilmaktadir. Formal iletisim,
gerek kurum dis1 gerekse kurum i¢i yazigmalarla saglanmaktadir. Konularina gore yazilar, geregi
yerine getirilmek iizere ilgili kisilere havale edilmekte ve bu yolla resmi islemlerin takibi
yapilmaktadir. Ayrica gerekli hallerde, baz1 gorevlerin yerine getirilmesinde komisyonlar kurulmasi

ve ¢alismalarin bu komisyon araciligiyla yliriitiilmesi yoluna gidilmektedir.

e Karar Alma Siireci

Kurumun karar mekanizmasi teskilat semasinda (Sekil 1) gosterildigi sekilde islemektedir.
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4. Teknoloji

e Kurulusun Teknolojik Alt Yapisi

Oziirliiler Idaresi Baskaligiin bilisim teknolojisi sayisal verileri asagidaki tabloda verilmistir.

CINSI ADEDI
Ana bilgisayar 4
Kisisel bilgisayar 86
Dell GX 270 41
Dell GX 520 16
IBM 18
Compag 9
HP 2
Diziistii bilgisayar 11
Yazici 36
Telefon 79
Faks 4
Fotokopi makinesi 4
Projeksiyon cihazi 1
Sayisal Fotograf makinesi 1
Data ag altyapis1 (kablolama+data prizleri)
Anahtarlama cihazi 1
Yonlendirme cihazi 1
Panel 1

Tablo 3. Bilisim Teknolojisi Sayisal Verileri

e Teknoloji Kullanma Diizeyi
Kurum personelinin tamami bilgisayar kullanabilmektedir. Oziirliller uzmanlar1 ve meslek
elemanlarinin ekseriyeti ileri derecede bilgisayar teknolojisine sahiptir.
Ust diizey amirler ve birim amirleri, sube miidiirleri, dziirliiler uzmanlar1 ve uzman yardimcilari
ile baz1 meslek elemanlarinin kullanimina ait bilgisayarlar vardir. Tiim bilgisayarlar internet agina
baghdir. Ayrica kurumsal c¢alismalar kurum i¢i yerel agda (intranet) yayimlanmaktir. Personelin

miimkiin oldugu kadar bilgisayarlardan yararlanmas1 saglanmaktadir.
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5. Mali Durum

e Mali Kaynaklar

Baskanligimiz genel biitge kapsaminda olup, her yil biitge kanunu ile belirlenen 6denekleri
kullanmaktadir.

Ayrica, 571 sayili KHK’ nin 36’nc1 maddesi ile 3294 sayili Kanunun 4’iincii maddesine eklenen
fikra geregince, Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Fonu gelirlerinin % 5’1 kadar1 Fon Kurulunun
onayr ile Bagkanlikca Oziirlillere yonelik olarak hazirlanan veya hazirlatilan projeler igin
kullanilabilmektedir.

Ihtiya¢ halinde Bagbakanlik Tanitma Fonu Genel Sekreterliginden de denek talep edilmek
suretiyle Fonun kaynaklarindan yararlanilmaktadir.

Diger yandan, baz1 projeler igin c¢esitli uluslararast fonlardan dis kaynak olarak

yararlanilmaktadir.

e Kurumun Biitcesi

OZURLULER iDARESI BASKANLIGI BUTCE ODENEKLERI

Yillara Gore Oziirliiler Idaresi Baskanlig: Biitce Odenekleri

YILLAR ODENEKLER

1997 76.300 YTL
1998 178.380 YTL
1999 259.600 YTL
2000 809.000 YTL
2001 1.038.000 YTL
2002 2.449.000 YTL
2003 2.796.000 YTL
2004 3.064.000 YTL
2005 3.624.000 YTL
2006 3.507.100 YTL
2007 4.322.000 YTL

Tablo 4. Oziirliiler idaresi Baskanhg Biitce Odenekleri
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Oziirliiler idaresi Baskanliginin Yillara Gore Biitce Odenekleri

YTL
5000000
4500000 -
4000000 - 362400850710d
3500000 - 279600306400d
3000000 A 2449000
2500000 -
2000000 -
1500000 - 103800(
1000000 - 809000
0 1

4322000

01997 01998 01999 02000 02001 02002 02003 02004 02005 02006 02007

Sekil 6. Oziirliiler idaresi Baskanligimin Yillara Gore Biitce Odenekleri

OZURLULER iDARESI BASKANLIGI 2007 YILI ODENEK DURUMU

Oziirliiler idaresi Baskanhginin Giderlere Gore 2007 Yili Odenek Durumu

01. PERSONEL GIDERLERI 2.066.000 YTL.
SOSYAL GUVENLIK
02. KURUMUNA
DEVLET PRIMI
GIDERLERI 456.000 YTL.
MAL VE HIZMET ALIM
03. GIDERLERI 1.170.000 YTL.
05. CARI TRANSFERLER 30.000 YTL.
06. SERMAYE GIDERLERI 600.000 YTL.
GENEL
TOPLAM  [4.322.000 YTL.

Tablo 5. Oziirliiler idaresi Baskanhginin Giderlere Gore 2007 Yii Odenek Durumu




Oziirliler Idaresi Bagkanhiginin 2007 Y1l Odenek Dagilimi

O Personel Giderleri
2066000YTL

14% 0%

W Sos.Guv,Kurumuna Deviet
Primi Gideri 456000YTL
O Mal ve Hizmet Alim Gideri
117000YTL
47%
® Cari Transfer 30000YTL

@ Sermaye Gideri 600000YTL

27%

1%

O Genel Toplam 4322000YTL

Sekil 7. Oziirliiler idaresi Baskanhiginin 2007 Yili Odenek Dagilim

¢) Kurulusun Arag¢, Bina Envanteri ve Diger Varhklar

Bagkanligimizin 2 (iki) adet Renault marka binek araci bulunmaktadir. Bina, lojman, tesis vs.
varliklar1 bulunmamaktadir.

Baskanligimiz hizmet binasi olarak kullanilmak {izere Thlamur Sokak No:1 Yenisehir/ANKARA
adresindeki Ankara Barosu Avukatlar1 Yardimlagsma Sandigi’na ait bina 01.06.2002 tarihinde

kiralanmis olup, hizmetler bu binada yiiriitiillmektedir.

6. Kurulus Cahsanlarinin Motivasyon Diizeyi ve Kurulusun Durumuna Dair Degerlendirme ve
Beklentiler

Kurulusun motivasyon diizeyi ve Kuruma iliskin gorlis ve kanaatler GZFT analizi ile
belirlenmistir. Bu amagla birbirinden bagimsiz gruplar olusturularak tartigma yontemiyle olusan
diisiince ve kanaatleri elde edilmistir. Bunun yaninda zaman zaman yonetici, uzman, meslek elemani ve
diger personelin goriislerinden yararlanilmistir. D1s paydaslarin goriisleri firsatlar ve tehditler (riskler)

basliginda degerlendirilmistir.
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¢ Baskanhgin giiclii yanlar: ,

1- Devlet teskilatinda 6ziirliiliik alaninda ¢alismak tizere kurulan tek kurum olmasi,

2- Egitim diizeyi yliksek personele sahip bulunmasi,

3- Gerektiginde oziirliilerin, 6ziirlii yakinlarimin ve oziirliilerle ilgili hizmet veren sivil toplum

orgiitlerinin destegini alabiliyor olmasi,

4- Yurt ici ve dist kurumlarla iletisimin olmasi,

5- 1s yapabilme ve yiiriitebilme siireglerinin hizl1 olmas.

e Baskanhgin giicsiiz, zayif yanlar1 (Temel sorunlar, kisithhiklar, catismalar, cakismalar,

vb.):

1.

S A R e R

Teskilat Kanununda, hizmet birimleri arasinda gorev ve is yiikii dagilimi agisindan
farkliliklar/uyumsuzluklar bulunmasi,

Personel gorev tanimlarinin olmamasi,

Unvanlar arasinda ¢atigma olmast,

Bazi yonetim kadrolarinin vekaleten yiirtitiilmesi ve yetki devrinin yetersiz olmasi,
Kurum kiiltiirtiniin gelistirilememesi,

Kurumun yaptirim giiclinlin olmamasi,

Ucretlerin yetersiz olmas1 ve sosyal imkanlarin (servis, kamp, kres, lojman, lokal, vb.)
olmamasindan dolay1 motivasyon eksikligi,

Hizmet binasinin fiziki sorunlarinin (mekanin personel agisindan yetersizligi, 1sinma,
yalitim vb. sorunlar) olmasi ve fiziksel ortamin hizmet verilen kesime uygun olmamasi,
Kurum biit¢esinin yetersizliginden dolay: istenilen diizeyde arastirma, bilgilendirme ve

koordinasyon yapilamamasi,

e Baskanhgin oniindeki olasi riskler (Yasal, yonetsel, mali, vb.):

Diger kurumlarin haklar ve olanaklar acisindan cazip olmasi nedeniyle kurumun yetismis,

nitelikli personelini kaybetme riski.

e Baskanhgin 6niindeki bashca firsatlar (Yasal, yonetsel, mali olanaklar):

1. Yeni bir Oziirliiler Kanununun (5378 s.) yiiriirliige girmesi,

2-Devlete ait ¢esitli fonlardan yararlanilabilmesi,
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3-Oziirliiler alaninda mevzuat hazirlama ve teklif sunma olanagi bulunmasi ve diger kurum ve
kuruluslarin  dziirliilerle ilgili yapacaklart mevzuat calismalarinda OZI’den goriis almmasi
zorunlulugu olmasi,

4-Avrupa Birligi projeleri ve egitimleriyle personel kalitesine ve verimliligine olumlu katkilarin
saglanabilmesi,

5-Avrupa Birligi siirecinde 6nem kazanan oziirliilik konusu nedeniyle OZI’nin kurumsal
kapasitesinin gelistirilebilmesi,

6-Oziirliiler ve yerel yonetim kanunlariyla dziirliilere yonelik hizmetlerde yerel ydnetimlerin aktif

olarak yer almasi.

7. Cevre Analizi

e Ogziirliiliik Alaninda Ulusal ve Uluslararasi Gelismeler

Oziirliiliik toplumsal bir olgu olarak tiim toplumlarda varligini siirdiirmektedir. Diinyada
yaklasik 600 milyon 6ziirlii birey yasadigi ve bu sayinin zamanla artacag: tahmin edilmektedir. Diinya
genelinde bakildiginda oziirliliiglin hem nedenleri hem de sonuglar1 gesitlilik gostermektedir. Farkli
sosyo-ekonomik kosullar ve devletlerin aldiklar1 farkli tedbirler bu ¢esitliligi ortaya ¢ikarmaktadir.

Oziirliiliige yonelik tanimlar tarihsel baglamlarin iiriiniidiir. Giiniimiiz ziirliiliik politikalar1 son
200 yildaki gelismelerin iirliniidiir ve bir¢cok agidan farkli donemlerin genel yasam kosullari ile sosyal
ve ekonomik politikalarin1 yansitmaktadir. Buna karsin, Oziirliilik alaninda oziirliilerin yasam
kosullarin1 etkileyen 6zgiin durumlar da s6z konusudur. Bu kosullarin yansimasi olarak o&ziirliilere
yonelik var olan geleneksel degerler, dikkate almama, korku, dnyargi ve bunun gibi sosyal etkenler
oziirlillere yonelik olumsuz tutumlar gelistirilmesine ve dolayisiyla da bu kisilerin ayrimciliga maruz
kalmalarina ve toplumsal yagamin disina itilmelerine neden olmustur.

Tarihsel siire¢ igerisinde Oziirliilere yonelik politikalar genel anlamda kurumsal diizeyde temel
bakim hizmetlerinden 0ziirlii gocuklarin egitimine yonelmis, sonrasinda ise yetiskin Oziirliilerin
rehabilitasyonuna agirhik verilmeye baslanmistir. Oziirliiler, egitim ve rehabilitasyon hizmetleri
araciligiyla aktif hale gelmis ve oOziirliilik politikasinin gelistirilmesi konusunda itici giic olmaya
baslamuslardir. Oziirliilere ve ailelerine yonelik orgiitler dziirliiler i¢in daha iyi yasam kosullari talebinde
bulunmaya baglamislardir.

Ikinci Diinya savasi sonrasinda entegrasyon ve normallestirme kavramlari ortaya c¢ikmaya
baslamistir. Savastan ¢ikmis iilkelerde ortaya c¢ikan isgiicli agiginin savas nedeniyle ortaya ¢ikan ¢ok
sayida oOziirlii kisiyle karsilanmasi ihtiyact bu kisilerin rehabilite edilmesini glindeme getirmistir.
Bununla birlikte Oziirliilerin yeteneklerinin farkina varilmaya baglanmistir. Bu duruma paralel olarak

1950°’li yillardan baglayarak toplumlarda demokrasi ve insan haklar1 konusundaki goriislerin ve
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uygulamalarin 6nemi dile getirilmeye baslanmistir. Gelismis iilkelerde, Oziirliilerin toplumda diger
insanlarla esit haklara sahip olduklar1 ve temel haklardan yararlanmalar1 gerektigi konusunda cesitli
tedbirler alinmaya baglanmis ve bu yolla 0Oziirlii bireylerin topluma uyumlarinin saglanmasi
amaglanmustir.

1960’larmn sonlarina dogru bazi gelismis iilkelerde (ingiltere, Amerika, vb.) dziirliilere yonelik
kurulan orgiitler 6ziirliiliigli yeniden tanimlama egilimine girmislerdir. Bu yillara kadar 6ziirliiliik tibbi
bir yaklasimla ele alinirken sonrasinda 6ziirliiliiglin toplumsal yani vurgulanmaya baglanmistir. Tibbi
yaklasimda oOzirliiliik bireye indirgenmekte ve oOziirlillerin toplumsal yasamda yer alamama nedeni
fonksiyon kaybina dayandirilmaktadir. Sosyal model diye adlandirilan yeni yaklasim ise, oziirliilerin
yasadiklar1 sinirliliklar ile ¢evresel etkenler ve toplumda 6ziirliilere yonelik var olan tutumlar arasindaki
yakin iligkiye isaret etmektedir. Bu orgiitler tarafindan gelistirilen yeni anlayis uluslararas1 kuruluslarin
Ozellikle de Birlesmis Milletler ve bagl orgiitlerinin ozirliiliik politikalarina da yansimistir.

Herkes i¢in esitlik ilkesi ile hareket eden Birlesmis Milletler belgelerinde oziirliiliik ilk kez 1948
yilinda yayimlanan insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nde dile getirilse de BM o&rgiitii icerisinde
oziirliliikle ilgili ¢alismalarin baslama tarihi 1945 yilina dayanmaktadir. 1945-1955 yillar1 arasinda
Oziirlilere iliskin yaklagim refah anlayisina dayanmaktadir. 1950 yilinda Cenova Konferansinda
oziirliillerin sosyal rehabilitasyonu dile getirilmis ve bir komisyon kurularak egitim, tedavi, mesleki
rehabilitasyon ve istthdam konularinda uluslararasi standartlar belirlenmesi 6n goriilmistiir. 1952
yilinda Birlesmis Milletler tarafindan UNDP, ILO, WHO, UNESCO, UNICEF gibi uluslararasi
organizasyonlarin katiliminin saglandig: bir toplant1 gergeklestirilerek yeni bir bakis agisiyla egitim ve
rehabilitasyon programlari gelistirilirken, oziirliilerle ilgili konularin da bu kuruluglarin programlarina
dahil edilmesi istenmistir.

1955-1970 yillar1 arasinda oziirlillilk kavraminin ele alinis bigimi sosyal refah anlayisina
oturtulmustur. Ozellikle gérme ve isitme Oziirliiler gibi bedensel engeller tasiyan bireylerin haklarinm
arttirilmasina odaklanilmig, bunun disinda da 6ziirliiliigii 6nleme ve rehabilitasyon ¢alismalarina 6nem
verilmigtir.

1969 yilinda Birlesmis Milletler Genel Konseyi Sosyal Kalkinma ve Kalkinma Siirecine Dair
Bildirgesi’ni yiiriirlii§e koymustur. Bu beyannamenin 19. maddesi zihinsel ve bedensel 6ziirliilerin
topluma tam katilimimin arttirilmasi da dahil olmak {izere saglik, sosyal giivenlik ve sosyal refah
onlemleri alinmasini 6n gérmektedir.

1970’lerden sonra oziirliiliik kavrami insan haklar1 ¢ergevesinde ele alinmaya baglamistir. 1975
yilinda Birlesmis Milletler Genel Kurulunun insan Haklar1 Evrensel Beyannamesine ek olarak
yayimladigr “Oziirlii Haklar1 Bildirgesi” ile tiim &ziirliilerin haklarinin din, dil, 1k, cinsiyet, ideolojik

ayrim yapilmaksizin garanti altina alindig1 vurgulanmistir. 1981 yili Birlesmis Milletlerce Uluslararasi
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Oziirliiler Yil1 olarak ilan edilmistir. Bu yilda ‘firsat esitligi’ kavramu ilk olarak Ingiltere’de bir sivil
toplum Orgiitii tarafindan ortaya konulmustur. Bu kavram 1980 sonrasi uluslararasi oOziirliiliik
politikalarini etkilemistir. Bu siirecte Oziirliilerin toplumsal yasamda yer almalarimi saglamak iizere
olusturulan politikalar onemli 6l¢iide hiz kazanmustir. 1982 yilinda BM tarafindan “Oziirliiler Igin
Diinya Eylem Programi” hazirlanmistir. Bu programda oziirliiliikkle ilgili olusturulacak politikalar,
oziirliiliigii énleme, rehabilitasyon ve firsat esitligi basliklarinda toplanmustir. Oziirliiler igin Diinya
Eylem Planinin tavsiye ettigi faaliyetlerin hiikiimetlerce uygulanmasini ve tiim diinyada oziirliilerle
ilgili global bir kalkinma saglamak amaciyla 1983-1992 Birlesmis Milletler Oziirliiler Onyil1 ilan
edilmistir. 1992'de Birlesmis Milletler Oziirliiler Onyili'nin kapanis toplantisinda her yil 3 Aralik
giiniiniin Oziirliiler Giinii olarak kutlanmas1 kararlastirilmistir. Bu toplantida ayrica oziirliilerin biiyiik
bir kismmin gelismekte olan iilkelerde yasadigina binaen 1993-2002 yillar1 Asya-Pasifik Oziirliiler
Onyi1l1 olarak ilan edilmistir. Oziirliiler Ony1l1 siirecinin kapanis toplantis1 2002 yilinda gerceklestirilmis
ve Asya-Pasifik Oziirliiler Onyili’'nin 2002—2012 siireci igin bir onyil daha uzatilmas: karari alimmustir,
1993'de Oziirliiler igin firsat esitligi konusunda Standart Kurallar kabul edilmistir. Bu kurallar iilkelere
esit firsatlar sunma konusunda nasil 6nlemler alacagini bildirmektedir.

BM’nin 6ziirliikk konusundaki politikalar1 Avrupa Birligi’ni de etkilemis, Birlik de iiye iilkeleri
oziirliller konusunda firsat esitligine dayali politikalar {iretmesi igin tesvik etmistir. Bu kapsamda
Avrupa Konseyi tarafindan 1980 ve 1990’larda cesitli bildirgeler ve kararlar yayimlanmistir. Bunlardan
oziirliiliik konusunda temel gerceve olusturan diizenlemelerden biri Avrupa Komisyonu’nun “Oziirliiler
I¢in Firsat Esitligi-Toplulugun Yeni Oziirliiliik Stratejisi 1996 baslikl1 bir tebligdir. Bu teblig Birlesmis
Milletlerin “Oziirliiler i¢in Standart Kurallarla ortaya koydugu yaklasimi yansitmaktadir. Bu strateji,
Oziirliilerin toplumsal yasamn tiim alanlarinda karsilastiklar1 engellerin tanimlanmas: gerekliligini ve
Oziirlillerin firsat esitliginden yararlanmasi oniindeki engellerin ortadan kaldirilmasini vurgulamaktadir.
1999 yilinda imzalanan Avrupa Toplulugu Amsterdam Antlagsmasina ilk kez oziirliiliige dayali olarak
gerceklesen ayrimcilikla miicadele edilmesini igeren bir hiikiim konulmustur ki, bu hiikiim tiye iilkeleri
bu konuda tedbirler almakla yiikiimlii kilmakta ve adaylik siirecinde olan iilkeleri de tiyelik yolunda
baglamaktadir. Birlik 2000 yilinda ayrimcilikla miicadele konusunda, 2001-2006 yillarin1 kapsayan
Topluluk eylem programi olusturulmasi kararini almistir. Ayn1 yil, “Istihdamda ve Iste Esit Muamele
Direktifi” yayimlanmistir. Bu direktif, istthdam ve calisma konularinda din veya inanca, oziirliiliige,
yasa veya cinsel yonelime dayanan ayrimcilik ile miicadele i¢in genel bir ¢ergeveyi ortaya koymaktadir.
Uye ve aday iilkelerin bu direktifle 6ngoriilen hiikiimleri i¢ hukuklarma aktarma yiikiimliiliikleri
bulunmaktadir. “Avrupa Birligi Temel Haklar Sart1” Avrupa Konseyi tarafindan yine ayni yil kabul
edilmistir. Bu belge ile uluslararasi, Avrupa ve ulusal diizeydeki kaynaklarda yer alan medeni, siyasi,

ekonomik, sosyal ve toplumsal haklar tek bir belgede bir araya getirilmistir. Bu belgede 0ziirliilerin
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oziirliilliige dayali olarak ayrimciliga maruz birakilamayacag hiikiim altina alinmaktadir. Avrupa Birligi
bu belge ile oziirlii kisilerin bagimsizliklarini, sosyal ve mesleki agidan i¢inde yasadiklari topluma
katilip katkida bulunmalarin1 saglayacak onlemlerden yararlanma haklarim1 tanidigimi ve bu haklara
saygl duydugunu belirtmistir.

Avrupa Konseyi tarafindan 2003 Y1l Avrupa Oziirliiler Y1li Olarak ilan edilmistir. Oziirliiler y1li
siirecinde agirlikli olarak iiye iilkeler diizeyinde oOziirliller konusunda biling diizeyinin arttirilmasi
konusunda faaliyetler diizenlenmistir. 2010 yilina kadar olan dénemi kapsayan Avrupa Komisyonu’nun
“Avrupa Oziirliilik Eylem Plam”, Avrupa Oziirliller Yilmin Basarilar1 ve Istihdamda ve Iste Esit
Muamele Direktifinin {iye iilkeler tarafindan etkili bir sekilde uygulanip uygulanmadigim
degerlendirmek iizerine olusturulmustur. Bu eylem planinin ii¢ temel amact bulunmaktadir. Birincisi,
Iste ve Istihdamda Esit Muamele Direktifi’nin uygulanmasi, ikincisi ilgili Topluluk politikalarina
oziirliiliik boyutunun dahil edilmesi ve digeri ise “herkes I¢in ulasilabilirligin” iyilestirilmesidir.

Uluslararas1 diizeyde Oziirliilere iligkin var olan normlara ve diizenlemelere ragmen Oziirlerin
toplumsal yasamda etkin bir sekilde var olamamalar1 6ziirliilere yonelik kurulan sivil toplum orgiitleri
basta olmak {izere konuya taraf uluslar arasi orgiitleri yeni bir ¢6ziim ilizerinde diistinmeye yoneltmistir.
Taraflar oziirliilere yonelik politikalar1 biitiinciil bir ¢ergevede ele alan bir sézlesmenin daha etkili
olacag kararini almiglardir. Avrupa Komisyonu’nun yayimladigi “Iste ve Istihdamda Esit Muamele
Direktifi”nin salt is ve istthdam konulariyla sinirli olmasi nedeniyle Avrupa Komisyonu da bu
sOzlesmenin hazirlanmasinmi tesvik etmistir. Bu dogrultuda Birlesmis Milletler tarafindan uzun bir
hazirlik siirecinin ardindan tamamlanan “Oziirlii Kisilerin Haklar1 S6zlesmesi” Mart 2007°de iilkelerin
imzasina agilacaktir. S6z konusu sozlesme taraf Devletlere, oziirliiliige dayali herhangi bir ayrimcilik
yapilmaksizin biitiin 6ziirliilerin tiim insan hak ve temel 6zgiirliiklerinin tam olarak hayata gecirilmesini
saglama ve hak ve ozgiirliikleri giiglendirme sorumlulugu vermektedir.

Tirkiye’de de oziirliilere yonelik olusturulan politikalar uluslararasi gelismelerden etkilenmistir.
1980’lere kadar Ozirliilerin toplumda yer alma bi¢imini biiyiik dlgiide dini inaniglar ve geleneksel
degerler belirlemistir. Bu dogrultuda oziirlillere yonelik olusturulan politikalar ise biiyiik oranda tibbi
bakim, rehabilitasyon ve yardimla sinirli kalmistir. Ancak 1980 sonrasi uluslararasi diizeyde oziirliiliik
olgusuna yaklasimdaki degisim iilkemizi de etkilemistir. Oziirliiler i¢in Diinya Eylem programi’nin
Tirkiye’de uygulanmasini saglamak tizere, 1981 yilinda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
biinyesinde oOziirlillere yonelik hizmetlerin koordinasyonu amaciyla siirekli kurul olarak “Sakatlar
Koruma Milli Koordinasyon Kurulu” olusturulmus ve 1997 yilina kadar c¢alismalarini siirdiirmiistiir.
Kurul tiim kamu ve kurulus temsilcileri ile sivil toplumun temsil edildigi yaklasik 60 kisilik genis bir
katilmla ¢alismalarini siirdiirmiistiir. Kurulun gérevi 1997 yilinda Basbakanlhik Oziirliiler Idaresi

Bagkanhiginin kurulmastyla sona ermistir. Oziirliiler Idaresi Baskanhig1 dziirliilere yonelik hizmetlerin
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diizenli, etkin ve verimli bir sekilde yiirlitiilmesini temin etmek i¢in; ulusal ve uluslararasi kurum ve
kuruluglar arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak, ozirliiler ile ilgili ulusal politikanin
olusmasima yardimci olmak, o6ziirliilerin problemlerini tespit etmek ve bunlarin ¢oziim yollarini
arastirmak iizere kurulmustur. Baskanligin kurulus amacindan da anlasilacagi iizere Baskanlik oziirliiliik
alantyla ilgili uluslararas1 gelismelerden yakindan etkilenmektedir. Gerek Tiirkiye’nin imzaladigi
Birlesmis Milletler So6zlesmelerinden, gerekse Avrupa Birligi miiktesebatinin Oziirliilerle ilgili
yiiktimliiliiklerin iistlenilmesine iligkin ¢aligmalarin yiiriitilmesinden sorumlu koordinatér kurumdur.

Uluslararas1 kuruluslarin 6ziirlii kisilere yonelik olusturduklar1 politikalardaki olumlu degisimlere
ragmen, iilkelerde bu politikalarin yansimalar1 farkli diizeylerde gerceklesmektedir. Bunun nedeni
tilkelerin Diinya’da ekonomik anlamda yer alma bigimleri ve bunun topluma yansimalarina bagli olarak
degismektedir. Diinyada oOziirliilerin bliyiik oranda gelismekte olan iilkelerde yasamasi, Oziirliiliigiin
onemli Olclide yoksullukla iligkili olmasi ve bu dilkelerin ekonomik kosullar1 oziirliilere yonelik
olusturulan politikalarin islerlik kazanmasmi biiyiik olgiide olumsuz etkilemektedir. Ulkemizde
oziirlillere yonelik olusturulan politikalarda 6nemli Olgiide gelisme saglanmis olmakla birlikte bu
politikalarin uygulamada yer almasi konusunda yasanan sikintilar Bagkanligin ¢alismalarini olumsuz

yonde etkilemektedir.

e Faaliyetler Acisindan Kalkinma Plam ve Diger Plan ve Programlar Arasindaki Amac, ilke
ve Politikalar Arasindaki Uyum

Teskilat Kanununda Baskanligin kurulus amaci; oziirliilere yonelik hizmetlerin diizenli, etkin ve
verimli bir sekilde yiiriitiilmesini temin etmek i¢in; ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslar arasinda
isbirligi ve koordinasyonu saglamak, oziirliiler ile ilgili ulusal politikanin olusmasina yardimci olmak,
Oziirliilerin problemlerini tespit etmek ve bunlarin ¢dziim yollarin1 arastirmak olarak belirtilmistir.
Basgkanligin yasal gorevleri ve politikalar1 9. Kalkinma Planinda bir¢ok farkli baglik altinda acgikca
gortilmektedir.

Kurum, ilgili yasadan kaynaklanan “0ziirliilerin sorunlarin1 ve ¢6ziim yollarini arastirmak, bu
konuyla ilgili kanun teklifleri hazirlamak ve hazirlatmak™ gorevi geregi 2005 yilinda oziirliiler alaninda
atilmis énemli bir adim olan Oziirliiler Yasasini hazirlamis ve yasalastirmistir. Kalkinma Planinda bu
yasadan, Oziirlilerin “saglik, egitim, istthdam ve sosyal giivenlige erisimlerinin artirilarak topluma
katilimlarinin saglanmasini amaglayan farkli alanlarda yasadigi sorunlarin ¢oziimiine yonelik atilmig bir
adim olarak” bahsedilmis ve yasanin getirdigi “korumali isyerleri” gibi bazi1 yeniliklerin onemi
vurgulanmigtir. Ayrica biitcede 2000 yilinda toplam sosyal yardim harcamalarinin GSYIH’ye orani
yiizde 0,48 iken, bu oranin 2005 yilinda ylizde 0,86’ya yiikseldigi, yani kamu maliyesinde harcamalarin

kisildigit bir donemde Oziirliilerin yararlandigi hizmetler ve desteklerin artirildigr  6zellikle
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vurgulanmistir. Bu artist OZI politikalarmin kamu maliyesine kazandirdigy dziirliiler duyarliiginin bir
gostergesi olarak gormek gerekmektedir.

OZI’nin 6ncelikli gorevlerinden olan ve 2005 yilin1 da “Oziirliiler Istihdam Y1l ilan etmesinin
nedeni olan istihdam politikas1; Kalkinma Planinin 234. maddesinde, “Isgiiciiniin beceri ve yeterliligini
gelistirerek istihdam edilebilirligin artirllmasin1 amaglayan aktif isgiicli politikalari, isglicii yetistirme,
mesleki egitim ve isglicii uyum programlarini, meslege yoneltme, mesleki danigmanlik ve rehberlik
hizmetlerinin sunulmasini, i arama stratejilerinin gelistirilmesini, igsizler, 6ziirliiler, kadinlar ve gengler
gibi dezavantajli gruplarin is bulmasini, girisimcilik egitimlerini ve istthdam garantili egitim
programlarint kapsamaktadir” denilmis ve 626. maddede Oziirliller ig¢in korumali isyerlerinin
gelistirilecegi belirtilmistir. 568. maddede “Isgiicii piyasasinda zorluklarla karsilasan &ziirliiler icin
firsat esitligi saglanacaktir” denilmistir. 256. maddesinde ise Oziirliilerin isglicii piyasasinda yer almalari
oniindeki engeller anlatilip, Oziirliiler Yasasinin ilgili diizenlemeleri belirtilmistir.

OZI'nin 571 sayili KHK daki gérevleri ve dncelikli politikalar1 arasinda yer alan; Oziirliilerin
topluma esit katilim, gilinlik yasamlarinda kendi baglarina yasayabilme kapasitelerinin arttirilmasi,
hizmet ve ¢evre kosullarinin oziirliiler i¢in ulasilabilir hale getirilmesi gorevi Planin 256. maddesinde
oziirliilerin sosyal yasam alanlarinin kisithiligina sahip oldugu tespiti ve “Oziirliiler Yasas1” ¢oziimii ile
vurgulanmistir. 626. maddesinde de “oziirliilerin ekonomik ve sosyal hayata katilimlariin artirilmasina
yonelik, sosyal ve fiziki ¢evre sartlarinin iyilestirilecegi” belirtilmistir. 255.maddede ise, oziirliilere
yonelik egitim, kiiltlir ve saglik gibi hizmetlerin artirilmasi ihtiyact devam etmektedir denilmistir. 628.
maddede ise Baskanligimizin oncelikli hedeflerinden biri olan dislanmanin 6nlenmesi ic¢in alinacak
Onlemler siralanmustir.

OZI'nin 6ziirliilerin sosyal giivenlikleri ile gelirlerinin korunmasi gérevi ise 250 ve 265.
maddelerde, Oziirliilere yapilan gelir artis1 saglayacak nakit transferleri, gelir getirici yardimlar ve
projelerin artarak devam ettigi belirtilmistir.

OZI’nin erken donemlerden baslayarak oziirliilerin egitiminin saglanmasi ve egitimde firsat
esitligi gorevi ve politikas1 ise 623. maddede Oziirlillerin egitim ihtiyaglarinin karsilanmasi
desteklenerek bu kesimlerin egitime erisimleri kolaylastirilacaktir denilmis ve 255. maddede oziirliilerin
egitim hizmetlerinin arttirilmasi ihtiyacinin devam ettigi tespitiyle, 626. maddede 0©zel egitim
imkanlarinin gelistirilecegi belirtilmistir.

Goriildiigii iizere, OZI gorev ve politikalarma 9. Kalkinma Planinda yer verilmis olup, Baskanlik
politikalar1 ve Kalkinma Plani ile ayn1 dogrultuda ve onceliktedir.

59. Hiikiimet Programinda “6ziirliilerin kendi kendine yetmesi, belli bir bilgi ve kiiltiir diizeyine
ulagmasi, meslek edinip iiretken hale gelmesi ve ¢evresiyle saglikli iligkiler kurarak toplumsal hayata

katilmasinin saglanmasi devlete yiiklenen anayasal bir gorevdir. Devlet, 6ziirlii vatandaglarinin, egitim,
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rehabilitasyon, saglik, hukuk, yonetim gibi alanlardaki ihtiyaclarin1 karsilamak suretiyle, bagkalarina en
az muhtag olarak yasamalarini saglayacaktir. Bedensel ve zihinsel 6ziirleri nedeniyle insanlar arasinda
ayirim yapilmasina izin verilmeyecektir. Bu ilke, hiikiimetimizin oziirliilerle ilgili politikasinin temelini
olusturacaktir. Bunlarin gerceklestirilmesi i¢in her tiirlii tedbir alinacaktir” denilmistir. Bagka bir
ifadede de oziirliilleri gozeten sosyal devlet anlayisinin sergilenecegi belirtilmistir. 59. Hiikiimet

Programindaki bu ifadeler Bagkanligimizin 6ziirliiler alanindaki politikasi ile ortligmektedir.

e Kurulusun Karsilastigi Riskler ve Belirsizlikler

Kurulusun karsilastig riskler ve belirsizliklerin tespitinde yararlanilan en 6nemli arag¢, kurum igi ve dis1
paydaslarimizla yapilan GZFT; Giiglii, Zayif, Firsatlar ve Tehditlerin belirlenmesi igin gerceklestirilmis
olan anketlerdir. Bu anket sonucunda belirlenen zayif yonler ve tehdit unsurlart ayn1 zamanda Kurumun
baslica riskleri ve belirsizlerini meydana getirmektedir. Bunlar1 genel olarak asagidaki sekilde
siralayabiliriz.

1- Bagkanligin, diger kurumlara karsi, 6ziirliilere sunulan hizmetin takibi ve miieyyidesi i¢in
yetkilendirilmemis olmasi,

2-Kurum iist ydnetiminin uzun siiredir vekaleten yiiriitiilmesi,

3- Kurumun verimini artirmak i¢in i¢ ve dis motivasyon araglarinin kullanilamamasi,

4-Etkin ve verimli bilgilendirme, arastirma ve koordinasyon hizmeti verilememesi,

5-Diger kurumlarin haklar ve olanaklar agisindan cazip olmasi nedeniyle kurum personelinin
baska kurumlara gegerek yetigsmis elemanini kaybetmesi riski,

6- Bagkanlik faaliyetlerinin genellikle uzun soluklu olmasi sonucu geri doniislerinin de yavas
olmasi,

7-Toplum tarafindan kurumun gorev ve yetkileri, kapasitesi yeterince bilinmediginden

yararlanicilarin beklentilerinin abartili olmasi.

3. GELECEGE BAKIS
A. MISYON

Oziirliiliik alaninda ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslar arasinda isbirligi ve koordinasyon
saglamak, Oziirliler ile ilgili ulusal politikanin olugsmasina yardimci olmak, oziirliilerin problemlerini
tespit etmek ve bunlarin ¢6ziim yollarini arastirmak suretiyle dziirliilere yonelik hizmetlerin diizenli,

etkin ve verimli bir gekilde yiiriitiilmesini temin etmektir.
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B. VIZYON
Oziirliiliigiin onlenmesi, oziirliilerin ayrimciliktan uzak, firsat esitligine dayali bir yasam

stirmeleri ve toplumsal yasama tam katilimlarinin saglanmasinda etkin ve lider bir kurum olmak.

C. TEMEL DEGERLER
Kurumun isleyis ve faaliyetleri asagidaki ilkeler dogrultusunda saglanacaktir.

Bunlar;

Temel insan haklarina saygi

Katilim ve paylasim

Seffaflik

Ulasilabilirlik

Bilimsellik

Etkinlik, verimlilik, kalite ve siirdiiriilebilirlik ilkeleridir.

Modern devletin vazgegilmezlerinin basinda temel insan haklarinin saglanmasi gelir. Temel insan
haklarinin saglanamadigi toplumlar her tiirlii olumsuzluklara agiktir. Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’ nin bir
kurumu olan Oziirliiler idaresi Baskanliginin da saglikli ve mutlu bir toplum yaratilmasinda insan haklarina
saygiy1 temel alan bir anlayisla hizmet etmesi gerekmektedir. Toplumsal hayatta en ¢ok zorlanan oziirliilerin
insan onuruna yakisir bir hayat standardina erigsme {ilkiisii, temel insan haklarinin ne 6l¢iide saglandigina
baghdir. Bu nedenle, Kurum oziirliillere sunulan hizmetlerde; kisi ve kurumlar agisindan hizmetlerin
sunumunda, Oziirliilerin maddi ve manevi varliklarinin korunup gili¢lendirilmesinde her zaman yol gosterici
konumdadir.

Katilim ve paylasim ilkesini hayata gecirmek i¢in oziirliilerle ilgili konularda, 6ncelikle onlarin bilgi,
goriis ve deneyimlerinden yararlanilmasini temini agisindan 6ziirliiler, aileleri ve oziirliilerle ilgili STK larla
diyalog icinde olunmasinda yarar goriilmektedir. Oziirliilerin sorunlari yalmz onlari ve ailelerini
ilgilendirmemektedir. Hizmet sunumunda devletin ve toplumun her kesimini 6zirliiliik konusuna dahil

etmek suretiyle birlikte ¢aligmaya 6zen gosterilecektir.
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Oziirliiliikk alanindaki ¢alismalar kamuya acik sekilde seffaflik ilkesi icinde yapilmalidir. Oziirliiler
ve bu kesime hizmet gotiiren kurum ve kuruluslar i¢in hizmetlere ve bilgiye ulasim kanallarinin  agik
tutulmas1 gerekir. Bu konuda Baskanligimiz &teden beri “ALO OZDANIS” hizmetini siirdiirmektedir.
Ayrica internet kullanimu ile iletisim ve bilgi akis1 saglanmaktadir.

Baskanligin amagclarindan biri olan, ozirlillerin sorunlarinin tespit edilerek ¢6ziim yollarinin
arastirilmasi her seyden Once bilimsel ¢aligmalar1 gerektirir. Bundan hareketle Baskanligimiz ¢alismalarinda
bilimsel yaklasim esas alinmaktadir.

Kurumun hizmetleri bir aksamaya firsat vermeksizin yararlanicilarin taleplerini karsilayacak sekilde

verilmelidir. Hizmetler zamaninda, geregi kadar ve beklentilere uygun nitelikte yapildiginda 6nemlidir.

D. AMACLAR, HEDEFLER VE STRATEJILER

Amag 1. Oziirliilerin sorunlarmnin tespiti ve ¢dziim dnerileri i¢in inceleme ve arastirma calismalar1 yapmak.

Hedefler:
Hedef 1. Ulkemizde dziirliiliigiin dnlenmesi, egitim, bakim, rehabilitasyon, ulasilabilirlik ve istihdam
konulariin birinde her yil en az bir arastirma yapilacaktir.

Hedef 2.Universitelerde &ziirliiliikle ilgili arastirmalari sayisinin 2 kat artirilmasi tesvik edilecektir.

Hedef 3. Avrupa Birligi basta olmak iizere, diinyadaki sosyo ekonomik ve politik gelismelerin oziirliiliik
politikalar1 ve uygulamalarina etkileri yillik olarak incelenecektir.

Stratejiler:

1- Kurumun aragtirma kapasitesinin gelistirilmesi,

2- Yapilacak arastirma ve inceleme ¢aligmalarinin, uygulayici kurumlarin ihtiyaclar gozetilerek
onceliklendirilmesi,

3- Inceleme ve arastirma siirecinde ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi ve koordinasyon saglanmasi,

4- Uluslararasi diizeyde yapilacak arastirma ve incelemeler i¢in gerektiginde yurt disindan uzman
destegi alinmasi veya yerinde incelemeler yapilmasi,

5- TIhtiya¢ duyulan durumlarda hizmet satin alinmasi.

6- Ulusal ve uluslararasi finansal kaynaklardan yararlanilmasi.

Amac 2. Oziirliilere iliskin toplumsal bilinci artirmak, haklarma ve onurlarma saygi duyulmasini tesvik
ederek ayrimci uygulamalarla miicadele etmek.

g::ii:t{] ell‘f Her yil ozirlilik konusunda toplumda biling yaratmaya yonelik etkili kampanyalar
gerceklestirilecektir.

Hedef 2. Medyada 6ziirliiliige yonelik olumlu sunum bigimlerinin yerlesmesi i¢in ¢caligmalar yapilacaktir.
Hedef 3. 2012 yilina kadar Kurumun basili, gorsel ve isitsel yayin sayisi en az iki kat artirilacaktir.
Stratejiler:

1-Ayrimcilikla miicadele mekanizmasi olusturulmast,
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2-Basili, gorsel ve isitsel araglarin kullanilmasi,

3-Yerel ve ulusal diizeyde kamu, 6zel ve goniilli kurum ve kuruluslarla isbirligi ve
koordinasyon yapilmasi,

4- Ozel sektoriin sosyal sorumluluk projeleri icin ayirdigi kaynaklarm oziirliiliik alaninda
kullanilmasi i¢in tesvik edilmesi,

5- Ulusal ve uluslararasi finansal kaynaklarin kullanilmasi.

Amac 3. Oziirliilere firsat esitligi saglamak iizere birincil ve ikincil mevzuat kapsaminda olusturulan
tasarilar ve teklifleri incelemek, goriis bildirmek ve bu konuda teklifler hazirlamak.

Hedefler:
Hedef 1. Uluslararasi sézlesmeler ve Avrupa Birligi miiktesebatindan dogan yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesine iliskin ¢alismalar 2012 yilina kadar % 90 oraninda tamamlanacaktir.

Hedef 2. Oziirliilere saglanan haklarin iyilestirilmesi yoniinde mevzuatta gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

Stratejiler:

1- Uluslararas: yiikiimliiliikklerimizin ve mevcut mevzuattaki giincel degisikliklerin diizenli olarak
incelenmesi,

2- Cesitli veri kaynaklarina dayanilarak donemsel ihtiyaglarin tespit edilmesi,

3- Ihtiyaglarin iilkenin sosyal ve ekonomik kosullar1 dogrultusunda dnceliklendirilmesi,

4- Onceliklere gore ilgili kurum ve kuruluslarin dahil oldugu komisyonlar kurulmast.

Amac 4. Ozirliilige ve oziirlii kisilere iligskin, ihtiyaca ve bilimsel kriterlere dayali &ziirliiliik
siniflandirmasi, olgiitleri ve istatistikleri elde etmek.

Hedefler:
Hedef 1. 2011 yilina kadar uluslararasi standartlara uygun ve karsilagtirilabilir bir simiflandirma sistemi
olusturulacaktir.

Hedef 2. 2011 — 2012 yillar1 arasinda uygun Olgme araci ile 2. Tiirkiye Oziirliller Arastirmasi
gercgeklestirilecektir.

Hedef 3. 2008 yilindan itibaren ulusal 6ziirliiler veri tabanina bilgilerin aktarilmasi saglanacaktir.

Stratejiler:

1- Farkl iilkelerdeki siniflandirma sistemlerinin incelenmesi,

2- Gerektigi durumlarda yurt i¢i ve yurt disindan uzman destegi alinmasi,

3- Smiflandirma sisteminin kullaniminin tesvik edilmesi.

4- Oziirliiliigiin 6lciilmesinde Islevsellik, Yetiyitimi ve Sagligm Uluslararast Siiflandirilmasi’nin
(ICF) temel alinmasi,

5- Olgme aracimin gelistirilmesi ve oziirliiliik istatistiklerinin toplanmasinda halk sagligi, sosyal
bilimler ve istatistik alaninda uzmanlarla ve sivil toplum orgiitleri ile isbirligi ve koordinasyon
yapilmast,

6- Sosyal paydaslarin veri tabanina bilgi akiginin saglanmasi,

7- Gerektiginde disaridan hizmet satin alinmasi.

Amac 5. Oziirliiler idaresi Bagkanliginin kurumsal kapasitesini arttirmak.

Hedefler:
Hedef 1. 2008 y1l1 iginde hizmet birimleri arasinda dengeli ve etkin gorev dagilimi yapilacaktir.
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Hedef 2. 2008 yilindan itibaren Kurum igi iletisim ve koordinasyon artirilacaktir.

Hedef 3. 2009 yilima kadar personelin 6zliikk ve sosyal haklar1 Bagbakanlifa bagli benzer islevleri olan
kurumlarla esdiizeye getirilecektir.

Hedef 4. Kurumsal kiiltiiriin ve is doyumunun artirilmasi i¢in her yil en az bir kez sosyal ve Kkiiltiirel
etkinlikte bulunulacaktir.

Stratejiler:

1- 571 sayil1 KHK de gerekli degisikliklerin yapilmasi,

2- Unvan ve gorev tanimlariin belirlenmesi,

3- Genis katilimli periyodik iletisim ve koordinasyon toplantilart diizenlenmesi,

4- Saygi ve sevgiyi pekistiren bir ¢alisma ortami yaratilmasi,

5- Karar siireglerine her kademedeki personelin katiliminin saglanmasi,

6- Personelin benzer kurumlarda oldugu gibi kadro karsilig1 sézlesmeli sisteme gegirilmesi,

7- Servis, kres, lojman ve sosyal tesis ( misafirhane, lokal ve kamp) hizmetlerinden yararlanilmasinin
saglanmasi.

8- Gerektiginde disaridan hizmet satin alinmasi.
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E- PERFORMANS KRITERLERI
) STRATEJIK AMAC 1
Oziirliilerin sorunlarinin tespiti ve ¢oziim onerileri icin inceleme ve arastirma caliymalar: yapmak

Sira (Stratejik Hedefler Performans Kriteri Olgek 2008 |2009 2010 2011  [2012
No
1 Ulkemizde dziirliiliigiin 6nlenmesi, egitim, bakim,  |Arastirma Say1

rehabilitasyon, ulasilabilirlik ve isttihdam konularinin
birinde her yil en az bir arastirma yapilacaktir.

2 Universitelerde dziirliiliikle ilgili aragtirmalarin Aragtirma Say1
sayisinin 2 kat artirilmasi tesvik edilecektir.

3 Avrupa Birligi basta olmak iizere, diinyadaki sosyo- |Rapor Say1
ekonomik ve politik gelismelerin 6ziirliiliik
politikalar1 ve uygulamalarina etkileri yillik olarak
incelenecektir.

) STRATEJIK AMAC 2
Oziirliilere iliskin toplumsal bilinci artirmak, haklarina ve onurlarina saygi duyulmasini tesvik ederek ayrimci uygulamalarla
miicadele etmek.

Sira (Stratejik Hedefler Performans Kriteri Olgek 2008 2009 2010 [2011  [2012
No
1 Her yil ozirlilik konusunda toplumda biling81 ilde yetkililer ve halka | Say1
yaratmaya yonelik etkili kampanyalarly6nelik bilinglendirme
gergeklestirilecektir. toplantilart
diizenlenecektir.
2 Medyada oziirliiliige yonelik olumlu sunum OZI’ ye ve RTUK e Say1
bigimlerinin yerlesmesi i¢in ¢alismalar yapilacaktir. |gelen sikayetler
azalacaktir.
3 2012 yilina kadar Kurumun bastli, gorsel ve isitsel  [Yayinlardan iki kat fazla | Say
yayin sayisi en az iki kat artirilacaktir. olarak daha ¢ok kisi ve
kurum faydalanacaktir.




STRATEJIK AMAC 3
Ogziirliilere firsat esitligi saglamak iizere birincil ve ikincil mevzuat kapsaminda olusturulan tasarilar: ve teklifleri incelemek, goriis
bildirmek ve bu konuda teklifler hazirlamak

Sira (Stratejik Hedefler Performans Kriteri Olgek 2008 |2009 2010 2011  [2012
No
1 Uluslararasi sozlesmeler ve Avrupa Birligi Yiikiimliiliiklere iliskin Say1

miiktesebatindan dogan yiikiimliiliiklerin yerine eylem plani ve

getirilmesine iligkin ¢aligmalar 2012 yilina kadar % |mevzuat degisikligi

90 oraninda tamamlanacaktir. yapilacaktir.
2 Oziirliilere saglanan haklarin iyilestirilmesi yoniinde |Saglanan haklar ve bu Say1

mevzuatta gerekli diizenlemeler yapilacaktir. haklardan yararlananlarin

sayisi artacaktir.

STRATEJIK AMAC 4
Ogziirliiliige ve oziirlii kisilere iliskin, ihtiyaca ve bilimsel kriterlere dayah oziirliiliik ssmflandirmasi, dlciitleri ve istatistikleri elde
etmek.
Sira (Stratejik Hedefler Performans Kriteri Olgek 2008 2009 2010 [2011  [2012
No
1 2011 yilina kadar uluslararasi standartlara uygun ve |Siniflandirma sisteminin | Say1
karsilastirilabilir bir siniflandirma sistemi uygulanmaya baglamasi

olusturulacaktir.

2 2011-2012 yillar1 arasinda uygun Slgme aract ile 2. Olgme araci gelistirilmesi, | Say1
Tiirkiye Oziirliiler Arastirmas: gergeklestirilecektir. |2, Tiirkiye Oziirliiler

Arastirmasi
3 2008 yilindan itibaren ulusal oziirliiler veri tabanina | Tiirkiye’ deki oziirlii Say1
bilgilerin aktarilmasi saglanacaktir. profili ve sayis1 giincel

olarak 6grenilecektir.




STRATEJIK AMAC 5

Oziirliiler Idaresi Bagkanhginin kurumsal kapasitesini arttirmak.

Sira (Stratejik Hedefler Performans Kriteri Olgek 2010 {2011 |2012
No
1 2008 yil1 icinde hizmet birimleri arasinda dengeli ve| Mevzuatta (571 S.KHK)
etkin gorev dagilimi yapilacaktir. ilgili degisiklik
yapilacaktir.
2 2008 yilindan itibaren Kurum igi iletisim ve Daire bagkanliklarinda Say1
koordinasyon artirilacaktir. belirli araliklarla
degerlendirme toplantilar
yapilmasi, Kurum i¢i
memnuniyet anketleri
uygulanmasi, evrak ve
bilgi akiginin
hizlandirilmasi
3 2009 yilina kadar personelin 6zliik ve sosyal haklariKanun degisikligi Say1
Bagbakanliga bagli benzer islevleri olan kurumlarlalyapilacaktir.
esdiizeye getirilecektir.
4 Kurumsal kiiltiiriin ve is doyumunun artirilmasi i¢in| Sosyal ve kiiltiirel Say1

her yil en az bir kez sosyal ve kiiltiirel etkinlikte
bulunulacaktir.

etkinlik sayis1
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4. MALIYETLENDIRME

MALIYET TABLOSU
Yillar

Stratejik Amag¢ ve Hedefler

Amac 1

Oziirliilerin sorunlarinin tespiti ve ¢dziim
Onerileri i¢in inceleme ve arastirma
caligmalar1 yapmak

2008

2009

2010

2011

2012

1.100.000

1.200.000

1.300.000

1.400.000

1.500.000

Hedef 1

Ulkemizde oziirliiliigiin 6nlenmesi, egitim,
bakim, rehabilitasyon, ulasilabilirlik ve
istthdam konularinin birinde her yil en az
bir arastirma yapilacaktir.

1.025.000

1.110.000

1.200.000

1.290.000

1.380.000

Hedef 2

Universitelerde oziirliiliikle ilgili
arastirmalarin sayisinin 2 kat artirilmasi
tesvik edilecektir.

25.000

30.000

34.000

36.000

40.000

Hedef 3

Avrupa
diinyadaki
gelismelerin
uygulamalarina
incelenecektir.

Birligi basta olmak iizere,
sosyo-ekonomik ve politik
ozirlilik politikalart  ve
etkileri  yillik  olarak

50.000

60.000

66.000

74.000

80.000

Amac 2

Oziirlillere  iliskin  toplumsal  bilinci
artirmak, haklarina ve onurlarina saygi
duyulmasmi tesvik ederek ayrimci
uygulamalarla miicadele etmek.

175.000

200.000

220.000

250.000

270.000

Hedef 1

Her yil ozirlilik konusunda toplumda
biling yaratmaya yonelik etkili kampanyalar
gergeklestirilecektir.

125.000

140.000

150.000

170.000

180.000

Hedef 2

Medyada oziirliiliige yonelik olumlu sunum
bicimlerinin yerlesmesi i¢in ¢alismalar
yapilacaktir.

25.000

30.000

35.000

40.000

45.000

Hedef 3

2012 yilina kadar kurumun basili, gorsel ve
isitsel yayin sayisi en az iki kat
artirilacaktir.

25.000

30.000

35.000

40.000

45.000

Amac 3

Oziirliilere firsat esitligi saglamak iizere
birincil ve ikincil mevzuat kapsaminda
olusturulan tasarilar ve teklifleri
incelemek, goriis bildirmek ve bu konuda
teklifler hazirlamak

10.000

11.000

12.000

13.000

14.000

Hedef 1

Uluslararasi sozlesmeler ve Avrupa Birligi
miiktesebatindan dogan yiikiimliiliiklerin
yerine getirilmesine iliskin ¢aligmalar 2012
yilina kadar % 90 oraninda
tamamlanacaktir.

5.000

5.500

6.000

6.500

7.000

65




Hedef 2

Oziirliilere saglanan haklarin iyilestirilmesi
yoniinde mevzuatta gerekli diizenlemeler
yapilacaktir.

5.000

5.500

6.000

6.500

7.000

Amac 4

iligkin,
dayali
Olglitleri  ve

Oziirliiliige ve oziirlii kisilere
ihtiyaca ve bilimsel kriterlere
Ozurlilik smiflandirmasi,
istatistikleri elde etmek.

60.000

67.000

74.000

1.016.000

1.068.000

Hedef 1

2011 yilina kadar uluslararasi standartlara
uygun ve karsilastirilabilir bir siniflandirma
sistemi olusturulacaktir.

50.000

55.000

60.000

Hedef 2

2011 -2012 yillar arasinda uygun 6lgme
aract ile 2. Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi
gergeklestirilecektir.

1.000.000

1.050.000

Hedef 3

2008 yilindan itibaren ulusal 6ziirliiler veri
tabanina bilgilerin aktarilmasi saglanacaktir

10.000

12.000

14.000

16.000

18.000

Amac 5

Oziirliiler Idaresi Baskanligmin kurumsal
kapasitesini arttirmak.

Hedef 1

2008 yili iginde hizmet birimleri arasinda
dengeli ve etkin gorev dagilimi1 yapilacaktir.

Hedef 2

2008 yilindan itibaren Kurum i¢i iletisim ve
koordinasyon artirilacaktir.

Hedef 3

2009 yilina kadar personelin 6zlik ve
sosyal haklar1 Bagbakanliga bagli benzer
islevleri  olan  kurumlarla  esdiizeye
getirilecektir.

Hedef 4

Kurumsal kiiltiirin - ve is doyumunun
artirllmasi icin her yil en az bir kez sosyal
ve kiiltiirel etkinlikte bulunulacaktir.

TOPLAM

1.345.000

1.498.000

1.606.000

2.679.000

2.952.00

Tablo 6. Maliyet Tablosu

KAYNAK TABLOSU

KAYNAKLAR

Planin
2.y1l1

Planin
1. yili

Planin
3. yili

Planin
4. yih

Planin
5. yili

Genel Biitge

650.000

700.000

800.000

950.000

1.000.000

Biit¢e Dis1 Fonlar

195.000

278.000

206.000

600.000

952.000

D1s Kaynak

500.000

500.000

600.000

1.129.000

1.000.000

TOPLAM

1.345.000

1.478.000

1.606.000

2.679.000

2.952.000

Tablo 7. Kaynak Tablosu
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OZI genel biitgeye tabi bir kurulustur. Biitge imkanlar1 disinda siirekli kullanima acik herhangi
bir kaynaga sahip degildir. Faaliyetlerini kisith biitce imkanlariyla yiiriitmektedir. Bagkanlik, mali
imkanlarin yetersiz kaldigr durumlarda Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu ve Tanitma
Fonu kaynaklarindan yararlanmaya calismaktadir. Son yillarda Avrupa Birligi fonlarmin kullanima
acilmasi ile yeni ve degisik projeler i¢in buradan kaynak saglanmaya c¢alisilmaktadir. Kaynak
Tablosunda gosterilen genel biitge rakamlar1 disindaki rakamlar iyimser bakis acgisiyla varsayilan

tutarlardir. Gergekte, Kurumun en biiyiik ve giivenilir kaynagi genel biitgceden saglanan miktardir.

5. IZLEME VE DEGERLENDIRME
Izleme ve degerlendirme, stratejik planin basarili bir sekilde uygulanmas1 agisindan kritik bir

Ooneme sahiptir.

Oziirliiler idaresi Baskanligmin Stratejik Planinin uygulamasinin izlenmesi ve amaglara ulasma
diizeyinin degerlendirilmesi icin sistematik bir planlama yapilmas1 gerekmektedir. Bu amagla oncelikle
hedefleri gerceklestirmeye yonelik faaliyetlerin uygulanabilmesi i¢in Stratejik Planin kabul edilmesini
takip eden ilk iki ay icinde bir genel eylem plani hazirlanacaktir. Bu planda faaliyetleri gergeklestirecek
birimler ve sorumlular, gerceklestirilme zamani, siiresi, performans gostergeleri, kullanilacak kaynaklar
agikca belirtilecektir.

Genel eylem plani ¢ergevesinde yillik uygulama planlar1 hazirlanacak, izleme ve degerlendirme
yillik planlar bazinda yapilacaktir. Yillik izleme ve degerlendirme calismalarindan elde edilen verilerle
Genel Eylem Planiin gergeklesme diizeyi ve dolayisi ile Stratejik Planda dngoriilen amag ve hedeflere
ulagsma oranlar1 belirlenecektir. Bu dogrultuda ihtiya¢ duyuldugunda Stratejik Plan yeniden gdzden
gecirilecektir.

Izleme ve degerlendirme siireci Strateji Gelistirme Miidiirliigii koordinasyonunda yiiriitiilecektir.
Midiirliik, faaliyetleri yliriitmekle gorevli tiim birimlerin yillik olarak hazirlayacaklar1 raporlara
istinaden Stratejik Planin gergeklesme oranlarini, sorunlar1 ve gerekli diizenleme onerilerini iceren

raporlar list yonetime sunacaktir.
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KISALTMALAR

AB  :Avrupa Birligi

BM  : Birlesmis Milletler

CSGB : Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi

DPT : Devlet Planlama Tegskilati Miistesarlig

GSYIH: Gayri Safi Yurt ici Hasila

GZFT : Giglii, Zay1f, Firsatlar ve Tehditler

ICF  : Uluslararasi Islevsellik Siniflandirmasi (International Classification of Functioning)
ILO : Uluslararas1 Calisma Orgiitii (International Labour Organization)

KDV :Katma Deger Vergisi

KHK : Kanun Hiikmiinde Kararname

m. : Madde

MEB : Milli Egitim Bakanlig1

Ozl  : Oziirliiler Idaresi Baskanlig

RTUK : Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

SHCEK: Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu

SPE  :Stratejik Planlama Ekibi

SSK  :Sosyal Sigortalar Kurumu

STK  :Sivil Toplum Kuruluslari

TBMM: Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi

TS :Tiirk Standard1

TSE  :Tirk Standartlar1 Enstitiisii

TUBITAK: Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu

TUIK :Tiirkiye Istatistik Kurumu

UNDP : Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (United Nations Development Programme)
UNICEF: Birlesmis Milletler Cocuk Fonu (United Nations Childrens’s Fund)

UNESCO: Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (United Nations Educational Scientific and

Cultural Organization)



EKLER

EK 1: GZURLULER IDARESI BASKANLIGI STRATEJIK PLAN GALISMA TAKViMi

BASLAMA BITIS

HAZIRLIK DONEMI 12 Aralik 2005 | 28 Subat 2006
Stratejik plan siirecinin baslatiimasi 1. Hafta
Ust yénetim desteginin saglanmasi 2. Hafta
Strateji planlama ekibinin olusturulmasi 3-4. Hafta
Mevzuat incelemesi 5-6. Hafta
Gerekli dokiiman temini 7-8. Hafta
Calisma takviminin olusturulmasi 9-10. Hafta
DURUM ANALIZi 01 Mart 2006 | 30 Mayis 2006
Durum analizi yapilmasinda izlenecek yontemin belirlenmesi 1-2. Hafta
Yoénetim yapisi ve karar alma surecinin incelenmesi 3. Hafta
insan ve finansman kaynaklarinin incelenmesi 4. Hafta
Bilgi iletisim teknolojilerine iligskin alt yapisinin incelenmesi 5. Hafta
Arag,bina ve diger varliklarinin incelenmesi 6. Hafta
Gergeklestirilen ve yurutilmekte olan énemli faaliyet ve projelerin tespit 7. Hafta
edilmesi
Kurumun iligkili oldugu kamu kurum ve sivil toplum 6rgutlerinden baskanlik 8. Hafta
hakkinda goris ve énerilerin alin.
OZi'nin faaliyet alanlarinda tilkemizde ve diinyadaki mevcut durum ve 9. Hafta
gelisme egilimlerinin incelenmesi
GZFT analiz formlarinin diizenlenmesi 10. Hafta
ic paydaglarin GZFT analizi 11. Hafta
Dis paydaslarin tespiti ve GZFT analizi 12. Hafta
Analiz raporu 13.Hafta
GELECEGE BAKIS 1 Haziran 2006 | 4 Temmuz 2006
Misyonun belirlenmesi 1. Hafta
Vizyonun belirlenmesi igin kurum yazigmalarin yapilmasi ve vizyonun 2-3. Hafta
belirlenmesi
ilkelerin belirlenmesi 4. Hafta
Stratejik amaglarin belirlenmesi ve amagclar dogrultusunda hedeflerin
belirlenmesi galismalarinin baglatilmasi 5-6. Hafta
Calismalara ara verilmesi 5 Temmuz | 4 Ekim 2006

2006
HAZIRLIK PROGRAMI (R.G.:26.05.2006 tarih ve 26179 sayil Stratejik 5 Ekim 2006 | 3 Kasim 2006
Plan Yonet. 8.md. uyarinca)
Hazirlik programi ile ilgili gaismalarin yirdtilmesi 1-2-3-4. Hafta
Hazirlik programinin DPT’ye sunulmasi 5. Hafta
GELECEGE BAKIS (DEVAM) 6 Kasim 2006 | 19 Ocak 2007
Stratejik hedeflerin belirlenmesi 1-2-3-4. Hafta
Amag ve hedeflere yonelik performans kriterleri gizelgesinin 5-6. Hafta
dizenlenmesi
Amag ve hedeflere yonelik stratejilerin belirlenmesi 7-8-9-10-

11.Hafta

MALIYETLENDIRME 22 Ocak 2007 | 23 Subat 2007
Maliyet tablosunun diizenlenmesi 1-2-3-4. Hafta
Kaynak tablosunun diizenlenmesi 5. Hafta
STRATEJIK PLANIN TAMAMLANMASI 26 Subat 2007 | 30 Mart 2007
Taslak planin son seklinin belirlenmesi 1-2-3. Hafta
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