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1.GIRIS
1.1.Konunun Onemi

Son yillarda, diinya ekonomilerinde yasanan biiyiik krizler, kamu sektorii harcamalarinin ve
dolayisiyla vergilerin artmasi, birgok iilkede kamu mali yénetim anlayigiin sorgulanmasina
neden olmustur. Kamu hizmetlerinin kalitesinin yiikseltilmesi, kaynak kullanim kapasitesinin
artirllmasi, kaynak kullaniminda etkinlik, verimlilik ve tutumlulugun saglanmasi, siyasi ve
yonetsel hesap verme mekanizmalart ile mali saydamlgm gelistirilmesine y&nelik
uygulamalar hiz kazanmistir. Kamu mali yonetiminde yasanmakta olan en Onemli
degisikliklerden birisi de merkezden yénetimi esas alan kaynak dagilimi ve girdi odakh
geleneksel biitceleme anlayisindan, yetki ve sorumluluk dagitimi ile kaynaklarin yerinden
yonetimini esas alan mali yonetim ve ¢ikti sonu¢ odakli performans esash biitgeleme

anlayisina gegilmesidir.

Kamu harcama reformu kapsaminda hazirlanan ve 10.12.2003 tarihinde TBMM tarafindan
kabul edilen 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu 24.12.2003 tarih ve 25326
sayili Resmi Gazetede yayimlanmigtir. Bu Kanun ile kamu mali yonetiminde mali disiplin,
hesap verebilirlik ve mali saydamlik hedeflenerek, kamu kaynaklarinin etkin, verimli ve

tutumlu kullanilmasini saglamak {izere performans esasl: biitgelemeye gegis éngorilmiistiir.

1.2.Stratejik Planin Amaci

Kanunun verdigi yetkiye istinaden hazirlanan bu Stratejik Planin amaci, performans esash
biitgeleme, kamu idarelerinin performans programlari ve faaliyet raporlari hazirlanirken
uymalar1 gereken hususlar belirlemektir. Yeni kamu yoOnetimi anlayisina uygun olarak
yasalagan 5302 sayili 11 Ozel Idareleri Kanunun temel amaglarin biri de, il 6zel idarelerinde

stratejik yonetim anlayisini tesis etmekiir.

Ozel Idareler stratejik amaclarim, hedeflerini ve bu hedeflere ulagmak igin
gerceklestirecekleri faaliyetleri kapsayacak sekilde stratejik plan yapacaklardir. Stratejik
Planlama siirecinde kaynak durumu dikkate alinmakla beraber yillik biitce ve kaynak
taleplerinin ~ Stratejik plani  sekillendirmemesi, tam aksine Stratejik Plamin biitgeyi
yonlendirmesi gerekir. Yillik ¢alisma programlariyla biitgelerini ve performans 6lelitlerini bu
plana gore olusturacaklardir. Boylece gelecege doniik politikalar olusturarak sorunlara uzun

vadeli ¢oziimler getirecek ve sonug odakli bir anlayisa sahip olacaklardir.
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Yukarida belirtilen kamu yonetimi reformu anlayigina uygun olarak, 5302 sayili i1 Ozel
idaresi Kanunu’nun 31. maddesi geregince Kars il Ozel Idaresinde (KIOI) stratejik plan (SP)
calismalarina, 2014 yili Mayis ayinda baslannustir. Yeni kamu y6netimi anlayisi geregi olarak
gelecek yonelimli ve katlimer bir anlayis icinde “stratejik yonetim” yaklagimina
gecilmektedir. Stratejik yonetim kapsaminda; Ortaya konan yeni zihniyete uygun bir sekilde
gelecege dair tasarim gelistirme, misyon ve vizyon belirleme, temel amag politika ve
oncelikleri sekillendirme, Olciilebilir basar gostergeleri olusturma ve dnceden ilan etme,

Insan kaynaklarini gelistirme, unsurlari vurgulanmaktadir.

1.3.Hukuki Dayanak

5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun 9. maddesi gerefince; Kamu
idarelerinin kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde stratejik plan hazirlamalari, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede
sunulabilmesi icin biitgeleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik
planlarima, yillik ama¢ ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmalan
gerekmektedir. 5302 sayili 11 Ozel Idaresi Kanunu'nun 31. maddesi, mahalli idareler
seciminden itibaren 6 aylik siire igerisinde ilin stratejik planinin  hazirlanmasini
sngérmektedir. Hazirlanan stratejik plan, 5302 sayili il Ozel Idaresi Kanunu’nun 26/a bendine
gore I Enctimenince incelenip, Kanunun 10/a bendine gore 11 Genel Meclisince goriistliip
karara baglanir. 5302 sayili il Ozel Idaresi Kanunu'nun 30. maddesine gore vali, 11 Ozel
[daresini stratejik plana uygun olarak yonetir. 35. maddeye gore Genel Sekreter, 1 Ozel
fdaresi hizmetlerini vali adina ve onun emirleri yoniinde, mevzuat hiikiimlerine, Il Genel
Meclisi ve 11 Enctimeni kararlarma, 11 Ozel Idaresinin amag ve politikalarina, stratejik plan ve
yillik ¢alisma programina gore diizenler ve ylriitiir. 5302 sayily 11 Ozel Idaresi Kanunu’nun
39. maddesine gore, vali Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41” inci maddesinin
dordiincii fikrasinda belirtilen bicimde; stratejik plan ve performans hedeflerine gore
yiiriitiilen faaliyetleri, belirlenmis performans dlgiitlerine gore hedef ve gergeklesme durumu

ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini agiklayan faaliyet raporunu hazirlar.
1.4. Stratejik Planlama Calismasinda Stratejik Plan Modeli Asamalar

v" Ust yonetim desteginin saglanmast

v Stratejik planlama ekibinin ve teknik komisyonun olusturulmas:
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v Stratejik planlama ekibine ve teknik komisyona stratejik plann éneminin anlatiimasi
ve ¢alisma normlarinin olusturulmast.
v Durum analizi ¢alismasi
e Mevcut durum
e Paydas analizi
e GZFT ¢alismas1 (SWOT Analizi)
e Oneriler galigmasi
Stratejik konular calismast
Misyon
Vizyon
2014-2018 stratejik yatirim plani

U T S

Stratejik amaclar, hedefler, faaliyetler ve performans gostergeleri

2.DURUM ANALIZI

Durum analizi, hem 11 Ozel idaresi hem de Paydas 11 Midirliikleri igin ayr ayr
degerlendirilerek yapilmustir. Kurumlarin envanter bilgileri, fiziki ve biitge imkanlar1 goz
Oniine alinarak,

» Neredeyiz?

» Nereye ulasmak istiyoruz?

> Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?
Sorularma cevap aramak igin Stratejik Plani hazirlanmgtir.

2.1.Tarihi Gelisim
2.1.1.Kars ilinin Tarihi Gelisimi

Kars adimn kaynagi Karsaklardan gelmektedir. M.O. 130-127 yillarinda Kafkas daglarmm
kuzeyinden ve Dagistan’dan gelerck Kars gevresine yerlesmis, buraya adlarini vermislerdir.

Boylece Kars, “Tiirkiye’deki en eski Tiirkge Il adi™ olma unvanim kazanmistir.

Divan-1 Liigat-it Tiirk’te Kars deve veya koyunyiiniinden yapilan elbise, sal, kugak ve dokuma

anlamindadir.

Aragtirmalarda  Kars’in tarih  ncesi ¢aglardan bu yana yerlesim merkezi oldugu
anlagilmaktadir. Kiir (Kura) ve Aras (Araz) nehirleri boylarmda yapilan kazilarda bunun

izlerine rastlanmaktadir.
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Kabatas, Yontma tas ve Cilali tas devirlerinden itibaren yerlesim merkezlerinden olusu
yaninda, M.O. 9000-8000 yillarindan bu yana hayvan ehlilestirme ve tarim devirleri de

yasanmistir.

M.0. 5000-4000 yillarinda Dogu Anadolu ve Azerbaycan’a yerlesen Huriler Kars’m bilinen
ilk sakinleridir. Daha sonra M.O. 9. Yiizyilda giineyden gelen Urartu’larin egemenlifine
girmisti. M.O. 665 yihnda Urartular Kimmer akinlari sonucunda bolgeden cekilince
hakimiyet Iskitlere gegmistir. Iskit egemenligi M.O. 145 yilina kadar strmiistiir. Bu tarihten
itibaren Partlar, [skit egemenligine son vererek Tiirk Arsakli beyligini kurmuslardir. Kars adi
da buradan kaynaklanmaktadir. Arsaklar M.O. 2. Yiizyildan M.S. 5. Yiizyl ortalarina kadar
Kars’ta hiikiim siirmiislerdir. 430 yilinda Sasanilere gegen bolge uzun siire Sasani, Bizans ve

Araplar arasinda savas alani olmustur. Bunlar arasinda kisa stirelerle ¢l degistirmistir.

1064 yilinda Selguklu Tiirkleri tarafindan fethedilerek Tiirk Seddath beyliginin emrine
verilmistir. 1200 yilinda Giircii Atabeylerinin eline gegen bélge 1239°da Mogollar tarafindan
tahrip edilmistir. Mogollar Anadolu’dan gekilince 1406°da Karakoyunlularin, 1467°de de
Akkoyunlularin eline gegmistir. Bu iki beyligin stirekli savaslari Kars ve cevresini ¢ok
etkilemistir. Yerlesme merkezlerinin tahrip edilmesine ve niifusun azalmasina sebep olmustur.
1535 yilindan itibaren Kars Osmanli Imparatorlugu’nun topraklarina katilmig, 1877-1878 (93

Harbi) Osmanli-Rus harbine kadar 6nce [ranli’lara sonra Ruslara karsi en biiyiik askeri iis

olmustur.

1918’¢ kadar 40 yil Rus isgalinde kalmistir.1918de tekrar almmus, 6 ay sonra Mondros

Miitarekesi geregi ordunun gekilmesi tizerine kaderiyle bas basa birakilmigtir.

Ordunun desteginden mahrum kalan Karshilar énce Milli Sura sonra Cenub-i Garb-i Kafkas
hiikiimetlerini kurarak miicadeleye devam etmislerdir.30 Ekim 1920°de Kazim Karabekir

yonetimindeki Tiirk Ordusu Kars’1 alarak Tiirk topraklarna katmistir.
2.1.2.Kars il Ozel idaresinin Tarihi Gelisimi

Osmanlt imparatorlugunun ¢ékiis donemindeki yenilestirme gahsmalari, idare sistemini de
ctkilemis ve bunun sonucundan bir Mahalli Idare Birimi olan Il Ozel Idareleri, Osmanli Idare

sistemine Fransa modeli olarak girmistir.

ilk defa 22 Eylil 1858 tarihli “*Vali, Mutasarrif ve Kaymakamliklarn vazifelerini Samil

Talimat ' name ile Ulke; eyalet, kaza ve kariyelere ayrilmig eyaletin idareleri Valilere, kaza
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(liva, sancak)larin idaresi Kaymakamlara verilmistir. Miistakil sancaklar yani eyalete bagli

olmayan sancaklar ise, birer Mutasarrif idaresine terkedilmistir.

Eyaletlerdeki siki merkeziyet, hem merkezden iglerini artiriyor ve hem de mahalli isleri

aksatiyordu. Bunlar 6nlemek amaciyla yeni diizenlemeler getirilmek istenmistir.

Bugiinkii il Ozel Idarelerimizin temeli, 1864 tarihli < Teskili Vilayet Nizamnamesi ' ne gére

illerin kurulusu ile ortaya ¢gikmistir.

19. Yiizyill sonlarinda cesitli karigikliklara sahne olan Nis, Silistre ve Vidin eyaletleri
birlestirilerek, (Tuna Vilayeti) adiyla yeni bir diizenlemeye kavusturulmustur. Boylece
Osmanli Imparatorlugunun tagra idaresinde ‘‘Eyalet sisteminden‘‘Il sistemine gegisin ilk

adimu atilmastur.

il Ozel idaresine, idare tarihimizde ilk kez 1864 yilinda Tuna Vilayeti i¢in ¢ikarilan Vilayet
Nizamnamesinde yer verilmistir. Bu tizik (Nizamname), sonradan biitiin Mer igin

gelistirilmistir.

‘e

Dort yillik bir uygulamadan sonra bu tiizik 1870 tarihli *° Idare-i Umumiyeyi Vilayet
Nizamnamesi ' ile viiriirliikten kalkmustir, Bu yeni tiiziikte I Ozel Idarelerine iliskin
diizenlemeler korunuyor, bunun yaminda meclisin gérevleri; hastane, 1slah hane yapimi ve
onarimi, kamu yararina sézlesme giderlerini goriismek ve egitimi yayginlastirmak gibi eklerle
oenisletiliyor. Meclisin toplam1 zamani ve goriisme, karar nisaplan da tiiziikte belirtilmistir.
Ayrica Dbilgilerine bagvurmak izere daire midiirlerinin mecliste bulunmalar1 da

ongoriilmektedir.

Her iki tiizige gore de Ozel Idarelerin tiizel kisiligi, kendi mali kaynaklari ve biitgesi sz
konusu degildir. Bu nedenle tiiziikler gergevesinde 11 Ozel Idaresi, heniiz tam bir Mahalli

Idare kurulusu niteligi kazanabilmis degildir.

Daha gelismis bir Mahalli Idare anlayisi, ilk kez 1876 Anayasasinda gorilmektedir. Bu
Anayasada genel Meclisin yilda bir kez il merkezinde toplanacagi, tiye secimlerinin ve Genel
meclisin gorevlerinin 6zel bir kanunla tespit edilecegi belirtilmigtir. Ancak hazirlanmasi
gereken kanun, (Teskili Vilayet Kanunu) adiyla ele alinmigsa da IL Abdiilhamit'in Millet

Meclisini dagitmasiyla bu kanunda ¢ikartilmamigtir.
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1908 Yilinda Ikinci Mesrutiyetin [laniyla 1876 Anayasasi yeniden yiirtirliige konulmustur. Bu
dénemde Illerde genel meclis toplantilari yapilmis ve Vilayet Kanunu da yeniden ecle
alinmistir. Tasari iki boliimden olusuyor. Birinci bdliim Il'in genel idaresini, ikinci bolim ise

11 Ozel 1daresini kapsamaktadir.

Ancak hiikiimetce hazirlanan tasar enciimence degisiklige ufratilmig, uzun tartisma ve
gdriismeler yol agnustir. Bu gériismeler 1912 yilina kadar aralikli olarak devam ettikten sonra
“ {dare Hususiyeti Vilayet seklinde ikiye ayrlarak meclise tekrar sevk edilmistir. Mecliste
tasari gériisiiliirken Balkan Savasi ¢iktig1 igin meclis tatil edilmistir. Hikimet bu tasarida bazi
degisiklik yaparak ‘‘Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanunu Muavvakati” adiyla 13 Mart 1913

tarihinde yriirlige koymustur.

Bu gecici Kanun iki bélimdiir birinci blim 1- 74 maddeler arasi illerin Genel Idaresini
diizenlemektedir. Bu kisim 18.04.1929 tarihli ve 1426 sayih Vilayet Idareleri Kanunu ile
yiiriirliikten kaldirilnustir. Tkinci kisim 75. maddeden sonra Ozel Idareleri diizenlemektedir.
Bu kisim ¢esitli zamanlarda bazi hiikiimleri kaldirilnusg, baz1 hitkiimler degisiklige ugramis ve
giiniimiize kadar gelmistir. Bu hitkiimlere gore Il Ozel Idaresi; Geliri, Gideri, Biitgesi Milkleri

olan tiizel kisilige sahip bir kamu kurulusudur.

1921 Yilinda Biiyiik Millet Meclisi Hiikiimetince kabul edilen Teskilati Esasiye Kanunu'na
obre genis yetkilerle bir Ozel Idare Teskilat: kurulmasi éngoriildigti halde, uygulama imkan:
bulunamamistir.1924 tarihli Anayasada, illerin Tiizel Kisilige sahip bir yerinden ydnetim
idaresi oldugu kabul edilmistir.1929 tarihli ve 1426 Sayih Vilayet [daresi Kanunu
ooriigtiliirken Ozel Idarelerin ayr1 bir kanunla yeniden diizenlenecegi hiikkme baglanmigsa da

yenilestirme ¢abalarina baslanmamstir.

Gegen zaman igerisinde 11 Ozel Idaresinin yeniden diizenlenmesi, ciddi bir bigimde 1948,
1953 yillarinda ve 1961 Anayasasi gereginde ve daha sonra 1972 yilinda baz: tasarilar ele
alinmugsa da, Tirkiye Biiylk Millet Meclisi ‘ne intikal ettirilememistir. Nihayet 1982
Anayasamizda kesin ifadesi ile yer alan il Ozel Idaresi, 1984 Mahalli Idare Segimleri sonucu
ve 5.nci Bes Yillik Kalkinma Plani'na gore yeniden dnem ve etkinlik kazanmus, boylece de
giiniimiiz sartlarina uygun hale gelebilmesi bakimindan Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanunu

degistirilmistir.
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3360 Sayili Kanunla “‘I1 Ozel Idaresi Kanunu ' adini alan [UV Kanununun 15 maddesi
degismis 6 maddesi ve 4 fikras yiirtirliikten kaldirilmis ve 4 ek, 4 gegici madde ile 9 bent ise

yeniden eklenmistir. Boylece genel yap: ve fonksiyonlar korunmustur.

Ancak, giiniimiizde 22.02.2005 tarihi ve 5302 Sayili i1 Ozel Idaresi konumu ile yeni bir
kimlige kavusmus olarak islevini strdiirmektedir. Organlari; Vali, 11 Genel Meclisi ve Il

Enctimenidir.
5302 Sayili Yasada organlarin siralamasi il Genel Meclisi, Il Enclimeni ve Vali seklindedir.
2.2 Kars 11 Ozel Idaresinin Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

e Kars Il 6zel idaresi mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla; 11 -smlriarl icinde Genglik ve
spor Saglik, tarim, sanayi ve ticaret; ilin ¢evre diizeni plani, bayndirlik ve iskan, topragin
korunmasi, erozyonun énlenmesi, kiiltiir, sanat, turizm, sosyal hizmet ve yardimlar, yoksullara
mikro kredi verilmesi, gocuk yuvalari ve yetistirme yurtlari; ilk ve orta 6gretim kurumlarmin
arsa temini, binalarinmn yapim, bakim ve onarimi ile diger ihtiyaglarimin kargilanmasina iliskin
hizmetleri,

e Belediye sinirlari disinda Imar, yol, su, kanalizasyon, kati atik, gevre, acil yardim ve kurtarma,
orman kdylerinin desteklenmesi, agaclandirma, park ve bahge tesisine iligkin hizmetleri,

e  Yapmakla gorevli ve yetkilidir.

e Merkezi idare tarafindan yiiriitiilen gérev ve hizmetlere ait ilimizde yapilan yatirimlardan ilgili
bakanlik¢a uygun goriilenler, Kars il 6zel idaresi eliyle de gergeklestirilebilir. Bu yatirimlara
ait ddenekler, ilgili kurulus tarafindan Kars il 6zel idaresi biitgesine aktarihr. Kars Il dzel
idaresi bu yatirimlarin yiizde %10’na kadar olan kismu igin kendi biitgesinden harcama
yapabilir. Merkezi idare, ayrica, desteklemek ve gelistirmek istedigi hizmetleri proje bazinda
gerekli kaynaklarini idaremize aktarmak suretiyle isbirligi iginde yiiriitebilir. Bu kaynak ve
tdenekler idaremiz biitgesi ile iliskilendirilmez ve bagka amagla kullanilamaz.

e il gevre diizeni plani; valinin koordinasyonunda, Kars belediyesi ile Kars il ozel idaresi
birlikte yapar. Il cevre diizeni plam belediye meclisi ile il genel meclisi tarafindan onaylanir.

e Hizmetlerin yerine getirilmesinde &ncelik sirasi, Kars il 6zel idaresinin mali durumu, hizmetin
ivediligi ve verildigi yerin gelismislik diizeyi dikkate almarak belirlenir.

e 1 6zel idaresi hizmetleri, vatandaslara en yakin yetrlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.
Hizmetlerin diger mahalli idareler ve kamu kuruluglart arasinda biitiinliik ve uyum iginde
yiiriitiilmesine y&nelik koordinasyon o ilin valisi tarafindan saglanir.

e 4562 sayili Organize Sanayi Bélgeleri Kanunu ile Sanayi ve Ticaret Bakanhgma ve organize

sanayi bolgelerine taninan yetki ve sorumluluklar bu Kanun kapsami disindadir.
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2.3. Kurumsal Yap1

Oncelikli olarak “neredeyiz?” sorusuna cevap aramak ve meveut durumumuzu ortaya koymak

adina durum analizi ¢alismasi yapimistir.

“Kurum olarak neler yaptik?” ,“Kurumsal kapasitemiz nedir?” “Egitim, saghk, sosyal hizmet,
emniyet, spor alanlarida Kars’in meveut durumu nasil?” sorulari dikkate alinarak bu ¢alisma

tamamlanmistir.

2.3.1. Kurumun Organizasyon Yapisi
2014 yili subat aymdan itibaren kurumumuz ISO 9001 2008 kalite yonetim belgesini TSE nin
yapmis oldugu denetimler sonucu almaya hak kazanmistir. Kalite yonetim c¢aligmalari

kapsaminda ayrica kurumumuzun organizasyon semasi olusturulmustur.
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Resiml: Organizasyon Semast

Organizasyon semamizda da goriildiigii gibi kurumumuzda 13 birim miidiirliigi, ayrica 7 ilge

midiirligiimiiz olmak iizere toplam 20 miidirlik gérev yapmaktadir.
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BiRIiM MUDURLUKLERI

1- Yaz Isleri Mudirlugt

2- Insan Kaynaklari ve Egitim Mudiirliigi

3- Mali Hizmetler Miidtrliigii

4- Enctimen Mudurltigi

5- Thale Miidiirligii

6- Destek Hizmetleri Miidiirligii

7- Plan Proje Yatirim ve Insaat Midarliigii

8- Imar ve Kentsel lyilestirme Mudiirliigii

9- Su ve Kanal Hizmetleri Miidiirligti

10- Yol ve Ulagim Hizmetleri Muidtrltigii

11- Isletme ve Istirakler Mudiirligi

12- Kiiltiir ve Sosyal Isler Mudirligi

13- Ruhsat ve Denetim Mudiirliigi

Tablol: Birim Miidiirliikleri

ILCE OZEL iDARE MUDURLUKLERI

1- Akyaka Ilce Ozel Idaresi

2- Arpagay llce Ozel Idaresi

3- Digor Ilge Ozel Idaresi

4- Kagizman Ilge Ozel Idaresi

5- Sarikams Ilge Ozel Idaresi

6- Selim Ilge Ozel Idaresi

7- Susuz Ilge Ozel Idaresi

Tablo2: llge Ozel idare Miidiirliikleri
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2.3.2.insan Kaynaklar1 Hizmetleri

insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirligii, Kurumun gérevlerini etkin ve verimli bir sekilde
yerine getirebilmesini saglamak amaciyla insan kaynaklarmin planlanmasi, ise almmasi,
hizmet birimlerinde gorevlendirilmesi, gelistirilmesi, ozlik islerinin takibi ve insan
kaynaklarma iliskin is tammlarmin giincellenmesi. {icret yonetimi, egitim planlamast,
performans yénetimi, kariyer yonetimi gibi ¢alismalarin objektif kistaslara uygun olarak

gerceklestirilmesinden sorumlu birimdir.

Bu dogrultuda, Insan Kaynaklar ve Egitim Midurligii, 657 Sayih Devlet Memurlar1 Kanunu
ve 4857 sayili [s Kanunu ve ilgili diger Kanunlar dahilinde Il Ozel Idaresince istihdam
edilecck memur, sozlesmeli personel ve isgilerin is ve islemlerini, mevzuatin ngdrdigi

sekilde yapar.
2.3.2.1.Personel Egitimleri

Kurumumuz Insan Kaynaklar1 ve Egitim Hizmetleri Miidiirliigiimiiz tarafindan kurum
personelimize egitimler verilmektedir. ISO 9001-2008 kalite yonetimi sistemi kapsamunda

tiim personelimize uzun siireli bir egitim verilmistir.

| PERSONEL EGIiTIMLERT

EGITIMIN ADI

NETCAT Egitimi

Bordro ve Gelir Modiilti Egitimi

Sosyal Giivenlik Hak Ve Yiikimliliikleri Egitimi

Giivenlik Personeli Gorev Talimatlart Egitimi

Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu Egitimi

Kamu Ihale Mevzuat: Egitimleri

ISO 9001:2008 Kalite Y&netim Sistemi Kurulumu Egitimi

Dilbilgisi ve Yazim Kurallar1 Egitimi

OSKA Egitimleri

Aday Memur Egitimleri

Sofor, Usta ve Operator Egitimi

Yangin ve Arama Kurtarma Egitimi

Tablo3: Personel Egitimleri
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2.3.2.2.Personel Dagilimi

idaremizde 120°si memur, 219°u is¢i,64’{i hizmet alim1,4’li sdzlesmeli personel olmak tizere

toplam 407 personel gorev yapmaktadir.

450
400
350
300
250
200
150
100

50

407

221

®Memur mis¢l mhizmet ahmi msézlesmeli = Toplam

Tablo4: Personel Dagilim

407 personelimiz iginde yer alan 120 adet memurun ise 53’1l genel idari hizmetler sinifi, 6’si
yardimer hizmetler smifi ve 6171 teknik hizmetler sinifinda yer almaktadir.

Y.H.S. | sz.
5% a2

Tablo5: Memur sayisinin hizmetler smifina gire dagilim
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2.3.3. Kentsel Sosyal Alt Yapa

Durum analizi ¢ahismalarimizda, amag, hedef ve faaliyetlerimizi belirlemek ve neredeyiz
gormek adima kentsel sosyal altyapt incelenmis ve buna yonelik bilgiler kurumumuzun ilgili

miidiirlikleri ve diger kurumlardan istenmigtir.

2.3.3.1.Ulasim

5302 sayili i1 Ozel Idaresi Kanunu, 3202 sayili kéye yonelik hizmetler hakkindaki kanun
cercevesinde toplum refahint artirmak amaciyla gérev alamindaki yollarin alt yap: ve iist yapi
calismalarim  ongorillen planlar gergevesinde yapmak, olagan {stii durumlarda (Kar
miicadelesi sel vs.) hizla gorev alamindaki yollar: ulagima agik tutmak i¢in Yol ve Ulagim

Hizmetleri Miidiirliigiimtiz bulunmaktadir.

Kurumumuz calisma alanindaki ulasim durumu incelendiginde, 1763 km’si stabilize, 998
km’si tesviye,329 km’si asfalt ve 19 km’si parke tas olmak tizere, kdy ve yayla yollar1 dahil
toplam yol agimiz 3109 km’dir.

Tesviye Yol Asfalt yol
998 km 329 km

Parke vol
19 km Stabilize yol

1763 km

Tablo6: Hizmet alammuzdaki mevcut yol cinsi dagilim
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2.3.3.2.icme Suyu

Igme suyu sistemleri ile ilgili ¢alismalara bakildiginda toplam 380 koyiin igme suyunun

366°s1 sebekeli sistem, 1471 ise gesmeli sistemdir.

Sebekeli Sistem
766 (%96)

Cesmeli Sistem
14 (4%)

Tablo7: Igme Suyu sistemi dagilim

2.3.3.3.Hayvan icme Suyu Goletleri

Hizmet alanimizda bulunan koylerde toplam 180 adet hayvan icme suyu goleti
bulunmaktadir. Bunlarin 167°si aktif olarak kullanilmaktadir. 13’11 ise cesitli sebeplerden

dolay1 susuz kaldigindan kullanilmamaktadir.

Aktif Olan
167 (93%)

Aktif Olmayan
13 (7%)

Tablo8: Hayvan Igme Suyu Goletleri
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2.3.3.4.Sulama Kanal

2014 yihna kadar yapilmis, 303.5 km’si toprak, 23.5 km’si ise beton olmak fzere

kéylerimizde toplam 327 km sulama kanali meveuttur.

Beton
23.5 km (7%)

Toprak
303.5 km (93%)

Tablo9: Sulama kanali cinsi dagilim

2.3.3.5.Kanalizasyon

Koylerimizdeki kanalizasyon durumuna bakildiginda, toplam 380 kdyiin 341%inde
kanalizasyon bulunmamaktadir. Bulunan ya da halen yapimi devam eden koy sayisi ise
39°dur. Kanalizasyona gerekli énemin verilmedigi ancak son birkag yildir kanalizasyon ile

ilgili ¢alismalarin hizlandigi Su ve Kanal Hizmetleri Mudtrligtimiz “den alman bilgiler

dogrultusunda sdylenebilir.

Kanalizasyon
bulunan koy

/ ‘ 39 (10%)
Kanalizasyon_/ | . oz

bulunmayan
koy
341 (90%)

Tablo10: Kanalizasyon durumu
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2.3.3.6. Destek Hizmetleri

[darenin ihale islemlerini yiirtitmek, mal ve hizmet ile demirbag alimina iliskin is ve islemleri
yapmak, birimini ilgilendiren diger is ve mevzuatin takibi ve uygulanmasinin saglamak i¢in

Destek Hizmetleri Midiirligii hizmet vermektedir.

2.3.3.6.1.Makine Park Durumu
[daremizin makine park durumuna bakildiginda,88’1 is makinasi, 19’u binek arag ve 32 “si ise

diger kurumlara tahsis edilmis toplam 139 aracimiz bulunmaktadir.

Binek arag¢
19 (14%)

s makinas kull-)‘:;glfl;ra
0
88 (3%) tahsis edilen
araclar
32 (23%)

Tablol1: Makine park durumu
2.3.3.7. imar Hizmetleri

Belediye ve Miicavir alan simirlart diginda kalan yerlerde yapilacak planlar ile inga edilecek
resmi ve 6zel biitiin yapilar i¢in imar, i ve iglemlerinin ilgili mevzuat cergevesinde
yiiriitiilmesini saglamak igin kurumumuz biinyesinde Imar ve Kentsel Tyilestirme Midirlagi

hizmet vermektedir.
2.3.3.7.1.Gayrimenkul Durumu

Tdaremizin gayrimenkul sayisina bakildiginda, kurumumuza ait hizmet binalari, arsalar,
isyetleri, lojman, okul, cami, fabrika, bakimevinin bulundugu toplam 176 adet gayrimenkul

bulunmaktadir.
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Su Uriinleri
Istihsal Yeri
2%

Okul Cami f :
Tiirbe k
27%

Lojman
13%

Fabrika-tesis-

bakimevi-ishani )
39, - Hizmet Binasi

5%

Tablol 1: Kurumumuza ait gayrimenkul dagilim

2.3.3.7.2.Kdy Yerlesik Alan Tespiti

Imar ve Kentsel Iyilestirme Miidiirliigiimiiz tarafindan son 5 yilda yapilan ve 2014 yili
kapsaminda halen yapimi devam eden kéy yerlesik alan tespiti sayis1 312°dir. Koy yerlesik
alan tespiti bulunmayan koy sayist ise 68dir. Ancak 2015 yili sonuna kadar koylerin

tamamimn kdy yerlesik alan tespitinin yapilmasi idaremizce planlanmaktadir.

Koy Yerlesik ‘

Alan Tespiti Koy Yerlesik
Bulunan Alan Tespiti
312 82% Bulunmayan

68 18%

Tablol2: Koy yerlesik alan tespiti
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2.3.3.8.Mali Hizmetler

Muhasebe Yetkilisi muhasebe hizmetlerinin yapilmasindan ve muhasebe kayitlarinin usuliine
uygun  saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasi, Muhasebe yetkililerine gerekli bilgi ve
raporlar diizenli olarak kamu idarelerine vermek adina Mali Hizmetler Miidiirligtimiiz gorev

yapmaktadir

2009-2014 Déneminde Kamu Kurum ve Kuruluslarina Ayrilan Odenek

il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii 923.004
Emniyet Il Miidiirligii 2.210.000
Gida Tarim ve Hayvancihik I Miidiirltigii 632.000
Cevre ve Sehircilik 11 Mudiirligii 117.000
Kiiltiir ve Turizm I Midiirltg 424.753
Saglik Mudiirltg 900.000
Genglik ve Spor 11 Midiirltigi 425.000
Milli Egitim 1l Madtrligt 24.132.936
Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirligii 220.000
Diger Kurum ve STK lar 145.000
Organize Sanayi 312.472
Vilayetler Hizmet Birligi 1.233.479
Kalkinma ajanst 1.233.479
Iller Bankasi 4.329.833
TOPLAM 37.238.956

Tablol3: Kamu kurum ve kuruluslarma kurumumuz tarafindan son 5 yidda ayrilan ddenck.
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YILLARA GORE BUTCE DURUMU (2010-2014)

|

ODENEGIN
KAYNAGI

2010

2011

2012

2013

2014

TOPLAM

i OZEL
IDARESI

20.000.000

20.000.000

22.500.000

27.000.000

28.000.000

120.000.000

KOYDES

(igme suyu)

5.003.000

4.,066.440

3.093.000

5.805.000

1.625.823

19.593.263

KOYDES
(vol ve
ulasim)

8.279.000

8.862.455

3.955.250

3.410.580

1.152.286

25.659.571

KOYDES
(atik su)

iL OZEL IDARESI

180.750

2.878.520

32752719

35.811.989

KOYDES

(ortak alim)

1.555.832

32.000

117.500

2.594.284

4.299.616

KOYDES
(Y dnetim
giderleri)

21.000

43.400

64.400

KOYDES
GENEL
TOPLAM

14.837.832

12.960.895

7.250.000

12.255.000

38.125.114

85.428.84]

Tablo14: 2010-2014 yillart arast ézel idare ve KOYDES biitge durumu

2.3.3.9.Saghk Hizmetleri

Saglik hizmetleri devlet politikast olarak oncelikli hizmet sektorleri arasinda yer almaktadir.

Saglik hizmetleri, esitlik ve hakkaniyet iginde, halkin ihtiya¢ ve beklentilerine uygun, kaliteli,

ulagilabilir sekilde sunmak amaciyla hizmet alammizda iyilestirilmesi ve gelistirilmesi

saglanmalidir.
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Yatakh Tedavi Kurumu Adi Yatak Kapasitesi
Kadro yatak sayis1 Fiili yatak sayisi
Kars Devlet Hastanesi 369 369
Kagizman Devlet Hastanesi 50 50
Sarikamis Devlet Hastanesi 50 50
Selim A.C. Devlet Hastanesi 10 10
Toplam 479 479
Tablol5: Yatakli tedavi kurumu ve yatak kapasiteleri
Altyap Bilgileri
(I1 Genel)
Hastane Sayisi 4
Saglik evi sayisi 115
Aile hekimi sayis1 75
Aile saglig1 personeli e
Laboratuvar 4
Rontgen Teshis Lab+FTR+patoloji 3
Tablol6: Saglik, il geneli altyapi bilgileri
Saghk Gostergeleri
Anne Oliim Orani(Yiizbinde) 31,4
Bebek &liim hizi (binde-tiim 6liimler) 15,6
Hastanede vapilan Dogum Yizdesi 81,8
Kaba dogum hiz 17.8
Kaba 6liim hiz1 0,03

Tablo17: 2014 yili saglik gostergeleri
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2.3.3.10..Genclik ve Spor Hizmetleri

Vatandasin ve okul dist genclerin fizik, moral gii¢ ve yeteneklerini saglayan beden egitimi,
oyun, jimnastik ve spor faaliyetlerini sevk ve idare etmek. Gengliin bos zamanimn
degerlendirilmesine iligkin hizmetleri yiiriitmek, bilgi ve beceri kurslari diizenlemek,
genclerin kotii aliskanliklardan korunmasi igin gerekli tedbirleri almak icin hizmetler
sunulmalidir. Kent merkezinde ve ilcelerde atil durumda spor tesisleri ve genclik merkezleri

yer almaktadir.

Faaliyet Gosterilen Spor Brangi Sayisi 43
Genglik Merkezi Uye Sayist 900
Genlik Merkezinde Agilan Kurs Sayisi 8
Son 4 Yildaki Lisansh Sporcu Sayisi YILLAR | KADIN | ERKEK TOPLAM
2011 1.667 5.639 7.306
2012 1.864 6.158 8.022
2013 - - -
2014 2.56 7.745 10.305
i1 Milli Egitim Miidiirliigii Lisansli Sporcu
Sayisi (2014 Yih) KADIN |ERKEK| TOPLAM
912 1.977 2.889
; . ANTRENOR
Son 4 Yildaki Antrendr Sayisi YILLAR SAVISI
2011 15
2012 13
2013 12
2014 20
) HAKEM
Son 4 Yildaki Hakem Sayis1 YILLAR SAYISI
2011 197
2012 197
2013 460
2014 460
. o Fa s OGRENCI
Son 4 Yildaki Il Spor Merkezleri Ogrenci Sayist | YILLAR SAYISI
2011 487
2012 1.174
2013 1.278
2014 1.154

Tablol8: Genglik hizmetleri il geneli altyap: bilgileri
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2.3.3.11..Sosyal Hizmetler

[limizde cocuk yuvasi, yetistirme yurtlari, kadin konukevi bulunmaktadir. Sosyo ekonomik
gelismislik diizeyinde ilimiz 68 siradadir.

Sayi Miilkiyet Kapasite | Yararlanan
Cocuk yuvasi ve kiz yetistirme 6 Kira 36 11
yurdu
Erkek Yetistirme yurdu 1 Tahsis 18
R.H.B Merkezi 1 Tahsis 48 10
Kadin Konukevi 1 Kira 20 2
SHM 1 Kira 21
Tabloi9: Sosyal hizmetler altyapr durumu
; : . U Genel Sosyo-ekonomik
llgeler Ilce Merkezi Bagh Koyler Toplam Gelismislik Grubu
MERKEZ 77,674 33,062 110,736 3
AKYAKA 2,081 9,482 11,563 6
ARPACAY [2.844 16,458 19,302 6
DIGOR 2,725 23,103 25.828 6
KAGIZMAN | 18,493 28,952 47,445 5
SARIKAMIS | 17,963 30,391 48,354 4
SELIM 5,111 20,715 25,826 6
SUSUZ 2,567 9,253 11,820 6
TOPLAM 129,458 138,354 300,874

Itin Sosyockonomik Gelismislik Sirasi:68
Tablo20: Tlgelere gére Sosyo-ekonomik gelismiglik durumu
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2.3.3.12.Egitim Hizmetleri

OKkul oncesi Tlkokul
Derslik | Ogrenci | 6gretmen Derslik Derslik | Ogrenci | 6gretmen Derslik
(ortalamasi) (ortalamasi)
Merkez | 28 556 94 20 487 8960 369 18
ilgeter 41 685 159 17 1079 | 8014 602 i
Toplam | 69 1241 253 18 1566 | 26974 | 971 17
Ortaokul Lise
Derslik | Ogrenci | Ogretmen | Derslik Derslik | Ogrenci | 6gretmen | Derslik
(ortalamasi) (ortalamasi)
Merkez | 244 7945 430 32 238 6910 451 29
Tigeler 733 16530 | 1592 23 361 7590 520 21
Toplam | 977 24475 | 2022 21 599 14500 | 971 28

Tablo21: Ogretmen, dgrenci ve derslik durumu

Tiim okullarimizda internet erisimi bulunmaktadir ancak, Telekom tarafindan zaman zaman

kesintiler yaganmaktadur.

Briit Net
Dinem )
(Tkokul) K E T il K E T | il Siralamasi
Siralamasi
2010-2011 105.78 | 105.45 | 105.61 96.1 96.79 | 96.45
2011-2012 104.47 | 104.44 | 104.45 62 97.25 97.37 | 97.31 68
Dénem Briit Net
(ortaokul) K E T | Il Siralamas1 | K E T | il Siralamasi
2012-2013 106.421104.02|105.02 50 90.32 | 90.94 | 90.64 63
2013-2014 109.8 |106.76|108.23 28 9231 | 93.28 | 92.81 63

Tablo22: Egitime katima oranlari (Kiz/Erkek)
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OKUL TURU S?AI%%I

Anadolu Liseleri 15
Fen Lisesi 1
Giizel Sanatlar Lisesi 1
Spor Lisesi 1
Ozel Anadolu Lisesi 1
Ozel Aksam Lisesi 1
Anadolu Imam Hatip Lisesi 7
Cok Programli Anadolu Lisesi 6
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 7
Mesleki ve Teknik Egitim Merkezi (METEM) 2
Ortadgretim Toplam 42
Bagimsiz imam Hatip Ortaokulu 5
Lise Biinyesinde Imam Hatip Ortaokulu 3
Imam Hatip Ortaokulu Toplam 8
Yatili Bolge Ortaokullari (YBO) 15
Bagimsiz Ilkokullar 280
Bagimsiz Ortaokullar 34
flkokul+Ortaokul (birlikte) 106
ilkégretim Toplami 420
Anaokullar 17
Ozel Egitim Okulu (1.2.3. Kademe) 3
Halk Egitim Merkezleri 8
Ogretmenevleri 8
Mesleki Egitim Merkezi 1
Bilim Sanat Merkezi 1
Rehberlik ve Arastirma Merkezi 1
Ilge Milli Egitim Miidirliikleri 8

Tablo23: Okul tiirleri

T Kars 11 Ozel idaresi Genel Sekreterligi / 2015-2019 Stratejik Plant




2.3.3.13.Kiiltiir ve Turizm Hizmetleri

Kiiltiirel Altyapi (il Geneli)

Kiiltir Merkezi Sayisi 1
Kiitiphane Sayis 2
Miize Sayist 1
Giizel Sanatlar Galerisi Sayist 1
Selale Sayist 1
Kale 1
Cami 29
Tiirbe 3
Mezarlik 40
Koprii 48
Kilise 31
Hoytik 5
Dogal sit 1
Tarihi sit 4
Sivil yapi 321
Tablo24:1 Genelindeki Kiiltiirel Altyap:
Turizm Altyapisi
Turistik Otel Sayisi 9
Turistik Otel Yatak Sayis1 739
2013 yil1 Gelen Turist Sayist Toplami 42.786
Tablo25. Otel ve yatak sayilart
2.3.3.14.Tarim ve Hayvancihik Hizmetleri
{1 Geneli Arazi Durumu
Kullanim Sekli Alan (hektar) Orani (%)
Tarima Elverisli Alan 375,225 35
Orman ve Fundalik Alan 35,999 34
Cayir ve Mera Arazisi 404,757 38
Tarnim Dis1 (Taslik, Bataklik vs.) 235,347 22.1

Tablo26:il geneli arazi durumu
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[l Geneli Hayvancilik Durumu

Kiimes Hayvani Sayisi 821,500
Kii¢iikbas Hayvan Sayisi 446,393
Biiyiikbas Hayvan Sayisi 540,372
Tek Tirnakli Hayvan Sayisi 15.080
Arn Kovant Sayisi 76,532

Tablo27: Hayvanciltk durumu
2.3.4. Tahmini Biitce

Kurumumuz 2015-2019  stratejik plan dénemindeki tahmini biitgesi hesaplanarak

maliyetlendirme ¢alismasi yapilmustir.

2015-2019 Tahmini Biitce ]
2015 34,000,000,00
2016 35,360,000,00
2017 36,774,400,00
2018 38.245.370,00
2019 39,775.180,00

Tablo28: 2015-2019 tahmini biitce

2.3.5.Paydas Analizi

Paydaslar, kurulusun kaynaklan veya giktilar iizerinde hak iddia eden ya da kurulusun
ciktilarindan etkilenen kisi, grup veya kurumlardir.

Kars i1 Ozel idaresinin stratejik plammnin basarili bir sekilde olusturulmasi i¢in durum
analizine baz teskil etmek iizere Paydaslar, I¢ Paydaglar ve Dig Paydaslar olmak tizere iki

grup olarak tespit edilmistir.

¢ Paydaslar: Kurum olarak stratejik amag ve hedeflerimizi gergeklestire bilmek igin
belirledigimiz faaliyet ve projelerin hayata gegirilmesinde (Onaylanmasi, ddenek tahsisi,
gerekli izinlerin almmast, galigmalarin siirdiiriilebilir olmasi agisindan) kurumumuzu direkt

olarak etkileyen tiim taraf, gurup ve kurumlar i¢ paydaslarimizdir.

Dis Paydaslar: Kurumun iriin ve hizmetlerinden nihai olarak yararlanan kurum ve

kisileri temsil eder. Kurum olarak calismalarimiza olumlu ya da olumsuz etkisi olan,

! mf‘_' " Kars Il Ozel Idaresi Genel Sekreterligi / 2015-2019 Stratejik Plani




26

yiirtittiigtimiiz hizmetlerden direkt olarak etkilenen yada ¢alismalarimiza katki saglayabilecek

diger kurum/kuruluslar, gurup ve taraflar dis paydasimizdir.

ic | pIS |ETKILENME GUCU
NO | PAYDASIN ADI PAY | PAYD
DAS | AS | ZAYI | ORT | GUC

F A | LU
1 |Vali X X
2 Il Genel Meclisi X X
3 |11 Daimi Enciimeni X X
4 |11 Milli Egitim Midiirlagii X X
5 | Gida Tarim ve Hayvancilik 1l Miidiirliigii X X
6 |Kiiltiir ve Turizm 11 Miidiirligii X X
7 |11 Saglik Miidiirltgt X X
8 | Orman ve Su Il Miidiirliigi X X
9 [il Planlama ve Koordinasyon Miidiirliigii X X
10 | Genglik ve Spor Il Miidiirliigii X X
11 |11 Afet ve Acil Durum Midiirligi X X
12 |il Aile ve Sosyal Politikalar Miidiirltigii X X
13 |1l Kontrol Laboratuvari Miidiirliigii X X
14 |llce Kaymakamliklar X X
15 |Koylere Hizmet Gotiirme Birlikleri X X
16 |Kurum Caliganlari X X
17 |Halk kiitiiphaneleri X X
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18 | Halk Egitim Merkezi

19 | KOSGEB

20 | SERKA

21 |TKDK

22 | Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi

23 | Kafkas Universitesi

24 |Karayollari 18. Bolge Mudiirliigii

25 | Devlet Su Isleri 24. Bolge Miidiirligii

26 |liller Bankasi Bolge Miidiirliigi

27 |1l Emniyet Midiirliigii

28 |Organize Sanayi Bolgesi

29 |1l Jandarma Komutanlif

30 | Tarim Kooperatifleri

31 |Sivil Toplum Kuruluslart (Vakif ve Yardim
Dernekleri)

32 |Kamu Hastaneleri Genel Sekreterligi

33 |1 Mali idareler Miidiirliigii

34 | Gumrik Mudiirligi

35 | Kiiltiir Varliklart Koruma Bolge Miidiirliigii

36 |Muhtar

37 |Kars Belediyesi

38 |llge Belediyeleri

39 |[Cevre ve Sehircilik 11 Mudiirliigi
Kars [1 Ozel Idaresi Genel Sekreterligi / 2015-2019 Stratejik Plani



40 |Ozel idare birim miidiirltikleri X

41 |Besi Organize Sanayi Miidirlugi X
42 | Bilim Sanayi ve Teknoloji Il Miidiirliigii X
43 | Ticaret [ Midiirligii X
44 |KARSARTUR A.S. X

Tablo29: Paydas Analizi

Kars 11 Ozel idaresinin faalivetlerini en fazla etkileyen kurum veya kisilerin tespit edilmesi

stratejik planlama calismalarinda paydas goriiglerinin alinmasi ve plana yansitilmasinda

ctkinlik saglanmas1 yoniinden, belirlenen paydaglarin énceliklendirilmesi 6nem tagimaktadir.

Belirlemis oldugumuz ig paydaslarmiz igerisinden etkilenme ve etkileme diizeyi agisindan

komisyonumuzca bir énceliklendirme ¢alismasi yapilmistir. Bu ¢alisma ile digerlerine gore

daha fazla odaklamlmasi gereken paydaglarin belirlenmesi hedeflenerek asagidaki tablo

olusturulmustur.
NO PAYDASIN ADI
1 Vali
2 11 Genel Meclisi
3 11 Daimi Enciimeni
4 11 Milli Egitim Mid{irligi
5 llce Kaymakamhiklar
6 Kiiltiir ve Turizm 11 Miidiirligii
7 il Saglik Miidiirltigii
8 Orman ve Su Il Miidiirliigi
9 Cevre ve Sehircilik il Midiirligi
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10 Genglik ve Spor Il Miidiirliigii

11 i1 Emniyet Miidiirliigii

12 Il Afet ve Acil Durum Miidirliigi

13 il Aile ve Sosyal Politikalar Miidiirltigii
14 Gida Tarim ve Hayvancilik [I Miidiirligii
15 Il Jandarma Komutanhgi

Tablo30: Oncelikli paydas analizi

Belirlemis oldugumuz paydaglarimizin goriislerini almak, éncelikli hedeflerimizi belirlemek
ve stratejik plan galismasinda gelecege yonelik tahminlerin dogrulugunu arttirmak igin bir

“calistay” gerceklestirilmistir

Calistay iki boliimde gergeklestirilmistir. i1k béltimde toplantiya kadar hazirlamis oldugumuz
durum analizi calismalart ve stratejik plan hakkinda kisa bir sunum yapilmistir. Ikinci
boliimde ise katilimeilar i¢in hazirlamis oldugumuz “Paydas anketi”, “Hizmetler ve
Tavsiyeler Formu” ve “GZFT Analizi Calismast Formu™ doldurularak karsilikli diyaloglar

halinde Kars ilinin potansiyelleri, sikintilar1 konusulmustur.

Calistaya katilamayan diger paydaslarmmizin  gorislerini  almak ve kurumumuzdan
beklentilerini dgrenmek adina “Dis Paydas Anketi”, kurum galisanlarnimiz ig¢in “Personel

Anketi” ve “Muhtar Anketi” ¢calismalari da komisyonumuz tarafindan gergeklestirilmistir.
2.3.6. GZFT (SWOT) Analizi

Kullandigimiz SWOT analizi, incelenen kurulusun, teknigin, siirecin veya durumun gii¢lii ve
iyilestirilebilir alanlarini belirlemekte ve dis gevreden kaynaklanan firsat ve tehditleri

saptamakta kullanilan bir teknik olarak tanimlanabilir.

2.3.6.1.Giiglii Yonler
* |1 yonetiminde Vali desteginin olmasi.
*  Kurumun yerinden yénetim (6zerk) olmasi.
* IS0 9001-2008 Kalite yonetim sertifikasinin alinmast.

* Isci saghgi ve is glivenligi uzmanimin kurumumuzda bulunmast.
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Hedef kitle ve diger ilgililerden gelen goriis ve sikayetlerin degerlendirilmesi.

#  Karar alma ve icra yetkisine sahip olmas.

*  Kurum teknik personelinin yag ortalamasinin geng olmasi.

*  Gayrimenkul zenginligimizin olmas.

*  Hizmetlerin dogrudan veya hizmet alim yoluyla yapilabilmesi.

#  Genis hizmet alaninda yetkili olmasi.

* Makine parkimin (is ve tarim) sayisal olarak yeterli olmasi.

*  E-devlet, e-igisleri internet programi kullamlmasi.

*1/100.000 olgekli gevre diizeni planmin olmasi.

*  flde OSB’nin bulunmas1 ve lojistik merkez projelerinin bulunmas.

* || merkezinde dogalgaz kullaniminin hava kirliligini azaltmasi.

*  Demiryolu ve havayolu ulagiminin olmas.

*  Doga alanlarinmn varhigr.

*  Yerel basimn varhgi.

*  Uluslararast ortamda bilinen tarihi ve turistik degerlere sahip olmast.

*  Turizm cesitliliginin bulunmast (inang, kiiltiir, kig)

*  Ani koruma amaglh imar planimin olmast.

*  Sarikamis 1/25000 gevre diizeni planimin bulunmast.

*  Markalagmis Kars kagar peynirinin bulunmast.

*  Sosyal hizmet faaliyet alaminda hizmet veren yatil ve glindiizlii sosyal hizmet
kurumlarinin varligi.

*  Engellilere yénelik egitim kurumlarmin varhgi (gérme, igitme, zihinsel, spastik)

*  Kurumumuz tarafindan Egitim yatimmlarina dncelik verilmesi.

*  Bolge halkmnin ¢ok kiiltiirlii yapis1 ve gelisime agik olmasi.

*  Her birim mudiirligtintin ayr bir biitgesinin olmasi ve buna bagh olarak harcama
yetkisine sahip olmasi.

2.3.6.2.Zayif Yonler

*  Yatirimlarin ve ¢alismalarin stratejik planlama gergevesinde yapilmamasi.

*  Yatirim tercihlerinin yerinde kullanilamamasi.

*  Birimler arast igbirligi eksikligi.

*  Personel hareketliliginin fazla olmasi.

*

Atanan personelin yeni mezun olmasi sebebiyle yeterli tecriibesinin  bulunmamasi

nedeniyle nitelikli personel yetersizligi.
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*  Gayrimenkullerin degerlendirilememesi.

* st ve benzer kurumlardaki yetki ve gorev cakigsmalar.

*  (enis bir alana hizmet sunulmas.

Sanayinin gelismemis olmas.

*  Tekstil sektdriiniin gelismemis olmast nedeniyle pahali bir hammadde olan kaz
tiiyiiniin mamul haline getirilememesi.

*  Bilgi depolama sisteminin eksikligi.

*  Fizibilitesiz yatirimlarin olmasi.

*  Hizmet binalanmn fiziki bakimdan yetersiz olmasi.

*  Mevcut makinelerin eski olmasi.

#  Hayvansal iiretimin yeterince desteklenmemesi.

*  Toprak ve su analiz laboratuvarinin olmamasi.

*  Sosyal tesislerin eksik olmas.

*  Kirsal alanda fiziki altyap: (kanalizasyon, yol gibi...) eksikliklerinin olmast.

*  Sehirlerarasi ve sehir i¢i ulasim alt yapismin yetersizligi.

*  Altyap: sorunlar nedeniyle yatirim maliyetinin yiiksekligi.

*  Markalagsma ve pazarlama sorunu.

*  Plansiz iskan faaliyetlerinin devam etmesi.

*  Arazi toplulagtirma calismalarina halkin kars1 ¢ikmas.

*  Turizm ¢esitliliginin degerlendirilememesi ve kongrelerle desteklenmemesi.

*  Tarihi ve turistik degerlerin tanitiminin yapilmamasi.

*  Tarihi binalarin bakimsiz ve harabe durumda olmasi.

*  Ucak seferlerinin azlig1 ve saatlerinin uygun olmamas.

*  Turistik alanlara toplu ulasim imkaninin bulunmamas:.

*  Turizm trtnlerinde cesitlilik noksanhi (hediyelik esya gibi)

*  Kadinlarin sosyo-ekonomik hayatta temsil giiciiniin az olmas.

* Rekreasyon alanlari ile sosyo-kiiltirel mekanlarm ve spor tesislerinin (genglik, agik,
kapal) eksikligi

*  Kurulmast planlanan spor tesisleri i¢in uygun arazilerin bulunmamast

*  Mevcut spor tesislerinin bakimsiz olmasi.

*  Okul 6ncesi egitim kurumlarinin az olmast.

*  Saglik hizmetlerine erigsimdeki zorluklar.

*  Mesleki egitim kapasitesinin diisiik ve meslek edindirme kurslarinin az olmast.
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Turizmde kalifiye is giiciiniin yetersiz olmasi.

Ozel sektoriin egitim, altyapi, insaat ve turizm yatirimlarina ilgisizligi.

Cocuklar ve yaglilar i¢in uygun sosyal alanlarin bulunmamas.

Turizm acentelerinin bulunmamasi.

Halkin spor bilincinin olmamasi

Kati atik doniisiim sisteminin olmamasi.

Saritkamig’da ki kayak merkezimizde uluslararast diizeyde kayak yariglarmin
yapilmamasi.

Olusan afetlere karst acil durum yonetimi ve risk analizi yetersizligi.

Bolgede kagak yapilasmanin devam etmesi.

Kirsal alanlarda Saglikly, igilebilir igme suyunun temin edilememesi.

2.3.6.3.Firsatlar

%

H

s

Biitcesini kendisinin yapmast ve kendi meclisinin onaylamas.

Farkli mali kaynaklara sahip olmasi (KOYDES vb).

Yerel basinin varligy.

Kafkas tiniversitenin varlig1.

Tarim arazilerinin organik tarima elverigli olmas:.

Hidroelektrik enerji potansiyelinin olmasi.

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin varligi.

KOYDES projesi ile kirsal altyapmin giiglendirilmesine y6nelik proj elerin
yiiriitiilmesi.

Tarihi - turistik alanlarin varhigi.

Sarikamis kis turizminin gelisiminin saglanmasi kapsaminda kiiltir ve turizm
bakanliginin yatinm programinda yer almasi.

Yiikselti ve iklim sebebiyle kis turizmi sezonunun uzun siirmesi.

Avrupa Birligi'nin sosyal hizmet projelerine sagladigi hibe desteklerinin olmasi.
Egitimli ve egitilebilir geng niifusun varligi.

Yatirim tesvik uygulamasinda ilin 6. Sirada yer almasi.

Karadeniz ile dogu Anadolu illeri arasinda kdprii olmas.

Sarikamus schitlikleri anma etkinliklerine kamunun ilgisinin olmasi ve etkinliklerin
ulusal bilinirliginin artmasi.

Kars sehrinin Kiiltiir ve Turizm Bakanligimin Marka kent projesinde yer alan illerden

biri olmasi.
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Doga temelli turizm potansiyelinin olmasi.

*  Goemen kuslarin gd¢ yolu iizerinde bulunmast ve Kug gozlem istasyonun bulunmasi.

*  Sartkamus ilgesindeki perlit madeni ve obsidyen yataklarinin zengin olmasi.

* Uzun stiren kis mevsiminin kis sporcularina uygunlugu.

# Kars ili merkez, Sarikamis. Arpacay, susuz ve selim ilgelerinin Bakanlifimiz
Mekansal Planlama Genel Midiirliigiince “Turizmde oncelikli yore belediyeleri”
listesinde olmasi.

*  DAP Bélge Bagkanliginin kurulmus olmasi.

*  Yeterli miktarda yem bitkisinin florasinin bulunmasu.

*  Spur il olmamiz nedeniyle dig pazara yakinhik.

2.3.6.4.Tehditler

*  Kirsal alandan elde edilen gelirin diigiik olmasi.

*  Jklimin uzun ¢alismaya imkan saglamamasi.

*  Dogal afetler (don, dolu, sel, yangin).

*  (Cevre bilincinin yetersiz olusu.

* 2. Derece deprem bolgesi olmasi.

*  Kiresel iklim degisikliginin yasanmasi.

*  Dis Gog oraninin fazla olmasi ve engellenememesi.

*  Yerel baski gruplarinin ihtiyag analizine dayali olmayan yeni yatirim beklentileri

*  Bakanlhk 6deneklerinin zamamnda tahsis edilmemesi.

*  Biirokratik engeller.

*  Sit alanlarmin fazla olmasi.

*  Kis mevsiminin sert ve uzun siirmesi sebebiyle projelerin yavas ilerlemesi.

*  Bolgesel rekabette ¢evre illerin gerisinde kalma riski.

*  Uyusturucu kullaniminin kiigtik yaslara diigmesi.

*  Mera kullanimmmin bilingsiz olmast.

* [Ermenistan’da bulunan Medzamor Niikleer santralinin 1. Derecede deprem

bélgesindeki varligi ve ilimize yakin olmasi.

Su kaynaklarmin bilingsiz kullanimi.
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3. GELECEGE BAKIS
3.1.Vizyonumuz

ilimizin gelismesine énciiliik ederek ¢agdas ve katiimer bir anlayigla, dogay1 ve cevreyl
koruyan, kent estetigine nem vererek karakteristik mekénlart koruyup gelistiren, Ulkemizde

ve bdlgemizde 6ncii bir kurum olmaktir.

3.2.Misyonumuz

I Halkinn yasam standartlarmi yiikseltmek igin; siirdiriilebilir kalkinma hedefleri
cercevesinde, sosyal refah diizeyini artiracak hizmetleri, meveut kaynaklar1 etkin bir sekilde
kullanarak insan odakli, adaletli, demokratik, katilimei, yenilik¢i bir yonetim anlayisiyla

sunmak.
3.3.Kalite Politikanz

flimizin egitim, saghk, kiiltiir, turizm, genglik, spor, imar ve kentsel iyilestirme calismalariyla
yasam kalitesini yiikseltmek, yerel kalkinma ve kirsal altyapiya yonelik hizmetleri vatandas
odakli, verimli, erisilebilir ve etkin bir sekilde sunmak, yenilik¢i ve adaletli bir yonetim
anlayisiyla, kurumsal kiiltiirGint kalite yonetim sistemiyle yenileyip gelistiren, ¢agdas ve

giiclii bir kurum olmak.

3.4.Temel Ilke ve Degerler
% Liderlik ve Onciilik Etme.
% Diiriistlitk ve Giivenilirlik.
% Seffaflik.
% Is ve Calisma Ahlak.
% Kalite Bilincine Sahip Olma Ve Kalite Duyarlihg:.
% Titizlik ve Ozen.
« Zamanindalik ve Stirelere Uyum.
% Kaynaklarm Tahsisinde Onceliklere Gére Hareket Etme.
% Her Bakimdan Esitlik ve Adalet.
% Verimlilik ve Etkililik.
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4.STRATEJIK KONULAR

Daha once gerceklestirilen Paydas Matrisi, GZFT Matrisi, Oneriler calismalari goz oniinde
bulundurularak, olusturulacak stratejik amag ve hedeflere gergeve gizmesi amaciyla “stratejik
konular” ¢alismasi gergeklestirilmigtir. Bu amagla, Kars il Ozel Idaresinin gok sayidaki gorev
ve sorumluklarini sistematize edebilmek ve stratejik amag ve hedeflerin olusturulmasinda

siniflandirma imkani tanimak tizere stratejik konularin belirlenmesi ¢alismasi yapilmistir.

Bu cercevede, Stratejik Plan Ekibi tarafindan belirlenen Stratejik Konular ve sorumlu

kuruluslar asagidaki tabloda yer almaktadir.

STRATEJIK KONULAR ALT BASLIKLAR SORUMLU KURULUSLAR
e Kirsal Altyapi Ve e Su ve Kanal Hizmetleri
Kalkinma  Alant  (Su Mudirligii
Kirliligi ve Kati Atk e Yol ve Ulasim Hizmetleri
Sulama ve Igme Suyu, Midiirligi
Tarimsal Envanter, Fiziki e Imar ve Kentsel
Altyapm, Fiziki Planlama, fyilestirme Miidurligii
Cevresel ve Mekénsal Gelisme Ekonomik Havzalarin e il Gida Tanm ve
Tesbiti ) Hayvancihik Midurlugii,
o Dogal Afet Ve Kriz e Ruhsat ve Denetim
Y énetimi Mudirliigii
e il Imar Plani
e [Egitim Ve  Saghkta e  Emniyet Miidiirliigi
Kalitenin Artirilmasi, e Milli Egitim Midirligi
e Sosyal Hizmetler Ve e Saglk il Mudirliigi
Kentsel ve Sosyal Altyap Yardimlar e Halk Saghig Miidarlugd
s Kamu Hastaneleri Genel
Sekreterligi
e Destek Hizmetler
Mudirligi
e Plan Proje Yaturim ve
insaat midiirlig
e Turizmin  Gelistirilmesi o Kiltir ve Turizm I
Ve Cesitlendirilmesi, (Kis Miidiirliigi,

Turizmi, Inang Turizmi

Kiiltir ve Sosyal Isler

vb) Miidirligi
R e — o Kiilttirel Yasamm e Plan Proje Yatnm ve
Zenginlestirilmesi Insaat Mudirltgi
e Yerel Bilgi Bankasi e Mali Hizmetler
e Hizmet i¢i Egitim, Miidiirligii
e Teknolojik Arag Gereg e Destek Hizmetler
Temini Miidurligi
e Insan Kaynaklart wve

Kurumsal ve Yonetsel Yapi

Egitim Mudairligi
Yazi Igleri Miidirliigi
thale Miidirligi

Tablo31: Stratejik konular ve sorumlu kuruluslar
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5.ONERILER

Stratejik Plan Ekibi iiyeleri Kars [l Ozel Idaresi'nin faaliyetlerini daha iyi ytriitebilmesi igin
neler yapilmas: gerektidi konusunda kurumlarla yapilan toplantinin haricinde, muhtarlar, Kars
1 Ozel Idaresi Personeli ve toplantiya ¢agirilmayan paydaslara anket uygulamasi yapmus,
anket calismalari sonrasmnda Kars 11 Ozel Idaresi’nin geneline yonelik oneriler anket
calismalar1 dogrultusunda komisyon tarafindan belirlenmistir. Béylece, GFZT analizinden
bagimsiz olarak planin daha sonraki asamalarina 151k tutacak Oneriler galismas

tamamlanmistir.

1. Kirsal alan fiziki altyapist gelistirilerek, stirdiiriilebilirlik ve yasam kalitesi
arttirilmalidir.

2. Tarihi binalarin restorasyon ¢alismalarina destek verilmelidir.

3. Turizmin gelistirilmesi igin kongre egitim seminer vb. ¢alismalar ilimizde
diizenlenmelidir.

4. Ulusal ve uluslararas: diizeyde kayak yariglarin yapilabilecegi bir kayak merkezinin
Sartkamus’a kazandirilmasi calismalari desteklenmelidir.

5. Tarihi dokuyu yeniden ortaya ¢ikarmak, kiiltirel ve turizm degerlerini arttirmak
amaciyla kiiltiirel varliklar ve cevreleri diizenlenerek uygun alt yapi ¢alismalan
hazirlanmahdir.

6. Ulasimin izl ve giivenli bir sekilde saglanabilmesi igin koy yollarimin Kkalitesi
arttirllmalidir.

7. Afet riski azaltmasi icin, hazithik, miidahale, acil durum yonetimi ve risk analizi
olusturulmalidir.

8. Kursal yerlesim yerleri gelistirilmeli ve korunmasi saglanmalidir.

9. Yénetici ve calisanlarin yonetim ve mesleki performansm arttirmasi i¢in ¢aligmalar
yapilmalidir.

10. Kurum i¢i mesleki egitimler arttirilmalidir.

11. Okul 6ncesi egitim hizmetleri arttirilarak tesvik edilmelidir.

12. Alternatif gelir getiren ekonomik faaliyetler gelistirilmeli ve cesitlendirilmelidir.

13. Birimlerin ihtiyaglan g6z &niinde bulundurularak sézlegsmeli, uzman personel ve
kalifiye is¢i ¢aligtiriimalidir.

14. Egitimde ve saglikta kalitenin arttirlmas1 yoniinde projeler yapilmah ve dzel sektor

tesvik edilmelidir.
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ilimiz sirlarindaki belediyelerin hizmet alam diginda yerlesim yerlerinde dogal

aritmali kanalizasyon alt yapilar1 yapilmalidir.

Turizm faaliyetleri ¢esitlendirilmelidir.

Cevre kirliligine yonelik halk bilinglendirilmeli ve geri doniistim tesisleri kurulmalidar.
Aricilik faaliyetlerinin gelistirilmesi igin ariciligim yapildign yorelerde  ¢iftgilere
aricihk  kurslari  agilarak  bilinglendirilmesi  saglanarak, ucuz kredi verilerek
desteklenmelidir.

Hayvancilik faaliyetlerini gelistirmek amaciyla i¢cme suyu gdletlerine agirlik
verilmelidir.

Imar gelisimi yoniinde gerekli alt yapr ¢alismalari yapiimalidir.

Kirsal alanda kacgak yapilasmanin 6niine gegilmelidir.

Kadinlarin el becerilerini gelistirmeye yonelik kurslar agilmahidir.

Toprak ve su analiz laboratuvarinin kurulmasi.

Hizmet binalarinda hasar tespiti yapilarak, bakim ve onarim ¢alismalari
gergeklestirilmelidir.

Yapilacak yatirim projelerinde on etiit galigmalart detaylandirilmadir.

Mevzuatlara uyum saglamak amaciyla degisen mevzuatlar ile ilgili egitimler
arttirilmalidir.

Eski ve yetersiz is makineleri i¢in yenileme ¢aligmalar1 yapilmalidir.

Bakimsiz ve atil durumda olan spor tesislerinin bakim onariminin yapilarak aktif hale
getirilmesi.

Plansiz iskan faaliyetlerini énleyici ¢alismalar yapilmalidir.

Meslek edindirme kurslarinin sayilarnm ilimiz ihtiyaglar1 gz oniine alinarak

arttirilmasi.

. Kadm siddetini énlemeye yonelik kadin dereklerinin desteklenmesi ve tegviklerin

verilmesi.

Egitim alt yapisim tamamlamak, egitimin tiim alanlarinda kaliteyi artirmak ve egitim
ihtiyaci olan her bireye ulasmak.

Biitiin koyler ve bu kdylerde yasayan insanlan tiretici hale getirmek, tarimsal birlikleri
tesvik etmek, tarimsal altyapiy1 gelistirmek .

ilimize kiiltiir ve turizm kenti kimligi kazandirlmasi i¢in kiiltiire] mirasa sahip

cikilarak, Kars’in uluslar aras1 alanda tanitimimi artirmak.
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35. Ihtiyag duyan her bireye sosyal hizmetlerden siirekli ve kalic1 sekilde hizmet vermek
ve bu alanda fiziki alt yapi ihtiyacim gidermek.

36. Kars halkinin esit, ulasilabilir ve Kkaliteli saglk hizmetlerinden faydalanmasini
saglamak.

37. Merkez ve ilgelerde spor faaliyetlerinin alt yapisini tamamlayarak, mevcut spor
tesislerini korumak ve gelistirmek, halkin spor etkinliklerine katilimi igin sportif
amacl faaliyet ve etkinliklere dnem vererek ilimizi spor dalinda da tanitmak.

38. Ilimizde agaclandirma yaparak yesil bir Kars yaratmak.

39. Saglikli, temiz, igilebilir igme suyu temin edilmesini saglamak.

40. Kurumlar arast isbirligi ve koordinasyonun arttirilmasini saglamak.

5.1.0nceliklerimiz

Belirlenen 6neriler tiim komisyon iiyeleri tarafindan oylanarak onceliklendirme galigmas

yapilmistir.

«  Kursal alandaki biitiin yerlesim birimlerini ¢agin gerektirdigi medeni yagam sartlarina
kavusturmak.
+  Biitiin kéyler ve bu kdylerde yasayan insanlari tiretici hale getirmek, tarimsal birlikleri

tesvik etmek, tarimsal altyapiy1 gelistirmek.

»  Ulasimun hizli ve giivenli bir sekilde saglanabilmesi i¢in kdy yollarinin kalitesi
arttirllmalidir.

« Afet riski azaltmasi icin, hazirhk, miidahale, acil durum yénetimi ve risk analizi
olusturulmalidir.

« {limiz smularindaki belediyelerin hizmet alam diginda yerlesim yerlerinde dogal
aritmal1 kanalizasyon alt yapilar1 yapilmahdir.

(evre kirliligine yénelik halk bilinglendirilmeli ve geri déniisiim tesisleri kurulmalidir.

* Imar kanununa uygun planh yapilagma saglanmalidir.

« htiya¢ duyan her bireye sosyal hizmetlerden siirekli ve kalic sekilde hizmet vermek
ve bu alanda fiziki alt yapr ihtiyacini gidermek.

« Egitim alt yapisin1 tamamlamak, egitimin tiim alanlarinda kaliteyi artirmak ve egitim
ihtiyaci olan her bireye ulagmak.

e Kars halkinin esit, ulasilabilir ve kaliteli saglik hizmetlerinden faydalanmasini

saglamak.
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«  Okul 6ncesi egitim hizmetleri arttirilarak tesvik edilmelidir.

»  Merkez ve ilgelerde spor faaliyetlerinin alt yapisim tamamlayarak, meveut spor
tesislerini korumak ve gelistirmek, halkin spor etkinliklerine katihmi igin sportif
amach faaliyet ve etkinliklere 6nem vererek ilimizi spor dalinda da tantmak.

« Sosyal sorumluluk projeleri desteklenmelidir(uyusturucu kullanimmn azaltiimast,
cinsiyet esitlifinin saglanmasi, meslek edindirme kurslari...)

e flimize kiiltir ve turizm kenti kimligi kazandirlmasi i¢in kiiltlirel mirasa sahip
cikilarak, kongre egitim seminer vb. ¢alismalar diizenleyerek, Kars’in uluslar arasi
alanda tanitimini artirmak.

Tarihi binalarin restorasyon ¢alismalarina destek verilmelidir.

»  Kis turizmine yonelik ¢aligmalar desteklenmelidir.

»  Turizm faaliyetleri ¢esitlendirilmelidir.

«  Yonetici ve calisanlarin yonetim ve mesleki performansini arttirmas igin caligmalar
yapilmalidir.

e Kurum i¢i mesleki egitimler arttirilmalidir.

 Birimlerin ihtiyaglant goz oniinde bulundurularak sbzlesmeli, uzman personel ve
kalifiye is¢i galistinlmalidir.

« Toprak ve su analiz laboratuvarinin kurulmas.

+ Daha etkin hizmet vermek icin calisanlarin ¢alisma ortamlarini daha ergonomik hale
getirilmelidir.

e Kalifiye isgiiciinii arttirict galigmalar yapilarak, islerin minimum stire zarfinda
gerceklesmesi saglanmalidir.

Eski ve yetersiz is makineleri i¢in yenileme ¢alismalar1 yapilmalidir.
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6.STRATEJIK AMAC, HEDEF, FALLIYET VE PERFORMANS GOSTERGELERI

STRATEJIK ALAN

STRATEJIK AMACLAR

Cevresel ve

Mekéansal Gelisme

Amacl: [limiz sinirlarindaki belediyelerin hizmet alam disinda
kalan kirsal kesimde saglikli, temiz. icilebilir igme suyu temin
edilmesi ve i¢me suyu yetersiz olan yerlerde kaynak aragtirmasi
yapilarak igme suyu saglanmasi.

Amac2:kirsal alanlardaki yerlesim yerlerinde kanalizasyon alt
yapisiin gelistirilmesi.

Amac3:Ulasimin hizli ve giivenli bir sekilde saglanabilmesi i¢in
koy yollarmin kaliteli olmasi saglanarak ¢agdas standartlara
kavusturulacaktir.

Amac¢d: Kars ilinin 6nemli geg¢im kaynaklarindan olan
hayvanciligin desteklenmesi.

Amac5: Imar kanununa uygun yapilagmayl saglamak ve
stratejiler gelistirmek.

Amac6: Afet Riskinin azaltilmasi i¢in 6nlemlerin alinmasi

Kurumsal ve

2 Yionetsel Yapl

Amac¢7:Yonetici  ve ¢alisanlarin - yonetim  ve  mesleki
performansini arttirarak daha etkin galisiimasini saglamak.
Amac8: Teknolojik gelismeleri takip ederek hizmet kalitesini
yiikseltmek, kaynaklarin etkin ve verimli kullamlmasinin
saglanmasi.

Amac9: Kars [l Ozel Idaresinin halka daha iyi tanmitiminin
saglanmasi.

Amacl0:ldaremize ait arag ve makineleri etkin bigimde
kullammim saglamak.

3 | Kiiltiir ve Turizm

Amacll: Tarihi dokuyu yeniden ortaya ¢ikarmak, kiiltiirel ve
turizm degerlerini artirmak amaciyla kiltiirel varliklar ve
cevreleri diizenlenerek uygun alt yapr hazirlanacaktir.

Amacl2: Ilimizdeki turizm potansiyelini harekete gegirerek,
alternatif turizm tiirlerini geligsmesi saglanacaktir.

Sosyal ve Kentsel

4 Altyap

Amacl3: Kentin kentsel ve sosyal altyap: alam ihtiyaglarini
karsilamada ilgili kurumlar ile igbirligi igerisinde 6mek yatirimlar
vaparak dncti olmak.

Amacl4: Sosyal sorumluluk projelerinin desteklenmesi.
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