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TALAS BELEDIYESI STRATEJIK PLAN (2010-2014)

SUNUS

Diinya merkezden yerele dogru kayarken, birgcok kamu hizmetinin yerel birimler tarafindan
goriilmesinin yolu agilirken kamu yonetiminde reform kaginilmaz hale gelmistir. Daha
demokratik ve yerinden yonetim ilkesi c¢ergevesinde yapilan kanuni diizenlemelerle yerel
yonetimler daha gii¢lii hale getirilmistir. Bu diizenlemelerden biri de Kamu mali yonetimi
alaninda gerceklestirilen reformlarin yasal ¢ergevesini olusturan 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullaniminin
yani sira mali saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkeleri 6n plana ¢ikarilmasidir. Bu ilkelerin
uygulamaya konulmasini saglamak {izere kamu mali yonetim sistemimize dahil edilen temel
yontem ve araclardan biri de performans esasli biitgeleme sistemidir. Performans esaslt
blitceleme sisteminin temel unsurlarini stratejik plan, performans programi ve faaliyet
raporlart olusturmaktadir. Stratejik plan ve performans programlari vasitasiyla kamu
idarelerinin temel politika hedefleri ile bunlarin kaynak ihtiyaglar1 arasinda baglanti
kurulmakta; s6z konusu belgelerde ongoriilen hedeflere iliskin gerceklesmeler ise faaliyet
raporlar1 araciligiyla kamuoyuna agiklanmaktadir.

Hazirlamis oldugumuz performans programimiz, stratejik planimizla biitgemiz arasinda daha
giiclii bir bag kurulmasini saglayan arag¢ olacaktir. Bu kapsamda, performans programimizla,
stratejik planimizda yer alan orta ve uzun vadeli amag ve hedeflerimize iliskin yillik hedefler,
sOz konusu hedeflerimizi gergeklestirmek iizere belirlenen faaliyetlerimiz ile bunlarin kaynak
ihtiyac1 yer almaktadir. Performans hedeflerine ne derece ulasildigini 6lgmek, izlemek ve
degerlendirmek iizere olusturulan performans gostergelerine de bu programlarda yer
verilmektedir. Bu kapsamda Talas Belediyesi olarak 5 Yillik Stratejik Planimizi ve yillik
Performans Programimizi hazirlamis bulunmaktayiz.

Bu ¢ercevede hazirlanan ve uluslararast standartlara uygun daha etkin bir yonetim sisteminin
olusturulmasi ve gelecege yonelik amaglara ulasiimast bakimindan énemli bir yol haritas
olan Belediyemizin 2010-2014 dénemi Stratejik Plani’min iilkemiz Tepebasi Ilge halkina
haywrl olmas: temennisiyle, bu titiz ¢calismada yogun emegi bulunan arkadaglarima tegekkiir
ediyorum.

Kendine 6zgii tarihimizle ve kiiltiiriimiizle hizmetlerimizi gelecek nesillere kaliteli, adil ve en
hizli bir sekilde ulagtirmaya c¢alismaktayiz. Hizmetlerimizin yayginhigmi, Kkalitesini ve
etkinligini arttirmak i¢in uzun vadeli olan s6z konusu bu planlar gelecege bakis acimizdir. Bu
plana bagl olarak yapacagimiz uygulamalarda ve hizmetlerde olumlu mesafeler kat ettikce
performans esasli biitge ile mali kaynaklarimizi daha etkin kullanacagimiza inanmaktayiz.

Bu programin hazirlanmasinda ve uygulamasinda emegi gecen mesai arkadaslarima tesekkiir
eder, sehrimize ve ilgemize hayirli olmasini dilerim.



NEDEN STRATEJIK PLANLAMA?

Iyi Yonetisimden Strateji tamamen ne yaptifini1 ve ne yapmadigmizi bilmenizle ilgilidir!
Strateji, hangi yarista kosacaginiza karar vermenizdir. Strateji rakipleriniz hakkinda kararl
olmaniz hakkindadir. her seyden 6nce eger digerleriyle ayniysaniz o zaman miisteriler sizin
sirketinize neden gelmek istesin ki? (Vatandasin degisen ihtiyaglarina modern sekilde cevap
veremiyorsaniz vatandas hizmetlerinizden neden memnun olsun ki? )

Bu plan, bugiiniin ve yarinin vatandas ihtiyaclari dikkate alarak hazirlanmaliydi

Vatandastan baslamak gerekiyordu

Pratik olmali

Spesifik olmali ( ylizeysel degil )

Uzun vadeli bir bakis agisini tegvik edilmeli

Olciilebilir olmali

Ne yaptigimiz ve ne yapmadigimiz hakkinda net olmaktir.

Acil olanla 6nemli olan arasindaki farki bilmemiz gerekiyordu. Bizim i¢in gercekten nelerin
oldugunu bilmeliyiz. Eger neyin gergekten dnemli oldugunu bilirsek neyin daha az énemli ve
onemsiz oldugunu da biliriz.

Az fazladir, her seyi basitlestirin. Konsept ne kadar basit olursa o kadar giiclii olur.
Zamanimizi ve kaynaklarimizi dikkatli kullanmak zorundayiz. (Robert Croven)

Kiiresellesmenin etkisiyle birlikte diinyadaki degisimlerin basinda kamu reformu veya
kamunun yeniden yapilandirilmasi gelmektedir. Diinyadaki bu gelismelerle birlikte Avrupa
Birligi’ne tyelik siirecimiz Tiirk kamu yonetiminin yeniden yapilanmasini giindeme
getirmistir.

Kamunun i¢ i¢e gegmis parcast ve uzantisi olan yerel idareler yeniden yapilanma kapsaminda
yerellesmeye, yetki ve gorev yoniinden yerinden yonetime dogru kaymaktadir. Bunun en
somut adimi ise normal yonetimden stratejik yOnetime ve stratejik planlamaya gegistir.
Yapilan kanuni diizenlemelerle niifusu 50.000’in {izerindeki belediyelere stratejik plan yapma
zorunlulugu getirilmistir.

Kamu idarelerinin planli hizmet sunumu, politika gelistirme, belirlenen politikalar1 somut is
programlarina ve biitcelere dayandirma ile uygulamayr etkili bir sekilde izleme ve
degerlendirmelerini saglamaya yonelik olarak “stratejik planlama temel bir arag olarak
benimsenmistir.

Etkin Devletin Araclar:1 Olan Yeni Yonetim Tarzlan

1.TKY

Kamu kuruluslar1 da toplam kalite yonetimi ile tipki isletmeler gibi kendilerini ¢evreleyen
yogun toplumsal, siyasal iligkiler icinde ayakta kalabilmek ve miisterileri olan vatandaslara
kendilerini kabul ettirebilmek i¢in onlarin begenisini kazanmalidir.

2. Yonetisim

Y onetisim kavrami kamu yonetimi, 6zel sektor, sivil toplum kuruluglarini i¢ine alan kompleks
bir sistem ve bunlarin kendi aralarindaki iliskiler ag1 ve karsilikli etkilesimdir.kastedilen

Sivil toplumun yapabilme kapasitesini arttirmak , bu yolla toplumun gii¢lendirilmesini
hedeflemek



Aktif vatandaslik, sorumlu ve vatandas taleplerine hassas ve halkin géziinde mesrulugunu
koruyan
Etkin ve verimli bir devlet sistemi arasindaki olumlu yondeki iligkidir.

Degisim ihtiyaci baslica yonetimsel bir meydan okumadir. Sayet ¢ vaziyeti idare etmek” i¢in
oldukga zay1f bir degisim yapiliyor ise belki bugiinii kurtarir. Ancak rekabetin boyle yogun
yasandig1 bir donemde yeterli olmaktan uzaktir.

Mevcut Durum Analizi

Kurulusun gelecege yonelik amag, hedef ve stratejiler gelistirebilmesi i¢in 6ncelikle, mevcut
durumda hangi kaynaklara sahip oldugunu ya da hangi yonlerinin eksik oldugunu, kurulusun
kontrolii disindaki olumlu ya da olumsuz gelismeleri degerlendirmesi gerekir.

Stratejik Planlama kurulusun bulundugu nokta ile ulasmay1 arzu ettigi durum arasindaki yolu
tarif eder. Kurulusun amaglarini, hedeflerini ve bunlara ulasmay1 miimkiin kilacak yontemleri
belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege doniik bir bakis agis1 tasir. Kurulus
biitgesinin stratejik planda ortaya konulan ama¢ ve hedefleri ifade edecek sekilde
hazirlanmasina, kaynak tahsisinin Onceliklere dayandirilmasina ve hesap verme
sorumluluguna rehberlik eder.

Bu cercevede stratejik planlama;

Sonuglarin planlanmasidir

Degisimin planlanmasidir

Gergekeidir

Kaliteli yonetimin aracidir

Hesap verme sorumluluguna temel olusturur
Katilimer bir yaklagimdir

Giinii kurtarmaya yonelik degildir

Bir sablon degildir

Salt bir belge degildir

Sadece biitceye doniik degildir

TANIMLAR

Vizyon: Kisi ve kurulusun ulagmay1 arzu ettigi gelecektir.

Strateji: Bir kisi ve kurulusun kendi vizyonuna ulagmak i¢in biitiin kaynak ve enerjisini
yogunlagmis bir irade ile harekete gecirmesidir.

Stratejik Amag: Talas Belediyesi calisanlarinin bundan sonra biitiin karar ve davraniginin
vizyonlarii gerceklestirmeye yonelik ¢alisilmasinin baglangic noktasidir.

Hedef: Stratejilerini gergeklestirmeye yonelik zaman, maliyet ve kalite cinsinden 6lgiilebilir
alt amaclardir. Talas Belediyesi turizm gelisimi stratejik planlamasinda hedef tanimlamalar1
yapmislardir.

Performans: Yapilan isin gergeklesen ¢iktis1 ve kalitesidir. Daha genis bir tanimla, verilen
islerin veya sorumluluklarin ve yapilan ek katkilarin organizasyonun hedeflerine katki
derecesidir.

Faaliyet: Hedefleri gerceklestirmek tizere birimlerin dstlendigi sorumluluklari, isbirligi
yapilacak kurum ve kuruluslar1 gosteren; basarist belirli kriterlere bagli eylem ve
etkinliklerdir.



Paydas: Kurumun faaliyetlerinden etkilenen veya faaliyetlerini etkileyen taraflardir.

GZFT (SWOT) Analizi: Kurumun turizm agisindan giiglii ve zayif yonleri ile kurulusun
disinda olabilecek firsat ve tehditlerin belirlendigi, stratejik planlamanin diger asamalarini
etkileyen, kurulus i¢i analizde ve gevre analizinde kullanilan temel yontemlerinden biridir.

STRATEJIK PLANLAMA EKIiBIi

Rifat YILDIRIM

Ali KETENCIOGLU
[smet BICER

Yiiksel YALCIN
Yasar BAGIRGAN
H.ibrahim ONAL
Ahmet KANARYA
A.Riza KARAKULLUKCU
Atila SAHINKAYA
Cengiz ZOROGLU
Ferhat ALTIPARMAK
H.Ahmet TURHAN
Hasan BAYKUL
Metin KAS

Orhan YILMAZ
Ramazan BAKIR
Selguk KILINC
M.Ali CETINKAYA
Ali Riza GOCMEN
Atilla SAGIR

Cihan DEMIRTAS
Osman ERDEM
Dilsad TASKIN

A Refik OZKAN
Erol TAS

Miiriivvet BULBUL

Belediye Baskani

Bagkan Yardimecisi

Baskan Yardimcisi

Bagkan Yardimecisi

Baskan Yardimcisi

Teknik Koordinator — Yonetim Temsilcisi
Etiid ve Proje Miidiirii

Yazi Isleri Miidiirii

Zabita Mudiiri

Destek Hizmetler Miidiirii

Emlak ve Istimlak Miidiirii

Mali Hizmetler Miidiirii

Fen Isleri Miidiirii

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirii
Temizlik Isleri Miidiirii

Park Bahgeler Miidiirii

Basin Yayin Sorumlusu

Sekreter

Kiiltiir Sosyal Isler Personeli

Fen Isleri Yol Sorumlusu

Fen Isleri Bakim Onarim Sorumlusu
Mali Hizmetler Personeli

Kalite Yonetim Sorumlusu

Insaat Yiiksek Miihendisi

Imar Isleri Personeli

Sehir Plancisi



STRATEJIK PLANLAMA CALISMALARINA DESTEK VEREN UYELER

Tiim Birim Midiirleri
A.Riza KARAKULLUKCU
Metin KAS

Dilsad TASKIN

Nimet ATES

KOORDINATOR BIiRiM
Strateji Gelistirme Midiirligi

Yaz Isleri Miidiirliigii

Yaz Isleri Miidiirii

Strateji Gelistirme Miidiiri

Strateji Gelistirme Birim Personeli — Kalite Yonetim
Sorumlusu

Mali Hizmetler Memuru

Metin Kas ( Birim Miidiirii)
Dilsad TASKIN ( Birim Personeli )
Ali Riza KARAKULLUKCU



Ulusal plan ve programlar
GZFT (Swot) Analizi

Paydas Analizi DURUM ANALIZi “Neredeyiz?” sorusuna verdigimiz
cevaplar

Kurulusun var olug gerekgesi

Temel [lkeler MISYON ve ILKELER
“Nereye Ulasmak Istiyoruz ?”
sorusuna verdigimiz cevaplar

Arzu edilen gelecek VIZYON

Orta vadede ulasilacak amaglar

Spesifik, somut ve 6l¢iilebilir AMAC ve HEDEFLER

hedefler

Amag ve hedeflere ulagsma “Gitmek istedigimiz yere nasil

yontemleri STRATEJILER ulasiriz?” sorusuna vermis
oldugumuz cevaplar

Detayli ig planlari

Maliyetlendirme FAALIYETLER ve

Performans Programi PROJELER

Biitgeleme

Raporlama

Karsilastirma IZLEME
“Bagsarimiz nasul takip eder ve
degerlendiririz?” sorusuna vermis

Geri Besleme oldugumuz cevaplar

Olgme yontemlerinin belirlenmesi | DEGERLENDIRME ve

Performans gostergeleri PERFORMANS OLCUMU

Performans yonetimi

Sekil 1: Stratejik Yonetim Siireci

Kaynak: Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama Kilavuzu 2. Siiriim, Www.Sp.gov.tr



http://www.sp.gov.tr/
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Sekil 2: Belediye Stratejik Planlama Siireci



PLANLAR
PROGRAMLAR

MAKRO
DUZEY

STRATEJIK PLANLAMA

KURULUS
DUZEYi

DEGERLENDIRME BUTCELEME

GULAMA

Sekil... : Stratejik Planlama-Makro Planlama iliskisi

Hazirlamis oldugumuz kurum stratejik planimiz Dokuzuncu kalkinma planinda ve Orta
Vadeli Programda belirtilen 6ncelikler dikkate alinarak olusturulmustur. Kalkinma Plan1 ve
Programin asagida belirtilen maddeleri dikkate alinmigtir.

DOKUZUNCU KALKINMA PLANI
Kiiltiirtin Korunmasi, Gelistirilmesi ve Toplumsal Diyalogun Gii¢lendirilmesi

Plan doneminde, kiiltiirel altyapinin giiclendirilmesi, kiiltiirel etkinliklerin yayginlastirilmasi,
ortak tarihi ge¢misimiz olan iilkeler basta olmak iizere diinya {ilkeleri ile Kkiiltiirel
iliskilerimizin gelistirilmesi, yurt i¢i ve yurt disinda bulunan kiiltiir varliklarimizin tespiti,
arastirilmasi, bakim-onarim ve restorasyonu yoniindeki faaliyetlere devam edilmistir.

Kiiltiirel hayatin canlandirilmasi ve kiiltiirel faaliyetlerin tilkenin biitiinline yayginlastiriimasi
amaciyla, yerel nitelikteki kiiltlir hizmetlerinin yerel yonetimlere devredilmesi ve bu alanda
kamu 6zel sektor isbirliginin gelistirilmesi yontindeki yasal ve idari diizenleme g¢alismalari
basglatilmistir. Sosyo-ekonomik Sosyo-ekonomik politikalar ile kiiltiir politikalar1 arasindaki
uyumu artirma geregi ortaya ¢ikmustir.

Ulkemizin kiiltiir turizmi alanindaki potansiyelinin degerlendirilmesi geregi devam
etmektedir.



Kiiltiir alaninda nitelikli insan giicii ihtiyacinin kargilanmasi, ilgili Kurumlar arasinda gerekli
koordinasyonun saglanmasi ve tanitimla ilgili eksikliklerin giderilmesi konular1 6nemini
korumaktadir.

Kiiltiiriimiizlin tastyicisi olan dilimiz yabanci dillerden olumsuz etkilenebilmesi nedeniyle
temel ve ayirt edici 6zelliklerini kaybetme tehlikesi altindadir. Ozellikle, bilim, egitim,
Ogretim kurumlar1 ve medyada Tiirk¢e bilincinin olusturulmasi geregi dnemini korumaktadir.
Yogun go¢ ve kentlesmede yasanan sorunlar neticesinde kiiltiirel hayata katilimda sorunlar
artmistir.

Giderek hizlanan degisim siireci aile ve toplum igi kiiltiirel ve sosyal iliskileri de olumsuz
etkilemistir. Kitle iletisim araglarin ¢esitlenmesi, aile i¢i iletisimde geleneksel yontemlerin
disina ¢ikilamamasi ve egitim sisteminin asilamayan sorunlar1 genglerin aileden kopma,
toplumsal sorunlara duyarsizlagsma, timitsizlik ve 6zgilivensizlik gibi sorunlarini ve bunun
sonucunda siddete egilimini artirmigtir. Diger taraftan, iletisim olanaklarinin artmasi ve sivil
toplum kuruluslarinin  gelismesi  genglerin  kendileriyle ilgili taleplerini agik¢a dile
getirmelerine olanak saglamaktadir.

Yogun go¢ ve carpik kentlesmenin olusturdugu uyum sorunlari terr ve asayis basta olmak
iizere toplumsal biitiinliigli ve uyumu zedeleyici ortamlar hazirlamaktadir. Bu kapsamda,
ulusal ve yerel diizeyde, topluma entegrasyon ve aidiyet duygusunu gelistirici dnlemlerin
alinmasi ve bu alanlarda yerel yonetimlerin kapasitelerinin ve STK’larla diyalogun artirilmasi
ihtiyac1 bulunmaktadir.

Yerel Diizeyde Kurumsal Kapasitenin Artirilmasi

Son donemlerde, diinyadaki gelismelere paralel olarak Tiirkiye’de de yerel kalkinma
girisimleri ivme kazanmustir. Yerel ve bolgesel kalkinmada kamu, 6zel kesim ve sivil toplum
kuruluslart arasinda isbirligini gelistirmek, kaynaklarin etkin kullaniminmi saglamak, yerel
dinamikleri ve igsel potansiyeli harekete gegirerek bdlgesel gelismeye yeni bir ivme
kazandirmak iizere, Diizey 2 bolgeleri esas alinarak hazirlanan Kalkinma Ajanslarinin
Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun 2006 yilinda yiiriirliige girmistir.

Diger taraftan, VIII. Plan doneminde vyiiriirliige giren Il Ozel Idaresi Kanunu, Belediye
Kanunu, Biiyiiksehir Belediye Kanunu ve Mabhalli Idare Birlikleri Kanunlar1 ile yerel
yonetimlerin kalkinma konusundaki yetki ve sorumluluklar artirilmistir. Bu gelisme ile basta
az gelismis bolgelerdeki yerel yonetimler olmak {izere, biitiin yerel yonetimlerin
kapasitelerinin gelistirilmesi ve kaynaklarinin artirilmasi ihtiyaci daha da 6nem kazanmigtir.

Son yillarda merkezi idare ile mahalli idareler arasinda gorev, yetki, kaynak paylasimi ve
hizmet iligkilerinin diizenlenmesi amaciyla gergeklestirilen yasal diizenlemelere ragmen, yerel
yonetimlerle ilgili idari, mali ve personel sorunlar1 devam etmektedir. Bunun yani sira, s6z
konusu diizenlemeler gergevesinde iilke genelinde belirli bir hizmet seviyesine ulagsmak igin
merkezi idarece gerekli standartlarin belirlenmesi ve bu standartlara uyumun denetimi ihtiyaci
stirmektedir.



Politika Olusturma ve Uygulama Kapasitesinin Artirilmasi

Kamu yonetiminde ve kamu mali yonetiminde baslatilan kapsamli reformlar, kamu
idarelerine giivenin giiglendirilmesi, mali etkinligin saglanmasi ve kuruluslarin etkili kamu
hizmeti sunmalarina odaklanmustir.

Bu ¢ercevede kamu kaynaklarinin oncelikli kamu hizmetlerine tahsisini, bu kaynaklarin etkin,
etkili ve ekonomik bir sekilde kullanilmasini ve kamu idarelerine biitgeleme siirecinde daha
fazla yetki verilmesini kapsayan 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu
cikarilmigtir. Son yillarda yerel yonetimlere iliskin gerceklestirilen yasal diizenlemelerle,
5018 sayili1 Kanun ile getirilen esaslara uyum saglanmistir.

Cevrenin Korunmasi ve Kentsel Altyapiin Gelistirilmesi

Cevresel altyapr yatinmlarinin yapilmasinda ve isletilmesinde oOl¢ek ekonomisinin
faydalarindan yararlanmak igin yerel yonetimler arasindaki isbirligi ve esgiidiim gelistirilecek,
bu kapsamda mabhalli idare birliklerinin kurulmasi desteklenecektir.

Turizm hareketlerinin yogunlastigi bolgelerde yerel yonetimlerin ve kullanicilarin turizmle
ilgili kararlara ve kamu eliyle yapilacak fiziki altyapinin finansmanina katilimi saglanacaktir.

Yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarmin sosyal hizmet ve yardimlar alanindaki
faaliyetleri desteklenecektir.

Kiiltiiriin Korunmasi ve Gelistirilmesi ve Toplumsal Diyalogun Giiglendirilmesi

Sosyal ve ekonomik politikalarda kiiltiir boyutunun dikkate alinmasi ve kiiltiir politikalarinin
hayata gecirilmesinde yerel yonetimlerin ve STK’larin etkin katilimi saglanacaktir. Toplumun
her kesiminin kiiltiirel etkinliklere kolay erisimi saglanacaktir.

Yerel Diizeyde Kurumsal Kapasitenin Artirilmasi

Kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor ve STK’lar arasindaki isbirligi ve ortakliklar
desteklenecek, isbirligi aglarinin olusturulmasi yoluyla bilgi aligverisi 6zendirilecektir.

Basta yerel yonetimler olmak tizere yerel kuruluslarin yeterli say1 ve nitelikte teknik personele
ve donanima sahip olmalar1 desteklenecek, kalkinmada rolii olan kurumlarin ve aktorlerin
proje hazirlama, uygulama, izleme ve degerlendirme konularinda kapasiteleri artirilacak,
kaynak kullaniminda etkinlik saglanacaktir.

Bolgesel gelisme ve yerel kalkinma uygulamalarinda yerindenlik esas alinacak, katilimcilik
gelistirilecek, kalkinmaya iliskin kilit paydaslar arasinda ortaklik kiiltiirii olusturularak
uygulamaya yonelik sinerjinin, sahiplenmenin ve farkindaligin artirilmasi saglanacaktir.
Oncelikle az gelismis bolgelerden baslamak iizere sivil toplum kuruluslarinin yerel ve
bolgesel kalkinma ¢abalarina katki saglamalar1 6zendirilecektir.



Kirsal Kesimde Kalkinmanin Saglanmasi

Ulusal Kirsal Kalkinma Stratejisi dogrultusunda, Kirsal Kalkinma Plan1 hazirlanarak
uygulamaya konulacaktir.

Kirsal kesimin oOrgiitlenme  kapasitesi  gelistirilecek  ve  lretici  Orgiitlenmeleri
giiclendirilecektir. Farkli tiretici Orgiitlenmelerinin islevleri AB tarim piyasalarn ile
biitiinlesme cercevesinde yeniden diizenlenecektir. Uretici rgiitlenmelerine

saglanan destekler etkinlestirilecektir.

Sulama altyapisinin isletme ve yonetiminin katilimc1 mekanizmalarla gergeklestirilmesi
saglanacak, toprak ve su kaynaklarmin etkin ve siirdiiriilebilir kullanimi i¢in tireticilere
yonelik programlar uygulamaya konulacaktir.

Kirsal alanda, e-ticaret de kullanilarak, tarim, orman ve gida iirinlerinin tanitim ve
pazarlanmasi, turizm ve rekreasyon, el sanatlari, tarima dayali sanayi ve diger alternatif
tretim faaliyetleri gelistirilecektir.

Kirsal alanda tarim ve tarim disi ekonomik faaliyetlere yonelik insan kaynaklari
gelistirilecektir.

Kirsal kesimde kalkinmanin hizlandirilmasinda ilge merkezleri ve belde belediyeleri ile diger
gelisme ve ¢evresine hizmet sunma kapasitesi bulunan merkezi yerlesim birimlerine 6ncelik
verilmek suretiyle kaynaklarin etkin kullanimi saglanacak ve uygulama iilke geneline
yayginlagtirilacaktir.

Kirsal kesimde merkezi yerlesim birimleri oncelikli olmak iizere, temel altyap: ihtiyaglari
karsilanacaktir. Ekonomik ve sosyal gelismeye yonelik proje ve destekler ile egitim ve saglik
hizmetlerinin sunumunda bu merkezi birimlere 6ncelik verilecektir.

Kirsal yerlesim planlamasinin esas ve kriterleri, kirsal alanin 6zelliklerine ve kirsal toplumun
ihtiyaclarina gore belirlenecek, plan yapiminda gelismekte olan merkezi yerlesim birimlerine,
turizm bolgelerine, koruma alanlarina ve afet riski yiiksek yorelere oncelik verilecektir.

Yerel diizeyde aktorler arasi isbirligini gelistiren, yerel ihtiyaclara duyarli kalkinma
girisimlerini tabandan tavana yaklasimla gii¢clendiren, katilimi1 ve maliyet paylasimini esas
alan projeler, Oncelikle pilot diizeyde uygulamaya konularak, iyi uygulama ornekleri
yayginlagtirilacaktir.

Kirsal kesimin kaynak ihtiyacinin giderilmesine yonelik olarak uygun finansman araglari
gelistirilecek ve yayginlastirilacaktir.

Bagta il ozel idareleri olmak {izere, yerel yonetimler ile birliklerinin kirsal kalkinma
konusundaki etkinligini artirmak i¢in teknik, mali ve kurumsal kapasiteleri giigclendirilecektir.

AB kirsal kalkinma politikalarina uyum icin gerekli kurumsal c¢er¢eve olusturularak, kirsal
kalkinma fonlarinin yonetimine ve etkin kullanimina iligkin idari kapasite gelistirilecektir.



Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinligin Artirilmasi

Kamu hizmetlerinde kalite ve etkinligin artirilmasi amaciyla kamu kurum ve kuruluslarinin
gorev, yetki ve iglevleri gozden gecirilerek bu alandaki miikerrerlikler giderilecek, kurum ve
kuruluslarin politika olusturma, maliyetlendirme ve uygulama kapasiteleri artirilacak, insan
kaynaklar1 gelistirilecek, kamu hizmetlerinin vatandaslara sunumunda bilgi ve iletisim
teknolojilerinden etkin sekilde faydalanilacak, adalet ve gilivenlik hizmetlerinin etkili bir
bicimde sunulmasi saglanacaktir.

Kurumlar Arasi Yetki ve Sorumluluklarin Rasyonellestirilmesi

Merkezi yonetimden yerel yonetimlere yetki ve gorev aktarimi, Avrupa Yerel YOnetimler
Ozerklik Sartinda getirilen ilkeler dikkate almarak saglanacaktir. Ancak, yetki ve gorev
aktarimi yapilmadan once yerel yonetimleri yonetsel ve mali agidan giliglendirecek dnlemler
alinacaktir.

Belediyelerin kurulmas1 objektif olgiitlere baglanacaktir. Sadece bu odlgiitlere uyan yerlesim
yerleri belediye olarak kabul edilecektir.

Yerel yonetimlerin sunduklari hizmetler i¢in iilke c¢apinda asgari hizmet standartlart
belirlenecek; standartlara uygunluk denetimi merkezi idare tarafindan yapilacaktir.

e-Devlet Uygulamalarinin Yayginlastirilmasi ve Etkinlestirilmesi

Kamu hizmetleri; is siiregleri, vatandas ve is diinyasinin ihtiyaglar1 dogrultusunda yeniden
tasarlanarak ve bilgi ve iletisim teknolojilerinden en iist diizeyde faydalanilarak, etkin, seffaf,
stirekli, glivenilir, tek kapidan ve farkli platformlardan biitiinlesik sekilde sunulacaktir.

e-Devlet, kamunun yeniden yapilandirilmasinda etkin bir arag¢ olarak kullanilacak, yerel
yonetimler de dahil olmak iizere, esnek, kaliteli, etkili, hizli ve birlikte calisabilir nitelikte
hizmet sunabilen, 1yi yonetisim ilkelerinin benimsendigi kamu ydnetimi yapisinin olusmasina
destek olunacaktir. Bu kapsamda; mevcut kurumsal yapilar, e-devlet olusumuna uygunluklari
bakimindan degerlendirilecek ve giiclendirilecektir.

Yerel yonetimlerce elektronik ortamda sunulan hizmetler gelistirilecek, bunlara iliskin
standartlar olusturulacak ve veri paylasimi saglanacaktir. Bu hizmetlerin sunumunda sinerji
firsatlar1 ortaya ¢ikarilacak, bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladigi imkanlardan
faydalanilarak halkin yonetime etkin katilimi i¢in ortam saglanacaktir.

Kapatilan KHGM nin iskénla ilgili gdrevleri Baymdirlik ve Iskdn Bakanligma, kdylere iliskin
diger gorevleri ise Istanbul ve Kocaeli illerinde Biiyiiksehir belediyelerine, diger illerde ise il
ozel idarelerine devredilmistir. Buna paralel olarak, 2005 ve 2006 yillarinda kdy altyapilarinin
iyilestirilmesi amaciyla il 6zel idareleri ile mahalli idare birliklerine dogrudan kaynak tahsis
edilmis ve Koylerin Altyapisim Destekleme Projesi (KOYDES) uygulamaya konulmustur.
Ancak, kirsal yerlesim birimlerinin pargali ve daginik bir yapiya sahip olmalari, fiziki ve
sosyal alt yap1 hizmetlerinin etkin ve yaygin bir sekilde saglanmasini sinirlandirmaktadir.



Kenti¢i ulasim projelerinin finansmaninda disa bagimliligi en aza indiren, ulusal iiretim,
istihdam ve finansman imkanlarindan azami dl¢iide yararlanan modeller kullanilacaktir.

Dis finansman saglanmasi diisliniilen kentici ulasim projelerinin se¢iminde; proje maliyetleri
ile i¢-dis finansman kompozisyonunun belediyelerin mali yapilar1 ile uyumlu olmasi sarti
aranacaktir.

Ulusal ve yerel diizeyde kentigi ulasim karar, politika, uygulama ve denetiminden sorumlu
birimlerin gorev, yetki ve sorumluluklarini tanimlayan gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

Kentsel altyapr yatirnmlarmin gercgeklestirilmesinde belediyelere verilecek mali ve teknik
danismanlik hizmetleri etkinlestirilecektir.

Ulke genelinde g¢evre korumaya yonelik kentsel altyapr ihtiyaciin belirlenmesi igin
belediyelerin igme suyu, kanalizasyon, atiksu aritma tesisi ve kati atik bertaraf tesisi gibi
altyapr ihtiyaclarin1 belirleyecek kentsel altyapt ana plan1 ve finansman stratejisi
hazirlanacaktir.

Su, atik su, kat1 atik gibi ¢cevre korumaya yonelik altyap: tesislerinin yapilmasinda, bakiminda
ve igletilmesinde iilke sartlarina en uygun sistem ve teknolojiler tercih edilecektir.

Mevcut su saglama tesislerinde kayip ve kagaklar azaltilarak {ilke su kaynaklarmin etkin
kullanilmas1 saglanacaktir.

Ulkemizde su kaynaklarinin tahsisi, kullanilmasi, gelistirilmesi ve kirlenmeye Kkarsi
korunmasiyla ilgili hukuki diizenleme ve idari yap1 olusturulmasina yonelik olarak baslatilmig
calismalar tamamlanacaktir.

Yeraltt ve yeriistii su kaynaklarinin kirlenmeden korunmasi saglanacak ve atik sularin
aritildiktan sonra tarim ve sanayide kullanilmasi tesvik edilecektir.

Evsel nitelikli kat1 atik yonetiminde kaynakta ayrigtirma, toplama, tagima, geri kazanim ve
bertaraf safhalari teknik ve mali yonden bir biitiin olarak degerlendirilecek; yatirim ve isletme
maliyetleri diisiik ve iilke sartlarina en uygun kati atik bertaraf teknolojisi olan diizenli
depolama yontemi tercih edilecektir.

Evsel nitelikli olmayan atiklarin {iretimi azaltilacak, atik tiirline ve iilke kosullarina uygun
toplama, tasima, geri kazanim ve bertaraf sistemleri olusturulacaktir.

Cevre yatinmlarinin yapilmasi ve isletilmesinde 6zel sektoriin katilimi dahil yeni finansman
yontemleri gelistirilecektir.

Cevresel altyapr hizmetlerinin planlanmasi, projelendirilmesi, uygulanmasi ve isletilmesine
iliskin belediyelerin kapasiteleri gelistirilecektir.

Cevre bilincinin gelistirilmesine yonelik egitim ve kamuoyu bilgilendirme caligmalari
yapilacaktir.

Merkezi yonetimden yerel yonetimlere yetki ve gorev aktarimi, Avrupa Yerel Yonetimler
Ozerklik Sartinda getirilen ilkeler dikkate alinarak saglanacaktir. Ancak, yetki ve gorev



aktarim1 yapilmadan once yerel yonetimleri yonetsel ve mali agidan gili¢clendirecek dnlemler
aliacaktir.

Belediyelerin kurulmasi objektif dlgiitlere baglanacaktir. Sadece bu dlgiitlere uyan yerlesim
yerleri belediye olarak kabul edilecektir.

Yerel yonetimlerin sunduklar1 hizmetler igin iilke capinda asgari hizmet standartlari
belirlenecek; standartlara uygunluk denetimi merkezi idare tarafindan yapilacaktir.

STRATEJIK PLANIN DOKUZUNCU KALKINMA PLANI iLE
ILISKILENDIRILMESI

01.07.2006 tarih ve 26215 sayili Resmi Gazetede yaymlanan Dokuzuncu Kalkinma Planinin
da yerel yonetimler icin asagida yer alan hedefler 6ngoriilmiistiir.

Enerji ve ulagtirma altyapisinin  gelistirilmesi kapsaminda; dis finansman saglanmasi
diisiiniilen kent ic¢i ulasim projelerinin se¢iminde; proje maliyetleri ile i¢-dis finansman
kompozisyonunun belediyelerin mali yapilar1 ile uyumlu olmasi sarti aranacagi, gevrenin
korunmasi ve kentsel altyapinin gelistirilmesi kapsaminda; kentsel altyapi yatirimlarinin
gerceklestirilmesinde belediyelere verilecek mali ve teknik danigmanlik hizmetleri
etkinlestirilecegi, iilke genelinde c¢evre korumaya yonelik kentsel altyap:r ihtiyacinin
belirlenmesi i¢in belediyelerin igme suyu, kanalizasyon, atik su aritma tesisi ve katr atik
bertaraf tesisi gibi altyapi ihtiyaglarin1 belirleyecek kentsel altyapt ana plani ve finansman
stratejisi hazirlanacagi, ¢evresel altyapt hizmetlerinin planlanmasi, projelendirilmesi,
uygulanmasi ve isletilmesine iliskin belediyelerin kapasiteleri gelistirilecegi, kirsal kesimde
kalkinmanin saglanmasi kapsaminda; kirsal kesimde kalkinmanin hizlandirilmasinda ilge
merkezleri ve belde belediyeleri ile diger gelisme ve c¢evresine hizmet sunma kapasitesi
bulunan merkezi yerlesim birimlerine oncelik verilmek suretiyle kaynaklarin etkin kullanimi
saglanacak ve uygulama iilke geneline yaygmlastirilacagi, kurumlar arasi yetki ve
sorumluluklarin rasyonellestirilmesi kapsaminda; belediyelerin kurulmasi objektif Olciitlere
baglanacaktir. Sadece bu Olgiitlere uyan yerlesim yerleri belediye olarak kabul edilecegi,
kiltirtin  korunmasi, gelistirilmesi ve toplumsal diyalogun giiglendirilmesi kapsaminda;
kiiltiirel hayatin canlandirilmasi ve kiiltiirel faaliyetlerin {ilkenin biitiiniine yayginlastirilmasi
amaciyla, yerel nitelikteki kiiltlir hizmetlerinin yerel yonetimlere devredilmesi ve bu alanda
kamu 6zel sektor isbirliginin gelistirilmesi yoniindeki yasal ve idari diizenleme ¢aligmalari
baslatilmistir.

Sosyo-ekonomik politikalar ile kiiltiir politikalart arasindaki uyumu artirma gereginin ortaya
ciktig1, yogun go¢ ve ¢arpik kentlesmenin olusturdugu uyum sorunlari terdr ve asayis basta
olmak fizere toplumsal bitiinliigii ve uyumu zedeleyici ortamlar hazirlamaktadir. Bu
kapsamda, ulusal ve yerel diizeyde, topluma uyum ve aidiyet duygusunu gelistirici dnlemlerin
alimmasi1 ve bu alanlarda yerel yonetimlerin kapasitelerinin ve stk’larla diyalogun artirilmasi
ihtiyacinin bulundugu, yerel dinamiklere ve i¢sel potansiyele dayali gelismenin saglanmasi
kapsaminda; yerel diizeyde kurumsal kapasitenin artirilmasi ¢ergevesinde diger taraftan, Plan
doneminde ylrirlige giren il 6zel idaresi kanunu, belediye kanunu, Biiyiiksehir belediye
kanunu ve mahalli idare birlikleri kanunlari ile yerel yonetimlerin kalkinma konusundaki
yetki ve sorumluluklart artirilmistir. Bu gelisme ile, basta az gelismis bolgelerdeki yerel
yonetimler olmak iizere, biitin yerel yoOnetimlerin Kapasitelerinin gelistirilmesi ve
kaynaklarinin artirilmasi ihtiyacinin daha da 6nem kazandigi, kurumlar arasi yetki ve
sorumluluklarin rasyonellestirilmesi kapsaminda; son yillarda merkezi idare ile mahalli



idareler arasinda gorev, yetki, kaynak paylasimi ve hizmet iligkilerinin diizenlenmesi
amaciyla gergeklestirilen yasal diizenlemelere ragmen, yerel yonetimlerle ilgili idari, mali ve
personel sorunlar1 devam etmektedir.

Bunun yan sira, s6z konusu diizenlemeler g¢ergevesinde iilke genelinde belirli bir hizmet
seviyesine ulagmak i¢in merkezi idarece gerekli standartlarin belirlenmesi ve bu standartlara
uyumun denetim ihtiyacinin stirmekte oldugu, politika olusturma ve uygulama kapasitesinin
artirtlmas1 kapsaminda; bu c¢ergevede kamu kaynaklarimin oncelikli kamu hizmetlerine
tahsisini, bu kaynaklarin etkin, etkili ve ekonomik bir sekilde kullanilmasimi ve kamu
idarelerine biitceleme siirecinde daha fazla yetki verilmesini kapsayan 5018 sayili kamu mali
yonetimi ve kontrol kanunu ¢ikarilmistir. Son yillarda yerel yonetimlere iliskin
gerceklestirilen yasal diizenlemelerle, 5018 sayili kanun ile getirilen esaslara uyum
saglandigl, enerji ve ulagtirma altyapisinin gelistirilmesi kapsaminda; bolgesel hava
tasimaciliginin gelistirilebilmesi i¢in yerel yonetim ve sivil toplum kuruluslarinin da destegi
saglanacak, maliyet azaltic1 tedbirler alinacak ve havayolu sirketleri kii¢iik (stol) havaalani
yapisina ve yolcu profiline uygun filo olugturmalari i¢in yonlendirilecegi, ¢evrenin korunmast
ve kentsel altyapinin gelistirilmesi kapsaminda; ¢evresel altyapi yatirimlarinin yapilmasinda
ve isletilmesinde Olgek ekonomisinin faydalarindan yararlanmak igin yerel yonetimler
arasindaki igbirligi ve esglidiim gelistirilecek, bu kapsamda mahalli idare birliklerinin
kurulmasi desteklenecegi, sanayi ve hizmetlerde yiiksek katma degerli liretim yapisina gecisin
saglanmas1 kapsaminda; turizm hareketlerinin yogunlastig1 bolgelerde yerel yonetimlerin ve
kullanicilarin turizmle ilgili kararlara ve kamu eliyle yapilacak fiziki altyapinin finansmanina
katilim1 saglanacagi, sosyal giivenlik sisteminin etkinliginin artirilmasi kapsaminda; yerel
yonetimler ve sivil toplum kuruluslarinin sosyal hizmet ve yardimlar alanindaki faaliyetleri
desteklenecegi, kiiltliriin korunmasi ve gelistirilmesi ve toplumsal diyalogun giiclendirilmesi
kapsaminda; sosyal ve ekonomik politikalarda kiiltiir boyutunun dikkate alinmasi ve kiiltiir
politikalarinin hayata gegcirilmesinde yerel yonetimlerin ve stk’ larin etkin katilimi
saglanacaktir.

Toplumun her kesiminin kiiltiirel etkinliklere kolay erisiminin saglanacagi, yerel diizeyde
kurumsal kapasitenin artirilmasi1 kapsaminda; basta yerel yonetimler olmak iizere yerel
kuruluslarin yeterli say1 ve nitelikte teknik personele ve donanima sahip olmalari
desteklenecek, kalkinmada rolii olan kurumlarin ve aktorlerin proje hazirlama, uygulama,
izleme ve degerlendirme konularinda kapasiteleri artirilacak, kaynak kullaniminda etkinlik
saglanacagl, basta il Ozel idareleri olmak iizere, yerel yonetimler ile birliklerinin kirsal
kalkinma konusundaki etkinligini artirmak i¢in teknik, mali ve kurumsal kapasiteleri
giiclendirilecegi, kurumlar arasi yetki ve sorumluluklarin rasyonellestirilmesi kapsaminda;
merkezi yonetimden yerel yonetimlere yetki ve gorev aktarimi, Avrupa yerel yonetimler
ozerklik sartinda getirilen ilkeler dikkate alinarak saglanacaktir. Ancak, yetki ve gorev
aktarimi yapilmadan Once yerel yonetimleri yonetsel ve mali ac¢idan giiglendirecek dnlemler
alinacagi, yerel yonetimlerin sunduklar1 hizmetler i¢in {ilke ¢capinda asgari hizmet standartlari
belirlenecek; standartlara uygunluk denetimi merkezi idare tarafindan yapilacagi, e-devlet
uygulamalarinin yayginlastirilmas: ve etkinlestirilmesi kapsaminda; e-devlet, kamunun
yeniden yapilandirilmasinda etkin bir ara¢ olarak kullanilacak, yerel yonetimler de dahil
olmak iizere, esnek, kaliteli, etkili, hizli ve birlikte ¢alisabilir nitelikte hizmet sunabilen, iyi
yonetisim ilkelerinin benimsendigi kamu yonetimi yapisinin olusmasina destek olunacaktir.
Bu kapsamda; mevcut kurumsal yapilar, e-devlet olusumuna uygunluklari bakimindan
degerlendirilecegi ve giiclendirilecegi, yerel yonetimlerce elektronik ortamda sunulan
hizmetler gelistirilecek, bunlara iligkin standartlar olusturulacak ve veri paylasimi
saglanacaktir. Bu hizmetlerin sunumunda sinerji firsatlar1 ortaya ¢ikarilacak, bilgi ve iletisim



teknolojilerinin sagladigr imkanlardan faydalanilarak halkin yonetime etkin katilimi ig¢in
ortam saglanacagi, kurumlar arasi yetki ve sorumluluklarin rasyonellestirilmesi kapsaminda;
son yillarda merkezi idare ile mahalli idareler arasinda gorev, yetki, kaynak paylasimi ve
hizmet iligkilerinin diizenlenmesi amaciyla gergeklestirilen yasal diizenlemelere ragmen, yerel
yonetimlerle ilgili idari, mali ve personel sorunlar1 devam etmektedir. Bunun yani sira, séz
konusu diizenlemeler gergevesinde iilke genelinde belirli bir hizmet seviyesine ulasmak igin
merkezi idarece gerekli standartlarin belirlenmesi ve bu standartlara uyumun denetimi
ihtiyacinin  siirmekte oldugu, c¢evrenin korunmasi ve kentsel altyapinin gelistirilmesi
kapsaminda; g¢evresel altyapr yatirnmlarinin  yapilmasinda ve isletilmesinde 6lgek
ekonomisinin faydalarindan yararlanmak icin yerel yonetimler arasindaki isbirligi ve esgiidiim
gelistirilecek, bu kapsamda mahalli idare birliklerinin kurulmasi desteklenecegi, egitim
sisteminin gelistirilmesi kapsaminda; egitimin yayginlastirilmasinda merkezi idarenin yani
sira mahalli idareler, goniillii kuruluslar ve 6zel sektoriin katkisi artirilacagi, gelir dagiliminin
iyilestirilmesi, sosyal icerme ve yoksullukla miicadele kapsaminda; yoksulluk ve sosyal
dislanmanin 6nlenmesine yonelik politikalarin uygulanmasinda ve bunlara yonelik egitim,
barmma ve isttihdam gibi hizmetlerde, merkezi idare ve mahalli idareler ile sivil toplum
kuruluslart basta olmak {izere tiim kesimlerin koordineli bir sekilde calismasi saglanacagi
belirtilmistir.

2010-2012 ORTA VADELI PROGRAM ILE ILISKILENDIRILMESI
KAMU HiZMETLERINDE KALITE VE ETKINLiGiN ARTIRILMASI
Kurumlar Arasi Yetki ve Sorumluluklarin Rasyonellestirilmesi

Kamu kurum ve kuruluslarinin asli gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gorev ve yetkileriyle
teskilat yapilar1 arasinda uyum saglanmasi, islevi kalmamis birimlerin kapatilmasi, hizmet
gereklerinin zorunlu kildigr durumlar disinda yeni birimler olusturulmamasi, Avrupa Yerel
Yonetimler Ozerklik Sartinda getirilen ilkeler dikkate alinarak merkezi ydnetimden mahalli
idarelere yetki ve gorev aktarilmasi, yerel yonetimlerin sunduklar1 hizmetler i¢in tilke ¢apinda
asgari hizmet standartlarinin belirlenmesi ve bunlara uyumun denetlenmesi temel amagtir. Bu
cercevede;

1) Kamu kurum ve kuruluslar arasindaki gorev ve yetki karmasasiin giderilmesine yonelik
caligmalara devam edilecektir.

1) Kamu kurum ve kuruluslarinin islem ve eylemlerinde uyacaklar1 usul ve esaslar1 igeren
yasal diizenleme gergeklestirilecektir.

ii1) Yerel yonetimlerin sunduklari temel hizmetler i¢in asgari hizmet standartlar
belirlenecektir.

Politika Olusturma ve Uygulama Kapasitesinin Artirilmasi

Kamu idarelerinde stratejik yoOnetimin gerektirdigi doniisiimiin siirdiiriilmesi, yonetsel
kararlarin stratejik planlara dayanan, orta ve uzun vadeli bakis agist ile sekillendirilmesi,
uygulanacak politikalarin maliyeti, etkiledigi kesimler ve firsat maliyeti de goz Oniine
almarak, biitgenin, kamu idarelerinin performansin1 gosterecek bir yapiya kavusturulmasi
amaclanmistir. Bu ¢ergcevede;

i) Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik ve
Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu giincellenecektir.



i1) Stratejik planlar ve performans programlari ¢ergevesinde 6l¢me, izleme ve degerlendirme
stirecleri gelistirilecektir.

i11) Kamu idarelerinde mevcut idari ve beseri kapasite, nitelik ve nicelik olarak stratejik
yonetim anlayist dogrultusunda gelistirilecek, yonetim kiiltiiriiniin yeni yapiya uyarlanmasina
doniik programlar diizenlenecektir.

Kamu Kesiminde Insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi

Kamu kurum ve kuruluslarinda etkili bir insan kaynagi planlamasinin yapilmasi, hizmet
gereklerine uygun say1 ve nitelikte personel istihdaminin saglanmasi temel amagtir. Bu
cercevede;

1) Kamu personeli bilgi sisteminin olusturulmasina yonelik ¢alismalar yiiriitiilecektir.

i1) Kamu personel sisteminin gerek mevzuat gerekse kurumsal acidan iyilestirilmesine yonelik
caligmalar yapilacaktir.

4. e-Devlet Uygulamalarinin Yayginlastirilmasi

e-Devlet yapisinin; etkin kamu yonetimi anlayisi g¢ercevesinde, karar verme siirecleri
etkinlestirilerek vatandas ve is diinyasinin ihtiyaglarina cevap verecek ve idari yiikleri
azaltacak nitelikte, birlikte calisabilir ve biitiinlesik hizmetlerin sunulacagi, katilimeilik,
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri gozetilerek, teknik, idari ve yasal diizenlemeleri
icerecek sekilde olusturulmasi temel amagtir. Bu ¢ercevede;

Kamuda karar verme siiregleri bilgi ve iletisim teknolojileri aracihigiyla etkinlestirilecek,
vatandas ve is diinyasinin ihtiyaglarina yonelik e-Devlet hizmetlerinde is siiregleri; idari
yiiklerin azaltilmasi, miikerrerliklerin giderilmesi ve birlikte calisabilirligin saglanmasi
yoniinde iyilestirilecektir.

ii) Hizmet verimliliginin artirilmasi1 esas olacak, hizli kazanim ve tasarruf saglayacak
uygulamalar, temel veri tabanlar ile ortak altyap: ve hizmetlere dncelik verilecektir.

ii1) Kamuya ait bilgi ve iletisim teknolojileri yatirim projeleri, kurumlar arasi koordinasyon ve
giivenli elektronik ortamlarda bilgi paylasimini esas alan biitiinciil bir anlayisla yiirtitiilecektir.

iv) e-Devlet Ana Kapisindan sunulan hizmetlerin sayisi artirilacaktir.

V) e-Devlete giiveni tesis etmek iizere kisisel bilgilerin mahremiyeti ve bilgi glivenligine
yonelik hukuki altyapr caligmalar1 yiiriitiillecek ve e-Devlet hizmetlerinin kullanimi
yayginlagtirilacaktir.

Adalet Sisteminin Tyilestirilmesi

Hukukun istiinliigii ve hukuk devleti ilkeleri ¢ercevesinde adalet hizmetlerinin daha adil,
hizli, giivenli ve isabetli sekilde sunulmasi, yargilamanin isleyisinde ve temel unsurlarinda
hizmet kalitesini artiric1 ¢abalarin slirdiiriilmesi; hukuk kurallarinin sosyal diizeni korumanin
yaninda, sosyal diizenin iyilestirilmesi ve gelistirilmesinin de bir arac1 olmasi temel amagtir.
Bu ¢ercevede;



i) Adalet hizmetlerinin sunumunun daha hizh, adil, giivenli ve isabetli sekilde isleyisini
saglamak {izere, AB uygulamalar1 da dikkate alinarak, hukuki ve kurumsal diizenlemeler
yapilacaktir.

i) Yargt bagimsizlig1 ve tarafsizliginin gii¢lendirilmesi i¢in diizenlemeler yapilacaktir.

Giivenlik Hizmetlerinin Etkinlestirilmesi

Haklarin gozetildigi, 6zgiirliik ve gilivenlik arasindaki hassas dengenin korundugu, toplum
destekli ve birey odakli bir asayis hizmeti sunumu saglanacaktir. Bu gergevede;

1) Sucun olugmadan dnlenebilmesi amaciyla dnleyici kolluk ve istihbarat hizmetlerine 6nem
verilecek, hizmet sunumunda ilke olarak delilden saniga ulasilmasi yaklasimini destekleyen
altyapr gelistirilecektir.

i1) Basta terdr ve terrizmin finansmani olmak {izere organize ve mali suclar ile miicadelede
ihtiya¢ duyulacak ilave hukuki ve kurumsal diizenlemeler hayata gegirilecektir.

i11) Yasa dis1 go¢ ve iltica hareketleri, insan ticareti ve kacakg¢iligi, uyusturucu madde ticareti
ve kullanimiyla etkin bir sekilde miicadele edilecek ve simir gilivenliginin yeniden
yapilandirilmasi konusundaki ¢alismalara devam edilecektir.

Dogal Afetler

Afet yoOnetiminin, merkezi ve yerel diizeyde, yeterli, etkin ve biitiinciil bir ¢ercevede
ylriitiilmesi temel amagtir. Bu ¢ercevede;

i) Ulusal Afet Yonetimi Stratejisi ve Eylem Plani hazirlanacaktir.
ii) Ulke genelinde afet riski tasiyan yerlesim yerleri afet risk diizeyine gore
onceliklendirilecek, riskin planli bir sekilde azaltilmasina yonelik teknik ve mali ¢alismalar

sonuclandirilacaktir.

iii) Yaptinmlar da dahil olmak iizere diger afet tiirlerini igerecek ve iilkenin tamamini
kapsayacak sekilde Dogal Afet Sigortalart Kanunu ¢ikartilacaktir.



Genel Bilgiler
Talas’mn Tarihi

Talas, Erciyes’in eteklerinde ii¢ tepeden olusan Ali dagmin yani basinda tarih ve doganin
biitiinlestirdigi bir kent. Dogal giizelliklerini tarihi mekanlarla biitlinlestirince asirlardir sehrin
en gozde mekani olma 6zelligini tasimis. Yani basindaki Ali dagindan ilham alan kent ¢esitli
medeniyetlere kucak agarak ev sahipligi yapmistir. Talas bu 6zelligiyle tam bir kiiltiir ve
medeniyetler mozaigi olusturmus. Cevresinde eski yerlesim yerleri olmasina ragmen bu
giinkii Talas’in Selguklular zamaninda kurulmus oldugu bilinmektedir. Talas; Yakut Tiirkleri
tarafindan temiz ve giizel havasi olan kirlar, dinlenmeye elverisli yesil alanlar anlamina
gelmektedir. Kasgarli Mahmut Divani Liigat-1 Tiirk adli eserinde Talas’1n iki anlama geldigini
belirtmis. Birincisi Ulug Talas, Ikincisi ise Kig¢i Talas dir. Giiniimiizde Talas igin ayn1 sekilde
asag1 ve yukar: Talas terimleri kullanilmakta. Asagi Talas diiz bir ova goriintiisii sunarken,
Yukar1 Talas diiz ovadan kayalik yamaglarla ayrilan yiiksek bir kesim. Kayseri 'ye bagl
kasaba iken 1907 yilinda belediye olan kentin 21 mahallesi ve 18 koyii bulunuyor.
Cumbhuriyetin ilk yillarindan itibaren hizli bir kalkinma hamlesi yapan Talas bugiin seksen
bin’i asan niifusu ile canli bir yerlesim merkezi. Talas Bu 6nemli 6zelligi ile orta Anadolulun
bozkir karakterli bitki ortiisii icinde bag sayfiye yeri olarak Kayserinin en gézde mekan1 olma
ozelligini koruyor. 19. yiizyil sonlarina kadar canli bir ticaret merkezi olarak 6n plana ¢ikan
ilce bu 6zelligini zamanla yitirmis ve yeniden canlanma yolunda hizla gelismektedir.

Talas’in Cografi Konumu: ilge, Kayseri'nin giineydogusunda ve II’e 7 km mesafede,
Ali Dagmin eteginde yer alir. Ilge’nin Denizden yiiksekligi 1200 metredir. Engebeli bir
cografi yapiya sahiptir. Asag1 Talas ortalama 1200 metre rakima sahip bir vadi, Yukar1 Talas
1390 metre rakimli bir plato goriiniimiindedir.ilgenin Giineydogusunda 2000 metre
yiikseklikteki Ali Dagi Erciyes Dagi’nin piiskiirtmesi sonucu olusan Volkanik bir dagdir.
Bitki ortiisii olarak ¢ayir, mera ve otlaklarla kaphdir. Tlge’nin Cebir, Cémlekgi ve Kepez'de
Yaylalar bulunmaktadir.

IKklim: ilce, kislar1 soguk ve kar yagisli, yazlari ise sicak ve kurak geger. Yagmur genellikle
[lkbahar ve Sonbahar mevsiminde yagis alan ilge kara ikliminin tipik dzelliklerini gdsterir.

Sosyal Durum: Kayseri ¢ deki Endiistrilesme ve hizmet alan1 genisligi, Talas ‘1 dogrudan
etkileyerek hizla artan niifus ve is giiciiniin barinma ihtiyacina cevap veren banliy6 haline
dontismiistiir. Talas’ta oturanlarin biiyiik kisminin is yeri Kayseri ¢ de olup, bunlarinda % 60 *
1 memur ve is¢iler olusturmaktadir.

Bag ve bahgelerle kapli, doganin harikas1 ve armagan1 TALAS ° 1n asag kismi ¢ok katli,
yukar1 kismu villa tipi liiks yapilagsmaya konu olmaktadir. Bunun sonucu olarak da énemli bir
gb¢ ve niifus olgusu ile kars1 karsiyadir.

Talas’ta Ekonomik Yapr: Ilge’nin kdylerinde genel ekonomik faaliyet, ¢itcilik, hayvancilik ve
insaat is¢iligidir. Ilce’de Kiigiik capli Mobilya atdlyeleri ve Hazir giyim iizerene kurulmus bir
adet tekstil Fabrikasi bulunmaktadir. Ayrica sosyal hayatin hareketliligi icin kafeler ve
restaurantlar agilmakta ve bu yonde istindamlar artmaktadir. Ciftcilik, hayvancilik ve insaat
is¢iligi kismi de olsa yapilan islerdendir.

Demografik Yapi



1l/ilce merkezleri (Sehir) Belde/kdyler Toplam
Kayseri | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin
Talas 81.566 | 42.954 | 38.612 | 6.259 3.173 |3.086 |87.825 |46.127 | 41.698
Toplam | 81.566 | 42.954 | 38.612 | 6.259 3.173 | 3.086 | 87.825 |46.127 | 41.698
Tablo 1: 2009 yili niifusun cinsiyete gére dagilimi
Kaynak: www.tuik.gov.tr
Ilge, yas grubu ve cinsiyete gore niifus — 2009
Yas Grubu Toplam Erkek Kadin
0-4 7.658 3.903 3.755
5-9 7.322 3.717 3.605
10-14 7.520 3.889 3.631
15-19 6.693 3.421 3.272
20-24 10.602 7.033 3.569
25-29 8.643 4.576 4.067
30-34 7.689 3.829 3.860
35-39 6.738 3.453 3.285
40-44 5.558 2.865 2.693
45-49 4.917 2.393 2.524
50-54 4.277 2.168 2.109
55-59 3.414 1.761 1.653
60-64 2.509 1.225 1.284
65-69 1.661 767 894
70-74 1.065 472 593
75-79 919 429 490
80-84 452 174 278
85-89 142 37 105
90 + 46 15 31
Tablo 2: Niifusun yas grubuna gore dagilimi - 2009
Kaynak: www.tuik.gov.tr
Bitirilen egitim diizeyi ve cinsiyete gore niifus (6 + yas ) — 2008
Bitirilen egitim diizeyi Toplam Erkek Kadin
Okuma yazma bilmeyen 3.268 495 8.773
Okuma yazma bilen fakat bir okul bitirmeyen 13.726 6.649 7.077
Ilkokul mezunu 18.322 8.374 9.948
[Ikogretim mezunu 8.325 4.926 3.399
Ortaokul veya dengi okul mezunu 3.367 2.192 1.175
Lise veya dengi okul mezunu 15.221 9.339 5.882
Yiksekokul veya fakiilte mezunu 5.767 3.568 2.199
Yiiksek lisans mezunu 365 210 155
Doktora mezunu 154 118 36
Bilinmeyen 4.474 2.476 1.998
Toplam 72.989 38.347 34.642



http://www.tuik.gov.tr/
http://www.tuik.gov.tr/

Tablo 3: Bitirilen egitim diizeyine gore ( 6+ yas )
Kaynak: www.tuik.gov.tr

Bitirilen egitim diizeyi ve cinsiyete gore niifus ( 15 + yas ) — 2008

Bitirilen egitim diizeyi Toplam Erkek Kadin
Okuma yazma bilmeyen 3.216 465 2.751
Okuma yazma bilen fakat bir okul bitirmeyen 2.518 895 1.623
[lkokul mezunu 18.322 8.374 9.948
[kdgretim mezunu 7.228 4.382 2.846
Ortaokul veya dengi okul mezunu 3.367 2.192 1.175
Lise veya dengi okul mezunu 15.221 9.339 5.882
Yiiksekokul veya fakiilte mezunu 5.767 3.568 2.199
Yiiksek lisans mezunu 365 210 155
Doktora mezunu 154 118 36
Bilinmeyen 4.311 2.385 1.926
Toplam 60.469 31.928 28.541

Tablo 4: Bitirilen egitim diizeyi ve cinsiyete gore niifus ( 15+ yas)

Kaynak: www.tuik.gov.tr

19 y.y. sonlarinda 30 bin olan niifus milli miicadele yillarindaki goglerle iyice azalmigtir. 1936 yilinda
3500, 1960 “ da 3900, 1980 “ de 8500, 1985 * te 14 bin, 1990 ¢ da 31 bin olmustur. 2000 y1l1 niifus
sayiminda [lge merkezi 34.879 olarak goziikmektedir. 2009 yili Adrese Dayali Niifus Sayim
sonuglarina gore ilgemizin niifusu (baglanan beldeler, koyler dahil) 87.825’dur. Toplam

niifusun 42.642 ‘si erkek, 38.757’si bayandir.(Tablo 1)

Niifusun okullasma oranmni degerlendirecek olursak; niifusun %95°1i okur-yazardir. %40 ‘1
ilkogretim mezunu, %21 lise mezunu, %8’i yiiksekokul veya fakiilte mezunu, %0,7’si yiiksek

lisans ve doktora mezunudur

Talas Belediyesi ile ilgili Bilgiler ve Istatistiki Veriler

Belediye Organizasyon Semasi
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Insan Kaynaklan

Talas Belediyesi 14 birim miidirligi tarafindan idare edilmektedir. Mudurliklerde istihdam edilen
personel sayilari ise asagida yer almaktadir. Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliiglimiiziin verilerine
gore 48 memur, 115 is¢i ve 6 gegici is¢i, 6 sozlesmeli personel olmak tizere toplam 175 personel yer

almaktadir. Memur personelin 15°i kadin, 160’1 erkektir.

1- Calisanlarin Yas Gruplarina Gore Dagilimi :

-45
34 3L _J40
35
30
< 25 Kisi
20
9 Y15
10
N5
=10
25-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56-60
Yas
Yas Aralign | 25-30 | 31-35 |36-40 |41-45 | 46-50 51-55 56-60 TOPLAM
Kisi 11 34 36 45 37 9 3 175
Tablo 5: Calisanlarin Yas Gruplarina Gére Dagilimu :
2- Calisanlarin Kidem Yillarina Gore Dagilimi :
48 _50
40
Kisi
0-5 6-10 115 1620  21-25 25+
Kidem Yili
KidemYil g 5 |g_10 |11-15 |16-20 [21-25 |25+ | TOPLAM
Araligi
Kisi 27 40 48 34 23 3

Tablo 6: Calisanlarin Kidem Yillarina Gore Dagilimi




Calisanlarin cinsiyet dagilimu :

Kadin

9%

OErkek
B Kadin
Erkek
91%
| Kadin | Erkek |
15 | 160
Grafik 1: Calisanlarin cinsiyet dagilimi
4- Calisanlarin egitim durumlaria gore dagilim :
[0 7
it 100
80
48 60
Kisi
r40
21
10 - 20
1
- n -0
Ik Lise  Yiiksekokul Fakiilte Lisans Ustii
Egitim Durumu
Baiim gy e | Lise Yitksekokul | Fakiilte Lisans Usti TOPLAM
Durumu
Kisi 95 48 10 21 1 176

Tablo 7: Calisanlarin egitim durumlarina gére dagilimi




Calisanlarin birimlere gore dagilimi :

f
N
N

Yazi isleri [&]
Mali Hizmetler
Plan Proje
Insan Kaynaklar
Temizlik Isleri
Fen Isleri
Park Bahgeler

Destek Hizmetleri

Tablo 8: Calisanlarin birimlere gére dagilimi

Kiiltiir
Strateji

Birimler Kisi
Yazi Isleri Miidiirliigii 10
Mali Hizmetler Miidiirligii 10
Destek Hizmetler:i Midiirliigii 4
Plan Proje Miidiirligii 2
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii 2
Temizlik Isleri Miidiirliigii 27
Fen Isleri Miidiirliigii 60
Park ve Bahgeler Miudiirliigii 14
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii 10
Zabita Miidiirligi 13
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii 11
Strateji Gelistirme Miidiirliigi 1
Emlak ve Istimlak Miidiirliigii 6
Firin 5
Toplam 175

Tablo 9: Birimler ve c¢alisan sayilari

Disaridan hizmet alim1 yontemi ile sirketlerde ¢alisan personel sayisi ise 135°tir.

Kaynak:Talas Belediyesi Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii

:

Emlak
Firin

~ Calisan




MALI YAPI

Kurum Adr : TALAS BELEDIYESI
Kurumsal Kod
KOD 01 02 03 04 05 06 07 08 09
SOS. GUV. |MAL VE . . SERMAY
PERSONEL |KUR. HizMET A AR o [SERMAYE [ BORG |{EDK TOPLAM
ACIKLAMA GIDERLERI |DEVLET |ALIM Ri ER GIDERLERI [TRANSFE VERME ER
PRIMI GID. |GIDERLERI RLERI
GENEL KAMU
01 HiZMETLERI 1.743.223,83 [276.213,32 [3.013.793,74 530.433,48 0,00 29.182,83 0,00 0,00 5.592.847,20
SAVUNMA
02 HiZMETLERI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
KAMU DUZENI VE
03 GUVENLIK 290.749,69 [93.000,00 [100.879,19 (0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1484.628,88
HIZMETLERI
EKONOMIK ISLER VE
04 HiZMETLER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CEVRE KORUMA
05 {ZMETLERI 629.408,89 ]188.757,53 |1.611.964,0910,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.430.130,51
06 ISKAN VETOPLUM 1,14 595 1936 530,86 [2.478.796,12 [0.00 0,00 1.059.050.26(0,00 0,00 [0,00 4.486.275 54

REFAHI HIZMETLERI




07 SAGLIK HIZMETLERI (0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DINLENME, KULTUR

08 VE DIN HiZMETLERI 41.626,74 0,00 1.964.785,4510,00 0,00 197.823,99 (0,00 0,00 0,00 2.204.236,18

09 EGITIM HIZMETLERI [0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SOSYAL GUVENLIK

10 VE SOSYAL YARDIM [0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
HiZMETLERI
TOPLAM 3.416.907,45 |794.501,71 19.170.218,5910,00 530.433,48 [1.256.874,25]29.182,83 10,00 0,00 5.198.118,31

NOT: 2008 Mali Y1l Biitge Kesin Hesab1




2008 Biitce Yih Tahakkuk ve Tahsilat Karsilastirma Tablosu:

DEVREDEN TOPLAM
GELIR TURLERI GELIR TAH. YILI TAHAKKUK TAHAKKUK TAHSILAT TAHS./TAH. ORANI
A | Vergi Gelirleri 725.792,97 3.137.607,20 3.863.400,17 2.958.963,46 76,59
Miilkiyet tizerinden alinan 725.792,97 1.323.519,47 2.049.312,44 1.144.875,73 55,87
vergiler
Dahilde alinan mal ve hizmet
vergileri - 419.636,61 419.636,61 419.636,61 100
Harglar - 1.119.765,00 1.119.765,00 1.119.765,00 100
Bagka Yerde
Smiflandirilamayan Vergiler - 274.686,12 274.686,12 274.686,12 100
B | Tesebbiis ve Miilkiyet
Gelirleri 13.392,00 939.827,54 953.219,54 953.219,54 100
Mal ve Hizmet Satis Geliri - 336.586,60 336.586,60 336.586,60 100
Kurumlar Hasilati - - - - -
Kurum Karlar - - - - -
Kira Gelirleri 13.392,00 257.793,98 271.185,98 271.185,98 100
C Alinan Bag1$ ve Yardimlar - 2.201.120,33 2.201.120,33 2.201.120,33 100




' ) . DEVREDEN TOPLAM ‘

GELIR TURLERI GELIR TAH. YILI TAHAKKUK TAHAKKUK TAHSILAT TAHS./TAH. ORANI

D | Diger Gelirler - - - - -
Faiz Gelirleri - 6.511.299,19 6.511.299,19 6.511.299,19 100
Kurumlarda Alinan Paylar - 4.805.331,79 4,805.331,79 4.805.331,79 100
Para Cezalar1 - 169.877,40 169.877,40 169.877,40 100
Diger Cesitli Gelirler 0,00 1.536.090,00 1.536.090,00 1.536.090,00 100

E | Sermaye Gelirleri 17.182,00 4.874.316,00 4.891.498,00 3.001.498,00 61,36
Tasinmaz Satis Geliri - 4.644.598,00 4.644.598,00 2.754.598,00 59,31
Tasinir Sati] Geliri 17.182,00 229.718,00 246.900,00 246.900,00 100

F | Alacaklardan Tahsilat 0,00 - - - -
GENEL TOPLAM 756.366,97 17.664.170,26 18.420.537,23 15.626.100,52 84,83




Tasinmazlar

MAHALLESI MIKTARI | CINSI MAHALLESI MIKTARI | CINSI
(m2) (m2)
Bahgelievler Mah. Arsa Yazili Mah. Arsa
Endiirliikk Mah. Arsa Basakpinar Gaziler Arsa
Mah.

Han Mah. Arsa Basakpinar Ufuk Mah. Arsa
Harman Mah. Arsa Kurukopri Mah. Arsa
Ki¢ikdy Mah. Arsa Catakdere Mah. Arsa
Mevlana Mah. Arsa Zincidere Mah. Arsa
Tablakaya Mah. Arsa Giilistan Mah. Arsa
Yenidogan Mah. Arsa Resadiye Mah. Arsa
Yukar1 Mah. Arsa Kepez Mah. Arsa
Akcakaya Mah. Arsa Cebir Mah. Arsa
Belediyemize ait gayrimenkullerimiz ..... adet arsa

Ilge Merkezindeki Belediye Binasi
Kepez, Resadiye, Basakpinar, Kurukoprii, Zincidere Hizmet Binalari
Nevin Akyurt Bayan Kiiltiir Merkezi

Ulugbey Bilgi Evi

Mavera Bilgi Evi

Osmanli Evi

Ikinci Bahar Evi ( 3 Adet )
Universite Genglik Merkezi
Belediye Firmi

Belediye Sosyal Tesisi (?)
Ali Dag Mesire Alani
Demir Atolyesi

Asfalt Santiyesi

Garaj (?)

Temizlik Isleri Santiyesi (?)
Ambar — Depo

Kapal1 Spor Salonu (?)

Ilge Stadyumu ( ad1 ?)

Makine ve Arac — Gere¢ Yapisi

Talas Belediyesi halkin ihtiyag¢larini karsilayacak, tiim yerel hizmetleri yerine getirebilme
kabiliyetinde ara¢ donanimina sahiptir. Ara¢ donanim listesi agagida ayrintili olarak yer

almaktadir.




Talas Belediyesi Fiziksel Kaynaklar

BiLGIi ve BILGIYE ERISIM ARACLARIMIZ
Cins Adet
Masaiistii bilgisayar 63
Server 3
Diziistii bilgisayar 8
Fotokopi makinesi 6
Yazici 61
Fax 2
Tarayici 5
Projeksiyon cihazi 2
Jenerator 1
Gii¢ kaynagi 3
Daktilo 1
Giivenlik Kamera 25
Kamera 1
ARAC DURUMU

ARAC BELEDIYEYE KIRALIK TOPLAM

AIT

Binek Oto 5 Adet 8 Adet 12 Adet
Pick-Up - 2 Adet 2 Adet
Minibiis 5 Adet 1 Adet 6 Adet
Midibiis 3 Adet
Otobiis 4 Adet
Cenaze Yikama Araci 1 Adet
Cenaze Tasima Araci 1 Adet
Kamyon 5 Adet
Sik.Cop Kamyonu 2 Adet
Binek Oto 6 Adet
Damperli Kamyon 9 Adet
Vidanjor 2 Adet
Dozer 1 Adet
Cekici 1 Adet
ArasOz 2 Adet
Panelvan 1 Adet
Kapali Kasa kamyonet 1 Adet
Kepce 9 Adet
Vakumlu Siipiirge Araci 2 Adet
Sepetli Arag 1 Adet
Greyder 1 Adet
Asfalt Fnisheri 1 Adet
ATV 1 Adet
Silindir 4 Adet
Mini Yiikleyici 1 Adet
Traktor 3 Adet
Dingilli damper 1 Adet




ANA HiZMET ALANLARIMIZ

Imar Hizmetleri

Imar yénetmeligi ¢cikarmak

Imar planlar1 yapmak

Yapi1 denetimi

Kagak yapilar

Imar planmin uygulanmasi
Kamulastirma

Arsa {iretimi

Diger birimlere lojistik destek saglamak
Halihazir harita yapmak, yaptirmak

Kiiltiir ve Sosyal Hizmetleri

( Turizm,Spor,Sosyal )
Kiitliphanecilik ve okuma salonlar1
Konservatuar

Sehir tiyatrosu

Kitap yaynlari

Kiltiir, sanat etkinlikleri

Ihtisas fuar

Ayni-nakdi yardim hizmetleri
Sosyal yardim biifeleri
Asevleri

fase yardimlari,

Egitim gerecleri ve kirtasiye yardimi
Genglik Merkezleri
Engellilere destek hizmetleri
Yiizme havuzlar

Jimnastik salonlar1

Hali sahalar

Kapal1 spor tesisleri

Yiirtiylis ve bisiklet yollari,

Park ve Bahge Hizmetleri

Cevre diizenlemesi - kentsel tasarim

Park, bahce, mesire ve ¢cocuk oyun alanlarinin bakimi
Sehir i¢1 peyzaj ¢alismalari

Ucretsiz fidan dagitimi

Yol Bakim Onarim Hizmetleri (Fen Isleri)
Temizlik Hizmetleri

Basin ve Halkla iliskiler

Imaj, tanitim ve bilgilendirme ¢alismalar
Kurum adina mesaj, tebrik ve taziyeler
Istek ve sikayetlerin takibi

Etkinliklerin organizasyonu

Medya ile iliskilerin saglanmasi



SUNULAN HiZMETLER

Talas Belediyesi, Talas halkinin ihtiyaclarini karsilayabilmek, kentsel altyap1 ve planlama
hizmetlerini yerine getirerek siirdiiriilebilir, yasanabilir bir ¢evre olusturarak saglikli bir kent
kurmak tizere faaliyetlerini yiiriitmektedir. Bu ¢ergevede;

Talas halkinin uygun standartlarda bir sehir hayat1 yasayabilmesi i¢in ¢evre ve ¢evre sagligi,
Temizlik ve kati atik;

Imar ve ulasim gibi kentsel alt yap1 hizmetleri

Zabita hizmetleri,

Agaclandirma, park ve yesil alanlarin olusturulmast;

Konut alanlar1 olusturularak ihtiyaca karsilik verilmesinin saglanmast;

Kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor faaliyetlerinin yiiriitiilmesi;

Sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; gibi kentsel ihtiyaglari
karsilamaya yonelik tiim yerel hizmetler verilmektedir.

HIiZMET ALANLARI SAYISI
Talas Tlgesi’nin Yiizol¢iimii ....... Km?2’dir.

Bahgelievler Mahallesi
Endiirliik Mahallesi

Han Mabhallesi

Harman Mahallesi

Kicikdy Mahallesi
Mevlana Mahallesi
Tablakaya Mahallesi
Yenidogan Mahallesi
Yukar1 Mahallesi
Akcakaya Mahallesi

Cebir Mahallesi

Yazili Mahallesi
Basakpinar Gaziler Mahallesi
Basakpinar Ufuk Mabhallesi
Basakpiar Yildiztepe Mahallesi
Kurukdprii Mahallesi
Catakdere Mahallesi
Zincidere Mahallesi
Giilistanevler Mahallesi
Resadiye Mahallesi

Kepez Mahallesi



MEVZUAT ANALIZi

GOREV VE YETKILERIMIiZ

5393 Sayili Belediye Kanunu
Belediyenin gorev ve sorumluluklar:

MADDE 14.- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri; ¢evre
ve ¢evre sagligi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir
i¢i trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat,
turizm ve tamitim, gencglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri
kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiyiiksehir
belediyeleri ile niifusu 50.000’i gecen belediyeler, kadinlar ve gocuklar igin koruma evleri
acar.

b) Okul 6ncesi egitim kurumlari agabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaati
ile bakim ve onariminmi yapabilir veya yaptirabilir, her tirlii arag, gere¢ ve malzeme
ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlii tesisi acabilir ve isletebilir; kiiltiir ve tabiat
varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin
korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve onariminmi yapabilir, korunmasi miimkiin
olmayanlart aslina uygun olarak yeniden inga edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amatdr spor
kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amatér spor karsilagmalari
diizenler, yurt i¢i ve yurt disi miisabakalarda {istlin basar1 gosteren veya derece alan
sporculara belediye meclisi karariyla 6diil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.

Belediye, kanunlarla baska bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli miisterek
nitelikteki diger gorev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaglara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda 6ziirli, yasl, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.
Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alan1 belediye sinirlarint kapsar.Belediye meclisinin
karar1 ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir.

4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.

Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar

MADDE 15.- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar1 sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tiirlii
faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

d) Ozel kanunlar1 geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarmin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore
tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsili§1 alacaklarin tahsilini yapmak veya
yaptirmak.



e) Miiktesep haklar sakli kalmak iizere; igme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar i¢in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulagim araglari, tiinel, rayli sistem
dahil her tiirlii toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kat1 atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve
depolanmasi ile ilgili biitlin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mabhalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir
alan smirlar igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya
vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar lizerinde sinirlt ayni hak tesis etmek.

1) Borg almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore
yat limani1 ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, iglettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel
kisilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine
karar vermek.

I) Gayrisihhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis
yapan seyyar saticilar1 faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten
men edilmesi sonucu, cezas1 6denmeyerek iki giin i¢inde geri alinmayan gida maddelerini
gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz giin i¢inde geri alinmayan gida dist mallar
yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitic tabelalar konusunda standartlar getirmek.

0) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve gevreye etkisi olan diger
igyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragr ve moloz dokiim alanlarini;
stvilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; ingaat malzemeleri, odun, komiir ve
hurda depolama alanlar1 ve satig yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda ¢evre
kirliligi olusmamasi i¢in gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu {izerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araglar1 ile
taksi sayilarini, bilet iicret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarint belirlemek; durak yerleri
ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lizerinde ara¢ park yerlerini tespit
etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
diizenlemesinin gerektirdigi biitlin isleri yiiriitmek.

() bendinde belirtilen gayristhhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve
denetlenmesi, biiyiiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan
yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistayin goriisii ve Igisleri
Bakanliginin karariyla siiresi kirkdokuz yili gegmemek iizere imtiyaz yoluyla devredebilir;
toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle
yerine getirebilecegi gibi toplu tagima hatlarini kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara
gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

Il smirlart iginde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan smirlar1 iginde il
belediyeleri ile niifusu 10.000’1 gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve
ticaret yatirimlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve
aydinlatma gibi alt yap1 calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya iicretsiz
olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik,
egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere I¢gisleri Bakanliginin onayi ile iicretsiz
veya diisiik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.



Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit etmek
amaciyla kamuoyu yoklamas1 ve aragtirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karst sug isleyenler Devlet malina karsi su¢ islemis sayilir. 2886 sayilt
Devlet ihale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da
uygulanir.

Belediyenin proje karsilig1r bor¢lanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg
gelirleri haczedilemez.

Belediyeye taminan muafiyet

MADDE 16.- Belediyenin kamu hizmetine ayrilan veya kamunun yararlanmasina acik, gelir
getirmeyen tasinmazlari ile bunlarin insa ve kullanimlar her tiirlii vergi, resim, harg, katilma
ve katki paylarindan muaftir.

5216 SAYILI BUYUKSEHIR KANUNU’NA GORE:
ILCE ve ILK KADEME BELEDIYELERININ GOREYV ve YETKILERI :

a) Kanunlarla miinhasiran Biiyiiksehir belediyesine verilen goérevler ile birinci fikrada
sayilanlar diginda kalan goérevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

b) Biiyliksehir kat1 atik yonetim planina uygun olarak, kati atiklari toplamak ve aktarma
istasyonuna tagimak. c) Sthhi isyerlerini, 2 nci ve 3 iincii sinif gayrisithhi miiesseseleri, umuma
acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

d) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; “775 sayili Gecekondu Kanununda belediyelere
verilen yetkileri kullanmak,” otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri ile parklar1 yapmak;
yaslilar, ozirliiler, kadinlar, gengler ve cocuklara yonelik sosyal ve Kkiiltiirel hizmetler
sunmak; mesleki egitim ve beceri kurslar1 agmak; saglik, egitim, kiiltiir tesis ve binalarinin
yapim, bakim ve onarimu ile kiiltiir ve tabiat varliklari ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi
bakimindan Onem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin gelistirilmesine iligkin hizmetler
yapmak.

e) Defin ile ilgili hizmetleri yiiriitmek.

4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu ile Sanayi ve Ticaret Bakanligina ve organize
sanayi bolgelerine taninan yetki ve sorumluluklar bu Kanun kapsami disindadir



STRATEJIK PLANIN YASAL DAYANAGI

5393 Sayih Belediye Kanunu

Meclisin gorev ve yetkileri

MADDE 18.- Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

Stratejik plan ile yatirnm ve c¢alisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans oOl¢iitlerini gériismek ve kabul etmek.

Enciimenin gorev ve yetkileri

MADDE 34.- Belediye enciimeninin gorev ve yetkileri sunlardir:

Stratejik plan ve yillik ¢aligma programu ile biit¢e ve kesinhesab1 inceleyip belediye meclisine
goriis bildirmek.

Belediye baskaninin gorev ve yetkileri

MADDE 38.- Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans Olciitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek,
bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak.

Stratejik plan ve performans programi

MADDE 41.- Belediye bagkani, mahalli idareler genel secimlerinden itibaren alt1 ay icinde;
kalkinma plani ve programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu
yil bagindan 6nce de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa liniversiteler ve meslek odalari ile konuyla ilgili sivil toplum orgiitlerinin
goriisleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yiiriirliige
girer.

Niifusu 50.000’in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir.

Stratejik plan ve performans programi biitgenin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye
meclisinde biitgeden once goriisiilerek kabul edilir.

GECICI MADDE 4.- 41 inci maddede ongoriilen stratejik plan, Kanunun yiiriirliige
girmesinden itibaren bir y1l i¢inde hazirlanir.



KAMU IDARELERINDE STRATEJIK PLANLAMAYA iLiSKIN USUL ve ESASLAR
HAKKINDA YONETMELIK
GENEL iLKELER

MADDE 5 — (1) Stratejik planlama siirecinde;

a) Kamu idaresinin hizmetinden yararlananlarin, kamu idaresi ¢alisanlarinin, sivil toplum
kuruluglarinin, ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile ilgili diger taraflarin katilimlart saglanir ve
katkilart alinir.

b) Calismalar, strateji gelistirme biriminin koordinatorliigiinde tiim birimlerin katihm ve
katkilariyla yiiriitiiliir.

c) Stratejik planlarin dogrudan dogruya kamu idarelerince ve idarelerin kendi g¢alisanlari
tarafindan hazirlanmasi zorunludur. fhtiya¢ duyulmas1 halinde idare disindan temin edilecek
danigsmanlik hizmetleri sadece yontem ve siire¢ danigsmanligi ile egitim hizmetleri konulariyla
stnirhdir.

¢) Ilgili tiim kamu idareleri birbirleri ile uyum, isbirligi ve esgiidiim i¢inde; hesap verme
sorumlulugunun gereklerini dikkate alarak calisir.

Stratejik planlarin siiresi, giincellestirilmesi ve yenilenmesi

MADDE 7

(1) Stratejik planlar bes yillik donemi kapsar.

(2) Stratejik planlar en az iki yil uygulandiktan sonra stratejik planin kalan siiresi igin
giincellestirilebilir.  Gilincellestirme, stratejik planin  misyon, vizyon ve amagclar
degistirilmeden, hedeflerde yapilan nicel degisikliklerdir.

(3) Ayrica;

a) Gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen mevzuatta degisiklik olmasi halinde ilgili
kamu idaresinin,

b) Hiikiimetin degismesi halinde mahalli idareler hari¢ diger kamu idarelerinin,

) Bakanin degismesi halinde ilgili bakanlik ile bagli ve ilgili kamu idarelerinin,

¢) Mahalli idarelerde iist yoneticinin degismesi halinde ilgili mahalli idarenin,

d) Dogal afet, tehlikeli salgin hastaliklar veya agir ekonomik bunalimlarin vuku bulmasi
hallerinde ilgili kamu idarelerinin, stratejik planlar1 yenilenebilir.

(4) Yenileme, stratejik planin bes yillik bir dénem i¢in yeniden hazirlanmasidir. Stratejik
planin yenilenmesi karari, yukaridaki sartlarin olugsmasini miiteakip en geg ii¢ ay i¢inde alinir.
Bu karar takip eden alt1 ay i¢inde stratejik plan yenilenir.

(5) Stratejik planlarin yenilenmesinde bu Yonetmelik hiikiimlerine uyulur. Giincellestirilme
durumunda ise Miistesarliga ve Maliye Bakanligina bilgi verilir.

Stratejik planlarin hazirlanmasi

MADDE 9 - (1) Hazirlik donemini tamamlayan kamu idareleri, stratejik planlarini, 5018
sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa, bu YoOnetmelige, Kilavuza ve
Miistesarlik¢a yayimlanan stratejik planlamaya iliskin diger rehberlere uygun olarak hazirlar.

Ust yoneticilerin sorumlulugu
MADDE 11 — (1) Ust ydneticiler, idarelerinin stratejik planlarinin hazirlanmasindan ve
uygulanmasindan Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine karst sorumludur.



Plan ve programlarla iliski

MADDE 12 -

(1) Kamu idarelerinin stratejik planlari, kalkinma plani, orta vadeli program ve faaliyet alani
ile ilgili diger ulusal, bolgesel ve sektorel plan ve programlara uygun olarak hazirlanir.

(2) Kamu idareleri, stratejik planlarini hazirlarken orta vadeli programda yer alan amag,
politikalar ve makro biiyiikliikler ile orta vadeli mali planda belirlenen teklif tavanlarini
dikkate alarak yillar itibariyla amag ve hedefler bazinda kaynak dagilim tahmininde bulunur.

Stratejik planlarin sunulmasi

MADDE 15 -

(3) Mahalli idareler ilgili meclis tarafindan kabuliinii miiteakip stratejik planlarini igisleri
Bakanligina ve Miistesarliga gonderir.

(4) Stratejik planlar kamuoyuna duyurulur ve kamu idarelerinin internet sitelerinde yayinlanir.



KURULUS ICI ANALIZ VE CEVRE ANALIZi

GZFT ANALIZI (SWOT)

GUCLU YONLERIMIZ

Vizyon sahibi yonetimin bulunmasi

Kentin kaynaklarini iyi analiz ederek kentin gelisimini saglayacak yonetici ekip,

Ilgede bulunan tarihi ge¢mise sahip ¢ikilmasi ve tarihi eserlere dnem verilmesi
Belediyemize ait tarihi konak, yeralt1 sehri ve evlerin hala turizme agilmak iizere olmasi
Tarihe deger veren ve bunu faaliyetlerine yansitan kisilerin fazla olmas.

Tarihi dokunun bozulmamis olmasi

Cok yiiksek turizm ve kiiltiir potansiyelinin olmasi

Dogal giizelliklerinin ¢ok fazla olmasi; Ali Dag1 ve dogal sit alanina sahip olmasi

Folklor oyunlarimizin zenginligi

Yoresel yemeklerimiz ve ¢esitliligimizin ¢ok olmasi

Mevcut ilce kiiltiir envanterinin hazir olmasi.

Talas belediyesinde turizm potansiyelinin artmasi i¢in istek olmasi

Turist’e kars1 yapilan misafirperverlik

[limizde havaalanmnin olusu

Modern bir sehirlesme olmasi

Kiiltiir ve egitim seviyesinin yiiksek olmast

Bolgenin Kapadokya bolgesine konum itibari ile yakin olmasi

Stratejik planlama ve performans programi ¢alismalarinin baglamis olmasi

Adalet duygusu ile hareket edilmesi

Kalite belgemizin olmasi

Seffaf yonetim anlayis1

Vatandas merkezli sosyal ve katilime1 bir belediyecilik anlayisinin benimsenmesi (Giiglii ve
katilimeiliga agik yerel yonetim anlayisinin gelismesi (G) )

Calisan memnuniyetine 6nem verilmesi

Is ahlakina 6nem verilmesi

Planli ve programli calisilmasi

Belediyenin kurumsal organlarinin birbirleriyle uyum iginde ¢aligmasi

Kullanilan teknolojinin ihtiyaca cevap verir nitelikte olmasi

Biiytiksehir Belediyesi ile kuvvetli bir igbirligimizin olmasi

Kamu kurum ve kuruluslariyla birlikte hareket edilmesi ve stirekli diyalog halinde olunmasi
Belediye islerinin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan arag¢ sayisinin yeterli olmast

Is makinesi parkinmn bulunmasi

Makine ikmal bakim atdlyesinin mevcudiyeti

Asfalt santiyesine sahip olmamiz

Ilgede kagak yapilasmanin olmamasi

Mubhtarlarla organize ¢alisiimast

Kiralik arag sistemi ile maliyetlerin diisiiriilmesi

Belediye hizmetlerinin yiiriitiilmesinde 6zel sektdrden hizmet alinmasi mali yonden belediye
biitgesini rahatlatmasi

Bayan Kiiltiir Merkezi araciligiyla bayanlarin sorunlari ve ihtiyaclar1 belirlenerek buna uygun
egitim, yardim, kurslar vb. birgok faaliyetin yiiriitiilmesi

Yaz spor okullari ile tatile giren ¢cocuklarin koétii aligkanliklardan korunarak spora, sanata ve
miizige yonlendirilmesi



Engelliler meclisi, bayan meclisi, gen¢lik meclisi ve ¢ocuk meclisinin varligi

Meslek edindirme kurslarinin diizenlenmesi

Saglikli yasam i¢in bayan spor merkezi, kapali spor salonu gibi spor merkezlerinin yani sira
doga yiirliyiis alanlarinin bulunmasi

Hizmet binamiza ulasimin kolay olmasi

ZAYTF YONLER

Teknik ve kalifiye personel yetersizligi

Deneyimli ve uzman personellerin kisa ve orta vadede emekliliklerinin yaklagsmis olmasi
Istatistiki bilgilerin ¢ikarilmasinda sikint1 yasanmasi

Hizmet i¢i egitimlerin zamaninda yapilamamasi

Raporlama ve rapor vermenin personel tarafindan uygulanmamasi

Jeolojik etiitlerin yerinde denetlenememesi

Yerel yonetimler olarak yapmamiz gereken islerin ¢ok olmasina ragmen finansal kaynaklarin
yetersizligi.

Belediyenin gelir kaynaklarinin sahip olunan niifus paralelinde olmamasi

Ilgemizin tanitimimin yeteri kadar yapilamamasi

flgemizi tanitacak bilgiye sahip ve yabanci dil bilen personel olmamasi

Ilgemizin tarihiyle ilgili yeterli arastirma yapilmamis olmasi

Arsiv sisteminin ihtiyaglara cevap verecek nitelikte olmamast

AR-GE ¢alismalarimizin yetersiz olmasi

Bazi ¢alisma konularinda deneyim eksikligi

Icra takip servisinin olmamasi nedeniyle belediye alacaklarinin zamaninda toplanmamasi
flgemizde sanayi alaninin olmamasi

Is veriminin arttirilmasi igin gerekli olan egitim ve sosyal faaliyetlerin yetersizligi

Isci personelin yillik izinlerinin birikmis olmasi

Egitimli ve kalifiye elemen eksikligi

Yeni mahallelerimizdeki alt yap1 ve list yap1 eksikligi

Belediye araclarinin ¢ok eski ve yetersiz olmasi.

Telsiz sisteminin eski ve yetersiz olmasi.

Iscilerin fazla rapor almalari ve bunun sonucunda is veriminin diismesi.

Teknik ve sosyal islerimizi gerceklestirirken yapilan islerin tanitimindaki yetersizlik

FIRSATLAR

Yerel demokrasi anlayisinin gelismesi ve yerel yonetimlerin yetki, gorev, sorumluluk ve
glicliniin artmasi

Belediye kanunun verdigi yetki ve sorumluluklar

Tlgemizin zengin kiiltiirel yapiya ve tarihi dokuya sahip olmasi

[lgemiz sinirlarinda bulunan Erciyes Universitesi ve Meliksah Universitesi’nden dolay1 geng
niifusumuzun fazla olmasi

[lgemizde sosyal belediyecilik anlayisinmn halk tarafindan kabul gérmesi ve desteklenmesi
Saglikli yasam ve spor i¢in Deverenk vadisi, Ali Dagi dogal yapinin bulunmasi, belediyenin
halki bilinglendirme faaliyetlerinin olmasi ve bu konuda yararlanma imkani sunmasi
Yiizlerce floranin bulundugu dogal yapinin bulunmasi

Sosyal kiiltiirel ve sanatsal etkinlik ve faaliyetlerin ilgemizde ilgi gosterecek bilingli bir
kitlenin varlig1

Imara acik alanlarin bulunmasi ve ilgemizin cazibe merkezi olmasi



Tarihi mirasi, kiiltiirel dokusu, dogal yapisi ile birbirini tamamlayan bir sosyal yasam kenti
olmamiz

Egitim ve kiiltiir diizeyinin yiiksek olmasi

Ilgemizde noter, SGK ve Kizilay gibi bircok kurumun varlig ile halkin en yakin mesafede
hizmet alabilme imkaninin olmasi

[lgemizde sosyal hayatin canli olmas1

Saglik hizmetlerinin en uzak yerlere dahi ulagsmis olmasi

Katilan belediyelerden arsa iiretme imkaninin olmasi

Tarihi Kapadokya bolgesinde olmamiz turistleri bolgemize ¢ekebilme konusunda kolaylik
saglamasi

Imara acik alanlarin varligindan dolay1 her zaman imar gelirlerini arttirma firsat1 olmast.
Belediyemizin tarihi kentler birligine {iye olmasi

Derevenk Vadisinin turizme kazandirilma galigsmalari

Ali Dag1 su sarniglari, yer alt1 sehri,isimsiz birgok magara,gecit,yer alt1 sehri,konak v.b.
olmast

Sahip olunan bir¢ok tarihi konak nedeniyle konak turizmi yapilabilmeye uygun altyapinin
bulunmasi

2004 ve 2007 Diinya Yamag Paraslitii organizasyonunun ilcemizde yapilmasi

Yamag parasiitiine uygun olan ve baki ve seyir noktalariyla mesire alanlarini bulunduran ve
giintibirlik dinlenme alanlarini i¢inde barindirabilecek Ali Dagi’nin ilgemizde bulunmasi
Tarihi kimligimizi yansitan sokaklar

[lgemizde bulunan yeralt: sehirlerimiz,

Erisilebilirlik agisindan sehir merkezine yakinlik,

Kentin gelecekteki yliksek katli yasam kalitesi oldukca diisiik yapilardan vazgecgecegi
Ongorisiiyle 2 katli konut alanlari olarak planlanmig alanlarin varligi,

Sahip olduklar1 dogal kaynaklar1 ve farkli kullanimlar igin gerekli arsa ihtiyacini
karsilayacagindan yeni baglanan beldeler

TEHDITLER

Modern yonetim ve organizasyon ilkelerinden kanuni sinirlamalardan dolay1 yararlanamamak
Belediye yetkilerinin sinirli olmasi,

Gog¢ almast

Mali yonden merkezi yonetime baglilik

Imar kanunun gegici 11. maddesine istinaden verilen gegici elektrik ve su abonelikleri yazist
miiteahhitlerce kalic1 hala doniistiiriildiigli i¢in mesken ruhsatin1 almamaktadirlar.

Biiyiiksehir Belediyesi imar Yonetmeliginin 65. maddesi dolayistyla ortaya ¢ikan yiiksek katli
yapilar

Yiiksek katli binalarin kentin tarihi dokusuna aykir1 bir goriintii olusturmasi

Hava akimini engelleyen yiiksek katli yapilar nedeniyle kisin ortaya ¢ikan hava kirliligi
Ticari faaliyetlerin bir arada bulunmamasindan dolay1, dagilmis ticari kullanimlarin varlhig
Ogrencilerin olusturdugu dénemsel niifus artis

Secimler sonrasi Belediyemize baglanan beldelerden gelecek olan gelirlerin az olmasina
ragmen hizmet gotiiriilmesi gereken yerler arttigindan kaynaklarin yetersiz kalacak olmasi
[lge niifusunun hemen hemen tamaminin sehir merkezinde ¢alismas1 nedeniyle vatandaslarin
ilgeyi bir nevi otel olarak kullanmasi

Isci istihdamini saglayacak isyerlerinin bulunmamasi

Hizli niifus artis1

Kent merkezi olusumunun Kayseri kent merkezine yakinliktan dolay1 olmamasi,

Yasam kalitesini artiracak sosyal donati alanlarinin sayisinin azligi,



Yapilan is ve islemlerde cezai miieyyide riskinin fazla olmasi

Toplanan vergi gelirlerini Talas biiyiikliigiindeki bir il¢e i¢in yetersiz olmasi

[lgemizde sanayi ve istihdam alanlarinin az olmasi

Cok hizli gelismeden dolay1 hizmet talebinin artmasi

Asfalt plenti ve santiye alaninin yerlesim yeri icerisinde kalmasi

Planlanandan daha hizli bir sekilde gerceklesen gelisme

Egitimli niifusun hizmeti en {ist diizeyde istemesi

Insaat alanlarinin gevre temizligine engel teskil etmesi

Yiiksek kapasite ve nitelikli konaklama merkezinin olmamast

Belediye kanununun(hinterland) nedeni ile belediye gelirlerinin biiyiik bir kisminin biiyiik
sehir belediyesine gecmesi

Katilan belediyelerdeki imar plani eksikligi nedeniyle karsilasilabilecek sorunlar

Katilan belediyelerin borg yiikii

[lgemizde sanayi ve sanayilesmenin olmayisindan ve geng niifusun fazla olmasidan dolay1
issizligin fazla olmasi

Gecmiste imar alanlarimizin iyi planlanamamasi

Yaz aylarinda kene,sivri sinek vb. hasaratlarin irememesi i¢in asir1 derecede tarimsal ilag
titketimi

flgemizde yerli ve yabaci turistleri giinii birlik misafir edip agirlayacak mekanlarin azlig
Toplum olarak tarihi dokuya sahip ¢ikma bilincimizin eksikligi

flgemizde 6zel sektoriin sosyal ve kiiltiirel mekanlara yatirim yapmamasi

Turizm isletmesinin az olmasi



TALAS BELEDIYESINDE PAYDAS ANALIZI
Genel Olarak Paydas Analizi

Paydaslar, kurulusun iiriin ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurulustan dogrudan ve dolayli,
olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya kurulusu etkileyen kisi, grup veya kurumlardir.
Paydaslar, i¢ ve dis paydaslar ile yararlanicilar / miisteriler olarak siiflandirilabilir. Paydaslar
stratejik planin hatta onun iistiinde stratejik yonetimin bel kemigi sayilir. Paydaslar planin
katilim boyutunu olustururlar.

Katilimcilik stratejik planlamanin temel unsurlarindan biridir. Belediyemiz hizmetlerini
vatandaslarimizin ihtiyaglart dogrultusunda sekillendirirken yararlanici goriislerini bilmemiz
gerekmektedir. Bu nedenle durum analizi kapsaminda paydas analizinin yapilmasi,
hazirlanacak stratejik planin uygulanabilirligi agisindan ¢ok dnemlidir.

Demokratik gelismeler, yerinden yonetime gegis, sivil toplumun giiclenmesi,
kamuoyunun giiclenmesi katilim1 arttirmaktadir.

Peki paydaslarimiz kimlerdir?

Kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus i¢indeki kisi, grup veya (varsa)
ilgili/bagl kurululardir. Kurulusun ¢alisanlari, yoneticileri ve kurulusun bagli oldugu bakanlik
“¢ Paydas” olarak adlandirilir.

Kurulustaki etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus disindaki kisi, grup veya kurumlardir.
Kurulus faaliyetleriyle iliskisi olan diger kamu ve 6zel sektor kuruluslari, kurulusa girdi
saglayanlar, sendikalar “D1s Paydas” olarak adlandirilir.

Kurulusun tirettigi iiriin ve hizmetleri alan, kullanan veya bunlardan kisi, grup veya
kurumlardir. Miisteriler dis paydaslarin alt kiimesidir ve bu grup “Miisteriler (Yararlanicilar)”
olarak adlandirilir.

Talas Belediyesi olarak paydaslarimizi kurumu etkileme ve kurumun faaliyetlerinden
etkilenme acisindan tespit ettik. Paydaslarimiz1 I¢ Paydas, Dis Paydas ve Yararlanicilar olarak
grupladiktan sonra ilgili gruplarin goriislerini aldik. Goriisleri alirken anket yontemini, bire
bir goriisme ve toplant1 yontemlerini kullandik. Anket analizlerimizi SPSS veri analiz
programinda yaptik. Objektif degerlendirme yapabilme adina tutarlilik ve giivenilirlik
analizlerine tabi tuttuk. Bu sonuglar Belediyemizin stratejik amaclarinin, hedeflerinin
sekillendirilmesi asamasinda belirleyici olmustur.

Belediyemiz paydaslar1 asagida belirtilmistir.

Talas Belediyesi’nin Dis Paydaslar:

Kayseri Valiligi

11 Ozel idaresi

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi

Merkez Ilge Belediyeler ( Melikgazi, Kocasinan, Hacilar, Iincesu )
Talas Kaymakamligi

Erciyes Universitesi ( Rektorliik, Tip Fakiiltesi)
Meliksah Universitesi

I1 Emniyet Miidiirliigii

11 Milli Egitim Miidiirliigii

il Saglik Miidiirliigii

11 Kiiltiir Turizm Miidiirligii

Il Tarmm Miidiirligii



11 Niifus Miidiirliigii

flge Tarim Miidiirliigii

flge Emniyet Miidiirliigii

flge Milli Egitim Miidiirliigii

flge saglik Grup Baskanlig1

flge Mal Miidiirliigii

Talas Esnaf ve Sanatkarlar Odas1

Orta Anadolu Kalkinma Birligi

Kayseri SGK 11 Miidiirliigii

I Bayindirlik ve iskan Miidiirliigii

Iller Bankas1 Genel Miidiirliigii 9. Bolge Miidiirliigii

Devlet Su isleri Genel Miidiirliigii XII. Bolge Miidiirliigii
Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler Genel Miidiirligli Kayseri Roleve ve Anitlar Miidiirligi
Vakiflar Genel Miidirligi Kayseri Vakiflar Bolge Miudiirligii
Tiirkiye Istatistik Kurumu Baskanlig1 Kayseri Bélge Miidiirliigii
TMMOB Makina Miihendisleri Odas1 Kayseri Subesi
TMMOB Mimarlar Odas1 — Kayseri

Kayseri Civar1 Elektrik T.A.S.

Kayseri Sanayi Odas1

KASKI Genel Miidiirliigii

Kayseri Gaz Genel Midiirligii

Kayseri Ticaret Odasi

TSE Kayseri Bolge Midiirligi

Mubhtarliklar ( 21 Mabhalle )

Talas Belediyesi’nin i¢ Paydaslar
Belediye Meclisi

Belediye Enciimeni

Bagkan Yardimcilari

Ozel Kalem Miidiirliigii

Kiiltiir Sosyal Isler Miidiirliigii

Yaz Isleri Miidiirliigii

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

Mali Hizmetler Miidiirliigii

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii

Fen Isleri Miidiirliigii

Park Bahgeleri Miidiirliigii

Destek Hizmetler Miidiirliigii

Strateji Gelistirme Midiirligi
Temizlik Isleri Miidiirliigii

Zabita Mudiirligii

Basin Yayin Halkla Iliskiler Miidiirliigii

Miisterilerimiz
Cocuklar
Kadinlar/Erkekler
Yaslilar
Oziirliiler
Kimsesizler



MISYON

Anayasamiza bagl ve ilgili yasal mevzuatlar kapsaminda Talas’in ve ilgemizde yasayan
insanlarin ilgemizin tarihi ve toplumsal yapisina uygun olarak ilerlemesini ve gelismesini
saglamaktir.

VIiZYON

Tarihi, kiiltiirel dokusu ile uyumlu, yasayanlarin kentsel temel ihtiyaglarinin karsilandigi,
giivenli, hemsehricilik bilinci olusmus, model ve markalagsmis bir belediyecilik anlayiginin
saglandigi, hizmet {liretim giicii ve kalitesi yiiksek, siirekli gelisen daha yesil bir TALAS’ a
kavusmaktir.

[LKELER

Karar verme ve uygulamalarda seffaf ve hesap verilebilir olmak
Insan odakli olmak

Y 6netimde halkin katilimeiligt

Tarihi ve kiiltiirel miras1 korumak ve yasatmak
Toplumsal ¢ikarlart ve hizmet kalitesini 6n planda tutmak
Yasalara kars1 saygili olmak

Yenilik¢i olmak

Bilgi ve teknolojiden yararlanmak

Yasalara uymak

Belediye hizmetlerinin adaletli dagitim1

Hemsehri memnuniyeti

Sosyal ve kiiltiirel politikalarin gelistirilmesi

Toplumsal ¢ikarlar1 ve hizmet kalitesini 6n planda tutmak
Kaynaklarin etkin yonetimi

Sonug odaklilik

Calisanlar ile biitiinlesme

Siirekli egitim ve giincel olmak

Bilgiye ulagma ve kullanma, yenilik¢i olma

KRITiK BASARI FAKTORLERI

Vatandas Memnuniyeti

Calisanlarin Tatmini

Hizmet Kalitesi

Kaynaklarin Etkin Kullanimi ve Yeni Kaynak Yaratilmasi
Personel Egitim Diizeyi

Giiclii, Dogru iletisim



IDARENIN STRATEJIK AMAC ve HEDEFLERI
IMAR ve SEHIRCILIK MUDURLUGU

STRATEJIK AMAC 1: Talas ilgesini verilerimizi dogru sekilde analiz ederek
potansiyellerimizi, giiclii ve zayif yonlerimizi ve tehditlerimizi iyi bir sekilde belirleyerek
dogru bir sentez olusturarak, amag ve hedeflerin en etkin sekilde belirleyerek halkin katilimini
da saglayarak kisacasi stratejik planlanma ilkeleri dogrultusunda yasam kalitesinin artti8i;
yasanabilir mekanlarin olusturuldugu biitiinciil bir planlama anlayistyla planlamak.

HEDEF 1. 1:

Kaynaklarimizi iyi analiz ederek onlarin koruma kullanma dengesi igerisinde
degerlendirerek siirdiiriilebilir bir sekilde kullanilmast,
HEDEF 1. 2:

Kayseri Biiyliksehir Belediyesi tarafindan hazirlatilan 1/50000, 1/25000 ve 1/5000
6lcekli planlarin yerele uygunlugunun irdelenmesi; aksayan, aykir1 diisen noktalarda
revizyonlarin yapilmasi,

HEDEF 1. 3:

Ust dlgekli plan kararlar1 dogrultusunda uygulama 1/1000 6lgekli planlarin
hazirlanmas1 bunun igin; Imar plan1 bulunmayan alanlarda 2009 senesi sonu gibi kisa bir
zamanda planlarin hazirlanmasi ve onanarak yiiriirliige girmesi, planli alanlar da ise giincel
veriler 15181nda, ortaya ¢ikan talepler, ihtiyaglar g6z Oniine alinarak revizyon planlarinin
yapilmasi,

HEDEF 1. 4:

Yapilacak revizyon ¢alismalarinda soysa-kiiltiirel tesis alanlari spor alanlari, egitim
tesis alanlar1 gibi donatilarin bulundugu mekanlari azaltict planlamanin 6niine gegilmesi,
HEDEF 1. 5:

Imar planlariyla ilgili verilerin giincellenebilmesi ve veriye erisiminin saglanmast icin
bilgisayar ortaminda arsivlenmesi,

HEDEF 1. 6:

Koruma amagli imar planlariin uygulanabilirligini artirmasi, planlarin delinmesinin
engellenmesi
HEDEF 1. 7:

Sit alanlarinin bulundugu alanlarda kisa siirede koruma Amagli Imar planlarinin
hazirlatilmasi,

HEDEF 1. 8:

Planlarin uygulanabilirligini artirmak amaciyla katilimer bir sistem gelistirerek kurum
ve kuruluslar, sivil toplum orgiitleri ve halkin yani planlamanin biitiin aktorlerin etkin bir
sekilde siirece katilimini saglayacak diizenlemelerin yapilmasi,

STRATEJIK AMAC 2: Planlama ve mekana y&nelik bilgiye gereksinim duyan birimlerce
altyapi1 ¢alismalarinda kullanilmak iizere veriye dogru, hizli bir sekilde ulasmak, hizmet
sunumunu artirmak, kisitli zaman1 en verimli sekilde kullanmak i¢in teknolojik program ve
veri elde etme yontemleriyle, giincel ve gilivenilir haritalar, planlar ve sistemler kullanmak.
HEDEF 2. 1:

Talas ilcesi sinirlar1 dahilinde merkezde ve baglanan beldelerde halihazir haritalarin
giincellenmesi,

HEDEF 2. 2:



Kayseri Biiyliksehir Belediyesince hazirlatilan uydu goriintiilerinden en etkin sekilde
kullaniminin saglanmasi,

HEDEF 2. 3:

Tapu bilgilerinin giincellenmesi ve tapu kadastro miidiirliikleri ile isbirligi igerisinde
verilere internet ortaminda erisiminin saglanmasi,
HEDEF 2. 4:
Belediyenin internet sitesinde ilgemize ait planlara internet ortaminda erisiminin saglanmasi,
HEDEF 2. 5:

Kayseri Biiyliksehir Belediyesi koordinasyonlugunda gercgeklestirilen kentimize ait
biitiin verilerin mekansal verilerle birlestirildigi Cografi Bilgi Sistemi’nin altyapisinin en kisa
siirede olusturmasi ve sistemin uygulamaya girdirilmesi,

STRATEIJIK AMAC 3: Talas kentinde yasayanlarin aidiyet duygusunu artirmak, kentlilik
bilincini yilikseltmek. Kent biitiiniinde farkli noktalarda tali merkezler olusturmak
HEDEF 3. 1:
Imar planlar1 hazirlanirken aym bdlge igerisinde yasayan, ¢alisan ve aktivitelerde bulunan
kisilerin bir araya gelip zaman gegirebilecekleri, park alanlar1 gibi rekreatif kullanimlar; spor
alanlari, sosyo-kiiltiirel tesis alanlar1 gibi ortak mekanlar olusturulmasi,
HEDEF 3. 2:

Deligay kenarinda yiiriiylis parkurlari, fitness alanlari, dinlenme ve toplanma
mekanlari, biifelerin yer aldig1 bir rekreatif alan olusturulmasi,
HEDEF 3. 3:

26.000 m? alana sahip ¢ocuk alani olarak planli alan tizerinde rekreatif diizenlemeler
yapilarak 2011 senesi sonlarinda halkin kullanimina agmak
HEDEF 3. 4:

Imar planlarinda yaklasik olarak yaricap1 500 m. olan bélgeler olusturarak her
bolgenin merkezine donati alanlari ve ticaret alanlar1 planlanarak merkezler olusturulmasi,

FEN ISLERI MUDURLUGU
AMAC

Turizm ve Kiiltiir sehri anlaminda Belediyemiz sinirlar1 i¢inde {ist yap1 elemanlarinin, her
mevsimde trafigin akiskanligini gelistirmek i¢in asfalt kalitesi ve verimini arttirarak, yol
agimizin kalitesini yiikseltmek. Bu yollarin paralelinde iist yap1 elamanlarinin imalati
calismalarinda oziirliileri de dikkate alarak yiiriiyiisii ve yayay1 rahatlatacak sekilde insa ekip
ve bakimi onarimini yiirlitmek.

HEDEF:

Karli ve buzlu havalarda miicadeleyi asfalta verebilecek en asgari zarar ile yapabilmek.
Kaldirim, agik otopark ve bordiir ¢alismasini 6ziirlii vatandaslar1 da dikkate alarak yapmak..
Asfalt kalitesi ve verimini arttirarak, belediyenin sinirlarindaki yol agimizin kalitesini
yiikseltmek. Bunun i¢in diger alt ve list yap1 kurumlar ile koordineli faaliyette bulunmak.
Sosyal Belediyecilik alaninda vatandaglarimizin yasam kalitesini yiikseltecek hizmet
alanlarini ingas1 ve bakimi faaliyetini yiirlitmek.

Kurumsal alt yap1 olarak bina ve ekipmanlarin yenilenmesi faaliyetini yiiriitmek

PERFORMANS HEDEFI



242.900 M2 altyapi ¢alismas1 yapilmast

6 Kavsakta diizenleme yapilmasi

129.900 m2 yol yapim ve bakiminin yapilmasi
2 adet semtpazar1 yapimi

TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU
AMAC:

Tarih kokan, kiiltiir ve turizm sehri daha nice gizemleri i¢inde barindiran ve farkina
varilamayan, giin gegtik¢e yeniden kesfedilen Talas’1 Temiz, Yasanabilir, Tercih Edilen Talas
yapmaktir. Bunun i¢in belediyemiz sinirlari igerisinde saglikli, temiz ve yasanilabilir bir kent
olma yolunda yeterliligini saglayarak; insanlarin ailesi ile birlikte daha temiz ve saglikli, bir
ortamda yasamasina imkan saglayacak ¢evre oOlusturmak midiirligiimiiziin temel amacini
olusturmaktadir.

HEDEF

flaglama sistemini daha diizenli ve etkin yapmak

Yol siiplirme araglari ile daha hizli ve temiz siiplirme islemlerini gerceklestirmek.
Yagmur mazgallarin1 zamaninda temizleyerek olmas1 muhtemel su birikintilerini ve sel
basmalarin1 6nlemek.

Ihtiya¢ durumlarinda konteynir alimi yaparak ihtiya¢ duyulan noktalarin ihtiyaglarini
gidermek.

PERFORMANS HEDEFTI:

Uckunlarla miicadele i¢in zirai ila¢ aliminin yapilmasi

Hizmet alim1 yolu ile cadde,sokak ve pazaryerlerinin temizliginin yapilmasi
Kanal temizliklerinin diizenli yapilmasi

PARK BAHCELER MUDURLUGU

AMAC:

Kiiltiir ve turizm sehri olan Talas’1 Yesil Talas yapmaktir. Bunun i¢in belediyemiz sinirlari
igerisinde kisi basina diisen aktif ve pasif yesil alan miktarinin saglikli ve yasanilabilir bir
kent olma yolunda yeterliligini saglayarak (10m?/kisi); insanlarin daha rahat ve saglikli
ortamlarda dinlenmelerine ve ¢ocuklarin saglikli, giivenli ve rahat bir ortamda oyun
oynamasina ve spor yapmasina imkan saglayacak alanlar olusturmak miidiirliiglimiiziin temel
amacini olusturmaktadir.

HEDEFLER:

Talas’taki parklarin Kisi basina diisen aktif ve pasif rekreasyon alan miktarmi 5,4m? den,
uluslararasi standarda ulagtirmak.



35 noktada bulunan 190 adet agik hava spor aletlerini mahallelerin niifus yogunlugu ve imar
durumlarim1 da dikkate alarak 350 adede ¢ikartmak

62 noktada bulunan 70 adet cocuk oyun grubunu mahallelerin niifus yogunlugu ve imar
durumlarin1 da dikkate alarak biitiin parklarimizi da kapsayacak sekilde 120 adede ¢ikartmak.
Eski oyun gruplarini modern oyun gruplariyla yenilemek

Mevcut park ve yesil alanlar1 daha islevsel hale getirmek

Kentsel parklar olusturmak. Halethoca mezarlig1 arkasindaki tepe ve Deligay kentsel park
alanlarin1 yapmak.

Parasiit kalkis ve inis alanlarin1 diizenlemek.

Emekli ve yaslilar i¢in hobi bahgesi alan1 diizenlemek.

Cadde ve yol kenarindaki agaclar1 daha giizel goriinlimlii hale getirmek. Gerekenleri
yenilemek.

Biitiin park ve yesil alan ve ¢igek tavalarimizin otomatik sulama ile sulanmasini saglamak.
Parklarda kullandigimiz sulama suyunu kendi su kuyularimizdan saglamak.

Mevcut parklar1 ve yeni yapilacak parklart bakimli ve saglikli bir goriiniim kazandirmak.
Yillik dikimi yapilan ¢igek fide sayisinda 80.000 adede ulagmak.

Talas’1miza, ¢ocuk bahgesi, spor sahalari, yaya bolgeleri ve yesil alan tahsis edilecek alanlar
tespit etmek

KULTUR SOSYAL ISLER MUDURLUGU

AMAC 1: Ilgemiz halkinin sosyal, kiiltiirel ve sportif hayatin1 olumlu yonde etkileyecek
etkinlik, kurs, seminer, panel vb. faaliyetlerin y1l 365 giine homojen olarak dagitiminin
gerceklestirilmesi, bunun tiim ilge halkina duyurulmasi ve katilimlarinin maksimum diizeyde
olmasini saglamak.

Hedef 1- Kiiltiirel ve sosyal amagli faaliyetlere hemserilerin erisimini gelistirmek.

Hedef 2- Kiiltiirel ve sosyal islevli yeni mekanlar olugturmak

AMAC 2: Ilgemizde yasayanlarin ve 6zellikle genclerini cesitli spor branslarinda saglam bir
alt yapiya kavusturmak, egitimlerinde bagarilarin1 motive edecek bu faaliyetlerle gelecegin
basarili sporcularina sahip olabilmek.

Hedef 1- Belediyemiz tarafindan diizenlenen kiiltiir, sanat ve spor organizasyonlarinin her yil
artirilarak devam ettirilmesi

Hedef 2- Bilgi evlerindeki Kiitiiphanecilik hizmetlerinin zenginlestirilmesi

Hedef 3- Meslek edindirme ve beceri kurslarina talebi artirmak

AMAC 3; Kentin tarihi dokusuna sahip ¢ikilmaya yonelik ¢alismalara etmek. Caligmalar
sonucu ortaya ¢ikan degerlerin; kiiltiirel toplanti, yayin, gezi ve organizasyonlarla tanitimin
saglamak, Yamag Parasiitii ile ilgili ulusal ya da uluslar arasi yarigmalar diizenlemek,
[lgemizi bir turizm kenti hale getirecek ¢alismalar yapmak.

Hedef 1- Sehir ve sehir kiiltiiriine dair belediyemizce yayimlanan nesriyat sayisinin ( yazili ve
gOoriintiilii eser) artirilmasi

AMAC 4; Kent ve hizmetleri engellilere daha duyarli kilmak

Hedef 1- Altyap1 hizmetlerinin, engellilerin kolay kullanabilecekleri hale getirilmesi yoniinde
calismalar yapmak

Hedef 2- Engelliler le ilgili faaliyet ve hizmetlerde etkinligin saglanmasi

AMAC 5;Turizm: Talasin tarihi dokusunu tanitmak ve Talas’1 yakin ¢evresiyle birlikte bir turizm
merkezi haline getirmek
Hedef 1:Talasin turizm haritasinin yer aldigi rehber hazirlamak



Hedef 2- Potansiyel turizm varliklarimizin degerlendirilmesi.

Hedef 3- Talas/Ali Dag1 ve Talasin tarihi dokusu - Kayseri / Erciyes- Nevsehir
(Urgiip/Géreme/Avanos)-bolgesinin turizmde biitiinliik icinde degerlendirilmesi.
Hedef 4- Bolgesel turizm aktivite ve gelirlerinden Talas’ 1n aldigi pay1 artirmak

STRATEJIK AMAC VE HEDEF TABLOLARI

IMAR ve SEHIRCILIK MUDURLUGU

Talas ilgesini yasam
kalitesinin arttigi;
yasanabilir mekanlarin
olusturuldugu biitiinciil bir
planlama anlayisiyla
planlamak.

Kaynaklarimizin iyi analiz
edilerek, onlarin koruma
kullanma dengesi
igerisinde stirdiiriilebilir bir
sekilde kullanilmasi,

2009 2010 2011 2012 2013
GERCEKLE | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
SEN
Derevenk vadisinin aktif Verilerin projenin
olarak kullanima agilmasi toplanmasi, tamamlani
bdylece mesire - - - alternatiflerin | p, aktif bir
alanlarindaki yiikiin iiretilmesi sekilde
hafifletilmesi projelerin kullanima
sonlandirilma | agilmasi,
st tanitimlar
yapilmast
Yer alt1 sehirlerinin Tarihi yer alt1
diizenlenmesi projelerinin | sehri giin
olusturularak turizme yiizline
acilmasi, tarihi zenginligin | ¢ikarilmis VY VY VY VY
giin 151g1na ¢ikarilmasi projeleri
amaciyla arastirmalar tamamlanmig
yapilarak sozii gegen yeni | tir.
yer alt1 sehirlerinin ortaya | Kicikdy’ de
¢ikarilmast yeni bir sehir
bulunmustur.

Kayseri Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan
hazirlatilan 1/50000,

1/25000, 1/5000 odlgekli
planlarin yerele




uygunlugunun
irdelenmesi; aksayan,
aykir1 diisen noktalarda
revizyonlarin yapilmasi,

Miicavir alan sinirlari
icerisinde yerleskelerde
planlama ¢aligmalarinin

tamamlanmasi
Endiirlik Jeolojik etiit | 1/1000 1/5000 - -
raporu Olgekli Olcekli
hazirlandi planlar planlar
hazirlanacak | hazirlanack
Kepez Jeolojik etiit | 1/1000 1/5000 - -
raporu Olcekli Olcekli
hazirland planlar planlar
hazirlanacak | hazirlanack
Yazil - Veriler 1/1000 1/5000 -
toplanacak Olgekli 6lgekli
planlar planlar
hazirlanack | hazirlanacak
Cebir - Veriler 1/1000 1/5000 -
toplanacak Olgekli 6lgekli
planlar planlar
hazirlanack | hazirlanacak
Talas merkez yerleskenin | - - 1800 ha Onanarak
revizyon planlarinin alan yirtirlige
hazirlanmasi girmesi
Basakpinar revizyon 500 ha alan | Onanarak
planlarinin hazirlanmasi yirtirliige
girmesi
Kurukoprii revizyon 250 ha alan
planlarinin hazirlanmasi
Imar planlartyla ilgili Plan Her yil Her yil Her y1l
verilerin giincellenebilmesi tadilatlar
ve veriye erigiminin i¢in
saglanmasi i¢in bilgisayar olusturulan
ortaminda arsivlenmesi her dosyanin
taranarak
bilgisayara
aktarilmasi,
anlasilabilir,
herkesce
kullanilabilir
bir sistemde
arsivlenmesi
Sit alanlarinin bulundugu | Kurukoprii - Talas
alanlarda kisa siirede veAkcakaya’ merkez
koruma Amagl Imar da Koruma Koruma
planlarinin hazirlatilmasi, | Amagh Imar Amach
Planlarinin Imar
ihalesi iller Planlarinin
bankast revizyon
tarafindan caligmasini




yiirtitilmekte n
dir. yapilmasi
Faaliyetler: | Uygulama imar planinin hazirlanmasi (1/1000)
Revizyon planlarin hazirlanmasi
Ilave planlarin hazirlanmasi
2009 2010 2011 2012 2013
Ik 10 ay Hedef | Hedef | Hedef | Hedef
gerceklesen
Performans | Planlanacak alan miktar1 (m2) - 400 ha | 2700 VY VY
Gostergesi: ha
Planh alanlar miktar1 (m2) 2379 Ha
Talas 1413 ha
Erciyes 331 ha
Zincidere 100 ha
Basakpinar 285 ha
kurukoprii 250 ha
Planlanmis alanlarda ortalama 6-7 ay
tadilat siiresi
Planlar ve tadilatlar igin idari 2 adet
mahkemelere bagvuru sayisi
Plan ve tadilatlar aleyhinde idari | 1 adet
mahkeme karar sayisi
Planlardan miisteri memnuniyeti | VY
Planlama ve mekana
yonelik bilgiye gereksinim
duyan birimlerce altyap1
calismalarinda kullanilmak
iizere veriye dogru, hizli
bir sekilde ulasmak,
hizmet sunumunu
artirmak, kisith zamani en
verimli sekilde kullanmak
icin teknolojik program ve
veri elde etme
yontemleriyle, giincel ve
giivenilir haritalar, planlar
ve sistemler kullanmak.
2009 2010 2011 2012 2013
GERCEKLE | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
SEN
Talas ilgesi sinirlari 2012 senesi
dahilinde merkezde ve itibariyle




baglanan beldelerde - - - uydu
halihazir haritalarin goriintiileri
giincellenmest, ve glincel
veriler
15181nda
ihtiyagduyula
n hizli bir
gelisim
gosteren
alanlarda
Tapu bilgilerinin Tapu ve Merkezde | Baglanan
giincellenmesi ve tapu kadastro kadastrol beldelerde
kadastro miidiirlikleri ile Miidiirliikkleri | paftalarin kadastrol
isbirligi igerisinde verilere nden giincel | giincellenm | paftalarin
internet ortaminda verilerin esi giincellenmes
erisiminin saglanmasi, alinmasi i
Belediyenin internet - - Planlarin
sitesinde ilgemize ait yayimlanm
planlara internet ortaminda asl i¢in
erisiminin saglanmasi gerekli
altyapinin
hazirlanma
st
Kentimize ait biitiin - Verilerin Sistemin -
verilerin mekansal toplanmasi uygulamay
verilerle birlestirildigi CBS a konmasi
altyapisinin en kisa siirede
olusturmasi ve sistemin
uygulamaya girdirilmesi
Talas kentinde
yasayanlarin aidiyet
duygusunu artirmak,
kentlilik bilincini
yiikseltmek
Park alanlar1 gibi rekreatif | 2009 2010 2011 2012 2013
kullanimlar; spor alanlari, | GERCEKLE | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
sosyo-kiiltiirel tesis SEN

alanlar1 gibi ortak
mekanlar olusturulmast,

Deligay kenarinda rekreatif

4.5 ha’lik bir

Tenis kortlar , -

diizenlemeleri yapildigi alanda 2009 | mini futbol,
Ozel bir park alani baglarinda basketbol ve
olusturulmast, hazirlanan volaybol sahalari
proje yeniden | ve yiiriiyiis ve
revize edildi. | bisiklet yollar
fitness alanlari ile
olusturulacak bu
mekanin halkin
hizmetine
acilmasi
Cocuk alani olarak planl Proje Ortaya ¢ikacak Projenin - -
alan lizerinde rekreatif hazirlandi yeni ihtiyaglar ve | tamamlanmas




diizenlemeler yapilarak fikirler 1s181nda 1, yap islet

halkin kullanimina agmak projenin revize devret modeli
edilmesi, ile
isletmelerin
kiralanmasi
Imar planlarinda yaklasik | - Planlama
olarak yarigap1 500 m. calismalari
olan bolgeler olusturarak yapilacak,
her bolgenin merkezine revizyon planlari
donat1 alanlar1 ve ticaret hazirlanacak
alanlar1 planlanarak alanlarda
merkezler olusturulmasi, yasayacak bir
merkez

olusturmasi ve
tali merkezler
planlanmasi

FEN ISLERI ( performans programdan tablo al )

AMAC VE HEDEFLERI:

[lgemizin ihtiyaci olan hizmetleri, zamaninda en iyi sekilde ve en uygun maliyet ile yapilmas:
veya yaptirilmasini saglamak.

Dogru iste dogru elemani calistirarak personelin etkin ¢alismasini ve islerin diizenli
ylirlimesini saglamaktir.

Asfalt plentinin en verimli sekilde calismasini saglayarak, asfaltsiz yol birakmamak.
Muhtarlarin daha etkin ¢alisabilmesi i¢in, muhtar hizmet evi olmayan mahallelere muhtar evi
yapmak .

Yaya yolu olmayan cadde ve sokak birakmamak.

Ilgenin ihtiyac oldugu diisiiniilen asevi, amator spor tesisi gibi sosyal tesisleri yapmak.
Miilkiyeti belediyemize gegen yollarin tamamini1 agmak, agik olan yollarin bakim ve
onarimin eksiksiz yapmak.

Karla ve buzla etkin miicadele ederek, vatandaslarimiza olumsuz etkilerini en aza indirmek.
Oziirliilerin yasamini kolaylastirici faaliyetler yapmak.

Sosyal belediyecilik anlaminda insanlarimizi desteklemek.

Kiiltiir ve Turizm alanin aranan bir ilge olmast i¢in iist yapiyi kiiltiir varliklarimizin verdigi
tarihi dokuya uygun hale getirmek.

Ilgemizde ihtiya¢ duyulacak agik ve kapali otopark ihtiyaclarini insa etmek.




PERFORMANS GOSTERGESI:

2008 yili 2009 yil 30.10.2009 2010 yil1 hedef
gerceklesen tahmini 30.10.2009¢tarihine
kadar gerceklesen

Umumi wc sayist VY 5 2 5
Catakdere ve kepez
Belediye hizmet evi sayist
IKINCI BAHAR EVI, 3 2 2 2
BELEDIYE (ad)
Uretilen sicak asfalt
miktari TON) 27.200 VY 1304 13.333
Kilit Parke Yapimi (M2) | 18.000 VY 7.000 25.000
Kapali semt pazari sayist | 2 VY VY 2
Sicak Asfalt yapilan yol
miktari(KM) 165 VY 7.8 140.9
Kilit Parke yapilacak Park VY 4 4 2
sayisl
Sicak asfalt mal alimi
(Bitiim) (TON) 1165 VY 79.6 600
Sicak asfalt mal alimi ile
asfaltlanacak yol miktar1 | 165 VY 7.8 140.9
(KM)
Yapilacak sosyal tesis 3 VY VY 1
sayisi (ad)
Alt yapisi tamamlanarak | 240 VY 7.8 140.9
yapilacak olan asfalt yol
miktar1 (KM)
Acik otopark miktar (ad) | 700 VY VY 500
Bordiir Miktar1 (mt) 13.000 VY 7000 25.000
Hareketli Is makinesi VY VY VY 1

Alimi (ad)




PARK BAHCELER MUDURLUGU

Kiiltiir ve turizm sehri olan
Talas’1 Yesil Talas yapmaktir.

Kisi basina diisen yesil alan
miktarim 5,4 m? den 10 m? ye
cikartmak.

2{) IObyllimda 4401'001?’2 yesil é%)ECEKL 2009 2010 2011 2012 2013

alan bakimi yapriacakir. ESEN TAHMIN | HEDEF | HEDEF | HEDEF | HEDEF

Bakimi yapilan yesil alan 375495 | 390.000 | 440.000 |500.000 |550.000 | 600.000

miktar1 (m*)

Mevcut park sayist (Y1l/Adet) 64 70 72 73 74 88

Mevcut mesire alani (Yil/Adet) | 1 1 2 2 2 2

Parklarde_ln Z}yaretgllerm VY VY VY VY VY VY

memnuniyeti

Park Bahgeler Midiirligi 1.892.00 | 2.081.20 | 2.289.32

Biitcesi (TL) 1.060.000 | 1.754.000 0 0 0 VY

Kiiltiir ve turizm sehri olan

Talas’1 Yesil Talas yapmaktir.

Kisi bagina diisen yesil alan

miktarini 5,4 m? den 10 m? ye

¢ikartmak.

2010 yilinda 50.000m2 yesil 2008 2009 2010 2011 2012 2013

alan yapilacaktir. GERCEKL | TAHMIN HEDEF | HEDEF | HEDEF | HEDEF
ESEN

Yapilacak yesil alan miktari 80.601 15.000 50.000 60.000 50.000 50.000

(m2)

Dikilen agag¢ miktari 2.500 2.500 6.000 7.500 7.500 7.500

(Y1l/Adet)

Dikilen ¢igek miktari 18.000 17.000 30.000 35.000 40.000 45.000

(Y1l/Adet)

Dagitilan agac¢ miktari 2.500 2.500 2.500 2.500 2.500 2.500

(Y1l/Adet)

Kisi basina diisen yesil alan 53 5,4 5,85 6,25 6,47 6,89

miktar1 (m? kisi)

Park Bahgeler Miidiirliigii 1.060.000 1.754.000 1.892.000 | 2.081.200 | 2.289.320 | VY

Biitcesi (TL)




KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU PERFORMANS TABLOLARI:

1

Sosyal Hizmetlerin Etkili ve
Verimli Arzinin Saglanmasi.

Ag ve agikta kimse birakilmamasi

2010 yilinda gida talebinde bulunan
yeterli arastirmasi yapilan gercek
ihtiyac sahibi 200 aileye iase
yardiminda bulunmak

2009
TAHMIN

2010
HEDEF

2011
HEDEF

2012
HEDEF

2013
HEDEF

Iase Yardimi Yapilan hane sayisi

Komiir ve odun yardimi yapilan
hane sayis1

2

. Sosyal Hizmet ve Yardimlarin
Adil, Etkili ve Verimli Arzinin
Saglanmasi.

Gelir seviyesi diisiik bolgelerde stk’
lar ile koordineli olarak,
yardimlarin

dengeli ve devamli dagiliminin
saglanmasi

2010 Y1l sonuna kadar Talas’ta
Sosyal Yardim Hizmeti veren 1
STK’ ile igbirligine gidilerek
miikerrer yardimlar1 %100 oraninda
azaltmak

2009
TAHMIN

2010
HEDEF

2011
HEDEF

2012
HEDEF

2013
HEDEF

Isbirligi yapilan STK Sayisi

Veri tabanina dahil edilen STK
Sayisi

Miikerrer yardimin 6nlenme orani

%100

%99

%99

%99

%99

* STK: Sivil Toplum Kurulusu




Sosyal Hizmet ve Yardimlarin
Adil, Etkili ve Verimli Arzinin
Saglanmasi.

2010 yilinda ag ve acikta kimse
birakmamak

Yemek- Ekmek talebinde bulunan | 2009 2010 2011 2012 2013
600 kisiye Asevi , ekmek ve Tahmini Hedef Hedef Hedef Hedef
yemek yardiminda bulunmak
Asevi sayisi 1 1 1 1 1
Yardim alan aile sayis1
2009 2010 2011 2012 2013
TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF HEDEF
1 1 1 1 1
120 125 130 135 140
Yardim alan Kkisi sayisi 965 595 605 630 655
Yemek ve ekmek yardimindan %85 %90 %95 %98 %100

memnuniyet




Sponsor sayist

4

Kent ve Hizmetleri, Oziirliilere
Daha Duyarli Kilmak.

Oziirliilerle ilgili faaliyet ve
hizmetlerde etkinligin saglanmasi

2010 Y1linda Talas ilcesinde ikamet
eden ozirlilerinin tespitini yaparak
kayit altina almak

2009
TAHMIN

2010
HEDEF

2011
HEDEF

2012
HEDEF

2013
HEDEF

Talas ilgesinde ikamet eden kayit
altina alinan 6ziirli sayisi

652

800

1000

1250

1500

Talas Tlgesinde 6ziirlii vatandaslara
dagitilan tekerlekli ve akiilii arag
sayisl

12

15

20

25

30

5

Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetlerin adil
ve etkili hale getirilmesi.

Dezavantajli ve sosyal risk
olusturan kesimlerin temel
ihtiyaglarini ile ilgili Sosyal
yardimlasma Vakfi ve benzer
yardim kuruluslari ile esgiidiimii
saglamak

2010 yilinda 228.000. m2 mezarlik
alaninin bakim ve onarimi
yapilacak

2009
TAHMIN

2010
HEDEF

2011
HEDEF

2012
HEDEF

2013
HEDEF

Bakim ve onarimi yapilan mezarlik
alan1t M2

228.000

228.000

228.000

228.000

228.000

Mezar sayisi

VY

VY

VY

VY

VY

Mezarlik say1s1

15

15

15

15

15

Ihtiyaca gére mezar yapimimi
saglamak

150

250

300

400

450

Sulama sistemi Yaptirilacak
mezarlik alani (m2)

1000

1500

VY

VY

VY

Dikimi yapilacak fidan sayis1

50

100

200

200

200

Kiiltiir ve sosyal isleri Mudiirliigii

80.000,00

100.000,00

110.000,00

121.000,00

6

Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetleri adil
ve etkili hale getirilmesi.

Dezavantajli ve sosyal risk
olusturan kesimlerin temel
ihtiyaglarini ile ilgili Sosyal
yardimlagma Vakfi ve benzer




yardim kuruluslari ile esglidiimii
saglamak

2010 yilinda 15 adet mezarlikta 2009 | 2010 2011 2012 2013
defin islerinin yiriitiilmesi TAHMINI | HEDEF HEDEF HEDEF | HEDEF
Giinliik defin sayisi 1 3
Cenaze yikama arag sayisi 1 2 2 2 3
Cenaze tagima arag sayisi 1 2 2 2 3

7.

Tlgemizi sosyal ve kiiltiirel cazibe

merkezi haline getirmek

Kiiltiirel ve sosyal amach faaliyetlere

hemsehrilerin erisimini gelistirmek

2010 yilinda Kir Cigekleri 2. Kitabi, 2009 2010 2011 2012 2013
Talas Seriye Sicilleri Kitabi , TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF | HEDEF
Mezarliklar Kitab1 Baskiya hazir hale

getirilecek

Talas hakkinda hazirlanmig Kitap sayis1 | 2.cilt 4 cilt 2. cilt 2.cilt 2.cilt
Talep sayisi 16.000 10.000 5.000 5.000 5.000
Gelen elestiri sayisi VY VY VY vY VY
Kiiltiir ve sosyal isleri Mudiirliigii 5.000,00 10.000,00 | 11.000,00 | 12.100,00

8.

Kentlilik kimligini gelistirmek

Belediyemiz tarafindan diizenlenen

kiiltiir,sanat ve spor

organizasyonlarinin Syil igerisinde

arttirarak iki katina ¢ikarilmasi

2010 yilinda kiiltiir ve sanat faaliyetleri | 2009 2010 2011 2012 2013
%S5 arttirilacaktir. TAHMIN | HEDEF HEDEF HEDEF HEDEF
Kiltiir, sanat ve sosyal faaliyeti sayis1 | 35 40 45 50 55
Kultiir,sanat ve sosyal faaliyeti artis %10 %10 %10 %10 %10
orant

Kiiltiir,sanat ve sosyal faaliyetinden V.Y V.Y V.Y V.Y V.Y
elde edilen gelir

Kiiltiir,sanat ve sosyal faaliyeti izleyici | 10.000 15.000 20.000. 25.000 30.000




sayi1s1
Kiiltiir,sanat ve sosyal faaliyeti izleyici | %95 %95 %95 %95 %95
memnuniyeti

Kiltiir,sanat ve sosyal faaliyeti talebin | %95 %95 %95 %95 %95
karsilanma orani

Kiiltiir ve sosyal igleri Miidiirligii 100.000,00 | 130.000,00 | 143.000,00 | 157.300,00

9.

kentlilik kimligini gelistirmek.

Sehir ve sehir kiiltiiriine dair

belediyemizce yayimlanan

nesriyat sayisinin (yazil ve goriintiilii

eser) artirilmasi

2009 yilinda 16000 adet kitap, 30,000 | 2009 | 2010 2011 2012 2013
adet brostir, 30.000 adet afis bastmi ve | TAHMINI | HEDEF HEDEF HEDEF HEDEF
dagitim1 yapilacak

Basilan kitap sayisi 16.000 15.000 12.000 5.000 5.000
Basilan brosiir sayisi 30.000 25.000. 20.000 20.000 20.000
Basilan afis sayisi 3.000 10.000 10.000 10.000 10.000
Basilan harita sayisi V.Y 10.000 V.Y V.Y V.Y
Basilan CD sayisi 3.000 10.000 10.000 5.000 5.000
Kiiltiir ve sosyal isleri Miidiirliigii 40.000,00 | 50.000,00 | 55.000,00 | 60.500,00

10.

Kentlilik kimligini gelistirmek.

Sehir ve sehir kiiltliriine dair

belediyemizce yayimlanan

nesriyat sayisinin (yazil ve goriintiilii

eser) artirilmasi

2010 yilinda kiitiiphane hizmetleri igin | 2009 2010 2011 2012 2013
2.000 adet kitap satin alinacak TAHMIN | HEDEF HEDEF HEDEF HEDEF
Satmalinan kitap sayisi V.Y 500 500 600 750
Kitap sayisi 5376 5500 5750 5800 6000
Okuma salonu sayisi 7 7 7 7 7
Ziyaretgi sayist V.Y V.Y V.Y V.Y V.Y
Ziyaret¢i memnuniyeti %95 %95 %95 %95 %95
Ziyaretgi taleplerini kargilama orani %95 %95 %95 %95 %95
Kiiltiir ve sosyal isleri Miidiirligii 25.000,00 | 30.000,00 | 33.000,00 | 36.300,00




11.

Kentlilik kimligini gelistirmek.

Sehir ve sehir kiiltiiriine dair
belediyemizce yayimlanan

nesriyat sayisinin (yazil ve goriintiilii
eser) artirilmasi

2010 yilinda 190 kursiyere 2009 2010 2011 2012 2013
konservatuar egitimi verilecek TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF HEDEF
Kursiyer say1 180 200 200 200 200
Boliim sayist 2 2 2 2 2
Verilen konser ve gosteri sayist 10 15 15 20 20
Konser ve gosteri taleplerini karsilama | %100 %100 %100 %100 %100
orani
Kursiyer memnuniyeti %98 %98 %98 %98 %98
Usta Ogreticilere yapilacak 40.000 50.000 55.000,00 | 60.500,00 | 80.000
odemeler
Kiiltiir ve sosyal igleri Mudurligi 40.000 50.000 55.000,00 | 60.500,00 | 80.000
12
Kentlilik kimligini gelistirmek
Belediyemiz tarafindan diizenlenen
kdiltiir,sanat ve spor
organizasyonlariin Syl i¢erisinde
arttirarak iki katina ¢ikarilmasi
2010 yilinda kiiltiir ve sanat faaliyetleri | 2009 2010 2011 2012
%?3 arttirtlacaktir. TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Biiro Makine ve Malz Alimlar 125.000,00 | 150.000,00 | 165.000,00 | 181.500,00
Spor Malz.ve Giyim Kusam Alim. 10.000,00 40.000,00 44.000,00 48.400,00
Haberlesme Cihazlar1 Kullanim Gid | 119.000,00 | 135.000,00 | 148.500,00 | 163.350,00
Diger Tiiketim Mal ve Malzeme Al. | 175.000,00 | 200.000,00 | 220.000,00 | 242.000,00
Sosyal tesis Bakim ve Onarim Gid. | 85.000,00 120.000,00 132.000,00 145.200,00




Diger hizmet ve Malzeme Alimi 106.000,00 115.000,00 126.500,00 139.150,00
Kiiltiir ve sosyal isleri Miidiirliigii 910.000,00 760.000,00 836.000,00 919.600,00
Kentsel estetik seviyeyi yiikseltmek
Mevcut yapilardan estetik seviyesi diisiik
olanlarin %15 inin
diizeylerini 5 y1l icinde yiikseltmek
2010 yilinda 2008 2009 2010 2011 2012
AtatiirkBulvar;,M. Timucin, Tepebaglar,Saglik, | GERCEK | TAHMIN | HEDEF | HEDEF | HEDEF
caddelerinde estetik LESEN
seviyeye uymayan binalarin 10 Adedi estetik
seviyeye uygun hale
getirilecek.
Denetlenen bina sayisi 5 10 20 20 20
Yazili ihtar verilen bina sayisi 8 25 25 25
Istenilen seviyeye getirilen bina sayisi 5 8 25 25 25
Kentlilik kimligini gelistirmek.
Kanun ,tiiziik ve yonetmeliklerde agikca
belirtilen gorevleri en iyi
sekilde yapmak
2008 2009 2010 2011 2012
Milli bayram ve 6zel giinlerde protokol | GERCEK | TAHMIN | HEDEF | HEDEF | HEDEF
hizmeti verilecek. LESEN
8 8 8 8 8
Bayram ve 6zel giin sayisi
Personel politikasini etkinlestirmek.
Personelin bilgi ve beceri diizeyini
yiikseltmek ve motivasyonunu
artirmak
2008 2009 2010 2011 2012
Memurlara hizmet igi egitim verilecek GERCEK | TAHMIN | HEDEF | HEDEF | HEDEF
LESEN
Verilen seminer sayisi(ad) 1 5 5 5 &)
Katilan personel sayisi(ad) 17 19 20 25 25
Seminer giin sayisi 6 5 5 5 5
Basar1 orani(%) 80 80 80 80 80




Kentlilik kimligini gelistirmek.

Kanun ,tiiziik ve yonetmeliklerde agikca
belirtilen gorevleri en iyi
sekilde yapmak

Sorumluluk alanimiza giren yerlerdeki 2008 2009 2010 2011 2012
esnafin denetimleri GERCEK | TAHMIN | HEDEF | HEDEF | HEDEF
yapilacak LESEN

Yapilan denetim sayisi(ad) 400 438 500 500 500
Tutulan zabit sayisi(ad) 7 25 25 25 25
Verilen Ceza parasi(tl) 4,792 15.000 15.000 15.000 15.000
Verilen ihtar sayisi(ad) 204 300 400 410 410




