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Kamu kurumlarmimn temel amact toplum hayatinin saghkl bir sekilde yiiriimesini saglamaktir.
Kurumlar, kurumsal yapilarina uygun olarak calismalarmi belli bir disiplin icinde yaparlar., Kurumsal
farkliliklar calisma siireglerinde ortaya cikar ve yonetimdeki Kkalitenin diizeyi kurumsal isleyiste kendini

gosterir,

Biz halkin icinden gelen, insana, dogaya, cevreye ve degerlere saygiyr esas alan bir anlayisin
temsilcisiyiz. Yonetim anlayisimizin 6zii, insan odakli, gelecege yonelik planl gelisim icinde kaynaklar: dogru,

etkin ve verimli kullanmaya dayanmaktadir.

Vatandaslarimizin  huzuru, mutlulugu ve memnuniyeti hizmetlerin yiiriitiilmesinde temel
onceligimizdir. Kurumsallasmasim1 tamamlamis bir kamu kurumu olarak faaliyetlerimiz ihtiyaglar
dogrultusunda planlanmakta, uygulanmakta ve denetlenmektedir, Hesap sormak ve hesap vermek giiglii ye

kendine gilivenen bir yonetimin benimseyecegi bir tutumdur.,
SAYGIDEGER HEMSEHRILERIM,

2015-2019 yullarmi kapsayan stratejik planimizi sadece stratejik hedeflerini ve performans 0lgiitlerini
degistirerek revize etme geregi duyduk. llcemiz sinirlar icinde bulunan sivil toplum orgiitleri, kamu idareleri

ve 0zel kuruluslar basta olmak iizere tiim i¢ ye dis paydaslarin 6neri ve diisiincelerini tekrar degerlendirdik,

Stratejik amag ve hedeflerimiz kalic1 degisim ve doniisiimiin saglanmasina, ilgemizin modern ye estetik
bir kent haline gelmesine zemin hazirlanmistir. Bu dogrultuda en kutsal varlik olan insana dnem veren bir

belediye olarak ilcemizi marka bir kent, huzurlu ve kaliteli bir yasam yeri yapmay1 hedefliyoruz.
SAYGIDEGER MECLIS UYESi ARKADASLARIM;

Belediyemiz biitcesinden yatirimlara ayrilan payin her gecen giin artmasina, faaliyetlerin ilk seferde
dogru bicimde yapilmasina, vatandaslarimizdan gelen istek ve Onerilerin hizli bicimde degerlendirilmesine,
bilimsel, kiiltiirel ve sosyal etkinliklerin stirekliligine, her zemin ve zamanda sanatin, sporun ve miizigin
desteklenmesine, gelir ye gider dengesinin en tist bicimde saglanarak planli gelisimin ve vizyoner yonetim

anlayisiin hakim kilimmasina onem veriyoruz.

Icinde bulunulan zaman diliminin iilkemiz icin éneminin ve {islenmis oldugumuz sorumlulugun
farkinda olarak, ilgemizi ye belediyemizi gelecege hazirliyoruz. Her seyi tilkemiz, milletimiz ve gelecegimiz

icin hicbir beklenti icinde olmadan, kosulsuz ve sartsiz hizmet etme ideali icinde yapacagimiza soz yeriyoruz.

Meclisimiz Oniimiizdeki donemde; gelecek nesillerimize giiglii bir ilge birakmanin onurunu

duyacagimiz calismalar ile halkimiz icin gurur kaynagi olmaya devam edecektir.

Bu cerceyede revize ettigimiz 2017-2019 yillarm kapsayan stratejik planimizin hayirli olmasmi diler

emegi gecen tiim arkadaslara tesekkiir ederim,

M. MESUT OZAKCAN



GIRIS

Hesap verilebilirlik, seffaflik, verimlilik, stireklilik, etkinlik gibi yonetim unsurlar1 giintimiiziin vazgegilmez
kavramlar1 arasinda bulunmaktadir. Kamu y6netiminin kat1 hiyerarsik ve biirokratik yapisi1 giiniimiizde
esnek ve piyasa tabanli kamu yonetimine doniigsmiistiir. Bu durum basit bir reform olarak algilanmamali
tam aksine toplumda yerel ve merkezi yoOnetimlerin rolleri ile ilgili ©nemli bir degisim olarak

nitelendirilmelidir.

Kiiresel rekabetin artti1 glintimiiz ortaminda, yeni kamu yonetimi ve bu yonetimin temel araglar1 6nemli

bir degisimi de ortaya ¢ikarmustir.

Bu degisim; yOnetici ve yonetilen arasinda insancil davraniglarin varligi, yonetim ile halk arasinda iyi
iliskilerin kurulmasi, hem kurum iginden hem de kurum disindan yonetime katilimlarin olmasi, hedef
kitlelerin istekleri ve beklentileri dogrultusunda mal ve hizmet {iretmesi, hizmet alanlarin ve sunanlarin
maddi-manevi agidan memnun edilmesi gibi ozellikler tizerine yogunlagsmaktadir. Bu degisim kamu
yonetiminde hizli ve planh karar alma, yonetime dinamik ve daha esnek bir yap1 kazandirma, degisen ve
gelisen kosullarin ortaya ¢ikardig: toplumsal taleplerin karsilanmasi amacina yonelik bir yap1 olusturma gibi
stirecleri giindeme getirmistir. Yeni yonetim anlayisinin kamu idareleri agisindan en énemli amaci; hizmet

sunumunda etkinligi arttirmak olmustur.

Bu agidan siireclerin, degisimlerin ve yeni uygulamalarin hayata gecirilmesinin en 6nemli yolu planl,
vizyoner ve stratejik bir yonetim anlayisinin benimsenmesidir. Bu anlayisin en 6nemli araclarindan biri ise

kurumun uzun vadede gelecegini planlayan bir Stratejik Plan olusturmaktir.

Avrupa Birligine uyum siireci ve Yeni Kamu Yonetimi kapsaminda hazirlanan 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kapsami belirlenen ve uygulama alani bulan stratejik plan; kurumun
gercevesini analiz etmesi, misyonunu, vizyonunu ve amaglarini belirlemesi, paydaslarin belirlenerek goriis
ve Onerilerin alinmasi, giiclii ve zayif yonlerini analiz etmesi ve uygulamaya yoOnelik faaliyetleri

hazirlayabilmesi i¢in sunulan bir ¢ergeve niteligindedir.

Kurum ve kuruluslarimiz igin vazgegilmez bir yonetim anlayist olan Stratejik Plan, bir kurumun iginde
bulundugu durumun tespit edilmesi ve geleceginin planlanmasidir. Stratejik plan gercekcidir, kaliteli
yonetim ve katilimc bir yaklagimla hesap verme sorumluluguna temel olusturur ve kurumun misyonu,
vizyonu, hedefleri ve performans dl¢timiiniin belirlenmesinde aktif rol oynar. Stratejik Plan, kurumumuzun
gelismesine, gelecegin dngoriilmesine, planh ve gercekgi hizmet tiretilmesine, kaynaklarin etkin ve verimli

bir bi¢cimde kullanilmasina rehberlik eder.
YASAL DAYANAGI

e 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

e 5393 Sayili Belediye Kanunu



5018 SAYILI KAMU MALI YONETIMI VE KONTROL KANUNUN 9. MADDESINE GORE;

Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlars, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde
gelecege iliskin misyon ve vizyonlarmi olusturmak, stratejik amagclar ve Olgiilebilir hedefler saptamak,
performanslarini, 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6l¢gmek ve bu siirecin izleme ve

degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimcr yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi i¢in biitgeleri ile program
ve proje bazinda kaynak tahsislerini, stratejik planlarina, yillik amag¢ ve hedefleri ile performans

gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olan kamu idarelerinin ve stratejik planlama siirecine iligkin takvimin
tespitine, stratejik planlarin kalkinma plam1 ve programlarla iliskilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin
belirlenmesine Devlet Planlama Tegkilati Miistesarlif1 yetkilidir. Kamu idareleri biitgelerini, stratejik
planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag ve hedeflerle uyumlu ve performans esasma dayal
olarak hazirlarlar. Kamu Idarelerinin biitgelerinin stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine
uygunlugu ve idarelerin bu cergevede yiiriitecekleri faaliyetler ile performans esash biitcelemeye iliskin

diger hususlar1 belirlemeye Maliye Bakanlig: yetkilidir.

Maliye Bakanligi, Devlet Planlama Tegkilat1 Miistesarlig1 ve ilgili kamu idaresi tarafindan birlikte tespit
edilecek olan performans gostergeleri, kuruluslarin biitcelerinde yer alir. Performans denetimleri bu

gostergeler cercevesinde gergeklestirilir.

Yine 5018 say1li kanunun 11. Maddesinde ise;” Ust Yoneticiler, idarelerin stratejik planlarimin ve biitcelerinin
kalkinma planina, yillik programlara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine
uygun olarak hazirlanmas: ve uygulanmasindan, sorumluluklar: altindaki kaynaklarmn etkili, ekonomik ve
verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan, kayip ve kotiiye kullanimimin 6nlenmesinden,
mali yonetim ve kontrol sisteminin igleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen gorev
sorumluluklarmn yerine getirilmesinden Bakana; Mahalli Idarelerde ise Meclislerine kargi sorumludurlar

”denilmektedir.
Stratejik Plan 5393 sayili Belediye Kanunu'nda 18, 34, 38 ve 41 ‘inci Maddelerde ele alinmistir. Buna gore;

18’inci madde ;”Belediye Meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir; Stratejik plan ile yatirrm ve calisma

programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans olgtitlerini goriismek ve kabul etmek.”

34’tincli madde: “Belediye enciimeninin gorev ve yetkileri sunlardir; Stratejik plan ve yillik ¢calisma programi

ile biitge ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine goriis bildirmek”

38’inci madde “Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir; Belediye Tegkilatinin en iist amiri olarak
belediye tegkilatini sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve menfaatlerini korumak. Belediyeyi stratejik

plana uygun olarak yonetmek “

Son olarak 41’inci maddede ise; Belediye bagkani, mahalli idareler genel se¢cimlerinden itibaren alt1 ay i¢inde;
kalkinma plan1 ve programu ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil bagindan

oncede yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar. Stratejik plan, varsa tiniversiteler ve
9



meslek odalar ile konuyla ilgili sivil toplum Orgiitlerinin goriisleri aliarak hazirlanir ve belediye meclisi

tarafindan kabul edildikten sonra yiiriirliige girer “denmektedir.

Yukarida belirtilen kanunlarla hazirlama zorunlulugu getirtilen Stratejik Planinin igerigi ve kasami ise
26.05.2006 tarih ve 26179 sayih Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda

Yonetmelik ile belirtilmistir.

Yukarida acik bir sekilde ifade edilen kanunlar ve yonetmeliklere uygun sekilde hazirlanan bu plan,
belediyemizin Efelere ve Efeler Halkina hizmet amaciyla yapacagi calismalarin genel konseptini
olusturmaktadir. Belediyemiz faaliyetlerinin yogunlasacag1 alanlar, bu alanlarda takip edilecek hizmet-
yonetim ilke ve politikalar1 plan igerisinde belirlenmistir. Belirlemis oldugumuz stratejik amaglar, bu
amaglara yonelik yapilacak faaliyetler, faaliyetlerin dlciilmesi ve degerlendirilmesi i¢in gerekli kriterler tespit

edilmistir.

Kisaca hazirlanmis oldugumuz bu plan, amag ve hedeflerimize misyonumuz gergevesinde ulasilmasina

katkida bulunacak ve vizyonumuza hizmet ederek, kurumumuzu gelecege tasiyacaktir.

10



BELEDIYEMIZDE STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA SURECI

Son yillarda ortaya konulan stratejik planlama modelleri incelendiginde, hepsinin temelinde

“hazirlik ve stratejik analiz

YA
4

s

stratejik plan hazirlama”,

asamanin oldugu goriilmektedir.

ISVVAINEIY

Ekip Olusumu
Yonetici Destegi
Hazirlik Programi

Egitim

Hazirlik Asamasi

STRATEJIK
ANALIZ
Ic Analiz
Dis Analiz
Paydas Analizi

STRATEJIK
PLAN
HAZIRLAMA
Misyon
Vizyon
Temel Degerler
Amaclar
Hedefler

Performans
Gostergeleri

Stratejiler

UYGULAMA

Kaynak Dagilim1 ve
Biitce

Orgiitsel Faktorler

uygulama” ve “denetim” olmak tizere dort temel

DENETIM

Izleme ve
Degerlendirme

Raporlama

Belediyemizdeki stratejik plan revize calismalar1 hazirhk asamasi ile baslamistir. Bu nedenle

oncelikle, Belediye Bagkanimiz tarafindan 25.12.2015 tarih ve 3063 say1l1 i¢ genelge ile calismalar: baslattigini
tiim birimlere duyurmustur. Bu dogrultuda “ STRATEJIK PLAN UST YONETIMI” ve “STRATEJIK PLAN
CALISMA EKIBI” olusturulmustur. Stratejik Plan Calisma Ekibine birim yoneticileri dahil edilmis, her

birimde stratejik plan alaninda ¢alisacak personel tespit edilmistir.

A A A A

Ali Seydi KOCA Baskan Yardimcisi Ust Kurul Baskani
Sumran UNAL Bagkan Yardimcisi Uye
O. Derya TIKIR Bagkan Yardimcisi Uye
S. Dilek CESUR Mali Hizmetler Miidiirii Uye
Mehmet BOZKURT Strateji Birim Amiri Uye
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STRATEJIK PLANLAMA EKIBi

Ali Seydi KOCA Baskan Yardimcisi Ust Kurul Bagkani
S. Dilek CESUR Mali Hizmetler Miidiirii Uye
Cemil Ufuk SOGANCI Ozel Kalem Miidiirii Uye
Mustafa INANC Destek Hizmetleri Miidiirii Uye
Ergiin KESKIN Insan Kaynaklar1 ve Egitim | Uye
Miidiirii
Yusuf KALIN Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirii Uye
M. S. Bayram TOPALOGLU Yazi Isleri Miidiirii Uye
Kenan HIDIROGLU Hukuk Tsleri Miidiirii Uye
Ahmet VARLIK Basin Yayin ve Halkla Tligkiler | Uye
Midiirii
Tansel ERBAS Emlak ve Istimlak Miidiirii Uye
Tamer TOYRAN Imar ve Sehircilik Midiirii Uye
Sibel ERBAS Park ve Bahgeler Miidiirii Uye
Giilhiz GURBUZ Saglik Isleri Miidiirii Uye
Seyfettin Ozgiiralp YAYGINGUL | Veteriner Isleri Miidiirii Uye
Hakan YILDIRIM Zabita Miidiirii Uye
Bayram GUL Temizlik Isleri Miidiirii Uye
Figen CAKIRTAS Fen Isleri Miidiirii Uye
Giilhiz GURBUZ Mezarliklar Miidiirii Uye
Mehmet BOZKURT Strateji Birim Amiri Uye
Metin DELIKTAS Strateji Birim Memuru Uye

Stratejik Analiz Asamasi

Bu asamada belediyemizin i¢ ve dis gevre agisindan degerlendirmesi yapilmistir. Yani “Neredeyiz?”
sorusunun cevab1 bu siire¢ igerisinde verilmistir. Belediyemize uygun amacg, hedef ve stratejileri
belirleyebilmemiz igin dncelik olarak GZFT(SWOT)analizi yoluyla ¢evremizdeki firsatlar tehditler, giiglii ve

zayif yonler belirlenmistir.

Bu analizde giiglii ve zayif yonlerimizin belirlenmesi i¢ analiz, firsat ve tehditlerimizin belirlenmesi ise dis
analiz olarak nitelendirilmistir. I¢ analiz béliimiinde belediyemizin i¢inde bulundugu mevcut durumu;
personel arag, bina, teknoloji, teskilat yapisi, kurum kiiltiir{i, mali durum ve sundugumuz hizmetler gibi pek
¢ok kriter esas alinarak degerlendirilmistir. D1s analiz boliimiinde ise, belediyemizin disinda faaliyetlerimizi
olumlu ya da olumsuz yonde etkileyebilecek demografik, politik sosyal, kiiltiirel teknolojik ve ekonomik

durumlar degerlendirilmis ve analiz edilmistir.

Stratejik analiz asamasi kapsaminda yaptigimiz en 6nemli degerlendirmelerden biriside paydaslarimizin
belirlenmesi ve goriislerin alinmas: amaciyla gergeklestirdigimiz ¢alismalar olmustur. Belediyemiz bu konu
tizerinde Onemle durmus, gerek paydaslarin belirlenmesinde gerekse belirlenen paydas goriislerinin
alinmas1 sirasinda objektif ve saglikli verilerle degerlendirme yapabilmek adma etkin calismalar

yurttmustir.
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Stratejik plan analiz asamasinda yapilan paydas analizi, GZFT analizi ve yapilan diger degerlendirmeler
sonucunda ortaya ¢ikan analiz sonuglara dayanarak, belediyemizin temel degerleri, ilkeleri ve politikalar1
ortaya koyma, uzun donemli amaglar ile kisa donemli hedefleri belirleme, bu amag ve hedeflere ulasmamizi

saglayacak stratejiler gelistirme ve izlenecek stratejileri secme faaliyetleri gerceklestirilmistir.

Belediyemizin var olus nedeni olan misyonumuz akilda kalici, kisa ve vatandaglarimizin anlayacag: bir
dilde; belediyemizin hizmet felsefesini, vatandaslarimiza olan yaklasimini kaliteye bakis agimizi is
siireglerimizi, kurum kiiltiirimiizii ve is yapma bic¢iminizi yansitacak sekilde katilimci bir anlayis

cercevesinde belirlenmistir.

Gelecekte nerede olmak istedigimizi belirten vizyonumuz yine katilmci bir yaklasimla, belediye
calisanlarimizi basariya odaklayabilecek, istek uyandiran ve gergeklestirmek istedigimiz degisime cevap
verebilecek nitelikte, misyonumuz ve degerlerimiz ile uyumlu, ulasilabilir, kolay anlasilir ve akilda kalic

sekilde olusturulmustur.

Temel degerlerimiz ve ilkelerimizde belediyemizin kimligini, i3 yapma bigimini, ¢alisma felsefesini ve
personellerimizin davranis bigimini yansitacak sekilde olusturulmustur. Politikalarimiz belediyemizin
misyonu, vizyonu, degerleri ve ilkelerine uyumlu olmasmin yani sira amag ve hedeflerimize esas tegkil

edecek sekilde belirlenmistir.

Amaclarimiz olustururken misyon ve vizyon ifadeleri ile stratejik analiz asamasinda elde edilen veriler temel
dayanak olarak almmistir. Amag belirleme asamasinda 6zellikle “amaglarimizin tiimiine ulastigimizda

7”7

belediyemizin vizyonuna ulasabilecek miyiz sorusunu cevabr aranmistir. Ciinkii Belediyemizin
amaglarinin hepsine birden ulastiimizda vizyonumuzu gergeklestirmis olmamiz 6nemlidir. Bu dogrultuda

amag ve vizyon arasindaki uyum gerekli 6l¢iilerde saglanmistir.

Belirledigimiz amaglara ulagsabilmek igin 6lgiilebilir, kisa siireli ve zaman sinir1 belirli alt amag niteliginde
hedefler, amaclarimizla ve diger unsurlarla uyumlu olacak sekilde belirlenmistir. Belirlenen hedeflerimiz
belediyemize kisa uzun vadede sayisiz yararlar saglayacaktir. Bu kapsamda hedeflerimiz oncelikle
belirsizligi azaltic1 ve yon gosterici 6zelliktedir. Faaliyetlerimizin amaglarimiz dogrultusunda yapilmasina,
kaynaklarimizin amaglarimiza yonlendirilmesi yardimci olur. Ayrica hedeflerimiz Olgiilebilir nitelikte
oldugu igin faaliyetlerimiz sonucunda elde edilen verilerin objektif bir sekilde degerlendirilmesine olanak

saglayacaktir.

Amaglarimiza ve hedeflerimize nasil ulasacagimizi gosteren uygulamaya doniik hareket tarzimizi ifade eden
stratejilerimiz ise bize “nasil?” Sorusunun cevabini verecek sekilde diizenlenmistir. Bilindigi gibi hedefler
ulasmak istediginiz sonucu, uygulamaya doniik stratejiler ise hedeflerimize ulasma asamalarinda
kullanacagimiz araclari ifade eder. Stratejiler ise hedeflerimize ulasma asamalarinda kullanacagimiz araglari
ifade eder. Stratejiler hazirlanirken sahip oldugumuz kaynaklar ile farkli alanlardaki yetkinlerimiz dikkate

alinmigtir.
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Strateji Plan1 Uygulama Asamasi

Stratejik planin uygulama asamasi, belirledigimiz stratejik biitce ve yillik uygulama programlariyla pratige
dokiilmesini ifade eder. Bu siire¢ belediyemizin sahip oldugu kurum kiiltiirii, kurumsal yapimiz ve yonetim
sistemimizdeki degisikliklerle ilgilidir. Bu asama iki boyutta ele alinmaktadir. Birinci boyut; kaynak dagilimi
yapilmasina ve biitge ile uygulama programlar1 olusturulmasmna, ikinci boyut ise kiiltiir, yapi, liderlik,
yOnetim tarzi, motivasyon gibi kurumsal faktorlere yoneliktir. Bu asamanin en 6nemli iiriinii ise belediyemiz
adma hazirlanacak olan yillik performans programlari ve biitgelerdir. Ozellikle performans programlari,

stratejik plan ile biitge arasindaki iliskiyi kurmasi agisindan oldukga énemlidir.
Stratejik Planin Denetim Asamasi

Stratejik planin denetimini belediyemizin yaptig1 faaliyetler sonucunda elde edilen ¢ikti ve sonuglarin
stratejik planda belirledigimiz amag¢ ve hedeflerle karsilastirilarak degerlendirilmesi asamasidir.
Belediyemiz adina denetim faaliyeti, sonuglarin izlenmesi ve degerlendirilmesi ile baslar, yapilan
degerlendirmeler sonucunda sapmalar varsa diizeltici Onlemlerin alinmasi ve denetim sonuglarin

raporlanmasiyla sona erer.

Bu asamanin etkili olarak calisilabilmesinde, hazirladigimiz planda belirlenen hedeflerimizin 6lgiilebilir
olmasmin yani Olgtilebilir basar1 standartlarinin belirlenmis olmasinin biiyiik 6nemi vardir. Bu asamanin en

onemli {irtinii ise yillik olarak hazirlayacagimiz faaliyet raporlaridir.

Yasal mevzuata uygun hazirlanacak faaliyet raporlari, belediyemizin amag¢ ve hedefleri, bu amaglari
gerceklestirmeye yonelik faaliyet ve projelerimiz ile bunlara iliskin performans sonuglarinin

degerlendirilmesini igeren bir nitelik tasimaktadir.
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A TARIHSEL GELISIM

1/ ilce Tarihi

Ege Bolgesi'nde yer alan Aydin ili, kuzeyinde Izmir ve Manisa, batisinda Ege Denizi, dogusunda Denizli,
glineyinde Mugla ile gevrilidir. Akdeniz ikliminin etkisi altinda kalan sehir, Biiyiik Menderes Nehri
sayesinde tarim agisindan zengindir; pamuk, zeytin, incir, kestane, tiitiin, narenciye baslica tarim
driinlerindendir. Kentin merkezi Efeler ilgesinde ge¢misin en eski izlerine Dedekuyusu (Destepe)
Hoytigiinde rastlanmaktadir. Buluntular, giiniimiizde Efeler ilgesine bagli Mimar Sinan Mahallesinin

sinirlart iginde bulunan Destepe Hoyiigii ‘niin tarihini MO 4500 yillarina kadar indirmektedir.

Kentin ikinci eski yerlesimine, MO 8. Yiizyila kadar tarihlenen Trakya’dan gdog eden Tiral Kabileleri
tarafindan Topyatagi denilen alanda kurulan Tralleis adi verilen yerlesimdir. MO 192 yilinda kent,
Romalilarmn hakimiyetine girmistir. Sehir, MS 395 yilina kadar Romalilarin y6netime altinda kalmistir. Su

yetersizligi nedeni ile iskan edilmemis, antik kentin giiney eteklerine yerlegilmistir.

XIIL yiizyilin sonunda Tiirkler tarafindan fethedilmistir. 1348-1366 yillar1 arasinda Aydinogullar1 Beyliginin
yonetimine gegmistir. XV. yiizyilda ise Osmanlilarin eline gegmistir. Bu donemde sehrin merkezi Giizelhisar
olup, Saruhan’da bulunan Giizelhisar ile karistirilmamak igin “Aydin Giizelhisar1” denilmistir. Fatih
Donemindeki tahrir defterlerinde (1451) tarihli Aydin’in yedi mahalleden ibaret bir kasaba ve yaklasik 970

niifuslu oldugu belirtilmektedir.

1653 yilinda Aydin’da biiyiik bir deprem meydana gelmistir. Depremin sonucunda bir¢ok insan hayatin
kaybetmis, sosyal ve dini amach yapilar, evler yikilmistir. 16.yiizyilin sonu ile 17.ytizyillarin baslarinda
Aydin’in/ Efeler “in kentael gelisimi artmis, mahallelerin sayisi, yirmiye ulagsmistir. 1671 yilinda kente gelen
Evliya Celebi, mahalle sayisinin 22, iki gayrimiislim cemaatinin oldugunu ve niifusun 5000 oldugunu

belirtmistir.

18. ve 19. yiizyillarda kentin biiytidiigli ve 6zellikle 19. ylizyilin ilk ¢eyreginde Aydin'in eyalet merkezi
olmasiyla kentin gelisiminin devam ettigi anlasilmaktadir. 1891 yilindaki salnameye gore kent merkezinde
9357 evin varligindan s6z edilmistir. 19.ytizyilin ikinci yarisindan sonra mahalle sayis1 27’dir. 1866 yilinda
[zmir-Aydin demiryolunun igletmeye agilmasiyla bélgenin ticari agidan canlanmast saglanmustir. Ancak
Birinci Diinya Savasi'nin Osmanli Devleti iizerinde yarattigi bunalimin ekonomik ve sosyal anlamda tilkenin

tiimiine yansidig: asikardir.

27 Mayis 1919 giintinde Yunanlilar Aydin’t igkal etmistir. Iskal sirasinda tiim Aydin halk: bliytik acilar
cekmis, katliam, cinayet, tecaviiz, gasp ve yagmalama gibi insanlik dist muamelelere maruz kalmistir. 30.000
niifusa sahip olan kentin niifusu bu donemde 375’e diismiistiir. 30 Haziran 1919’da Yoriik Ali Efe ve Demirci
Efe gibi efelerin onciiliiginde milli kuvvetler olusturulmus ve kisa siireligine de olsa sehir, Yunanlhlarin
elinden kurtarilmistir. Bu kurtulus ¢ok uzun stirmemis 4 Temmuz 1919’da Yunanlilar tarafindan sehir tekrar

ele gecirilmistir. Nihayetinde 7 Eyliil 1922’de Yunanllar Aydin’dan gikarilmigtir.

Cumbhuriyetin ilanindan sonra Aydin’in imarma girisilmistir, sehir genel hatlariyla derlenip toparlanmisti.

Imar faaliyetleri istikrarl bir sekilde 1950'lere kadar devam etmistir. 1950 ve sonrasi dénemlerde tarimda
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makinelegsme ve sehirlerin gelismesi gibi faktorler kdyden kente gogii arttirmigtir. Ulkenin tiimiinde oldugu
gibi Aydin ilinde de bu artig gozlenmistir. 1951 yilinda Aydin Tekstil Fabrikasi'nin ve Birinci Sanayi Sitesinin
kurulmas: ile i¢ goglerle gelen niifus artmis ve kentin niifusu giineybati kisminda yogunlagmigstir. 1965
yilinda iilke genelinde baslayan yurt disina baslayan gocler, Aydin’da da etkisini gostermistir. 1970-1990
doneminde sehirde yapilasma kooperatiflesme yoluyla yapilmistir. Sonug olarak sehir, giiniimiizde ana
yollar boyunca biiylimeye devam etmektedir. Aydin kenti, tarihi, turizmi ve tarimi ile Bat1 Anadolu'nun en

onemli sehirleri arasinda yerini tescillemistir.

2012 yilinda 6360 Sayili 06.12.2012 tarihli On Ug Tlde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Alti flge Kurulmasi Tle
Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Kapsaminda; Aydmn
Biiytiiksehir ve Efeler Belediyesi kurulmustur. Efeler Belediyesi'ne 5 belde, 56 kdy ve merkez mahallelerin
baglanmasiyla 83 mahalle olusmus ve bu kapsamda 01.04.2014 tarihinden itibaren Efeler Belediyesi olarak

hizmet vermeye devam etmektedir.
2/ Tarihi ve Turistlik Bolgeler

Tlge smirlari igerisinde bulunan tarihi yapilarin bazilari; Veysipasa Mahallesi'nde “Uveys Paga Camii”, Hasan
Efendi Mahallesi'nde “Hasan Celebi Camii (Eski Yeni Camii)”, Giizelhisar Mahallesi'nde “Agacaras1 Camii
(Kirmizi Minareli Camii)”, Cumhuriyet Mahallesi'nde “Bey Camii (Siileyman Bey Camii)”, Kopriili
Mahallesi'nde “Cihanoglu Kiilliyesi” ve “Nasuh Pasa Kiilliyesi”, Girne Mahallesi'nde “Kemer Namazgah1”,
Veysipagsa Mahallesinde “Alihan Oglu Ismail Tiirbesi”, Veysi Pasa Mahallesi'nde “Cihanoglu Ham” ve
“Cihanoglu Hani Cesmesi”, Ramazan Pagsa Mahallesi'nde “Tabakhane Hamam1”, Veysi Pasa Mahallesi'nde
“Cifte Hamam”, Veysi Pasa Mahallesi'nde “Cemal Bey Hamami” gibi bir ¢ok yap1 dikkat cekmektedir.

TRALLEIS (CGOZLER) ANTIK KENTi

"Magnesia 'dan sonra yol Tralleis 'e ulasir. Mesogis Dag1 solda, yolun saginda, LydiaTilar, Karia'lilar,
Ionia'lllar ve Miletos'lular, Mysia'lilar ve de Magnesianin Aiolis'lileri tarafindan isgal edilen Maiandros
Irmagi'min ovasi bulunur. Ayni tiir topografya Nysa ve Antiokheia ya kadar devam eder. Tralleis'lilerin
kenti, kesik bir trapez iizerine, dogu tarafindan tahkim dilmis bir tepede kurulmustur ve civarindaki biitiin

yerler iyi korunmustur.
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Tralleis Antik Kenti Aydin ilinin hemen kuzeyinde, Mesogis (Kestane) Daginin giiney eteklerinde, Biiyiik
Menderes ovasina hakim bir noktada kurulmustur. Antik kaynaklarda genellikle Tralleis, nadiren de Trallis
olarak adlandirilmistir. Antik Cag yazarlari o donemin zengin ve onemli kentleri arasinda Tralleis kentini

de saymaktadirlar.

Kentin ticaret yollari tizerinde yer almasi, cografi konumu ve bereketli Menderes havzasina sahip olmasi bu
kadar zenginlesmesine olanak saglamistir. Amazon savasgilarindan Tralla’'nin kenti kurdugu rivayet edilir.
Fakat yapilan arastirmalar sonucunda kentin Dor Gogleri sirasinda yurtlarindan olan Trakyalilar tarafindan
kuruldugu saptanmistir.  Kentin erken dénemleri hakkinda pek fazla bilgi yoktur. Xenephon'un yazmis

oldugu Hellenika ve Anabasis adl1 eserler kent hakkinda bilgi veren ilk yazili kaynaklardir.

Perslerin M.O. 546 yilinda Lydia’'lilar1 yenilgiye ugratip Anadolunun tamamina hakim olmalarmin
ardindan Tralleis Bati Anadolu’da kurulan Karia Satrapligina bagl bir merkez haline gelmistir. M. O. 334
yilinda Makedonya Krah Biiyiik Iskender’in Perslileri yenilgiye ugratarak Anadolu’ya girmesiyle beraber
kent goéniillii olarak Makedonyalillarin egemenligi altina girmistir.  Biiyiik Iskenderin’ in 8liimiiniin
ardindan komutanlar1 arasinda baslayan iktidar miicadelesi sirasinda Tralleis sik sik el degistirmistir. M. O.
281 yilindaki Kurupedion savasi sonucunda kent Seleukhos Kralligina baglanmistir. Kent Seleukhos’larin
egemenligine girdikten kisa bir siire sonra Seleukeia adin1 almigtir. M. O. 188 yilinda Seleukhos Krali III.
Antiochos'un Pergamonlilarin ve onlarin miittefiki Romalilara karsi baslattigi {inlii savasta Tralleis
Seleukhos’lar1 desteklemistir. Bu savasi Pergamon-Roma ittifaki kazanmistir. Savasin sonucunda Tralleis
Pergamon kralligina baglanmigtir.  M.O. 188- M.O. 133 yillar1 arasinda Tralleis kenti Pergamon Kralligina
bagli olarak kalmistir. Pergamon Kralligina bagh oldugu bu donemde kent her alanda en parlak donemini
yasamustir. Kent bu donemde ekonomik anlamda da rahatlamus, ¢ok iyi nitelikli ve kaliteli cistophorlar
basmaya baglamistir. Son Pergamon krali olan III. Attalos’un vasiyet olarak biitiin Pergamon Kralli$1
topraklarini Roma Imparatorlugu'na birakmasi sonucunda Tralleis M.O. 129 yilinda Asia Eyaletine
baglanarak prokonsiillerce yonetilmeye baglanmigtir. M. O. 89 yilinda Pontus Krali IV. Mithridates Roma
Imparatorluguna karsi ayaklanmis, bu ayaklanmaya bircok kent gibi Tralleis'te katilmistir. Tralleis'te
yasayan Romalilar ve Roma taraftar1 olan kisiler Mithridates’in askerleri tarafindan Konkordia Tapinagina
toplanarak vahsice oldiirtilmiislerdir. Bu isyan hareketini bastirmak icin Roma Sulla komutasinda bir orduyu
Anadolu’ya yollamigtir. Sulla isyan1 bastirmis, Tralleis’inde yer aldig isyana katilan kentler 5 y1l boyunca
agir vergiler 6demeye mahkiim edilmislerdir Romali yoneticiler Pompeius, Caesar ve M. Antinous
donemlerinde kent eski parlak giinlerine tekrar donmdtistiir. Roma Cumhuriyet Déneminde iyice gelisen ve
iin yapan Tralleis, Cicero ve Strabon’unda bahsettigi gibi zengin, kiiltiirlii ve degerli ¢ok sayida insanin
yasadigl bir kent olmustur. Romal1 yoneticiler Pompeius, Caesar ve M. Antinous donemlerinde kent eski
parlak giinlerine tekrar donmdistiir. Roma Cumhuriyet Déneminde iyice gelisen ve {in yapan Tralleis, Cicero
ve Strabon’unda bahsettigi gibi zengin, kiiltiirlii ve degerli ¢ok sayida insanin yasadig: bir kent olmustur.
Roma Imparatoru Augustus Déneminde M. O. 26 yilinda yasanan biiyiik depremde Tralleis kenti ¢ok biiyiik
bir tahribata ugramistir. Imparator Augustus kentin tekrar insa edilmesi igin biiyiikk yardimlarda
bulunmustur. Bu tarihten itibaren kentin adi Augutus’a olan minnetarlig1 gostermek igin Caesara olarak
degistirilmistir. Roma Imaratoru Traianus dénemine kadar kentin adi Caesara olarak kalmustir. M. S. 129
yilinda Roma Imparatoru Hadrianus kenti ziyaret etmistir. Roma Imparatorluk Dénemi igerisinde imar ve
onarim faaliyetleri devam etmis, kent o donemin en 6nemli kentlerinden biri konumuna ulasmistir.

Tralleis’in Flavius'lar Doneminden sonraki gegmisi hakkinda sikke ve yazitlar disinda pek fazla bilgi yoktur.
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Tralleis Bizans Imparatorlugu Déneminde Anadolu Patrigine bagli olarak yonetilmistir. 1259-1282 yillari

arasinda Bizans Imparatorlugu yapmis olan Andronikos Plailogos kenti tekrar kurmustur.

Aydinogullar1 Beyligi zamaninda yerlesim antik kentin giineyine kaymis ve kentin ad1 Giizelhisar olarak
anilmaya baglamistir. Kent XV. yiizyllda Osmanli Imparatorlugu egemenligi altina girmistir. 20 Eyliil 1899
yilinda meydana gelen ve biitiin Bat1 Anadolu’yu etkileyen 9 siddetindeki deprem sonucunda kent biiyiik
dlclide tahrip olmustur. Antik kente yore halki Uggdzler diye de hitap etmektedirler

AGACARASI CAMIii (KIRMIZI MINARELI CAMii)

Aydin Giizelhisar Mahallesi'nde, Biiyiik
Menderes Caddesi tizerindedir. Cami, 1658
yilinda Ahmet $emsi Pasa tarafindan
yaptirilmistir. Minaresinin  kirmizi  tugladan
yapilmis olusundan otiirti de Kirmizi Minareli
Cami olarak da taninmaktadir. Kare planh
caminin tizeri kubbe ile ortiilii olup, minaresi tek
serefelidir. Bu cami Yunan isgali sirasinda
yakilmis ve Cumbhuriyetin ilk yillarinda
yenilenmistir. Bu onarmmindan Gtiirii  de

orijinalliginden uzaklagmistir.

Bey Camii Siileyman Bey tarafindan
1683 yilinda yaptirilmis. Bir avlu iginde kare
planli, kesme tastan ve tek kubbeli bir yap.
Kubbesi iki kademeli ve 16 koseli bir kasnak
tzerine oturtulmus. Disaridan dar Dbir
merdivenle kadimnlar yerine ¢ikiliyor. Kesme
tastan yapilmis mihrap sade olup, mermerden
yapilmis minberin merdiven alt1 ise islemeli.

Tek serefeli olan minarenin govdesi ¢ok kenarli.

Caminin minaresi 1899 depreminde yikilmas,
daha sonra serefeden yukar1 olan kisimlar:
yenilenmistir. Yunan isgali sirasinda tahribata
ugrayan minare 1954-1956 yillarinda camiyle
birlikte onarilmis ve orijinal durumuna

getirilmeye calisilmistir.
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CIHANOGLU KULLIYESi

Agtinca FEaboer

Aydin, Kopriibas1 Mahallesi'ndedir. Miiderris Cihanoglu Abdiilaziz tarafindan 1756 yilinda
yaptirilmistir. Moloz tas ve tugla karisimi olan cami, 9,50x9,50 m. boyutunda kare planhdir. XVIIIL.
ylizyilin ikinci yarisinda Osmanli minaresine egemen olan barok tislubunda yapilmistir. Bu 6zellikler
stitunlarda, kabartma motiflerinde ve mimarisinde tiimiiyle yansimigtir. Camiye 15 basamakli bir
merdivenle ¢ikilir. Son cemaat yeri dort yuvarlak siitun {izerine oturtulan {i¢ kubbe ile ortiiliidiir. Giris
kapisinin etraft mermer sévelerle smirlandirilmigtir. Bu kapinin tizerinde h. 1170 (1756) tarihli yapim

kitabesi bulunmaktadir.

Her kim bu camiyi kilnus, binas: miistedam olsun
[lahi ruzu mahserde sefi-i Mustafa olsun
Sahibiil hayrat velhasenat el hag Abiilaziz Efendi

Ibadet mekani ii¢ sira pencere ile aydmlatilmistir. Icerisi barok tislupta madalyon ve ¢igek
motifleri bezenmistir. Bunlarin arasindan hayvansal motiflere de rastlanir.

Yiiksek bir kaide tizerine oturtulan caminin alt1 ¢arst olarak kullanilmistir. Yaninda bulunan
medresesi 1954 yilinda onarilmig ve Vakiflar Ogrenci yurdu haline getirilmistir. Mihrap duvarimnin
oniinde kare planli kubbeli Cihanoglu'nun tiirbesi yer almaktadir.

1. Diinya savagi sirasinda depo olarak kullanilmis, Yunan isgali sirasinda zarar gérmdiis, 1950
ve 1967 yillarinda onarilmistir.

Cami Oniindeki avluyu ii¢ yonden kusatan medrese, odalar1 U plan diizeninde siralanmustir.
Bunlardan kuzey ve dogu yoniindeki blok 2,bat1 yoniindeki blok ise tek katlidir. Bat1 blogunun 6niindeki
kiictik hiicrelerin 6niindeki kiigiik hiicrelerin 6niinde ayrica bir sundurma bulunmaktadir. Tas ve tugladan
yapilan medresenin {izeri ¢at1 ile ortiiliidiir. Medrese 6grencilerinin yatakhane boliimiiniin 6n duvarinda
yuvarlak kemerli bir kapisi bulunmaktadir. Yunan iggali sirasinda biiyiik zarar goren medrese, 1954
yilinda onarilmis ve Vakiflar Ogrenci yurdu yapilmistir.

Camini alt boliimiinde tas ve tugladan desteklerin yardimiyla bir ¢ars: yapilmistir. Caminin agirlig
bu destekler tarafindan kargilanmigtir. Uzeri diiz olan garsinin yan yiizeyleri kemerler ve yuvarlak kemerli
sagir nislerle hareketlendirilmistir.

Caminin avlusunda mihrap duvari 6niinde kare planli, on kenarli bir kasnaga oturan kiigiik kubbeli
bir tiirbe bulunmaktadir. Tiirbenin 6n yiizii yola bakmakta olup, yanina birde cesme eklenmistir. On yiizii
mimari yonden barok ve rokoko karisimai bir tisluptadir.



RAMAZAN PASA CAMIii

"‘,, Z

Ramazan Pasa Camisini 1595'te Uveys Pasa’nin
' kardesi Ramazan Pasa yaptirmustir. Cami 1899
depreminde tamamen yikilmistir. Giiniimiize ulasan
camiyi Sokeli Halil Pasa yaptirmistir. Orijinalliginden
uzaklasan camide karmagik bir tislup goriilmektedir.
Cami, kare planli olup, kesme tastan yapilmistir. Kubbe
& kasnagindaki yuvarlak pencereler barok kivrimlarla
cevrelenmistir. Ahsap giris kapisi, oyma igleri ile
bezenmistir. Yapimn {izeri biiyiik bir kubbe ile
ortiilmiistiir. Icerisini barok tislubu animsatan on uzun
pencere ve su damlacig1 seklindeki kiiciik pencereler

aydinlatmaktadir. Al¢1 kabartmalar, renkli cam isciligi

ve aga¢ oymaciligl bakimindan stislemeleri 6nemlidir.
Caminin i¢ bezemesi biitiinliyle barok iisluptadir.
Kurtulus Savasi sirasinda 22 Mayis 1919'da direnis

toplantis1 bu cami igerisinde yapilmistir.

Bodrum yakinlarinda dogan ve tarihin babasi olarak kabul edilen tinlii tarih¢i Herodot un “En gtizel
gokytiziiniin alt1 ve en glizel uygarliklar vadisi” olarak adlandirdigy, ilcemizin de merkezi oldugu Aydin ili

Biiyiik Menderes Irmaginin suladig1 bereketli ovalar tizerine binlerce yil 6nce kurulmustur.

Ik kez 1980'1i yillarin basinda Avrupa Komisyonu tarafindan bahsedilen kiiltiir turizmi, bir yoreyi,
kenti ya da tiilkeyi, cografyasindan baslayarak, tarihi, arkeoloji, kiiltiirel ve sosyal ge¢misi, gerek mimari,
sanatsal ge¢misi ve gerekse de bugiinii de kapsayan bir biitiinliik icinde algilama amaciyla yapilan turistlik

gezilerdir.

Kiiltiir turizminin i¢inde etkinlikler 6nemli bir rol oynar. Tlgemizdeki etkinlikler; “Aydin Uluslararasi
Deve Giiresgleri Festivali”, Geleneksel Pehlivan Giiregleri”, “Erik Festivali”, “Halk Danslar1 Festivali”,

“Tarim, Domates, Kuiltiir ve Sanat Festivali” ve “Kiraz Festivali” dir.

[lk caglardan beri insanlarin saglik amaciyla termal sularmn bulunduklari yerlere gittigi bilinmektedir.
Efeler Ilgesinde bulunan Imamkdy Kaplicasinin suyu kiikiirtlii olup, romatizma, mayasil, {ilser ve siyatik

hastaliklarina iyi gelir.
Yayla turizmi ve doga yiirtiyiisleri agisindan ise Pasa Yaylas1 tam bir dogal giizelliktir.

flgemizde bulunan Aydin Miizesi ise Tralleis kokenli pismis toprak eserleri ve ayrica miizenin
sorumluluk alaninda bulunan sikke defterleri ile hakli bir dviing kaynagidir. Ozellikle Roma devrinde
yapilmis olan Roma Imparatorlar1 giimiis sikke koleksiyonu olan Kizildere Definesi, her miizenin sahip
olmak isteyip de sahip olamadigi bir definedir. Ilce sinirlarimiz icindeki bu miizemiz 40 bine yakin

envanterlik esere sahiptir.
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3/ Cografya ve yeryiizii Sekilleri

Efeler, Aydin ilinin en biiytik ilgesidir. 12 Kasim 2012"de TBMM’de kabul edilen 6360 say1l1 kanun ile
Aydin Merkez ilgesinin kaldirilmasi sonucu kurulmustur. Denizden yiiksekligi 40 metredir. flgenin yiiz
ol¢timii 631 km?dir. Efeler ilgesi, batidan doguya dogru daralarak uzayan Biiyiik Menderes Vadisi kaplar.
Yiikseltisi orta kesimlerde 130 metre, Glimiis Dag1 onlerinde 30 metredir. Ova, kuzeyde Aydin Daglari,
giineyde daglik Mentese yoresinin kuzey kesimiyle cevrelenir. Ilce, ovalik kesimlerinde yazlar ¢ok sicak,

kislar 1lik geger. Yaz aylarinda ortalama sicaklik 28,3 derece, kisin ise 8,1 derecedir.

Koordinatlar (DMM) 37.842384 27.849159
GPS (DMS) 37° 50" 32.5824" 27° 50" 56.9724"
4/ Ilce Haritas1

5/ Il¢ge Niifus Durumu
flce Merkezleri 135.270 135.565 270.835
% 49,95 %50,05
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2014

135.270

135.565

270.835

2013

132.933

132.301

265.234

1 | Adnan Menderes 11.542 43 | Karakdy 295

2 | Alanh 533 44 | Kardegkdy 2.315
3 | Alatepe 163 45 | Kemer 7.006
4 | Ambarcik 201 46 | Kenger 260

5 | Armutlu 489 47 | Kiriklar 416

6 | Asagikayacik 468 48 | Kizilcakdy 1.086
7 | Ata 7.126 49 | Kocagiir 1.057
8 | Bademli 75 50 | Konuklu 797

9 | Balikkoy 153 51 | Kozalakli 542

10 | Baltakoy 1.302 52 | Kopriilii- Veysipasa 4.682
11 | Bocek 188 53 | Kulogullar 437

12 | Cuma 5.279 54 | Kurtulus 10.175
13 | Cumhuriyet 13.633 55 | Kuyucular 541

14 | Cayyiizii 293 56 | Kuyulu 1.243
15 | Cestepe 5.478 57 | Merkez Bucag1 Yenikoy 1.857
16 | Ciftlikkdy 203 58 | Mesudiye 5.494
17 | Dageymiri 455 59 | Mesutlu 282

18 | Dalama 1.758 60 | Mesrutiyet 13.124
19 | Dalama Bucag Yenikoy 1.394 61 | Mimar Sinan 18.586
20 | Danigsment 175 62 | Musluca 367
21 | Derekoy 261 63 | Orta 4.831
22 | Dogan 389 64 | Ortakoy 531

23 | Efeler 19.046 65 | Osman Yozgath 17.272
24 | Egrikavak 1.353 66 | Ovaeymir 6.935
25 | Emirdogan 400 67 | Pinardere 610
26 | Fatih 6.338 68 | Savrandere 401

27 | Girne 21.296 69 | Sercekoy 390

28 | Godrenli 391 70 | Swralilar 99

29 | Golciik 107 71 | Sahnali 729
30 | Golhisar 791 72 | Sevketiye 264

31 | Gozpinar 340 73 | Tepecik 3.774
32 | Giizelhisar 9.616 74 | Tepekoy 348
33 | Hasanefendi-Ramazan Pasa 6.186 75 | Terziler 634
34 | Horozkoy 146 76 | Umurlu 11.347
35 | Ilicabasi 1.615 77 | Yagcilar 43

36 | Isikh 2.745 78 | Yedi Eyliil 11.632
37 | ilyasdere 299 79 | Yilmazkoy 964
38 | Imamkoy 1.129 80 | Yukarikayacik 474

39 | Istiklal 1.523 81 | Zafer 6.809
40 | Kadikdy 1.543 82 | Zeybek 4.743
41 | Kalfakdy 255 83 | Zaytinkoy 220
42 | Karahayit 546 84
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6/ Tarim

En gok katma deger yaratan bitkisel iiriinlerimiz; incir, zeytin, pamuk ve kestanedir. {igemiz Efeler Aydin’m
domates ihtiyacimin %37,53'{inii karsilamaktadir. Incirde ise Aydmn ili Tiirkiye ihtiyacnin %62,52’sini
karsilarken Efeler ise Aydin ilinin ihtiyacinin ancak %7,56’sin1 karsilamaktadir. Kestanede ise ilimiz Aydin,
Tiirkiye'nin kestane ihtiyacinin %35’ini karsilarken Yine ilgemiz Efeler bu ihtiyacin ancak %2,97’sini

karsilamaktadir. Zeytinde ise Efeler ilgesi, Aydin ilinin ihtiyacinin %8,99"unu karsilamaktadir.

Bugday Arpa Misir Pamuk Yerfistig1
Tiirkiye 22 050 000 7 900 000 17 835 115 2250 000 141 263
Aydin 86 835 33 158 994 647 287 031 5236
Efeler 7 996 1569 164 000 10 597 -

Domates Biber Patlican Karpuz Kavun
Tiirkiye 11 820 000 2159 348 826 941 3 887 324 1699 550
Aydin 189 634 27319 13 395 59115 14119
Efeler 71168 2431 989 2800 800

Cilek Incir Mandalina Kestane Zeytin
Tiirkiye 372 498 298 914 942 226 60 019 1676 000
Aydin 48 966 186 870 30 366 21 406 335 039
Efeler 7 084 14 119 2450 635 30123

Cilek Domates Fasulye Hiyar Karpuz
Tiirkiye 160 026 3200930 42 646 1001 940 640 513
Aydin 37 608 10175 229 777 8072
Efeler 6525 152 6 151 300

Toplam Cam Sera Plastik Sera Yiiksek Tiinel Alcak Tiinel
Tiirkiye 615 124 80739 278 661 97 986 157 737
Aydin 12 667 95 787 10 161 1625
Efeler 1611 7 52 1492 60

< . Siit L Kiimes
Slgzl‘Bi;l)ylm Koyl(ll;laz)aylm Keg(;3 i;)yml Uretimi Bal(-lrj(l;;t)lml Hayvanlan
(Ton) Sayis1 (Adet)
Tiirkiye 14 415 257 29 284 247 9225 548 18223 713 94 694 270202 034
Aydin 326 333 198 242 100 863 415 071 3162 2909 508
Efeler 35108 14 190 4 860 34 927 330 49 590

(Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu Verileri)
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7/ idare Durum

Efeler ilgesi idare olarak, miilki idare amirlik makami olan Kaymakamlik, Belediye ve Mahalle Muhtarlar:
tarafindan yonetilmektedir. Kdylerin tiizel kisiliginin kaldirilmast ile ilge sinirlari igerisindeki kdyler mahalle

statiisii kazanmistir. Mahalleye dontisen kdyler Mahalle Muhtarliklar: haline gelmistir.
8/ Ulastm Durum

figemiz E-24 Aydin-Denizli ve Aydin-Izmir karayollar: {izerindedir. Izmir’e otoban baglantisi ile 100 km.
uzaklikta olan Efeler ilgesi, Istanbul’a 930 km., Ankara’ya 530 km. uzakliktadir.

Ulkemizde 1866 yilinda ilk demiryolu hatti izmir—Aydm arasinda insa edilmis, daha sonraki yillarda
Denizli'ye kadar ulastirlmistir. Hattin uzunlugu 262 km’dir. Gerek yeni yapilan yol standardi, gerekse
tizerinde seyredecek yeni tren setlerinde 160 km. hiz kabiliyeti varsa da ¢ok sayidaki hemzemin gegit
nedeniyle 120 km. hizla ulagim siirdiiriilmektedir. {zmir-Denizli arasinda tam otomatik 1sitma, sogutma
sistemi, cevreye zarar vermeyen vakum tuvalet sistemi, ziirlii rampasi olan motorlu tren setleri ile seferler

yapmaktadir.

1993 yilinda faaliyete gecen 1.435 m. pist uzunluguna sahip Aydin-Cildir Havaalanina kiigiik tip ucaklar
inis-kalkis yapabilmektedir. THY tarafindan Aydin’da agilacak Pilot Yetistirme Okulunda yilda 300 pilot
yetistirilecektir. Aydin-Cildir Havalimani’nin Aydin ekonomisine ve turizmine biiyiik katki saglamasi
beklenmektedir.

9/ Egitim Durum

[lgemizde bulunan egitim kurumlarina ait bilgiler agsagidaki tablolarda verilmistir.

Okul Tiird Sayisi
Anadolu Lisesi 7
Anadolu Saglik Meslek Lisesi 1
Gok Programli Lise (Kiz Tek. Og. Gn. M) 1
Endustri Meslek Lisesi 2
Fen Lisesi 1
Guzel Sanatlar Lisesi 1
imam Hatip Lisesi 1
Kiz Meslek Lisesi 2
Ozel Anadolu Lisesi 4
Ozel Fen Lisesi 1
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Toplam 152
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10/ Saglik Kurumlari ve Durumu

ADNAN MENDERES UNIVERSITESI UYGULAMA VE ARASTIRMA HASTANESI

ADU Uygulama ve Arastirma Hastanemizin yatak kapasitesi 488 servis yatagi, 108 yogun bakim
yatagl olmak {izere toplam 596 yataktir. En iyi ve modern saghk hizmeti sunmak, Adnan Menderes

Universitesi Tip ve Saglik Bilimleri Merkezi Uygulama ve Arastirma Hastanesinin misyonu igindedir.
AYDIN ATATURK DEVLET HASTANESI

19 Subat 2005 tarihinde Saglik Bakanligina devredilmis, Aydin 82. Y1l Devlet Hastanesi adini
almistir. Simdiki ad1 Aydin Atatiirk Devlet hastanesidir. Hastanemiz 41421 m? agik, 22097 m? kapali,
toplam 63518 m? alan tizerinde hizmet vermektedir. Bu alan {izerinde Yatakli Servis, Poliklinik Binasi,

Hemodiyaliz Unitesi mevcuttur.
AYDIN DEVLET HASTANESI

Aydin Devlet Hastanesi Aydin ~Izmir devlet demiryolu yapilirken, (Ingilizler-Italyanlar ve

Fransizlar tarafindan) karakol olarak kullanilmak iizere yapilmistir.

D.D.Y Ingaat: bittikten sonra 1892 yilina kadar karakol olarak kullamilan bu bina Millet Hastanesi
adiyla hizmete girmis. Daha sonraki yillarda Bélge halkinin yardimlari ile parca parca olmak tizere cesitli
birimler ilave edilerek hastane biiytitiilmiistiir. Saglik Bakanligi'na gecen hastanenin ad1 Devlet Hastanesi

olarak degistirilmis ve hizmete devam etmistir.

Aydin il niifusunun artmasi ve insanlarin daha modern ortamlarda saglik hizmetlerinden
yararlanma taleplerinin olmasi nedeniyle yeni hizmet binasina ihtiyag duyularak, 1985 yilinda simdiki 400
yatakli Devlet Hastanesi insaatina baslanmis ve 1991 yilinda bitirilmistir. Daha sonra gesitli ekler yapilip

yeni diizenlemelerle birlikte, 1993 yilinda yeni hastane binasinda hizmet vermeye baglamstir.

Kurum Adi Kategorisi
Aydin 1l Saglhik Midiirliigii Miidiirliik
Efeler Ilge Saglik Miidiirliigii Miidiirliik
Efeler Ilge Toplum Sagligi Merkezi Saglik Kurulusu
Ag1z Ve Dis Saghg: Merkezi Poliklinik

Kadin Hastaliklar1 Ve Dogum Hastanesi

Devlet Hastanesi

Ozel Medline Aydin Hastanesi

Ozel Hastane

Ozel Ege Liva Hastanesi

Ozel Hastane

Ozel Aydin Goz Hastanesi

Ozel Hastane

Ozel Ayfiz Fizik Tedavi Ve Rehabilitasyon Dal Merkezi

Fizik Tedavi Rehabilitasyon
Merkezi

Ozel Fizirem Fizik Tedavi Ve Rehabilitasyon Dal Merkezi

Fizik Tedavi Rehabilitasyon
Merkezi

Aydin Can Diyaliz Merkezi Diyaliz Merkezi
Ozel Aydin Diyaliz Merkezi Diyaliz Merkezi
Ozel Final Diyaliz Merkezi Diyaliz Merkezi

Derimer Cilt Hastaliklar1 Dal Merkezi

Cilt Hastaliklar1 Merkezi
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Efeler 1 Nolu ASM Efeler 15 Nolu ASM
Efeler 2 Nolu ASM Efeler 16 Nolu ASM
Efeler 3 Nolu ASM Efeler 17 Nolu ASM
Efeler 4 Nolu ASM Efeler 18 Nolu ASM
Efeler 5 Nolu ASM Baltakoy ASM
Efeler 6 Nolu ASM Cestepe ASM

Efeler 7 Nolu ASM Dalama ASM

Efeler 8 Nolu ASM Kardeskoy ASM
Efeler 9 Nolu ASM Kozalakli ASM
Efeler 10 Nolu ASM Kuyulu ASM

Efeler 11 Nolu ASM Ovaeymir ASM
Efeler 12 Nolu ASM Tepecik ASM

Efeler 13 Nolu ASM Umurlu ASM
Efeler 14 Nolu ASM
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B KURULUS i¢I ANALIZ

1/ Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

. Kanunlarla miinhasiran Biiyiiksehir Belediyesine verilen gorevler ile birinci fikrada sayilanlar
disinda kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak

. Biiyiiksehir kat1 atik yonetim planma uygun olarak kat1 atiklar: toplamak ve aktarma istasyonuna
tasimak
. Sthhi isyerlerini, 2nci ve 3iincii smif gayristhhi miiesseseleri, umuma agik istirahat ve eglence

yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek

. Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 sayili Gecekondu Kanununda belediyelere verilen
yetkileri kullanmak, otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri ile parklar1 yapmak; yashlar, engelliler,
kadinlar, gengler ve c¢ocuklara yonelik sosyal ve kiiltiirel hizmetler sunmak; mesleki egitim ve beceri
kurslar1 agmak; mabetler ile saglik, egitim, kiiltiir tesis ve binalarinin yapim, bakim ve onarimu ile kiiltiir
ve tabiat varliklar1 ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarmn ve
islevlerinin geligtirilmesine iliskin hizmetler yapmak

. Defin ile ilgili hizmetleri yiirtitmek
. Afet riski tagiyan veya can ve mal giivenligi acisindan tehlike olusturan binalari tahliye etmek ve
yikmak;

4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunuyla Sanayi ve Ticaret Bakanligina ve Organize Sanayi
bolgelerine taninan yetki ve sorumluluklar ile sivil hava ulasimina agik havaalanlari1 ve bu havaalanlar:
biinyesinde yer alan tiim tesisler bu kanun kapsami disindadr.

Biiyiiksehir ve Ilge Belediyeleri tarim ve hayvanciligi desteklemek amaciyla her tiirlii faaliyet ve
hizmette bulunabilirler.
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2/ Yasal Dayanaklar

2.1 Kanunlar

B.G. Kanununda Degisiklik Yapan K.

Tebligat Kanunu 7201 3914
Sivil Miidafaa Kanunu 7126 Mal Bildir. Bul. Riigvet Ve Yols.Miic.K. 3628
.. . Isyeri Agma Ve Calistirma Ruhsatlarina

Turk Ticaret Kanunu 6762 Dair Kanun 3572

On Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi Ve

Yirmi Yedi ilgce Kurulmasi ile Bazi

Kanun Ve Kanun Hikmunde 6360 Olgli Ve Ayarlar Kanunu 3516

Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina

Dair Kanun

Harcirah Kanunu 6245 Mesleki Egitim Kanunu 3308

Amme Alac. Tah. Us. Hak. K. 6183 Hayvan Sagligi Ve Zabitasi K. 3285

internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin

Dlzenlenmesi Ve I?u Yaylnlar_ Yoluyla 5651 imar Kanunu 3194

Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi

Hakkinda Kanun

Sosyal Sigortalar Ve Genel Saglik 5510 | Imar Affi Kanunu 2981/3290/3366

Sigortasi Kanunu

KMYK'unda Degisik. Yapan K. 5436 Katma Deger Vergisi Kanunu 3065

Belediye Kanunu 5393 Kamulastirma Kanunu 2942

Mahalli idare Birlikleri Kanunu 5355 Devlet ihale Kanunu 2886

Kabahatler Kanunu 5326 Cevre Kanunu 2872

Tirk Ceza Kanunu 5237 Kiltir Tabiat Var.Kor.K. 2863-5226

il Ozel idare Kanunu 5302 Sendika Kanunu 2861

Dernekler Kanunu 5263 Belediye Gelirleri Kanunu 2464
Belediyelere Ve il Ozel idare Genel

Blyuksehir Belediyesi Kanunu 5216 Bitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi 2380
Hakkinda Kanun

Basin Kanunu 5187 Toplu is. Sézlesme, Grev Ve Lokavt 2822
Kanunu

Gidalarin Uretimi, Tiketimi Ve

DenetlemeS|_ne Dav|.r Ka_mun Hukmu__nde 5179 Umumi Hifzissihha Kanunu 1593

Kararnamenin Degistirilerek Kabull

Hakkinda Kanun

Kamu Gor. Etik Kurulu Kurulmasi 5176 is Kanunu 1475-4857

Kanunu

Hayvanlari Koruma Kanunu 5199 Emlak Vergi Kanunu 1319

Kamu Mali Yénetimi Ve Kontrol Kanunu 5018 Avukathk Kanunu 1136

Bilgi Edinme 4982 Gecekondu Kanunu 775

is Kanunu 4857 Devlet Memurlari 657

Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu 4735 Harclar Kanunu 492

Kamu Ihale Kanunu 4734 Damga Vergisi Kanunu 488

Yap! Denetim Kanunu 4708 Vergi Usul Kanunu 213

Kanun Gérevleri Sendikalari Kanunu 4688 Genel Kadro Usulii Kanunu 190

Memurlar Ve Di.Ka.G.Yargi.K. 4483 Gelir Vergisi Kanunu 193

Asker Aileleri Yardim Kanunu 4109 Sayistay Kanunu 832

Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun 4077
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2.2. Yonetmelikler

17.10.1966 12428 Gecekondu Kanunu Uygulama Yénetmeligi
11.04.2007 26490 Belediye Zabita Personeli Yonetmeligi
11.08.1973 14622 Devlet Memurlarinin Tedavi Yardimi Ve Cenaze Giderleri Yonetmeligi
24.03.1973 14486 Ayniyat Ve Ambar Yénetmeligi
24.10.1982 17848 Disiplin Kurullari Ve Disiplin Amirleri Hakkinda Yénetmelik
21.08.1981 17435 Belediye Gelirleri _Ka_nunynun He}rcamalara Katilma Paylari ile ilgili Hiikiimlerinin
Uygulanmasina lligkin Yénetmelik
25.10.1982 17849 Kamu Kurum Kuruluslarinda Calisan Personelin Kilik Kiyafetine Dair Yonetmelik
12.01.1983 17926 Devlet Memurlarinin Sikayet Miracaatlari Hakkinda Yénetmelik
25.06.1983 18088 Devlet Memurlarinin Yer Degistirme Suretiyle Atamalarina iliskin Yénetmelik
02.11.1985 18916 Plan Yapimina Ait Esaslara Dair Yonetmelik
02/11/1985 18916 Plansiz Alanlar imar Yénetmeligi
02/11/1985 18916 imar Kanunun 18. I\/I_gddesi _Uyarlnca Yapilacak Arazi Ve Arsa Diizenlenmesi ile ilgili
Esaslar Hakkinda Ydnetmelik
23.07.1986 19173 2981 Sayili Kanunun Uygulanmasina Dair Yonetmelik
25.08.1988 19910 Siginak Yonetmeligi
18.10.1986 19255 Devlet Memurlan Sicil Yonetmeligi
15.05.1997 22990 Karayollari Kenarinda Yapilacak Ve Agilacak Tes.Hak.Ydnetmelik
14.03.1991 20814 Kati Atiklarin Kontrol Yénetmeligi
09.10.1991 21016 Memurlara Yapilacak Giyecek Yardim Yonetmeligi
01.07.1993 21624 Otopark Yonetmeligi
24.07.1994 22000 Olcii Ve Olci Aletleri Muayene Yénetmeligi
02.09.1997 23098 Afet Bolgelerinde Yapilacak Yapilar Hakkinda Yénetmelik (Deprem Yoénetmeligi)
02.02.2000 23952 il Ozel idareler_i, Belediyeler Ve Bunlarin Kurduklan Birlik, Miessese Ve isleltmelerdeki
Memurlarin Gérevde Yikselme Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Yénetmelik
08.05.2000 24043 Binalarda Isi Yalitim Yénetmeligi
Sivilastiriimis Petrol Gazlari (LPG)ile Calisan Motorlu Tasitlar igin ikmal
12.02.2002 24669 istasyonlarinin Kurulus, Denetim, Emniyet Ve Ruhsatlandirma islerine iliskin
Yonetmelik
19.12.2002 24958 Danismanlik Hizmet Alimlari Muayene Ve Kabul Yénetmeligi
19.12.2002 24958 Yapim igleri Muayene Kabul Yénetmeligi
19.12.2002 24958 Danismanlik Hizmet Alimlari Muayene Ve Kabul Yénetmeligi

Umuma Agik Yerler Ve I¢kili Yerlerin Resmi Veya Ozel Ogretim Kurumlari lle
03.04.2004 25422 Arasindaki Uzakliklarin Belirlenmesine Dair Yénetmelik
24.05.2004 25741 ihalelerle Karsi Yapilacak Idari Bagvurulara Ait Yénetmelik
27.04.2004 4982 Bilgi Edinme Kanununu Uygulanmasina iliskin Esas Ve Usuller Hakkinda Yénetmelik
02.12.2004 25658 Resmi Yazigsmalarda Uygulanacak Esas Ve Usuller Hakkinda Yénetmelik
24.05.2014 25853 Mal Alimlari Denetim, Muayene Ve Kabul islemlerine Dair Yonetmelik
10.08.2005 25902 isyeri Agma Ve Calistirma lliskin Yénetmelik
29.09.2005 25951 B?Iediyelgrin Arsa, Konut Ve isyeri Uretimi, Tahsisi, Kiralamasi Ve Satigina Dair
Yonetmelik
09.10.2005 25961 il Ozel idaresi Ve Belediye Hizmetlerine Gonlillii Katilim Yénetmeligi
16.08.2014 29090 Mal Alimi ihaleleri Uygulama Yénetmeligi
28.07.2015 29428 Hizmet Alimi ihaleleri Uygulama ihaleleri
07.07.2014 29023 Yapim igleri ihaleleri Uygulama Yénetmeligi
26.02.2006 26092 Danigmanlik Hizmet Alimi ihaleleri
10.03.2006 26104 Mabhalli idareler Biitce Ve Muhasebe Yénetmeligi
26.05.2006 26179 Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya lligkin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik
17.03.2006 26111 Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yénetmelik
05.07.2008 26927 Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda Yénetmelik
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3/ Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

3.1. YOonetim

Belediyemizde giintimiiziin gelisen paradigma ve evrensel degerleri yonetim anlayisina yansitilmas,

kurumsal isleyisin her kademesinde insan odakli hizmet sunumu 6n plana ¢ikartilmistir.

Dinamik kurumsal yapimizda siirekliligin saglanmasi, mesleki ve kisisel nitelikleri yiiksek personel
ile miimkiindiir. Bu agidan belediyemizde insan faktoriiniin 6nemi dikkate alinarak yonetim stratejileri
uygulamaya konulmaktadir. Belediyemizin sahip oldugu kurumsal organizasyon yapisi kurum
kiiltiirtimiiziin tamamlayic bir unsurudur. Aynmi zamanda organizasyon yapimizda ki biitiinliigii saglayan

baglayic1 bir unsurdur.

Yonetimde insan kaynaklarmin potansiyelinden en {iist diizeyde faydalanabilmenin yontemleri
arastirilmakta ve etkin sekilde kullanilmaktadir. Performans yonetimine ©nem verilmekte insan
kaynaklarindan etkin istifade edebilmenin yollar1 arastirilip, hizmet ici egitime Onem verilmekte,

stratejilerimiz bu dogrultuda belirlenmektedir.

Insan odakli yonetim sistemimizde is boliimii, fonksiyonel ve hiyerarsik yapilanmada etkinlik
saglanmakta temel, kritik ve alt siirecler belirlenmekte ve toplam kalite yonetimine imkan taninarak vizyoner
yonetim anlayis1 hayata gecirilmektedir. Belediyemiz, belirlenmis olan tiim stireclerde vatandaglarimizin
talepleri dogrultusunda ve misyonumuzu dikkate alarak, uygulamalarinda etkin bir sekilde siire¢ yonetimi

uygulamaktadir.

Yonetim sistemimizdeki etkinlik diizeyimiz hiyerarsik yapida gergeklesen iletisim ve koordinasyona
baghdir. Belediyemiz bu cercevede hareket ederek, iyilestirme firsatlari ve aksakliklar1 kolayca

belirlemekte ve hizmetlerde kalite, verimlilik saglamaktadir.

“Efeler ilgemizi tarihi ve kiiltiirel degerlere sahip ¢ikarak, 6zgiin bir kimlik olusturup, dogaya saygili,
saglikli, cagdas, yasanabilir kent yapmak” seklinde ifade edilen vizyonumuz ancak kurumsal gelisim ve
buna paralel kaliteli hizmet ile miimkiin olabilir. Etkili bir vizyon, insanlar1 belirli bir yon dogrultusunda bir
araya getirerek ortak ve etkili bir calismaya sevk etmelidir. Belediyemizin vizyonu da bu kurguya gore

planlanmis ve galismalarimiz vizyonumuza gore sekillenmistir.

Misyon ifadesi vizyonun dogrulayici bir unsurudur. Belediyemizin misyonu, stratejik planda
belirlenen stratejik amac ve hedeflerle birlikte somut bir yol haritas1 olusturmaktadir. Vizyonumuza giden
her yol bu haritaya gore rota almaktadir. Uygulamalarimizin basariya ulasmasmin temel nedenlerinden
biriside birimlerimizin, sorumluluk alanlarinda ve kendi iglerinde 6zgiir ve 6zgiin yaklasimlar ortaya

koyabilmelerini saglayacak uygun ortamlarin olusturulmus olmasidir.

Siireglerin iyilestirilmesi baglaminda, birimler tarafindan beyin firtinasi yontemi ile calismalar
yapilarak siirecler yeniden tasarlanmakta, kalite, hiz ve maliyet goOstergelerinde iyilestirmeler
saglanmaktadir. Her yenilik¢i yaklasim, kurum kiiltiiriinlin gelismesi ve yerlesmesi olarak

sonuc¢lanmaktadir.

Belediyemiz tarafindan insan kaynaklar1 uygulama politikalarinda, personelin motivasyonu, bilgi ve

beceri diizeylerinin gelisimi i¢in siirekli egitimler diizenlenmesi 6ngoriilmekte, gelisen ¢cagdas yaklasimlar
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konusunda bilgilendirmeler ve paylasimlar yapilmaktadir. Kurumumuz, sahip oldugumuz inovasyon ve
yaratic1 diisiinme ozelligi sayesinde gelisen her tiirden yenilige kisa siirede uyum saglayabilmektedir.
Performans gelisiminde bilgi, beceri yaninda moral ve motivasyonun éneminin bilinciyle stirekli gelisime
katki saglayacak programlar planlanip uygulanmaktadir. Performansin gelistirilebilmesi icin O6l¢tim

metodolojileri ve siirecler uygulanmaktadir.

Tanimlama &lgiilebilmeye, dlciilebilmek iyi yonetilmeye imkan saglamaktadir. Olgme ve iyilestirme,
stireclerin en uygun kaynak ve yontem ile uygulanmasina imkan vermektedir. Belediyemiz bu alanda ig
kontrol ¢alismalarinin bir uygulama adimi olan is tanimi uygulamalarini gergeklestirmistir. Yapilan is
tanimlar1 sayesinde her birimin yapacagi isler belirlenerek bu tanimlara gore performans olglimii
yapilabilmektedir. Performans oOlciimleri, siire¢ icerisinde ¢ikan herhangi bir aksaklig1 gostermekte buna
miidahale imkani tanimaktadir. BOylece kaynak kaybi yasanmadan uygulamalar siire¢ dahilinde
gerceklesmektedir.

Uluslararasi alanda kabul edilen I¢ Kontrol Sistemi Standart sartlari, belediyemiz tarafindan etkin
yonetim araci olarak degerlendirilmektedir. Yasal cerceve igine alinmis olan I¢ Kontrol Standartlar1 kurumsal
gelisime de onemli kazanimlar saglamaktadir. Belediyemiz bu ¢alismalari yasal zorunlulugun otesinde
kaliteli bir yonetim araci olarak gormekte ve calismalarmi ytriitmektedir. Cagdas kurumsal yapimizin

geregi olan bu calismalar kurum i¢i organizasyonlarimiza ekstra deger katmaktadir.
3.2. i¢ Kontrol

Belediyemiz temel olarak 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol
Kanunu hiikiimleri uyarinca ¢alismalarin siirdiirmektedir. Belediyemiz biinyesinde mali yonetim siireci,
bahsi gegen kanunlarda da belirlendigi {izere kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmas: esasina
dayal1 bir sistem igeresinde yiiriitiilmektedir. I¢ Kontrol calismalarinin 5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu’'nun 55’inci maddesi ile baslayan ve 67'nci maddesi ile biten gereklerinin, Maliye Bakanlig1
tarafindan 26 Aralik 2007 tarihli 26738 sayili Resmi Gazete’ de yayinlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlari

Tebligi ile uygulama sekli tanimlanmis ve uygulamaya konulmustur.

Belediyemizce olusturulan “I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu” ve “Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Grubu” olusturulmus ve gerekli ¢calismalar yapildiktan sonra 25.12.2014
tarihinde “Efeler Belediyesi I¢ Kontrol Eylem Plam” hazirlanmis ve uygulanmak igin yaymlanmistir.
Belediyemiz bu tarihten sonra I¢ Kontrol Standartlari Eylem Planmi kendisine rehber alarak calismalarinm
ylriitmiis ve giliniimiizde ytritiilen ¢aligmalar1 da bu eylem planini esas alarak yiiriitmeye devam
etmektedir. Eylem planina gore I¢ Kontrol Sisteminin gerektirdigi tiim standartlar eksiksiz ve zamaninda

olusturulmaktadir.

Belediyemiz Ic Kontrol Standartlar: Tebliginde COSO modeli esas almmuistir. COSO modeli 1s181nda

gerceklesen calismalarimiz modelin temeli olan 5 ana bilesen tarafindan gerceklesmektedir.
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Bes Ana Bilesen;
Kontrol Ortami Standartlari

Kontrol ortami standartlar1 belediyemiz I¢ Kontrol ¢alismalarinin temel unsurudur. Uyguladigimiz
f¢ Kontrol calismalariin bagarili ya da basarisiz olmasi, I¢ Kontrol siirecinin yer aldigi kontrol ortamma
baghdir. Kontrol ortami standartlari, belediyemizin is gérme bigimini ifade eder. I¢ Kontrol galismalarinin
gerceklestirilmesindeki en 6nemli rolii belediye personelimiz oynadig: icin, belediye biinyesindeki her bir
birey sorumluluklarmni ve yetkilerinin smirlarmi iyi sekilde bilmektedir. Calisanlarimiz, kisisel ve mesleki
diiriistliigi 6grenerek, etik degerleri siirdiiriip etkin bir sekilde sergilemekte ve yiirtirlitkteki davranis
kurallarina her zaman uymaktadir. Belediye yonetimi ve ¢alisanlarimizin, I¢c Kontrole yonelik pozitif ve
destekleyici bir ortam olusturmasi ve silirdiirmesi biiylik O6nem tasimaktadir. Calismalarimizdaki

basarilarimiz siire¢ boyunca gosterilen 6zen ve 6zveriden kaynaklanmaktadir.
Risk Degerlendirme Standartlar:

Kurumumuzun hedeflerini gerceklestirmesini engelleyen 6nemli riskleri tespit ve analiz ederek,
bunlara uygun yanitlar verilmesini belirleme ve degerlendirme siirecidir. Kurumumuzda gerceklestirilen I¢
Kontrol faaliyetleri risk esash olarak gergeklestirilmektedir. Buna gore sistemin zayif ve gili¢lii yonlerine
iliskin analizler yapilarak, risk alanlarmin belirlenmesi ve kontrol faaliyetlerinin bu alanlarda
yogunlagtirilmast saglanmaktadir. Belediyemizin I¢ Kontrol caligmalari sirasinda gergeklestirdigi risk
degerlendirmeleri, degisen kosullar1 devamli takip ederek firsatlar1 ve riskleri tespit ve analiz etmek,
kosullarin degismesine baglh olarak meydana gelen risklerle basa c¢ikabilmek tizere I¢ Kontrolde siirekli

degisiklik yapmay1 ifade eder ve uygulamaya olanak saglar.
Kontrol Faaliyetleri Standartlar

Kontrol faaliyetleri belediyemizin amaglarina ulasmasina yonelik risklerle basa ¢ikmak ve ortaya konulan
hedeflerimizi gerceklestirmek {izere uygulamaya konulan politikalar ve prosediirlerdir. Kontrol faaliyetleri

belediyemizin biitiin kademelerine ve faaliyetlerine yayilmistir.
Bilgi ve Iletisim Standartlart

Belediyemizde etkin bir I¢ Kontrol Sistemi kurmak ve belediyemizin hedeflerini gerceklestirmek igin biitiin
kademelerde bilgiye ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu nedenle personellerimizin sorumluluklarini yerine
getirebilmeleri icin I¢ Kontrolle ilgili bilgiler aninda kaydedilmekte, siniflandirilmakta ve personele

duyurulmaktadir.
Izleme Standartlar

Izleme standartlari, belediyemizde gerceklestirilen I¢ Kontrol faaliyetlerinin belirli zaman araliklariyla
kalitesinin ve kon-trollerinin tasarimi, isleyisinin ve alinmasi gereken onlemlerin degerlendirilmesinden
olusan siirectir. I¢ kontrol sisteminin, degisen hedeflere, ortama, kaynaklara ve risklere ayak uydurabilmesi

i¢in yonetim tarafindan degerlendirilmesi gerekmektedir.
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Bu bes ana bilesenin yani sira 18 standart baslik ve 78 sart ile birlikte i¢ Kontrol Sisteminin gereklilikleri

tanimlanmistir.

I¢ Kontrol Eylem Planinda yer alan ve gergeklesmesi gereken faaliyetlerimiz ile ilgili olarak, Mali Hizmetler
Midirligiimiiz tarafindan tiim birimlere hizmet ici egitimler verilmistir. Verilen egitimlerin neticesinde
yine Mali Hizmetler Midiirliigii koordinatorliiglinde biiyiik 6zen ve Ozveri gosterilerek calismalar
yuriitillmistiir. Belediyemizin koordinator ekipleri tarafindan bu sartlarin gereklerinin belirli bir takvimde
yerine getirilmesi ve siirecin dogru yonetilebilmesi i¢in bir yol haritas1 yapilmistir. Belirlenen yol haritas
dikkate alinarak eylem plani dokiimante edilmistir. ig Kontrol Eylem Plani; standartlar, zaman, eylem,
ongoriilen giktilar ve parametrelerin yer aldig: sistematik bir matris tablo halinde hazirlanmigtir. Hazirlanan

eylem plani gerekli kontroller yapildiktan sonra ilgili mercilere sunulmustur.
3.2.1 Standartlarin Olusturulmasi ve Uygulamaya Gegis Siireci

Kamu I¢ Kontrol Standartlarinin uygulanmasi her ne kadar yasal zorunluluk geregi yerine getirilmesi
ongoriilmiisse de belediyemizin kurumsalligina yapacag olumlu katki ve kazanimlari agisindan da
degerlendirilmektedir. Kurumsalligin 6n planda tutuldugu belediyemizde I¢ Kontrol galigmalarinin da
belirli bir standart iceresinde yapilmasi zorunlu hale getirilmistir. Belirlenen standart uygulama adimlarina

gore calismalar sistematik bir sekilde ytirtitiilmiistiir.
3.2.2 i¢ Kontrol Uygulamalar1 ile On Gériilen ve Gergeklesen Kazanimlar

Belediyemiz kaynaklarmn etkin kullanimi baglaminda sahip oldugu yetenek ve yeterliligi biitiin uygulama
stireclerine yansitmaktadir. Bu dogrultuda vizyonumuzu séylemden 6te eyleme gecirebilmenin etkin arac

olarak I¢ Kontrol Sisteminin gerekleri yerine getirilmektedir.
I¢ Kontrol Sisteminin Belediyemize Kazanimlars;

e Kurulan sistemle birlikte sunulan hizmetlerimizin kalitesi artmakta ve bdylece vizyonumuzu
desteklemektedir.

e I¢Kontrol Sistemi kurumumuzda basta insan kaynaklar1 olmak iizere diger kaynaklarimizin da etkili
ve verimli kullanilmasma olanak saglamaktadir. Kaynaklarin verimli kullanilmas: belediyemizin
etkinligini ve hizmette siireklilii saglamaktadir.

e Siirekli iyilestirme, verimlilik ve yiiksek performans saglayabilmek amaci ile tanimlama, 6lgebilme
ve iyilestirme siireclerinin kesintisiz olarak siirdiiriilebilmesine imkan saglamaktadir.

e Belediyemizin temel siireclerinin isleyisine gore olusturulan organizasyon semasinin daha nitelikli
ve tanimli sekilde yapilmasini saglamaktadir. Organizasyon semas: igerisinde bulunan
miidiirliiklerimizin kendi igerisinde organizasyon yapisi olusturmasina da firsat tanimaktadur.

e Hedeflerimizi gergeklestirmek icin takip ettigimiz yollarda karsimiza c¢ikabilecek risklerin
belirlenmesini, analizini ve degerlendirilmesini saglayarak, risklere karsi oncelikli onlemlerin
belirlenmesine 1s1k tutmaktadr.

e Risk degerlendirme asamasinda hazirlanan risk matrislerinde ileriye yonelik vizyoner bakis acisma
dayanarak, onceden hazirlikli olmak, olas:i risklerin tahakkuk etmesi halinde miimkiin oldukga
risklerden kaginmak, gegistirmek, devretmek veya kaginilmaz olanlar1 asgari maliyetle kontrol etmek
amaglanmaktadir. Belediyemiz boylece olusabilecek riskleri ya tamamen etkisiz hale getirmeyi ya da

tahakkuk eden risk faktorlerinden minimum etki ile kurtulmay1 planlamaktir.
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¢ Belediyemiz tarafindan teknoloji ¢aginin normlarma uygun olarak bilisim teknolojilerinin en son
model donanim ve yazilimlarinin miimkiin olan tiim siireglerin is ve islemlerinde etkin olarak
kullanilmasina olanak tanimigtur.

¢ Belediyemizde kurum igi iletisimde teknolojik araglarin etkin kullanimi yaninda birimler aras1 karar

vericilerle uygulayicilar arasinda hizli iletisime 6nem verilmektedir.
3.2.3. I¢ Kontrol Standartlarinin Belediyemizde Olusturulmas1 Calismalar

I¢ Kontrol Eylem Planin da 6n goriilen faaliyetler Mali Hizmetler Miidiirliigii koordinasyonuyla belirli bir is
plani gercevesinde gergeklestirilmistir. Belediyemizin tiim birimleri hazirlanan is planm1 ve uygulama

takvimine riayet ederek uygulama adimlarini eksiksiz ve gereklerine uyarak yerine getirmektedir.
3.2.4. I¢ Kontrol Standartlarin Olusturulmas1 Calismalarinda Yapilanlar

Belediyemiz tarafindan gergeklestirilen Ic Kontrol calismalarinda 6ncelikli olarak tist yOneticinin onayi ile
“I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu” ve Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam Grubu”
olusturulmustur. Buna miiteakip Eylem Plami1 hazirlanmistir. Eylem Planinin uygulama ve denetleme

asamalar1 Mali Hizmetler Miidiirliigii tarafindan yapilmaktadir.
3.2.5. I¢ Kontrol Standartlar Bilgilendirme Egitimleri Konu Bagliklar

e I¢ Kontrol Sistemi ¢alisma ekibi ve birim calisanlarina yonelik verilen bilgilendirme egitimlerinde;
e I¢ Kontroliin mahiyeti ve kazanimlari nelerdir?

¢ Yasal dayanaklar1 olan ilgili yasa ve mevzuatlar hangileridir?

¢ YoOnetim anlayisina neler kazandiriyor?

e Kurumsallik yapisinda hangi evrensel kriterlerle uyum saglaniyor?

e Kaynaklarin etkin kullanilmasinda hangi sistemlerin kullanilmasini 6n goriiyor?

e Performans yonetiminde hangi sistemi uygulanabilir buluyor?

e Risk yonetimi, risklerin tespiti, analizi ve degerlendirmesi nasil yapilmali?

e Risklere kars1 diizeltici onleyici faaliyetler nasil kurgulanir?

e Bilisim teknolojileri nasil etkin kullanilir?

e Izleme standartlarindan ne anlasilmali?

... gibi sorularin cevaplar1 ve belediyemize nasil uyarlanacagi konusunda bilgilendirmeler yapilmaktadir.
Topluca egitim verilmesi diginda personeller ile bire bir goriismelerde de I¢ Kontroliin éneminden siklikla
bahsedilmektedir.

3.2.6. Standartlarin Olusturulmasi Calismalarinda Gergeklestirme Adimlar1

I¢ Kontrol Standartlarinin gereklilikleri olan beg ana bilesen ve on sekiz standart sartin her bir maddesi icin
yapilmasi 6ngoriilen calismalar konusunda is plani ve uygulama takvimi yapilmistir. Takvime uygun olarak

yapilan ¢alismalarda her birim kendi arasinda koordineli sekilde ¢alismistir.
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3.2.6.1 Durum Analizi

Stratejik Plan ve Performans Programinda yapilan kurumun genel durum analizine ek olarak genel

durumun igerik ve detaylarini olusturan birimler bazinda da durum analizi yapilmustir.
SWOT Analizi, Tiirkge karsilig1 olarak diger bir deyimle GZFT analizidir.

e Giliglii yonlerimiz,
e Zayif yonlerimiz,
e Firsatlarimiz ve,

e Tehditlerimizin ne oldugu hakkinda her harcama birimi bazinda analizler ger¢eklesmistir.

Birimler bazinda risk tespit analizi ve degerlendirmelerine de veri olusturabilecek durum analizi konsolide

edilerek dokiimante edilmistir.
3.2.7. Gergeklestirilen Calismalar

Etik Degerleri Yonetmeligi hazirlanmistir. Her miidiirliik, sorumluluklarinin geregi olan etik degerleri ortak
aklin iirtinii olarak belirlemistir. Belediyemizin misyon ve vizyonlar1 belediyemizde vatandaslarin ve

personelin gorebilecekleri yerlere konularak devamli gz dniinde olmasi saglanmistir.

Kurum igerisindeki siiregler dikkate almarak ana teskilat semamiz ve organizasyon yapimiz
olusturulmustur. Midiirliikler de ayni sekilde kendi iglerinde ¢alismalar yaparak birimlerine 6zgii teskilat

semalarini sekillendirmis ve organizasyon yapilarin belirlemislerdir.

Organizasyon yapisi ve siire¢ yaklasimi baglaminda ve insan kaynaklar1 yonetiminde cari olan mevzuatlara
gore “Gorev Tanimlar1” yapilmistir. Gorev tanimlar1 kapsam ve icerik olarak detaylandirilmis ve her gorevin

tanimi eksiksiz sekilde yapilmistir.

Yine I¢ Kontrol Standartlarinda 6énem verilen husularin basinda gelen “Yetki Devri” konusu oOzellikle
yonetim kademeleri icin ayr1 ayr1 belirlenmistir. Yetki devrinde, yetki devredilen personelin yetkinlik ve

yeterliliklerinin, tistlendigi yetkiye uygun olmasinin 6nemine vurgu yapilmaistir.
3.2.8. Hassas Gorevlerin Belirlenmesi

Belediyemizin stliregleri igerisinde yer alan hassas gorevler belediyemizin ve birimlerimizin
sorumluluklarina ve Onceliklerine gore belirlenmistir. Belirlenen hassas gorevlerimiz dogru bir sekilde
yerine getirilerek karar alma siireglerimiz giiglendirilmis ve kaynaklarin etkin kullanilmasina olanak

saglamistir.
3.2.9. Prosediirlerin Olusturulmasi

Belediyemizin temel siireglerinin yoOnetimi ve dagilimi, miidiirliiklerin sorumluluklar: altindadir.
Midiirliiklerin gorev ve sorumluluklar: prosediir olusturulmas: asamasindan dnce hazirlanan is tanimlari

boliimiinde belirtilmistir. Birimlerimizin prosediirleri de bu dogrultuda tasarlanmigtir.

Prosediir, temel siireglerin ve temel siire¢lerin unsurlar: olan alt siireglerin konsolide edilerek tanimlandig:
temel dokiimanlardir. Kurumumuzun temel siiregleri ise her birim i¢in ayr1 olarak hazirlanan is tanimlarinda

belirtilmistir. Belediyemizde prosediirler birim siireglerinin nasil yiiriitiildiigii ve yonetildigini bastan sona
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detayli olarak anlatacak sekilde diizenlenmistir. Birim faaliyet prosediirlerinin uygulama adimlar is

tanimlari ile detaylandirilmistir.
Is taimlar1 siireg yonetimi yaklagimi baglaminda;

Belediyemizde yiiriitiilen her is ve islemlerin baslangicinda ve devaminda hiz, zaman ve kalite kriterleri goz
ontine almarak dogru yapilmasi giivence altina alinmistir. Bu itibarla biitiin birimlerimizin tiim siiregleri ve
alt stireclerine yonelik is tanimlar: ve is akis semalar: gikarilarak yeni ise baglayanlarin oryantasyon egitim
materyali olarak da kullanilmas1 saglanmistir. Kurum ici degisen talep ve ihtiyaglara gore personelimizin
yer degistirmesi durumlarinda siireclerin tanimlanmis ve dokiimante edilmis olmasi ise intibak siiresini
kisaltmaktadir.

3.2.10. Risk Yonetimi ve Risk Degerlendirme Standartlar:

Belediyemiz tarafindan uygulanan I¢ Kontrol Sistemi Standartlarmm en énemli amaci ve bileseni risk
degerlendirme standartlaridir. Risk degerlendirme standartlar1 hizmetlerimizin kesintisizligini gelecege

yonelik giivence altina alabilmenin sistematik aracidir.
Risk yonetimi ve risk degerlendirme standartlarinin olusturulmasi baglaminda yapilan calismalar;

Belediyemiz igerisindeki tiim birimlere yonelik Risk Yonetimi konusunda bilgilendirme egitimleri yapilmus,
risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi yontemleri belirlenmistir. Risklerin degerlendirilmesi konsolide

edilerek onceliklere gore kategorize edilmistir.
Kontrol faaliyetleri standartlar1 olarak planlanan ¢alismalar;

Risklere kars1 olast gelismeler ve siireclerin planlandig: gibi yonetilebilmesi igin, I¢ Kontrol Standartlarinin
geregi olarak bir takim kontrol enstriimanlarma ihtiya¢ vardir. Bu baglamda sorumlu birimlerimiz
tarafindan stireglerin izlenmesi ve kontrolii yaninda risk yonetimi gercevesinde 6n goriilen diizeltici ve

Onleyici faaliyetlerin prosediir ve ekleri tasarlanarak dokiimante edilmistir.
Bilgi ve iletisim standartlar1 uygulamalar

Glintimiizde kuruluslar i¢in bilgi teknolojilerinin iletisim araglar1 olarak etkin kullanilmasi zorunlu hale
gelmistir. Belediyemiz bu kapsamda ¢agin geregi olarak evrensel capta meydana gelen gelismeleri izleyerek

bu gelismelere kolayca uyum saglamaktadir.

Belediyemizde kurum ici isleyisin etkin olabilmesi i¢in yatay ve dikey iletisim sistemleri kurulmustur. Dogru
iletisim sistemleri kurularak bilgilerin dogru, giivenilir ve anlagilabilir olmasi saglanmistir. I¢ Kontrol
calismalar1 boyunca hazirlanan tiim dokiimanlar mevzuatlara uygun sekilde raporlanmakta ve kamuoyu ile
paylasilmaktadir. Raporlanan belgeler belediyemiz tarafindan stirekli ve kapsamli olarak kayit altina

alinmaktadar.
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izleme standartlar1 ve uygulamalar

I¢ Kontrol ¢alismalarimizin sonuncu unsuru izlemedir. izleme standartlari belediyemiz tarafindan yiiriitiilen
I¢ Kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitiilen tiim faaliyetleri kapsamaktadir. Idaremizin
uyguladigi izleme standartlarinda, belediyemizin yilda en az bir defa olmak iizere, I¢ Kontrol Sistemini eksik
yonleri ve uygun olmayan kontrol stratejileri agisindan degerlendirme, tespit edilen hususlara iliskin
alinmas: gereken oOnlemleri belirleme ve bir eylem plani dahilinde uygulamaya gecirme olarak
tanimlanmaktadir. Izleme faaliyeti siirekli veya 6zel olarak yapildig1 gibi ikisinin karmasi seklinde de
gerceklestirilebilecek olan I¢ Kontrole iliskin degerlendirme calismalari, belediyemizin biitiin birimlerinin

etkin katilimu ile gergeklestirilmektedir.

Mali Hizmetler Miidiirliigiimiiz belediyemiz tarafindan yiiriitiilen I¢ Kontrol Sistemi calismalarim, I¢
Kontrol Standartlari tebliginde belirtilen beg ana boliim, on sekiz standart ve yetmis sekiz sartin gereklerine

gore rehberlik ve danismanlik konsepti iginde denetlemektedir.

[zleme ve denetimler sonrasinda olusan raporlar {ist yonetime sunulmaktadir.
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4/ Teskilat Yapis1
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5/ Insan Kaynaklar

Kaliteli hizmet anlayisinin temeli olan insan kaynaklar1 giiniimiizde kurum ve kuruluslarin tiretim ve hizmet
verme hedeflerine ulagsmak igin kullanmak zorunda olduklari kaynag: ifade eder. Insan kaynaklar1 yonetimi
bir kurumda {iist yoneticiden en alt kademedeki niteliksiz is¢iye kadar tiim ¢alisanlar1 kapsar. Bu kavram
belediyemiz i¢inde bulunan is giiciinii de kapsar. Bu kavram belediyemiz i¢inde bulunan is giiciinii de ifade
etmektedir. Belediyemizde basarmin yeterli ve yetkin insan kaynaklari potansiyeli ile olusacag:
bilinmektedir. Vizyonumuzu gerceklestirebilmemiz, amag ve hedeflerimize ulasabilmemiz i¢in her seyden
once uygun nitelikleri tasiyan, gerekli bilgi ve becerilerle donanmis, uygun tutum gelistirmis yeterli sayida

yOneticiye ve ¢alisana sahip olunmasin gerektirmektedir.

Vatandas odakli bir hizmet anlayisinda etkili ve verimli bir insan kaynaklar1 yonetimine ihtiya¢ vardir. Bu
nedenle kurum yoneticilerinin en 6nemli hedeflerinden biri, etkili ve verimli bir insan kaynaklar1 yonetimi

uygulayarak yonetim sistemini siirekli gelistirmektir.

Insan kaynaklar1 yénetimimiz, kurumumuzun toplumsal ve iglevsel amaglar1 dogrultusunda yaptigi temel
calismalarda, kurumun genel stratejisine uyumlu bir biitiinliik arz etmektedir. Personellerimizin kariyer
planlamasi yapmasina destek olarak; gelecege yonelik hedeflerimiz ve personelin kendi kisisel hedefleri
arasinda esglidiim saglayarak yapmakta oldugu isi daha iyi yapabilmesi i¢in mevcut yeterliliklerinin

gelistirilmesi ve ileride iistlenecegi pozisyonlar igin gerekli yeterlilikleri kazandirilmasi saglanmisgtir.

Kurum igi ve dis1 etkenlere gore planlamaya Ozen gostererek, kaynak etkinliginin artmasi, personel
faaliyetleri ile kurum amagclarinin arasinda ki uyumun olusturulmasi ve istihdam ekonomisi saglamasi

amaglanmistir.

Belediyemizde personel istthdami memur, is¢i ve sozlesmeli olmak tiizere 3 kategoriye ayrilmaktadir.

Toplam 479 personelin 204’tinti memur, 249'unu is¢i ve 26'smi1 sozlesmeli personel olusturmaktadir.

ARALIK 2014 ARALIK 2015
MEMUR 182 204
iSCi 255 249
SOZLESMELI 15 26
TOPLAM 452 479

YILLAR ITIBARIYLE PERSONEL SAYILARI

300
250
200
150
100

50
. — -
Aralik 2014 Aralik 2015

Memur Isci W Sozlesmeli

42



Birimler Memur Isci Sozlesmeli | Toplam

Ozel Kalem MidurlGgi 5 - - 5

Destek Hizmetleri MUdarlGgu 6 6 - 12
insan Kaynaklari Ve Egitim MudiirlGgii 4 3 - 7

Yazi isleri Midurliigu 9 10 - 19
Hukuk isleri Midarligii 6 1 1 8

Fen Isleri MudurlGgi 13 59 5 77
imar Ve Sehircilik Mudiirligi 30 20 17 67
Kiiltiir Ve Sosyal Isler Midirlugii 11 26 1 38
Mali Hizmetler MidarlGgua 43 18 1 62
Park Ve Bahceler Mudurlagu 5 43 - 48
Temizlik isleri Midurliigi 3 16 1 20
Zabita Mudarlugu 50 13 - 63
Saglik Isleri Miidiirligi 3 1 - 4

Mezarliklar MudurlGgu 2 19 - 21
Veteriner isleri Mudirligi 2 12 - 14
Basin Yayin Ve Halkla lliskiler Mudurligu 2 1 - 3

Emlak Ve istimlak Mudirlugu 9 1 - 10
Sivil Savunma Uzmanhgi 1 - - 1

Toplam 204 249 26 479

Yas Gruplari Memur isci Soézlesmeli Toplam
21-25 Yas - 2 1 3
26-30 Yas 25 8 11 44
31-35 Yas 27 21 6 54
36-40 Yas 27 51 3 81
41-45 Yas 31 74 2 107
46-50 Yas 50 66 2 118
51-55 Yas 32 22 - 54
56-60 Yas 11 3 1 15
60 Yas Ustli 1 2 - 3
Toplam 204 249 26 479

PERSONEL YAS DURUMU
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Hizmet Yili Memur Isci Sozlesmeli Toplam
0-5 Y1l Arasi 32 42 26 100
6-10 Y1l Arasi 22 15 - 37
11-15 Y1l Arasi 20 152 - 172
16-20 Y1l Arasi 32 15 - 47
21-25 Y1l Arasi 76 15 - 91
26 Y1l ve Ustii 22 10 - 32
Toplam 204 249 26 479
PERSONEL HIZMET YILI

160
140
120
100

80

60

40

20 l

0 in m .
0-5Yil 6-10 Y1l 21-25 Yil 26 Yil ve Ustii

B Memur ™ isci

44

B S6zlesmeli




6/ Fiziksel Kaynaklar

CiNsi ALAN M2

1 | Arsa 620.441,34
2 | Bahge 279,02
3 | Diikkan 33.085,28
4 | Ev 1.249,71
5 | Is Yeri 252
6 | Park 4.197,98
7 | Tarla 115.733,46
8 | Yol 36.118,20
9 | Bina 25.135,81
10 | Diger 282.767,62

TOPLAM 1.119.260

KURUMA AIT KIRALIK

Arag Cinsi Adet Arag Cinsi Adet
Binek Arag 16 Binek Arag 16
Kamyonet (Kapali Kasa Dahil) 5 Kamyonet (Kapali Kasa, Pikap Dahil) 31
Minibiis 1 Minibiis 2
Otobiis - Otobiis 1
Kamyon 17
Cenaze Araci 9
Motosiklet 8
Traktor 14
Mini Yiikleme Araci 2
Greyder 3
Ekskavator 1
Kepge (Bekolu) 7
Silindir 3
Forklift 2
Cekici 1
Loder (Yiikleyici) 1
Et Tagima Kamyonu 1
Teleskopik Bomlu Sepetli Kamyon 1
Toplam 92 | Toplam 50
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7/ Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Bilgi ve teknoloji, bas doénduricli bir hizla gelismekte ve hayatin her alaninda gittikge artan oranda
kullanilmaktadir. Bilgi, iletisim ve teknolojideki bu gelismelere bagli olarak yasam kalitesi ve beklenti diizeyleri
yukselmektedir. Birey, kurum ve toplumun beklentilerinin kargilanmasi buyik bir yonetsel sorumluluktur. Bu
durum, her gecen gun hizli bir bicimde ilerleyen teknolojilerin, kurumsal boyutta en Ust diizeyde kullaniimasini
ve hizmet standartlarinin bu dogrultuda yeniden dizenlenmesini gerektirmistir. Teknolojiden yararlanma
orani memnuniyet dizeyini arttirmakla birlikte kurumsal kapasiteyi ylkseltmekte, gereksiz is glici ve
maliyetten kurtarmaktadir. Teknik konuda donanimli ve iglerligi yonlyle basarili kurulmus bir sistem,
hizmetlerin kalitesinin ve hizinin artmasini saglamistir. Belediyemiz, gelistirmis oldugu mobil hizmet
yazilimlari, teknolojik hizmet araglari, yeni nesil teknolojiye sahip bilgi ve iletisim teknolojileri ile hizmette
farkindalik olusturmayi ve &énculik etmeyi basarmistir. Bu kapsamda, Kamu kurum ve kuruluslar ile
belediyemiz arasinda bilgi paylasiminin saglanmasi, ortak hareket edilerek vatandaslarimiza daha hizl
hizmet sunulmasi amaciyla SGK, Nifus Hizmetleri Genel Mudurltigu, Muhtarliklar ile gevrimici (Online), Tapu
ve Kadastro Genel Mudurligu ile ¢evrimdigi (Offline) olarak baglanti kurulmus olup bu kurumlarla bilgi
paylasimi yapilmaktadir. Belediyemizin mevcut web adresi olarak belirlenmistir. Web
sitemiz ile belediyemize en kisa siirede ulasabilme, e-Belediye, sms-Belediye ve e-imar uygulamalari ile
online olarak tahsilat ve sorgulama vatandaslarimiz tarafindan kolayca yapilabilmektedir.

Veri Tabani Sunuculari: DataBase Serverl ile DataBase2 (IBM Teyb) olarak cluster yapida yedekleme
Unitesiyle entegre olarak hizmet vermesi planlanmaktadir.

Uygulama Sunuculari: 2 adet IBM sunucu (IBM X3650N3 XEON 6C X5650) Uzerinde sanal olarak
yedekleme Unitesiyle entegre bir yapida ¢alismaktadir.

Donatimlar:

e 1 adet HP Database Sunucusu
e KPS Sunucusu

e DC1 Sunucusu

e DC2 Sunucusu

o E-Belediye Sunucusu
e AntiVirlis Sunucusu

e (IS Sunucusu

e 242 adet Bilgisayar

e 118 adet Monitor

e 13 adet Tablet

e 181 adet Telefon

e 182 adet Yazici

e 33 adet Notebook

e Firewall Unitesi

e Modem Unitesi
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Yazilimlar:

e Windows Server 2008 R2 Standart isletim Sistemi
o Resepsiyon Uygulama Yazilimi

o Yedekleme Yazilimi

e Harita Modul Lisansi

e KIOSK Yénetim Sistemi Kullanici Moduili

e Acronis Backup Recovery Yazilimi

e Mobil Tahsilat PDA Yazilimi

e Antiviris Yazilimi ve Erisim Lisansi

e Imar Modiil Lisansi

o Web Uygulama Yazilimlari

Sanal Siruciu Teknolojisine Gegis: Belediye yazilm ve donanim islemlerinin yapildigi sanal surtcu
teknolojisine gegilerek merkezi sunucularimizin verimliliginin artmasini saglamaktadir.

AKOS Cep Vatandas: Miikelleflerimizin Android ve I10S isletim sistemine sahip akilli cihazlari araciidi ile
istek, sikayet, bor¢c dgrenme, bor¢ ddeme ve dider belediye faaliyetleri hakkinda bilgi alabilmelerini
saglamaktadir.

Cagr Merkezi: Vatandaslarin belediyeye gelmeden 444 80 09 numaral telefon ile istek ve sikayetlerini 7
gun 24 saat bildirilebilmelerini ve vatandaslardan gelen talepleri sesli kayit sistemi ile kayit altina alarak
talebin ilgili birime yonlendiriimesini saglamaktadir.

NVi ile TC No ve Kimlik Paylagimi: E-Devlet uygulamasi kapsaminda kimlik paylasim sistemine entegre
olarak, T.C. kimlik numarasi ile mukelleflerimizin kayitlarinin kontrol altina alinmasi planlanmaktadir.

Tapu Entegrasyonu: Tapu ve Kadastro Genel Mudurligu ile yapilan protokol sonucunda Efeler sinirlari
icerisinde bulunan tapu bilgilerine online erisim izni saglamaktadir. Belediyemiz sinirlari igerisindeki
parsellerin tapudaki ginlik degisimlerinin takip edilmesini ve emeklilik muafiyetinden faydalanan
mukelleflerimizin Turkiye’de ki tim gayrimenkullerin sorgulanabilmesini saglamaktadir.
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8/ Mali Durum

Daralan ekonomik kaynaklar, niifus artisi, ihtiyaglarin gesitlenmesi ve beklenti diizeyinin

yiikselmesi, hesap verme sorumlulugu ve zorunlulugu gibi nedenlerle kurumlar, tiim yonetim stireglerinde

oldugu gibi mali yonetimde de giderek daha gercekgi, planly, seffaf ve giiclii bir strateji takip etmek

zorundadirlar. Ozellikle kamu kurumlarinin mali yonetimlerinin, kurumun rekabet giiciinii arttirici,

imajin yiikseltici, i¢ ve dis paydas memnuniyetini saglayic1 sekilde yeniden yapilanmasi biiyiik 6nem

tasimaktadir.

Belediyemizin mali yonetimi Mali Hizmetler Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. Mali

hizmetlerin yiiriitiilmesine

.. . Gerceklesme Gerceklesme Orani
Yil Aciklama Biitce Miktar1 Miktart o
2014 Personel Giderleri 27.670.816,20 18.500.401,72 66,85
Yatirim Giderleri 32.548.100,00 125.080,00 0,38
2015 Personel Giderleri 34.804.365,35 30.559.250,74 87,80
Yatirim Giderleri 14.246.868,85 10.023.094,04 70,35

2014 2015
01 | Vergi Gelirleri 9.110.890,03 23.913.415,68
03 | Tesebbiis Ve Miilkiyet Gelirleri 1.710.338,79 10.127.951,57
04 | Alman Bagis Ve Yardimlar Ile Ozel Gelirler 231.508,40 370.938,66
05 | Diger Gelirler 56.524.182,81 80.016.818,37
06 | Sermaye Gelirleri ,00 5.026.967,72

2014 2015
01 | Personel Giderleri 15.662.576,86 25.929.819,61
02 | SGK’larina Devlet Pirim Gideri 2.837.824,86 4.629.431,13
03 | Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 21.912.088,34 35.659.615,84
04 | Faiz Giderleri 550.242,41 587.570,51
05 | Cari Transferler 18.798.262,66 31.061.646,09
06 | Sermaye Giderleri 125.080,00 10.023.094,04
07 | Sermaye Transferleri ,00 67.774,54
08 | Bor¢ Verme ,00 500.000,00




C PAYDAS ANALIZI

Belediyemiz sosyal belediyecilige ve insana 6nem veren bir belediyedir. Vatandaglarin memnuniyeti, goriis
ve Onerileri belediyemiz icin 6nemlidir. Yerel yonetimler vatandaslarimizin dogrudan hizmet aldig1 devlet
kuruluslaridir. Bu agidan vatandasin mutlulugu, huzuru ve kaliteli yasam standardi iyi bir belediyenin
varligina baghdir. Ekip ruhu, katilimci, paylasimcr ve seffaf yonetim anlayisi iistlendigimiz biiyiik

sorumlulugun ayrilmaz bir pargasidir.

Stratejik yonetim sergileyen kurumlarin ilk gorevlerinden birisi de bu dogrultuda paydaslarin goriis ve
diistincelerine bagvurmalar: ve bu goriisleri dikkate alarak planlama yapmalaridir. 2017-2019 Stratejik Plan
revizyonunda da paydas analizine énem verilmistir. Belediyemizde paydaslar; “Kurulusun faaliyet ve
hizmetleri ile dogrudan veya dolayl ilgisi olan, kurulustan olumlu ve ya olumsuz yonde etkilenen veya
kurulusu etkileyen kisi, grup veya kurumlar” olarak tanimlanmistir. Belediyemizin paydaslar1 i¢ ve dis

paydaslar olarak siniflandirilmistir.

Belediyemizin i¢ paydasglari, belediyemizden etkilenen kurum igerisindeki personel, birim ve bagh
kurulusglarimizdir. Dis paydaglarimiz belediyemizden etkilenen ve belediyemizi etkileyen kurum disindaki
kisi, grup veya kurumlardir. Belediyemizin faaliyetleri ile iligkisi olan diger kamu ve 6zel sektor kuruluslari,

belediyemize girdi saglayan kurumlar olarak goriilmektedir.

Belediyemizin Stratejik Plan siirecinin hazirlanmasinda paydaslarimizla iletisim kurularak bu kuruluslarin
ilgi ve katkilar1 saglanmistir. Paydaslarimizin goriis ve beklentileri g6z Oniinde bulundurularak
belediyemizin faaliyetlerinin etkin bir sekilde gerceklesmesine engel olusturabilecek unsurlar saptanmas,
bunlarin giderilmesi igin stratejiler olusturulmustur. Paydaslarimizin belediyemiz hakkindaki goriisleri
alinarak giiclii ve zayif yonlerimiz hakkinda fikir edinilmis ve paydaslarimizin kurumumuza katkilar1 géz
oniinde bulundurularak, amag ve hedeflerimiz olusturulmustur. Belediyemizin Stratejik Planin1 hazirlama

asamasinda paydaslarimizin goriis ve onerileri ¢alismalarimiza biiyiik kolaylik saglamistir.

Belediyemizde paydas analizi; herhangi bir faaliyeti olumlu veya olumsuz sekilde etkileyecek taraflari,
gruplar1 ve kurumlar1 belirlemek ve bunlarin etkilerinin olumlu veya olumsuz olup olmayacagini saptamak,
yiuriitiilecek olan faaliyetten en ¢ok fayday1 saglayabilmek icin stratejiler gelistirmek ve faaliyetin basarili bir
sekilde uygulanabilmesine engel olusturabilecek unsurlar1 ortaya koyup bunlara karsi gerekli dnlemleri

almak amaciyla yapilmistir.

Yapilan bu analiz, stratejik planin herkes tarafindan sahiplenilmesini saglayarak uygulama kabiliyetinin
ylikseltilmesini ve belediyemiz tarafindan yiiriitiilen hizmetlerin paydaslarin ihtiyaclarma gore

belirlenmesini saglamaktadir.

Paydas analizimizin katiimcilik ilkesinin uygulanmasina temel olusturmasi hedeflenmistir. 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun 9.maddesi; stratejik planlarm, katiimc yontemlerle
hazirlanacagini belirtmektedir. Ayrica 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 41.maddesi; stratejik plan; kamu

kurum ve kuruluslari, iiniversiteler, meslek odalar1 ve sivil toplum kuruluslarnin goriisleri alinarak
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hazirlanir.” $Seklinde bir ifadeyle katilimcilik ilkesine vurgu yapmistir. Bu anlamda yapmis oldugumuz
paydas analizi, stratejik planlamanin duyarlilik ve gegerlilik diizeyini arttirma amaciyla, katilim temelli

olarak gerceklestirilen bir analiz olmustur.

Paydaslarin belediyemiz hakkindaki goriislerinin alinmasi, belediyemizin giiglii ve zayif yonleri hakkinda
net fikir sahibi olmamiza yardimci olacaktir. Ayrica faaliyetlerimizin gesitliligi ve niteligi, paydaslarimizin

goriis, oneri ve beklentilerine gore sekillenecek, boylece kurumsal kabiliyet ve itibar kazanilmis olacaktir.

Yapilan paydas analizini 3 ana baghk altinda toplayabiliriz. Bunlar “paydaslarin tespiti, paydaslarin

onceliklendirilmesi ve degerlendirilmesi, paydaslarin goriis ve onerilerinin alinmasi1” ana baghklaridir.
1.1. Paydaslarin Tespiti

Belediyemizin paydaslarinin kim oldugunun dogru tespit edilebilmesi igin Oncelikle, belediyemiz
faaliyetlerini yonlendiren, etkileyen, etkilenen ve ilgisi olanlar kimlerdir? Gibi sorularin cevaplar1 aranmustir.
Bu sorular neticesinde, i¢ ve dig paydaslarimizin ayrimi yapilmistir. Ozellikle dis paydaglarimizin net bir
sekilde belirlenmis olmasi, belediyemizin faaliyet gosterdigi cevre hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmasini
saglamakta ve bu paydaslar ile saglkl iliskiler kurulmasmin o6niindeki engelleri ortadan kaldirmaya

yardimci olacaktir.

I¢ ve dis paydaslarimiz, 6zellikle kargilikli is iliskisinde bulundugumuz, faaliyetlerimizden etkilenen ya da
kurumlar1 adina daha iyi hizmetler {iretmek adina faaliyetlerimizden beklentileri olan ve hizmetleriyle

belediyemizin galismalarini etkileyen kurum ve kuruluslar olarak tespit edilmistir.

i¢ Paydaslar

Belediﬁe Birimleri

Aydin Valiligi Il Mahalli Idareler Miidiirliigii | Efeler Kaymakamhgi Toplum Sagligi Merkezi
Efeler Kaymakamlig flge Yazi Isleri
Midirligi

Efeler Kaymakamlig1 ng Niifus Midiirliigii

Efeler Kaymakamligi llce Gida, Tarim ve Hayvancilik

Biiyiik Sehir Belediye Baskanlig: Miidiirliigi

Aydin Valiligi 11 Niifus ve Vatandaglk
Midirligi

Aydin Valiligi Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirliigii

Efeler Kaymakamligi1 Tapu Mudirliigi

Efeler Kaymakamlig1 flge Saghk Miidiirliigii

Efeler Kaymakamlig1 flge Milli Egitim
Midirligii

Efeler Kaymakamli1 Sosyal Hizmet Merkezi
Midirligii

Efeler Kaymakamlig1 flge Emniyet Miidiirliigii

Bagbakanlik Vakiflar Genel Miidiirliigii Aydin Bolge
Midurligi

Efeler Kaymakamlig1 Tlge Miiftiiliigii

Aydin Valiligi Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliigii

Efeler Kaymakamligi Mal Mudirligii

Adnan Menderes Universitesi Rektorliigii

Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi Baskanlig:

Efeler Kaymakamlig1 Sosyal Yardimlasma ve
Dayanigsma Vakfi Bagkanlig:
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1.2. Paydaslarin Onceliklendirilmesi ve Degerlendirilmesi

Stratejik planlama ¢aligmalarinda paydas goriislerinin alinmasi ve plana yansitilmasinda etkinlik saglanmasi
yoniinden, tespit edilen paydaslarin onceliklendirilmesi konusu 6nem tasimaktadir. Buradaki oncelik

belirlenen paydastan etkilenme ya da etkilenme diizeyinin bilinmesi agisindan deger ifade eder.
Paydaslarimizin onceliklendirilmesi yapilirken asagidaki sorulara cevap aranmistir.

e Paydas, belediyemizin hangi faaliyeti ile ilgilidir?
e Paydasin belediyemizden beklentileri nelerdir?

e Paydas, belediyemizin faaliyetlerini nasil etkiler?
e Paydasin belediyemizi etkileme giicii nedir?

e Paydas, faaliyetlerimizden nasil etkilenir?

Bu sorular ile birlikte, tespit edilen paydaslarimizin etki/onem derecesi ortaya cikarilmis ve her bir
paydasimizin kurumumuzu ne derece etkiledigi belirlenmistir. BOylece goriis ve Onerisi alinacak

paydaslarimiz sonraki asamada degerlendirilmek iizere 6nceliklendirilmistir.
1.3. Paydaslarin Gériis ve Onerilerinin Alinmasi ve Degerlendirilmesi

Kapsamli caligmalar neticesinde belirlenen paydaslarimizin ilk olarak onceliklendirilme ve derecelendirme
uygulamalar1 yapilmistir.  Etki ve Onem derecesi matrisi ile birlikte derecelendirmesi yapilan
paydaslarimizin, sonraki asama olarak belediyemizden beklentilerini, faaliyetlerimizden ne derece
etkilendiklerini, belediyemiz hakkinda genel goriislerini ve faaliyetlerimizi ne derecede etkilediklerini

belirlemek amaciyla goriislerini, Onerilerini ve isteklerini almak adina anket ¢calismalar1 yapilmugtir.

I¢ ve dis paydaslarimiza iki ayr1 anket hazirlanmis ve nceden énceliklendirilen paydaslarimiza bu anketler
gonderilerek, ilgili paydasin belediyemizin gelecegini planlama asamasinda soz sahibi olmasma imkan

verilmistir. Boylece en 6nemli ilkelerdin birisi olan katilimalik ilkesine uyumlu hareket edilmistir.
Paydaglarimiza gonderilmesi icin hazirlanan anketlerimizde ana tema olarak;

e Belediyemizin hangi faaliyetleri ve hizmetleri sizin i¢in 6nemlidir?
¢ Belediyemizden memnuniyet dereceniz nedir?
¢ Belediyemizin hedefleri neler olmalidir?

e Belediyemizle birlikte ortaklasa yiirtitmek istediginiz projeler var mi?
gibi sorularin cevaplarin alabilecegimiz nitelikteki anket sorular1 yer almaktadr.

I¢ paydas anketimizde {i¢ ana baslik altinda 30 soru sorulmus ayrica direk olarak goriislerini yazmalari igin
5 maddelik bir kisim ayrilmistir. Dis paydas anketimizde ise paydaslarimiza toplam 11 soru yoneltilmistir.
I¢ ve dis paydaslarimiza sunulan anketler paydaslarimiz tarafindan verilen cevaplar anket tablolarinda yer

almaktadar.
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IC PAYDAS ANKETI

ANKETE KATILAN ANKETE KATILAN
PERSONELIN PERSONELIN
OGRENIM DURUMU ISTIHDAM DURUMU

LISANS-YUKSEK LISANS
ON LISANS 15CI
LISE
ORTAOKUL
ILKOKUL

MEMUR

IC PAYDAS ANKETI KURUMSAL MEMNUNIYET ALANI

‘ KURUMSAL MEMNUNIYET ANKET SORULARI
1  Efeler Belediyesinde ¢alisma sartlarindan memnun musunuz?

Isinizle ilgili ilerleme olanaklar1 var mi1?

Belediyemizce diizenlenen hizmet i¢i egitimlerden memnun musunuz?
Belediyemizce diizenlenen egitimlerde gérev alan egiticilerden memnun musunuz?
Belediyemizde hizmet i¢i egitimlerin siirdiiriilmesini istiyor musunuz?

Belediyemize karsi aidiyet duygusu tasiyor musunuz?

NN G N

Sizce belediyemizde ekip ruhu gelismis midir?

Belediye yonetimi ile ¢alisanlar arasinda ¢ok iyi bir uyum oldugunu diisiiniiyor
musunuz?

Belediye yonetiminin basarisiz veya yetersiz ¢alisanlar igin gerekli tedbirleri alip
uyguladigimi diisiiniiyor musunuz?

10  Belediyemizin iist yonetimi ile kolaylikla iletisim kurabiliyor musunuz?

KURUMSAL MEMNUNIYET ANALIZ
GRAFIGI
EVET [ i,

HAYIR |Gy
KISMEN [ icyoan

KARARSIZ [l

0
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IC PAYDAS ANKETI BIRIMSEL MEMNUNIYET ALANI

\ BIRIMSEL MEMNUNIYET ANKET SORULARI

—_

Su anda gorevli oldugunuz birimden memnun musunuz?

Isyeri kurallar1 uygulanirken size kargi adil davramliyor mu?

Isle ilgili yaptigimz éneriler yeterli dlgiide dikkate alintyor mu?
Biriminizdeki, 6diil ve ceza sistemi isliyor mu?

Biriminizdeki 1sinma ve aydinlatma kosullarindan memnun musunuz?
Biriminizdeki temizlik kosullarindan memnun musunuz?

Calisanlar arasindaki isbirligi ve yardimlasma yeterli mi?

Calistiginiz birim ilgi, bilgi ve uzmanlik diizeyinize uygun mu?

O 0o N3 o O B~ W N

Yaptiginiz calismalarda yonetimin destegini arkanizda hissediyor musunuz?

BIRIMSEL MEMNUNIYET ANALIZ
GRAFIGI

KISMEN

KARARSIZ }35
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IC PAYDAS ANKETI YONETSEL MEMNUNIYET ALANI

‘ YONETSEL MEMNUNIYET ANKET SORULARI

1 Amirinizin igleri zamanlama, planlama, olanak yaratma ve ¢6ziim bulmasindan memnun
musunuz?

Amirinizin, getirdigi kurallarin uygulanabilir olmasindan, memnun musunuz?
Amirinizin, yaptig1 is boliimiinii dengeli ve adil buluyor musunuz?

Amirinizin yapilan isleri ve basarilar: takdir etmesinden memnun musunuz?

a &~ W N

Amirinizin islerle ilgili olarak sizleri zamaninda ve dogru bilgilendirmesinden memnun

musunuz?

6 Amirinizin, sizleri dinlemesinden, 6nerilerinize basvurmasindan, goriislerinizin ve
isteklerinizin dikkate alinmasindan, sizleri dnemsemesinden memnun musunuz?

7 Amirinize, sorunlari, durumlar: ve taleplerinizi {ist makamlara zamaninda ve dogru bir
sekilde ilettigi hususlarinda giiveniyor musunuz?

8 Amirinizin, sizleri denetledigi kadar ziyaret ettigini de diisiiniiyor musunuz?

9 Amirinizin, sizleri tanidigim diistiniiyor musunuz?

10 Amirinizin, hatalariniz konusunda yapic bir yaklasimla sizi uyardigini, bunlardan ders
¢ikararak dogruyu 6grenme firsat yarattigini diistiniiyor musunuz?

11 Amirinizin, calisanlarin farkliliklarina (diinya goriisii, kiiltiir, inang, mezhep, siyasi

yaklasim gibi) sayg1 gosterip, bunu kurum i¢in zenginlik olarak kabul ettigini diistiniiyor

musunuz?

YONETSEL MEMNUNIYET ANALIZ
GRAFIGI

KISMEN

KARARSIZ
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DIS PAYDAS ANKETI

EFELER BELEDIYESI iLE iLISKIDE OLDUGUNUZ BiRiM VEYA BiRIMLERLE iLiSKi DUZEYINiZ NEDiR?

[LISKI DUZEYI GRAFIGI %
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EAZ ®mORTA wmiyli miLiSKiMiz YOK

Di1s paydaslarimizin belediyemiz birimlerinden hangileri ile daha ¢ok iletisim halinde olduklarinin tespitinin yapildig1 bu grafigimizde Zabita
Miidirligii'miiziin ilk sirada oldugunu goriiyoruz. Zabitay ise %40 ile Bagkanlik ve Park ve Bahgeler Miidiirliigii takip etmektedir. Bu ankette
hangi birimimizin yiiziiniin disa daha doniik oldugunu gormekteyiz. Bu da bize olusturacagimiz stratejilerde hangi birimlerimize daha fazla
imtina etmemizi gostermektedir.
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EFELER BELEDIYESI iLE iLISKIDE OLDUGUNUZ BiRiM VEYA BiRIMLERLE MEMNUNIYET DUZEYINizZ NEDIR?
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mAZ mORTA miyi

Dis paydaslarin belediyemiz birimleri ile olan iliskilerindeki memnuniyet oranlarina baktigimizda %95 ile Park ve Bahgeler Miidiirliigii'niin
memnuniyet oraninda 6nde geldigini goriiyoruz. Genel memnuniyet oranlarma baktigimizda %80,5’lik bir bagar1 yakalanmustir. Tabii ki bu

oranlar1 daha yiiksek seviyelere ¢ikarilmasi i¢in gerekli caligmalar yapilacaktir.
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EFELER BELEDIYESININ FAALIYETLERINE ILISKIN MEMNUNIYET DUZEYINiZ NEDIR?

MEMNUNIYET GRAFIGI %
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B AZ mORTA miYi

Dis paydaglarimiz belediyemizin en ¢ok Defin ve Mezarlik hizmetleri ile Sosyal Hizmet ve Yardim Hizmetlerinden memnuniyet duyarken, Yol ve
Alt Yap1 calismalarindan memnun kalmadiklarmi gormekteyiz. Bunun en biiyiik sebeplerinden biri yeni kurulan belediyemizin is makinalari
ihtiyacinda yeni yeni tam kadroya ulasiyor olmasindan kaynaklanmaktadir. Dis paydaglarimizin bu husustaki memnuniyetsizlikleri dikkate
alinarak revize ettigimiz Stratejik Planimiza stratejik hedef olarak “Belediyemizin Ihtiyag Duydugu Hizmet Araglarini Kiralama Ya Da Satin Alma

Yoluyla Temin Etmek” maddesi eklenmistir.

57



EFELER BELEDIYESININ TEMEL ILKELERi HAKKINDAKI GORUSLERINiZ NELERDIR?

TEMEL ILKELER GRAFIGI %
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B AZ mORTA miYi

Temel ilkelerimizden verimlilik haricindeki tiim ilkelerimiz dis paydaslarimiz tarafindan ayni yeterlilikte goriilmiistiir. Verimlilik ilkemiz ise bir
basamak daha ondedir. Diger ilkelerimizde de daha yiiksek seviyelere ulasabilmek igin iist yonetim ve birimler bazinda gerekli calismalar

yapilacak ve dis paydaslarimizin bu konudaki hassasiyetleri dikkate alinacaktir.
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EFELER BELEDIYESININ KURUM PERSONELINDEN MEMNUNIYET DUZEYiINiZ NEDIR?

KURUM PERSONELINDEN MEMNUNIYET GRAFIGI %
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Dis paydaslarimizin belediyemiz personellerine ydnelik memnuniyet oranlarina genel olarak baktigimizda Iletisim konusunda %67.25, Yeterli

Bilgilendirme konusunda %61.5, Gérev ve Sorumluluk Bilinci konusunda70.75 ve Sonug¢ Alma konusunda ise 70.75 bir deger ¢ikmustir.
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EFELER BELEDIYESININ iLE KURULUSUNUZ ARASINDAKI i$ BIRLIGININ VERIMLI OLDUGUNA iNANIYORMUSUNUZ?
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Dis paydaslarimiz ile belediyemiz arasinda is birligi seviyesinin yeterli olmadig1 bu anket sonucunda goriilmektedir. Yapmis oldugumuz bu tiir

anketler ve bir bir iletisimler ile bu diizey iyi ve ¢ok iyi seviyelere getirilecektir.
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D GZFT (SWOT) ANALIZI

Yapilan bu analiz, belediyemizin gelecegini i¢sel ve digsal etki faktorlerine gore degerlendirmemize olanak
taniyacaktir. Analiz sonucunda olusabilecek riskleri engelleme firsati elde edecegimizden dolayi, planin en

onemli kisimlarindan birisi stiphesiz GZFT analizidir.

GZFT analizi belediyemizin kurumsal isbirligi, rekabet giicli, hizmet sektoriindeki konumu ve olas:
tehditlerin tespiti gibi konularin analiz edilip degerlendirilebildigi en etkili yontemlerden biridir. Buradaki
GZFT, belediyemizin giiclii ve {iistiin oldugu yonleri, giicsiiz ve zayif oldugu yonleri, hizmet sunumunda

sahip oldugumuz firsatlar1 ve belediyemizin karsi karsiya gelebilecegi tehditleri ifade etmektedir.

GZFT analizi belediyemizde, planlama yaparken, mevcut ve muhtemel sorunlar1 tanimlamada ve bunlarin
¢Oziime kavusturulmasinda, gelecege iliskin stratejilerimizi belirlerken ve tiim bu asamalar sirasinda analitik

kararlar alma siirecinde etkin olarak kullanilmaktadair.

Kisacas: belediyemiz i¢in GZFT analizi, hazirlanan bu planin gelistirilmesi ve sorunlarin ¢oziime
kavusturulmasi amaci ile belediyemizin giiclii yanlarmi belirleyerek bunlari en uygun firsatlarla eslestiren,
zayif tehdit edici yonleri azaltmay1 hedefleyen sistematik planlama ve yonetim aracidir. Yani belediyemizin
kendi icindeki (Gliglii ve Zayif yoOnler) faktorlerle, disaridan gelen (Firsatlar ve Tehditler) faktorleri
karsilastiran bir aragtir.

G Belediyemizin, teknik, siireg, yonetim,
mali durum vb. giiglii yanlar:
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1/ Giiglii Yonlerimiz

Calisanlarin gorev tanimlarmin ve gorev niteliklerinin belirlenmis olmasi ve ise yeni baslayan
personelin bu dokiimanlardan faydalanarak ise cabuk adapte olmasi

Vatandaslarimiza cesitli 6deme imkanlarmin sunulmasi

Personel iicretlerinin zamaninda yatirilmasi ile calisan motivasyonunun yiiksek diizeyde saglanmasi
Birim ici Hizmet Yonetmeliginin yapilmis olmasi

Veri ve bilgi giivenliginin saglanmis olmasi

Sosyal ve seffaf belediyecilik anlayisinin bulunmasi

I¢ Kontrol Standartlarmim uygulaniyor olmasi

Hizmet ici egitimlerin diizenleniyor olmasi

Katilimc1 ve demokratik bir yonetim tarzinin uygulanmasi

Vatandaslarimizin belediyemize rahatlikla ulasip sikintilarina ¢6ziim bulma imkaninin olmasi
Dezavantajli vatandaglarimizin yararma sosyal sorumluluk projelerinin {iretilmesi ve uygulanmasi
Biitge arttiric1 tedbirlerin alinmasi, projelerin tasarlanmasi ve uygulanmaya konulmasi

Kiiltiirel faaliyetlerimizin aktif olarak siirdiirtilmesi

Dilek ve sikayetlere etkin cevap veren “¢oziim merkezi” uygulamasmin devam ediyor olmasi

Kent Konseyi aracilig1 ile kentsel kararlara ve hizmetlere katilim diizeyinin yiiksek olmasi

Belediye meclisinin uyumlu ¢alismasi

Avrupa Birligi Hibe Fonlarindan yararlaniyor olmast

2/ Zayif Yonlerimiz

Teknik, vasifli ve uzman personelin az olmasi ya da uzun siireli istihdam edilememesi
Belediye Gelirleri Kanununa gore gelirlerin yetersiz olusu

Yeni ve modern bir belediye hizmet binasinin olmamasi

Kent Bilgi Sisteminin bulunmamasi

Birimler arasi koordinasyon eksikliginin bulunmasi

Arag, is makinasi vb. malzemelerin eksik ve yetersiz olmasi

Personel 6diil sisteminin olmamasi

Emekliligi gelen memur ve is¢i personelin ¢ok olmasi

Tasinmaz mal varli§inin az olmasi

SAMPAS programinin sorunlu olmast

Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi stnavinin yapilmiyor olmasi

3/ Firsatlarimiz

Belediyemizin kardes sehirlere sahip olmasi

Avrupa Birliginin yerel yonetimlerle ilgili cok sayida hibe ve destek programlarina sahip olmasi
Insaat ve konut sektdriiniin canli olmasi

Egitim diizeyi yiiksek bir niifusa sahip olmasi

Dogal gaz calismalarinin stirmesi ve buna baglh olarak hava kirliliginin azalmasi

Zengin jeotermal kaynaklarinin bulunmasi

Yoresel lezzetlerimizin bulunmast (Incir, Zeytin, Zeytin Yag1 vb.)
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4/ Tehditler

e Aydin Biiyiiksehir Belediyesi, ASKI vb. kurumlarin aldiklar1 kararlarin belediyemiz faaliyetlerini
etkilemesi

e Ilimizin 1. derecede deprem bélgesi olmasi

e Vatandaglara yapmis oldugumuz hizmetlerin Efeler Belediyesi'nden geldiginin bilinmemesi

e Teknik personel yoniinden eksikligimizin bulunmasi

e Arsa piyasa degerlerinin yiiksekligi nedeni ile kamulagtirma maliyetlerinin yiiksek olmasi

e Arag sayisindaki artigin yarattigi ulasim ve otopark sorunu

¢ Ekonomik dalgalanmalar nedeniyle, kaynaklarda yasanabilecek muhtemel dalgalanmalar

¢ Yerlesim yerlerine yakin olan jeotermal faaliyetler

e Fabrika atiklarimin tarima etkisi
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T.C. EFELER
BELEDIYESI
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EFELER ILCESI HALKINA
YETKIN PERSONELLE,
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JILERIMIZ

STRATE

TEMEL

BAGLI YEREL YONETIM ANLAYISI

Anayasamizin ikinci maddesinde ongorulen laik,
demokratik, sosyal ve hukuk devleti ilkelerini esas
alan ve hukukun Ustunlugunt gozeten bir yerel

yonetim anlayisinin Efeler 'de hayata geciriimesidir.

BU STRATEJi DOGRULTUSUNDA YAPILANLAR:

Laik bir devlette devlet sistemi; ¢agin gereklerine, akil ve
mantik ilkeleri ile bilimsel esaslara gére olusturulmug
kurallar butliniine dayanmaktadir. Din, dil, vicdan, kanaat ve
ibadet hiirriyetinin saglanmasi kamu hizmetinde ayrimciligi
ortadan kaldirmaktadir.

Belediyemiz hukuk kurallarindan 6dun vermeden, sosyal bir
yonetim anlayisiyla ilgemizin geligsimi ve vatandaslarimizin
esit hizmet almasi i¢cin demokratik bir ydnetim modelini
kendisine ilke edinmis ve uygulamaya koymustur.
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JILERIMIZ

Ed

TEMEL

HALKA EN YAKIN YONETIM KADEMESI

Idarenin bitiinligune, Uniter devlet yapisina ve idari
adem-i merkeziyet ilkesine uygun bir sekilde, yerel
hizmetlerin tamaminin, Efeler halkina en yakin
hizmet birimi olan belediyemiz tarafindan verilmesini
ifade eder

BU STRATEJI DOGRULTUSUNDA YAPILANLAR:

Belediyemiz yerel hizmette “Gnce insan” anlayisinin
benimsendigi bir sistem ile calismalarini surdurmektedir.
Politika Ureten, standart olugsturan, denetleyen bir yapida

halkimiza en yakin ve en kaliteli hizmeti sunmak igin;
yapisal (alt ve Ust yapi), sosyal, kulturel, sanatsal ve sportif
boyutlarda, cagdas ve toplumcu yonumuzu on planda
tutarak hizmet sunumu gercgeklestirmekte ve kentsel yagsam
standartlarini cagdas bir seviyeye ulagtirmaktayiz.
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TOPLUMCU YEREL YONETIM ANLAYISININ EGEMEN
KILINMASI

Efeleri yerel demokrasinin, hosgorinin, ¢agdas
yasamin, gelisimin, katilimciligin, halkla
batinlesmenin ve toplumsal dayanigmanin merkezi
olarak goren, insana deger veren sosyal demokrat
yerel yonetim anlayiginin egemen kilinmasidir.

BU STRATEJI DOGRULTUSUNDA YAPILANLAR:

Temelde tum toplum kesimlerinin taleplerini dikkate alan ve
toplumsal ¢ikarlari Gnemseyen bir belediyecilik anlayisi
cercevesinde farkll toplumsal ihtiyaglarin kargilanmasi igin
Oneri, istek ve beklentilere gore ¢ozumler Ureten
yonetimimiz gelecegin ¢agdas ve modern yapisina kendisini
hazirlamistir.
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Toplumculuk, halk¢l belediyecilik ve birlikte yonetme
temel ilkeleri cercevesinde, Efeler Belediyesi
tarafindan alinan kararlarin her asamasinda halk
katiliminin saglanmasi ve asagidan-yukari bir
yonetim anlayisinin hayata gecirilmesidir.

BU STRATEJI DOGRULTUSUNDA YAPILANLAR:

Belediyemiz tarafindan yurutilen tim sudregler katihmciligin
temel olarak benimsenmesi ve asagidan yukariya dogru
duzenli bir hiyerarsik yap1 igerisinde yaptirimci bir tavrin

kabul edilmesiyle birlikte vatandaglarimizin sureclere
gonulli katilimina imkan verilmis ve gergekgi bir demokrasi
sistemi ilkesel olarak hayata gecirilmigtir.
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JILERIMIZ

STRATE

TEMEL

BELEDIYECILIK

Denetim, seffaflik ve hesap verme sorumlulugunun
gOstermelik kavramlar olmaktan gikariimasi, mali
kontrolin guglendirilmesi, mali disiplinin tesis
edilmesi ve denetim mekanizmalarinin yerel
yonetimler Uzerinde baski araci olarak kullaniimadan
etkinlestiriimesidir.

BU STRATEJI DOGRULTUSUNDA YAPILANLAR:

GuUnumuzde uygulanmakta olan etkin denetim sistemi,
olusturulan mali sistemin islemesini givence altina aldigi
gibi belediyemizin de politikalarini uygulamadaki basarisini
artirmaktadir. Ayrica etkin bir kontrol; yonetimin aldigi
kararlarin ne dl¢glide uygulandigini ve yasalara ne odlgtde
uyuldugunu gdstermektedir. Seffaf belediyecilik anlayigi ve
hesap verebilen bir yonetim kendi icerisinde de idareyi guglu
kilmakta ve bagsarimizi arttirmaktadir.
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KAMU ILE CIKAR CATISMASINA, KAMU YARARININ
CIGNENMESINE SON

Efeler ‘de yasayan vatandaslar adina ve kamu
yararina gorev yapan belediye bagkani ve diger yerel
yonetim gorevlilerinin kendileri ve yakinlarina her
turld ¢ikar saglayabilecek gorev iligkisine girmelerinin
engellenmesini ifade eder.

BU STRATEJI DOGRULTUSUNDA YAPILANLAR:

Hak ve hurriyetlerin birinci agamasi olan egitlik kavrami,
Belediyemiz tarafindan temel ilke olarak kabul edilmistir. Bu
temel ilkeye bagh olarak keyfi uygulamalar engellenmis ve
ayni zamanda es, dost, akraba vb. gibi yakinlarinin islerini

halletme devri kapatiimigtir. Her tarla ¢ikar iligkilerini
engelleme adina dnlemler ve kamu yararina olmayan islerin
engellenmesi ile ilgili tim tedbirler alinmigtir.
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ETKIN, VERIMLI, CAGDAS BELEDIYECILIK

Belediyemizin “Insan Odakli” anlayisiyla, keyfilikten
uzak, kararl ve durust yonetim ilkeleri cercevesinde
verimli, hizli ve etkili bir yonetime kavugturulmasidir.

BU STRATEJI DOGRULTUSUNDA YAPILANLAR:

“Insani yasat ki devlet yasasin” ilkesinden hareketle insani
yasat ki aile, kurum ve toplum yasasin felsefesine génulden
inanan, yasam kalitesi ile imrenilen, yagsamaktan mutluluk
duyulan bir yer ve sonraki kusaklara gururla emanet
edilecek bir gelecek birakmak igin; buyuk bir 6zveri ve
kararhlikla galismayi kendine esas almistir.

75




F TEMEL POLITIK A VE ONCELIKLERIMIZ

Belediyemiz politikalarini ve dénceliklerini; yapmis oldugu GZFT analizi, risk analizi, i¢ ve dis kaynaklar,
cevresel etkiler ve kiresellesmenin etkilerini goz 6nlne alarak tanimlamistir. Bu unsurlarin haricinde, merkezi
yonetim tarafindan hazirlanan ve idarelerin uymalari ya da uygulamalari gereken kriterlerin belirlendigi
Kalkinma Planlari, Orta Vadeli Planlar ve Mali Planlar gibi uzun vadeli planlar dikkate alinmistir.

1/ Temel Politikalarimiz

1.

N

o gk w

12.
13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

Kalite ve performans yonetimi ilkelerine bagl bir yonetim anlayisi esas alinmalidir.

Sosyal ve dayanigsmaci belediyecilik ana ekseninde; katilimci ve insan odakli bir ydnetim anlayisi
benimsenmelidir.

Stratejik planlamaya uygun ydnetim sergilemektedir.

Performansa dayall hizmet sunumu icin programlama yapilmahdir.

Basari duzeyinin olgllebilmesi icin raporlama yapilmali ve seffaflik ilkesine katki saglanmalidir.
Etkin ve kaliteli hizmetin surekliliginin saglanmasi ve yonetim sisteminin devamli gézden geciriimesi
icin i¢ kontrol mekanizmalari olusturulmalidir.

Surekli gelismeyi esas alan bir politika izlenmelidir.

Sunulan hizmetlerde insan haklarina saygili davranilmali, belediye hak ve menfaatleri korunmalidir.
Nitelikli ve gelisime acik personel istihdam edilmeli ve personel gelisimine énem verilmelidir.

. Gergceklesme dizeyi yliksek ve gercekgi bir bltgeleme yapiimalidir.
. Mali disiplin tesis edilmeli, belediye gelirlerinin; hizli, zamaninda ve vatandas memnuniyeti esas

alinarak takip ve tahsili saglanmalidir.

Performans Esasli Butgceleme esasina uygun olarak mali ydnetim gerceklestiriimelidir.

Kurumsal imajin ve toplumsal diyalogun gelistiriimesi icin ulusal ve uluslararasi tanitim
gerceklestiriimelidir.

Kent kultird ve modern mimari yapi1 korunmali ve sirekli gelistiriimelidir.

Saglikh toplum, temiz gevre anlayisi kapsaminda insan, ¢gevre ve hayvan sagligi strekli korunmali ve
Onleyici tedbirler alinmalidir.

Ekolojik dengenin ve insan sagliginin korunmasi, tehdit edici unsurlarin ortadan kaldiriimasi igin gevre
temizligi surekli saglanmali ve faaliyet kapsami genigletiimelidir.

Kentsel alt ve Ust yapilarin korunmasi, gelistiriimesi ve surekliligin saglanmasi igin yeni teknolojiler
esliginde etkin hizmetler verilmelidir.

“Yesil ve Huzurlu Kent” olusturulmasi igin yesil alan miktari arttirilmali ve dodaya saygili ¢gevre hizmeti
sunulmahdir.

Gelecek nesillere yeni ufuklarin agilacagi ortamlar hazirlanmalidir.

Sosyal ve kiltiirel hizmetlerden yararlanma orani sirekli yukseltiimelidir.

Sosyal ve kulturel aktiviteler dlizenlenerek halkimizin dayanisma ve kaynasmasi saglanmali, huzur
ve mutluluk en Ust seviyeye c¢ikariimalidir.

Teknoloji kullanimi yayginlagtirilmali ve tim sureglere dahil edilmelidir.

Belediye gelirlerinin arttirlimasi yonunde teknoloji kullanim duzeyi arttiriimalidir.

2/ Onceliklerimiz

Kalkinma Bakanligi, Devlet Planlama Tegkilati ve ilgili diger kurumlar tarafindan hazirlanan ve kamuoyu ile
paylasilan planlar ve programlar ile merkezi yonetimimiz yerel yonetimlere bazi hedefler ve goérevler ortaya
koymustur. Belediyemizin de gelecege yonelik planlamasi yapilirken ortaya konulan bu hedef ve gérevler 6n
planda tutularak énceliklerimiz belirlenmistir.
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Kalkinma planlari ile ortaya konulan hedeflere ulasabilmemizi, hem ilgemizin ¢gagin modernizasyonuna uygun
sekilde kalkinmasini, kaliteli yasam seviyesine ulagsmasini, kentlilik bilincinin gelismesini ve kent huzurunun
yerlesmesini saglayacak hem de Ulkemizin gelisimine dnemli dlglide katki saglayacaktir.

Bu kapsamda kalkinma planlari dikkate alinarak belirlenen énceliklerimiz sunlardir.

1.
2.
3.

Cevrenin korunmasinin yani sira ilgemizin gevre ile ilgili kapasitesini surekli gelistirmeye calisilacaktir.
Kaynaklarin etkin, verimli ve ekonomik kullanimi 6nceliklerimiz arasinda yer almaktadir.

Egitime yonelik hizmetler 6ncelikli olup, egitimli insan egitimli toplum olma yolunda belediyemizde
etkin ve verimli calismalar yuratilmektedir. Gerek 6grencilere, gerek yetigkinlere yonelik yaygin egitim
ve gerekse de belediyemiz personelinin yetkinlestiriimesine yonelik hizmet ici egitim calismalar
yurutilmektedir. Kaliteli egitimin, ancak uygun o6grenme ortamlarinda mimkin olabilecegi
gerceginden yola c¢ikarak, ilgcemiz sinirlari iceresindeki okullarimizin ihtiyaglarinin gideriimesi icin
gerekli yardimlar yapiimaktadir.

Ulusal kulturimuzun korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi belediyemizin dncelikleri arasinda
yer almakta ve toplumun tim kesimlerine yonelik olarak sosyal ve kultirel faaliyetlerde
bulunulmaktadir. Bu baglamda 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslari ile isbirligi yapilmaktadir.
Belediyemiz, ekonomik seviyesi dusik fakir ve kimsesiz insanlarimiza ayni ve nakdi sosyal
yardimlarda bulunmakta olup vatandaslarimizin bu yardimlarla desteklenmesinin sosyal riski
azaltacagi disuincesindedir.

Efeler, merkez ilge olmasi sebebiyle en ¢ok nifusa sahip olan ilgedir. Bu kapsamda belediyemiz
paydas belediyelerle olan yetki dagilimina ve iligkilerine buylik énem vermekte olup, diger kurum ve
kuruluglarla ortak gdrevler ile ilgili entegrasyonu saglamaya 6zen géstermektedir.

Bilisim teknolojileri, gerek bilgiye erisime ve bilgiyi analiz ederek kullanmaya, gerekse de bilginin
depolanmasina olanak saglamaktadir. Belediyemiz, is ve islemlerin yurutilmesinde ve sunumunda
bilesim teknolojilerinden yararlanmaktadir. Ozellikle seffaflik ve biirokratik engellerin asiimasinda e-
Belediye, t-Belediye ve SMS uygulamalari 6ncelik verilen hususlar arasindadir.

3/ Yonetim Anlayisimiz ve Politikalarimiz
3.1 Kurumsal Gelisim

Stratejik Yonetim; sireklilik gdsteren bir ydonetim anlayisidir.

is birlikleri yapilir ve kurulmus is birlikleri iginde yer alinmasi saglanir.
Bilgi akisina énem verilir ve bilgi yollari strekli isler halde tutulur.
Teskilat yapisi, vizyonumuzu gergeklestiricek bicimde yapilandirilir.
Teknolojik ara¢ ve gereclerin kullanimi 6zendirilir.

Yuratulen faaliyetler hakkinda kamuoyu duzenli olarak bilgilendirilir.

3.2 Liderlik

Belediyemizin vizyon, misyon, ilke ve degerlerinin tim c¢alisanlar tarafindan benimsenmesi saglanir.
Belediyemizin vizyonu tim caliganlar tarafindan nihai hedef olarak algilanir.

Harcama yetkilileri ortak bir kultur olugturulmasinda ortak olur.

Harcama yetkilileri 6grenme faaliyetlerini 6zendirir ve destekler.

Sureglerin belilenmesi dnemlidir ve sure¢ odakh yénetim esas alinmalidir.

Harcama yetkilileri acik kapi politikasi uygulayarak yuz yuze iletisime olanak tanir.

Birey ve ekiplerin gayretleri zamaninda ve uygun bi¢imde takdir edilir.

CGalisanlar, strateji belirleme galismalarina etkin olarak katilir.
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3.3 insan Kaynaklari

e Calisanlarin ig tanimlari yapilarak kendilerine duyurulur.

e Calisanlarin mesleki tanimlarina 6nem verilir.

e Calisanlar icin surekli gelisim modeli kapsaminda 6grenme olanaklari saglanir. Hizmet ici egitim
Ozendirilir.

3.4 igbirlikleri ve Kaynaklar

e lgili kurum ve kuruluslarla etkin bir isbirligi kurulur.
e Faaliyetlerin yuratulmesinde 6zgunlige ve bilimsel nitelige 6nem verilir.
o Kurumsal yapilanmada yeni model ve yaklasimlar hayata gecirilir.

3.5 Sirecler

e TUm hizmet birimleri, kuruma ait misyon ve vizyon bildirimleri dogrultusunda kendi siire¢ haritalarini
olustururlar.
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G STRATEJIK AMAC VE
HEDEFLERIMIZ

Belediyemiz kaliteyi esas alan, hizmetlerinde insan unsurunu ilk siraya oturtan, hizmetlerin sunumunda
etkinlik ve verimlilik amaclayan, belediye yénetiminde dogrulugu ve dirastligu tavizsiz uygulayan bir yerel
yonetim kurulusudur.

Belediyemiz; mali ydnetimde gelir ve gider dengesini saglamis, butce gerceklesmesini %100’e en yakin
oranda yakalamig, yatirim harici giderlerini en asgari dizeye indirerek yatirimlara en ¢ok bitceyi ayirmayi,
kurumsallagmis mali politikalar ile mali yonetimde esin kaynagdi olmayi oncelikleri arasina almistir.

Sosyal ve kilturel alan belediyemizin en hassas oldugu konulardan biridir. Sosyal ve halkgi belediyecilik
olmazsa olmazimizdir. Toplumun her kesimini kucaklayan, her kesime hitap eden etkinlikler, calismalar ve
faaliyetler bizi biz yapan kurumsal degerlerdir. Sosyal yardimlar, sosyal ve kiiltirel projeler, sanat ve mizik
etkinlikleri, festivaller, ramazan programlari, iftar ¢cadirlari, engelli vatandaslarimiza verdigimiz blyuk destek,
hayati ve yasami kolaylastirici ¢galismalar temel dinamiklerimiz olmustur.

Toplumsal hayatin huzurlu bicimde devam ettirilmesine gayret eden, caydirici zabita ve Onleyici saglik
hizmetlerini araliksiz sunan, dogal yapiy! koruyan, ¢evreyi ve yesili seven, kentin 6zgun yapisini gelistiren,
kentimizi 6zgun heykel, park, ¢cevre dluzenlemesi ile saygin bir konuma yikselten ¢alismalar belediyemizde
standart hale gelmistir.

Stratejik amacimiz sadece oOnimizdeki 5 yili kapsayan dar cercevede belirlenen cimleler degil,
birimlerimizin gérev tanimina uygun, onlari gelecek odakli galismaya sevk eden, ¢alismalarimiza gu¢ ve
moral vadeden, halkimizin rahatini, huzurunu, mutlulugunu saglamaya doénuk hedefler bitinidur.

Stratejik maclarimiz; belediyemizi ve Efeleri gelecek uzun yillarda var olmaya hazirlamay1 6ngéren genel
hedeflerdir. Her stratejik amacimizi gergeklestirecek olan stratejik hedeflerimiz katilimci bir anlayisla
paydaslarimizin gorusleri alinarak belirlenmigtir. Performans hedeflerimiz ise performans gdstergelerimizin
gerceklesme dizeyi ile ortaya konacak olan belediyemizin kalite dizeyini belirleyen hedefler olarak
konulmustur.
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STRATEJIK

AMAG 1

KURUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI

Stratejllleedef Stratejik Yonetim Anlayisinda Kalite Yénetimini Stirekli isler Halde Tutmak

Strategszedef Gelir Ve Gider Butgesini © Performans Esasli Bltgceleme” Esasina Gore Yoneterek Sirekli Dengede Tutmak

Stratejik Hedef | Bilgi Sistemlerinin “Birlikte Calisabilirlik” Standartlari Dogrultusunda Gelistirilmesi, Bilgi Ve Teknolojik Olanaklardan Etkin
1.3 Faydalaniimasi Ve E-Belediyecilik Uygulamalarinin Yayginlastirilmasi

Strate£k4Hedef Kaynaklarin Etkin, Ekonomik Ve Verimli Kullaniimasini Saglayacak Mali Disiplini Tesis Etmek

Stratejik Hedef | Yonetim Bilgi Sisteminin Gelistiriimesi, Karar Verme Sireglerinde Katilimciligin Arttiriimasi Ve lyi Yénetim Uygulamalarinin
1.5 Ortaya Konulmasi

Stratejik Hedef Belediyemizin Ihtiya¢c Duydugu Hizmet Araglarini Kiralama Ya Da Satin Aima Yoluyla Temin Etmek
1.6

Strate!ik?Hedef insan Kaynaklari Yonetim Sistemini Gelistirerek is Verimliligini Ve Motivasyonunu Arttirmak

Stratejik Hedef | Belediyemiz Tarafindan Yurtilen Hizmetlerin Kaliteli, Verimli, Yerinde Ve Zamaninda Sunulabilmesi i¢in Destekleyici Tim
1.8 Faaliyetleri En Etkin Sekilde Gergeklestirmek

StrateilkgHedef Belediyemiz Adina Tum Hukuki Suregleri Takip Etmek Ve Sonlandirmak

Strateljll;gl edef Kayit Ve Dosyalama Faaliyetlerin Etkin Yurutilmesi

Stratejik Hedef | zabita Hizmetlerinin Etkin Yiritiimesi

StrateljllizHedef Basin, Yayin Halkla iligkiler Hizmetlerinin Etkin Yurtilmesi
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STRATEJIK

AMAG 2

YASANABILIR, SURDURULEBILIR, CAGDAS VE SAGLIKLI BiR KENT YARATMAK

Strategleedef Kentin Sosyal Dokusunu Modern Sehircilik Anlayisina Gére Dizenlemek

Strategszedef Kentin Estetik Goriinimiine Onem Gdstermek Ve Gelistirmek

StratengHedef Altyapinin Ve Ust Yapinin ihtiyaglar Dogrultusunda Gelistiriimesi

Strate£k4Hedef Tarihi Yapilarin Tarihi Dokusuna Uygun Olarak Restore Edilmesi

StratengHedef Yerel Ekonomik Kalkinma Saglanmasi

StratengHedef Kati Atiklarin Toplanmasinda, Etkinligin Arttirlmasi Ve Cevre Bilincinin Olusturulmasi

Strategk7Hedef Gelecek Kusaklarin Saglikli Ve Temiz Bir Cevrede Yasamasinin Saglanmasi

StratengHedef Cevrenin Ve Halk Sagliginin lyilestirilmesinin Ve Korunmasinin Saglanmasi

S”ategkgHedef Halk Sagligi igin Kaliteli, Ulasilabilir Ve Sirdiriilebilir Hizmetler Sunulmasi

Stratejik Hedef | Yesil Alanlarin Kalitesini Arttirarak, Her Yasta Gruba Hitap Edebilecek Gorsel Ve Fonksiyonel Agidan Daha Cagdas Yesil
2.10 Alanlarin Olusturulmasi, Mevcut Park Ve Yesil Alanlarin Revize Edilmesi, Etkili Ve Rasyonel Kullaniimasi

Strate21|I:<L1I-|edef ligenin Her Turli Dogal Afetlere Karsi Hazirlikli Olunmasinin Saglanmasi

Stratejik Hedef | “Hayvan Dostu Kent “ Bilincini Gelistirerek, Hayvan Sevgisini Asilamak Konusunda Ornek Belediye Olmak Ve
2.12 Hayvanlardan Kaynaklanan Olumsuzluklarin Giderilmesi

Stratezjlli;edef Tarim Ve Hayvancihigin Desteklenmesi

Stratelik Hedet | Mezarlik Hizmetlerinin Etkin Yiritilmesi

Stratejik Hedef | Hak Sahiplerinin, Tahsis Ve Kamulastirma islemlerini Yapmak Ve Belediye Miilkiyetindeki Tasinmazlari Amacina Uygun
2.15 Kullanmak

Stratejik Hedef | Kent ici Ulasimda insan Ve Cevre Odakli, Hizli, Giivenli Ve Erisilebilir Diizenleme Ve Yéntemler Gelistirerek Kentsel Ulagsim
2.16 Sisteminin Kalitesi Arttirilacaktir
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STRATEJIK

KULTUR, TARIH, TURIZM, SANAT VE SOSYAL YASAMIN GUCLENDIRILMESI

AMAC 3

Stratejik Hedef

3.1

Ozel Giin Ve Anma Programlari Gergeklestirmek

Stratejik Hedef
3.2

Tarihi Ve Kdultiirel Geziler Duzenlemek

Stratejik Hedef
3.3

Edlence Ve Muzik Soélenleri Dizenlemek

Stratejik Hedef
3.4

Kardes Kentlerle Kultir Etkilesimi Saglamak

Stratejik Hedef
3.5

Toplumsal Kaynagsmaya Ve Bilgi, Gorgu Arttirmaya Yol Agacak Yarigmalarin Ve Etkinliklerin Dizenlenmesi

Stratejik Hedef
3.6

Halka Kultiirel Yonde Kazanim Olusturmasi Beklenen, Gorsel Ve Basili Materyalin Uretilmesi Ve Dagitilmasi, Ses Ve
Goriuntu Sistemlerinin Alinmasi

Stratejik Hedef
3.7

Tarihi Varliklara Sahip Cikarak Tarihle insanin Bulusturulmasi

Stratejik Hedef
3.8

Kaltur Ve Sanat Mekanlarinin Sayi Ve Kapasitesini Arttirarak, Katilimci Bir Anlayigla Kiltar Ve Sanat Etkinlikleri
Duzenlenmesi

Stratejik Hedef
3.9

Hemserilik Bilincini Geligtirecek Calismalarin Yapilmasi

Stratejik Hedef
3.10

Ulusal Ve Uluslararasi Taninmis Kisilerinde Davetli Oldugu Kultir Ve Sanat Etkinlikleri Duzenlemek

Stratejik Hedef
3.11

Spora Her Tirlii Destegi Vererek, ilgede “Her Yasta Herkese Spor” ilkesini Uygulayacak Olanaklarin Geligtirimesi
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STRATEJIK

AMAC 4

Stratejik Hedef
4.1

SOSYAL YARDIM HiZMETLERININ ETKIN YORUTULMESI

Dar gelirli vatandaslarimiza ihtiyaclari dogrultusunda sosyal yardimlarda bulunmak

Stratejik Hedef
4.2

Vatandaglarimizin surekli gelisimini saglayacak nitelikte meslek ve hobi kurslari duzenlemek

Stratejik Hedef
4.3

Kadinlarin hayata aktif olarak katilmasini saglayacak ve magduriyetlerini giderecek faaliyetlerle sosyal yasantilarini
guclendirmek

Stratejik Hedef
4.4

Engelli vatandaslarimizin sosyal yasantilarini guglendirmek

Stratejik Hedef
4.5

Efelerin egitim ve 6gretim kapasitesinin gelistiriimesine yonelik her tlrli destegin saglanmasi

Stratejik Hedef
4.6

Okul, cami, gibi toplu kullanim alanlarinin bakim ve onarimini yapmak
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HARCAMA BIRIMLERININ STRATEJIK HEDEF ILISKIiSI

SH.1.1 Stratejik Yonetim Anlayisinda Kalite Yonetimini Siirekli Isler Halde Tutmak
SH. 12 ?elir Vlf Gider Biitgesini ” Performans Esasli Biitceleme” Esasina Gore Yoneterek Siirekli Dengede
B et utma
1 ﬁég&?ﬁl}/{ CI;ESLER Bilgi Sistemlerinin “Birlikte Calisabilirlik” Standartlar1 Dogrultusunda Gelistirilmesi, Bilgi Ve
S.H.13 | Teknolojik Olanaklardan Etkin Faydalanilmas: Ve E-Belediyecilik Uygulamalarinin
Yayginlastirilmasi
SH. 14 Kaynaklarin Etkin, Ekonomik Ve Verimli Kullanilmasini Saglayacak Mali Disiplini Tesis Etmek
SH. 15 )(t')netirn Bilgi Sisteminin Gelistirilmesi, Karar Verme Siireglerinde Katilimcili§in Arttirilmas: Ve
Iyi Yonetim Uygulamalarinin Ortaya Konulmasi
2 OZEL KALEM MUDURLUGU S.H.3.4 | Kardes Kentlerle Kiiltiir Etkilesimi Saglamak
SH. 310 Kiiltiir Ve Sanat Etkinlikleri Icin Sehrimize Gelen Ulusal Ve Uluslararast Taninmis Kisilerin
Agirlanmasi
SH. 16 Belediyemizin Thtiyag Duydugu Hizmet Araglarmni Kiralama Ya Da Satin Alma Yoluyla Temin
Etmek
S.H.23 | Altyapmin Ve Ust Yapmn Thtiyaglar Dogrultusunda Gelistirilmesi
S.H.2.4 | Tarihi Yapilarin Tarihi Dokusuna Uygun Olarak Restore Edilmesi
S.H.2.5 | Yerel Ekonomik Kalkinma Saglanmasi
3 FEN ISLERi MUDURLUGE SH. 38 Kiltiir Ve. Se?nat Me.lfénlarmm S'ay1 Ve Kapasitesini Arttirarak, Katilimci Bir Anlayisla Kiiltiir Ve
Sanat Etkinlikleri Diizenlenmesi
Spora Her Tiirlii Destegi Vererek, Ilcede “Her Yasta Herkese Spor” Ilkesini Uygulayacak
S.H.3.11 o .
Olanaklarin Gelistirilmesi
SH.44 Engelli Vatandaslarimizin Sosyal Yasantilarmi Giiglendirmek
S.H.4.5 | Efelerin Egitim Ve Ogretim Kapasitesinin Geligtirilmesine Yonelik Her Tiirlii Destegin Saglanmasi
SH.4.6 Okul, Cami Gibi Toplu Kullanim Alanlarmin Bakim Ve Onarimin1 Yapmak
4 ;IEIUESI?IT/IKI\?I\J{DNI?II:I}IIJX é{IIJVE SH.1.7 | Insan Kaynaklar1 Yonetim Sistemini Gelistirerek Is Verimliligini Ve Motivasyonunu Arttirmak
5 DESTEK Hnizvl\./.IETLERi SH. 18 Belediyemiz Tqrafmdan Yiritilen Hizmetlerin Kaliteli, Verimli, Yerinde Ve Zamaninda
MUDURLUGU Sunulabilmesi I¢in Destekleyici Tiim Faaliyetleri En Etkin Sekilde Gergeklestirmek
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6 HUKUK ISLERI MUDURLUGU SH.1.9 | Belediyemiz Adina Tiim Hukuki Siirecleri Takip Etmek Ve Sonlandirmak
7 YAZI ISLERi MUDURLUGU S.H.1.10 | Kayit Ve Dosyalama Faaliyetlerinin Etkin Yiiriitiilmesi
S.H.1.11 | Zabita Hizmetlerinin Etkin Yiiriitiilmesi
8 | ZABITA MUDURLUGU O o -
S 212 “Hayvan Dostu Kent” Bilincini Gelistirerek, Hayvan Sevgisini Asilamak Konusunda Ormek
T Belediye Olmak Ve Hayvanlardan Kaynaklanan Olumsuzluklarin Giderilmesi
BASIN YAYIN VE HALKLA e . . e .
9 ILISKILER MUDURLUGE S.H.1.12 | Basin, Yayin Halkla Iliskiler Hizmetlerinin Etkin Yiiriitiilmesi
0 IMAR VE SEHIRCILIK S.H.21 | Kentin Sosyal Dokusunu Modern $ehircilik Anlayisina Gore Diizenlemek
MUDURLUGU SH.22 Kentin Estetik Goriiniimiine Onem Gostermek Ve Gelistirmek
S.H.2.6 | Kati Atiklarin Toplanmasinda, Etkinligin Arttirilmasi Ve Cevre Bilincinin Olusturulmasi
11 TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU
SH.27 Gelecek Kusaklarin Saglikli Ve Temiz Bir Cevrede Yasamasinin Saglanmasi
SH.28 | Cevrenin Ve Halk Sagligmin lyilestirilmesinin Ve Korunmasinin Saglanmast
12 SAGLIK ISLERI MUDURLUGU
SH.2.9 | Halk Saghg: Icin Kaliteli, Ulagilabilir Ve Siirdiiriilebilir Hizmetler Sunulmasi
Yesil Alanlarin Kalitesini Arttirarak Her Yastan Gruba Hitap Edebilecek Gorsel Ve Fonksiyonel
S.H.2.10 | Agadan Cagdas Yesil Alanlarin Olusturulmasi, Mevcut Park Ve Yesil Alanlarin Revize Edilmesi,
13 PARK VE BAHCELER Etkili Ve Rasyonel Kullanilmas:
MUDURLUGU
SH.4.5 | Efelerin Egitim Ve Ogretim Kapasitesinin Gelistirilmesine Yénelik Her Tiirlii Destegin Saglanmasi
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S.H. 3.1 Ozel Giin Ve Anma Programlar1 Gergeklestirmek
S.H.3.2 Tarihi Ve Kiiltiirel Geziler Diizenlemek
S.H.3.3 | Eglence Ve Miizik Solenleri Diizenlemek
S.H.3.4 | Kardes Kentlerle Kiiltiir Etkilesimi Saglamak
SH. 35 Toplumsal Kaynasma Ve Bilgi, Gorgili Arttirmaya Yol Acacak Yarismalarin Ve Etkinliklerin
Diizenlenmesi
Halka Kiiltiirel Yonde Kazanim Olusturmasi Beklenen Gorsel Ve Basili Materyalin Uretilmesi Ve
S.H. 3.6 Ny e ..
Dagitilmasi, Ses Ve Goriintii Sistemlerinin Alinmasi
14 KI:JLTUR VE SO?Y[%L o S.H.3.7 Tarihi Varliklara Sahip Cikarak Tarihle Insanmin Bulusturulmasi
HIZMETLER MUDURLUGU SH. 38 Kiiltiir Ve Sanat Mekanlarinin Say1 Ve Kapasitesini Arttirarak, Katilimei Bir Anlayisla Kiiltiir Ve
Sanat Etkinlikleri Diizenlenmesi
S.H.39 Hemserilik Bilincini Gelistirecek Calismalarin Yapilmas:
SH.4.1 | Dar Gelirli Vatandaslarimiza Ihtiyaglari Dogrultusunda Sosyal Yardimlarda Bulunmak
S.H. 4.2 Vatandaglarimizin Siirekli Gelisimini Saglayacak Nitelikli Meslek Ve Hobi Kurslar1 Diizenlemek
SH. 43 Kadinlarin Hayata Aktif Olarak Katilmalarini Saglayacak Ve Magduriyetlerini Giderecek
Faaliyetlerle Sosyal Yasantilarini Giiglendirmek
S.H.4.4 Engelli Vatandaslarimizin Sosyal Yasantilarii Giiglendirmek
S.H.4.5 | Efelerin Egitim Ve Ogretim Kapasitesinin Geligtirilmesine Yonelik Her Tiirlii Destegin Saglanmast
15 SIVIL SAVUNMA UZMANLIGI S.H.2.11 | flgenin Her Tiirlii Dogal Afetlere Karsi Hazirlikli Olunmasinin Saglanmast
SH. 212 “Hayvan Dostu Kent” Bilincini Gelistirerek, Hayvan Sevgisini Asilamak Konusunda Ormek
. . . Belediye Olmak Ve Hayvanlardan Kaynaklanan Olumsuzluklarin Giderilmesi
16 VETEI}INER}?LERI
MUDURLUGU S.H.2.13 | Tarim Ve Hayvanciligin Desteklenmesi
17 | MEZARLIKLAR MUDURLUGU | SH.2.14 | Mezarhik Hizmetlerini Etkin Yiiriitiilmesi
18 MEZARLIKLAR MUDURLUGU SH. 216 Kent I¢i Ulasimda Insan Ve Cevre Odakli, Hizli, Giivenli Ve Erisilebilir Diizenleme Ve Yontemler
(Ulagim Hizmetleri Birimi) Gelistirerek Kentsel Ulasim Sisteminin Kalitesi Arttirilacaktir
19 EMLAK VE' iVS:HMLAK SH 215 Hak Sahiplerinin Tahsis, Kamulastirma Islemlerini Yapmak Ve Belediye Miilkiyetindeki
MUDURLUGU Tasinmazlar1 Amacina Uygun Kullanmak
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Stratejik plan ¢alismalarina katilan personel sayisi Kisi
I¢ paydag anketine katilan katil Kisi
Stratejik Planlama Calismalarinin s DAy e anes 1n.e LN A e = —
Yiiriititlmesi Di1s paydas anketine katilan katilimei sayist Kurum/Kisi
Stratejik plan kapsaminda verilen hizmet ici egitim sayist Adet
Stratejik plan kapsaminda verilen hizmet ici egitime katilan personel say1si Kisi
Hazirlanan performans programi sayist Adet
T e Performans programi ¢alismalarina ka.tllan }.)erson.el- sau}.71-51 Kisi
Yiiriitilmesi Performans programi kapsaminda verilen hizmet ici egitim sayist Adet
Performans programi kapsaminda verilen hizmet ici egitime katilan Kisi
personel sayist E
S.H.1.1: STRATEJIK YONETIM ANLAYISINDA KALITE Hazirlanan faaliyet raporu sayist Adet
YONETIM SISTEMLERINI SUREKLI ISLER HALDE . Faaliyet raporu calismalarina katilan personel sayisi Kisi
Faaliyet Raporu Calismalarimin . - ; T
TUTMAK Yiiriititlmesi Faaliyet raporu kapsaminda verilen hizmet ici egitim sayis: Adet
Faaliyet raporu kapsaminda verilen hizmet ici egitime katilan personel Kisi
sayist :
I¢ kontrol sisteminde gerceklesen asama sayisi Adet
I¢ kontrol sisteminin uygulanabilirlik diizeyi Yiizde
I¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi Ve Uygulanan standart sayisi Adet
Isletilmesi I¢ kontrol sistemi ¢aligmalari kapsaminda verilen hizmet igi egitim say1st Adet
I¢ kontrol sistemi calismalar: kapsaminda verilen hizmet ici egitime katilan Kisi
personel sayisi $
On Mali Kontrol Faaliyetlerinin e C
Yiiriitilmesi Bildirilen 6n mali goriis sayis1 Adet
Tagimir Ve Taginmaz Mallara Iligkin Diizenlenen icmal cetveli sayist Adet
Cetvel Ve Kayitlarin Diizenlenmesi Ve
Elektronik Ortamda Tutulmast Diizenlenen tasimir islem fisi say1si Adet
Kagaklarin azaltilmasi Yiizde
SH.12. : GELIR VE GIDER BUTCESINi “PERFORMANS Glincellementn artinimas Xitzde
- L1 x - Vergi Kayip Ve Kacaklarin Azaltilmas: | Yoklama sayist Adet
ESASLI BUTCELEME” ESASINA GORE YONETEREK Programla denetim Yiizde
SUREKLI DENGEDE TUTMAK & S -
Gayrimenkul gelirleri i¢in diizenli takip sistemi Yiizde
. . Yapilan tahakkuk sayisi Adet
Belediyemizce Yapilan Tahakkuklarin = -
i R Odeme emri sayis1 Adet
Tahsil Oranini Arttiric1 Tedbirlerin -
Icra sayisi Adet
Alinmast
Tahakkuk tahsilat oran Yiizde
L o o L Evrak Akis Programinin Siirekli Gozden .
S.H. 1.3:BILGI SISTEMLERININ “BIRLIKTE CALISABILIRLIK” | Gecirilmesi Ve isler Halde Tutulmast Yapilan giincelleme ve bakim says1 Adet
STANDARTLARI DOGRULTUSUNDA GELISTIRILMESI, BILGI -
VE TEKNOLOJIiK OLANAKLARDAN ETKIN lg/levcutherl Tﬁ)am \./te Tiytgulama Mevcut sunucu sayist Adet
FAYDALANILMASI VE E-BELEDIYECILIK unucuiarinm Rapastte Artirminin :
UYGULAMALARININ YAYGINLASTIRILMASI Yapilmas: Ve Gerekirse Yenilerinin Alinmasi Wileout e b s Adet
Yeni alinan veri taban1 ve sunucu sayisi Adet
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E- Imza Sisteminin Kurulmas: Ve

sayisl

! Alinan sertifika sayist Adet
Kullanilabilmesi I¢in Gerekli
Sertifikalarin Alinmasi Ve Alt Yapinin
Olusturulmast E-imza sistemine istenen evrak sayis1 Adet
Kurumumuzdaki Tiim Bilgisayar Ve Bakim ve onarimi yapilan bilgisayar ve gevre iinite sayisi Adet
Cevre Unitelerinin Bakim Ve
Onariminin Yapilmasi, Gerekli Hallerde | Yenilenen bilgisayar ve gevre iinite say1s Adet
Yenilenmesi
Kullamilmakta Olan Eski Switch Ve
Kablolarin Yeni Ve Kaliteli Malzemeler Yenilenen Switch ve kablo say1s1 Adet
Ile Yenilenmesi
Hizmet Birimlerimiz Arasindaki Mevecut veri hatti kapasitesi Metre
S.H. 1.3:BILGI SISTEMLERININ “BIRLIKTE Wbl Seygfleyyern Wieid S anainibe . . —
(; ALI$ ABILIRLIK” STANDARTLARI Kapasitesinin Arttirillmasi Ve Fiber Yeni eklenen veri hatti kapaSIteSI Metre
DOGRULTUSUNDA GELISTIRILMESI, BILGI VE Yapiya Gegisin Saglanmas Yenilenen fiber kablo kapasitesi Metre
TEKNOLOJIK OLANAKLARD AN. ETKIN Mevcut Kurumsal Internet Baglant: iz e Mbit
FAYDALANILMASI VE E-BELEDIYECILIK Hizinin Arttinimas
UYGULAMALARININ YAYGINLASTIRILMASI Ihtiyag Duyulan Yazilmlarm Alnmast K?llamlan yazilim ve uygulama say1st Adet
o s emnostain e kmsoas Giincellenen yazilim ve uygulama sayist Adet
Alinan yazilim ve uygulama sayist Adet
Mesleki Nitelikleri Arttirict Egitimler Diizenlenen egitim sayist Adet
Diizenlenmesi Egitimlere katilan personel sayisi Kisi
Tlgili Kurumlarla Protokol Yapmak Protokol yapilan kurum sayisi Adet
Amaaryla Gerekli Baglantilarin D Adet
Kurulmast
E-belediye uygulamalarindan yararlanan vatandas sayisi Kisi
E-Belediye, T-Belediye, S-Belediye Gibi E-belediye uygulamasinda gerceklestirilen islem sayis1 Adet
Uygulamalarin Diger Kamu Kurum Ve T-belediye uygulamalarindan yararlanan vatandas sayisi Kisi
Kuruluslariyla Koordineli Bir Bicimde T-belediye uygulamasinda gergeklestirilen islem sayis1 Adet
Kullamlmasinin Saglanmast S-belediye uygulamalarindan yararlanan vatandag sayist Kisi
S-belediye uygulamasinda gerceklestirilen islem sayisi Adet
S.H. 1.4: KAYNAKLARIN ETKIN, EKONOMIK VE N Her yil biitce artisi Yiizde
VERIMLI KULLANILMASINI SAGLAYACAK MALI Eerforlma“s Esash Biltgenin Yapilmas: ve s — -
DISIPLINI TESIS ETMEK GEEdIIITAST Yapilan PEB uygulama diizeyi Yiizde
STK’lar, Muhtarlar, Dernekler Ile STK'lar ile diizenlenen toplant say1si Adet
.. . L .. Toplantilar Diizenlenmesi Ve Okul,
SH. .1~5:. Y.ONETI.M BILGI SISTEMINI.N . Esnaf, Hasta, Taziye Ve Diigiin Mubhtarlar ve dernekler ile yapilan toplant1 sayist Adet
g&ii{ﬁ%ﬁg?&%ﬁgﬁiﬁr; \S/;HI{EIC ;gIIiIIENT?fA Ziyaretlerinin Yapilmasi Okul, esnaf, hasta, taziye ve diigiin ziyaretleri sayist Adet
UYGULAMALARININ ORTAYA KONULMASI Vatandaglarin Yonetime Katilimlarinin Yapilan anket say1st ; - - : A TRET—— - Adet
N Baskanlik makamu faaliyetleri ve belediye hizmetleri ile ilgili cekilen mesaj
Saglanmasi Adet
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Kurum ici Toplantilarinin Yapilmast Bagkan yardimcilar: ve miidiirler ile yapilan toplanti sayisi Adet
S.H. 1.5: YONETIM BILGI SISTEMININ GELISTIRILMESI, | Diizenlenen Etkinlik Ve Organizasyonlarda
KARAR VERME SURECLERINDE KATILIMCILIGIN Basar1 Ele Eden Hemserilerimizin Odiil verilen hemseri say1st Kisi
ARTTIRILMASI VE iY YONETIM UYGULAMALARININ | Odiillendirilmesi
ORTAYA KONULMASI Vatandaslarla Goriismelerin Organize T -
. . Goriistilen vatandas sayist Kisi
Edilmesi
) S ) ' Mevcut Arag VPT Is Makinelerimize Yénelik Bakim-onarim ve ikmali yapilan arag sayist Adet
S.H. 1.6: BELEDIYEMIZIN IHTIYTAC DUYDUGU HIZMET | Bakim-Onarim Islerinin Ve Gerekli -
ARACLARINI KIRALAMA YA DA SATIN ALMA ikmallerin Yapilmas e e Litre
YOLUYLA TEMIN ETMEK Hizmetlerimiz.de Etkinlik Saglamak Adina Albiien s st i Sy g Adet
Yeni Arag Ve Is Makinalar1 Alinmasi
Elfli:;i?l: gi?f;;igﬁiﬁgﬁlmag Ozliik islemlerinin elektronik ortamda yapilma orani Yiizde
Personele Yonelik Hizmet ici Ve Hizmet Diizenlenen hizmet ici ve hizmet dis1 egitim sayist Adet
S.H. 1.7: INSAN KAYNAKLARI YONETIM SISTEMIN{ Dig1 Egitimlerin Diizenlenmesinin Hizmet i¢i egitime katilan personel sayisi Kisi
GEL1§T1REREK IS VERIMLILIGINI VE Saglanmasi Egitime katilan personelin memnuniyet oran Yiizde
MOTIVASYONUNU ARTTIRMAK .
Insan Kaynaklar1 Planlamas1 Yaparak,
Hizmetin Gerektirdigi Personelin Kurum Personel planlamas: yapilmasi Yiizde
Ici Ve Disgindan Saglanmasi
Stoklama, Ambarda Bulunacak Tagimirlarin
Standardini Ve Uygulama Siirekliligini
Saglamak, Kaliteli Ve Tasarruf Tedbirlerine | Miidiirliiklerden gelen talepler dogrultusunda yapilan dogrudan temin sayisi Adet
Riayet Ederek Etkin Piyasa Arastirmasi
. . . Yapmak
S.H. 1.8: BELEDIYEMIZ TARAFINDAN YURUTULEN
HIZMETLERIN KALITELI, VERIMLI, YERINDE VE Ambardaki Malzemelerin Stoklama, Ambara giris yapilan malzeme miktar1 Adet
ZAMANINDA SUNULABILMESI ICIN DESTEKLEYiCI Depolama Ve Sayim Islemlerini Taginir Ambardan ok 1 1 .k Y
TUM FAALIYETLERI EN ETKIN SEKILDE Mal Yénetmeligine Uygun Sekilde Yapmak | /MPardan cikis yaplan malzeme miktar: et
CIERGIAL ERTTRGAER Ambardaki malzeme miktar1 Adet
Acik ihale say1s1 Adet
. . Pazarlik usulii say1s1 Adet
Destek Verilen hale Sayist Belirli istekliler arasindaki ihale say1s1 Adet
Birimlerin memnuniyet orani Yiizde
Belediyenin Lehine Ve Aleyhine Agilan P
Daval':r da Temsil E dilmesiy ¥ Adli ve idari dava sayis1 Adet
Belediyenin Taraf Oldugu Icra o X
) ) . ) Takipl};rinde Gerekli 1§1(§:nlerin Yapilmasi lora takip sayist Adet
SH 1.9: BEITEDIY.EMIZ ADINA TUM HUKUKI Birimlerden Talep Edilen Hukuki Yazili hukuki goriis sayisi Adet
SURECLERI TAKIP ETMEK VE SONLANDIRMAK Goriiglere Cevap Verilmesi Sozlii hukuki goriis sayist Adet
Verilen egitim sayis1 Adet
Hukuki Konularda Egitim Verilmesi
Egitime katilan personel sayis1 Kisi
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Meclis giindeminin hazirlanma siiresi Giin
. . Giindemin meclis iiyelerine ve halka duyurulma siiresi Giin
Belediye Meclis Toplantilarmin - — -
.. . Meclis kararlarmnm, toplant: tutanaklarinin ve karar defterinin yazilmasi, Giin
Diizenlenmesi Ve Bu Toplantida Alinan . Lo
imzalatilma siiresi
Kararlarm Yaymlanmasi - P =
Kesinlegsen kararlarin duyurulma siiresi Giin
Meclis kararlarinin ilgili birimlere dagitilma siiresi Giin
Enciimen giindeminin olusturulma stiresi Giin
Giindemin enciimen {iyelerine ve midiirliiklere iletilme siiresi Giin
Belediye Enciimen Toplantilarmnin Encilimen kararlarinin, toplant: tutanaklarinin ve karar defterinin yazilmasi, Giin
Diizenlenmesi Ve Bu Toplantida Alinan imzalatilma siiresi
Kararlarmn Yayinlanmasi Enciimen kararlarmin ilgili birimlere dagitilma siiresi Giin
. o Meclis ve enciimen evraklarinin argive kaldirilma siiresi Giin
S.H. 1.10: KAYIT VE DOSYALAMA FAALIYETLERININ - - - .y ——— -
. L . Meclis ve enciimen toplantilarinin puantaj cetvellerinin hazirlanma siiresi Giin
ETKIN YURUTULMESI - -
Genel evrak kayit islemleri Adet
Meclis karar iglemleri Adet
. Encii k islemleri Adet
Gelen Ve Giden Evrak Iglemlerinin r?cume? arar l§ enent ©
e . Dilekge iglemleri Adet
Yiirtitiilmesi : :
Dis evrak posta iglemleri Adet
Nikah iglemleri Adet
Evraklarin ilgili birimlere ulastirilma siiresi Giin
Evlendirme dosyasi hazirlama siiresi Giin
Evlendirme Memurlugu Faaliyetlerinin Kurumlar arasi yazigsmalarin yapilma siiresi Giin
Ydratiilmesi Evlenen ciftlerin memnuniyet orani Yiizde
Nikah dosyalarinin arsivlenme siiresi Giin
BIMER Islemlerinin Yiiriitiilmesi Miiracaatlarin cevaplanma siiresi Giin
Adet
Personelin Kisisel Ve Mesleki Niteliklerini Hizmet ici egitim sayis1
Arttiric1 Egitimler Diizenlenmesi
Egitici personel bagar1 orani Yiizde
Koruma Ve Giivenlik Hizmetlerinin Yerine | Giivenlik hizmeti saglama orani Yiizde
Getirilmesi Konser ve etkinliklerde yapilan kolluk giicii faaliyeti sayis Adet
Miidiirliigiimiize Gelen Sikayetlerin Gelen sikéyet sayisi Adet
Tamaminin Degerlendirilmesi Ve -
. o . Sonuclandiriimast Sikayetleri karsilama orani Yiizde
S.H. 1.11: ZABITA HIZMETLERININ ETKIN
R . . L. Denetlenen seyyar satici sayis1 Adet
YURUTULMESI Seyyar Saticilarin Denetimlerinin =
Yaplmas Cezai islem uygulanan seyyar satici sayis1 Adet
£ Uyarilan seyyar satic1 sayisi Adet
Yonetmeligi uygunlugun saglanmasi orani Yiizde
) ) Is yeris ruhsat verme sayis Adet
Tlge Sinirlari Igindeki Esnaflarin Denetim ekibi sayist Adet
Denetiminin Saglanmas: Denetlenen esnaf sayis1 Adet
Cezai islem uygulanan esnaf sayisi Adet
Uyarilan esnaf sayisi Adet
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Tespit edilen kayit dis1 tezgah sayis1 Adet
Kayit dig1 tezgah 1 lan tebligat Adet
Pazar yerlerinin diizeninin saglanmasi ve ayl. 1§1. ezga‘ agaTn A }A’apl R e <
; . Tespit edilen etiketsiz tezgah sayisi Adet
gerekli kontrollerin yapiimast Tespit edilen sahipsiz ve kullanilmayan tezgéh sayisi Adet
S.H. 1.11: ZABITA HIZMETLERININ ETKIN = };, : h,p = allan Y . & ™ Y et
YURUTULMESI Elaliapiautatn b bl ieyenliczsahb oy e
Temiz ve diizenli semt Pazar yeri Denetlenen Pazar yeri sayisi Adet
olusturulmasi Vatandag memnuniyet oran Yiizde
Ku rba1.1 keS}rn alanlarinin kontroliintin ve Denetlenen ve kontrolii yapilan alan sayisi Adet
diizenin saglanmasi
Dergi, Brosiir Ve Gazete Gibi Yaymlarin
Hazirlanmas1
Hazirl Adet
Bilimsel Ve Kiiltiirel Yaymlarin azirianan yayin sayist €
Hazirlanmasi
E.feler B'el.edlyesme [liskin Tanitim Hazirlanan video ve film sayisi Adet
Filmlerinin Hazirlanmasi
Bl_rlm Gabismalarina Yonelik Tanitim Hazirlanan tanitici kitap sayisi Adet
Kitaplarinin Hazirlanmasi
Ulusal basinda ¢ikan hab Adet
Basmda Cikan Haberlerin Takibinin 1153, DASTTCA IxaT Taber say's, €
Yapilmas: Yerel basinda ¢itkan haber sayis1 Adet
P Takip edilen basin yayin organi
Toplumu Bilinglendirici Ve Bilgilendirici
Kiiltiirel, Sanatsal Ve Mevzuat Yaymnlarinin | Hazirlanan yayin sayisi Adet
Yapilmasi
Avylik Efeler Biilteninin Hazirlanmasi Dagitimi yapilan biilten sayis1 Adet
gzl:d.ll}selzéahyetlermm Haber Haline Hazirlanan afis sayist Adet
S.H. 1.12: BASIN YAYIN HALKLA ILISKILER o ml v ; et g
HIZMETLERININ ETKIN YURUTULMESI [usa ve ferer vedyada be eclyemize | Taranan haber sayist Adet
Ilgili Haberlerin Tiim Gazeteler Taranarak
Kupiir Haline Getirilmesi Kupiir haline getirilen haber sayis1 Adet
Belediyemiz Caligmalari Ile Tlgili Haber, Hazirlanan haber sayisi Adet
Makale, Réportaj Ve Bilgi Notlar1
Hazirlayarak Basinda Yer Almasinin Hazirlanan makale say1st Adet
Saglanmast Yapilan réportaj sayisi Adet
Kamuoyu Egilimlerinin Tespit Edilmesi Diizenlenen anketlere katilan katilimci sayisi Kisi
Amaciyla Anket Diizenlenmesi Diizenlenen anket sayis1 Adet
Belediye Hizmetlerinden Yararlana Kisi/ o o . . .
Rty 51 s Ve G et At Istek ve sikayetleri degerlendirme orani Yiizde
Sivil Toplum Orgiitleri Ve Muhtarlarla
Bulusabilecek Organizasyonlar Sivil toplum Orgiitleri ve muhtarlarla diizenlenen etkinlik saysi Adet
Diizenlemek
Tiirkiye Capinda Onemli Yazar, Sair,
Sanatgi, Gazeteci, Bilim Adamlarinin Sehrimize gelen tanimmus kisi sayis1 Kisi

Sehrimize Ziyaretlerinin Saglanmasi
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YASANABILIR, SURDURULEBILIR, CAGDAS VE SAGLIKLI BiR KENT YARATMAK

Cagdas Kent Kimligine Yakisir Sekilde Verilen imar durumu sayis1 Adet
S.H. 2.1: KENTIN SOSYAL DOKUSUNU MODERN Dogal Ve Kiiltiirel Degerlerin Korundugu Incelenen imar plani sayis Adet
SEHIRCILIK ANLAYISINA GORE DUZENLEMEK Imar Planlarmin Olusturulmast Efeler Belediyesi Meclisince onaylanan imar plan1 sayist Adet
Biiyiiksehir Belediyesi Meclisine génderilen imar plani sayisi Adet
Ada/Parsel Bazindaki Dosyalarin Taranan dosya sayis1 Adet
ffaranara?( sl g Ar§i\./.e Atl.lma51 Ve Taleplerin dijital verilme say1s1 Adet
Imar Arsiv Programinin Diizenli
Calismasmin Saglanmasi Miiracaatlarmn bilgisayar ortaminda yapilmasi sayisi Adet
Onaylanan mimari proje sayis1 Adet
Onaylanan betonarme proje sayisi Adet
Onaylanan jeolojik zemin etiit raporu sayisi Adet
. . Kontrol edilen jeolojik zemin etiit sondaj sayist Adet
ks Uygularr}am Y.aplll’l’u@. Ala'nlar Iein Onaylanan elektrik projesi sayist Adet
Onaylanmasi Istenilen Projelerin - - —
: i Onaylanan mekanik tesisat projesi sayist Adet
- o A o e Onaylanmas: Insaat Yap [zin Ve Verilen asansor tescil belgesi sayisi Adet
S.H. 2.2: KENTIN ESTETIK GORUNUMUNE ONEM Rubhsatlarinin Diizenlenmesi - - Yy
GOSTERMEK VE GELISTIRMEK Diizenlenen yol kotu belgesi sayisi Adet
Yapilan ve onaylanan 16.madde imar uygulamasi sayisi Adet
Yapilan ve onaylanan 18.madde imar uygulamas: sayis1 Adet
Verilen insaat ruhsati sayisi Adet
Verilen yikim izni sayis1 Adet
Yapilan su basman kontrolii sayisi Adet
Yapilan yap: genel kontrolii sayist Adet
Iskan Belgelerinin Diizenlenmesi Ve Verilen iskan ruhsat say1s1 Adet
Sahiplerine Teslim Edilmesi Onaylanan yap1 denetim seviye tespit tutanag: Adet
Onaylanan yap1 denetim is yeri teslim tutanag: Adet
Yapi1 denetim hak edis diizenleme sayis1 Adet
Yanitlanan sikayet bagvuru sayisi Adet
Yapilan hizmet binas1 sayis1 Adet
Belediye Hizmetlerinin Etkin Yiiriitiilmesi Yapilan makine parki sayisi Adet
Igin Hizmet Bina Ve Tesislerinin Yapilmas: | Yapilan makine bakim onarim atdlyesi sayist Adet
Yapilan akaryakit istasyonu sayist Adet
Park Ve Bahgeler Miidiirligiintin
Hizmetinde Kullanilmak Uzere Fidanlik Yapilan fidanlik sayisi Adet
B L Yapilmasi
S.H. 2.3: ALTYAPININ VE USTYAPININ IHTIYACLAR
DOGRULTUSUNDA GELISTIRILMESI Cevre Diizenlemesi Yapmak Yapilan gevre diizenlemesi sayisi Adet
Sorumluluk Sahamizdaki Sehir Ici
Caddelerin ve Sokaklarm Bitiimlii Sicak Sicak asfalt yapilan alan miktar1 Km
Asfalt fle Kaplanmast
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Kiiltiir ve Sanat Mekanlar: Olusturulmasi Olusturulan sanat sokag1 sayisi Adet
Yol ve kaldirim yapilmas (Yiiklenici) M2
Yol ve kaldirim yapilmasi (Ekip) M2
Bordiir Metre
4 0,3 yik. Elenmis k T
< Beton Parke Kaplama, Bordiir Ve Kaldirim A enrr.u§ = L
s 0,5 yik elenmis kum Ton
Yapilmasi
> 0,7 kirma tag tozu Ton
é . L 5-15 kirma tag tozu Ton
< S'HLZ'B: ALTYAPININ VE USTYAPININ IHTIYACLAR 15-25 kirma tas tozu Ton
o DOGRULTUSUNDA GELISTIRILMESI 515k
e -15 kirma micir Ton
Z Yol Bakim Ve Onariminin Yapilmasi Yapilan yol bakim onarim alan1 M2
= p JRLLETI ¥
N Istinat Duvarinin Yapilmast Yapilan istinat duvar1 miktar (ihtiyaca gore) M3
E Dekoratif Aydinlatma Yapilmasi Yapilan dekoratif aydinlatma miktar: (ihtiyaca gore) M3
= Belediye Miilkiyetindeki Yapilarin Bakim b s Adet
< Ve Onariminin Yapilmasi
=i
)L"]D Kf)runmaya M'uhtag LG e (el din Yapilan kadin ve ¢ocuk konuk evi sayis1 Adet
= I¢in Konuk Evi Yapilmasi
» S.H. 2.4: TARTHI YAPILARIN TARTHI DOKUSUNA Kiiltiirel Ve Tarihi Eserlerin Vol e e A
g UYGUN OLARAK RESTORE EDILMES] Restorasyonunu Yapmak P v
w . . . T e . T .
< S.H.2.5: YEREL EKONOMIK KALKINMA SAGLANMAg] | Yoresel Urlinlerin Satist Iein Satis Noktalart | () 1112 satig noktast sayst Adet
%) ) Olusturulmasi
’% Toplanacak kat: atik miktar: Ton
Kati atik ile ilgili lan d Adet
54 Atik Toplama Hizmetlerinin Yapilmasi ? et e Dal 1.yap1 AN CUYUT Say1st <
o Diizenlenen seminer veya sempozyum sayist Adet
3 Atik pil toplanmasi Kg
= S.H. 2.6: KATI ATIKLARIN TOPLANMASINDA, Temizlonccek Pazar vorl savs Adet
= ETKINLIGIN ARTTIRILMASI VE CEVRE BILINCININ L . ~SIiZ7enecex Tazar yer sayis:
= OLUSTURULMASI Siipiirme, Yikama, Boyama Ve Ilaglama Ilaglanan bidon ve konteyner sayisi Adet
:a Faaliyetlerinin Yapilmas1 Evlerin kapisina yapistirilan sticker sayisi Adet
32 Kullanilan boya miktar1 Kg
a Personel Ve Ekipman Miktarmnin Personel savis Kisi
=a Arttirlmast net sayist E
o2 Afis hazirlama sayisi Adet
= S.H. 2.7: GELECEK KUSAKLARIN SAGLIKLI VE TEMiZ Cevre Egitim Faaliyetlerinin Yapilmasi Sempozyum ve seminer diizenleme sayis1 Adet
= BIR CEVREDE YASAMASININ SAGLANMASI Tletisim araglari ile duyuru yapila sayist Adet
< Cevre Denetim Faaliyetlerinin Yapilmasi Ceza uygulamasi yapilan vaka sayisi Adet
y 2 ygu B N
<Zﬂ Kemirgen Kg
2" Hamambdcegi Tiip
> S.H. 2.8: CEVRENIN VE HALK SAGLIGININ Ugkun Litre
IYILESTIRILMESININ VE KORUNMASININ Cevre ilaglama Hizmetlerinin Yapilmasi Kullanilan ilag miktar1 Pire Litre
SAGLANMASI Sivrisinek larvasit Litre
Karasinek larvasit Litre
Karasinek ergin Kg
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Kemirgen Tur
Hamam bocegi Tur
Uckun Tur
Tlaglama tur say1st Pire Adet
Sivrisinek larvasit Tur
Karasinek ergin Tur
. s Gevre flaglama Hizmetlerinin Yapilmasi Geceleri yapilan ugkun Kara51f1ek larvasit Tur
S.H. 2.8: CEVRENIN VE HALK SAGLIGININ ) : ULV cihaz1 Adet
IYILESTIRILMESININ VE KORUNMASININ miicadelesinde kullanlan ==~ P
SAGLANMASI arag ve donanim sayisi Ay @
Larva miicadelesinde Arac iistii plilverizator Adet
kullanilan ekip ve donanim | Sirt piilverizatorii Adet
sayl1s1 Motorlu sirt piilverizatorii Adet
Kullanilan dezenfektan miktar1 Litre
B}'c.)§ur, Af.l §, Ve El llanlar: fle Halkin Basilan brosiir, afis ve el ilanlarinin sayist Adet
Bilinglendirilmesi
Eltil;asle;ii\r]zrgeestge:ih\izilan:;;da Zabita Denetlenmesine mesleki destek saglanan isyeri sayisi Adet
Kurum I¢i Insan Saghgini Tehdit Eden Verilen egitim sayis Adet
S.H. 2.9: HALK SAGLIGI iCiN KALITELI, Uyusturucu Ve Zararli Maddelere Kargt | Egitime katilan personel sayist Adet
ULASILABILIR VE SURDURULEBILIR HIZMETLERIN | Egitim Ve Seminer Verilmesi Katilime: memnuniyet oran Yiizde
SUNULMASI }Evc}e Oliim Ole.xylarmda “Oliim Belgesi Verilen 6liim belgesi sayisi Adet
"Diizenlenmesi
Sorumlulugumuzdaki Alanlarda; Merkez mahalle Adet
‘ . o \I\;I:‘l:ic;li;(lsjjlrgzizsiiﬁirrg;?gﬁjillﬁzgm Bakim onarimi yapilan park sayist Belde mahalle Adet
S.H.2.10: YESIL ALANLARIN KALITESINI Kentsel Konforun Saglanmast Koy mahalle Adet
NIV S SIS G AT INISD) S s s Yapilan yeni park sayisi Adet
EDI%BILECEK GORSEL VE FONKSIYONEL AGIDAN Yeni Parklar, Oyun Alanlari, Meydan, Yapilan oyun alanlari sayist Adet
CAGDAS YESIL ALANLARIN OLUSTURULMAS, Cevre Diizenlemeleri Ve Mesire Meydan ve cevre diizenlemesi sayis1 Adet
ME.V . .PARK. VE YESIL ALANLARIN REVIZE Alanlarmin Yapilmasi Yapilan seyir terasi sayisi Adet
EDILMESI, ETKILI VE RASYONEL KULLANILMASI
Spor/dinlenme teras ve mekanlarinin sayisi Adet
. . Dikilen agag sayisi Adet
Dikilen Agag Sayisinin Arttirilmast Dikilen gfh /gigzk o Adet
Acil Durum Plam1 Hazirlanmasi Ve Hazirlanan acil eylem plan1 sayisi Adet
Giincel Tutulmast Giincellenen acil eylem plan1 sayisi Adet
IS(ERélléiE?EEﬁ?ggggﬁiglﬁ?l\? ?11: g]f:lrl\wllld\/}lzigl Egitim Ve Tatbikat Yapilmasi Yapilan egitim ve tatbikat sayisi Adet
Sivil Savunma Planinin Hazirlanmasi Ve .
Hazirlanan ve giincellenen plan sayisi Adet

Giincellenmesi
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. . o T rem Vatandaslar bilgilendirme semineri diizenlenme sayisi (Veteriner Isleri Miid.) Adet
Gevremizde Yasayan Diger ({anhlara Iyt Niyetli Seminere katilacak personel sayist (Veteriner Isleri Miid.) Adet
Ve Sicak Davranilmasinin Saglanmasi = = - R
Diizenlenecek seminere katilacak vatandasg sayisi (Veteriner Isleri Miid.) Adet
S.H. 2.12: “THAYVAN DOSTU KENT” BILINCINI GELISTIREREK, N .
HAYVAN SEVGISINI ASITLAMAK KONUSUNDA ORNEK Evlerde Hayvan Besleme ile ilgili Gelen Gelen sikéyet say1s1 (Zabuta Miid.) Adet
gi%ﬁé;islg(hg:iI;EG?S;—{\;ﬁgégRDAN KAYNAKLANAN Sikayetlerin Degerlendirilmesi el el o (Zaln ) Yiizde
Bagibos Sokak Hayvanlarinin Barmaklara
Alinabilmesi I¢in Ilgili Birimlerle iletisime ilgili birimlerle ig birligi yapilma orani (Zabita Miid.) Yiizde
Gegilmesi
Hayvan Pazarma Giris Yapan Hayvanlarm Hayvan pazarina giris yapan hayvan miktar Adet
Gerekli Kontrollerinin Yapilmasi Ve Satilan
. . Hayvan Miktarinin Arttirimasini Saglamak Hayvan pazarinda satilan hayvan miktar: Adet
S.H. 2.13: TARIM VE HAYVANCILIGIN DESTEKLENMESI . . Mezbaha tesislerimizde kesilen biiyiikbas hayvan miktar: Adet
I.\'/Iezl?al?a Tesislerimizde Saghkl: Kosullarda Et Mezbaha tesislerimizde kesilen kiigiikbag hayvan miktar: Adet
Uretimi Yapmak = — -
Mezbaha tesislerimizde iiretilen et miktar: Kg
Tm Mezarliklarin Bllgllermjn Elektronik Olarak Elektronik olarak kayit altma alinan mezar sayisi Adet
Kayit Altina Alinmasinin Saglanmast
Cenazenin Mezarliga Nakline Kadar Tiim Defin hizmeti karsilama sayis1 Adet
Hizmetlerin Gergeklestirilmesi Taleplerin karsilama orani Adet
Cenaze Evlerine Taziye Ziyaretinde Bulunulmasi Taziye ziyaretinde bulunulan cenaze evi sayisi Adet
Mezarliklarin Bakiminin Yapilmasi Bakimi yapilan mezarlik sayisi Adet
S.H. 2.14: MEZARLIK HIZMETLERININ ETKIN YURUTULMESI il Digina Cenaze Nakli fgin Gelen Taleplerin I dig1 cenaze nakli talep sayist Adet
Karsilanmasi Taleplerin karsilanma orani Yiizde
Cenaze Nakil Arag Sayismnin Arttirilmast Cenaze nakil arag sayis1 Adet
Mezarliklarin Kamulagtirilmasi Ve Mezar Yapim Hazirlanan mezar sayisi Adet
Isinin Takibi Kazilan mezar sayisi Adet
Def'in Ve Cenaze Malzemelerinin Temin Alinan cenaze ve def’in malzemesi sayis1 Adet
Edilmesine Yonelik Calismalarinin Yonetilmesi
Belediyemize Kamulagtirma Ya De% Hibe Vb. Yolu Yapilan kamulastirma miktart M2
Ile Gelen Gayrimenkullerin Tescil Islemlerinin
Yapilmast Yapilan tescil islemi sayist Adet
Belediyemize Ait Taginmazlarmn Satis Islemlerinin Satis1 yapilan taginmaz sayisi Adet
5 e 5 Yiiriitiilmesi Satis1 yapilan taginmaz alani M?
S.H. 2.15: HAK SAHIPLERININ, TAHSIS VE KAMULASTIRMA
HIiZMETLERINI YAPMAK VE BELEDIYE MULKIYETINDEKI 2981, 3290 Ve 3366 Sayili Yasalar Cercevesinde Yapilan arsa tahsis say1st Adet
TASINMAZLARI AMACINA UYGUN KULLANMAK Arsa Tahsis Islemlerinin Yiiriitiilmesi — -
Tahsisi yapilan arsa miktar: M?
Belediyemize Ait Taginmazlarin Kiralama Kiralanan taginmaz sayis1 Adet
Islemlerinin Yiiriitiilmesi Kiralanan tasinmaz miktar1 M?
Belediye.m.iz A“d]‘l?eiGayr'i menkul Kiralama Kiralanan gayrimenkul say1s1 Adet
Islemlerinin Yiirtitiilmesi
K?nt istyaya ).701131‘1 uzerm‘t‘:le yaya Fre}ﬁgl Bakim onarim igin kullanilan malzeme miktari Adet
diizenlemeleri yapmak ve dnlemlerini almak
S.H. 2.16: KENT iCi ULASIMDA INSAN VE CEVRE ODAKLI, UKOME ile Merkez ilge arasmdaki Vatandaglardan gelen talep sayist Adet
HIZLI, GUVENLI VE ERISILEBILIR DUZENLEME VE YONTEMLER | koordinasyonu saglamak Gelen taleplerin kargilama orani Yiizde
GELISTIREREK KENTSEL ULASIM SISTEMININ KALITESI
AL ACAKINR Yol ve benzeri calismalarda gerekli olan trafik Mellbsntbin ey eflame e Adet

uyar1 ve tanzim isaretlerini koymak
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Diizenlenmesi Dini ve milli giinlere y6nelik diizenlenen program sayisi Adet
§ Ozel Giinlere Ait A P 1 .
S.H.3.1: OZEL-GUN VE ANMA PROGRAMLARI O%e Giinlere / it Anma Programlari Ozel giinlere ait anma programlari Adet
GERCEKLESTIRMEK Diizenlenmesi
Fo..t oraf Ve El Sanatlan: Sergileri Diizenlenen sergi sayis1 Adet
Diizenlenmesi
.. N . .. . . . Diizenlenen gezi sayisi Adet
S.H. 3.2: TARIHI VE KULTUREL GEZILER DUZENLEMEK Gezi Programlari Diizenlenmesi
Gezilere katilan vatandas sayis1 Kisi
Diizenlenen ramazan etkinligi say1s1 Adet
Ramazan Etkinlikleri Diizenlenmesi Ramazan etkinligine katilan vatandasg sayis1 Kisi
Adqilan iftar ¢adir sayist Adet
S.H. 3.3: EGLENCE VE MUZIK SOLENLERI DUZENLEMEK Iftar cadirindan yararlanan vatandas sayist Kisi
Dans, Miizik, Animasyon Ve Tiyatro Diizenlenen dans, miizik ve animasyon sayis1 Adet
Cosmils DTz G Diizenlenen tiyatro etkinligi sayisi Adet
Festivaller Diizenlemek Diizenlenen festival sayisi Adet
Yurt ici Ve Yurt Dist Belediye Ve Mahalli
Idarelerle Isbirligi Yaparak Kardes Kent Olusturulacak kardes kent sayis1 (Ozel Kalem Miid.) Adet
fliskilerinin Kurulmast
Kardes Kent Tanitim Faaliyetlerini a
S.H. 3.4: KARDES KENTLERLE KULTUR ETKILESIMI D?irze?lene;esiam 1m Faaliyetierinin Tanitimda kullanilan afis ve brostir sayis: (Kiiltiir ve Sosyal Isler Miid.) Adet
SAGLAMAK —
Kar.de§ }(entl.erle 'Kul.tu're¥ Lkt Resmi ziyaret sayisi (Kiiltiir ve Sosyal Isler Miid.) Adet
Gelistirilmesi Ve Is Birligi Alanlarinin
Belirlenmesi Diizenlenen kiiltiir gezisi sayisi (Ozel Kalem Miid.) Adet
Kz:1rde§ Kentten Ge}en Misafirlerin Agirlanan misafir sayis1 (Ozel Kalem Miid.) Adet
Agirlanmasimin Saglanmasi
Bilgi yarismasi diizenlenme sayis1 Adet
SH. 3.5: TOPLUMSAL KAYNASMAYA VE BiLGI, GORGU LS e Wi e Vil cu s Spor yarismas: diizenlenme sayist Adet
ARTTIRMAYA YOL ACACAK YARISMALARIN VE Organizasyonlar Diizenlemek Siir, kompozisyon ve resim yarigmalar diizenleme sayist Adet
ETKINLIKLERIN DUZENLENMESI Satrang turnuvas: diizenleme sayist Adet
Toplumsal Spor Etkinlikleri Diizenlenmesi Diizenlenen spor etkinligi say1isi Adet
S.H 3.6: HALKA KULTUREL YONDE KAZANIM Kitap basim sayist Adet
OLUSTURI\/I_ASI__BEKFENEI\_I, GORSE} VE BASILI Kitap, Dergi Ve Brosiir Yayinlanmasinin Dergi basim saysi Adet
METARYELIN URETILMESI VE DAGITILMAS]I, SES VE Saglanmast ~ a oo 5
T . Brosiir, afis ve kiiltiir biilteni basim say1s1 Adet
GORUNTU SISTEMLERININ ALINMASI
CD sayis1 Adet
. Kiiltiirel proj Adet
Efelerin Tarihi Ve Kiiltiirel Dokusuna Iligkin e’ proje sayist ¢
.. . . & Sempozyum, seminer ve gosteri sayisi Adet
S.H. 3.7: TARIHI VARLIKLARA SAHIP CIKARAK TARIHLE Farlindaligm Artinilmast POZY 8 Y
; Yapilan konferans sayisi Adet
INSANIN BULUSTURULMASI
Efelerde Yasamus Kiiltiir Ve Sanat Insanlarinin e e Adet

Tanitimimnin Yapilmasi
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Kiiltiir merkezi agilma sayisi (Kiiltiir ve Sosyal Isler Miid.) Adet
Kiiltiir Merkezi Agilmast Etkin ve verimli kiiltiirel etkinlikler diizenlenme say1s1 (Kiiltiir ve Sosyal Isler e
Miid.)
Seminer, bilgi soleni ve konferans diizenleme sayis1 (Kiiltiir ve Sosyal isler Miid.) Adet
Cocuklara Ve Genglere Yonelik Sanat . . e : ..
e e e Avalbiag Adgilan egitim merkezi sayis: (Kiiltiir ve Sosyal Isler Miid.) Adet
S.H. 3.8: KULTUR VE SANAT MEKANLARININ SAYI VE Mahalle Konaklarimn Yapilmas, Kiiltiir Yapilan mahalle konag: sayist (Fen Isleri Miid.) Adet
KAPASITESINI ARTTIRARAK, KATILIMCI BiR Evlerinin Olusturulmasi Ve Bu Yonde Olucturalan Kiiltir ovi Fon felori Miid Adet
ANLAYISLA KUFTUR VE SANAT ETKINLIKLERI Kullanilabilecek Yapilarin Tadilatlarinin B e e €
DR LRI Yapilmas Bakim ve tadilati yapilan mekan sayisi (Fen Isleri Miid.) Adet
Sanatseverlerin Ve Sanatgilarin
Yararlanacag Kiiltiir Ve Sanat Merkezi Yapilacak kiiltiir ve sanat merkezi sayist (Fen Isleri Miid.) Adet
Yapmak
Tiyatro Salonu Yapilmasi Yapilacak tiyatro salonu sayist (Fen Isleri Miid.) Adet
Sergi Salonu Yapilmasi Yapilacak sergi salonu sayist (Fen Isleri Miid.) Adet
Hemserilerimizin Yérelerine Ait Uriinleri
Sunabilecegi Satis Noktalarinin Olusturulacak satis noktasi sayist Adet
S.H. 3.9: HEMSERILIK BILINCINI GELISTIRECEK Olugturulmas
CALISMALARIN YAPILMASI . .
Kente Yeni Tagmanlara Uyum Projeleri Bilgilendirme toplantis1 yapilmasi Adet
Dimerlammes] Diizenlenen egitim ve seminer sayis1 Adet
Baskanin Kultljl” Ve Sanat Etkinliklerine Bagkanin katildig kiiltiir ve sanat etkinligi sayisi Adet
Katilimmin Saglanmasi
Kiiltiir Ve Sanat Etkinliklerine Katilacak
Misafir Ve Protokoliin Agirlanmasmin Agirlanacak misafir sayisi Kisi
Saglanmasi
S.H. 3.10: ULUSAL VE ULUSLARARASI TANINMIS il . e
KiSILERIN DE DAVETLI OLDUGU KULTUR VE SANAT Vatandaslara Kiiltiir Ve Sanat Cekilen mesaj say1si i
ETKINLIKLERI DUZENLEMEK Etkinliklerinin Bilgilendirilmesi Web sitesinden yapilan duyuru sayisi Adet
Yapilan festival Adet
Festival Calismalar1 Yapmak apran festiva’ say1st N
Festivallere katilan vatandas sayis1 Kisi
flgemize Ulusal Ve Uluslararas: Taninmius . .. ..
Kisilerin Davet Edilmesi Davet edilen ulusal ve uluslararasi tanmmas kisi sayis1 Kisi
L e Yapilan futbol sahasi sayisi Adet
S.H. 3.11: SPORA HER TURLU DESTEGI VEREREK,
ILCEDE “HER YASTA HERKESE SPOR” ILKESINI Semt Sahalarimin Yapilmas: Yapilan basketbol sahas1 sayist Adet
UYGULAYACAK OLANAKLARIN GELISTIRILMESI e — Adet
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. . Proje say1s1 Adet
Tirkiye Is¢i K 11 k Hi p
ur' P Ortak Hizmet Is bulma maksadi ile yardim yapilan kisi sayis1 Kisi
Projeleri Uygulamas1 Yapilmasi
S.H. 4.1: DAR GELIRLI VATANDASLARIMIZA [HTIYACLARI _ Hizmet merkezi say1si Adet
DOGRULTUSUNDA SOSYAL YARDIMLARDA BULUNMAK Dar Gelirli Ve Thtiya¢ Sahibi Ailelere Gida Ve Gida ve ev egyasi yardimi yapilan kisi sayisi Kisi
Ev Esyas1 Yardiminda Bulunulmas: Yapilan toplu etkinlik say1si Adet
Dva.r .Gehrh Alvl.elerm Okuyan Cocuklarina PR e Ep— Adet
Egitim Desteginde Bulunulmasi
1 Meslek Dall Tliskin Kursl
G?ne esiek Latlarna Higkin Bursiar Genel meslek dallarina iligkin agilan kurs sayis1 Adet
Diizenlemek
Modern Ve Geleneksel Sanatlarimizi Ogretici
Ve Ozendirici Kurslar Diizenlenmesi Modern ve geleneksel sanat dallarinda agilan kurs sayis1 Adet
S.H. 4.2: VATANDASLARIMIZIN SUREKLIGELISIMINI Sosyal Hayat1 Giiglendirici Ve Bilinglendirici Sosval havaty siiclendirmeve vénelik acilan kurs savisy ke
SAGLAYACAK NITELIKTE MESLEK VE HOBI KURSLARI Kurslar Diizenlenmesi ya hayatgne ey s v
DUZENLEMEK Ev Hanimligina Yonelik Kurslar Acilmasi Ev hanimligina yonelik agilan kurs sayis1 Adet
Sanayinin fhtiyag Duydugu Ara Eleman e -
Ara el 1 lan k Al
Yetistirecek Kurslarin Acilmast ra eleman yetistirmeye y6nelik agilan kurs sayis1 det
Engellilere Yo?ellk Hobi Ye Meslek Engelli vatandaslarimiza yonelik acilan kurs sayist Adet
Kurslarinin Diizenlenmesi
S.H. 4.3: KADINLARIN HAYATA AKTIF OLARAK Kadin Siginma Evi Kurulmasi Kurulan kadin siginma evi sayis1 Adet
KATILMASINI SAGLAYACAK VE MAGDURIYETLERINI Aile Dayanisma Merkezi Olusturulmasi Olusturulan aile dayanisma merkezi sayisi Adet
GIDERECEK FAALIYETLERLE SOSYAL YASANTILARINI Kadin Sagligi, Aile Planlamas: Vb. Konularda Verilecek . 1 Adet
GUCLENDIRMEK Seminer Ve Paneller Diizenlenmesi €riiecek seminer ve panet saylst €
Engelli Vatandasl. Icin Bilgi Bank .
ngetll Vatandaglanmiz f¢in Bgl bankast Bilgi bankas1 kurulma galismasi yiizdesi (Kiiltiir ve Sosyal Isler Miid.) Yiizde
Kurulmasi
Engelli Vatandaslarimiz Icin Spor .. .. e ; .
Mitsabakalar Diizenlemek Diizenlenen spor miisabakasi sayisi (Kiiltiir ve Sosyal Isler Miid.) Adet
S.H. 4.4: ENGELLI VATANDASLARIMIZIN SOSYAL ir;fe1\1;:S:iiiii?ﬁl?eﬁ;hg;ﬁg:idugu frllfi\l,i 1;:;t)anda@larlmlza yonelik dagitilan arag¢ ve donanim sayis1 (Kiiltiir ve Sosyal Adet
YASANTILARINI GUCLENDIRMEK s Ve - ‘ g :
Her Tirlii Yapimn Sokak Ve Caddelerin . . C
. Engellilere uygun yapilan alan miktar1 (Fen Isleri Miid.) M2
Engellilere Uygun Yapilmasi
Mevcut Yapilarin, Sokak Ve Caddelerin
Engellilerin Kullanimina Uygun Hale Engellilerin kullanimima uygun hale getirilen alan miktari (Fen Isleri Miid.) M2
Getirilmesi
Res.rmA Qkullérln Teknolojik Olanaklarinin Okullara yapilan teknolojik yardim sayisi (Kiiltiir ve Sosyal Isler Miid.) Adet
Geligtirilmesi
Ogrencilere Yonelik Kiitiiphane Yapilmast Olusturulan kiitiiphane say1s1 (Kiiltiir ve Sosyal Isler Miid.) Adet
Egitime Destek Kurslarinin A¢ilmasi Egitime destek konusunda agilan kurs sayis: (Kiiltiir ve Sosyal Isler Miid.) Adet
S.H. 4.5: EFELERIN EGITIM VE OGRETIM KAPASITESININ Broncilere Ucrote: o 7
S . e . L b grencilere Ucretsiz Olarak Egitim Materyali o e g P ; .
GELISTIRILMESINE YONELIK HER TURLU DESTEGIN [ — Dagitilan egitim materyali say1s1 (Kiiltiir ve Sosyal Isler Miid.) Adet
SAGLANMASI Okul, Cami, Saglik Ocag1 vb. Yerlerin Bahge Bahge diizenlemesi ve bakimi yapilan okul, cami, saglk ocag1 vb. yerlerin sayisi (Park Adet
Diizenlemelerinin ve Bakimimin Yapilmasi ve Bahgeler Miid.) €
Okul Cagma Gel i klarmn Bakim V .
ul Gagina Gelmemis Gocuklarin Bakim Ve Acilan kres sayis1 (Kiiltiir ve Sosyal Isler Miid.) Adet

Egitimi Icin Mahalle Kreglerinin Acilmast
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z Bakimi yapilan okul say1s1 Adet
ZE
8 74
% g = o Bakimi yapilan cami sayist Adet
4 >~ E :S S.H. 4.6: OKUL, CAMI GIBI TOPLU KULLANIM Kamusal Alanlarin Bakim Ve Onarimin
j 5 S ALANLARININ BAKIM VE ONARIMINI YAPMAK Yaparak Eksikliklerin Giderilmesi
=
D o
-l
E Bakimi yapilan diger kamu kurumlarinin sayisi Adet
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I FAALIYETLER VE YILLARA ILISKIN UYGULAMA TABLOSU

STRATEJIK SORUMLU STRATEJIK PLANLAMA
M 5;(; STRATEJIK HEDEFLER | = . R M FAALIYETIN ADI DONEM]
o 2017 | 2018 | 2019
) L Faaliyet 1 Stratejik plan ¢alismalarinin yuritilmesi x x J
S.H. 1.1: Stratejik yonetim Mali Faaliyet 2 | Performans programi galismalarinin yiiritiimesi J J J
anlayisinda kalite yonetim - —
sistemlerini siirekli isler Hizmetler Faaliyet 3 | Faaliyet raporu ¢alismalarinin yuritilmesi J J J
halde tutmak s Midirlagl | Faaliyet4 | ig kontrol sisteminin kurulmasi ve isletilmesi J x J
Faaliyet 5 | On mali kontrol faaliyetlerinin yiritiilmesi J J J
S.H. 1.2: Gelir ve gider Faalivet 1 Tasinir ve tagsinmaz mallara iligkin cetvel ve kayitlarin diizenlenmesi ve J J J
bltcesini “Performans Esasli | Mali Y elektronik ortamda tutulmasi
Butceleme” esasina gore Hizmetler Faaliyet 2 | Vergi kayip ve kagaklarin azaltiimasi J J J
. yOneterek surekli dengede Maduarlagu Faalivet 3 Belediyemizce yapilan tahakkuklarin tahsil oranini arttirici tedbirlerin J J J
m tutmak Y/ alinmasi
s Faaliyet 1 Evrak akis programinin surekli gézden gecirilmesi ve isler halde tutulmasi J J J
— . :
[ Faaliyet 2 Mevcut veri tabani ve uygullanja. sunucularinin kapasite artirminin J J J
= yapllmaS| ve gerekirse yenilerinin alinmasi
@ . E- Imza sisteminin kurulmasi ve kullanilabilmesi icin gerekli sertifikalarin
I Faaliyet 3 J J J
w o . alinmasi ve alt yapinin olusturulmasi
g SH. 1.3 Bilgi S|.s.te.n1Ier|n|n Faalivet4 | Kurumumuzdaki tiim bilgisayar ve gevre tnitelerinin bakim ve onariminin J J J
Z Birlikte Calisabilirlik Y yapilmasi, gerekli hallerde yenilenmesi
i standartlar dogrultusunda Mali . Kullaniimakta olan eski switch ve kablolarin yeni ve kaliteli malzemeler ile
= listiril bil Faaliyet 5 J J J
= gelistirilmesi, bilgi ve _ Hizmetler y yenilenmesi
< teknolojik olanaklardan etkin Mudurligu . Hizmet birimlerimiz arasindaki iletisimi sadlayan veri hatlarinin
o faydalaniimasi ve e- Faaliyet 6 L ) A . J J J
§<( Beledivecilik uvaulamalarimn kapasitesinin arttirlmasi ve fiber yapiya gegisin saglanmasi
- yaygm}llagtmlm)z/a%l Faaliyet 7 | Mevcut kurumsal internet baglanti hizinin arttiriimasi J J J
f}:) Faaliyet 8 Ihtiya¢ duyulan yazilimlarin alinmasi ve glincellenmesinin saglanmasi J J J
% Faaliyet 9 | Mesleki nitelikleri arttirici egitimler diizenlenmesi J J J
x Faaliyet 10 | Ilgili kurumlarla protokol yapmak amaciyla gerekli baglantilarin kurulmasi J J J
Q . E-Belediye, T-Belediye, S-Belediye gibi uygulamalarin diger kamu kurum
Faaliyet 11 AT 4 J J J
ve kuruluglariyla koordineli bir bigimde kullaniimasinin saglanmasi
S.H. 1.4: Kaynaklarin etkin, Mali
ES:T;%T::;:&Y:;T! acak Hizmetler Faaliyet 1 Performans esasli blt¢enin yapiimasi ve uygulanmasi J J J
aniimasini saglay; Midiirliigi
mali disiplini tesis etmek
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KURUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI

STKlar, muhtarlar, dernekler ile toplantilar diizenlenmesi ve okul, esnaf,

S.H. 1.5 Yonetim bilgi Faaliyet 1 hasta, taziye ve diigiin ziyaretlerinin yapilmasi I g /
ﬁ'Stem'n'n gell__gtlrlllme?sg el Kal Faaliyet 2 | Vatandaslarin ydnetime katilimlarinin saglanmasi J J J
arar verme sureglennde zel Kalem Faaliyet 3 | Kurum ici toplantilarinin yapiimasi J J J
katilimcihgin arttirimasi ve Mudurlagu Dizeni tinfik - larda b Ide ed
iyi ydnetim uygulamalarinin Faaliyet 4 uzenienen Stkin’ik ve organizasyoniarda basari elde eden J J J
hemserilerimizin 6dillendiriimesi
ortaya konulmasi - — - - - -
Faaliyet 5 Vatandaslarla gérusmelerin organize edilmesi J J J
S.H. 1.6: Belediyemizin . Mevcut arag ve is makinelerimize yonelik bakim-onarim islerinin ve gerekli
I 7 Faaliyet1 | . . J J J
ihtiyagc duydugu hizmet Fen isleri ikmallerin yapilmasi
araglarini kiralama ya da MUdU%IU“U
satin alma yoluyla temin 9 Faaliyet 2 Hizmetlerimizde etkinlik saglamak adina yeni arag ve is makinalari alinmasi J J J
etmek
. ; Faaliyet 1 Personelin tim 6zIUk iglemlerinin elektronik ortamda takibinin yapiimasi J J J
S.H. 1.7: Insan kaynaklari Insan o — - - — —
ST LR . Personele yonelik hizmet igi ve hizmet digi egitimlerin dizenlenmesinin
yOnetim sistemini gelistirerek | Kaynaklar | Faaliyet 2 saglanmas| J J
is verimliligini ve ve Egitim insgan kaynaklari planlamasi yaparak, hizmetin gerektirdigi personelin
motivasyonunu arttirmak MGdarlaga | Faaliyet 3 kurum ii ve disindan saglanmas| J J J
S.H. 1.8: Belediyemiz Stoklama, ambarda bulunacak tasinirlarin standardini ve uygulama
tarafindan yarGtilen Faaliyet 1 | sirekliligini saglamak, kaliteli ve tasarruf tedbirlerine riayet ederek piyasa J J J
hizmetlerin kaliteli, verimli, arastirmasi yapmak
. Destek - - - —
yerinde ve zamaninda . . . Ambardaki malzemelerin stoklama, depolama ve sayim islemlerini Tasinir
: o Hizmetleri Faaliyet 2 ; o X J J J
sunulabilmesi i¢in e e Mal Yénetmelidine uygun sekilde yapmak
e . . Mudarlaga
destekleyici tim faaliyetleri
en etkin sekilde Faaliyet 3 | Destek verilen ihale sayisi J J J
gerceklestirmek
s ) . . Faaliyet 1 | Belediyenin lehine ve aleyhine acgilan davalarda temsil edilmesi J J J
..'H' 1.9: Belgdlyemlz agjma Hukuk isleri | Faaliyet 2 Belediyenin taraf oldugu icra takiplerinde gerekli igslemlerin yapilmasi J J J
tum hukuki suregleri takip A - — " — . "
Mudarlaga Faaliyet 3 Birimlerden talep edilen hukuki goruiglere cevap verilmesi J J J
etmek ve sonlandirmak - - - - -
Faaliyet 4 | Hukuki konularda egitim verilmesi J J J
Faaliyet 1 Belediye meclis toplantilarin dizenlenmesi ve bu toplantida alinan J J J
kararlarin yayinlanmasi
S.H.1.10: Kayl_t ve Yazi isleri Faaliyet 2 Belediye enciimen toplantilarin diizenlenmesi ve bu toplantida alinan J J J
dosyalama faaliyetlerinin Midiirligii kararlarin yayinlanmasi
etkin yaritilmesi uduriugu Faaliyet 3 Gelen ve giden evrak islemlerinin yuritilmesi J J J
Faaliyet 4 Evlendirme memurlugu faaliyetlerinin yuritilmesi J J J
Faaliyet5 | BIMER islemlerinin yiritiilmesi J J J
Faaliyet 1 Personelin Kisisel Ve Mesleki Niteliklerini Arttirict Egitimler Diizenlenmesi J J J
Faaliyet 2 Koruma Ve Giivenlik Hizmetlerinin Yerine Getirilmesi J J J
Faaliyet 3 Miidiirliigiimiize Gelen Sikayetlerin Tamaminin Degerlendirilmesi Ve J J J
) . o Sonuglandiriimasi
SH 1 1 1 Z ablte.l hizmetlerinin Za.‘.blF.a - Faaliyet 4 Seyyar Saticilarin Denetimlerinin Yapilmasi J J J
etkin yuritilmesi Midarlagu - - — - —
Faaliyet 5 Ilge Simirlari Igindeki Esnaflarin Denetiminin Saglanmasi J J J
Faaliyet 6 Pazar yerlerinin diizeninin saglanmasi ve gerekli kontrollerin yapilmasi J J J
Faaliyet 7 Temiz ve diizenli semt Pazar yeri olusturulmasi J J J
Faaliyet 8 Kurban kesim alanlarinin kontroliiniin ve diizenin saglanmasi J J J

101




Faaliyet 1 Dergi, Brosiir Ve Gazete Gibi Yaynlarin Hazirlanmasi J J J
%) Faaliyet 2 Bilimsel Ve Kiiltiirel Yayinlarin Hazirlanmast J J J
g Faaliyet 3 Efeler Belediyesine Iliskin Tarutim Filmlerinin Hazirlanmas: J J J
E' Faaliyet 4 Birim Caligmalarma Yo6nelik Tamtim Kitaplarinin Hazirlanmast v J J
= Faaliyet 5 Basinda Cikan Haberlerin Takibinin Yapilmas: J J J
%) Faaliyet 6 Toplumu Bilinglendirici Ve Bilgilendirici Kiiltiirel, Sanatsal Ve Mevzuat Yaymlarinin J J J
% Yapilmasi
z Basin Faaliyet 7 Aylik Efeler Biilteninin Hazirlanmasi J J J
& ||S|§|:|I(—:‘]‘r1h2|z§:§:er:'%lanylent|2 2”('3 Eaaﬁra Faaliyet 8 Belediye Faaliyetlerinin Haber Haline Getirilmesi J J J
'% yiriitilmesi iligkiler Faaliyet 9 Ulusal Ve Yerel Medyada Belediyemizle Ilgili Haberlerin Tiim Gazeteler Taranarak J J J
E Mudarligi . Kupiir Haline Getirilmesi. .
§ Faaliyet 10 Belediyemiz Caligmalari Ile Ilgili Haber, Makale, R6portaj Ve Bilgi Notlar: J J J
3 Hazirlayarak Basinda Yer Almasmnin Saglanmasi
3:.) Faaliyet 11 Kamuoyu Egilimlerinin Tespit Edilmesi Amaciyla Anket Diizenlenmesi v J J
% Faaliyet 12 Belediye Hizmetlerinden Yararlana Kisi/ Kuruluglarin Istek Ve Sikayetlerini Almak J J J
% Faaliyet 13 Sivil Toplum Orgiitleri Ve Muhtarlarla Bulusabilecek Organizasyonlar Diizenlemek v J J
4 Faaliyet 14 Tiirkiye Capinda Onemli Yazar, Sair, Sanatgi, Gazeteci, Bilim Adamlarinin Sehrimize J J J
Ziyaretlerinin Saglanmasi
% csic.)E(JslejﬁL:(;rglcTe?g?gaf:irCilik I$n;?1:r\(/:ﬁlk Faaliyet 1 (;lagcila§ kent lkintﬂigi?e yakasir sekilde dogal ve kiiltiirel degerlerin korundugu imar J J J
¥ anlayigina gére diizenlemek MidurlGgu planiarinin olugturuimast
% Faaliyet 1 Ada/Parsel Bazindaki Dosyalarin Taranarak Elektronik Arsive Atilmas1 Ve imar J J J
= S.H. 2.2: Kentin estetik imar ve Ar§iv Programinin Diizenli Cah§ma‘smm Saglanmasi .
é gbr_ﬂmﬂne O6nem gostermek ve | Sehircilik Faaliyet 2 Imar Uygulamas: Yapilmis Alanlar Igin Onaylanmasi Istenilen Projelerin J J J
0 geligtirmek Maduarlagu Onaylanmast Ingaat Yapi Izin Ve Ruhsatlarinin Diizenlenmesi
3:) Faaliyet 3 Iskan Belgelerinin Diizenlenmesi Ve Sahiplerine Teslim Edilmesi J J J
g Faaliyet 1 Belediye Hizmetlerinin Etkin Ydiriitiilmesi igin Hizmet Bina Ve Tesislerinin J J J
o Yapilmasi (Yer Temin Edildiginde)
<Q( Faaliyet 2 Park Ve Bahgeler Miidiirliigiiniin Hizmetinde Kullanilmak Uzere Fidanlik Yapilmast
(D X . e J J J
<< (Yer Temin Edildiginde)
o E Faaliyet 3 Cevre Diizenlemesi Yapmak v u J
% é Faaliyet 4 Sorumluluk Sahamizdaki Sehir ici Caddelerin ve Sokaklarin Bitiimlii Sicak Asfalt ile J J J
@< S.H. 2.3: Alt yapinin ve st lar Kaplanmasi
4 yapinin ihtiyaglar Fe..n I§ Ier] .. Faaliyet 5 Kiltiir ve Sanat Mekanlar1 Olugturulmasi J J J
E dogrultusunda gelistirilmesi Madrliga Faaliyet 6 Beton Parke Kaplama, Bordiir Ve Kaldirim Yapilmast J J J
’8 Faaliyet 7 Yol Bakim Ve Onariminin Yapilmast J u u
:% Faaliyet 8 Istinat Duvarinin Yapilmast u J J
» Faaliyet 9 Dekoratif Aydinlatma Yapilmast J u /
% Faaliyet 10 | Belediye Miilkiyetindeki Yapilarin Bakim Ve Onariminin Yapilmast J J J
2 Faaliyet 11 gg.rur'lfr.laya Mubhtag¢ Kadin Ve Cocuklar I¢in Konuk Evi Yapilmasi (Yer Temin J J J
> ildiginde)
% S.H. 2.4:Tarihi yapilarin tarihi Fen isleri . o o ‘
< dokusuna uygun olarak restore R Faaliyet 1 Kiiltiirel ve tarihi eserlerin restorasyonunu yapmak v J J
> edilmesi Madarlaga
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YASANABILIR, SURDURULEBILIR, CAGDAS VE SAGLIKLI BIR KENT YARATMAK

Eé||_||(.l nzn? ; Z:;;r?rl;c;r;)mlk II\:Aeur:j llfrllﬁg i Faaliyet 1 Yoresel {irtinlerin satis1 igin satig noktalarinin olusturulmast J J J
S.H. 2.6: Kati atiklarin Temizlik Faaliyet1 | Atik toplama hizmetlerinin yapilmast J J J
toplanmasinda, etkinligin P i b ; : i
P ' o0t isleri Faaliyet 2 | Siipiirme, yikama, boyama ve ilaglama faaliyetlerinin yapilmasi J J J
arttirlmasi ve gevre bilincinin Mirdiirlisi : - -
olusturulmasi uduriugu | Faaliyet 3 | Personel ve ekipman miktarmin arttirilmast J J J
S.H. 2.7: Gelecek kusaklarin | Temizlik Faaliyet 1 | Cevre egitim faaliyetlerinin yapilmasi J J J
saglikh ve temiz bir gevrede Isleri -
yasamasinin saglanmasi Mudirlugu | Faaliyet2 | Cevre denetim faaliyetlerinin yapilmasi J J J
S.H. 2.8: Cevrenin ve halk _ . | Faaliyetl | Cevreilaglama hizmetlerinin yapilmasi J J J
o A L Saglik Isleri - - - : - - - -
saghginin iyilestiriimesinin ve Madarlig Faaliyet 2 | Brostr, afig ve el ilanlar1 ile halkin bilinglendirilmesi J J J
korunmasinin saglanmasi Faaliyet 3 | Ruhsat verme galismalarinda zabita ekiplerine destek verilmesi J J J
SH 2.9: Halk saglig1 igin | Faaliyet1 Kurumv 1g1 insan sag11g1n1 te.hdit e.:den uyusturucu ve zararli maddelere J J J
kaliteli, ulagilabilir ve Saglik isleri kars! egitim ve seminer verilmesi
surddrdlebilir hizmetlerin Mudirldgu | Faaliyet2 | Evde 6liim olaylarinda “Oliim Belgesi” diizenlenmesi J J J
sunuimasi Faaliyet 3 | Kurum igi tedavi ve muayene hizmetlerinin verilmesi J J J
SH 2:192 yesil alanlarin Faalivet 1 Sorumlulugumuzdaki alanlarda; mevcut parklarin bakilmasi, kalitesinin ve J J J
kallf[esml arbtt'rs.;ak her y fiziksel dokusunun geligtirilmesi, kentsel konforun saglanmasi
yastan gruba hitap
edebilecek gorsel ve Park ve ) Yeni parklar, oyun alanlari, meydan, ¢evre diizenlemeleri ve mesire
fonksiyonel agidan ¢agdas Bahgeler Faaliyet 2 alanlarinin yapilmas J J J
yesil alanlarin olusturulmasi, | Muduarlagu y
mevcut park ve yesil
alanlarin revize edilmesi, Faaliyet 3 | Dikilen agag sayisinn arttirilmasi J J J
etkili ve rasyonel kullaniimasi
Faaliyet 1 | Acil Durum Plani hazirlanmasi ve giincel tutulmasi J J J
S.H. 2.11: ligenin her tirli Sivil
dogal afetlere karsi hazirlikli | Savunma | Faaliyet2 | Egitim ve tatbikat yapilmast J J J
olunmasinin saglanmasi Uzmanlig
Faaliyet 3 | Sivil Savunma Planinin hazirlanmas: ve giincellenmesi J J J
g ‘02 i,?b‘:l?r;;‘i:'?y;ﬁnti}éigﬂ Zabita Faaliyet 1 (;euvremizde yasayan diger canlilara iyi niyetli ve sicak davranilmasmin J J J
| 9ol ’ Mdiirligi saglanmasi
hayvan sevgisini agilamak _
konusunda 6rnek belediye Veteriner Faaliyet 2 | Evlerde hayvan besleme ile ilgili gelen sikayetlerin degerlendirilmesi J J J
olmak ve hayvanlardan S
kaynaklanany\(glumsuzluklarln :\alﬁe(;l“ - Faaliyet 3 Basibos sokak hayvanlarinin barinaklara almabilmesi i¢in ilgili birimlerle J J J
giderilmesi udurlugu iletigime gegilmesi
Veteriner Faaliyet 1 Hayvan pazarina guT1§ yapan hayvanlarin geruekh kontrollerinin yapilmasi J J J
S.H. 2.13: Tarim ve isleri ve satilan hayvan miktarimnin arttirilmasini saglamak
hayvanciligin desteklenmesi sen ) o o
MUdUrligl | Faaliyet2 | Mezbaha tesislerimizde saghkli kosullarda et {iretimi yapmak v J J
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Tiim mezarlik bilgilerinin elektronik olarak kayit altina alinmasinin

= Faaliyet 1
g aallye saglanmasi ! ! !
i Faaliyet 2 | Cenazenin mezarhiga nakline kadar tiim hizmetlerin gerceklestirilmesi J J J
@ Faaliyet 3 Cenaze evlerine taziye ziyaretinde bulunulmas: J J J
g' ﬁi.?ﬁgiléfi.nxe;iggk Mezarliklar | Faaliyet 4 Mezarliklarin bakiminin yapilmasi J J J
) yirdtaimesi Muadarligu | Faaliyet5 | il digina cenaze nakli igin gelen taleplerin karsilanmasi J J J
% Faaliyet 6 Cenaze nakil ara¢ sayisinin arttirilmasi J J J
S Faaliyet 7 | Mezarliklarin kamulagtirilmas: ve mezar yapim iginin takibi J J J
> yap
‘2‘ Faalivet 8 Def’in ve cenaze malzemelerinin temin edilmesine y&nelik ¢aligmalarin J J J
8 v yonetilmesi
6 <§( Faalivet 1 Belediyemize kamulastirma ya da hibe vb. yolu ile gelen gayrimenkullerin J J J
r i S.H. 2.15: Hak sahiplerinin, Y tescil iglemlerinin yapilmasi
c——ﬂ' < tahsis ve kamulagtirma Emlak ve Faaliyet 2 | Belediyemize ait taginmazlarimizin satis islemlerinin yuriitilmesi J J J
i > Elezlgzg:fmaﬁs;?ﬁléga istimlak Faaliyet 3 2981,3290 ve 3366 sayili yasalar cercevesinde arsa tahsis iglemlerinin J J J
2 Midurlaga Griitiilmesi
x taginmazlari amacina uygun yurutu
3 kullanmak Faaliyet 4 | Belediyemize ait taginmazlarin kiralama iglemlerinin yuriitiilmesi J J J
:% Faaliyet 5 | Belediyemiz adina gayrimenkul kiralama iglemlerinin yiiriitiilmesi J J J
2. S.H. 2.16: Kent i¢i ulagimda i Kent i¢i yaya yollan iizerinde yaya trafigi diizenlemeleri yapmak ve
- insan ve gevre odaki, hizlt, | Mezarlkiar Faallyet 1| snlemlerini almak ! / /
2 guvent ve erisiieoiir uduriugu Faaliyet 2 | UKOME ile merkez ilge arasindaki koordinasyonu saglamak J J J
> dizenleme ve yéntemler (Ulasim
< gelistirerek kentsel ulagim Hizmetleri Yol ve b i cal lard Kli ol i im i ini
o . ol ve benzeri ¢alismalarda gerekli olan trafik uyar1 ve tanzim isaretlerini
< sisteminin kalitesi Birimi) Faaliyet3 | = sans & Y ? v J J
arttirilacaktir y
SH. 3.1: Ozel g Faaliyet 1 | Dini ve milli giinlerde 6zel programlar diizenlenmesi v J J
— .H. 3.1: Ozel giin ve anma . = - . - .
w
g @ programlan gerceklestirmek Faal?yet 2 | Ozel giinlere ait anma programlari diizenlenmesi J J J
— % Kilti Faaliyet 3 | Fotograf ve el sanatlari sergileri diizenlenmesi J J J
<= S.H. 3.2: Tarihi ve kiltirel S“ ur|vie| Eaalivet 1 . . . P P P
25 geziler diizenlemek quygl Isler aaliyet Gezi programlar1 diizenlenmesi
%) adarltgu
s E SH. 3.3 B4l ivik g Faaliyet 1 | Ramazan etkinlikleri diizenlenmesi J J J
— : -
NG <M. 3.5 Eglence ve muz Faaliyet 2 Dans, miizik, animasyon ve tiyatro gosterileri diizenlemek J J J
oD solenleri dizenlemek -
E o Faaliyet 3 | Festivaller diizenlemek J J J
. Z
s . . . e
EE (<}:;q Killtir ve Faaliyet 1 Yurt ici ve yl.lrF dis1 belediye ve mahalli idarelerle isbirligi yaparak kardes J J J
=2 Sosyal Isler kent iliskilerinin kurulmasi
g Z S.H. 3.4: Kardes kentlerle Muduarlagu y
2 ; kiiltiir etkilesimi saglamak Ozel Kalem | Faaliyet2 | Kardes kent tanitim faaliyetlerinin diizenlenmesi J J J
:Q 8 Muadarlagu Faaliyet 3 Kal.'d8§ kent.lerle kiiltiirel iligkilerin gelistirilmesi ve is birligi alanlarinin J J J
& belirlenmesi
Faaliyet 4 | Kardes kentten gelen misafirlerin agirlanmasinin saglanmasi J J J
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KULTUR, TARIH, TURIZM, SANAT VE SOSYAL YASAMIN GUCLENDIRILMESI

S.H. 3.5: Toplumsal

kaynasmaya ve bilgi, gérgii Faaliyet 1 Kiiltiir ve spor yarigmalari ve organizasyonlari diizenlemek J J J
arttirmaya yol agacak
ye_l_r|§malar|n ve etkinliklerin Faaliyet 2 | Toplumsal spor etkinlikleri diizenlemek J J J
ddzenlenmesi
S.H. 3.6: Halka kaltdirel L
yonde kazanim olusturmasi gU”UVIVieI
beklenen, gorsel ve basili osyal igler , . . . <
materyalin Uretilmesi ve Mudurlagu | Faaliyet1l | Kitap, dergi ve brosiir yayinlanmasinin saglanmast J J J
dagitilmasi, ses ve goruntu
sistemlerinin alinmasi
S.H. 3.7: Tarihi varliklara Faaliyet 1 | Efelerin tarihi ve kiiltiirel dokusuna iligkin farkindaligin arttirilmasi J J J
sahip ¢ikarak tarihle insanin
bulusturulmasi Faaliyet 2 | Efelerde yasamus kiiltiir ve sanat insanlarimin tanitiminin yapilmasi J J J
Faaliyet 1 | Yeni kiiltiir merkezi agilmasi J J J
L L Faaliyet2 | Cocuklara ve genglere yonelik sanat egitim merkezi agilmasi J J J
S.H 3.8: Kiiltir ve sanat Kultdr ve — —
mekanlarinin say ve Sosyal isler Faalivet 3 Mahalle konaklarmin yapilmasi, kiiltiir evlerinin olusturulmasi ve bu J J J
kapasitesini arttirarak, Madarlaga v yonde kullanilabilecek yapilarin tadilatlarinin yapilmasi
katilimci bir anlayisla kultdr ) . Sanatseverlerin ve sanatgilarin yararlanacag kiiltiir ve sanat merkezi
ve sanat etkinlikleri Fenisteri | Faalyetd | o« I I I
diizenlenmesi Mudarlaga -
Faaliyet5 | Tiyatro salonu yapilmast J J J
Faaliyet 6 | Sergi salonu yapilmasi J J J
S.H. 3.9: Hemserilik bilincini | Kiiltiir ve Faaliyet 1 Hemgerilerimiz yorelerine ait {irinleri sunabilecegi satis noktalarimin J J J
gelistirecek galismalarin Sosyal isler olusturulmasi
yapiimasi MUdUrligl | Faaliyet2 | Kente yeni taginanlara uyum projeleri diizenlenmesi J J J
Faaliyet 1 | Baskanin kiiltiir ve sanat etkinliklerine katilimin saglanmasi J J J
. Kiiltiir ve sanat etkinliklerine katilacak misafir ve protokoliin
S.H. 3.10: Ulusal ve Faaliyet 2 N} ) J v /
I . agirlanmasinin saglanmasi
uluslararasi taninmis kisilerin | Ozel Kalem
de davetli oldugu kdiltir ve Mudurligu Faaliyet 3 | Vatandaglara kiiltiir ve sanat etkinliklerinin bilgilendirilmesi J J J
sanat etkinlikleri dizenlemek -
Faaliyet 4 | Festival calismalar1 yapmak J J J
Faaliyet5 | Ilcemize ulusal ve uluslararas: taninmus kisilerin davet edilmesi J J J
S.H. 3.11: Spora her tirll
destegi vererek, ilgede “Her Fen isleri
Yasta Herkese Spor” ilkesini M dU§rIUgU Faaliyet1 | Semt sahalarinin yapilmasi J J J

uygulayacak olanaklarin
gelistiriimesi
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SOSYAL YARDIM HiZMETLERININ ETKIN YORUTULMESI

S.H. 4.1: Dar gelirli o Faaliyet 1 | Tiirkiye Is¢i Kurumu ile ortak hizmet projeleri uygulamasi yapilmasi J J J
vatandaslarimiza ihtiyaglar ggg;erllvizler — —
dogrultusunda sosyal Madarliga Faaliyet 2 Dar gelirli ve ihtiyag sahibi ailelere gida ve ev esyas1 yardiminda J J J
yardimlarda bulunmak bulunulmas:
Faaliyet 3 | Dar gelirli ailelerin okuyan ¢ocuklarna egitim desteginde bulunulmas: J J J
Faaliyet 1 | Genel meslek dallarina iligkin kurslar diizenlemek J J J
Faalivet 2 Modern ve geleneksel sanatlarimizi 6gretici ve 6zendirici kurslar J J J
S.H. 4.2: Vatandaslanmizin |\ .o Y diizenlenmesi
surekli gelisimini saglayacak Sosyal Igler | Faaliyet 3 | Sosyal hayati giiglendirici ve bilinclendirici kurslar diizenlenmesi J J J
nitelikte meslek ve hobi Midarlig - — —
kurslar diizenlemek uduriugu | Faaliyet4 | Ev hanumhgina yonelik kurslar agilmasi J J J
Faaliyet 5 | Sanayinin ihtiya¢ duydugu ara eleman yetistirecek kurslarin agilmasi J J J
Faaliyet 6 | Engellilere yonelik hobi ve meslek kurslarinin diizenlenmesi J J J
S.H. 4.3:Kadinlarin hayata i
aktif olarak katilmasini Faaliyet 1 | Kadin siginma evi kurulmasi (Yer Temin Edildiginde) J J J
saglayacak ve Kultdr ve
magduriyetlerini giderecek Sosyal Igler | Faaliyet2 | Aile Dayanisma Merkezi olusturulmas: (Yer Temin Edildiginde) J J J
faaliyetlerle sosyal Mudarlagua — -
yasantilarini giiglendirmek Faaliyet 3 Kadin sagligy, aile planlamas1 vb. konularda seminer ve paneller J J J
diizenlenmesi
Kltir ve Faaliyet 1 | Engelli vatandaglarimiz i¢in bilgi bankasi kurulmasi J J J
Sosyal Isler | Faaliyet2 | Engelli vatandaslarimiz igin spor miisabakalar diizenlemek J J J
S.H. 4.4; Engelli Muadarlaga Faalivet 3 Engelli vatandaslarimizin ihtiya¢ duydugu ara¢ ve donanimlarin temin J J J
vatandaslarimizin sosyal Fen Isleri y edilmesi
yasantilarini gliglendirmek MUdarligi Faaliyet 4 | Her tiirli yapinin sokak ve caddelerin engellilere uygun yapilmasi J J J
Faaliyet 5 Mefl.cut ya.pﬂarm, sokak ve caddelerin engellilerin kullanimima uygun hale J J J
getirilmesi
Kultar ve Faaliyet 1 | Resmi okullarin teknolojik olanaklarmin geligtirilmesi J J J
Sc,’_SY,aI J%I"er Faaliyet 2 Ogrencilere yonelik kiitiiphane yapilmasi J J J
Muduarlaga : o
S.H. 4.5: Efelerin egitim ve Faaliyet 3 | Egitime destek kurslariin agilmasi J J J
dgretim kapasitesinin Fen Isleri Faaliyet 4 | Ogrencilere iicretsiz olarak egitim materyali dagitmak J J J
gelistiriimesine yonelik her Mudirlagu | Faaliyet5 | Okul ve camilerin bahge diizenlemelerinin yapilmasi J J J
tirlG destegin saglanmasi
Park ve Faaliyet 6 Okul ¢agma gelmemis ¢ocuklarin bakim ve egitimi i¢in mahalle kreslerinin J J J
Bahceler agilmast
Midarlaga
S.H. 4.6: Okul, Camii gibi Fen isleri
toplu kullanim alanlarinin Mii dU§rIUgU Faaliyet 1 | Kamusal alanlarin bakim ve onarimini yaparak eksikliklerin giderilmesi J J J

bakim ve onarimini yapmak
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Stratejik yonetim, stratejik planlama ile baglayan bir siregtir. Stratejik plan ise kurum ve kuruluslarin Ust
yoneticilerinin plani olma 06zelligi tagimasiyla uygulanabilirligi yuksek ve onemli bir stratejik belgedir. Bu
stratejik planin her asamasi, dnce insan anlayisiyla kaynaklarin dogru, etkin ve verimli kullaniimasinin bir
disiplin icinde nasil gerceklestirilecegi dusunilerek hazirlanmigtir. Stratejik plan hazirlanirken Gaven,
Saydamlik, Kalite, Verimlilik, Katihmci, Esitlik ve Adalet temel ilkeleri esas alinmigtir.

Belediyemiz, stratejik plan revize galismalarini; hazirlik, stratejik analiz, stratejik plan hazirlama ile uygulama
ve denetim olmak lGzere dort asamadan olusturmustur. Hazirlik calismalari kapsaminda Ust yonetimin onayi
ile slre¢ baslatilarak stratejik planimizdaki eksiklikler tespit edilmis ve ihtiyacglar belirlenmistir. Katilimcilik
arttirilarak uygulanabilirligi ve dlgulebilirligi yuksek bir stratejik plan hazirlanmasi i¢in calismalar yapilmistir.

Stratejik analiz agsamasinda “Neredeyiz?” sorularina cevap aranmistir. Bu asamada dis ve i¢ ¢evre analizleri
(GZFT) ile kurumsal gucliu ve zayif yonler, firsatlar ve tehditlerle birlikte paydas analizi, mevzuat analizi
yapllarak stratejik planlamanin temeli olan mevcut durum analizi tamamlanmistir.

“Nereye gitmek istiyoruz?” sorusu kapsaminda, var olan Misyon, Vizyon ve Amaclarimiz revize faaliyetlerinde
ayni kalirken Stratejik Hedeflerimiz, Faaliyetlerimiz ve Performans Hedeflerimiz kolay, akilda kalici ve
Olgulebilir seviyeye getirilmistir.

“Basarimizi naslil izler ve degerlendiririz?” asamasinin en dnemli Grind yillk olarak hazirlanacak olan ve
performans oélgcliimlerinin sistematik olarak yapildigini gosteren faaliyet raporlaridir. Belirlenen stratejik amag
ve stratejik hedeflerin ne dizeyde gercgeklestirildigi performans gdstergeleriyle izlenmekte olup elde edilen
performans sonuglarinin degerlendiriimesiyle temel performansa ulasiimigtir.
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