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BASKANIN ONSOzU

Hizla degisen ve gelisen diinyamiz, kurumlari yeni kosullara uyum saglama konusunda degisime
zorunlu hale getirmistir.
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< Stratejik planlar degisimin temel taslarindan biri haline gelmistir. Yerel secimleri takiben alti ay
>\ icerisinde hazirlanmasi gerekliliginden hareket eden kurumumuz, segimleri takiben galismalarina derhal
>& baslayarak kisa slirede de bu ¢alismalarini tamamlamistir.

>> Belediyemizin bu yeni doneminde, yeniden yapilanma siirecinde; gerek belediye yonetiminin,
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gerek calisanlarin yiiklenecegi is ve islemler ile sorumluluklari agisindan, gerekse de ilcemiz halkina
verilecek hizmet bakimindan 6nceki yillara nazaran bu dénemi daha ¢cok 6nemsemekteyiz.

Bu calismada ilk olarak 6nimiizdeki bes yillik donemde belediyemizin hangi noktada olacagini,
halkimizin ve ilgemizin ihtiyaclarini tespit etmeye calistik. Bu ihtiyaglari 6ncelik sirasina ve mali yapimiza
bagh olarak siraladik. Bes yillik siire icerisinde de ilgemizin Ozelliklerini dikkate alarak daha verimli ve
etkin hizmet Uretmek icin gidecegimiz yolu ve yontemleri belirlemeye, hedeflerinizi ve bu hedefleri nasil
yerine getirecegimizi ayrintili olarak belirlemeye ugras verdik.

Seffafligl ve hesap verilebilirligi, paylasimciligl ve hosgoruliigli ¢agdas yonetimin temel bir ilkesi
olarak kabul ederek yola giktik.

Sonug olarak; Tiirkoglu ilcemizi yasanabilir, saglikl, giivenli, cagdas ve kalkinmis bir ilce haline
getirmek en temel amacimizdir. Belediyemizin sahip oldugu tim kaynaklari en etkili bicimde kullanarak
bu amacimiza ulasmaya galisacagiz. En 6nemli kaynagimiz olan galisanlarin katkisi ve dinamizmi ile bu
plan ve programin 6zledigimiz ilceyi insa etmede bir ara¢ olacagina ve ilcemizi daha da ilerilere
taslyacagimiza inaniyorum. Tirkoglu Belediyesi olarak kaynaklarimizi etkin ve verimli kullanabilecek,
halkimizin beklentilerini karsilayacak, hizmeti temel nokta kabul ederek bes vyillik dénemde
yapacaklarimizin yer aldigi stratejik planlarimizi hazirlamis olduk.

Yeni donemin ilgemiz ve ilgemiz halkina hayirl olmasini dilerim.

Saygilarimla
Osman OKUMUS
Belediye Baskani
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1.GIRIS

Kamu yonetimin de 6zellikle 1980’lerden bu yana diinya énemli bir degisim sireci icindedir. Bu
degisim, kamuda liberalist politikalarin baskisi altinda, 6rgltsel anlamda; kigcllme, hizmetlerde
daralma, 6zellestirme, hizmet alma politikalari biciminde kendini gostermektedir. Bu siiregte etkili ve
basarili olabilecekler diinyadaki degisime uyum saglayabilen; bu yeni ortamin gerektirdigi niteliklerle
insani donatabilen; bilgiye erisebilen, lGretebilen ve kullanabilenler olacaktir. Bu baglamda Stratejik
Planlama; kamudaki degisimin bir baslangici olacak ve llkemizi 21.ylizyillda ¢agdas ve katilimci bir
yonetim yapisina ulastiracaktir.

Kurumsal degisimi de beraberinde getiren Stratejik Planlama ile kamu ydnetimin isleyisinden
dogan;

e Daginiklk,

e Savurganlik,

e Karmagsiklk,

e Hizmet Yetersizliklerinin,
ortadan kaldirilmasinda etkili olacaktir. Stratejik Planlama 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile kamu kurumlari icin zorunlu hale getirilmistir. (01.01.2005 tarihinden itibaren).
Hazirlanmasi icin 5393 sayili Belediye Kanunu’nun gecici 4.maddesi 13.07.2005 tarihi itibariyle bir yil
sire verilmistir. Kamu yonetimine kurulus diizeyinde SP(yonetim ) calismalarinin yuritilmesinde
Devlet Planlama Teskilati Mistesarhigi yetkili ve sorumlu kilinmistir. (5018 sayih KMYKK 9.maddesi).

Bu yeni anlayislar gergevesinde Kamudaki Stratejik Yonetim;
e Orta/uzun vadeli ve somut hedeflere dayali yénetim anlayisinin gelistirilmesini,
e Sonuglara ve performansa odaklanmayi,
o Katilimcilk, seffaflik ve hesap verme sorumlulugunun hayata gecirilmesini,
e Hesap verme sorumlulugunun olusturulmasini saglayacaktir.
Bu anlayislar olusturulurken;
e Yonetsel saydamlik,
o Siirekli gelismeye aciklik,
e Esneklik/Degisime uygunluk,
e Hesap verme sorumlulugu,
e Birey(hizmet alici)odaklilik,
e Yonetimde yerindenlik /gok merkezlilik,
e Katilimcilik/kararlarda ¢ok ortaklilik,
yukaridaki Cagdas Yonetim ilkeleri esas alinmalidir.

Kamu yonetiminde yeniden yapilanma, mahalli idarelerde de bir dénisiim ve degisimi gerekli
kilmaktadir. AB igin Tiirkiye Ulusal Programi cercevesinde Yerel Yonetimler Reformu yasama
gecirilecektir.
= Yerel yonetimlerin yetki ve gorevleri tadadi (6rnekleme) olarak sayilmak yerine, merkezi idarenin

gorev ve fonksiyonlari belirlenecektir. Bunun disindaki yerel ve misterek 6zellikli gérevler yerel

yonetimlerin sorumluluguna verilecektir.
= Yerel yonetimler; merkezi idarenin belirleyecegi ilke ve standartlara uygun olarak yoresel
hizmetlerin karsilanmasi konularinda kendi kararlarini alan, kaynaklarini olusturan, projelerini

uygulayan yerel halkin kendi sectigi organlarca yonetilen, yonetsel, siyasal ve toplumsal bir
kurumdur.

Yerel Yonetimlere verilen bu daha fazla yetki, sorumluluk bu idarelerin yonetim yapi ve anlayisinin
geleneksel yapisinin degistirilmesini de zorunlu kilmaktadir. Hizla artan ve cesitlenen kentsel
ihtiyaclar yerel yonetimlerin, etkin hizmet verme zorunlulugunu ortaya koymustur. Kit kaynaklari,
etkin bir sekilde kullanarak kentsel ihtiyaglarin tstesinden gelmek icin, yeni bir yonetim anlayisinin
geregi olarak yerel yonetimlerde stratejik planlama yapmak, kacginilmaz bir zorunluluk haline



gelmistir. Yerel yonetimlerin, kentsel faktorleri, uzun bir zaman dilimini hedefleyerek analiz etmesi ve
surekli yakindan takip ederek, sonuglara gore yeni stratejiler lretmesi kaginilmazdir. Stratejik
planlama araciligiyla, amaglar dogrultusunda, ¢evredeki firsat ve tehditler tespit edilir, zayif ve gigli
yonler belirlenir, i¢ analiz yapildiktan sonra ortaya konan stratejik alternatifler arasindan en uygunu
segilerek uygulanir.

1. STRATEJIK PLAN CALISMASINDA UYGULANAN YONTEM
2.1. YASAL DAYANAK

e 5018 Sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu

e 5216 Sayil Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

¢ 5393 sayili Belediye Kanunu

¢ 5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu

e 5227 sayili Kamu Yonetim Temel ilkeleri ve Yeniden Yapilandiriimasi Kanunu

2.1.1 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Stratejik planlama ve performans esasl biitceleme (mad.9):

e “Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlari olusturmak stratejik amaclar ve o6lcilebilir
hedefler saptamak, performanslarini dnceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek
ve bu sirecin izleme degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan
hazirlarlar.”

e “Kamu idareleri (...)butgeler ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina,
yilhk amag ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

e “Kamu idareleri butgelerini, Stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amacg ve
hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar.”

2.1.2 5393 Sayili Belediye Kanunu
Stratejik plan ve performans programi (mad.41)

o “Belediye Baskani, mahalli idareler genel secimlerinden itibaren alti ay icinde; kalkinma plani ve
programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan 6nce de
yillik performans plani hazirlayip belediye meclisine sunar.”

e “Stratejik plan performans plani bitgenin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye meclisinde
bitceden 6nce gorisilerek kabul edilir.”

Belediye Biitcesi (mad.61)

e “Belediyenin stratejik planina ve performans programina uygun olarak hazirlanan bitge,
belediyenin mali yil ve izleyen iki yil icindeki gelir ve gider tahminlerini gosterir, gelirlerin
toplanmasina ve harcamalarin yapilmasina izin verir.”

Belediye Bagkani’nin gérev ve yetkileriimad.38/b)

e “Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak bitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans Olgutlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlari meclise sunmak(tir).”



2.1.3 Kamu Yénetiminin Temel ilkeleri ve Yeniden Yapilandiriimasi Hakkindaki Kanun
Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde;

e Sirekli gelisim,

e Katilimcilik,

e Saydamlik,

e Hesap verebilirlik,

e Ongoriilebilirlik,

e Yerindelik,

e Beyana glven,

e Hizmetten yararlananlarin ihtiyacina ve hizmetlerin sonucuna odaklilik esas alinir.(mad.5/b)

2.2 STRATEJiK PLAN MODELI

Tirkoglu Belediyesi Stratejik Plani hazirlanirken DPT tarafindan hazirlanan Kamu Kuruluslari igin
Stratejik Planlama Kilavuzu esas alinmistir. Bu kilavuzun 1siginda asagidaki islemler sirasiyla
gerceklestirilmistir:

e Kamu Yonetimi Reformu cercevesinde yerel yonetimlerin yetkilerinin artirilmasinin éneminin
anlasilarak, Belediye st yonetiminin de desteginin saglanmasiyla SP’nin hazirlanmasina karar verildi.

e sin kalitesinin SP ekibinin kalitesine bagli oldugu bilinciyle; dinamik, nitelikli ve kurumsal baghlik
ve katkiya deger veren bir SP ekibi titizlikle olusturuldu.

e Tirkoglu Belediyesi’nin Nerede oldugunu belirlemek amaciyla Durum Analizi ¢alismasi yapildi.
o Paydas Analizi
o Gugla Yanlar, Zayif Yanlar, Firsatlar ve Tehditler (GZFT) galismasi yapildi.

e Stratejik Alanlar calismasi yapildi.

e Tiirkoglu Belediyesi’nin Nereye Ulasmak istedigini saptamak amaciyla;
o Misyon ve ilkeler
o Vizyon
o Stratejik Amaglar ve Hedefler belirlendi.

e Tiirkoglu Belediyesi olarak Gitmek istedigimiz Yere Nasil Ulasabilecegimizi belirlemek amaciyla;
o Faaliyetler ve Projeler belirlendi.

Bltlin bu calismalarin her asamasinin uygulanmasi ve sonuglari ayrintili olarak planimizin diger
boélimlerinde yer almaktadir.

2.3 STRATEJIK PLAN MODELININ UYGULAMASI

e Belediyemiz Baskanli§inca diizenlenen bilgi toplantisinda SP hazirlama streciyle ilgili genel
tanimlamalar, Belediyelerde SP hazirlanirken dikkat edilecek hususlar ve izlenilecek yontem, SP’
nin yasal dayanaklari ve hazirlanma zorunlulugu konularini igceren bir sunus yapilarak kurulacak
olan SP Ekibi’nin konu hakkindaki biling ve plani benimseme dizeyi artiriimistir.

e Tirkoglu Belediyesi biinyesinde, SP ¢alismalarini ylriitmek ve plani hazirlamak lizere Haziran 2014
tarihinde bir SP ekibi olusturulmustur.



Ust diizey yonetimin destegi ve onayi ile Haziran 2014 tarihinde DPT ve Maliye Bakanligi’nin
hazirlamis oldugu taslaklar isiginda SP calismalarina baslanmistir. SP Ekibi tarafindan mevcut
durumu daha iyi belirlemek amaciyla Tiirkoglu ilcesi ve Tiirkoglu Belediyesi hakkinda detayl bir
literatlr taramasi gereklestirilmistir.

Pilot kurum olarak segilen kamu kurumlarinin SP galismalari incelenmisgtir.

02.06.2014 tarihinde Baskan, Baskan Yardimcilari ve Birim Midirleri'ne alinan egitim
dogrultusunda SP ile ilgili yapilan ¢alismalarin geldigi asama hakkinda bir sunum yapilmistir.
Ozellikle calismalarda i¢c paydas olarak birim mudirlerine diisen gorevler hakkinda genel bir bilgi
verilmis, her birimden aktif katilimin saglanilmasi istenmisgtir.

02.06.2014 tarihinde Belediyemiz meclis Gyelerinin katilimiyla SP ekibi tarafindan gerceklestirilen
toplantida Tirkoglu’nun mevcut durumu ele alinarak, Tirkoglululara verilecek olan hizmetlerin
kalitesindeki hedeflenen artislarin SP ¢alismalariyla iliskilendirilmesinin 6nemi vurgulanmistir.

02.06.2014 tarihinde i¢ paydaslarimiz olan birim muddrliklerine, birimine hakim ve konuyla ilgili
bilgili bir kisinin birim mudiriu tarafindan gorevlendirilerek, SP Ekibi’nin periyodik toplantilarina
katilarak maduarliagin 6nimiizdeki donem igerisindeki (2015 - 2019 vyillari) planlarini, proje ve
hedeflerini belirleme calismalarinda yer almasi ¢agrisi yapilmistir.

02.06.2014 tarihinden itibaren birim mudurliklerinden gorevlendirilen arkadaslarla surekli
toplantilar yapilmaya baslanmistir. Bu toplantilarda SP ve kavramlar hakkinda genel bilgilendirme
yapilarak stratejik amac¢ ve hedefler, misyon, vizyon tanimlari Ulzerinden degerlendirmeler
yapilmis, hedef ve faaliyetlerin belirlenmesi ¢alismalari yogun bir sekilde gergeklestirilmistir.

Yapilan tim bu calismalar dogrultusunda DPT’nin taslagina uygun olarak, Tirkoglu Belediyesi’nin
Stratejik Plani hazirlanmistir. Hazirlanan Plan, Kanunun 6ngordigi sekilde 06.08.2014 tarihinde
Tirkoglu Belediye Meclisi’ne gonderilmistir.

3.TURKOGLU iLCESi VE TURKOGLU BELEDIYESi HAKKINDA KAVRAMSAL
DEGERLENDIRMELER

3.1. TURKOGLU’ NUN TARiHi iLVE BOLGE iCINDEKi KONUMU

Turkoglu’'nun tarihi pek eski degildir. Yaklasik 160 yillik bir gecmisi vardir. Tirkoglu’nun ilk sakinleri

Oguzlarin Avsar boyuna mensup Tecirli asiretidir. Tecirli asireti Tombak, Nadir, Ericek koyleri ile
Cukurova arasinda gocebe bir hayat yasamislardir. Tecirlilerin bu gocebe yasamlari gelis ve gidislerde
cevreye zarar vermeleri c¢evre sakinlerinin sikayetlerini artirmalari nedeniyle Osmanh Devleti
Tecirlileri zorunlu iskana tabi tutar. Bu ise Devris Pasa gorevlendirilir. Uzun ugraslar soncunda
Tecirliler bulunduklari yere zorla yerlestirilirler. Bir bolimi de bugilinki ilce merkezine yerlestirilirler.
Hala o déneme ait yapilar mevcuttur. Genel olarak bu yerler Cumhuriyet mahallesindedir.

ilcemizin eski adi “Eloglu” dur. Eloglu ismi verilmesinin cesitli rivayetleri vardir.

Bunlar;

-Buraya sonradan geldikleri icin ¢evre sakinleri yabanci anlaminda “Eloglu” denilmistir.

-El kelimesinin devlet anlami da vardir. Devlet zoruyla yerlestirildiklerinden dolay! “Eloglu’ nun”

devlet oglu anlami da vardir.

-Bu g¢evreye Maras yoresinden bir geng, kiz kagirir bugtinki ilge merkezinin alt kismina saklanirlar.

Burasi bataklik oldugundan sivrisinekler ¢ok fazladir, bir siire sonra aziklari biter. Geng, Maras’ a azik
almaya gider. Bu gidis ve donis uzun siirer. Bu kiza sivrisinekler ¢ok zarar verirler, kiz aglayarak;
“Eloglu’na giiven olmaz mi?” diyerek haykirmasindan dolayi, bu olayin gecmis oldugu yere “Eloglu”
denilmistir.
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Eloglu Mondros Ateskes Antlasmasi’ndan sonra Fransiz isgaline ugrayan Maras ile ayni glizergahta
oldugundan zaman zaman isgale ve mezalime ugramistir. Toplu katliamlara maruz kalmislardir.
Ermeniler Fransizlara rehberlik yapmistir.

Eloglu bir ara bu mezalimlerden dolayi bosaltiimistir. Bu sirada Fransizlar merkez Ulu Camii’ inde
ikame etmiglerdir. Eloglu son olarak 11 Subat 1920 tarihinden sonra Fransizlar Marag’tan gekilirken
mezalime ugramistir. Fransizlar gevre geteleri ile beraber bu bdélgeden uzaklagtiriimigtir. 12 Subat
1920 tarihinde Fransizlar bu gélgeden islahiye dogrultusunda tamamen ayrilmislardir.

Eloglu 1944 yilina kadar koy statlsiinde kalmis, 1944 yilinda nahiye olmustur. 11 Subat 1960
tarihinde donemin bagbakani Adnan MENDERES burayi ziyaret eder, buranin ilge, adinin da Tirkoglu
olmasina karar verir. 20 Nisan 1960 tarihli 7033 sayil yasa ile Kahramanmaras ilinin 6. ilcesi olur.

Turkoglu Akdeniz Bolgesi’'nin dogusunda yer almaktadir. Yonetim bakimindan Kahramanmaras’ a
baglhdir. ilce merkezinin il merkezine uzaklhigi 22 km.dir. ilge Akdeniz’ den yaklasik 100 km igerde yer
almaktadir. Tirkoglu’'nun matematiksel koordinatlari 37-24 kuzey enlemi ve 36-51 dogu
boylamindadir. Tiirkoglu’'nun glineyinde Nurdagi, batisinda Bahge ve Dizici ilceleri, kuzeybatisinda
Andirin ilgesi, dogusunda Pazarcik, kuzeyinde ise Kahramanmaras yer almaktadir.

030030036030035080080850850350K 8508 050Xs
%WWWW%%%%M

<
X
<
X

'
o0

<
X
<
X

'
o0

<
X
<
X

'
o0

<
X
<
X

'
o0

3.2. TURKOGLU’ NUN DOGAL YAPISI
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Yizolgimu 705 km? dir. Denizden yiiksekligi ortalama 500 metredir. Turkoglu’nun batisinda fazla
yliksek olmayan daglar ve vyaylalik alanlar yer almaktadir. Kuzeybatisinda Kemalim Daglari,
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3.3. TURKOGLU’ NUN DEMOGRAFiK YAPISI

Turkoglu ilcesi, Kahramanmaras ilceleri arasinda niifus orani bakimindan besinci sirada
bulunmaktadir. ilcenin okur yazar oranin yiiksek olup %22 oraninda yiiksekégretim, % 38 oraninda
ortadgretim, %37 oraninda ilkdgretim, %3 oraninda da egitimsiz niifusa sahiptir.

Turkoglu ilgesinin adrese dayali kayit sistemine gére Ocak 2014 tarihli nifusu 34776 erkek, 33110
kadin olmak Uzere toplam nifus sayisi 67886 dir. 2013 ile 2014 yili arasindaki siirecte adrese dayali
kayit sistemine gore Turkoglu’nun niifus artis hizi % 2 dir.
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3.4. TURKOGLU’ NDA EKONOMIK YAPI

ilcenin ekonomisi, tarim ve hayvanciliga dayalidir. Baslica tarim riinleri bugday, Gziim, pamuk,
sekerpancari, antepfistigl, camfistigi, arpa, kirmizi biber ve soya olup, ayrica az miktarda zeytin, elma,
nohut, mercimek ve kayisi yetistirilir. Hayvancilik gelismis olup, daha ¢ok biyilkbas hayvan besiciligi
yapilir. ilce topraklarinda barit ve tugla kiremit hammaddesini ihtivd eden maden yataklari vardir.
ilcede tekstil, tugla, yag, circir, demir cekme fabrikalari mevcuttur. ilgemiz sinirlar igerisinde
cogunlugu tekstile dayal olan fabrikalarin faaliyet gostermesiyle birlikte tarim isciligi yerine sinai
isciligine birakmistir. Bdylelikle ilcemizde isci sinifi olusmustur. Ayrica ilgemiz Ceceli bélgesinde yapimi
ve alt yapi calismalari devam eden Tirkoglu Organize Sanayi Bolgesi faaliyete basladiginda ilcemiz ve
cevresinde buylk olclde issizligi azaltacaktir.

ilcede 4 adet ilkdgretim ve biri pansiyonlu imam Hatip Lisesi, Anadolu lisesi, cok programli lise, diiz
lise okullari vardir. Ayrica Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi'ne bagh Tirkoglu Meslek
Yiiksekokulu bulunmaktadir. ilcenin icme suyu sebekesi vardir. kanalizasyon sebekesi vardir PTT
subesi online vardir. Emniyet amirligi, jandarma, Saglk ocagi, Fizik tedavi ve Rehabilitasyon Merkezi
hastanesi ve saglik evi vardir. ilce ayrica ulasimi saglayan yol Tiirkiye’nin her tarafina kolaylikla ulagim
vardir. Kahramanmaras 22 km, Osmaniye 80 km Adana 120 km, Mersin 200 km, Gaziantep 70 km' dir.
Ayrica Devlet Demir Yollari tren seferleri de vardir. Elektrik ve sabit telefon ayrica tim cep telefon
vericileri mevcuttur. ilcede Fizik Tedavi Merkezi de bulunmaktadir. Bu hastane sayesinde merkez il ve
Turkiye’nin dort bir tarafindan hastalar sifa bulmaktadirlar.

4. TURKOGLU BELEDIYESI’ NiN KURUMSAL KiMLIGi

Turkoglu Belediyesi, Turkoglu halkinin ortak ihtiyacglarini karsilamak (izerine odaklanan, halkin
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel zenginligine iliskin yerel hizmetleri goren, ayrim yapmaksizin tim
Turkoglu halkina esit olarak yaklasan, hizmet anlayisinda aciklk, seffaflik, cogulcu ve katilimci
demokrasi anlayisini benimseyen bir ¢alisma ilkesine sahiptir.

Turkoglu Belediyesi verimli calismayi ve yiksek performansi hedefleyen, optimal hizmet Ureten,
devamliligi olan ve topluma hizmeti ilke edinen bir yerel yonetim anlayisini benimsemektedir.

4.1. KURUMSAL YAPI

Tiurkoglu Belediyesi 20 Nisan 1960 Yilinda kurulmus olup, 01.08.1984 tarihinde 195 S.K.H.
Kararnamenin gegici 2. madde ve Yonetmeligin 23. (incii maddesi geregince Blyik Sehir Belediyesi'ne
ait kadrolari ilce Belediyelerine devir il idare Kurulu’nun Devir Komisyon Karari ile 01.08.1984
tarihinde onaylanmistir.

Tiurkoglu Belediyesi yerel (yerinden) yonetim hizmeti veren bir kamu kurulusudur. Yerinden
yonetim, siyasi ve idari yetkilerin bir boliminin merkezi idarenin disindaki otoritelere aktarilmasidir.
Tirkoglu Belediyesi de bu gergevede hizmet veren bir kamu kurulusudur.

imar ve Sehircilik Midiirligii: Tiirkoglu Belediyesi sinirlari icerisinde imar kanunu, yapi denetim
kanunu, ilgili genelgeler, meri planlar ve mevzuat gergevesinde; imar durumu diizenlemek, ilgilisi
tarafindan hazirlanmis olan zemin etit raporlarini inceleyip onaylamak, proje tasdiki (mimari statik-
elektrik-mekanik tesisat) yaparak yapi ruhsati diizenlemek ve belediye sinirlari igerisindeki imar
hareketlerini takip ederek ilgili kanunlar gercevesinde islemler tesis etmek verilmis olan yapi
ruhsatlari olarak tamamlanmis binalara yapi kullanma izin belgesi vermek miudurliGgiin baslica
gorevleridir.

Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii: ilce bitiiniinde tiim sokak, cadde ve meydanlarin genel
temizliginin yapilmasi, atik ¢oplerin toplanmasi, s6z konusu bolgelerin yikanmasi ve dezenfeksiyonu.
Konut, isyerleri, kamu kurumu ve kuruluslari, okullar ve hastanelerden kaynaklanan evsel nitelikli kat



atiklarin (¢oplerin) toplanmasi, ilce bltininde genel temizligin saglanmasi, ilgce bitlintinde faaliyet
gOsteren sanayi isyerlerinden kaynaklanan tehlikeli atik 0Ozelligi gostermeyen kati atiklarin
toplanmasi, ilge bitiinlinde faaliyet gdsteren saglik kuruluslarinin tibbi atiklarin toplanmasi atik pil ve
ambalaj atiklarinin geri kazandirilmasinin saglanmasi, hafriyat atiklarinin kontrolli bir sekilde
toplanmasi mudurliGgin baslica gorevleridir.

Yazi isleri Miidiirligii: Belediye biinyesinde calisan biitiin memur personelin &zlik islemlerini
ylritmek, isci personelin toplu is sozlesmesi islemlerini yapmak, hizmet ici egitim etkinliklerinin
degerlendirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmasi, belediyemize verilen dilekgeler ile kurum ve
kuruluslardan gelen resmi evraklarin giris kayitlari tutularak, ilgili birimlere tesliminin yapilmasi,
encimen toplantilari ve belediye meclisinin giindemlerinin hazirlanmasi, tutanaklarin yazilmasi ve
alinan kararlarin metne donustirilerek karar haline getirilmesi ve ilgili birimlere gdnderilmesi,
belediyemiz birimlerince Uretilen ve devlet arsivleri yénetmeligi geregince arsivlik malzeme haline
gelen evraklarin arsivienmesinin saglanmasi, evlenmek icin miracaat eden ciftlerin nikah akitleri ve
bunlarla ilgili islemler ile yazismalarin yapilmasi midurliigin baslica gérevleridir.

Fen isleri Miidiirligi: ilce sinirlari icerisinde saglik, sosyal ve ekonomik yénden daha iyi bir
yasantlyl saglamak amaci ile planh boélgelerde imar planlarina uygun ulasimi gerceklestirmek icin alt
ve Ust yapilari yapmak mevcutlarin onarimini saglamak gereginde imal etmek gereginde ise yasalar
cercevesinde baskalarina yaptirmak, kontrol etmek, plansiz alanlarda mevcut kadastral duruma
uyarak ayni gorevleri yerine getirmek, diger midirliukler ve kamu kurumlari ile irtibatlari kurarak
gerekli karsilikli yardimlasmayi saglayarak hizmet gotiirmek, midarlGgin baslica gorevleridir.

Mali Hizmetler Midiirliigii: Belediyenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini
koordine etmek ve sonuglarinin konsolide edilmesi ¢alismalarini yiritmek. Belediye biitgesini,
stratejik plan ve yillik performans programina uygun olarak hazirlanmasini koordine etmek,
Belediyenin faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek, Belediyenin faaliyet
raporunu hazirlamasini koordine etmek, muhasebe hizmeti olarak giderlerin hak sahiplerine
o0denmesi, para ve parayla ifade edilebilen degerler ile emanetlerin alinmasi, saklanmasi, ilgililere
verilmesi islemlerini ylirlitmek, muhasebe kayitlarinin usuliine uygun, saydam ve erisilebilir sekilde
tutulmasini saglamak, gerekli bilgi ve raporlari hazirlamak. Belediye personelinin maas, ikramiye,
sosyal haklara iliskin bordrolarini hazirlamak 6demesini yapmak midurligiin baslica gérevleridir.

Zabita Amirligi: Kacak yapilarin kontroli ve takibi konusunda ilgili birim personeliyle denetimlerin
yapilmasi, halk saghgi ve huzuru icin isyeri denetimleri yapmak, vatandas sikayetlerine ilgili kanunlar
cercevesinde islem yapip cevap verilmesi, ilce sinirlari icerisinde bulunan sihhi gayri sihhi ve umuma
acik isyerlerinin denetimlerini yapmak, ruhsatlandiriimasini saglamak, calismaya elverisli olmayan
isyerlerinin faaliyetten men edilmesini saglamak, mahallelerimizde kurulan ginliik halk pazarlarinin
kurulmasini saglamak, pazarci esnafini kayit altina almak ve denetlemek zabita amirliginin baslica
gorevleridir.

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midiirligii: Belediyemiz hakkinda yazili ve gorsel basinda ¢ikan
haberleri toplayarak arsivlenmesini saglamak, belediye tarafindan yapilan organizasyonlarin
tanitimini ve takibini saglamak, halkin bilgilendirilmesi amaciyla basin bilteni hazirlamak, belediye
faaliyetlerinin duyurulmasini saglamak, belediye ile ilgili yayinlari basmak, dagitmak, beyaz masa
aracihgiyla halkin istek ve sikayetlerini cevaplandirmak, halkla iliskiler hizmetlerinde bitunlik, etkili
ve verimli hizmet, tarafsizlik, aciklik, katihm gibi ilkelerin uygulanmasindaki devamhhigi saglayip,
belediyelerden yana kamuoyu olusturulmasi, halkin belediyeye ve belediyenin halkla karsi hak ve
gorevlerinin korunmasi yapilan c¢alismalardan halkin diistincesini alma ve halki bilgilendirme
asamasindan sonra kamuoyu 6lgme ve degerlendirme yapilmasi midirliglin baslica gorevleridir.

03/07/2005 kabul tarihli 5393 sayili Belediye Kanunu;
Bu kanunun amaci, belediyenin kurulusunu, organlarini, yénetimini, gérev, yetki ve sorumluluklari
ile calisma usul ve esaslarini diizenlemektedir. Bu kanun belediyeleri kapsar.



4.2. TURKOGLU BELEDIYESI’NiN iC YAPISI
Turkoglu Belediyesi organizasyon semasina goére genel cergevesinin gorinimi asagidaki
sekildedir.

TURKOGLU BELEDIYESi ORGANIZASYON SEMASI

BELEDIiYE MECLISI <«—| BELEDIYEBASKANI |[—» BELEDIYE ENCUMENI

|
v v v

BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI

» IMAR VE SEHIRCILIK

MALI HIZMETLER -« YAZI iSLERI MUDURLUGU
MUDURLUGU » | MUDURLUGU
CBYRE KORUMA VE KONTROL
MUDURLUGU
FEN ISLERI <!
MUDURLUGU ZAB,ITA, '
AMIRLIGI BASIN YAYIN VE HALKLA

"iLiSKILER MUDURLUGU

Belediye baskani, belediye idaresinin basi ve belediye tilizel kisiliginin temsilcisidir. Belediye
baskani, ilgili kanunda gosterilen esas ve usullere gére secilir. Belediye Meclisine ve Belediye
Enclimenine Baskanlik eder.

Belediye baskani, gorevinin devami siiresince siyasi partilerin yonetim ve denetim organlarinda
gorev alamaz; profesyonel spor kuliiplerinin bagkanhgini yapamaz ve yénetiminde bulunamaz.

Turkoglu Belediyesi, Belediye Baskani ve Belediye Baskani’na bagl alti belediye baskan yardimcisi
ve belediye baskan yardimcilarina bagli alti mudir tarafindan idare edilmektedir.

Belediye meclisi baskani Belediye Baskani olup, Belediye Meclisi Belediye’nin karar organidir ve
ilgili kanunda gosterilen esas ve usullere gore secilmis tGyelerden olusur. Gorev ve yetkileri 5393 sayili
Belediye Kanunu’nda belirlenen sinirlar cercevesindedir.

Belediye enciimeni, Belediye Bagkani’nin Baskanliginda; il belediyelerinde ve niifusu 100.000'in
Uzerindeki belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi lyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla
sececegi U¢ Uye, mall hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir yil i¢in
sececegi iki Uiye olmak lzere yedi kisiden olusur.

Enclimenin gorev ve yetkileri

e Stratejik plan ve yillik calisma programi ile blitge ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine
goris bildirmek.

e Yillik calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.
e Ongoériilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

e Biitcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

e Kanunlarda 6ngorilen cezalari vermek.

e Vergi, resim ve hargclar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlasma ile
tasfiyesine karar vermek.



e Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak; siiresi g
yil gegmemek Uzere kiralanmasina karar vermek.

e Umuma acik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

e Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

Belediye meclisi, Belediye’'nin karar organidir ve ilgili kanunda gosterilen esas ve uslllere gore
secilmis Uyelerden olusur. Meclisin gorev ve yetkileri 5393 sayili ‘Belediye Kanunu’nda belirlenen
sinirlar ¢ercevesindedir.

4.3. TURKOGLU BELEDIYESI’ NiN GOREV VE YETKILERI

Tlrkoglu Belediyesi’'nin gorev ve yetkileri 23/07/2004 tarih 5216 sayili ‘Blsuksehir Belediyesi
Kanunu’ ve 3.07.2005 tarih 5393 sayili kanunla cizilen ‘Belediye Kanunu’ ile belirlenmistir. Bu
kanunun 14. maddesi Belediye’nin gorev ve sorumluluklarini asagidaki sekilde tanimlamaktadir.

Belediye, mahalli mlsterek nitelikte olmak sartiyla;

Gorevleri:

e imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve
cevre saghgi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici
trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiltiir ve sanat, turizm ve
tanitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, evlendirme, meslek ve beceri kazandirma;
ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Blylksehir belediyeleri ile
niifusu 50 000’i gecen belediyeler, kadinlar ve ¢cocuklar icin koruma evleri acar.

e  Okul 6ncesi egitim kurumlari agabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim
ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tiirli arag, gereg ve malzeme ihtiyaglarini
karsilayabilir; saglkla ilgili her tirli tesisi agabilir ve isletebilir; kiiltlr ve tabiat varliklari ile tariht
dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini
saglayabilir, bu amacla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi miimkin olmayanlari aslina
uygun olarak yeniden insa edebilir.

e Belediye, kanunlarla baska bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli misterek
nitelikteki diger goérev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

e Hizmetlerin yerine getirilmesinde 6ncelik sirasi, belediyenin mall durumu ve hizmetin ivediligi
dikkate alinarak belirlenir.

e Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda 6zdrlQ, yash, diskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemler uygulanir.

e Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani, belediye sinirlarini kapsar.

e Belediye meclisinin karari ile micavir alanlara da belediye hizmetleri gétirilebilir.

Yetkileri:

e Belde sakinlerinin mahallt misterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tiirli faaliyet
ve girisimde bulunmak.

e Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, emir vermek, belediye
yasaklari koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

e Gergek ve tizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

e Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikimlerine gore tahsili



gereken dogalgaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak veya
yaptirmak.

e Miktesep haklar sakli kalmak tzere; igme, kullanma ve enddistri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek
ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

e  Toplu tasima yapmak; bu amacla otobds, toplu tasima araci isletmek ve islettirmek.

e Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirlmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve
depolanmasi ile ilgili butlin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

e  Mabhalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye sinirlari ve micavir
alanlar igerisinde tasinmaz mallari almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek,
trampa etmek, tahsis etmek, bunlar tzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

e  Borg almak, bagis kabul etmek.

e  Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari yirmibes milyar Tark Lirasina kadar olan dava
konusu uyusmazliklarin, anlasmayla tasfiyesine karar vermek.

e  Gayri sihhi miesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

e Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan
seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi
sonucu, cezasi 6denmeyerek iki glin icinde geri alinmayan gida maddelerini, cezasi 6denmeyerek otuz
gln icinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

e  Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

e  Hafriyat topragl ve moloz dékiim alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini;
insaat malzemeleri, odun, kdmir ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve
yerler ile tasimalarda gevre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

e  Kanunlarla miinhasiran blylksehir belediyesine verilen gorevler ile birinci fikrada sayilanlar
disinda kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

e  Blyiksehir kati atik yonetim planina uygun olarak, kati atiklari toplamak ve aktarma istasyonuna
tasimak.

e  Sihhiisyerlerini, 2 nci ve 3 Gncu sinif gayrisihhi miesseseleri, umuma agik istirahat ve eglence
yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

e  Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 sayil Gecekondu Kanununda belediyelere verilen
yetkileri kullanmak, otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri ile parklari yapmak; yaslilar,
Ozurlller, kadinlar, gengler ve g¢ocuklara yonelik sosyal ve kiltirel hizmetler sunmak; mesleki
egitim ve beceri kurslari agmak; saglk, egitim, kiltlr tesis ve binalarinin yapim, bakim ve onarimi
ile kaltlr ve tabiat varliklar ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan
mekanlarin ve islevlerinin gelistirilmesine iliskin hizmetler yapmak.

o Definileilgili hizmetleri ylritmek.



5.DURUM ANALizi

5.1. INSAN KAYNAKLARI

Tirkoglu Belediyesi alti birim madarltga tarafindan idare edilmektedir. Middrliklerde istihdam
edilen personel sayilari ise asagida yer almaktadir.

Personel midirlGga verilerine gore 37 memur, 48 isci, 1 Tam Zamanli s6zlesmeli, 1 Kismi Zamanli
Sozlesmeli personel olmak Uizere toplam 87 personel yer almaktadir. Memur personelin tamami
erkektir. Daimi isci personelin birisi bayan, 47’ si erkektir. Sozlesmeli personeller ise erkektir.

2014 yili Kurumdaki Mevcut is¢i/Memur Sayisi:

Gorevi Erkek Kadin Toplam
Memur 37 - 37
Isci 47 1 48
Tam Zamanli S6zlesmeli Personel 1 - 1
Kismi Zamanl S6zlesmeli Personel 1 -—- 1
Toplam 86 1 87

Bir kurumun basarisi, dinamizminin saglanmasi, degisime ve gelisime agik olmasi o kurumdaki
gen¢ c¢alisanlarla saglanir. Tirkoglu Belediyesi grafikten de gorildigi gibi yas ortalamasi yiksek
personele sahiptir. Bu sebeple kurum daha fazla dinamik, enerjik ve geng nifusa ihtiyag duymaktadir.

5.2 MEKAN VE DONANIM

Tirkoglu Belediyesi’nin mudurliklerine bagli hizmet binalari ilgenin tiim mahallelerine yayilmis
bulunmaktadir. Tirkoglu Belediyesi halkin ihtiyaclarini karsilayacak, tim yerel hizmetleri yerine
getirebilme kabiliyetinde ara¢ donanimina sahiptir. Ara¢ donanim listesi asagida ayrintili olarak yer
almaktadir.

Tablo: Mevcut ara¢ donanimi

ARAC TURU ADET
Kamyon 4
Kamyonet 2
Otobls 1
Pikap 1

Presli Temizlik Araci
Traktor

Kamyon Yol sulama araci
Traktor Kepge

Kepce

Otomobil

Yol Siiplirme Araci
Toplam Mevcut Ara¢g Donanimi 30
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5.3 TEKNOLOJIK DUZEY

Belediyemizde bilgisayar teknolojisi yogun ve yaygin bir sekilde kullaniimaktadir. Halkin bilgi
edinme basvurulan saghkli bir sekilde cevaplanmaktadir. internet teknolojisi yaygin sekilde
kullanilmaktadir.

Tiurkoglu Belediyesi, hizmetlerini ve mevcut yapisini bilgi sistemlerine uygulayacak gerekli
donanimlari olusturmustur.




5.3.1 internet Hizmetlerimiz

2? Belediyemiz Web sitesinde (www.turkoglu.bel.tr) yap!i korunarak gilncelleme
X calismalarinin  kesintisiz yapilmasi saglanmistir ve saglanmaya devam edilmektedir. Tiirkoglu
& Belediyesi interaktif Belediyecilik uygulamasi calismalarina baslatmistir. Bu islemler kapsaminda
?% internet Uzerinden Tahakkuk, tahsilat ve borg bilgilerinizi gérebilme olanagi saglanmis olacaktir.
X Ayrica buradan internet araciligiyla internet sifresiz mikellef sicil numarasi ile hizli bor¢ 6deme islemi
}% yapabileceklerdir.

& Tiurkoglu Belediyesi Evlendirme Servisinde gerceklesen nikah torenleri, Belediyemiz internet
§ sitesinde yayinlanmaktadir.

XX

;?j 5.4 TURKOGLU BELEDIYESI’NiN GELIR VE GIDERLERI

& Belediyenin gelirlerini 03.07.2005 tarihinde kabul edilen, 5393 sayili kanunun 59. maddesinde
% belirtilen sinirlar ¢ercevesinde, giderleri ayni kanunun 60. maddesine gore belirlenen sinirlar
?% cercevesindedir.

% YILLAR BUTCE GELIRLER

?% 2008 5.747.573,00 3.316.424,00

}% 2009 5.792.296,00 3.850.812,00

& 2010 4.572.194,00 5.704.762,00

XX 2011 7.100.000,00 6.319.027,00

3% 2012 8.000.000,00 7.123.448,00

>§j 2013 8.750.000,00 7.178.711,00
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Tablo: Bes yillik butge giderleri

2011

2008

o0 BUTGE ODENEGI
B BUTCE GELIRi

X0300830830850850 8085085085080 adb0850850800 g ad0850850800K b0l

YILLAR BUTCE GIDERLER

2008 5.747.573,00 3.091.105,00
2009 5.792.296,00 3.364.981,00
2010 4,572.194,00 5.251.098,00
2011 7.100.000,00 6.267.326,00
2012 8.000.000,00 6.720.029,00
2013 8.750.000,00 7.698.885,00

% Grafik: Bes yillik biitce- giderler.
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5.5 RiSK ANALIzi

Merkezi yonetimle iliskilerden kaynaklanan sorunlar, biirokratik yonetimden kaynaklanan
sorunlar, mali kaynaklarin vyetersizli§inden kaynaklanan sorunlar, belediyelerin Kamu Kurulusu
Olmalari, Performans Sorunlari, Personelden kaynaklanan sorunlar, Yerel Halktan Kaynaklanan
Sorunlar, belediyenin borg yiiki, hedeflerin uygulanabilirligi agisindan risk tagimaktadir.

5.6 KENT KONSEYi

Kent Konseyi liye yapilandirmasi ise soyledir; Belediye Baskani ve yardimcilari, Belediye Meclisi
Baskan Vekili ve ihtisas Komisyonlari Baskanlari, ilgili Madurliikleri, Kamu Kurum ve Kuruluslari
Temsilcileri, Meslek Odalari Baskanlari, Sivil Toplum Orgiitleri Temsilcileri, Sendika Temsilcileri,
Mahalle Muhtarlari, Mahalle Gonlli 6rgitlenmeleri Baskanlari’ndan olusur.

5.7 CEVRE ANALIzi

Tiirkoglu Belediyesi’nin faaliyet gosterdigi alan:

Turkoglu Belediyesi kamu hizmeti veren bir devlet kurulusudur. Hizmet verdigi alan, yerel hizmet
Ureten kamusal alandir.
Dis Cevre Faktorleri :

Belediyeler, varliklarinin devami igin ihtiyaci olan her tirli kaynak ve enerjiyi cevre faktoérlerinden
alir ve buna karsilik, bu faktorlerin istek ve ihtiyaglarina cevap vermeye calisir.
Kiiresel Cevre Faktorleri:

Teknolojik Faktorler, Ekonomik Faktorler, Hukuki Faktorler, Dogal Cevre Faktorleri, Sosyo-Kultirel
Faktorler, belediyelerin etkilendigi kiiresel faktorlerdir.
Ulusal Hizmet Cevresi

Yerel Halk ve Misteriler, Yerel Kamu Kurumlari, Sivil Toplum Orgitleri, Parti Tegkilati ve
Mensuplari, Mal ve Hizmet Satanlar.

5.8 KURUMUN PAYDASLARI

Turkoglu Belediyesi halka hizmeti ilke edinen ¢alisma anlayisi ¢cercevesinde, temel paydas olarak
Turkoglu Halkini kabul etmektedir.

ONEMLI PAYDASLARIMIZ
e [C PAYDASLAR

o Tirkoglu Belediye Calisanlari
e DIS PAYDASLAR
Tirkoglu Kaymakamligi
Kahramanmaras Blyliksehir Belediyesi
Tirkoglu ilce Emniyet Amirligi
Tirkoglu ilge Milli Egitim MidurlGigi
Tirkoglu ilce Saglik Grubu Baskanhgi
Tirkoglu ilge Jandarma Komutanhg
Tirkoglu ilge Nifus Midurligii
Turkoglu Halk Egitim Midurlagi
Turkoglu Mal Midurltaga
Sosyal Glivenlik Kurumu
Turkoglu MUftuligu
Turkoglu Meslek Yiksekokulu
Tirkoglu Agik Ceza ve Tevkif Evi
Tirkoglu Organize Sanayi Bolgesi
Ziraat Bankasi Tirkoglu Sube MidurlGgu
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ilce Mikrofinans Sube Miidirligi
Sendikalar

Mubhtarliklar

Odalar

O O O O

5.9. KURUMUN SWOT (GZFT) ANALIzi

ic ve Dis paydaslarimizla yapilan ¢alismalar sonucu Tiirkoglu Belediyesi icin SWOT(GZFT) analizi su

sekilde yapilmistir.

Tablo: Tirkoglu Belediyesi’nin giiclii ve Zayif Yonleri

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

Baskanin ve yonetim kademesinin deneyimli
olmasi

Belediyenin 6zerk, glicli ve demokratik bir
kurum olma niteliginde buyuk 6l¢lide yoksun
bulunmasi.

Katilimci, demokratik, dayanismaci, degisim ve
gelisime acik, cagdas insan odakli bir yonetim
anlayisinin olmasi.

Yapilan hizmetlerin halka durulmasi konusunda
yetersiz kalinmasi

Halkin ihtiyaclarini karsilayacak tiim yerel
hizmetleri yerine getirebilme kabiliyetinde
fiziksel donanima (arag,bina vb)sahiptir..

Belediye hizmet binasinin ¢carsi merkezinde imall
cayl lUzerinde olmasi. Belediye binasini tanitici
tabelanin gozle gorulir acik bir yerde olmamasi.

Yonetim anlayisindaki stireklilik, hizmette
devamhlik.

Hizmetle iliskin islevlerin ve sorumluluklarin,
birimler arasinda paylasiminda uyum ve
esglidimiin olmamasi. Birimler arasinda
koordinasyon eksikliklerinin olmasi.

Sorumlulugumuzdaki imar planlarinin
tamamlanmis olmasi ve yeterli imar alanlarinin
Uretilmesi

Birokratik islemlerin ve kurum igi blrokrasinin
fazla olmasi.

Butge hedeflerinin uygulanabilir ve dlgulebilir
olmasi

Personelin bilisim teknolojilerinin kullanimina
yetersiz, degisime direngli olmasi.

Projelerin Ust yonetimin emri altinda olmasi
(proje mesken ve mahal degimine ekleme
yapilmasi)

Mali kaynak bakimindan merkezi yénetime bagli
olmasi.

Belediye hizmet imkanlarinin, gelirinin yetersiz
olmasi. 6360 Sayili kanunla Kahramanmaras’in
Blyiiksehir olmasiyla Hizmet alaninin genislemesi

Orgiit yapisinin stratejik degisim siirecine uygun
olmamasi.

Kentsel hizmetlerin Uretiminde gondlli katihm
sisteminin kurumsallasmamis olmasi.

Belediye Kamu Borcu Yiikiinin Fazla olmasi

Hizmet igi egitimlerin yeterli diizeyde olmamasi.
Vasifli ve teknik elaman eksikligi.

Belediye hizmetlerinde gelistirilen stratejilerin
uygulanmasinda hiikiimetlerin ve yerel siyasi
kurumlarin  baskilarinin  meydana getirdigi
olumsuz etkiler.

ilcemizde otopark eksikligi, otogar,kiiciik sanayi
sitesi ve kapali halk pazari olmamasi.




Tablo: Tiirkoglu Belediyesi icin Firsatlar ve Tehditler

FIRSATLAR

TEHDITLER

Yeni Belediye Kanunu’nun vyirirlige girmesi
sonrasinda ,belediyelerin daha c¢ok gic
kazanacak olmasi ve kaynaklarinin artacak
olmasi.

Merkezi hiikiimetin vesayet denetiminde olmak.

Kahramanmaras’ In
birlikte ilgemizin buylksehir
faydalanmasi

bliyiksehir olmasiyla
hizmetlerinden

ilce halkinin biyik olcekli insaat, ruhsat ve
projelerinde bliylksehirden izin alinmasi

ilcemizin Kahramanmaras’ a ulasim yéniinden
yakin olmasi

ilcemizin ulasim yéninden Kahramanmaras' a
yakinhginin ilge esnafini olumsuz etkilemesi.

Kahramanmaras - Adana ulasim ve doguya
acilan demir yolunun ilgemizden gegiyor olmasi

Kahramanmaras — Adana ulasim vyolunun ilce
merkezi disindan saglanmasi nedeniyle ilgemize
ekonomik olarak katki saglamamasi.

ilcemizin 1. Derecede riskli deprem kusaginda | Bélgemizin 1.derecede deprem riski altinda
olmasi nedeniyle insaat denetimlerinin siklikla | olmasi .

yapilmasi

ilcemizde Yiiksek Meslek Okulunun bulunmasi. | ilcemizde konut vyetersizligi nedeniyle ilge

disindan gelen kamu c¢alisanlar ve yiksekokul
ogrencilerinin il merkezinde ikamet etmeleri.
Yiiksekokul 06grencilerine cazip gelecek sosyal
etkinliklerin ~ yapilmamasi ve sosyal tesis
yetersizligi

ilcemizde alt yapi calismalari ve yapimi devam
eden Tirkoglu Organize Sanayi Bolgesinin
kurulmast.ilcemizde  faal olan  fabrikalar
nedeniyle ilcemizde issizligin azalmasi.

ilcemizdeki kurulu fabrikalar ve yapimi devam
eden Tlrkoglu organize Sanayi Bolgesinin bolgede
issizligi azaltmasi ilceye goc¢ aldirmasi nedeniyle
alt yapi ve konut ihtiyaclarinin artmasi.

ilcemizin Kahramanmaras ovasi ile islahiye
ovasl! arasinda yer almasi nedeniyle sulu tarim
arazilerinin ekilebilirligi ve tarim potansiyelinin
fazla olmasi.

ilcemizde  fabrikalarin kurulmasi birlikte
sanayilesmenin hiz kazanmasi boylelikle isci
sinifinin olusmasina baglh olarak tarimsal alanda is
glcindn zayiflamasi

6. MiSYON, ViZYON, iLKELER, VE STRATEJiK ALANLAR

MiSYONUMUZ

Kurum kultlrine sahip, yasanabilir bir ilge olarak ilgemiz halkinin faaliyetlerde s6z sahibi oldugu
ve katildigi; tarihi, kiilttrel ve yerel degerlerin, Urinlerin, dogal ¢evrenin korundugu; sirdirilebilir
ilce ve mekan planlamasi anlayisiyla Tirkoglu halkina, Tirkoglu’'nda yer alan kurumlara belediye
hizmetlerini; ¢agdas, katihmci, saydam, degisim ve gelisime acik, insan odakli ¢calisma anlayisiyla
hareket ederek, halkin yerel ihtiyaglarini hizli, etkin, verimli ve ulasilabilir bir sekilde karsilayip, sosyal
projelerle zenginlestirerek ilge halkina stirekli ve adil bir sekilde sunmaktir.

VizyoNUMUZ

Vatandaslarimizin memnuniyetini ve ilgemizin kentsel gelisimini saglayarak, katilimci yonetim
yaklasimiyla, kaynaklarini verimli kullanan, stirdirilebilir hizmetler Greten, seffaf belediyecilik, insafli

yonetim israfsiz belediye anlayisiyla ¢alismak.




iLKELERiIMiz

e Hukuktan, yasalardan ve diiristlikten 6din vermeden herkese adil hizmet sunmak
e Kamu kaynaklarini yerinde kullanmak
e Kamu haklarini korumada cesur ve kararli olmak
e Karar alma, uygulama ve eylemlerde seffaf ve acik olma
e Hizmette kalite, strdirulebilirlik ve kalicihg hedeflemek
e Vatandas — belediye isbirligi ile katihmcilk saglamak
e Diger kurum, kurulus ve sivil toplum kuruluslari ile koordinasyon iginde ¢alismak
e lce geneline faydali projelere dncelik vermek
e Vatandasin sorunlarina en kisa stirede ¢6ziim bulmak
e Ustiin is ahlaki ve diiriist calisma ilkelerine uymak,
Gelismeleri takip ederek hizmet kalitelerini ylikseltmek,
e Hukukun UstUnligine, evrensel degerler ve insan haklarina saygili olmak,
e Kaynaklari etkin kullanarak hizmetleri siirekli ve kalici kilmak,

STRATEJIK ALANLARIMIZ

imar Hizmetleri

-1/1000 olgekli imar dizenlemesi yapmak

e insaat ruhsatlarini vermek

e Oturma izinlerini vermek

e imar tadilati yapmak

e Mekansal dagilimi ve yogunluklari hakkinda genel prensipleri koymak ve uygulamak

Temizlik Hizmetleri
e Ana caddeler disinda kalan, mahalle ve sokaklarin temizligini yapmak
e Ana caddeler disindaki alanlarin ¢éplerini toplamak

Zabita Hizmetleri
e isyeri agma ve calisma ruhsati vermek ( bakkal, market, lokanta, imalat, yapim tamir, bakim
isleri, fabrika gibi isyerleri)
Tatil glinleri ¢alisma izin belgesi vermek
Mesul mudir belgesi vermek (umuma acik yerler igin)
2015 yilindan itibaren sabit pazar yerlerini tespit etmek, diizenlemek ve isletmek
Ana caddeler disinda kalan is yerleri ve Pazar yerlerinin denetimini yapmak

Beyan, Vergi ve Tahsilat Hizmetleri
e Emlak vergisi beyanini almak
Emlak vergisi tahsilatini yapmak
Ana caddeler disinda ilan reklam vergisi tahsilati yapmak
Cesitli gelirler vergisi tahsilati yapmak
isyerleri icin cevre temizlik vergisi tahsilati hizmetlerini yapmak

Park Bahge Hizmetleri
e Ana caddeler ile Blyliksehir Belediyesi’ ne ait parklar disinda kalan mahalle ve sokaklardaki
tim park ve bahgelerin bakimini yapmak
e Gerekli gorilen yerlere park bahge yapilmasi



Sosyal Kiiltiirel ve Sportif Hizmetler
e Uygun yerlerde spor tesisleri yapmak
e Cocuk, genc ve kadinlara yonelik sportif faaliyetler organize etmek
e Sosyal ve kiltirel faaliyetler ylratmek

Evlendirme Hizmetleri
e lce sinirlari iginde nikah hizmetlerini yiiriitmek

7.KURUMUN STRATEJiSi
7.1 STRATEJIK AMAGCLAR, HEDEFLER VE FAALIYETLER

Stratejik amaglar kurulusun ulasmayi hedefledigi sonuglarin kavramsal ifadesidir. Amaglar,
kurulusun hizmetlerine iliskin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek sonuglari ifade eder.

Tiirkoglu Belediyesi olarak tim calismalarimizda U¢ stratejik amag belirlenmistir.

Bunlar;

1-Tarkoglu Belediyesinde kurumsal kiltirin olusturulmasi ve surdirilebilir kurumsal
gelisimin, belde halkiyla isbirligi ve dayanismanin artirilarak yerel hizmetlerden faydalanmada
firsat esitligini dnceleyen bir anlayisla hemserilerimizin yerel hizmetlere katilimlarinin saglanmasi,

2-Tirkoglu Beldesinin yasanabilirlik dizeyinin, mekan ve yasam kalitesinin yikseltiimesi,
¢ok merkezli, yigilmayr onleyen, dengeli, yenilik¢i, dinamik, ¢ekici ve sirdirilebilir mekansal
planlama ve kentlesmenin saglanmasi,

3-Turkoglu Belediye sinirlari icerisinde ekonomik, kultiirel ve sosyal kalkinmanin
gerceklestirilmesinin desteklenmesi, mahalli Griinlerin, kiltirel degerler ve geleneklerin korunmasi,
tanitilmasi ve desteklenmesi,

S6z konusu stratejik amaglarin belirlenmesinin belli basli sebepleri sunlardir:

1-Turkoglu Belediyesi' nin ilge halkina yonelik hizmetlerinde kalite, etkinlik ve verimlilik
artisinin saglanabilmesi amaciyla kurumsal hizmet kapasitesinin gelistirilmesi
gerekmektedir. Bunun icin belediyede, vizyon sahibi, yetkiyi paylasan, risk almakta arzulu, yenilik
ve degisiklige agik yonetici tipi ve basariyr 6dillendiren, ekip ¢alismasina ydnelmis, i¢c kontrol
sistemi oturmus, vatandas odakl ve katilimci bir ydnetim sistemi saglanmalidir.

Belediye hizmetlerinde kalitenin yakalanmasi, mali, fiziki, insan kaynaklarinin etkin ve
verimli kullanilarak kentin gelisimi ve kent sakinlerinin yasam kalitelerinin gelistirilmesi igin
belediye yonetiminde vatandas, hizmet ve kalite odakli yonetim modeli uygulamalari
gelistirilmelidir.

Tirkoglu” na ve Tirkoglululara daha iyi hizmet sunabilmek igin belediyemizin mali
imkanlarinin genisletilmesi, belediye harcamalarinda tasarrufa riayet edilmesi gerekmektedir. Bu
kapsamda yapilacak saha calismasi ve denetimlerle mikellef tespiti, beyanlarda niteliksel ve
niceliksel
kayiplarin giderilmesi, tahsilat kayiplarinin azaltilmasi, yeni gelir kaynaklarinin olusturulmasi
icin calismalara 6ncelik verilecektir.

Belediyeler, vatandaslarin Gst yoneticisini ve yetkili meclisini dogrudan belirledigi, devletin
vatandasa en yakin kurumlarndir. Bu sebeple vatandaslar diger devlet kurumlarina
kiyasla belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta, kararlari etkileme cabasi
sergilemektedir.

Bu acidan belediyeler demokratik kiltirin gelisimine katki  sagladiklari  gibi; ayni
zamanda vatandaslarin sikayet ve talepleri ile daha yakindan ilgilendiklerinden, toplumsal barisin
gelismesine

de katki saglamaktadirlar.

Belediyelerimiz, blirokratik duvarlar arkasinda hizmet Ureten degil, halkla birlikte daha

iyiye,
daha glizele ulasma gayreti icerisinde olan kurumlar olmalidir.

2-Tirkoglu ilcemiz ne kadar gelisirse ilgemiz halkinin yasam kaliteleri o oranda gelisme
imkanina kavusur. Tirkoglu ilgemizin gelisimi icin planli-imarli yapilasma, altyapi yatirimlarinin
tamamlanmasi, ilgemiz de yasayanlarin bos zamanlarini degerlendirebilecekleri rekreasyon

alanlarinin bulunmasi, ulasim aglarinin ara¢ ve yaya ulasimini rahat¢a saglayabilmesi, dogal



cevre ve kaynaklarin korunmasi, saglikli bir cevreye ve yasam alanina sahip olunmasi icgin
temizlenmesi, temiz tutulmasi gerekmektedir. Biitlin bu ihtiyaglara ¢6ziim (iretmek ve bu sekilde
sirdurulebilir kentsel ve mekansal gelisimi saglamak temel amaclarimiz arasinda yer almaktadir.

3-Belediyelerin temel gorevi belde halkinin mahalli nitelikli ortak ihtiyaglarini karsilamaktir.
Sosyal ve kilturel faaliyetler, egitsel ve sportif yasamin desteklenmesi, dar gelirli ve dezavantajli
gruplarin yasam sartlarinin iyilestirilmesi, ilge ekonomisinin gelistirilmesi, tarihi ve kiltlrel mirasin
yasatilmasi ilgemiz halkinin yasam kalitesinin artirilmasinda stratejik Gneme sahiptir.

Tirkoglulularin yasam kalitelerinin artirilabilmesi icin belediye olarak yetki ve gérevlerimiz
arasinda bulunan konularda bir yandan belediye kaynaklari ile calisirken diger yandan da
muhtag ve diskinlerin, ihtiyag sahiplerinin desteklenmesi konulari basta olmak (izere her alanda
ilgili kurum ve kisilerle isbirligi icerisinde hareket edilecektir.

STRATEJIK HEDEFLER

Hedefler, amaglarin gergeklestirilebilmesine yonelik spesifik ve 6lgllebilir alt amaglardir.
Hedefler ulasilmasi 6ngorilen c¢ikti ve sonuglarin tanimlanmis bir zaman dilimi icinde nitelik
ve nicelik olarak ifadesidir.

Hedefleri destekleyen faaliyet, proje, performans hedef ve kriterleri yillhk

performans
programlarinda ayrintili olarak gosterileceginden yapilacak isler icin ayrilacak maddi kaynaklar
harcama birim bitce 6ngorilerinin tahmini olarak dagitilmasi suretiyle belirlenmistir.

STRATEJIK ALAN 1
CEVRE

STRATEJIK ALAN: Kentsel Cevrenin Korunmasi

STRATEJIK AMAC 1: Yasanabilir ve siirdiiriilebilir bir kentsel cevre ve Tiirkoglu'nda saghkli ve
giivenli yasam igin, Tiirkoglu ilgesi’nde yasayanlari birinci derecede etkileyen g¢evre sorunlarinin
tespiti, bu sorunlara miidahale yontemlerinin gelistirilmesi, kirlilik kaynaklarinin denetim altina
alinmasi, c¢evreye ve insan saghigina olumsuz etkilerinin giderilmesini saglamak.

HEDEF 1: Tiirkoglu ilgesi genelinde cevre yénetim sisteminin Cevre Kanunu ve ilgili ydnetmeliklerin
hikiumlerine gore saglkh bir sekilde yuritiilmesinin saglanmasi.

FAALIYET 1: 2019 yili sonuna kadar gevre yénetim sistemine uygun denetim ve kontrollerin yapiimasi

FAALIYET 2: ilcemiz genelinde faaliyet gésteren, pastane, firin, lokanta ve biifelerin pisirme
iinitelerinden kaynaklanan duman ve koku sikdyetlerinin dederlendirilmesi.

FAALIYET 3: Ambalaj atiklarinin Ambalaj ve Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yénetmeligi hiikiimlerine
gore kaynadinda ayri toplanmasinin ve belediyenin mevcut toplama sistemine uyulmasinin
saglanmasi.

HEDEF 2: Tirkoglu ilgesinde ¢dp atiklarinin ve cevre kirliligi kaynaklarinin tespiti denetimi ¢ép
atiklarinin ve cevre kirliliginin ilgemiz de yasayanlara olan olumsuz etkilerinin giderilerek, cevre
kirliligiyle ilgili gelen sikayetlere aninda, yerinde ve dogru miidahale edilmesi, Tirkoglu ilgesi’'ndeki
konut ve isyerlerindeki atiklarin cevresel diizeylerinde “Cevresel kirliligin Degerlendiriimesi ve
Yonetimi Yonetmeligi” standartlarina uygunluk saglanmasi .



FAALIYET 1: ilcemizdeki atiklarin toplanmasi, bertaraf edilmesi, cevre temizli§i Denetimi ve Yénetimi
amacina yénelik hizmet ihalelerinin gergeklestirilmesi

FAALIYET 2: Cevre kirliligi ile ilgili ¢éplerin toplanmasi ve denetimlerin yiiriitilmesi

FAALIYET 3: Hazirlanan denetim programina gére 2015-2019 yillari arasinda llcemiz genelinde diizenli
giriilti denetim ve periyodik 6lgtimlerin yapilmasi

FAALIYET 4: Cevresel Giiriiltiiniin Dederlendirilmesi ve Yénetimi Yénetmelidi cikis tarihinden daha eski
ruhsatli olup Giiriiltii izin Belgesine tabi olan biitiin isyerlerine giiriiltii izin belgesi verilmesi

FAALIYET 5: Stratejik Giiriiltii Haritalari ve giiriiltii kontrolii eylem planlarina althk olusturmak iizere
veri toplanmasi, 6n analiz ¢calismalarinin yapilmasi ve taslak haritalar iiretilmesi.

HEDEF 3: Tiirkoglu ilgesi’nde genelinde ambalaj atiklarinin ‘Ambalaj ve Ambalaj Atiklarinin Kontrolii
Yonetmeligi’'nde belirlenen genel esaslara uygun saglikh, diizenli, ekonomik ve sirdirilebilir sekilde

kaynaginda ayri toplanmasi sisteminin olusturularak ekonomiye kazandirmak.

FAALIYET 1: Ambalaj atiklarin kaynadinda ayri toplanmasi igin ayrilmis kutularin ilcemiz mahalleleri
cadde ve sokaklarina ve isyerlerine belirlenen sayida yerlestirilmesi.

FAALIYET 2: 2019 yili sonuna kadar ambalaj atiklarinin kaynadinda ayri toplanmasi uygulamasi ilge
geneline yayginlastirilarak diizenli, ekonomik ve saglikl bicimde ydirtitilmesi

FAALIYET 3: 2019 yilina kadar okullarda verilen egitimlerle ¢ocuklarin kaynadinda ayri toplama ve
geri dénlisiim konusunda bilinglendirilmeleri

HEDEF 4: Tiirkoglu ilcesinde cevre bilincinin gelistiriimesi ve yayginlastirilmasi.

FAALIYET 1: Cevre bilinci etkinlikleri tanitimi amaciyla brosiirlerin basiimasi

STRATEJiIK ALAN 2
EGITIM-KULTUR-SOSYAL VE GENCLIK-SPOR

STRATEJIK AMAGC 1: Tiirkoglu’nun sosyo-ekonomik agidan yetersiz, kentlesme bilincine ulasmada
zorluklar ve yokluklar yasayan mahallelerinde temel ihtiyaglari karsilamak ve insanca yasam igin
gerekli sartlan olusturmak, kirsal kesimden gelen insanlarimizin kente entegre edilmesi amaciyla
aile, ¢ocuk, engelli, yash, kadin ve genglere yonelik sosyal faaliyetlere 6ncelik vermek, yardim
yapmaktir.

HEDEF 1: 2015-2019 yili déneminde ihtiyag sahibi yoksul muhtag ailelere gida yardiminin yapilmasi.

FAALIYET 1: intiyag Sahibi kisilerin muhtarliklar araciligiyla belirlenmesi
FAALIYET 2: ihtiyag Sahibi yoksul muhtag ailelere gida paketi dagitiminin yapilmasi

HEDEF 2: 2019 Yili sonuna kadar ilgemizde yasayan yoksul fakir cocuklarinin siinnet ettirilmesi



FAALIYET 1: Muhtarliklar aracili§iyla ilgemiz mahallelerinde siinnet ettirilecek ¢ocuklarin tespit
edilmesi

FAALIYET 2: Siinnet ettirilecek ¢ocuklarla ilgili sadlik personellerinin konaklama ve diger ihtiyag
giderlerinin belediyemizce karsilanmasi

STRATEJIK AMAG 2: ilgemizde kiiltiirel, sanatsal ve sportif etkinlikleri artirmak, gelisimine katkida
bulunmak, gelir diizeyi diisiikk vatandaslarimizin bu etkinliklerden yararlanma olanaklarini
gelistirerek, saglikl bir toplum yaratmak.

HEDEF 1: ilcemiz Mahallelerinde Genglik Merkezleri Kurarak, Genglik Merkezlerini daha etkin bir
duruma getirmek, bu genclik merkezlerinde yilin belirli donemlerinde toplantilar diizenleyerek
genclerin gelisimine yonelik verimli bir kent ortakhg etrafinda birlestirerek, bu projenin
kurumsallasmasini saglamak.

FAALIYET 1: Tanitim ve én hazirlik calismalarinin yapilarak katilimin duyurularla artirilmasini saglayip
Genclik Merkezlerinin ¢calismaya baslamasi.

FAALIYET 2: Yillik Toplantilarin organize edilerek, sikayet ve beklentilerin dederlendirilerek kalici
¢oziimler lretilmesinin saglamak.

HEDEF 2: Milli Bayramlar, Onemli Giinler ve Haftalar, Geleneksel Senlikler ve Festivallerin(29 Ekim, 23
Nisan,19 Mayis, yoresel gilinler, anma glinleri, ramazan senlikleri, ¢evre senligi, turizm senligi, spor
senlikleri, sevgililer giinG, ) yillik planlamalar ve programlamalar gergevesinde her yil yapmak, 23
Nisan ve 19 Mayis Kutlamalari cercevesinde cocuklarin ve genclerin bir senlik programi cercevesinde
bir araya gelmelerini saglamak, seminerler diizenlemek ve bu faaliyetlerin her yil devam ettirmek.

FAALIYET 1: 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami, 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami, 19 Mayis
Genglik ve Spor Bayrami kutlamalari programinin ¢ergevesinin ¢izilerek, gerekli duyuru, ilan, afis vb.

calismalarin baslatiimasi.

FAALIYET 2: Belirlenen Kutlama programlari ¢ercevesinde gerekli teknik donanimlarin karsilanarak
senliklerin gerceklestirilmesi.

FAALIYET 3: Belirlenen Senlik programlari ¢ercevesinde ilcemiz Kilili Diigiin Salonunda etkinliklerin
gerceklestirilmesi, seminerlerin diizenlenmesi.

HEDEF 3: Tiurkoglu Belediye ¢alisanlarinin motivasyonun artirilmasi, dayanisma ve isbirligi seviyesinin
gelistirilmesinin saglanmasi.

FAALIYET 1: ihale Yéntemiyle ve Dogrudan Teminle Baskanlik Oluru alinarak etkinlik faaliyetin
somutlastiriimasi.

FAALIYET 2: Her yil bahar aylarinda Tibik Yayla Senlikleri, Doda Yiiriiyiisii etkinliklerinin diizenlenmesi,
etkinlik programi olusturularak, ihtiyaglarin saptanmasi.

FAALIYET 3: Etkinlik programinin ihtiyaglarinin temini (ulasim, ikram, ses diizeni, sportif faaliyetler)
Dogrudan Temin yéntemiyle Baskanlik Onayiyla gergeklestirilmesi.

HEDEF 4: Biitiin birimlerde 2015-2019 yillari arasi teknik donanim eksiklikleri % 100 giderilecek.

FAALIYET 1: Birimlerde eksik olan bilgisayar ve ilgili donanim eksikliginin saptanmasi ve giderilmesi.



HEDEF 5: Biitlin ¢alisanlara iletisim ve halkla iliskiler konusunda egitim verilecek.
FAALIYET 1: Calisanlarin, iletisim ve halkla iliskiler egitimi ile ilgili seminer ve kurslara génderilmesi.

HEDEF 6: 2015-2019 vyillari arasi bilgisayar kullanan bitlin personele temel bilgisayar egitimi
saglanacak.

FAALIYET 1: Bilgisayar editimine ihtiya¢ duyan personelin saptanmasi.

FAALIYET 2: Eitim alacaklarin dért gurup halinde editim gérebilecekler seklinde program ve plan
yapilmasi.

STRATEJIK ALAN 3
KENTSEL HiZMETLER

STRATEJIK AMAC 1: ilgemiz mahallelerinde bulunan asfalt sokaklar, egitim kurumlan, hizmet
binalari, spor alanlari bahgelerinde standartlarin yiikseltilerek konfor ve giivenin saglamak, yagmur
suyu kanali bulunmayan ve gerek duyulan sokaklarda yagmur suyu kanallari ve her tiirlii bakim
onarimlarini yapmak, Kagak yapilarin yikilmasi, yeni yollarin agilmasi igin gerekli istinat perdeleri ve
cesitli kazi isleri yapmak, cadde, sokaklara ait yaya alanlari, egitim kurumlari, hizmet binalarinin
cevre diizenlemelerinin, standartlari yiikseltilerek, 6ziirliilerin de erisebilirligine uygun duruma
getirilerek, konfor ve giivenin saglanarak halkin beklentilerine cevap vermek.

HEDEF 1: ilcemiz mahallerinde bulunan sokaklarda kaplama ve yama yapilarak 2019 yilina kadar
asfalt sorunlarinin giderilmek,

FAALIYET 1: Alt yapi kuruluslarinin faaliyet programlari, belediyemize ulasan istekler ve tespitler
dogrultusunda asfalt kaplama ve yama yapilmasi.

HEDEF 2: Mahallelerde bulunan park, tesis, spor alanlarinin 2019 yilina kadar bakim onarimlarinin
yapilmasi.

FAALIYET 1: Tespitler dogrultusunda 2019 yilina kadar park bahge, tesis, spor alanlarinin bakim
onarim ve gevre dlizenlerinin yapiimasi.

HEDEF 3: Yeni acilan yollar ve imar hatti uygulamalari icin uygulama projeleri hazirlayip, ihale
calismalarini yapmak

HEDEF 4: 2019 yili sonuna kadar sokak ve yaya alanlarinin, mekanlarinin sorunlarinin giderilmesi.

FAALIYET 1: Alt yapi kuruluslarinin faaliyet programlari, istek ve tespitler dogrultusunda sokak ve
yaya kaldirimi yapim, onarim ve cevre diizenleme yapilmasi.

STRATEJIK AMAC 2: ilge sinirlan dahilinde Belediye emir ve yasaklarini etkin ve siiratli bir sekilde
uygulamak, yasalara ve yasaklara uymayanlari tespit ederek, faaliyetlerine mani olarak huzurlu,
saghikli, giivenli ve kaliteli bir kent yasaminin olusturulmasini saglamak.

HEDEF1: Mevcut esnaf gruplarini tespit ederek kayit altina almak.

FAALIYET 1: ilcemiz genelinde tiim esnafin denetim ve tespitinin yapilarak kayit altina alinmasi.



STRATEJIK AMAG 3: Ticari amagh biitiin isyerlerinin Ruhsatlandiriimasi.

HEDEF 1: Ruhsatsiz olan isyerlerinin, isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin yénetmelik, ile 5393
Sayili Belediye Kanununa gore ruhsatlandiriimak

FAALIYET 1: Ruhsatsiz tespit edilen isyerleri icin kapama islemlerinin yapilmasi ve izleyen yillarda da
ayni islemlerin devaminin saglanmasi

HEDEF 2: Kii¢lik Sanayi Bolgesi disinda bulunan ( yerlesim yerlerinde ) Oto Yikama, Oto Tamir, Bakim
Servisi ve Atolye vasfindaki tim isyerlerinin Kigik Sanayi Bolgesine tasinmasinin saglanmasi.

FAALIYET 1 : Kii¢iik Sanayi Bélgesine tasinmasi saglanan Oto Tamir yerlerinin Ruhsatlandiriimasi.

HEDEF 3: ilcemiz genelinde bulunan Firinlarin Yonetmelik geregi iskanda 6zel yapi seklinin belirtilmesi
gereken isyerlerinin iskanda 6zel yapi sekline bakilmadan ruhsatinin verilmesi icin Baskanlik Onayinin
alinmasi.

FAALIYET 1 : Firinlarin tespiti halinde s6z konusu yerlerin ruhsatlandiriimast.

STRATEJIK ALAN 4
KENT PLANLAMA

STRATEJIK AMAG 1: imarsiz yerlesim alanlarinin yogun oldugu alanlarda kentsel déniisiimii
saglamak, Belediye Miilklerinin Degerlendirilmesi.

HEDEF 1: Belediyeye ekonomik katki saglamak amaciyla Belediye Miilklerinin ve Belediyenin hikim
ve tasarrufundaki yerlerin tespitinin yapilarak kiraya verilmesi ile belirlenen yerlerden (izerinde isgal
olanlara ecrimisil uygulanmasi.

FAALIYET 1:Belediyemizce Devlet ihale Kanunu’nca kira ihalesi yapilarak kiraya verilen yerlerden
s6zlesmesi bitenlerin yeniden ihaleye ¢cikartiimasi.

FAALIYET 2: Ekonomik katki sadglayabilmek ve toplumun ihtiyacini karsilamak maksadiyla
Belediyemizce kiralanabilecek alanlarin tespit edilerek kiralama ¢alismalarini 2019 yili sonuna kadar
yapmak.

STRATEJiIK AMAG 2: ilgemiz sinirlari igerisinde mevcut imar planlarinda kamunun ortak kullanimina
ayrilmis alanlar ile kamu yararinin gerektirdigi hallerde gercek ve 6zel hukuk tiizel kisilerin

miilkiyetinde bulunan tasinmaz mallarin kamulastirilmasi.

HEDEF 1: Belediyemizde mevcut kamulastirma programi olmamasi nedeniyle kamulastirma
programinin yapilmasi.

FAALIYET 1: Kamulastirma programi olusturmak iizere ilgili Miidiirliiklerin taleplerinin sorularak
degerlendirilmesi.

HEDEF 2: Belediye Baskaninca uygun gorilen kamulastiriimalarin 2019 yili sonuna kadar yapilmasi.



FAALIYET 1: llgili Miidiirliiklerce baskanlik makaminin onayina istinaden kamulastiriimasi istenen
alanlarin 2942 sayil kanun kapsaminda kamulastirma islemlerini tamamlayarak sonuglandirmak.

STRATEJIK AMAC 3: Saglikli kentsel ¢evrenin olusturulmasindan yola ¢ikarak mevcut parklari
yenilemek, saghkh yasam ilkesi dogrultusunda fiziksel aktivitelere iligkin talepleri de karsilayacak
sekilde parka olan ilgi ve sevginin arttinimasini saglayarak yeniden yapilandirmak, yesil alan
varliklarini koruma altina almak ve kiiltiirel faaliyetlerle bitiinlestirmek.

HEDEF 1: ilcemizin park, bahce, cadde, refiij ve sokaklarinda yer alan aga¢ bakimini yapmak, hem de
zararh etmenlere karsi micadele yaparak bitkilerin saghgina kavusturulmasi ve bulasmalari 6nlemek

amaciyla kimyasal micadele yapmak.

FAALIYET 1: Mevcut park, bahge, refiij, cadde ve sokaklardaki adag ve adacciklarin ¢ikartiimis olan
envanteri dogrultusunda, cevreye zarar vermeden kimyasal miicadelenin gerceklestirilmesi

HEDEF 2: Yaptigimiz peyzaj diizenlemelerinin etkisini gliclendirmek, kent peyzajini Tiirkoglu’'nda bir
bitin haline getirip algilanmasini arttirmak ve bir nevi makyaj calismasi gibi dizenlemelerimizi
renklendirmek maksadiyla ana caddelerde ve Kahramanmaras — Adana yolu orta refiijlere degisik
cinslerde bitki ve cigegin ilcemizin park, bahge, refiij ve benzer alanlarimiza dikilmesi.

FAALIYET 1: Satinalma ihalesi ile ilgili firmadan mevsime uygun bitki ve ciceklerin temin edilmesi.

FAALIYET 2: Satinalma aracilidi ile temin edilen mevsimlik bitki ve giceklerin, énceden tespit edilmis ve
6n hazirhigi yapilmis bélgelere daditimi ve dikimi yapiimasi.

STRATEJIK AMAC 4: Mevcut yesil alanlarda nitelik ve nicelik artinmina yénelik revize ve islah
¢alismalari yapmak, kentsel agik ve yesil alanlarin etkili ve rasyonel kullanilabilmesini saglamak

HEDEF 1: Yapilacak planlama ve revizyonlarla, her yas grubuna hitap edebilecek gérsel ve fonksiyonel
acidan daha c¢agdas alanlar yaratarak, bu alanlari kullananlarin sayisini arttirmak.

FAALIYET 1: Mevcut alanlara ait bitkisel ve yapisal rélevelerin hazirlanmasi, kamu miilkiyetindeki park
ve yesil alanlarin tespitinin yapilarak rélevelerinin hazirlanmasi ve projelendirilmesi.

FAALIYET2:Plan ve projeler dogrultusunda gélge elemanlari yapmak.

FAALIYET3:.Pasif ve aktif spor alanlari olusturmak.

FAALIYET 4:Daha fonksiyonel, giivenli ve dogayla biitiinlesmis oyun ekipmanlari yapmak.

STRATEJIK AMAG 5: ilge sinirlan igerisinde yer alan agaglarin budanarak koék, govde, dal
gelisimlerini hizlandinp agaci saghkh kilmak, agag¢ ve odunsu bitkilere istedigimiz formu vererek
ayrica cigeklenmenin miktar ve kalitesini yiikselterek gorsel agidan estetik giizellik ve uyum
yaratmalk, bitkilerin ¢evresel adaptasyon uyumunu arttirmak, yapi-agag iliskisinde kullanim zorlugu
yaratan sokak-park agaglari popiilasyonuna miidahalede bulunmak.

HEDEF 1: ilcemiz mahalleleri sokak ve caddelerdeki agaclarin form budamasi ve kesimini yapmak.

FAALIYET 1: Sokak, cadde ve parklarda budama-kesim isleminin yapiimasi.

STRATEJiIK AMAC 6: Giivenli,estetik ve projesine uygun yapilarin olusturulmasi.



HEDEF 1: ilce sinirlari icerisindeki metruk binalarin onarimi ya da yikimiyla ilgili calismalarinin
yapilmasi

FAALIYET 1: Mevcut metruk binalarin tespiti daha sonra yikimi ve onarimi.
HEDEF 2: Ruhsata aykiri insaat sayisinin minimuma ¢ekilmesi, aykiri yapilara islem yapilmasi.

FAALIYET 1: Rutin kontrollerle ruhsata aykiri yapilasmaya izin verilmemesi, aykiri durum tespit
edildiginde aninda islem yapilmasi.

HEDEF 3: Bilgisayar ortaminda projelerin kontrolii ve onayi, ruhsat ve iskanlarin hazirlanmasi.

FAALIYET 1: Bilgisayar ortaminda proje kontrolii yapiimasi igin ilgili personellerin gruplar halinde
autocad programi icin kurslara génderilmesi.

STRATEJIK ALAN 5
E-BELEDIYE

STRATEJIK AMAG 1: Teknolojinin mevcut imkanlarindan faydalanarak belediye hizmetlerini
seffaflagtirmak, verimli ve etkin kilarak vatandas memnuniyetini saglamak, yénetimi kolaylastirip
etkinlestirmek, gelir kayiplarini 6nleyerek ig iletisimi ve kurumlar arasi elektronik iletisimi saglamak
amaci ile, veri tabani ile entegre ve on-line internet iizerinden ¢alisan uygulamalar gelistirmektir.

HEDEF 1 : Arsiv bilgilerinin sayisal ortama aktariimasi ve glincellenmesini saglamak.

FAALIYET 1: Veri Giincellemesi. Kent Bilgi Sistemi’nin kullandi§i Tasinmaz, Kentli, Tapu, Resim, Beyan
bilgilerinin giincellenmesinin yapiimasi.

HEDEF 2: Etkin ve verimli hizmet saglamak amaciyla teknolojik gelisim dogrultusunda donanim,
yazilim, altyapi ile ilgili yeni sistemlerin binyemize dahil edilebilmesini saglamak.

FAALIYET 1: Mevcut sunucu, bilgisayar, altyapi ve yan ekipmanlarinin bakim ve onarim hizmetinin
saglanmasi.

FAALIYET 2:Uygulama yazilimlarinin bakim ve destek hizmetinin alinmasinin saglanmasi

FAALIYET 3: Hizli, etkili, daha az kaynak harcayarak mevcut sistemin yeni teknolojilere uyumunun
saglanmasi.

FAALIYET 4: Codrafi Bilgi sistemi verilerinin Kent bilgi sistemine entegre edilmesi.

HEDEF 3: Kurumumuzun e-belediye faaliyetlerini yayginlastirmak amaci ile ilgili tanitici ¢calismalarda
bulunmak,

FAALIYET 1: internet lizerinden sunulan belediye hizmetlerini tanitiminin yapilmasi ve dider tanitici
uygulama yéntemlerinin kullaniimasi.

HEDEF 4: Web sayfasi tasarimi ve gelistirilecek uygulamalari hizmete sunmak.



FAALIYET 1: e-belediye web uygulamasinin gelistirilmesini saglamak ve 2019 yilina kadar Ruhsat ve
izin Basvurularinin Internetten alinmasi, isyerlerinin kendi bilgilerini giincellemesi, emlak portali
olusturulmasinin saglamak.

HEDEF 6: Egitim ihtiya¢ analizleri yaparak Uygulama yazilimlarini kullanan personelin programlari
kullanma becerisini gelistirmesini saglayacak surekli ve planli her yil egitimler yapmak.

STRATEJIK ALAN 6
INSAN KAYNAKLARI VE KURUMSAL YAPI

STRATEJIK ALAN iINSAN KAYNAKLARI

STRATEJIK AMAC 1: insan kaynaklari yonetim sisteminin kurulmasini saglayarak, personelin etkin
ve verimli calismasina olanak taniyip, hizmet liretim giiciinii ve hizmet kalitesini artirmak, norm
kadro ilke ve standartlari dogrultusunda ideal kadroyu ve personeli olusturmak.

HEDEF 1: 2019 yilina kadar personel sayisinda azaltmaya gitmek.

FAALIYET 1: 2015-2019 yillarinda hizmet yili dolan ve emekliliGi hak etmis personellerin emekli
edilmesi.

HEDEF 2: Yeni ¢cikan kanun ve mevzuatlar dogrultusunda personellerin egitimini saglamak.

FAALIYET 1: Yeni ¢ikan kanun ve mevzuat dodrultusunda yénetici kadromuz ve birim yéneticilerimizi
seminer ve editimlere géndermek.

STRATEJIK ALAN KURUMSAL YAPI

STRATEJIK AMAG 1: Halkin beklentilerinin karsilanmasina katki saglayacak, verimliligin ve kaliteli
hizmetin verilmesinde etkinligi arttirarak yiiksek koordinasyonlu i¢ yapi kurmak ve kurumun
basarisini arttirmak.

HEDEF 1: Birimlerin stratejik amaglarini yerine getirmelerinde ihtiya¢ duyduklari malzeme ve hizmet
alimlarini  kanuni siireler igerisinde tamamlayarak gerceklesme oranini %100 seviyesinde
gerceklestirmek.

FAALIYET 1: Talep edilen malzemenin teknik sartlarina uygun piyasa arastirmasinin 10 giin icerisinde
yapilarak ihale dosyasinin hazirlanmasi ve imzalara sunulmasi.

FAALIYET 2: Talep edilen malzemenin i¢ yazismalarini 7 giin icerisinde tamamlayarak ihale ilani
hazirlanarak 2 glin igerisinde ilgili kurumlara ulastirmak.

HEDEF 2: Belediyemiz hizmetlerinin aksamadan yuritilmesine olanak saglamak Uzere c¢alismalar
yapmak.

HEDEF 3: Belediyemiz personelinin verimli ¢alismasini saglayacak sekilde toplu sdzlesmeden ve
bulundugu kadrolarindan dogan maddi haklarini siiresi icinde saglayarak genel personel
performansini arttirmak.



FAALIYET 1: Belediyemiz zabita personellerine her yil diizenli olarak yazlik ve kislik kiyafet alinmasini
saglamak.

HEDEF 4: Mali Hizmetler Mudirligi’niin personelinin degisen mevzuata hakim olan, konusunda
bilgili personelden olusmasini saglamak igin yil icerisinde agilan egitimlere katilmak.

FAALIYET 1: Mali Hizmetler Miidiirlii§ii personelini 2015-2019 yillari arasinda 2 kisilik gruplar halinde
5393, 5018, 4734 ve 4735 sayili yasa ve bagli degisiklikleri ile ilgili mevzuat egitimi aldirmak.

STRATEJIK AMAG 2: Tiirkoglu halkinin yerel ihtiyaglarini karsilanmasini, Belediyemizin stratejik
amaglarinin gergeklestiriimesini, mevcut durumda gergeklestirilen mali hedeflerin diizeyinin
artirilmasini saglamak amaciyla belediye kaynaklarini degerlendirerek, bu kaynaklarin ekonomik ve
verimli bir sekilde kullanilmasini saglamak.

HEDEF 1: Belediye 6z gelirleri arasinda bulunan vergi harg ve Ucretlerin gelirlerini arttirmaya yonelik
yapilacak ¢alismayla tahakkuk-tahsilat oranini arttirmak.

FAALIYET: Mevcut belediye gelirlerinin tahsilatini arttirmak amaciyla var olan gelirlerin tahakkuk
tahsilat makasini kapatmak, tahakkuk ve tahsilat miktarlarini artirmak.

FAALIYET 2: Belediye vergi gelirlerini arttirmak amaciyla kayit disi olanlarin tespit edilerek kayit altina
alinmasi.

FAALIYET 3: Tespit edilen beyansiz miikelleflerin emlak, cevre temizlik ve ilan reklam beyani
girislerinin yapilmasi ve tahakkuk olusturulmasi.

FAALIYET 4: Tahakkuk etmis ve 6deme tarihi gecmis olan amme alacaklarinin tahsili icin gerekli
6deme emirlerinin bor¢lu miikelleflere her yil ulastiriimasinin saglanmasi.

FAALIYET 5: Odeme emri belgesi tebli§ edilen ve yasal siire icinde 6deme yapmayanlar hakkinda her
yil icra takibine baslanmasi.

HEDEF 2: Stratejik alan ve performans planlari ile uyumlu bit¢e hazirlamak.

FAALIYET 1: SP hazirlik ¢alismalari sirasinda miidiirliiklerin yatirnm projelerinin ekonomik ve sosyal
analizlerini yaparak miidiirliik hedef ve planlariyla uyumlu biitce hazirlamak.

STRATEJIK AMAC 3: Belediyemiz hizmetlerinin hizli ve verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi icin
belediyemiz gérev ve hizmetleri neticesinde olusan belgelerin giincelligini korumak.

HEDEF 1: Belediyemizin tim birimlerinin yapmakta oldugu is ve hizmetlerin kaliteli, hizli, etkin,
denetlenebilir olmasi icin dlzenli, tertipli, cagdas birim ve kurum arsivini olusturmak.

7.2. UYGULAMA STRATEJISi BUTGE iLiSKiSi

Buradaki temel amag biltge hazirlanmasi sirecindeki kaynak ve maliyet yapilarinin ortaya
konulmasi suretiyle her bir politikanin maliyetini 6l¢ebilmenin yaninda harcamalarin 6nceliginin
belirlenmesi slirecinde de yardimci olmaktir.

Bu cercevede kurumumuzun kaynak ve harcama yapisinin ortaya konulmasi gerekmektedir. Bu
nedenle gecmis 2 veya 3 yillik gerceklesmeler ve bu konudaki gelismeleri yansitan kararlar dikkate
alinacaktir. Belediyemiz harcamalarinin gegmis iki donemdeki genel biitce icerindeki paylari asagidaki
tabloda gorildigi seklindedir.



Yillar TUTAR BUTCE ORANI %
Cari Harcamalar 70,28

2012 Yatirim Harcamalari 22,80
Transfer Harcamalari 4,13
Yedek Odenek 2,79
Cari Harcamalar 63,25

2013 Yatirim Harcamalari 28,07
Transfer Harcamalari 3,20
Yedek Odenek 5,48

Tirkoglu Belediyesi’nin 2014 mali bltce yili harcama kalemi, plan bitge komisyonu raporunda,
belediye biitce ve muhasebe usulil tizigla ve yonetmelik hiklimlerine uygunlugu yéniinden yapilan
incelemede tespit edilen harcama kalemleri ve tutarlari asagidaki tabloda yer almaktadir.

HARCAMA KALEMi TUTAR (TL)
Genel Yonetim ve Destek Hizmetleri 13.000.000
Personel Giderleri 4.180.000
Sos.Guv.Kur.Devlet Primi Gideri 684.000
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 4.483.000
Faiz Giderleri 50.000
Cari Transferler 480.000
Sermaye Giderleri 1.923.000
Yedek Odenek 1.200.000

Gider Butgesinin 6denek tiirlerine gére dagilimini asagidaki sekilde gruplandirabiliriz.

ACIKLAMA TUTAR BUTCEYE ORANI %
CARi HARCAMALAR 9.397.000 72,29
YATIRIM HARCAMALARI 1.923.000 14,79
TRANSFER HARCAMALARI 480.000 3,69
YEDEK ODENEK 1.200.000 9,23
TOPLAM 13.000.000 100

3 Temmuz 2005 tarih 5393 sayili kanunun 61. maddesine gore ‘Belediye Biitgesi’; Belediyenin
stratejik planina ve performans planina uygun olarak hazirlanan bitge, belediyenin mali yil ve izleyen
iki yil icindeki gelir ve gider tahminlerini gosterir, gelirlerin toplanmasina ve harcamalarin yapilmasina
izin verir.

e Biitceye ayrintili harcama programlari ile finansman programlari eklenir.

e Biitge yili Devlet mali yili ile aynidir.

e Bitce disi harcama yapilmaz.

e Belediye baskani ve harcama yetkisi verilen diger gorevliler, biitce 6deneklerinin verimli,
tutumlu ve yerinde harcanmasindan sorumludur.




Tirkoglu Belediyesinin 2013 mali yili harcama kalemlerini ayrintili olarak inceledikten sonra, gelir

kalemlerini de detayli bir tabloda gérmekte fayda vardir.

GELIR BUTGESI TUTAR (TL)
Mulkiyet tGzerinden alinan vergiler 282.136,51
Dahilde alinan mal ve hizmet bedelleri 132.400,48
Harglar 153.445,77
Mal hizmet satis gelirleri 798.438,12
Kurumlar hasilati 2.611,32
Kira gelirleri 6.877,14
Alinan bagis ve yardimlar 237.881,98
Faiz gelirleri 7.301,54
Kisi ve kurumlardan alinan paylar 5.054.804,14
Para cezalari 185.610,34
Diger cesitli gelirler 205.122,94
Tasinmaz satis gelirleri 112.081,00

TOPLAM

7.178.711,28

2013 yili Gelir Biltgesinin Gelir Turleri itibariyle dagihmini asagidaki tablo da 6zet bir sekilde

gorebiliriz.
GELIR BUTGESI TUTARTL) BUTGEYE ORANI %

VERGI GELIRLERI 567.982,76 7,91
VEGI DISI GELIRLER 807.926,58 11,26
YARDIM VE FONLAR 237.881,98 3,31
KiSi VE KURUMLARDAN ALINAN PAY GELIRLERI 5.452.838,96 75,96
SERMAYE GELIRLERI 112.081,00 1,56
TOPLAM 7.178.711,28 100




GELIR KESIN HESABI

ACIKLAMA 2012
GELIRIN BUTCE iLE YILINDAN 2013 TOPLAM 2013 YILI TAHSILATTAN 2013YILI TAHS.
» % s | ¥ TAHMIN DEVREDEN YILI TAHAKKUK TAHSILATI AYRILAN NET ORANI
= ;6' R EDILEN TAHAKKUK | TAHAKKUKU KANUNi GELIRI
@ | ¥| 2 ARTIGI PAYLAR
1|0 | 0| 0 |VergiGelirleri 699.000| 312.978,14 481.334,47 794.312,61 567.982,76 567.982,76
Miilkiyet Uzerinden Alinan
2 | 0| O |Vergiler 300.000| 292.116,11 202.528,79 494.644,90 282.136,51 282.136,51
3 | 0 | 0 |Dahilde Alinan Mal ve Hizmetler 237.000 20.862,03 125.359,91 146.221,94 132.400,48 132.289,34
4 | 0| O |Harglar 160.000 0 153.445,77 153.445,77 153.445,77 153.445,77
3| 0| 0| 0 |Tesebbiisve Milkiyet Gelirleri 895.000 | 417.825,74 543.388,79 961.214,53 807.926,58 807.926,58
1 | 0 | 0 |MalveHizmet Satis Gelirleri 838.000| 380.493,55 521.533,43 902.026,98 798.438,12 798.438,12
4 | 0| O |KurumlarHasilati 9.000 0 2.611,32 2.611,32 2.611,32 2.611,32
6 | 0 | 0 |KiraGelirleri 44.000 37.332,19 19.244,04 56.576,23 6.877,14 6.877,14
4 | 0| 0 | O |AlinanBagisve Yardimlar 568.000 0 237.881,98 237.881,98 237.881,98 237.248,13
5| 0 | O |ProjeYardimlari 179.000 0 237.881,98 237.881,98 237.881,98 237.248,13
5| 0| 0 | O |Diger Gelirler 6.286.000 7.196,11| 5.452.838,96| 5.452.838,96| 5.452.838,96 5.452.838,96
1| 0 | 0 |FaizGelirleri 32.000 0 7.301,54 7.301,54 7.301,54 7.301,54
2 | 0 | 0 |Kisive Kurumlardan Alinan Paylar 6.028.000 7.196,11 | 5.054.804,14| 5.062.000,25| 5.054.804,14 5.054.804,14
3 | 0 | O |ParacCezalar 215.000 0 185.61,34 185.610,34 185.610,34 185.610,34
9 | 0 | O |Diger Cesitli Gelirler 11.000 0 205.122,94 205.122,94 205.122,94 205.122,94
6 | 0| 0 | O |Sermaye Gelirleri 302.000 0 112.081,00 112.081,00 112.081,00 112.081,00
1 | 0 | O |Tasinmaz Satis Gelirleri 216.000 0 112.081,00 112.081,00 112.081,00 112.081,00
TOPLAM 8.750.000 | 737.999,99 | 6.827.525,20| 7.558,329,08 | 7.178.711,28 7.178.077,43




Kurulusumuzun elde ettigi ve gelecek 2 yilda elde etmeyi 6ngordigi tim gelirleri gdsteren kaynak

tablosu.

Tablo: 2014 yili izleyen iki Y1l Biitge Gelirleri Tahmini

ACIKLAMA 2015 YILI 2016 YILI
VERGI GELIRLERI 1.462.000 1.608.000
SOSYAL GUVENLIK GELIRLERI
TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI 210.000 231.000
ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR iLE OZEL GELIRLER 202.000 222.000
DIGER GELIRLER 21.115.000 23.227.000
SERMAYE GELIRLERI 1.991.000 2.190.000
ALACAKLARDAN TAHSILATLAR 20.000 22.000
RED VE IADELER (-)
TOPLAM 25.000.000 27.500.000

Kaynak: 2013 Yil Bitgesi, Tirkoglu Belediye Baskanligl, Blitge Kararnamesi.

Kurumumuzun yatirnm mudurlikleri cercevesinde gecmis 2 yilin ve gelecek yilin faaliyetleri ile ilgili

kaynaklart:
2012 2013 2015
BASLANGIC YIL SONU HARCANAN BASLANGIC YIL SONU HARCANAN TEKLIF
MUDURLUKLER ODENEGI ODENEGI ODENEGI ODENEGI EDILEN
OZEL KALEM MUDURLUGU 489.500 685.750 595.868 556.000 798.000 686.864
YAZI iSLERi MUDURLUGU 223.000 226.500 162.643 190.000 213.500 170.544 350.000
FEN iSLERIi MUDURLGU 5.411.700 5.148.450 4.465.463 6.011.500 5.599.500 5.095.374 9.230.000
MALI HiZMETLER
MUDURLOGE 873.800 871.000 632.800 830.000 853.500 717.007 11.090.000
iTFAIYE AMIRLIGI 676.000 684.500 551.899 690.000 805.000 691.942
ZABITA AMIRLIGI 326.000 383.800 311.357 472.500 480.500 337.121 450.000
iIMAR VE SEHIRCILIK
MUDURLUGU 1.000.000
CEVRE KORUMA VE
KONTROL MUDURLUGU 2.380.000
BASIN YAYIN VE HALKLA
iLiSKILER MUDURLUGU 500.000
TOPLAM 8.000.000 8.000.000 6.720.029 8.750.000 8.750.000 7.698.852 | 25.000.000
Ayrica 20013 vyilina ait ayrintii harcama kalemlerini de asagidaki tabloda detayli bir sekilde
gorebilmekteyiz.
Tablo: 2013 Yili Ayrintih Harcama Kalemi
EKONOMIiK KODLAMA MIKTAR
PERSONEL GiDERLERI 2.053.841,93
SOS.GUV.KUR.DEVLET PRiMi GIDERLERI 360.455,62
MAL VE HIZMET ALIM GiDERLERI 3.471.100,77
FAIiZ GIDERLERI 16.164,42
CARi TARANSFERLER 209.527,32
SERMAYE GIiDERLERI 1.587.795,76
TOPLAM 7.698.885,82

Kaynak: 2013 Yili Bitgesi, Turkoglu Belediye Baskanligi Biitge Kararnamesi.
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Bltce uygulamasi yapilirken, kurumumuzun butgedeki siniflandirmadan farkh bir sekilde
olusturacagimiz faaliyet ve projelerimiz olursa, bunlar da ayri tablolar olarak hazirlanip, mevcut faaliyet ve
projelerle bitinlestirilir.

Stratejik planlarin yillik uygulama dilimleri belirlenerek, stratejik plan ile biitce arasinda iliski bu
sekilde acgikhik kazanacaktir.

Turkoglu Belediyesi olarak 2015 -2019 yillari arasinda yapilacak olan yatirim projeleri asagidaki tabloda
gosterilmistir..

S.NO 2015-2019 YILLARI ARASI YATIRIM PROJELERI TUTARI (TL)
1 Doluca bolge park projesi 1.000.000
Kapali Pazar alani projesi
2 500.000
3 Klclik sanayi sitesi projesi 5.000.000
4 Hizmet binasi projesi 5.000.000
5 Tirkoglu meslek yiksekokulu binasi projesi 100.000
6 Otogar projesi 1.000.000
7 Mahallelere sosyal tesis projesi 3.000.000
8 Mahallelere taziye evi projesi 4.000.000
9 Engelsiz Tlirkoglu projesi 1.000.000
10 Her mahalleye spor tesisi projesi 5.000.000
TOPLAM 25.600.000

8. STRATEJiIK DENETIM, iZLEME VE DEGERLENDIRME

Stratejik yonetim sirecinde degerlendirme, geriye yonelik hukuka uygunluk denetimi seklinde
degil; stratejik amag ve hedefleri basarim (performans) diizeyinin ol¢tilmesi seklinde gercgeklestirilir.

8.1 PERFORMANS DENETiMI

Planlarda ve programlarda belirtilen amaglara ne kadar ulasildigl, 6rgiitiin performansini gosterir.
islerin yapilmasi kadar, islerin yapilmasi sirasinda kullanilan kaynaklarin &rgiite maliyeti ile ciktilarin
olclilmesi, maliyetlerin belirlenmesi ve maliyet azaltmaya yonelik diizenlemelere i1sik tutmasi ve amacglanan
hedeflerin gercekten istenen diizeyde olup olmadiginin, olmadiysa nedenlerinin belirtilmesi gerekir.

e Stratejiler, eylem planlari ve faaliyetler planlandigi sekilde gerceklesiyorsa;
e Stratejik amaclar ve hedeflere ulasma yolundaki ilerleme beklentilere uygunsa;
plan teyit edilmis olur ve uygulama devam eder.
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IZLEME :

Amac ve hedeflerin gerceklestirilmesine iliskin gelismelerin belirli bir siklikla raporlanmasi ve ilgili
taraflar ile kurum ici ve kurum disi mercilerin degerlendirmesine sunulmasi, izleme faaliyetlerini olusturur.
izleme, yonetime yardimci olan sistemli bir faaliyettir.

DEGERLENDIRME :

Degerlendirme, genel anlamda uygulama sonuglari ile 6nceden belirlenen stratejik amac ve
hedeflerin karsilastirmali analizidir. Bu silirecte, esas olarak performans olcimi ve degerlendirmesi
gerceklestirilir.

PERFORMANS OLCUMU VE DEGERLENDIRMES:I:
Performans 6lciim, performans gostergeleri kullanilarak uygulama sonuglarinin élg¢lilmesidir.

PERFORMANS GOSTERGELERININ SINIFLANDIRILMASI:
Performans gostergeleri girdi, ¢ikti, verimlilik, sonug ve kalite gostergeleri olarak siniflandirilir.
izleme ve Degerlendirme calismalarinda Kurum Performansi, Birim Performansi, Siireg
Performansi, Birey Performansi degerlendirmeleri gerceklestirilecektir.

Kurum Performansi:
e Performans Yonetimi ( Stratejik Amaclar ve Hedeflerin Performansi)
e Olgme Sisteminin Kurulmasi
e Geri Besleme
e Karsilastirma
e Uygulama ve Raporlama

Birim Performansi:
e Birimler arasi i¢ musteri memnuniyetinin 6lglilmesi
e Dis misteri memnuniyetinin dlgtlmesi
e Birimin Genel performans degerlendirme sisteminin kurulmasi
e Karsilastirma
e Uygulama ve Raporlama

Siirec Performansi:
e Sireglerin Performansini etkileyecek kriterlerin tespiti ( Zaman, Kalite, Verimlilik, Maliyet, ...)

e  Sireg performansi 6lgme sisteminin kurulmasi
e GeriBesleme
e  Karsilastirma

e Uygulama ve Raporlama

Birey Performansi:
e (Cahsanlar icin degerlendirme sisteminin kurulmasi

e Yoneticiler icin performans kriterlerinin belirlenmesi

e Teknik elemanlar i¢in performans kriterlerinin belirlenmesi

e Hizmet elemanlarini icin performans kriterlerinin belirlenmesi
e Geri Besleme

e Uygulama ve Raporlama
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8.2.SRATEJiK PLANLAMA EKiBi

OSMAN OKUMUS - Tiirkoglu Belediye Baskani; Stratejik planlama c¢alismalarinin lideri, projenin
finansal desteginin ve yliritilmesinin saglanmasi.

SULEYMAN TOPCUOGLU - Tiirkoglu Belediyesi Baskan Yardimcisi : Fen isleri Mudiir Vekili, Miihendis,
Ust Yonetim Temsilcisi, Ust Yénetim ile calisma ekibi arasindaki koordinasyon ve iletisimin saglanmasi.
Stratejik Planlarin  Hazirlanmasi, Programlanmasi, Uygulamasi ve bu planlarin performans
denetimlerinin olusturulmasi.

AHMET NAR - Tirkoglu Belediyesi Baskan Yardimcisi ; Ust Yonetimin Temsilcisi, Stratejik planlama
ekip Gyesi

ESHABIL TOMURCUK - Tiirkoglu Belediyesi Mali Hizmetler Midir Vekili; Stratejik Planlama
¢alismalarindan sorumlu maddar.

Kurum Yonetim ve Organizasyonu; Proje Yoneticisi; Stratejik Planlarin Hazirlanmasi,
Programlanmasi, Uygulamasi ve bu planlarin performans denetimlerinin olusturulmasi.

BELEDIYE MECLISi; Komisyon Uyeleri; Hatice BAGCI, Nejmi ERSOY ’ ndan olusmaktadir.
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8.3. CALISAN MEMNUNIYETi ANKET FORMU

Sayin katilimci, elinizdeki anket formu, Tirkoglu Belediyesi’ nde yiritilen 2015-2019 Stratejik
Plani ve 2015 Performans Programi calismalari kapsaminda gerceklestirilmektedir. Arastirmanin amaci,
cahisanlarin, Turkoglu Belediyesi'nin hizmetleri, glcli - zayif yanlari ve yonetim ile ilgili algilari; insan
kaynaklarinin durumu, kurum igi iletisim ve iliskileri gibi konularda degerlendirmelerini almaktir.

Anketi dikkatli ve tarafsiz bir sekilde doldurmaniz, gerek belediye galisanlarinin memnuniyet dizeyinin
artirilmasi ve gerekse Stratejik Plan ve Performans Programi’nin basarili bir sekilde hazirlanmasi agisindan

onemlidir.

Calismaya verdiginiz destekten dolayi tesekkir ederiz.

PROJE EKiBi
E
. < 0
ifadeler f I s | 2
S| =|c |8 |8
1.Tirkoglu Belediyesi’nde personel, birimler arasinda ne élgtide dengeli ve adil
. O 01010770
bir bicimde dagitilmistir?
2. Tirkoglu Belediyesi, ne oOlclude seffaf (is ve islemleri ilgili kesimlere acik) bir
O 01010770
kurumdur?
3. Turkoglu Belediyesi ne dl¢lide gliven verici bir kurulustur? () () () () ()

4. Turkoglu Belediyesi’'nde vatandas memnuniyeti ne 6lglide
onemsenmektedir?

5. Tiirkoglu Belediyesi’'nde yonetici ve galisanlar arasinda ne 6lgtide isbirligi ve
uyum vardir?

6. Turkoglu Belediyesi’'nde uygulanan hizmet igi egitim programlari, simdiki ve
gelecekteki kurumsal ve bireysel ihtiyaglari ne olcide karsilayacak | () () () () ()
niteliktedir?

7. Tirkoglu Belediyesi’'nde diyalog kiltiirti, ne dlglide hiyerarsiden uzak ve agik

bir sekilde islemektedir?

8. Tirkoglu Belediyesi'nde c¢alisanlarin performansi ne olglide izlenmekte,
Olglilmekte ve degerlendirilmektedir?

9. Turkoglu Belediyesi’'nde karar alma siireci, olaganisti durumlar haricinde,
ilgili calisanlari ne 6lgiide kapsamakta ve katilimci bir sekilde () () () () ()
gerceklesmektedir?

10. Dis cevrede meydana gelen sosyal, ekonomik ve teknolojik gelismeler
Tirkoglu Belediyesi’'nin hizmet ve politikalarinda ne olglide goz 6niinde | () () () () ()
bulundurulmaktadir?

11. Turkoglu Belediyesi'nde, calisanlarin duygu ve degerlerine ne 6lglide saygi
gosterilmektedir?

12. Tirkoglu Belediyesi'nde, calisanlarin yenilik¢i ve yaratici disiinceleri,
yoneticiler tarafindan ne ol¢lide 6nemsenmekte ve desteklenmektedir?

13. Tirkoglu Belediyesi'nde yoneticiler, konumlarinin gerektirdigi bilgi ve

tecriibeye ne oOlglde sahiptir?
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14. Tirkoglu Belediyesi'nde yapilan atama ve terfilerde liyakate ne olglde

dikkat edilmektedir? 0 0 0 g 0
15. Turkoglu Belediyesi ¢alisanlari, kendilerine verilen gorevleri ne 6lglide etkili
. ) . O1 070710110
ve verimli bir bicimde yerine getirmektedirler?
16. Turkoglu Belediyesi ¢alisanlari, gorevlerin etkili ve verimli bir sekilde 0 0 0 0 0
yurattlmesi icin gerekli teknik bilgi ve uzmanliga ne 6lglide sahiptir?
17. Tirkoglu Belediyesi'nde, isiniz igin gerekli olan belge ve bilgiler, diger
birimler veya calisanlar tarafindan ne olgiide hizli ve dogru bir sekilde | () () () () ()
saglanmaktadir?
18.Turkoglu Belediyesi'nin teknolojik altyapisi, gorevinizi etkili ve verimli bir
e . . O 070710110
sekilde ylritmenize ne 6lglide uygundur?
19. Cahstiginiz mekan, gorevinizi etkili ve verimli bir sekilde yuritmenize ne
- O 070710110
Olgide uygundur?
20.Tirkoglu Belediyesi’nde galisiyor olmaktan ne 6lglide memnunsunuz? () () () () ()
21. Bagli oldugunuz Muddrliikte ¢alisiyor olmaktan ne 6lglide memnunsunuz? () () () () ()
22. Turkoglu Belediyesi'nde su anda yapmakta oldugunuz isinizden ne olgiide 0 0 0 0 0
memnunsunuz?
23. Tirkoglu Belediyesi'ndeki statlinizden (konumunuzdan) ne Olglide 0 0 0 0 0
memnunsunuz?
24. Tirkoglu Belediyesi'nde yaptiginiz is icin gerekli yetki, sorumluluk ve
o O1 070710110
inisiyatif size ne 6lctide taninmaktadir?
25. Tiurkoglu Belediyesi'ndeki kurum igi iletisimden genel olarak ne olglde 0 0 0 0 0
memnunsunuz?
26. Turkoglu Belediyesi tarafindan sunulan yemek, personel servisi, saglik ve 0 0 0 0 0

diger sosyal hizmetler ne 6lglide tatmin edici?

8.4. VATANDAS MEMNUNIYET ANKET FORMU

1. Genel olarak belediyenin yirittigi hizmetlere 10 (on) izerinden kag puan verirsiniz?

(Latfen 1 ile 10 arasinda bir puan veriniz) (....... )

2. Asagidaki hizmet alanlarinda Tirkoglu Belediyesi’ni ne 6lctide basarili buluyorsunuz?

Hizmet alanlarn

Cok

Basarili
Basarih
Kismen
Basarili

Basarisiz

Hig

Basarisiz

Kararsizim

/

Fikrim Yok

imar, ruhsat ve yapi denetimi

()

Yol, kaldirim ve asfalt

()

isyeri izin ve ruhsatlar

()

Temizlik ve kati atiklarin toplanmasi

()

Zabita hizmetleri

()

Otopark

0

Park, bahce ve yesil alanlar

0

Halkla iliskiler (Beyaz masa)

0

Saglik hizmetleri

()

Kaltur ve sanat

()

Sokak hayvanlari

()

Hasereyle miicadele

0

P P B P P Pl P P B P P P
~ |~ |~ |~ [~ |~ |~ [~ |~ |~ [~ |~ |~
UG U NI SR I [ R SN U JU S U p—
—~ ||~~~ |~~~ |~ |~ [~ |~ |~—
P P B P P P P P P P P P P
~ ||~ |~ [~ |~ |~ [~ |~ |~ [~ |~ |~

Mesleki beceri kazandirma kurslari
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Sosyal tesisler () () () () () ()
Oziirliilere yonelik hizmetler () () () () () ()
Genglik ve spor hizmetleri () () () () () 0
Kadin, cocuk ve yaslilara yonelik hizmetler () () () () () ()
Yoksullara yonelik yardimlar () () () () () ()
E-belediyecilik 0 () 0 0 () 0
Halk meclisi toplantilari () () () () () 0

3. Hizmet alirken ilgili personelin size karsi olan genel hal ve tavirlarindan memnun kaldiniz mi?

() Cok memnun kaldim () Memnun kaldim () Kismen memnun kaldim ()
Memnun Kalmadim () Hig memnun kalmadim

4. Hizmet alirken esitlik ve tarafsizlik ilkelerine riayet ediliyor mu? () Evet () Hayir
5. Hizmet alirken bekleme siireniz makul 6lgtilerde mi? ()Evet () Hayrr
6. Yapmis oldugunuz basvurunuza zamaninda cevap alabildiniz mi? () Evet () Hayrr

7. Gerektiginde ilgili yoneticilere kolay ulasabiliyor musunuz? ()Evet () Hayrr

8.5. DIS PAYDAS ANKET FORMU
Degerli Paydasimiz,

Asagida sunulan anket, Tiurkoglu Belediyesi’nin 2015-2019 yillarini kapsayan Stratejik Planinin
hazirlanmasi 6ncesinde hizmetlerle ilgili beklentilerinizi ve dnerilerinizi belirlemeyi amaglamaktadir. Gorus
ve Onerileriniz, Turkoglu Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plan ¢alismasina 6nemli katki saglayarak, daha

etkin proje ve faaliyetlerin planlanmasina isik tutacaktir.

ilginize tesekkiir ederiz.

1. Tiirkoglu Belediyesi’nin sundugu hizmetler hakkinda ne 6lgiide bilgi sahibisiniz?

() Tamamen () Biiyiik Olgiide () Kararsizim () Kismen () Hig

2. Asagidaki hizmet alanlarinda Tiirkoglu Belediyesi’ni ne dlgiide basarili buluyorsunuz?

() () Baydk () () () Hig
() () Buydk () () () Hig
() () Buydk () () () Hig
() () Buydk () () () Hig
() () Blyuk () () () Hig
() () Blyuk () () () Hig
() () Blyuk () () () Hig
() () Buydk () () () Hig
() () Buydk () () () Hig
() () Buydk () () () Hig
() () Blyuk () () () Hig
() () Blyuk () () () Hig
() () Bayuk () () () Hig
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& 3. Gelecek 5 yil iginde Tirkoglu ilgesini nasil gormek istersiniz? &
X X
e 1 R a1 %
§ ........................................................................................................................ §
§< 4. Tiirkoglu Belediyesi'ne, yiirittigli hizmetlerle ilgili neler 6nerirsiniz? §

%
2%

X
X
X
X

%
2%

X
X
X
X

%
2%

X
X
X
X

%
2%

X
X
X
X
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X
X
X
X
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