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Saygideger Hemgerilerim,

Iletisim ve bilginin tartigmasiz bir gii¢ oldugu giiniimiizde planlamanin 6nemi her
gecen giin daha iyi anlagilmaktadir. Zira biiyiik projeler ve 6nemli atitlmlar ancak ciddi

planlama siire¢lerinden gegtikten sonra basarilabilir.

Stratejik yonetim, bir kurumun uzun donemde amaglarim gerceklestirmek tizere
kaynaklanm etkili ve verimli kullanma siirecidir.  Stratejik yonetimin temel unsuru olan
stratejik planlama, belediye ydnetimine yeni bir anlayis getirmekte ve sonug odakl bir sistemi
benimseyerek, kamu kaynaklarimin daha verimli, etkin ve ekonomik kullanilmasim
amaclamaktadir.

Turhal halkimin ortak 6zlemi, belediye yonetiminin; etkin ve verimli olmasi, adaletle
hareket etmesi, kamu yararin1 korumasi, kaliteli hizmet sunmasi, vatandaglarin ve ¢ahisanlann

memnuniyetini azami diizeyde esas almasi ve hesap verme sorumluluguyla hareket etmesidir.

Bu anlayis ve prensipler 1s181inda hazirladigimiz stratejik planinin, TURHAL’1mizin
780.000 M2 lik biiyiik TURKIYE portresinde hak ettigi yeri alabilmek adina yeniden
parlayan bir yildiz olmas: inanciyla, emegi gecen tiim ¢alisma arkadaslarima tesekkiir ediyor,
misyon,ilke ve vizyonumuzun belediyemizde kurumsallagma bilincinin gelisimine katki

saglamasim diliyorum.

Yilmaz BEKLER
Belediye Bagkan
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Giris

Kamu yo6netimi; devlet ve toplum diizeninin kesintisiz olarak islemesi ve kamunun ortak
ihtiyaclarini karsilamaya yonelik mal ve hizmetlerinin tretilip halka sunulmasina iligkin bir
sistemdir.

Kamu hizmetlerinin yerine getirilebilmesi amaciyla kurulan kamu yonetimi; merkezi ve
yerel olmak iizere iki ayn yapilanmadan olusmaktadir. Merkezden yo6netim; kamu
yonetiminde karar mekanizmalarinin merkeze bagli olmas: ve merkez tarafindan belirlenmesi,
mali kaynak yoOnetiminin (gelir ve giderlerin), her tiirlii personel islemlerinin ve kamu
hizmetlerinin organizasyonunun merkezi birimler veya onlara bagh birimler tarafindan
yapilmasini ifade eder. Yerinden ydnetim ise; merkezi yonetimden ayri bir tlizel kisilige
sahip bulunan idari kuruluslarin yénetimle ilgili kararlar alip uygulayabildigi sistemdir. Yerel
yonetimler, yore halkinin ihtiyaglarimi etkin bir sekilde karsilamak iizere, yerel topluluga
kamu hizmeti saglayan ve yerel halkin kendi segtigi organlarca yénetilen, yonetsel, siyasal ve
toplumsal bir kurumdur.

Kamu y6netiminde 6zellikle 1980°1i yillardan sonra yeniden yapilanma ¢alismalan iki
alanda yiiriitiilmektedir. Makro diizeyde merkezi ve yerel yonetimlerin yetki ve kaynak
agisindan yeniden konuslandirilmasi i¢in reformlar yapilirken, diger yandan kamu
yonetimlerinin isleyis ve hizmet siireclerine yénelik etkinlik ve verimlilik artirici ¢aligmalar
stirdtirtilmektedir.

Stratejik Planlama ya da daha genis ifade ile stratejik yonetim modelinin kamu
yonetimlerinde uygulanmasi da bu ¢aligmalarin bir sonucudur.

Stratejik Plan, bir kurumun bulundugu i¢ ve dig ¢evre sartlarimi degerlendirerek,
gelecekle ilgili ulagmak istedigi amaglan, bu amaglara ulagmak i¢in takip edecegi politikalar

(Stratejik Hedef) ve bu politikalara uygun proje ve faaliyetlerini belirlemesidir.

Stratejik Plan 4 asamadan olusan bir ¢aligmadir:

1.Asama: Durum analizi (Chek-Up): Kurumun iginde bulundugu dis sartlarin (diinya
trendi, ulusal gelismeler, mevzuat, kent gelisim seviyesi, vb) belirlenmesinin yam sira ig
sartlarin yani kurumun mali, Srgiitsel, beseri kaynak, siire¢ yonetimi, projeleri ve benzeri
unsurlarinin analiz edilmesidir. Bir bagka ifade ile “Neredeyiz?” sorusuna cevap arama
asamasidir.

2.Asama: Kurumun gelecek dngoriisiiniin, yani vizyon, misyon, ilkeler ile orta ve uzun

vadede hangi alanlara odaklanilacag: (Stratejik Amag), bu alanlarda neyin amaglandiginin

6
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(Stratejik Amaglar) belirlenmesi ¢aligmasidir. Bir baska ifade ile “Nereye Ulagmak
Istiyoruz?” sorusunun cevaplandirilmasi galigmasidir.

3.Asama: Kurumun 6n goérdiigii gelecege nasil ulasacagini belirledigi ¢aligmadir. Ikinci
asamada belirlenen amaglara ulagmak igin hangi politikalarin izlenecegi (Stratejik hedefler)
ve bu politikalara uygun, uygulama proje ve faaliyetlerin belirlendigi ¢alismadir. Bir baska
ifade ile “Nasil ulagabiliriz?” sorusunun cevaplandirilma galismasidir.

4.Asama: Yapilan faaliyet ve gergeklestirilen projelerin amaglara uygunlugunun nasil
olgiileceginin, 6lgiim kriter ve metodunun belirlenmesidir. Bir bagka ifade ile “Nasil dlger ve
degerlendiririz?” sorusunun cevaplandirilmasidir.

Stratejik planlar, paydaslarin goriisleri de alinmak sureti ile kurumca hazirlanir ve en az
bes yillik bir donemi kapsar.

Stratejik Plan ve bu plan kapsaminda hazirlanan performans plam degisen ve gelisen

sartlara gore revize edilecek olan dokiimanlardir.

YASAL CERCEVE

Stratejik Planlamanin kamu yonetiminde uygulanmasi Tirkiye’de artik kanuni bir
zorunluluktur. Kamu kurumlarinda stratejik yonetimi zorunlu kilan hukuki diizenlemeler

sunlardir:

5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Madde 9.- Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler ¢ergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarim olusturmak,
stratejik amaglar ve 6lgiilebilir hedefler saptamak, performanslarint dnceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak
amaciyla katilime: yéntemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi igin
biitceleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag ve
hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama
sirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plam ve programlarla
iliskilendirilmesine yo6nelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Teskilat:

Miistesarlig1 yetkilidir.
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Kamu idareleri biitgelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag
ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin
biitgelerinin stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine uygunlugu ve idarelerin
bu cer¢evede yiiriitecekleri faaliyetler ile performans esash biitgelemeye iliskin diger
hususlan belirlemeye Maliye Bakanlig: yetkilidir.

Maliye Bakanlii, Devlet Planlama Tegskilati Miistesarlign ve ilgili kamu idaresi
tarafindan birlikte tespit edilecek olan performans gostergeleri, kuruluslarin biitgelerinde yer
alir. Performans denetimleri bu géstergeler gergevesinde gergeklestirilir.

Madde 11-...Ust yoneticiler, idarelerinin stratejik planlarimin ve biit¢elerinin kalkinma
planina, yillik programlara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet
gereklerine uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan, sorumluluklar1 altindaki
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan,
kayip ve kotitye kullaniminin dnlenmesinden, mali y6netim ve kontrol sisteminin isleyisinin
gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen gérev ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinden Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine kars: sorumludurlar.

5393 sayilh Belediye Kanunu

Madde 18- Belediye meclisinin gérev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatinm ve galisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans 6lgiitlerini gériismek ve kabul etmek.

Madde 34- Belediye enciimeninin gérev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ve yillik ¢aligma programu ile biitge ve kesin hesabi inceleyip belediye
meclisine goriis bildirmek.

Madde 38- Belediye bagkaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatim sevk ve idare etmek,
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek,

Madde 41- Belediye baskani, mahalll idareler genel segimlerinden itibaren alt1 ay
icinde; kalkinma plan ve programi ile varsa bélge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili

oldugu yil bagindan 6nce de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa {iniversiteler ve meslek odalan ile konuyla ilgili sivil toplum
orgiitlerinin goriisleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra
yliriirliige girer.

Niifusu 50.000'n altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir.
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Stratejik plan ve performans programi biitgenin hazirlanmasina esas teskil eder ve

belediye meclisinde biitceden 6nce goriisiilerek kabul edilir.

TURHAL

Turhal Ilgesi; Orta Karadeniz Bolgesinin i¢ kesiminde, Tokat ilinin batisinda yer
almaktadir. Konumu itibariyle Karadeniz ve I¢ Anadolu bélgeleri arasinda gegit niteligi
tasimaktadir. Erbaa ilgesi ile birlikte Tokat ilinin batiya agilan kapilarindan biri olan Turhal,

40°-18’ kuzey enlemi, 36°-06’ dogu boylaminin kesistigi alanda bulunmaktadur.

Yesilirmak havzasinda, Karadeniz Bolgesinin orta bSliimiiniin yerlesime en miisait
yerinde bulunan Turhal; I¢ Anadolu’yu, Karadeniz’e Dogu Anadolu’yu batiya baglayan
yollarin kesistigi yerde kurulmugstur. Cumhuriyetin ilk yillarindaki kii¢iik bir yerlesim yeri
iken 1944 yilinda ilge olan Turhal, bugiin yiiz bini asan niifusu, konumu, ekonomik yapisi ile
tilkemizin en hareketli yerlesim yerlerinden birisi haline gelmistir. Zengin bir tarihe sahip ilge,

yurt ekonomisinde de 6nemli bir yere ve paya sahiptir.

Ilge topraklar Yesilirmak’in aktig1 engebesiz bir ovada yer almaktadir. Yesil irmak ve
bu irmaga akan dere ve kanallar kentin ¢evresinde verimli tarim alanlarinin olusmasina neden
olmustur. Ozellikle kentin kuzey, dogu ve giiney yonleri verimli alanlar ile gevrilmistir.
Kentsel bilyiime tarimsal alanlarin kullanimiyla uyum igerisindedir. Proje alamimin tarimsal
potansiyeli olduk¢a nemli olup; bolgedeki ekonomik kalkinma tarim, tarima dayali sanayi ve
hayvanciliktir. Ilgede yetistirilen en énemli iiriin seker pancaridir. ilgeden seker pancari

tiirevleri, canli hayvan iiriinleri bélgeye, hatta yurt digina ihra¢ edilmektedir.

Son yillarda konfeksiyon (tekstil) alaninda ger¢eklesen yatirimlar, Antimuan madeni,
siit ve yem fabrikalan iilke ve ilge ekonomisinde énemli bir yer tutmaktadir. Ayrica Turhal

Seker Fabrikas1 ve Makine Fabrikasi yoreye hayat vermistir.

Ekonomik kalkinmada tarim ve sanayi sektorleri kargilikli iligki ig¢inde olma

durumundadir. Gelisen tarim, tarim dis1 sektorlerde iretilen girdileri ve tiiketim mallarim
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talep ederek tarim disi sektérlerin daha da gelismesini saglarken, tarim disi sektor de
tarimdaki fazla is giiciine istihdam alanlar1 saglayarak ve ayn1 zamanda tarimsal {iriinleri talep
ederek, tarimin gelismesini saglayacaktir. Dolayisiyla tarim ve sanayi sektorleri kargilikh
olarak siirekli iliski iginde olan ve birbirlerini karsilikli olarak besleyen iki pazar

durumundadir. Ekonomik kalkinma hamlesinde her ikisinin de ihmal edilmemesi gereklidir.

Proje alamnin gelismesini etkileyecek bir diger temel faktor ticarettir. Ticaret

sahalarinda ortaya ¢ikacak istihdam imkanlar kentli niifusun biiylimesini hizlandiracaktir.

Tiirkiye’de goriilen yerlesim merkezlerinin kademeli yapisi 1. kademeyi olusturan
kdylerden baslayarak 7. kademeyi olusturan ve {ilkenin en biiyiik sehri olan Istanbul’a kadar
yedi kademede teskilatlandirilmuigtir. En iist kademe arasindaki (7.ve 6. kademe merkezleri)
iligki, pazarlama ve arz ilkesi olmasina ragmen trafik ilkesine uygun bir diizen dogrultusunda
gelisme gosterir. Diger iist seviyedeki kademe merkezleri ( 6-5 ve 5-4 kademe merkezleri)
arasindaki iligki daha ¢ok trafik ilkesine gore diizenlenmistir. 4 ve 3. kademe merkezleri (il ve
ilgeler) arasindaki iliski ise yOnetim yapisina uygun bir yap: gostermektedir. Kamu
hizmetlerinin genellikle il ve ilge 6lgeginde ve merkezden kontrol edilir bir sekilde sunulmasi

mekanda kendini agik bir sekilde géstermektedir.

Turhal; 7. ve 6. kademe merkez olarak Istanbul’un etki alaninda, 5. kademe merkez
olarak Samsun’un etki alaninda bulunmaktadir. 4. kademe merkez olarak Tokat ve

Amasya’nin ortak etki alaninda kalan Turhal, 3. kademe islevleri iistlenen bir merkezdir.

BELEDIYECILiGIN TARIHCESI ve TURHAL BELEDIYESI

Modern anlamda ilk belediye yonetimi 16 Agustos 1855'de 'Sehremaneti' adi ile
Istanbul da kuruldu. Bu belediyenin basinda merkezi hiikiimetge tayin edilen bir memur
'Sehremini’ bulunuyordu. Yine hiikiimet¢e tayin edilen iiyelerden olusan bir Sehremaneti
Meclisi vardi. Bunlar genelde esnaf ve ileri gelen memurlardan olusmaktaydi. Meclisin
gorevleri daha ¢ok istisari nitelikteydi. Belediye (Sehremaneti) bagimsiz gelirlere sahip
degildi. Topladiklar1 gelirleri Maliyeye &der; kendi masraflari ise devletge Odenirdi.
Belediyelerin yeterli personeli yoktu ve yerel yonetimin en 6nemli unsuru olan zerk statiiye
sahip degildi.

10
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Istanbul'daki bu uygulamalar devam ederken Galata-Beyoglu semtinde ayricalikli bir
statiiye sahip Altinci Daire-i Belediye adiyla yeni bir belediye kuruldu, (1857). Dairenin
miidiirii atamayla gelen bir devlet memuru idi. Daire miidiiriiniin yaninda, ikinci bir organ
olarak daire meclisi vardi. Bunlar da yine atamayla géreve gelmekte idiler. Bu dairenin
yazismalan Tiirkge ve Fransizca idi. Kendisine has bazi gelirleri olan ayricalikli bir biitgesi

vardi.

Tagrada modern anlamda belediye orgiitlenmesi, 1864 tarihli Vilayet Nizamnamesinden
sonra baglamigtir. Bu nizamnameye gore, liva ve kaza merkezlerinde segilmis liyelerden

olusan 'Meclisi Beledi'ler bulunacaktir. Ancak bu meclisler her kazada kurulamamustir.

Belediye 6rgiitiiniin gergek temelleri 1877 yilinda gikarilan Dersaadet Belediye Kanunu
ile Vilayet Belediye Kanunu uygulamasi sonucu atilmistir. Bu diizenleme ile belediyeler tiizel
kisilik kazanmis oldu. Kanun belediyelere bayindirhk hizmetleri, aydinlatma, temizlik,
belediye mallarinin y6netimi, pazar ve aligveris kontrolii, hijyenik tedbirleri almak, okul
acmak, itfaiye gorevi, belediye gelirlerini tahsil etmek gibi gorevler vermektedir. Ayrnca

bugiin merkezi y6netimce yiiriitiilen emlak tahriri ve niifus sayimi gibi gorevler de verilmistir.

Cumbhuriyetin ilk yillar, diger konularda oldugu gibi, belediyelerde de yeni olusum
dénemidir. Cumhuriyet simirlan iginde kalan belediye sayisi 389'dur. Bu belediyelerin
¢ogunda diizenli igme suyu, elektrik tesisati, mezbaha, spor alanlari, park ve bahge, pazar yeri
yoktur.

Cumbhuriyetin 1923-1930 doéneminde Ankara deneyi etrafinda olusan belediyecilik
anlayisi, 1930-1935 yillan arasinda ardi ardina ¢ikarilan yasalarla somutlagmistir. Bunlar,
1580 sayili Belediye Kanunu (1930), 1593 sayili Umumi Hifzisthha Kanunu (1930), 2031
Sayili Belediyeler Bankasi Kurulug Kanunu (1933), 2290 sayil: Belediyeler Yap: ve Yollar
kanunu (1933), 2497 sayili Belediyeler Istimlak Kanunu (1934), 2763 sayili Belediyeler Imar
Heyeti Kurulus Kanunu (1935'dir.). Bu yillarda ¢ikan yasalar, daha sonra yapilan
degisikliklere ragmen, neredeyse giiniimiize kadar devam etmis ve tiim belediyecilik

uygulamalarina yon vermigtir.

1580 sayili kanunla belediye hizmet alanlarimin genisledigi goriilmektedir. Mahalli
ihtiyaglarin hemen hemen hepsi belediyelere yiiklenmistir. Kanunun ¢iktig tarihten itibaren

RNy

degistigi tarihe kadar paranin degerindeki biiyiik degisiklikler bu ayrimi anlamsiz kilmigtur.
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Belediyelerin gérev alam ¢ok genig tutulmasina ragmen; Belediye Kanunu ile belediyelere
¢ok az gelir saglanmistir. Bu da altyap:, saglik ve bayindirlik sorunlan ile yiiz ylize olan

belediyeleri zor duruma birakmis; kent hizmetlerinin yiiriitiilmesini zorlagtirmigtir.

Belediyelere yeni gelir kaynag: saglayacak yasal diizenlemelerin yapilmamasi, kentlerin
altyapt hizmetlerinde belediyelere yardimci olacak Belediyeler Bankasinin kurulmasin
hizlandirmistir. 24 Haziran 1933 tarih ve 2301 sayili kanunla 99 yil stireli ve 15 milyon lira
sermayeli Belediyeler Bankasi kurulmustur. Bankanin ana kurulug amaci belediyelere 'esas

amme hizmetleri i¢in muhtag olacaklar1 paray:1' saglamaktir.

Cok partili déneme gegildikten sonra tek parti déneminde belirlenen yasal gergcevede
onemli degisiklikler yapilmamig; uygulamada bazi degisiklikler yapilmistir. 1978 de yerel
yonetimlerin sorunlar ile ilgilenmek ve onlara yardim etmek iizere, Yerel Yonetim Bakanlig

kurulmus fakat basarili olunamamagtir.

1980 sonrasi dénemlerde belediyelerle ilgili yapisal degisiklikler goriilmiistiir. Bu
donemde geleneksel belediyecilik anlayiginin yaninda Biiyiiksehir Belediyesi modeli ortaya
cikmigtir. Bir tarafta 1580 sayili Belediye Kanun ile kurulan belediyeler, diger tarafta 3030

sayil yasa ile kurulan belediyeler mevcut olmustur.

2000'li yillarin ilk yans: gerek kamuda gerekse yerel yonetimlerde reform siirecinin
hizlandig1 yillar olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Nitekim 1930 tarihinden itibaren yliriirliikte
olan 1580 Sayili Belediye Kanunu, 7/12/2004 tarihinde 5272 Sayili Belediye Kanunu olarak

yeniden yayinlanmistir.

Anayasa Mahkemesi'nin, 18/1/2005 tarihli ve E:2004/118, K: 2005/8 sayil1 Karan ile
bu Kanun; sekil yéniinden Anayasaya aykirn bulunarak iptal edilmis ve Iptal Kararinin,
13/4/2005 tarihinden baslayarak alt1 ay sonra yiiriirliige girmesi kararlastirilmis iken, 3/7/2005
tarihli ve 5393 Sayili Kanunun 85. maddesiyle yiiriirliikten kaldinlmistir. Artik yiirtirlikteki
Belediye Kanunu'nun adi 5393 Sayili Belediye Kanunu olmustur.

Tiirkiye'de ¢agdas anlamdaki belediye yonetimleri, 1864 Vildyet Nizamnamesi
(tiiziigi)ne gore olugturulmaya baglamistir. S6z konusu tiiziige gore, liva ve kaza

merkezlerinde se¢ilmis iiyelerden olusan birer Belediye Meclisi (Meclis-i Beledi) bulunacakt.
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Ancak, uygulamaya, biitiin kentlerde ayn1 zamanda gegilememistir. Bu konuda, "Tuna vilayeti
kentleri" ile "Bagdat ve liman kentleri" oOnciilik etmistir. Kuskusuz, uygulamanin 6ne

alinmasinda, valilerin 6zel ¢abalari da etkili olmustur.

Turhal 1892 yilinda Belediye olmus ve 01.09.1944 tarihine kadar Tokat’a bagl bucak
olarak yer almistir. Bu tarihten itibaren ilge merkezi haline gelmistir. 1923’lerde 300 haneli
bir bucak iken 19 Ekim 1934°de Seker Fabrikas: agilmasiyla ekonomik ve sosyal agidan hizla

gelismeye baslamigtir.

Turhal Belediyesi sirlart i¢inde 50 kdy ve 30 mahalle bulunmaktadir.Belediye
biinyesinde 92 memur, 96 kadrolu is¢i, 9 sozlesmeli personel olmak tizere 197 kisi gérev

yapmaktadir.llge merkezinde belediyeye ait ¢ok sayida igyeri bulunmaktadir.

IC PAYDAS ANALIZi

Kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus igindeki kisi, grup veya (varsa)

ilgili/bagh kuruluglardir.

Turhal Belediyesi biinyesinde ¢aligan idareci ve personele, stratejik plana katk

saglamalar1 amaciyla bilgi formlar1 génderilerek ortak akil ¢alismasi yapilmistir.

DIS PAYDAS ANALIZi

Belediyeden etkilenen veya belediyeyi etkileyen idare disindaki kisi, grup veya

kurumlardir.,

Turhal Belediyesi’nin etkilesim i¢inde oldugu taraflarin goriislerinin dikkate alinmasi ve
stratejik planin sahiplenilmesinin saglanmasi amaciyla Turhal Belediyesi iirlin ve hizmetleri
ile ilgisi olan, idareyi dogrudan veya dolayli, olumlu ya da olumsuz yonde etkileyen veya

etkilenen kurumlardan gériis alinmigtir. Bu kurumlar;

13
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1.  Turhal Kaymakamlig

2. G.O.P Universitesi Turhal Yiiksekokulu
3.  Ilce Emniyet Miidiirliigii

4. Ilge Miiftiiligi

5.  Turhal Ticaret ve Sanayi Odas1

6. Ilge Muhtarlar Dernegi

SWOT ANALIZI

Belediyenin mevcut durumunu ve gelecegini etkileyebilecek, i¢ ortamdan kaynaklanan
ve idarenin kontrol edebildigi kosullarin ve egilimlerin incelenerek giiglii ve zayif yonlerin
belirlenmesi ve degerlendirilmesidir. Giiglii yonler belediyenin amaglarina ulagsmasi igin
yararlanilabilecegi olumlu hususlardir. Zayif yonler ise idarenin basarili olmasina engel tegkil
edebilecek eksiklikler, diger bir ifadeyle, agilmas: gereken olumsuz hususlardir. Belirlenecek
gliclii yonler belediyenin hedeflerine, zayif yonler ise idarenin alacagi tedbirlere 151k

tutacaktir.

Belediyenin kontrolii digindaki kosullar ve egilimler incelenerek, idare i¢in kritik olan
firsat ve tehditler belirlenmelidir. Firsatlar, belediyenin kontrolii diginda gergeklesen ve
idareye avantaj saglamasi muhtemel olan etkenler ya da durumlardir. Tehditler ise,
belediyenin kontrolii disinda gergeklesen, olumsuz etkilerinin engellenmesi veya

sinirlandirilmasi gereken unsurlardir.

STRATEJIK PLAN 2015-2019
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GUCLU YONLER

= Yerli ve yabanci fonlardan pay alabilecek proje iiretme kapasitesine sahip olmasi

s Personel Giderlerinin % 30 un altinda olmasi

= Belediyeye ait gayrimenkullerin fazla olmasi

= Belediyenin takas,satis veya yap-islet-devret yontemiyle yiiksek diizeyde gelir elde
etme imkanlar1 bulunmasi

* [mar planlarinin, hali hazir verilerinin tamamina yakininin sayisal ortamda bulunmasi

ZAYIF YONLER

s QGelirlerin yetersizligi

» Kalifiye personel sayisinin azlif

» Makine parkinin eski ve yetersiz olusu

® Borg yiikiiniin yiiksek olmasi

s Sermaye giderleri ( Yatirrm Harcamalar1 ) diginda kalan harcamalarin yliksek olmasi

» Otopark probleminin olmasi

FIRSATLAR

= Belediye miilklerinden elde edilecek gelirlerin arttirilmasi
s Demiryolu ulagiminin ilgemizden gegiyor olmasi

* [Igemizde dogalgazin kullamliyor olmasi

*  G.O.P Universitesi Turhal Kampiisiiniin hizla gelismesi

»  Sehrin diiz bir arazi iizerinde kurulu olmasi

TEHDITLER

»  Sehrin zayif ekonomik yapisi
= Kentin gog veriyor olmasi ve yiiksek igsizlik
* [lgenin sel baskinlarina miisait olmasi

» Deprem riski
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MISYON

Misyon kelime anlami itibariyle bir kisi veya toplulugun Ustlendigi 6zel gorev
demektir. Kurumun “varlik sebebim nedir?”, yani "Nigin varim?" sorusuna verdigi cevaptir.

Belediyeler, belde halkinin ortak ihtiyaglarini karsilamak tizere kurulmus yerel kamu
kurumlanidir. Temel misyonu halkin ortak ihtiyaglarina yonelik hizmet sunmak olan
belediyelerimizin bu misyonlarini etkin, verimli ve kaliteli bigimde gergeklestirebilmeleri ve
hizmet sunduklan kentin yasam kalitesini gelistirebilmesi i¢in giinlimiiz gelismis tilkelerinde

uygulama alani bulan ¢agdas belediyecilik anlayisina sahip olmalar1 gerekmektedir.

Turhal Belediyesi’nin Misyonu:

“Yeni Bir TURHAL?” hedefiyle, belediye hizmetlerini ; cagdas,katilimci,degisim ve gelisime
actk,insan odakli ¢alisma anlayisiyla hareket edip; sosyal ve ekonomik projelerle
zenginlegtirerek, adil, huzl ve kaliteli bir sekilde sunmakur.”

VIZYON

Vizyon, bir kurum igin realist, giivenli, ¢ekici bir gelecektir. Insan gruplar tarafindan
benimsenen bir idealdir, bir timittir. Daha agik bir ifade ile Vizyon; kurulusun "Ne olmak

istiyoruz" sorusuna verecegi cevaptir.

Turhal Belediyesi’nin Vizyonu:
“ Ol¢iilebilir ve gergekci hedefleri olan,tarihi ve kiiltiirel varliklarina, dogal ve begseri
kaynaklarina sahip ¢thknug,ilce halkimin degerlerine saygili, bélgesinde lider bir belediye

olmak ”’

STRATEJIK PLAN 2015-2019
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ILKE ve DEGERLER

Ilkeler, bir kurumun misyonunu yerine getirmek, vizyonuna ulasmak igin ¢aba
sergilerken baglh kalacag: degerleri ifade etmektedir. Ilkeli davranmak, basarimn ve giivenin
temel sartidir. Ozellikle kamu kurumlarinda ilkeli olmak daha biiyiik 6nem arz etmektedir.
Ciinkii kamu kurumlar, kamu kaynaklarim kullanarak, kamudan aldig1 yetkiyle, kamuya

hizmet tiretmektedirler.

Turhal Belediyesi, Turhal ve Turhallilara hizmet {iretirken asagida belirtilen ilkelere

bagh kalacaktir.

e Kaynaklan, etkin ve verimli kullanmak,

» Adaletli ve hosgoriilii olarak kalite esash hizmet iiretmek,

o Seffaf ve hesap verebilir bir yonetim anlayisina sahip olmak,

o Devamli yenilenerek bilgi ve teknolojiden azami diizeyde faydalanmatk,

» Cevreye karst sorumlu, saglikli ve siirdiiriilebilir kentlesmeyi saglamak,

»  Hizmette adil ve egit davranarak vatandas memnuniyetini saglamak,

» Karar ve uygulamalara vatandaslarin ve ¢calisanlarin katthnuni saglamak,
o Sosyal giicsiizlerin desteklenmesine 6nem vermek,

o Kent ve kent halkinin degerlerini ve haklarin korumak,

» Tarihi ve kiiltiirel mirasin yasatilmasinda hassasiyet géstermek,

Kavnaklari, Etkin ve Verimli Kullanmak

»  Bir toplumun kalkinmasinda verimlilik ve etkinlik en onemli unsurlar arasinda yer
almaktadir.

s Verimlilik, genel olarak iiretim miktarimn, o iiretim miktarint iiretmek icin kullanmlan
iiretim etmenlerine oramdir. Dolayiswyla, bir iiriin veya hizmetin iiretimi igin gerekli
giderlerin, iiretim sonucu elde edilen iiriin veya hizmetin degerinden fazla olmamasi
gerekmektedir. Yapian ¢alismalara gore gelismis iilkelerdeki biiyiimenin altinda
yatan sebep sadece kaynak fazlahig degil, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmas: da
bulunmaktadir ve biiyiimenin yarisim verimlilik artisi olusturmaktadr.

» Etkinlik, yapilan faaliyetin temel amaca uygunluk gostergesidir. Daha agik bir ifade
ile, yapilan hizmetin amaca ne kadar hizmet ettiginin gostergesidir. Kamu
yonetiminde verimlilik kadar onemli olan bir baska unsur da etkinliktir. Belediyeler
bir¢ok faaliyetlerde bulunmakta ama bu faaliyetler ciddi tepki ile de karsilanmaktadur.
Ciinkii yapilan faaliyetlerin ne kadar toplumun ortak ihtiyaglarim karsilamaya yonelik
oldugu sorusu giindeme gelmektedir.
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»  Kamu kaynaklarimin dogru kullanimi, hizmetlerin etkin bigimde yerine getirilmesi icin
planli ve programli ¢calisma esastir. Belediyeler, giinii birlik karar ve icraat degil,
dogru hazirlanmug planlar ve programlar gergevesinde hareket eder ve plan ve
programlarimin da onceden ilan ederek kamu kontroliine imkan saglarlar.

Adaletli ve Hosgoriilii Olarak Kalite Esasli Hizmet Uretmek

*  Belediyeler, kamu kaynaklarim kullanan, kamu tarafindan olusturulan ve yetkili
kilinan kurumlardir ve kamu bunu sadece kendisinin ortak ihtiyaglarimin karsilanmasi
icin yapmaktadir. Dolayisiyla, belediyeler, kamuya litufta bulunan degil, kamu
tarafindan gorevlendirilen kuruluslardr.

" Adil hizmet, hizmetin éncelik swrasina gore verilmesini gerektirir.

»  Hogsgoriilii hizmet, vatandaga saygili ve samimi yaklasim sergilenmesidir.

»  Kaliteli hizmet ise, sunulan hizmetlerin kendilerinden beklenen ozelliklere sahip

olmast demektir.

Seffaf ve Hesap Verebilir Bir Yonetim Anlayisina Sahip Olmak

»  Belediyemiz, karar ve uygulamalarinda seffafliga azami dikkati gosterecektir.
Seffafligin bir geregi olarak hesap verebilirlik ilkesine de bagli hareket edilecektir.
Vatandas, “yetki veren” dir ve kamu yonetiminin kendisine yetki veren vatandasa
karsi, bu yetkiyi ne kadar dogru ve etkin kullandiginin hesabini vermesi gerekmektedir
ve belediyemiz i¢in bu yaklagim temel ilkelerimizdendir.

Devaml Yenilenerek Bilgi ve Teknolojiden Azami Diizevde Faydalanmak

»  Giiniimiizde bilgi en 6nemli sermaye ve yetigmis personel de en onemli kaynaktir. Hizli
degisim ve gelismelerin yasandigy giiniimiizde belediyeler bilgiye ulagsma, bilgiyi
paylasma ve bilgiyi eyleme doniigtirme becerisini gosterebildikleri oranda basariy
yakalayacaklardir. Bu amagla egitim ve arastirma faaliyetlerinin yani siwra basta
bilisim teknolojisi olmak iizere etkinlik ve verimlilik artisi saglayan teknolojiden azami
diizeyde yararlanma ilkemizdir.

Cevreye Karsi Sorumlu, Saglikli ve Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Saglanmak

» Belediyelerimiz, “bugiiniin ihtiyaglarim, gelecek kusaklarin kendi ihtiyaglarim
karsilayabilme imkdnindan odiin vermeksizin karsilamak”, dogaya ve ¢evreye karsi
gereken hassasiyeti korumak ve kentlerimizi iginde yasayanlara huzur, giiven, umut
veren ve medeni ihtiyaglarim karsiayabildikleri bir yerlesim alanina doniigtiirmekle
yiikimlidiirler.
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»  Turhal Belediyesi, Turhal'in gelisimini ¢evreye duyarl, gelecek nesillerimizin de
haklarina saygili bigimde gergeklestirmeyi ve ilgemizin saglikli yapilanmasin temel
ilkeleri arasinda kabul eder.

Hizmette Adil ve Esit Davranarak Vatandas Memnuniyetini Saglamak

»  Turhal Belediyesi olarak temel ilkelerimizden birisi de vatandas memnuniyetinin
saglanmasidr.  Tiim kamu kurumlar: gibi belediyenin de temel varlik sebebi,
vatandasin talep ve ihtiyaglarim kendi giorev alanlari gergevesinde en iyi sekilde
kargilayarak memnuniyetlerinin tesis edilmesidir.

Karar ve Uygulamalara Vatandaslarin ve Calisanlarin Katitlimin: Saglamak

s Belediyelerin katilimci bir yonetim sergileyerek; basta “Kent Konseyleri” olmak iizere
katihimi  saglayict mekanizmalar:  gelistirerek vatandasin, STK’larin, Meslek
Odalarimin, karar ve uygulamalarina katilimm saglamalar: gerekmektedir. Ayni
sekilde belediye ¢alisanlarimin da Turhal ve Turhallilara daha kaliteli hizmet
sunabilmeleri i¢in belediye yonetimine katilimlarim artiric1 yaklasim sergilenecektir.

Sosval Giicsiizlerin Desteklenmesine Onem Vermek

s [lcemizde bulunan sosyal giigsiizlerin desteklenmesi, yapabilirlik kapasitelerinin
gelistirilmesi sosyal barig ve toplumsal huzur igin gereklidir. Belediyemiz karar ve
uygulamalarinda acezelerin desteklenmesi dncelikli politikalarimiz arasinda yer
almaktadir.

Kent ve Kent Halkinin Degerlerini ve Haklarini Korumak

»  Belediyeler, tiim kamu kurumlar: gibi, topluma hizmet amaciyla kurulmustur. Bu
gorevin yerine getirilmesinde toplumun deger yargilarina saygili olmak, kurumlarin
oncelikli sorumluluklarindandir.

s Belediyemiz, ilge halkimin deger yargilarina saygiyi temel ilke olarak kabul eder.
Ciinkii toplumun degerlerine sayg: gostermek, toplumun hassasiyetine uygun hizmet
sunmak demektir. Toplumu rencide eden, topluma saygi gostermeyen bir yaklagim
belediyemizce kabul edilemez.

»  Turhallilarin hem bir vatandas olarak ve hem de Turhalli olarak sahip oldugu
haklarin belediyemiz yetki ve sorumluluk alanlar igerisinde korunmas: belediyemizin
temel degerlerindendir.

Tarihi ve Kiiltiirel Mirasin Yasatilmasinda Hassasiyet Gostermek

s Bizden onceki nesillerin bizlere emaneti ve insanligin ortak mirasi olan tarihi ve
kiiltiirel mirasin yasatilarak bizden sonraki nesillere devredilmesi temel ilkelerimiz
arasinda yer almaktadir.
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STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER
STRATEJIK AMAC-1: MALI YAPININ GUCLENDIRILMESI
Hedef-1:Gelirlerin Arttirlmasina Yénelik Calismalar

a) Tahakkuk Artist

o Vergi Tahakkuk Artist
o Gayrimenkul Gelir Tahakkuk Artigt

b) Tahsildt Oranlarinin Artirilmas:
¢) Yeni Gelir Kaynaklarinin Olugturulmas

d) Ulusal ve Uluslar Aras: Fonlardan Yararlanma

Hedef-2: Cari ve Transfer Harcamalarinda Tasarrufa Yonelik Calismalar
STRATEJIK AMAC-2: KURUMSAL YAPININ GELISTIRILMESI

Hedef-1: Organizasyon Yapisinin Revizyonu

Hedef-2: Insan Kaynaklarimin Gelistirilmesi

Hedef-3: Kurum I¢i Iletisimin Gelistirilmesi

Hedef—4: Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Gelistirilmesi
Hedef-5: I¢ Kontrol Sisteminin Uygulanmasi ve Gelistirilmesi
Hedef—-6: Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi

STRATEJIK AMAC-3: IMAR-PLANLAMA-KENTSEL DONUSUM
Hedef-1: Imar Plant ve Kentsel Déniisiim Calismalar

a) Yeni Planlar ve plan revizyonlar

b) Kentsel Doniisiim Calismalar
Hedef-2: Imar Uygulamalart
Hedef-3: Kamulastirma (Istimlak) Calismalar:
Hedef—4:Kentsel Tasarim Calismalart
Hedef-5: Imar Denetim Calismalar

STRATEJIK PLAN 2015-2019
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STRATEJIK AMAC—4: REKREASYON ALANLARININ GELISTIRILMESI

Hedef-1: Yeni Rekreasyon Alanlarinin Olusturulmasi
Hedef-2: Mevcut Rekreasyon Alanlarimin Gelistirilmesi
Hedef-3: Rekreasyon Alanlarinin Bakim ve Temizligi
Hedef—4: Yesil Alan Calismalan

STRATEJIK AMAC-5: ALTYAPI1, USTYAPI ve MAKINE PARKININ GELISTIRILMESI

Hedef-1: Alt yap1 Sebekesinin Gelistirilmesi
Hedef-2: Kaliteli Icme Suyu Ihtiyacinin Karsilanmas:
Hedef-3: Yol Aginin Genigletilmesi

a) Yeni Yol Acilmas:

b) Yollarnin Asfalt Kaplanmas:
Hedef—4: Kaldirnnm Calismalar

Hedef-5: Ulasima Yonelik Diizenlemeler ve Makine Parkinin Yenilenmesi

STRATEJIK AMAC~6: KULTUREL FAALIYETLERIN GELISTIRILMESI

Hedef-1:Tesislesme
Hedef-2: Etkinlikler
Hedef-3: Isbirligi

STRATEJIK AMAC-7: SOSYAL FAALIYETLERIN GELISTIRILMEST

Hedef—1: Tesislesme

Hedef-2: Sosyal Yardimlar

Hedef-3: Dezavantajli Kesimlere Yinelik Yapabilirlik Kapasitesini Artirict Calismalar
Hedef—4: Genglere, Cocuklara, Yashlara ve Kadinlara Yénelik Etkinlikler

Hedef-5: Isbirligi
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STRATEJIK AMAC-8: CEVRE KORUMA FAALIYETLERININ GELISTIRILMEST

Hedef-1: STK ve Diger Kurumlarla Isbirligi
Hedef-2: Egitim Faaliyetleri
Hedef-3: Denetim Faaliyetleri
Hedef—4: Geri Doniisiim Calismalar:
Hedef-5: Cevre Koruma ve Temizlik Faaliyetleri
a) Evsel Atiklar
b) Siipiirme ve Yikama
¢) Hagere ve Tehlikeli Hayvanlarla Miicadele
Hedef—6: Koruyucu Saghk Hizmetleri

STRATEJIK AMAC-9: HALKLA ILISKILER FAALIYETLERININ GELISTIRILMESI

Hedef-1: Katilimci Yonetim
Hedef-2: Bilgilendirme
Hedef-3: Sikdyet-Talep Yonetimi

STRATEJIK AMAC-10: DOGAL AFETLERE YONELIK CALISMALARIN
GELISTIRILMESI

Hedef-1: Egitim ve Bilin¢lendirme Calismalar:

Hedef-2: Kritik Alanlarin ve Yapilarin Tespiti

Hedef-3: Kriz Yonetim Plamnin Hazirlanmas: ve Plana Uygun Yapilanma
Hedef—4: Diger Kurumlarla Isbirligi ve Entegrasyon

Hedef-5: Afetlere Yonelik Altyapr Faaliyetleri
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1502

STRATEJIK
AMAC
EDEF SR R
Frlqo 1.1 Gelirlerinin Arttinimasina Yonelik Galigmalar
Faaliyet/ ; Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
Emlak Istimlak
1141 Genel Yoklama Calismas! Yapiimasi 2015-16-17 Mudarliga
: = Zabita
11.2 Is Yeri Denetimi Her Y1l Modarlaga
Zabita - Emlak
11.3 Ruhsat Yenileme Calismalari Her yil Istimlak
Madarlagu
- S e oAl TR . Emlak Istimlak
11.4 Gayrimenkul Gelirleri Igin Duizenli Takip Sistemi Olusturulmasi 2015-16 Madarlaga
il . . Emlak Istimlak
1.1.5 Odeme Emirleri Génderilmesi Her Yl Mudarlaga
. S : ) Emlak Istimlak
1.1.6 Tek Sicil Sisteminin Revizyonu 2015-16 Midarlige
Hukuk - Emlak
1.14.7 | Haciz Islemleri Her Yl Istimlak
Mudarloga
Zabita - Emlak
1.1.8 Yeni Kurulan Igyerlerinin Tespiti Her Yl Istimlak
Muadurlaga
1.1.9 Proje Teklifi ( Hibe ) Hazirlanmasi Her Yil Proje Koordinatérlagii
HEDEF A .
1.2 Cari ve Transfer Harcamalarinda Tasarrufa Yonelik Caligmalar
NO
Faaliyet/ . Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
1.21 Dogrudan Teminle Yapitan Alimlann %10 Bltge Sinirint Agmamasi Her Yil Tim Birimler
1.2.2 Elektrik, Telefon ve Dogalgaz Giderlerinin Fatura Takip Programindan Tiiketim Her Yil Mali Hizmetler
Miktarlan ve Bedellerinin Izlenmesi Mudirlagi
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.l

STRATEJIK
AMAC
T‘lEODEF 2.1 Organizasyon Yapisinin Revizyonu
Faaliyet/ ! Takibinden Sorumliu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER yil Birim/Birimler
A = g Insan Kaynaklari ve
211 Gorev ve Yetkilerin Yeniden Tanimlanmasi 2015 Egitim Madarloga
HEDEF : el \
NO 2.2 Insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi
Faaliyet/ - Takibinden Sorumiu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER yil Birim/Birimler
: v Insan Kaynaklan ve
221 Hizmet Igi Egitim Yapilmasi Her Yil Egitim Mudarlugo
i - - . Insan Kaynaklari ve
2.2.2 Egitimlerin Degerlendirilmesi Her Yl Egitim Madarlaga
. q Insan Kaynaklar ve
2.2.3 Personel Memnuniyet Anketi Her Yl Egitim Madarloga
"L%DEF 2.3 Kurum Igi lletisimin Gelistiriimesi
Faaliyet/ . Takibinden Sorumiu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER yil Birim/Birimler
2.31 Motivasyon Artirici Aktivite ve Etkinlikler Yapiimasi Yilda 2 kez ln;;gr:?\xggglﬁégge
T Insan Kaynaklar ve
2.3.2 Birim Igi Toplantilarin Yapiimasi Yilda 6 kez Egitim Madurlag

24

STRATEJIK PLAN 2015-2019



TURHAL BELEDIYESI

HEDEF

NO 24 Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Gelistirilmesi
Faaliyet/ : Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
241 Dis Birimlerle Bilgi Islem Entegrasyonunun Saglanmasi 2015 Yazi Isleri Mudurliga
24.2 WERB tzerinden Cesitli e-Belediyecilik Faaliyetlerinin 2017-18-19 Yazi Isleri Madurlaga
Gergeklestiriimesi
24.3 Yazilim ve Donanim lhtiyacinin Giderilmesi Her Yil Yazi Isleri Mudarloga
HEDEF : . ar NPT -
NO 2.5 Ic Kontrol Sisteminin Uygulanmasi ve Gelistirilmesi
Faaliyet/ : Takibinden Sorumliu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
Mali Hizmetler
2.5. IE
1 I¢ Kontrol Eylem Planinin Hazirlanmasi 2015 Mudarlaga
2.5.2 I¢ Kontrollerin Gergeklestiriimesi 3 ayda bir TOm Birimler
HEDEF - . L v ¥ .
NO 2.6 Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Gerceklestirilmesi
Faaliyet/ ; Takibinden Sorumliu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
. i Mali Hizmetler
2.6.
1 Stratejik Planin Takibi Her Yil Mudarlga
tr . e Mali Hizmetler
2.6.2 Stratejik Plan ve Performans Esas!i Bltgeleme Egitimi Alinmasi Her Yil MOdarioga
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HEDEF : il
NO 3.1 Imar Plani ve Kentsel Doniigiim Caligmalan
Faaliyet/ Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER il Birim/Birimler
A Imar ve Sehircilik
3141 Meydan-Kova-Pazar Mahalleleri Imar Plani Galigmasi 2015-16-17 Madorloga
S . Imar ve Sehircilik
31.2 Camii Kebir - Hamam Mabhalleleri imar Plani Galigmasi 2015-16-17 Madarlago
313 Meydan-Kova-Pazar-Hamam-Camiii Kebir Mh.Kentsel Déntgtiim Galigmalan Her YiIl lma&le?rﬁ:ggcmk
HEDEF :
3.2 Imar Uygulamalan
NO
Faaliyet/ Takibinden Sorumiu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
Mevlana Mahallesi Imar Uygulamasi | -
mar ve Sehircilik
3.2.1 2017-18 Mudraga
Imar ve Sehircilik
3.2.2 Fatih Mahallesi Imar Uygulamasi 2018-19 Madarlaga
HEDEF o
NO 3.3 Kamulastirma (Istimlak ) Calismalan
Faaliyet/ Takibinden Sorumiu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
3.3.1 Yolda ve Yesil Alanda Kalan Bina-Arsa ve Arazilerin Kamulagtinimasi Her Yil imar ve Sehircilik Mudarago
HEDEF
NO 3.4 Kentsel Tasarnm Calhgmalari
Faaliyet/ Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
g N Imar ve Sehircilik
3.41 Sokak lyilestirme Projeleri 2017-18-19 Madarlaga 0
342 | Trafo Cephe Guzellestimme Projesi 2015-16 Imar ve Sehircik
om0 ¥ Mudanugo
LN X Imar ve Sehircilik
34.3 Kent Bilgi Sistemi Kurulmasi 2017-18-19 Mudariago
HEDEF : -
NO 3.5 Imar Denetim Calhismalari
Faaliyet/ YAPILACAK FAALIYETLER il Takibinden Sorumlu
Proje No Birim/Birimler
- Zabita - imar ve Sehircilik
3.51 Ruhsata Aykin ve Kagak Yapilarin Denetimi Her Yil Maduraga
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AMAC
HEDEF .
NO 4.1 Yeni Rekreasyon Alanlarinin Olugturulmasi
Faaliyet/ ; Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
Fen Isleri-Park ve
411 Park Yapiimasi 2018-19 Bahgeler Mudurlaga
FLE()DEF 4.2 Mevcut Rekreasyon Alanlarinin Geligtirilmesi
Faaliyet/ ; Takibinden Sorumiu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
421 Otomatik Sulama Sistemine Gegilmesi 2017-18-19 Parmgue;;]g%aer
4.2.2 Oyun Alanlarina Kauguk Dégenmesi Her Yil Par:ﬂ;gu?;]g%eler
'L%DEF 4.3 Rekreasyon Alanlarinin Bakim ve Temizligi
Faaliyet/ ; Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
431 | Park Revizyon Gahsmalan Her Yil Parm:u?;]g%aer
432 | Parklann Temizligi ve Bakimi Her Yil Pamgu?ﬁ]g%e'e’
I:JE(?EF 4.4 Yesil Alan Calismalan
Faaliyet/ : Takibinden Sorumliu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
441 Agaglandirma Galigmasi Her Yil Par:ﬂ;gﬁBr%%%eler
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HEDEF | : CEe R T
NO 5.1 Altyapi Sebekesinin Geligtirilmesi
Faaliyet/ Takibinden Sorumiu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
- Su ve Kanalizasyon
51.1 Yagmur Suyu Hatti Projesi ( AB Fonu — iller Bankasi - Borglanma ) 2017-2018-19 Midarogi
51.2 Sebeke Dégeme -Bakim Onarim ve Yenileme (Turhal Baraji -Asbest Boru Defigimi ) Her Yil Su ve Kanalizasyon
Midurago
" Su ve Kanalizasyon
51.3 Atiksu Aritma Tesisi Yapiimasi ( AB Fonu — lller Bankasi - Borglanma ) 2017-18-19 Madarago
HEDEF sl e
NO 5.2 Kaliteli igme Suyu lhtiyacinin Kargilanmasi
Faaliyet/ Takibinden Sorumiu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
5.21 igme Suyu Antma Tesisi Yapilmasi ( AB Fonu — lller Bankasi - Borglanma ) 2017-18-19 Sy v:ng::;:l(!lzgausyon
HEDEF o e .
NO 5.3 Yol Aginin Genigletilmesi
Faaliyet/ Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER yil Birim/Birimler
5.3.1 Yeni Yol Agiimas) Her Yl Fen Igleri Mudarluga
53.2 Yollarin Asfalt Kaplanmasi Her Yil Fen Igleri Madariga
5.3.3 Mevcut Yollarin Yama ve Bakim Caligmalar Her Yii Fen Igleri Midirlaga
HEDEF
5.4 Kaldinm Caligmalan
NO
Faaliyet/ Takibinden Sorumliu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER yil Birim/Birimler
54.1 Bordir —Parke Déseme ve Yenileme Caligmalan Her Yil Fen lsleri Midiinigo
HEDEF e (T T ; . .
NO 5.5 Ulasima Yoénelik Diizenlemeler ve Makine Parkinin Yenilenmesi
Faaliyet/ Takibinden Sorumiu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
551 Sehir Sinyalizasyon Aginin Genigletilerek Yenilenmesi 2017-18 Ulasim Hizmetleri Mudorago
5.5.2 Yeni Is Makinasi , Arag ve Ekipman Alim Intiyaca Gére Ulagim Hizmetleri Mudariaga
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I-INEODEF 6.1 Tesislesme
:‘r‘:j';"ﬁg YAPILACAK FAALIYETLER vil Takibindan Sorumiu
6.1.1 Mahalle Konaklari Projesi 2016-17-18-19 Fen igleri Midurligl
6.1.2 Trafik Egitim Parki Yapimi 2018-19 Fen Igleri Midarltiga
6.1.3 Belediye Arkasi Meydan Projesi 2016-17-18-19 Fen Igleri Midarltga
6.1.4 Pazaryeri Gok Amagl Kapals Alan Projesi 2015-16 Fen Igleri Mudarliiga
6.1.5 Sehir Girig Kapilan Projesi 2016-17 Fen Igleri Madiirltigl
6.1.6 Galericiler Sitesi Projesi 2017-18-19 Fen Igleri Mudiirliigl
6.1.7 Sanayi Sitesi Diizenleme Projesi 2016-17-18 Fen Igleri MidOrltiga
6.1.8 Saat Kulesi Yapimi 2015 Fen Igleri Miidirliigii
Neael 62 Etkinlikler
e YAPILACAK FAALIYETLER vi Tariinden Sorimiy
6.2.1 Onemli Gun ve Haftalarin Kutlanmasi Her Yl Basin Ya{;{g(‘i’g nl-.i]aglcl:la ligkiter
6.2.2 Kailtor Festivali Her Yii gt Ya{',.’fﬁ,’g;;;'g By
e | 63 isbirligi
;f;‘jllyﬂg YAPILACAK FAALIYETLER vil o SOl
6.3.1 Halkin Huzur ve Siikunet Algisinin Olgilmesi Her Yil Balﬁ;iié?{;lrt‘];gr:}’lzlgla
6.3.2 Kigisel Gelisim Seminerteri Her Yil Balﬁ‘;';il‘gfmjxgrmg'gla
6.3.3 Egitici Konferanslar Dizenlemek Her Yil Basin Yayin ve Halkla

lligkiler Mudorlaga
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HEDEF )
71 Tesislesme
NO i
Faaliyet/ Takibinden Sorumiu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER yil Birim/Birimler
74.1 Yesilirmak Sahil Band) Projesi 2015-16-17-18-19 Fen igleri MiidtirlGgl
74.2 Bisiklet Yollari Projesi 2015-16-17-18-19 Fen igleri Mudtriaga
7.4.3 Yel Degirmeni Kadin Konukevi Projesi 2017-18 Fen igleri Maduriaga
714 Asevi Hizmet Binasi Yapimi 2015 Fen igleri Madiriga
71.5 Cok Amagh Spor Kompleksi Projesi 2015-16-17-18-19 Fen Igleri Midiinagi
7.1.6 Genglik Merkezi Projesi 2015-2016 Fen igleri MiidtirlGgii
747 Yaya Ust Gegitleri Yapimi 2016-17 Fen igleri Mudtrligi
7.1.8 Modern Hayvan Pazari Projesi 2017-18 Fen igleri MiidrlGgl
HEDEF
7.2 Sosyal Yardimlar
NO
Faaliyet/ Takibinden Sorumiu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER yil Birim/Birimler

7.2.1 Sicak Yemek ve Ekmek Yardimi Her Yil Hafta igi B?ﬁ;’;i:gfm;grzg'g'a
] Basin Yayin ve Halkla

7.2.2 Ramazan Paketi Yardimi Her Yllgalmazan lligkiler Madariaga
7.23 | ilk ve Orta Oretim Ogrencilerine Kirtasiye Yardimi Her Yil Egitim Basihfsyinjrefiialca

& y lligkiler MUdrlugU

Basglangici

Basin Yayin ve Halkla

7.24 Ozel Giin Ve Haftalarda Dezavantaijli Vatandaslara Yénelik Etkinlikler Diizenlemek Her Yil lliskiler Miidarlago
Basin Yayin ve Halkla

7.25 Engelli Ara¢ Gereg Yardimi 2017-18-19 lligkiler Madurluga
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HEDEF : - e . LT
7.3 Dezavantajli Kesimlere Yonelik Yapabilirlik Kapasitesini Artici Caligmalar
NO
Faaliyet/ Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER il Birim/Birimler
7.341 Kampanyalar Diizenlemek ( Bagimlilik Yapici Maddelerle Miicadele ) 2016-17-18-19 Ball?;ii;?{;lr:];gr:?lglgla
HEDEF T e
NO 7.4 Genglere,Cocuklara,Yasliara ve Kadinlara Yénelik Etkinlikler
Faaliyet/ Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
. : ) Basin Yayin ve Halkla
741 Acik Hava Film Gosterimleri Her Yil lligkiler Muduriaga
: . Basin Yayin ve Halkla
7.4.2 Sunnet $éleni Her Yil lligkiler Madarlago
. , . Basin Yayin ve Halkla
7.4.3 Ulusal ve Uluslar arasi Dizeyde Baganli ligemiz Sporcularini Odullendirmek Her Yil iligkiler Midarlg
. o - . Basin Yayin ve Halkla
744 Evienen Ciftlere Strpriz Hediye Paketleri Vermek Her Yil lligkiler Mdarlaga
P Basin Yayin ve Halkla
7.45 Ramazan Etkinlikieri Dlizenlemek Her Yl lligkiler Mudarliga
. . Basin Yayin ve Halkla
7.4.6 Belediye Spor Kulibd ve Amatér Kultplere Yardimda Bulunmak Her Yil lligkiler Modurliga
HEDEF PRy
7.5 Isbirligi
Faaliyet/ Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER yil Birim/Birimler
7.51 Bisikletli Yagam Etkinligi Her Y1l Basin Yayin ve Halkla
fligkiler Mudarluga
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HEDEF = S
NO 8.1 STK ve Diger Kurumiarla Igbirligi
Faaliyet/ Takibinden Sorumiu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER il Birim/Birimler
8.1.1 GOP Universitesi,GCevre Muhendisleri ve Milli Egitim Mudarluga Isbirligi ile Her Yil Gevre ve Temizlik igleri -
Toplantilar Diizenlenmesi Park Bahge Mudirltig
8.1.2 Okullarda Atik Toplama Caligmas Yapilmasi 2015-16-17 Cevre ve Temizlik Isleri
s Midurltgi
HEDEF Sl ) .
8.2 Egitim Faaliyetleri
NO
Faaliyet/ Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
T - . Gevre ve Temizlik Igleri
8.21 Okullarda Cevre Konusunda Etkinlik ve Bilinglendirme Galigmalari Yapmak Her Yil
Mudurltigi
Cevre ve Temizlik Isleri
8.2.2 Halkimizin Katiliminin Sagilanacag Cevre Konulu Paneller Diizenlemek Her Yil Midaragi
Cevre ve Temizlik Igleri
8.2.3 Hava Kirliligi Yiiksek Olan ligemizde Dogalgaz Kullaniminin Tesviki Her Yil Mudarliga
HEDEF . . .
8.3 Denetim Faaliyetleri
NO
Faaliyet/ Takibinden Sorumiu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
Iy p " Gevre ve Temizlik Igleri
8.3.1 Cevre Denetimlerinin Yapiimasi Her Gin Mudoraga
8.3.2 Tibbi ve Bitkisel Atik Yaglarin Ayri Toplama Galigmasinin Yayginlagtinimasi Her Yil Gevre ve Temizlik lsleri
= Muduritg
HEDEF 1 (Pl tT
NO 8.4 Geri Déniislim Calismalan
Faaliyet/ Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
Cevre ve Temizlik Igleri
8.4.1 Ambalaj Atiklarinin Ayr Toplama Iglemine Baslanilmasi ve Yayginlastiriimasi 2015-16-17-18 Mudarltga
Cevre ve Temizlik Igleri
8.4.2 Elektrikli Ev Aletleri ve Elektronik Atiklarin Toplanmasi Her Yil Midirltgt
) ” Gevre ve Temizlik igleri
8.4.3 Elektronik Atiklar Igin Kiglk Atik Istasyonlar Kurulmasi 2015-16-17 Mudarlogd
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lLEODEF 8.5 Gevre Koruma ve Temizlik Faaliyetleri
;f;‘;yﬁz YAPILACAK FAALIYETLER il Také'l’:i“r:fa"l :;‘I':r“"“
8.5.1 Yeni Konteynir Alimi 2015-16-18-19 Cevre ve Temizlik [gleri
Miidiirlagi
852 | Yaya Yollarindaki Otlarin Temizlenmesi ve Elle Stpiirme Haftalik Geve :n%;g':tlnglhk Igteri
8.5.3 Evsel Atiklarin Toplanmasi Her Gun (SR m;gﬁﬁzg'hk Igteri
854 | Merkez ve Ana Cadde de Stpime Yikama ( Kullanim Sikiigina Gére ) Haftalik 0 m;g’r',‘(;zg':]k Isteri
8.5.5 Konteynirlarin Yikanmasi ve {laglanmast Aylik (S0 I‘\;l%:g:ngl:‘k |§Ieri
8.5.6 Hasere ve Saglifa Zararli Hayvanlarla Zamaninda Etkin Miicadele Ihtiyaca Gore Gevre l‘%;g:'&g;]k Isteri
8.57 | Sahipsiz Hayvanlarin Kontrol Altina Alinarak Rehabilite Edilmesi Itiyaca Gore D I‘@Ig:‘f&g‘;}k Igteri
8.5.8 Hayvan Barinagi Yapilmasi 2015 Sve n\;;;g:l&zgl;]k Isteri
I:lEODEF 8.6 Koruyucu Saglik Hizmetleri
;:‘;';Vﬁz YAPILACAK FAALIYETLER vil TasbolndenSorumi
8.6.1 Temizlik Hizmetleri Galisanlannin Periyodik Muayenesi Her Y1l Gevre m:g:‘&g‘:lk Isleri
8.6.2 Mahallelerde Saglik Taramasi Her Yil Cevre "ﬁl;z':(;zglhk Isleri
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HEDEF o -
9.1 Katilimci Yonetim
NO
Faaliyet/ Takibinden Sorumiu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
9.1.1 Mabhalle Meclisleri Her Y1l Basin Yayin ve Halkla
lligkiler Mdariagi
HEDEF _— .
9.2 Bilgilendirme
NO 9
Faaliyet/ Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
9.2.1 Madarlaklerin Gahigmalanyla ligili Vatandaslan Bilgilendirici Dokiman Hazirlamak Her Y Saaqprayinyeilialiea
- 3 viafig 3 9 iligkiler Madarlaga
. - Lo Basin Yayin ve Halkla
9.2.2 Belediye Faaliyetlerinin Haber Yoluyla Kamuoyuna Duyurulmasi Aylik lliskiler Madurla
. ; o Basin Yayin ve Halkla
9.2.3 Yayinlanan Haberlerin Argivlenmesini Saglamak Aylik liiskiler Mdarlagu
HEDEF . T
NO 9.3 Sikayet-Talep Yonetimi
Faaliyet/ Takibinden Sorumiu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
Basin Yayin ve Halkla
9.3.1 B M Her GU
Syaz sece 5= lligkiler Madrlog
" . - Basin Yayin ve Halkla
9.3.2 Vatandag Talep ve Sikayetleri lle ligili Anket GCaligmasi Yapmak Yilda 2 Kez lligkiler Mudurlaga
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AMAC
HEDEF ey - .
NO 10.1 Egitim ve Bilinglendirme Galigmalari
Faaliyet/ Takibinden Sorumiu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
10.1.1 Okullarda ve Kiiltiir Merkezinde Dogal Afet Bilinglendirme Egitimi Verilmesi Her Yil Itfaiye - Basin Yayin ve
Halkla iligkiler Madarltga
HEDEF o ie
NO 10.2 Kritik Alanlarin ve Yapilarin Tespiti
Faaliyet/ Takibinden Sorumiu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Y Birim/Birimler
1021 | Kentsel Risk Analizinin Yapil Zemin Etad 2015-17-19 Imaryve;gshircillk
.2, entsel Risk Analizinin Yapiimasi ( Zemin ) -17- Midirlago
HEDEF o e
NO 10.3 Kriz Yonetim Planinin Hazirlanmasi ve Yapilanma
Faaliyet/ Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
3.4 i ilinci remlerie ilaili E&itim Verilmesi Yilda 2 k Itfaiye - Basin Yayin ve
10.3 Belediye Galiganlarina Afet Bilinci ve Yanginfarda Alinacak Onlemlerie ligili E§itim Verilmesi ilda 2 kez Halkia IIiskiIer Madirligo
HEDEF o TIT
NO 10.4 Diger Kurumlarla Igbirligi ve Entegrasyon
Faaliyet/ Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER Yil Birim/Birimler
ltfaiye - Basin Yayin ve
10.4.1 Kizilay,Sivil Savunma Mudurliga ve Cevre Belediyelerle Koordinasyon Toplantisi Her Y1l Halkla lligkiter Midtirlaga
{EDEF sneli
‘NO 10.5 Afetlere Yonelik Altyapi Galismalari
Faaliyet/ Takibinden Sorumlu
Proje No YAPILACAK FAALIYETLER il Birim/Birimler
ltfaiye - Basin Yayin ve
10.5.1 Itfaiye Merkezi Projesi 2015-16 Halkla lligkiler Midirliga
Itfaiye - Basin Yayin ve
10.5.2 Afet Plani Hazirlanmasi 2015 Halkla lligkiler Madoritgu
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FAALIYETLER/PROJELER

1-MALI YAPININ GELISTIRILMESI

Amac: lice ve ilcenin yerel ihtiyaglarimn karsilanmas: i¢in gerekli mali biiyiikliige

ulasmaktir.

Aciklama: Turhal’a ve Turhal halkina daha iyi hizmet sunabilmek icin belediyemizin mali

imkdnlarimin genisletilmesi, belediye harcamalarinda tasarrufa gidilmesi gerekmektedir. Bu

kapsamda miikellef tespiti, tahsilat kayiplarimn azaltilmasi, yeni gelir kaynaklarimn

olusturulmasi igin ¢alismalara oncelik verilmelidir.

Hedef-1: Gelir Artirici Calismalar
a) Tahakkuk Artisi
o Vergi Tahakkuk Artist

Faaliyet/Projeler
Siire¢
Faaliyet/Proje ';‘*6"; pimane Hedef %
9 2015 2016 2017 2018 2019
Genel Yoklama o o
Calismasinin Yapilmast Saha Calismasi 50% 30% 20% - - 100 %
Isyeri Denetimi Reneiorerisvat 500 500 800 | 800 | 800 90 %
Ruhsat Yenileme ;
Calismalari Verilen Ruhsat Sayis 50 60 100 100 100 90 %
e Gayrimenkul Gelir Tahakkuk Artisi
Faaliyet/Projeler
Siire
Faaliyet/Proje pefformans g Hedef %
9 2015 2016 2017 2018 2019
Gayrimenkul Gelirleri Igin . -
Dazenli Bir Takip Sistemi gf&?r:mna";. 70 % 30 % ) 5 ! 100 %
Kurulmasi
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b) Tabhsilat Oranlarinin Artirilmasi
Faaliyet/Projeler
. A Performans Siireg
Faaliyet/Proje : - Hedef %
y ! Gostergesi 2015 2016 2017 2018 2019 o
Odeme Emirleri ChIdSiSce k 5 A ’ 3
e Odem;"iimlrlen 100% 100% 100% 100% 100% 100 %
Tek Sicil Sisteminin Tamamianma
ROVIZ/OnG o 70% 30% - - - 100 %
2000 TL , f : " :
- A S Tom Tum Tim Tum Tom o
Haciz glemleri il Alacaklar | Alacaklar | Alacaklar |Alacaklar |Alacakiar| 100 %
Alacaklar
d) Yeni Gelir Kaynaklarinin Olusturulmas:
Faaliyet/Projeler
2 = Performans Stire¢
Faaliyet/Proje - Hedef %
Y : Gostergesi 2015 2016 2017 2018 | 2019 ;
Yeni Kurulan Igyerlerinin Tespiti . i . : :
2 : . Tam Tdm Tam Tam Tam
Tespiti, Denetlenmesi ve | Yapilacak Isyeri ; . ' - [ 100 %
SepnEERARIRES Sayisi Isyerleri Isyerleri Isyerleri | Isyerleri | Isyerleri
e) Ulusal ve Uluslar Arasi Fonlardan Yararlanma
Faaliyet/Projeler
Siire
Faaliyet/Proje Rorformans & Hedef %
Sterges) 2015 | 2016 2017 2018 2019
Proje Teklifi (Hibe) .
e - Teklif Sayisi 3 3 3 3 3 75 %
Hedef-2: Tasarrufa Yonelik Calismalar
Faaliyet/Projeler
Siire
Faaliyet/Proje ':;gf‘t"’“a“? 9 Hedef %
S:erges. 2015 2016 2017 2018 2019
Dogrudan Teminle Yapilan - . . ] ! - .
: Birim Butce Tiim Tiim Tum Tiim Tm
Alimiarin %10 Batge Sinirini | =1 Birimler | Birimler | Birimler | Birimler | Birimier | 90 %
Asmamasi
Elektrik, Su, Telefon ve
Dogalgaz Giderlerinin Fatura Takip e I 2l ol b2l
Taklp Programlndan Sistemine zleme- zieme- zieme- zleme- zieme- 90 %
Tuketim Miktarlan ve Gegilmesi Kontrol Kontrol Kontrol Kontrol Kontrol
Bedellerinin [zlenmesi
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2-KURUMSAL YAPININ GELIiSTIRILMESI

Amag: Etkin, verimli, kaliteli, seffaf bir yonetimin katilimci mekanizmalarla saglanmas: ve
gelistirilmesidir.

Actklama: Turhal Belediyesi'nin ilgeye yonelik hizmetlerinde kalite, etkinlik ve verimlilik
artigimin  saglanabilmesi amaciyla  kurumsal yapabilirlik  kapasitesinin  gelistirilmesi
gerekmektedir. Bunun igin belediyede, vizyon sahibi, yetkiyi paylasan, risk almakta arzulu,
yenilik ve degisiklige agik yonetici tipi ile basariyr ddiillendiren, ekip ¢alismasina yonelmis,
vatandas odakli ve katilimci bir sistem olusturulmalidir.

Belediye hizmetlerinde kalitenin yakalanmasi, mali, fiziki, insan kaynaklarimn etkin ve verimli
kullamlarak kentin gelisimi ve kent sakinlerinin yasam kalitelerinin gelistirilmesi igin
belediye yonetiminde kalite odakli yonetim modelleri uygulanmalidir. Bu kapsamda Toplam
Kalite Yénetimi, ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, Kiyaslama, Proje Yonetimi, Insan

Kaynaklar: Yonetimi, kurumsal iletisim ve benzeri modern yonetim tekniklerinin kullanimi

konusunda ¢alismalar yapilmalidir.

Hedef-1: Organizasyon Yapisinin Revizyonu

Faaliyet/Projeler
Perf Siire¢
Faaliyet/Proje Geas(:;:;:r;? Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Tum Kademelerin Gérev ve .
Yetkilerinin Tanimlanmasi, | © Gkl 1animi | tememiannas 90 %
Hedef-2: Insan Kaynaklanimin Gelistirilmesi
Faaliyet/Projeler
Performa SoIss
- . ns
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Hizmet I¢i E§itim Yapiimasi Egitim sayisi 3 4 5 5 5 100 %
R b .| Tam Hizmet Igi Tum Tum Tum Tum Tum >
Egitimlerin Degerlendirilmesi | ““rxiimier ™ | Egitimler | Egitimler | Egitimler | Egitimier | Egitimter | 190 %
Personel Memnuniyet :
Oleimi Olgiim Sayisi 1 1 1 1 1 100 %
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Hedef-3: Kurum I¢i Iletisimin Gelistirilmesi

Faaliyet/Projeler
Performans Slreg
. . orman
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Motivasyon Artirici Aktivite Aktivite/Etkinlik
ve Etkinlikler Yapilmasi Sayisi g = % 2 # 1006
Birim Igi Toplanti Yapiimasi | Toplanti Sayisi 6 6 6 6 6 100 %
Hedef—4: Bilisim Teknolojileri Kullaminunin Gelistirilmesi
Faaliyet/Projeler
Performans Saree Hedef
Faaliyet/Proje Gdstergesi %
2015 2016 2017 2018 2019
Dis Birimlerle Bilgi Islem
Altyapisinin Entegrasyonun Erétaegg:::%c;r:lm Tamamianmasi - - - - 90 %
Saglanmasi
Web lzerinden gesitli e-
S s 7 o Programin aaliyetlerin aaliyetierin aaliyetleri
belediyecilik faaliyetlerinin i |ﬁma3| - Gocgakiagiitmesi | Gergatioginmos || Gorsatingtnamsi | 40/%
| gerceklestiriimesi
Yazilim ve donanim Intiyacin ; ‘ ’ . ;
ihtiyacinin tedariki kargilanmasi Tedarik | Tedarik | Tedarik Tedarik Tedarik | 100 %
Hedef-5: I¢ Kontrol Sisteminin Uygulanmas: ve Gelistirilmesi
Faaliyet/Projeler
Dart Siire¢
Faaliyet/Proje Geﬁs‘t’;'r‘;:';? Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
I¢ Kontrol Eylem Planin o
SErT e e | s Uygulama Uygulama Uygulama Uygulama Uygulama 80 %
I¢ Kontrollerin 3 ayda 1 3 ayda 1 3 ayda 1 3aydal | 3aydal | 3aydad 80 %
Gergeklestiriimesi
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Hedef-6: Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi

Faaliyet/Projeler
Performans 3089
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019

Stratejik Planin Takip Stratejik Plan

Eiren Takibi 3ayda 1 3 ayda 1 3 ayda 1 3ayda 1 3 ayda 1 90 %
Stratejik Plan ve Performans Egitim

Esasl Butge Egitimleri Seminer 4 4 4 4 4 80 %
Alinmasi Sayisi

3-IMAR-PLANLAMA-KENTSEL DONUSUM

Amag: Planli yapilasmanin saglanmas, kentin fiziki yapisimin saglikly, kaliteli ve yasanabilir

mekdnlara doniistiiriilmesi ve gelistirilmesidir.

Aciklama: Bir kentin gelisiminin en 6nemli sartlarindan birisi imar planlarimin bulunmasidir.

Fakat imar planlarimin kendisinden beklenen misyonu yerine getirebilmesi igin uygulanabilir

olmalar: gerekmektedir. ligemizin saghkli yapilasmas: igin kentsel doniigiim ¢alismalarina,

plan revizyonlarina, Imar uygulamalarina, plansiz alanlarda da plan yapilmasina ihtiyag

bulunmaktadir. Turhal’in planh ve imara uygun yapuasmaswun saglanabilmesi igin de

denetim ¢alismalarina 6nem verilmesi gerekmektedir.

Hedef-1: Imar Plant ve Kentsel Diniisiim Calismalar:

a) Yeni Planlar

Faaliyet/Projeler
Faaliyet/Proje Zeﬁr;:;g:: VA, Heo;:ef
2015 2016 2017 2018 2019
Mﬁ‘?::r_g?avs..gzlzlgrmaﬂ !gar:;: rLalz:'Iar::ra“sT Baglanmas) | Caligmalar | Tamamlanma = 100 %
imar Pam Golgmaet | Tomamiarmas, | Baserms: | Gaigmlar | Tamamianma - | 100%
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b) Kentsel Doniigiim

Faaliyet/Projeler
Siire¢
. : Performans
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 | 2017 2018 2019
Meydan-Kova-
Pazar.Camii Kebir- Kentsel Dénlisiman Devam | Devam Devam Devam
Hamam Mh.Kentsel Tamamlanmasi | C292"Ma8! | Eqimesi | Edimesi | Edimesi | Edimesi 50 %
Doénustm Calismalar
Hedef-2: Imar Uygulamalar:
Faaliyet/Projeler
Performans S0reg
Faaliyet/Proje Gostergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Imar
Il\J/leVIalma Mah. Imar Uygulamalarinin Baglanmas: | Tamamlanmasi 100 %
VeI EER Tamamlanmasi
Imar
Fatih Mah.Imar Uygulamasi | Uygulamalarinin Baglenmasi | Tamamlanmasi | 100 %
Tamamlanmasi
Hedef-3: Kamulastirma (Istimlak) Calismalar:
Faaliyet/Projeler
Performans Sires
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Yolda ve Yesil Alanda Kamulagtirmanin
Kalan Bina-Arsa-Arazi Tamamlanmasi 20% 20 % 20 % 20 % 20 % 100 %
Kamulastiniimasi %
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Hedef—4: Kentsel Tasarim Calismalar:

Faaliyet/Projeler
Siire¢
: o Performans S
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Sokak lyilestirme Projeleri 3 Adet - - 1 1 1 100 %
Trafo Cephe Glzellestirme a 3
Projesi 3 Adet 1 Adet | 2 Adet - 100 %
Kent Bilgi Sistemi Kurulmasi 1 Adet - - - 1 Adet - 100 %
Hedef-5: Imar Denetim Calismalart
Faaliyet/Projeler
Siire¢
. - Performans o
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Tespit Edilen Kacak ve - "
Ruhsata Aykin Yapilarin egnﬁ::;l:ry 20 % 20 % 20 % 20 % 20 % 100 %
Denetiminin Yapilmasi P =

4-REKREASYON ALANLARININ GELISTIRILMESI

Amag: Kentsel donati alanlarimin niteliksel ve niceliksel geligsimini saglayarak Turhallimn

memnuniyetinin artirilmasidir.

Aciklama: Bir sehrin gelisiminde en etkin olan hususlardan birisi de rekreasyon alanlaridir.

Insanlar temel kentsel

ihtiyaglarin  yam

swra doga

ile i¢

ice yasayabilecekleri,

dinlenebilecekleri, spor yapabilecekleri, aile ve arkadagslar: ile sakin ve doga ile i¢ ige vakit

gecirebilecekleri alanlar talep etmektedir. Mevcut kentsel donati alanlarinin artirilmas: kadar

bu alanlarn fonksiyonel olarak gelistirilmesi de biiyiik 6nem arz etmektedir.
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Hedef-1: Yeni Rekreasyon Alanlarinin Olusturulmasi

Faaliyet/Projeler
Siire¢
Faaliyet/Proje ';eg"t” mans Hedef %
storges! 2015 2016 2017 2018 2019
Park Yapilacak o
Yapiimasi Park Sayisi i ¢ 1 l00%%
Hedef-2: Mevcut Rekreasyon Alanlarimn Gelistirilmesi
Faaliyet/Projeler
Siirec
Faaliyet/Proje 'Z;;‘:;Tae:? Hedef %
9 2015 2016 2017 2018 2019
: Sisteme
Otomatik Sulama A .
Sistemine Gegilmesi Pc:ﬁf "Seg;:z | Z 2 1 ! ! 50%%
Kauguk
Oyun Alanina o
Kauguk Ddsenmesi Egﬁ(eg(;;?; ! L ! ! 0 A0
Hedef-3: Rekreasyon Alanlarinin Bakim Ve Temizligi
Faaliyet/Projeler
Porf Siireg
Faaliyet/Proje G‘; s‘t’;'r';': Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Park Revizyon el
Edilecek 1 2 2 2 2 100 %
Galismast Park Sayisi
Parklarin Temizligi Pa-lr-l[:grm Temizligin | Temizligin | Temizligin | Temizligin | Temizligin 100 %
ve Bakimi ... | Yapimasi | Yapilmasi | Yapiimas! | Yapiimasi| Yapiimasi z
Temizligi
Hedef—4: Agac-Fidan Dikimi.
Faaliyet/Projeler
Perf Siire¢
Faaliyet/Proje Geﬁs‘t’:r';::? Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Adaclandirma
Calismasinin Fidan Adedi 500 750 1.000 1.000 1.000 100 %
Yapilmasi
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5- ALTYAPI , USTYAPI ve MAKINA PARKININ GELISTiRILMESI

Amag: Saghkly ve sirdiirilebilir kentlesmenin gergeklesmesi igin altyapr ve iistyapi

sorununun ¢ozillmesinin saglanmasidir.

Aciklama: Bir kentin en onemli gelismislik gostergesi altyapisi ve iistyapisidir. Ciinkii
altyapisi ve iistyapisi yetersiz olan kentlerin ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve yerel demokrasi
acisindan gelisimi miimkiin degildir. Belediyelerin asli gorevlerinin en énemlilerinden biride
altyap ve istyapr ¢alismalaridir. Mevcut yapilarin bakim ve onarimi ¢alismalar: rutin
bigimde yapilmali ve gehrin altyapi ve iistyap: kalitesinin artirlmasina énem verilmelidir.

Hedef-1: Altyap: Sebekesinin Gelistirilmesi

Faaliyet/Projeler
Siire¢
- . Performans o
Faallyatprore Gostergesi 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 Hodetiz
(E0MUESHyCiEti Dégenen Hat % 25% | 25% | 25% | 75%

Projesi

Sebeke Ddseme Bakim

Onarim Yenileme Sebeke Hatt1 % 20 % 20 % 20 % 20 % 20 % 90 %

Atiksu Antma Tesisi
Yapimi

Tesis Sayisi 1 50 %

Hedef-2: Kaliteli Igme Suyu Ihtiyacimin Karsilanmasi

Faaliyet/Projeler
Siire¢
, . Performans
Faaliyet/Proje - Hedef %
Y ) Gdstergesi | 2015 2016 2017 2018 2019 :
Igme Suyu Aritma
Tesisi Yapilmasi -
(AB Fonu- Tesis Sayis| - - - 1 - 50 %
Borclanma)
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Hedef-3: Yol Aginin Gelistirilmesi

a) Yeni Yol A¢ilmas:

Faaliyet/Projeler
Faaliyet/Proje Resolmans =9rev Hedef %
Gostergesi 2015 2016 2017 2018 2019
Yeni Yol Agilmasi AG"(an:’)Ym 500 500 500 500 500 90 %
b) Yollarin Asfalt Kaplanmas:
Faaliyet/Projeler
Performans Sree
A ; o
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Yollarin Asfalt Asfait Miktar o
Kaplanmas| (Ton) 10.000 12.000 15.000 25.000 40.000 80 %
Mevcut Yollarin Asfalt ve
Yama ve Bakim Micir Miktar 20.000 20.000 20.000 35.000 50.000 80 %
Calismalarn (Ton)
Hedef—4: Kaldirim Calismalar:
Faaliyet/Projeler
Performans Silreo
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Bordur-Parke Yapilan
Dégeme ve Bordur 25.000 30.000 30.000 30.000 | 50.000 90 %
Yenileme Miktari(m2)
Hedef-5: Ulagima Yonelik Diizenlemeler ve Makine Parkinin Yenilenmesi
Faaliyet/Projeler
Performans Shree
Faaliyet/Proje Gbstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Sehir Sinyalizasyon
Aginin Genisletilerek | Cergeklesme | - 50 % 50 % 100 %
Yenilenmesi .
Yeni Is Makinesi,Arag ; -
ve Ekipman Alim| Arag Adedi 2 2 2 2 2 80 %
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6-KULTEREL FAALIYETLERIN GELISTIRILMES]

Amag: Yerel ve kiiresel degerlerin saghklh entegrasyonunu saglamis, kiiltiir — sanat

zenginligine sahip bir sehir olusturmak.

Actklama: Sehir yalmizca, giiniimiiz insamina daha biiyiik bir oranda is ve yerlegim olanaklar:

sunan bir yer degildir, aym zamanda diinyanin en uzak yerlerini kendine g¢eken, tiirlii

bolgeleri, insanlar1 ve etkinlikleri bir diizene gore bigimlendiren, ekonomik, siyasal ve

kiiltiirel yasamin onciisii ve denetleyicisi konumunda olan bir merkezdir. Avrupa Kentsel

Sarti’nda yerel yonetimlerin, “Sehrin kiiltiirel gelenegi ve sehir halkiun kiiltiirel ézellikleri

wiginda bir kiltiir politikas1 olusturma ve uygulama” gereginden bahsedilmektedir. 5393

sayili Belediye Kanunu’nun 14. maddesine gore de kiiltiir ve sanat faaliyetleri belediyelerin

gorevleri arasinda yer almaktadir.

Hedef-1: Tesislesme

Faaliyet/Projeler
Siire¢
Faaliyet/Proje | -oriormans Hedef %
9 2015 2016 2017 2018 2019
Mahalle Konaklari
Projesi Adet : 1 1 1 1 100 %
Trafik Egitim Parki
Yapimi Adet 3 2 & - 1 100 %
Belediye Arkasi , " o
Meydan Projesi Adet 1 = : 100 %
Pazaryeri Cok A ) . o
Amaglh Kapal Alan Adet 1 3 100%
Sehir Girig Kapilari b ;
Projesi Adet 1 1 1 100 %
Galericiler Sitesi 0
Projesi Adet - . 1 - - 100 %
Sanayi Sitesi Gergeklesme d 3 o
Duzenleme Projesi Orani % 20 e e 100
Saat Kulesi Yapimi Adet 1 - - - - 100 %
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Hedef-2: Etkinlikler
Faaliyet/Projeler
Porf Siire¢
; - erformans
Faaliyet/Proje Gostergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019

Onemli Gan ve o
e Etkinlik Sayisi 4 4 5 5 5 100 %
Kaltar Festivali Adet 1 1 1 1 1 100 %

Hedef-3: Isbirligi

Faaliyet/Projeler

Performans Slres
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Halkin Huzur ve Stkunet
algisinin’ dlcaimesi Anket Sayisi 1 1 1 1 1 100 %
o P = Seminer 0

Kisisel Geligim Semineri Sayis| 1 1 1 1 1 100 %
Egitici Konferanslar Konferans
Dizenlemek Sayisi ! 1 1 1 2 100

7-SOSYAL FAALIYETLERIN GELISTIRILMESI

Amag: Sosyal refahin ve toplumsal dayarismanin gelistirilmesini saglamaktir.

Aciklama: Belediyelerin gorevi yerel halkin yerel ve ortak nitelikli ihtiyaglarim karsgilamaktir.

Yerel halkin ihtiyaglar: arasinda sosyal konular da énemli bir husustur. Tiirkive Cumhuriyeti,

Anayasasi’nda da belirtildigi iizere bir sosyal hukuk devletidir (1982 AY., md. 2). Anayasamiz

devieti ekonomik ve sosyal hayati yonlendirme gorevi ile sorumlu tutmugtur. Devlet

organizmasimn yerel olgekte orgiitlenmesi olan belediyeler sosyal politikalar belirlemel,

planlama faaliyetleri de sosyal sorunlari ve ¢oziimlerini kapsamalidir.
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Hedef-1: Tesislesme

Faaliyet/Projeler
Performans Sdreg
Faaliyet/Proje Gbstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Yesilirmak Sahil Gerceklesme
Bandi Projesi Orani % 20 % 20 % 20 % 20 % 20 % 100 %
Bisiklet Yollari Gergeklesme 0 5
Projesi Orani % 30 % 30 % 40 % - - 100 %
Yel Degirmeni Kadin
Konukevi Projesi Adet : - 1 - - 100 %
Asevi Hizmet Binasi
Yapimi Adet 1 = = - - 100 %
Cok Amagh Spor Gergeklesme
Kompleksi Projesi Orani % 20} AV 20he 201% 2086 1001%
Genglik Merkezi Gergeklesme
Projesi Orani % S0 o0l o 7 ) ULl
Yaya Ust Gegitleri
Yapimi Adet = 1 1 - - 100 %
Modern Hayvan Gergeklesme
Pazari Projesi Orani % i X 2iia 20hE 5 (oo
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Hedef-2: Sosyal Yardimlar

Faaliyet/Projeler

Pert. Siire¢
. - erformans
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Yardim
LS VIR 7D EGieL Yapilan Aile | 350 350 350 350 350 100 %
Yardimi
Sayisi
; Dagitilan o

Ramazan Paketi Yardimi Paket Sayis| 2000 2000 2000 2000 2000 100 %

Ik ve Orta Ogretim

Ogrencilerine Kirtasiye Kisi Sayisi 11.600 | 11.500 | 11.500 | 11.500 | 11.500 100 %

Yardimi

Ozel Gunler ve haftalarda

dezavantajli vatandaslara

yénelik Sosyal Hayata Etkinlik Sayisi 1 1 1 1 1 100 %

Katilimi Arttine Etkinlikler

Diizenlemek

» Tekerli 5
Engelli Arag Gereg Yardimi Sandalye - - 1Adet | 1Adet | 1Adet 100 %
Hedef-3: Dezavantajli Kesimlere Déniik Yapabilirlik Kapasitesini Artirict Calismalar
Faaliyet/Projeler
Perfo Siire¢
- : erformans
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Kampanyalar DtGzenlemek Yapilan
(Bagimlilik yapici maddelerle Kampanya - 1 1 1 1 100 %
micadele) Sayisi
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Hedef—4: Genglere, Cocuklara, Yashlara Ve Kadinlara Yonelik Etkinlikler

Faaliyet/Projeler
Performans Slires Hedef
: - erfor ede
Faaliyet/Proje Gostergesi %
2015 2016 2017 2018 2019
: X : Gosterim Yaz Yaz Yaz Yaz Yaz
A IRERE Al Sl Dénemi Dénemi | Dénemi Ddénemi Dénemi Ddnemi 100 %
: ' Etkinlik o
Stinnet Séleni Sayisi 1 1 1 1 1 100 %
Ulusal ve Uluslar arasi SooTeh Basarall Basarall Basgarali Basarali Basgaral
Duzeyde Bagarih licemiz SF; e Tim Tam Tam Tim Tam 100 %
Sporcularini Odullendirmek y Sporculara | Sporculara | Sporculara | Sporculara | Sporculara
: e Hediye Evienen Evlenen Evienen Evlenen Evlenen
e DI Edilecek Gift|  Tum Tam Tum Tum Tum | 100 %
y Sayisi Ciftlere Ciftlere Ciftlere Ciftlere Ciftlere
Ramazan Etkinlikieri Etkinlik
Duizenlemek Saresi Ay, 2y, 159 4 Ay, 00
iii?g?gﬂ(mug:: Yardim Intiyaca Intiyaca Intiyaca Intiyaca Intiyaca 100 %
] apBuluank yaplimasi gére goére gore gore gére 2
Hedef-5: Isbirligi
Faaliyet/Projeler
Performans Sfires
5 o e
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Sy i AR Etkinlik o
Bisikletli Yasam Projesi Sayis| 2 2 2 2 2 100 %
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8-CEVRE KORUMA FAALIYETLERININ GELISTiRILMESi

Amag: Saglikl: bir kent igin; etkin bir ¢evre yonetiminin gergeklestirilmesini saglamaktir.

Actklama: Siirdiiriilebilir ve saglikl kentlesme igin ¢evreye duyarli bir yonetim anlayisimn
gelistirilmesi gereklidir. Belediyelere de bu alanda onemli sorumluluklar diismektedir. Bu
sorumluluklarin yerine getirilebilmesi igin ilgili kurumlarla koordinasyonun saglanmasi yolu
ile etkin bir ¢evre politikasimin izlenmesi gerekmektedir. Cevre hassasiyetinin ilce
sakinlerince onemsenmesi i¢in STK ve egitim kurumlar: ile isbirligi i¢inde bilinglendirme
calismalarimin yapimas: gereklidir.

Hedef-1: STK Ve Diger Kurumlarla Isbirligi

Faaliyet/Projeler
Siire
. Performans g 0
Faaliyet/Proje - Hedef %
Gostergesi
2015 2016 2017 2018 2019
G.O.PUniversiesi,Cevre
Muhendisleri ve Milli Egitim Toplanti 0
Mudarluga Isbirligi lle Sayisi : 2 z 2 2 Lo0ge
Toplanti Dizenlenmesi
Okullarda Atik Toplama g i) UMY
Okul Sayisi | likégretim | likégretim | lkégretim - s 100 %
Caligmasi Yapilmasi ! Okullarinda | Okullarinda | Okullarinda :
Hedef-2: Egitim Faaliyetleri
Faaliyet/Projeler
Siire
Faaliyet/Proje peffonnans - Hedef %
g 2015 2016 2017 2018 2019
Okullarda Cevre Konusunda Etkinlik
Bilinglendirme Galigmalari Yapilacak 4 3 3 2 2 100 %
ile ligili Etkinlikler Okul Savisi
Duzenlemek y
Halkimizin Katihminin
Saglanacagi Cevre Konulu | Toplanti/Panel o
Panel veya Toplantilar Sayisi 2 2 { d ! g0k
Diizenlemek
Hava Kirlilik Orani Yiksek
Olan ligemizde Dogalgaz | APQNeSAVIS! | 4094 | 109 | 5% 5% 5 % 50 %
Kullaniminin Ozendirilmesi S
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Hedef-3: Denetim Faaliyetleri

Faaliyet/Projeler
Perf Siire¢
Faaliyet/Proje Geas‘t’;’r’;';? Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Gevre Denetimlerinin : . ] 5 3 . 3
Yapilmasi Denetim Sekli | Her Gun | Her Gan | Her Gun | Her Giin | Her Gun 100 %
" P Toplanan
Bir Onceki 5% 5% 5% 5% 5% 70 %
Caligmalarinin Yila Gére
Yayginlastinimasi Artis %'si
Hedef—4: Geri Doniisiim Calismalar:
Faaliyet/Projeler
Porf Siire¢
Faaliyet/Proje Geﬁ;:;!;zl;? Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Ambalaj Atiklarinin ig;g:ggﬁ
KaynaktaniAvEIcpiama Déntisam 5% | 5% | 10% | 10% | 10% 70 %
Caligmalarina Baglaniimasi Calismasindaki
Yayginlagtiriimasi Asrt|§ o%'si
Elektriklilev aletleriive Atiklarin Programa | Programa | Programa Programa Programa
Elektronik Atiklarin 60 %
Toplanmasn ToplanmaS| gbre gore gbre gore gore G
Elektronik Atiklar Igin Kagik
Atik Istasyonlarinin Istasyon Sayisi 5 10 10 . - 80 %
Kurulmasi
Hedef-5: Cevre Koruma ve Temizlik Faaliyetleri
a) Evsel Atklar
Faaliyet/Projeler
Perf Sire¢
Faaliyet/Proje G% sct,g";ae';? Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
: Konteynir
Yeni Konteynir Alimi Sayis| 50 150 - 100 250 80 %
Yaya Yollarindaki Programi
Otlarin Temizlenmesi %100 %100 %100 %100 %100 %100 100 %
ve Elle Suptrme Gergeklestirme
Evegliatidann L %100 | %100 | %100 | %100 | 100%
toplanmasi ,,2 S ° 2 T > . 2
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b) Siipiirme Ve Yikama

Faaliyet/Projeler
Siireg
. - Performans
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Merkez ve Ana Caddede Fre
Stpirme-Yikama S“nﬁg’g‘:’;'lka Haftada 1 | Haftada 1 | Haftada 1 | Haftada 1 | Haftada 1 | 100 %
(Kullanim Sikligina Gére) y
Konteynirlarin Yikanmasi | Yikamal/llagla
ve llaglanmas| ma Sayis! Ayda 1 Ayda 1 Ayda 1 Ayda 1 Ayda 1 100 %
¢) Hagsere ve Tehlikeli Hayvanlarla Miicadele
Faaliyet/Projeler
Siireg
: . Performans
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
::33;;:;2’5:5:&2”' llaglama Intiyaca | Ihtiyaca | Intiyaca | Intiyaca | Ihtiyaca 90 %
Etkin Micadele Sayis! gore gtre gore goére goére
Sahipsiz Hayvanlarin Rehabilite
Kontrol Altina Alinarak Edilen Hayvan 20 20 20 30 30 70 %
Rehabilite Edilmesi Sayisi
Hayvan Barinag! ; >
Yapiimasi Adet 1 - - 100 %
Hedef-6: Koruyucu Saghk Hizmetleri
Faaliyet/Projeler
Performans Stivey
. : erform
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Temizlik Hizmetleri
calisanlannin Periyodik Mg:ylesr:e 2 2 2 2 2 100 %
Muayenesi y
Mahallelerde Saglik Mahalle
Taramas Sayisi 8 8 8 € 8 100k
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9-HALKLA ILISKILER FAALIYETLERININ GELISTiRiILMESI

Amag: Belediye ile Vatandas arasinda iletisimin giiglendirilmesini saglamaktir.

Aciklama: Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlaridir. Bu sebeple vatandaslar

diger devlet kurumlarina kiyasla belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta,

kararlar: etkileme ¢abalari sergilemektedir. Bu agidan belediyeler demokratik kiiltiiriin

gelisimine katki sagladiklar1 gibi; aym zamanda vatandaglarin sikdyet ve talepleri ile daha

yakindan ilgilendiklerinden, toplumsal barisin gelismesine de katki saglamaktadirlar.

Belediyelerimiz, biirokratik duvarlar arkasinda hizmet iireten degil, halka birlikte daha iyiye,

daha giizele ulagma gayreti icerisinde olan kurumlar olmalidir. Basta hizmet masasi

uygulamalar: olmak iizere halkin bilgilendirilmesi, halkla iligkilerin gelistirilmesi igin

gereken ¢alismalar hassasiyetle uygulanmalidir.

HEDEFLER

Hedef-1: Katilimc: Yonetim

Faaliyet/Projeler

Performans Slres
Faaliyet/Proje Géstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019

Mahalle Meclisleri Meclis Sayisi 6 6 6 6 6 100 %

Hedef-2: Bilgilendirme

Faaliyet/Projeler

Siire¢
- i Performans 0
Faaliyet/Proje Gostergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Muadurluklerin Calisma
Alani lle ligili Vatandaglar Maduorluk 4 .k S8 I
Bilgilendirici dokiman Taleplerine|GOrel it ol st st || Areerermen [} Heerernen i 71001%
Hazirlamak
Belediye Faaliyetlerinin
Haber Yoluyla Kamuoyuna | Duyuruimasi Aylik Aylik Aylik Aylik Ayhk 100 %
Duyurulmasi
Yayinlanan Haberlerin Arsivlenen Tum Tam Tam Tum Tim 100 %
Arsivlenmesi Saglamak Haberler Haberler | Haberler | Haberler | Haberler | Haberler -
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Hedef-3: Sikayet-Talep Yonetimi

Faaliyet/Projeler
Performans Shree
- - erforma
Faaliyet/Proje Gbstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Beyaz Masa (‘;aalglr:;aanslln Uygulama Uygulama Uygulama Uygulama Uygulama 100 %
Vatandas Talep ve
: . e Anket
E#:éegzlr: $I: ;Isglm yapilmasi 2 2 2 2 2 100 %
Yapilmasi

10-DOGAL AFETLERE YONELIK CALISMALARIN GELIiSTIiRILMESI

Amag: Dogal afetlere kars: etkin onlemlerin alinmasin saglamaktir.

Aciklama: Ulkemizin ve dolayisiyla ilgemizin olasi bir deprem tehdidi altinda oldugu bir

gergektir. Ilcemizde carpik yapilasma, dar ve ¢ikmaz sokaklar gibi etkenler dogal afetlere

kars1 onlem ve miidahaleyi giiclestirmektedir. Bu nedenle ilgede yasayan vatandagslarin olas:

Dogal Afetler karsisinda hazirlikli ve bilingli olmasinm saglamak ve riski azaltmak amaciyla

calisma yapimasi gerekmektedir.

Hedef-1: Egitim Ve Bilinclendirme Calismalar:

Faaliyet/Projeler
Siireg
2 - Performans
Faaliyet/Proje Gbstergesi Hedef %
2015 2016 2017 2018 2019
Okullarda ve Kuitar
Merkezinde Dogal Afet Egitim
Bilinglendirme Egitimi Sayisi 2 2 & e g 00
Verilmesi
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Hedef-2: Kritik Alanlarin Ve Yapilarin Tespiti

Faaliyet/Projeler
B Siire¢
Faaliyet/Proje orformans Hedef %
Gostergesi | 5¢5 2016 2017 2018 | 2019
Kentsel Risk Analizinin Analizin =
Yapiimas| Yapiimas! Baglanmasi | Devem Edimesi | Tamamlanmasi - 100 %
Hedef-3: Kriz Yonetimi
Faaliyet/Projeler
Siireg
- : Performans
Faaliyet/Proje = 2 Hedef %
Gostergesi | 5045 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Belediyede Calisan
Personele Afet Bilinci ve el
Yanginlarda Alinacak Egitim Sayisi 2 2 2 2 2 100 %
Onlemlerle ligili Egitim
Hedef—4: Diger Kurumlarla Isbirligi Ve Entegrasyon
Faaliyet/Projeler
Siirec
Faaliyet/Proje Zeﬁ::;rrnig? Hedef %
9 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Sivil Savunma Muduriagu
ve Cevre Belediyelerle Toplant Sayisi 2 2 2 2 2 100 %
Koordinasyon toplantisi
Hedef-5: Afetlere Yonelik Altyap: Faaliyetleri
Faaliyet/Projeler
Siire¢
Faaliyet/Proje 'Z;ed';‘t’;'r“i': Hedef %
9 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Itfaiye Merkezi Projesi Adet - 1 - - - 100 %
Hazirlama )
Afet Planinin Hazirlanmasi Sayis! 1 - - B 1 100 %
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