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1.SUNUM

5393 sayil1 Belediye Kanunu’, ‘5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’ ve
ilgili diger mevzuat hiikiimlerine gore hazirladigimiz Stratejik Plan, 2015-2019 yillar1 arasindaki
amag, strateji, faaliyet ve projelerimizi kapsamaktadir. Stratejik Plan ile gelecek yillarin planlama-
st bugiinden yapilmis, bu calismalarda vatandaslarimiz rehberimiz olmus ve Yildirimimizi daha
giizel yerlere hep birlikte tasimak amaclanmistir.

‘Ideal Sehir’ kimligine kavusma hedefimizde dncelikli séz sahibi olan Yildirimlilarin ha-
yatlarini kolaylastirmak, saglikl bir ¢evrede kiiltiiriine ve geleneklerine sahip ¢ikarak dogal, tarihi
ve kiiltiirel yapiy1 da korumak dnceliklerimizin basinda yer aliyor.

e Yildirim; Bursa’nin en kiigiik alana sahip ilgesidir.

e Niifusu yaklagik 700.000’dir; bunun yarisina yakini genglerden olusur.

e Yildirim; 3 tarihi alanla UNESCO Diinya Miras Listesine giren ilk il¢edir.
¢ Yildirim, Bursa’nin manevi sahsiyetleri yoniinden zengin bir ilgesidir.

e Yildirim, Bursa’nin en yesil ilgesidir.

e  Yildirim; Osmanli Devleti’nin fethinin ilk bagladig: yerdir.

e Yildirim, Tiirkiye bebe ve cocuk giyimi {iretiminin yiizde 80’inini karsilayan ilgedir.

Biitiin bu veriler 1s181nda;

Mekansal, stratejik, sosyal, ekonomik ve ¢evresel faktorler géz oniinde bulundurularak
farkl bir planlama anlayis1 ile Yildirim i¢in ‘Kapsamli Master Plan’ hazirliyoruz.

Tarihi miras ve kiiltiirel zenginliklerimizle gelecegi planliyoruz.
Verimli ulagim, yesil, enerji tasarruflu ve yiirlinebilir mahalleler olusturmay1 planliyoruz.

Mekansal, sosyal, ekonomik, ¢evresel, stratejik planlama anlayisimizla yesil ve tarihin
biitiinlestigi yeni bir Yildirim i¢in ¢alisiyoruz.

Bu calismada emegi gecen Stratejik Plan Ekibimize, Calisma Gruplarimiza, Belediye
Meclisimize ve tiim belediye ¢alisanlarimiza tesekkiir ediyorum.

Ismail Hakki EDEBALI
Yildirim Belediye Bagkani
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2- STRATEJIK PLANLAMAYA YAKLASIM

10/12/2003 tarih ve 5018 sayil1 Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanununda yer alan stra-
tejik planlamaya iliskin hiikiimler 01/01/2005 tarihinde yiiriirliige girmistir. Kanuna gore stratejik
plan,

“ Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef
ve onceliklerini, performans olciitlerini, bunlara ulasmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak
dagihimlarim ig¢eren plan” olarak tanimlanmigtir.

5393 sayili Belediye Kanununun 41. Maddesinde; Belediye baskani, mahalli idareler ge-
nel secimlerinden itibaren alti ay icinde; kalkinma plani ve programu ile varsa bolge planina
uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu y1l basindan 6nce de yillik performans programi
hazirlayip belediye meclisine sunar” yine 5393 Sayil1 Belediye Kanununun Belediye Baskaninin
gorev yetkilerini diizenleyen 38.maddesinin b bendinde “Belediyeyi stratejik plana uygun ola-
rak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun
olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans odl¢iitlerini hazirlamak ve
uygulamak, izlemek ve degerlendirmek bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak” gorevlerini
Belediye Baskanina vermistir.

Ayrica 5393 sayili Belediye Kanununun 41. Maddesinde niifusu 50 000’in {izerindeki tiim
belediyelerin stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii oldugu belirtilmistir.

Kalkinma Bakanlig1 ( Miilga DPT MUSTESARLIGI) 26 May1s 2006 tarihinde yayimladigi
“Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y &netmelik” ile Strate-
jik Plan hazirlayacak kamu idarelerini ve planlama siirecini diizenlemistir.

28 Temmuz 2011 Tarihli Resmi Gazete *de Kalkinma Bakanligindan Kamu Idarelerince
hazirlanacak Stratejik Planlara dair teblig yaymlanmistir. Teblig’ de Stratejik Plan hazirliklarinda,

¢ Durum analizi ile amag ve hedeflerin baglantisinin acik bir sekilde gosterilmesi
e Dis paydas katiliminin yeterli diizeyde ve kalitede saglanmast
e Hedeflerin sonug odakli ve kurulusun hizmet alanina uygun bir bicimde ifade edilmesi

e Performans programi hazirliklarinda giicliik yaratmayacak sayida ve nitelikte amag ve he-
def belirlenmesi

e Hedeflere yonelik Performans gostergelerinin, bu gostergeler cinsinden mevcut durumun
ve plan doneminde ulasilmasi arzulanan seviyenin belirtilmesi.

e Amag ve hedeflere nasil ulasilacagini agiklayan stratejilerin planda yer almasi
e Uygulamanin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik sistem tasarimi yapilmasi
dikkate alinacak hususlar olarak siralanmistir.

Tlgili kanun maddelerinden de anlasilacag gibi Stratejik Planlama hukuki bir zorunluluktur.
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Kanun’da belirtilen maddeler geregi secimden sonra Belediye Baskanimizin yayinladigi i¢ genelge
ile Belediyemizin 2015 — 2019 Stratejik Planlama ¢aligmalar1 baglatilmistir.

Belediyemiz Stratejik Plan hazirlik ¢calismalarinin kapsami ve yontemi, Kalkinma Bakanli-
g1’nin yonetmeligi ve yine Miilga DPT tarafindan hazirlanan *“ Kamu kuruluslari i¢in Stratejik Plan-
lama Kilavuzu” g6z 6niinde bulundurularak belirlenmistir.

Belediyemizde Stratejik Planlama Ekibi ve Calisma Gruplari olusturulmus olup, oncelikle
ist yonetim ve planlama ekibine yonelik bilgilendirmeler yapilmis, olusturulan ¢alisma takvimine
uygun olarak durum analizi yapilmasi, tiim paydaslarin katilimi ile Belediyemizin gelecege yonelik
amag ve hedeflerinin tespit edilmesi amag¢lanmistir.

Hazirlanacak Stratejik Plan ile; Belediyemizin varlik sebebi olan misyonuna uygun vizyon
kazandirilacak, faaliyetlerimiz ve sundugumuz hizmetlere iliskin, temel degerler ve ilkeler tespit edi-
lecektir. Gelecekte yapilacak faaliyetlerin neler oldugunun tespiti icin ise stratejik amag ve hedefler
belirlenip, bu faaliyetleri kimlerin ne zaman yapacagi ve bu faaliyetler i¢in gereken kaynak ihtiyaci
tespit edilmis olacaktir.

Stratejik Planlama da su dort temel sonunun cevaplandirilmasi da gerekir:
1. Neredeyiz?

2. Nereye ulagmak istiyoruz?

3. Hedefimize nasil ulasabiliriz?

4. Sonuglar1 nasil takip eder ve degerlendirebiliriz?

3- STRATEJIK PLAN HAZIRLIK CALISMALARI
3.1. PLANIN SAHIiPLENMESI

Belediye Bagkanimiz Ismail Hakkit EDEBALI’nin yayinladig1 17/06/2014 tarih ve 1 sayil1 i¢
genelge ile; Belediyemizin 2015 — 2019 Stratejik Planlama ¢alismalarinin baslatildigi duyurulmus ve
planin sahiplenilmesi hususuna vurgu yapilmstir.

3.2. ORGANIZASYONUN OLUSTURULMASI

3.2.1. 2015 - 2019 Stratejik Planlama Siirecinin Organizasyon Calismalarinda Yapilan
Gorevlendirmeler

Koordinator Miidiirliik;

Belediyemizde Baskana bagli olarak gorev yapan Strateji Gelistirme Miidiirliigli; Belediye-
mizin 2015 — 2019 Stratejik Plan hazirliklarinin baslatilmasi, takibi ve sonuglandirilmasinda, koor-
dinasyonu saglamak, Stratejik Plan Ekibi ve Caligma Gruplari ve tiim belediye birimlerinde toplant:
organizasyonu, belediye i¢i ve disi iletisimin saglanmasi, belge yonetimi ile gorevlendirilmistir.
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Belediye Ust Yonetici;

Belediye Baskanimiz ismail Hakki EDEBALI Belediyemizin Stratejik Plan hazirlanmasi
ve uygulanmasinda meclise karsi sorumlu olup, caligmalar1 baslatmak, yon vermek, Belediyemizin
misyon ve vizyon ve ilkelerinin belirlenmesi ¢alismalarina katilmak ve tiim ¢aligsmalar1 destekleme
gorevlerini listlenmistir.

Stratejik Planlama Ekip Baskani;

Belediye Baskanimizin 17/06/2014 tarih ve 1 sayili i¢ genelge ile; Belediye Baskan Yar-
dimcimiz Miicahit ALKAN 2015 — 2019 Stratejik Plan ve Calisma Grubunun Ekip Baskani olarak
gorevlendirilmistir.

Ekip baskani; Stratejik Plan Ekibinin olusturulmasi, ¢aligmalarinin planlanmasi, gorevlendirilme-
leri, motivasyon, esgiidiim saglanmasi gorevlerini yerine getirilmesi gorevlerini iistlenmistir.

Stratejik Planlama EKibi;

Bagkanlik Makamina hitaben 18/06/2014 tarih ve 2 sayili yazimiz ile 2015 — 2019 Stratejik
Planlama ¢alismalariin sevk ve idaresini ylriitmek, hazirlik programi olusturmak, tiim ¢alisma
gruplarinin hazirlik programi dogrultusunda gorevlerini tamamlamalarii saglamak tizere kurul-
mustur. Baskan yardimeilarimiz Semsettin HACIOGLU, Senol SIMSEK, Ali ERGUN, Ali Riza
OZMEN, Fatih POLAT ve Salih BASPARMAK Stratejik Planlama calismalarinda ekibe her tiirlii
destegi saglamiglardir.

2015 - 2019 STRATEJIK PLANLAMA EKIBI
Stratejik Planlama Ekip Bagkani Belediye Baskan Yrd. Miicahit ALKAN
Strateji Gelistirme Miidiir V. Pinar BURSA
Mali Hizmetler Miidiir V. Meryem AKTAS
Etlid Proje Midiirii Dilek DURMAZ
Fen Isleri Miidiir V. Asuman KIZILKAN POLAT
Kentsel Tasarim Miidiir V. Gamze GENC / Nurcan ISGOREN
Imar ve Sehircilik Miidiirii Yilmaz KAYRAK
Emlak ve Istimlak Miidiirii Ali SOLAK / Ahmet Ergin MUSLU
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiir V. Nurtekin OZYUREK
Bilgi Islem Miidiirii Hidayet CALI / Musa KARACAOGLU
Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiir V. Aytekin TASKAN
Basin Yayn ve Halkla iliskiler Miidiir V. Nurdan GOZ / Okan KIZILKAYA
Park ve Bahgeler Miidiir V. Mustafa DOGAN
Temizlik Isleri Miidiir V. Tarikk ERDEM

Stratejik Planlama Calisma Gruplari;

Ekip bagkani, 18/06/2014 tarih ve 3 sayil1 yazimizla Calisma Gruplarimizi olusturmustur.
Calisma Gruplari; stratejik planlama ekip caligmalarini desteklenmesi, planlama siirecinde iste-
nilen bilgi, belge ve raporlar1 belirlenen siire icerisinde hazirlayip ekibe sunulmasi, miidiirliik i¢i
Stratejik planlama ¢alismalarinin siirdiiriilmesi ile gorevlendirilmistir.
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2015 - 2019 STRATEJIK PLANLAMA CALISMA GRUPLARI

Midiirliik Midiir Personel
Ozel Kalem Midiirliigii Miicahit ALKAN Sacide YILDIZ TUT
Ufuk RADANLI
Strateji Gelistirme Miidiirligii Pmmar BURSA Nese YILMAZ
Kiibra KIZILKALE
Basin Yaym ve Halkla Iliskiler Nurdan GOZ /
Miidiirliigi Okan KIZILKAYA Bayram ADALETSEVER
Hukuk Isleri Miidiirliigii Av. A. Kadir ZENGIN Av. Murat OZ
Teftis Kurulu Miidiirliigii Ibrahim APAK Ciineyt GOKTAS
I¢c Denetim Birim Baskanlig Turan CETIN Asude SENTURK
Fen Isleri Miidiirliigii Asuman KIZILKAN POLAT Tugba KILIC
Temizlik Isleri Miidiirliigii Tarik ERDEM Ezgi BARAN
Ruhsat ve Denetim Miudiirligi Meliha OZER Secil SAKA
e e Hayriye TEYFIKOGLU / . .
Yap1 Kontrol Miidiirligii Al SOLAK Melike GULEC
Isletme Miidiirliigii Giiler POLAT Ebru AY
e g Gamze GENC / - =
Kentsel Tasarim Miidiirliigii Nurcan ISGOREN Pinar GURZOGLU
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Yilmaz KAYRAK Burcu ILBAY
_r e e Ali SOLAK / .
Emlak ve Istimlak Midiirligii Ahmet Ergin MUSLU Nesrin TUNCER
Etiid Proje Miidiirliigii Dilek DURMAZ Ozlem AYGUN
Park ve Bahgeler Miidiirliigii Mustafa DOGAN Abdurrahman KARYEL
Mali Hizmetler Miudiirligi Meryem AKTAS Kamil KANBUR
Sivil Savunma Uzmanlig1 A. Tahir SENOCAK Ozlem ALTUN
Veteriner Isleri Miidiirliigii Nuran DEDE Mehmet TURAL
Saglik Isleri Miidiirliigii Metin BATTAL Agehan DENiZ
Destek Hizmetleri Midiirliigi Aysun BERBER Hiirii CAGIL
Dis iliskiler Miidiirliigii Tarik AYRANCILAR Gamze GENC
Zabita Miidiirligii Halil DURMAZ Izzet MERMER
Yazi Isleri Miidiirliigii Fahriye SAHIN Hiilya YAVUZ
Spor Isleri Miidiirliigii Fatih KOLGELI Hatip YILDIRIM
Insan Kaynaklari ve Egitim . .. ;
Miidiirliigii Aytekin TASKAN Giilay FERIK
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii | Nurtekin OZYUREK Orhan OCAK
o s g e Hidayet CALI /
Bilgi Islem Miidiirliigii Musa KARACAOGLU Erol YAVUZ
e Ll ob Orhan OZEL /
Sosyal Yardim Isleri Miidiirligi Hiisamettin KAPLAN Fatma CAKIR
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3.3. IHTIYACLARIN TESPITI

Stratejik Planlama Ekip Baskan1i Miicahit ALKAN ve Strateji Gelistirme Miidiirii Pinar BUR-
SA tarafindan Stratejik Plan Calismalar1 hakkinda ¢alisma gruplarina bilgilendirme sunumu yapilmis-
tir. Strateji Gelistirme Miidiirligl tarafindan “Stratejik Planlama, Performans Programi Hazirlama ve
Izleme, Biitceleme” konularinda egitim organize edilmistir. Mali kaynak ihtiyac1 ilgili mevzuata gore
belediyenin 2014 yil1 biitcesinden karsilanmistir.

3.3.1. Kaynaklar:

Stratejik planlama siirecinde oncelikle kurulusun kendi veri kaynaklar1 azami dl¢lide degerlen-
dirilmis, i¢ ve dis paydaslarimizin mevcut verileri ile ¢aligma gruplarinin raporlar1 veri kaynagi olarak
kullanilmistir. Bununla birlikte;

TUIK den Ilgemizin demografik yapisi, egitim seviyesi ve ekonomik yapusi ile ilgili veriler top-
lanmustr.

06.07.2013 tarih ve 28699 sayili Resmi Gazete ile yayimlanan Bagbakanlik Genelgesi dogrultu-
sunda Plan hazirlanirken;

10. Kalkinma Plan1 (2014-2018)
Orta Vadeli Program (2014 - 2016)
Orta Vadeli Mali Plan (2014 — 2016) incelenmistir.

Ayrica; ilgili eylem planlar, stratejik planlar, performans programlari, faaliyet raporlari, biitce
uygulama sonuglari, ilgili mevzuat, uluslararasi raporlar ve sektor inceleme raporlar1 gibi verilerden
yararlanilmigtir.

3.4. ZAMAN PLANLAMASI VE HAZIRLIK PROGRAMI

Uygulama
Siire¢c Asamalari Sorumlu Birim ve Kisiler
Takvimi

1. HAZIRLIK CALISMALARI
1.1. Stratejik Plan Hazirlama Siireci-
nin Baslatilmasi
1.1.1. Makami Bilgilendirme 16.06.2014 Strateji Gelistirme Miidiirliigii

. . Belediye Baskan Yrd. ve Tiim
1.1.2. I¢ Genelgenin Yayimlanmasi 17.06.2014 Miidiirliikler

1.1.3. Makamin Tiim Belediye Baskan
Yardimcilarin1 ve Miidiirlerini Bilgilen- 17.06.2014 Belediye Baskani
dirmesi ve Planin Sahiplenilmesi

1.2. Organizasyon Yapisimin Olustu-

rulmasi

12 1 Ust Yonetim ve Koordinator Biri- 17.06.2014 Belediye Baskami

minin Olusturulmasi

1.2.2. Stratejik Planlama Ekibinin Olus- 18.06.2014 Belediye Baskani ve Stratejik

turulmast Plan Ekip Baskam

10
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1.2.3. Stratejik Planlama Calisma Grup- 18.06.2014 Stratejik Plan Ekip Baskan
lariin Olusturulmasi
1.3. Thtiyaclarin Tespiti
1.3.1. Egitim Ihtiyac1 27.06.2014 Strateji Gelistirme Miidiirliigii
132, Verl, Bilisim Destet = TUIR Ve 1 55.06.2014 01.07.2014 | Strateji Gelistirme Miidiirliigi
Stratejik Plan Ekip Baskam
Miicahit ALKAN
1.3.3. Bilgilendirme Toplantilar1 18.06.2014
Strateji Gelistirme Miidiirii
Pmar BURSA
1.4. Hazirhk Programinin Olusturul-
masi
2. DURUM ANALIZI
19.06.2014
2.1. Kurumun Tarihi Gelisimi Etiid Proje Miidiirligii
25.06.2014
2.2. Yasal Yiikiimliiliikler ve Mevzuat 19.06.2014 Strateji Gelistirme Midiirliigi
Analizi — Stratejik Planlama Calisma
25.06.2014 Gruplarl
2.3. Faaliyet Alanlari ile Hizmetlerin 1.06.2014 Strateji (.}.ellstlrme Midiirligd
Belirlenmesi — Stratejik Planlama Calisma
10.07.2014 Gruplarl
2.4. Paydas Analizi
) 19.06.2014
2.4.1. I¢ Paydas Belirlenmesi Stratejik Planlama EKkibi
30.06.2014
20.06.2014
2.4.2. D1s Paydas Belirlenmesi Stratejik Planlama EKibi
30.06.2014
2.5. Kurulus Ici Analiz ve Cevre Ana- 19.06.2014 Stratejik Plaplama
lizi SWOT Analizi) 30.06.2014 Calisma Gruplar
2.5.1. Kurulus ici Analiz
2.5.1.1. Kurulusun Yapisi 08.08.2014 Insan Kay?alflatlv\je Egitim
Miidiirlugii
2.5.12. insan Kaynaklari 08.08.2014 Insan Kaynahgit1 ve foefgn
Miidiirlugii
2.5.1.3. Fiziki Durum 01.08.2014 Emlak ve istimlak Miidiirliigii
2.5.1.4. Teknoloji 12.08.2014 Bilgi Islem Miidiirliigii
2.5.1.5. Mali Durum 14.08.2014 Mali Hizmetler Miidiirliigii
2.5.2. Cevre Analizi
19.06.2014
2.5.2.1. Cografik Konum Strateji Gelistirme Miidiirliigii
01.07.2014

11
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) 19.06.2014
2.5.2.2. Iklim Strateji Gelistirme Miidiirliigii
01.07.2014
25.06.2014
2.5.2.3. Demografik Yap1 Strateji Gelistirme Miidiirliigii
01.07.2014
25.06.2014
2.5.2.4. Ekonomik Yap1 Strateji Gelistirme Miidiirliigii
01.07.2014
25.06.2014
2.5.2.5. Egitim Strateji Gelistirme Miidiirliigii
01.07.2014
2.5.2.6. Saglik 10.07.2014 Saghk Isleri Miidiirliigii
2.5.2.7. Ulagim 16.07.2014 Strateji Gelistirme Miidiirliigii
3. PLANLAMA
3.1. Misyon, Vizyon, Temel Degerler 20.06.2014 Ust Yo.ne.:tlm N Str.i.ltejlk Planlama
e Politikalarin Belirlenmesi Ekibi — Stratejik Planlama
v 10.07.2014 Calisma Gruplari
3.2. Amaglar, Hedefler, Performans 20.06.2014 Stratejik Planlama Ekibi — Stra-
Gostergeleri, Stratejiler, Faaliyet ve tejik Planlama Cahisma Gruplar
Projelerin Belirlenmesi. 01.08.2014 J § p
4.UYGULAMA
Mali Hizmetler Miidiirliigii —
trateii Gelisti Miidiirliizii
4.1. Maliyetlendirme ve Kaynak 01.08.2014 S r; n (jx.ekli);rmle ulgll:ill;}lgu
Planinin Hazirlanmasi 07.08.2014 - Stratejik Planlama 1=

Stratejik Planlama
Calisma Gruplar1

5. iZLEME VE DEGERLENDIiRME

Periyodik olarak 3 ayda
bir rapor istenecek

Strateji Gelistirme Mudiirligii

6. TASLAK PLANININ BASKANA

SUNULMASI 08.08.2014 Stratejik Plan Ekip Baskam
7. ENCUMENE SUNUMU 18.08.2014 Belediye Baskam
8. MECLISE SUNUMU 27.08.2014 Belediye Baskam
9. MECLISTE GORUSULMESI VE
KABULU 03.09.2014
Mecliste kabul edilen

10. STRATEJIK PLANIN ILGIiLi
KURUMLARA GONDERILMESI
VE KAMUOYUNA DUYURULMASI

2015 - 2019 Stratejik
Plani; Kasim ayinda
Kalkinma Bakanhgina
ve Icisleri Bakanligi’na
gonderilecek ve Ara-
hik aymnin ilk haftasi
internet sitemizde ya-
yinlanarak kamuoyuna
duyurulacak.

Strateji Gelistirme Miidiirliigii
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4. DURUM ANALIZi
4.1. TARIHCE:

Tabii giizellikleri ve binlerce senedir bilinen sifali kaplicalari ile diinyaca isim yapan tarihi
abideler sehri Bursa; Osmanli Devleti’nin tarih sahnesine “devlet” olarak ¢iktig1 ilk yer, ilk
baskenttir.

Osmanli, yeni yurtlarina sehrin dogusundan girerek, ilk eseri olan Balabanbey Kalesini
yaparak Bursa’y1 ilk olarak buradan abluka altina almistir(6 Nisan 1326). Osman Gazi; oglu Orhan
Gazi’ye bu kaleden Tophane surlarindaki Bizans manastirini gostererek, glinesin vurmasiyla parlayan
kubbesi i¢in “Beni sol giimiislii kiimbete gomiin. ” vasiyetinde bulunmustur. Aslinda bu bir vasiyetten
ziyade Bursa’nin alinmasina dair bir buyruktur.

Yildirim Bayezid; sehir merkezinin doguya devami i¢in 1390°da Y1ldirim Kiilliyesini kurmaya
basladi. Boylece; Osmanli’nin biiyliyen baskenti Bursa’nin bilim, kiiltiir ve inan¢ merkezlerinden
birini, Gokdere’nin dogusunda yesertti. Oglu Celebi Mehmed’in de Yesil Kiilliyesini bu bolgeye
yaptirmastyla Gokdere’nin dogusunda yerlesim basladi. Boylelikle giiniimiiziin Yildirim ilgesinin
temelleri atilmis oldu.

Bursa kentinin, 1987 yilinda Biiyiiksehir Belediyesi statiisiine ge¢cmesi ile merkezde
Osmangazi, doguda Yildirim ve batida Niliifer olmak iizere ii¢ merkez ilge belediyesi olugturulmustur.
Bu belediyeler, 1989 yerel secimleri ile fiili olarak faaliyet gostermeye baslamislardir.

Yildirim ilgesi batida Gokdere Vadisi, doguda Kestel ve Giirsu ilgeleri, giineyde Uludag
etekleri ve kuzeyde Bursa ovasi ile sinirlanmaktadir. Yiizol¢timii 6448.8 hektar ve 2013 yil1 verilerine
gore niifusu 637.888 kisidir. Yillik niifus artisinin yaklasik % 6.5 olmasi nedeniyle ilgenin sorunlari
dogal olarak her gecen giin biiylimektedir. Ancak ilgenin yasanabilir, saglikli bir kent kimligine sahip
olmas1 amaci ile gerekli tiim plan ve yatirim ¢aligmalar1 agirlikl olarak siirdiiriilmektedir.

Yildirim Belediyesi, ilgenin tarihi-organik dokusu ve yesili ile ortiisen kimliginin korunmasi
ve siirdiiriilmesinde, devraldigi bu ¢ok 6nemli mirasa sahip ¢ikmanin biling ve sorumluluguyla gerek
ulusal ve evrensel, gerekse geleneksel ve cagdas kiiltiirii barindiracak bir yaklasim benimseyerek,
caligmalarin1 bu dogrultuda siirdiirmektedir.

Padisahlar ve Evliyalar sehri Bursa, Osmanli’ylabirlikte inang turizmi agisindan olduk¢a 6nemli
sehirlerden birisidir. Adin1 Osmanli Padisah1 Yildirim Bayezid’tan alan ilgede, Osmanli doneminden
kalma cok sayida tarihi yapr ve dogal giizellikler yer almaktadir. Osmanli imparatorlugu’nun
kurucularinm aile kabirlerinin de Yildirim ilgesi’nde bulunmasi kente ayr1 bir énem katmaktadir.
Bu 6nemli yerlerden bazilari; Emir Sultan Hazretlerinin Tiirbe ve Camisi, Yesil Tiirbe ve Camii,
Yildirim Bayezid Tiirbe ve Camisi, Devlet Hatun Tiirbesi, A¢ik Namazgah-Namazgah Camii vs. gibi
mekanlar yerli ve yabanci bir¢ok turistin ilgisini gekmektedir.
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ILCE’NIN DOGAL GUZELLIKLERI : Bursa, kiiltiir ve turizm alaninda derin bir tarihe sahip
oldugundan adeta bir agik hava miizesi gibidir. Bu giizellik i¢inde ilgemiz de, Uludag eteklerinde
yer aldigindan yesili ile biitiinlesmistir. Uludag, bitkisel zenginlik bakimindan ender yerlerden
biridir. Bu tabii giizelligi Uludag’in yamaglarinda kaynayan kirkpinarlarda eklenerek essiz bir
dogal giizellige kavusmaktadir.

TELEFERIK : Uludag’in essiz giizelliklerine
ulagmak i¢in karayolunun yani sira teleferik hatti
kurulmustur. Tirkiyerdeki ilk teleferik, Bursa kent
merkezi ile Uludag Milli Park: arasinda ulagim sagla-
yan teleferiktir. Bursa sehrinin sembollerinden birisi
olmustur. Yapimina 1958 yilinda baglanmis, 29 Ekim
1963’te kullanima acilmustir. Isvicreli Von Roll fir-
masina yaptirilmigtir. Toplam uzunlugu 4817 metre
olan teleferik hatti, Teferriig-Kadiyayla ve Kadiyay-
la- Sarialan arasi olmak tizere iki kademeli olarak ¢a-
ligmaktadir. 1 Kasim 2012 tarihinde yapilan son sefe-
rin ardindan hat tamamen sokiildii ve yerine modern
teknolojiye uygun gondol tipi kabinlerden olusan
yeni teleferik hatt1 insa edildi. Her iki kademe aras1 6 dakika siirmekte olan 160 adet gondol tipi
teleferik ile, toplam 12 dakikada Bursa Yildirim bolgesinden Uludag’a ulasilabilmektedir.

CUMALIKIZIK: Osmanli sivil mimarisinin en giizel érneklerini olusturan ve iclerinde hala ya-
samlarini siirdiirebildikleri evlerin oldugu, 6zgiin yapisiyla gliniimiize kadar bir a¢ik hava miizesi
gibi ulagabilmis, tarihi-dogal-kiiltlirel degerleri ile koruma altina alinan, UNESCO diinya tarihi
miras listesine girmis olan Cumalikizik; Tiirkiye’nin ve diinyanin 6nemli bir kiiltiir mirasidir.

Bursa’nin dogusunda, Uludag yamaglarinda bilinen “kizik” kdylerinden olan Cumalikizik
1300 yillarinda Oguz Boylarindan “Kizik Boyu” tarafindan kurulmustur. Kizik Beyi’nin 7 oglunu
Karakegili asiretinin 7 kiz1 ile evlendirilmesi ve Uludag r d
eteklerinde 7 kdy kurulmasiyla baglayan bir yerlesimle
dizisinden yalnizca Cumalikizik, Hamamlikizik, Dereki-
zik, Degirmenlikizik ve Fidyekizik bugiine kadar gelebil-
migtir. Giiniimiizde 6zgiin dokusuyla yasayan en dnemli’
Kizik Kdyii olan Cumalikizik; Osmanli Dénemi kirsal
mimarisinin 6nemli bir 6rnegi olarak yerlesim dokusunu, |
ve geleneksel yasam bi¢imini korumaktadir. Koyiin adi
hakkinda ¢esitli soylentiler biri de; Uludag’in kuzeyin-ge
deki dik etekler ile vadilerin arasinda sikigip kalan yoreg
kdylerine bu konumlarindan dolay1 “Kizik™ adi verildigig
soylentisidir. /

Kéylerin birbirlerinden ayrilmasi i¢in de dereye
yakin olanina “Derekizik”, Fidye verene “Fidyekizik” ve
Kizik koylerinden topluca gidilerek Cuma namazi kilinan
koye de “Cumalikizik” adlar1 verilmistir.
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Kdytin tarihi, Uludag eteklerinde ki “Ihlamur-
cu” mevkiinde Bizans devrine ait bir kilise kalintisi
ile daha da eski oldugu kanisina varilir. Bulunan kilise
kalintilar1 1969 yilinda tespit edilmis, Bursa Arkeoloji
Miizesi’ne nakledilmistir.

Kurtulus Savasi sirasinda Yunan askerlerinin
yakip yiktiklart Kizik kdyleri i¢inde kendini savuna-
rak soylu gegmisini iceren yapisal varligini giiniimiize
dek sadece Cumalikizik koyii koruyabilmistir. Kéyde
ataerkil aile yapisina uygun yapilar evler birbirine
adeta sokularak nefes almaktadir. Cumalikizik evleri
genelde 3 katlidir; birbirine akraba olan ailelerin bir-
likte, tam bir isbirligi ve uyum i¢inde yasamlarini stirdiirdiigii bilinmektedir.

Koyiin ¢evresi yakin tarihe kadar kestane agaglari ile ¢evrili idi. Fakat bir kanser gibi gelip yer-
lesen “Miirekkep Hastalig1” ytlizyillardir koytlin 6nemli bir gelir kaynagi olan kestaneciligi kisa stirede
yok etti.

CUMALIKIZIK’IN SAHIP OLDUGU KAYNAKLAR:
Dogal ve Tarihi Zenginlik:

e Karakteristik Ozgiin Osmanli Yerlesimi

e (Cami, Hamam

e Kilise Kalintilari,

e Sivil Mimarlik Ornekleri,

e Yeralt1 Sulari,

e Dogal Giizellik

Sosyal-Kiiltiirel Zenginlik:
e Geleneksel Ozgiin Yasam Bicimi

e Etnografya Miizesi
e El Sanatlar

e Ev Mamilleri

Yaklagik 10 hektarlik bir alanda kurulmus olan Cumalikizik Kdyii’nde bulunan 270 dolayindaki
evin %60’1inda halen oturulmaktadir. Tescilli yap1 sayis1 181°dir. Bunlardan ikisi anitsal yap1 (cami ve
hamam), 176’s1 da sivil mimarlik 6rnegi yapidir. Ayrica kdy meydaninda tescili yapilmis iki dogal anit
olan ¢inar agaci ve caminin dogusunda da ¢esme vardir.
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ZEYNILER KOYU : Yildirim flgesi,
Akgaglayan Mahallesinde Uludag’in sir-
tindaki kdylerinden biri olan Zeyniler’in
kurulus tarihi bilinmemektedir. Eski bir
kdy olup, manastir ve hamam izleri yer
almaktadir. Uludag’in essiz dogasinin
icinde yer alan bu kdyde; trekking spor-
lar1 ve yamag paragtitiiniin yapilmasi i¢in
Yildirirm Belediyesi tarafindan gerekli
caligsmalar yapilmaktadir.

ILCE’NIN INANC TURIZMI :  Bursa, inang turizmi agisindan oldukca 6nemli sehirlerden
birisi olup, Osmanl1 Imparatorlugu’nun kurucularmn aile kabirlerinin de bulunmas1 kente ayr1 bir
onem katmaktadir. Kentteki inang turizmin canliliginimn biiyiik bir kism1 Yildirim ilgesi’ndedir. Bu
onemli yerlerden bazilari; Emir Sultan Hazretlerinin Tiirbe ve Camisi, Yesil Tiirbe ve Camii, Yil-
dirim Bayezid Tiirbe ve Camisi, Devlet Hatun Tiirbesi, A¢ik Namazgah-Namazgah Camii vs. gibi
mekanlar yerli ve yabanci birgok turisti cekmektedir.
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ILCEDEKI KULTUR MERKEZLERI :

BARIS MANCO KULTUR MERKEZi

MOLLA YEGAN KULTUR MERKEZIi

17
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Bursa’nin Yesil semtinde yer alir. Adimi siisleme-
sindeki yesil ¢inilerden alan cami, medrese, imaret,
hamam ve tlirbeden olusan tarihsel yapilar toplulu-
gudur. Celebi Sultan Mehmed tarafindan yaptiril-
mistir (1419). Her malzeme ve teknikten en seckin
siislemelerin goriildigi Kiilliyedeki yapilar soyle
siralanmaktadir; 1- Yesil Camii, 2- Yesil Tiirbe (Ce-
lebi Mehmet Tiirbesi), 3- Yesil imaret (Giiniimiizde
kafeterya), 4- Yesil Medresesi (Tiirk-Islam Eserleri
Miizesi), 5- Kose Ali Medresesi (Giliniimiizde yok),
6- Okul (Gliniimiizde yok), 7- Yesil Hamamui (Giinii-
miizde Turistlik esya satis yeri), 8- Okul (Giinlimiiz-
de yok)

- YESIL CAMII : Cami, Celebi Sultan Mehmed ta-
rafindan baslattirilmis (1413-1421) ve duvar nakis-
lariyla ¢inileri o6liimiinden sonra tamamlanmistir
(1424). Mavimtirak yesil ¢inilerinden dolay1 bu adi
alan yapinin mimar1 Hac1 Ivaz, ¢ini ustas1t Mehmed
Mecnun, Nakis ustas1 Ivaz Ali b. Ali, tahta is¢isi
Tebrizli Ahmed’dir. Cami, ters T (Bursa Tipi) planl
yapilarin en se¢kin 6rneklerindendir. Kuzey cephede
son cemaat yeri yoktur. Fakat 6n cephede goriilen
kemer tizengilerinden, tipik bes bolmeli bir son ce-
maat yerinin planlanmis oldugu, ancak insa edileme-
digi anlasilmaktadir. Mermerden yapilan 6n cephe,
yepyeni bir mimari anlayis karsisinda bulunuldugunu gosterir. Plan1 ve mimarisi, ana hatlari ile
Yildirim Camii’ne benzer. Giriste, asil cami mekanindan tamamiyla ayrilmis ¢apraz tonozlu odalar
arasinda yer alan giris boliimi, iki katli olup, altta iki yanda saray mahfilleri, tistte hiinkar mahfili
ve daireleri bulunmaktadir. Doneminde bu boliimlerde devlet isleri goriiliirdii. Ana mekanda algak-
ta kalan sadirvanli mekan ile, basamaklarla ¢ikilan mihrap boliimii mermerden genis bir Bursa
kemeri ile birbirine baglanmaktadir. Cami tamamen kesme tag ve mermerden yapilmis olup zengin
tas is¢iligi ile mimariyi zenginlestirmektedir. Portalin iizerinde disa taskin ampir sagak sonradan
olup minaresi de yenidir (XIX.yy sonu).

Yapi, giintimiizde T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan restore edilmektedir.
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-YESIiL. MEDRESESI : Yesil Ca-

mii’nin giineybatisindaki medrese
1419 yilinda Celebi Sultan Mehmed
tarafindan yaptirilmistir.  Kitabesi
yoktur. ¢ Sultaniye Medresesi ‘ de
denilen bu medrese uzun zaman en
biiyiik ilim riitbesini alan bilginlerin
bir nevi liniversitesi idi. Yap1; Bursa
Medreselerinin 6zelligi olan ana ey-
vanin esas kiitleden disartya tagsmasi
g0z Online alinmayacak olursa, plan
sekli dikdortgen bicimlidir. Baslar-
da iki kath olarak yapilmaya bas-
lanan medrese Celebi Mehmed’in
Olimii iizerine st kat yapilmadan
kalmustir. Birgok onarimdan gegen yapi, 1923 yilindan beri Tiirk islam Eserleri Miizesi olarak kul-
lanilmaktadir.

Medresenin bahgesinde XV-XIX. Yiizyil arasinda yer alan seckin mezar tas1 6rnekleri yer
alir.

-YESIL iMARETI : Yesil Camisi’nin kuzeydogusun-
da yer alan yap1 ; Celebi Mehmed tarafindan yapilmais-
tir. Dikdortgen bir plan sekline sahip olup ¢atis1 kiremit
kaplidir. Beden duvarlarinda kesme tas kullanilmigtir.
Uzun zaman harap durumundaki yap1 Vakiflar Genel
Midiirligii’nce onarilip kamu hizmetine sunulmustur.
Giliniimtizde kafeterya olarak kullanilmaktadir.

- YESIL HAMAMI : Eski yaz1 kitabesinden anlasildig
iizere Fatih Devrinde 1485 yilindan 6nce Sofu Bedrettin,
Kose Tiirbedar ve Kose Ali Pasa tarafindan yaptirilmis-
tir. Hamam; K6se Ali’nin yaptirdigi giintimiizde yikilmis
olan medreseyi desteklemek amaciyla yaptirilmistir. Gii-
nlimiizde ise; hediyelik esya satis yeri olarak faaliyet gos-
termektedir.
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- YESIL TURBESI : Yesil semtinde ayni1 adli caminin giineyinde
bulunan tiirbe Yildirim Beyazit’in oglu Celebi Sultan Mehmed’e ait §
olup kendisi tarafindan yaptiril-
mustir (1421). Tirbe istisnai olarak
camiden daha yliksektedir. Mimar1 %%
Hac1 Ivaz Pasa, ahsap oymaci Teb- |
rizli Ahmed b.Haci1 Ali, kalem is¢i-
ligi nakkas1 Ilyas oglu Nakkas Ali,
¢inici Mehmed Mecnun’dur. Tiirbe
dis goriintist ile sekiz yiizli, ¢ini
kapli, her yiiziinde mermer pence-
re ve panoludur. Distan tek katli bir
tiirbe gibi goriinmekte ise de lahit-
lerin bulundugu salonun altinda her mezar i¢in ayr1 olmak iizere
tonozlarla boliinmiis mezarlar salonu vardir. Tiirbe adini, iginde
kubbe kasnagina kadar yiikselen ve sekiz koseli plan halinde
kesilmis cinilerle siislii duvarlardan alir. Tiirbede; giineyde oglu
Mustafa ve Mahmud, kuzeyinde ise oglu Yusuf’a ait sanduka
bulunmaktadir. Arka sirada Selguk Hatun, Sitti Hatun, Hafza Sultan, Ayse Hatun ve Daya Hatun’a
ait ¢inilerle siislii sandukalar yer alir. Tiirbenin biitiin i¢ ylizeyinin, yerden 3 metreye kadar ytikse-
len alt1 kose firuze duvar ¢inileri ve altin yaldizli rozetler olusturur.

Yapi, 2009 yilinda T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig tarafindan restore edilmistir.

2- EMIR SULTAN KULLIYESI :

- EMIR SULTAN CAMISI : Bursa’nin dogusunda
mir Sultan semtinde yer alan cami; Emir Sultan’in
esi, Yildinnm Bayezid’in kizi Hundi Fatma Hatun
arafindan yaptirtlmistir (1366-1429). Yapi; 1795
ilinda tamamen yikilmis, yerine 1804 yilinda III.
2 Selim tarafindan ayni plan {izerine rokoko ve ampir
arz karigimindaki siislemeyle yenilenmistir. Cami-
nin avlusu dikdortgen bicimde ve ahsap kolonlar
lizerinde sivri ve yatay kemerli revaklarla ¢evrilidir.
Avlunun kible yoniinde tek kubbeli, dort koseli cami,
aksi yoniinde yanlarinda iki oda bulunan sekiz kose-
li tiirbe ve iki minaresinden olusur. Caminin kuzey
Oselerinde kesme tastan birer minaresi daha vardir.
Avluda sekiz koseli sadirvan bulunur. Yapi tas ve tugladan insa edilmistir.
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- EMIiR SULTAN TURBESI : Emir Sultan Ca-
mii’'nin kuzeyinde bulunan tiirbede; 1429 yilinda
vebadan 6len Yildirim Bayezid’in damadi Emir Sul-
tan ile oglu Emir Ali, esi Hundi Fatma Hatun ve iki
kizlarinin kabirleri yer alir. Donemin énemli bilgin-
lerindendir. Cami ile ayn1 avluda yer alan Tiirbenin
0zgiin yapisindan pek iz kalmamistir. Giintimiizdeki
tirbe 1868 yilinda Sultan Abdiilaziz tarafindan yap-
tirtlmistir. Avlu zemininden bir metre kadar asagida
olan tiirbe, sekizgen planhdir.

- EMIR SULTAN HAMAMI : Emir Sultan Camii’nin
giineyinde yer alir. Esi Hundi Fatma Hatun tarafindan
1426 yilinda yaptirilmistir. Tek hamam siifindan olup
tas ve tugladan yapilmistir. Yap1 dikdortgen bir alan
iizerine oturur.

b w‘rl' 4
Caeg
1

Yapi, Bursa Biiyliksehir Belediyesi tarafindan restoras- =3

yonu yapilmistir.

-EMIR SULTAN MEZARLIGI ; Caddenin iki tarafini kaplayan ve Emirsultan Camiine kadar uza-
nan bu mezarlikta bir¢ok tarihi sahislarin kabirleri ve o kadar da yagh selviler bulunmaktadir.

-EMIR SULTAN CESMELERI :

Bati1 Kapisinin kuzeyindeki ¢esme ; “Fatma Hatun Cesmesi” dir. Oldukca
bliyiik olup iistii nakish ve {i¢ kurnalidir. Ayna tasinda kiigiik boylu talik
harfli kitabede Beytiilharem suresi emini hac1 Mustafa zevcesi Zehra adina
Fatma tarafindan 1254 H. (1838) yilinda yapildig1 yazilidir.(Baz1 kaynaklar-
da, Zehra Hanim ¢esmesi olarak da gecer.)

Cami avlusunun bati merdiveninin sag tarafindaki ¢esme; Halk arasinda |
“Kurtbasan Cesmesi” adin1 almistir. Ayna tasinda mermere, kii¢iik boy talik harf-
le kitabe ve 268H. (1268) tarihi yazilidir.
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Caddenin kuzeyindeki mezarhk alt girisi yanindaki ¢cesme; “Da-
ri’s-saade Agasi Cesmesi”’dir. Bursa’nin en gorkemli ¢esmelerinden
biridir. Kitabesinde; Darilissade Agas1 Besir Aga tarafindan 1156H.
(1743) tarihinde yaptirildig1 yazilidir. Cesme; eskiden var olan firin
yanindayken yol yapimi sebebiyle yeri degistirilmis, 6zgiinliigiinii biraz
kaybetmistir.

Darii’s-sade Katibi Cesmesi : Caminin giineyinde, giris kapis1 sonunda,
cami duvarma gomiilii konumdadir. Darii’s-saade Agas1 Kiiciik Besir
tarafindan yapilmistir. Kitabesinde 1156H. (1743) tarihi bulunmaktadir. Bu
cesme eskiden, caminin karsisinda, Hamam sokag1 kosesinde imis.

Bu tarihi cesmelerin gelecege daha saghkh aktarilmasi icin; 2009 yilinda
Yildirim Belediye Baskanh@ tarafindan yiizey temizligi yaptirilmistir.

3- YILDIRIM KULLIYESI

Yildirim {lgesi’nde Gokdere’'nin batisindaki tepe
tizerinde yer alan kiilliye Sultan Yildirim Bayezid
tarafindan yaptirilmistir (1390-1400).Y1ildirim Kiil-
liyesindeki yapilar soyle siralanmakta idi:

1- Kiilliyenin Ana Giris Kapisi, 2-Yildirim Bayezid
Tiirbesi, 3- Yildirim Medresesi (Gilintimiizde Saglik
Ocag1), 4- Saray (Giiniimiizde herhangi bir ka11nt1s1
yoktur), 5- Sadirvan, 6- Yildinm Bayezid Camii, ™
7- Yildirnm Imareti (Giiniimiizde kalmamistir),
8-Y1ldirim Hamami, 9- Kiilliyenin ikinci konumda-
ki kapisi, 10- Kiilliyeyi eskiden ¢evrelemekte olan
duvarlarin yaklasik izledigi dogrultu, 11-Su Kemeri
(Giiniimiizde kalmamustir).
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-YILDIRIM CAMII : Yildirim Bayezid tarafindan
1400’lerden 6nce yapilan cami, Ankara Savasindan
dolay1 yarim kalmis, oglu Musa Celebi (1388-1413)
tarafindan tamamlattirilmigtir. Yapi, iki yanindaki
eyvanlartyla ters T planli camilere en olgun mima-
ridir. Sehir diginda sekiz ayr1 yapidan ibaret yeni bir
mabhalle seklindeki genis kiilliyesinin ortasinda yiik-
selen, tamamen kesme tas ve mermerden yapilmig
cami kendini gdsterir. Her ne kadar dista sade bir go-
riinlimii var ise de icte oldukca gorkemli tas isciligi
devrin en giizel 6rnegini bu camide gostermektedir.
Caminin bir 6zelligi de cami i¢inin kigin sicak, yazin
serin olmasidir. Planda, arka arkaya iki kubbe yanlarda kiiciik kubbeli eyvanlar, bunlarin iki tarafinda
aynal1 tonozla Ortiilii birer oda vardir. Bu odalarda doneminde devlet isleri de yiiriitiiliirmiis. Bu yan
mekanlar orta kubbeye kadar yiikseltilerek, piramidal dis goriinlis bozulmustur. Orta kubbeli mekan-
lar1 birbirine baglayan mermerden muhtesem Bursa kemerinin ayaklari, ince islenmis mukarnas yas-
tiklara dayanmaktadir. Cemaat yerinin birer oyma saheseri olan mihraplar1 vardir. Bu iki mihrap da
Bayezid’in Yildirimligini ifade eden Yildirim motifleri vardir. Cami distan, bir benzeri daha olmayan
bes gdzlii son cemaat yeri ile dikkati ¢eker. Bursa kemeriyle iki kat boyunca yiikselen, tamamen
kesme tastan ¢ok abidevi giris cephesi ilk defa burada yaratilmistir. Tas isciligi, devrinin en giizel
iirlinlerini bu yapida vermistir. Minareler lodos ve deprem yiiziinden yikilmais, yakin tarihte betondan
cami duvarinda ayri yeni bir minare eklenmistir. Cami, plan sekli bakimindan kamu hizmetlerinin
goriilebilecegi bicimde islevsel yapilmistir. Caminin eski 6zgilin sadirvanindan herhangi bir iz kal-
mamustir. Yeni sadirvan ise cami avlusunun kuzeyinde sekiz ayak {izerine oturtulmus sekizgen ortiilii
olup camekanli, oniki kenarli ve oniki muslukludur.

-YILDIRIM MEDRESESI : Yildirim Camii’nin kuzeybati-
sinda, Yildirim Bayezid tarafindan yaptirilmistir. Yapinin cep-
hesi kesme tastan, yan duvarlari tugla ve tastandir. Glinlimiiz-
de islevini Dispanser olarak siirdiirmektedir.

-YILDIRIM BAYEZID TURBESI : Dérdiincii Osmanli Sul-
tani’nin tiirbesi, 1406 yilinda Yildirim Beyazit’in oglu Emir §
Siileyman tarafindan yaptirilmistir. Mimari Ali b. Hiiseyin’dir.
Yapi kare planli olup kenarlar1 10,5m dir. Osmanli Déneminin
ilk revakl1 tiirbesidir. Tiirbede, ortada Yildirim Beyazit, sagin-
da oglu Isa Celebi ,solunda bir hanimi ve ayak ucunda kim
olduklar1 bilinmeyen iki kadinin sandukalar1 vardir.
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-YILDIRIM DARUSSIFASI : Yap1 1390-1394

yillar1 arasinda Yildirim Bayezid tarafindan yapti-
rilan ilk Osmanli hastanesidir. Caminin dogusunda
yer alir. Akil ve sinir hastaliklarinin da hastanede
tedavi edildigi bilinir. XIX. Yiizyila gelindiginde
saglik hizmeti 6zelligini kaybeden yapi, barut de-
posu ““ Baruthane” olarak kullanilmistir. Dartissi-
fa, dikdortgen bir plana sahip olup orta bahgeyi to-
nozlu revak dolanmaktadir. Ana yapinin duvarlari
tugla hatilli, kaba moloz tagla oriilmiistiir. Giinii-
miizde bu yap1 ; G6z Nuru Vakfi ad1 altinda saglik

hizmeti vermektedir.

4. Abdiillatif Kutsi Tiirbesi: Yildirim Ilgesi, Emirsultan semtinde Zeyniler mevkiinde bulunan

tiirbe; ziyarete agiktir.

5. Abdiirrezak (Karamazak) Tiirbesi: Yildirim Ilcesinin Karamazak mahallesinde bulunan

tiirbe; ziyarete aciktir.

6. Acgk Namazgah: Yildirim Ilgesinin Namazgah semtinde biiyiik bir diizliikte yer alan bu agik

ibadet mekanini, ziyarete aciktir.
7. Babadag Camii: Yildirim Ilgesi Yenimahalle’sinde yer alan cami, ibadete agiktir.

8. Babazakir Tiirbesi: Yildirim Ilcesi, Namazgah semtinde bulunan tiirbe; Namazgah Camii’nin

arka sokaklarinda yer alir. Ziyarete aciktir.

9. Balabanbey Kalesi: Yildirim ilgesi, Molla Arap mevkiinde bulunan kale; 2006 yilinda Yildi-
rim Belediye Baskanliginca yapilan kazi calismasinda kuzey ve bati duvarlar1 tamamen aciga

cikarttirilmis ve kale duvarlari aslina uygun olarak restore edilmistir.

10. Beyazid Pasa Medresesi: Bayezid Paga Cami’nin arkasinda yer alir, gliniimiizde sadece duvar

izleri mevcuttur. Ozel Miilkiyettedir.
11. Beyazid Pasa Camii: Yesil Kiilliyesi’nin dogusunda bulunan cami, ibadete aciktir.
12. Celebi Mehmet Lisesi Bahc¢e Kapisi: Ipekgcilik caddesinde yer alan okulun bahge kapisidir.

13. Cobanbey Tiirbesi ve Medresesi: Umur Bey Mahallesinde kendi adiyla anilan sokakta bu-
lunan tiirbede; Yildirim Belediyesi ve Miizeler Bolge Miidiirliigii'nce 2006 yilinda kazi galig-

mast yapilmigtir. Calisma sonucunda medrese kalintilar1 ¢ikmig ve restore edilmesi bekleniyor.

14. Cukur Mescit: Yildirim Ilcesi, Selimzade Mahallesinde, Beyazit Caddesinde bulunan bu
yapi, Bursa Biiyliksehir Belediyesi tarafindan restorasyonu yapilmustir.
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15. Davut Kadi Camii: Bugiinkii Davut Kadi Camisinin dogusunda Dutlu sokakta yikilmis olan ev,
asil caminin bulundugu yerdir. Simdiki Davut Kadi Camii 1517 yi1linda Hac1 Emin adl bir sahis
Davut Kad1 adia yaptirmistir. Ibadete agiktir.

16. Devlet Hatun Tiirbesi: Yildirim Ilgesi, Meydancik Semtinde bulunan tiirbe; ziyarete agiktir.
17. Eskici Baba Tiirbesi: Namazgah Mahallesinden bulunan tiirbe, ziyarete aciktir.
18. Esrefiler Kiz Yetistirme Yurdu Bahg¢e Kapisi

19. Ethem Dede Tiirbesi: Meydancik Camii’nin giiney dogusunda yol kenarinda yer alan tiirbe,

Yildirim Belediyesi tarafindan bakim ve ¢evre diizenlemesi yaptirilmis olup, ziyarete agiktir.
20. Fethullah Dede Tiirbesi: Yildirim Ilgesi, Namazgah Semtinde Aralik sokakta bulunmaktadir.

21. Feyzullah Pagsa Mescidi: Yildirim Ilgesinde, Emirsultan’in altinda, Dokuz serviler mevkiinde-

dir. Yapi; 2013 yilinda restorasyonu yapilmis olup ibadete agiktir.

22. Fransiz Mezarhg: Yildirim Ilgesi, Teferriic Semtindeki bu mezarlik Yildirim Belediyesi tara-

findan diizenlenmis olup park alanina dahil edilmistir.

23. Haci Baba Tiirbesi: Yildirim ilgesi; Namazgah Caddesine yakin bir alanda bulunur. Miilkiyeti

sahsa aittir.
24. Haci Sevindik Camii: Bu adi tasiyan mahalle ve sokakta yer alan yapi; ibadete agiktir.
25. Hac Seyfettin Camii: Y1ildirim Ilg¢esinin Incirli Caddesinde yer alan cami, ibadete agiktir.
26. Hoca Taskin Camii: Yesil-Emirsultan yolunun altinda yer alan cami, ibadete agiktir.

27. Hanzade (Hancerli) Hamamu: Yildirim ilgesinin Pir Emir Mahallesinde bulunan hamam; Va-
kiflar Bolge Miidiirliigii tarafindan restore edilmistir. E1 Sanatlar1 Merkezi olarak kullanilmak-
tadur.

28. Hiinkar Késkii: Yildirim ilgesi, Bursa’nin giineyinde Uludag etegindeki Temenyeri semtinde
yer alir. Yapi; Bursa Biiyliksehir Belediyesi miilkiyetinde olup restore edilmis ve miize olarak

zlyarete acgiktir.

29. Hiisameddin Dergahi (Camisi): Yildirim Ilcesi’nin Temenyeri semtinde yer alan dergah, Va-

kiflar Bolge Miidiirliigii tarafindan restorasyonu yapilmig, Halil Camii olarak kullanima agiktir.

30. Irgandi Kopriisii: Yildirim Ilgesi ve Osmangazi Ilgesini birbirine baglayan Gokdere nin iize-
rindeki kopriilerden biri olan kdprii; Osmangazi Belediyesi tarafindan restore edilmis, ¢esitli el

sanatlarinin satig1 yapilmaktadir.
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31. Isiklar Askeri Lisesi: Yildirim lgesi, teleferik caddesinde yer alan yapi, TSK miilkiyetinde
olup askeri okul tarafindan kullanilmaktadir.

32. Ibni Aziz Camii: Y1ldirim Ilgesi’nin Incirli Caddesinde yer alan cami, ibadete agiktir.

33. Incirli Hamam: Yildirim flgesi, Incirli Caddesi iizerinde yer alan hamam; sahis miilkiyetin-
de olup, oldukga harap bir durumda iken; Bursa Biiyiiksehir Beldeyesi tarafindan restorasyonu
yapilmisg, Kiiltiir Merkezi olarak kullanilmaktadir.

34. ipeker Kozakhgi: Yildirim flgesi, Umurbey Semtinde bulunan ipeker Kozakhigi; Umurbey
camisinin kuzeyinde yer alir. Bursa Biiyiiksehir Belediyesi adina TOFAS firmasi tarafindan
restorasyonu yapilmis olup, miize ve park olarak kullanilmaktadir.

35. Isa Bey Okul Binasi: Yildirim {lgesinin Isabey mevkiinde bulunan Eski K&y Okulu olarak da
gecen yapi, Miilkiyeti M.E.B. olan yap1 giiniimiizde anaokul olarak kullanilmaktadir.

36. Kilise: Yildirim Ilgesi, Kurtoglu Semtinde yer almaktadir.

37. Mabhfel: Yildirim Ilgesi, Kurtoglu Semtinde Setbas1 K&priisii’niin giiney-dogusunda yer alan
yapimin miilkiyeti SGK’ya ait olup, 6zel isletme tarafindan kullanilmaktadir.

38. Mesut Makramevi ( Hasircioglu) Camii: Ibadete agiktir.
39. Meydancik Camii: Ibadete agiktir.
40. Molla Arap Camii — Tiirbe: ibadete agiktur.

41. Molla Yegan (Kara Eyne) Medresesi: Yildirim Bayezid donemi beylerinden Kara Eyne Bey
tarafindan yaptirilan medresesinin kurucusu Kara Eyne Bey hakkinda kaynaklarda bilgi bu-
lunmamaktadir. Kara Eyne Bey’in yaptirdigi medresede bir siire ders verdigi ve yikilmaya yliz
tutmusken sahip ¢ikarak ikinci banisi olarak goriilen Molla Yegan; bu yapiya adini vermistir.
Kaynaklara gore ; medrese 12 odali ve bir dershaneden olusan kagir bir yapidir. Yildirim Be-
lediyesi tarafindan restorasyonu tamamlanarak 2007 yilinda acilis1 yapilmistir.

42. Muallimzade Hamami: Namazgah Semtinden Yesil’e inen Havluca sokaginda bulunmakta-
dir. Sahis miilkiyetinde olan yapi, Yildirim Belediyesi’nce kamulastirma ¢aligmalart devam
etmekte olup restorasyon yapilmasi diisiiniilmektedir.

43. Musababa Camii: Yildirim Ilgesi’nde Pir Emir Semtinin kuzeyinde bulunan cami, ibadete
aciktir.

44. Miiftiionii (Ishak Sah) Camii: Yildirim Tlgesi, Namazgah Caddesinde yer alan cami, ibadete
agiktir.

45. Namazgah Camii — Tiirbesi: Yildirim ilgesinin Namazgah-Isiklar Caddesi dogrultusunda
bulunmaktadir. Ibadete agiktir.
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46. Piremir Camii - Tiirbe: Yildirim Ilgesi’ndeki Isiklar Askeri Lisesinin giineydogusunda yer

alan cami, ibadete aciktir.
47. Resulzade Camii: Yildirim ilgesi, Haci Seyfettin Mahallesinde bulunan yap, ibadete agiktir.

48. Sanci Dede Tiirbesi: Yildirim Ilgesi, Yesil semtinde bulunan tiirbe; Celebi Mehmet Bulvarinda

yer alir. Ziyarete aciktir.

49. Selami Dergahi: Yesil Semtinde, Yesil Tiirbe’nin arkasinda yer alan dergah; sahis miilkiyetin-

dedir. Konut olarak kullanilmaktadir.
50. Selimzade Camii: Yildirim Ilgesi’nin Selimoglu Caddesindeki cami, ibadete agiktir.

51. Setbasi1 Camii: Setbas1 Kopriisii’nlin dogusunda, Bursa Sehir Kiitiiphanesi’nin yaninda yer alan

cami ibadete agiktir.

52. Setbas1 Kiitiiphane Binasi: Setbas1 Kopriisii’niin dogusunda yer alan yapi, Bursa Biiyiiksehir

Belediyesi tarafindan restore edilerek kiitiiphane olarak kullanilmaktadir.

53. Sofu Mehmet Tiirbesi: Namazgah Camisinin dogu duvarinda tek sandukali tiirbe, Ziyarete

aciktir.

54. Sabani Dergahi: Yildirim ilgesi, Kurtoglu Semtinde, Namazgah Caddesinde yer alan yap1, Va-
kiflar Bolge Miidiirliigii tarafindan r6love projesi hazirlanmistir. Projesi hazirlandiktan sonra da

mail-i inhidam arz ettigi i¢in yikilmigtir.
55. Sible Camii: Yesil-Emirsultan yolu iizerindedir ve ibadete aciktir.
56. Tatarlar Camii: Yildirim ilgesinin Selimzade Mevkiinde yer alan cami, ibadete agiktr.

57. Tohum Mektebi: Miilkiyeti M.E.B.’de olan yapi, Yildirim Ilgesi, Ipekeilik Semtinde bulun-

maktadir.
58. Umurbey Camii: Yildirim ilgesinin Umurbey Mahallesi’nde yer alan cami, ibadete agiktir.

59. Umurbey Hamam: Yildirim ilgesinin Umurbey Mahallesi’nde yer alan Umurbey Cami’'nin
gilineyinde yer alir. Bursa Biiyiiksehir Belediyesi adina TOFAS firmasi tarafindan restorasyon

caligmalarina devam edilmektedir.

60. Umurbey Koprii — Cesme — Tonozlu yapi: Miilkiyeti Bursa Biiyliksehir Belediyesi’ne ait olan
yap1 Yildirmm lgesi, Umurbey Semtinde bulunan Ipeker Kozakliginin bahgesinde yer almakta-
dir.

61. Umurbey Tiirbe: Umur Bey Camisinin gilineyindeki tiirbe ziyarete agiktir.

27



P L L L 0Ll lllll s ity SN NN\ N\ N\ N\ N\

] 2015-2010 4" STRATEJiK PLAN NN

NN\l 77 %4
62. Vakifkdy, Park Bahceler Miidiirliigii Binasi: Yildirim Ilgesinin Vakif Koyiinde bulunan
yap1; miilkiyeti Yildirim Belediyesi’ne ait olup, Yildirim Belediyesi Park Bahgeler Miidiirliigii

olarak kullanilmaktadir.
63. Vefikiye Camii: Yildirim Ilgesi, Esrefiler Caddesi iizerindeki yap, ibadete agiktur.

64. Zeyniler Camii: Yildirim Ilgesi’nde Emir Sultan Camisinin dogusunda yer alan yapu, ibadete
aciktir.

65. Minia Yildirim: Yildirim Belediyesi tarafindan yapilan kiiltiirel ve tarihsel mirasimiza sahip
c¢ikma bilincinin gelecek kusaklara taginmasi amaci ile baslattig1 projeler zincirinin bir parcasi
olup, yaklasik 4500 m? lik bir alanda, Y1ldirim Ilgesi’nde bulunan ve Bursa’mizin simgesi olan

anitsal eserlerin maketleri yer almaktadir.
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4.2. YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIZI

iC DENETIM BiRiM BASKANLIGI
| HiZMETLER H YASAL DAYANAK

I¢c Denetim Birimi Asagida Belirtilen
Gorevleri Yerine Getirir:

- Nesnel Risk Analizlerine Dayanarak Kamu
Idarelerinin Yénetim ve Kontrol Yapilarim
Degerlendirmek.

- Kaynaklarin Etkili, Ekonomik ve Verimli
Kullanilmas1 Bakimindan incelemeler
Yapmak ve Onerilerde Bulunmak.

- Harcama Sonrasinda Yasal Uygunluk
Denetimi Yapmak.

- 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanununun 63. ve 64. Maddeleri

- Idarenin Harcamalarinin, Mali islemlere »
Geregince

Mliskin Karar ve Tasarruflarinin, Amag ve
Politikalara, Kalkinma Planina, Programlara,
Stratejik Planlara ve Performans
Programlarina Uygunlugunu izlemek ve
Degerlendirmek.

- Mali Yonetim ve Kontrol Siireclerinin
Sistem Denetimini Yapmak ve Bu Konularda
Onerilerde Bulunmak.

- Denetim Sonuglari Cergevesinde
lyilestirmelere Yonelik Onerilerde
Bulunmak.

- Kurum Faaliyetleri Ile Tlgili Olarak
Mevzuati Cergevesinde Danismanlik ve
Rehberlik Hizmetlerinde Bulunmak
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TEFTiS KURULU MUDURLUGU

HIiZMETLER YASAL DAYANAKLAR

- 5018 Sayilt Kamu Mali Yo6netimi ve

Denetim ve Rehberlik el ety

- 5393 Sayili1 Belediye Kanunu

- 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu

Belediyemiz ve Bagli Kuruluslarinin Yillik
Programa Gore Denetlenmesi
Gerekli Raporlarin Hazirlanmasi

- 5393 Sayili Belediye Kanunu ve ilgili
Diger Mevzuat

- Yildirim Belediyesi Teftis Kurulu
Miidiirliigii Yonetmeligi

- 5393 Sayili Belediye Kanunu ve ilgili

Belediyemiz ve Bagli Kuruluslarinin Diger Mevzuat

Idarenin Istegi Uzerine Denetlenmesi

Gerekli Raporlarin Hazirlanmasi - Yildirim Belediyesi Teftis Kurulu
Miidiirliigii Yonetmeligi

- 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu
- 5393 Sayil1 Belediye Kanunu

Belediyemiz Biinyesinde Inceleme ve - 4483 Sayil1 Memurlarin ve Diger Kamu
Sorugturmalarin Yapilmasi Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda
Gerekli Raporlarin Hazirlanmasi Kanun
- Yildirim Belediyesi Teftis Kurulu
Miidiirliigii Yonetmeligi

- 4483 Sayilt Memurlarin ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmas: Hakkinda
Kanun

- Yildirim Belediyesi Teftis Kurulu
Midiirliigii Yonetmeligi

On Incelemelerin Yapilmasi
Gerekli Raporlarin Hazirlanmasi
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HUKUK iSLERi MUDURLUGU

HiZMETLER

Belediyemizin Taraf Oldugu Davalarda,
Belediye Tiizel Kisiligini Temsil Suretiyle
Belediye Hak ve Menfaatlerini Savunulmasi

YASAL DAYANAK

- 5393 Sayili Belediye Kanunu, 1136 Sayili
Avukathik Kanunu, 2577 Sayih Idari
Yargilama Usulii Kanunu ve Sair Yasal
Mevzuat

Bagkanlik Makami veya ilgili Birimlerden
Gelen Dava A¢gma Taleplerini En Dogru ve
Hizli Bir Sekilde Yerine Getirmek.

- 1136 Sayili Avukatlik Kanunu, Tiirk Ceza
Kanunu, 2577 Sayili Idari Yargilama Usulii
Kanunu ve Yildirim Belediyesi Hukuk Isleri
Midiirligi Yonetmeligi

Belediyemiz Aleyhine Agilan Davalara En
Dogru ve Hizli Sekilde Cevap vermek.

- 6100 Sayilh Hukuk Muhakemeleri Kanunu,
2577 Sayilt Idari Yargilama Usulii Kanunu
ve 4857 Sayil Is Kanunu.

Belediye Alacaklarinin Tahsili i¢in,
Baskanlik Makami veya Ilgili Birimlerden
Gelen icra Takibi Taleplerini En Dogru ve
Hizli Bir Sekilde Yerine Getirmek.

- 2004 Sayili Icra ve Iflas Kanunu ve 6183
Sayili Amme Alacaklariin Tahsil Usuli
Hakkinda Kanun

OZEL KALEM MUDURLUGU

HiZMETLER

Ilgili Yerlerle Yazismalar Yapilmasi

YASAL DAYANAK

- 5393 Sayili Belediye Kanunu 78. Madde

Miidiirliigiimiize Ait Mal ve Hizmet
Alimlarmin Talebini Yaparak, Islemi Bitip
Miidiirliigiimiize Gelen Dosyalarin
Hazirlanmasi

- 4734 Sayili Kamu Thale Kanunu
- 4735 Sayili Kamu Ihaleleri Sézlesmeleri
Kanunu

Midiirliige Ait Stratejik Plan, Faaliyet
Raporu, Biitge ve Mali Biitge Hazirliklarinin
Birim Amirinin Talimati Dogrultusunda
Hazirlanmasi

- 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu
- 5393 Sayil1 Belediye Kanunu
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BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKiLER MUDURLUGU

HiZMETLER YASAL DAYANAK

- Basin Mensuplariyla fletisim i¢inde Olarak, Belediye
Calismalar1 Hakkinda Basina Bilgi Verilmesi

- Belediyemizce Organize Edilen Etkinlik, Acilis Vb.
Durumlarda Basin (Cagr1) Biilteni Hazirlayarak Basinin
Davet Edilmesi

- Gazete ve Dergilere Verilen Ilan Calismalarimin
Tasarimlarinin Hazirlanmasi, Internet Siteleri I¢in Banner
Calismalarmin Yapilmasi, Radyo ve Televizyonlar I¢in
Keybant ve Kutlama Mesajlarimin Iletilmesi, Advertorial
Calisma Hazirlanmas: ve Iletilmesi

- Belediyemiz Web Sayfasinin Giincellenmesi

- Yazili ve Gorsel Medyanin Baskanlik Makamu ile
[letisiminin Saglanmasi (Réportaj ve Programlarin - 5393 Sayili Belediye Kanunu
Randevusunun Saglanmasi Vb.)

- Meclis Toplantilarimn Yapilmasindan Once Basina
Haber Verilmesi

- Belediyemizle Ilgili Faaliyetlerin Haberinin Yapilip
Basin Yayin Organlarina Servis Edilmesi

- Belediyemiz Acilis ve Programlarinda Fotograf ve
Video Goriintiisii Alinmasi, Basin Mensuplarinin E —
Mail Adreslerine Servis Yapilmasi

- Medya Takip Sistemi ile Taramas1 Yapilan Televizyon
ve Giinliik, Haftalik, Aylik Yerel / Ulusal Gazetelerin
Takibini Yaparak Arsivinin Tutulmasi

- Takibi Yapilan ve Belediyemizi Ilgilendiren Haber ve
Sikayetlerin Bagkanlik Makamina Sunulmasi ve ilgili
Miidiirliiklere Havale Edilmesi

Yerel ve Ulusal Yazili Basinda Yer Alan Ilanlarm {lgili | - 195 Sayili Basin [lan Kurumu
Kurum Ile Organize Edilmesi Kanunu

llgili Yerlerle Yazigmalar Yapilmasi SRR LLES DLICHIT

78. Madde
- Dilekgeleri Kayda Alip, Ilgili Miidiirliiklere Havale
Edilmesi - 3071 Sayil1 Dilek¢e Hakkinin
Kullanilmasina Dair Kanun
- Belediyemize Gelen E — Posta ve Bilgi Edinme - 4982 Sayili Bilgi Edinme
Bagvurularmnin Siiresi Icinde Cevaplandiriimak Uzere Hakk1 Kanunu

Ilgili Miidiirliiklere Y®6nlendirilmesi
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Midirligiimiize Ait Mal ve Hizmet Alimlarinin Talebini | - 4734 Sayili Kamu 1hale Kanun
Yaparak, Islemi Bitip Miidiirliiglimiize Gelen Dosyalarin | - 4735 Sayili Kamu Ihaleleri
Hazirlanmasi So6zlesmeleri Kanunu

Miidiirliige Ait Stratejik Plan, Faaliyet Raporu, Biitge ve | - 5018 Sayili Kamu Mali
Mali Biitge Hazirliklarinin Birim Amirinin Talimati Yonetimi ve Kontrol Kanunu
Dogrultusunda Hazirlanmasi - 5393 Sayil1 Belediye Kanunu

- Belediyemize Sikayet, Oneri ve Herhangi Bir Talep i¢in
Gelen Vatandasin Probleminin Ilgili Miidiirliiklere
[letilmesinin Saglanmasi

- Engelli Vatandaslarimizin Thtiyaglarina Yénelik
Calismalar Yapilmasi, Tekerlekli Sandalye vb. Temin
Edilmesi

- Imar Durumlar1 ve Planlarma Bakip, ilgili Yerlere
Yonlendirme Yapilmasi

- Basin Yayin ve Halkla Iliskiler
- Is — Kur Araciligiyla Vatandaslarin Is Alanlarina Mudiirligi Gorev ve Calisma
Yonelik Istihdam Saglanmasi ve Yonlendirilmesi Yonetmeligi

- Kentsel Déoniisiim Ile ilgili Bagvurularin Alinmasi,
Ilgili Yerlere Yonlendirilmesi

- Belediyemize Gelen Vatandaslarin Karsilanmasi
ve Ilgili Yerlere Yonlendirilmesi

- Nikah, Cenaze vb. Islemler I¢in Gerekli Evraklarin
Listesinin Vatandasin Hizmetine Sunulmasi, Sosyal
Yardim vb. Matbu Formlarla Basvurularin Kabul
Edilmesi
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STRATEJI GELiSTIRME MUDURLUGU

| HiZMETLER YASAL DAYANAK

- 5393 Sayili Belediye Kanunu, 41.Madde
- Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya
Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Y onetmelik ve Teblig
- 5018 Sayil1 Mali Ydnetimi ve Kontrol
Kanunu

Stratejik Plan Hazirlama ve izleme

- 5393 Sayili Belediye Kanunu, 41.Madde

- 5018 Sayil1 Mali Ydnetimi ve Kontrol
Kanunu

- Strateji Gelistirme Birimlerinin Caligma
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik
-Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans
Programlar1 Hakkinda Yonetmelik ve
Hazirlama Rehberi

Performans Programi1 Hazirlama ve Izleme

I¢ Kontrol - Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi

- 5393 Sayih Belediye Kanunu, 56.Madde
Kurum Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi - Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet
Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik

- 5393 Sayil1 Belediye Kanunu

- Toplam Kalite Yonetimi ve
TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim
Sistemi Standartlari

Kalite Yonetim Sistemi
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FEN iSLERi MUDURLUGU

HiZMETLER YASAL DAYANAK

Belediyemizin Ihtiya¢ Duydugu Hizmet Binalari, Kiiltiir
Merkezleri, Saglik ve Sosyal Igerikli Binalar, Spor Tesisleri
vs. Ust Yap1 Yapim Isleri ve Belediyemizin Miilkiyetinde
Bulunan Hizmet Binalari, Milli Egitime Bagli Okullar ve
Diger Kamu Kurum ve Kuruluglarinin Hizmet Binalarinin
Bakim ve Onarimu ile Tlgili Yatirimlart Hazirlamak, ihale
Dosyalarmi Diizenlemek, Thale Yapmak ve Yapilan Thaleleri
Kontrol Etmek.

- 4734 Sayili Kamu Ihale
Kanunu

- 4735 Sayili Kamu
Ihaleleri Sézlesmeleri
Kanunu

Bina ve Cevre Diizenlemesi Islerinin On Etiitlerinin Avan
Projelerinin Metraj ve Kesiflerinin Yapmak

- 4734 Sayili Kamu ihale
Kanunu

Asfalt Yol Yapimi ve Onarimi, Tretuvar Yapimi, Imar
Planlarina Uygun Olarak Yol A¢ilmasi ve Her Tiirlii Bakim,
Onarim ve Tamiri Yapmak, Her Zaman ve Her Sartta
Sorumlulugundaki Yollarin A¢ik Tutulmasin1 Saglamak

- 5393 Sayili Belediye
Kanunu

Fen Isleri Biinyesindeki Birimlerin Yazismalarini,
Kayitlarm Ilgili Birim ve Elemanlara Dagitimini,
Vatandaslardan Gelen Dilekge ve Taleplerin Kayda
Alinarak Yasal Siiresinde Ilgilisine Cevabinin Verilmesini
Saglamak

- 5393 Sayili Belediye
Kanunu

Imar Kanunun 23. Maddesi Geregince insaat Ruhsatnamesi
Almak Uzere Bas Vuranlarin Belediyemiz Imar Planinda ve
Sorumluluk Alaninda Bulunan Sokaklar i¢in Kaz1 Harclarimi
Hesaplayip, Kaz1 Ruhsatin1 Vermek.

- 3194 Sayili Imar Kanunu

Belediye Sinirlari Igindeki Tarihi ve Kiiltiirel Degerleri
Korumak, Yapilan Her Hizmetin Insan Yasamina Dogrudan
ve Dolayli Etkilediginin Bilinciyle Cagdas Yasamin
Getirdigi Tiim Teknolojik Olanaklart Kullanip, Cagdas
Standartlarda Kamusal Hizmet Verilmesini Saglamak.

- 2863 Sayil Kiiltiir ve
Tabiat Varliklarin1t Koruma
Kanunu

Fen Isleri Miidiirliigiindeki Islemler Meclisten Gelen
Stratejik Plan, Performans Programi ve Biitcedeki Hedefler
Dogrultusunda Belediye Baskani’nin Verdigi Talimatlar
Sonucunda Miidiir Tarafindan Planlanarak Yiirtitiliir.

- 5393 Sayili Belediye
Kanunu
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TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU
HiZMETLER | YASAL DAYANAK
-Copleri Toplatmak

-Cadde ve Sokaklarda Uygun Yerlere Plastik | - 5393 Sayili Belediye Kanunu
Konteyner ve Galvaniz Konteyner Koymak.
-24.08.2011 Tarih 28035 Sayili Resmi
-Genel Temizlik, Cevre Temizligi ve | Gazetede Yayinlanan Ambalaj Atiklarinin
Miicadele I¢in Gerekli Konteyner Arag-Gereg | Kontrolii Yonetmeligi

Saglamak.
- 14.03.1991 Tarih 20814 Sayil1 Resmi
-Halkin  Cevre  Temizligi  Konusunda | Gazetede Yayimlanan Kat1 Atiklarin
Bilinglendirilmesine  Yonelik  Calismalar | Kontrolii Yonetmeligi

Yapmak.
- 2872 Sayili Cevre Kanunu
-Cadde ve Sokaklarin Temizligini Yapmak.

-Geri Doniisiim Hizmetleri

-Cevre Temizligi Adi Altinda Moloz, Kirpinti
Toplamak.
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

HiZMETLER

- Umuma Agcik Istirahat ve Eglence
Yerlerinin Ruhsatlandirilmasi.

- S1hhi Igyerlerinin Ruhsatlandirmasi.
- Gayri Sthhi Miiessese Isyerlerinin
Ruhsatlandirmast.

\ YASAL DAYANAK

- 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

- 5393 Sayili Belediye Kanunu

- 2005/9207 Karar Sayili Isyeri A¢ma ve
Calistirma Ruhsatlarina Iliskin Y&netmelik

Isyerlerine Hafta Tatili Ruhsatlarimin
Diizenlemesi

- 394 Sayili Hafta Tatili Hakkinda Kanun

Umuma Agik Istirahat ve Eglence Yerlerine
Mesul Miidiir Belgesi Diizenlenmesi

-2005/9207 Karar Sayil Isyeri Agma ve
Calistirma Ruhsatlarina Iliskin Y&netmelik

Canli Miizik Yayim Izin Belgesi Verilmesi
(Lokantalara ve Meskiin Mahal Disinda
Bulunan Cay Bahgelerine)

- 2005/9207 Karar Sayili Isyeri A¢ma ve
Calistirma Ruhsatlarina Iliskin Yonetmelik

Calisma Ruhsati ile ilgi Sikayetlerin
Degerlendirilmesi;
Mgili Miidiirliiklerle Isbirligi Yapilmas:

- 5216 Biiytiksehir Belediyesi Kanunu

- 5393 Sayil1 Belediye Kanunu

-2005/9207 Karar Sayil1 isyeri Agma ve
Calistirma Ruhsatlarina Iliskin Yonetmelik

- Calisma Ruhsat1 Almus, Kaliteli ve Ozenle
Hazirlanmus Isyerlerine, Tesekkiir ve Ornek
Isyeri Belgesi Verilerek Odiillendirilmesi.

- Mesleginde Uzun Yillar Faaliyet Gostermis
Cevresinde Sevilen ve Taktir Edilen
Esnaflarimiza Onur Belgesi Verilmesi.

- 2005/9207 Karar Say1l1 Eyeri Ag¢ma ve
Calistirma Ruhsatlarina Iliskin Yoénetmelik
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YAPI KONTROL MUDURLUGU

HiZMETLER

Ruhsatsiz ve Ruhsata Aykir1 Yapilan Yapi ve
Binalarin Tespit Edilerek Fen Zabat
Diizenlenmesi ve Enclimen’e Havale
Edilmesi

YASAL DAYANAK

- 3194 Sayili Imar Kanunun 32. ve 42.
Maddesi Geregi

Enclimen Tarafindan Alinan Yikim
Kararlarmin Imkanlar Dahilinde
Uygulanmasi, Belediye Imkanlari ile
Yikimlar1 Yapilamayan Binalar I¢in Yikim
fhale Dosyasinin Hazirlanmasi

- 3194 Sayili imar Kanunu
- 4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu’nun (KIK)
19. Maddesine Gore Acik fhale Sistemi

Ruhsatli Baslanan Fakat Ruhsat ve Eklerine
Aykir1 imalat Yapilan Binalarm Tespiti
Yapilarak Seviye Zapt1 veya Fen Zabatlarinin
Diizenlenmesi ve Enclimen’e Gonderilmesi

- 3194 Sayili Imar Kanunun 32. ve 42.
Maddesi Geregi

Resmi Kurumlardan, BIMER ’den,
Vatandaslardan Gelen Sikayet, Dilekge,
Telefon ve E-Mail’lerin Degerlendirilerek
Gereginin Yapilmasi

- 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu
- 5216 Sayili Kanunun 11. Maddesi

Tutulan Fen Zabitlarinin Fotograflar Ile
Birlikte Dava Ac¢ilmasi I¢in Hukuk Isleri
Midiirliigii’ne Gonderilmesi

- T.C.K’nin 184. Maddesi Geregi

Hukuk Isleri Miidiirliigii’niin Adli
Makamlara Gonderdigi Bilgiler Sonucu Adli
Makamlarca Istenilen (Plan, Yikim Tutanagi,
Enciimen Karar1 Vb) Belgelerin Ilgili
Mahkemelere Gonderilmesi

- T.C.K’nin 184. Maddesi Geregi

Yapilacak Yikimlar Ile ilgili Listelerin
Olusturulmasi, Kaymakamlik ve Emniyet
Gliglerine Yazilarin Ulastirilmasi, Kesiflerin
Yapilmasi

- Kaymakamlik ve Emniyet Miidiirliigiine
Mlgili Mevzuatlar1 Geregi

Yikim Sirasinda Gerekli Makine, Isci,
Ambulans vb. Karsilanmasi I¢in
Koordinasyonun Yapilmasi ve Tutanaklarinin
Diizenlenmesi

- Kurum I¢i Mevzuatlar Geregi
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Bolge Sorumlulari Tarafindan Ozellikle - 3194 Sayili imar Kanunun 32. ve 42.
Plansiz Bolgelerin Kontrol Altinda Maddesi Geregi

Tutulmasi, Gerektiginde Jandarma ile Kimlik |- T.C.K’nin 184. Maddesi Geregi
Tespitlerinin Yapilmasi

Yap1 Denetim Firmalarinin Bagvurular - 4708 Sayili Yap1 Denetim Kanunu ve Ilgili
Sonucu Gerektiginde Yap1 Seviye Yonetmelikler
Zabitlarinin Diizenlenmesi

Enciimen Kararryla Onanan Para Cezasmin |- 3194 Sayili imar Kanunun 42. Maddesi
Tahsil Edilebilmesi i¢in Mali Hizmetler Geregi
Midiirligiine Gonderilmesi
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ISLETME MUDURLUGU

HIiZMETLER YASAL DAYANAK

Kayitlama Faaliyeti;

- Miidiirliiklerden Gelen (Talep, Dilekge Vb.)
Evraklarin Kaydin1 Yapmak.

- Belediyemiz Birimleri Ile Resmi Kurum ve
Dilekgelere Cevap Yazilarin1 Hazirlamak.

- Isletme Md. Demirbaslarinin Kayitlarini
Tutmak.

- Miidiirliiklerin Harcamalar1 (Mal, Hizmet,
Yapim Isi) Ile Ilgili Ekap’a Giris Yapmak.

- 5393 Sayili Belediye Kanunu

- 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyeler
Kanunu

- 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve
Kontrol Kanunu

- 4734 Sayili Kamu Thale Kanunu

Dogrudan Temin Faaliyeti;

- Midiirliiklerden Gelen Yapim, Mal ve
Hizmet Taleplerinin 4734 Sayili
Kamu fhale Kanunu 22. Maddesine
Gore Piyasa Fiyat Arastirmasini
Yapmak.

- Tiim Alim Satimlarda Uygun Malzemenin
Uygun Fiyatla Alimin1 Saglamak.

- Genel Biitge Kanununa Gore Belirtilen
Rakamlar Cer¢evesinde Malzeme Alimi
Dosyalarini 4734 Sayili Kanuna Gore
Diizenlemek.

- 4734 Sayili Kamu Thale Kanunu
- 4735 Sayili Kamu Ihale S6zlesmeleri
Kanunu

Thale Faaliyeti;

- Thale Dosyalarmin flanlarinin Hazirlanmasi
ve Yayimlanmasinin Temini.

- Ekap’a ihale Dosyalarmin Girisini Yapmak.

- Thale Yetkilisinin Goriisii Almarak Thale
Komisyonunu Olusturmak.

- Thale Dosyalarinin Satisini
Gergeklestirmek.

- Teklif Kabul Islemlerini Gergeklestirmek.

- Thale Kararin1 Yazmak, Imza Takibi ve
Tebligini Gergeklestirmek.

- Dosyaya Sikayet S6z Konusu Oldugunda,;
fhale Yetkilisine Mevzuat Destegi
Saglamak, Cevabin Istekli
Olabilecek/Isteklilere Tebligini Saglamak,
KIK Dosya Talebinde Dosyay1 Hazirlayip
Kuruma Teslimini Gergeklestirmek.

- Istekliyi S6zlesmeye Davet Etmek, Istenen
Belgelerin Dogrulugunu Kontrol Etmek,
Vergi Kesintilerini Yapmak ve S6zlesmeyi
Imzalatmak.

- KIK Sonug¢ Formu Diizenlemek, SGK
Bildirimini Yapmak.

- Kesin Teminat ve Gegici Teminatlarin
Kaydedilmesi ve Coziimlerinin Saglanmasi.

- 4734 Sayili Kamu fhale Kanunu

- 4735 Sayili Kamu Ihale S6zlesmeleri
Kanunu

- 2886 Sayil1 Devlet Thale Kanunu

- 5393 Sayil1 Belediye Kanunu

- 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyeler
Kanunu

- 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve
Kontrol Kanunu
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KENTSEL TASARIM MUDURLUGU

\ HiZMETLER YASAL DAYANAK

- 6306 Sayil1 Afet Riski Altindaki Alanlarin

DR e Doniistiiriilmesi Hk. Kanun

- 6306 Sayil1 Afet Riski Altindaki Alanlarin

o S Ll Déniistiiriilmesi Hk. Kanun

Kentsel Dontisiim ve Geligim Alan1 Tespiti - 5393 Sayil1 Belediye Kanunun 73. Maddesi

- 6306 Sayil1 Afet Riski Altindaki Alanlarin

R AT Dontistiiriilmesi Hk. Kanun
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iIMAR VE SEHIRCILiK MUDURLUGU

HiZMETLER

Imar Plan1 Yapimi ve Imar Plam
Degisiklikleri

Imar Durumu Tanzimi

- Zemin Etiid Raporlarinin incelenmesi,
Onay1

- Tiim Projelerin (Mimari, Statik Vs.)
Incelenmesi, Onay1

- Gerekli Kontrollerin ve Vizelerin Ingaat
Mahallinde Yapilmasi

- Ingaat Ruhsatlarmimn Tanzimi

Yap1 Kullanma Izninin Tanzim Edilmesi

YASAL DAYANAK

- 5393 Sayil1 Belediye Kanunu

- 3194 Sayili Imar Kanunu

- Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Imar
Yonetmeligi

- Planli Alanlar Tip Imar Y&6netmeligi

- 775 Sayili Gecekondu Kanunu

- 2863 Sayil1 Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kanunu

- 6306 Sayil1 Afet Riski Altindaki Alanlarin
Dontistiirtilmesi Hakkinda Kanun

- 4734 Sayili Kamu Thale Kanunu

- 4735 Sayili Kamu Ihaleleri Sozlesmeleri
Kanunu

- Mekansal Planlar Yapim Yo6netmeligi

- Bayindirlik Bakanlig1 Yap1 Yaklasik
Maliyet Tarifeleri

- Eski Eserler ve Miizelerle Ilgili Mevzuat

- 2007 Deprem Y onetmeligi

- 4708 Sayil1 Yap1 Denetim Kanunu ve Ilgili
Yonetmelikleri

- 2464 Sayil1 Belediye Gelirleri Kanunu

- Merkezi Isitma ve Sthhi Sicak Su
Sistemlerinde Isitma ve Sihhi Sicak Su
Giderlerinin Paylastirilmasina Iliskin
Yonetmelik

- Asansor Bakim ve Isletme Y&netmeligi

- Ist Yalitim Yonetmeligi

- Binalarin Yangindan Korunmas1 Hakkinda
Yonetmelik

- Siginak Yonetmeligi

- Otopark Yonetmeligi
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EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

HiZMETLER YASAL DAYANAK

Kamulastirma Alt Birimi.

Imar Plan1 Geregi Kamuya Ayrilmis Yerler
Ile Kiiltiir ve Tabiat Koruma Kanununa Tabi
Yerlerin ve Plan Dis1 Yerlerin Gerekli
Kurumlardan Izin Almarak Kamuya
Kazandirilmasi.

- 2942 Sayili Kamulastirma Kanunu.

- 5393 Sayili Belediye Kanunu.

- 7201 Sayili Tebligat Kanunu.

- 2863 Sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kanununu.

Harita Alt Birimi

*Kotlu Kroki Verilmesi.

*Yap1 Aplikasyon Belgesi Onayi.

*Toprak, Zemin Aplikasyonu,
Temel, Bodrum, Subasman Vizeleri.

*Bagimsiz Boliim Plan1 ve Roperli Kroki
Onay1.

*Yol Projesi Kontrolii ve Onay1.

*Parselasyon Plan1 Yapmak ve Enclimene
Sunmak.

*Imar Uygulamalar1 Kontrolii Yapmak ve
Enciimene Sunmak.

*Arsa ve Arazi Diizenlemeleri Yapmak.

- 3194 Sayili Imar Kanunu.

- 2981/3290 Sayili Kanun.

- 5393 Sayili Belediye Kanunu.

- 7201 Sayili Tebligat Kanunu.

- Planli Alanlar Tip Imar Y6netmeligi.

Emlak Alt Birimi

Belediyeye Ait Tasinmazlarin Envanterinin
Tutulmasi, Devir — Tahsis Islemlerinin
Yapilmasi, Belediyeye Ait Taginmazlarin
Satisinin Gergeklestirilmesi, Bagis ve Ipotek
Islemlerinin Yapilmas.

- 3194 Sayili Imar Kanunu.

- 2981/3290 Sayili1 Kanun.

- 5393 Sayili Belediye Kanunu.

- 7201 Sayili Tebligat Kanunu.

- 2886 Sayili Devlet Thale Kanunu.

Kira Alt Birimi

Belediyeye Ait Tasinmazlar Ile Kamu
Tasarrufundaki Yerlerin Kiraya verilmesi,
Uygun Yerlerin Isgaliye Karsiliginda
Kullandirilmasi, Kamu Konutlarinin Tahsis
Islemlerinin Yiiriitiilmesi, Amme Alacaklari
Kanununa Gére Tahakkuk Islemlerinin
Yapilmasi.

- 6183 Sayili Amme Alacaklar1 Kanunu.
- 2946 Sayili Kamu Konutlari Kanunu.

- 5393 Sayili Belediye Kanunu.

- 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu.
- 7201 Sayili Tebligat Kanunu.

- 2886 Sayil1 Devlet ihale Kanunu.
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ETUD PROJE MUDURLUGU

HiZMETLER YASAL DAYANAK

- 3194 Sayili imar Kanunu

- 5393 Sayil1 Belediye Kanunu

- 5216 Sayili Biiyliksehir Belediye Kanunu

- 2863 Say1li Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kanunu

- 5366 Sayil1 Yipranan Tarihi ve Kiiltiirel
Tasinmaz Varliklarin Yenilenerek

Proje Hazirlama Korunmasi ve Yasatilarak Kullanilmasi
Hakkinda Kanun

- 2942 Sayil1 Kamulastirma Kanunu

- 775 Sayili Gecekondu Kanunu

- 6360 Sayili Kanun

- Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Imar
Yonetmeligi

- {1gili Kanun, Tiiziik ve Yonetmelikler

- 2886 Sayili Devlet Ihale Kanunu
- 4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu

Dogrudan Temin Yolu Ile Proje Hizmeti - 4735 Kamu Ihaleleri Sézlesme Kanunu
- 5018 Sayil1 Kamu Mali Yonetimi Kontrol
Kanunu
Fon / Hibe Programi - 5393 Sayili Belediye Kanunu

- 657 Sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu

- 4857 Sayil Is Kanunu

- 5510 Sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortast Kanunu

Evrak - Kayit
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

HiZMETLER YASAL DAYANAK

Cocuklarin Her Tiirlii Tehlikeden Uzak
Olarak Oynayip Spor Yapabilmelerini
Saglayacak, Cocuk Oyun Alanlarinin Peyzaj
Diizenlemelerini Yapmak.

- 5393 Sayili Belediye Kanunun
Yesil Alan Thtiyacin1 Karsilamak I¢in Cocuk | 14-15-67-73-77 Maddeleri Geregi
Bahgeleri, Park, Piknik Alanlari, Spor Yapilmaktadir.

Alanlarinin Bitkilendirilmesini Yapmak.

Bakim, Onarim ve Isletilmesini Saglamak

Projeler Uretmek ve Uygulanmasini
Saglamak
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MALI HIZMETLER MUDURLUGU

HiZMETLER YASAL DAYANAK

fzleyen Iki Yilin Biitce Tahminlerini De
Iceren Idare Biitgesini, Stratejik Plan ve
Yillik Performans Programina Uygun Olarak
Hazirlamak ve Idare Faaliyetlerinin Bunlara
Uygunlugunu Izlemek ve Degerlendirmek.

- 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu

- 5393 Sayili Belediye Kanunu

- Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe
YoOnetmeligi

- 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu

- Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya
Mliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik ve Teblig

- Performans Programi Yonetmeligi ve
Hazirlama Rehberi.

Mevzuat Uyarinca Belirlenecek Biitge Ilke
ve Esaslar1 Cergevesinde, Ayrintili Harcama
Programi Hazirlamak ve Hizmet
Gereksinimleri Dikkate Almarak Odenegin
Ilgili Birimlere Génderilmesi.

- 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu.

- 5393 Sayili Belediye Kanunu.

- Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe
Yonetmeligi.

Biitce Kayitlari1 Tutmak, Biitge Uygulama
Sonuglarma  lliskin  verileri Toplamak,
Degerlendirmek ve Biitce Kesin Hesab1 ile
Mali istatistikleri Hazirlamak.

- 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu

- Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe
Yonetmeligi.

- 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu

Ilgili Mevzuat Cergevesinde Idare Gelirlerini
Tahakkuk Ettirmek, Gelir ve Alacaklarinin
Takip ve Tahsil Islemlerini Yiiriitmek.

- 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu

- 6183 Sayili Amme Alacaklar1 Tahsil Usulii
Kanunu

- 5393 Sayili Belediye Kanunu.

Idarenin Muhasebe Hizmetlerini Yiiriitmek.

- 5018 Sayili Kamu Mali Y6netimi ve
Kontrol Kanunu

- 5393 Sayili Belediye Kanunu

- Mahalli idareler Harcama Belgeleri
Yonetmeligi.

- Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe
Yonetmeligi.

- 4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu

Idarenin Miilkiyetinde veya Kullanimimda
Bulunan Tasinir ve Tasinmazlara Iliskin
Icmal Cetvellerini Diizenlemek

- 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu

- Tasinir Mal Yo6netmeligi

- Taginmaz Mal Yo6netmeligi
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Idarenin Diger Idareler Nezdinde Takibi
Gereken Mali Is ve Islemlerini Yiiriitmek ve
Sonug¢landirmak.

- 5018 Sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu
- 5393 Sayili Belediye Kanunu

Mali Konularla Ilgili Diger Mevzuatin
Uygulanmas1 Konusunda Ust Yoneticiye ve
Harcama Yetkililerine Gerekli Bilgileri
Saglamak ve Danismanlik Yapmak

- 5018 Sayil1 Kamu Mali Ydnetimi ve
Kontrol Kanunu

SiVIL SAVUNMA UZMANLIGI

HiZMETLER YASAL DAYANAK

Belediyemiz Hizmet Binasi ve Baglh
Birimlerinin Yangin Giivenligi Tedbirlerinin
Alinmasi

- 19.12.2007/26735 Tarih ve Sayili1 Binalarin
Korunmasindaki Yonetmelik

Giivenlik Hizmetlerinin Sevk ve Idaresi

- 5188 Sayili Kanin

Sivil Savunma Uzmanliginin Kurulusu ve
Faaliyetleri

- Sivil Savunma Uzmanlarinm Idari Statiileri,
Gorevleri, Calisma Usiil ve Esaslari
Hakkinda Yo6netmelik

Sivil Savunma Hizmetlerinin Devami

- 7126 Sayili Sivil Savunma Kanun

[lgemiz Genelinde Yangina Hassas Yerlerin
Tespit Edilmesi ve Halka Ilan Edilmesi

- 7269 Sayil1 Umumi Hayata Miiessir Afetler
ve Alinacak Tedbirler Hakkindaki Kanun
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VETERINER ISLERi MUDURLUGU

HiZMETLER YASAL DAYANAK

- 24.06.2004 Tarih 5199 Sayili Hayvanlar1 Koruma
Kanunu ve 12.05.2006 Tarih 26166 Sayil1 Yonetmelik

- 24.04.1930 Tarih 1593 Sayili Umumi Hifzisthha
Kanunu.

- 11.06.2010 Tarih 5996 Sayil1 veteriner Bitki Koruma

Sahipsiz Hayvan Toplama Bakim, | ve Yem Kanunu, 18.01.2012 Tarih 28177 Sayil1 Sayili

Barindirma, Rehabilitasyon Kuduz Hastaligindan Korunma ve Kuduz Hastalig: ile

Hizmetleri Miicadele Yonetmeligi.

- Tibbi Atiklarin Kontrolii Ydnetmeligi

- Is Giivenligi Kanunu ve Ilgili Yénetmelikler

- 5393 Sayil1 Belediye Kanunu

-24.12.2011 Tarih 28152 Sayil1 veteriner Tibbi Uriinler
Hakkinda Yo6netmelik

_ - 5393 Sayili Belediye Kanunu )
llaglama Hizmetleri -21.05.2011 Tarih 27940 Sayil1 Biyosidal Uriinler
Yonetmeligi

Sahipli Hayvanlarin Kayit Altina | - 24.06.2004 Tarih 5199 Sayili Hayvanlar1 Koruma
Alinmasi Kanunu

- 18.08.2002 Tarih 24850 Sayili Kurban Hizmetleri

Kurban Hizmetleri (Kurban Diyanet Islerinin Baskanliginca Yiiriitiilmesine Dair
Bayrami Siirecinde 2 Ay Kadar Y o6netmelik.

Bir Siirede Kurban Satis ve - Her Y1l Diyanet Isleri Baskanliginca Yayimlanan
Kesim Yerleri Ile Ilgili Kurban Hizmetleri Tebligi.

Calismalarimiz Mevcuttur.) - 11.06.2010 Tarih 5996 Sayili veteriner Bitki Koruma

ve Yem Kanunu ve Ilgili Yonetmelikler.

- 4982 Sayil1 Bilgi Edinme Kanunu Kabul Tarihi:

9.10.2003
Kalem, Evrak, Tasinir Kayit - 4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu ve Ilgili Diger
Islemleri Mevzuat
- 28.12.2006 Tarih 26407 Sayili Tasinir Kayit
Yonetmeligi
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SAGLIK iSLERi MUDURLUGU

HiZMETLER YASAL DAYANAKLAR

- 5393 Sayil1 Belediye Kanunu
- 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
ve llgili Mevzuat Hiikiimleri

Acil ve Poliklinik Hizmetleri

- 5393 Sayili Belediye Kanunu
Defin Ruhsat Hizmetleri - 5216 Sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
ve Ilgili Mevzuat Hiikiimler

- 5393 Sayili Belediye Kanunu
Hasta Nakil Hizmetleri - 5216 Sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
ve Ilgili Mevzuat Hiikiimleri

- 5393 Sayili Belediye Kanunu
Koruyucu Saglik Hizmetleri - 5216 Sayil1 Biiyliksehir Belediyesi Kanunu
ve Ilgili Mevzuat Hiikiimleri

DESTEK HiZMETLERIi MUDURLUGU

HIiZMETLER | YASAL DAYANAK
Bina Bakim-Onarim fsi
- 5393 Sayili Belediye Kanunu

Temizlik Hizmeti Alim [si '
- 4857 Sayili Is Kanunu

A [l I - 657 Sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu

- 4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu

Fiziksel Yapiyr Giiglendirmek - 4735 Sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri

Kanunu
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HiZMETLER YASAL DAYANAK

Isyerlerinin Denetlenmesi ve Cesitli
Uygulamalar

- 5326 Sayili Kabahatler Kanunu

- Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarina
Iliskin Yonetmelik

- Belediye Zabita Yonetmeligi

- 4207 Sayil Tiitiin Uriinlerinin Zararlarinin
Onlenmesi Hakkindaki Kanun

- 2559 Sayil1 Polis Vazife ve Selahiyat
Kanunu

Pazar Yerleri Ile ilgili Calismalar

- 5957 Sayil1 Sebze ve Meyveler Ile Yeterli
Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger
Mallarin Ticaretinin Diizenlenmesi
Hakkinda Kanun

- Pazar Yerleri Yonetmeligi

- Belediye Zabita Yonetmeligi

Cevre Denetimi Ile Ilgili Calismalar

- 5326 Sayili Kabahatler Kanunu
- Belediye Zabita Yonetmeligi

Dilencilerle lgili Calismalar

- 5326 Sayili Kabahatler Kanunu

Umuma Ait Yol Isgalleriyle Ilgili Calismalar

- 5326 Sayili Kabahatler Kanunu

- 4109 Sayil1 Asker Ailelerinden Muhtag
Olanlara Yardim Hakkinda Kanun
- 2548 Sayil1 Ceza Evleriyle Mahkeme

Tahkikat Cahgmalar Binalar1 Ins.Kar.Olarak Alinacak Harg.ve
Mahk. Odettirilecek Yiy. Bedelleri
Hakkinda Kanun

Tebligat Calismalari - 7201 Sayili Tebligat Kanunu

Seyyar Satic1 Denetimleri

- 5393 Sayil1 Belediye Kanunu
- 5326 Sayili Kabahatler Kanunu
- Belediye Zabita Yonetmeligi

Hafta Tatiline Iliskin Denetimler

- 394 Sayili Hafta Tatili Kanunu

Diger Miidiirliiklerle Yapilan Miisterek
Calismalar (Yikim, Asfaltlama, Isyerleri,
Basibos Hayvanlar Ile Hayvan Besleyenler
Hakkinda Yapilan Calismalar vb.)

- 5393 Sayili Belediye Kanunu
- Zabita Yonetmeligi
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YAZI iSLERi MUDURLUGU

HIZMETLER YASAL DAYANAK

- Belediyenin Karar Organ1 Olan Belediye
Meclisinin Yaptig1 Tiim Toplantilarinin

Yasalara Uygun ve Diizenli Bir Sekilde - 5216 Sayil1 Biiyiiksehir Kanunu
Yapilmasinm Saglamak, - 5393 Sayili Belediye Kanunu

- Kesinlesen Meclis Kararlarimin Miilki idare | - 3194 Sayili Imar Kanunu Meclis Calisma
Amirine Gonderilmesi ve Ilan Edilmesi Yonetmeligi

-Kesinlesen Meclis Kararlarinin {lgili
Miidiirliige Gonderilmesi

-Belediye Enclimeninin Yaptig1 Tiim
Toplantilarinin Yasalara Uygun ve Diizenli
Bir Sekilde Yapilmasini Saglamak
-Yazilan Enciimen Kararlarinin ilgili
Miidiirliige Gonderilmesi - 5216 Sayil1 Biiyliksehir Kanunu
- 5393 Sayili Belediye Kanunu

- 3194 Sayili imar Kanunu

-Baskanligin Sekreteryalik Gorevini ve - 2886 Sayili Devlet Thale Kanunu
Baskanlik¢a Verilen Cesitli Arastirma ve - 5018 Sayili Kamu Mali Yon. ve Kont.
Inceleme Islerini Yerine Getirmek, Kanunu

-iki Yada Daha Fazla Miidiirliiklere Havale - 5326 Sayil1 Kabahatlar Kanunun 32.
Edilen Evraklar Birlestirilerek Tek Bir Maddesi

Cevap Halinde Gondermek - 5728 Sayili Kanunun 66. Maddesi

- 1608 Sayili Kanun

Genel Evrak Ile Ilgili islemler Cercevesinde
Evrak Girisini ve Ilgili Birimlere Iletilmesini
Saglamak ve Miidiirliiklerce Sonuglanan
Evraklari {lgili Kurumlara Iletmek
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INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

HiZMETLER YASAL DAYANAK

Insan Kayn. ve Egitim Miidiirliigiiniin Tiim
Hizmet ve Faaliyetleri 657 SDMK ile 4857
Sayili Kanun Cercevesinde Yiiriitiilmektedir.

Calisan Personelin Mesleki ve Kisisel Egitim
Diizeylerinin Gelistirilmesi

- Insan Kayn. ve Egitim Miidiirliigii Gorev
ve Calisma YOnetmeligi

Calisanlarin Motivasyonlarinin ve Verimlilik
Diizeylerinin Arttirilmasi

- Toplam Kalite Calismalar1

Belediye Personelinin Yo6netimden
Duyduklar1t Memnuniyet Seviyelerinin
Arttirilmast

- Toplam Kalite Calismalar1

Ekonomik Dezavantajli Guruplarin
Desteklenmesi, Egitim Seviye ve Kalitesinin
Yiikseltilmesi, Firsat Esitliginin Arttirilmasi
Yoniinde Katkinin Saglanmasi(Vatandaglara
Yonelik Mesleki Edindirme Kurslarinin
Devaminin Saglanmasi)

- 5393 Sayili Belediye Kanunu

Tiim Birimlerin Toplam Kalite Anlayisini
Gelistirmek.(Kalite Calismalarinin
Stirekliligini Saglamak)

- Toplam Kalite Caligmalar1

3308 Ciraklik Meslek Yasasina Gore Meslek
Lisesi Ogrencileri ile Yaz Dénemi Lise ve
Universite Stajlarmin Devamliligimin
Saglanmasi

- 3308 Sayili Ciraklik Meslek Yasasi
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SOSYAL YARDIM iSLERIi MUDURLUGU

| HIZMETLER YASAL DAYANAK |
Sosyal Yardim Calismalari - 5393 Sayil1 Belediye Kanunu
Asker Aile Yardimlari - 4109 Sayil1 Asker Ailelerinden Muhtag

Olanlara Yardim Hakkinda Kanun

Magdur, Siddete Ugramis, Evinden Atilmis

TR AN o — - 5393 Sayili Kanun ve Miidiirliige Bagl I¢

Hizmet Y0Onergeleri

Verilmesi.
Hasta Yakinlari, Belediye Misafirlerine - 5393 Sayil1 Belediyeler Kanun ve
Konaklama Hizmeti Verilmesi. Miidiirliige Bagl i¢ Hizmet Y06nergeleri

Yangin, Sel, Dogal Afetlerde Magdur .
Vatandaslar Gegici Konaklama Hizmeti - Midiirlige Bagl I¢ Hizmet Yonergeleri
Verilmesi.

Y1l Boyunca Diizenli Yardimlar Yapilan

Ailelere Erzak Paketi, 1.El Yeni Giysi, 2. El | Dl AN v Wimeinns idior

Kullanilmis Ev Egyas1 Verilmesi Hizmeti Rapll

Mal ve Hizmet Alimlari, Dogrudan Temin - 4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu

Alimlar - 4735 Sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri
Kanunu
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KULTUR VE SOSYAL iSLERi MUDURLUGU

HIZMETLER

Belediye Baskanligi Tarafindan Belirlenen Amag, Ilke ve
Talimatlarla Ilgili Mevzuata Uygun Olarak Belediyenin
Kiiltiirel iliskiler Kapsaminda Yer Alan Etkinliklerini, Degisen
Kosullara Uygun Bir Sekilde Segenekli Olarak Belirleyip
Baskanlik Onayina Sunar, Onaylanmis Secenekleri Ilgili
Birimlere Koordine Edereck Uygular, Veri Tabam ve Ihtiyag
Tablosunu Diizenler.

Miidiirliigiin Faaliyetleri icin Gerekli Olabilecek, Ortam, Arag,
Gerec ve Teknolojiyi Belirler.

Belediye Sorumlulugunda Bulunan Tarihsel ve Kiltiirel
Kaliplarin Korunup Gelistirilmesi ve Tanitilmas1 Ile Ilgili
Yayin Faaliyetlerini Yiiriitiir.

Ilge Halkina Geleneksel ve Evrensel Miizigin Cesitli Tiirlerini
Acik ve Kapali Mekanlarda Sunarak Kent Halkinin
Kaynasmasini, Toplumsal Moralin Yiikselmesini ve Ortak Bir
Kent Kiiltiiriiniin Olugmasini1 Saglar.

Halk Miizeleri Yaptirip Isletilmesi Konusunda ilgili

Makamlarla Isbirligine Girer.

Halkin istifadesine Sunulacak Halk Kiitiiphaneleri ve Okuma
Salonlar1 Agar.

Kiiltiir Merkezleri A¢ilmasi I¢in Calismalar Yapar.

Kiiltiir Merkezleri ve Hizmet Binalarinda:

A)Konferanslar B)Paneller C)A¢ik Oturumlar D)Seminerler
E)Sergiler F)Defileler G)Multi Vizyon ve Dia Gosterileri
H)Cesitli Konser ve Gosteriler I)Tiyatro, Sinema Kurslar1 ve
Gosterilert K)Halk Miizigi ve Halk Oyunlar1 Kurslari

L) Tiirk Sanat Miizigi Kurslar1 M)Cesitli Kampanya ve
Torenler Diizenler.

Resmi Bayram Kutlamalari, Topluma Mal Olmus Kisiler I¢in
Anma Térenleri, Onemli Giin ve Haftalara Ait Etkinlikler
Diizenler.

Belediye Faaliyetleri Konusunda Halki

(Calismalar1 Yapar.

Bilgilendirme

Halkin Belediye Hizmetleri ve Belediyeden Beklentileri Ile
Ilgili Goriis ve Diisiincelerini Tespit Etmek Amaci Ile
Kamuoyu Yoklamasi ve Aragtirmasi Yapar veya Yaptirir.

Diger Kurum ve Kuruluslarin Ilgili Calismalarim izler ve
Gerekli Hallerde Bu Calismalarla Ilgili Personele Katilimini
Saglar.

Kiiltiirel Hayatina Katkida Bulunma Amacina Yonelik, Cesitli
Konularda Kitap, Brosiir, Dergi, Afis Vs. Hazirlayarak Halka
Ulagmasin1 Saglamak.

Ozellikle Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Olarak Sehrimizin
Kiiltiir Diizeyinin Gelismesi ve Yiikselmesi Icin Yurti¢i ve
Yurtdis1 Gorevler Almak, Seminerlere Katilmak.

YASAL DAYANAK

- 5216 Sayil1 Biiyiiksehir
Belediye Kanunu

- 5393 Sayil1 Belediye
Kanunu

- 2863 Sayil Kiiltiir ve
Tabiat Varliklarini
Koruma Kanununun
Belediye ve Baglh
Kuruluslar: {le Mahalle
Idare Birlikleri Norm
Kadro Ilke ve
Standartlarina Dair
Yonetmeligi

- 2936 Sayili Kamu Kurum
ve Kuruluglarina Ait
Eserlerden Faydalanma
Usul ve Esaslari

Hakkinda Tuzik
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BIiLGi iSLEM MUDURLUGU
HiZMETLER YASAL DAYANAK

- 5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi
ve Bu Yaymlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun (14 Madde)

Sistem Uzerinde - Yeni Tiirk Ceza Kanunun Da Diizenlenen Bilisim Suglari
Yapilan Tiim “Kisilere Kars1 Suglar” Kisminin 9.Béliimiinde “Ozel Hayata ve
Aktiviteleri Kayit Hayatin Gizli Alanina Kars1 Suglar” Bashigi Altinda 135. - 136. —
Altina Alma 138.

Maddeleri, “Topluma Kars1 Su¢lar” Kisminin 10. Boliimiinde
“Bilisim Alaninda Suclar” Baslhigi Altinda 243. - 244./1-2 —
244./4— 245. Maddeleri

- Yeni Turk Ceza Kanununun 124. — 132. — 142./2/E — 158./1/F —
226. ve 228. Maddeleri

Elektronik Imza - 5070 Sayil1 Elektronik Imza Kanunu
Hizmetinin Verilmesi

Kent Bilgi Sistemleri | - 5490 Sayili Niifus Hizmetleri Kanunu Ilgili Kanun, Tiiziik ve
Calismalar1 Yonetmelikler
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4.3. FAALIYET ALANLARI iLE HIiZMETLERIN BELIRLENMESI
iC DENETIM BiRiM BASKANLIGI

| FAALIYET ALANLARI HIiZMET ADI

Nesnel Risk Analizlerine Dayanarak Kamu
Idarelerinin Y6netim ve Kontrol Yapilarin
Degerlendirmek.

Kaynaklarin Etkili, Ekonomik ve Verimli
Kullanilmas1 Bakimindan Incelemeler
Yapmak ve Onerilerde Bulunmak.

Harcama Sonrasinda Yasal Uygunluk
Denetimi Yapmak.

Kurumun Denetim Faaliyetleri 1darenin Harcamalarinin, Mali Islemlere
Iligkin Karar ve Tasarruflarinin, Amag ve
Politikalara, Kalkinma Planina, Programlara,
Stratejik Planlara ve Performans
Programlarina Uygunlugunu izlemek ve
Degerlendirmek.

Mali Yonetim ve Kontrol Siireclerinin Sistem
Denetimini Yapmak ve Bu Konularda
Onerilerde Bulunmak.

Denetim Sonuglart Cergevesinde
lyilestirmelere Yonelik Onerilerde Bulunmak.
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TEFTIiS KURULU MUDURLUGU

FAALIYET ALANLARI

Denetim ve Rehberlik

HIiZMET ADI

Bagkanlik Tarafindan verilecek Arastirma
Islemlerini Yerine Getirip Diizenlenmesi
Gerekli Raporla Birlikte Baskanliga Sunmak.

Ilgili Birimlerin Denetlenerek Etkinlik ve
Verimliligin Arttirtlmas1 Amaciyla Rehberlik
Etmek ve Sonuglar Degerlendirmek

Yasal Prosediire Iliskin Uygulamada
Karsilasilan Sorunlar1 Gidermek

Uygulamada Meydana Gelen Yanligliklar
Belirlemek

Idarenin Eylem ve Islemlerinin Onceden
Belirlenen Performans Olgiitlerine
Uygunlugunu Kontrol Etmek

Idarenin Eylem ve Islemlerinin Kalite
Standartlarina Uygunlugunun Denetlemek

Islem ve Eylemlerin Mevzuata Uygunlugunu
Denetlemek

idari Acidan Konusu Sug Teskil Eden Memur
Islem ve Eylemleri Hususlarinda Inceleme ve
Sorusturmalarin Yapilmasi

Memur, S6zlesmeli Personel, Gegici Personel,
Isci Statiisiinde Olan Kamu Calisanlarinin
Idarece Belirlenen Usul ve Esaslara, Eylem ve
Islemlerini Mevzuata Uygun Yapmalarini
Saglamak

Mevzuat A¢isindan Ortaya Cikacak Hatali
Uygulamalar1 Belirlemek
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HUKUK iSLERi MUDURLUGU

FAALIYET ALANLARI

Belediyemiz Adina Dava Agilmasiyla ilgili
Faaliyetler.

HIZMET ADI

- Kamulastirma Davalarinin A¢ilmasi.

- Kagak Insaatlara Iliskin Sug¢ Duyurulari.

- Miihiir Bozma Sucuna Iliskin Sug
Duyurusu.

- Belediyemizin Alacaklarina iliskin icra
Takipleri.

- Gerekli Goriilen Diger Davalarin Agilmasi.

Belediyemiz Aleyhine Agilan Davalara
Cevap Verilmesiyle Ilgili Faaliyetler.

- Kamulastirmasiz El Atma Davalarina,

- Imar Planlarinin Iptaline,

- Idari Para Cezalarmin Iptaline,

- Taseron Is¢i Alacaklarina ve Diger
Davalara Cevap Vermek.

Belediye Alacaklarmin Tahsiline Iliskin
Faaliyetler.

- Kanundan Dogan Vergi

OZEL KALEM MUDURLUGU

FAALIYET ALANLARI

Yazigmalar

HIiZMET ADI

- Miidiirliigimiize Gelen Evraklarin Teslim
Alinmasi, Kaydettikten Sonra Amirinin
Bilgisine Sunulmasi

- [1gili Yerlerle Yazismalar Yapilmasi

- Belediye Hizmetlerinin Tanitimi
Noktasinda Yazili ve Gorsel Basindan
Gelen Tekliflerin (Ilan, R&portaj,
Advertorial Vb.) E — Mail ve Dilekce
Araciligiyla Miidiirliigiimiize iletilmesi ve
Birim Amiri Tarafindan Baskanin Onayina
Sunulmasi

- Midiirligtimiize Ait Mal ve Hizmet
Alimlariin Talepleri Yapilarak, isletme
Miidiirliigii'ne Havale Edilmesi, Islemi
Biten Dosyalarin Midiirliiglimiizce
Hazirlanmasi

Dokiiman Hazirlama

- Midiirlige Ait Stratejik Plan, Faaliyet
Raporu, Biit¢e ve Mali Biitge
Hazirliklarinin Birim Amirinin Talimati
Dogrultusunda Hazirlanmasi

- Is ve Isleyise Ait Istatistiki Bilgilerin
Derlenmesi, Raporlar Hazirlanmasi ve
Kalite Yonetim Birimi'ne Sunulmasi
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BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKiLER MUDURLUGU

FAALIYET ALANLARI | HIiZMET ADI

- Basin Mensuplariyla iletisim Icinde Olarak, Belediye
Calismalar1 Hakkinda Onlara Bilgi Verilmesi

- Yazili ve Gorsel Medyanin Baskanlik Makami Ile
Iletisiminin Saglanmasi1 (RSportaj ve Programlarin
Randevusunun Saglanmasi Vb.)

- Belediyemizce Organize Edilen Etkinlik, A¢ilis Vb.
Durumlarda Basin (Cagr1) Biilteni Hazirlayarak
Basinin Davet Edilmesi

- Meclis Toplantilarmin Yapilmasindan Once Basina
Haber Verilmesi

Basin Mensuplariyla Iletisim ve | - Gazete ve Dergilere Verilen Ilan Calismalarmin

Tanitim Faaliyetleri Tasarimlarinin Hazirlanmasi, Internet Siteleri I¢in
Banner Calismalarinin Yapilmasi, Radyo ve
Televizyonlar I¢in Keybant ve Kutlama Mesajlarinin
Iletilmesi, Advertorial Calisma Hazirlanmasi ve
Iletilmesi

- Basin Toplantilarinin Organize Edilmesi

- Belediyemiz Acilis ve Programlarinda Fotograf ve
Video Goriintiisii Alinmasi, Basin Mensuplarinin E —
Mail Adreslerine Servis Yapilmasi

- Belediyemizle Ilgili Faaliyetlerin Haberinin Yapilip
Basin Yayin Organlarina Servis Edilmesi

- Midiirliigiimiize Gelen Evraklarin Teslim Alinmast,
Kaydettikten Sonra Amirinin Bilgisine Sunulmasi

- [lgili Yerlerle Yazismalar Yapilmasi

- Belediye Hizmetlerinin Tanitim1 Noktasinda Yazili ve
Gorsel Basindan Gelen Tekliflerin (Ilan, Réportaj,
Advertorial Vb.) E — Mail ve Dilekce Araciligiyla
Miidiirliigiimiize Iletilmesi ve Birim Amiri Tarafindan
Bagkanin Onayina Sunulmasi

- Midiirliigiimiize Ait Mal ve Hizmet Alimlarinin
Talepleri Yapilarak, Isletme Miidiirliigii'ne Havale
Edilmesi, islemi Biten Dosyalarin Miidiirliigiimiizce
Hazirlanmasi

Yazismalar

- Miidiirliige Ait Stratejik Plan, Faaliyet Raporu, Biitce
ve Mali Biitce Hazirliklarinin Birim Amirinin Talimati
Dogrultusunda Hazirlanmasi

- Is ve Isleyise Ait Istatistiki Bilgilerin Derlenmesi,
Raporlar Hazirlanmasi ve Kalite Yonetim Birimi'ne
Sunulmasi

Dokiiman Hazirlama
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Web Sayfasi - Belediyemiz Web Sayfasinin Giincellenmesi

- Medya Takip Sistemi ile Taramas1 Yapilan Televizyon
ve Giinliik, Haftalik, Aylik Yerel / Ulusal Gazetelerin
Takibini Yaparak Arsivinin Tutulmasi

-Takibi Yapilan ve Belediyemizi Ilgilendiren Haber ve
Sikayetlerin Baskanlik Makamina Sunulmasi ve Ilgili
Miidiirliiklere Havale Edilmesi

Medya Takibi

- Belediyemize Sikayet, Oneri ve Herhangi Bir Talep
I¢in Gelen Vatandasin Probleminin ilgili Miidiirliiklere
Iletilmesinin Saglanmas1

- Belediyeye Gelen Tiim Miiracaatlarla ilgili verileri
Toplayarak, Gerekli Calismalarin Yapilmasi

- Belediyemize Bagvuran Vatandaslarin Belediyemiz Ile
Ilgili Resmi Evraklarmin Fotokopisinin Cekilmesi

Evrak Kayit Masasi: Dilekgelerin Kayda Alinip, Ilgili
Miidiirliiklere Havale Edilmesi

Engelli Masasi: Engelli Vatandaslarimizin Thtiyaglarina
Yonelik Calismalar Yapilmasi, Tekerlekli Sandalye Vb.
Temin Edilmesi

Imar Masasi: imar Durumlar ve Planlarma Bakip,
Ilgili Yerlere Yonlendirme Yapilmasi

Ak Masalar Istihdam (is) Masasi: Is — Kur Araciligiyla
Vatandaslarin Is Alanlarina Yénelik Istihdam
Saglanmasi, Yonlendirilmesi

Kentsel Doniisiim Masasi: Kentsel Doniisiim Ile ilgili
Basvurularin Alinmasi, Ilgili Yerlere Yonlendirilmesi

E — Mail ve Bilgi Edinme Masasi: Belediyemize Gelen
E — Posta ve Bilgi Edinme Bagvurularinin Siiresi I¢inde
Cevaplandirilmak Uzere Ilgili Miidiirliiklere
Yonlendirilmesi

Danisma Masasi:
- Belediyemize Gelen Vatandaslarin Karsilanmasi ve
Ilgili Yerlere Yonlendirilmesi

- Nikah, Cenaze Vb. Islemler I¢in Gerekli Evraklarin
Listesinin Vatandasin Hizmetine Sunulmasi, Sosyal
Yardim Vb. Matbu Formlarla Bagvurularin Kabul
Edilmesi
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STRATEJi GELiSTIRME MUDURLUGU

| FAALIYET ALANI HIiZMET ADI

-Belediyenin Orta ve Uzun Vadeli Strateji ve Politikalarini
Belirlemek, Amaglarin1 Olusturmak Uzere Gerekli
Calismalar1 Yapmak.

-Belediyenin Gorev Alanina Giren Konularda Performans
ve Kalite Olgiitleri Gelistirmek ve Bu Kapsamda Verilecek
Diger Gorevleri Yerine Getirmek.

-Belediyenin Y&netimi ile Hizmetlerin Gelistirilmesi ve
Performans Ile Tlgili Bilgi ve Verileri Toplamak, Analiz
Etmek ve Yorumlamak

-Belediyenin Gorev Alanina Giren Konularda, Hizmetleri
Etkileyecek Dis Faktorleri incelemek, Kurum I¢i Kapasite
Aragtirmas1 Yapmak, Hizmetlerin Etkililigini ve Tatmin
Diizeyini Analiz Etmek, Genel Memnuniyet ve Beklenti
Arastirmalar1 Yapmak.

-Yénetim Bilgi Sistemlerine Iliskin Hizmetleri Yerine
Getirmek
-Belediyenin Stratejik Plan ve Performans Programinin
Hazirlanmasin1 Koordine Etmek ve Sonuglarinin
Konsolide Edilmesi Calismalarini Yiirtitmek.

-Belediye Faaliyetlerinin Stratejik Plan, Performans
Programi ve Biitceye Uygunlugunu Izlemek ve
Degerlendirmek.

-I¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi, Standartlarin
Uygulanmasi ve Gelistirilmesi Konularinda Calismalar

I¢ Kontrol Yapma, Ust Yonetimin I¢ Denetime Yo6nelik Islevinin
Etkinligini ve Verimliligini Arttirmak I¢in Gerekli
Calismalar1 Yapmak.

-Harcama Birimleri Tarafindan Hazirlanan Birim Faaliyet
Raporlarini Da Esas Alarak Idarenin Faaliyet Raporunu
Hazirlamak.

-ISO 9001:2008 Kalite Y6netim Sisteminin Revize
Edilmesini Saglamak

-Organizasyon Yapisina Gore Yeni Is Talimatlarimi
Belirlemek

-Personele Kalite Yonetim Sistemi Egitimi Vermek

-Vatandas ve Calisan Personelden Gelen Talep-Sikayetleri
Diizenli Olarak Raporlamak, Yonetim Gozden Gegirme
Toplantisinda Degerlendirilmesini Saglamak

-Vatandas ve Calisan Memnuniyetinin Arttirilmasina
Yénelik Calismalar Yapmak ve Izlemek.

-TS EN ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, TS 18001 Is
Saglig1 ve Glivenligi Sistemi, TS ISO 10002 Miisteri
Memnuniyeti Yonetim Sisteminin Kurulmasina Yonelik
Calismalar Yapmak.

-Ulusal Kalite Odiiliinii Almak Icin Gerekli Calismalari
Yapmak.

Stratejik Plan ve Performans
Programi Hazirlanmasi ve
[zlenmesi

Kurum Faaliyet Raporunun
Hazirlanmasi

Kalite YoOnetim Sistemi
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FEN ISLERi MUDURLUGU

FAALIYET ALANLARI HiZMET ADI

- Kiiltiir Merkezleri Yapimi

- Saglik Ocaklar1 Yapimi

Belediye Hizmet Binalar1 Yapim - Muhtarlik Binalar1 Yapimi

- Ek Hizmet Binalar1 Yapimi

- Diger Hizmet Binalarinin Yapimi

Asfalt Calismalart - Asfalt Yama, Kaplama Yapilmasi

- Bordiir-Tretuvar Yapimi

- Yol Yapimi

Yol Yapim Caligmalar ile Ilgili Faaliyetler | - istinat Duvar1 Yapimi

- Tas Duvar Yapimi

- Merdiven Yapimi ve Tamirati

- Imar Kanunun 23.Maddesi Geregince Insaat
Ruhsatnamesi Almak Uzere Bas Vuranlarin
Belediyemiz Imar Planinda ve Sorumluluk
Alaninda Bulunan Sokaklar icin Kazi
Harg¢larin1 Hesaplayip, Kazi Ruhsatini
Vermek

Yol Katilim Bedeli islemleri

- Saglik Ocagi, Okul, Cami ve Benzeri Kamu
Kamu Kurumlarina Destek Binalarinin Tadilat ve Bakim Onarimlarinin
Yapilmasi
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FAALIYET ALANI

Mintika Temizligi Faaliyetleri

HIiZMET ADI

Ilce Genelinde Bulunan Tiim Cadde ve
Sokaklarin El Ile Siipiiriilmesi

Pazar Yerlerinin Temizligi Faaliyetleri

Semt Pazar1 Tezgahlarinin Toplanmasindan
Hemen Sonra El ile Siipiiriilerek, Tazyikli Su
Ile Yikanmakta Sabaha Temiz Bir Sekilde
Halkimizin Kullanimina Birakilmaktadir.

Siipiirme Makinasi Ile Cadde ve Sokak
Siipiirme Faaliyetleri

Belli Program Dabhilinde Ilgemizin Tiim
Cadde ve Sokaklar1 Siipiiriilmektedir. Buna
Paralel Olarak Yine Ilcemizdeki Ana Arter
Konumunda Olan Caddelerimiz Her Giin
Stiptiriilmektedir. Pazar Yerleri ve Programi
Dabhilinde Ki Cadde ve Sokaklar1 Periyodik
Olarak Siipiiriilmektedir.

Moloz Kaldirma Faaliyetleri

Ilcemiz Genelinde Cevreye ve Bos Alanlara
Gelisigiizel Atilan Moloz ve Evsel Atiklar
(Koltuk Cekyat, Hal1 V.B.) Miidiirliigiimiiz
Ekipleri Tarafindan Yiikleyici ve Kamyonlar
Ile Toplanmaktadar.

Okullarin ve Bahgelerin Temizligi
Faaliyetleri

Ilce Genelinde Bulunan Tiim ilk ve Orta
Ogretim Okullarmin Okul Bahgeleri ve Dis
Cevrelerinin Temizligi Bolgede Calisan
Mintika Gorevlileri Tarafindan Yapilmaktadir.

Bos Arsa ve Arazi Temizligi
Faaliyetleri

flge Genelindeki Tiim Bos Arsa ve Arazilerin
Temizligi Toplu Calisma Ekiplerimiz
Tarafindan Rutin Olarak Yapilmakta ve
Ilcemizin Her Tarafinin Siirekli Temiz
Kalmas1 Saglanmaktadir.

Camilerin Temizligi Faaliyetleri

flge Genelinde Program Dahilinde Rutin
Olarak I¢ Mekanlariin Temizligi
Yapilmaktadir

Kat1 Atik Toplama ve Nakil Faaliyetleri

Personel Ile Tiim Mahallerimizdeki Kat:
Atiklar Toplanarak Hamitler Kat1 Atik
Depolama Sahasina Gotiiriilmektedir.
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Ilge Genelinde Bulunan Tiim Konteynerlerin
Bakim ve Onarimlari (Kirik Tekerleklerin
Yenilenmesi Dahil) Ekiplerimiz Tarafindan
Yapilmaktadir.

Konteyner Tadilat1 Faaliyetleri

Geri Doniistim Caligsmalar1 Kapsaminda
Ambalaj Atig1 Toplama Araci ile Resmi
Kurumlar, Okullar, Firmalar V.B. Yerlere
Yerlestirilen Geri Doniisiim Kutusu, Ambalaj
At1g1 Kumbarasi’nda Biriken Atiklarin
Toplamasi Gergeklestirilmektedir.

Sl DRI iR Ayrica Giin I¢inde Gelen Sikayet ve Talepler

Degerlendirilerek, En Kisa Siirede Ambalaj
Atiklarinin Alimi Saglantyor.

Ilce Genelinde Gelen Talepler Dogrultusunda
Kumbara ve Kutu Yerlestirilmesi Islemlerine
Devam Ediliyor.

flce Genelinde Bulunan Park Igindeki

Park Temizligi Coplerinin Toplanmasi
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

| FAALIYET ALANI HIiZMET ADI

- Yildirim Ilge Sinirlarindaki Sthhi, Gayri
Sihhi Miiesseselere (2. ve 3. Sinif) ve
Umuma Agik Istirahat ve Eglence Yerlerine
Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsat1 Verilmesi

Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsati verilmesi Ile il 111 Fealbiatitd] Viimek

Igili Faaliyetler

- Pazar Giinleri Calisan Isletmelere Hafta
Tatili Ruhsat1 Verilmesini Saglamak

- Umuma Acik Istirahat ve Eglence Yerlerine
Mesul Miidiir Belgesi Diizenlemek.

- Lokanta ve Cay Bahgesi Gibi Isyerlerine
Canli Miizik Yaymn Izin Belgesi
Diizenlemek.

- Calisma Ruhsat1 Almis, Kaliteli ve Ozenle
Belge Diizenlemek Ile Ilgili Faaliyetler Hazirlanmus Isyerlerini, Tesekkiir ve Ornek
Isyeri Belgesi Ile Odiillendirmek. Mesleginde
Uzun Yillar Faaliyet Gostermis Cevresinde
Sevilen ve Takdir Edilen Esnaflarimiza Onur
Belgesi Vermek.

- Calisma Ruhsat1 Konusundaki Dilekge ve
Sikayetleri Kanuni Yetkiler Cercevesinde
Ivedilikle Degerlendirip Gerekirse Ilgili
Miidiirliik ve Kuruluslara Bildirmek
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YAPI KONTROL MUDURLUGU

| FAALIYET ALANLARI | HiZMET ADI

Evrak Islemleri - Evrak Kayit ve Takip Islemleri

o - Tutulan Kacak Insaat Zabitlariin
Enciimen lle Ilgili Faaliyetler Enciimen’e Sunulmasini Saglamak,
Enciimen Kararlarin1 Uygulamak

Tasinir Kayit Islemleri - Taginir Evrak Kayit ve Takip Islemleri

- Belediye Sinirlar1 Igerisinde Tiim Ruhsatsiz
Kontrol ve Denetim (Arazi Islemleri) ve Ruhsata Aykir1 Yap1 imalatlarini Kontrol
Etmek ve Denetlemek

Ceza Faaliyetleri - Enclimen Cezalarini Teblig Etmek

- Kagak Yapu ile Ilgili Denetimlerinin
Gecekondu Faaliyetleri Yapilmasi, Kagak Yapilmis Yapilarin
Yikimi

- Vatandastan Gelen Talep ve Sikayetleri

Vatandas Sikayetleri Ile [lgili Faaliyetler Sk

- Resmi Kurumlardan Gelen Talep ve

Resmi Kurumlar Ile Ilgili Faaliyetler T

- Tutulan Fen Zabitlarinin T.C.K’nin 184.
Maddesi Geregi Su¢ Duyurusunda
Bulunulmak Uzere Hukuk Isleri
Miidiirliigline Gonderilmesi,
Mahkemelerden Istenilen Bilgi ve
Belgelerin ilgili Mahkemelere Génderilmesi

- 4734 Sayili Kamu Thale Kanunun 19. Mad.

Gore Tiim Ruhsatsiz ve Ruhsata Aykiri
Ihale Islemleri Yapilarin Yikim Islerinin Ihaleye
Cikarilmasi I¢in Yikim ihale Dosyasi
Hazirlanmast

Hukuki Faaliyetler
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FAALIYET ALANLARI HIiZMET ADI |

- Miidiirliiklerden Gelen (Talep, Dilekge Vb.)
Evraklarin Kaydi Yapmak.

- Belediyemiz Birimleri Ile Resmi Kurum ve
Dilekgelere Cevap Yazilarin1 Hazirlamak.

- Isletme Md. Demirbaslarinin Kayitlarini
Tutmak.

- Miidiirliiklerin Harcamalar1 (Mal, Hizmet,

Yapim Isi) Ile Tlgili Ekap’a Giris Yapmak.

Kayitlama Faaliyeti

- Miidiirliiklerden Gelen Yapim, Mal ve
Hizmet Taleplerinin 4734 Sayili Kamu
Thale Kanunu 22. Maddesine Gore Piyasa
Fiyat Arastirmasini Yapmak.

- Tim Alim Satimlarda Uygun Malzemenin

Dogrudan Temin Faaliyeti Uygun Fiyatla Alimin1 Saglamak.

- Genel Biitce Kanununa Gore Belirtilen
Rakamlar Cergevesinde Malzeme Alimi
Dosyalarin1 4734 Sayili Kanuna Gore
Diizenlemek.

- Ihale Dosyalarmin Ilanlarinin Hazirlanmasi
ve Yayimlanmasinin Temini.

- Ekap’a Ihale Dosyalarinin Girisini Yapmak.

- Thale Yetkilisinin Goriisii Alinarak Ihale
Komisyonunu Olusturmak.

- Thale Dosyalarmin Satisini
Gergeklestirmek.

- Teklif Kabul Islemlerini Ger¢eklestirmek.

- Thale Kararin1 Yazmak, Imza Takibi ve
Tebligini Gergeklestirmek.

- Dosyaya Sikayet S6z Konusu Oldugunda;
Ihale Yetkilisine Mevzuat Destegi
Saglamak, Cevabin Istekli Olabilecek/
Isteklilere Tebligini Saglamak, Kik Dosya
Talebinde Dosyay1 Hazirlayip Kuruma
Teslimini Gergeklestirmek.

- Istekliyi S6zlesmeye Davet Etmek, Istenen
Belgelerin Dogrulugunu Kontrol Etmek,
Vergi Kesintilerini Yapmak ve Sozlesmeyi
Imzalatmak.

- KiK Sonug¢ Formu Diizenlemek, SGK
Bildirimini Yapmak.

- Kesin Teminat ve Gegici Teminatlarin
Kaydedilmesi ve Coziimlerinin Saglanmasi.

Ihale Faaliyeti
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KENTSEL TASARIM MUDURLUGU

| FAALIYET ALANLARI | HIZMET ADI

- Alanin Belirlenmesi

- Alan Altlik Calismalarinin Yapilmasi
Riskli Alan Tespiti (6306’ya Gore) - Yasa Kapsaminda Gerekli Evraklarin
Hazirlanmasi ve Cevre ve Sehircilik
Bakanliga Sunulmasi

Kentsel Doniisiim Alan1 Belirlenmesi - Bakanlar Kurulu Kararina Gore (Olumlu)
(5393°e Gore) Plan ve Uygulamalarin Onay ve
Stirecleri Takibi
- Ihale Yapilmasi

- Cevre ve Sehircilik Il Miid. Yazisi
Dahilinde Siire¢ Takibi

Riskli Yapi Siire¢ Takibi - Vatandasa Tebligat Yapilmasi

- Yikim Kontrol ve Cevre ve Sehircilik il
Miid.’E Bildirim

- Gerekli Altlik ve Evraklarin Hazirlanarak

R nlEe Bakanliga Bagvuru Yapilmasi.
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FAALIYET ALANLARI

Kentimizin Saglikli Gelismesi I¢in Nazim
Plan Dogrultusunda Imar Planlarinin
Yapilmasi, Gerektiginde Mevcut Planlarin
Revize Edilmesi ve Miinferit Taleple Gelen
Plan Degisikligi Taleplerinin
Degerlendirilmesi

HiZMET ADI

- imar Plan1 Yapimi ve Imar Plan1
Degisiklikleri

Yapilagsma Genel Kosullar1 Belirtilmis,
Genel Estetigi Saglayacak Sekilde
Hazirlanan imar Planlari, Yapilasma
Kurallar1 ve Kosullari ile Kentsel
Yapilasma Siirecinde Insaat Ruhsat:
Taleplerine Cevap Vermek

- Imar Durumu Tanzimi

- Zemin Etiid Raporlarinin Incelenmesi,
Onay1

- Tiim Projelerin (Mimari, Statik Vs.)
Incelenmesi, Onay1

- Gerekli Kontrollerin ve Vizelerin Insaat
Mahallinde Yapilmasi

- Ingaat Ruhsatlarinin Tanzimi

- Yap1 Kullanma Izninin Tanzim Edilmesi

[lgemiz Dahilinde Numarataj islemlerinin
Devamliliginin Saglanmasi, Ulusal Adres
Veri Tabaninin Giincel Tutulmasi ve Ilge
Sinirlarimiz Dahilinde Bulunan Tasinmazlar
Ile Yol Bilgilerinin Giincel Tutulabilmesi
Amaci Ile Calismalarin Devamliliginin
Saglanmasi.

- Kent Bilgi Sistemleri Calismalari
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EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

FAALIYET ALANI HIiZMET ADI

Kamulagstirma Alt Birimi - Kamulastirma Islemlerinin Yapilmasi.

- Ruhsata Tabi Binalar ve Arsa
Harita Alt Birimi Diizenlemeleri Ile Ilgili Calismalarin
Yapilmasi.

- Belediyeye Ait Taginmazlarla Tlgili
Emlak Alt Birimi Islemlerin Takibi, Tahsis-Devir-Ipotek
Islemlerinin Gergeklestirilmesi.

- Belediye Ait ve Kamu Tasarrufundaki
Yerlerin Kiraya Verilmesi, Isgaliye
Karsiliginda Kullandirilmasi, Kamu
Konutlarinin Tahsis Islemlerinin Yapilmasi.
Amme Alacaklarina Gore Tahakkuklarinin
Saglanmas.

Kira Alt Birimi
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ETUD PROJE MUDURLUGU
FAALIYET ALANLARI HIiZMET ADI |
- On Proje
- Zemin Etidi
Proje Hazirlama - Uygulama Projeleri Hazirlanmasi
(Mimari, Statik, Mekanik, Elektrik)
- Ruhsat
- Talep Olmast
Proje Hazirlama Hizmeti - Yaklasik Maliyet Hesab1

- Hak Edis Diizenlemesi

- 11gili Proje Konularmin Belirlenmesi

- Hazirlik ve Yazilim Asamasi

Fon / Hibe Programi - Projenin Ilgili Kuruma Sevki ve Takibinin
Yapilmasi

- Projenin Uygulanmas1 ve Raporlanmasi

- Gelen Evrak Kaydinin Yapilmasi

- Miidiiriin Ilgili Personele Havalesi

- Evrakin Siiresi Icinde Cevaplanmasi
- 11gili Kisi ve/veya Kuruma Bildirimi

Evrak - Kayit

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

FAALIYET ALANLARI HIZMET ADI |

- Marangoz Isleri

- Demirhane Isleri

- Sihhi Tesisat Isleri
- Boya Isleri

Atolye Isleri Ile Tlgili Faaliyetler

- Toprak Serme, Bitkilendirme ve
Tanzim Isleri Ile Tlgili Faaliyetler Cimlendirme Isleri Capa ve Cim Onarim
Isleri Mevsimlik Cicek Dikim Isleri

- Aga¢ Kesme ve Budama Calismalari
Ilaglama ve Giibreleme Calismalar1 Kosa,
Cim Bi¢gme, Temizlik ve Sulama
Caligsmalar1

Bakim Isleri Ile lgili Faaliyetler
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MALI HIZMETLER MUDURLUGU

| FAALIYET ALANI HIZMET ADI
. - Devir Islemlerinin Gergeklestirilmesi
Gelir Islemleri - Rayi¢ Deger Bildirimi

- Tapu Tescil Evraklarinin Diizenlenmesi

- Cevre Temizlik Vergisi Tahakkuklar

- Elektrik Vergisi Tahakkuklar

- Enciimen Ceza Karar ile Tlgili
Tahakkuklar1

Tahakkuk - Haberlesme Vergisi Tahakkuklar1

- Tlan Reklam Vergisi Tahakkuklari

- Imar Ceza Karari Ile Ilgili Tahakkuklar

- Isgaliye Tahakkuklar

- Otopark Bedeli Tahakkuklari

- Emlak Vergisi Tahsilatlar
Tahsilat - CTV Tabhsilatlar
- Har¢ Kira V.B. Gelir Tahsilatlar1

- Gelir-Gider Biitcesinin Hazirlanmasi.

Biitge - Kesin Hesabin Cikarilmast.

- Memur Maagslar1 Hazirlanmasi

- Siirekli Isci Maaslar1 Hazirlanmasi

- Gegici Is¢i Maaslar1 Hazirlanmasi

- S6zlesmeli Personel Maaglar1 Hazirlanmasi

- Komisyon Uyeleri Huzur Haklar
Hazirlamasi

- Enciimen Uyeleri Huzur Haklar
Hazirlanmasi

- Meclis Uyeleri Huzur Hakki Hazirlanmasi

- Stajyer Maaglarin Hazirlanmasi

- Is¢i ve Memur SGK Bildirgelerinin
Girilmesi

Maas

- Odeme Emri Belgesi Diizenlenmesi

- Alacaklilara Odeme Yapilmasi

- Tahakkuklarin Muhasebelestirilmesi

- Tahsilatlarin Muhasebelestirilmesi

Muhasebe - Birimlere Danigsmanlik ve Rehberlik
Yapmak

- Banka Hesaplarinin Kontroliinii Yapmak

- Tasinir ve Tasinmaz Mallarin Giris ve
Cikislarin1 Yapmak
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SiVIL SAVUNMA UZMANLIGI

FAALIYET ALANLARI

7126 Sayili Sivil Savunma Kanuna Istinaden
Yiiriitiilen Hizmetler

HIiZMET ADI

Savasta ve Afetlerde Halkin Can ve Mal
Kaybini1 En Aza indirme Amacini Giiden ve
Topyekiin Savunmanin En Onemli
Unsurlarindan Biri Olan Sivil Savunma
Teskilat ve Hizmetlerini Diizenleyen 7126
Sayil1 Sivil Savunma Kanununda;

- Savas Zamani1 Halkin Can ve Mal

Giivenliginin Saglanmasi
- Tabii Afetlerde Can ve Mal Kurtarma
- Biiyiik Yanginlarda Can ve Mal Kaybini

Azaltma
- Yok Olmalari ve Calisamaz Hale Gelmeleri

Durumunda Yasami Biiyiik Ol¢iide

Etkileyecek Olan Resmi ve Ozel Miiessese

ve Tesislerin Korunmasi, Onarilmasi ve

Yenilenmesi
- Savas Zamaninda Her Tiirlii Savunma

Gayretlerinin Sivil Halk Tarafindan

Desteklenmesi
- Cephe Gerisi Moralin Kuvvetlendirilmesi

Binalar1 Yangindan Korunmasi Hakkindaki
Yonetmelik Hiikiimlerince Yiirtitiilen
Hizmetler

- Belediyemiz Hizmet Binasi ve Bagl
Birimlerinin Yangin Yo6nergelerinin
Hazirlanmasi ve Servis Gorevlilerinin
Belirlenmesi

- Belirlenen Servis Gorevlilerinin Gorevleri
Ile Tlgili Egitim Aldirilmasi

- Yangin Giivenligi Ile Tlgili Gerekli Arag ve
Gerecin Temini ve Siirekli Kontrol
Edilmesi

5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair
Kanun Hiikiimlerince Yurutilen Hizmetler

- Belediyemiz Hizmet Binasi ve Bagl
Birimlerinin Korunmasi I¢in Giivenlik
Ihtiyacinin Belirlenmesi

- Biit¢eye Gerekli Odenegin Konulmasi ve
fhale Islemlerinin Yiiriitiilmesi

- Alian Hizmetin Usuliine Uygun
Gordiiriilmesinin Takibi

7269 Sayili Umumi Hayata Miiessir Afetler
ve Alinacak Tedbirler Hakkindaki Kanun
Hilkiimlerince Yuritulen Hizmetler

- llgemizde Yangim Riskine Maruz Alanlarin
Tespit Edilerek Kaymakamlarin Miitalaasi
ve Valiligin Tasvibi Ile Halka Ilaniin
Saglanmasi
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VETERINER ISLERi MUDURLUGU

| FAALIYET ALANLARI HIiZMET ADI

- Sahipsiz Hayvan Toplama, Bakim,

stolerle lBlayveilian o gl eyl Barindirma Rehabilitasyon Hizmetleri

- Logarlarda Fare, Bit, Pire, Kene Gibi

e eI Zararlilara Kars1 Ilaglama Hizmetleri

- Barinaktan Sahiplenilen Hayvanlarin
Sahipli ve Sahipsiz Kopek, Kedi Gibi Kimliklendirilmesi
Hayvanlarla Ilgili Faaliyetler
- Sahipli Hayvanlarin Kayit Altina
Alinmasi

Kurban Faaliyetleri - Kurban Bayrami Siirecindeki Hizmetler

Kalem, Evrak, Tasinir Kayit islemleri ile Ilgili | - Kalem, Evrak Kayit, Tasimir Kontrol
Faaliyetler. Hizmetleri.
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SAGLIK iSLERi MUDURLUGU

| FAALIYET ALANLARI HIZMET ADI

Acil Statiisiine Giren Tiim Rahatsizliklara
Miidahale Edilmekte Olup, leri Tetkik
Gerektiren Durumlarda Hasta Nakil
Aracimizla Sevk Etmekteyiz.

- Acil Poliklinik Faaliyetleri

Akciger Hastaliklar1 ( Bronsit, Pndmoni,
Astim )*Diabet Hastalig1 * Anemi *Kalp

- Dahiliye Poliklinik Faaliyetleri Hastaliklar1 *Mide — Bagirsak Hastaliklar1
(Gastrit, Ulser) *Bobrek ve Idrar Yolu
Hastaliklar1 *Hipertansiyon *Guatr

* Adet Diizensizlikleri*Gebelik *Menopoz
*Myom *Vajinal Enfeksiyonlar ( Akinti,
Mantar) *Servix Erezyonu *Gebe Kalamama
*Rahim Hastaliklar1 *Idrar Yolu
Enfeksiyonu *Gebelikten Korunma
Yontemleri *Kisirlik *Diistikler

- Kadin Dogum Poliklinik Faaliyetleri

*Ust Solunum *Alt Solunum *Adenoid
(Geniz Eti) *Sintizitler *Bas Agrist
*Bas Donmesi *Kulak Cinlamasi
*Kulak Tikaniklig1 *Buson *Kabakulak

- Kulak Burun Bogaz Poliklinik Faaliyetleri

*Bronsit*Cocuk Felci *Difteri *Bogmaca
*Kizamik *Kizamikgik *Sucicegi

- Cocuk Poliklinik Faaliyetleri *Kabakulak *Ishal *Kusma *Bebek — Cocuk
Gelisim Degerlendirilmesi *Uriner
Enfeksiyon

Konjektivit  *Korneadan Yabanci Cisim
Cikarilmas1 *Kaynak Tedavisi

*@Gozlik Muayenesi *G6z Tansiyonu

*Kuru Goz Sendromu/Kuru Goz Testi
*Keratit *Sasilik *Gozyas1 Kanal Tikanikligi
Testi *Glokom Tedavisi *Epifora *Bilefarit

- GOz Poliklinik Faaliyetleri

*Radyoloj1 Polikliniginde Rontgen-Ultrason

- Rontgen ve Ultrason Faaliyetleri Deeen Vel

Hemotoloji-Biyokimya-Hormon Tetkikleri

- Laboratuar Faaliyetleri il e

Ilgemiz Sinirlar igerisinde Gergeklesen
Oliimlerin Oliim Bildirim Raporlarmin ve
Cenaze Islemlerinin Diizenlenmesi ve
Cenaze Arag Teminini Saglamak

- Defin Ruhsat Faaliyetleri

flge Sinirlarimizda Evden Hastaneye-
Hastaneden Eve Gitmekte Zorlanan
Vatandaslarimiza Hasta Nakil Araclarimiz
Ile Hizmet Sunmak

- Hasta Nakil Faaliyetleri
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DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

FAALIYET ALANLARI HiZMET ADI

- Bina I¢inde Bélme Yapimi

- Cam Onarimi ve Perde Montaji
- Klima Montaj1 ve Bakimlari

- Tabela Yapimlari

- Bina Cat1 Onarimi

- Kap1 Yapimi ve Onarimi

- Wc Tadilat1 ve Tiim Aksami

- Koltuk Onarimi

- Demirbas Alimlar1

- Boya Ihaleleri

Bina Bakim-Onarim Isi

- Belediyemiz ve Bagl Birimlerinin I¢

Temizlik Hizmeti Alim Isi I
Temizligi

- Belediye Hizmetlerinde Ara¢ Temin

Arag Kiralama Hizmeti Edilmesi

- Engellilere Yonelik Kamu Binalarinda
Uyulmasi Gereken Hususlarin Uygulanmasi

- Asansor Bakimlar1 ve Uygunluk

Fiziksel Yapiy1 Giiclendirmek Belgelerinin Takibi

- Yangin Onlemleri ve Baca Bakimlari

- Isinma (Kalorifer) Sistemlerinin Bakim ve
Kontrolii
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ZABITA MUDURLUGU

FAALIYET ALANLARI HiZMET ADI

Isyerlerinin Denetlenmesi ve Cesitli _ Denetim Hizmeti

Uygulamalar
Pazar Yerleri ile ilgili Calismalar - Denetim Hizmeti
Cevre Denetimi Ile Tlgili Calismalar - Denetim Hizmeti
Dilencilikle Tlgili Calismalar - Denetim Hizmeti

Umuma Ait Yol Isgalleriyle Ilgili Calismalar | - Denetim Hizmeti

Tahkikat Calismalar1 - Aragtirma ve Tetkik Hizmeti

Tebligat Calismalari - Arastirma ve Tetkik Hizmeti
Seyyar Satic1 Denetimleri - Denetim Hizmeti
Hafta Tatiline iliskin Denetimler - Denetim Hizmeti

Diger Miidiirliiklerle Yapilan Miisterek
Calismalar (Yikim, Asfaltlama, Isyerleri,

Basibos Hayvanlar Ile Hayvan Besleyenler | - DS Sleraitd
Hakkinda Yapilan Calismalar Vb.)
YAZI iSLERi MUDURLUGU
FAALIYET ALANLARI HIZMET ADI
- Meclis Kararlarinin Yazilmasi, Meclis
Belediye Meclis Isleri Giindeminin ve Karar Ozetlerinin Internette
Yayinlanmasi.
Belediye Enciimen Isleri - Enciimen Kararlarinin Yazilmasi,

- Kurumumuza Evrak Girisini ve ilgili
Birimlere Iletilmesini Saglamak ve
Miidiirliiklerce Sonuglanan Evraklar Tlgili
Kurumlara Iletmek

Gelen - Giden Evrak Isleri
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INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

FAALIYET ALANLARI HiZMET ADI

Hizmet I¢i Egitim Seminerleri ve Kisisel
Gelisim Kurslarin1 Arttirilarak Personellerin

R - Calisan Personelin Mesleki ve Kisisel

Kaynaklarin Etkin ve Verimli Kullanilmasina B gyt IOyl el

Yénelik Calismalarin Incelenmek, Arastirmak
ve Mevzuata Uygunlugunu Denetlemek.

Her Y1l Calisanlara Yonelik 1 Adet Piknik,
ladet Ramazan Yemegi, | Adet Gezi

Organizasyonu Diizenlenmesi. .
- Calisanlarin Motivasyonunun ve

w . .. . imlilik Diizeyinin Arttiril
Oneri Odiil Sisteminin Gelistirilmesi Verimlilik Duzeyinin Arttiriimast

Calisanlarin Cocuklari I¢in Kres Hizmeti
vermek

- Calisanlarin Yonetimden Duyduklari

CETEI BRI il G 7Sl St Memnuniyet Diizeylerinin Yiikseltilmesi

- Ekonomik Dezavantajlilarin

Meslek Edindirme Brans ve Kurs Sayilarinin Desteklenmesi, Egitim Seviye ve

Genisletilerek Cogaltilmasi Kalitelerinin Yikseltilmesi, Firsat
Esitliginin Arttirilmasi Yoniinde Katki

Okul Oncesi Egitim Veren Sinif Sayilarinin Saglanmasi (Vatandaslara Yonelik Meslek

Cogaltilmasi Edindirme Kurslarinin Arttirilarak Devam
Ettirilmesi)

- Toplam Kalite Anlayis1 Calismalarin
Hizlandirmak ve Siirdiirebilirligini Devam
Ettirmek (Egitimlerin Hizlandirilmast)

- Meslek Lisesi Yaz Stajlar1, Universite Yaz
Stajlar1 fle Okul Dénemi Ciraklik Meslek
Stajlarinin Devamliligini1 Saglamak
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SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

FAALIYET ALANLARI

Sosyal Yardimlar

HIiZMET ADI

- Gida Yardim

- Giysi Yardimi1

- Ev Esyas1 Yardimi

- Ramazan Iftar Cadir1 ve Yemekleri, Erzak
Yardimi

- Cenaze Evlerine Cantik Hizmeti

- Etkinlik ve Anma Giinlerine Pilav, Ayran
Dagitilmast Hizmeti

Asker Ailelerine Yardim

- Muhta¢ Asker Ailelerine Maddi Yardim

Magdur, Siddete Ugramis, Evinden Atilmis
Muhta¢ Kadinlara Konaklama Hizmeti

- Kadin Konuk Evi

Hasta Yakinlarina, Belediye Misafirlerine
Konaklama Imkani

- Hasta Yakinlar1 Oteli ve Tesisleri

Dogal Afet, Yangin, Sel Gibi Durumlara
Maruz Kalmis Ailelere Konaklama Imkani

- Kimsesizler Konag1

Y1l Boyunca Diizenli Yardimlar Yapilan
Ailelere Erzak Paketi, 1.El Yeni Giysi, 2.El
Kullanilmisg Ev Esyasi Verilmesi Hizmeti

- Yardim Hizmetleri
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KULTUR VE SOSYAL iSLERi MUDURLUGU

. FAALIYET ALANI | HIiZMET ADI

Kiiltiirel ve Sanatsal Etkinlikleri Yildirim Belediyesi’nin Ana
Hedefleri Arasinda Yer Alan ve Yildirim’da Y1l Boyunca
Eksikligi Hissedilen Kiiltiirel ve Sanatsal Etkinlikleri
Yogunlastirilmis Bir Bicimde Kentin Geleneksel Dokusuna Uygun
Diisecek Zaman ve Ortamlarda Kent Halkina Sunabilmek, Kent
Halkina Farkli Sanat Dallarin1 ve Sanatsal Yaklasimlart Tanima
Olanag: Sunabilmek, Gelisen Iletisim Olanaklar1 Cergevesinde
Gitgide Kiiciilen Diinyamizda Evrensel Bir Kimlik Kazanan
Sanatsal ve Kiiltiirel Degerlerin Taninmasini Saglayabilmek,
Ulkemizin ve Kentimizin Turistik Zenginlikleri, Konukseverligi,
Degerleri ile Uluslararast Tanitiminda Aktif Bir Rol
Ustlenebilmek i¢in Asagida Belirtilen Etkinlikler
Gergeklestirilmistir

Belediyemizin Kiiltiirel Olarak Yurt I¢i ve Yurtdisinda Yapacag:
Faaliyetlerin Yapilmasin1 Saglamak.

Miidiirliigiin Faaliyetleri I¢in Gerekli Olabilecek, Ortam, Arag,
Gereg ve Teknolojiyi Belirler.

Belediye Sorumlulugunda Bulunan Tarihsel ve Kiiltiirel Kaliplarin
Korunup Gelistirilmesi ve Tanitilmast le Ilgili Yaym
Faaliyetlerini Yirtitir.

Kiiltiir ve Sosyal Isler
Faaliyetleri

Kiltiir Merkezleri ve Hizmet Binalarinda:

A) Konferanslar B) Paneller C) A¢ik Oturumlar
D) Seminerler E) Sergiler F) Defileler

G) Multi Vizyon ve Dia Gosterileri

H) Cesitli Konser ve Gosteriler

I) Tiyatro, Sinema Kurslar1 ve Gosterileri

I) Halk Miizigi ve Halk Oyunlar1 Kurslart

J) Tirk Sanat Miizigi Kurslari

K) Cesitli Kampanya ve Torenler Diizenler.

Ilge Halkina Geleneksel ve Evrensel Miizigin Cesitli Tiirlerini
Acik ve Kapali Mekanlarda Sunarak Kent Halkinin Kaynasmasini,
Toplumsal Moralin Yiikselmesini ve Ortak Bir Kent Kiiltiiriiniin
Olusmasini Saglar

Tﬁrk Tarih, Bilim ve Sanat Alanlarinda Taninmis Sahsiyetlerle
Ilgili Ulusal ve Uluslar Arasi1 Tanitic1 Panel, Soylesi, Tiyatro,
Sempozyum, Odiillii Yarisma vb. Etkinlikler Gergeklestirir
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BiLGi iSLEM MUDURLUGU
FAALIYET ALANLARI HIiZMET ADI

-Tim Mudiirliiklerin Bilgisayar Malzemesi
ve Sarf Uriinlerinin ihtiyaglarin1 Temin
Etmek, Stok Kontroliinii Yapmak

- Belediyemiz I¢ ve Dis Birimlerinde
Bulunan Bilgisayar, Yazict ve Diger
Cevresel Cihazlarda Meydana Gelen

Elektronik Sistemler ve Donanim Faaliyetleri Gl Tesplt TS <7 DA

Sorunlarint Gidermek

- Belediyede Kurulu Olan Bilgisayar
Sisteminde Calismakta Olan Sunucu
Bilgisayarlarin, Kisisel Bilgisayarlarin,
Terminallerin, Yazicilar ve Donanim
Malzemelerinin Yedek Parcalarini Temin
Etmek, Onarimin1 Yapmak ve Yaptirmak.

- Yildirim Belediyesi ve Bagli Birimlerinin
Otomasyon MIS Programui Ile Sorunsuz
Sekilde Calismasini1 Saglamak

- Miidiirliiklerin Otomasyon Program ile
Igili isteklerinin Analizinin Yapilmasi ve
Isteklerin Yapilmas1/Yaptirilmasinin
Saglanmasi

Yazilim ve Otomasyon Faaliyetleri

- Belediyemizde Mevcut Bilgisayar
Sistemleri Uzerinde Yiiklii Olan
Programlarin Bakim ve Giincellemelerini
Yapilmasini Saglamak

- Is Akis Semalarini Cikartmak

- Sunucularin Kurulum, Yapilandirma ve
Yonetimlerinin Yapilmasi ve Siirekliliginin

Saglanmasi
Sistem, Network ve Siber Giivenlik - D1s Birimler Ile Merkez Arasinda veri
Faaliyetleri Alisverisini Saglamak Uzere I¢ Ag

Olusturmak ve Siirekliliginin Saglanmasi

- Ag Cihazlarinin Bakimi, Kurulumu ve
Yapilandirilmasinin Yapilmasi
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- Belediyemiz i¢ Agina Disaridan
Gelebilecek Saldirilara Karsi Korumak
Amaciyla Giivenlik Duvari (Firewall)
Yonetilmesini Yapmak

- Network Sistemi Olusturarak I¢ ve Dis
Birimler Ile iletisim Agin1 Kurmak,
Kontroliinii Saglamak, Ag Yapisinda Cikan
Problemleri Cozmek

- Sunucu Bilgisayarlarinin Bakimi ve
Yedeklenmesi Islerini Yapmak
Sistem, Network ve Siber Giivenlik
Faaliyetleri - Midiirliikler Arasi veri Aligverisini
Saglamak Uzere Intraret Olusturmak

- Sistemin Teknolojik Gelisme
Dogrultusunda Biiylimesini Saglamak

- Sistemin Siirekliligini Saglamak Uzere,
Gerekli Giivenlik Tedbirlerini Almak ve
Uygulamak, Veri Giivenligini Saglamak ve
Uygulamak

- Gelecekteki Ihtiyaclar1 Analiz Etmek ve
Teminini Saglamak.
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4.4.1. Paydaslarin Onceliklendirilmesi ve Degerlendirilmesi

STRATEJiK PLAN I

Paydas Ad1

¢ Paydas / Dis
Paydas / Miisteri

Neden Paydas

Onceligi

Yildirim Halki

Miisteri(Yararlanici)

Belediyenin iirettigi hizmetlerden
dogrudan yararlanir. Belediye
hizmetleri ile ilgili, yonlendiren,
kullanan, etkilenen ve etkileyendir.

Belediye
Baskani

I¢ Paydas

Belediyenin yliriitme giiciinii tek
basina temsil etmesi ve sevk ve
idareden sorumlu olmasi.

Belediye
Meclisi

I¢ Paydas

Genel karar organi olmasi ve
demokratik yollarla olusturulmasi
nedeni ile belediyenin kurumsal
kapasite siirecinde pozitif katki saglar.
Hizmeti planlama, organize etme,
kontrol etme, orgiitleme ve
koordinasyon gorevlerini yerine getirir.

Belediye
Enclimeni

I¢ Paydas

Belediye hizmetlerini planlama,
organize etme, kontrol etme, orgiitleme
ve koordinasyon gorevlerini yerine
getirmesi nedeniyle paydastir.

Belediye
Calisanlar1

I¢ Paydas

Hizmet tiretmekle gorevlidirler,
yonetimin insan unsurunu olustururlar
ve dogrudan kurumsal kapasiteye
destek olurlar.

Mubhtarlar

Di1s Paydas

Belediye Kanunu muhtarlarin tiim
kamu kurum ve kuruluslarinin mahalle
diizeyinde temsilcisi oldugunu belirtir,
mabhalle ihtiyaglarini belediye nezdinde
takip etmekle ylikiimlii olan muhtarlar
belediyenin ¢ogu sorunla alakali
dolayli ¢6zlim ortaklar1 olmas1 nedeni
ile paydasidir.

Diger Yerel
Yonetimler ve
Kamu Kurum ve
Kuruluslar

Di1s Paydas

Yerel hizmetlerin tiretilmesine
dogrudan ya da dolayl katki saglarlar.
Ayni veya bitisik cografi alanda
hizmet sunmaya calisan kurum ve
kuruluslar birbirlerinin hizmet ve
sorumluluk alanlarina miidahale etmek
ve veri aligverisi yapmak durumunda
olmalar1 nedeni ile paydastir.
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Hizmetin {iretilmesini dolayl
etkilerler. Bu kuruluslarin yonetsel,
sosyal, siyasal ve kurumsal yonleri agir
bastigindan belediye faaliyet ve
caligmalarinin halka agiklanmasina
imkan saglarlar.

Sivil Toplum

Kurulusglari Dis Paydas

Meslek mensuplarini biinyelerinde

Kamu Kurumu barindirmalar1 nedeniyle kuruluslar

Nll\t;[a:ﬁleide Di1s Paydas kamu politikas1 bagliklarinin 2
diizenlenmesi asamasinda hizmetin
Kuruluslar1

iiretilmesini dolayl: etkilerler.

Medyanin toplumsal sorunlari, giin
1s181na ¢ikarma ve onlara mercek
tutma islevi bulundururlar ayni
zamanda genel isleyis ve hizmetlerin
Medya Di1s Paydas paydas ve miisterilerimize 2
duyurulmasini saglarlar. Bu gii¢
belediye hizmetlerinin diizenlenmesi
noktasinda pozitif yonde baski
olusturmasi nedeniyle 6nemlidir.

Farkli goriislerin temsil edildigi siyasal
partilerin ortaya koydugu gorisler;
Siyasi Partiler Di1s Paydas degisim, gelisim, hizmet kalitesini ve 2
cesitliligini arttirmasi bakimindan
onemli paydaslarimizdandir.

Toplumsal sorunlara ¢6ziim iiretmek
iizere ¢alisma yapma gorevleri bulunan
Universiteler Di1s Paydas Universiteler yerel yonetimlere bilgi ve 2
materyal, bilgi ve kaynak destegi
saglamalar1 nedeni ile paydasimizdir.

Yerel yonetimlerle, ¢alisanlar1 ve ayni
Sendikalar Di1s Paydas zamanda dis diinya ile ara yiiz 2
olustururlar.
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4.4.2. Paydas Goriislerinin Alinmasi ve Degerlendirilmesi
Katilimci Yonetim Modeli Arastirmasi

Katilimer  Yonetim Modeli  Arastirmasi, Yildinm Belediyesinin  karar alma
stireclerinde vatandaslarin, muhtarlarin, Sivil Toplum Kuruluslarinin ve Belediye personelinin
goriiglerini  6grenmeyi ve bu goriisleri dikkate alarak gelecek donemi planlamayi
hedeflemistir. Katilime1 YoOnetim Modeli Arastirmasi 4 ana boliimden olugsmaktadir. 1. Bolim
ilce simirlart igerisinde yasayan-ikameti Yildirim olan 3500 vatandasin mahalle bazinda
belediye hizmetlerine yonelik degerlendirmelerini kapsamaktadir. 2. Bolim Yildirim’daki
mahalle muhtarlarinin belediye hizmetlerine yonelik degerlendirmelerini ve mahallelerinin
ihtiyaglarini ele almaktadir. Aragtirmaya 50 muhtar katilmistir. 3. Bolim Sivil Toplum
Kuruluslarinin - Belediye hizmetlerine yonelik degerlendirme-talep ve beklentilerini
kapsamaktadir. 40 Sivil Toplum Kurulusu ile yar1 yapilandirilmis miilakat gerceklestirilmistir.
4. Bolum ise Algi ve beklentileri 6lgmek amaciyla belediye personeli ile ¢alisan memnuniyet
anketi yapilmigtir.

07.07.2014 tarihinde baslayan saha c¢alismasi Yildirim ilgesinin 69 mahallesinde
14.07.2014 tarihine kadar siirmistiir. Saha caligsmasi kapsaminda 3700 anket uygulanmuis,
cevaplanma kistaslarin1 tasimayan 200 anket iptal edilerek 3500 anket degerlendirilmeye
dahil edilmistir. Soru formunda yer alan sorular, kapali uclu, agik uglu, siralama sorularindan
olusmaktadir. Belediye hizmetlerinin bilinirligi, hizmetlerden duyulan memnuniyet,
hizmetlere iliskin degerlendirmeler, hizmetlerin kalitesine iliskin puanlamalar, belediyeden
beklentiler, yeni planlamalar i¢in Oneriler gibi alt basliklardan olusan soru formunda toplam
47 ana soru yer almaktadir. Sorularin hazirlanma asamasinda belediye hizmetlerine yonelik
pozitif yonlendirici ifadelerin kullanilmasindan 6zellikle kag¢inmilmis, gerceke¢i sonuglara
ulagilabilmesi i¢in olabildigince ayrintili ve kapsamli bir soru formu tanzim edilmistir.

Saha arastirmasit Yildirim ilgesi sinirlari igerisinde yer alan 69 mahallede, mahallelerin
segmen sayilar1 ve gecerli oylarin sayist dikkate alinmistir. Segmen sayilar1 baz alindigi i¢in
18 yas altinda olanlar, arastirma kapsamina dahil edilmemistir.
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4.4.2.2. Katihhmci Yonetim Modeli Calismasi (Vatandas, Muhtarlar, STK’lar)

Orneklemin Mahallelere Gore Dagihimu

*
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W/

MAHALLE MAHALLE
BALABAN 1 HACISEYFETTIN 48
ZEYNILER 1 KAZIM KARABEKIR 49
HAMAMLIKIZIK 4 BEYAZIT 53
CUMALIKIZIK 5 BARUTHANE 53
HOCATASKIN 10 152 EVLER 53
ISABEY 11 MOLLAARAP 55
MEYDANCIK 16 GULLUK 56
ANADOLU 16 YIGITLER 56
MUSABABA 18 VATAN 56
YESIL 19 SAMANLI 57
DUACINAR 22 YUNUSEMRE 57
KURDOGLU 22 MEVLANA 57
SELIMZADE 23 ERTUGRULGAZI 60
KAPLIKAYA 24 KARAPINAR 61
YENIMAHALLE 25 ERIKLI 62
FIDYEKIZIK 25 SUKRANIYE 63
KARAMAZAK 25 SELCUKBEY 66
NAMAZGAH 26 EGITIM 67
YEDISELVILER 32 PIREMIR 68
VAKIF 33 MIMARSINAN 71
TEFERRUC 35 CINARONU 72
SITELER 35 ZUMRUTEVLER 73
UMURBEY 38 ULUS 77
MALTEPE 39 HACIVAT 84
DAVUTDEDE 39 AKCAGLAYAN 89
EMIRSULTAN 40 DEGIRMENLIKIZIK 92
SINANDEDE 42 SIRINEVLER 93
YESILYAYLA 42 BAGLARALTI 94
KARAAGAC 43 ESENEVLER 94
75. YIL 43 YAVUZ SELIM 96
YILDIRIM 45 ORTABAGLAR 97
SIRACEVIZLER 46 DEGIRMENONU 101
DAVUTKADI 46 ARABAYATAGI 124
MEHMET AKIF ERSOY 47 MILLET 156
DEMETEVLER 47 TOPLAM 3500
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Egitim Durumu
35,0 Lise veya Dengi Okul
31,6

30,0

25,0

20,0

Universite/
3 Ortaokul/ Lisansiistii

ilkokul ilkdgretim l 11,9
26,1 25,1
10,0

Okur yazar
Okur yazar degil 4,2

>0 1,1

0,0

Saha calismasi stlirecinde Yildirim’in sosyo-kiiltiirel durumu dikkate alinarak, tiim
egitim gruplarimin ¢alisma kapsaminda yer almasi amaglanmistir. Egitim durumuna gore
dagilimda lise veya dengi okul mezunlarinin 1. Sirada, liniversite/lisansiistii mezunlarinin 4.

Sirada yer aldig1 goriilmektedir.
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Yas Gruplarina Gore Dagihhm

30
25,4
25 23,1 22,4
20
15,8

1

> 11,2
10

5 2,1

0

18-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70+

Orneklemin yas gruplarina gére dagilimin, saha galismasi dncesi planlandig: sekilde
18-40 yas araligidir. Bursa kamuoyunda yaygin bir kabul olarak, Yildirnm gen¢ niifus
yogunlugu en yiiksek ilge olarak algilana gelmektedir. Yildirim’in 0-19 yas niifusu toplami
203,439°dur. Inegdl’iin toplam niifusu 236,168, Niliiferin 358,265’tir. Bu rakamlara
dogrultusunda Yildirim ilgesinde yasayan 0-19 yas araligindaki toplam niifusun, Bursa’nin 11

ilgesinden daha fazla oldugu anlasilmaktadir.
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Gelir Gruplan
200 28,4
—24,1
25,0
— 186
20,0
15,0
7,4 7,6
10,0 62
5,0 1,9 18 2,7
— » ® =~ D
0 - - - -—
o o) o) o) o) o) o) o) o) o) x
N P 4 P 0 o) 4 g o4 K N
. oy v v > » M b Q
S S K 5 § S & 5 § )
@ N N S o s o S N

Katilimcilarin ekonomik durumlarini 6lgmek icin bireysel gelirleri degil, hane gelirleri
sorulmugtur. 1000 liranin altinda hane geliri oldugunu sdyleyenlerin oran1 %9’dur. Bu grupta
yer alanlarin belediyenin sosyal yardim ve sosyal sorumluluk faaliyetlerinden haberdarlik

oraninin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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Onem Derecesine Gore Hizmet Alanlari

Zabita ve Denetim Hizmetleri '
Kiltlr ve Sanat Faaliyetleri :'
Sportif faaliyetler :'
Egitim, Meslek edindirme kurslari -
Sosyal yardimlar -
Otopark -
Yol ve kaldirim hizmetleri —
Saglk ve Veterinerlik hizmetleri -
Park, Yesil alan, Oyun alanlari —
Planh yapilagma -
Cop toplama, Cevre ve Temizlik hizmetleri —-
Kentsel doniisim W [315%]

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%

Yildirim, Bursa’nin en kalabalik 2. ilgesi olarak birgok kronik sorun ile yiiz yiizedir.
Katilimcilardan kendilerine sunulan 12 hizmet alanindan en 6nemli gordiikleri 5 tanesini,
Onem sirasina gore siralamalart istenmistir. Kentsel doniisim, katilmcilarn 9%31,5°1
tarafindan en O6nemli hizmet olarak ifade edilirken sirasiyla ¢6p toplama-gevre ve temizlik

hizmetleri, planlt yapilasma yer almaktadir.

Saha ¢alismasi kapsaminda ziyaret edilen 69 mahallenin genelinde kentsel doniistime
iliskin yiiksek bir beklentinin var oldugu goriilmiistiir. Bu beklentinin karsilanmasinin ve

vatandasin konuya iliskin dogru bilgilendirilmesinin gerekliligi 6nem arz etmektedir.
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www.yildirim.bel.tr belediye web sitesini hi¢ kullandimiz nm?

m Evet = Hayir

Yildirim Belediyesi, hizmet alanlarinda teknolojik imkanlar1 kullanarak vatandaslarin
bilgiye erisimde herhangi bir sorun yasamamasi i¢in teknik alt yapisini gelistirmekte, birgok
hizmeti online olarak sunmaktadir. Bu baglamda katilimcilara belediye web sitesini kullanip
kullanmadiklar1 sorulmustur. Katilimeilarin %6,9’u evet cevabi verirken %93,1 hayir cevabini
vermistir. Web sitesinin bilinirlik ve kullanim oranlarimin istenilen diizeyde olmadigi bir

vakiadir.
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Web sitesini kullanma amaci

Yenilikleri 6grenmek
Telefon numarasiigin

Su Kesintisi Duyurusu

Su faturasi

Soru sormak icin

Sanatsal faaliyetleri 6grenmek icin
Oneri, istek

Kiralik yerler hakkinda bilgi
ilce haritasi

Hizmetleri 6grenmek
Hayvan barinaklariyla ilgili
Gorsellere bakmak icin

- - 0 0 . o e e e e e e
olloo|ooo|o/o|oo|o| oo

Gezi

ilge fotograflariniinceleme  #.6
Adres 6grenme 8.6
Burs basvurusuicin - 8.6
Arsa B
Yol tarifi 12

Su sorununu ¢ozmek icin 1,2
Saglik hizmetleriicin 1.2
Projelere bakmakicin W12
Otobis sikayeti 1,2
iletisim @12
Etkinlikleri 6grenmek 1,2
Yilmek kurslariicin 8 1,7
imar 917
Kiiltiirel faaliyet incelemesi Sl 2,9
isilanlar; MW 2,9
Duyurular 2,9
Vergi D 4,0
Kentsel doniisiim hakkinda bilgi edinme Sl 4,0
Sikayet iletmek icin (N 6,9
Merak N 6,9
Bilgi edinme A 23,0

00 50 100 150 20,0 25,0 30,0 350 40,0 450 50,0
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Belediyeyi degerlendirme ortalamalari (5 iizerinden)

Yildinm Belediyesi seffaf bir belediyedir. im
Yildirnm belediyesi basarili bir belediyedir. 2,87
Yildinm Belediyesi caliskan bir belediyedir. -E
Yildinm Belediyesi glvenilir bir belediyedir. 3,01

Belediyelerin vatandas nezdindeki algilari, iiretilen hizmetlere yonelik degerlendirme
ve beklentilerini dogrudan etkilemektedir. Bu dogrultuda Yildirim belediyesine iligskin 4 tespit
iceren ciimle katilimcilarin dikkatin sunulmus ve bu ciimlelere katilim diizeylerini 1 en diisiik,
5 en yiiksek olmak tiizere isaretlemeleri istenmistir. En diisiik puanin 1, en yiiksek puanin 5
oldugu degerlendirme sisteminde belediyenin seffafligi konusunda ortalama 2,87 iken,
belediyenin giivenilirligi konusundaki ortalama 3,01°dir. Bu sonuglar kendi igerisinde
paradoksal bir durum arz ediyor gibi goriinse de, temel olarak belediyenin hizmet liretim
konusunda basarili  oldugunu, fakat hizmet/faaliyet Oncesi siliregteki kamuoyu

bilgilendirmesinin yetersiz oldugunu ifade etmektedir.

Katilimc1 Yonetim Modeli, belediyenin sadece sonuglart halkla paylasmasini degil,
karar alma siirecinde biitiin paydaslarin etkin ve aktif bigcimde gorev almasini 6n gérmektedir.
Katilimcilarin - genel degerlendirmeleri dogrultusunda, Yildinm Belediyesini basaril

bulduklar1 ve fakat hizmet kalitesinde artis talep ettikleri anlagilmaktadir.
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Belediye Hizmetlerinden Haberdar Olma

35. Deprem ve dogal afetler ile ilgili bilgilendirici
faaliyetlerinden

30. Turizm ve tanitim hizmetlerinden

33. Sokak hayvanlarina yonelik faaliyetlerden

23. Kiltlir-sanat faaliyetlerinden (konser, tiyatro, festival,
senlikler)

21. imar hizmetlerinden (Planli Yapilasma, insaat ruhsati)

28. Mesleki beceri ve egitim kurslarindan (YILMEK)
haberdar misiniz?

26. Geri dontsiim projesi hizmetlerinden (kagit, cam sise,
plastik, atik yag)

25. Zabita hizmetlerinden (isyeri ve pazaryeri denetimi
gibi)

24. Spor faaliyetlerinden (spor tesisleri, ylizme havuzu)
31. Kentsel donlisiim projelerinden

34. Kurban kesim merkezlerinden

29. Sosyal yardimlardan (gida yardimi, iftar ¢adiri, cenaze
evlerine cantik gonderilmesi gibi)

32.Yol, asfalt, kaldirim hizmetlerinden

20. Saglik hizmetlerinden (Tip Merkezi, Ambulans, Hasta
nakil hizmetlerinden)

27. Park ve dinlenme yeri hizmetlerinden (parklar, oyun
grubu, dinlenme yerleri)

22. Temizlik hizmetlerinden (Cop toplama, gevre temizligi)

[A

5

STRATEJIK PLAN

V /L

11,7%

13,9%

21,4%

30,1%

35,0%

37,8%

38,0%

40,4%

43,4%

44,5%

44,7%

56,0%

57,5%

61,7%

67,2%

70,6%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Belediyelerin hizmet alanlar1 ve kapsamlar1 yasalar ile belirlenmis olmakla birlikte,
vatandaglar belediyeler arasindaki gorev paylasimina tiim ayrintilari ile vakif degildirler. Bu
sosyal gerceklikten hareketle, katilimcilara belediyenin hizmet alanlarindan haberdar olup
olmadiklar1 sorulmus, haberdarim diyenlerin ilgili faaliyetten memnuniyet diizeyleri

Olgiilmiistiir. Yildinm Belediyesinin faaliyet gosterdigi 16 alanda, yapilan hizmet ve
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calismalar Ornekleri ile birlikte katilimecilara sorulmustur. Bilinirlik diizeyi en diisiikk olan
faaliyet “deprem ve dogal afetler ile ilgili bilgilendirici faaliyetler” olarak tespit edilmistir.
Deprem {ilkemizin yakin ge¢cmisinde kalici izler birakmis bir dogal afettir ve Bursa riskli
kentler arasinda yer almaktadir. Belediyenin deprem ve diger dogal afetler hakkindaki
bilgilendirici faaliyetlerini hem igerik, hem de bilinirlik agisindan artirmasi ve vatandaslarin
konuya iliskin farkindaligin1 gelistirmesi gerekmektedir. Kentsel doniisiim projelerine dair
beklentilerin yiiksek oldugu ilcede, deprem konusundaki duyarliligin da yiiksek olmasi,
konuya iligkin projelerin hizlandirilmasina ve daha yaygin toplumsal destek ve kabul

gormesine katki saglayacaktir.

Turizm ve tanitim hizmetlerinin bilinirlik diizeyinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Bu
alanda kadinlarin erkeklere oranla haberdar olma diizeyinin daha yiliksek oldugu tespit
edilmistir. Benzer bir durum kiiltiir sanat faaliyetlerinde de s6z konusudur. Kadinlarin sosyal
faaliyetlere katilimlar1 ve ilgi diizeyleri erkeklere nazaran daha yiiksek olmakla birlikte
erkeklerin belediyenin altyapi hizmetlerinden haberdarlik diizeyleri kadinlardan daha

yiiksektir.

Temizlik hizmetleri (¢op toplama, ¢evre temizligi) katilimcilarin haberdarlik diizeyi en
yiiksek olan konudur. Belediyenin gorev alanlar1 arasinda dncelikli bir konuma sahip olan bu
faaliyet alaninin bilinirlik diizeyinin yiiksek olmasi belediye agisindan pozitif bir duruma
isaret etmekle birlikte, bu alanda da yenilik ve diizenlemelerin gerekliligi goriilmektedir.
Saglik hizmetlerinden haberdarlik diizeyi yiiksektir. Belediyenin hasta nakil ve cenaze

hizmetleri konusundaki ¢alismalar1 vatandas nezdinde muteberdir.

Katilimcilarin dikkatine sunulan faaliyet alanlarinin bilinirlik diizeyleri genel itibari ile
ortalama diizeyde seyretmektedir. Belediyenin hizmet tiretmekle birlikte bu hizmetlerini etkili
bicimde vatandasa yansitamadigi, aktaramadigi goriilmektedir. Haberdar olma ile
memnuniyet arasinda pozitif bir korelasyon oldugu ger¢eginden hareketle, Yildirim
Belediyesinin faaliyetlerine iligkin dogru bilgilendirme kanallarint kullanmasi ve etki analizi

caligsmalarina agirlik vermesi gerekmektedir.
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Hizmet Alanlarindan Memnuniyet (1-10)

20. Saglik hizmetlerinden (Tip Merkezi, Ambulans, Hasta
nakil hizmetlerinden)

6,20

29. Sosyal yardimlardan (gida yardimi, iftar ¢adiri, cenaze

evlerine cantik gonderilmesi gibi) >,94

34. Kurban kesim merkezlerinden

28. Mesleki beceri ve egitim kurslarindan (YILMEK)

26. Geri donlstim projesi hizmetlerinden (kagit, cam sise,
plastik, atik yag)

w1
&
%

v
»
w

24. Spor faaliyetlerinden (spor tesisleri, yizme havuzu)

wu
=
o

22. Temizlik hizmetlerinden (Cop toplama, cevre temizligi) 4,97

23. Kultlr-sanat faaliyetlerinden (konser, tiyatro, festival,

senlikler) 471

27. Park ve dinlenme yeri hizmetlerinden (parklar, oyun
grubu, dinlenme yerleri)

4,56

33. Sokak hayvanlarina yonelik faaliyetlerden

35. Deprem ve dogal afetler ile ilgili bilgilendirici
faaliyetlerinden

;J>
»
(6]

>
~
w

30. Turizm ve tanitim hizmetlerinden

25. Zabita hizmetlerinden (isyeri ve pazaryeri denetimi
gibi)

>
=
)

>
N
SN

32. Yol, asfalt, kaldirim hizmetlerinden

w
00
©

31. Kentsel donlisiim projelerinden

w
N
3

w
~
w

21. imar hizmetlerinden (Planh Yapilasma, insaat ruhsati)

0

°
S

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00
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Yildirrm Belediyesinin gerceklestirdigi hizmet ve faaliyetlerinden haberdar olma
sorusuna evet cevabi veren katilimcilardan, ilgili konudaki memnuniyet diizeylerini 1 en
diisiik 10 en yliksek olacak sekilde degerlendirmeleri talep edilmistir. Memnuniyet ortalamasi
en yuksek olan konu saglik hizmetleridir. Tip merkezi, Ambulans Hizmeti, hasta nakil hizmeti
gibi konulardan duyulan memnuniyet diger faaliyet alanlar ile mukayese edildiginde daha
yiiksek ¢ikmistir. Memnuniyet diizeyinin en yiiksek oldugu 2. Konu ise sosyal yardimlardir.
Yildirim’in sosyo-ekonomik sartlar1 dikkate alindiginda belediyenin sosyal yardimlar
konusunda basarili bir performans gosterdigi goriilmektedir. Bununla birlikte, sosyal
yardimlarin denetim ve kontrollerine iliskin sikayetler de saha g¢alismasi siirecinde tespit
edilmistir. Yardim yapilacak kisilerin belirlenmesinde kriterlerin standartlara baglanmasi ve
bu degerlendirmelere goére yardimlarin dagitilmas: vatandaslar tarafindan dile getirilen

oncelikli talepler arasinda yer almaktadir.

Hizmetlerin bilinirlik diizeyi ile memnuniyet oranlar arasindaki pozitif korelasyonu
en iyi gosteren faaliyet kurban kesim yerleridir. Kurban kesim yerlerinden haberdar oldugunu
sOyleyenlerin oran1 %44,7 iken, kurban kesim yerlerinden memnuniyet diizeyi 10 iizerinden
5,86’dir. Memnuniyet diizeyi en yiiksek 3. Faaliyet olan Kurban Kesim Yerlerinin bilinirligini
artirmak ve bu anlardan yararlanan vatandaglarin sayisinin artmasi, vatandaslarin memnuniyet

diizeylerini de artiracaktir.

Memnuniyet diizeylerinin diisiik oldugu alanlar Yildirim il¢esinin kronik sorunlarini
gdstermesi bakimindan anlamlidir. Imar hizmetlerinden duyulan memnuniyetin en diisiik
seviyede ¢ikmasi, kentsel doniisiim projelerinden memnuniyetin diisiik olmasi ile anlamli bir
istatistiksel iliski gostermektedir. Katilimcilar kentsel doniisiim uygulamasinin bir an 6nce

baslamasini ve kroniklesmis sorunlarin ivedilikle ¢6ziimlenmesini beklemektedirler.
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Talep Edilen Sosyal Tesis

Cay Bahgesi, Restoran A 40,4%
Kitiiphane T 0,6%
Otopark Y - 1,59
Kadinlar Lokali [T 20, 1%
Pazar yeri _ 23,8%
Kres A 12,4%
Saglik ocagi A 5%
Park ve Spor Alanlar; T 3,59

Cocuk Bahcesi T -2,6%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Yildirnm ilgesi simirlart igerisinde 69 mahalle bulunmaktadir. Katilimcilara,
mahallelerinde var olmasini istedikleri sosyal tesis sorulmustur. Katilimcilarin birden fazla
secenek isaretleme hakki bulunan bu soruda park ve spor alanlari isteyenlerin oranit %63,8
olarak Olclilmiistiir. Park ve spor alanlari, hem yesil alan talebini hem de sportif alan talebini
ifade etmektedir. Saha arastirmasinin yaz mevsiminde uygulandig dikkate alindiginda, sicak

havalar sebebiyle yesil alan ve parklara yonelik taleplerin yogun olmasi anlamlidir.

Yildirim’daki ¢ocuk ve geng niifus yogunlugunun agik bir sonucu olarak katilimcilarin
talep ettikleri sosyal tesisler siralamasinda ¢ocuk bahgesi 2. Sirada yer almaktadir. Aileler,
cocuklarin rahatca ve giivenlikli sekilde oyun oynayabilecegi c¢ocuk bahgeleri talep

etmektedirler.

Saha arastirmasina katilanlarin %40,4’0 mahallelerinde sosyal tesis olarak cay
bahgesi-restoran istemektedirler. Ilk yerlesimde herhangi bir sosyal tesis planlamasima firsat
tanimayan kentlesme pratigi, bugiin gelinen noktada sosyal tesislerin 6nemli birer ihtiyag

olarak algilanmasinda etkendir.
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Belediye haberlerini takip bilgi kaynagi

60,0% 54,8%
>0,0% 42,0%
40,0%
26,2%
30,0%
16,9%
20,0% 13,0%
0,0%
Muhtarhk TV Belediye panolari Gazete internet
panolari

Iletisim ¢aginda yazili ve gorsel basin vatandaslarin haber takibi noktasinda énemli
yer tutmaktadir. Son dénemde internetin etki ve kapsami artsa da, Yildirim ilgesinin sosyo-
kiiltiirel yapist dogrultusunda belediyeye dair haberlerin oncelikli olarak televizyondan ve
gazeteden takip edildigi tespit edilmistir. Yildirnm Belediyesinin hizmet ve faaliyetlerine
iliskin haberdarlik ve farkindalik diizeyinin istenilen seviyenin altinda oldugu, belediye
faaliyetlerinin, yeni projelerin yeterince bilinmedigi saha caligmasi silirecinin ortaya ¢ikarttigi
onemli bir gergektir. Tiim bu veriler 1s18inda Yildirnm Belediyesinin kendi faaliyetlerini,
calismalarini, projelerini vatandasa etkin bir bigimde anlatacagi-aktaracagi-duyuracagi bir

iletigim stratejisi belirlemesi ve bu strateji dogrultusunda vatandaslara ulagsmasi gereklidir.
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Katilimc1 Yonetim Modeli Arastirmast kapsaminda, katilimcilarin mahallelerinde
diizenlenmesini istedikleri sosyal faaliyetlerin neler oldugu sorulmustur. Saha arastirmasinin
yapildig1 donemin Ramazan ayina denk gelmesi sebebiyle Ramazan Eglenceleri cevabi birinci
sirada yer almaktadir. Belediye tarafindan diizenlenen Ramazan Etkinliklerinin kendi
mabhallelerinde de diizenlenmesini bekleyen ve isteyen katilimcilar, yaz mevsiminde agik
havada yaz eglenceleri diizenlenebilecegini, acik havada film gosterimi, tiyatro gosterileri gibi

sosyal faaliyetlerin diizenlenebilecegini ifade etmislerdir.

Cocuklara yonelik sosyal faaliyetlere iliskin yogun bir talep vardir. Yiizme kurslari,
spor kurslari, bilgi yarismalar1 gibi organizasyonlara ilgi yiiksektir. Kadinlar i¢in mesleki
kurslar ve hobi kurslar1 talep edilmekteyken, yaslilar i¢in okuma yazma kurslar1 talep
edilmektedir. Kadin katilimcilarin taleplerinin en yogun oldugu sosyal faaliyet gezi, bilhassa
Canakkale Sehitlik gezisidir. Talep edilen sosyal faaliyetler arasinda yarigmalar, sinema

gosterimleri, tiyatro oyunlari, dini programlar yer almaktadir.

Yildirnm’in sosyo-kiiltiirel ve sosyo-ekonomik yapisi dikkate alindiginda ve bugiine
kadar mahalle bazinda diizenlenen sosyal faaliyetlerin sayr ve kapsami diisiiniildiigiinde
sosyal faaliyetlere yonelik taleplerin bu denli yogun olmasi anlamlidir. Bazi mahalleler,
kendilerinin diger mahalleler kadar hizmet almadiklarini/alamadiklarini, kendi mahallelerinde
sosyal faaliyetlerin diizenlemedigini, bu sebeple kendilerini dislanmis olarak hissettiklerini
ifade etmektedir. Yildirim Belediyesinin var olan bu algiyr yikmak i¢in sosyal faaliyetlerin
planlamasinda ve mekan se¢iminde bu algiyr ortadan kaldiracak diizenlemeler yapmasi

gerekmektedir.
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Yildirnm Belediyesinin kadinlar, ¢ocuklar ve yaslilar i¢in ne tiir faaliyetler
diizenlemesini istersiniz sorusu saha arastirmasi kapsaminda katilimcilara yoneltilmistir.
Yaglilar i¢in Oneride bulunanlarin oran1 %53, ¢ocuklar i¢in 6neride bulunanlarin oran1 %67,
kadinlar i¢in Oneride bulunanlarin orami %53, engelliler i¢in Oneride bulunanlarin orani
%A43°tlir.  Yaslilara yonelik ziyaretlerin  diizenlenmesi, huzurevi ve bakimevlerinin
kontrollerinin yapilmasi, park ve dinlenme alanlarinin yapilmasi, umre turlar1 diizenlenmesi,
iicretsiz check up hizmeti sunulmasi talep edilirken, engelliler i¢in kiiltiir sanat kurslari
diizenlenmesi, tekerlekli sandalye ve akiilii ara¢ temini, istihdam imkani saglanmasi dile
getirilmistir. Kadinlar i¢in dile getirilen Onerilerin basinda mahalle konaklari ve lokaller
gelmektedir. Kadinlara yonelik lokallerde kiiltiir sanat faaliyetleri, meslek edindirme kurslari,
hobi kurslar1 gibi faaliyetler diizenlenmesi talep edilmektedir. Saha arastirmasi siirecinde
tespit edilen 6nemli bir konu ise kadinlarin acik alanda yer alan spor alanlarindan yeterince
faydalanamadiklari, bu sebeple mahalle konaklari igerisinde sadece kadinlarin kullanimina
tahsis edilmis spor merkezlerinin yer almasini istedikleri belirlenmistir. Kadinlar, Belediye
tarafindan diizenlenen sosyal faaliyetleri yakinen takip etmektedirler. Belediyenin kadinlara

yonelik kiiltlir gezileri diizenlemesi beklenmektedir.
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Yildirim Belediyesini Basarilh Buldugunuz 3 Konu/Faaliyet

Belediyecilik 1M |1,7
Halkla iletisim [N 1,7
Higbir sey M (3,1
Otopark M 3,3
Zabita I 4,3
Kentsel dontsim NN 5,4
Geri dontusim NG 5,7
Cevre dizenlemesi NG 5,8
Sportif faaliyetler NN 6,0
Egitim I 7,7
Spor alanlar NG 3,3
Sosyal faaliyet NG 10,3
Yesil alan N (11,9
Yiimek I | 12,4
Cop toplama NN 14,1
Yol kaldirm I | 20,7
Sosyalyardim I 21,1
Temizlik I 22,6
Saglik Hizmetleri I | 29,8
Ulasim I 29,9
Park Bahce I | 33,8

Katilimcilara Yildirnm Belediyesini basarili buldugunuz 3 konu/faaliyet sorusu
yoneltilmistir. Herhangi bir yonlendirmede bulunmamak i¢in agik uclu olarak sorulan bu
soruda, katilimcilardan Belediyeyi basarili bulduklar1 konulari belirtmeleri istenmistir.
Belediyenin en basarili bulundugu konu park ve bahge hizmetleridir. Ulasim, saglik
hizmetleri, temizlik, sosyal yardim konulari, katilimcilar tarafindan basarili bulunan diger
konulardir. Vatandaslar ilce belediye-biiyliksehir belediye-hiikiimet ayrimi yapmaksizin

basarili bulduklar ¢alismalar dile getirmektedir.
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Yildirim Belediye Baskani Ismail Hakki EDEBALI’nin halkla i¢ ice dogrudan iletisim
stratejisi benimseyerek mahalle ziyaretleri gerceklestirmesi, vatandaglar tarafindan basarili

bulunmaktadir.

Yildirim Belediyesini Basarisiz Buldugunuz 3 konu/faaliyet
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Saha aragtirmasinda Yildirim Belediyesinin basarili olarak degerlendirildigi faaliyetler
yaninda, vatandas tarafindan basarisiz olarak degerlendirildigi konularda sorulmustur. Yol-
kaldirim hizmetleri vatandaslarin Yildirnm Belediyesini en basarisiz buldugu hizmet alani

olmustur.

Belediyenin basarisiz bulundugu konular arasinda kentsel doniistimiin yer almasi
dikkat cekicidir. Saha arastirmasinin ilk boliimiinde yer alan 6nem siralamasinda kentsel
dontisim 1. Sirada ¢ikmis ve kentsel doniisiime yonelik beklentilerin biiyiikligi tespit
edilmistir. Bu beklentinin olusturdugu algi neticesinde belediyenin heniiz kentsel doniisiim
projelerine baslamamis olmasi bir basarisizlik olarak goriilmektedir. Burada ifade edilen
basarisizlik var olan bir projenin basarisizligi degil, kentsel doniisiimiin heniiz baslatiimamis

olmasindan kaynaklanmaktadir.
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Katilimer Yonetim Modeli arastirmasinin 2. Bolimiinii Muhtarlar ile gergeklestirilen
saha aragtirmasi olusturmaktadir. Muhtarlara uygulanmak i¢in hazirlanan soru formu, temel
olarak vatandas soru formu baz alinarak hazirlanmistir. Ayrica muhtarlarin kendi hizmet
konularina iligkin belediye ile ilgili degerlendirmeleri ve onerilerinin yer aldigi ek sorular ile
desteklenen soru formu, saha ¢aligmasi siirecinde ulagilabilen/iletisim kurulabilen 50 muhtara
uygulanmistir. Vatandaglarin cevaplari ile muhtarlarin cevaplar arasindaki benzerlik ve
farkliliklar, saha arastirmasinin sonuglarmin tutarliligi agisindan bir test niteligi tasimaktadir.
Mubhtarlarin mahallelerine iliskin dile getirdikleri temel sorunlar ile vatandaslarin cevaplari
arasinda yakinlik s6z konusu iken, muhtarlarin hizmet ve faaliyetler konusunda vatandaslara
nazaran daha yliksek memnuniyet geri bildiriminde bulunduklart goriilmistiir. Katilimci
Yonetim Modeli Arastirmasinin bir paydast ve katilimcist olarak Muhtarlara goriis ve
degerlendirmelerinin sorulmasit sembolik bir degere sahip olmanin o6tesinde, katilimci
belediyecilik anlayisinin kurumsallagmasi yoniinde 6nemli ve kiymetli bir adim olarak
algilanmigtir.  Yildinm Belediye Baskanmi Ismail Hakki EDEBALI’nin diizenli olarak
mubhtarlarla toplantilar gerceklestirmesi, muhtarlart mahallelerinde ziyaret ederek sorunlari
dinlemesi ve akabinde saha arastirmasi kapsaminda muhtarlarin da bir paydas olarak siirecte

yer almalar1 karar alma stireglerinde katilimcilik kiiltiirtiniin yerlesmesi agisindan anlamlidir.
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Hizmet Onem Sirasi

Saglik ve Veterinerlik Hizmetleri 1l 2,3%
Sosyalyardimlar 1l 2,3%
Egitim, Meslek edindirme kurslar Il 4,7%
Cop toplama, Cevre ve Temizlik hizmetleri Il 2,3%
Park, Yesil alan, Oyun alanlari I 7,0%
Otopark 1 2,3%
Yol ve kaldirim hizmetleri I 9,3%
Planli yapilasma [N 11,6%

Kentsel donisim I 58,1%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Muhtarlardan belediyenin hizmet alanlar1 arasinda kendileri i¢in en onemli olan 5
tanesini  segerek, Onem sirasmna gore derecelendirmeleri istenmistir.  Vatandas
arastirmasindakine benzer bir sonu¢ ortaya ¢ikmis ve 1. Sirada kentsel doniisiim cevabi
c¢ikmistir. Kentsel doniisiim konusunda muhtarlarin beklentileri ile vatandasin beklentileri
ortismekle birlikte, muhtarlarin kentsel doniisiim konusunda vatandasa oranla daha gercekgi
olduklart goriilmektedir. Muhtarlar kentsel doniisiim siirecinin iyi planlanmasi gerektigini,
Bursa’da geg¢miste yasanmis kotii tecriibelerin tekrarlanmamasini istemektedir. Muhtarlarin
vatandasa nazaran kentsel donilisiim konusunda hem daha ihtiyatli, hem de daha gergekei

olduklarimi sdylemek miimkiindiir.

Onem derecesine gore siralamada muhtarlar tarafindan 2. Sirada en fazla isaretlenen
konu planli yapilasmadir. Planl yapilasma ile kentsel doniisiim anlam ve kapsam itibari ile
birbirine yakinmig gibi goriinse de, kentsel donilisiim mevcut carpik yapilasmanin ortadan
kaldirilmasini-doniistiiriilmesini ifade ederken, planli yapilagsma yeni yerlesim alanlarindaki

yapilasmaya vurgu yapmaktadir.

Mubhtarlarin 6nem siralamasinda alt yap1 hizmetlerinin ilk siralarda yer aldigi, sosyal

konulara iligkin hizmetlerin muhtarlar tarafindan daha az dikkate alindig1 goriilmektedir.
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Belediye Hizmetlerinden haberdarhk

Deprem ve dogal afetler ile ilgili bilgilendirici... [ INGTNNINGGEGEGEEEEE 33,6%
Turizm ve tanitim hizmetlerinden NG | 47,7%
imar hizmetlerinden NG 56,3%
Spor faaliyetlerinden [N | 61,4%
Sosyalyardimlardan IR | 68,2%
Mesleki beceri ve egitim kurslarindan (YILMEK) [N | 70,5%
Saglik hizmetlerinden [ INNINEGTE 70,5%
Kurban kesim merkezlerinden [NNNNEGEGEGEGN | 75,0%
Sokak hayvanlarina yonelik faaliyetlerden |  75,0%
Yol, asfalt, kaldirim hizmetlerinden |GG | 75,0%
Kentsel déniisiim projelerinden [ INNNEGEGEEEEEEE  77,3%
Geri donustim projesi hizmetlerinden [ NI  77,3%
Zabita hizmetlerinden [INNNEGEGGEGEEE | 77,3%
Kiltur-sanat faaliyetlerinden NN | 79,5%
Park ve dinlenme yeri hizmetlerinden |GG  90,9%
Temizlik hizmetlerinden [NNNNGEGEGENGEEEEEE 05,5%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

Mubhtarlara belediye hizmetlerinden haberdar olup olmadiklar1 sorulmus ve haberdar
olduklarini belirttikleri hizmet alanina iliskin memnuniyet diizeylerini belirtmeleri istenmistir.
Haberdarlik oram1 en yiiksek olan hizmet temizlik hizmetleridir. Deprem ve dogal afet
konularindaki bilgilendirici faaliyetler haberdarlik oraninin en diisiik oldugu konudur.
Belediye hizmetlerinden haberdar olma konusunda mubhtarlar ile vatandaslarin cevaplarinin

ortlistiigli goriilmektedir.

Belediye faaliyetlerinin bircogunun dogrudan muhatab1 ya da ilgilisi olan muhtarlarin
belediye faaliyetlerine iligkin bilgilendirilmeleri, yapilan faaliyet ve calismalara iliskin
bilgilendirici materyaller ve brosiirlerle haberdar edilmeleri beraberinde vatandasin da

haberdar edilmesi anlami tasimaktadir.
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Belediye Hizmetlerinden Memnuniyet Ortalamalar: (1-10)

Sokak hayvanlarina yonelik faaliyetlerden S 4,01
Yol, asfalt, kaldirim hizmetlerinden NS 5,64
Turizm ve tanitim hizmetlerinden I 6,00
imar hizmetlerinden IIEEEEEGEGEGEGGNGNGNGNGNGNGNEEEEEE 6,20
Kentsel dontsiim projelerinden I 6,30
Deprem ve dogal afetler ile ilgili bilgilendirici... I 6,47
Park ve dinlenme yeri hizmetlerinden I 6,73
Spor faaliyetlerinden I 6,73
Kurban kesim merkezlerinden I 6,79
Geri donlisim projesi hizmetlerinden GG 7,09
Zabita hizmetlerinden I 7,15
Mesleki beceri ve egitim kurslarindan (YILMEK) I 7,35
Kultir-sanat faaliyetlerinden I 7,83
Sosyalyardimlardan I 7,97
Saglk hizmetlerinden NG 3,00
Temizlik hizmetlerinden I 3,19

0,00 100 200 300 400 500 600 700 800 9,00

Muhtarlarin =~ haberdar ~ olduklarin1  ifade  ettikleri ~ faaliyetlere  iliskin
degerlendirmelerinde genel olarak memnuniyet ortalamalarinin yiiksek oldugu goriilmektedir.
Temizlik hizmetleri ve saglik hizmetleri memnuniyet ortalamasinin en yiiksek oldugu iki
hizmet alanidir. Memnuniyet ortalamasi en diisiik olan faaliyetler sokak hayvanlarina yonelik

faaliyetler ve yol, kaldirim, asfalt hizmetleridir.

Vatandaglarin Yildirim Belediyesini en basarisiz buldugu yol-kaldirim hizmetleri,
mubhtarlar tarafindan memnuniyet ortalamasinin en diisiik oldugu hizmetler arasinda yer

almaktadir.
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Belediye hakkindaki degerlendirmeler (1-5)

Yildirim Belediyesi mahallemin sorunlarina hizla ¢éziim
Uretiyor.

Yildirim Belediyesi ilgili konularda beni bilgilendiriyor.

Yildirim Belediyesi seffaf bir belediyedir.

Yildirim Belediyesi taleplerimin sonucuna dair geri bildirim
yaplyor.

Yildirim Belediyesi basarili bir belediyedir.

Yildirim Belediyesi ile ilgili islemlerimi kolaylikla hallediyorum.

Yildirim Belediyesi mahallemiz ile ilgili taleplerimi dikkate

GBSy, MAAAAARARARRRRR

STRATEJiK PLAN I

P/

[ EEB
I 64
I 375
. 3,4
I 384
I 386
I 386

aliyor.

Yildirim Belediyesi ¢aliskan bir belediyedir.

I 3,91
I — 4,00

Yildirim Belediyesi glivenilir bir belediyedir.

3,00 3,20 3,40 3,60 3,80 4,00 4,20

Yildirim Belediyesine iliskin degerlendirmeler igeren ifadelerin muhtarlar tarafindan 1
en diisiik, 5 en yiiksek olarak puanlamalar1 istenmistir. Muhtarlar, kendi mahalleleri ile ilgili
taleplerinin ¢ozlim siiresinden ve ilgili konularda bilgilendirilmekten diger ifadelere nazaran

daha az hosnuttur.

Yildirrm Belediyesinin kurumsal imajma iliskin olumlu degerlendirmelerin puan
ortalamalarinin yiiksek oldugu goriiliirken, mahalle sorunlarina iliskin ¢6zliim siirecinin idari
ve biirokratik islem siirecinde uzamasi memnuniyetsizligi artiran etmenler olarak karsimiza
cikmaktadir. Bununla birlikte muhtarlarin ¢oziim bekledikleri bazi sorunlar kisa siirede
¢Oziime kavusturulmast zor olan konulardir. Mahalle konaginin ingasi, dar yollarin
genisletilmesi gibi taleplerini belediyeye ilettiklerini ifade eden muhtarlarin, stire¢ konusunda
bilgilendirilmekten ve geri bildirimlerin yapilmasindan memnun olduklar1 gortilmiistiir. Talep
edilen islemin sonucunun negatif olmasi durumunda dahi geri bildirim yapilmasi, konunun
yasal dayanaklarla muhtarlara aktarilmasi, muhtarlarin vatandasa dogru bilgi vermesine katki

saglamaktadir.
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Mabhallenizde istediginiz sosyal tesis

Kres B 2,6%
Kutiphane [ 5,1%
Cay bahcesi, restoran |1 7,7%
Otopark NG 20,5%
Pazaryeri [N 30,8%
Saglkocag [N 38,5%
Cocuk Bahgesi NG 38,5%
Kadinlar Lokali [N 41,0%
Park ve Spor Alanlari I 71,8%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Mubhtarlar, vatandaglarin talepleri ile dogrudan muhatap olmaktadir. Bu taleplerin kisa
sirede ¢Ozlime kavusturulmast hem muhtarin hem de belediyenin basarist olarak
goriilmektedir. Bu baglamda muhtarlara mahallelerinde istedikleri sosyal tesis sorulmustur.
Birden fazla cevap secenegini isaretlemenin miimkiin oldugu bu soruda park ve spor alanlar

istegi %71,8’lik orani ile dikkat cekmektedir.

Katilimcr Yonetim Modeli arastirmasinin 3. Boliimiinii Sivil Toplum Kuruluslar ile
yapilan miilakatlar olusturmaktadir. Bursa’da ve 6zellikle Yildirim ilgesinde faaliyet gosteren
40 Sivil Toplum Kurulugunun temsilcileri 1ile yar1 yapilandirilmis miilakatlar
gergeklestirilmistir. Genel olarak STK’lar, kurumsal olarak muhatap alinmaktan ve bu
arastirma kapsaminda fikirlerinin alinmasindan memnun olmuslardir. Saha c¢alismasi
kapsaminda Yildirim Belediyesi ile Sivil Toplum Kuruluslar1 arasinda kurumsal isbirliklerinin
gelistirilmesine yonelik calismalarin artirilmasi talep edilmektedir. Yildirnm Belediyesinin
tabela dernek ve kuruluslar ile degil, aktif sivil toplum kuruluslar ile ¢aligmasinin gerekliligi
vurgulanmistir. Su anda kurumsal iletisimin gelistirilmesine yonelik ¢alistaylar diizenlenmesi,
yeni donemde birlikte yapilabilecek proje ve faaliyetler i¢in ortak bir strateji belirlenmesi
istenilmektedir. Yildirim’da aktif olarak faaliyet gdsteren sivil toplum kuruluslarinin ortak bir
cat1 altinda toplanmasi ve bir iletisim aginin kurulmasinin 6nemi arz edilirken, Yildirim

Belediyesinin bu ¢atinin tesisinde oncii rol oynamasi beklenmektedir.
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4.5.1.2 insan Kaynaklan

31.07.2014 Tarihli Veriler

MO OERoE IR L G S s
CALISAN PERSONEL SAYISI " T | Dot Isci

Baskan Yardimcihig: 4 2 6
Etiid Proje Miidiirligii 9 3 12
Basin Yayin Ve Halkla ilis.Miid. 3 6 1 10
Bilgi islem Miidiirliigii 5 4 9
Emlak Ve istimlak Miidiirliigii 13 10 23
Fen Isleri Miidiirliigii 49 16 65 2 132
Mali Hizmetler Miidiirligii 33 8 3 44
Isletme Miidiirliigii 4 3 1 8
Hukuk Isleri Miidiirliigii 6 1 2 9
Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii 9 6 3 18
Destek Hizmetleri Miidiirliigii 4 2 1 7
Imar Ve Sehircilik Miidiirliigii 26 8 2 36
Ozel Kalem Miidiirliigii 11 1 12
Park Ve Bahceler Miidiirliigii 7 1 6 2 16
Insan Kayn. Ve Egitim

Miid.Liig)i’i ° 8 > 13
Saghk isleri Miidiirliigii 27 25 1 53
Sivil Savunma Uzmanhgi 4 4
Teftis Kurulu Miidiirliigii 4 1 5
Temizlik Isleri Miidiirliigii 4 2 1 7
Yazi Isleri Miidiirliigii 6 5 11
Zabita Miidiirligii 76 1 1 78
Yapi Kontrol Miidiirliigii 10 3 13
Ruhsat Ve Denetim Miidiirlugii 8 2 10
Kiiltiir Ve Sosyal Isler Miid'gii 8 1 3 2 14
Kentsel Tasarim Miidiirliigii 5 1 6
I¢ Denetim Birimi 3 3
Strateji Gelistirme Miidiirligii 4 1 5
Cevre Kor.Ve Kontr.Miid.Liigii

Dis fliskiler Miidiirliigii 7 7
Kadin Ve Aile Hizm.Miid.Liigii

Spor Isleri Miidiirliigii 7 6 2 15
Veteriner Isleri Miidiirliigii 8 1 9
Disarida Calisan Personelimiz 2 1 3

TOPLAM SAYI
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MEMUR KADRO DURUMU
DOLU BOS TOPLAM

GENEL IDARE HIZ.SINIFI 206 141 347
TEKNIK HiZ.SINIFI 133 9 142
AVUKATLIK HiZ.SINIFI 4 3 7
SAGLIK HiZ.SINIFI 26 14 40
YARDIMCI HiZ.SINIFI 3 43 46
TOPLAM 372 210 582

SOZLESMELI PERSONEL DURUMU
DOLU BOS TOPLAM
SOZLESMELI PERSONEL 7 - 7

GECICI iSCi KADRO DURUMU
DOLU BOS TOPLAM
GECICI iSCi 1 i 1

SUREKLI iSCi KADRO DURUMU
DOLU BOS TOPLAM
SUREKLI ISCI 214 59 273

Memurlarin Cinsiyet Dagilimi Grafigi

MEMUR KADIN;
108

Toplam: 372 Kisi
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Iscilerin Cinsiyet Dagilimi Grafigi

Toplam: 215 Kisi

Personel Dagilimi

400

350

300

250

200

150

100

50

SOZLESMELI . KADRO DISI
PERSONEL DAIMIISC! GALISAN

i Personel Sayisi 372 1 7 214 4

MEMUR GECICI iSCi

Memurlarin Egitim Durumu

160
140
120
100
80
60
40
20
0 — . - e —
YUKSEKO | UNIVERSI

. ORTAOKU ) )
ILKOKUL L LISE KUL TE S5YILLIK | 6 YILLIK | Y.LISAN

H Memur Sayisi 3 13 136 72 121 14 7 6
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Suirekli Is¢i Egitim Durumu

90

80

70

60

50

40

30

20

w L

0 iLKOKUL ORTAOKUL | LIiSE/DENGI | YUKSEKOKUL | UNIVERSITE 5 YILLIK

M isci Sayis 53 26 77 34 23 1

S6zlesmeli Personel Egitim Durumu

3
2
1
LISE YUKSEKOKUL UNIVERSITE 5 YILLIK
i Sozl. Pers. Sayisi 2 2 2 1

Gegici Is¢i Egitim Durumu

iLKOKUL

ORTAOKUL

LISE/DENGI

YUKSEKOKUL

UNIVERSITE
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BELEDIYEMIZCE HiZMET VERILEN TASINMAZLAR

S. CALISMA |YURUTULEN P .
NO YERI HIZMETLER ADRES MULKIYETI
Belediye Hizmet ., . .. Y'1'1d1r11.n oS yOIE Sl Yildirim Belediyesi-
1 Binasi Idari Hizmetler Siikraniye Mah.16309 3798 ada/1 parsel
Yildinm/BURSA P
) Temizlik Isleri Temizlik isi Erikli Mah. Egriyol Cad. Yildirim Belediyesi-
Midirlagii ¢ 3 No:Bila -2 Yildinm/BURSA 2412 ada/7 parsel
Park Bahgeler VLTI, VLSt (o Bt Yildirim Belediyesi-
3 Miidiirliisi Park ve Bahgeler Vakif Muhtarlik Yani No:7 2670 ada/5 parsel
gl Yildinm/BURSA P
U Saglik Degirmenlikizik Mah. .
4 ?\é/}glcllk Ilsl e Hizmetleri Tip = Huzurevi Cad. Saglik Sk. No:1 Sidll(/i;nm Belledlyes1—43l
uduriug Merkezi Yildinm/BURSA ada/> parse
Veteriner Isleri . o 5 . . .
5 e e llaglama Birimi Ortabaglar Mahallesi Tescil Harici
Miidiirligii
B A s Yildirim Belediyesi Kres ve Yildirim Belediyesi-
6 Kreg;/kel n(jélrliduz Sosy(%—i?slturel Giindiiz Bakimevi Kaplikaya  B.B.Beld.-1352 ada/33
v Mabh. Yildirm/BURSA parsel
Baris Mango Kiiltiir Merkezi ~ Yildirim Belediyesi-
7 Baris Manco Kiiltiir Mimarsinan Mah. Mimarsinan 1633-1,1634-1,1636-2,
Kiiltiir Merkezi Hizmetleri Cad. No:Bila Maliye Hazinesi 1632-1,
Yildirmm/BURSA 1635-1
3 Kaplikaya Cazibe  Sosyo-Kiiltiirel = Siteler Mah. Selgukbey Cad. }2 !Sdzlr;zn a/}izlegl}é%s}z-l
Merkezi Tesis No:160 Yildinm/BURSA T
parsel
9 Huzur Saravi Hizmet Tesisi Millet Mah. 6. Biilbiil Sk. Yildirim Belediyesi-
e Y CHEOSISL T No:10 Yildirm/BURSA 3098 ada/2 parsel
Cocuk Egitimve = Sosyo-Kiiltiirel Smnevl;r ARG AT e ~ Yildinim Belediyesi-
10 Bilim Merkezi Tesi Otosansit karsist A19 Sk. No:2 1439 ada/3 )
ilim Merkezi esis Yildirm/BURSA ada/3 parse
Yildirim Belediyesi-
Mollayegan Sosyo-Kiiltiirel 2721 ada/4-5 parsel,
1 Kiiltiir Merkezi Tesis MALESTLEIE Vakiflar Miid. 2721-6
parsel
Hasta Yakin Sosyo-Kiiltiirel . . Yildirim Belediyesi-
12 Misafirhanesi Tesis Bt 1645 ada/13 parsel
13 K1mses1~zler Sosyo—K}llturel Beyazit Mah, Yildirim Belediyesi/2849
Konagi Tesis ada-91 parsel
Adile Nasit Kiiltiir g . Yildirim Belediyesi-
14 Tiyatrosu Hizmetleri Ertugrulgazi Mah. 1079 ada/1 parsel
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. Sosyal Yildirim Belediyesi-
15 | Kadin Konuk Evi Hizmetler Selgukbey Mah. 105 lada/a8 parsel
Gillik Hanimlar Sosyal - Maliye Hazinesi-1076
e Lokali Hizmetler SGiHILSIGELL ada/23 parsel
Sivil Savunma .
T Lo . . Yildirim Belediyesi-
17 Uzmagllgl Idari Idari Bina Stikraniye Mah. 115 il 4L s
Binasi
Yunusemre Spor Sportif Yildirim Belediyesi-
= Tl ey | RS I 3887 ada/121 parsel
19 Park ve 'ngvgueler Fidanlik Bursa Spor Tesisleri Kuzeyi Tescil Harici
Miidiirligii
Veteriner Isleri Veterinerlik e g
20 Dt Hizmetleri Otasansit Usti Orman Miidiirliigu
21 | Zabita Miidiirliigi ~ Hizmet Binas1 = Siikraniye Mah. Maliye Hazinesi
e e Davutkadi - . .
22 | Zabita Miidiirliigi Zabita Karakolu Davutkadi Mah. Biiyiiksehir Belediyesi
w mo1aen  Siteler Zabita . - . .
23 | Zabita Miidiirligi Karakolu Siteler Mah. Biiytiksehir Belediyesi
e e Yunusemre . .
24 | Zabita Mudiirligi Zabita Karakolu Yunusemre Mah. Tescil Harici
25 Fen Isleri Asfalt Santiyesi = Karapinar Mah Maliye Hazinesi
Miidiirliigii y p : y
26 Fen Isleri Miid. o Isler} Yigitler Mah. Tescil Harici
Santiyesi
Cumalikizik e .
27 Katipler Kiiltiir K Bl . Cumalikizik Mah. PELEIIME RS
Merkezi Hizmetleri 2813/1
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BELEDIYE MULKU OLUP HiZMET VERILEN YERLER

S. CALISMA YURUTULEN o - c
NO YERI HIZMETLER ADRES MULKIYETI
Belediye Hizmet = ., . .. Y‘1'1d1r1r.n ellalye Bosieiti) Yildirim Belediyesi-
1 . Idari Hizmetler = Stikraniye Mah.16309
Binasi 3728 Ada/l Parsel
Yildirim/Bursa
) Temizlik Isleri Temizlik isi Erikli Mah.Egriyol Cad. Yildirim Belediyesi-
Miidiirligi 3 No:Bila -2 Yildirim/Bursa 2412 Ada/7 Parsel
Park Bahgeler VL Lilelr, Vel Vel Cat, Yildirim Belediyesi-
3 e e Park ve Bahgeler Vakif Muhtarlik Yan1 No:7
Midiirliiga 2670 Ada/5 Parsel
Yildirim/Bursa
Saglik Isleri . Saghk Deglrmepllklzlk I\ZIah. Yildirim Belediyesi-431
4 Midiirlizi Hizmetleri Tip Huzurevi Cad. Saglik Sk. No:1 Ada/S Parsel
g Merkezi Yildirim/Bursa
ST e Yildirim Belediyesi Kres ve Yildirim Belediyesi-
s | fresve n(j“niduz SOSY‘%'K?Wd Giindiiz Bakimevi Kaplikaya | B.B.Beld.-1352 Ada/33
v es1s Mah. Yildirim/Bursa Parsel
e . Yildirim Belediyesi-
Baris Mango Kilgr ~ Dans Mango Killtlir Merkezi 635 17y 634 1 716362
6 e . . . Mimarsinan Mah. Mimarsinan . .
Kiiltiir Merkezi Hizmetleri o Maliye Hazinesi 1632-1,
Cad. No:Bila Yildirim/Bursa 1635-1
7 Kaplikaya Cazibe = Sosyo-Kiiltiirel = Siteler Mah. Selgukbey Cad. }2 !5(12“23516 ée;l;yzegl-zl
Merkezi Tesis No:160 Yildirim/Bursa o
Parsel
8 Huzur Saravi Hizmet Tesisi Millet Mah. 6. Biilbiil Sk. Yildirim Belediyesi-
u Y CLEESISL T No:10 Yildirim/Bursa 3098 Ada/2 Parsel
Cocuk Egitim ve  Sosyo-Kiiltiirel $1r1nev1§r s, AV Cag Yildirim Belediyesi-
. Bilim Merkezi Tesis Oty Lengist 1D Bl 1439 Ada/3 Parsel
No:2 Yildirim/Bursa
e Yildirim Beledsyesi-
10 MoTayepan | SosyoKUMEEL | &y i Mah! 2721-4,5 /2721 - 6 Parsel
Kiiltiir Merkezi Tesis N
Vakiflar Miid.
Hasta Yakin Sosyo-Kiiltiirel . . Yildirim Belediyesi-
L Misafirhanesi Tesis IRAbESIIReT) ilelh, 1645 Ada/13 Parsel
Kimsesizler Sosyo-Kiiltiirel Yildirim Belediyesi/2849
12 Konagi Tesis LU Ada-91 Parsel
Adile Nasit Kiltiir g . Yildirim Belediyesi-
I Tiyatrosu Hizmetleri Eluciylssgile 1079 Ada/1 Parsel
Akgaglayan Toki < Yildirim Belediyesi-
14 2 Adet Villa Al L 5437 Ada/4 Parsel
o . Yildirim Belediyesi-
15 Ak(;flglayan Ul Akcaglayan Mabh. 5449 Ada/3 Parsel
Siipermarket L
(Hisseli)
. Yildirim Belediyesi-
16 | Kadm Konuk Evi Selgukbey Mabh. 1033 Ada/ 38 Parsel
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Sivil Savunma .
o Ra ¢ . . Yildirim Belediyesi-
17 Uzm.ngl Idari Stikraniye Mah. 3715 Ada /14 Parsel
Binasi
Cumalikizik e 2o
. e Kiiltiir Yildirim Belediyesi-
= Katﬁf:kililtur Hizmetleri St LI ShELE 2813 Ada/ 1 Parsel

31.06.2014 Tarihli Veriler

ARAC VE IS MAKINASI LiSTESI

Arag Cinsi Sayisi
Damperli Kamyon 17
Kapalh Kasa Kamyon 2
Otobiis 4
Minibiis 4
Midibiis 4
Kamyonet 15
Binek Otomobil 2
Ambulans 2
Arazoz 1
Cenaze Nakil Araci 2
Traktor 2
Greyder 2
Lastik Tekerlekli Ekskavator 2
Lastik Tekerlekli Kazic1 Yiikleyici 3
Lastik Tekerlekli Yiikleyici 2
Asfalt Bakim Araci 1
Sivil Savunma Araci 1
Asfalt Silindiri 1

TOPLAM 67
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4.5.1.4 Teknoloji

31.06.2014 Tarihli Veriler

BIiLISIM ENVANTER LISTESI

Malzeme Sayisi
Fotokopi Makinesi 21
Faks Makinesi 16
Video Kamera 3
Fotograf Makinesi 84
Projeksiyon Cihazi 21
Ses Kayit Cihaz 7
GPS Cihazn1 3
Yazici 297
Bilgisayar Masa Ustii 519
T.V. 41
El Tipi Telsiz Telefon (Kablosuz alici-verici) 2
Masa Tipi Mikrofon 25
Yaka Tipi Mikrofon 1
DVD Player 18
DVD Kaydedici 1
Diz iistii Bilgisayar 61
Yol Bilgisayar: 1
Tablet Bilgisayar 9
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4.5.1.5 Mali Durum
2013 YILI KESIiN HESABI

Ekonomik Simiflandirmaya Gore Odenek ve Harcama Dagihm Tablosu

L . Net Biitce 2 .. Biitce
Hesap Adi Biitce Tle verilen Odenegi Odenf:n B.u tee Gerc¢eklesme
Odenek Gideri
Toplam Oram %
Personel Giderleri 32.590.058,00| 33.374.742,39| 25.000.974.88 77
SGK Devlet Prim 5248.881,00| 4.829.081,00| 3.869.591,01 74
Giderleri
Mal ve Hizmet 80.837.850,00 | 88.892.050,00| 84.052.881.81 104
Alm Giderleri
Faiz Giderleri 800.000,00|  1.500.000,00|  1.360.706.45 170
Cari Transferler 5052.211,00|  7.555.550,53| 4.872.341.82 96
Sermaye Giderleri 25.688.000,00 | 29.023.524,09| 27.601.762,98 100
Yedek Odenek 9.865.000,00|  1.029.582,00 0,00 0
Toplam 160.082.000,00 | 166.204.530,01 | 146.758.258,95 92

EKONOMIK SINIFLANDIRMAYA GORE ODENEK

VE HARCAMA DAGILIM GRAFIGi

B SGK Devlet Prim Giderleri
M Faiz Giderleri
m Sermaye Giderleri

B Personel Giderleri

m Mal Ve Hizmet Alim Gid.
M Cari Transferler

® Yedek Odenek

0,
3% 39
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Biitce Gelirlerinin Gerceklesme Orani

. . . Tahsil
Hesap Adi Biitce Il(? Tahmin 2013 Y{ll Net Oram
Edilen Tahsilat1
(%)
Vergi Gelirleri 43.920.634,00 35.170.463,74 80
Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 6.524.856,00 8.139.716,64 124
Alnan Bagis ve Yardimlar Ile 5.200.000,00 624341115 120
Ozel Gelirler
Diger Gelirler 101.229.610,00 92.332.126,31 91
Sermaye Gelirleri 3.206.900,00 1.770.576,75 55
Toplam 160.082.000,00 143.656.294,59 90

BUTCE GELIRLERININ GERCEKLESME ORANLARI

B VERGI GELIRLERI

2%/_0%

® TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI

= ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR iLE
OZEL GELIRLER

W DiGER GELIRLER

B SERMAYE GELIRLERI

ALACAKLARDAN TAHSILAT

4%

3%
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Fonksiyonel Simflandirmaya Gére Odenek ve Harcama Dagilimi Tablosu

2013
= Biitce
g . Gerge
. Biitce Ile verilen Net Biitce Biitce Gideri
= S - .
o2 Hesap Adu Odenek Odenegi Toplami klesme
g Oram
= %
Genel Kamu
01 | . 39.238.255,00|  34.825.260,92|  29.339.25327| 75
Hizmetleri
02 |Savunma 4.351.000,00 4.102.000,00 3.559.580,02| 82
Hizmetleri
Kamu Diizeni ve
03 | Giivenlik 4.289.176,00 4.289.176,00 3.599.815,98| 84
Hizmetleri
Ekonomik isler
04 : 36.226.278,00|  46.686.802,09|  42.420.185,97| 100
ve Hizmetler
05 |&evre Koruma 27.174209,00| 31.374.209,00| 29.901.065,49| 100
Hizmetleri
06 |Iskan ve Toplum 18.845.124,00|  10.180.124,00 8.618.064.37| 46
Refahi1 Hizmetleri
07 |Saghk Hizmetleri 4.594.911,00 4.594.911,00 3.769.448,63| 82
og |Pinlenme, Kiiltir 25.363.047,00|  30.152.047,00| 25.550.845,22| 100
ve Din Hizmetleri
160.082.000,00 | 166.204.530,01 | 146.758.258,95 92

FONKSIYONEL SINIFLANDIRMAYA GORE ODENEK VE HARCAMA

DAGILIMI TABLOSU

BGENEL KAMU HiZMETLERI

ESAVUNMA HiZMETLERI

mKAMU DUZENI VE GUVENLIK HiZMETLERI

BEKONOMIK iSLER VE HIZMETLER

ECEVRE KORUMA HiZMETLERI

®i{SKAN VE TOPLUM REFAHI HiZMETLERI
SAGLIK HiZMETLERI

mDINLENME, KULTUR VE DiN HiZMETLERI

3%\

12% 3%

3%
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4.5.2. Cevre Analizi

4.5.2.1. Cografik Konum

Uludag’in eteklerinde kurulmus, Yildirim ilgesinin dogusunda Kestel ve Giirsu,
kuzeyinde ve batisinda Osmangazi ilgesi vardir. ilgenin giineyinde Uludag, kuzeyinde Bursa
Ovast yer almaktadir. Iicenin ortasindan Bursa-Ankara yolu geger. Yiizolcimii 399 km* dir.

4.5.2.2. iklim

flgede 1liman Marmara iklimi goriiliir. Ortalama sicaklik 14.4 derecedir; ortalama nem
oran1 %58'dir. Ilgenin en sicak aylar1 Temmuz-Eyliil, en soguk aylar1 ise Subat-Mart’tir. En
cok yagmur kis aylarinda ve Mart-Nisan aylarinda diiser, en az yagis Haziran ayinda alir.
Ortalama 8-10 giin kar yagar. Kar kalinhig 25-35 cm'dir. ilgenin Uludagin eteklerindeki
yiiksek kesimlerine daha ¢ok kar yagar ve yerde daha uzun siire kalir. Denizden yiiksekligi
155 metre olan Bursa genelde iliman bir iklime sahiptir. Ancak iklim bdlgelere gore de
degisiklik gostermektedir. Kuzeyde Marmara Denizinin yumusak ve 1lik iklime karsilik
giineyde yer alan Yildirim’da ise Uludag’in sert iklimi ile karsilasiimaktadir. Ilcede en gok
lodos ve poyraz riizgarlari goriliir.

4.5.2.3. Demografik Yap1

Tablo 2.1: Yildirim’in Cinsiyete Gore Niifus Dagilimi

TUIK-2013

YILDIRIM 316.971 320917 637.888

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu
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Tablo 2.2: Yildirim’in Mahalle ve Cinsiyete Gore Niifus Dagilimi-2013

ERKEK KADIN

MAHALLE ADI TOPLAM NUFUS ST R
152EVLER 9265 4608 4657
75.YIL 7977 3988 3989
AKCAGLAYAN 16592 8294 8298
ANADOLU 2823 1455 1368
ARABAYATAGI 24965 12643 12322
BAGLARALTI 17113 8584 8529
BALABAN 177 91 86
BARUTHANE 9372 4671 4701
BEYAZIT 9085 4516 4569
CUMALIKIZIK 711 335 376
CINARONU 14205 7374 6831
DAVUTDEDE 6483 3136 3347
DAVUTKADI 7693 3787 3906
DEGIRMENLIKIZIK 16782 8568 8214
DEGIRMENONU 21187 10855 10332
DEMETEVLER 8970 4480 4490
DUACINARI 3757 1935 1822
EGITIiM 12420 6214 6206
EMIRSULTAN 6812 3292 3520
ERIKLI 11414 5714 5700
ERTUGRULGAZI 10066 4885 5181
ESENEVLER 17390 8778 8612
FIDYEKIZIK 4702 2340 2362
GULLUK 9767 4892 4875
HACISEYFETTIN 7872 3859 4013
HACIVAT 16362 8352 8010
HAMAMLIKIZIK 555 259 296
HOCATASKIN 1747 845 902
ISABEY 2069 1023 1046
KAPLIKAYA 3968 1946 2022
KARAAGAC 6847 3168 3679
KARAMAZAK 4056 1942 2114
KARAPINAR 12494 6428 6066
KAZIM KARABEKIR 8635 4351 4284
KURTOGLU 3570 1650 1920
MALTEPE 7513 3762 3751
MEHMET AKIiF ERSOY 7869 3922 3947
MEVLANA 11496 5954 5542
MEYDANCIK 2659 1301 1358
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MILLET 28375 14352 14023
MIMARSINAN 13225 7090 6135
MOLLAARAP 9027 4399 4628
MUSABABA 3115 1570 1545
NAMAZGAH 4068 1922 2146
ORTABAGLAR 17069 8582 8487
PIREMIR 13191 7086 6105
SAMANLI 9289 4746 4543
SELCUKBEY 11352 5721 5631
SELIMZADE 3907 1891 2016
SIRACEVIiZLER 7852 3914 3938
SINANDEDE 6920 3366 3554
SITELER 5679 2754 2925
SIRINEVLER 19880 10211 9669
SUKRANIYE 10561 5183 5378
TEFERRUC 5907 2903 3004
ULUS 17545 9037 8508
UMURBEY 6134 2942 3192
VAKIF 6664 3448 3216
VATAN 10124 5155 4969
YAVUZSELIM 18506 9402 9104
YEDISELVILER 5408 2702 2706
YENIMAHALLE 4115 1985 2130
YESIL 3060 1446 1614
YESILYAYLA 7358 3777 3581
YILDIRIM 7449 3565 3884
YiGITLER 10902 5574 5328
YUNUSEMRE 9880 5020 4860
ZEYNILER 117 62 55

ZUMRUTEVLER 13769 6915 6854

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu
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Tablo 2.3: Yas Grubu ve Cinsiyete Gore Ilge Niifusu-2013

Yas grubu Toplam Erkek Kadin
'0-4' 51.920 26.846 25.074
'5-9' 51.119 26.276 24.843
'10-14' 49912 25.956 23.956
'15-19' 50.488 26.425 24.063
'20-24' 47.660 23.324 24.336
'25-29' 56.130 28.393 27.737
'30-34' 60.033 30.472 29.561
'35-39' 51.986 26.447 25.539
'40-44' 47.043 23.847 23.196
'45-49' 40.979 20.691 20.288
'50-54' 36.408 18.329 18.079
'55-59' 30.210 14912 15.298
'60-64' 22.369 11.006 11.363
'65-69' 15.217 7.074 8.143
'70-74' 10.880 4.846 6.034
'75-79' 7.600 3.172 4.428
'80-84' 5.117 2.002 3.115
'85-89' 2.168 689 1.479
'90+' 649 210 439
Toplam 637.888 320.917 316.971

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu

Tablo 2.4: Medeni Durum ve Cinsiyete Gore ilge Niifusu -2013
Yas

i Cinsiyet Hic evlenmedi Evli Bosandi Esi oldii Toplam
15-19 Erkek 25.970 97 2 26.069
Kadin 22.499 1.178 17 23.694
20-24 Erkek 19.960 2.493 50 22.503
Kadin 13.492 9.858 258 16 23.624
25-29 Erkek 13.634 13.784 314 6 27.738
Kadin 5.662 20.642 756 46 27.106
30-34 Erkek 5.807 23.452 783 21 30.063
Kadin 2.936 24.790 1.322 115 29.163
35-39 Erkek 2.356 22.845 930 25 26.156
Kadin 1.877 21.763 1.336 275 25.251
40-44 Erkek 1.134 21411 1.019 47 23.611
Kadin 1.310 19.675 1.389 554 22.928
45-49 Erkek 586 18.858 934 78 20.456
Kadin 866 17.037 1.197 930 20.030
50-54 Erkek 407 16.740 790 121 18.058
Kadin 551 14.686 1.018 1.561 17.816
55.59 Erkek 230 13.659 572 265 14.726
Kadin 374 11.684 725 2.321 15.104
60-64 Erkek 128 10.087 339 345 10.899
Kadin 210 7.850 447 2.730 11.237
65+ Erkek 194 14.422 445 2.619 17.680
Kadin 379 9.479 633 12.760 23.251
Toplam 120.562 316.490 15.276 24.835 477.163

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu
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Tablo 2.5: Ikamet edilen ilgeye gore niifusa kayitli olunan il (Yabancilar dahil degildir.)

Adana 1.358 | Edirne 2.763 | Kiitahya 4.784 | Usak 412
Adiyaman 1.288 | Elaz1g 3.479 | Malatya 3.759 | Van 4.711
Afyon 2.607 | Erzincan 2.844 | Manisa 2.088 | Yozgat 4.903
Agrt 8.082 | Erzurum 48.072 | Kahramanmarag 1.384 | Zonguldak 5.192
Amasya 2.3606 | Eskisehir 3.721 | Mardin 4.949 | Aksaray 1.062
Ankara 5.473 | Gaziantep 1.354 | Mugla 238 | Bayburt 2.024
Antalya 588 | Giresun 7.610 | Mus 34.549 | Karaman 165
Artvin 30.203 | Gimiishane 2.759 | Nevsehir 633 | Kirikkale 930
Aydin 624 | Hakkari 302 | Nigde 5.588 | Batman 1.242
Balikesir 8.197 | Hatay 1.396 | Ordu 2.066 | Sirnak 203
Bilecik 7.218 | Isparta 731 | Rize 4.043 | Bartin 329
Bingol 5.273 | Icel 883 | Sakarya 2.095 | Ardahan 7.233
Bitlis 4.504 | Istanbul 3.254 | Samsun 25.366 | Igdir 1.564
Bolu 389 | Izmir 1.709 | Siirt 4.425 | Yalova 1.401
Burdur 150 | Kars 8.390 | Sinop 1.051 | Karabiik 458
Bursa 278.537 | Kastamonu 970 | Sivas 5.038 | Kilis 295
Canakkale 1.673 | Kayseri 1.940 | Tekirdag 936 | Osmaniye 554
Cankiri 586 | Kurklareli 1.024 | Tokat 2.817 | Diizce 510
Corum 2.592 | Kirsehir 1.484 | Trabzon 9.059 | Toplam 628.660
Denizli 497 | Kocaeli 1.138 | Tunceli 1943 | |
Diyarbakir  12.567 | Konya 5.156 | Sanliurfa 2.910

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu-2013

4.5.2.4. Ekonomik Yapi

Bugday, arpa, yulaf ilgede en ¢ok firetilen {iriinlerdir. Fasulye ve bakla ile domates,
biber gibi sebzeler; seker pancari, susam, aycigcegi gibi endiistriyel bitkiler; dut, ceviz, seftali,
kiraz, ayva, kestane gibi meyveler de yetistirilmektedir.

llgede sanayi gelismistir. Visne Caddesi iizerinde kurulmus olan Visne Ticaret
Merkezi bulunmaktadir. Duaginari Mahallesi’nde dokuma sanayi gelismistir. Havlu, kumas,
astar, perde liretimi yaygindir. Ayrica karoser yapimi, otomobil pargalar1 ve makine pargalar
iiretimi yapilir. Mobilya sanayi de ileridir. Ayrica Hacivat Mahallesi'nde sandik¢ilar sitesi
kurulu olup sitenin iginde ¢elik sanayi, tekstil ve makine sanayi fabrikalar1 da bulunmaktadir.

llgede kiigiikbas hayvancilik, ozellikle Uludag eteklerinde biiyiikkbas hayvancilik
yapilir. Tavukguluk, avcilik gelismistir.
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Tablo 2.6: ilcede hayvancilik verileri

Sagilan
s hayvan Siit Hayvan Mevcut
Hayvan Ad1  Yetiskin Siyist (Ton) Adi o
(bas)
Sigir(Yerli) 27 4 3] 13 15008 | [Yumura - gsq
Tavugu
Manda 1 0 1 1 1,084 At 40
Sigir (Kiiltir) ~ 1.199 180 1.379 680  2.637,23
Sigir(Melez) 387 125 512 216 588,705
LG 1.127 580 1.707 479 22,982
(Merinos)
M i e Yin
Hayvan Adi  Yetiskin y y tiftik
sayis1 (Ton) sayisi (ton)
(bas) (bas)
L 1.127 580 1.707 479 22,982 1.707 5,121
(Merinos)
Koyun (Yerli) 273 155 428 126 9,828 428 0,783
Kegi(Kil) 193 80 273 45 4,94 228 0,182

Aricihk  Aricihk
yapan yapan Yeni Eski Bal Balmumu

Toplam . . . e
uretimi uretimi
kovan

Hayvan Adi koy isletme kovan kovan
sayisi(ad sayisi(ad  sayisi sayisi (ton) (ton)
et) _ et)

Aricilik - 120 8.100 80 8.180 105,3 10,53

Kaynak: Tirkiye Istatistik Kurumu-2013

4.5.2.5. Egitim

Yildirim ilgesinde temel egitim 89, ortadgretim 10, meslek egitim 10, din 6gretimi 5,
imam hatip ortaokulu 6, 6zel egitim okullar1 8 olmak iizere toplam 133 egitim kurumu ile
birlikte 1°i 6zel 1°i devlet olmak iizere 2 adet de iiniversite bulunmaktadir. (Yildirim Ilge Milli
Egitim Miidiirliigii Istatistik Bilgileri)
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Tablo 2.7: Yildinm ilgesinin mahallelere gore egitim durumu

. Okurazar || SUrYaZr iy il ikegretim | Onookul | Lise veya | Yiksekokul | = oo p)
MAHALLE Bilinmeyen " Fakat Okul veya Dengi Dengi  veya Fakilte
Degil o . Mezunu  Mezunu TOPLAM
Bitiredi Mezunu Mezunu Mezunu
152EVLER 0 0 1004 1362 1596 133 1823 916 6834
75.YIL 0 0 1078 1312 1234 30 1460 702 5816
AKCAGLAYAN 141 32 1965 2567 2944 727 3001 1286 12663
ANADOLU 0 0 286 316 208 0 187 15 1012
ARABAYATAGI 66 588 5350 4635 5297 987 2745 635 20303
BAGLARALTI 0 0 2238 2537 2599 607 3378 2315 13674
BARUTHANE 34 17 990 1681 1556 439 1544 300 6561
BEYAZT 0 0 971 2359 1673 238 1342 324 6907
CINARONU 50 48 2480 2636 3211 413 1607 264 10709
DAVUTDEDE 0 0 713 1274 905 48 1226 515 4681
DAVUTKADI 0 0 795 1585 1207 152 1506 494 5739
DEGIRMENLIKIZIK 363 192 1774 2437 2432 778 3111 979 12066
DEGIRMENONU 226 355 4492 3623 4673 633 2290 441 16733
DEMETEVLER 0 0 1360 1534 1936 355 1170 190 6545
DUAGINARI 0 0 417 723 421 0 357 15 1933
EGITIM 101 0 1315 1863 1938 501 2454 843 9015
EMIRSULTAN 0 0 668 1209 1050 17 1373 466 4783
ERIKLI 15 0 1692 1749 1856 368 2136 1106 8922
ERTUGRULGAZ 0 0 1188 1966 1203 412 2100 1173 8042
ESENEVLER 63 60 2471 3045 3109 594 2907 1451 13700
FIDYEKIZIK 0 0 679 759 863 16 435 30 2782
GULLUK 0 0 1232 2121 1810 211 1606 494 7474
HACISEYFETTIN 0 0 755 1707 1114 174 1597 576 5923
HACIVAT 0 89 2866 3305 3716 530 1873 371 12750
HOCATASKIN 0 0 173 88 46 0 15 0 322
ISABEY 0 0 307 100 191 0 31 0 629
KAPLIKAYA 0 0 483 361 218 0 834 648 2544
KARAAGAC 0 0 579 808 425 16 1584 1156 4568
KARAMAZAK 0 0 367 433 284 0 785 293 2162
KARAPINAR 113 68 2288 2116 2914 106 1260 227 9092
KAZIM KARABEKIR 0 0 1070 1307 1540 688 1599 310 6514
KURTOGLU 0 0 271 113 155 0 787 323 1649
MALTEPE 69 0 756 900 1030 167 1305 257 4484
M.AKIF ERSOY 0 0 803 1732 1409 246 1317 322 5829
IMEVLANA 46 148 2237 2145 2652 164 847 52 8291
MEYDANCIK 0 0 225 306 148 0 244 32 955
MILLET 215 262 3834 4130 6059 2497 4786 1714 23497
MIMARSINAN 0 0 1467 2257 1968 341 2844 1728 10605
MOLLAARAP 0 0 889 1857 1446 132 1806 724 6854
MUSABABA 0 0 348 288 214 0 472 69 1391
NAMAZGAH 0 0 345 436 212 0 881 413 2287
(ORTABAGLAR 18 31 1968 3538 3098 659 2994 1067 13373
PIREMIR 48 0 1359 2283 2991 495 2313 762 10251
SAMANLI 0 0 1274 2005 2175 277 1020 207 6958
SELCUKBEY 0 0 1310 2017 1936 550 2243 694 8750
SELIMZADE 0 0 365 677 303 0 625 102 2072
SIRACEVIZLER 34 0 782 1414 1245 311 1412 281 5479
SINANDEDE 0 0 748 1531 1124 119 1207 383 5112
SITELER 0 0 635 521 279 0 1309 1196 3940
SIRINEVLER 219 274 4309 3583 4394 508 1912 356 15555
SUKRANIYE 0 0 1117 2628 1689 361 1815 771 8381
TEFERRUC 0 0 673 1133 977 46 1070 203 4102
ULUS 19 684 4967 2666 3879 202 966 85 13468
UMURBEY 0 0 560 744 312 16 1441 1022 4095
VAKIF 0 0 1233 1247 1418 15 490 18 4421
VATAN 16 52 1353 2019 2304 266 1093 218 7321
YAVUZSELIM 0 446 3333 3695 4477 566 1921 379 14817
YEDISELVILER 0 0 533 1126 837 0 845 174 3515
YENIMAHALLE 0 0 366 600 299 0 807 236 2308
YESIL 0 0 223 358 164 0 531 159 1435
YESILYAYLA 0 0 783 1340 1335 222 1240 210 5130
YILDIRIM 0 0 739 1571 1057 151 1469 530 5517
YIGITLER 51 0 1715 2040 2148 179 1397 494 8024
YUNUSEMRE 17 0 1148 1388 1992 871 1724 466 7606
[ZOMRUTEVLER 248 0 1529 1994 2210 630 2500 622 9733
2172 3346 88243 109800 | 112105 19164 98969 34804 468603

Kaynak: Turkiye istatistik Kurumu-2013
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4.5.2.6. Saghk

flgemizde bulunan ;
Kamu Hastaneleri

Sevket Yilmaz Egitim ve Arastirma Hastanesi
Yiiksek Ihtisas Egitim ve Arastirma
Prf.Dr.Tiirkan Akyol Gogiis Hastaliklar1 Hastanesi
Bursa Agiz ve Dis Sagligi Merkezi

Duacinar1 Agiz ve Dis Sagligi Merkezi

A

Ozel Hastaneler

1.0zel Doruk Yildirim Hastanesi
Tip Merkezleri

1. Yildirim Belediyesi Tip Merkezi

2. Doruk Tip Merkezi

3. TSG Marmara Tip Merkezi

4. Turan Turan Yildirim Tip Merkezi

5. GNKYV Yildirim G6z Merkezi

6. Bursa Goz Sagligi Dal Merkezi
Diyaliz Merkezleri

1. Ozel RTS Yildirim Diyaliz Merkezi

2. Ozel Marmara Diyaliz Merkezi

3. Ozel Aka Diyaliz Merkezi

4. Ozel Yasam Diyaliz Merkezi
Poliklinikler

1. Uludag Poliklinigi

2. Sinandede Poliklinigi
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Aile Saghg1 Merkezleri

1 Nolu Toplum Saghg Merkezi

* ] NOLU AKCAGLAYAN ASM * 19 NOLU DUACINARI ASM

* 2 NOLU BEYAZIT ASM * 20 NOLU ESENEVLER ASM

* 3 NOLU DAVUTKADI ASM * 21 NOLU GULLUK ASM

* 4 NOLU EMIRSULTAN ASM *22 NOLU HACIVAT ASM

* 5§ NOLU ERTUGRULGAZI ASM * 23 NOLU KARAPINAR ASM

* 6 NOLU FERIDE KUTLUCAN ASM * 24 NOLU MEVLANA ASM

* 7 NOLU HACI SEYFETTIN ASM * 25 NOLU MILLET ASM

* 8 NOLU MALTEPE ASM * 26 NOLU SAMANLI ASM

* 9 NOLU MOLLAARAP ASM * 27 NOLU SIRINEVLER ASM

* 10 NOLU MUSABABA ASM * 28 NOLU ULUS ASM

* 11 NOLU ORTABAGLAR ASM *29 NOLU VATAN ASM

* 12 NOLU SIRACEVIZLER ASM * 30 NOLU YAVUZSELIM ASM

* 13 NOLU SUKRANIYE ASM * 31 NOLU YIGITLER ASM

* 14 NOLU TELEFERIK ASM * 32 NOLU ARABAYATAGI SAYGIN ASM
* 15 NOLU YILDIRIM ASM * 33 NOLU 152 EVLER ASM

* 16 NOLU ZUMRUTEVLER ASM * 34 NOLU YUNUSEMRE ASM

* 17 NOLU ARABAYATAGI ASM * YILDIRIM VEREM SAVAS DISPANSERI

* 18 NOLU CUMALIKIZIK ASM

4.5.2.7. Ulasim

flgede ulasim metro, otobiisler ve dolmuslar ile saglanmaktadir. Ankara Caddesi
iizerinde Bursaray ile hem doguya hem batiya ulasim miimkiindiir. Incirli Caddesi'nde
bulunan nostaljik tramvay ile Cumhuriyet Caddesi'ne gidilebilmektedir. Teferriig
Mahallesi'nde bulunan Teleferik ile Uludag'a ulagim miimkiindiir.
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4.5.3. SWOT Analizi

GUCLU YONLER

* Belediyenm yonetiminde ve hizmet sunma stireclerinde Stratejik Yonetim Araglarmi
kullanma konusundaki kararliligivede gisim arzusu ile kurumsal doniishagknus
olmas1

* TS EN ISO 9001:2008 Kalite Y onetim Sisteminin Belediyemizde uygulanmasi ve bu
baglamda hizmetlerin standartlasmass, stirekli ryllesme ilkesi ile kalitesinin yiikselmesi
ve vatandag memnuniyetinin esas alnmasi

* Belediyemizde movatif projeleri destekleyen ¢agdas bir yonetim anlayismm olmasi

* Teknik alt yapist ve birikimi olan bir Belediye Bagkanmm olmasi

* Ust yonetimin vatandas ziyaretleri yaparak, halkm kentsel karar alma siireglerine

katilmm saglayarak; glivenilir, katiimei, seffaf bir belediyecilik  anlayism ilke edinmesi

* Ekip ¢alismasma onem verilerek niteliklh ve konusunda uzman dnamik yapmmn
vatandasa hizmet kapsammda yonetim tarafindan desteklenmesi

* Personel arasmdaki isbirhigi ve uyumun, gorev sorumlulugu ve bilinciyle biitiinleserek
verilen egitim ve semmerlerle siirekli iyllesmeyi etkin kilmasi

* Cahgma ortammm mekan, ekipman ve teknolojik donanim agismdan yeterli olmasi

* Belediyemizin sosyal, kiiltiirel ve egitim projelermin giiclii olmasi

* Mesleki egitim, girisimeilik, semmer, kurs, mahalle konaklar okul oncesi egitimlerinin
belediyemiz birimlerince iicretsiz olarak halkmuzm hizmetine sunulmasi

* Mabhallelerin sosyal ve kiiltiirel ihtiyaclarma yonelik hizmet sunan Mahalle Konaklarmm
varhg

* Vertye dayah ihtiyac analizi dogrultusunda ilgih hizmet alanindaki tiim paydaslarm goriis
ve oOnerilerinin almmasi

* Universiteler, STK, Akademi Odalar;, Kanu Kuruluslar, Sendikalar, Medya,
Muhtarlar ile isbirligi kiilttirtini gelistirebilecek giichi ihiskilerin kurulmus olmasi
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ZAYIF YONLER

* Kurumsal organizasyonda stireklilik ilkesinin saglanmasmdaki aksakliklar

* Calisanlarm motivasyon ve verimliligini arttrmaya yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerin yeter ince diizenlenmemesi

* Cevre bilincini arttiracak egitim ve projelerin eksik ve yetersiz olmast

* Js siireclerinde gorev/yetki/sorumhuluk tanmlarmdaki yetersizlik

* Belediye hizmet birimlernin dagmik olmasi

* Koordinasyon ve iletisimin zaman almast

* Teknik alt yap1 ve ekip-ekipman yetirsizliginden yiliksek kath ruhsatsiz binalarda kacak
yapilasma ile miicadelede zayif kalmmasi

* Belediyenin plan ve projelerine iliskin tiim verilerin elektornik ortamda vatandaslarm
erisimine yeterince sunulmus olmamasi

* Kent Bilgi Sisteminin arzu edilen seviyede bulunmamasi

* Bilgi islem Sisteminin ve  digital arsivin heniiz tamamlanamamis olmasi sonucu bilgiye

ulasimin zaman almasi
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FIRSATLAR

* UNESCO Diinya Miras Listesine kabul edilen Cumalikizik Erken Osmanl Kentsel ve
Kirsal Yerlesimi projesinin ilgemiz smirlarmda olmasi ile tanmirhk ve akabinde turizm
potansiyelinin artmasi

* Geng niifusun yogun olmasi

* Kentsel Doniisiime uygun alanlarm olmasi

* Tlgemiz smirlarmda {iniversitelerin olmas1

* [lce smrlarmda sanayi ve ticaret alanilarmda ¢ok sayida isletme olmasi

* Ulasmm aglarmm; karayolu ve metro hattinm ilgemiz merkezinden gegmesi

* Genel ve Yerel Yonetim mevzuatmdaki degisikliklerm yerel yonetimlere getirdigi
mmkanlar

* Belediye hizmetlerinin vatandas nezdindeki degerlendirilmesinde pozitif geri bildirim
oranmm yiiksek olmasi

* lgenin kentsel déniisiim beklentisini karsilayabilecek bilgi birikimine ve donanima sahip
teknik ekibin varhg

* Tlcedeki sanayi kurumlarmmn nitelikli isgiicii thtiyaci karsilayabilmek icin Belediye

biinyesinde hizmet veren meslek edindirme kurslarmm varhg
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TEHDITLER

* Yeni yapilanmanin ve kentsel doniigiimiin toplumsal beklentiler ile ortlismeme
thtimali
* Mevcut yapi stogu sebebi ile ilcede belediye hizmetlerini ve diger kamu

hizmetlerini gerceklestirebilmek amaci ile tesis ve konaklama yapimma uygun yeterl

arazi bulunmamasi

* Geng niifusun yogun olmasi

* Ekonomik seviyenin diisiik olmasi

* Imara acilacak alann olmamast

* Yildirmhhk bilincinin olmamasi

* Miitesebbis acisimndan Yildirmm'm cazip bir bolge olmamasi

* Yildirm ilgesinin deprem bolgesinde bulunmasi

* Yerlesim yerleri ile sanayi kuruluslarmm i¢ ice olmasi

* Niifus yogunlugunun fazla olmasi sebebi ile nitelikli isgiiciiniin eksik olmasi

* Niifusun artmasi sonucu olusan kentlesmenin yol actigi kirliligin toplum sagihg
ve stirdiirtilebilir cevre bilinci agisindan tehlike arz etmesigelmesi

* Mevzuatlarm sik degismesi

* Jlce smirlarmda tam tesekkiilli uzman kadrolarryla hizmet veren saghk kurumlarmm
yetersiz olmasi
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AW MISYON

Kentsel Gelisimi Referans Alan; Katilimcr ,

Kiiltiirel , Sosyal, Cevre Dostu ve Hizmet Odakh

Anlayisla; Proaktif Bir Yaklasimla;
Hemsehrilerimizin Memnuniyeti I¢in Kaliteli ve
Giileryiizli Hizmet Sunmak.

5.2.VIZYON

Medeniyetlerin Bulusma Noktast Olan Yildirim's;
Tarihi ve Yesili Ile Biitiinlestirerek,
Yeniden Insa Etmek ve Ideal Bir
Schir Haline Getirmek.

X¥ TEMEL DEGERLERIMIiZ

* DURUSTLUK
* GUVENIRLIK
* SEFFAFLIK
* MILLI DEGERLERE SAYGI
* BILGI ODAKLILIK
* COZUM ODAKLILIK

* YENILIKCILIK
* KALITE ODAKLILIK
* VATANDAS MEMNUNIYETI
* TAKIM BILINCI
* CEVRE BILINCI
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5.4. STRATEJIiK ALAN, AMACLAR, HEDEFLER, STRATEJILER, FAALIYETLER,
PERFORMANS GOSTERGELERI

AMAC 1: FIZIKSEL, SOSYAL VE EKONOMIK OLARAK KENTE ENTEGRE
OLMAYAN BOLGELERI, YASAM KALITESI DUSUK ALANLARI, PLANLI
YAPILASMA ILE KALITELI, GUVENLI, ESTETIK MEKANLAR HALINE
GETIREREK, YILDIRIM’ I IDEAL BiR SEHRE DONUSTURMEK.

HEDEF 1.1 Yildirim il¢esini planh ve yasam Kkalitesi yiiksek bir ilceye déniistiirmek.

Strateji 1.1.1 Yildiim Ilgesinin tamamiin planlarmin kentsel doniisiim kapsaminda
yenilenmesi.

Faaliyet 1.1.1.1 Yildiim llgesinin tamaminmn (69 mahalle) planlarmin, alan tespitlerinin,
gayrimenkul degerlemelerinin, anket, bilgilendirme ve gerekli tiim calismalarin yapilmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Kentsel Tasarim Miidiirliigii

Performans

Gostergesi
69 Mahallenin
planlarinin
tamaminin belirlenen X X
siire i¢erisinde
tamamlanmasi

Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet 1.1.1.2 Planlarinin tamamlanmasiyla birlikte segilen 4 bolgede kentsel doniisiim
uygulamasi yapilmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Kentsel Tasarim Miidiirliigii

Performans

Gostergesi
Secilen 4 Bolgede
Kentsel Doniisiim
Uygulamasinin
bitirilmesi

Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet 1.1.1.3 Yildirim ilgesinde donati standartlarimin arttirilmasina yonelik mahallelerin
ihtiyaclarinin tespiti ve gerekli plan degisikliklerinin yapilmasi.

Tlgili Miidiirliikler: imar ve Sehircilik Miidiirliigii

140



TTTTITITIIITITIII P, AMududdRRRRRRR

] 2015-2010 <4 STRATEJiK PLAN I

ANNNNNNNNNNNNNWINNY//// /4

Performans

Gostergesi
Donati standartlarinin
arttirilmasina yonelik
mabhallelerin ihtiyaclarinin X X X X X
tespiti ve gerekli plan
degisikliklerinin yapilmasi

Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019

Strateji 1.1.2 Geri doniligiim ve imar uygulamalarinin yapilmasi
Strateji 1.1.3 Talep edilmesi halinde hali hazir haritalarin glincellenmesinin yapilmasi

Faaliyet 1.1.2.1 Geri doniisim ve 3194 sayili imar kanunu geregi imar uygulamalarinin
yapilmasi

Faaliyet 1.1.3.1 Hali hazir haritalarin hazirlanmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Emlak ve Istimlak Miidiirliigii

Performans
Gostergesi

Geri doniigiim ve plan
calismalarinin
tamamlanmasini takiben 1 adet X X X X X
imar uygulamalarinin
yapilmasi
Gerekmesi halinde hali hazir
haritalarin hazirlanma sayisi

Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019

HEDEF 1.2 Modern kent gelisimini saglamak icin Imar Kanunu ve ilgili mevzuat
hiikiimleri ile ruhsat ve eklerine uygun yapilasmay1 saglamak; carpik kentlesmenin
oniine gecmek icin ruhsatsiz ve izinsiz yapilasma ile etkin bir sekilde miicadele etmek.

Strateji 1.2.1 Gecekondu ilce hiiviyetinin olusturulmamasi i¢in ¢alismalarin yapilmasi. Daha
temel seviyesinde iken yikimlarin yapilmasi, kagak yapiya imkan vermemek ig¢in etkin
denetim, vatandaslarin bilinglendirilerek deprem yonetmeligine uygun ruhsatli bina yapimina
tesvik edilmesi, ruhsatsiz binalarin aninda yikilmasinin saglanmas.

Faaliyet 1.2.1.1 Temel seviyesinde iken, yikimlarin yapilmasi.
Faaliyet 1.2.1.2 Denetimin artirilmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Yap1 Kontrol Miidiirliigii

Mevcut
Performans 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi Haziran
sonu
Zabit sayisi 520 800
Yikim sayisi 42 50
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Strateji 1.3.1 llgemiz dahilinde numarataj islemlerinin saglanmast isi.

Faaliyet 1.3.1.1 Numarataj, bilgi sistemleri ve wulusal adres veri tabani verilerinin

giincellenmesi.

Tlgili Miidiirliikler : Bilgi Islem Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Binalara cakilan kap1 1220 1300
numara tabela sayisi
Numarataj dilek¢e basvuru 4400 4500
sayisl
Is1m51z sokaklara isim 30 35
verilme sayisi
Ulusal Adres veri
Tabaninda islem yapilan 1800 1900
bina sayisi
Ulusal Adres veri
tabaninda islem yapilan 5600 5700
bagimsiz say1

Strateji 1.3.2 Onarim, boya ve bakimlarin yapilmasi.

Faaliyet 1.3.2.1 Muhtelif caddelerdeki bordiirlerin boyanmasi.

Faaliyet 1.3.2.2 Muhtelif trafo ve istinat duvarlarina resimli boya yapilmasi.
Faaliyet 1.3.2.3 Muhtelif okul, saglik ocagi, muhtarlhik ve kamu binalarinin i¢ ve dis

cephelerinin boyanmas.

Tlgili Miidiirliikler: Fen Isleri Miidiirliigii

jerformans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
. 18500 20000 | 21000 | 22000 | 23000
Kullanilan boya miktari ke, ke, ke. ke, ke,

Strateji 1.3.3 Fen isleri tarafindan yapilacak parklarin ve meydanlarin kent mobilyalari, oyun

ve spor gruplariyla kullanigh bir hale getirilmesi.

Faaliyet 1.3.3.1 Kent mobilyalari, oyun ve spor gruplarinin yerlestirilmesi.

Tlgili Miidiirliikler: Park ve Bahgeler Miidiirliigii
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Mevcut
Performans 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi Haziran
sonu

Kent mobilyalari-bank 164 200 205 | 210 | 215 | 215
sayisl
Kent mobilyalari-masa 4 50 59 54 56 53
sayisl
Kent mobilyalari-pergole 1 5 5 7 g 9
sayl1si
Cesme (parklara konan ) 1 1 ) ) )
cesmeler) sayist
Oyun aletleri sayisi 8 10 12 14 16 18
Spor gruplari sayisi 6 5 5 6 6 6
Cop kutusu sayisi 37 200 200 210 215 215

HEDEF 1.4 Sehrin ulasiminin dogru ve etkin bir sekilde planlanmasi i¢cin calismalar
yapmak ve uygun yol konforunu saglamak.

Strateji 1.4.1 Mevcut baca ve 1zgaralarin yol kotuna getirilmesi

Strateji 1.4.2 Drenaj hatt1 mevcut yollarda ilave su alma yapilar1 ve baglantilarinin yapilmasi
Strateji 1.4.3 Yagmursuyu drenaj kanali olmayan drenaj kanallarinin olusturulmasina yonelik
calismalarin yapilmasi

Strateji 1.4.4 Bozulmus olan kaplamalari yenilenmesi

Strateji 1.4.5 Tiim mevcut yol ve yaya yollarinin standartlarinin yiikseltilmesi

Strateji 1.4.6 Arag ve yaya trafiginin kolaylastirilmasi

Strateji 1.4.7 Yatay ve dikey yeni yollarin agilmasi

Strateji 1.4.8 Engelli vatandaslarin ulagim hizmetlerinden etkin bigimde yararlanabilmesi i¢in
gerekli diizenlemelerin yapilmasi.

Faaliyet 1.4.1-4.1 Buski ile koordineli olarak ihtiya¢ duyulan yollarda ¢aligma yapilmasi.
Faaliyet 1.4.5-6.1 Muhtelif mahallelerde bordiir, tretuvar dosenmesi.

Faaliyet 1.4.7.1 Bursa Biiyiiksehir Belediyesi ile Yildirnm Belediyesi caligmalarinin
koordineli ve esgiidiim igerisinde hareket etmesinin saglanmasi ve takibinin yapilmasi.
Faaliyet 1.4.8.1 Saglik ocaklarina engelli arac1 i¢in park yeri yapilmasi

Faaliyet 1.4.8.2 Muhtelif yollarda engelli rampasi1 yapilmasi.

Ilgili Miidiirliikler: Fen Isleri Miidiirliigii
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Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Gostergesi
Mevcut baca ve 1zgaralarin | (640 Giinliik), 1800 2160 2592 3110 3730
yol kotuna getirilmesi 2400 adet adet adet adet adet adet
Drenaj hattt mevcut
yollarda ilave su alma
yapilar1 ve baglantilarinin
yapilmasi
Yagmursuyu drenaj kanali
olmayan drenaj
kanallarinin 12 adet 12 adet | 12 adet | 12 adet | 12 adet | 12 adet
olusturulmasina yonelik
AYKOME toplant1 sayist
Bozulmus olan yollarda
yama ve kaplamalarin

(640 gtin) | 175000 | 180000 | 185000 | 190000 | 195000

. . 280000ton ton ton ton ton ton
yenilenmesi
26500 | 27500 | 28500 2950 30500
Bordiir ve parke 25500 m? m* m? m2 m? m’
N . parke parke parke parke parke parke
d6senmesi 22500 m2 | 23500 | 24500 | 25500 | 26500 | 27500
bordir m?> m? m? m? m?

bordir | bordiir | bordir | bordir bordiir

Saglik ocaklarina engelli
araci i¢in park yeri X X X X X
yapilmasi

Muhtelif yollarda engelli
rampasi yapilmasi
UKOME toplant1 sayis1 12 12 12 12 12 12

HEDEF 1.5 Toplumun faydalanacagi alanlar elde ederek, fiziki sartlar iyilestirmek.

Strateji 1.5.1 Imar planlar1 dogrultusunda kamunun yararlanacag alanlarin elde edilmesi
Faaliyet 1.5.1.1 Kamulagtirma yapilmas.

Tlgili Miidiirliikler: Emlak ve Istimlak Miidiirliigii

Mevcut

Performans 2014
. . . 2015 2016 2017 2018 2019

Gostergesi | Haziran

sonu
Yapilan Gerektiginde | Gerektiginde | Gerektiginde | Gerektiginde | Gerektiginde
kamulastirma 30 adet | kamulastirma | kamulastirma | kamulastirma | kamulastirma | kamulastirma
sayisi yapilacak yapilacak yapilacak yapilacak yapilacak
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444 16 02 twitter.com/ facebook.com/
CAGRI MERKEZI yildirimcozum yildirimcozum
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TUM FiKIiRLERE AGIK

L)

HIZLI VE ETKILi
GOZUMLER SUNAR

INTERNETIN OLDUGU
HER YERDEYiZ

soTON
EEEEEEEEEEEEEEE

_ / PAYLASIYORUZ
HIZMET TAKIP NOKTAS| (NN
BELEDIYEMIZE AIT

ZAMAN DEGERLI
VATANDASLARIMIZA
EN KISA SUREDE
COZUM URFT™

BUTUN FAALIYETLERIMIZI
PAYLASIYORUZ
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AMAC 2: KATILIMCI BELEDIYECILIK MODELIYLE; HALKLA GUCLU
ILISKILER KURMAK, ETKIN YONETIM ANLAYISIYLA KURUMSAL
PERFORMANSI GELIiSTIRMEK VE MALI DISIPLIN - SEFFAFLIK ICINDE
HiZMETLERDE KALITE VE VERIMLILiGi ARTTIRMAK.

HEDEF 2.1 Vatandasin teknolojik imkanlardan etkin bir bicimde yararlanarak 7/24
yonetime katihmceiligini saglamak ve veri iletisim stratejilerinin planlamasim yapmak .

Stratejiler

2.1.1 Eksik e-posta hesaplarininin tamamlanarak, tiim personelin kurum ig¢i iletisimide e-posta
adreslerini kullanmasinin saglanmasi.

2.1.2 Web sitesi yenilenerek internet lizerinden yapilan online islemlerin gelistirilmesi.

2.1.3 Personelimizin Bilisim hizmetleri egitimleri almasi

2.1.4 Tim yerleskelerimizdeki agik alanlar, kafeteryalar ve kiitiiphaneler gibi ortak kullanim
alanlarinda kablosuz internet erisimi saglanmast

2.1.5 MIS Programinda giincellemeler yapilarak verimin arttirilmasi, MIS Programu ile
eszamanl ¢alisacak CBS (Cografi Bilgi Sistemleri) programi olusturulmasi.

2.1.6 ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ve ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti
Yo6netim Sisteminin izlenmesi.

2.1.7 Otomasyon sisteminin siber teknolojik tehditlere kars1 giivenliginin maksimum
diizeyde saglanmasi.

2.1.8 Elektronik Belge Yonetim Sistemi'ne gegerek tiim bilgilerin dijital ortama aktarilmasi.
2.1.9 Belediye web sitesinde yapilan anket calismalarinin is zekasi stirecinden gecirilerek
baskanlik i¢in anlamli 6zet bilgi olusturulmast.

2.1.10 Vatandasin online sekilde, Ak Hizmet Masalari'yla, 7 / 24 gbrevde olacak ekiple,
yapilan hizmetlerle ilgili diizenlenecek ankete katilacagi elektronik oylama sistemiyle
belediyeye ulasabilirliginin kolaylastirilmasi

2.1.11 E-belediyecilik kapsaminda modiiller {izerinde c¢aligilmasi.

Faaliyetler

2.1.1.1 Tiim kullanicilara posta hesab1 olusturulmasi. miidiirliiklere ve yonetime posta
gruplari olusturulmasi

2.1.2.1 Yeni bir arayiiziin olusturulmasi - e-belediyeciligin gelistirilmesi - imar planlariin
giincellenerek web iizerinden yayinlanmasi ve giincel tutulmast

2.1.3.1 Microsoft Office egitimlerinin verilmesi - SQL egitimlerinin verilmesi - server ve
network egitimlerinin verilmesi

2.1.4.1 internet baglantisi icin hat tesisi yapilmasi, kablosuz iletisim i¢in modemlerin
kurulmasi, kapsama alaninin genislemesi i¢in Acces Point kurulmasi

2.1.5.1 Tiim gelir modiillerinin grafik ve gorsel sekilde olusturulmasi - CBS programinin MIS
verileri ile eslestirilerek hayata gecirilmesi

2.1.6.1 ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetimi ve ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Y 6netim
Sistemlerinin yol haritasinin belirlenmesi ve sertifikasyon ¢alismalarinin baglatilmasi
2.1.7.1 Iinternet iizerinden kisimdan kisima ve uzaktan erisim giivenliliginin saglanmas.
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2.1.8.1 Biitiin verilerin elektronik ortamda iiretilip yonetilmesi - dijital arsiv ad1 altinda
depolanmasi ve saklanmasi - elektronik belge yonetim sistemi altyapisi ¢ercevesinde
elektronik imzaya gecilmesi.

2.1.9.1 Is zekas1 uygulamasinin devreye alinmasi

2.1.10.1 Online hizmet merkezinin kurulmast

2.1.10.2 7/24 Belediyecilikte ekiplerin hazirlanmasi

2.1.10.3 Elektronik oylama sisteminin kurulmasi.

2.1.10.4 Verilerin toplanarak giincellenmesi.

2.1.10.5 Ak hizmet masalarinin olusturulmasi.

2.1.10.6 Yildirim bilgi bankasinin kurulmasi.

2.1.11.1 E-belediyecilik kapsaminda var olan modiillerin iyilestirilmesi ve yeni modiillerin
eklenmesi ile mobil uygulamalarimin gelistirilmesi.

flgili Miidiirliikler: Bilgi islem Miidiirliigii / Basin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii

Performans

. . Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi

Cagr1 merkezine gelen
basvurularin sayisi

. ) .. 0-24 0-23 0-22 0-21 0-20
Yonlendirme stiresi

saat saat saat saat saat
Cevaplanma siiresi / 1-25 1-24 1-23 1-22 1-21
sayisi gun gun gun gun gun
Stiresi disinda
cevaplananlar
7/24 belediyecilik
ekibindeki personel sayist
Yildirim bilgi bankasinin
kurulmast ve tim
X X X X X

birimlerce siirekliliginin
saglanmasi

HEDEF 2.2 Halkimizin yerel yonetime birlik ve beraberlik anlayis1 ile yiiz yiize
katilimini saglamak.

Strateji 2.2.1 Vatandasin ilgemiz i¢in alinacak tiim kararlarda etkin olarak yer aldigi, halkla
iliskilerde yeni donem anlayist ile giiclii bir Yildinm Masas1 olusturarak; Mubhtarlarin,
STK'larmn, Universitelerin, kamu kurum ve kuruluslarmin katihmi ve destegiyle toplantilarin,
suralarin, panellerin ve ¢alistaylarin diizenlenmesi.

Strateji 2.2.2 Mahallelerde yapilan toplantilarla, mahalle sorunlarinin yerinde ve vatandasla
birlikte tespitinin yapilmasi.
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Faaliyet 2.2.1-2.1 Yildirim Suras1 diizenlenmesi.
Faaliyet 2.2.1-2.2 Gii¢lii Yildirim Masasinin kurulmasi.
Faaliyet 2.2.1-2.3 Il¢enin giindem maddesine gore ilgili gruplarla diizenli araliklarla toplant:

yapilmasi.
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Faaliyet 2.2.1-2.4 Baskanin giinliik, haftalik ve aylik programlarini yaparak davetlere katilinu
ile halkla birebir goriismesinin saglanmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii / Basin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii /

Ozel Kalem Miidiirliigii

Performans
Gostergesi

Mevcut

2015

2016

2017

2018

2019

Giiclii Yildirirm Masasi
kurmak ve faaliyetlerinin
stirdiiriilmesi

Ocak ay1

Diizenlenen sura - toplant
say1s1

Enazl

Enaz?2

Enaz3

Enaz3

Enaz3

Halk giinii say1s1

En az
24

En az
25

En az
30

En az
36

En az
36

Randevu talep karsilanma
orani

Baskana gelen taleplerin
geri bildirim orani

HEDEF 2.3 Belediyemizin her tiirlii etkinligini kamuoyuna duyurmak.

Strateji 2.3.1 Yazili— gorsel medya kuruluslar ile irtibata gecerek ve basili materyallerle
kamuoyunu bilgilendirilmesi.

Faaliyetler 2.3.1.1

Basin toplantilarinin  diizenlenmesi, brosiir ve katalog bastirilmasi, Yildirim Biilten
cikarilmasi, belediyemizi tanitict filmlerin yapilmasi, hizmetlerin anlatildigr grafik
calismalarinin yapilmasi, hizmetler hakkinda bilgi amacgli haber yapilmasi, yayinlanan
haberlerimizin medya takip sistemi ile arsivlenmesi, belediyemizin haber goriintiilerinin yerel
ve ulusal TV kanallarina ajans tarafindan internet kanaliyla iletilmesi, belediye
hizmetlerimizin takibi icin yerel ve ulusal basinda faaliyet gosteren gazete ve dergilere
(glinliik, haftalik, aylik) abone olunmasi ve belediye baskanimizin TV haber programlarina
katiminin saglanmasi, afis, pankart , bilboard, yaptirilmasi. Konser , festival, vb.

organizasyonlarin diizenlenmesi.
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Ilgili Miidiirliikler: Basin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii / Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi
Diizenlenen basin 3 4 5 6 7 3
toplanti sayisi
Hizmetlerimizi tanitici
Eﬂ?f;llf/ k:ﬁ;’ft 30000/ | 40000/ | 50000/ | 60000/ | 70000/ | 80000/
e p ’ 75.000 | 100.000 | 200.000 | 250.000 | 300.000 350.000
afis,bilboard basim
adeti
Farkh yerel / ul}lsal En az En az Enaz Enaz Enaz
gazete ve dergiye 5 4 5 6 6 7
abone olma sayisi
Belediyemizi tanitici 1 Enaz En az Enaz Enaz Enaz
film yapilma sayisi 1 adet 1 adet 1 adet 1 adet 1 adet
Basin kuruluslarina 300 En az En az Enaz Enaz En az 350
verilen ilan sayisi 250 adet | 275 adet | 300 adet | 325 adet adet
. ail\lfn}clizberr alma 10 En az En az En az En az En az
progr ye 10kez | 12kez | ldkez | 16kez 20 kez
sayl1sl
K Hler ? y basin . 175 En az En az En az En az En az
uruiusiarina servis 120 adet | 125 adet | 130 adet | 135 adet | 140 adet
edilen haber sayist
Medya takip sistemi
hizmetinin alinma 1 1 1 1 1 1
sayist

HEDEF 2.4 i¢ ve Dis Paydaslarimz ile seffaf, katihme ve etkin iletisim saglamak.

Strateji 2.4.1 Belediye Meclis, Enclimen ve Komisyon toplantilarinin diizenli, seffaf ve
katilimci bir ortamda yapilmasi, arsivlenmesi ve alinan kararlarin halka sunulmasi.

Strateji 2.4.2 Resmi kurumlardan belediyemize gelen ve giden evraklarin zamaninda ilgili
birimlere ulagmasi.

Faaliyet 2.4.1.1 Belediyenin aldig1 kararlarin internet ortaminda yayinlanarak halk tarafindan
daha kolay ulasilabilir olmasint saglamak ve olusturulan glindemin meclis iiyelerine e-posta
tizerinden duyurulmasi.

Faaliyet 2.4.2.1 Resmi Kurumlardan Belediyemize gelen evraklarin zamaninda ilgili
birimlere ulastirilarak resmi kurumlara zamaninda ve eksiksiz geri bildirimin saglanmasi.
Faaliyet 2.4.2.2 Belediyemize gelen yerli yabanci konuklarin agirlanmasit ve etkinlik
diizenlenmesi.
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Tlgili Miidiirliik: Yazi Isleri Miidiirliigii / Ozel Kalem Miidiirliigii / Dis fliskiler Miidiirliigii

Perf Mevcut
O mans 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi .
Haziran
Meclis toplanti sayisi 8
Meclis alinan karar sayisi 346
Web sitesinde yayimlanan
346
karar sayisi
Enciimen toplanti sayisi 55
Alman karar sayisi 2705
Gonderilen e-posta sayisi /14
Meclis/Enclimen
Belediyemize diger resmi
kurumlardan gelen evrak 6569
sayi1sl
Belediyemizden diger resmi
kurumlara giden evrak 7822
sayi1sl
Konuk agirlama programlari X X X X X X

HEDEF 2.5 Kardes Sehirler portfoyiinii genisleterek, onlarla kiiltiirel, sosyal, ekonomik
isbirligi faaliyetlerinde bulunmak.

Strateji 2.5.1 Dernekler ve Fahri konsolosluklarla irtibata gecilerek kardes sehirlerin
secilmesi ve onlarla irtibata ge¢ilmesi.

Faaliyet 2.5.1.1 Kardes sehir ziyaretlerinin yapilmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Yaz Isleri Miidiirliigii / Dis Iliskiler Midiirliigii / Kiiltiir ve Sosyal Isler

Miidiirliigi
L§rformans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Zivaret st 3k En az En az En az En az En az
yaret sayls £ 1 kez 2 kez 2 kez 3 kez 3 kez
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HEDEF 2.6 Kurumsal yapinin gelistirilip, siirecleri etkin kullanarak verimli ve kaliteli

hizmet iiretimini saglamak.

Strateji 2.6.1 Belediye yonetiminde Stratejik planlama siirecini ve kiiltiiriinii, I¢ kontrol
Sistemini ve kalite yonetim sistemlerini miisteri odakli ¢alismalar1 ile kuruma bir kimlik
kazandirilarak yerlestirilmesi ve gelistirilmesi.

Faaliyet 2.6.1.1 Stratejik Plan hazirlanmasi ve izlenmesi
Faaliyet 2.6.1.2 Performans Programi hazirlanmasi ve izlenmesi
Faaliyet 2.6.1.3 Faaliyet Raporunun hazirlanmasi
Faaliyet 2.6.1.4 i¢c Kontrol Sisteminin kurulmasi ve gelistirilmesi
Faaliyet 2.6.1.5 ISO 9001:2008 Kalite Yo6netim Sisteminin revize edilmesi
Faaliyet 2.6.1.6 Organizasyon yapisina gore yeni is talimatlarinin belirlenmesi
Faaliyet 2.6.1.7 Kalite Yonetim Sistemi egitimi almamuis tlim personele egitim verilmesi
Faaliyet 2.6.1.8 Vatandas ve c¢alisan personel talep ve sikayetleri diizenli olarak raporlanarak

Yonetim Gozden Gegirme (YGG ) toplantilarinda degerlendirilmesi

Faaliyet 2.6.1.9 Vatandas ve ¢alisan memnuniyetinin arttirilmasi yonelik ¢aligmalar
yapilmasi ve izlenmesi.
Faaliyet 2.6.1.10 TS EN ISO 14001 Cevre Yonetim Sisteminin kurulmasi

Faaliyet 2.6.1.11 TS 18001 (OHSAS) Is Saghg ve Giivenligi Yénetim Sisteminin kurulmasi
Faaliyet 2.6.1.12 TS ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sisteminin kurulmasi
Faaliyet 2.6.1.13 Plan dénemi sonuna kadar Ulusal Kalite Odiiliine bagvuruda bulunulmasi

Tlgili Miidiirliikler: Strateji Gelistirme Miidiirliigii

is talimatlarinin
belirlenmesi

eden talimatlar

Performans Mevcut
.. . 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi 2014
Izlenmesi- izlenmesi-
Stratejik Plan Hazirlik Gerekirse
; . . . . : . Hazirlanmasi
hazirlanmasi ve caligmalar Izlenmesi giincelleme Izlenmesi Izlenmesi evliil avi
izlenmesi yapiliyor ¢aligmalarinin cylutay
meclisine sunumu
yapilmasi
izlenmesi- izlenmesi- Izlenmesi- Izlenmesi- : .
Performans Izlenmesi-
Hazirhik Hazirlanmasi Hazirlanmasi Hazirlanmasi Hazirlanmasi
Programi . . . . Hazirlanmasi
calismalar1 ekim ay1 ekim ay1 ekim ay1 ekim ay1 ,
hazirlanmasi ve . . L . ekim ay1
. . yapiliyor meclisine meclisine meclisine meclisine X}
izlenmesi meclisine sunumu
sunumu sunumu sunumu sunumu
Hazirlanmasi Hazirlanmast Hazirlanmasi Hazirlanmasi
. . . . . Hazirlanmasi
Faaliyet Raporu nisan ay1 nisan ay1 nisan ay1 nisan ay1 |
L L L L nisan ay1
hazirlanmasi meclisine meclisine meclisine meclisine N .
meclisine sunumu
sunumu sunumu sunumu sunumu
Uyum eylem
planinin revize Revize ve ; : ; g ; . ; ]
. . . . Izlenmesi Izlenmesi Izlenmesi Izlenmesi
edilmesi ve izlenmesi
izlenmesi
Kalite yonetim 2015 Ihtiyag duyulan | Ihtiyag duyulan | Ihtiya¢ duyulan Ihtiyag duyulan
sisteminin 2011 revizyonu revizyonlarin revizyonlarin revizyonlarin revizyonlarin
: standardina
hedeflenen tarihte mevcut . zamaninda zamaninda zamaninda zamaninda
revize edilmesi gests yapilmasi yapilmasi yapilmasi yapilmasi
Ogii?rllzasg?: eni 2011 verilerine
yapisina gore y gore devam %100 %100 %100 %100 %100
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KYS egitimi Personelin Yillik Egitim Yillik Egitim Yillik Egitim Yillik Egitim Yillik Egitim
almamis tim %60'" gerekli Programinin Programinin Programinin Programinin Programinin
personele egitim egitimleri % 100 % 100 % 100 % 100 % 100
verilmesi almigtir uygulanmasi uygulanmasi uygulanmasi uygulanmasi uygulanmasi
Oneri
Vatandas Degg};ﬂ;‘iul me
taleplerinin % 100 % 100 % 100 % 100 % 100
- iy . tarafindan
degerlendirilmesi - ..
degerlendiril-
mektedir.
Gelen vatandas
Vatandas Vit v
sikayetlerinin ’ % 100 % 100 % 100 % 100 % 100
- .. . tarafindan
degerlendirilmesi < .
degerlendiril-
mektedir.
Paydas
memnuniyetini
;)Lg;(r:: k igin gesitli 1 1 kez en az 2 kez en az 2 kez en az 3 kez en az 3 kez
uygulamalart
yapilmasi
Vatandas
memnuniyetinin %71 %75 %75 %76 %77 %77
arttirilmasi
Calisan
memnuniyetinin %61 %65 %68 %70 %70 %71
arttirilmasi
ég\gj&gi&gm Sistem meveut 1SO 14001 Yillik Yillik Yillik Yillik
. . . Belgesinin denetimlerde en | denetimlerde en denetimlerde denetimlerde sifir
Sisteminin degil o .
Kurulmas: alinmasi fazla 2 minor fazla 1 minor sifir hata hata
TS 18001 OHSAS
s Saghg: ve . TS 18001 Yallik Yillik Yillik Yillik
Giivenligi Sistem mevcut OHSAS . . . .
L o g denetimlerde en | denetimlerde en denetimlerde denetimlerde sifir
Y onetim degil Belgesinin o o
. .. fazla 2 minor fazla 1 min6r sifir hata hata
Sisteminin alinmas1
Kurulmasi
TS10002 Miisteri
Memnuniyeti Sistem meveut TS10002 Yillik Yillik Yillik Yillik
Y onetim dezil veu Belgesinin denetimlerde en | denetimlerde en denetimlerde denetimlerde sifir
Sisteminin € alinmasi fazla 2 minér fazla 1 min6r sifir hata hata
kurulmasi
Uygulanan Dis Dis Dis Dis Dig .
yonetim denetimlerde denetimlerde en | denetimlerde en | denetimlerde en | denetimlerde en Delr? ?:Zri:tlln;lzfe
sistemlerinin i¢ ve 7 adet, fazla 5 adet, fazla 4 adet, fazla 3 adet, fazla 2 adet, ic denctimlerde ’en
dis denetimlerle i¢ denetimlerde | i¢ denetimlerde | ig¢ denetimlerde | i¢ denetimlerde | i¢ denetimlerde t; Jla 2 adet mindr
gbzden 5 adet mindr en fazla 6 adet en fazla 5 adet en fazla 4 adet en fazla 3 adet
ey . L L S - hata.
gecirilmesi mevcuttur. mindr hata. mindr hata. mindr hata. mindr hata.
Plan dénemi
S(l)n:;akl;?i(ti:r Basvur Hazirliklarin en | Hazirliklarin en Hazirliklarin en Hazirliklarin Hazirliklarin %
wlusa svurd az % 30'nun az % 50'sinin az % 70'inin % 100’niin 100iiniin
odiiliine yapilmadi.
tamamlanmast tamamlanmast tamamlanmasi tamamlanmasi tamamlanmasi
bagvuruda
bulunulmasi
Calisma
gl.anlapnda Ost:nanggzl . En az 3 adet En az 4 adet En az 4 adet En az 5 adet En az 6 adet
iyilestirme amagl Belediyesi ile is o o o o .
PSR kurum ile is kurum ile is kurum ile is kurum ile is kurum ile is birligi
Kiyaslaglg yapmak birligi birligi yapilmas1 | birligi yapilmast | birligi yapilmast | birligi yapilmasi apilmasi
i¢in is birliklerinin yapilmaktadir. styap styap &l yap £l yap yap
gelistirilmesi

Strateji 2.6.2 i¢ Denetim Birimi tarafindan hazirlanan ve Ust Yéneticinin onaymni miiteakiben
Maliye Bakanligina gonderilmis bulunan i¢ denetim plan1 esas alinarak yillik olarak
hazirlanmis bulunan i¢ denetim programinin, i¢ denetim mevzuatina, uluslararast i¢ denetim
standartlarina ve ulusal mevzuatimiza uygun olarak yiiriitilmesi; ICDEN projesine
adaptasyonun saglanmasi tamamlanmasi.

Strateji 2.6.3 Miidiirliiklerin 1ilgili mevzuatlar ile calisma yonetmelikleri cercevesinde
yaptiklari is ve islemlerin mevzuata uygunlugunu denetlenmesi.
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Faaliyet 2.6.2.1 I¢ denetim programinda belirtilen denetim alanlarinda; denetim danismanlik,

egitim ve izleme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
Faaliyet 2.6.3.1 Miidiirliiklerin denetimi

Tlgili Miidiirliikler: i¢ Denetim Birimi / Teftis Kurulu Miidiirliigii

Performan Mevcut
O ormans 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi .
Haziran
Rapor hazirlanmasi 5 En az Enaz Enaz Enaz Enaz
P 10 adet | 10adet | 10 adet | 10 adet | 10 adet
Miidiirliik denetimi 3 6 adet 6 adet 6 adet 6 adet 6 adet
Strateji 2.6.4 Kurumsal kimlik kilavuzunun hazirlanmasi
Faaliyet 2.6.4.1 Kurumsal kimlik katalogunun hazirlanarak, bastirilmasi.
Tlgili Miidiirliikler: Basin ve Halkla fliskiler Miidiirliigii
Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Katalog Hazirlanmasi ve X

Bastirilmasi

Strateji 2.6.5 Miidiirliikklerin mal, hizmet ve yapim isi ile ilgili taleplerini yiiriirliikteki
kanunlar ger¢evesinde dogrudan temin veya ihale usuliine gére alimlarinin gergeklestirilmesi.

Faaliyeti 2.6.5.1 Dogrudan temin dosyalarinin hazirlanarak, sonuclandirilmasi.

Faaliyeti 2.6.5.2 Ihale dosyalarinin sonuglandiriimas.
Faaliyeti 2.6.5.3 Tiim birimlerin kirtasiye malzemesi ihtiyag¢larini karsilamak i¢in gerekli

alimlarin yapilmasi.

flgili Miidiirliikler: Isletme Miidiirliigii

kalemi

Mevcut
Performans 2018 1 5015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi Temmuz
sonu
15 is glintinde sonuglanan
dogrudan temin dosya 876
sayisl
Thale dosyalarinimn
sOzlesme yapilarak
sonug¢lanma sayisi 12/32
4734 sy kanun/
2886 sy.kanun
Kirtasiye malzemesi 184
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Strateji 2.6.6 2015-2019 yillar1 arasinda adli ve idari davalar ile icra takiplerini miimkiin olan
en kisa silirede sonug¢landirilmasi.

Faaliyet 2.6.6.1 Belediyemizin taraf oldugu her tiirlii dava ve icra takiplerinde adli ve idari
mercilerde kurumu temsil etmek, kurumun haklarin1 korumak iizere yasal islemleri yiiriitmek
ve Belediyemizin tiim birimlerinden ve vatandaslardan gelen hukuki goriis bildirilmesi
taleplerini karsilamak

Tlgili Miidiirliikler: Hukuk Isleri Miidiirliigii

Mevcut
Performans 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi Haziran
Sonu
Belediyemiz tarafindan
acilan dava dosya %100

sayisinin, sonuglanan
dosya sayis1 orant

Belediyemiz aleyhine
acilan dava dosya
sayisinin, yasal siiresinde %100
cevap verilen dosya
saylsina orant

Belediyemiz
alacaklarinin tahsili i¢in
icra takibi baslatilan
dosya sayisi

3478

Hukuki goriis bildirme
say1s1

174

HEDEF 2.7 Belediyemiz ¢alisanlarinin saghkl ve hijyenik bir ortamda cahsabilmelerini
saglamak amaciyla; binalarimizin temizligini, bakim-onarimlarini, tiim makine techizat,
ekipmanlarin bakim-onarimlarini ve yenilenmesini saglamak.

Strateji 2.7.1 Calisanlarimizin sagliklt ve hijyenik bir ortamda calisabilmelerini saglamak
amactyla temizlik hizmeti saglanmasi, bina ve makine techizat ve ekipmanlarin bakim

onarimlarinin yapilmasi ve yenilenmesi.

Faaliyet 2.7.1.1 Hizmet binalar1 ve bagl birimler ile insaati tamamlanip hizmete giren hizmet
binalarinin, temizlik hizmetinin yiiklenici firma ile saglanmasi.
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Tlgili Miidiirliikler: Destek Hizmetleri Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 | 2016 2017 2018 | 2019
Gostergesi
Temizlik yapilan yer 48 53 58 63 68 73
adedi
Temizl.ik .isinde calisan 63 80 90 100 110 120
is¢i sayisi
Temlzllkte kullar}llan 17 24 26 26 28 30
makine adedi

Faaliyet 2.7.1.2 Belediyemize ait binalarin bakim-onarimlarinin yapilmasi ve fiziki yapinin

giiclendirilmesi.

Faaliyet 2.7.1.3 Makine, techizat ve ekipmanlarin bakim onarimlarinin yapilmasi ve

yenilenmesi.

Tlgili Miidiirliikler: Destek Hizmetleri Miidiirliigii/ Fen Isleri Miidiirliigii

Performans
Gostergesi

Mevcut

2015

2016

2017

2018

2019

Bakim-onarimi yapilan
klima adedi

224

240

245

245

250

252

Bakim-onarimi yapilan
jenarator adedi

14

15

15

16

17

17

Bakim-onarimi yapilan
asansOr adedi

12

12

13

14

15

Bakim-onarimi yapilan
fotokopi makinasi adedi

22

25

27

28

29

30

Bakim-onarimi yapilan
dogalgaz-petek-soba-
kombi 1sitma sistemleri
adedi

71

80

80

81

82

83

Mermer kaplama isi
kapi-pencere-cam-
jaluzi-bolme-ayna-
korkuluk-koltuk onarimi

30

40

50

55

60

65

Malzeme alimlari
(Hirdavat alimi-Parke-
halifleks-havuz bakim-

kirtasiye-memur 1$¢i

giyim)

15

20

25

30

35

40

Tabela yapim isi

20

30

40

50

55

60

Demirbas malzeme
alimi

15

20

25

30

35

40

155




P L L L 0Ll lllll s ity SN NN\ N\ N\ N\ N\

] 2015-2010 4" STRATEJiK PLAN NN

*
23
kY

9

ANNNNNNNNNNNNNSINNN /// /L
WC tadilat1 5 6 7 9 10 11
Diger 10 15 20 20 25 30
Is makinasi ve tasit «
alinmasi
Makine teghizat ve
ekipmanlarin bakim ve X X X X X
onarimi

Strateji 2.7.2 Belediye hizmetlerinde ihtiya¢ duyulan araclarin temin edilmesi.
Faaliyet 2.7.2.1 Belediye hizmetlerinde ihtiya¢ duyulan araglarin kiralanarak, temin edilmesi.

Tlgili Miidiirliikler: Destek Hizmetleri Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi

Arag say1s1 71 80 85 90 94 100
Yapilan km. 1200000 | 1350000 |1500000 |1650000 | 1800000 | 1950000

HEDEF 2.8 Genel Kolluk ile koordineli olarak 5188 sayihh kanun hiikiimlerince
belediyemize ait bina ve tesislerin giivenligini saglamak.

Strateji 2.8.1 Belediyemize ait bulunan ve gilivenlik tedbiri alinmasi gereken alanlarin
belirlenmesi, iist yonetim ile degerlendirilmesi

Strateji 2.8.2 Giivenlik hizmeti verilecek alanlarla ilgili Il Ozel Giivenlik Komisyonundan
gerekli izinlerin alinmasi

Faaliyet 2.8.1-2.1 Belediyemize ait 22 noktada 7/24 vardiya sistemi ile giivenlik hizmeti
saglanmasi

Ilgili Miidiirliikler: Sivil Savunma Uzmanlig

Fepformans Meveut | 2015 2016 | 2017 | 2018 2019
Gostergesi
Giivenlik Noktalarinin
Denetimi Denetim/ Ay = e 5 18 19 20
Lpldakgdd %90 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100
Gorevlendirme Orani
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HEDEF 2.9 Belediyenin hizmet giicii kalitesini ve verimliligini arttirmak ve kaynaklar:
iyi yonetmek

Strateji 2.9.1 Personelin kalite, verimlilik ve motivasyonunun artirilmasi.

Faaliyet 2.9.1.1 Belediye birimlerinin ihtiyaclar: dogrultusunda personel alimi yapilmasi.
Faaliyet 2.9.1.2 Birimlerden gelecek talepler dogrultusunda egitim ihtiyacini tespiti yillik
egitim plan1 hazirlanmasi ve planlar dogrultusunda egitimlerin gergeklestirilmesi.

Faaliyet 2.9.1.3 Piknik, yemek ve gezi vb. organizasyonlarin yapilmasi.

Faaliyet 2.9.1.4 Calisan personel ¢ocuklarina(3-6 yas) kres hizmeti sunulmasi.

Faaliyet 2.9.1.5 Belediye i¢inde Oneri-6diil sistemini yerlestirerek calisanlarin etkin olarak

yonetim faaliyetlerine destek olmalarinin  saglanmasi, gegerli Onerilerin  ddiille
miikafatlandirilmasi.
Faaliyet 2.9.1.6 Her y1l meslek lisesi ve iiniversite 6grencilerine mesleki 6grenim staji imkani
saglanmasi.
Ilgili Miidiirliikler: Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii
Mevcut
Performans 2014 2015 2006 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi Haziran
sonu
Tespit edilen ihtiyag
dogrultusunda alinan
personel sayisi
Egitim verilen kisi 205 kisi/ | 500 kisi\ | 550 kisi\ | 600 kisi\ | 650 kisi\ | 700 kisi\
sayisi\siiresi 2350 saat | 5500 saat | 6000saat | 6500 saat | 7000 saat | 8000 saat
Diizenlenen
OTgantzasyon sayist Enaz3 Enaz4 | Enaz4 | Enaz5 | Enaz$
(yemek, gezi ve
piknik vb.)
Kresimizdeki 60 70 75 75 80 85
0grenci sayisi Ogrenci Ogrenci | Ogrenci | Ogrenci | Ogrenci | Ogrenci
Odiil —Oneri
sistemine katilan
oneri sayisi
Staj imkan saglanan 120 125 130 135 140 145
Ogrenci sayist
Yemek yardimi %014
agustos
yapilan memur -
SayIst 371 kisi
Personel performans
N X X X X X
Olgtimii
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HEDEF 2.10 Teknolojik imkanlar kullamlarak belediye gelirlerinin arttirilmasim
saglamak.

Strateji 2.10.1 Teknolojik yenilik ve gelismelerden hem kurumun hem de miikelleflerin
faydalanmasini saglayarak gelirleri arttirmak.

Faaliyetler:

2.10.1.1 Web sitesi, sms, pankart, afis gibi materyallerle tahsilat arttirici tanitimlarin
yapilmasi.

2.10.1.2 E- Devlet yapilanmasi icinde online tahsilat ve bor¢ sorgulama islemlerinin
gerceklestirilmesi.

2.10.1.3 Vergi borcu ve diger borglarini 6demeyen miikelleflere diizenli olarak 6deme emri
tebligi yapilmasi.

2.10.1.4 Vergi tahsilat oraninin diisiik oldugu bdlgelerde vergi 6deme bilincini arttirici
calismalar yapilmasi.

2.10.1.5 Diger kamu kurumlariyla irtibata gecerek eksik miikellef bilgilerini temin edilmesi.

Tlgili Miidiirliikler: Mali Hizmetler Miidiirliigii / Bilgi Islem Miidiirliigii

Performans Meveut
. . Temmuz 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi
sonu
Gelir ger¢geklesme 2013
oranini bir 6nceki yilda | Kesin Hesap
%1 arttirmak % 90
Online tahsilat sayis1 4200 4300 4500 4700 5000 5300
Hedeflenen ylldg 94100
uygulamaya geg¢is
. En az En az En az En az En az
Tebligat sayst 1300 1500 | 2000 | 2500 | 3000 | 3500
Vergi 6deme arttirici
basili yayin, afis,
internet, billboardlarla 2 Enaz3 | Enaz4 | Enaz4 | Enaz5 | Enaz5
bilgilendirme sayis1
Miikellef sicil
bilgilerinin %87 %93 %95 %97 %99 %100
tamamlanma orani
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HEDEF 2.11 Gelir ve gider biitce uygulamalarinda mali disiplin ve seffaflig1 saglamak.

Strateji 2.11.1 Kanun ve yonetmelikler ¢cercevesinde kurumun mali yapisint daha giiclii ve
seffaf bir yapiya kavusturarak, siirdiiriilebilirliginin saglanmasi.

Faaliyet 2.11.1.1 Harcama birimlerinden gelen harcama belgeleri ve tasinir kayitlarinin
mevzuata uygunlugunu temin etmek i¢in birimlere geri bildirimde bulunmak, diizeltici
faaliyet yapilmasini saglamak ve rehberlik yapmak.

Faaliyet 2.11.1.2 Mali verilere ait raporlarin web sitesinde yayinlanmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Mali Hizmetler Miidiirliigii / Bilgi Islem Miidiirliigii

Mevcut
Performans 2014 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi Haziran

sonu

Sifir hata i¢in birimlere
geri bildirim yapilarak 100 80 60 50 30 10
diizelttirilen dosya sayis1

Her y1l belirli araliklarla
mali verilerin Enaz4 |Enaz4 | Enaz4 | Enaz4 | Enaz4

yayinlanmasi
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AMAC 3: GECMISTEN GUNUMUZE MIRAS KALAN TARiHI ve KULTUREL
DEGERLERi YASATMAK.

HEDEF 3.1: Yildirnm flce simirlan icerisinde Osmanli’dan kalan tarihi ve Kiiltiirel
mirasimizi korumak, giiniimiizdeki etkinlikler ile giindemde tutmak, yasatmak ve
gelecek kusaklara aktarilmasi icin organizasyonlar diizenleyerek akademik, kiiltiirel ve
turizme yonelik calismalar yapmak, ulusal ve uluslararasi alanda Yidirim’in
bilinirligini artirmak.

Strateji 3.1.1 Geleneksel kimligi olan etkinlikler diizenleyerek ulusal ve uluslararasi diizeyde
sempozyum, panel ve konferanslar tertiplenmesi.

Faaliyet 3.1.1.1 Anma torenleri, panel, konferanslar ve Yildirim Bayezid Han Sempozyumu,
Emir Sultan ve Erguvan Sempozyumu diizenlenmesi.

Tlgili Miidiirliikler: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Mevcut
Performans 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi Haziran
sonu

Anma torenleri diizenlenme 3 10 10 10 10 10
sayisi
Panel diizenlenme sayis1 1 2 2 2 2 2
Sempozyum diizenleme 1 i 1 i i
sayist
Konferans dizenlenme ) 7 3 9 10 1
sayisl

Strateji 3.1.2 Yildirimin kiiltiir hayat1 ve tanitimina yonelik yayinlar ¢ikarilmasi.
Faaliyet 3.1.2.1 Kiiltiirel yayinlar ¢ikarilmasi

Tlgili Miidiirliikler: Kiiltiir ve Sosyal Isler Midiirliigi

Performans Mevecut 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Yayin ¢ikarilmasi 1 1 2 2 3

Strateji 3.1.3 Yildirnmda diisiince kuruluslariyla bir araya gelinmesinin saglanmasi.

Faaliyet 3.1.3.1 Strateji Diisiince Merkezinin kurulmasi
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Tlgili Miidiirliikler: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Performans

.. . Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi

Merkezin kurulmasi ve
faaliyetlerinin X X X X X
stirekliliginin saglanmasi

Diistlince kuruslariyla
yapilan toplanti sayisi

Strateji 3.1.4. Turizme hareket kazandirabilmek icin tanitim amacl calismalar yapilmasi.
Strateji 3.1.5 Yildirim’in turistik ve tarithi odaklarmi ortaya c¢ikaran harita ve yaymn
konusunda caligmalar yapilmasi.

Strateji 3.1.6 Tarihi ve turistik yerlere Kiosk ve rehberler yerlestirilmesi.

Strateji 3.1.7. Turizme hizmet i¢in dil bilen personelin yetistirilip, istthdam edilmesi.

Faaliyet: 3.1.4-7.1 Yildirim Turizm Eylem Plan1 hazirlanmasi

Tlgili Miidiirliikler: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Gostergesi
Kiosk (Dokunmatik 3
Bilgilendirme Cihazi)

adet
kurulmasi
Turizm haritasinin
X X X X X

¢ikartilmasi ve bastirilmasi

Personel yetistirilmesi ve
mevcut personele dil X X
egitimi verilmesi

Strateji 3.1.8 Osmanli donemine ait tarihi miras1 ayaga kaldirarak Ilgenin tarihi kimliginin
canlandirilmasi ve tanitiminin saglanmasi.

Faaliyet 3.1.8.1 Kizik Kdylerinin yagatilmasi.

Ilgili Miidiirliikler: Emlak ve Istimlak Miidiirliigii / Etiid Proje Miidiirliigii / Fen Isleri
Midiirlugi
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Performans Meveut | 2015 2016 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Cumalikizik’ ta tescilli
binalarin Rolove, L B.K.V.
. Projelerin
restitlisyon, restorasyon ¢ X K.B.K
. .. . .. amamilanmasi
projelerinin 2 y1l igerisinde onay1
hazirlatilmasi

[lgili kurumdan tahsisinin

istenmesi ve islemlerinin X

tamamlanmasi

Kizik Kdyleri ile ilgili Projelerin B.K.V.
hazirlanan projelerin kurul tamamlan- K.B.K
tarafindan onaylanmasi. masi onay1
Uygulama X X X X

B.K.V.K.B.K. Bursa Kiiltiir Varliklarin1 Koruma Boélge Kurulu
Faaliyet 3.1.8.2 Cezeri Kasim Pasa Egitim Merkezinin yapilmasi.

flgili Miidiirliikler: Emlak ve Istimlak Miidiirliigii / Etiid Proje Miidiirliigii / Fen Isleri
Miidiirliigii / Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Performans
Gostergesi
Igili kurumdan tahsisinin
istenmesi ve islemlerinin X
tamamlanmasi

Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019

Uygulama projelerinin
hazirlanmasi.

Uygulama X

Etkinlik Diizenlenmesi X X

Faaliyet 3.1.8.3 Cobanbey Mescidi Restorasyonunun yapilmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Etiid Proje Miidiirliigii / Fen Isleri Miidiirliigii

Performans

Gostergesi
Projelerin hazirlatilmasi
ve tamaminin
B.K.T.V.K.K. tarafindan
onaylanmasi.

Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019

Uygulama X X
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Faaliyet 3.1.8.4 Molla Yegan Medresesi tadilat1 ve faaliyete gecirilmesi

Tlgili Miidiirliikler: Fen Isleri Miidiirliigii / Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi

Uygulama %100

Etkinlik diizenlenmesi X X X X

AMAC 4: HALKIMIZIN KULTUR, SANAT VE SPOR ALANLARINDA EGITiMINE
VE GELISIMINE KATKIDA BULUNMAK.

HEDEF 4.1 Kiiltiiriimiizdeki geleneksel sportif faaliyetlerimiz, Ok¢uluk ve Binicilik
alanlarinda egitim verecek merkezleri hizmete agcmak ve kuliiplere destek olmak.

Strateji 4.1.1 Mevcut sportif ve kiiltiirel sportif tesis sayis1 artirtlacaktir.

Strateji 4.1.2 Genglerin ve Yildirim halkinin geleneksel sporlar1 yasatmasina destek
olunacaktir.

Strateji 4.1.3 Okculuk ve binicilik sporlari alaninda gencglerimize egitimler verilecektir.

Faaliyet 4.1.1.1 Yildirim Okguluk Merkezinin kurulmasi

Faaliyet 4.1.2.1 Geleneksel Tiirk Okculugu Festivalinin diizenlenmesi
Faaliyet 4.1.2.2 Kuliiplere destek olunmasi

Tlgili Miidiirliikler: Etiid Proje Miidiirliigii / Fen Isleri Miidiirliigii / Spor Isleri Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi

Uygulama projelerinin X

hazirlanmasi.

Uygulama X X

Okguluk merkezinin hizmete
girmesi, egitimlerin ve X X
festival diizenlenmesi.

Strateji 4.1.4 Sporun psikoloji ve egitim amaclh kullanilma 6zelligi topluma sunulacaktir.
Strateji 4.1.5 Engelli ve otistik genglerimizin topluma kazandirilmasi saglanacaktir.

Faaliyet 4.1.1.2 Yildirim Binicilik Merkezi kurulmasi

Faaliyet 4.1.5.1 Binicilik Okulu Engelli, Zihinsel Engelli ve Otistik Cocuklarla ¢aligma
programi diizenlenmesi.
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Tlgili Miidiirliikler: Etiid Proje Miidiirliigii / Fen Isleri Miidiirliigii / Spor Isleri Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 2016 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi

Uygulama projelerinin «

hazirlanmasi.

Uygulama X

Binicilik merkezinin
hizmete girmesi ve X X
egitimlerin verilmesi

Engelli, zihinsel engelli ve
otistik ¢ocuklarla ¢alisma X X
programi diizenlenmesi

HEDEF 4.2 Halkimizin kayak, yiizme, voleybol, masa tenisi, basketbol ,dart vb.
sporlari alaninda egitim gorecegi yeni merkezleri hizmete agmak ve mevcut sportif
alanlarda etkinlikler yapmak.

Strateji 4.2.1 Kapal1 ve acik alanlarda 6grencilerin egitim gorecegi, Yildirim genglerinin
faaliyet gosterecekleri spor alanlarinin hizmete girmesi saglanacaktir.

Faaliyet 4.2.1.1 Yildirim Yiizme Havuzlarinin yapilmasi

Ilgili Miidiirliikler: Kentsel Tasarim Miidiirliigii / Etiid Proje Miidiirliigii / Fen Isleri
Miidiirliigii / Spor Isleri Miidiirliigii

Performans

.. . Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi

Plan yapilmasi X X

Uygulama projelerinin
hazirlanmasi.

Uygulama X X

Havuzlarin hizmete
girmesi ve egitimlerin X X
verilmesi

Faaliyet 4.2.1.2 Yildirim Arena’nin yapilmasi

Tlgili Miidiirliikler: Emlak Istimlak Midiirliigii / Spor Isleri Midiirliigii

165



T OTTITTTIITITIry

GBSy, MAAAAARARARRRRR

2015 -20] 74" STRATEJiK PLAN
ANNNNNNNNNNNNNWIRNW //// /L
Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
fgili kurumdan tahsisinin
istenmesi ve islemlerinin X
tamamlanmast
Spor salonunun hizmete
girmesi ve faaliyetlerin X X
yapilmasi.
Faaliyet 4.2.1.3 Yildirim Kayak Merkezini yapilmasi
Ilgili Miidiirliikler: Kentsel Tasarim Midiirliigii / Etiid Proje Miidiirliigii / Fen Isleri
Miidiirliigii / Spor Isleri Miidiirliigii
Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Plan yapilmasi X X
Uygulama projelerinin
X X
hazirlanmasi.
Uygulama X X
Kayak merkezinin hizmete
girmesi ve egitimlerin X X
verilmesi
Strateji 4.2.2 Yildirim okullar1 biinyesinde farkli turnuva ve etkinlikler diizenlenecektir.
Faaliyet 4.2.2.1 Yildirim ilk6gretim okullart arast ““ Dart Turnuvasi”
Faaliyet 4.2.2.2 Yildirim okullar aras1 “ Salon Futbol Turnuvas1 ”
Faaliyet 4.2.2.3 Yildirim okullar aras1 “ Tekli Masa Tenisi Turnuvasi
Tlgili Miidiirliikler: Spor Isleri Midiirliigii
Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Dart Turnuvasi diizenlenmesi 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez
S?.l % Futbolq Turnuvasi 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez
Diizenlenmesi
T?.kh P T?mSl R ruvas! 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez
Diizenlenmesi
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Strateji 4.2.3 Yildirim okullart ve muhtarliklar: isbirligi ile “ Mobil Spor Merkezi
uygulamasi yapilacaktir.

Faaliyet 4.2.3.1 Yildirim Belediyesi Mobil Spor Merkezi uygulamasi

Tlgili Miidiirliikler: Spor Isleri Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 2016 | 2017 2018 2019
Gostergesi
Mobil Spor Merkezi 1 kez lkez | 1kez 1 kez 1 kez
Uygulamasi.

Strateji 4.2.4 Yildinm Milli Egitim Miudirliigii bilinyesinde 6gretmenler arasi sportif
faaliyetler diizenlenmesi..

Faaliyet 4.2.4.1 24 Kasim Ogretmenler Giinii Voleybol Turnuvast — (Ogretmenler aras1)

Tlgili Miidiirliikler: Spor Isleri Miidiirliigi

Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Ogretmenler Arasi
Voleybol Turnuvast 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez
diizenlenmesi

Strateji 4.2.5 Yildirim halkinin sporla bulusturulmasi amaciyla sporcu kisiliklerle soylesiler
diizenlenecektir.

Faaliyet 4.2.5.1 Unlii bir sporcu sahsiyetle yil igerisinde soylesi yapilmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Spor Isleri Miidiirliigi

Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Sporcu kisilerle soylesi 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez
diizenlenmesi.

Strateji 4.2.6 Anadolu dernekleri arasi sportif organizasyon ¢aligmalar tertiplenecek.

Faaliyet 4.2.6.1 Anadolu Dernekleri Salon Minyatiir Kale Futbol Turnuvasi diizenlenmesi.

Tlgili Miidiirliikler: Spor Isleri Miidiirliigi

Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Anadolu Dernekleri Arasi
Salon Minyatiir Kale 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez
Futbol Turnuvasi
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Strateji 4.2.7 Yildinm Belediyesi Birimleri arasi ¢esitli spor aktivite ve turnuvalari
diizenlenecektir.

Faaliyet 4.2.7.1 Yildirim Belediyesi Birimler Arasi “ Dart Turnuvasi ”

Faaliyet 4.2.7.2 Yildirim Belediyesi Birimler Aras1 “ Futbol Turnuvasi ”

Faaliyet 4.2.7.3 Yildirim Belediyesi Birimler Aras1 “ Voleybol Turnuvasi ”

Faaliyet 4.2.7.4 Yildirim Belediyesi Birimler Aras1 “ Masa Tenisi Turnuvas1”

Faaliyet 4.2.7.5 Yildirim Belediyesi Personeli ile birlikte* Tracking Gezi Organizasyonu”

Tlgili Miidiirliikler: Spor Isleri Miidiirliigii

Performans
Gostergesi
Yildirim Belediyesi Birimler
Arast “ Dart Turnuvasi” 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez

diizenlenmesi

Yildirim Belediyesi Birimler
Arast “ Futbol Turnuvasi” 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez
diizenlenmesi

Yildirim Belediyesi Birimler
Arasi “Voleybol Turnuvasi” 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez
diizenlenmesi

Yildirim Belediyesi Birimler
Aras1 “Masa Tenisi 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez
Turnuvasi” diizenlenmesi
Yildirim Belediyesi Personeli
ile birlikte* Tracking Gezi
Organizasyonu”
diizenlenmesi

Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019

1 kez 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez

HEDEF 4.3 Yildinnm ilcesi genelinde spor faaliyetlerinin gelistirilmesi icin, futbol
okullar1 agmak, spor parklar: diizenlemek, diger dis paydas statiisiinde bulunan dernek
ve kuliiplere destekleyici calismalar yapmak.

Strateji 4.3.1 Geng sporcularimiza destek saglanmasi.

Faaliyet 4.3.1.1 Futbol Okullarinin agilmasi.
Faaliyet 4.3.1.2 Futbol Okulu Tanigsma ve Birliktelik Giinti Etkinliginin diizenlenmesi.

Tlgili Miidiirliikler: Spor Isleri Miidiirliigii

AT Meveut | 2015 | 2016 2017 2018 | 2019
Gostergesi
Futbol Okulu Tanisma
ve Birliktelik Giinii X X X X X
etkinligi diizenlenmesi
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Faaliyet 4.3.1.3 Okul Sporlarina Destek Kapsaminda Yiiriitiilen Geleneksel Cocuk Oyunlari

Etkinligi diizenlenmesi.

Tlgili Miidiirliikler: Spor Isleri Miidiirligii

Performans Meveut | 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi
Etkinlik diizenlenmesi X X X X X
Okul ve kultiplerde %40 %40 %A40 %40 %40
katilim orani

Faaliyet 4.3.1.4 Amatdr Sporlara Destek Kapsaminda Amatdr Spor Kuliipleri Calistay1

diizenlenmesi.

Tlgili Miidiirliikler: Spor Isleri Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Etkinlik diizenlenmesi X
Okul ve kuliiplerde %40 %40 %40 %40 %40
katilim orani
Strateji 4.3.2 Yildirim halki biinyesinde, 6zellikle spor merkezlerinden yararlanamayan
halkin spor parklardan yararlanmasinin saglanmasi.
Faaliyet 4.3.2.1 Yildirim Spor Parklar1 yapilmasi
Faaliyet 4.3.2.2 Parklara, oyun gruplar1 ve spor aletlerini yerlestirilmesi
Faaliyet 4.3.2.3 Yildirim’daki amator spor kuliiplerine destek vermek
Ilgili Miidiirliikler: Spor Isleri Miidiirliigii / Park ve Bahgceler Miidiirliigii
Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Diizenleme yapilan
park sayisi
Proie hazirlanmast En az En az En az Enaz Enaz
) 1 adet 1 adet 1 adet 1 adet 1 adet
Uveulam Enaz Enaz En az Enaz En az
ygwiama 1 adet 1 adet 1 adet 1 adet 1 adet

HEDEF 4.4 Yildirnmhilarin bedensel ve ruhsal gelisimlerine katkida bulunmak iizere
kiiltiirel ve sanatsal yeteneklerinin gelistirilmesine ve degerlendirilmesine yonelik
calismalar yapmak.

Strateji 4.4.1 Tarihi sosyal tesislerde, yeni olusturulacak egitim merkezlerinde ve mahalle

konaklarinda Yildirimlilar kiiltiir ve sanat ile birlestirmek, mevcut YILMEK kurslarin 7°den
70’e tiim Yildirim’a yayarak stirdiirebilmek.
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Faaliyet 4.4.1.1 Muhtelif mahallelerde halkin ihtiya¢ ve talepleri dogrultusunda hizmet

binalari, konaklarin olusturulmasi ve tadilatlarinin yapilmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Etiid Proje Midiirliigii / Fen Isleri Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 | 2016 2017 2018 | 2019
Gostergesi
Uygulama projelerinin Enazl Enazl Enazl Enazl |Enazl
hazirlanmas. ad. ad. ad. ad. ad.
Uveul Enazl Enazl Enazl Enazl | Enazl
yguiama ad. ad. ad. ad. ad.
Faaliyet 4.4.1.2 Kiiltiir Sanat Okullarinin agilmast
Tlgili Miidiirliikler: Etiid Proje Miidiirliigii / Fen Isleri Miidiirliigii
Performans Meveut | 2015 2016 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Uygulama projelerinin <
hazirlanmasi.
Uygulama X X

Faaliyet 4.4.1.3 YILMEK kurslarinin devamliliginin saglanmasi

Ilgili Miidiirliikler: Kiiltir ve Sosyal Isler Miidiirliigii / insan Kaynaklar1 ve Egitim

Mudiirlugi

Performans
Gostergesi

Mevcut
2014

2015

2016

2017

2018

2019

Okullara katilan
ogrenci sayist
ve artiginin
saglanmasi

Okullarin agilmasi
i¢in yapilan 6n
hazirlik

Kurslara katilim
sayist/ faaliyet
gosterilen brang sayisi

12000
kisi/134
brans

Enaz
12000 kisi
/ 134brang

En az
12000
kisi/ 134
brans

En az
12000
kisi / 134
brans

En az
12.000
kisi/134
brans

En az

12.000
kisi/134

brans
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Faaliyet 4.4.1.4 Tiyatro gruplarina destek verilmesi

Tlgili Miidiirliikler: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Péff"rma“.s Mevecut 2015 2016 2017 2018 2019
ostergesi

Tiyatro grubumuzun
kurulmas1 ve

. eqewe o X X X X X
stirekliliginin
saglanmasi
Destek ilen tiyat

estek verilen tiyatro > D) o) o) 2
grubu sayisi

Faaliyet 4.4.1.5 Ressamlar Sokag1 kurulmasi

Tlgili Miidiirliikler: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019
Gostergesi
Sokagin kurulmasi ve
stirekliliginin X X X X X
saglanmasi.

Strateji 4.4.2 Cagdas bilgi teknolojileri ile donatilmis, ileri arastirma olanaklarinin
sunuldugu, kullanict memnuniyeti odakli bilgi merkezlerinin olusturulmasi.

Faaliyet 4.4.2.1 Yildirim Kiitliphanelerinin olusturulmasi

Ilgili Miidiirliikler: Etiid Proje Miidiirliigii / Fen Isleri Miidiirliigii / Kiiltiir ve Sosyal Isler
Miidiirliigi

Performans
Gostergesi
Selgukbey  Mabhallesi
Kiitliphanesi uygulama

projelerinin
hazirlanmasi.

Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019

Uygulama X

Katiiphane ve okuma 1 adet 2 adet 2 adet 3 adet 3 adet
Salonlar1 Ag¢ilmasi
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Faaliyet 4.4.2.2 Yildrim Web TV kurulmasi

Tlgili Miidiirliikler: Basin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii

P/

Performans

. . Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi
Yildrim Web TV
Kurulmasi ve X X X X X
stirekliliginin saglanmasi
Strateji 4.4.3 Yildirim gencliginin kiiltiirel etkinliklere katilmasinin saglanmasi.
Faaliyet 4.4.3.1 Yildirim Genglik Festivali diizenlenmesi
Ilgili Miidiirliikler: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii / Spor Isleri Miidiirliigii
Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Festival diizenlemek 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez
Faaliyet 4.4.3.2 Yildirim Genglik Turlar1 diizenlenmesi
Tlgili Miidiirliikler: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii / Fen Isleri Miidiirliigii
Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Tur diizenlenmesi
(toplamda 3 bolgeye) 250 250 250 250 250
Istanbul- Konya- adet adet adet adet adet
Canakkale
Otobiis temini X X X X X
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AMAC 5: PAYDAS KURUMLARLA KOORDINASYON iCiNDE VE PLANLI
SOSYAL AKTIVITILERLE; EGITIMLI, SAGLIKLI VE GUVENLI BiR NESIL
YETISTIRMEK. AYNI ZAMANDA HUZURLU VE MUTLU BiR TOPLUM
OLUSTURMAYA YONELIK HIZMETLER SUNMAK.

HEDEF 5.1 Cocuklarin ve genclerin her tiirlii zararh ahskanhiklardan uzaklastirilarak
giivenli, saghkl ortamlarda yetismelerini saglamak.

Strateji 5.1.1 Gengler i¢in eglence, dinlence imkanlar1 saglayarak, egitim, kiiltiir ve sanatsal
calismalar yapabilecekleri merkezler olusturulmasi.

Faaliyet 5.1.1.1 Celebi Mehmet Genglik Merkezi ve Yildinm Bayezid Genglik Merkezi
yapmak.

Ilgili Miidiirliikler: Kentsel Tasarim Miidiirliigii / Etiid Proje Miidiirliigii / Fen Isleri
Miudiirligi

Performans

.. . Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi

Plan yapilmasi X X

Uygulama projelerinin
hazirlanmasi

Uygulama X X

Strateji 5.1.2 Suca yonelik Onleyici tedbirlerin; kanuni yaptirimlara ve miisterek destege
dayandirilmasi.

Strateji 5.1.3 Yerel giivenlik politikasinin giincellestirilmis kapsamli istatistik ve bilgilere
dayandirilmasi.

Strateji 5.1.4 Etkili bir Yildirim giivenlik politikas1 igin; Ilge Emniyet Miidiirliigii, Jandarma,
flge Milli Egitim Miidiirliigii, ilce Miiftiiliigii, STK lar ve yerel halk ile yardimlasilmas: ve
isbirliginin yapilmasi.

Strateji 5.1.5 Uyusturucu karsit1 yerel politikanin olusturulmasi ve uygulanmasi,
Strateji 5.1.6 Suclarin tekrarini 6nleyici programlar gelistirilmesi,
Strateji 5.1.7 Yerel gilivenlik politikasinin temel unsuru olarak magdurlarin kollanmasi,

Strateji 5.1.8 Suclarin 6nlenmesine Oncelik verilmesi ve buna bagli mali kaynaklarin
yaratilmasi
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Faaliyet: 5.1.2-8.1 Yildirim Giivenli Sehir Projesinin yapilmasi

Tlgili Miidiirliikler: Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii / Sivil Savunma Uzmanlig: / Kiiltiir ve
Sosyal Isler Miidiirliigii / insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii / Ozel Kalem Miidiirliigii

Performans

. . Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi
Toplant1 1 kez/ 1 kez / 1 kez / 1 kez/ 1kez/
-(-) P . 69 69 69 69 69
diizenlenmesi

mahallede | mahallede | mahallede | mahallede | mahallede

Diger kurumlarla
iletisime gecerek
hazirliklarin
baslanmasi

HEDEF 5.2 Kadinlara yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif projeler iiretmek.

Strateji 5.2.1 Biinyesinde kres ve yashi bakim bdliimlerinin de bulunacagi, sosyal, kiiltiir,
egitim ve saglik hizmetleri sunulacak mekanlar olusturmak, tiretime katilmalarinin saglanmasi
ve kiiltiir turlar1 diizenlenmesi.

Faaliyet 5.2.1.1 Kadin Egitim ve Saglik Merkezlerinin yapilmasi.

flgili Miidiirliikler: Kentsel Tasarim Miidiirliigii / Etiid Proje Miidiirliigii / Fen Isleri
Miidiirliigii

Performans Mevcut 2015 2016 2017 2018 | 2019
Gostergesi

Plan Yapilmasi X X

Uygulama
projelerinin X X
hazirlanmasi.

Uygulama X X

Faaliyet 5.2.1.2 Kadin Eli Tanzim Kooperatifi kurularak el emegi {riinlerin satisini
gerceklestirmek i¢in yer temin edilmesi.

Tlgili Miidiirliikler: Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Performans

Gostergesi
Satilan iiriin sayist
ve arttirilmasi

Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
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Faaliyet 5.2.1.3 Hanimlar i¢in kiiltlir gezilerinin diizenlenmesi.

Tlgili Miidiirliikler: Kiiltiir ve Sosyal Isleri Miidiirliigii / Fen Isleri Miidiirliigii

Performans

Géstergesi Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
Diizenlenen tur sayisi 24 24 24 24 24
Otobiis temin edilmesi X X X X X

Strateji 5.2.2 Siddet goren kadinlarin kendi ekonomik, sosyal ve psikolojik 6zgiirliiklerini
kazanmasi i¢in kurulmus olan Kadin Danisma Merkezi’nin kapasite ve hizmet bakimindan

gelistirmek.

Faaliyet 5.2.2.1 Siddet goren kadinlarin barinmasini saglamak.

Ilgili Miidiirliikler: Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Performans
.. . Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi
Kadin Danisma Merk.’de
3 33 kadin
kalan kadin ve ¢ocuk
8 cocuk
sayist

HEDEF 5.3 Engellilere yonelik, sosyal, kiiltiirel, sportif projeler iiretmek.

Strateji 5.3.1 Engelli vatandaslarin yagsam standardinin kolaylastirilmasi ve yiikseltilmesi

Faaliyet 5.3.1.1 Engelli Egitim ve Teknoloji Merkezinin yapilmasi.

flgili Miidiirliikler: Kentsel Tasarim Midiirliigii / Etiid Proje Miidiirliigii / Fen Isleri

Miidiirligi

Performans
Gostergesi

Mevcut

2015

2016

2017

2018

2019

Plan yapilmasi

Uygulama projelerinin
hazirlanmasi.

Uygulama
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Faaliyet 5.3.1.2 Engelli Ticaret Merkezinin yapilmasi

Tlgili Miidiirliikler: Kentsel Tasarim Miidiirliigii / Etiid Proje Miidiirliigii / Fen Isleri Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi

Plan yapilmasi X X

Uygulama projelerinin

hazirlanmasi. X X

Uygulama X X

Faaliyet 5.3.1.3 Engelli Kiiltlir Turlar diizenlenmesi

Tlgili Miidiirliikler: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
Performans M 2015 | 2016 | 201 2018 | 2019
Gostergesi eveut S 7

Diizenlenen tur sayisi 8 9 10 12 12

Faaliyet 5.3.1.4 Engelli Yaz Kamplari diizenlenmesi

Tlgili Miidiirliikler: Spor Isleri Miidiirliigii
Performans Mevecut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi

Tam ve yar1 zamanli kamp

diizenlemek * * * x x

Strateji 5.3.2 Sosyal gilivencesi olmayan engelli vatandaslarimiza; isitme cihazi, akiili
tekerlekli sandalye, beyaz baston ve ortez — protez gibi medikal yardimlarda bulunulmasi i¢in

bagvurularin alinmasi

Faaliyet 5.3.2.1 Engellilere yonelik Engelsiz Destek Kampanyasi diizenlenmesi.

Tlgili Miidiirliikler: Saglk Isleri Miidiirliigii / Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Performans
Gostergesi

Mevcut

2015

2016

2017

2018

2019

Medikal yardim yapilan
engelli sayisi
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Strateji 5.3.3 Sosyal glivencesi olmayan engelli vatandaslarimizin yardim taleplerinin kayit
altina alinmasi.

Faaliyet 5.3.3.1 Engelsiz Masa kurulmasi

Tlgili Miidiirliikler: Basin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii

Performans
. . Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi
Engelsiz Masa'nin
& Ocak
kurulmasi ve X X X X
T Ay1
stirekliliginin saglanmasi

HEDEF 5.4 Ekonomik dezavantajh gruplara ve Yildirim Halkina yonelik kiiltiirel,
sosyal projeler iiretmek.

Strateji 5.4.1 Yildirnm’da elden ¢ikartilan her tiirlii esyalarin kurulacak Yildirim Paylagim
Atolyesi ekipleri tarafindan toplanip, tamir, bakim ve onarimlari yapilarak ihtiyac sahibi
ailelere verilmesi.

Faaliyet 5.4.1.1 Yildirim Paylasim Atolyesi kurulmasi

Tlgili Miidiirliikler: Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Performans Mevecut 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi

Calismalarin baslatilmasi

ve siirekliliginin Ocak X X X X

< Ayt

saglanmasi

Strateji 5.4.2 Universite 6grencileri, yasli ve engellilerin yararlanacag: bir ¢amasirhanenin
kurulmasi.

Faaliyet 5.4.2.1 Camasirhane i¢in yer temin edilmesi, kurumasi ve faaliyete ge¢irilmesi.

Tlgili Miidiirliikler: Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Fgeformans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Calismalarin baslatilmasi
ve siirekliliginin Ocak X X X
saglanmasi

Strateji 5.4.3 Vatandaslarin cenazelerinde Taziye Cadirlari ile acilarinin paylasilmasi ve
kendilerine destek olunmasi.

Faaliyet 5.4.3.1 Taziye Cadirlarinin olusturulmasi.
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Tlgili Miidiirliikler: Saglik Isleri Miidiirliigii.

Performans

.. . Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi

Taziye ¢adirinin
kurulmasi

Taziye ¢adir1 saglanan
aile sayisi

Strateji 5.4.4 Ekonomik dezavantajli gruplara destek i¢in diger kurumlarla isbirliginin
saglanmasi

Faaliyet 5.4.4.1 STK, Vakiflar Bolge Miidiirliigii, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakfi,
Yildirim Ilge Kaymakamligi ile koordinasyonu saglanmast.

Tlgili Miidiirliikler: Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii.

Performans

. . Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi

Diger kurumlarla yapilan
toplant1 sayis1

Strateji 5.4.5 Ekonomik dezavantajli gruplara yardim edilmesi.
Faaliyet 5.4.5.1 Ucretsiz dagitimlarimiz, planlanan liste ve raporlara gore devam ettirilmesi.

Ilgili Miidiirliikler: Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii.

Mevcut
Performans 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi Haziran
sonu
Yardim yapilan aile 2912
saylist

Strateji 5.4.6 Hasta yakinlar1 i¢in olusturulan otelde kalan kisi sayisini arttirilmas.

Faaliyet 5.4.6.1 Hasta yakinlar1 i¢in yapilan oteldeki kalan kisi sayisini arttirmaya yonelik
kampanya vb. uygulamalarin yapilmasi.
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Tlgili Miidiirliikler: Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Mevcut

Performans 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi Haziran
sonu
Otelde kalan kisi sayist 1099

Strateji 5.4.7 Evde Bakim Birimi’nden her vatandasin yararlanmasinin saglanmasi.

Faaliyet 5.4.7.1 Evde Bakim Biriminin gelistirilmesi. Calisana is, is¢i arayana is¢i bulmak
i¢in aract olunmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Mevcut
Performans 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi Haziran
sonu
Evde Bakim Birimi’nden
.. 1311
faydalanan kisi sayisi

Strateji 5.4.8 Ihtiyag sahibi olan asker ailelerine destek olunmasi.
Faaliyet 5.4.8.1 Muhtac olan asker ailelerine yardim yapilmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii

Mevcut
Ppriormans 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi Haziran
sonu
Yardim yapilan aile 635
sayist

Strateji 5.4.9 Gelir seviyesi diisiik ailelerin ¢ocuklarinin slinnet ettirilmesi.

Faaliyet 5.4.9.1 Gelir seviyesi diislik ailelerin tespit edilmesi, cocuklar1 i¢in siinnet
kiyafetlerinin alinmasi, sdlen diizenleyip, slinnetlerinin yaptirilmasi
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Tlgili Miidiirliikler: Sosyal Yardim fsleri Miidiirliigii.

Performans Mevcut
Gostergesi 2013 2015 2016 2017 2018 2019
Siinnet ettirilen ¢ocuk 117
sayist

Strateji 5.4.10 Dogal afet ve yangina maruz kalan ailelerin barinmalarinin saglanmasi

Faaliyet 5.4.10.1 Kurulmus olan Kimsesizler Konagi’nda hizmet ve imkanlarin
genisletilmesi.

Tlgili Miidiirliikler: Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Mevcut
Performans 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi Haziran
sonu
Kimsesizler Konagi’nda
. 67
kalan kisi sayisi

Strateji 5.4.11 Manevi Hizmet Sunulmasi.

Faaliyet 5.4.11.1 Ilgemizde bulunan cami halilar1 ve cemevi halilarinin temizliginin yapilmasi

Tlgili Miidiirliikler: Temizlik Isleri Miidiirliigi

Performans
Gostergesi
Cami halilar1 ve Cem

Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019

) 1 yil I yil 1 yil 1 yil 1 yil
evlep 'hva‘hlarmln /kez /kez /kez /kez /kez
temizligi

Strateji 5.4.12 Belediyemize basvuran sehit yakinlarina ve gazilerimize destek olunmasi .

Faaliyet 5.4.12.1 Y1ildirim Masasinin kurulmasi.
Faaliyet 5.4.12.2 Birimin diizenli olarak sehit ve gazi ailelerinin ziyaret ederek ,sorunlarinin

¢Ozlime kavusturulmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Basin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii / Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Performans Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi
Yildirinm Masasinin
kurulmasi ve siirekliliginin Ocak X X X X
saglanmasi
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HEDEF 5.5 Sosyal belediyecilik anlayisiyla egitimli toplumlar olusturmak
Strateji 5.5.1 Toplumun her kesimine ulagarak egitimli olmalarina katki sunulmasi .
Faaliyet 5.5.1.1 Her y1l 1 kres a¢ilmast

Faaliyet 5.5.1.2 0-6 yas aras1 engelli ¢cocuklar icin kres a¢ilmasi

Tlgili Miidiirliikler: Etiid Proje Miidiirliigii / Fen Isleri Miidiirliigii / Insan Kaynaklar1 ve
Egitim Miidiirliigii

Performans

N . Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi

Uygulama projelerinin
hazirlanmasi.

Uygulama X

Mevcut
Kres faaliyetlerinin X X X X X
yiiriitiilmesi

Faaliyet 5.5.1.3 Okuma-Yazma Seferberligi diizenlenmesi

Faaliyet 5.5.1.4 Firsat esitliginin arttirilmasina yonelik okul Oncesi egitim faaliyetlerine
devam edilmesi.

Faaliyet 5.5.1.5 Evlilik Okullarinin agilmasi

Strateji 5.5.2.Hem kadin ve genglere yonelik is imkan1 saglamak i¢in, hem de Yildirim’da is
giiclinii vasiflt hale getirebilmek i¢in Mesleki Egitim Programi olusturmak

Faaliyet 5.5.2.1 Mesleki Egitim Programi Hazirlanmasi, KOSGEP ile isbirligi yapilarak
girisimcilik egitiminin verilmesi.

Tlgili Miidiirliikler: insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii / Strateji Gelistirme Miidiirliigii

performans Mevcut 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Gostergesi
Glr.l$1mC'111k egitimi 1 1 1 1 1
verilmesi
Diizenlenen oku.rfl‘a 1 1 1 1 1
yazma seferberligi
Okul 6ncesi egitim

X X X X X

faaliyetleri

Evlilik okullarina
Katilanlarin sayisi
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HEDEF 5.6 Yildirim halkina sosyal projelerle dogumundan vefatina kadar hizmet
vermek ve onlarin saglik konularinda bilin¢lenmesini saglamak.

Strateji 5.6.1 Yildirim da ikamet eden vatandaslarimiza tiim Defin Hizmetlerinin {icretsiz
sunulmast

Strateji 5.6.2 Koruyucu Tedavi edici saglik hizmetleri i¢ginde yer alan planlama uygulama
kontrol ve koordinasyon faaliyetlerimizi hastalarimiza en iyi sekilde sunulmasi.

Strateji 5.6.3 Kadin Egitim ve Saglik Merkezleri, Engelli Egitim ve Teknoloji Merkezi,
Engelsiz Destek ve Giivenli Sehir Yildirim projelerine destek verilmesi

Faaliyet 5.6.1.1 Cenaze hizmetlerinin {icret alinmadan devam etmesi,

Faaliyet 5.6.2.1 Koruyucu Hekimlige yonelik halki bilinglendirici toplant1 ve seminerler
diizenlenmesi. (Uyusturucu-Tiitiin bagimliligi v.b)

Faaliyet 5.6.3.1 Kadin Egitim ve Saglik Merkezleri Engelli Egitim ve Teknoloji Merkezi,
Engelsiz Destek ve Giivenli Sehir Yildirim Projeleri kapsaminda halkimiza saglik konusunda
hizmetlerin devamliligin saglanmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Saglik Isleri Miidiirliigii

Mevcut
Performans 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi Haziran
sonu
Defin hizmet sayis1 1204
Halki1 bilinglendirme 18 20 2 o 26
toplantilart
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AMAC 6: EKOLOJIK DENGENIN KORUNARAK, YASANABILIR VE
SURDURULEBILIR CEVRE OLUSTURMAYA YONELIK IYILESTIRICI VE
KALICI PROJELERI HAYATA GECiRMEK.

HEDEF 6.1. Cagdas ve teknolojik imkanlar1 vatandaslarin yasamlarim yesil ve temiz bir
kent ortaminda siirdiirmesini saglamak, ekonomiye katki saglayan geri doniisebilen
atiklarin toplanip degerlendirilerek ¢evre kirliligini onlemek.

Strateji 6.1.1. Tarihi ve kiiltiirel miras1 koruyarak, cagdas ve teknolojik olanaklar1 kullanarak
vatandaslarin yesil ve temiz bir kent ortaminda yasamalarini saglamak.

Strateji 6.1.2 Toplanan cevresel atiklarin ekonomik bigimde degerlendirilebilmesi amaciyla,
geri kazanim projeleri uygulamak atik yag, atik pil ve elektronik atiklarin ayrigtirilmasi, halka
bilgilendirici brosiir basim ve dagitiminin yapilmasi.

Strateji 6.1.3 Cevresel kirliligi 6nleyerek, temizlik hizmet kalitesinin arttirilmasi.

Strateji 6.1.4 Atik yaglarin kontrolii yonetmeligi dogrultusunda, atik yaglarin toplanmasi

Faaliyet 6.1.1.1 Siirdiirebilir ¢evre eylem planinin hazirlanmasi.

Faaliyet 6.1.2.1 Cop ayristirma tesisi kurulmasi

Faaliyet 6.1.2.2 Geri doniisiim konusunda model tiriinlerin olusturulmast

Faaliyet 6.1.3.1 Copiimiiz ¢6p olmayacak projesinin hazirlanmasi

Faaliyet 6.1.3.2 Kat1 atiklarin, bina, kaldirim ve bos arsalarda yarattigi gortinti kirliligin
onlenmesi

Faaliyet 6.1.4.1 Atik yag toplama kampanyasi diizenlenmesi

Tlgili Miidiirliikler: Temizlik Isleri Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Cevreye yonelik
etkinlik 1 kez/yil | 1kez/y1l | 1kez/yil | 1kez/y1l | 1kez/yil
Cevre bilinci egitimi
verilmesi 1 kez/y1l | 1kez/yil | 1kez/yil | 1kez/yil | 1 kez/yil
Cevre ile ilgili brostir 10.000 12.000 14.000 16.000 16.500
basilmasi ve dagitilmasi adet adet adet adet adet
Cadde ve sokaklara
konulan bringcenter 107 adet
(Geri Dontistim Kutusu) o - -
Okullara konulan Ihtiya¢ dogrultusunda karsilanacagi
bringcenter (Geri 94 adet
Dontisiim Kutusu)
450 ton/ | 460 ton/ | 470 ton/ | 480 ton/ | 490 ton/
Evsel atik toplama . . . / 8
giin giin giin giin giin
Geri déniisiim atiklart 5.500 5.600 5.700 5.800 5.900
; ton/y1l ton/y1l ton/y1l ton/y1l ton/y1l
Stipiirge makinasi ile 634000 | 634000 | 634000 | 634000 | 634000
stiptiriilmesi m/aylik | m/ayhk | m/aylik | m/aylhk | m/aylik
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Hafriyat -bos arsa 100% 100% 100% 100% 100%
temizligi
Paze'lr yerlerl' 42 adet 42adet 42 adet 42 adet 42 adet
temizlenmesi

Strateji 6.1.5 Elektrik kesintilerini 6nlemek ve ilcemizin elektrik potansiyelini giiclendirmek
amactyla havai hatlarin yer altina alinmasi

Faaliyet 6.1.5.1 Elektromanyetik kirlilikle miicadele etmek
Faaliyet 6.1.5.2 Elektrik hatlarinin yer altina alinmasi i¢in UEDAS ile iletisime ge¢mek.

Tlgili Miidiirliikler: Fen isleri Miidiirliigi

Performans

Gostergesi
Elektrik hatlarinin yer
altina alinmasi igin
UEDAS ile iletigsime
gecmek.

Mevcut | 2015 2016 2017 2018 2019

Rutin Rutin Rutin Rutin Rutin Rutin

Strateji 6.1.6. Tiim su kaynaklarimizin korunarak, kirletici etkenlerin ortadan kaldirmasi ve
tasarruflu kullanimla ile ilgili egitimlerin verilmesi.

Faaliyet 6.1.6.1 Su Politikas1 olusturulmasi

Tlgili Miidiirliikler: insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Egitim Diizenlenmesi 1 kez

HEDEF 6.2. Sahipsiz hayvan bakim ve rehabilitasyon islemlerimizi en iyi sekilde yerine
getirirken, halkimizi hayvanlardan insanlara gecebilen hastaliklara kars1 koruyucu
tedbirler alarak; ekolojik dengenin korunmasina o6zen gostererek; insan ve hayvan
sevgisine dayali, saghkli, temiz bir cevre olusturarak cevre dostu belediye olmak.

Strateji 6.2.1 Ulasabildigimiz sayida sahipli hayvana ulasip kayit altina almak.

Strateji 6.2.2 Yeterli sayida ekip olusturarak daha ¢ok sayida hayvan toplamak

Strateji 6.2.3 Ilave betonarme, alttan 1sitmali, ¢ift tarafli kapali ve bahgesi bulunan kafesler
yapilarak, sahipsiz hayvanlart barindirmak ve sahiplerinin belli siirelerde bakim ig¢in
birakabilecekleri hayvanlar ait misafirhane olusturmak.

Strateji 6.2.4 Risk olusturabilecek alanlarda ilaglama c¢alismasi yapmak.

Strateji 6.2.5 Sahipsiz hayvanlarin karinlarin1 doyurup, su i¢ebilmesi i¢in hayvan sever ilge
halkimizin yardimini alarak belirli noktalarda su ve yemek kaplar1 konulmasini saglamak.
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Strateji 6.2.6 Kamu kurum kuruluslart ve STK’lar ile birlikte hayvan bakimi ve hayvan
sevgisinin pekistirilmesi, hayvan ve insan saghigmin korunmasi hakkinda halki
bilinglendirecek egitim ¢aligmalar1 yapmak.

Strateji 6.2.7 Canlilarin yasadig1 ortamlari rehabilite etmek.

Faaliyet 6.2.1.1 Sahipli hayvanlarin kayit altina alinmasi.

Faaliyet 6.2.2.1 Sokak Hayvanlar1 Eylem Planinin Hazirlanmasi ve daha ¢ok sayida basibos
hayvan toplanarak kontrol altinda tutulmasi.

Faaliyet 6.2.3.1 Sahipsiz hayvan bakim ve tedavi merkezimizin(Yildirirm Hayvan Barinagi)
mevcut kapasitesini artirarak Avrupa standartlarinda 6rnek bir tesis haline getirilmesi.
Faaliyet 6.2.4.1 Fare, kene, bit, pire miicadelesi ve dezenfeksiyon hizmetlerinin devaminin
saglanmasi.

Faaliyet 6.2.5.1 Sahipsiz hayvanlara ilgemiz igerisinde degisik noktalarda beslenme odaklari
kurulmasi.

Faaliyet 6.2.6.1 Egitim calismalarinin yapilmasi.

Faaliyet 6.2.7.1 Osmanli kus kosklerinin onarimi1 ve yeniden yapilmasi

Tlgili Miidiirliikler: Veteriner Isleri Miidiirliigii

Mevcut
Performans 2014 1 5015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi Haziran

sonu

Kayit altina alinan hayvan

123 250 300 400 500 600
sayisi(adet)

Toplanan basibos hayvan

1488 3000 | 3200 | 3500 3700 4000
sayisi.(adet)

Kisirlastirma 688 1500 1600 1700 1800 2000

Sahipsiz hayvan
bakim ve tedavi
merkezi
¢alismalarimiz.

Sahiplendirme| 477 1000 1200 1250 1350 1400

Tedavi olan 904 2000 2200 2300 2400 2500

Fare kene,bit,pire

.. . Kapali alan 12850 26000 | 30000 | 35000 | 40000 | 45000
miicadelesi ve

dezenfeksiyon ) 4 alan 42430 | 85000 | 90000 | 95000 | 100000 | 105000
hizmetleri.(Sikayet

dogrultusunda —Hp oo 959 | 2000 | 2500 | 3000 | 3500 | 4000
caligilmaktadir.)

Hayvan beslenme odaklari. 6 10 15 20 25 30
Egitim ¢aligmalar1 yapmak. 4 12 15 17 20 25

Tarihi yapilardaki kus kosklerini
onarimi ve yeniden yapilmasi
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HEDEF 6.3 Halkimzin doga ile ic ice olacagi mekanlar olusturmak icin caliymalar
yapmak

Strateji 6.3.1 Fen isleri tarafindan imalati gerceklestirilecek park ve meydan projeleri igin
peyzaj projelerinin hazirlanmasi ve uygulamasinin yapilmasi.

Faaliyet 6.3.1.1 Agaclandirma ¢aligmalarinin yapilmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Park ve Bahgeler Miidiirliigii

Mevcut
Performans 2014 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi Haziran

sonu

Yesil alanlarin arttirilmasi 14500 m* | 10.000m*

Mevcut peyzaj alanlarinin

rehabilite edilmesi 6 adet 5 adet

168.000 150.000

Mevsimlik ¢i¢cek dikilmesi

Adet Adet
. e ) 19.500 6.000
Fidan- Bitki dikilmesi adet Adet

Faaliyet 6.3.1.2 Kent Ormanina yeni ¢ehre kazandirilmasi

Ilgili Miidiirliikler: Emlak ve Istimlak Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 2016 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi

Mgili kurumdan tahsis

istenmesi ve islemlerin X

tamamlanmasi.
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AMAC 7: YILDIRIMDA YEREL KALKINMAYI, TICARI HAYATI, TARIMSAL
FAALIYETLERI, DESTEKLEMEK VE HALKIN GENEL IHTIYACLARINA
YONELIK HIZMETLERI PROAKTIF YAKLASIMLA HAYATA GECIRMEK.

HEDEF 7.1 flcemizde faaliyet gosteren sanayici, esnaf, ¢iftci ve isletme sahiplerinin
iirettikleri hizmet iiriinlerini halkla bulusturarak ideali yakalamak, sanayi ve isadamlari

ile isbirligi yaparak iiretimi artirmak ve istihdam alanlar1 yaratmak.

Strateji 7.1.1 Yeni kentsel mekan projeleri yapilirken, acil durum ve ihtiyaglara yonelik
hizmet merkezlerinin olusturulmasi

Faaliyet 7.1.1.1 Yildirim Hizmet Merkezlerinin olusturulmasi

Tlgili Miidiirliikler: Kentsel Tasarim Miidiirliigii

Performans Meveut 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Plan yapilmasi X X

Strateji 7.1.2 Kentsel doniisiim planlari ile birlikte bolgenin ihtiyacina yonelik projelerle
mekansal doniisiimiin yanisira sosyo- ekonomik kalkinmanin da saglanmasi

Faaliyet 7.1.2.1 Yildirim Konfeksiyon Merkezi yapilmasi

Tlgili Miidiirliikler: Kentsel Tasarim Miidiirliigii

yerdormans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi

Plan yapilmasi X X

Proje -Uygulama X X

Faaliyet 7.1.2.2 Yildirim Tekstil Merkezi yapilmast

Tlgili Miidiirliikler: Kentsel Tasarim Miidiirliigii

Eyormans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Plan yapilmasi X X

Faaliyet 7.1.2.3 Yildirim Mobilya Merkezi yapilmasi
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Tlgili Miidiirliikler: Kentsel Tasarim Miidiirliigii

Performans Meveut 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Plan yapilmasi X X

Strateji 7.1.3 Ticari hayatin canlandirilmasi i¢in destek caligmalarinin yapilmasi.

Strateji 7.1.4 Esnafimizdan gelen istekleri degerlendirerek ¢oziime kavusturmak.

Strateji 7.1.5 Bilgilendirme amacl toplantilar, halki bir araya getirerek senlik, organizasyon
ve festivaller diizenlemek.

Faaliyet 7.1.3-5.1 Yerel Kalkinma Eylem Plan1 hazirlamak

Faaliyet 7.1.3-5.2 Aligveris Senligi diizenlemek

Faaliyet 7.1.3-5.3 Kiiciik Esnafa Destek Kampanyalar1 diizenlemek

Faaliyet 7.1.3-5.4 Esnaf Masas1 kurmak

Faaliyet 7.1.3-5.5 Yapilacak Organizasyonlara calisan personelleri yonlendirmek,
bilgilendirmek.

Faaliyet 7.1.3-5.6 Prestij Caddeler diizenlenmesi ve prestij iiriinler yapilip, satilmasina imkan
saglanmast.

Tlgili Miidiirliikler: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii / Basin Yaym ve Halkla iliskiler
Miidiirliigii /Zabita Miidiirliigii / Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii / Teknik Miidiirliikler

Performans
Gostergesi
Girigimcilik platformunun

olusturulmasi

Senlik organizasyonu
yapilmasi.

Kampanyalar
diizenlenmesi.

Aligveris senligi
organizasyonlarinda
calisan personellerin
yonlendirilmesi

Esnaf masasinin
kurulmasi ve stirekliliginin X X X X X
saglanmasi

Prestij caddelerinin
hazirlik ¢aligmalarinin X
baslatilmasi.

Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019

1 kez 1 kez 1 kez 1 kez 1 kez

3 kez 3 kez 3 kez 3 kez 3 kez

Strateji 7.1.6 Mevcut tarim potansiyelimizin bilimsel metod ve yontemlerle artirilmasi ve
politikalarimizin uygulanmast.

191



P L L L 0Ll lllll s ity SN NN\ N\ N\ N\ N\

] 2015-2010 4" STRATEJiK PLAN NN

*
23
kY

9

ANNNNNNNNNNNNNWCNNY//// /4

Faaliyet 7.1.6.1 Yildirim Tarimsal Eylem Plani yapilmasi
Faaliyet 7.1.6.2 Tarim Birimi kurulmasi
Faaliyet.7.1.6.3 Seracilik Faaliyetlerinin yapilmasi

Tlgili Miidiirliikler: Park ve Bahceler Miidiirliigii / Fen Isleri Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Calismalarin Baslatilmasi X

AMAC 8: TOPLUM, INSAN VE HAYVAN SAGLIGI ACISINDAN ONEMLI
SORUNLARI SAPTAMAK, ONLEM ALMAK, GIDERILMESI iCIN CALISMALAR
YAPMAK, SAGLIK VE BILINC DUZEYi YUKSEK BiR SEHIR ORTAMI
OLUSTURMAK.

HEDEF 8.1 Cevre, insan ve hayvan saghgi konularinda hizmetleri devam ettirmek ve
gelistirmek.

Strateji 8.1.1 Saglik Hizmetlerini siirekli iyilestirerek Ilgemizde Temel Saglik Gostergelerini
yiiksek tutmak.

Strateji 8.1.2 Hasta Nakil Hizmeti almak isteyen vatandaslarimiza kesintisiz hizmet
verilmesi.

Strateji 8.1.3 Poliklinik hizmetlerinin siirekliliginin saglanmasi, hasta sayisinin artirilmasi,
saglik hizmetlerinin daha kapsamli sunumu.

Strateji 8.1.4 Bursa Valiligi Jeotermal A.S. Biiyiiksehir Belediyesi ve Belediyemizin
imzalamis oldugu protokol ile Yavuz Selim Mahallesinde Selguk Hatun Termal ve Tedavi
Merkezinin ¢alismalarinin devam ettirilmesi

Faaliyet 8.1.1.1 Tip Merkezinde verilen saglik hizmetlerinin devam etmesi.

Faaliyet 8.1.2.1 Hasta Nakil Hizmetinin devam etmesi.

Faaliyet 8.1.3.1 Hekim ve saglik kadrosunun genisletilerek hizmetlerinin devamliliginin
saglanmasi

Faaliyet 8.1.4.1 Yavuz Selim Mahallesinde Selcuk Hatun Termal ve Tedavi Merkezinin
calismalarinin devam ettirilmesi.

Tlgili Miidiirliikler: Saglik Isleri Miidiirliigii

Mevcut
Performans 2014 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi Haziran
sonu
Hasta sayis1 62603
Hasta nakil hizmetlerinin 693
sayisl
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Strateji 8.1.5 Kurban bayrami i¢in yeterli sayida sithhi, kurban kesim yerleri olusturulmasi ve
mevcut kurban satig yerinin her y1l bakiminin yapilarak, kurbana hazirlanmasi.

Faaliyet 8.1.5.1 Kurban Kesim Merkezleri ile ilgili calismalar yapilmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Veteriner Isleri Miidiirliigii

Performans
Gostergesi
Olusturulan kurban kesim
yeri sayist

Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019

HEDEF 8.2. ilcemiz dahilindeki tiim semt pazarlarinin mevzuata uygun, saghkl ve
kaliteli mekanlara doniistiirmek ve buna bagh olarak kent estetiginin saglamak.

Strateji 8.2.1.5957 Sayili Kanun ve Pazar Yerleri Yonetmeligi ile, diger mevcut mevzuat
kapsaminda gerekli denetimleri yaparak, ilgemiz dahilindeki semt pazar yerlerindeki nizam ve
intizamin saglanmast.

Faaliyet 8.2.1.1 Pazar yerlerinde denetimin yapilmasi

flgili Miidiirliikler: Zabita Miidiirliigii

Performans

N . Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi

Denetim sayisi - 4200 4200 4200 4200 4200

Basar1 Orani

HEDEF 8.3. Ilcemiz dahilindeki isyerlerinin mevzuata uygun, saghkh ve kaliteli hizmet
vermesini saglamak ve esnafa destek olmak.

Strateji 8.3.1 Mevzuat kapsaminda gerekli denetimleri yaparak, Ilgemiz dahilindeki
isyerlerinde standartlarin saglanmas.

Strateji 8.3.2 Ilcemizdeki kayit dis1 satislarin onlenmesi icin; denetimlerin yapilmasi, seyyar
saticiligin engellenmesi.

Faaliyet 8.3.1.1 Is yerlerinin denetlenmesi.
Faaliyet 8.3.2.1 Denetimlerin ve seyyar saticilarin tespitinin yapilmasi
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Tlgili Miidiirliikler: Zabita Miidiirliigii

Performans Mevcut 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Denetim say1st 3600 3600 3600 | 3600 3600 | 3600

Basar1 orani

Kayit dis1 satislarin
tespit sayisi

Strateji 8.3.3 Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsati basvuru dosyalarinin en kisa zamanda
sonuglandirilmasi i¢in gerekli ¢alismalarin yapilmasi.

Strateji 8.3.4 Inceleme ve bilgilendirme ¢alismalariin devam etmesi

Strateji 8.3.5 Isyerlerinin incelenmesi sirasinda belge alabilecek yerlerin tespit edilmesi.

Faaliyet 8.3.3.1 Isyeri agma ve ¢alisma ruhsati icin basvuran isyerine ruhsat verilmesi.

Faaliyet 8.3.4.1 Vatandaslarimizdan ve kurumlardan gelen talep ve sikayetlerin
degerlendirilmesi.

Faaliyet 8.3.5.1 Caligsma ruhsatini almis, kaliteli ve 6zenli igyerlerine, tesekkiir ve drnek
isyeri belgesi verilmesi, mesleginde uzun yillar faaliyet gdstermis, ¢cevresinde sevilen ve
takdir edilen esnaflarimiza onur belgesi verilmesi.

Ilgili Miidiirliikler: Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii

Performans

.. . Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi

Ruhsat Alan Isyeri Sayis1/
Basvuran Isyeri Sayisi 85% 85% 85% 85% 85% 85%

Incelenen Evrak /Gelen
Evrak Sayisi

Bagvuran Evrak Sayisi/
Belge Alan Isyeri Sayis1

100% 100% 100% 100% 100% | 100%

100% 100% 100% | 100% 100% | 100%

AMAC 9: iILCEMIZDE YASANACAK DOGAL AFETLERE KARSI ONLEMLER
ALMAK

HEDEF 9.1 Sehrimizin karsilasma ihtimali yiiksek, dogal ve insan kaynakh afetlerle
ilgili planlama ve hazirhk yapmak, dogal afetlerde dogabilecek olan tehlikeye karsi
gerekli tedbirlerin almak, zararin en aza indirilmesi i¢in calismalar yapmak.

Strateji 9.1.1 Ilce Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezini siirekli isler halde bulundurulmasi.

Strateji 9.1.2 Iletisim aglarinin siirekli acik tutulmasi, Il Afad Miidiirliigii ve diger kurum ve
kuruluslarla koordinasyonun saglanmasi.
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Strateji 9.1.3 7126 sayili kanunda yer alan Kurumumuzun hizmet binas1 ve tesisleri ile ilgili
planlamalarin ve gorevlerin yapilmasi.

Strateji 9.1.4 Dogal afetler ve arama/kurtarma faaliyetleri konusunda ilge halkimizi
bilgilendirmek ve goniillii faaliyetlere katiliminin saglanmasi.

Strateji 9.1.5 Sivil savunma ve Arama/Kurtarma ara¢ gere¢ envanter harcamalarim
biitgelendirmek ve takibinin yapilmasi.

Strateji 9.1.6 Belediyemiz biinyesinde olusturulan arama/kurtarma ekibinin hizmet i¢i
egitimlerinin takip edilmesi, arag/gere¢ yoniinden iist seviyede olmasinin saglanmasi.

Faaliyet 9.1.1-2.1 Kaymakamlik ile miisterek Ilce Afet Planinin hazirlanmasi ve siirekli
giincel tutulmasi

Faaliyet 9.1.3.1 Yapilan planlamalarla ilgili gérevlendirilen personele egitimi verilmesi ve
takip edilmesi.

Faaliyet 9.1.4.1 Meslek Odalar1 ve STK’larla isbirliginin yapilmasi.

Faaliyet 9.1.5-6.1 Arama/Kurtarma faaliyetlerinin etkin olmasi i¢in genele yayilmasi, egitim
ve teknolojik gelismelerin takip edilerek giiclii ekipler kurulmasi.

Ilgili Miidiirliikler: Sivil Savunma Uzmanlig

Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Toplant1 sayis1 2 2 2 2 2 2
Afet planlarinin | | | | 1 |
hazirlanmasi
Egitim sayis1 2 2 2 2 2 2
. 2 adet 3 adet 3 adet 4 adet 4 adet 5 adet
?;Zﬁli/g;ﬁr;?; lil?-p tatbikat | tatbikat | tatbikat | tatbikat | tatbikat | tatbikat
Esi Y 2 adet 2 adet 3 adet 3 adet 4 adet 4 adet
gitim say1s egitim egitim egitim egitim egitim egitim

Strateji 9.1.7 Dogal afetlerde kullanilacak makine techizatin bakim-onariminin yapilmasi ve

yenilenmesi

Faaliyet 9.1.7.1 Hareketli is makinas1 ve kara tasit1 alinmasi.

Faaliyet 9.1.7.2 Makine techizatin bakim-onariminin yapilmasi

Tlgili Miidiirliikler: Fen Isleri Miidiirliigii

Performans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi

Hareketli is makinasi X

alinmasi

Kara tasit1 satin alinmast. X

Bakim onarim X X X X X
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AMAC 10: YEREL, ULUSAL VE ULUSLARARASI FONLARDAN
YARARLANMAK.

HEDEF 10.1 Kaynak yaratmak ve projeler iiretmek.

Strateji 10.1.1. STK, meslek odalar1 ve diger kurumlarla isbirligi saglanarak, fonlardan
yararlanilmasi.

Faaliyet 10.1.1.1 Proje gelistirme ¢alismalarinin yapilmasi

Tlgili Miidiirliikler: Etiid Proje Miidiirliigii —~AB Biirosu / Dis Iliskiler Miidiirliigii

Performans

.. . Mevcut 2015 2016 2017 2018 2019
Gostergesi

En az En az En az En az En az

Calistlan Proje say1si 1 adet ladet | ladet | 1adet | 1 adet

Strateji 10.1.2 Belediye’ye ait mevcut kaynaklarda verimlilik artis1 saglanmasit ve
tasinmazlarin degerlendirilmesi.

Faaliyet 10.1.2.1 Belediyeye ait tasinmaz envanterinin giincel hale getirilmesi.
Faaliyet 10.1.2.2 Belediyeye ait uygun yerlerin kiraya verilmesi.

Faaliyet 10.1.2.3 Belediyeye ait tasinmazlarin satisinin saglanmasi.

Tlgili Miidiirliikler: Emlak ve Istimlak Miidiirliigii

Peérformans Meveut | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Gostergesi
Tasinmaz envanterinin
giincellenmis haldeki 1576
sayist
Uygun yerlerin kiraya
- 269
verilme sayisi
Satis1 yapilan
12
taginmazlarin sayisi
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7. iZLEME VE DEGERLENDIRME
[zleme ve degerlendirme’ de;

e Ne yaptik?

e Basardigimizi nasil anlariz?

e Uygulama ne kadar etkili oluyor?
e Neler degistirilmelidir?

e (Gozden kagan nelerdir?

Sorularinin cevaplar1 aranmalidir.

Stratejik Plan’1n izlenmesi ve degerlendirilmesi; izleme ve degerlendirme, veri analizi
ve raporlama siire¢lerinden olusmaktadir.

Izleme yonetime yardimci olan sistemli bir faaliyettir. Siirekli izleme hatalar1 ongériip
meydana gelmeden gidermek bakimindan son derece onem arz eder.

Bes yil i¢in hazirlanan Stratejik Plan yilsonu faaliyet raporlari ile degerlendirerek,
beklentilere ne diizeyde cevap verebildigimizi tespit edebilecegiz.

Hazirlanan Stratejik Planda ortaya konulan hedefler ile bunlarin gerceklesme
durumunun kiyaslamalar1 i¢in Belediyemizin fiziki ve mali ilerlemesi ile performans
gostergelerine yonelik veri bilgileri toplanacaktir.

Cevresel faktorler izlenecek Stratejik Plan’in gilincelligine iliskin degerlendirme
yapilacak.

Stratejik Plan’da uygulama ve sonugclari, kalite unsurlar1 agisindan degerlendirilecek.

Stratejik uygulama siirecini etkileyebilecek olasi riskler, risklerin potansiyel etkisi,
risk yonetimi stratejisi ve sorumlu birimler belirlenecektir.

Belirlenen stratejilerin, kurumu, vizyonuna ne 6l¢iide ulastirdigi degerlendirilecektir.
Sonuglarin kontrolii ve degerlendirilmesi, aynen veya diizeltilerek eski stratejilerin mi
kullanilacagi yoksa yeni stratejilerin mi gelistirilecegi konusunda iist yonetime geri besleme
saglayacaktir.

Plan gerceklesmeleri, zamanlama ve hedeflere uygunluk bakimindan incelenecek. Bu
inceleme ve degerlendirme sonucunda; belediyemizin kurum igi kapasitesinde veya faaliyetini
gerceklestirdigi kurum dis1 ortamda temel degisiklikler yoksa; stratejiler, eylem planlar ve
faaliyetler planlandigi sekilde gergeklesiyorsa; stratejik amaglar ve hedeflere ulagsma
yolundaki ilerleme beklentilere uygunsa; Plan teyit edilecek ve uygulamaya devam
edilecektir.
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Stratejik Plan’da yer almakla birlikte 6nemini/giincelligini yitirmis ise gerektiginde
yeni hedefler belirlenecek. Beklenmeyen, arzu edilmeyen sonuglar ortaya ¢ikiyorsa veya
mevcut stratejik ve hedefler yeterli/ger¢cekci degil ise, Plan gbzden gecirilir ve ilgili merciler
tarafindan yeniden degerlendirilerek giincellenmis sekliyle uygulamaya devam edilir.

Her yil bir onceki yilla ilgili hazirlanan Performans Esasli Faaliyet Raporu ve her yil
yapilmas1 gereken I¢ Kontrol ile Stratejik Planin gergeklesmesi yukarida detayl sekilde
anlatildig1 gibi ol¢iilecek ve degerlendirilecek ve her yil Performans Programi hazirlanirken
Stratejik Plan’da revizyon gerekip gerekmedigi degerlendirilecektir.
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1. PRESENTATION

The Strategic Plan that we have prepared according to “Municipal Law Numbered
5393”, “Public Finance Management and Control Law Numbered 5018”and provisions of
other relevant legislations includes our objectives, strategies, activities and our projects
between 2015-2019. With Strategic Plan the future years planning has been made from
today, in these studies, our citizens were our guide and it has been intended to bring Yildirim
to more beautiful places all together.

The most important one of our priorities are protecting natural, historical and cultural
structures by protecting culture and traditions in a healthy environment and making the life
easier for people who are from Yildirim and have a voice about our 'Ideal city' identity
objective.

e Yildirim; is a district of Bursa which has the smallest area

e The population of this district is about 700,000; nearly half of the population consists
of young people.

e Yildirim is the first district which has entered to list of UNESCO World Heritage List
with 3 historic areas

e Yildirim is district of Bursa which pullulates withspiritual personalities.

e Yildirim is the greenest district of Bursa.

e Yildirim is the place where the conquest of the Ottoman Empire first started.

e Yildinim is the district which meets %80 percent of the production of baby and
children's clothing.

In the light of all these information;

We are preparing 'Comprehensive Master Plan' for Yildirim with a different
understanding of planning by considering spatial, strategic, social, economic and
environmental factors.

We are planning the future with our historical heritage and cultural richness.

We are planning to create efficient transportation and neighborhoods which are green,
energy-efficient and walkable. We are working for a new and a green Yildirim where the
history integrates in, with our spatial, social, economic, environmental and strategic planning
understanding.

I would like to thank all our Strategic Plan Team, our Working Group, our
Municipal Assembly and to all municipal employeeswho contributed to this study.

[smail Hakki EDEBALI
Mayor of Yildirim
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2. FUTURE OUTLOOK
a. Mission

MISSION

Providing quality and friendly serviceto satisfy our
fellow countryman; with a proactive approach
and Participatory, Cultural, Social,
Eco-Friendly and Service Oriented Perspective
which takes Urban Development as a reference.

Rebuilding Yildirim that is meeting point of
civilizations; and making it an ideal city by
integrating it with its green and its history.

c.Basic Values

OUR BASIC VALUES

* HONESTY
* TRUSTWORTHINESS
* TRANSPARENCY
* RESPECT FOR NATIONAL VALUES
* INFORMATION ORIENTIED

* SOLUTION ORIENTED
* INNOVATIVENESS
* QUALITY ORIENTED
* SATISFACTION OF CITIZENS
* TEAM AWARENESS
* ENVIRONMENTAL AWARENESS
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d. STRATEGIC AREA, GOALS, OBJECTIVES, STRATEGIES, ACTIVITIES,
PERFORMANCE INDICATORS

STRATEGIC AREA 1: URBAN DEVELOPMENT - URBAN AESTHETICS

OBJECTIVE 1: MAKING YILDIRIM AN IDEAL CITY BY MAKING AREAS
WHICH HAVE LOW QUALITY OF LIFE AND WHICH ARE NON-INTEGRATED
TO CITY AS PHYSICALLY, SOCIALLY AND ECONOMICALLY AS QUALITY,
SAFE, AESTHETIC AREASWITH A PLANNED CONSTRUCTION.

TARGET 1.1 Transforming Yildirim district as a planned city which has high quality of
life

Strategy 1.1.1 Renewalof plans of all Yildirim district within scope of urban transformation
Activity 1.1.1.1 Making all plans, area detections, real estate valuations, surveys and
performing information processing and all necessary studies for Yildirim district

(69neighborhoods)

Relevant Directorates: Directorate of Urban Design

Performance | . e | 2015 2016 2017 2018 2019
Indicator
Completing all plans
of 69 neighborhoods X X
within specified time

Activity 1.1.1.2 Performing urban transformation in 4 regions selected with the completion of
the plan

Relevant Directorates: Directorate of Urban Design

Performance
Indicator
Completion of
Urban
Transformation X X X
Application in 4
regions selected

Current 2015 2016 2017 2018 2019

Activity 1.1.1.3 Detection of the needs of neighborhoods and making the necessary plan
changes in order to increase the standard ofreinforcement in Yildirim District

Relevant Directorates: Directorate of Development and Urbanism
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Performance Indicator | Current 2015 2016 2017 2018 2019

Detection of the needs of
neighborhoods and making
the necessary plan changes X X X X X
in order to increase the
standard ofreinforcement

Strategy 1.1.2 Performing recycle and reconstruction application

Strategy 1.1.3 Updating of ready maps if it will be requested

Activity 1.1.2.1 Performing recycle applications and development applications in accordance
with building law numbered 3194

Activity 1.1.3.1 Preparing of ready maps if it will be requested

Relevant Directorates: Directorate of Real Estate and Expropriation
Performance Indicator | Current 2015 2016 2017 2018 2019

Performing development
applications, tracking the
completion of recycle 1 piece X X X X X
applications and plan
studies

If necessary, the number
of preparation of ready
maps

TARGET 1.2 To ensure housing that is in accordance with the provisions of the
Building Law and related legislation in order to ensure the development of the modern
city; to compete againist unlicensed and unauthorized housing effectively in order to
prevent urban sprawl

Strategy 1.2.1 Performing studies to prevent the creation of slum district identity. To pull
these buildings down when they are still in foundation stage. Performing effective audits to
not allow the illegal buildings, encouraging the citizens for licensed buildings construction
which are in accordance with earthquake regulations by raising their awareness. Pulling down
unlicensed buildings down immediately

Activity 1.2.1.1 Pulling them down while these buildings are still in foundation stage.
Activity 1.2.1.2Increasing audits.
Relevant Directorates: Directorate of Construction Control

Current
. 2014
Performance Indicator 2015 2016 2017 2018 2019
End of
June
Number of minutes 520 800
Number of demolition 42 50
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TARGET 1.3 Ensuring urban aesthetic.
Strategy1.3.1 Ensuring numbering processes within our district

Activity1.3.1.1 Updating data of numbering information systems and national address
database

Relevant Directorates: Directorate of Information Processing

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Number of door number

plates nailed on buildings 1220

1300

Number of application for

numbering petition 4400

4500

Number of giving names

to unnamed streets 30 35

The number of buildings
which have been
transacted in national
address database

1800 1900

The number of
independent which have
been transacted in national
address database

5600 5700

Strategy 1.3.2 Making repair, maintenance and paint

Activity1.3.2.1 Painting of curbs in various streets

Activity1.3.2.2 Making pictorial paint on wall of transformer and retaining

Activity1.3.2.3 Painting interior and exterior facades of various schools, health centers, local
government and public buildings

Relevant Directorates: Directorate of Science Affairs

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
18500 20000 21000 22000 | 23000
The amount of dye used ke. ke, ke, ke. Ke.

Strategy 1.3.3 Making parks and squares which will be built by Science Affairs useful with
urban furniture, games and sports groups.

Activity 1.3.3.1 Placing urban furniture, games and sports groups
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Relevant Directorates: Directorate of Parks and Gardens

Current
Performance Indicator | 2014 End 2015 2016 2017 2018 2019
of June
The number of urban 164 200 205 210 215 215
furniture-benches
The ‘number of urban 42 50 5o s4 56 sg
furniture-table
The ‘number of urban 11 5 6 7 3 9
furniture-pergola
The number of fountains
(which are placed in parks) 2 ! ! 2 2 2
Number of game tools 8 10 12 14 16 18
The number of sports 6 5 5 6 6 6
groups
Number of trash bin 37 200 200 210 215 215

TARGET 1.4 Conducting studies for planning city's transportation correctly and
effectively and ensuring convenient way comfort.

Strategy 1.4.1 Bringing up the existing manholes and grates to street level

Strategy 1.4.2 Making additional water intake structures and connections in roads which have
drainage line

Strategy1.4.3 Conducting studies for establishing drainage channels which have not storm
drainage channels

Strategy1.4.4 Regeneration of roughsurfacing

Strategy1.4.5 Improving standards of all existing roads and pedestrian ways

Strategy1.4.6 Facilitating vehicle and pedestrian traffic

Strategy1.4.7 Making horizontal and vertical new roads

Strategy1.4.8 Making the necessary arrangements to allow disabled citizens benefit from
transportation services effectively

Activity1.4.1-4.1 Conducting studies on roads where needed in coordination with Buski
Activity 1.4.5-6.1 Paving curbs and pavement in various neighborhoods

Activity 1.4.7.1 Ensuring studies of Bursa Metropolitan Municipality and Yildirim District
Municipality become in coordination with each other

Activity 1.4.8.1 Building parking spaces in health centers for the disabled vehicles

Activity 1.4.8.2 Building disabled access ramps in various roads.
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Relevant Directorates: Directorate of Science Affairs

W/

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Bringing up the existing (640 days) 1800 2160 2592 3110 3730
manholes and grates to 2400 . . ) . .
street level pieces pieces pieces | pieces | pieces pieces
Making additional water
intake structures and X X X X X X
connections in roads which
have drainage line
Number of AYKOME
met;tmgs for establlsh}ng B 12 12 12 12 12
drainage channels which . . . . . .
have not storm drainage pieces pieces pieces | pieces | pieces pieces
channels

. . (640 days)
Regeneration of surfacing 175000 | 180000 | 185000 | 190000 | 195000
280000
and patch on rough roads ton ton ton ton ton ton
26500 27500 28500 | 29500 30500
25500 m2 m2 m2 m2 m2 m2
) parquet parquet | parquet | parquet | parquet | parquet
Parqueting curb and parquet | »y5065 > | 53500 | 24500 | 25500 | 26500 | 27500
curb m2 m2 m2 m2 m2
curb curb curb curb curb
Building parking spaces in
health centers for the X X X X X
disabled vehicles
Building disabled access « « « X X
ramps in various roads
Number of UKOME 12 12 12 12 12 12
meetings

TARGET 1.5 Improving physical conditions and obtaining areas that people will benefit

from them

Strategy1.5.1 Obtaining areas that public will benefit from them, in accordance with the

development plan

Activity1.5.1.1 Expropriation

Relevant Directorates: Directorate of Real Estate and Expropriation

Current

Performance 2014

et | pndop | 2015 2016 2017 2018 2019

June
Number of Expropriation | Expropriation | Expropriation | Expropriation | Expropriation
.. will be made will be made will be made will be made will be made

expropriati 30 when when when when when
on made necessary necessary necessary necessary necessary
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STRATEGIC AREA 2: PARTICIPATIVEMUNICIPALISM

OBJECTIVE 2:WITH PARTICIPATIVEMUNICIPALISM MODEL; BUILDING
STRONG RELATIONSHIPS WITH PEOPLE, IMPROVING CORPORATE
PERFORMANCE WITH EFFECTIVE MANAGEMENT APPROACH AND
ENHANCING QUALITY AND EFFICIENCY IN SERVICES WITHIN FISCAL
DISCIPLINE AND TRANSPARENCY

TARGET 2.1 Ensuringthe participation of people to management 7/24 by allowing them
take advantage of the technological opportunities effectively and making plan of data
communications strategies.

Strategies

2.1.1 Completing missing E-mail Accounts to ensure that all staff uses their e-mail address in
internal communication

2.1.2 Developing online transactions which are made via internet byrenewing website

2.1.3 Ensuring that our staff receive IT services training

2.1.4 Providing wireless internet access in common areas such as open spaces, cafeterias and
libraries in our entire site.

2.1.5 Increasing efficiency by making update in MIS Program, creating GIS (Geographic
Information Systems) program which will work with theMIS program

2.1.6 Tracking ISO 27001 Information Security Management System and ISO 10002
Customer Satisfaction Management System

2.1.7 Providing security of automation systems in maximum level againist cyber
technological threats

2.1.8 Moving intoElectronic Document Management System and transferring all documents
to digital media.

2.1.9 Creating meaningful summary information for Mayorshipsby making survey studies
made on the website ofmunicipalitygo through business intelligence processes

2.1.10 To facilitateaccessibility of citizens to the municipality by electronic voting system that
the citizens will participate in the survey as online that will be conducted about services
provided, the team will be on duty 7/24 and Ak Service Desks.

2.1.11 Working on modules within scope of e-municipality

Activities

2.1.1.1 Creating e-mail accounts for all users and creating mailing groupsto directorates and
management.

2.1.2.1 Creation of a new interface- Developing e-municipality — updating development plans,
publishing them on the web and keeping them updated.

2.1.3.1 Providing Microsoft Office trainings- Providing SQL trainings — Providing server and
network trainings

2.1.4.1 Making link establishment for internet connection, the establishment of modem for
wireless communication, installing access point in order to expand the coverage area.
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2.1.5.1 Creating all proceeds modules in the form of graphs and by the visual way- Putting
GIS program into practice by matching it with MIS data.

2.1.6.1 Determining roadmap of ISO 27001 Information Security Management Systemand
ISO 10002 Customer Satisfaction Management System and initiation certification studies.
2.1.7.1 Ensuring the security of remote access and security from part to part on internet.
2.1.8.1 Producing and managing all data in electronic media — Storing and keeping all data
under the name of a digital archive -Transition to electronic signatureswithin the framework
of the electronic document management system infrastructure

2.1.9.1 Putting business intelligence application into practice

2.1.10.1 Establishment of online service center

2.1.10.2 Preparing teams for 7/24 municipalism

2.1.10.3 The establishment of the electronic voting system.

2.1.10.4 Collecting data and updating of this data.

2.1.10.5 Creating AkServices Desks

2.1.10.6 Establishment of Yildirim data bank.

2.1.11.1 Improvement of existing modules within the scope of e-municipalism and the
developing mobile applications with the addition of new modules

Relevant Directorates: Directorate of Information Technology / Directorate of Press and
Public Relations

Performance Indicator
The number of
applications received by
the call center

Current 2015 2016 2017 2018 2019

Forwarding time

0-24
hours

0-23
hours

0-22
hours

0-21
hours

0-20
hours

Time and Number of
Answer

1-25
days

1-24
days

1-23
days

1-22
days

1-21
days

Those answered beyond
the period

Number of staff in 7/24
municipalism team

Establishment of
Yildirmminformation bank
andensuring the X X X X X
continuity of it by all
units

TARGET 2.2 Ensuring participation of our people local management face to face withan
understanding of unity and togetherness.

Strategy 2.2.1 Organizing meetings, councils, panels and workshops with the participation
and support ofmuhtars, civil society organizations (cso),universities, public institutions and
organizations by creating a powerful Yildirim Desk with an understanding ofnew era in public
relations that our citizens have an active role in all decisions will be taken for our district.
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Strategy 2.2.2 Identifying neighborhood problemsin place with our citizenswith meetings

will be held in neighborhoods.

Activity 2.2.1-2.1 Organizing Yildirim Council
Activity 2.2.1-2.2 Creating a powerful Yildirim Desk
Activity 2.2.1-2.3 Conducting meetings with relevant groups regularly in accordance with

agenda of district

Activity 2.2.1-2.4 Providing Municipality Mayor meets with people by making daily, weekly
and monthly programs of Municipality Mayor

Relevant Directorates: Directorate of Cultural and Social Affairs / Press and Public

Relations Department / Private Secretariat

Performance Indicator | Current 2015 2016 2017 2018 2019
Creating a powerful
Yildirim Desk and January X X X X
continuing activities
Number of organized Atleast | Atleast | Atleast | Atleast | At least
meetings — council 1 2 3 3 3
. Atleast | Atleast | Atleast | Atleast | At least
Number of public day 24 )5 30 36 36

Number of Appointment
Request Covered

Feedback Rate of Requests
Which are Claimed from

Mayor

TARGET 2.3 Releasing any kind of activity of our municipality to the public

Strategy 2.3.1. Informing public with printed materials and by contacting with written and
visual media organizations

Activities 2.3.1.1 Holding Press Meetings, publishing brochures and catalogs, issuing
Yildirim Bulletin, making introduction film for our municipality, making graphic studies to
describe our services, making newsfor information about the services, archiving our published
news in media monitoring system, sending news footages of our municipality to local and
national TV channels by the agency via internet, subscribing to newspapers and magazines
(daily, weekly, monthly) which are operating in local and national mediato follow our
municipal services, to ensure the participation of our Mayor to TV news programs, having
posters, show cards and billboards, organizing concerts, festivals, and so on organizations.

Relevant Directorates: Directorate of Press and Public Relations / Directorate of Culture and
Social Affairs
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Performance Current | 2015 2016 2017 2018 2019
Indicator
Number of the press
conference held 3 4 3 6 7 8
Number of
brochures, catalogs,
ba‘:}iﬁ:ﬁsle“gie/r . 30000/ | 40000/ | 50000/ | 60000/ | 70000/ | 80000/
; » POSEETS, 75.000 100.000 | 200.000 | 250.000 | 300.000 350.000
billboards printed
which introduce our
services
Number of
spbscrlptlon to Atleast | Atleast | Atleast | Atleast At least
different local / 5
. 4 5 6 6 7
national newspapers
and magazines
Number of
introduction film 1 At least At least At least At least At least
which introduce our 1 film 1 film 1 film 1 film 1 film
municipality
(I\}Iilif:r??; (1)\1;[21%2 300 At least At least At least At least At least
. 250 275 300 325 350
Institutions
Number of
Appearance on TV 10 At least At least At least At least At least
24 10 times | 12 times | 14 times | 16 times | 20 times
Programs
nevzsgzgffcliﬂtjgrrr?ef dia At least At least At least At least At least
L. 175 120 125 130 135 .
organizations each . . . . 140 pieces
month pieces pieces pieces pieces
Number of Media
Monitoring System 1 1 1 1 1 1
Service Got

TARGET 2.4 To provide transparent, participatory and effective communication with
our Internal and External Stakeholders

Strategy 2.4.1 Conducting Municipal Assembly, Council and Commission Meetings in a
transparent and participatory environment, archiving them and presenting the decisions taken
to the public

Strategy 2.4.2 Providing timely arrival of incoming and outgoing documents from
government agencies to our municipalities to the relevant departments

Activity 2.4.1.1Publishing the decisions taken by the municipality in the Internet environment
to makepeople access them easier and noticing the agenda to alderman via e-mail
Activity 2.4.2.1Giving timely and complete feedback to official institutions by delivering
incoming documents from official institutions to the relevant departments in time
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Relevant Directorates: Chief Clerk's Office/ Private Secretariat / Municipal Foreign Affairs

Office
Current
Performance Indicator 2014 2015 2016 2017 2018 2019
June
The number of meetings of 3
the Municipal Assembly
The number of decisions
.. ) 346
taken by municipal council
Number of decisions 346
published on the website
The number of council 55
meetings
Number of decisions taken 2705
Number of sent e-mail 2/14
Assembly / Council
The number of incoming
documents coming from 6569
other official institutions to
our municipality
Number of outgoing
documents from our 7820
municipality other official
institutions
Hospitality programs X X X X X X

TARGET 2.5 Carrying out cultural, social, economic cooperation activities with sister
cities by expanding portfolio of Sister Cities.

Strategy 2.5.1 Selecting sister cities and by contacting with associations and honorary
consulates and contacting with them

Activity 2.5.1.1 Visiting sister cities

Relevant Directorates: Chief Clerk's Office / Municipal Foreign Affairs Office / Directorate

of Culture and Social Affairs

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Number of visits 3 times At least | At least | At least | At least | At least
1 time | 2times | 2 times | 3 times | 3 times
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TARGET 2.6 Providing efficient production of high-quality service by using processes
effectively and developing institutional structure

Strategy2.6.1 Placing and developing strategic planning process and culture,internal control
system and quality management systemsin municipality management with customer oriented
activities by giving an identity to institution

Activity 2.6.1.1 Preparing and tracking a Strategic Plan

Activity 2.6.1.2 Preparing and tracking Performance Program

Activity 2.6.1.3Preparing Activity Report

Activity 2.6.1.4Setting up and developing the Internal Control System

Activity 2.6.1.5 Revising ISO 9001: 2008 Quality Management System

Activity 2.6.1.6Determination of new work instructions in accordance with the organizational
structure

Activity 2.6.1.7Providing training for all staff who has not received Quality Management
Systemtraining

Activity 2.6.1.8Reporting demands and complaints of citizens and personnel regularly and
evaluating demands and complaints of citizens and personnel in Management Review
meetings

Activity 2.6.1.9 Performing studies in order to increase satisfaction of citizen and employee
Activity 2.6.1.10 Setting up TS EN ISO 14001 Environmental Management System

Activity 2.6.1.11 Setting up TS 18001 (OHSAS) Occupational Health and Safety
Management System

Activity 2.6.1.12Setting up TS ISO 10002 Customer Satisfaction Management System
Activity 2.6.1.13Making application for National Quality Awarduntil the end of the plan
period

Relevant Directorates: Strategy Development Directorate

Performance | Current
Indicator 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Tracking —if Tracking —
Preparing and Preparation necessary preparing
tracking studies is Tracking making Tracking Tracking presentation to
Strategic Plan being done updating September
studies council
. Tracking — | Tracking — | Tracking — | Tracking — Tracking —
Preparing and . ; ; ; ; ;
tracking Preparation preparing preparing preparing preparing preparing
Performance studies is presentation | presentation | presentation | presentation | presentation to
being done to October to October to October to October October
Program . . . . y
council council council council council
Preparing Preparlng - Preparlng - Preparlng - Preparlng - L -
Activi presentation | presentation | presentation | presentation X
ctivity . . 0 g presentation to
to April to April to April to April . .
Report . . . 4 April council
council council council council
Revising and
tracking e Trackin, Trackin, Trackin Trackin
compliance Tracking g g g g

action plan
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Revising . . . .
Quality 2011 Transition to Making Making Making Making
. necessary necessary necessary necessary
management revision is 2015 . . S S S
. o revisions in | revisionsin | revisions in revisions in
system in existing standard . . . .
time time time time
targeted date
Determination
of new work .
. S The ongoing
instructions n instructions
accordance . %100 %100 %100 %100 %100
with the according to
S 2011 data,
organizational
structure
Providing
training forall | cyo e agp | 100% 100% 100% 100% 100%
staff who has . application application application application L
. has received application of
not received of the of the of the of the
. the the Annual
Quality Annual Annual Annual Annual ..
necessary . . . L Training
Management .. Training Training Training Training
training Programme
System Programme | Programme Programme | Programme
training
They are
Evaluating evaulated by
demands of Proposal % 100 % 100 % 100 % 100 % 100
citizens Evaluation
Committee
%60 0f
Evaluating c?rr(r)lﬁlle;lr:s
complaints of .. % 100 % 100 % 100 % 100 % 100
citizens citizens are
evaluated by
unit
Making
various
surveys to 1 1 time At least 2 At least 2 At least 3 At least 3
measure times times times times
partner
satisfaction
Increasing
citizen %71 %75 %75 %76 %TT %TT
satisfaction
Increasing
employee %61 %65 %68 %70 %70 %71
satisfaction
Setting up TS . .
EN ISO 14001 Obtaining hﬁ;lérrl:r;lnz M;Eglrué?l ! Zero error Zero error on
Environmental | System does | ISO 14001 on the the annual
. o annual annual . .
Management not exist Certification . . annual audit audit
audits audits
System
Setting up TS
18001
(OHSAS) .. Maximum 2 | Maximum 1
. Obtaining . : Zero error Zero error on
Occupational System does minors on minor on
. TS 18001 on the the annual
Health and not exist e annual annual . .
Certification . - annual audit audit
Safety audits audits
Management
 System

224




T TTTTTTITITITITIry

RS SSS S S LSS S SN

20 -20 <~ v .
2. STRATEJIK PLAN
ANNNNNNNNNNNNNSINN //// /4
Setting up TS
ISO 10002 Obtaining Maximum 2 | Maximum 1
. . Zero error Zero error on
Customer TS ISO minors on minor on
. . System does on the the annual
Satisfaction . 10002 annual annual . .
not exist . . . annual audit audit
Management Certification audits audits
System
There are
. There are There are There are
maximum 5 . . .

.. There are 7 . maximum 4 maximum 3 maximum 2 There are
Reviewing . minors on . . . .
implemented minors on the external minors on minors on minors on maximum 1
maljr)la ement the external audits and the external the external the external minor on the

& . audits and 5 . audits and audits and audits and external audits
systemswith . maximum 6 . . . .
. minors on . maximum 5 maximum 4 | maximum 3 | and maximum
internal and . minors on . . . .
. internal . minors on minors on minors on 2 minors on
external audits . internal . . . . .
audits . internal internal internal internal audits
audits . . .
audits audits audits
Making
application for . . . .

PP’ L Completion | Completion | Completion | Completion .
National Application Completion of
Qualit has not been of at least of at least of at least of at least 100% of

()

Yo 30% of 50% of 70% of 100% of .
Awarduntil made. reparations reparations reparations reparations preparations
the end of the prep prep prep prep
plan period
Increasing
cooperation to Cooperated Cooperating | Cooperating | Cooperating | Cooperating Cooperating
make with with three with four with four with five with six
comparisonfor | Osmangazi institutions institutions institutions institutions institutions at
improvement Municipality at least at least at least at least least
in work areas

Strategy 2.6.2 Carrying out internal audit program which is prepared annually on the basis of
internal audit plan prepared by the Internal Audit Unit and has been sent to the Ministry of
Finance following the approval of senior executives, in accordance with the national
legislation, internal audit legislation and international internal audit standards; completion of
adaptation to ICDEN Project

Strategy 2.6.3 Reviewing compliance of works and transactions of Directorates that they

carry out within the framework of the relevant legislation with legislations
Activity 2.6.2.1 Carrying out audit consulting, training and monitoring activities in audit
fields specified in the internal audit program

Activity 2.6.3.1 Supervision of Directorates

Relevant Directorates: Internal Audit Unit / Directorate of Supervisory Board

Performance Indicator C‘z‘(‘;ﬁ“t 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
At least | Atleast | Atleast | Atleast | At least
Preparation of reports 5 10 10 10 10 10
pieces | pieces | pieces | pieces | pieces
Supervmon of 3 6 times | 6times | 6times | 6times | 6 times
Directorates
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Strategy 2.6.4 Preparing corporate identity manual
Activity 2.6.4.1 Preparing and printing corporate identity catalog

Relevant Directorates: Directorate of Press and Public Relations

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Preparing and printing
catalog

Strategy 2.6.5 Direct procurement of requests of Directorates which are related with goods,
services and construction works within the framework of applicable laws or purchasing them
in accordance with the tender procedure

Activity 2.6.5.1 Preparing and concluding direct supply files
Activity 2.6.5.2 Finalization of tender documents

Activity 2.6.5.3 Making the necessary purchases in order to meet stationery needs of all units

Relevant Directorates: Exploitation Management

Current
Performance Indicator | 2014 End 2015 2016 2017 2018 2019
of July
The number of direct
supply files which 376
areresulted in 15 business
days
Number of tender
concluded by making
contract 12/32
Law numbered 4734 /
Law numbered 2886
Stationery Materials item 184

Strategy 2.6.6 Concluding judicial and administrative proceedings and execution proceedings
as soon as possible between 2015 — 2019

Activity 2.6.6.1 Representing theinstitutionbefore judicial and administrative authorities in
any proceeding andexecution proceeding, carrying out legal proceedings in order to protect
the rights of theinstitution and meeting legal opinion notification requestscoming fromall units
of the municipality and our citizens
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Relevant Directorates: Directorate of Legal Affairs

Current
Performance Indicator 2014 End 2015 2016 2017 2018 2019
of June

The ratio of number of
case filesfiled byour
municipality to the %100
number of files which
has been concluded
The ratio of number of
case files filed against
our municipality to the
number of%lesywhich %100
has been answered within
legal time
Number of files that
enforcement proceedings
initiated for the 3478
collection of receivables
of our municipality

The number of legal
. . 174
opinion notification

TARGET 2.7 Providing cleanliness, maintenance of our buildings and providing
maintenance and renewal of machinery equipment in order to enable our municipality
employees to work in a healthy and hygienic environment.

Strategy 2.7.1 The provision of cleaning services, making maintenance and repair of
buildings and machinery and equipments to enable our employees to work in a healthy and

hygienic environment

Activity 2.7.1.1 The provision of cleaning services with contractor company for service
buildings, related units and of service buildings which are completed and entered into service

Relevant Directorates: Directorate of Support Services

Performance Indicator | Current 2015 2016 2017 2018 2019
Number of places 48 53 58 63 68 73
cleaned
The number of workers
employed in cleaning 63 80 90 100 110 120
services
Number of machines 17 o 26 2% 78 30

used for cleaning

227



] 2915

T OTTITTTIITITIry

-20"(;

9
>
RN

R
[~

*
23
kY

9

ANNNNNNN\\\ \ \ Qi)

GBSy, MAAAAARARARRRRR

STRATEJiK PLAN I

W/

Activity 2.7.1.2 Performing maintenance of the buildings belonging to our municipality and

the strengthening of the physical structure.
Activity 2.7.1.3 Performing maintenance, repair and renewal of machinery and equipment

Relevant Directorates: Directorate of Support Services / Directorate of Science Affairs

Performance Indicator

Current

2015

2016

2017

2018

2019

Number of air
conditioning maintained
and repaired

224

240

245

245

250

252

Number of generator
maintained and repaired

14

15

15

16

17

17

Number of elevator
maintained and repaired

12

12

13

14

15

Number of photocopy
machine maintained and
repaired

22

25

27

28

29

30

Number of natural gas-
heater core-stove-combi
boiler heating system
maintained and repaired

71

80

80

81

82

83

Marble coating work,
repair of door-window-
compartment-window-
curtains-mirror-railing-
seat

30

40

50

55

60

65

Purchasing of materials
(Hardware-parquet-wall
to wall carpet
purchases-pool
maintenance - stationery
and clothes of workers)

15

20

25

30

35

40

Signboard construction
work

20

30

40

50

55

60

Purchase of inventory
and materials

15

20

25

30

35

40

WC renovation

10

11

Other

10

15

20

20

25

30

Purchasing of
Construction machinery
and vehicles

Maintenance and repair
of machinery and
equipment
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Strategy 2.7.2 Providing vehicles needed for municipal services

Activity 2.7.2.1 Providing vehicles needed for municipal services by renting

Relevant Directorates: Directorate of Support Services

Performance Indicator | Current 2015 2016 2017 2018 2019
The number of vehicles 71 80 85 90 94 100
Kilometer 1200000 | 1350000 | 1500000 |[1650000 |1800000 |1950000

TARGET 2.8 Ensuring safety of our municipal buildings and facilitiesaccording to the
provisions of Law No. 5188 in coordination with general law enforcement

Strategy 2.8.1 Determining areas of our municipality where security measures need to be
taken and evaluating them with senior management

Strategy 2.8.2 Receiving the required approvals from the Provincial Private Security
Committee for areas where services will be provided

Activity 2.8.1-2.1Providing security services in 22 points belonging to our municipality with
7/24-shift system

Relevant Directorates: Civil Defense Expertise

Performance
Indicator
Supervision of
Security Points
Supervision / Month

Current 2015 2016 2017 2018 2019

15 16 17 18 19 20

Assignment Rate in
Security Points

%90 %100 %100 %100 %100 %100

TARGET 2.9 Increasing the efficiency and service power quality of the municipality and
managing resources well

Strategy 2.9.1 Increasing productivity, motivation and quality of staff
Activity 2.9.1.1 Recruiting staff to meet the needs of municipal units
Activity 2.9.1.2 Determining educational needs, preparing annual training plans and

providing trainings in accordance with these plans
Activity 2.9.1.3 Making organizations such as picnic, meals, and trips and so on.
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Activity 2.9.1.5 To provide employees support management activities effectively by placing
the Award - Suggestion system in municipality and rewarding applicable recommendations

with an award.

Activity 2.9.1.6 Providing professional education training course opportunity every year for
vocational high school and university students

Relevant Directorates: Human Resources and Provincial Directorate of Education

measurement of staff

Performance Current
. 2014 End 2015 2016 2017 2018 2019
Indicator
of June
Number of personnel
recruited in
accordance with the
needs identified
205 500 550 600 650 700
Number of persons
trained \ Period of person/ person\ | person\ | person\ | person\ | person\
training 2350 5500 6000 6500 7000 8000
hours hours hours hours hours hours
Number of events
organized(meals, Atleast | Atleast | Atleast | Atleast | Atleast
excursions and 3 4 4 5 5
picnics, etc.)
The n
Bepmber e | 0 | [ s o w |
student student student student student student
nursery
Number of
suggestions involved
in Award —
Suggestion System
The number of
stgdenys internship 120 125 130 135 140 145
opportunities
provided
Number of officers 2014
supported food August
allowance 371 person
Performance
X X X X X

TARGET 2.10 Ensuring an increase in municipal revenues by using technological

opportunities

Strategy 2.10.1 Increasing revenues by allowing the institution and taxpayers benefit from
technological innovations and developments
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Activities:

2.10.1.1 Giving demonstrations which will increase collection by using materials such as we
site, sms, show card and banner

2.10.1.2 Carrying out online collection and debt query operations in E-Government
structuring

2.10.1.3Making payment order notification to tax payers who do not pay tax liabilities and
other payables

2.10.1.4 Making studies to promote awareness about paying tax in regions that rate of tax
collection is low

2.10.1.5 Obtaining missing taxpayer information by contacting with other public bodies

Relevant Directorates: Directorate of Financial Services / Directorate of Information

Processing
Performance Current
Indicator End of July 2015 2016 2017 2018 2019
. 2013
Increasingrevenue .
L. ) Final
realization rate %1 in
the previous year Account
%90
The number of online 4200 4300 | 4500 | 4700 | 5000 | 5300
collection
Transition to the
application inintended %100
year
Number of notification 1300 Atleast | Atleast | Atleast | Atleast | At least
1500 2000 2500 3000 3500
Number ofprinted
publications, posters,
internet and billboards ’ At least | Atleast | Atleast | Atleast | At least
intended for informing 3 4 4 5 5
in order to increase tax
payments
Completion rate of %87 %93 | %95 | %97 | %99 | %100
taxpayers' information

TARGET 2.11 Ensuring fiscal discipline and transparency in income and expense
budget applications

Strategy 2.11.1 Ensuring the sustainability of financial structure of institution by making it
stronger and more transparent within the framework of laws and regulations

Activity 2.11.1.1 Providing feedback to the units to ensure regulatory compliance of
expenditure documents and records come from expenditure units, ensuring corrective actions
and guiding
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Activity 2.11.1.2 Publication of reports of financial data on the website.

Relevant Directorates: Directorate of Financial Services / Directorate of Information

Processing
Performance Indicator Current2014 2015 2016 2017 2018 2019
End of June
Number of files which
have been corrected by 100 30 60 50 30 10

giving feedback to units
for zero error

Publication of financial
data at regular intervals
each year

At least | Atleast | Atleast | Atleast | At least
4 4 4 4 4

STRATEGIC AREA 3: CULTURALMUNICIPALISM

OBJECTIVE3: KEEPING HISTORICAL AND CULTURAL VALUES ALIVE
WHICH HAS BEEN INHERITED TO FROM PAST TO PRESENT

TARGET 3.1: To conserve the historical and cultural heritagewithin the boundaries of
Yildirim that has been inherited from Ottoman Empire, keeping them on the agenda
with activities and organizing events for transferring them to future generations,
carrying out academic, cultural and tourism oriented studies, increasing recognition of
Yildirim in national and international arena

Strategy 3.1.1 Organizing activities which have traditional identity and organizing
symposiums, paneldiscussions and conferences atnational and international level

Activity 3.1.1.1 Organizing commemorative ceremonies, paneldiscussions, conferences and
organizing YildirnrmBayezid HanSymposium, Emir Sultan and Erguvan Symposium

Relevant Directorates: Directorate of Cultural and Social Affairs

Current
Performance Indicator 2014 End 2015 2016 2017 2018 2019
of June
Number pf comm.emoratlve 3 10 10 10 10 10
ceremonies organized
Number of . 1 2 2 2 2 2
paneldiscussions organized
Number of symposiums 1 i 1 i i
organized
Numbpr of conferences 5 7 3 9 10 11
organized
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Strategy3.1.2 Making publications in order to promote Yildirim and cultural life in Yildirim
Activity 3.1.2.1Making cultural publications

Relevant Directorates: Directorate of Cultural and Social Affairs
Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Making publications 1 1 2 2 3

Strategy 3.1.3 To provide coming together with think tanks in Yildirim
Activity 3.1.3.1Establishment of Strategy Thought Center

Relevant Directorates: Directorate of Cultural and Social Affairs
Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Establishment of the center
and ensuring continuity of X X X X X
its activities

The number of the meeting
held with think tanks

Strategy 3.1.4. Performing promotional studies in order to mobilize tourism

Strategy 3.1.5 Carrying out studies aboutmaps and publications which reveal touristic and
historic focuses of Yildirim

Strategy 3.1.6 Placing kiosks and guides in historical and touristic places

Strategy 3.1.7.Educating staff who speak language and employing them for tourism sector

Activity:3.1.4-7.1Preparing Yildirim Tourism Action Plan

Relevant Directorates: Directorate of Cultural and Social Affairs

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Installation of Kiosk 3
(Touch Information .

) units

Device)
Preparlng and printing « « « « «
tourism map
Training personnel X X

Strategy 3.1.8 Revitalizing the historical identity of district and promoting it by raising the
historical heritage of the Ottoman period
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Activity 3.1.8.1 Keeping Kizik Villages alive

Relevant Directorates: Directorate of Real Estate and Expropriation / Study and
ProjectDepartment/ Scientific Affairs Directorate

Performance Indicator | Current 2015 2016 2017 2018 | 2019
Preparing building survey,
restitution and restoration . Approval
projects of registered Completion of
g . . f project B.K.V.K.B.
buildings in Cumalikizik OF projects K
within 2 years
Requesting allocation of it
from relevant authority «
andcompletion of the
operations
. Approval
Approval of projects Completion of
prepared about Kizik of projects | B.K.V.K
Villages by the board B.K
Application X X X X

B.K.V.K.B.K. Bursa Cultural Heritage Conservation District Board
Activity 3.1.8.2 Establishment ofCezeriKasimPagaEducation Center.

Relevant Directorates: Directorate of Real Estate and Expropriation / Study and Project
Department/ Scientific Affairs Directorate / Directorate of Culture and Social Affairs

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Requesting allocation of it
from relevant authority
andcompletion of the
operations

Preparation of application
projects.

Application X

Organizing Activity X X

Activity 3.1.8.3 Restoring Cobanbey Masjid

Relevant Directorates: Study and Project Department/ Scientific Affairs Directorate
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Performance Indicator | Current 2015 2016 2017 2018 2019
Making all projects be
prepared and making them X
approved by
B.K.T.V.K.K.
Application X X

Activity 3.1.8.4 Restoring MollaYegan Madrasa and making it enter into service

Relevant Directorates: Scientific Affairs Directorate / Directorate of Culture and Social
Affairs

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Application %100

Organizing Activity X X X X

OBJECTIVE 4: CONTRIBUTING TO OUR PEOPLE EDUCATION AND
DEVELOPMENT IN CULTURE, ARTS AND SPORT FIELDS

TARGET 4.1 Bringing centers into service which will provide training in the fields of
archery and horse-riding that areour traditional sporting activities in our culture and
providing support to clubs.

Strategy 4.1.1 The present number of sportive and cultural facilities will be increased.
Strategy 4.1.2 Young people and people in Yildirimdistrict will be supported for to keeping
the traditional sports alive

Strategy 4.1.3 Trainings will be provided to young people for archery and horse riding sports

Activity 4.1.1.1 Establishment of Yildirim Archery Centre
Activity 4.1.2.1 Organizing Traditional Turkish Archery Festival
Activity 4.1.2.2 Giving support to clubs

Relevant Directorates: Study and Project Department/ Scientific Affairs Directorate / Sports
Affairs Directorate
Performance Indicator | Current | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Preparation of application
projects.

X

Application X X

Putting archery center into
service, organizing trainings X X
and festivals
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Strategy 4.1.4 Sport can be used for psychological and educational purposes, awareness of
people will be raised about this feature of sport
Strategy 4.1.5 Disabled and autistic young people will be integrated into society

Activity 4.1.1.2 Establishment of Yildirim Riding Centre
Activity 4.1.5.10rganizing study program with disabled, mentally retarded and autistic
children in Riding School

Relevant Directorates: Study and Project Department/ Scientific Affairs Directorate / Sports
Affairs Directorate

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Preparation of application
projects.

Application X

Putting riding center into
service, providing X X
trainings

Organizing study program
with disabled, mentally
retarded and autistic
children

TARGET 4.2 Opening new centers that our people will be trained about skiing,
swimming, volleyball, table tennis, basketball, darts and so on and performing activities
in existing sports fields

Strategy 4.2.1 In closed and opened areas, new sport fields will be put into service where
students will be trained and young people in Yildirim District will make activities

Activity 4.2.1.1 YildinmSwimming Pools will be built

Relevant Directorates: Urban Design Department / Study and Project Department/ Scientific
Affairs Directorate / Sports Affairs Directorate

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Making Plan X X

Preparation of application
projects.

Application X X

Putting swimming pools
into service and providing X X
trainings
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Activity 4.2.1.2 Establishment of Yildirim Arena

Relevant Directorates: Directorate of Real Estate and Expropriation / Sports Affairs

Directorate

Performance Indicator

Current

2015

2016

2017

2018

2019

Requesting allocation of it
from relevant authority
andcompletion of the
operations

Putting sports hall into
service and making activities

Activity 4.2.1.3 Establishing Yildirim Ski Center

Relevant Directorates: Urban Design Department / Study and Project Department/ Scientific

Affairs Directorate / Sports Affairs Directorate

Performance Indicator

Current

2015

2016

2017

2018

2019

Making Plan

Preparation of application
projects.

Application

Putting ski center into service
and providing trainings

Strategy 4.2.2 Different tournaments and activities will be organized within Y1ildirim schools
Activity 4.2.2.1 "Dart Tournament" between Yildirim elementary schools

Activity 4.2.2.2 "Futsal Tournament" between schools in Yildirim

Activity 4.2.2.3"Single Table Tennis Tournament" between schools

Relevant Directorates: Sports Affairs Directorate

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Organizing Dart Tournament 1 time 1 time ltime | 1time | 1time
Organizing Futsal 1 time 1 time 1 time 1 time | 1 time
Tournament
Orgamzmg Single Table 1 time 1 time 1 time 1 time | 1 time
Tennis Tournament
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Strategy 4.2.3 "Mobile Fitness Center" application will be made in collaboration with
Yildirim Schools and neighborhood units

Activity 4.2.3.1 Yildirim Municipality Mobile Fitness Center application

Relevant Directorates: Sports Affairs Directorate

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Mobﬂe Eltness Center 1 time 1 time 1 time 1 time 1 time
application

Strategy 4.2.4 Organizing sporting activities between teachers within Yildirim District
National Education Directorate

Activity 4.2.4.1 24 November Teacher's Day Volleyball Tournament - (Inter- Teachers)

Relevant Directorates: Sports Affairs Directorate

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Organizing inter teacher . . . . .
Volleyball Tournament 1 time 1 time 1 time 1 time 1 time

Strategy 4.2.5 Interviews will be organized with sportsmen in order to make people in

Yildirim interested in sport

Activity 4.2.5.1 Interviewing with a famous sportsmanwithin the year

Relevant Directorates: Sports Affairs Directorate

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
O.rgamzmg Interviews 1 time 1 time 1 time 1 time 1 time
with sportsman.

Strategy 4.2.6 Sporting organizations activities will be organized between Anatolia

Associations

Activities 4.2.6.1 Organizing Anatolia Associations Miniature Goal Futsal Tournament

Relevant Directorates: Sports Affairs Directorate

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Anatolia Associations
Miniature Goal Futsal 1 time 1 time 1 time 1 time 1 time
Tournament
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Strategy 4.2.7 Various sports activities and tournaments will be organized between units of
Yildirim Municipality.

Activity 4.2.7.1Y1ldinmMunicipalityInter-Unit"Darts Tournament"

Activity 4.2.7.2Y1ldirnmMunicipalityInter-Unit " Football Tournament "

Activity 4.2.7.3Y1ldinmMunicipalityInter-Unit "Volleyball Tournament"
Activity 4.2.7.4Y1ldinmMunicipalityInter-Unit "Table Tennis Tournament"
Activity 4.2.7.5 “Tracking Trip Organization” with staff of Yildirim Municipality

Relevant Directorates: Sports Affairs Directorate

Performance Indicator

Current

2015

2016

2017

2018

2019

Organizing Yildirim
Municipality Inter-Unit
"Darts Tournament"

1 time

1 time

1 time

1 time

1 time

Organizing Yildirim
Municipality Inter-Unit "
Football Tournament "

1 time

1 time

1 time

1 time

1 time

Organizing Yildirim
Municipality Inter-Unit
"Volleyball Tournament"

1 time

1 time

1 time

1 time

1 time

Organizing Yildirim
Municipality Inter-Unit

"Table Tennis Tournament"

1 time

1 time

1 time

1 time

1 time

Organizing “Tracking Trip
Organization” with staff of
Yildirim Municipality

1 time

1 time

1 time

1 time

1 time

TARGET 4.3 Opening football schools, making sports parks and conducting studies to
support associations and clubs which are in the status of other external stakeholdersfor
the development of sporting activities in Yildirim District

Activity 3.1 Providing support to our young sportsmen.
Activity 4.3.1.1 Opening Futbol Schools

Activity 4.3.1.2 ArrangingFootball School Meeting Day activity

Relevant Directorates: Sports Affairs Directorate

Performance Current | 2015 | 2016 2017 2018 | 2019
Indicator
Arranging Football
School Meeting Day X X X & X
activity

Activity 4.3.1.3 Organizing Traditional Children's Games Activity which is conducted within
scope of Support for School Sports
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Relevant Directorates: Sports Affairs Directorate

Performance Current | 2015 2016 2017 2018 | 2019
Indicator
Organizing activity X X X X X
Participation rate in %40 %40 %40 %40 %40
schools and clubs

Activity 4.3.1.4 Organizing Amateur Sports Clubs Workshop within scope of Support for
Amateur Sports

Relevant Directorates: Sports Affairs Directorate

Performance Current | 2015 2016 2017 2018 2019
Indicator
Organizing activity X
Participation rate in %40 %40 %40 %40 %40
schools and clubs

Strategy4.3.2 Ensuring that people especially who cannot benefit from sports centers benefit
from sports parks

Activity 4.3.2.1 Establishment of Yildirim Sports Parks
Activity 4.3.2.2 Placing playgrounds and sports equipment in parks
Activity 4.3.2.3 Supporting amateur sports clubs in Yildirim District

Relevant Directorates: Sports Affairs Directorate / Directorate of Parks and Gardens

Performance Current | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Indicator
Number of parks
arranged

. . Atleast | Atleast | Atleast | Atleast | Atleast
Preparing the project 1 ) ) ) 1
Application Atleast | Atleast | Atleast | Atleast | Atleast

1 1 1 1 1

TARGET 4.4 Carrying out studies for the development of cultural and artistic abilities
in order to contribute to the physical and mental development of people from
YildirimDistrict

Strategy 4.4.1 Meeting people with art and culture in Historical Social Facilities, in training
centers which will be opened and in neighborhood townhouse and continuing YILMEK
courses with all people from 7 to 70 years old

Activity 4.4.1.1 Establishing service buildings and mansions and performing revolutions of
them in various neighborhoods in accordance with the needs and demands of the people
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Relevant Directorates: Study and Project Department/ Directorate of Scientific Affairs

Performance Current | 2015 2016 2017 2018 2019
Indicator
) ) At least Atleast | Atleast | Atleast | Atleast
Preparing the project 1 1 1 1 1
. At least At least At least At least At least
Application ) ) ) 1 )

Activity 4.4.1.20pening Culture and Arts School

Relevant Directorates: Study and Project Department/ Directorate of Scientific Affairs

Performance | ¢\ vene | 2015 2006 | 2017 | 2018 | 2019
Indicator
Preparation of X
application projects.
Application X X

Activity 4.4.1.3 Ensuring the continuity of YILMEK courses

Relevant Directorates: Directorate of Culture and Social Affairs / Directorate of Human

Resources and Training

Performance
Indicator

Current
2014

2015

2016

2017

2018

2019

The number of
students participate
in schools and
increasing
participation

The preliminary
preparation for the
opening of schools

Number of
participants who
participate to the
course /Number of
branches

12000
person/
134
branches

At least
12000
person /
134
branches

At least
12000
person /
134
branches

At least
12000
person /
134
branches

At least
12.000
person /
134
branches

At least
12.000
person /
134
branches

Activity 4.4.1.4 Providing support to theatre groups
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Relevant Directorates: Directorate of Culture and Social Affairs

STRATEJIK PLAN

Performance

Indicator 2016

Current 2015 2017

2018

2019

Forming our theater
group and to ensure X X X
continuity of it

Number of supported
theatre group

Activity 4.4.1.5 EstablishingPainters Street

Relevant Directorates: Directorate of Culture and Social Affairs

Performance

Indicator 2016

Current 2015 2017

2018

2019

Establishing street and
ensuring the
continuity of the
street.

Strategy 4.4.2 Establishing user satisfaction oriented information centers equipped with
modern information technology and provide advanced research opportunities.

Activity 4.4.2.1 Establishing Yildirim Libraries

Relevant  Directorates: Study and Project Department/

Directorate/Directorate of Culture and Social Affairs

Scientific

Affairs

Performance

Indicator 2016

Current 2015 2017

2018

2019

Preparation of
Selgukbey
Neighborhood Library
application project

Application X

Opening the library
and reading rooms

1 adet 2 adet 2 adet

3 adet

3 adet

Activity 4.4.2.2 Creating Y1ldirim Web TV

Relevant Directorates: Directorate of Press and Public Relations
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Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Creating Y1ildirirm Web
TV and providing X X X X X
continuity

Strategy 4.4.3 Ensuring youth participation in cultural activities in Yildirim District

Activity 4.4.3.1 Organizing YildirimYouth Festival

Relevant Directorates: Directorate of Culture and Social Affairs/ Directorate of Sports

Performance Indicator | Current 2015 2016 2017 2018 2019

Organizing festival 1 time 1 time 1 time 1 time 1 time

Activity 4.4.3.2 Organizing YildirimYouth Tours

Relevant Directorates: Directorate of Culture and Social Affairs/ Directorate of Scientific
Affairs

Performance Indicator | Current 2015 2016 2017 2018 2019

Arranging Tours

(to 3 regions totally) 250 250 250 250 250
Istanbul-Konya-

Canakkale

Bus Supply X X X X *

OBJECTIVE 5: RAISING EDUCATED, HEALTHY AND SAFE GENERATIONS
WITH PLANNED SOCIAL ACTIVITIES IN COORDINATION WITH
STAKEHOLDER INSTITUTIONS. AT THE SAME TIME PROVIDING SERVICES
FOR CREATING PEACEFUL AND HAPPY SOCIETY

TARGET 5.1 To provide opportunities for children and young people to make them
grow up in safe and healthy environments by making them far from all kinds of bad
habits

Strategy 5.1.1 Establishing centers to allow young people carry out educational, cultural and
artistic studies and providing recreational and leisure opportunities for young people

Activity 5.1.1.1 EstablishingCelebi Mehmet Youth CenterandYildirnmBayezidYouth Center

Relevant Directorates: Urban Design Department / Study and Project Department/ Scientific
Affairs Directorate
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Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Making Plan X X

Preparation of < «
application projects.

Application X X

Strategy 5.1.2 Taking preventative measures on the basis of legal sanctions and mutual
support

Strategy 5.1.3 Local security policy will be based on updated comprehensive statistics and
information

Strategy 5.1.4 For an effective Yildirim security policy; cooperating and collaborating with
District Police Department, Gendarmerie, the District Directorate of Education, District Mufti
Office, Civil Society Organization (cso) and with local community

Strategy 5.1.5 Forming and implementing anti-drug local policy

Strategy 5.1.6 Making programs to prevent the repetition of crimes,

Strategy 5.1.7 Protecting victims, as a fundamental element of local security policy

Strategy 5.1.8 Giving priority to the prevention of crimes and hence creating financial
resources

Activity: 5.1.2-8.1 Making Yildirim Safe City Project

Relevant Directorates: Directorate of Social Welfare Affairs / Civil Service Office /
Directorate of Culture and Social Affairs/ Human Resources and Training Department /
Private Secretariat

Performance | o ¢ | 2015 2016 2017 2018 2019
Indicator
A ssefnble 1 time /in 69 1 t.ime /in 69 ! mélg /in 1 t'ime /in69 | 1 t.ime /in 69
. . neighborhoo . neighborhoo | neighborhoo
Meetmg neighborhoods ds nelg(t)lctl):rho ds ds
To begin
preparationsby
communicatin X
g with other
institutions

TARGET 5.2 Producing social, cultural and sportive projects for women
Strategy 5.2.1 Establishing locations which will include nursery and elderly care departments
to provide social, cultural, educational and health services, making them participate in

production and arranging cultural tours

Activity 5.2.1.1 Establishing Education and Health Centers for women.
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Relevant Directorates: Urban Design Department/ Study and Project Department/ Scientific
Affairs Directorate

Performance | ¢\ one | 2015 2016 2017 2018 | 2019
Indicator
Making Plan X X
Preparation of X X
application projects.
Application X X

Activity 5.2.1.2 Providing place to sell hand-made products by establishing Woman's Hand
Adjustment Cooperative

Relevant Directorates: Directorate of Social Welfare Affairs

Performance
Indicator
Number of products
sold and increasing
number of products
sold

Current 2015 2016 2017 2018 2019

Activity 5.2.1.3 Organizing cultural tours for women

Relevant Directorates: Directorate of Culture and Social Affairs / Directorate of Scientific
Affairs

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

The number of organized

24 24 24 24 24
tours

Bus Supply X X X X X

Strategy 5.2.2 Developing Information Center for Women in terms of capacity and services
that has been established for making women who exposed to violence gain their economic,
social and psychological freedom

Activity 5.2.2.1To provide housing for women who exposed to violence

Relevant Directorates: Directorate of Social Welfare Affairs

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Number of women and

children who stay in 33 women
Information Center for 8 children
Women
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TARGET 5.3 To produce social, cultural and sportive projects for disabled people
Strategy 5.3.1Facilitating and raising living standards of disabled people
Activity 5.3.1.1Establishing Disabled Education and Technology Center

Relevant Directorates: Urban Design Department / Study and Project Department/ Scientific
Affairs Directorate

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Making Plan X X

Preparation of
application projects.

Application X X

Activity 5.3.1.2 Establishing Disabled Trade Center

Relevant Directorates: Urban Design Department / Study and Project Department/ Scientific
Affairs Directorate

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Making Plan X X

Preparation of application « «

projects

Application X X

Activity 5.3.1.3 Organizing Disabled Cultural Tours

Relevant Directorates: Directorate of Culture and Social Affairs

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

The number of organized
tours

8 9 10 12 12

Activity 5.3.1.4 Organizing Disabled Summer Camps

Relevant Directorates: Sports Affairs Directorate

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Organizing full and part-
time camp

X X X X X
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Strategy 5.3.2 Receiving applications for making medical aid such as hearing aids, battery-
operated wheelchair, white walking stick and orthesis - prosthesis to our disabled citizens
who is not receiving Social Security benefits,

Activity 5.3.2.1 Organizing unobstructed support campaign for disabled people

Relevant Directorates: Directorate of Health Affairs/ Directorate of Social Welfare Affairs

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

The number disabled
people that we made
medical aid

Strategy 5.3.3 Recording benefit claim of our disabled citizens who isnot receiving Social
Security benefits

Activity 5.3.3.1 Setting up Unobstructed Desk

Relevant Directorates: Directorate of Press and Public Relations

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Setting up Unobstructed
Desk and ensuring January X X X X
continuity of it

TARGET 5.4 Producing cultural and social projects for economically disadvantaged
groups and citizens of Yildirim District

Strategy 5.4.1 Collection of all kind of goods disposed by Yildirim Sharing Workshop teams
and giving these goods to needy families after they maintained and repaired

Activity 5.4.1.1Establishing Yildirim Sharing Workshop

Relevant Directorates: Directorate of Social Welfare Affairs

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
The initiation of the
study and ensuring January X X X X
continuity

Strategy 5.4.2 Establishing a laundry room that university students, old people and disabled
people will benefit

Activity 5.4.2.1To provide space for laundry room, establishing laundry room and putting it
into operation
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Relevant Directorates: Directorate of Social Welfare Affairs

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
The initiation of the
study and ensuring January X X X
continuity

Strategy 5.4.3 Supporting citizens at the funeral with condolence tent and sharing their
SOITOW

Activity 5.4.3.1Establishing Condolence Tents

Relevant Directorates: Directorate of Health Affairs

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Establishing Condolence
Tents

X

The number of family
that condolence tent has
been provided

Strategy 5.4.4 Ensuring cooperation with other institutions to support economically
disadvantaged groups

Activity 5.4.4.1Ensuring coordination with Civil Society Organizations, Regional Directorate
of Foundations, Social Assistance and Solidarity Foundation and Yildirnm District

Governorship

Relevant Directorates: Directorate of Social Welfare Affairs

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Number of meetings held
with other institutions

Strategy 5.4.5 Giving help to economically disadvantaged groups
Activity 5.4.5.1To continue our free distribution according to our planned list and reports

Relevant Directorates: Directorate of Social Welfare Affairs

Current
Performance Indicator | 2014 End of 2015 2016 2017 2018 2019
June
Number of families 2912
received aid
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Strategy 5.4.6 Increasing the number of place in hotel which has been established for
relatives of patients

Activity 5.4.6.1 Performing applications such as campaigns and so on for increasing the
number of place in hotel which has been established for relatives of patients

Relevant Directorates: Directorate of Social Welfare Affairs

Current
Performance Indicator 2014 End 2015 2016 2017 2018 2019
of June
The number of people
staying in the hotel 1099

Strategy 5.4.7 To ensure that all citizens benefit from Home Care Unit

Activity 5.4.7.1 Improving Home Care Unit. Mediating to find work for employees and to
find worker for employers

Relevant Directorates: Directorate of Social Welfare Affairs

Current
Performance Indicator | 2014 End 2015 2016 2017 2018 2019
of June
The number of people
benefiting from the Home 1311
Care Unit

Strategy 5.4.8 Providing support to military families who are in need.
Activity 5.4.8.1Supplying aid to military families in need

Relevant Directorates: Directorate of Social Welfare Affairs

Current
Performance Indicator | 2014 End of 2015 2016 2017 2018 2019
June
Number of families 635
received aid

Strategy 5.4.9 Making children of low-income families be circumcised

Activity 5.4.9.1 The detection of low-income families, buying circumcision clothes for their
children, organizing festival and making children be circumcised
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Performance Indicator C‘z‘(r);;“t 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
The number of children

. : 117

circumcised

Strategy 5.4.10 Providing place for families who have exposed to natural disasters and fire

for housing

Activity 5.4.10.1 Improvement of services and facilities in Orphans' Mansion which has been

established

Relevant Directorates: Directorate of Social Welfare Affairs

Current
Performance Indicator | 2014 End of | 2015 2016 2017 2018 2019
June
The number of people
staying Orphans' 67
Mansion
Strategy 5.4.11 Providing Spiritual Service
Activity 5.4.11.1 To ensure that carpets of mosques and djemevi be cleaned
Relevant Directorates: Directorate of Cleaning Service
Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Cleaning carpets of 1 year/ | 1year/ | 1year/ | 1year/ | 1 year/
mosques and djemevi time time time time time

Strategy 5.4.12 Providing support to relatives of martyrs and our veteransadmitted to
ourMunicipality

Activity 5.4.12.1Setting up Yildirim Desk
Activity 5.4.12.2 Visiting families of martyrs and veterans regularly and solving their
problems

Relevant Directorates: Directorate ofPress and Public Relations / Directorate of Social
Welfare Affairs

Performance Indicator | Current | 2015 2016 2017 2018 2019
Setting up Yildirim Desk
and ensuring the January X X X X
continuity of it
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TARGET 5.5 Creating trained community with understanding of social municipalism

Strategy 5.5.1 Making contribution for educated community by reaching out to all segments
of society

Activity 5.5.1.1 Opening one nursery every year

Activity 5.5.1.2 Opening nursery for disabled children who is between 0-6 years old

Relevant Directorates: Study and Project Department/ Scientific Affairs Directorate/ Human
Resources and Training Directorate

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Preparation of X
application projects.
Application X
Implementation of

- X X X X X
current nursery activities

Activity 5.5.1.3 OrganizingLiteracy Campaigns
Activity 5.5.1.4 Continuing to pre-school activities for increasing equality of opportunity
Activity 5.5.1.5 Opening Marriage Schools

Strategy 5.5.2. Creating Vocational Training Programme in order to provide job
opportunities for women and youth as well as to make workforce qualified

Activity 5.5.2.1 Preparing Vocational Training Programme and giving entrepreneurship
education in cooperation with the KOSGEP

Relevant Directorates: Human Resources and Education Department / Directorate of
Strategy Development

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Giving entrepreneurship

education 1 1 1 1 1
Orgam.zed literacy 1 1 1 1 1
campaigns
Preschool education

X X X % X

activities

Number of people who
participate in Marriage
Schools
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TARGET 5.6 Providing service to people in Yildirim District from birth until death with
thesocial projectsand increasing their awareness on health issues.

Strategy 5.6.1 Providing Funeral Services to all citizens who reside in Yildirim as free of
charge

Strategy 5.6.2 Providing to our patients planning, implementation and coordination of control
activities which are included in Protective -Treaterhealth services

Strategy 5.6.3 Providing support to Women Education and Health Centers, Disabled
Education and Technology Center, Unobstructed Support and Safe City Yildirim Projects

Activity 5.6.1.1 Funeral services will continue without charge

Activity 5.6.2.1 Organizing meetings and seminars to raise awareness of people for
Preventive Medicine(Drug-tobacco dependence and so forth)

Activity 5.6.3.1Ensuring continuity of health services within the scope of Women Education
and Health Centers, Disabled Education and Technology Center, Unobstructed Support and
Safe City Yildirim Projects

Relevant Directorates: Directorate of Health Affairs

Current
Performance Indicator 2014 End 2015 2016 2017 2018 2019
of June
Number of Funeral Service 1204
Public awareness meetings 18 20 22 24 26

STRATEGIC AREA 5: ENVIRONMENT FRIENDLY MUNICIPALITISM

OBJECTIVE 6: ACTUALISING REMEDIAL AND PERMANENT PROJECTS FOR
CREATING LIVABLE AND SUSTAINABLE ENVIRONMENT BY PROTECTING
ECOLOGICAL BALANCE

TARGET 6.1. Ensure that people continue their life by using contemporary and
technological possibilities in a clean and green city environment andpreventing
environmental pollution by collecting recyclable waste which contributes to the
economy.

Strategy 6.1.1 To ensure that citizens live in clean and green urban environment by using
modern and technological opportunities and preserving the historical and cultural heritage
Strategy 6.1.2 Implementing recycling projects in order to utilizeenvironmental waste
economically, separation of waste oil, waste batteries and electronic waste. Printing and
distributing informative brochures to citizens.

Strategy 6.1.3 Improving the quality of cleaning services and preventing environmental
pollution,
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Strategy 6.1.4 Collecting waste oil in accordance withcontrol regulation of waste oil

Activity 6.1.1.1 Preparing a sustainable environmental action plan

Activity 6.1.2.1 The establishment of garbage separation facilities

Activity 6.1.2.2 The creation of product regarding the recycle

Activity 6.1.3.1 Preparation of the project that its name is our trash will not be trash

Activity 6.1.3.2 Preventingvisual pollution which is caused by solid waste in buildings, empty
lots and pavements

Activity 6.1.4.1 Organizing waste oil collection campaign

Relevant Directorates: Directorate of Cleaning Services

Performance Current | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Indicator
Environment Oriented Itime/ | 1time/ | ltime/ | 1time/ | 1time/
Activities year year year year year
Providing ltime/ | 1time/ | 1tme/ | 1time/ | 1time/
environmental ear ear ear ear ear
awareness training y y Y Y y
Printing and
distribution of 10.000 12.000 14.000 16.000 16.500
brochures related to pieces pieces pieces pieces pieces
the environment
Bringcenter placed in 107
thg streets and alley§ pIeces It will be met in accordance with need
Bringcenter placed in .
94 pieces

schools
Collecting household 450 ton/ | 460 ton/ | 470 ton/ | 480 ton/ | 490 ton/
waste days days days day day
Recveline waste 5.500 ton | 5.600 5.700 5.800 5.900

yelne / year ton/ year | ton/ year | ton/ year | ton/ year
Sweebine with 634000 | 634000 | 634000 | 634000 | 634000
swee pin gmachine m/ m/ m/ m/ m/

ping monthly | monthly | monthly | monthly | monthly
Cleaning vacant lots 100% 100% 100% 100% 100%
Cleaning bazaar place 42 pieces | 42 pieces | 42 pieces | 42 pieces | 42 pieces

Strategy 6.1.5 Taking aerial lines to underground in order to prevent power failure and to
strengthen the electric potential of our district

Activity 6.1.5.1To fight against electromagnetic pollution

Activity 6.1.5.2 Getting in contact with UEDAS for taking power lines to underground
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Relevant Directorates: Directorate of Science Affairs

Performance
Indicator
Getting in contact with
UEDAS for taking

power lines to
underground

Current | 2015 2016 2017 2018 2019

Routine | Routine Routine | Routine | Routine | Routine

Strategy 6.1.6. Eliminating pollution effects, protecting our water resources and giving
training about economical use

Activity 6.1.6.1 Creation of Water Policy

Relevant Directorates: Human Resources and Provincial Directorate of Education

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Organizing Training 1 time

TARGETS6.2. Taking protective measuresagainst diseasestransmitted from animals to
humans while we are performing care and rehabilitation processes for stray animals;
being an eco-friendly municipality by creating a clean and healthy environmentbased on
human and animal love

Strategy 6.2.1 Recording all owned animals

Strategy 6.2.2 To collect a larger number of animals by creating a sufficient number of team
Strategy 6.2.3 Housing stray animals by building cages which are additional concrete, floor
heating, double-sided, closed and gardened, building guest house for owned animals that
their owner can leave their animal for certain periods.

Strategy 6.2.4 Applying insecticide toareas may cause risks

Strategy 6.2.5 Providing water and eating utensils at certain points by taking help of our
citizens for animals

Strategy 6.2.6 Consolidatinganimal care and love of animals with public institutions and
Civil Society Organizations, making educational studies which will increase public awareness
about the protection of animal and human health

Strategy 6.2.7 Rehabilitating the environments where creatures live in

Activity 6.2.1.1 Recording owned animals

Activity 6.2.2.1Preparation of Stray Animals Action Plan, collectinga large number of stray
animals and keeping them under control

Activity 6.2.3.1 Increasing the current capacity of our care and treatment center for stray
animals (Yildirnm Animal Shelter) and making it a model facilityin European standards
Activity 6.2.4.1 Ensuring the continuation ofdisinfection services and combat services for
mice, ticks, lice, fleas
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Activity 6.2.5.1 Establishing points for Stray animalsat different points in our district for
feeding them

Activity 6.2.6.1 Performing training activities

Activity 6.2.7.1 Repairing and reconstructing Ottoman bird pavilions

Relevant Directorates: Directorate of Veterinary Affairs

Current

Performance Indicator 2014 2015 2016 2017 2018 2019
End of

June

Number of animal recorded

123 250 300 400 500 600
(number)

The number of stray animals

1488 3000 3200 3500 3700 4000
collected

Neutering 688 1500 1600 1700 1800 2000

Studies of stray
animals care and  [Rehoming 477 1000 1200 1250 1350 1400
treatment center
Treated 904 2000 | 2200 | 2300 2400 2500

Combat services
for mice, ticks,

lice, fleas and Closed Area 12850 | 26000 | 30000 | 35000 | 40000 | 45000

disinfection Opened Area | 42430 | 85000 | 90000 | 95000 | 100000 | 105000
services .(It is

workingin Rodents 959 2000 | 2500 | 3000 | 3500 | 4000
accordance with

demand)

Animal feeding points 6 10 15 20 25 30
Making educational studies 4 12 15 17 20 25

Repairing and reconstructing of
birdsbird pavilion in historical
buildings

TARGET 6.3 Making studies to create places that our people can be intertwined with
nature

Strategy 6.3.1Preparation and implementation of landscaping projects for parks and squares

projects which will be manufactured by Directorate of Scientific Affairs

Activity 6.3.1.1 Performing planting works
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Relevant Directorates: Directorate of Parks and Gardens

Current
Performance Indicator 2014 End 2015 2016 2017 2018 2019
of June
Increasing green areas 14500 m* | 10.000m’
Rehabilitation of the . .
. 6 units 5 units
existing landscape areas
Planting seasonal flowers 16.8'000 15.0’000
pieces pieces
. . 19.500 6.000
Planting saplings . .
pieces pieces
Activity 6.3.1.2Giving a new face to the Urban Forest
Relevant Directorates: Directorate of Real Estate and Expropriation
Performance Indicator | Current 2015 2016 2017 2018 | 2019

Requesting allocation of
it from relevant X
authority andcompletion
of the operations

STRATEGIC AREA 6: SERVICE MANICIPALITISM

OBJECTIVE 7: SUPPORTING LOCAL DEVELOPMENT, COMMERCIAL LIFE
AND AGRICULTURAL ACTIVITIES IN YILDIRIM DISTRICT, REALIZING
SERVICES FOR GENERAL REQUIREMENTS OF PUBLIC WITH A PROACTIVE
APPROACH

TARGET 7.1 Providing service products produced by industrialists, artisans, farmers
and business owners in our district. To increase production and create employment
opportunitiesin cooperation with industry and businessman

Strategy 7.1.1 To establish service centers for emergency situation and needs while making
the new urban space projects

Activity 7.1.1.1 Establishment of Yildirim Service Centers

Relevant Directorates: Urban Design Department

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Making plan X X
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Strategy 7.1.2 Ensuring socio-economic developmentin addition to the spatial
transformationwith urban renewal plans and projects that is for needs of the region

Activity 7.1.2.1 Establishment of Yildirim Garment Center

Relevant Directorates: Urban Design Department

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Making plan X X

Project - Application X X

Activity 7.1.2.2 Establishment of Yildirim Textile Center

Relevant Directorates: Urban Design Department

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Making plan X X

Activity 7.1.2.3 Establishment of Yildirim Furnishing Centre

Relevant Directorates: Urban Design Department

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Making plan X X

Strategy 7.1.3 Performing support activities for the revitalization of commercial life

Strategy 7.1.4 Finding solutions by evaluating requests of our merchants

Strategy 7.1.5 Organizing meetings for informing people, organizing festivals by bringing
people together

Activity 7.1.3-5.1 Preparing Local Development Action Plan

Activity 7.1.3-5.2 Organizing Shopping Festival

Activity 7.1.3-5.3 Organizing support campaigns for small tradesmen

Activity 7.1.3-5.4 Setting up Tradesmen Desk

Activity 7.1.3-5.50rientating and informing personnel to the organizations will be carried out
Activity 7.1.3-5.6 Arranging prestige streets and providing opportunities to produce prestige
products and sell them
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Relevant Directorates: Directorate of Culture and Social Affairs/ Directorate of Press and
Public Relations / Human Resources and Provincial Directorate of Education/ Technical
Directorates

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Creating entrepreneurship

platform

Making festival . . . . .
aKing testiva 1 time Itime | l1time | 1time | 1time

organization

Organizing campaigns 3time | 3time | 3time | 3time | 3time

Orientating personnelin

the shopping festival X X X X X

organization

Setting up Tradesmen
Desk and ensuring the X X X X X
continuity of it

Initiation of Prestige Street
Preparatory Studies

Strategy 7.1.6 To increase existing agricultural potentialwith scientific methods and
procedures and the implementation of our policies.

Activity 7.1.6.1 Making Yildirim Agricultural Action Plan
Activity 7.1.6.2 Setting up Agriculture Department

Activity.7.1.6.3 Conducting greenhouse cultivation activities

Relevant Directorates: Directorate of Parks and Gardens/ Directorate of Science Affairs

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Starting studies X

OBJECTIVE 8: DETECTING SIGNIFICANT PROBLEMS IN TERMS OF PUBLIC,
HUMAN ANDANIMAL HEALTH, TAKING MEASURES, MAKING STUDIES TO
ELIMINATE THEM AND CREATING A CITY THAT HAS HIGH LEVEL OF
AWARENESS

TARGET 8.1 Continuing and developing services about environmental health, human
health and animal health

Strategy 8.1.1 Keeping Basic Health Indicator high in our district by continuously improving
Health Services

Strategy 8.1.2 Giving uninterrupted service to our citizens who request for Patient Transport
Service
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Strategy 8.1.3 To provide continuity of polyclinic services, increasing the number of patients
who receive service, presenting health services more comprehensively

Strategy 8.1.4Continuing study of SelcukHatunThermal and Treatment Center which is in
YavuzSelim neighborhood with protocol signed by Governorship of BursaJeotermal A.S.
Metropolitan Municipality and our Municipality

Activity 8.1.1.1To continue health care services provided at the Medical Center.

Activity 8.1.2.1 To continue Patient Transport Service

Activity 8.1.3.1Ensuring the continuity of services by broadening doctors and other health
staff

Activity 8.1.4.1Continuing study of Sel¢uk Hatun Thermal and Treatment Center which is in
YavuzSelim neighborhood

Relevant Directorates: Directorate of Health Affairs

Current
Performance Indicator | 2014 End 2015 2016 2017 2018 2019
of June
The number of patients 62603
The number of patient
; 698
transport services

Strategy 8.1.5 Establishing sanitary locations for sacrificing animal forFeast of the Sacrifice,
preparing the current victim salesroom

Activity 8.1.5.1 Conducting studies about sacrificing centers

Relevant Directorates: Directorate of Veterinary Affairs

Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019

Number of locations for
sacrificing animal

TARGET 8.2. Making all district bazaar healthy and high quality locations which are in
compliance with the legislationand accordingly providing city aesthetics.

Strategy 8.2.1. Making necessary controls within the scope ofLaw No. 5957, Market Place
Regulations and other existing legislations and keeping order in bazaars (market places) in our
district

Activity 8.2.1.1 Performing audits in the market places

Relevant Directorates: Directorate of Municipal Police
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Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Number of audit - 4200 4200 4200 4200 4200

Success Rate

TARGET 8.3. Ensuring that workplaces within our district provide healthy andquality
services which are in compliance with the legislation, supporting tradesmen

Strategy 8.3.1 Meeting standards in workplaces within our district by performing necessary
audits within the scope of the legislation

Strategy 8.3.2 Making audits to for the prevention of unrecorded sales in our district;
preventing street vending.

Activity 8.3.1.1 Making audits in workplaces
Activity 8.3.2.1 Performing audits and detecting street hawkers

Relevant Directorates: Directorate of Municipal Police
Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Number of audit 3600 3600 3600 3600 3600 3600

Success Rate

The number of detected
Unregistered sales

Strategy 8.3.3 Concluding necessary studies to finalize application files for Trading and
Working License

Strategy 8.3.4 Continuing review and informative studies

Strategy 8.3.5 Detecting places which can get license during investigation of workplaces

Activity 8.3.3.1 Granting license to workplaces which have applied for Trading and Working
License

Activity 8.3.4.1 Evaluation ofrequests and complaints from our citizens and institutions,
Activity 8.3.5.1 Giving certificate of appreciation and example workplace certificate to
quality and attentive workplaces and giving honorary certificates to our tradesman who has
been active in profession for many years and who is admired

Relevant Directorates: Directorate of Permit and Inspection

Performance Indicator Current | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Number of workplaces which has
taken license / has made application 85% 85% 85% 85% 85% | 85%
for license
Number of inspected document /
Number of Incoming document

Number of application document /
Number of workplaces which has 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
taken license

100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
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OBJECTIVE 9: TAKING MEASURES AGAINST NATURAL DISASTERS IN OUR
DISTIRCT

TARGET 9.1 To make planning and preparation for natural disasters and man-made
disastersmost likely to encounter in our district, to take the necessary measuresagainst
any hazards that may arise during natural disasters and to conduct studies in order to
minimize damage

Strategy 9.1.1 To keep District Disasters and Emergency Management Center opened
Strategy 9.1.2 Keeping communication networks opened constantly, ensuring coordination
withProvincial Directorate of AFAD and other agencies and organizations.

Strategy 9.1.3 To make planning and carrying out tasks situated in the Law No. 7126 about
service buildings and facilities of our municipality

Strategy 9.1.4 Informing people about natural disasters and search / rescue activities,
ensuring their participation in volunteer activities.

Strategy 9.1.5 Budgeting costs of civil defense and search / rescue eguipment and inventory
Strategy 9.1.6 Monitoring of in-service training of search / rescue team which has been
formed within our municipality and keeping this team in high level about tools / equipments

Activity 9.1.1-2.1 Preparing District Disaster Planjointly withDistrict Governorship and
keeping this plan updated constantly

Activity 9.1.3.1 Providing training for staff who assigned in relation with planning and
monitoring them

Activity 9.1.4.1 Cooperating with trade associations and civil society organizations

Activity 9.1.5-6.1 Disseminating search / rescue operations to the public to make it effective
and forming strong teams by following educational and technological developments

Relevant Directorates: Civil Defense Expertise

Performance Current | 2015 2016 2017 2018 2019
Indicator

Number of meetings 2 2 2 2 2 2
Preparation of disaster 1 1 1 1 1 1
plans
Number of trainings 2 2 2 2 2 2
Search / Rescue Team | 2 drills 3 drills 3 drills 4 drills 4 drills 5 drills
Activities Number of 2 2 3 3 4 4
Drill / Training trainings | trainings | trainings | trainings | trainings | trainings

Strategy 9.1.7 Making maintenance-repair and renewal ofmachinery and equipment which
will be used in natural disasters

Activity 9.1.7.1 Purchasing mobile construction equipment and land vehicle
Activity 9.1.7.2 Performing maintenance and repair of machinery and equipment
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Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Purchasing mobile
construction equipment X
and land vehicle
Purchasing of land vehicle X
Maintenance and Repair X X X X X

OBJECTIVE 10:

TO BENEFIT
INTERNATIONAL FUNDS

FROM LOCAL,

TARGET 10.1 Creating resources and producing projects

NATIONAL AND

Strategy 10.1.1 To benefit from the funds by providing cooperation with Civil Society
Organizations, professional chambers and other institutions

Activity 10.1.1.1 Performing project development studies

Relevant Directorates: Study and Project Department/ —EU Office / Directorate of External

Relations
Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
. . Atleast | Atleast | Atleast | Atleast | At least
Number of active project 1 ) 1 | )
Strategy 10.1.2 To ensure increased efficiency in existing resources of Municipality
Activity 10.1.2.1 Updating real estate inventory of Municipality
Activity 10.1.2.2 Renting appropriate places which are owned by Municipality
Activity 10.1.2.3 Selling real estate which are owned by Municipality
Relevant Directorates: Directorate of Real Estate and Expropriation
Performance Indicator Current 2015 2016 2017 2018 2019
Number of updated
i . 1576
immovable inventory
The number of places 269
rented
The number of real estate 12

sold
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