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BAKAN SUNUSU

Kamu yonetiminde yeniden yapilanma c¢aligmalari, Tiirkiye’nin kaydettigi ¢esitli alanlardaki
gelismelere ve diinyadaki teknolojik ve yapisal degisimlere paralel olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Sadece kamusal etkinlik degil “verimlilik” ve “kalite” kavramlari, {lirlin ve hizmet sunumunun
temel degerleri olarak kabul gérmektedir. Bu ¢aligmalar tilkelerin kendi halklarinin ortalama hayat
standartlarin1 yiikseltme anlamini tasirken, kiiresellesmenin bir sonucu olarak rekabet kapasitesinin
artirilmasini da kapsamaktadir.

Giliniimiiziin bu yonelimi igerisinde, strateji, gelecegin planlamasi, toplam kalite {iretiminin
artirtlmas1 ve performans gostergelerinin tespiti gibi konular biiyiik 6nem kazanmaktadir. Tiirk
kamu hayatinda 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile baglayan Stratejik
Planlama ve ulasilmasi temel hedef olarak belirlenen Performans Esasli Biit¢celemeye gecis, ¢cagdas
gelismelere paralel bir yapilanma olusturma gayretinin ifadesidir. Yiriitiilen caligmalarin amaci
iilkemizin, diinya ekonomik, siyasal ve kiiltiirel degerleriyle entegrasyonuna ivme kazandirmasina
ve insanlarimizin daha ¢agdas, miireffeh ortamlarda yasamasina katkida bulunmaktir.

Yasadigimiz diinya “Iletisim Cag1” olarak nitelendirilmektedir. Ciinkii hizli degisim
icerisinde kitle iletisim araglarinin etkinligi ve enformasyon faktorii 6n plana ¢ikmaktadir. Ayn
zamanda genel sosyo-ekonomik, siyasi ve Kkiiltiirel yapida da bahsedilen kavramlarin roliini
vurgulamak durumundayiz. Zira bugiiniin demokratik yapilanmasinda yasama, yiiriitme ve yarginin
ardindan etkin bir gii¢ olarak “medya” nin gosterilmesi dikkat ¢ekicidir.

Buradan hareketle, hizli gelisim, haberin kiiresel diizeyde erisim hizi, habere konu olan
yorum ve goriintiilerin lilke kamuoylarinin olusmasindaki islevi, Basin-Yaymn ve Enformasyon
Genel Midiirligii (BYEGM) tarafindan merkez, yurt dist ve yurt i¢i teskilat1 vasitasiyla yiirtitiilen,
cok genis bir yelpazede yogunlasan gorev ve hizmetleri daha 6nemli kilmaktadir. Bu caligsmalar
ayni zamanda ifade ve basin 6zgiirliigiiniin gelismesi, iilkemizin diinya kamuoyuna gercekei sekilde
tanitilmasi, lilke disindaki gelismelerin zamaninda ve gergek verilere dayali olarak izlenmesine
imkan saglamaktadir. Bahsedilen gorev ve hizmetler, Tiirk dis politikasinin saglikli bir sekilde
yiirlitiilmesine ve gelecek perspektifi bulunan devlet politikalarinin olusturulmasina biiyiik katki
vermektedir. Bu agidan bakildiginda; Avrupa Birligi ile devam eden miizakere siirecinin basarili bir
sekilde siirdiiriilebilmesi ve sonuglandirilmasiin, iilke ¢ikarlar1 dogrultusunda calismalar
ylritiilmesinin, 2009-2013 yillari1 kapsayan BYEGM Stratejik Plani’nda tespit edilen amag ve
hedeflere ulasilmasiyla yakindan iligkili oldugu goriilecektir.

Boylesi bir 6neme sahip Stratejik Plani hazirlayan Genel Miidiirliigiimiiz ¢alisanlarini
kutlar, c¢alismalarin basin-yaymm ve medya alanindaki gelismelere olumlu katkida bulunmasini
dilerim.

Prof. Dr. Mehmet AYDIN
Devlet Bakani



GENEL MUDUR SUNUSU

Bagbakanlik Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii, Cumhuriyet yonetimiyle yasit
bir kurum olma sorumluluguyla faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu anlayis 88 yillik tarihsel siireg
icerisinde yiiriittiigli hizmetlerle Tirkiye’de basin sektoriiniin saglikli bir yapiya kavugmasina
biiyiik katkida bulunmustur. Bunun yaninda Genel Miidiirliiglimiiz, Tiirkiye’nin diinyaya daha iyi
tanitilmasi, {lilke disinda yasanan biitiin gelismelerin ulusal kamuoyuna zamaninda ve dogru sekilde
yansitilmasi, yerli ve yabanci basin mensuplarinin iilke icerisindeki gelismeleri dogru takip
edebilmesi i¢in uygun ortam olusturulmasi ve meslek i¢i egitim ¢alismalar1 bakimindan da 6nemli
bir fonksiyon tistlenmektedir.

Kamu yo6netimi ve genel sosyal yap1 icerisinde bu islevi iistlenen Genel Miidiirliigiimiiz,
iletisim teknolojisindeki hizli gelisim ve enformasyon kavraminin yeni siirecte iistlendigi misyon ve
etkinligin sonucu, teknolojik ve fiziki altyapida yenilenme, personel kadrolarinda uzmanlagma ve
kiiresel dlgekte yogunlagma zorunluluguyla da karsi karsiya kalmistir. Sektorel bazdaki taleplerin
karsilanmasi, haber, basim ve tanitim hizmetlerinin zamaninda yerine getirilmesi, teskilatlanma
yapist ve kurulus gerekgesini olusturan yasal c¢ergevenin cagdas ilkeler dogrultusunda
diizenlenmesini beraberinde getirmektedir.

Kamu yonetiminin islevsellestirilmesi amaciyla yeniden yapilanmayi éngdéren 5018 Sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu cercevesinde, Aralik 2006 yilinda baslatilan Stratejik
Plan c¢alismalar1 tamamlanarak, yukarida vurgulanan misyon ve sorumluluk g6z Oniinde
bulundurularak amag ve hedefler biiyiik bir titizlikle belirlenmistir. Oncelikli amac ve hedefimiz,
gilinlimiiziin teknolojik ve yapisal yeniliklerini biinyesinde barindiran bir kurum yaratmak, devlet
politikalar1, dis politika oncelikleri dogrultusundaki calismalara olumlu ve etkin katki saglamaktir.
Onun da oOtesinde, son yillarda enformasyonun kamuoyunu belirleme ve yoOnlendirmedeki
etkinliginin yarattig1 imaj sorununun giderilmesinde, iilkemizin yurtdisinda dogru algilanmasinda
ve diinyadaki gelismelerin gercek boyutlariyla i¢ kamuoyuna aktarilmasinda sorumluluklarimizi
layikiyla yerine getirmektir.

BYEGM 2009-2013 Stratejik Plani, yukarida vurgulanan sorumluluk ve hedefler
dogrultusunda yliriitiilecek hizmetleri yerine getirebilecektir. Buradan hareketle, bizim i¢in biiyiik
onem tasiyan bu ¢alismada emegi gecen mesai arkadaslarima tesekkiir ediyorum.

Salih MELEK
Genel Mudir V.



GIRIS

Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii (BYEGM); Cumbhuriyet ile birlikte yeni
devletin ¢agdas diinyada kendine saygin bir yer edinme gayretinin simgesidir. Bu ifade, Tiirkiye
Biiytik Millet Meclisi’nin yasama faaliyetine baslamasinin ardindan, 6 sayili kanunla anlamini
bulmaktadir. Kurulusundan gilinlimiize gecen 88 yillik siire¢ igerisinde Genel Miidiirliigiimiiz bu
diisiinceye uygun bir gorev anlayist gelistirmis, lilkemizin diinyaya agilan penceresi olmustur.
Kisacast BYEGM Cumhuriyetimiz i¢in, iistlendigi sorumluluk agisindan “Stratejik” onemdeki
kurumlardan birisidir.

Strateji kavrami, insanligin var olusuyla birlikte hep kullanilmakta olan bir terimdir. Ancak
son iki ylizyilda, 6zellikle basin ve enformasyon teknolojilerinin gelisimi, toplumsal ve sosyal
yasamin igerisinde Ustlendigi fonksiyonla birlikte vazgecilmez bir unsur olarak varligini kabul
ettirmistir. BYEGM nin kurulus gerekcesi ve amacini bu agidan degerlendirdigimizde, o giiniin
sartlarinda boyle bir hedefin belirlenmesindeki 6nemi ¢ok daha iyi kavrayabiliriz. Kurtulus
Savast’nin en hassas doneminde, Meclis’in ardindan bdyle bir kurumun yapilandirilmasina 6ncelik
verilmesinin nedenini bu ¢er¢evede degerlendirebiliriz.

Ulu Onder Mustafa Kemal Atatiirk, hazirladigit BYEGM nin kurulus gerekcesinde, “ulusal
c¢ikarlarin savunulmasinda siyaset ve diisiincenin en az silah kadar onemli oldugunu”
vurgulamis, bunu ihmal etmenin Tiirk toplumuna biiyiik bedele mal oldugunu, diinyay1 izleyen,
ulusal politikalarin hazirlanmasi sirasinda bunlardan yararlanmay1 saglayacak bir orgilitlenmenin
zorunluluguna atifta bulunmustur. Yasadigimiz diinyanin algilanmasinda, diinya kamuoyunda olup
bitenler biiyiik 6nem tasimaktadir. Iste bu nedenle Atatiirk, milli davanin anlatilabilmesini, basinin
yakindan takip edilerek ortaya ¢ikan diisiince akimlarinin insanlarimiz tarafindan 6grenilmesini,
halkin kendi kendini yonetmesiyle esdegerde tutmustur.

Tiirkiye, sahip oldugu jeostratejik yapi, strateji ve kapasite bakimindan bolgesel ve
uluslararasi diizeyde etkin olmay1 hedefleyen iilkeler arasinda yer almaktadir.

Genel Miidiirliiglimiiziin kurulus amaglarinda da agirlikli olarak yer alan enformasyonun
saglikli sekilde siirdiiriilebilmesi i¢in Kurumsal Stratejik Plan’da bu 6zelligin 6n plana ¢ikarilmasi,
dis politika oOncelikleri arasinda yer alan iilke ve bolgelerdeki yapilanmanin bu ¢ercevede
olusturulmas1 ve “Diinya Devleti” olma hedefi dogrultusunda calisma yiiriitiilmesi kiiresel bir
zorunluluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Gilinlimiizde tiim diinyada oldugu gibi, iilkemizde de toplumsal yap1 ve iliskileri derinden
etkileyen hizli bir degisim yagsanmaktadir. Bu hizli degisim, tiim kurum ve kuruluslar1 6nlemler
almaya zorlamaktadir. Bu zorunluluk, Tiirk kamu yonetiminde kapsamli bir yeniden yapilanma
ithtiyacin1 ortaya g¢ikarmaktadir. Stratejik Planlama; kamu idarelerinin planli hizmet sunmalari,
politika gelistirmeleri, bu politikalar1 performans esasl biitcelemeye dayandirmalari ve uygulamay1
etkili bir sekilde izleyip, degerlendirmeleri temel araglardan biri olarak kabul edilmektedir. Stratejik
planlama yaklasimi ile politika belirleme ve maliyetlendirme kapasitesinin gii¢lendirilmesi,
hedeflere dayali yonetim anlayisi ve biitcelemenin gelistirilmesi, kamu hizmetlerinin arzinda,
yararlanici taleplerine duyarlili§in artirilmasi ve hesap verme sorumlulugunun olusturulmasi, bu
siirecin en 6nemli amaglar1 arasinda sayilmaktadir.

Buradan hareketle yukarida belirtilen gerekceler géz oniinde bulundurularak Basin-Yayin
ve Enformasyon Genel Miidiirliigii’ntin “Stratejik Plan” hazirliklarinda enformasyon altyapisinin
nasil olmasi gerektigi, glinlimiiz ¢agdas yapilanmasinda hangi rolii {istlenebilecegi iizerinde agirlikli



olarak durulmustur. Bunu yaparken kurumsal biitiinliigiin igerisinde merkez, yurt i¢i ve yurt dist
birimlerinin etkin katilimi saglanmaya calisilmis, goriis ve Onerilerin, gelecege yonelik politika
belirlenmesinde katki saglayacak bilgilerin metne dahil edilmesine biiylik 6nem atfedilmistir.

Mevcut yapi, insan kaynaklari, teknik altyapir ve mali durum, bugiinden ziyade gelecekte
nasil bir vizyona sahip olunmasi gerektigi ortaya konulmaya calisilmistir. Bugiin yagsanan sorunlar
géz Onilinde bulundurularak, yarinin Tiirkiye’sinde bunlarin sorun nitelendirmesinden nasil
cikartilabilecegi noktasinda odaklanilmistir. Bu c¢ercevede i¢ paydaslarla birlikte, kurumun
caligmalarindan dogrudan veya dolayli olarak etkilenen, yararlanan dis paydaglarin goriis ve
onerilerinin metinde yer almasina 6zen gosterilmis, agirlikli olarak sektorel ve bilimsel igerikli
goriigler dikkatli bir degerlendirmeden gegirilmistir. Planin her asamasinda kurum i¢i ve birimler
arasi bilgilendirme yapilmaya azami gayret sarf edilmistir. Calismada Basin-Yayin ve Enformasyon
Genel Miidiirliigii’niin, 2009-2013 yillarint kapsayan zaman diliminde sunacagi hizmetlerin devlet
politikalarima katki saglamast ve diinyadaki gelismeleri etkili bir sekilde izleyebilen-
degerlendirebilen bir kurumsal yapiya kavusturulmasi ana hedef olarak belirlenmistir.

Uzun ve titiz bir ugras sonucu ortaya konulan Stratejik Plan; kurumsal kimligin
etkinlestirilmesinde, gorev anlayisinin ¢agdas normlar dogrultusunda gelistirilmesinde énemli bir
katk: saglayacaktir. Bununla birlikte uygulama asamasinda, giiniin sartlarina gore ortaya ¢ikacak
yeni gelismelere, kapsama dahil edilemeyen goriis ve onerilerin ilave edilmesine de agik olacaktir.



BIRINCI BOLUM
Stratejik Planlama Calhismalarinda Uygulanan Yontem
1.1. Yasal Cerceve

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile bagli 5436 Sayili Kanun’un
yuriirliige girmesiyle birlikte 1927 yilindan itibaren Tiirk kamu mali sisteminin hukuki catisini
olusturan 1050 sayilt Muhasebe-i Umumiye Kanunu yiiriirliikten kaldirilmis ve mali sistemimize
yeni bir anlayis getirilmistir. Bu silirecin en belirleyici yapilanmasi kamuda “Stratejik Planlama
Kiiltiirii”niin olusturulmasidir. 5018 sayili Kanun’un 9. maddesinde: “Kamu idareleri; kalkinma
planlari, programlar, ilgili mevzuat ve programlar ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde
gelecege iliskin misyon ve vizyonlarimi olusturmak, stratejik amaglar ve Olgiilebilir hedefler
belirlemek, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gdstergeler dogrultusunda Slgmek ve bu
stirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan
hazirlarlar.” ifadesine yer verilerek, stratejik planlamaya yeni mali sistem icerisinde verilen 6nem
vurgulanmaktadir.

Kamuda stratejik yonetim yapisinin benimsenmesi, Basin-Yaym ve Enformasyon Genel
Miidiirliigii agisindan yeni firsatlar dogurdugu gibi kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasini,
cagdas bir idare anlayisinin olusturulmasini da beraberinde getirmektedir. Caligmalarin
etkinlestirilmesi yoOniinde arastirma-inceleme unsurunun 6n plana ¢ikarilmasi, gelecegin uzun
donemli planlanmasi ¢abalar1 kurumsal etkinlik ve verimliligi beraberinde getirecektir.

Plan; 5018 sayili Kanun ile olusturulmaya c¢alisilan yeni yapilanma siirecinin ilk
degerlendirmesi olmasi sebebiyle biiylik 6nem tagimaktadir. Metin ayn1 zamanda yasa ile saglanan
mali saydamlik ve hesap verme sorumlulugunun, uzun dénemli planlamanin bir gostergesidir.

1.2. Stratejik Yonetim Modeli

Kurumumuz stratejik planlama c¢aligsmalarinin baslamasinin ardindan, siirecin etkin ve hizli
bir sekilde tamamlanmasi amaciyla oncelikle koordinator kurumlar Devlet Planlama Tegkilati
(DPT) Miistesarlig1 ve Maliye Bakanligi’nin konuya iliskin hazirladig: taslaklar degerlendirilmis,
Stratejik Planlama Kilavuzu (DPT) ve Performans Esasli Biitceleme Rehberi (Maliye Bakanligi)
esas alarak bir model gelistirilmistir. Koordinatér kurumlarin yoénlendirmeleri disinda pilot
kurumlar olan Saglik Bakanligi Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii, Tiirkiye Istatistik
Kurumu (TUIK) ve iller Bankasi’nin tamamlanmus Stratejik Plani’ndaki modeller de bu ¢alisma
kapsaminda degerlendirilmis, konuya iligskin gelistirilmis kuramsal ¢aligmalar incelenmis, buradan
hareketle bes temel asamadan olusan bir yap1 olusturulmustur. Bunlar;

1. Planlama: Genel Midiirliigiin kamusal hizmetlerdeki misyon ve vizyonuna uygun olarak
belirlenen ilkeler dogrultusunda, stratejik amag¢ ve hedeflerin olusturulmasi, ana hizmetlerin amag
ve hedefler dogrultusunda revize edilmesi, verimliligin artirilmasina yonelik arastirma-gelistirme
faaliyetlerinin siirdiiriilmesi, bu amagcla test-sorusturma tekniklerinin gelistirilmesi Planlama
Asamasi’nin ilk bolimiinii olusturmaktadir. Stratejik Plan, bu siirecin ¢iktis1 niteligindedir.

2. Performans Programi: 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile
baslayan Stratejik Planlama siirecinin hedef noktasi olan Performans Esasli Biitgelemeye geciste,
stratejik Oncelikler, performans hedefleri ve projelerin belirlendigi, sonucunda maliyet boyutunun
ortaya cikarildigi sathadir. Sonug verilerle izlenebilen siire¢, kurum hakkindaki genel ve mali
bilgileri igeren Idare Performans Programi’nin olusturulmasiyla tamamlanmaktadir.



3. Stratejik Planin Uygulanmasi: Kurum iist yonetimi ve Bakan onaymin ardindan, Plan’in
uygulanmasi ile baglayan hedef ve amaclar dogrultusundaki uygulamalarin hayata gecirilmesini
iceren bes yillik bir stireci ifade eden sathadir.

4. Plan Gelismelerinin Izlenmesi: Planin igerdigi ama¢ ve hedeflerin uygulama
sonuglarinin degerlendirilmesi, elde edilen verilerden raporlamaya gidilmesi, sonuglarin ilgili
birimler tarafindan gozden gecirilmesi ve gerekli Onlemlerin alinmasina yonelik calisma
ylriitiilmesi, kisacasi uygulamalarin izlenmesi siirecini i¢ermektedir. Siire¢; yonetime yardimci
olan sistemli bir zaman dilimini ifade ederken, ¢ikti; periyodik degerlendirme-izleme raporlaridir.

5. Performans Degerlendirmesi: Performans programinin uygulanmasi asamasinda,
kurumsal faaliyetlerin performans gostergeleri araciligryla, kurum tarafindan mali yil i¢inde,
sonunda veya birka¢ yilin uygulama sonuclarinin orta ve uzun vadede degerlendirilmesidir. Bu
islem sirasinda, o6zellikle performans hedeflerinden sapmalar tespit edilebilir. Saptamalar, elde
edilen sonuglar ve sapmalarin ortaya c¢ikardigi goriintii, slirecin temel ¢iktilar1 olan birim faaliyet
raporlari ve idare faaliyet raporlarinda yer alir, yeni bir durum degerlendirmesiyle tespit edilir.
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1.3 Kritik Basar1 Faktorleri

Kritik Basar1 Faktorleri, stratejik yonetim siirecinde basariy1 saglayacak ve uygulama sonucunun
degerlendirilmesinde kullanilacak iist unsurlardir. BYEGM Stratejik Yonetim Modelinde basari
faktorleri siirece ve sonuca yonelik olarak iki grupta siniflandirilmistir. Stratejik yonetim, kurumsal
calisma kiiltiiriiniin degisiminde 6nemli bir rol oynayacaktir. Kurumun organizasyon yapisinda, is
siiregleri ve dnceliklendirmelerinde degisiklikler gerektirecektir. Bu anlamda, stratejik planin kurum
icinde benimsenmesi, tim calisanlar tarafindan sahiplenilmesi, kararlilikla uygulanmasi, uygulama
sonuglarina yonelik i¢ kontrol -denetim mekanizmalariin isletilmesi ve tiim bu unsurlarda etkin rol
oynayan list yonetim destegi, slirece yonelik basar1 faktorleri olarak tanimlanmustir.

Yénetim Destegl

Uygulamatia

lg Kontrol - Denetim

BYEGM Stratejik Planinin basarisinin degerlendirilmesine yonelik temel unsurlar olan;
basta iirlin-hizmet kalitesi olmak iizere, temelinde kiiltiirel degisimin yattig1, kullanici odakli
caligma prensibi, kurum calisanlarinin motivasyonu ve basarisi i¢in c¢alisan odakli bir yonetim
anlayist; "sonuca" yonelik kritik basar1 faktorleri olarak alinmustir.

|statistikl Ordn - Hizmet Kalllesi

Kiitlirel Degigim



1.4. Stratejik Planlama Siireci

1. 5018 sayili Kanun kapsamindaki kamu idarelerinin stratejik planlarini hazirlamasi igin
uygulamalar1 gereken yontemleri igeren “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik™ in 26/05/2006 tarihli ve 26179 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanarak
yuriirliige girmesiyle lilkemizde stratejik planlama siireci baslatilmistir.

S6z konusu Yonetmelik kapsaminda, Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii,
2009-2013 Stratejik Plam hazirlamak ve 31/01/2008 tarihine kadar Basbakanhk Devlet
Planlama Teskilati (DPT) Miistesarhgri’na teslim etmekle yiikiimlii kihnmaktadir. Ayrica
biitgelendirme siirecinin 3’er yillik periyotlarla yerine getirilmesi 6ngoriildiigiinden Taslagin 2007
yil1 i¢inde tamamlanmasi gerekmektedir.

Bu cercevede; stratejik planin hazirlanmasi i¢in gerekecek egitim ve danigsmanlik
hizmetlerini, siirecin gerektirdigi masraflar ile beseri ve teknik kaynak ihtiyacini, zaman plan1 ve
planlama stirecine dahil olacak kisiler ve gorevlerini igeren ““ Basin-Yayin ve Enformasyon Genel
Midirligi 2009 - 2013 Stratejik Plant Hazirlik Programi” hazirlanmistir. Program; stratejik
planlamaya yonelik tiim is ve islemlere, bunlarin gergeklestirilmesiyle ilgili birimlere ve is akis
takviminin belirlenmesine yonelik bir igerikle olusturulmustur.

2. 26/05/2006 tarihinde yiiriirliige giren Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik Hiikiimleri geregi; Kurumumuzdaki siire¢ 29/12/2006 tarihli
ve 767/8946 sayil1 Genel Miidiirliik Oluru ile birimlere duyurulmustur.

3. Aralik 2006 tarihinde Strateji Gelistirme Daire Baskanligi bilinyesinde 5 personelden
olusan Stratejik Planlama Ekibi kurulmustur.

4. 06/02/2007 tarihinde yapilan toplantida; Genel Miidiir baskanliginda, Genel Miidiir
Yardimcisi, Ana Hizmet Birim Daire Bagkanlar1 ve Miistakil Sube Miidiirlerinin yer aldigi
Stratejik Planlama Kurulu olusturulmustur. Bunun disinda Stratejik Planlama Ekibi’ne destek
amaciyla Sube Miidiirlerinden olusan Stratejik Plan Alt Calisma Grubu kurulmustur. Ayrica
Stratejik Planlama Ekibi iiyeleri arasinda iletisimi hizlandirmak, bilgi ve belgelerin iletilmesi ve
saklanmas1 amaciyla Elektronik Haberlesme Grubu yapilandirilmigtir.

5. Stratejik planlama ¢aligmalarinin koordinasyonundan sorumlu Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi'nda olusturulan ekip, oncelikle Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama Kilavuzu’nu,
ilgili mevzuati ve pilot kurumlarin ¢aligmalarini incelemis, Bagbakanlik Devlet Planlama Teskilati
Miistesarligi ve Maliye Bakanligi yetkilileri ile goriiserek birinci egitimi tamamlamis, Genel
Miidiirliik blinyesinde yiiriitiilecek caligsmalara iliskin bir 6n ¢caligsma gerceklestirilmistir.

a. Stratejik planlama caligmalarinin hazirliklarn ile ilgili olarak, 06/02/2007 tarihinde
yapilan toplantida birimlerde alinmasi Ongoriilen tedbirler ve wuyulmasi gereken ilkeler
belirlenmistir.

b. Bu ilkeler dogrultusunda Yonetim Bilgi Sistemi ile paralellik tagtyan Hazirlik Programi
olusturulmustur.

¢. Yeniden gozden gegirilmesi tasarlanan Kurumumuz Stratejik Planlama Kilavuzu’na
katkida bulunmak {izere tutanak ve rapor kaydinin saglanmasi kararlagtirilmistir.



d. Genel Midiirliikk biinyesinde; yurt dist miisavirlikler ve atagelikler ile Anadolu basini
mensuplarinin ¢alismalarini kolaylastirict hizmetlerin stirdiiriilmesi, i¢ kamuoyu olusturma ve
enformasyon hizmetlerinin biitlin bolgelerimizde koordine edilmesi ve wuzman kisilerce
yonlendirilmesi amaciyla 7 il Miidiirliigiimiizii de kapsayacak sekilde “Durum Tespit ve Oneri”
anket ¢alismasi baslatilmistir. Bu ¢er¢evede, Kurum ile iliskide bulunan i¢ ve Dis Paydaslarin goriis
ve Onerilerinin alinmasinin siirecin saglikl yiiriitiilmesi agisindan 6nemli olacagi diistiniilmektedir.

6. Stratejik planlama c¢alismalarinin bir biitlinliik icerisinde ytriitiilebilmesi ve stratejik
planlamaya iliskin temel kavram ve yaklagimlarin benimsenmesi amaciyla Ocak 2007 ay1 igerisinde
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi Koordinatorliigiinde Planlama Ekibi ile egitim amagh bir
toplant1 yapilmustir.

7. Kamu idarelerinde “Stratejik Planlama ve Performans Esasli Biitceleme” konularinda
yuriitiilmekte olan ¢caligmalarda karsilikl1 bilgi ve deneyim paylasimi saglamak iizere 22 Subat 2007
tarihinde Milli Egitim Bakanligi Basdgretmen Salonunda Basbakanlik Miistesar1 Prof. Dr. Omer
DINCER’in “Kurum ve Kuruluslarda Stratejik Planlamanin Cercevesi” konulu bilgi paylasim
konferansi ile Kamu Idareleri Strateji Gelistirme Birimleri Bilgi Paylasim Toplantisi’na istirak
edilmistir.

8. “Stratejik Planlama” ve “Stratejik Plan Hazirlik Stireci” konulariyla ilgili olmak iizere
05.03.2007 tarihinden itibaren Kurum personeline yonelik 4 ayri seminer diizenlenmistir.
Calismalarda; 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi Kontrol Kanunu ile birlikte ikincil Mevzuat,
Strateji Birimleri Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik, ¢ Kontrol ve On Mali Kontrole
Iliskin Usul ve Esaslar, e-Biitce ve Uygulamalari, Merkezi YoOnetim Harcama Belgeleri
Yonetmeligi, On Odeme Esaslari Hakkinda Y&netmelik, Birim Faaliyet Raporlar1 hakkinda Daire
Baskan1 ve Mali Hizmet Uzmanlar1 tarafindan bilgi verilmistir.

9. 05.04.2007 tarihinde Genel Miidiirlik Toplant1 Salonu’nda diizenlenen toplantida, ana
hizmet birim temsilcisi ve personelinin katilimiyla Stratejik Plan Hazirlik Siireci degerlendirilmis,
gorils alig-verisinde bulunulmus, Durum Tespit ve Oneri Anketi katilimcilar tarafindan

doldurulmustur.

10. Stratejik Plan On Hazirlik Programi tamamlanarak Devlet Planlama Teskilati’'na (DPT)
teslim edilmistir.

11. Plan hazirliklar1 kapsaminda ayrica DPT uzmanlarindan hazirlik siireci ve plan igerigine
yonelik bilgi destegi saglanmistir.

12. Stratejik Planlama Siireci’ne iliskin mevzuat taramasi yapilmistir.

13. Stratejik Yonetim, Performans Esasli Biitceleme, Siire¢ Yonetimi, Kalite Yonetimi vb.
konularda literatiir taramas1 yapilmis, diger kamu kuruluslariyla koordinasyon halinde ¢aligmalar
stirdiiriilmiis ve bu dogrultuda ¢esitli kuruluslar tarafindan diizenlenen etkinlikler takip edilmistir.

14. Hazirliklar1 tamamlanan gesitli kurumlara ait stratejik planlar incelenmistir;

a. Devlet Planlama Teskilati

b. Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii

c. Maliye Bakanlig1
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d. Milli Prodiiktivite Merkezi
e. Tiirkiye Istatistik Enstitiisii Kurumu (TUIK)
f. Bagbakanlik Kadinin Statiisii Genel Miidiirligi
15. Kamu Kalite Platformu tarafindan Ankara’da 24 Mayis 2007 tarihinde gerceklestirilen
“I. Kamu Kalite Semineri Stratejik Yonetim Uygulamalar1 ve Bilgi Paylasimi” baglikli etkinlik

izlenmistir.

16. Stratejik Plan I. Taslak Metni, Temmuz 2007 tarihinde tamamlanarak Ust Yonetim ile
birlikte Merkez Teskilat1 hizmet birimlerine goriisleri alinmak tizere gonderildi.

17. Dis Paydas Durum Tespit ve Oneri Anketi Temmuz 2007 tarihinde hazirlanarak Ust
Y onetim’in bilgisine sunuldu.

18. Kalite Hizmet Belgesi ve Ydnetim Bilgi Sistemi konularinda DPT, Maliye Bakanlig1 ve
0zel sektor kuruluslarindan goriis aligverisinde bulunuldu. Tiirk Standartlar1 Enstitlisii’nde, ilgili
personelin egitim almasi konusunda iki kurulus arasinda mutabakat saglandi.

19. Kurum igerisinde iizerindeki caligmalar tamamlanan Stratejik Plan Taslak Caligsmasi,
DPT Strateji Gelistirme Dairesi’nin goriisii alinmak iizere ilgili Miistesarliga sunuldu.

20. Dis Paydas Durum Tespit ve Oneri anketi, kamu kuruluslar1 ve o6zel sektdr
temsilcilerinin katilimiyla gerceklestirildi.

21. Maliye Bakanhig1 Strateji Gelistirme Dairesi’nde gorevli daire baskanligi tarafindan

BYEGM personeline stratejik planlama, performans esash biitge’ye gecis, Kalite Hizmet Belgesi ve
Yonetim Bilgi Sistemi konularinda detayli bilgilendirmenin yapildigi seminer gergeklestirildi.
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2.1. Tarihsel Gelisim
Cumbhuriyet Oncesi

Tiirkiye’deki basim sanayinin gecmisi, Ispanya’daki engizisyon mahkemelerinden kagarak
Osmanliya siginanlarin yanlarinda getirdikleri matbaa makinesiyle dini kitaplar basmaya
basladiklar1 1492 tarihine kadar gétiiriilmektedir. Ibrahim Miiteferrika tarafindan 1727 yilinda
acilan matbaa ise Imparatorluk topraklari icerisinde bir miisliiman tarafindan isletilen, kitap
basabilen ilk kurulustur.

Takvim-i Vekayi gazetesinin devletin resmi organi olarak yayimn hayatina basladigi 1831
tarihi Tiirk Basini’nin baslangic noktas1 kabul edilmektedir. Agah Efendi tarafindan 21 Ekim 1860
tarthinde ¢ikarilmaya baslanan Terciiman-1 Ahval ise ilk 6zel tesebbiis niteligindedir. Tiirk basin-
yayin tarihinin énemli bir belgesi olan Matbuat Nizamnamesi (1864), 1852 tarihli Fransiz Basin
Kanunu’ndan esinlenerek hazirlanmistir. Nizamname ile bugiinkii Basin-Yayin ve Enformasyon
Genel Miidiirliigii’niin gérevlerini iistlenen Maarif-i Umumiye nezaretine bagli Matbuat Miidiirliigi
kurulmustur. Mayis 1884 tarihinde padisahin emriyle Matbuat Miidiirliigii yapilanmasinda
degisiklige gidilerek I¢c Basin Subesi ve Yabanci Basin Isleri Subeleri olusturulmustur.

Cumbhuriyet Donemi

Kurtulus miicadelesini baglatan kadro, TBMM nin ag¢ilmasinin ardindan o giiniin sartlarinda
kamuoyunu, i¢ ve dis propaganda ve diislince gliciiyle kazanma yonteminin ordularin kuvvetine esit
sayilabilecek bir sekilde onem kazandigim1 gérmiistii. Bu gerek¢e 7 Haziran 1920 tarihli Meclis
oturumunda 6 Sayili Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii’niin temeli olan, “Matbuat ve
Istihbarat Miidiiriyet-i Umumiyesi Kanunu”nun kabul edilmesini zorunlu kilmisti. Yasayla
yapilandirilan Matbuat ve Istihbarat Genel Miidiirliigii;

-Disartya karst ulusun gergeklestirdigi ve gerceklestirmeye calistigi isleri tanitmak ve
davanin hakliligin1 kanitlamaya c¢alismak,

-Ulusu tlke icinde ayni noktada birlestirmek i¢in her aragtan yararlanarak siirekli
aydinlatmak ve uyarmakla gorevlendirilmistir.

Bakanlar Kurulu’na dogrudan baglanan Genel Miidiirliigiin programi, “Avrupa Basini
arasinda ulusal ve hakli ¢ikarlarimizi savunmak i¢in yayinda bulunacak ve diinya basinin siirekli
izleyerek diinyadaki gelismeleri anlamaya calisacak, 6te yandan da iceride giiniin gerektirdigi fikri
ve ruhi isbirligi saglamak i¢in her tiirlii imkandan yararlanacak yayin ve uyarida bulunmak™ olarak
belirlenmistir. Hamdullah Suphi’nin (Tanridver) ilk genel midiirii olarak atandigi Ankara’daki
Matbuat ve Istihbarat Miidiriyet-i Umiyesi ile birlikte, 1864’te Istanbul’da kurulan Matbuat
Mudiirliigii de gorevine devam ediyordu. Bu kurum 2 Kasim 1922°de Saltanatin kaldirilmasi ve
Istanbul Hiikiimeti’nin fiilen son bulmasiyla birlikte Hiiseyin Siyret Ozsever’in miidiirliigii
zamaninda tarihe karigsmstir.

Anadolu Ajansi’nin da biinyesine dahil edildigi Genel Midiirliik, 25 Aralik 1920 tarihinde
Disisleri Bakanligi’na baglandi. Bugiin de halen yayim siirdiiriilen “Ayin Tarihi” yaymi Zekeriya
Sertel’in genel miidiirliigii sirasinda 4 Eyliil 1923 tarihinden itibaren, Hakimiyet-i Milliye gazetesi
ise 6 Subat 1921 tarihinden itibaren yayimlanmaya baslandi. Bu arada Ceride-1 Resmi’ye (Resmi
Gazete) de 1 Haziran 1927 yilinda Bagvekalet Miidevenat Miidiirligii’niin kurulmasina kadar
Matbuat ve Istihbarat Genel Miidiirliigii tarafindan ¢ikarilmistir. Ayrica Mustafa Resit Pasa’nin
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emriyle 1846 yilinda “Salname-i Devlet-i Aliye-i Osmaniye” adiyla yayimlanmaya baslanan Devlet
Yillig1 (68 cilt) 1925 yilinda basilmisg, bu tarihten itibaren 1925-1929 yillar arasinda 5 cilt, 1945
yilinda 1 cilt, 1973-1983 yillar1 arasinda (Ingilizce-Tiirkge) birer cilt olarak Kurum tarafindan
hazirlanmustir.

Genel Miidiirliik 1 Haziran 1931 tarihinde kapatilmis, iki y1l sonra 22 Mayis 1933’te, 2205
Sayili Kanun ile Igisleri Bakanligi'na bagl olarak yeniden yapilandirilmistir. 1 Haziran 1934’te
2444 Sayili Matbuat Umum Miidiirliigii Kanun’u faaliyet ve etkinlik alanini genisletmistir. Kurum
tarafindan gergeklestirilen ¢aligmalar ve tarihsel gelisim su sekilde belirtilebilir:

[k Basin Kongresi 25 May1s 1935°te Ankara’da topland.

Balkan Ulkeleri Matbuat Birligi (11 Haziran 1936-Biikres) kurulus toplantilarinda yer aldi.

Tiirk Basin Birligi 14 Temmuz 1938’de kuruldu. (3511 Sayili Kanun)

Ankara ve Istanbul’da 6 Mayis 1927 tarihinde baslayan radyo yaymlar1 25 Mayis 1940
yilinda ¢ikarilan 3837 Sayili Kanun ile Genel Miidiirliik biinyesine dahil edildi.

Gazeteciler icin tanitici nitelikteki Basin Kart1 1 Ocak 1943 tarihinden itibaren verilmeye
baslandi.

16 Temmuz 1943 tarihli 4475 Sayili Kanunla tiim iletisim ve “telkin vasitalar1” yeniden
yapilandirilan Genel Miidiirliik uhdesinde toplandi.

24 Mayi1s 1949 tarih ve 5392 Sayili Kanun ile Basin-Yayin ve Turizm Genel Miidiirliigii’ne
dontstiirildi.

Basin Seref Kart1 ilk kez 1959 yilinda Genel Miidiir Altemur Kilig doneminde ihdas edildi.

27 Temmuz 1963 tarih ve 265 Sayili Kanun ile birlikte Genel Midiirliik, Turizm ve
Tanitma Bakanlig1 blinyesinde gorevlerine devam etti.

24 Aralik 1963 tarihinde Meclis’te kabul edilen 359 Sayili TRT Yasasi ile birlikte Basin-
Yaym ve Enformasyon Genel Midirligii biinyesinde hizmet veren Tiirkiye radyolar1 1 Mayis
1964’ten itibaren 6zerk bir kurulus haline geldi.

27 Subat 1968 tarih ve 4/139 Sayili Cumhurbagkanlig1 yazisiyla Genel Midiirliik, Basin-
Yayin Genel Miidiirliigli ‘ne doniistiirtildi.

Biilent Ecevit’in Bagbakanligi doneminde 25 Ocak 1974 tarih ve 1/1 sayili Bagbakanlik
yazistyla yeniden Turizm ve Tanitma Bakanligi’na baglandi.

2. Tiirk Basin Kurultay1 15 Aralik 1975°te Istanbul’da yapildi.

18 Mayis 1984 tarih ve 231 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararname ile Genel Miidiirliigiin
buglinkii yapisi olusturuldu.

Diyarbakir’da 12-13 Mart 1998 tarihinde baslayan Yerel Medya Egitim Semineri dizisi 15
ayr1 bolgede gergeklestirildi. (Trabzon, Bursa, Denizli, Erzincan, Edirne, Diizce/Ak¢akoca, Mardin,
Tunceli, Kayseri, Adiyaman, Adana, Konya, Safranbolu ve Erzurum)

20-21 Subat 2003 iletisim Suras1 Ankara’da yapildi.

28-29 Kasim 2005 Valilik Basin Halkla iliskiler Semineri Ankara’da gergeklestirildi.

29-30 Kasim 2007 “21. Yiizyilda Medya Stratejileri: Beklentiler, Sorunlar Konferansi”,
Yakin Dogu Universitesi ile isbirliginde KKTC nin baskenti Lefkosa’da yapild.

II. Tirkiye-Azerbaycan Medya Konferansi, Azerbaycan’in bagkenti Bakii’de 28-29 Nisan
2008 tarihinde yapildi.

BYEGM, ilk kez AB iletisim kurumlarini bir araya getiren Venedik Kuliibii’ne 2004 y1linda
tam iiye olmustur.

26 Haziran 2004 tarihinde ¢ikarilan 5187 sayili Basin Kanunu, Avrupa Birligi normlari esas
alinarak hazirlanmustir.
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2.2. Mevzuat

A. 231 Sayih Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname (18/06/1984 tarihli ve 18435 Sayih Miikerrer R.G)

B. Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii’niin Ilgi Alanina Giren Kanunlar

1. 5187 Sayili “Basin Kanunu” (26/6/2004 tarihli ve 25504 Sayil1 Resmi Gazete)
2. 4982 Sayil1 “Bilgi Edinme Kanunu” (24/10/2003 tarihli ve 25269 Sayili R.G.)

C. Basin-Yaym ve Enformasyon Genel Miidiirliigii Personelini Ilgilendiren Cerceve
Yonetmelikler ve I¢ Yonetmelikler

1. Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii Personeli Gérevde Yiikselme ve Unvan
Degisikligi Yonetmeligi (05/07/2005 tarihli ve 25866 Sayili1 R.G.)

2. Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii Sicil Amirleri Yonetmeligi

3. Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirligii Disiplin Amirleri Y&netmeligi

4. Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigli Aday Memur Yetistirme Yonetmeligi

5. Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii Hizmet I¢i Egitim Y6netmeligi

6. Yurt Disinda Siirekli Gorevlendirilecek Personel Hakkinda Yonetmelik (13/01/2007
tarihli ve 26402 Sayili R.G.)

7. Yetistirilmek Amaciyla Yurt Disina Gonderilecek Devlet Memurlart Hakkinda
Y 6netmelik

8. Kamu Kurum ve Kuruluslarinca Odenecek Telif ve Islenme Ucretleri Hakkinda
Y 6netmelik

9. Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii Yayin Yonetmeligi

10. Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Midiirliigi Tasra Teskilati Gorev, Yetki,
Sorumluluk ve Calisma Esaslar1t Hakkinda Y 6netmelik

11. Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigi Mihmandarlik Hakkinda Y 6nerge

D. Kurumun Gorev Alan1 Cercevesinde Diizenlenmis Yonetmelikler

1. Basin Kartlar1 Yonetmeligi

2. Basin Mensuplari I¢in Yurt i¢i Yabanci Dil Egitimi Y6netmeligi

3. Basm Mensuplari i¢in Yurt Dist Mesleki Egitim ve Staj Programlarmin Diizenlenmesi ve
Uygulanmas1 Hakkinda Yo6netmelik. Ayrica;

-Yabanci Basin Yaymn Organlari ile Bunlarin Yabanci Uyruklu Mensuplarina
Saglanacak Giimriik Kolayhklar1 Hakkinda Esaslar (12 Kasim 1987 tarihli ve 19635 Sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Bakanlar Kurulu Karar)

-Basin Trafik Kart1 Protokolii (Protokol: Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii
ile Emniyet Genel Miidiirligii arasinda, “Basin Trafik Kartlari”nin kullanilmasi, saglayacag:
kolayliklar ve iptaline ait esas ve usulleri tespit etmek iizere ve 10 Eyliil 1986 tarihli, 19217 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige girmis olan “Basin Kartlar1 Yonetmeligi™nin 8.
maddesinin (I) bendi uyarinca diizenlenmistir)

Bu kapsamda belirtilebilir.
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2.3. BYEGM Yetki, Gorev ve Sorumluluklari

Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Midiirliigii'niin kurulus gerekgesini olusturan 1984
tarthli 231 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 2. maddesinde gorevleri su sekilde
say1lmaktadir;

a. Devletin tanitma siyasetinin ve tanitma ile ilgili alanlarda Hiikiimet¢e uygulanacak
stratejilerin tespitine yardimci olmak,

b. Kamuoyunun ve ilgili makamlarin zamaninda ve dogru bilgilerle aydinlatilmasini ve bu
faaliyetler icin gerekli aydinlatici ve tanitici bilgi akimini saglamak,

c. Hiikiimet faaliyetlerinin ve yapilan hizmetlerin i¢ ve dis kamuoyuna etkin bir bigimde
yansitilmasina ve bunlarin kamuoyu iizerindeki etkisinin belirlenmesine ait hizmetleri yapmak,

d. Basinla ilgili miinasebetlerin diizenlenmesi ve basinin giiclendirilmesi i¢in gerekli
faaliyetlerde bulunmak,

e. Yerli ve yabanci basin-yayin organlarinin ve mensuplarinin ¢aligmalarini kolaylastirmaya
yonelik tedbirleri almak, bu hususta gerekli diizenlemeleri yapmak,

f. Tiirkiye aleyhindeki propaganda faaliyetlerini takip etmek, degerlendirmek ve sorumlu
kamu kurumlart ile igbirligi yapmak, gerekli karsi tedbirleri almak,

g. Tirkiyenin disg tanitma faaliyetlerini yonlendirmek ve bu amagla kamu kurum ve
kuruluslari, 6zel sektor kuruluslari, meslek kuruluslari, amaca yonelik vakiflar, dernekler gibi
tesekkiillerle isbirligi yapmak,

h. Yabanci ilkelerde Tiirkiye'nin menfaatleri dogrultusunda yapilan aydinlatma
faaliyetlerine katilmak,

1. Enformasyon ve aydinlatma, faaliyetlerini Tirkiye'nin dig politikasini destekleyecek
sekilde diizenlemek ve Disisleri Bakanligi ile igbirligi suretiyle yliriitmek.

Degerlendirme

Genel Miidiirliigiimiiz faaliyetlerine temel olusturan 231 Sayili KHK’ye dayandirilan
teskilat yapisi1 ve giincelligini yitirmis bazi Kurum islevleri, faaliyet kalitesini ve dogal olarak
birimlerin ¢aligma diizenini olumsuz etkilemektedir. Bunun yan1 sira medya mensuplarinin tanitici
kart olarak kullandig1 ve faaliyetlerimiz igerisinde 6nemli bir boliimii olusturan ¢aligmalarda Basin
Kartlar1 Yonetmeligi esas alinmaktadir. Ancak Danistay’in istisari gorlisiine paralel olarak
hazirlanmis olan bu diizenlemenin uygulanmasinda, kamuoyuna bazi sorunlar yansiyabilmekte,
kararlarin baglayiciligi geregi degisiklik yapilamamaktadir.
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IDAREYE ILISKIN BILGILER
I. Merkez Teskilati

Genel Miidiirliik
Genel Miidiir Yardimciligi

A. Ana Hizmet Birimleri

1. Haber Dairesi Baskanligi

2. Basin Yayin Dairesi Bagkanlig1
3. Enformasyon Dairesi Bagkanligi

B. Damisma Birimleri

1. Hukuk Miisavirligi
2. Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1

C. Yardimc1 Hizmetler Birimleri
1. Personel Subesi Mudtirligii
2. Idari ve Mali Isler Subesi Miidiirliigii
3. Savunma Uzmanlig1
II. Tasra Teskilati
Adana, Antalya, Diyarbakir, Erzurum, istanbul, izmir ve Trabzon Il Miidiirliikleri.
III. Yurt Dis1 Teskilati
Almati, Bern, Londra, Tahran, Asgabat, Beyrut, Moskova, Tagkent, Atina, Briiksel, New

York, Tokyo, Bakii, [slamabat, Paris, Viyana, Berlin, Kahire, Riyad, Vasington, Lefkosa, Roma
Basin Miisavirligi ile Berlin Basin Ataseligi.
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2.4. Faaliyet Alanlar
2.4.1. Haber Hizmetleri

BYEGM tarafindan yliriitiilen haber hizmetlerinin temel islevi; Tiirkiye'yi dogrudan ya da
dolayli ilgilendiren ulusal ve uluslararasi gelismeleri aninda ve hizli bir sekilde basta devlet iist
yonetimi olmak iizere, kamuoyunu bilgilendirmektir. Genel Miidiirligiin, “Kamuoyunun ve ilgili
makamlarin zamaninda ve dogru sekilde bilgilendirilmesini, bu faaliyetler i¢in gerekli aydinlatici
ve tanitici bilgi akisini saglamasi” seklide nitelendirilen islevlerini yerine getirmektedir.

Hiikiimet faaliyetlerinin ve 6zellikle Tiirkiye’nin tanitimina yonelik yiiriitiilen ¢aligmalarin
ic ve dis kamuoyuna etkinlikle yansitilmasi amaciyla konu ve igerikleri farkli olan ¢ok sayida
biilten hazirlanmaktadir. Ayrica; Genel Miidiirliiglin, “Basmin giiglendirilmesi icin gerekli
faaliyetlerde bulunmak, yerli basin-yayin organlarmin ve mensuplarinin ¢aligmalarim
kolaylastirmaya yonelik tedbirler almak™ seklinde belirtilen gorevlerini de biiltenler ve dogrudan
ilgili kuruluglara sagladig1 aboneliklerle yerine getirmektedir.

Ic ve dis basmin izlenmesi amacma yonelik olarak, giinde yaklasik 5000 haber
ulagmaktadir. Bunlarin derlenmesi ve degerlendirilebilmesi igin her giin Tiirk¢e ve diger dillerde (9
dil) yayin yapan 15 yabanci radyonun yaklasik 41 yaymni kaydedilmekte ve dinlenmekte, 5 yerli ve
20 yabanci haber ajansi takip edilmektedir. Ayrica, basin miisavirliklerimiz, teskilatimizin
bulunmadig1 diger diplomatik temsilciliklerimiz ve genis bir cografyada siirekli takip edilen
internet (200’{in {lizerinde site) lizerindeki Tiirkiye’yi dogrudan veya dolayli ilgilendiren haber ve
yorumlar da diizenli olarak izlenmekte, icerik degerlendirmesine tabi tutulmaktadir. 2006 yili
icerisinde personel isttihdami yontemiyle Urduca, Cince ve Hintce dilindeki haberler izlenen gruba
dahil edilmistir.

Her giin, yaklasik 13 saat, 6zel durum ve olaylarda 24 saat (Irak Savasi, deprem, kriz
olaylar1 vb.) faaliyetini siirdiiren Haber Dairesi Baskanligi, bu haberler {izerinde gerekli
degerlendirme ve redaksiyonu yaptiktan sonra (2007 yili1 igerisinde 772.843 haber-yorum-program
sisteme girmis, bunlardan 27.662’si islenerek servise koyulmustur), ortaya ¢ikan iiriinii bir kapal
devre yayin sistemiyle Cumhurbaskanligi, TBMM, Basbakanlik, Genelkurmay Baskanligi, Milli
Giivenlik Kurulu, vb devletin en iist makamlarina sunulmustur.

Ote yandan, kapali devre yayim iizerinde yapilan diger degerlendirmelerden sonra, gerek
devlet makamlarinin, gerek basin ve yayin organlarinin istifadelerine sunulmak iizere giinliik "Di1s
Basinda Tiirkiye" biilteniyle, onemli aciklamalardan olusan "Aylik Kronoloji" ve yazarlarin
degerlendirmesinin yapildig1 yine aylik ve yillik degerlendirme biiltenleri ile gelismelere bagh
olarak "Ozel Biiltenler" ¢ikarilmaktadir. "Dis Basinda Terdr Orgiitii KADEK (PKK)", "Dis Basinda
AB-Tiirkiye Iliskileri", “Dis Basinda Kibris” biiltenleri ile “Aylik Dis Basin Degerlendirmesi”
cikarilmakta, miisavirliklerimizden gelen ve o iilkenin basininda yer alan 6nemli haberlerin
basliklar1 da "Dis Basindan Haber Bagliklar1" adi altinda her giin internet sayfamizda yer
almaktadir.

Internet sitemizde (www.byegm.gov.tr) 1ngilizce "Turkish Press Review", Almanca
“Tagesspigel” ve Rusga “Abzor Turetskiy Pecati” “basliklariyla verilen, Tiirk basinindan goriiniim
giinliik olarak sunulmakta, yogun bir izleyici kitlesi tarafindan takip edilmektedir.

“Newspot” adiyla yayimlanan ve devlet adamlari, politikacilar, basin ve yayin organlari
temsilcileri, tiniversite kitapliklar1 ve Ogretim gorevlileri, tUniversitelerin Tiirk dili kiirstileri,
Tiirkiye ile ilgili arastirma yapan kisi ve kuruluslar, belediyeler, yurt disinda yasayan Tiirk
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vatandaslari, biiyiikelcilikler, uluslararas1 kuruluglar vb. yerlere dagitilan dergi de aylik olarak
internet sitemizde (Yillik olarak yaklasik 110 bin kisi tarafindan takip edildigi tespit edilmistir) yer
almaktadir.

Haber ajanslarina aboneliklerle yerli ajanslara destek saglanmakta, 6zellikle yerel basinin
kullanimina yonelik “Anadolu’ya Haberler” hazirlanmakta, aylik 70 bin izlenirlige ulasmaktadir.
Yaklagik 200 yerel medya kurulusu da Genel Miidiirliik haber sisteminin abonesi olup, ANKA
Haber Ajansi’nin sundugu haberleri izleyebilmektedir.

Kurum internet sitesi aylik 650-750 bin kisilik erisim sayist1 ile diinyanin en fazla kullanilan
6 bin web sayfasi arasina girerek, Tiirkiye nin en popiiler sitelerinden biri haline gelmistir. Ayrica
Haber Dairesi Baskanligi, 1990’larin sonundan itibaren yaklasik 6 milyon haberi saklayan,
Tiirkiye’nin en biiylik elektronik haber arsivine sahip olup, gerek ilgili kuruluslar ve gerekse
akademisyenlerin arastirmalarina 6nemli katki saglamistir.

2.4.2. Basin-Yayimn Hizmetleri

Genel Midiirliglimiiz, yillik programina gdre yaymnlar iiretmekte olup, bunlar dis
temsilciliklerimiz ve diplomatik misyon sefliklerimiz kanaliyla devlet adamlari, politikacilar,
yazili/gorsel medya temsilcileri ve kuruluslari, {iniversite kiitiiphaneleri ve 6gretim elemanlari,
cesitli llkelerdeki Tiirk Dili Kiirsiileri, Tiirkiye hakkinda arastirma yapan bilim adamlart ve
bilimsel kuruluslar, belediyeler, yurt disinda yasayan Tiirk vatandaslari, turistik isletmeler vb. pek
cok kisi ve kurumun ilgisine sunulmaktadir.

Referans dizisi seklinde Ingilizce olarak hazirlanan; Tiirkiye’de Radyo-Televizyon
Yayinciligi, Tiirk Basini, Tiirk Siyasi Yapisi, Tiirk Ekonomisi, Tiirk Egitim Sistemi, Kibris, Tiirk
Dis Ticareti, Tiirk Dis Politikasi, Tiirk Bankaciligi, Tiirk Sinemasi, Tiirkiye’de Miizik vb.
konulardaki yayinlarimiz kitapcik olarak baskisit yapildigi gibi, siirekli giincellestirilerek internet
iizerinden genis bir izleyici/ziyaret¢i kitlesinin hizmetine sunulmaktadir.

Ozellikle tarihgiler ve arastirmacilar igin dnemli basvuru kaynag: ozelligi tasiyan, 1920
tarihinden gliniimiize diizenli olarak hazirlanan, diinya ve iilkemizle ilgili ekonomik, siyasal, sosyal
ve kiltiirel igerikli ulusal basinda yer alan haberlerin 6zetlenmesiyle olusturulan "Ayin Tarihi" adl
kitap lic ayda bir yayimlanmakta, 1947 yilindan giiniimiize olan bdliimleri internet {izerinden
izlenebilmektedir.

Yerel basmin gili¢lendirilmesi c¢alismalar1 kapsaminda “Anadolunun Sesi” adiyla
yayimlanan aylik gazete; Anadolu’daki gazetelere haber kaynagi olusturma, bolgeler arasinda haber
ve bilgi akigini saglama amacini tagimaktadir. Glinlimiize kadar gelen uygulamalar ve bu kapsamda
diizenlenen 6zendirme yarismalari, zorlu sartlarda yayin hayatlarini siirdiiren kuruluslarina biiyiik
destek vermektedir.

Internet sitesinde giinliik olarak yaymlanan ve ulusal basinda Tiirk dis politikasmin
goriintiisiinii aktarmaya calisan “I¢ Basinda Tiirk Dis Politikas1” Genel Miidiirligiimiiziin ilgiyle
izlenen yayinlar1 arasinda yer almaktadir.

Yeni Basin Kanunu ile birlikte Mevkute Beyannameleri’nin kabul islemleri Adalet
Bakanligi’na (Cumbhuriyet Bagssavciliklari) verilmistir. Cumhuriyet Bassavciliklar1 ve BYEGM 11
Miidiirliiklerinden elde edilen bilgiler 1s1831inda yerel basma ait en genis ve saglikli calisma
“Tirkiye’de Siireli Yaymlar” adi altinda gerceklestirilmekte ve bilgiler internet iizerinden
kullanicilara iletilmektedir.
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Tiirkiye’nin tanitimina yonelik caligmalar igerisinde Oncelikle belirtilmesi gereken
“Tiirkiye” adli yaymin toplam 8 dilde (Tiirkge, Ingilizce, Almanca, Fransizca, Rusca, Japonca,
Arapca ve Ispanyolca) baskisi yapilmaktadir. Calisma basvuru kaynag: niteliginde olup, yillik
giincellemelerle kitap ve cd baskisinin yaninda internet {izerinden de erisim saglanmaktadir.

Tiirkiye’yi c¢esitli yonleriyle tanitan ve devlet enformasyon hizmetlerine uygunlugu tespit
edilen yaymlar satin alma yontemiyle elde edilmekte, yukarida sayilan yurt i¢i/yurt disindaki kisi
ve kurumlara ulastirilmaktadir. Tiirkiye’de akredite olmus yabanci basin kuruluslariyla, ulusal
gazete, radyo, televizyon ve dergilerin adreslerinden olusan “Basin Rehberi” de Ingilizce olarak
hazirlanmakta, internet sayfasinda yer almaktadir.

Ayrica internet iizerinden “Tirk Haber” basligiyla aylik olarak hazirlanan g¢alismada,
Tiirkiye’deki siyasi, ekonomik, kiiltiirel ve sanatsal gelismeler detayli bir sekilde yansitilmaktadir.

Hiikiimetlerin kuruluslariyla birlikte hazirladiklar1 hiikiimet programlarinin yani sira, bazi
metinlerin de Ingilizce gevirileri yapilarak yayimlanmaktadir.

Periyodik olmayan baz1 yayinlarimiz

-Fotografla Tiirkiye,

-Avrupa Giivenlik Sarti,

-T.C. Anayasasi (Ingilizce ve Fransizca),

-Gallipoli (Gelibolu) (Ingilizce),

-Histoire Abregee De La Turquie

-Avrupa’da Diisiince Ozgiirliigii (Avrupa Insan Haklari Soézlesmesi'nin 10. Maddesine
[liskin Igtihat)

-1899-1999 Yiizyil Century

-Balkanlar'da Cagdas Tiirk Siir Antolojisi,

-Balkanlar'da Cagdas Tiirk Hikayeleri Antolojisi

-Balkanlar’da Cagdas Tiirk Cocuk Edebiyati Antolojisi

-Iletisim Suras1

-Iletisim Surasi’na Sunulan Tebligler

-Tiirkiye’de Basin Yayin ve Tanitma

-Medya Etigi,

-Cumbhuriyetin  80. Yilinda Foto Muhabirlerinin Objektifinden Fotograflarla Tiirk
Demokrasi Tarihi

Basin mensuplarinin ¢alismalarin1 kolaylastirmak icin gerekli onlemleri almak, Tiirkiye
genelinde ve yerel olarak ¢ikan siireli yayinlara ait bilgileri derleyerek kitap haline getirmek, Basin
Karti Komisyonu'nun ¢aligmalarini organize etmek, yurt disina giden ve yurt disindan Tiirkiye'ye
gelen devlet adamlarinin gezilerini fotograflamak, yerel basina fotograf dagitmak, fotograf sergileri
acmak, gerektiginde ¢ekim ve baski araglar1 kiralamak, yerel basinin sorunlarini tespit etmek ve
egitim seminerleri diizenlemek yine Basin-Yaym Dairesi Bagkanligi'min yiriittiigii faaliyetler
arasindadir.

Bu kapsamda, 12-13 Mart 1998 tarihinde Diyarbakir’da baglayan egitim semineri
calismalar1 sirastyla; 11-13 Haziran 1998 Trabzon, 26-27 Kasim 1998 Bursa, 4-5 Mayis 2000
Denizli, 12-13 Ekim 2000 Erzincan, 5-6 Nisan 2001 Edirne, 28-29 Haziran 2001 Diizce, 8-9
Kasim 2001 Mardin, 9-10 Mayis 2002 Tunceli, 20-21 Subat 2004 Kayseri, 26-27 Mayis 2005
Adiyaman, 13-14 Nisan 2006 Adana, 30 Kasim-1 Aralik 2006 Konya, 27-28 Haziran 2007
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Safranbolu ve 25-26 Ekim 2007 Erzurum olmak iizere 15 kez diizenlenmis, bdlgedeki yerel basin
mensuplarinin yogun katilimiyla gerceklestirilmis, caligmalarda islenen konular kitap haline
getirilmistir. Valilik Basin Halkla iliskiler Semineri bashigiyla 28-29 Kasim 2005 tarihinde
diizenlenen etkinlige 81 valilikten temsilciler katilmis, ayrica Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde
bulunan basin mensuplarma yénelik olarak Yakin Dogu Universitesi ile isbirliginde baskent
Lefkosa’da, 29-30 Kasim 2007 tarihinde “21. Yiizyilda Medya Stratejileri: Beklentiler, Sorunlar
Konferans1”, Azerbaycan’in bagkenti Bakii’de 28-29 Nisan 2008 tarihleri arasinda “Tiirkiye-
Azerbaycan Medyas1 II. Konferans1” diizenlenmistir.

Ayrica basin mensuplarimiz i¢in Basin Karti tanzim edilmekte, Sar1 ya da Siirekli Basin
Karti, Genel Miidirliigiimiiz yetkililerinin de bulundugu, ¢esitli basin meslek kuruluslarinin
temsilcilerinin igtirakleriyle olusturulan Basin Kartt Komisyonu karariyla ve Genel Miidiirligiimiiz
onayiyla verilmektedir.

2.4.3. Enformasyon Hizmetleri

Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii; kamu yonetiminde, Kamusal Iletisim ve
Kamu Diplomasisi faaliyetleri ¢er¢evesinde, uluslararasi kamuoyunun Tiirkiye ile ilgili dogru ve
zamaninda bilgilendirilmesi amaciyla, yabanci basin mensuplari ve kanaat dnderlerine yonelik
program ve calismalar1 yiirlitmektedir. Yiiriitiilen calismalar sonucunda halklar, sivil toplum
orgiitleri lizerinden genis bir cografyada Tiirkiye ile diyalogun yogunlastirilmasi, karsilikli anlayis
zemininin ortak bir paydada bulugmasi, bu diislincenin gii¢clendirilmesi hedeflenmektedir. Avrupa
Birligi miizakere siirecinin ulagtigi asama bu cabalar1 ¢ok daha Onemli ve anlamli hale
getirmektedir. Ciinkii Tiirkiye’ nin tiyeliginin ulusal parlamentolarda onaydan gececek olmasi, hedef
kamuoylarinin gériislerinin yonlendirilmesini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Bunun yani sira;

a. Tiirkiye’de yerlesik yabanci basin mensuplarina yonelik hizmetler,

b. Davetli olarak gelen yabanci basin mensuplarina yonelik iage, ibate, mihmandar terfiki ve
arag tahsisi gibi hizmetler,

c. Kendi imkanlariyla iilkemize gelen yabanci basin mensuplarina yonelik hizmetler,

d. Resmi ziyaretlerde devlet ve hiikiimet baskanlarina eslik eden basin mensuplarina
yonelik mihmandar terfiki ve arag tahsisi gibi hizmetler,

e. Uluslararasi toplantilar icin iilkemize gelen basin mensuplari i¢in akreditasyon yapma ve
basin merkezi kurmak gibi hizmetler,

f. Sivil toplum orgiitleri, akademik g¢evreler, meslek orgiitleri, v.b. ile isbirligi halinde yurt
ici ve diginda seminer, konferans gibi ekinliklerin diizenlenmesi ve bu etkinliklerde basin merkezi
veya basin masasi kurulmasi, lilkemizi tanitici kitap, dergi, brosiir gibi yayinlarin dagitilmast,

g. Basin toplantilar1 diizenlenmesi,

h. Ulkemizin tanitimima katk1 saglayacagi degerlendirilen kamu ve 6zel sektdr projelerinin
desteklenmesi,

I. Yabanci iilkelerden iletisim alaninda egitim yapan ya da basarili gen¢ basin mensuplarina
iilkemizde staj imkani taninarak Tiirkiye’ye kazandirilmasi,

j- Dogal afetler, kriz ve siginmacilarin iilkemize gelmesi gibi olaganiistlii durumlarda olayin
cereyan ettigi yerde basin merkezi kurulmasi gibi genis kapsamli faaliyetleri yliriitmektedir.
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2.4.4.Tirkiye'de yerlesik yabanci basin mensuplarina yonelik hizmetler:

Yabanci basin-yaymn organlarinda temsilci, muhabir ya da benzeri sifatlarla faaliyette
bulunmak amaciyla iilkemize gelen yabanct basin mensuplarinin mesleki ¢alismalarini
kolaylastirmak amaciyla, gerekli akreditasyon belgelerini haiz olmalar1 sartiyla kendilerine daimi
nitelikli Basin Kart1 verilmektedir.

Tiirkiye'de yerlesik yabanci basin yayin organlart ile bunlarin yabanci uyruklu
mensuplarinin Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirlii§lince onaylanan takrire istinaden
birlikte veya onceden getirdikleri ya da sonradan getirecekleri mesleki ara¢ geregleri ve bunlarin
yedek parcalari, biiro malzemeleri, istihlak ve kullanimlari i¢in her tiirlii esya ile otomobil, minibiis,
karavan gibi tagitlarin her tirlii glimriikk vergi, resim ve harglardan muafen ithaline izin
verilmektedir. S6zlii edilen malzeme, esya ve tasitlarin ihraci, devri ve satis1 yine Genel
Midiirliigiimiiz araciligiyla yapilmaktadir.

Up-link cihazlarimin ithali ve kullanim1 konusunda da Telekomiinikasyon Kurumu ve Tiirk
Telekomiinikasyon Kurumu A.S. Genel Midirliigii ile basin-yayin organlart arasindaki
koordinasyona yardimci olunmaktadir.

Yabanci basina verilen hizmetler ¢ergevesinde, 2001 yilindan itibaren, Tiirkiye'de yerlesik
yabanci basin kuruluslarinin Genel Miidiirliigiimiize akredite ve basin karti hamili olan yabanci
uyruklu mensuplarina, ikamet temdit islemleri konusunda Igisleri Bakanligi Emniyet Genel
Midiirligii ile koordineli olarak yardimci olunmaktadir.

Yerlesik yabanci basin mensuplarinin resmi kuruluslarla olan iliskilerine araci olunmakta,
cekim, miilakat ve randevu talepleri kargilanmaktadir.

Sozii edilen hizmetler ve tesvik uygulamalari sonucu, lilkemize daimi gorevle gelen yabanci
basin mensubu sayisinda onceki yillara oranla énemli artiglar kaydedilmis, diinyanin 6nde gelen
basin kuruluslari iilkemizde biiro agmislardir.

Ulkemiz ile diger iilkeler arasinda imzalanmas1 &ngoriilen Kiiltiirel Antlagmalara iliskin

gelistirilmesine katkida bulunulmaktadir.
2.4.5. Davetli olarak gelen yabanci basin mensuplarina yonelik hizmetler

Genel Midiirliglimiizce hazirlanan bilgilendirme programlari ¢ercevesinde, yabanci basin
mensuplar1 grup ya da bireysel olarak iilkemize davet edilerek ilk elden bilgi almalari amaciyla
ilgili kurum ve kuruluslarla goriismeleri saglanmaktadir.

Devlet-hiikiimet bagkanlar1 ve ¢esitli diizeylerdeki resmi temaslari izlemek tizere iilkemize
gelen veya iilkemizde bulunan basin kuruluslarina hizmet sunulmaktadir.

Son yillarda 6zellikle Kafkasya ve Orta Asya’dan olmak iizere, egitimlerini siirdiiren geng
medya mensuba adaylarina Tiirkiye’de staj yapma, deneyim kazanma imkani yaratilmistir. Bunun
yaninda cesitli iilkelerle imzalanan « Kiiltiirel Degisim Programlar1 »nin medyay1 ilgilendiren
boliimlerinin diizenlenmesine katki verilmekte, hukuki metinlerden dogan gorev ve sorumluluklar
yerine getirilmektedir.
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Ulkemiz ile diger iilkeler arasinda imzalanmas1 &ngoriilen Kiiltiirel Antlagmalara iliskin

gelistirilmesine katkida bulunulmaktadir.

Miizakere siirecinin kazandirdig1 ivmenin de etkisiyle AB iilkelerinden basin mensuplarinin
katildig1, dis politikadaki dncelikli konular basta olmak {izere, tarih, turizm gibi alanlarda karsilikli
bilgi paylasimi esasina dayali konferans-seminer ¢alismalar1 organize edilmektedir.

2.4.6. Kendi imkanlariyla iilkemize gelen yabanci basin mensuplarina yonelik hizmetler:

Cesitli vesilelerle iilkemize gelen yabanci basin-yayin organlari mensuplarina mesleki
caligmalarinda yardimct olmak amaciyla gecici nitelikli Sar1 Basin Kart1 verilmekte ve goriismek
istedikleri devlet ve 6zel sektor yetkililerinden talep edilen randevular saglanmaktadir.

2.4.7. Ulkemizin Tanitimina Iliskin Hizmetler:

Genel Midirliigiimiiziin Tiirkiye'nin tanitimina ydnelik projeleri hazirlanmakta ve bu
cergevedeki talep ve Oneriler ilizerinde gerekli incelemeler yapilmasinin ardindan Tanitma Fonu
Kurulu'na sunulmaktadir. Kurul tarafindan Genel Miidiirliglimiize gonderilen projeler i¢in de
goriis hazirlanmaktadir.

2.4.8. Basin Merkezleri:

Yabanci devlet ve hiikiimet yetkililerinin {ilkemize yaptiklari resmi ziyaretler, uluslararasi
toplantilar, genel ve yerel se¢imler ile lilkemizdeki ani gelismeleri izlemek isteyen yerli ve yabanci
medya mensuplari i¢in basin merkezleri kurulmaktadir.

2.4.9. Uluslararasi Basin Merkezleri (UBM)

BYEGM, yabanci basin mensuplarinin ¢aligmalarini kolaylastirmak ve siirekli nitelikte bir
Uluslararas1 Basin Merkezi kurma diisiincesiyle 1988'de Istanbul'da 17. yiizyilda insa edilen tarihi
Sepetgiler Kasri'nin restorasyon calismalarini  tamamlayarak, 7 Haziran 1991'de basin
mensuplarinin hizmetine sunmustur. Diyarbakir'da da benzer yontemle hazirlanan bir merkez, 26
Mayis 1996 tarihinde agilmistir. Genel Miidiirliigiimiiz Istanbul ve Diyarbakir il Miidiirliikleri bu
binalarda faaliyetlerini yiirtitmektedir.

S6z konusu merkezlerde her tiirlii haberlesme imkanindan yararlanilmakta, devlet ve
hiikiimet yetkilileri ile iilkemizi ziyaret eden yabanci devlet adamlarinin basin toplantilari burada
yapilabilmekte, ¢esitli toplanti, seminer ve davetler diizenlenmektedir.

2.4.10. Hukuki Hizmetler

231 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 12’nci maddesi geregi, kurum islemlerinin
hukuka uygun gergeklestirilmesini saglamak, adli ve idari davalarda gerekli bilgileri hazirlamak ve
idari davalarda Genel Miidiirliigii temsil konusunda Hukuk Miisavirligi yiikiimli kilinmistir.
Miisavirlik; basinla ilgili yasal diizenlemeler konusunda goriis ve 6neri hazirlama, bu yonde yapilan
calismalara katki saglamanin yanmi sira AB siirecinde yogunlasan yasal diizenlemeleri, 6zellikle
basin ve ifade Ozgiirliigline yonelik metinleri yakindan takip etmektedir. Ayrica yerel basina
yonelik diizenlenen seminer/konferans gibi etkinliklerde yasal haklar ve sorumluluklar konusunda
bilgilendirme faaliyetlerini siirdiirmektedir.

23



2.4.11. Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler

18 Subat 2006 tarihli ve 26084 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Strateji Gelistirme
Birimlerinin Calisma Usul Ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik™ gergevesinde yeniden yapilandirilan
Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1:

a. Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program ve hiikiimet programi gercevesinde
idarenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarim1 belirlemek, amaglarini olusturmak iizere
gerekli ¢alismalar1 yapmak,

b. Idarenin gorev alanina giren konularda performans ve kalite olciitleri gelistirmek ve bu
kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek,

c. Idarenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri
toplamak, analiz etmek ve yorumlamak,

d. Idarenin gorev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri incelemek,
kurum i¢i kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin diizeyini analiz etmek ve
genel aragtirmalar yapmak,

e. Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine getirmek,

f. Idarenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasimi koordine etmek ve
sonuglarinin konsolide edilmesi ¢alismalarini yiriitmek,

g. Izleyen iki yilin biitge tahminlerini de igeren idare biitcesini, stratejik plan ve yillik
performans programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu
izlemek ve degerlendirmek,

h. Mevzuat1 uyarinca belirlenecek biitce ilke ve esaslar1 ¢ercevesinde, ayrintili harcama
programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak Odenegin ilgili birimlere
gonderilmesini saglamak,

1. Biitce kayitlarim1 tutmak, biitce uygulama sonuglarina iliskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve biit¢e kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak,

i. Ilgili mevzuati ¢ergevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin
takip ve tahsil islemlerini ytiriitmek.

j. Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak idarenin
faaliyet raporunu hazirlamak,

k. Idarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin icmal
cetvellerini diizenlemek,

. Idarenin yatirirm programinin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonuglarini
izlemek ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak,

m. Idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yliriitmek ve
sonuclandirmak,

n. Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda iist yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danigmanlik yapmak,

0. On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek,

0. I¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarmin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
caligmalar yapmak; iist yonetimin i¢ denetime yonelik islevinin etkililigini ve verimliligini artirmak
icin gerekli hazirliklar ytirtitmekle gorevli kilinmaktadir.

2.4.12. il Miidiirliikleri Tarafindan Yiiriitiilen Hizmetler

Genel Miidiirliigiin; Adana, Antalya, Diyarbakir, Erzurum, Istanbul, Izmir ve Trabzon
olmak iizere 7 kentte yurt ici teskilati bulunmaktadir. Kurumsal yetki, gérev ve sorumluluklarin
yerel Olcekte uygulama noktalar1 olarak da tanimlanabilecek Miidiirliikler, oncelikle basin
mensuplariyla dogrudan iliski kuran, onlarin ¢aligmalarini dogrudan yonlendiren birimlerdir. Ulusal
ve yerel diizeyde sektorde ¢alisan basin mensuplarinin Basin Karti’na iligkin tiim islemler yerine
getirilirken, yabanci basin mensuplarina siireli basin kart1 (pool-kart) ve mihmandarlik hizmetleri
oncelikli olarak gorevleri arasinda yer almaktadir.
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Midiirliikler; yabanci basin mensuplarinin Tiirkiye’ye gelis gerekceleri dogrultusunda
gerekli bilgilendirme ve yonlendirme gorevini yerine getirirken, ilgili resmi ve giivenlik
kuruluslariyla esgiidiim saglanmasi noktasinda da biiyiik sorumluluk iistlenmektedir.

S6z konusu birimlerin diger 6nemli bir islevi, bulunulan bolgedeki yerel basinin takip
edilmesi, gazetecilerin ¢caligmalarini etkinlestirecek ve kolaylastiracak tedbirler alinmasi, bu yonde
cesitli girisimlerde bulunulmasi, devlet ve hiikiimet politikalar1 dogrultusunda bolge basininin
bilgilendirilmesi gorevlerini de basta Valilikler olmak {izere miilki amirlerle koordinasyon halinde
yluriitmektedir.

Ayrica Diyarbakir ve Istanbul teskilati biinyesinde bulunan Uluslararasi Basin Merkezi
araciligiyla her tiirlii iletisim teknik altyapisi sunulurken, diger miidiirliiklerin de gelismeler
dogrultusunda Basin Merkezi olusturma kapasiteleri bulunmaktadir. Tiirkiye’nin son yillarda
uluslararas1 ve bolgesel diizeyde kazandigi onem dogrultusunda siklikla gercgeklestirilen
etkinliklerde bu goriilmektedir. (Ek-1 il Miidiirliikleri Faaliyet Dokiimii-2007)

2.4.13. Basin Miisavirlikleri/Ataselikleri Tarafindan Yiiriitiilen Hizmetler

Genel olarak yurt dis1 basin miisavirliklerinin yiiriittiigii ¢aligmalar ve tistlendikleri gorevler,
bulunulan iilkelerin genel ekonomik ve siyasi konumu nedeniyle ve medyanin sosyal yapi
igerisindeki etkinligi bakimindan stratejik bir konum iistlenmektedirler. Ozellikle haber yogunlugu
acisindan yakindan izlenmesi gereken iilkeler kategorisini teskil etmektedirler. S6z konusu
iilkelerin, Tiirkiye’nin genel dis politikasindaki yeri ve onceligi de basin miisavirlikleri araciligiyla
verilen hizmetleri, yapilan ¢alismalar1 6n plana ¢ikarmaktadir. Haber-yorum, izleme-degerlendirme
caligmalarinin yani sira, s6z konusu miisavirliklerde gorevlendirilen personel yogun bir faaliyet
yiirtitmektedir. Medya mensuplariyla iyi iliskilerin gelistirilmesi, kamuoyu onderlerinin Tiirkiye ile
ilgili caligmalarinin yonlendirilmesi, genel siyasi ve ekonomik gelismelerin yonetim bazinda
yansimasinin izlenmesi, basin disinda Tiirkiye’ye iligkin basili eserlerin takip edilmesi en dnemli
stratejik ¢alismalardir.

Almati, Atina, Berlin, Bern, Beyrut, Briiksel, Islamabad, Kahire, Londra, Moskova, New
York, Paris, Riyad, Roma, Taskent, Tokyo, Vasington ve Viyana gibi biiylikk merkezlerdeki
biiyiikelgilikler biinyesinde gorev yiiriitmekte olan basin miisavirliklerinin, personel sayisi,
gorevlendirilenlerin mesleki yeterlilikleri, biirolarin fiziki ve teknolojik donanimi farkli bir
degerlendirmeyi beraberinde getirmektedir. Ciinkii konjonktiirdeki genel goOriiniim, siyasi ve
ozellikle ekonomik gelismeler 15181inda belirtilen biirolarin gosterecekleri performans, Tiirkiye’nin
gelisim ¢izgisinde vazgecgilemez bir konuma sahiptir.

Yurt dis1 teskilatlari, kurulus gerekgesini olusturan 231 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname’de belirtilen gorev, yetki ve sorumluluklar dogrultusunda su hizmetlerin yerine
getirilmesiyle ylkiimlidiir;

a. Gorev bolgelerindeki basin-yayin organlarinda ¢ikan ve iilkemizi dogrudan ya da dolayl
olarak ilgilendiren yayinlar1 izlemek, orijinal kupiirlerini ve terclimelerini Genel Miidiirliik ve bagh
bulunduklar1 misyon sefliklerine iletmek,

b. Ulkemizle ilgili olarak yayimlanan gergek disi veya yaniltici haber ve yazilari takip
etmek, gerekli goriilen yayinlar iizerine misyon seflikleri ve Genel Miidiirliik ile koordinasyon
halinde diizeltici ve bilgilendirici belge, mektup ve benzeri dokiimanlar ilgili birimlere ulastirmak,
bunlarin o medya kuruluslarinda yer almasini saglamak,

c. Tiirkiye hakkinda arastirma yapan, bilgi talebinde bulunan kisi ve kuruluslara yardimci
olmak, gerekli bilgi ve belgeyi ilgili kurumlarla koordineli bir sekilde temin ederek ulastirilmasini
saglamak,
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d. Gorev bolgelerinde gerceklestirilen konferans, seminer vb. etkinliklere katilmak ve
izlemek, s6z konusu bu faaliyetlerin o iilke basininda yer alabilmesi i¢in girisimlerde bulunmak, bu
calismalarda Tiirkiye nin goriis ve Onerilerini savunabilecek basin mensuplar1 ve aragtirmacilarin
yer almasi yoniinde girisimlerde bulunmak,

e. Tiirkiye'nin tanitimi1 ve bulunulan tlkedeki imajinin dogru bir sekilde algilanmasi ve
yansitilmasi yoniinde c¢aligmalarda bulunmak, bu dogrultuda medya kuruluslar1 ve c¢alisanlariyla
yakin iligkiler gelistirmek, gerekli goriilen kurumlarin temsilcilerini, bagimsiz gazetecileri ve bu
yonde faaliyet yliriiten aragtirmacilarin Tiirkiye’ye davet edilerek caligsmalarina olumlu katkida
bulunmak, yaym yoluyla iiretilecek arastirma, makale, program ve haberlerde dogru bilgi ve
belgelerin kullanimini saglamak,

f. Bulunulan iilkedeki medya orgiitlenmeleri, sivil toplum kuruluslari, basta iletisim egitimi
veren kuruluslar olmak iizere iiniversiteler ve Tiirk kdkenli topluluklarla yakin iliski igerisinde
bulunmak, gerceklestirilen etkinliklerde yer almak,

g. Misyon sefliklerinin basin-halkla iligkiler faaliyetlerini yliriitmek, misyon ile basin
kuruluslari-gazeteciler arasindaki iliskilerin gelistirilmesine yonelik girisimlerde bulunmak,

h. Ust diizey resmi temaslarda basm iligkilerini diizenlemek, basin toplantilarini organize
etmek, Oncesi ve sonrasinda basina gerekli bilgileri aktarmak, misyon tarafindan gergeklestirilecek
basma yonelik etkinlikleri yonlendirmek, basin duyurularimi hizli ve etkinlikle ilgili kuruluslara
ulastirmak,

1. Yabanci basin mensuplarina yonelik faaliyetlerin yani sira, Tiirk basininin bulunulan iilke
hakkinda etkin ve genis sekilde bilgilenmesini saglamak, ziyaretleri durumunda vize ve goriisme
talepleri basta olmak iizere, gerekli goriilen tiim islemlerin yerine getirilmesine katkida bulunmak,
onlar1 dogru sekilde yonlendirmek,

i. Bulunulan iilke basiinin genel goriiniimii konusunda biiltenler hazirlamak, bunlar1 basta
misyon olmak {lizere, ilgilenen tiim kisi ve kuruluslara diizenli olarak ulastirmak, bulunulan iilke
hakkinda dogru bilgilendirmeyle ulusal kamuoyunun yonlendirilmesine katki saglamak,

j. Gerekmesi durumunda yazili basin i¢in rapor, makale veya bilgilendirici yazilar
hazirlamak, demegler vermek, radyo ve televizyon programlarina katki vermek, dogrudan katilmak.

Sayilan niteliklerden yola c¢ikarak, Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Midiirliigi
tarafindan yiiriitiillen yurt disi hizmetlerinin, mesleki yeterlilige sahip ve bu alanda uzmanlasmis
personel tarafindan yerine getirilmesinin bir zorunluluk olusturdugu ortaya ¢ikacaktir.

Iletisim ve enformasyon hizmetlerinin giiniimiizde ulastigi boyut, ulusal ve uluslararasi
yapilanmada oynadigi fonksiyon g6z Oniinde bulunduruldugunda “hiz ve etkinligin”, Avrupa ve
Amerika disindaki medyanin izlenmesinin, bu bolgelerde olusan kamuoyundaki gelismelerin ulusal
medya ve strateji kuruluslarinin bilgisine sunulmasinin, genel dis politikanin saglikli sekilde
stirdiiriilmesi bakimindan biiyiik 6neme sahip oldugu da fark edilecektir.

Bu farkindalik ile birlikte; Tirkiye’nin, bolgesinde ve genel olarak diinya politikasinda
“savunma” nitelikli bir dis politika yerine ‘“aktif” bir rol iistlenmesi gerektigi belirtilen bir
donemde, yurt dis1 yapilanmasinda yer alan bolgeler disinda basta Ukrayna, Suriye, Romanya,
Bulgaristan ve Giircistan olmak {izere, Ispanya, Danimarka, Arnavutluk, Hirvatistan, Cin,
Hindistan, Israil, Giiney Afrika, Avustralya, Brezilya, Kanada, Tunus, Cezayir gibi iilkelerin medya
iizerinden benzer kosullarda izlenmesinin zorunlu oldugu diisiiniilmekte ve yurt dis1 Basin
Miisavirlikleri tizerinden yiiriitiilen faaliyet aginin genisletilmesi gerekmektedir.

Ulkemizde de artik yayginlasan ve genel politikalarin belirlenmesinde agirlik olusturan
strateji ve diisiince kuruluslarinin saglikli yapilanmasi agisindan bahsedilen iilke ve bolgelerdeki
yorum ve degerlendirmeler ile genel kamuoyu yonelimleri, BYEGM yurti¢i ve yurtdist biirolari
tarafindan yiiriitiilen hizmetleri 6nemli kilmaktadir. (Ek-1,2,3 Yurt Dis1 Hizmetleri 2007 Donemi)
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2.4.14. Arsiv Hizmetleri

Genel Miidirligln tstlendigi misyon geregi; Tiirkiye'de yayimlanan yerel, bolgesel ve
yaygin tiim gazete ve dergilerin yayimlanis periyotlarinin takibi “Imtiyaz Arsivi” bashig: altinda
yapilmaktadir. Ayrica basin sektoriinde ¢alisan ve “Basin Kart1” bagvurusunda bulunan gazetecilere
ait bilgi ve dokiimanlar "Sahis Arsivi" adiyla gilincellestirilerek tutulmaktadir.

Kurulus amac itibariyle gerek yurti¢i ve gerekse yurtdisindan basin tarihi ve iletisim basta
olmak iizere, genis bir kiitliphane ve arsiv kapasitesine sahip olmasi nedeniyle yogun bir bilgi ve
belge akisi, talebi bulunmaktadir. Haber, sahis belgeleri, ¢esitli yayinlar, resmi/resmi olmayan
dokiiman, fotograf onem derecesine gore arsiv veya bilgisayar ortaminda saklanmakta, talepler
dogrultusunda arastirmacilar ve bireysel kullanicilarin talepleri karsilanmaktadir.

Kiitiiphane Envanteri

Genel Midiirliigiimiiz kiitliphanesinde, i¢inde nadir eserlerin de yer aldig1 cesitli konularda yaklagik
23.000 adet kitap ve 1100 adet siireli yayin bulunmaktadir. Bu eserlerin tamam kisi ve kuruluglardan bagis
yoluyla saglanmustir.

Resmi Gazete'nin 1922°den bugiine kadar (1-99 ve 1239-1358 arasi sayilart eksik) tam
koleksiyonu, Ayin Tarihi’nin 1923-1931 yillar1 86 say1, 1933-1957 yillar1 285 say1, 1976’dan beri devam
eden tiim sayilari, 1962’den giinlimiize Gazete Arsivi ile Tiirk Cumhuriyetleri Haber Biilteni ve halen
¢ikarilmakta olan Newspot, Anadolu'nun Sesi, Anadolu’ya Haberler gibi siireli yaymlarin ve Ozel
Biiltenler'in tam koleksiyonu bulunmaktadir.

Ayrica, Kiitiiphanemizde nadir eser niteligi tasiyan toplam 231 adet yaymin 59°u kitap, 172 adedi
ise siireli yayindir.

Kitaplar icerisinde agirlikli olarak Devlet Yillig1 niteligi tasiyan “Osmanli Devlet Salnameleri” yer
almaktadir. Salnamelerin en eski tarihlisi 1872 ve en yeni tarihlisi ise 1917-1918 olmak iizere toplam 37
adettir. Ayrica 1925-1926, 1926-1927, 1927-1928 tarihlerini tasiyan 3 adet T.C. Devlet Salnamesi
bulunmaktadir.

Stireli yaymlar igerisinde ise agirlikli olarak toplam 64 cilt olan Servet-i Fiinun dergisi
bulunmaktadir. Bunun disinda; Resimli Gazete, Ruzname-i Ceride-i Havadis, Sehbal, Terciiman-1 Ahval,
Donanma, Maarif, Malumat, Mecmuatiil Ebuzziya, Mektep ve Milli Mecmua gibi siireli yaymlarin muhtelif
sayilar1 bulunmaktadir. Ayrica iilkemizde ¢ok az niishas1 bulunan Milli Miicadele’nin en dénemli gazetesi
olan Irade-i Milliye nin 1919-1920 yillarin1 kapsayan 1-41. sayilar1 bulunmaktadur.

Kiitiiphanemizde bulunan Genel Miidiirliigiimiiz yayinlar1 ile Atatiirk, basin, iletisim, halkla

iliskiler ve tamitmayla ilgili kitaplarin (yaklasik 2500 adet) bibliyografik calismalari yapilarak, bilgisayar
ortaminda erisimine imkan saglanmis olup; diger yayinlar i¢inde ¢calismalar devam etmektedir.
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2.5. Kurulus ici Analiz
2.5.1. insan kaynaklan

Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigili, kendisine tahsis edilen 557 (41 yonetici,
516 diger) kisilik kadroya sahipken, 2007 doneminde 301 (35 yonetici, 266 diger) personel ile
faaliyetlerini slirdlirmiistiir. Buna gore; kullanilan kadro sayis1 yiizde 54 olurken, bos bulunan kadro
sayis1 ise toplamda yiizde 46’lik (6 yonetici, 250 diger) bir birim olusturmaktadir. Kurum
biinyesinde 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu 4/B maddesi geregi ise 94 sozlesmeli personel
istthdam edilmistir. Rakamlar1 degerlendirdigimizde bugiin itibariyle kurumun hizmetlerin
ongorildigi gibi yiiriitiilmesi bakimindan yasalarla kendisine tahsis edilen kadrolar1 kullanamadigi
goriilmektedir. Merkez ve yurt i¢i teskilatinda 4/B g¢ergevesinde kismi ¢6zlim iiretilmesine karsin
ozellikle yurt dis1 kadrolar bakimindan bu eksikligin giderilemedigi de belirtilmelidir.

Personelin yas durumuna gore degerlendirme yaptigimizda yiizde 52,8’lik bir oranla (159
personel) 41-50 yas arasinda yogunlagsma kaydedilmektedir. Bunu 31-40 yas aras1 yiizde 20 (60
personel), 51-60 yas arasi yiizde 16,2 (49 personel) ve 20-30 yas arasi yiizde 8 (24 personel)
izlemektedir.

Egitim seviyesi olarak; 6n lisans 39 (5 yonetici, 34 personel), 3 yillik lisans 19 (5 yonetici,
14 personel), 4 yillik lisans 155 (21 yonetici, 133 personel), Master 18 (4 yonetici, 14 personel),
lise ve diger egitim kurumlarindan mezun 70 personel mevcuttur.

2007 doneminde personel hareketlerinde 9 naklen atama, 4 istifa ve 12 emeklilik islemi
olmak tizere 25 degisiklik gerceklestirilmistir. Bunun yani sira basta 5018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda yapilan degisiklikler olmak iizere, meslege yeni giren
veya gorevde yiikselme sinavlarina alinan personele yonelik meslek i¢i egitim programlari
uygulanmaktadir.

Kurum Kadrolari ve Personel Dagilimi

31.12.2007 Kadro Sayisi % Pay | Calisan Personel Sayis1 | % Pay
Yonetici 41 7,4 35 11,7

Diger Personel | 516 92,6 266 88,3
TOPLAM 557 100,0 301 100,0
Personelin Yas Profili

Yas Arahg 2007 % Pay

20-30 Yas Arasi 24 8

31-40 Yas Arasi 60 20

41-50 Yas Arasi 159 52,8

51-60 Yas Arasi 49 16,2

61 Uzeri 9 3

TOPLAM 301 100

Ogrenim Durumlarina Gore Personel Sayisi

31.12.2007 On Lisans | Lisans (3 Yilhk) | Lisans (4 Yilhk) | Master | Diger | Toplam
Yonetici 5 5 21 4 - 35
Diger Personel | 34 14 133 14 70 265
TOPLAM 39 19 155 18 70 301
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Yillar Itibariyle Personel Statii ve Sayis

Yillar Kadrolu Sozlesmeli Toplam
2001 327 70 397
2002 336 95 431
2003 331 83 414
2004 327 91 418
2005 301 91 392
2006 308 86 392
2007 310 94 404

2.5.2. Teknolojik Altyap1

BYEGM, birimlerin is akislarina uygun olarak daha etkin ve verimli is, belge, bilgi akis
diizeni saglamak ve karar alma siireclerini hizlandirmak i¢in bilgi ve teknoloji kaynaklarindan
faydalanmakta olup buna uygun olarak otomasyon sistemi kurmustur.

Merkez ve tasra teskilatinda, bilisim hizmetleri kapsaminda; hizli ve giivenli bir veri iletisim
altyapisi saglanarak, bu ortamda tiim sunucu bilgisayar sistemleri, kisisel bilgisayarlar ve diger
cevre birimleri giivenli, aktif ve siirekli kullanimini temin edecek is ve islemler yiiriitiilmektedir.
Bilgisayara dayali proje ve programlarin temini, gerektiginde yazilimlarin hazirlanmasi, analiz
edilmesi ve entegrasyon yapilmasi, hizmet siirekliliginin saglanmasi acisindan kesintisiz islemesi
icin gerekli caligmalar yiiriitilmektedir.

Gelisen bilisim teknolojilerine uygun bir altyapida calismasini saglamak amaciyla; ortak
bilgi alan1 (domain) yapisina doniisim saglanmis ve bu ortamda bilgi gilivenliginin temini igin
gerekli giivenlik programlar1 (Firewall, web giivenlik programi, virlis glivenlik programi vb.)
uygulamaya gegirilmis, elektronik posta sunucusu, dosya sunucusu, web sunucusu, sistem ve veri
taban1 sunucularinda yazilim ve donanim yenilemeleri; yeni sunucular ilave edilmesi ile veri
iletisim cihazlarinda yenilemeler yapilmustir.

Bilisim sistemi, veri iletisim altyapisi cihaz ve yazilimlari, bilgisayar ve ¢evre birimleri ile
ilgili diger uygulamalara iliskin bilgiler asagida sema, tablo ve grafiklerde gosterilmektedir.
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Tablo 1: BYEGM Bilgisayar Sistemleri, Veri Iletisim Altyapisi ve Yazilimlari

Firewall (Giivenlik Duvar) 1 Firewall Yazilimlar
Viriis Onleme Sistemleri 1 Antiviriis Yazilimlari
Routerlar 1

Switchler 23
Modemler
Internet Sunuculari 1 BYEGM Internet Sayfasi

Yerel Ag Sunuculari 15 Kurum ihtiyaglarin1 saglamaya
yonelik yerel ag yazilimlari

Elektronik Posta Sunuculari 1 Elektronik Posta Yazilimi

Internet Veri Tabanlari 2 Veri Tabam1 Yazilimlar:

Yerel Veri Tabanlari 1 Veri Tabam1 Yazilimlar

Veri Taban1 Yedekleme Sistemi 1 Veri Tabani Yedekleme
Yazilimlari

Yerel Veri Tabanlar1 3 Cesitli Sube Midiirliiklerinin

kullandiklar1 yazilimlar

Tablo 2: BYEGM internet Portalindan Sunulan Hizmetler

BYEGM Web sayfast hem dinamik hem de
statik igerikler sunmaktadir. Tiirkiye’nin ve
kurumumuzun tanittimi agisindan, bilgileri
sunmanin yani sira, siirekli yaymladigimiz
(giinliik, haftalik, aylik) biilten ve yaymlari
icermektedir. Ayrica gbrev alanina giren
konulardaki seminerler, toplantilar ya da
basin  agiklamalart  web  sitemizden
duyurulmaktadir.

BYEGM Internet Portali www.byegm.gov.tr

Yurdumuz ve diinya haber ajanslarindan
gelen en son haberler vasitasiyla
bilgilendirmek ve devlet enformasyonu
saglamak amaciyla kurulmus olan internet
haber portali. Sisteme giren tiim haberler
veri tabaninda  tutulmakta, aboneler
internet  lizerinden haber portalimiza
ulasabilmektedir

BYEGM Haber Portali http//haber.byegm.gov.tr

Genel Miidiirligiin hizmet birimlerinin is akislarina uygun olarak daha etkin ve verimli is, belge, bilgi akis
diizeni onermekte, buna ydnelik yazilimlarinin iiretilmesi ya da disaridan satin alinmasi durumunda ilgili
birimlerle koordinasyon iginde ¢alismaktadir.
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Matbaa Unitesi

Kurum tarafindan firetilen yayinlardan siirli sayidaki bir boliimiiniin baski isleminin
yapildig1 matbaa biriminde;

2 Adet Baski Makinesi, 1 Adet Bigak Makinesi, 1 Adet Harman Makinesi, 1 Adet Tel Dikis
Makinesi, 1 Adet Kalip Makinesi, 1 Adet Mukavva Makinesi, 1 Adet Pres Makinesi, 1 Adet Tutkal
Makinesi, 1 Adet Fotokopi Makinesi, 1 Adet Naylon Torba Dikis Isiticisi, 1 Adet Baski Cekim
Kameras1 bulunmaktadir.

2.6. D1s Paydas Analizi

2.6.1. Paydaslarin Tespiti

BYEGM, kurulusundan giinlimiize basinla ilgili tiim g¢alismalarin igerisinde etkin rol
iistlenen bir kurum olmasinin yaninda, olusturdugu haber ag ile biitiin diinyay1 yakindan izleyen,
genis bir cografyada orgiitlenen yapisiyla yiiriittiigii hizmet ve faaliyetleri basta devlet iist yonetimi
olmak iizere genis bir kamuoyu profiline sahiptir. Tanitim boyutunu da ilave ettigimizde
uluslararasi 6lgekte paydas sahipliginden bahsedebiliriz.

Buradan hareketle; kamu kurumlari, basin-yayin organlari, meslek orgiitleri ve sivil toplum
kuruluslar1 kurumsal paydaslar icerisinde yer almaktadir.

Dogal olarak Stratejik Planlama igerisinde yukarida bahsedilen paydaslarin BYEGM
hakkindaki goriis ve Onerileri biiylik 6nem tasimaktadir. 2009-2013 dénemini kapsayan planlama
caligmalarinda da bu verilerden biiyiik oranda yararlanilacaktir.

2.6.2. Paydas Goriisleri, Kullanic1 Beklenti ve Memnuniyet Ol¢iimleri

Basta basin 6zgiirliiglinlin tesisi olmak iizere, medya ortamimin gelistirilmesine ydnelik
hizmetleri asli gorevi kabul eden Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigli, yerel basinin
giiclendirilmesi, basin ¢alisanlarinin hukuki ve sosyal haklarinin diizenlenmesi, diinyadaki
gelismelerin yakindan takip edilmesi, bu baglamda devlet iist yonetimi ile birlikte kamuoyunun bu
gelismelerden etkin bir sekilde bilgilendirilmesi esas hedef olarak belirlenmistir. Buradan hareketle,
2007 yili igerisinde bahsedilen gereklilikleri iceren bilgilere sahip yoklama (anket) caligmasi
gerceklestirilmig, posta, internet ve birebir goriigme yontemleriyle paydaglarin goriisiine
sunulmustur.

2.6.3 Anket icerik Coziimlemesi
Katilimcilar kamu kurumu ve gazete c¢alisanlar1 agirlikli olmak iizere gazeteci, basin
miigaviri-gorevlisi ve yiiksek 0gretim iiyeleri arasindan, sektdrdeki gorev siireleri on ve {izeri olan

kisiler arasindan secilmistir. (Anket Tablo-1-2-3-4)

Katilimcilar Basin-Yaym ve Enformasyon Dairesi basta olmak iizere Genel Miidiir-Ust
Yonetim ile temas halinde bulunmaktadir. (Anket Tablo-5-6)

Kurum; basin kart1 islemleri, haber hizmetleri ve akreditasyon islemleriyle sektor tarafindan
taninmaktadir. (Anket Tablo-7)
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Haber ve enformasyon hizmetleri kurumun asli gorevleri arasinda ilk sirada yer almaktadir.
(Anket Tablo-8)

I miidiirliiklerinin asli gdrevleri arasinda basin kart: islemleri, basin merkezleri ve basimla
iliskiler 6n planda gosterilmektedir. (Anket Tablo-9)

Yurt dis1 teskilatinin asli gorevleri olarak, Tiirkiye’ye iliskin haber ve yorumlarin takibi,
bulunulan iilkedeki basinin bilgilendirilmesi ve Tiirkiye hakkinda yazi/haber yazan gazetecilerle
temas sayilmaktadir. (Anket Tablo-10)

Kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesi bakimindan etkinlik-basar1 6lgiitii 10 iizerinden 5-6 puan
degerinde goriilmektedir. (Anket Tablo-11-12-13)

Yiiriitilen faaliyet ve hizmetlerdeki eksiklikler; biirokratik, idari ve ilgi olarak
vurgulanmaktadir. Il miidiirliikleri i¢in; biirokratik, ilgi ve personel, yurt dis1 temsilciliklerinde ise;
biirokratik, personel ve ilgi de baz1 yetersizlikler yasandigi vurgulanmaktadir. (Anket Tablo-14-
15-16)

Kurumsal vizyonu ifade eden sozciikler olarak; uzmanlik, giivenilirlik, isbirligi-yakinlik,
etkinlik ve kolay erisim Onerilirken, misyon; bilgilenme ve bilgilendirme noktasinda sorumluluk,
bilgi ve enformasyon destegi, kapsamli bir haber-iletisim ag ile {ilke tanitiminda sorumluluk olarak
belirtilmektedir. (Anket Tablo-17-18)

BYEGM’nin gii¢lii yonleri; enformasyon ve bilgi destegi saglamasi, kamu hizmeti sunma,
saglikli ve etkin arsiv kapasitesi, sektor ile iletisim-isbirligi olarak gosterilmektedir. Zay1f yonler
ise; mesleki motivasyon destegi, sektor ile ortak projeler yiirlitiilmesi, egitim ve tanitim destegi
seklinde yorumlanmaktadir. (Anket Tablo-19-20)

Mevcut yapilanma acisindan oncelikli olarak yurt dis1 teskilatinin gelistirilmesi gerektigi,
bunun ardindan enformasyon ve basin-yayin dairelerine destek verilmesi diislincesi lizerinde goriis
belirtilmektedir. (Anket Tablo-21)

2.6.4. Beklenti ve Oneriler

Teknolojik gelismelere oOnciilik eden, yerel basinin sorunlarina sahip c¢ikarak c¢oziimler
iireten ve harekete gecgiren, saglikli bir bilgilendirme ag1 kurarak basin c¢alisanlariyla iletisim
icerisinde olan, egitim ¢aligmalarini yasak savma olarak degil sonug alacak sekilde yapilmasi, yerel
medyanin habere ulasmasina katki saglayan bir 6rgiitlenmeye sahip olmali.

Ciddi, giivenilir bir temel lizerine oturmus, biitiin iilkeyi kapsayacak sekilde herkese ve her
kesime acik, ilgi alanina giren konularda her tiirlii bilgi, belge ve dokiimani saglayan, alaniyla ilgili
ozel, resmi biitiin kurum ve kuruluslarla diyalog halinde olan bir kurum niteligi tagimali.

Etkin, hizl1 ve genis bir ag i¢inde bilgi paylasimi yapan bir kamu kurumu olmali.

Varligy, islevselligine paralel olarak hissedilen bir kurum olmali.

Sektorde yer alan muadili kamu kurumlartyla, goérev ve sorumluluklar noktasinda sinirlart
yeniden ve belirgin sekilde tanimlanmali.

32



Kurumsal ¢alismalarin etkin sekilde duyurulmali, basin kart1 islemleri disindaki faaliyetler
sektore tanitilmali, basin etigi, basin organlarinin yapisi ve tarafsizliginin saglanmasi noktasinda
daha etkin sorumluluk tistlenmeli.

Bilgi ve iletisim ¢aginda, teknik altyapiy1 gii¢lendirerek, diinyadaki gelismelere paralel bir
yapilanma olusturulmali.

Sektor ile ortak programlar yiiriiten, iletisim ve isbirligi yapan bir kurum olmali.

Basin mensuplarina mesleki ve dil egitimi vermeli, yabanci basin kuruluslariyla temas ve
igbirligi olanag1 saglamali.

Basin Karti’nin prestiji yeniden tesis edilmeli.

Yerel medyanin egitim ihtiyacini karsilamaya dontik bir kurumsal yapilanma saglanmali,
ozellikle medyada cesitliligini saglamak i¢in etkin bir politika gelistirilmeli ve bu misyonun
uygulayicisi olmali.

Ulkemizin yabanci medyada olumlu yonleriyle yer almasi icin etkin ¢aba gdsteren, Tiirk
gazetecilerin yurt disinda bilgi ve gorgiilerinin artirilmasi i¢in ¢aba gosteren bir kurum olmali.

Medyadaki doniisiime uygun bir dontisiim gerekli. Medya ile kamu arasinda koprii ve iist
kurul islevini tistlenmeli.

Genel Midirliik, kamu kurumu niteliginden ¢ikartilip, 6zerk ya da yar1 6zerk bir yapiya
kavusturulmali.

Ozellikle yurt dis1 temsilciliklerinde kamu anlayisi disinda, bir nevi lobicilik anlayisiyla,
Tiirkiye’yi tanitima oncelik verecek sekilde hizmet vermeli.

BYEGM, Tiirkiye’nin orta ve uzun vadeli medya stratejisini olusturmali.
2.7. Cevre Analizi

Plan igerisinde, Basin-Yaym ve Enformasyon Genel Miidiirliigii’ntin kurulusundan
giiniimiize, hatta Cumhuriyet Oncesi muadili kurumlarin dstlendigi gorev itibariyle hangi
sorumluluklar1 yerine getirdigi detayli bir sekilde gosterilmektedir. Bu c¢ercevede; demokratik
yapilanmay1 benimsemis tiim iilkelere drnek teskil eden bazi {ilkelerin benzer kurumlarinin gorev,
yetki, sorumluluklar ile orgiitsel yapilanmalar1 konusunda kisa bir bilgiledirmenin BYEGM igin
gelecege yonelik perspektif olusturmada gerekli oldugu disiiniilmektedir. Dolayisiyla ayni
zamanda AB iiyesi olan iilkelerden Almanya, Avusturya, Belcika, Hollanda, Ingiltere, Ispanya ve
Yunanistan’daki muadil kurumlara iligkin Genel Midirliiglimiiz biinyesinde yiiriitilen bir
calismaya yer verilmektedir.

Almanya

Federal Basin ve Enformasyon Teskilati (BPA) dogrudan Basbakan’a baglidir. Federal
Hiikiimeti, Cumhurbagkanligin1 ve Federal Meclisi medyada yer alan haber, yorum ve goriintiilerle;
kamuoyunu ise hiikiimet politikalar1 hakkinda bilgilendirir. Kurulusun Baskan1 (Miistesar
diizeyinde, 1 miistesar yardimcis1 ve 2 Hilkiimet Sozcii Yardimcisi da departman biinyesinde
bulunmaktadir) aym1 zamanda Hiikiimet Sozciiliigli gorevini de yiirlitmektedir. Bakanlik Basin-
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Halklar Iligkiler Birimlerinde olusturulan subeler, Basin Sozciisii'ne cesitli basliklar halinde
degerlendirilmis haberleri iletirler.

Kurulusun 78 milyon Avro’luk 2004 biitcesinden 19 milyon Avro basin-halkla iliskiler
faaliyetlerine ayrilmistir. Yaklasik 650 personel istihdam edildigi kurumda, Koordinasyon Grubu
Biirosu’nun disinda daire bagkanlig1 diizeyinde dort birim bulunmaktadir:

Koordinasyon Grubu Biirosu (Basbakan’a yonelik miilakat talepleri, hiikiimet
politikalartyla ilgili basin mensuplarinin sorulari, yabanci basin mensuplarinin akreditasyon
islemleri, iist diizey ziyaretlerde basinla ilgili diizenlemeler, basin merkezleri olusturulmasi,
mihmandarlik hizmetleri birim tarafindan yiiriitiilmektedir)

Medya izleme ve Dokiimantasyon Dairesi (Gazete, dergi, televizyon, radyo ve internetin
izlenmesi, i¢ ve dis basin olarak)

Basin-Halkla iliskiler Dairesi (Tiim bakanliklarm faaliyetleri hakkinda basin ve
kamuoyunun bilgilendirilmesi, agirlikli olarak Hiikiimet Sozciisii’ne yonelik hazirliklar: yiirtitmek)

Ajans/Hizmet Dairesi (Basmn-Halkla Iliskiler Dairesi’ne yonelik faaliyetleri yiiriitiir,
tanitim brosiirleri, afis ve reklam hizmetlerini yerine getiren ajanslarla iligkileri diizenler)

Idari ve Teknik Isler Dairesi (Alt yap1 hizmetlerinin yiiriitiilmesi)
Avusturya

Federal Basin Dairesi, hiikiimetin  yiiriittigli ¢alismalar hakkinda kamuoyunu
bilgilendirmektedir. Ulkedeki yabanci basin mensuplari ve basin miisavirliklerinin akreditasyon ve
diger islemleri, basin merkezlerinin kurulmasi, tanitici faaliyetler birimin yiiriittigli ¢alismalar
arasinda sayilabilir. Kurulus organizasyonunda:

Basin Birimi (Basgbakanlikla ilgili basinda yer alan haberlerin takibi, internet sayfasinin
diizenlenmesi)

Basin Mensuplar: ve Medya Hizmetleri Birimi (Basin toplantilarinin diizenlenmesi, basin
mensuplarinin akreditasyon islemleri, goriintiileme, baski, film, kaset, gazetelerin arsivlenmesi,
dagitimi)

Enformasyon Calismalar1 ve Ceviriler Birimi (Hiikiimetin enformasyon c¢alismalarini
yiirlitmek, konuya iligkin projelerin teknik, mali, yasal gerekliliklerini yerine getirmek, ihale
acilmasi, bununla ilgili igslemlerin yiiriitiilmesi, ¢eviriler yapilmasi)

Hollanda

Hollanda Enformasyon Servisi (RVD) Genel Isler Bakanligi’na bagh bir Genel Miidiirliik
olarak hiikiimetin genel iletisim politikasin1 ydnlendirirken, c¢esitli bakanliklar1 ilgilendiren
konularda esgiidiim saglayan Ust Kurul’un sekretarya hizmetlerini de yiiriitmektedir. Kitle iletisim
kampanyalar1 hazirlama, hiikimet politikalart ve yasama faaliyetleri hakkinda kamuoyunu
bilgilendirme, Bakanlar Kurul toplantist sonras1 Bagbakan’in olagan agiklamalarini diizenleme gibi
calismalar1 da bulunmaktadir.
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RVD, PO Box 51 Hizmeti olarak adlandirilan servisi ile Bilgi Edinme Yasasi ¢ercevesinde
vatandas taleplerinin tespiti ve bu konuda yiiriitiilen ¢alismalar1 da internet {izerinden kamuoyuna
duyurmakta, olaganiistii durumlar olustugunda Genel Miidiir, igisleri Bakanligi’ndan bir iist diizey
yetkilisi ile birlikte Bakanlik bilinyesinde olusturulan Ulusal Kamu Enformasyon Merkezi’ne
baskanlik etmektedir.

Yunanistan

Basin ve Kitle iletisim Bakanligi yapilanmasinda Hiikiimet Sozciiliigii gorevini
yuriitmektedir. Bakanlik, Pazartesi ve Cuma giinleri diizenli bir sekilde yerli ve yabanci basin
mensuplar1 i¢in brifing diizenlemekte, iilke hakkindaki olumlu-olumsuz gelismeler konusunda
bilgilendirilmektedir. Iki ana biriminden Halkla iliskiler; iilke icerisindeki resmi temaslarda
basinla ilgili diizenlemeleri gerceklestirmekte, Yabanci1 Basin Biirosu ise, gorev yapan yabanci
basin mensuplarinin tiim biirokratik iglemlerini yerine getirmektedir.

Basin ve Kitle Iletisim Bakani; devlet radyo ve televizyonlar1 ile Radyo-Televizyon Ust
Kurulu’ndan sorumlu hiikiimet iiyesi olarak, Cumhurbagkan1i ve Bagbakanin yurt dis1 gezilerine
katilmakta, gazetecileri ¢esitli agiklamalar ve brifinglerle bilgilendirmektedir.

Ingiltere’de; COI Communications resmi enformasyon kurulusu olarak ayni faaliyetleri
stirdirmektedir. Belcika’da Federal Enformasyon Servisi ve Bagbakanliga bagli Basin Servisi,
Ispanya’da Basbakana bagli Basbakan 2. Yardimcis1 ve Basbakanlik Ofisi Baskanhg (RTVE
Genel Miidiirliigii) ile Iletisimden Sorumlu Devlet Sekreterligi bulunmaktadir. Isvigre’de ise
yabanci basin mensuplariin akreditasyon islemleri Disisleri Bakanhgi Basin ve Enformasyon
Biirosu tarafindan yerine getirilirken yerli basinla ilgili biirokratik islemler Federal Hiikiimet
Genel Sekreterligince yiiriitilmektedir. Isvicre Basim adli kurulus ise basmla ilgili yasal
diizenlemeler konusunda hiikiimetle igbirligi yapmaktadir.

Degerlendirme

Gelismis iilkeler siniflamasinda yer alan Orneklerdeki teskilat ve organizasyon semasinin
devlet politikalarmin yonlendirilmesinde etkin rol oynayabilecek sekilde yapilandirildigi, gorev,
yetki ve sorumluluklar ile insan kaynaklarinin gilinlimiiz enformasyon ve medya yapisina gore
olusturuldugu, daha ¢ok tespit, yonlendirme ve koordinasyon gorevi tistlendigi goriilmektedir.

Genel Miidiirliglimiiziin ~ kamu  yapilanmasinda {istlendigi islev g6z Oniinde
bulunduruldugunda, en biiyiik eksikligin kurumlar arasinda esgiidiim roliiniin yetersiz kaldig1
ortaya c¢ikmaktadir. Kamuoyunun bilgilendirilmesinde c¢ift yonlii bir yapilanmanin yasandigi,
diinyadaki gelismelerin ve devlet yonetimi tarafindan sunulan hizmetlerin ulusal kamuoyuna
yansitilmasinin koordine edildigi, ancak BYEGM’ nin gerek yasal diizenlemelerden ve gerekse
kurulusundan giliniimiize yasanan gelismelerden dolay1 bu yoniinii gelistiremedigi sdylenebilir.
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2.8. GZFT (SWOT) Analizi

Siirecin bir pargasi olan GZFT (Giiglii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler) Analizi,
planlama sirasinda kurumun giiclii oldugu yonleri, eksikliklerini, sahip oldugu firsatlar1 ve var olan
veya gelecege yonelimdeki olasi tehditleri belirlemek amaciyla yapilmaktadir. Kurum tarafindan
kontrol edilebilen veya kontrol disi etkenlere bagl gelismeler, belirlenen hedeflere ulasmada-
sapmada 6nemli rol oynamaktadirlar. Bu nedenle yapilan analizler ve kritikler ayni zamanda basar1
elde edilmesinin de bir yontemidir.

BYEGM agisindan bakildiginda, GZFT Analizi, i¢-dis etkenleri dikkate alarak, sahip olunan
giicli ve firsatlardan maksimum derecede yararlanma, zayif yonlerin giderilerek giiglii hale
getirilmesi ve olasi tehditlere karsi 6nlem alinarak olumsuzluklardan korunmasini ifade etmektedir.

GUCLU YONLER

. Tarihsel gecmisi ve deneyimi ile sektor icerisinde ve kamusal anlamda koklii bir kurum olmasi

. Diinya genelini ve lilke i¢erisindeki basini izleyebilen genis bir haber ag1 bulunmasi

. Yurt dis1 temsilcilikleri

. Yurt disinda temsilciliginin de bulunmasi nedeniyle ulusal ve uluslararasi taniim boyutu

. Devlet iist yonetimi ve hiikiimet ile gelistirdigi diyalog

. Yerli ve yabanci basin kuruluslar1 ve gazetecilerle iliskilerdeki siireklilik

. Basin Kanunu ¢er¢evesinde yiiriitiilen ¢alismalar

R [QA NN | |WIN[—

. Uluslararasi1 Basin Merkezlerinin bulunmasi

9. Basin meslek kuruluglariyla kurulusundan giinlimiize yiiriittiigi isbirligi

10. Medyanin izlenmesine yonelik gii¢lii teknik altyap1

11. Basin sektoriine kaynak olusturabilecek goriintiilii ve basili arsiv kapasitesi

12. Yerel basina yonelik ¢aligmalar ve kurum arasinda gelistirilen yakin iligki

13. Basin kartlar (trafik kartlar1) islemlerinin kurum tarafindan yiiriitiilmesi

14. Uluslararasi zirve, konferans gibi genis boyutlu organizasyonlara katki

15. Yerli ve yabanci medyaya kaynak olusturabilecek zengin haber arsivi

FIRSATLAR

1. Global diizeyde enformasyon yapisinda yasanan gelismeler

2. AB iiyelik miizakere siirecinde diisiince ve ifade dzgiirliigiine yonelik caligmalar

3. Yerel basina yonelik ¢aligmalarin yayginlastirilmasi, kurumsal katki

4. Kriz donemlerinde ustlenilen kurumsal sorumluluk

5. Medyanin ekonomik, siyasal ve sosyal yasam igerisinde artan etkinligi

6. Uluslararasi organizasyonlarin kurumsal ve personel deneyimine sagladigi art1 deger

7. Uluslararas1 medya ile sektorel bazda temaslarda kurumun koordinasyon kapasitesi
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ZAYIF YONLER

. 231 Sayil1 KHK nin heniiz kanunlagmamasi

. Yurtdis1 Atama Y 6netmeliginden kaynaklanan zorluklar
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UCUNCU BOLUM
Gelecege Bakis
3.1. Misyon

“Hizla gelisen ve Iletisim Cag1 olarak da adlandirilan giiniimiizde, diinyadaki gelismeleri
yakindan izleyen, degerlendiren ve sonuglarini kamuoyuna yansitan; dis politika olusturma siirecine
aktif ve etkin katilim saglayan, devlet yonetimi tarafindan basin ve enformasyon alaninda
uygulanacak politikalarin belirlenmesine yardimci olan, ulusal ¢ikarlarin savunulmasinda etkin
yaymlar treten, Tiirkiye aleyhindeki propaganda faaliyetlerine karsi tedbirler gelistiren,
enformasyon ve aydinlatma faaliyetlerini Tiirkiye’nin dis politikasin1 destekleyecek sekilde
diizenleyen, yerli ve yabanci basin mensuplarinin ¢aligmalarini etkinlestirme yoniinde Onlemler
alan, diisince ve ifade Ozgirliigli alaninin genisletilmesine destek veren ve bunlar1 kamusal
sorumluluk ¢ercevesinde gelistiren bir yapilanma olusturmaktir.”

3.2. Vizyon

“Medyanin ve tanitimin gelecege yonelik egilimleri ile iilkenin ve toplumun gelisme ve
kalkinma bakimindan 6ncelikli ihtiyaclar dikkate alarak projeler olusturmak,

Medya ve tanmitima yonelik caligmalarda, kurum i¢i ve kurum disi, ulusal ve uluslararasi
baglamlarda miimkiin olan en fazla kaynagi ayirarak destek olmak,

Medya mensuplarina yonelik konferans, seminer, ¢alistay vb. aktivitelere diizenlenerek
etkili bir medya mensubu ve Genel Miidiirliik olugturmak,

Ic ve dis Medyayr izleyen, enformasyon hizmetlerini etkinlestiren, uluslararas:
kamuoyundaki Tiirkiye imajin1 yakindan takip eden, eksik ve yanlis bilgilenmeye kars1 politikalar
iireten, geligmis tilkelerdeki yapilanma paralelinde bir 6rgiitlenmeye sahip olan kurum yaratmak.”

3.3. Temel Degerler

BYEGM nin 2009-2013 yillarim1 kapsayan Strateji Planlamasi’nda, kamusal sorumluluk ve
sektorde iistlendigi misyon geregi sahiplendigi temel degerleri su sekilde siralayabiliriz:

Uzmanhik: Kurumsal gérev ve sorumluluklar géz 6niinde bulundurularak, yurti¢i ve yurtdist
hizmetlerin etkin ve geregi gibi yiiriitiilmesinde her birim ve kademede temel deger.

Hizhilik: Tletisim teknolojilerindeki gelisim ve habercilik hizmetlerinin yayilimi/dagilim
hizlilig1 kurumsal degerlere dahil etmektedir.

Etkinlik: Kamuoyunun dogru ve zamaninda bilgilendirilmesi, genis cografyadaki gorev
alan1 igerisinde yoOnlendirme ve tanitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi etkin olmay1 zorunlu
kilmaktadir.

Kamusal Sorumluluk: BYEGM’nin yiirlitmekle gorevlendirildigi hizmetler ve basin

sektoriinde istlendigi fonksiyon, kamusal sorumluluk c¢ergevesinde hizmet sunmayr gerekli
kilmaktadir.
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Giivenilirlik: 1letisim teknolojilerinin yarattigi enformasyon yogunlugu icerisinde
kamuoyunun bilgilendirilmesi/yonlendirilmesinde glivenilir olmak, 6ncelik taninan degerlerdendir.

Teknolojik Yenilenme: Yriitilen kurumsal hizmet ve gorevler teknolojik yenilenmeyi
gerektirmektedir.

Kolay Erigim: Hizmetlerde kamuoyuna en uygun fiziki ve teknolojik sartlarda erigim
imkan1 yaratma.

Isbirligi Kiiltiirii: Basin sektorii basta olmak iizere sivil toplum kuruluslariyla hizmetlerin
etkinliginin saglanmasi noktasinda ortak paylasim ve igbirligi kiiltlirline 6nem verilmesi.

Ciddiyet: Her kademede basin sektdriiniin ve kamusal hizmetlerinin gerektirdigi ciddiyet.

Arastirma Ruhu: haber ve enformasyonda sorgulama, bilginin dogrulanmasi geregi
arastirma ruhunu temel degerler arasina koymaktadir.
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3.4. Stratejik Amac ve Hedefler

Ama¢ 1 Haber Hizmetlerinin Yayginlastirilmasinda Bilimsel ve Teknolojik
Gelismelerden  Yararlanma, Haber-Yoruma Dayali Igerik Degerlendirmelerinin
Zenginlestirilmesi

Hedef 1.1. Haber Daire Bagkanligi (HDB) haber sistemine giren haber-yorum-program
sayi1s1 bir milyonun iizerine (2007 yilinda 772.843) c¢ikarilacaktir.

Hedef 1.2. Sistem {izerinde islenen —degerlendirilen- haber -yorum-program- sayis1 (2007
yilinda 27.662) 50 binin iizerine ¢ikarilacaktir.

Hedef 1.3. HDB, 24 saat esasina gore (3 vardiya) haber izleyebilen-isleyebilen kapasite ve
personel yapisina kavusturulacaktir.

Hedef 1.4. Teknolojik altyapi gelistirilerek oncelikli olarak Tiirk dis politikasi agisindan
onem tasiyan iilke ve bolgeler basta olmak iizere haber takibi yapilan alan-cografya
genisletilecektir.

Hedef 1.5. BYEGM dis temsilciliklerinin artirilmasinin yami sira Digisleri Bakanligi ile
koordinasyon saglanarak diplomatik misyon seflikleriyle haber otomasyonu gelistirilecektir.

Hedef 1.6. Baskanlik biinyesinde agirlikli olarak Ingilizce, Fransizca, Almanca dillerini
bilen personel istihdami, Arapga, Ispanyolca, Rusca, Cince, Portekizce, Italyan dillerini kapsayacak
sekilde yapilandirilacaktir.

Hedef 1.7. Baskanlik biinyesinde istihdam edilen personelin uzmanlasmasi saglanacak,
iletisim egitiminden gegmis personel ve uzman sayisi artirilacaktir.

Hedef 1.8. Baskanlik biinyesinde istihdam edilen personelin ¢aligma saatleri ve iicretleri
muadil kurumlardaki sistem esas alinarak yeniden belirlenecektir.

Hedef 1.9. Baskanlik ile Bakanliklarin Basin Miisavirlikleri arasinda hizli bilgilenmenin
saglanmasi amaciyla ortak bir haber ag1 olusturulacaktir.

Hedef 1.10. Bakanliklarin Basin Miisavirliklerinde, BYEGM’nin yurti¢i ve yurt dis1 medya
iligkisi ve enformasyon kapasitesi géz oniinde bulundurularak Bagkanlik biinyesinde gorev yapan
uzmanlarin koordinasyon amagla istihdami saglanacaktir.

Hedef 1.11. Bagkanlik biinyesinde islenen haber-yorumlardan olusturulan biilten, aylik vb.
yayimlar igerik ve konularmma gore cesitlendirilerek sayilari artirilacak, devlet iist yonetimi ile
birlikte kamuoyunun da etkin sekilde bu bilgilerden yararlanmasi saglanacaktir.

Hedef 1.12. Baskanlik ile 11 Miidiirliikleri ve Basin Miisavirlikleri/Ataselikleri arasinda
haber otomasyonu teknolojik altyap1 destegi artirilarak gili¢lendirilecektir.

Hedef 1.13. Cumhurbagkanligi, Bagbakanlik, Hiikiimet ve Disisleri Bakanlig1 Sozciileri’nin

basin toplantilari izlenecek, bilgiler internet lizerinden ve dis temsilcilikler araciligiyla kamuoyuna
sunulacaktir.
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Hedef 1.14. Bagkanlik teskilatlanmasi yeniden yapilandirilarak miidiirliiklerin gorev
alanlar1 ve tanimlar1 ihtiyaca cevap verecek sekilde belirlenecektir.

Hedef 1.15. Igerikleri zenginlestirilen biiltenlerden basta yerel basin olmak iizere tiim
medyanin yararlanmas: kamuoyunun dogru enforme edilmesi ve yonlendirilmesi politikasi
cercevesinde tesvik edilecektir.

Hedef 1.16. Bilgi Islem Sube Miidiirliigii ve Teknik Sube Miidiirliigii, teskilat yapilanmasi
icerisinde Haber Dairesi Baskanligi’ndan ayrilarak, yeniden yapilandirilacaktir.

Amag¢ 2 — Devlet Politikalar1 Dogrultusunda Ulke Tamtimmna Katkida Bulunacak
Yaymnlar Uretilmesi, Yurtici ve Yurtdisinda Basina Yonelik Hizmetlerin Artirilmasi, Medya
Cahisanlarimin Sosyal Haklarimin Diizenlenmesinde Aktif Rol Oynanmasi

Hedef 2.1. “Devlet Yillig1” olarak da nitelendirilebilecek “Ayin Tarihi” adli yayin igerik ve
nitelik olarak gelistirilecek, internet {izerinden sunulan ge¢mis tarihlere (1947°den giinlimiize tim
sayilari yer almaktadir) iliskin diizenlemesi arastirmacilarin  kullanabilecegi  sekilde
formatlanacaktir.

Hedef 2.2. Yerel basmin giliclendirilmesine yonelik ¢alismalar kapsaminda aylik olarak
hazirlanan “Anadolu’nun Sesi” gazetesi, uzman personel ve teknolojik altyapi destegi ile
kamuoyunun ilgisini ¢ekebilecek bir icerige kavusturulacak, haftalik gazete haline
dontstiiriilecektir.

Hedef 2.3. Referans Yayinlar dizisi ile baskist ger¢eklestirilen ekonomi, dis politika, basin,
dis ticaret, turizm, egitim, sinema, spor, vb. konularmni iceren Ingilizce yayinlar, igeriklerinde y1llik
giincellemeler yapilarak, Ingilizce disinda Fransizca, Almanca, Ispanyolca, Arapga ve Rusca olarak
dis kamuoyunun bilgisine sunulacaktir.

Hedef 2.4. Yurt dis1 temsilcilikleri, il midiirlikleri ve Haber Dairesi Baskanligi ile
koordinasyon gelistirilerek, gilinliikk, haftalik ve aylik olarak baskisi gergeklestirilen biilten ve
yayinlarin konu ve igerikleri yenilenerek sayilari artirilacaktir.

Hedef 2.5. Basin tarihinin gelisimi ve genel olarak Tirkiye’deki kitle iletisim araglarinin
yapilanmasini konu alan basili eserler kiitiiphaneye kazandirilacak, arastirmacilar i¢in basin tarihi
konusunda bagvuru merkezi olusturulacaktir. Bu yonde ¢aba gosteren Ogretim elemanlart ve
arastirmacilara destek saglanacaktir.

Hedef 2.6. Sektor temsilcilerinin yer aldigir bir komisyon tarafindan verilen, biirokratik
islemlerin BYEGM tarafindan yiiriitiilen, basin mensuplarinin ¢alismalarini hizli ve etkin sekilde
yiirlitmeleri amaciyla hazirlanan Basin Kartlara teknolojik ve goriiniim yoniiyle yeni bir sekil
kazandirilacaktir.

Hedef 2.7. Basin Kart1 bagvurusunda bulunan basin ¢alisanlarina ait sahsi bilgiler teknoloji
altyap1 destegi ile dijital ortamda arsivlenecektir.

Hedef 2.8. Kurum fotograf arsivinin giincellestirilmesi ve zenginlestirilmesi amaciyla
Tiirkiye genelinde kapsamli bir tarama-goriintiileme ¢aligmasi gerceklestirilecektir.
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Hedef 2.9. iletisim teknolojilerindeki gelismeler paralelinde teknolojik altyapr yenilecek,
sektor icerisinde uzmanlagsmis personel istihdam edilecek ve hizmet i¢i egitim stirekli hale
getirilecektir.

Hedef 2.10. Zengin bir igerige sahip fotograf arsivinin diizenlenmesi ve var olan yogun
talebin hizli ve saglikli bir sekilde karsilanmasi amaciyla arsivleme konusunda uzmanlasmis ve
fotografcilik hakkinda bilgi sahibi personel istihdam edilecektir.

Hedef 2.11. Cumhurbagkan1 ve Bagbakanin yurti¢i ve yurtdis1 resmi temaslar1 yakindan
izlenecek, “Devlet Arsivi” agisindan biiyiik 6nem tasiyan bu ziyaretlere iliskin fotograflama
caligmalar1 yeniden diizenlenecektir.

Hedef 2.12. Genis bir arsiv hizmetine sahip kurumun, var olan yogun talepleri de goz
ontinde bulundurarak, sunulan hizmetlerin gelistirilmesi yoniinde kullanilmak iizere mali kaynak
yaratilmasi aragtirilacaktir.

Hedef 2.13. Nadir eserlerin de igerisinde yer aldig1 kiitliphane hizmetleri yeni bir fiziki ve
teknolojik altyapiya kavusturulacak, tasnifi yapilmayan eserler hizli bir sekilde degerlendirilip,
nadir ve el yazma kitaplar giiniimiiz Tiirk¢esine ¢evrilerek aragtirmacilar ve kamuoyunun hizmetine
sunulacaktir.

Hedef 2.14. Yayinevleriyle ortak bir calisma kapsaminda, basta iletisim konusunda olmak
lizere, siyasi, ekonomi ve sosyal igerikli aragtirmalara yer veren yayinlar kiitliphanemize
kazandirilacaktir.

Hedef 2.15. Kurum tarafindan baskis1 gerceklestirilen veya satin alinan yayinlarin yurtigi-
yurtdist etkin ve hizli dagitimini saglamak amaciyla altyap: yenilecektir.

Hedef 2.16. Dagitimi1 gergeklestirilen yaymnlara iliskin genis boyutlu bir adres
giincellestirme ¢aligmasi yriitiilecektir.

Amac¢ 3 — Tiirkiye’nin Tanitimmin Etkinlestirilmesi ve Enformasyon Hizmetlerinin
Cagdas Olciitlere Uygun Hale Getirilmesi

Hedef 3.1. Kamu Diplomasisi hedef ve stratejilerinin tespit edilmesi, planlamasinin
yapilmasi ve uygulanmasina iliskin faaliyetlere katki saglanacaktir.

Hedef 3.2. Devlet ve hiikiimet politikalar1 dogrultusunda yiiriitilen caligmalarin dis
kamuoyuna etkin bicimde yansitilmasi, olusturulan etkinin belirlenmesi yoniinde bilimsel
caligmalar ylrtitiilecektir.

Hedef 3.3. Ulke tanitimina yonelik arastirma-gelistirme projelerine agirlik verilecek, bu
yonde uzmanlardan yardim ve destek saglanacaktir.

Hedef 3.4. Dis tanitimin etkinlestirilmesi amaciyla basta Disisleri Bakanlhig ile Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi olmak {izere kamu kurum-kuruluglariyla isbirligi ¢alismalar1 yogunlastirilacaktir.

Hedef 3.5. Tiirkiye’de gorev yiiriitmekte olan yabanci medya kuruluslar1 ve mensuplarinin

caligmalarin1 kolaylastirici-etkinlestirici tedbirler alinacak, siirekli ve gecici basin merkezleri
olusturulacak, saglikli-etkin organizasyonlar kurulacaktir.
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Hedef 3.6. Tiirkiye’ye yonelik propaganda faaliyetlerine karst hizli ve etkin tedbir alinmasi
amaciyla, izleme, degerlendirme ve Onleme yoniindeki g¢alismalar ilgili kurumlarla esgiidiim
artirtllarak yirtitiilecektir.

Hedef 3.7. Rusya, Balkanlar, Orta Asya ve Kafkasya’daki siyasi gelismeler gdz Oniinde
bulundurularak bu boélgelerdeki iilkelerle basin-yayin ve enformasyon alanindaki mevcut baglarin
giiclendirilmesi yoniinde caligsmalara agirlik verilecektir.

Hedef 3.8. Kibris ve Ege konularinda yaganan sorunlara iliskin Tiirkiye’nin tezlerinin
uluslararas1 diizeyde dogru algilanmasi amaciyla yabanct medya mensuplariyla yiiriitiilen iliskiler
bu yondeki politikalar esas alinarak belirli bir program dahilinde yiiriitiilecektir.

Hedef 3.9. Diplomatik ve ikili iligkilerin gelistirilmesi politikas1 ¢ergevesinde, yabanci
basimi bilgilendirme programlari, Disisleri Bakanlig1 ile koordinasyon halinde siirdiiriilecek, diger
kamu kurumlarinin ev sahipliginde Tiirkiye’de gergeklestirilecek uluslararasi organizasyonlarda
gerekli basin diizenlemeleri yapilacaktir.

Hedef 3.10. Islam Konferansi Orgiitii (IKO) ile iliskilerin ulastig1 seviye gdz oniinde
bulundurularak, IKO iiyesi iilkelere yonelik faaliyetler yogunlastirilacak, kamuoyu olusturmak ve
iilkemiz tezlerinin duyurulmasini teminen basina yonelik faaliyette bulunulacaktir.

Hedef 3.11. Daisisleri Bakanligi ile koordinasyon halinde, Yunanistan’daki medya
kuruluslariyla isbirliginin gelistirilmesine yonelik projeler hazirlanacaktir.

Hedef 3.12. ABD basta olmak iizere diger iilkelerde bazi tarihi olaylar gerekce
gosterilerek Tiirkiye’ye yonelik olumsuz propaganda yiirliten {ilkelerde, bu etkinliklerin
kamuoyunu yanlis yonlendirmelerinin dnlenmesi konusunda projeler gelistirilecek, lobi faaliyetleri
yakindan izlenerek medya tizerinden kullanilabilecek tedbir yontemleri ilgili kamu kurumlariyla
esglidim halinde hayata gegirilecektir. Bu cercevede ozellik tasiyan belirli konular etrafindaki
konferans, toplanti, gdsteri gibi etkinliklerde Tiirkiye’nin tezlerini savunabilecek basin mensuplari,
kanaat onderleri ve bilim adamlartyla iliskiler yogunlastirilacaktir.

Hedef 3.13. Tirkiye’de yerlesik yabanci basin mensuplarimin resmi yetkililerle
temaslarinin artirtlmasi, yerli basin mensuplariyla ortak platformda bulusacaklari seminer, toplanti
benzeri etkinlikler organize edilecektir.

Hedef 3.14. Olaganiistii hallerde yabanci basin mensuplariin etkin, giivenli ve hizli bir
sekilde bilgilendirmelerine yonelik Medya Kriz Yonetim yapilanmasi olusturulacak, bu ortamlarda
gorev alacak kurum personeli meslek i¢i egitime tabii tutulacaktir.

Hedef 3.15. Afganistan ve Liibnan basta olmak {izere Tiirkiye’nin ¢esitli uluslararasi
sorunlar c¢ercevesinde olusturulan Cok Uluslu Gii¢ igerisindeki konumu paralelinde, basin

alanindaki iliskilere 6nem verilecektir.

Hedef 3.16. Tiirkiye’nin komsular1 basta olmak {izere ¢esitli krizli bolgelerde yer alan
iilkelerdeki basin mensuplarina yonelik staj, seminer benzeri etkinliklere agirlik verilecektir.

Hedef 3.17. AB iilkelerinde faaliyette bulunan yabanci basin oOrgiitleri ve diisiince
kuruluslartyla iligkiler gelistirilerek, sektérdeki uygulama ve yenilikler yakindan izlenecektir.
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Ama¢ 4 - lifade Ozgiirliigiiniin Genisletilmesi ve Basma Yonelik Hukuki
Diizenlemelerin Cagdas Normlara Uygun Sekilde Gergeklestirilmesi Yoniinde Katki
Verilmesi

Hedef 4.1. Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi kapsaminda uluslararasi gelismeleri ve Avrupa
Insan Haklar1 Mahkemesi Ictihatlar takip edilerek, i¢ hukuka uygulanacak béliimler konusunda
ilgili merci ve kurumlara gerekli bilgiler sunulacaktir.

Hedef 4.2. ifade o6zgiirliigiiniin gelistirilmesi yoniinde diizenlenecek organizasyonlara
yogun katilim saglanacak, kamuoyunun bilgilendirilmesi yoniinde ¢aba sarf edilecektir.

Hedef 4.3. Basin kuruluslari ve medya mensuplarinin konusunu olusturdugu hukuki davalar
izlenecek, aylik ve yillik olarak konuya iliskin raporlar hazirlanacak, yasalarin uygulanmasi veya
eksiklikleri yoniinde yasama/y0netim organlarina oneriler sunulacaktir.

Hedef 4.4. Kurum personeli, sahip olunan haklar ve kamusal sorumluluklar konusunda
periyodik olarak meslek i¢i egitime tabii tutulacaktir.

Hedef 4.5. Yasama orgam tarafindan basina yonelik hukuki diizenlemeler yapilmasi
durumunda, uzman hukukgu ve sektér temsilcilerinin genis katilimla yer aldigi Koordinasyon
Kurulu olusturulacak, AB miizakere siireci ve cagdas gelismeler dogrultusunda oneri/tasarilar
hazirlanmasina ortam yaratilacaktir.

Hedef 4.6. Kurum tarafindan yerel basin basta olmak iizere medya mensuplarina yonelik
gerceklestirilecek etkinliklerde, yasal sorumluluk ve haklar konusunda bilgilendirmeye agirlik
verilecektir.

Ama¢ 5 — Kurumsal Yapmnin Gelistirilmesine Yonelik Stratejilerin Olusturulmasi,
Mali Yapmin Performans Esash Biitcelemeye Gore Hazirlanmasi ve Personelin Biitce
Disiplini Konusunda Egitilmesi

Hedef 5.1. Performans Esasli Biitgeleme uygulamasi kurumsal diizeyde etkinlestirilecektir.

Hedef 5.2. Mali Biitge, kurumsal gereklilikler goz oniinde bulundurularak olusturulacak,
biit¢e disiplinine uygunluk kiiltiirii gelistirilecektir.

Hedef 5.3. Muhasebe ve raporlama sistemi yeni yapilanma cercevesindeki yasalar
paralelinde yayginlastirilacak, ilgili personel periyodik olarak meslek ici egitime tabi tutulacaktir.

Hedef 5.4. Kurumsal hedeflerin revize edilmesi yoniinde strateji gelistirme caligmalari
bilimsel gerekliliklerden yararlanilarak siirdiiriilecek, performans ve kalite 6l¢iitlerinde verimlilik
saglanmasi esas alinacaktir.

Hedef 5.5. Kurumsal hedefler dogrultusunda hazirlanacak Mali Biit¢e icin reel kaynaklar
yaratilacaktir.

Hedef 5.6 Kurum Mali Biitcesi; Maliye Bakanligi, bagli bulunulan Devlet Bakanligi ve

Devlet Planlama Teskilatt ile esgiidim halinde, kurumsal faaliyetlerin etkinlestirilmesini
saglayacak icerikte, reel kaynaklarla desteklenir sekilde hazirlanacaktir.
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Hedef 5.7. Ana hizmet birimleri, yardimci hizmet birimleri, il miidiirliikleri ve basin
misavirlikleri/atagelikleri tarafindan hazirlanan aylik/yillik raporlar diizenli ve detayl bir sekilde
degerlendirilerek, aylik/yillik performans ¢izelgesi olusturulacak, yiiriitiilen faaliyetlerin etkin bir
sekilde kurum disina yansitilmasi saglanacaktir.

Hedef 5.8. Yurtdisi temsilcilikleri ve il miidiirliikleri basta olmak iizere kurum birimleri
tarafindan yiiriitiilen faaliyetlere iliskin diizenli ve saglikli bir arsivleme sistemi gelistirilecektir.

Hedef 5.9. Stratejik yapilanmanin giincel ve saglikli bir sekilde olusturulmasina yonelik,
iniversiteler ve sektor temsilcileriyle isbirligine yonelik ortak projeler gelistirilecek, ¢esitli
seminer/toplant1 vb etkinlikler organize edilecektir.

Hedef 5.10. Kurumsal dokiiman envanteri saglikli bir yapiya kavusturulacak,
giincellestirilerek ihtiyag belirleme ¢aligmalarinda kullanilacaktir.

Hedef 5.11. i1 miidiirliikleri ve basin miisavirlikleri/ataseliklerinde gorevlendirilecek
personelin 6denek mahsup islemlerini diizenli yiiriitmelerine yonelik atama oncesinde meslek ici
egitime tabi tutulacaklardir.

Ama¢ 6 — Yerel Diizeyde Kurumsal Hizmetlerin Yaygmlastirilmas1 ve
Etkinlestirilmesi, Yerel Basinin Giiclendirilmesine Yonelik Somut Projeler Hazirlanmasi ve
Uygulanmasi, Yurtici Teskilatlanmasinin Saghkh Yapiya Kavusturulmasi

Hedef 6.1. Trabzon Il Miidiirliigii tarafindan gelistirilen ve somut uygulama asamasina
gecen “MITVAP” projesi, saglikli bir medya izlerliginin topluma kazandirilmasi gergevesinde
genel bir uygulama alami olarak yayginlastirilacaktir. Bu kapsamda tiniversiteler ve ortadgretim
kurumlariyla ortak calismalar gerceklestirilecek, taninmis medya mensuplarinin yerel diizeyde
genis katiliml etkinliklere istiraki saglanacaktir.

Hedef 6.2. Istanbul, Diyarbakir, Antalya ve izmir basta olmak iizere sosyal, ekonomik ve
siyasi bakimdan 6zellik arz eden illerdeki teskilatlanma yapis1 giiclendirilerek, teknolojik altyapi ve
nitelikli personel destegi saglanacaktir.

Hedef 6.3. Ozellikle yabanci basin mensuplarna mihmandarlik hizmetleri basta olmak
iizere, akreditasyon islemleri ve gazetecilerin en uygun sartlarda gorev siirdiirmeleri yoniinde
Uluslararast1 Basin Merkezlerine teknolojik malzeme desteginde bulunulacak, olaganiistii
durumlarda olusturulacak merkezlerde gorev alacak 11 Miidiirliigii personeli uzmanlagma yéniinde
meslek i¢i egitime tabi tutulacaktir.

Hedef 6.4. Yerel basindaki giindemin belirlenmesine yonelik calismalar yiiriitiilecek,
giinliik olarak haber biiltenleri hazirlanacak, yayinlarin etkin duyurusunun saglanmasi noktasinda
Genel Miidiirliik Haber Sistemi igerisinde merkezi bir boliim olusturulacaktir.

Hedef 6.5. Kurumun yurt ici teskilatlanmasi olarak gosterilen 7 il disinda 6zelligi bulunan
biiylik kentlerde yeni biirolar olusturulacak, biirolarin komsu illerle olan baglantis1 giiclendirilerek,
etkinlik alan1 genisletilecektir.

Hedef 6.6. i1 Miidiirliiklerinin gorev alani igerisinde yer alan kent ve bdlgeye iliskin tanitict

yayilar iretilecek, yerel basin tarihinin arastirilmasi yoniinde derleme caligmalar1 yiiriitiilecek,
konu tizerinde arastirma yapan kisi ve kurumlarla iligkiler gelistirilecektir.
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Hedef 6.7. Yurt i¢i biirolar1 tarafindan basin tarihi ve yerel basinin genel durumu hakkinda
arsivleme c¢alismalar1 etkinlestirilecek, kiitliphane hizmetlerinin gelistirilmesi yoniinde fiziki ve
teknolojik destek saglanacaktir.

Hedef 6.8. Yurt ici biirolar tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerin kamuoyuna etkin sekilde
yansitilmasi amaciyla Kurum internet sitesinde bir boliim olusturulurken, biirolar i¢in de ayri bir
site tesis edilecektir.

Hedef 6.9. Biirolarin bulundugu bdlgede gergeklestirilen etkinlikler takip edilecek, medya
iizerinden ylriitiilen propaganda benzeri ¢alismalara kars1 onleyici yontemler gelistirilecektir. Bu
kapsamda bdlge basin mensuplar1 ve ziyaret amactyla bolgede bulunan yerli ve yabanci basin
mensuplariyla iliskiler yogunlastirilacaktir.

Hedef 6.10. 11 Miidiirliikleri, Genel Miidiirliigiin ¢alismalar1 ve gerceklestirdigi etkinlikler
konusunda bulunduklar1 boélgelerdeki basin kuruluslarini ve halki bilgilendirici seminer ve
toplantilar diizenleyeceklerdir.

Ama¢ 7 — Uluslararas1 Diizeyde Tiirkiye Imajinin Olumlu Sekilde Algillanmasi
Yoniinde Basin Miisavirliklerinin Yap1lan.dlrllmam/Etkinlestirilmesi ve Kiiresel Olgekte
Medyanin Ulusal Politikalar Dogrultusunda Izlenmesi/Degerlendirilmesi

Hedef 7.1. Diinya basminin izlenmesi ve dig tanitim agmin etkinlestirilmesi agisindan,
enformasyonun {ilkelerin siyasi, ekonomik ve kiiltiirel gelismelerinde oynadigi rol goz Oniinde
bulundurularak, 21 {ilkede bulunan ve agirlikli olarak Avrupa’da yogunlasan teskilat yapilanmasi
hassas bolgeler ve Tiirk dis politikasinda oncelik tasiyan iilkeler basta olmak iizere genisletilecektir.

Hedef 7.2. Bulunulan iilkelerdeki medyanin yakindan izlenmesi noktasinda teknolojik
altyapr destegi ve nitelikli personel sayisi giiclendirilecektir. Biirolarin basin organizasyonlarini
hizli ve etkin sekilde kurabilmeleri a¢isindan malzeme ve dokiiman destegi saglanacaktir.

Hedef 7.3. Basin miisaviri/atasesi olarak gorevlendirilen personelin basini izleme disinda,
basin kuruluslart ve sivil toplum orgiitleriyle iligkilerinin 6nemi goz Oniinde bulundurularak,
yogunluklu biirolardaki personel sayisi bu dogrultuda yeniden yapilandirilacaktir.

Hedef 7.4. Izlenen/islenen haber/yorumlar, tanmitima yénelik faaliyetlerin kamuoyuna etkin
sekilde yansitilmast amaciyla teknolojik altyapi destegi ile birlikte internet sayfalari
olusturulacaktir.

Hedef 7.5. Miisavirlikler/ataselikler tarafindan islenen haberler diizenli olarak arsivlenecek,
Tiirkiye ile birlikte bulunulan iilkenin sosyo-ekonomik yapisi, yonetim birimleri ve hukuk yapisi
gibi konularda yillik raporlar hazirlanacak, Tiirk basin mensuplar1 ve arastirmacilara kaynak
olusturabilecek faaliyetlerde bulunulacak, metinler kamuoyu ile internet iizerinden paylagilacaktir.

Hedef 7.6. Yurt dis1 biirolarin faaliyetlerine iliskin Genel Miidiirliik biinyesinde etkin bir
dosyalama/arsivleme olusturulacak, biitliniine iliskin degerlendirme raporlar1 hazirlanacak, bu
dogrultuda ortaya ¢ikacak gereklilikler konusunda yoOnetim birimleri diizenli olarak
bilgilendirilecektir.

Hedef 7.7. Uluslararasi kamuoyunun bilgilendirilmesi/yonlendirilmesi dogrultusunda, Tiirk

dis politikas1 agisindan Ozellik tastyan bazi sorunlara iliskin bulunulan iilkelerde yiiriitiilen
propaganda ve olumsuz faaliyetlerin Onlenmesi, bunlara karsi yeni tedbirlerin gelistirilmesi
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dogrultusunda, Genel Midiirliik, Disisleri Bakanlig1 ve ilgili devlet kurumlartyla isbirligi halinde
ortak proje/yontemler tiretilecektir.

Hedef 7.8. Yabanci basin mensuplarinin Tiirkiye’ye ziyaretleri konusunda Disisleri
Bakanlig1 basta olmak iizere, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Tiirkiye Isbirligi ve Kalkinma Ajanst ile
diger kuruluslarla koordinasyonun gelistirilmesi yoniinde ¢alisma yiiriitiilecektir.

Hedef 7.9. Tiirk kiiltiiriiniin etkisinde bulunan bélgelerdeki medya planlamasinda radyo ve
televizyon yayinlarina agirlik verilecek, bu dogrultuda popiiler miizik, sinema ve sanat eserlerinin
bu bolgelerde etkin sunumu saglanacaktir.

Hedef 7.10. Yurt dis1 biirolarda kurum personeli disinda gorevlendirilen ve terclime
hizmetlerini yiiriiten yiirliten personel, mesleki gelisimleri yoniinde ¢alisma ytiriitiilecek, Tiirkiye
hakkindaki bilgi ve deneyimlerinin artirilmasi yoniinde projeler gergeklestirilecek, yurticinde belirli
donemlerde meslek ici egitime tabi tutulacaklardir.

Hedef 7.11. Yiiriitilen hizmetlerin 6nemi dikkate alindiginda atama ve izin donemlerinde
biirolardaki faaliyetlerin ayni titizlikle yiriitiilmesini teminen “gorevlendirme” mekanizmasi
gelistirilecek, yeterli mesleki bilgi ve birikime sahip olmayanlar tarafindan “vekalet” yontemiyle
gorevlerin slirdiiriilmesi uygulamasina miimkiin oldugunca tercih edilmeyecektir.

Hedef 7.12. Misavirlikler/ataselikler, bulunulan {ilkedeki basin kuruluslar1 ve mensuplari
basta olmak iizere, basina yonelik hukuki diizenlemeler ve genel anlamda o {ilke hukuk altyapisi
konusunda yogun bir arsivleme ¢aligmasi yliriitecektir.

Hedef 7.13. Yurtdis1 biirolarinda yiiriitiilen hizmetlerin etkinlestirilmesi bakimindan, devlet
politikalart dogrultusunda, gerekli koordinasyonun saglanmasina yonelik ortak hareket tarzi
gelistirilecek, Genel Miidiirlik yonlendirmesinde biirolardaki gelismeler yakindan takip edilecek,
performans ve verimlilik konusunda degerlendirme mekanizmasi olusturulacaktir.

Amag¢ 8 — Kurumsal Kimligin/Kiiltiiriin Gelistirilmesi/Zenginlestirilmesi Cercevesinde
Prestij Calismalarinin Yogunlastirilmasi

Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirligli'niin kurulusunun gerceklestirildigi 07
Haziran 1920 tarihinde tilkenin igerisinde bulundugu durum ve 6 Sayili Kanunun TBMM’deki
gorlismeleri sirasinda yasananlar, yapilan tartigsmalar, milletvekilleri tarafindan Genel Kurul
salonunda dile getirilen siyasi, hukuki ve sosyal gerekgeler, bir devletin temellerinin nasil atildigin
gostermesi bakimindan biiylik 6nem arz etmektedir. Bunun yaninda tarih¢e boliimiinde de detayli
sekilde vurgulandig1 gibi BYEGM kanaliyla yiiriitiilen hizmetlerin Cumhuriyet 6ncesine dayanan
geemisi, bu faaliyetlerin Tiirk basininin gelisim ¢izgisindeki yerinin ortaya konulabilmesi agisindan
da biiyiik bir degere sahiptir.

Buradan hareketle kurumsal kimligin gelistirilmesi kapsaminda;

Hedef 8.1. Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu’nca (TRT), 6 Sayili Kanunun kabulii
sirasinda yasananlarin islendigi bir belgesel hazirlanmasi saglanacaktir. Iletisim sektdriinde
belgesel ¢alismalartyla uzmanlagmis kisi ve kuruluslarin proje kapsamina alinabilmesi amaciyla

kaynak yaratmaya yonelik bir caligma yiiriitiilecektir.

Hedef 8.2. Kurulusu 1864 tarihinde gerceklestirilen Matbuat Miidiirliigii’nden bugiiniin
Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii’'ne uzanan gorev, sorumluluk ve yetki ¢izgisinin
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bilimsel bir bakisla ortaya konulmasi amaciyla bir tarih¢inin 6nderliginde, daha once kurum
personeli tarafindan yapilan ¢alismalardan da yararlanarak arastirmacilar ve iletisim sektoriinde
calisanlara kaynak niteliginde bir yayin hazirlanacaktir.

Kurumsal etkinligin gelistirilmesi ¢ergevesinde;

Hedef 8.3. BYEGM, basinin gelistirilmesi yoniindeki gorev, sorumluluk ve yetkilerden
hareketle, sektoriin sorunlarinin genis kapsamli bir platformda degerlendirilmesi ve tartigiimasi,
yasanan sorunlara etkin ¢ozlimler iretilebilmesi amaciyla basta basin Orgiitlerinin temsilcileri
olmak {izere, radyo, televizyon ve gazetelerin sorumluluk kademesinde gorev alan personelinin
katildig1, Stira Toplantilarinin tekrarlanmasi.

Hedef 8.4. Ulke genelindeki iletisim Fakiilteleri ydnetici ve dgretim iiyeleriyle, iletisim
sektoriinde bilimsel caligmalarda bulunan kisi ve kurum temsilcilerinin katilmiyla iki yilda bir
tekrarlanan “Konferanslar” Kurum tarafindan organize edilecektir.

Prestije yonelik etkinlikler kapsaminda;

Hedef 8.5. Tiirkiye sahip oldugu jeostratejik konumu geregi bolgenin ve diinyanin en
onemli politik, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel merkezinde yer almaktadir. Bu 6zellik, dis politikasi ve
komsulariyla iliskilerini sadece Tiirkiye icin degil pek cok iilke i¢in Oncelik verilmesi gereken
konular arasina sokmaktadir. Bu ayn1 zamanda diinya medyasi i¢in Tirkiye’ye yiliklenen anlamin
onemli bir gerekgesidir. Karadeniz, Akdeniz ve Ortadogu bdlgesinde yer alan iilkelerle Tiirkiye’nin
gelistirdigi siyasi ve ekonomik iligkiler medya tarafindan yakindan izlenen gelismelerdendir.
Avrupa Birligi ile yiiriitiilen miizakere siirecinde jeostratejiyi 6n plana ¢ikaran degerlendirmeler
bunun en 6nemli gostergesidir. Bu ozellikler ayn1 zamanda etkin bir medya calismasina ortam
hazirlamaktadir. Bu degerlendirmeler 1s181nda hazirlanan projeler asagida sunulmaktadir.
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3.5. PROJELER

PROJE 1: ULUSLARARASI MEDYADA KRiZ YONETIiMi
“Simir Asan Sorunlarda Medya Planlamas1”
Amag

Tiirkiye, ge¢misten gilinlimiize cografyasinda oynadigi rolii geregi kokleri tarihin
derinliklerinde bulunan c¢esitli sorunlarla diinya medyasinin giindeminde siklikla yer alan bir iilke
konumundadir. Siyasi, ekonomik ve sosyal igerikli c¢esitli olaylarin medyada yansitilist ve
uluslararas1 kamuoyunda algilanis bigimi, Tiirk Dis Politikasi’nin 6ncelikli konular1 arasinda hep
var olagelmistir. Buradan hareketle; uluslararasi kamuoyunun aydinlatilmas: ve sorunun medya
iizerinde en etkili ve siiratli bir sekilde kontrol edilmesi zorunluluk olusturmaktadir. Sinir Asan
Sorunlarda Medya Planlamasi; bagta 1915 olaylar1 hakkinda asilsiz Ermeni iddialari, Kibris ve Ege
konular ile sinir asan sularla ilgili olmak iizere kiiresel boyutta degerlendirme ve ilgi alan1 bulan
sorunlara, ayn1 dnem ve icerikteki 6nlem ve tedbirlerle bertaraf edilmesine yonelik eylemleri ifade
etmektedir. Siklikla yasanan eksik bilgilenme ve yetersiz enformasyonun giderilmesi, medyada
olusan kanaatlerin ve yerlesik kanilarin Tiirkiye lehine degistirilmesi, bu cergevede Oncelik
verilecek konu basliklarini olusturmaktadir.

Hedef:

Avrupa iilkeleri ve ABD basta olmak iizere, diinyanin merkez iilkelerinde etkinlik
saglayabilecek genis Ol¢ekli bir organizasyon kurulmasi, belirlenen stratejiler dogrultusunda hizli
ve genis bir cografyada biitiinliik olusturabilen yapilanmanin saglanmasi.

Kapsam:

Avrupa ve Kuzey Amerika’nin biitlinii, Kafkasya ve Orta Asya, Orta Dogu, Asya, Gliney
Amerika, Kuzey Afrika ve Avustralya. Tiirkiye’nin dis politikadaki oOncelikleri goz Oniinde
bulundurularak belirlenen ¢ercevedeki diplomatik misyon temsilcilikleri ve sivil toplum kuruluslar
organizasyon bolgesi olarak tanimlanmaktadir.

Paydaslar:

Planlamada; belirlenen stratejilerin uygulanacagi siirecte, dogrudan veya dolayli olarak
etkilenecek kuruluglar1 ve kisileri ifade etmektedir. Bunlar arasinda;

1. Yazili ve gorsel medya,

2. Soruna dogrudan miidahil (taraf veya kars1) uluslararasi kuruluslar,

3. Ikincil dereceli sivil toplum orgiitleri (dolayli yonden etkilenecek ve kamuoyunda prestiji
bulunan kuruluslar),

4. Kamuoyu iizerinde prestij bulunan kisi ve kuruluslar (kanaat dnderleri),

5. Yogun lobi faaliyetlerinde bulunan kuruluslar,

6. Universiteler,

7. Stratejik arastirmalar yapan organizasyonlar,

8. Siyasi partiler,

9. Diplomatik misyon temsilcilikleri,

10. Uluslararasi sirketler ve ticari kuruluslar,

11. Kiitliphaneler,
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12. Kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetlerde bulunan organizasyonlar yer almaktadir.
Organizasyon:

Bu yapilanma igerisinde Basin-Yaym ve Enformasyon Genel Miidiirliigii, 6zellikle de
uygulayict konumdaki dis temsilcilikleri (Basin Miisavirlikleri ve Basin Atagelikleri) énemli bir rol
iistlenecektir. Ancak kapsamu itibariyle hassas dneme sahip bu organizasyondaki karar merkezinin,
iilke giivenligine yonelik politikalarin belirlendigi Disisleri Bakanligi ve diger hassas kurumlarin bu
stirecteki rolii ayrica vurgulanmalidir. Tiim bilgilerin tek merkezde toplanmasi ve bunun iizerinden
oneri ve stratejilerin belirlenmesi, biirokratik yapilanma da g6z oniinde bulundurularak, daha etkin
ve hizli sonug alinmasini saglayacaktir.

Medya:

Uzerinde strateji belirlenen ve &ncelik tasiyan iilke veya iilkeler basta olmak iizere,
baglantili bolgelerdeki tiim medya kuruluslarin1 kapsamaktadir. Ulusal medyanin bilgilendirilmesi
de ayn1 6nem ve derecede degerlendirilecektir.

Sivil Toplum Kuruluslari:

Soruna dogrudan taraf/ kars1 olan orgiitlenmeleri ifade etmektedir. Bunun disinda; miidahil
olabilecek ulusal ve uluslararas1 kuruluglar, yardim dernekleri, ekonomik/ticari olusumlar, kiiltiirel
organizasyonlar da yer almaktadir. Kamuoyunda prestij sahibi kuruluslarin yani sira, organizasyona
olumlu yonde dogrudan biiyiik katki saglayacak Tiirk vatandaslarinin yer aldigi orgiitlenmeler ve
sempati gruplar1 da bu kapsamda bulunmaktadir.

Lobi:

Belirlenmis konular igerisinde yogunlagmis lobi faaliyetleri, organizasyonun &nemli
basamaklarindan birini olusturmaktadir. Bu noktada; Tiirkiye karsiti lobi hareketlerinin izlenmesi,
degerlendirilmesi, kullanilan yontemlerin etkisiz hale getirilmesine yonelik eylem bicimlerinin
gelistirilmesi 6n plana ¢ikmaktadir. Baslik icerisinde kamuoyunda onderlik vasfi tasiyan kisilerin
kazanilmasi ¢caligsmalarina da 6ncelik ve agirlik verilmektedir.

Eylem Bicimleri:
Belirlenen stratejilerin uygulanmasini ifade etmektedir. Bunlar arasinda;

1. Medya takibi,

2. Olumsuz yayin ve goriiglerin tespiti,

3. Yazili ve gorsel materyal kullanimu,

4. Toplanti, gosteri, kiiltiirel etkinlik gibi kitlesel hareketlerin takibi. Bu eylemlerde goriis
ve tezlerimizi dillendirecek kisi ve kuruluslarin yer almasinin saglanmasi,

5. Tezlerimize yakin medya kuruluslarinin o dénemler igerisinde yogun ve etkin kullanimu,

6. Belge ve bilgiye dayali eylem bi¢imine Oncelik verilmesi, propagandadan uzak
durulmasi,

7. Yerlesik Tiirk kokenli toplulugun siirece dahil edilmesi,

8. Basin Miisavirlikleri/Ataseliklerinin internet kapasitesinin genigletilmesi, etkin sayfa
diizeninin saglanmasi, Tiirkiye’nin yani sira bulunulan iilke hakkinda genis bilgi ve raporlara yer
verilmesi (Haftalik, aylik, yillik degerlendirmeler, giincel haber biiltenleri, duyurularla séz konusu
sitelerin ilgi ¢ekici kilinmasti),
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9. Tiirkiye konusunda bilimsel c¢alisma yiiriitenlerin (karst veya taraf) kapsama dahil
edilmesi, bilgi akisinin etkin sekilde saglanmasi. Bu c¢ergevede; var olan taleplerin hizli ve
koordineli bir sekilde temin edilmesi,

10. Miisavirlik/Ataseliklerin  gorev alanlarinin  yeniden tanimlanmasi, uygulama
yontemlerinin degerlendirme sonuglarina gore giincellestirilmesi/bilimsellestirilmesi.

Kaynak-Malzeme:

Stire¢ igerisinde kullanilacak her tiirlii bilgi, belge ve teknolojik malzemeyi ifade
etmektedir.

Degerlendirme:

BYEGM koordinasyonunda, derlenen bilgilerin goriis ve Onerilerle, yeni stratejilerin ilgili
makamlara sunulmasi seklinde bir diizen olusturulacaktir. Elde edilecek sonuclarin uygulama
birimleri ve gerek goriilenlerin kamuoyu ve medya ile paylasilmasi da siirecin etkinligi bakimindan
onem tagimaktadir. Degerlendirme kriz aninda, gelismelere paralel siklikta yapilacaktir.
Basari/basarisizlik, belirlenen yontemlerin uygulanmast ve gelistirilmesi i¢in bir kriter
olusturacaktir. Bu amagcla bilimsel ¢alismalardan yogun olarak yararlanilmasi, ¢cagdas yontem ve
tekniklerin ortaya ¢ikarilmasini da beraberinde getirecektir.

Sonug:

Yapilandirilmas1 Onerilen organizasyon, Tiirkiye’nin yogun olarak yasadigi sorunlarin
uluslararas1 kamuoyunda kendi tezlerini de igeren bir platformda tartisilmasini, yanlis algilamalarin
ve yonlendirmelerin minimum diizeye indirilmesini beraberinde getirecektir. Strateji ve eylem
bicimlerinin, devlet ciddiyeti ve merkezi bir anlayisla olusturulmasi, uygulama noktalarindaki
kamu gorevlilerinin kriz zamanlarindaki hareket tarzinin daha iyi algilanmasini ve daha etkin tedbir
alinmasini saglayacaktir.

Ilke olarak bdyle bir yapilanmanm kabul edilmesi durumunda, “Yetki, Gorev ve
Sorumluluklar”, organizasyon semasinda yer alan kamu kurumlarinin ortak goriisii dogrultusunda
olusturulacak bir uzman komisyon tarafindan belirlenmesi sonu¢ agisindan 6nemli kabul
edilmektedir.

PROJE 2: BOLGESEL AKTOR TURKIYE VE DUNYA MEDYASI

Amacg:

Genis bir perspektifte, tim unsur ve aktorlerinin ayni zeminde bulustugu bir ortamda
degerlendirilmesi ve diinya medyasi ile paylasilmasi, Tiirkiye’nin dig kamuoyunda daha iyi
algilanmasini, icerisinde yer aldig1 bdolgesel sorunlarin konunun taraflariyla tartisiimasim
saglayabilecek bir organizasyon ger¢eklestirilmesi amaglanmaktadir.

Kapsam:

Bolge iilkelerinin devlet veya hiikiimet bagskanlarinin medya ile yiiz yiize bulusturuldugu bir
ortamin olusturulmasini, liderler tarafindan yansitilacak dis politika onceliklerinin olabildigince
genis bir cografyada kamuoyunun bilgi ve ilgisine sunulmasini kapsamaktadir.

Medya:

Diinya genelinde izlenen CNN ve BBC gibi televizyon kuruluslari olmak iizere,
BYEGM’nin yurtdis1 temsilciliklerinin bulundugu {ilkelerden davet edilecek gazeteci ve medya
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temsilcilerinin en {ist dilizeyde istiraki saglanacaktir. Organizasyon igerisinde televizyon
yayilarinin gerceklestirilmesi, haber ve yorumlarin diinya medyasinda yer almasi basari i¢in bir
ol¢iit olusturacaktir.

Igerik:

Bir haftalik bir siire¢ igerisinde katilimer liderlerin 3-4 saatlik bir zaman diliminde kendi
goriis ve politikalar1, Tiirkiye ile iliskileri hakkinda bilgi sunmasi, medya mensuplarinin sorularin
yanitlamasi ile liderlerin sadece proje kapsaminda misafir edilmesi ve herhangi bir resmi temasin
on planda tutulmamasi 6nem tagimaktadir.

Yer:

Organizasyonun mekani1 olarak Bursa veya Erzurum’un secilmesi, Tiirkiye’nin tarihi
dokusunun yaninda sosyo-ekonomik kapasitenin sergilenmesi agisindan da yararh olacaktir. Son
yillarda enerji nakil hatlarinin giincelligi g6z 6niinde bulundurularak Samsun veya Adana tizerinde
durulabilir.

PROJE 3: MITVAP (Medyay ve interneti Tanmima ve Anlama Projesi)
AMAC:

Giliniimiizde etkinligine karsin algilanma bakimindan c¢esitli olumsuzluklarin yasandigi
meydanin taninmasi, sundugu mesaj ve bilgilerin dogru sekilde yorumlanmasi; Tiirkiye’de oldukca
genis bir niifus yogunluguna sahip egitim c¢agindaki gencler basta olmak iizere genel olarak
toplumun medyadan daha etkin yararlanmasi; Topluma medyadan kaynaklanan olumsuzluklardan
korunma yoOntemlerinin gosterilmesi; bilingli bir medya takibinin olusturulmasi; demokrasi
bilincinin gelistirilmesi; medyanin kisiler arasi iletisimin saglikli yonde gelistirilmesinde
kullanilmas.

Hedef Kitle:

Orta 6gretim 6grencileri, 6gretmenler ve yetiskinler.

Konu:

Ogrenci ve aileleri medya konusunda bilinglendirme.

Gerekce:

a. Genglerin medyadan gerektigi gibi yararlanmamasi, 6zellikle internet, televizyon, video,
dvd, vcd karsisinda korumasiz olmasi ve sonug¢ asamada psikolojik,sosyal ve zihinsel gelisimlerinin
olumsuz yonde etkilenmesi,

b. Velilerin medya kaynakli problemler konusunda egitim kurumlar1 ve uzmanlara yogun
talepleri,

c. Yetigskinlerin de medya izlerligi konusunda yetersiz kalmasi, cocuklarin dogru
yonlendirilememesi, dncelikle yetiskinlerin bu konuda egitime ihtiya¢ duymasi.

Paydaslar:

-Trabzon 11 Milli Egitim Miidiirliigii (Koordinator),
-Karadeniz Teknik Universitesi Iletisim Fakiiltesi,
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-TSE Trabzon Bolge Miidiirligi,

-TRT Trabzon Bolge Miidiirligii,

-Anadolu Ajansi Trabzon Bolge Miidiirlig,
-BYEGM 11 Miidiirliigii,

-Trabzon Gazeteciler Cemiyeti,

-Trabzon Saglik Il Miidiirliigii.

Kazanmim:

a. Medyay1 tanima ve etkin yararlanma yontemlerini gelistirme,

b. Internet ve televizyon bagimliligi gibi medya kaynakli olumsuzluklardan korunma,
c. Bilingli izleyici/okur olma,

d. Genglerin psikolojik, sosyal ve diisiinsel gelisimlerine katki saglama.

Uygulama Asamalari:

a. Proje kapsaminda isbirligi yapilacak kuruluslarin katilimiyla koordinasyon toplantisi
diizenleme,

b. Toplant1 sonuglarinin degerlendirilmesi, diizenlenecek panel/seminer etkinliklerinin
icerigi ve kapsaminin belirlenmesi,

¢. Medya kuruluglarinin siirece dahil edilmesi, yiiriitillen c¢aligmalarin etkin ve yaygin
tanitiminin yapilmasi,

d. Elde edilen sonuglarin 6grenci ve velilerle paylagilmasi,

e. Okul Aile Birlikleri koordinasyonu, 6neri ve katkilarindan yararlanma,

f. Projenin tamamlanmasiyla birlikte elde edilen sonuglarin brosiir, afis, kitapcik, gorsel
malzemelerle sunulmasi.

Isbirligi:

-Valilik,

-Belediye Bagkanligi,

-Baro,

-KTU Fatih Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Ogretmenligi,
-KTU Enformatik Boliimi,

-Fatih Egitim Fakiiltesi Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Boliimii,

-Devlet Istatistik Kurumu Trabzon Temsilciligi.

Uzman EKip:

-Milli Egitim Miidiirliigii Temsilcisi,

-Yerel Televizyon ve Gazetelerin Haber Miidiirleri,

-Uzman Danigmanlar (Rehberlik Danigmani, psikolog ve sosyolog),
-Okul Aile Birliklerinden Temsilci,

-Ogrenci Temsilcileri,

-Yerel Yonetim Temsilcileri,

-Baro Temsilcisi,

-Emniyet Midiirliigii Temsilcisi,

-Miiftiiliikk Temsilcisi,

-Internet Cafe Temsilcisi.
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Dayanak:
BYEGM’nin kurulus gerekgesini olusturan 231 Sayili KHK, Milli Egitim Web Siteleri

Genelgeleri; MEB Ilk ve Ortadgretim kurumlar1 Sosyal Etkinlikler Yénetmeligi; Milli Egitim
Bakanligi’nin, RTUK ile koordinasyon halinde baslattigi Medya Okur-yazarlig1 Projesi.

3.6. STRATEJILER
a-Haber izleme/degerlendirme ¢alismalar1 ulusal ve uluslararas1 Olgekteki gelismeler
dogrultusunda, ulusal politikalardaki oncelikler géz Oniinde bulundurularak kapsam ve etkinlik

alan1 genisletilecektir.

b-Yerli ve yabanci basin mensuplariyla dialogun gelistirilmesi yoniinde konferans, seminer
ve karsilikli egitim ¢aligmalarina agirlik verilecektir.

c-Tanitim boyutu o6n plana ¢ikarilarak, i¢ ve dis basindan izlenen/degerlendirilen
haber/yorumlardan kamuoyunun bilgilendirilmesi amacina yonelik yayinlar {iretilecektir.

d- Kamu diplomasisi gelistirilecek, devlet ve hiikiimet politikalarinin i¢ ve dis kamuoyuna
etkin sekilde aktarilmasi ¢aligmalar1 cagdas uygulamalar diizeyinde gerceklestirilecektir.
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3.7. Maliyetlendirme

Stratejik Plan’da yer alan Amag¢ ve Hedefler, haber hizmetlerinde oldugu gibi odlgiilebilir
somut ¢iktilara dayandigi gibi, yiiriitiilen faaliyetlerin genel cercevesi geregi maliyet tablosunun
ekonomik siniflandirmaya gore verilmesi zorunlulugu olusmaktadir. Bu nedenle yillik biitce
esasinda, amag ve hedeflerin kapsami1 gdz dniinde bulundurularak % 15 yillik artirnmla bes y1llik bir
tablo hazirlanmistir. Elde edilen rakamlar; yapisal degisiklikler, insan kaynaklarmin gelistirilmesi,
fiziki yenilikler ve faaliyetlerin etkinlestirilmesi dogrultusundaki hedefleri icermektedir. Yiiksek
Planlama Kurulu’nun (YPK) % 5°lik artirim1 Genel Modelasyon ihtiyacini karsilamamaktadir.

EKONOMIK SINIFLANDIRMAYA GORE ODENEK iCMALI

(BIRINCI DUZEY)

BUTCE

YILI : 2008 / Kanun

KURUM . . e W e
ADI : 07.77 — BASIN-YAYIN VE ENFORMASYON GENEL MUDURLUGU

BiRiM ADI : Kurum Geneli

BUTCE
TEKLIiFi TAHMINi YTL
KODU ACIKLAMA 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Personel
1 Giderleri 9.834.000 | 11.309.100 | 13.005.465 | 14.956.285 | 17.199.727| 19.779.687
Sosyal
Giivenlik
Kurumuna
Devlet
Pirimi
2 Giderleri 1.138.000| 1.308.700 | 1.505.005| 1.730.756 1.990.369 2.288.924
Mal ve
Hizmet Alim
3 Giderleri 47.771.000 | 54.936.650 | 63.177.148 | 72.653.720 | 83.551.778 | 96.084.544
Faiz
4 Giderleri 0 0 0 0 0 0
Cari
5 Transferler 68.000 78.200 89.930 103.420 118.932 136.772
Sermaye
6 Giderleri 180.000 207.000 238.050 273.758 314.821 362.044
Sermaye
7 Transferleri 0 0 0 0 0 0
8 Bor¢ Verme 0 0 0 0 0 0
¥edek
9 Odenekler 0 0 0 0 0 0
GENEL
TOPLAM | 58.991.000 | 67.839.650 | 78.015.598 | 89.717.937 | 103.175.628 | 118.651.972
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FONKSiYONEL VE EKONOMIK SINIFLANDIRMA DUZEYINDE
(BIRINCIi DUZEY)
2008 YILI BUTCE TEKLIFi

BUTCE YILI : 2008

KURUM ADI : 07.77 — BASIN-YAYIN VE ENFORMASYON GENEL

MUDURLUGU
BUTCE
TEKLIiFi TAHMINI YTL

KODU | ACIKLAMA 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Genel Kamu

1 Hizmetleri 3.482.225| 4.004.559 4.605.243 | 5.296.029 6.090.433 7.003.998
Savunma

2 Hizmetleri 90.750 104.363 120.017 138.019 158.722 182.531
Kamu Diizeni
ve Giivenlik

3 Hizmetleri 0 0 0 0 0 0
Ekonomik isler

4 ve Hizmetler 0 0 0 0 0 0
Cevre Koruma

5 Hizmetleri 0 0 0 0 0 0
iskan ve
Toplum Refahi

6 Hizmetleri 0 0 0 0 0 0
Saghk

7 Hizmetleri 0 0 0 0 0 0
Dinlenme,
Kiiltiir ve Din

8 Hizmetleri 55.418.025| 63.730.729 | 73.290.338 | 84.283.889 | 96.926.472| 111.465.443
Egitim

9 Hizmetleri 0 0 0 0 0 0
Sosyal Giivenlik
ve Sosyal
Yardim

10 Hizmetleri 0 0 0 0 0 0
Genel Toplam 58.991.000 | 67.839.650 | 78.015.598 | 89.717.937 | 103.175.628 | 118.651.972
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EKONOMIK
SINIFLANDIRMAYA
GGRE QDENEK
ICMALI
(IKiNCi DUZEY)
BUTCE YILI : 2008 / Kanun
KURUM ADI : 07.77 - BASIN-YAYIN VE ENFORMASYON GENEL MUDURLUGU
BiRiM ADI : Kurum Geneli
BUTCE
TEKLIFi TAHMINI YTL
KODU ACIKLAMA 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Personel Gideri | 9.834.000 | 11.309.100 | 13.005.465 | 14.956.285 | 17.199.727| 19.779.687
1| Memurlar 6.966.000 | 8.010.900 [ 9.212.535]10.594.415| 12.183.578 | 14.011.114
Sozlesmeli
2 | Personel 2.868.000 | 3.298.200 | 3.792.930| 4.361.870| 5.016.150| 5.768.572
3 | isciler 0 0 0 0 0 0
01 4 | Gegici Personel 0 0 0 0 0 0
5 | Diger Personel 0 0 0 0 0 0
7 | Milletvekilleri 0 0 0 0 0 0
Cumhurbaskani
8 | Odenegi 0 0 0 0 0 0
istihbarat
9 | Personeli 0 0 0 0 0 0
02 N
Sosyal Giivenlik
Kurumlarina
Devlet Primi
Giderleri 1.138.000 [ 1.308.700 | 1.505.005| 1.730.756| 1.990.369| 2.288.924
1 | Memurlar 771.000 886.650 | 1.019.648 | 1.172.595| 1.348.484| 1.550.756
Sozlesmeli
2 | Personel 367.000 422.050 485.358 558.161 641.885 738.168
3 | isciler 0 0 0 0 0 0
4 | Gegici Personel 0 0 0 0 0 0
5 | Diger Personel 0 0 0 0 0 0
7 | Milletvekilleri 0 0 0 0 0 0
istihbarat
9 | Personeli 0 0 0 0 0 0
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03

Mal ve Hizmet
Alim Giderleri

47.771.000

54.936.650

63.177.148

72.653.720

83.551.778

96.084.544

Uretime
Yonelik Mal ve
Malzeme
Alimlari

Tiiketime
Yonelik Mal ve
Malzeme

2 | Alimlari

714.000

821.100

944.265

1.085.905

1.248.790

1.436.109

3| Yolluklar

214.650

246.848

283.875

326.456

375.424

431.738

Gorev Giderleri

4.200

4.830

5.555

6.388

7.346

8.448

Hizmet Alimlari

45.802.500

52.672.875

60.573.806

69.659.877

80.108.859

92.125.188

Temsil ve
Tanitma
Giderleri

376.500

432.975

497.921

572.609

658.501

757.276

Menkul Mal
Alm, Bakim ve
Onarim
Giderleri

186.150

214.073

246.183

283.111

325.578

374.414

Gayrimenkul
Mal Bakin ve
Onarim
Giderleri

51.000

58.650

67.448

77.565

89.199

102.579

Tedavi ve
Cenaze
Giderleri

422.000

485.300

558.095

641.809

738.081

848.793

04

Faiz Giderleri

Kamu
idarelerine
Odenen i¢ Borg
Faiz Giderleri

Diger i¢ Borg
Faiz Giderleri

Dis Bor¢ Faiz
Giderleri

05

Cari
Transferler

68.000

78.200

89.930

103.420

118.932

136.772
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Gorev Zararlan

Hazine
Yardimlar

Kar Amaci
Giitmeyen
Kuruluslara
Yapilan
Transferler

68.000

78.200

89.930

103.420

118.932

136.772

Hane Halkina
Yapilan
Transferler

Devlet  Sosyal
Giivenlik
Kurumlarindan
Hane Halkina
Yapilan Payda
Odemeleri

Yurt Disina
Yapilan
Transferler

Gelirden
Ayrilan Paylar

06

Sermaye
Giderleri

180.000

207.000

238.050

273.758

314.821

362.044

Mamul Mal
Alimlari

65.000

74.750

85.963

98.857

113.685

130.738

Menkul
Sermaye
Uretim
Giderleri

Gayri  Maddi
Hak Alimlari

100.000

115.000

132.250

152.088

174.901

201.136

Gayrimenkul
Alimlan ve
Kamulastirmasi
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Gayrimenkul

Sermaye
Uretim
Giderleri 0 0 0 0 0 0
Menkul
Mallarin Biiyiik
Onarim
Giderleri 15.000 17.250 19.838 22.813 26.235 30.170
Gayrimenkul
Biiyiik Onarim
Giderleri 0 0 0 0 0 0
Stok Alimlar1 0 0 0 0 0 0
Diger Sermaye
Giderleri 0 0 0 0 0 0
Sermaye
Transferleri 0 0 0 0 0 0
Yurtici
07 Sermaye
Transferleri 0 0 0 0 0 0
Yurtdist
Sermaye
Transferleri 0 0 0 0 0 0
Bor¢ Verme 0 0 0 0 0 0
08 Yurtici Borg¢
Verme 0 0 0 0 0 0
Yurtdist  Borg
Verme 0 0 0 0 0 0
TOPLAM | 58.991.000 | 67.839.650 | 78.015.598 | 89.717.937 | 103.175.628 | 118.651.972
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EK-1

01 Miidiirliiklerinin 2007 Dénemine iliskin Faaliyet Dokiimii

L] = [ m
m C‘ || o = ]
. = < < ) & & ~ < =
L | B | zF | z3 |z25| 32 |22 | 25| 2 | %2 %
MODERLOGD | 2 | 22 | 23 |22%) ZE | 23| 25 | Z |22 &
ADI = o 2 2 mhg == Zhs! o N “ SN o
2| TG | TE TS 23 | Eg| T | £ R B
> & =) &)
ADANA 48 1 - 48 14 - 613 5 121 850
ANTALYA 41 8 8 54 18 - 74 4 33 240
DiYARBAKIR 7 74 27 28 17 12 558 49 10 782
ERZURUM 39 16 27 10 14 4 40 6 39 195
29 2870
ISTANBUL 33 46 24 595 2106 30 1 6
4 1 20 81 76 - 148 2
izZMiR 73 405
TRABZON 33 - 12 105 74 7 2679 14 136 3060
TOPLAM 205 146 118 921 2319 53 4113 86 441 8402
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Yurt Dis1 Teskilati Faaliyet Dokiimii -2007

EK-2

Miisavirlik Tanitma Basinla Kamuoyu Diger Toplam
Adi Faaliyetleri | Iliskiler Olusturma | Konular
Cahismalan
ALMATI 13 - - - 13
ASGABAT 10 23 - 1 34
ATINA 15 39 20 36 110
BAKU 7 151 17 19 194
BERLIN 12 115 14 15 156
BERN 1 22 1 1 25
BEYRUT 2 35 3 - 40
BRUKSEL 12 35 - - 47
ISLAMABAD | 4 45 10 6 65
KAHIRE 13 39 - 4 56
LEFKOSA 10 13 - 16 39
LONDRA 9 112 10 43 174
MOSKOVA |12 53 1 - 66
NEW YORK | - - - - -
PARIS 13 52 6 1 72
RiYAD - - - - -
ROMA 17 81 13 1 112
TAHRAN 3 10 - - 13
TASKENT 4 18 - 2 24
TOKYO 13 51 13 8 85
VASINGTON | 8 21 20 3 52
VIYANA 9 46 - - 55
TOPLAM 187 961 128 156 1432
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EK-3

Cevirisi Yapilarak Genel Miidiirliigiimiize Gonderilen Haber, Yorum ve Program Sayis1-2007

MUSAVIRLIK | YAZILI | RADYO | TV- INTERNET GONDERILE MEKTUP-
ADI BASIN AJANS N KASET ACIKLAMA
ALMATI 68 - - 20 - -
ASGABAT 483 - 4 12 - -
ATINA 2831 - 18 2 - 16
BAKU 848 - - 5 - 38
BERLIN 1567 - 3 103 - 40
BERN 929 - 1 - - 16
BEYRUT 248 - - - - 3
BRUKSEL 356 2 2 - - 18
ISLAMABAD 167 - 4 9 94 21
KAHIRE 2155 - 9 - 3 7
LEFKOSA 7318 71 3 112 . 12
LONDRA 284 4 1 2 - 28
MOSKOVA 585 7 4 267 - 15
NEW YORK - - - - - -
PARIS 314 - - - - 20
RIYAD - - - - - -
ROMA 986 - - - - 34
TAHRAN 421 3 . 19 . 4
TASKENT 84 1 4 93 - 7
TOKYO 333 - 8 4 1 9
VASINGTON 187 4 15 58 - 41
VIYANA 591 - 10 - - 21
20785 92 86 706 98 350
TOPLAM
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EK-4

Yurt Dis1 Basin Miisavirlikleri Tarafindan Cevirisi Yapilan Tiirkiye ile ilgili Haberlerin
Konularma ve Yazarlarina Gore Dagilim — 2007

Miisavirlik Tiirkiye ile 1lgili  Haberlerin | Tiirkiye 1Ile 1lgili  Haberlerin
Adr Konularima Gore Dagilimi Yazarlarimma Gore Dagilimi

Lehte Aleyhte Tarafsiz Lehte Aleyhte Tarafsiz
ALMATI 27 13 47 22 11 35
ASGABAT 49 - 23 - - -
ATINA 10 1056 655 63 711 472
BAKU 50 22 783 44 22 728
BERLIN 42 80 4916 38 79 1080
BERN 27 14 1064 21 20 536
BEYRUT 6 18 212 4 8 52
BRUKSEL 13 8 354 2 8 149
ISLAMABAD | 136 - 63 - 1 11
KAHIRE 21 7 643 27 6 465
LEFKOSA - 5257 1062 - 1925 266
LONDRA 83 50 395 75 35 389
MOSKOVA | 96 268 399 83 263 364
PARIS 44 104 1441 32 82 848
ROMA 360 356 341 - - -
TAHRAN 200 51 189 29 10 22
TASKENT 13 4 192 22 5 116
TOKYO 28 9 326 22 6 296
VASINGTON | 35 35 478 18 15 115
VIYANA 29 29 228 33 33 356

1269 7381 13811 535 3240 6300
TOPLAM
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ANKET TABLO-1 GALISTIGI KURUM

CALISTIGI KURUM

14% 17%

5%

8%
7%
m Gazete m Radyo O Televizyon
O Ajans m Meslek Orgiti @ Yiksek Ogretim Kurumu
m Kamu Kurulusu O Diger (Cevapsiz)

ANKET TABLO-2 GALISTIGI KURUMDAKI GOREVi

KURUMDAKI HiZMET

10%

15%

0%
7%

25%

@ Gazeteci m Yonetici 0 Ogretim Uyesi O Sahibi m Basin Misaviri-GoreMisi @ Sef m Diger (Cevapsiz)
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ANKET TABLO-3 GALISMAKTA OLDUGU KURUMDA HiZMET SURESI

HiZMET SURESI

7%

20%

19%

mO0-5YI m6-10 YI O 11-15 Yl 0 16-20 YiIl m 21 ve Yukarisi @ Cevapsiz

ANKET TABLO-4 iLETiSiM (KAMU) SEKTORUNDEKI HiZMET SURESI

SEKTORDE HiZMET SURESI

14% 3%

20%

19%

mO0-5YIm6-10 Yl O11-15Yil O 16-20 Yil m 21 ve Yukarisi @ Cevapsiz
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ANKET TABLO-5 MESLEK KURULUSUNUN BYEGM iLE TEMAS NOKTALARI

KURUM-BYEGM TEMAS NOKTALARI

8% 15%

5%

4%

6% 9%
0

22%
@ Genel Midir-Ust Yénetim m Hukuk Musavirligi O Haber Dairesi
0O Enformasyon Dairesi m Basin-Yayin Dairesi @ (1) Basin (Kartlarn) Sube Mud.
B (2) Yayin Sube Mud. O Strateji Gelistirme Dairesi m il Midirlikleri
m Yurt Digi Tegkilati O Higbiri (Cevapsiz)

ANKET TABLO-6 SEKTOR GALISANLARININ BYEGM iLE TEMAS NOKTALARI

SEKTOR-BYEGM TEMAS NOKTALARI
1% 8%
0,
% 10%

4%
@ Genel Midir-Ust Yénetim ® Hukuk Musavirligi O Haber Dairesi
0O Enformasyon Dairesi m Basin-Yayin Dairesi @ (1) Basin (Kartlarn) Sube Mud.
| (2) Yayin Sube Mid. 0O Strateji Gelistirme Dairesi m il Madarltkleri
m Yurt Disi Teskilati O Higbiri (Cevapsiz)
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ANKET TABLO-7 SEKTOR TARAFINDAN TANINAN KURUMSAL HiZMETLER

5%
4%

3%

7%

26%

KURUMSAL HiZMETLERIN TANINMASI

5% 3% 8%

16%

1%

m Basin Karti

m il Midurlikleri

m internet

0O Higbiri (Cevapsiz)

@ Egitim Semineri-Kurultay
0O Haber, Biilten, Arsiv Hizm. Foto. Arsiv 0 Basinla iligkiler

B Akredite islemleri

@ Hukuki islem-Yasal Diizenleme
O Yurt Digi
m Yerel Medya Ozendirme Yaris.

ANKET TABLO-8 BYEGM'NIN ASLi GOREVLERiI ARASINDA GOSTERILENLER

7%

15%

BYEGM'NIN ASLi GOREVLERI

5% 2% 15%

28%

28%

@ Haber Hizmetleri
O Tanitim Hizmetleri

m Higbiri (Cevapsiz)

m Basin-Yayin Hizmetleri 0O Enformasyon Hizmetleri

m Hukuki Calismalar @ Kamu Hizmetleri
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ANKET TABLO-9 iL MUDURLUKLERININ ASLi GOREVLERI

iL MUDURLUKLERI ASLi GOREVLERI
0,
5% 4% 8% 6%
0,
12% 18%
11%

@ Kamusal Hizmet Duyurumu m Mihmandarlik
O Basin Merkezleri O Randew Taleplerinin Karsilanmasi
m Gorugmeler @ Basin Karti islemleri
m Basinla lliskiler O Tanitim Hizmetleri
m Toplanti Takibi m Hicbiri (Cevapsiz)

ANKETTABLO-10 YURT DISI TESKILATI ASLi GOREVLERI

BASIN MUSAVIRLIKLERI GOREVLERI

10% 1% 13%

6% 12%

9% 10%
% 10% 12%
@ Haber Takibi m Basinla lligkiler
O Bilgi-Materyal Temini O Basin Bilgilendirmesi
m Yanlis Bilgilenmenin Gideriimesi @ Turkiye Ziyareti Organizasyonu

m Tark Basin Mensuplarinin Gérigsme Talepleri @ Gazetecilerin Calismalarina Katki
m Konferans-Toplanti izlemesi m Resmi Temaslarda Basin Diizenlemeleri
O Higbiri (Cevapsiz)
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ANKET TABLO-11 BYEGM HiZMETLERi DEGERLENDIRMESI

ETKINLIK

o1
m2
2% 03
m
m5
m6
m7
12% o8
m9
m10
O Higbiri (Cevapsiz)

14% 12%

7% 10%

% 14%

ANKET TABLO-12 iL MUDURLUKLERiIi GOREV DEGERLENDIRMESI

iL MUDURLUKLERI ETKINLIGI

=1
m2
o3
o4
m5
o6
m7
o8
14% 18% mo
m10
0O Higbiri (Cevapsiz)

19% 15%

3%, 8%
7%
7%

7%
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ANKET TABLO-13 YURT DISI GOREV DEGERLENDIRMESi

YURT DISI ETKINLIK

o1
m2
21% 14% 0% 03
o4
o 12%
A ° m5
o6
7
5% 0 5
° 7% o8
12% 59 17% mo
m 10
O Higbiri (Cevapsiz)

ANKET TABLO-14 BYEGM HiZMET EKSIKLIKLERINiN NEDENI

HIZMET EKSIKLIKLERININ NEDENi

5%

17%

15%

22%

milgi m Personel O Fiziki Sartlar O idari m Burokrasi m Higbiri (Cevapsiz)
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ANKET TABLO-15 iL MUDURLUKLERI HiZMET EKSIKLIKLERININ NEDENi

HIiZMET EKSIKLIKLERININ NEDENI

0,
9% 19%

28%

18%

9%

17%

milgi mPersonel O Fiziki Sartlar o0 idari m Blrokrasi @ Higbiri (Cevapsiz)

ANKET TABLO-16 YURT DISI HiZMET EKSIKLIKLERININ NEDENI

HIZMET EKSIKLIKLERININ NEDENi

15% 17%

26% 21%

15%

milgi mPersonel O Fiziki Sartlar O idari m Biirokrasi @ Higbiri (Cevapsiz)

73




ANKET TABLO-17 BYEGM'NIN ViZYONU

ViZYON

5% 3%

14%

5% 6%

1% 9%
0,
12% 0% 12%

@ Aciklik m Uzmanlik O Teknolojik Gelismelere Uyum
O Hizhlik m Etkinlik @ Guvenilirlik
m Gulerylzluluk o Akillilik m isbirligi-Yakinhk
m Kolay Erigim o Ciddiyet O Kamusal Sorumluluk
m Hicbiri (Cevapsiz)
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ANKET TABLO-18 BYEGM’NIiN MiSYONU

MiSYON

7% 3% 3% 9%

8%
1%

7%

9%

9% 4%

@ Sektérin Onemli Aktori

m Bilgilendirme Sorumlulugu

0 Dis Dinyay! izleme-Algilama

0O Enformasyon Destedgi

® Cumhuriyet Kurulusu

@ Tanitim Sorumlulugu

m Haber-iletisim Agi

O Arastirmacilara Baswru Merkezi

m Bilgi Arsivciligi

m Yerli-Yabanci Basin lligkisi

0O Yonetim-Basin-Halk Képru Roll

O Saglikh Medya Ortami Yaratiimasinda Sorumluluk
m Galisanlarin Sosyal Hak Duzenlemesinde Sorum.

m Hicgbiri (Cevapsiz)
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ANKET TABLO-19 VERILEN HiZMETLERDE GUGLU YONLER

GUGLU YONLER

14% 3%

14%

23%
0,
7% 4% 2%
@ Egitim Destegi m Bilgi Destegi O Enformasyon Destegi 0O Tanitim Destegi
m Hukuki Destek @ Motivasyon Destegi  m Ortak Proje Yiritme 0O lletisim Igbirligi

m Etkin Arsiv Kapasitesi m Kamu Hizmeti Sunma o Higbiri (Cevapsiz)

ANKET TABLO-20 VERILEN HiZMETLERDE ZAYIF YONLER

ZAYIF YONLER

5o, 5% 3% 11%
(o]

9%

9%
13%
17% 7%
@ Egitim Destegi m Bilgi Destegi 0O Enformasyon Destedi O Tanitim Destegi
m Hukuki Destek @ Motivasyon Destedgi  m Ortak Proje Yiritme 0 lletisim Isbirligi

m Etkin Arsiv Kapasitesi m Kamu Hizmeti Sunma O Higbiri (Cevapsiz)
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ANKET TABLO-21 GELISTIRILMESIi GEREKEN BiRIMLER

GELISTIRILMESI GEREKEN BIRIMLER

8% 5% 12%

16%

21%
8%
@ Haber m Basin-yayin 0O Enformasyon 0O Hukuk
m Il Midarlikleri @ Yurt Disi Teskilati m idari Yapi O Hicbiri (Cevapsiz)

7




GENEL MUDURLUGU
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