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“Bir milletin tealisi, yeralt: zenginliklerinin islem ve degerlendirilmesine baglidir.”

M. Kemal ATATURK



CUMHURBASKANLIGI STRATEJi VE BUTGE BASKANLIGI ONAY

Eti Maden isletmeleri Genel Midrliigiiniin 2019-2023 dénemine iligkin hazirlamis oldugu Stratejik
Planin; On Birinci Kalkinma Plani, Orta Vadeli Program, Yatinm Programi ile Kamu Sermayeli isletmeler igin
Stratejik Planlama Rehberi kapsaminda dederlendirmesi yapilmis ve vyurirlide konulmasi uygun
bulunmusgtur.

NACI AGBAL
Cumhurbaskanligi Strateji ve Butge Basgkani



BAKAN SUNUSU

Madencilik, ekonominin gelecegdini sekillendiren sektorlerin
basinda yer almakla bhirlikte, en dnemli konu bu kaynaklardan
nasil vyararlanilacagidir. Madencilik sektori, temel olarak
endlstriye gerekli hammadde saglamakta, yatinmlar ve is
firsatlari ile bélgelerin kalkinmasina katkida bulunmaktadir.

Ulkemiz yeralti kaynaklarinin tlke ekonomisine yiiksek katma
deger saglayacak sekilde degerlendirilmesini amaclayan,
faaliyetlerinde gevre ile uyumluy, is sagligi ve glivenliginden édiin
vermeyen, surddrdlebilir bir yaklagimi benimseyen Bakanhgimiz;
bagl, ilgili ve iligkili kuruluslari, merkez tegkilati ve isletme
maudurlikleri, en Gst ve en ug noktadaki caliganlari ile koordineli
ve verimli caligarak, sektore yeni bir anlayis getirmektedirler.

Bu anlayis ile faaliyetlerini sirdiiren Eti Maden isletmeleri Genel
Madarlaga, bor madenlerimizi  sardardlebilir  igletmecilik
yaklasimiyla tilke ekonomisine kazandirmakta olup “Glvenilir ve
Sardartlebilir Tedarikgi” ilkesiyle diinya bor sektériintn lideri
konumundadir.

= R4 Diger yandan, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu ile kamu mali yonetiminin ve bltgenin asli unsurlarindan biri olarak kabul edilen stratejik planlama;
kamusal ihtiyaclar ve mevcut kaynaklar géz dniine alindi§inda kuruluslarin faaliyetlerini planh bir gekilde
yerine getirmeleri agisindan 6nem arz etmektedir. Bu amacla, kamu iktisadi tesebbdlsleri de dahil olmak lzere
tim kuruluglara stratejik plan hazirlama ytkimlaligu getirilmistir.

Bu dogrultuda, Bakanligimizin ilgili kurulugu olan Eti Maden; ulkemizin ulusal ve bolgesel kalkinma planlariyla,
Bakanhgimizin temel ilkeleri, politikalari ve hedefleri ile uyum icinde; misyonunu gergeklestirmek ve
vizyonuna ulasmak icin amag, hedef ve stratejilerini belirleyerek “2019-2023 Dénemi Stratejik Plan”
calismasini tamamlamigtir.

Hazirlanan Stratejik Planin Eti Maden isletmeleri Genel Midirligiimiz ve dolayisiyla Ulkemiz agisindan
faydali olmasi dileklerimle caligmalarda emedi gecen tiim personel ve paydaslarimiza tegekkiir eder,
basarilarinin devamini dilerim.

Fatih DONMEZ
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakani



GENEL MUDUR SUNUSU

Eti Maden Isletmeleri Genel Midiirliigi; 80 yili agkin tecriibesiyle
Turkiye’nin madencilik sektériiniin temel taslarindan olup bugtin
faaliyet gosteren pek cok isletmeyi sektore kazandirmigtir. 2004
yilindan itibaren de ana faaliyet alani olarak belirlenen bor
sektoriinde faaliyet gdstermektedir.

2018 yilinda Dinya bor Grunleri tiketimi bir dnceki yila gére

yaklasik %8 artarken, Eti Maden’in bor Grinleri satis miktar %11
oraninda arttirilmistir. 2018 yilinda 2,45 milyon ton bor Granleri
satisi karsiliginda, %97’si ihracat gelirlerinden olmak (zere ilk
defa 1 milyar dolarin Gzerinde satig gelir elde edilmistir. Boylece,
2005 yilinda yakalanilan Dunya Bor Liderligi konumu, surekli
artan pazar payiyla guclendirilerek strdurilmis ve %59 dlnya
bor pazar payi ile tarihimizdeki en yiksek seviyeye ulagmigtir.

Basarinin en onemli faktérini( insan kaynagi olarak gdren
Kurulugsumuz, 2018 yilinda toplam 6.353 kisi istihdam ederek
Ulke istihdamina ve kalkinmasina fayda saglamistir.
== Kurulusumuz, insan odakh cgalisma ve takim olma prensibi ile
yetenek gelisimi ve kurumsal sinerjiyi harekete gecirecek projeler ve faaliyetler yiritmektedir.

Kurulusumuz 2015-2019 dénemi Stratejik Planinda vurgulanan “Bor ve nadir toprak elementleri basta olmak
Uzere komur ve hidrokarbon harig tlkemizdeki tim maden kaynaklarini surdrtlebilir gelisme cergevesinde
degerlendirip kurumsal bilgi birikimimizi yeni teknolojilerle destekleyerek, mugteri istek ve beklentilerine
uygun, katma dederi ylksek Griinlere déntgturip, Glke refahina katkida bulunmak” misyonundan hareketle,
kaliteden ddin vermeyen, musteri odakli, insana ve cevreye duyarli, yenilikgi ve girisimci bir ydnetim
stratejisiyle s6z konusu dénem hedeflerini gergeklestirmigtir.

2019-2023 donemi Stratejik Planimiz hazirlanirken, 11. Kalkinma Plani, Yeni Ekonomi Program,
Bakanhgimizin 2015-2019 donemi Stratejik Planinda yer alan dncelikler dikkate alinmistir. Stratejik Planimiz,
2015-2019 Stratejik Plan déneminde kazandi§imiz basarilari daha da ileri gotlirecek, yonetimde katihimeihk
ilkesinden hareketle, ic ve dis paydaglarin gorus ve onerileri dogrultusunda hazirlanmigtir. Kurulusumuz,
2019-2023 dénemi Stratejik Planinda “Tiim faaliyetlerinde “Kalite, Siirdirilebilirlik, inovasyon” énceliklerini
benimseyen, diinyada saygin, sektériinde lider konumunu gliclendiren bir kurulus olmak” vizyonuna uygun
olarak; “Stirdurilebilirlik, ISG ve Cevre”, “inovasyon ve Ar-Ge”, “Guvenilirlik ve Marka Yonetimi” olarak (i alan
belirlenmistir. Bu alanlarda belirlenen hedeflere ulasiimasiyla birlikte 2023 hedeflerimize kararli
ylrdylsimuzua sardurecediz.

2019-2023 donemi Stratejik Planinin gelecek bes yillik déneme 1gik tutmasi dilediyle caligmalarda emegi
gecen ve katki veren tum paydaslarimiza tesekkur eder, basarilar dilerim.

Serkan KELESER
Genel Madur ve Yonetim Kurulu Bagkani



KISALTMALAR

Eti Maden isletmeleri Genel Mudurliga Eti Maden
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi SG
Uretim ve Koordinasyon Dairesi Bagkanlig UK
Tesis Mihendislik Hizmetleri Dairesi Baskanligi TMH
Teknoloji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi TG
Lojistik Dairesi Baskanligi LOJ
Pazarlama ve Satig Dairesi Bagkanlhigi PS
Satinalma Dairesi Baskanhgi SA
Mali isler Dairesi Bagkanhg Mi
Ydnetim Bilisim Sistemleri Dairesi Bagkanhgi YBS
insan Kaynaklari Yénetimi Dairesi Bagkanligi iKY
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi DH
Hukuk Musavirligi HM
Teftis Kurulu Baskanligi TK
ic Denetim Dairesi Bagkanlig iD
is Saghg, Givenligi ve Hizmet Aimini Degerlendirme Dairesi Baskanhg iSG
Bandirma Bor ve Asit Fabrikalari isletme Madurliga BAN
Emet Bor isletme Miidirliigii EMT
Kirka Bor isletme Madrlaga KIR
Bigadic Bor isletme Midiirligi BiG

Bandirma Bor ve Asit Fabrikalari isletme Madurliga

Emet Bor isletme Miidirliigii

Kirka Bor isletme Madurlaga th
Bigadic Bor isletme Midirligi

Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals REACH
Kimyasallarin Kaydi, Degerlendirilmesi, izni ve Kisitlanmasi KKDIK
Ulusal Bor Arastirma Enstitlsu BOREN
Nadir Toprak Elementleri Aragtirma Enstitis( NATEN
Kanun Hikmunde Kararname KHK
Endistriyel Kontrol Sistemleri EKS




BiR BAKISTA STRATEJIK PLAN

%

ViZYONUMUZ
Tum faaliyetlerde “Kalite,
sardaralebilirlik, inovasyon”
\ onceliklerini benimseyen, ;

MiSYONUMUZ

' Bar madeni basta olmak tizere
Glkemiz maden kaynaklarini
surdarulebilirlik anlayisiile

dederlendirerek insanhidin | dinyada sayqin, sektdrinde
yararina sunmak lider konumunu guglendiren
' bir kurulus olmak .

TEMEL DEGERLERIMiz

4 4 4

INOVASYON SUREKLI GELISIM GUVENILIRLIK VERIMLILIK

Gelecediyaratmakve Faaliyetlerimizde sirekli Taahhiitlerimizi zamaninda ve Streclerikigilerden bagmsiz,
sarddrdlehilirbilyimeyi saglamak iyilestirme yaparak eksiksik yerine getirmek yahn, dlgiilebilirve kontrol
icin yeni fikirleri faydaya strdirilebilirligi saglamak edilebilir hale getirmek
dondstirmek
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SOSYAL SORUMLULUK  INSAN ve GEVREYE DUYARLILIK MUOSTERTODAKLILIK  TAKIM CALISMAS] ve KATILIMCILIK

Tim galisanlarin hem fikir iretme
Ganalld olarak toplumsal Insana ve gevreye duyarl

hem de uygulama calismalarina
konulara yatirim yapmak faaliyetler gergeklestirmek ganilli desteklerini saijlamak

Miigteri beklentilerine uygun,
misteriye dokunan yaklagimi
benimsemek



1. STRATEJIK PLANIN HAZIRLIK SURECI

Eti Maden’in 2019-2023 ddnemi Stratejik Plani; kurulugun gelecek tasarnimini gosteren bir rehber
niteligindedir. Bu nedenle, s6z konusu stire¢ Kurulugun her kademesinde yer alan personelin aktif katilimi ve
sahiplenmesi, bagarili organizasyonu ve planlanmasi ile gerceklestirilmigtir.

Stratejik Plan hazirlik calismalari siirecinde uygulanan; yasal cerceve, planin sahiplenilmesi, calisma plani
organizasyonu ve sonrasinda stratejik yonetim yaklagimi asagida 6zetlenmisgtir.

1.1. YASAL CERCEVE

Bakanlar Kurulu'nun 11.10.2017 tarihli ve 2017/10925 sayili karariyla kabul edilen ve 31.10.2017 tarihli ve
30226 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yuriirlii§e giren Kamu iktisadi Tesebbiisleri ve Bagh Ortakliklarinin
2018 yilina ait Genel Yatinm ve Finansman Programinin ekli Karari’nin Stratejik Planlar bagli§i maddesinde
sliresi tamamlanacak olan kuruluslarin ilgili kuruluglarin gérislerini dikkate alarak stratejik planlara iligskin
usul ve esaslar cergevesinde hazirlanmasi gerektigi belirtilmigtir.

Ayrica, soz konusu maddeye gore; kuruluslar, yillik yatinm ve finansman programlarini stratejik planlarinda
yer alan amag ve hedeflere uygun olarak hazirlamak zorundadir.

Kamu sermayeli igletmelerin stratejik plan hazirlama yikamliluklerine iliskin ana ilkeler Strateji ve Bltce
Bagkanhg [Milga Kalkinma Bakanligi) tarafindan 2018 yilinda gikarilan Kamu Sermayeli isletmeleri igin
Stratejik Planlama Kilavuzu’'nda stratejik planlama; “.. kamu isletmelerine gelecedi yénetme, karar alma
mekanizmalari, drgitsel performansin artirilmasi vb. gibi 6nemli konularda yardimcr olur” sekilde ifade

edilmistir.
1.2. PLANIN SAHIPLENILMESI

Ust yonetiminin temel islevi olan “planlama yapmak ve plan dogrultusunda kurulusu yonetmek” anlayisindan
hareketle Eti Maden 2019-2023 donemi Stratejik Plani hazirhk caligmalari (st yoénetimin destedi,
yonlendirmesi ve takibi ile gergeklegtirilmistir.

Baglangic asamasindan onay asamasina kadar Eti Maden 2019-2023 donemi Stratejik Plani hazirhk
calismalarn Strateji Geligtirme Dairesi Baskanhgr’'nin koordinasyonunda tim birimlerimizin katiimiyla
yuratalmastdr.

1.3. CALISMA PLANININ ORGANIZASYONU

Eti Maden 2019-2023 ddénemi Stratejik Plani hazirlik calismalari mevzuat kapsaminda ilgili oldugumuz
Bakanlik olan Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhginin genelgesiyle baglatiimistir.

Daha sonrasinda, Bakanh@imiz tarafindan “£t/ Maden’in Strateji Gelistirme Kurulu” onaylanarak
duyurulmusgtur. Stratejik plan slrecinde aksama yasanmamasi icin is plani yapilarak faaliyetler
takvimlendirilmistir. Bu dogrultuda, tim kurulusa stratejik plan galismalarinin baslatildigina dair duyuru
yapilmustir. Sonrasinda, kurulug ici farkli birimlerden farkli gdreviere ve donanimlara sahip birgok kigiyi bir
araya getiren “Stratejik Planlama Ekibi” olugturulmus ve gerekli bilgilendirme sunumlari yapilmistir.

Olugturulan takvim dogrultusunda stratejik plan hazirlik calismalan Stratejik Planlama Ekibi bagsta olmak
tizere kurulusun ic ve dis paydaslarinin éneri ve katkilariyla yirdtilmistir. Ust yonetimin destedi ve
yonlendirmesi ile gerceklestirilen calismalarda, Strateji Gelistirme Kurulu ile cesitli asamalarda
toplantilar/caligtaylar yapilarak tartismali hususlar gartistilmus ve nihai kararlar alinmistir.
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Durum analizi calismalarinda bilgi toplanmasinda Litmus, Dis Paydas, Glcli ve Zayif Yonler, Firsatlar ve
Tehditler (GZFT), ic Paydas, PESTLE, Cekirdek Yetenek olmak (izere cesitli analizler yapilmistir. Analiz
calismalarinda farkli bakig acilarinin yansitilmasi amaclanarak cok boyutlu bir veri toplama seklinde
calismalar ydrutdlmastar. S6z konusu caligmalarinin sonuglar, Eti Maden 2019-2023 ddonemi Stratejik
Planinin temelini olusturmustur.

1.4. STRATEJIK YONETIM YAKLASIMI

Eti Maden’de stratejik yonetim yaklagimi katilimcilik anlayigiyla tasarlanan asamali bir sureci ifade etmekte
olup her agamadan etkin sonug almayi gerektirmektedir. Bu dogrultuda, kurulus stratejik plan hazirliklarini
Stratejik Yonetim Yaklagimi (Sekil 1] ile gergeklestirmistir.
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Bakanhgimizin Stratejik Plan Hazirlama Calismalarinin Baglatiimasi ile Genelgenin Yayinlanmasi

Eti Maden 2019-2023 Stratejik Plan Hazirlama Calismalarinin Baglatiimasi

Strateji Gelistirme Kurulunun Olusturulmasi

Stratejik Plan Calismalarinin Takvimlendirilmesi
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2. DURUM ANALIZI

Eti Maden’in Ustlenmesi gereken gérev ve sorumluklarin dayandigi yasal gergeve, yonetim ve organizasyon
yapisi, beseri ve teknolgjik kaynaklari, genel fiziki yapisi 2019-2023 donemi Stratejik Planinin temel unsurlari
olarak analiz edilmigtir.

2.1. KURUMSAL TARIHGE

14/06/1935 tarih ve 2805 sayili Kanunla, Tarkiye'nin yer alti varliklarindan madenlerin teknolojik gereklere
uygun, verimli bir isletmecilikle Uretilmesini saglamak; elektrik Gretimi, iletimi, satis ve dagitimi ile blnye
icinde bankacilik iglemleri yapmak Gzere kurulan Etibank; Maden Tetkik ve Arama Enstitisu’niin [MTA]
bulacadi madenlerin igletilmesinde oncelikle géreviendirilmistir.

Daha sonraki yillarda Etibank’in faaliyet alaninin ¢ok geniglemesi (zerine galigmalarin istenilen sekilde
dizenlenmesi ve kontrol edilmesi guclegince; demir madenciligi ve demir celik isletmeciligi 1955 yilinda
Karabik Demir ve Celik isletmeleri Kurumuna, kémdir isletmeciligi 1957 yilinda Tarkiye Kémar isletmeleri
Kurumuna, enerji Gretimi ve dagitimiyla ilgili faaliyetler 1970 yilinda Tirkiye Elektrik Kurumuna devredilmisg ve
kurulus bu alanlardan gekilmis, Bankacilik kismi ise 1993 yilinda Kamu Ortakhigi Ozellestirme idaresi'ne
baglanarak 1998 yilinda ozellestirilmistir. Bankacilik kisminin Kurulus blnyesinden ayrilmasi ile 26.01.1998
tarih ve 98/10552 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Etibank Genel Midurligd’'niin unvani, Eti Holding A.S.
olarak dedistirilmis ve kurulus bir holding yapisi icinde 7 Bagl Ortakhk [Eti Bor A.S., Eti Aliminyum A.S., Eti
Krom A.S., Eti Elektrometalurji A.S., Eti Giimds A.S., Eti Bakir A.S., ve Eti Pazarlama ve Dis Ticaret A.S.] seklinde
yeniden yapilandirilmistir. Bu yeniden yapilandirma sonrasinda; bagh ortakliklarindan Eti Bakir A.S., Eti
Aliminyum A.S., Eti Krom A.S., Eti Elektrometalurji A.S., Eti Gumuls A.S.'nin 6zellegtirmelerini muteakip
21/01/2004 tarih ve 25353 sayill Resmi Gazete’de yayimlanarak yuarirlige giren; 09/01/2004 tarih ve
2004/6731 sayili Kararname ve eki karar ile; Eti Holding Anonim Sirketinin adi, “Eti Maden isletmeleri Genel
Madarlaga” (Eti Maden) olarak degistirilmigtir.

2004 yihindan itibaren ana faaliyet alani olarak belirlenen “bor” sektoriinde faaliyet gdsteren Eti Maden;
binyesinde bulunan Bigadic Bor isletme Mudarlaga, Emet Bor isletme Madirliigi, Bandirma Bor ve Asit
Fabrikalari isletme Muadirliigi, Kirka Bor isletme Muadirligi ile yurtdisi temsilcilikleri ve istirakleriyle
uluslararasi bir kurulustur.

19.08.2016 kabul tarih ve 6741 sayili “Tiirkiye Varlik Fonu Yonetimi Anonim Sirketinin Kurulmasi ile Bazi
Kanunlarda Dedisiklik Yapilmasina Dair Kanun” 26.08.2016 tarih ve 29813 sayii Resmi Gazete'de
yayinlanmigtir. 23.01.2017 tarih ve 29957 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 684 sayili Kanun Hikmdnde
Kararnamenin 9 uncu maddesinde; Kurulusun Hazineye ait paylarin Bakanlar Kurulu tarafindan Turkiye Varhk
Fonuna aktarilmasina veya Sirket tarafindan y6netilmesine karar verilmis, 05.02.2017 tarih ve 9756 sayili
Kanun Hukmudnde Kararnamenin ‘Tlrkiye Varlik Fonuna Aktarilan Kuruluslar’ bashkh 2 nci maddesi ile Eti
Maden isletmeleri Genel Muadirligii hisselerinin Turkiye Varhk Fonu Yénetimi AS.ne aktariimasi
kararlagtinlmigtir. Kurulusun Hazine ve Maliye Bakanhgina [Hazine Mistesarhigi] ait hisseleri 27.04.2017
tarihinde fona devredilmistir.

Diinya Bor Sektériindeki liderligini %59 pazar payiyla guglendiren Kurulusumuz, portféyindeki 17 farkh bor
aranand drettigi 2,7 milyon ton kapasiteli tesisleri ile Gretimde de lider konumundadir.

Eti Maden, 2009-2013 dénemi Stratejik Plani ile plan hazirlayan ilk Kamu iktisadi Tesebbiisti olmustur.
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2.2. UYGULANMAKTA OLAN STRATEJIK PLANIN DEGERLENDIRILMESI

Katihmcilik esash hazirlanan Eti Maden 2015-2019 dénemi Stratejik Plani, Yonetim Kurulu kararindan sonra
Mulga Kalkinma Bakanhd), Enerji ve Tahii Kaynaklar Bakanhgi (ETKB] ve Mllga Hazine Miistesarligi tarafindan
onaylanarak 2015 yili Subat ayi itibariyla ylrdrlige girmigtir.

Eti Maden’in 2015-2019 donemi Stratejik Plani “Uretim Yonetimi”, “Musteri iliskileri Yonetimi”, “Yenilikgilik

ve Ar-Ge”, “Dlizenleyici ve Sosyal Surecler” ve “Kurumsal Yeteneklerin Yonetimi” olmak Gzere 5 adet Stratejik
Alan Uzerine kurulmus olup 7 Stratejik Amac ve 22 Stratejik Hedef icermektedir.

Eti Maden 2015-2019 ddnemi Stratejik Plan; bor sektorinde olumlu gelismelerin yagandigi ve 2023 yil
hedeflerinin 6n planda oldugu bir ortam olan 2013-2014 vyillarinda hazirlanmistir. Diger yandan planin
uygulamaya konuldugu 2015 ve 2016 yillarinda kiresel ekonomik faaliyetlerde zayiflik ve kirilganliklarin
strddgu, yurtici ve yurtdisi piyasalarda dnemli dalgalanmalarin yasandigi gérilmustur. Bu nedenle, Dinyada
ve Ozellikle Cin'deki ekonomik geligmeler ve beklentiler cercevesinde; 2015-2019 dénemi Stratejik Plani ve
dolayisiyla 2023 hedeflerinin, yeni ekonomik beklentiler ve rekabet ortamina uygun hale getirilmesi icin
gerekli caligmalarin yapilmasina karar verilmigtir. Bu kapsamda, hazirlanan “Kurulugumuzun 2015-2019
dénemi Stratejik Plani Glincellestirmesi” ilgili kuruluslar tarafindan inceleme ve degerlendirmeler sonucunda
uygun bulunarak yirdrlige girmigtir.

Eti Maden Gulncellestirilmis 2015-2019 doénemi Stratejik Planin 2015-2017 donemi yilhik gerceklesme
bilgileri Sekil 2’de verilmektedir.
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Sekil 2: 2015-2017 Donemi Stratejik Plan Gerceklesmeleri

2015-2019 dénemi Stratejik Planin 3 yillik performans gdstergesi gerceklesmesi bazinda ise sonuclar Tablo
1’de verilmektedir.
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Tablo 1: Eti Maden Giincellestiriimis 2015-2019 Dénemi Stratejik Plani Ozet

URETIM YONETIMI

Mevcut 2017 5017 Yili
Stratejik Amaclar Stratejik Hedefler Performans Gostergeleri Durum Yih Gergeklesme
(2014] Hedef
Rafine Bor Urinleri Teknolojik Randimani [Agirlikli ort.)-Kirka 72% 76% 74,1%
Rafine Bor Uriinleri Teknolojik Randimani [Agirlikl ort.)-Bandirma 82% 86% 86,1%
Maden Kaynagini Veriml Rafine Bor Uri]r!lleri Teknolojik Randimani [Agirlikli ort.)-Emet 76% 81% 75,2%
Kullanmak !(onsarllltre BPr Urtinleri Teknolojik Randimani{Agirhkli ort.) 87% 89% 87.5%
Ikincil Urtin Uretimi Amaciyla Gelistirilecek Proje Sayisi - 1 -
M:':lde"n .I.(ayr.mék.l?.rlr.un NE.ICIII' Toprak Elementleri Master Projesi Kapsaminda yapilan sondaj 31.342 50.000 50960
Sarddrdlebilirliginin miktari
Saglanmasi Proseslerde Kullanilan Ham Su Miktari Azaltilma Orani-Bandirma - 3% %59 [artig]
Proseslerde Kullanilan Ham Su Miktari Azaltilma Orani-Emet - 3% 11,2%
Maden Kaynaginin Cevre ile Proseslerde Kullanilan Ham Su Miktari Azaltilma Orani-Kirka - 1% 16,5%
Uyumlu isletilmesini Saglamak Yeni Duzenli Depolama Alanlar Sayisi - - 1
Havza Bazinda Cevre Sularinda Bor Yukanin Arastiriimasi” ) ) 1
konusunda Tamamlanan Proje Sayisi
. .. .. | Rafine Bor Urtin Uretimi Kurulu Kapasitesi 2.181 2.708 2.708
Uretim Hatlarinin Kapasitelerini :
Artirmak Tamaﬂmlan_l_'m:;: Proje Sayisi 1 - -
Yeni Urtin Uretimine Yonelik Gerceklestirilen Proje Sayisi 4 - -
Uretimin Etkenligi [Gergeklesen Uretim/Planlanan Uretim) 85% 100% 101,5%
Optimal Stok Duzeyi/Orani (kapasitenin] 6%
{retim Stireglerinin Etkenliini Dptimal Stok DL::Jzeyi/Uranl [kapasitenin]-Klrka - 10:A: LI"{?
Operasyonel Artirmak Optimal Stok Duzeyi/Orani (kapasitenin]-Emet - 10% 23%
Stireclerin Optimal Stok Dilizeyi/Orani [kapasitenin]-Bigadic - 10% 5%
Iyilestirilmesi ve Optimal Stok Duzeyi/Orani (kapasitenin]-Bandirma - 5% 4,9%
Kapasitenin Uriin Spekt Degerlerine Uyum 100% 100% 100%
Guglendirilmesi Uretilen Hatali Uriin Azalma Orani - 10% 29%
Birim Tlketim Fiili Dederlerinde Azalma Orani [Buhar]-Kirka - 1,5% 5,6%
. . L . Birim Tlketim Fiili Degerlerinde Azalma Orani [Buhar]-Emet - 1,5% % 0,7 (artig)
a;!al;t;r:tlil:irig::glalzlIegtlrerek Birim Tlketim Fiili Degerlerinde Azalma Orani [Buhar]-Bandirma - 1,0% %11,1 (artig)
Birim Tlketim Fiili Degerlerinde Azalma Orani (LNG) - 1,0% 5,8%
Makine ve Ekipman Arizalarindan Kaynaklanan Duruglarin Azalma % - 2% %35,7 [artig)
Planli ve Koruyucu Bakim Planlarinin Uygulanma Etkenligi - 90% 83.2%
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Uretimde Birim Enerji Tilketim Miktarini Azaltma Orani - 0,3% 4,0%
Enerji Verimliligini Ylkseltmek Merkezi Otomasyon Sistemi Projesi Tamamlanma Orani - 20% 0%
Enerji Verimliligi Projesi Tamamlanma Orani - 5% 5%
Dagitim Kanallarinin Maliyet, Hiz | Siparig ve Teslim Zamani Arasinda Gegen Sirenin Azalma Orani - 2% 3%
ve Zamanindalik Agisindan Lojistik Faaliyetlerle ilgili Miigteri Sikayetlerinin Azalma Orani - 5% 1%
Kalitesini Artirmak ic Sevkiyatta Demiryolu Kullanim Payinin Artig Orani - 5% 4%
Tedarikgi iliskileri Yénetiminde Tedarikgi Satinalma Maliyetini Azaltmak icin Gergeklestirilen Proje ) 5 5
lyilestirme Saglamak Sayisi
MUSTERI iLISKILERI YONETIMi
Mevcut 2017 5017 Yili
Stratejik Amaclar Stratejik Hedefler PERFORMANS GOSTERGELERI Durum Yil Gerceklesme
(2014) | Hedef gexies
Beklentileri Karsilama Performans Dlzeyi 80% 84% 82%
«Kuruma 0zgli» Miisteri Zamaninda Teslimat Performans Duzeyi 73% 80% 79%
Stratejisini Yeniden Belirlemek iletisim Performans Diizeyi 77% 82% 94%
Davranig Bigimi Etkenlik Dlzeyi 85% 90% 99%
Toplam Bor Uriinleri Satis Miktari 1.670 2.053 2.198
Kazanilan Yeni Musteri Sayisi 3 4 q
Kurumsal Bagarinin Musteri iligkilerinin Etkenligini Musteri Sikayetlerinin Azaltilmasi %21 5% 57%
L Artirmak (artis]
Artmasi icin Gug - o — P o o
c . Musteri Sikayetlerinin Geri Bildirim Etkenligi - 100% 100%
Dengesinin Misteri - : -
e o e Mugteri Memnuniyet Orani 74% 86% 91%
lligkileri Yonetimine - - S - S
Kaydirimasi Diinya Bor P?zar Pay_l (Miktar bazinda] 47% 52% 56%
. . S Toplam Bor Urtinleri Ihracatindaki Konsantre Bor Orani [Satis Geliri 5,30% 4% 3%
Musterilere Verilen Urlin ve
Hizmetin Dederini Artirmak bazinda)
g Bor Uriinleri ig Satis Miktarinin Artig Orani 11% 10% 10%
Yurtici/Yurtdisinda Gelistirilen Ortak Proje/Faaliyet Sayisi - - -
Hizmet Verilen Kitleye ve Ulusal/ Uluslararasi Toplanti, Seminer, Sempozyumlarda Sunulan q 2 2
Topluma Bor/Bor Uriinleri ve Bildiri Sayisi
Kurumu Tanitmak Kurumsal Bilinirligi Saglayacak Tanitim Faaliyet Sayisi - 20 23
Yeni/Mevcut Uriin Pazar Pazar Arastirmalar Sayisi - 6 7
Stratsjik Pazarlama Planlamasi Yapmak I§b|rllgl ve. Pazarlama Ga.l.lgtaYl S.ay|S| 1 1 1
Yénetimini Ziyaret Edilen Yurtdigi Musteri/Firma Sayisi - 30 47
onetiminin Ziyaret Edilen Yurtigi Musteri / Firma S - 25 33
Uygulanmasi Musteri Gelirini Bayutmek lyaret Edilen Yurtici Musteri / Firma Sayisi

16




YENILIKGILIK VE AR-GE

Mevcut

2017

Stratejik Amaclar Stratejik Hedefler PERFORMANS GOSTERGELERI Durum Yil Geerg;-IZI:;Ir;e
(2014) Hedef
Yeni Uriin/Hizmetleri Ar-Ge Portfoyiini Etkil Url']I.‘l/PFOSBS lyilestirme Ar-Ge Proje.Say|S| 8 1 1
Hizla Pazara Yénetmek Yeni I?or Kullanim Alanlari Ar-Ge Proje Sayisi 11 - -
Cikarabilme Yeni Urtin Ar-Ge Proje Sayisi 12 2 q
Yeterliliginin Yeni Urtin/Hizmet Gelistirme Patent Sayisi 2 - -
Artirllmasi Kararlarinin Etkenligini Artirmak | Makale Sayisi 11 1 1
DUZENLEYICi VE SOSYAL SURECLER
) _ Mevcut 2017 5017 Yili
Stratejik Amaclar Stratejik Hedefler PERFORMANS GOSTERGELERI Durum Yih Gergeklesme
(2014] Hedef
Toplumsal Cevresel Olumsuz Etkileri Uretim Stireglerinde Gevre Odakli lyilestirme Proje Sayisi - 1 1
Beklentilere ve Yasal | Azaltmak
Dizenlemelere is Saghg ve Giivenligi Sureclerini | Kaza Siklik Oraninin Azalma Orani - 3% 14,3% (artig)
Uygun Sosyal Proje lyilestirmek Kaza Agirlik Hizinin Azalma Orani - 3% 16,7%
Sureclerinin Hizmet Verilen Topluma Uygun .
Glclendirilmesi Sosyal Projeler GeFI]i§tirmer-:l Agaglandirma Sayisi (adet] 50.000 ) )
KURUMSAL YETENEKLERIN YONETIMI
. ‘ Mevcut 2017 5017 Yili
Stratejik Amaclar Stratejik Hedefler PERFORMANS GOSTERGELERI Durum Yih Gergeklesme
(2014] Hedef
Stratejik Pazarlama Konusunda Calisan Uzman Yeterliliginin Artig - - -
insan Kaynaginin Bilgi ve Teknolojik Proses Tasarimi/Uriin/Sektor Bilgisi Konusunda Calisan ) ) )
Yeterlilik Dizeyini Artirmak Uzman Yeterliligilnin Artig Orani
Kurumsal Kisi Basi Hizmet Igi Egitim Saati - 20 22,5
Yeteneklerin Deger PPDS Uygulama Egitimi verilen personel yGzdesi 80% 95% 80%
Uretmesi igin Uretim o . - Yeni Teknolojilere Uygun Kurumsal.lf.aynak Yonetim Sistemi ) 100% 100%
Suregleriile Bilgi Sistemleri ve Bilgi Glivenligi KurqurTl Orani ve Uygulama Etkenligi
Uyumlagtiriimasi ve Yonetim Sisteminin Etkenligini Kurum Igerisinde Kullanilan Yazilim ve Sistemlerde de Agik Kaynak ) 10% 99
Biitinlestiriimesi Artirmak Kod Kullaniminin Artig Orani
SOME (Siber Olaylara Mudahale Ekibi) Egitime Katilma Orani - 30% 25%
Kurumsal Performansi i Kontrol Sisteminin Kurulumu ve Uygulanma Etkenligi - 60% 60%
Destekleyecek Urgitsel Kaltdr ve Kurumsal Risk Yonetim Sisteminin Uygulanma Etkenligi - 70% 65%

Yonetim Yaklasimi Saglamak
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2019-2023 ddnemi Stratejik Plani Eti Maden’in Bor'da Yeni Vizyonu “Rezerv Kadar Pazar” ile de uyumlu olarak blyime odakli
gerceklestirilmigtir. Bu dogrultuda, Eti Maden’e ait temel gostergelerden lretim kapasitesi ve pazar payinda artiglar 6ngortlmustir. Diger
yandan, planda bliyime temasi benimsenirken gevre ve insana duyarli, kalite odakl tiretim anlayigindan taviz verilmemis, ayrica inovasyon ve
Ar-Ge calismalarina odaklanilmistir. Bunun yani sira, yeni bir yénetim yaklasimi ile Markalagma konusuna énem verilmistir.

Diger yandan, Dlinya ekonomisindeki gelismeler ve sdz konusu gelismelerin bolgesel ve klresel bazda bor pazarina etkileri yakindan
izlenmekte ve Kurumumuzun 2019 yihina yonelik kurumsal satis ve dinya bor pazarindaki payina iliskin hedeflerine etkileri dikkatle
degerlendirilmektedir. Diinya ekonomisindeki gelismelerin degerlendirildigi IMF Nisan ayi Kuresel Ekonomik Gériniim Raporunda [WEO 2019
April]) 2019 yili karesel blytime tahminini Ocak ayindaki tahminine gére 0,2 puan azaltarak son 3 yilin en diiglik seviyesi olan %3,3’e
cekilmigtir. 2017 yilinda %4'e yaklagan, 2018'de ise %3,6'ya gerileyen kiresel ekonomik blylimenin 2019 yilinda ise %3,3 olacadi
ongdrilmektedir. Bu baglamda Dlnya ekonomisinde ve ticaretindeki gelismeler dogrultusunda global bor pazarinda yasanan daralmanin
etkisi Kurumumuzun 2019 yili satislarinda da gdzlenmektedir. Oniimuzdeki yillar icin de bor titketimi yapilan sektorlerde 6nemli bir artis
ongdrilmemektedir ve bu durum Kurumumuzun 2019-2023 Dénemi stratejik planina yansitilmigtir.

Yukarida bahsedilen hususlar kapsaminda, Eti Maden 2019-2023 ddnemi Stratejik Plani, bir dnceki dénem stratejik plani gibi Kurulugun ana
faaliyet alanlarina odaklanmakla birlikte, hem hazirlandigi dénem kosullar hem de yénetim yaklasimi ve calisma sistematigi agisindan
farkhlik géstermektedir.

Eti Maden 2015-2019 dénemi Stratejik Plani ile 2019-2023 dénemi Stratejik Planinin ortak oldugu konulari Tablo 2°de verilmektedir.
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Tablo 2: Eti Maden 2015-2019 ile 2018-2023 Dénemi Stratejik Planlari iligki Tablosu

2015-2019 DONEMI STRATEJIK PLANI

2019-2023 DONEMI STRATEJIK PLAN

Stratejik Alan

Stratejik Amacg

Stratejik Hedef

HEDEF (22)

AMAG [7)

ALAN [3)

1.
URETIM YONETIMi

1.1 MADEN KAYNAKLARININ
SURDURULEBILIRLIBININ
SAGLANMASI

1.1.1 Maden Kaynagini Verimli
Kullanmak

1.1 Hammadde Tedarik Guvenligi Saglanacaktir.
1.2 Maden Kaynagi Verimli ve Etkin Kullanilacaktir.

1.1.2 Maden Kaynaginin Cevre ile Uyumlu
isletilmesini Saglamak

1.5 Urdinlerin ve Faaliyetlerin Gevresel Agidan Givenli
Olmasi Saglanacaktir.

1. URETIM VE GEVRE
FAALIYETLERINDE
SURDURULEBILIRLIGI
SAGLAMAK

SURDURULEBILIRLIK,
iSG VE GEVRE

1.2 OPERASYONEL

1.2.1 Uretim Hatlarinin Kapasitelerini
Artirmak

1.3 Uretim Gicti ve Uriin Cesitliligi Kalite Odakl
Artinlacaktir.

1.2.2 Uretim Stireglerinin Etkenligini
Artirmak

1.2 Maden Kaynagi Verimli ve Etkin Kullanilacaktir.
1.3 Uretim Guicti ve Uriin Gesitliligi Kalite Odakh
Artirilacaktir.

1.3 Uretim Guicti ve Uriin Cesitliligi Kalite Odak

1. URETIM VE GEVRE
FAALIYETLERINDE
SURDURULEBILIRLIGI

T iYiLSélé':iER%tEAREIQi VE 123 U":};’;‘yi:g’ifﬁ;’h‘gg?”re"’k " Artinlacaktir, SABLAMAK SURDURULEBILIRLIK,
URETIM YONETIMI : : 1.4 Uretim Girdilerinde lyilestirme Saglanacaktir. ISG VE CEVRE
KAPASITENIN PP — e -
GUGLENDIRILMESI 1.24 IEnerJl Verimliligini Yuk.seltmek 1.4 Uretim Girdilerinde lyilestirme Saglanacaktir.
1.2.5 Dagitim Kanallarinin Maliyet, Hiz ve
Zamanindalik Agisindan Kalitesini 2.2 Lojistik Faaliyetlerin Kalite Seviyesi Yukseltilecektir. 2. PAZARDA
Artirmak SURDURULEBILIRLIGI
1.2.6 Tedarikgi Iligkileri Yénetiminde 2.5 Tedarikgi iliskileri Yonetiminde lyilestirme SAGLAMAK
iyilestirme Saglamak Saglanacaktir.
2.1.1 “Kuruma Ozg(i” Misteri Stratejisini 7. MARKAYI GUVENILIRLIK VE

2.
MUSTERI
iLISKILERI
YONETIMI

2.1 KURUMSAL BASARININ
ARTMASI iCIN GUC
DENGESININ MUSTERI
iLISKILERI YONETIMINE
KAYDIRILMASI

Yeniden Belirlemek

7.1 Fark Yaratan Bir Marka Olunacaktir.

GUCLENDIRMEK

MARKA YONETIMI

2.1 Pazardaki Konumumuz Glglendirilecektir.

5.1.2 Misteri iliskilerinin Etkenligini 2.2 Lojistik Faaliyetlerin Kalite Seviyesi Yukseltilecektir. 2. PAZARDA
e Mg Arflrmak d 2.3 Miisterilerle Uzun Vadeli Goz(im Ortag Olunacaktir. SURDURULEBILIRLIGI
2.4 Ulusal/Uluslararasi Mevzuat Diizenlemelerine Karsi SAGLAMAK SUR.DURULEBiLiRLiK,
Veritabani Olugturulacak ve Gliglendirilecektir. ISG VE CEVRE
2.1 Pazardaki Konumumuz Giclendirilecektir. 2. PAZARDA
2.1.3 Miigterilere Verilen Urtin ve 2.2 Lojistik Faaliyetlerin Kalite Seviyesi Yukseltilecektir. SURD;I;%.ILL/-:E;LI;(IRLIGI
Hizmetin Dedarini Artrmak 7.1 Fark Yaratan Bir Marka Olunacaktir. 7. MARKAYI GUVENILIRLIK VE
7.2 Gugll Bir Kurumsal iletigim Agi Yaratilacaktir. GUGLENDIRMEK MARKA YONETIMi
2.4 Ulusal/Uluslararasi Mevzuat Diizenlemelerine Karsi .2 PAZARDA SURDURULEBILIRLIK,
A 3 e . SURDURULEBILIRLIGI g
Veritabani Olusturulacak ve Guclendirilecektir. SABLAMAK ISG VE CEVRE

2.1.4 Hizmet Verilen Kitleye ve Topluma
Bor/Bor Urtinleri ve Kurumu Tanitmak

4.2 Arastirma Enstittileri, AR-GE Merkezleri, Universiteler
ve Sanayi ile ishirlikleri Gelistirilecektir.

4. INOVATIF YAKLASIMLA
AR-GE GCOZUMLERI
URETMEK

5.2 Gelistirilen Urlin/Hizmet Literatiire Kazandirilacaktir.

5. TEKNOLOJIK ALTYAPI VE
KAPASITEYi GELISTIRMEK

iNOVASYON VE ARGE

7.1 Fark Yaratan Bir Marka Olunacaktir.

7. MARKAYI
GUCLENDIRMEK

GUVENILIRLIK VE
MARKA YONETIMi
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1.3 Uretim Glicti ve Uriin Cesitliligi Kalite Odakl
Artinlacaktir.

1. URETIM VE GEVRE
FAALIYETLERINDE
SURDURULEBILIRLIGI

SURDURULEBILIRLIK,

2.2.1 Yeni/Mevcut Uriin Pazar SAGLAMAK iSG VE CEVRE
Planlamasi Yapmak . " - . .2 PAZARDA =
2.1 Pazardaki Konumumuz Guiglendirilecektir. SURDURULEBILIRLIGI
2. SAGLAMAK
MUSTERI 2.2 STRATEJIK PAZARLAMA ) 7. MARKAYI GUVENILIRLIK VE
ILISKILERI YONETIMININ UYGULANMASI 7.1 Fark Yaratan Bir Marka Olunacaktir. GUGLENDIRMEK MARKA YONETIMi
YONETIMi 1. URETIM VE GEVRE
1.3 Uretim Glicti ve Uriin Cesitliligi Kalite Odakh FAALIYETLERINDE
) S Artinlacaktir. SURDURVULEBILIRLIGI SURDURULEBILIRLIK,
2.2.2 Musteri Gelirini Buyutmek SAGLAMAK iSG VE GEVRE
2. PAZARDA
2.1 Pazardaki Konumumuz Giiglendirilecektir. SURDURULEBILIRLIGI
SAGLAMAK
. o . 4. INOVATIF YAKLASIMLA
3. 3.1 YENI URUN/HIZMETLERI | 3.1.1 Ar-Ge Portfdyind Etkili Yénetmek a1 Y”ksik Fg";'ak?egerfra.tacak S°"k”t‘? Octakl Bir AR-GE glel'JMLERi
YENILIKGILIK VE | HIZLA PAZARA GIKARABILME rbe YaKlagimi Benimsenecerdir. ORETMEK iNOVASYON VE ARGE
AR-GE YETERLILIGININ ARTIRILMASI 3.1.2 Yeni Urtin/Hizmet Gelistirme 5.1 Ar-Ge Altyapisi lyilestirilecektir. 5. TEKNOLOJiK ALTYAPI VE
Kararlarinin Etkenligini Artirmak 5.2 Gelistirilen Uriin/Hizmet Literatiire Kazandirilacaktir. KAPASITEYi GELISTIRMEK
1. URETIM VE GEVRE
— 1.5 Urtinlerin ve Faaliyetlerin Cevresel FAALIYETLERINDE
#:1.1 Gevresel Olumsuz Etkileri Azaltmak Agidan Giivenli Olmasi Saglanacaktir. SURDURULEBILIRLIGI
q BEKLLIE'ilTTi[EE;léh\’}?:(LASAL SHGERHAK
DUZENLEYICi VE DUZENLEMELERE UYGUN 4.1.2 i Saghii ve Gavenligi Sireglerini 3.1 Once Glvenlik likesi Benimsenecektir. 3. SURDURULEBILIR SURDURULEBILIRLIK,
AP 3.21S0 45001 Is Saghg: ve Glvenligi Sistemine GUVENLIK :
SOSYAL SOSYAL PROJE lyilestirmek Gegis Yapilacak ve Aktif Uygulanacaktir KUOLTORUNU SABLAMAK SCEEREREE
SURECLER SURECLERININ . = :
GUGLENDIRILMESI , _ N o 1. URETIM VE GEVRE
4.1.3 Hizmet Verilen Topluma Uygun 1.5 Urdnlerin ve Faaliyetlerin Cevresel FAALIYETLERINDE
Sosyal Projeler Gelistirmek Acidan Glvenli Olmasi Saglanacaktir. SURDURULEBILIRLIGI
SAGLAMAK
5.1.1 insan Kaynagjinin Bilgi ve 6.2 Surekli Gelisim Anlayisiyla Kurumsal
5.1 KURUMSAL Yeterlilik Diizeyini Artirmak Yapimiz ve Is Yontemlerimiz Gelistirilecektir.
5. YETENEKLERiN DEGER 5.1.2 Bilgi Sistemleri ve Bilgi Guvenligi 6.3 Bilgi Sistemleri Etkin Kullanilacaktir.
KURUMSAL URETMESI iGiN URETIM Yonetim Sisteminin Etkenligini Artirmak 6.4 Bilgi Giivenligi Saglanacaktir. 6. KURUMSAL YAPIYI GUVENILIRLIK VE
YETENEKLERIN SUREGLERI iLE 5.1.3 Kurumsal Performansi GELISTIRMEK MARKA YONETIMi
YONETIMI UYUMLASTIRILMASI VE Destekleyecek Orgutsel Kltir ve 6.1 Kurumsal Yénetim ilkeleri

BUTUNLESTIRILMESI

Yénetim Yaklagiminin Gelistirilmesini
Saglamak

Sureci Isletilecektir.

20




2.2.1. Litmus Analizi

Litmus analizi ile stratejik planin temel unsurlari olan amaclar ve hedeflerin yerindelik 6zelliklerinin
degderlendirilmesi ve bu temel unsurlar arasindaki uyumun dlgiilmesi amaclanmaktadir.

Eti Maden 2019-2023 donemi stratejik planinin uygulama etkenliginin ylksek olmasi icin 6nceki
donem stratejik planinin gerceklesme sonuclari 6nemli bir referans belge olugturmaktadir. Yeni

dénem

ile ilgili olarak yenifyeniden olusturulacak hedef/amacg/performans gostergelerinin

uygulanabilirlik 6zelliklerini dogru belirleyebilmek icin 2015-2019 dénemi Stratejik Plani, birimler
tarafindan amaclar ve hedefler tizerinden degerlendirilmistir.

Stratejik amaclar; Kurulug misyon, vizyon ve temel dederleri ile uyumlu olmasi, kurumsal
basariya hizmet etmesi, ulagiimak istenen sonuglari acik ve anlasilabilir sekilde ifade etmesi,
en az 3 yillik bir donemi kapsamasi, mevcut yasal duzenlemelerle gerceklestirilebilir dizeyde
olmasi, Kurulus icin stratejik bir 6neme sahip olmasi, yararlanicilar ve karar alicilar icin 6nemli
olmasi ve hedeflerinin Kuruluga katma deder yaratmasi acilarindan analiz edilmistir. Bu
dogrultuda, stratejik amaclarin %13,1 iyilestirme gereksinimi ortaya ¢cikmistir.

Stratejik hedefler; Kurulusa 6zgu ve istenen basarlar yansitmasi, ulasilma derecesinin
olctlebilir olmasi, benimsenmis ve kabul gdrmis olmasi, zorlayici olmakla birlikte ayni
zamanda makul ve gergekgi olmasi, ulasiimak istenen noktayi acik bir sekilde ifade etmesi ve
bir zaman takvimi dahilinde ulasilabilir olmasi, amaca ulasmay! saflamasi, izlendigi ve
degderlendirildigi bolimlerin belirlenmis olmasi ve bagariimasi icin 6nemli kisitlarin var olup
olmamasi acgilarindan analiz edilmistir. Bu dogrultuda, stratejik hedeflerin %27,1 iyilestirme
gereksinimi ortaya cikmustir.

STRATEJIK AMAGLAR STRATEJiK HEDEFLER

Sekil 3: Litmus Analizi Dederlendirme Sonuclari
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2.3. MEVZUAT ANALIZzi

Eti Maden; 3213 sayili Maden Kanunu, 2172 sayil “Devletce isletilecek Madenler Hakkindaki Kanun” ve
2840 sayill “Bor Tuzlari, Trona ve Asfaltit Madenleri ile Nikleer Enerji Hammaddelerinin isletilmesini,
Linyit ve Demir Sahalarinin Bazilarinin iadesini Diizenleyen Kanun” maddeleri geregince Devlet eliyle
isletilecek madenler kapsaminda bulunan bor madenlerini arama, Gretme, isletme ve pazarlama
gorevlerini yuritmektedir.

Kurulusta personelin statisiine gére; 657 sayili Devlet Memurlar Kanunu, 4857 sayili is Kanunu,
KiT’lerin Personel Rejiminin Dizenlenmesine iliskin 399 sayill KHK, 18.12.2012 tarih ve 6356 Sayili
Sendikalar ve Toplu is Sézlesmesi Kanunu, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi
Kanunu uygulanmaktadir. Kurulugun ilgili oldugu Bakanlik, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgidir.

2.3.1. Anayasa

Eti Maden’in gorevleri arasinda bulunan bazi konular Anayasa‘da hikme baglanmistir. T.C.
Anayasas’’'nin Dordiincii Bélim ikinci Kisim “lll. Tabii servetlerin ve kaynaklarin aranmasi ve
isletilmesi” baslikli 168 inci maddesinde; “Tabii servetler ve kaynaklar Devletin hikiim ve tasarrufu
altindadir. Bunlarin aranmasi ve igletilmesi hakki Devlete aittir. Devlet bu hakkini belli bir sire igin,
gercek ve tuzel kigilere devredebilir. Hangi tabii servet ve kaynagin arama ve isletmesinin, Devletin
gercek ve tlzel kisilerle ortak olarak veya dogrudan gercek ve tlizelkisiler eliyle yapilmasi, kanunun
acik iznine baghdir. Bu durumda gercek ve tuzelkisilerin uymasi gereken sartlar ve Devletge yapilacak
g6zetim, denetim usul ve esaslari ve mueyyideler kanunda gdsterilir” seklinde ifade edilmektedir.

2.3.2. Kanunlar

Eti Maden'in faaliyet alanlarini diizenleyen kanunlar agagida yer almaktadir.

e 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu e 14688 Sayil Kamu Gdrevlileri Sendikalari

e 3213 Sayili Maden Kanunu Kanunu

e 2840 Sayih Bor Tuzlan, Trona gibi e 176 Sayili Maden isyerlerinde Giivenlik ve
Madenlerin isletilmesi Kanunu Saglk Sozlesmesinin Onaylanmasinin

e 4734 Sayil Kamu ihale Kanunu Uygun Bulunduguna Dair Kanun

e 4735 Sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri e 6769 Sayili Sinai Mlkiyet Kanunu
Kanunu e 5018 Sayih Kamu Mali Yénetimi ve

e 14857 sayil is Kanunu Kontrol Kanunu

e 6331 Sayili is Saghgi ve Guvenligi Kanunu e 6085 Sayili Sayigtay Kanunu

e 2872 Sayilh Cevre Kanunu e 5554 Sayili Mesleki Yeterlilik Kurumu

e 5627 Sayil Enerji Verimliligi Kanunu Kanunu

e 2942 Sayili Kamulastirma Kanunu e 6102 Sayih Turk Ticaret Kanunu

e 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu e 6103 Sayih Tark Ticaret Kanununun

e 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Yurarldga ve Uygulama Sekli Hakkinda
Saglik Sigortasi Kanunu Kanun

e 6356 Sayill Sendikalar ve Toplu g o 187 Sayilh Is Saghgi ve Guvenligini
Sozlegmesi Kanunu Geligtirme Cerceve Sozlegmesine
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Katilmamizin Uygun Bulunduguna Dair
Kanun

3011 Sayil
Yayimlanacak Olan
Hakkinda Kanun

5070 Sayil Elektronik imza Kanunu

Resmi Gazete'de

Yonetmelikler

3346 Sayii Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun
Hukminde Kararnamelerde Dedisiklik

Yapilmasi Hakkinda Kanun

3743 Sayili Kanun

4046 Sayih Ozellestirme Uygulamalari
Hakkinda Kanun

5902 Sayil Afet ve Acil Durum Ydénetimi
Bagkanliginin  Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun

6550 Sayi Arastirma Altyapilarinin
Desteklenmesine Dair Kanun

5746 Sayil Aragtirma, Geligtirme ve
Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesi
Hakkinda Kanun

4691 Sayil Teknoloji Gelistirme Bolgeleri
Kanunu

6446 Sayil Elektrik Piyasasi Kanunu
5307 Sayili Sivilagtinlmis Petrol Gazlar
(LPG) Piyasasi Kanunu ve Elektrik
Piyasasi Kanununda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun

4646 Sayili Dogal Gaz Piyasasi Kanunu
(Elektrik Piyasasi Kanununda Dedgisiklik
Yapilmasi Ve Dogal Gaz Piyasasi
Hakkinda Kanun]

6772 Sayih Devlet ve Ona Bagl
Miesseselerde Calisan iscilere ilave
Tediye Yapilmasi ve 6452 Sayili Kanunla
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6212 Sayili Kanunun ikinci Maddesinin
Kaldirilmasi Hakkinda Kanun

6403 Sayili Emniyetli Konteynerler
Hakkinda Uluslararasi Sozlesmeye
Katilmamizin Uygun Bulunduguna Dair
Kanun

6563  Sayili Elektronik
Dizenlenmesi Hakkinda Kanun

Ticaretin

5188 Sayili Ozel Guvenlik Hizmetlerine
Dair Kanun

210 Sayili Degerli Kagitlar Kanunu

3516 Sayili Olgtiler ve Ayar Kanunu

3473  Sayih
Kalmayan Evrak ve Malzemenin Yok
Edilmesi Hakkinda Kanun Hikmunde
Kararnamenin  Dedistirilerek  Kabull
Hakkinda Kanun

3203 Sayii Umumi Hayata Mduessir
Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle
Yapilacak Yardimlara Dair Kanun

2531  Sayilh
Ayrilanlarin Yapamayacaklari isler
Hakkinda Kanun

1705 Sayili Ticarette Tagsisin Men'i ve

Muhafazasina Lizum

Kamu Gorevlerinden

ihracatin  Murakabesi ve Korunmasi
Hakkinda Kanun

5346 Sayih Yenilenebilir Enerji
Kaynaklarimin Elektrik Enerjisi  Uretimi
Amach Kullanimina iligkin Kanun

4703 Sayih  Urlinlere iliskin  Teknik
Mevzuatin Hazirlanmasi ve

Uygulanmasina Dair Kanun
5258 Sayili Aile Hekimligi Kanunu

Kurulusun tabii oldugu mevzuatlar ve bu dogrultuda ihtiyaglan Tablo 3te verilmektedir.



Yasal Yakamlualik
Bor tuzlarinin aranmasi ve
isletilmesinin Devlet eliyle

yapilmasi

Ruhsat hukuku
dizenlemelerine uyum
saglanmasi

isyerinde is sagligi ve
guvenliginin saglanmasi ve
mevcut saglik ve glivenlik
sartlarinin iyilestirilmesi
isletme ruhsati ve madenin
isletilmesi ile stirelerin
uygulanmasi

Uretim faaliyeti yapilmayan
sahalarda projede belirtilen
Uretim miktarinin %10’u
tzerinden Devlet Hakki
odenmesi

Ruhsat sahibinin her yil Nisan
ayl sonuna kadar isletme
Faaliyet Raporunu
hazirlamasi

Muchir sebep veya
beklenmeyen haller
dolayisiyla igletme izni alinmis
isletme ruhsat sahalarinda
faaliyetin gecici olarak tatili
durumunda madenin
isletilmesi ile ilgili

Tablo 3: Mevzuat Analizi

Dayanak

2840 Sayih  Bor
Tuzlan, Trona ve
Asfaltit Madenleri ile
Nikleer Enerji
Hammaddelerinin
isletilmesini, Linyit ve
Demir Sahalarinin
Bazilarinin  iadesini
Dizenleyen Kanun
3213 Sayih Maden
Kanunu

6331 Sayili is Saghdg
ve Guvenligi Kanunu

3213 Sayih Maden
Kanunu 24. Madde

3213 Sayih Maden
Kanunu 24. Madde

3213 Sayih Maden
Kanunu 29. Madde

3213 Sayih Maden
Kanunu 37. Madde

Tespitler
Ulkemiz bor minerallerinin
Uretilmesi, igletiimesi ve
pazarlanmasi gorevini
yerine getirmektedir.

Kurulusumuz sb6z konusu
dizenlemeler kapsaminda
faaliyetlerini
strdurmektedir.
Kurulusumuz faaliyetlerini
insan merkezli yaritmek

icin yogun caba sarf
etmektedir.
S6z konusu slrelerin

kompleks halde bulunan

madenler icin
uygulanmasi durumunda
isletme faaliyetlerini

gerceklestirmek mdmkin
olmamaktadir.

Fizibilite
degerlendirmeleri sonucu
Uretim yapmaya uygun

goralmeyen sahalar
Kurulusa ek  maliyet
getirmektedir.

Fizibilite

degerlendirmeleri sonucu
Gretim yapmaya uygun
goralmeyen sahalar igin
faaliyet raporu
hazirlanamamaktadir.

Uretim yapilmayan
sahalar  kurulusa ek
maliyet getirmektedir.
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ihtiyaclar

Eregli Kémiur
Havzasindaki taskdmird
ve 2840 sayih kanun
kapsamindaki  sahalara
getirilen istisnanin
kompleks halde bulunan
madenler icin de
getirilmesi

Uretim faaliyeti
yapilmayan strelerde

Devlet hakki 6denmemesi

Eregli Kémir
Havzasindaki taskomuri
ve 2840 sayih kanun
kapsamindaki  sahalara
getirilen istisnanin
kompleks halde bulunan
madenler icin de
getirilmesi

Eregli Kémir
Havzasindaki taskomiur
ve 2840 sayih kanun
kapsamindaki sahalarin
ve kompleks halde
bulunan madenler igin
istisna getirilmesi



yukamldliklerin devam
etmesi
Kurulusun yénetiminin 233
sayili Kanun Hikmiinde
Kararnameye [KHK] tabi
olmasi

Satinalma iglerinin Kamu
ihale Kanunu (KIK)
kapsaminda
gerceklestirilmesi

Yatinm programinda yer
almasi planlanan projelerin
yatirim programina
alinmadan énce hilinen
teknolojiye gore CED
raporunun alinmasi

233 Sayii  Kanun
Hakmdinde
Kararname Madde
29,30, 36, 37
4734 Sayili Kamu
ihale Kanunu

Cevre Kanununun 10.
maddesinde ve CED
Yonetmeliginin 6.
maddesinde yer alan
"...Cevresel Etki
Degerlendirmesi

Olumlu” karan veya

"Cevresel Etki
Degerlendirmesi

Gerekli Degildir"
karan alinmadikega ...
metnindeki “proje
icin yatirma

baslanamaz ve ihale
edilemez” ifadesi

Bor pazan cok sayida
gucli rakiplerin yer aldig
ve kendine ozgu
dinamikleri olan bir
pazardir. Uluslararasi
rekabet ortamina sahip
olan bor sektérinde

ekonominin kurallarina ve
piyasa sartlarina uygun,

ozerk bir tarzda
yonetilmeleri  acgisindan
233 sayil KHK yatirnm,

istihdam, ihale strecleri,
finansman gibi konularda
yetersiz kalmaktadir.
4734 sayil Kamu ihale
Kanununun
prosedrlerinin fazla
olmasi ve ihale slrecinin
cok uzun olmasi
nedenleriyle satinalma
islemleri hizli bir sekilde
yerine getirilememektedir.

Projenin yapim
ihalesinden sonra
teknoloji secimi ile CED
raporunda farkhliklar
olmakta ve slireg

aksamaktadir.

Kurulusumuzun

uluslararasi alanda
rekabet edebilmesi igin
yatirnm, personel
istihdami  ve finansal
yonetimine  iligkin  is
stireclerinin, daha esnek
yapida isletilmesini
saglayabilecek
diizenlemelerin
yapilmasinin uygun
olacadg

degerlendirilmektedir.

Piyasa icin mal ve hizmet
ireten KiT'ler igin 6zel bir
ihale mevzuatinin
belirlenmesi

“Proje igin yatinma

baslanamaz ve ihale
edilemez” ifadesinin
cikartiimasi

Ayrica, uluslararasi alanda faaliyet gosteren Eti Maden, dlnyada yurirlikte olan kimyasal maddelere
iliskin mevzuatin ytkdamliliklerini yerine getirmek zorundadir. S6z konusu mevzuati; GHS [Globally

Harmonised System-Kuresel
Authorisation and Restriction of Chemicals-Kimyasallarin Kaydi

Uyumlastirma

Sistemi] ve

REACH

(Registration,
Degerlendirilmesi,

Evaluation,
izni ve

Kisitlanmasi] olarak 2 ana baslik altinda gruplandirmak mimkindur. Eti Maden, s6z konusu mevzuat
kapsaminda yukumliluklerini yerine getirmekte ve gerekli uyumlagtirmalar yapmaktadir.
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2.4. UST POLITIKA BELGELERI ANALIZI

Eti Maden’in gelecedini planlarken dikkate alinmasi gereken kalkinma plani, orta vadeli program ve
faaliyet alani ile ilgili diger plan ve programlar incelenmistir. Bu kapsamda asagidaki belgeler analiz

edilmis olup sonuglar Tablo 4’te yer almaktadir.

e 0OnBirinci Kalkinma Plani 2019-2023 e ETKB 2015-2019 Donemi Stratejik Plani

e Orta Vadeli Program 2020-2022 (Yeni e ETKB 2019-2023 Donemi Stratejik Plani
Ekonomi Programi]

e 2019 Yili Cumhurbagkanhgi Programi

Tablo 4: Ust Politika Belgeleri Analizi

(Taslak]

Ust Politika
Belgesi

ilgili Balim

Verilen Gdrev

On Birinci
Kalkinma Plani
2019-2023

Madencilik

Enerji sektoru ile sanayinin hammadde ihtiyacini karsilamak (izere
yurt ici ve yurt digindaki arama calismalar artirilacak; nadir toprak
elementleri, bor ve diger ekonomik potansiyeli yiksek madenlerin
aranmasina oncelik verilecektir.

Temel ve kritik madenlerin ve nadir toprak elementlerinin gtvenli
teminine yonelik yol haritasi hazirlanacaktir.

Cevre ve is glivenligi mevzuatina uyum bilinci artinlacaktir.

Madencilikte katma dederin artinlmasi amaciyla, madencilik
urunlerinin yurt icinde islenmesine ve ug urin geligtiriimesine
oncelik verilecek, madencilikte kullanilan makine ve ekipmanlarin
yerli Gretimi desteklenecektir.

Surduirulebilir kalkinma ilkeleri cergevesinde madencilik sektériiniin
cevre ve is guvenligi mevzuatina uyumu gelistirilecektir.

Lojistik ve
Ulastirma

Lojistik faaliyetlerinde esneklik, hiz, dngorulebilirlik, glvenlik, kalite,
olcek ekonomisi ve yenilikgilik gibi hizmet duizeyi parametreleri
iyilestirilecektir.

Lojistik ve Enerji
Altyapisi

imalat sanayiinde enerji verimliligi artirilacaktir

Kamu isletmeciligi
ve Ozellestirme

Kamu igletmelerinin, dislk maliyetle daha verimli tretim yapmasi
ve Uriin optimizasyonunu gergeklestirmesi saglanacaktir.

Kamu igletmelerinde hesap verebilirlik glglendirilecek ve seffaflik
artirilacaktir.

Kamu isletmelerinin organizasyon yapilarinda, is slreclerinde ve
isglciinde verimliligi artirmaya yodnelik projeler uygulamaya
konulacaktir.

Kamu igletmelerinin tGretim birimlerinde kapasite kullanim oranlari
artinlacak, mevcut tesislerinin kapasiteleri en Ust dizeyde
kullanilacak ve vyeni yatinm tercihleri bu dogrultuda hayata
gecirilecektir.

2020-2022 Orta
Vadeli Program
(Yeni Ekonomi
Programi]

BUYUME ve
ISTIHDAM
Kamu Maliyesine
iliskin Politika ve
Tedhirler

KiT’lerin, verimlilikleri artacak ve kamu maliyesine ylkleri azalacak
sekilde yeniden yapilandirilmasi

Kamuda kadro ve pozisyonlarin ig tanimlarnnin yapilmasi,
calisanlarin yetkinliklerinin belirlenmesi, norm kadro galismalarinin
gerceklestirilmesi, is tanimi ve yetkinliklerin dikkate alinarak norm
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fazlasi personelin yeniden yerlestirilmesinin yapilmasi, hedef ve
yetkinlik bazli performans dederlendirme sistemi olusturularak
insan

basarili personelin ddillendirilmesini saflayacak Kamu
Kaynaklar Yonetim Sisteminin kurulmasi
Kamu kaynaklarinin  kullaniminin  etkinligini  takip etmeyi

kolaylastiracak, seffafligi ve hesap verebilirligi arttiracak program
bazl performans esasli blitgceleme hayata gegirilmesi

CARI ISLEMLER
DENGESI
Dig Ticaret ile ilgili
Politika ve Tedbirler

Bor basta olmak tzere madenlerin iglenip yiksek katma dedgerli
Urunlere donigturilmesi ve uluslararasi piyasalara sunulmasi

Cari acigin dusuriilmesi amaciyla 6ncelikli alanlarda yerli Gretim goz

ontinde bulundurularak teknoloji ve Ar-Ge yatinmlarinin
desteklenmesi
Gunes, rlzgéar, biyokitle, yenilenebilir enerji ve vyerli kémir

kaynaklarinin elektrik Gretimindeki payinin arttiriimasi

Maden arama ve sondaj calismalarinin hizla devam ettirilerek,
bulunan rezervler kamu/6zel ighirliginde yeni is modelleri ve
finansman mekanizmalariyla ekonomiye kazandiriimasi

Cevre ve Sehircilik

Sifir Atik Projesi uygulamalarinin gergeklestirilmesi

2013 Vil
Cumhurbagkanhg:
Programi

Madencilik

Bor basta olmak Uzere madenlerin islenip yiiksek katma degerli
urunlere dontgturilerek uluslararasi piyasalara sunulmasi

Maden arama ve sondaj caligmalarinin hizla devam ettirilerek
rezervlerin ekonomiye kazandirilmasi

Kamu isletmeciligi

KiT’lerin, verimlilikleri artacak ve kamu maliyesine yikleri azalacak
sekilde yeniden yapilandinimasi

Bilim, Teknoloji ve
Yenilik

Katma degeri yiksek teknolojik drtnlerin gelistirilmesi ve marka
yaratilmasi icin ticarilestirme faaliyetlerinin desteklenmesi

Kamu kurumlan blinyesindeki arastirma merkezlerinin etkin bir
sekilde yonetilen surdurlebilir ydnetilen yapilara dontstirilmesi

ETKB 2015-2019
Dénemi
Gancellestirilmis
Stratejik Plani

Tema 2 Enerji
Verimliligi ve Enerji
Tasarrufu
A4.H7

isletme ve miesseselerde 2013 yili degerlerine gére birincil enerji
yogunlugunda iyilesme saglanmasi

Tema 5 Teknolagji,
Ar-Ge ve inovasyon
Al2.H1

Plan dénemi sonuna enerji ve dogal kaynaklar sektoriinde yapilan ve
stratejik 6nem arz eden Ar-Ge projelerinin sayisinin arttiriimasi

Tema 7 Hammadde
Tedarik Glvenligi
A15.H1

Enerji digi dogal kaynaklara yonelik arama faaliyetlerinin arttiriimasi

Tema 8 Verimli
Etkin Hammadde
Kullanimi A16.H1

islenmis Giriin Gretimi ve ihracatinin arttirilmasi
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2.5. FAALIYET ALANLARI iLE URUN VE HiZMETLERIN ANALIZI

Eti Maden’in faaliyet alani; ana stattstinde “Tag kdmur(, kémar ve hidrokarbon kaynaklar harig olmak
tzere ulkenin her tirli maden ve endlstriyel hammadde kaynaklarini en iyi sekilde degerlendirerek ve
yurt disinda da benzer faaliyetlerde bulunarak llke ekonomisine azami katkiy! saglamak, calismalarini
verimlilik ve karlilik ilkelerine gére yuritmek” olarak tanimlanmistir. Bu dogrultuda, kurulug ana
faaliyet alani olan bor sektériinde arama-sondaj, yatirim, uretim, pazarlama-satig faaliyetlerini
gerceklestirmektedir. Faaliyet alanina yonelik Griin listesi Tablo 5°te verilmektedir.

Tablo 5: Faaliyet Alani- Uriin ve Hizmet Listesi

Faaliyet Alani

Faaliyetler

Urlin

Hizmet

Bor

Tas kémdard, kdmir ve
hidrokarbon kaynaklar
haric olmak Gzere her
tarli maden ve
endustriyel hammadde
kaynaklar

Uretim

Satis-Laojistik

Ar-Ge

Konsantre Bor Urtinleri
Rafine Bor Uriinleri

ileri Teknoloji Bor Urtinleri
Konsantre Bor Urtinleri
Rafine Bor Uriinleri

ileri Teknoloji Bor Uriinleri
Konsantre Bor Urtinleri
Rafine Bor Uriinleri

ileri Teknoloji Bor Uriinleri

Satis Hizmetleri
Sevkiyat

Satis Sonrasi Hizmetler
Analiz Hizmetleri

Analiz Hizmetleri
Rédovans

Eti Maden ana faaliyet alani olan bor sektériinde 2005 yilinda yakaladigi Diinya Bor Liderligini 2018
yilinda da %59’luk payla strdirmas, 2,45 milyon ton bor trGnleri satigi karsiliginda, %97’si ihracat
gelirlerinden olmak tzere ilk defa 1 milyar $'in (zerinde satis geliri elde edilmigtir. 2014-2018
dénemine iligkin Kurulusumuzun bor Grinleri satigina iligkin bilgiler Tablo 6°da verilmektedir.

Tablo 6: 2014-2018 Dénemi Toplam Bor Uriinleri Satis Miktari ve Degeri

Uriin Gerceklestirilen Satisg Miktari Satiglardan Saglanan Gelir
(Bin ton] (Milyon TL)
2014 2015 2016 2018 | 2014 2015 2016 2017 2018
Toplam Bor
Uriinleri
2.140 1.943 1.765 2198 2447 | 1.973 2.259 2.242 3.212 4.976

Bor sektdriinde ana rakiple kiyaslama yapilirsa; 2018 yilinda B,0; bazinda ana rakip 512 hin ton satig
gerceklestirirken, Eti Maden B,0; bazinda yaklasik 1,1 milyon ton satis gerceklestirmistir [Sekil 4].
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Sekil 4: Faaliyet Alani Kiyaslamasi

(Not: Pazar payi tahminlerinde Ana Rakibin trettigi tim Grdnleri satti§i varsayiimaktadir.)

2.6. PAYDAS ANALIZ

Kurulugun trin ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurulusu dogrudan ya da dolayh olarak, olumlu ya da
olumsuz etkileyen kigi, kurum ve kuruluslar géz éniinde bulundurularak i¢ ve dis paydaslar belirlenmig
ve analiz edilmistir. Paydag analizleri yapilmadan énce

e Paydaslarin belirlenmesi

e Paydaslarin dnceliklendirilmesi

e Paydaslarin kurulugun Grun ve hizmetleriyle iligkisinin degerlendirilmesi
e Paydaslarin etki 6nem durumunun ortaya konulmasi

gerekmektedir.

Bu dogrultuda, ilk asamada paydaslar belirlenerek ic ve dig paydaslar olarak siniflandinimis ve
onceliklendirilmistir. S6z konusu calismada paydaslar 1 en énemli olmak Gzere, S’li 6lgekte etki ve
onem dereceleri bakimindan puanlanmistir. Sonrasinda puanlarina gdre paydaslar 6ncelik diizeylerine

(yuksek, orta, diustuk dncelikli] gére siniflandinlmistir. Paydaglarin énceliklendirilmesi calismasinin
nihai hali Tablo 7°de verilmektedir.
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TUBITAK Bagkanligi

Kltahya Valiligi

Eskisehir Valiligi

Balikesir Valiligi

Hazine ve Maliye Bakanligi
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi
Maden ve Petrol isleri Genel
Muidurlaga

Sayistay Baskanhgi

Devlet Personel Baskanligi
Turkiye Kémiir isletmeleri Genel
Muidurlagu

BOTAS Boru Hatlari ile Petrol
Tasima A.S.

Ticaret Bakanhg:

Maden Tetkik ve Arama Genel
Mudurlagu

Cevre ve Sehircilik Bakanhgi
Tapu ve Kadastro Genel
Muidurlaga

BOREN Ulusal Bor Arastirma

Enstitst

Tlrk Standartlari Enstitlst
Bagkanhig

Karayollar Genel Mdurlagu
Milli Egitim Bakanligi

TCDD Devlet Demiryollar
isletmesi Genel Miidirliigii
TCDD Tasimacihk A.S. Genel
Muidurlagu

Strateji ve Blitce Bagkanhdi
Sanayi ve Teknoloji Bakanhg

(Tesvik Uygulama ve Yabanci
Sermaye Genel Midurligu)

Tablo 7: Paydaslarin Onceliklendirilmesi

ic Paydas/Dis
Paydas

Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas

Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas

Dis Paydas

Dis Paydas
Dis Paydas

Dis Paydas
Dis Paydas

Dis Paydas
Dis Paydas

Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas

Dis Paydas

Dis Paydas
Dis Paydas

Onem Derecesi

n kL P W W w L

n

30

Etki Derecesi

R PR oW W oW R

n

Onceligi

Yiksek Oncelikli
Orta Oncelikli
Orta Oncelikli
Orta Oncelikli

Yiiksek Oncelikli

Yiksek Oncelikli

Yiiksek Oncelikli

Yiiksek Oncelikli
Orta Oncelikli

Orta Oncelikli

Yiksek Oncelikli
Orta Oncelikli
Yiksek Oncelikli
Yiiksek Oncelikli

Orta Oncelikli
Orta Oncelikli

Yiiksek Oncelikli

Orta Oncelikli
Diistik Oncelikli

Yiiksek Oncelikli

Yiiksek Oncelikli

Yiiksek Oncelikli

Orta Oncelikli



TiM Turkiye ihracatgilar Meclisi
Ambalaj Tedarikgileri
Danigtay

isletme Midurliikleri
istirakler

Yonetim Kurulu

Ust ve Orta Diizey Yoneticiler
Diger Personel

Halk Saghgi Kurumu
KOSGEB

Niifiis ve Vatandaslik isleri
Bankalar

Hukuk ve Mevzuat Genel
Maduarlaga

Emniyet il Midarlikleri

icra iflas Midurlikleri
Kdltdr Turizm il Midarlakleri
Mal Madirltkleri

Saglik Bakanhg:

Sermaye Piyasasi Kurulu
Saghk Bakanhgi

Turkiye Is Kurumu

Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas
ic paydas
ic paydas
ic paydas
ic paydas
ic paydas
Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas

Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas
Dis Paydas

S - o0 o0 & F P R NDE W R W

L - oo o - & O

5

g o1 o1 &g Wk DR W R W

S oo oo = &= o g1 L&

Orta Oncelikli
Yiiksek Oncelikli
Orta Oncelikli
Yiiksek Oncelikli
Yiiksek Oncelikli
Yiiksek Oncelikli
Yiiksek Oncelikli
Yiiksek Oncelikli
Diistk Oncelikli
Disiik Oncelikli
Diistik Oncelikli
Disiik Oncelikli

Diistik Oncelikli

Disiik Oncelikli
Diistk Oncelikli
Diistik Oncelikli
Disiik Oncelikli
Diistik Oncelikli
Disiik Oncelikli
Disiik Oncelikli
Diistik Oncelikli

NOT: Onem ve etki dereceleri “5”li élcede gére belirlenmis olup, 1: En 6nemli, 5: En az énemlidir.

Paydaslarin 6nceliklendiriimesinden sonraki asamada paydaslar, kurulusun rin/hizmetleriyle iliskisi
ortaya konulmug diger bir ifadeyle kurulusun paydasla kesisim konular belirlenmigtir (Tablo 8].
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Ambalaj
Tedarikgileri
Bor Uriinleri
Kullanan
Sektor
Ureticileri
Diger
Tlketiciler
TUBITAK
Kitahya
Valiligi
Eskisehir
Valiligi
Balikesir
Valiligi
Hazine ve
Maliye
Bakanhig
Enerji ve Tabii
Kaynaklar
Bakanhg
Maden ve
Petrol isleri
Genel
Mudurligu

Uretim-Satis
5 -
o5 &
O = —
(eh)
£ 3 =y
@ =2
o (]

Pazarlama

Satis-Lojistik

Satig
Hizmetleri

Sevkiyat

2

Satig

Tablo 8: Paydas-Uriin/Hizmet Matrisi
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Sondaj
Caligmalari

insan
Kaynaklar

Yonetimi

Ruhsat

Hukuku

islemleri

_D.
Qc
D
=

Surecleri

Satinalma

Surecleri

Finansman

isleri

idari isler



Sayigtay
Bagkanhgi

Devlet
Personel
Baskanhgi

Tarkiye Kémur
isletmeleri
Genel
Midarlaga

BOTAS Boru
Hatlari ile
Petrol Tagima

AS.

Ticaret
Bakanhgi

Maden Tetkik
ve Arama
Genel
Madarlaga

Cevre ve
Sehircilik
Bakanhgi

Tapu ve
Kadastro Genel
Madarlaga

BOREN (Ulusal
Bor Arastirma
Enstitisi)

Tark
Standartlan
Enstitiisu
Baskanhg
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Karayollar
Genel
Midarlaga
Milli Egitim
Bakanhgi
TCDD Devlet
Demiryollari
isletmesi Genel
Midurlagu
TCDD
Tasimacilik
A.S. Genel
Midarlaga
Strateji ve
Biitce
Bagkanhg:
Sanayi ve
Teknolaji
Bakanhgi
TiM Tarkiye
ihracatgilar
Meclisi

Paydaslarla gergeklestirilecek galigmalarin belirlenmesi igin Tablo 5'teki paydaslarin
Kurulusumuzun ortak galisma yapmasi gereken paydaslar tespit edilmistir [Tablo 9].
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Tablo 9: Paydas Etki/Onem Matrisi

Etki

Duzeyi
5 Zayif
Onem

Duzeyi

Glclu

Turkiye Is Kurumu
Saghk Bakanligi
Sermaye Piyasasi Kurulu
Mal Midarlikleri
Kaltir Turizm il Midrlakleri
icra iflas Midiirlikleri

Balikesir Valiligi
Eskisehir Valiligi
Kltahya Valiligi
TiM Tarkiye ihracatgilar Meclisi
Karayollar Genel Mdrlagu
Tapu ve Kadastro Genel Madurlug

Sayistay Baskanligi
Maden Tetkik ve Arama Genel
Madarlagi
Turk Standartlari Enstitisu
Bagkanhg

Daguk Emniyet il Madurlikleri Tairkiye Kamur igletmeleri Genel
Bankalar Maduarlagi
Niifus ve Vatandaslik isleri Danistay
KOSGEB
Halk Saghdi Kurumu
Milli Egitim Bakanlig
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi TUBITAK
BOREN (Ulusal Bor Arastirma Hazine ve Maliye Bakanligi
Enstitlisa) Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi
Ticaret Bakanhg Ambalaj Tedarikgileri
TCDD Tagimacilik A.S. Genel isletme Midirliikleri
Midarliiga istirakler Devlet Personel Yonetim Kurulu
Viksek Bagkar!llgl Maden ve Petrol isleri Genel
TCDD Demiryollar Isletmesi Genel Muadarlagi
Madirlagi Strateji ve Blitce Bagkanhgi

Ust ve Orta Diizey Yoneticiler
Diger Personel

Yukarnidaki tablolardan gikan sonuclara gore ic paydas ve dis paydaslar belirlenmis ve analizler yapilmigtir.

ic Paydas Analizi: 2019-2023 donemi Stratejik Plan Hazirlik Calismasi kapsaminda, optimum sayida
katihmcilik esasiyla gergeklestirilen i Paydas Analizi sonuclarina goére iyilestirmeye acik alanlar olarak

2o e

“Calisma Ortami”,

»w e

Kurum Kdltiira ve itiban”, “insan Kaynag Yonetimi” ve “Bilgi Akisi ve iletisim” olarak

belirlenmigtir. Katihmcilar tarafindan bu kapsamda odaklaniimasi gereken konular;

e  Kurulusun galisanlarina verdigi deder,

e Calganlarin birbirleriyle olan iletisim ve ighirligi,
e Gorevde ilerleme olanaklari,

e  Sosyal imkanlar,

o  Kurulusumuzda fiziksel calisma kosullar,

e  Kurulusun tanitim galismalari,

olarak belirlemigtir.
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Dis Paydas Analizi: 2019-2023 donemi Stratejik Plan Hazirlik Calismasi kapsaminda gerceklestirilen bir
diger analiz olan Dig Paydas Analizi sonuglarina gore Kurulusumuzun gucli yapisi, teknolojik yeniliklere
bakis acisi, alaninda deneyim sahibi almasi gliclt oldugu yanlan gérilirken, bor konusunda kamuoyundaki
eksik bilgi zayif yani olarak goérilmustir. Genel itibariyla Kurulusumuz “Gelisme gosteren kurum” olarak
gorulmekle birlikte, paydaglarimiz tarafindan beklentiler;

o Kaliteli ve cevreye duyarli hizmet

e Personeline deger veren kurum

e Pazar payinin ve pazardaki konumunun artmasi,

e Bor sanayinin gelisimi icin Ar-Ge ve isbirligi faaliyetlerinin artiriimasi,
e lIskazalarina karsi gerekli tedbirlerin alinmasi,

olarak belirlenmistir.

Mulsteri Memnuniyet Analizi: Mlsteri odakh bir kurulug olan Eti Maden’in 2019-2023 dénemi Stratejik
Plani hazirlik galismalarinda en énemli kaynaklardan biri Dig Mlgteri Memnuniyeti Analizidir. S6z konusu
analiz; beklentileri karsilama, zamanlama, iletisim, sayginlik ve imaj, talepler ve sikayetler, davranis bigcimi
konularinda belli kriterler tizerinden musterilerin degerlendirmelerini alarak musteri memnuniyet orani ile
bir veri sunmaktadir. 2017 yilinda yapilan analize gére sonuglar Tablo 10°da verilmektedir.

Tablo 10: 2017 Yl Dig Misteri Memnuniyet Analiz Sonuglari

Kriterler Memnuniyet Ylzdesi (%]

e Uriin Kalitesi
e Paketleme

Beklentileri  ° Siparis ve Teslim Zamani Arasinda Gegen Sure

Kargilama o Siparis ve Teslim Zamani Arasinda Gegen Sire 8o
e Aldiginiz Hizmetin Kalitesi Hangi Derecede Beklentilerinizi
Kargiliyor

o Glvenirlilik
e Zamaninda Teslimat
Zamanlama e Urin ve Hizmet ile ilgili Taleplerinize Zamaninda Geri 79
Bildirim Verilme Duzeyi
o Ulasilabilirlik Diizeyi

iletisim e Dinleme Tatmin Edici Cevap Verme ve Cézim Uretme 94
Dizeyi
e Eti Maden’in Sayginlig
S lik
ayig:all Ve . Eti Maden’i Diger Firmalara Hangi Dlzeyde Tavsiye 100
J Edersiniz

o Taleplerinize ve Sikayetlerinize Yaklasim Dulzeyi
o Taleplerinize ve Sikayetlerinize Zamaninda Cevap
Talepler ve Alabilme Dlzeyi
Sikayetler e Taleplerinize ve Sikayetlerinize Verilen Yanitlarin Yeterlilik
Dizeyi
o Teknik Bilgi Duzeyi

92
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ishirligi ve Dayanismaya Acgiklik Dizeyi
Problemleri Onleyici Yaklasim Sergileme Diizeyi
Genel Memnuniyet 91

o Nezaket Kurallarina Uygunluk Diizeyi
Davran o  Gizlilik Kurallarina Uygunluk Duzeyi
vraniy e Verilen Sozlerin Yerine Getirilme Diizeyi 99
Bicimi .
[ ]

2.7. KURULUS iCi ANALiz
2.7.1. Tegkilat Yapisi

233 Sayil Kamu iktisadi Tesebbiisleri Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname geregi yénetim kurulu ve
genel madurlilkk seklinde olusturulan Eti Maden isletmeleri Genel Madurligi, Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanhigi'nin ilgili kurulusudur. Kurulusun en yiiksek seviyede yetkili ve sorumlu karar organi Yénetim
Kuruludur. Yonetim Kurulu, Genel Middrun bagkanhginda bir bagkan ve beg Gyeden olugsmaktadir. Ylrutme
organi islevini yaruten Genel Madirltgu; dért genel madir yardimeisi, merkez ve tasra teskilatindaki bagh
hizmet birimleri, isletme muddrlikleri, istirakler ve yurtdigi temsilciligi seklinde yapilanmistir. Kurulusun
merkezi Ankara’da olup isletme mauduirlikleri Bigadig/Balikesir, Emet/Kitahya, Bandirma/Balikesir,
Kirka/Eskisehir’de bulunmaktadir. Kurulusumuzun organizasyon semasi Sekil 5'te verilmigtir.

Yanetim Kurulu

[enel Midtr

Teftis Kurulu Ic Denetim Dairesi Hukuk Migavirigi _

Genel Midar Yardimeis) Genel Midar Yardimeisi Genel Madar Yardimeisi Genel Midur Yardimeisi
i " ' Strate|l Gellstirme - " Tesls-Muhendislik
Lojistik Dairesi Satinalma Dairesi Malilsler Dairesi E%alms? Yonetim Bil. Sis. Dairesi Hizmetler Dalresi
: ; insan Kaynaklar ; " Destek Hizmetlerl Pazarlamave Satig i .
Uretim ve Koor. Dairesl ‘r’ﬁnatImFDairesI Teknolaji Gel. Dairesi Dalresi Dalres| Is Saijigive Givenligi Dalresl
ISTIRAKLER ISLETME MODORLOKLERI
_ ETISODA AS. Bandirma Borve Asit Fabrikalar igletme Madarigd
Yurtici Istirakler : P
TRBOR Bor TeknoloJllerl A5, W ELETELIE L
Blgadic Bor isletme Madarlga
Etimine 54 =
Yurtdigi Istirakler Emet Bor Izletme Madarlaga

AB Etiproducts 0Y ; PP
Beylikova Florit, Barlt ve NTE Igletme Madarigo

Sekil 5: Eti Maden isletmeleri Genel Madurliigi Organizasyon Semasi
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Genel Madurligumuzde yer alan ana hizmet birimleri, yardimeci hizmet birimleri, denetim ve danigma
birimleri Sekilde 6’da, igletme mudurlikleri ve istirakleri ise Sekil 7°de gosterilmektedir.

(&) Ana Hizmet Birimleri @ Danigsma ve Denetim Birimleri

« Yardimel Hizmet Birimleri

#) Uretim ve Koordinasyon Dairesi Bagkanhi @ Stratejl Bellgtirme Dares! Bagkanhfj

(v
' & | Pazarlama ve Satig Dairesi Bagkanhd @ Hukuk Mogavirligi
" ) Tesis-Mahendislik Hizmetleri Dairesi Bgk. @ Teftig Kurulu Bagkanhgi

.

") Teknolaji Gelistirme Dairesi Bagkanhii @ I Denetim Dairesi Bagkanhgi

Lojistik Dairesi Bagkanhdi
Satinalma Dairesi Baskanhij
Mali isler Dairesi Baskanhiji
"1 Yonetim Biligim Sistemleri Dairesi Bagkanhd
! Insan Kaynaklan Yonetimi Dairesi Baskanhij
Destek Hizmetlerl Dairesi Bagkanhd

i5 Saijhin ve Gavenligi Dairesi Baskanhi

Sekil B: Eti Maden isletmeleri Genel Midurliigii Merkez Teskilati Yapisi

Isletme Mudarlukleri

@ Istirakler

Bandirma Bor ve Asit Fabrikalan isletme Madarlaga
Bigadic Bor isletme Madarlaga
Emet Bor isletme Madarlaga

Kirka Bor isletme Madarlagi

Beylikova Florit, Barit ve Nadir Toprak Elementleri isletrne Madarlaga

@
<,

Yurtici

Eti Soda A.S.
TRBOR Bor Teknolojileri A.S.

Yurtdisi
Etimine SA
AB Etiproducts QY

Sekil 7: Eti Maden isletmeleri Genel Miidirliiga isletme Midirliikleri ve istirakler
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2.7.2. insan Kaynaklari Analizi

is tanimlar, is gerekleri, performans ve yetkinliklerin belirlenerek kariyer yénetiminin alt yapisinin
olusturuldugu Eti Maden isletmeleri Genel Madurliginde, uygun becerilere sahip, dogru sayidaki kisiyi
dogru ise, dogru zamanda yerlestirmek amaciyla alinacak dnlemler ile surekli tekrar eden, yenilenen ve

devam eden hir insan Kaynaklari Streci ydnetilmektedir.

Eti Maden’de 2018 yili sonu itibariyla 231 memur, 1.309 s6zlesmeli ve 2.426 is¢i olmak tzere toplam 3.966
kadrolu personel bulunmaktadir. Alt-igverenle hirlikte 6.353 kigi istihdam edilmektedir. S6z konusu
personelin %20’si Merkez teskilatinda, %80’i de isletme Mudurliiklerinde istihdam edilmektedir. Eti

Maden’de caligsan personelin %88’i erkek, %12’si kadindir.

isciler hari¢ kadrolu personelin hizmet siiresi ve d§renim durumlarina gére profili sekilde verilmektedir.
Buna gore, istihdam edilen personelin %61’i lisans mezunu, %11’ yiiksek lisans ve doktora mezunudur. isci

haric kadrolu personelin %10°u yabanci dil belgelidir (Sekil 8).
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Kurulusun ihtiyaci olan personelin aciktan ise alinma islemleri; Genel Yatirim ve Finansman Kararnamesinin
aciktan atama kriterleri cercevesinde ylrdatilmekte olup ihtiyacin tamami bu yolla karsilanamamaktadir.
2019-2023 déneminde emekliye ayrilacak personel digtnaldigunde yillik ortalama 133 kisinin Kurulustan
ayrilacagi dngoralmektedir. Kurumsal hafizanin korunmasi ve kurulusun 2023 hedeflerine uygun olarak
satis hedeflerinin gercgeklestiriimesi ile yeni Gretim tesislerin kurulmasi icin personel ihtiyaci bulunmaktadir.
Bu dogrultuda, isletme mudurlikleri basta olmak uzere kurulusta muhendis ve tekniker pozisyonlarinda
personel aliminin yapilmasi gerekmektedir.

Sdrdurdlebilir bagarinin anahtarinin isinden keyif alan, motivasyonu yiiksek galisanlar oldugunun bilincinde
olan Eti Maden; kisisel basarinin kurumsal basariya donistirilmesini desteklemekte ve kurum hedeflerinin
gerceklestirmesini saglamaktadir. Bu dogrultuda, calisanlarin mesleki bilgi ve becerilerinin yaninda kisisel
yeteneklerin gelistiriimesine yonelik egitimler de verilmektedir. 2018 yilinda; 17 planh egitim, 22 plan digi
editim, 10 Kurulus digi egitim, 19 isletme Madirliklerinde diizenlenen egitimler olmak (zere toplam 68
egitim dizenlenmistir.

is Analizi ve Performans Yénetim Sistemi Calismasi

Kurulusun 2009-2013 doénemini kapsayan Stratejik Planinda; “Kurumsal Gelisim” stratejik konusu
dogrultusunda “insan kaynagi ve érgutsel kapasiteyi gelistirmek” stratejik amaci belirlenmistir. Belirlenen
stratejik amac dogrultusunda “is Analizi, Kurum Kiiltirii ve Performans Yénetim Sistemi” projesi baslatiimig
ve proje sonuglarina dayanilarak; Yonetim Kurulunun; 18.4.2011 tarihli ve 404/1 sayil karar ile merkez
tegkilatinin, 15.12.2011 tarihli ve 439/15 sayili karari ile de isletme miudurliklerinin yeniden
yapilandiriimasi gerceklestirilmistir. is davraniglarini ortaya koyan is Etigi Standartlari El Kitabi
olusturulmustur.

Pozisyona Dayali Calisma Sistemi

Kurulusta pozisyona dayali galisma sistemi kurularak, pozisyon esasl galisma sistemine gecilmistir. isin
amaci, gorev ve sorumluluklari ile ise ait yetkinliklerin [6grenim, bilgi, yetkinlik gelistirme programlan] yer
aldigi Pozisyon [Sorumluluk] Esash Gérev Tanimlari El Kitabi olugturulmustur.

Pozisyon esasli calisma sistemi ile merkez teskilatinda muddrlikler altinda, tasra tegkilatinda birimler
altinda belirlenen pozisyonlarda unvan hiyerarsisine yer verilmeyerek, personelin uzmanlik alanlarinin
guclendirilmesi ve birbirini daha fazla destekleyen calisma anlayiginin olusturulmasi, bilginin paylasiimasi,
is slrecleri, is yapma metotlar ve hirimlerin fonksiyonlari itibariyla insan glcunin ve yetkinliklerinin is
gereklerine uygun yapilandirilmasi, personelin bulundugu pozisyonda sahip olmasi gereken yetkinliklerin
tespit edilebilmesi, verimlilik ve karlilik ilkelerine dayali insan kaynadi politikasinin olusturulmasi
amaclanmistir.

Hedef Bazl Performans ve Yetkinlik Dederlendirme Sistemi

Personel Performans Yénetim Sistemi [PPYS]), kurulugsun hedeflerine ulagsmasinda tiim calisanlarin katkisini

adil, sistemli ve olculebilir bir yéntemle dederlendiren, caligsanlarin beklentilerini belirleyerek kurulusa

baglihklarini artiran ve motive edici bir calisma ortami olusturulmasini saglayarak is guct verimliligini

artiran bir sistemdir. Cagdas ve yenilikgi kurumsal yapinin gelistirilmesi ile konusunda uzmanlagsmig ve

alaninda yeni acilimlar ortaya koyahilen caliganlara sahip olmayi stratejik amac olarak benimseyen

Kurulusumuzda; calganlarin yeteneklerinin isin nitelik ve gereklerine ne olgide uydugunu arastiran,
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caliganlarin isteki bagarisini ve geligmelerini saptayan, kurulus hedeflerine ulasiimasinda tim caliganlarin
katkisinin adil, sistemli ve dlctlebilir bir yontemle dederlendirilmesini safglayan Personel Performans
Yonetim Sistemi kurulmustur. Kurulus personeli (isci haric] yilda bir kez, 4 dederlendirici (kendisi, amiri,
ayni pozisyondaki ve varsa asti] tarafindan, 4 degerlendirme kriteri Gzerinden, farkli agirlik oranlari ile 2012,
2013 ve 2014 yillari icin degerlendirmeye tabi tutulmustur.

Devlet Personel Bagkanligi tarafindan hazirlanan Kamu Personelinin Basarilarinin Degerlendirilmesi
Yonetmelik taslaginin, performans degerlendirme yazilimina uyumunun saglanmasi, Kurumsal Kaynak
Planlama Projesi kapsaminda performans degerlendirme modiliniin yeniden kurgulanmasi 2015 yilinda
personel performans degerlendirme sistemimizde revizyon ihtiyacini dogurmustur.

Diger yandan, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanh§ bulnyesinde «Kamu Personelinin Basanlarinin
Degerlendiriimesine iliskin Yonetmelik Taslagi» pilot uygulamasi, bagh ve ilgili kuruluslari nezdinde 2017
yilinda Genel Muddr, Genel Muddr Yardimeilari, Daire Bagkanlar ile yuratilmeye baglamig ve 2018 yilinda
Ust Dizey Yoneticilerimiz ile birlikte Birim Sorumlulari da Hedef Bazli Performans ve Yetkinlik
Degerlendirme Sistemine dahil edilmistir. izleme ve geri bildirim ile takip edilen degerleme siirecinde
yilsonunda belirlenen dederleme sonuclarinin, bir sonraki déneme ait gelisim planlarinin hazirlanmasinda
dikkate alinmasi planlanmaktadir.

2.7.3. Fiziksel Kaynaklar Analizi

Eti Maden binyesinde 30 adet iretim tesisi [1'i sUlfiirik asit Gretim tesisi] bulunmakta olup isletme
Mudurluklerine gore dagihmi Sekil 9°da verilmektedir.

KIRKA BOR ISLETME MODORLOGO

« 1 adet Ogatilmiis Kolemanit Tesisi

+ 9 adet Bor Tiirevleri Tesisi = 7 adet Bor Tiirevieri Tesisi

= 5 adet Boraks Pentahidrat = 1 adet Borik Asit

1 adet Boraks Dekahidrat + 1 adet Sadyum Perhorat

+ 1 adet Kalsine Tinkal = 1 adet Boraks Dekahidrat

+ 2adet Susuz Boraks + 2 adet Bor Oksit-1 adet Camsi Bor Dksit
+ 1 adet Demi Unitesi = 1 adet Zirai Bor - 1 adet Cinko Borat
= 2 adet Enerji Santrali [26,94 MW)] « 1 adet Siilfiirik Asit Tesisi - 1 adet Demi Unitesi
= B adet Buhar Kazam + 3 adet Enerji Santrali [22,.16MW)]

‘ = i adet Buhar Kazam

+ 2 adet Konsantratdr Tesisi
+ 2 adet Ggiitilmiis Kolemanit Tesisi )
« 3 adet Bor TUrevleri Tesisi = 2 adet Konsantrator Tesisi
2 adet Borik Asit « 3 adet Ogitilmis Kolemanit Tesisi
= 1 adet Cok Amach Borik Asit [CABAT]
+ 1 adet Demi Unitesi
= 1 adet Enerji Santrali [11 MW]
* 3 adet Buhar Kazani

Sekil 9: Tesisler

Eti Maden merkez teskilati ve igletme muddrliklerine ait makina parkinda ambulans, arazi tasiti basta
olmak tizere gesitli makineler bulunmakta olup toplam adedi 226°dir. Ayrica, kurulug blinyesinde toplam 426
adet lojman ve 165 kisilik misafirhane bulunmaktadir.
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2.7.4. Teknolaji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Eti Maden Gretim faaliyetlerini 4 isletme Midirligi’nde [Bandirma Bor ve Asit Fabrikalari isletme
Miidirligi, Bigadic Bor isletme Midirliigi, Emet Bor isletme Madarliigi ve Kirka Bor isletme Madirlaga)
yiriterek 17 gesit bor (rinind dinya piyasalarina sunmaktadir. Uretim teknolojilerinde yenilikleri takip
ederek proseslerine uygun olanlarl surece adapte etmeye caligmaktadir. Ayrica, buglne kadar ekipman
yerlilestirme konusu ile ilgili cok 6nemli ilerlemeler kaydedilmigtir. Diger yandan, Eti Maden Uretim
proseslerinin anlik olarak takip edilmesini saglayan teknolojik altyapiya sahip olup sorun anlarinda hemen
mudahale edilebilmektedir.

Uretim yapilan tesisler ve bu tesislere hizmet eden (nitelere ait otomasyon kontrol sistemleri kurulduklari
dénemin teknolojisine sahip olup gliiniimiiz teknolojisine gore eski olarak nitelenebilir. Her bir tGretim (kazan,
tirbin ve proses] tesisinde bulunan kontrol merkezlerinde tesise ait hammadde, Grun, buhar, su, hava,
dogalgaz, atik v.b. tim girdi ve ciktilar lokal olarak izlenmekte ve kontrol edilmektedir. isletme
Madurliklerindeki her tesisin veya Unitenin ayr kontrol merkezlerinden izlenmesi ve kumanda edilmesi
nedeniyle, isletme koordinasyonu ve lretim planlarinin yapilmasinda zorluklar olusmakta, bu nedenle de
veri girigleri ve derlenmesi icin ilave zaman, is glcu ihtiyaci ortaya cikarmaktadir. Bu nedenlerden dolayi,
isletme muddrliklerindeki eski teknolojiye sahip urtinler yenilenerek, eksik donanim ve saha enstriimanlari
ile 6lcim cihazlari tamamlanarak her igletmede tim Gretim tesislerinin/tnitelerinin tek merkezden
izlenmesi ve kontrol edilmesi saglanabilir. Bu sayede Uretim tesislerinin daha kolay izlenip, koordine ve
kontrol edilebilmesinin yani sira Gretim, planlama, lojistik ve benzeri diger birimler de bu durumdan fayda
elde edebilecektir.

Ayrica, BOREN’le ortak ydrutilen projede bor Granlerinin banttan c¢ikis aninda B,0, analizleri manuel olarak
yapilmaktadir. S6z konusu surecin iyilestirilmesi amaciyla on-line olarak B,0; analizinin yapilmasi; gerekli
mudahalelerin belirli zaman araliinda yapilmasini saglamak ve bu sekilde tretim kalitesini, verimini
yukseltmek agisindan 6nem arz etmekte olup bu cergevede calisma yapilmasi gerekmektedir.

Eti Maden bilisim altyapisina yonelik analiz ise asagida belirtilen basliklar altinda incelenmistir.

e Donanim Altyapisi: Kurulusumuz sunucu sistemleri %100 sanal platformda yedekli olarak hizmet
etmektedir. Tim kullanicilarimiz icin masausti bilgisayarlar bulunmakta, cikti hizmeti ise merkezi
yazicilar ile saglanmaktadir.

e Ag Altyapisi: Genel Midurligimuz ve isletme Midurliklerimizde kapsayan tiim ag alt yapimiz MPLS
VPN bulutu tzerinden haberlegsmektedir. Kritik lokasyonlarimizda Radyo Link ve GSM yedekliligi
bulunmaktadir. internet gikisi merkezi ve tek bir yerden hizmet vermektedir. Ust ydneticilerimiz igin
Video Konferans sistemi bulunmaktadir. KamuNet altyapisi saglanmigtir.

e Yazihim Altyapisi: Merkezi olarak erigilen ve kullanilan Kurumsal Kaynak Yénetim Sistemi [SAP],
Elektronik Belge Ydnetim Sistemi, e-posta, Veritabani Yonetim Sistemi, Merkezi Kullanici ve
Bilgisayar Yonetim Sistemi, RFID ile Stok ve Uriin Takibi Sistemi, Personel Devam Kontrol Sistemi
bulunmaktadir.

e Yedekleme Altyapisi: Kritik olarak tanimlanan sistemler belirlenen periyodlarda yedek alinan
kaynaktan ayr bir depolama sistemi lizerinde yedeklenmektedir.
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e Guvenlik Altyapisi: Kurumumuzda Ag Erisim Denetimi Sistemi, Endpoint Guvenligi Sistemi, Radius
Server Sistemi, Giivenlik Duvari, Saldir Tespit ve Onleme Sistemi, VPN Sistemi, Statik Kaynak Kod
Analizi Sistemi, Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi bulunmaktadir.

e E-Devlet Altyapisi: Kurumumuz laboratuvar analizleri basvuru sonuclari e-devlet Gzerinden hizmet
vermektedir.

e Entegrasyon Altyapisi: Kurumsal kaynak programi ve diger yazilimlar (zerinden Finans,
Gamrikleme, SGK vb. entegrasyonlar bulunmaktadir.

Eti Maden tarafindan sunulan hizmetlerin daha etkin ve hizli bir gekilde gergeklestirilmesi, cagin gerektirdigi
teknolojik altyapinin yakalanmasi amaciyla bilgi teknolgjilerine iligkin gerekli altyapi, sistem ve benzeri
donusumler yakindan takip edilmekte, uygulanmakta ve surekli iyilestirilmektedir.

2.7.5. Entegre Yonetim Sistemi

Eti Maden’de uygulanan Entegre Yénetim Sistemi kapsaminda TS IS0 45001:2018 is Saghi Ve Gavenligi
Yénetim Sistemi, 7S £N /SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi, TS EN /SO 14001:2015 Levre Yénetim
Sistemi ve TS EN IS0 50001 Enerji Yénetim Sistem/eri bulunmaktadir. Ayrica, Eti Maden ihtiyac duyulan
her turld cevher, konsantre, atik ile yari mamul ve rafine Grlinlerin fiziksel ve kimyasal analiz hizmetlerini 78
EN [SO/IEC 17025 [Laboratuvar Kalite Politikasi] standardina uygun laboratuvarlarinda ulusal ve/veya
uluslararasi standart analiz metotlari kullanarak gergeklestirmektedir. Genel Madurlik binasindaki igletim,
iletisim, yazilim, donanim ve PC destek servisleri hizmetleri kapsayan /SG/IEC 27001 (Bilgi Givenligi
Yénetim Sistemi] ile Kurulus, risk dedgerlendirme yaklagimiyla bilginin gizlilik, battinliik ve erisilebilirligini
saglamaktadir.

2.7.8. i¢ Kontrol Sisteminin Analizi

2015 yilinda i¢ kontrol sisteminin kurulmasina yénelik olarak ig Kontrol Eylem Plani, COSO modeli esas
alarak hazirlanmigtir. S6z konusu model kapsaminda eylem plani 5 bilesen [Kontrol Ortami, Risk
Degerlendirme, Kontrol Faaliyetleri, Bilgi ve iletisim ile izleme), 18 standart ve 79 genel sart; (izerine
kurgulanmis ve takip stireci baglatilmistir. Bu dogrultuda, eylem planinin izleme raporlari hazirlanarak ilgili
yerlere gonderilmistir. Ancak, i¢c kontrol sisteminin dig izleme ve gerceklesmelerinin takip edilmesi ihtiyaci
bulunmaktadir.

2.7.7. Kurum Kultdrd Analizi

Kurulus calisanlarinin, fikir ve onerilerini stratejik kararlara katma ve Uretilen dederi maksimize etmek
amaciyla Calisan Memnuniyeti ve Kurum Kulttrd Algi Anket Calismasi, «Eti Madenliyim Anketi» kapsaminda
gerceklestirilerek galisanlarin; motivasyon, bagliik, memnuniyet, isinden duydugu tatmin seviyesi, calisma
kosullari, yénetim tarzi konularindaki gérusleri belirlenmeye, Kurulugtaki uygulamalarin; etkinligi, bilinirligi,
anlasilirhg tespit edilmeye cahlsilmistir. 2013 yilinda yapilan Calisan Memnuniyeti ve Kurum Kiltard Alg
Anketinde, toplam caliganlarin %60'inin gorls, 6neri ve dederlendirmeleri dikkate alinmig olup analiz
sonuglari Tablo 11’'de verilmektedir.
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Tablo 11: Kurum Kalttrd Analizi

Katilim

Caliganlarin %58’'i yonetime katiliminin tesvik edildigini, %40’ ise karar streglerinin hizli ve
etkin bir sekilde igledigini ifade etmigtir.

isbirligi

Caliganlarin %35'i kurumda isbirligi ve ekip galismasina énem verildigi ydniinde geri bildirimde
bulunmustur. Caligsanlar gorev yaptigi bolimdeki dayanigmayir %64 oraninda, kurulug
genelindeki dayanismayi %35 oraninda olumlu olarak degerlendirmistir.

Caliganlarin %39’u kendilerini aileden bir parga gibi hissettiklerini belirtmigtir. Ancak, birim
bazinda s6z konusu oranin ylkseldigi goralmagtar.

Bilginin
Yayilimi

Kurulusta hilgi akigi ve iletisimin; birimler arasi %47, kisiler arasi %45 yeterli oldugu yontunde
geri bildirim alinmigtir.

Calisanlarin;%67’si isini yapabilmek icin gerekli olan bilgiye nasil ulagacagini bildigini,

%59’u isini yapabilmek icin ihtiyaci olan btdn bilgilere zamaninda ve kolayca erisebildigini,
%38’i kurulugta yonetim ve galisanlar arasinda karsilikli ve acik bir iletisim oldugunu,

%37’si kurulug genelindeki gelismeler hakkinda diizenli olarak bilgilendirildigini belirtmistir.

Ogrenme

Calisanlarin %45’ stirekli gelisim ve egitime kurum genelinde 6nem verildigini ifade etmistir.

Kurum igi
iletisim

Caliganlarin  %36’s1 caliganlarin goériis ve onerilerini almak igin iletigim platformu
olusturdugunu belirtilmistir.

Kurum Kiltird ile ilgili olarak cahsanlar kendilerini degerli hissettikleri, acik, duriist ve gliven
temelli bir iletigim kiltird icinde olmadiklari yonlinde geri bildirimde bulunmuslardir.

Kurum genelinde “Tarafsiz ve Adil” yaklagim ile “agik, diirGist, zamaninda ve glvene dayali
iletisim” in 6n plana cikarldigi calismalarin yapilmasi ve kurum ici iletigim stratejisinin bu
kavramlar tizerine konumlandirilmasi gerekmektedir.

Paydaslarla
iliskiler

Caliganlarin %70’i kurulusun musteri memnuniyetine énem verdigini belirtilmistir. Bu oran
oldukga yliksek bir oran olup tiim kurum genelinde bu yaklagimin benimsendidi gérilmektedir.

Degisime
Aciklik

Cahiganlarin;

%72’si ilgili yoneticilerin kurum amag ve hedeflerine ulagmasini saglayan calismalar
gerceklestirdigini,

%630 ilgili yoneticilerin kurum hedefleri konusunda caliganlari bilgilendirdigini ifade etmigtir.
Calisanlarinin gérev ve sorumluluklarini bildikleri ve yaptiklari islerin 6zellikle kurumun strateji
ve hedeflerine ulasmada 6nemli oldugu y6ninde geri bildirimde bulunduklar goriilmektedir.

Stratejik
Yénetim

Caliganlarin;

%72’si ilgili ydneticilerin kurum amag ve hedeflerine ulagmasini saglayan calismalar
gerceklestirdigini,

%6311 ilgili yoneticilerin kurum hedefleri konusunda galiganlari bilgilendirdigini ifade etmigtir.
Ayrica, kurulug strateji ve hedeflerini bildigini ve calismalarinda dikkate aldigini, strateji ve
hedeflerin calisanlarla paylasildigi ve olgllebilir hedeflere donastiraldaginu ifade etmigtir.

Odul ve
Ceza
Sistemi

Katilimciligr tesvik edecek, adil ve tarafsiz takdir ve odil sistemlerinin kurulmasi ihtiyaci
bulunmaktadir.

Kurulus; guven ve sayglya dayall, insani unsurlar icinde yagatan, siki diyalog ve ighirligi icinde olan,
calisanlarina aidiyet hissettiren ve baghlik saglayan bir kurum kaltird yapisini olusturmayi hedeflemektedir.
Bu dogrultuda, kurulus kisa ve orta vadede kurulus ici iletisim faaliyetlerinin giiglendiriimesine, calisanlarin
katiliminin ve isbirliginin arttinlmasina, giiven ortaminin kurulmasina yonelik calismalara odaklanacaktir.
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2.8. FINANSAL ANALIiz

Eti Maden; tabi oldugu 233 sayih KHK kapsaminda yatinm ve isletme faaliyetlerini plan, program ve
bitcelere dayali olarak yiritmektedir. isletme biitgesi, her hesap dénemi icin, yillik genel yatirm ve
finansman programindaki hedefler esas alinarak hazirlanmaktadir.

Mali seffaflik ve hesap verilehilirligin saglanmasi agisindan Eti Maden’in mali durumlari, igletme faaliyetleri,
maliyet ve yatirnimlari diizenli bilgi alinabilecek sekilde tutulmaktadir. "iktisadi Devlet Tesekkiilleri Tekdiizen
Muhasebe Sistemi" uygulanmakta olup bilancolar ve netice hesaplari, s6z konusu sisteme uygun olarak ait
olduklar yili izleyen tglinct ayin sonuna kadar hazirlanmaktadir.

Kurulusg, 19.12.2012 tarih ve 2012/4213 sayili Bakanlar Kurulu Karari geregi 01.01.2015 tarihinden itibaren
Bagimsiz Denetim yaptirmaktadir. Kurulugun finansal analizine iligkin 31.12.2017 tarihi itibariyla veriler
Tablo 12°de yer almaktadir.

Tablo 12: Finansal Analiz Verileri

Genel Kural olarak
cari oranin 2 olmasi
yeterli goridlmekle
beraber, 2014 vyilina

Cari Oran 561 7,18 8,48 6,03 7,61 X .
gore  kisa  vadeli
borglari 6deme
glcimdizin arttig
gorilmektedir.

Genel Kural olarak
likidite oraninin 1
olmasi yeterli

Likidite 4,281 5,847 4,775 5,167 6,793 gorilmekle l?eraber,

Oran 2014 yilina goére kisa
vadeli borglan édeme
glcdanun arttig
gorilmektedir.

Bu oran varliklarin
ylzde kaginin yabanci
kaynaklarla finanse
edildigini gosteren
orandir. Varliklarin

Kaldirag 0,10 0,09 011 011 0,10 0,10'unun ytabanm

Orani kaynaklarla  finanse
edildigini
gostermektedir.
2014-2018
doneminde bir
degisiklik olmamigtir.
Sirketlerin sahip

Varlik Devir 0,78 0,73 0,68 0,82 0,89 oldugu aktiflere kargi
Hizi ne kadarlik satis

yaptigini gdsteren hir
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orandir. Ancak, bu
oran sektorden
sektore veya rakiplere
gore degisiklik
gosterebilir.
Kurulugun bu oranin
artig egilimine
girmesi kapasite
kullanim oraninin
artigim ve duran
varliklarin verimli
kullanildigini
gostermektedir.

Stok Devir
Hiz

8,76

8,94 7,02

11,24

14,62

Rasyonun 2014
yilinda 8,76 iken 2018
yilinda 14,62'ye
yukselmesi; stok devir
hizinin ylkseldigi,
stoklarin  zamaninda
yenilendigini
gostermektedir.

Alacak
Devir Hizi

6,99

5,59 4,35

3,46

2,87

Rasyonun 2014
yihinda 6,99 iken 2018
yillinda 2,87 dismesi;
alacaklarin vadesinin
uzadigini
gostermektedir.

Alacaklarin
Ortalama
Tahsil
Siresi

51,53

64,45 82,67

103,96

125,51

2014 yilinda yaklagik
51 gun olan
alacaklarin tahsil
sliresi, 2018 yilinda
yaklasik 125 glne
cikmigtir.

Net Kar
Marji

42,18

44,83 45,49

45,46

55,67

Net Kar Marji oraninin
ylksek olmasi
Kurulugun verimli
oldugunu
gostermektedir. 2014
yiinda 42,19 iken
2018 yilinda 55,67'ye
yukselmistir.

Varhk
Karhligi

33,05

32,89 30,75

37,32

49,73

Kurulugun

varlklarinin kar
yaratmada ne kadar
etkin oldugunu
gostermektedir. Soz
konusu katsayr ne
kadar biytlkse
Kurulugun varliklarini
kar yaratmada ne
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kadar basaril
kullandigini
gostermektedir.  Bu
oran 2014 yilinda
33,05 iken 2018
yilinda 49,73'e
yukselmistir.

Kurulugun

O0zsermayesinin  net
kara oranini gdsteren
bu rasyonun yuksek

Ozsermaye olmasi

Karhhig 36.68 36.08 3447 4180 55,01 beklenmektedir. Bu
oran, 2014 vyilinda
36,68 iken 2018
yilinda 55,01'e
yukselmistir.

Bitce

Transferleri

Oncesi -37.512 -358.519 -14.967  -454.018 -820.192

Borgclanma

Geredi

Transfer

sonrasi 21.223 325.109 -14.286 434.609 770.909

FDF
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2.9. SEKTOREL ANALIZ
2.9.1. Sektorel Egilim Analizi

Kurulugun dis ortamini degerlendirmekte kullanilan PESTLE analizi; siyasi, ekonomik, sosyal, teknolgjik,
ekolojik ve hukuki faktorleri ifade etmektedir. Kurulusumuzda yapilan PESTLE analiz sonuglari Tablo 13te

verilmektedir.

Tablo 13: PESTLE Analizi Sonuglari

Etkenler Tespitler Firsatlar Tehditler Ne Yapilmali?

Diinya genelinde ve Ulkemize

Politik !<0|.'n§u devletlerdeki S|yas?l X
istikrarsizlik, savas ve teror
tehdidi
Ulkedeki ekonomik istikrari

Ekonomik etkllleyen malfroekonq.n‘lllk X
gelismeler (faiz, doviz,
enflasyon ve dustik talep gibi]
Sosyal sorumluluk projelerinin X
artiriimasi
Kan?uoyunlda kurulug sdreg vve. Kurulugu tanitici faaliyetlerin
faaliyetleri hakkinda gercedi X

. yapilmasi
o yansitmayan bilgiler

Sosyokulturel . o
Isletme mudurldklerinin
bulundugu bdlgelerdeki kisitli X Sosyal imkanlarin arttirilmasi
sosyal imkanlar
Calisanlar arasinda iletisim X iletisimi guclendirici
eksikligi faaliyetlerin yapiimasi
ileri teknoloji  drdnlerin
uretilmesi calismalarinda
(teknoloji  transferi, uzman X
firma bulunamamasi gibi)
kisitlayan mevzuatin varhgi

Teknolojik Kurulug tarafindan vyapilan
yerlilestirme uygulamalarinin, X Yerlilestirme uygulamalarina
maliyetleri ve tedarik suresini devam edilmesi
azaltmasi
Bor rlnlerine yodnelik yeni Uretim ve satis politikalarinin
kullanom  alanlarin  ortaya X gozden gegirilerek taleplere
cikmasi yanit verilmesi

Vasal is saghg ve glvenligi mevzuat X is saghg ve glvenligi
ve uygulamalari uygulamalarinin arttiriimasi
Madencilik, kimya Cevre odakli projelerin

el proseslerinin cevreye olumsuz X strduralmesi

etkilerinin
ihtimali

ortaya cikma
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2.9.2. Sektorel Yapi Analizi
Dlnya Bor Sektori

Turkiye, sahip oldugu 3,3 milyar ton bor rezervi ile 4,5 milyar ton olan diinya toplam bor rezervinin %73’line
sahiptir. Bor rezervine sahip diger llkeler ise ABD, Cin, Rusya, Kazakistan ve Guiney Amerika tlkeleridir.

Bor sektdrii oligopol bir yapiya sahip olup sektdriin buylk bir kismi 2 ana Uretici olan Eti Maden ve Amerika
merkezli rakip firma tarafindan yonetilmektedir.

Dinya fiili bor Gretimi 2018 yilinda yaklagsik 4,3 milyon ton (2,1 milyon ton B,0;] civarinda gergeklesmistir.
Fiili bor uretiminde [B,0, bazinda); Eti Maden (Turkiye] %55 pay ile birinci sirada yer alirken, bunu Ana Rakip
(ABD] %25 ve Digerleri (Gliney Amerika ve Asya) %20 payla takip etmistir [Sekil 10].

ANA RAKIP ETi MADEN

55%

DiGERLERI

Sekil 10: Diinya Bor Uretiminin Ureticilere Gore Dagilimi

2018 yilinda Dunya bor dranleri tiketiminin bir dnceki yila gore yaklasik % 8 oraninda hir artig gostererek
yaklasik 4,18 milyon ton olarak gergeklestigi tahmin edilmektedir.

Sektdrel bazda bor tlketimi agisindan %48 payla cam sektdrtu (%20 payla borosilikat camlar, %13 payla
cam ylnu, %12 payla cam elyafi, %3 payla TFT-LCD] en yuksek miktarda bor tiiketilen sektdr olma dzelligini
strdurmustur.

Cam sektoriini %15 payla tarim, %15 payla seramik-frit ve %2 payla deterjan-temizlik sektdrd takip
etmektedir. Kimya, metallrji, bdcek/hasere kontroli, tutkal, selulozik izolasyon, algipan, madeni yag gibi
sektorleri iceren diger tiketim kaleminin payi ise %20°dir.

Bolgesel bazda ise bor tlketiminin en yogun oldugu bélge %55 payla Asya olup 6zellikle Cin’in bor talebi
onemli yer tutmaktadir. Asya'y sirasiyla %20 payla Kuzey Amerika, %17 payla Avrupa, %7 payla Orta ve
Guney Amerika, %1’er payla Afrika ve Ortadogu takip etmektedir.

Bor sektdriindeki talebin yaklasik %59’u Tirkiye ve %24°t ABD tarafindan karsilanirken; Rusya, Cin, Sili ve
Arjantin gibi Glkeler de bor pazarindan pay almaktadir. Ote yandan, Eti Maden (Tiirkiye) 2018 yilinda da
ddnya bor sektorundeki liderligini korumustur.
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Tlrkiye’de Bor Sektorl

Turkiye'nin bilinen bor yataklan Kirka/Eskisehir, Bigadig/Balikesir, Kestelek/Bursa ve Emet/Kiitahya’da
bulunmaktadir. Ulkemizde 2840 sayili Kanun ile bor madenlerinin Gretilmesi, isletiimesi ve pazarlanmasi
faaliyetlerini gergeklestirme gorevi Eti Maden isletmeleri Genel Midirliigii'ne verilmistir.

Turkiye'de rezerv acisindan en c¢ok bulunan bor mineralleri tinkal [Na,0.2B,0;.10H,0] ve kolemanit
(2Ca0.3B,0,.5H,0)’tir. Turkiye'de tinkal yataklar Kirka'da, kolemanit yataklari ise Emet, Bigadic ve
Kestelek’te bulunmaktadir. Bunlara ilaveten, Bigadig’te tleksit rezervi mevcut olup Kestelek‘te ise kolemanit
yaninda zaman zaman uleksit yan tirtin olarak elde edilmektedir.

Eti Maden, binyesinde bulunan 4 isletme Midirlaginde [Kirka Bor isletme Midurlaga-Eskisehir, Emet Bor
isletme Midirligi-Kitahya, Bandirma Bor ve Asit Fabrikalari isletme Midirligi-Balikesir, Bigadic Bor
isletme Madurliagi-Balikesir) rafine bor Griinleri (boraks pentahidrat, boraks dekahidrat, borik asit, zirai
bor, cinko borat, bor oksit, kalsine tinkal, susuz boraks, 6gitilmug kolemanit ve dgutilmus leksit] Greterek
ic ve dig piyasalara sunmaktadir. 2018 yili rafine bor Grun Gretim kapasitesi 2,7 milyon ton olup yaklagik
2,43 milyon ton rafine bor Griin Gretimi gergeklestirilmistir. Bor sektériiniin yapi analizine iligkin 6zeti Tablo
14’te verilmektedir.

Tablo 14: Sektorel Yapi Analizi

. Kamu Sermayeli
SSE;T;I Tespitler (Etkenler/Sorunlar) isletmeye Etkisi Ne Yapiimah?
Firsatlar | Tehditler
Oligopol yapi *
Fiyatlandirmanin borsaya tabi &
olmamasi
Siyasi riskler [ilkeler arasi ikili iliskiler, *
izinler, kotalar]
Bor urlnleri tuketim alanlarinin * Tuketimi arttiracak faaliyetleri
gelistirilebilir olmasi yapilmasi
Artan cevre bilinci ve enerji politikalar *
Pazarin - ST
Durumu Tanimda glibreleme bilinci/ihtiyacinin *
artmasi
Yurtici bor Griinleri talebinin az olmasi * Piyasaya yonelik pazarlama ve
satis faaliyetlerinin yapiimasi
Sektorel ve bolgesel yogunlasma o
Mevzuat/yasal riskler (Siniflandirma ve *
sinirlamalar]
Turkiye’nin ihracati icerisinde sektarin * Borun kullamm alanlarinin
kayda deger bir yeri olmasi artirlmasi
Yiksek ikame *
2 Ana Uretici *
Dinya Bor Uretim Kapasitesinin * Uretim gliciinin korunarak
Rekabet | yaklasik %50’sine sahip olunmasi pazar sartlarina gdre kapasite
Durumu planlamasi yapilmasi
Dinya Bor Rezervinin %73’lne sahip & Rezervde surdurilebilirlige
olunmasi yonelik arama ve sondaj
calismalari yapilmasi
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Pazarin vyaklasik %50’sine sahip * Pazar payinin korunarak
olunmasi artirlmasi yonelik calismalar
yapilmasi

Uriniin spekt degerlerinin degiskenlik * Uriin kalitesinde standardin

gostermemesi yakalanmasi
Paydaslar | Yeni GrGnin musterilerin prosesinde * Sanayi ve Kurulus ighirliginde

uygulanmasinda ve kabul gérmesinde projeler yiratilmesi

yasanan zorluk

2.10. GUCLU VE ZAYIF YONLER, FIRSATLAR VE TEHDITLER ANALIZi [GFZT)

GZFT; kurulusun glcglu ve zayif yonlerin belirlenmesi ile i¢ analizini; firsatlar ve tehditlerin tanimlanmasi ile
de dis analizinin gergeklegtirildigi analizdir. Kurulusun GZFT analiz sonuglari Tablo 15°te verilmektedir.

Tablo 15: GZFT Analizi

ic Cevre
Gicgld Yonler Zayif Yonler
*Dilinya bor lideri olmasi *Bor konusunda
*Pazarlama ve dagitim kamuoyunda yeterli

<anallarinin giicl olmasi

*Madencilik, Kimya ve
Metallrji alaninda ihtisas
sahibi devlet kurulusu
olmasi

*Gueld finansal yapiya
sahip olmasi

*Bor pazarindaki

degisimlere hizla cevap
verehilmesi

*Deneyim ve hilgi
birikimine sahip
calisanlarin varligi
*Teknoloji ve yeni Urdn
Uretmeye yonelik
arastirma gelistirme
altyapisinin glcli olmasi
*Gelisime ve degisime
acitk kurumsal yapinin
olmasi

*Bilgi teknolgjilerinin
etkin olarak kullanilmasi
*Elektrik enerjisi
ihtiyacinin ~ bayuk  hbir
kisminin prosesler iginde
uretilmesi

*Proses ihtiyaclarini
buyik oranda yerli
kaynaklardan karsilamasi
*Genis Uran portfoyl

farkindalk yaratilamamis
olmasi

*Bor drdnleri  kullanim
alanlarinin yeterli dizeyde
gelistirilememesi

*ikincil mevzuata dayall
kisitlamalar nedeniyle
kariyer planlamasinin
uygulanamamasi

*Gorev ve sorumluluk,
yetki ve is dagiliminin adil
olmamasi

Dis Cevre
Firsatlar Tehditler

*Bor kaynaklarimin nicelik, | *Bor aranlerini ikame
nitelik ve cesitlilik | edebilecek Granlerin varligi
bakimindan zengin olmasi ve gelistirilme ihtimali
*Dinya konjonktGrindeki | *Avrupa’da uygulanan
dedisikliklere bagl olarak | REACH mevzuatinin
bor  drinleri kullanim | benzerlerinin bagka llkelerde
alanlarinin  ve miktarinin | de  kabul gérmesi ve
artma egilimi gostermesi uygulanmasi

*Uretim tesislerine yakin | *Uygulamada birincil
kémdar kaynaklarinin | mevzuatin getirdigi
bulunmasi kisitlamalar

*Uretim tesislerine yakin | *Enerji Gretiminde kullanilan
limanlarin varligi dogalgaz temininde

*Yurtdisi ighirligi olanaklar | yurtdisina bagimhlik

*Uhdemizde bulunan | *Kamuoyunda bor trtinleri ve
sahalarda bor haricinde | Kurulug faaliyetleri ile ilgili
baska madenlerin varhg: eksik bilgi ve yanhsg algi
*Milli  Enerji ve Maden | *Personel icin 6zendirici
Politikasi ile Eti Maden’e | olmayan lcret politikasi

*Ulusal ve uluslararasi
gumrik mevzuatindaki
olumsuz degigiklikler

verilen devlet destegi
* Artan cevre bhilinci ve
enerji politikalan

*  Tanimda glbreleme | *is saghgi ve givenligi
bilinci/ihtiyacinin artmasi konusunda markaya zarar
* Turkiye’'nin ihracati | verebilecek kazalarin
icerisinde sektoriin kayda | yasanmasi

deder bir yeri olmasi * Fiyatlandirmanin borsaya

*  Yurtici bor Grdnleri | tabi olmamasi

talebinin az olmasi *  Sektorel ve bdlgesel
yogunlagma
* leri teknoloji drdnlerin
Uretilmesi calismalarinda

(teknoloji transferi, uzman
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firma bulunamamasi

gibi)

kisitlayan mevzuatin varligi

Kurulugun geleceginin planlanabilmesi icin saptanan gulclu yonlerine, zayif ydnlerine, firsatlarina ve
tehditlerine iligkin etkilesimler degerlendirilerek strateji gelistirme slrecinde yol gdsterecek stratejiler
belirlenmigtir (Tablo 16]. Boylece guglii yonlere ve firsatlara odaklanilarak sahip olunan gtictin kullaniimasi,
zayif yonlerin ve tehditlerin siddetinin azaltilmasi hedeflenmistir.

Guglh
Yonler

Tablo 16: GZFT Stratejileri

Firsatlar

Bor drunleri tiiketim miktarinin artirilmasi
icin yeni kullanim alanlari, Grin sayisi ve
cesitliligi artinlacaktir.

Uretim  sireclerinde azami oranda
yerlilestirme saglanacaktir.
Gicli finansman ve insan kaynadi

sayesinde bor ve bor disi kaynaklarin tlke
ekonomisine kazandirilmasi saglanacaktir.

Sektordeki  deneyim ile
tanimirhga yonelik ighirligi
gerceklestirilecektir.

yurticinde
caligmalari
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Tehditler

Alaninda uzman Kurulus olarak, is saghg ve
glvenligi konularinda éncii olunacaktir.

Gucli tedarik zinciri yapisi ile
konumlandirmasi yapilacaktir.

pazar

ileri teknoloji Grtinlerin Gretimine yonelik
calismalar yapilarak bor Griinlerinin kullanim
alanlari ve miktari arttinlacaktir.

Kurulusun  “Surdirulebilir  ve  Guvenilir
Tedarikgi” mottosuna uygun markalagsma
calismalari gergeklestirilecektir.

Yetkin personel varhg & gulcgli Ar-Ge
altyapisi ile uluslararasif/ulusal mevzuat
dizenlemeleriyle ilgili uyumlastirma ve
altyapinin guclendirilmesi caligmalari
gerceklestirilecektir.

Uriin  yelpazesindeki Griin cesitliligi ve
pazardaki aktif rolli sayesinde mdlsterilerin
ilk tercihi olunacaktir.



2.11. TESPITLER VE SORUN ALANLARININ BELIRLENMESi

Kurulugsun 2019-2023 donemi Stratejik Plan hazirhk calismalarinda yapilan durum analizi kapsaminda
belirlenen tespitler ve ihtiyaclar Tablo 17°de verilmektedir.

Tablo 17: Tespitler ve ihtiyaclar

Durum Analizi
Asamalari

Tespitler/Sorun Alanlar

ihtiyaclar/Gelisim Alanlari

Uygulanmakta
olan Stratejik
Planin
Degerlendirilm
esi

Stratejik hedeflerin %27,1 iyilestirme
gereksinimi mevcuttur.
Blitce acisindan gerceklesme orani diigtktar.

Hedeflerin g6zden gecirilmesi ve yenilenmesi,
Stratejilerin  [proje ve faaliyetlerinin] dogru
maliyetlendirilmesi

Mevzuat
Analizi

Kurulug bor minerallerinin tretilmesi, isletilmesi
ve pazarlanmasinda (lkemizde tek vyetkilidir.
Diger yandan, tabi oldugu ana mevzuatlardan
Cevre Kanunu, Kamu ihale Kanunu, Maden
Kanunu, 233 KHK dolayi sorunlar yasanmaktadir.

Birincil mevzuatta diizenleme yapilmasi

Ust Politika
Belgeleri
Analizi

Kuruluglarin faaliyetlerini destekleyici
duzenlemeler bulunmaktadir.

Enerji sektorl ile sanayinin hammadde ihtiyacini
karsilamak tzere yurt ici ve yurt disindaki arama
caligmalarinin artirilmasi; nadir toprak
elementleri, bor ve diger ekonomik potansiyeli
yiksek madenlerin aranmasina dncelik verilmesi.
Madencilikte katma dederin artinlmasi amaciyla,
madencilik dranlerinin yurt icinde islenmesine ve
uc Gran geligtirilmesine 6ncelik verilmesi,
madencilikte kullanilan makine ve ekipmanlarin
yerli Giretimi desteklemesi

Yerlilestirme uygulamalarinin arttinimasi

Sifir Atik Projesi uygulamalarinin
gerceklestirilmesi

Katma dederi ylksek teknolojik Granlerin
gelistiriimesi ve marka vyaratilmasi igin
ticarilestirme faaliyetlerinin desteklenmesi

Kamu  kurumlarn blinyesindeki  aragtirma
merkezlerinin  etkin  bir sekilde ydnetilen
surdiralebilir yonetilen yapilara donuastirilmesi
imalat sanayiinde enerji verimliliginin artiriimasi
Verimli dretim ve Grin optimizasyonunun
saglanmasi

ic Paydas
Analizi

“Calisma Ortami”, “Kurum Kiltarii ve itibar”,
“Insan Kaynagi Yénetimi” ve “Bilgi Akisi ve
iletisim” alanlari iyilestirmeye acik alanlar olarak
ortaya cikmistir.

Kurulugun calisanlarina verdigi degerin
arttirnlmasi,

Cahganlarin birbirleriyle olan iletisim ve ighirliginin
gelistirilmesi,

Gorevde ilerleme olanaklarinin saglanmasi,

Sosyal imkanlarin olusturulmasi

Kurulusumuzda fiziksel caligma kosullarinin
iyilestirilmesi
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Kurulusun tanitim calismalarinin gelistirilmesi

Kurulusumuzun  glclt  yapisi,  teknolojik
yeniliklere bakis acisi, alaninda deneyim sahibi

Pazar payinin ve pazardaki konumunun
guclendirilmesi,

D|§P.a.yda§ olmasi glclli oldugu yanlari gérilirken, bor Bor. sanayinin geligimi igin Ar-Ge ve ighirligi
Analizi . N faaliyetlerinin artiriimasi,
konusunda kamuoyundaki eksik bilgi zayif yani | . . C
ol Is kazalarina kargi gerekli tedhirlerin alinmasi,
olarak gorilmustir. . .
Tanitici faaliyetlerin yapiimasi
Nitelikli ve kalifiye personeli bulunmaktadir.
insan Personel performans takibi Ust ydneticiler igin | iletisimi giiclendirecek faaliyetlerin arttirilmasi
Kaynaklari yapilmaktadir. Kurulusun personel ihtiyacinin olmasi
Analizi Kurulus ici iletigim dizeyi yeterli degildir. Gliven
ortami kurulamamistir.
Telaliils Ye!'u teknt?lojller tretim slreclerine adapte
Altvani Analizi edilmektedir.
yap Ekipman yerlilestirme galismalari yapilmistir.
Elektronik Belge Yonetim ve Kurumsal Kaynak
Biligim Yonetim Sistemleri etkin olarak kullanilmaktadir. | o 57001 gjigi Guvenligi Yénetim Sisteminin
TS 27001 Bilgi Guvenligi Ydnetim Sistemi S .
Altyapisi - oo . kapsaminin genigletilmesi
. mevcut olmakla birlikte bilgi islem kismi ile
Analizi
sinirhdir.
Siber Giivenlik ile ilgili calismalar yapilmaktadir.
Finansal Finansal analiz oranlar oldukga iyidir.
Analiz

Sektorel Analiz

2005 yilindan itibaren Dlnya bor pazarinda lider
konumdadir.

Bor GrGnleri satiginin %97’sini  ihracat
olusturmaktadir.

Yurtici bor Grunleri satigi istenilen dlzeyde
dedildir.

Musteri Memnuniyeti %91 olarak gerceklesmis
olmakla birlikte siparis ve teslim zamani
arasinda gecen slre, paketleme, misterilere
geri bildirim, zamaninda teslimat gibi alanlar
iyilestirmeye acik alanlardir.

Yurtici bor GrGnleri satisinin arttiriimasi

Lojistik ~ hizmetlerinin gozden gecirilerek
iyilestirilmesi

Musterilere geri donuste iyilestirmeler yapiimasi
Urain kalitesinde iyilestirmeler yapilmasi
Paketleme hizmetlerinin glclendirilmesi

Bor sektariinde liderliginin stirdiraimesi

PESTLE Analizi

Kamuoyunda kurulus sureg ve faaliyetleri
hakkinda gergedi yansitmayan hilgiler, isletme
mauadurldklerinin  bulundugu bélgelerdeki kisith
sosyal imkanlar, Calisanlar arasinda iletisim
eksikligi, Madencilik, kimya proseslerinin cevreye
olumsuz etkileri; Kurulus tarafindan yapilan
yerlilestirme uygulamalarinin, maliyetleri ve
tedarik suresini azaltmasi, Bor urlnlerine yonelik
yeni kullanim alanlarin ortaya gikmasi, is saglig
ve glvenligi mevzuati ve uygulamalarn firsat
olarak belirlenmisgtir.

Tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin arttirilmasi,
Kurumsal iletisimi guclendirici  faaliyetlerin
duzenlenmesi,

Cevre odakli proseslerin yapilmasi,

Yerlilestirme gcalismalarina devam edilmesi,

is saghgr ve givenligi uygulamalarinin arttirilmasi
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3. GELECEGE BAKIS

Stratejik planlama ekibi tarafindan mevzuatta kurulusun tanimlanan goérevleri ile paydas goérisgleri
dogrultusunda katiimei bir sekilde alternatif misyon, vizyon ve temel dederler taslaklari hazirlanmigtir.
Sonrasinda da, Strateji Gelistirme Kurulunda nihai hale getirilmistir. Eti Maden’in 2019-2023 dénemine
iligkin belirlenen Misyon, Vizyon ve Temel Dederleri Sekil 11°de verilmistir.

MiSYONUMUZ
Bor madeni basta olmak Gzere tilkemiz
maden kaynaklarini stirdtrlebilirlik
anlayisiile degerlendirerek insanhgin
yararina sunmak

ViZYONUMUZ
Tum faaliyetlerinde “Kalite,
Surdarilebilirlik, inovasyon” énceliklerini
benimseyen, diinyada saygin, sektdriinde
lider konumunu glglendiren bir kurulus
olmak

TEMEL DEGERLERIMiz

¥ ¥ ¥

INOVASYON SUREKLI GELISIM GUVENILIRLIK VERIMLILIK

Gelecegiyaratmak ve Faaliyetlerimizde stirekli Taahhiitlerimizi zamaninda ve Stregleri kisilerden bagmsiz,
strdirilebilir bllyimeyi saijlamak iyilestirme yaparak eksiksik yerine getirmek yalin, dlgilebilirve kontrol
icin yeni fikirleri faydaya shrddralebilirligi saglamak edilebilir hale getirmek
doniigtiirmek
SOSYAL SORUMLULUK ~ INSAN ve GEVREYE DUYARLILIK MUSTERI DDAKLILIK TAKIM CALISMAS] ve K"‘.\I.'L.!MC'“K
i Migteri beklentilerine uygun, Tam gahisanlann hem fikir Gretme
Gonalla olarak toplumsal Insana ve ¢evreye duyarl - : hem de uygulama galigmalarina
‘ ; miisteriye dokunan yaklagimi L S
konulara yatinm yapmak faaliyetler gergeklestirmek benimsemek gonalli desteklerini saglamak

Sekil 11: Misyon, Vizyon ve Temel Dederler
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4. STRATEJi GELISTIRME

Eti Maden 2019-2023 donemi Stratejik Plani hazirhk caligmalari kapsaminda ikinci asama strateji
gelistirme galismalandir. Bu kapsamda yapilan calismalar;

e Durum analizinden elde edilen sonuclar degerlendirilerek dncelikli alanlar belirlenmistir.

e Amaclar ve onlari destekleyen hedefler tanimlanmistir.

e Kurumsal basari varsayimlarini iceren gelecek perspektifi ile kurulusun gelecekte kendisini gérmek
istedigi yere basan ile ulasmasini saglayan yeni yaklasimlar ile stratejiler ve izlenilmesi gereken
performans gdstergeleri belirlenmigtir.

e Stratejilerin maliyetlendirilmesinden sonra stratejik plan bltgesi olusturulmusgtur.

e Hedeflerden sorumlu olacak birimler belirlenmistir.

4.1. STRATEJIK PLAN UYGULAMA

Eti Maden 2019-2023 donemi Stratejik Plan hazirhk caligmalarinda gercgeklestirilen tim toplantilar ile
calistaylar sonucunda elde edilen bilgiler ve durum analizinden cikan sonuglar degderlendirilerek
“SURDURULEBILIRLIK, iSG ve CEVRE”, “INOVASYON ve AR-GE” ile “GUVENIRLILIK ve MARKA YONETIMI” olmak
tizere 3 “Oncelikli Alan” belirlenmistir. Sonrasinda, éncelikli alanin temsil ettiji amaclar [Sekil 12), hedefler
(Tablo 18], performans gdstergeleri ve stratejiler olugturulmustur. Ayrica, her bir hedef icin hedef kartlari
hazirlanmig olup s6z konusu kartlarda performans gdstergeleri, stratejiler ve maliyet yaninda riskler de
bulunmaktadir (Tablo 19, 20, 21].

ONCELIKLi ALANIMIZ “SURDURULEBILIRLIK, iSG VE CEVRE”

Eti Maden sahip oldugu diinya bor rezervi, yatinm potansiyeli, gliclt lojistik ve nitelikli personel yapisi ile
“Glvenilir ve Strdiralebilir Tedarikei” olmay ilke edinerek 2005 yilindan itibaren dinya bor sektérinin
lideri konumuna gelmistir. Surddrdlebilirlik yaklagimimiz dogrultusunda, Gretim, pazarlama-satis ve lgjistik
gibi operasyonel stireglerin devamini saglayacak faaliyetlerin yani sira verimlilik ve kalite odakl faaliyetler
yuratalmektedir.

2020-2022 Orta Vadeli Programda (Yeni Ekonomi Programi] yer alan “Bor basta olmak lizere madenlerin
islenip yiksek katma degerli drinlere déndstirdlmesi ve uluslararasi piyasalara sunulmasi” politikasi
dogrultusunda, 2019-2023 ddnemi Stratejik Planimizda, Kurulusumuzun basari olarak kabul ettigi “ Odnya
bor piyasasina ydn veren kurulus olmak” kriterine ulagsmak igcin Kurulusumuz igin “Sardurulebilirlik”
kavrami 6nemlidir.

Ayrica, Dinya bor sektériinde %50’lik payla 1. sirada yer alan Kurulusumuz, “iS6 konusunda uluslararasi
standartlari yakalama” ve “Cevreye duyarh bir kurulus olma”yi basari olarak kabul ettigi icin gevre, is
saghgi ve gavenligi konularina 6nem vermektedir. Ayrica, ic/dis paydaslarimiz da Kurulusumuzdan is saghg:
ve glvenligi ve cevre mevzuatina uygun olarak faaliyetlerini stirdirmesi beklemektedir. Bu dogrultuda, tst
politika belgelerinde ISG ve cevre konularina verilen 6nem ve tesvik politikalar ile dis paydas ve PESTLE
analiz sonuglar kapsaminda “iSG ve Cevre” konulari 6ne gikmistir. Bu dogrultuda, éncelikli alanlarimizdan
biri olarak “Sdrdurdlebilirlik, ISG ve Cevre” olarak belirlenmis ve “Uretim ve Cevre Faaliyetlerinde
Sardarlebilirligi Saglamak”, “Pazarda Surdurdlebilirligi Saglamak “Strdirdlebilir Glvenlik Kalttran(
Saglamak” amaclari tanimlanmigtir.

56



ONCELIKLi ALANIMIZ “INOVASYON VE ARGE”

Gunimiz dinyasinda rekabetciligin en énemli unsuru olan Ar-Ge ve inovasyon konusunda basarili olan
kuruluglar ayakta kalabilmektedir. Kurulusumuz bu anlayistan hareketle bugline kadar yeni Griin ve yeni
kullanim alanlarinin bulunmasi yéniinde faaliyetlerine agirlik vermistir. Bu kapsamda; bor oksit, zirai bor,
cinko borat, kalsine tinkal, Eti Matik borlu temizlik Grini ve susuz boraks gibi Grlinler gelistirilmis ve
endustriyel olcekte Uretilerek piyasaya arz edilmistir.

inovasyon ve Ar-Ge yaklagimiz; Glkemizin sahip oldugu bor rezervlerinin gelecek nesillere aktarilmasin
saglayacak sekilde dederlendirerek yiksek katma dederli Grdnler Gretmek ve ulke ekonomisine
kazandirmaktir. Soz konusu faaliyetleri gerceklestirirken ishirlikleri gergeklestirmeyi ve gelistirilen
{rin/hizmetlerin literatire kazandirlmasina onem vermektedir. Ust politika belgelerinde Ar-Ge ve
inovasyon konularina verilen 6nem ve tesvik politikalari, Ar-Ge hedefi ile dis paydas analizinden elde edilen
sonuglar kapsaminda 2019-2023 ddnemi Stratejik Planimizda, Kurulusumuzun basari olarak kabul ettigi
“Sektdriinde inovasyon Lideri Olmak” kriterine ulasmak igin oncelikli alanlarimizdan biri olarak
“Inovasyon ve Ar-Ge” belirlenmis ve “inovatif Yaklasimla Ar-Ge Céziimleri Uretmek” ve “Teknolojik Altyapi
ve Kapasiteyi Gelistirmek” amaglari tanimlanmugtir.

ONCELIKLi ALANIMIZ “GUVENILIRLiK VE MARKA YONETIMIi”

Kurulusumuz faaliyetlerini ylratirken en énemli temel degeri “Glvenilirlik” olup taahh(tlerini zamaninda ve
eksiksiz yerine getirmenin yaninda, marka bilinirli§gini artirmaya yonelik faaliyetlerini de marka yonetimi
yOnetimi altinda surdirmektedir. Bu dogrultuda, dig/ic paydas ve PESTLE analiz sonuglari kapsaminda
2019-2023 ddnemi Stratejik Plammizda oncelikli alanlarimizdan biri olarak “Guvenilirlik ve Marka
Yonetimi” belirlenmis ve “Kurumsal Yapiyi Gelistirmek” ve “Markayr Glglendirmek” amacglari
tanimlanmistir.

2019-2023 DONEMI STRATEJIK PLANI
ONCELIKLi ALANLAR iLE AMACLAR

SURDURULEBILIRLIK, INOVASYON
iSGve GEVRE ve

AR-GE

URETIM VE CEVRE FAALIYETLERiINDE iNOVATIF YAKLASIMLA AR-GE KURUMSAL YAPIYI
SURDURULEBILIRLIGI SABLAMAK ¢0zZUMLERI ORETMEK GELISTIRMEK

PAZARDA SURDUROLEBILIRLiBi . 3 .
SAGLAMAK TEKNOLOJIK ALTYAPIVE MARKAYI GOGLENDIRMEK

L . KAPASITEYi GELISTIRMEK
SOURDURULEBILIR BUVENLIK
KULTORUND SAGLAMAK

Sekil 12: Oncelikli Alanlar ve Amaclar

Tablo 18: Hedefler
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ETi MADEN 2019-2023 DONEMi STRATEJIK PLAN OZET TABLOSU

ALAN 1 : SURDURULEBILIRLIK, ISG ve CEVRE

AMAC 1 URETIM VE CEVRE FAALIYETLERINDE SURDURULEBILIRLIGI SAGLAMAK
HEDEF 1.1 Hammadde Tedarik Guvenligi Saglanacaktir

HEDEF 1.2 Maden Kaynagi Verimli ve Etkin Kullanilacaktir

HEDEF 1.3 Uretim Glicti ve Urtin Gesitliligi Kalite Odakh Artirilacaktir

HEDEF 1.4 Uretim Girdilerinde Iyilestirme Saglanacaktir

HEDEF 1.5 Urtinlerin ve Faaliyetlerin Cevresel Acidan Guvenli Olmasi Saglanacaktir

AMACG 2 PAZARDA SURDURULEBILIRLIGI SAGLAMAK

HEDEF 2.1 Pazardaki Konumumuz Guglendirilecektir

HEDEF 2.2 Lojistik Faaliyetlerin Kalite Seviyesi Ylkseltilecektir

HEDEF 2.3 Musterilerle Uzun Vadeli CézUm Ortagi Olunacaktir

HEDEF 2.4 Ulusal/Uluslararasi Mevzuat Duzenlemelerine Karsi Veritabani Olusturulacak ve Guglendirilecektir
HEDEF 2.5 Tedarikgi iliskileri Yonetiminde lyilestirme Saglanacaktir

AMAC 3 SURDURULEBILIR GUVENLIK KULTURUNU SAGLAMAK

HEDEF 3.1 Once Guvenlik ilkesi Benimsenecektir

HEDEF 3.2 IS0 45001 Is Saghg ve Givenligi Sistemine Gecis Yapilacak ve Aktif Uygulanacaktir
AMAC 4 INOVATIF YAKLASIMLA AR-GE QﬁZUMLERi URETMEK

HEDEF 4.1 Yuksek Katma Deger Yaratacak Sonug Odakl Bir Ar-Ge Yaklagimi Benimsenecektir
HEDEF 4.2 Arastirma Enstittleri, Ar-Ge Merkezleri, Universiteler ve Sanayi ile Isbirlikleri Gelistirilecektir
AMAC 5 TEKNOLOJIK ALTYAPI VE KAPASITEY| GELISTIRMEK

HEDEF 5.1 Ar-Ge Altyapisi lyilestirilecektir

HEDEF 5.2 Gelistirilen Urin/Hizmet Literat(ire Kazandirilacaktir

ALAN 3 : GUVENILIRLIK VE MARKA YONETIMI

AMAC 6 KURUMSAL YAPIYI GELISTIRMEK

HEDEF 6.1 Kurumsal Yénetim ilkeleri Streci isletilecektir

HEDEF 6.2 Surekli Gelisim Anlayisiyla Kurumsal Yapimiz ve is Yontemlerimiz Gelistirilecektir
HEDEF 6.3 Bilgi Sistemleri Etkin Kullanilacaktir

HEDEF 6.4 Bilgi Guvenligi Saglanacaktir

AMAC 7 MARKAY] GUQLENDiRMEK

HEDEF 7.1 Fark Yaratan Bir Marka Olunacaktir

HEDEF 7.2 Gugll Bir Kurumsal iletisim Agi Yaratilacaktir
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ONCELIKLi ALAN: SURDURULEBILIRLIK, iSG VE GEVRE

Tablo 19: Sardiriilebilirlik, ISG ve Cevre Oncelik Alaninda Hedef Kartlar

Amagc [Al)

URETIM VE CEVRE FAALIYETLERINDE SURDURULEBILIRLIGI SAGLAMAK

Hedef [H1.1)

Hammadde Tedarik Glvenligi Saglanacaktir.*

Sorumlu Birim

Uretim ve Koordinasyon Dairesi Bagkanligi

ishirligi Yapilacak Birim

Tesis Miihendislik Hizmetleri Dairesi Bagkanhg

Plan
Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi | Baslangicg 2019 2020 2021 2022 2023 . .
. Sikhg Sikhdi
(%) Degeri
(2018]
PG 1.1.1: Yeraltt Kaynaklarimizin
Tespiti ve Geligtiriimesine Ydnelik 33 30.850 | 100.850 | 175.250 | 214.250 | 225.850 | 225.850 | 3 ay 6 ay
Sondaj Miktari [m] (kumdilatif]
PG 1.1.2: BIGMAP Kapsaminda Yeni
Ocadin isletmeye Hazir Hale Getirilme 33 15 30 50 60 70 80 3ay 6 ay
Orani (%] [kimulatif)
PG 1.1.3: Yardmci Hammadde
Uretimine Yonelik Gergeklestirilen 34 0 0 0 0 0 1 3 ay 6 ay
Proje Sayisi [adet] (kiimulatif]

e Bor maden kaynaginin strdurlebilir bir sekilde isletilmesine yonelik planh faaliyetlerin yeterli

e diuzeyde uygulanmamasi
Uretim ve Koordinasyon Dairesi Baskanhdi
e BIGMAP kapsaminda ortaya gikan yeni ocak isletmeye hazir hale getirilecektir.
Stratejiler ¢ Ruhsat sahalarimizda enerji ve enerji digi mineralleri tespit etmek amaciyla sondaj calismalari

gerceklestirilecektir.
Tesis MlUhendislik Hizmetleri Dairesi Baskanligi
e Emet Sulftrik Asit Uretim Tesisi kurulacaktir.

Maliyet Tahmin

716.930.000 TL

e 2005 yilindan itibaren Dlinya bor pazarinda lider konumda olunmasi

Tespitler e  Bor (rinleri satiginin %97’sini ihracatin olusturmasi
e  Yurtici bor Grunleri satigi istenilen dizeyde olmamasi
o Enerji sektdrd ile sanayinin hammadde ihtiyacini karsilamak Gzere yurt ici ve yurt digindaki
arama calismalarn artirlmasi; nadir toprak elementleri, bor ve dijer ekonomik potansiyeli
yliksek madenlerin aranmasina oncelik verilmesi [On Birinci Kalkinma Plani 2019-2023,
Madencilik)
ihtiyaclar e Maden arama ve sondaj calismalarinin hizla devam ettirilerek, bulunan rezervler kamu/6zel

ishirliginde yeni is modelleri ve finansman mekanizmalariyla ekonomiye kazandiriimasi
(2020-2022 Orta Vadeli Program(Yeni Ekonomi Programi) Dig Ticaret ile ilgili Politika ve
Tedbhirler]

e Enerji digi dogal kaynaklara yonelik arama faaliyetlerinin arttinimasi (ETKB 2015-2019
Donemi Glncellestirilmis Stratejik Plani Tema 7 Hammadde Tedarik Glvenligi A15.H1)

NOT: *Bor urlnleri tretim proseslerinin en 6nemli iki hammaddesi; cevher ve yardimci hammadde olan sulfiirik asittir. Cevher ihtiyaci tedarik glivenligi
icin arama projeleri yapilacak ve proje sonuca gore belirlenen yeni ocaklar isletmeye hazir hale getirilecektir. Diger yandan, sulfiirik asit tedarik
guvenlidi icin ise Gretim tesisi kurulmasi planlanmaktadir.
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Amag [Al) URETIM VE GEVRE FAALIYETLERINDE SURDURULEBILIRLIGI SAGLAMAK

Hedef (H1.2) Maden Kaynagi Verimli ve Etkin Kullanilacaktir.*
Sorumlu Birim Uretim ve Koordinasyon Dairesi Bagkanlig
ishirligi Yapilacak Birim Tesis Miihendislik Hizmetleri Dairesi Bagkanhg, isletme Midrlikleri
Hedefe Dgrlmzrrlni izleme | Raporlama
Performans Gdstergeleri Etkisi 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 . "
(%) Ba§l?nglg Sikhig Sikhdi
Degeri

PG 1.2.1: Rafine Bor Uriinleri Teknolojik 50 3 ay 6 ay
Randimani [agirlikli ortalama) (%]

KIR 6 68 74 75 76 77 78

EMT 7 75 87 87,1 87,2 87,3 874

BAN 7 79 81 81 81 81 81
PG 1.2.2: Konsantre Bor Urinleri
Teknolojik Randimani (adirhkh 20 89 89 89 89 89 89 3 ay 6 ay
ortalama] (Bigadic] (%]
PG 1.2.3: Toplam Ekipman Etkinligi (%) 20 3 ay 6 ay

KIR 5 91 75,5 76 80 85 85

EMT 5 69 90 91 91 92 92

BAN 5 79 68 70 75 80 85

BIG 5 76 68 70 75 80 85
PG 1.2.4: Stok Devir Orani 20 9,0 8,0 8,1 8.2 8.3 8.4 3 ay 6 ay
PG 1.2.5: Kapasite Kullanim Orani (%) 20 90 81 83 81 83 83 3 ay 6 ay

e Uretim sireglerinde yapilan etkenlik, etkililik ve verimlilik gibi analizlerin geri
bildiriminde eksiklikler bulunmasi

Riskler e Uretim planlama ve kontrol stirecinin etkili isletilmesinin saglanamamasi

Uretim ve periyodik bakim programinin etkili bir sekilde uygulanamamasi

o Tesis teknolojik randimani arttirma galigsmalarinin istenen dlizeyde olmamasi

Uretim ve Koordinasyon Dairesi Baskanhgi/isletme Midarlikleri

o Proses iyilegtirme galigmalari yapilacaktir.

Kirka Bor isletme Madarliiga

Stratejiler e Tuvenan cevherin homojenlendirilmesi yapilarak, prosese daha uygun cevher sevki
saglanip hatali Grlin oranlarinin azaltiimasi saglanacaktir.

Bandirma Bor ve Asit Fabrikalari isletme Midiirlagi

o Maden Besleme Tartim Sistemi Etud( projesi gerceklegtirilecektir.

Maliyet Tahmini 6.000.000 TL

¢ Yeniteknolgjilerin Gretim streclerine adapte edilmesi

Ekipman yerlilestirme caligmalarinin yapilmasi

e Bor basta olmak Uzere madenlerin iglenip yliksek katma dederli CGriinlere
déniigtirilmesi ve uluslararasi piyasalara sunulmasi [2020-2022 Orta Vadeli
Program(Yeni Ekonomi Programi) Dis Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler]

e Kamu igletmelerinin, digik maliyetle daha verimli Gretim yapmasi ve (rin

optimizasyonunun gergeklestirmesinin saglanmasi (On Birinci Kalkinma Plani 2019-

2023, Kamu isletmeciligi ve Ozellestirme)

Tespitler

ihtiyaglar

e Kamu igletmelerinin Gretim birimlerinde kapasite kullanim oranlarinin artiriimasi,
mevcut tesislerinin kapasitelerinin en Gst dizeyde kullanilmasi ve yeni yatinm
tercihlerinin bu dogrultuda hayata gecirilmesi(0On Birinci Kalkinma Plani 2019-2023,
Kamu isletmeciligi ve Ozellestirme)

NOT: *Ulkemizin nitelik, nicelik ve gesitlilik agisindan zengin olan bor kaynaklarinin stirdiirtlebilirligini saglamak amaciyla Kurulusumuzda teknolojik

randimani artiracak galismalarin yani sira kaynak kullaniminin etkin olmasi icin stok kontrolli ve kapasite kullanimi kriterlerine 6nem verilmeye devam

edilecektir.
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Amag [Al) URETIM VE GEVRE FAALIYETLERINDE SURDURULEBILIRLIGI SAGLAMAK

Hedef [H1.3) Uretim Ghcl ve Uriin Cesitliligi Kalite Odakli Artirilacaktir.*
Sorumlu Birim Tesis Mihendislik Hizmetleri Dairesi Bagkanlhgi
ishirligi Yapilacak Birim Uretim ve Koordinasyon Dairesi Baskanhg), Pazarlama Satis Dairesi Baskanlg, isletme
Muaddrlukleri, Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi, Teknoloji Gelistirme Dairesi
Bagkanligi
Plan
Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
Performans Gdstergeleri Etkisi Baslangic | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 . N
. Sikhgr Sikhdi
(%) Degeri
(2018]
PG 1.3.1: Kapasiteyi Artirma Amach
Tamamlanacak Proje Sayisi (adet] 20 1 3 3 4 4 8 3 ay 6 ay
(kiimulatif)
PG 1.3.2: Yeni Uriin Uretimine Yonelik
Tamamlanacak Proje Sayisi [(adet] 20 1 1 1 2 2 4 3ay B ay
(kiimalatif)
PG 1.3.3: Ambalaj Kaynakli Maniiple
Edilmig Urinin ~ Toplam  Uriin 00 0 1 0 oc 3 3s 3 ay 6 ay
Igerisindeki  Azalma  Orami  [%] ’ !
(kiimulatif)
PG: 1.?.4:.Hatall Urtin Azalma Orani [%] 50 0 10 20 30 40 50 3 ay 6 ay
(kiimulatif)
PG 1.3.5: Entegre Yonetim Sistemi
Kapsaminda lyilestirme ve Dizeltici 20 73 75 76 78 79 80 3ay 6 ay
Faaliyetlerin Gergeklesme Orani (%]

e Bor maden kaynaginin sdrdirdlebilir bir sekilde isletiimesine ydénelik planh
faaliyetlerin yeterli diizeyde uygulanmamasi

e Uretim, pazarlama ve dagitim kanallari siireglerinde yasanan olumsuzluklarin muisteri
memnuniyetini olumsuz etkilemesi

e Siparigten teslimata kadar gegen slre¢ tanimlanmis olmakla hirlikte, kritik kontrol
noktalarinda tam olarak 6lgiim yapilamamasi

Tesis Mihendislik Hizmetleri Dairesi Baskanligi

e Uretim giicini ve Griin gesitliligini arttiracak projeler gergeklestirilecektir.

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhdi

Stratejiler e Entegre Yonetim Sistemi (Kalite, Cevre, Enerji ile Is Sagligi ve Givenligi] iyilestirme ve
dizeltici faaliyetlerinin kayit altina alinmasi saglanacaktir.

isletme Mudurliikleri

o Etkin stok yonetimi icin stok otomasyon sistemi uygulanacaktir.

Maliyet Tahmini 998.827.000 TL

o Nitelikli ve kalifiye personelin bulunmasi

o Yeni teknolojilerin Gretim slreclerine adapte edilmesi

e Bor basta olmak UGzere madenlerin iglenip ylksek katma dederli Grlnlere
dontstirtlmesi ve uluslararasi piyasalara sunulmasi [2020-2022 Orta Vadeli
Program(Yeni Ekonomi Programi) Dis Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler]

ihtiyaglar o Madencilikte katma dederin artirlmasi amaciyla, madencilik Grtinlerinin yurt icinde

islenmesine ve ug Uran gelistiriimesine dncelik verilmesi, madencilikte kullanilan

makine ve ekipmanlarin yerli Gretiminin desteklenmesi [On Birinci Kalkinma Plani

2019-2023, Madencilik]

NOT: *Diinya bor lideri olan Kurulugumuz, guvenilir ve strddrilebilir tedarikgi pozisyonunun devami igin bor sektériindeki geligmelere aninda cevap

verebilecek dlzeyde kurulu kapasite bulundurmayr amacglamaktadir. Ayrica, sadece pazarda yiksek kapasitenin yeterli olmadiginin bilinciyle kaliteden

odin vermeden lretim yapilmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda, tretim ve satig faaliyetlerinin kalitesi élgllecektir.
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Amagc [Al)

URETIM VE CEVRE FAALIYETLERINDE SURDURULEBILIRLIGI SAGLAMAK

Hedef (H1.4)

Uretim Girdilerinde lyilestirme Saglanacaktir.*

Sorumlu Birim

Uretim ve Koordinasyon Dairesi Bagkanlig

ishirligi Yapilacak Birim

isletme Mudirlikleri, Tesis Mihendislik Hizmetleri Dairesi Bagkanhg, Teknolaji
Geligtirme Dairesi Bagkanligi

Plan
Hedefe | DGnemi izleme | Raporlama
Performans Géstergeleri Etkisi | Baglangic | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 . P o
o . Sikhg Sikhdi
(%) Degeri
(2018)
PG 141: Birim Tiketim  Fiili
Dederlerinde Azalma Orani (Buhar] (%) 20 3ay 6 ay
(kiimulatif)
BAN | 5 0 1 2 3 4 5 3 ay 6 ay
EMT | 6 0 02 | o4 | 06 | 08 | 1 | 3ay 6 ay
KIR|\ 5 0 1 2 3 4 5 3 ay 6 ay
PG 14.2: Birim Tiketim Fiili
Dederlerinde Azalma Orani [LNG) (%] 20 0 1 2 3 4 5 3 ay 6 ay
(kiimulatif)
PG 1.4.3: Bor Uretim Birimleri Kondens 50 3a 6a
Kazanim Orani (%) Y ¥
BAN | 10 51 53 | 56 | 59 | 62 | 65 | 3ay 6 ay
KIR1 10 57 64 65 65 66 67 | 3ay 6 ay
PG 1.4.4: Buhar Uretiminde Yerli Enerji
Kaynadi Kullanim Orani (%] 20 0 34 34 34 34 39 3ay 6 ay
PG 1.4.5: Birincil Enerji Yogunlugunu
Azaltma Orani [TEP/ton bazinda](%) 20 0 0 0.3 0.6 0.8 1 3ay 6 ay
(kiimulatif)

Riskler

e Uretim siireclerinde yapilan etkenlik, etkililik ve verimlilik gibi analizlerin geri

bildiriminde eksiklikler bulunmasi
e Uretim planlama ve kontrol siirecinin etkili isletilmesinin saglanamamasi
e Uretim ve periyodik bakim programinin etkili bir sekilde uygulanamamasi

o Enerji verimliliginin planlanan dizeyde saglanamamasi

Stratejiler

Kirka Bor isletme Madarliiga

¢ Kondens Geri Ddnds Miktarini Artirma Oraninda iyilestirme sagdlanacaktir.

Bandirma Bor ve Asit Fabrikalari isletme Midiirlagi

o Buhar tiketimi azaltilmasina yénelik iyilestirme faaliyetleri yapilacaktir.

Tesis Muhendislik Hizmetleri Dairesi Baskanligi

o Yerli enerji kaynadi kullaniminin artisina yonelik projeler ve enerji etit calismalari
gerceklestirilecektir.

Maliyet Tahmini

119.550.000 TL

o Madencilik, kimya proseslerinin gevreye olumsuz etkileri

Tespitler ¢ Yeni teknolojilerin Gretim slreclerine adapte edilmesi
e Bor basta olmak Uzere madenlerin islenip yliksek katma dederli Griinlere
donigtirtlmesi ve uluslararasi piyasalara sunulmasi [(2020-2022 Orta Vadeli
intiyaglar Program(Yeni Ekonomi Programi) Dig Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler]

e Cari acigin dagarilmesi amaciyla 6ncelikli alanlarda yerli Gretim goz oninde
bulundurularak teknolgji ve Ar-Ge yatirimlarinin desteklenmesi [2020-2022 Orta

62




Vadeli Program(Yeni Ekonomi Programi] Dig Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler]

e Gunes, ruzgar, biyokutle, yenilenebilir enerji ve yerli kdmir kaynaklarinin elektrik
Uretimindeki payinin arttinlmasi (2020-2022 Orta Vadeli Program(Yeni Ekonomi
Programi] Dig Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler]

e isletme ve milesseselerde 2013 yili degerlerine gére birincil enerji yogunlugunda
iyilesme saglanmasi (ETKB 2015-2019 Dénemi Gilncellestirilmis Stratejik Plani
Tema 2 Enerji Verimliligi ve Enerji Tasarrufu A4.H7)

e imalat sanayiinde enerji verimliliginin artirilmasi [On Birinci Kalkinma Plani 2019-
2023, Lojistik ve Enerji Altyapisi)

NOT: *Karlilik agisindan birim tretim maliyetlerinin 6nemli oldugunun farkinda olan Kurulugsumuz kaliteden édiin vermeden birim tiiketim miktarlarinin

azaltmasina yonelik calismalar yapmayi amacglamaktadir.
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Amag [Al) URETIM VE GEVRE FAALIYETLERINDE SURDURULEBILIRLIGI SAGLAMAK
Hedef (H1.5) Urtinlerin ve Faaliyetlerin Cevresel Agidan Givenli Olmasi Saglanacaktir.*
Sorumlu Birim Tesis Mihendislik Hizmetleri Dairesi Bagkanlgi
SR Vel B .l'.'lretim ve" Ifoourdingsyon Dairesi Bagkanhd, Teknoloji Gelistirme Dairesi Baskanlid,
Isletme Midurldkleri
Plan
Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi | Baglangic | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 . N
. Sikhgr Sikhdi
(%) Dederi
(2018]
PG 1.5.1: Uretim Streglerinde Cevre
Odakli lyilestirme Proje Sayisi [adet) 25 0 3 q 6 7 7 3ay 6 ay
(kimdilatif)
PG 1.5.2: Faaliyet Sahalarindaki
Kaynak Sulari ve Atik Sularin Degarj
Standartlarina Uygun Hale Getirilmesi 25 0 1 3 3 3 3 3 ay 6 ay
igin Yapilan Proje Sayisi [adet)
(kiimdilatif)
PG 1.5.3: Kapatma Planlarina Uygun
Olarak Kapatilan Atik Baraj Sayisi 25 0 0 0 0 1 2 3ay 6 ay
(adet] (kimdilatif)
PG 1.5.4:
Proseslerde Kullanilan Ham Su o5 3 ay 6 ay
Miktarinin Azaltilma Orani (%]
(kimdilatif)
KIR 8 0 1 2 3 4 5
EMT 8 0 3 q 5 6 7
BAN 9 0 3 5 7 9 10
Riskler e Cevre dostu Uretimin ve kontroliin tam olarak saglanamamasi
Tesis Mihendislik Hizmetleri Dairesi Baskanligi
o Atik Goletleri icin kapatma planlar yapilacaktir.
. Tesis Mlhendislik Hizmetleri Dairesi Baskanligi
Stratejiler L .
o Cevre odakli iyilestirme projeleri yapilacaktir.
isletme Muadurliikleri
e Birim Gretimde ham su tiketiminde iyilestirme saglanacaktir.
Maliyet Tahmini 273.239.000 TL
o Madencilik, kimya proseslerinin gevreye olumsuz etkileri
Tespitler e Kurulusun tabi oldugu ana mevzuatlardan Cevre Kanunu, Maden Kanunundan kaynakh
sorunlar yagamasi
o Madencilik sektoriinln is guvenligi ve cevre mevzuatina uyum bilincinin artiriimasi [On
Birinci Kalkinma Plani 2019-2023, Madencilik]
ihtiyaglar o Sifir Atk Projesi uygulamalarinin gercgeklestiriimesi [2020-2022 Orta Vadeli
Program
(Yeni Ekonomi Programi] Cevre ve Sehircilik]

NOT: *Kurulusumuzun, ana faaliyet alanlarinda bagarinin artirlmasinda; gevreye verilen zararlarinin en aza indirilmesi, gcevre dostu tretim yapiimasi ve
atik yonetimini bagsari ile uygulamasi 6nemli rol almaktadir. Bu bilingle faaliyetlerine devam eden Kurulusumuzda, cevre odakli galigmalarin yapilmasi
amaclanmaktadir.
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Amac [A2]

PAZARDA SURDURULEBILIRLIGI SAGLAMAK

Hedef (H2.1]

Pazardaki Konumumuz Guglendirilecektir.*

Sorumlu Birim

Pazarlama ve Satig Dairesi Bagkanligi

ishirligi Yapilacak Birim

Uretim ve Koordinasyon Dairesi Bagkanligi, isletme Madarliikleri

Plan
Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
Performans Géstergeleri Etkisi | Baslangic | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 . P .
o . Sikhgr Sikligi
(%) Degeri
(2018]
PG 2.1.1: Dinya Bor Pazar Payi (%) o5 59 58 58 58 58 58 3 ay 6 ay
PG 2.1.2: Bor Urinleri i¢g Satis
Miktarinin Artis Orani (%] (kimiilatif] 25 B / 13 18 23 28 3ay 6 ay
PG 2.1.3: Toplam Bor Urinleri
ihracatindaki Konsantre Bor Orani (%) 25 3 2 2 2 2 2 3ay 6 ay
PG 2.1.4: Toplam Bor Urinleri Satis
Miktar: (Bin Ton]** 25 2.447 2.200 | 2.225 | 2.250 | 2.275 | 2.300 | 3ay 6 ay

e Satis ve dagitim kanallar sdreclerinin birbirleriyle uyumlu olmasinin yeterince
saglanamamasi

e Stratejik pazarlama tekniklerinin strdudrilebilir gekilde yiratilmesi icin, sistematik
ydntemlerin yeterince uygulanamamasi

o Misterilere hizl ve etkili geri bildirimler yapilamamasi

e Siparisten teslimata kadar gecen slire¢ tanimlanmig olmakla birlikte, kritik kontrol
noktalarinda tam olarak 6lgiim yapilamamasi

Pazarlama ve Satis Dairesi Baskanlhdi

e Mevcut/hedef pazarlara yonelik pazarlama faaliyetleri yuritilecektir.

e Kurulusumuzun mevcut/yeni Grdnlerinin yurtigindeki farkh sektorlerde kullaniimasi
icin faaliyetler gerceklestirilecektir.

3.360.000 TL

e Pazar payinin ve pazardaki konumunun giclendirilmesi ihtiyaci

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini

Tespitler e Yurtici bor Grunleri satiginin istenilen diizeyde olmamasi
e Bor basta olmak Uzere madenlerin islenip yuksek katma dederli Grlnlere
doénlstirdlmesi ve uluslararasi piyasalara sunulmasi [2020-2022 Orta Vadeli
ihtiyaclar Program(Yeni Ekonomi Programi] Dig Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler]

e lIslenmis Griin Gretimi ve ihracatimin arttinlmasi (ETKB 2015-2019 Dénemi
Gulincellegtirilmis Stratejik Plani Tema 8 Verimli Etkin Hammadde Kullanimi A16.H1]

NOT: *Kurulusumuz, 2005 yilindan giniimiize pekigtirerek strdiirdiigt “Dlinya Bor Lideri” konumunu daha da gliclendirmek amaciyla, bor Griinleri satig
miktarini ve pazar payini arttirirken ihracat kompozisyonunda rafine bor Grtnlerinin payini da arttirmayi planlamaktadir.

65



Amac [A2)]

PAZARDA SURDURULEBILIRLIGI SAGLAMAK

Hedef [H2.2)

Lojistik Faaliyetlerin Kalite Seviyesi Yukseltilecektir.*

Sorumlu Birim

Lojistik Dairesi Bagkanligi

ishirligi Yapilacak Birim

Pazarlama ve Satis Dairesi Bagkanligi, isletme Midarliikleri

Plan
Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
Performans Géstergeleri Etkisi | Baglangic | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 . o
. Sikhgr Sikhdi
(%) Dedgeri
(2018)
PG 2.2.1: Sevkiyat Miktarina Bagh Olarak
Musterilerden Alinan Sikayetlerin Sayisi 50 85 81 77 73 69 65 3ay 6 ay
(adet])
PG 2.2.2: Siparis ve Teslim Zamani
Arasinda Gecen Sirenin Azalma Orani 50 2 q 5 6 7 8 3ay 6 ay
(%] (kamiilatif)

e Uretim, pazarlama ve dagitim kanallari stireclerinde olumsuzluklar yasanmasi
e Satis ve dagitim kanallan sureglerinin birbirleriyle uyumlu olmasinin yeterince

Riskler saglanamamasi
e Siparisten teslimata kadar gegen slreg¢ tanimlanmis olmakla birlikte, kritik kontrol
noktalarinda tam olarak 6lgim yapilamamasi
Lojistik Dairesi Baskanligi
e Sevkiyat slirecinde ambalaj ve yikleme kaynakli hatalar minimize edilecektir.
Stratejiler e TSE kontrol prosedurlerinin geligtiriimesine yonelik kritik is adimlarini gdsterir bir

“prosedir (izlek)” hazirlanacaktir.
e Liman alternatifleri caligmasi yapilacak ve depolarda standartlagmaya gidilecektir.
750.000 TL

e Siparig ve teslim zamani arasinda gecen stire, paketleme, zamaninda teslimat gibi

Maliyet Tahmini

Tespitler L
alanlarin iyilestirmeye acik alanlar olmasi
e Turkiye'nin lojistikteki uluslararasi konumunun glclendirilmesi,
e Nihai drunlerin tuketim pazarlarina ulagim stiresinin kisaltilmasi calismalarinin
yapilmasi,
o Lojistik faaliyetlerinde esneklik, hiz, ongoérulebilirlik, glvenlik, kalite, 6lgek
intiyaglar ekonomisi ve yenilikgilik gibi hizmet duzeyi parametrelerinin iyilestiriimesi (On

Birinci Kalkinma Plani 2019-2023, Lojistik ve Ulastirma)

e Bor basta olmak (zere madenlerin iglenip yluksek katma dederli Grlnlere
dénlgtirdlmesi ve uluslararasi piyasalara sunulmasi [2020-2022 Orta Vadeli
Program(Yeni Ekonomi Programi] Dig Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler]

NOT: *Bor sektoriinde Griin gesitliligi ve kalitesinin yani sira teslimat ve ddeme sekillerindeki cesitlilik agisindan da rekabette 6n plana gikmak igin

Kurulusumuz, lojistik faaliyetlerinin zaman ve kalite acisindan iyilestiriimesine yonelik calismalar yapmayi amacglamaktadir. Bu durumun da, masteri geri

bildirimleri dogrultusunda élgtilmesi hedeflenmektedir.
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Amac [A2]

PAZARDA SURDURULEBILIRLIGI SAGLAMAK

Hedef [H2.3)

Musterilerle Uzun Vadeli C6zim Ortadi Olunacaktir.*

Sorumlu Birim

Pazarlama ve Satis Dairesi Bagkanlhg

ishirligi Yapilacak Birim

Lojistik Dairesi Baskanligl, isletme Muadurlikleri, Uretim ve Koordinasyon Dairesi
Bagkanligi, Teknoloji Geligtirme Dairesi Bagkanli§i, Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig,

Satinalma Dairesi Bagkanligi
Plan
Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
Performans Gdstergeleri Etkisi | Baglangic | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 . .
o Sikhg Sikhdi
(%) Degeri
(2018)
F)/L;:"]E.S.l. Musteri Memnuniyet Orani 50 93 89 90 91 g2 93 3 ay 6 ay
PG 2.3.2: Musteri Baghhg:
Kapsaminda Tekrarlanan Yurt Disi 50 18 37 57 78 99 120 3ay 6 ay
Satig Sozlegmesi Sayisi (kimulatif)

Riskler

e Uretim, pazarlama ve dagjitim kanallari siireclerinde olumsuzluklar yasanmasi
o Misterilere hizh ve etkili geri bildirimler yapilamamasi

Stratejiler

Pazarlama ve Satis Dairesi Baskanlhdi

o Yillik bazda Musteri Memnuniyeti Anketi uygulanacaktir.

Maliyet Tahmini

1.025.000 TL

Tespitler e Mdsterilere geri bildirim alani iyilestirmeye acik alan olmasi
e Bor basta olmak U(zere madenlerin iglenip ylksek katma dederli urinlere
intiyaclar dontgtirtlmesi ve uluslararasi piyasalara sunulmasi [2020-2022 Orta Vadeli

Program(Yeni Ekonomi Programi) Dig Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler]

NOT: *Misteri odakli olan Kurulusumuz, sadik musteri olusturmak amaciyla misteri memnuniyet dizeyini gelistirmeyi ve musterilerle uzun dénemli
anlasmalar yapmayi amaclamaktadir.
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Amac [A2]

PAZARDA SURDURULEBILIRLIGI SAGLAMAK

Hedef (H2.4)]

Ulusal/Uluslararasi Mevzuat Dizenlemelerine Karsi Veritabani Olusturulacak ve
Guclendirilecektir.*

Sorumlu Birim

Strateji Geligtirme Dairesi Bagkanlig

ishirligi Yapilacak Birim

Teknoloji Gelistirme Dairesi Bagkanhg

Plan
e izleme | Raporlama
Performans Gdstergeleri Etkisi | Baglangic | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 . o
. Sikhd Sikhdi
(%) Dedgeri
(2018)
PG 2.4.1: Kolemanit Tehlike
Dederlendirmesine iliskin  Yapilan
Calismanin Tamamlanma Orani [%] 33 10 4o 70 100 100 100 3 ay 6 ay
(kiimulatif)
PG 2.4.2: Borik Asit Risk
Degerlendirmesine iliskin  Yapilan 34 10 50 50 70 100 100 3 ay 6 ay
Calismanin Tamamlanma Orani
(%] (kamodilatif)
PG 2.4.3: KKDIK Mevzuati Kapsaminda
Urﬂnlerimizin Kaylt Stirecinin 33 4o 4o 4o 60 80 100 3 ay 6 ay
Tamamlanma Orani (%] (kiimulatif)

e Bor uretimi ve tiketiminin strdirdlebilirligine yonelik Ar-Ge caligmalarinin beklenen

Riskler dizeyde olmamasi
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi
e Kolemanit tehlike degerlendirmesi ve borik asit risk degerlendirme projelerinin
kapsami belirlenecek ve koordinasyon saglanacaktir.
Stratejiler e KKDIK mevzuati kapsaminda yer alan (iriinlerimiz igin kayit siireci tamamlanacaktir.

Teknoloji Gelistirme Dairesi Baskanlidi
e Kolemanit tehlike dederlendirmesi ve borik asit risk dederlendirme projelerinin
kapsaminda testler gergeklestirilecektir.

Maliyet Tahmini

4.895.000TL

e Kamuoyunda kurulus stre¢ ve faaliyetleri hakkinda bilgilerin eksik ve gercedi

Tespitler yansitmamasi

e Madencilik, kimya proseslerinin gcevreye olumsuz etkileri

e Bor basta olmak Uzere madenlerin iglenip ylksek katma dederli urinlere
intiyaclar donlstlrdlmesi ve uluslararasi piyasalara sunulmasi [2020-2022 Orta Vadeli

Program(Yeni Ekonomi Programi] Dig Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler]

NOT: * Dunya Bor Lideri olan Kurulusumuz, bor pazarinin strddrulebilirliginin saglanmasi ile kaynaklarimizin verimli ve zamaninda kullanilabilmesi
amaciyla bor trdnlerinin siniflandiriimasina yénelik ulusal ve uluslararasi mevzuat dizenlemelerine kargi kendi altyapisini kurmayi amaglamaktadir. Bu
amacla, hem uyum caligmalari hem de mevzuat diizenlemelerine kargi bilimsel calismalar gergeklestirilecektir.
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Amac [A2]

PAZARDA SURDURULEBILIRLIGi SAGLAMAK

Hedef (H2.5]

Tedarikgi iliskileri Yonetiminde lyilestirme Saglanacaktir.*

Sorumlu Birim

Satinalma Dairesi Bagkanligi

ishirligi Yapilacak Birim

Lojistik Dairesi Bagkanligi

Plan
Hedsfe | DGnemi izleme | Raporlama
Performans Géstergeleri Etkisi | Baslangic | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 . o
. Sikhigi Sikhdi
(%) Dederi
(2018]
PG 2.5.1: Satinalma  Sireclerini
lyilestirmek icin Gergeklestirilen Proje 100 2 q 6 8 10 12 3ay 6 ay
Sayisi [adet] (kumilatif)

e Hizmetin sdrekliligi icin alternatif tedarik mekanizmalarinin tanimlanmasinda
eksiklikler ile tedarikgi kanali ile yapilan iglerde istenilen nitelige ulagilmasinda

Riskler yetersizlikler olmasi
o Siparigten teslimata kadar gecen stireg tanimlanmis olmakla birlikte, kritik kontrol
noktalarinda tam olarak 6lgiim yapilamamasi
Lojistik Dairesi Baskanlidi
o Firmalara teknik sartnamelerde yapilan iyilestirme calismalari, revize edilen teknik
sartnameler, ambalaj malzemesi alim strecleri ve prosedrleri ile ilgili bilgilendirme
Stratejiler yapilacaktir.

Satinalma Dairesi Baskanlidi

e Satinalma ile ilgili ic mevzuatin ve mevzuata uygun olarak tip ihale dokiimanlarinin
revizyon calismalari gerceklestirilecektir.

e (Ornekleme yontemiyle secilen sektor tedarikgileri ziyaret edilecektir.

Maliyet Tahmini

44,204 TL

e Kamuoyunda kurulus slirec ve faaliyetleri hakkinda bilgilerin eksik ve gercedi

Tespitler yansitmamasi

e Bor Urlinleri satisinin %97’sinin ihracattan olusmasi

e Bor basta olmak U(zere madenlerin iglenip yiksek katma dederli Urlnlere
ihtiyaglar dontstiralmesi ve uluslararasi piyasalara sunulmasi [2020-2022 Orta Vadeli

Program(Yeni Ekonomi Programi) Dig Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler]

NOT: *Satinalma faaliyetlerinin bitlincul bir yaklagimla ele alinarak maliyet, zamanlama ve misterimize sunulan Griiniin kalitesi bagta olmak lizere pek
cok alanda iyilestirme yapilmasi icin tedarikgi iligkilerinin gelistiriimesi amaglanmaktadir.
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Amag [A3) SURDURULEBILIR GUVENLIK KULTURUNU SAGLAMAK

Hedef [H3.1) Once Guvenlik ilkesi Benimsenecektir.*
Sorumlu Birim is Saghdg, Givenligi ve Hizmet Almini Degerlendirme Dairesi Baskanhg
ishirligi Yapilacak Birim isletme Madrlikleri, Uretim ve Koordinasyon Dairesi Baskanhg
Hedefe PIlgﬂan§Iljaonn;;1I izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi . 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 N o
(%] Degeri Sikhdi Sikhdi
(2018]
PG 3.1.1: Kaza Sikhk Oraninin Azalma 50 3 ay 6 ay
Orani (%] (kiimulatif]
KIR 5 0 1 2 3 q 5
EMT 5 0 3 5 7 9 11
BAN 5 0 3 6 9 12 15
BIG 5 0 3 3 10 14 18
PG 3.1.2: Kaza Agirlik Hizinin Azalma
Orani (%) [kElml'JEIlatif] 20 3ay 6 ay
KIR 5 0 1 2 3 q 5
EMT 5 0 3 5 7 9 11
BAN 5 0 3 6 9 12 15
BIG 5 0 3 3 10 14 18
PG 3.1.3: Ramak Kala Olayinda Tespit
Edilen Hususlarin Diizeltilme Orani 20 0 40 50 60 70 80 3ay 6 ay
(%]
PG 3.1.4: Ust Ydnetimin katildigi ISG
tetkik Sayisi [adet) [ki]mt']latif]g 20 0 1 2 3 5 S 3ay 6 ay
PG 3.1.5: iSG Risk Yénetimi Projesi
Kapsaminda Gergeklestirilen Saha 20 q 7 8 8 8 8 3ay 6 ay
Calismasi Sayisi [adet] (kum{ilatif)
Riskler o (Calisanlarda, is sagligi ve glivenligi konusunda yeterince biling olusturulamamasi

Tdm Birimler

o Ramak kala olaylar bertaraf edilecektir.

is Saghdgi, Glivenligi ve Hizmet Alimini Dederlendirme Dairesi Baskanhdi

Stratejiler e [SG Risk Yonetimi Projesi kapsaminda, risk yonetimi seviye egitimlerinin verilmesi ve
saha calismalari yapilacaktir.

e iSG Risk Yonetimi Projesi kapsaminda egitimleri gerceklestirilen Mini Risk ve Faaliyet
Risk degerlendirmeleri yapilarak denetim ve raporlanacaktir.

Maliyet Tahmini 1.549.000 TL

e s kazalarina karsi alinan tedbirlerin yetersizligi

e s sagligi ve givenligi uygulamalarinin arttirilmasi gerekliligi

o Madencilik sektoruntn is glivenlidi ve cevre mevzuatina uyum bilincinin artinimasi (On
Birinci Kalkinma Plani 2019-2023, Madencilik ]

NOT: *“Her seye Ragmen Uretim” yerine “insana ve Cevreye Duyarli” faaliyetler yiiriitmeyi amaglayan Kurulusumuz, ist yénetimin sahipliginde gereken
tlm tedbhirleri almayi, risk ydnetim calismalar gergeklestirmeyi amaclamaktadir.

Tespitler

ihtiyaglar
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Amag [A3) SURDURULEBILIR GUVENLIK KULTURUNU SAGLAMAK

Hedef (H3.2) ISO 45001 is Saghg ve Gavenligi Sistemine Gecis Yapilacak ve Aktif
Uygulanacaktir.*
Sorumlu Birim Strateji Geligtirme Dairesi Bagkanligi
is Saghgi, Givenligi ve Hizmet Ahmini Degerlendirme Dairesi Baskanhdi, isletme
ishirligi Yapilacak Birim Midurlikleri, Uretim ve Koordinasyon Dairesi Baskanhgi, Tesis Mihendislik Hizmetleri
Dairesi Baskanligi
Plan
Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
Performans Géstergeleri Etkisi | Baslangic | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 . o
. Sikhg Sikhdi
(%] Degeri
(2018]

PG 3.2.1: IS0 45001: 2018 Sistemine
Gecis Calismalarinin Tamamlanma Orani 50 30 100 100 100 100 100 3ay 6 ay
(%] (kiimulatif]

PG 3.2.2:1S0 45001: 2018 is Saglig ve

Gulvenligi Sisteminin Uygulama Etkenligi 50 0 80 100 100 100 100 3ay 6 ay
Orani (%]
Riskler o (Calisanlarda, is sagligi ve glivenligi konusunda yeterince biling olusturulamamasi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhdi

e IS0 45001:2018 is Saghg ve Givenligi Egitimi alinacak ve galistayi diizenlenecektir.

e IS0 45001:2018 is Saghg ve Givenligi standardinin entegre yonetim sistemi igine

Stratejiler revizyonunu gerceklestirmek igin faaliyetler yapilacaktir.

is Saghgi, Givenligi ve Hizmet Alimini Dederlendirme Dairesi Bagkanhdi

e [SO 45001:2018 sistemi kapsaminda uygulama faaliyetleri takip edilecek ve gerekli
yerlerde iyilestirmeler saglanacaktir.

Maliyet Tahmini 14.000TL

e s kazalarina karsi alinan tedbirlerin yetersizligi

e s sagligi ve givenligi uygulamalarinin arttirilmasi gerekliligi

o Madencilik sektdrinun is guvenligi ve gevre mevzuatina uyum bhilincinin artirilmasi
(On Birinci Kalkinma Plani 2019-2023, Madencilik ]

NOT: *Kurulusumuz is saghgi ve guvenligi caligmalarinda standardizasyon saglamak amaciyla ISO 45001:2018 Belgesine gecis yapmayl ve

uygulanmasini arttirmayr amacglamaktadir.

Tespitler

intiyaglar
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ONCELIKLI ALAN: INOVASYON VE AR-GE

Tablo 20: inovasyon ve Ar-Ge Oncelik Alaninda Hedef Kartlari

Amag [A4) iNOVATIF YAKLASIMLA AR-GE COZUMLERI URETMEK
Hedef (H4.1) Yuksek Katma Deder Yaratacak Sonug Odakh Bir Ar-Ge Yaklasimi Benimsenecektir.*
Sorumlu Birim Teknoloji Gelistirme Dairesi Bagkanhg

Tesis Miihendislik Hizmetleri Dairesi Baskanhg, Uretim ve Koordinasyon Dairesi

Isbirligi Yapilacak Birim Bagkanlig, isletme Madarlikleri

Plan
Hedefe | Danemi izleme | Raporlama
Performans Géstergeleri Etkisi | Baslangic | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 . o
. Sikhgr Sikhdi
(%) Dederi
(2018]
PG 4.1.1: Yeni Bor Urdnleri Kullanim
Alanlari Ar-Ge Proje Sayisi [adet] 25 1 1 2 3 3 4 3 ay 6 ay
(kiimulatif)
PG 4.1.2: Yeni Uriin Ar-Ge Proje Sayisi
(adet] (kimuilatif) 25 1 3 3 5 5 > 3ay 6 ay
PG 4.1.3: Uran/Proses lyilestirme Ar-
Ge Proje Sayisi (adet] (kiimulatif) 25 1 2 5 5 S S 3ay 6 ay
PG 4.1.4: Yuksek Teknolojide Katma
Degerli Yeni Uriin Gelistirme Proje 25 0 1 1 1 1 2 3ay 6 ay
Sayisi [adet] (kumilatif)

e Bor lretimi ve tuketiminin sdrdirdlebilirligine yonelik Ar-Ge calismalarinin beklenen
dizeyde olmamasi

Riskler e Bor uretimi ve tiketiminin sdrdirdlebilirligine yonelik gerceklestirilen Ar-Ge
caligmalarinin kurumsal olarak benimsenmemesi
Teknoloji Gelistirme Dairesi Baskanligi
Stratejiler e Yeni bor Grind kullanim alani, yeni Griin, proses iyilestirme, ylksek teknolojide katma
dederli trtin Gretmek icin Ar-Ge caligmalar yapilacaktir.
Maliyet Tahmini 35.815.000 TL

e Bor sanayinin gelisimi icin Ar-Ge ve ishirligi faaliyetlerinin az olmasi

e Bor urlinlerine ydnelik yeni kullamim alanlarin ortaya gcikmasi

Tespitler ¢ Yeni teknolgjilerin Gretim slrecglerine adapte edilmesi

e 2005 yilindan itibaren Dunya bor pazarinda lider konumda olunmasi

e Bor Grlnleri satisinin %97’sini ihracattan olusmasi

e Bor basta olmak (zere madenlerin islenip ylksek katma dederli (Grlnlere
dénlgtirdlmesi ve uluslararasi piyasalara sunulmasi [2020-2022 Orta Vadeli
Program(Yeni Ekonomi Programi] Dig Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler]

e Katma dederi yliksek teknolgjik Griinlerin gelistirilmesi ve markalarin yaratiimasi

intiyaclar amaciyla basta dncelikli sektérlerde olmak Uzere ticarilestirme faaliyetlerin
desteklenmesi(2019 Yili Cumhurbagkanhgi Programi)

e Plan doénemi sonuna enerji ve dogal kaynaklar sektdriinde yapilan ve stratejik 6nem
arz eden Ar-Ge projelerinin sayisinin arttinlmasi (ETKB 2015-2019 Dénemi
Gincellestirilmis Stratejik Plani Tema 5 Ar-Ge ve inovasyon A12.H1)

NOT: *Ar-Ge caligmalarinin amaci; bor pazarinin bilyimesine katki saglamak, hedef musterilerin ihtiyag ve beklentilerine uygun yeni Grtinler geligtirmek ve

proseslerde ihtiyag duyulan iyilegtirmeleri yapmaktir. Bu dogrultuda, yeni kullanim alanlarina/yeni Grinlerin bulunmasina, Griin/proses gelistirmeye ve ileri

teknoloji trtinlere yonelik Ar-Ge projelerinin gercgeklestirilmesi amaglanmaktadir.
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Amagc [A4)

INOVATIF YAKLASIMLA AR-GE COZUMLERI URETMEK

Hedef (H4.2)

Arastirma Enstitilleri, Ar-Ge Merkezleri, Universiteler ve Sanayi ile ishirlikleri
Geligtirilecektir.*

Sorumlu Birim

Teknoloji Gelistirme Dairesi Bagkanhg

ishirligi Yapilacak Birim

Tesis Muhendislik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi, isletme Midirlikleri, Uretim ve
Koordinasyon Dairesi Baskanlidi, Satinalma Dairesi Baskanligi, Pazarlama ve Satis Dairesi
Baskanlig, Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi

Plan
Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi | Baslangic | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 . .
. Sikhg Sikhig
(%) Dederi
(2018]
PG 4.2.1: Arastirma Merkezleri,
BOREN ile ishirliginde Tamamlanan 34 1 3 5 8 10 12 3ay 6 ay
Proje Sayisi [adet] (kimulatif]
PG 4.2.2: Sanayi ile ishirliginde
Tamamlanan Proje Sayisi [adet] 33 0 0 1 1 1 1 3ay 6 ay
(kiimdilatif)
PG 4.2.3: Universitelerle ishirliginde
Tamamlanan Proje Sayisi (adet] 33 0 0 0 2 2 2 3ay 6 ay
(kiimdilatif)
e Bor dretimi ve tiketiminin sdrdirdlebilirligine yonelik gerceklestirilen Ar-Ge

calismalarinin kurumsal olarak benimsenmemesi

Riskler e Paydasglarin zamaninda ve vyeterli katkiyi saglayamayarak beklenen etkiyi
gostermemesi
Teknoloji Gelistirme Dairesi Baskanligi
Stratejiler e BOREN, NATEN ve Universitelerle ishirligi icinde projeler yiiritilecektir.

e Sanayi ile ishirlidi icinde projeler yiritulecektir.

Maliyet Tahmini

8.390.000 TL

e Bor sanayinin geligimi icin Ar-Ge ve isbirligi faaliyetlerinin az olmasi

Tespitler e Kamuoyunda kurulus suregc ve faaliyetleri hakkinda bilgilerin eksik ve gergedi
yansitmamasi

e Bor basta olmak Uuzere madenlerin iglenip yliksek katma dederli Grunlere
doénlstirdlmesi ve uluslararasi piyasalara sunulmasi (2020-2022 Orta Vadeli
Program(Yeni Ekonomi Programi] Dig Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler]

e Katma degeri yuksek teknolojik Grinlerin gelistirilmesi ve markalarin yaratilmasi
amaciyla basta oncelikli sektérlerde olmak Uzere ticarilegtirme faaliyetlerin
desteklenmesi (2019 Yili Cumhurbaskanhgi Programi]

ihtiyaglar e Universite ve kamu kurumlari binyesindeki arastirma merkezleri, 6zel sektérle yakin

ishirligi icinde calisan, nitelikli insan glcune sahip, tim arastirmacilara kesintisiz
hizmet veren ve etkin bir sekilde ydnetilen sirdurilebilir yapilara dénigtirilmesi
(2019 Yili Cumhurbaskanli§i Programi)

¢ Plan dénemi sonuna enerji ve dogal kaynaklar sektdriinde yapilan ve stratejik 6nem arz
eden Ar-Ge projelerinin sayisinin  arttinlmasi  (ETKB 2015-2019 Ddnemi
Guncellestiriimis Stratejik Plani Tema 5 Ar-Ge ve inovasyon A12.H1)

NOT: *Kurulusumuz Ar-Ge caligmalarini basta Gniversiteler, enstitiiler olmak Gzere sanayi kuruluglari ile ighirligi halinde gerceklestirmektedir. Béylece,
farkli uzmanliklarin yapilacak Ar-Ge caligmalarina deder katmasi ve galigmalarin sektdrde uygulanmasi saglanacaktir.
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Amag [A5]

TEKNOLOJIK ALTYAPI VE KAPASITEYi GELISTIRMEK

Hedef (H5.1)

Ar-Ge Altyapisi lyilestirilecektir.*

Sorumlu Birim

Teknoloji Gelistirme Dairesi Bagkanlg

ishirligi Yapilacak Birim

Tesis Mihendislik Hizmetleri Dairesi Bagkanlgi

Plan
Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi | Baslangic | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 . .
. Sikhg Sikhgi
(%] Dedgeri
(2018]
PG 5.1.1: Ar-Ge Fiziki Altyapisini
lyilestirmeye Yonelik Gergeklestirilen
Proje Sayisi [adet) [kiimdilatif) 33 0 0 1 2 2 3 3ay 6 ay
PG 5.1.2: Teknolgjik Altyapiyi
Guclendirmeye Yonelik Proje Sayisi 34 1 2 3 3 q q 3ay 6 ay
(adet] (kimulatif]
PG 5.1.3: TSE EN IS0 17025 Standardi
Kapsaminda Akreditasyon Saglanan 33 43 43 q7 52 52 52 3ay 6 ay
Parametre Sayisi [adet] (kimilatif)

e Bor uretimi ve tdketiminin surddralebilirliine yonelik gerceklestirilen Ar-Ge

Riskler . :
caligmalarinin kurumsal olarak benimsenmemesi
Tesis Muhendislik Hizmetleri Dairesi Baskanligi
o Ar-Ge fiziki altyapisi iyilestirilecektir.
Teknoloji Gelistirme Dairesi Baskanligi
Stratejiler e Laboratuvarlarda TS EN IS0 17025 “Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin

Yeterliligi icin Genel Sartlar” standardinin kapsami gelistirilecektir.

o Teknolojik altyapiy giiclendirmeye yonelik ekipman teminleriyle ilgili proje calismalari

yapilacaktir.

11.420.000 TL

¢ Yeni teknolgjilerin stireclere adapte edilmesi

o Ekipman yerlilestirme galismalarinin yapiimasi

e Bor basta olmak (zere madenlerin iglenip yliksek katma dederli Grlnlere

donustirilmesi ve uluslararasi piyasalara sunulmasi [2020-2022 Orta Vadeli
Program(Yeni Ekonomi Programi) Dig Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler]

o Katma dederi ylksek teknolojik drinlerin geligtirilmesi ve markalarin
yaratilmasi amaciyla basta oncelikli sektorlerde olmak UGzere ticarilestirme
faaliyetlerin desteklenmesi. (2019 Yili Cumhurbaskanhgi Programi])

Universite ve kamu kurumlari biinyesindeki arastirma merkezleri, ozel sektorle

yakin ighirligi icinde caligan, nitelikli insan glictine sahip, tim arastirmacilara

kesintisiz hizmet veren ve etkin bir sekilde ydnetilen surddrulebilir yapilara
déndstiralmesi (2019 Yili Cumhurbaskanhigi Programi]

e Plan dénemi sonuna enerji ve dogal kaynaklar sektdriinde yapilan ve stratejik
6nem arz eden Ar-Ge projelerinin sayisinin arttinilmasi [ETKB 2015-2019
Dénemi Giincellestirilmis Stratejik Plani Tema 5 Ar-Ge ve inovasyon A12.H1)

NOT: *Bor Uretimi ve tuketiminin sdrddralebilirligi icin Ar-Ge altyapisinin dnemli oldugunun farkinda olan Kurulusumuz fiziki ve teknolojik altyapiyi

guclendirmenin yani sira standartlasmayi da saglamayi amacglamaktadir.

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar .
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Amac [A5]

TEKNOLOJIK ALTYAPI VE KAPASITEYi GELISTIRMEK

Hedef [H5.2]

Gelistirilen Uriin/Hizmet Literatlre Kazandirilacaktir.*

Sorumlu Birim

Teknoloji Gelistirme Dairesi Bagkanhg:

ishirligi Yapilacak Birim

Hukuk Misavirligi

Plan
Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi | Baglangic | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 . P o
o . Sikhg Sikhdi
(%) Dedgeri
(2018]
PG 5.2.1: Patent Sayisi [adet]
(kamalatif] 50 0 0 0 0 0 1 3ay 6 ay
PG 5.2.2: Makale Sayisi [adet]
(kimalatif) 50 0 0 1 2 3 3 3ay 6 ay

e Bor dretimi ve tiketiminin sirdarilebilirligine yonelik gergeklestirilen Ar-Ge

Riskler . .
calismalarinin Kurumsal olarak benimsenmemesi
Teknoloji Gelistirme Dairesi Baskanligi
Stratejiler e Donem sonuna kadar 1 patent bagvurusu yapilacaktir.

o Gergeklestirilen projeler hakkinda makaleler hazirlanacaktir.

Maliyet Tahmini

25.000 TL

e Kamuoyunda kurulus sirec ve faaliyetleri hakkinda bilgilerin eksik ve gercedgi

Tespitler yansitmamasi
e Yurtici bor Grunleri satiginin istenilen diizeyde olmamasi
e Bor basta olmak U(zere madenlerin iglenip yuksek katma dederli urlinlere
doénlstirdlmesi ve uluslararasi piyasalara sunulmasi (2020-2022 Orta Vadeli
Program(Yeni Ekonomi Programi] Dig Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler]
e Katma dederi ylksek teknolojik Grinlerin gelistiriimesi ve markalarin yaratiimasi
ihtiyaglar amaciyla basta oncelikli sektorlerde olmak UGzere ticarilestirme faaliyetlerin

desteklenmesi. (2019 Yili Cumhurbagkanli§i Programi]

e Universite ve kamu kurumlari biinyesindeki arastirma merkezleri, 6zel sektdrle yakin
ishirligi icinde calisan, nitelikli insan glicline sahip, tim aragtirmacilara kesintisiz
hizmet veren ve etkin bir sekilde yonetilen sirdurilebilir yapilara donuastirilmesi
(2019 Yili Cumhurbaskanligi Programi]

NOT: *Kuruluglarda Ar-Ge calismalarinin ulusal ve uluslararasi diizeyde ilgililere sunulmasi igcin patent/makale caligmalari 6nemlidir. Bu kapsamda,
yapilacak/yapilan Ar-Ge calismalar ile ilgili ulusal ve uluslararasi alanda makaleler hazirlanacak ve patent alim calismalari gergeklestirilecektir.
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ONCELIKLi ALAN: GUVENILIRLIK ve MARKA YONETIMI

Tablo 21: Glivenilirlik ve Marka Yonetimi Oncelik Alaninda Hedef Kartlari

Amac [AB)

KURUMSAL YAPIYI GELISTIRMEK

Hedef (H6.1])

Kurumsal Yénetim ilkeleri Stireci isletilecektir.*

Sorumlu Birim

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

ishirligi Yapilacak Birim

Yénetim Bilisim Sistemleri Dairesi Baskanligi, Mali isler Dairesi Baskanhg, Destek

Hizmetleri Dairesi Bagkanhg, insan Kaynaklari Yénetimi Dairesi Baskanhg
Plan
- Ddénemi ;
Performans Gostergeleri Hedefe Etkisi Baslangic | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 Izlenle Raporlajma
(%) . o Sikhd Sikhg
Degeri
(2018]

PG 6.1.1: Is Analizi Calismasinin
Tamamlanma Orani (%] (kimilatif) 20 0 >0 100 | 100 | 100 100 3ay 6 ay
PG 6.1.2: Kurumsal Siuireg ve Risk
Yonetim Sisteminin Bilgi Sistemleri ile 50 0 40 80 100 | 100 100 3 ay 6 ay
Entegrasyonunun Tamamlanma Orani
(%] (kumodilatif)
PG 6.1.3: Finansal Faaliyetlerin KKYS
Uzerinden Gergeklestirilme Orani %) 20 90 95 96 96 96 96 3ay 6 ay
(kiimalatif)
PG 6.1.4: Butgenin Etkenligi (%] 20 88 89 90 91 91 92 3ay 6 ay
PG 6.1.5: Kurum igi iletisimin
Glglendirilmesine Yonelik Faaliyet 20 12 18 24 30 36 42 3ay 6 ay
Sayisi [adet] (kimilatif)

¢ Misyon, hedefler ve isin dnceliklerinin calisanlarin timu tarafindan bilinmemesi
o Hedefler belirlenirken kisitlarin tim yonleriyle (zaman, isglicu, finans, teknoloji, yasal,

Riskler yonetsel, organizasyonel] yeterince dikkate alinmamasi
o Birimler arasi yatay/dikey iletisim, bilgi akisi ve koordinasyonda yasanan sorunlar igleri
aksatmasi
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi
e Genel Midirlik ve isletme Madurlikleri personelinin motivasyonunu artirici, iletisimi
glclendirici ve birlikteligi saglayici etkinlikler/programlar diizenlenecektir.
Stratejiler Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlidi

o Kurumsal stireg ve risk yonetim sisteminin Bilgi Sistemleri ile entegrasyon caligmalari
ve is analizi caligmalari yapilacaktir.

Mali isler Dairesi Baskanhd

o Finansal faaliyetler KKYS (lizerinden yirGtulecektir.

Maliyet Tahmini

1.620.000 TL

Tespitler

o Kurulusumuzun gticld yapisi, teknolojik yeniliklere bakis agisinin giiglt olmasi

e “Calisma Ortami”, “Kurum Kiiltir(i ve itibar”, “insan Kaynag Yénetimi” ve “Bilgi Akisi
ve iletisim” alanlarinin iyilestirmeye agik alanlar olmasi

¢ Bor konusunda kamuoyunda eksik bilginin olmasi

e Kurulusun sahip oldugu cekirdek yeteneklerin musgteri iligkiler yonetiminde basari

saglamamasi, kurulugun yeterliliklerinin kendine 6zgli olmamasi
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e KiT’lerin, verimlilikleri artacak ve kamu maliyesine yiikleri azalacak sekilde yeniden
yapilandinimasi (2020-2022 Orta Vadeli Program(Yeni Ekonomi Programi Kamu
Maliyesine iligkin Politika ve Tedbirler]

o Kamuda kadro ve pozisyonlarin ig tanimlarinin yapilmasi, calisanlarin yetkinliklerinin
belirlenmesi, norm kadro calismalarinin gerceklestirilmesi, is tanimi ve yetkinliklerin
dikkate alinarak norm fazlasi personelin yeniden yerlestiriimesinin yapilmasi, hedef ve
yetkinlik bazli performans dederlendirme sistemi olusturularak basarili personelin
odullendirilmesini saglayacak Kamu insan Kaynaklari Yénetim Sisteminin kurulmasi
(2020-2022 Orta Vadeli Program(Yeni Ekonomi Programi] Kamu Maliyesine iligkin
Politika ve Tedbirler)

o Kamu kaynaklarinin kullaniminin etkinligini takip etmeyi kolaylastiracak, seffafligi ve
hesap verebilirligi arttiracak program bazli performans esasli biitgeleme hayata
gecirilmesi [2020-2022 Orta Vadeli Program(Yeni Ekonomi Programi] Kamu
Maliyesine iliskin Politika ve Tedbirler)

NOT: *Kurumsal stireglerin verimliliginin arttinlmasina yénelik is analizi ile stireg ve risk bazli yénetim galismasinin yapilmasi, ig iletisimin glglendirilmesi,

intiyaclar

finansman yapisinin analiz edilerek iyilestirilmesi calismalarinin yapilmasi amaglanmaktadir.
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Amac [AB)

KURUMSAL YAPIYI GELISTIRMEK

Hedef [H6.2)

Stirekli Gelisim Anlayisiyla Kurumsal Yapimiz ve is Yontemlerimiz Gelistirilecektir.*

Sorumlu Birim

insan Kaynaklari Yonetimi Dairesi Bagkanligi

ishirligi Yapilacak Birim

Pazarlama ve Satig Dairesi Bagkanhd), Lojistik Dairesi Baskanhdi, Teknoloji Gelistirme
Dairesi Baskanhg, Uretim ve Koordinasyon Dairesi Baskanlg, isletme Midtrlikleri

Plan
Hedefe | DGnemi izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi | Baglangic | 2019 2020 2021 2022 2023 . .
. Sikhgr Siklig
(%) Dederi
(2018]
PG 6.2.1: Kigi Bagl Hizmet I¢gi Egitim
Saati[saat) (kimilatif] 50 20 40 60 80 100 120 3 ay 6 ay
PG 6.2.2: Uzman Yeterliliginin
Artinlmasina Yonelik Yapilacak 50 1 2 3 q 5 6 3ay 6 ay
Faaliyet Sayisi [adet] (kiimulatif)

e Egitim planlarinin Kurumsal stratejiler dikkate alinarak belirlenmemesi

Riskler e Egitim  planlarinin Kurumsal uzmanlasmayr  destekleyecek  programlara
donlgstlrilememesi
insan Kaynaklari Yonetimi Dairesi Baskanligi
e Uzman Yetigtirme Programlari dlizenlenecektir.
Teknoloji Gelistirme Dairesi Baskanhdi, Uretim ve Koordinasyon Dairesi Baskanhdu,
Stratejiler Pazarlama ve Satis Dairesi Baskanlidi, Lojistik Dairesi Baskanligi

e Uzman yetistirme programinin tamamlanmasindan sonra Kurulus yeteneklerinin 6n
plana cikartilmasi icin belirli alanlarda uygulamaya vyonelik faaliyetlerin
gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Maliyet Tahmini

1.700.000 TL

Tespitler

e Kurulusun sahip oldugu cekirdek yeteneklerin miusteri iliskiler yonetiminde basari
saglamamasi, kurulusun yeterliliklerinin kendine 6zgii clmamasi

ihtiyaglar

e Kamuda kadro ve pozisyonlarin is tanimlarinin yapilmasi, galisanlarin yetkinliklerinin
belirlenmesi, norm kadro gcalismalarinin gergeklestirilmesi, ig tanimi ve yetkinliklerin
dikkate alinarak norm fazlasi personelin yeniden yerlestirilmesinin yapilmasi, hedef ve
yetkinlik bazl performans dederlendirme sistemi olusturularak basarnli personelin
oddillendirilmesini saglayacak Kamu insan Kaynaklari Yénetim Sisteminin kurulmasi
(2020-2022 Orta Vadeli Program(Yeni Ekonomi Programi) Kamu Maliyesine iligkin
Politika ve Tedhirler]

e KiTlerin, verimlilikleri artacak ve kamu maliyesine yiikleri azalacak sekilde yeniden
yapilandiriimasi [2020-2022 Orta Vadeli Program(Yeni Ekonomi Programi Kamu
Maliyesine iligkin Palitika ve Tedbirler]

NOT: *Kurumsal yapinin ve is yontemlerinin gelistirilmesi icin personeli yetistirmek dnemlidir. Bu dogrultuda, personelin mesleki ve kisisel yetkinlidi ile
uzmanhginin arttirlmasina yoénelik faaliyetler gergeklestirilecektir.
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Amac [AB] KURUMSAL YAPIYI GELISTIRMEK

Hedef (H6.3) Bilgi Sistemleri Etkin Kullanilacaktir.*
Sorumlu Birim Yonetim Bilisim Sistemleri Dairesi Bagkanligi
ishirligi Yapilacak Birim Tum Birimler
Plan
Hedefe |\ Danemi izleme | Raporlama
Performans Gdstergeleri Etkisi | Baglangic | 2019 2020 2021 2022 | 2023 . "
. Sikhdi Sikhdi
(%) Dederi
(2018)
PG 6.3.1 Kurum igerisinde Kullanilan
Yazilim ve Sistemlerde de Acik Kaynak
Kod Kullaniminin Orani (%] 100 S 8 11 14 21 26 3ay 6 ay
(kiimdilatif)
e Mevcut uygulama yazilimlarinin ihtiyaglari tam olarak karsilamamasi ve tum
sistemlerin birbiriyle uyum saglamamasi
Riskler o Personelin Kurulusa 6zgl yazihm programlarini kullanmaya baglamadan dnce yeterlilik
seviyeleri dlcilmemesi ve kullanim konusunda verilen egitimlerin istenilen dlzeye
ulasmamasi
o Bilgi sistemleri destek hizmetlerinin etken kullanilamamasi
Yénetim Bilisim Sistemleri Dairesi Baskanligi
Stratejiler o Server ve Client igletim sistemlerinde Acik Kaynak Kodlu yazilimlar uyumluluklar
degerlendirilerek kullanilacaktir.
Maliyet Tahmini 2.000.000 TL
e “Calisma Ortami”, “Kurum Kultiira ve itiban”, “insan Kaynag Yonetimi” ve “Bilgi Akisi ve
iletisim” alanlarin iyilestirmeye agik alanlar olmasi
Tespitler o Kurulusumuzun gugld yapisi, teknolojik yeniliklere bakis agisi gliglt olmasi
o Elektronik Belge Ydnetim ve Kurumsal Kaynak Ydnetim Sistemlerinin etkin olarak
kullanilmasi
e KiT’lerin, verimlilikleri artacak ve kamu maliyesine yikleri azalacak sekilde yeniden
ihtiyaglar yapilandinimasi [2020-2022 Orta Vadeli Program(Yeni Ekonomi Programi Kamu

Maliyesine iligkin Politika ve Tedbirler]
NOT: *Kurulusun bilgi sistemlerinde uzmanlik seviyesinin artirilmasi ve sistemlerin etkin olarak kullaniimasi icin mevcut yazilimlarin bagtan sona kaynak

kodlarinin saglanmasi amacglanmaktadir.
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Amac [AB]

KURUMSAL YAPIYI GELISTIRMEK

Hedef (H6.4)

Bilgi Glvenligi Saglanacaktir.*

Sorumlu Birim

Yonetim Bilisim Sistemleri Dairesi Bagkanligi

ishirligi Yapilacak Birim

Tlim Birimler

Plan
Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
Performans Gdstergeleri Etkisi | Baslangic | 2019 2020 2021 2022 | 2023 . .
o Sikhd Sikhig
(%) Degeri
(2018)
PG 6.4.1 Endustriyel Kontrol
Sistemlerinin (EKS] 1SO 27001 -
27019 standartlarina kavugturulmasi 50 15 30 65 85 100 100 3ay 6 ay
calismalarinin tamamlanma orani (%]
(kiimulatif)
PG 6.4.2 Siber Glvenlik Cézimlerine
Yonelik Yapilacak Proje Sayisi [adet] 50 2 q 6 8 10 12 3ay 6 ay
(kiimulatif)
Riskler o Kullanicilarin bilgi gtivenlidi ile ilgili yeterli farkindahginin bulunmamasi
o EKS sistemleri Bilgi Guvenligi Fizibilite calismasi yapilarak ihtiyaclara gore faaliyetler
gercgeklestirilecektir.
Stratejiler e lsletme Mudarlikleri IS0 27019:2013 Enerji Altyapilan calismalari igin envanter

calismasi yapilip durum ve gereklilik raporu hazirlanacaktir.
o Siber Olaylar ile ilgili mevzuat kapsaminda faaliyet gergeklestirilecektir.

Maliyet Tahmini

9.930.000 TL

Yénetim Bilisim Sistemleri Dairesi Baskanligi
e “Calisma Ortami”, “Kurum Kaltiira ve itibar”, “insan Kaynag Yonetimi” ve “Bilgi Akisi ve
iletisim” alanlarin iyilestirmeye agik alanlar olmasi

e Kurulusumuzun gtiglt yapisi, teknolojik yeniliklere bakis agisi gliglt olmasi

Tespitler o Elektronik Belge Yonetim ve Kurumsal Kaynak Ydénetim Sistemlerinin etkin olarak
kullaniimasi

e TS 27001 Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi mevcut olmasi, ancak bilgi iglem kismi ile
sinirh olmasi

e KiT’lerin, verimlilikleri artacak ve kamu maliyesine yiikleri azalacak sekilde yeniden

ihtiyaglar yapilandinimasi [2020-2022 Orta Vadeli Program(Yeni Ekonomi Programi Kamu

Maliyesine iligkin Politika ve Tedbirler]

NOT: *Bilgi glvenliginin saglanmasi icin siber olaylara kargi faaliyetler gergeklestirilmesinin yani sira ISO 27001 ile galismalarin standartlagmanin
saglanmasi amaclanmaktadir.
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Amac [A7]

MARKAY! GUGLENDIRMEK

Hedef (H7.1)

Fark Yaratan Bir Marka Olunacaktir.*

Sorumlu Birim

Strateji Geligtirme Dairesi Bagkanligi

ishirligi Yapilacak Birim

Tlim Birimler

Hede Flan .
fe Donemi izleme Raporla
Performans Gdstergeleri . . | Baslangig | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 2023 . ma
Etkisi . Sikhd .
(%] Degeri Sikhdi
° (2018)
PG 7.1.1 Kurumsal Markalagma
Calismalarinin Tamamlanma Orani (%] >0 20 40 60 80 100 100 3ay 6 ay
PG 7.1.2 Urlin Markaligma Sirecinin 50 0 30 50 100 100 100 3 ay 6 ay
Tamamlanma Orani (%]
o Gelistirilmek istenen  Kurum  kdltdrdinin  tim  cahsanlar  tarafindan

Riskler benimsenememesi

o  Kurumsal performansin degerlendirilmesi konusunda etkili sonuglar alinamamasi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

o "Eti Maden For Life" sloganinin marka alma sureci tamamlanacak ve kurumsal kimlik
caligmasi yenilenecektir.

Tdm Birimler

e Etidot-67 ve Borlu Temizlik Urindi igin yeni tanitim ve tasarim galismasi yapilacakir.

e Stratejik iletisim Plani kapsaminda tanimlanan faaliyetler (web sayfasi vb.)
gerceklestirilecektir.

40.000 TL

e Bor konusunda kamuoyundaki eksik bilgi bulunmasi

e 2005 yilindan itibaren Dlnya bor pazarinda lider konumda olunmasi

e Bor trtnleri satiginin %97’sini ihracat olugturmasi

e Yurtici bor Grunleri satiginin istenilen diizeyde olmamasi

e Kamuoyunda kurulug stiregc ve faaliyetleri hakkinda eksik ve gercedi yansitmayan
bilgilerin mevcut olmasi

e Bor basta olmak Uzere madenlerin iglenip yiksek katma dederli dGrinlere
dondstirilmesi ve uluslararasi piyasalara sunulmasi (2020-2022 Orta Vadeli
Program [Yeni Ekonomi Programi] Dig Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler]

e Cari acigin dusurilmesi amaciyla oncelikli alanlarda yerli Gretim géz 6nunde
bulundurularak teknoloji ve Ar-Ge yatinmlarinin desteklenmesi [2020-2022 Orta
Vadeli Program (Yeni Ekonomi Programi]) Dis Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler)

e lislenmis Grin dretimi ve ihracatimin arttinlmasi (ETKB 2015-2019 Dénemi
Glncellestirilmis Stratejik Plani Tema 8 Verimli Etkin Hammadde Kullanimi A16.H1)

e Ulkede bulunan madenlerin zenginlestirilerek kullaniimasi yoluyla sektordeki ithalatin
azaltilmasina katkida bulunulmasi [Milli Enerji ve Maden Politikasi Yerlilestirme)

NOT: *Dlinya bor pazarinda lretim ve satig agisindan lider olan Kurulusumuzda vizyonuna uygun olarak markalagsma galismasi yapilacaktir. S6z konusu

calisma; kurumsal ve Grtin markalagma calismalari olarak iki asamadan olusmaktadir.

Stratejiler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar
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Amac (A7) MARKAYI GUCLENDIRMEK

Hedef (H7.2) Glcla Bir Kurumsal iletisim Agi Yaratilacaktir.*
Sorumlu Birim Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi
ishirligi Yapilacak Birim Pazarlama ve Satisg Dairesi Bagkanligi, Teknoloji Geligtirme Dairesi Bagkanligi
Hede Flan .
fe Donemi izleme | Raporlam
Performans Gdstergeleri . . | Baslangig 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023 . .
Etkisi . Sikhg a Sikhigi
(%) Degeri
(2018]
PG 7.2.1 Tanitim Faaliyetleri Sayisi
[fuar, kongre v.b) [adeyt] [kﬁmﬁ?;tif] 34 28 38 | 48 | S8 ) B8 | 78 | 3ay 6 ay
PG 7.2.2 Eti Maden Mlzesi Caligmalari 33 0 10 50 30 50 100 3 ay 6 ay
Tamamlanma Orani (%]
PG 7.2.3 Ulusal/Uluslararasi Toplanti,
Seminer, Sempozyumlarda Sunulan
Bildiri, Poster,pSur:Ium vb. sayisi (adet] 33 0 1 2 3 a > 3ay 6 ay
(kiimiilatif)
Riskler o Gelistirilmek istenen Kurum kaltarianiin tim caliganlar tarafindan benimsenememesi
o Kurulug misyon ve hedeflerinin kamuoyu tarafindan yeterince taninmamasi
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlidi
e Kurumsal Bilinirligi Saglayacak ulusal ve uluslararasi tanitim faaliyetlerine katilim
. saglanacaktir.
Stratejiler

e Kurulus ve Grinlerini tanitim amaciyla kamu/6zel kurulus ve okullarda bilgilendirme
toplantilari diizenlenecektir.

o Eti Maden muzesi kurulmasina yonelik altyapi caligmalar yapilacaktir.

Maliyet Tahmini 3.450.000 TL

e Bor konusunda kamuoyunda eksik bilgi bulunmasi

e 2005 yilindan itibaren Dunya bor pazarinda lider konumda olunmasi

e Bor Urlinleri satiginin %97’sinin yurtdigina yapiimasi

e Yurtici bor Grunleri satiginin istenilen diizeyde olmamasi

o Kamuoyunda kurulug siiregc ve faaliyetleri hakkinda eksik ve gercedi yansitmayan
bilgilerin mevcut olmasi

e Bor basta olmak Uzere madenlerin iglenip yiksek katma dederli drinlere
dondstirilmesi ve uluslararasi piyasalara sunulmasi (2020-2022 Orta Vadeli
Program [Yeni Ekonomi Programi] Dig Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler]

e Cari aciin dislrilmesi amaciyla oncelikli alanlarda yerli Gretim g6z onunde
bulundurularak teknoloji ve Ar-Ge yatirnmlarinin desteklenmesi [2020-2022 Orta

intiyaglar Vadeli Program (Yeni Ekonomi Programi] Dig Ticaret ile ilgili Politika ve Tedbirler)

e lislenmis Grin dretimi ve ihracatimin artturilmasi (ETKB 2015-2019 Dénemi
Glncellestirilmig Stratejik Plani Tema 8 Verimli Etkin Hammadde Kullanimi A16.H1)

e Kamu igletmelerinin organizasyon yapilarinda, is streclerinde ve iggticunde verimliligi
artirmaya yonelik projelerin uygulamaya konulmasi [On Birinci Kalkinma Plani 2019-
2023, Kamu isletmeciligi ve Ozellestirme]

NOT: *Kurulusun kamuoyunda taninirhginin artinimasina yoénelik ulusal/uluslararasi etkinliklerde tanitim faaliyetlerinin yani sira bilimsel bildiri ve sunum
calismalari yapilacaktir. Ayrica, madencilik sektérinin lokomotifi olan kurulusun kékl(i gegmisini kamuoyuna yansitacak Eti Maden mizesi calismalari

tamamlanacaktir.

Tespitler
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4.2. HEDEF ve SORUMLU BIRiM iLiSKisSi

Eti Maden isletmeleri Genel Miidiirliigii 2019-2023 dénemi Stratejik Plani igin belirlenen hedefler ile sorumlu birimlerin iliskisi kurularak Tablo
22’de verilmigtir.

Tablo 22: Hedefler ve Sorumlu Birimler iligki Tablosu

UK | TMH TG PS LoJ SA | iKY | SG DH Mi | YBS | HM iD TK iSG BAN | BiG | EMT | KIR

SURDURULEBILIRLIK, iSG VE CEVRE
AMAC 1: URETIM VE CEVRE FAALIYETLERINDE SURDURULEBILIRLIGI SAGLAMAK
Hedef 1.1: Hammadde Tedarik Glvenligi

Saglanacaktir. S !
Hedef 1.2: Maden Kaynadi Verimli ve Etkin ;

S | I I | |
Kullanilacaktir.
Hedef 1.3: Uretim Gicti ve Uriin Cesitliligi | S i | | i i | |
Kalite Odakh Artirilacaktir.
Hedef 1.4: Uretim Girdilerinde lyilestirme g i I i i i i

Saglanacaktir.

Hedef 1.5: Uriinlerin ve Faaliyetlerin
Cevresel Agidan Glvenli Olmasi i S i i i i i
Saglanacaktir.
AMAG 2: PAZARDA SURDURULEBILIRLiGi SAGLAMAK
Hedef 2.1: Pazardaki Konumumuz

Glclendirilecektir. I S | I | |
Hedef 2.2: Lojistik Faaliyetlerin Kalite I g : : | |
Seviyesi Yikseltilecektir.

Hedef 2.3: Musterilerle Uzun Vadeli C6zim i I S i I I | | | |

Ortadi Olunacaktir.

Hedef 2.4: Ulusal/Uluslararasi Mevzuat
Duzenlemelerine Kargi Veritabani i S
Olusturulacak ve Glglendirilecektir.
Hedef 2.5: Tedarikgi iliskileri Yonetiminde
iyilestirme Saglanacaktir.

AMAG 3: SURDURULEBILIR GUVENLIK KULTURUNU SAGLAMAK
Hedef 3.1: Once Guvenlik ilkesi
Benimsenecektir.

Hedef 3.2: IS0 45001 is Saghg: ve
Guvenligi Sistemine Gegis Yapilacak ve i i S i i i i i
Aktif Uygulanacaktir.

[ i i [ i S i i [ [ [ [ [ i [ [ [ i i

i S i i i i
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UK | TMH | T6 | PS | LOJ | SA | iKY | S6 | DH | Mi | YBS | HM | D | TK | iS6 | BAN | Bi6 | EMT | KIR
INOVASYON VE AR-GE
AMAG 4: INOVATIF YAKLASIMLA AR-GE COZUMLERi URETMEK
Hedef 4.1: Yiiksek Katma Deder Yaratacak
Sonug Odakli Bir AR-GE Yaklagimi i i S i i i i
Benimsenecektir.
Hedef 4.2: Arastirma Enstitlleri, AR-GE
Merkezleri, Universiteler ve Sanayi ile i i S i i i i i i i
isbirlikleri Gelistirilecektir.

AMAC 5: TEKNOLOJIK ALTYAPI VE KAPASITEYi GELISTIRMEK

Hedef 5.1: AR-GE Altyapisi
iyilestirilecektir.

Hedef 5.2: Gelistirilen Uriin/Hizmet
Literatlre Kazandirilacaktir.

S [

UK T™MH TG PS LOJ SA | iKY | SG DH Mi | YBS HM iD TK iSG BAN BIG EMT KIR

GUVENILIRLIK VE MARKA YONETIMi

AMAC 6: KURUMSAL YAPIYI GELISTIRMEK
Hedef 6.1: Kurumsal Yénetim ilkeleri
Streci Isletilecektir.

Hedef 6.2: Surekli Gelisim Anlayisiyla
Kurumsal Yapimiz ve is Yontemlerimiz i i i i S i i i i
Gelistirilecektir.

Hedef 6.3: Bilgi Sistemleri Etkin
Kullanilacaktir.

Hedef 6.4: Bilgi Glivenligi Saglanacaktir. i i i i i i i i i i S i i i i i i i i
AMACG 7: MARKAYI GUCLENDIRMEK
i i i i i i i S i i i i i i i i i i i

i [ [ i i i [ i i i S i i i i i i i i

Hedef 7.1: Fark Yaratan Bir Marka
Olunacaktir.

Hedef 7.2: Gugli Bir Kurumsal iletisim Ag
Yaratilacaktir.

i i S

S: Sorumlu Birim, i: isbirligi Yapilacak Birim

NOT: Kamu Sermayeli isletmeler igin Stratejik Planlama Rehberine gére her hedefe bir birimin sorumlu olarak atanmasi gerektiginden hedeflerde yer alan gostergelerden
farkli birimler sorumlu olmasina ragmen her hedef igin bir sorumlu birim belirlenmis olup diger birimler ishirligi yapilacak birim olarak eklenmistir. Bu durum ighirligi
yapilacak diger birimlerin sorumluluk diizeyini azaltmamaktadir.
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4.3. STRATEJIK PLAN BUTCESI

Hedefler; belirlenirken kurulusun neyi basaracad), stratejiler belirlenirken ise nasil basaracag
tartigilmistir. Stratejiler belirlenirken maliyetlendirme yapilabilecek olmasi dikkate alinmigtir. Ayrica,
2020-2022 Orta Vadeli Program (YEP] ve ayni déneme iligkin Yatinm Programi Hazirlanmasina iligkin
esaslar [yatinm tavani, dolar kuru vb.) g6z dniunde bulundurulmugtur. 2019-2023 dénemine iligkin

hedeflerin maliyetleri Tablo 23’te yer almaktadir.

AMAC 1 258.400 315.603 358.805 1.106.288 75.450 2.114.546
HEDEF 1.1 88.496 107.789 117.483 3B83.162 20.000 716.930
HEDEF 1.2 4.510 410 360 360 360 6.000
HEDEF 1.3 53.242 119.980 124.228 701.367 998.827
HEDEF 1.4 6.390 5.040 48.040 5.040 55.040 119.550
HEDEF 1.5 105.762 82.374 68.694 16.359 50 273.239

AMAC 2 5.771 939 1.018 1.110 1.200 10.030
HEDEF 2.1 950 605 665 735 805 3.360
HEDEF 2.2 150 150 150 150 150 750
HEDEF 2.3 168 184 203 225 245 1.025
HEDEF 2.4 4.895 4.895
HEDEF 2.5 8 8 3 3 10 44

AMAC 3 227 246 327 366 397 1.563
HEDEF 3.1 213 246 327 366 397 1.548
HEDEF 3.2 14 14

AMAC 4 11.243 13.310 9.612 9.540 500 44,205
HEDEF 4.1 8.163 10.000 8.652 9.000 35.815
HEDEF 4.2 3.080 3.310 960 040 500 8.390

AMAG 5 11.425 S ) ) S 11.445
HEDEF 5.1 11.420 11.420
HEDEF 5.2 S S S S S 25

AMAC 6 2.760 3.070 3.080 3.160 3.180 15.250
HEDEF 6.1 260 290 330 360 380 1620
HEDEF 6.2 250 300 350 400 400 1.700
HEDEF 6.3 2.000 2.000
HEDEF 6.4 250 2.480 2.400 2.400 2.400 9.930

AMAC 7 o240 600 700 800 850 3.490
HEDEF 7.1 40 40
HEDEF 7.2 500 600 700 800 850 3.450

Tablo 23: Eti Maden 2019-2023 Dénemi Stratejik Plan Maliyet Tablosu
Not: 2019-2021 Dénemi Yatirim Programi Yatirim Tavanlari baz alinarak biltceleme yapilmigtir.
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5. KURUMSAL RiSK YONETIM SISTEMIi ve STRATEJIK PLAN iLiSKISI

Eti Maden 2019-2023 donemi Stratejik Planinda yer alan hedeflere yoénelik riskler ve kontrol
faaliyetleri tamimlanmis olup Tablo 24’te gdsterilmigtir.

Tablo 24: Hedeflere iliskin Risk ve Kontrol Faaliyetleri

Hedef [1.1]: Hammadde Tedarik Giivenligi Saglanacaktir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Bor maden kaynaginin | Bor maden kaynaginin | Arama-sondaj calismalarinin
strddrualebilir  bir  sekilde | surddrdlebilirligini  saglamak | yapilmasi,

isletilmesine yonelik planh | igin yapilan caligmalar | Kamulagtirma varsa
faaliyetlerin yeterli dlzeyde | yetersizdir. stireclerinin siki takip edilmesi,

uygulanmamasi

Satis-uretim planlama streg
iliskisinin kontrol edilmesi

Hedef [1.2]: Maden Kaynadi Verimli ve Etkin Kullanilacaktir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Uretim stireclerinde yapilan | Uretim streclerini gelistirmek | Verimlilik analiz sonuglarinin

etkenlik, etkililik ve verimlilik | icin yapilan analizler ilgili | birimlere iletilip sdreclerdeki

gibi analizlerin geri | birimlere iletiimemistir. iyilestirme calismalarinin takip

bildiriminde eksiklikler edilmesi

bulunmasi

Uretim planlama ve kontrol | Planlanan ve gergeklesen | is et(idii calismalari ile birim

strecinin etkili igletilmesinin | iretim miktarlan  arasinda | zamanda (retilmesi gereken

saflanamamasi farkhliklar mevcuttur. tretim miktarinin bulunmasi
ve tretim planlarina
yansitilmasi

Uretim ve periyodik bakim | Satis  programinin  (retim | MTBF [Mean Time Between

programinin etkili bir sekilde | Gzerindeki baskisi nedeniyle | Failure/Arizalar arasindaki

uygulanamamasi bakim planlarina tam olarak | ortalama sitre] calismasi

uyulamamaktadir. yapilarak bakimlarin

planlamasi ve uygulanmasi,

takip edilmesi

Tesis teknolojik randimani
arttirma calismalarinin
istenen diizeyde olmamasi

Konsantre ve rafine Urinlerin
teknolojik randiman
calismalarina yeterli 6nem
verilememektedir.

Periyodik bakim onarim
faaliyetlerinin yapiimasi,

Tesis iyilegtirmelerinin
yapilmasi

Hedef [1.3]: Uretim Gici ve Uriin Cesitliligi Kalite Odakli Artirilacaktir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Bor maden kaynaginin | Bor maden kaynaginin | Bor  drlnleri  kapasitesini
surddrualebilir  bir  sekilde | surddrilebilirligini  saglamak | artirmak amacl yeni projelerin
isletilmesine yonelik planh | icin yapilan calismalar | yapiimasi

faaliyetlerin yeterli dlzeyde | yetersizdir.

uygulanamamasi

Uretim, pazarlama ve dagitim
kanallari streclerinde yasanan

Uretim ve Lojistik kaynakli
hatalar mdusteri

FMEA (Failure Mode and Effect
Analysis/Hata Tarleri ve
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olumsuzluklarin musteri | memnuniyetini olumsuz | Anailizi] calismalari yapilarak
memnuniyetini olumsuz | etkilemektedir. uretim stireclerinde
etkilemesi iyilestirmeler yapilmasi
Siparisten teslimata kadar | Uretim, Satis ve Lojistik | FMEA calismalar yapilarak
gecen sure¢ tanimlanmis | sureclerindeki kontrol | Uretim stireclerinde
olmakla birlikte, kritik kontrol | mekanizmalarinda eksiklikler | iyilestirmeler yapilmasi

noktalarinda tam olarak 6lgiim
yapilamamasi

vardir.

Hedef [1.4]: Uretim Girdilerinde lyilestirme Saglanacaktir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Uretim streclerinde yapilan | Uretim streclerini gelistirmek | Verimlilik analiz sonuglarinin

etkenlik, etkililik ve verimlilik | icin yapilan analizler ilgili | birimlere iletilip sdreclerdeki

gibi analizlerin geri | birimlere iletiimemistir. iyilestirme calismalarinin takip

bildiriminde eksiklikler edilmesi

bulunmasi

Uretim planlama ve kontrol | Planlanan ve gergeklesen | is Etiidii galismalari ile birim

slirecinin etkili igletilmesinin | Gretim miktarlan  arasinda | zamanda (retilmesi gereken

saflanamamasi farkhliklar mevcuttur. tretim miktarinin  bulunmasi
ve tretim planlarina
yansitiimasi

Uretim ve periyodik bakim | Satis programinin  (retim | MTBF  calismasi  yapilarak

programinin etkili bir sekilde | Gzerindeki baskisi nedeniyle | bakimlarin  planlamasi  ve

uygulanamamasi.

bakim planlarina tam olarak
uyulamamaktadir.

uygulanmasi, takip edilmesi

Enerji verimliliginin planlanan
dizeyde saglanamamasi.

Enerji verimliligi caligmalar
yeterli duzeyde degildir.

Enerji etudld caligmasindan
cikan sonuclarin uygulamaya
alinmasi

Hedef [1.5]: Uriinlerin ve Faaliyetlerin Cevresel Agcidan Givenli

Olmasi Saglanacaktir.

Cevre dostu dretimin ve
kontrolln tam olarak
saflanamamasi

tam
altina

Cevreye zararli 0dgeler
olarak kontrol
alinamamaktadir.

Cevre odakli iyilestirme
projelerinin yapilmasi,
Atik yonetimi calismalarinin
etkinliginin artirilmasi

Hedef [2.1]: Pazardaki Konumumuz Giglendirilecektir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

S?tl§ v_el dagitim . k?nal_larl S?t!.g ye It.:lagltlm faaliyetlerinin Tam tedarik Jinciri

slireclerinin birbirleriyle | yarutiminde zaman zaman | . . .
stireclerinde gerekli

uyumlu olmasinin yeterince
saflanamamasi

aksakliklar
gozlemlenmektedir.

iyilestirmelerin saglanmasi

Stratejik pazarlama
tekniklerinin strdirdlebilir
sekilde  yuritilmesi icin,
sistematik yontemlerin

yeterince uygulanamamasi

Stratejik pazarlama
calismalarinin  sdrdurilebilir
bicimde uygulanmadigi

gozlemlenmistir.

Stratejik pazarlama
tekniklerinin surddrdlebilir
sekilde yardtalebilmesi igin
stirec iyilegtirme calismalar
yapilmasi

Mdusterilere yeterince hizh ve

Bazi durumlarda miusterilere

Mdasteri iligkileri yonetimi ve
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etkili geri bildirimler

yapilamamasi

yeterince hizli ve etkili geri
bildirimler yapilamadigi tespit
edilmistir.

mdsteri memnuniyet oranini
artirici gcaligmalarin yapiimasi

Siparisten teslimata kadar
gecen sure¢ tanimlanmis
olmakla birlikte, kritik kontrol
noktalarinda tam olarak 6lgiim
yapilamamasi

Siparigten teslimata kadar
gecen strecte, kritik kontrol
noktalarinda tam olarak olgiim
yapilamamaktadir.

Tedarik stirecine yonelik olarak

iyilestirme ve olcme
degerlendirme  calismalarin
yapilmasi

Hedef [2.2]: Lojistik Faaliyetlerin Kalite Seviyesi Yukseltilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Uretim, pazarlama ve dagitim
kanallari stireclerinde
olumsuzluklar yaganmasi

Uretim, pazarlama ve dagitim
stireglerinde yasanan
olumsuzluklar mevcuttur.

Etkili bir stireg yonetim sistemi

tasarlanarak; uretim,
pazarlama ve dagitim
faaliyetlerinde iyilestirme
saglanmasi

Satig ve dagitim kanallan | Satis ve dagitim faaliyetlerinin | _., 0 . -
. . C e .. Tum tedarik zinciri streglerinin
slireclerinin birbirleriyle | birbiri  ile  uyum igcinde | . T -
. T surekli olarak iyilestirilmesinin

uyumlu olmasinin yeterince | ylritima y

o . saglanmasi
saflanamamasi saglanamamaktadir.
Siparisten teslimata kadar | .. . . S W

paris . Siparigten teslimata kadar | Tedarik surecine yonelik olarak
gecen suregc tanimlanmis

olmakla birlikte, kritik kontrol
noktalarinda tam olarak 6lgiim
yapilamamasi

gecen strecte, kritik kontrol
noktalarinda tam olarak olgiim
yapilamamaktadir.

iyilestirme ve olcme
degerlendirme caligmalarinin
yapilmasi

Hedef [2.3]: Mlsgterilerle Uzun

Vadeli C6zum Ortadi Olunacakti

r.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Uretim, pazarlama ve dagitim
kanallari slireclerinde
olumsuzluklar yaganmasi

Uretim, pazarlama ve dagitim
slireclerinde zaman zaman
yasanan olumsuzluklar
mevcuttur.

Etkili bir stireg yonetim sistemi

tasarlanarak; uretim,
pazarlama ve dagitim
faaliyetlerinde iyilestirme
saglanmasi

Musterilere hizlh ve etkili geri
bildirimler yapilamamasi

Bazi durumlarda miusterilere
yeterince hizh ve etkili geri
bildirimler yapilamadigi tespit
edilmistir.

Mdasteri iligkileri yonetimi ve
mdsteri memnuniyet oranini
artirici gcaligmalarin yapiimasi

Hedef [2.4]: Ulusal/Uluslararasi Mevzuat Duzenlemelerine Karsi Veritabani Olusturulacak ve

Guclendirilecektir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
L L - . v .. .. | Bor drdnleri  tiketiminin
Bor dretimi ve tiketiminin | Bor  drdnleri  tdketiminin . . -
e e L W . . . .| devamlihginin saglanmasi igin
surddrulebilirliine yonelik Ar- | devamhhginin saglanmasi igin . . o ;
Y , . | veritabani  glglendirilmesine
Ge caligmalarinin beklenen | yiratilen Ar-Ge faaliyetleri

dlizeyde olmamasi

istenilen dizeyde degildir.

yonelik Ar-Ge calismalarinin
yapilmasi

Hedef [2.5]: Tedarikgi iligkileri

Yénetiminde lyilestirme Saglan

acaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Hizmetin surekliligi icin

Surddrulebilir tedarik strecleri

Tam tedarik zinciri streglerinin
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mevcut tedarik

mekanizmalarinin

kapsaminda mevcut tedarik
mekanizmalarinin Kurumun

strekli olarak iyilestirilmesinin
saglanmasi

tanimlanmasinda eksiklikler ile | etkin isleyisi ile uyumluluk
tedarikci kanali ile vyapilan | sorunlari tespit edilmigtir.
islerde istenilen nitelige
ulagilmasinda yetersizlikler
olmasi
Siparisten teslimata kadar | .. . . S W
pariy . ! Siparigten teslimata kadar | Tedarik surecine yonelik olarak
gecen suregc tanimlanmis . - L .
. o gecen strecte, kritik kontrol | iyilestirme ve olecme
olmakla birlikte, kritik kontrol i N .
. noktalarinda tam olarak él¢ctim | dederlendirme calismalari
noktalarinda tam olarak 6lgiim
yapilamamaktadir. yapilacaktir.

yapilamamasi

Hedef [3.1]: Once Givenlik ilkesi Benimsenecektir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Il saghgr ve  guvenligi Kurum bazinda is saghg ve
kurallarinin calisanlar

Cahganlarda, ig saghgr ve
guvenligi konusunda yeterince
biling olusturulamamasi

tarafindan yerine getirilmesi
noktasinda, caligan
farkindahginin yeterli dizeyde
olmadigi g6zlemlenmistir.

guvenligi faaliyetlerinin etkin
bir sekilde uygulanmasina
yonelik olarak bilinglendirme
calismalari yapilacaktir.

Hedef [3.2]: 1SO 45001 is
Uygulanacaktir.

Saghgr ve Glvenligi Sistemi

ne Gecis Yapilacak ve Aktif

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

is saghgr ve gavenligi
Cahganlarda, isg saghgr ve kurallarinin cahiganlar is saghgn ve glvenligi
guvenligi konusunda yeterince tarafindan yerine _getirilmesi kurallarinin  aktif  bicimde

biling olusturulamamasi

noktasinda, caligan
farkindahginin yeterli dizeyde
olmadigi g6zlemlenmistir.

uygulanmasi saglanacaktir.

Hedef [4.1]: Yiksek Katma Deder Yaratacak Sonug Odakli Bir Ar-Ge Yaklagimi
Benimsenecektir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Bor uretimi ve tlketiminin | Ar-Ge faaliyetlerinin | Uygulamaya donuk projelerin

strddrulebilirligine yonelik Ar-
Ge caligmalarinin beklenen
dizeyde olmamasi

uygulamaya gecirilememesi

sektorle  ighirligi halinde
gerceklestiriimesi
Gerekli finansman ve

kaynaginin saglanmasi

insan
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Bor dretimi ve tlketiminin
surdurdlebilirligine yonelik
gerceklestirilen Ar-Ge

calismalarinin kurumsal olarak
benimsenmemesi

Ar-Ge tarafindan gelistirilen
yeni  urunler ve lretim
yontemleriyle ilgili calismalara
karsi Kurumsal direng
gosterilmesi

Ar-Ge farkindaliginin olusmasi
ve benimsenmesi icin
isletmelerin ve Baskanliklarin
bilgilendirilecedi calistaylar ve
fikir platformlarinin
dizenlenmesi

Hedef [4.2]: Arastirma Enstitilleri, Ar-Ge Merkezleri, Universiteler ve Sanayi ile Isbirlikleri

Gelistirilecektir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Bor dretimi ve tiketiminin | Bor konusunda yetkin | Ar-Ge farkindaliginin olugmasi
surdurdlebilirligine yonelik | yeterince paydas | ve benimsenmesi icin
gerceklestirilen Ar-Ge | bulunmamasi isletmelerin ve Baskanliklarin

calismalarinin kurumsal olarak

bilgilendirilecedi calistaylar ve

benimsenmemesi fikir platformlarinin
dizenlenmesi

Paydaglarin zamaninda ve | Bor konusunda uzman paydas | Bor aranleri kullanan

yeterli katkiyi saglayamayarak | bulunmamasi sektorlerde faaliyet gdsteren

beklenen etkiyi gostermemesi arastirmaci ve retici
kurulusglarla ishirliginin
arttinlmasi,

Caligtaylar dizenlenmesi

Hedef [5.1]: Ar-Ge Altyapisi lyilestirilecektir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Bor uretimi ve tiketiminin | Mevcut Ar-Ge fiziki ve | Yeni teknolgjilerin  Gretim
strddrulebilirligine yonelik | teknolojik altyapisi yeterince | slireclerine adapte edilmesi,
gerceklestirilen Ar-Ge | gucli degildir. Yatirim ve finansman

calismalarinin kurumsal olarak
benimsenmemesi

slreclerinin takip edilmesi

Hedef [5.2]: Gelistirilen Uriin/Hizmet Literatiire Kazandirilacaktir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Bor uretimi ve tilketiminin | Kurulusta yuritilen Ar-Ge | Ar-Ge caligmalarinin
strddrulebilirligine yonelik | calismalarinin bilimsel | ulusal/uluslararasi  dlzeyde
gerceklestirilen Ar-Ge | yayinlara dontstirdlmesi | ilgililere sunulmasi amaciyla
calismalarinin sonuclarinin | yeterli degildir. makaleler hazirlanmasi,
beklentileri tam olarak Yayin slreclerinin takip
karsilayamamasi edilmesi,
Patent  slreclerinin  takip
edilmesi

Hedef [6.1]: Kurumsal Yénetim ilkeleri Sireci isletilecektir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Misyon, hedefler ve isin | Misyon ve hedefler, Kurulusun | Calisanlara yo6nelik egitim ve
onceliklerinin calisanlarin | batun kademelerindeki | farkindalk egitimlerin
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tamu tarafindan bilinmemesi

calisanlara tam olarak

iletilememektedir.

dizenlenmesi,

Kurumsal hedeflerin hireylere
indirgenmesi yoninde Bireysel
Performans Degderlendirme
Sisteminin uygulanmasi

Hedefler belirlenirken kisitlarin

tlm yénleriyle [zaman, isglc,
finans, teknoloji, yasal,
yOnetsel, organizasyonel]

yeterince dikkate alinmamasi

Hedeflerin belirlenmesi
esnasinda tim kisitlar
degerlendirilerek en uygun

hedef belirlenememektedir.

Hedeflere yo6nelik risk ve
kontrol faaliyetlerinin
belirlenmesi,

Dizenli olarak takip edilmesi

Birimler arasi yatay/dikey
iletisim,  bilgi akisi ve
koordinasyonda yasanan

sorunlarin isleri aksatmasi

Kurulus ici iletigsim faaliyetleri
yetersizdir.

iletisimin
yonelik
gerceklestiriimesi,
Yeterli kaynak
saglanmasi

guclendirilmesine
faaliyetlerin

ve zZaman

Hedef [6.2]: Strekli Gelisim An
Gelistirilecektir.

layisiyla Kurumsal Yapimiz ve is

Yontemlerimiz

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Egitim planlarinin Kurumsal | Kurumsal stratejilere uygun | Birimlerin, yilhk egitim
stratejiler dikkate alinarak | Kurulug ici egitimlerin | ihtiyacini Kurumsal Stratejilere
belirlenememesi belirlemesinde tim kisitlar | uygun belirlemelerinin
dederlendirilerek en uygun | saglanmasi,
egitimler belirlenememektedir. | Egitime katilacak hedef

kitlenin dogru belirlenmesi ve
egitime katilimlarinin azami
olcude saglanmasi,

Yeterli kaynak ve zaman
saglanmasi, slrecin  takip
edilmesi.

Egitim planlarinin  Kurumsal | Personelin belli bir alanda | Uzmanlasmaya yonelik

uzmanlasmayl destekleyecek | uzmanlagmasina yonelik | egitimlerin belirlenmesi

programlara egitimler slirecinin tanimlanmasi,

dontstirilememesi tanimlanamamaktadir. Egitimden sonra uygulama
calismalarinin ilgili Birimler
ishirligiyle yapilmasi ve
sorgulanmasi, strecin
takibinin saglanmasi.

Hedef [6.3]: Bilgi Sistemleri Etkin Kullanilacaktir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Mevcut uygulama | Uygulama yazilimlarinin temini | Yazilim ihtiyaclari

yaziimlarinin ihtiyaclari tam
olarak kargilamamasi ve tim
sistemlerin  birbiriyle uyum
salamamasi

oncesinde ihtiyag analizi tam
olarak yapilamamakla birlikte,
farkh  kaynaklardan temin
edilen uygulamalar birbirleriyle
tam olarak uyum

belirlenirken, tam ihtiyaclarin
analizi tam ve eksiksiz sekilde
yapilarak en uygun yazilimin
belirlenmesi
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saglayamamaktadir.

Personelin  Kurulusa 60zgu | Kurulusta kullanilan yazilimlar | Kullanici  egitimleri tam ve
yazilim programlarini | kullanan personel, ilgili | eksiksiz ~ gekilde yapilarak
kullanmaya baslamadan 6nce | yaziimlan kullanma yetkinligi | personelin yazilimlar
yeterlilik seviyeleri | noktasinda vyeterli durumda | kullanma noktasinda tam
Olcilmemesi ve  kullanim | degildir. yetkinliginin saglanmasi
konusunda verilen editimlerin
istenilen dizeye ulasmamasi
Bilgi sistemleri destek | Kurulugta bilgi  sistemleri | Bilgi sistemleri destek
hizmetlerinin yeterli etkinlikte | destek hizmetlerinden yeteri | hizmetlerinin ulagilabilir ve
kullanilamamasi kadar fayda elde | kolay olmasi igin sistem
edilememektedir. olusturulmasi,
Takibinin sistem Uzerinden
yapilmasi

Hedef [6.4]: Bilgi Givenligi Saglanacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Kullanicilarin bilgi glvenligi ile
ilgili  yeterli farkindahginin
bulunmamasi

Kullanicilar, bilgi givenliginin

onemi ve isleyisi hakkinda
yeterli  farkindahda  sahip
degildir.

Bilgi guvenligi farkindahgina

yonelik egitimler
duzenlenmesi,
Farkindaligin dénemsel

analizler ile dlgiimlenmesi

Hedef [7.1]: Fark Yaratan Bir Marka Olunacaktir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Geligtirilmek istenen Kurum | Kurum kdltard tdm calisanlar | Caliganlarin kurum kadltardind
kaltdrantn - tdm  cahsanlar | tarafindan yeterli seviyede | benimsemesine yonelik

tarafindan benimsenememesi

kabul gormemektedir.

calismalarin yapiimasi

Kurumsal performansin
degerlendirilmesi konusunda
etkili sonuglar alinamamasi

Kurumsal markalagma tam

olarak saglanamamistir.

Kurumsal ve urin bazinda
markalasma slrecinin
baslatiimasi,

Yeterli kaynak saglanmasi,
Sirecin takip edilmesi

Hedef [7.2]: Gicld Bir Kurumsal iletisim Ag Yaratilacaktir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Geligtirilmek istenen Kurum | Kurum kdltard tdm calisanlar | Cahganlarin kurum kadltdrdind
kdaltirantin -~ tdm  cahsanlar | tarafindan yeterli seviyede | benimsemesine ydnelik egitim
tarafindan benimsenememesi | kabul gérmemektedir. calismalar ve cesitli
organizasyonlar yapilmasi
Kurulus misyon ve hedeflerinin | Kurulugun misyon ve | Kurulugun taninirhdi ve
kamuoyu tarafindan yeterince | hedeflerinin kamuoyuna | hedeflerinin kamuoyunca

taninmamasi

duyurulmasi noktasinda tam
yeterlilik mevcut degildir.

bilinmesine yonelik calismalar
yapilmasi

92




6. iZLEME VE DEGERLENDIRME

KiT’lerde stratejik planin izlenmesi ve degerlendirilmesi, Strateji ve Biitge Bagkanhg [miilga Kalkinma
Bakanligi) tarafindan yayinlanan “KiT Stratejik Planlarinin izlenmesi ve Degerlendiriimesi ile
Performanslarimin Olgiilmesine Dair Usul ve Esaslar’a gére ydriitiimektedir. Bu dogrultuda,
stratejik planin yillk olarak uygulanmasi “Performans Programi” ile gergeklestiriimektedir. Soz
konusu program; stratejik planin yillik dilime iligkin performans hedeflerini, bu hedeflere ulasmak igin
yuriatlulecek faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini ve performans gostergelerini icermektedir.
Stratejik plan; performans gdstergeleri araciligiyla amac ve hedeflerin gergeklesme sonuglarina iliskin
verinin belli bir siklikla toplanmasi ve analiz edilmesi ile izlenmektedir. S6z konusu usul ve esaslarda
“KiT ler, performans programlarini en geg 15 Temmuz’a kadar Strateji ve Biitgce Baskanhgina, Hazine
ve Maliye Bakanlgina ve ilgili Bakanldga gonderir. KITler ve badl ortakliklarina iliskin yatirim ve
finansman programinin yayimlanmasindan sonra performans programinda revize edilmesi gereken
hususlar bulunmasi halinde revize edilmis performans programi, 1 Aralik’a kadar Strateji ve Blitge
Baskanlgina, Hazine ve Maliye Bakanldgina ve ilgili Bakanlda génderilir.” [fadesi yer almaktadir.

Diger yandan, amac ve hedeflere ulasmak icin planlanan faaliyetlerin gerceklesmelerinin plana
katkisinin belirlenmesi ile stratejik plan dederlendirilmektedir. Bdylece, stratejik plandaki amag, hedef
ve performans gdstergelerinin baglantisinin ne kadar iyi ve etkili kuruldugu belirlenmektedir.

izleme ve degerlendirme sireglerinde performans programinda detaylandirilan faaliyet ve projeler de
dikkate alinmaktadir. Diger yandan, stratejik planin yillik dilimlerine iligkin faaliyetler ve sonucunda
performans gdstergelerinin  gerceklegsmeleri  “Performans Dederlendirme Raporu” ile
raporlanmaktadir. Stratejik planin uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesine iliskin akis semasi
Sekil 13’te verilmektedir.

Sorumlu Birimler
Bir sonraki yihn ilgili hedeflere tarafindan uygulama
uygulama iliskin proje ve donemine iligkin proje ve
ddénemine iligkin faaliyetler sorumlu faaliyetler hazirlanarak
hedefler rapora birimlerden istenir Koordinatér Birime
islenir gonderilir

Koordinator Birim Ust yonetim onayi
tarafindan proje ve sonrasinda taslak

faaliyetleri konsolide ] performans programi

edilerek (st yénetime Temmuz ay1 sonunda.
sunulur aerekli verlere aénderilir

Sonraki yilin Ocak ayinda
sorumlu birimlerden proje ve Koordinatér Birim gerekli
faaliyetlere iligkin yilhk degerlendirmeyi yaparak
gerceklesmeler istenir Performans
Dederlendirme raporunu
st ydnetime sunar

Ust yonetim onayi
sonrasi Subat
ayinda rapor ilgili
yerlere gonderilir

Sekil 13: Stratejik Planin Uygulanmasi, izlenmesi ve Degerlendirilmesi Akis Semasi
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