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SUNUS

Baskent’in bati koridorunda yer alan ve her gecen gun gelismeye devam
eden Sincan, Yenikent ve Temelli'nin de baglanmasiyla birlikte micavir alan baki-

mindan da énemli bir ilge haline gelmistir.

Bu nedenle, tarim ve konut alanlarindan, Organize Sanayi Bolgeleri'ne kadar
buyuk bir ekonomik potansiyeli icinde barindiran Sincanimizi, Ankara’nin en gézde
metropol ilcelerinden biri haline getirmek amaciyla yapacagimiz hizmetler, bir plan

ve program dahilinde hayata gecirilecektir.

Kisa, orta ve uzun vadede yapilacak olan projelerle birlikte; cazibe merkezi
haline gelecek olan ilcemizde, kaldirnm, asfalt gibi st yap! calismalarindan; te-
mizlik, sosyal ve kultirel etkinliklere kadar birgok hizmetle birlikte, yéneticisinden

iscisine kadar hep birlikte Modern Sincan’i da insa edecegiz.

“Insan Odakli Hizmet Anlayisi”yla hareket ederek, vatandaslarimizin taleple-
rini ve sorunlarini en aza indirmeyi hedefleyen belediyemiz, bu hedefine ulasmak

icin de kaynaklari ve zamani dogru, verimli kullanarak galismalarini ylritecektir.

Bu nedenle hazirlanan 2010-2014 Yillari Stratejik Planlamasi siz saygideger
Meclis Uyelerimize sunulmustur. Dederlendirecediniz bu stratejik planlamalarin, il-
cemize glzel ve hayirli hizmetler getirmesini temenni eder, Belediye Meclisimize

calismalarinda basarilar dilerim.

Dog. Dr. Mustafa TUNA
Sincan Belediye Baskani
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STRATEJIK PLANLAMA SURECI

a. Yasal Dayanaklar
e 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
e 5216 Sayil Buylksehir Belediyesi Kanunu
e 5393 Sayili Belediye Kanunu
e 5302 Sayih Il Ozel idaresi Kanunu

5018 Sayihh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Stratejik planlama ve performans esasl biitgeleme (mad.9):

e "“Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimse-
dikleri temel ilkeler gergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olus-
turmak stratejik amaclar ve o6lgllebilir hedefler saptamak, performanslarini
onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu slirecin
izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katihmci yontemlerle stratejik
plan hazirlarlar.”

e “Kamu idareleri kamu hizmetlerinin istenilen dlzeyde ve kalitede sunulabil-
mesi icin butceleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik
planlarina, yilhlk amac ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandir-
mak zorundadirlar.

e "“Kamu idareleri bltcelerini, Stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon,
stratejik amacg ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayal olarak

hazirlarlar.”
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5393 Sayili Belediye Kanunu
Stratejik plan ve performans programi (mad.41)

e "Belediye Baskani, mahalli idareler genel secimlerinden itibaren alti ay
icinde; kalkinma plani ve programi ile varsa boélge planina uygun olarak
stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan 6nce de yillik performans programi
hazirlayip belediye meclisine sunar.”

e "“Stratejik plan performans programi bltcenin hazirlanmasina esas teskil
eder ve belediye meclisinde butgeden dnce gorisulerek kabul edilir.”
Belediye Biitcesi(mad.61)

e "Belediyenin stratejik planina ve performans programina uygun olarak
hazirlanan blitce, belediyenin mali yil ve izleyen iki yil icindeki gelir ve gider
tahminlerini gdsterir, gelirlerin toplanmasina ve harcamalarin yapilmasina
izin verir.”

Belediye Baskani’'nin gorev ve yetkileri(mad.38/b)

o "Belediyeyi stratejik plana uygun olarak ydnetmek, belediye idaresinin
kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak bltgeyi,
belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans o6lcltlerini hazirlamak
ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise

sunmak(tir).”

b. Stratejik Yonetim Modeli

Belediyemiz Stratejik Planlama calismalarinin etkin bir sekilde yurttilmesi
amaciyla, kurumumuz organizasyon yapisi icinde ve koordinasyon yéntemi ile tim
is sureglerini kapsayan bir stratejik ydonetim modeli gelistirilmeye galisiimistir. DPT
Mistesarhdi, Stratejik Planlama Kilavuzu ve Maliye Bakanligi Performans Esasli

BlUtceleme Rehberi esas alinarak konuyla ilgili kavramsal modeller incelenmis,

kurumsal calismalarin niteligine uygun bir yontem modeli planlanmistir.
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Stratejik Planlama:

Belirlenen kurumsal misyon, vizyon ve ilkeler ekseninde, stratejik
amaglarin ve hedeflerin bigimlendirildigi, kritik basari faktorlerinin belirlendigi
safhadir. Stratejik amac ve hedeflerin kurumumuz icindeki ana is slrecleri ile

butlnlestiriimesi icin bu asamada cesitli anketler uygulanmistir.

Stratejik Planin Uygulanmasi:

Belediye yonetimi ve ilgili Bakan onayini takiben stratejik planin uygulanmasi

ile baslayan ve bes yili kapsayan (2010-2014) surectir.

Stratejik Plan Gelismelerinin Izlenmesi:

Planda ortaya konulan amag ve hedeflerin gergeklestiriimesine iliskin
gelismelerin belirli bir siklikla raporlanmasi ilgili merciler tarafindan gézden
gecirilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasina yonelik calismalar, izleme safhasini

olusturmaktadir.
Stratejik Planlama Siireci:

Yoksullukla mlcadele ve sosyal yardim alanindaki strdirilen hizmetlerin
sureglerine iliskin kurumsal stratejilerin kisa, orta ve uzun dénemli planlar
paralelinde gelistirilmesi belediyemizin éncelikli calismalari arasinda yer almaktadir.
Stratejik plan calismalari, sosyal yardim hizmetlerinde yapinin giclendirilmesi,
tim kurumsal faaliyetlere iliskin yéntem, standart ve ilkelerin beli rlenmesine

katkida bulunmaktadir.
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A. SINCAN’IN TARIHSEL GELISIMi

Sen, Canh Insanlarin Yurdu anlamina gelen Sincan, Ipek Yolu'na yakin
olusundan 6turd tarihi caglarda 6nem kazanmistir. Asya’da da ayni ismi tasiyan bazi
yerlesim alanlari bulunmaktadir. Tarihi bakimdan Sincan’la ilgili birgok arastirma
yapilmis ve 6zellikle Turkiye Cumhuriyeti'nin kurulmasinin ardindan bu calismalara
daha agirlik verilmistir.

Tirkiye Cumhuriyeti kurulduktan sonra Atatirk’dn direktifleri dogrultusunda
Turkiye tarihinin aydinlatilmasi galismalarina agirlik verilmistir. Bu calismalara
arkeolojik konular sonunda elde edilen buluntulara gére Ankara’nin 6ncesi ve tarihi
devirleri paleolitik devirden baslamaktadir.Daha 6nce yapilan bu arastirmalarla
beraber, Kuiltlir Bakanhdi Anadolu Medeniyetleri Mlizesi uzmanlari Sincan ve
kdylerinde yaptiklari ylizeysel arastirmalarda buradaki ilk yerlesimin M.0.5500
yilina Kalkolitik doneme kadar gittigini tespit etmislerdir.

Ankara sehrini, Galatlar ginimuizden 3000 yol 6énce kurmus ve buraya *
Yol Kesen” anlamindaki “Ankyra” adini vermiglerdir. Daha sonra Galatlar Roma
imparatorluguna baglanmislardir. Roma Imparatorlugu M.S. 395 yilinda dogu ve
bati olarak ikiye ayrihr. Imparatorlugun doduda kalan kismina Bizans denir. Bu
zamandan sonra Ankara Bizans Imparatorlugu sinirlari icerisindedir.

Ankara ve gevresindeki hoytklerde yapilan kazilarin hemen hemen hepsinde
Roma ve Bizans dénemi eserlerine rastlanmistir. Yine bu ddénemin en dnemli
eserlerinden bazilari Augustos Tapinadi, Cankirli kapidaki Roma hamami, Julionus
Sltunu, Direkli Yol, Eti yokusundaki Bizans Satosu vb. dir.
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Geng Roma ve Erken Bizans donemi eserleri ise, Sincan’da kaya yerlesimleri
olarak ortaya cikar. Esenler kéylinde aslan heykeli, tiziim tekneleri, Incilik kdyiinde
bulunan kip ve situnlar ile Saraycik kdylindeki aslan heykeli, Yenikent Kesiktasta-
ki kaya olusumu mezar ve madaralar bu donem eserlerindendir.

Sincan ve kdyleri Osmanl déneminde kiguk tipik Anadolu kdyleridir. Dola-
yisiyla ginimize kadar ulasabilecek mimari ve sanat degeri olan eserler gok fazla
degildir.

Sincan ve kdylerine ait tarihi bilgileri, eski eserlerden gok yazili kaynaklar-
dan; Osmanli kronikleri, tahrir defterleri, evkaf defterleri gibi arsiv defterlerinden

elde edilmistir. Sincan ve cevresi cok eski bir yerlesim yeri olup M.O 5500°i yillar-
dan glinimuze pek ¢cok medeniyetin yasadigi mekanlardan biri olmustur.

26 Haziran 1926 yilinda yuridrlige giren 404 sayili kanunla Polath ilge-
si kurulmustur. Zir Kéyu ise bucak yapilmistir. Ankara merkez kazasina bagl Zir
Nahiye’sinin 1927'de 5 mahallesi ve 60 kdyu vardir. S6zlu edilen bu dénemlerde
Sincan Zir Nahiye'sinin bir kdyldidr. Daha sonra Etimesgut 1928’de bucak olunca
Sincan Koyl Etimesgut’a baglandi.

Turkiye Cumhuriyetinin yeni kuruldugu bu yillarda, Sincan 18 hanelik kliglik
bir koy iken Atatlrk’tn 6nerileri ile yurt disindan gelen vatandaslarimizin buraya

yerlestirilmigstir.
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Sincan’in kurulus tarihi kesin olarak bilinmemekle beraber 17. ylzyil arsiv
kayitlarinda Sincan Koéyu’'nin adina rastlanmaktadir. Cumhuriyetin ilk yillarinda 28
hane ve mescitten olusan bir kdy iken Atatlrk’in Onerileri ile yurtdisindan gelen
(Romanya ve Bulgaristan) gé¢cmenlerle, 1950 yilinda nufusu 1258‘e ulagsmistir.
Atatlrk’iin emriyle Sincan’a 100 hanelik Romanya Kdseabdi‘den gdcmenler
getirilmistir. Bunlar Sincan’a gelirken lale soganlari ile birlikte gelmislerdir.

Bu nedenle de Sincan denildiginde oncelikle akla lale ve lale bahgeleri
gelmektedir. Soydaslarimizin buraya yerlestirilmeleri ile tipik bir gécmen koyl
goérinimini alan Sincan, Istanbul - Ankara tren yolu ile Ankara - Beypazari - Ayas
Devlet karayolu Gzerinde olmasi nedeniyle kisa zamanda hizl bir sekilde gelismis,
1956 yilinda bucak merkezi haline getirilmis, ayni yil merkezde belediye teskilati
kurulmustur.

Niufusu hizla artan Sincan bucagi 30 Kasim 1983 tarihinde cikartilan 2963
sayili kanunla ilce haline getirilmis, daha sonra da 8 Mart 1988 tarih ve 88/12721
saylll bakanlar kurulu karariyla BlUyuksehir Belediye sinirlar igerisine alinmistir
Ankara Sanayi ve Ticaret Odasi tarafindan kurulmus olan Organize Sanayi Bdlgesi
Sincan’ da bulunmaktadir.

Sincan, Ipek Yoluna yakin olusundan 6tiirll tarihi gaglarda énem kazanmis,
Asya’da da ayni ismi tasiyan bazi yerlesim alanlari bulunmaktadir. Etimolojik olarak
bakildiinda da Sincan Sen, Canli Insanlarin Yurdu anlamina gelmektedir.
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Belediyemizin uygulayacadi stratejiler, ilgeyle ilgili yapilan degerlendirmeler,
belediyenin mevcut durumu, gelecege yoénelik misyon ve vizyon isiginda
belirlenmistir.

1. COGRAFI KONUM

Sincan ilgesi, 86.262 hektar ylzolgimine sahip olup, ylksek siradaglardan
uzakta, dogudan batiya dogru edimi azalan bir ova gorinimindedir. Ovanin
cevresinde en yiiksek nokta 1.248 metre ile Mese dorugudur. Ilcenin kuzeyinde
Beloren dagi (1.150 m) gineyinde Alicdoruk tepesi (900 m) bulunur.

Ilgede hiikiim siiren iklim karasal iklimdir. Bitki értiisii Bozkir'dir. Bozkiri tiim
karakteristik 6zellikleriyle “Mlrted (Akinci)” ovasinda gérmek mimkindur. Sincan’i
cevreleyen akarsular Susuz géli, Ankara cayi ve Ova cayi'dir.

Sincan ilgesinde kuzeye dogru gidildikce iklim sertlesir. Boélge sulak bir araz-
ide oldugu icin tarimda 6zellikle sebzecilikte 6nemli bir Pazar payina sahiptir.

Sincan’da bulunan mahalleler sunlardir:

Atatiirk, Fatih, Gaziosmanpasa, Istasyon, Marasal Cakmak, Pinarbasi, Plevne,
Tandogan, Ulubath Hasan, Yunus Emre, Ahievran, Andigen, Ertugrulgazi, Malazgirt,
Osmanli, Selcuklu, Torekent, Mevlana, Gokcek, Aksemsettin, Anayurt, Cicektepe,
Esenler, Osmaniye, Polatlar, Saraycik, Tatlar, Yenicimsit, Yenipecenek, Akcadren,
Coglu, Ilyakut, Milk, Incirlik, Yenikayi, Yenikent-Atatiirk, Yenikent-Marasal Cak-
mak, Menderes, Adalet, Cumhuriyet, Hurriyet, Erkeksu, Temelli-Atatirk, Temel-
li-Cumhuriyet, Istiklal, Temelli-Hirriyet, Alagdz, Alci, Baci, Beyobasi, Cokdren,
Girmeg, Hisarlikaya, Malikdy, Tirkobasi, Ucret, Yenihisar.

Sincan’in Ankara'ya c¢ok yakin olmasi, nlUfusunun c¢ok hizli artmasi
nedeniyle Ankara Belediyesi’'yle birlesmis konuma gelmistir. 18603 sayili Resmi
Gazetede yayinlanan Blyuksehir Belediyesi'nin yonetimi hakkindaki 3030 Sayil
Kanunun kapsamina giren Ankara Blylksehir Belediyesi imkanlarindan Sincan’in
da yararlandirniimasi dislncesiyle Sincan Belediyesi Meclisi 12.06.1987 tarihinde
Icisleri Bakanhgi'na basvurulmasi hususunda karar almisti. Daha sonra 8 Mart
1988 tarih ve 88/12721 sayilh Bakanlar Kurulu karari ile Ankara BuyUksehir Beledi-
yesine dahil edilmistir.

Sincan’in komsu ilgeleri Ayas, Etimesgut, Polatl, Gélbasi ve Yenimahalle'dir.
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b. ilce Sinirlan ve Komsulari

Ic Anadolu Bélgesi’nde Ankara iline bagh olan Sincan’in komsu ilceleri Ayas,
Etimesgut, Polatli, Gélbasi ve Yenimahalledir. Ilce daglik alanlarla kusatiimis olup,
daha cok orta kesimlerde tektonik ¢éklintl olan diz alanlar vardir. Mirted Ovasi
diye anilan bu alan dogu ve batida iki fay gizgisi ile sinirlanir. Kuzeydogu kesimini
Karyaddi dadinin bati uzantilari, dousunda Ayas Dagdinin uzantilari hakimdir. ilce
topraklarini Sakarya’nin kollarindan Ankara gay! sular.
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2. NUFUS DURUMU
2008 yil adrese dayali olarak gergeklestirilen nifus sayimina gére Sincan
nitfusu 434.064 olarak belirlenmistir.

Yillara Gore ilce Niifus Verileri

Yillar Merkez Toplam
2008 - - 434.064
2007 392.260 20.770 413.030
2000 267.879 21.904 289.783
1997 206.093 15.227 221.320
1990 91.016 10.102 101.118
1985 50.860 - 50.860
1980 25.133 - 25.133

500
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250
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3. EGITiM DURUMU

2008-2009 EGIiTIM OGRETIM YILI

Kur;an;llsslmlf Sube Sayisi Derslik Sayisi

1 Okul Oncesi Egitim 53 157 140

2 iIkégretim 49 2.039 1.244

3 Ortadgretim 9 i3 283

4 Mesleki Teknik Ortadgretim 11 339 216

5 0Ozel Okul Oncesi 1 1 2

6 Ozel Ilkégretim 3 55 71

7 Ozel Ortadgretim - - -

ORTAOGRETIM

iLKOGRETIM

YILLAR

Okul Derslik Ogrenci | Ogretmen Okul Derslik Ogrenci | Ogretmen
2003-2004 37 773 52.941 1.486 12 246 15.343 767
2004-2005 38 825 55.545 1.971 13 263 15.946 921
2005-2006 38 858 57.410 1.947 14 296 17.569 936
2006-2007 44 1.018 62.660 2.080 17 368 18.163 1.035
2007-2008 46 1.107 62.701 2.319 19 487 17.828 1.060
2008-2009 49 1.244 63.001 2.441 39 1.107 38.229 2.619
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4. SAGLIK DURUMU

Ilge Saghk Grup Baskanligina bagh olarak 1 Devlet Hastanesi, (Devlet has-
tanesine bagli Yunus Emre Mahallesi ve Osmanl Mahallesinde olmak lzere 2 adet
yatakl birim bulunmaktadir.) 2 tane Semt Poliklinigi, (1 tanesi Sincan Organize
Sanayide, digeri Yenikenttedir.) 1 tane Belediye Poliklinigi (Ahmet Andigcen Belediye
Poliklinigi), 11 saglik ocadi, (10 tane merkez ve mahallelerde, 1 tanesi Yenikentte-
dir.), 1 tane Ana Cocuk Saghgi ve Aile Planlamasi Merkezi ile saglk alaninda hizmet
vermektedir.

Sincan ilgesinde degisik isimlerde 06zel saglik hizmeti veren 06zel saglhk
merkezi ve poliklinikleri bulunmaktadir.

5.EKONOMiK DURUM

Sincan’da 1975’de Sincan-Ankara arasinda elektrikli banliyé trenleri
calismaya baslamistir. Sincan gecekondu énleme bdlgesi olarak tercih edilmis bu-
rada yapilan konutlar bitince ve ikamete acilinca I.Organize Sanayi Bolgesi agiimis,
bu durum ve ulasimdaki gelismeler Sincan’in bliyimesine neden olmustur. 1984
yilinda da Sincan metropol ilce olmustur.

Sincan’da tarim ve hayvancilikla daha dnceleri yapilan gegim, ginimuzde
sadece kdylerde devam etmektedir. Sincan’in merkezi daha gok memur, isgi, esnaf
ve kiiclik sanayicilerin ikamet ettigi bir ilce konumundadir. Ilcede kiiclik ve orta
Olgekli sanayi ve igyerleri vardir.

Ankara Sanayi Odasinin calismalari sonucu Sincan’‘da 4.147.980 m? lik al-
ana Ankara Organize Sanayi Bdélgesi kurulmasi calismalari 1981’de baslamis bu
alanin 175.487 m? kismi sosyal tesislere ayrilmig, sanayi bdlgesi faaliyete agiimis,
bazi tesislerin yapimi devam etmektedir.

Sincan ilgesinde tarim 0&zellikle sebzecilikle 6nemli bir pazar payini
olusturmaktadir. Sanayi ve tarim ilcede O6nemli is kollarindan ve gegim
kaynaklarindandir.

Yenikent ve Temelli'nin baglanmasiyla birlikte, tarim alanlari genisleyen ve
yeni konut alanlar ve organize sanayi bdlgelerinin de eklenmesiyle birlikte; Sincan
6nemli bir ekonomik potansiyele sahip hale gelmistir.
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1. Belediyemiz Mevzuati

Kanunlar

1. 237 sayil Tasit Kanunu

2. 394 sayih Hafta Tatili Hakkinda Kanun

3. 442 sayih Koy Kanunu

4. 634 sayil Kat Milkiyeti Kanunu

5. 657 sayil Devlet Memurlari Kanunu

6. 775 sayili Gecekondu Kanunu

7. 1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu

8. 1593 sayili Umumi Hifzisthha Kanunu

9. 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu

10. 2559 sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu

11. 2822 sayil Toplu is Sézlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu

12. 2863 sayili Kiltlir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu

13. 2872 sayili Cevre Kanunu

14. 2886 sayili Devlet ihale Kanunu

15. 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu

16. 2942 sayili Kamulastirma Kanunu

17. 2972 sayilh Mahalli idareler ile Mahalle Muhtarliklari ve Ihtiyar Heyetleri Segimi Hakkinda Kanun
18. 2981 sayili imar Affi Kanunu

19. 3071 sayil Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun

20. 3194 sayih imar Kanunu

21. 3213 sayili Maden Kanunu

22. 3285 sayili Hayvan Sagligi ve Zabitasi Kanunu

23. 3516 sayih Olgller ve Ayar Kanunu

24. 3572 sayil isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina Dair Kanunu
25. 3621 sayili Kiy1 Kanunu

26. 3628 sayili Mal Bildirimde Bulunulmasi, Risvet ve Yolsuzlukla Micadele Kanunu
27. 3728 sayili Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sartinin Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna Dair Kanun
28. 4077 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

29. 4342 sayili Mera Kanunu

30. 4708 sayili Yapi Denetimi Hakkinda Kanun

31. 4734 sayih Kamu ihale Kanunu

29
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32. 4735 sayilli Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu

33. 4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu

34. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

35. 5179 sayili Gidalarin Uretimi, Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair K.H.K." nin degistirilerek Ka bulii Hak-
kinda Kanun

36. 5187 sayili Basin Kanunu

37. 5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu

38. 5216 sayili Blylksehir Belediyesi Kanunu

39. 5253 sayili Dernekler Kanunu

40. 5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu

41. 5326 sayilh Kabahatler Kanunu

42. 5355 sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu

43. 5393 sayil Belediye Kanunu

44, 6245 sayil Harcirah Kanunu

45. 6762 sayih Turk Ticaret Kanunu

46. 6831 sayilh Orman Kanunu

47. 7126 sayil Sivil Savunma Kanunu

48. 7201 sayih Tebligat Kanunu

49. 7269 saylli Umumi Hayata Muessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair
Kanun

Yonetmelikler

1. Devlet Memurlarinin Tedavi Yardimi ve Cenaze Giderleri Yonetmeligi

2.  Devlet Memurlar Gegici Sureli Gorevlendirme Yonetmeligi

3. Disiplin Kurullari ve Disiplin Amirleri Hakkinda Yénetmelik

4.  Kamu Kurum ve Kuruluslarinda CGalisan Personelin Kilik ve Kiyafetine Dair Yénetmelik

5. Asli Devlet Memurluguna Atananlarin Yemin Merasimi Yonetmeligi

6. Devlet Memurlarinin Sikayet ve Miracaatlari Hakkinda Yonetmelik

7. Devlet Memurlarinin Yer Degistirme Suretiyle Atanmalarina iliskin Yénetmelik

8. Aday Memurlarin Yetistiriimesine Dair Genel Yénetmelik

9. Devlet Memurlar Sicil Yonetmeligi

10. Devlet Memurlar Yiyecek Yardimi Yénetmeligi

11. Memurlara Yapilacak Giyecek Yardimi Yonetmeligi

12. Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Gérevde Yikselme ve Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Genel Yonet-

melik




2010-201% STRATEJIK PLANI

il Ozel idareleri, Belediyeler ve il Ozel idareleri ve Belediyelerin Kurduklari Birlik, Miiessese ve Isletme-
lerdeki Memurlarin Gérevde Yiikselme ve Unvan Dedisikligi Esaslarina Dair Yonetmelik

Kamu Gérevlerine ilk Defa Atanacaklar igin Yapilacak Sinavlar Hakkinda Genel Yénetmelik

Ozdurlilerin Devlet Memurluguna Alinma Sartlari ile Yapilacak Yarisma Sinavlar Hakkinda Yénetmelik
775 sayili Gecekondu Kanunu Uygulama Yoénetmeligi

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun Cesitli Harglarla Ilgili Hikimlerinin Uygulanmasina iliskin
Yonetmelik

2464 sayil Belediye Gelirleri Kanunun Harcamalara Katilma Paylan ile ilgili Hikiimlerinin Uygulanma-
sina iliskin Yénetmelik

Kati Atiklarin Kontroll Yonetmeligi

Cevresel Etki Dederlendirmesi Yonetmeligi

Atik Yaglarin Kontroll Yonetmeligi

Hafriyat Topradi, insaat ve Yikinti Atiklarinin Kontroll Yénetmeligi

Bitkisel Atik Yaglarin Kontroll Yonetmeligi

Ambalaj Atiklarinin Kontroll Yonetmeligi

Karayollari Kenarinda Yapilacak ve Acilacak Tesisler Hakkinda Yénetmelik

Plansiz Alanlar Imar Yénetmeligi

Plan Yapimina Ait Esaslara Dair Yonetmelik

Imar Kanunun 18nci Maddesi Uyarinca Yapilacak Arazi ve Arsa Diizenlemesi ile Ilgili Esaslar Hakkinda
Yonetmelik

3194 sayili imar Kanununa Gére Diizenlenmis Bulunan Imar Yénetmeliklerine Siginaklarla ilgili Ek
Yoénetmelik

Otopark Yonetmeligi

Madencilik Faaliyetleri izin Yénetmeligi

Hayvan Saghdi ve Zabitasi Yonetmeligi

Olgii ve Olgii Aletleri Muayene Yénetmeligi

Olci ve Olgl Aletleri Damga Yénetmeligi

Is Yeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yénetmelik

Kiy1 Kanununun Uygulanmasina Dair Yonetmelik

Mal Bildiriminde Bulunulmasi Hakkinda Yonetmelik

Mera Yénetmeligi

Yapi Denetimi Uygulama Yonetmeligi

Hizmet Alimlari Muayene ve Kabul Yonetmeligi

Danismanlik Hizmet Alimlari Muayene ve Kabul Yonetmeligi

Mal Alimlari Denetim, Muayene ve Kabul islemlerine Dair Yonetmelik
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Yapim Isleri Muayene ve Kabul Yénetmeligi

Mal Alim ihaleleri Uygulama Yénetmeligi

Hizmet Alim Ihaleleri Uygulama Yénetmeligi

Yapim isleri ihaleleri Uygulama Yénetmeligi

Danismanlik Hizmet Alim ihaleleri Uygulama Yénetmeligi

Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelik

Muhasebe Yetkilisi Mutemetlerinin Gorevlendirilmeleri, Yetkileri, Denetimi ve Galisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yénetmelik

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar

Muhasebe Yetkililerinin Egitimi, Sertifika Verilmesi Ile Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik
On Odeme Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik

Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yoénetmeligi

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yénetmelik

Kamu Idarelerinin Kesin Hesaplarinin Diizenlenmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik
Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik

ic Denetgilerin GCalisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik

Dernek, Vakif, Birlik, Kurum, Kurulus, Sandik ve Benzeri Tesekkillere Genel Yonetim Kapsamindaki
Kamu Idarelerinin Biitcelerinden Yardim Yapilmasi Hakkinda Yénetmelik

Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina iliskin Yénetmelik

Kamu idarelerine Ait Tasinmazlarina Ait Tahsis ve Devri Hakkinda Yénetmelik

Kamu Zararlarinin Tahsisine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik

Tasinir Mal Yonetmeligi

Mali Hizmetler Uzmanhgi Yonetmeligi

Avrupa Birligi ve Ulusular Arasi Kuruluslarin Kaynaklarindan Kamu idarelerine Proje Karsiligi Aktarilan
Hibe Tutarlarinin Harcanmasi ve Muhasebelestiriimesine iliskin Yénetmelik

Hayvanlarin Korunmasina Dair Uygulama Y6netmeligi

Mahalli idarelere ilk Defa Atanacaklara Dair Sinav Yénetmeligi

Mahalli idareler Harcama Belgeleri Yénetmeligi

Belediye Tahsilat Yonetmeligi

Belediyelerin Arsa, Konut ve Isyeri Uretimi, Tahsisi, Kiralanmasi ve Satisina Dair Genel Yénetmelik
Belediye Meclisi Calisma Yonetmeligi

Kent Konseyi Yonetmeligi

Belediye ve Bagl Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénet-
melik

Belediye Zabita Yonetmeligi

Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yénetmelik

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda Yénetmelik
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10.

2. Belediyemiz Gorev Yetki ve Sorumluluklari

Belediyemiz, “kendi yerel bdlgesinin rekabet glicliniin gelisimine katki” acisindan
asadida ana basliklar halinde verilen 6nemli gérevleri tUstlenmektedir:

5393 Sayil Belediye Kanununa Gore Belediyemizin Gorev, Yetki ve
Sorumluluklari

Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistem-
leri; cevre ve cevre saghdi, temizlik ve kati atik; zabita,acil yardim, kurtarma ve
ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar;
konut; kiltdr ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim,
nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetlerini
yapar veya yaptirir. Kadinlar ve gocuklar igin koruma evleri agar.

Okul 6ncesi egitim kurumlari agabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarinin in-
saati ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tirll arag, gereg ve mal-
zeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tirll tesisi acabilir ve isletebilir;
kultlr ve tabiat varlklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan
mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla bakim ve onarimini
yapabilir, korunmasi mimkUn olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir.
Gerektiginde, 6grencilere, amator spor kullplerine malzeme verir ve gerekli destegi
sadlar, her turlti amator spor karsilasmalari dizenler, yurt igi ve yurt disi miisabaka-
larda Ustln basari gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla
odul verebilir. Gida bankacihgi yapabilir.

Belediyemiz, kanunlarla baska bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli
miusterek nitelikteki diger gérev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

Hizmetlerin yerine getiriimesinde dncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizme-
tin ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaglara en yakin yerlerde ve en uygun yéntemlerle su-
nulur. Hizmet sunumunda 6zurll, yash, diskin ve dar gelirlilerin durumuna uygun
yontemler uygulanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile micavir alanlara da belediye hizmetleri gétirilebilir.
flcemiz sakinlerinin mahalli misterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla
her tirll faaliyet ve girisimde bulunmak.

Kanunlarin belediyemize verdigi yetki cercevesinde yénetmelik cikarmak, belediye
yasaklari koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar vermek.

Gergek ve tuzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya
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11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

ruhsati vermek.

Ozel kanunlar geredince belediyemize ait vergi, resim, harg, katki ve katilma pay-
larinin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harg disindaki 6zel hukuk
hikimlerine goére tahsili gereken hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya
yaptirmak.

Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristiriimasi, geri kazanimi, ortadan kaldiril-
masi ve depolanmasi ile ilgili butin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve mi-
cavir alan sinirlari igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak
veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar lGzerinde sinirl ayni hak
tesis etmek.

Borg almak, badis kabul etmek.

Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tas-
fiyesine karar vermek.

Gayrisihhi miesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandir-
mak ve denetlemek.

Ilcemizde ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izin-
siz satis yapan seyyar saticilar faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar
saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki glin iginde geri
alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz glin icinde
geri alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

Reklam panolar ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghdina ve cevreye etkisi olan diger is-
yerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dékim alanla-
rini; sivilastirlmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun,
kémir ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile
tasimalarda cevre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

Kara, deniz, su ve demiryolu Gzerinde isletilen her turlt servis ve toplu tasima arag-
lari ile taksi sayilarini, bilet ticret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini belirlemek;
durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lGzerinde
arag park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanun-
larin belediyelere verdigi trafik dizenlemesinin gerektirdigi bitln isleri yuritmek.
Beledimiz Meclisi karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatirimlarinin ve egitim
kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi

calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya Ucretsiz olarak yapabilir
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veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim,
sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere Igisleri Bakanliginin onayi ile ticretsiz
veya disuk bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

22. Belediyemiz ilge sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili géris ve dislincelerini tes-
pit etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

23. Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi suc islemis sayilir. 2886
sayili Devlet Ihale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hak-
kinda da uygulanir.

24, Belediyenin proje karsilhidi borglanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar ve
kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen ver-
gi, resim ve harg gelirleri haczedilemez.

5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununa Gore; ilge ve ilk Kademe Be-
lediyelerin Gorev ve Yetkiler:

7. madde iiglincii fikra

Ilge ve ilk kademe belediyelerinin gdérev ve yetkileri sunlardir:

a) Kanunlarla midnhasiran blyliksehir belediyesine verilen goérevler ile birinci fikrada
sayilanlar disinda kalan gbérevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

b) BlyUksehir kati atik yonetim planina uygun olarak, kati atiklari toplamak ve aktarma
istasyonuna tasimak.

c) Sihhiisyerlerini, 2 nci ve 3 Unci sinif gayri sihhi miesseseleri, umuma agik istirahat
ve edlence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

d) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri ile
parklari yapmak; yashlar, 6zirliler, kadinlar, gencgler ve gocuklara ydnelik sosyal ve
kultirel hizmetler sunmak; mesleki egitim ve beceri kurslari agmak; saglk, egitim,
kaltlr tesis ve binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile kiltir ve tabiat varliklari ve
tarihi dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan énem tasiyan mekanlarin ve islevle-
rinin gelistirilmesine iliskin hizmetler yapmak.

e) Defin ile ilgili hizmetleri ylritmek.

Yeni Yasal Duzenlemeler Cercevesinde Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlar
Icindeki Ilce ve Ilk Kademe Belediyelerinin Durumu

Yerel yerinden ydnetim kuruluslari Anayasamizin 127. maddesinde séyle tanimlan-
mistir: Mahalli idareler; il, belediye veya koy halkinin mahalli misterek ihtiyaglarini karsi-
lamak Uzere kurulus esaslar kanunla belirtilen ve karar organlari, gene kanunda gésterilen

segcmenler tarafindan segilerek olusturulan kamu tlzel kisileridir. Bu kuruluslar kamu tlzel
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kisileri olduklarindan, kendi iradeleri dogrultusunda yonetilmekte ve Devletten ayri mal
varliklari, personeli ve bitgeleri bulunmaktadir.

5216 Sayil Blylksehir Belediyesi Kanunu 3 (ncl maddesinde Bliylksehir Beledi-
yesi; en az (g ilge veya ilk kademe belediyesini kapsayan, bu belediyeler arasinda koor-
dinasyonu sadlayan, kanunlarla verilen goérev ve sorumluluklari yerine getiren, yetkileri
kullanan; idari ve mali 6zerklige sahip ve karar organi secmenler tarafindan secilerek olus-
turulan kamu tuzel kisisi, olarak tanimlanmistir.

Goriuldiaga tzere Blylksehir belediyesi de diger belediyeler gibi yerel yonetimdir.
Digerlerinden farkl olarak, ilce ve ilk kademe belediyeleri arasinda koordinasyon sagla-
makla gorevlendirilmistir.

Diger taraftan Blylksehir belediyeleri sinirlari icinde bulunan ilge ve ilk kademe be-
lediyeleri de Anayasa’da tanimi yapilan yerel yerinden yénetim kuruluslaridir.

Oysa, 5216 Sayili Buylksehir Belediye Kanunun 7 inci maddesinin birinci fikrasinda
Bluyuksehir belediyesinin goérev ve yetkileri ayrintili bir sekilde 23 adet bent halinde sayil-
diktan sonra, Ggunci fikranin (a), (b), (c), (d) ve f bentlerinde ilge ve ilk kademe belediye-
lerinin gorev ve yetkileri sayillmistir.

Bu sekildeki yasal dlizenleme ile, Blylksehir belediyeleri sinirlari icinde bulunan ilge
ve ilk kademe belediyeleri, 6zerk yerinden yénetim kurulusu olmaktan cikarilip, BlyuUksehir
belediyesinin idari birimleri haline donustirilmuastir. Bu belediyeler, Blylksehir belediyesi
sinirlari icinde olmayan diger belediyelerin gorev ve yetkilerini kullanamaz hale gelmistir.

5216 Sayili BlyuUksehir Belediye Kanunun 7 inci maddesi (b) bendinde, Blylksehir
belediyesine, ilce ve ilk kademe belediyelerinin uygulama imar planlari, bu planlar Gzerinde
yapilacak degisiklikleri, parselasyon planlari ve imar islah planlar Gzerinde yapilacak de-
disiklikleri, parselasyon planlari ve imar islah planlarini aynen veya dedistirerek onaylama
yetkisi, yani vesayet denetimi yapma yetkisi verilmistir.

BlyUksehir belediyesine verilen, imar planlarini aynen veya dedistirerek onaylama
yetkisi, ilce ve ilk kademe belediyelerinin imar planlari ile ilgili bagimsiz hizmet verme ve
karar alma iradelerini yok eden bir yetkidir. Ilce ve ilk kademe belediyeleri, Biiyiiksehir
belediyesinin uygun gérmedidi hicbir imar hizmetini yapamaz . Blyliksehir belediyesine ve-
rilen yetki, degistirerek kabul etme yetkisi oldugu icin, ilce ve ilk kademe belediyelerindeki
imar planlari ile hizmetler Blyiksehir belediyesinin kararlari dogrultusunda olusacak, ilce
ve ilk kademe belediyelerinin bu siregteki rollerinin higbir anlami kalmayacaktir. Degisti-
rerek onama adir bir vesayet yetkisidir ve Blyiksehir belediyesinin ilge ve ilk kademe be-
lediyelerindeki imar planlari ve uygulamalarini denetleme yetkisini asan ilge ve ilk kademe

belediyelerinin 6zerklikleri ile bagdasmayan bir yetkidir
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imar planlari ve imar uygulamalar ile ilgili bagimsiz kararlar alabilmek yerel yerin-
den y6netim olmanin, 6zerkligin temel kosullardan biridir. Clinkl bu isler, o yorede oturan
halkin dogrudan yerel ortak ihtiyacglarinin karsilanmasina yonelik islerdir ki, bu islerin, o
ilcede halkin sectigi yerel yoneticiler tarafindan yerine getirilmesi gerekir. Blylksehir be-
lediyesine ilge ve ilk kademe belediyelerinin imar hizmetleri ile ilgili planlari dedistirme
yetkisinin verilmesi, ilce ve ilk kademe belediyelerinin 6zerklikleri ile bagdasmamaktadir.

5393 Sayili Belediye Kanununun 15 inci maddesinin (g) bendinde; belediyeler kati
atiklarin toplanmasi, tasinmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depolanmasi ile ilgili
butlin hizmetleri yapmak ve yaptirmakla goérevli ve yetkili kihnmig iken, Blylksehir bele-
diye Kanununun 7 inci maddesinin ikinci fikrasinin (b) bendinde, ilge ve ilk kademe bele-
diyeleri, sadece, Buylksehir kati atik yénetim planina uygun olarak, kati atiklari toplamak
ve aktarma istasyonlarina tasimakla gérevli ve yetkili kiinmistir. Ote yandan, diger bele-
diyeler, kati atik toplama isini kendileri yapabilecedi gibi baskalarina da yaptirabilir ve bu
hizmetleri imtiyaz yoluyla devrederken, ilge ve ilk kademe belediyelerine bu igleri yaptirma
veya bu hizmetleri imtiyaz yoluyla devretme yetkisi taninmamistir.

5216 Sayili Kanunun 25. maddesinin birinci fikrasinda, Buyuksehir belediye meclisi-
ne yatirim ve hizmetler arasinda bitinlik sadlamak icin ilce ve ilk kademe belediyelerinin
bltgelerini aynen veya dedistirerek kabul etme yetkisi taninmistir. Bu maddeyle Blyulksehir
belediyesine ilge ve ilk kademe belediyelerinin bitgeleri Gzerinde bir tiir vesayet yapma
yetkisi verilmistir.

BlyUksehir belediyesine verilen bu yetki, yatinm ve hizmetlerde buttnlik saglama
adina, ilce ve ilk kademe belediyelerinin bagimsiz hizmet verme ve yatirim karari alma ira-
delerini fiilen etkisizlestiren bir yetkidir. S6z konusu dliizenlemeye gore, ilce ve ilk kademe
belediyeleri, Bliyliksehir belediyesinin uygun gérmedigi hicbir hizmeti ve yatirimi yapama-
yacaktir. Blyulksehir belediyesine verilen yetki, degistirerek kabul etme yetkisidir.

Bu ornekler, 5216 Sayili Blyliksehir Belediye Kanununda getirilen hikiimlerle, Bl-
yuksehir belediyesi sinirlar icindeki ilce belediyeleri ile ilk kademe belediyelerinin, 6zerk
yerel yonetim kurulusu olmaktan gikip, BlyUksehir belediyesi blinyesindeki bir idari birime
donistiguna gostermektedir.

5216 Sayili Buyuksehir Belediye Kanunu, BuylUksehir belediyelerine, ilge ve ilk ka-
deme belediyeleri Gzerinde, merkezi idarenin yerel yonetimler tzerindeki vesayet denetimi
yetkilerine benzer, vesayet denetimi yapma yetkileri vermektedir. Blaylksehir belediyele-
rine verilen vesayet denetimi yetkileri, ilge ve ilk kademe belediyelerinin 6zerkliklerini yok

edecek nitelikler tasimaktadir.
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D. PAYDAS ANALIzZi

Paydaslar kurumun kaynaklar ve giktilari Gzerinde hak iddia eden ya da kurulusun
¢iktilarindan etkilenen kisi, grup veya kurumlardir.

Paydas analizi, herhangi bir faaliyeti olumlu veya olumsuz sekilde etkileyecek ta-
raflari, gruplari ve kurumlari belirlemek ve bunlarin etkilerinin olumlu ya da olumsuz olup
olmayacadini saptamak, yuruttlecek olan faaliyetten en az faydayi saglayabilmek icin stra-
tejiler gelistirmek ve faaliyetin basarili bir sekilde uygulanabilmesine engel olusturabilecek
unsurlari ortaya koyup bunlara karsi gerekli 6nlemleri almak amaciyla yapilr.

Kurum olarak stratejik amac ve hedeflerimizi gerceklestirebilmek icin belirledigimiz
faaliyet ve projelerin hayata gegirilmesinde kurumumuzu direkt olarak etkileyen tim taraf,
grup ve kurumlar /kuruluslar “i¢ Paydaslar” olarak adlandirilir.

Dis paydaslar, kurumun lretim ve hizmetinden nihai olarak yararlanan kisileri temsil
eder. Bir baska ifadeyle kurum olarak calismalarimiza olumlu ya da olumsuz etkisi olan yi-
rattigimuz hizmetlerden direkt olarak etkilenen veya galismalarimiza katki saglayabilecek
diger kurum/ kuruluslar, grup ve taraflar “Dis Paydaslar”dir.

Sira No ic Paydaslar
1. Belediye Baskani
2. Belediye Meclisi
3. Belediye Encliimeni
4. Belediye Hizmet Birimleri
5. Belediye Caliganlari
6. Sinkent A.S
7. Ozel Kalem Madarlaga
8. Teftis Kurulu Mudurltga
9. Hukuk Isleri MidurlGga
10. Zabita Madurlagu
11. Mali Hizmetler Mudurlugi
12. insan Kaynaklari ve Egitim Midirliga
13. Kiltir ve Sosyal Isler Midarlagi
14, Bilgi Islem MidirlGgi
15. Cevre Koruma ve Kontrol Mudurltgu
17. Yapi Kontrol Mudurltga
18. Sosyal Yardim Isleri Mudirliga
19. imar ve Sehircilik Midarlaga
20. Fen Isleri Madurltga
21 APK Midiirlaga
22. Park ve Bahgeler Mudurlaga
23, Temizlik Isleri Mudurliga
24, Destek Hizmetleri MUdurligu
25, Yazi Isleri Mudurligi
26. Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudirlaga
27. Saglk isleri MudurlGga
28. Emlak ve Istimlak Mudirlagi
29. Sivil Savunma Uzmanhgi
30. isletme ve Istirakler Mudarligu
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Basbakanhk
icisleri Bakanhgi

Kaymakamlik

Diger Bakanliklar

Blyuksehir Belediye Baskanhgi

Cevre Belediye Bagkanliklari

Mal ve Hizmet Alinan Firma ve Kuruluslar

Sivil Toplum Kuruluglar

O 0N O U A W[N =

Meslek ve Sanayi Odalari
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flce Kamu Kurumlari
Muhtarlklar

E. KURULUS ICI ANALIZ

1. Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

—
-

Belediyemizde uygulanmakta olan organizasyon yapisi ¢cagdas ve modern yonetim
anlayislarindan belediyemize en uygun olanlarinin irdelenerek benimsenmesiyle olusturul-
mustur. insan kaynagindan verim elde edilmesi icin katiimciligin ve esnek hiyerarsik diize-
nin hakim oldugu bir ydonetim sergilenmektedir. Belediyemizin en Ust y6neticisinden en alt
personeline kadar karar alma mekanizmasinda fikir beyaninda bulunabilme esasina dayall

demokratik yénetim anlayisi uygulanmaktadir.

Belediyemizde demokrasinin geredi olarak karar alma sirecinde yetkili organlar
bulunmaktadir. Bunlar, Belediye Meclisi ve Enciimeni olarak bilinen Belediye Baskaninin
koordinesinde toplantilar diizenleyen topluluklardir. Ilcemizle ve belediye idaresiyle ilgili
kararlar alinirken baskanin onay aldidi ve istisare ettigi meclis ve enciimen belediyemizin

hayati 6nem tasiyan iki tesekkaltdar.
Belediye Meclisinin Gorev ve Yetkileri

1 Stratejik plan ile yatirnm ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve perso-

nelinin performans o6lgutlerini gérismek ve kabul etmek.

2 Bltce ve kesin hesabi kabul etmek, blitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile

fonksiyonel siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

3 Belediyenin imar planlarini gériismek ve onaylamak, BlyUksehir ve il belediyelerin-

de il gevre dlizeni planini kabul etmek.

4 Borclanmaya karar vermek.
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Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin dedistiriimesine
veya tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢c duyulmamasi hélinde tahsisin
kaldirilmasina; Ug yildan fazla kiralanmasina ve siresi otuz yili gegmemek kaydiyla
bunlar Gzerinde sinirl ayni hak tesisine karar vermek.

Kanunlarda vergi, resim, harg ve katilma pay! konusu yapiimayan ve ilgililerin iste-
gine badl hizmetler icin uygulanacak Ucret tarifesini belirlemek.

Sarth badislari kabul etmek.

Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari Bes bin YTL'den fazla dava konusu
olan belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.
Blitce ici isletme ile 6762 sayili Turk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina
veya bu ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim o rtakhgi
kurulmasina karar vermek.

Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-is-
let-devret modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zel-
lestirilmesine karar vermek.

Meclis baskanlik divanini ve encimen Uuyeleri ile ihtisas komisyonlari Uyelerini sec-
mek.

Norm kadro cercevesinde belediyenin ve bagh kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, ip-
tal ve degistirilmesine karar vermek.

Belediye tarafindan cikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi,
kaldirilmasi, birlestiriimesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistiriimesine karar ver-
mek; beldeyi tanitici amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayril-
maya karar vermek.

Yurt igindeki ve Icigleri Bakanhginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli
idare birlikleriyle karsilikh is birligi yapilmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina;
ekonomik ve sosyal iligkileri gelistirmek amaciyla kiltir, sanat ve spor gibi alanlarda
faaliyet ve projeler gerceklestiriimesine; bu cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri
yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar vermek.

Fahri hemserilik payesi ve berati vermek.

Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlasmazliklari karara baglamak.

Micavir alanlara belediye hizmetlerinin gétiirilmesine karar vermek.

Imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek

kabul etmek.
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Belediye Enciimeni Gorev Yetki ve Sorumluluklari:

Belediye meclisinin her yil kendi Gyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla segecegi Uc
Gye, mali hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir yil igin
sececedi iki Uye olmak lzere yedi kisiden olusur.

Belediye baskaninin katilamadigi toplantilarda, belediye baskaninin gérevlendirecedi
baskan yardimcisi veya enciimen (yesi, encimene baskanlk eder.

Enclimen toplantilarina gindemdeki konularla ilgili olarak ilgili birim amirleri, beledi-
ye baskani tarafindan oy hakki olmaksizin gorisleri alinmak lzere cagrilabilir
1 Stratejik plan ve yillik calisma programi ile blitce ve kesin hesabi inceleyip belediye

meclisine gorus bildirmek.

2 Yilhk galisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uy-
gulamak.

3 Ongériilmeyen giderler 6denedinin harcama yerlerini belirlemek.

4 Bltcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci dizeyleri arasinda aktarma yapmak.

5 Kanunlarda 6éngorilen cezalari vermek.

6 Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin

anlasma ile tasfiyesine karar vermek.

7 Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygula-
mak; slresi U¢ yill gecmemek Uzere kiralanmasina karar vermek.
Umuma acik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gorevleri yerine getirmek.
Belediye Baskani Gorev Yetki ve Sorumluluklari

Belediye baskani, gorevinin devami sliresince siyasi partilerin yénetim ve denetim
organlarinda gorev alamaz; profesyonel spor kullplerinin baskanhdini yapamaz ve yoneti-
minde bulunamaz.

1 Belediye tegkilatinin en Ust amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek,
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

2 Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak bltceyi, belediye faaliyetle-
rinin ve personelinin performans olgltlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve
degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

3 Belediyeyi Devlet dairelerinde ve tdérenlerde, davaci veya davall olarak da yargi yer-
lerinde temsil etmek veya vekil tayin etmek.

4 Meclise ve encimene baskanlik etmek.
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Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.
Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.
Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak.

Meclis ve enciimen kararlarini uygulamak.

O© 00 N O U

Butceyi uygulamak, bltcede meclis ve encimenin yetkisi disindaki aktarmalara

onay vermek.

10 Belediye personelini atamak.

11 Belediye ve badh kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

12 Sartsiz badislari kabul etmek.

13 Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken 6nlemleri almak.

14 Bltcede yoksul ve muhtaclar icin ayrilan 6denegi kullanmak, 6zirlilere yénelik hiz-
metleri ylritmek ve 6zlrltler merkezini olusturmak.

15 Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denedi kullanmak.

16 Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye encimeni kararini

gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

Sincan Belediye Baskanhgi i¢ kontrol Sistemi

Sincan Belediye Baskani, Belediye Idaresinin basi ve tizel kisiliginin temsilcisidir.
Sincan Belediye Baskani, ilgili kanunda goésterilen esas ve usullere gére Sincan Belediyesi
sinirlari icindeki secmenler tarafindan dogrudan secilir. Sincan Belediye Baskaninin gorevi;
belediye teskilatinin en Gst amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, beldenin
ve belediyenin hak ve menfaatlerini korumak, belediyeyi stratejik plana uygun olarak yo6-
netmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak
bltceyi hazirlamak ve uygulamaktir.

2009 yilindan itibaren bu plan ile belediyemizde i¢c kontrol sistemi hayata geciri-
lecektir. 31.12.2008 tarihinde yayinlanan i¢ kontrol standartlari hazirlama rehberi ile tim
birimlerde i¢ kontrol standartlarinin olusturulmasi streci baslatiimistir. Belediyemiz misyo-
nuna ve arzulanan hedeflerini yerine getirmek, yén vermek, i¢ kontrol sistemini olusturmak
ayrica s6z konusu yasal diizenlemelerin geregini yerine getirmek amaciyla I¢ Kontrol Stan-
dartlari Eylem Plani hazirlanmistir. Faaliyetler hazirlanan planda belirlenen siire¢ dahilinde

hayata gegirilecektir. Sirecin isletilmesi sorumlu birimler tarafindan gergeklestirilecektir.

5018 sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunun “i¢ Kontrol Sistemi” baslikh bé-
[0mU 55-67 nci maddelerin arasinda gegen maddelerinde; i¢c kontrolin tanimi ve amaci,

kontrolln yapisi ve isleyisi, 6n mali kontrol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve
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muhasebe yetkilisinin yetki ve sorumluluklari, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanma-
si, i¢c denetim, i¢ denetginin gérevleri, i¢ denetgilerin nitelikleri ve atanmasi, I¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu ve I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun gérevleri hususlarina yer ve-
rilmistir.

Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol:

1. Belediyemizin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faali-

yetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yuritilmesini,
2. Varlk ve kaynaklarin korunmasini,
3. Muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,

4. Mali bilgi ve yénetim bilgisinin zamaninda ve givenilir olarak Gretilmesini saglamak
Uzere “Belediye ybnetimi tarafindan olusturulan organizasyon, yéntem ve sidregle
ic denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii” olarak tanimlanmistir. Mali
yonetim ve i¢ kontrol slireclerine iliskin standartlar ve yontemler Maliye Bakanlgin-
ca, ic denetime iliskin standartlar ve ydéntemler ise i¢c Denetim Koordinasyon Kurulu

tarafindan belirlenmistir.

ic Kontroliin Amacglar:

. Belediyemiz gelir, gider, varlik ve yiktmliltklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yonetilmesini saglamak.

. Belediyemizin kanunlara ve diger dizenlemelere uygun olarak faaliyet gosterme-

sini saglamak.

. Her tirlG mali karar ve islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun énlenmesini sagla-
mak.
. Karar olusturmak ve izlemek igin dizenli, zamaninda ve guvenilir rapor ve bilgi

edinilmesini saglamak.
. Varliklarin kétuye kullanilmasi ve israfini dnlemek ve kayiplara karsi korunmasini,
saglamak

ic Kontroliin Kapsami:

. Yalnizca mali kontroll degil, mali kontrol ile birlikte Belediye Baskanlidimiz tarafin-
dan olusturulan organizasyon, yéntem ve sliregler ile birlikte diger kontrolleri de
kapsar.

. Belediye Baskanlidimizin mali olsun olmasin tim faaliyet ve islemlerini kapsar. Bu
noktada i¢ kontroliin belli mali islemler Gzerinde gergeklestirilen 6n mali kontrole

indirgenmeyerek, 6n mali kontroll de igine alacak sekilde genis kapsamli faaliyet
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ve slireglerin tamamini kapsar.

. Amac degil amaca giden yol olarak ele alinir. Sadece kitapcik ve formlardan ibaret
dedil, Belediye Baskanligimizin her seviyesinde gorev yapan kisilerden olusur.

. Makul ancak kesin olmayan glivence verir.

. Sureglere ilave olarak yapilan isler seklinde algilanmaz, aksine i¢ kontrol siregleri-
nin bir parcasi olarak ele alinir.

. Ic Kontroliin etkili bir sekilde kurulmasinin ancak Belediye Baskanliimiz calisan-
larinin sorumluluklarini ve yetkilerini anladiklari ve etik davranmay: UGstlendikleri
zaman mumkin olabilecegdi kabul eder.

. Sadece kontrol faaliyetlerini degdil, karar alinmasindan isin sonuglandiriimasina ka-
dar gecen slirecte izlenen tim prosedurleri kapsar. Belediyede galisan her perso-
nelin i¢ kontrol sisteminde rol alir.

. Ust Yéneticinin sahipliginde ve gézetiminde, Mali Hizmetler Dairesi Baskanliginin
teknik destedi ve koordinatérliglinde, harcama birimlerinin uygulamasiyla olustu-
rulur.
ic Kontrol Olusturma Siireci ilkeleri:

. Mesleki dederlere ve dirlst yénetim anlayisina sahip olunmalidir.

. Mali yetki ve sorumluluklar, bilgili ve yeterli yoneticilerle personele aktarilmalidir.

. Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmahdir.

. Faaliyetlerin mevzuata aykiri olarak yurttilmemelidir.

. Kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir calisma ortami ve saydamlik saglan-
mahdir.

J 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 55, 56, 57 ve 58 inci mad-
delerine dayanilarak hazirlanan “i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve
Esaslar” 31.12.2005 tarihli ve 26040 sayili 3 Gnci mukerrer Resmi Gazetede ya-
yimlanmistir. Yénelmeligin “i¢ kontrol standartlari” baslikli 5 inci maddesinde, ig
kontrol standartlarinin, merkezi uyumlastirma goérevi cercevesinde Maliye Bakan-
lig1 tarafindan belirlenip yayimlanacadi, kamu Belediye yonetimlerinin mali ve mali
olmayan tim islemlerinde bu standartlara uymakla ve geredini yerine getirmekle
yUkUmli bulundugu, Kanuna ve ic kontrol standartlarina aykiri olmamak kosuluy-
la, Belediye yonetimlerince gorev alanlari gergcevesinde her tirli yéntem, stlireg
ve Ozellikli islemlere iliskin standartlar belirlenebilecedi belirtiimistir. Yonetmeligin
7 nci maddesinde ise i¢ kontrolin unsurlari ve genel kosullari asadida belirtildigi
gibi yer almistir.

Belediye I¢c Kontrol Unsurlari:
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a) Kontrol ortami: Belediyemiz ydneticilerinin ve galisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir
bakis saglamasi, etik dederlere ve dirist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esas-
tir. Performans esasli yonetim anlayisi cercevesinde goérev, yetki ve sorumluluklarin
uzmanliga 6nem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin perfor-
mansinin dederlendirilmesi saglanir. Belediyemizin organizasyon yapisi ile persone-
lin gérev, yetki ve sorumluluklari acgik bir sekilde belirlenir.

b) Risk degerlendirmesi: Risk dederlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate alinarak gercgeklestirilen ve sireklilik arz eden bir faaliyettir.
Belediye ydnetimi, stratejik planinda ve performans programinda belirlenen amag
ve hedeflerine ulasmak icin i¢ ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.

c) Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tirlii kontrol faaliyeti
belirlenir ve uygulanir.

d) Bilgi ve iletisim: Belediyemizin ihtiyac duyacadi her tirlG bilgi uygun bir sekilde
kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin ig kontrol ile diger sorumluluklarini yerine getire-
bilecekleri bir sekilde ve sirede iletilir.

e) Gozetim: ic kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gézden gegirilir ve deger-

lendirilir.

Kurulacak i¢ kontrol sisteminde sireclere yerlesik kontroller sadece gerektigi kadar
olmali, fazlasi islerin aksamasina neden olabilecedi gibi yetersiz kontroller de usulstzltklerin
ortaya cikmasina neden olabilecektir. Bu haliyle kontroller, gerektigi yer ve zamanda gerektigi
kadar yapilacak sekilde sureglerle bitlinlesmis olmalidir. Gerekli kontrol mekanizmalarinin
tesis edilmedigi organizasyonlar; yolsuzluga maruz kalmak, kurum hakkinda olumsuz imaj

veya acllan davalarla ugrasmak durumunda kalabilmektedir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlari, Belediyemiz i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda,
izlenmesinde ve dederlendiriimesinde dikkate almalari gereken temel yonetim kurallarini
gostermekte ve tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasini ve

uygulanmasini amaglamaktadir.

Bu kapsamda ig kontrol standartlari kapsaminda gergeklestirilecek eylemler tablo

halinde verilmistir.

45
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2009 YILINDA GERGCEKLESTiRiLECEK EYLEMLER

MALi HiZMETLER MUDURLUGU

Sira Eylem

No Kod No Eylem Adi

1 1.1.1 ig kontrol sisteminin isleyisine seminerler ve yayinlar yoluyla devam edilecektir.

2 1.1.2 Egitim, seminer, el kitabi, panel, brostr gibi galismalar yapilacaktir.

3 113 Koordinasyon Kurulu énciliginde belediyemizin her harcama birimi igin bilgilendirme
o toplantilari yapilacaktir.

a 1.1.6 Eylem Plani gergevesinde olusturulan ig kontrol standartlari tim personele yazili olarak
o duyurulacaktir.

5 5.1.1 Belediyenin 2010-2014 yillarini kapsayan stratejik plani yeniden yapilacaktir.

6 5.1.2 Belediyenin 2010-2014 yillarini kapsayan stratejik plani yeniden yapilacaktir.

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

Sira | Eylem
No Kod No Evienieds
1 1.3.1 Belediyemizin “Etik Kurallari” belirlenecektir.
2 1.3.2 Etik s6zlesmenin personel tarafindan daha iyi anlasiimasi saglanacak ve hatirlatici
o onlemler alinacaktir.
3 1.3.4 Etik degerler olusturulacak ve yazili hale getirilecektir.
4 201 Tum birimlere ve alt birimlere ait is analizleri yapilacak ve bunlar yazili hale getirilerek
- ilgili personele teblig edilecektir.
5 2.2.2 Birimlerin gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin yénergeler gikarilacaktir.
6 231 Tum Belediye personelinin gorev, yetki ve sorumluluklar ayrintili olarak tespit edilerek
o gorev dagihm gizelgeleri yazili olarak olusturulacaktir.
Belediyemizin teskilat yapisi ilgili yasal diizenlemeler, norm kadro yénetmeligi ve
7 2.4.1 ilcemizin ihtiyaglar dikkate alinarak gézden gegirilecek ve teskilatlar yeniden
yapilandirilacaktir.
Hiyerarsik yapiya uygun olarak hazirlanacak organizasyon semasi temel yetki ve
8 2.5.1 sorumluluk dagihmi, hesap verebilirlik ve raporlama iliskisini gésterecek sekilde
olusturulacaktir.
Insan kaynaklari yénetimine iligkin, yazili hale getirilen diizenlemeler hakkinda (personel
9 3.8.1 istihdami, yer degistirme, Ust gorevlere atanma, egitim, performans degerlendirmesi,
6zluk haklari gibi) hususlar yazili olarak belirlenecek ve personele duyurulacaktir.
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2010 YILINDA GERGCEKLESTiRiLECEK EYLEMLER

MALIL HiZMETLER MUDURLUGU

Sira | Eylem
No Kod No Eylem Adi

Belediyemiz faaliyetlerin baslangigtan sonuglandiriimasi siirecini kapsayacak sekilde

1 8.1.1 mevcut faaliyetleri ile mali karar ve islemlerinin mevzuata uygun, anlasilabilir ve ilgili

’ personelin ulagabilecegi sekilde gerekli yazili prosedirler hazirlanacak ve gincellemeler

yapilacaktir.
Bunun igin bltln birimlerce her tirll faaliyet ve islem igin is tanimlamalari yapilacak, is

2 8.1.2 . S
akis slregleri ve is akis semalari gikartilacaktir.

3 8.2.1 Belirlenen prosediirler ve ilgili dokiimanlar faaliyet ile mali karar ve isleminin baslamasi,

- uygulanmasi ve sonuglandirilmasi asamalarini kapsayacak sekilde diizenlenecektir.

Prosedurler ve ilgili dokiimanlar kapsamli, mevzuata uygun, giincel, personelin

4 8.3.1 ] o ] o ! . S - N
anlayabilecegi ve ulasabilecegdi sekilde gozden gegirilecek ve giincellenecektir.
idarenin misyon, vizyon ve amaclarinin tiim personel tarafindan bilinmesi amaciyla

5 13.6.1 X
tedbirler alinacaktir.
Bu kapsamda idare birimlerden ve personelden beklentilerini toplanti, seminer vb

6 13.6.2 .
faaliyetlerle agiklayacaktir.
Bu beklentilerin personelin gérev ve sorumluluklarina nasil yansiyacagi konusunda

7 13.6.3 o e ; i
birimlerde y&neticiler tarafindan personele gerekli yazili ve sézli agiklamalar yapilacaktir.
Her birimin biinyesinde fiziki olarak arsiv olusturulacaktir. Kuruma ait arsiv ise Mali

8 15.6.1 X o e o -
Hizmetler Dairesi Mudurliga binyesinde olusturulacaktir.

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

Sira | Eylem
No Kod No EVISmIAd)
1 23.2 Personel gérev, yetki ve sorumluluklari Eylem Planina ekli is/Gérev tanimi formuna gére
e yapilacak ve personele duyurulmasi saglanacaktir.
2 26.1 Birimler tarafindan hassas gorevler belirlenecektir. Hassas gorevlerin gercevesinin ve
: 6lgutuniin ne olduguna birimler kendileri karar vereceklerdir.
3 9.1.1 Faaliyetlerin yUritilmesinde zaman kaybini énlemek, riskleri en aza indirmek ve
: kontrolln etkin bir sekilde yapilmasi amaciyla gorevler farkl kisilerce yuruttlecektir.
4 9.1.2 Yapilan islemlerde bilgi ve belgelerin kaybolma riskini énlemek amaciyla kayitlara ve
: kaynaklara giris yetkili personel ile sinirlandirilacaktir.
Faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol
5 921 edilmesi gorevleri igin farkli personel belirlenmesinin mimkin olmamasi durumunda
' karsilagilacak risklerin azaltiimasina yénelik olarak birim amirleri tarafindan gerekli
tedbirler alinacaktir.
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BiLGi iSLEM MUDURLUGU

Sira | Eylem
No Kod No Eylem Adi
1 12.1.1 Bilgi sistemlerinin kontrollerini igeren kurum bilgi guivenligi politikasi ve prosedurleri
hazirlanacaktir.
Sistem yazilimlarinin kontrolleri, uygulama yazilimlarinin gelistirilmesi, erisim kontrolleri,
2 12.1.2 glvenlik programlamasi ve planlamasi ve éngérilemeyen bir durumun olusmasi
durumlarinda verilerin korunmasi igin calisma yapilacaktir.
3 12.1.3 Ilgili mevzuatlar gergevesinde dokiimanlar hazirlanacak ve uygulama agamasina
gecilecektir.
a4 12.1.4 Belediyemizde yapilan bilgi glivenligi politikasi ve uygulama prosediirlerine ait
dokimanlar Ust Yoneticiye onaylatilacaktir.
5 12.2.1 Bilgi erisimine yetkisiz kisilerin erismesini engelleyecek gerekli tedbirler alinacaktir.
6 12.2.2 Islemci glivenligi ve ag erisim denetim sistemi kurularak ag icindeki erisimlerde yetkisiz
erisimlere karsi guvenligin arttiriimasi saglanacaktir.
7 12.3.1 Bilginin etkin bir sekilde paylasilmasi igin gerekli olan donanim, yazihm ve iletisim
altyapisi hazirlanacaktir.
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SUREKLI OLARAK GERCEKLESTIRILECEK EYLEMLER

MALIL HiZMETLER MUDURLUGU

Sira Eylem
No Kod No R
1 1.1.4 Galismalarin bir proje disiplini igersinde yurutilmesi saglanacaktir.
2 1.1.5 Cesitli konularda anketler diizenlenecektir.
3 1.2.1 Yoneticiler s6zli ve yazili uygulamalarinda ig kontrol sistemine uygun tutum ve
: davraniglar sergileyecektir.
4 1.4.1 Hazirlanan stratejik plan ve performans programina bagl olarak gerceklestirilen
. faaliyetler yilsonunda hazirlanan faaliyet raporunda yer alacaktir.
Birimler tarafindan gergeklestiren faaliyetlere iliskin bilgilere kurum galisanlarinin
5 1.4.2 . o
kolaylkla ulasilabilmesi saglanacaktir.
6 1.6.1 Mevcut dosyalama sistemi gdzden gegirilerek gelistirilecektir.
7 1.6.2 Her yil Faaliyet Raporlari seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda
o hazirlanacaktir.
8 1.6.3 Faaliyet raporlarinda yer alan i¢ Kontrol Giivence Beyani” (ist yonetici ve harcama
o yetkilileri tarafindan imzalanacaktir.
9 1.6.4 Birim muddrleri faaliyetlerin yuritilmesinde farkl alanlar gelistireceklerdir.
10 211 Belediyemiz misyon, vizyon ve kalite politikasinin benimsenmesini saglayacak galismalar
: yapilacaktir.
11 21.2 Misyon ve vizyonun gesitli iletisim araglari ile yazil olarak birimlere duyurusu
: yapilacaktir.
Yeni hazirlanacak stratejik plani kapsaminda faaliyetler; amag, hedef ve gostergelerle
12 5.1.3 PP - X
iliskilendirilecektir.
13 5.1.4 Faaliyetlerin bu baglamda uygunlugunun takibi saglanacaktir.
14 51.5 Faaliyetlerin kaynaklarla iliskilendirilmesi amaciyla 2010 yili performans programi
o yapilacaktir.
15 5.1.6 Faaliyetlerin bu kapsamda plan ve programlara uygunlugu takip edilecektir.
16 5.1.7 Birimler olusturacaklari calisma unsurlari vasitasiyla performans programlarini
. hazirlayacaklardir.
Birimlerde yeterli sayida personelin katihmiyla teskil edilecek galisma gruplari
17 5.2.1 L
olusturacak, birim performans programini hazirlayacaktir.
18 5.2.2 Idare performans programinin hazirlanmasinda birimler tarafindan hazirlanan
. performans programlari esas alinacaktir.
19 5.3.1 Belediyenin bltgesi idari stratejik plan ve performans programi esaslari kapsaminda
! hazirlanacaktir.
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Yoneticiler, faaliyet ve hizmetlerin konuyla ilgili mevzuat hikimleri ile stratejik plan ve
20 5.4.1 performans programi kapsaminda belirlenmis olan amag ve stratejik hedeflere
o ulasilmasi amaciyla periyodik dénemleri kapsayan kontrol plan ve programlari
hazirlayacaktir.
21 5.4.2 idare birim faaliyet raporlarini esas alarak faaliyet raporunu hazirlayacak, kamuoyuna
o aciklayacaktir.
22 5.5.1 Tam birim yoneticileri gorev alanlariyla ilgili kisa ve orta vadeli kurum hedeflerine uygun
= sekilde hedefler belirleyecek, bu hedefleri personelle paylasacaklardir.
Belediyenin 2010-2014 yillarini kapsayacak olan stratejik planinin hazirlanmasinda
23 5.6.1 hedefler tespit edilirken acgik, net, anlasilir, ulasilir, ilgili ve strekli olmasi gibi hususlari
kapsamasi esas alinacaktir.
Belediyenin performans programinin hazirlanmasinda, hedeflerin spesifik kriterler
24 5.6.2 & . )
kapsaminda degerlendiriimesi esas alinacaktir.
25 6.1.1 idare amag ve hedeflerine yénelik riskleri tespit etmek amaciyla risk belirleme birimi
o olusturacaktir.
26 6.1.2 So6z konusu birim tarafindan belediyenin amag ve hedeflerine yonelik riskler tespit
o edilerek listelenecektir.
Tespit edilen risklerin ortadan kaldiriimasina ydnelik idare tarafinda eylem plani
27 6.1.3
hazirlanacaktir.
idarenin yapmis oldugu eylem plani kapsaminda birimler kendi eylem planlarini
28 6.1.4
olusturacaklardir.
29 6.1.5 Birim eylem planlarinin takibi ve yuritilmesi hakkinda birimler her ay belediyeye rapor
o verecektir.
30 6.1.6 Belediye tarafindan hazirlanmis risk eylem planinin takibi amaciyla; 3er aylik
o periyotlarla dederlendirme yapilacaktir.
31 6.2.1 Risklerin olusma olasiligi ve etkileri hususunda gereken analizlerin yapilmasi
o saglanacaktir.
Olusturulacak olan risk belirleme ekiplerinin hazirlayacadi risk degerlendirme raporlari
32 6.2.2 ile ic denetim birimince hazirlanan inceleme ve denetleme raporlari kapsaminda
mudurliklerin risk belirleme ve risk analiz galismalari yapilacaktir.
33 6.3.1 Risk belirleme komisyonu tarafindan risk analiz galismalari sonuglandirilarak belirlenmis
e olan risklere karsi alinacak énlemler ilgili birimlere gonderilecektir.
Belediyemizde yapilan plan ve programlarin hedeflerine ulasmasinda olasi riskleri
34 7.1.1 - PR e ] o ]
onlemeye yonelik uygun strateji ve kontrol mekanizmalari gelistirilecektir.
Harcama birimleri tarafindan is akis suregleri gikarilacak, ortaya konulan sireglere iliskin
35 7.1.2 olusabilecek riskler tespit edilecek ve risklerin ortadan kaldiriimasi igin gerekli strateji ve
kontroller gergeklestirilecektir.
36 713 Risklerin kontrol edilmesi, izlenmesi ve raporlanmasi olusturulacak olan risk belirleme
o ekibince gergeklestirilecektir.
Ihtiyag duyulan alanlardaki kontroller; islem &ncesi kontroli, siireg kontrolii ve islem
37 7.2.1 . ]
sonrasi kontroll kapsayacak sekilde yapilacaktir.
38 731 Kontrol faaliyetleri yapilan islerin, varliklarin ve personel glvenliginin saglanmasi
- konusunu kapsayacaktir.
Yapilan islemlerde kayit ve belgeler dikkate alinmak suretiyle (muhasebe kayitlari,
39 VoSt taginir, tasinmaz kayitlari gibi) tim varliklarin tespit edilmesi ve sayimlarinin yapiimasi
saglanacaktir.
40 741 Kontrol yénteminin etkin, verimli, etkili ve ekonomik olarak uygulanmasini saglamak
o amaciyla fayda maliyet analizlerinin yapilmasi saglanacaktir.
Kontrol yapilirken her bir siireg igin ayri ayri kontrol yapilmayacak kontrollerde riskli
41 7.4.2 ; L7 o
alanlar segilerek bu alanlar tzerinde kontrol ortami saglanacaktir.
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Yoneticiler is ve islemlerin birimler tarafindan is akis semasi ve prosedirlere uygun

g2 g-i.i olarak yerine getirilip getirilmedigi konusunda slrekli olarak izleme yapacaklardir.

Tespit edilen hata ve usulsuzltklerin giderilmesi igin gorevli personele talimatlar

e 1012 verilerek olusabilecek risklere karsi tedbirlerin alinmasi saglanacaktir.

Yéneticiler personelin is ve islemlerini periyodik araliklarla dogru yapilip yapiimadigini
44 10.2.1 kontrol edecek, tespit ettigi hata ve usulstzliklerin giderilmesi igin s6z konusu
personele talimat verecek ve gerekli tedbirleri alacaktir.

Faaliyetlerin daha saglikh yapilabilmesi igin personelin degerlendirilmesi, 6neri ve
45 13.7.1 sikayetlerini iletebilmesi igin 6neri ve sikayet kutusu, anket calismalari, yiz ylize
go6rusmeyi saglayacak calismalar yapilacaktir.

Belediyemizin misyonu, vizyonu, amaglari, hedefleri, faaliyetlerini belirleyen stratejik

G il plan hazirlanip kamuoyunun bilgisine sunulacaktir.

2009 mali yil faaliyet raporu hazirlanip belediye web sitesinde yayinlanarak kamuoyuna
47 14.1.2

duyurulacaktir.
48 14.1.3 Performans programi hazirlanip belediye web sitesinde yayinlanarak kamuoyunun

bilgisine sunulacaktir.

Belediyemiz bitgesinin ilk alti aylik uygulama sonuglari ve ikinci alti aya iliskin
49 14.2.1 beklentiler, hedefler ve faaliyetlere iliskin kurumsal ve mali durum beklentiler raporu
hazirlanacak kamuoyuna agiklanacaktir.

Birimlerden alinan faaliyet raporlari ile idare faaliyet raporu hazirlanmaya devam

20 1Sl edilecektir.

Birimlerin yaptiklari faaliyetler ve bu faaliyetlerden elde edilen sonuglar ve
51 14.3.2 degerlendirmeleri belediye idari faaliyet raporunda gosterilecek ve belediye web
sitesinde yayinlanarak kamuoyuna sunulacaktir.

Gorev ve faaliyet raporlarinin hazirlanmasi ile ilgili yapiimasina yénelik bilgiler personele

52 e yazil olarak ve toplantilar diizenlenerek sunulacaktir.
Kayit ve Dosyalama Sisteminin elektronik ortamda yapilabilmesi zorunlu hale
53 15.1.1 L ;
getirilecektir.
54 15.1.2 Birimler arasinda bilgisayardan evrak gonderimi islemi gergeklestirilecektir.
55 15.2.1 Kayit ve dosyalama sistemi Standart Dosya Plani'na uygun olarak yapilacaktir. idarece

gerekli gorulen tim belge ve dokiimanlar elektronik ortama aktarilacaktir.
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Kayit ve dosyalama sistemimiz kapsaml olarak giincellestirilecek, kisilerin gizlilik iceren
56 15.3.1 bilgi ve belgelerinin glivenligini saglayacak sekilde gerekli 6nlemleri alacak
mekanizmalar gelistirilecektir.
57 15.3.2 Kayit ve dosyalama arsivlerinde yeterli sayida personel gérevlendirilmesi saglanacaktir.
58 15.3.3 Personel dosyalari kisisel bilgilerin glivenligini koruyacak ve gizliligi saglanacak sekilde
o arsivlerde muhafaza edilecektir.
59 15.4.1 Kayit ve dosyalama sisteminin mevzuatta belirlenen standartlara uygun olarak yapilmasi
o saglanacaktir.
60 15.5.1 is ve islemlerin aksamamasi, kayitlarin zamaninda yapilmasi, siniflandiriimasi ve
o arsivlendirilmesi yoniinde gerekli galismalar yapilacaktir.
Olusturulan evraklarin kaydedilmesi, standartlara uygun bir sekilde siniflandiriimasi,
61 1552 arsiv sistemine uygun bir sekilde saklanmasi konusunda evrak biriminde galisan
personele bilgilendirme egitimi verilmesi saglanacaktir.
62 15.6.1 Her birimin blnyesinde fiziki olarak arsiv olusturulacaktir. Kuruma ait arsiv ise Mali
e Hizmetler Dairesi Midirligu binyesinde olusturulacaktir.
63 16.1.1 Hata, usulsuzlik ve yolsuzluklarin yasal gergevede ve mevzuata uygun olarak énlenmesi
o saglanacaktir.
Hazirlanan stratejik planlar, yillik faaliyet raporlari, ic ve dis denetim raporlarinin
64 16.1.2 izlenmesi ve degerlendirilmesi sonucunda ortaya cikan eksiklik, hata ve usulsuzliklere
karsi duzeltici 6nlemlerin alinmasi saglanacaktir.
65 16.2.1 Alinan bildirimler ile hata usulsiizliik ve yolsuzluklarin ilgili yasal gercevede ve mevzuata
- uygun bir sekilde 6nlemlerin alinmasi saglanacaktir.
Yapilan islemler mevzuatla belirlenen usuller cercevesinde gerekli ve gorevli birimlere
66 16.2.2 S -
bildirileceklerdir.
67 16.3.1 Bildirim yapan personele haksiz ve ayrimci muamele yapilmamasi konusunda gereken
e tim tedbirler ydneticiler tarafindan usulline uygun olarak alinacaktir.
68 17.1.1 Belediyemizde ig kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilecektir.
69 17.1.2 ig kontrol sistemimizin degerlendiriimesi olusturulacak ekip tarafindan yapilacaktir.
70 17.1.3 ig kontrol sisteminin isleyisine iliskin belirli araliklarla yatay ve dikey anket galismasi
o yapilacaktir. Kurum igi ve kurum digi faaliyetlere iliskin sikayetler degerlendirilecektir.
Belediyemizin yillik faaliyet raporlari dederlendirilerek stratejik planda belirlenen amag
71 17.1.4 s ;
ve hedeflere uygunlugu izlenecektir.
72 17.1.5 ic ve dis denetim raporlari incelenecek ve elde edilen biitiin veriler dikkate alinarak
o genel bir degerlendirme yapilacaktir.
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i Kontrol calismalarinda yapilan faaliyetlerin izlenmesi sonucunda eksik yénler tespit
73 17.2.1 X . X A . L X N
edilerek dizeltilmesi igin gerekli calisma ve yontemler belirlenecektir.
Yilhk faaliyet raporlari, stratejik planlar ig ve dis denetim raporlarinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi sonucunda ortaya gikan eksiklik, hata, usulstizliik ve yolsuzluga iliskin
74 17.2.2 = s - I : & A
dizenleyici ve dizeltici 6nlemlerin alinmasi saglanacak olup bu konuya iliskin bir rapor
dlzenlenecektir.
75 17.3.1 Harcama birimleri kendi goérev ve sorumluluklari gergevesinde ig kontrol sitemine iliskin
= hata ve eksiklikleri tespit edecek ve gerekli dnlemleri alacaktir.
76 17.3.2 Gerekli géruldigt durumlarda eksik ve yetersiz alanlara yénelik kontrol mekanizmalari
= gelistirilecektir.
ig kontroliin degerlendiriimesine birimlerde karar vermede yénetici statiisiine sahip olan
77 17.3.3 . 9
personelin katiimasi saglanacaktir.
78 17.4.1 Yapilacak toplantilarla yoneticilerin gorislerinin alinmasi saglanacaktir.
79 17.4.2 ic kontrol dederlendirilmesi sonucu diizenlenen raporda belirtilen sikdyet ve éneriler
o dikkate alinarak dizeltiimesi yéniinde gerekli galismalara yapilacaktir.
ic ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar ilgili birim yéneticisi tarafindan
80 17.4.3 & N
degerlendirmeye alinacaktir.
81 17.4.4 Dederlendirme sonucu alinacak rapor diizenlenecek ve Mali Hizmetler Dairesi
o Mudirligune génderilecektir.
ic kontrolle ilgili olarak yapilan dederlendirmeler sonucunda alinmasi gereken dnlemler
82 17.5.1 X A
belirlenecektir.
Dederlendirme sonucu alinmasi gereken 6nlemler igin eylem plani hazirlanarak
83 17.5.2
uygulamaya baslanacaktir.
84 18.1.1 i denetim birimi faaliyetleri standartlara uygun bir sekilde hazirlanan 3 yillik plan ve 1
o yillik programlar gergevesinde diizenli olarak yurutilecektir.
ic denetim birimi ve i¢ denetgiler faaliyetlerine belirlenen standartlar cercevesinde
85 18.1.2 .
devam edecektir.
86 18.2.1 idare tarafindan ic denetim faaliyetleri sonucunda ic kontrolle ilgili alinmasi gereken
- onlemleri kapsayici bir eylem plani hazirlanacaktir.
87 18.2.2 Hazirlanan eylem plani ig denetim birimi tarafindan takip edilecektir.
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iNSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

Sira | Eylem
No | KodNo | Evlem Adi
1 1.3.3 Egitimlerde etik kurallar ve etik degerlerle ilgili konulara agirlik verilecektir.
Belediyemiz giinlik galisma programlarini hazirlayarak galisma sonuglarini faaliyet
2 2.7.1 raporlarinin alinmasi yoluyla izleyecektir.
Ihtiyag duyuldugunda yeni mekanizmalar devreye sokulacaktir.
Harcama birimleri her yil insan Kaynaklari ve Egitim Midurligi ile koordineli olarak
3 3.1.1 Pl . A
personel ihtiyacini veya fazlasini tespit edecektir.
Belediyenin yonetici ve personeli gérevlerini etkin bir sekilde yurutebilecek bilgi, deneyim
4 3.2.1 o) . L o A
ve yetenede sahip olmalari igin her tirlt tedbir alinacaktir.
5 322 Yoénetici ve personelin gérevlerini etkin ve etkili bir sekilde yuritebilmesi igin mesleki
- yeterlilige 6nem verilecek ve egitim seminerleri diizenlenecektir.
6 331 Gorevde ve mesleki editimde basari gosteren personeller gérev icin dncelikli olarak
= secilecektir.
7 3.4.1 Gorevde ylkselmelerde goreve iliskin mesleki kriterler, liyakat ve bireysel performans
T g6z 6niinde bulundurulacaktir.
8 3.5.1 Birimlerin gérist alinmak suretiyle ayrintili egitim programi hazirlanacaktir
9 352 Mevzuattan kaynaklanan degisikliklerin ve genel anlamda tim konularin konusulup
o tartisiimasi amaciyla her yil koordinasyon toplantisi yapilacaktir.
10 3.6.1 Dederlendirmeler sirasinda tespit edilen eksiklik ve yetersizlikler sorumlu kisiye
o bildirilecek ve gerekli 6nerilerde bulunulacaktir.
11 3.7.1 Performans degerlendirmelerinde emsallerine gére yiiksek performans gésteren personel
o hakkinda 6dul ve takdirnameye iliskin islem gergeklestirilecektir.
12 3.7.2 Performansi distk olan personelin performansini arttiracak yénde tedbirler alinacaktir.
Personele egitim verilmesi basta olmak Uzere ilgili personelin gesitli egitim programlarina
13 3.7.3 - " = Pt
katilmalari veya daha iyi yerlerde gérevlendiriimeleri saglanacaktir.
14 4.1.1 Birimlerde imza ve onay mercileri tarafindan “Iimza Yetkileri Yénergesi” belirlenecek ve
o personele duyurulacaktir.
Yetki, Ust yoneticinin de gorisleri alinmak suretiyle devredilen yetkinin sinirlarini
15 4.2.1 ~ X oarh N .
gosterecek sekilde ilgililere yazili olarak bildirilecektir.
Yetki devri; yetki devrinin sinirlarina, devredilen yetkinin 6nemine ve riskine, yetki devrini
16 4.2.2 belirleyen slireglerde sorumluluklarin yetki ile orantili olmasina ve yetki devrinde yetki
= devredilecek kiside bulunacak asgari bilgi, deneyim ve nitelikler gibi hususlara dikkat
edilerek yapilacaktir.
17 431 Yetkinin devredilmesinde devredilecek yetkinin unsurlar belirlenecek ve yetki, hiyerarsik
- kademeler icinde kademe atlamadan devredilecektir.
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Yetki, kademeli olarak devredilecek, esitlerin iginden risk faktoéri ve liyakat ilkesi de

e Cefioll gOzetilerek yetki devrinin uygun kisiye yapilmasi saglanacaktir

Yetki devri yapilirken yetki devri yapilacak kiside asgari bilgi, deneyim, nitelik gibi
19 4.4.2 .

hususlar dikkate alinacaktir.
20 451 Yetki devirlerinde devir alan ile devir eden arasinda bilgi akisi saglanacak, devreden bilgi

: almada takipgi olacaktir.
21 11.1.1 insani faktérlerin, sistem ve mevzuat gibi degisikliklerin is akisini etkileme siirecini
o asgariye indirmek Uzere gerekli tedbirler alinacaktir.

22 1112 Sirekli veya gesitli nedenlerle gegici olarak bosalan kadrolarda ytrttilen gérevlerin

aksamamasi igin gerekli tedbirler alinacaktir.

Birimlerde yapilan faaliyet ve islemlerin tim personel tarafindan benimsenmesi,
23 11.1.3 o6grenebilmesi ve yuritilebilmesini saglamak amaciyla personel alt birimler tarafindan
belli araliklarla kontrole tabi tutulacaktir.

Cesitli nedenlerle gorevlerinden ayrilan personellerin yerine belediye ig galisma esaslari

2 2.4 yonergesi kapsaminda yer alan hususlar esas alinarak vekil personel gorevlendirilecektir.
25 11.2.2 Birim galisma esaslari yonergesi gézden gegirilecek vekil personel atanmasiyla ilgili
- hususlarin yer almasi saglanacaktir.
26 11.2.3 Vekil personel atanmasiyla ilgili esaslar birim personeline teblig edilecektir.
27 11.3.1 Gorevinden ayrilan personel goreviyle ilgili rapor hazirlayacaktir.
28 11.3.2 Gorevi devreden goérevi devralan personele hazirladigi rapor kapsaminda bilgi verecektir.

29 11.3.3 S6z konusu hususlar yoneticiler tarafindan yakinen takip edilecektir.
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BASIN, YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDUR

Sira | Eylem

No Kod No Eylem Adi

1 1.5.1 Kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapilacaktir.

2 1.5.2 iletisimde saygi, sevgi, hosgérii unsurlarina 6nem verilmesi saglanacaktir.

3 1.5.3 Vatandaslarin sikayet, géris ve onerilerinin telefon, internet, yazili ve yuz ylze
o gorusmeler araciligiyla alinmasi galismalari devam ettirilecektir.

BiLGI iSLEM MUDURLL

Sira | Eylem
No Kod No Eylem Adi
1 13.1.1 Faaliyetlerin yurGtilmesi esnasinda saglikli bilgi iletisimini saglamak amaciyla gerekli
o iletisim araglarindan yararlanilacaktir.
Yatay ve dikey ig iletisim ile dis iletisimi kapsayan bilgilerin etkin bir sekilde paylasilmasi
2 13.1.2 S ] A
icin gerekli olan donanim yazilm ve iletisim altyapisi hazirlanacaktir.
Belediyemizde yazili kagit ortaminda bulunan dokimanlar elektronik belge haline
3 13.2.2 P g :
dondstirilecektir.
Bu belgelere kolaylikla ulasilabilmesi amaciyla bilmesi gereken prensibi kapsaminda,
4 13.2.3 - > e .
glvenlik esaslari da duslnllerek gerekli galisma yapilacaktir.
5 13.3.1 Birimler faaliyet alanlari ile ilgili bilgileri belli periyotlar kapsaminda glincelleyecektir.
Glncelleme galismalari baglaminda bilgi islem sisteminin giincellidi yéneticiler tarafindan
6 13.3.2 ; i X
takip edilecektir.
7 13.4.1 Belediye faaliyetlerinden bitgenin uygulanmasi ve performans programina ait bilgilere
o kolayca ulagilabilmesini saglamak amaciyla yazilim programi gelistirilecektir.
Performans programi ve biitgenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina iliskin bilgilere
8 13.4.2 zamaninda ulasilabilmesi amaciyla st yonetim ve harcama birimleri tarafindan gerekli
yetkilendirmeler yapilacaktir.
9 13.4.3 Yetkilendirmeye, birim tarafindan hazirlanacak dokiimanlarda yazili olarak yer
o verilecektir.
Kurumun yénetim bilgi sistemi, yénetimin ihtiyac duydugu gerekli bilgileri ve raporlari
10 13.51 uretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde sistematik olarak tasarlanarak
uygulanacaktir.
11 13.5.2 Birimler tarafindan faaliyet alanlari ile ilgili konularda sistematik ve giincel bilgi akisi
= saglanacaktir.
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2. Teskilat Yapisi

Belediyemizin teskilat yapisi hizmetlerin etkin sunulmasini saglayacak yeterlikte
olmasi dikkate alinarak olusturulmustur. Belediye Baskani, Belediyemiz Teskilat Yapisinin en
Ust dizeyde yo6neticisidir. Teskilat yapisinda asagida sunulan ana yapinin yani sira dogrudan
baskana bagh kurullar tesekkiil ettirilmistir. Stratejik Planlama Ust Kurulu Belediye Baskanin

Baskanhgini ylrittiga ve stratejik planlamanin yaritilmesini saglayan bir kuruldur.

Ozel Kalem
Miadarligi

Teftis Kurulu
Miadurltigia

Baskan
Yardimcisi

imar ve Seh
Mudarlaga

Yapi1 Kontrol
Mudurltgi

Sosyal Yardim
isleri Mudurligi

Kiiltiir ve Sosyal
isler Mudurlagi

Cevre Koruma ve
Kantrol
MuduarlGgi

APK Midurlugi

Zabita
Mudurltagi

Baskan
Yardimcisi

Destek
Hizmetleri
Mudurlugi

Insan Kaynaklari
ve Egitim
MudirlGgi

Mali Hizmetler
Mudarligi

Fen isleri
Mudiarlugi

Park ve Bahgeler
Mudarlagi

Hukuk isleri
Muduarlugi

Baskan
Yardimcisi

Saghk isleri
Mudarltgi

Emlak ve istimlak
Mudurltgi

Basin Yayin ve
Halkla lliskiler
MudirlGgi

Sivil Savunma
Uzmanhg

Baskan
Yardimcisi

Temizlik isleri
Mudarligi

Yaz isleri
Mudurltgi

Bilgiislem
Mudarliigi
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3. Fiziksel Kaynaklar

Belediyemize ait ana hizmet binasinda batin birimlerimiz bulunmakta ve ayni bina
icerisinde hizmet vermektedir. Fiziki ortam tiim belediye birimlerinin tek binada galismasi-
na imkan saglayacak sekilde dizayn edilmistir. Belediye hizmetlerinin ylritilmesinde isti-
sare ve karar alma suregleri hizlandirilarak, vatandaslarin is ve islemlerini daha hizh takip
etmeleri saglanmistir. Hizmetlerin yuritilmesinde seffaflik, zamanindalilik, hizlihk ve ve-
rimlilik unsurlarini saglayacak fiziki yapilanma esas alinmistir.

Belediyemiz hizmet binasi blinyesinde son teknoloji ile donatilmis meclis ve enci-
men salonu bulunmaktadir.

Baskanlik Makami, Meclis ve Enciimen Salonlarinin hizmet birimleri ile ayni mekan-
da olmasi alinan kararlarin isabetli ve hizmetlerin vatandaslara daha gabuk intikalini sag-
lamakta, vatandasimiza dogrudan hizmet sunumunu kolaylastirmaktadir. Belediyemiz ana
hizmet binasi disinda, ilgemizin gesitli bélgelerinde asadida isimleri verilen hizmet Uniteleri
yer almaktadir

BELEDIYEMiZ HIZMET BINALARI

A. Belediye Ana Hizmet Binasi

Ana hizmet binasi toplam 860 m2 kapal alan ve toplam 3620 m2 acik alana sa-
hiptir. Ana hizmet binasi; alt zemin, zemin+3 katl olup, yapilan tadilatlar ile galisanlarini
ergonomik yénden rahatlatici bir 6zellige birtndtralmustir. Isi, 1sik ve renk diizeni modern

mimari anlayisi dikkate alinarak dizayn edilmistir.
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Zemin Katta; Sofdrler odasi, Kiisat servisi ve Zabita Midirligi Yazi Isleri bulun-
maktadir.

Giris Katta; Beyaz Masa, Genel Evrak Servisi, CTV Tahakkuk Servisi, Emlak Tahak-
kuk Subesi, Emlak - CTV Tahsilat Vezneleri, Genel Tahsilat Veznesi, Telsiz Ariza Servisi, Ilan
ve Reklam Subesi, Telsiz Merkezi, Tarama ve Teblig Subesi ve Mali Hizmetler Mudurltigu
Evrak Kayit bulunmaktadir.

1.Katta; Hukuk Isleri Midirliga, Imar ve Sehircilik Midirligi, Yapr Kontrol Mudiir-
lGga, Bilgi Islem Midurligi, Sosyal Isler Mudirligi, Etit Proje Servisi, Belediye Santrali,
Insaat Denetleme Servisi, Ruhsat Servisi, imar Sicil, Harita Servisi, iskan Servisi, Sehir
Planlama Servisi, Fotokopi Odasi ve Ozel Cay Ocagi bulunmaktadir.

2.Katta; Belediye Meclis Salonu, Ak Parti Grup Odasi, insan Kaynaklari ve Egi-
tim Midurligi, Cevre Koruma ve Kontrol Mudirliga, Ozel Kalem Midirligi, Ozel Kalem
Mldurligu Sekreterligi, Belediye Baskan Yardimcilari, Mali Hizmetler Madurliga, Zabita
Midirligu, Bilgi Islem Mudarligl, Emlak Istimlak Midarliga, Sivil Savunma Uzmanhig.
Baskan Danismalidi ve Ayniyat Servisi bulunmaktadir.

3.Katta; Muhasebe Kayit Ve Odeme Servisi, Yazi Isleri Mudurliga, Isci Sicil Servisi,
Memur Sicil ve Egitim Servisi, Maas Tahakkuk Servisi, Basin Yayin ve Halkla iliskiler Muidiir-
[tgu, APK Mudurligu, Encimen Toplanti Salonu ve MHP Grup Odasi bulunmaktadir.

B. Diger Hizmet Binalari

Yenikent hizmet binamizda; Fen Isleri Mudirligi, Park ve Bahceler Midirlugi

ve Destek Hizmetleri Midurligi bulunmaktadir.
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Belediyemiz Hizmet Birimlerinden; Temizlik Isleri Mudarlagi, Sagihk isleri Madir-
l0§u ve Kultiir ve Sosyal Isler Mudirligi gérevleri geredi ana hizmet binasi disinda dzel
hizmet binalarinda faaliyetlerini ylrttmektedirler.

Sincan Belediyesi’‘nin madurltklerine bagh hizmet binalari ilgenin tim mahallelerine

yayllmis bulunmaktadir.

ZABITA NOKTALARI:

Zabita noktalari belirli ginlerde faydalanmak Uzere kullanilan alanlardir. Genellikle
halkin Pazar alanlarinda alis verisini saglama esnasinda yararlanilir.

Zabita karakollari bélgede daha seri ve sliratli bir sekilde konulara midahil olunmak
lizere yapilandiriimis alanlardir, ayni zamanda halkin daha rahat ulasabilecedi ve sorunlarini
iletmek Gzere basvurmasi gereken alanlar olarak belirlenmis yapi ve binalardir.

Zabita teskilati Belediyeye yodnelik olan tim konulara vakif olur, kendisini ilgilendiren
konulara direkt olarak islem yapar. Diger birimlere ait olan konulara yonelik bilgi aktarimini

yapmak suretiyle dogabilecek her tirli olumsuzlugun énlemesinde yardimci olur.

VETERINERLIK BINASI

Veterinerlik binamiz Sincan Sanayi girisinde tek kath olup bilgili ve deneyimli perso-
nellerimizle hizmet vermektedir. Kedi ve kopeklere asi uygulamasi yapilip saglik karnesi ve
tasma numarasi verilerek kayitlara alinmaktadir. Kiiglik hayvan poliklinigimizde muayene,
ilagh tedavi, kanath muayenesi, uyuz tedavisi, pansuman ve yara dikisi yapiimaktadir.

Telefonla bildirilen sikayetler yerinde dederlendirilmektedir. Basibos kopekler yaka-
lanarak kisirlagtirilip alindiklari bélgelere birakilmakta ve bazi képekler sahiplendirilmekte-
dir.

Bdlgemizdeki kurban satis noktalarimizda denetimler yapiimaktadir.

FEN ISLERI GARAJ BINASI
MidirlGgimuzin dis hizmet birimlerinin arag gere¢ makine parkinin bulundugu,
calisan personelimizin calisma alanlarina gonderildigi ana birimimizdir. Garajda;
Makine Parki ve Garaj Birimi
Yol Yapim Isleri Birimi
Asfalt Isleri Birimi
Alt Yapi ve Kanal Isleri Birimi
Elektrik Isleri Birimi

Insaat Isleri Birimi
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Bitki Uretim ve Dikim Isleri Birimi

Yesil Alan Bakim ve Temizlik Isleri Birimi
Sihhi Tesisat Isleri Birimi

Kaynak Isleri Birimi

Ahsap Isleri Birimi

Depolar

Akaryakit Istasyonu bulunmaktadir.

MAKINE IKMAL HIZMET BINASI VE ATOLYELERI
Belediyemize ait makine ve araglarin bakim ve onarimlarinin yapildidi, parklarda
kullanilan cesitli ebatlardaki oyun ve oturma gruplarinin yapildigi atolyelerimizin bulun-
dugu kisimlardir.
Idari Bina
Boyama Isleri
Oto Elektrik
Torna hane
Lastik hane
Kaporta hane

Benzinli-Dizel ve Is Makineleri tamirhaneleri bulunmaktadir.

SERA HIZMET KOMPLEKSI:
Maduarlagimuzce her tirll ic ve dis mekan bitkilerin Uretildigi ve korundugu acik

ve kapali mekanlardan olusmaktadir.

TEMizLiK ISLERI HIZMET BINASI:

Mudurligimiaz hizmet binasi Sincan Sanayi 3.cadde sonunda bulunmaktadir. Hiz-
met binamizda Seflik ve isgi lokalimiz vardir. Temizlik araglarimiz igin arag yitkama istasyo-
numuz bulunmaktadir. Arag park yerimiz yeri vardir. Alo Cevre hattimiz 24 saat acik olup
vatandaslar tarafindan gelen sikayetler aninda dederlendiriimektedir. Bilgisayar arag takip
sistemimizle araglarimiz takip edilmekte ve gerekli yerlere yonlendirilmektedir.

FATIH SPOR KOMPLEKSI

Fatih mahallesi 1566 Ada 1 Parsel Uzerine 21.693 m? arazi lzerine kurulu, toplam
5.992 m?lik insaat alanina sahip; acik kapall havuz, cok amacl salon, konferans salonu,

kondisyon merkezi gibi mekanlara haiz spor kompleksi olup kapal havuzu yari olimpiktir.
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FATIH MAHALLESI HALI SAHA TESISLERI
105 m? betonarme yapi olup 1.kisimda. Cay ocadi, Kitliiphane, Baskan Odasi
bulunmaktadir.
2.kisimda 300 m? hakem odasi, soyunma odalari, saglk odasi, WC ve dus bu-
lunmaktadir.
3 adet ¢im saha bulunmaktadir.

POLIKLINIK BINASI

Belediyemiz blinyesinde 1992 yilinda Ahmet Andicen Poliklinigi adi altinda bir saglik
merkezi kurulmustur. Kurulduktan sonra ilk iki yil senede ortalama 2500 civarinda hasta
bakilan poliklinikte 1994 senesinden sonra gerek teknik kapasite gerekse saglik personeli
olarak yeni bir yapilanmaya giderek bakilan hasta sayisini senede ortalama 70.000 e gikar-
mistir. Ancak Saglik Merkezimiz cikan yeni Sosyal Glvenlik Kurumu yasasi nedeniyle 2008
yili itibariyle 2 adet dis hekimi, 1 adet uzman hekim, 5 adet pratisyen hekimiyle 24 saat
hizmet vermeye devam etmektedir. Belediyemiz sinirlari icerisinde meydana gelmis olan
dodal (kalp krizi, kanser, yashlik v.b) 6limlere defin ruhsati verilmektedir. Belediyemiz hu-
dutlar icerisindeki mezarlklarin disinda, Karsiyaka ve Cebeci mezarlidina da cenaze nakli
yapilmaktadir.

Dis Klinigi:

Dis Klinigimizde hafta ici sabah 09.00 aksam 18.00 saatleri arasinda hizmet ver-
mekteyiz. Dis cekimi, amalgam dolgu, i1sinli dolgu, dis tasi temizligi yapilmaktadir.

Biyokimya:

Biyokimya laboratuarimizda her tirla tetkik son sistem cihazlarla otomatik olarak
yapilmakta, ayrica hemogram cihaziyla karaciger, bobrek, enfeksiyon hastaliklari ve kan
hastaliklarinda hekime yol gdsterecek 28 ayri parametre kan dlgimleri yapiimaktadir.

Mikrobiyoloji:
Mikrobiyoloji laboratuarinda biyokimya ile ortak olarak galisilmakta ve kiltir antibi-
yogram, esnaf portér muayeneleri, formdl I6kosit yapiimaktadir.

Radyoloji:
Radyoloji boliminde her tirla direkt film ve bobrek filmleri gekilebilmektedir. Yeni
alinan réntgen cihazi sayesinde daha az isin ile daha kaliteli filmler elde edilebilmekte boy-

lece hastalar rontgen isinlarinin zararl etkilerinden korunabilmektedir.
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BELEDiYE NiKAH SALONU:

Belediyemizin Ozel Kalem Midirligiine bagl Sincan Lale Meydani Kiiltiir Salonunun
icinde bulunan, 150 kisilik kapasiteli glinimuz kosullarina uygun rahat ve konforlu bir salon
olup glin icinde 20-25 nikahin kiyildigi Evlendirme Memurlugu olarak islemlerinin takibi ve
yonlendirilmesi ile Nikah kiyilmasi gibi hizmetleri yirtitmekle sorumlu bir birimdir.

TANDOGAN KULTUR VE SANAT MERKEZI ANA BiNA

Bina Durumu: Milkiyeti Belediyemize ait Bina 500 m? Prefabrik, tek kath ve 9 oda-
idir. 1 adet Midir odasi, 1 adet sekretarya, 1 adet bliro, 5 adet derslik,2 adet WC ve la-
vabo, 1 adet 6gretici odasi, 1 adet miracaat odasi, 1 adet cay ocadi ve 1 adet kiiclik depo
bulunmaktadir.

TANDOGAN KULTUR VE SANAT MERKEZI EK BINA

Bina Durumu: Mulkiyeti Belediyemize ait bina 500 m? prefabrik, tek katli ve 8 odali-
dir. 1 adet idare odasi, 1 adet 6gretici odasi, 1 adet 100 kisilik salon, 6 adet derslik 2 adet
WC ve lavabo,1 adet kantin, 1 adet kiglik depo bulunmaktadir. Kiltlir ve Sanat Merkezi-
mizde haftanin 7 glni sanat, meslek ve hobi kurslari verilmektedir. Sincan Halk Egitim
Merkezi MudurlGgu isbirligi ile acilan kurslarimizda editimini tamamlayan kursiyerlerimize
Milli Egitim onayl sertifika verilmektedir.

BELEDIYE KULTUR MERKEZI (LALE MEYDANTI)

Bina Durumu: Milkiyeti Blylksehir Belediyesine ait bina 2 kath birinci katta 325
kisilik tiyatro ve konferans salonu bulunmaktadir. Salonda profesyonel ses sistemi, perdeli
sahne, projeksiyon ve otomatik perdesi, yangin c¢ikis kapisi seyirci ve protokol giris kapisi,
salon disinda ara salonu, tonmaister odasi, Sosyal isler servisi odasi ve 2 adet wc lavabo
mevcuttur. Ikinci katinda 200 kisilik Nikéh salonu,2 odal nikdh memurlugu birolari,1 adet
protokol odasi, sekretarya,4 adet depo,ladet Kiiltir Merkezi Idare odasi, cay ocagdi ve 2
adet wc lavabo mevcuttur. Belediyemiz Kultir Merkezi Sinema ve Tiyatro salonunda Beledi-
yemizce Hazirlanan Kiltlrel etkinlikler, Kaymakamlik ve bagli kuruluslarca hazirlanan Prog-
ramlar ayrica 6zel kurum ve kuruluslarca kiralanmakta ve cesitli etkinlikler yapilmaktadir.

SUAYIP CALKIN HALK KUTUPHANESI

Bina Durumu: Milkiyeti Belediyemize ait ve 200 m2 kitiphanemizde 11.000 kitap
bulunmaktadir. Kiitiphanemiz haftanin 6 giinii halkimiza hizmet vermektedir. Ozellikle G-
rencilerin egitim ve 6gretim donemlerinde cok yodun ilgi gosterdikleri kitliphanemizden
ayda ortalama 2.500 kisi yararlanmaktadir. Ayrica icerisinde Tiurk Telekom tarafindan olus-

turulan 10 bilgisayarli internet odasi vardir.
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ASEVI VE SOSYAL TESISLER

Bina Durumu: Milkiyeti Belediyemize ait ve 2 kath birinci kat mutfak, 30 kisilik
yemek salonu Depo ve lavabo. ikinci kati 150 kisilik cok amagh salon(Dugiin, nisan, vb
toplanti salonu) Mudurligumizce tespit edilen ihtiyag sahibi 132 aileye(ortalama 700 kisi)
Glnluk olarak cgikartilan Gg gesit sicak yemek ve ekmek evlerine kadar gotirilip ikram
ediliyor. Ikinci katinda bulunan Sosyal Tesisler Salonu Sinkent Ltd.Sti tarafindan isletilmek-
tedir.

BEYAZMASA

Insan merkezli hizmet anlayisi ve vizyoner liderlik anlayisi ile vatandaslarimizin istek
ve onerilerine 6nem verilmekte, onlardan gelen sikayetler 6zenle ele alinarak degerlendiril-
mektedir. Bu hizmetin yerine getirilmesinde en énemli bélum “"BEYAZ MASA” diye nitelen-
dirdigimiz muracaat ofisidir.

Sincan halkinin mutlulugunu esas alma ve ulasmak istedigi hizmet birosuyla dogru-
dan gorismesini temin etme bu blronun goérevleri arasindadir. Ofis icinde tim istek, 6neri
ve sikayetler bilgisayar ortaminda kayit altina alinmakta, ¢ozllebiliyorsa hemen, yoksa ilgili
birimlere havale edilerek ¢6zim Uretilmektedir.

Beyaz masa Belediye hizmet binasinin hemen girisinde yer almakta ve deneyimli kadro-
suyla 24 saat hizmet vermektedir. Ozellikle gece iletisim ihtiyazi hisseden vatandaslarimiz

bir telefonla beyaz masa ekibine rahatlikla ulasabilmekte ve sorunlarini anlatabilmektedir.

BELEDIYE HiZMET BiRIMLERININ SON DURUMU

Ana Hizmet Binasi

Yenikent hizmet binasi

Poliklinik Binasi

Fen Isleri Garaj Binasi

Makine ikmal Hizmet Binasi

Makine Ikmal Atélye Binalari

Temizlik isleri Hizmet Binasi

Zabita Karakolu

v ® N o 0 bW N R

Belediye Nikah Salonu

10. Egitim, Kiltir Ve Sosyal isler Binasi

11. Asevi Binasi

12. Tiyatro Salonu
13. Zabita Noktalari
14. Kutiphane

15. Veterinerlik Binasi

16. Sera Hizmet Kompleksi

17. Lale Kiltir ve Sanat Merkezi

18. Tandogan Kultir ve Sanat Merkezi

19. Sergi Salonu
20. Kiltlr Merkezi Ek Hizmet Binasi
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C. Arag Ve Gereg Durumu

Sincan Belediyesi halkin ihtiyaglarini karsilayacak, tim yerel hizmetleri yerine geti-
rebilme kabiliyetinde arac donanimina sahiptir. Arag donanim listesi asagida ayrintili olarak
yer almaktadir.

ARAC-GEREC DURUMU

Motorlu Tasit Sayi
Binek Araglari 14
Pikap 18
Cenaze Araci

Minibls

Ambulans 2
Otobls 12
Su Tankeri 8
Traktorler 13
Kamyonlar 36
Cop Kamyonlari 34
Ozel Amach Araclar 14
Is Makineleri 32
Is Ekipmani 6
Yol Stpirme Araglari 8
Motosikletler 10
Calismaz Durumda Olan Araclar 16
Toplam 233
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D. Saglik Uniteleri Durumu

SAGLIK HiZMETi UNITELERI

Tibbi Tahlil Laboratuari

Réntgen Unitesi

Hemsirelik Unitesi

Dis Unitesi

Oto Analizér

Tam Kan Sayim Cihazi
GOz Klinigi

Acil Odasi

N
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4. 1iInsan Kaynaklari

Belediyemizin amac¢ ve hedefleri dogrultusunda kaliteli insan glci alimi
gerceklestirilerek, bu gticiin en verimli sekilde degerlendiriimesi saglanmaktadir.
Kurumsal basariya ancak bilgili, deneyimli ve motive olmus galisanlarla ulasilacagina
inanan Belediyemiz, insan kaynaklarina bilgi ve donanim acgisindan yatirim yaparak,
calisan memnuniyetini en st noktaya cikarmayl amaclamaktadir. Hizla gelisen
hizmet sektoériinde bu yolla farkhligini ortaya koymak igin Belediyemiz, nitelikli
kisilerce “6ncelikle tercih edilen olma” konumunu giderek pekistirmeyi kendisine

amag edinmektedir.

5393 sayili Belediye Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlari kanunu, 4857
sayill Is Kanunu ve ilgili personel mevzuatlar ve yénetmeliklerin belirledi§i gérev
yetki ve sorumluluk cercevesinde olmak lzere Memur ve Isci personellerimizin
ozlik haklar ve maas islemleri Insan kaynaklari ve E§itim Midirli§umiizce

gerceklestiriimektedir.

Belediyemizde 657 sayili yasaya tabi olarak goérev yapmakta bulunan
Devlet Memurlarinin ehliyetlerinin tespitinde kademe ilerlemelerinde, derece
ylkselmelerinde, 06dgrenim dedisikligi intibaki, askerlik borglanma islemleri,
S.S.K. Bag-Kur gibi diger sosyal glvenlik kurumlarinda gegen hizmetlerin
toplatilmasi ve emeklilik intibaki, emekliye sevk, nakil islemleri veya hizmetle
iliskilerinin kesilmesinde, 6zllk ve sicil dosyalarinin tanzimi, muhafazasi islemlerini

yuriatmektedir.

Belediyemizde goérev yapan 657 sayili DMK.'’na tabi personellerin 6zlik
islemlerinin hizli etkin ve verimli bir sekilde yuratlilmesini teminen yaptirilan
Memur Ozliik programi sayesinde veriler giincel olarak kayit altina alinmaktadir. Bu
program sayesinde personeller ile ilgili birgok bilgiye saglikh ve siratli bir sekilde

ulasilarak is performansi ylikseltilmektedir.
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02.09.20009 tarihi itibari ile;

MEMUR KADRO iSTIHDAM DURUMU

TOPLAM
KADRO DOLU KADRO BOS KADRO
466 163 303

MEMUR PERSONEL SAYISI

CALISAN SOZLESMELI
MEMUR PERSONEL UCHLL
163 33 196

CINSIYETE DAYALI MEMUR DAGILIMI

CALISAN
MEMUR BAY MEMUR | BAYAN MEMUR
163 141 22

CINSIYETE DAYALI iSGi PERSONEL DAGILIMI

CALISAN isci s : i
SAYISI BAY isci BAYAN isci
576 512 64

Memur Kadro istihdam Durumu

Bbos kadro

Bdolu kadro

Memur Personel Sayisi

17%

83%

B calisgan Memur m Sozlesmeli Personel

Cinsiyete Dayali Memur Dagilimi

@Bay Memur @Bayan Memur

Cinsiyete Dayali isi Personel Dagilimi

11%

89%

@Bay isci @Bayan isci

iISCI PERSONEL SAYISI

Calisan 576
Oziirlii 8
Eski Hakiimlii 4
Teror Magduru 1
Toplam 585
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Sincan Belediyesi 22 birim mudarliga tarafindan idare edilmektedir
Mudurltklerde istihdam edilen personel sayilari ise asagida yer almaktadir.

02.09.2009 tarihi itibari ile;

PERSONELIN iSTIHDAM DURUMU VE MUDURLUKLERE GORE DAGILIMI

BiRiM MEMUR isci SOZLESMELI | TOPLAM
APK Mudurlagu 2 = = 2
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Madurligi 1 2 - 3
Bilgi Islem Midirlag - 0
Cevre Koruma ve Kontrol Mudurlagu 1 = = 1
Destek Hizmetleri Mudurltagu 3 3 - 5
Emlak ve Istimlak Madirlaga 1 - - 1
Fen Isleri Mudurlagu 16 166 4 186
Hukuk Isleri Midirlagi 1 1 3 5
Imar ve Sehircilik Mudirlaga 10 14 21 45
Insan Kaynak. ve Egitim Mudarlaga 3 8 - 11
Kiltir ve Sosyal isler Mudurliga 3 15 - 18
Mali Hizmetler Madurlagu 31 53 1 85
Ozel Kalem Mudirligi 10 25 = 36
Park ve Bahgeler Mudurligu 4 69 2 75
Saglik isleri Mudurlaga 10 21 2 33
Sivil Savunma Uzmanligi - 1 - 1
Sosyal yardim Isleri Mudurligu 1 14 - 15
Teftis Kurulu Madurlagu 2 - - 2
Temizlik Isleri MGdarltga 2 161 - 163
Yazi Isleri Mudurligi 4 7 11
Yap! Kontrol Madurltgu - - - 0
Zabita Mudurlagu 58 16 = 74
Isletme ve Istirakler Madarliga - - - 0
TOPLAM 163 576 33 772
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Hizmet Siniflarina Gore Personel Dagilimi

Unvani Kisi Sayisi
Baskan Yardimcisi 4
Mudir 12
Sef 2
Veznedar
Tahsildar 8
Bilgisayar Isletmeni 21
Evlendirme Memuru 2
Memur 18
Zabita Bas Komiseri 1
Zabita Komiseri 3
Zabita Komiser Yardimcisi 5
Zabita Memuru 40
Belediye Trafik Memuru 2
Mifettis 1
Muhasebeci 1
Sofor 7
TOPLAM 130

Hizmet Siniflarina Gore Personel Dagilimi

SAGLIK
HiZMETLERI
SINIFI

Unvani Kisi Sayisi
Dis Tabibi Mudur 1
Veteriner Hekim 3
Laborant 1
TOPLAM 5

Hizmet Siniflarina Gore Personel Dagilimi

TEKNikK
HIiZMETLER
SINIFI

Unvani Kisi Sayisi
Mihendis 8
Sehir Plancisi 1
Tekniker 6
Teknisyen 7
Topograf 1
TOPLAM 23
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Hizmet Siniflarina Gore Personel Dagilimi

Unvani Kisi Sayisi
YARDIMCI Hizmetli 2
HiZMETLER Bekgi >
SINIFI Daditici 1

TOPLAM 5

Unvanlara Gore Isci Personel Sayisi

Unvani Sayisi
Temizlik isgisi 86
Sofor 116
isci 280
Operatér 26
Ascl 6
Ustabasi 10
Usta 46
Toplam 578
Personel Sayisi

Unvani Sayisi
Avukat 3
Dis Tabibi 1
Mimar 5
Sehir Plancisi 2
Tekniker 8
Peyzaj Mimari 1
insaat Mihendisi 6
Jeofizik Muhendisi 1
Jeoloji Miihendisi 2
Jeodezi ve Fotogrametri 2
Gida Mihendisi 1
Programci 1
Toplam 33
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5. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Tdm dinyada oldugu gibi Glkemizde de bilgi ve teknolojik yonden 6nemli ge-
lismeler yasanmakta ve vazgegilmez bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bilgi
caginda en 6nemli teknolojiler kuskusuz ki bilisim ve iletisim teknolojileridir. GUni-
muiz dinyasinda istenilen oranda yer almak, gelismelere adapte olmak, amacg ve
hedefleri tim boyutlariyla gerceklestirebilmek, iyi bir yénetim anlayisi sergileyebil-
mek ve belediye hizmetlerinin hizli ve hatasiz bir sekilde yuritilmesini saglamak
icin teknolojinin tim imkanlarindan faydalaniimasi gerekmektedir.

Bilgi Islem Midirligli Belediyenin bel kemigi konumundadir. Tim yazilim
otomasyonu, Network ag yapilandirmasi, bilgisayar malzeme, sarf malzeme alimi
ve takibi, arizalarin takibi ve bilhassa glvenlik agisindan tim yedeklerin alinmasi
ve arsivlenmesi hususunda 14 yila yakin tecrtbeli kadrosuyla is basindadir.

Bilgi Islem Mudirligimiz donanim ve yazilim konusunda yetismis ekip-
maniyla Belediyemizde bulunan tim bilgisayarlardan, mevcut network aglarinin
yapilandiriimasindan, printer ve diger donanim arizalarinin giderilmesinden, alinan
bilgisayar techizat ve sarf malzemelerinin takibinden, birimlerin ihtiyacina gore bil-
gisayar malzemelerinin alimindan, Belediyemiz ic ve dis bilgi-sistem glvenliginin
yapilandiriimasindan, gelisen teknoloji ile birlikte e-devlet, e-Tiirkiye, e-Avrupa
standartlarina dogru adim atan web tabanl sistemlerin takibinden ve yazilimlarin
yapilandiriimasindan ekipman olarak kendi gelisimi saglamasindan, teknolojinin
gerisinde kalmama amacgh tim calismalardan, gerekli bilisim faaliyet alanlari igin
belediyemizin gagin asla gerisinde kalmayacak yerini almasi igin, seminer ve egi-
timlere katilarak, bilisim sektoériindeki yerinin korunmasinin saglanmasindan ta-
mamen sorumludur.

Bilgi Islem Mudurligimizde toplam 4 adet ana makine(server) vardir.

1- e-belediye bilgilerinin glvenliginin saglanmasi amacl server.

2- Belediyemizde kayitli bulunan emlak, cevre temizlik, ilan reklam vergi,
kira, genel vergi, pazar vergi, halk pazar vergi mukellefleri ile borg, tahakkuk ve
tahsilat bilgilerinin tutuldugu server.

3- Web sitemizin ve e-mail bilgilerinin tutuldugu, Belediyemiz birimlerinin
internet cikisinin ve glivenliginin saglandidi Linux isletim sistemli server

4- E-belediye sorgularinin yapilarak internet Gzerinden tim vergi mukellef-
lerimize hizmet veren, ve mevcut belediye ici gelir sistem otomasyonu ile endike
olarak calisan server.
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Su an Belediyemizde 22 Birim Madurlagi 569 isci ve 160 memur gorev yap-
maktadir. Batlin bu calisanlarimizin 6zltk bilgileri tim detaylariyla birlikte Personel
Midirlagianin kendi istegine gore servisimizce hazirlanmistir.

Belediyemiz birim personellerinin giris gikislarini ve glivenlik kayitlarini go-
rintl olarak tutmakla birlikte alarm sistemi ve buna bagli olarak kamera sistemiyle
butlin katlar guvenlik altinda tutulmakta ve aylarca 7-24 saat devamli gdzetim
altinda tutulmaktadir. Mevcut goérunti kayitlar saat ve tarihiyle birlikte arsivlien-
mektedir.

Belediyemizde 3 Network agi glvenlik agisindan birbirinden ayri olarak ha-
zirlanmis ve sistematiklestirilmistir. Network aginin biri belediyenin genel internet
cikisinin ve ag yapilandiriimalarinin takibinin ayr bir server Gzerinden yapildigi 1
gb veri hizina sahip kurumsal internet amaclidir. Veri glivenligi mevcut webserver
Uzerinden yapilmaktadir.

Network aginin digeri Mevcut belediye gelir otomasyonunun gerekli birimler
tarafindan kullanimina agilarak ayr bir server ile takibinin ve sistem admin tara-
findan yonetilebilirliginin saglandigi ve otomasyon amacina yonelik bir ag kapsa-
mindadir.

Bilgi Islem Mudirli§umiz Kablolama sistemini yavas yavas wireles (kablo-
suz internet) ¢c6zimuine goétirmekte ve bu yonll calismalarina devam etmektedir.

Fatih mahallesindeki ek hizmet binasinda bulunan tahsilat subemiz diger
vergi yogunluklarinin olustugu ginlerdeki farkli farkli mahallelerde kurulan tahsilat
subeleri ile birlikte mevcut otomasyonumuza internet tizerinden adsl baglantisiyla
veri alis-verisinde bulunabilmektedir.

Mevcut sistemleri kurma islemlerini cok kisa bir zaman icerisinde hal edebi-
len Bilgi Islem Mudirligimiz gerekli HUB, SWICH ve UTP kablo ile network aginin
yapilandirilmasini kendisi bizzat yapmaktadir.

Sincan Belediyesi, hizmetlerini ve mevcut yapisini bilgi sistemlerine uygu-
layacak gerekli donanimlari olusturmustur. Belediyemizin teknolojik olarak kullan-
dig1 donanimlar asagida anlatilmaktadir:
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TEKNOLOJIK ARAC-GEREC SAYI
Masa Ustii Bilgisayar 256
Diz Ustii Bilgisayar 12
Yazici 170
Fotokopi Makinesi 7
Tarayicl 3
Projeksiyon Cihazi 2
Fotograf Makinesi 13
Ploter 1
Faks Makinesi 11
Kablosuz Internet Saglayici 2
Telsiz 205
Televizyon 44
VCD/DVD/CD calici 6
Seslendirme Dlzenekleri 5
Klima 60
Vantilator 42
Sodutucu (Buzdolabi) 11 sebil+7
Mikroskobi 1
Ozel Kip Buzdolabi 2
Scanner 5
Sunucu 5
Ses Kayit Cihazi 5
Glvenlik Sistemi 1
ARG 33Y+TS Generator 6
UPS Giig Kaynagi 4
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F. GZFT ANALIZI

Giigli Yonler

Belediyemizin tim calisanlari arasinda guglu bir ekip ruhu bulunmasi

Yiksek teknolojinin kullaniimasina 6zel 6nem verilmesi

Stratejik planin hazirlanmasinda genis bir katilim ile tim belediye toplu-
mu gorusunidn alinmasi

Ilgemizde bulunan kamu kurumlari, STK'lar ve askeri birimler ile etkin
isbirliginin saglanmasi

Calisanlarimizin geng ve dinamik bir yapiya sahip olmasi

Yapilan tim faaliyetlerin periyodik olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi

Bilimsel, sosyal, kiltlrel ve sanatsal faaliyetlerin 6n planda tutulmasi

Ihtiyac duyulan hizmet igi egitim faaliyetlerinin etkin olarak kargilanmasi

2010-2014 doénemi Belediyemiz galismalarinin birimler bazinda prog-
ramlanmis olmasi

ihtiyaci karsilayacak yeterli bir arsiv sisteminin olusturulmus olmasi

Sincan da organize sanayi bdlgesinin olmasi

BlUyuk alisveris merkezlerini barindirmasi veya bu merkezlerin yakin ol-
masi

Aile yasam merkezinin ilgemize yakin olmasi

Harikalar Diyarina ev sahipligi yapmasi ve Goksu parkina yakin olmasi

Midurltkler arasi iletisimin kolaylikla saglaniyor olmasi

Belediyemiz ile vatandaslar arasinda gullu ve etkili iletisimin olmasi

Belediyemiz hizmetlerinin yerine getirilmesinde; hizmet alimi yolu etkin
kullanilarak giderlerde 6nemli oranda tasarruflarin saglanmasi ve hiz-
mette kalitenin artmasi

Sevgiye, guvene dayanan katilimci, demokratik ve elestirilere acik bir
yonetim anlayisinin bulunmasi

ihtiyaclara cevap verebilir yeterlikte tiyatro, kitiphane, spor salonu,
ylzme havuzu, digin salonu, yemekhane gibi sosyal, kilttrel ve fiziksel
ortamlarin saglanmis olmasi

Calisanlarimizin bélgemiz yapisini tim yodnleriyle taniyor olmasi

Gelirlerin zamaninda tahsil edilmesi ve giderlerin de planlandidi sekilde
duzenli olarak yapilmasi
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Zayif Yonler

e Gelecekteki ihtiyaci karsilayacak modern bir arsiv sisteminin olusturulamamis
olmasi

e Ilgenin yodun gbc almasi

e Emlak piyasasinin disik olmasi ve dolayisiyla varoslardan gocgin kendiliginden
tesvik almasi

e Yetersiz yol genisligi ve kavsak alanlarindan dolayi trafigi rahatlatacak projelerin
uygulanmasinda cekilen guclikler

e Dogdal afet kultirtinin yerlesmemesi dolayisiyla binalarda binanin depreme
dayaniklihd degil daha fazla yer kazanma hirsinin hakim olmasi

e Demiryolunun ve Ankara gayinin ilgeyi ikiye bélmesi

e Ilce merkezinde eski binalarin yodunlukta olmasi ve dolaysiyla gérinti
kirliligine neden olmalari

e Dis paydaslardan gerekli bilgilerin zamaninda alinamamasindan kaynaklanan
aksamalarin olmasi

Firsatlar
e Yeni kamu yonetimi anlayisi cercevesinde yerel yonetimlerin giglendirilmesi
e Belediyemizin 2023 yilina kadar olan faaliyetlerinin planlanmis olmasi
e Konutlasmaya musait alanlarin olmasi
e Ilcemizde ulasim sorununun olmamasi

e Blyuk aligveris, sanayi ve ticaret merkezlerinin ilcemiz sinirlari icerisinde
bulunmasi ya da ¢ok yakininda bulunmasi

o Bilgisayar ve yeni teknolojilerin belediyemiz hizmetlerinde etkin olarak
kullaniimasi

e Stratejik planlamanin hazirlanmasinda ve uygulanmasinda gugli st yonetim
destedinin bulunmasi

e Guglu halk ve sivil toplum kuruluslarin desteginin bulunmasi
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Tehditler
e Sanayi bolgelerinde ve caddelerde yogun girultt kirliliginin olmasi
e Ilgenin yodun goc alabilecek bir yapiya sahip olmasi

e Stratejik ortaklarimizin ve merkezi idarenin aldigi kararlarin ve eksik
uygulamalarin belediyemiz faaliyetlerini etkileme oraninin ylksek olusu

e Bodlgemizde gece ve gindiz nifusunun oldukga farkh olmasi
e Yarginin benzer konularda farkli igtihatlarda bulunmasi

e Cevre bilincinin halk arasinda yeterli dlglide yerlesememesi nedeniyle
gerek yapilan c¢evre dlizenlemelerin tahrip edilmesi ve gerekse evsel
atiklarin kurallara uygun olarak ¢ikarilamamasi sonucu maliyetlerin
ylukselmesi

e AB yerel yonetim normlarina goére devlet yapilanmasinda belediyelere
yetki devrinin geciktirilmesi

e Gerekli 6nlemler alinmadan yeni ¢oplik alaninin bélgemizde yapilmak

istenmesi
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A. Mali Durum

GELIRLER

2008 YILI NET BUTGE GELIRLERI

Vergi Gelirleri

16.886.848,78

Tesgebbus Ve Mulkiyet Gelirleri

1.982.499,74

Dider Gelirleri

34.835.240,35

Sermaye Gelirleri

3.093.403,47

NET GELIiR 56.797.992,34

2008 Yili Tahmini Gelir Biitgemiz Toplam : 75.000.000,00 TL

Gergeklesen Net Gelir: 56.797.992,34 TL

Bltge Gelirimiz %76 Oraninda Gergeklesmistir.

GIDERLER
2008 YILI GIDERLER
. Toplam
. Biitceye Harcama

Giderler Konan(TL) Harcanan(TL) Orani(%) Harcanz;:)a Orani
Personel Giderleri 18.460.010,86| 17.081.151,18 0,93 0,31
Sosyal. Glivenlik Kurumu
Devlet Primi Giderleri 4.568.518,02 2.447.324,96 0,54 0,03
i) V2 P <) 11.333.431,50 | 15.603.689,00| 1,38 0,21
Giderleri
Cari Transferler 2.897.039,62 2.731.986,51 0,94 0,04
Sermaye Giderleri 32.551.000,00 | 18.205.884,75 0,56 0,24
Toplam 69.810.000,00 | 56.070.036,40 4,35 0,83

2008 Yili Ongdriilen Gider Biitgemiz Toplam :  75.000.000,00 TL

Toplam Harcanan : 56.070.036,40 TL

Gider Biitgemiz %75 Oraninda Gergeklesmistir.
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YILLAR ITIBARIYLE BUTGE GELIR GIDER TABLOSU

BUTGCESINE GORE

GELIR GIDER TABLOSU GERCEKLESME
ORANI

. . Gelir Kesin Gider Kesin . .
() 0,
Yil Biitcesi (TL) (TL) (TL) Gelir % @ Gider %
2005 38.500.000,00 35.244.559,08 @ 35.085.912,62 93 91
2006 55.000.000,00 43.261.654,74 | 43.770.642,56 80 80
2007 65.000.000,00 51.604.895,48 @ 56.389.497,99 79 87
2008 75.000.000,00 56.797.992,34 | 56.070.036,40 76 75
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2008 YILI MUDURLUKLER TEKLIF HARCAMA CETVELI

MUDURLUKLER BUTCE(TL) HARCANAN(TL) ORAN%

Insan Kaynaklari ve Egitim 735.422,03 596.753,23 0.81
Muadirlagu !

Hukuk Isleri Mudirlugi 176.001,03 272.378,32 1,55
Yazi isleri Midirlugii 545.635,30 408.478,71 0,75
E&S&:r\l(:gu ve Halk. Tligkiler. 135.989,73 56.653,93 0,42
Ozel Kalem Miidirlig 1.112.735,56 824.932,45 0,74
Destek Hizmetleri Miidiirlugi 130.831,38 80.866,40 0,62
imar ve Sehircilik Miidirligi 1.227.156,41 1.476.801,42 1,20
Mali Hizmetler Miidiirliigi 10.100.501,67 4.866.561,95 0,48
Zabita Muduirligi 1.508.963,93 1.294.014,77 0,86
Saglik Isleri Miduirliigii 1.713.183,37 803.326,50 0,47
Fen Isleri Mudarligii 50.191.727,18 38.921.316,83 0,78
Kiiltiir ve Sosyal Isler. Midiirlugi 1.219.126,50 955.076,05 0,78
Temizlik Igleri Midirlig 6.118.763,73 5.466.773,20 0,89
Teftis Kurulu Mudurligii 31.620,77 24.140,31 0,76
APK Midirlig 25.478,81 21.962,33 0,86
Emlak ve Istimlak Muduirligi 26.862,60 0,00 0,00
Toplam 75.000.000,00 | 56.070.036,40 0,75
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STRATEJIK
PLANLAMA




VIZYONUNMUZ

IKIeri gercekiestireny
UiIKemizae
DNaer. ve ornexk

JIr peljediye oimak.



MISYONUMUZ

Sincan Beledivesi;,
calita dsalariig 2 2% dadjarlara sl alaeas
Jeliedlye nizmetgieriniy
NaikKin Kaviimi e
ELKIN; verimil, YVUKSEK perrormansia yvyurutmex
/€ yasdaim iKkalivesini

SUreKil arceirmaiicin varair



DEGERLERIMIZ

SEVGI,ESaygl,maiSIpiin
camaninaatiiik
rlsp e S 42 il
Ctik degeriere baglilik
JZguven ve oto Kontrol



Hizmetler, zamaninda, etkili ve hesap verilebilir
nitelikte yapilir.

Hizmetlerin yurutulmesinde kalite ilkelerine uyulur.

Belediyemizde kurumsal gelisim cercevesinde planii
calisma esastir.

Belediye personelinde guler yuzluluk, disiplin've oto
kontrol vardir.

Dilek, oneri ve sikayetlere onem verilir.
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5. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLERIMiz

10

11

12

13

14

15

Belediyemizin mali yapisi guglendirilecek, hizmetler vatandas memnuni-
yetini saglayacak sekilde yuruttlecektir.

Enerjide verimlilik ve tasarrufun saglanmasina dénik calismalar yapila-
caktir.

Cevrenin korunmasina ve kentsel altyapinin gelistiriimesine énem veri-
lecektir.

2023 yilina kadar icgme suyu, kanalizasyon, atik su aritma tesisi ve kati
atik bertaraf tesisi gibi altyapi ihtiyaclari planlanacak, bu hizmetlerin
uygulanmasi ve isletilmesine iliskin kurumsal kapasite gelistirilecektir.

Kultarel miras korunacak, toplumsal diyalog glglendirilecektir.

Bilimsel, kdiltlrel, sosyal ve sportif faaliyetlerin yayginlastiriimasina
6nem verilecektir.

Hizmet ici editime énem verilerek Insan Kaynaklarinin yetkinlestirilmesi
ve etkinlestiriimesi saglanacaktir.

Kurumsal gelisim ilkelerine dnem verilecek, stratejik yonetim her alanda
birinci 6ncelik olarak ele alinacaktir.

Ic ve dis kaynaklarin etkin ve verimli kullaniimasi kapsaminda faaliyetler
onceliklendirilecek, kaynaklarin etkili ve ekonomik bir gsekilde kullanil-
masl! saglanacaktir.

Hizmetlerin ylruttilmesinde ve kurumsal gelisimin saglanmasinda tek-
nolojik arag ve gereglerden Ust dlzeyde yararlanilacaktir.

Stratejik Planlamanin etkin olarak kullaniimasi amaciyla profesyonel da-
nismanlik hizmetinden yararlanilacaktir.

Ic kontrol standartlari olusturulacak, i¢c denetim unsurlar 6zenle uygu-
lanacaktir.

Performans Programlari, Faaliyet Raporlari bilimsel olarak ele alinacak,
tasarim ve basimi Ilcemizin dzelliklerini ve glizelliklerini yansitacak bi-
¢imde yapilacaktir.

Ulusal ve uluslararasi alanda yerel yonetimdeki gelismeler izlenecek, il-
cemizde 6rnek calismalarin yapilmasina zemin hazirlanacaktir.

Ulusal ve uluslar arasi dizeyde projeler yapilacak ve 6dul kazanimina
dnem verilecektir.
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16 Gelir ve gider dengesi her sart ve durumda gdzetilecek, gelirlerin zama-
ninda ve tam olarak tahsil edilmesi igin gerekli tedbirler alinacaktir.

17 e-devlet uygulamalarina énem verilecek, bilgisayar ve yazilim kullanimi
en Ust diizeyde gerceklestirilecektir.

18 Esnek, kaliteli, etkili, hizli ve birlikte galisabilir nitelikte hizmet sunabi-
len, iyi yonetisim ilkelerinin benimsendigi bir kurum olma yolunda aka-
demik dizeydeki calismalara agirlik verilecek ve vizyoner liderlik etkin
hale getirilecektir.

19 Sivil toplum orgdtleri ile isbirligi yapilacak, vatandaslarin beklentileri ve
istekleri her durumda alinacak, koordinasyon ve isbirligine 6nem verile-
cektir.

20 Bilimsel, kilttrel, sosyal ve edebi yayinlara 6nem verilecektir.

21 Iletisimde sevgi, saygi, hosgdrii unsurlarina dnem verilecek etik kurallar
on plana cikarilacaktir.

22 Birimler ve kurumlar arasi koordinasyon ve iletisimde yazismalarin elek-
tronik ortamda yapilmasi saglanacaktir.

23 Internet kullanimi yayginlastirilacak, tahsilat, bilgi sorgulama ve benzeri
islemlerin internet Gizerinden yapilmasi saglanacaktir.

24 Kentsel bilgi seviyesinin artirimina énem verilecek, her kademedeki bi-
reyler icin egitim, konferans, seminer ve benzeri etkinlikler diizenlene-
cektir.

25 Halk saglhgdi ve bilinglendirme, bilgilendirme calisanlarina énem verile-
cektir.

26 Sosyal icerikli yardimlara 6nem verilecek, sosyal dengeyi saglayici ted-
birler alinacaktir.

27 Okullarimizi ve 6grencilerimizi destekleyici tedbirler alinacaktir.

28 Amatoér spor kultpleri, sivil toplum dérgttleri ve kamu kurumlarinin du-
zenledikleri sportif faaliyetler desteklenecektir.

29 Sincan halkinin modern ve gagdas usullerle belediyemizdeki karar alma
slireclerine katilimi saglanacaktir.

30 Anket galismalari ile vatandaslarin dislinceleri alinacaktir.

31 Demokrasinin geleneksellesmesine ve gelismesine katki saglayacak, her
dlizeydeki vatandasimizin bilgi ve biling dlizeyini artiracak seminer, kon-
ferans, panel tipi etkinliklerin yapilmasina énem verilecektir.
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6. STRATEJIK AMACLAR

Stratejik Amaglar; belirli bir zaman diliminde kurumun ulasmayi hedefledigi
kavramsal sonuclardir. Stratejik amaclar ve hedefler stratejik planlama slirecinde
kurulusun “nereye ulasmak istiyoruz?” sorusuna cevap verir.

Stratejik amag, kurulusun genel bir cercevede ulasmayi distiindiigia noktanin
ne oldugunu gosterir. Stratejik amaclar genel ve kurulus islevini daha ileri bir
noktaya gotirecek nitelikte olmali, ama ayni zamanda gergekgi ve ulasilabilir bir
Ozellik tagimalidir.

Hedefler, stratejik amacglarin gercgeklestirilebilmesi igin ortaya konulan
spesifik ve Olgulebilir alt amaglardir. Stratejik amaglarin aksine, hedefler
saylisal olarak ifade edilirler ve daha kisa slreyi kapsarlar. Bir stratejik amaci
gerceklestirmeye yonelik birden fazla hedef belirlenebilir.

Hedefler, stratejik amaclarin tanimlanmis bir zaman dilimi iginde nitelik ve
nicelik olarak ifadesidir. Bu nedenle, hedefler ulasilmasi 6ngdérilen ciktilara donik,
Olcllebilir alt amacglardir. Hedeflerin miktar, miktar, kalite ve zaman cinsinden ifade
edilebilir olmasi gerekmektedir.

Oncelendirilerek siralanan ve sorumlu birimleri tanimlanan hedeflerin
aciklamasi yapildiktan sonra, bu hedeflere ulasmak igin gerekli olan faaliyet ve
projeler bir 6ncelik sirasi dahilinde ele alnir.
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STRATEJIK AMAGCLAR

Ulusal ve uluslar arasi alanda yerel yonetimdeki gelismeler
STRATEJIK AMAC 1 izlenerek, ilcemizde 6rnek calismalarin yapilmasina zemin
hazirlamak.

Belediye yapisi gliglendirilerek, hizmetleri vatandas

STRATEJIK AMAG 2 memnuniyetini saglayacak sekilde yuritmek.

Cadgdas yasamin gerekleriyle uyumlu kaliteli ve kolay

STRATEJIK AMAG 3 ulasabilir saglik hizmetini yayginlastirmak.

Belediye hizmetlerinde elektronik belediyecilik olusturularak

STRATEJIK AMAC 4 teknolojik gelismelerden en (st seviyede yararlanmak.

Belediye organlarinin faaliyetlerini yaritmek ve sekretarya

STRATEJIK AMAC 5 .. R
gorevi saglamak.

Belediye hizmetlerinin mevzuat hikimleri dogrultusunda
STRATEJIK AMAC 6 ylruttlmesini saglamak, Belediyenin hak ve menfaatlerini
korumak.

Yerel, ulusal ve uluslararasi basin yayin organlariyla iletisime
STRATEJIK AMAC 7 gecilerek belediyemiz faaliyetlerinin duyurulmasi ve
sonuclarini degerlendirmek.

Halkin hijyenik ve saglikli cevre kosullarinda yasamasini

STRATEJiK AMAC 8 o
saglamak.

Ilcemizde altyapi ve sosyal Uist yapi ile biitiinlesen diizenli

STRATEJiK AMAC 9 M
yapilasmayi saglamak.

Kultir, sanat, bilim alanindaki faaliyetlere 6nem verilerek

STRATEJIK AMAG 10 cagdas ve sosyal bir kent olma 6zelligi kazandirmak.
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STRATEJIK AMAC 11

Belediye gayrimenkullerinin takibini saglanmak ve
kamulastirma yapilmasini saglamak.

STRATEJIK AMAC 12

Ilce dahilinde kentsel alt yapi ve (st yapiya yénelik
faaliyetleri gergeklestirmek.

STRATEJiK AMAC 13

Yasalara dayali olarak belediyemizin gelir ve giderlerini
dengeli, diizenli ve planh sekilde koordine ederek belediye
bltcesini stratejik planlamaya ve performans esasli bitceye
uygun olarak yonetmek ve hizmetlerin zamaninda hizli ve
verimli olarak yapilmasini saglamak.

STRATEJiK AMAC 14

Sosyal glgstzlerin ve engellilerin sosyal ve kiltirel yasama
katkilarini arttirmaya yonelik faaliyetler dlizenlemek.

STRATEJIK AMAG 15

imar planlarina uygun diizenli ve saglikh kentsel yapilasmayi
saglamak.

STRATEJiK AMAG 16

Yasanabilir, modern, ulasimi kolay halkin dinlenebilecegi
yesil alan ve parklarin yapimi ve onarimini saglamak.

STRATEJIK AMAG 17

Belediyemizin ihtiya¢ duydugu mal ve hizmet alimlarini
gercgeklestirmek.

STRATEJIK AMAC 18

Modern, temiz ve yasanabilir bir gevre olusturmak.

STRATEJIK AMAG:19

Kentte modern, saglikli, huzurlu ortamin ve dizenin
saglanmasinda gerekli tedbirleri almak.
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