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1. BASKANIN SUNUSU

Yasamin dogal akisina bagh olarak yapilanan kentler, giinimuzde farkl bir temelde
yasamin orgltlenmesi, planlanmasi ile ilgili olarak bir donlisime yonlenmistir.

Kentlerin orgitlenmesi, kentlerdeki hizmetlerin gorilmesi ve gerceklestiriimesinde
yasanilan degisimler, kentin gecmisinden gelen birikimler, yeni eklenen unsurlarin fakh
gereksinmelerinin ve yasam bicimlerinin sekillenmesi, kentin yakin cevresi ile gereksinimlerden
kaynaklh bir iliski icinde olmasi, global olcekte ortak bir yerel yo6netim anlayisinin
bicimlenmesine dogru gitmektedir.

Bu durumda yerel yonetimlerin, kentsel faktorleri, uzun bir zaman dilimini hedefleyerek
analiz etmesi ve surekli yakindan takip ederek, sonucglara gore yeni stratejiler liretmesi
kacinilmazdir.

Ulkemizde Kamu Yoénetimi alaninda son yillarda yapilan yasal degisiklikler, belediyelerin
hem gorev alanlari hem de calisma usullerini yeniden belirlemistir. Bu yapilanmanin en énemli
ayaklari; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 5216 sayili Blyliksehir Belediyesi
Kanunu ve 5393 sayili Belediye Kanunu’dur. Bu kanunlarin getirdigi yeniliklerden biri stratejik
planlamadir. 5018 sayili yasanin 9. maddesi tim kamu idarelerinde, 5393 sayili Belediye
Yasasinin 41. maddesi de nifusu 50 bini gecen belediyelerde stratejik plan yapilmasini zorunlu
hale getirmistir.

Bu yapilanmanin yani sira, ¢cagdas ve insan onuruna yakisir bir yasam arzusu icinde olan
Ulkemizin kentsel politikalar, 6zellikle de yerel yonetimler konusunda uluslararasi 6lcitleri de
dikkatle ele almasi gerekmektedir. insan Haklari Evrensel Beyannamesi'nden Yaya Haklari
Bildirgesi’ne; Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sart’'ndan, Avrupa Sosyal Sart’na, BM Engelli
Haklari Sozlesmesinden, Kadinlara Karsi Her Tirli Ayrimciligin Onlenmesi Sozlesmesi'ne
(CEDAW) kadar hakca ve esitce bir yasami kurma yolunda atilan tiim tarihsel adimlar ve kararlar
bu kapsamda hedef ve amaclarimizin temel yonlendiricileri olmaktadir.

Yasayanlarina iyi ve kaliteli bir yasamin yani sira, ekonomik ve toplumsal gelismeyle
birlikte daha nitelikli bir yasam diizeyi sunabilen, katilimin ve iliskilerin daha geliskin oldugu, ait
olma ve insan onuruna saygili ve kamu yararini 6nde tutan bir Nillifer, bu perspektiflerimizden
yola cikarak tiim kentlere 6rnek olma yolunda ilerlemektedir.

Nilufer Belediyesi Stratejik Plani, kurulusumuzun varlik nedenini, neyi nasil yaptigini ve
kimin icin yaptigini ortaya koymaktadir. Durum tespitinden ilkelere, ulasilacak hedef ve
amaclardan kullanilan yontemlere kadar tim asamalari barindiran plan ayni zamanda ¢agimizin
gereklerini, Nilifer Halki’'nin gereksinim ve beklentilerini de yansitmaktadir.

Stratejik planlama araciligiyla, amaclar dogrultusunda, cevredeki firsat ve tehditler tespit
edilmis, zayif ve gicli yonler belirlenmis, ic ve dis analiz yapildiktan sonra ortaya konan stratejik
alternatifler arasindan en uygunu secilmistir.

NilGfer Belediye’si olarak 2010 - 2014 yillari arasindaki amaclarimizi, hedeflerimizi ve
faaliyetlerimizi, tiim paydaslarimizin da gorusleri alinarak, katilimci ve ¢cagdas yonetim anlayisi
cercevesinde hazirlanmistir.



2010 - 2014 yillarini kapsayan planimiz Nilifer'e ve Bursa’ya yonelik hizmetlerle ilgili
taahhitlerimizi ortaya koymaktadir.

Gulimseyen Nillfer yaratma adina Stratejik Planin hazirlanmasinda emegi gecen mesai
arkadaslarima, sivil toplum orgitlerine, vatandaslarimiza, muhtarlara, akademik odalara, kamu
kurum ve kuruluslarina katkilarindan dolayi tesekkir ederim.

Mustafa BOZBEY
Niliifer Belediye Baskani



2. STRATEJIK PLAN CALISMASINDA UYGULANAN YONTEM
2.1. Yasal Dayanak

5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu
5216 Sayil Bliylksehir Belediyesi Kanunu

5393 Sayili Belediye Kanunu

5302 Sayili il Ozel idaresi Kanunu

2.1.1. 5018 Sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu
Stratejik planlama ve performans esasl biitceleme (mad.9):

“Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve olcilebilir
hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
Olcmek ve bu sirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle
stratejik plan hazirlarlar.”

“Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi icin bitceleri
ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amac ve hedefleri ile

performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.”

“Kamu idareleri butcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amacg ve
hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar.”

2.1.2. 5393 Sayili Belediye Kanunu
Stratejik plan ve performans programi (mad.41)
“Belediye Baskani ,mahalli idareler genel secimlerinden itibaren alti ay icinde ;kalkinma plani ve

programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil basindan dnce de
yillik performans plani hazirlayip belediye meclisine sunar.”

“Stratejik plan, varsa Universiteler ve meslek odalar ile konuyla ilgili sivil toplum o6rgitlerinin
gorusleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yurirlige
girer.”

“Stratejik plan performans plani bilitcenin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye
meclisinde bitceden 6nce gorisiilerek kabul edilir.”

Belediye Biitgesi(mad.61)
“Belediyenin stratejik planina ve performans programina uygun olarak hazirlanan bitce,
belediyenin mali yil ve izleyen iki yil icindeki gelir ve gider tahminlerini gosterir,gelirlerin

toplanmasina ve harcamalarin yapilmasina izin verir.”

Belediye Baskani’nin goérev ve yetkileriimad.38/b)



“Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak bitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans Olcltlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlari meclise sunmak.”

2.2 Stratejik Plan Modeli

Hazirlik D6nemi Calismalari

Genelge Yayinlanmasi

Organizasyon, Gorev Dagilimi ve Raporlama Déneminin Belirlenmesi
Metodoloji Paylasimi

Veri Toplama / Mevcut Durum Tespiti

Kurumsal GZFT Analizi, Hedef ve Faaliyetleri Belirleme

Stratejik Amaclar ve Gostergelerin Belirlenmesi / SP Taslaginin Sunumu
Stratejik Planin Hazirlanmasi

Meclis Onayina Sunulmasi

Performans izleme ve Raporlama

2.3 Stratejik Plan Modelinin Uygulanmasi

- 13 Nisan 2009 tarihinden itibaren Stratejik Plan Hazirhk calismalarina baslanilmistir. Bu
kapsamda: Stratejik Planlama ile ilgili mevzuatin, akademik yayin ve raporlarin incelenmesi:
Hikiimet IX. Yedi Yillik Kalkinma Plani ve Orta Vadeli Programlar * Diinya Saghk Orgiitii Kent
Sagligl Gostergeleri * Kiiresel ilkeler Sézlesmesi Raporlama ilkeleri ve GRI Gostergeleri *
Merkezi Kamu idareleri, Universiteler, Belediyeler ve il Ozel idarelerine ait iyi uygulama
ornekleri incelenmistir.

- Nilufer Belediyesi’'ne ait raporlar ile secim 6ncesi hazirlanan dokiimanin incelenmesi: Niliifer
Kent Saglk Gelisim Plani 2008-2013 * Bursa Akademik Odalar Birligi Belediye Baskanlarindan
Beklentiler Raporu * Avrupa Kalite Odili Geribildirim Raporu ve lyilestirme Programi * ISO
9000 Kalite Yonetim Sistemi Dis Tetkik Raporu * Performans Degerlendirme Sistemi iyilestirme
Projesi (PEDSIP) Raporu * Baskan’in mahalle gezileri notlari ve Belediye Baskan’inin 2009-2014
taahhiitleri incelenmistir.

- Mali Hizmetler MudirlGglu personeli ile ortak calisma alanlarinin belirlenmesi, stratejik
planlama, performans programi, butceleme siiregleri ve 6n mali kontrol / i¢ kontrol sitemi ile
ilgili fikir ahisverisi yaptlmistir.

- Niltifer Saglikli Kent Proje Koordinatorliigl ile ortak ¢alisma alanlarinin belirlenmesi, kent saghk
profili ve kent sagligi gostergeleri ile ilgili fikir alisverisi yapilmistir.

- Stratejik plan hazirlanmasi calismalarinin baslatiimasi ile ilgili genelgenin, Teftis Kurulu
Madurligl’nden edinilen bilgi dogrultusunda yayinlanmasina karar verilmistir.

- Nilufer Belediyesi Yazi isleri MudirlGgi’niin 27.05.2009 tarihli 2009/ 13 nolu genelgesine
istinaden, 2010 -1014 donemini kapsayan Stratejik Planimizin hazirlanmasi icin  ‘Kamu



idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik’ cercevesinde tiim
mudurlikler ile paylasimda bulunulmustur.

- 27.05.2009 tarihinde Plan Proje Midurligl tarafindan NillGfer Belediyesi 2010 — 2014 Stratejik
Planinin hazirlik asamasinda ‘SP calisma grubunda yer alacak temsilcilerin belirlenmesi talep
edilmistir.

- 08/09.06.2009 tarihlerinde st diizey yonetime Plan Proje Mudurligu tarafindan konu
hakkinda bir bilgilendirme toplantisi yapilmistir. Bu toplantiyla birlikte SP hazirlama sireciyle
ilgili genel tanimlamalar, Belediyelerde SP hazirlanirken dikkat edilecek hususlar ve izlenilecek
yontem, SP’nin yasal dayanaklari ve hazirlanma zorunlulugu konularini iceren bir sunus
yaptmistir.

- Plan Proje MiudurlGgi tarafindan 20.05.2009 tarihindeki yaziya istinaden olusturulan SP
Calisma Grubu ekibi ile 16.06.2009 tarihinde ilk SP Metodoloji Paylasim Toplantisi yapilmis ve SP
Cekirdek Ekibi olusturulmustur.

- 22.06.2009 tarihinde kurumumuzun etkilesim icerisinde oldugu paydaslarimizin ihtiyaglarini
belirlemek, SP’nin uygulama sansini ve sahiplenilmesini artirmak, stratejik amac ve hedeflerin
katihmcilik yolu ile belirlenmesini saglamak amaciyla SP Dis Paydas Anketi paylasilarak
08.06.2009 tarihine kadar birimimize gébndermeleri istenmistir.

- SP Ekibi tarafindan mevcut durum degerlendirilmesi yapilmistir. Ulusal ve uluslar arasi SP
ornekleri incelenmistir.

- Blnyesinde ‘Esitlik Birimi’'ni kuran ve ‘Cinsiyete Duyarl Stratejik Planlama ve Bitceleme’
yapmay! hedefleyen Niliifer Belediyesi Esitlik Birimi’nden bir gorevli 01/02.06.2009 tarihleri
arasinda izmir’de Birlesmis Milletler Kadinlarin ve Kiz Cocuklarinin insan Haklarinin Korunmasi
ve Gelistirilmesi Ortak Programi cercevesinde diizenlenen ‘Cinsiyete Duyarl Stratejik Planlama,
Biitceleme ve Yerel Yonetimler’ egitimine katihm gostermistir.

- SP Cekirdek Ekibi 14.07.2009 ve 11.08.2009 tarihleri arasinda belediyemizin gli¢li ve zayif
yonleri ile belediyemiz disinda olusabilecek firsat ve tehditlerini belirlemek amaciyla GZFT
analizlerinin yapildigi toplantilar gerceklestirilmistir.

- SP Cekirdek Ekibi tarafindan tim bu calismalardan cikan veriler dogrultusunda belediyemizin
2010-2014 yillarini kapsayan hedefleri ve faaliyetleri belirlenerek taslak haline getirilmistir.

- 2010 - 2014 Taslak Stratejik Plani 02.09.2009 tarihli meclis toplantisina sunularak
komisyonlara havalesi yapilmistir.

- 08.09.2009 tarihinde siyasi partilerle, 09.09.2009 tarihinde STK’lar ve sendikalar ile,
09.09.2009 tarihinde Akademik Odalarin temsilcileri ile, 11.09.2009 tarihinde kamu kurum ve
kuruluslari ile ve 11.09.2009 tarihinde Niliifer Belediyesi Meclis Uyeleri ile ve 14.09.2009
tarihinde tedarikcilerimiz ve muhtarlarimiz ile gorislerini yazili olarak kayit altina almak igin
toplantilar yapilmistir.

- 17.09.2009 tarihinde tiim muddurlikler ve SP mudirlik temsilcilerinin de oldugu toplantilar
diizenlenerek taslak SP de belirlenen hedeflere yonelik faaliyetlerin kesinlesmesi yapilmistir.



- 24/25.09.2009 tarihlerinde st yonetimin ve tim birim muadurlerinin katilimiyla stratejik plan
ve butce iliskisi performans programi ile olusturulmustur.

- 2010 — 2014 Niliifer Belediyesi Stratejik Plani 30.09.2009 tarihili Belediye Enclimene
sunulmustur.

- 07.10.2009 tarihinde DPT’nin taslagina uygun olarak Nilifer Belediyesi’'nin Stratejik Plani
kanunun 6ngordigi sekilde Niliifer Belediye Meclisine gonderilmistir.



3. NiLUFER iLCESi VE NiLUFER BELEDIYESi HAKKINDA KAVRAMSAL DEGERLENDIRMELER

3.1. Niliifer’in Kent ve Bélge icindeki Konumu ve Yapisi

Nilufer, Turkiye'nin 4.blyik kenti olan ve Marmara Denizi’'nin glineydogu ucunda, Uludag’in
kuzeybati eteklerinde yer alan Bursa’nin merkez ilgelerinden biridir. 7000 yillik bir yerlesim yeri
Uzerinde kurulmus olan Niltfer ilcesi adini icinden gecen Niltifer Cayi'ndan, Nilifer Cayi da adini
Orhan Gazi’'nin esi Nilifer Hatun’dan almistir.
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Harita-1 Niliifer ilcesi*nin Bursa icindeki yeri

Nilifer Belediyesi; 3391 sayili Kanuna gore Bursa ili Merkezinde Osmangazi, Yildirim, Niliifer
adiyla Gic merkez ilgeden biri olarak 18.06.1987 tarihinde kurulmustur.

Yeni yapilanan bir bolge olmanin da avantajiyla, kent planlamasindan, cevresel sartlara kadar
her konuda cagdas standartlara sahip olan Niliifer, bu yoniyle kisa slirede Bursa’nin ¢ekim
merkezi olmus bir ilcedir. Bu nedenle de Bursa’da niifus artis hizi en fazla olan yerlesim yeridir.
ilce niifusu 1990 - 2000 arasinda yillk % 13, 2000 — 2007 arasinda yillik % 5,6 gibi biyiik bir
hizla artmaktadir.



2009 Yili yerel secimlerinden sonra ilce sinirlari icindeki belde belediyelerinin de katihmi ile
Nilufer Belediye sinirlari 50.757 hektara, merkez nifusu 257.248 e cikmistir. Nifus koy nifuslari
da dahil edildiginde 2008 TUiK Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemine gére 270.502 olmaktadir.

Harita-2 Nillfer Belediye siniri icinde yer alan mahalle ve kdylerin dagilimi

Sanayi

Nilufer Bursa ve Tirkiye'ye sagladigi ekonomik katki agisindan Bursa’nin ilgeleri arasinda ilk
siradadir. Clinkd Bursa niifusunun 6nemli boliimine istihdam olanagi saglayan; Bursa Organize
Sanayi Bolgesi, Nillifer Organize Sanayi Bolgesi ve Besevler Kiiciik Sanayi Sitesi,

Cali, Kayapa, Hasanaga, Akcalar ve Goriikle Sanayi bolgeleri Niltifer sinirlari icerisindedir. Bu
yoni ile Niltfer, ilkemiz ekonomisine 6nemli oranda gelir saglayan bir sanayi ilcesidir.

Tarim

Kentin gelisme bodlgesi ve gelecegi oldugu icin sanayi yatirnmcilari icin de tercih edilen bir bolge
olan Niltfer, tim bunlara ve hizli kentsel gelismeye ragmen, tarimsal iretim alanindaki
ozelliklerini de henliz kaybetmemis bir ilcedir.

Sulak ve tarim yapmaya elverisli genis bir arazi kullanimina sahip olan Niltifer'de, tarimsal
Gretimin blylk cogunlugunu bugday, arpa, yulaf, fasulye, bakla olusturur. Bunlarin disinda
biber, patlican, domates, sogan gibi sebzeler ile endistri bitkilerinden seker pancari, susam,

10



aycicegi ve meyve lretimi yaygindir. En ¢ok seftali, dut, ceviz, elma, erik, Gziim, kiraz, cilek,
armut gibi meyveler yetistirilir.

Nilufer’in koylerinde tarimsal Gretimin yani sira, bliyikbas ve kiiciikbas hayvancilik da 6nemli
gecim kaynaklarindan birini olusturmaktadir.

Egitim

Nufusu hizla artan Nilifer’de buna paralel olarak egitim kurumlarinin sayisi da her gegen giin
artis gostermektedir. Buglin ilcede, ¢cok sayida ilkogretim okulu ve lise yer almaktadir. Sosyo-

kiltrel dizeyi yiiksek bir niifusa sahip olan Niliifer, bu yoniyle 6zel okullarin da tercih ettigi bir
kent konumundadir.

3.2. Niliifer ile ilgili Demografik Tablolar (Kaynak: TUiK — Adrese Dayali Niifus Sistemi)

ilge Toplam Erkek Kadin

Yas grubu 2007 2008 2007 2008 2007 2008
Nilufer | 0-4 17.498 | 19.432 8.967 9.955 8.531 9.477
.5-9 17.816| 18.788 9.303 9.670 8.513 9.118
.6-14 18.427 | 19.597 9.503| 10.174 8.924 9.423
15-19 19.113| 20.869 9.705| 10.375 9.408 | 10.494
20-24 22.953| 25.537 10.902 | 11.915 12.051| 13.622
25-29 24.951| 26.743 12.063 | 12.896 12.888 | 13.847
30-34 24.210| 25.768 11.970| 12.644 12.240| 13.124
35-39 21.853| 23.622 10.945| 11.782 10.908 | 11.840
40-44 19.868 | 21.134 10.050 | 10.592 9.818 | 10.542
45-49 17.915| 18.894 9.123 9.587 8.792 9.307
50-54 15.339| 16.385 7.914 8.460 7.425 7.925
55-59 11.226| 12.144 5.847 6.280 5.379 5.864
60-64 7.097 7.888 3.647 4.083 3.450 3.805
65-69 4,969 5.336 2.412 2.613 2.557 2.723
70-74 3.545 3.550 1.604 1.573 1.941 1.977
75-79 2.577 2.732 941 1.098 1.636 1.634
80-84 1.393 1.448 463 465 930 983
85-89 435 488 141 157 294 331
90+ 159 147 35 37 124 110
Toplam 251.344 | 270.502 | 125.535 | 134.356 | 125.809 | 136.146

Tablo-1 Nifusun Yas Gruplari ve Cinsiyete Gore Dagilimi

2008 Niifus Yogunlugu

2008 Toplam Niifus (kisi/ha) Alan
Niliifer Mahalle + Koy Toplam 270.502 5,33 50.757
Niliifer Mahalle Toplam 257.248 11,03 23.325
Ahmet Yesevi 2687 27,14 99
Akgalar Kurtulug 1.192 1,58 753
Akgalar Zafer 1.816 0,99 1.841
Alaaddinbey 689 1,00 692
Altingehir 5439 12,98 419
Ataevler 16232 153,13 106

11



Balat 2668 6,20 430
Baris 12354 142,00 87
Besevler 16442 101,49 162
Cumbhuriyet 16712 145,32 115
Cal 4.781 2,33 2.052
Camlica 11545 60,45 191
Demirci 2060 4,04 510
Ertugrul 3882 13,86 280
Esentepe 12173 144,92 84
Fethiye 13059 37,96 344
Golyazi Bayir 579 0,96 603
Golyazi Merkez 1.286 142,89 9
Goriikle - Biiyiikbalikh 472 0,61 770
Goriikle - Dumlupinar 5.934 6,46 918
Goriikle - Gokge 460 1,17 394
Goriikle - irfaniye 1.263 0,94 1.344
Goriikle - Kurtulus 4.400 86,27 51
Goriikle - Sakarya 9.471 6,44 1.470
Goriikle - Zafer 4.353 136,03 32
Gilimistepe 1287 1,88 686
Hasanaga 1.632 0,77 2.129
Hasanaga Kizilcikh 4,758 34,23 139
Isiktepe 3214 11,48 280
ihsaniye 26075 175,00 149
Karaman 11192 174,88 64
Kayapa Camlik 1.034 2,21 467
Kayapa istiklal 831 1,00 829
Kayapa Zafer 792 0,47 1.688
Konak 20498 129,73 158
Kaltiir 8568 71,40 120
Minareli Cavug 3235 6,02 537
Odunluk 1961 7,66 256
Ozliice 1244 1,29 967
Ugevler 7558 15,33 493
Oriinlii 1072 2,22 483
Yiziinciiyil 10.348 83,45 124
Atlas 267 0,16 1.701
Ayvakoy (Akgalar) 146 0,21 686
Badirga 438 0,26 1.693
Baskoy (Akgalar) 318 0,19 1.699
Catalagil (Akgalar) 282 0,25 1.127
Cayl (Goriikle) 326 0,36 915
Dagyenice 273 0,25 1.111
Dogankoy 1.822 1,97 925
Fadilli (Akgalar) 497 0,57 879
Giingoren (Kayapa) 513 0,33 1.543
inegazi 129 0,20 658
Kadriye 121 0,08 1.440
Karacaoba (Akgalar) 281 0,39 714
Konakli (Goriikle) 1.050 0,62 1.693
Korubagi (Hasanaga) 288 0,14 2.097
Kurugesme (Kayapa) 87 0,08 1.112
Maksempinar (Kayapa) 258 0,18 1.444
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Tahtali (Kayapa) 1.207 0,80 1.500
Ungukuru (Akgalar) 241 0,20 1.222
Ugpinar 80 0,11 745

Yaylacik 1.965 1,69 1.165
Yolgati 2.665 1,96 1.363

Tablo- 2 Nilifer'de Niifus Yogunlugunun Mahallelere ve Koylere Gore Dagilimi

1 e g
P82
)y > E

& £

> O
06-13 Erkek 48
Kadin 29
14-17 Erkek 12
Kadin 11
18-21 Erkek 23
Kadin 40
22-24 Erkek 16
Kadin 46
25-29 Erkek 26
Kadin 79
30-34 Erkek 43
Kadin 96
35-39 Erkek 29
Kadin 143
40-44 Erkek 40
Kadin 191
45-49 Erkek 35
Kadin 225
50-54 Erkek 48
Kadin 352
55-59 Erkek 47
Kadin 392
60-64 Erkek 58
Kadin 411
65 + Erkek 349

Kadin 2.175
Toplam 4.964

yazma bilen
fakat bir okul
bitirmeyen

14.715
13.768
480
387
134
165

94

118
128
190
106
175
100
211
102
260
105
295
105
312
89

349
101
361
457
935
34.242

llkokul
mezunu

35

99
314
813
1.265
2.209
2.054
3.117
2.420
3.559
2.451
3.522
2.494
3.505
2.433
2.938
1.986
2.221
1.310
1.465
2.190
2.359

ilkogretim

mezunu
Ortaokul
veya dengi

okul mezunu

22

34
6.747
6.441
2.266
2.464
638
569
423
355
66

90

45

52

23

28

13

1.037
807
996
852

1.037
934

1.123
994
971
939
910
956
746
796
480
398
536
455

44,759 20.288 14.967
Tablo- 3 Niltfer Koylerinde Yas Gruplarina Gore Egitim Durumu

mezunu
Yiksekokul

Lise veya
veya fakiilte

dengi okul

8

23
6.040
7.173
4.771
4.887
5.004
4.884
3.745
3.638
3.192
3.005
2.671
2.383
2.730
2.219
2.027
1.487
1.207
751
624
352
640
327
63.788

mezunu

71
75
463
704
3.074
3.585
3.753
3.543
3.248
2.467
2.744
1.939
2.033
1.107
1.875
1.057
1.410
689
954
314
776
186
36.067

mezunu

Yiksek lisans

232
316
349
257
275
197
246
124
155
66
106
50
102
26
57
13
51
7
2.639

® > [ =
g8t
o

180

161

79

73

337

289

666

339

13 1.063
14 797
70 913
52 766
131 790
93 656
150 594
86 539
95 496
56 404
85 440
15 370
33 324
5 278
37 229
6 203
36 276
3 511
980 11.773

Toplam

14.965
13.992
7.326
6.935
8.906
10.305
6.965
7.483
12.265
13.236
12.095
12.586
11.267
11.317
10.144
10.066
9.120
8.829
8.030
7.539
5.944
5.508
3.852
3.523
5.311
6.958
234.467
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Yas

06-13

14-17

18-21

22-24

25-29

30-34

35-39

40-44

45-49

50-54

55-59

60-64

65 +

Erkek
Kadin
Erkek
Kadin
Erkek
Kadin
Erkek
Kadin
Erkek
Kadin
Erkek
Kadin
Erkek
Kadin
Erkek
Kadin
Erkek
Kadin
Erkek
Kadin
Erkek
Kadin
Erkek
Kadin
Erkek
Kadin

Cinsiyet

Toplam

Okuma yazma
bilmeyen

= 00 b b W DA L, NN

= =
~ o0 ©

4
18
5
33
7
45
11
71
19
85
15
93
118
470

1.062

Okuma yazma bilen

fakat bir okul
bitirmeyen

875
790
35
36
9
21
4
14
14
15
6
12
11
14
4
16
10
22
9
38
25
41
28
44
168
116
2.377

ilkokul mezunu

7
18
76

141
204
316
313
369
313
374
300
318
337
336
336
235
243
191
149
120
303
144
5.143

ilkégretim mezunu

369
348
147
189
82
52
29
23

1.256

okul mezunu

Ortaokul veya dengi

115
42
67
26
58
22
53
24
37
10
18

8
12
15
13

5
13

7

545

mezunu

Lise veya dengi okul

134
163
116
76
145
64
75
35
42
20
21
14
18
10

162 I VS S Vo TR N

3
2
981

Yiiksekokul veya
fakiilte mezunu

12

22

11

15

13

11

10

wv

_ N R A
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Tablo- 4 Niliufer Koylerinde Yas Gruplarina Gore Egitim Durumu

Yiksek lisans mezunu

I e e

Doktora mezunu

Bilinmeyen

10
11
12
35
34
63
20
43
36
31
22
22
21
16
24
19
25
13
11

14
37
556

Toplam

890
811
419
402
335
431
357
316
574
527
517
489
464
470
411
432
438
448
411
369
322
341
220
272
621
777
12.064
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4. NiLUFER BELEDIYESI’NiN KURUMSAL KiMLiGi

4.1 Organizasyon Semasi

Tarh 02702001
sursa
Revyon N
R omry NILUFER BELEDIYES|I ORGANIZASYON SEMASI
MECLIS
ENCUMEN
Basgkan Yardmaist [ _ _ _ _ _ _ _ _ _ e e N o-
(Koordinatdr) ! ! ! !
(B)
Teftis Kurulu Baskan Yardimeist Baskan Yardimcisi(*™) Baskan Yardimeisi Bagkan Yardimcist
1 Midirligi © )
(A01)
Fen Isleri Midiriga
N (B01)
Imar ve Sehircilik Destek Hizmetleri Zabita Miidiirliigii Temizlik Isleri
Ozel Kalem Midiirliigii H Miidiirlugi H es,;euduz%e;en L (E01) L Miidiirligii
H (A02) (co1) (Do1) (Fo1)
Saglik Isleri Midirlagi
H (B02)
Mg g Mali Hizmetler
| sivil savunma Uzmani || Y= '§'e("';g'2';d""“§" 1 Mildirliga || istetme Mudiriugi | """‘v‘“‘j’:u':l“u";;'e’
(D02) (E02) (Fo2)
Veteriner Igleri
1 Midirligi
(B03)
Hukuk Isleri Midiirligii Insan Kaynaklan ve _
H e oy g H  Egitim Midirligi Cah Gériikle
003) Bolge Bolge
Ulasim Hizmetleri Sorumlusu
L Miidirligi
(B04)
(B04) Plan vo Proje Mudarliga —
) Kiiltiir ve Sosyal igler Kayapa Golyazt
L (co8) H Mildirliga Bolge Bolge
(D04) Sorumlusu
Hasanaga ‘Akgalar
Bolge Bolge
Sorumlusu Sorumlusu
7| Bilgi islem Midirlugi

(*) Kalite / Cevre Yonetim Temsilcisi
() Is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Temsilcisi Mustafa BOZBEY
Niliifer Beledive Baskani
A

4.2 Nilifer Belediyesinin Gorev ve Yetkileri

5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216 sayili Blyliksehir Belediyesi Kanununa gore, Bliylksehir
ilce Belediyesi olan Niliifer Belediyesi’'nin belediye kanunlari cercevesinde gérev, yetki ve
sorumluluklari asagida belirtilmistir. 5216 sayili Bliyliksehir Belediye Kanununa gore;
Biiyliksehir, ilce ve ilk kademe belediyelerinin gérev ve sorumluluklari

Madde 7- Blytliksehir belediyesinin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

ilce ve ilk kademe belediyelerinin gérev ve sorumluluklari sunlardir:

a. Kanunlarla minhasiran biiylksehir belediyesine verilen gorevler ile birinci fikrada
sayilanlar disinda kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

b. Blylksehir kati atik yonetim planina uygun olarak, kati atiklari toplamak ve aktarma
istasyonuna tasimak.
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c. Sthhiisyerlerini, 2 nci ve 3 Gnci sinif gayristhhi miiesseseleri, umuma acik istirahat ve
eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

d. Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 sayili Gecekondu Kanununda belediyelere
verilen yetkileri kullanmak, otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri ile parklari yapmak;
yaslilar, 6zlrliler, kadinlar, gencgler ve ¢ocuklara yonelik sosyal ve kiltirel hizmetler
sunmak; mesleki egitim ve beceri kurslari agmak; saglik, egitim, kiltlr tesis ve binalarinin
yapim, bakim ve onarimi ile kiltiir ve tabiat varliklari ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi
bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin gelistirilmesine iliskin hizmetler
yapmak.

e. Defin ile ilgili hizmetleri ylriitmek. 4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunuyla Sanayi
ve Ticaret Bakanligina ve organize sanayi bolgelerine taninan yetki ve sorumluluklar ile sivil
hava ulasimina acik havaalanlari ve bu havaalanlari biinyesinde yer alan tiim tesisler bu
Kanunun kapsami disindadir.

5393 sayili Belediye kanununa gore;

Madde 14- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a. imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre
ve cevre sagligl, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir
ici trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiltir ve sanat,
turizm ve tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri
kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir.

Bliylksehir belediyeleri ile niifusu 50.000’i gecen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar icin
koruma evleri acar.

b. Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her tirli arag, gerec ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her
turll tesisi acabilir ve isletebilir; kiiltlr ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi
bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla
bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkiin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden
insa edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amator spor kulliplerine malzeme verir ve gerekli
destegi saglar, her tiirli amator spor karsilasmalari diizenler, yurt ici ve yurt disi
miuisabakalarda Uistlin basari gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla
odul verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.

I-1

Hizmetlerin yerine getirilmesinde 6ncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir. Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde

ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda 6ziirli, yash, diskin ve dar gelirlilerin
durumuna uygun yontemler uygulanir. Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye
sinirlarini kapsar. Belediye meclisinin karari ile micavir alanlara d belediye hizmetleri
gotirilebilir. 4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir. Sivil hava
ulasimina acik havaalanlari ile bu havaalanlari blinyesinde yer alan tim tesisler bu Kanunun
kapsami disindadir. Belediyenin Yetkileri ve imtiyazlari

Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:

a. Belde sakinlerinin mahalli misterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tirla
faaliyet ve girisimde bulunmak.

b. Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢cikarmak, belediye yasaklari
koymak ve uygulamak kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c. Gergek ve tlzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.
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d. Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harg disindaki 6zel hukuk hikimlerine gére
tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya
yaptirmak.

e. Miktesep haklar sakl kalmak lizere; icme, kullanma ve enddstri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sulariniisletmek veya islettirmek.

f. Toplu tasima yapmak; bu amacla otobds, deniz ve su ulasim araglari, tiinel, rayli sistem
dahil her tiirli toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g. Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristiriimasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve
depolanmasi ile ilgili bltlin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h. Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve micavir
alan sinirlari icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya
vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar tizerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i. Borg¢ almak, bagis kabul etmek.

j. Toptanci ve perakendeci halleri, otobis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata
gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek
ve tlzel kisilerce a¢ilmasina izin vermek.

k. Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine
karar vermek.

I. Gayristhhi miiesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

m. Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis
yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin
faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki giin icinde geri alinmayan gida
maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz giin icinde geri alinmayan gida disi
mallari yoksullara vermek.

n. Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

0. Gayrisihhfisyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dékiim alanlarini;
sivilastinlmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kdmir ve
hurda depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda cevre
kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirler almak.

p. Kara, deniz, su ve demiryolu Gzerinde isletilen her tiirli servis ve toplu tasima araclartile
taksi sayilarini, bilet licret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini belirlemek; durak yerleri
ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lizerinde aracg park yerlerini tespit
etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
diizenlemesinin gerektirdigi butin isleri ylritmek.

() bendinde belirtilen gayrisihhi miesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandiriimasi ve
denetlenmesi, Bliyliksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi
tarafindan yapilr.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistay’in goriisii ve igisleri
Bakanhginin karariyla siresi kirk dokuz yili gegmemek lizere imtiyaz yoluyla devredebilir;
toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle
yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara
gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.
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il sinirlari icinde biytiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari iginde il
belediyeleri ile nifusu 10.000’i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi

ve ticaret yatirimlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve
aydinlatma gibi alt yapi ¢alismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya licretsiz
olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik,
egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere icisleri Bakanliginin onayi ile iicretsiz
veya dislk bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir. Belediye,
belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve dislincelerini tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi suc isleyenler Devlet malina karsi suc islemis sayilir. 2886 sayili
Devlet ihale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da
uygulanir. Belediyenin proje karsiligi borclanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar ve
kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim
ve harg gelirleri haczedilemez.

Belediyeye taninan muafiyet: Madde 16- Belediyenin kamu hizmetine ayrilan veya
kamunun yararlanmasina acik, gelir getirmeyen tasinmazlari ile bunlarin insa ve kullanimlari
her tirli vergi, resim, harg, katilma ve katki paylarindan muaftir.

Kentsel donlisiim ve gelisim alani: Madde 73- Belediye, kentin gelisimine uygun olarak
eskiyen kent kisimlarini yeniden insa ve restore etmek; konut alanlari, sanayi ve ticaret
alanlari, teknoloji parklari ve sosyal donatilar olusturmak, deprem riskine karsi tedbirler
almak veya kentin tarihi ve kiiltlirel dokusunu korumak amaciyla kentsel donisim ve
gelisim projeleri uygulayabilir.

Yurt disi iliskileri: Madde 74- Belediye, belediye meclisinin kararina bagli olarak gorev
alaniyla ilgili konularda faaliyet gosteren uluslararasi tesekkiil ve organizasyonlara, kurucu
Uye veya Uye olabilir. Belediye bu tesekkil, organizasyon ve yabanci mahalliidarelerle ortak
faaliyet ve hizmet projeleri gerceklestirebilir veya kardes kent iliskisi kurabilir.

Diger kuruluslarla iliskiler: Madde 75- Belediye, belediye meclisinin karari (izerine yapacagi
anlasmaya uygun olarak gorev ve sorumluluk alanlarina giren konularda;

a. Mahalliidareler ile diger kamu kurum ve kuruluslarina ait yapim, bakim, onarim ve tasima
islerini bedelli veya bedelsiz (istlenebilir veya bu kuruluslar ile ortak hizmet projeleri
gerceklestirebilir ve bu amacla gerekli kaynak aktariminda bulunabilir. Bu takdirde is, isin
yapimini Gstlenen kurulusun tabi oldugu mevzuat hiikiimlerine goére sonuclandirilir.

b. Mahalli idareler ile merkeziidareye ait asli gbrev ve hizmetlerin yerine getirilmesi
amaciyla gerekli aynfi ihtiyaclari karsilayabilir, gecici olarak arag ve personel temin edebilir.
¢. Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, kamu yararina calisan dernekler, 6zirli
dernek ve vakiflari, Bakanlar Kurulunca vergi muafiyeti taninmis vakiflar ve 507 sayili Esnaf
ve Kicuk Sanatkarlar Kanunu kapsamina giren meslek odalari ile ortak hizmet projeleri
gerceklestirebilir.

d. Kendilerine ait tasinmazlari, asli gorev ve hizmetlerinde kullaniimak tzere bedelli veya
bedelsiz olarak mahalliidareler ile diger kamu kurum ve kuruluslarina devredebilir veya
slresi yirmi bes yili gecmemek (izere tahsis edebilir. Bu tasinmazlar ayni kuruluslara kiraya
da verilebilir. Bu tasinmazlarin, tahsis amaci disinda kullanilmasi halinde, tahsis islemi iptal
edilir. Tahsis siiresi sonunda, ayni esaslara gore yeniden tahsis mimkunddir.

Kamu kurum ve kuruluslarina belediyeler, bagh kuruluslari ve belediye sirketlerince devir
veya tahsis edilen tasinmazlar, kamu konutu ve sosyal tesis olarak kullanilamaz.

Kent Konseyi: Madde 76- Kent konseyi, kent yasaminda; kent vizyonunun ve hemserilik
bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunmasi, strdirilebilir kalkinma,
cevreye duyarhlik, sosyal yardimlasma ve dayanisma, saydamlik, hesap sorma ve hesap

18



verme, katilim ve yerinden yonetim ilkelerini hayata gecirmeye calisir. Belediyeler kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin, sendikalarin, noterlerin, varsa lniversitelerin,
ilgili sivil toplum orgutlerinin, siyasi partilerin, kamu kurum ve kuruluslarinin ve mahalle
muhtarlarinin temsilcileri ile diger ilgililerin katihmiyla olusan kent konseyinin faaliyetlerinin
etkili ve verimli yuratilmesi konusunda yardim ve destek saglar. Kent konseyinde
olusturulan gorusler belediye meclisinin ilk toplantisinda giindeme alinarak degerlendirilir.
Belediye hizmetlerine goniillii katilim: Madde 77- Belediye; saglik, egitim, spor, cevre,
sosyal hizmet ve yardim, kiitiiphane, park, trafik ve kiltiir hizmetleriyle yaslilara, kadin ve
cocuklara, 6zirlilere, yoksul ve diskinlere yonelik hizmetlerin yapilmasinda beldede
dayanisma ve katihmi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi artirmak
amaciyla gondlli kisilerin katihmina yonelik programlar uygular.

5. DURUM ANALizi
5.1 insan Kaynaklar

isci _
YILLAR | MEMUR | . GEGici HIZMETALIMI | 1opLam
SOZLESMELI | KADROLU - - YOLU ILE
SENDIKALI | BURO ELEMANI
2000 146 - 46 63 51 18 354
2001 156 - 39 61 51 18 325
2002 159 - 39 62 55 20 335
2003 161 - 38 68 74 16 357
2004 171 - 38 68 83 19 379
2005 176 - 34 67 99 67 443
2006 182 2 31 64 96 102 450
2007 175 2 28 69 83 139 496
2008* 174 2 170 0 0 168 514
2009** | 233 22 238 0 0 196 689

*31.12.2007 TARIHI ITIBARIYLE GECICI ISCILERIN HEPSI KADROLU iSCi STATUSUNE GECMISTIR.

**MART 2009 SONRASI KAPATILARAK BELEDIYEMIZE DEVREDILEN 6 BELDENIN CALISANLARI BELEDIYEMIZ
KADROSUNA GECMISTIR.

Tablo- 1 Calisanlarin Kadro Durumuna Goére Dagilimi

MEMURLARIN SINIF VE OGRENIM DURUMLARINA GORE SAYISAL DAGILIMI

Lise . . . .

Okur | ; Y.Okul | Fakiilte | Fakiilte | Fakiilte | Yiiksek
SINIFLAR Yazar Ilkokul | Ortaokul [)Z;gi ey | @y 6 Y1) (6Yil) | Lisans Doktora | Toplam
GEN.ID
HizZ 9 16 76 23 34 1 2 161
TEKNIiK
Hiz. 1 16 10 24 1 51
SAGLIK
HiZ. 1 4 1 13
YAR. HiZ. 5 1 1 7
TOPLAM 14 17 94 38 58 1 1 3 233

Tablo- 2 Memurlarin Sinif ve Egitim Durumlarina Gére Dagilimi
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ISCILERIN SINIF VE OGRENIiM DURUMLARINA GORE SAYISAL DAGILIMI

Lise .. .. .. ..
Okur | ; Y.Okul | Fakiilte | Fakiilte | Fakiilte | Yiiksek
SINIFLAR Yazar Ilkokul | Ortaokul [)Z;gi ey | @y 6 Y1) (6Yil) | Lisans Doktora | Toplam
isci 89 31 64 20 29 2 2 1 238
GEC.isCi
SOZ.
PERSONEL 2 S 13 2 2
TOPLAM 89 31 66 25 42 2 2 2 1 260
Tablo- 3 iscilerin Sinif ve Egitim Durumlarina Gére Dagilhimi
5.2 Mekan ve donanim
TESiS /YERLESIMLISTESI
A - IDARI HIZMET BiNALARI

Kullanim Amacina Gére . .

Kullanici Birim TESISIN ADRESI

Binalar

A-idari Hizmet Binalan

Al-Hizmet Binalari

Konak Hizmet Binasi

Ozel Kalem

Kiltir Ve Sosyal isler
Mud./Engelliler Masasi

I.K.Ve Egt.Miid./is Ve Meslek
Edindirme Br.

imar Ve Sehircilik Midurligi

Konak mahallesi izmir yolu No:145

Bilgi islem Mudirligi

Niltifer/BURSA

Hukuk isleri Mudirligi

Yazi isleri Mudirligi

Plan Ve Proje
Mudirlagi/Hizmet Masasi

Alaaddinbey Hizmet Binasi

Zabita Mudurliga

Fen isleri Midurligi

Temizlik isleri MudirlGgi

Alaaddinbey Hizmet Birimleri izmir

Saglik isl. Miid./isci Saghg Ve
Guvenligi Birosu

yolu 5. km Niltfer/BURSA

Park Ve Bahcgeler Midurlugi

ihsaniye Hizmet Binasi

Destek Hizmetleri MudurlGg

ihsaniye Mah. Ahmet Vefik Pasa

Mali Hizmetler Mudarliga

Cad. Caglayan Sk. No:16
Niltifer/BURSA

Evlendirme Memurlugu

Yazi isleri Miid./Evlendirme
Memurlugu

Ataevler Mah. Emek Cad. Basin
Kaltar Sarayi Kat:2 No:19
Niltifer/BURSA
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Cali Hizmet Binasi

Plan Ve Proje Midurligi

Teftis Kurulu Madarliga

insan Kaynaklari Ve Egitim
Mudarlaga

Cumhuriyet Cad. Cali Hizmet Binasi
16235 Niltfer / BURSA

Kayapa Hizmet Binasi

Kayapa Bolge Sorumlusu

Kayapa Zafer Mahallesi,
Cumhuriyet Meydani No:17
Nilufer / BURSA

Hasanaga Hizmet Binasi

Hasanaga Bolge Sorumlusu

Hasanaga Mahallesi, Bursa
Caddesi, No:6/1Niltfer / BURSA

Gorukle Hizmet Binasi

Gorikle Bolge Sorumlusu

Gorikle Sakarya Mahallesi,
Cumhuriyet Meydani No:4
Nilufer / BURSA

Golyazi Hizmet Binasi

Golyazi Bolge Sorumlusu

Golyazi Merkez Mahallesi,
Cumhuriyet Meydani Nilifer /
BURSA

Akcalar Hizmet Binasi

Akcalar Bolge Sorumlusu

Akcalar Kurtulus Mahallesi,
Belediye Sokak, No:1Niltfer /
BURSA

A2-iletisim Noktalari

Ataevler iletisim Noktasi

Plan Ve Proje Midurligi

Ataevler Mahallesi Emek Caddesi
Ataevler Alisveris Merkezi Nilufer /
BURSA

Besevler iletisim Noktasi

Plan Ve Proje Midurligi

Besevler Mah. Besevler Cad.
Kirgicegi Parki yani Niltfer / BURSA

Cumbhuriyet iletisim
Noktasi

Plan Ve Proje Midurligi

Cumhuriyet Mahallesi F.S.M
Bulvari Zafer Sokak Niltifer / BURSA

Minarelicavus iletisim
Noktasi

Plan Ve Proje Midurlig

Minarelicavus Mah. Mete Sokak
Nilufer / BURSA

Odunluk iletisim Noktasi

Plan Ve Proje Midurligi

Odunluk Mabh. izmir Yolu Lefkose
Cad. Orhaneli Keles Kavsagi Niltfer
/ BURSA

Yiiziinci Yil iletisim
Noktasi

Plan Ve Proje Midurligi

Yizlnclyil Mahallesi Emirkoop
Santiye Binasi Niltifer /BURSA

A-3 Zabita Amirlikleri

Gazi Zabita Amirligi

Zabita Mudirliga

Cumhuriyet Mahallesi Mavi Sokak
No:9 Nilifer/BURSA

Karaman Zabita Amirligi

Zabita Mudurliga

Karaman Mah. Tuna Caddesi Fulya
Sokak Karaman Pazar yeri ici

Besevler Zabita Amirligi

Zabita Mudurliga

Konak Mahallesi Pinar Sk. Niltifer /
BURSA
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A-4 Sivil Savunma Merkezleri

Deprem izleme istasyonu

Sivil Savunma Uzmani

Fethiye Mahallesi Seda Sokak
Niltifer/BURSA

Niliifer ilge Kriz Merkezi

Sivil Savunma Uzmani

Fethiye Mahallesi Seda Sokak
Niltfer/BURSA

B - SPORTIF HiZMET AMAGLI BINALAR

Kullanim Amacina Goére
Binalar

Kullanici Birim

TESIiSIN ADRESI

B - 1 Spor Tesisi

Nilufer Bld.Spor Tesisi

Nilufer Belediyesi Spor Kultbi

Nilufer Belediyesi Spor Salonu
Ahiska Cad Ugevler Mah. Niliifer /
Bursa

Cali Yizme Havuzu

Nilufer Belediyesi Spor Kultbi

Cali Mahallesi Bursa Caddesi
Nilufer / Bursa

B - 2 Spor Merkezleri

Ataevler Spor Merkezi

Nilufer Belediyesi Spor Kultbi

Ataevler Ticaret Merkezi No:24
Ataevler/ Nilifer/ Bursa

ihsaniye Spor Merkezi

Nilufer Belediyesi Spor Kultbi

ihsaniye Spor merkezi islemeci
Sokak Didin Sitesi Alti
Nilufer/Bursa

Konak Spor Merkezi

Nilufer Belediyesi Spor Kultbi

Konak Mahallesi, Daghan Sitesi Alt
Nilufer / BURSA

C - SAGLIK HiZMETi AMACLI BINALAR

Kullanim Amacina Goére
Binalar

Kullanici Birim

TESISIN ADRESI

C-1 Saghk Midurliigii ve Halk Saghgi Egitim Merkezleri

ihsaniye Hizmet Binasi

Saglik isleri Mudurltgi

ihsaniye Mahallesi Sthhat Sok No:6
Niltifer/BURSA

Fethiye HSEM

Saglik isleri Mudurlugi

Fethiye Mahallesi Huzur Caddesi
Niltifer/BURSA

Kiltir HSEM

Saglik isleri Mudurlugi

Kaltar Mh. Gimusdere Caddesi
Omiir Sk. Niliifer/BURSA

A.Yesevi HSEM

Saglik isleri Mudurlugi

Ahmet Yesevi Mh. Hiirriyet Cd.
isimsiz Sokak No:3 Niltifer/BURSA

C-2 Veteriner isleri Binalari

Hayvan Hastanesi Bakim

ve Barindirma Merkezi

Veteriner isleri Mudirligi

izmir yolu Ozliice Alaaddinbey
Kavsagi girisi Nilufer/BURSA
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D - SOSYAL VE KULTUREL HiZMET AMACLI BINALAR

Kullanim Amacina Goére
Binalar

Kullanici Birim

TESIiSIN ADRESI

D -1 Kiiltiir Evleri

Konak Kiltlrevi

Kiltir Ve Sosyal isler
Madurliga

Konak Mahallesi Yakut Sokak No:2
Niltfer/BURSA

Ugur Mumcu Sahnesi

Kiltir Ve Sosyal isler
Madurliga

Ataevler Mh. Basin Kltlir Sarayi
Kat:1 Nilifer/BURSA

D -2 Kiitiiphane

Akkihg Katiphanesi

Kiltir Ve Sosyal isler
Madurliga

Ataevler Mh. Emek Caddesi Basin
Kultar Sarayi Kat:2 Niltfer/BURSA

D - 3 Yerel Giindem 21 Binalari

Niltfer Yerel Gindem 21

Kiltir Ve Sosyal isler
Midiirliga/NYG21

Baris Mahallesi F.S.M Bulvari Lozan
Sk. incir Parki ici Niltifer/BURSA

Niltfer Yerel Gindem 21

Kiltir Ve Sosyal isler

ihsaniye Mahallesi Fatih Caddesi

ihsaniye Halk Odasi Mudarlugu/NYG21 No:3 Nilifer/BURSA
Niliifer Yerel Giindem 21 | Kiiltiir Ve Sosyal isler Ataevler Mah.Emek Cd.Ata Carsi
Ata Carsi Atolyeleri Mudarlugu/NYG21 Kat:3 Niltfer/BURSA

Nilufer Yerel Gindem 21
Giymiyorsaniz Giydirin
Atolyesi

Kiltir Ve Sosyal isler
Midiirliga/NYG21

Ataevler Mah.Emek Cd.Ata Carsi
Kat:3 Nilifer/BURSA

Nilifer Kadin Dayanisma
Merk.(Nikadam)

Kiltir Ve Sosyal isler
Midiirliga/NYG21

Konak Mh. Konak Cd. Besevler
Orhaneli Yolu girisi Meydan
Apt.D:3

Niltfer Yerel Gindem 21

Kiltir Ve Sosyal isler

GUmiustepe Mah.Ali Pasa Cd.Sultan

Misi Halk Odasi Mudarlugu/NYG21 Sok. Nilufer/BURSA
Niliifer Yerel Giindem 21 | Kiiltiir Ve Sosyal isler y .
o .. e g E . B
Ertugrul Mh.Ofisi Mudarlugu/NYG21 rtugrul Mah.Muhtarlik Binasi Yan:

D - 4 Lokal

Nilufer Belediyesi Sosyal
Tesisi

Nilufer Belediyesi Personeli

Karaman Mahallesi Kerem Sk. No:5
Niltfer/BURSA

Nilufer Belediyesi
Altinsehir Genglik Merkezi

Nilufer Belediye Spor Kullibi-

Kiltir Ve Sosyal isler
Madurliga

Altinsehir Mah.230.Sok.No:Bila
Niltfer/BURSA

TASINIR MALLARIN TABLOSU

A- ARACLAR
KULLANICI BiRIM TASINIR ADI MIKTARI
BINEK OTO 4
BASKANLIK MAKAMI ——
MiNiBUS 1
OZEL KALEM MUDURLUGU PiKAP 1
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BINEK OTO

ULASIM HizM. MUDURLUGU

PiKAP

~

KAMYON

=
(9]

TUZ SERPME KAMYONU

MAZOT TANKERI

SEPETLI ARAC

SU TANKERI

GREYDER

DOZER

LODER

EKSKAVATOR

SILINDIR

BINEK OTO

JEEP

MOTORSIKLET

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

AGAC NAKIL ARACI

TRAKTOR

TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU

YOL SUPURME ARACI

R r|lr|lolrRriNMw|lO|N[Rw kR[N

BiLGi iSLEM MUDURLUGU

PiKAP

iMAR VE SEHIRCiLIK MUDURLUGU

BINEK OTO

PiKAP

HUKUK iSLERi BUROSU

BINEK OTO

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

PiKAP

ARAMA KURTARMA ARACI

MALI HiZMETLER MUDURLUGU

BINEK OTO

PiKAP

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

KUTUPHANE ARACI

MOTORSIKLET

MiNiBUS

BINEK OTO

NiLUFER BELEDIYE SPOR KLUBU

OTOBUS

=
w

MiNiBUS

SAGLIK iSLERi MUDURLUGU

BINEK OTO

PIKAP(ALO CENAZE)

PiKAP

MiNiBUS

AMBULANS

AMBULANS(CENAZE)

CENAZE NAKIL AR.

VETERINER iSLERi MUDURLUGU

PiKAP

ZABITA MUDURLUGU

BINEK OTO

PiKAP

MOTORSIKLET

YEREL GUNDEM 21

BINEK OTO

AKCALAR SEFLIiGi

ARAZOZ

RlRr|lRrlolv| kR, |d|lR|[O|IN|[R[R|R] R
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ET ARACI

PiKAP

M.TANKERI

GOLYAZI SEFLIGI

ARAZOZ

TRAKTOR

VIDANJOR

GORUKLE SEFLIGI

BINEK OTO

COP KAMYONU

ARAZOZ

KAMYONET

TRAK. SUPURGE MAK.

HASANAGA SEFLIGI

ARAZOZ

SU TANKERI

TRAKTOR

KAYAPA SEFLIGI

BINEK OTO

KAMYON

CALI SEFLIGI

ARAZOZ

TRAKTOR

JEEP

ATATURK KENT ORMANI

ARAZOZ

RlRrRr|Rr|R|R|R|R|R|R|R[INV|W[R|R|R|R|R[FR|w

TOPLAM

171
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5.3 Teknolojik diizey

MUDURLUKLER BAZINDA DONANIM LISTESI

DONANIM

MUDURLUKLER

SUNUCU

Diz Ustii
Bilgisayar
YAZICI
MODEM
ROUTER

HUB

SWITCH
PLOTER
TARAYICI
GUG Kaynaklar
SANTRAL
KLIMA
Riizgar Giines
Paneli

PDKS Cihaz

Kamera

Telsiz istasyon

Arag Takip
Cihazi

BASKANLIK

-~ |PROJEKSIYON

N

w

BILGI ISLEM

IS

~
N
o
w
o
w
o
©
o
©

N[~ Telsiz

PLAN ROJE MUDURLUGU

OZEL KALEM

=2{zg|a|«|BILGISAYAR

w

YAZI iSLERI

o

FEN ISLERI

o

23

27

ULASIM HIZMELERI

MALI HIZMETLER

a
o

HUKUK

o

IMAR VE SEHIRCILIK

N
N

N N N N

Y Y Y N A I A S

<

KULTUR VE SOSYAL ISLER

o

25 2

PARK VE BAHCELER

INSAN KAYNAKLARI

DESTEK HIZMETLERI

SAGLIK ISLERI

SiVIL SAVUNMA

©
Njwlo | |N

TEMIZLIK ISLERI

IN
w

VETERINER ISLERI

o
o

ZABITA

N
N
o
w

ISLETME MUDURLUGU

N
)

TEFTIS KURULU
MUDURLUGU

YG21

MUHTARLIKLAR

37 37 | 15

SPOR

2009 EYLUL TOPLAM

14

393 ( 17 [209|46]| 13 [ 1 (16

30| 18

31

79

81

2008 TOPLAM

111 326 | 17 (176(43| 11 |1 [ 11

24 (11

21

79

86

2007 TOPLAM

11| 303 | 17 [155(42| 11| 0|10

171 8

21

76

86

2006 TOPLAM

11| 274 | 17 | 152(42| 11 | 0 (10

Al D
ajloa|jlo|lo
-
|l | |©

171 8

21

76

86

2005 TOPLAM

11| 240 126 (10| 10 10

wlw|lw|s]|s
(O3 NG G I NG (NS

MUDURLUKLER BAZINDA YAZILIM LISTESI

YAZILIM

Sunucu igletim

Sistemi

MUDURLUKLER

WEB Alan Adaln

Sayisi

YON. Bilgi Sis.
Otomasyon Yaz. CBS yazilimi

gl
. BIlgl

- |Sis. Veri
mgT

istimlak Mod.

CBS imar

Mod.
CBS internet

CBS Planlama
CBS Fen igleri
Sunucusu

Otomasyon
Mod.

Yazilimi
CBS Harita
Mod.

CBS Emlak
Veritabani

Mentame

Otomasyon

]
Y
Otomasyon

Mod
CBS

y.
Ia
YON.
Sis.

Y
Sis.
- |Sesli Yanit Sistemi

-~ |WAP Yazilimi
«|CBS yazilimi

-~ |PDKS YAZILIMI

-~ |SMS Sistemi

«|Kamera Sistemi

- |Arag Takip Yazilim

N

Bilgi islem Miidiirliigii

3

Destek Hizmetleri Midirligi

Fen lgleri Miidiirligii

15

Ulagim Midirlaga

ala

15

Hukuk igleri Miidiirltigii

imar ve Sehircilik Miidiirliigii

35 20 20 5 10

insan Kaynaklari Miidiirliigii

Igletme Mudurluga

Kiiltiir ve Sosyal isler Midiirliigii

Mali Hizmetler Midiirligi

Ozel Kalem Miidiirliigii

FN| V) ) BN P°) P28 [N NG Y ENY N

Park ve Bahgeler Miidiirligii

Plan ve Proje Midiirligi

Saglik Isleri Midiirliigii

w|s

Teftis Kurulu Midirliagii

Temizlik Igleri Miidiirliigii

Veterinerlik Midiirliigi

Yazi Isleri Miidiirl

BN IS [ BN

Zabita Midirligi

MUHTARLIKLAR

SPOR

2009 EYLUL TOPLAM 14

17

42 24 | 50 | 20 | 20 5 10 | 30

2008 TOPLAM 11

11

41 24 | 50 | 20 | 20 5 10 | 30

2007 TOPLAM 11

11

24

2006 TOPLAM 11

N N [N N
N N N PR
N N [N N

24

N N N Y

N N N Y

B -]

N N [N N

2005 TOPLAM 11

N [N N ) Y
N [N [N i Y
N [N N N PG

24
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5.4

Gelir-gider Durumu

2008 MALI YILI GELiR BUTCESI GERCEKLESME DURUMU

2008 MALI YILI BUTGE
TAHMINi

TAHAKKUK

2008 YILI-ONCEKI YILLAR

TAHSILAT
2008 YILI-ONCEKI YILLAR

DEVROLAN / TAHAKKUK
2008 YILI-ONCEKI YILLAR

VERGI GELIRLERI

55.040.265.00 YTL|

50.726.063,45 YTU

36.343.215,06 YTU

14.382.848,39 YTL

TESEBBUS VE MULK.GEL.

2.467.605.00 YTL|

4.450.617,08 YTL

3.474.824,98 YTU

975.792,10 YTL

ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR

5.325.000.00 YTL|

1.246.704,10 YTU

1.246.704,10 YTU

DiGER GELIRLER

23.963.565.00 YTL|

32.453.163,65 YT

23.263.898,55 YT

9.189.265 10 YTL|

SERMAYE GELIRLERI

6.802.500.00 YTL|

10.070.112,46 YT

10.070.112,46 YT

2008 GENEL TOPLAM

93.600.000.00 YTL

98.946.660,74 YTL|

74.398.755,15 YTL

24.547.905,59 YTL

2007 GENEL TOPLAM

76.150.000,00 YTL|

80.404.172,27 YT

59.800.005,69 YTU

20.604.166,58 YTL|

2006 GENEL TOPLAM

60.000.000,00 YTL|

60.293.662.16 YTU

50.872.615,58 YTU

9.420.866,58 YTL|

2005 GENEL TOPLAM

42.850.000,00 YTL

39.669.854,00 YTL

35.880.004,00 YTL

3.789.850,00 YTL|

BELEDIYE BUTGE GELIRLERI iCMAL

ACIKLAMA BOLUM (PROGRAM) GELIR TURU
01 VERGI GELIRLERI 36.353.977,56 TL|
MULKIYET UZERINDEN ALINAN
02 |\ERGILER 21.133.971,21 TL
DAHILDE ALINAN MAL VE HiZMET
03 |VERGILERI 7.763.202,02 TL
06 |HARCLAR 7.456.804,33 TL
02 SOSOYAL GUVENLIK GELIRLERI
03 TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI 3.474.824,98 TL|

01 |MAL VE HIZMET SATIS GELIRLERI

1.480.729,02 T

06 |KIRA GELIRLERI

1.994.095,96 TL

ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR
04 iLE OZEL GELIRLER

1.246.704,10 TL

MERKEZI YONETIM BUTGESINE DAHIL
02 |IDARELERDEN ALINAN BAGIS VE
YARDIMLAR

422.393,40 TL

04

KURUMLARDAN VE KISILERDEN ALINAN
YARDIM VE BAGISLAR

203.810,70 TL

05 |PROJE YARDIMLARI

620.500,00 TL

05 DIGER GELIRLER

23.296.789,75 TL

01 |FAIZ GELIRLERI

1.388.359,42 TL

02 |KiSI VE KURUMLARDAN ALINAN PAYLAR

18.179.400,98 TL|

03 |PARA CEZALARI

3.243.171,12 TL

09 |DIGER GESITLI GELIRLER

485.858,23 TL|

06 SERMAYE GELIRLERI 13.137.546,44 TL
01 |TASINMAZ SATIS GELIRLERI 13.135.025,34 TL
02 |[TASINIR SATIS GELIRLERI 2.521,10 TL

08 ALACAKLARDAN TAHSILAT

09 RED VE iADELER (-)

2008 GENEL TOPLAM

77.509.842,83 TL

2007 GENEL TOPLAM

59.800.005,69 TL

2006 GENEL TOPLAM

50.872.615,58 TL




BUTGE GIDERLERI BOLUM KODLARI ITIBARI ILE ICMAL

ACIKLAMA BOLUM (PROGRAM)

O1 |GENEL KAMU HiZMETLERI 15.906.154,72
02 [SAVUNMA HiZMETLERI

03 |KAMU DUZENI VE GUVENLIK HIZMETLERI 1.170.504,01
04 |EKONOMIK iSLER VE HiZMETLERI 39.366.795,11
05 |CEVRE KORUMA HiZMETLERI 8.334.776,02
06 [ISKAN VE TOPLUM REFAHI HIZMETLERI 2.704.245,70
O7 [SAGLIK HiZMETLERI 535.259,13
08 |DINLENME, KULTUR VE DIN HIZMETLERI 15.720.509,91
09 |EGITIM HIZMETLER -
10 [SOSYAL GUVENLIK VE SOSYAL YARDIM HiZMETLERI -

2008 GENEL TOPLAM

83.738.244,60

2007 GENEL TOPLAM

73.302.746,16

2006 GENEL TOPLAM

55.157.357,96

2006 MALI YILI BUTCE ( YTL) GERCEKLESEN (YTL) %
Cari 25.869.728,00 30.207.378,21 116,77%
Yatirim 27.726.000,00 22.640.419,13 81,66%
Transfer 6.404.272,00 2.309.560,62 36,06%
Toplam 60.000.000,00 55.157.357,96 91,93%

2007 MALI YILI BUTCE ( YTL) GERCEKLESEN (YTL) %
Cari 36.924.110,00 39.577.122,85 107,19%
Yatirim 31.854.300,00 30.132.218,42 94,59%
Transfer 7.371.590,00 3.593.404,89 48,75%
Toplam 76.150.000,00 73.302.746,16 96,26%

2008 MALI YILI BUTCE ( YTL) GERCEKLESEN (YTL) %
Cari 40.660.281,00 TL 44.521.864,74 TL| 109,50%
Yatirim 54.499.237,00 TL 35.655.387,33 TL| 65,42%
Transfer 10.040.482,00 TL 3.560.992,53 TL| 35,47%
Toplam 105.200.000,00 83.738.244,60 79,60%

2009 MALI YILI BUTCE ( TL) GERCEKLESEN (TL) %
Cari 69.331.820,00 TL
Yatirim 59.313.000,00 TL
Transfer 13.665.180,00 TL
Toplam 142.310.000,00 TL

Biitce Uygulamalari ile ilgili istatistiki Bilgiler
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BUTGE|

Gider Blitcesi Gerceklesme Durumu

- i 2008 YILI BUTGE| 2007 YILINDAN| 2008 YILI  EK 2008 YILI 2008 YILI
GIDERIN GESIDI ODENEGI DEVIR ODENEK TOPLAM ODENEK | HARCAMA
01 PERSONEL GIDERLERI 10.424.174,00 10.652.319,69 9.585.847,78
g
< |02 s0s.GUV.KUR DEV.PRIMI GID. 1.599.546,00 1.563.484,24 1.447.103,81
s
2
(8]
3
I |o3MAL VE HIZMET ALIM GID. 28.586.561,00 34.464.491,48 33.459.451,95
[4
<
(8]
04 FAIZ GIDERLERI 50.000,00 29.461,20 29.461,20
CARI TOPLAM 40.660.281,00 - - 13.743.245 11 46.709.756,61 44.521.864,74
7.693.769,50
© . .
< |06 SERMAYE GIDERLERI 54.499.237,00 54.261.079,01 35.655.387,33
=3
[
E 3
$e
<
I
YATIRIM TOPLAM 54.499.237,00 - - 8.638.933,83 54.261.079,01 35.655.387,33
8.877.001,82
05 CARI TRANSFERLER 5.420.596,00 698.143,91 4.817.308,47 3.450.992,53
4
g
< |07 SERMAYE TRANSFERLERI 120.000,00 110.000,00 110.000,00
S
©
<
I
z |08 BORG VERME -
o
7]
3
F |09 YEDEK ODENEKLER 4.499.886,00 0,18
TRANSFER TOPLAM 10.040.482,00 698.143,91 - 4.927.308,29 3.560.992,53
2008 GIDER GENEL TOPLAM
105.200.000,00 698.143,91 - 22.557.220,56 105.898.143,91 83.738.244,60
2007 GIDER GENEL
76.150.000,00 561.329,34 76.711.329,34 73.302.746,16
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5.5 Risk analizi

Merkezi yonetim ile iliskilerden kaynaklanan sorunlar, biirokratik yonetimden kaynaklanan
sorunlar, mali kaynaklarin yetersizliginden kaynaklanan sorunlar, belediyelerin kamu kurulusu
olmalari, performans sorunlari, personelden kaynaklanan sorunlar, yerel halktan kaynaklanan
sorunlar hedeflerin uygulanabilirligi acisindan risk tasimaktadir.

5.6 Kurum paydaslari

 NILUFERLILER
TEDARIKCILERIMIZ \ ; CALISANLARINIZ

o l -

" PAYDASLARIMIZ

'~ - siViL TOPLUM

ISBIRLIKL ERIVIZ i | m KURUL USLARI

/ TOPLUM
Bursa Valiligi

Nilifer Kaymakamhgi

Bursa Blyliksehir Belediyesi

Yildirim Belediye Baskanhgi
Osmangazi Belediye Baskanligi

il Saglik Mudurligi

il Ozel idaresi

Nilifer ilce Emniyet Mudurligi
Niltifer ilce Milli Egitim Mudurlugi
Niliifer ilce Saglik Grup Baskanhgi
Nilufer Kadastro MudurlGgu

il Cevre ve Orman MudurlGgi

Genglik Spor il Midurlugi

il Telekom Mudirligi

Niliifer ilce Jandarma Komutanhgi
Turkiye is Kurumu - Bursa il Mudarltgi
KOSGEB isletme Gelistirme Mudurligi
Nilufer Tapu Sicil Mudirliga

TUIK Bursa il Mudirltgi

Uludag Elektrik Dgt. A.S. / Niliifer isletme Bakim Miid.
Uludag Universitesi RektorlGgi
Hirriyet PTT Merkez Mudirliga
Karayollari 14.Bolge MudarlGgu




Toplum Destekli Polis Merkezi
Nilufer Halk Egitim Merkezi
Mubhtarlar

Tedarikgiler

Akademik Odalar

Sendikalar

Sivil Toplum Kuruluslari

Siyasi Partiler

Organize Sanayi Bolgeleri Muddrlikleri
Nilufer Belediyesi Calisanlari
Niliifer Belediye Meclis Uyeleri
Vatandaslar
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5.7 Kurumun GZFT analizi

NILUFER BELEDIYESI GZFT (GUCLU-ZAYIF-FIRSAT-TEHDIT) ANALIZi ( 2009)

GUCLU YONLER

iS YAPMA BiCiMmi

. Belediye bagkaninin 3.dénem segilmesi ve vatandas
iliskilerindeki guiglu liderligi

. Tum hizmet ve alanlarda Yonetim sistem standartlarinin (
ISO 9000; ISO 14001, OHSAS 18001 sistemleri) sureg iligkisi
ile tanimlanmasi ve surdirilebilir olmasi

. Belediye politikalarinin vatandas memnuniyeti temel
alinarak stratejik planla ve sosyal, klltlrel ve spor
projeleri ileiligskilendirilmis ve halk ile buttinlesik olmasi

. Uzun streli ve glglt isbirlikleri ile (STK, Gniversite,
akademik odalar, kamu kuruluslari, sendikalar vb) vatandas
odakl etkili hizmetlerin yapilmasi

. Uzman ve tecriibeli tedarikgiler ile vatandas odakh
cahisiliyor olmasi

. Cagdas yonetim, yaklasim ve tekniklerinin kullanilarak
iletisimin glgli olmasinin saglanmasi. Hizmetlere iliskin
vatandas beklenti, ihtiyag ve memnuniyetlerini 6lgmeye
yonelik sistemlerin (anket, hizmet masalari, iletisim
noktasi, web sitesi) olmasi.

. Kurum kaltiirinin olugsmus olmasi

. Toplum saghgini korumak ve gelistirmek amaci ile
paydaslara sistematik olarak bilinglendirme ve
bilgilendirme egitimleri verilmesi, sireli yayinlarin
¢ikariimasi

iNSAN GUCU

. Hizmet alanini iyi taniyan kalifiye eleman galistiriimasi

. Personele yonelik gelistirici/egitici tanitim materyalleri
temin edilmesi ve egitimlere génderilmesi

. Sistemli galisma mantigina ve sirekli iyilestirmeye inanan
personelin bulunmasi

. Calisanlarin gelisimleri takip edebilecegi mesleki egitimlere
katilma olanaginin olmasi

FiZiKSEL YAPI

. Hizmetlerin yerine getirilmesi igin fiziksel kapasite, arag ve
ekipmanlarin yeterli seviyede olmasi

. Bilgi islem alt yapisinin teknolojik gelisime kolay
adaptasyonu ve is streglerinin kolay takip edilmesi

. Cevre ve yesile duyarl yonetim anlayigsi ile imar planlarinin
degismemesi

MALIi YAPI

. Yoénetim politikasi dogrultusunda faaliyetlere biitce
ayrilmasi

ZAYIF YONLER

iS YAPMA BiCiMmi

NB Politikalarinin kapsaminin yetersiz olmasi. (engelli, esitlik,
egitim, park vb)

Mevzuat degisikliklerinin takibi ve digsal 6grenme imkanlarinin
kullanilmamasi

NB faaliyetlerinin sireglerde tanimli olmasina ragmen
uyulmamasi

NB politika, strateji ve degerlerinin galisanlar tarafindan
algilanmamasi ve kurum igindeki iletisimsizlik

Performans sisteminin oturmamasi, is yiikii, basariya gore takdir
ve odillendirme eksikligi

Yeni mahallelerin baglanmasi ile yeni is ¢esitliligi, artan is yiki ve
kalifiye personel eksikligi

Personel gorev bilinci eksikligi, verilen egitimlerin etkinliginin
sistematik takip edilmemesi

Kurumda hiyerarsik yapiya, nitelik indeksi ve proje ekibi
¢alismalarina uygun davraniimamasi.

Paydaslarla yuritilen projelerde isbirliginin iyi yonetilememesi
Stratejik plan ve projelerin belirlenmesi ve yonetilmesinde bitge
ve proje yonetiminin zayifligi

NB Stratejik Planina yénetimin hakim olmamasi, yayilimin
saglanamamasi ve dogru planlama yapilamadiginda biitge
kaynakli sorunlarin yaganmasi

Kurum igi ve kurum digi 6grenme ortamlarinin gelistirilerek ;
Kiyaslama, hedef belirleme, izlenebilirlik vb. alanlarda
sistematigin ve yayilliminin az olmasi

Sireg ve problem iyilestirmelerde problem ¢ézme tekniklerinin ve
maliyetin gelistirilmesi

Degisim Yonetimi kapsaminda planlama ve yayillim mantiginin
yerlestirilmemesi

Kent Konseyinin yapilandiriimamig olmasi

iINSANGUCU

Farkli yontemlerde personel istihdamindan dolayi yasanan
esitsizlikler (ticret, sosyal hak vb)

insan Kaynaklari Politikasi ve kariyer planlamanin net olmamasi
Beldelerin baglanmasi ile personel rotasyonu, oryantasyonu ve
entegrasyonu sorunu

Personelin teknolojik gelisime adaptasyon gugligi

Personel hareketinin ¢ok olmasi

Personel gérevlendirme mantiginin gézden gegirilmesi ( kisisel,
mesleki yeterliliklerinin dikkate alinmamasi), yagsanan motivasyon
dusuklugu

Kisisel performans 6lgiim sisteminin tiim faaliyetleri kapsamamasi
Personel nitelik indeksinin kriterlerinin saghkh belirlenmemesi ve
uyumun distk olmasi

Mesleki gelisim egitimleri ile fuar, sempozyum gibi etkinliklere
destegin yetersizligi

Mevzuata hakimiyet ve mevzuat degisikliklerinin giincel takibinin
yetersizligi

FiZiKSEL YAPI

Fiziksel mekanlarin ayri olmasi, yetersizligi ve koordinasyon
eksikligi ve vatandas sikayetleri

Fiziksel mekanlarin ayri olmasinin maliyetleri yikseltmesi

Arag ekipman yetersizligi ve bakim onarim sorunlari

Hizmet binalari-iletisim noktalari temizlik ve tuvalet yetersizligi

BiLGi ISLEM

NB’de gli¢lu teknolojinin dogru, etkin ve verimli kullaniimamasi
Beldelerin baglanmasi ile teknolojik degisimin zorlugu

Fiziksel mekanlarin ayri olmasi, teknolojik kapasite Gzerindeki
olumsuzlugu

32



. Teknolojik maliyetlerin yliksek olmasi

MALI YAPI

. Mali yonetimsizlik ile belediyenin imajinin
zedelenmesi,tedarikgilerin 6demelerini alamamasi

. Tasarruf ile ilgili eylem planinin olmamasi

. Kurumsal risk yénetim planinin olmamasi

. Artan projelere iliskin finansman ve insan kaynagi yetersizligi

FIRSATLAR TEHDITLER

. Niltfer’de yasayan vatandasin egitim seviyesinin yliksek . Mevzuat kaynakli zorunluluklar nedeni ile organizasyon yapisinin

olmasi ve sosyo- ekonomik yapisinin iyi olmasi ve geri
bildirimlerin yeni firsatlar ve ortak isbirlikleri ile projeler
yaratmasi

Uluslararasi tyeliklerin 6grenme ve kiyaslama araci olmasi
Esitlik ve engellilere yonelik gelistirilen politikalarin, bu
gruplara yonelik hizmet tasarimi igin firsat yaratmasi
Belediyede cinsiyet esitligine yonelik ¢alismalarin baslamis
olmasi

Paydaslarimizla olan isbirliklerimizin taninma ve
sahiplenme ile birlikte giiveni artiran etkisi

Turgef ortakli Eco-School Uygulamasi

Uludag Universitesi’nin ilcede olmasi ve ortak yiriitilen
projelerin giiglii olmasi

AB projelerinde yer almak ; taninma ve kurumlar arasinda
kiyaslama imkanlarinin olmasi

NB Kurumsal Sosyal Sorumluluk Raporunun hazirlanmig
olmasi

stk degismesi

Secimlerden sonra ilge sinirlarinin 3 kat biyimesi
Niliifer'de yasayan vatandasin egitim ve sosyo -ekonomik
yapisinin ylksek olmasi nedeni ile beklentilerin artmasi
Vatandas kaynakli uygunsuzluklar

Diinya genelindeki ekonomik kriz

Niltfer’de bulunan sanayi bolgelerine yenilerin eklenmesi
Niltfer sinirlarinda gasil hane bulunmamasi

Yeni mahallerde maden ocaklarinin yogunlugu

Baglanan beldelerin plansiz yapisi

Yuksek gerilim hatlarinin parklara yakin olmasi

Dogal afetler (yangin, kiiresel iklim degisikligi, deprem)
Nato Boru hattinin ilgemizden gegmesi

Diger kurumlarin sorumluluguna giren islerin belediyeden
bekleniyor olmasi
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6 TEMEL HEDEFiMiz (MiSYON), TEMEL GOREViMiz (ViZYON), DEGERLERIMIZ,
POLITIKALARIMIZ

Temel Hedefimiz - Vizyon
Hizmet Standartlari ve Yonetim Mikemmelligi ile Uluslararasi Diizeyde Taninan; Tirkiye'nin
Ornek ve Lider Yerel Yénetim Kurumu Olmaktir.

Temel Gorevimiz — Misyon
e Niltfer Halki'na Cagdas Yasam Standartlarinda Glivenilir Belediyecilik Hizmetleri Sunmak
e Bursa'nin Siirdirilebilir Gelismesine Katki Saglamak
e Tirkiye’de Yerel Yénetimin Milkemmellesmesine Onciiliik Etme Yoniinde Bilgi Ve
Tecriibelerini Diger Yerel Yénetim Kurumlari ile Paylasmaktir

Degerlerimiz

e insan odakli ve éncelikli hizmet tiretmek

e Yaptigimiz isi surekli iyilestirme mantigi ile daha fazla insana, daha az kaynak kullanarak
daha iyi hizmet ulastirabilmek

e Tum calisma sireclerimizde doga dostu distinerek, dogaya miimkiin oldugu kadar az
olumsuz etki etmek

e Hizmetlerimizde, insanlarin cinsiyetlerine gore farkli beklentilerinin ve ihtiyaclarinin
olabileceginden hareketle, toplumsal cinsiyet esitligine duyarl olmak

e Halka hizmet amaciyla var olan bir kurum olmaktan kaynaklanan toplumsal sorumluluk
bilinci ile hareket etmek

Politikalarimiz

Kalite Politikamiz

insan odakli yénetim anlayisi dogrultusunda;

Paydaslarin mevcut ve gelecekteki gereksinim/ beklentilerini karsilayacak kalitede,slirekli ve
glivenilir hizmetler sunmayi,

Kentsel yasam kalitesini ve kentlilik bilincini arttirmay,

Paydaslarin yonetime aktif katilimini saglayacak mekanizmalari olusturmayi,

Hizmet slreclerini is miikemmelligi modeline gore gézden gecirerek etkinligini ve
verimliligini strekli iyilestirmeyi,

Paydas memnuniyetini arttirmayi taahht ederiz.

is Saghgi ve Giivenligi Politikamiz

ISG kiiltiri olusturmak icin;

Tum calisanlarimizin, tedarikgilerimizin ve ziyaretcilerimizin sagliklarini korumayi ve
glivenligini saglamayi 6ncelikli hedef olarak ele almayi,

Riskli durumlarin tespitini ve kontrollinii saglamak icin gerekli kaynaklari saglayarak uygun
planlama yapmayi ve bu dogrultuda is kazalarini azaltmayi,

Yirurlikte bulunan ISG ile ilgili yasal mevzuat ve dizenlemelere uymayi,
Calisanlarimizin is sagligi ve givenligi bilincini gelistirmek icin gerekli egitim faaliyetlerini
dizenlemeyi,

Tum calisanlarin katihmini saglayacak ISG konularinda siirekli iyilestirmeyi saglamayi
taahht ederiz.
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7

YV V V VY

Cevre Politikamiz

Cevrenin bitin canhlarin ortak varligi oldugu gerceginden hareketle;

Surdirilebilir kalkinma ve gelisme icin belirlenen politika ve stratejileri uygulamaysi,

Yasam kalitesini arttirmak icin ¢cevre yonetim sistemini olusturmayi ve sirekli iyilestirmeyi,
Cevre kirliliginin olusmadan 6nlenmesi ve azaltmasina yonelik yontemler olusturmaysi,

Dogal kaynaklar ve enerjinin verimli bir sekilde kullanilmasini saglamayi,

Toplumun saglikh bir cevrede yasamasini giivence altina almayi,

Atik olusumunu kaynaginda azaltmayi, geri kazanilmasini saglamayi,

Cevrenin korunmasi, kirliligin 6nlenmesi ve cevre sorunlarinin ¢éziimi konusunda toplumsal
bilincin arttirlmasini saglamayi taahhit ederiz.

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Politikamiz

Belediyemiz faaliyetlerinin ve topluma yonelik hizmetlerinin “amaca uygunlugunu” ve
“surdarilebilirligini" teminat altina almak amaciyla, iceride ve disarida “yonetisim”
mekanizmalarini yasal zorunluluklarin 6tesinde bir anlayisla olusturmayi ve faal tutmayi
taahht ederiz.

Ulasim Politikamiz
Yayalari, kadinlari, bisikletlileri ve dezavantajli gruplari (engelliler, yaslilar, cocuklar gibi)
kapsayan insan odakli ulasim hizmeti verilmesini saglamayi taahhiit ederiz.

Esitlik Politikamiz

Toplumsal cinsiyet esitligi yaklasimini yerel yonetim anlayisina yerlestirmeye yonelik olarak,
kadinlarin, karar mekanizmalarina katilimini artirmaya ve kadinlarin glindelik yasam
kosullarini iyilestirmeye yonelik politika ve stratejiler belirlemeyi ve ilgili tim paydaslarla
isbirligi ve koordinasyonu saglamayi taahht ederiz.

Engelli Politikamiz

Engellilerin yasam kalitelerini arttirilmak amaciyla ;

- Hizmetlerimizde ve tiim yaklasimlarda kadin-erkek esitligini gozetmeyi

- Engellilerin topluma tam ve etkin katilimlarini saglanmayi

- Hizmetlerimizde firsat esitligi gdzetmeyi;

- Yasam etkinliklerine katilimi kolaylastirarak erisilebilirligi saglamayi taahhit ederiz

KURUM STRATEJISi

AMAC 1: KURUMSAL GELiSiM — Kurum ¢alisanlarinin, kaynaklarin ve
siireglerin iyi bir liderlikle yonlendirilerek daha yiiksek paydas
memnuniyetine ve daha basarili kurumsal performansa ulagsmak
Hedef 1.1: Miikemmellik modeline gore kurumsal performansi artirmak.

Hedef 1.2: Hizmet sunum etkinligini artirmak.

Hedef 1.3: Hizmet sunum verimliligini artirmak.
Hedef 1.4: Kurum igi islerin mevzuata uygun yUrutilmesini saglamak.
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Hedef 1.5: Calisanlarin bilgi birikimleri, bireysel diizeyde, ekip diizeyinde ve kurulusun biitliniinde
yonetilmesini, gelistirilmesini ve 6zglrce kullanilmasini saglamak.

Hedef 1.6: Belediyeye ek kaynak elde edilmesini saglamak.

Hedef 1.7: Tahakkuk eden gelirlerin tahsilatini artirmak.

Hedef 1.8: Belediyedeki tiim kaynaklarin her tiirli riske karsi korunarak, etkin, verimli ve tasarruflu
bicimde kullaniimasini saglamak.

Hedef 1.9: Biitce gerceklesme oranini artirmak.

Hedef 1.10: Kurum politika ve stratejileri dogrultusunda gelisen teknolojiler takip edilerek bilisim
sisteminin strdurdlebilirligini, yayginlasmasini ve glivenligini saglamak.

AMAC 2: KENTSEL GELiSiM — Niliiferlilerin saghkh, kaliteli ve cagdas yasam
standartlarinda bir yasam siirdiirebilecegi, yasayanlarin haklarini 6n plana
alan belediyecilik hizmetlerini sunmak

Hedef 2.1: Nillfer'in gelecege yonelik yasanilabilir, saglkli ve glivenli yasamin tesis edildigi, planl
bir kent olmasini saglamak.

Hedef 2.2: Nilifer'in herhangi bir dogal afet, yangin vb. risklere karsi hazir olmasini saglayacak
onlemlerin alinmasini ve en az zararla atlatilmasini saglamak amaciyla tim kurum ve kuruluslarla
etkin bir koordinasyon ve isbirligi olusturmak.

Hedef 2.3: Yasanabilir, saglikh ve stirdirulebilir bir kentsel cevre igin Nilifer'de yasayanlari
etkileyen gevre sorunlarinin tespit edilerek, bu sorunlara miidahale yontemlerinin gelistirilmesini,
kirlilik kaynaklarinin denetim altina alinmasini, gevreye ve insan saglhgina olumsuz etkilerinin
giderilmesini saglamak.

Hedef 2.4: Nilufer ilgesinin, evsel atiklarin diizenli toplandigi, cadde ve sokaklarin sirekli temiz
tutuldugu, geri donisebilir atiklar konusunda bilinci yiksek énder ve 6rnek bir kent olmasini
saglamak.

Hedef 2.5: Nilifer'i, Nillifer'de yasayanlarin aktif bir sekilde kullandigi, sehre nefes aldiran yesil
alanlara sahip bir kent haline getirmek.

Hedef 2.6: Nillifer'de yasayanlarin saghigi agisindan énemli sorunlarin saptanmasi, giderilmesi,
saglik uygulama ve egitimlerinin yapilmasi sonucunda saglik ve biling diizeyi ylksek bir kent
ortaminin yaratilmasini saglamak.

Hedef 2.7: Nilifer ilgesi sinirlari dahilindeki yollarin glivenli, uygun yolculuk imkani saglayabilecek
sekilde agilmasi, asfaltlanmasi ve siirekli bakimlarinin yapilmasini saglanacak, yaya oncelikli ulasim
diizenlemelerini hayata gegirmek.

Hedef 2.8: Nillfer'in, yasayan herkesin spor yapmasi icin gerekli tiim olanaklara sahip, yasam boyu
spor kultiriniln igsellestirildigi bir spor kenti olmasini saglamak.

AMAC 3: TOPLUMSAL GELiSiM - Niliifer’i kiiltiirel, sosyal ve bilimsel
faaliyetlerin 6n plana giktigi, kararlarin yonetisim anlayisiyla alindigi bir
kultiir, sanat, egitim ve bilim kenti yapmak

Hedef 3.1: Sirdirdlebilir kalkinmanin vazgegilmez temellerinin demokratik, insan haklarina saygili,
seffaf, halka hesap veren yerel yonetimler oldugu gergeginden hareketle karar ve uygulama
surecinde tim paydaslarin katilimi saglanarak kentlilik bilinci ve aidiyet duygusunun
kazandiriimasina yonelik galismalarin yiritiImesini saglamak.

Hedef 3.2: Toplumsal cinsiyet esitligi yaklasiminin belediye genelinde yayginlastirilarak tim
hizmetlere yansimasini saglamak.

36



Hedef 3.3: Nillfer'de, kayit disi ekonomik faaliyet ve olusumlarin 6niine gegilerek , tiim isletmelerin
denetim altinda tutulmalari ve tiiketici haklarini korumak icin gerekli tedbirlerin ve dnlemlerin
alinmasini saglamak.

> Hedef 3.4: Kiltir ve sanat faaliyetlerinin kentin her noktasina ulasmasini saglamak.
> Hedef 3.5: Niliifer'de dezavantajli gruplarin tim kentsel hizmetlerden yararlanmalarini, ortak
yasam kiiltlrine dahil olmalarini saglayacak proje ve faaliyetleri gergeklestirmek.

B AMAC 4: EKONOMIK GELISiM — Niliifer’deki tiim ekonomik imkanlarin
gelistirilmesi yoniinde ¢calismalar yapmak, Nilufer’i tarihi ve dogal
glizellikleri, turizmi, nitelikli insan giicii, sanayisi, tarim ve hayvanciligi ile
siirekli ve saghkli gelisen bir ilge haline getirmek

> Hedef 4.1: Niliifer’in kiltlr ve turizm potansiyeli ortaya gikarilarak, bu 6zellikleri ile ulusal ve
uluslararasi alanda tanitimina yonelik ¢alismalarin yapilmasini saglamak.

> Hedef 4.2: Niliifer'de yasayan ve is arayan bireylerin bilgi, beceri ve egitimleri dogrultusunda “dogru
is” lere yonlendirilmeleri; isverenler ile en dogru ve en hizli bigimde bulusturularak, ekonomik
hayata katilmalarini saglamak.

> Hedef 4.3: Planli, istikrarli, verimli, saghkl, dogaya ve insana dost tarim ve hayvancilik politikalar
ile, Niltifer'in tarim ve hayvanciligi konusunda kendi kendine yeten, hem cift¢inin hem de
tiiketicilerin kazandigi bir kent haline gelmesini saglamak.

B AMAC 1: KURUMSAL GELiSIM — Kurum calisanlarinin, kaynaklarin ve
siireglerin iyi bir liderlikle yonlendirilerek daha yiiksek paydas
memnuniyetine ve daha basarili kurumsal performansa ulagsmak

> Hedef 1.1: Mikemmellik modeline gére kurumsal performansi artirmak.

Stratejiler:

v' Mikemmellik modeline gére kurum 6zdegerlendirmesi yapilacaktir.

v Yurtdisinda taninirlig1 desteklemek ve dis uzmanlarin degerlendirme yapmasini saglamak amaci ile
Avrupa Kalite Odiili'ne katilim saglanacaktir.

v'lyi uygulama érnekleri 6grenmek, kiyaslama calismalari yapmak ve yeni projeler iiretmek icin tiyelik
ve isbirlikleri gelistirilecek ve surdiirilecektir (EFQM, Eurocities, TUSENET, URBACT vb.).

v

Belediyeye Ar-Ge galismalarini destekleyecek, 6grenme ve kiyaslama firsati saglayacak kitap ve
sureli yayinlar kazandirilacaktir.
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Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Meveut 2010 2011 2012 2013 2014
Durum
P . . 650 650
Kurumsal Ozdegerlendirme Puani (min) 600 - - - -
Kurum Igi Kurum Disi

Ozdegerlendirme ekibi kurularak kurum

. . . . - X X X - X

o6zdegerlendirmesinin yapiimasi

Calisma alanlarinda iyilestirme amagh

kiyaslama yapmak igin isbirliklerinin X X X X X X

gelistirilmesi

Belediyeye Ar-Ge galismalarini

destekle\fecek, ogrfenme ve“klyz.aslama X X X X X X

firsati saglayacak kitap ve sireli yayinlar

kazandiriimasi

> Hedef 1.2: Hizmet sunum etkinligini artirmak.

Stratejiler:

v Hizmet sunum etkinliginin él¢iilmesi ve degerlendirilmesi kapsaminda paydas memnuniyet anketleri

diizenlenecek ve raporlanacaktir.
v Vatandas talep ve sikayetleri diizenli olarak raporlanarak Yénetim Gézden Gecirme(YGG

Jtoplantilarinda degerlendirilmesi saglanacaktir.

v’ Kalite-Cevre-is Sagligi sistemlerinin islerligi saglanacaktir.
v Yénetim sistemleri denetimleri ve 6zdegerlendirme sonuglarina gére belirlenen iyilestirmeye acik

alanlarda proje ekipleri olusturulacaktir.

v Vatandas sikayet yonetim sistemi (10002) kurularak, belediye yénetim sistemlerine entegre

edilecektir.

v Daha etkin hizmet verebilmek icin halkin kolayca ulasabilecegi hizmet tesisleri yapilacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut
Durum

2010

2011

2012

2013

2014

Vatandas memnuniyet orani -

%75

%76

%77

%78

%80

Meclis Gyeleri memnuniyet
orani

%70

%75

%77

%80

%83

%85

Muhtar memnuniyet orani %80

%88

%88,5

%89

%89,5

%90

Paydas memnuniyetini
olgmek igin gesitli anket X
uygulamalari yapiimasi

Uygulanan yonetim
sistemlerinin i¢ ve dig
denetimlerle gbzden
gegirilmesi

Yonetim sistemleri el kitabinin
basilmasi ve dagitiimasi
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Hizmet etkinligini artiracak

cesitli hizmet binalarinin X X X X X X
yapilmasi

Odunluk Mahallesi muhtarlik ) X X ) ) )
binasi yapimi

Fethiye Mahallesi Muhtarhk ) X ) ) ) )
Binas! Ve idari Binasi

Isiktepe Taziye Evi - X - - - -

Esentepe Taziye Evi - - X - - -

Anadolu Arastasi - X X X X X

Ylzlnci Yil Hizmet Binasi - X X X - -

Niltifer Nikahevi - X X X X -

> Hedef 1.3: Hizmet sunum verimliligini artirmak.

Stratejiler:

v’ Sireg performans sonuglarinin YGG toplantilarinda gérusiilerek gdézden gecirilmesi saglanacaktir.

v’ Dilekce ve istek éneri cevaplama siireleri takip edilerek diizenli olarak raporlanacaktir.

v’ Stratejik plan ve performans programi uygulama sonuglarinin siirekli takip edilerek raporlanmasi

saglanacaktir.

v Organizasyon El Kitabi hazirlanarak dagitilacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Meveut 2010 2011 2012 2013 2014
Durum
Dilekge cevaplama sireleri 15 glin 15 glin 14 giin 14 giin 13 glin 12 glin
Yasal stirede
cevaplandirilamayan dilekge - %0 %0 %0 %0 %0
orani
istek 6neri geri bildirim siireleri 5 saat 5 saat 5 saat 4 saat 4 saat 3 saat
Sirreg performans ortalamalari %93 - %94 %94 %95 %95
KAHIS Eylem Plani (Kamu
hizmet standartlari eylem plani) - X X X X X
hazirlanmasi
OEK (Organizasyon El Kitabi) ) X ) ) . .

hazirlanarak dagitiimasi
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> Hedef 1.4: Kurum igi islerin mevzuata uygun yiritilmesini saglamak.

Stratejiler:
v’ Periyodik ve siirekli olarak i¢c denetimler yapilacaktir.

ic denetimlerle belirlenen uygunsuzluklarin giderilmesi ile ilgili calismalar takip edilecektir.
Mevzuat degisiklikleri zamaninda ilgili birimlere bildirilecektir.

ANERNEAN

Kamu i¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Plani hazirlanacak ve 6 ayda bir gézden gegirilmesi
saglanacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut 2010 2011 2012 2013 2014

Durum
Denetim Planina

%85 %90 %90 %95 %100 %100
Uyum
Mali Denetim - Tahsilat Denetimi
X X X X X X

(yilda 1 kez)
Kamu i¢ Kontrol Standartlari Uyum « «
Eylem Planinin takibi

> Hedef 1.5: Calisanlarin bilgi birikimleri, bireysel diizeyde, ekip diizeyinde ve kurulusun butiiniinde
yonetilmesini, gelistirilmesini ve 6zgiirce kullanilmasini saglamak.

Stratejiler:
v Oneri sisteminin yeniden yapilandirilmasi saglanacaktir.

v' lsin gerektirdigi nitelikler ve personelin sahip oldugu kisisel ve mesleki profiller stirekli
karsilasilastirilarak, personele verilmesi gereken egitimlerin programlanmasi ve uygulanmasi
gerceklestirilecektir.

Kisisel performans degerlendirmesi ve MBTI testinin uygulanmasi saglanacaktir.

insan Kaynaklari Kurulunun etkin ¢alismasi saglanacaktir.

Nitelik indeksine uygun personel istihdami saglanacaktir.

Tiim personel islemlerinde cinsiyete goére dagilim istatistikleri olusturulacaktir.

Yapilacak anket sonuglarina gore sosyal organizasyonlar artirilacaktir.

AN N N N NN

Calisanlarin performansini artirmak (izere, yapilan iyi ¢alismalar raporlandirilarak, insan Kaynaklar
Kurulu’nda degerlendirilmesi saglanacaktir.

<

Kurum igi iletisim mekanizmalarini gelistirmek ve motivasyonu arttirmaya yonelik etkinlikler
organize edilecektir.

v Dagitilacak “Mecmua” dergisi sayisi, personel sayisi ile dogru orantili olarak arttirilacaktir.
v' Kurum ici calisan saghginin korunmasi ve gelistirilmesi ile ilgili calismalar yapilacaktir.
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Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Projesi

Meveut 2010 2011 2012 2013 2014
Durum
| | kdir sdillendi
C.a |§ar? arin takdir ode endirme %65 %75 %75 %80 %80 %85
sisteminden memnuniyet orani
Oneri sistemine katilan galisan sayis 34 50 75 80 100 150
Personel basina dlisen egitim saati
5 6 7 7 8 8

Nitelik indeksine uyum orani %93 %93 %94 %95 %95 %95
Oneri sisteminin yeniden . X X X X X
yaptlandiriimasi
isin gerektirdigi nitelikler ve
personelin sahip oldugu kisisel ve
mesleki profillerin strekli . . X X X X X X
karsilastirilarak, personele verilmesi
gereken egitimlerin programlanmasi
ve uygulanmasi
Kisisel perfor.m.ans degerlendirmesi . X X X X X
ve MBTI testinin uygulanmasi
Yapilacak anket sonuglarina gore
kurum igi iletisim mekanizmalarinin
gel|§t|rllme5|‘;. mo.tlvasy./or.]u X X X X X X
arttirmaya yonelik etkinlikler ve
sosyal organizasyonlar
dizenlenmesi
Nillfer Is Ofisi ve Meslek Edindirme . X X X X X

> Hedef 1.6: Belediyeye ek kaynak elde edilmesini saglamak.

Stratejiler:

v' Kurumsal kapasite iyilestirmesine yonelik projelerle dis kaynakli hibe ve fonlar saglanacaktir.

v' Emlak vergilerinin giincel degerleri ile 6denmesini saglamak amaci ile kanunda belirtilen
donemlerde yeniden deger tespiti yapilacaktir.

v Vergi beyaninda bulunmamis miikellefleri tespit edecek olan tarama ekibinin etkin ¢alismasi

saglanacaktir.

v’ Vergi, kagak insaat vb. alacaklarin tahsilinin saglanmasi icin icra Biirosunun ¢alisma sistemi

iyilestirilecektir.

v Alacaklarla ilgili icra takiplerinde yasal mevzuatin zorunlu kildig prosediirlerin disinda takip

borglularina giyabinda yapilan islemlerle ilgili (haciz islemleri) tebligat yapilacak ve bu sekilde hem

vatandasa bilgi verilmesi hem de 6deme konusunda hatirlatma yapilmasi saglanacaktir.
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Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut

2010 2011 2012 2013 2014
Durum
Dis kaynakli hibe ve fon elde edilmesi (her yil
2 yeni proje) 1 2 2 2 2 2
Kiralama gelirleri - 83.000 TL 127.2007L | 132.000TL | 138300TL 145T'L100

Kurumsal kapasite iyilestirmesine yonelik
projelerle dis kaynakli hibe ve fonlara X X X X X X
basvurulmasi

Vergi beyaninda bulunmamis mikellefleri
tespit edecek olan tarama ekibinin etkin - X - - - -
¢alismasi

Alacaklarla ilgili icra takiplerinde yasal
mevzuatin zorunlu kildig1 proseddrlerin
disinda takip borglularina giyabinda yapilan
islemlerle ilgili (haciz islemleri) tebligat X X X X X X
yapilmasi ve bu sekilde hem vatandasa bilgi
verilmesi hem de 6deme konusunda
hatirlatma yapilmasi

Arsa m2 birim degerlerinin yeniden tespit
edilmesi

>

Hedef 1.7: Tahakkuk eden gelirlerin tahsilatini artirmak.

Stratejiler:

v
v

iletisim noktalarinin bilinirligini ve islevini artirarak kredi karti ile vergi tahsilati artirilacaktir.
Vergilerini ve diger borglarini 6demeyenler sistemden takip edilerek diizenli olarak 6demeye ¢agri
mektubu ve gerektiginde 6deme emri gdnderilerek etkili yasal takip yapilacaktir.

Tebligatlar, usiiline uygun tebligi edilebilmesi icin, belediye sinirlari icinde gorevli memurlarca,
sehir disinda PTT araciligiyla yapilacaktir.

Guncel olmayan ve ilge disinda bulunan tebligat adresleri ile ilgili Adrese Dayali Niifus Kayit
Sisteminden yararlanilacaktir.

Tahakkuklardaki mikerrer kayitlar, diger kurumlar tarafindan kesilen, tahsil edilemeyecek
blyiklikteki cezalar tespit edilerek gergekgi rakamlara ulasiimasi saglanacaktir.

Yapilacak takip sonunda tahsili imkansiz ve tahsili iin yapilacak giderlerin alacaktan fazla bulundugu
anlasilan ve Maliye ve Glimriik Bakanliginca her yil igin belirlenen amme alacagi tutari kadari,
amme idarelerinde terkin yetkisine haiz olanlar tarafindan tahsil zaman asimi siresi
beklenilmeksizin terkin olunabildiginden, bu tiir alacaklar sistemden taranarak terkin edilecektir.
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Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut Durum

2010

2011

2012

2013

2014

Vergi borcunu 6demeyenlere ¢agri
mektubu gonderme orani (terkin
edilecekler harig)

%100

%100

%100

%100

%100

%100

Vergi borcunu 6demeyenlere 6deme
emri gdnderme orani (terkin edilecekler
harig)

%100

%100

%100

%100

%100

iletisim Noktalarindan vergi yatiran
mikellef sayisi

2.527

3.200

3.500

3.850

4.200

5.000

iletisim Noktalarindan yatirilan vergi
orani

%0,85

%1

%1,25

%1,50

%1,75

%2

icrada olan alacaklarin tahsilatinin
saglanmasi

% 55

% 60

% 65

% 65

% 65

Vergilerini ve diger borglarini
odemeyenlerin sistemden takip edilerek
dizenli olarak Odemeye Cagri mektubu
ve gerektiginde Odeme Emri
gonderilerek etkili yasal takip yapiimasi

iletisim Noktalari ile ilgili tanitim
¢alismalari yapilmasi

> Hedef 1.8: Belediyedeki tiim kaynaklarin her tirlii riske karsi korunarak, etkin, verimli ve

tasarruflu bicimde kullanilmasini saglamak.

Stratejiler:

v’ Tasarruf Kurulu her ay toplanacak ve burada alinan kararlarin uygulanmasi saglanacaktir.

v' Tum midirliklerin ihtiyac olan kirtasiye malzemeleri, vb. alimlar toplu alarak yapilarak birim

maliyetin dismesi saglanacaktir.

v Belediyeye ait tesis, bina, techizatlarin giivenliginin saglanmasi amaci ile Sabotaj ve Koruma Planlari

yapilacak ve gilincel tutulmasi saglanacaktir.

v Belediyemiz miilkiyetinde olan tasinmazlarin takibi ve yonetimi icin kurum icinde bir biiro

olusturulacaktir.

v Belediyenin bina ve tesislerinin diizenli kullanimlarini saglayacak sekilde onarimlari bir plan

dahilinde yapilacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:
Meveut 2010 2011 2012 2013 2014
Durum
Birim alim maliyetlerini
disirmek icin toplu alimlar 3 ayda bir 4 ayda bir 4 ayda bir 6 ayda bir 6 ayda bir 1 yillik alimlar
yapilmasi
.Bel.edlye miulkleri ile ilgili bakim % 60 %70 % 80 % 90 %100
ihtiyaglarinin karsilanmasi
Belediye miilklerinin kira ve X X X X X
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abonelik takiplerinin yapilmasi

Belediye binalarinin glivenlik ve

sivil savunma hizmetlerinin X X X X X X

saglanmasi

Belediye bina ve tesislerinin

X X X X X X
bakim ve onarimlarinin yapilmasi
Muhtelif Bina Onarimlarinin
X X X X X X
Yapilmasi
Diger Hizmet Binasi Bakim Ve
X X X X X X

Onarim

>

Hedef 1.9: Biit¢e gergeklesme oranini artirmak.

Stratejiler:

v

v

v

Harcama birimlerinin, bitge tekliflerini stratejik plan ve performans programina uygun sekilde
hazirlamalari saglanacaktir.

Mudurliklerin biitgelerini daha iyi ydonetmeleri icin glincel 6denek durumlarini takip etmeleri
saglanacaktir.

Ust yonetimin dogru karar alabilmesi icin sene icinde yapilacak YGG toplantilarinda her mudiirliigiin
kendi blitge durumunu sunmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut Durum 2010 2011 2012 2013 2014
Biitce gerceklesme orani %75 %80 %85 %90 %95 %95
Harcama birimlerinin, bitge tekliflerini
stratejik plan ve performans programina
uygun sekilde hazirlamalari ve yil iginde X X X X X X
diuizenli olarak takip etmelerinin
saglanmasi

> Hedef 1.10: Kurum politika ve stratejileri dogrultusunda gelisen teknolojiler takip edilerek bilisim

sisteminin siirdirilebilirligini, yayginlasmasini ve giivenligini saglamak.

Stratejiler:

v" Mevcut Bilgi Yénetimi Politikasinin sirdiiriilebilirligi saglanacaktir.

v Kent Bilgi Sisteminin surekliligi saglanacaktir.

v e-belediye uygulamalarinin siirdiirilebilirligi saglanacaktir.

v' Web tabanli yénetim bilgi sistemi gelistirilecektir.

v Kurumun, bilisim teknolojisi yéniinden fiziksel yapisi iyilestirilerek stirdirilecektir.

v Gerekli yazilim destegi saglanarak, belediye web sitesinin vatandaslarin, daha etkin kullanmasi icin
yayginlastiriimasi ve diizenli glincellenmesi saglanacaktir.

v Hizmetlerin, etkinliklerin ve e-belediye faaliyetlerinin bilinirliligini yeni teknolojik araglarla duyurma

yontemleri gelistirilecektir.
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v
v

e-paylasim platformu olusturulacaktir.
Niltfer Belediyesi Bilgi Glivenligi Yonetim Sisteminin olusturulmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut Durum 2010 2011 2012 2013 2014
Web sitesinin aktif olma orani 95% 98% 98% 99% 99% 99%
Exchange aktif olma orani 90% 96% 97% 97% 98% 98%
Ariza giderme siresi 14 saat 13 saat 12 saat 12 saat 12 saat 12 saat
h‘A‘evsuE BI|igII YF)VI’.‘Ie.tImI E’olltlkasmln X X X X X X
surdurilebilirliginin saglanmasi
Hizmetlerin, etkinliklerin ve E-belediye
faaliyetlerinin bilinirliligini yeni teknolojik X X X X X X
araglarla duyurma yéntemlerini gelistirmek
e-paylasim platformu olusturulmasi - X
Bilgi Guvenligi Yonetim Sisteminin X
olusturulmasi

>

AMAC 2: KENTSEL GELiSiM — Niliiferlilerin saghkh, kaliteli ve cagdas yasam
standartlarinda bir yasam siirdiirebilecegi, yasayanlarin haklarini 6n plana
alan belediyecilik hizmetlerini sunmak

Hedef 2.1: Niliifer'in gelecege yonelik yasanilabilir, saghkh ve giivenli yasamin tesis edildigi, planh
bir kent olmasini saglamak.

Stratejiler:

v

v
v

<

AN NEANE

Kentin yasam kalitesinin ylikseltilmesi amaciyla ruhsatsiz yapilarin olusumunu 6nleyecek tedbirler
alinacaktir.

Planlanan sosyal donati alanlarinin korunmasi saglanacaktir.

Niltfer’in tarihi ve kiltiirel mirasini kayit altina almak ve korumak suretiyle sahip ¢ikarak bu mirasin
gelecek nesillere aktarilmasi saglanacaktir.

Niltfer’i bltlncll bir anlayisla planlayarak glivenli, yasam kalitesi yiksek saglikli mekanlara sahip
olmasi saglanacaktir.

NiltGfer'de kamu kurum ve kuruluslari ile halkin kullanimina sunmak lizere kent rehberi yapilacaktir.
Yasam alanlari mevcut standartlar (sosyal donati alanlari ) agisindan analiz edilecek, iyilestirilecek
ve hayata gegirilmesi saglanacaktir.

Kentsel tasarim yapilacak alanlar belirlenecek ve tasarim galismalarinin tamamlanmasi
saglanacaktir.

Kirsal Planlama galismalarina 6ncelik verilecektir.

Sit alanlarindaki imar planlarinin degerlendirilmesi saglanacaktir.

Kentsel meydanlar olusturulmasina yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

Taksi duraklarinin daha estetik ve standart hale gelmesi saglanacaktir.
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Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut
Durum

2010

2011

2012

2013

2014

Kent Planlamasi ve Estetigi konusunda memnuniyet (VMA)

%68

%70

%71

%72

%74

%75

Yeni imara agilan alanlarin uygulama planlarinin tamamlanma orani

%0

%30

%40

%60

%60

%80

Gerekli bolgelerde imar planlarinin, 18. madde uygulamalarinin ve
kamulastirma islemlerinin yapiimasi

Goériikle 1/1000 Olgekli Uygulama imar Planlarinin Revizyonunun|
yapilmasi

Goériikle Gegmen Konutlari Uygulama imar Plani Revizyonunun yapiimasi

Goériikle Armutluk Mevkii Uygulama imar Plani Revizyonunun yapilmasi

Cali 1/1000 Olgekli Uygulama imar Plani Revizyonunun yapiimasi

Cali 18. madde Uygulamasinin yapilmasi

Gokge, Biiyiikbalikli ve irfaniye de 1/1000 Olgekli Uygulama imar
Planlarinin revizyonunun yapilmasi

Gokee, Biiyiikbalikli ve irfaniye de 18.Madde Uygulamasinin yapiimasi

Jeolojik etiidler yapildiktan sonra irfaniye ve Gékce’deki calisma
alanlarinin 1/1000 Olgekli Uygulama imar Planinin yapilmasi

irfaniye ve Goékgedeki calisma alanlarinin 18.Madde Uygulamasinin
yapilmasi

Hasanaga 1/1000 Olcekli Uygulama imar Plani Revizyonunun yapilmasi

Hasanaga 18.Madde Uygulamasinin yapilmasi

1/5000 Olgekli Nazim imar Plani kararlari dogrultusunda Giimistepe ve
Demirci de 1/1000 Olgekli Uygulama imar Planinin yapiimasi

Niltfer ilgesi igerisinde yer alan muhtelif parsel ve binalarin
kamulastiriimasi

Gimustepe ve Demirci de 18.Madde Uygulamasinin yapilmasi

Jeolojik Etiidler yapildiktan sonra 1/5000 Olgekli Nazim imar Plani
kararlari dogrultusunda Yaylacik gelisme alanlarinin 1/1000 Olgekli
Uygulama imar Planlarinin yapiimasi

Yaylacik gelisme alanlarinin 18. Madde Uygulamasinin yapilmasi

Jeolojik Etiidler yapildiktan sonra 1/5000 Olgekli Nazim imar Plani
kararlar dogrultusunda Dogankéydeki gelisme alanlarinin 1/1000 Olgekli
Uygulama imar Planlarinin yapiimasi

Dogankdy’deki gelisme alanlarinin 18. Madde Uygulamasinin yapilmasi

Jeolojik Etiidler yapildiktan sonra 1/5000 Olgekli Nazim imar Plani
kararlar dogrultusunda Yolgatidaki gelisme alanlarinin 1/1000 Olgekli
Uygulama imar Planlarinin yapiimasi

Yolgati’daki gelisme alanlarinin 18. Madde Uygulamasinin yapiimasi

Jeolojik Etiidler yapildiktan sonra 1/5000 Olgekli Nazim imar Plani
kararlari dogrultusunda Gériikle-Gérkoop giineyi 1/1000 Olgekli
Uygulama imar Planlarinin yapiimasi

Gorikle-Gorkoop gilineyi 18. Madde Uygulamasinin yapilmasi-|

Jeolojik Etiidler yapildiktan sonra 1/5000 Olgekli Nazim imar Plani
kararlari dogrultusunda Badirgadaki gelisme konut alanlarinin 1/1000
Olgekli Uygulama imar Planlarinin yapiimasi

Jeolojik Etiidler yapildiktan sonra 1/5000 Olgekli Nazim imar Plani
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kararlari dogrultusunda Cayli, Konakli, Catalagil, Karacaoba, Baskoy,
Tahtali, Dagyenice’deki kdy planlarinin hazirlanmasi

Jeolojik Etiidler yapildiktan sonra 1/5000 Olgekli Nazim imar Plani
kararlari dogrultusunda Hasanaga ve Kayapadaki gelisme konut
alanlarinin 1/1000 Olgekli Uygulama imar Planlarinin yapilmasi

Jeolojik Etiidler yapildiktan sonra 1/5000 Olgekli Nazim imar Plani
kararlari dogrultusunda ilgemiz sinirlari igindeki Badirga, Kayapa ve|
Calr’daki sanayi, kiiglik sanayi, konut disi kentsel ¢alisma alani gibi calisma
alanlarinin 1/1000 Olgekli Uygulama imar Planlarinin yapilmasi

Planlanan alanlarin bulvar, meydan, cadde ve sokak isimlerinin numarataj
yonetmeligi dogrultusunda verilmesinin saglanmasi

Hasanaga ve Kayapa bolgelerinde ucuz konut tiretimi saglanmasi

Mevcut planlarda belirlenmis sosyal donati alanlarini korumak amaciyla
bilgilendirme tabelalari yaparak halkin bilinglendirilmesinin saglanmasi

Odunluk-Kasimliklar Kentsel Tasarim Projesinin hazirlanmasi

Kentsel meydanlarin olusturulmasi

Ucevler Mahallesi meydan diizenlemesi

Odunluk meydan diizenlemesi

[Taksi duraklari yapiimasi

Pazar Yerlerinin Yapilmasi

ihsaniye Sabit Pazaryeri

Barig Mahallesi Pazaryeri

Akgalar Yeni Pazar Yeri Yapimi

Goériikle Kurtulus Mah.Semt Pazarinin Uzerinin Kapanmasi

Ataevler Pazaryeri Projesi

Niltfer Elisi Pazari

Kirsal alan planlarinin yapiimasi

G6lyazi Koruma Amagli imar Planinin degerlendirilmesi

Kasimliklar Projesi

Altingehir Ticaret Merkezi

> Hedef 2.2: Niliifer'in herhangi bir dogal afet, yangin vb. risklere karsi hazir olmasini saglayacak

6nlemlerin alinmasini ve en az zararla atlatilmasini saglamak amaciyla tiim kurum ve kuruluslarla

etkin bir koordinasyon ve isbirligi olusturmak.

Stratejiler:

v Niltfer'deki mevcut binalarin deprem analizinin yapilmasi ve sisteme kaydedilmesi saglanacaktir.

AN NI

olusturulacaktir.

<

Engelli Afet Bilgi Sistemi olusturulacaktir.

Afet bilinci ile ilgili sivil toplum kuruluslari ile isbirligi yapilarak okullarda egitimler verilecektir.
Niliifer ilge Kriz Merkezinin altyapisi kuvvetlendirilecektir.

Acil durum planinin sartlar dogrultusunda stirekli glincel tutulmasi saglanacaktir.

Afet yerlesim plani ¢ergevesinde Kent Bilgi Sistemi ile uyumlu bir sekilde Afet Bilgi Bankasi
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v Niltfer'deki deprem éncii isaretleri izleme istasyonu sayisi 3'e cikarilacaktir.

v Nilufer'de cesitli noktalara afet konteynirlari koyulacaktir.

v Belediye Arama-Kurtarma Ekibinin her yil egitim almasi ve tatbikat yapmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Meveut | 5510 2011 2012 2013 2014
Durum
Nilifer deki inal lizini | .
il er.de i mevcut binalarin deprem analizinin yapilma ve sisteme %86 %92 %100 %100 %100 %100
kaydedilme orani
Niltfer deki mevcut binalarin deprem analizinin yapiimasi ve sisteme . X X . . .
kaydedilmesi
ABB (Afet Bilgi Bankasi) olusturulmasi - X X X X X
ENABIS (Engelli Afet Bilgi Sistemi) olusturulmasi
- X X X X X
Deprem oncli isaretleri izleme istasyonu sayisinin 3"e gikartiimasi X X - - - -
Afet konteynir sayisinin artiriimasi X X - - - -
NAK (Niltifer Arama-Kurtarma Ekibi) egitilmesi ve tatbikat yapmasi X X X X X X

> Hedef 2.3: Yasanabilir, saghkh ve siirdiirilebilir bir kentsel gevre icin Niliifer’de yasayanlari

etkileyen gevre sorunlarinin tespit edilerek, bu sorunlara miidahale yéntemlerinin gelistirilmesini,
kirlilik kaynaklarinin denetim altina alinmasini, gevreye ve insan sagligina olumsuz etkilerinin
giderilmesini saglamak.

Stratejiler:

v

<

Cevre sorunlari ( su kaynaklarinin ve su kalitesinin korunmasi, hava kirliligi, gtralta kirliligi, bitkisel
atik yaglar, elektromanyetik alan kirliligi vb.) hakkinda halkin bilinglenmesi saglanacaktir.

Hava kalitesi izlenerek, kirlilik kaynaklarinin tespit edilmesi saglanacaktir.

Su kalitesi izlenerek, kirlilik kaynaklarinin tespit edilmesi saglanacaktir.

GUrdltinln kentte yasayanlara olumsuz etkisini gidermek, sakin ve huzurlu bir Niltfer igin glralta
kaynaklarinin denetimi ve girilti ile ilgili gelen sikayetlere aninda, yerinde ve dogru miidahale
edilmesi saglanacaktir.

Atik bitkisel yaglar ile bu yaglarin islenmesi sonucu olusan atiklarin ¢evreye zarar verecek sekilde
depolanmasi, tasinmasi, dogrudan veya dolayli bir bigimde ylizey sulari ile yeralti suyuna, denizlere,
kanalizasyona, drenaj sistemleri ile topraga verilmesi ve mevcut diizenlemeler ile belirlenen sinir
degerleri asarak hava kirliligine neden olacak sekilde yakilmasini engelleyecek énlemler alinacaktir.
NilGfer ilgesindeki mevcut maden ocaklarinin ¢evresel etkileri izlenecek ve kontrol altina alinmasi
saglanacaktir.

NilGfer ilgesindeki baz istasyonu ve yiiksek gerilim hatlarindan kaynaklanan elektromanyetik alan
kirliligi izlenecektir.

Sanayi Bolgesi Ortak Aritmasi’nin kurulmasi konusunda gerekli koordinasyon saglanacaktir.
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Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut Durum| 2010 2011 2012 2013 2014
Her ay.81 n?ktada.§ebeke icme suyu klor diizeylerinin tespit edilmesi ve %81 %100 %100 %100 %100 %100
bakteriyolojik analizler yapilmasi
Ug ayda bir miicavir alanda 76 noktada sebeke icme suyu ve hayrat
cesmelerinin klor diizeylerinin tespit edilmesi ve bakteriyolojik analizler %19 %100 %100 %100 %100 %100
yapiimasi
Cevre sorunlari hakkinda halkin bilinglenmesi saglayacak etkinliklerin X X X X X X
yapiimasi
ilcedeki kirlilik kaynaklarinin tespit edilerek, izlenmesi ve kontrol altina X X X X X X
alinmasi ile ilgili galigmalar yapiimasi
BAYTS (Bitkisel atik yag toplama sisteminin) ilcede diizenli hale getirilmesi X X X X X X
Yenilenebilir Kaynaklari Destekleme Projesi - - X X X X
Nillfer Elektronik Atik Toplama Projesi - X X X X X

> Hedef 2.4: Niliifer ilgesinin, evsel atiklarin diizenli toplandigi, cadde ve sokaklarin siirekli temiz
tutuldugu, geri doniisebilir atiklar konusunda bilinci yiiksek 6nder ve 6rnek bir kent olmasini

saglamak.

Stratejiler:

v Niltfer'de biitiin cadde ve sokaklarin siirekli temiz kalmasi saglanacak sekilde temizlik hizmetleri

daha etkili sekilde gergeklestirilecektir.

v Niltfer'de yer alti konteynir sistemi yayginlastirilacaktir.

<

v Tadilat ve kullanilmayan ev esyasi toplama hizmeti yayginlastirilacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Nillfer'de toplanan geri donisebilen atik miktarinin artmasi saglanacaktir.

Meveut | 5910 2011 2012 2013 2014
Durum
Geri dontisiim egitim bilgilendirme galismalari sayisi (kisi) 30.000 25.000 40.000 40.000 45.000 60.000
Toplanacak geri dnlisim tonaji 3.000 4.200 5.400 6.900 8.000 10.000
[Tadilat ve ev esyasi toplanan mah. sayisi 25 42 42 42 42 42
[Tadilat ve ev esyasi toplama hizmeti istek 6neri kapanma siiresi (giin) 8 6 4 4 3 3
Niltifer'de butiin cadde ve sokaklarin siirekli temiz kalmasi saglanacak
sekilde temizlik hizmetlerinin gergeklestirilmesi X X X X X X
Niliifer'de YERKOSIS (yer alti konteynir sisteminin) yayginlastiriimasi - X X X X X
Niltfer'de bilgilendirme ¢alismalari yapilarak toplanan geri dontigim
miktarinin artiriimasi X X X X X X
[Tadilat ve kullaniimayan ev esyasi toplama hizmetinin
yayginlastiriimasi X X X X X X
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> Hedef 2.5: Niliifer'i, Niliifer’de yasayanlarin aktif bir sekilde kullandigi, sehre nefes aldiran yesil

alanlara sahip bir kent haline getirmek.

Stratejiler:

v' Kent ve kent dlceginde hizmet verecek yesil alan ve rekreasyon alanlari yaratilacaktir.

v’ Pasif yesil alanlarin aktif yesil alan haline getirilmesi icin projeler tretilecektir.

v" Mevcut park alanlari rehabilite edilerek fonksiyonel dzellikleri ile tiim Niltferlilerin kullanim

ihtiyacini karsilamasi saglanacaktir.

Diizenlenmis yesil alan miktari artirilacaktir.

ENEANEANEAN

saglanacaktir.
v' Agaclandirma alanlari ¢cogaltilacaktir.

Var olan toplam yesil alanin korunmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

NilGferlilerin yesil alan bilincini artiran katilimci faaliyetler diizenlenecektir.

Mevcut diizenlenmis yesil alanlardan memnuniyeti artiracak diizeyde bakim yapilmasi

Mevcut

2010 2011 2012 2013 2014
Durum
Park v? aéaqlandlrma alanlarinin bakimlarindan vatandasin . %68 %69 %70 %71 %72
duydugu memnuniyet
Yil icerisinde ingaati tamamlanmis olan parklarin tamaminin
bitkilendirilmesi, ¢iminin ekilmesi ve oyun gruplari, spor aletleri, - %100 %100 %100 %100 %100
kent mobilyalari ile parklarin hizmete sunulmasi
Aéaglan(.:hrmaEampanyalarl ile hef yil belediye milkiyetindeki park . %2 %a %6 %s %10
alanlari ile refdj ve tretuvarlarin agaglandiriimasi
Nlllluferlllerln Ye§|l alan bilincini artiran katilimci faaliyetler X X X X X X
dizenlenmesi
M“evcut dizenlenmis yesil alanlardan memnuniyeti artiracak X X X X X X
diizeyde bakim yapilmasi
Yil igerisinde ingaati tamamlanmis olan parklarin bitkilendirilmesi,
ciminin ekilmesi ve oyun gruplari, spor aletleri, kent mobilyalari ile X X X X X X
parklarin hizmete sunulmasi
Kent ve kent 6lgeginde hizmet verecek yesil alan ve rekreasyon X X X X X X
alanlari yaratiimasi
ALTINPARK (Altingehir Mahallesi yiirtyls yolu ve kdpek yiriyus ) X ) ) ) )
yolu) yapimi
Besevler Merkez Parki yapimi - X - - - -
Japon Parki yapimi (Camlica) - X - - - -
Nilufer Doga Parki yapimi (Camlica) - - X X - -
Isiktepe Parki yapimi - X - - - -
Karaman Gocuk Oyun Parki yapimi - X - - - -
Balat Ormani 1.Etap projesi yapimi - X X X X X
Ayvalidere diizenleme projesi yapimi - - X X - -
Yuziincuyil Mahallesi park ve kosuyolu yapimi (3 adet) - - X X X -
Alaattinbey parki yapimi - - X - - -
Ugevler Mahallesi orman alaninin diizenlenmesi - - X X - -
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Ahmet Yesevi parki yapimi - - X - - -

Atatlrk Kent Ormani yapim isleri - X X X X -

Cephanelik etrafi yiuriyus ve bisiklet yolu yapilmasi - X - - - -
Niliiferin gesitli bolgelerine park yapilmasi - X X X X X

Yildirim Cd. Tren istasyonu Park ve kafeteryasi - X - - - -
Kalite Parki (Cumhuriyet Mahallesi) - X - - - -

Hedef 2.6: Niliifer'de yasayanlarin saghgi agisindan 6nemli sorunlarin saptanmasi, giderilmesi,
saghik uygulama ve egitimlerinin yapilmasi sonucunda saglik ve biling diizeyi yiiksek bir kent
ortaminin yaratilmasini saglamak.

Stratejiler:

v

ANEANEANE <

<

<

AN NI NI N

v

Uludag Universitesi Tip Fakiiltesi Halk Saghigi Anabilim Dali ile birlikte koruyucu hekimlik
kapsaminda halk sagligi calismalarinda bulunulacaktir.

Ambulans ile hasta nakli kapsaminda yatalak, yasli ve sosyal glivencesi olmayan vatandaslarin saglik
merkezlerine naklinin yapilmasi saglanacaktir.

ihtiyag sahibi kronik bébrek yetmezligi hastalarinin diyaliz merkezlerine nakilleri saglanacaktir.
Defin hizmetlerinin zamaninda ve kesintisiz ylirimesi saglanacaktir.

Niltfer ilgesinde halk saghgi agisindan berber ve kuaférlerin etkin denetimi saglanacaktir.

Gida sektoriindeki tim isyerlerinin gerekli sihhi ve saghiga uygun (hijyenik) hale getirilerek givenli
gidanin tiiketicilere ulasmasi saglanacaktir.

Salgin hastaliklarla miicadele ve gevre zararlilari ile miicadele yontemleri gelistirilecektir ve bolgesel
¢alismalar yogunlastirilacaktir.

Veteriner isleri Midurliigi hizmetleriile ilgili halkin bilgilendirilmesi ve katilimini saglayacak
faaliyetlerde bulunulacaktir.

Vatandaslardan, hayvanseverlerden gelen taleplerin karsilanmasi yoniinde ¢alismalar yapilacaktir.
Hayvan sagligi alaninda olusan yeni gelismeler takip edilecektir.

K6pek gezinti, manej ve 6zel kullanim alaninin hazirlanacaktir.

Kene micadele kontrol ekibi modernizasyonu yapilacaktir.

Tesislerimizde izleme kameralarinin etkin hale getirilmesi ve glivenlik kameralarinin sisteme dahil
edilmesi saglanacaktir.

Niliifer isci Saglig Merkezi projesinin hayata ge¢mesi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

“[;'j:'::‘t 2010 2011 2012 2013 2014
Nillfer ilgesindeki kayith gida isyerlerinin denetim orani % 40 % 60 % 70 % 80 % 90 % 95
Niltfer ilgesindeki kayith berber ve kuaforlerin denetim orani % 80 % 82 % 85 % 90 % 92 % 95
\O/f:]:iner isleri Miidirliga hizmetleri ile ilgili Muhtar Memnuniyet %87.43 %88 %89 %90 %91 %92
ilaglama galismalari memnuniyet orani (VMA) %61.3 %64 %66 %68 %69 %70
Sokak hayvanlarinin kontrol altina alinmasi memnuniyet orani %59.6 %62 %64 %66 %68 %70
(VMA)
|Uludag Universitesi Tip Fakiiltesi Halk Saghgi Anabilim Dali ile X X X X X X
birlikte koruyucu hekimlik kapsaminda halk sagligi ¢alismalarinda
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bulunulmasi

ihtiyag sahibi hastalarin nakillerinin saglanmasi X X X X X X
Defin hizmetlerinin yuritilmesi X X X X X X
Halk sagligi ile ilgili isyeri denetimlerinin yapilmasi X X X X X X
Veteriner hizmetleri ile salgin hastaliklar ile ilgili miicadele ve X X X X X X
bilgilendirme galismalarinin yapiimasi

NiISAM (Nilufer isci Saghg Merkezi) projesinin yapilmasi - X X - - -
Niltifer Aile Planlama Projesi - X X X X X

> Hedef 2.7: Niliifer ilgesi sinirlari dahilindeki yollarin giivenli, uygun yolculuk imkani saglayabilecek

sekilde agilmasi, asfaltlanmasi ve siirekli bakimlarinin yapilmasini saglanacak, yaya oncelikli

ulasim diizenlemelerini hayata gegirmek.

Stratejiler:

v"Imar planlarinda yer alan miilkiyet problemi olmayan tiim yollarin agilmasi saglanacaktir.

v Kentin alt yapisi tamamlanmis, yapilasmasi yogunlasmis yollari, giivenli, uygun yolculuk imkani

saglayabilecek sekilde asfaltlanacaktir.

v’ Trafik sinyalizasyon sisteminin engellilerin kullanima uygun hale getirilmesi icin Bursa Biyiiksehir

Belediyesi ile koordinasyon saglanacaktir.

v Soguk asfalt ve asfalt yama islerini belediyemiz ekiplerince gerceklestirerek, bununla ilgili arag ve

makine donanimi saglanacaktir.

v Arag ve makine parkinda teknolojiye ayak uydurmak icin arac ve makinelerin %70'i en fazla 10

yasinda olacak sekilde makine parkininin yenilenmesi saglanacaktir.

v’ Yayalarin ulasimini kolaylastiracak tistgecitler yapilacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut
2010 2011 2012 2013 2014

Durum
Sicak asfalt yapimi - 55 km 55 km 57 km 60 km 70 km
Sathi kaplama yapimi - 75 km 75 km 80 km 80 km 80 km
Yol agma - 47 km 47 km 50 km 50 km 50 km
Yeni yol yapimi faaliyetleri konusunda vatandas memnuniyeti %62,7 %65 %66 %67 %68 %70
Yol bakim onarim faaliyetleri konusunda vatandas memnuniyeti %56,9 %60 %61 %62 %63 %65
Kavsak ve reflij yapimi galismalari konusunda vatandas

o %61,3 %62 %63 %64 %65 %66

memnuniyeti
i lanlarind | ulkiyet problemi ol tl Il
mar planlarinda yer alan milkiyet problemi olmayan tim yollarin i X X X X X
aciimasi
Kentin alt yapisi tamamlanmis, yapilasmasi yogunlasmis yollarinin X X X X X
gtivenli, uygun yolculuk imkani saglayabilecek sekilde asfaltlanmasi
Soguk asfalt ve asfalt yama islerinin gergeklestirilmesi ve bununla - - X - - -
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ilgili arag ve makine donanimi saglanmasi

Arag ve makine parkinda teknolojiye ayak uydurmak igin arag ve

makinelerin yenilenmesi i X X X X X
Yayalarin ulasimini kolaylastiracak lstgegitler yapilmasi - X X X X X
Bordir tretuar yapim bakim ve onarimi - X X X X X
Ertugrul Bordir-Tretuar Yapiimasi - X X X X X

Bordir Tretuar Yapiimasi| - X X X X X

Otopark yapimi - - X X X X
Karaman Bolgesel Otoparki - - - - X X

Konak Bolgesel Otoparki - - - - X -

ihsaniye Kent Meydani Otoparki - - X X - -

ihsaniye Bdlgesel Otoparki - - - - X -

Yollardaki elektrik direklerinin kaldiriimasi - X X X X X
Niltfer Trafik Egitim Alani - - - X X -
Nillfer Bisiklet Projesi - X X X X X

> Hedef 2.8: Niliifer'in, yasayan herkesin spor yapmasi igin gerekli tim olanaklara sahip, yasam

boyu spor kiiltiiriiniin igsellestirildigi bir spor kenti olmasini saglamak.

Stratejiler:

v' Tum Niltferlilerin faydalanabilecegi yeni spor tesisleri olusturulacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut
2010 2011 2012 2013 2014
Durum
Diizenlenen spor organizasyonu sayisi 11 15 17 18 19 20
Diizenlenen spor organizasyonlarina katilim sayisi 29.300 30.000 32.500 34.000 37.000 40.000
[Tam Niluferlilerin faydalanabilecegi yeni spor tesisleri ve alanlari
X X X X X X
olusturulmasi
Besevler Stadyumu, Spor Salonu ve Genglik Merkezi projesi - X X X X -
Nilufer Yagam Boyu Spor Projesi - X - - - -
Gorikle Hali Futbol Sahasi, kosuyolu ve kondisyon aletleri yapimi - X X - - -
Kayapa hali futbol sahasi, kosuyolu ve kondisyon aletleri yapimi - X - - - -
Golyazi Hali Futbol Sahasi, kosuyolu, spor aletleri ve parki yapimi - X - - - -
Ugevler Spor Tesisleri Revizyon projesi - - - - X X
Akgalar Hali Futbol Sahasi, kosuyolu ve kondisyon aletleri yapimi - X X - - -
Cali Hah Futbol Sahasi, kosuyolu ve kondisyon aletleri yapimi - - - X - -
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Cali Cok Amach Spor Salonu yapimi - - - X X -

Akgalar Kapali Spor Tesisleri yapimi - - - - - X

ihsaniye spor tesisleri yapimi - - X X X -

Konak Spor Salonu yapimi - - X - - -

Altinsehir ylizme havuzu yapimi - - - - X -

Cali Gures Sahasinin sabit triblin yapilmasi - - X X - -

Ataevler - Fethiye Hali Sahalarina sosyal tesis yapiimasi| - X - - - -
Ertugrul Spor Salonunun yapilmasi - - - - - X

Baris mahallesi ibrahim Uyar i.0.0 spor salonunun yapilmasi - - - X X -
Mevcut spor tesis ve alanlarinin bakim ve onarimlarinin yapilmasi - X X X X X
Muhtelif Spor Sahalarinin Onarimi - X X X X X

Yaylacik Futbol Sahasinin Bakim Ve Onariminin Yapilmasi - X - - - -

Kayapa Miicavir Alan Kéylerinin Futbol Sahalarinin Bakim Ve

- X - - - -
Onariminin Yapiimasi

Basketbol Sahalarinin Onarimi - X X - - -

Kayapa ilkégretim Okullarina Bahge Alani Diizenlemesi,Futbol, X X X

Basketbol Ve Voleybol Sahasi Ve Cocuk Oyun Grubu Yapilmasi
Niltfer belediye sinirlari igindeki muhtelif okullarda bakim ve]

. - X X X X X
onarim yapilmasi isi
Niltferlileri spor yapmaya tesvik edecek aktivite ve organizasyonlar

por yapmaya teg 8 Y/ X X X X X X

dlzenlenmesi

B AMAC 3: TOPLUMSAL GELiSiM — Niliifer’i kiiltiirel, sosyal ve bilimsel
faaliyetlerin 6n plana giktigi, kararlarin yonetisim anlayisiyla alindigi bir
kultiir, sanat, egitim ve bilim kenti yapmak.

> Hedef 3.1: Siirdiiriilebilir kalkinmanin vazgegilmez temellerinin demokratik, insan haklarina
saygil, seffaf, halka hesap veren yerel yonetimler oldugu gergeginden hareketle karar ve
uygulama siirecinde tiim paydaslarin katilimi saglanarak kentlilik bilinci ve aidiyet duygusunun
kazandirilmasina yonelik ¢alismalarin yiiriitiilmesini saglamak.

Stratejiler:
v Vatandas sikayetleri ortak bir web portalina tasinacaktir.

v' Kurum ici iletisim eylem plani hazirlanacaktir.

v Belediye stratejik planinin tim paydaslarin katilimi ile olusturulmasi ve diizenli bilgi paylasimi
yapilmasi saglanacaktir.

v Belediye faaliyet raporunun stratejik plan ve performans programi sonugclarini icerecek sekilde
hazirlanarak paylasilmasi saglanacaktir.



<

Yonetisim sistemleri daha fazla kullanilir hale getirilerek halkin hizmet dnceliklerinin belirlenmesi ve
bitce slirecine katiliminin artirilmasi saglanacaktir.

Paydas iletisim eylem plani hazirlanacaktir.

Mahalle ihtiyaglar Tablosu senelik olarak giincellenecektir.

Bltce hazirlanmasina vatandas katiliminin saglanmasi konusunda yapilan TUSEPART projesi
sonuglarinin stirdirilebilirligi saglanacaktir.

Tim paydaslarin Belediye Meclis toplantilarindan haberdar olmalari saglanacaktir.

Niltfer de kamu kurum ve kuruluslari ile halkin kullanimina sunmak lizere kent rehberi yapilacaktir.
Yiz ylze iletisimde Baskan’in cok daha fazla sayida vatandasa programli bir sekilde
ulasmasini saglayarak halkla ic ice bir yonetim agi olusturulacaktir.

Belediye hizmet ve faaliyetlerinin ilce sinirlarinda bilinirliligi ve paydaslarin kent yonetimine
katihmcihgr artirilacaktir.

Milli bayramlar, 6nemli giinler ve haftalar ve geleneksel senliklerin yillik planlar ve
programlar cercevesinde sistemli bir sekilde gerceklestiriimesi saglanacaktir.

Kardes sehir iliskileri dogrultusunda farkli Gilkelerin kiltirlerini tanimak ve kendi
kiltGrimizi tanitmak amaciyla ¢alismalar yapilmasi saglanacaktir.

Veri tabaninda kayitl kisi sayisini artirarak daha fazla sayida insana ulasarak hizmet ve
faaliyetlerimizin duyurulmasi saglanacaktir.

ilcemizde yasayan égrencilerin egitim ve 6gretim giderlerine destek olunacaktir.
Egitimcilerimizin kisisel gelisimlerine destek olmak amaciyla Ogretmenler Giinii’nde kitap
dagitimi yapilacaktir.

Yerel ve ulusal basinda yer alma sayisi arttirilacaktir.

Ramazan ayi dolayisiyla ihtiyag sahibi ailelere erzak yardimi yapilacaktir.

Duzenlenecek mahalle / site toplanti sayisini arttirarak vatandasin istek ve 6nerilerini
yerinde 6grenerek etkin katilimcihgi saglanacaktir.

Bilinclendirme ve bilgilendirmeye yonelik yayin sayisi ve c¢esitliligi artirilacaktir.

Kardes sehirler ile yapilan sosyal, kilturel ve sportif etkinliklerin sayisi artirilacaktir.
Katilimci biitce calismalarini destekleyecek sekilde mahalle komitelerinin olusturulmasi ve
strdurulebilir calismalar yapmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut Durum

2010

2011

2012

2013

2014

Kent Konseyinde alinan kararlarin
Belediye Meclisinde goriisiiime orani

*

Kadin Meclisi, Genglik Meclisi, Mahalle
komitesinden gelen taleplerin Kent
Konseyinde goriisilme orani

Belediye Meclisi glindem
maddelerinde Kent Konseyi
taleplerinin bulunma orani

Vatandasin yonetime katilim orani
(kent konseyi, mahalle komiteleri v.b.)
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iyi ydnetisimi saglamak igin paydaslarla
iletisimde sistematik yéntemlerin X X X X X X
gelistirilmesi ve uygulanmasi

Faaliyet Raporunun hazirlanmasi ve

X X X X X X
paylasiimasi

Ig iletisim eylem plani haflrlanmay ve. X X X X X X
her yil giincellenmesi

Paylagim toplantilari diizenlenmesi X X X X X X
(yilda 2 kez)

Baskanla Niltferlilerin iletisimini X X X X X X

dlzenleyen uygulamalar yapilmasi

Niltferlilerin belediye hizmetleri
konusunda bilgi sahibi olmasini X X X X X X
saglayacak galismalar yapilmasi

Onemli giinler ve bayramlarin halkla
birlikte kutlanmasini saglayan X X X X X X
organizasyonlarin diizenlenmesi

Paydas iletisim Eylem Planinin

. ; X X X X X X
hazirlanmasi ve giincellenmesi
Dis Paydas Taninirlik Anketinin X X X X X X
yapilmasi
Niltfer Kent Rehberi hazirlanmasi - - - X - -
Nllufer KenF Konseyi ¢alismalarinin . X X X X X
yuritilmesi
Nllufer Kadl.n Meclisi galigmalarinin . X X X X X
yuritilmesi
Nllufer Genf;llk Meclisi ¢aligmalarinin . X X X X X
yuritilmesi
Mahalle Komitleri galismalarinin . X X X X X

yuritilmesi

Kentlilik bilincinin gelismesi ve sosyal
sorumlulukla ilgili arastirma ve - X X X X X
gelistirme galismalarinin yapiimasi

> Hedef 3.2: Toplumsal cinsiyet esitligi yaklagiminin belediye genelinde yayginlastirilarak tiim
hizmetlere yansimasini saglamak.

Stratejiler:
v Tasarim Ekibinde Esitlik Biriminin temsil edilmesi saglanacaktir.

v Belediye genelinde bu konuda egitimler planlanacaktir.

v Toplumsal cinsiyet esitligine duyarliigin artiriimasi ile ilgili isve¢ destekli TUSEQUAL projesi
yiritulecektir.

v Siddet magduru kadinlar icin Niltfer Kadin Siginma Evi acilacak ve isletilecektir.

v NiKADAM faaliyetlerinin Niliifer Kadin Siginma Evi ile birlikte stirekliligi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut Durum 2010 2011 2012 2013 2014
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Toplumsal cinsiyet esitligi egitim sayisi

(1] 9 10
(kimdlatif)
Toplumsal cinsiyet esitligine duyarliligin
artirlmasi ile ilgili isveg destekli TUSEQUAL
projesinin ylrutllmesi ve belediye genelinde
egitimler diizenlenmesi
Niltfer Kadin Siginma Evi ‘nin tamamlanarak . )
aciimasi.
Kadin siginma evinin isletilmesi. - X X

> Hedef 3.3: Niliifer'de, kayit disi ekonomik faaliyet ve olusumlarin 6niine gegilerek , tiim

isletmelerin denetim altinda tutulmalari ve tiiketici haklarini korumak icin gerekli tedbirlerin ve

6nlemlerin alinmasini saglamak.

Stratejiler:

v' lletisim Noktalar, Tiiketici Erisim Noktalar haline getirilecektir.
v’ Tiketici bilincini saglamak amaciyla brosiir hazirlanarak dagitiimasi saglanacaktir.
v' s yerlerinin ruhsatlandiriimasi ile ilgili i¢ koordinasyonun yeniden yapilandirilmasi saglanarak,

basvurular etkin bir sekilde takip edilecektir.
v/ Hafta Tatil Ruhsati ile ilgili denetim ve ruhsatlandirma islemleri etkin bir sekilde takip edilecektir.

v Cevre ve toplum sagligini gdzeterek ruhsatla ilgili denetimlerin etkili bir sekilde yapilmasi

saglanacaktir.

v Niltferin ortak yasam ve kullanim alanlarinda her tiirlii seyyar ve ruhsatsiz isyeri faaliyetleri etkin

kontrollerle dnlenecektir.

v’ Zabita hizmetlerinin yurt diizeyinde basarilariyla érnek olmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut Durum 2010 2011 2012 2013 2014
Ruhsat igin basvuran igyerlerinin ruhsatlandiriima %78 %82 9% 84 %36 %87 %90
orani
Zabita Mudurlagi hizmetlerinden memnuniyet orani %60 %65 %68 %70 %75 %80
(anketler)
iletisim noktalari tiiketici erisim noktalarinin haline
getirilerek, tuketici bilincini saglamak amaciyla - X - X - -
brosiir hazirlanarak dagitiimasi
is yerlerinin ruhsatlandiriimasi ile ilgili i¢
koordinasyonun yeniden yapilandiriimasi saglanarak, - X X X X X
basvurularin etkin bir sekilde takip edilmesi
Cevre ve Toplum sagligini gozeterek ilge genelinde . X X X X X

etkili denetimlerin yapiimasi
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> Hedef 3.4: Kiltiir Kiiltiir ve sanat faaliyetlerinin kentin her noktasina ulagmasini saglamak.

Stratejiler:

v' Mevcut kiltirel tesis ve lojistik unsurlarin sayi ve kapasitesi artirilacaktir.

ANEANEANE

artirillacaktir.

AN

cercevesinde sistematik olarak yapilacaktir.

v Niltfer'in 6zellikle kiltiir ve sanat faaliyetleri yéniinden eksikligi hissedilen mahallelerinde,
koylerinde kiiltlir sanat faaliyetleri gergeklestirilecektir.

v Kardes sehir iliskileri dogrultusunda farkh Glkelerin kiltirlerini tanimak amaciyla calismalar

yuritulecektir.

Kiltiir ve sanat faaliyetlerine katilimin artmasi saglanacaktir.

Dezavantajli gruplarin kiltlrel faaliyet ve ¢alismalari desteklenecektir.
Cocuklarin ve genglerin sanatsal ¢alismalar yapabilmesine destek olunacaktir.
Ulusal ve uluslararasi diizeyde yapilan kiiltlir organizasyon sayisi artirilacaktir.

Nilufer’in kiltiir dokiimiinG (envanterini) ¢ikararak kiiltiirel ve sanatsal eser ve yayin sayilari

Milli bayramlar, 6nemli glinler ve haftalar, geleneksel festivallerin yillik planlar ve programlar

v Kutiphane koleksiyonu zenginlestirilerek, nitelikli ve seckin eserlerle birlikte giincel eserler de

okuyucularin faydasina sunulacaktir.

v Yeni kurulacak subelerle kiitiiphane hizmetleri Nilifer’in farkli bélgelerine taginacaktir.

v' Kitiphanelerde yiritilen atélye calismalari, danisma ve referans hizmetleri ile diizenlenecek

etkinlikler sayesinde taninirlik artirilarak faydalanan okuyucu sayisinin da fazlalasmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut Durum 2010 2011 2012 2013 2014
Diizenlenen etkinlik sayisi 343 360 378 397 417 438
Diizenlenen etkinliklere katihm sayisi 205.388 227.000 238.350 250.268 262.781 275.961
Nlllluferlllerl.n faYdaIanacakIarl yeni X X X X X .
kilturel tesislerin yapiimasi
Nazim Hikmet Evi yapiimasi - X - - - -
BICOM (Bilim ve Cocuk Oyun Merkezi) ) ) X X ) )
yapilmasi
Camlica Genglik Merkezi yapiimasi - - X X - -
Niltfer Kultir Merkezi yapilmasi - - X X - -
Merkez Kutliphane yapilmasi - X X - - -
Nazim Hikmet Kalttrevi (Yuzincuyil ) X ) ) ) )
Mabhallesi) i¢ tefrisatinin yapiimasi
Niltfer DERTOP (Kadin, gevre ve
genglik dernekleri) Yerleskesi Projesi - X - - - -
yapimi
NIL-UGAK (Nilifer Model Ugak Pisti) ) X ) ) ) )
yapimi
MUZIMER (Mazik Egitim Merkezi) ) X X ) ) )
yapimi
Niltfer Arena - X X - - -
Niltfer Sendikalar Yerlegkesi Prj. - - X X X -
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Niltiferin gereksinimlerini karsilayacak

kllturel organizasyonlarin X X X X X
duzenlenmesi

Niltferlilerin katilimi ile genis etkileri

olacak sosyal organizasyonlar X X X X X
duzenlenmesi

Niliifer Geng Bilim Oddli X X X X

> Hedef 3.5: Niliifer'de dezavantajh gruplarin tiim kentsel hizmetlerden yararlanmalarini, ortak
yasam kiiltiiriine dahil olmalarini saglayacak proje ve faaliyetleri gergeklestirmek.

Stratejiler:

v Niltfer'de yasayan yaslilar ve engelliler icin giindiiz bakim tesisleri acarak yasam kosullarinin

iyilestirilmesi saglanacaktir.

v’ Engelsiz Niliifer Projesinin uygulanmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut Durum

2010

2011

2012

2013

2014

Parklarin engelliler tarafindan
kullanimina uygun hale getirilmesi
orani

Hizmet binalarinin engelliler
tarafindan kullanimina uygun hale
getirilmesi orani

Spor alanlarinin engelliler tarafindan
kullanimina uygun hale getirilmesi
orani

Yollar ve kaldirimlarin engelliler
tarafindan kullanimina uygun hale
getirilmesi orani

NEYGUBAM (Nilifer Yash ve Engelli
Gunlik Bakim merkezi) yapiimasi

Engelsiz Niltfer Projesinin
uygulanmasi

Niltfer Spastik Engelliler
Rehabilitasyon Projesi

Niltfer Huzurevi Projesi

B AMAC 4: EKONOMIK GELISiM — Niliifer’deki tiim ekonomik imkanlarin

gelistirilmesi yoniince ¢alismalar yapmak, Niliifer’i tarihi ve dogal giizellikler,

turizmi, nitelikli insan giicii, sanayisi, tarim ve hayvanciligi ile siirekli ve
saghkh gelisen bir ilge haline getirmek.
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> Hedef 4.1: Niliifer’in kiiltiir ve turizm potansiyeli ortaya cikarilarak, bu ozellikleri ile ulusal ve
uluslararasi alanda tanitimina yonelik galismalarin yapilmasini saglamak.

Stratejiler:
v Niltferin tarihi ve kiiltiirel mirasina kayit altina almak ve korumak suretiyle sahip ¢ikarak bu mirasin

gelecek nesillere aktarilmasi saglanacaktir.
v Niltfer'in kardes kentleri ile isbirligi ve dgrenme firsatlarini artiracagi Kardes Kentler Festivali
organize edilecektir.
v Niltfer'de var olan turizm kaynaklari degerlendirilerek etkin hale getirilmeleri saglanacaktir.
v' Geleneksel kiiltiirel dokuyu korumak ve yasatmak amaciyla yerel senlikler diizenlenecektir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut Durum 2010 2011 2012 2013 2014
Niltfer'in tarihi ve turizm
_ * * * * *
faaliyetlerinin bilinirligi (anket)
Niltfer'in tarihi ve kilttrel mirasinin
- X X X X X
kayit altina alinmasi ve korunmasi
Niltfer'in dogal, tarihi ve kaltirel
mirasinin gesitli projelerle turistik - X X X X X
acidan etkin hale getirilmesi
Tespit edilen bolgelerde restorasyon
ve rekonstriiksiyon ¢alismalari
yapilmasi (GUMUSTEPE, DEMIRCI, . X X X X X
GOLYAZI VE OZLUCE BOLGELERI)
Ayvaini Projesinin gergeklestirilmesi - X X - - -
Golyazi Projesinin gergeklestirilmesi - X X - - -
Ulagim Miizesi ve Parki Projesinin
- . - - X X X X
gergeklestirilmesi
Aktopraklik Agik Hava Mizesi
Lo - . - X X X X X
Projesinin gergeklestirilmesi
Kardes Kentler Festivalinin
. . - - X - X -
diizenlenmesi
Kite Kervansarayi - - - X X X
Nazim Hikmet Cinarhig - X - - - -
Misi Kamp Karavan Alani - - X X - -

> Hedef 4.2: Niliifer'de yasayan ve is arayan bireylerin bilgi, beceri ve egitimleri dogrultusunda
“dogru is” lere yonlendirilmeleri; isverenler ile en dogru ve en hizli bicimde bulusturularak,
ekonomik hayata katilmalarini saglamak.

Stratejiler:
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v Belediyeye basvuru yapan issizlere, isverenlerin ihtiyaci olan nitelikleri kazanmalari icin meslek

edindirme programlari diizenlenmesi

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut Durum 2010 2011 2012 2013 2014
Meslek edindirme program sayisi 23 23 23 24 25 26
Bagvurulardan ise yerlestirilme orani %2.5 %3 %4 %5 %5 %6
Belediyeye basvuru yapan issizlerin
isverenlerin ihtiyaci olan nitelikleri
X X X X X X

kazanmalari igin meslek edindirme
programlari dizenlenmesi

> Hedef 4.3: Planli, istikrarh, verimli, saghkl, dogaya ve insana dost tarim ve hayvancilik politikalan

ile, Niliifer’in tarim ve hayvanciligi konusunda kendi kendine yeten, hem ¢iftginin hem de

tiiketicilerin kazandigi bir kent haline gelmesini saglamak.

Stratejiler:

v Nilufer Belediyesi tarim ve hayvancilik politikasi olusturulacaktir.

v" Universite ve sivil toplum kuruluslari isbirligi ile Niliifer'de tarim ve hayvancilig gelistirmek amaciyla

egitim programlari diizenlenecektir.

Performans Gostergeleri / Onemli Asama ve Ciktilar:

Mevcut Durum 2010 2011 2012 2013 2014
Niltfer ilgesinde tarim ve
hayvancilikla ugrasan kisilere egitim %0 %20 %40 %60 %80 %100
verme orani (kimulatif)
Universite ve Sivil Toplum
kuruluglari igbirligi ile Nilifer de
Tarim ve Hayvanciligi gelistirmek - X X X X X

amaciyla egitim programlari
duzenlenmesi

SP iZLEME VE DEGERLENDIRME

Stratejik amac ve hedeflere yonelik gerceklesmelerin, raporlanmasi ve paydas

degerlendirmelerine sunulmasinda kullanilan yontemler:
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e Yonetim Sistemleri Sirec performans gostergelerinin takibi - Stirekli
e Midirler Toplantisi - Ayda 1

e YoOnetim Gozden Gegirme Toplantisi- 3 ayda 1

¢ Muhtar Toplantilari- Ayda 1

e Paydas Toplantilari- 6 ayda 1

e Proje Plani ve Proje izlem Formlari

Proje ve Faaliyetlerin uygulama sonugclarinin performans 6lcimi ve degerlendirilmesinde
kullanilan yontemler:

o Stratejik amac ve hedeflerin algilama sonuglarinin takip edilmesi- Belirlenen periyotlarla
e Siire¢ performans gostergelerinin takibi- Stirekli

e YoOnetim Gozden Gegirme Toplantisi- 3 ayda 1

e Midirler Toplantisi - Ayda 1

e Personel performansinin takibi — Yilda 1 kez

e Proje Plani ve Proje izlem Formlari lizerinden takibi- Ayda 1 kez
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