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ONSOz

Mardin, tarihin basladigi Mezoptamya’nin
kuzeyinde kurulmus, sekiz bin vyillik bir
medeni mirasi tevaris etmis bir sehirdir. Hz.
isa’nin  ilk muiminlerinden  Siiryanilerin
kurdugdu, dinya tarihinin ilk
universitelerinden sayilan ve buyuk arif Mor
(aziz) Yakub’un talebesi Mor Efrem’in
yillarca ders verip yonettigi  Nisibis
(Nusaybin) Akademi’nin, Ehmedé Xani,

Melayé Ciziri ve daha pek ¢ok musliman

arifin, edibin gelip gectigi Medreseya Sor'un (Kirmizi Medrese), Zinciriye
Medresesi’'nin, Kasimiye Medresesi'nin ilim ve irfan gelenegini buglne tasimis;
blylk mimarlarin (Ermeni mimar Loéle gibi), her tasini bir kuyumcu titizligiyle insa

ettigi, Turkiye’'mizin mistesna sehirlerindendir.

Artuklu Devleti ise, Mardin’de ilmin ve irfanin kok salip yerlesmesini saglamis,
insanlarinin birbirine kargi tahammdulkar ve hurmetkar olmasini temin eden bir
cemiyet hayatini tesis etmis, Mardin’in bircok mustesna eserini inga ettirip muazzez
bir emanet olarak bize miras birakmistir. Universitemiz, ismini bu kadim medeni
mirasa sahip Mardin’den ve mizanlarin takdir edemeyecegi, maddi/manevi kiymetleri

bugune birakmig Artuklu’dan almaktadir.

Bu mustesna sehirde ve bu muazzam degerler lizerine insa edilmis Universitemiz,

nasil bir Universitedir?
Mardin Artuklu Universitesi,
v' Killerinden yeniden dogan bir anka kusu misali rénesansini, ihyasini
gerceklestirmeye calisan;

v Siiryani, islam, Artuklu, Osmanli ve tabii ki Cumhuriyet'imizden tevariis edilen
iki bin yillik bir ilmi/akademik geleneg@e bir Universite-irfan merkezi ve sekiz bin

yillik bir medeniyet sehri olma mirasina yaslanan;

v Kokler (gelenek) ve dallar (gelecek) arasindaki muazzam miinasebeti ¢ok iyi
anlamis ve sadece olgun meyveler (bilgi) Gretmek Gzere koklerinden beslenen

bir yapiya sahip;



T.C. Mardin Artuklu Universitesi 2013-2017 Stratejik Plani

v" Bulundugu sehrin, bdlgenin sosyal ve kiltirel ortamina katkida bulunmayi,
ulkemizdeki ve Ortadogu'daki Universiteler arasinda bir kopru olusturmayi

hedefleyen;

v' “Sosyal olaylarin arastiriimasinda 6zgur bilimsel bilgi Gretmek, hal careleri ve
tekliflerinde bulunmak; bu konuda politikalar énererek, bu dnerilerinin hayata
gecmesinde ve izlenmesinde yer almak; insan haklarina saygili, katiimci ve
barisci bir toplum igin etik ve estetik hukimler gelistirebilme yetenegine sahip,

basarili bireyler yetistirmek.” seklinde bir ana hedefle yola ¢ikmis;

v" “Farkh dillerin, dinlerin ve kultirlerin kendine esit bir hayat imkani buldugu,
cagdas, saygin ve 6zgin bir Sosyal Bilimler Universitesi olarak degisime,
gelisime acgik bir anlayis iginde isbirligi yapabilmek ve insanligin ortak klturel
mirasina katkilarda bulunup bu mirasin sehrinde de tedavulinu saglayan bir
kopri olusturmak.” diye ifade edilebilecek bir ufukla hareket eden bir

universitedir.

2007’deki kurulus zamanlarindan bu yana, gelinen surece bakmakta fayda var. 17
Mayis 2007'de resmi kurulug kanunu c¢ikan Mardin Artuklu Universitesi, birkac
programi olan iki on-lisans okulu, ogrencileri egitimlerini bagka bir Universitede
surdirmek zorunda kalan bir mimarlik bolimu ve yine dgrenci sayisi ¢ok az olan bir
saglik okulundan (lisans) ibaretti ve butun bu bolumlerde okuyan 6grenci sayisi 1100
kisi civarindaydi. Bu tarihlerde akademik personel sayisi 22, idari ¢aligsanlarin sayisi
da 19’du. Ayrica bu ilk ¢alismalarda, Uzerinde durulan ve kurulmasi planlanan ilk
akademik birimler; gicunu ayni anda her alana dagitip, bu akademik alanlarda da

sadece vasat tutturabilen bir Gniversite olma temayulunu tetikliyordu.

Vazifeyi ustlendigimiz 2008 vyilinin sonlarindan itibaren; akademik ve idari
yapilanmaya, c¢cok hizli bir sekilde yoneldik. 2012 yilina geldigimizde, yukaridaki
rakamlar da katlanarak artti. Ogrenci sayimiz 3200, akademik personelimiz 275
(bunlarin 15’i yabanci uyruklu akademisyenler), idari personelimiz 170 gibi rakamlara
ulasti. Bilimsel yayinlarimizda (6zellikle son akademik yilda 2011-2012) ciddi artiglar
yasandi.

Simdi de, 2013-2017 yillarini kapsayan Stratejik Planimizi da tamamlayip hayata
geciriyoruz. Universitemizin gelecegine dair olusturdugumuz perspektifte, yukarida
tarif edilen Universite modeli icin, her calisanimizla, blylk bir gayret gdsteriyoruz.
Mardin’de, sosyal bilimler, dil, din, sanat, mimari ve mesleki egitim alanlarinin ¢ok

etkin oldugu; bu alanlardaki bilimsel arastirmalarin, batin dinyada ses getirdigi bir

Vi
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Universite olma yolunda, hizli ve emin adimlar atiyoruz. Universitemizin ana
yerleskesine 2012-2013 egitim yilindan itibaren ve kademeli bir sekilde, akademik
birimlerimizi tagimaya baslayacagiz. Sehir ve sehrin insaniyla kurdugumuz guglu
bagin ortaya ¢ikmasina vesile olan sehirdeki akademik birimlerimizi de, buradan
timuyle tasimayacagiz. Cunkl sehirle Universitenin arasinda saglikh, Uretkin ve

guclu bir etkilesimin olmasinin geregine inaniyoruz.

Mardin Artuklu Universitesi 2013-2017 Stratejik Plani, akademik ve idari
kadromuzun, ogrencilerimizin, ayrica mezunlarimizin ve universitemize gonul vermis
herkesin, Mardinlilerin gayretleri ve bu kesimlerin uygulama asamasina aktif
katilimiyla kurumumuzu basariya tasiyacaktir. Bu yolda herkesin sunacagi katkinin
cok degerli oldugunu ifade etmek isterim. Bu sayede Universitemizin daha gligli
olacagina ve bizi simdikinden daha da guzel bir gelecegin bekledigine dair 4midim

blyuktir,

Prof. Dr. Serdar Bedii OMAY

T.C. Mardin Artuklu Universitesi Rektorii

vii
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T.C. Mardin Artuklu Universitesi
Stratejik Plani Hazirlama Ekipleri

Strateji Gelistirme Kurulu

NO  Adi Soyadi Unvani
1. Prof.Dr. Serdar Bedii OMAY REKTOR
Rektér Yardimcisi
2 ProtDrKal YILDRWM i o B, Fak. Dekan V.
Turkiye’de Yasayan Diller Ens. Miduri
3. Prof.Dr. Mustafa OFLAZ Rektor Yardimes|
Edebiyat Fakiltesi Dekani
4. Prof.Dr. Yasar KASAP E?;@i?:\;?gt)'\j;zz:‘ V.
5. Prof.Dr. A. Ugur TANYELI Muihendislik — Mimarlik Fakultesi Dekan V.
6. Dog.Dr. ibrahim OZCOSAR Sosyal Bilimler Ens. Muduri
7. Yard. Dog. Dr. Halil Ibrahim DUZENLI Fen Bilimleri Enstitiisii Mudari
8. Yard. Dog. Dr. Evrim DUZENLI Devlet Konservatuar Muduri
9. Yard. Dog. Dr. Birgil AGIKYILDIZ Glzel Sanatlar Fakultesi Dekan V.
10. Yard. Do¢. Dr. Lokman TOPRAK Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik YO Miid. V.
11. Okt. Veysel GURHAN Saglik Yiksek Okulu Madir V.
12. Ogr.Gér. Yavuz DING Meslek Yiksek Okulu Mudura
13. Ogr.Gér. Mesut ERIKER Midyat Meslek Yuksek Okulu Muddr V.
14.  Okt.Ercan GUMUS Saglik Hizmetleri MYO Mudiir V.
15.  Sahin ARPAG Genel Sekreter V.

Stratejik Plan Yiiriitme Kurulu

NO Adi Soyadi Unvani

1. Sahin ARPAG Genel Sekreter V.

5 Rifat SAIDOGLU Genel S_ekreter Yard.
SKS Daire Bagkani V.

3. M.Sait DEMIRHAN Strateji Gelistirme Daire Baskani

4, Halil SIMSEK Personel Daire Bagkani

5. Selim ONCU idari ve Mali Isler Daire Baskani

6. Fahrettin GICEK Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskani

7. Hilal AGALDAY Kutiphane ve Doklimantasyon Daire Baskani

8. Tevfik YARDIMCI Ogrenci igleri Daire Bagkani

9. Abdullah BEDIR Bilgi islem Daire Bagkani V.

10. Latif DUMAN Edebiyat Fakltesi Sekreteri

11.  Abdulbaki BOZKURT Muhendislik Mimarlik Fakultesi Sekreteri

12 Ermin MUNGAN Glzel Sanatlar Fakdltesi Sekréteri V.
Devlet Konservatuari Sekreteri

13.  Turgut GOKDAG iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi Sekreter V.
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14.

15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

Lokman DIREKGI
Ercan AKIN

Veysi ARIKAN
Tacettin OLGENOGLU
Maruf SAIDOGLU
Sadiye ASLAN

Fatih YORUK

Hasan EKINCI

Tahir DEMIR
Suleyman BAYBURT
Besir BUYUKTAS
Nureddin GUL

Serif TEMEL
Abdulbasit BARIK

ilahiyat Bilimleri Fakiiltesi Sekreteri

Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik YO Sekreteri
Kiziltepe Meslek Yuksekokulu Sekreteri V.

Saglik Yiksek Okulu Sekreteri

Saglik Hizmetleri MYO Sekreteri

Meslek Yiksekokulu Sekreteri

Midyat Meslek Yuksekokulu Sekreteri
Sosyal Bilimler Enstitlisii Sekreteri

Fen Bilimleri Enstitusi Sekreteri

Tirkiye’de Yasayan Diller Enstitlisi Sekreteri
Fen Fakultesi Sekreteri

Yapi Isl. ve Teknik Daire Bagk Sb. Miid.
Yapi Isl. ve Teknik Daire Bagk Sb. Miid.
Yapi Isl. ve Teknik Daire Bask Sb. Miid.
idari ve Mali isler Daire Bagkanligi Sb. Miid.

Ihtisas Gruplari

NO Adi Soyadi Unvani
1. Sahin ARPAG Genel Sekreter V.
L Genel Sekreter Yard.
2 Rifat SAIDOGLU SKS Daire Bagkani V.
3. M.Sait DEMIRHAN Strateji Gelistirme Daire Baskani
4, Halil SIMSEK Personel Daire Bagkani
5. Selim ONCU idari ve Mali Isler Daire Baskani
6. Fahrettin GICEK Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskani
7. Hilal AGALDAY Kitiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskani
8. Tevfik YARDIMCI Ogrenci isleri Daire Bagkani
9. Abdullah BEDIR Bilgi islem Daire Bagkani
10. Latif DUMAN Edebiyat Fakultesi Sekreteri
11. Abdulbaki BOZKURT Muihendislik Mimarlik Fakiltesi Sekreteri
12 Emin MUNGAN Glizel Sanatlar Fakdltesi Sekrc.ateri V.
Devlet Konservatuari Sekreteri
13. Turgut GOKDAG iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi Sekreter V.
14. Lokman DIREKGI ilahiyat Bilimleri Fakiiltesi Sekreter V.
15, Ercan AKIN Turizm isletmeciligi ve Otelcilik YO Sekreteri
Kiziltepe Meslek Yuksekokulu Sekreteri V.
16. Veysi ARIKAN Saglik Yiksek Okulu Sekreteri
17.  Tacettin OLGENOGLU Saglik Hizmetleri MYO Sekreteri
18.  Maruf SAIDOGLU Meslek Yiiksekokulu Sekreteri
19. Sadiye ASLAN Midyat Meslek Yiksekokulu Sekreteri
20.  Fatih YORUK Sosyal Bilimler Enstitiisii Sekreteri
21.  Hasan EKINCI Fen Bilimleri Enstitiisti Sekreteri
22. Tahir DEMIR Turkiye’de Yasayan Diller Enstitlist Sekreteri
23. Sileyman BAYBURT Fen Fakiltesi Sekreteri
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24.  Yrd. Dog. Dr. Abdurrahman EKINCI Edebiyat Fakiiltesi

25. Yrd. Dog. Dr. Beyhan KANTER Edebiyat Fakdltesi

26. Yrd. Dog. Dr. Giner GOSKUNSU Edebiyat Fakdltesi

27. Yrd. Dog. Dr. Eric JEAN Edebiyat Fakultesi

28. Yrd. Dog. Dr. Elif KESER KAYAALP Edebiyat Fakultesi

29. Yrd. Dog. Dr. Hayrullah ACAR Edebiyat Fakdltesi

30.  Yrd. Dog. Dr. Musa OZTURK Edebiyat Fakiiltesi

31. Ars.Gér. Billent AYANOGLU Edebiyat Fakultesi

32.  Ars. Gor. I.Ayse KUGUKKIRCA Edebiyat Fakiiltesi

33. Yrd. Dog. Dr. Ziibeyir AKCE Edebiyat Fakdltesi

34. Yrd. Dog. Dr. Serdar SENGUL Edebiyat Fakultesi

35. Yrd. Dog. Dr. ibrahim BOR Edebiyat Fakultesi

36. Yrd. Dog. Dr.Recep BINDAK Fen Fakultesi

37. Yrd. Dog. Dr. Serdar TOKA Glizel Sanatlar Fakultesi

38. Yrd. Dog. Dr. Hasan TEKGUG iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi
39. Yrd.Dog.Dr. M.Behzat EKINCI iktisadi ve Idari Bilimler Fakdiltesi
40.  Yrd.Dog.Dr. M.Necat iZGi Kiziltepe Meslek Yiiksekokulu
41. Okt. Yusuf GIFTGI Meslek Yiiksekokulu

42.  Ogr.Goér.ldris GOKSU Midyat Meslek Yiiksekokulu

43. Ogr.Gér. Mehmet ATLI Muhendislik-Mimarlik Fakdiltesi
44, Ogr.Gér. Cemil DEMIR Saglik Hizmetleri MYO

45. Yrd.Dog.Dr. Cumali KESKIN Saglik Yuksekokulu

46.  Ogr.Gor. ibrahim BINGOL Tirkiye'de Yasayan Diller Enstitiisii

Stratejik Plan Yiiriitme Proje Ekibi

NO Adi Soyadi Unvani
1. Elif AYDEMIR SGDB / Bilgisayar isletmeni
2. Hasan DOGRU SGDB / Bilgisayar isletmeni
3. Fidan OZKAN Personel Daire Bagk./ Tekniker
4, Aysel YILDIZ Ogrenci igleri Daire Bagk. / Sube Miidiirii V.
5. Derya GUNGORMEZ Kitiiphane ve Dok. Daire Bagk. / Kiitiiphaneci
6. M. Arif KARAMANOGULLARI Saglik Yiksekokulu / Memur
7. Zehra DEMIR Edebiyat Fakiiltesi/Bilgisayar Isletmeni
8. Halide BALI iIMID/ Bilgisayar isletmeni
9. Tayip TAN Mimarlik Fakuiltesi / Memur
10. Kadri ERGENG Bilgi islem Daire Bask./ Bilgisayar isletmeni
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TUBITAK :Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
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YONETICi OZETi

T.C. Mardin Artuklu Universitesi 2013-2017 Stratejik Plan hazirlama c¢alismalari
kapsaminda “Farkh din, dil ve kultir 6gelerini igeren uluslararasi ¢ok yonlu akademik
gelisime katki”, “Ozgiin, evrensel ve &zgirlikel disiplinler arasi egitim anlayisi” ve
“Kurumsal gelisim” olarak Ug¢ stratejik alan belirlenmigtir. Bu stratejik alanlar asagida ozeti

verilen stratejik amaglar ve hedeflerden olusmaktadir.

STRATEJIK ALAN 1: FARKLI DIN, DiL ve KOULTUR OGELERINi IGCEREN
ULUSLARARASI GOK YONLU AKADEMIK GELISIME KATKI

> STRATEJIK AMAC 1.1: Sosyal Bilimler Alaninda Akademik gelisimini
tamamlayarak arastirma, proje ve yayinlarla 6zgir, bilimsel bilgi liretimini
artirmak ve surekliligini saglamak
- HEDEF 1.1.1: Sosyal Bilimler Alaninda uluslararasi akademik basarisi
kanitlanmig akademisyen sayisini artirmak
- HEDEF 1.1.2: Sosyal Bilimler Alaninda Doktora ve Yuksek lisans
Programlari ile Lisans Bolumlerinin sayisini artirmak ve faaliyete gecgirmek
- HEDEF 1.1.3: Akademik personel degisim programlarinin uygulama
etkinligini artirmak
- HEDEF 1.1.4: Akademik isbirligi protokollerinin uygulama etkinligini artirmak
- HEDEF 1.1.5: Ulusal ve uluslararasi akademik yayin sayisini artirmak
- HEDEF 1.1.6: Sosyal Bilimler alaninda akademik proje sayisini artirmak.
> STRATEJIK AMAC 1.2: Farkli din, dil ve kiiltiirlerin yarattigi zenginligin,
evrensel kavsakta bulugsmasina katki saglamak i¢in akademik kaynagini en iyi
sekilde kullanarak ¢é6zum onerileri ve politikalar uretmek, uygulamasinda ve
izlenmesinde yer almak.
- HEDEF 1.2.1: Universitenin ulusal ve uluslararasi alanda iligkilerini
guclendirmek ve taninirhgini artirmak
- HEDEF 1.2.2: Sosyal, kultirel ve sanatsal alanlardaki Ulusal ve Uluslararasi
igbirligi projelerini artirmak
- HEDEF 1.2.3: Sosyal Bilimler alaninda ulusal ve uluslararasi duzeyde
Bilimsel Paylasim Faaliyetleri dizenlemek ve duzenlenen faaliyetlere katilimi

artirmak
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STRATEJIK ALAN 2: OZGUN, EVRENSEL ve OZGURLUKCU DIiSIPLINLER ARASI
EGITIM ANLAYISI

2 STRATEJIK AMAG 2.1: Arastirmaci nitelige sahip, sosyal becerileri gelismis,
farkhliklara olumlu yaklasan, 6zgiliveni yuksek bireyler yetistirmek
- HEDEF 2.1.1: Teorik egitim programlarina yonelik pratik uygulama etkinligini
artirmak
- HEDEF 2.1.2: Ulusal ve uluslararasi o6grenci degisim programlarinin
uygulama etkinligini artirmak
- HEDEF 2.1.3: Ogrencilerin bireysel, sosyal, mesleki ve psikolojik

ihtiyaclarina yonelik alanlarin mevcut durum kapasitesini artirmak
STRATEJIK ALAN 3: KURUMSAL GELISIiM

> STRATEJIK AMAC 3.1: Giiglii iletisim ve koordinasyon yetenegine sahip,
sistem ve siire¢ odakli yonetim anlayisi ile desteklenen kurumsal yapiyi
tamamlamak ve siirekli geligtirmek
- HEDEF 3.1.1: Kurumsal iyilestirmeyi saglamak igin ig Kontrol Sistemini
kurmak, uygulamaya gecirmek ve surdurebilirligini saglamak
- HEDEF 3.1.2: insan Kaynaklari Yénetim Sistemini uygulamaya gecirmek ve
surdurulebilirligini saglamak
= STRATEJIK AMAG 3.2: Teknolojik ve fiziki altyapiyi iyilestirmek, siirekliligi
saglamak ve modern bir yerleskeye sahip olmak
- HEDEF 3.2.1: Universitenin fiziki alt yapisini tamamlamak
- HEDEF 3.2.2: Guncel ve guglu iletisim saglayacak teknolojik altyapiyi

tamamlamak ve uygulanmasini saglamak

XiX
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1. GIRIS

T.C. Mardin Artuklu Universitesi, 2013-2017 Dénemi Stratejik Planini hazirlayarak
bulundugu nokta ile ulasmay! arzu etti§i durum arasindaki yolu bilimsel olarak
tanimlamistir. Bu amagla, Universite’nin amaglarini, hedeflerini ve bunlara ulasmayi
mumkun kilacak yontemleri belirlemistir. Bdylece sahip oldugu uzun vadeli ve
gelecege donuk bakis agisi ile finans glcunun stratejik planda ortaya konulan amag
ve hedefleri ifade edecek sekilde hazirlanmasina, kaynak tahsisinin onceliklere
dayandiriimasina ve hesap verme sorumluluguna rehberlik edecek bir plan belgesine

sahip olmusgtur.

Stratejik Plan hazirlama c¢aligmalari oncesinde, uygun bir yapida olugturulmasi
gereken Stratejik Plan Hazirlama ekiplerini kurmus ve kritik Gneme sahip bu ekiplerin
calismalarinda basariy! saglayacak dnlemleri almistir. Ust ydnetimin tam desteginin
vazgecilmez kosul oldugu inanci ile Stratejik Plan Hazirlama calismalari Ust

Yoneticinin mesaji ile baglatiimistir.

Oncellikle kurumsal kimligin tanimlanmasinda; mevcut Misyon Bildirimi, Universite’nin
urettigi ve sundugu tim hizmetleri iceren bir semsiye kavram olarak yeniden ele
alinmis; 6zll, acik ve garpici bicimde yeniden ifade edilmistir. Misyon Bildiriminin
hizmetin yerine getirilme slrecinden ziyade, kurumsal amaci tanimlamasina ve

Universitenin yasamdaki roliini ifade etmesine dikkat edilmistir.

T.C. Mardin Artuklu Universitesi'nin mevcut Vizyon Bildirimi, ideal gelecegini
sembolize eden ve gelecekte almak istedigi konumu ortaya koyan idealist, 6zgtn ve
cekici bir bigimde yeniden duzenlenmistir. Vizyon bildirimi, misyon bildirimi ile birlikte

Universite’nin ¢atisini olusturmustur.

Stratejik Plan Hazirlama ¢alismalari bir Proje Yonetimi Metodolojisi ile yurGtilmuas ve

kurumsal basariya deger yaratabilmesi igin;
®» Bugunu degil gelecegdi dusunerek,
®» Somut hedeflere dayali planlama yaparak,
» Ayni amagc ve ilkeler etrafinda kenetlenmis calisanlarla,
» Etkinlik ve verimlilik esasina dayali yonetimi esas alarak,
» Sonug odakli izleme, 6lgme ve degerlendirme yapmak

Uzere tasarlanmigtir.
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Stratejik Plan Calismalari(Fotograf 5)

Stratejik Plan Calismalari(Fotograf 6)
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2. BOLUM

STRATEJIK PLAN
HAZIRLAMA SURECI ve YONTEMI

Bu Bolum’de Stratejik Plan Hazirlama Siireci ve Calisma Yontemi
Aciklanmaktadir.
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2. STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA SURECI ve YONTEMI

5018 sayili Kamu Mali Yoénetim ve Kontrol Kanunu gergevesinde bir “yonetim aracl”
olarak tanimlanan stratejik plan, T.C. Mardin Artuklu Universitesi i¢in 2013-2017

donemini kapsamak Uzere hazirlanmistir.

Kamu ydnetim sistemindeki yeni yonetim anlayisi dogrultusunda, yogun ve etkili bir
katihmcilikla yuratalen c¢aligmalar, kurumsal bakis acgisi ve belirli bir metodoloji

cercevesinde yurutulmuastar.

Asagida Stratejik Plan Hazirlama ¢alismalarinin Yasal Dayanagi, Calisma Yontemi

ve Strateji Gelistirme Yaklasimi anlatiimaktadir.

2.1. STRATEJIK PLAN HAZIRLAMANIN YASAL DAYANAGI

Stratejik planlamaya iligkin hukimler 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanun ile 01/01/2005 tarihinde yurarlige girmistir. Bu Kanun’da stratejik plan, “kamu
idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve
onceliklerini, performans olgutlerini, bunlara ulasmak igin izlenecek yontemler ile
kaynak dagilimlarini igeren plan” olarak tanimlanmakta ve ilgili Kanun’'un 9 uncu
Maddesinde kamu idarelerinin; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler gercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaglar ve olgulebilir hedefler saptamak, 6énceden belirlenmis
gostergeler dogrultusunda performanslarini 6lgmek ve bu slrecin izleme ve

degerlendirmesini yapmak amaciyla, stratejik plan hazirlayacaklari belirtiimektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu'nda “Stratejik Planlama”, kamu
idarelerinin planli hizmet sunumlari, politika gelistirmeleri, belirlenen politikalari somut
is programlarina ve butgelere dayandirmalari ve uygulamalar etkili bir sekilde izleme
ve de@erlendirmelerini saglamaya yonelik temel bir arag olarak benimsenmistir. Buna
gore kamu idareleri, hizmetlerinin istenilen duzey ve kalitede sunulabilmesi igin
bltceleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik

amag ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Kanun’'un 3 Uncu Bolimi’nde kamu kaynaklarinin kullanimina iligkin mali saydamlik,
hesap verme sorumlulugu, stratejik planlama ve performans bazl bitgeleme gibi

genel esaslara yer verilmektedir.
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Kamu kurum ve kuruluslarinin Stratejik Plan hazirlama yukimlalUklerine iliskin ana
ilkeler T.C. Bagbakanlik Devlet Planlama Teskilati Mustesarhdi tarafindan 2006 yili
Haziran ayinda cikarilan “Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu’nda;
“Stratejik Planlama, kurulugsun bulundugu nokta ile ulagsmayi arzu ettigi durum
arasindaki yolu tarif eder. Kurulusun amaglarini, hedeflerini ve bunlara ulagmayi
mumkun kilacak yontemlerin belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege donuk
bir bakis acgisi tasir. Kurulus bitgesinin Stratejik Planda ortaya konulan amag ve
hedefleri ifade edecek sekilde hazirlanmasina, kaynak tahsisinin onceliklere
dayandirimasina ve hesap verme sorumluluguna rehberlik eder” sekilde

tanimlanmistir

T.C.Kalkinma Bakanhgi’'nin 28 Temmuz 2011 tarih ve 28008 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yurirlige giren Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlara Dair
Teblig'inde de, Kamu Idarelerinin Stratejik Plan Hazirlamalari gereken dénemler ve
uyulmasi gereken esaslar yeniden belirtilmistir. Bu kapsamda T.C. Mardin Artuklu

Universitesi ilk kez Stratejik Plan hazirlayacak grupta degerlendiriimektedir.

2.2. GALISMA YONTEMI

T.C. Mardin Artuklu Universitesi stratejik planlama galismalari 26/05/2006 tarihli ve
26179 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yururlige giren “Stratejik Planlamaya
lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” gercevesinde asagida belirtilen sekilde

yuaratalmastar:

Kamu Yonetim Sistemindeki yeni yaklasimlari da ic¢sellestirerek gerceklestirilen
stratejik plan hazirlama c¢alismalari dncelikle mevcut duruma iligkin “gergek bilginin
toplanmasi”, “dogru metodolojinin kullanilmasi” ve “basari odakli gelecek
perspektifinin  tanimlanmasi” olmak Uzere 3 stratejik unsur Uzerinde

yapilandiriimistir.

Uzun vadeli stratejik perspektif, ayni zamanda ddénemsel planlamaya referans
olusturabilecek gelecek anlayisinin belirlenmesinde yol gosterici etkisi olan T.C.
Mardin Artuklu Universitesi'nin Misyon ve Vizyonu; Temel Degerler ve ilkelerin

belirlenmesi ile guglendirilmistir.

Stratejik Planlamanin bir kurumun sistemli ve disiplinli bir sekilde; “kendisini nasil

X« X«

tanimladigr”, “neler yaptigr”, “neden yaptig1” ve “ulasmayi arzu ettigi durumu”
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degerlendirmesi ve sekillendirmesi oldugu kabul edilmektedir. Buna rehberlik eden
temel kararlari Uretebilmesi igin gelecege donuk, basari odakli, butunlegik bir
yonetim yaklasimina gereksinimi oldugu gerceginden yola cikilmistir. Stratejik
Planin hazirlanmasinda, farkli konularda Fikir Paylasim Toplantilari, anketler,
gorismeler, analizler ve egitimler yoluyla Universite genelinde yodun bir katilim

saglanarak etkilesimli bilgi, gorus ve dnermeler elde edilmigtir.

Her farkh calisma sonucunda elde edilen veri tabani degerlendirilerek sonuglar
uzerinde kargilikli bilgilendirmeler yapilmig ve mutabakat saglanmigtir. Bu

yaklasim gercevesinde ¢alismalar;

Stratejik Planlama Egitimleri
Durum Analizleri (Mevcut Durum Uzerinde Yogunlasma)
Stratejik Analizler (Gelecek Beklentileri, Egilimler, Trendler, Stratejik Gorusler)

Stratejik Tasarim (Stratejik Yon Tayini)

o~ 0N ke

Stratejik Uygulama (Stratejik Amaclar, Stratejik Hedefler, Performans
Gostergeleri)
6. Maliyetlendirme

7. Stratejik Kontrol (izleme ve Degerlendirme)

olmak Uzere oOnceden belirlenen bir zaman planina uygun asamalarla

gerceklestirilmistir.

Stratejik  Planlama  ¢alismalarinin ~ baslatildigi  04/10/2011  tarih  ve
B.30.2MAU.0.65.0000/350 sayili Rektdrlik onayr ile tim Universite'ye
duyurulmustur. Ayrica 04/11/2011 tarih ve B.30.2.MAU.0.65.0000/344 sayili onay|
ile Strateji Gelistirme Kurulu, Stratejik Plan Yiritme Kurulu, Stratejik Plan ihtisas
Gruplari ve Stratejik Plan Yurutme Proje Ekibi belilenmis ve gorevliendirmeler

yapilmistir.

Stratejik Plan Hazirlama c¢alismalarinin  farkli birgok alanda teknik bilgi
gerektirmesi, ¢alismalarin proje yonetimi metodolojisi ile ele alinmasinin gerekliligi

ve sUrecin daha etkili ydonetilebilmesi amaciyla danismanlik hizmeti alinmistir.

Fikir Paylasim Toplantilari ile yogun ve duzenli katihmin saglandigi ¢alismalar
sirasinda hem stratejik plan hazirlama konusunda teknik egitimler verilmis, hem bir
onceki Fikir Paylasim Toplantisinin sonuglari katilimcilara aktarilmig, hem de
etkilesimli bilgi aligverisinin saglandigi Ortak Akil Platformlari olusturulmustur.
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Veri toplama ve bilgi aligverisi igin ayrica bilgi teknolojilerinden de yararlaniimisg,
Stratejik Plan Yurtitme Proje Ekibi Uyeleri plan hazirlama suresince, tam zamanli

olarak ¢aligmalari yaratmaglerdir.

Stratejik Plani Hazirlama galismalari kapsaminda olusturulan Stratejik Amaglar,
Hedefler ve Performans Gostergeleri verisinin yerindeligini 6lcmek Gzere kullanilan
Litmus Kontrol Testleri ise Stratejik Plan Belgesi icin gergeklestiriien son
degerlendirmeleri  kapsamaktadir.  Stratejik Planinin  temel unsurlarinin
degerlendiriimesi ve unsurlar arasindaki dengenin olgulmesini saglayan bu kontrol
testleri; ayni zamanda secilen stratejilerin kurumsal olarak butiinlesmesi ve segilen
stratejilerin  birbiri ile uyum goéstermesi acisindan da katki saglayan bir

degerlendirme ve geri besleme araci olarak kullanilimistir.

Bu kontrol testlerinin sonucu; saptanan stratejik amaclar, stratejik hedefler ve
performans gostergelerinin stratejik planin basarili olmasini etkileyecek bigimde

tasarlandigini ortaya ¢ikarmistir.

2.3. STRATEJi GELISTIRME YONTEMI

Stratejiler belirlenirken; T.C. Mardin Artuklu Universitesi’nin “bugiinkii sorunlarini
¢cozecek ve yarinki gelisim ve degismelere yanit verecek duruma hazir olup

” 11}

olmadigr”, “kaynaklarini ve yeteneklerini en iyi sekilde kullanip kullanmadigr”, “yuksek

performans gdsterip gostermedigi” ve “gelecedi insa edebilme yeterliligi” bir sistem

yaklagimi gercevesinde analiz edilmigtir.
Bu analizler ile Universite’nin;

= Amaglari, bugunki basarilari ile gelecege hazir olma politikasi ve gundemi

acilarindan degerlendirilmigtir,

= Sahip oldugu varlik ve kaynaklarin (finans, insan, fiziki donanim ve imaj) ve
yeteneklerini en iyi sekilde kullanip kullanmadigi ve neye gereksinim
duydugu ortaya cikarilimis,

= Sdregleri, calisanlari ve dgrencileri arasindaki guven, bilgi paylasimi, iletisim

ve is yapma bigimlerine iliskin performansi gézden gegirilmis,

= Sonug¢ olarak gelece@i insa edebilmesi icin uzman gucl, ¢agdas yénetim
anlayigi, yonetisim, planlama, yenilik, Ar-Ge ve teknoloji yoninden gelecek

etenekleri sinanmistir.
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Stratejik Planin hazirlanmasi ¢alismalarinda butliin stratejik analizler kurumsal

perspektifle ele alinmig, stratejik alanlarin belirlenmesine yén veren deger modeli ve

kurumsal basari varsayimlari stratejilerin geligtiriimesinde etkili olmustur. Ayrica
stratejik analizler ile Universite’nin kurumsal performans algisi, gelecek ve uygulama
perspektifleri ile izleme ve degerlendirme perspektiflerinin ortaya c¢ikarilimasi

amaclanmistir.

T.C. Mardin Artuklu Universitesi strateji modeli olusturulurken, cevresel analizler
dikkate alinarak genis bir gelecek perspektifi gelistiriimistir. Universite biinyesinde
yapilan c¢alismalarin sonucunda ortaya c¢ikan fikirler Sekil 1'de yer alan temel

basliklar altinda “Strateji Modeli’ne donustiralimastr.

Sekil 1 Strateji Modeli

" Misyon
" Vizyon
" Temel Degerler

( A

Deger Modeli
Stratejik Acilimlar

Kurumsal Bagarn Tanimi

Stratejik Alanlar
» Stratejik Analizler
» Egilimler / Trendler /Geligmeler

» Gelecek Projeksiyonlar
» Ust Belgeler

Stratejik Amaglar
Stratejik Hedefler
Proje ve Faaliyetler

Performans Gostergeleri
. 7

* Uygulamanin izlenmesi
" Degerlendirme Tasarimi

“Stratejik Plan Hazirlama Sireci” kapsaminda yuratilen ¢alismalar Sekil 2'de adim

adim gorsel hale getirilmistir.
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Sekil 2 Stratejik Plan Hazirlama Siireci

[ T.C. MARDIN ARTUKLU UNIVERSITESI j

[ STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA SURECI ]

Mardin Artuklu Universitesi Ust Yénetiminin 2013-2017 Stratejik Plan Hazirlama Kararini Almasi

Stratejik Plan Galigmalarinin Baslatildigina Dair Ust Yazinin Tiim Birimlere Dagitilmasi

¥

Strateji Gelistirme Kurulu, Stratejik Plan Yuritme Kurulu, Stratejik Plan Yiritme
Proje Ekibi ve ihtisas Gruplarinin Olusturulmasi

}

Stratejik Plan Hazirlama Projesi Acilig Birifingi’nin Gergeklestiriimesi ve Farkindalik
Egitimlerinin Verilmesi

[ STRATEJIK ANALIZLER }

Mevcut Durum
Bilgilerinin

o o o Organizasyonel ve
Birim/Bolum Etkenligi

Degerlendirme

Yonetsel Siireclerde Faaliyet Analizleri

Performans Analizi

Giincellenmesi

FiKiR GELISTIRME ANKETLERI
Stratejik Gorus
|

v v v
Literatiir ve Kaynak Calisan Memnuniyetini Ogrenci Memnuniyetini
Taramasi Olgiim Anketleri Olgiim Anketleri
STRATEJIK TASARIM
(Stratejik Yonelimler ve Agilimlar)
|

o - . . STRATEJIK AGILIMLARIN KURUMSAL BASARI
DEGER URETIM MODELI BELIRLENMESI VARSAYIMLARI

PAYDAS ANALIZLERI ve
DEGERLENDIRME

KURUMSAL GZFT
ANALIZi

STRATEJi BILESENLERI MATRISININ HAZIRLANMASI

STRATEJIK ALANLAR
Elde Edilen Bilgilerin Konsolidasyonu

[ STRATEJIK UYGULAMA ]
¥ ¥

. - . Performans Gostergelerinin Proje ve Faaliyetlerin
Hedeflerin Belirlenmesi . . . ’
Belirlenmesi Belirlenmesi

Y
Hedef Birim Matrisinin Hazirlanmasi

Stratejik Amacglarin
Olusturulmasi

Kontrol Testlerinin Uygulanmasi (Litmus)

[ STRATEJIK KONTROL ]

izleme ve Degerlendiriwe Sisteminin Olusturulmasi
STRATEJIK PLAN TASLAGININ HAZIRLANMASI
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3. BOLUM

GOREV ALANI, GELECEGE BAKIS ve
CALISMA FELSEFESI

Bu Bolumde, T.C. Mardin Artuklu Universitesi’nin Gelecekte Kendisini Gormek
Istedigi Yer, Bu Yere Nasil Ulagacagi ve Sahip Oldugu Degerler Anlatiimaktadir.
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3. GOREV ALANI, GELECEGE BAKIS ve GALISMA FELSEFESI

T.C Mardin Artuklu Universitesi’nin ulasmay! arzu ettigi konumu tanimlayan, iddial ve
gercgekgi Vizyon Bildirimi ile ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin igin yaptigini agikca

ifade eden Misyon Bildirimi, Stratejik Planina yon veren oncul kavramlardir.

Universite’nin kurumsal ilkeleri ve davranis kurallari ile yénetim bigimini ifade Temel
Degerler ve ilkeleri ise vizyon, misyon ve kurumsal kimligi desteklemistir. Etkili bir

katilimciliklar belirlenen Temel Degerler ve ilkeler;
= Temel ilke ve inaniglari agik ve kesin bir dille ortaya koymus,

=> Calismalarin gorevlerini geregi gibi yerine getirebilecekleri sartlara iligkin temel

dusunceyi belirtmig,

= Universite’nin vizyonunu gerceklestirmesini saglayacak sistemleri ve suregcleri

desteklemistir.

Bu dogrultuda vizyon, misyon ve temel degerler ve ilkeler T.C. Mardin Artuklu

Universitesi Stratejik Planr’'na isik tutmustur.

3.1. MiISYONUMUZ

Sosyal olaylari arastirarak 6zgur bilimsel bilgi Gretmek, ¢bézim onerileri gelistirmek;
politikalar 6nererek uygulanmasinda ve izlenmesinde yer almak; 6zerk, katilimci,
insan haklarina saygili ve baris¢i bir toplum icin etik ve estetik yargilar gelistirebilme

duyarlihgina sahip basaril bireyler yetistirmek.
3.2. VizYONUMUZ

Farkl dillerin, dinlerin ve kultarlerin hakim oldugu ¢agdas, saygin ve 6zgun bir Sosyal
Bilimler Universitesi olarak farklilasma iginde igbirligi yapabilmek ve evrensel

zenginliklerin bulusmasinda kdpru olusturmak.
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3.3. TEMEL DEGERLER ve ILKELER

T.C. Mardin Artuklu Universitesi 2013-2017 “Stratejik Plan Hazirlama Projesi”
kapsaminda; Universitenin kararlarina, segimlerine, uygulamalarina ve stratejilerinin
belirlenmesine rehberlik edecek “Temel Degerler ve ilkelerin Belirlenmesi”

calismalari gergeklestirilmigtir.

Universiteye 6zgli temel degerlerin benimsenme sansini artirmak amaciyla
katilimcilik esas alinmis ve degerlendirmeler Strateji Gelistirme Kurulu, Stratejik Plan
Yiritme Kurulu, Proje Koordinatérliigii, ihtisas Gruplarl ve Stratejik Plan Yiriitme
Proje Ekibi Uyelerinin tam katilimiyla gergeklestiriimistir. Bu ¢alisma sonucunda 10

temel deger ve ilke belirlenmistir.
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Stratejik Plan Calismalari(Fotograf 7)

Stratejik Plan Calismalari(Fotograf 8)
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4. BOLUM

STRATEJIK ANALIZ ve
KURUMSAL YAPI

Bu Bolumde, Kisa Tarihge, Yonetim ve Organizasyon Yapisi, Yasal Dayanaklar
ve Mevcut Durum Performansi; Kurumsal Yapinin Gelecegi ve Stratejik
Kararlar Etkileyen Yonler ve Gostergeler Di e Alinarak Analiz Edilmektedir.
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4. STRATEJIK ANALIZ ve KURUMSAL YAPI

T.C. Mardin Artuklu Universitesi'nin yénetim ve organizasyon yapisi, beseri ve
teknolojik kaynaklari, genel fiziki yapisi ile Ustlenmesi gereken gorev ve sorumluklarin
dayandidi yasal cergeve 2013-2017 donemi Stratejik Planinin temel unsurlar olarak

analiz edilmistir.

4.1. TARIHGE

17 Mayis 2007 tarihinde 5662 Sayili Kanun ile kurulan T.C. Mardin Artuklu
Universitesi, 2000 yillik bir tarihe dayanan cografyada; iginde gesitli dil, din ve kiltirel
zenginlikleri barindiran Mardin Sehri ve gevresinin sosyal ve kultirel ortamina katkida
bulunmayi, bir Sosyal Bilimler Universitesi olarak Turkiye'deki ve Ortadogu’'daki

Universiteler arasinda képru olusturmayi hedeflemektedir.

Mezopotamya’'nin bereketli topraklari Gzerinde kurulmus olan Mardin, Ortadodu’nun
batin medeni mirasiyla zenginlesmis; her rengin, her sesin kendine yer bulabildidi
kadim kultire sahip bir medeniyetler sehridir. Tarihte Gstlendigi bilimsel ve kulttrel rol
ile “Umm’l-Ulum (ilimler Anasi)’ ve “Medinetu’l-Maarif (Bilgi sehri)” unvanlari ile
bilinen Nusaybin'de ilk Hiristiyan-Siryani Akademisi Nusaybinli Mor Yakup tarafindan
acilmigtir. Nusaybin'de bulunan Mor Yakup Manastiri, felsefe, mantik, edebiyat,
geometri, astronomi, tip, hukuk egitiminin verildigi dinyanin ilk egitim Universitesi
olma 0Ozelligine sahiptir.  Nisibis Akademia’nin  (Nusaybin  Akademisi),
Deyrulzafaran’in, Kasimiye, Zinciriye gibi buylk mekteplerin, Medresa Sor’larin ilim

ve irfan mirasi T.C. Mardin Artuklu Universitesi’nde yeniden can bulmustur.

Kurulus Kanunu ile birlikte Universite’de Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Giizel Sanatlar
Fakultesi, Muhendislik ve Mimarlik Fakultesi, Devlet Konservatuari Yuksekokulu,
Sosyal Bilimler Enstitust, Fen Bilimleri Enstitust ile Saglik Yuksekokulu, Saglk
Hizmetleri Meslek Ylksekokulu, Meslek Yuksekokulu ile Midyat Meslek YUuksekokulu
kurulmustur. Bu akademik birimlere, 10 Aralik 2009 tarihinde Turkiye'nin ilk ve tek dil
enstitisu olan Turkiye’de Yasayan Diller Enstitlist, 01 Subat 2010 tarihinde Turizm
isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi ve 29
Temmuz 2010 tarihinde Kiziltepe Meslek YUlksekokulu eklenmistir. 05 Subat 2010
tarininde Fen-Edebiyat Fakultesi, Fen Fakultesi ve Edebiyat Fakultesi olarak iki
fakilteye ayrilmis olup 2011 yilinda ilahiyat Bilimleri Fakdiltesi ile Nusaybin Meslek
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Yiiksekokulu kurulmustur. Universite 2011 yili sonu itibariyle 6 Fakiilte, 3 Enstitii, 3

Yuksekokul, 5 Meslek Yuksekokuluna sahip olmustur.

Farkli dini inaniglar paralelinde, sanatsal agidan da tarihi degeri olan camiler,
turbeler, kiliseler, manastirlar vb. dini eserler barindiran Mardin Sehri, ender bir
mimari yapiya sahiptir. Artuklu Universitesi mimarligin, es zamanh olarak tim diger
bilgi ve sanat alanlarini fiziksel ve kavramsal olarak besledidi, davranislarimizi
sekillendirdigi, ruhsal durumumuzu belirledigi; yalnizca bir barinak ya da koruyucu
semsiye degil, ayni zamanda insan davraniglarinin ve 6zleminin fiziksel kaydi, bize
birakilmis kultarel kalit (Roth, 2002) oldugu gorusunu benimsemistir. Bu bakig
acisiyla mimari yapinin korunmasi ve yasatiimasi icin Universite Muhendislik
Mimarlik Faklltesi ile Mardin Sehrinin kentsel doénlsim projesine de katkida
bulunmaktadir. Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiksekokulu ile de Sehrin turizm

acisindan beslenmesine destek olmaktadir.

Mardin Sehri Musliman, Sdryani, Yakubi, Keldani, Nesturi, Yezidi, Yahudi, Kurt,
Arap, Cecen, Ermeni gibi farkli din ve farkl etnik kékenden gelen topluluklarin "barig
ve kardeslik icerisinde" bir arada yasadigi bir yerdir. Batun bu dil ve dinlerin 6zglrce
calisilabilecegi bir bilim yuvasi olmayi hedefleyen T.C. Mardin Artuklu Universitesi,
Turkiye’deki ilk Kurt Dili ve Edebiyati bolumuni agmis ve bu dalda yuksek lisans
egitimine de baglamistir. Ayrica Mardin ve c¢evresinde ¢okca konusulan Arapcga ve
Kiirtge dillerini segmeli ders olarak veren Universite dnlimiizdeki donemlerde yabanci
dil agirlikli bolumlerin kurulmasini hedeflemektedir. Bu kapsamda gelecek anlayisina
uluslararasi bir vizyon katarak, yabanci uyruklu akademisyen sayisinda da Turkiye

ortalamasi yakalanmistir.

Yaklasik 3100 6grenci, 268 akademik, 163 idari kadroya sahip olan Universite, hizmet
kalemleri ile uluslararasi duzeyde akademik yeterliligini ispatlamis ve dikkate alinan
bir sosyal bilimler Universitesi olmayi kendine hedef olarak almistir. Bu dogrultuda
komsu (lkeler iran, Irak ve Suriye Universiteleri, New York Eyalet Universitesi ve iilke
icindeki birgok Universite ile akademik igbirligi anlagsmalari imzalanmistir. Ayrica
dizenledigi sempozyum, konferans ve paneller ile ulusal ve uluslararasi duzeyde

blyuk yanki uyandirmistir.

Universitenin sinirlari, 2010 yili iginde temeli atilan ve tamamlanmak (zere bulunan
yerleske ile sinirh kalmayarak tarihi Mardin Sehriyle butunlesik bir yapida
sekillenmigtir. Bu amagcla Vakiflar Bélge Mudurligu’nden kiralanan tarihi Zinciriye

Medresesi Turkiye'’de Yasayan Diller EnstitUsi;%, Tekke Camii Medresesi Sosyal
>~ 4
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Bilimler Enstitiisiine, Eski Hilkimet Konagi Binasi Tirkiye Tekstil Sanayi isverenleri
Sendikas! tarafindan restore edilerek Muhendislik Mimarlik Fakultesine tahsis
edilmistir. Tarihi PTT Binasinin restore edilerek Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik

Yuksekokulu Uygulama Oteli olarak kullaniimasi planlanmaktadir.
4.1.1. Universite Logosu’nun Dogusu*

12. ve 13. asirlarda Selcuklu cografyasinda gérdiigimiz Ma'kili*> kalemi, Hat
sanatinin en kadim® yazi turlerinden biridir. Tamamiyla dik, diiz ve kdseli olan bu
yazi, murabba’ kompozisyonlarla temaylz etmistir. Bu sade gorunusli harflerden
hendesi®, insicamli® ve muhkem® kompozisyonlar ve hatta saheserler viicuda
getirilmistir. 16. asra degin mimaride, yazma ve kitabelerde muhtelif bigimlerde
kullanilan Ma'kili kalemi, modern tasarimlarin sahip oldugu sadelik hususiyeti ile olan
iliskisi bakimindan da dikkat gekmistir. Gunimuzde minimalist sayilabilecek birgok

tasarimda ve mekanda yer almaktadir.

Universitemizin logosu da, insasi 12. asirda Artuklular dénemiyle tarihlenen Mardin
Ulu Cami'nin minare kaidesindeki Ma'kili murabba‘ kompozisyonlardan muilhem
olarak tasarlanmistir. Ayni zamanda bir medeniyet kompozisyonu olarak da temayuz
eden bu tasarim, kadime duyulan aidiyet, onun mirasini sahiplenme ve ondan
tevariis edilen’ giici tasima manalarinin yani sira modern bilgi cagdinin
donanimlarina sahip olma anlamina da isaret eder. Dolayisiyla bu tasarimda, kadim
kiltirin mirasini temellik eden® Universitemizin “Ortadogu’nun sosyo-kiiltiirel
mirasini yerelden evrensele tasimak” olarak belirledigi vizyonu da ifadesini

bulmaktadir.

4.2. MEVCUT DURUM ANALIZLERI

Kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasi igin durum analizleri araciliyiyla mevcut
verinin giincel tutulmasi gerekmektedir. Bu amagla, Universite’nin hizmet kalemlerinin
sahip oldugu kaynaklarin niteligi ve niceligi ile ilgili bilgilerin guncellenmesi
saglanmistir. Bu sayede Universitenin insan kaynaklarinin envanteri, projeleri, genel
mali ve fiziki yapisi, bilgi ve teknolojik kaynaklari ve kullanilan otomasyon

programlarina iligkin bilgiler elde edilmigtir.

! Universitemizin logosu Hattat Nurullah Ozlem tarafindan tasarlanmistir.

> Ma'kili: Higbir pargasinda yuvarlaklik olmayan, diiz, dik ve koseli bir yazi stili.
3 kadim: Oncesini bilir kimse bulunmayan, éncesi bilinmeyen, koklu.

* hendesi: geometrik bigimde olan.

® insicamli: Uyusumlu, tutarh, biittin halde olan.

® muhkem: Saglamlastirilmig, noksani olmayan, bozuklugu bulunmayan.

” tevariis edilen: miras olarak gegmis, kalmis olan (sey). l},g

8 temelliik eden: sahip ¢ikan, milk olarak alan.
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4.2.1. Yapisal Analizler

2008-2012 Egitim ve Ogretim yil itibaryla Universite biinyesinde yer alan fakiilte,
yuksekokul, meslek yuksekokulu ve enstitulerdeki kadrolu ogretim elemani ve
ogrenci sayilar1 Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1 Yillara Gére Personel ve Ogrenci Sayilari

AKADEMIK PERSONEL SAYILARI OGRENCI SAYILARI
Mimarlik Fakiiltesi - 4 7 19 55 76 94 99
ilahiyat Bilimleri Fakiiltesi - - - - - - - -
Giizel Sanatlar Fakiiltesi - 1 4 9 = = = =
iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi - - 9 20 - - - 41
Fen Fakiiltesi - - 1 2 - - - -
Fakiilte Toplami - 49 108 167 55 76 250 582
\T{:z::rk?;z:‘neciligi ve Otelcilik ) ) 1 4 ) ) ) 23
Saglik Yiiksekokulu 7 8 15 20 146 187 311 458
Devlet Kon.Yiiksekokulu - - 9 9 - - - -
Yiiksekokul Toplami 7 8 25 33 146 187 311 481
Mardin Meslek Yiiksekokulu 13 19 22 25 758 877 1090 1267
Midyat Meslek Yiiksekokulu - 5 5 9 145 253 320 406
Kiziltepe Meslek Yiiksekokulu - - - 5 - - - 31
Nusaybin Meslek Yiiksekokulu - - - - - - - -
szﬁlsl:kl-::lr::ﬁtlen Meslek i 5 5 17 i i 63 273
Meslek Yiiksekokulu Toplami 13 29 32 56 903 1130 1473 1977
Sosyal Bilimler Enstitiisii - - - - - - 10 30
Fen Bilimleri Enstitlisi - - - - - - - -
Yasayan Diller Enstitiisii - - - 3 - - 20 43
Enstitii Toplam - - - 3 30 73
Rektorliik 2 14 14 16 - - - -
TOPLAM 22 99 179 275 1104 1393 2064 3113
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Tablo 2 incelendiginde akademik personel sayisinin 2008-2012 yillar1 arasinda
giderek arttigi, en fazla artisin arastirma goérevlisi sayisinda oldugu goértulmustur.
Ogretim Uyesi sayilarinda ise ciddi artis oldugu gérilen Tablo'da; en fazla artigin
yardimci dogent kadrosunda oldugu belirlenmistir. 2008 yillarinda yardimci dogent
kadrosu yalnizca 2 iken 2011 yilinda bu sayinin 57’ye ¢iktigi gorulmektedir.

Tablo 2 Akademik Personel Sayilari

AKADEMIK PERSONEL SAYILARI

Profesor 1 2

Dogent - -

Yardimci Dogent 2 14 34 57
Arastirma Gorevlisi - 38 91 126
Ogretim Gérevlisi 7 22 28 57
Okutman 12 25 23 23
Uzman - 1 1 2

TOPLAM 22 102 183 276

Universitenin 2008-2011 yillari arasindaki idari personel sayisina iliskin veri Tablo

3’de verilmektedir.

Tablo 3 idari Personel Sayilari

iDARI PERSONEL SAYILARI

Edebiyat Fakdltesi - 2 3 4
Mimarlik Fakultesi - 2 2 2

ilahiyat Bilimleri Fakiiltesi - - - -

Glizel Sanatlar Fakultesi - 1 4 4

iktisadi idari Bilimler Fakdltesi - - 1 1

Fen Fakultesi - - - 1
Fakiilte Toplami - 5 10 12

Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik i i 1 1

YUlksekokulu

Saglik Yuksekokulu 3 4 4 5

Yiiksekokul Toplami 3 4 5 6
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Mardin Meslek Yuksekokulu 6 8 8 8
Midyat Meslek Yuksekokulu - 1 2 3
Kiziltepe Meslek Yuksekokulu -
Nusaybin Meslek Yiksekokulu - - -
Saglik Hizmetleri Meslek 1 5 4
YUlksekokulu
Meslek Yiiksekokulu Toplami 6 10 12 15
Sosyal Bilimler Enstitlsu - 3 3 3
Fen Bilimleri Enstitisi - 1 1 2
Yasayan Diller Enstittist - 1 3
Enstitii Toplami - 4 5 8
Rektorliik - - 93 122
TOPLAM 9 23 125 163

Tablo 4’de 2008-2012 yillari arasinda bilimsel arastirma projelerine yapilan toplam
arastirma fonu 6denekleri veriimektedir. Bilimsel arastirma projelerine yapilan toplam
arastirma fonu ddeneklerine bakildiginda; 2008 yilinda ayrilan 52.000,00 6denegin
2011 yihnda 1.300.000,00 ¢ikmis olup, bu durum Sosyal Bilimler, Fen Bilimleri ve

Saglik Bilimleri tarafindan gergeklestirilen Proje sayisini artirmistir.

Tablo 4 Yillara Gére Toplam Arastirma Fonu Odenegi

BILIMSEL ARASTIRMA PROJELERI

2008-2012 Toplam Arastirma Fonu Odenegi (TL)

2008 2009 2010 2011 2012

52.000,00 52.000,00 162.000,00 1.300.000,00 1.235.000,00

Tablo 5'de gergeklestirilen bilimsel arastirma projelerinin 2008-2011 yillari arasindaki
dagihmi verilmektedir. Sosyal Bilimler, Fen Bilimleri ve Saglik Bilimleri tarafindan

toplam 10 bilimsel arastirma projesi gergeklestiriimistir.
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Tablo 5 Yillara Gore Proje Sayilari

Toplam Bilimsel Aragtirma Proje Sayisi

Sosyal Bilimler - 1 1 6
Fen Bilimleri - - - 1
Saglik Bilimleri - - - 3

TOPLAM 1 1 10

Universite’nin  sahip oldugu egitim alanlari, derslikler, toplanti ve konferans
salonlarinin kapasitesi ve sayilari Tablo 6’ da verilmektedir. 14 adet laboratuvarin 7’si
bilgisayar laboratuarlaridir; bunlarin 5’i yaklagik 50 kapasiteli iken 2’si 51-75
kapasitelidir. Diger laboratuvarlardan bes tanesi 50 civarinda, 3 tanesinin kapasitesi

de 50 Uzerindedir. Toplam 2 adet konferans salonun kapasitesi 150 civarindadir.

Tablo 6 Egitim Alanlari, Derslikler, Toplanti ve Konferans Salonlari

Kapasitesi Kapasitesi Kapasitesi Kapasitesi 1K2pa3|:[e5|-
0-50 Kisi 51-75 Kigi ~ 76-100 Kisi  101-150 Kisi 2 ‘g;ze"
Sinif 39 12 5 i 1
Bilgisayar . ) ) _ _
Laboratuvari
Diger
Laboratuvarlar 5 3 : - -
Toplanti ve
Konferans - - = - 2
Salonu

Tablo 7’de Universite’nin sahip oldugu bilgi ve teknolojik kaynaklari ve sayilari

verilmektedir.
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Tablo 7 Bilgi ve Teknoloji Kaynaklari

Bilgi ve Teknolojik Bilgi ve Teknolojik Bilgi ve

Kaynaklar Kaynaklar Teknolojik

y y Kaynaklar
L L internet Veri
Projeksiyon 55 Baski Makinesi 4 Tabani SUNUCUSU 5

Tepegoz 1 Kitap (Kitiphane) 14.219 Modem 8

Bilgisayar . . :

o 691 e-Kitap (Katiphane) 3 Switch 8
(Masaustl)

Bilgisayar . e Firewall (Guvenlik
(Tasinabilir) 87 Veri Tabani (Kitiphane) 15 Duvan) 3
Faks Cihazi 21 Barkod Yazici 6 Viris Onleme 2

Sistemi
Fotokopi Makinesi 42 Yedekleme Sistemi 2 Yazici 484
Televizyon 22 Veri Tabani Sunucusu 5 Tarayici 40

Universite’nin sahip oldugu kapali spor tesisi, kantin, kafeterya, 6grenci ve personel

yemekhanesi, lojman gibi sosyal alanlarin sayisi ve yuzolgumleri Tablo 8'de

verilmigtir.
Tablo 8 Sosyal Alanlar ve Yuzolglimleri
Alan Yiizélgiimii (m?)

Kapali Spor Tesisi 2 1606
Kantin ve Kafeterya 3 430
Ogrenci Yemekhanesi 5 1125
Personel Yemekhanesi 3 360
Lojman 39 (daire) 5850




T.C. Mardin Artuklu Universitesi 2013-2017 Stratejik Plani
Universite tarafindan kullanilan Otomasyon Programlari Tablo 9'da verilmektedir.

Tablo 9 Kullanilan Otomasyon Programlari

No Kullanilan Programlar
1. Ogrenci Otomasyon Programi

2. Personel Otomasyon Programi

3. Kltuphane Otomasyon Programi

4, Ihale Programi

5. Say2000i Muhasebe Sistemi

6. SGB.Net Sistemi

7. e-Butce Sistemi

8. KBS Sistemi

2008 yilinda toplam butgesi 4.760.000 olan Universitenin, 2012 yilinda 43.679.000
oldugu gériilmektedir. Universitenin toplam bultgesinin 2008 — 2012 yillari arasindaki
dagihimi Grafik 1’de verilmektedir.

Grafik 1 Yillar itibariyle Toplam Biitge
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Grafik 2'de Universitenin 2008-2012 yillari itibariyle sermaye 6denekleri verilmektedir.
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Grafik 2 Yillar itibariyle Sermaye Odenekleri
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Grafik 3'de Universitenin 2008 — 2012 yillari arasindaki bitgesinin YOK+Universiteler

bltgesi icerisindeki payi yuzdelik olarak verilmektedir.

Grafik 3 Universite Biitgesinin YOK+Universiteler Biitgesi igerisindeki Payi (%)

0,6 -
0,5 -
0,4 -
0,3 - ,55

0,2 -
0,1 m '21 .
’ ,0 | 1

2008 2009 2010 2011 2012

4.2.2. Faaliyet Analizleri

Stratejik Plan Hazirlama calismasi kapsaminda T.C. Mardin Artuklu Universitesi
yoneticilerine faaliyet analizleri uygulanmigtir. Bu analizler kapsaminda birimlerin
gorev ve sorumluluklar ile ilgili bilgiler edinilmis, riskli alanlar, ¢alisma kosullari ve
organizasyon yapisindaki kisitlar ve iyilestirmeye acik alanlar ortaya konularak
¢oziim onerileri analiz edilmistir. Béylece Universite faaliyetlerinin ve hizmetlerinin
daha kaliteli ve verimli gerceklestirimesine yonelik ileri donemlerde yapilmasi

planlanan faaliyetlere iligkin yonetici gorugleri ve beklentileri ortaya konmustur.

One cikan ifadeler arasinda; harcamalarda verimlilik ilkesine énem veriimesi,
Elektronik Belge Yonetim ve Argiv Sisteminin oncelikle kurulmasi gerekliligi,
katiphanenin gugclendiriimesi, Mardin Sehri halkinin egitimi, Organizasyonel ve

Yonetsel Surecglerde yapinin yeniden diuzenlenmesi, akademik birimlerin yilhik mal ve
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hizmet ihtiyaglarina yodnelik Etkili Planlama, Hizmeti¢i Egitim Ydnetim Sistemi ve
Bireysel Performans Degerlendirme Sistemi ve fiziki altyapiya iliskin sorunlarin

iyilestirilmesi ile ilgili gorusler belirtilmistir.

4.2.3. Performans Analizleri

T.C. Mardin Artuklu Universitesi'nde yasayan gergeklerin ve Universite faaliyetleri ile
ilgili iyilestirmeye acik alanlarin belirlenmesi amaciyla farkli teknikler kullanilarak,

bulgularin mevcut durumun gercek resmini yansitmasina galigiimistir.

Mevcut durumun teshis edilmesi igin kullanilan Performans Analizleri ile
Universite’nin mevcut durumdaki sorunlu alanlari, aksayan yonleri, yasayan gercedi
ve mevcut durumun saptanan performansi ile beklenen performans arasinda kalan
iyilestirmeye acik alanlari hedeflere ulasmadaki mevcut engeller olarak saptanmaya

cahsiimigtir.
Mevcut Durum Tespiti ile ilgili olarak iki farkli boyutta gergeklestirilen;

® “Birim/Bolum Etkinliginin Degerlendiriimesi Performans Analizleri” ile;
— Misyon ve hedefler
— Ekip iletigimi
— Ekip davranisi
— Ekip verimliligi
— EKkibin guglendirilmesi
®» “Organizasyonel ve Yonetsel Sireclerde Performans Analizleri” ile;
— Misyon ve hedefler
— Stratejik planlama
— Organizasyon yapisi
— Egitim ve kariyer geligtirme
— lletigsim
— Performans olgutleri
— Katilimcilik

— Motivasyon

konularindaki “lyilestirmeye Acik Alanlar” belirlenmeye calisiimistir.
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Performans analizleri kapsaminda gercgeklestirilen birim etkinliginin c¢esitli kriterler
bazinda belirlenmesine yonelik “Birim/Bolim Etkinligi Degerlendirme Formu’nun tim
calisanlarca; organizasyonun c¢esitli yonetsel kriterler bazinda genel yapisinin ortaya
ctkariimasina yonelik “Organizasyonel ve YoOnetsel Sureclerde Performans Analizi
Formu’nun ise tum Uust ve orta kademe yoOneticiler tarafindan doldurulmasi

saglanmigtir.

®» Birim/Bolum Etkinliginin  Degerlendiriimesi analizi ile gergeklestirilen
faaliyetlerdeki performans duzeyini belirleyerek hangi konularda beklenen
dizeyin yakalanabildigi, hangi konularda ise iyilestiriimesi gereken alanlar
oldugunun belirlenmesi amaclanmistir. Bodylece, hedeflere ulasmada
calisanlarin daha etkin bir calisma dizenine kavusmalari igin yapilmasi
gerekenlerin belirlenebilmesi ve ekip gelisiminin hizlandirilabilmesinin yollari
aranmistir. 271 idari personelle gerceklestirilen “Birim/Bolim  Etkinligi

Degerlendirme” ¢calismasi sonucunda;
= Isle ilgili stirekli bilgi akisinin saglanmasi,
= Calisanlar tarafindan hedeflerin bilinilirligi
= Yoneticilik gorevlerinin paylasimi

= Yoneticilerin karar almada calisanlara verdikleri destek, yetki devri ve
kaynak saglama yeterliligi,
= Butun kararlarin uzlasmayla verilmesi ve anlagsmazliklarin yapici ve

geligtirici olarak kabul edilmesi,

= Hizmet Kkalitesinin, faaliyetlerin sonuglarinin ve i¢ paydasa yonelik

calismalarin sonuglarinin élgimu,

= Qdillerin performansa bagli olarak ve calisanlari tatmin eden degerli

birer kaynak olarak gorulip goértulmedigi

konularinda iyilestirmeye acik alanlar bulundugu saptanmigtir. Degerlendirme
sonuglari Grafik 4'de gorsel hale getiriimis ve Universitenin iyilestirmeye acik alanlari

yuzdelik olarak belirlenmigtir.
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Grafik 4 Birim Bolum Etkinligi Degerlendirme Performans Analizi Sonuglari
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®» Organizasyonel ve Yonetsel Sireclerde Performans Analizi ile Universite

blnyesinde yonetsel kriterler bazinda genel yapinin ortaya c¢ikarilabilmesini

saglayacak degerlendirmelerle hedeflere ulasmada yonetimin etkisi

incelenmistir.  T.C. Mardin Artuklu Universitesinde 30 yoneticiyle

gerceklestiriien Organizasyonel ve YoOnetsel Surecglerde Performans Analizi

sonucunda ise;

= Misyon, hedefler ve oOnceliklerin tum c¢alisanlarca yeterince bilinip
benimsenmesi, hedef ve dncelikler belirlenirken ¢alisanlarin gorislerine
basvurulmasi ve hedeflerin gelistiriimesi ve guncellestiriimesi igin
periyodik inceleme ve degerlendirme yapilmasi,

= Organizasyondaki tum is unvanlarina iligkin gorev, yetki ve sorumluluklar
net olarak belirlenmesi ve nitelikli eleman temininde sorun yasanmasi,

= Calisanlarin egitim gereksinimlerini belirlemek amaciyla c¢alisma
yapilmasi ve gereksinimler dogrultusunda kariyer gelistirme firsatlarini
zenginlegtirecek donemsel egitim programlarinin dizenlenmesi,

= Kurum igi haberlesmeyi tam olarak saglayan bir raporlama sisteminin
varhg,

= Birimler arasi iletisim ve koordinasyonun etkililigi,

= Gergeklestirilen faaliyetlerin sonuglarinin  dlgilmesine ydnelik olarak
geligtirilmis performans gostergeleri,

= Kurumda ‘tanima ve takdir mekanizmasinin varligi ve g¢alisanlarin
performanslari dogrultusunda maddi ve maddi olmayan Ozendiriciler ile

odullendirilmeleri
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konularinda iyilegtiriimeye agik  alanlarinin ~ bulundugu  saptanmistir.
Degerlendirme Sonuglari Grafik 5'de gorsel hale getiriimis ve Universitenin

iyilestirmeye acik alanlari yuzdelik olarak belirlenmigtir.

Grafik 5 Organizasyonel ve Yonetsel Siireclerde Performans Analizi Sonuglari
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4.3. ILGILIi MEVZUAT

T.C. Mardin Artuklu Universitesi 29.05.2007°'de 5662 sayili Kanun ile kurulmustur.
Universite’nin gérev, yetki ve sorumluluklari 2547 sayili Yiksekoégretim Kanunu ve

ikincil mevzuati ile duzenlenmistir.

2547 Sayih Kanun’un 12 nci Maddesinde Yuksekogretim Kurumlarinin
gorevleri;

®» (Caddas uygarlik ve egitim-6gretim esaslarina dayanan bir dlizen iginde, toplumun ihtiyacglari
ve kalkinma planlari ilke ve hedeflerine uygun ve ortabgretime dayali ¢esitli diizeylerde egitim-
ogretim, bilimsel arastirma, yayim ve danismanlik yapmak,

®» Kendi ihtisas glicii ve maddi kaynaklarini rasyonel, verimli ve ekonomik gekilde kullanarak,
Milli - Egitim Politikasi ve Kalkinma Planlari ilke ve hedefleri ile Yiiksekdgretim Kurulu
tarafindan yapilan plan ve programlar dogrultusunda, (lilkenin ihtiyaci olan dallarda ve sayida
insan glcti yetigtirmek,

» Tlrk toplumunun yasam dlizeyini yiikseltici ve kamuoyunu aydinlatici bilim verisini séz, yazi
ve diger araclarla yaymak,

» Ulkenin bilimsel, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik yénlerden ilerlemesini ve gelismesini ilgilendiren
sorunlarini, diger kuruluglarla isbirligi yaparak, kamu kuruluglarina énerilerde bulunmak
suretiyle 6gretim ve arastirma konusu yapmak, sonuglarini toplumun yararina sunmak ve
kamu kuruluglarinca istenecek inceleme ve arastirmalari sonucglandirarak diisiincelerini ve
Onerilerini bildirmek,
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» Orgiin, yaygin, sirekli ve agik editim yoluyla toplumun ézellikle sanayilesme ve tarimda
modernlesme alanlarinda egitilmesini saglamak,

» Egitim-6gretim seferberligi icinde, 6rgiin, yaygin, slirekli ve agik egitim hizmetini (stlenen
kurumlara katkida bulunacak 6nlemleri almak,

» Yoérelerindeki tarim ve sanayinin gelismesine ve ihtiyaglarina uygun meslek elemanlarinin
yetismesine ve bilgilerinin gelismesine katkida bulunmak, sanayi, tarim ve saglik hizmetleri ile
diger hizmetlerde modernlesmeyi, Uretimde artisi saglayacak ¢alisma ve programlar yapmak,
uygulamak ve yapilanlara katilmak, bununla ilgili kurumlarla igbirligi yapmak ve c¢evre
sorunlarina ¢éziim getirici 6nerilerde bulunmak,

» Egitim teknolojisini liretmek, gelistirmek, kullanmak, yayginlastirmak,

» Yiiksekdgretimin uygulamal yapilmasina ait egitim-6gretim esaslarini geligtirmek, déner
sermaye isletmelerini kurmak, verimli ¢alistirmak ve

bu faaliyetlerin geligtiriimesine iliskin gerekli diizenlemeleri yapmaktir.

Anayasa’nin 130 uncu Maddesine gore ise Yuksekogretim Kurumlari;

®» (Cagdas egitim-6gretim esaslarina dayanan bir diizen igcinde milletin ve (lkenin ihtiyaglarina
uygun insan glici yetistirmek amaci ile; ortabgretime dayali ¢esitli diizeylerde egitim-6gretim,
bilimsel arastirma, yayin ve danismanlik yapmak, (lkeye ve insanliga hizmet etmek lizere
cesitli birimlerden olusan kamu tiizel kisiligine ve bilimsel 6zerklige sahip (niversiteler Devlet
tarafindan Kanunla kurulur.

®» Kanun’da gésterilen usul ve esaslara gére, kazang amacina ybnelik olmamak sarti ile vakiflar
tarafindan, Devletin gb6zetim ve denetimine tabi yliksekégretim kurumlari kurulabilir.

» Kanun, (niversitelerin (ilke sathina dengeli bir bigimde yayilmasini gézetir.

» Universiteler ile égretim liyeleri ve yardimcilari serbestge her tirlii bilimsel arastirma ve
yayinda bulunabilirler. Ancak, bu yetki, Devletin varligi ve bagimsizligi ve milletin ve (lkenin
batinligi ve bélinmezligi aleyhinde faaliyette bulunma serbestligi vermez.

» Universiteler ve bunlara badli birimler, Devletin gbzetimi ve denetimi altinda olup, giivenlik
hizmetleri Devletge saglanir.

®» Kanun'un belirledigi usul ve esaslara gére; rektérler Cumhurbaskaninca, dekanlar ise
Yiiksekogretim Kurulunca secilir ve atanir.

» Universite ybnetim ve denetim organlari ile égretim elemanlari; Yiiksekégretim Kurulunun
veya Universitelerin yetkili organlarinin diginda kalan makamlarca her ne suretle olursa olsun
gorevlerinden uzaklagstirilamazlar.

» Universitelerin hazirladigi biitgeler; Yiiksekégretim Kurulunca tetkik ve onaylandiktan sonra
Milli Egitim Bakanhgina sunulur ve merkezi yénetim bitgesinin bagli oldugu esaslara uygun
olarak igleme tabi tutularak ydrirliige konulur ve denetlenir. Yiiksekbgretim kurumlarinin
kurulus ve organlari ile igleyigleri ve bunlarin segimleri, gérev, yetki ve sorumluluklari
Universiteler lzerinde Devletin gbzetim ve denetim hakkini kullanma usulleri, 6dgretim
elemanlarinin gérevleri, unvanlari, atama, yilikselme ve emeklilikleri, &gretim elemani
yetistirme, (niversitelerin ve 6gretim elemanlarinin kamu kuruluglari ve diger kurumlar ile
iligkileri, 6gretim dlizeyleri ve sureleri, yliksekbgretime giris, devam ve alinacak harclar,
Devletin yapacagi yardimlar ile ilgili ilkeler, disiplin ve ceza isleri, mali igler, 6zliik haklari,
ogretim elemanlarinin uyacaklari  kosullar, Universitelerarasi ihtiyaglara gére d&gretim
elemanlarinin géreviendirilmesi, 6grenimin ve o6gretimin hiirriyet ve teminat iginde ve ¢agdas
bilim ve teknoloji gereklerine gére yiritilmesi, Yiksekégretim Kuruluna ve (niversitelere
Deviletin sagladigi mali kaynaklarin kullaniimasi Kanunla diizenlenir.

Y

e
o
-

w
(92]
WS



T.C. Mardin Artuklu Universitesi 2013-2017 Stratejik Plani

Buna ek olarak T.C. Mardin Artuklu Universitesi gdrev ve sorumluluklari ile
faaliyetlerini asagida verilen Kanunlar ve ikincil mevzuat ¢ergevesinde yurutmekle de
yukumladur;

= 2547 sayili Yiksekégretim Kanunu

Universitelerde Akademik Tegkilat Yénetmeligi

= Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift
Anadal Yan Dal lle Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina lliskin Yénetmelik

= Yiiksekégretim Kurumlari Ogrenci Disiplin Yénetmeligi

= On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi

= Mardin Artuklu Universitesi Yabanci Dil Hazirlik Sinifi Egitim—Ogretim ve Sinav Yénetmeligi

= 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun

= Mesleki ve Teknik Egitim Bélgesi igindeki Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerinin igyerlerindeki
Egitim, Uygulama ve Stajlarina lliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelik

= 2914 sayili Yiiksekégretim Personel Kanunu

= 657 sayill Deviet Memurlari Kanunu

= 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu

= Strateji Geligtirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik

= 4734 sayill Kamu Ihale Kanunu

= 4735 sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu

= Lisansdstii Egitim ve Ogretim Yénetmeligi

= Bir Universite Adina Bir Diger Universitede Lisansiistii Egitim Géren Aragtirma Gérevlileri
Hakkinda Ybnetmelik

= Lisansiistii Egitim-Ogretim Enstitiilerinin Tegkilat ve Isleyis Yénetmeligi

=  Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Y&netmeligi

= Yurtiginde ve Disinda Géreviendirmelerde Uyulacak Esaslara lliskin Yénetmelik

= Yilksekdgretim Kurumlari Bilimsel Arastirma Projeleri Hakkinda Yénetmelik

=  Yiiksekogretim Kurumlari Ogretim Elemanlari ile Yabanci Uyruklu Elemanlari Gelistirme
Egitimi Yénetmeligi
Yiiksekégretim Kurumlari Yénetici, Ogretim Elemani ve Memurlari Disiplin Yénetmeligi

= Yiksekdgretim Kurumlarinda Akademik Kurullarin Olusturulmas) ve Bilimsel Denetim

Yénetmeligi
= Yiiksek6gretim Ust Kuruluslari lle Yiiksekégretim Kurumlar Sicil Yénetmeligi

= Lisans Ogrenimlerini Tamamlamayan veya Tamamlayamayanlarin On Lisans Diplomasi
Almalari veya Meslek Yiiksekokullarina intibaklari Hakkinda Yénetmelik

= Meslek Yiiksekokullari ve Acikégretim On Lisans Programlari Mezunlarinin Lisans
Ogrenimine Devamlari Hakkinda Yénetmelik

= Tiirk Yiiksekégretim Kurumlar Arasinda Ogrenci ve Ogretim Elemani Degisimine lliskin
Yénetmelik

= Tirkiye'de Ogrenim Géren Yabanci Uyruklu Ogre,;gere lliskin Yénetmelik
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-

w
(e))
%'"‘i-:;%
“


http://www.yok.gov.tr/content/view/417/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/465/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/465/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/464/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/463/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/461/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/460/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/459/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/459/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/458/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/457/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/457/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/456/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/487/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/487/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/545/lang,tr_TR/
http://www.yok.gov.tr/content/view/545/lang,tr_TR/
http://www.yok.gov.tr/content/view/482/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/482/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/481/183/lang,tr/

T.C. Mardin Artuklu Universitesi 2013-2017 Stratejik Plani
= Yiiksek Ogretim Kurumlarinin Bakanliklar ile Onlara Bagl Kurum ve Kuruluglardan
Yararlanma Yénetmeligi

=  Yiiksekégretim Kurumlari Ogrenci Konseyleri ve Yiiksekégretim Kurumlar Ulusal Ogrenci
Konseyi Ybnetmeligi

Yiiksekdgretim Kurumlari Oziirliiler Danisma ve Koordinasyon Yénetmeligi

=  Yiiksekégretim Kurumlari, Mediko-Sosyal Sadlik, Kiiltir ve Spor isleri Dairesi Uygulama
Yénetmeligi

= Yiiksekogretim Kurumlarinda Yabanci Dil Egitim-Ogretim ve Yabanci Dille Egitim-Ogretim
Yapilmasinda Uyulacak Esaslara lliskin Yénetmelik

= 2547 Sayili Yiksekdgretim Kanunu’'nun 58 inci Maddesine Gére Déner Sermaye
Isletmelerinin Kurulmasinda Uyulacak Esaslara lliskin Yénetmelik

Universiteler Yayin Yénetmeligi

= Yiiksekégretim Kurumlarinda Déner Sermaye Gelirlerinden Yapilacak Ek Odemenin
Dagitiimasinda Uygulanacak Usul ve Esaslara lliskin Yénetmelik

= Akademik Dedgerlendirme ve Kalite Geligtirme Ydnetmeligi

4.4, UST POLITIKA BELGELERI ile ILISKILER

2013-2017 déneminde, Universite’nin stratejisini ve uygulamalarini ydnlendirecek Ust
Politika belgeleri; Dokuzuncu Kalkinma Plani 2023 Turkiye Turizm Stratejisi ve Orta

Vadeli Program (2012-2014) olarak belirlenmis ve asagida 6zetlenmisgtir;
Dokuzuncu Kalkinma Plant:

Yuksekogretim  kurumlarinin  egitim, oOgretim, arastirma ve kamu hizmeti
kapsamindaki faaliyetlerine iliskin amaclar, ilkeler ve politikalar 9. Kalkinma Plani’'nin
7. bélimiinde yer almaktadir. Bu Bélim Universite’nin gelecek planlari igin dnemli bir

etki olusturabilmektedir;

= Mesleki ve teknik egitimde modiler ve esnek bir sisteme gecilecek, yiiksekégretim ve
ortabgretim dlizeyindeki mesleki egitim, program bltinligini esas alan tek bir yapiya
déndgtiirilecek, mesleki egitimde, nitelikli isgliciinin yetigtirimesinde &6nemli yeri olan

uygulamali egitime agirlik verilecektir.

= Mesleki egitim sistemi, &grencilere ekip halinde calisabilme, karar verebilme ve sorun
¢bzebilme, sorumluluk alabilme gibi isglicti piyasasinin gerektirdigi temel becerilere sahip

ogrenci yetigtirecektir.

= Ekonominin ara eleman ihtiyacini karsilamak icin mesleki egitim faaliyetlerinin kiimelesme
ortami olugturan Organize Sanayi Boélgelerinde ilgili hizmet kurumlari ve 6zel sektérle etkili

isbirligi iginde yayginlasmasini saglayan mekanizmalar gii¢lendirilecektir.

= Toplumsal gelismenin saglanmasi amaciyla; disinme, algilama ve sorun ¢bézme yetenegi
gelismis, Atatlirk ilkelerine bagli, demokratik, 6zglirliik¢d, milli ve manevi dederleri 6ziimsemis,

yeni fikirlere acik, kisisel sorumluluk duygusuna g% cagdas uygarliga katkida bulunabilen,
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bilim ve teknoloji kullanimina ve (retimine yatkin, sanata deger veren, beceri diizeyi yiiksek,

tiretkin ve yaratici, bilgi ¢agi insani yetigtirilecektir.

Egitim sistemi, insan kaynaklarinin geligtiriimesini desteklemek lizere, yasam boyu egitim
yaklasimiyla ve biitlincil olarak ele alinacak; sistemin etkinligi, erisilebilirligi ve firsat egitligine

dayali yapisi gliclendirilecektir.

Egitimde kalitenin artirilmasi amaciyla, yenilik¢iligi ve arastiriciligi esas alan miifredat
programlari llke geneline yayginlastirilacak, ogrenciler bilimsel aragtirmaya ve girisimcilige
tesvik edilecektir.

Kalabalik sinif mevcutlari disgiirtilecek, ikili editim uygulamasi azaltilacaktir. Her kademedeki
egitim tesislerinin etkin kullanilabilmesi igin standartlar ve ortak kullanim imkanlari
gelistirilecektir. Okullarin bilgi ve iletisim teknolojileri altyapisi, editim yazilimlari éncelikli olmak

lizere gliclendirilecek, yenilenen miifredatin gerektirdigi ortamlar ve donanim saglanacaktir.

Miifredat programlarindaki ve egitim ydntemlerindeki degigiklikler dikkate alinarak 6gretmen
yeterlilikleri siirekli olarak geligtirilecek, gereken yeterliliklerin kazandirilabilmesi igin hizmet

Oncesi ve hizmet i¢i egitimde etkin yéntemler uygulanacaktir.

Yeni kurulan Universiteler basta olmak (izere, &gretim (iyesi ihtiyacini karsilamak amaciyla

yurtici ve yurtdiginda égretim (yesi yetistirme programlarina devam edilecektir.

Bilgi toplumuna gegis siirecinde ihtiya¢ duyulan insan giictiniin yetistirilebilmesi igin yabanci dil
ogretimi etkinlestirilecek, bilgi ve iletisim teknolojilerinin derslerde kullanilmasini saglayacak

ybntemler geligtirilecek ve yayginlagtirilacaktir.

Toplumda yasam boyu egitim anlayisinin benimsenmesi amaciyla e-6grenme dabhil, yaygin
egitim imkanlari geligtirilecek, egitim cagi digina ¢ikmis kigilerin acgik 6gretim firsatlarindan

yararlanmalari tesvik edilecek, beceri kazandirma ve meslek edindirme faaliyetleri artirilacaktir.

Yiiksekbgretim kurumlarinda finansman kaynaklari geligtirilecek ve gegitlendirilecek; 6grenci
katki paylarinin, mali giicti olmayan basarili 6grencilere burs ve kredi saglanmasi sartiyla

yliksekdgretimin finansmanindaki payinin artirilmasina yénelik diizenlemeler yapilacaktir.

Egitime ayrilan 6&zel kaynaklar egitimde firsat egitligine imkan saglayacak sekilde
ybnlendirilecektir. ~ Biitiin egitim kademelerinde &zel sektériin payr artirilacak, kamu
kaynaklarinin en fazla ihtiya¢ duyan kesimlere ydnlendirilmesi saglanacaktir. Etkin bir kalite
degerlendirme ve denetim sistemi kurulmasi kosuluyla &6zel yiiksekbgretim kurumlarinin

acllabilmesine imkan saglanacaktir.

Egitim sisteminin etkinliginin artirilmasi, egitime ayrilan kaynaklarin daha verimli kullaniimasi,
6grenciler ve aileleri lizerindeki mali, sosyal ve psikolojik yiiklerin hafifletiimesi amaciyla egitim

sistemi, sinav odakli yapidan kurtarilacaktir.

Yiiksekbgretime giris sistemi; égrencileri programlar hakkinda yeterli diizeyde bilgilendiren, ilgi
ve yeteneklerini ortabgretim boyunca ¢ok yonlii bir stiregle degerlendiren, okul basarisina dayali

ve miifredat programlariyla daha uyumlu bir yapiya kavusturulacaktir.
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Yiksekogretim Kurulu, standart belirleme, koordinasyon ve planlamadan sorumlu olacak
sekilde yeniden yapilandirilacaktir. Yiiksekbgretim kurumlarinin, seffaflik, hesap verebilirlik
ilkeleri dogrultusunda idari ve mali 6zerklige sahip olmalari ve yerel bzelliklere uygun gekilde

uzmanlasmalari saglanarak, sistemin rekabet¢i bir yapiya kavusmasi desteklenecektir.

Kaliteli egitim imkanlarinin yayginlastirilmasi amaciyla egitim kurumlarinda kalite glivence
sistemi kurulacak, Kkalite standartlari belirlenerek yayginlastirilacak, egitim kurumlarinin yetkileri

ve kurumsal kapasiteleri artirilacak, performans 6lgiimiine dayali bir model geligtirilecektir.

Kiltiramdizin 6zgin yapisini ve zenginligini kaybetmeden gelisime ac¢ik olmasi ve evrensel
kiiltiir birikimine katkida bulunmasi saglanacaktir. Kiltlir mirasimizin envanterinin ¢ikariimasina,
bu mirasin korunmasina ve restorasyonuna yénelik ¢alismalar planli bir sekilde stirdiiriilecek;

bu mirasin korunmasi igin yaygin egitim yoluyla kamuoyu bilincinin artirilmasi saglanacaktir.

Oncelikle bilim, egitim, dgretim ve yayin kuruluslarinda Tiirkge'nin dogru ve etkin kullanimina

onem verilecektir.

Yerel dinamiklere ve i¢sel potansiyele dayali kalkinma anlayisi icinde; kamu kurum ve
kuruluglari, 6zel sektér, dniversiteler ve Sivil Toplum Kuruluglarmin isbirligiyle girisimciligi

gelistirmeye ybnelik 6zel egitim programlari desteklenecektir.

Universitelerin toplumla ve is diinyasiyla tam bir etkilesim iginde yerel uzmanlasma alanlarina
yobnelik editim, arastirma ve hizmet faaliyetlerinde yodunlasmasi saglanacaktir. Bu ¢ercevede,
liniversite-sanayi isbirligine ve yerel uzmanlasmaya dayall (retimi desteklemek (lizere uygun

bélgelerde sektdrel organize sanayi bélgeleri uygulamasi yapilacaktir
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Turkiye Turizm Stratejisi 2023

Universiteler ve ilgili boliimleri 2023 Tirkiye Turizm Stratejisi'nde sorumlu ve igbirlikgi

olarak yer almaktadir. Bu kapsamda belgede yer alan temel amag, ilke ve politikalar

Tablo 10'daki gibidir.

Tablo 10 Tiirkiye Turizm Stratejisi Kapsaminda Universite’yi Etkileyen

Temel Amag, iilke ve Politikalar

Akademik Egitim ve Turizm Sektoriine Nitelikli Eleman Yetistirecek Mesleki Egitimin Bir arada

Geligtirilmesi

Rehberlikte Uzmanlik:

Turist Rehberlerine egitim vermekte olan Universiteler veya meslek
kuruluglari ile isbirligi saglanacak ve adi gegen kurum veya kuruluglar
denetlenecektir. Rehberlik lisans programlarinin bir pargasi olan
“Turkiye Turu Uygulama Gezileri” standart bir program haline
getirilecektir.

Meslek Standartlarinin
belirlenmesi:

Mesleki egditimde standardizasyon, uluslararasi standartlara goére
verimlilik, hizmet kalitesinin niteligi ve istihdam icin gerekli olan beceri
dlzeyleri belgelendirilecektir.

Turist rehberligi egitim
programinin niteliginin
yukseltilmesi:

Lisans duzeyinde turist rehberligi egitim veren okullarin yiksek lisans
dlzeyinde uzmanlasma egitimine baglamasi saglanacaktir.

Tanitim ve Pazarlama Faaliyetlerinde Alternatif Stratejilerin Belirlenmesi

Egitim Kalitesinin
Artinlmasi:

Orgiin mesleki egitim kurumlarinda verilen programlarin icerigi
sektdrun ihtiyaclarina gore belirlenecektir.

Egiticilerin Egitimi:

Turizm ve otelcilik egitimi kurumlarinda, meslek dersleri egiticilerinin
yaz donemlerinde uygulamaya yonelik olarak c¢alismalarinin
saglanmasi ve mesleki arastirmalarda bulunmalari sadlanacaktir.

Halkin turizm konusunda
bilinglendirilmesi:

Yaygin egitim katihmci bir gekilde siUrduriimesine ydnelik model
benimsenecekiir.

Turizm isletmeciligi
standartlarinin
belirlenmesi:

Turizm ve otel isletmeciligi faaliyetlerinin hukuki ¢ergcevesinin
tanimlanmasi ve mesleki unvanlarin korunmasini saglayacak olan
yasal diizenlemeler getirilecektir.

Mifredatin giincellenmesi:

n ve Orgiin Egitim igeriginin Giincellenmesi

Universitelerin  “Turizm igletmeciligi ve Otelcilik Béliimlerinde”;
okutulmakta olan mufredat yeniden ele alinacak ve guncel turizm

turleri, Grtnleri ve yeni gelisimler egitim kapsaminda alinacaktir.

Mimari Diizenlemeler (Universite igbirlikleri kapsaminda)

Adiyaman, Amasya, Bursa, Edirne, Gaziantep, Hatay, Konya, Kitahya, Manisa, Nevsehir, Kars,
Mardin, Sivas, Sanliurfa ve Trabzon illerinde kiltir turizmi canlandirilarak marka kultir kentleri
olusturulacaktir.

Uluslararasi standartlarda kentsel sembol olusturacak sehir miizeleri kurulacaktir. Ozgiin sanatsal
koleksiyonlarin ve giincel eserlerin sergilenmesi yaninda uluslararasi sanatsal etkinliklere ev sahipligi
yapacak merkezler olusturulacaktir.

Kent iginde ve cgevresinde tarihi, kultirel ve arkeolojik deger tasiyan yapi ve oGrenyerleri ile yapi
kalintilarinin kentsel degerleri zenginlestirmek amaciyla kazi ve restorasyon ¢alismalari yapilacaktir.
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Orta Vadeli Program (2012-2014)

Orta Vadeli Program(2012-2014); “Egitimin isglcu talebine duyarlihdinin artiriimasi
ve isgucu piyasasinda talep edilen nitelik ve nicelikte insan gucunun yetistiriimesi
temel amacina yonelik egitim sistemi ile isgucu piyasasi arasindaki uyum, hayat boyu
ogrenme perspektifinde girisimcilik kultarinin benimsenmesi ve temel beceri ve
yetkinliklerin kazandirilmasi yoluyla guclendiriimesi; mesleki egitimin payl ve
kalitesinin artirilmasi; 6zel sektdr ve meslek drgutlerinin mesleki egitim slrecine idari
ve mali yonden aktif katiliminin saglanmasi icin duzenlemeler yapilmasi; Ulusal
Yeterlilik Cergevesi olusturularak egitim ve oOgretim programlari ulusal meslek

standartlarina gore guncellenmesi ve uyumlagtiriimasi galismalari ongorulmektedir.

Orta Vadeli Program (2012-2014) da temel amag; disinme, algilama ve problem
¢ozme yetenegdi gelismis, yeni fikirlere agik, 6zguven ve sorumluluk duygusuna sahip,
demokratik degerleri ve milli kaltird 6zumsemig, farkh kudlturleri yorumlayabilen,
paylasima ve iletisime agik, sanat ve estetik duygulari guglu, bilgi toplumu gereklerini

haiz bireyi yetigtirmektir. Egitim sisteminin gelistiriimesi igin;

- Programlar arasi esnek gegislerin oldugu,

- Sinav odakli olmayan, 6grencilerin ruhsal ve fiziksel gelisimleri ile becerilerini
artirmaya yonelik sportif, sanatsal ve kultirel aktiviteleri daha fazla oldugu,

- Ogretmen yetistirme ve gelistirme sistemi, dgretmen ve 6grenci yeterliliklerini
esas alan bir performans sistemini igeren,

- Egitimde kalite, rekabet, verimlilik ve firsat esitligini artirmaya ydnelik olarak
okullari merkeze alan bir orgutlenme ve butge sistemi cergevesinde egitim
yonetimini yeniden yapilandiran,

- Orta ve yuksekogretimde dgrenci ve 6gretim elemani degisimi ve hareketliligini
artirmaya yonelik uluslararasi programlarin artirilarak surdurilmesini ve
katihmini yayginlastiran,

- Artan Universite ve ogrenci sayisina bagli olarak ortaya c¢ikan ogretim Uyesi

gereksinimini karsilayan
bir donlisum programinin olusturulmasi amaglanmistir.
4.5. YONETIM ve ORGANIZASYON YAPISI

Tum ylksekogretim kurumlarinin idari teskilati ve gorevleri, Yuksekogretim
Kuruluslari ile Yiksekdgretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda 07/10/1983 tarih
ve 124 sayili Kanun Hukmunde Kararname’de bfylenmig,tir.
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Bu kapsamda T.C. Mardin Artuklu Universitesi faaliyetlerini yiriitecek akademik
birimlerden olusan organizasyon semasini fonksiyonel yapilanmayi 6ne ¢ikaracak
sekilde olusturmustur. Bu yapilanmanin etkinligini artirmak tzere, 2013-2017 dénemi
Stratejik Planinda 3. Stratejik Alan olarak belirlenen “Kurumsal Gelisim” i¢cin koydugu
stratejik amag ve hedeflerle bu alanini guglendirmeyi ve yuksek hizmet kalitesi ve

verimlilik duzeyine ulasabilmeyi planlamaktadir.

45.1. Organizasyon Semasi

Universite’nin mevcut Organizasyon Semasi Sekil 3'de verilmektedir.
4.5.2. Yonetim Organlari

T.C. Mardin Artuklu Universitesi yonetimi 2547 Sayili Kanun’a uygun olarak Senato,
Yénetim Kurulu, Genel Sekreterlik ve ic Denetim olmak {zere 4 temel organdan

olusmaktadir;

= Senato, Rektdran baskanhginda, Rektér Yardimcilari, Dekanlar ve her
fakllteden fakilte kurullarinca (¢ yil icin secilecek birer Ogretim Uyesi ile
rektorlige bagli Enstiti ve Yuksekokul Muadurlerinden olusmustur. Senato, her
egitim-ogretim yili basinda ve sonunda olmak Uzere yilda en az iki defa
toplanmaktadir.
Universitenin akademik organi olan Senato’nun gérev ve sorumluluklari 2547
Sayili Kanun’un 14 (inci maddesine gore; “Universitenin egitim-ogretim, bilimsel
arastirma ve yayim faaliyetlerinin esaslari hakkinda karar almak, Universitenin
batundnu ilgilendiren Kanun ve yonetmelik taslaklarini hazirlamak veya gorus
bildirmek, Rektérin onayindan sonra Resmi Gazete'de yayinlanarak yurirlige
girecek olan Universite veya universitenin birimleri ile ilgili yonetmelikleri
hazirlamak, Universitenin yillik egitim-6gretim programini ve takvimini inceleyerek
karara baglamak, bir sinava bagl olmayan fahri akademik unvanlar vermek ve
fakulte kurullarinin bu konudaki 6nerilerini karara baglamak, fakulte kurullari ile
rektorluge baglh enstitu ve yuksekokul kurullarinin kararlarina yapilacak itirazlari
inceleyerek karara baglamak ve Universite Yonetim Kurulu'na tye se¢gmek” olarak
belirlenmistir.

2 Universite Yoénetim Kurulu, Rektériin baskanhginda dekanlardan, tiniversiteye
bagli degisik 6gdretim birim ve alanlarini temsil edecek sekilde senato tarafindan

dort yil igin segilecek Ug¢ profesdrden olusmustur. Rektor gerektiginde Yonetim
14
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Universite Yonetim Kurulu idari faaliyetlerde Rektdr'e yardimci bir organ olup,
gorev ve sorumluluklari 2547 Sayili Kanun’un 14 Uncli maddesine gore;
“Yuksekogretim Ust kuruluslari ile senato kararlarinin uygulanmasinda, belirlenen
plan ve programlar dogrultusunda rektore yardim etmek, faaliyet plani ve
programlarinin uygulanmasini saglamak, Universiteye bagli birimlerin 6nerilerini
dikkate alarak yatirnm programini, bltge tasarisi taslagini incelemek ve kendi
onerileri ile birlikte rektérlige sunmak, Universite yonetimi ile ilgili Rektdr'in
getirecedi konularda karar almak, Fakulte, Enstiti ve Yuksekokul yodnetim
kurullarinin kararlarina yapilacak itirazlari inceleyerek kesin karara baglamak”

olarak belirlenmigtir.

= Genel Sekreterlik, Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardimcilari, Hukuk Misaviri,
Déner Sermaye Isletme Miduirti, Daire Bagkanlari, Miidirler ve bagl personelden

olugsmustur.

-> ig Denetim, idarenin faaliyetlerinin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina
gbre yonetilip ydnetiimedigini degerlendirmek amaciyla “ic Kontrol Sisteminin”
sistem denetimlerini gerceklestirmek ve oOnerilerde bulunmak ve her denetim
sonucunu Ust Yénetime ve i¢c Kontrol Birimine Raporlamak (izere Maliye
Bakanligi i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu Baskanhi§ tarafindan olusturularak

Kamu Kurum ve Kuruluglarinda faaliyete gecirilen bir birimdir.

45.3. Akademik Birimlerin Temel Gorev ve Sorumluluklari

T.C. Mardin Artuklu Universitesi’nin Akademik temel birimleri fakilteler, enstitiiler ve

yuksekokullardan olugsmaktadir;

=> Fakiilte, her biri en az ayr bir egitim programi yurtten bolimlerden olusur. Bir
egitim programi uygulayan fakultelerde bir bolim bulunur. Fakulte Kurulu;
Dekan’in baskanhginda fakilteye bagl bolimlerin bagkanlari ile varsa fakulteye
bagh enstiti ve yluksekokul mudurlerinden ve Ug yil i¢in faklltedeki profesoérlerin
kendi aralarindan secgecekleri U¢, dogentlerin kendi aralarindan sececekleri iki,
yardimci dogentlerin kendi aralarindan secgecekleri bir 6gretim Gyesinden olugur.
Fakulte Kurulu olagan toplantilarini her yariyil baginda ve sonunda yapar. Dekan,
gerekli gordugu hallerde Fakulte Kurulu’nu toplantiya ¢agirir.
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Fakillte Kurulu'nun goérevleri, fakultenin egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve
yayin faaliyetlerini ve bu faaliyetlerle ilgili esaslari, plan, program ve egitim-
ogretim takvimini kararlastirmak, Fakulte Yonetim Kuruluna Uye se¢gmek, Kanun

ve yonetmeliklerle verilen diger gorevleri yapmak olarak belirlenmigtir.

T.C. Mardin Artuklu Universitesinde Edebiyat Fakiltesi, Mimarlik Fakdltesi,
llahiyat Bilimleri Fakiltesi, Glizel Sanatlar Fakdltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler

Fakultesi ve Fen Faklltesi olmak Uzere 6 adet Fakulte bulunmaktadir.

Enstituler, birden fazla benzer ve ilgili bilim dallarinda lisansustu egitim-ogretim,
bilimsel aragtirma ve uygulama yapan birimlerdir. Enstituler, ana bilim dallarindan
olugsmaktadir. Enstiti organlari; EnstitU Muduard, Enstitu Kurulu ve Enstitd Yonetim
Kurulu'dur. Enstiti Muadard, ilgili fakllte Dekanr’nin 6nerisi Uzerine Rektor
tarafindan Gg yil icin atanir. Rektorlige bagl enstitilerde bu atama dogrudan
Rektor tarafindan yapilir. Suresi biten Enstiti Muduru yeniden atanabilir. Rektor
ve dekan oneri ve atamalarda ilgili 6gretim Gyeleri ile goris alig verisinde

bulunurlar.

Enstiti Muduird’nan ayhkh 6gretim elemanlari arasindan Gg¢ yil igin atayacagi en
cok iki yardimcisi bulunur ve gerektiginde yardimcilarini degistirebilir. Enstitu
Muaduard’nin gorevi sona erdiginde yardimcilarin gorevleri de sona erer. Enstitl
Muaduarligune vekalet etme veya muadurligin bosalmasinda yapilacak islem,
Dekanliklarda oldugu gibidir. Enstiti Mudurlt, 2547 Sayili Kanun ile dekanlara

verilmis olan gdrevleri enstitl i¢in yerine getirmekten sorumludur.

T.C. Mardin Artuklu Universitesinde; Sosyal Bilimler Enstitisii, Fen Bilimleri

Enstitlist ve Yasayan Diller Enstitlisi olmak Uzere 3 adet Enstiti bulunmaktadir.

Yuksekokullar; 6nlisans veya lisans diizeyinde, belirli bir meslege yoénelik olarak
egitim-ogretime agirlik veren yuksekogretim kurumlaridir. YUksekokullar her biri
ayri bir egitim-0gretim programi yuraten boélumlerden veya anabilim veya ana

sanat dallarindan olusmaktadir.

Yuksekokullarin organlari, YUksekokul Mudurt, Yuksekokul Kurulu, Yuksekokul
Yonetim Kuruludur. Yiksekokul Mudurd, ¢ yil icin ilgili fakilte dekaninin énerisi
Uzerine Rektor tarafindan atanir. Rektorlige bagl yuksekokullarda bu atama

dogrudan Rektor tarafindan yapilir. SUresijgten Yuksekokul Muduart yeniden
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atanabilir. Yuksekokul Mudurl, 2547 sayih Kanun ile dekanlara verilmis olan
gorevleri yuksekokul bakimindan yerine getirir. Yuksekokul Kurulu; Yuksekokul
Muaduarinan bagkanliginda, Maduar Yardimcilari ve okuldaki bolim, anabilim veya

ana sanat dali Bagkanlarindan olusur.

T.C. Mardin Artuklu Universitesi’nde; Saglik Yiksekokulu ve Turizm Igletmeciligi

ve Otelcilik Yuksekokulu olmak tUzere 2 adet Yiuksekokul bulunmaktadir.

Anabilim veya Anasanat Dali, en az bir bilim veya sanat dalini kapsayan egitim-
ogretim uygulama ve arastirma faaliyetlerinin yUrataldigia akademik bir birimdir.
Anabilim veya anasanat dallarinin kurulmasina, birlestirimesine veya
kaldirlmasina dogrudan veya Uuniversitelerden gelecek Onerilere goére
Yuksekogretim Kurulu karar verir. Anabilim veya ana sanat dali bagkani bir hafta
icinde yUksekokul mudurl, konservatuvar mudurl veya dekan tarafindan atanir.

Atamalar Rektorlige bildirilir.

Anabilim veya Ana Sanat Dali Kurulu, bilim veya sanat dali baskanlarindan
olusur. Anabilim veya Ana Sanat Dali Kurulu, ilgili anabilim veya ana sanat dali
programlarinin planlanmasi ve uygulanmasinda anabilim veya ana sanat dall

bagskanina goérus bildirir.

Bilim veya Sanat Dali, anabilim veya anasanat dali i¢cinde egitim-0gretim,
arastirma ve uygulama yapan bir birimdir. Anabilim veya anasanat dallarina bagh
olarak bilim veya sanat dali kurulmasina ilgili anabilim veya anasanat dali
baskani, bolum bagkani ve dekanin ortak Onerileri Uzerine Yuksekogretim
Kurulunun olumlu gérusu alinarak Universite senatosunca karar verilir. Bilim veya
sanat dali baskani bir hafta igcinde yuUksekokul mudurl, konservatuvar mudura
veya dekan tarafindan atanir. Bilim veya sanat dali kurulu, ders programlarinin,
arastirmalarin hazirlanma ve uygulamalari ile ilgili 6nerilerini bilim veya sanat dali

baskanina sunar.

T.C. Mardin Artuklu Universitesi'nde; 74 adet Anabilim Dali ve 10 adet Anasanat

dali bulunmaktadir.
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Sekil 3 T.C. Mardin Artuklu Universitesi Organizasyon Semasi

MARDIN ARTUKLU
UNIVERSITESI REKTORU

SENATO

YONETIM KURULU

g ic DENETGI

( REKTOR YARDIMCISI

EDEBIYAT FAKULTESI =

MUHENDISLIK ve
MIMARLIK FAKULTESI

GUZEL SANATLAR

SOSYAL BILIMLER
ENSTITUSU

FEN BILIMLERI
ENSTITUSU

TURKIYE’DE YASAYAN

FAKULTESI

IKTiISADI ve iDARI
BILIMLER FAKULTESI

FEN FAKULTESI

ILAHIYAT BILIMLERI
FAKULTESI

DILLER ENSTITUSU

GENEL S

STRATEJI GELISTIRME

EKRETER

( GENEL SEKRETER

DAIRE BASKANI

YARDIMCISI

YAPI iSLERI ve TEKNIK
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4.5.4. Iidari Birimlerin Temel Gérev ve Sorumluluklari

T.C. Mardin Artuklu Universitesi’nin idari birimleri Strateji Gelistirme Daire Bagkanhgt,
Yapi Igleri ve Teknik Daire Bagkanhgi, Personel Daire Bagkanligi, idari ve Mali igler
Daire Baskanhgi, Saglk, Kiltir ve Spor Daire Baskanhgi, Ogrenci lIsleri Daire
Bagkanli§i, Kitiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanli§i ve Bilgi islem Daire

Baskanligi’ndan olugsmaktadir;

» Strateji Gelistirme Daire Baskanlgi 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’nun 60 inci maddesinde sayilan gorev ve hizmetleri yarutmek tzere mali
hizmetler birimi olarak kurulmustur. Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul
ve Esaslari Hakkinda Ydnetmeligi'nin 5. Maddesi’nde belirtilen goérevleri yerine
getirmekle sorumlu olan bu birim, tarafindan yurGtilen goérevler;

“Idarenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine etmek
ve sonuglarinin konsolide edilmesi ¢alismalarini yiritmek, izleyen iki yilin bitge
tahminlerini de iceren idare butgesini, stratejik plan ve vyillik performans
programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu
izlemek ve degerlendirmek, ayrintii harcama programi hazirlamak ve hizmet
gereksinimleri dikkate alinarak 6denegin ilgili birimlere gonderilmesini saglamak,
butgce kayitlarini tutmak, butgce uygulama sonuglarina iligkin verileri toplamak,
degerlendirmek ve butce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak, idare
gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip ve tahsil islemlerini
yuritmek, genel bitge kapsami diginda kalan idarelerde muhasebe hizmetlerini
yuritmek, Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da
esas alarak idarenin faaliyet raporunu hazirlamak, idarenin miilkiyetinde veya
kullaniminda bulunan taginir ve taginmazlara iliskin icmal cetvellerini dizenlemek,
idarenin yatirrm programinin hazirlanmasini  koordine etmek, uygulama
sonuglarini izlemek ve yillik yatirrm degerlendirme raporunu hazirlamak, idarenin,
diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve iglemlerini yuritmek ve
sonuglandirmak, Mali Kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda
ust yoneticiye ve harcama yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danismanlk
yapmak, On mali kontrol faaliyetini yuritmek, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi,
standartlarinin uygulanmasi ve gelistiriimesi konularinda caligmalar yapmak”

olarak belirlenmigtir.
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®» Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanligr’'nin gorevleri;
“Universite bina ve tesislerinin projelendirme c¢alismalarini koordine etmek,
projelerini hazirlamak ve uygulamak, yatirim iglerinin ihale dosyalarini hazirlamak
ve ilgili ihaleleri yurutmek, ihale edilen islerin teknik kontrolini yapmak, hak
edislerini duzenlemek ve biten iglerin kabul islemlerini yaritmek, mevcut binalarin
bakim, onarim ve tadilat intiyacglarini tespit etmek ve bu ihtiyaglarin giderilmesini
saglamak, Universite kamulastirma ve harita calismalarini ylriitmek, Universite
telefon santralinin ve telefon tesisatlarinin bakim, onarim ve isletmesini yapmak,
Universite elektrik ve jenerator islerinin bakim, onarim ve isletmesini yapmak, 1si
santralleri ile ilgili isleri ylritmek, Universite gevre diizenleme calismalarini
projelendirmek ve kampus yerlesim planina gore uygulamalarini yapmak, ¢evre
dizenleme, agaclandirma, ¢im ekme isleri, yesil alanlarin sulama ve bakim iglerini

yurutmek” olarak belirlenmistir.

» Personel Daire Bagkanhgr'nin gorevleri;
“Universitenin insan giicii planlamasi ve personel politikasiyla ilgili ¢alismalar
yapmak, personel sisteminin geligtirimesiyle ilgili 6nerilerde bulunmak, Universite
personelinin atama, 0zlUk ve emeklilik igleriyle ilgili iglemleri yapmak, idari
personelin hizmet oncesi ve hizmet igi egitimi programlarini duzenlemek,
uygulamak ve verilecek benzeri gorevleri yapmak, Daire Baskanhgrnin gorev ve
sorumluluklari igerisinde yer alan: akademik ve idari personel alimi, atama, terfi,
0zlUk, sicil-disiplin ve egitim hizmetleri ve is sureglerini, paydaslarin bugin ve
gelecekteki ihtiyag ve beklentilerini karsilamak Uzere surekli iyilestirmek ve

gelistirmek” olarak belirlenmigtir.

» idari ve Mali igler Daire Bagkanlhigr’'nin gérevleri;
“hizmet ve faaliyetlerin ekonomik ve etkin bir sekilde yerine getiriimesi icin insan,
para ve malzeme kaynaklarinin en uygun ve verimli bir sekilde kullaniimasini
saglamak, Universitenin ayniyat isleri ile her turli édeme ve tahsil islerini
yuratmek, arag, gere¢ ve malzemenin temini ile ilgili hizmetleri yarutmek, temizlik,
aydinlatma, iIsitma, bakim, onarim ve benzeri igleri yapmak, sivil savunma,

guvenlik ve ¢evre kontrolu islerini yuritmek” olarak belirlenmistir.
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» Saglik, Kiltiur ve Spor Daire Bagkanhgi’'nin gorevleri;
“ogrencilerin ve personelin, saglik igleri ve tedavileri ile ilgili hizmetleri yurutmek,
ogrencilerin ve personelin barinma, yemek ve benzeri ihtiyaglarini kargilamak,
ogrencilerin ve personelin, spor, kilturel ve sosyal ihtiyaclarini kargilayacak

faaliyetleri dizenlemek” olarak belirlenmistir.

» Ogrenci isleri Daire Baskanhgina ait merkezi sistem olmayip, her Fakiilte ve
Yuksekokulun ogrencilerle ilgili is ve islemleri, kendi bunyelerindeki 6grenci isleri
blrolarinca yurutilmekle birlikte gorevleri;

“[statistiki bilgilerin takibini, diizenlenmesini ve ilgili yerlere ulastiriimasini
sadlamak, yatay gecis kontenjanlarini YOK Baskanhgina ve Universite
Rektorluklerine bildirmek, ogdrencileri ilgilendiren Yonetmelik ve Yonerge
degisiklerini senatoya sunup, daha sonra yayinlamak, 6grenci harglarina iligkin
duyurulari yapmak, burs ve kredi ile ilgili yazigmalari yapmak, ogrencilerin stajlari
ile ilgili yazismalari yapmak ve ilgili staj kontenjanlarini bildirmek, OSYM
kontenjanlarini Ogrenci Segcme ve Yerlestirme Merkezi Bagkanh@ina bildirmek,
Dikey gegis kontenjanlarini Ogrenci Se¢gme ve Yerlestirme Merkezi Baskanligina
bildirmek, akademik takvimi yayinlamak, kayit yaptiran ogrencileri tespit ederek
aclk kontenjanlari OSYM Baskanligina bildirmek, Fakulte, Ylksekokul ve
Enstitlilere hazirlanan diplomalari kontrol edip kayitlarini tutmak, Ogrenci Konseyi

ve Ogrenci Topluluklari ile ilgili koordinasyonu saglamak” olarak belirlenmistir.

» Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi’'nin gorevleri,
“Katiphane ve dokumantasyon hizmetlerinin aksamadan yurutulmesi igin gerekli
yonetmelik, yonerge, plan ve programi ha-zirlayip ilgili Ust organlarin onayina
sunmak ve uygulamak, Egitim-6gretim ve arastirmalar icin gerekli kitap, sureli
yayin, tez, elektronik yayin (e-kitap, e-sureli yayin, CD-ROM, veri tabani vb.),
gorsel isitsel geregler (mikrofilm, mikro fig, video bant v.b.) gibi her tarli materyali
yurt ici ve yurt disindan saglamak, saglanan bilgi kaynaklarini sistematik bir
sekilde duzenleyerek hizmete hazir hale getirmek, kutiphane hizmetlerini
diizenlemek, yuritmek ve denetlemek, Universite Merkez Kitliphanesi ve diger
birim kutuphaneleri araciligi ile yapilan istekleri goz 6nune alarak her yil yurt
icinden ve yurt digindan saglanacak kitap, elektronik yayin, sureli yayin, arag-
gereg ve benzeri materyal icin gerekli bltge taslagini hazirlayip Rektorlige
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sunmak, yapilmis olan istekler ve ihtiyaglarin dncelikleri Gzerinde ilgili kitiphane
yoneticilerin goruslerini goz onune alarak, saglanan odenek miktarinin dengeli bir
sekilde kutuphanelere tahsisi ve buna gore satin alinacak materyaller konusunda
da Rektorlige onerilerde bulunmak, kitiphanecilik alanindaki mesleki gelismeleri
surekli izleyerek bilgi kaynaklarindaki ve kutiphane hizmetlerindeki gelismelerin
Universite Merkez ve Birim Kitiiphaneleri'nde uygulanabilirligini arastirmak ve

saglamak” olarak belirlenmistir.

Bilgi iglem Daire Bagkanhgr'nin gorevleri;

“Universite birimlerinin Bilgi Islem hizmetleri (yazilim, otomasyon, internet
iletisimi, web, mail, ftp, bakim-onarim-servis vb.) konusundaki ihtiyac ve taleplerini
karsilamak, Universite iginde bilisim alt yapisini olusturmak, Bilgisayar agini
verimli ve her turlu tehlikeden korunmus bigimde hazirlayarak hizmete sunmak,
arizall cihaz ve ag birimlerine ilk mudahaleyi yapacak teknik destegi saglamak,
Akademik birimlere gerekli oldugunda destek saglamak, 6grenci ve personele
yerleske hayatini kolaylastiracak dnlemler almak bu amagla proje ve uygulamalar
gergeklestirmek, Universite ve ddrenci ile personelin web sayfalari tasarimlari ve
e-posta islemlerini saglikli ve Kkesintisiz yurutmek, egitim, ogretim ve
arastirmalarda; bilgi teknolojileri alt yapi, donanim ve yazilim destegi saglamak,
Bilgi islem hizmetlerini diuzenli bir sekilde yuritmek, teknik gelismeleri takip
ederek yeniliklerin Universitede uygulanmasini saglamak amaclan ile yonetim
fonksiyonlarini  (Planlama, Orgltleme, Yoéneltme, Koordinasyon, Denetim)
kullanarak dairenin ve bagl birimlerinin etkin ve uyumlu bir bicimde c¢alismasini

saglamak” olarak belirlenmisgtir.
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5. BOLUM

STRATEJIK YONELIMLER ve
ACILIMLAR

Bu Boliim, Universite’nin Stratejik Alanlarini, Yeni Agilimlarini ve Kurumsal
Basari Tanimini igermektedir.
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5. STRATEJIK YONELIMLER ve AGILIMLAR

T.C. Mardin Artuklu Universitesi'nin Stratejik Planini hazirlamak igin gergeklestirilen
tum galismalar kurumsal dizeyde stratejik analizler yapilarak devam etmis, dncelikle
deger modeli olusturularak stratejik alanlar belirlenmis, daha sonra stratejik amaclar
olusturulmustur. Stratejik amaclari destekleyen stratejik hedefler tanimlanmigtir.
Kurumsal basari varsayimlarini iceren gelecek perspektifi ile Universite’nin gelecekte
kendisini gormek istedigi yere basari ile ulasmasini saglayan yeni yaklasimlar ile
proje ve faaliyetler ve izlenilmesi gereken performans gdstergelerinin belirlenmesi

saglanmigtir.

5.1. DEGER MODELI

Universitenin orgitsel diizendeki ve isleyisteki ana hizmet alanlarinin belirlenmesi,
temel sorun alanlarina ve eksikliklere ¢gok boyutlu bakilarak; yapilanlar ve yapilmasi
gerekenlerin tanimlanmasi igin, Strateji Gelistirme Kurulu, Stratejik Plan Yuritme
Kurulu, Stratejik Plan Ydriitme Proje Ekibi ve Ihtisas Gruplarinin katilimi ile Deger
Modeli Fikir Paylasim Toplantisi gergeklestiriimistir. Katilimci gruplardan gelen

gorusler “Akademik Gelisim”, “Ogrenci Odaklilik”, “Kamu Hizmeti” ve “Yonetisim ve
Organizasyon” basliklari altinda konsolide edilerek Universite’nin ana ve destek
hizmetleri alanlarinda mevcut durumda yapilanlar ile Gnumuzdeki donem farkli olarak
yapilabilecekler analiz edilmigtir. Basari duzeyini artirabilmek igin bugunden farkl
olarak yapilmasi gerekenlerin tartisildigi Ortak Akil Platformunda, ayrica daha farkl
bir basari duzeyinin yakalanabilmesi i¢in gereksinim duyulan zihinsel donugumun ne
olabilecegine de karar verilmigtir. Deger Modeli, Stratejik Planin g¢atisini olugturan

Stratejik Alanlari belirledigi igin dGnemli bir sonugtur.

Modelin her bileseni tek tek ele alinmig, mevcuttan farkh olarak, plan déneminde ne
tur bir degisime gereksinim duyulacagi tartisiimistir. Ayrica Deger Modelini olugturan
ana bilesenlerin olumlu etkisini artirabilmek icin gerekli olan Kurumsal Basari

Varsayimlari da analiz edilmigtir.

Sekil 4'de Deger Modeli calismalari sonucunda belirlenen T.C. Mardin Artuklu

Universitesi'nin Stratejik Alanlarinin gérsel bir sunumu veriimektedir.
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Sekil 4 Deger Modeli

AKADEMIK KAMU

GELISiM \ / HiZMETIi

v Stratejik Alan 1: Farkli
Din, Dil ve Kiiltir Ogelerini
iceren Uluslararasi Cok
Yonla Akademik Gelisime
Katki

v Stratejik Alan 2: Ozgiin,
Evrensel ve Ozgurlikgl
Disiplinler Arasi Egitim
Anlayigi

v Stratejik Alan 3: Kurumsal
Gelisim

YONETIiSIM VE / \ OGRENCI

ORGANIZASYON
ODAKLILIK

5.2. STRATEJIK GORUSLER ve AGILIMLAR

Universite’nin “stratejik acilim” diyebilecedi yeni yaklagimlarinin, gereksinim duydugu
degisimlerin ve gelecek perspektiflerinin neler olabilecegi ve Universite’de bunlarin

ne tur degisiklileri gerektirdiginin analiz edildigi “Stratejik Yénelimler ve Acilimlarin
Tanimlanmasi Fikir Gelistirme Platformu” ile basariya ulasmak igin gereken adimlar
tanimlanmis ve amaglara ulasirken nasil bir yolda?, hangi araglarla yurumeliyiz?
sorularina yanit aranmistir. Universite’nin mevcut durumuna iliskin katilimcilardan
yonlendirici bakis acisi, perspektif ve yaklagimlar alinmis, alinan gorusler akademik
gelisim, 6grenci ve egitim, bilgi Uretimi, arastirma ve yayin, yonetim ve organizasyon,

kamu hizmeti, misyon/vizyon kavrayigi basliklari altinda analiz edilmigtir.

Stratejik planlama calismalari kapsaminda, Universitenin stratejileri ile ilgili alanlarda
bilgi, fikir, gorls, stratejik distince ve dederlendirmeleri almak Uzere “Stratejik Gorus
Soru Formu” hazirlanmis, Universite tarafindan belirlenen makam ve kisilere
goénderilmistir. Universite’nin gegirdigi deneyimler, éncelik verilmesi gereken alanlar
ve kurulu duzenin gelecek igin hangi yone dogru ilerlemesi gerektigi tartisiimistir.
Alinan gorusler dogrultusunda ortaya gikan sonuglar agirlikli olarak:

1. Universitenin vizyon ve misyonuna y6nelik uygulamalarin artirilmasini, arastirma

gruplari ve projeler ile guglendiriimesini ve derinlestiriimesini; bu dogrultuda
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mevcut misyon ve vizyonun tUm idari ve akademik personel tarafindan tam olarak

anlagiimasinin ve igsellestiriimesinin saglanmasi

2. Vizyon ve misyona dayal temel yaklagimlarin belirgin hale getirmesi ve

tamamlayici unsurlara verilen Gnemin dengede tutulmasi

3. Teorik 6gretime dayali olan egitim programlarinin arastirmaya ve uygulamali

egitime donusturulmesi
4. Akademik bagarisinin 6lgumune o6zellikle 6nem gosterilmesi

5. Degisim programlari, interaktif sistemler, teknolojik altyapinin guglendiriimesi ve

uzaktan egitim modellerinin olusturulmasi

6. Sosyoekonomik arastirmalar yaparak bdlgenin sorunlarina duyarlih@in artiriimasi

ve ¢ozUmlerin Uretilmesine katki saglanmasi

7. Isglcl taleplerini kargilamak amaciyla ihtiyaclarin tespit edilip bu dogrultuda

tedbirlerin alinmasina yonelik egitim kurumlari ve sektorlerle isbirligi yapilmasi

8. isglcl niteligini gelistirerek bélgenin rekabet giiciiniin artirimasi icin dnemli bir

faktor olmasi

9. Is gelistirme merkezlerinin ve Universite sanayi igbirligine yonelik merkezlerin

olusturulmasi yonundeki ¢cabalar ile bolgesel bir firsatin degerlendirilebilmesi

10.Mardin’in geleneksel mimarisi ve bu mimarinin turizm sektori igin 6nemli bir etkin

olmasi sebebiyle ilgili paydaslarla igbirligi yapilarak projeler geligtiriimesi

11.Sanatsal ve kulturel faaliyetlerin Universite tarafindan desteklenmesi, geligtiriimesi

ve yayginlagtiriimasi
12. Universitenin kurumsal olarak giiclendirmesi ve gelistirimesi

13.Tim dil ve din bilimlerinin c¢alisiimasinin amaglandigi bir Sosyal Bilimler
Universitesi olarak dinyadaki, 6zellikle Ortadogu’daki Universiteler ile igbirligi

icerisinde olunmasi
konularina dikkat ¢ekilmigtir.

Sonug olarak gelismis Ulkelerdeki egditim 6gretim ve uygulamalar; stratejik plana
kaynak olacak faaliyet ve projeler; yapilmasi gereken arastirmalar; onUmuzdeki
donemlerde egitim, ogretim ve arastirma alanlarina iligkin yapilmasi gereken

yatirimlar, Universite’nin gUclu, zayif yénleri, Universite’den beklenenler gibi bircok
konu hakkinda gorusler alinmigtir.
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Alinan gorus, oneri ve beklentiler stratejik planlama strecine dahil ederek, planin bu

kesimlerce sahiplenilmesi ve uygulanma sansinin artmasi saglanmistir.

5.3. KURUMSAL BASARI TANIMI

Universiteyi farkl kilacak, varlik gdsterme giiciinii artiracak ve deger yaratabilmesini
mUmkin kilacak basari teorisini olusturabilmek ve iyi bir Stratejik Plan
hazirlayabilmek igin kurumsal basari tanimi tartisilmigtir. Stratejik gorusler ve
actlimlar ile ilgili geligtirilen gelecek perspektifini de kullanarak, nasil basarih
olunacagina iliskin varsayimlarin ortaya konuldugu bu ¢alismalar daha sonra basariyi

Olcme gostergeleri de belirlenerek tamamlanmigtir.

KURUMSAL BASARI VARSAYIMLARI

» Vizyon ve Misyonunda tanimli degerlerini, bilimsel 6zerkligini ve
akademik 6zgunliginu kurumsallastirmak.

®» Ulusal ve uluslararasi Universiteler arasinda akademik
calismalariyla tercih edilir bir referans Uuniversitesi haline
gelmek.

®» Sosyal, kultirel ve ekonomik alanlardaki toplumsal sorunlara
¢6zim Onerilerinin  geligtirimesinde  ve politikalarin
Uretilmesinde bir otorite olmak.

» Bilimsel ¢alismalari ile diinyanin en prestijli yarismalarina aday
gosterilmek ve her yil listeyi zorlamak.

®» Ulusal ve uluslararasi 6grenciler tarafindan tercih edilen bir
universite olmak.

®» Bilimsel arastirma, makale, kitap vb. yayin sayisini Turkiye'deki
ve dinyadaki o6gretim elemani basina disen yayin

ortalamasinin Ustiine gikarmak.

Bu asamada tanimlanan Basari Varsayimlari daha sonra 6lguim kriterleri belirlenmek

Uzere kayda gegirilmistir.
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Mardin Ulu Camii Minaresi (Fotograf 9)

Zinciriye Medresesinden Mezopotamya Manzarasi (Fotograf 10)
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6. BOLUM

STRATEJIK TASARIM

Bu Bolumde, Gelecek Bakisi ve Kararlara Isik Tutacak Cevresel Faktorlerin

Stratejik Etkisi Analiz Edilmistir. /
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6. STRATEJIK TASARIM

T. C. Mardin Artuklu Universitesi’nin 2013-2017 Donemi Stratejik Plan Hazirlama
Projesi calismalari kapsaminda strateji gelistirilirken %74,13 oraninda katilimcilik
saglanmistir. Cunku stratejilerde i¢ tutarllik, gergeklik ve basari varsayimlari ancak
bu sekilde dogru olarak belirlenebilmektedir. Kurumsal bir basari bir fikrinin gercekten
basari saglayip saglamayacagini anlamak icin Paydas Analizleri, GZFT (Guglu/Zayf
Yonler ve Firsatlar/Tehditler) Anketleri gergeklestirilmis ve fikir paylasim toplantisi ile
hangi firsat ve tehditlerden yararlanilmasi gerektigine iligkin stratejik bir kriter seti

elde edilmistir.

ic ve dis faktérlerin nasil ydénlendirilecegini ifade ederek diizene sokan ve
aralarindaki iliskiye butunluk kazandiran bu galismalar sonucu mevcut durum ile

basarili durum arasinda iligki kuran bir stratejik tasarim gerceklestiriimistir.

T. C. Mardin Artuklu Universitesi 2013-2017 Dénemi Stratejik Plan Hazirlama Projesi

calismalarina katihm etkinligi orani; akademisyenler, o6grenciler, idari kadro

calisanlari, yoneticiler ve dig paydaslar olmak Uzere ortalama %74,13 olarak
belirlenmistir (Tablo11).

Tablo 11 Stratejik Plan Hazirlama Projesi Calismalarina Katim Etkinligi

T.C. MARDIN ARTUKLU UNIiVERSITESI
STRATEJiK PLAN HAZIRLAMA PROJESI CALISMALARINA KATILIM ETKENLIGIi

CALISTAYLARA KATILIM ORANLARI

CALISTAYLAR
Hedeflenen Sayi|Gergeklesen Sayi|Katilim Orani|

Deger Modeli 148 118 79,73%
Stratejik Yonelim ve Acilimlar 518 413 79,73%
GZFT Strateji Bilesenleri Matrisi 296 212 71,62%
GZFT Fikir Gelistirme 296 212 71,62%
Kur}JmsaI Basarive Performans Gosteregeleri 299 159 71,62%
Belirleme
Stratejik Hedef Performans Gostergeleri 13172 8900 67,57%
Stratejik Hedef Proje ve Faaliyet Belirleme 2664 1800 67,57%

Genel 72,78%

ANKETLERE KATILIM ORANLARI

ANKETLER

Hedeflenen Sayi

Gergeklesen Sayi

Katilim Orani

"{’g}#

£=:
2y A
¥ ;ﬁyf{’

Birim Bolum Etkenligi Degerlendirme Formu 3200 3100 96,88%
Organizasyonel v.e.YonetseI Sureclerde 1850 1500 81,08%
Performans Analizi
Ogrenci Memnuniyeti Anketi 207000 128133 61,90%
Calisan Memnuniyeti Anketi 28390 23035 81,14%
Dis Paydas Analizi 486 252 51,85%
Faaliyet Analizleri 190 152 80,00%
Genel 75,47%
Genel Katilim Orani 74,13%
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6.1. PAYDAS ANALIZI

Paydas analizi, T.C. Mardin Artuklu Universitesi'nin Stratejik Plan’'nin paydaslar
tarafindan kabul edilmesi ve planin uygulanma sansinin artmasi agisindan 6nem
teskil etmektedir. Paydas analizi surecinde, Universite’nin iligkide bulundugu,
faaliyetlerinden etkilenen, faaliyetleri ile Universiteyi etkileyen ve Universitenin Urettigi
hizmeti tiketen tim taraflar belirlenmis, i¢ ve dis paydaslar olarak ayriimis, neden
paydas olduklari belirtiimistir. Paydas analizleri dig paydas ve i¢ paydas ayrimiyla

ayri ayri uygulanmistir.

6.1.1. Dis Paydas

Dis paydaslar, Hizmeti Uretenler, Hizmetin Uretilmesine Katki Saglayanlar,
Hizmeti Etkileyenler ve Hizmeti Tuketenler olarak ayrilmigtir. Siniflandirilan
paydaslar, Universiteyi yonlendirme, destekleme ve olumsuz etkileme faktorlerine
gbre tekrar degerlendiriimig, daha once belirlenmis olan Oncelik etki puani ve
paydasin gucli ya da zayif olmasina gore degerlendirilerek 6nemli ve oOncelikli
paydaslar secilmistir. Katihmcilik ilkesi esas alinarak gerceklestiriimis olan paydas
analizleri ile bu taraflarin Universiteye etkileri ile Universitenin taraflara etkileri
degerlendirilmistir. Yapilan bu sistematik ¢alisma ve degerlendirme ile paydaglarin
neler beklediginin, ne derecede memnun oldugunun, hedeflere ulasmak igin dncelikle

neler yapilmasi gerektiginin tespiti amaglanmistir.

Paydas analizinde Universite idari ve akademik personeli ile dgrenciler disindaki tim
paydaslar, dis paydas olarak kabul edilmistir. Paydas analizleri sonucu %51,8 geri
bildirim saglanmistir. Dis Paydas analizlerinin ¢ok yonli sonug¢ degerlendirmesi

Grafik 6'da gorsel olarak tanimlanmistir.

Buna gore, T.C. Mardin Artuklu Universitesi igin katihmcilar 6ncelikle “Egitim-
Ogretim”, “Bilgi Uretme” ve “Kurumsal Ar-Ge ve Teknoloji” hizmet alanlarinda
iyilestirmeye acik alanlara dikkat gekmiglerdir. Ayrica katilimcilardan gelen sonuglar
dogrultusunda igbirligi yapilabilecek alanlar konusunda en ylksek iyilestirmeye acik

M ”

alanlarin “Bilgi Uretme”, “Kamu Hizmeti”, “Kurumsal Ar-Ge ve Teknoloji” ve “Egitim

Ogretim” konularinda oldugu goérilmektedir.
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Grafik 6 Dig Paydas Sonuglari

Paydas analizinde T.C. Mardin Artuklu Universitesi'nin Egitim Ogretim (%26), Bilgi Uretme (%25),
Kurumsal Ar-Ge ve Teknoloji (%21) ile ilgili hizmet alanlarina daha fazla 6nem vermesi gerektigi
ortaya ¢ikmistir.

Kamu Hizmeti E_Qvitim.ve
12% N\ r Ogretim
Kurumsal Ar- 26%
Geve
Teknoloji
21%
Yénetim ve Bilgi Uretme
Organizasyon 25%

16%

T.C. Mardin Artuklu Universitesi ile Paydaglar en ¢ok Bilgi Uretme (%28), Kamu Hizmeti (%27),
Kurumsal Ar-Ge ve Teknoloji (%18) ve Egitim Ogretim (%18) alanlarinda calisma yapmaktadir

Kamu Hizmeti
27%

Egitim ve
Ogretim
18%

Bilgi Uretme

Kurumsal Ar- 28%

Geve
Teknoloji

18% Yonetim ve

Organizasyon
9%

Universite ile Paydaslar arasindaki iligki %33 oraninda yeterli diizeyde yirtiimektedir.
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Paydas anketi ile paydaslarin gorus, oneri, beklenti ve elestirileri; Gniversiteyi olumlu
ve olumsuz etkileyebilecek faktorlere/egilimlere; Universitenin hizmet alanlarina,
paydaslarin Universite ile olan iligkilerine; ortak gercgeklestirilen projelere ve
igbirliklerine iligkin cevaplar alinmistir.
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Paydaslarin gelecege iliskin Universite’den beklentileri bilimsel arastirmalarin ve
egitim-ogretim kalitesinin artiriimasi, isbirligi alanlarinin genigletiimesi yonundedir.
Paydaslardan Universite’'ye yonelik elestirilerden biri ise galisma konularinin yerel
duzeyinin genigletiimesidir. Kuruldugu tarihten bu yana kamu kurum ve kuruluglarina
mesafeli yaklasim sergiledigi, gercgeklestirilen faaliyet/projeler konusunda halki ve

basini yeterince bilgilendirmedigi yonunde elestirilere de yer verilmistir.

Dis paydaslardan gelen sonuglar ile Universitenin stratejik planinda belirlenen
stratejik hedefler iligkilendirilerek paydaslarin beklentilerinin Stratejik Plan’da ne
Olclde karsilandigi Tablo 12'de gorulmektedir.

Tablo 12 Paydas Analizi ve Stratejik Hedef iliskisi

STRATEJIK
HEDEFLER

OLUMLU-OLUMSUZ ETKILEYEN FAKTORLER/EGILIMLER/TRENDLER

Turkiye'deki diger Universitelerde de oldugu gibi 6grencilerin basarilarindan ve egitim kalitesinden

akademisyenlerin sorumlu tutulmamasi 6nemli bir denetim mekanizmasinin isletiimemesi anlamina 3.1.3.
gelmektedir.

Akademisyenler, zamanlarinin genellikle biyik bir bolimunu derslere, cok az bir bélimind ise

arastirmaya ayirdigi igin 6grenciye ayrilan zaman konusunda yeterli hassasiyetin gosterilmedigi 3.1.3.

gOrilmektedir.

Uzmanlasmis arastirma Universitesi ile meslek egitimi veren kurum arasindaki fakhliklar iyi
ayristirlmazsa verilen hizmetin etkinligi azalacak ve hedef sapmasi yasanacaktir.

Universite’'nin bilgi Gretimi sinirl kisi ve konularla yetersiz diizeyde yapilmakta ve mali yénden proje
hazirlamada sikinti gekilmektedir.

Ortadgretimdeki egitim sisteminde arastirma, analiz etme, sunum yapma vb niteliklerin
gelistirilmesine yonelik ¢calismalarin yetersiz olmasinin tniversitenin basarisini olumsuz
etkilememesi igin Universiteye gegis slrecinde Universiteye gelen 6grenci profiline olumlu katki 1.1.3.;1.14.
saglamak amaciyla Universite tarafindan ¢alismalarin yapilmasinin gerekli donanim ve becerilerin
ogrencilere aktarilmasi gerekmektedir.

Yeni universite yerleskesinin ingaatinin hizl bir sekilde ilerlemesi, yeni bélimlerin acilarak 6grenci
sayisinin artirilmasi, egitim ve 6gretim kalitesinin artirnlmasinin galismalari olumlu etkileyecegi 3.2.1.
disinulmektedir.

Universitenin misyon ve vizyonunun bélgenin killtiirel ve sosyal yapisiyla biitiinlesik olmasi
Universite’'nin basarisini olumlu etkileyecek bir faktér oldugu ancak mevcut yerleskenin daginik

1.21,;1.2.2.

1.14.;1.15.;11.6.

olmasinin ve 6grenci barinma problemlerinin de tniversitenin basarisini olumsuz etkiledigi 32.1.
belirtiimektedir.
Universite’nin yeni bir Giniversite olmasi sebebi ile akademik personel yetersiz olmasi bilgi tiretimini .

. ) ; 1.11.;11.2
olumsuz yénde etkilemektedir.
Universite asir sekilde yerellesme emareleri géstermekte ve bu durum evrensel bilgi ve Misyondan .

R argrat 1.1.3;1.14

uzaklasma tehlikesi dogurmaktadir.
Yonetici kadrolarin degisme sikliginin 6niine gecilmesi kurumsal basari igin cagdas ve istikrarli bir 312

yonetimin saglanmasi ve korunmasi gerekmektedir.

Net misyon ve vizyon tanimi ile uzman, tecribeli ve istikrarli bir yénetime ve kadroya sahip,
gerceklestirdigi faaliyetlerde seffaf bir Gniversite olmakla birlikte ara¢ ve ekipmanin eksik olmasi ve
kaynaklarin yeterince degerlendirilememesi Universite organizasyonlarini olumsuz yonde
etkilemektedir.

Kuruldugu tarihten bu yana kamu kurum ve kuruluslara mesafeli bir yaklasim benimsenmekte,
gergeklestirilen faaliyet/projeler konusunda halk ve basin yeterince bilgilendiriimemektedir.

Ar-Ge ve teknoloji yatirimlarina gerekli 6denegin ayrilamamasi basariyi olumsuz etkilemekte, Ar-Ge
ve sosyal faaliyetlerin halka doniisii engellenmektedir.

Universite spor salonlari ve kiitiiphanesi ile sehre sosyal ve kiiltiirel alanlarda katki saglayacag gibi,
“ bilgi, danismanlik, teknoloji, istihdam ve gelecek plan ve programlari” gibi kamuya olumlu etkiler 1.2.2.
saglamasi Universite igin olumlu olacaktir.

Farkl spor dallari ile sosyal, kiiltiirel ve sanatsal faaliyetleri artirmaya yonelik 6grenci

topluluklari/kuliiplerinin kurulmasi egilimi 6grenci gelisimine katki saglayacak ayni zamanda basariyi 2.1.3.
da olumlu etkileyecektir.

3.11,;312,;3.22.

3.2.2.
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i STRATEJIK

BEKLENTILER HEDEELER
Mardin sehrindeki etkinlikleri artirmak, kentsel donisiim vb birgok projeye katki saglamak ve ortak
projeler gergeklestirmek icin Kamu kurumlari, yerel yonetimler ile bir araya gelinerek igbirligi 1.2.2.;1.2.3.
yapilmasi
Mevcut durumda personelin sergiledigi tutum ve davraniglar ile mevcut iletisim kanallari agisindan 312322
Universite ile olan olumlu iligkilerin srdirilmesi e e
Kamu personeline yonelik egitim seminerlerinin diizenlenmesi 3.1.2
Yerel basin kuruluglarinin Universite’de yapilan galismalar konusunda halk adina bilgilendiriimesi 121
Ortaklasa gerceklestirilen projelerin basaril bir sekilde yiritulebilmesi igin 6n sart olarak gugli 312322

iletisimin saglanmasi

Sehrin gelisimine katki saglayacak calismalarin yuritilmesi, sanat ve kiiltir alanlarinda isbirligi
yapilmasi buna yonelik énceki yillarda dizenlenen Mardin’de Gelisim ve Gelecek Arayisi, Yerel
Kalkinma, Yerel Demokrasi, ve Sosyal Dokunma Rehabilitasyonu vb uluslararasi sempozyumlarinin
devam ettirilmesi

1.21,;1.22,;1.23.

Bilimsel arastiriimalarin ve egitim-6gretim kalitesinin artirilmasi, isbirligi alanlarinin genisletilmesi

111,112,114,

1.15
e STRATEJIK
ONERILER HEDEFLER
Mimarlik ve Miihendislik Fakiltesinin kendine has mimari 6zelligi olan bir kentte olmasi bilgi GUretme
= S . 2.1.1.
acisindan énemli bir faktor olarak kullaniimahdir.
Gerekli mali, idari, teknolojik imkan ve kaynaklar yaratarak, Ar-Ge galismalarina yonelik olarak
tesvik edici politikalar uygulanmalidir.
Egitim ve 6gretim alaninda kalitenin artirlmasinin diger alanlarda da basariyi tetikleyecegi igin
nitelikli akademisyenlerin yetistiriimesi amaciyla yurtdisi akademik kurumlar ile isbirliginin 1.1.3.;1.1.4.
gelistiriimesi ¢aligsmalari yapiimalidir.
Universite’ye kazandirilan akademisyenlerin kendi alanlarinda basarili akademisyenler olmasi ve hiir .
i i ; . L L 1.11.;113.
bilimsel disunceyi benimsemis kigilerden secilmelidir.
Universite yerleskesinin yapi islerine hiz kazandiriimalidir. 3.2.1.
Lisansistu egitime agirlik verilmedir. 11.2.
Arastirma projeleri igin yeni kaynaklar bulunmali, arastirmalarin yayina déniusmesi igin tesvik edici .
i ol oy 1.15;1.1.6.
politikalar gelistirilmelidir.
Arastirma-yayin, egitim ve 6gretim alanlarinda elde edilen birikimlerin gerektiginde es zamanli olarak
kamuoyu ile paylasiimasi ve toplumsal sorunlara yoénelik aragtirmalarin yapilarak, ¢c6zimune yonelik 1.2.1.;1.2.3.
katkida bulunulmalidir.
Mevcut teskilat yapisi iginde yasal kurallarin elverdigi 6lglide esnek bir yénetim modeli uygulanmali, 311

hiyerarsi esneklestiriimeli ve kurumsallagsma icin gerekli adimlar atiimalidir.
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6.1.2. i¢ ve Dig Paydas

Paydas analizlerinde tum c¢aligsanlar i¢ paydas , 6grenciler dis paydas olarak kabul
ediimis ve ayri ayr vyapilandiriimig anketlerle yanitlar aranmigtir. Universite
bunyesinde caliganlarin gorev ve sorumluluklarini geregi gibi yerine getirmesinin
yaninda Kkaliteli hizmet sunmalarini saglamak Uzere beklentilerini, problemlerini,
kurumsal algilarini, kurumsal aidiyetlerini, i¢ iletisimlerini, beseri iligkilerini 6lgmek ve

degerlendirmek amaciyla Calisan Memnuniyeti arastirmasi yapiimigtir.

Calisan Memnuniyeti Anketleri web tabanli olarak hazirlanmis ve ilgili link Anketi
uygulayacak Proje Ekibi Uyelerinin kurumsal e-posta adreslerine gonderilmigstir. Ekip
dyeleri gorevlendirildikleri bélimlere giderek anketi dolduracak kisinin bizzat link’ten
girisini saglamis ve boylece hedeflenen personelin kabul edilebilir gogunlugunun

anketi doldurmalari saglanmistir.

Cahsanlarin verdikleri yanitlardan iyilestiriime gereksinimine verilen 6nem ve oncelik

dikkate alinarak yapilan degerlendirmelere gore;

- Bolumler arasi iligkiler ve iletigim,

- Kurum iginde galiganlar arasindaki "Bu benim isim degil" yaklagimi,

- Bolumler igerisinde esit agirlikta olmayan ¢alisma kosullari,

- Adil bir takdir ve 6dullendirme sistemi,

- Calisanlarin aidiyet ve motivasyonlari,

- Takim galismasina yatkinlik,

- Terfi igin verimlilik, yetenek, ise istekli olma ve basarinin esas alinip
alinmadigi ve ilerleme olanaklari,

- T.C. Mardin Artuklu Universitesi’nde calisanlarin saghigi ile ilgili hizmetler
(isyeri hekimi, hemsire, revir vb.),

- Yangin, sivil savunma ve ilk yardim egitimleri
konularinda iyilestirmeye acik alanlar saptanmistir.

Ogrenci Memnuniyeti Anketleri’nde sunulan hizmetler, sosyal olanaklar, akademik
ortam, egitim ve ogretim kriterleri ile ilgili élgim yapilmistir. Anketler Proje ekibi
uyeleri tarafindan gorevlendirildikleri fakulte, yUksekokul veya enstitlulere anket ile
ilgili on yazi ve ekleri ilgili yonetime bizzat teslim edilmig, proje ekibi ve Bolum
Bagkanliklari araciligiyla listedeki 6grencilerin anketi doldurmalari saglanmigtir.

Grafik 7°’de, Ogrenci Memnuniyeti Anket Sonuclarina iliskin sonuglar verilmistir.
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Grafik 7 Ogrenci Memnuniyeti Anketi Sonuglari
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Analiz sonucu Universite’deki genel memnuniyet diizeyi ortalama olarak belirlenmig

ve Grafik 8'de verilmistir.

Grafik 8 T.C. Mardin Artuklu Universitesi'nden Memnuniyet Diizeyi
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Ogrencilerin verdikleri yanitlardan iyilestiriime gereksinimine verilen dnem ve oncelik

dikkate alinarak yapilan degerlendirmelere gore;

- Universite’de sunulan ulasim imkanlari,

- Barinma imkanlari ve fiziki ortamlar,

- Ders disindaki galigma alanlari,

- Universitenin sagladigi burs olanaklari,

- Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerine uygun sosyal kuliipler, sanatsal etkinlikler ve

kllturel faaliyetler

konularinda iyilestirmeye acik alanlar saptanmistir.
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6.2. KURUMSAL GZFT ANALIiZi

Planlama alaninda kontrol edilebilen etkinler ile kontrol disinda olan ve belirsizlik
olusturan etkinlerin analizi, stratejik planlama sirecinin 6nemli bir pargasini

olusturmaktadir.

incelenen konunun veya kurumun giglii ve zayif yénlerini belirlemekte ve dis
cevreden kaynaklanan firsat ve tehditleri saptamakta kullanilan bir teknik olan GZFT
(Guglu Yanlar, Zayif Yanlar, Firsatlar, Tehditler) analizinden amaglanan; i¢ ve dis
etkinleri dikkate alarak, var olan gugcli yonler ve firsatlardan en ust duzeyde
yararlanacak, tehditlerin ve zayif yanlarin etkisini en aza indirecek plan ve stratejiler

gelistirmektir.

GZFT analizi yapilmadan énce hem analizin daha sistematik hale getiriimesi hem de
olusturulacak stratejik amag, hedef, proje ve faaliyetlere g¢erceve ¢izmesi amaciyla

konu basliklari belirlenmigtir.

GZFT analizinde kurum i¢i katilimi en Ust seviyede saglayacak bir yontem
kullaniimistir. Strateji Gelistirme Kurulu, Stratejik Plan Yurutme Kurulu, Stratejik Plan
Yiritme Proje Ekibi ve Ihtisas Gruplarinin katilimi ile GZFT Fikir Gelistirme Platformu
olusturulmus ve katilimcilarin glcli yanlar ve zayif yanlari belirlemek icin i¢c cevre;

tehditleri ve firsatlari belirlemek icin dis gevre analizi yapmalari saglanmistir.

Fikir Gelistirme Platformu sonrasinda konsolide edilen GZFT Stratejik Faktorleri
“‘Kurumsal GZFT Stratejik Faktorleri Degerlendirme Tablosu”nda gruplarin ortak
kararlari dogrultusunda puanlanmigtir. Tum gruplarin puanlamalari dogrultusunda;
Universite’nin GUglu ve Zayif Yanlari ile Firsat ve Tehditleri dnceliklendirilerek Sekil

5'de GZFT Stratejik Faktorleri olarak son haline getirilmistir.
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Sekil 5 GZFT Stratejik Faktorleri

v Ozgiir diisiinceyi ve paylagimi destekleyen, kolay
erisilebilir, pozitif yaklasimli ve demokrat bir lidere
sahip olmasi

v Yiilksekogretimde gogulcu dil ve din temasini ilk
igleyen, kiltiir mirasini koruyan ve gelistiren bir
Sosyal Bilimler Universitesi olmasi

v Diinyanin farkh bolgelerinden gelen gesitli etnik
kimliklere, farkl bilgi ve tecriibelere sahip farkh
vizyonlara ve fikirlere agik, geng, dinamik, yenilikgi,
ileri goriislii, cesur ve gelisme potansiyeli yiiksek
olan bir kadroya sahip olmasi

v Turkiye’de ve Ortadogu’daki farkli topluluklara ait
sanatsal ve estetik mimarileri tiretimlerinin seckin
bir akademik kadro ile gok yonlii akademik uriinlerle
ortaya koyan bir Mimarlik Fakiiltesine sahip olmasi

v Universitenin temasina uygun kongre, sempozyum,
konferans, vb. etkinlikleri desteklemesi ve ev
sahipligi yapabilecek mekanlara sahip olmasi

v Oncelikle Ulke bazinda, sonra diinya ¢apinda dinler
arasi ve kiiltiirler arasi hoggoriiniin yayilmasina
katkida bulunacak vizyon projelerine sahip olmasi

v Halkin bélge dillerini 6grenmeye yonelik (Kirtce,
Arapca, Siiryanice, vb.) talebini kargilayacak giigli
bir potansiyelinin olmasi

v Turizm ve tarim konusunda bélgenin yiiksek
potansiyelinin olmasi Universitenin dil, kiiltiir ve din
acisindan cok cesitlilige sahip bir cografik ortam ve
uygulama alani iginde bulunmasi

v Benzer galigma alanlarina sahip komsu iilke
tiniversiteleri ile bilimsel isbirligi imkanlarinin olmasi

v Sosyal Bilimler alaninda simdiye kadar lizerinde
calisiimamis arastirma alanlarin bulunmasi

v Bolge is adamlarinin iniversiteye katkilan

v Universitenin bulundugu Mardin Sehri ve cevresinde
egitim ve 6gretim ihtiyaci olan geng niifusun yogun
olmasi

v Kalkinma Ajanslari, bolgesel destek fonlari, TUBITAK,
Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, Gida, Tarim ve Hayvancilik
Bakanligi, Kalkinma Bakanhgi, vb. tarafindan verilen
finans, teknoloji laboratuvar ve altyapi desteklerinin
kullanilabilmesi

v'Mardin $ehri ve cevresinde daha 6nceden molekiiler
anlamda (bakteri genomu, insan genomu vb.) bilimsel
projelerin yapilmamis olmasi

v Mardin Sehri’nin nisbi bir 6zgiirliik ve huzur ortami
sagliyor olmasi

v Universite fiziki mekanlarinin daginik ve galisma
ortamlarinin yetersiz olmasi Akademik ¢alismalarin
(makale, kitap, panel, konferans) beklenen diizeyde
olmamasi

v Akademik personel, idari personel ve 6grenci
arasindaki bilgi alisverisi, koordinasyon ve iletigsim
eksikligi

v Kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslari ile ortak
caligmalarin, igbirligi programlarinin ve
koordinasyonunun yetersizligi

v Sosyal bilim anlayisinin sadece teoloji ve filolojiye
indirgenip diger sosyal bilim alanlarinin ihmal edilmesi

v Kurumsal yapiyi olusturacak sistem ve siireglerin
tanimlanmamis ve uygulamaya gecirilmemis olmasi

v'Mardin Sehri ve gevresinin ihtiyaglarini kargilayacak
projeler uretilmesi ve boliimler agilmasi konusunda
yetersiz kalinmasi

v Universiteler arasi ve disiplinler arasi akademik
paylasimin, iletisim ve isbirliginin fiili olarak yeterince
gerceklestirilememesi

v Ar-Ge, teknolojik altyapi ve uygulama merkezlerinin
olmamasi

v Ogrenci merkezli yaklagimin yetersizligi
v Vizyon projelerinin sistemlestirilememesi, tam olarak

benimsenmesinin saglanamamasi ve kurumsal bir
karaktere doniistiiriilememesi

v Mardin Sehri’nin sundugu sosyal imkanlarin
kisithliginin ve $ehrin sorunlarinin akademisyenlerin,
kalifiye personelin ve iyi 6grencilerin elde tutulmasini
zorlastirmasi

v Universite yénetiminin degismesi durumunda misyon
ve vizyonun degisme olasiligi ve mevcut yonetim ve
organizasyonla ilgili kazanimlarin kaybedilmesi riski

v Mardin Sehri’nin ve gevresinin ticari beklentilerinin
Universite’nin Misyonu ile gelismesi

v Sosyal bilimler alani mezunlarinin istihdaminin az
olmasi

IYILESTIRMEYE AGIK YONLER

TEHDITLER
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6.3. KURUMSAL GZFT FAKTORLERI STRATEJi GELISTIRME
BILESENLERI

Son olarak kesinlegtirilen strateji faktorleri dogrultusunda olusturulan GZFT Strateji

Bilesenleri Matrisi ile Universite;

v Zayif yonlerin ve tehditlerin olumsuz etkilerini en aza indirgemeye yonelik, ZT
(zayif yonler ve tehditler) stratejisini,

v" Universite’'nin zayif yénlerinin olumsuz etkilerini en aza indirgerken firsatlarin
olasi olumlu etkilerinden azami dizeyde yararlanma ZF ( zayif yonler ve
firsatlar) stratejisini,

v Dis cevredeki tehditlerin olumsuz etkilerini, Universite’nin gucli ydnlerini
kullanarak en aza indirgemeye yonelik GT (gugli yonler ve tehditler)
stratejisini,

v' Universitenin hem gucli yénlerini hem de dis gevrenin sundugu firsatlarin
olumsuz etkilerinden azami dlzeyde faydalanmaya yonelik olarak gelistirdigi
GF (gugla yonler ve firsatlar) stratejisini

olusturmustur (Tablo 13).

Tablo 13 Kurumsal Strateji Tablosu-1

/ “GUCLD / “iYILESMEYE

[ YONLER ve ACIK YONLER

I TEHDITLER” ve
STRATEJiSi TEHDITLER”
Tt STRATEJISI

v’ Tercih edilebilir bir Giniversite olmak
icin diger Universitelerde olmayan
boltmleri (kultrel miras yonetimi, vb.)
acmak ve mevcut programlarin
basarisinin artirlmasina yénelik
galismalar yapmak

v Farkl dil, din ve kiiltirlerden gelen
akademik kadro ve uluslararasi
taninmislik ile bélgeye yénelik 6n
yargilari gidermek ve nitelikli personel ve
ogrenci sayisini artirmak.

v’ Yerel yonetim, valilik ve is adamlari ile
is birligi yaparak Mardin Sehri'nin sosyal,
kiltirel ve sanatsal alanlarindaki
faaliyetlerin cesitliliginin artirlmasina ve
alternatif sosyal imkanlarin yaratilmasina
yonelik projeler tretmek.

v’ Bolgeye yonelik 6n yargilari bertaraf
etmek icin yakin illerden baslayarak
Mardin Sehri yerel yonetimleri ile isbirligi
icinde tanitim, gezi, sempozyum v.b.
etkinlikleri dizenlenmek.

—

|
v Mardin Sehri ve gevresinde ihtiyaclari
karsilayacak ayni zamanda kentsel
dénusum projesine katki saglayacak
akademik projeler tretmek ve bu alanda
bilimsel calismalar yapmak.

v Sehrin imkanlarinin kisitl olmasinin
yarattigi “nitelikli personel ve 6grenciyi
Universiteye gcekme problemi’ni g6zmek
icin Universite ve yerel yonetimler ile
isbirligi yaparak projeler gelistirmek.

v’ Bolgeye yonelik dnyargilarin giderilmesi
ve Universite'ye basvuran 6grenci ve
akademisyen niteliginin ve sayisinin
beklenen diizeye cikarilmasi icin Mardin
ilinin gucli gercegini (gérsel medya
kanaliyla) kamuoyu ile paylasmak.

v insan Kaynaklari Yénetim Sistemlerini
kurmak ve calisma verimliligini artirmak.
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Tablo 13 Kurumsal Strateji Tablosu-2

UCLO / “IYILESMEYE
"GUCLU !
YONLER ve ACIK ‘YlSNLER
FIRSATLAR”

QATEJiSi

v Yiksekogretimde gogulcu dil ve din
temasini isleyen ve kiltir mirasimizi
koruyup gelistiren bir Gniversite olma
ozelligimizi, bolgede ¢alisiimamis
arastirma alanlarina egilerek kullanmak.

v Dinyanin farkli bolgelerinden, gesitli
etnik kimliklere, farkh bilgi ve tecriibelere
sahip kadromuz ile 6zguveni yuksek
bireyler yetistirmek.

v’ Tirkiye’de Kurt Dili ve Edebiyati
alaninda Lisans ve Yiksek Lisans egitimi
veren tek Universite olmamizdan
faydalanarak komsu ulkeler ile akademik
isbirlikleri yapmak.

v Universitemizin din, dil, kiiltdr
cesitliligine sahip bir cografi ortamda
bulunmasi ve ulusal ve uluslararasi gugli
iliskilere sahip olmasi sayesinde; dillerin
ogretilmesi, dinlerin arastiriimasi, mimari
ve klltdr miraslarin korunmasi
alanlarinda guglu bilimsel aktiviteler
uretmek.

v Diinyanin farkh bélgelerindeki dil
bilimciler ve din adamlari ile guglu
iliskileri kullanarak; Mardin sehri ve
cevresinde Turizminin artiriimasini,
bélgenin kiiltirel gesitliliginin
duyurulmasini saglamak ve turizm, sanat
tarihi, arkeoloji alanlarinda uzman
yetistirmek.

v Mardin Sehri'nin sundugu 6zgirliik ve
huzur ortaminda, gerceklestirdigi
uluslararasi kongre sempozyum
konferans vb. etkinlikleri destekleyen
mekanlar ile uluslararasi bir marka sehri
olmak.

v Kamu kurum ve iktisadi tesekkiillerinin
(DIKA, TUBITAK, Kalkinma Bakanligi)
sagladigi finansal destekleri kullanarak
bilimsel projeler yapmak ve uzmanlar
yetistirmek.

v Akademisyen ve 6grenci degisim
programlari araciligiyla benzer ¢alisma
alanlarina sahip komsu Ulke Universiteleri
ile yerel ve uluslararasi arastirmalari
desteklemek.

FIRSATLAR”
STRATEJISI |

v’ Universitenin dil, kiltr ve din
agisindan ¢ok cesitlilige sahip bir
cografik ortam ve uygulama alani iginde
bulunmasi ve sosyal bilimler alaninda
bircok ¢alisiimamis konunun
bulunmasindan yararlanarak akademik
calismalarin etkenligini artirmak.

v Projeleri finansal ve teknolojik altyapi
ile destekleyen kurum/kuruluglar ile
isbirligi yaparak yiksek butceli Ar-Ge
calismalari yapmak, bu ¢alismalari
koordine edecek bir Proje Koordinasyon
Birimi olusturmak ve uzman istihdam
etmek.

v Universitelerarasi, disiplinlerarasi
akademik paylasimin, iletisim ve
isbirliginin fiili olarak
gerceklestirilebilmesi icin eski
universitelerin deneyim ve bilgi
birikimlerinden iyi uygulama érnekleri
almak.

v Universite ici igbirligi ve
koordinasyonun saglanmasi, iletisim
kanallarinin aktif hale getiriimesi, egitim
ogretimdeki aksakliklarin giderilmesi,
calisanlara aidiyet duygusunun hakim
kilinmasi, Hizmetici Egitim Yénetim
Sistemi, vb. kurumsallasmaya yonelik
ihtiyac duyulan sistemleri kurmak.

v' Sehrin farkli yerlerinde faaaliyet
gosteren fakilte ve bolimleri biraraya
getirmek icin yeni kampus alanini
faaliyete gegirmek.

69
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Tarihi Mardin Kirklar Kilisesi (Fotograf 11)
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7. BOLUM

STRATEJIK UYGULAMA

Bu Béliimde, Universite’nin 2013-2017 Plan Ddonemine iligkin Stratejik Amaglari
Stratejik Hedefleri, Performans Gostergeleri ve Proje ve Faaliyetleri ile

Y
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Birimlerle iligkileri Gésteriimekte ve Kurumsal Basari Varsayimlarinin
Gostergeleri Agiklanmaktadir.
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7. STRATEJIK UYGULAMA

T.C. Mardin Artuklu Universitesi 2013-2017 dénemini kapsayan Stratejik Plan
Hazirlama calismalarinda Oncelikle Deger Modeli Fikir Paylasim Toplantisi ile
‘mevcut durumda yapilanlar’ ile “gelecekte farkli olarak yapilabilecekler” ana

” “ 4 ” “* i ““

basliklarini “akademik gelisim”, “egitim”, “bilgi Gretimi”, “arastirma ve yayin”, “yonetim

ve organizasyon” ve “kamu hizmeti” agilarindan tartismis ve sonucta;

= Stratejik Alan 1: Farkl Din, Dil ve Kiiltir Ogelerini igeren Uluslararasi Cok
Yonlu Akademik Gelisime Katki

= Stratejik Alan 2: Ozgiin, Evrensel ve Ozgirlik¢l Disiplinler Arasi Egitim
Anlayisi

= Stratejik Alan 3: Kurumsal Gelisim

olmak Uzere 3 Stratejik Alan belirlenmigtir.

Daha sonra “Stratejik Yonelimler ve Agilimlar Fikir Paylagim Toplantisi” ile “Mevcut
Durumdaki Yonlendirici Bakis Acisi, Perspektif ve Yaklasimlar’ ve “Gelecek Dénem
icin Yeni Perspektif, Yaklasim ve Acilimlar” tartisiimistir. Bu ¢alismalarin sonucunda

T.C. Mardin Artuklu Universitesi'nde 5 Stratejik Amag belirlenmistir.

Son olarak belirlenen Stratejik Alan ve Stratejik Amaclarla iligkili olarak Stratejik
Hedef Belirleme Fikir Paylasim Toplantilari ile 17 Stratejik Hedef, 45 Performans

Gostergesi ve 80 Proje ve Faaliyet hazirlanmistir.
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7.1. STRATEJIK ALANLAR, AMAGLAR ve HEDEFLER

7.2. T.C. Mardin Artuklu Universitesi 2013-1017 Stratejik Plani’nda belirlenen
“Stratejik Amag, Stratejik Hedef ve Performans Gostergeleri Tablo 14’de

verilmektedir.

Tablo 14 Stratejik Amag, Stratejik Hedef ve Performans Gostergeleri Tablosu

STRATEJIK ALAN 1.: FARKLI DIN, DiL ve KULTUR OGELERINI ICEREN ULUSLARARASI GOK YONLU AKADEMIK

GELISIME KATKI

STRATEJIK AMAG 1.1.: Sosyal Bilimler Alaninda Akademik gelisimini tamamlayarak arastirma, proje ve yayinlarla
ozgiir , bilimsel bilgi tiretimini artirmak ve siirekliligini saglamak

PERFORMANS Mevcut
HEDEF 1.1.1. GOSTERGELERI Durum 2013 2014 2015 2016 2017
Profesor Sayisi 4 5 8 10 13 13
Sosyal Bilimler Alaninda
uluslararasi akademik Dogent Sayisi 2 10 13 15 15 15
basarisi kanitlanmig Yrd. Dogent Sayisi 54 25 25 25 25 28
akademisyen sayisini
artirmak Arastirma Gorevlisi 121 20 20 20 20 20
Sayisi

Performans Gostergeleri yillar itibariyle hedefteki artigi ifade etmektedir.

PERFORMANS Mevcut
HEDEF 1.1.2. GOSTERGELERI Durum 2013 2014 2015 2016 2017
Sosyal Bilimler Alaninda Lisans Programi/Bolimd 23 5 2 2 2 2
Doktora ve Yiiksek lisans Sayisi
Programlari ile Lisans
Boliimlerinin sayisini Lisansiistii

artirmak ve faaliyete B&lim/Program Sayisi 6 5 3 2 3 4
gegirmek

Performans Gostergeleri yillar itibariyle hedefteki artisi ifade etmektedir.

PERFORMANS Mevcut

HEDEF 1.1.3. GOSTERGELERI Durum

2013 2014 2015 2016 2017

Akademik Personel
Degisim Programi ile 0 5 5 8 8 8
Akademik personel degisim | Gelecek Personel sayisi
programlarinin uygulama
etkinligini artirmak Akademik Personel

Degisim Programi ile 0 4 4 8 8 8
Gidecek Personel sayisi

Performans Gostergeleri yillar itibariyle hedefi ifade etmektedir.

PERFORMANS Mevcut

HEDEF 1.1.4. GOSTERGELERI Durum 2013 2014 2015 2016 2017
Protokol Sayisi 12 3 5 5 5 5

Akademik igbirligi

protokollerinin uygulama Protokol gergevesinde

etkinligini artirmak gerceklestirilen Igbirligi 0 4 4 4 4 4
Sayisi

Performans Gostergeleri yillar itibariyle hedefi ifade etmektedir.
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PERFORMANS Mevcut
HEDEF 1.1.5. GOSTERGELERI Durum 2013 2014 2015 2016 2017
Ogretim Uyesi Bagina
Duisen Ulusal Yayin 0,35 1,72 1,72 1,72 1,72 1,72
Ulusal ve uluslararasi Sayis|
akademik yayin sayisini - -
artirmak Ogretim Uyesi Bagina
Dusen Uluslararasi Yayin 0,11 0,87 0,87 0,87 0,87 0,87
Sayisi

Performans Gostergeleri yillar itibariyle hedefi ifade etmektedir.

PERFORMANS Mevcut

GOSTERGELERI Durum 2013 2014 2015 2016 2017

HEDEF 1.1.6

Sosyal Bilimler Alaninda
Akademik proje sayisini
artirmak

Birim Basina Disen Proje
Sayisi

Performans Gostergeleri yillar itibariyle hedefi ifade etmektedir.

STRATEJIK AMAG 1.2.: Farkh din, dil ve kiiltiirlerin yarattig: zenginligin, evrensel kavsakta bulugmasina katki
saglamak igin akademik kaynagini en iyi sekilde kullanarak ¢6ziim onerileri ve politikalar liretmek.

PERFORMANS Mevcut

HEDEF 1.2.1. GOSTERGELERI Durum 2013 2014 2015 2016 2017
Ogretim Uyesi Ulusal

Universitenin ulusal ve Pr%gramla?’la Katilim orani %A47.6 %20 %23 %25 % 27 % 30

uluslararasi alanda - -

iliskilerini giliglendirmek ve Ogretim Uyesi

taninirh@ini artirmak Uluslararasi Programlara %3.7 % 5 %5 %7 % 10 % 12
Katilim Orani

Performans Gostergeleri yillar itibariyle hedefi ifade etmektedir.

PERFORMANS Mevcut
HEDEF 1.2.2. GOSTERGELERI Durum 2013 2014 2015 2016 2017
Sosyal, kiiltiirel ve sanatsal
alanlardaki U_Ius_al_y_e Ger.gell(lestlrllen Isbirligi ) 9 16 18 21 26
Uluslararasi igbirligi Projesi Sayisi

projelerini artirmak

Performans Gostergeleri yillar itibariyle hedefi ifade etmektedir.

PERFORMANS Mevcut

GOSTERGELERI Durum 2013 2014 2015 2016 2017

HEDEF 1.2.3.

Sosyal Bilimler alaninda
ulusal ve uluslararasi
diizeyde Bilimsel Paylagim
Faaliyetleri diizenlemek.

Duzenlenen Faaliyet
Sayisl (sempozyum, 9 9 11 12 15 15
panel, v.b.)

Performans Gostergeleri yillar itibariyle hedefi ifade etmektedir.

STRATEJIK ALAN 2.: 0ZGUN, EVRENSEL ve OZGURLUKGU DISIPLINLER ARASI EGITIM ANLAYISI

STRATEJIK AMAG 2.1: Arastirmaci nitelige sahip, sosyal becerileri gelismis, farkliliklara olumlu yaklasan, ézgiiveni yiiksek
bireyler yetistirmek

PERFORMANS Mevcut
HEDEF 2.1.1. GOSTERGELERI Durum 2013 2014 2015 2016 2017
Uygulama Saatinin
Teorik egitim programlarina 'Cl')oplam Ders Saatine %5,5 % 21 % 21 % 21 % 21 % 21
rani

yonelik pratik uygulama
etkinligini artirmak

Arastirma Laboratuvari
Sayisi

Performans Gostergeleri yillar itibariyle hedefi ifade etmektedir.
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PERFORMANS Mevcut

HEDEF 2.1.2. GOSTERGELERI Durum

2013 2014 2015 2016 2017

Farabi ve Erasmus
Kapsaminda Gelen 5 9 18 29 34 36

Ulusal ve uluslararasi gy )
Ogrenci Sayisi

ogrenci degisim
programlarinin uygulama Farabi ve Erasmus
etkinligini artirmak Kapsaminda Giden 1 9 18 29 34 36
Ogrenci Sayisi

Performans Gostergeleri yillar itibariyle hedefi ifade etmektedir.

PERFORMANS Mevcut

HEDEF 2.1.3. GOSTERGELERI Durum

2013 2014 2015 2016 2017

Ogrenci Kuliipleri veya

19 3 3 3 3 3
topluluklarin sayisi

Kulip ve topluluklara Gye %10 % 15

s . % 20 % 25 % 30 % 35
olan 6grenci orani

Ogrencilerin bireysel,
sosyal, mesleki ve psikolojik | Rehberlik Merkezi
ihtiyaclarina yonelik Kurulum Orani (%)
alanlarin mevcut durum
kapasitesini artirmak

%0 % 25 % 25 % 25 % 25 -

Katuphane kaynak

15.215 % 25 % 25 % 25 % 25 % 25
sayisinin artig orani

Sosyal etkinlik Sayisi 15 10 10 10 10 10

Ogrenci memnuniyeti

%62 % 64 % 65 % 66 % 67 % 68
Orani

Performans Gostergeleri yillar itibariyle hedefi ifade etmektedir.

STRATEJIK ALAN 3: KURUMSAL GELISIM

STRATEJIK AMAG 3.1.: Giiglil iletisim ve koordinasyon yetenegine sahip, sistem ve siireg odakli yénetim anlayisi ile
desteklenen kurumsal yapiyr tamamlamak ve stirekli gelistirmek

PERFORMANS Mevcut
HEDEF 3.1.1. GOSTERGELERI Durum 2013 2014 2015 2016 2017
Kuurumsal _|y!Ie_§t|rmey| I¢ Kontrol Sistemi %0 % 100 ) . . .
saglamak icin I¢ Kontrol Kurulum Orani
Sistemi’ni kurmak, ) _ _
uygulamaya gegirmek ve 16 Kontrol Sistemi %0 | %20 | %40 | %60 | %80 | %100
siirdiirebilirligini saglamak Uygulanma Orani

Performans Gostergeleri yillar itibariyle hedefi ifade etmektedir.

PERFORMANS Mevcut

HEDEF 3.1.2. GOSTERGELERI Durum

2013 2014 2015 2016 2017

insan Kaynaklari Yénetim
Sistemini uygulamaya
gegirmek ve
siirdirilebilirligini saglamak

insan Kaynaklari yénetim
bilgi Sisteminin kurulum % 0 % 20 % 20 % 20 % 20 % 20
Orani

Performans Gostergeleri yillar itibariyle hedefi ifade etmektedir.

STRATEJIK AMAG 3.2.: Teknolojik ve fiziki altyapiyi iyilestirmek, siirekliligi saglamak ve modern bir yerleskeye sahip
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olmak
PERFORMANS Mevcut

HEDEF 3.2.1. GOSTERGELERI Durum 2013 2014 2015 2016 2017
Kampus alani, bina ve
tesisin tamamlanma %15 % 20 % 30 % 40 % 45 % 50
Orani

Altyapi Tamamlanma

%30 % 40 % 45 % 55 % 60 % 65
Orani

Universitenin fiziki alt
yapisini tamamlamak

Kapali alanlarda arag,
gereg, tefrisat, makine ve
techizat vb tamamlanma
orani

%100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100

Performans Gostergeleri yillar itibariyle hedefi ifade etmektedir.

PERFORMANS Mevcut

GOSTERGELERI Durum 2013 2014 2015 2016 2017

HEDEF 3.2.2.

Dokiiman Yonetim
Giincel ve giiglii iletisim Sistemi Kurulum Orani
saglayacak teknolojik
altyapiyr tamamlamak ve
uygulanmasini saglamak

%50 % 100 - - - -

Bilgi Guvenligi Yonetim

0, 0, 0, 0, 0, -
Sistemi Kurum Onari %650 % €0 %70 %90 %6 100

Performans Gostergeleri yillar itibariyle hedefi ifade etmektedir.

- '“ . o i i v
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Universitemiz Kampusii’nden Bir Gériiniim (Fotograf 13)
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7.3. KURUMSAL PERFORMANS GOSTERGELERI

T.C Mardin Artuklu Universitesi'nin bir biitiin olarak kurum diizeyindeki basarisini
Olcmenin temel kriterleri arastinlmis ve gelecek igin Kurumsal Basari Tanimi

yapilmigtir.

Bu basari tanimi icinde bulunan “Basari Fikri”’ ile birlikte stratejik amacg ve stratejik
hedeflerin dogrulugu gecerlilik kazanmaktadir. CuUnku stratejik planin  yénetimi
agisindan “basar1” tanimlanabilir bir sonugtur ve bu sonuca ulasmanin yollar stratejik

hedeflere ulagiimasi ve stratejik amaclarin gergeklestiriimesi ile saglanabilir.

Kurumsal Basari Varsayimlari Tablosu ile ayni zamanda Kurumsal Basariyl nasil

Olcecegini de gosteren Performans Gostergeleri hazirlanmistir (Tablo 15).

Tablo 15 Kurumsal Basari Varsayimlari Tablosu

BASARI VARSAYIMLARI

(BILIMSEL URETKINLIK ve LIDERLIK)

Nasil Olgebiliriz?
(Performans Gostergeleri)

Vizyon ve Misyonunda taniml degerlerini, bilimsel
Ozerkligini ve akademik 6zgunlugina
kurumsallastirmak.

Atif yapilan sireli yayin makalelerinin
Etki Faktorinln uluslar arasi
ortalamalarin Gzerinde olmasi

Bilimsel arastirma, makale, kitap vb. yayin sayisini
Tirkiye’'deki ve diinyadaki 6gretim elemani basina
disen yayin ortalamasinin Ustiine ¢ikarmak

Turkiye’de Bilimsel Yayin
Performansinda 6gretim elemani
basina dusen bilimsel yayin sayisinda
birinci sirada olmak.

Ulusal ve uluslararasi Universiteler arasinda
akademik galismalariyla tercih edilir bir referans
universitesi haline gelmek.

ISI Atif Veri Tabaninda yayin
siralamasinda ilk 80’e girmek.

Her yil her akademik birimden en az 5
makalenin Sosyal Bilimler Indeksine
girmesini saglamak.

Ulusal ve uluslararasi 6grenciler tarafindan en ¢ok
tercih edilen Universite olmak.

Ogrencilerini 6zgiin kosullarina uygun
kriterlere gore secerek almak.

Ogretim Uyesi bagina diisen dgrenci
sayisinda ulusal gostergelerin birinci
sirasinda yer almak.

Mezunlarina uluslar arasi denklik
verebilmek.

Sosyal, kultirel ve ekonomik alanlardaki toplumsal
sorunlara ¢6zim dnerilerinin gelistiriimesinde ve
politikalarin Gretilmesinde bir otorite olmak.

Ulusal ve uluslar arasi toplumsal
sorunlarin ¢ézimine her yil 1 adet
yeni konuda liderlik baslatmak ve
¢6zUmlerini politikalara dontstirmek.

Bilimsel ¢alismalari ile dinyanin en prestijli
yarismalarina aday goésterilmek ve her yil listeyi
zorlamak.

Universite ya da akademisyenler
olarak her yil dinyanin en prestijli
yarismalarina aday gosterilmek.
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7.4. T.C. MARDIN ARTUKLU UNIVERSITESiI STRATEJi HARITASI

T.C. Mardin Artuklu Universitesi 2013 — 2017 Stratejik Plani igin hazirlanan tiim temel
faktorler kullanilarak aralarindaki dengeyi tanimlayan Strateji Haritasi gizilmistir. Tablo 16
bu iliskiyi gdstermektedir. Stratejilerin hayata gegirilebilmesi igin Universite’nin tiim
birimleri, ¢calisanlari, projeleri ve faaliyetleri ile iliskilendiriimesi gerekliliginden hareketle
stratejik hedeflere iliskin uygulamalardan basarisina iligkin geri bildirimlerin alinmasi igin
buna gereksinim vardir. Béylece T.C. Mardin Artuklu Universitesi’'nin misyonu ve stratejik
alanlar bir performans 6lgcim setine ¢evrilmis olmaktadir. Bu harita stratejiler hakkinda

gorus birligi saglanmasina ve sahiplenilmesine de yardimci olmaktadir.

Tablo 16 Strateji Haritasi

o o Stratejik .
Kritik Bagari Faktorleri ] Stratejik Alanlar
Hedefler
1. Vizyon ve Misyonunda tanimli degerlerini, bilimsel 6zerkligini Hedef 1.1.1.
_ ve akademik 6zgunligini kurumsallastirmak. Hedef 1.2.1. Stratejik Alan 3
14
< Hedef 1.1.1.
- . .
= 2.__B|!|msel a}ragtlr_r_na, mak.a_!?, kl.tap vb. yayin sayisini Hedef 1.1.5. )
> Turkiye’deki ve dunyadaki 6gretim elemani bagina disen yayin Stratejik Alan 1
-] ortalamasinin Ustiine ¢ikarmak Hedef 1.2.2.
x Hedef 1.2.3. z
3 o
> 3. Ulusal ve uluslararasi {iniversiteler arasinda akademik Hedef 1.2.2. ; N
Z : L . LT Stratejik Alan 1 >
b calismalariyla tercih edilir bir referans Universitesi haline gelmek. Hedef 1.2.3.
o
< 4. Ulusal ve uluslararasi 6grenciler tarafindan en gok tercih .
E edilen Universite olmak. Hedef 1.1.5. Stratejik Alan 1
<
g 5. Sosyal, kultirel ve ekonomik alanlardaki toplumsal sorunlara Hedef 1.1.4.
=} ¢6zUm Onerilerinin gelistiriimesinde ve politikalarin tretilmesinde Stratejik Alan 2
o bir otorite olmak. Hedef 2.1.2.
NE
6. Bilimsel galismalari ile diinyanin en prestijli yarismalarina ,
aday g0sterilmek ve her yil listeyi zorlamak. Hedef 1.1.5. Stratejik Alan 1
Hedeflere Yonelik Basar Stratejileri Stratejik Amaclar
Kurumsal Basari | ®  Atf yapilan siireli yayin makalelerinin Etki Faktdriiniin uluslar Stratejik Amag 3.1.
Faktord 1 arasi ortalamalarin tizerinde olmasi Stratejik Amag 3.2.
Kurumsal Basari | ®  Tirkiye'de Bilimsel Yayin Performansinda égretim elemani bagina Stratejik Amag 1.1.
Faktori 2 diisen bilimsel yayin sayisinda birinci sirada olmak. Stratejik Amag 1.2.
2 ® ISl Atif Veri Tabaninda yayin siralamasinda ilk 80’e girmek .
f,ﬂ Kurumsal Basgari yay 9 ’ Stratejik Amag 1.1.
= Faktori 3 u Her yil her akademik birimden en az 5 makalenin Sosyal Bilimler Stratejik Amag 1.2.
= Indeksine girmesini saglamak.
z
g o
o B Ogrencilerini 6zgiin kosullarina uygun kriterlere gére segerek 5
§ almak. - =
ui Kurumsal Basari | _ . . . L Stratejik Amag 1.1.
P Faktori 4 O__gretlm Uy_e5| _bg@l_na disen 6gdrenci sayisinda ulusal Stratejik Amag 1.2.
E g0stergelerin birinci sirasinda yer almak.
@ ®  Mezunlarina uluslar arasi denklik verebilmek.
Kurumsal Basari B Ulusal ve uluslar arasi toplumsal sorunlarin ¢géziimine her yil 1 .
Faktoril 5 adet yeni konuda liderlik baslatmak ve ¢oziimlerini politikalara Stratejik Amag 2.1
dénustirmek.
Kurumsal Basari | ®  (Jniversite ya da akademisyenler olarak her yil diinyanin en Stratejik Amag 1.1.
Faktord 6 prestijli yarismalarina aday gosteriimek. Stratejik Amag 1.2.
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7.5. MALIYETLENDIRME

Gergeklestirilecek Proje ve Faaliyetlerin yillik bazda ortaya kondugu operasyonel
duzeydeki ig planlari, stratejik planin uygulanmaya alinmasi ile birlikte ilgili birimler

tarafindan hazirlanacaktir.

Performans hedefleri belirlenirken Universite’nin neyi basaracagi, proje ve faaliyetler
belirlenirken ise nasil basaracagdi tartisiimistir. Proje ve faaliyetler belirlenirken,

maliyetlendirme yapilabilecek veri tabanina sahip olmasi da digunulmustar.

Universite'nin mevcut biitge uygulamasindan hareketle stratejik plan olusturamayacag,
tam tersi stratejik plan esas alinarak butgce hazirlanacagi esasi kabul edilmigtir. Her proje
ve faaliyetin butge ile iligkisinin kurulmasi ve analitik butge siniflandirmasinda yer alan
kodlara gore degerlendirimesi esas alinmistir. Tablo 17°’de Stratejik Hedefler Maliyet

Tablosu verilmistir.

Tablo 17 Stratejik Hedefler Maliyet Tablosu

Stratejik Amag 1.1 5.500 5.420 5.790 6.410 6.880 30.000
Stratejik Hedef 1.1.1 2.800 3.000 3.200 3.500 3.600 16.100
Stratejik Hedef 1.1.2 1.000 500 400 500 600 3.000
Stratejik Hedef 1.1.3 100 110 120 130 140 600
Stratejik Hedef 1.1.4 100 110 120 130 140 600
Stratejik Hedef 1.1.5 500 600 700 800 900 3.500
Stratejik Hedef 1.1.6 1.000 1.100 1.250 1.350 1.500 6.200
Stratejik Amag 1.2 1.050 1.350 1.500 1.800 1.900 7.600
Stratejik Hedef 1.2.1 500 600 700 800 900 3.500
Stratejik Hedef 1.2.2 100 200 200 250 250 1.000
Stratejik Hedef 1.2.3 450 550 600 750 750 3.100
Stratejik Amag 2.1 3.600 700 800 900 1.000 7.800
Stratejik Hedef 2.1.1 3.000 - - - - 3.000
Stratejik Hedef 2.1.2 - - - - - -
Stratejik Hedef 2.1.3 600 700 800 900 1.000 4.800
Stratejik Amag 3.1 400 220 230 250 300 1400
Stratejik Hedef 3.1.1 200 - - - - 200
Stratejik Hedef 3.1.2 200 220 230 250 300 1.200
Stratejik Amag 3.2 23000 26.200 29.300 32.400 34.500 145.400
Stratejik Hedef 3.2.1 22.000 25.000 28.000 31.000 33.000 139.000
Stratejik Hedef 3.2.2 1.000 1.200 1.300 1.400 1.500 6.400
TOPLAM 33.550 33.890 37,620 41.760 44.580 191.400
Y,
% =

80

4
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7.6. STRATEJIK HEDEF ve SORUMLU BIRIM iLISKiSi

T.C. Mardin Artuklu Universitesi 2013-1017 Stratejik Plani icin belirlenen Stratejik
Hedefler ilgili Sorumlu Birimler ile iligkisi kurularak Tablo 21’de verilmistir.
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Tablo 18 Stratejik Hedefler ve Sorumlu Birimler iliskisi Tablosu

= @ © =) i:‘ = % 5

= o |2 = - B : - ENNES — | s

e |o | 2|2 |% £ c z |x |5 = N - B I 3|3 | €3 |3

= = = S o _ 8 ~ — =2 = = > P s =] [Z] a =] [e] ) ~ = =
3 ®© o] 2 = S [ (7] S ] S = (@] & = =) = ~ ) 0] = = =
B g o z | = = | = X L o £ | E = = o5 | @ = = < e |=s5| 2 = g
—_ | = = _ = _ = E E) =
x |Eo|85| & | @ |6ad| 3 |£5| o | 2 e | £ |25 |25 2 |23 2 | & cl2zl 2|3 |53|¢8 w [ 5%

= = = = = =] i g = =
= Ec |[2<C P [ (= & &C % - i T 22 (s 7] =19 o @ — 3 @ > = O (e ) S &
S 20| =0 = ‘w ] : ] a © = 5|23 = s c = 5] © &3 =] x [ [4) = 0O
< = X © X © ® = X = 0 X w w © i~ = 2 o9 o = < >0 [] g9 b € o

O v 73 (=) 5 > o = [ c = o > (7] = 2 > = (7] » = [0}

(] C | =@ [a)] = © x © = > o © © € X NG = E () [7) N X @ =

x | O - = = 5] 2 c g |20 (>0 | L | 5 £ | x =k D
—0| oo € > o El o @ 2 5 5 1) ks = = © 2 - o = o ) i} ot = o o=
T > 2 s | X s | = = ) w =S e o |w | 2 T a | 2 2 | <> | 3 % | S8
= s | =& |« = |2 s | @ s |2 3 i 4 | s |2 ° % | = s | > | 8@

5 = (2 = = a c S = = 2 £ o o [ = = > |2 9 = o

) e o) 2 gl © o s = N L =] © = © 5

o = @ > = O] = (2] - = (2] N — =

o n = S = = S

O = X 4

STRATEJIK AMAG 1.1.: Sosyal Bilimler Alaninda Akademik gelisimini tamamlayarak arastirma, proje ve yayinlarla ézgiir, bilimsel bilgi (iretimini artirmak ve siirekliligini saglamak

HEDEF 1.1.1. Sosyal
Bilimler Alaninda
uluslararasi akademik v v v v v v v v v v
basarisi kanitlanmig
akademisyen sayisini
artirmak

HEDEF 1.1.2. Sosyal
Bilimler Alaninda Doktora ve
Yiiksek lisans Programlari 4 4 v vy iv Y 4 v
ile Lisans Bolumlerinin
sayisini arttirmak

HEDEF 1.1.3. Akademik

personel degisim v v v v v v v
programlarinin uygulama

etkinligini artirmak

HEDEF 1.1.4. Akademik
isbirligi protokollerinin v v i Y i v iy i v iy v v

uygulama etkinligini artirmak

HEDEF 1.1.5. Ulusal ve
Uluslar arasi akademik v v v i v iy v i v v v v v

yayin sayisini artirmak

HEDEF 1.1.6. Sosyal
Bilimler alaninda akademik v v v v v
proje sayisini artirmak.




T.C. Mardin Artuklu Universitesi 2013-2017 Stratejik Plani

STRATEJIK AMAG 1.2: Farkli din, dil ve kiiltiirlerin yarattigi zenginligi, evrensel kavsakta bulusmasina katki saglamak igin akademik kaynagini en iyi sekilde kullanarak ¢dziim dnerileri

ve politikalar Uretmek, uygulamasinda ve izlenmesinde yer almak.

HEDEF 1.2.1. Universitenin
ulusal ve uluslararasi alanda
iligkilerini gticlendirmek ve
taninirligini artirmak

HEDEF 1.2.2. Sosyal,
kulturel ve sanatsal
alanlardaki Ulusal ve Uluslar
arasi isbirligi projelerinin
etkinligini artirmak

HEDEF 1.2.3. Sosyal
Bilimler alaninda Ulusal ve
uluslar arasi dizeyde
Bilimsel Paylasim
Faaliyetleri dizenlemek ve
dizenlenen faaliyetlere
katilimi artirmak

STRATEJIK AMAG 2.1: Aras

tirmaci nitelige sahip, sosyal becerileri gel

ismis,

farkhl

Iklara

olumlu yaklasan, 6zglveni yuksek b

ireyler yetist

irmek

HEDEF 2.1.1. Teorik egitim
programlarina yonelik pratik
uygulama etkinligini artirmak

v

v

v

v

v

v

v

v

HEDEF 2.1.2. Ulusal ve
uluslararasi 6grenci degisim
programlarinin uygulama
etkinligini artirmak

HEDEF 2.1.4. Ogrencilerin
bireysel, sosyal, mesleki ve
psikolojik ihtiyaglarina
yonelik alanlarin mevcut
durum kapasitesini artirmak

STRATEJIK AMAG 3.1: Giiglii iletisim ve koordinasyon yetenegine sahip, sistem ve siireg odakli yénetim anlayisi ile desteklenen kurumsal yaplyi tamamlamak ve stirekli gelistirmek




HEDEF 3.1.1 Kurumsal
iyilestirmeyi saglamak igin Ig
Kontrol Sistemi’ni kurmak,
uygulamaya gegirmek ve
surdurebilirligini saglamak
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HEDEF 3.1.2. insan
Kaynaklari Yonetim
Sistemini uygulamaya
gecirmek ve
surdurtlebilirligini saglamak

HEDEF 3.1.3.
Bireysel/Akademik/Kurumsal
Performans Olgme ve
Degerlendirme Sistemi’ni
kurmak, uygulamaya
gecirmek ve surdurebilirligini
saglamak

STRATEJIK AMAG 3.2: Teknolojik

ve fizi

ki altyapiyi iyilestirmek, surekliligi saglamak ve modern bir yerleskeye sahip olmak

HEDEF 3.2.1. Universitenin
fiziki alt yapisini
tamamlamak

v

v

v

HEDEF 3.2.2. Glncel ve
gucli iletisim saglayacak
teknolojik altyapiyi
tamamlamak ve
uygulanmasini saglamak
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8. BOLUM

STRATEJIK KONTROL

B& Bolim, T.C. Mardin Artuklu Universitesi 2013 — 2017 Dénemi Stratejik Planinin
izleme ve Degerlendirme Modelini Aciklamaktadir.
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8. STRATEJIK KONTROL (Sonug Odakli izleme ve Degerlendirme Sistemi)

Stratejik Planin hazirlanmasi ve uygulanmasi kadar sonuglarinin izlenmesi ve
degerlendiriimesi de buyuk onem arz etmektedir. Kurumlarin basarisi, gelecegini
yonetebilmesi, isabetli kararlar alabilmesi gibi arzu edilen birgok gelisme, izleme ve
degerlendirme sirecine baglanmaktadir. izleme ve degerlendirmenin sonug¢ odakli

yapilmasi ise, ¢iktilarin olugturdugu etkinin ortaya ¢ikardigi degere odaklanmaktir.

Sonug odakl izleme ve degerlendirme surekli bir bilgi toplama ve ¢éziimleme surecidir.
Sonug¢ odaklh izlemenin en belirgin etkileri; amaclari, faaliyet ve kaynaklarin amaglarla
iligkisini, performans gostergelerini ve hedefleri net olarak belirlemesidir. Ayrica
gostergelerle ilgili veri toplamayi ve sonuglarla hedefleri kiyaslamayi gerektirir. Bu sekilde

ilerleme net olarak gorulebilir ve raporlanabilir.

Stratejik Plan degerlendirmesi, Universite’nin belirlemis oldugu stratejik amag ve
hedeflere ulasmak icin izledigi yolun, hedeflerine ulagsmak Uzere kullanilan yontemler ile
yuruttlen proje ve faaliyetlerin ¢ikti ve sonuclarinin analiz edilmesidir. Stratejik Plan
degerlendirmesinin amaci karar alma sureglerini gugclendirmek, kurumsal 6grenmeyi
saglamak ve hesap verebilirlik icin zemin olusturmaktir. Ayni zamanda bilgi birikimini

artirarak gelecege iligkin belirsizlikleri azaltmaktir.

Stratejik Planin sonug¢ odakli degerlendirmesi ile beklenen sonuglara ulasilip ulagiimama
nedenlerini analiz etmek, faaliyet gergeklesmelerinin sonuglara katkisini degerlendirmek,
faaliyetlerin sonuclara etkisini ve nedenlerini analiz etmek, istenmeyen sonuglari
arastirmak, elde edilen sonuglardan Universite’nin yararlanabilmesi icin ©neriler
gelistirmek ve raporlayabilmek mumkun olacagi i¢in kurumsal gelisimin guvenli ve dogru

veri ile izlenebilmesi saglanabilmektedir.

Sonug odakli izleme ve degerlendirmenin basari ile gergeklestirilebilmesi igin dncelikle
Uzerinde mutabakat saglanmis hedeflerin belirlenebilmesi ve sonuglardan ne
beklendiginin tanimlanmasi gerekir. Sonugclarin izlenebilmesine yonelik belirlenecek
performans gostergelerinin ve bu gdstergelerin hangi yontemlerle toplanacaklarinin
belilenmesi ise diger énemli bir hazirliktir. izleme, stratejik planda ortaya konan
hedeflere iligskin proje ve faaliyetlerin is planlarinin gergeklesmelerinin sistematik olarak

takip edilmesi ve raporlanmasidir.

Degerlendirme ise, uygulama sonuglarinin stratejik amag¢ ve hedeflere kiyasla olgiimesi

ve s0z konusu amag ve hedeflerin tutarhlik ve uyg%gunun analizidir.
e 4
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Bu Stratejik Planin uygulanmasi igin Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi

tarafindan;
v' Periyodik (6rnegin Gger aylik) izleme ve degerlendirme raporlari hazirlanacaktir.

v idare Performans Programinda yer alan performans hedefleri, performans
gOstergeleri ve proje ve faaliyetlerin idare faaliyet raporu ile karsilastirmasi

yapilacak ve ust yonetime raporlanacaktir.
v Karsilastirma sonuglari harcama birimlerine gdnderilecektir.

v' Gergeklesen proje ve faaliyetlerin anlatildigi Birim Faaliyet Raporlari birimler
tarafindan, idare Faaliyet Raporu ve Beklentiler Raporu Strateji Gelistirme Daire

Bagskanligi tarafindan hazirlanacaktir.

v Stratejik Plan verileri gergeklestirmelerle kiyaslanacak ve Ust Yonetime yillik

olarak raporlanacaktir.

v’ Stratejik Plana ve yilllk gostergelere uyum, basari goOstergesi olarak

degerlendirilecektir.

v' Her yil hedefler, proje ve faaliyetler ile performans gdstergelerinin uyumu

gereksinimlere karsilik verip vermedigi analiz edilecek, guncellemeler yapilacaktir.

v Stratejik Plan onaylandiktan sonra tim birimlerin hedeflerini gergeklestirebilmek

igin is Planlari hazirlamalari saglanacaktir.

v Birimlerin hedeflerini ve uygulama sonuglarini “Yiksekdgretim Kurumlarinda

Periyodik izleme ve lyilestirme” siirecine gore izlemeleri saglanacaktir.

v Stratejik Plan Uygulama sirecinin etkinligi Yiksekogretim Kurumlarinin Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurullari tarafindan degerlendirilecek ve
Yuksekogretim Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Komisyonu'na
(YODEK) raporlanacakir.

8.1. ISTENEN SONUCLARA ULASILDIGI NASIL ANLASILACAK?

Stratejik Plan icin belilenen performans gdstergeleri; bagsariy1 dlgmek, bir faaliyetle ilgili
degisiklikleri saptamak ya da tanimlanmig bir hedefe iliskin sonuglari dederlendirmeye
yardimci olmak icin basit ve guvenilir aracglar sunan niceliksel ya da niteliksel
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degiskenlerdir. Sonu¢ odakli izleme ve degerlendirme yapabilmek igin bu performans

gOstergelerine gereksinim vardir.

Diger bir ifade ile girdiler, ciktilar, sonuglar ve nihai amagclar kapsaminda ilerlemeyi
izleyebilmek performans gostergeleri ile mUmkdn olur. Bdylece basarili olan alanlarin
yani sira iyilestiriimeye acik alanlar konusunda geri bildirim elde etmek igin de tum

kurumsal sistemler bu gdstergeler ile izlienmis olmaktadir.

Stratejik Plan’da performans gdstergeleri ne kadar 6énemli ise, dizenli ve kararli bir
bicimde dlgulmesi, yodneticilerin ve karar alicillarin faaliyet, proje, program ve
politikalarinin dogru ya da yanlis yone dogru ilerledigini anlamalari ve gidisati dizeltmeye

firsat bulabilmeleri acisindan o kadar dnemlidir.

T.C. Mardin Artuklu Universitesi Stratejik Hedeflerine ulasma derecesini dlgebilmek igin
belirlenen performans gostergelerinin  uygun o&lgme ve degerlendirme yontemleri
kullanilarak en kritik noktalarda ol¢limesi, degerlendiriimesi ve kaydedilmesi ile “Basariyi
gérdigimiz de nasil anlariz?” ve “Istenen sonuglara ulasma noktasina dogru ilerliyor

muyuz?” sorularinin yanitlarini verebilecektir.

T.C. Mardin Artuklu Universitesi 2013-2017 Dénemi Stratejik Planr'na ait “Sonug Odakli
Degerlendirme” yapabilmek igin asagidaki uygulama adimlarini igeren modeli

uygulayacaktir;
1. Stratejik amaclarini ve stratejik hedeflerini acik ve kesin bir bicimde belirlemistir.

2. Bunun icin basarili bir hazirlik dénemi gecirmistir. izlenecek ve degerlendirilecek
sonugclari belirlemede genis bir katimcilikla i¢ ve dis paydaslarin gorus, oneri,

elestiri ve beklentilerinden yararlanmigtir.

3. Girdilere, faaliyetlere, ¢iktilara, sonuclara ve etkilere goére gelismeleri izleyecek olan

kilit performans gdstergelerini segmistir.

4. Mevcut duruma ait veri tabanini olusturmus ve “Su anda neredeyiz?” sorusunun

yanitini genis bir katilimcilik ve gergek bulgulara gére vermistir.

5. Stratejik Planin uygulamaya gegirilmesi ile birlikte proje ve faaliyetlerine ait hedefe
ulasma sireclerini is Planlarina donistiirecek ve “Faaliyet Gerceklesme
Sonuglarini” izleyerek (6l¢cup dederlendirerek) sectigi hedeflerin gosterdigi yolda

ilerleyecektir.
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6. Hedeflere ulasma surecini degerlendirebilmesi igin veri toplama noktalarini net bir
bicimde belirleyerek dizenli olarak veri toplayacak ve istatistiksel yontemlerle (7

Kalite Araci) ol¢lp degerlendirecektir.

7. Verinin dogru yerde, dogru Kkisilerle, dogru zamanda ve dogru yontemlerle

toplanmasini ve bilgiye donismesini saglayacaktir.

8. Sonuglari karar alicilarin gerekli iyilestirmeleri yapmalarina olanak taniyacak

bicimde analiz edecek, yorumlayacak ve raporlayacaktir.

9. Toplanan veri tabaninin olusturdugu bilgiyi paylasarak hem kurumsal 6grenmeyi

hem de kurumsal gelisimde olumlu adimlar atabilmeyi saglayacaktir.

10.Sonug Odakl izleme ve Degerlendirme Sistemine ait siirdrilebilirlik saglanarak;
hedefler gergeklestirilebilecek ve bdylece stratejik planda hesap verebilir, seffaf,

yuksek performansli ve dogru bilgi Gretimine katki saglanacaktir.

8.2. DEGERLENDIRME SISTEMI

Stratejik Planin Sonug¢ Odakli izleme ve Degerlendirme Sistemine ait ¢alismalar degisik
yontemler kullaniimakla birlikte; belirlenmis hedef ve performans gdstergelerinin
beklenen ve gerceklesen degerlerinin kiyaslanarak hedefe ulagsma derecesinin
saptanmasi ile yapiimaktadir. Her yil yapilan bu degerlendirmelerin 5 yillik Plan donemi
sonundaki gerceklesmeleri ise Stratejik Plandaki basari seviyelerinin hesaplanmasina

imkan vermektedir.

8.2.1. Basari Seviyesinin Hesaplanmasi
Gostergenin niteligine gore ayri ayri hesaplama yontemleri de kullanilabilecektir:
®» Gergeklesen degerin, hedeflenen degerden ylksek olmasi istenen bir durum ise;

B Sevivesi = CETSeklesen Deger
APaTt eV et = Y edeflenen Deger

®» Gergeklesen degerin, hedeflenen dederden dusik olmasi istenen bir durum ise;

.. Hedeflenen Deger
Basari Seviyesi = — X 100
Gergeklesen Deger

®» Gostergenin niteligine gore yillik ve 5 yillik gergceklesen deger; dnceki yillik ve 5
yillik dénemlerde gerceklesen deger veya ilgili diger gostergelerin gerceklesen

degeri ile kiyaslanip basari seviyesi hesaplz}@oilecektir.
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8.2.2. Hedef Sapmanin Hesaplanmasi

Hedef sapma gostergenin planlanan degeri ile gerceklesen degeri arasindaki farkin,

planlanan degere olan uzakliginin mutlak deger icerisinde ylzde (%) olarak ifadesidir;
®» Gostergenin gerceklesen degeri, hedeflenen degerden ylksek olmasi istenen bir
durum ise;

Gergeklesen Deger — Hedeflenen Deger
Hedeflenen Deger

Hedef Sapma = ( ) x 100

» Gergeklesen degerin, hedeflenen degerden dusuk olmasi istenen bir durum ise;

Hedeflenen Deger — Gergeklesen Deger
Hedeflenen Deger

Hedef Sapma = ( ) x 100

Hedef sapma degeri, planlanan degerin tutarliligini ve gergekgi olarak dngoérildigini ya
da  Ongorulemedigini  gostermektedir. Hedefin  gercgeklestiriimesi  slrecinde
ongorulemeyen durumlar sebebiyle de meydana gelebilecek ve kaginilmasi mumkun

olmayan sapma degerleri goz ardi edilmeyecektir.
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Strateji Gelistirme Daire Bagkanhgi

Telefon : 0(482) 21375 28
Faks : 0 (482) 212 24 26
e-Posta : strateji@artuklu.edu.tr

Web Adresi : www.artuklu.edu.tr
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