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BASKAN SUNUSU

Tarihi Yarimada Fatih; cografi konumundan dolay1 yerlesik
hayatin her doneminde oOnemini korumus, kara ve deniz gibi
ulagim yollarinin kullanimi arttik¢a, cazibesi yiikselen bir merkeze
doniismiistir.

8.500 y1llik tarihde, Konstantinopol dénemine kadar ( MS.330)
pek ¢ok milletin koloni sehri olmustur. Bu tarihten sonra, Roma ve
Bizans imparatorluklarinin ve medeniyetlerinin, 1453’den sonra da
Osmanli Imparatorlugu’nun ve medeniyetimizin baskenti olmustur.

Fatih, uzun gegmisinin pek ¢ok déneminde, diinyanin en 6nemli kiiltiir ve medeniyet baskentlerinden biri
iken; ayn1 sekilde bizim medeniyetimizin de yegane bagkentidir.

Peygamber Efendimizin miijdesine ve milletimizin ¢viilmesine vesile olan bu sehre, ecdadimiz; cografi
konumundan ve tarihi - kiiltiirel zenginliklerinden dolay1 kutsiyet atfetmistir.

Mermerini, tasin1 ve ahsabini bir sarraf titizligiyle islemis ve O’nu ibadet eder gibi imar ederek, medeni-
yetimizin baskenti olarak, yeniden insa etmistir.

Uygarlik tarihini olusturan medeniyetlere ev sahipligi yapmis, medeniyetler sehrine hizmet etmenin gururu
oldugu kadar, agir sorumluluklari da vardir.

Fatih i¢in hedefimiz her zaman; diinya 6l¢geginde bir sehircilik basarisini gergeklestirmek olmustur.

Fatih, sadece ge¢misiyle degil, hali hazirdaki durumuyla da benzersiz bir diinya sehridir.

Dinlerin, dillerin, kiiltiirlerin harmanlandig1, medeniyetlerin rekabet ettigi bu yerde, iilkemizin her yoresin-
den gelen insanimizla birlikte, diinyanin pek ¢ok milletine mensup turistlerle, glinde 2 milyonu agkin insana hizmet

etmekteyiz.

Ben ve ekibim iki donemdir, tarihle, anin bir anda yasandig1 bu miistesna sehre, en kaliteli hizmeti suna-
bilmek i¢in azami hassasiyetimizi siirdiirmekteyiz.

Bu minvalde “Yeni Tiirkiye nin, 2023 Hedeflerine giderken 6rnek bir belediye olacak Fatih i¢in, 2015-
2019 donemi Stratejik Planimiz1 hazirladik.

Vizyonumuz, “Tarih, kiiltiir, insan, mekan boyutunda stirekli yasanabilir” bir sehri olmaktir.

Misyonumuz; katihmci yonetim anlayisindan, adaletten, insani kalkinmadan, verimlilikten, toplumsal ve
tarihi kiiltiirel degerlerimizden taviz vermeden insan ve mekana hizmet sunmaktir.

Bu vizyon ve misyon 1s18inda; 2015-2019 Yillarimi kapsayan Stratejik Planimizi hazirladik. Bu plan; beseri
kaynaklarimizin omuzlarinda, hedefe en kisa yoldan ulagmamiza yardimet olacaktr.
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5Y1llik Stratejik Planimizda “ INSAN”, “SEHIR” ve “KURUM?” olmak iizere; 3 temel bilesenimiz
bulunmaktadir. Bu planda; stratejik amaglar ve bu amaclar1 gergceklestirmeye yardimci stratejik hedefler
ve bu hedefleri belirlemeye yonelik faaliyetler/projeler de planlanmis ve biit¢elendirilmistir.

Planimizda toplam;14 Stratejik Amag, 36 Stratejik Hedef ve 84 Performans Hedefi (Strateji)
yer almaktadir. Bu stratejik planlamayla; yasam standartlarimiz yiikselecek, cevremiz ve bizi biz yapan
toplumsal degerlerimiz korunarak geng kusaklara aktarilacak ve 6rnek sehircilik hizmetlerimizle, diinya

nezdinde model bir belediye olacagiz.

8.500 y1llik tarihi kiiltiirel miras1 devraldigimiz giinden beri; ben ve ekibim Fatih’lilere ve me-
deniyetimizin gelecegine daha iyi bir miras birakabilmek i¢in ¢alistik & ¢alisiyoruz.

2015-2019 donemi Stratejik Plani’nin da; Fatih’lilere ve milletimize hayirli olmasini diliyorum.

Icten saygilarimla,

Mustafa DEMIR
Fatih Belediye Baskani
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1. BELEDIYELERDE STRATEJIK YONETIM ANLAYISINA GECiS SURECI

Yerel yonetimler, halka en yakin kamu yonetimi birimleridir. Giiniimiizde toplumsal yap1 ve
iligkileri derinden etkileyen hizli degisim ve doniisiim siireci, her alanda oldugu gibi kamu yonetim
diisiincesi, yapis1 ve fonksiyonlari lizerinde de derin izler birakmaktadir.

Bu derin izlerin ortaya ¢ikardigi bilgi ¢agi toplumunun katilimeilik, seffaflik, vatandas odaklilik,
hesap verebilirlik gibi ilkelerinden olusan “yonetisim” anlayisi, diger kamu idarelerinde oldugu gibi
yerel yonetimlerin yeniden yapilanmasinda da 6nemli bir yer tutmaktadir.

Yeni kamu yonetimi anlayisi, diinyada yasanan bu gelismeler ve cesitli iilkelerde yasanan tecrii-
beler 1s18inda iilkemizi 21. ylizyilda ¢agdas bir yonetim anlayisina ve yapisina kavusturmak amacini
tasimaktadir. Iyi yonetisim olarak da tanimlanabilecek bu ¢agdas ydnetim anlayisi ve yapist:

« Katilime1 ve paylasimer bir anlayisa sahiptir,

* Pro-aktif ve gelecek yonelimli bir bakisi esas alir,

* Girdi odakl1 olmaktan ziyade sonug ve hedef odakli olmaya yonelir,
* Kendine odakli olmaktan vatandas odakli olmaya gecisi hedefler.,

Bu yeni anlayis icinde, 21. yilizy1lda kamu yonetimi:

* Seffaf olmak,

 Katilimc1 olmak,

* Diisiik maliyetle ¢aligmak,

* Etkili olmak,

« insan haklarina saygili olmak,

* Belirsizligi ve ayrimcilig1 azaltacak sekilde hukuka dayanmak, ve
« Ongoriilebilir olmak.

ilkelerini esas almalidir.

Yeni kamu yonetimi anlayisi, yonetimde etkinlik ve verimliligi temel almaktadir. Gelecegin
belirsizliklerine karst hazirlikli olma, hizli karar alma ve sorunlara siiratle uygun ¢éziimler bulma,
degisime uyum saglamanin temel gerekleridir. Kamu yonetiminde yeniden yapilanma, yerel yonetim-
lerde de bir doniisiim ve degisimi gerekli kilmaktadir.

Yerel nitelikli kamu hizmetlerinin sunumunda hizmetlerden yararlananlarin memnuniyetini
arttirmak, hukuka uygunlugu, etkinligi ve verimliligi saglamak i¢in vatandas taleplerini temel alan bir
anlayis1 yonetime hakim kilmak gerekmektedir. Sonuca odaklanan bir yonetimde hesap verebilirligi,
acikligi, saydamligi, katilimi, ongoriilebilirligi kapsayan mekanizmalara ihtiya¢ bulunmaktadir.

Iyi yonetisim anlayiginin bir sonucu olarak kamu yénetiminde gelecek yénelimli ve katilime1 bir
anlayis i¢inde “stratejik yonetim” yaklasimina gecilmektedir. Stratejik yonetim kapsaminda:
* Ortaya konulan yeni anlayisa uygun bir sekilde gelecege iliskin tasarim gelistirme,
* Misyon ve vizyon belirleme,
* Temel amaglara yonelik politika ve dncelikleri sekillendirme,
» Olgiilebilir basar1 gostergeleri olusturma ve dnceden ilan etme,
« insan kaynaklarin1 gelistirme,
unsurlart vurgulanmaktadir.

Kamu yonetiminin Orgiitsel tasariminda ise, degisimin izlenmesi ve zaman gec¢irilmeden uyum
saglanmasi icin kiiciik, etkin ve esnek yapilarin 6nemi artmaktadir.
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Etkili bir kamu yonetimi, artik birbiri ile tutarliligi saglanmis stratejik yaklasimlari daha
cok gerekli kilmaktadir. Kuruluslarin basarilarinin siirekliligi, hizli degismeler karsisinda stratejik
yaklagimlarla sorunlara ¢oziim sunabilmekten gegmektedir. Diger yandan, kalite ve miikemmellik
arayisinin arttig1 bir diinyada, vatandasina hizmet tiretimi - verimliligi - etkinligi artis1 saglama gorevi
bulunan kamu kesiminin stratejik yonetim kural ve ilkelerinin uyarlanmasinda dikkat edilmesi gerekli
6zel boyutlar bulunmaktadir. Kamu yonetiminin yeniden yapilanmasinda ileri goriis/vizyon/ufuk sahi-
bi mevcut yonetici ve i gorenlerden bu yonde daha fazla yararlanma anlayisi, katilimcilik ve uzlagsma
ilkeleri ile de tutarli bir gereklilik haline gelmektedir.

Etkili yonetimin temelinde, Orgiitiin kararlara katilimimin saglanmasi kadar, uzun donemli
stratejik giice sahip olmasi da yatmaktadir.

Bu stratejik giice sahip olmak i¢in yonetsel bir yaklagimla 2015-2019 mali yillarina ait donemi
kapsayan “Fatih Belediyesi Stratejik Plan1” hazirlanmistir.

2. MEVCUT DURUM DEGERLENDIRMESI
2.1. Tarihce
2.1.1. Kentin Kisa Tarihi

Bizans surlari, Hali¢ ve Marmara’nin ¢evreledigi bolge, Tarihi Yarimada Fatih’tir. Kuzeyinde
Eyiip ilgesi, kuzeydogusunda Hali¢, giineyde Marmara Denizi, batida Zeytinburnu ve kuzeybatida
Bayrampasa ilgelerine komsu olan Fatih, li¢ yan1 denizlerle ¢evrili bir yarimada goriiniimiindedir. Bin-
lerce yillik tarihi icinde pek ¢ok uygarliga ev sahipligi yapan bu cografya, bugiin istanbul’un en énemli
tarihi, turistik ve ticari merkezidir. Bolgeye Surici Istanbul’da denilmektedir.

Asya ve Avrupa arasinda bir gecis yolu olan bolge, Paleolitik, Neolitik ve Tung ¢aglarindan
itibaren cesitli yerlesimlere ev sahipligi yapmustir. Tarihi Yarimada’nin tarihi ile ilgili ilk buluntular
Neolitik ¢aga ait buluntulardir ve Yenikapi’da, Marmaray kazilar1 esnasinda ortaya ¢ikarilmistir. MO
6500 yillarina denk gelen Neolitik donem, ilk defa insanoglunun tarimsal iiretime basladigi, bitki ve
hayvanlarin evcillestirildigi bir donemdir. Bu donemde yazi, takvim, matematik, yap1 sanat1 ve kent
kurma bilincinin gelismistir.

Sarayburnu’nda da Sultanahmet Meydani’nin altinda yapilan kazilarda ise MO 5000-3000
yillarina tarihlenen buluntular ortaya ¢ikarilmistir. Bu bulgular 1s1ginda bolgenin yaklasik 8500 yildir
yerlesim yeri oldugu sdylenebilir.

Tarihi Yarimada’daki ilk 6nemli uygarlik, Akdeniz’in dogusunda, Akdeniz ticaret aginin bir
parcasi olmak ve bugday ticaretinden yararlanmak isteyen Megaralilardir. Megaralilar, bir koloni kur-
mak amaciyla MO 660-670 yillarinda Sarayburnu bolgesine yerlesmistir. Bu bolgede, Megaralilardan
once Traklar, Frigler ve Bitinyalilarin yasadig1 da bilinmektedir. Megaralilar, Sparta gelenegine gore
bu bolgede yasayan halki kolelestirerek, Byzantion sehrini kurmuslardir. Bu kent deniz ticaretinden
beslenmektedir ve bu kentin limani, Sarayburnu’ndan Hali¢’e doniince ilk koy, Prosphorion Limani1’dir.

Byzantion’dan yaklasik 570 yil sonra (M.O. 27°de) kurulan Roma ise fetihlerle biiyiimiis ve
Akdeniz’deki en 5nemli gii¢ haline gelmisti. Akdeniz {izerindeki canli ticaret ag1, Roma Iimparatorlugu’nun
hem siyasi ve hem de ekonomik giiciiniin giivencesiydi. imparatorluk yaslandikca, etkisi ve giicii azalmaya
basladi. Imparatorluk, MS 395 yilinda Dogu ve Bat1 Roma olarak ikiye ayrildi. Kuzeyden gelen baskilara day-
anamayan Bati Roma Imparatorlugu, MS 476 yilinda tarih sahnesinden gekilirken, yerini ticari hayatin tiim
canliligs ile siirdiigii Dogu Roma Imparatorlugu’na, yani Bizans’a birakt.
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Dogu Roma (Nea Roma), Batt Roma’nin yikilmasindan sonra bin yil kadar daha tarih sahne-
sinde kaldi. Bunun en 6nemli nedenlerinden biri, Yeni Roma’nin siyasal bir bagkent olmasinin yani
sira, bilyiik bir liman ve bir imalat merkezi olmasi ve kenti ¢evreleyen giiclii surlardi. Surlar, uzun do-
nem sehri isgallerden korumustu. Ancak bolgedeki aktif ticaret hayatinin Venedikliler ile Cenovalilar’in
elinde olmasi, Nea Roma’nin sonunu hazirladi. Kent, 1204 yilindaki Latin Istilasi’na kadar, Avrupa
uygarliginin bagkenti olmasina ragmen, istila sonrasi eski giiclinii yitirdi ve 1453’te, Sultan Mehmed’in
ordularina teslim oldu.

Osmanli’nin yeni bagkenti olan Surigi Tarihi Yarimada, kisa zamanda, Latin Istilasi’ndan 6nceki
gorkemli goriinlimiine kavustu. Sultan Mehmed, fetihten hemen sonra, sehri imar faaliyetine giristi.
[lk olarak fetih esnasinda harap olan surlar tamir edildi. Bakimsiz ve harap durumda olan Ayasofya,
tamir ettirilerek camiye doniistlirdii. Fatih’te, Sultan’in adinmi tastyan Camii ve Kiilliye ile Topkap1
Saray1’nin insasi bagladi. Fatih Kiilliyesi biinyesinde kurulan ve bugiinkii istanbul Universitesi’nin te-
mellerini olugturan Sahn-1 Seman Medreseleri de ayn1 donemde hizmet vermeye bagladi. Bu donemde,
Bizans’tan kalan suyollar1 tamir edildi ve Kapalicarsi insa edildi. Ayrica, bu donemde sehrin belediye
teskilat1 olusturuldu. Fatih Sultan Mehmet, Hizir Celebi’yi Sehremini (belediye baskani) olarak atadi.

Ayrica fetihten sonra sehrin kalkindirilmasi icin yeni iskan bolgeleri olusturuldu. Anadolu ve
Rumeli’den Miisliiman niifus sehre goce 6zendirildi. Cesitli bolgelerden Hiristiyan ve Yahudiler de sehre
getirilerek belli yerlerde iskan edildiler. Tarihi Yarimada nin merkezini olusturdugu istanbul, fetihten 50
yil sonra Avrupa’nin en bilyiik sehri, bir ilim ve sanat merkezi haline geldi.

16. yiizyila damgasini vuran ve “Kiiciik Kiyamet” olarak anilan 14 Eyliil 1509 depremi sehre
biiylik zarar verdi. 45 giin siiren deprem neticesinde binlerce bina harap oldu, yikilmadik tek minare
kalmadi. Sehrin merkezi olan Tarihi Yarimada’da da pek ¢ok eser yikildi veya zarar gordii.

Sultan II. Bayezid (1510) tarafindan sehir, 80.000 kisinin istihdamiyla neredeyse yeniden ku-
ruldu. Tarihi Yarimada da, bu ihyadan nasibini ald1 ve o tarihten giiniimiize pek ¢ok 6liimsiiz eser ulast.
Kanuni Sultan Siileyman’in tahtta kaldigr 1520-1566 yillar1 arasindaki 46 yillik donem, devlet igin
oldugu gibi Imparatorluk Baskenti Istanbul igin de bir yiikselis dénemi oldu. Bu dénem boyunca
Istanbul’da birgogu giiniimiize de ulasmis ¢ok sayida paha bigilmez eser insa edildi. Sehir yeni bentler,
su kemerleri, suyollar1 ve ¢esmelerle bol suya kavustu. Medreseler, kervansaraylar, hamamlar, has-
bahgeler ve kopriilerle donatilan Istanbul, tam bir baskent goriiniimii kazandi. Yine bu dénemde Halig
Limani Akdeniz’in en islek limanlarindan biri haline geldi.

Kanuni doneminde 6zellikle Mimar Sinan tarafindan yapilan eserler, sehre yepyeni bir goriiniim
kazandirdi. Siileymaniye Camii ve Kiilliyesi, Sehzadebasi Camii ve Kiilliyesi, Sultan Selim Camii ve
Kiilliyesi, Mihrimah Sultan Cami, Hiirrem Sultan adina yaptirilan Haseki Kiilliyesi ve Haseki Hamanu
bu donemde insa edildi. Siileymaniye Medreseleri de Istanbul’a bir egitim ve bilim merkezi olma
ozelligi kazandirdi.

Kanuni donemi istanbul’u baz1 biiyiik felaketlere de [§ -
sahit oldu. Veba salginlar1 bu dénemde Istanbul’u sik sik &
etkiledi. 1554°te ¢ikan yangin Ayasofya’dan Tahtakale’ye
kadar olan kismi biiylik hasara ugratti. 1554°teki siddetli
firtinada ise denizin kabarmasi sonucu dereler tasti, birgok &
insan boguldu. 1563 teki asir1 yagmur neticesi olusan seller
ise bundan da biiytlik zararlara yol act1. :
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Lale Devri’'nde sehir, birgok yenilikler ve degisiklikler yasadi. Sadrazam Nevsehirli Damat
Ibrahim Pasa 6zellikle Paris ve Viyana’dan getirttirdigi projelerden esinlenerek Istanbul’un imarma el
attr. Ik nce Halig 1slah edildi ve Halig kenarlar1 gezinti yerleri haline getirildi. Surigi ve Surdisi’ndaki
semtlerde bir¢ok kosk ve bahge yapildi. Daha 6nce yanginlarla harap olmus semtler yeniden insa edildi.

Tanzimat donemi ise, 3 Kasim 1839°da Topkapi Saray1’nin Giilhane Bahgesi’nden halka okunmasiyla
basladi. Batililagsma siirecinin hizlandig1 bu dénemde Istanbul ve Tarihi Yarimada mimariden yasama
tarzina, egitim kuruluslarindan sanayi kuruluslarina kadar bir ¢cok alanda yenilikler yasadi. Sehir, bu
donemde Suri¢i’nden Bakirkdy’e, Galata’da ise Tesvikiye yoniine dogru yayilmaya basladi. Bogazigi’nde
Sartyer’e ve Anadolu yakasinda Bostanci ve Beykoz yoniinde biiytidii.

Tanzimat doneminde klasik Osmanlt mimarisi terk edildi ve yeni yapilar barok, rokoko, neogotik
ve ampir gibi Batil tarzlarda insa edildi. Hatta bu tislup degismesi cami mimarisine kadar niifus etti.

Bu yillar, altyap1 ve kent hizmetlerinde de 6nemli gelismelere sahne oldu. Halig {izerine koprii
yapilmasi, tlinel (metro), Rumeli Demiryolu, kent i¢i deniz tasimaciligi yapan Sirket-i Hayriye’nin
acilmasi, Sehremaneti (Belediye) orgiitiiniin diger belediye dairelerinin kurulmasi, ilk telgraf hattinin
cekilmesi, Zaptiye Nezareti’nin kurulmasi ve ona bagli karakollarin agilmasi, Vakif Gureba Hastanesi’nin
hizmete girmesi bu gelismelerin sadece bazilaridir.

Tanzimat déneminde Istanbul tarihinde yeni sayfa acildi. (31 Agustos 1876). Ancak kisa siire
sonra baglayan Tiirk-Rus Savasi (27 Nisan 1877) sehri panige bogdu. Bu savasta Rumeli cephesine
yakinligi nedeniyle istanbul savasin birgok acisini yasadi. Kentin iginden batiya asker sevki, dte yandan
cepheden gelen hastalar ve yaralilarla savastan kagan Rumeli’li muhacirler kentte bir¢ok sikintiya yol
actl. Bu muhacirler sefalet icinde cami ve medreselerde ve bos alanlar saran tahta ve teneke barakalarda
yasamaya calistyorlardi.

Bu dénemde Istanbul Tarihi Yarimada, biiyiik bir deprem felaketi de yasadi. Halk arasinda “Ug
yiiz on Depremi” denen 1894 depreminde Suri¢i, cok zarar gordii. Ama biiyiik siiratle yapim onarim
calismalarina girisildi.

Isgal ve Miitareke yillarinda Tarihi Yarimada pek asina olmadig1 biiyiik gosterilere sahit oldu.
19 Mayis 1919°da Sultanahmet Meydani’nda ilk kez kadin hatiplerin de konusma yaptig1 Fatih Mitingi
yapildi. Mitinge 50 binden fazla insan katildi.

Cumbhuriyet déneminde, bolgede
ozellikle Menderesin imar hareketleri
doneminde (1954-1960) yogun gogle bir-
likte yapi ihtiyaci ortaya ¢ikinca, ¢ok katli
beton yapilar da artmaya basladi. Sehrin
merkezi olan Tarihi Yarimadada genis cad-
deler agild1 ve 1950den sonra baslayan i¢
go¢ hareketi kentin sosyo-kiiltiirel doku-
sunu da degistirmeye baslad.
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Tarihi Yarimada, Dogu Roma’dan Bizans’a, Osmanli’dan giinlimiize kadar, 6nemini hep korudu.
13 Ekim 1923’te Ankara’nin Bagkent olmasiyla tilkenin yonetim merkezi olmasi 6zelligini yitirdi. 1. Diin-
ya Savagi'min getirdigi olumsuzluklar ve baskentin Ankara’ya tasinmasi, Istanbul’un (Tarihi Yarimada)
bir stireligine fakir kalmasina neden oldu. Fakat daha sonra stratejik konumu ve dogal yapisindan dolay1
yeniden toparlanarak ticaretin, egitim - 6gretimin, turizmin ve sagligin merkezi oldu.

Bugiin, Istanbul Valiligi ve Biiyiiksehir Belediyesi’nin y&netim merkezleri Tarihi Yarimada
siirlari iginde yer almaktadir.

29 Mart 2009 tarihinde yiiriirlige giren 5757 sayili kanunla Suri¢i’nde yer alan Eminonii ve
Fatih ilceleri de birlestirilerek, Istanbul’u fetheden kumandan Fatih Sultan Mehmet’in adiyla anilan tek
bir ilgeye doniistiiriilmiistiir.

2.1.2. Belediyenin Kisa Tarihi

Bizans’tan Osmanli’ya, Tarihi Yarimada hep yonetim merkezi olmus ve imparatorluga bagh tim
tebaa, bu cografyadan yonetilmistir.

Istanbul’'un yonetim tarihine baktigimizda, aslinda Tarihi Yarimada’nm yonetimine iliskin
bilgilere de ulasabiliriz. Tarih boyunca “Istanbul” olarak tanimlanan bolge Tarihi Yarimada, Surici
Istanbul’dan baskas1 degildir.

Osmanli doneminde, sehirle yonetimiyle ilgili hizmetlerden kadilar sorumluydu. Kadilar,
sehirdeki biitiin hizmetleri koordine ederdi. Istanbul’un ilk kadis1, Fetih’ten sonra tayin edilen Hizirbey
Celebi’ydi. Osmanli devrinde bugiinkii belediyelerin iglevini géren kurum “Sehremaneti” idi. Belediye
baskanlarina da “Sehremini” ad1 veriliyordu.

Bugiinkii anlamda bir sehir yonetiminin kurulmasi, Tanzimat’tan sonra, Kirim harbi sirasinda,
giindeme geldi. 1854°te, bir nizamname hazirlanarak, Dersaadet’te (Suri¢i’nde) Sehremaneti unvaniyla
yeni bir memuriyet ihdas edilmesi ve bir Sehir Meclisi kurulmasi kararlastirildi. 1877°de ¢ikarilan
Vilayat ve Dersaadet Belediye Kanunu, istanbul’u 20 belediye dairesine ayirtyordu.

Dersaadet, 1913’te sehir yonetimini yeniden diizenledi. Bu diizenleme ile diger belediye daireleri
kaldiriltyor; Istanbul’un yonetimi tek bir belediye dairesi ve dokuz idare subesi gatisi altinda toplaniyordu.

Cumhuriyet kurulduktan sonra uzun siire belediye hizmetleri valilik tarafindan ytirtitiildi.

3 Nisan 1930°da ¢ikarilan 1580 say1li Belediyeler Yasasi ile belediye hizmetleri yeniden diizen-
lendi. Istanbul, belediyeye bagli 10 nahiyeye ayrildi. Fatih ve Emindnii de bu subeler arasindayd.

Istanbul’da, 1923’ten 1957 yilina kadar vilayet ve belediye hizmetleri valiligin uhdesinde kald1.1 Mart
1957°de belediye ile 6zel idare tekrar birbirinden ayrilarak, yonetim halk tarafindan se¢ilen Belediye Meclisi ve
Vilayet Meclisi’nin yetki ve denetimine birakildi.

1961 Anayasast’yla belediye baskanlarinin se¢imle igbasina gelmesi kurali getirildi. 17 Kasim
1963°te yerel secimler yapildi.

1981°de cikarilan 2561 sayili yasa ise biiytik sehirlerin yakin ¢evresindeki yerlerin ana belediyelere
baglanmasini karara bagliyordu. 8 Mart 1984’te Biiyiiksehir Belediye Kararnamesi kabul edildi ve 26
Mart 1984 yapilan yerel segimden beri Istanbul’un Belediye Baskanlari segimle goreve gelmeye basladi.
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Ayni y1l belediye olan Eminonii ve Fatih, 29 Mart 2009 tarihinde ylirlirlige giren 5747 sayili
kanunun devreye alinmasina kadar Suri¢i’nde iki ayr1 belediye olarak yer aldi. 29 Mart 2009 tarihindeki
secimle birlikte Eminonii Belediyesi nin tiizel kisiligi kaldirilarak Fatih ilgesi ile birlestirildi ve Istanbul’u
fetheden kumandan Fatih Sultan Mehmet’in adiyla anilan tek bir ilgeye dontistiiriildii.

2.2.  Mevcut Niifus Degerlendirmesi

Fatih il¢esinin niifus verileri analiz edilirken 6ncelikle katilim dncesi verilerine gore her iki il-
ceyi analiz etmek gerekmektedir; Fatih ilcesi agisindan bakildiginda 2009-2013 aras1 donemde Istanbul
Ili niifusunda siirekli bir artis varken Fatih’te niifus tam aksi sekilde siirekli olarak niifusun azaldig1
goriilmektedir.

Genel bir bakisla 1997 yili baz alindiginda en son 2000 niifus sayimi dahil toplam niifus % 19
azalmistir. Toplan niifustaki bu azalis Fatih agisindan bu son derece carpict bir kayiptir. 2009 — 2013
yillar1 niifus verileri baz alindiginda ise ilgenin toplam niifusundaki azalis %2’ lere gerilemistir.

Niifustaki azalisin gerileme egilimine girmesi Fatih’in yavas yavas bir cazibe merkezi haline
gelmeye basladiginin gostergesidir.

Tablo 1: Yillara Gore Niifus Dagilimi1 (2009 - 2013)

Yillar Fatil’in Toplam Niifusu Istanbul Niifusu
2009 433.796 12.915.158
2010 431.147 13.255.685
2011 429.351 13.624.240
2012 428.857 13.854.740
2013 425.875 14.160.467
Kaynak: TUIK T.C. Basbakanlik Devlet Istatistik Enstitiisii Niifus Istatistikleri,

2009,2010,2011,2012,2013; Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Bilgi Hizmetleri: http://www.ibb.gov.tr/
index.htm, http://tuikapp.tuik.gov.tr/adnksdagitapp/adnks.zul

Belediyemize katilan Eminonii bolgesinin yerlesik niifusu azalmakla beraber giindiiz niifusu
giderek artmaktadir. Bu artig bolgedeki is yeri sayisi, aligveris yapanlarin sayisi, bolgeyi ziyaret eden
yerli ve yabanci turistler, hizmetler sektoriinden yararlanan kisiler (Universite, Okul, Adliye, Valilik,
Biiytiksehir Belediyesi ve diger kamu kurumlari ) toplu tagim araglariyla (otobiis, tramvay, vapur, tren,
arabali vapur vb. ) seyahat eden yolcularin sayisindan kaynaklanmaktadir.

Tablo 2: Niifusun Cinsiyete Gore Dagilimi (2013)

Cinsiyet Istanbul
Erkek 212.114 49,88 7.115.721 50.29
| Kadin | 213761 | 5012 | 7.044.746 | 4971 |
| Toplam | 425.875 | 100 | 14.160.467 | 100 |

Kaynak: TUIK, Niifus Istatistikleri, 2013
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[lgemizin niifus verilerine erkek ve kadin orani agisindan bakildiginda Istanbul genelindeki erkek
ve kadin niifus oraniyla pek farkli olmadigi goriilmektedir. Ancak, Fatih’te az da olsa kadin niifusun fazla
oldugunu belirtmeliyiz.

Niifusun yas ortalamasinda 2013 verilerine gore toplam niifusa oran1 0-14 yas %18,32 ,15-49 aras1
%156,42 ve 50-90 aras1 %25,26 arasindadr.

Yine 2013 verilerine gore ilgemiz hemserilerinin yash niifusu oran1 %20’dir. Bu oran her ne kadar
Kadikdy ve Kiiciikgekmece Belediyelerinin altinda olsa da diger bir¢ok belediyeden yiiksektir.

Tablo 3: Ilgeler Aras1 Yash Niifusun Genel Niifusa Gore Dagilimi (2013)

flce 55-90
Bakirkoy 55.519/220.974 % 26
Besiktas 46.367/186.570 % 25
Kadikoy 151.368/506.293 % 30
K.Cekmece 84.131/740.090 % 12
Bayrampasa 39.854/269.677 % 15
Gaziosmanpasa 59.207/495.006 % 12
Uskiidar 91.896/534.639 % 18
Fatih 81.549/425.875 % 20

Kaynak: TUIK, Niifus Istatistikleri, 2013

Bu verilerden hareketle gerek biiyiiksehir ve gerekse Fatih Belediyesinin yagshlara yonelik bazi
hizmetlerde bulunmasi gerektigi anlasilmaktadir.

2.3. Ulasim

Tarihi Yarimada’nin ulasim sistemi radyal olarak bolgeye eristigi gibi ana baglantilari; Sirke-
ci Gar1, Emindnii ve Yenikapi Iskeleleri, ana arterlerden Vatan, Millet Caddeleri ve Atatiirk Bulvari;
Yarimada’nin, metropoliin diger bolgeleri ile iliski kurmasinda ilk siray1 almaktadir.

Eminénii ve Yenikapi iskele alanlari, sehrin iki yakasi arasinda ve Marmara Denizi’nin giiney
kiyilarindaki merkezlere hizmet etmektedir. Ayrica Istanbul metropoliten alaninin en énemli iki ulagim
glizergahi olan E-5 karayolu ve otoyol baglanti yollarinin Tarihi Yarimada’ya Vatan ve Millet caddeleri
vasitastyla baglandigi ve Aksaray’da olusan kavsak ile Taksim, Beyazit ve Yenikap1 yoniine dagildig:
goriilmektedir. Ilgenin Marmara kiyisindan ise Sirkeci’yi Bakirkdy’e baglayan sahil yolu bulunmaktadir.

Istanbul sehir i¢i ulasim konusunda da Fatih ilgesi gegis ve diigiim noktalarina sahiptir. Istanbul’u
Avrupa’ya baglayan ve sehrin bat1 yakasindaki banliyd ulasimini saglayan ¢ift hatli demiryolu da sahil
yoluna paralel olarak uzanir. Yenikap1 ve Sarayburnu Feribot Iskelesi, Kabatas-Zeytinburnu ve Aksaray-
Havalimani hatlari ile Sirkeci Tren Gar1 dikkate alindiginda, Fatih’in kara (lastikli ve rayli sistem) ve
deniz (IDO ve TURYOL) ulasimi agisindan Istanbul’un bir nevi giris kapist oldugu sdylenebilir.



Fatih Belediyesi I
2015-2019 Stratejik Plant

29 Ekim 2013’de faaliyete Gecen Marmaray, denizin altindan gegen bir demiryolu tiinel baglantisi
ile Avrupa ve Asya kitalarini birbirine bagliyor. Hat, Kazlicesme’de yeraltina girerek, Yenikap1 ve Sirke-
ci boyunca ilerleyip, Istanbul Bogazinin altindan gecerek Anadolu yakasinda Uskiidar’a baglanarak
Sogiitlii Cesme’de tekrar yilizeye ¢ikiyor. Asya ve Avrupa yakalari arasinda yiiksek kapasiteli toplu
tasim imkan1 saglayan Marmaray, yolculuk siirelerini kisaltarak Is ve kiiltiir merkezlerine kolay, rahat
ve ¢abuk ulagimi sagliyor.

Ayrica 15 Subat 2014 tarihinde acgilist gerceklestirilen Sishane-Halic Metro Gegis Kopriisii-
Yenikap1 Metro Hatti, Haciosman ile Yenikap1’y1 birbirine baglayarak Marmaray vasitasiyla Anadolu
yakasina ge¢ilmesine imkan taniyor.

Son olarak 2015 yilinda agilmasi planlanan, Marmaray’a kardes olarak adlandirilan ve
Marmaray’1n hemen 300 metre glineyinden gececek olan Avrasya Tiineli Projesi iki katli ve sadece oto-
mobiller i¢in olacak. Ust kat1 gidis, alt kat1 gelis olarak dizayn edilen Kazlicesme - Gdztepe hattinda
gergeklestirilecek olan Avrasya Tiineli Projesi, yogun trafigin etkili oldugu sehir i¢inde yolculuk
siiresini 6nemli Ol¢lide azaltacak. Asya ve Avrupa yakalar1 arasinda 100 dakikaya varan ulagim siiresi
15 dakikaya kadar inecek. Avrasya Tiineli Projesi ile hizli ve giivenli yolculugun rahatlig1 yasanacak.

2.4. Cografi Alan ve Yerlesim Diizeni

Istanbul’un diinya 6lceginde 6ne c¢ikmasinda onemli bir rolii olan ve kentin kimliginin
olugmasinda etkin rol oynayan s6z konusu kiiltiirel birikimin varliginin yogun olarak bir arada yer
aldig1 en 6nemli kentsel mekan; Tarihi Yarimada’dir. Tarihi Yarimada (sur i¢i) toplam 1562 hektarlik
bir alan1 kaplamakta olup, Istanbul igindeki konumu diger bélgelere ve ilgelere gore “ilk yerlesim
alan1” olmast agisindan farklilik géstermektedir.

Tarihi Yarimada Fatih’in kuzeyinde Hali¢ ve Beyoglu, dogusunda Istanbul Bogazi, giineyinde
Marmara Denizi, batisinda ise Zeytinburnu, Bayrampasa ve Eyiip Ilceleri bulunmaktadir. 58 ma-
halleden olusmaktadir.

Ilce, hem eski, hem de giiniimiiz Istanbul’unun ydnetim fonksiyonlar1 bakimindan merkezi
roliinii devam ettirmektedir. Istanbul Valiligi ve Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanlig1’ nin yonetim
binalar1 Fatih’te bulunmaktadir.

Fatih resmi binalar, isyerleri, dini kurumlar, tarihi ve kiiltiirel mekanlar, konaklama tesisleri
ve egitim birimleri bakimindan zengin bir goriiniim sergilemektedir. Konut alanlar1 ise bu mekanlar
icinde her gecen giin 6nemi giderek azalan bir nitelik géstermektedir.

2.5. Fiziki ve Sosyal Kohneme Nedenleri

Tamami SIT alan1 olan ilgemizin tarihi kent olmasindan dolay1 olusan problemlerin yan sira,
yogun niifus ve trafik akis1 da bu doku i¢inde dnemli sorunlar olusturmaktadir.

Bu sorunlarla birlikte, yogun konut ve insan niifusu, niifusun ihtiya¢ duydugu sosyal ve teknik
altyapinin yetersizligi, tarihi doku ile uyusmayan fonksiyonlar, artan apartmanlagmanin tarihi do-
kuyatehdidi ve siluete zarar vermesi, ulasim yollarinin yetersizligi, tarihi eserlerin yogunlugu ile
mevcut sokak dokusunun ulagim gilizergahlarina olumsuz etkisi, bu tarihi doku i¢inde yeni yollarin
acilamamasi ve genisletilememesi 6nemli unsurlardir.
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Ayrica, eski dokunun bulundugu boélgelerde diisiik gelir diizeyine sahip kullanicilarin yagamast,
koruma ve kullanma bilincinin eksikligi, sosyal tabakanin bilingsiz miidahaleleri ile tarihi ve kiil-
tiirel degerlerin zaman icinde tahribata ugramasi, karmasik miilkiyet sorunu, denetimsizlik, hukuksal
bosluklar ve yetersizlikler, il¢ede fiziki ve sosyal kohnemeye neden olmaktadir.

2.6.  Genel Sosyal Yapi

Fatih, Istanbul’un Tarihi Yarimada olarak bilinen sur igindeki en eski yerlesim yeridir. Fatih
[lcesi, Istanbul’un Tiirkler tarafindan fethedilmesinden itibaren Istanbul’un merkezi olmus, bu 6zel-
lik yakin zamana kadar devam etmistir. Ancak, son elli yillik doniisiim siireci i¢inde bu merkez olma
ozelligi zayiflamis, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yapis1 degisim gostermistir.

Fatih’in belli bolgeleri bugiin “¢cokiintii bolgesi” olarak nitelendirilebilecek yapidadir. Fatih,
tarihi yapisiyla Istanbul’un diger ilgeleriyle farklilik gosterirken, ilgenin sosyal yapisi da ayni oranda
degisiklik gostermekte ve farkli sosyal kimlikleri barindirmaktadir.

2.7. Kentsel Gelisme

Fatih, yap1 stoku bakimindan, tarihi niteligi agir bastign ve SIT alani oldugu igin, yeni
yapilasmanin az oldugu bir bolgedir. 5366 sayil1 yasayla birlikte olusturulan yenileme alanlariyla kentin
imar yoniinden yeniden tasarimi, konut ve igyeri stokunun yenilenmesi olasiliklar1 olugsmaktadir.

2.7.1. Kentsel Altyap:

[lgemizde toplam yol uzunlugu 460 km dir. Toplam yollarin % 55°i asfalt (253 km) % 45’i
parke (207 km ) yoldur. Yollarin % 20’u ana arter yol statiisiinde olup Istanbul Biiyiik Sehir Belediye
Bagkanlig1 sorumlulugundadir.

Ilgemiz yiiksek yogunluklu Ticaret, Konaklama, Turistik, Egitim, Saglik, Il Kamu Binalarinin

ve ikametgahin yogun oldugu bir il¢edir. Ayrica tiim semavi dinlerin ibadet merkezlerinin de yogunluk
gosterdigi bir ilgedir.

Tablo 4: Fatih ilgesi Yol Az Bilgisi (km)

Yolun Sorumluluk Durumu T(()l[::)m ?lif:;t Izlilr;ll()e
Fatih Belediyesi’nin Sorumlulugundaki Sehir Ici Yollar 397 213 184
|iBB’nin Sorumlulugundaki Sehir Ici Yollar | 63 | 40 | 23 |
| Toplam Yol Ag1 (m) | 460 | 253 | 207 |

Kaynak: Fatih Belediyesi, Fen Isleri Miidiirliigii, 2014

[lcemizdeki tiim cadde ve sokaklarimizda alt yap1 hizmetleri; igme suyu, elektrik, dogalgaz ve ka-
nalizasyon sistemleri mevcuttur. Thtiyag halinde ilgili kurumlarca arizalar ve yenilemeler yapilmaktadir.
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2.7.2. Plan ve imar Durumu
Fatih ilgesindeki fiziki alanlarin fonksiyonlarina goére dagilimi incelendiginde, konut alaninin

% 18,12 pay ile ilk sirada yer aldigi, bunu % 14,65 ile yesil alan, %6,26 ile ticaret alani, %4,58 ile
sosyal — kiiltiirel tesis alanlar1 ve %4,24 ile egitim alanlarinin izledigi goriilmektedir.

Tablo 5: Fiziki Alanin Fonksiyonel Kullanim Durumu

Alan Niteligi Miktar (ha) Yiizde (%)

Konut Alani 283,14 18,12
Yesil Alanlar 228,96 14,65
Ticaret Alanlar 97,85 6,26
Kiltiirel Tesis Alanlari 71,67 4,58
gitim Alam 66,75 4,24
Dini Tesis Alanlar 52,15 3,34
%hk Tesisleri Alanlari 42,29 2,72
Yonetim ve Idari Tesis Alanlari 33,73 2,14
Konaklama Tesis Alanlari 21,15 1,81
Teknik Altyap1 Alanlari 23,94 0,02
TOPLAM 1051,00 100,0

Kaynak: Fatih Belediyesi, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2014

Fatih ilgesi Tablo 5’ten de anlagilacag: iizere konut agirlikli bir yerlesim yeridir. Genel olarak
irtifalarin belirlenmesinde de Siliiet,+40 ve + 50 rakim sinirlar1 belirleyici olmustur.+50 rakim sinirlar
iistiinde kalan binalarda bina yiiksekligi Hmaks: 9.50 m’yi gecemeyecegi;+40 rakim sinirlart iistiinde
kalan binalarda ise bina yiiksekliginin Hmaks:12.50 m’yi;Kara Surlar1 I¢ Koruma Alani igersinde ise
yer alan konut alanlarinda ise Surlar1 Sillietinin Korunmasi amaciyla Hmaks:6.50 m’yi gegemeyecegi
belirlenmistir.

Planlanan alanlar acisindan bakildiginda Fatih’in tamaminda iptal edilen Koruma amagli imar
planlarina gore yerlesim fonksiyonlarinin verildigi yani her alanin en azindan bir kez planlanmis oldugu
anlasilmaktadir. Planin usulii nedenlerle iptali sonrasinda yeniden 1/5000 koruma amagli nazim imar
plani ve 1/1000 koruma amacli uygulama imar planlarinin kabulii caligmalar1 baslatilmistir. Plan iptal-
leri iptal edilen planin fonksiyonlarinin devre dis1 kalmasina neden olmamis Koruma Kurulu karariyla
gecis donemi sartlar1 olarak planin hiikiimlerinin uygulanmaya devam edilmesi kararlastirilmis ve
herhangi bir belirsizlik olugsmasina mani olunmustur. Bu ag¢iklamalar dogrultusunda planlanmis alan
bilgileri asagidaki gibidir.

Tablo 6: Plan Durumu

Plan Niteligi Miktar (Ha) %

Planli Alanlar 1563 100
| Plan Disi Alanlar | - | - |
| Toplam Yiizolgimii | 1563 | 100 |

Kaynak: Fatih Belediyesi, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2014
12
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Bu c¢ergevede tarihi ve kiiltiirel doku ile uyusmayan yapilarin kaldirilmasi, ¢okiintii
bolgelerinin iyilestirilmesi, kentsel doniistim projeleri uygulanmasi, yesil dokunun korunarak
gelistirilmesi ve tarihi mekanlarin yaya akslariyla birbirine baglanmasi yapilacak planin temel
hedefleri arasinda yer almaktadir.

Koruma amagli imar plani ile fiziki mekanin kullanilmasi agisindan fonksiyonlar yeniden diizen-
lenecektir. Bu ¢er¢evede, bolgenin kimligi ve islevi ile ¢elisen zararli imalat ve depolama faaliyetlerinin
ilge disina ¢ikartilmasi 6ngoriilmektedir. Bu fonksiyonlardan bosalan alanlarin, mevcut yap1 stokundan
azami Ol¢lide yararlanilarak, asli fonksiyonu konut olan yapilarda onarim ve saglamlastirma yapilarak
konut, ticaret, konaklama islevlerine kavusturulmasi amaglanmaktadir.

2.7.3. Sit Alam

1994 yilinda hazirlanmis bulunan Fatih imar Plan1 iptal edilmis ve 12.07.1995 tarihli Istanbul
1 Numaral Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1 Koruma Kurulu Karari ile Eminonii’ndeki tarihi ve kiiltiirel
Oonemi olan anit, sivil mimarlik 6rnekleri, bolge ve alanlar ve arkeolojik kalintilar “Sit Alan1” olarak ilan
edilmistir.

Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan hazirlanan Koruma Amagcli Imar Planlar1 2012 yilinda ilge
Belediye Meclisi tarafindan kabul edilmis ve daha sonra 2012 yilinda da Biiyliksehir Belediye Meclisi

tarafindan onaylanmistir. Su an i¢in plan hiikiimleri gecis donemi kosullar1 olarak kabul edilmistir.

Tablo 7: Sit Alanlari

Koruma Bolgeleri Alan (Ha) Oram (%)
Diinya Miras Alanlari 296,18 18,95
1.Derece 217,87 13,94
2.Derece 154,02 9.86
3.Derece 894,55 57,25
Toplam 1562.62 100

Kaynak: Fatih Belediyesi, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2014

1. Derece Koruma Bolgeleri :
Fatih Ilgesinde 217 hektarlik bir alan1 kapsamaktadr.

1.Derece Koruma Bolgesi alanlar:

* Sur-u Sultani i¢i (Topkap1 Saray1 ve ¢gevresi)
* Arkeolojik Alanlar

* Diinya Miras Alanlar1

* Kiilliyeler ve yakin ¢evreleri

* Geleneksel yol dokusu, mimari karakteri ve kiiltiirel 6zellikleri gliniimiize kadar degismeden korunmus
kentsel alanlar

* Hanlar Bolgesi

* Sarniglar ve Cukurbostanlar

 Kara ve Marmara Surlar1

* Dogal niteligini korumus bostan alanlari,

* Tarihsel 6neme sahip meydanlar

* Tarihi Ana Arterler olarak belirlenmistir.
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2. Derece Koruma Bolgeleri:

2. Derece Koruma Bolgeleri 43 farkli bolgede ve 154,02 hektarlik alanda yer almaktadir. Bu
alanlar:
* Geleneksel yol dokusu, mimari karakteri ve kiiltiirel 6zellikleri giiniimiize kadar kismen korumus
alanlar,
* Diinya Miras Alanlarini biitiinleyen alanlar,
* Genellikle 1.derece Koruma Bolgeleri yakin ¢evreleri,
+ Onemli anit eserlerin yakin cevreleri,
* Meydanlar olarak belirlenmistir.

3. Derece Koruma Bolgeleri:

Planda 1. ve 2. derece Koruma Bdlgeleri disinda kalan alanlar 3. Derece Koruma Bolgesi
olarak kabul edilmistir.
III. Derece Koruma Bolgeleri 894,55 hektarlik bir alanda yer almaktadir. Bu alanlar:
* Yapilagsmasi biiylik 6l¢lide yenilenmis olmakla beraber sivil mimarlik 6rnegi ile anit eserlerin seyrek
olarak bulundugu alanlar
* Kara Surlar1 i¢ koruma alaninda doku 6zelligini kismen korumus kentsel alanlar
* Tarihi Yarimada siluetini etkileyen 1. ve 2. derece koruma bdolgeleri arasindaki alanlar
* Hali¢ ve Marmara kiy1 alanlar1
* +50 rakim iizerindeki alanlar olarak belirlenmistir.

Tablo 8: Tarihi yapilar

Ozelligi Toplam

Camiler 378
Kiliseler 39
Sinagog 2
Patrikhane 1
Tiirbeler 38

Kaynak: Fatih Belediyesi, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, (KBS) 2014

Tarihi Yarimadada Dini tesis alanlarindan biiyiik 6l¢iide ihya kararlari alinarak plana aktarilmas,
mevcut eserlerin ve kiilliye yapilarinin kayip kisimlarinin ihyasi ile orijinal kullanimina yakin islevler
veya kiiltiirel islevler verilmesine yonelik diizenlemeler ongdriilmiistiir.

Tablo 9: Sosyal Kiiltiirel Tesisler

Sosyal Kiiltiirel Tesisleri Alan (Ha) Oram (%)
Kiiltiirel Tesisler 51,85 3,32
| Hamam | 4,62 | 0,29 |
[sKT | 15,20 | 0,97 |

Kaynak: Fatih Belediyesi, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, (KBS) 2014

14



15

I Fatih Belediyesi
2015-2019 Stratejik Plan

Tablo 10: Egitim Tesisleri

Egitim Tesis alanlar Alan (Ha) Oram (%)
Mretim Tesis Alam 16,21 45,00
Lise 7,57 21,02
Meslek Lisesi 6,48 17,99
Ozel Hké’)g retim Alani 1,24 3,44
Ozel Lise Alani 0,15 0,42
Yurt 1,32 3,66
Ozel Meslek Lisesi Alani 0,08 0,22
Universite Alani 2,97 8,25

Kaynak: Fatih Belediyesi, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2014

Fatih’teki mevcut egitim tesisleri, donat1 standardinin ¢ok altindadir. Kres, ilkogretim, lise,
meslek lisesi ve teknik egitim agisindan ilgenin oldukga biiyiik egitim tesislerine ihtiyaci vardir.
Fatih’te 5 adet Mesleki ve Teknik Egitim Tesisi, 55 adet Ilkogretim Tesisi, 6 adet Ozel Egitim Tesisi
bulunmaktadir.

2.7.4. Kamu Kurum ve Kuruluslari

Fatih ilge sinirlari i¢inde bir ¢ok kamu yonetim birimi bulunmaktadir. Bir ilgede bulunmasi ger-
ekli yonetim birimleri yaninda Valilik basta olmak {izere il yonetiminin diger birim merkezleri ilgede
yogunlagsmis durumdadir. Ayrica, diger bircok kamu ve 6zel kurulusun merkez yonetim birimleri ilge
smirlart iginde bulunmaktadir. Fatih, bu hali ile Istanbul’un yénetim merkezi durumundadir. Fatih’in
gelecek tasavvuru gercevesinde kiiltiir, turizm, egitim vb. fonksiyonlarla uyumlu yonetim fonksiyonu-
nun gelistirilmesi 6nem kazanmaktadir.

2.7.5. Rekreasyon Durumu

Fatih Ilgesi Yiiz Ol¢iimii 217 km?
Niifusu : 443.955
Belediyemiz sorumlulugunda olan yesil alan :2.568.825 m?
Biiyiiksehir Belediyesi sorumlulugunda olan yesil alan : 1.493.644 m?
Kamu pasif yesil alanlar1 (Okullar, Camiler, vs) : 718.053 m?

Fatih il¢esinde aktif yesil alan toplami, 185,07 ha ve pasif yesil alan toplam1 71,8 ha’dir. Kisi
basina diisen aktif yesil alan miktar1 4,1 m? ve pasif yesil alan miktar1 1,6 m*’dir.

Ilge’de %11,7°1ik bir paya sahip yesil alanlar icinde parklar Snemli bir yer tutmaktadir. Mevcut
yapida 271 adet parkin bulundugu ilgede, alan biiyiikliigii bakimindan parklarin %55°1 Biiyiiksehir
Belediyesi, geriye kalan kismi Fatih Belediyesi’nin sorumlulugunda bulunmaktadir. Mevcut yesil
alanlar tarihi doku ile uyumlu bi¢imde iyilestirilmeli, tarihi eserlerin etraflar1 bosaltilarak yesil alana
doniistiiriilmeli, tarihi ve kiiltiirel mirasimizin ortaya ¢ikarilmas: saglanmalidir.
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Tablo 11: Parklarin Mahallelere Gére Dagilimi

Fatih Bld. Biiyiiksehir Bld. Toplam

Say1 Alan (m?) Say1 Alan (m?) Say1  Alan (m?)
Alemdar 1 855 2 4.511 3 5.366
Ali Kuscu 4 35.050 1 21.915 5 35.072
Aksaray 3 3.635 - - 3 3.635
Aksemsettin 9 5.591 - - 9 5.591
Atikali 7 2.361 - - 7 2.361
Ayvansaray 15 30.002 1 36.653 16 66.655
Balat 6 37.655 - - 6 37.655
Beyazit - - 2 121.967 2 121.967
Binbirdirek 1 1.799 5 93.295 6 95.094
Cankurtaran 2 5.695 5 270.092 7 275.787
Cerrahpasa 7 8.827 1 2.904 8 11.731
Cibali 3 1.343 - - 3 1.343
Dervisali 8 12.289 1 4.531 9 16.820
Emin Sinan 1 591 - - 1 591
Haci Kadin 2 1.191 - - 2 1.191
Haseki Sultan 4 1.592 - - 4 1.592
Hirka-i Serif 7 2.731 - - 7 2.731
Hobyar - - - - - -
Hoca Pasa 4 1.011 1 15.290 5 16.301
Iskenderpasa 4 3.065 2 9.887 6 12.952
Kemal Pasa 1 2.607 1 13.132 2 15739
Kalenderhane 1 74 2 13.096 3 13.170
Kaﬂﬁmrﬁk 7 3.841 1 22.996 8 26.837
Katip Kasim 1 560 3 45.546 4 46.106
Kocamustafapasa 4 2.470 - - 4 2.470
Kiiciik Ayasofya 7 7.327 - - 7 7.327
Mimar Kemalettin 3 1.232 - - 3 1.232
Mevlanakapi 6 7.633 - - 6 7.633
Mollagiirani 11 10.687 - - 11 10.687
Molla Fenari 4 1.010 - - 4 1.010
Muhsine Hatun 3 6.610 - - 3 6.610
Nisanca 1 526 - - 1 526
Riistempasa 1 5400 - - 1 5400
Saridemir 4 2.310 - - 4 2.310
Seyid Omer 14 27.770 - - 14 27.770
Sultanahmet 5 11.965 2 34.000 7 45.965
Silivrikap1 7 14.153 - - 7 14.153
Stileymaniye 2 944 1 113.509 3 114.453
Siimbiil Efendi 3 1.065 - - 3 1.065
Sehremini 6 5.104 - - 6 5.104
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Fatih Bld. Biiyiiksehir Bld. Toplam

Say1 Alan (m?) Say1 Alan (m?) Say1  Alan (m?)

Sehsuvarbey 6 37.806 - - 6 37.806
Topkap1 8 14.789 1 6000 9 20.789
Yavuz Sultan Selim 7 3.931 - - 7 3.931

Yedikule 8 92.503 - - 8 92.503
Zeyrek 8 16.200 2 5.853 10 22.053
Ana arter Vatan c. - - 1 76.254 1 76.254
Ana arter Millet c. - - 1 12.107 1 12.107
Ana arter Fevzipasa C. - - 1 11.988 1 11.988
Ana arter Atatiirk Bulvari - - 1 13.638 1 13.638
Ana arter Kendy C. - - 1 90.815 1 90.815
’S*;z;‘gf;nzemkapl' . . 1 14.385 1 14.385
Ana arter Yenikapi-Yedikule i i 1 43.085 1 43.085

arasi Orta refiij
Ana arter Eminonii-Eyiip - - 1 272.698 10 272.698
Ana arter Samatya-

- - 1 123.496 4 123.496
Saraburnu arasi

Aktif Genel Toplam 1.850.772
Pasif Alan

Okullar | | 200895 | | | 200.895
Camiler | | 238296 | | | 238.296
Kamu Kurumlari | | 278862 | | | 278.862
Pasif Genel Toplam 718.053
GENEL TOPLAM 2.568.825

Kaynak: Fatih Belediyesi Park ve Bahc¢eler Miudiirligii, 2014

Diinya standartlarinda kisi basina diisen yesil alan miktar1t minimum 7 m? olmasi gerekirken
ilcemizde bu oran 4,1 m? dir. Istanbul dahilinde kisi basina diisen yesil alan 2,85 m? civarindadir.
Ilcemizde kisi basina diisen yesil alan miktar1 diinya standartlarinin altinda kalmaktadur.

2.8.  Sosyo-Kiiltiirel Hayat
2.8.1. Egitim

Fatih’te okul 6ncesi, ilkogretim, ortadgretim ve lise olarak 133’{i devlet 47°si 6zel olmak iizere
toplam 180 okul bulunmaktadir.
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Tablo 12: Fatih Ilcesi Okul-Derslik-Ogretmen- Ogrenci Durumu

Niteligi Devlet Ozel Toplam
gﬁiggﬁﬁ (V(;liuilsgn;ae;,slﬂkogretlm ve 133 Toplam Devlet | 47 Toplam Ozel 180
Okul Oncesi Egitim 31 11 42
Mretim 31 13 44
Orta ogretim23 23 12 35
Lise 30 9 39
Meslek Lisesi 18 2 20
Yiiksek Ogrenim - - -
Universite 1 4
Universiteye Hazirlik Dershaneleri - - 22

Kaynak: ilce Milli Egitim Miidiirliigii, 2013-2014

Bu yonii ile Fatih, bir tarih ve kiiltiir merkezi oldugu kadar ayni zamanda bir egitim
merkezidir. Ayrica Fatih’te, fakiilte ve yiiksek okullar1 degisik ilgelerde olmakla birlikte 3 tiniversite’nin

rektorliigii yer almaktadir.

2.8.2. Saghk

Fatih Ilgesi’nin niifusu 443.955°dir. Fatih ilgesi resmi ve 6zel saglik kurum ve kuruluslari
acisindan ilimizin zengin ilgelerinden biridir. lgedeki saglik kurumlar ve hizmetleri ile ilgili ihtiyaglar
sadece Fatih’e degil biitiin Istanbul’a hatta Anadolu’ya hitap etmektedir. Detaya iliskin bilgiler asagida

tablo halinde sunulmustur.

Tablo 13: Saglik Kuruluslari, Yatak Kapasiteleri ve Doktor Sayis1

KURUM / KURULUS ADEDI ADEDI ACIKLAMA

e . Haseki,Bezm-i Alem Valide Sultan Vakif Gureba,

Egitim ve Arastirma Hastanesi 4 . . .
Istanbul(Samatya), Siileymaniye

Semt Poliklinigi 3 Vllayetlf:r Birligi, Yerebatan,Fatih Kamu Sagligi
Merkezi

Saghk Ocagl 32 Ilcenin muhtelif yerlerinde

Ana Cocuk Saghgl ve APM 1 Capa

Verem Savas Dispanseri 1 Sehremini

Acil Yardim Istasyonu 14 112 dahilinde

Halk Sag hgl Laboratuari 1 Eminonii

Universite Hastanesi 3 I.U.:Flp, 'I.U.Cerrahpasa Tip,I.U.Dis Hekimligi
Fakiiltesi

Ozel Hastane 10 Ilcenin muhtelif yerlerinde

Kan Merkezi 6 Haseki,BezmiAlem V.S.Vakif Gureba, Istanbul
(Samatya),i.U.Tip, 1.U.Cerrahpasa Tip, Capa Kizilay

Diyaliz Merkezi 4 Cerrahpasa Tip,Haseki,I.U.Tip (Cocuk, Yetiskin),
Istanbul (Samatya)

Ozel Diyaliz Merkezi 3 Capa Hastanesi,0zel FMC ,0Ozel Fatih

Ozel Tam ve Tedavi Merkezi 30 Ilcenin muhtelif yerlerinde

Eczane 318 Ilcenin muhtelif yerlerinde
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Fatih ilgesi iilkenin dort bir yanindan gelen hasta ve hasta yakinlarini agirlamaktadir. Bunun
nedeni ise il¢ede bir ¢cok hastane bulunmasidir. Genellikle Capa Tip Fakiiltesi’nin ad1 gegse de ilge de
ayrica Cerrahpasa Tip Fakiiltesi, Vakif Gureba Hastanesi, Haseki Hastanesi, SSK Samatya Hastanesi
gibi bir ¢ok biiyiik hastanenin yan1 sira 6zel hastaneler ve polikliniklerde bulunmaktadir.

2.8.3. Turizm

flgemizdeki bulunan miizeler turistler i¢in bir cekim merkezi durumundadir. flgemizde bulunan
miizeler asagida yazildig: gibidir.

* Topkap1 Saray1 Miizesi

* Ayasofya Miizesi

* Arkeoloji Miizesi

* Yerebatan Sarnicit Miizesi

» Tiirk Islam Eserleri Miizesi

* Mozaik Miizesi

* Kariye Miizesi

* Karikatiir Miizesi

+ Islam Bilim ve Teknoloji Miizesi

Fatih’te 248 adet turizm belgeli konaklama tesisi bulunmakta olup, toplam yatak kapasitesi
25.946 diizeyindedir. Kapasitenin %52 ’sini ii¢ ve dort yildizli oteller olusturmaktadir.

Tablo 14: Turizm Belgeli Tesisler
Niteligi Sayisi Yatak

Ozel Belgeli Konaklama Tesisleri 53 3.378
Bes Yildizli Oteller 6 2.676
Dort Yildizl Oteller 41 7.526
Uc Yildizli Oteller 51 6.011
Iki Yildizl Oteller 32 1.996
Bir Yildizli Oteller 6 443
Butik Oteller 6 538
Turizm Isletme Belgeli Pansiyonlar 53 3.378
Toplam 248 25.946

Kaynak: 11 Kiiltiir ve Turizm Midiirliigii, 2014

Turizm belgeli olmayan konaklama tesisleri; ise 614 adettir. Bu tesislerin toplam yatak kapasitesi
22.336 adettir. Bu kapasite bolgenin turizm potansiyeli agisindan da 6nemli bir miktar1 ifade etmektedir.

Tablo 15: Turizm Belgeli Olmayan Tesisler

Cinsi Say1 Yatak
Oteller 442 19.042
Pansiyon 167 3.168
Bekar Odalari 5 126
Toplam 614 22.336

Kaynak: Fatih Belediyesi Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii, 2014
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Fatih Tlgesi’nde 443.955 olan sabit niifusa otellerdeki kapasite de ilave edildigi zaman, 6zellikle
turizmin yogun oldugu zamanlarda toplam gece niifusunun 490 bin dolayinda seyrettigi sdylenebilir.

2.9. Ekonomik Durum

Asagidaki tablo incelendiginde Fatih’te Sihhi Isyerlerinin oram %87,52, Umuma Acik
Isyerlerinin oran1 %4,50, Gayri Sthhi Isyerlerinin oran1 %4,23 ve Tasfiyeye Tabi Isyerlerinin orani ise
%3,75’¢e tekabiil etmektedir.

Tablo 16: Isyerlerinin Dagilimi

Faaliyet kolu Toplam I¢inde Payi (%)
Gayri Sihhi Igyerleri 1.962 4,23
Sthhi Igyerleri 40.522 87,52
Umuma Agik Isyerleri 2.082 4,50
Tasfiyeye Tabi isyerleri 1.738 3,75
Toplam 46.304 100

Kaynak: Fatih Belediyesi Ruhsat ve Denetim Mudiirliigi, 2014
Ilgedeki toplam igyeri sayismin %41.26’s1 Aksaray, Beyazit, Iskenderpasa, Hobyar, Mercan,
Mesihpasa, Mimar Hayrettin, Mimar Kemalettin, Molla Fenari, Sururi ve Tayahatun mahallelerinde
toplanmis oldugu goriilmektedir.
2.10. insan Kaynaklar1 Yapisi
Belediyemizde 450 memur, 45 daimi is¢i ve 6’s1 da sozlesmeli olmak tlizere 501 personel
gorev yapmaktadir. 15.08.2014 tarihi itibariyle Belediyemiz istihdam tiirlerinin dagilimi1 Grafik—1 de

gosterilmektedir.

Grafik 1: Personel Durum Grafigi

Kaynak:15.08.2014 Tarihi itibariyle Belediyemizde Istihdam Edilen Personel Tiirleri Dagilimu.
(Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii, 2014)
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Bilindigi iizere 2006/9809 sayili Bakanlar Kurulu Karartyla “Belediye ve Bagl Kuruluslari ile Ma-
halli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina iliskin Esaslar” yaymlamistir. Belediyemizde de
bu karar dogrultusunda ¢aligmalar baglatilmistir. Kadro pozisyonlarma belli bir standart getirmeye yonelik
norm kadro caligmalarina iligskin esas ve standartlarin incelenmesinde, kamu hizmetlerinin az sayida nitelikli
personel ile yiirtitiilmesinin amaglanmakta oldugu anlasilmaktadir. Kurumumuzun personel politikast da bu
yonde devam etmektedir.

Bu bilgiler 15181nda, Fatih Belediyesi’nin yillara gore siirekli azalan personel hareketlerini gosteren
Grafik—2’deki bilgiler, yukarida belirttigimiz personel politikamizin bir gostergesi niteligindedir. Ancak
2009 yilinda meydana gelen artis ise 5747 say1l1 yasa cercevesinde iki Belediyenin birlesmesi neticesinde
olusmustur.

Grafik 2: Yillara Gore Personel Durumu

o1 o
EEEEEEEE

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Kaynak: Belediyemiz Yillara Gore Degisen Personel Yapist Dagilima,
(Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii, 2014)

Personel azalmasina karsilik mevcut personelin yas unsuru agisindan bir degerlendirme yapildiginda;
Belediyemizde gorevlerini siirdiiren personelimizin yas ortalamasinin 43,66 oldugu ve toplam personelimizin
% 36.72 sinin 41-50 yas sinur1 igerisinde bulundugu gériilmektedir. Personelimizin yaslarina gore dagilimi
Grafik-3’ de gosterilmistir.
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Grafik 3: Personel Yas Grafigi

41-50 aras 184 kisi
%36,72

Kaynak:15.08.2014 Tarihi itibariyle Belediyemizde Istihdam Edilen Personel Tiirleri Dagilima.
(Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii, 2014)

Belediyemizin norm kadro ¢alismalartyla belirlenen kadro yapisina gore; personelin ¢aligmalarini
daha verimli hale getirmek i¢in hizmet i¢i egitimlerle bilgi ve becerilerini gelistirerek kurumumuzu

giiclendirmeye yonelik ¢alismalar yapilacak, performansini 6lgmek i¢in kriterler ortaya konulacak ve
bu ¢ercevede kariyer planlamasi hazirlanacaktir.

Insan Kaynaklarimn Niteligi
Fatih Belediyesi’nde 15 Agustos 2014 tarihi itibariyle toplam 501 personel istihdam edilmektedir.
Bu personelin 450°si memur, 6’s1 sdzlesmeli memur, 45’1 ise is¢i statiistindedir. Bu personelin %73,05°1

erkek, %26,95°1 ise kadindir.

Tablo 17: Belediyedeki Mevcut Kadro Durumu

Statii Sayisi Yiizde (%)
Memur 450 89.83
Sozlesmeli 6 1.19
Kadrolu Isci 45 8.98
Toplam 501 100

Kaynak: Fatih Belediyesi, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii 2014

Isci ve memur tiim personelin yas ortalamasina bakildiginda, 41-50 yas grubunda calisanlarin
daha yiiksek (% 36,72) oldugu dikkati ¢ekmektedir. Bu durum, personelin énemli bir kisminin yas
gruplari itibariyle emeklilige yakin kategoride yer aldigini ortaya ¢ikarmaktadir.

Memur personelin hizmet smiflarma gére dagiliminda % 69,73°lik payla genel idare hizmetleri
sinifinda ¢alisanlar en yiiksek orani olusturmaktadir. Teknik Hizmetler sinifindaki personel oran1 % 23,90°dir.
Geri kalan avukatlik, saglik ve yardimci hizmetler sinifinin toplam i¢indeki pay1 sadece % 6,23 dlir.
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Tablo 18: Memur Personelin Hizmet Siniflarina Gore Dagilimi

Siiflar Say1 Yiizde (%)
GIH (Genel Idare Hizmetleri) 311 68.20
THS (Teknik Hizmet Sinift) 109 23.90
AVH (Avukat Hizmetleri Sinif1) 7 1,54
SHS !Saghk Hizmetleri Sinif1) 17 3,73
YHS (Yardimci Hizmetleri Sinifi) 12 2,63
Toplam 456 100

Kaynak: Fatih Belediyesi, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii 2014

Personelin egitim durumuna bakildigindan 6n lisans ve lisans mezunu olanlarin toplamdaki pay1
%351,09°dir. Diger %48,91°lik grubu ise lise ve alt1 egitim diizeyine sahip olanlar olusturmaktadir.

Tablo 19: Calisanlarin Ogrenim Durumu

Ogrenim Durumu Yiizde (%)

Okur-Yazar - -
Ilkokul 26 5,18
Ortaokul 44 8,79
Lise 175 34,94
On Lisans 70 13,97
Lisans 186 37,12
Toplam 501 100

Kaynak: Fatih Belediyesi, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii 2014

Fatih belediyesi personelinin niteliginin gelistirilmesi amaciyla hizmet i¢i egitimler diizenlen-
mektedir. 2014 yilinda Fatih Belediyesi’nde gerceklestirilen 8 egitim faaliyetine 694 kisi katilmig ve
toplam 11 giin egitim alinmistr.

Tablo 20: 2014 Y1ili Egitim Degerlendirmesi

Egitim Tiirii Egitim Saati Katilan Personel Sayisi

Kamu fhale Kanunu 12 Saat 32 Kisi
Tasmir Mal Yénetmeligi 6 Saat 32 Kisi
Isyeri A¢gma ve ¢alisma Ruhsati 6 Saat 25 Kisi
Etik Kanunu ve Is etigi 12 Saat 253 Kisi
Halkla Iligkiler 12 Saat 260 Kisi
Yazisma Kurallari 12 Saat 59 Kisi
Stratejik Plan Hazirlama 3 Saat 33 Kisi
Toplam 63 Saat 694 Kisi

Kaynak: Fatih Belediyesi, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii 2014
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2.11. Mali Yap1 (Gelir-Gider ve Bor¢ Durumu)

Tablo 21: Fatih Belediyesi Biit¢e ve Gergeklesme Durumu

Yillar

Biitcelenen

Tutar

Gergeklesen
Gelir

Gerg¢eklesme
Oram %

Gergeklesen
Gider

Gerg¢eklesme
Oram %

2010 165.000.000,00 § 166.367.325,64 101 164.069.887,10 99
2011 291.590.000,00 J 203.587.615,23 70 245.384.120,23 84
2012 300.560.000,00 § 293.379.374,87 98 264.155.312,12 88
2013 292.895.000,00 J 213.710.794,74 73 284.795.863,54 97
2014 273.815.000,00 J 146.063.150,00 53 129.146.888,74 47

Kaynak: Mali Hizmetler Mudiirligi, 2014

Tablo 21°de Belediyemizin 4 yillik biitce gerceklestirmesine bakildiginda gerceklesme
oranlarinin ortalama olarak gelirlerde % 86, giderlerde % 92 oldugu, gerg¢eklesme oranlarinin diigiik
olmadig1 goriilmektedir. 2014 yil1 01.01.2014-15.08.2014 tarihleri aras1 biit¢e gelir-gider durumunu
gostermektedir. Tablodan da anlasilacagi lizere belediyenin mali yapisinda yillar itibari ile artig yasandigi
goriilmektedir.

Tablo 22: Fatih Belediyesi 2012-2013 Yillar1 Tahakkuk ve Tahsilat Tablosu
Fathih Belediyesi 2012 Yili

Fathih Belediyesi 2013 Yili

Gergc¢eklesme
Oran %

Gergeklesme

Tahsilat Oram %

Gelirin Tiiri Tahakkuk Tahakkuk Tahsilat

VERGI GELIRLERI 103.732.690 | 86.666.595 83.55 | 108.714.830 | 87.505.024 80,49
Milkiyet Uzerinden Alinan | -5 370 ¢e | 55310712 76.42 73217.585 | 54.616.181 74,59
Vergiler

2) Emlak Vorgisi 53.063.802 | 43.697.969 82.35 53.913.285 | 44.853.958 83.20
b) Cevre Temizlik ve 19313.005 | 11.612.742 60.13 19304299 | 9.762.223 50.57
Bahﬂde AlmanMalve Hiz. | 1551 640 | 15021840 | 10000 | 17.769.469 | 17.769.469 100,00
Harclar 15434042 | 15434042 | 100,00 | 17.727.776 | 15.119.375 85.20
TESEBBUS VE

it 39.562.268 | 25.651.734 64,84 38.017.622 | 18.797.916 49,45
ALINAN BAGIS VE YAR. | 13.798.543 | 13.798.543 | 100,00 | 17.630.258 | 17.630.258 100,00
DIGER GELIRLER 79.127.109 | 77.911.903 98.46 | 101.873.652 | 79.192.665 7774
Faiz Gelirleri 1026777 | 1.026.777 100,00 2.002.873 | 2.002.873 100,00
giﬁ;ﬁe Kurum. Alman 60.686.244 | 60.686.244 100,00 63.420.286 | 63.420.286 100,00
a) Merkezi Idare Gel. ALPay. | 49.501.558 | 49.501.558 | 100,00 | 56.905.509 | 56.905.509 100,00
b) Diger 6769423 | 6.769.423 100,00 2.028.983 | 2.028.983 100,00
Para Cezalart 17.413.300 | 11.289.226 64.83 14313.542 | 9.375.784 65.50
Diger Cesitli Gelirler 4909.655 | 4.909.655 100.00 4393721 | 4393721 100,00
SERMAYE GELIRLERI 89.350.600 | 89.350.600 |  100.00 | 10.584.932 | 10.584.932 100,00
GENEL TOPLAM 336.996.043 | 293379375 | 87.06 | 266.856.888 | 213.710.795 80.08

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirligii, 2014
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Tablo 22’ den anlasilacag iizere, Tahakkuk ve tahsilat diizeyleri genel yerel yonelimler egilimlerinin
iizerinde gergeklesmistir. Bununla beraber tahsilatin artirilmasi yoniindeki ¢alismalarimiza ontimiizdeki
donemde devam edilerek gelirlerimizi artirici i¢in ek tedbirler alinmasi gerektigi de agiktir. Gelirlerimizi
artirict onlem ve tedbirler 2015-2019 yillar1 arasi stratejik plan hedeflerine konulmustur.

Tablo 23: Fatih Belediyesi 2012-2013 Y1l1 Tahsilat Karsilastirmasi

Gelirin Tiirii 2012 Yih Tahsilat1 2013 Yih Tahsilat1 Artis-Azalis (%)

NEV' i 2012 YILI 2013 YILI FARK
VERGI GELIRLERI 86.666.594 87.505.023 838.429
Miilkiyet Uzerinden Alman Vergiler 55.310.712 54.616.181 -694.531
a) Emlak Vergisi 43.697.970 44.853.957 1.155.987
b) Cevre Temizlik vergisi 11.612.741 9.762.223 -1.850.518
Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 15.921.840 17.769.469 1.847.629
Harglar 15.434.042 15.119.375 -314.667
TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI 25.651.734 18.797.916 -6.853.818
ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR 13.798.543 17.630.258 3.831.715
DIGER GELIRLER 77.911.903 79.192.665 1.280.762
Faiz Gelirleri 1.026.777 2.002.873 976.096
Kisi Ve Kurumlardan Alinan Paylar 60.686.244 63.420.286 2.734.042
a) Merkezi idare Vergi Gel.Al.Pay 49.501.558 56.905.509 7.403.951
b) Diger 3.473.281 3.736.863 263.582
Para Cezalar1 11.289.226 9.375.784 -1.913.442
Diger Cesitli Gelirler 4.909.656 4.393.721 -515.935
SERMAYE GELIRLERI 89.350.600 10.584.932 -78.765.668
GENEL TOPLAM 293.379.375 213.710.795 -79.668.580

Kaynak: Mali Hizmetler Midiirligi, 2014

Tablo 23’te, 2013 yilinda 2012 yilina gore %27 lik bir gelir azalis1 s6z konusudur. Bu azaligin

sebebi ise 2012 yilinda sermaye gelirlerimizin 2013 yilina gore % 88 oraninda azalmis olmasindan
kaynaklanmaigtir.

Tablo 24: Fatih Belediyesi 2013 Y1li Gergeklesen Degerlere Gore Harcamalarin Biitceye

25

95 Harcama Kalemi

Sin.

Biitcelenen

Harcanan

Ger¢.%

1 | Personel Giderleri 23.545.015 28.011.189 119
2 | Sosyal Giiv.Kurum.Dev.P.G. 4.676.427 3.660.822 78

3 | Mal ve Hizmet Al.Gid. 129.685.748 137.907.635 106
4 | Faiz Giderleri 750.000 1.250.935 167
5 | Cari Transferler 9.334.500 11.990.048 128
6 | Sermaye Giderleri 109.903.310 101.975.234 93

9 | Yedek Odenekler 15.000.000

Toplam 292.895.000 284.795.863 97

Kaynak: Mali Hizmetler Midiirligi, 2014
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Tablo 24’ ten anlasilacag: tlizere 2013 yilinda Belediyemizin gider biitcesinin gerceklesme
oraninin % 97 olarak gergeklestigi goriilmektedir.

Tablo 25: 2013 Gelir Biitcesi ve Ger¢eklesme Oranlari

;Zl l:l Gelir Kalemleri Biitcelenen Tahsil Edilen Gerg:f)e/l:lesme
; Egi Gelirleri 114.790.000 § 87.505.024 76
2 | Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 20.745.000 18.797.916 91
3 | Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 37.300.000 17.630.258 47
4 QI Diger Geli-rler 92.660.000 79.192.665 85
T grmaye Gelirleri 27.600.000 10.584.932 38
6 | Ret ve ladeler -200.000
Toplam 292.895.000 | 213.710.795 73

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirligi, 2014

Tablo 25’ ten anlasilacagi iizere 2013 yilinda Belediyemizin gelir biitcesinin gergeklesme
oraninin % 73 olarak gergeklestigi goriilmektedir.

2.12. Fiziki Kaynaklar

Fatih Belediyesi’nin ana hizmet binasi mevcut faaliyetlerin yiiriitiilmesi bakimindan yeter-
lidir. Belediyenin kullaniminda olan hizmet binalari, lojman, tasit araci, is makineleri bilgisayar gibi
varliklara iligkin tablo asagidadir.

Az sayida belediye arsasinin konut, igyeri, ticaret merkezi ve benzeri gelir getirici amaglarla
degerlendirilmesinde finansmanin dogrudan belediye nakit kaynagi kullanilmadan, kat karsilig1 finansman
modeliyle atil durumdan ¢ikarilarak degerlendirilmesi tasinmaz politikamiz olarak 6nem arz etmektedir.

Ote yandan, belediye kira gelirlerinin artirilmas1 amaciyla siirekli giincelleme yapilmaktadir.
5393 say1li kanunun 15.maddesi uyarinca, 2886 say1l1 Devlet Ihale Kanununun 75 inci maddesi hiikiim-
leri belediye tasinmazlar1 hakkinda da uygulanmasi belediye yonetiminin elini giiclendirici niteliktedir.
Dolayisiyla 6zellikle taginmaz iggallerinde ecrimisil tahakkuku saglanabilecektir.

Tasarrufpolitikamiz agisindan, tasit araclari ve is makinelerinden ekonomik dmriinii dolduranlarin
satilmas1 amacglanmaktadir.
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Tablo 26: Fatih Belediyesi Fiziki Kaynaklar

Niteligi

Genel Hizmet
Zabita Karakolu
Hizmet Binalar %hk Isleri

10

Basin Yayin

Fen Isleri Kompleksi

Spor Tesisi

Sosyal Tesis

Sosyal Tesisler gitim Birimleri

Kiiltiir Merkezi
Oziirliiler Koordinasyon
Binek 29
Kiralik Binek 84
Ulasim Araglar1 Minibiis-Otobiis 16 144
Personel Servis Araci 11

16

— Rl WEICOlWI—I—I—1—1

Ambulans 4
Loder 5
Arozoz 3
2
1
3

Asfalt Makinesi
Is Makineleri Kompresor
Silindir

Is Makinesi 10
Kamyon kamyonet 32
Kaynak: Fatih Belediyesi Fen Isleri Miidiirliigii, 2014

56

Fatih Belediyesi’nin sahip oldugu ulasim araglar1 ve is makinelerinin yaslarinin, bakim mali-
yetlerini optimal diizeyde tutacak seviyelerde olmasi yonetimin etkinliginin saglanmasi agisindan
onemli bir unsurdur.

2.13. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Bilisim sektorii diinyada son elli yildir var olan ancak son on yilda, hem bilgi kapsami, hem de
teknolojik gelismeler yoniinden biiyiik bir hizla de§ismekte ve yayilmaktadir. Katma degeri olduk¢a
yuksek olan bilisim sektorii biitiin sektdrlerin lokomotifi durumuna gelmistir. Bu olgu tiim sektorlerde
oldugu gibi var olus sebebi hizmet iiretmek olan yerel yonetimlerin de dogal olarak hizmet {iretme
bi¢cimlerini etkilemektedir. Fatih’imize daha i1yi hizmet vermek ve cagdas kentler diizeyine ¢ikarmak
icin bilisim alanindaki gelismeleri yakindan izliyor, uygun olanlari, sistemimize adapte etmeye ve
bilisimde ilklere imza atmaya devam ediyoruz.

Fatih Belediyesiolarak bilisim teknolojilerini kullanarak, vatandaslarimizin hayatini kolaylastiran
pek ¢ok uygulamay1 hayata gecirdik. E-imza, Mobil Imza, E-Belediye, Mobil Belediye, Multimedya
Cografi Bilgi Sistemi, ayrica giinlimiizde yiikselen mobilite trendi géz 6niline alinarak, gelistirdigimiz
Fatih Mobil, FatihAR, MobilGIS gibi mobil uygulamalarimiz sadece yonetim organlarimizda degil,
diger kurumlarla da entegre ¢alisabilmektedir.
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Kent Bilgi Sistemimizin iki ayagindan biri olan ve kendi miihendis ve yazilimcilarimiz tarafindan
gelistirilen, Cografi Bilgi Sistemimizin tasarimi yenilenerek, zengin igerigini yeni rehber haritasiyla
daha da anlasilir ve kullanigh hale getirerek, giincel yapisiyla en dogru bilgiyi en kisa siirede kullanicisi
ile bulusturmaya devam etmektedir.

Bir¢ok konuda 6ncii roliinii tistlenen Fatih Belediyesi yine bir ilke imza atarak yerel yonetim-
lerdeki en genis kapsamli Mobil GIS uygulamasi Fatih MobilGIS’i gelistirerek, hayata ge¢irmistir.

Fatih MobilGIS Cografi Bilgi Sistemimizde yapabilen her seyi mobil cihaz ile yapabilme imkan1
sunmaktadir. Fatihle ilgili A’dan Z’ye istenilen her tiirlii veriye ve bilgiye Fatih Mobil GIS ile iPhone ve
iPad’iniz ile her yerden kolayca ulasabilme imkan1 sunulmaktadir.

Belediyemiz yine yerel yonetimlerde bir ilk olan ve Artirilmis Gergeklik “Augmented Reality”
teknolojisini kullanarak, gergeklestirdigi FatihAR uygulamamiz ile mobil cihazin kamerasi kullanilarak,
cevreye gdz atildiginda etraftaki mekansal objelere ait etkilesimli bilgiler alinabilir. Ilcemizdeki Tiim
Tarihi Eserlere, Onemli Bina, Yap: ve Noktalara ait Toplam 12 kategoride yer alan bilgiler (metin,
fotograf, hatta ses ve video vb.) dort dil destegiyle sunulmaktadir. Uygulamanin ulagsmak istenilen he-
defe yonlendirme 6zelligi de mevcuttur.

22 alt projeden olusan Kent Bilgi Sistemimizin bir diger ayagi olan MIS (Management Information
System-Y 6netim Bilgi Sistemi), kisiden ve mekandan bagimsiz internet olan her yerden kullanilabilmektedir.
26 list baslikta toplanan meniiler Biitgeden personele, cenazeden evlendirmeye, imardan zabitaya, haritadan
fen islerine kadar belediyemiz birimlerinde gerceklestirilen tiim i ve islemlerde kullanilmaktadir. MIS ve
GIS’in (Geographic Information System-Cografi Bilgi Sistemi) biitlinlesik yapisi sayesinde, ¢oklu ve farkli
nitelikteki veriler islenerek, bilgiye ulagma siireci hizlandirilmaktadir.

Stirekli gelistirilen ve gilincellenen web sitemiz tasarimi ve alt siteleri ile dikkat cekmektedir.
Web Sitemizde Cografi Bilgi Sistemimiz, Mobil Imza Hizmetinizde, e-Belediye, Fabim, Bilgi Edinme
gibi interaktif uygulamalarimizin yani sira Etkinlik Takvimi, Kiiltiir Sanat Fatih’te, Fatih TV, TV’de
Fatih, 360 Derece Fatih, Baskanla Fotografim vb. meniilerimizle aktif olarak hizmet verilmeye devam
edilmektedir.

Web sitemiz ile esglidiimlii olarak calisan ve yine Oncili uygulamalarimizdan biri olan Fatih
Mobil de yapisal ve igerik yoniinden gelistirilen mobil belediyecilik uygulamalarimizdandir. Baskan,
Fatih Belediyesi iletisim Merkezi, ilce Rehberi, e-belediye (Borg Sorgu, Bor¢ Odeme), Giincel, Kiiltiir
Sanat ve Hizmetler olmak tizere 8 ana baslik altinda toplanan meniilerin sayis1 65’den 124°e ¢ikarilarak,
vatandaslarimiza sunulan mobil belediyecilik hizmet kalitemiz arttirilmistir.

Vatandaslarimize-Belediye, Fatih Mobiluygulamalarimizin
yani sira [VR (Telefon Belediyeciligi) sistemimizi de kullanip, 444
0176 ve 453 14 53 nolu belediyemiz telefonlarim arayarak, 7/24
borg 6grenme ve bor¢ 6deme islemlerini telefon {izerinden yapa-
bilmektedirler.

Ayrica www.turkiye.gov.tr adresi ile ulasilan e-Devlet
kapisindan da Borg Bilgileri Sorgulama, Sicil Bilgileri Sorgula-
ma ve Tahsilat Bilgileri Sorgulama, Arsa Rayi¢ Degerleri, Bina
Asmma Oranlari, Cevre Vergisi Oranlari, Nobetci Eczane olmak
lizere toplam 7 uygulamamiz lizerinden sorgulama yapabilmekte-
dirler.
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Ozel TV, Numaratdr, Personel Devam Kontrol, Dijital Santral, iklimlendirme, Yangin Alarm
ve Sondiirme gibi akilli sistemlerle hizmet verilen binalarimiz, gelismis Firewall, Blade Server ve Sa-
nal Server mimarisi, Uzaktan Uyar1 sistemiyle yapilandirilmis sistem odamiz, merkezi sistem antiviriis
programi, domain alt yapisi, gelismis lan, vlan, vpn yapilandirmasi kurulmus olan networkiimiizle,
diizenli glivenlik denetimleri yapilan, yazilimsal ve donanimsal (Giivenlik duvar1 ve IPS) tedbirlerle
korunan otomasyon sistemlerimiz ile bilisim teknolojileri etkin kullanilmaktadir.

Oniimiizdeki stratejik planimizdaki odak konularimizdan biri bulut tabanli bir mimari ve teknolo-
jisine, beyaz alan vb. alt yapiya gecis yapmak amaciyla ar-ge, fayda maliyet analiz ¢aligmalarimiz
baslatilmistir.

Kurum i¢inde olusturdugumuz EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) ile belediyemi-
zin gelen - giden evrak is akis siirecleri sistem iizerinden yonetilmektedir. Sistemde iiretilen evraklar
Evrak Yonetmeligine, Standart Dosya Planina gore otomatik olusturulmakta, taranan evraklar veri ha-
vuzunda barmdirilmaktadir. UAVT NVI (Ulusal Adres Veri Tabani—Niifus Vatandaslik Isleri), Kamu
Hizmet Envanteri — DTVT (Devlet Teskilat1 Veri tabani) ile entegre edilen sistemde evraklar e-imzali
olusturulabilmektedir.

Virus, Spyware, Trojan gibi tehdit unsurlarina karsi merkezi sistem ile yOnetilen antiviriis
programlari kullanilmakta ve bu programlar stirekli giincel tutulmaktadir.

Mevcut network yapimiz, giivenlik i¢in gerekli yazilimsal ve donanimsal (Giivenlik duvari ve
IPS ile) tedbirlerle korunmaktadir. internet ve mail ¢ikislarimiz filter server ile sistemimiz dis net-
workten gelebilecek saldirilara karsi ileri diizeyde teknolojik alt yapi ile korunmaktadir. Sistemlerimiz
iizerinde genis kapsamli giivenlik denetimlerine devam edilerek, gerekli tedbirler alinmaktadir.

Gelistirdigimiz 6ncii uygulamalar, aldigimiz 17 bilisim 6diilii ile bilisim sektoriiniin ve diger
kurumlarin ilgisini gekmeye devam eden takip edilen bir Belediye olan belediyemiz paylasan, katilan,
soran ve sorgulayan, uygar bir kentli profili olusturulmasina katki saglamak, dogru bilgiyi, glivenilir
hizmeti, en iyi yonetimle birlestirip, vatandasa sunmay1 hedefleyen ve bunu basarmak i¢in gayretli
calismalarina devam etmektedir.

Karar alma siireclerinde tutarliligi ve giiveni artirmak, veri kalitesinin ve gilivenliginin
artirilmasi, iist yonetime daha iyi planlama firsati, minimal yapiya ge¢is ya da islerdeki miikerrer
stireclerin sonlandirilmasi, ¢alisan verimini optimize etmek vb. hedeflerimizi ger¢eklestirmek amaciyla
i slireglerinin, uygun bir yazilim diliyle modellenerek, bilgi sistemlerinin yeniden yapilandirilmasi, is
zekasi ¢oziimleri vb. ¢alismalarimiza oniimiizdeki donemde yogunluk verilmesi planlanmaistir.

Teknoloji:

Kurumsal faaliyetlerde teknolojinin payin1 arttirmak hedefiyle calisan belediyemiz Fatih’lilerin
her alanda hayatini kolaylastiracak ve yasam kalitelerini yiikseltecek bir¢ok projeyi hayata gecirmis ve
bu yonde calismalarina hiz kesmeden devam etmektedir.

Belediyemiz e-imza, Mobil Imza, e-Belediye, Mobil Belediye, Cografi Bilgi Sistemi, Tarih
Sesleniyor, Akilli Tahta, Fatih Mobil, FatthAR gibi 6ncii projeleri hayata gecirmis, Apple Store ve
Google Play Market’te hizmete sunulmustur.

Belediyemiz gerceklestirdigi bilisim projeleri ile sektoriin dikkatine ¢ekerek, bilisim teknolo-
jileri alaninda 17 6diil sahibi olmustur.
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Cografi Bilgi Sistemimiz, diinyadaki benzerlerine isleyis ve kullanighlik bakimindan fark atan
en 6nemli projelerimizden biridir. Ayrica Cografi Bilgi Sistemimizin mobil versiyonu da hazirlanarak,
Apple Store’da hizmete sunulmustur.

Belediyemiz biinyesinde oldugu kadar vatandaslarimizin internetten kullanabilecegi web
sitemiz ve iizerinde bulunan e-Belediye interaktif uygulamalarimiz, Fatih Mobil, FatihAR gibi mobil
uygulamalarimiz, [IVR(Telefon Belediyeciligi), Webden Ara uygulamalarimizla 7 giin 24 saat kesintisiz,
hizl1 ve kaliteli hizmet verilmeye devam edilmektedir.

Yenilenen web sitemiz ve web sitemizle esglidiimlii olarak caligsan Fatih Mobil uygulamamiz
giinliik olarak giincellenerek, en dogru bilgi, duyuru ve haberler vatandaga sunulmaktadir.

Fatih Mobil projemiz ile vatandaslarimiz mobil cihazlardan Fatih ilgesi ve Fatih Belediyesi
hakkinda bilgi alabilmenin yani sira interaktif belediyecilik islemlerini de hizli ve kolayca yapabilmek-
tedirler. Ayrica FatihAR ile mekansal objelere ait etkilesimli bilgiler de alinabilmektedir.

Belediyemiz lilkemizde elektronik imza ve mobil imza kullanan ilk belediye olmus; diinyada da
mobil imzada birinci, e-imza hizmetinde ikinci belediye olmustur.

Yonetim Bilgi Sistemimiz (MIS), Elektronik Belge Yonetim Sistemimiz (EBYS) ile kurum i¢i
is ve islemlerimiz yiiriitiilmekte, e-imza uygulamalarimiz yayginlastirilmaktadir.

Belediye binalarimiz akilli sistemlerle yonetilmektedir. Duyuru ve haberlerin yayinlanabildigi
Ozel TV Sistemleri, Numaratdr Sistemleri, Dijital Santral Sistemi, e-Belediye, Telefon Belediyeciligi,
Personel Devam Kontrol Sistemi, Iklimlendirme Sistemi, Yangin Alarm ve Sondiirme Sistemi, Bilgi
Islem Sistem odamizda Blade Server ve Sanal Server Sistemi, Uzaktan Uyari Sistemleri binamizda
kullandigimiz akilli otomasyon sistemlerinden bazilaridir.

Vatandaslara verilecek her tiirlii hizmetin kalite ve hizinin, teknoloji ile dogru orantili oldugunun
bilinciyle, Akilli Kent olusturma Siirecine Katki Saglamak, Paylasan, Katilan, Soran Ve Sorgulayan,
Uygar Bir Kentli Profili Olusturulmasina Katki Saglamak, Kurumumuzun Teknolojideki Oncii Roliinii
Devam Ettirmek, Bilgi Sistemlerimizin Kullanma Oranini Arttirmak vb. hedeflerimize ulasmak i¢in
calismalarimiza hiz kesmeden devam edilmektedir.

3. YASAL CERCEVE
3.1. Belediyenin Gorev Ve Sorumluluklarina Mliskin Yasal Cerceve

Biiyiiksehir Ilce Belediyelerinin gorev ve sorumluluklari temel olarak iki belediye Kanunun-
da diizenlenmistir. Bu kanunlar 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve 5393 sayili Belediye
Kanunu’dur. Biiyiiksehir sinirlari iginde yer alan Ilge Belediyeleri dncelikle 5216 sayili Kanundaki
diizenlemelere tabidirler. Bu Kanun Biiyiiksehir sinirlart igindeki Biiyliksehir Belediyesi ile diger ilge
ve alt kademe belediyeleri arasinda gérev ve sorumluluklarm dagitilmasini diizenlemektedir. Ote yan-
dan belediyelerin gorev ve sorumluluklarini diizenleyen baska bir¢ok kanun da bulunmaktadir.
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3.1.1. Biiyiiksehir Belediye Kanunu ve Belediye Kanunu

5216 sayili Kanunun Biiyiiksehir, ilge ve ilk kademe belediyelerinin gorev ve sorumluluklarina iliskin
7.maddesinde, biiyiiksehir belediyesinin gorev, yetki ve sorumluluklar (a-z) bentlerinde sayilmaktadir. S6z
konusu gorevler bentler halinde sayildiktan sonra maddenin ikinci fikrasinda; “...Biiyliksehir belediyeleri bu
gorevlerden uygun gordiiklerini belediye meclisi karar ile ilge ve ilk kademe belediyelerine devredebilir,
birlikte yapabilirler.” denilmektedir. Dolayistyla maddenin (a-z) bendindeki biiyiiksehir belediyesince devre-
dilecek hizmetler ancak, devredildiklerinde biiytliksehir ilge belediyelerinin gorev ve sorumluluklart dahiline
girmektedir. Bu hususu bdylece belirttikten sonra, anilan maddede devamla esasen ilge belediyelerinin yet-
kilerinin sayildig1 goriilmektedir. Bu gorevler esas ve oncelikli gorevlerdir.

Bahse konu maddede aynen “Ilce ve ilk kademe belediyelerinin gérev ve yetkileri sunlardir:
a) Kanunlarla miinhasiran Biiyiiksehir Belediyesine verilen gorevler ile birinci fikrada sayilanlar disinda
kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
b) Biiyiiksehir Kat1 Atik Yonetim Plani’na uygun olarak, kati atiklar1 toplamak ve aktarma istasyonuna
nakletmek,
¢) Sihhi isyerlerini, 2 nci ve 3 tincii sinif gayrisihhi miiesseseleri, umuma agik istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek.
d) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri ile parklar1 yapmak;
yaglilar, oziirliiler, kadinlar, gencler ve ¢ocuklara yonelik sosyal ve kiiltiirel hizmetler sunmak; mesleki
egitim ve beceri kurslar1 agmak; saglik, egitim, kiiltiir tesis ve binalarinin yapim, bakim ve onarimu ile
kiiltiir ve tabiat varliklar1 ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin gelistirilmesine iliskin hizmetler yapmak.
e) Defin ile ilgili hizmetleri yiirtitmek. ” hiikiimleri ile bu gorevler sayilmistir.
Bu sekilde Biiyiiksehir ve Ilge Belediyeleri arasinda gorev ve sorumluluklarin dagitimi ve paylasimi
yapildiktan sonra, bu dagitimda yer alan ve miinhasiran Biiyiiksehir Belediyesi’ne gorev olarak verilmemis
olan diger gorevlerden, 5393 sayili Belediye Kanununda yer alan hiikiimlerden ¢ikarsama yapilarak ilge
belediyelerinin diger gérev ve sorumluluklar1 belirlenmektedir.

5393 sayili Belediye Kanununun Belediyenin gérev ve sorumluluklarina iliskin 14.maddesinde
aynen;

“Madde 14- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;
a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve gevre
sagligl, temizlik ve kat1 atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve
mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve
spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiyliksehir Belediyeleri ile niifusu 50.000’1 gegen belediyeler, kadinlar
ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri acar.
b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaat1 ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir,
her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarimi karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlii tesisi agabilir ve
isletebilir; kiiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin
ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimimi yapabilir, korunmasi1 miimkiin
olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amator spor kuliiplerine
malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amator spor karsilagsmalar diizenler, yurt i¢i ve yurt dist
miisabakalarda {istlin basar1 gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karartyla 6diil verebilir.
Gida bankacilig1 yapabilir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi
dikkate alinarak belirlenir.
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Belediye hizmetleri, vatandaglara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda 6zirlii, yasl, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alan1 belediye sinirlarini kapsar.
Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiirtilebilir...”

Gerek Biiyiiksehir Belediye Kanunu ve gerekse Belediye Kanunu agisindan baktigimizda 6zel-
likle biiyiiksehir belediye sinirlart igindeki ilge belediyelerinin gorev ve sorumluluklarinin karma bir yap1
arz ettigi ve dolayisiyla her iki kanunda da yer alan goérev ve sorumluluklarinin var oldugu goriilecektir.
Dolayistyla 5216 sayili kanundan sonra 5393 sayili Kanunun ilgili maddesi yukarida alintilanirken
belediyemizin gorevleri agisindan netlik saglanmistir. 5393 sayili kanun alintilanirken karma durum
nedeniyle madde bozulmadan biitiin olarak yazildi. Yalnizca 5393 sayili Kanun okunurken bu Kanunda-
ki gorevlerden biiyiiksehir belediye kanunuyla Biiyiiksehir Belediyelerine verilenler ¢ikildiktan sonra
5393 sayili kanun okunmalidir.

3.1.2. Fatih Belediyesi ile Tlgili Oncelikli Diger Yasal Diizenlemeler

Bilindigi lizere belediyelerin ¢ok sayida yasal mevzuatta yetki ve sorumluluklart diizenlenmistir.
Bu mevzuatlara gére en one ¢ikan gérevimiz, tarihi yarimada’nin bir pargasi olarak kiiltiir varliklarina
yonelik hukuksal diizenlemelerdir.

S6z konusu yasal diizenlemelerden oncelikle 21/7/1983 tarihli 2863 sayili Kiiltiir ve Tabiat
Varliklarini Koruma Kanununu belirtmek gerekir. 2863 sayili Kanun hiikiimleriyle kiiltiir ve tabiat
varliklarmin korunmasina yonelik yerel yonetimlerin Belediye Kanunuyla paralel koruma ve onarim
faaliyetlerinde bulunmasinin yasal zemini, 14/7/2004 tarih ve 5226 sayili kanunla 2863 sayili Kanunda
yapilan degisiklik ve ilavelerle hazirlanmis ve kamu, vakif ve hatta 6zel taginmazlarin onarimina belediye
biitcesinden 6denek ayirmaya yasal yetkiler saglanmistir. Bu donemde salt yetki saglanmamis 6te yan-
dan Tagimnmaz Kiiltiir Varliklarinin Korunmasina Ait Katki Payma Dair Yo6netmelikle emlak vergilerinin
tahakkuklarina % 10 pay konularak gelir saglanmustir.

Diger bir carpic1 gelisme ise 16/6/2005 tarihli ve 5366 sayili “Yipranan Tarihi ve Kiiltiirleri
Tasinmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi ve Yasatilarak Kullanilmasi Hakkinda Kanun” ve 14/12/2005
tarih 26023 sayili Resmi Gazetede Yayimlanan “Yipranan Tarihi Ve Kiiltiirel Taginmaz Varliklarin Yenile-
nerek Korunmasi Ve Yasatilarak Kullanilmas1 Hakkinda Kanun’un uygulama yonetmeligi’dir. Boylece
yipranan ve 6zelligini kaybetmeye yiiz tutmus; kiiltiir ve tabiat varliklarmi koruma kurullarinca SIiT alan
olarak tescil ve ilan edilen bolgeler ile bu bolgelere ait koruma alanlarinin, bélgenin gelisimine uygun
olarak yeniden insa ve restore edilerek, bu bolgelerde konut, ticaret, kiiltlir, turizm ve sosyal donati alanlari
olusturulmasi, tabii afet risklerine karsi tedbirler alinmasi, tarihi ve kiiltiirel tasinmaz varliklarin yenile-
nerek korunmasi ve yasatilarak kullanilmasini saglayici diizenlemeler yapilmistir.

4. KURUMSAL YAPI

Fatih Belediye Baskanliginin kurumsal yapisi iilkemizdeki bir ¢ok belediyenin yapilanmasiyla
benzerlikler tasimaktadir.Bu yapilanma asagidaki tablodan da goriilecegi lizere danigma ve denetim
birimleriyle meclis ve enclimen organlarinin dogrudan bagkanla iligkili oldugu karakteristik bir yap1 arz
etmektedir. Bunun diginda baskana bagli bagkan yardimeilari, miidiirler ve orgiitiin diger alt kademeleri
arasinda bir bag vazifesi gormektedirler.
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Ancak, burada bir bagka orgiitsel sorun olan yonetim alani (bir miidiire dogrudan bagli memur
sayisiin artmast) kaygisini da belirtmek gerekir. Dolayistyla yonetim alan1 genisleyecek amirin kontrolii
saglamasina yardimci olacak sistemler gelistirilecektir. Buna iliskin ilk uygulamalar “birim sorumlulugu”
sisteminin uygulanmasidir. Boylece belli bir seflik veya sorumlu atamasi yoluyla personel yonetimin
etkinligi saglamaya ¢aligilmaktadir.

Sema 1: Organizasyon Semast

_———
Mustafa DEMIR
Belediye Baskam
g
/'_L _/_“\
Belediye Meclisi o
~— ~—
Ogzel Kalem
~—~
Bagkan Vekili Bagkan Baskan Baskan Baskan Baskan Baskan Bagkan
Baskan Yardmcist Yardmcisi Yardmecisi Yardmmcisi Yardmcis: Yardimeisa Yardmecist Damigmanlar
S SN N SN’ h N S S’
Tefls Kura Etid Proje Mid. ZabstaMid. MaliHizmetler Mg, | Ulasim Hizmetler lowr ve Schiocilic | KOlkEeve Sonyaliaked
FABIM Bilgi fslem Mid Cym Koama e Bustel Eliematl Saghk Isleri Mid. Emiak IstimiakMuq, | Bastp Yaymye Fallda
S— S S p— SN o S—r
N N ~ ~
Hukuk Isleri Md. R Isletme Mud. Yaz: Isleri Mid.
~— — ~ ~
Babhsatve Tenctim Fen Isteri Mid.
~—
/'-'\ /'_-n\
Yap: Konirol Mud. Parkve Bahgeler Mud.
~— ~—

Kaynak: Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii, 2014
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5. DURUM ANALIZi
5.1. 2015 - 2019 Fatih Belediyesi Stratejik Planlama Hazirlama Siireci

Fatih Belediyesi Stratejik Plan Hazirlama siireci katilimi temel alan bir siiregle 2013 yili Aralik
aymda Stratejik Planlama egitimleriyle baslamis, 2014 Eyliil ayinda sona ermistir. Dig paydas ve ilgili
birimlerin katilimiyla yiiriitiilen siirecte miimkiin oldugunca genis alanlara yayilmaya ¢aligilmis, toplanan
veriler ayr1 ayri analiz edilerek 2015 - 2019 Stratejik Plan1 hazirlanmustir.

Fatih Belediyesi Strateji Gelistirme Asamalari

“I*

VI. ASAMA
Amag, Stratejik Hedef, Strateji Gostergelerin Netlesmesi

5.1.1. Ust Yonetim ve Paydaslarin Katilim

Stratejik Plan hazirlik siireci list yonetimin tam destegi dogrultusunda belediyenin gelecegini
etkileyecek veya bundan etkilenecek paydaslarin katilimi ile yuriitilmiistiir. Hazirlik asamasinda
Baskanlik, Bagkan Yardimcilari ve Birim Miidiirleri ile 6n toplantilar yapilarak 6n planin ¢ergevesi
olusturulmustur.

Bu kapsamda kurumun dis paydaslart incelenerek dis paydas listesi giincellenmis tiim dis
paydaslara arama anketi gonderilmistir.Bazi sivil toplum kuruluslari, meslek odalari temsilcileri ile
arama konferansi yapilmis, bazi kamu kurum yoneticileri (Kaymakam, ilce Emniyet Miidiirii, Milli
Egitim Mudiirii vb. ...) ile, ¢esitli iiniversitelerin yoneticileri ile makamlarinda yiiz yiize goriismeler
yapilmistir.i¢ paydas katilimi igin anket yapilarak sonuglar analiz edilmistir.

Tiim bu ¢alismalarin sonucunda vizyon, misyon, ¢aligma alanlar1 ve bu alanlara yonelik strate-
jiler konusunda oneriler ortaya ¢ikmustir.
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5.1.2. Orta Kademe Yoneticilerinin Katilimi

Orta Kademe Yoneticiler (Birim Miidiirleri) Stratejik Planlama Calisma Ekibinde aktif olarak
gorev almis, iist yonetim ile yapilan ¢alismalarda ortaya g¢ikan vizyon,misyon ve politika alanlari
Agustos ay1 boyunca tiim birim miidiirleri ile toplantilar yapilarak harcama biriminin, sorumlulugunda
olan plan donemini kapsayan stratejiler, degerlendirilerek olusturulmustur.

5.1.3. Stratejik Planlama Cahisma EKkibi

Stratejik Planlama siirecinde plan ekibinde yer alacak personel listesi, Baskan Yardimcilar1 ve
birim miidiirleri ile tespit edilerek Temmuz ay1 i¢erisinde Baskanlik Makami onay1 alinarak ¢caligmalara
baslanmuistir.

Siirece dahil olan miidiir ve Stratejik Planlama Ekibi personelimizle 6ncelikli olarak ““ Stratejik
plan esaslar1 ¢ergevesinde Stratejik Plan amag ve hedefler olusturulmus, strateji adimlar1 belirlenmistir.
Stratejik Planlama Ekibi tarafindan toplantilarda goriisiilen tim asamalar yerine getirilecek ¢aligsmalara
devam edilmistir.

5.2.  Ulusal ve Yerel Gelismeler

D1s ¢evre agisindan bakildiginda belediyeler i¢in en belirleyici ¢evrenin merkezi yonetim
oldugunu diisiinmekteyiz. Hiikiimetlerin yerel yonetimlere bakisi, gorev ve sorumluluklara paralel
olarak merkezi yonetim-yerel yonetim gelir paylasimi, yeni vergiler, istihdam ve benzeri bir¢ok faktorii
etkilemekte ve gostergeler, bu etkilere gore olumlu veya olumsuz sinyaller vermektedir.

Artik kiiresellesen bir diinyada yasadigimiza ve bunun da en 6nemli gostergelerinin sermaye ve
malin serbest dolagimi olduguna gore, gerek yatirim amagl sermaye ve gerekse sicak nakdi sermaye
akiglar1 tllkelerin ve piyasalarin etkilenmesine ve dolayisiyla yerel yonetimlerin satin alma giicline
dogrudan etki yapabilmektedir.

Hiikiimetlerin yerel yonetimlere bakiginin genellikle merkeziyetci egilimler tasimakta oldugu tilkemiz
gergeklerinden biridir. Uzun yillar siiren yerel yonetimlerde ve bunun en énemli unsuru olan belediyelerde re-
form talepleri, ilk defa gegen yildan beri devam eden ve yaymlanan yasal diizenlemelerle yeni bir yon ve nitelik
kazanmustir.
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5.3. Giiglii - Zayif - Firsatlar - Tehditler

Durum analizi kapsaminda dis ve i¢ ¢evrenin analizi yapilarak Fatih Belediyesi agisindan dis
cevre analiziyle firsat ve tehditler belirlenmistir. Belediyenin imkan ve kabiliyetlerinin degerlendirilmesi
suretiyle de, belediyenin 6rgiit yapisi, personel durumu, mali yap1 ve benzeriigsel durumu degerlendirilmis
ve ustiinliik - zayiflik yaratan unsurlar ortaya cikarilmis, yapilan ¢aligmalar neticesinde asagidaki
sonuglara varilmistir. Bu sonuglarin planda yer alis siras1 geleneksel olarak gii¢lii yonlerden baslayarak
ele alinmaktadir.

YARDIMCI

IC ETKENLER

FIRSATLAR

*Diinya kiiltiir miras: listesinde olmasi ve
uluslararas: aglarda yer almas:

*Ticaret merkezi / turistik cazibe merkezi

<+

DIS ETKENLER
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6. MISYON - VIiZYON VE iLKELER

ViZYON

Tarih, kiiltiir, insan, mekan, boyutunda siirekli yasanabilir Fatih ilgesi

MISYON

Kaynaklar1 akilli ve verimli kullanip, paydaslarla isbirligini kuvvetli tutarak, insana, sehre, bilgiye
yatirim yapmak.Vatandasina sagladig1 hizmetin kalitesini siirekli iyilestirip, i¢ gocii engelleyerek, Fatih
ilgesini siirekli yasanabilir kentte doniistiiriip, toplumsal, ¢evresel, ekonomik siirdiiriilebilirlik saglamak,
Yonetisim ilkeleri olarak adlandirilan; seffaflik, hesap verilebilirlik, katilimcilik, hukukun tistinligii,
etkinlik, esitlik, stratejik vizyona sahiplik ilkelerinin her birini, kurumun her biriminde hayata gecirerek
yiiksek performansli ¢alisanlartyla hizmet iiretmek, insan, sosyal yasam, tarih ve kiiltiir, turizm, ekonomi
vb. kilit alanlarda operasyonel miikemmelligi tam belediyecilik hizmeti vermek.

ILKELER DEGERLER
-Verimlilik, - Once Insan
-Paydaglarla isbirligi, - Hosgorii
-Insana, sehre, bilgiye yatirim yapmak, - Ahenk
-Hizmet kalitesinde stirekli iyilestirme,

-Siirdiiriilebilirlik,

-Y Onetigim,

-Yiiksek performansl ¢alisanla hizmet,
-Operasyonel miikemmellik.

: }
N 7 | ‘
| A i
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STRATEJI HARITASI BILESENLERI

Insan ve Sosyal Yaprya Yonelik Temel Kentsel Alt-Ust Yapiya Yonelik Temel
Stratejik Hedefler Stratejik Hedefler

Kamusal Yapiya
Yinelik Temel
Stratejik Hedefler

Hizmet Odakhhk
Operasvonel Mikemmellik

3E Kaynak Yonetimi

38
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HEDEFLER

7.1. Birimlerin Stratejik Amac ve Stratejik Hedefleri
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STRATEJIK KONU BASLIKLARI DOGRULTUSUNDA SAPTANAN AMACLAR VE

Fatih Belediyesi’nin sahip oldugu vizyon, misyon ve ilkeleri ile giiclii, zay1f, firsat ve tehdit analizi
dogrultusunda belirledigi, ngdrdiigii siire i¢inde varilmasini planladig1 hedefleri 3 Temel Amag altinda 14
Stratejik Amag yer almaktadir. Hedeflerin olabildigince somut olarak olusturulmasi saglanmustir.

\EMEIASIIRAGEIIKIAVACET

STRATEJIKAMAGC

STRATEJIKIHEDEF,

PEREORMANS'HEDEFI

N SANEVIS O SYATRYARIT

PERFORMANS
GOSTERGESI

STRATEJiK AMAC 1.

INSANi DAYANISMA VE
TOPLUMSAL KALKINMA

Her kesimden vatandasimizin
sosyal ihtiyaglarina yonelik
destekleyici hizmetler sunarak,
toplumsal temelli rehabilitasyon
projeleri gergeklestirmek, kent
yasam kalitesinin  artmasina
katkida bulunmak

ilgili Birimler;

« Kiiltiir ve Sosyal Isler Md.

» Basin Yayin ve Halkla ligkiler
Md.

* Yazi Isleri Md.

» Bilgi islem Md.

« Fen lsleri Md,

» {lgili Miidiirliikler

STRATEJiK HEDEF 1.1.

Bireysel ve toplumsal yasam
seviyesini ve kentlilik bilincini
yiikseltmeye yonelik sosyo-
kiiltiirel uygulamalar
gerceklestirmek ve bu
uygulamalara erigimi artirmak

PERFORMANS HEDEFI 1.1.1.

Aile ve toplumsal dayanigmaya yonelik
uygulamalar gergeklestirmek, toplumsal
temelli rehabilitasyon projeleri gelistirmek ve
erigimi artirmak

* Gergeklestirilen etkinlik sayist
* Memnuniyet oranindaki artig

PERFORMANS HEDEFI 1.1.2.

Festival, Sempozyum, Kiiltiir- Sanat ve Spor
Etkinlikleri, tiyatro ve sinema gosterim-
leri, sohbet, soylesi, seminer, sergi ve miizik
programlari vb. organizasyonlar diizenlemek

« Gergeklestirilen Etkinlik Sayist
« Katilimer Sayisindaki oransal
artis

* Memnuniyet Oranindaki artis

PERFORMANS HEDEFi 1.1.3.
Ramazan etkinlikleri diizenlemek

* Gergeklestirilen etkinlik sayist
* Memnuniyet oranindaki artig

PERFORMANS HEDEFI 1.1.4.
Toplumda; kadmin giiclenmesine yonelik
faaliyet ve projeler gelistirmek ve
gerceklestirmek

* Gergeklestirilen etkinlik sayisi
» Memnuniyet oranindaki artis

STRATEJIK HEDEF 1.2.

Egitim projeleri
gergeklestirmek, cocuklara ve
genglere yonelik sosyo-Kkiiltiirel
programlar yapmak

PERFORMANS HEDEFI 1.2.1.

Her diizeyde 6grencinin; egitimine yonelik
projeler gelistirmek; sosyal, duygusal ve
ruhsal gelisimi destekleyici programlar
diizenlemek

* Yapimi gergeklestirilen Bilgi
Evi & Semt Konagi sayisi
» Egitim alan 6grenci sayisi

PERFORMANS HEDEFI 1.2.2.
Spor ve Sanat bilincini yiikseltici projeler
gelistirmek ve gergeklestirmek

* Diizenlenen spor miisabakasi
gesitlerindeki artis

« Katilim saglayan 6grenci sayisi
» Paydas Memnuniyet Artist

PERFORMANS HEDEFI 1.2.3.
Okullara, ihtiyaglari dahilinde baymdirlik
hizmeti sunacak isbirlikleri gelistirmek,
Miizik Sinifi, Ana Smifi, Derslik,
Laboratuvar vb. yapmak

» Kurum taleplerini karsilama
derecesi

¢ Okullara saglanan ihtiyaglarin
say1st

* Paydas memnuniyetindeki artis

PERFORMANS HEDEFI 1.2.4.
Ogrencilere yonelik sosyal yardim
¢alismalar1 yapmak

* Dagitilan tiriin say1sindaki artis
* Paydas memnuniyet arti§ orani

STRATEJiK HEDEF 1.3.

Dezavantajli Gruplara Yonelik
Program, Proje vb. Gelistirmek
ve Projelere Erisimi Artirmak

PERFORMANS HEDEFI 1.3.1.
Engelliler ve ailelerine yonelik projeler
gelistirerek; sosyal entegrasyonlarini
hizlandiric1 ¢alismalar gergeklestirmek

* Hizmet sunulan engelli sayis1
* Paydas memnuniyetinde artig

PERFORMANS HEDEFI 1.3.2.
Hasta ve yaslilara yonelik sosyal projeler
gergeklestirmek

* Hizmet sunulan kisi sayisi
* Paydas memnuniyetinde artis

PERFORMANS HEDEFI 1.3.3.

Diger dezavantajli gruplarin sosyal entegras-
yonunu saglayacak isbirlikleri gelistirmek
(Zorunlu go¢ magdurlari, sosyal dislanmaya
maruz kalan gruplar vb)

* Hizmet sunulan kisi sayist
* Paydas memnuniyetinde artig

STRATEJIK HEDEF 1.4.

Sosyal Yardim hizmetlerini,
bitiinlesik bir yaklasimla
yurtitmek

PERFORMANS HEDEFI 1.4.1.
flge simirlarinda ikamet etmekte olan
vatandaglara sosyal igerikli hizmetler sunmak

* Verilen hizmet sayis1
* Destek sunulan kisi sayis1
« Paydas memnuniyet artig orani
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. . 0 PEREORMANS
STRATEJIKFAMA STRATEJIKHEDEE PERFORMANS'HEDEFI - .
< GOSTERGESI
SR I TS Al PERFORMANS HEDEFI 2.1.1.
o Turizm po't gueiveh art1.r}c1'pr0JAeler * Gergeklestirilen Proje Sayisi
. . . gergeklestirmek, teknolojik imkanlardan en k .
STRATEJIK AMAC 2. Turizm potansiyelini 6n tist seviyede yararlanarak; erisimi artirict © LT I (sl i Qe
plana ¢ikarmak ve ilgenin isbirlikleri olusturmak
TURIZM ve kiiltiirel zenginligine yonelik

KULTUREL DEGERLERIN
ALGISI

Kiiltiirel mirasin ve degerlerin;
farkindaligini artiric1 ¢alismalar

gerceklestirmek  ve  kiiltiirel
yasamin zenginlesmesine
katkida bulunmak

Tlgili Birimler;

» Basin Yayin ve Halkla {liskiler
Md

« Kiiltiir ve Sosyal isler Md.

¢ Ulasim Hizmetleri Md.

» Bilgi Islem Md.

farkindalig arttirmak amaciyla
proje ve faaliyetler planlamak
ve gergeklestirmek

PERFORMANS HEDEF] 2.1.2.

Turizmi  olumsuz etkileyen unsurlarin
azaltilmasina yonelik, risk esasl, caydirict
faaliyetler gerceklestirmek

* Gergeklestirilen Faaliyet Sayisi
* Turist Memnuniyeti Artis Orani

STRATEJiK HEDEF 2.2.

Halkin ve turistlerin; ilgenin
tarihi ve kiiltiirel zenginligine
yonelik farkindaligini arttirmak
amaciyla proje ve faaliyetler
planlamak ve gergeklestirmek

PERFORMANS HEDEFI 2.2.1.

Halka; soyut ve somut tarihi degerlerin
korunmasi ve sahiplendirilmesi konusunda,
bilinglendirici yazili ve gorsel materyaller
hazirlamak ve dagitmak

* Dagitilan yazili ve gorsel ma-
teryal sayisindaki oransal artig
* Paydas Memnuniyet Artis

PERFORMANS HEDEFi 2.2.2.
Tarihi ve kiiltiirel degerlerin tanitimi
amactyla Kiiltiir Gezileri diizenlemek

* Diizenlenen Gezi Sayisi

* Katilimer sayisindaki oransal
artis

* Memnuniyet Oranindaki Artis

PERFORMANS HEDEFT 2.2.3.

Tarihi ve kiiltiirel degerlerin korunmasi ve
sahiplendirilmesi konusunda, bilinglendi-
rici sempozyum, konferans, etkinlik vb.
gergeklestirmek

* Diizenlenen Etkinlik Sayis1

» Katilimer sayisindaki oransal
artis

* Memnuniyet Oranindaki Artis

STRATEJIK'AMAGC

STRATEJIK'HEDEFE

PEREORMANS HEDEFI

PEREORMANS
GOSTERGESI

STRATEJiK AMAC 3.

YONETISIiM, KATILIM ve
YEREL DEMOKRASI

Iyi yonetisim ilkeleri gerceve-
sinde, tiim paydaslarla iletisimi
artirict caligmalar yapmak ve
disiplinler ~ arasi  ¢aligmalar
gergeklestirmek

ilgili Birimler,

+ Ozel Kalem Md,

* Basin Yayin ve Halkla liskiler
Md,

« Kiiltiir ve Sosyal Isler Md,

» Bilgi islem Md,

« Isletme Md,

» {lgili Tiim Miidiirliikler

STRATEJiK HEDEF 3.1.

Toplumsal talepleri referans
almak amaciyla; tiim iletisim
kanallarini agik tutmak

PERFORMANS HEDEFI 3.1.1.

Ust yonetim ile vatandasin; dogrudan
iletisimini giiglendirecek ¢aligmalar yapmak
ve dinamik siire¢ yaklasimryla “agik sistem
anlayis1” n1 kurumsallagtirmak

* Yapilan ¢alisma sayis1
* Memnuniyet anketlerindeki
oransal artig

PERFORMANS HEDEF] 3.1.2.

I¢ ve dis paydaslardan gelen istek, sikayet ve
taleplerin kabulii, ilgili birimlere iletilmesi ve
cevaplandirilmasi i¢in kurulan; “Kurum i¢i ve
Kurum Dig1 Istek ve Sikayet Takip Sistemi”
nin siirdiiriilebilirligini saglamak

* Yapilan ¢aligma sayisi
* Memnuniyet anketlerindeki
oransal artig

PERFORMANS HEDEFI 3.1.3.
Stratejik Iletisim tekniklerini kullanarak;
kurumsal itibar yonetimini etkin yiiriitmek

* Yapilan ¢alisma sayisi
» Memnuniyet anketlerindeki
oransal artis

PERFORMANS HEDEFI 3.1.4.

Halkin karar verme siireglerine dogrudan
katilimin1 saglamak amaciyla, katilimer —
yerel demokrasiyi yayginlastirmak,calistaylar,
atolye calismalar vb. gerceklestirmek,

* Diizenlenen ¢aligtay say1si
Katilimer sayisindaki oransal
artig

* Paydag Memnuniyet oranindaki
artig
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. . . PERFEORMANS
STRATEJIKFAMA STRATEJIKHEDEFE PEREOQRMANS HEDEEI - .
¢ GOSTERGESI
PERFORMANS HEDEFi 4.1.1. * Yapilan ASM Sayist
X Birinci Basamak Saglik Hizmetlerine erisimi | « Memnuniyet Oranindaki artis
STRATEJIK AMAC 4. artiracak projeler gerceklestirmek « Niifusa gore orani
5 STRATEJIK HEDEF 4.1. :

SAGLIK PERFORMANS HEDEFI 4.1.2. o Braas Hlegen Eomber e

Stirdiiriilebilir  saglikli  yasam
bilincini gelistirmek amaciyla;
saglik hizmetlerinin giivenli ve
kaliteli sunulmasini saglayacak
isbirlikleri gelistirmek

ilgili Birimler;

» Saglk isleri Md.

* Fen Isleri Md.

+ Emlak Istimlak Md.

* Etiid Proje Md,

« Kiiltiir ve Sosyal Isler Md.

Saglik hizmet sunumunda
insan odakli yaklagimi temel
alarak bedensel, zihinsel,
sosyal vb. saglik hizmetlerini

Sagliklt yasam bilincini artirict programlar /
projeler gergeklestirmek

« Katilimer Sayist

PERFORMANS HEDEFI 4.1.3.
flgede Saglik taramasi, laboratuvar hizmet
sayis1 vb. etkinlikleri arttirmak

* Saglik taramast yapilan kisi
say1s1
* Memnuniyet Oranindaki artis

yayginlastirmak
PERFORMANS HEDEFI 4.1.4. * Proje Sayisi
Ilgemizi, saglik turizmi alaninda cazibe merke- | « Memnuniyet anketlerindeki
zi yapacak proje ortakliklar1 gergeklestirmek | oransal artis

STRATEJiK HEDEF 4.2. « Kayit altina alinan sokak

Sokak hayvanlarinin, dogal
denge icinde yagamasini
saglayici diizenlemeler

PERFORMANS HEDEFi 4.2.1.
Sahipsiz sokak hayvanlarina yonelik rehabi-
lite caligmalar1 yapmak

hayvani sayist

« Kisirlastirilan sokak hayvani
say1st

* Veterinerlik hizmeti verilen

gergeklestirmek sokak hayvani sayis1
. . 3 PEREORMANS
STRATEJIKKAMA STRATEJIKKHEDEFE PERFEORMANS'HEDEEI - .
¢ GOSTERGESI
STRATEJiK HEDEF 5.1. PERFORMANS HEDEFI 5.1.1. * Cevre duyarliligindaki artig
Cevre koruma konulu egitim seminerleri, « Diizenlenen seminer sayisi,
Cevre koruma konusunda, konferanslar vb. diizenlemek ve egitim ma- » Katilim saglayan kisi sayis1
farkindaligr artirict teryalleri dagitmak * Basili materyal say1s1
uygulamalari yayginlastirmak R
ve paydaslarla isbirligi yaparak, I(;ERF ORMANS HEDEK 318 i | - Diizenlenen faaliyet sayis
biling seviyesini yiikseltici evre  yoneliminde paycaglaria 1soirugm |, Paydas memnuniyetinde artis.
calismalar gerceklestirmek giiclendirici projeler gelistirmek
PERFORMANS HEDEFI 5.2.1.
. Kol gt kel 1.ty Ordo A
i STRATEJIK HEDEF 5.2. 5 o Si i
LIS A C s 24 saat esasli ¢alismalar yiiriitmek ve LVl Vv
CEVRE Atik ynetimi ve stirdiirtilebilirligini saglamak

Ekolojik siirdiirtilebilirlik
ilkeleri ¢ercevesinde; etkin,
etkili, ekonomik (3E) hizmetler
sunmak

ilgili Birimler;

* Cevre Koruma ve Kontrol Md.
* Park ve Bahgeler Md.

« Emlak Istimlak Md,

* Fen lsleri Md,

« Kiiltiir ve Sosyal Isler Md.

* Basin Yayin ve Halkla ligkiler
Md.

» Bilgi Islem Md.

uygulamalarmi etkinlestirmek
ve gevre kirliligi olugturan
etmenlere yonelik, risk esaslt
projeler gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi 5.2.2.
Geri dontisiimli atiklari ayr1 toplamak ve
bertarafi i¢in sistemli ¢aligmalar yuriitmek

* Toplanan geri doniisiimlii atik
miktar1 ve oransal artisi

PERFORMANS HEDEFI 5.2.3.
Tehlikeli atiklart ayri toplamak ve standart-
lara uygun bertaraf etmek

* Ayri toplanan tehlikeli atik
miktar1

STRATEJiK HEDEF 5.3.

Cevre sagligini korumak
amaciyla vektorel miicadele
calismalar1 yapmak, (dezen-
feksiyon, ilaglama vb.) etkin
onlemler almak

PERFORMANS HEDEFI 5.3.1.

Agik- kapali alan ve ¢op konteyniri ilaglama
faaliyetlerinde, etkin ve verimli ¢caligmalar
yapmak

* Paydas memnuniyet
artig orani

PERFORMANS HEDEFI 5.3.2.
Risk temelli yaklasim izleyerek; onleyici
calismalar ytiriitmek

* Diizenlenen Calisma Sayisi
« Sikayet Oranindaki Azalis

STRATEJIK HEDEF 5.4.

Yesil alanlart arttirarak, kaliteli
rekreasyon alanlar olusturmak
ve stirdiirtilebilirligini saglamak

PERFORMANS HEDEFI 5.4.1.
Kisi basina diisen yesil alan miktarini
artiracak projeler gelistirmek ve
gergeklestirmek

* Yeni yesil alan miktar

* Cocuk oyun gruplarindaki
yillara gore oransal artis

* Dikilen agac sayisindaki
oransal artig

PERFORMANS HEDEFI 5.4.2.
Mevcut parklarin revizyon ¢aligmalarini
yaparak, islevsel hale getirmek ve gerekli
materyalleri temin etmek

* Revize edilen park sayisi
* Revize edilen alan miktari
» Memnuniyet oranindaki artis
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TEMELSTRATEJIKEAMAC,

Ilgenin tarihi, kiiltiirel ve dogal
mirasma uygun; sosyo- ekono-
mik ve fiziksel gelisimini
saglamak ve go¢ olgusundan
etkilenmis bolgelerde mevcut
yasam kosullarini iyilestirmek
amaciyla; kentsel donistim,
kentsel tasarim ve denetim
caligmalar gerceklestirmek

ilgili Birimler,
+ Ozel Kalem Md,

Ilgenin alt yapisini ve iist
yapisini kuvvetlendirecek,
siirdiiriilebilir kentsel sistemler,
projeler, planlar gelistirmek ve

STRATEJIK STRATEJIK HEDEF PERFORMANS PERFORMANS
AMAC HEDEFI GOSTERGESI
PERFORMANS HEDEFI 6.1.1.
Dogal, tarihi ve kiiltiirel degerleri koruyarak ;
o - - ... | * Imar uygulamalar1 sayis1
. yasam kalitesi yiiksek, saglikli ve giivenli bir X .
STRATEJIK HEDEF 6.1. ¢evrenin olusturulmasi igin hazirlanan imar ReecaieiEpnekiln
. planlarinin stirdiirilebilirligini saglamak
Ilge ¢apinda, biitiinciil planlama = : -
anlayist ile hareket etmek ve PERFORMANS HEDEFI 6j1'2' * Hazirlanan Risk Degerlendirme
uygulamalart etkinlestirmek Uygulamaya doniik projelerin karar verme Raporu
stireglerinde; risk degerlendirme sistemi | * Hazirlanan Etki Degerlendirme
mantig1 ile hareket ederek; kaynaklarin opti- | Raporu
mum kullanimini saglamak * Fayda / Maliyet Analizi Say1si
PERFORMANS HEDEFI 6.2.1.
Kentsel donati alanlarmin; ilgenin dokusuna
uygun olarak projelendirilmesini saglayarak * Proje sayis1
kentsel tasarim ve rehabilitasyon * Diizenleme yapilan cephe-bina
uygulamalarim yiirtitmek, ihtiya¢ duyulan say1s1
STRATEJIiK AMAC 6. yol, tretuvar bordiir ve ¢evre diizenlemesi
caligmalar1 yapmak
ALV B 16 ] , PERFORMANS HEDEFi 6.2.2.
KENTSEL GELISIM STRATEJiK HEDEF 6.2.

Ilgede tarihi dokuyu koruyacak, yasam
kalitesini arttiracak nitelikte cephe tasarimlari
yaparak; gorsel kirliligi azaltmaya yonelik
projeler gerceklestirmek

* Proje sayis1
* Diizenleme yapilan cephe-bina
say1s1

PERFORMANS HEDEFI 6.2.3.
Ilge sinirlar icinde, ihtiya¢ duyulan

* Gergeklesen faaliyet sayis1

« imar Md,

« Emlak istimlak Md,

« Etiid Proje Md,

» Fen [sleri Md,

* Park ve Bahgeler Md,
* Yap1 Kontrol Md,

gerceklestirmek
yagmur suyu kanali, atik su bacalari, baca * Paydaslarla kurulan isbirligi
kenarlarinda asfalt caligmalari vb. alt yap1 sayis1
faaliyetlerini, ilgili paydaslarla igbirligi * D1s paydas memnuniyet artist
saglayarak gergeklestirmek
PERFORMANS HEDEFI 6.2.4.
Diger Kurum ve Kuruluslarla isbirligi * Proje Sayisi
saglayarak; biyiik dl¢ekli projeler » Memnuniyet oranindaki artig
gergeklestirmek
* Kurul onayindan gegen proje
PERFORMANS HEDEFI 6.3.1. say1s1
. Kentsel Yenileme ve / veya Kentsel Doniigiim | « Miiktesep haklarla ilgili analiz
STRATEJIK HEDEF 6.3.

Yaslanan yap1 stogunu saglikli
ve giivenli hale doniistiirmek ve
genel yasam kalitesini yiikselt-
mek amaciyla kentsel projeler
gelistirmek

Projeleri gerceklestirmek

calismalari
» Iyilestirme yapilan alan miktar1

PERFORMANS HEDEFI 6.3.2.

Yapilarin, insan ve ¢evre sagligimi tehdit eden
risklerden arindirilmus, tarihi dokuya uygun;
giivenli, kaliteli ve uluslararasi standartlara
uygun bir bigimde insa edilmesini saglamak
ve stirekliligini takip etmek

* Denetim Sayi1s1
» Sikayet oranindaki degisim

STRATEJiK HEDEF 6.4.
Atil kent dokusunu
sagliklastirmak ve islevsel hale
getirmek

PERFORMANS HEDEF] 6.4.1.
Gecekondu tasfiye ¢aligmalart yaparak;
metruk alanlari fonksiyonlandirmak ve
islevsel hale getirmek

* Tasfiye edilen gecekondu sayist
* Kazandirilan alan miktar1

STRATEJIK HEDEF 6.5.
Zengin tarihi, dogal ve kiiltiirel
0z degerlerin, gelecek nesillere
aktarilmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFI 6.5.1.

Tarihi eserlere koruyucu yaklagimlar ile;
Restorasyon ve Thya Projeleri hazirlamak
ve ilgili kurum kuruluslarla isbirligini en tist
seviyede tutmak

* Proje Sayist
* Uygulama yapilan eser sayisi
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. . : PERFORMANS
STRATEJIK AMAC | STRATEJIK HEDEF PERFORMANS HEDEFI GOSTERGESI
. PERFORMANS HEDEFI 7.1.1. * Ruhsat Sayist
STRATEJIK AMAC 7. STRATEJIK HEDEF 7.1. Isyeri ruhsat islemlerini ve esnaf denetimleri- | ¢ Denetim Sayis

TOPLUMSAL DENETIM ve
GUVENLIK

Ilgenin toplumsal diizeninin
iyilestirilmesine yonelik
isbirlikleri gelistirmek

ilgili Birimler,

* Ruhsat Denetim Miidirlagi,

* Zabita Mudiirligu,

* Fen Isleri Miidiirliigii,

* Bilgi Islem Miidiirliigii,

« Kiiltiir ve Sosyal Isler Md,

* Basin Yayin ve Halkla iligkiler
Md

ilge Ekonomisi ve Ticaretinin
Gelistirilmesi i¢in igyeri ve
esnaf denetimleri yapmak

ni etkin yonetmek

* Memnuniyet Orant

PERFORMANS HEDEFi 7.1.2.
Denetim hizmetleri konusunda paydaslarla
isbirligini gii¢lendirerek, goniilliik olusturmak,

* Toplant1 Sayis1
« Isbirligi Sayist
* Memnuniyet Orani

STRATEJiK HEDEF 7.2.

Kent giivenligini saglamak
amaciyla; ilgili kurumlar
isbirliginde; onleyici ¢aligmalar
ylriitmek,

PERFORMANS HEDEFI 7.2.1.

Ilgenin tiim aydinlatma faaliyetlerini, ilgili
kurumlarla koordineli olarak siirdiiriilebilir
kilmak, (BEDAS isbirliginde)

 Aydimlatma hizmeti adedi
* Memnuniyet Orant

PERFORMANS HEDEFI 7.2.2.

Binalari ve tarihi yapilari, aydinlatarak;
mimari siliieti ortaya ¢ikaracak; aydimnlatma
¢alismalar1 yapmak ve isbirlikleri gelistirmek,

* Aydinlatma hizmeti adedi
* Memnuniyet Orani

PERFORMANS HEDEFI 7.2.3.

Kent giivenligi konusunda i1 / Ilge Emniyet
M. ile isbirligi gelistirmek ve toplumsal
refaha katki saglayacak projeler gelistirmek,

« Toplant1 Sayis1
* Proje Sayist
* Memnuniyet Orani

. . . PERFORMANS
STRATEJIK AMA STRATEJIK HEDEF PERFORMANS HEDEFI - .
¢ GOSTERGESI
STRATEJIK HEDEF 8.1. PERFORMANS HEDEFI 8.1.1.
; . s Akall teknolojilerin; kamusal mekanlar ile * Proje Sayis1
Insan giivenligini ve yasam . . .
) bl it g entegrasyc.mqnl'l gqulend.lr?cek projeler plan- |  Uygulama Sayis1
STRATEJIK AMAC 8. uygulamalar: planlamak lamak ve isbirlikleri gelistirmek
AKILLI ve PERFORMANS HEDEFI 8.2.1.
SURDURULEBILIR SEHIR Mekansal verilerinin, Tiirkiye Ulusal Veri alt

Surdirilebilir  akilli  kent
olusturmaya yonelik ¢aligmalar
yapmak

Tlgili Birimler

* Bilgi Islem Md.

+ Tmar Md.

* Fen Igleri Md.

+ [lgili Tiim Miidiirliikler.

STRATEJiK HEDEF 8.2.

Vatandas merkezli e-devlet
projelerinin stirekliligini
saglayarak; kaynaklarin
daha etkin yonetilmesi ve
vatandaslarin bilgiye erisim
diizeyini artirici caligmalar
yapmak

yapisina uygun hale getirilmesi ¢aligmalarini
baslatmak

e Calismanin Yapilmasi

PERFORMANS HEDEFI 8.2.2.
Gerektiginde belediyedeki mevcut veya

yeni verilerin toplanmasini uygun formata
donistiiriilerek, uygulama yazilimlarina (GIS
yazilimi, MIS yazilimi vb.) aktarilmasini ve
bu verilerin giincellenmesini saglamak

* Yapilan entegrasyon say1si

PERFORMANS HEDEFI 8.2.3.
Bilgi teknolojisi destegi saglayarak,
sosyo-kiiltiirel faaliyetlerin altyapisini
gliclendirmek, tematik haritalarin
stirekliligini saglamak

* Verilen hizmet sayis1
* Verilen uygulamalarin ihtiyaca
cevap verme orant

. . . PERFORMANS
STRATEJIK AMA STRATEJIK HEDEF PERFORMANS HEDEFI - .
¢ GOSTERGESI
PERFORMANS HEDEFI 9.1.1. * Yapimi gergeklesen otopark
Cadde ve sokaklardaki yogunlugu azaltmak icin | sayisi
Otopark Projeleri ger¢eklestirmek * Memnuniyet oranindaki artig
(IBB Isbirligi ile) orani
. PERFORMANS HEDEFI 9.1.2. « Memnunivet oranindaki artt
STRATEJIK AMAC 9. Rayli Tasima Sistemlerini artirict isbirlikleri ¥y 3
- T i g i s orant
gelistirmek (IBB Isbirligi ile)
ULASIM

Ulasim ve trafik altyapisini
giiglendirici projeler
gelistirmek, iyilestirme
saglamak amaciyla isbirlikleri
gergeklestirmek

ilgili Birimler,

» Fen [sleri Md.

« Etiid Proje Md.

¢ Ulasim Hizmetleri Md,
* Zabita Md,

STRATEJiK HEDEF 9.1.

Tarihi ve kiiltiirel kimlik ile
uyumlu, siirdiiriilebilir bir
ulasim sistemi i¢in yerel bazda
calismalar yapmak

PERFORMANS HEDEFI 9.1.3.
Yayalastirma Projeleri gergeklestirerek;

tarihi bolgelerdeki trafik yiikiinii azaltmak i¢in
isbirlikleri gelistirmek (IBB Isbirligi ile)

* Yayalastirilan cadde ve sokak
sayisl
» Memnuniyet oranindaki artis

PERFORMANS HEDEFI 9.1.4.
Trafik sirkiilasyon ¢aligmalari gergeklestirmek

* Diizenlenen trafik sirkiilasyon
say1s1
» Memnuniyet oranindaki artig

PERFORMANS HEDEFI 9.1.5.

Bisiklet ulagimini kent i¢i yolculuklarda 6nemli
bir ulagim tiirii haline getirmek igin stirekliligi
olan bisiklet yollari planlamak, yapmak veya
yaptirmak

» Bisiklet yoluna déniisen alan
miktari
* Memnuniyet orani

PERFORMANS HEDEFi 9.1.6.

Turizm potansiyeli yiiksek noktalarda, giivenli
turizm rotalar1 olusturmak, ve Turizm Ulagim
Master Plani hazirlamak

* Proje sayisi
* Memnuniyet Orani
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STRATEJIKFAMAC

STRATEJIK AMAC 10.

STRATEJIK iNSAN
KAYNAKLARI YONETIiMi

Stratejik  insan  kaynaklari
yonetimi olusturarak; “Strate-
jik Degerlendirme ve Odiillen-
dirme” modellerinden yararlan-
mak

Ilgili Birimler,

» Insan Kaynaklari ve Egitim
Miidirlugi,

+ flgili Tiim Miidiirliikler

STRATEJIKSHED EE
STRATEJiK HEDEF 10.1.

Insan Kaynaklari is siireglerini
gozden gegirerek; stratejik I.K.
yapist olusturmak ve
stirekliligini saglamak

PEREORMANSIHEDEFI

PERFORMANS HEDEFI 10.1.1.
Kurum Stratejisi ile insan Kaynaklari Strate-
jilerini uyumlastirici calismalar yapmak

KAPASERVIG EIFi STV

PEREORMANS

« Stratejik IK siireclerinin
tamamlanma orani

PERFORMANS HEDEFI 10.1.2.
Iyilestirmeye acik alanlari belirlemek ve 6neri
- 0diil sistemi ile iliskilendirmek

 Degerlendirilen ve odiillendiri-
len Oneri sayis1

STRATEJiK HEDEF 10.2.

Yetkinlik temelli egitim
programlar diizenlemek

ve ¢alisanlarin yetkinligini
arttirict, ulusal ve uluslararasi
konferans, sempozyum vb.
toplantilara katilimini destek-
leyici programlar yapmak

PERFORMANS HEDEFI 10.2.1.
Birimlerin ihtiya¢ duydugu mesleki bilgi ve
beceriyi arttirici etkin egitim programlarimni
gergeklestirmek

« Egitim programlarindan
yararlananlarin memnuniyet
orani

PERFORMANS HEDEFI 10.2.2.

Tlgili personelin, yetkinlik arttirict ulusal
ve uluslararast toplantilara katilimini ve st
makamlara iletimini koordine etmek

« Etkinlige katilan personel say1s1
« Ust yonetime sunulan rapor
say1s1

 Calisan memnuniyet oranindaki
artig

STRATEJIK HEDEF 10.3.
Performans yonetim sistemini;
insan kaynaklari is siirecleriyle
etkilesimli hale getirmek

PERFORMANS HEDEFI 10.3.1.
Mevcut performans degerleme sistemini
iyilestirici faaliyetler gergeklestirmek

* Mevcut performans degerleme
sisteminin periyodik giincellen-
mesi ve memnuniyet derecesin-
deki artis orani

STERATEJIKCAMAC

STRATEJiK AMAC 11.

KURUM iCi ILETIiSiMiIN
GUCLENDIRILMESi

Personelin kurumsal aidiyetini
giiclendirmek amaciyla; orgiit-
sel iletisim metotlarm1  kul-
lanarak, bireysel motivasyonu
saglamak ve birimler aras1 koor-
dinasyonu gii¢lendirmek,

ilgili Birimler,

» Insan Kaynaklari ve Egitim
Md,

* Yazi sleri Md,

* Bilgi Islem Md,

+ Tlgili Tiim Miidiirliikler

STRATEJIKSHEDEF,
STRATEJIK HEDEF 11.1.

Kurum kiiltiirii olusturmaya
yonelik; toplanti, sosyal
etkilesim yaratici etkinlikleri
stirdiiriilebilir sekilde yonetmek
ve kurumsal bagi gii¢lendirmek

PEREORMANSJHEDEFI

PERFORMANS HEDEFI 11.1.1.

Ust Yénetim ile goriis aligverisi yaparak
programlar / toplantilar / projeler
gerceklestirmek

PEREORMA!

* Gergeklesen Toplant1 Sayist
* Calisan memnuniyet oranindaki
artig

STRATEJiK HEDEF 11.2.

Kurum i¢i resmi dokiiman-
tasyon takibini yaparak;
kurum i¢i ve kurum dig1 resmi
yazigmalarin optimum zaman
ve verimde siirdiiriilmesini
saglamak

PERFORMANS HEDEFI 11.2.1.
Saglikli evrak akis sistemini kurmak ve
teknolojiyle desteklenmesini saglamak

 Evrak akis hizindaki artis
« I¢ ve dis paydas memnuniyetin-
de oransal artig
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PEREORMANS
I RGEX

GOSTERGESI

STRATEJiK AMAC 12.
MALI YONETIM

Mali politikalar;;  kurumsal
ve toplumsal faydayr goze-
terek olusturmak, kamu
harcamalarinda mali disiplini
esas alarak; Kaynaklarin ras-
yonel hizmetlere doniismesini
saglamak

ilgili Birimler;

» Mali Hizmetler Md.

* Destek Hizmetleri Md.

« Emlak istimlak Md,

* Ulagim Hizmetleri Md

* Bilgi Islem Md,

+ flgili Tiim Miidiirliikler

STRATEJiK HEDEF 12.1.

Biitcenin etkin yonetilmesini
saglamak

PERFORMANS HEDEFI 12.1.1.
Kaynaklar1 verimli yonetecek onlemler almak
ve birimler aras1 koordinasyonu gii¢lendire-
rek; biitce hazirlama siirecini etkinlestirmek

* Gelir- gider biitgesi
gergeklesme orani

STRATEJiK HEDEF 12.2.

Gelirlerin artirilmasi ve gider-
lerin azaltilmasina yonelik

PERFORMANS HEDEFI 12.2.1.
Oz gelirleri artirici faaliyetleri etkin yiiriitmek

* Tahakkuk / Tahsilat oranindaki
artig
* Gelir seviyesindeki artis

PERFORMANS HEDEFI 12.2.2.

Tasit ve is makinelerine, takip cihazi, kimlik
tanima cihazi ve duman dedektorii takilmasi
ile akaryakit tasarrufu saglayici ve is
kazalarmi onleyici 6nlemler almak

* Benzin tiiketimindeki azalma
orant
* Is kazalarinda azalma orani

caligmalar yiiriitmek -
PERFORMANS HEDEFI 12.2.3.
Kuruma ait tasit ve is makinelerinin hizli, * Diisiik maliyetle isletilen arag
giivenli ve konforlu isleyebilmesi igin gerekli | parki sayisi
tiim faaliyetlerin planlanmasi
STRATEJIiK HEDEF 12.3.

i¢ denetim ve uluslararasi
standartlara yonelik raporlama
sistemini aktif kullanmak

PERFORMANS HEDEFI 12.3.1.
I¢ kontrolii saglayic1 bilinglendirme faaliyet-
leri diizenlemek

* Yapilan faaliyet sayis1

STRATEJIK HEDEF 12.4.

Mali disiplinin stirekliligini
saglamak amaciyla; bilgi
teknolojisini etkinlestirici
onlemler almak

PERFORMANS HEDEFI 12.4.1.
Online tahsilat hizmet sistemini aktif ve
stirekli tutmak ve online kullanici sayisini
artirici faaliyetler gergeklestirmek

* Online kullanici sayisindaki

artig

* Online yapilan raporlama ve
elde edilen gelir seviyesindeki
artig

STRATEJiK HEDEF 12.5.

Satin alma siirecinin
verimliligini arttirmaya y6nelik
sistem kurmak.

PERFORMANS HEDEFI 12.5.1.
Satin alma siire¢ verimliligini arttirmaya
yonelik ¢aligmalar yapmak

* Birimlere ait mal ve hizmet
alimlari ile ilgili dosyalarin dogru
ve zamaninda hazirlanma orani

» Kurumun ortak ihtiyaglari
analizi tamamlanma orani

* Destek hizmetleri birimi mem-
nuniyet orant

PERFORMANS HEDEFI 12.5.2.

Kamu Thale Kurumu (KiK) diizenlemelerinin
takibi, kisa zamanda kurum uyumunu
gergeklestirmek

+ KIK diizenlemelerinin tamam-
lanma orani

* Destek hizmetleri ¢aligsanlarina
verilen kamu ihale egitim siiresi
(Y1lda 12 saat)

* Belediye birimlerinde
calisanlara verilen kamu ihale
egitim stiresi (Y1ilda 8 saat)

PERFORMANS HEDEFI 12.5.3.
Tedarik¢i degerlendirme sistemini stirdirtil-
ebilir kilmak

* Tedarik¢i havuzu giincellenme
orant

* Yilsonu tedarik¢i degerlendirme
orant
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STRATEJIKAMAGCH STRATEJIKSHEDEF,

PEREORMANSIHEDEFEI:

PEREQ®RMANS

STRATEJiK AMAC 13.
BiLiSiM ALTYAPISI

I¢ ve dis paydaslara yonelik,
bilgiye hizla erisimi destek-
leyici, bilgi teknolojisi yapisi
kurmak ve siirdurilebilirligini
saglamak

ilgili Birimler;
» Bilgi Islem Md.
+ {lgili Tiim Miidiirliikler

STRATEJIiK HEDEF 13.1.

Bilgi ve iletisim sistemlerinin
hizmet glictinii arttirmak

PERFORMANS HEDEFI 13.1.1.
Kurumun sistem stirdiiriilebilirligini
saglamak i¢in gerekli alt ve iist yap1, yazilim
ve uygulama yatirimlart planlamak,
gergeklestirmek, gelistirmek, etkin isletmek

GOSTERGESI

* Sistem kesinti oranindaki
diisiis, ihtiya¢ duyulan hizmetlere
yonelik hizli ¢oziim tiretme
orani, yapilan alt ve iist yapiya,
yazilim ve uygulamaya yonelik
iyilestirme miktarlar

* Verilen hizmet sayis1, yeni
sunulan uygulama sayist, verilen
uygulamalarinin ihtiyaca cevap
verme orani

PERFORMANS HEDEFI 13.1.2.
Birimlerden gelecek talepleri etkin sekilde
¢oziimleyecek hizmet ag1 tasarlamak

* Kesintisiz network hizmeti
verebilme orani

* Yeni yazilim taleplerini
karsilama orani

* Kullanic1 donanim-yazilim vb.
arizalari kargilama orani

PERFORMANS HEDEFI 13.1.3.
Kurumun teknolojide dncii olmasi igin fuar,
seminer, ¢alistay, egitim vb. etkinliklere
katilmak, arge yapmak

* Katilim gergeklestirilen etkinlik
sayisl

* Yapilan arge sayisi ve/veya
siiresi

» i¢ paydas memnuniyetinde artis
orani

PERFORMANS HEDEFI 13.1.4.
Bilgi Islem Giivenlik Sisteminin ihtiyaca
gore siirekli gelistirilmesi.

* Yapilan giivenlik denetimi

* Giivenlik arttirmaya yonelik
yapilan ¢alisma say1 ve/veya
stiresi

PERFORMANS HEDEFI 13.1.5.
Bilgi ve Karar Destek Sistemlerini
gelistirmek (Veri madenciligi)

* Gelistirilen sistem say1s1

PERFORMANS HEDEFI 13.1.6.
Internet ve intranet hizmetlerinin ihtiyaca
gore gelistirilmesi, giincellenmesi, etkin
isletilmesi

* Periyodik ¢alisma say1s1 ve/
veya stiresi

STRATEJIKAMAE

STRATEJIKSHED EF,

PEREORMANS/HED EEL

PEREQRNAN S
GOSTERGESI

STRATEJIiK AMAC 14.

CALISMA MEKAN ,
KALITESININ,
SURDURULEBILIRLIGINI
SAGLAMAK

Belediye merkez bina ve

ek hizmet binalarmm fiziki
ihtiyaclarmi hizli ve etkili bir
sekilde karsilamak, etkin ve ve-
rimli hizmet sunumu altyapisini
stirekli kilmak

Tlgili Birimler;
» Isletme Miidiirliigii,
+ Tlgili Tiim Miidiirliikler

STRATEJIiK AMAC 14.1.

Vatandasin ve personelin;
hizmet binalarindan, et-

kin ve giivenli bir sekilde
yararlanabilecegi fiziksel
altyapiy1 olusturmak ve
stirdiirilebilirligini saglamak

PERFORMANS HEDEFI 14.1.1.

Belediye hizmet binalarindan vatandasin,
personelin etkin ve diizenli bicimde yaralana-
bilmesi i¢in gerekli diizenlemeleri yapmak

» I¢ ve dis paydas memnuniyet
oranindaki artis

STRATEJiK AMAC 14.2.

Onleyici yaklagimlar
gelistirmek ve uygulamaya
gecirmek

PERFORMANS HEDEFI 14.2.1.
Kurumsal Risk Analiz Raporlar: hazirlayarak;
onleyici yaklagimla hizmet sunmak

 Hazirlanan Rapor Sayis1
» I¢ Paydas Memnuniyetindeki
Artig
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Tablo 27: Stratejik Amaclar - Birim Iliskisi

(OzellKalem!

Malifhizmetler;
iIParkiBahceler;

1t
HEH

Insani Dayanisma
ve Toplumsal X1X X X X
Kalkinma

Turizm ve Kiiltiirel
Degerlerin Algist

Yonetisim, Katilim
ve Yerel Demokrasi

Saglik X1X]1X X X
Cevre XXX

e
[etisell ekt XXX X XX X

o
A
o

Toplumsal denetim
ve Giivenlik

Akalli ve

Stirdiiriilebilir Sehir
Ulasim X1 X X X
Stratejik Insan

Kaynaklar1 X
Y onetimi

Kurum Ici Tletisim
Giiglendirilmesi
Mali Yonetim
Bilisim Altyapist X
Caligma Mekan
Kalitesinin, X
Stirdiirtilebilirligini
Saglamak

o
o
o
ol
o

47



Fatih Belediyesi
2015-2019 Stratejik Plan

Tablo 28: 2015 - 2019 Dénemi Maliyet Tahmini

STRATEJIiK AMAC 2015 (TL) 2016 (TL) 2017 (TL) 2018 (TL) 2019 (TL) TOPLAM
QO
§~: 18.972.000 | 19.920.600 | 20.916.630 | 21.962.462 23.060.585 104.832.276
<
&%
§°:' 2.945.000 3.092.250 3.246.863 3.409.206 3.579.666 16.272.984
<«
QO
§ 943.000 990.150 1.039.658 1.091.640 1.146.222 5.210.670
<
<
= 2.605.000 2.735.250 2.872.013 3.015.613 3.166.394 14.394.269
<
O
§ 93.788.610 | 98.478.041 | 103.401.943 | 108.572.040 | 114.000.642 | 518.241.274
<
%é SURDURULEBILIR 51.615.000 | 54.195.750 | 56.905.538 | 59.750.814 62.738.355 285.205.457
Z1%| KENTSEL GELiSiM o S o T o -
U o
1 | TOPLUMSAL DENETIM

& > X 420.000 441.000 463.050 486.203 510.513 2.320.765
Z ve GUVENLIK
o AKILLI ve
§°:e SURDURULEBILIR 175.000 183.750 192.938 202.584 212.714 966.985
< SEHIR
1
s < ULASIM 840.000 882.000 926.100 972.405 1.021.025 4.641.530
<
U-I
§ S 160.000 168.000 176.400 185.220 194.481 884.101
<
UAI
§:I 1.000.000 1.050.000 1.102.500 1.157.625 1.215.506 5.525.631
<
UI
5‘; 5.338.200 5.605.110 5.885.366 6.179.634 6.488.615 29.496.925
<
3'
S 2 1.263.000 1.326.150 1.392.458 1.462.080 1.535.184 6.978.872
<
Uﬂl
f;‘;j 7.157.000 7.514.850 7.890.593 8.285.122 8.699.378 39.546.943
<
STRATEJIK AMACLAR iCiN

KULLANILACAK ODENEK 187.221.810 | 196.582.901 | 206.412.046 | 216.732.648 | 227.569.280 | 1.034.518.684

TOPLAMI

Kaynak: Fatih Belediyesi, 2014
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8. iZLEME VE DEGERLENDIRME
8.1. izleme

Stratejik plandaki amag¢ ve hedeflerin gergeklesme durumlarinin takip edilmesi icin, Baskan
Yardimcilari ve sorumlu idari birimler, ii¢ ayda bir mutat toplantilar yapacaklardir.

Toplantilara iligkin goriisme tutanaklari rapor halinde Bagkanlik Makamina sunulacaktir. Bagkan
Yardimcilar1 baskanlhigindaki toplantilara ayrica, kurumun stratejik planlamadan sorumlu Midiirii de
katilacaktir.

S6z konusu toplantilarda, amag ve hedeflerin gerceklesme durumlari, ger¢eklesmesinde gecikme
olanlarin nedenleri v.b. gibi hususlara yer verilecektir. Ote yandan, kurum genelinde alt1 ayda bir stratejik
plan toplantist yapilarak idari birimler diizeyinde yapilan toplantilarin, kurum geneli i¢in uygulanmasi ve
raporlamasi gerceklestirilecektir.

Y1l ikinci donem toplantisi netice olarak, yillik faaliyetin raporlanmasiyla sonug¢lanir.

Gerek ii¢ aylik ve gerekse alt1 aylik donemsel toplant1 ve raporlarda varsa programa uygun olma-
yan gelismelerin saptanmasi ve ilave tedbirler gelistirilmesi gerekir.

Izleme sirasinda almacak raporlara gore isin kullandig1 kaynak, ulastig1 nokta ve ortaya ¢ikan
{irin ve hizmetin degerlendirilmesine de imkan saglanacaktir. izleme islemlerinde diizenlenecek rapor-
larda Devlet Planlama Teskilat1’nca yayinlanan “Kamu Kuruluslari i¢in Stratejik Planlama Rehberi II” nin
izleme ve degerlendirme basliginda belirtilen ilkelere uyulur.

Plan gerceklesmeleri, zamanlama ve hedeflere uygunluk bakimindan incelenir. Bu inceleme
ve degerlendirme sonucunda; Kurulusun kurum igi kapasitesinde veya faaliyetini gergeklestirdigi ku-
rum dis1 ortamda temel degisiklikler yoksa; stratejiler, eylem planlar1 ve faaliyetler planlandig1 sekilde
gerceklesiyorsa; stratejik amaglar ve hedeflere ulagma yolundaki ilerleme beklentilere uygunsa; plan teyit
edilecek ve uygulamaya devam edilecektir.

Buna karsilik, yukaridaki hususlarda degisiklikler oldugu tespit edilirse, beklenmeyen veya arzu
edilmeyen sonuglar ortaya ¢ikiyorsa veya mevcut stratejik amaglar ve hedefler yeterli/gergekei degil ise,
plan gbzden gecirilir ve ilgili merciler tarafindan yeniden degerlendirilerek, giincellenmis sekliyle uygu-
lanmaya devam edilir.

8.2. Degerlendirme

Yillik performans degerlendirmesi, stratejik planin yillik gergeklesme oranlari dikkate almarak
yapilacaktir.

Performans 6l¢iimii olarak “cikt1” odakli performans gostergeleri belirlenmistir. Bu anlamda per-
formans gostergelerinin anlamli oldugu diistiniilmektedir.
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8.3. izleme ve Degerlendirmeyle Sorumlu Birim

Izleme ve degerlendirme islemlerinin tiim idare adina takibinden 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu 60.maddesi ve Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul Ve Esaslari
Hakkinda Yonetmeligin 5. maddesinde belirtilen gorev ve sorumluluklar ¢cergevesinde ayni yonetmeligin
29.maddesi uyarinca birimin Belediye ve Bagl Kuruluslar1 ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke
ve Standartlarina Dair Yonetmelige ekli cetvel uyarinca, norm kadro ¢alismalarina gore, Mali Hizmetler
Miidiirliigii ve Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii, Strateji Gelistirme Sefligi tarafindan yerine getirilecektir.

9.  SONUC

Stratejik Planlamayla, Belediye hizmetlerinin yonetiminde daha saglikli, gelecegi dngoren ve
ortak stratejik odaklara yonelmis yeni bir yonetim yaklagimi olugmaktadir.

Bugiinkii siyasal ve ekonomik konjiiktiir kismen 5 yillik planlamaya elverisli olmakla beraber, i¢
ve dis siyasal degisimlerin etkilerinin ne derece olacagi konusu dogal olarak 6ngoriilememektedir. Plan
biitiiniinde izlendiginde belediye ¢aligmalarinda 5.393 sayili Kanunun getirdigi sinirlamalardan dolay1
merkezi yonetim ve Biiyiliksehir Belediyesi’nin isbirligini gerektiren hususlar oldugu da goriilecektir.

Idarelerin stratejik plan calismalarmin, Mahalli Idareler segimlerini izleyen alt1 ay iginde
onaylamalari gerektiginden yasal diizenlemelerin, planlamanin yeterince paylasimina olanak saglamadig1
da goriilmektedir.

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik 7.maddesi
uyarinca, stratejik planimizi iki yilda bir revize edilebilmesi imkanina sahibiz. Uygulama siireci i¢cinde
olas1 sorunlarin tistesinden gelinecegi ve stratejik planlamanin kendisinden beklenen yarar1 saglayacagi
timidindeyiz.
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