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V. iZLEME
DEGERLENDIRME............

SUNUS

5393 sayili Belediye Kanunu ve
Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya
iliskin ~ Usul ve Esaslar  Hakkinda
YénetmeliGe uygun olarak  Hakkari
Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani ¢alismalari yapilmistir. Calisma sirecinin ve modelin
belirlenmesinde Cumhurbaskanhdi Strateji ve Biitce Baskanliginca hazirlanan “Belediyeler
icin Stratejik Planlama Rehberi” esas alinmistir.

Kanunun ilgili maddesi “Gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik
amaclar ve d&lgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda dlcmek ve bu sirecin izleme ve dederlendirmesini yapmak

L amaciyla katiimci yéntemlerle stratejik plan hazirlarlar.” demek suretiyle kamu idarelerinin
stratejik plan ile yénetim siireglerini etkinlik, ekonomiklik ve verimlilik kavramlari
I cercevesinde yiiriitmeleri icin perspektif vermistir. Hakkari Belediyesi 2020-2024 dénemi
Stratejik Plan hazirhginda katiimciiga 6zel dnem verilmis tiim i¢c ve dis paydaslarimiz ile
Hakkarili vatandaslarimizin siirece katihmi ve fikirlerinin alinmasina dikkat edilmistir. Tiim
' paydaslarin gériis ve énerilerini belirlemek icin cesitli gériismeler ve anket ¢alismalar
yapilmistir. Kurum ici paydaslarin katihmini saglamak amaci ile birimlerimizde ¢alisma
ekipleri olusturulmus, toplantilar diizenlenmis, tiim ¢alisanlarin katkilari alinmistir.

Gelecek odakh yeni yénetim anlayisinin iki énemli adimi stratejik yénetim ve
performans yoénetimidir. Bu anlayisin sonucu olarak Hakkdri Belediyesi, vatandasimizin
! yasam kalitesini yiikselterek, insan odakl, katiimci ve yenilik¢i Belediyecilik anlayisiyla
adaletli, verimli ve etkin hizmet sunmak amaciyla biiyik bir 6zveri icerisinde ¢calismaktadir.
! Hedefimiz; planli ve programli bir sekilde Hakkdri’ye en giizel hizmetleri kazandirarak
vatandaslarimizin memnuniyetini en (st diizeye ¢cikarmak, herkesin 6zenerek yasamak ve
gérmek istedigi 6rnek bir sehir olmasini saglamaktir. Bu manada planladidimiz siirecte ortak
bir cercevede gergeklestirecedimiz projeler ile Hakkdri’'mizde dedisim ve déniisim devam
edecek.

[ Bu duygu ve diisiinceler ile Hakkdri Belediyesi’nin bes yillik yol haritas: niteliginde olan
2020-2024 dbnemi stratejik planinin hazirlanmasinda géris ve énerileriyle yolumuzu

{ aydinlatan vatandaglarimiza, bu ¢alismanmin her asamasinda yer almis olan bitiin ¢calisma
arkadaslarima tesekkiir eder, ilimize hayirli olmasint dilerim.

Saygilarimia.
idris AKBIYIK
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Belediye Baskan V.




Stratejik Plan 2020-2024

1- STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI VE KATILIMCILIK

1.1 STRATEJIK PLAN HAZIRLIKLARI DURUM ANALIZI
2020 — 2024 Stratejik Plant hazirhk ¢alismalan SPE olugturularak 2019 yih Mayis ayi itibariyle
baslamistir. 2019 yili Eyliil ayinda bitirilmis olan siire¢ analizleri, durum analizi calismalar: igin
temel bir altlik olusturmugtur ve Ozellikle, paydas analizleri, kurum ici GZFT ¢alismalari katilimci
ybnetim siirecleri bazinda yapilandiriimistir. Kent analizi kapsaminda tarihsel gelisim, kentin
gelisimi ve giiniimiiz kent yénetim yapisi incelenerek Hakkari ve Hakkari Belediyesi’ne dair genel
bir bakis agist olusturmak amaglanmistir. Yasal yikiimliliikler ve mevzuat analiziyle de
hizmetlerin yasal dayanaklani ortaya konmus ve 1. diizey durum analizi ¢ahsmalar
tamamlanmustir.
Dis cevre analizi politik, ekonomik, sosyal, teknolojik analizler olmak izere dért ana boyutta
yapilmistir. Her bir boyutta iilke, bélge, sehir planlari, 10. Kalkinma Plani vb. plan ve programlar
hem genel hem de ana hizmet alanlari bazinda incelenmis, GZFT analizinde degerlendiriimek
tizere SPE ¢alistay katiimcilarina iletilerek hizmet alanlari ile ilgili hedef belirleme g¢alismalarinda
| girdi olarak kullaniimast saglanmistir.
Senaryo analizleri ana hizmet alanlari bazinda Hakkdri Belediyesi kendi personelinin katiimiyla
gerceklestirilen ¢alistay ve raporlar ile ortaya cikarilmistir. Bu ¢iktilar, béliimlerin hedeflerini
belirlemede yénlendirme amach kullaniimstir.
Paydas analizleri, Dis paydas, Mahalle Muhtarlari ve kurumsal paydas gérisleri olmak iizere ii¢
alt boyutta dederlendirilmistir.
| Yine ana hizmet alanlan bazinda yapilan analizlerde Dis paydaslardan anket bazinda Mahalle
Muhtarlariyla yapilan toplantilar ve SPE ile belirlenmis, stratejik amac/stratejik hedeflerin
; belirlendigi strateji haritasi ¢alistaylarinda, ézellikle haritalarin “hizmet odakliik” ve “operasyonel
I_ miikemmellik” boyutlari olusturulurken dikkate alinmistir. Kurumsal paydas gérisleri igin i¢
paydaslarla yapilan toplanti ve yazili olarak verilen raporlar sonucunda derlenmis, birimlerin
katihmi ile gerceklestirilen GZFT analizi ve stratejik amag/stratejik hedeflerin belirlendigi strateji
i haritasi ¢alistaylarinda degerlendirmeye alinmistir.
Kurum igi analiz insan kaynaklari, mali kaynaklar, fiziki kaynaklar ve teknolojik kaynaklar bazinda

! sekillendirilmis, genel yapiyi ortaya koymanin yani sira, GZFT analizinin 6zellikle GZ (giicli, zayif)
boyutlarinin olusmasina katki saglamistir. Bahsedilen 2. diizey durum analizi ¢calismalari ilgili
[ taraflarla paylasilarak, Kurumun GZFT ¢alistaylar icin belirli bir ¢calisma zemini hazirlanmistir.
2019 Temmuz ayi boyunca siiren GZFT c¢alistaylari, SPE ve Belediye ¢alisanlari ile
gerceklestirilmistir. GZFT ¢alistaylari ve ¢iktilarinin degerlendirilmesi asamasinda, ilgili alanda o
zamana kadar yapilmis olan tim althk calismalar ve tiim uzmanhklar paylasilarak ortak bir

analizde mutabik kalinmistir.

1.2 KATILIMCILIK
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Katiimcilik, tiim amag/hedef ve faaliyet/projelerde, kurum tarafindan géz ardi edilemeyecek bir
deder olarak kabul edilmistir. Durum analizi kapsaminda yapilan ¢alismalarda, 6zellikle senaryo
analizi ve paydas analizi ¢alismalarinda, hem SPE hem de kurum g¢alisanlarindan katilimcilik
saglanmistir. Paydas analizi ¢alismasinda ise yine stratejik Planlama Ekibi tarafindan
gruplandinian paydas listesi, kurum ¢alisanlarinin katihmi ile birlikte énem derecesine gére
gbzden gecirilerek revize edilmis ve yine kurum c¢alisaniari ile birlikte, her bir paydasa, sorular

hazirlanarak anket uygulamas: yapilimistir.

Il DURUM ANALIZI
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1- KENT ANALIZI

1.1 TARIHSEL GELISIM

1.0. 7000'den bu yana siiren bir yerlesme yeri olan Hakkari ybresinin adina iliskin ilk bilgilere, X.yy

Arap tarih ve codrafya kaynaklarinda rastlanmaktadir. Unlii Arap tarihgisi ibn Havsal; yéredeki

Hakkari yani Her-kariyan (glgli, savas¢i, edebilen) anlamina gelen ve o cografyada yasayan

boylarin adidir.

Yére 1536'da Kanuni Sultan Siileyman'ca Osmanl topraklarina katiimasindan bu yana, Hakkari

olarak anila gelmektedir. Kiirtge ismi ise Colemerg’tir.

Hakkari yéresi, i0.100.000-40.000'e tarihlenen orta paleolitik dénemden bagslayarak kisa siireli

yerlesmeler oldugunu ortaya koymaktadir.

Bélgedeki yerlesmenin Neolitik donemde de siirdiigiinii ortaya koyan belgeler, il sinirlan icinde

degisik yerlerde bulunan kaya resimlerdir. Bu resimlerin énemli bir bélimiini Hakkari'nin

glineydodusundaki Gevaruk vadisinde bulunanlar olusturmaktadir.

i.0. 2000'lerde, Hakkari'yi de icine alan Dodu Anadolu yiiksek yaylalarinda yasayan insan

topluluklarina iliskin ilk bilgiler, 1.0. Xlli. yy'a tarihlenen Asur krali I. Salmanassar'in (i0 1280-

| 1261) bir yazitinda belirtildigine gére, bu daghk yéredeki topluluklar, IO 2000’lerin ikinci
yarisinda, birbirinden bagimsiz beylikler biciminde varliklarini siirdiiriiyorlardi. Bu durum, iO'dan
Once 1000'lere dedin devam etti.
Ancak, 1.0. IX. yy baslarinda, Asur krallidinin giineyden gelen ve ardi arkasi kesilmeyen yagma
seferlerine karsi koymak iizere, Hurri kdékenli boylardan olusan Uriatri (Uratri) ve Nairi
federasyonlari bir araya geldi, daha sonra Urartu kralligina evrilecek olan devlet béyle dogdu
1054'te yeni yerlesim alanlari bulmak amaci ile Tugrul Bey ydnetiminde Van gélii cevresine dek
gelen Tiirkmenler, Coruh vadisinden Parhan daglarina uzanan yéreye akinlar yaptilar. Bu arada
Hakkari'yi de bir siire ele gegirdiler.
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ilhanl hilkiimdari Hiilagii, 1258'de Irak'ta halife ordusunu yenilgiye ugrattiktan sonra yéredeki
gliciinii kamitlamak igin Hakkari'yi de ele gegirmek istedi. Hiilagii Hakkari'ye geldi, kenti alarak l
halkin 6nemli bolamiinii 6ldiirdii ve yéreyi yakip yikti.

1360'lara dodru yéredeki asiretler birleserek Hakkari beyligini kurdular. Beyligin basina |. izzeddin
Sir getirildi.

XVl ve XVIII. yy'larda da Hakkari Beyligi varligint korudu. Yalniz 1688'de baglayarak yérenin
yonetim bicimi ‘bagh hiikiimet’ten ‘Ocakhik’ bigcimine ddndsti. XIX. yy basinda Hakkari yéresi Van
Eyaleti'ne baglyd..

Ruslar 3 Arahk 1914'te Hakkari'ye girdiler. Hakkari'yi {i¢ yil kadar isgal altinda tutan Ruslar, 1917
Ekim Devrimi'nin ardindan yapilan Erzincan ve Brest-Litovsk antlasmalari ile ybreleri bosaltmaya
basladilar. Irak'ta bulunan 6. Ordu kuzeye ilerleyerek 22 Nisan 1918'de Hakkari ve yéresinde
denetimi ele ald.

Hakkari Lozan'da pazarlik konusu yapild. Silahli gatisma ile degil gériisme ve antlasma ile Tiirkiye
sinirlart igine ahlindi. I. Dinya Savagi yilarinda Ruslarin isgaline ugrayan Colemerg, 1924'te
kurulan Hakkari ilinin merkez ilgesi durumuna getirildi.

1933'te Van lline badlanan Hakkari, 1936'da yeniden il olunca, Colemerg kesin olarak, Hakkari
ilinin merkez ilgesi olmus ve buglinkii konumunu kazanmstir.

1.2. Dogal Yapisi
Hakkari ili, Dodu Anadolu Bélgesi‘nin giineydogu ucunda 42 10' ve 44 50' dogu boylamlari ile 36

57’ ve 37 48' kuzey enlemleri arasinda yer alan bir sinir ilidir. Il merkezinin denizden yiiksekligi
1.720 metredir. 9.521 km?'lik il alami, giineyden Irak, dodudan iran topraklan, kuzeyden Van,
batidan Sirnak illeriyle gevrilidir.

Yerylzii sekillerinin yaklasik %88'ini dadlarin olusturdugu Hakkdri ilinde mevcut topraklarin
%86's1 tarima elveriglidir. Bununla birlikte ekili-dikili alanin il alani icindeki payr ancak %1.4 'tiir.

1.3. Jeolojik Yapi
Zap Vadisi’nin ortaya ¢ikardidi kesitte tabanda Paleozoyik yash ¢ékel metamorfik temel Cukurca

antiklinali tabanindan itibaren gériiliir. Tabanda Siliiriyen éncesi yash kayag birimleri ile baslayan
cok sert kumtasi katmanlari iizerinde, Devoniyen yasl seyller ¢akil taslan ile baslayan Karbonifer-
Permiyen yash kirectaslari ile devamiilik gbstermektedir. Bu formasyon (izerinde Triyas-Jura yagl
killi kirectaslari, bunlarin lizerinde de Kretase yash kirectaslari yer almaktadir. Kuzey ve Batiya
dogru Yiiksekova Karmasigi olarak adlandirilan ofiyolitik karmasik, temeldeki Paleozoyik yasi
Mordag metamorfikleri (lizerinde tektonik olarak yerlesmistir. Mesozoyik yagh Yiiksekova
Karmasi§i olarak adlandirilan ofiyolitik karmasik icinde birlikte bulunan kirectas: bloklari ve
ayrilmamis volkanitler Van Goéli havzasina dogru yayihm gosterir. Senozoyik yasl bej, krem renkli
ilksel ozelligini kaybetmis ufalanmis kirectaslari ve Pliyosen yash gélsel ¢bkeller daha yash

birimler (izerinde uyumsuz olarak bulunmaktadir. En Ust birimler Kuvaterner yash aliivyonlar ve
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traverten olusumlaridir. Tektonik ézellikler bakimindan Afrika, Arabistan ve Avrasya levhalari ile
Anadolu Levhasinin bagh oldugu hareketlerin iriinleri gériinimindedir. Tektonik etkinlik Zap
Vadisi boyunca kirik zonu olusturmustur. Kirik hatti boyunca c¢esitli digekli faylar olusmustur.
Bolgede hakim tektonik hatlar Kuzey-Giiney ve onlari kesen yaklastk Dodu-Bati ybnlii olarak
gelismistir. Il birinci derece deprem bélgesindedir.

1.4 Toprak Yapisi

ilde 6nemli toprak gruplar su sekilde siralanabilinir:

Kalkersiz kahverengi topraklar: Olgun topraklardan olan kalkersiz kahverengi toprakiar,
Hakkari'de 400-750 mm arasinda yadis alan yerlerde, kalkerli ve kumiu kil taslari (zerinde
olusmustur. llde yaklasik 266000 hektar alami 6rtmektedir. Bu tiir topraklar kahve ya da agik
kahve renkli, dagilabilir iist ve soluk kirmizi kahve renkli alt tabakalardan olugur.

Kahverengi orman topraklari: Yar: olgun topraklardan olan kahverengi orman toprakiari, ilde
ortalama yadisin 620-870 mm oldugu kesimlerde yaklasik 230 000 hektar alan érter. Topragi
olusturan ana kaya genellikle, kirecge zengin kil topraklaridir.

Kestane renkli topraklar: Olgun topraklardan olan kestane renkli topraklar, ilde yagisin 370-620
mm arasinda oldugu kesimlerde yaklasik 212 000 hektar alan érter. Kestane renkli topraklari
olusturan ana madde, volkanik ve kalkerli kayalardir.

Podzolik Topraklar: Olgunlasmis topraklardan olan podzolik topraklar, ilde yillik yagisin 500-
1.200 mm oldudu alaniar izerindedir ve yaklasik 72 000 hektar alan érter. Podzolik topraklari
olusturan ana madde, volkanik ve kalkerli kayalarla kum taslaridir. G6zenekli yapida bir (st
tabakada, organik madde ile mineral madde iyice karismistir. Alt toprak, yuvarlak késeli, blok
yapidadir ve kil birikmesi géziikmektedir. Podzokil topraklarin dogal bitki értiisi, kisin yapragi
déken orman adalari ile igne yaprakh agaglardir.

Aliivyal Topraklar: Akarsularca taginarak yigilmis sedimentlerin olusturdugu geng topraklardir.
Bu topraklar ilde, Zap, Habur, Semdinli ve Nehil vadilerinin tabanlariyla, Hacibey deresi
cevresinde yaklasik 9 000 hektar alani érter. Geng topraklar olmalari nedeniyle, ézel iklim ve bitki

Ortiisii gériilmez.

Bu topraklarda, ilin iklim ve topografya kosullarina uyabilen her {iriin yetisebilir.

Koliivyal topraklar: Yiizeysel sularin ve yan derelerin yakin yerlere tasiyarak biriktirdigi
1 sedimentlerin olusturdudu geng topraklardir. ilde alviivyal, toprakiarla gegisli olmak iizere, edimi,

%2’nin dstiinde olan yamaglarda, yaklasik 1.200 hektar alan orter. Geng¢ topraklar olma

nedeniyle, 6zel iklim ve bitki értiisii gerektirmez. Yérenin %87,6's1 daghk %10,3’0 platoluk, %2,1

ovahiktir.

1.5. iklim

Hakkaéri ilinde iklim, yérelere gére de dedisiklikler géstermektedir. Ilin yiiksek kesimlerinde Dogu
Anadolu’nun sert karasal iklimine yakin bir iklim tipi egemenken, ildeki vadi tabamnda Akdeniz
ikliminin etkisi gériilmektedir. Bu iklim kosullari bitki ortiisiinde de belirtiimekte, yiiksek
kesimlerdeki sert iklim, bitkilerin gelisimini engellememektedir. Buna karsihk, ildeki vadi
tabaninda egemen olan Akdeniz iklimi, bu bdlgelerde, susam, piring ve meyve yetismesinde
olanak vermektedir.
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1.6. Bitki Ortiisii

Hakkédri Daglari'nda genellikle giir bir bitki ortiisii yoktur. Ancak, daglarin kuzey ve giiney
yamaglariyla vadi etekleri yer yer, orman, funda ve ¢aliliklarla értiiliidir. Dogal bitki ortiisiin
azhigina karsin dadlar, siirekli kar altinda kalan kusada dek biitiiniyle dogal orman sinirt iginde
kalr. Bélgede rastlanan adaclk pargalarindan bu ormanlarin yaylacilik ve yakacak gereksinimi
gibi nedenlerle yok edildigi anlasiimaktadir.

1.7. idari Yapi
Bugiin Hakkari Merkez, Yiiksekova, Semdinli, Derecik ve Cukurca ilgeleri, 4 belde ve 139 kdy

bulunmaktadir. 2019 Yili itibariyle Hakkari ilinde toplam 286.470 kisi yasamaktadir.

1.8. Niifus

Hakkari’de 1940-1945 dénemi disinda siirekli olarak lilke genelindekinin ¢ok lzerinde olan niifus
artis hizi, 1950 sonrasinda, énemli dalgalanmalar gegirmemistir. 1950'den sonra il niifusu, ilke
genelindeki dalgalanmalardan bagimsiz olarak, diizenli bigimde artmistir.

Ornegin, 1965-1970 dénemine iliskin verilere gére Hakkari'de kaba dogum hizi binde 64
dolayindayken, iilke ortalamasi binde 42 idi. Nitekim, aym dbénemde dogal niifus artis hizi
Hakkari'de binde 47 iken, Tiirkiye ortalamasi binde 28 idi.

Yillara gére llce Merkez Niifusa bakildidinda 1990°l yillarda Kdylerin bogaltiimas: neticesi olusan
zorunlu gb¢ nedeniyle 30.407 kisi olan niifus 2000 yilina geldiginde 58.145 kisi olmustur.

2018 yilinda Hakkari Merkez ilceye bagl kéy ve beldeler dahil 81.424 kisidir. ilin toplam niifusu

ise 286.470 kisidir. Ayrica il genelinde 2018 yilina gére 286.470 niifusunun 157.107'sini erkek,

129.363’niide Kadinlardan olusmaktadir.
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2018 Yili Il Niifus Dagilimi
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Hakkari Niifus Artisg Hizi

il Hakkari Niifusu Artis Hizi
2008 258.590 % 4.92
2009 256.761 %-0.71
2010 251.302 % -2.13
2011 272.165 % 8.30
2012 279.982 % 2.87
2013 273.041 % -2.48
2014 276.287 % 1.19
2015 278.775 % 0.90
2016 267.813 % -3.93
2017 275.761 % 2.97
2018 286.470 % 3.88
1.9. Saglik
il Geneli Saglik Kurum Kurulus Bilgileri insan Kaynaklar: (2017)
. Kurum Kurulus Sayist  Yatak Sayisi - Sayisi
Devlet Hastanesi 1 160 Uzman Hekim _ 120 -
lige Hastaneleri -3 233 Pratisyen Hekim 125
- Verem Savas Dispanseri 1 Asistan Hekim | 0
Adgiz ve Dis Hastanesi 1 Dis Hekimi 30
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- Saghk Evi 21 ~ Eczaci _ 30
Aile Hekimligi - 64 ' Hemgire . 433
Aile Saglik Merkezi 20 - Ebe . 131
Toplum Saghk Merkezi 4 Diger Saglik Personeli 428

1.10. Egitim Durumu

Ogrenci, Ogretmen ve Okul Sayilar (Resmi)

~ Okul : Orta Genel Teknik
| 2038-2085 1 Oncesi Hk Okul Okul Ortadgretim Ortadgretim Toplam
Okul Sayilari 24 209 108 14 26 381
Ogrenci Sayilan 6571 21353 25943 12755 12226 78842
Ogretmen Sayilari 136 1237 1572 475 648 4068
Ogrenci, Ogretmen ve Okul Sayilar: (Ozel)
Okul . Orta Genel Teknik
2018-2043 vil Oncesi Hlkc Okul Okul Ortadgretim Ortadgretim Toplam
{
Okul Sayilar 0 1 2 4 3 10
Ogrenci Sayilari 14 64 137 492 387 1094
Ogretmen Sayilar 0 5 17 39 56 117

PANSIYONLU OKULLARIN OGRENCI KULLANIM SAYILARI (2018-2019)
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Pansiyon
Okul Sayisi Kapasitesi Erkek Kiz Toplam
24 6857 2543 2341 4884
1.11. Sosyal Yapi

Topraklarinin bliyiik bir kisminin bozkir ve daglarla kapli olmasi ve dadlarin yiikseltilerinin fazla
olmasi il insamini ekonomik bakimdan hayvanciliga bagimii hale getirmistir. Tarima elverisli kiiltiir
arazisinin azhdi, iklimin karasal olmasi da bunda énemli rol oynamistir. Bunun tabii sonucu olarak
yore halki sabit ve toplu yerlesme diizenine badl kalmamis, hayvanlarini otlamak icin yari gé¢ebe
hayati diger bir deyisle hayvancilik eksenli bir hayati yasamak zorunda kalmistir. Egitim ve ulasim
hizmetlerinin yetersizliGi yukaridaki olumsuzluklara eklenince; Tirkiye’nin diger ydrelerinden
farkl olarak, mesken durumundan, aile yasantisina, evienme adetlerinden dogum ve 6liim
adetlerine, aile yapisindan asiretsel yapiya, mahalli kiyafetlerden beslenme cesitlerine kadar
dzgiin bir sosyal yapi olusmustur. iklim agisindan da ele alindidinda kisin ¢ok sert ve yadisl,
yazlari da serin ¢ok ferah bir oturma imkani saglar. Meskenler Kalorifer ve soba ile genelde kati
yakit ile isitilmaktadir. Kby yerinde ise soba kullaniir bu sobalar ayni zamanda yemek pisirmede
kullaniimaktaadir.

Aile yapisi degisik kusaklarin birlikte oturdudu (retim ve tiiketim birligi ve ortak miilkiyet
iliskilerinin gegerli oldugu bir aile yapisidir. Aile biiyiik anne ve biiyiik babanin otoritesi altindadir.
Biiyiik anne, bliyiik baba, erkek cocuklari, onlann esleri ve cocuklari yani ii¢c neslin ayni ¢ati
altinda yasadid: genis aile yapisi hakimdir. Tarim ve hayvancilikla 6zdeslesen bu aile tipi fertierin
ekonomik bagimsizliklarini kazanmalari istikametinde yerini anne, baba ve ¢ocuklarindan olusan
cekirdek aile tipine devretmektedir. Cekirdek aileler anne-baba evine bitisik/yakin bir ev agarak
yasarlar.

1.12. Ekonomik Yapi

il ekonomisinin temelini éncelikle hayvancilik, sonra da tarim teskil etmektedir.

Tarim

Hakkari’de ugrasildigi takdirde bir¢ok tarim iriinii (tahil-meyve-sebze) yetistirmek mimkiindiir.
Yetisen tarim iiriinleri arasinda budday basta gelir. Diger tarla bitkileri arpa, dari, misir, ¢cavdar,
celtik (piring), nohut, fasulye, mercimek, patates, sogan ve tiitiindiir. Sebze olarak domates basta
gelerek az miktarda biber, patlican, salatalik, kabak, taze fasulye, taze sogan, lahana, marul ve
sanimsak yetisir. Badcilik Hakkdri’de cok eski bir tarihe sahiptir. Hakkari’de en ¢ok yetistirilen
meyve cevizdir.

Hayvancihk

il yaban hayvanlan bakimindan son derece zengindir. Ancak, son yillarda yapilan diizensiz
avlanmalar sonucu, Hakkdri'deki kimi hayvan tiirlerinin sayisi azalmistir. flde en cok rastlanan
hayvanlar; dag kegisi, dag koyunu, ayi, kurt, vasak, porsuk, sansar, tilki, tavsan, keklik, érdek, kaz,
turag, toy, angut, turna ve bildircindir. Bunlarin kus tiirleri genellikle Yiiksekova licesi'nde, dag
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kecisi Merkez lice ve Cukurca licesi cevresinde, dad koyunu Karadag yéresinde, ayi ise Semdinli ve
Cukurca'da gdriilmektedir. Hakkari’de aricilik gelismektedir, ilimize has Semdinli bali saf ¢icek
tozundan alindigi ve katkisiz oldugu igin insan biinyesini rahatsiz edici higcbir 6zelligi
tasimamaktadir.

Sanayi

Hakkari ili ekonomisine, tarim &zelikle de hayvancilik hakimdir. lide sanayi gelismemistir.
Kalkinmada éncelikli iller arasina alinmasiyla birlikte Hakkari simirli da olsa bir gelisme
kazanmugtir. Bu gelismede kamu yatinmlari, ¢ok ortakl sirketler ve kooperatifler esas rolii
oynamistir.

Gerek sanayinin gelismemis olmasi ve gerekse sermaye yetersizligi nedeniyle iiretim ham madde
islemleri kapasitelerinin ¢ok altindadir. Hakkari’de ¢caligsan niifusun ¢ok kiigiik bir bélimi sanayi
sektériinde ¢alismaktadir. Sanayide ¢alisan i¢ gliciiniin biyiik bir béliimi dokuma ve gida
sanayisinde ¢alismaktadir.

Ticaret

Sanayiye déniik imalathanelerin olmayisi nedeniyle il dahilindeki temel tiiketim maddeleri komsu
illerden temin edilmektedir. Bu nedenle ilimizin dider illerle canl bir ticaret baglantist vardir. Canli
hayvan, deri, yiin, ceviz ve bal diger illere satilan mallar arasindadir. Buna karsilik sebze, meyve,
nebati yag, giyim esyasi, sanayi mamulleri, dayanikh tiiketim mallari ve diger tiiketim mallari
satin alinmaktadir.

Hakkari’nin bir sinir ili olmasi ve ézelikle iran’a agilan Esendere sinir kapisina sahip olmast
nedeniyle bu (ilkeye yapilan transit tasimacilikta énemli bir pay almaktadir. Bu sebeple
tasimacilik son zamanlarda daha da gelismis bulunmaktadir.

ilde, yére el sanatlarindan olan kilim dokumacili§i olduk¢a gelismis olup, hem evierde hem de
acilmis olan atélyelerde kurulu olan tezgahlarda iiretilen “Hakkari Kilimi” yurt igi ve yurt disi
pazarinda 6nemli miktarda dokunarak génderilmektedir.

1.13. Tarihsel Cevre ve Kiiltiirel Degerler

Bélgede yapilan arkeolojik arastirmalar, (M.0. 100.000-40.000) Orta Paleolitik Cag’da yorede
gecici bir yerlesmenin oldugunu gdéstermektedir. Bblgedeki yerlesmenin Neolitik dénemde de
stirdtdiini ortaya koyan belgeler, Hakkari’nin giineydogusundaki Gevaruk vadisinde kayalara
kazinmis 1.000 dolayinda olusan resimlerdir. Neolitik dénemde Hakkari yéresinde yasayanlarin
avcihk, hayvancilik ve tarimla udrastikiar, bu resimlerle belgelenmistir.

Kentte, tarihi 6zellik tasiyan 1. Derece Sit Alani kapsaminda Colemerg Kalesi ve Kalealti Mezarhgi
bulunmaktadir. Hakkari’de giiniimiize gelebilen tarihi eserler arasinda; Geveruk, Pestazare ve
Trisin Kaya Resimleri, Dirheler, Hakkari, Bay ve Dez Kaleleri, Hirvata Kent Kalintilari, Meydan
Medresesi, Tas Kopri, Kirmizi Kimbet Mezarlhigi, Kaya Resimleri, Ko¢ Heykeli, Ko¢anis ve Halil
Kilisesi‘dir.

2- YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIZI

Kamu Yoénetimi Reformu kapsaminda alinan YPK kararlarinda ve 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi
ve Kontrol Kanunu’nda, kamu kuruluslarinin stratejik planlarint hazirlamalari ve kurulus
biitcelerini bu plan dodrultusunda hazirlamalari 6ngériilmektedir.
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5393 Sayil Belediye Kanunu’nun stratejik plan ve performans programina iliskin 41. Maddesi
nifusu 50.000'in iizerinde olan belediyelerde belediye baskaninin, mahalli idareler genel
secimlerinden itibaren alti ay icinde; kalkinma plani ve programi ile varsa bélge plamna uygun
olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan énce de yillik performans programi hazirlayip
belediye meclisine sunmasini 6ngbérmektedir. Stratejik plan’in, varsa (iniversiteler ve meslek
odalan ile konuyla ilgili sivil toplum drgiitlerinin gorisleri alinarak hazirlanacadi ve belediye
meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yiirirliige girecedi hitkme badglanmistir. Kanun’da
stratejik plan ve performans programimin bitgenin hazirlanmasina esas teskil ettigi ve belediye
meclisinde biitceden dnce gdériisiilerek kabul edilecedi belirtilmektedir.

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 56. Maddesi'ne gére belediye bagkani faaliyet raporunu
hazirlamakla yiikiimliidiir. Belediye baskani bu raporda, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanunu’nun 41. Maddesi’nin dérdiincii fikrasinda belirtilen bigimde stratejik plan ve
performans programi uyarinca yiiriitiilen faaliyetleri, belirlenmis performans élgiitlerine gére
hedef ve gergeklesme durumunu, meydana gelen sapmalarin nedenlerini ve belediye bor¢larinin
durumunu agiklayan faaliyet raporunu hazirlar. Faaliyet raporunda, badl kurulus ve isletmeler ile
belediye ortakliklarina iliskin séz konusu bilgi ve degerlendirmelere de yer verilir. Faaliyet raporu
nisan ayi toplantisinda belediye baskar tarafindan meclise sunulur.

Raporun bir érnedi igisleri Bakanligi’na génderilir ve kamuoyuna agiklanir.

Aymi Kanun’un 61. Maddesi’nde; Belediyenin stratejik planina ve performans programina uygun
olarak hazirlanan biitgenin, belediyenin mali yil ve izleyen iki yil icindeki gelir ve gider tahminlerini
gdsterecegi, gelirlerin toplanmasina ve harcamalarin yapilmasina izin verecedi belirtilmis.
Bitgeye ayrintili harcama programlari ile finansman programlari eklenmesi hitkme badlanmus,
biitce yiimin, devletin mali yili ile ayni oldugu ve biitge disi harcama yapilamayacadi belirtilmistir.

Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik Stratejik
Plani kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve
onceliklerini, performans olgitlerini, bunlara ulasmak igin izlenecek yontemler ile kaynak
dagihmlarini iceren plan olarak tamimlamaktadir.

Yonetmeligin 5. Maddesi’nde stratejik planlamayi strateji gelistirme biriminin esgiidiimiinde tiim
taraflarin katihmi ve katkilariyla ydiriitiilecek bir siire¢ olarak tanumlamaktadir. Stratejik planlarin
dogrudan dogruya kamu idarelerince ve idarelerin kendi ¢alisanlar tarafindan hazirlanmasi
zorunlu kihnmug, ihtiyag duyulmasi halinde idare disindan temin edilecek damsmanlik hizmetleri
sadece yontem ve siire¢ damismanhdi ile editim hizmetleri konulariyla simirlanmistir.

3- ANA HIiZMET ALANLARI

3.1 iMAR YONETIMI

Hakkari Belediyesi sirdiiriilebilirlik ilkesi dogrultusunda; kentin planh ve diizenli gelismesini
saglamak, temel yasam kaynaklari olan yesil alanlari, su havzalari, tarim topraklari gibi dogal
degerleri, tarihi-arkeolojik- kiltiirel alanlari koruyarak dengeli kullanimini gerceklestirmek
amaciyla imara iliskin farklh ¢alismalar yiiriitmektedir.
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imar ¢alismalarinin altyapisini olusturan haritacilik faaliyetleri, kentin gelisim yéniinii ve
gelecegini belirleyen planlama faaliyetleri, planlama hareketlerinin uygulamasini iceren
déniisiim, tasarim faaliyetleri ile tiim bu ¢alismalarin denetlenmelerini ve izlenmelerini igeren
faaliyetler imar hizmetleri alaninin kapsamina girmektedir. Bu kapsamda kent biitiniini
ilgilendiren biitiinciil bir yaklasim icerisinde; gesitli biiyiiklik ve teknolojideki harita Uretimi, st
6lcekli planiarin tretimi, glincellenmesi, alt 6icekte plan degisiklikleri hakkinda gériis ve onaylar,
ozellikli alan, 6zellikli yapr ruhsatlan, izinleri, denetimleri, déniisiim proje ve uygulamalari ile ana
arterlerde tasarim uygulamalari yapiimaktadir. Bu ¢alismalar icinde ézellikle Hakkari’ndeki dodal,
tarihi ve kiiltiirel degerleri koruyarak kamunun ortak kullammina uygun hale getirmeye yénelik
uygulamalara 6nem verilmektedir.

3.2 ULASIM HiZMETLERI YONETIMI

Hakkari Belediyesi vatandaslarin kent i¢i ulastmindan erisilebilir, hizli, giivenli, konforlu ve
ekonomik bicimde yararlanmalarini saglamak amaciyla ulasim hizmetleri sunmaktadir. Kent
biitiiniine ydnelik yeni planlama ve projelendirme calismalari ile ulasim altyapilarinin
gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Kent ici toplu tasimanin hizint ve konforunu artirmak amaciyla tasimaciligi yayginlastirilmasina
ybnelik planlama ve uygulama calismalari yapilacaktir. Yaya ve arag trafiginde hizi, konforu ve
giiveni saglamak amaciyla teknik ve ekonomik agidan en uygun ulasim sistemlerini
olusturabilmek igin yol, kavsak, otopark gibi altyapi projeleri planlanmakta ve uygulanmakta;
gerekli bakim ve onarimlar yapilarak trafik dizenini ve sirkiilasyonunu saglamaya yénelik
diizenlemeler gerceklestirilmektir.

Yaya ve arag trafiginin diizenli ve kontrollii akisini saglamak igin, 6ziirliiler de dahil olmak (izere
toplumun her kesiminin ihtiya¢ ve beklentilerini karsilayacak akilli ulasim ve sinyalizasyon
sistemlerinin kurulmasi ve diizenli bir sekilde islemesinin saglanmasi da ulasim alaninda Hakkari
Belediyesi’nin yiiriitecegi 6nemli hizmetlerdendir. Trafikle ilgili konularda toplum bilinclendirilerek
giivenli ve hizli kent i¢i ulasimina katki saglanacaktir.

. 3.3 SOSYAL DESTEK HIZMETLERI YONETIMI
Hakkari Belediyesi, sosyal destek hizmetleri yénetimi kapsaminda risk gruplarina éncelik veren bir
hizmet anlayisi ile yashlan, kadinlari, gencleri, cocuklari, éziirlileri ve yoksullari iceren farkl
dezavantajli kesimlere yénelik sosyal destek hizmetleri yiiritmektedir. Yoksul ailelere verilen ayni
ve nakdi yardimlar sosyal belediyecilik anlayisinin bir parcas: olarak artirilarak siirdiiriilmektedir.
Gelismekte olan kentin geng¢ ve dinamik niifusunu olusturan 6grencilere ayni ve nakdi destek
sadlayarak egitimlerine katkida bulunulmaktadir. Hakkari halkinin sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve

{ sanatsal yénden gelismesine, yetismesine katkida bulunmak amaciyla projeler gelistirilmekte
Sosyal destek amaciyla verilecek hizmetler; cenaze definlerinin, mezarliklanin bakim ve
giivenliklerinin titizlikle yiriitiilmesinden ihtiya¢ sahiplerinin barinma ihtiyaclarimn karsilandigi
diizenli yasam alanlarimn olusturulmasina kadar toplumsal yasamin tim alanlarini
kapsamaktadir.

3.4 SAGLIK HIZMETLERI YONETIMI
Hakkari Beledivesi, saghkta yasam kalitesinin sirdiriilebilir bir bicimde gelismesine katk:
saglamak amaciyla koruyucu ve Onleyici saghk hizmetleri ve denetimler etkin olarak
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yapilmaktadir. Mevcut durumda Belediyemize ait 3. Sinif bir mezbahada kiiciik ve biiyiik bas
hayvan kesimleri diizenli olarak veteriner hekimi tarafindan kontrol edilmektedir.

Hakkari Belediyesi Hayvan barinadi ve rehabilitasyon merkezi yapim i¢in ¢calismalar baslatiimis
olup, ayrica belediyede evcil ve evsiz hayvanlara veteriner hizmetleri yapiimaktadir.
ilimizde yaz aylarinda hasereye kars: diizenli olarak ilaglama yapiimaktadir.

3.5 CEVRE YONETIMI
Hakkari Belediyesi’nin ¢evre yonetimi anlayisi insanlarin yasamlarini siirdiirebilecekleri saghkl ve
dengeli bir gevrenin olusturulmasini ve korunmasini saglamay: 6ncelemektir.

Stirdiirtilebilir ve temiz bir ¢evre olusumuna katki sadlama amaci dogrultusunda: Hakkari’deki
yesil alanlar; imar uygulama planlari ile uyumlu, kent genelinde dengeli bir dagilimla, erisilebilir
bir yapida nitelik ve nicelik olarak artirilmakta; atiklarin bertarafina yénelik ¢calismalara agirlik
verilmektedir.

Diger kurum/kuruluslarla ve sivil inisiyatiflerle isbirligi yaparak ve cesitli etkinliklerle halkin biling
diizeyini artirarak, ¢evrenin korunmasi ve gevre kirliliginin azaltiimasi; sirdirilebilir bir ¢evreye
sahip olmayi hedefleyen Hakkari Belediyesi’nin ¢evre yonetimine iliskin stratejileri arasinda yer
almaktadir.

3.6 KULTUR HiZMETLERI YONETIMI

Hakkari Belediyesi tarihi 6zellikleri ve dogal glizellikleri ile Gnemli bir kent olan Hakkari'nin essiz
mirasina sahip ¢ikma sorumlulugu ve anlayisi g¢ercevesinde kiiltiir mirasinin korunmasina,
gelistiriimesine ve kiiltiirel yasaminin zenginlesmesine katki saglamak amaciyla 6zellikle Hakkari
Belediyesi Kiiltiir MiidUrliigimiiz biinyesinde kapsamli ve yaygin hizmet yiiriitmektedir.

3.7 KENT VE TOPLUM DUZENI YONETIMI

Hakkari Belediyesi, Hakkari'de kent ve toplum yasaminin esenlik, huzur, saglik ve giiven iginde
sirdiriilmesine yénelik, vatandasin ortak kullanim alanlarindan en (ist diizeyde yararlanmasini
ve tiiketici haklarinin korunmasini saglamak (zere tanimlanmis diizenlemelere uygun olarak
kontrol, denetim ve bilinglendirme faaliyetleri yiiriitmektedir.

Gorsel kirlilik unsurlarimi kaldirarak seyyar saticilar ve dilencilerle miicadele edilmekte ve izinsiz
isgalleri 6nlenmeye ydnelik denetimler gergeklestirilmektedir. Sehir estetidine aykiri donatilar ile
bez afis, pano gibi reklam unsurlar kaldiriimaktadr.

Kurumun sorumluluk alani dahilindeki isyerleri ruhsatlandirimakta, denetlenmekte, fiyat ve tarife
kontrolleri yapilarak tiiketici haklari korunmaktadir. Tiiketicinin ihtiyaclarina uygun olarak, yas
sebze ve meyve (rinlerinin saghkh ortamlarda satisa sunulmasini saglayacak &nlemler
alinmaktadir.

Vatandaslarin, haklari konusunda bilin¢lendirilmesi ve denetimlerin etkinlestirilmesi igin diger
birimlerle koordinasyon ve dis paydaslarla isbirliginin giiclendirilmesi, giivenli ve huzurlu ortak
yasam alanlari olusturmak amaciyla yiiriitilen ¢alismalar da kent ve toplum diizeni ana hizmet =
alanindaki calismalari destekleyen 6nemli unsurlardir.

4- PAYDAS ANALIZI
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4.1 GORUS ANALIZLERI

4.1.1. MUHTAR ANALIZI

Hakkari Merkez Mahalle Muhtarlarini ile toplantilar yapilarak ilimizin Mahalle bazinda sikintilarin
neler oldugu bunlarin ¢éziim énerileri ve llimizin gelisimi agisindan Belediyenin 5 yil iginde
gercgeklestirmeyi planladigi yatinmlar gibi konularda dederlendirmeler yapilmistir.

Buna gore; Mahalle Muhtarlarinin goriisleri asadgidaki gibidir.

Bulak Mahallesi:

o limizdeki Sehir ici ulagimi yapan minibiislerin ¢ikis saatlerini kendi istek ve arzularina
gdre yaptiklari ve sikintilarin yasandidi bu nedenle sehir ici servislerin ¢ikis saatlerinin
belirlenmesi ve takip edilmesi gerekmektedir.

e Dervis Yalim Caddesindeki Kanalizasyon sorununun ¢oziilmesi

e icme suyu ariza ve patlaklarina zamaninda miidahale edilmesi ve zamaninda ilgili
personele ulasilabilmesi

e Mit kavsadinda bulunan su deposundan c¢ikan tahliye suyu sorununa ¢éziim bulunmasi,

{ e llimizde Carsi merkezinden gecen beton mikserlerinin asiri yiiklemelerden dolay: icindeki
beton rast gele yollara dékiildiigi bunu énlenmesi gerekmektedir.

Biger Mahallesi:
e Melik Esat Camii Yolunun Genisletilmesi,
e limiz Sehir ici Ulasim arag durumu ve giizergahlarin gézden gecirilerek sorunlarin
¢cOziilmesi,

e Acarlar semti ve asagi kisminmin asfalt calhismalarinin yapiimasi,
e Yeni icme suyu abonelerinde su sorununun ¢éziilmesi,
e jlimizdeki sulama suyunu karsilayacak ¢éziimlerin iiretilmesi,
e Cocuk parklari ve yesil alanlarin olusturulmasi,
e Yol genisletilmesi icin yol kenarlarina duvar yapiimasi
Siimbiil Mahallesi:

e Tez Petrolii civarinda bulunan evler icin yeni yol yapilimasi,
e (Cocuk parklari ve yesil alanlarin olusturulmasi,

| e Tekser Parkinin onarimi ve aydinlatiimasi,

e Mezarliklarin diizenlemeleri yapilarak agaclandiriimasi ve yesillendirilmesi,

Halife Dervis Mahallesi:
e Buraklar Semtindeki yolun yapiimas: ve diizenlemesi,
’ e Cocuk Parki Alt kismina duvar yapilmasi,
o Mahallemiz sinirlar igerisinde sebze hali amagh yapilan ve gocuk oyun merkezi olarak
kullanilan yapinin alt katimin taziye evi olarak diizenlenmesi,

Baglar Mahallesi:
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e Dedirmenciler semti yol sorununun giderilmesi,
e |jlimizde sehir i¢i ulasimi sadlayan servis sorununun ¢éziilmesi,
o Mahallede yasanan icme suyu sorunlarinin giderilmesi,
e Mahalle igerisine ¢cocuk oyun parklarinin kurulmasi,
Daggél Mahallesi:

Mahallemiz sinirlan dahilinde bulunan Sehit Selahattin ilkokulu égrencileri giris gikiglari
Hakkari-Van Cevre yolu iizerinde yapmaktadir. Ogrencilerin giris ve ¢ikislarinda tehlike arz
ettiginden bir (stgecidin yapiimasi,

Merzan Mahallesi:

Merzan Yolunun Sanayi kavsagindan Mahallesin iist kismina kadar asfaltlanmasi,

Sehir i¢i ulasimi yapan minibuslerin yetersiz olmasi ve ¢ikis saatlerini kendi istek ve
arzularina gére yaptiklar ve sikintilarin yasandigi bu nedenle sehir igi servislerin ¢ikis
saatlerinin belirlenmesi ve takip edilmesi ile ilave hatlarin verilmesi,

Basibos ineklerin sorunu,

Golaziiryan géletinin islah edilerek parka déniistiiriilmesi,

Karsiyaka Mahallesi:

Mahallemizin kanalizasyon sorununun ¢éziilmesi,

Mahallemizin giivenlik nedeniyle kapatilan yolun agiimasi,

Mahallemizde bulunan mezbahanin yetersi olmasi nedeniyle ilimizde yeni modern bir
mezbahanin yapilmasi,

Calik Yolunun diizenlemesinin yapilarak asfaltianmasi,

Mahallelerimize gocuk parki ve yesil alanlarin yapilmasi,

Yeni Mahalle:

Mahallemizde asfaltlanmamis yollari asfaltlanmasi,
Kanalizasyon hatlari désenmeyen bdélgelerin yapiimasi,,
Cop Kutularimn birakilmasi,

Kiran Mahallesi:

Yol ve kanalizasyon olamayan bélgelerin yapilmasi,

e Asfaltlanmayan yolarin yapiimasi,

e Su arizalarinin giderilmesi,

e Park ve oyun alanlarinin olugturulmasi,

e Sulama suyu icin kanallarin yapiimasi,
Gazi Mahallesi:

Asfaltlanmayan yollarin asfaltlanmasi,

Bergelan Mahallesi:

Cép Sorunu igin ¢op konteynirlarin birakilmasi ve ¢éplerin diizenli alinmasi,
Cocuk oyun parklarinin ve yesil alanlarinin yapiimasi,
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4.1.2, Kamu Kurum ve Kuruluslari ile STK’lar Analizi

Hakkari Belediyesi SPE Dis Paydaslara diizenlenecek bir anket ile ulasiimasi ve bu anketin stratejik
plana yansitilmasi uygun gérilmis olup, buna istinaden 11 sorudan olusan bir anket
hazirlanmgstir. ilimizde bulunan 56 tane Kamu Kurum ve Kuruluslari, Sivil Toplum Orgiitleri,
Sendikalar ve Derneklere anket génderilmistir. Ayrica anket Belediyemiz Web sitesinde
yayinlamustir. Gelen anket sonuglan asagidaki grafiklerle gésterilmistir.

Belediyenin sundudgu hizmetler ve faaliyetler hakkinda ne
Ol¢lide bilgi sahibi oldugunuzu diistiniiyorsunuz

Cok lyi; 13% Cok Az; 14%

[iyi; 2%

Orta; 22%

= CokAz = Az = Orta =iyi = Coklyi
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Belediye Personelimizin Yaklasimindan Memnuniyet Diizeyi
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Belediyemizden Hizmet Alirken esitlik ve tarafsizlik ilkesine
Ne Derece Dikkate Akdigini Diisiiniiyorsunuz?
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Asagidaki Hizmet alanlarinda Belediyeyi Ne Ol¢iide Basarili

Buluyorsunuz?
Cevre ve Temizlik Hizmetleri Sehircilik Hizmetleri Sosyal Yardim Hizmetleri
® Kesinlikle Basarili  m Basarnih = Kararsizm  ® Bagarisiz  ® Kesinlikle Basarisiz
Belediyenin yapmasi gereken en énemli 3 ¢alisma dncelik
_sirasina gére ne olmalidir?
Alt Yapl Ulagim (Yol Park Yapimve  Cevre Temizlik imar ve Sehircilik Diger (Konut,
(Su,Kanalizasyon Yapim, Onarim ve Onarim ile Yesil Calismalan istihdam, Kiiltir
Vb.) Otopark) Alan Vb.)

® 1. Oncelikli ™ 2.0ncelikli  * 3. Oncelikli
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5- KURUM iCi ANALIZ
5.1 iNSAN KAYNAKLARI VE ORGUT YAPISI

5.1.1 ORGUT YAPISI
5393 sayilh Belediye Kanununa gére Belediye idaresi Belediye Meclisi, Belediye Enciimeni ve
Belediye Baskamndan olusmaktadir.

Hakkari Belediye Meclisi

Belediye Baskani Belediye Meclisinin baskanidir.
I Belediye meclisi, her ayin ilk haftasi, 6nceden kararlastirdigi glinde toplanir.
Belediye Meclisi, stratejik plan ve faaliyet raporlarinin onaylanmasi, biitge ve performans digiitlerinin
belirlenmesi, il cevre diizeni planinin ve imar planlarimin onaylanmasi gibi genel hizmet politikalar: ve
stratejilerinin belirlenmesinin yani sira norm kadro kapsaminda belediye kadro ihdasi ve dedistirilmesine
karar verilmesi gibi i¢ érglitlenmeye déniik kararlari alir.
Belediye adina imtiyaz verilmesi, belediye istiraklerinin 6zellestirilmesine veya sermaye artisina
karar verilmesi, borclanmalarin onaylanmasi da Belediye Meclisinin gérevleri arasindadir,
5393 Sayii Belediye Kanununun 24. maddesine gére, "ihtisas komisyonlari, her siyasi parti
grubunun ve bagimsiz iyelerin meclisteki (ye sayisimn meclis (ye tam sayisina oranlanmasi
suretiyle olusturulur. Il ve ilge belediyeleri ile niifusu 10.000'in iizerindeki belediyelerde plén ve
biitce ile imar komisyonlarinin kurulmasi zorunludur” Ayrica Belediye Kanununun 25. maddesine
gore; "Il ve ilge belediyeleri ile niifusu 10.000'in iizerindeki belediyelerde, belediye meclisi, her
ocak ayi toplantisinda belediyenin bir dnceki yil gelir ve giderleri ile bunlara iliskin hesap kayit ve
islemlerinin denetimi igin kendi (yeleri arasindan gizli oyla ve lye sayisi licten az besten gok
olmamak lizere bir denetim komisyonu olusturur. Komisyon, her siyasi parti grubunun ve
bagimsiz liyelerin meclisteki liye sayisinin meclis liye tam sayisina oranlanmasi suretiyle olusur"

Hakkari Belediye Baskani
{ Hakkari Belediye Baskani, Belediye idaresinin basi ve tiizel kisiliginin temsilcisidir. Belediye
sinirlart igindeki secmenler tarafindan dogrudan segilir.
Belediye Baskani;
e Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yénetmekten,
e Belediye kaynaklarini ve teskilatini sevk ve idare etmekten
i » Belediye Meclisinin ve Belediye Encilimenin aldigi kararlari uygulamaktan sorumludur.

Hakkari Belediye Enciimeni

Belediye Enciimeni; stratejik plan ile biit¢e ve kesin hesabi inceleyip Belediye Meclisine goriis
bildirir, Yillik calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve
uygulamak, Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak;
siresi ¢ yil gecmemek (izere kiralanmasina karar vermek, Diger kanunlarda belediye
enciimenine verilen gérevieri yerine getirir.
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HAKKARI BELEDIYESININ KURUMSAL YAPISI

BELEDIYE BASKANI

Ozel Kalem Miidiirligu

Mali Hizmetler Mudurlugu

Yazi isleri Mudurlugii

Destek Hizmetleri Midiirl

Basin Yay Hik. ilsk. Mudiirl

Hukuk isleri Miidiirligi

radin ve Aile Hiz. MudurlGgi

insan Kay. ve Egt. Miduir

Kiltir ve Sos. igir. Mudirligi

Muhtarhk isleri Midirliigi

Veteriner isleri MidirlGgi

Temizlik isteri Mudirliga

itfaiye Mudirtigi

Gevre Koruma Mudirligi

Su ve Kanalizasyon Mudurligu

Zabita Mudurliigi
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Fen isleri Miidarliga

Imar isteri Midirduga

Park ve Bahgeler Midurlagu

5.1.2. KURUMSAL YAPI

Hakkari Belediyesi'nde 1 Baskan, 2 Baskan Yardimcisi ve 19 Miidiirlikten olusan hiyerarsik bir
yapi bulunmaktadir. Baskan Yardimcilani taktik, Miidiirliikler ise operasyonel diizeydeki islemlerin
yiiriitilmesi ile yikiamlddiir. Baskan, Belediye Meclisi ve Belediye Enciimeni gibi birimler de
stratejik diizeyde kararlanin alindigi ve uygulama talimatinin  verildigi  lst  yénetimi
olusturmaktadir. Ancak; kurumsal yapinin, hesap verebilirligi esas alarak temel yetki ve
sorumluluklarin etkin dagiimini saglayacak sekilde siire¢ bazli sekillendirilmesini 6ngdren
stratejik yénetim anlayisinin benimsenmesi bu yapida bazi degisiklikleri getirebilecektir.

5.1.3. INSAN KAYNAKLARI YAPISI

Hakkari Belediyesi insan kaynaklari yénetimi, hizmetlerin sunulmasinda gbérev yapacak
calisanlarin yiiksek hizmet bilinci ve ¢bziim iretme anlayist ile faaliyetlerini sunmalari ve deger
iiretmeleri anlayisiyla yiiriitiilmektedir. insan kaynaklarinda memur, sézlesmeli memur, isci ve
Belediye Sirket Personeli olmak lizere 4 farkh istihdam tiirli s6z konusudur. Kurum personelinin
istihdam tiirlerine, editim ve cinsiyet durumuna gére dagilimi asagida analiz edilmistir.

istihdam Tiirlerine Gére Dadihm Hakkari Belediyesi ¢alisanlarin 2019 yili istihdam tiirlerine gére
hareketleri asagidaki grafikte gériilmektedir.
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Belediye Personelinin istihdam Bigimi l

108

® Belediye Personeli istihdam

Bigimi
7
ay
Memur Daimiis¢i  Bld.Sirket Sézlesmeli <
(79 Kisi) (58 Kisi) Personeli (7 Kisi) Pl ™

(108 Kisi)

Belediye Personelinin Cinsiyet Durumu

18; 7%

m Erkek (234 Kisi)
m Kadin (18 Kisi)
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236; 93%
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' Belediye Personelinin Egitim Durumu

120

| 100 -

m Belediye Personelinin Egitim
Durumu

|./

ilkégretim Lise Onlisans Lisans /K
(119 Kisi) (62 Kisi) (46 Kisi) (25 Kisi)

5.1.4 HIZMET i¢i EGITIM

Belediyemizde hizmet ici editim yapacak alt yapisi bulunmamaktadir. Ancak asagida belirtilen
hususlarin uygulamaya gegilmesi igin ¢alismalar yapiimaktadir.

insan kaynaklarinda siirekli 6grenme ve gelisim anlayisim yayginlastirarak stratejik yonetim
uygulamalarini kolaylastirmak amaciyla bircok hizmet igi egitimler yapiimalidir.

ise baslayan personele 3-5 hafta arasinda kurumu tammasina yénelik oryantasyon egitimi
verilmelidir. Bu editimde kurum (st diizey biirokratlar ve alaninda uzman akademisyenler
tarafindan hizmet edilen kenti, yerel yonetimleri, kurumsal yaptyi tanitan; kurum stratejik
yénetim anlayisini, insan kaynaklari uygulamalarint ve faaliyetler ile ilgili hukuk normlarini iceren
editimler verilmelidir.

Ayrica verilen kisisel editimlerle personelin ¢calisma esnasinda ekip ruhu ile hareket edebilmesi
saglanmaya calisiimaktadir. Bunun yaninda personelin is iretirken dodacak gerginlikler ve stresi
en reel sekilde ydbnetebilmesine doniik egitimler de verilmelidir. Kurum insan kaynaklar
uygulamalarinda yonetisim ilkesine uygun demokratik yodnetim ilkesini glglendirici bir
uygulamaya gecmeli, personelin yetkinlikleri tespit edilerek ilgili birimlerin ydneticileri ile bir
araya gelmeleri saglanarak ve personelin en dogru yerde ¢alismasi temin edilmeye gayret
edilmelidir.
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Yetkinlik bazh performans dederlendirmesi sayesinde personelin mesleki, davramssal, kisisel

yetkinlikleri éiclilebilmelidir.

5.2 MALI YONETIM SISTEMI

ilimizdeki kéylerin zorunlu gé¢ uygulamasi nedeniyle artan gégiin etkisiyle altyapi, imar, ulasim,
cevre, kent ve toplum diizeni, sosyal destek, saglk ve kiiltiir hizmetleri kapsaminda halkin
intiyaclarr artmis ve bir¢ok ihtiya¢c da 6n plana ¢ikmistir. Artan bu ihtiyaglan karsilamak,
Hakkari'yi daha yasamir ve daha modern bir kent haline getirebilmek giiglii bir mali yapiyi
gerektirmektedir.

5.2.1 GELIRLER

Hakkari Belediyesi’nin gelir kaynaklar1 5393 sayili Belediye Kanunun ve 2464 sayili Belediye
Gelirleri Kanunu ile diizenlenmistir. Bu kanunlar cercevesinde Hakkari Belediyesi’nin gelir
kaynakiari séyle siniflandirilabilir:

Vergi gelirleri

Tesebbiis ve miilkiyet gelirleri

Alinan badis ve yardimlar

Diger gelirler

Sermaye gelirleri

VVVVY

Vergi Gelirleri

Vergi gelirleri bashgi altinda 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu ve 5393 sayili Belediye Kanunu
uyarinca Hakkari Belediyesi tarafindan tahsil edilen vergi ve harg gelirleri yer almaktadir. Hakkari
Belediyesi’nin tahsil ettigi vergi gelirleri ilan ve reklam vergisi, eglence vergisi ve yangin sigorta
vergisinden olusmaktadir. Harg¢ gelirleri bashdi altinda ise isgal harci, isyeri agma izni harci, tatil
glinlerinde g¢alisma ruhsati harci, toptanci hali resmi, imar ile ilgili harglar ve muayene ruhsat ve
rapor harci yer almaktadir.

Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri

Tesebbiis ve mlilkiyet gelirleri bashgi altinda Hakkari Belediyesi tarafindan tahsil edilen mal ve
hizmet satis gelirleri, kurumlar karlari ve kira gelirleri yer almaktadir. Bu kalemde en bliyiik payi
kira gelirleri olusturmaktadir.

Alinan Bagis ve Yardimiar

Alinan badis ve yardimlar bashgr altinda yurt disindan alinan, merkezi yénetim biitcesine dahil
idarelerden alinan, kurumlardan alinan bagdis ve yardimlar ile proje yardimiari yer almaktadir.

Diger Gelirler

Cezalar, faizler, 775 sayili kanuna tabi gelirler, Otopark Yénetmeli§i uyarinca alinan otopark
bedeli, hasar bedeli, pano sékiim bedeli de difer gelirlerdir. Belediye payi 5779 sayili kanunda
dngdriilen formiile gbére Maliye Bakanhdi tarafindan hesaplanan pay her ay kuruma
aktariimaktadir.

Sermaye Gelirleri
Sermaye Gelirleri bashg: altinda tasinmaz ve tasinir satisindan elde edilen gelirler yer almaktadir.

5.2.2 GIDERLER
Hakkari Belediyesi giderleri, Belediye Kanunu, Kamu Ydnetimi ve Kontrol Kanunu yer alan
hiikiimlere gére belirlenmekte ve uygulanmaktadir.
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Personel Giderleri
Personelin maas ddemeleri, maas zamlari, isten ayrilma durumlarinda tazminatiar, emeklilik
ikramiyeleri, édiiller, sosyal haklar ve diger 6denekleri kapsamaktadir.

Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi
Giderleri Kurumun sosyal giivenlik kurumuna 6dedigi sigorta primlerini kapsamaktadir.

Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Kirtasiye ve ofis malzeme, enerji, ara¢ giderleri, personelin yolluk licretleri, egitim ve iletisim
giderleri, tanitim ve adirlama giderleri bu bashkta yer almaktadir.

Foaiz Giderleri
Bor¢ alinan paranin kullanimina karsilik yapilan édemeyi kapsamaktadir.

Cari Transferler
Sermaye birikimini hedeflemeyen ve cari nitelikli mal ve hizmet alimini finanse etmek amaciyla
yapilan karstliksiz 6demelerdir.

Sermaye Giderleri
Normal émrii bir yildan fazla olan mal ve hizmet alimlari ile sabit sermaye edinimleri ve gayri
maddi aktiflerin edinimi i¢in yapilan asgari degeri asan ddemelerdir.

Sermaye Transferleri
Biitge disina sermaye birikimini amaglayan ve sermaye nitelikli mal ve hizmetlerin finansmani
amaciyla yapilan karsthksiz 6demelerdir.

Bor¢ Verme
Bir mali hakka veya devletin miilkiyetinde hisse katiimina neden olan édemeleri kapsar.

Yedek Odenek
Biitcede baslangicta éngériilemeyen hizmet karsiliklari olarak veya yapilan tahminlerin yil igi

gelismeler neticesinde tutmamasi ihtimaline karsilik hizmetlerin aksamamasi igin ihtiyat olarak

ayrilan 6deneklerdir.

Belediye Gelir-Gider Tablosu

YiL

! 216 39.578.337,86 TL 34.321.421,02 TL
2017 44.645.610,13 TL 44,098.190,35TL
2018 47.599.567,75 TL 75.054.730,88 TL

Kaynak: Mali Hizmetler MidOrliga
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Belediye Gider Dagilhm Tablosu

2016 YILI

2017 viUl

2018 YiLl

Personel Giderleri 12.659.600,73 TL 12.887.397,83 TL 14.470.789,05 TL
SGK Devlet Pirim Giderleri 1.264.357,18 TL 2.394.630.50 TL 2.540.376,13 TL
Mal ve Hizmet Alimi 11.027.621,37 TL 14.953.942,32 TL 21.409.714,70 TL
Faiz Giderleri 2.513.879,85TL 3.550.022,06 TL 5.742.685,94 TL
Cari Transferler 1.825.562,25 TL 683.990,18 TL 846.313,48 TL
Sermaye Giderleri 5.030.399,68 TL 9.628.307,46 TL 28.044.904.58 TL
Toplam 34.321.421,02 TL 44.098.190,35 TL 75.054.730,88 TL

Kaynak: Mali Hizmetler Midirligi

Belediye Gelir Dagilim Tablosu

- 2 2

2016 YiLl 2017 YILI 2018 YILI

Vergi Giderleri 1.846.118,08 TL 2.313.085,59 TL 2.519.977,59 TL

Tesebbiis ve Miilkiyet

4.182406.53 TL

4.483.076,23 TL

4.769.487,92 TL

Alinan Bagis ve Yardimlar 4.000.494,25 TL 1.877.000,00 TL 90,02 TL
Diger Gelirler 29.549.321,00TL 35.828.094,31 TL 40.199.900,00 TL
Sermaye Gelirleri el 144.350,00 TL 110.112,19TL
‘Toplam 39.578.337,86 TL 44.645.610,13TL 47.599.567,75 TL

Kaynak: Mali Hizmetler MidirlGga

5.3 FiZIKSEL YAPI

Kurumun fiziksel yapisi; araglar ve binalari kapsayacak sekilde iki ana bashk altinda incelenmistir.

5.3.1 ARACLAR
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Hakkari Belediyesi, ara¢ ve is makinesi yetersizliginden dolay! ¢6p toplama, karla miicadele vb.
tedarikini hizmet alimi ihalesi yoluyla kiralama yaparak karsilamaktadir. Kurumda 2019 yili itibari
ile kullanilan araclar asadidaki tabloda goriildigi sekilde siniflandiriimigtir. Tablo gériilen
araglarin tamami kurumun resmi araglaridir.

2 2y
ARAC DURUMU
S.NO CinSi ADEDI MODELI
1 itfaiye Araci | 2 1998-2006
2 4x4 102 § Kazici Yiikleyici 2 1998-2006
3 | Damperli Kamyon 3 | 2006
4 4x4 Pikap 1 | 2006
5 Traktér 1 | 2006
6  Greyder 3 1998-2006
7 Binek Oto 1 2006
8 " Kanal Cekim Araci 1 1998
9 Vidanjér 2 1993-2006
10 Cenaze Araci 1 2017
i 11 Et Tasima Araci 1 2016
12 Halk Otobiisii 4 2015
13 Cift Kabinli Kamyonet(4x2) 1 2007
14 Minibiis 1 2016
15 Su Tankeri (arazéz) 5 1998-2017
16 Yiikleyici 2 2006
17 Kaynak Makinesi 1
5.3.2 BINALAR

Hakkari Belediyesi tarafindan yiiriitilen hizmetlerin cesitliligi ve hizmetlerin genis bir alanda
yaygin bir sekilde yiiriitiilmesinin zorunlulugu, bina ihtiyacini ve farkhiiklarint belirleyen en 6nemli
etkendir. itfaiye ve Garaj gibi hizmetlerin kendine has ézellikleri dolayisiyla bu tiir hizmetleri
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yliriiten birimler ana hizmet binalarinin disinda Grgiitlenmistir. Kurumun hizmet binalari mevcut
fiziksel sartlari itibari ile genel olarak yeterli ézelliklere sahip dedildir.

BiNA DURUMU
CINSI DURUMU

Mevcut kullanilan hizmet binasi 1985 yiinda yapilan
ANA HIZMET BINASI projelere gére bodrum, zemin ve 3 kat olarak yapiimis olup,
deprem ydnetmeligine gdre giiclendirilmesi gerekmektedir.

ITFAIYE HIZMET BINASI itfaiye hizmet binasi ihtiyaglari karsilamaktadir.

Mevcut durumu ile ilin ihtiyaglarini karsilamadigi gibi cok eski
MEZBAHA BINASI oldudundan ilkel sartlarda kesim yapiimaktadir. Yeni Modern
bir mezbaha binasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

ilimiz otogar amach yaptlan bu bina mevcut durumu ile

OTOGAR BINASI Belediye Garaji olarak kullamimaktadir.

Sebze ve Meyve Toptanci hali amagh yapilan bu bina
amacina uygun olarak kullanmilamadidindan dolayi Cocuk
Oyun ve Kiiltiir Merkezine déniistiiriilmis olup, hali hazirda
Cocuk Oyun ve Kiiltlir Merkezi olarak kullaniimaktadir.

SEBZE VE MEYVE TOPTANCI HALI

Belediye ishani 3 kati Belediyemiz Kiiltiir Hizmetleri, Kadin ve
Aile Hizmetleri, Veteriner Hizmetleri ve Evlenme Dairesi
olarak kullaniimaktadir. 3’iincii kati ise ézel bir dershaneye
kiralanmugtir.

BELEDIYE IS HANI

5.4 TEKONOLOJIK YAPI
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E - BELEDIYE

Mevcut sistem lizerine kurulu E-Belediye programi; Sistem lizerinden érnek olarak (Su aboneleri,
Kira gelirleri, ilan ve reklam gelirleri vb.) bitiin islerin tahsilat, tahakkuk, sicil ve mahsup isleri
yapiimaktadir. Bitin ¢iktilar muhasebe tarafindan izlenebilir oldugundan islerin yiiriimesi ¢ok
daha kolaylastirmaktadir.

Mevcut sistem 2 ayri sunucu Uzerine kurulu olup, bu sunuculardan bir tanesi veri tabani digeri de
kullaniciya ait veri servisi saglamak amaciyla kullaniimaktadir.

Ad Teknolajileri
internet agimiz fiber internet 100 Mbps olup bu internet switch araciligiyla mevcut olan
kullanicilara aktarilmaktadir.

Cizim Programlar
Belediyemiz biinyesinde ¢alisan miihendisler igin Autocad (2) ve Netcad (6) programlari igin lisans
alinmistir.

Merkezi Yedekleme Sistemi
Sistemin yedegini barindirmak amaciyla bir adet bilgisayar kullanilmaktadir. Ana sistemlerin
yededinin otomatik olarak alinmasini diizenleyen Merkezi Yedekleme Sistemi kesintisiz olarak
calismaktadir. Kullanilan yedekleme programi ile cesitli zamanlarda ge¢mise ait veriler tekrar
sisteme aktarilabilmektedir.

Web Tasarim

Belediyemiz icin kullanilan web sitesi kendi bilgi islem merkezimiz tarafindan tasarlanip
kodlanmaktadir. Fakat ftp sunucumuz olmadigindan dolayr web servisi disaridan ézel sirketler
tarafindan yayinlanmaktadir. Ancak Belediye Baskanligimizin internet sayfasinin yeni teknolojiye
gore uyarlanmasi, ara yiizii giincellemesi, web giivenliginin yikseltilmesi, erisim giivenligi ve hizi
icin; Icisleri Bakanhdi tarafindan gelistirilen ve sunulan internet Sayfalari Yénetimi (ISAY) sitemine
gecis asamasindadir.

Giivenlik Sistemi

Belediyemiz Hizmet binasi, itfaiye ve Garaj Binalari icin kapali devre kamera giivenlik sistemi
kullanilmaktadir. Bu sistem merkez binada ve ag iizerinden istenildigi yerde izlenebilmekte ve
diizenli olarak kayit yapmaktadir.

5.5 GZFT (GUCLU, ZAYIF, FIRSATLAR TEHDITLER) ANALIZI

5.5.1 GZFT ANALIZI KAPSAM VE YONTEM

Hakkari Belediyesi stratejik planlama ¢alismas: asamasinda biitin birim midiirliklerin faaliyet
| alanlart ile ilgili detayl olarak durum analizi yapiimistir.

Bu ¢ahsmalar sonucunda birimlerin durumu ve paydaslardan gelen gériisler degerlendirildikten

sonra GZFT ¢alismasina yaralanabilecek sekle getirilmistir. Belediyemizin Giiglii yonleri, Zayif
l ybnleri, firsat ve tehdit durumu asagidaki sekilde ifade edilmistir.
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GZFT Matrisi

KATILIMCILIK, SEFFAFLIK, HESAP VEREBILIRLIK VE IS BIRLIGINE DAYALI
YONETIM ANLAYISININ HAKIM OLMASI

PERSONEL GIDERLERININ BUTCEYE ORANININ NORMAL DUZEYE GELMIS
OLMASI

PROJE URETEBILECEK UNIVERSITE MEZUNU PERSONEL SAYISINDA ARTIS

OLMASI VE FiZiKi CALISMA OLANAKLARIN ARTMAS!

KURUM ICERISINDE GUCLU SOSYAL ILISKILERIN OLMASI VE PERSONELIN
GENEL OLARAK HiZMET URETMEYE ISTEKLI OLMASI
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SINIR KENTI OLMASI

KENTIN KIS TURIZIMI VE KIS SPORUNA ELVERISLI OLMASI

SU KAYNAKLARI

FIRSATLAR

KIS SARTLARININ AGIR OLMASI

o= =  — — = —.

COGRAFI YAPIDAN DOLAYI KENTIN GELISME ALANLARININ OLMAYIS$I

I.DERECE DEPREM BOLGESI OLMASI

TEHDITLER
1

iSSiZLiK VE SANAYININ OLMAMASI

| = |

T

JEOLOJIK YAPISINDAN KAYNAKLI ULASIM PROBLEMLERI

CEVRE VE HAVA KiRLILiGi




Il GELECEGE BAKIS
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Ill. GELECEGE BAKIS

1- HAKKARI BELEDIYESI’NDE STRATEJiK YONETIM SURECI

Hakkari Belediyesinde stratejik yonetim siireci kurgulanirken asagida yer alan ydnetim araclari
arasinda uyum saglanmasi esas alinmistir.

Stratejik Plan

Performans Programi

Biitge

Yatirnm Programi

YVVVYVY

2- STRATEJIK AMACLAR ve STRATEJIK HEDEFLER 2020-2024

2.1 STRATEJiK YONETiIM MODELI BILESENLERI

Hakkari Belediyesinin 2020-2024 dénemine ait stratejik amag ve hedeflerinin belirlenmesinde
strateji haritasi teknigi kullamimis ve bu haritalarda amag ve hedeflerin birbirleri ile neden sonug
iliskisi gosterilmistir. Stratejik amag ve hedefler dnce ana hizmet alanlari (AHA) bazinda
hazirlanmis, daha sonra bunlardan hareketle kurum genelinde bir strateji haritasi
olusturulmustur.

Strateji Haritasi: Strateji haritasi, strateji odakli yonetim uygulamast olan kurumsal karne
(balanced scorecard) uygulamasinda, stratejik hedeflerin belirlenmesinde ve yayiiminda

kullamlan bir aracgtir. Strateji haritasinda;

Stratejik Temalar: Stratejik amaglar / stratejik hedefler belirlenirken ve bu amaglara / hedeflere
erisilirken kurumun tim birimlerince dikkate alinmasi gereken éncelikli temel konular, ilkelerdir.

Stratejik Amaclar: Ana hizmet alanimin paydaslarina sunmay: taahhit ettigi temel dederi ifade
eder.
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Stratejik Hedefler: Ana hizmet alanimin paydaslara taahhit ettigi temel degeri sunabilmek igin
ulasmayi 6ngdrdiigii dligilebilir alt amaclari ifade eder.

2.2 STRATEJIK PLAN BILESENLERI

2.2.1. MISYON - ViZYON

MISYON

Sehrimizin tarihi ve kiiltiirel kimligine sahip ¢ikarak,
yasalarin vermis oldugu gorev ve yetkiler cercevesinde,
hizmetlerimizi modern bir belediyecilik anlayisiyla
gerceklestirerek, insanlarin yasadiklari sehirden zevk
almalarini saglamak.

ViZYON

Siirdiiriilebilir belediyecilik anlayisi ile Hakkari'de
yasayan toplumun biitiin kesimlerinin yasam kalitesini
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2.2.2. ILKELER
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VATANDAS
MEMNUNIYETI

ULASILABILIRLIK

SURDURULEBILIRLIK

ESIT PAYLASIM HESAP VEREBILIRLIK

’ GUVENILIRLIK
SAYGINLIK

2.2.3. STRATEJIK AMAGLAR VE HEDEFLER
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Hazirlanan 2020-2024 Stratejik Planinda 9 amag yer almaktadir. Bu amaglar; éniimiizdeki bes
yilhk dénemde Belediyemizin vatandasa hizmet verirken, 6ncelikli olarak belirledigi hizmet
alanlarimi ortaya koymakta ve tammlamaktadir. Bu 9 amag altinda tespit edilen 47 hedef ise

stratejik amaclarin uygulamaya gecirilmesini temin eden unsurlar olarak ortaya ¢cikmaktadir.

Stratejik Planda Yer Alan Amaglar

Katilimci Yonetim Anlayisiyla, Misyonu Gergeklestirebilmek ve Vizyona

AMAC 1: Ulasabilmek igin Kurumsal Kapasiteyi Gelistirerek Etkinligini Arttirmak
AMAC 2: Yiiksek Standartlara Sahip Kent Mekanlarinin Olusturulmasini ve
’ Siirekliligini Saglamak
AMAC 3: Toplumsal Refah Diizeyini ve Yasam Kalitesini Yiikseltmek
AMAC 4: Saghkh, Kaliteli, Cagdas ve Giivenli Bir Kent Yaratmak Igin Gereken

Hizmetleri Sunmak

Kiiltiirel ve Tarihsel Dokuya uygun Marka Bir Kent Yaratmak Igin
AMAC 5: Kurum ve Kuruluslarla isbirligi Icerisinde Turizm, Hayvancilik, Tarim ve
Kilimde Kent Ekonomisine Katkisini Arttirmak

AMAC( 6: Cevre Bilincini Artirarak Cevresel Gelismeyi Saglamak
AMAC 7: Kentin Kiiltiir Mirasinin Korunmasi
AMAC 8: Kentte Yasayan Kadinlarin Ekonomik Kazanmalari ve Gelisimleri igin

Faaliyetlerin Olusturulmasi

Genglerin Toplumsal Yasamda Daha Fazla ve Daha Rahat Yer Almalari,
AMAC 9: Kaliteli Zaman Gegirmeleri ve Nitelikli Egitim Almalari igin Destek
Vermek
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Stratejik Planda Yer Alan Amaglar ve Hedefler

Hizmetten yararlananlara hizli ve kaliteli hizmet

HEDEF 1.1
' sunmak
HEDEF 1.2 Idare faaliyetlerini etkin tanitimi ile farkindalik
yaratmak
~ Anlayisiyla, Misyonu
W Gergeklestirebilmek ve
< Vizyona Ulasabilmek icin =~ HEDEF 1.4 Mali yapiyi gii¢lendirmek
E Kurumsal Kapasiteyi ;
< Gelistirerek Etkinligini ;
Arttirmak HEDEF 1.5 | i¢ kontrol sistemini kurmak ve uygulamak
| i_
HEDEF 1.6 Idare ¢alisanlarinin memnuniyet oranini arttirmak
HEDEF 1.7 Kurumun hizmet binasi ve arag-gereg ihtiyacinin
karsilanmasi
| HEDEF 2.1 Kentsel déniisiim hizmetlerini gergeklestirmek
, |
i
|
HEDEF 2.2 Mevcut alt ve st yapinin gelistirilmesini siirdiirmek
” .
HEDEE 2.3 Meydan ve park yapimi ile kentte yeni yasam
: alaniarini arttirmak
' ™N Yiiksek Standartlara )
%E)‘ Sahip Kent Mekanlarinin HEDEF 2.4 Imar planina gére agilan yollarin dizenlenmesi ve
E Olusturulmasini ve "" mevcut yollarin genisletilmesi
< Sdrekliligini Saglamak

HEDEF 2.5 Belediye sinirlari dahilinde sanat yapilari yapmak

Kentimizin Imar agisindan saglikli, giivenli, modern,
HEDEF 2.6 yasanabilir,  ¢agdas  yasam  standartlarina
~ ulasmasini saglamak
Teknolojik imkanlardan yararlanarak planlamada
HEDEF 2.7 katihmi saglamak ve hizmetlere erisimi daha kolay
hale getirmek
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Hakkari’de engellilerin  yasamaktan mutluluk -
HEDEF 3.1 duyacaklar1 erisilebilir ve kaliteli bir yasam
' . saglamak.

Kentin farkli nitelikteki sosyal ihtiyaglarin farkl
sosyal alt yapidaki kent sakinlerine ayrintili bir

HEDEF 3.2 analiz strecinden sonra farkli kapsamda gelistirilen
hizmetlerle en etkin ve verimli bicimde temel
ihtiyaglarini karsilamak.

Toplu Ulasimi  Yayginlastirmak ve konforunu

HEDEF 3.3 RSy

Toplumsal Refah
Dizeyini ve Yasam
Kalitesini Yiikseltmek

issizligin azaltilmast igin meslek ve beceri edindirme
HEDEF 3.4  kurslarim  diizenlemek ve istihdam projeleri
olusturmak.

AMAC 3

‘ HEDEE 3.5 Cocuklarin  yasam alanlarini  zenginlestirerek,
' = gocuklar igin saglikli ve glivenli bir gelecek kurmak.

Cenaze hizmetlerinin etkin ve nitelikli olarak
HEDEF 3.6 uygulamak ve llimiz Mezarliklarinin diizenlenerek
koruma altina alinmasi.

Saglikli bir toplum icin spora ilgiyi arttirmak ve spor

HEDEF 3.
RIY tesislerini yayginlastirmak.

Onleyici sadhk hizmetlerini yayginlastirarak halkin

HEDEF 4.1 . , o
en st seviyede yararlanmasini saglamak

HEDEF 4.2 Kentin diizen ve huzurunu saglamaya yénelik
Sadghkh, Kaliteli, Cagdas " hizmetleri gelistirmek
ve Giivenli Bir Kent
Yaratmak igin Gereken

Kentteki tim h nlarin hakl
Hizmetleri Sunmak ayvanlanin  yasam  haklarini

HEDEF 4.3  koruyarak hayvan saghginin korunmasi igin gerekli
tedbirleri almak

AMAC 4

HEDEF 4.4 Mezbaha ve Hayvan Pazar Yeri Yapimi
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Hakkari Belediye sinirlan icinde hasereye karsi

HEDEF 4.5 ilaglama ¢alismalarimin giiglendirilmesi
|
| 2 s . o . . o e afe
HEDEF 5.1 Ken-t. ekon?nzlsml' gflclend/rerek sdrdtiriilebilir
Kiiltiirel ve Tarihsel | gelisim ve biyimeyi saglamak
Dokuya uygun Marka Bir
L Kent Yaratmak igin
W Kurum ve Kuruluslarla Hakkari’'nin kiltir ve kis turizmi potansiyelini
<C  isbirligi icerisinde Turizm, HEDEF5.2 ortaya ¢ikarip ulusal ve uluslar arasi alanlarda
2 Hayvancihk, Tarim ve tanitimini yaparak cazibe merkezi haline getirmek
< Kilimde Kent
Ekonomisine Katkisini
Arttirmak HEDEF 5.3 Tanim, hayvancilik ve kilimi gelistirmek icin projeler
yapmak ve uygulamak
HEDEF 6.1 @ Atik su aritma tesisi yapim isi.
|
HEDEF 6.2 KGEI atigin diizenli depolanmasini ve bertarafini
Vo) - saglamak
(U Cevre Bilincini Artirarak
< Cevresel Gelismeyi
I <§[ Saglamak Cevre sagligimin korunmasi ve iyilestirilmesini ve
HEDEF 6.3 vatandasin daha temiz bir ortamda yasamlarini
sdrdiirmelerini saglamak.
| ilimizdeki yesil alanlari daha islevsel hale getirmek
| HEDEF 6.4 amaciyla ilimizin sulama suyunu temin edecek
sulama kanallarinin yapiimasi
HEDEE 7.1 Kiiltiir ve sanat etkinlikler yaparak vatandas: bu
N " konuda bilgilendirmek ve bilinclendirmek
O Kentin Kdltir Mirasinin
<
E Korunmasi
<L HEDEF 7.2 Hakkarililerin kiiltirel ve sanatsal gereksinimlerini

karsilamak
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Hakkarililerin kiiltiirel mirasa yénelik duyarlihgin

HEDEF 7.3 artirmak ve dogal mirasi yasatarak korumak

HEDEF 8.1 Kadini sosyal ve ekonomik anlamda yasama dahil
| | etmek
|

HEDEF 8.2 Uluslararasi s6zlesmeler dogrultusunda kadina

yonelik siddetle miicadele birimini kurmak

Kadin estetik bakis agisi ile egitimsel sanatsal
HEDEF 8.3 kiltirel sportif faaliyetlerin  olusturulmasinin
oniiniin agimasi

Kentte Yasayan
Kadinlarin Sosyal Refah  HEDEF 8.4 = Aile danismaniik birimini kurmak
Diizeyini Yiikseltmek

AMAC 8

HEDEF 8.5 Toplumda cinsiyet esitligini saglamak

Kadin refahini artirmaya yénelik kent estetidinin

HEDEF 8.6
planlanmasi

Kadinlara ayrimci ve siddet iceren yaklasimlar
HEDEF 8.7 ortadan kaldirmak, koruyucu uygulamalarda
bulunmak

Kentteki &dgrencilerin nitelikli egitim alanlari

HEDEF 9.1 yéniinde proje gelistirmek ve uygulamak

Genglerin Toplumsal
(@) Yasamda Daha Fazla ve
(U~ Daha Rahat Yer Almalari,
< Kaliteli Zaman HEDEF 9.2
E Gegirmeleri ve Nitelikli
<< Egitim Almalar igin
Destek Vermek

Kent igcin gelistirilecek projelere (iniversite
gencliginin katihmini saglamak

Geng nlifusun kentte baghhgini arttirmaya yénelik

HEDEF 9.3
calismalar yapmak
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| Gengler adina spor aktiviteleri ve ithi etkinli
| cesitli etkinlikler
' HEREF 9:4 diizenlemek

AMAC 1: Katihmci Yoénetim Anlayisiyla, Misyonu Gergeklestirebilmek ve Vizyona
Ulasabilmek igin Kurumsal Kapasiteyi Gelistirerek Etkinligini Arttirmak

HEDEF 1.1: Hizmetten yararlananlara hizli ve kaliteli hizmet sunmak

Stratejiler:

1. Vatandasin talebini tam olarak anlayarak, hizli ve dogru karar vermek

2. Hizmeti éngdriilen zamanda vermek

3. Herkese esit hizmet vermek

4. ¢ ve dis paydaslarla siirekli iletisim iginde olmak

5. Karar vermede i¢ ve dis paydaslarimizin gériisii alinarak, katiimcihigi saglamak

6. Vatandasa hizli ve kaliteli hizmet verebilmek icin is siireglerini en lst diizeyde
gelistirmek

7. Halkla iliskiler calismalarini biyitmek igin, beyaz masa uygulamalarini gliglendirmek
ve e-belediyecilik, akilli belediyecilik uygulamalarini yayginlastirmak

8. Belediyemizde esit ve adaletli hizmet odakli yénetim anlayisi ile haksizhiklarin ve

I hukuksuzluklarin karsisinda durmak

9. g ve dis paydaslarla yillik performans programi hazirlanmasi
HEDEF 1.2: idare faaliyetlerini etkin tanitimi ile farkindalik yaratmak
Stratejiler:

1. Belediye hizmetlerinin kamuoyuna sunulabilmesi ve basin toplantilarinin yapilabilmesi
icin bir salonunun tahsis edilmesi. Bunun icin gerekli ara¢ gere¢c ve donanim
saglanmasi

2. Kent Mobilyasi projesinin uygulanmasi ve hayata gegirilmesi
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9.

Baskan konusmalarinin ve mesajlarinin hazirlanarak genis kitlelere duyurulmasinin
saglanmasi

Basin biilteni hazirlanmas:

Meclis toplantilarinin Web sitemizden yayinlanmasi

Belirli zamanlarda yapilan etkinliklerle ilgili olarak ilanlarin hazirlanmas: ve basina
servis edilmesi

Etkinliklerle ilgili kitapgik bastiriimasi ve dagitimin yaptiriimasi

Hizmet ve proje tamitim kitapgigi ile el ilanlarinin hazirlanmasi, Belediye haber
biilteninde basiimasi

Ulusal ve yerel basinda Belediyemiz ile ilgili ¢tkan haberlerin takip edilmesi

10. Gerektigi zaman kullaniimak iizere fotograflarin arsivienmesi

HEDEF 1.3: Personelin niteligini ve niceligini gelistirerek yénetim kapasitesini gelistirmek

Stratejiler:

9.

10.

11.

Etkili ve verimli bir insan kaynaklari planlamass yapiimasi

itfaiye, zabita vb. birimlere personel takviyesinin yapiimasi

Tim calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerini saglamaya yénelik egitim ihtiyag
analizleri yapiimasi

Yapilan bu editim ihtiya¢ analizleri dodrultusunda gerekli egitimlerin alinarak,
personele gerekli bilgi ve beceriye kavusturulmasi

Egitim yénetmelidi ve ydnergesi olusturulmasi

Hizmet i¢i egitim planlamas: yapilmas: ve hizmet ici egitim yénetmeliginin
duyurulmasi

Personelin diizenli olarak ise devami icin mesai takip sisteminin denetlenmesi

Hizmet i¢i egitim gorevlilerinin segimi ve hizmet ici egitim takviminin belirlenmesi
Alinan editimlerin etkinliginin tespit icin hizmet ici editim raporu hazirlanmasi
Personelin yurt iginde gergeklestirilecek seminer, sempozyum, konferans gibi egitim
faaliyetlerine katilmalarinin saglanmasi

Personelin aldigi editimleri uygulamada isine ne derece yansittigimin dlgiimi ve

dederlendirilmesi
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HEDEF 1.4: Mali yapiyi giiclendirmek
Stratejiler:

Gelir artirici ¢alismalarin yapilmasi

Mali yapinin kurumsallasmasi
3. Saghkl bir biitce politikas: olusturulmasi, gelir ve giderlerin diizenli bir sekilde
izlenmesi
Biitce uygulama sonuglarinin degerlendirilmesi ve raporlanmasi
Performans esasl biitge ilkelerine uyulmasi ve biit¢enin etkili sekilde yénetilmesi
Tasinir ve tasinmazlarin diizenli takibine iliskin kayit sistemi olusturulmasi
Kurumun finansal bilgilerinin dénemsel olarak kamuoyu ile paylasiimasi

Kaynaklarin etkili, verimli ve ekonomik olarak kullanilmasi ve tahsisi
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Biitge kesin hesabi hazirlama islemi ile biitceden édenek aktarma isleminin saglikh

| sekilde yiirtitilmesi

| HEDEF 1.5: ¢ kontrol sistemini kurmak ve uygulamak
l Stratejiler:

i¢ kontrol sisteminin saghkli bir sekilde kurulmast ve yiiriitilmesi
i¢ kontrol standartlarinin gelistirilmesi
i¢ kontrol uyum eylem planinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

i¢ denetim planinin ve programinin hazirlanmasi

. Slire¢ denetim sistemi ¢alismalarin yapilmasi
idare faaliyet raporlarinin hazirlanmasi

1
2
3
4
5. Tam katimcilikla ve birimler arasi iletisim ile performans programinin hazirlanmasi
6
7.
8. Stratejik plan igin izleme ve dederlendirme sisteminin kurulmasi ve isletilmesi

9

Is siireglerinin iyi tanitilmasi ve is akis semalarinin olusturulmasi

HEDEF 1.6: idare ¢alisanlarinin memnuniyet oranini arttirmak

Stratejiler:

!
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1. Kurum ¢alisanlarinin ekip ruhu anlayisi ile ¢alismalarinin saglanmasi

2. Calisanlarin motivasyonlarinin yiikseltilmesi icin gesitli etkinlikler diizenlenmesi ve bu
etkinliklerin periyodik olarak tekrarlanmasi

3. Odiil-ceza yénetim sisteminin kurulmasi, basarili personelin édillendirilmesi
Personelden beklenen diizeyde verim alabilmek icin egitimlerine uygun islerde
istihdam edilmelerinin saglanmasi

5. Yeni ise baslayan personele oryantasyon egitiminin verilmesi ve sonuglarinin

beklenmesi

HEDEF 1.7: Kurumun hizmet binasi ve arag-gereg ihtiyacinin karsilanmasi
Stratejiler:

1. Belediye Hizmet Binasinin Yapiimasi
2. Ekonomik émriinii tamamlamis ara¢ satisinin saglanmasi

3. lhtiyag duyulan yeni arag gereg ve is makinasi alimi

AMAC 2: Yiiksek Standartlara Sahip Kent Mekanlarinin Olusturulmasim ve Siirekliligini
Saglamak

HEDEF 2.1: Kentsel doniisiim hizmetlerini gerceklestirmek
Stratejiler:

Kentimizdeki tiim binalarin depreme karsi risk raporlarinin belirlenmesi
Kentsel dénlisiim icin uygun projelerin hazirlanarak, gerekli raporlarin alinmasi
Riskli yapilarin yerinde tespiti ve tehlike arz edenlerle ilgili olarak, gerekli izinlerin

alinmasi, déniisiime hazir hale getirilmesi
HEDEF 2.2: Mevcut alt ve iist yapinin gelistirilmesini saglamak

Stratejiler:
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1. l¢me suyu projesine daha giiclii ve daha tecriibeli bir sekilde kaldigimiz yerden devam
edecegiz.

2. l¢me suyu projesi kapsaminda temiz su saglayacak depolarin sayisini arttirip her eve
siirekli kesintisiz su hizmeti saglanmasi

3. Bozulan alt ve (st yapr sorunlarimin ¢éziimi dizenli planlanmalar cergevesinde
¢6zlime kavusturmak

4. Yagmur sularini tahliye etme kapsaminda Kent merkezi ve pilot mahallelerimizde
%40°'nt  tamamladi§i  yagmur suyu drenaj c¢ahsmalarini tiim mahallelerimizi

kapsayacak sekilde tamamlamak
HEDEF 2.3: Meydan ve parklar yaparak kentte yeni yasam alanlarini olusturmak

Stratejiler:

=

Yeni bir kent ormam kurup Hakkari’ye 6zgii endemik agac tirleri ile zenginlestirmek

2. Kentimizde mevcut yesil alan miktarlarimin arttirlmasina ve vatandasin bu alanlardan
faydalanmasinin kolaylastinimas:
Kentimizdeki mevcut parklarin bakim ve onarimi diizenli sekilde yapiimasi
Cocuk Oyun ve Kiiltiir Merkezinde bulunan ekipmanlarin onarimi yapilarak aktif hale
getirilmesi
Hakkari Mir Kalesini Sosyal Tesise Déniistiirerek Sivil Halka Ag¢ilmasini Saglamak
Karayolu 114. Sube Sefligine ait 20 bin metrekare alanin Millet Bahgesine
déndstiirmek

7. Cok amacli yeni meydan ve parklarin yapiimasi

8. Cadde ve sokaklarda bulunan agaclarin periyodik olarak bakimlarinin yapilarak,
budamasinin saglanmasi

9. Parklarin yapisal, bitkisel ve park mobilyalari deformasyonunun giderilmesi

10. Mevcut meydan ve parklarda adaglandirma ¢alismalarinin yapiimasi

11. Parklarin aydinlatma ¢alismalarinin yapilmasini saglamak

12. Cicek temin ederek peyzaj ¢calismalarinda kullanmak

! 13. Piknik alanlari olusturma ¢alismalarinin yapilmasi

HEDEF 2.4: Iimar planina gére agilan yollarin diizenlenmesi ve mevcut yollarin

genisletilmesi ve onarimi gergeklestirmek

Stratejiler:
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1. Kamulastirmalar igin ilgili Bakanhklardan yardim talep etmek, Belediye kaynaklarini
kullanmak, imar yollarinin agilmasi icin arsa sahiplerinin rizasini alarak agmak ve 18.
Madde uygulamasi,

2. Mahallelerimizde evine yol gitmeyen bdlgeleri tespit edip, ivedilikle yol ve ulasim
hizmeti sunmak ve yeni agilacak yollarin teknik bilgilerinin hazirlanmasi ve alt yapi
birimleri ile koordine edilmesi,

3. Yollarin arazi iizerinde tespiti

4. Kent merkezimizde ve mahallelerimizde edindigimiz tecriibelerle beraber profesyonel
ekiplerle yol calismalari ve iyilestirmelerini saglamak

5. Asfalt Yama Tamirati Yapmak, Asfalt Yama Tamiratini Azaltacak Yéntemler
Gelistirmek
Ham yolun asfalt serilecek hale getirilmesi ve asfalt serilmesi

Mevcut asiri deforme olan yollarin tespiti ve onarim islerinin yapiimasi
HEDEF 2.5: Belediye sinirlari dahilindeki sanat yapilari yapmak
Stratejiler:

Ust gegitlerin yapilacak yerlerin tespiti ile proje ¢alismalarinin yapiimasi

Yeni yaya alt ile listgegitleri planlamak ve yapmak

Yeni agilacak yol giizergahlarina denk gelen dere yataklari Gzerine ihtiyag halinde
képriilerin projelendirilmesi ve yapiimasi

Tas istinat duvar yapimi

Betonarme istinat duvar yapimi

Mahalle gesmeleri yapimi

N & U oA

Kapali otopark yapimi

HEDEF 2.6: Kentimizin Imar agisindan saglikli, giivenli, modern, yasanabilir, cagdas yasam

standartlarina ulasmasini saglamak.

Stratejiler:
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1. Cahsmalari devam eden 1/5000 Gicekli Nazim imar Plani ile 1/1000 Olgekli Uygulama
imar Plani ilave ve Revizyon imar Planinin tamamlanarak planl bir gelismeyi
saglamak.

2. Mekansal gelismede denetimleri arttirarak imar mevzuatina uygun yapilasmayi
saglayip carpik kentlesmeyi énlemek.

3. Yeni imar Plani ile Yeni Mahalle, Karsiyaka, Merzan, Baglar, Bicer ve Simbiil
Mahallelerinde 18. Madde Uygulamasi ile imar uygulamalari ve parselasyon
planlarini gerceklestirmek

4. Imar uygulamalar ile kentin rekreasyon alani ve sosyal donati alanlarini olusturmak
ve bu alanlarin standardini arttirmak

5. Kentsel Déniisim ¢alismalan baslatarak kentsel doniisiim projesi ve uygulamasi
yapmak (Baglar Mahallesi Kentsel Déniisiim Projesi 2020-2024)

6. Sit Alanlarinda Koruma Amach Imar Plant yapmak (Kizil Kiimbet ve Hakkari Kalesi
Alanlari)

7. Kent Merkezinde Kentsel Tasarim Projesi ile Otopark sorununu azaltmak, kent
merkezini rahatlatmak

8. Engelli bireylerin fiziki mekanlara erisiminin arttinimas: icin yapilarda ve acik

alanlarda denetimler yapmak.

HEDEF 2.7: Teknolojik imkanlardan yararlanarak planlamada katilim: saglamak ve

hizmetlere erisimi daha kolay hale getirmek

Stratejiler:

1. Kent bilgi sistemi ve e imar gibi uygulamalar ile teknolojik altyapimizi giiglendirerek
hizmetlere daha erisilebilir ve daha kisa siirede cevap vermek

2. Daha énce kullanilan Adres Kayit Sistemi (AKS) veri tabaninin MAKS (Mekansal Adres
Kayit Sistemine) entegre c¢alismalarinin ve sahada giincel numaralandirma
(numarataj) islemlerinin tamamlanarak sokak, cadde, bulvar tabela ¢alismasini
yapmak

3. Mahalle muhtarlanr ve mahalle sakinleri ve diger paydaslarla imar ile ilgili

bilgilendirme toplantilan diizenlemek
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AMAC 3: Toplumsal Refah Diizeyini ve Yasam Kalitesini Yiikseltmek

HEDEF 3.1: Hakkari’de engellilerin yasamaktan mutluluk duyacaklari erisilebilir ve kaliteli

bir yasam saglamak
Stratejiler:

Engellilere yénelik arastirma ve ¢alismalara destek olunmasi
Engelli vatandaslarimizin ulasimda yasamlarini kolaylastirici imkanlari olusturmak

Belediye ye ait mevcut binalarda engelli rampasi yapmak

AW N R

Belediyenin sorumlu oldugu kaldirnm ve yollarda engelliler icin hissedilebilir yiizey
alanlari olusturmak
Engellilere iliskin olumsuz yargilarin giderilmesi

6. Toplumsal destedin saglanmasi

HEDEF 3.2: Kentin farkh nitelikteki sosyal ihtiyaglarin farkh sosyal alt yapidaki kent
sakinlerine ayrintili bir analiz siirecinden sonra farkli kapsamda gelistirilen hizmetlerle en

etkin ve verimli bicimde temel ihtiyaclarini karsilamak
Stratejiler:

1. Kentin alt gelir gruplarimin barinma sorunlarini giderilmesine yédnelik projeler
hazirlanmasi ve uygulamaya konulmas: (Sefkat Evleri Yapmak)
Muhtarlarla isbirligi yapiimasi
Ihtiyag sahiplerinin tespit edilmesi ve bunlara yénelik yapilan yardimlarin zamaninda
ulasmasinin saglanmasi

4. Toplumsal destegin saglanmasi

5. Alt gelir gruplarinin yasam kosullarini ve idaremizde taleplerini kapsayan

envanterlerin olusturulmasi
HEDEF 3.3: Toplu Ulasimi Yayginlastirmak ve konforunu artirmak
Stratejiler:

1. Sehir igi toplu ulasimda yasanan sorunlar minibis ve taksici esnafimizia istisare
ederek ¢éziime kavusturmak
Toplu tasima hizmeti alamayan mahallelerimize bu hizmetin ulasmasinin saglanmasi

3. 60 yas listii ve engelli vatandaslarimizin lcretsiz ulasim hizmetinden yararlanmasin
saglamak

4. ilimizdeki toplu tasimanin birden fazla bélgeye toplanarak cikislarinin denetim altina

ahnmasinin saglanmasi
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Toplu tasima araglarinin giizergah, arag tipi, tarife ve ¢alisma zamanlari ile ¢ikis
saatlerinin planlanmasi
Toplu tasima isletme standartlarinin yayginlastirilmasi igin egitim verilmesi

Toplu tasima hizmet memnuniyetinin artirilmasi

HEDEF 3.4: issizligin azaltiimasi icin meslek ve beceri edindirme kurslarini diizenlemek ve

istihdam projeleri olusturmak

Stratejiler:

i,
2.

Meslek ve beceri edindirme kurslarinin agilmasi (6zelikle kadinlara yénelik)

Meslek ve beceri edindirme kurslarinda bireylerin kendilerine 6zgiven duymalarinin
saglanmasi

llgili kurum, kurulus, STK ve iiniversitelerle isbirli§i sadlanmasi ve siirdiiriilmesi
Istihdam arttinici calismalarin yapiimasi

Issizligin azaltilmasina yénelik énlemler alinmasi

HEDEF 3.5: Cocuklarin yasam alanlarini zenginlestirerek saglikh ve giivenli gelecegi kurmak

Stratejiler:

1.
2.

Cocuk oyun parki sayilarini arttirmak
Cocuklar icin rehabilitasyon, psikolojik danmismanhk ve egitim hizmetleri verilmesi
konusunda projeler tiretilmesi

Cocuklar icin bireysel gelisimi destekleyecek faaliyetlerin yapilmasi

HEDEF 3.6: Cenaze hizmetlerinin etkin ve nitelikli olarak uygulamak ve Ilimiz

Mezarliklarinin diizenlenerek koruma altina alinmasi

Stratejiler:
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Mezarliklar Biriminin kurulmasi
Cenaze defnini saglamak
Taziye evleri yapmak

llimizde koruma altina alinacak mezarhklarin tespiti,
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5. Tespiti yapilan mezarliklarin koruma altina alinmasi igin proje ve yaklasik
maliyetlerinin tespiti

6. Mezarliklarin koruma altina alinmasi

HEDEF 3.7: Saglikli bir toplum igin spora ilgiyi arttirmak ve spor tesislerini yayginlastirmak
Stratejiler:

1. Kentimizde spor kiiltirinin olusmasi adina dncelikle spor kompleksi icin proje
yapilmasi ve uygulanmasi

2. Spor kulupleriyle iliskilerin gii¢lendirilmesi ve kuliiplere yadim yapilmasi

3. Belediyemiz kayak sporunu 6zendirecek, egitim almak isteyen gengler igin tecriibeli bir
ekip esliginde uygun zemin hazirlayacak, il genelinde yanismalar diizenleyerek sosyal

bir alan a¢ilmasi saglanacak

AMAC 4: Saghkl, Kaliteli, Caddas ve Giivenli Bir Kent Yaratmak I¢in Gereken Hizmetleri

Sunmak

HEDEF 4.1: Onleyici sadhk hizmetlerini yayginlastirarak halkin en iist seviyede

yararlanmasini saglamak
Stratejiler:

1. Belediye saghk ekibinin olusturularak vatandasa saglik hizmetleri vermek
2. Gezici sadlik ekibi ile mahallelerimizde koruyucu ve énleyici saghk hizmetleri sunmak

3. Ihtiyag temelinde Hakkari’de yasayan yoksul ¢ocuk niifusa siit dagitimi yapmak
HEDEF 4.2: Kentin diizen ve huzurunu saglamaya yonelik hizmetleri gelistirmek
Stratejiler:

1. Kentimizin glivenligini artirmaya yénelik olarak zabita hizmetlerini en etkili ve verimli
sekilde sunulmasi

2. Kentimizin diizeni ve huzuru konusunda vatandaslarimiz tarafindan gelen sikayetlerin
aninda dederlendirilerek sonuglandiriimasi

3. Zabita hizmetlerinin; Kabahatler kanunu ve dider yasal yikiimliiliikler igcinde kalmasi
kaydiyla, en etkin sekilde yiiriitiilmesi

4. Halkimizin giivenligi yéniinden, saghdina yénelik olarak tehlike olusturulabilecek gida

gibi maddelerin satisinin énlenmesi
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5. Zabitanin ana hizmetlerinden olan ruhsatlandirma ve denetim islemlerinin etkili ve
dizenli bigcimde yiiriitiilmesi
Yol calismalarinda halkin giivenligi yéniinde gerekli tedbirlerin alinmasi

7. Zabitanin koruma ve giivenlik hizmetiyle beraber kolluk kuvveti hizmetleri icin alt
yapiyi olusturmak

8. ilimizdeki sivasiz ve boyasiz binalarin tamamlanmasini saglamak

HEDEF 4.3: Kentteki tiim hayvanlarin yasam haklarini koruyarak hayvan sadgliginin

korunmasi igin gerekli tedbirleri almak
Stratejiler:

1. Basibos sokak hayvanlan icin doga yasam alani olusturma, buralarda barindirilan
f hayvanlarin sadliklarinin ve liremelerinin kontrol altina alinmasi
2. Sokak hayvanlarinin sahiplendirilmesi
3. Hasta, yaral, sakat, ara¢ ¢arpmis, travmalara maruz kalmis, ag ve susuz giicten
i diismiis tim sahipsiz ve basibos sokak hayvanlari ve yaban hayvanlarin beslenme,
tedavi ve diger sadglik hizmetlerinin yapiimasi
4. Sokak hayvanlarinin neslinin dengelenmesi ve saglikli yasamalarn icin periyodik ve
planh bir sekilde kisirlastirma operasyonlarinin yapiimasi
5. Bulasict ve salgin hayvan hastaliklarinin ihbar, itlaf ve takibiyle hastaligin énlenmesine
katkida bulunulmasi
6. Zoonoz hastahklar, 6zelikle kuduz konusunda é&nleyici tedbirler alarak gerekli
miicadelenin verilmesi
7. Kurbanlik hayvanlarin kesim éncesi saghk, barinma beslenme vb. kosullar agisindan
kontroliiniin, ilgili diger kuruluslarla isbirligi halinde yiiritilmesi
8. Okullarda édgrencilere yénelik hayvan sevgisi ile ilgili egitim seminerlerinin

diizenlenmesi
HEDEF 4.4: Mezbaha ve Hayvan Borsasi Pazar yerinin olusturulmasi
i Stratejiler:

Mezbaha ve Hayvan Borsasi yapilacagi yerin tespit edilmesi,
Proje ve yaklasik maliyetlerin tespiti,
Projenin yapimi igin Tarim Bakanhgindan yardim talep edilmesi,

Mezbaha ve hayvan borsa pazar yerinin yapilarak halkin hizmetine sunulmasi,
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Kagak hayvan kesimlerinin 6nlenmesi icin denetim yapiimasi,
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HEDEF 4.5: Hakkari Belediye simirlari icinde hasereye karsi ilaglama ¢alismalarinin

gliclendirilmesi
Stratejiler:

1. ilaglama ve dezenfeksiyon faaliyetleri etkili bir sekilde devan edilmesi

2. Vektor micadelesinin yiiriitilmesi

AMAC 5: Kiiltiirel ve Tarihsel Dokuya uygun Marka Bir Kent Yaratmak i¢cin Kurum ve
Kuruluglarla isbirligi Igerisinde Turizm, Hayvancilik, Tarim ve Kilimde Kent Ekonomisine
Katkisini Arttirmak

HEDEF 5.1: Kent ekonomisini gii¢lendirerek siirdiiriilebilir gelisim ve biiyiimeyi saglamak
Stratejiler:

1. Kentimize 6zgli ekonomik dederlerin (Kilim, bal vb.) tanitiminin etkin yapiimasi ve yeni
i¢ ve dis pazarlar bulunmasinin saglanmasi

2. Kentimize ekonomik katkisina katki saglayacak yatirnmci kuruluslarla ilgili gerekli
calismalarin yapiimasi

3. Kentimizin ekonomisine katma deder yaratacak tiim kurum ve kuruluslarla isbirligi
icinde olunmasi, bu dogrultuda ekonomimizi giiglendirecek ortak projelerin yapiimasi

4. Yilin belirli aylarinda endemik pancar otlari ve dogrudan kdylerden getirilecek gida vb.
mallarin satisi icin kOy pazari sokagi kurulmasi

5. Birbirine yakin mahallelerimizin ortak caddelerinde haftada bir kez organik ve ucuz

malzeme temini igin, mahalle pazarlari kurulmasi

HEDEF 5.2: Hakkari’nin kiiltiir ve kig turizmi potansiyelini ortaya ¢itkarip ulusal ve uluslar

arasi alanlarda tanitimini yaparak cazibe merkezi haline getirmek
Stratejiler:

1. Kentimizi uluslararasi alanda tanitimina yénelik, sanatsal, kiiltiirel, sosyal ve
ekonomik alanlarda ortak isbirlikleri yapiimasi
2. Kentimizin ulusal ve uluslararasi tanitim icin sanat ve kiiltiirel alaninda projeler

yapiimasi
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3. Kentin kis turizm potansiyelini éne gikaracak her tirlii tanitim ¢alismalarinin yapiimasi
ve bu konuda yapilan ¢alismalara destek verilmesi

4. Doda harikasi olan kentimizde belirli bélgelerimize, doga ile i¢ ice olmak igin yilin
belirli aylarinda kitlesel doga yiiriiyiisleri diizenlenmesi

5. Kentimizin turizm potansiyelini olusturan mevcut turizm merkezleri disinda kalan

yerlerin de gerektigi kadar tanitimin yapilmasi

HEDEF 5.3: Tarim, hayvancilik ve kilimi gelistirmek icin projeler yapmak ve uygulamak
Stratejiler:

1. Kentimizin tarimsal potansiyelini olusturan ana drinlerinin verimliligini ve
kapasitesini artirllmasinin saglanmas:

2. Kentimizde Ozelikle kilim ve bal driinlerinde iilke ¢apinda birinci olan driinlerin
isleme ve pazarlamasinda yeni projelerin gelistirilmesi

3. Arnicilik bu bélgenin en eski meslegi, Belediyemiz ariciligi ve bal ireticiligini daha ¢ok
tesvik edecek, iiretici kooperatifler kurarak bélge ekonomisini giiglendirecegiz.
Hakkari balimi baska isimler adi altinda satisinin éniine gegilmesi

4. Ekimi uygun bélgeler belirleyip, kéyliilerimizle ortak ¢alisarak ceviz agaci ekimi
yayginlastinp ekimi icin kosullar saglayacagiz. Ceviz igin dretici kooperatif kurarak
pazarlamasinin saglanmasi

5. Tarim ve hayvancilik sektériinde optimum verimliligin saglanmasi icin gerekli olan
bilgi ve teknolojilerden yararlanmasi

6. Bodlgemizin gegcim kaynadi olan kiigiikbas ve bliyiikbas hayvan kooperatiflerinin

kurulmasi ve desteklenmesi

AMAC 6: Cevre Bilincini Artirarak Cevresel Gelismeyi Saglamak
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HEDEF 6.1: Atik Su Aritma Tesisi Yapim si.
Stratejiler:

1. Atk su aritma tesisi icin kamulastirilan ve projesi hazirlanan tesislerin kurulmasi igin
insaat yapim ihalesi ¢calismalarin yapiimasi

2. Personel temini

HEDEF 6.2: Kati Atigin Diizenli Depolanmasini Ve Berterafini Saglamak
Stratejiler:

1. Katik atiklari Hakkari ili Belediyeleri ve il Ozel idaresi Kati Atik Diizenli Depolama
Tesisinin yapilip hizmete sunulmasi icin etkili ¢calisiimasi
2. Katik atiklarin Kat1 Atik Dizenli Depolama Tesisine nakletme,

3. Mevcut ¢6p depolama yerinin kiil dékiim yeri olarak dizayn edilmesi

HEDEF 6.3: Cevre saghginin korunmasi ve iyilestirilmesini ve Halkimizin daha temiz bir

ortamda yasamlarini siirdiirmelerini saglamak.
Stratejiler:

1. Kentimizde yasayanlarin ortak yasam alanlarinin diizenli olarak temizlenmesi ve temiz
tutulmasi

2. Vatandasin temiz ve saglikl bir gcevrede yasamasini teminen, atiklarin yliriirlikte olan
mevzuat cergevesinde bertaraf edilmesinin koordine edilmesi, dolayisiyla yasanabilir
saghkl bir ¢evre olusturulmasi

3. Kuracagimiz agik hatlarla mahallerde biriken atiklari Hakkari ¢6p taksi sistemi ile
aninda toplanmasini saglamak

4. Cevre saghginin korunmasi ile ilgili olarak bilinglendirme ¢alismalarinin yapiimasi, bu
baglamda okullarda egitim etkinlikleri diizenlenmesi

5. (odpin kaynadinda aynistiriimasi igin ev ve isyerlerinde kampanyalar ve bilgi paylasim
calismalari yapmak

6. Cevre saghginin korunmasi amaciyla ¢oép toplama ile cadde ve sokaklarin temizlik
islerinin diizenli olarak denetlenmesi

7. Belediyemizin kiralama ile yapilan ¢6p nakil araclari yerine yeni modern arag¢larin

alinmasim saglamak
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8. Cevre saghdimn korunmasi ydniinden, ¢evre kirliligine neden olan maddelerin
onlenmesi icin konuyla ilgili kuruluslarla is birligi yapiimasi

9. Isinmadan Kaynaklanan Hava Kirliliginin Kontrolii Yénetmeligi geregi; hava kirliligine
neden olan isyerlerini ve konutlari denetlemek, kirlenmeye neden olan faktérleri
ortadan kaldirmak igcin gerekli nlemleri aldirmak ve kirletenler hakkinda yasal islem
vapilmasi icin ilgili makamlara bildirmek

10. Cevre sadghdinin korunmasi ve iyilestirilmesini teminen, diger atiklarin da (insaat
molozlari, kalorifer atiklari vb.) diizenli bir sekilde toplanmasinin saglanmasi

11. Diger kurum ve kuruluslar tarafindan hazirlanan ¢evrenin gelistirilmesi ile ilgili plan ve
projelere destek vermek, yapilan calismalara katihim saglamak

12. Mevcut kamu kuruluslarinin ve halkin ¢6p konteymir taleplerinin karsilamak ve kirilan

¢6p konteynirlarinin bakimi ve onarimini yapmak

HEDEF 6.4: ilimizdeki yesil alanlari daha islevsel hale getirmek amaciyla ilimizin sulama

suyunu temin edecek sulama kanallarinin yapilmasi
Stratejiler :

' 1. DSI ile koordineli olarak sulama suyu getirilebilecek yerlerin tespiti yapilip sehre
sulama kanallarinin yapilmasi
2. Sulama Kanal projesi kapsaminda bostancilik (bahgecilik) yapan mahallelerimize,

dere suyu kanallar: araciliyla mahallelere dagitimini saglamak

AMAC 7: Kentin Kiiltiir Mirasinin Korunmasi
HEDEF 7.1: Halkimuzin kiiltiir ve sanat etkinliklerine erisimini kolaylastirmak
Stratejiler:

1. limizin kiiltiir envanterlerinin belirlenmesi ve belgelenmesi igin calismalar yiiriitmek
2. Sanati destekleyici, editici ve yoénlendirici kurs, seminer ve atdlye ¢calismalarinin

yapilmasi
3. Halk Oyunu Kdltiiriinin gelistirilmesi icin yanisma diizenlenmesi
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4. Kiltirimdz ile ilgili tanitim materyallerinin hazirlanmasi

5. Halk Oyunlari, Genglik — Cocuk Korusu, Tiyatro vb. ¢alismalarda etkin rol almak ve
devam ettirilmesi ile ilgili faaliyetler yapmak. Il genelinde hizmet verecek kiiltiirel,
sanatsal, egitsel, sosyal faaliyetler ve etkinlikler diizenlemek

6. Engelli vatandaslarimizin toplumsal yasama tam ve esit firsatlarda katilimini igin
rehabilitasyon, istihdam, spor, sanat, kiltir vb. konularda faaliyetler ve projeler

gergeklestirmek.
HEDEF 7.2: Hakkarililerin kiiltiirel ve sanatsal gereksinimlerini karsilamak
Stratejiler :

1. Kiltiirel ve sanatsal faaliyetlerin gerceklesmesi amacina yénelik olarak, bliyiik ve
modern kiiltiir ve sanat merkezlerinin planlanmasi ve hayata gegilmesinin sag§lanmasi

2. Hakkari yoresine ait dengbéj ve stranlarinin séylenecedi halka acik bir dengbej evi
kurulmasi

3. Yérede kaybolmaya yiz tutmus yoresel yemekler, el sanatlari ve ayrica
isimlendirilmemis sanat faaliyetlerini genis kesimlere yaymak igin ¢calismalar yapmak,
bu amacla sergiler agmak, sempozyumlar diizenlemek ve sanat atélyeleri kurmak

4. Toplumun birlik ve dayanisma duygusunu, moral giiciinii ve yasam sevincini arttiran
senlik, karnaval, panayir, festival, tiyatro, sinema, konser vb. etkinlikler yapmak,
yaptirmak

5. Ozel giin ve haftalarda, giiniin anlam ve énemine uygun etkinlik ve organizasyonlar

gergeklestirmek

HEDEF 7.3: Hakkarililerin kiiltiirel mirasa ydnelik duyarhiigini artirmak ve dodal mirasi

yasatarak korumak
Stratejiler:

1. Halkin kiiltiirel mimari mirasa kars: duyarliligini arttirarak dederlere saygil bilingli bir
yasam alani insa etmek. .

2. Kurulan Halk Oyunlari, Dengbej, Tiyatro, Resim, Genglik —Cocuk Gruplari vb. ile limizin
Kiiltiirel degerleriyle Ulkemizin cesitli illerinde ve yurt disinda temsil etmek, bu
calismalarimizi sergilemek

3. VYurt i¢ci ve Yurt disindaki sivil toplum kuruluslari, egitim kurumlari, sanatgilar, bilim
insanlari vb. Gergek ve tiizel kisilerle isbirligi icinde sanatsal, editsel ve kiiltiirel

etkinlikler gerceklestirmek
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4. Kiltir mirasi sik olan tarihi kentimizde, farkli medeniyetlerden geriye kalan tarihi

miraslarimizin restore edilip korunacagi ¢alismalarin yiiriitilmesi

AMAC 8 : Kentte Yasayan Kadinlarin Sosyal Refah Diizeyini Yiikseltmek
HEDEF 8.1: Kadini sosyal ve ekonomik anlamda yasama dahil etmek

Stratejiler :

1. Kadinin iretim iliskilerine ve ekonomik yasama katilimini kolaylastirici tedbirlerin
alinmasi ve yapilacak fizibilite ¢alismasinin sonucunda (iretim kooperatifinin
kurulmasinin saglanmasi

2. Kadin istihdamini destekleyen ise alimda ve yiikselmede kadin ¢alisanlar lehine pozitif
tutum belirleyen, kadinlar icin kolaylastirici hizmetler sunan, kadina yénelik ¢alisma
ve faaliyet alanlarinin olusturulmasi

3. Cocuklara yénelik ailenin ¢alisma yasamina adapte olmasi icin kreslerin acilmasi
El iriinlerinin dretimi icin planli ve siirekli programlar hazirlamak, Egitim Atélyeleri
kurmak, kadinin istihdami ve ekonomik kapasitesini arttirici ticari faaliyetlerini
giiclendirilmesi ve kadin girisimciligini dzendirici ¢alismalar yapmak, is hayatina
hazirlamak (meslek edindirme kurslarinin agilmasi veya aktiflestirilmesi)

5. Kadinlarin kurs riinlerini veya kendi 6z kaynaklariyla irettigi triinlerini tanitici ve
ekonomik bakimdan destekleyici nitelikte sergi, panayir, fuar, kermes ve benzeri
etkinlikleri diizenlemek ve bu organizasyonlara katilmak

6. Dogal irinlerin lretildiGi ve kadinlarin irettigi Grinlerin kolay pazarlanmasi
amaciyla kadin emedi pazarlarinin agiimasi.

[ 7. Kadinlarin Avrupa birligi fonlarindan faydalanilmasi igin ¢alismalarin yapiimasi

8. Belediyemizin sundugu veya sunacad: tiim hizmetlerin toplumsal cinsiyet esitligine
duyarl biitgelenme esasina uygunlugunun saglanmasi

9. Cinsiyetgi is b6limii rollerini ve (6n)yargisini yikacak farkl zanaat editimleri verilecek

10. Semt pazarlarinda ve Belediyelerin ticari alanlarinda kadin kotasi uygulanmasi

11. Kent merkezimize kbylerden gelen kadinlar icin dinlenme noktalarinin olusturulmasi

12. Kadinlar tarafindan yasatilan kilim kdltiriiniin sahiplenilmesi

13. Kadinlarin ekonomik ve toplumsal yasamdaki durumlarinin tespiti, analizi ve ¢6ziim

Onerilerinin yapiimasi (AR-GE)

HEDEF 8.2: Uluslararasi sézlesmeler dogrultusunda kadina yénelik siddetle miicadele

birimini kurmak.
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Stratejiler:

1. Siddete maruz kalan kadinlara yénelik Acil Cagri Merkezi uygulamasinin ¢ok dilli
hizmet verecek sekilde baslatiimasi (Alo Siddet Hattinin kurulmasi).

2. Siddete ugramis ve can giivenligi olmayan kadinlarin koruma altina alinarak her tiirlii
hukuki hizmetin verilmesi ve mesleki egitimler ile giiclendirilerek istihdaminin
saglanmasi

3. Siddete maruz kalan kadinlar icin ilk adim istasyonunun kurulmasi.

Kentin gesitli noktalarinda kadinlara yénelik bebek bakimi, emzirme ve wc ihtiyaclarini

karsilayacak dinlenme istasyonlarinin kurulmasi.

HEDEF 8.3: Kadin estetik bakis acisi ile editimsel sanatsal kiiltiirel sportif faaliyetierin

olusturulmasinin éniintin agilmasi
Stratejiler:

Kadin ve ¢ocuk festivallerinin diizenlenmesi.

2. Kadinlarin sportif faaliyetlere katilimlarinin desteklenmesi/kolaylastiriimasi amaciyla
kentte kamu ve Ozel sektér (izerinden isletilen spor komplekslerinde, yilizme
havuzlarinda kadinlar igin giin ya da saat uygulamalarinin saglanmasi, ¢ocuk oyun-
etiit mekanlarinin eklenmesi hususlarinda gériismeler yapilmasi

3. Kadinlarin sportif faaliyetlere katiimlarinin desteklenmesi/kolaylastirilmasi amaciyla
kadin sporcular, spor takimlari ve spor faaliyeti ve miisabakalar desteklenmesi

4. Kadinlarin sehir hizmetlerinden daha yodun sekilde yararlanabilmesi icin servis ya da
indirimli otobis uygulamalan diizenlenmesi,

5. Kadin dengbéj tespiti komisyonunun kurulmasi. Bu kiltiiriin 6ne c¢ikmasi ve

korunmasini saglamak
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6. Kadinlar tarihsel anlamda toplumsal, kiiltirel, sanatsal kimlikleriyle bulusturacak bir
hafiza merkezi agilmasi

7. Drama- tiyatro ve miizik atélyelerinin agilmasi

8. Kadinin insan Haklari Egitim Haklan kapsaminda her yil kadina anayasal haklar,
medeni haklar, ekonomik haklar, dogurganhk hakki, kadina kars: siddet ve aile igi
siddet, cocugu ihmal ve istismardan koruma, toplumsal cinsiyet esitligi, siddete karsi
stratejiler, kadin ve cinsellik gibi konu basliklarinda egitimlerin verilmesi.

9. Kentin kiltir-sanat diinyasinda kadinin gériinirligiind arttirilmasi

10. Ulke diizeyinde kadin ¢alismalarinin tanitimi, iliskilenmesi, gelistirilmesi ve kadin
sorunlarinin ¢6zilmesi igin il ve ilge kadin kurum ve kuruluslar ile es gidim iginde

kapsamli Kadin Fuarlarinin ve seminerlerinin diizenlenmesi.

HEDEF 8.4: Aile damsmanlik birimini kurmak
Stratejiler:

1. Danismanlik hizmetlerinin gesit ve niteligini arttirarak aile igi iletisim damsmanliginin
saglanmasi.
2. Kent merkezinde ve ilgelerde bilgilendirici ve énleyici sadhk hizmetlerinin sunulmasi
3. Bilgilendirici ve Onleyici saghk hizmetlerinin yayginlastinlmas icin, kitapgik, brosir,
i spot ses kaydi, spot gc'if[]ntﬁler tiretilerek bunlarin kitle iletisim araglari aracilig ile
yayginlastiriimasinin saglanmasi
[ 4. Hijyen kitleri vb. materyallerle hijyen, kadinlara yénelik temel sag"]:k bilgisi, bulasici
I hastaliklar, jinekolojik vb. egitimlerin verilmesi.
5. Kadmnlarin yodun olarak ¢alistigi ev isciligi, tekstil vb. islerde gériilen meslek

| hastaliklari ile ilgili bilgilendirmenin yapiimasi.
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6. Kadinlara yonelik bilgilendirici ve énleyici saglik hizmetlerinin yayginlastir

AMAC 9: Genglerin Toplumsal Yasamda Daha Fazla ve Daha Rahat Yer Almalari, Kaliteli

Zaman Gegirmeleri ve Nitelikli Egitim Almalar: Igin Destek Vermek

HEDEF 9.1: Kentteki &grencilerin nitelikli egitim alanlar1 yoniinde proje gelistirmek ve

uygulamak
Stratejiler:

1. Universite éncesi kentteki Ggrencilerin yénlendirmeleri konusunda ilgili kuruluslarla
isbirligi yapilmasi

2. Ozellikle kentimizin tarihini arsiv edecek ve 6grencilerin faydalanacadi icretsiz wifi
aginin oldugu kent kiitiiphanesi kurulmasi ve kiitiiphane hizmetlerini yayginlastirarak
kentteki 6drencilere arastirma aliskanhginin kazandirilmasi
Goniillii 6gretmenlerden destek alinarak, (iniversiteye hazirlik kurslar diizenlenmesi

Kentteki égrencilere gesitli alanlarda beceri kazandirma editimleri verilmesi,
HEDEF 9.2: Kent igin gelistirilecek projelere liniversite gengliginin katiimm saglamak
Stratejiler :

1. Kent icin dretilen ve &zelikle gencleri ilgilendiren projeler kapsaminda, ilimizdeki
Universiteyle isbirligi yaparak, iniversiteli genglerin gériis ve énerilerinin alinmasi
2. Universite gencliginin editim disinda kalan zamanlarini en iyi sekilde dederlendirecek

projelere 6ncelik verilmesi

HEDEF 9.3: Geng niifusun kentte baglihgini arttirmaya yonelik ¢alismalar yapmak
Stratejiler : {

1. Genglerimiz icin kiltir merkezi agilmasi miizik, tiyatro ve sanat egitimleri [
diizenlenmesi, Hakkari’nin rengine 6zgi folklorik etkinlikler ve yarismalarin

yapilmasini saglamak
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2. Gencler arasinda arkadashk ve dayamsmayi saglamak amaciyla Genglik Merkezleri ve
Genglik Kamplari olusturulmasi
3. Genglerin Belediyemizce diizenlenen tiim sanatsal, sosyal ve kiiltiirel etkinliklere aktif

olarak katilmalarini saglamaya yénelik girisimlerde bulunulmasi

HEDEF 9.4: Gengler adina spor aktiviteleri ve gesitli etkinlikler diizenlemek
Stratejiler :

| 1. Gengler arasinda sporun yayginlastirmasina ¢alisiimasi
Genclerin spor tesislerinden rahat bir sekilde faydalanmalarinin temin edilmesi

3. Zap suyu lizerinde 189 km’lik rafting yapma imkant bulunmaktadir. Belediyemiz
genglerin su sporlari tesvikini ve imkanlarini saglayacak ¢alismalar yiiriitiilmesi

4. Genglerin spora oldugundan daha fazla tesvik amaciyla, gesitli kurslar dizenlenmesi,
bu kurslari basariyla tamamlayanlara édiiller verilmesi

. 5. Ozelikle gencler adina spor konusunda diizenlenecek etkinliklere genclerin yogun

olarak katilimin saglanmasi
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\yasam alanianni olusturmak
i —
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yapilan yapmak
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V. iZLEME VE DEGERLENDIRME

Izleme faaliyetleri, amag¢ ve hedeflerin gergeklestirilmesine iliskin gelismelerin belirli bir
siklikla raporlanmasi ve ilgili taraflar ile kurum igi ve kurum disi mercilerin dederlendirmesine

sunulmasindan olusturur.

Raporlama izleme faaliyetinin temel aracidir. izleme raporu ydnetime stratejik amag ve
hedefleri degerlendirme imkani sunmasinin yami sira, beklenmeyen durumlara karsi hizli ve
etkili bir sekilde tedbir alinabilmesine de yardimci olacaktir. izleme raporlar objektif
olmaldir. ilerleme sadlanan alanlar yaninda, ilerleme saglanamayan konular da rapor

edilmelidir.
Hakkari Belediyesi Stratejik Plani ii¢ farkli diizeyde izlenecektir:

Birimler Diizeyinde Izleme: Birimler her ay yapilacak birim toplantilarinda stratejik plan
amag¢ ve hedeflerinin gergeklestirilmesi icin kendi birimlerinin sorumluluk alanlarini
kapsayacak bigcimde olusturduklari ¢alisma takvimi lizerinde bir aylik ¢alismalarini girdiler,
ciktilar ve faaliyetler agisindan degerlendirecek ve raporlayacaktir. Daha sonra her birim bir

sonraki ayin ¢calisma programini gézden gecirerek kesinlestirecektir.
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Belediye Diizeyinde izleme: Belediye birimleri ii¢ aylik ilerleme raporlarini Belediye Baskani
ve Yardimcilarinin katildigi bir toplantida sunacaklar ve planda meydana gelen aksamalarin

nedenlerini ve ¢éziimlerini tartisacaktir.

Paydaslar Diizeyinde izleme: Belediye birimleri alt1 aylik ilerleme raporlarini tiim paydaslarin
da katilacag: genis katihml bir toplantida sunacaklar ve varsa planda meydana gelen
aksamalarin nedenlerini ve ¢éziimlerini tartisacaklardir. Yilin ikinci toplantisi aym zamanda

degerlendirme toplantisi olacaktir.

Yukarida da gérildiigi gibi Hakkari Belediyesi galismalari aylik, (g ayhk ve alti ayhk ilerleme
raporlar: seklinde raporlanacaktir. Daha sonra bu raporlar yillik faaliyet raporunda bir araya

getirilecektir.

Hakkari Belediyesi stratejik plan uygulamasinda izleme faaliyetleri performansin izlenmesi
esasina gére yiiriitilecektir. Bu amagla stratejik planin amag ve hedeflerini gergeklestirmek
lizere tasarlanan faaliyetler ile ilgili performans géstergelerinin izlenmesine olanak verecek

veriler diizenli olarak toplanacaktir.

Hakkari Belediyesi Stratejik Plani 09.01.2020 tarih ve 03 sayili Belediye Meclis karari ile

onaylanmstir.




