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Evimiz Gaziosmanpasa, istanbul'un zengin tarihi dokusuyla yogrulmus, kékli kimlige sahip
bir ilge. Stratejik konumuna ragmen, yakin tarihe kadar yeterli 6zen ve ¢alismadan uzak
kalan Gaziosmanpasamizda, degisimi hissedecegdimiz yeni donemin baslangicinda olmak-
tan mutluluk ve heyecan duyuyorum.

Bahsettigimiz koklu degisim; Gaziosmanpasada kimsenin geride kalmayacagi, esit, adil,
nitelikli hizmet sunan, katihmci yonetim anlayisi ile gergeklesecektir. Bu anlayisin ilk adimi
olan 2025-2029 donemi ‘Stratejik Plan” galismamizi sizlerle birlikte olusturduk. Binlerce
Gaziosmanpasall hemsehrimizin katkilariyla hazirlanan bu plan; guicla, dinamik, esitlikci,
cevre dostu, erisilebilir ve kurumsal yonetim hassasiyetiyle, 6nimuzdeki 5 yil igin ana
amagclari ve yol haritasini ortaya koyuyor. ilcemizin gelecedini sekillendirirken, kaynaklari-
mizi etkin ve verimli sekilde kullanmamizi saglayacak bir kilavuz olmasi gerektigi bilinciyle;
orta ve uzun vadeli amaclari, temel politikalari, hedef ve oncelikleri, katihmcilik ve yoneti-
similkelerine uygun olarak belirlemeye buyuk 6zen gosterdik.

Gaziosmanpasa'nin gelecedini sekillendirecek kararlari alirken; i¢c ve dis paydaslarimizla
birlikte gergeklestirdigimiz anketler, calistaylar ve toplantilarla, ortak akilda birleserek ca-
lismalarimizi sosyal belediyecilik anlayisi ile gercevelendirdik. TUm bu ¢alismalarin sonug-
larini, titiz analizlerle planinilgili béliumlerine entegre eden bir ekip ruhu ile calistik.

llcemizin tarihi kimligi, hemsehrilik yaklasimi ve istanbul'daki 6zel konumu, bizim icin her
zaman bir gurur kaynagi olmustur. Gaziosmanpasada dogmus ve bluyumus biri olarak, il-
cemizle olan bagimla, kentimizin kalkinmasi ve halkimizin refahiicin geng yaslardan itiba-
ren bu topraklarda yasamak ve ilcemize hizmet etmek benim icin son derece kiymetli.
Stratejik planimizi da ilk asamasindan itibaren bu dogrultuda sekillendirdik.

2025-2029 donemine ait Stratejik Planin hazirlanma sUrecinde dzveriyle ¢alisan Stratejik
Planlama Kuruluna, Stratejik Planlama ekibimize, katkilarini esirgemeyen basta Istanbul
Planlama Ajansi olmak Uzere tUm paydaslarimiza ve emekleriyle bu stirece gu¢ katan tim
belediye calisma arkadaslarima yurekten tesekkur ediyorum. Ortaya koydugumuz bu kap-
samli planin, ortak aklin en glizel 6rnegi olarak ilgemizi planli, esit ve guclu bir gelecege
tasimasi Umidiyle kiymetli Gaziosmanpasall hemsehrilerimize hayirli olmasini dilerim.

Saygilarimla,
Hakan BAHCETEPE
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1. Bir Bakista Stratejik Plan

Misyon
Nitelikli kentsel hizmet ve yenilikgi
politikalarla; planh, cézim odakli ve
toplumun her kesimini kucaklayan,
katilimci ve dinamik bir belediyecilik
anlayisini gerceklestirmek.

Vizyon
Istanbul'un merkezindeki
Gaziosmanpasa'yl herkes i¢cin mutlu
ve guvenli bir yagsam alani,
sosyoekonomik refah dizeyi ylksek,
strduarllebilir kalkinma ve cevre
odakli bir kent haline getirmek.
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ADIL VE

YENILIKCI TARAFSIZ

OLMAK OLMAK

CEVREYE TEM EL LIKAYATI
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OLMAK

Tablo 1- Temel Degerler
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Tema 1. Dayanikh, Planl ve Gevre Dostu

Amag 1. Planl Bir Kentlesme Anlayisiyla Giiglenen Gaziosmanpasa

Hedef 1.1Kentsel Alanlarin, Halkin Refahi ve Glvenligini Saglayacak Bicimde lyilestiriimesi-
ne Yonelik DUzenlemelerin Yapiimasi ve Belediyeye Ait Tasinmazlarin Yonetilmesi

Hedef 1.2 Kentsel Gelisimin, Direngli ve Strduralebilir Bir Yaklasimla Hizlandiriimasi

Hedef 1.3 Kentsel Donldstm Sudrecinin Vatandas Odakli ve Katilimci Bicimde YarGttlmesi

Hedef 1.4 Kentte Nitelikli Altyapi Yatirimlari lle Gaziosmanpasa'nin Herkes igin Erisilebilir,
Huzurlu ve Guvenli Bir lige Haline Getirilmesi

Hedef 1.5 Afetlere Hazirlikli Bir Gaziosmanpasa

Amag 2. Kamusal Alanlari ve Sundugu Sosyal imkanlarla Gevreye,
Insana, Iklime Dost ve Giivenli Gaziosmanpasa

Hedef 2.1Sosyal, Kiiltiirel, Sportif ve Egitsel Tesis ve Proje Yatirimlari ile Halkin Yaygin ve
Etkin Kentsel Hizmetlere ve Nitelikli Kamusal Alanlara Ulagsiminin Saglanmasi

Hedef 2.2 Gaziosmanpasada Toplum ve Kent Diizenini Artirmak Uzere Giivenlik, Denetim,
Egitim ve Benzeri Uygulamalarin Etkinliginin Artiriimasi

Hedef 2.3 Gaziosmanpasa'nin, Yesil Alanlarive Donatilari lle Huzurlu ve Daha Yasanabilir Bir
llce Haline Getirilmesi

Hedef 2.4 Cevre ve iklime Duyarli, Yasama Dost Temiz Bir Gaziosmanpasa

Tema 2. Esit, Nitelikli ve Erisilebilir Toplumsal Yasam

Amag 3. Herkes icin Esit ve Etkin Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetler
Sunan Gaziosmanpasa

Hedef 3.1Gaziosmanpasa'nin Klltdrel, Egitsel ve Sosyal Etkinliklerle Kapsayici ve Esit Hiz-
met Sunan Bir lice Haline Getirilmesi

Hedef 3.2 Kadinlara ve Cocuklara Yonelik Hizmetlerin Kapsam ve Niteliginin Artirilmasi

Hedef 3.3 Toplumun Tam Kesimlerinin, Sosyal Destek Hizmetlerine Esit ve Nitelikli Bicimde
Erisiminin Saglanmasi

Hedef 3.4 Yerel, Ulusal ve Uluslararasi Diizeylerde iletisim Siireclerinin ve Gaziosmanpasa-
hhk Bilincinin Guclendirilmesi

13
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Amag 4. Saglikh Gaziosmanpasa

Hedef 4.1Gaziosmanpasada Yasayan Herkesin Yaygin ve Nitelikli Spor imkanina Erisiminin
Saglanmasi

Hedef 4.2 Tim Canlilarin Refahini Koruyan Bir Yaklasimla Nitelikli ve Erisilebilir Saglik Hiz-
meti Sunulmasi

Tema 3. Gugcld, Dinamik ve Katiimcl

14

Amag 5. Kurumsal Kapasitesi Gelismis, Birlikte Giiclenen Gaziosmanpasa

Hedef 5.1Baskanligin, Vatandas ve Kurumlarla Etkin iletisim ve Is Birligini Gelistirecek Yak-
lasimlarin Hayata Gegirilmesi

Hedef 5.2 Biirokratik is ve islemlerin Yenilikgi Yontemlerle ve Hizli Bigimde Gergeklestiril-
mesi

Hedef 5.3 Kurumsal Gelisim ilkeleri Dogrultusunda Hukuki Destek ve Teftis Hizmetlerininin
Mevzuata Uyumlu Bicimde Gerceklestirilmesi

Hedef 5.4 Kurumsal Hizmet Sunumunu lyilestirmek Hedefiyle Lojistik ve Operasyonel Des-
tek Saglanmasi

Hedef 5.5 Tasarruf Prensibi ile Gelir Kaynaklarini Cesitlendirerek, Gelirlerin Artiriimasi ve
Gaziosmanpasa'nin Mali Acidan Guclu Bir Belediye Haline Getirilmesi

Hedef 5.6 Akilli Sehircilik Yaklasimiyla Bilgi islem Altyapisini, Donanim, Yazilim ve Teknik
Destek Sureclerini Glcglendirerek Nitelikli Hizmet Sunumunun Desteklenmesi
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2. Temel Performans Gostergeleri

Temel Plan Donemi Plan Donemi
Ol Baslangi¢ Sonu Hedeflenen
Performans .. . . . 9
Gésteraeleri Birimi Degeri Deger
° (2024) (2029)
m? 500 4.700

6306 Sayili Kanun
Kapsaminda Risk Tespiti Adet 233 1.233
Yapilan Bina Sayisi

171000 Olgekli imar Plani

Hazirlanan Alan Biiyiikltigii Hektar 10 2.231

Kentsel Doniisiim
Projelendirme Calismalari Kapsa-

minda Gergeklestirilen Toplam Adet g9 20
Proje Sayisi
Kentsel Doniisiim
Kapsaminda Teslim Edilen Adet 1.242 6.897

Konut Sayisi

Asfalt Serim Miktari Ton 18.000 123.000
Kilit tasi - Bordur - Tretuvar m?2 18.000 110.000
Yapimi ve Onarimi
Yaplla.n Tasarim Adet 2 12
Proje Sayisi
Yapilan Yagmur Metre 1.400 5.900
Suyu Kanali

Afet sonrasinda kullanilacak
119 Adet Toplanma Alaninin Hazir Ylzde 100 100
Tutulma Orani

Afet istasyon Konteyner

(AFIS) Sayisi Adet ° °
Aydinlatma Calismalari Yapilan m?2 16.000 100.000
Kamusal Alan
Yeni Yapilan Bina ve Adet 1 16

Tesis Sayisi
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Temel ) Plan Donemi Plan Donemi
Olgu Baslangic Sonu Hedeflenen
Performans . . . . o
Gésteraeleri Birimi Degeri Deger
2 (2024) (2029)

Yeniden Duz_enlenen Bina ve Adet 1 46
Tesis Sayisi

Bakim Onarim Calismasi
Yapilan Bina ve Tesis Adet 60 510
Tadilat Sayisi

Okul ve Oku! Cevresindeki Adet 600 3600
Denetim Sayisi

Yeni Rekreasyon ve

Park Alani Yapimi Adet ! 1
Mevcut Yesil Alanlarin
Diizenlemesi ve Peyzaj Adet 4 24
Calismalari
Cevre Konulu Bilinglendirme
Calismalari Yapilan Adet 30 225

Etkinlik Sayisi

iklim Degisikligine iliskin
Hazirlanan Emisyon Envanteri, Adet - 3
Eylem Plani ve Raporlama Sayisi

Ozdemir Bayraktar Bilim
Merkezinde Atolyelere Katilan Kisi 25.000 195.000
Ogrenci Sayisi

Kariyer Deste!( !-hzmetlen Sunulan Kisi 200 3900
Kisi Sayisi

Cocuk Etkinlik

Merkezlerinden Yararlanan Kisi 130 2.390
Cocuk Sayisi
Kiitiiphane Uye Sayilari Toplami Kisi 12.000 13.700
Kadin Konukev Hizmetinden, Aile
Danisma Merkezinden Yararlanan Kisi 1.500 10.400
Kadin Sayisi
Kadin Konukevi Hizmetinden, Aile
Danisma Merkezinden Yararlanan Kisi 900 6.400

Cocuk Sayisi

Kadinlara Yonelik Bilgilendirme
Sunan Mobil Uygulamadan Kisi - 6.400
Faydalanan Kisi Sayisi
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Temel ) Plan Donemi Plan Donemi
Olgu Baslangic Sonu Hedeflenen
Performans . .. . o
Gésteraeleri Birimi Degeri Deger
° (2024) (2029)

El Sanatlar Satis Ofisinde Satis .
Yapan Uye Kadin Sayisi Kisi 900 6.600
Hos Geldin ?ebek Paketi Alan Kisi 1500 9.000

Aile Sayisi

Kadin Koordinasyon Sanat ve .
Egitim Merkezine Basvuru Sayisi Kisi 3.250 23.500
Evde Baklfn.lemetl Verilen Kisi 900 5.900

Kisi Sayisi
Temizlik Hizmeti Verilen Adet 800 5.800
Hane Sayisi

Yil iginde ihtiyag Sahiplerine
Ulastirnlan Taze Yemek Adet 385.000 2.340.000
Paketi Sayisi

Egitim Ya'rdlml Verilen Kisi 3500 93 500
Kisi Sayisi
Temel Intiyaglara Erigimi Kisi 20.000 120.000
Saglanan Kisi Sayisi

Ogiin Destegi Verilen
Ogrenci Sayisi

Emekli Evi Sayisi Adet 0 8

Kisi - 47.000

Medikal Malzeme ve Aracg Destedi
Saglanan Kisi 660 4.220
Engelli/ Yash Sayisi

Rehabilitasyon Hizmeti .
Saglanan Engelli Sayisi Kis 800 el

Gezici Kent Lokantasi
Hizmetinden Faydalanan Kisi 6.600 156.600
Kisi Sayisi

ise Yerlestirilen Kisi Sayisi Kisi 800 8.800

Spor Tesislerinden
Faydalanan Kadin Sayisi

Kisi 8.100 50.850

Spor Tesislerinden

Faydalanan Kisi Sayisi Kigi 30.000 194.500

Bakim, Muayene, Tedavi,
Asilama ve Kisirlastirma Adet 5.750 38.250
Hizmeti Verilen Hayvan Sayisi
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Plan Donemi Plan D6nemi
Temel -
Olcu Baslangic Sonu Hedeflenen
Performans .. . . o
Gostergeleri Birimi Degeri Deger
(2024) (2029)
Sahiplendirilen
Sokak Hayvani Sayisi Adet 85 585
Evden Hastaneye,
Hastaneden Eve Adet 3.800 26.200
Nakil Hizmeti
Diizenlenen Adet 40 540
Halk Bulusmasi Sayisi
Personelin Dijital Becerilerinin
Gelistirilerek, Dijital Doniisiim ve .
Teknolojik Gelismelere Yuzde 50 90
Uyumlarinin Saglanmasi Orani
Mudur.lul.(lere'Yonellk Diizenli Adet 9 62
Bilgilendirme Sayisi
Belediye Birimlerinin Talebine
Istinaden Arag Tahsisi Yapilan Adet 1.253 9.753
Faaliyet ve Organizasyon Sayisi
Engelli ve Kronik Hastaliklari Olan
Vatandaslarin Adet 444 2.694
Hastane Servis Sayisi
Engelli Ogrencilerin
Okul Servis Sayisi Adet 540 3.240
Diyaliz Hastalarinin
Hastane Servis Sayisi Adet 288 1.728
Taziye Evi Sayisi Adet 2 16
Online Tahsilatin Vergi Gelirleri
(Emlak Vergisi, Cevre Temizlik
Vergisi, llan Reklam Vergisi, Yizde 39 55
Eglence Vergisi ve Isgaliye)
Tahsilatina Orani
GOPKART Uye Sayisi Kisi 30.000 270.000

Tablo 2 - Temel Performans Goéstergeleri
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3. Stratejik Plan Hazirhk Sireci

Gaziosmanpasa Belediyesi 2025-2029 donemi stratejik plan ¢alismalari, 20 Miduarluga
temsilen, 50 personelin 8zverili calismalari ile istanbul Planlama Ajansr'nin katkilariyla yii-
rattlmastar. Stratejik planlama ekibinde yer alan personele ait bilgiler Ek-Tde sunulmak-
tadir. Hazirlanan gruplar ile planlama sureci, gérev tanimlari, gelecek dénem calismalari
hazirlanmis olup, bitin asamalara iliskin yapilan egitim ve toplantilar ile strdtrilmustdar.

Planin Sahiplenilmesi

Plan, Gaziosmanpasa Belediye Baskani koordinasyonunda olusturulan Stratejik Planlama
Kurulu ve Stratejik Planlama ekibine ek olarak, planini¢ ve dis paydaslar nezdinde sahiple-
nilmesine yonelik bir seri 6nlem ile uygulanmistir.

Muhtarlar, kamu temsilcileri ve sivil toplum kuruluslariyla yapilan asagida detaylari verilmis
olan calistaylarda, kurum ici ve vatandaslarimiza yonelik yapilan anket calismalariyla, ku-
rumumuz ve vatandaslarimizin stratejik plan slrecine aktif katilimlari saglanmistir.

Gaziosmanpasa ilgesinde ilk kez katilimci yaklasimla yUrttUtlen hazirlik sureci neticesinde
paydaslardan alinan 6ncelikler, calismalara entegre edilerek plana dahil olmustur.

Katiim Takvimi

14 Agustos 2024
Kamu Temsilcileri ve Muhtarliklar Bulugmasi

22 Agustos 2024

Sivil Toplum Kuruluslar Bulusmasi

07-27 Agustos 2024
Vatandas Katilim Anketi

05-27 Agustos 2024
¢ Paydas Katilim Anketi

08-29 Agustos 2024
Dis Paydas Katilim Anketi
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Kamu Temsilcileri ve Muhtarliklar Bulugmasi

50 kurulusu temsilen 38 katilimciile gergeklesen toplanti, katilimin seffaf bicimde yuaratal-
mesi amaciyla devam eden surecin 6zetlenmesiile baslamis, Mentimeter uygulamasi tUze-
rinden yapilan dnceliklendirme calismasiile devam etmistir.

Mentimeter uygulamasinda sorulan “Gaziosmanpa-
sa Denildiginde Akliniza ilk Ne Geliyor?” sorusuna
katihmcilarin biytk ¢ogunlugu ilk sirada “Kentsel
Donlistim”, ikinci sirada ise “Trafik” yanitlarini ver-
mistir. Kalabalik, Otopark ve Merkezi Konum ise bu
cevaplari takip etmistir.

Ikinci olarak sorulan “Tiim Proje ve Hizmetler Yirii-
tllirken Olmazsa Olmaz Dediginiz Degerler” sorusu-
i ] na cevaben “Adil ve tarafsiz olmak”, “Seffaf ve he-
| caziosaneas | sap verebilir olmak” ve “Liyakati esas almak” ilk (¢
sirada yer alirken; “Cevreye duyarl olmak”, “Yenilik-
¢Gi ve ¢6ziim odaklh olmak” cevaplari takip etmistir.

el Son olarak sorulan “5 yil sonra nasil bir Gaziosman-
BAHCETEPE | o o o . "
i pasa gormek istersiniz?” sorusuna katihmcilar sira-
BASKA P .

oy : slyla; “Kentsel tasarim ve sosyal yasamla guzelle-
e sen Gaziosmanpasa”, “Dayanikli ve planli bir
' Gaziosmanpasa”, “Cevre ve iklime duyarli, yasama
dost, temiz bir Gaziosmanpasa” yanitlarini vermis-

lerdir.
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Tablo 3 - Kamu temsilcileri ve muhtarlar bulusmasi anket sonuglari

Uygulamanin ardindan dnceliklendirme ve ¢6zim 6nerilerinin alinmasi amaciyla katihmci-
lara s6z verilmistir. Katiimcilar, kentsel dontsum surecinin hizlandiriimasi, trafik, otopark,
cocuklar ve gengler icin sosyal alanlarin gesitlendiriimesi, pazar yerleri, kentsel tasarim,
klltlr-sanat, istihdam ve danisma, ekonomik gl¢lenme, bagimlilikla micadele gibi alan-
larda talep ve ¢6zim dnerilerini paylasmistir.

Calistayda, kentsel dontusum projelerinin yavas ilerlemesi, yarim kalan projelerin vatan-
daslar Uzerinde yarattigi magduriyet ve yapilarin deprem dayaniklilidi en ¢ok vurgulanan
sorunlardandir. Katilimcilar binalarin hizla yenilenmesi gerektigini belirterek kentsel donu-
stimde 0zel muteahhitlerle anlasmalarin kentsel dondstim sureclerine dahil edilmesinin,
sUreci hizlandirabilecegini ifade etmislerdir.

llcedeki trafik ve otopark sorunlarina dikkat cekilmistir. ilge muhtarlari, bu sorunlarin ¢&-
zimi icin belediyeden daha fazla destek beklemektedir. Ozellikle toplu tasima yetersizligi
ve trafik yogunlugunun gunlik yasami zorlastirdigi belirtilmistir. CozUm onerisi olarak ring
hatlarin olusturulmasi énerilmistir.

Egitim ve istihdamla ilgili sorunlar dile getirilmistir. Meslek okullarinin 6Gnemi vurgulanmis;
ancak bu okullarin yeterince degerlendiriimedigi ifade edilmistir. Katilimcilar, meslek seci-
mi i¢in ortaokul ve lise ¢aginda yonlendirilme yapilmasi gerektigini, bdylece genclerin is
bulma olanaklarinin artirilabilecegini savunmuslardir.
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Katilimcilar, yerel esnafin ekonomik olarak giiclendirilmesi gerektigini diisinmektedir. il-
cedeki ticaretin canlandiriimasi, esnafin Gzerindeki vergi yuklerinin hafifletiimesi ve eko-
nomik kalkinmayi destekleyici adimlar olarak dne ¢ikmistir.

llcede sosyal alanlarin, cocuklar ve gengler icin yeterli olmadigi belirtilmistir. Bos alanlarin
sinirli oldugu ve mevcut alanlarin sosyal yasami destekleyecek sekilde dizenlenmesi ge-
rektigiifade edilmistir. Katihmcilar, ilgede daha fazla yesil alan ve spor alani olusturulmasi-
nin dnemine vurgu yapmislardir.

Bagimlilik gibi sosyal sorunlarla micadele edilmesi gerektigi siklikla dile getirilmistir. Bu
sorunlarin ¢ozUmdu igin genclere yonelik egitim ve sosyal projelerin artiriimasi onerilmistir.
Ozellikle kadinlar ve gocuklar i¢in sosyal merkezlerin kurulmasi gerektigi vurgulanmistir.

Belediye yonetiminin seffaf ve hesap verebilir olmasinin 6nemi vurgulanmistir. Katilmci
demokrasi anlayisinin gelistiriimesi gerektigi belirtilmis ve belediyenin vatandaslarla daha
siki bir diyalog kurarak ortak ¢ozimler Gretmesi gerektigi ifade edilmistir.

S

W/

X

GELECEGINE
SEN KARAR
VER!

Sivil Toplum Kuruluslari Bulugsmasi

Gaziosmanpasa'da faaliyet gosteren farkl toplumsal gruplari temsil eden 57 adet sivil top-
lum kurulusundan katihmcilar ile gerceklesen bulusmada yapilan genel sunumun ardin-
dan, seffaf bir onceliklendirme ¢alismasiigin Mentimeter uygulamasi gergeklestirilmistir.

Uygulamada ydneltilen “Gaziosmanpasa Denildiginde Akliniza ilk Ne Geliyor?” sorusuna
cevaben yine “Kentsel donlisim” ve “Trafik” ifadeleri one ¢ikarken; yesil alan, merkezi ko-
num ve sosyal yapi ¢esitliligi gibi cevaplar da verilmistir.
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“Tum Proje ve Hizmetler Yiritiliirken Ol-
mazsa Olmaz Dediginiz Degerler” sorusuna
katilimcilarin bidyudk ¢cogunlugu “Adil ve taraf-
siz olmak”, “Seffaf ve hesap verebilir olmak”
cevaplarini verirken; “Liyakati esas almak,
“Cozim odakh ve yenilikgi olmak” dncelikli
yanitlar arasinda yer aldi.

“5 yiIl sonra nasil bir Gaziosmanpasa gormek |
istersiniz?” sorusunda ise katilimcilarin ‘
%23'Unun verdigi “Cevre ve iklime duyarl, ya-
sama dost temiz bir Gaziosmanpasa” cevabi- - I
ni; %17 ile “Herkes igin esit ve etkin hizmet - WCEEP
sunan Gaziosmanpasa” ve “Egitim”, %16 ile

“istihdam ile giiclenen Gaziosmanpasa” ya-
nitlar takip etmistir.

Uygulamanin ardindan katilimcilara sz verilerek talep ve dnerilerini dile getirmeleri sag-
lanmistir. En cok 6ne ¢ikan konular afet riski, kentsel dontstum, egitim ve istihdam, Gazi-
osmanpasa’nin imaji ve yesil alan eksikligidir. Bunun yani sira, katilimcilar belediye ile STK
iliskilerinin gelismesine yonelik istek ve taleplerini belirtmistir.

Tablo 4 - Sivil Toplum Kuruluglari Bulusmasi Anket Sonuclari




24

T.C. GAZIOSMANPASA BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Kentsel dontsim, calistayda en ¢ok tartisilan konular arasindadir. Bircok katilimci, mev-
cut projelerin yetersizliginden ve vatandaslarin magduriyetlerinden bahsetmistir. Ozellikle
bazi mahallelerde vatandaslarin yerlerinden edilmemesi ve yerinde dontsum talepleri 6n
plana cikmistir. Gaziosmanpasa'nin deprem riski altinda oldugu hatirlatilarak, dayanikli ve
planh bir kentlesme icin onlemler alinmasi gerektigi belirtiimistir. Deprem hazirliklarinin
eksik oldugu, kentsel dontsim projelerinin bu risk g6z 6nidnde bulundurularak yeniden ele
alinmasi gerektigi vurgulanmistir.

Calistayda, katilimcilar egitim ve istihdamin 6nemine vurgu yapmistir. Egitimle glglenen
bir Gaziosmanpasa'nin, toplumun her kesimiicin daha adil ve esit firsatlar sunacadi belirtil-
mistir. Ozellikle egitim destekleri, genclere ydnelik projeler ve istihdam olanaklarinin arti-
rilmasi gerektigi vurgulanmistir. STK'ler, egitime yonelik projelerle genclerin sosyal uyum
sorunlarindan ve kotu aliskanliklardan korunabilecegini savunmuslardir.

Gaziosmanpasanin imaji, ¢alistayda sikca dile getirilen bir konu olmustur. Bagimllik ve
yasa disi aktivitelerin yogunluguna yonelik alginin kirilmasi icin sosyal projelere ve gencler
icin pozitif rol modeller yaratilmasina ihtiya¢ duyuldugu ifade edilmistir. Buna ek olarak,
bagimliikla micadele edenler basta olmak Gzere STK'lere mekan tahsis edilmesine yone-
lik talepler gelmistir.

Bir diger 6ne cikan konu ise yesil alan eksikligi ve ¢evreye duyarllik olmustur. Katiimclilar,
Gaziosmanpasa'da yeterli sayida sosyal ve spor alani olmadigini, genclerin bu alanlarda va-
kit gecirebilmesi gerektigini belirtmislerdir. Ayrica cevre bilinciyle hareket edilmesi ve
daha fazla yesil alan yaratiimasina yonelik talepler dile getirilmistir.

Engellibireylerin yasam kosullariniiyilestirmek amaciyla erisilebilirlik konusu da ¢alistayda
ele alinmistir. Katilimcilar, 6zellikle engelli bireylerin glinlik hayatta karsilastigi mimari en-
gellerin kaldiriimasini talep etmis ve bu konuda daha duyarli olunmasi gerektigini vurgula-
mislardir. Yollarin ve kaldirimlarin engelli bireyler icin uygun hale getirilmesi dnemli bir ge-
reksinim olarak ifade edilmistir.

Calistayda yerel esnafin desteklenmesi gerektigi Gzerinde durulmustur. BlyUk sirketlerle
rekabet etmekte zorlanan yerel esnafin korunmasi ve bdlgedeki ticaretin canlandiriimasi
icin daha fazla destek talep edilmistir. Ayrica yerel halkin ilcedeki esnaflardan alisveris
yapmasini tesvik edecek projelerin gelistiriimesi gerektigi ifade edilmistir.

STK'ler, Gaziosmanpasa'nin gelisimi icin belediye ile daha yakin is birligi icinde calismak
istediklerini belirtmislerdir. STK'lerin sosyal projelerde ve yerel halkin ihtiyacglarinin karsi-
lanmasinda aktif bir rol oynamasi gerektigi vurgulanmis, belediyenin STK'lere lojistik ve
mali destek saglamasi talep edilmistir.
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Vatandaslara, i¢ ve dis paydaslara yonelik
olarak 3 anket, Agustos ayiicerisinde online
olarak paylasiimistir. Ek olarak, dijital okur-
yazarligi disik olan katilimcilar icin kurulan
stantlarla da anket uygulamasi yuritidlmus-
tar.

Basin, Yayin ve Halkla iliskiler Miidirliigiine
bagli Saha ekipleri tarafindan yapilan anket-
ler, 07 - 20 Agdustos tarihleri arasinda farkli
tarihlerde Gaziosmanpasa Meydani, Kiguk-
kdy Meydan ve Sokullu Mehmet Pasa Cadde-
si, 500 Evler Caddesinde kurulmustur.

Bu calismalar neticesinde; vatandas anketi
4854, ic paydas anketi 880 ve dis paydas an-

keti 32 katilimci/temsilci tarafindan yanit- §

lanmistir.
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4. Durum Analizi

41 Kurumsal Tarihce

Istanbul'un gec dénem yerlesimlerinden olan ve daha 6nce Taslitarla ve Kiiclikkdy Mevkii
olarak bilinen Gaziosmanpasa, 1950'li yillardan sonra gelismis, 1963 yilinda dailge yapiimis-
tir. Gaziosmanpasa ilge alani eskiden EyUp ve Catalca ilgelerinin sinirlari i¢cindeydi. Bugln
ilce merkezinin bulundugu topraklar 1950'lere kadar bostu. EyUp ilce sinirlari icindeki bu
topraklar kirac ve tasli oldugundan halk arasinda Taslitarla olarak adlandirilirdi. 1950den
once burada hayvancilikla ugrasanlarin kurdugu agillarla birkac atolye tipiimalathane var-
di. 1952 yilinda Balkan Go¢gmenlerine devletin yaptirdigi evlerle baslayan Taslitarla sertve-
ni, 1960 yillardan itibaren sanayinin Rami ve EyUp'e katilmasiyla birivme kazanmis ve 2007
yiliitibariyle ortaya 1 milyon 13 bin kisinin yasadigi dev Gaziosmanpasa ilgesi ¢ikmistir. Bir
bakima Taslitarla, Gaziosmanpasa ilgesinin ¢cekirdegi sayllmaktadir. Tashtarla 1958 kadar
EyUp'tn Rami Bucagina bagl olan Kiclikkoy'in bir mahallesiydi. 1962'de yapilan bir arastir-
maya gore Taslitarla'daki 18 bin gecekonduda yaklasik 90 bin kisinin yasadigi tahmin edil-
mektedir.

NUfusun hizla artmasina bagl olarak EyUp ilgesinde kurulan Goktepe Bucaginin merkezi
durumundaki Taslitarla, 1963'te bucak ¢cevresindeki alanlarda olusturulan Gaziosmanpasa
ilcesinin merkezi oldu ve bundan sonra Gaziosmanpasa adiyla anilmaya basladi. Gazios-
manpasa ilcesine, Rami Bucaginin ve Catalca ilgcesine bagli Hadimkdy Bucaginin bazi koy-
leri katilmistir. 1970'ten dnce Catalca’'nin Tayakadin Koyd 1990 6ncesinde yine Catalca’nin

Gaziosmanpasa Meydan Camii(Yil: 1962) Kaynak: Siikri Altinok Arsivi
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kirsal bir yerlesmesi olan Yenikoy de baglaninca, Gaziosmanpasa ilgesi bolinmeden dnce-
ki sinirlarina kavusmustur. 1985'te, 291.715 kisilik istanbul niifusunun yiizde 5ini barindiran
Gaziosmanpasada, ayni yil kilometrekareye 1790 kisi dismekteydi. 1990'da ilge ntfusu
393.667'ye, niifus yogunlugu ise 2415 kisi/km?ye yiikselmistir.

Gaziosmanpasa, niifus artis hizi agisindan istanbul'un 6nde gelen ilgelerinden biridir. Oyle
ki, 1997deki ntfus sayimina gore ilce nafusu yedi yil gibi kisa bir sirede 570.943 kisiye, na-
fus yogunlugu ise 3900 kisi/km?ye yiikselmis ve son olarak da Tiirkiye statistik Kurumu
tarafindan yaptirilan Adrese Dayali NUfus Kayit Sistemi verilerine gore 1 milyon 13 binlik
nudfusuyla Turkiye'nin en buyudk ilcesi olmus ve bu sonucla nafus yogunlugu bakimindan,
Tarkiye'nin 64 ilini de geride birakmistir. 2009 yili itibariyle Gaziosmanpasa ilcesinden iki
yeniilge -Arnavutkdy ve Sultangazi- olusmustur. Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlari icerisinde
llce Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasi hakkindaki 5747 sayili kanunla, Ga-
ziosmanpasadan, Sultangazi ve Arnavutkoy ilceleri olusturularak ilge Uge bolinmastdr.

Gaziosmanpasa ilgesinde ekonomik hayatin temelini klicik esnaf ve dis Uretim faaliyetleri
olusturmaktadir. iice merkezinde iktisaden faal niifusun %60 bu islerde calismaktadir.
Genel olarak avize, oto motor tamiri, metal isleri, konfeksiyon, torna tesviye ve elektronik
tesisatciligr konularinda faaliyet gosteren isletmelerde yaklasik 4.000 kisi calismaktadir.
llcede, gecekondular yerini planli yapilasmaya birakmaktadir. Birbirleriyle hiyerarsik bir
iliski icinde olmayan bu iki planlama slreci, birbirinden etkilenerek sehrin arzu edilen gele-
cegine ulagsmak icin mekansal, kurumsal, toplumsal boyutlari olan yol haritasini olusturur.

4.2 Mevcut Durum Analizi

Gaziosmanpasa ilgesinin mevcut durum analizinde, istanbul Planlama Ajansi tarafindan
yapilan analiz galismalarindan da yararlaniimistir. Buna gore;

a. Demografik ve Sosyal Yapi Analizi
b. Ekonomik Yapi Analizi
c. Mekansal Yapi Analizi

olmak Uzere ¢ alanda, ilgenin mevcut durumu derinlemesine incelenmistir.

a. Demografik ve Sosyal Yapi Analizi

llcemizin niifusu 2023 yilinda 242.566 erkek ve 241.264 kadin olmak lizere 483.830 olmus-
tur. 11,8 kilometrekare yiiz 8lcimii ile istanbul'un en kiicik 7. ilcesi olup 40.319,17 kisi/km2
ile metrekareye diisen niifus yogunlugu en yiiksek olan ilcedir. 2023 yilinda istanbul'un en
fazla niifusa sahip 12. ilgesi olmustur. Hane halki biiyiikl(igii 3,39 kisi olup, istanbul ortala-
masi olan 3,15'in Gzerindedir. Gaziosmanpasa sakinlerinin yas dagilimina bakildiginda, di-
ger istanbul ilcelerine nazaran genc niifusun daha yiiksek oldugu bir yapi gériilmektedir.
0-4 yas grubu Karadeniz, Kazim Karabekir ve Karayollari mahallelerinde yogunlasmakta,
15-29 yas grubunda Karadeniz, Barbaros Hayrettin Pasa ve Kazim Karabekir; 65 ve Uzeri
yas grubu ise Karadeniz, Barbaros Hayrettin Pasa ve Merkez mahallelerinde yogun olarak
yasamaktadir.
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2022 Verilerine Gore Gaziosmanpasadaki Mahallelerin Ortalama Yas Dagilimi

MEVLANA

KARAYOLLARI

KARADENIZ

YENI MAHALLE

KAZIM
KARABEKIR

BARBAROS
HAYRETTIN
PASA

FEVZi CAKMAK

Yuksek

YILDIZTABYA

Dusik

ORTALAMA YAS

0-4 YAS 15-29 YAS 65+ YAS

iSTANBUL
GAZIOSMANPASA
Karayollari, Kazim Karabekir, Kazim Karabekir, Karadeniz, Yenidogan, Pazarigi,
Karadeniz Yenimahalle Karlitepe

Tablo 5 - Mahallelerin Ortalama Yas Dagilimi
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2022 Verilerine Gore Gaziosmanpasa Sosyal Yardim Basvuru Dagilimi

Gaziosmanpasa sakinlerinin kituk dagilimina bakildiginda 6ne ¢ikan ilk Gg¢ il Siirt, Kasta-
monu ve Giresundur.

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan hazirlanan 2022 ilce Sosyoekonomik Gelis-
mislik Endeksine (SEGE) gore Gaziosmanpasa, Tirkiye genelinde 85, il icinde 30. siradadir.
IBB 2022 yil sosyal yardim (SEDEP) basvuru oranina gére ise istanbulda 9. sirada yer al-
maktadir. SEDEP sonugclari, mahalle sosyoekonomik statii (SES) arastirmasiile degerlen-
dirildiginde 6ne cikan dezavantajli mahalleler Kazim Karabekir ve Yenidogan'dir.

SOSYAL YARDIM
BASVURU DAGILIMI

Yuksek

Dusuk

ORTALAMA YAS

Esil HERE Garmin, Foursauare, GeoTechnologies, Inc, METI/NASA, Ust

Tablo 6 - Sosyal Yardim Bagvuru Dagilimlari
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b) Ekonomik Yapi Analizi

Gaziosmanpasa'nin ekonomik yapisiincelendiginde istanbul'un diger ilgeleri arasinda yapi-
lan degerlendirmeye gore kisi basina disen ortalama gelir dizeyi, is glictne katilim orani
dizeyi, istihdam orani dizeyi cok disUk, issizlik orani dizeyiise orta seviyede yer almakta-
dir. Bunlara ek olarak istanbul icerisinde asgari licretle galisan orani en fazla 4. olanilgedir.

!Igede kisi basina dusen ortalama gelir dizeyi, is guclne katihm orani ve istihdam orani
Istanbul ortalamasina gore ¢ok dusuk seyrederken, issizlik orani orta dizeydedir.

Ticaret/Semt Merkezleri

Mahallelerin sosyoekonomik statlleri genel olarak disuk dizeyde seyretmektedir. Ticari
faaliyetler ve gundelik hareketlerin degerlendiriimesiyle belirlenen Ticaret ve Semt Mer-
kezlerinin ilce genelinde dncelikle Eski Edirne Asfalti ve ilgenin geleneksel merkezini olus-
turan ana arterlerde yogunlastigi gorilmektedir. SES'in disUk oldugu mahallelerde semt
pazarlarinin oldugu géze carpmaktadir. ilgedeki ticari yogunluk oldukga diisiik olup, ilcede
yer alan esnaflarin %96's1 kiicik esnaftir.

Sosyo-Ekonomik Statii

DUSUK YUKSEK
@ Pazar Noktalar
Bl Ticaret/Semt Merkezleri

Tablo 7 - Ticaret/Semt Merkezleri/Sosyoekonomik Stati
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Gayrimenkul Alm-Satim Yogunlugu

32

2022 yihnda gerceklesen gayrimenkul alim satimlari incelendiginde ilce genelinde disuk
seyrettigi gorulmektedir. Karadeniz mahallesindeki yogunlasma ticaret merkezlerinden,
Karayollari mahallesindeki yogunlasma kapali site dokusunda yapilan yeni konut alanlarin-
dan ve Sarigdl'deki yogunlasma kentsel donisim projesiyle el degistiren gayrimenkuller-
den kaynaklanmaktadir.

HHHHHHHH

HHHHHHHH

EEEEEE

Tablo 8 - Gayrimenkul Alim - Satim Yogunlugu

c) Mekansal Yapi Analizi

2019-2023 yillari arasinda kira bedeli en az artan mahalle Kazim Karabekir, en fazla artan
ise Baglarbasi mahallesidir. Satis bedelleri incelendiginde ise en az artisin Fevzi Cakmak
mahallesinde, en fazla artisin ise Sarigol mahallesinde oldugu gorulmektedir.

Konut ve Barinma Kira Bedeli SATIS Bedeli

(2018-2023) Degisim Degisim

GAZIOSMANPASA 121,8

iSTANBUL 142,7

Tablo 9 - Kira ve Satis Degerlerindeki Degisim
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Gaziosmanpasanin yesil alanlariincelendiginde, istanbul genelinde kisi basina dusen yesil
alan miktari 1,41 metrekare olup, Gaziosmanpasa'da bu deger 0,64 dismektedir. Ote yan-
danilge nGfusunun %96'si yesil alanlara 5 dakika icerisinde erisim saglayabilmektedir.

Saglik tesislerine erisimise Istanbul genelinde ortalama %75 oraninda olup Gaziosmanpa-
sada Istanbul ortalamasindan yuksek olarak %89 erisim saglanmaktadir.

llcenin ulasim baglantilari kuvvetli durumdadir ve temel rayli sistem giizergahlarini Topka-
pi-Mescid-i Selam (T4) tramvay hattiile Yildiz-Mahmutbey (M7) metro hatti olusturmakta-
dir. Rayli sistemlere erisim saglayan niifus orani %76 olup %46 oraninda olan istanbul or-
talamasinin oldukca tzerindedir.

llcenin biitlinlesik deprem riski orta ve iizeri olarak belirlenmistir. 6306 sayili kanun kapsa-
minda 2012 ve 2016 yillari arasinda bakanlik tarafindan glineyde Pazarici, Yenidogan ve Sa-
rigdl mahallelerinden baslayarak kuzeyde Karayollari ve Mevlana mahallelerine uzanan
toplamda 2.368.588 m2 buyukligindeki alan riskliilan edilmistir. Deprem riskine ek olarak
bolgede taskin riski yuksek alanlar bulunmaktadir.

Biitiinlesik Deprem Riski

KARAYOLLARI

TN
i \
KARADENIZ N
\.\_// \a N
S Y
\-VEN[ MAHALLE KA

ZiM
KARABEKIR

BARBAROS.
HAYRETTIN
PASA

—

=

FEVZI CAKMAK

N

SEMSIPASA

HURRIYET ™

6306 Sayili Kanun ile Riskli
llan Edilen Alanlar

BAGLARBAS! YILDIZTABYA

o
{J ; ENIDOGAN
SARIGOL

MERKEZ ——

Taskin riski yUksek ve
azeri alanlar

Butunlesik Deprem Riski
Dusuk
Orta
Orta Uzeri

7/ Orta Yuksek

\\Y YUuksek Esrl HERE. Garmin, Foursquare GeaTechnolagies, 116, METUNASA LISGE,

Tablo 10 - Biitiinlesik Deprem Riski

Gaziosmanpasa Kultur ve Sanat Merkezi, Sanat ve Egitim Merkezleri, Bilgi Evleri, Dil Aka-
demisi ve Sanat Akademisi gibi belediyeye ait tesisler ilce butininde mekansal olarak da-
gilim gostermektedir.

33
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4.3 2020 - 2024 Donemi Stratejik Planin Degerlendirilmesi

2020-2024 Stratejik Planinda; tim analizlerden elde edilen sonugclar degerlendirildikten
sonra, 4 stratejik amag altinda 19 stratejik hedef belirlenmis ve bu hedeflere ne dlgide
ulasildiginin 6lcimda icin 118 adet performans gostergesine Stratejik Planda yer verilmistir.
Birimlerin faaliyet raporlarina yapmis oldugu bilgi girislerinden performans gosterge ger-
ceklesmeleri, Ucer aylik donemlerde izlenerek sonugclar faaliyet raporlari araciligiyla ka-
muoyuna acgiklanmistir.

Yil sonu gosterge degerlerindeki % 80 ve UstU gerceklesme ¢ok iyi seviyede, % 60-80 ger-
ceklesme araligindaki gostergeler iyi seviyede, % 40-60 arasi gerceklesme orta seviyede,
% 20-40 arasi gerceklesme zayif seviyede, % 0-20 arasi gerceklesme ise ¢cok zayif seviye-
de kabul edilmistir. 2020-2024 Stratejik Plan gostergesinde 2020 yilinda 118 performans
gostergesinden 87 adedinde hedefe % 80 ve Uzerinde ulasiimis olup ¢ok iyi, 2021 yilinda 92
adedinde hedefe % 80 ve Uzerinde ulasiimis olup cok iyi, 2022 yilinda 95 adedinde hedefe
%80 ve Uzerinde ulasiimis olup ¢ok iyi, 2023 yilinda ise 81 adedinde hedefe %80 ve Uzerin-
de ulasiimis olup cok iyi seviyede kabul edilmistir. 2024 yil tahmini degerlere gore perfor-
mans gostergelerinde hedefe blylk dlctde ulasilacagi ongorulmustar.

Ancak bu degerlendirme yapilirken secilen gostergelerin faaliyet bazinda disik tutulmus
oldugu ve basari kriterlerinin ilgenin toplam yasam kalitesini artirici etkisini tam yansitma-
digi gordlmustdar.

2020-2024 Stratejik Plandaki hedeflerine ulasamayan performans gostergelerinin hedef-
lerinden sapma nedenleri arasinda agirlikli olarak diinyada yasanan Covid-19 salgini, Ulke-
mizde yasanan deprem felaketi sonrasinda bolgeye yapilan harcamalara dayali dncelikle-
rin  degismesi, Ongordlemeyen  kosullarda  gosterge  hedef  dedgerlerinin
gerceklestiriiemeyecek seviyede yuksek olmasi, artan maliyetler, ertelenen veya vazgeci-
len projeler vb. etmenler yer almaktadir.

2020-2024 Stratejik Plan doneminde, performans gostergelerinden sorumlu olarak belir-
lenen birimlerin idari karar ile gorev sahasi degismis dolayisiyla sorumlu birimlerde mec-
buri degisiklikler olmustur. Bu durumun verilerin temininde ve donem icerisinde planin uy-
gulanmasinda, yillik idare Performans Programlari veya Faaliyet Raporlarindaizlenmesinde
zorluklara neden oldugu gortlmustdr. Bu durumun kurum calisanlarinin Stratejik Plani
sahiplenmesini ve stratejik yonetim araclarina donuk biling ve farkindaligini olumsuz etki-
ledigi tespit edilmistir.

2025-2029 Stratejik Planinda yukaridaki tespitler dogrultusunda, Stratejik Planlama reh-
berine uygun olarak nitelikli, kurumu temsil eden, dlculebilir gdstergeler belirlenmistir.
Faaliyet ve projeler daha Ust seviyede belirlenerek Stratejik Planin daha gergekgi ve uygu-
lanabilir olmasina imkan saglanmistir. Kurum calisanlarina ve yoneticilerine yonelik egi-
timler ile kurumda biling ve farkindaligin artirilmasi, i¢ paydasin gerceklestirilen anket ve
calistaylar araciligiyla planlama surecine katki sunmalari ve Stratejik Plani sahiplenmeleri
hedeflenmistir.
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4.4 Mevzuat Analizi

Mahalli idareler icin Stratejik Planlama Siirecinde Yasal Diizenlemelerin Rolii Ulkemizde
mahalliidarelerin gorev ve yetkileriyasaile dizenlenmis olup mahalliidareler gorev ve yet-
kilerini yerine getirirken; anayasa basta olmak Uzere ¢esitli kanunlar ve dizenlemelere
gore belirlenmis olan yasal cerceveye uymaya 6zen gostermelidir.

Bu kapsamda, yerel yonetimlerin stratejik planlama surecleri de ¢esitli kisitlama ve dene-
tim altinda gerceklestirilir. Stratejik planlama strecinde, belediyelerin belirledigi hedefler,
projeler ve performans gostergeleri, mevzuat tarafindan gizilen sinirlar icinde olmalidir.
Belediyelerin stratejik plan hazirlik streclerinde dikkate almalari gereken yasal sinirlama-
lar ve tavsiyeler, T.C. Cumhurbaskanl@i Strateji ve Butce Baskanlgi tarafindan hazirlanan
‘Belediyelericin Stratejik Plan Hazirlama Rehberi'nde detayl olarak agiklanmistir.

Asadida, bu rehber dogrultusunda belirlenen yasal sinirlamalar ve dikkat edilmesi gereken
hususlar tablo olarak verilmistir.

Kisitlama/Tavsiye Detaylar

Belediyenin ana faaliyet alarinini gecmeyecek sekilde en fazla 10
Amag Sayisi amac belirlenmelidir. Bu amaglardan bir tanesi mutlaka kurumsal
kapasitenin gelistiriimesine yonelik olmaldir.

Hedefler, miktar ve zaman baglaminda ifade edilmeli ve en az bir,
en fazla bes performansgdstergesiile sunulmalidir. Gostergelerden
biri hedef icinde yer almalidir. Her bir hedef icin kullanilacak

Osterge sayisi en az bir, en fazla bes olmasi tavsiye edilmektedir.

g
Hedef Sayisi Her bir amaca yonelik oI.arak enaz iki, en fazla bes hedef
belirlenmelidir.
Hedeflerin Nicelik ve Bazi hedefler miktar olarak ifade edilemez. Ancak, bu hedefler
Nitelik Baglami nicelik ve nitelik olarak bir degisimiisaret etmelidir.

Performans Gostergeleri

Her hedef icin gerceklesmeyi etkileyebilecek en fazla bes temel
riske yer verilmelidir.

Faaliyet ve Hedeflerin nasil gerceklestirilecedine yonelik en fazla on faaliyet
Proje Gruplari ve proje grubuna yer verilmelidir.
Durum Analizi ve Durum analizi sonucunda elde edilen bulgulardan en fazla bes tanesi
Gerekge maddeler halinde hedeflere gerekce olusturacak sekilde sunulmalidir.

Ust politika belgelerinden gelen ihtiyaglar &ncelikli olmak iizere
tespit edilen sorun alanlarina en fazla bes madde halinde yer
verilmelidir. Bu maddeler hedefin gerekgesini olusturur.

Ust Politika Belgeleri ve
Sorun Alanlan

Gosterge ifadesi Ayni gOsterge ifadesiicinde Olgulecek birden fazla unsur olmamalidir.

Faaliyet ve Proje

Gruplarinin Onceliklendirilen faaliyet ve proje gruplarindan en fazla on

tanesine yer verilmelidir.

Onceliklendirilmesi

Tablo 11- Kisitlar ve Detaylar Tablosu
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Anayasal Cerceve ve Temel Mevzuat

36

Anayasanin 127. maddesi, mahalliidarelerin gorev ve yetkilerini tanimlar ve yerinden yone-
tim ilkesine vurgu yapar. Bu maddeye gore, “Mahalli idareler; il, belediye veya kdy halkinin
musterek ihtiyaclarini karsilamak Gzere, kurulus esaslari kanunla belirtilen, karar organla-
risegmenler tarafindan secilerek olusturulan kamu tuzel kisileridir.” Ayrica, “Mahalli idare-
lerin kurulus ve gorevleri ile yetkileri yerinden yonetim ilkesine uygun olarak kanunla du-
zenlenir.”

Mahalliidarelerinidarive mali 6zerkligiile ilgili, TGirkiye Cumhuriyeti Anayasasi'nin 127. mad-
desindeki tanimlama su sekildedir: “Mahalliidareler; il, belediye veya kdy halkinin musterek
ihtiyaclarini karsilamak Uzere, kurulus esaslari kanunla belirtilen, karar organlari secmen-
ler tarafindan secilerek olusturulan kamu tuzel kisileridir.”

Aynimaddede, “Mahalliidarelerin kurulus ve gorevleriile yetkileri yerinden yonetim ilkesine
uygun olarak kanunla dizenlenir” ifadesi yer almaktadir. Anayasanin 127. maddesi ayrica,
mabhalli idarelerin idari ve mali 6zerkligine vurgu yaparak, “Mahalli idarelerin, belirli kamu
hizmetlerini gormek tzere kurulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu ttzel kisileridir.” hik-
munu de icermektedir.

Diger taraftan anayasanin 127. maddesinde merkezi idarenin vesayet yetkisi de duzenlen-
mekte olup “Merkezi idare, mahalliidareler Uzerinde, mahalli hizmetlerin idarenin batdnli-
gu ilkesine uygun sekilde yuratilmesi, kamu gorevlerinde birligin saglanmasi, toplum ya-
rarinin korunmasi ve mahalli ihtiyaclarin geredi gibi karsilanmasi amaciyla, kanunda
belirtilen esas ve usuller dairesinde idari vesayet yetkisine sahiptir.” hUkmu bulunmakta-
dir.

5393 sayili Belediye Kanunu ile belediyelerin kurulusu, gorevleri, yetkileri ve sorumlulukla-
ri sistematik olarak belirlenme yoluna gidilmeye yonelik dizenlemeler icermektedir.

5393 sayili Belediye Kanunun 41. maddesi, belediyelere stratejik plan hazirlama zorunlulu-
gu getirir ve bu planlarin bes yillik donemler igin hazirlanmasini 6ngorur. “Belediyeler, kal-
kinma plani, stratejik plan ve performans programina uygun olarak yillik faaliyetlerini yi-
rutmek zorundadirlar.” Ayni zamanda belediyelerin halkla iliskilerde seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkelerine uygun hareket edilmesi zorunluluk olarak yer almaktadir.

5216 sayil Blyuksehir Belediyesi Kanunu ise blyUksehir ve ilce belediyeleri arasindaki go-
rev dagiimini dizenler. BlyUksehir belediyeleri, stratejik planlarini hazirlarken ilge beledi-
yeleriile koordinasyon icinde olmalidir. iige belediyeleri, biyliksehir belediyesi tarafindan
belirlenen genel stratejik hedeflere uygun olarak kendi planlarini olusturmalidir. “BlyUkse-
hir belediyeleri, bu kanunda belirtilen esaslar dahilinde stratejik planlarini hazirlar ve bu
planlariilce belediyeleriyle uyumlu hale getirir.” dizenlemesi de bu amaca hizmet etmek-
tedir.

5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, kamu mali yonetiminde hesap verebilir-
lik, seffaflik ve etkinlik ilkelerini getirir. Bu kanun, belediyelerin butge ve mali planlarini ha-
zirlarken performans esasli bltgelemeyi zorunlu kilar. Stratejik planlama slrecinde, bele-
diyeler mali kaynaklarini etkin bir sekilde kullanmak zorundadir. 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunun 9. maddesi, “Kamu idarelerinin bitcelerini stratejik planlari-
na dayall olarak hazirlamalari” gerektigini belirtir. Trkiye Cumhuriyeti Anayasasrnin 2.
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maddesi ile Tarkiye Cumhuriyeti'nin “Demokratik, laik ve sosyal bir hukuk devleti” oldugu
vurgulanmistir. Bu husus sosyal devlet anlayisinin temelini olusturur. Bu kapsamda yerel
yonetimlerin halkin katiimina dayali, seffaf ve hesap verebilir bir yonetisim modeli benim-
semelidir. 5393 sayili Belediye Kanununun 13. maddesi ile de belediyelerin karar alma su-
reclerinde vatandaslarin katihmini tesvik etmesi gerektigini ifade ederken, 41. maddesi
stratejik planlarin hazirlanmasinda ‘katiimcilik’ ilkesini zorunlu kilar.

Uluslararasi diizeyde de yerel yonetimlerin demokratik temellere dayali ve katimci bir ya-
pida faaliyet gostermesini tesvik edilmektedir.

Yasal Yukimliliik Detaylar Tespitler intiyaglar

Stratejik planlar bes yillik . Perform_ans .
.. - gostergeleri ve risk
o 5393 Sayili donemler icin hazirlanmak N .
Stratejik Plan . LT . analizleri gelistirilmeli,
o Belediye ve belediyenin ana faaliyet .
Hazirligi stratejik planlarin
Kanunu alanlarini kapsayacak N
. . . uygulanabilirligi
sekilde dizenlenmektedir.
artirilmahdir.
Blyuksehir veilce
belediyeleri arasinda .
5216 Sayili koordinasyon ButgeI;/elrna:)\//r;ak
Biiyliksehir BlyUksehir saglanmaktadir. Yerel paylas
. . o koordinasyon
Koordinasyonu Belediye Politika ve uygulamalarda
" . . konusunda daha siki
Kanunu ilin uzun vadeli planlariile bir is birlidi
esgudime dikkat $ DIrlg
edilmelidir.
Mali streglerin
5018 Sayil Belediyenin mali yonetimi |zIenevb|I|rI|g| ve
. yasal cerceveye uygun seffafligi artirilmal,
DU Kamu Mali A .
Mali Yonetim . olarak yurutulmektedir; performans esasli
Yonetimive .
ancak kaynak kullaniminda bltceleme tam
Kontrol Kanunu o .
etkinlik artinilabilir. anlamiyla
uygulanmalidir.

Tablo 12 - Yasal Yiikiimliiliikler

Belediyelerin stratejik plan hazirlama sirecinde karsilastigi temel zorluklardan biri, yasal
cergeve ile uyumun saglanmasidir. Stratejik planlama surecinde, yerel ihtiyaclar ve mer-
keziidarenin beklentileriarasinda denge kurmak zor olabilir. Ozellikle bilyliksehir belediye-
leri ile ilce belediyeleri arasindaki gorev dagilimi ve is birligi, stratejik hedeflerin belirlen-
mesi ve uygulanmasinda kritik bir rol oynar.

Bir diger zorluk, mali yonetim ve butceleme surecinde yasanmaktadir. 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimive Kontrol Kanununa uygun olarak, stratejik planlarin performans esasli but-
celemeye dayall olmasi gerekmektedir. Ancak, performans gostergelerinin belirlenmesi
ve bu gostergelere dayali olarak butgenin hazirlanmasi, belediyeler icin 6nemli bir sorum-
luluk ve bazen zorluk yaratmaktadir.
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Stratejik planlama, belediyelerin uzun vadeli hedeflerini belirlerken, yasal ¢erceve icinde
kalmalarini saglayan bir strectir. Anayasa ve ilgili kanunlar, belediyelerin stratejik planlari-
ni hazirlarken uymasi gereken temel kurallari belirler. Bu kurallar, belediyelerin hesap ve-
rebilirlik, seffaflik ve etkinlik ilkelerine uygun olarak faaliyet géstermesini saglar. Stratejik
planlama surecinde, mevzuata tam uyumun saglanmasi, belediyelerin yerel halkin ihtiyag-
larini daha etkin bir sekilde karsilamalarina olanak tanir. Bu nedenle, belediyelerin stratejik
planlarini hazirlarken yasal dizenlemelere uygun hareket etmeleri bliylik dnem tasimak-
tadir.

45 st Politika Belgeleri Analizi

Ust Politika
Belgesi

lgili Boliim/Referans Verilen Gérev/ihtiyaclar

397.8. Kamu tasitlarinin
kullanimi ihtiyag analizleri
cercevesinde sistematik olarak

gozden gegirilecek, tasit Kamu tasitlarinin
ihtiyaclari dncelikle gegici kullanimi ihtiyac analizleri
tahsisle ya da ihtiyac fazlasi cercevesinde sistematik olarak
tasitlarin devri suretiyle gbzden
karsilanacak ve yeni tasit gecirilecektir.

edinimlerinde ekonomiklik
gozetilerek yerli Gretim ile gevreci
araclara dncelik verilecektir.

402. Yerel yonetimlerde
kaynaklarin daha etkin

N . Yerel ydnetimlerde kaynaklarin daha
kullanimi saglanacak ve mali

etkin kullanimi saglanacatir.

12. strdurlebilirlik
KALKINMA glclendirilecektir.
PLANI
641.5.Tim kamu ihale ve
alimlarinin hizl, etkin ve saydam bir Tdm kamu ihale ve alimlari tek bir
sekilde tek bir platformdan platformdan yUrGitlilmesi amaciyla
yUrGtilmesi amaciyla sistem sisteme islenecektir.

gincellenecektir.

633.4. Geri donUsturulebilir yapi
malzemesi ve gevreye duyarliingaat | GeridonUsturilebilir yapi malzemesi

teknolojilerinin ve gevreye duyarliinsaat
kullanilmasini 6zendirmek ve teknolojilerinin kullaniimasini
yayginlastirmak amaciyla saglamak.

dizenlemeler yapilacaktir.
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Ust Politika
Belgesi

ilgili Boliim/Referans

830.7. Afet yonetiminden sorumlu
merkezi ve yerel birimlerin teknik ve
idari kapasitelerinin gliglendirilmesi

calismalari yapilarak teknik
personele deprem yonetmelikleri ve
afet yonetimi konusunda dizenli
egitimler verilecektir.

Verilen Gérev/ihtiyaclar

Teknik personele deprem
yonetmelikleri ve afet yonetimi
konusunda dizenli egitimler
verilecektir.

843.1. Kentsel donisim
uygulamalari, farkl kentsel
sorunlarla ortaya ¢ikan dondsim
ihtiyaclarini gézetecek ve farkl
mudahale tirleriniicerecek
sekilde butlncul bir yaklasimla
gelistirilecektir.

Kentsel donlsim
uygulamalari, farkh kentsel
sorunlarla ortaya gikan dondsim
ihtiyaclarini
gozetecek ve farkl midahale
turleriniicerecek sekilde buttncil bir
yaklasimla gelistirilecektir.

843.3.Kentsel dontisim
strateji belgelerinin hazirlanmasi
zorunlu hale getirilecektir.

Kentsel donisim
strateji belgeleri
hazirlanacaktir.

12. 845.3. Oncelikli alanlarda hak
KALKINMA sahiplerinin beklentileri ve dontisim
PLANI alaninin dinamikleri dogrultusunda
0zglin kentsel donlsim modelleri
gelistirilerek uygulamalar
hizlandirilacaktir.

Hak sahiplerinin beklentileri ve
dondsidm alaninin
dinamikleri dogrultusunda 6zgin
kentsel donlisim
modelleri gelistirilerek
uygulamalar hizlandirilacaktir.

852.2. imar uygulamalarinda
vatandas katilimiile seffaflik ve
hakkaniyet ilkelerini esas alan yeni
imar uygulama yontemleri
gelistirilecektir.

imar uygulamalarinda
vatandas katilimiile seffaflik ve
hakkaniyet ilkelerini esas alan yeni
imar uygulama yontemleri
gelistirilecektir.

860.2. Kent sorunlarina yonelik
yayginlastirilabilir yenilikgi gdzimlerin
gelistiriimesiicin kentsel hizmetlerde

bilgi ve iletisim teknolojilerinin

kullanimi artirilacak, 6zellikle afete
direncli sehirlesmenin saglanmasina
yonelik mekansal analiz altyapisi
gugclendirilerek Ulusal Cografi Bilgi
Sistemi gelistirilecektir.

Ulusal Cografi Bilgi Sistemi
entegrasyonu saglanacaktir.
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Ust Politika
Belgesi

ilgili Boliim/Referans

866.3. Tum atiklarininsan
sagligina ve gevreye olan zararl
etkilerinin en aza indirilebilmesiicgin
havaya, suya ve topraga
saliminailiskin gerekli tedbirler
alinacaktir.

Verilen Gérev/ihtiyaclar

Tam atiklarin insan sagligina ve
cevreye olan zararl etkilerinin en aza
indirilebilmesiigin havaya, suya ve
topraga salimina iliskin gerekli
tedbirler alinacaktir.

868. iklim degisikligiyle miicadelede
kapasite ve toplumsal bilincin
artirilmasi saglanacaktir.

iklim degisikligiyle miicadelede
kapasite ve toplumsal bilincin
artirilmasi saglanacaktir.

882. Sifir atik uygulamalari
yayginlastirilacak, atiklarin geri
dondsiminde toplumun
bilinglendirilmesi saglanacaktir.

Atiklarin geri dontsimunde
toplumun bilinglendirilmesi
saglanacaktir.

12. 882.1."Sifir Atik Projesi” kapsaminda
KALKINMA egitim farkindalik faaliyetleri
PLANI gerceklestirilecek ve egitimin tim
kademelerinde sifir atik uygulamalari
yUrUtllecektir.

"Sifir Atik Projesi”
kapsaminda egitim
farkindalik faaliyetleri
gerceklestirilecek ve egitimin tim
kademelerinde sifir atik uygulamalari
bilgilendirmesi yapilacaktir.

883.1. Yerel ydnetimlerin finanse
etmekte zorlandiklari kati atik
yOnetim projelerini desteklemek
amaciyla yurttilen ‘Kati Atik
Programi'nin yayginlastiriimasi
saglanacaktir.

Yerel ydnetimlerin finanse etmekte
zorlandiklari kati atik ydnetim
projelerini desteklemek amaciyla
yurQtalen
‘Kati Atik Programi'nin
yayginlastirilmasi saglanacaktir.

952.1. Yerel ydonetimlerde galisan
personelin niteligini artirmaya yonelik
egitimler verilecektir.

Yerel ydnetimlerde ¢alisan personelin
niteligini artirmaya yonelik egitimler
verilecektir.




Ust Politika
Belgesi

12.
KALKINMA
PLANI

_1/100.000
Olgekli Istanbul
Cevre Diizeni Plani

2024-2026
Orta Vadeli
Program
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ilgili Boliim/Referans

953.1. Kent konseylerinin
etkinlestirilmesi saglanacaktir.

Verilen Gérev/ihtiyaclar

Kent konseyleri
etkinlestirilecek.

957. Sahipsiz hayvanlarin sehir
hayatini olumsuz etkilemeyecek
sekilde yerel yonetimlerin daha etkin
calismasini saglayacak uygulamalar
hayata gegirilecektir.

Sahipsiz hayvanlarin sehir hayatini
olumsuz etkilemeyecek sekilde
uygulamalar hayata gegirilecektir.

957.1. Yerel yonetimlerin
sehirlerdeki sahipsiz hayvanlarin
saglik, beslenme ve barinma
ihtiyaclarina yonelik faaliyetlerinde
birlik modeli dahil alternatif
yontemler gelistirilerek bu
cercevedeki projeleri
desteklenecektir.

Sahipsiz hayvanlarin saglik,
beslenme ve barinma ihtiyaclarina
yonelik faaliyetlerinde birlik modeli

dahil alternatif yontemler
gelistirilecek.

Gaziosmanpasa; Meskun alan, Alt
Merkez (6zellikle mevcut sanayi
alanlarinin bir kisminin yer degistirme
ve ticaret-hizmetler fonksiyonuna
dondsme egiliminde oldugu
bolgelerde ticaret ve hizmet
sektorline gegisi

Gaziosmanpasa; Meskun alan, Alt
Merkez (6zellikle mevcut sanayi
alanlariin bir kisminin yer degistirme
ve ticaret-hizmetler fonksiyonuna
donidsme egiliminde oldugu
bdlgelerde ticaret ve hizmet
sektorline gegcisi saglanacaktir.

Donlsdmin kisa strede
gergeklesebilmesiicin mevcut sanayi
dokusunda, kullanilabilir
dederi olan sanayi binalarinin
korunup, fonksiyon dedgisikligi
yapilarak egitim, kltar
endustrisi alanlarina dondstimu
ongorilmekte

Donlsimin kisa surede
gergeklesebilmesiicin mevcut sanayi
dokusunda, kullanilabilir
degeri olan sanayi binalarinin
korunup, fonksiyon degisikligi
yapilarak egitim, kaltar
endustrisi alanlarina donistmu
ongortlmekte

2.10. Gelecegin mesleklerine yonelik
genclerin kariyer
farkindaliklarini artiracak
program ve faaliyetler
yayginlastirilacaktir.

Gelecegdin mesleklerine yonelik
genglerin kariyer farkindaliklarini
artiracak program ve
faaliyetler yayginlastirilacaktir.

3.5.17. Enerji verimliligini ve
tasarrufunu artirici uygulamalar
hayata gecirilecektir.

Enerji verimliligini ve tasarrufunu
artirici uygulamalar hayata
gecirilecektir.
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Ust Politika

Belgesi llgili B6lim/Referans

Atik olusumunun kaynaginda
azaltilmasi ve ayristiriimasi

Verilen Gérev/ihtiyaclar

Atik olusumunun kaynaginda
azaltiimasi ve ayristiriimasi

Atiklarin geri dontsimu ve geri
kazanimina yonelik uygulamalarin
yayginlastiriimasi

Atiklarin geri donlisimu ve geri
kazanimina yonelik uygulamalarin
yayginlastirilmasi

iBB istanbul
Planlama Ajansi -
istanbul Vizyon 2050
Strateji Belgesi

Atik toplama faaliyetlerinde karbon

ayak izinin azaltiimasina yonelik atik

toplama sisteminin kent bitininde
kurulmasi

Atik toplama faaliyetlerinde karbon
ayak izinin azaltilmasina yénelik atik
toplama sisteminin kent bitininde
kurulmasi saglanacaktir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri

altyapisinin gelistiriimesi ve

Ucretsiz internet hizmetinin
yayginlastiriimasi

Bilgi ve iletisim teknolojileri

altyapisinin gelistiriimesi ve

Ucretsiz internet hizmetinin
yayginlastiriimasi

A1-H1-E10.Kentsel donlisim
planlamalari ve uygulamalari
yapilirken, mevcut kentsel
alanlardaki dontsimler tim
altyapi(ulasim, sosyal, yasam vb.)
kapasiteleri artirilarak
gercgeklestirilecektir.

Mevcut kentsel alanlardaki
dondsimler tim altyapi
(ulasim, sosyal, yasam vb.)
kapasiteleri artirilarak
gerceklestirilecektir.

il Afet Risk Azaltma
Plani (iRAP)

A1-H1-E14.Hem ingaat hem de
uzlasma sureclerinde; toplum,
yetkililer ve yatinmcilar arasinda bilgi
alisverisini saglayacak kentsel
dondsidm ofisleri olusturulacaktir.

Kentsel donlsidm ofisleri
olusturulacaktir.
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Ust Politika

Belgesi llgili B6lim/Referans

A1-H4-ET1. Evlerde olusan atik
yaglarin kontrolsiz bir sekilde
lavabolara dokilmesi sonucu
meydana gelen gevre tahribatini en
aza indirmek ve bu sorunu ekonomik
bir faydaya donistirmek amaciyla,
atik yaglarin kaynakta yonetimi tesvik
edilecek, evlerdeki atik yaglarin
kontrolli sekilde toplanmasi ve geri
donlisim calismalari
yayginlastirilacaktir.

il Afet Risk Azaltma
Plani (IRAP)

Verilen Gérev/ihtiyaclar

Evlerdeki atik yaglarin kontrolli
sekilde toplanmasi ve geri dondsim
calismalari yayginlastirilacaktir.

A1-H8-E3. istanbul atik ydnetim
plani, geri dontisim, enerji kazanimi,
kirlilik, sosyal endikasyon, dlizensiz
gog¢ etkileri kapsaminda yeniden
hazirlanacaktir.

istanbul atik yénetim plani, geri
donlsim, enerji kazanimi, kirlilik,
sosyal endikasyon, diizensiz go¢
etkileri kapsaminda yeniden
hazirlanacaktir.

4.6.3. Sosyoekonomik Glglendirme
Bolgelerinde kiltlr ve sanat
faaliyetleri yogunlastirilacak ve
tanitimlari yapilacaktir.

. 2024-2028
Istanbul Bolge Plani

Sosyoekonomik Glglendirme
Bolgelerinde kiltlr ve sanat
faaliyetleri yogunlastirilacak ve
tanitimlari yapilacaktir.

A3HIE1. Kadin Saghgi ve
Psikolojisine Yénelik Hizmetlerin
Mahalle Bazinda Gergeklestirilmesi

Kadin Saghgi ve Psikolojisine Yonelik
Hizmetlerin Mahalle Bazinda
Gerceklestiriimesi Saglanacaktir.

A3H3ET1. Kadin Saghgi ve

2024-2028 llk Yardim Egitimlerinin verilmesi

istanbul Bélge Plani

Kadin Saghgi ve ilk Yardim
Egitimlerinin verilmesi

A3H3E2.Yeni Dogan ve Gebelik
Konusunda Danismanlk Hizmeti
verilmesi

Yeni Dogan ve Gebelik Konusunda
Danismanlik Hizmeti verilmesi
saglanacaktir.
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Ust Politika
Belgesi

ilgili Boliim/Referans

A4H3E.ihtiyac Sahibi Cocuklar igin
Tablet, Egitim Seti, Kirtasiye Yardimi
gibi Desteklerin Strdurdlmesi ve
Geligtiriimesi

Verilen Gérev/ihtiyaclar

ihtiyac Sahibi Cocuklar igin Tablet,

Egitim Seti, Kirtasiye Yardimi gibi
Desteklerin Strdirilmesi ve
Gelistirilmesi Saglanacaktir.

ABH1E2.Belediye Hizmet Binalarinda
Kres/Cocuk Etkinlik Merkezi vb.
aciimasi

Belediye Hizmet Binalarinda Kres/
Cocuk Etkinlik Merkezi vb. agilmasi
saglanacaktir.

ABHIES.Belediyede Calisma
Kosullarinin Engellilere Uygun
Dizenlenip Dizenlenmediginin

Denetlenmesi

Belediyede Calisma Kosullarinin
Engellilere Uygun Diizenlenip
Dizenlenmediginin Denetlenmesi
yapilacaktir.

ABH2E7 Kadinlara istihdam
Saglamak i¢in Danigsmanlik Hizmeti
verilmesi

Kadinlara istihdam Saglamak igin
Danismanlk Hizmeti verilecektir.

ABH3E3 Kadinlarin Girisimcilik
Alaninda Desteklenmesive
Gugclendirilmesi

_ 2024-2028
Istanbul Bolge Plani

Kadinlarin Girisimcilik Alaninda
Desteklenmesi ve Glglendirilmesi
saglanacaktir.

ABH5E2 Kadinlara Meslek Egitileri
vererek Beceri ve Kapasitelerinin
Gelistiriimesi

Kadinlara Meslek Egitimleri vererek
Beceri ve Kapasitelerinin
Gelistiriimesi

ABHIE3 Mekénsal Tasarimin ve Kent
Mobilyalari Tasariminin Herkes icin
(Engelli, Yash, Cocuklu vb.) Erisilebilir
Kilinmasi

Mekénsal Tasarimin ve Kent
Mobilyalari Tasariminin Herkes igin
(Engelli, Yasl, Cocuklu vb.)
Erisilebilir Kilnmasi saglanacaktir.

ABH3E3 Mekansal Dizenlemeler
Yapilirken (Park, Meydan, Gegit vb.)
Aydinlatma Yeterliligine Dikkat
Edilerek Glvenli Kent Calismalarinin
Yapilmasi

Mekansal Dizenlemeler Yapilirken
(Park, Meydan, Gegit vb.) Aydinlatma
Yeterliligine Dikkat Edilerek Glvenli
Kent Calismalari yapilacaktir.

AQH4E1Bagimlilikla Micadele
Konusunda Faaliyetler
Gergeklestirilmesi

Bagimlilikla Micadele Konusunda
Faaliyetler Gergeklestirilecektir.

Tablo 13 - Ust Politika Belgeleri Analizi
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4.6 Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

1. Dayanikl,
Planh ve
Cevre
Dostu

Amag

Al. Planli
bir Kentlesme
Anlayisiyla
Gugclenen
Gaziosmanpasa

Faaliyet
Alani

Emlak ve
Istimlak

Uriin ve Hizmetler

Kamulastirma Faaliyetleri, Gayrimenkul
Gelistirme Calismalari, Yesil Alan Kazandirma
Calismalari, Belediye Tasinmazlarina Ait
Envanter, Satisl, Tahsis, Kiralama, Ecrimisil
uygulamalari, Tapu islemleri, diger Kamu
Kurumlarina Tasinmaz Tahsisi, Belediyeye Ait
Tasinmazlar Uzerinde ipotek, Serh, Rehin,
Haciz, intifa vb. Haklar ile Tapu Sicillerinde
Degisiklik Yapiimasi

imar ve
Sehircilik

Risk Yonetimi ve Guvenli Yapilasma
Faaliyetleri, Ulusal Adres veri tabani (UAVT)
Guncellemeleri

Kentsel
Dondsim

Kentsel Doniisiim Konusunda ilge Sakinlerine
Yénelik Bilgilendirme Faaliyetleri, imar Plan
Calismalari, imar Uygulama Calismalari,
Planlama Sireclerine Halkin Katilimini
Saglamaya Yonelik Calismalar, 6306 Sayil
Afet Riski Altindaki Alanlarin Donudstirdimesi
Kanunu Cergevesinde Tapu Teslimlerive
Gerekliislemler

Altyapive
Fen Isleri

Yol, Kaldinm ve Diger Altyapi Yapim,
Diizenleme ve Onarim islerini Yiritmek,
Gegici Kurban Satis Alaninin Diizenlenmesi,
Yaya, Trafik, Yol, Cadde, Sokak ve Meydan
Guvenliginin Saglanmasi, Yagmursuyu Kanal
ve Izgaralarinin Yapim, Diizenleme ve Onarim
islemlerini Yiiriitmek, ilce Genelinde Kentsel
Tasarim Projeleri Hazirlamak, Diger
Kurumlarin Altyapi islemlerinin Takip,
Koordinasyon ve Denetim islemlerini
Yirdtmek

Afetlere
Hazirlik

Afet Hazirliklari ve Sivil Savunma Kapsaminda
Kurumun Eylem Planlari Yapmak ve
Yaptirmak,

Afet Gondilliileri igin Egitim Calismalari,
Arama Kurtarma Calismalari, Afet Sonrasi
Hazirlik Calismalari
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1. Dayanikl,
Planh ve
Cevre
Dostu

Amag

A2. Kamusal
Alanlarive
Sundugu Sosyal
imkanlarla
Cevreye, insana,
iklime Dost ve
Gavenli
Gaziosmanpasa

Faaliyet
Alani

Ust Yapi ve
FenIsleri

Uriin ve Hizmetler

Kamusal Alanlarin Yapim, Dizenleme, Onarim
ve Aydinlatma islemlerini Yiiriitmek Hizmet
Binasi ve Tesisi Yapimi, Mevcut Bina ve
Tesislerin insaat Bakim ve Onarimlarinin
Yapilmasi, Belediyemize Ait Aracglarin Bakim
Onarim, Yedek Parga, Muayene, Sigorta is ve
islemlerini Yiiriitmek, Atdlye Birimlerini
(Marangozhane, Sihhi Tesisat, Boyahane,
Elektrik, Kaynak, Ara¢ Bakim) Yonetmek,
Binalarin Mekanik, Elektrik, Isitma ve
Sogutma Sistemlerini ve Bakimlarini Yapmak
ve Yaptirmak, Diger MUdurlUklerin Talebine
istinaden Lojistik Destek Saglanmasi

Kent ve
Toplum Dizeni

Toplum Dizenine Yonelik Denetimler (Pazar
Yeri, is Yeri, Kaldirim, Kagak Moloz Dékiimdi
vb.), Okul ve Kantinlerine Yonelik Denetim
Cevrelerinde Gerekli Onlemlerin Alinmast,
Ruhsatlandirma islemleri, Belediye Hizmet
Binalarinin Giivenlik Hizmetleri is Yeri
Envanter Calismasi, Yikim Karari Alinan
Yapilarla ilgili Tedbir, Tahliye ve Giivenlik
islemleri Cocuklar igin Kent Yasami, Giivenlik
ve Trafik Bilincine Yonelik Uygulamali
Egitimler, Tebligat islemleri

Park ve
Bahceler

Yeni Rekreasyon Alani Olusturma ve Yenileme
Calismalari, Mevcut Park Alanlarinin, Agik
Hava Spor Alanlarinin, Cocuk Oyun Alanlarinin
ve Millet Bahgesinin Bakim, Onarim ve
Temizligi, Peyzaj Calismalari, Yesil Alan
Dizenlemeleri, Peyzaj Calismalari ve Bakim
Faaliyetleri, Yeni Acik Hava Spor ve Cocuk
Oyun Alanlari Olusturulmasi

Cevre, Temizlik,
|klim ve Sifir
Atik

Geri Dnisiim islemlerini Yonetmek, Evsel
Atiklari Yonetmek, Cevre, Temizlik ve iklim
Konularinda Bilinglendirme Calismalari,
Ulusal ve Uluslararasi Kaynak Gelistirme
Calismalari, Cadde ve Sokaklarin
Sipdrilmesive Yikanmasi
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Faaliyet

Uriin ve Hizmetler
Alani

Amag

Vatandaslarin Beceri ve Niteliklerini Artiracak
Sanatsal, Teknik, Mesleki ve Akademik
Etkinlikler ve Egitimler Dizenlemek, Genglik
Merkezi, Bilgi Evi gibi merkezleri ydnetmek,
Ulusal ve Uluslararasi Kultdr Etkinliklerine
Katiim Saglamak Kariyer ve Tercih
Danismanhdi, Tanitim ve Eg@itim Hizmetleri
Sunmak, Kres ve Cocuk Etkinlik Merkezi Gibi
Cocuklarin Egitimine Yonelik Destekler
Sunulmasi, ilgenin Kiiltiirel Gelisimini ve
Vatandaslarin Aidiyet Duygusunun
Pekistiriimesini Amaglayan Yarisma, Gezi,
Proje ve Etkinlikler Dizenlemek, Destek
Saglamak, Kitiphane Hizmetleri

Kiltirel isler

Kadin ve Cocuklara Yonelik Destek ve
Gugclendirme Calismalari, Kadin Konukevi ve
Aile Danisma Merkezinin isletiimesi, Kadinlar,
Cocuklar ve Ailenin Glglenmesine Yonelik
.- Danismanlik Hizmeti ve Kapsamli Bilgiye
2. Esit, Nitelikli AZ. il-tlirekstsgi(r;]m Kadin ve Erisim imkani Sunan Bir Mobil Uygulama
ve Erisilebilir sos sal ve killtiirel Cocuklara Gelistirmek , Kadin istihdamini
Toplumsal hizﬁwetler sunan Yonelik Artirmaya ve Kadinlarin Ekonomik
Yasam Gaziosmanpasa Hizmetler Glclenmesini Saglamaya Yonelik Galismalar,
Ozel Gin ve Haftalara Yonelik Faaliyetler,
Diyetisyen Hizmeti, Bebeklikten Yetiskinlige
Cocuk Yoksullugunu Onleyici Faaliyetler,
Kadin ve Cocuklarin Kultdr Sanata Erigimini
Arttirmaya Yonelik Calismalar

Evde Temizlik, Bakim ve Asevi Hizmetleri,
Taziye Hizmetleri, Sokakta Yasayanlara
Gecici Barinma Saglamak, ihtiyac Sahiplerine
Ayni ve Nakdi Destekler Saglamak, Sehit
Yakinlari ve Gazilere Yonelik Hizmetler,
Dezavantajli Bireylerin Sosyal ve Ekonomik

Sosyal Destek Kalkinmalarini Destekleyici Nitelikte
isleri Faaliyetler, ihtiyac Sahibi Vatandaslarin Gida,
Temizlik, Giyim, Ev Esyasi Gibi Temel
ihtiyaclara Erisimini Destekleyecek

Faaliyetler, Yasl ve Engellilerin Daha lyi
imkanlara Kavusturulmasina Yonelik

Faaliyetler, Engellilere Rehabilitasyon Hizmeti

Saglanmasi, Gezici Kent Lokantasi Hizmeti
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Amag

A3. Herkes igin
esit ve etkin
sosyal ve kiltdrel
hizmetler sunan
Gaziosmanpasa

Faaliyet
Alani

Halkla iligkiler
) ve
lletisim

Uriin ve Hizmetler

Vatandaslara Yonelik Talep ve Sikayet
Yénetimi ve Bilgilendirme Faaliyetleri, ilgenin
Tanitimina ve Halkla iliskilere Yonelik Basili ve

Dijital Malzemeler Uretmek ve
Yayginlastirmak, Basin Toplantilari, Kamuoyu
Yoklamalari, Tanitim, Arastirma ve
Projeler Yiiritmek, ihtiyag Duyulan Yayinlari
Satin Almak, Abonelik islemlerini Yapmak,
ilgili Birimlere Dagitmak, Belediyenin ve Diger
Paydaslarin Dizenledigi Etkinliklerde Tanitim
ve Lojistik Destek Saglamak, ilgede Aidiyet
Duygusunu Gelistirmek ve ilgenin Tanitimin

Yapmak Uzere Etkinlikler Diizenlemek,

ilgede istihdami Gelistirmeye Ydnelik
Calismalar, Esnaf, Meslek Orgitleri ve Sivil
Toplum Kuruluslariyla iliskileri Yiiritmek ve
Guglendirmek

2. Esit, Nitelikli
ve Erisilebilir
Toplumsal
Yasam

A4. Saghkl
Gaziosmanpasa

Genglik ve Spor

Mahallelerde Kadinlara Yonelik Fitness ve
Spor Hizmeti Sunulmasi, Tim Vatandaslar
igin Erisilebilir Spor Kompleksleri/ Tesisleri/
Sahalar Olusturulmasi ve isletilmesi, Halkin

Spora ve E-Spora Erisimini Artirmaya ve

ilcedeki Sporculari Desteklemeye Yonelik

Faaliyetler, Genglerin Saglikl Gelisimini
Saglayacak Nitelikte Seminer, Egitim, Gezi,

Kamp, Spor Organizasyonu vb. Etkinlikler
Dizenlemek, Amator Spor Kulliplerine Ayni

ve Nakdi Yardimlarda Bulunmak, Yerel ve

Ulusal Alanda Basarili Sporculari
Odiillendirmek

Hayvan Barinaginin Kapasitesini Artirmak ve
Yonetmek, Hayvan Sagligi Tedbirlerini
Yonetmek ve Barinak Kapasitesini Artirmak,
Kurban islerini Yapmak ve Gecici Satis Alani
Duzenlemek Halk Saghgini Tehdit Eden
Unsurlar Gézetilerek ilaclama ve

SagI!k ve Dezenfeksiyon islemleri Yapmak Salgin
Veterinerlik = N
. . Hastaliklarla Yerel Olgekte Micadele
Hizmetleri .
Esaslarini Belirlemek, Uygulamak ve
Yonetmek, Hasta Nakil Hizmetlerini
_ YurGtmek, Is Yeri Saghgi ve Guvenligi
Islemlerini ve Is Yeri Hekimligi Hizmetlerini
Ydrutmek, Laboratuvar ve Rontgen Hizmeti
vermek
) Protokol Ziyaretleri, Acllis,
Ozel Kalem Davet ve Hane Programlari, Sivil Toplum,
Hizmetleri Kamu ve Halk Toplanti ve Bulusmalari, Meclis,

Encimen ve Koordinasyon Toplantilari




Amag
A5. Kurumsal
3. Glgld, Kapasitesi
Dinamik ve Gelismis, Birlikte
Katilimci Glglenen

Gaziosmanpasa
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Faaliyet

Uriin ve Hizmetler
Alani

Meclis ve ihtisas Komisyonlarinin islemlerini
Yiritmek, Enclimen islemlerini Yiriitmek,
Gelen-Giden Evrak (Genel Evrak) Hizmetini
Yiiriitmek, E-Eksper islemlerini Yiiriitmek,
Personelin Ozliik islemlerini Yiiriitmek,
Memur ve isgilerin Toplu Sézlesme islemlerini
Yiiriitmek, Kurum Arsivi islemlerini Yiriit-
Yazi isleri mek, Hizmetigi Egitim islemlerini Yiriitmek,
Stajyer Ogrenci islemlerini Yiriitmek, Kardes
Kent iliskilerini Yiiriitmek, Kurumun ihtiyac
Olan Kitaplarin Temini ve Dergi Abonelik
islemlerini Yiiriitmek, Evlendirme islemlerini
Yarutmek, Tim Mudirliklerin Kalite Yonetim
Sistemi Kapsaminda Gérev Tanimlarini ve is
Akis Sureclerini Takip Etmek

Belediyenin Taraf Oldugu Davalarin Takibi,
Arsivlenmesi ve istatistiki Calismalarinin
Yiritiilmesi, Belediyenin Karsilastigi idari ve
Hukuki Sorunlara Yonelik Analiz ve Makalele-
rin Hazirlanmasi, Hukuki Dizenlemeler ve

Hukuk ve Teftis Mevzuat Hakkinda Middrliklere Dizenli
Hizmetleri Bilgilendirmeler Yapilmasi, Mali ve idari
Degerlendirmeler ve Yonetsel Dedisikliklere
iliskin Hazirliklar Yapmak, 657 Sayili Kanun-
dan Kaynakli Disiplin Hukuku ve Sireclerine
Yonelik Denetim ile ilgili Hak ve Gorevlere
iliskin Bilgilendirme Faaliyetleri Yiiritmek

Belediye Hizmet Araclari ile Akaryakit Temini,
Sevk ve idaresi ile Garaj Yénetimi Hizmetleri,
Saglik, Egitim ve Spor Faaliyetlerine ilce
Sakinlerinin Erisimini
Saglamak, Belediyenin Tasinir ve Arag
Envanterinin Glincellenmesi ve Yonetimi,
GOPKENT Personelin Hak Edis islemlerinin
Yarutdlmesi, Konferans, Etkinlik Salonlarinin
ve Taziye Evlerinin Tahsis islemlerini Yiriit-
mek Sevk ve idaresini Saglamak, ilge Sakinle-
Destek rinin Cenaze, Taziye ve Organizasyon ihtiyac

Hizmetleri Taleplerini Yonetmek, Belediye Hizmet
Binalarinin, Tesislerinin ve iicedeki ibadetha-
nelerin Temizligini Saglamak,
Belediye Hizmet Binalarinin Abonelik Stireg
Yénetimi, Tim Miidrliiklerin ihale ve Satinal-
ma Islemlerinin Yiritilmesi, Belediyemize
Ait Tim Birimlerin ve Muhtarliklarin Mobilya,
Malzeme ve Kirtasiye ihtiyaclarinin Karsilan-
masi, Belediye
Personeline Yonelik Yemek, Servis Araglari,
Haberlesme Araglari vb. Strecleri Yonetmek

49
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A5. Kurumsal
3. Glclu, Kapasitesi
Dinamik ve Gelismis, Birlikte
Katihmcli Giglenen

Gaziosmanpasa

Faaliyet
Alani

Mali Hizmetler

Uriin ve Hizmetler

Personel Maas Yonetimi, Bltce, Kesin Hesap
ve Tasinir Kesin Hesap islemlerini Yiiriitmek,
Tahakkuk, Tahsilat ve Belediye Gelirleriyle
ilgili is ve Islemleri Yiriitmek, Belediyeye Ait
Abonelikler, Personel, Hak Edis, ilan, Kamu-
lastirma, Yasal Giderler vb. Odeme islemlerini
Yurtutmek, Kurum Bltgesi, Faaliyet Raporu,
Stratejik Plan, Performans Programi, Harca-
ma Programi ve i(; Kontrol Eylem Planini
Konsolide Etmek, izlenmesini Saglamak,
Belediyenin Gelir Alanlarini Tespit Etmek ve
Yénetmek

Bilgi ve iletisim
Teknolojileri

Merkezi Bilgi islem Sisteminin Yiritdlmesini
ve Guvenligini Saglamak, Kurumun, Teknoloji
ve iletisim ihtiyaclarina Yénelik Donanim ve
Malzemelerin Temin, Tamir ve Bakim islemle-
rini Yiritmek, internet Hizmetlerini Yarit-
mek, Kurumsal Web Sitelerini Yapmak, Mobil
Uygulamalar Gelistirmek ve Giincellemek,
ihtiyac Duyulan Yazilim Lisans ve Ek Modiille-
rinin Alinmasi ve Uzatilmasi, Cografi Bilgi
Sistemleri islemlerini Yiriitmek ve Gelistir-
mek, ilce Genelinde Kamera ve Drone ile
Goriinti isleme Sistemlerinin Kurulmasi ve
Yonetilmesi, GOPKART Belediye Tesisleri
Giris ve Sosyal ve Kltlrel Destek Karti

Tablo 14 - Faaliyet Alanlari ile Uriin/Hizmetler
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4.] Paydas Analizi

Paydas analizikapsamindai¢ paydaslarla, dis paydaslarla ve vatandaslarla cevrimici ve yuz
ylUze olarak anket galismasi yapilarak, paydaslarin Gaziosmanpasa Belediyesi'ne yonelik
gorusleri, onerileri ve beklentileri analiz edilmistir. Bitln paydaslar tarafindan Gaziosman-
pasa icin belediye tarafindan dncelikli olarak ele alinmasi gereken hizmet alanlari ¢cevre,
imar ve kentsel dontstim ve deprem, afet ve acil durum ydnetimi konulari olarak dne ¢ik-
mistir.

Oncelikli Alanlar

» Deprem, Afet ve Acil Durum Yonetimi
« Cevre
« Imar ve Kentsel Dontsim

« Cevre
Imar ve Kentsel Donlstim
Deprem, Afet ve Acil Durum Yonetimi

Dis Paydas

« Yesil Alan ve Park
Vatandas « Cevre Temizligi
» Deprem, Afet ve Acil Durum Yénetimi

Tablo 15 - Paydas Analizinde Tespit Edilen Oncelikli Alanlar

Ic paydas analizi kapsaminda toplamda 880 kisi ile anket calismasi yapilmistir. Katilimcila-
rin %69'u erkek, %311 kadin olup, katilimcilarin en yliksek orana sahip yas grubu %39 ile
35-44 yas arahgidir. Katiimeilar agirhkli olarak %35 oraninda lise mezunlarindan ve %28
oraninda lisans mezunlarindan olusmaktadir. Katiimcilarin %317 1-5 yildir, %30'u 11-20 yil-
dir Gaziosmanpasa Belediyesi'nde ¢alismaktadir.

ic paydaslarla yapilan anket sonuglarina gére Gaziosmanpasa Belediyesinin son bes yillik
hizmetleri katilimcilarin %18'i tarafindan basarili, %52'si tarafindan kismen basarili ve %30'u
tarafindan basarisiz olarak degerlendirilmistir.
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Deger ve ilkeler

Gaziosmanpasa Belediyesi'nin son bes yillik deger ve ilkeleri g6z onune alindiginda katilim-
cilarin degerlendirmeleri asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Kararsiz

Adil ve Tarafsiz

Liyakatli

Seffaf ve Hesap Verebilir

Uyum ve Esgiidiim iginde

Cevreye Duyarli

Yenilikgi

Tablo 16 - Deger ve ilkeler

Gaziosmanpasa Belediyesi'nin son bes yildaki hizmet ici egitim planlamasi ve uygulamasi
degerlendirildiginde, i¢ paydaslarin %234 planlama asamasinda goruslerine basvuruldu-
gunu, %42'siise goruslerinin alinmadigini belirtmistir.

Belediyenin son bes yildaki butge ve mali planlamasi ile ilgili anket sorulariniyanitlarken, i¢
paydaslarin yaklasik %50'si fikirlerinin olmadigini belirtmistir. Katihmcilarin %111 butce
planlamasinda gorUslerine basvuruldugunu dusundrken, %381 goruslerinin alinmadigini
belirtmistir. ¢ paydaslarin %14 biitce 6deneklerinin plana dayali kullanildigini, %230 ise
kullanilmadigini belirtmistir.

Gaziosmanpasa'nin gelecek vizyonunda 6n planda olmasi gereken konulari ic paydaslarin
%481 “Yenilikci”, % 451 “Cevreye Duyarll” ve % 29'u “Kapsayici” olarak belirlemistir.
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Yenilikci
Cevreye Duyarl
Kapsayici
Dayanismaci

Kaltur ve Sanat Odakh

I 8,5
P %455
P %294
N 29,1
I 027,35

Dayanikli D %128
Sportif %123
Ticaret - %4,8

Turizm - %3,5

Diger N %27

Tablo 17 - Gaziosmanpasa’nin gelecek vizyonunda asadidakilerden hangileriile 6n plana ¢ikmasini

istersiniz?

Deprem Afet ve Acil Burum Yonetimi
Cevre

Imar ve Kentsel Ddniisiim

Sosyal Hizmetler (Kres, Sosyal Yardim, Sosyal Tesis)
Ulasim

Modern Altyapi

Kent Yoksullugu

Denetimler, izinler ve Ruhsatlandirma
Hayvan Haklari ve Yasami

Kaltur ve Sanat

Saglik

Spor

Katilimcilik ve Paydas Etkilesimi
Diger

I ©:53.9
D %458
D %439
I 22291
I 28
L %238

L %e

B 16,9

B .00

o %103

%95

B %75

B 75

L %14

Tablo 18 - Yukaridaki hizmet alanlari icerisinde Gaziosmanpasa'da éncelikli olarak ele alinmasi

gereken alanlardan ilk ligtinti belirtiniz.

Gaziosmanpasa Belediyesinin basarili/glcld bulunan en 6nemli yonlerini katiimeilarin %
45'1“Cevreye Duyarhlk”, % 39'u “Insan Odaklihk” ve %39'u “Yenilikcilik” degerleri olarak be-

lirtmistir.
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Gevreye Duyarlilik I .45
insan Odaklilik L %39a
Yenilikgilik AR
Acik lletisim N 34,8
Katihmcilik _ %29,1

Elestiriye Acik Olma D %o4s

Adalet o %202

Kapsayicilk _ %16,9

Ceviklik | B

Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik F . %13,8

Etik A

Liyakat L BAK

Tablo 19 - Gaziosmanpasa Belediyesi‘nin basarili/gii¢li buldugunuz en 6nemli 3
yoniinii belirtiniz.

Gaziosmanpasa Belediyesi'nin iyilestirilmesi/gelistiriimesi gereken en énemli G¢ yonunu
katilimcilarin %48'i “Adalet”, %39'u “Liyakat” ve %33'U ise “Seffaflik ve hesap verebilirlik”
olarak belirtmistir.

Adalet I 47,7
Liyakat T %38,
Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik L %33,3
Cevreye Duyarlilik N 2530,1

insan Odaklilik I -29,2
Yenilikgilik T %266

Elestiriye Acik Olma L %257

Acik iletisim N 2225

Etik L RALY

Kapsayicilik I %12,2

Katilimcilik _ %11,9

Geviklik 7

Tablo 20 - Gaziosmanpasa Belediyesi'nin iyilestirmesi/gelistirmesi gerektigini
diisiindiigtiniz en 6nemli ti¢ yoniinii belirtiniz.
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Dis Paydas Analizleri

Dis paydaslarin analiz edilmesi adina sivil top-
lum, kamu kurulusu, 0zel sektor ve meslek oda-
larindan olusan 32 kurum ile anket ¢alismasi ya-
piimistir. Dis paydas anketinin sonuclarina gore
katilimcilarin %30°'u Gaziosmanpasa Belediye-
si'nin son bes yillik hizmetlerini basarili olarak
degerlendirmis, %70’ basarisiz buldugunu be-
lirtmistir.

Cok Basarili |l Basarili [} Kismen Basarilli

I Basarisiz || Cok Basarisiz

Tablo 21- Son bes yili goz 6niinde bulundurdugunuzda Gaziosmanpasa Belediyesi‘nin hizmetlerini
genel olarak basari diizeyini nasil degerlendiriyorsunuz?

Gaziosmanpasa Belediyesi ile kurumsal iliskilerin seviyesi katimcilarin %37'si tarafindan
gucld olarak tanimlanmis, %35’ orta seviyede, %28 ise zayif seviyede olarak degerlendir-
mistir.

Dis paydaslara gore Gaziosmanpasa Belediyesi'nin hizmet alanlari igerisinde dncelikli ola-
rak ele alinmasi gereken konular %61 oranindan “Cevre”, %47 oraninda “Imar ve Kentsel

Dondsim” ve %39 oraninda “Afet ve Acil Durum Yonetimi” olarak belirlenmistir.

Cevre

Imar ve Kentsel Ddniisiim

Afet ve Acil Durum Yonetimi

Gocmen ve Mllteciler

Sosyal Hizmetler (Kres, Sosyal Yardim, Sosyal Tesis)
Ulasim

Hayvan Haklari ve Yasami

Kultar ve Sanat

Saglik

Denetimler, izinler ve Ruhsatlandirma
Kent Yoksullugu

Spor

Modern Altyapi

Diger

Katilimcilik ve Paydas Etkilesimi

Somut ve Somut Olmayan
Kalturel Mirasin Korunmasi

I 50,8
D %47,
L %392
I 9:35,3
I 0:21.6
AV

L %137

| FAIK

| BAIK

D %98

o %938

B %98

B %50

N %39

| %2

%0

Tablo 22 - Yukaridaki hizmet alanlari i¢erisinde Gaziosmanpasa'da éncelikli olarak
ele alinmasi gereken konulardan ilk ligiinii belirtiniz.
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Gaziosmanpasa Belediyesinin iyilestirilmesi/gelistirilmesi gereken en 6nemli G¢ yonu ise
sirasiyla “Adalet”, “Cevreye Duyarlilk” ve “Insan Odaklilik” olarak belirtilmistir.

Adalet I 19,6
Cevreye Duyarhlk _ %19,6
insan Odaklilik D ALY

Acik iletisim B o7

Katilimcilik _ %5,9

Seffaflik ve Hesap Verebilirlik _ %5,9

Yenilikgilik %59
Liyakat B 3.9
Elestiriye Acik Olma | AR
Etik %39
Geri Bildirim %39
Kapsayicilik - %2
Ceviklik B 2

Tablo 23 - Gaziosmanpasa Belediyesi‘nin iyilestirmesi/gelistirmesi gerektigini
diisiindiigtiniiz en 6nemli li¢ yoniinii belirtiniz.

Katilimcilara gore Gaziosmanpasa Belediyesi'nin basarili veya gucli yonleri ise sirasiyla

“Acik iletisim”, “Katilimcilik” ve “Yenilikcilik” olarak degerlendirilmistir.

Acik lletisim I, 47,1
Katilimeilik P, %313
Yenilikgilik L %353

insan Odaklilik B %433,3

Adalet I 25,5

Geri Bildirim L %255

Seffaflik ve Hesap Verebilirlik _ %23,5
Elestiriye Acik Olma _ %23,5

Etik . B3R
Liyakat D ACK:
Kapsayicilik _ %9,8
Ceviklik B 9.8

I 7.5

Cevreye Duyarhhk

Tablo 24 - Gaziosmanpasa Belediyesi'nin basarili/gii¢li buldugunuz en 6nemli li¢
yoniinti belirtiniz.
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Vatandas Analizleri

Vatandaslarin gorus ve degerlendirmelerini almak adina toplamda 4854 vatandas ile anket
calismasiyapilmistir. Anket calismasina katilanlarin %58’ erkek, %42'si kadindir. Katilimci-
larin yas dagilimina bakildiginda, en yiksek katihm %46,7 ile 30-43 yas grubundan olurken,
endusukkatilim %2,6ile 65 yas ve Ustu gruptan gelmistir. Egitim seviyelerinde ise %29,8'lik
bir oranla lisans mezunlari 6ne ¢ikmaktadir. Katiimcilarin %97,2'si Gaziosmanpasa'da ika-
met etmekte, %23,51ise ilcede ¢alismaktadir.

Vatandaslarla yapilan anket sonuclarina gore Gaziosmanpasa Belediyesi'nden cevre konu-
sunda ¢oztum beklenen bes dnceliklialan sirasiyla %53 ile “Yesil Alan ve Park”, %52 ile “Cev-
re Temizligi’, %48 ile “Afet Riski’, %39 ile “Madde Bagimliligi” ve % 38 ile “Betonlasma ve
Carpik Yapilagsma“dir.

Yesil Alan ve Park _ %52,9
Cevre Temizligi P %e19
Afet Riski(Deprem, Sel, Taskinvb.) I 9475
Madde Bagimliligi N 39,4
Betonlasma - Carpik Yapilasma _ %38, 4

Otopark I %3s.8

Kaldirim isgali D 338

Trafik - Ulasim _ %24,8

Kalabalik ve NUfus Yogunlugu _ %23,5

Sokak Hayvanlari _ %23,3

Saglik ve Spor Hizmetleri _ %17,9

Yol ve Altyap! B 17,7

KUltd Sanat ve Egitim Hizmetleri _ %16,3

Ekonomik Gelisim ve is imkanlari [ %13,8

Sosyal Yardim - %9,2

Diger B 6.7

Tablo 25 - Yasadiginiz gevrede ¢6ziim olusturulmasini istediginiz bes dnceligi belirtiniz.

Gaziosmanpasa Belediyesi'nin son bes yildaki hizmet-
lerini katilimcilarin %34'G basarili ve kismen basarili
bulurken, %63'G basarili bulmadigini dile getirmistir.
Vatandaslarin belediyenin ortak yasam, kentsel do-
nusum, sosyal destek, halk saghgi, ulasim gibi hiz-
metlerine yonelik goruslerini 6grenmek adina anket
calismasinin kapsami genisletilmistir.

B Cok Basarlli Basarlli M Kismen Basarili

| Basarisiz | Cok Basarisiz " Fikrim Yok

Tablo 26 - Gaziosmanpasa Belediyesi’'nin hizmetlerinin basari diizeyi
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Vatandaslara Gaziosmanpasa Belediyesinin ortak yasam alanlarina yonelik hizmetlerinin
basari dizeyine yonelik sorular sorulmustur. Yanitlara gore katiimcilarin yanitlari asagida
Ozetlenmistir.

Basarili/ Basaril Degil/ Ne Basarili
Cok Basaril Hi¢ Basarili Degil Ne Basarisiz

Meydanlar %19 %50 %31
Kultir ve Sapat %31 %37 %30
Merkezleri
Bilgi Evleri ve o o o
Genglik Merkezi 738 %30 o34
Park ve Bahgeler %16 %63 %21
Spor Tesisleri %33 %40 %27
Pazar Yerleri %20 %40 %27

Tablo 27 - Ortak Yasam Alanlarina iliskin Paydas Degerlendirmesi

Anket calismasinin sonuclarina gére Gaziosmanpasa Belediyesinin kentsel donlisum ¢a-
hismalariile ilgili konularda katilimcilarin;

%7'siimar planlarini basarili, %75'i ise basarisiz,

%6'sI bina bazli dontsum projelerini basaril, %79'u basarisiz,

%7'si bélgesel dontsim projelerini basaril, %751 basarisiz,

%6'si dontsum tesvikleri hakkinda bilgilendirme hizmetlerini basaril, %76's| basarisiz,

%7'si uzlastirma calismalarini basarili, %72'si basarisiz olarak degerlendirmistir.

Gaziosmanpasa Belediyesi'nin sosyal dayanisma, yardimlasma ve saglik calismalarina yo-
nelik sorular sorulmustur. Anket sonuglarina gore katilimcilarin;

%12'si eqgitim desteklerini basaril, %60’ ise basarisiz,
%151 sosyal yardimlar hizmetini basarili, %57si basarisiz,
%151 kadin destek hizmetini basarili, %59'u basarisiz,
%181 engelli hizmetlerini basarili, %52'si basarisiz,

%13'U cocuk hizmetlerini basarili, %611 basarisiz,

%17'si yasl hizmetlerini basarili, %52'si basarisiz,

%19'u evde bakim hizmetini basaril, %49'u basarisiz,

%211 hasta nakil hizmetini basarili, %46'sI basarisiz buldugunu belirtmistir.
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Gaziosmanpasa Belediyesi'nin halk sagligi ve sokak hayvanlarina yonelik calismalariile ilgi-
li sorulan sorularda katihmcilarin;

%211 muayene tedavi hizmetlerini basarili, %39'u basarisiz,

%38'i sivrisinek, hasere, ilaclama vb. hizmetini basarili, %38'i basarisiz,
%16's1 kisirlastirma hizmetini basaril, %50'si basarisiz,

%18'i kedi evleri hizmetini basarili, %48'i basarisiz,

%17'si beslenme noktalari hizmetini basaril, %50'si basarisiz,

%10'u sahiplendirme hizmetini basaril, %53’ basarisiz bulmustur.

Son olarak, vatandaslarin Gaziosmanpasa Belediyesi'nin basarili/gtc¢ld bulduklar en
onemlilic ydnii %45 ile “Elestiriye Acik Olma”, %41ile "Acik iletisim” ve %35 ile “Geri Bildirim”
olarak deg@erlendirilmistir. Belediyenin “Kapsayicilik”, “Etik” ve “Ceviklik” yonleri ise en du-
stk oranda secilen dzellikleridir.

Elestiriye Acik Olma _ %45,0
Acik iletisim I %40,9
Geri Bildirim A
Yenilikcilik N o.28,5

insan Odaklilik N - 8

Diger I %19,3

Katilimcilik L %185

Cevreye Duyarlilik D 17,3

Seffaflik ve Hesap Verebilirik | GGEGTNTNGNGN - 2

Adalet P %140

Liyakat ] wno

Kapsayicilik _ %10,9

Etik I 70,1

Ceviklik T %81

Tablo 28 - Gaziosmanpasa Belediyesi’'nin basarili/gli¢lii
buldugunuz en 6nemli ii¢ yoniinii belirtiniz.
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Paydas Onceliklendirme Tablosu

iigili iigili Etki
Mudiirlik Gorevler Derecesi
6306 sayili Afet Riski Altindaki
Alanlarin Dondstirtlmesi kanunu
cercevesinde tapu teslimlerive
gerekliislemlerin yapiimasi
171000 Olgekli uygulama imar plani
calismalarina esas jeolojik ve
Kentsel jeofizik etiitlerini yaptirmak
Dondsim
Madarlaga
imar Plan Calismalarini Yiriitmek,
Planlama stireclerine halkin
katihmini saglamaya yonelik
calismalar yapmak
Ylksek
imar Uygulama Calismalari Yapmak
Cevre, :
Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanhg imar ve Risk Yonetimi ve Giivenli Yapilasma
Sehircilik Faaliyetleri, Ulusal Adres Veri Tabani
Midarlaga (UAVT) Gincellemeleri
Mali Hizmetler izleyen iki yilin biitce tahminlerini
Mudarlaga iceren idare butgesini hazirlamak.
Bltce ilke ve esaslari cercevesinde,
ayrintil harcama programi
hazirlamak, Butce kayitlarini
Mali Hizmetler tutmak, bitce uygulama
e e e a7 Orta
Mudurlagua sonuglarinailiskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve bitce kesin
hesabiile maliistatistikleri
hazirlamak.




igili
Middrliik

iklim Degisikligi
ve Sifir Atik
Madarliga
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igili
Gorevler

Evsel atiklarin toplaniimasi, gevre
temizligi, ambalaj atiklarinin
toplanmasi, atik pillerin toplanmasi,
tekstil atiklarinin toplanmasi

Fenisleri
Mudurlaga

Yol Yapim Onarim islerini Yiriitmek,
Kaldirim Yapim ve Onarim islerini
Ydridtmek, Meydan Yapim ve Onarim
islerini Yiiriitmek, iice genelinde Yol
Cizgisi, Plastik Duba, Hiz Kesici,
Bordr, Boya Uygulamasi Yapmak,
Yagmur suyu Kanal ve Izgaralarin
Yapim Diizenleme ve Onarim islerini
Ydrutmek

Fenisleri
Mudurlagu

istanbul

iice genelinde kentsel tasarim
projeleri hazirlamak, ilgcedeki cadde,
sokak, meydan aydinlatmaislerini
yapmak

Biiyiiksehir
Belediyesi Fen isleri
Mudurlagu

Hizmet binasi ve tesis projeleri
hazirlamak

Saglik isleri
Mudurlaga

Cenaze ve raporislemlerini
ylrttmek, Hasta Nakil Hizmetlerini
yUratmek

Saglik isleri
Mudurlagu

Salgin hastaliklarla yerel dlgekte
mucadele esaslarini belirlemek,
uygulamak ve yonetmek

Saglik isleri
Mudarlaga

Hayvan Barinagini Yonetmek,
Hayvan Sagligi Tedbirlerini
yonetmek

Yazi isleri
Mudurlagu

Cesitli Kurul ve Komisyonlarda
Personel Gorevlendirmek ve Takibini
Saglamak, Enciimen islemlerini
Yiratmek

Etki

Derecesi

Yiksek
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igili
Middrliik

Yazi isleri
Mudurlagu

igili
Gorevler

Tam MudUrltklerin Kalite Yonetim
Sistemi Kapsaminda Gérev
Tanimlarini ve is Akis Siireglerini
Takip Etmek

Meclis ve ihtisas Komisyonlarinin
Islemlerini YlrdtmekYlratmek

Destek
Hizmetleri
Mudurlagu

istanbul
Biiyliksehir
Belediyesi

llce sakinlerinin cenaze, taziye ve
organizasyon ihtiyac taleplerini
yonetmek

Belediyenin tasinir ve arag
envanterinin giincellenmesi ve
yonetimi

Muhtarlik Hizmet Binalarinin
Ihtiyaclarini Temin Etmek

Saglik isleri
Mudurlagu

is yeri saghgi ve giivenligi islemlerini
ve is yeri hekimligi hizmetlerini
yUritmek, Laboratuvar ve Rontgen
hizmeti vermek

Yazi isleri
Mudurlagu

Meclis ve Komisyonlarinin islemlerini
Ydratmek

Cesitli Kurul ve Komisyonlarda
Personel Gorevlendirmek ve Takibini
Saglamak, Enciimen islemlerini
Yiratmek

inovasyon ve
Teknoloji
Mudurlagu

ilge Niifus
Muddirlagu

Cografi Bilgi Sistemleri islemlerini
Yirdtmek ve Geligtirmek

Etki
Derecesi

Yiksek
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igili igili Etki
Mudiirliik Gorevler Derecesi

Yazi isleri

Madarliga Evlendirme Islemlerini Yaratmek

ilge Niifus
Muddirlagu

Yiksek
Kadin ve Aile Hos Geldin Bebek Paketi hizmeti

Hizmetleri sunulmasinailiskin islemleri
Mudurlagu yuritmek

ihtiyag sahiplerine ayni ve nakdi
destekler saglamak, ihtiyac sahibi
vatandaslarin gida, temizlik, giyim,
ev esyasl! gibi temel ihtiyaclara
erisimini destekleyecek faaliyetler
yapmak

Okullarin agilma dénemlerinde;
ihtiyag sahibi ailelerin 6grenci olan
Sosyal Destek cocuklarina, yetim égrencilere, sehit

Hizmetleri ailelerinin 6grenci olan gocuklarina,

Midarliga engelli 6grencilere okul kiyafetleri,
okul cantasi, defter, kalem ve diger

kirtasiye malzemeleri yardiminda
ilge Sosyal Hizmetler bulunmak.

Midiirligii Sosyal

Yardimlasma ve

Dayanisma Vakfi Dezavantajli bireylerin sosyal ve
ekonomik kalkinmalarini destekleyici

nitelikte

faaliyetler yapmak, yasli ve
engellilerin daha iyiimkanlara
kavusturulmasina yonelik faaliyetler
yapmak

Orta

Belediye tasinmazlarina ait envanter
tutularak glincelliginin saglanmasi

Emlak ve

Istimlak Yiiksek
Madarlaga Belediyeye ait tasinmazlar Gzerinde
ipotek, serh, rehin, haciz, intifa vb.
haklar ile tapu sicillerinde degisiklik
yapilmasi
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igili igili Etki
Mudiirlik Gorevler Derecesi
Belediyeye ait tasinmazlar Gizerinde
ipotek, serh, rehin, haciz, intifa vb.
haklar ile tapu sicillerinde degisiklik
yapilmasi
ilge Sosyal Hizmetler
it G o osyal MallnHlnzm"evt.I'er CIMERden gelen sikayetlere cevap Yiiksek
LI B T2 Mudarltga vermek, belediye sikayetlerine
DRI L cevap vermek, kamu kurum ve
kuruluslardan gelen yazilara cevap
vermek, eksilten islemi, uzlasma,
komisyon tutanagi dizenlemek,
para-iade mahsup islemleri
Toplum Dizenine Yonelik Denetimler
(Pazar yeri, is yeri, kaldirim, kacak
moloz dokimi vb.) yapmak
Zabita .
Madirlagi Ruhsatlandirma Islemleri
ilge Emniyet Orta
Middirligi Cocuklar igin kent yasami, glivenlik
ve trafik bilincine ydnelik uygulamali
egitimler
inovasyon ve Merkezi Bilgi islem Sisteminin
Teknoloji Yiratalmesini ve Glvenligini
Mudurlagu Saglamak
iklim Degisikligi
ve Sifir Atik Okullarda cevre egitimi verilmesi
Mudarlaga
iige
Milli Egitim . Yiksek
Miidiirligi Engelli Vatandaslarimizin
Hastanelere ve Engelli
Destek o y
Hizmetleri Co?uklgrlmlzm Egitim Devamliligina
o e e yonelik okul, havuz, kurs ve spor
Madurlagua

etkinliklerine gidebilmesiigin servis
imkani saglamak
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igili igili Etki
Mudiirlik Gorevler Derecesi
Destek Beled!ye h.|z.met pmalanmn,
. . tesislerinin ve ilgedeki
Hizmetleri . . e
e e ibadethanelerin temizligini
Madarlaga .
: e saglamak
lice Muftiltgu
Ku'!tu"r I?'?f' Ramazan Etkinlikleri
Mudurlaga
Halkin spora ve e-spora erisimini
artirmaya ve ilgedeki sporculari
desteklemeye yonelik faaliyetler
Amator ligdeki spor misabakalari ve
turnuvalarda saha hizmeti vermek
Amator Spor Genglik ve Spor
Orta

Kuliipleri ve Sivil Hizmetleri . . . )
Toplum Kuruluslan Mudurlagu Amgtor spor kullplerine ayni ve
nakdi yardimlarda bulunmak, yerel
ve ulusal alanda basarili sporculari
odullendirmek

llgemizde bulunan amatdr spor
kulUpleri, egitim kurumlari ve
dernekleri belediye blinyesindeki
spor tesislerinden imkanlar
dahilinde yararlandirmak

Universiteler, sivil toplum kuruluslari
igede Faaliyet . i yaparak e halkina,
Gésteren Egitim Kdltar isleri soirliglyaparax iig '
A genclige ve

Kurumlari ve Spor Mudurlaga L .

. . kadinlara yonelik seminerler,

Kulupleri
konferanslar, paneller ve

sempozyumlar dizenlemek.
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igili
Middrliik

ilcede Faaliyet
Gosteren Egitim
Kurumlari ve Spor
Kuliipleri

Genglik ve Spor
Hizmetleri
Madarlaga

igili
Gorevler

Belediyemizce kurulan spor tesis ve
sahalarinisletilmesi, ilgemizde spor
yapan sporcularin yetisme ve
gelismelerini saglamak, gencleri
kot aliskanliklardan korumak, ruh
ve beden sadliklariile ilgili gerekli
tedbirleri almak, sporun kitlelere
yayllmasini tesvik etmek, genclere
yonelik her tirld plan, proje ve
organizasyonlar diizenlemek,
yapilacak faaliyetlerin takvimini
belirlemek, ilge bazinda 6dulli
yarisma/musabakalar tertip etme

ilcemiz biinyesindeki egitim
kurumlariile is birligi yapmak,
genclige yonelik seminer, konferans,
paneller, sohbetler ve
sempozyumlar dizenlemek, gezi,
kamp ve benzeri etkinliklerde
bulunmak, Universite tanitim gtnleri
dizenlemek, genclere yonelik kamp
faaliyetleri yapmak,

Genglerin saghkli geligimini
sa@layacak nitelikte seminer, egitim,
gezi, kKamp, spor organizasyonu vb.
etkinlikler dizenlemek,

Genglikle alakali projeler Gretmek,
Gaziosmanpasa gencliginin her
anlamda sosyal, kilturel, sportif
becerilerini gelistirmekicin
calismalar yapmak, etkinlikler
dizenlemek,

Sehrimizde bulunan Universitelerin,
sporlailgili birimleriyle is birligi
yapmak, uygulanabilir projeler

gelistirmek,

Etki
Derecesi

Orta
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igili igili Etki

Mudiirliik Gorevler Derecesi

Afet hazirliklari ve sivil savunma
kapsaminda kurumun eylem planlari
yapmak ve yaptirmak

Kaymakamlik

Afet Afet [sleri
: S Madarlaga o .
Koordinasyon Birimi Afet gonilliileriigin egitim
calismalari, arama kurtarma
calismalari, Afet sonrasi hazirlik
calismalar
Yuksek
Kadin ve gocuklara yonelik destek
ve glglendirme galismalari, Kadin
Konukevi ve Aile Danisma Merkezinin
: Kadin ve Aile 'sletiimesi
Aile ve Sosyal . .
: . Hizmetleri
Hizmetler Bakanlig e e
Mudarltgu

Kadin istihdamini artirmaya ve
kadinlarin ekonomik gl¢lenmesini
saglamaya yonelik calismalar

Tablo 29 - Paydas Olgeklendirme Tablosu

4.8 Kurulus ici Analiz

4.8.1 Kurum Kiiltiirii Analizi

Gaziosmanpasa Belediyesi, 2024 yili itibariyle Gst yonetimin katilimci yonetim anlayisi ile
gelisme gostermektedir. Bu gcercevede, Baskan ile Baskan Yardimcilari, Baskan Yardimci-
lariile bagl Mdurltkler arasinda toplantilar yapilmaktadir. Bununla beraber, birimigi kati-
imci yaklasim iyi seviyede ise de, birimler arasi katihmci galisma kulturu gelistiriimeye de-
vam edilmektedir.

Yapilan i¢ paydas analizlerinde de izlendigi Gzere, katihmcilhginin ekip ruhu ve takim c¢alis-
masi 0zelinde yatay dizlemde c¢alisanlar arasinda etkili bir sekilde gerceklestirmeye bas-
ladigi ve ¢alisanlarin Ustleri ile yaptiklari iletisimde ve kararlarin alinmasi noktasinda kati-
hmcihgin gelistigi gozlemlenmektedir. Katilimciligi, ilkeleri arasina ekleyen kurumun,
katilimciligin etkili bir sekilde olusmasi icin yeterli bir katihm mekanizmasi olusturmalidir.
Olusturulan yeni stratejik yonetim anlayisinda yer alan unsurlar bu ihtiyaci karsilayacak ni-
telikte olup, ilerleyen tarihlerde yerlesik bir kurum kiltlrtne sahip oldugu sonucu gézlem-
lenebilecektir. Calisanlar yonetim sureclerine etkili bir sekilde katilmalari saglanmalidir.
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Kurumda, calisanlarin dile getirdigi sikayet ve oneriler dikkate alinmalidir. Bir kurum agisin-
dan katilimciligin temeli olarak gosterilebilecek olan calisanlara dair kararlarin daha de-
mobkratik hale getirilmesi siiphesiz nemlidir ve bu ydn gelistirilmelidir. ic ve dis paydaslar
ile stratejik plan calismalarinda etkin bicimde baslayan katimci yaklasimin, yeni donemde
onemli bir ivme kazanacagl kurum politikalarindan dngoértlmektedir. Personel, yapilan
haftalik toplantilar ve katilimci hazirlik streci ile her agsamada etkin bicimde dahil edilmis
ve yapilan degerlendirmede yaklasimdan duyduklari memnuniyeti ve sturdurtlmesiarzula-
riniifade etmislerdir.

Is Birligi

Yapilan degerlendirme ve anketlerde belediyede uyum ve es gidimun dustk oldugu goz-
lenmektedir. Kurumsal gelisim ¢alismalarinin bir parcasi olarak birimler arasi is birligi ve
koordinasyondaki artis, etkili sonuclar doguracaktir. Bu nedenle, Stratejik Plan donemin-
denitibaren tim birimler arasinda etkin is birligi icin kurumsal yapi olusturulmaya baslan-
mistir. Bahse konu plani, farkli birimlerin haftalik toplantilarla bir araya gelmesi ile hazir-

lanmasi, daha 6nceden herhangi bir temasi bulunmayan personel Gzerinde olumlu etki
yaratmistir.

Bilginin Yayihimi

Gaziosmanpasa Belediyesi ¢alisanlari, isleriile ilgili bilgiye ulasabilmektedir. Mevzuatin ta-
kibi, kent ve kent yonetimi konusunda gelismelerin takibi, gerek mevzuat abonelikleri, ge-
rek Bilisim Teknolojilerinin sagladigi imkan ve gerekse Belediye Yonetiminin arastirma-in-
celeme konularinda acik destegi ile bilgiye ulasim saglanmaktadir. Ancak gerek TUIK,
gerekse farkli veri kaynaklarindan daha kapsamli ve tekrarlanabilir bilgi ihtiyaci devam et-
mektedir. Her ne kadar istanbul Planlama Ajansi ve (niversiteler gibi farkli paydaslarin
sunduklari veriler, politika ve faaliyetlerde yol gdsterici nitelikte olsa da kurumun blyUk
veri ortaminda kendi verisini Uretmesi ve islemesi oncelikli bir ihtiyactir.

Ogrenme

Personelin kendisini strekli gelistirmesi, Ust yonetim tarafindan énemsenmekte ve bu
alandaki calismalar desteklenmektedir. Mesleki gelisimi artirici ve guglendirici faaliyetler,
kurslar, uygulamalara yeni stratejik planda yer verilmistir.

Kurum ici atamalarda liyakatin olusumu icin rasyonel standartlarin olusturulmasi saglan-
malidir. Yoneticiler ile ¢calisanlar arasindaki iletisim gUclendirilmelidir. Firsat esitligini ice-
ren sisteme yeni stratejik planda yer verilmeli ve hayata gecirilmedir. Ast-Ust arasinda bilgi
alisverisini glclendirici bir sisteme gecilmesi gerekmektedir.

Kurum lci iletisim

Belediyede dikey ve yatay dizeyde birimler ve kademeler arasiiletisim iliski dizeyleri belir-
lenmis, Baskan Yardimciliklari bazindaki gruplandirmalarda, madarltklerin is ve islemleri-
nin birbirleriyle iliski yogunlugu dikkate alinmistir. Buna gore kurum i¢i haberlesme ve du-
yuru sisteminin gelistiriimesi ve diger iletisim kanallarinda etkin ¢alisma yuruttlmesi ile
kurum ici iletisim gelistirilebilecektir. Kurumsal aidiyetin ve kurum kalttirinin gelismesi
yonunde sosyal faaliyetlerin artirilmasi gereklidir.
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Paydaslarla iliskiler

Gaziosmanpasa Belediye Yonetimi, birlikte yonetim anlayisina sahip olup bu kapsamda
paydaslarin degerlendirmelerine, 6nerilerine dnem vermektedir. Kent Konseyi, Halk Mec-
lisleri calismalari yani sira Kamuoyu Yoklamalari da yapilmaktadir. Belediye karar ve uygu-
lamalari konusunda paydaslar bilgilendiriimektedir. Stratejik Plan hazirlanirken paydasla-
rin dederlendirme ve onerileri alinmistir. Paydaslarin birlikte yonetim anlayisini
benimsemeleri ve hissetmeleri agisindan anketlerin sikligi artirilabilir.

Dedgisime Agiklik

Gaziosmanpasa Belediyesi Ust Yénetimi ve calisanlari yeni fikirlere acik olup kendilerini
surekli gelistirmeye ¢alismaktadir. Hem ¢alisanlarin hem de dis paydaslarin gords ve dne-
rileri dikkate alinarak degisimde etkin olmalari saglanmalidir.

Stratejik Yonetim

Belediye Ust Yénetimi, Stratejik Planlama calismalarinin her asamasinda gerekli destedi
vermis, calismalari takip etmis ve gerekli yonlendirmelerde bulunmus, hazirlik ekibi gorev-
lendirmistir. Stratejik Planin 6nemi, hazirlanmasi ve uygulanmasi konusunda birim temsil-
cilerine egitim verilmesini saglamistir. Ust ydnetimin, ilcede ilk kez ic ve dis paydaslarin
katilimini saglayarak gerceklestirdigi 2025-2029 Stratejik Plani, bu sayede personelin pla-
ni sahiplenmesi konusunda da motivasyon yaratmistir.
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4.8.2 insan Kaynaklari Analizi

Hakan BAHCETEPE
Belediye Baskani

BELEDIYE ENCUMENi BELEDIYE MECLISi

Mustafa CELEP P
inovasyon ve Teknoloji Cantiirk GURGEN

Midirligi Ozel Kalem Miidiirii

Aslan 0ZTURK

Teftis Kurulu Miidirligi

Altan AYGUN Biilent KIDIK Fazh KORKUT Murat TOPALOGLU Tahsin UYSAL
Belediye Baskan Belediye Baskan Belediye Baskan Belediye Baskan Belediye Baskan
Yardimcis Yardimcis Yardimcis Yardimcisi Yardimcis

|
: CaYnti]rk Glf|§[;||ENk| Ayhan KEP Mustafa Kemal SAH|N Ylljlt OzanDEMIRAL Nehire C|NAR
Sl "V",I“ﬁ;ﬁrﬁ?gﬁa Iskiler : Ve spor Hukuk eri Miidirligi . Mali Hizmetler Miidrliigi

|
Aziz Yarligag UT\l,JeK Biisra AKYOL CELIK
gi

Destek Hizmetleri Iklim Degisil LY
Miidiirliigii Sifir Atik Miidiirliigii Yazi Isleri Miidiirld

Rojda KARADAS ilknur $IT Serdar SUBAS]
Kiiltiir ve Sosyal Isler Kadin ve Aile imar ve Sehircilk Mddirlligd
Miidilrliii Hizmetleri Miidiirliigii 9

|
Aziz YARLIGAG Bayram TURAN Erdal CETINER
Miidirlii Saglik Isleri Miidirligi Kentsel Doniisiim Midiirligi

Metin KOP Nilay BUYUKBAYRAK
Zahita Miidirligi Park ve Bahgeler Miidiirliigii

Senol ALEMDAR
Afet isleri Miidiirliigi

Tablo 30 - Yonetim Semasi
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Personel Sayisi:

Belediyemizde istihdam edilen personellerin statllerine gore sayisini gdsteren tablo ve
grafik asagida belirtilmistir.

Kadro Durumu Toplam

Memur 313

Daimi is¢i 45

Sozlesmeli Personel 6

TOPLAM 364

. Memur
0 s

. Sozlesmeli Personel

Tablo 31- Calisan Memur, Sézlesmeli, is¢i Analizleri Tablosu

i
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Personel Ogrenim Durumu:

Gaziosmanpasa Belediyesi memur, isci, s6zlesmeli personelin 6grenim durumu asagidaki
tablo ve grafikte dizenlenmistir.

Isci Personel Ogrenim Durumu

Ikokul
Ortaokul
Lise
Lise Dengi Meslek Okulu (3 Yil) NN 2

Lise Dengi Meslek Okulu (4 YiI) [ NG 3

On Lisans O

Lisans _ 8

Yiksek Lisans | 0

Tablo 32 - is¢i Personel Ggrenim Durumu Tablosu

Memur Personel Ogrenim Durumu

ilkokul I

Ortaokul N2

Lise s
Lise Dengi Meslek Okulu (3 viI) I 8

Lise Dengi Meslek Okulu (4 Yil) I 1

On Lisans T 54
Lisans e 1e7

Lisans (6 Yil) l 2

Yitksek Lisans I o

Tablo 33 - Memur Personel Ogrenim Durumu Tablosu




T.C. GAZIOSMANPASA BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Sozlesmeli Personel Ogrenim Durumu

I
I g
S

Tablo 34 - Sézlesmeli Personel Ggrenim Durumu Tablosu

On Lisans
Lisans
Yiksek Lisans

Personel Yas Durumu:

Gaziosmanpasa Belediyesi memur, isci, sozlesmeli personelin 6grenim durumu asagidaki
tablo ve grafikte dizenlenmistir.

55 Yas ve Uzeri [ R /.15

50-54 Yas I %13

45-49 Yas D A

40-44 Yas . p¥
35-39 Yas I, .17

30-34 Yas Al

25-29 Yas L %4

20-24 Yas L M

Tablo 35 - Calisan Personelim Yas Ortalamasi Tablosu (Memur-Sézlesmeli-is¢i)
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4.8.3 Egitim Ihtiyaci

Egitimin Konusu Katilacak Personel

Kamulastirma Kanunu

Devlet ihale Kanunu

is Saghgi ve Giivenligi Egitimi

Belediyelerde ihale Sistemi

Belediyeler Agisindan Vergi Usul Kanunu Egitimi
Emlak Vergisi Kanunu Egitimi

Tebligat Kanunu Egitimi

6183 Sayili Kanun Uygulamalari Egitimi

Belediye Gelirleri Egitimi

!(isisel Gelisim Egitimleri (Djksiyon, Hitabet, Etkili
lletisim, Beden Dili, Kisisel Imaj, Zaman Yonetimi)

Kamu i¢ Kontrol Sistemi Egitimi
ilk Yardim Egitimi

Tasinir Mal Yonetimi Egitimi
Resmi Yazisma Kurallari Egitimi

Kamu ihale Kanunu Egitimi

Halkla iliskiler Egitimi

Belediye Kanunlari Egitimi

Motosiklet Siiriis Egitimi

Tablo 36 - Egitim ihtiyaci

ilgili Birim Personeli

ilgili Birim Personeli

TUm Personel

ilgili Birim Personeli

ilgili Birim Personeli

ilgili Birim Personeli

ilgili Birim Personeli

ilgili Birim Personeli

ilgili Birim Personeli

ilgili Birim Personeli

ilgili Birim Personeli

ilgili Birim Personeli

ilgili Birim Personeli

TUm Personel

ilgili Birim Personeli

TUm Personel

ilgili Birim Personeli

ilgili Birim Personeli
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4.8.4 Fiziki Kaynak Analizi

Hizmet Binalari

. . Toplam
Bina Adi Adresi Kat Sayisi P 9
Alanm
. : Merkez Mah. Cumhuriyet Meydani

Baskanlik Hizmet Binasi No: 20/A Blok 13 10.530

Karadeniz Hizmet Binasi Karadeniz Mah. Menderes Cad. No: 1/1 5 435

Karayollari Hizmet Binasi Karayollari Mah. Fatih Cad. No: 2 2 1.240

Pazarici Hizmet Binasi Pazarici Mah. idris Kskii Cad. No: 60 2 200

Yeni Mahalle Hizmet Binasi Yeni Mahalle 542 SOK. No: 1 5 6.630

Sarig6l Hizmet Binasi Sarigél Mah. Nazli Sok. No:16 5 621

Yenidogan Hizmet Binasi Yenidogan Mah. Basaran Sok. No:13 6 650

Fen Isleri Mudurlugu Ek Mevlana Mah. 880 Sok. No:10 1 715

Hizmet Binasi

P?rk = B.ah(;eler b Yildiztabya Mah. Bayir Sok. No: 39 5 100

Hizmet Binasi

Hayvan Sagligi Merkezi Mevlana Mah. 881 Sokak No:5 2 50

Aile Danisma Merkezi Merkez Mah. 3. Selvi Sokak No: 18 1 200

Sifir Atik Santiyesi ve

1. Sinif Atik Gelistirme Karayollari Mah. 568 Sok. No:19 1 12.470

Merkezi

Engelsiz Yasam Merkezi Merkez Mah. Ordu Cd. No:20 2 460

Barbaros Hizmet Binasi ﬁirge_xlr'os Hayrettin Pasa Mah. 1082 Sok. 2 2.300

Karlitepe Hizmet Binasi

- Sy Karht Mah. Yildizt Cad. No:2

(Erea ey arlitepe Mah. Yildiztepe Cad. No 2 250

DN e N AT s iGrdE | Yildiztabya Mah. Siizer Sok. No: 90 2 280

FELLOTE s e E T [T [T Meviana Mahallesi 881 Sok. Park ve 1 330

Santiyesi Bahgeler Santiyesi

Otobiis Garaji Santiyesi Mevlfcma .MahaIIeS| 881 Sok. Otobls Garaji 1 130

Santiyesi




T.C. GAZIOSMANPASA BELEDIYESi 2025-2029 STRATEJiK PLANI

Bina Adi

Genglik Parki Baskanlik Ek
Hizmet Binasi

Geri Doniisiim Tesis Alani

Kazim Karabekir Semt Konagi

Dijital Medya Merkezi
(GOP TV)

Baglarbasi Mahallesi Hizmet
Binasi (Muhtarlik)

Mevlana Hizmet Binasi
(Muhtarlik)

Kazim Karabekir Hizmet Binasi
(Muhtarlik)

Fevzi Cakmak Mahallesi Hizmet
Binasi (Muhtarlik)

Karlitepe Mahb. Hizmet Binasi
Muhtarhk

Yildiztabya Mahallesi Hizmet
Binasi (Muhtarlik)

Rahime Basaran Aile Saghg
Merkezi

Engelsiz Yasam ve Saglk
Merkezi

Recep Saglam ASM

Duygu Ozyurt ASM

Ali Bagsaran ASM

Akmercan ASM

Fatma Biyikli ASM

Hizmet Binalari

. Toplam
Adresi Kat Sayisi
y Alan m?
Mevlana Mah. Hizirefendi Cad. No:11 2 240
Mevlana Mah. 1.500
Kazimkarabekir Mah. 922 Sokak No:28 3 540
Sarigdl Mah.Mezarlik Sok. No:9 1 340
Baglarbasi Mah. Cesme Sok. No:20 1 57
Mevlana Mah. 832 Sok. No:30 1 57
K.Karabekir Mah. 919 Sok. No:20 1 80
Fevzi Cakmak Mah. 758/1Sok.No:15 1 65
Karlitepe Mah. Gogmenler Sok. No:21 1 65
Yildiztabya Mah. Ortancali Sok. No: 7-9 1 65
Yeni Mahalle Pasacgayiri Cad. No:86 4 566,85
Mevlana Mah. 832 Sok. No:1 2 300
Barbaros Hayrettin Pasa Mah. inénii Cad. 1 180
No:27/1
Barbaros Hayrettin Pasa Mah. Erhan 330
Gavusoglu Cad. No:25
Fevzi Cakmak Mah Gebzeli Cad. 18/A 1 190
Fevzi Cakmak Mah 769 Sok. No:16 1 190
Karadeniz Mah. Namik Kemal Cad. No:38 1 200
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Hizmet Binalari

Kat Sayisi

Hatice Canbaz ASM Sarigdl Mah. Aklar Sok. No:7/9

Kiigiikkdy ASM Yeni Mah. 541 Sok. No:4A 4 200

Kiigiikkdy ASM Kazim Karabekir Mah. 813/1Sok. No: 1 5 1.000

Verem Savas Dispanseri Yeni 512 Sok. No:38A 3 261,22

Tablo 37 - Hizmet Binalari

Spor Tesisleri

Bina Adi Adresi Kat Sayisi

DI EL e = e e AR | Kazim Karabekir Mevliana Spor Kuliibi
Merkezi Tesisleri

500 Evler Spor Tesisleri B.H.Pasa Mah. 1058 Sokak No:36 3 667

Karadeniz Spor Tesisleri Karadeniz Mah. M. Akif Cad. No:35 3 657,4

Sedat Balkanli Spor Tesisleri F. Cakmak M. Kemal Seker Blv. No:1 4 1.238,41

Karayollari Spor ve Saghk

. Karayollari Mah. Fatih Cad. No: 2 2 1.240
Merkezi

Gaziosmanpasa Belediyesi

Kazim Karabekir Mah. Kemal Seker Bulvari

Yiizme Hayuzu ve Spor No:63 4 8.288
Kompleksi

Kugukkoy Yuzme Havuzu ve Kiiglikkdy Yeni Mahalle 540/1 Sok. No:10 2 1.242,14
Fitness Merkezi

S SIEEE RIS ) 1na Mah. 880 Sok. 4 1 2.130,0

Kullibii Tesisleri

Tablo 38 - Spor Tesisleri

Egitim ve Sosyal Tesisler

Bina Adi Adresi Kat Sayisi

Genglik Merkezi Fevzi Cakmak Mah. 751 Sk. No:18
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Bina Adi

Belediye Ek Hizmet Binasi
(Muftilik ve Diger Birimler)

Mevlana Hizmet Binasi (Saglk
Ocadi)

Barbaros Bilgi Evi

Cimentepe Bilgi Evi

Fevzi Cakmak Bilgi Evi

Karadeniz Bilgi Evi
Kazim Karabekir Bilgi Evi
Tikvesli Bilgi Evi

Yeni Mahalle Bilgi Evi
Karayollari Bilgi Evi

Karlitepe Mahallesi Bilgi Evi

Mevlana Mahallesi Bilgi Evi

Anne-Cocuk Oyun ve Sanat Evi

Dénlistim Mutfag
Ergoterapi + Fizyoterapi Unitesi

0zdemir BAYRAKTAR Bilim
Merkezi

Gaziosmanpasa Belediyesi
Anaokulu

Millet Bahgesi idare Binalari

Egitim ve Sosyal Tesisler

. Toplam
Adresi Kat Sayisi
y Alan m?

Merkez Mah. Cumhuriyet Meydani No:20 E 4 1215
Blok
Mevlana Mah. 832 Sok No:29 1 240
Barbaros Hayrettin Pasa Mah. 1073. Sok. 2 339
No:34
Sarig6l Mah. Cimentepe Sok. No:16 2 332
Fevzi Cakmak Mah. Osman Ozkiiciik Sok.

2 210
No:15
Karadeniz Mah. 1153 Sok. No:8 2 332
Kazim Karabekir Mah. 925. Sok. No:4 2 332
Merkez Mah. Tikvesli Sok. No:6/1 2 332
Yeni Mahalle, 541.Sok. No:20-22 2 332
Karayollari Mah.616 Sok. No:17 2 332
Karlitepe Mah. Temiz Sok. No:7 2 274
Mevlana Mah. 875 Sok. (Muhsin Yazicioglu

2 290
Parki Yani)
Mevlana Mah. 873 Sok. No:2 (Muhsin

y 1 115

Yazicioglu Parki)
Baglarbasi Mah. istanbul Cad. No: 78 1 250
Merkez Mah. Cumhuriyet Meydani No:20 1 85
Merkez Mah. Cumhuriyet Meydani No:20/ 2 500
B/A
Mevlana Mah. 832 Sok. No:1 2 500
Eylpsultan ligesi b.Levent Mah.Baraj Yolu 1 430

No:17-23
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Egitim ve Sosyal Tesisler

Bina Adi Adresi Kat Sayisi

Millet Bahcesi Pasa Korusu Kafe ﬁ)(/)izjg;ultan ilgesi 5.Levent Mah.Baraj Yolu 1 170
Zi:::ﬁ::qaay::rit:?r"k e Yeni Mah.Sehit Mustafa Yesil Cad. NO: 5 1500
500 Evler Kapali Pazar Alani Hirriyet Mah. 500 Evler Cad. No:72 1 2555,28
OSYM Sinav Koordinatérliigii Merkez Mah. Cumhuriyet Meydani No:20 1 30

Tablo 39 - Egitim ve Sosyal Tesisler

Kiiltiir Merkezleri

Bina Adi Adresi Kat Sayisi

Gaziosmanpasa Kiiltiir ve Sanat

Merkezi Merkez Mah. Cumhuriyet Meydani No:20

Tiyatro Binasi, Kiitliphane ve

Belediye Nikah Salonu Merkez Mah. Cumhuriyet Meydani No:20/B 5 4.244
LS ERE B o 7im Karabekir Mah. 830 Sok. No:52 5 1.800
Merkezi

Kadin Koordinasyon Merkezi Karayollari Mah. Abdi ipekgi Cad. No: 24 1 332

Kahve Mevlana Mah. Hizir Efendi Cad.

Farika Kitapli Kahve No:13 3 1.000
EE‘;‘;E;Q?;SANCAR HalK Yeni Mah. Cebeci Cad. No:114/1184 1 1.900
El Sanatlari Merkez Satis Ofisi Harriyet Mah. 500 Evler Cad. No:9 1 100
A E e e R Merkez Mah. Cumbhuriyet Meydani No:20 1 135
ilge Kiitiiphanesi Merkez Mah. Cumhuriyet Meydani No:20 1 140

Tablo 40 - Kiiltiir Merkezleri
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Belediye Alti Kapali Resmi
Otopark

Belediye Kiiltiir ve Sanat Merkezi
Alti Kapali Otoparki

GOP Yer Alti Otopark ve Umuma
Acik Sosyal Tesisler

Sehit Mustafa Giimiis Kapali
Otoparki

Halit Kivang Zemin Alti Otopark
ve Pazar Yeri

Tablo 41- Kapali Otoparklar

Arac Tiru

Asfalt Robotu
953 Yiikleyici Kazici
Kaynak Arac
Kamyon
Kamyonet

Kuka

Loder

Silindir

Su Tankeri
Akaryakit Tankeri
Ekskavator
Elektrikli Arac

Motosiklet

Kapali Otoparklar

Adresi Kat Sayisi X(I)apr:anrll
Merkez Mah. Cumhuriyet Meydani No:20
PB']ETGZ Mah. Cumhuriyet Meydani No:20 A 2 3847
Merkez Mah. Ordu Cad. No:20 D Blo 6 22.289
Yeni Mahalle Cebeci Cad. No:11 Kliclikkdy 2 4.570
Mevlana Mah. 868 Sok. 2 36.071

Resmi Hizmet Araglar

Adet Arac Tiru

Kompaktor

Kompresor

Vidanjor

Cekici(Dorseli)

Jenerator Araci

Otoblis

Teleskobik Yiikleyici

Yemek Dagitim Araci

Ambulans

Grayder

Beko-JCB

Atik Toplama Kamyonu

Toplam

Tablo 42 - Resmi Hizmet Araglari

Ayrica Belediyemiz hizmetlerinde 206 adet kiralik arag (otobis, minibis, kamyon, kamyo-

net, kazicl, ykleyici, silindir, asfalt robotu, binek vb.) kullaniimaktadir.
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4.8.5 Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Belediyemiz ana hizmet binasinda 200 Mbps + 200 Mbps Metro Ethernet internet baglan-
tist bulunmaktadir. Ayrica belediyemizin Park ve Bahceler Midirligi ile Fen isleri Midiir-
GG hizmet binalarinda radyo linkile 350 - 750 Mpbs hizla baglanti saglanmaktadir. Beledi-
yemize ait Kultlir Merkezleri, Bilgi Evleri, Kadin Koordinasyon Merkezleri ve diger binalar
ADSL ile internete baglanmaktadir. Bu birimlere ve ilcemizde bulunan mahalle muhtarlik-
larina teknik destek hizmeti de saglanmaktadir. Bu binalardaki kullanicilar da uzaktan mer-
keze glvenli bir sekilde baglanarak otomasyon sistemini kullanabilmektedir.

Belediyemiz bunyesinde bulunan sunucular sanallastirilarak performans artisi saglanmis-
tir. Yenilenen depolama Unitesi ile kapasite artirilmistir.

Tam sistemlerin gunltk, haftalik, aylik ve yillik yedeklemeleri alinmaktadir. Sistem guven-
liginin saglanabilmesiicin yedek olarak aktif-pasif calisan glivenlik duvari(firewall) kullanil-
maktadir. Belediye bunyesinde kullanilan donanimlara iliskin bilgiler asagidaki tabloda ve-
rilmistir.

Bilgisayar Diziistii

o Monitor Plotter Server Tarayici Yazici
Kasasi Bilgisayar

997 366 966 3 14 13 414

VEL BT AU VELIEE Storage Telefon Faks Cihazi

Unitesi Makinesi Bilgisayar

997 366 966 3 14 13

Tablo 43-44 - Belediye Biinyesinde Kullanilan Donanimiar

Guivenlik Sistemi:Firewall Gzerinden icerik filtreleme icin 5651 sayili kanun icerik saglayici,
yer saglayici, erisim saglayici ve toplu kullanim saglayicilarin yikimlallik ve sorumluluklari
ile internet ortaminda islenen belirli suclarla igerik, yer ve erisim saglayicilari Gzerinden
mucadeleye iliskin esas ve usulleri geregince kullanicilarin istenmeyen web sayfalarina
erisimi engellenmistir. Firewall yazilimi strekli glincellenerek yeni tehditlerin 6nine gegil-
meye calisiimaktadir.

Guncellemelerini sagladigimiz LOG yazilimimiz sayesinde olasi tehlikelerin aninda 6nlemini
alabilmekicin degisen veriler analiz edilerek sorunun nereden ve neden kaynaklandigi Gze-
rine yogunlasilarak ¢6zim Uretilir. Kullanicilarin tim hareketleri (E-mail islemleri, kullanici
islemleri, oturum agma, parola degistirme, grup ilkesi degisikligi vb.) 2 yil boyunca tutul-
maktadir.

Altyapimiz ve sistemlerimiz ISO 27001 standartlarina uygun hale getirilmistir. Kullanicinin
bilinclendirilmesini saglanmak igin egitimler verilmis, e-mail ve kullanici islemleri (oturum
agma, parola degistirme), USB kullanimi, CD-DVD kullanimi, bulut programlari kullanimi vb.
ISO 27001 standartlarina uyumu saglanmistir.
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Kullanici bilgisayarlarini ve sunuculari viris, malware, worm, spyware’lere karsi korumak
icin guvenlik yaziliminin gincellemeleri yapilmistir. GUvenlik yazilimi Gzerinde bulunan sal-
diri tespit ve saldiri dnleme sistemi, Too Big Fragment, Ping of Death, Conflicted ARP, SYN
flood gibi saldirilara karsi koruma saglamaktadir.

Sunucular ve Sistem Odasi: Belediyemizin tim network altyapisi degistirilmistir. Sistem
odasina her bir portu 10 GB'lik iki adet Omurga Switch alinmis ve aralarinda 40 GB'lik bag-
lanti kurularak aktif calismasi saglanmistir. Kat switchleri de yenilenmis 10 GB'lik bitlik
switch'lerile altyapi guclendirilmistir. Ayrica, belediye binamizdaki her kataikiadet 10 GB'lik
fiber kablo cekilerek switch'lerin yedekli calismasi saglanmistir.

Belediyemizin sistem odasinda iklimlendirme sistemi bulunmaktadir. Glvenlik i¢in gerekli
onlemler alinarak giris ¢ikislar kartl sistemle saglanmakta ve tim giris ¢ikislar kontrol al-
tinda tutulmaktadir. 24 saat 1si ve nem kontroll yapilmakta, ayrica glivenlik kameralariile
izlenmektedir. Yangina karsi fiziksel onlemler alinmistir. Sistem odamizdaki sunucular
Vmware ile sanallastiriimistir.

Yonetim Bilgi Sistemi:Gaziosmanpasa Belediyesi bunyesinde GOPNET Otomasyon Sistemi
kullaniimaktadir. GOPNET Otomasyon Sistemi Projesi ¢esitli alt projelerin entegrasyonun-
dan olusan bir projedir. Saha calismalari GOPNET Otomasyon Sistemi programi (MIS-GIS),
ABS, Kentli Servisi Hizmeti Cagri Merkezi(call center) Basvuru Modiill, Vatandas Mobil Uy-
gulamalari, TAKBIS, e-Belediye bu entegrasyonun bilesenleridir. GOPNET Otomasyon Sis-
temi Projesi kapsaminda belediye yazilimlarinin eksik modullerinin tamamlanmasi, gincel
durumdaki sozel ve grafik tim verilerin uyarlanmasi, islenmesi ve entegrasyonu yoluyla
tim belediye faaliyetlerinin bilgisayar, mobil ve tablet destekli olarak yardtimuinin mim-
kin kilinmasi; belediye icinde saglanacak olan bu bitUinlesik yapiile tim birimlerde blylk
bir hiz, otokontrol, verimlilik ve yiksek performans artirimi saglanmaktadir.

GOPNET Otomasyon Sisteminin yani sira belediyemizde ayrica asagida kisa agiklamalari
yapilan uygulamalar hayata gegirilmektedir.

E-belediye Uygulamalari: Belediyemizin vatandaslarimiza verdigi hizmetlerin 7/24 inter-
net Gzerinden sagladigimiz internet agidir.

E-Belediye Uzerinden sunulan hizmetler sayesinde vatandaslar tahakkuk, tahsilat veya
borc sorgulama islemi yapabilmekte borclarini e-Belediye lzerinden 3D guvenlik ile kolay-
likla ddeyebilmekte ayni zamanda e-Makbuz ile makbuzlarini alabilmekte, dilek ve sikayet-
lerini e-Belediye Uzerinden olusturabilmekte ve izlemektedirler.

Hem vatandaslarimizin hem personelimizin bu hizmetler sayesinde zaman kazanmasi ve is
yUukdndn hafifletmesi e-Belediye Gzerinden vatandaslarimizin talep ve arzularini daha ra-
hat ulastirabilecedi bir ortam saglanmistir. E-Belediye Uzerinden sunulan hizmetlerde
dyelik gerektirmeyen sorgulama veya 6deme hizmeti bulunmakta, basvurular gibi Gyelik
gerektiren hizmetler de bulunmaktadir.

E-Devlet Entegrasyonu: Vatandaslarin e-devlet sifresiile 7/24 e-Belediye islemlerini ger-
ceklestirebildikleri hizmettir.

WEB Tapu: Bu uygulama kapsaminda kadastro verilerine dijital ortamda erisim saglanmis,
Tapu Sicil Midurlagande bulunan kitUklerin online olarak gortnttlenmesi saglanmakta-
dir.
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Dijital Arsiv: BlyUk hacimlere ulasan evrak arsivinin bilgisayar ortamina aktariimasi ¢alis-
masinin etkin bir sekilde ylrttilmesini saglayan programdir. Evraklarin sayisallastigi bu
program ile taranan her evrak U¢ dakikada senkronize olarak GOPNET Dokiman Yonetim
Sistemine entegrasyonu saglanmakta ve belediye personelimiz, istenilen klasor veya ev-
raklari kolaylikla sorgulayabilmekte ve gorintilenebilmektedir. Programileilgili tim altya-
pi ve program gelistirme calismasi inovasyon ve Teknoloji Miidiirliigiimiiz tarafindan yapil-
maktadir.

Stratejik Plan ve Performans Programi: Stratejik Plan ve Performans programi yazilim
altyapist GOPNET Otomasyon Sistemiile entegre edilmis olup MIS sistemiile birlikte kulla-
nilmaktadir.

Mobil Uygulamalar: Mobil uygulama, GOPNET Belediye otomasyon sistemimiz ile entegre
calisarak kullanicilara hizmet vermektedir. Mobil uygulamamiz ile belediye veri tabanindaki
verilere ulasilarak; sahadan, evden veya sehir disindan saglamis oldugumuz hizmetler da-
hilindeki tim verilericin hizli bir sekilde sorgulama yapilmaktadir. EBYS menimuzile kulla-
nicilar, imzada bekleyen evraklarini sahadayken mobil imza atarak tamamlamakta ve ev-
rak islemleri hiz kazanmaktadir.

Is Siiregleri Yonetimi: Siirec ydnetimi, is ve islemlerin siirekli ve diizenli olarak izlenmesi ve
gelistiriimesini garanti altina almak icin yapilan faaliyetler dizisidir. Strec yonetimi stirecle-
rin tasarimi, sdrdurtlmesi, personel ihtiyaclarinin daha iyi karsilanmasi igin surekli deger-
lendirme, analiz ve gelistirmeleri kapsayan bir cerceve sunar.

Siire¢ Yonetim Sistemi: Belediyemiz slreg tabanl galismaya gegmis, btln stregleri ya-
zilim ortaminda standart olarak ifade etmis, izleyip kontrol altina almis, slreclerin koordi-
nasyon sorunlarini gidermistir. Bu sayede is glicu ihtiyaci azalmis, ¢alisanlar, kirtasiye, ko-
ordinasyon vs. gibi slrecglerde mesai kaybi yasamayarak, hizmet sireclerine daha fazla
odaklanabilmistir. Calismanin ve bu streclerde rol alan ¢alisanlarin performans élcitlerini
ve hedeflerini tanimlamistir. Sistemin calismasi ile birlikte her tirlt performans oél¢utleri-
ne uygun veriler otomatik olarak toplanmis, anlik olarak esnek raporlama, veri saglama ve
performans degerlendirmesi yapabilir duruma gegilmistir.

Surec yonetim sisteminin vatandaslarimiza sunulmasi

s stireclerinin hizlanmasi, islerin aksamasinin engellenmesi ve verimliligin artmasiyla va-
tandaslarimiz, basvurulari hakkinda kisa sltrede bilgi almaktadir. E-mail ve SMS qgibi ileti-
sim araclari ile uyari gdnderilebilir. Onceden zamanlanmis periyodik olan/olmayan isler
olusturulabilir. Vatandas, slrecin islemesi sirasinda, strecin hangi safhasinda olduguyla
alakali bilgilendirilir ya da web Gzerinden 6grenmesi saglanir.

NVi (Niifus ve Vatandaslik islemleri): Belediyenin tiim veri tabaninda niifus ve vatandaslik
idaresi veri tabaniyla otomatik karsilastirmali sorgular yapabilme 6zellikleri de eklenmistir.
Ornekle aciklarsak uygun kosullari saglayan fakat TC kimlik bilgisi eksik ya da kimlik bilgisi
olup da nufus bilgisi olmayan kayitlarin otomatik sekilde eslesmesini saglayacak sekilde
didzenleme yapilmistir. Bu sayede sicil bilgilerinin dizenlenmesi ve aylarca surecek bir sicil
ddzenleme ¢alismasinin 6nune gecilmesive tek sicil yapisiicin sicil birlestirme isinin kolay-
lastirilmasi hedeflenmistir.
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is Zekasi Uygulamalari: Belediye otomasyon sistemimiz is zekasi sayesinde anlik olarak
detay icinde detay aramalari yapiimaktadir. Ayni zamanda istenilen bilgilerin alt verilerine
kadar genisletilerek veya daraltilarak ulastirilmasi saglamaktadir.

Elektronik Belediye Yonetim Sistemi (EBYS): 01.04.2015 tarihinde Belediyemiz EBYS
(Elektronik Belge Yonetim Sistemi) sistemine gegmistir. Bu sistem ile gerek kurum ici bi-
rimlerimiz arasi yazismalarimizi gerekse diger kamu kurum ve kuruluslariile olan yazisma-
larimiz, bilgisayar ortaminda yapiimaktadir. Boylelikle cok kisa zamanda guvenli belge do-
lasimi, kirtasiye masraf yukunudn kaldirilmasi, belge dolasiminin standartlar halinde
sistematik halde yonetimi, aranilan belgeye istenildiginde hizli ve kolay ulasilmasi saglan-
mistir. Belgelerin gizlilik ve kullanim sekillerinin belirlenmesiislevlerini kullanarak Elektro-
nik Belge Yénetim Sistemimizile yazismalar KEB ve e-imza ve mobil imza entegrasyonun-
da basaril bir sekilde saglanmaktadir.

interaktif Harita: interaktif harita uygulamasi, 360 panoramik olarak gdriintiilenebilen
bina, bagimsiz béliim, parsel ve tapu bilgilerine ulasabilecedi bir uygulamadir. ilcemiz ice-
risinde bulunan diger kamu kurumlari, STK, okul, cami, saglik kurumu, eczane, otel, resto-
ran, market ve diger esnaflarin bilgilerine ve web sayfalarina bu sistem kullanilarak ¢evri-
mici interaktif bir harita Gzerinden ulasmaktadir.

Pazar Yeri Bilgi Sistemi: interaktif Harita tizerinden ilgemiz icerisinde bulunan tiim Pazar
yerlerinin bilgilerine ulasabilecegimiz bir calisma ile zabita personeli sahada Pazar bilgile-
rini rahatlikla sorgulayabilmektedir. Pazar Yeri Bilgi Sistemiile pazar yerlerinin tim Tezgah
Bilgilerini, Pazarci Bilgilerini ve o pazarcinin s6zlesme bilgileri gortintilenebilmektedir.

Faaliyet Takip Sistemi: Park ve Bahcgeler Mudrliigi, Fen isleri Mudirliiga, Zabita Midiir-
ligd ile Bilgi islem Midirliglniin ortak calismasi neticesinde faaliyet takip sistemi hazir-
lanmistir. Faaliyet takip sistemiile zabita personelinin sahada yapmis oldugu tim islemler
kayit altina alinmis olup harita Gzerinden kayitlarin takibi saglanmaktadir.

istek Sikayet Sistemi: Otomasyon Sistemimizde kayitli olan istek ve sikayetler interaktif
olarak gésterilmektedir. istek ve sikayetler “baslatilamamis”, “islemde” veya “tamamland”
olarak ayrilarak en gok sikayet gelen mahalleler isaretlenerek belirtiimektedir. Gelen sika-
yetin sayisina gore degisen mahalle renkleriile gorsel olarak da sikayet durumlari gosteril-
mektedir.

Cop Konteyner Takip Sistemi: iklim Degisikligi ve Sifir Atik Midirligi ile ortak calisma
neticesinde ilcemiz icerisinde bulunan tim ¢op konteynerlerin interaktif harita Gzerinden

girisi yapilmistir.

Bor¢ Sorgulama Sistemi: ilgemiz icerisinde mahalle bazli borg raporu interaktif harita
Uzerinden gosterilmektedir. Borg ve tahakkuklar vade tarihine gore belirlenmekte, mahal-
lelerin Gzerine tiklandiginda pop-up olarak acilmakta ve acilan pop-up tahakkuk, bor¢ ve
borc oranini vermektedir. En cok borc¢lu olan mahalle kirmizi olmakta ve borcun miktarina
gore yesil renkte olmaktadir. Renkler kirmizi, turuncu ve yesil olarak degisim gostermek-
tedir.

istihdam Portali: Belediyemizin istihdam ofisinin ydnetimi kapsaminda olan ilgemiz biinye-
sindeki vatandaslarimiz i¢in is ilanlarina basvuru yapabilmek ve is ilanlarini sorgulayabil-
mek icin istihdam portali gelistirilmistir.
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E-Fatura: Gelir idaresi Baskanligi (GiB) ve kurumumuz arasinda imzalanan protokol ile ge-
rekli web servisler hazirlanarak vergi kagakc¢iligini dnlemek ve glvenligi saglamak adina
e-Fatura sistemine gecilmistir. Belediyemiz ile Gelir idaresi Baskanligi e-Fatura miikellefi
olan firmalar tim faturalari sistemden olusturmakta ve belediyemizin harcama yetkilileri
tarafindan gelen faturalar onaylanmaktadir.

Giivenlik Kamerasi: ilce genelinde meydanlar, parklar ve dis birim binalarimizda olmak
uzere yaklasik 700 ic ve dis kamera ile kontrol saglanmaktadir. Bu sayinin Stratejik Plan
donemi sonunda 900e ulasmasi planlanmaktadir.
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4.8.6 Mali Kaynak Analizi
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4.9 PESTLE Analizi

Etkenler

Sosyokiiltiirel

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

« Yerel yonetimlerin bagli
bulunduklari mevzuat ve Ust
politika belgeleriile uyumlu
olarak faaliyetlerini
yurGtmelerinin etkin ve verimli
hizmetlericin gerekli olmasi

*Yerel yénetim ile merkezi yénetim
arasindaki uyum ve is birligi

*Devlet destekli projelerin
artirilmasi

Belediye Etkisi

Firsatlar

ihtiyaglarin
toplumsal ve
bélgesel
oncelik sirasina
gore
belirlenerek
kaynaklarin
daha yerinde
kullanilmasi ve
hizmette
verimliligin
artmasl

Tehditler

Etki Derecesi

« ilgili mevzuat ve (st
politika belgeleriile
uyumlu proje ve
faaliyetler Uretilmesi

*Merkezi yénetimle
daha siki iliskiler
kurarak is birligi
firsatlarinin
artirlmasi

« Orta ve uzun vadeli planlarile
etkin ve verimli bir mali yonetim
sisteminin saglanmasinin

Kaynaklarin
stratejik
onceliklere
gore dagitilarak
kamu
hizmetlerinin

Kiresel

Performans Esasli
Bltceleme Sistemiile

. kalitesinin ekonomik krizin | kaynaklarin etkin ve
gerekliligi ylkseltimesi etkileri verimli kullanilmasi
*Bélgede ekonomik kalkinmanin *Kaynak *Déviz *Yerel esnafi
yavas ilerlemesi kullanim piyasasindaki desteklemek icin
*KOBIlerin desteklenmesi ve ﬁngsges’”’” ve | degigimler tesvik programiari
issizlik oranlarinin diigmesi ku%ammm do gelistiriimesi

etkililik ve
verimliligin
artirilmasi
« Toplumun degisen
- ilgede yasayan vatandaslarin Sgiiﬁtm:grgl\fp'sma
farkli kiltlrel yapilara sahip « Cok cesitli ?aal' etIZr'é
olmasi kiiltirlerin bir pade
artiriimasi

« Toplumun sosyokltlrel
yapisinin ¢gagin gereklerine uygun
olarak degismesi sebebiyle
taleplerin gesitlenmesi

« Cocuk, geng, yash her yas
grubundan vatandasin hizmet
taleplerinin farkli olmasi

*Egitim seviyesinin dlislk olmasi

arada oldugu
sosyokdiltirel
bir zenginlik
« Kilturel
etkinliklere
katilimin ve
devamliligin
olmasi

« Cocuk, geng, yash
her yas grubundan
vatandasa yonelik
faaliyetler
gerceklestiriimesi

*Belediye destekli
editim projelerive halk
editim kurslarinin
yayginlastiriimasi




Etkenler

Teknolojik

Cevresel

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

« Kurum hizmetlerinin strekli
gelisen teknolojiden
yararlanilarak sunulmasi
gerekliligi

*Internet erisiminin bazi
bélgelerde yetersiz olmasi

*Tim vatandaslarin esit sekilde
dijital hizmetlere erisebilmesi
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Belediye Etkisi

Firsatlar Tehditler
« Belediye
hizmetlerinin
daha yenilikgi
ve vatandas
erisimi
noktasinda - Teknolojik
kolay .

R gelismelere
erisilebilir N

bagli olarak

olmasi teknolojik
- E-Belediyecilik )
ile altyapinin hizla
vatandaslarin degismesi
belediye ile ilgili
islemlerini
evlerinden

gerceklestire
bilmesi

Etki Derecesi

« Kurumun
teknolojik altyapisinin
sUrekliiyilestiriimesi

“Ucretsiz Wi-Fi
noktalarinin artirilmasi
ve dijital okuryazarlk
egitimlerinin verilmesi

- Yerel
yonetimlerin
- Yerel yonetimlerin bagli gdrevlerini *Mevzuatlarda | * Mevzuatin giincel -
bulunduklari mevzuat dafjla P'abfj“ ve sirekliyapilan | ©larak takip edilmesi
kapsaminda faaliyetlerin saglam bir Siaileli .
yﬂfﬁtﬁlmesi gereyklili(ji zemine gigfgfmﬁr “evre denetim
oturtarak - ! ekiplerinin artirilmasi ve
*Cevre koruma yasalarinin yerine hizmetlerin cezalarin caydirict hale
yeterince uygulanmamasi getirebilmesine aksamasi getirilmesi
olanak
saglamasi
« Ulusal ve « GUrdltd, gevre ve hava
uluslararasi kirliliginin azaltilmast igin
yerel gerekli galisma ve
yonetimlerin denetimlerin artiriimasi
benzer «Cevre *Cevre duyarlihg
« Niifusun yogunlugundan konularda duyarlihgi konusunda egitimler
dolay qiiriilt{i, gevre ve hava yasadiklari konusunda dizenlenmesi
kirliliginin artmasi deneyim ve toplumsal « Enerjiverimliligi
- Daha temiz ve yasanilabilir bir | Ortak farkindaligin saglamaya yonelik proje
ilge icin, atik ydnetimi, enerji intiyaclara yeterli ve calismalar yapiimasi
verimliligi, doga dostu vb. yonelik proje ve | )00 e - Atiklann modern
uygulamalarin gerekliligi faallyetlgrln her olmamasi yontemlerle dizenli
o gegen giin . olarak toplanmasi,
- Kaynaginda ayristiriimayan . « Kiresel L
L e . gesitlenerek bertaraf tesisine
ger donuseb-llvl-r atiklarin artmasi ve |§|nma, ulastiriimasi ve geri
Qevrey? verdigi zarar ve kiiresel giderek artan déniisebilir atiklarin
yarattigi platformlar cevrevehava | yaynaginda ayristirilarak
ekonomik kayip araciligiile tam | Kirliligi ekonomiye yeniden
« Toplumun daha fazla yesil belediyelerin « Enerji kazandirilmasiigin gerekli
alan ve park ihtiyacinin bilgiye kaynaklarinin hizmet, altyapi ve
karsilanmasi erisiminin hergegenglin | bilinglendirme
saglanarak iyi tikenmesi calismalarinin yapilmasi
uygulamalari « Kentsel doniisim
rol model projelerinde yesil alanlara
almasinin oncelik verilmesi ve yeni
kolaylasmasi parklar yapilmasi

Tablo 46 - PESTLE Analizi
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4.10 GZFT Analizi

Gliglii Yonler

Zayif Yonler

Belediyenin halkla iliskiler ve iletisim
konusunda etkili bir stratejiizliyor
olmasi, sosyal medya gibi modern
ve dijital kanallari etkin bir sekilde
kullanmasi

Belediyenin vatandaslailigkilerinin
acik ve katilimci olmasi

Belediyenin gevreye duyarli ve
yenilikgi bulunuyor olmasi

ilgede yer alan STK'larin belediyenin

Kentsel donlsim
projelerinde yapilacak
reformlar ve
tesviklerle, ilgenin fiziki
ve sosyal altyapisinin
gelisime agik olmasi

sosyal projelerinde etkin bir rol iBB'ninilceye etki Firsatlar
oynamaya istekli olmasi ve bu edecek ulasim
sayede belediye ile STK'lar arasinda | yatirnmlarinin
olumlu bir is birligi potansiyeli bulunmasi
bulunmasi
Gaziosmanpasa'nin istanbul'un iBBile birlikte hareket
onemli ulasim akslarina yakin etme potansiyelinin
merkezi bir konumda olmasi bulunmasi
ilgede yer alan belediye tesislerinin
varligi
ilge niifusunun genc olmasi
Gaziosmanpasada
nifus yogunlugunun
Kentsel donlsim slreclerinde artmasina bagli olarak
yasanan aksakliklar, projelerin kentsel yasam
yavas ilerlemesi ve yarim kalan kalitesinin azalmasi
projeler nedeniyle yapilarin
yenilenme silireclerinin yavaslamasi | Deprem basta olmak
ve vatandaslarin magdur olmasi Uzere do@a kaynakli
Trafik yogunluguna, otopark afet riskleri ve iklim
eksikligine ve toplu tasima degisikligine bagli
hatlarinin yetersiz olmasina bagli olarak gelisebilecek
olarak ilgedeki doga olaylarinin
erisilebilirligin azalmasi bulunmasi
Kisi basi 10 metre kare olmasi Tehditler

gereken yesil alan ilgede kisi basi
0,63 metrekare olup, ilge genelinde
park ve yesil alanlarin yetersiz
olmasi

ilgedeki sosyal donati alanlarinin
yetersiz olmasi

Engelli bireyler igin uygun altyapinin
eksikligi

Belediyenin adalet, liyakat ve
seffaflik konularinda yetersiz
bulunuyor olmasi

Ortaya ¢ikan bazi
sosyal sorunlarin
ilcenin imajini olumsuz
etkilemesi

Blyuk sirketlerin
ilcedeki ticaret
faaliyetlerinde daha
baskin hale gelmesine
bagl olarak yerel
esnafin rekabet
gucunun zayiflamasi

Tablo 47 - GZFT Analizi
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411 Tespitler ve ihtiyaclarin Belirlenmesi

Tablo 39 - GZFT
(Giigli, Zayif Yonler,

Firsatlar ve Tehditler)
Analizi

Uygulanmakta Olan Stratejik
Planin Degerlendiriimesi

Tespitler/Sorun Alanlari

izleme ve degerlendirme
asamasinda yil sonu
performans gdstergeleri
faaliyet bazinda disUk
tutulmustur.

Performans gostergelerinden
sorumlu olarak belirlenen
birimlerin gérev sahalarinin
plan donemiigerisinde
degismesine bagli olarak
izleme faaliyetlerinde
aksakliklar yasanmistir.

Covid-19, deprem, ekonomik
kriz gibi dis etkenlere bagli
olusan riskler planda
ongorilememistir.

Etki Derecesi

Performans gdstergelerinin
nitelikli, kurumu temsil eden ve
olcUlebilir olmasi

Kurum calisanlarina ve
yoneticilerine yonelik
egitimlerle ve paydaslarla
iliskilerin gelismesi ile Stratejik
Planin sahiplenmesi

Analizlerde afet vb. risklerin
g6z dnline alinmasi

Mevzuat Analizi

Bir dnceki planda mevzuat
analizi kapsaminda yalnizca
belediyeyi etkileyen kanunlar
ve mevzuatlar siralanmis,
etkileri degerlendiriimemistir.

BlyUksehir belediyesiveilce
belediyelerinin yetki sinirlarinin
icice gectigi alanlarda
aralarindaki gérev dagilimi ve
isbirliginin saglanmasi
gerekmektedir.

Anayasa ve ilgili kanunlar
belediyelerin hesap
verilebilirlik, seffaflik ve etkinlik
ilkelerine uygun olarak faaliyet
gostermesini saglamaktadir.

2025-2029 Stratejik Plani
kapsaminda mevzuat analizi
yapilirken anayasa ve ilgili
kanunlarin belediyeye ve
hizmet alanlarina olan
etkilerinin belirlenmesi

Blylksehir Belediyesiile daha
sik ve etkin is birligi yapiimasi

Mevzuat degisikliklerinin
guincel olarak takip edilmesive
kurum icerisinde gerekli

bilgilendirilmelerin yapiimasi

*

Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust politika belgeleri analizi
yapilirken yalnizca merkezi
yonetimin degil, istanbul
BlyUksehir Belediyesi'nin ve
AFAD gibi kurumlarinilgeyi
etkileyen belgeleri dikkate
alinmistir.

Ust politika belgelerinde yer
alan gevre, afet riski ve kentsel
doénistm, sosyal hizmetler
konularina yonelik hizmet
alanlarinda merkezi yonetim,
istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
ve diger kurumlarla is birligi
yapilmasi




Tablo 39 - GZFT
(Giigld, Zayif Yonler,

Firsatlar ve Tehditler)
Analizi

Paydas Analiz
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Tespitler/Sorun Alanlar

Paydaslar belediye
hizmetlerinde basari dizeyini
yeterli gérmemektedir.

Paydaslar tarafindan belirlenen
oncelikli hizmet alanlari cevre,
imar ve kentsel donlisim ve
deprem, afet ve acil durum
yonetimi konularidir.

Paydaslarin yesil alan, sosyal
donati alanlari, trafik ve sosyal
destekler konularinda
ihtiyaclari bulunmaktadir.

Paydaslar tarafindan belediye
iletisime acik, katilimci ve
yenilikci olarak gorilmektedir.

Etki Derecesi

Afet ve acil durum ydnetimi
konusunda galismalarin

artiriimasi

Kamusal alanlara yonelik
hizmetlerin artiriimasi

imar ve kentsel déniisiim
konularinda yapilan
calismalarin hizlandirilmasi

Paydaslarla iliskilerin etkin,
seffaf ve katilimci stireclerle
yurGtilmesi

E-belediyecilik hizmetlerinin
artirilmasi

insan Kaynaklari Yetkinlik
Analizi

Personelin kurumsal aidiyet ve
kurumu sahiplenmesine
yonelik duygulari ortalamanin
altinda seyretmektedir, ancak
2024 yiliitibariyle kurumsal
kultdrin gelisimine yonelik
motivasyonun ylksek oldugu
gdzlenmektedir.

Kurum igiiletisimin
gelistirilmesi

Birimler arasiiletisimin ve
koordinasyonun gelistiriimesi

Kurum igi sosyal faaliyetlerin
artirlmasina bagl olarak
aidiyet duygusunun
gelistirilmesi

Kurum ici egitimlerin artirilmasi

Fiziki Kaynak Analizi

Belediyeye ait fiziki kaynaklar,
gelistirilen hizmet kapasitesiyle
uyumlu degildir.

Bakanliklar ve iBB ile es giidiim
halinde yeni alanlar
olusturulmasi gerekmektedir.

Teknoloji ve Bilisim Altyapisi
Analizi

Gaziosmanpasa Belediyesi
yenilikgi ve teknolojik
gelismeleri takip eden bir
yaplya sahiptir.

Sireg yonetimi sistemiile
kurum iciis akislari ve vatandas
islemleri verimli hale
getirilmistir.

Teknolojik gelismelerin hizla
gelismesi belediyenin
altyapisini yenilemesini
zorlastirmaktadir.

Teknolojik gelismelerin takip
edilerek teknoloji ve bilisim
altyapisinin gtincel tutulmasi

Personellere verilecek
egitimlerle kurum icerisinde
dijital okuryazarhgin artiriimasi

E-belediye hizmetlerinin
gelistiriimesi

Katihmcihgi tesvik eden dijital
araclar gelistirilmelidir.
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Tablo 39 - GZFT
(Gligld, Zayif Yonler,

Firsatlar ve Tehditler)

Analizi

Mali Kaynak Analizi

Tespitler/Sorun Alanlari

» Tasarruf tedbirlerinin
yaratacagi sonuclar ve
ekonomik gostergelerdeki
degisim 6ngorilememektedir.

Etki Derecesi

Gelir artirici nitelikte faaliyetler
ile kaynaklarin verimli
kullanimina yonelik
yaklasimlarin esas alinmasi

PESTLE Analizi

. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
ilce belediyesiile is birligi
icerisindedir.

« Bltcenin verimli kullanimrigin
orta ve uzun vadedeki
hedeflerin etkin bir sekilde
belirlenmesi gerekmektedir.

« ilgenin farkli yas gruplarindan
ve farkli kiltirel yapiya sahip
sosyoekonomik olarak zengin
bir demografik yapisi
bulunmaktadir.

« Gaziosmanpasa'nin temel
problemleriarasinda gevre,
afet riski ve donati alanlarinin
yetersiz olmasi yer almaktadir.

Merkezi yonetim ile is birlikleri
yapilmasi

Performans Esasli Blitceleme
Sistemi ile kaynaklarin etkin ve
verimli kullaniminin saglanmasi

Cocuk, yasli, kadin, engelli
bireyler basta olmak lizere
toplumunun her kesimini
kapsayan hizmet yonetimi
anlayisiile esitlik ve
kapsayiciligin artirilmasi

Modern atik toplama
yontemlerinin yayginlastiriimasi

Cevre bilinci egitimlerinin
verilmesi

Kentsel dontsim projelerinin
hizlandiriimasi ve bu projelerde
donati alanlarina daha fazla
alan ayrilarak ilgenin yesil
alanlar basta olmak tzere
donatilarinin artiriimasi

Tablo 48 - Tespitler ve ihtiyaglar
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b. Gelecege Baki

Misyon

Nitelikli kentsel hizmet ve yenilik¢i politikalarla; planli, ¢6ziim odakli ve toplumun her
kesimini kucaklayan, katiimci ve dinamik bir belediyecilik anlayisini gergeklestirmek.

Vizyon

istanbul'un merkezindeki Gaziosmanpasa’y herkes i¢cin mutlu ve giivenli bir yasam
alani, sosyoekonomik refah diizeyi ylksek, surdlrtlebilir kalkinma ve ¢evre odakli
bir kent haline getirmek.

Temel Degerler

« Katimci olmak

« Yenilikci Olmak

« Adil ve tarafsiz olmak
« Cevreye duyarli olmak
« Liyakati esas almak

« (6zUm odakl olmak

Stratejik Planin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile liskisi

Birlesmis Milletler tarafindan 2015 yilinda ortaya konulan Strdurulebilir Kalkinma Amaclari
(SKA), 17 amac altinda yer alan hedef ve gostergelerile 2030 yilina kadar yoksulluk, esitsiz-
lik ve iklim degisikligi gibi kiresel sorunlari g6zmeyi hedeflemektedir. 2024 yiliitibariyle s6z
konusu amagclarin yalnizca %15%'ine ulasilmasi mimkin gorinirken, dinya nufusunun
7%55'inin yasadigi kentler, bu hedeflerin gerceklestiriimesinde kritik bir rol oynamaktadir.
2050 yil itibariyle dinya nafusunun %68ine ev sahipligi yapmasi beklenen sehirler, sera
gazi emisyonlarinin yaklasik %70'inden sorumlu birimler olarak kaynaklarin verimli kullani-
mi acisindan 6nemli firsatlar sunmaktadir.

Bu nedenle, degisimin yerelden baslayacagina olan inancimiz ile Gaziosmanpasa'nin insa-
na, dinyamiza dost, onarici bir yonetim anlayisinin Surddralebilir Kalkinma Amaclartile ilis-
Kisini ortaya koyan tablo asagida sunulmaktadir:
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SURDURLEBILIR
KALKINMA AMACI

Tema 1. Dayanikli, Planli
ve Gevre Dostu

Amag 1. Planh Bir
Kentlesme Anlayisiyla
Gliclenen
Gaziosmanpasa

Hedef 1.1Kentsel
Alanlarin, Halkin Refahi
ve Glvenligini Saglayacak
Bicimde Iyilestirilmesine
Yonelik Dizenlemelerin
Yapilmasi ve Belediyeye
Ait Tasinmazlarin
Yonetilmesi

Yoksulluga Son

Agliga Son

Saglik ve Kaliteli Yasam

Nitelikli Egitim

Cinsiyet Esitligi

Temiz Su ve Sanitasyon

Erisilebilir ve Temiz Enerji

Hedef 8: insana Yakisir is ve

Ekonomik Blytime
Sanayi, Yenilikgilik ve Altyapi

Hedef 10: Siirddrdlebilir
Sehirler ve Topluluklar
Yoksulluga Son
Hedef 12:
Sorumlu Uretim ve Tiiketim

iklim Eylemi
Hedef 14:
Sudaki Yasam

Karasal Yagsam
Hedef 16: Baris, Adalet ve Gli¢

Kurumlar

Amaglar igin Ortakliklar

Hedef 1.2 Kentsel
Gelisimin, Direncli ve
SirdUrdlebilir Bir
Yaklasimla
Hizlandiriimasi

Hedef 1.3 Kentsel
D&nlislim Sirecinin
Vatandas Odakli ve
Katilimei Bigimde
Ydrdtdlmesi

Hedef 1.4 Kentte Nitelikli
Altyapi Yatirimlari ile
Gaziosmanpasa'nin
Herkes icin Erisilebilir,
Huzurlu ve Guvenli Bir
ilce Haline Getirilmesi

Hedef 1.5 Afetlere
Hazirlikh Bir
Gaziosmanpasa

Amag 2. Kamusal Alanlari
ve Sundugu Sosyal

imkanlarla Cevreye,
Insana, Iklime Dost ve
Glivenli Gaziosmanpasa

Hedef 2.1Sosyal,
Kilturel, Sportif ve
Egitsel Tesis ve Proje
Yatirimlari ile Halkin
Yaygin ve Etkin Kentsel
Hizmetlere ve Nitelikli
Kamusal Alanlara
Ulasiminin Saglanmasi

Hedef 2.2.
Gaziosmanpasada
Toplum ve Kent Dizenini
Artirmak Uzere Giivenlik,
Denetim, Egitim ve
Benzeri Uygulamalarin
Etkinliginin Artirilmasi

Hedef 2.3
Gaziosmanpasa'nin, Yesil
Alanlari ve Donatilari ile
Huzurlu ve Daha
Yasanabilir Bir ilge Haline
Getirilmesi

Hedef 2.4 Cevre ve iklime
Duyarli, Yasama Dost
Temiz Bir Gaziosmanpasa
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SURDURLEBILIR
KALKINMA AMACI
Yoksulluga Son
Achga Son
Saglik ve Kaliteli Yasam
Nitelikli Egitim
Cinsiyet Esitligi
Temiz Su ve Sanitasyon
Erisilebilir ve Temiz Enerji
Ekonomik Blytme
Sehirler ve Topluluklar
Yoksulluga Son
Sorumlu Uretim ve Tiiketim
iklim Eylemi
Hedef 14:

Sudaki Yasam
Karasal Yagsam
Hedef 16: Baris, Adalet ve G

Kurumlar
Amaglar igin Ortakliklar

Hedef 10: Siirdirtle

Hedef 8: insana Yakisir is ve
Sanayi, Yenilikgilik ve Altyapi

Tema 2. Esit, Nitelikli ve
Erisilebilir Toplumsal
Yasam

Amag 1. Planh Bir
Kentlesme Anlayisiyla
Giiglenen
Gaziosmanpasa

Hedef 3.1
Gaziosmanpasa'nin
Kiltlrel, Egitsel ve
Sosyal Etkinliklerle X X X
Kapsayici ve Esit Hizmet
Sunan Bir ilge Haline
Getirilmesi

Hedef 3.2 Kadinlara ve
Cocuklara Yonelik

Hizmetlerin Kapsam ve X X X X
Niteliginin Artirilmasi

Hedef 3.3 Toplumun Tim
Kesimlerinin, Sosyal
Destek Hizmetlerine Esit

ve Nitelikli Bigimde X X X X
Erisiminin Saglanmasi

Hedef 3.4 Yerel, Ulusal ve
Uluslararasi Diizeylerde
iletisim Stireclerinin ve X X X X
Gaziosmanpasalilik
Bilincinin Glglendirilmesi

Amag 4. Saghkh

Gaziosmanpasa

Hedef 4.1
Gaziosmanpasada
Yasayan Herkesi_n Yaygin X X X
ve Nitelikli Spor Imkanina
Erisiminin Saglanmasi

Hedef 4.2 Tiim Canlilarin
Refahini Koruyan Bir

Yaklasimla Nitelikli ve X X X X
Erisilebilir Saglik Hizmeti
Sunulmasi

Tema 3. Giiglii, Dinamik
ve Katilimcei

Amag 4. Saghkh
Gaziosmanpasa

Hedef 5.1 Baskanligin,
Vatandas ve Kurumlarla
Etkin iletisim ve is
Birligini Gelistirecek X X | X
Yaklasimlarin Hayata
Gegirilmesi

Hedef 5.2 Biirokratik is
ve islemlerin Yenilikgi
Yéntemlerle ve Hizl X
Bigimde
Gerceklestiriimesi

Hedef 5.3 Kurumsal
Gelisim ilkeleri
Dogrultusunda Hukuki
Destek ve Teftis X X
Hizmetlerinin Mevzuata
Uyumlu Bigimde
Gergeklestiriimesi
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SURDURLEBILIR
KALKINMA AMACI

Hedef 5.4 Kurumsal
Hizmet Sunumunu
iyilestirmek Hedefiyle
Lojistik ve Operasyonel
Destek Saglanmasi
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Agliga Son

Saglik ve Kaliteli Yasam

Cinsiyet Esitligi

Temiz Su ve Sanitasyon

Erisilebilir ve Temiz Enerji

Hedef 8: insana Yakisir is ve

Ekonomik Blytime

Sanayi, Yenilikgilik ve Altyapi

Hedef 10: Sirdurdlebilir
Sehirler ve Topluluklar

Yoksulluga Son

Hedef 12:
Sorumlu Uretim ve Tiiketim

iklim Eylemi
Hedef 14:
Sudaki Yasam

Karasal Yagsam
Hedef 16: Baris, Adalet ve

Gugli Kurumlar

Amaglar igin Ortakliklar

Hedef 5.5 Tasarruf
Prensibi ile Gelir
Kaynaklarini
Cesitlendirerek, Gelirlerin
Artirilmasi ve
Gaziosmanpasa'nin Mali
Agidan Giicli Bir Belediye
Haline Getirilmesi

Hedef 5.6 Akilli Sehircilik
Yaklasimiyla Bilgi islem
Altyapisini, Donanim,
Yazilim ve Teknik Destek
Streglerini Guglendirerek
Nitelikli Hizmet
Sunumunun
Desteklenmesi

Tablo 49 - Stratejik Planin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile iliski Matrisi
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6. Strateji Gelistirme

Hedeflerden Sorumlu ve is Birligi Yapilacak Birimler

Asagidaki tabloda, harcama birimlerinin, stratejik planin uygulanmasina yonelik sorumluluk
ve is birligi dUzeyleri sunulmaktadir. Tabloda hedeften sorumlu birim “S” harfiyle ifade edilir-
ken, hedefe katkida bulunacak diger harcama birimleri de isbirligi yapilacak birimler olarak “I”
harfiile ifade edilmistir. Bu durum s birligi yapilacak diger birimlerin sorumluluk dizeyini azalt-
maz ve ilgili faaliyet gruplarinda tim muadurluklerin is birligi dizeyinde dahiliyetine firsat tanir.

Sifir Atik

Fen isleri Midiirltiga
Mali Hizmetler Mudurltigi
inovasyon ve Teknoloji
Mudurltgi
Zabita Midarligi
Killtir isleri Mdiirlugi
Afet isleri Miidiirligii
Sosyal Destek Hizmetleri
Genglik ve Spor Hizmetleri
Mudurltgi
Yazi isleri Miidiirligii
Saglik isleri Midiirligi
Ozel Kalem Midiirliigi
Teftis Kurulu Mudurliga

SURDURLEBILIR
KALKINMA AMACI

Hukuk isleri Madii
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imar ve Sehircilik Midiirligii
Kentsel Donlisiim Mudurligi
Destek Hizmetleri MidurlGgi
Basin Yayin ve Halkla iligkiler
imar ve Sehircilik Midiirliigi

Park ve Bahgeler Miidi
Kadin ve Aile Hizmetleri Midurligi

Hedef 1.1Kentsel alanlarin,
halkin refahi ve gtivenligini
saglayacak bigimde
iyilestiriimesine yonelik
diizenlemelerin yapilmasi ve 5 . n n n
Belediyeye ait tasinmazlarin S I I I I I
yonetilmesi

H1.2 Kentsel Gelisimin,
Direngli ve Stirdirdlebilir bir . .
Yaklasimla Hizlandirilmasi I I

H1.3 Kentsel donlsim

slrecinin vatandas odakli ve
katilimci bigimde ils i i
ylritilmesi

H1.4 Kentte nitelikli altyapi
yatirmlariile
Gaziosmanpasa'nin herkes
i¢in erisilebilir, huzurlu ve
glivenli birilge haline S
getirilmesi

H1.5 Afetlere Hazirlikli bir X ) X
Gaziosmanpasa | | 3 |

H2.1Sosyal, Kiltrel, Sportif
ve Egitsel Tesis ve Proje
Yatirimlari ile Halkin Yaygin
ve Etkin Kentsel Hizmetlere a
ve Nitelikli Kamusal Alanlara s
Ulasiminin Saglanmasi

H2.2.Gaziosmanpasada
toplum ve kent diizenini
artirmak Gzere givenlik,
denetim, egitim ve benzeri .
uygulamalarin etkinliginin I
artiriimasi

H2.3 Gaziosmanpasa'nin,

Yesil Alanlari ve Donatilari ile
Huzurlu ve Daha Yasanabilir i i i i i s
Bir lice Haline Getirilmesi

H2.4 Gevre ve iklime duyarli,
Yasama Dost Temiz bir X X . X .
Gaziosmanpasa S (| | | |
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H3.1 Gaziosmanpasa’nin
Kiltirel, egitsel ve Sosyal
Etkinliklerle kapsayici ve
esit hizmet sunan bir ilge i i i S
haline getirilmesi

H3.2 Kadinlara ve GCocuklara
yoénelik hizmetlerin kapsam A A a a .
ve niteliginin artirilmasi I I I I I S

H3.3 Toplumun tiim
kesimlerinin, Sosyal Destek
Hizmetlerine esit ve nitelikli
bigimde erisiminin il i i i i S
saglanmasi

H3.4 Yerel, Ulusal ve
Uluslararasi Diizeylerde
iletisim Stireclerinin ve
Gaziosmanpasalilik Bilincinin i i S i i i
Guglendirilmesi

H4.1 Gaziosmanpasada

yasayan herkesin yaygin ve
nitelikli spor imkanina i i i i s
erisiminin saglanmasi

H4.2 Tim canlilarin refahini
koruyan bir yaklasimla

nitelikli ve erisilebilir saglik i i i i i i i i S
hizmeti sunulmasi

H5.1Baskanligin, vatandas
ve kurumlarla etkin iletisim
ve is birligini gelistirecek

yaklasimlarin hayata i S
gegirilmesi

H5.2 Biirokratik is ve
islemlerin yenilikgi

yontemlerle ve hizli bicimde i i i S i
gerceklestiriimesi

H5.3 Kurumsal Gelisim
ilkeleri dogrultusunda

Hukuki destek ve Teftis
hizmetlerinin mevzuata X
uyumlu bigimde S |
gerceklestiriimesi

H5.4 Kurumsal hizmet
sunumunu iyilestirmek
hedefiyle lojistik ve X
operasyonel destek | S
saglanmasi

H5.5 Tasarruf prensibiile
gelir kaynaklarini
cesitlendirerek, gelirlerin
artirilmasi ve
Gaziosmanpasa'nin Mali
Acidan Guglu Bir Belediye
Haline Getirilmesi

H5.8 Akill sehircilik
yaklasimiyla bilgi islem
altyapisini, donanim, yazilim
ve teknik destek slreglerini
glclendirerek nitelikli
hizmet sunumunun
desteklenmesi

Tablo 50 - Hedeflerden Sorumlu ve is Birligi Yapilacak Birimler
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6.1 Hedef Kartlar

Tema 1. Dayanikl, Planli ve Gevre Dostu

Amag 1. Planli Bir Kentlesme Anlayisiyla Gliglenen Gaziosmanpasa

Hedef 1.1 Kentsel Alanlarin Halkin Refahi ve Giivenligini Saglayacak Bigimde iyilestirilmesine Yonelik
Diizenlemelerin Yapilmasi ve Belediyeye Ait Tasinmazlarin Yonetilmesi

Kamulastirma Yapilan Parsel Sayisi (Adet) 15 10 10 10 10 10 10 6 Ay il
Niteligi Gelistirilen Gayrimenkul Alani (m2) 15 500 550 600 650 700 750 6 Ay i
Kazandirilan Yesil Alan (m2) 30 500 840 840 840 840 840 6 Ay il
Envanter Kayitlari Giincellenen Parsel Sayisi (Adet) 15 75 260 350 375 375 375 6 Ay il
?::;'r:ia':'saar;'las:'aizgmis“ Istemleri Yapilan 8 100 145 135 125 115 105 6 Ay il
Tapu islemleri Tamamlanan Parsel Sayisi (Adet) 5 10 10 10 10 10 10 6 Ay il
Tahsis Yapilan Taginmaz Sayisi (Adet) 6 45 45 45 45 45 45 6 Ay 1Yl
St I B R N B RN N
Sorumlu Birim Emlak ve istimlak Midiirligi

Fen isleri Miidiirligii, Zabrta Miidiirligi, Hukuk isleri Midiirligi, Mali Hizmetler Miidirliigi, imar ve

Isbirligi Yapilacak Birimler Sehircilik Miidiirliigii, Kentsel Ddniistim Miidiirliigi, inovasyon ve Teknoloji Miidiirliigii

. Kamulastirma Yapilabilecek Nitelikte imar Planli Alan Yetersizligi .
. Tapu Sahibi Maliklerle Uzlasma Saglanamamasi Durumunda Kanuni Yollarla Yapilacak Islemlerin
Siireci Uzatmasi ve Hukuki Riskler

Riskler . Mali Kaynak Yetersizligi
. Veri Tabaninda Meydana Gelebilecek Olumsuzluklar
. Basvuru Sayisindaki Yetersizlikler
. Satis islemlerinde Gerek Ekonomik Kosullarin Gerekse Satinalma Taleplerinin Uygun Olmamasi
Kamulastirma Faaliyetleri, Gayrimenkul Gelistirme Calismalari, Yesil Alan Kazandirma Galismalari,
Faaliyet ve Projeler Belediye Tasinmazlarina Ait Envanter, Satisi, Tahsis, Kiralama, EcrimisilﬂUyguIamalarl, Tapu islemleri,
Diger Kamu Kurumlarina Tasinmaz Tahsisi, Belediyeye Ait Tasinmazlar Uzerinde Ipotek, Serh, Rehin,
Haciz, intifa vb. Haklar ile Tapu Sicillerinde Degisiklik Yapiimasi
Maliyet Tahmini 534.000.000 TL
. ilge Genelinde Yeterli Sosyal Donati Alani Bulunmamasi
. Gelir Getirici Faaliyetler Kapsaminda Belediye Miilkiyetinde Bulunan Tasinmazlarda Bir Cok Parselde
Tespitler Ecrim[sil Uygulamalari ve Satig islemi Yapilabilir Durumda Olmasi
. Eneriji Ihtiyaglarinin Karsilanmasi Hususunda Kamu Kurum ve Kuruluslarina Tahsis Edilecek Uygun
Plan Fonksiyonlu Tasinmaz Sayisinin Az Olusu
. imar Planlarinda Sosyal Donati Alani Olarak Ayrilan Alanlarin Kamulastirma islemlerinin Yapiimasi
. Yeterli Kamulastirma Biitgesi
. imar Planlarinda Yeterli Bilyiikliikteki Donati Alanlari
ihtiyaclar . Satinalma Talepleri
. Kamu Kurum ve Kuruluslarindan Tasinmaz Tahsis Talepleri
. Piyasa Kosullarinin Satinalma Kiralama vb. islemler icin Uygun Olmasi

. Yeterli Sayida ve Nitelikte Personel

99



T.C. GAZIOSMANPASA BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amag 1. Planli Bir Kentlesme Anlayisiyla Gliglenen Gaziosmanpasa

Hedef 1.2 Kentsel Gelisimin, Direngli ve Siirdiiriilebilir Bir Yaklasimla Hizlandiriimasi

Yapi Denetim Mevzuatina Tabi Binalarin Yapi
Kullanma Izin Belgesi (Iskan) Miracaatlarinin 20 14 14 14 14 14 10 6 Ay 1Yl
Sonlandirma Siiresi (Glin)
6.306 Sayil Kanun Kapsaminda Yikimi Yapilan Riskli 30 190 150 150 250 250 200 6 Ay -
Bina Sayisi (Adet)
6?06 Sayil Kanun Kapsaminda Risk Tespiti Yapilan 30 233 150 150 250 250 200 6 Ay i
Bina Sayisi (Adet)
Tescili Yapilan Asansor Sayisi (Adet) 10 12 15 125 135 140 150 6 Ay il
Periyodik Muayenesi Tamamlanan Asansor Sayisi 10 2965 2650 2.800 3.000 3.950 3.500 6 Ay -
(Adet)
Sorumlu Birim imar ve Sehircilik Miidiirliigi
isbirligi Yapilacak Birimler Fen isleri Miidiirligii, Kentsel Déniistim Miidarliga, Mali Hizmetler Miidiirliigii

. Ruhsat ve iskan Miiracaatlarinin Sonlandirma Siiresinin Kurum Disi Uretilen Evraklarin Geg
Riskler Teslimlerine Bagl Olarak Uzamasi

. Riskli Yapi Tespiti Yapilmis Yapilarda Tahliye Siireglerinin Dis Etkenlere Bagli Olarak Aksamasi
Faaliyet ve Projeler Risk Yonetimi ve Giivenli Yapilasma Faaliyetleri, Ulusal Adres Veritabani (Uavt) Glincellemeleri
Maliyet Tahmini 86.000.000 TL

. ilgemizde Yapi Stogunun Yenilenmesi Arz/Talep lle Dogru Orantili Olarak Degismektedir.

. Kredi Faizlerinin Yiikselmesi lle insai Faaliyetlerde Yavaslama Olmustur.
Tespitl . Plan Dénemi igerisinde Ekonomik Aktivitelerin Degismesi ile Beraber Riskli Yapi ve Yerinde

esDi el Doéndsim ivmesinir].Artacatjl Ongoriilmektedir.
. iskan Safhasindan Once ilgemizdeki Piyasaya Arz Edilen Tiim Asansérlerin ilk Periyodik Muayenesi
ve Tescil islemi Yapiimaktadir.

freq . Tahliye ve Yikimi Planlanan Yapilar icin (Yikim islemi, Moloz, Hafriyat vb.) ve Riskli Yapi Tespiti
Ihtiyaglar Yapilmast igin Biitge
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Amag 1. Planli Bir Kentlesme Anlayisiyla Gliglenen Gaziosmanpasa

Hedef 1.3 Kentsel Doniisiim Siirecinin Vatandas Odakl ve Katilimci Bigimde Yiiriitiiimesi

Kentsel Déniisiime iliskin Bilgilendirme Etkinligi

5 4 4 4 4 4 4 6 A il
Sayisi (Adet) y |
1/1000 Olcekli Imar Plani Hazirlanan Alan Biiyiikligi 5 10 2 1100 1100 0 0 8 Ay il
(Hektar)
Imar Uygulama Plani Hazirlanan Alan Biiyiikligi 10 75 9 9 1 15 ] 8 Ay il
(Hektar)
Uygulanan Katilimci Planlama Caligsmasi (Adet) 10 - 4 4 4 4 4 6 Ay il
Kentsel Doniisiim Projelendirme Galismalari
Kapsaminda Gergeklestirilen Toplam Proje Sayisi 20 9 4 2 3 1 1 6 Ay il
(Adet)
Keqtsel Donusyfn Kapsaminda Anlasma Saglanan 20 250 146 150 150 150 150 8 Ay 1Vl
Malik Sayisi (Kisi)
Kentsel Doniisiim Kapsaminda Teslim Edilen Konut 20 1242 2333 1221 1.297 447 357 8 Ay Vi
Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim

Kentsel Déniistim Madirlagi

isbirligi Yapilacak Birimler

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirligii, Destek Hizmetleri MiidirlGgi, imar ve Sehircilik Midiirliigi

. Tapu sahibi maliklerle uzlagma saglanamamasi durumunda kanuni yollarla yapilacak islemlerin

Riskler siireci uzatmasi
. Mali Kaynak Yetersizligi
. Kentsel Dénpsﬁm Konusunda ilge Sakinlerine Yonelik Bilgilendirme Faaliyetleri, imar Plan
Faalivet ve Projeler Galismalari, Imar Uygulama Calismalari, Planlama Siireglerine Halkin Katiimini Saglamaya Yonelik
y ) GCalismalar, 6306 Sayyh Afet Riski Altindaki Alanlarin Déniistiiriiimesi Kanunu Cergevesinde Tapu
Teslimleri ve Gerekli Islemler
Maliyet Tahmini 877.000.000 TL
Tespitler ilge Genelinde Yeterli Sosyal Donati Alani Bulunmamaktadir
ihtiyac;lar . ilgili miidiirliiklerden gelecek taleplerin belirlenmesi

. Yeterli kamulastirma biitgesinin ayriimasi
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Amag 1. Planli Bir Kentlesme Anlayisiyla Gliglenen Gaziosmanpasa

Hedef 1.4 Kentte Nitelikli Altyapi Yatirimlari ile Gaziosmanpasa’nin Herkes igin Erisilebilir, Huzurlu ve

Giivenli Bir ilge Haline Getirilmesi

Asfalt Serim Miktari (Ton) 8 18.000 18.000 | 20.000 | 20.000 | 22.000 | 25.000 6 Ay il
Kilit Tasi - Bordiir - Tretuvar Yapimi ve Onarimi (m2) 8 18.000 18.000 | 18.000 | 18.000 19.000 19.000 6 Ay il
Yeni Agilan Yol Uzunlugu (m) 8 50 300 300 400 400 400 6 Ay il
Yapilan Tasarim Proje Sayisi (Adet) 10 2 2 2 2 2 2 6 Ay il
Yapilan Yol Boyama, isaretleme Galismasi(m) 6 33.000 30.000 | 30.000 | 30.000 | 35.000 | 35.000 6 Ay 1Yl
Engelli Erisimine Uygun Hale Getirilen Nokta Sayisi 5 180 300 400 400 400 400 6 Ay il
(Adet)

Yaya Giivenligine Yonelik Diizenleme Sayisi (Adet) 10 1.200 2.850 3.000 3.000 3.100 3.150 6 Ay il
Yapilan Yagmur Suyu Kanali (m) 10 1.400 800 800 900 1000 1000 6 Ay il
Bakimivellsmeligiapilaniagmustyiikanalive 9 1.000 | 16500 | 17.000 | 17500 | 18.000 | 18.000 | 6Ay i
Izgarasi(m)

Projesi Hazirlanan Prestij Cadde/Sokak Sayisi 10 9 9 9 2 9 9 6 Ay il
(Adet)

Kurumlara Verilen Kazi Ruhsati Sayisi (Adet) 6 416 650 650 700 700 700 6 Ay il
Sorumlu Birim Fen isleri Midiirligi

Zabita Midiirliigl, imar ve Sehircilik Midiirliigii, Kentsel Déniistim Midrltgii

Isbirligi Yapilacak Birimler Tim Midiirlikler

. 2024 Yili Mayis Ayinda Yayinlanan Tasarruf Tedbirleri Genelgesi'ne Bagl Olarak Kaynaklarin
Riskler Azalmasi
. Ulke Ekonomisinde Yasanan Belirsizlikler Nedeniyle Kaynaklarin Azalmasi

Yol, Kaldirim ve Diger Altyapi Yapim, Diizenleme ve Onarim islerini Yiiriitmek, Gegici Kurban Satis Alaninin
Diizenlenmesi, Yaya, Trafik, Yol, Cadde, Sokak ve Meydan Giivenliginin Saglanmasi, Yagmur suyu Kanal ve

Faaliyet ve Projeler Izgaralarinin Yapim, Diizenleme ve Ongrlm islemlerini Yiiriitmek, ilge Genelinde Ker]tsel Tasarim Projeleri
Hazirlamak, Diger Kurumlarin Altyapi Islemlerinin Takip, Koordinasyon ve Denetim Islemlerini Yiiritmek
Maliyet Tahmini 2.986.000.000 TL
. . ilgede Altyapi Yatinmina ihtiyag Duyulmasi
Tespitler . Cadde ve Sokaklarda Erisilebilirligin Diistik Olmasi
ihtiyac;lar . Miidiirlik Calismalari Kapsaminda insan Kaynaklari ve Ekipman Konularinda Kapasitenin

Gelistirilmesine ihtiya(; Vardir.
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Amag 1. Planli Bir Kentlesme Anlayisiyla Gliglenen Gaziosmanpasa

Hedef 1.5 Afetlere Hazirlikli Bir Gaziosmanpasa

Giincel Tutulan Sivil Savunma ve Afet Gruplari Plani 10 " 2% 24 " % 2% 6 Ay Vi
Sayisi (Adet)

Gergeklestirilecek Egitim ve Tatbikat Sayisi (Adet) 10 10 10 12 12 12 15 6 Ay il
Afet Oncesinde ilgede Kurulan Arama Kurtarma

Ekibinde Yer Alan Kisi Sayisi (Kisi) 10 17 40 50 60 70 100 BAY i
Kurtarma Arag ve Ekipman Sayisi (Adet) 10 0 1 0 1 0 0 6 Ay i
Afet sonrasinda kullanilacak 119 Adet Toplanma

Alaninin Hazir Tutulma Orani (Yiizde) % 100 100 100 100 100 100 BAy il
Afet Sonrasinda Kullanilacak Gegici Barinma

Alanlari Sayisi (Adet) 10 ! 0 0 ! 0 0 8 Ay i
Afet istasyon Konteyneri (AFiS) Sayisi (Adet) 25 5 7 9 m 13 16 6 Ay 1Yil
Sorumlu Birim Afet isleri Mudrliga

Destek Hizmetleri Midirligl, Sosyal Destek Hizmetleri Mudurligu

Isbirligi Yapilacak Birimler Tiim Miidiirlikler

Riskler Kurumlar arasi koordinasyon ve Kamu-Vatandas is Birligi Diizeyi

Afet Ha2|rI|I§Iar| ve Sivil Savunma Kapsaminda Kurumun Eylem Planlari Yapmak ve Yaptirmak, Afet

Faaliyet ve Projeler Gondllileri Igin Egitim Calismalari, Arama Kurtarma Calismalari, Afet Sonrasi Hazirlik Calismalari

Maliyet Tahmini 230.000.000 TL

Tespitler iige Biitiiniinde Afet Oncesi, Afet Ani ve Afet Sonrasina iliskin Hazirliklar Giiglendirilmelidir
. Acil Durumlarda Kullanilmak Uzere Depo Alanlarinin Ayrilmasi

intiyalar . Personel ve Goniilli Sayisinin Artmasi
. Afet Istasyon Konteynerlarinin tim mahallelerde bulunmasi
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Amagc 2. Kamusal Alanlari ve Sundugu Sosyal imkanlarla Cevreye, insana,
Iklime Dost ve Gilivenli Gaziosmanpasa

Hedef 2.1 Sosyal, Kiiltiirel, Sportif ve Egitsel Tesis ve Proje Yatirimlari ile Halkin Yaygin ve Etkin Kentsel
Hizmetlere ve Nitelikli Kamusal Alanlara Ulasiminin Saglanmasi

Aydinlatma Calismalari Yapilan Kamusal Alan Sayisi

(M2) 16 16.000 16.000 16.000 17.000 17.000 18.000 6 Ay il
Yeni Yapilan Bina ve Tesis Sayisi (Adet) 25 1 2 2 3 4 4 6 Ay Vil
Yeniden Diizenlenen Bina ve Tesis Sayisi (Adet) 20 1 6 8 9 1 n 6 Ay 1Yl
Bakim Onarim GCaligsmasi Yapilan Bina ve Tesis

8 10 60 80 80 90 100 100 6 A il
Tadilat Sayisi (Adet) y :
Belediyemize Ait Bakim Onarim, Yedek Parga,
Muayene, Sigorta Islemleri Yapilan Arag Sayisi 7 103 103 104 104 105 105 6 Ay 1vil

(Adet)

Atdlye Birimleri (Marangozhane, Sihhi Tesisat,
Boyahane, Elektrik, Kaynak, Arag Bakim) Tarafindan 8 2.100 3.500 3.600 3.700 3.800 4.000 6 Ay il
Gergeklestirilen Hizmet Sayisi (Adet)

Yapilan Elektro-Mekanik Bakim Onarim Sayisi (Adet) 8 1.450 1.460 1.470 1.480 1.490 1.500 6 Ay il
Lojistik Destek Verilen Etkinlik Sayisi (Adet) 6 120 160 170 185 195 215 6 Ay 1vil
Sorumlu Birim Fen isleri Miidiirligi

Zabita Midarliag, imgr Sehircilik Midirliga, Kentsel Doniistim Miidirliga, Sosyal Destek Hizmetleri
isbirligi Yapilacak Birimler Miidiirliigii, Emlak ve Istimlak Madirliga, Kiiltir isleri Midirltgi, Genclik ve Spor Midiirligii, Kadin ve
Aile Middrligl, Tum Midirlikler

. Tasarruf Tedbirleri Genelgesine bagh biitge kisitlari
Riskler . Ulke ekonomisinde yasanan belirsizlikler nedeniyle kaynaklarin azalmasi

Kamusal Alanlarin Yapim, Diizenleme, Onarim ve Aydinlatma islemlerini Yiriitmek, Hizmet Binasi ve Tesisi
Yapimi, Mevcut Bina ve Tesislerin Ingaat Bakim ve Onarimlarinin Yapilmasi, Belediyemize Ait Araglarin
Bakim Onarim, Yedek Parga, Muayene, Sigorta Is ve Islemlerini Yiiritmek, Atdlye Birimlerini (Marangozha-

Faaliyet ve Projeler ne, Sihhi Tesisat, Boyahane, Elektrik, Kaynak, Arag Bakim) Yonetmek,Binalarin Mekanik, Elektrik, Isitma
ve Sogutma Sistemlerini ve Bakimlarini Yapmak ve Yaptirmak, Diger Midiirliklerin Talebine istinaden
Lojistik Destek Saglanmasi

Maliyet Tahmini 2.149.000.000 TL

T itler . ilgede Yeni Kamusal Alan ve Hizmet Noktasi Yatirimlarina ihtiyag Duyulmasi

EShILS . Cadde ve Sokaklarda Erisilebilirligin Disik Olmas

. Giivenli ve Kadin Dostu Kent Calismalari Dogrultusunda Kamusal Alanlarda Aydinlatmanin Yetersiz

ihti lar Oldugu Alanlarda Calisma Yapilmasi

yag . Insan Kaynaklarinin Nitelik ve Nicelik Bakimindan Giiglendirilmesi ve Ekipman Temini
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Amag 2. Kamusal Alanlari ve Sundugu Sosyal imkanlarla Cevreye, insana,
Iklime Dost ve Giivenli Gaziosmanpasa

Hedef 2.2 Gaziosmanpasa'da Toplum ve Kent Diizenini Artirmak Uzere Giivenlik, Denetim, Egitim ve
Benzeri Uygulamalarin Etkinliginin Artiriimasi

Yil i(;inde Yapilan Denetim Sayisi (Adet) 35 14.000 16.000 16.250 16.500 16.750 17.000 6 Ay il
Okul ve Okul Cevresindeki Denetim Sayisi (Adet) 35 600 600 600 600 600 600 6 Ay Vil
Rl{hsat Basvuru Beyan Formu Verilen Isletme 5 70 85 90 95 95 08 8 Ay 1V
(Yuzde)

Cocuklar icin Kent Yasami, Giivenlik ve Trafik

Bilincine Yonelik Diizenlenen Uygulamali Egitim 15 10 15 20 20 20 20 6 Ay il
Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Zabita Mudurligu

isbirligi Yapilacak Birimler

Mali Hizmetler Midirligi, Destek Hizmetleri Miidurlagi
Tam Madirlikler

. Personel sayisinin yetersizliginden kaynakli hizmetlerde aksama yasanmasi
Riskler . Mevzuat kaynakl gérev tanimlarinda yasanan belirsizlikler
. Esnaf ve vatandaslarin refah diizeyini tehdit eden uygulamalar
Toplum Diizenine Y6nelik Denetimler (Pazar Yeri, isnYeri, Kaldirim, Kagak Moloz Dokimi \{b.), Okul ve
Kantinlerine Yonelik Denetim Cevrelerinde Gerekji Onlemlerin Alinmasi, Ruhsatlandirma Islemleri,
Faaliyet ve Projeler Belediye Hizmet Binalarinin Gi]v.enlik Hizmetleri, Is Yeri Envanter Calismasi, Yikim Karari Alinan Yapilarla
llgili Tedbir, Tahliye ve Gﬁvenlilf Islemleri, Gocuklar Igin Kent Yasami, Giivenlik ve Trafik Bilincine Yénelik
Uygulamali Egitimler, Tebligat Islemleri
Maliyet Tahmini £41.000.000 TL
. Ruhsatsiz isyerlerinin Tespitinde Teknolojik imkanlarin Daha Aktif Sekilde Kullaniimasi
Tespitler . Kent Bilgi Sisteminin Kurulumuna Onem Verilmesi ve Saha Ekiplerinin Daha Aktif Sekilde
Kullanimina Agilmasi
) . insan Kaynakalrinin ve Teknolojik Altyapinin Giiglendirilmesi
Ihtiyaclar . Tim paydaslarin uyum iginde galigmasi
. Denetimler konusunda vatandaslarla giiclii is birligi ve iletisim ortami olusturulmasi
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Amagc 2. Kamusal Alanlari ve Sundugu Sosyal imkanlarla Cevreye, insana,
Iklime Dost ve Gilivenli Gaziosmanpasa

Hedef 2.3 Gaziosmanpasa'nin, Yesil Alanlari ve Donatilari ile Huzurlu ve Daha Yasanabilir Bir ilge Haline

Getirilmesi

Yeni Rekreasyon ve Park Alani Yapimi (Adet) 25 1 2 2 2 2 2 6 Ay il
Mevcut E’ark Alanlarinin Bakim, Onarim ve Temizlik 10 100 100 100 100 100 100 8 Ay Vi
Orani(Ylzde)

Mevcut Yesil Alanlarin Diizenlemesi ve Peyzaj 25 4 4 4 4 4 4 8 Ay il
Calismalari (Adet)

Dikilen Agac ve Siis Bitkisi Sayisi (Adet) 10 4.700 5.000 5.500 6.000 6.500 7.000 6 Ay i
ilcedeki Agaglarin Budama Sayisi (Adet) 10 5.000 5.500 6.000 6.500 7.000 7.500 6 Ay 1vil
Mevsimlik Cigek Dikimi (Adet) 10 200.000 250.000 | 300.000 | 300.000 | 300.000 | 300.000 6 Ay il
llaglama, B!tkl Be.sIeTe (Glibreleme), Sulama vb. 10 100 100 100 100 100 100 6 Ay il
Bakim Faaliyetleri(Yiizde)

Sorumlu Birim

Park ve Bahgeler Midurligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Kentsel Déniistim Midirlig, imar Miidirligi, Fen isleri Miidrligt, Emlak ve istimlak Midirltgd, iklim
Dedisikligi Sifir Atik Midurlagi

Riskler . Teknik personel yetersizligine bagli olarak ¢alismalarin aksamasi
. ligede yeni yesil alanlar olusturmada karsilasilan sorunlar
Yeni Rekreasyon Alani Olusturma ve Yenileme Galismalari, Mevcut Park Alanlarinin, Agik Hava Spor
Faalivet ve Projeler Alanlarinin, Gocuk Oyun Alanlarinin ve Millet Bahgesinin Bakim, Onarim ve Temizligi, Peyzaj Calismalari,
y ) Yesil Alan Diizenlemeleri, Peyzaj Calismalari ve Bakim Faaliyetleri, Yeni Agik Hava Spor ve Cocuk Oyun
Alanlari Olusturulmasi
Maliyet Tahmini 1.492.000.000 TL
T itl . ilce Genelinde Yesil Alanlar Yetersizdir, ve Yeni Alqn Uretme Potansiyeli Kisithdir, Ancak Kiigiik
CSDILICY Parsellerde ve Mevcut Parklarda Verimli Kullanim Imkanlari Mevcuttur.
. Personel Sayisinin Artmasi
e . Diger Kamu Kurumlariyla Yeni Alan Olusturma ve Malzeme Destegi Konusunda Isbirliklerinin
Ihtiyaclar

Olusturulmasi
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Amag 2. Kamusal Alanlari ve Sundugu Sosyal imkanlarla Cevreye, insana,
Iklime Dost ve Giivenli Gaziosmanpasa

Hedef 2.4 Gevre ve iklime Duyarli, Yasama Dost Temiz Bir Gaziosmanpasa

Toplanan Atik Pil Miktari (Ton) 8 3 4 4 5 5 6 6 Ay Vil
opisnegEk Bl aans sl kel 8 30.000 | 32.000 | 34.000 | 36.000 | 38.000 | 40.000 | 6Ay i
(Litre)
Toplanan Atik Ambalaj Miktari (Ton) 8 2.400 2.500 2.600 2.700 2.800 2.900 6 Ay il
Toplanan imalat Atiklari (Ton) 8 9.000 9.500 10.000 11.000 12.000 13.000 6 Ay il
Ikinci El Giysi Tekstil Uriinleri Igin Kumbara Sayisi s 200 200 200 200 200 200 6 Ay -
(Adet)
Dagitilan Geri Donilisiim Kutu Sayisi (Adet) 8 500 600 700 800 900 1.000 6 Ay i
Toplanan Nakledilen Evsel Atik Miktari (Ton) 10 130.000 | 135.000 | 140.000 | 145.000 | 150.000 | 155.000 6 Ay Vil
Cevre Konulu Bilinglendirme Galigsmalar Yapilan
e 10 30 35 40 45 50 55 6A i

Etkinlik Sayisi (Adet) y :
Katilm Saglanan Ulusal ve Uluslararasi Proje Odiil 5 2 9 3 4 5 6 6 Ay il
Programlari Sayisi (Adet)
Siipiiriilen ve ”Ylkanan Cadde, Sokak ve Pazar Yeri 5 100 100 100 100 100 100 6 Ay il
Alani Orani(Yizde)
lklim De(j.|$|kluj|ne lliskin Hazirlanan Emisyon 2 B 1 0 1 0 1 6 Ay il
Envanteri, Eylem Plani ve Raporlama Sayisi (Adet)
Sorumlu Birim iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidrltgii
isbirligi Yapilacak Birimler Destek Hizmetleri Midiirligi, Park ve Bahgeler Mudirligu, Zabita Midirlagi

. Nifus Artisina Bagl Olarak Personelin Yetersiz Kalmasi

. Trafik, Toplama Araglarinin Ariza ve Kazalari, Nitelikli Personel Eksikligi, Dogal Afetler Gibi
Riskler Nedenlerle Calismalarin Aksamasi

. Atik Yonetimi Konusunda Yayimlanan Mer’i Mevzuat Hiikiimlerine Tiim Paydaslar Tarafindan

. Uyulmamasi

Geri Dondisiim islemlerini Yonetmek, Evsel Atiklari Toplamak ve Yonetmek, Gevre, Temizlik ve iklim
Faaliyet ve Projeler Konularinda Bilinglendirme Calismalari, Ulusal ve Uluslararasi Kaynak Gelistirme Calismalari, Cadde ve

Sokaklarin Siipiirilmesi ve Yikanmasi
Maliyet Tahmini 1.062.000.000 TL

. Vatandgas Tarafindan Kurum Yetki ve Sorumluluk Alanlari Tam Olarak Bilinmemektedir.
Tespitler . Atiklar Igin Uygun Bir Depolama Alani Bulunmamaktadir.
) . Toplama Aragclarinin Artmasi ve Gerekli Materyallerin Saglanmasi
Ihtiyaclar . Personel Sayisinin Artmasi
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Tema 2. Esit, Nitelikli ve Erisilebilir Toplumsal Yasam

Amag 3. Herkes igin Esit ve Etkin Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetler Sunan Gaziosmanpasa

Hedef 3.1 Gaziosmanpasa’'nin Kiiltiirel, Etjitsel ve Sosyal Etkinliklerle Kapsayici ve Esit Hizmet Sunan Bir
lice Haline Getirilmesi

Kiiltlr, Sanat ve Mesleki Egitime Yonelik Kurs sayisi 10 50 55 55 55 55 55 6 Ay .
(Adet)
T TR TN (02 LU LR il 6 8.000 8500 | 8500 | 8500 | 8500 | 8500 | 6Ay i
Kisi Sayisi (Kisi)
il sy a gy sllimiia el letlnn e 10 25000 | 30.000 | 35.000 | 35.000 | 35000 | 35000 | 6Ay i
Sayisi (Kisi)
Katilim Saglanan Etkinlik Sayisi (Adet) 5 3 4 5 5 5 5 6 Ay il
Kariyer Destek Hizmetleri Sunulan Kisi Sayisi (Kisi) 12 200 500 600 750 850 1.000 6 Ay il
Gocuk Et.k‘inlik Merkezlerinden Yararlanan Cocuk 15 130 300 380 460 520 600 6 Ay il
Sayisi (Kisi)
Destek Saglanan/Diizenlenen Yarisma/Proje/Gezi/

8 20 25 30 30 30 30 6 A il
Etkinlik Sayisi (Adet) y :
Destek Saglanan/Diizenlenen Yarisma/Proje/Gezi/

1. 1.2 1. 1. 1. 1. A Vil

Etkinliklere Katilan Kisi Sayisi (Kisi) 8 000 %0 500 500 500 500 S Ay :
Acik Hava Etkinliklerine Katilan Kisi Sayisi (Kisi) 8 40.000 60.000 | 80.000 | 100.000 | 120.000 | 140.000 6 Ay il
Diizenlenen Ramazan Etkinligi ve Iftar Programi 8 22 30 30 30 30 30 6 Ay il
Sayisi (Adet)
Kiitiiphane Uye Sayilari Toplami (Kisi) 10 1.200 2.000 2.250 2.500 2.750 3.000 6 Ay il
Sorumlu Birim Kiltiir isleri Midiirligi

Destek Hizmetleri Miidirlig, Basin Yayin ve Halkla iliskiler Maidirligii, Fen isleri Midiirligii, Sosyal

Isbirligi Yapilacak Birimler Destek Hizmetleri Midirligu

. Pandemi Gibi Durumlarda Genis Katilimli Etkinliklerin Yapilamamasi
. is Birligi Yapilan Kamu Kurumlari ile Protokollerin Devamliligi

. Olumsuz Hava Kosullari

. Teknik Kurulumlar Sirasinda Yaralanmali Kaza Yasanmasi

Riskler

Kiitiphane Hizmetleri, Vatandaslarin Beceri ve Niteliklerini Artiracak Sanatsal, Teknik, Mesleki ve
Akademik Etkinlikler ve Egitimler Diizenlemek, Genclik Merkezi, Bilgi Evi gibi merkezleri yonetmek, Ulusal
ve Uluslararasi Kltir Etkinliklerine Katiim Saglamak, Kariyer ve Tercih Danismanhgi, Tanitim ve Egitim
Hizmetleri Sunmak, Kres ve Gocuk Etkinlik Merkezi Gibi Cocuklarin Egitimine Yonelik Destekler Sunulmasi,
ilgenin Kiltiirel Gelisimini ve Vatandaslarin Aidiyet Duygusunun Pekistirilmesini Amaglayan Yarisma, Gezi,
Proje ve Etkinlikler Diizenlemek, Destek Saglamak

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 1.429.000.000 TL

. ilgede Kiiltiirel Etkinliklere Yonelik Talebin Yiiksek Olmasi

Tespitler . ilge Halkinin Kiltiirel Etkinlikler igin Diger ilgelere Gitmesi

. ilce Halkinin Kiiltiir Sanat Konusunda Beklentilerinin Katilimci Yontemlerle Analiz Edilmesi

Ihtiyaglar . Kapsayici Kiiltiir Sanat Politika ve Hizmetlerinin Hayata Gegirilmesi
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Amag 3. Herkes igin Esit ve Etkin Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetler Sunan Gaziosmanpasa

Hedef 3.2 Kadinlara ve Cocuklara Yonelik Hizmetlerin Kapsam ve Niteliginin Artiriimasi

Kadin Konukevi Hizmetinden, Aile Danisma

1 1. 1. 1.7 1. 1. 2. A il
Merkezinden Yararlanan Kadin Sayisi (Kisi) 0 500 500 00 800 900 000 8 Ay :
Kadin Konukevi Hizmetinden, Aile Danisma

Y

Merkezinden Yararlanan Cocuk Sayisi (Kisi) 10 900 900 1000 1100 1200 1500 8 Ay i
Kadinlara Yoénelik Bilgilendirme Sunan Mobil _
Uygulamadan Faydalanan Kisi Sayisi (Kisi) 10 1000 1200 1500 1400 1500 S Ay i
El Sanatl'al"l Satis Ofisinde Satis Yapan Uye Kadin 10 900 900 1000 1200 1300 1300 6 Ay i
Sayisi (Kisi)
Kadinlara ve Cocuklara Yonelik Diizenlenen Etkinlik/
Proje Sayisi (Adet) 10 5 5 7 10 10 10 6 Ay il
Kadin ve Cocuk Etkinlik Merkezi Sayisi (Adet) 15 - 1 0 0 0 0 6 Ay il
Diyetisyen Hizmeti Alan Kisi Sayisi (Kisi) 10 4500 4500 4500 4500 4500 4500 6 Ay il
Hosgeldin Bebek Paketi Alan Aile Sayisi (Adet) 10 1500 1500 1500 1500 1500 1500 6 Ay il
Kadin Koordlnasy'o? Sanat ve Egitim Merkezine 5 3250 3250 3500 4000 4500 5000 6 Ay -
Basvuru Sayisi (Kisi)
Sorumlu Birim Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirligi

Fen isleri Miidiirligii, Destek Hizmetleri Midiirligi, Basin Yayin ve Halkla iligkiler Midiirligii, inovasyon ve

Isbirligi Yapilacak Birimler Teknoloji Midarlagi, Kiiltir isleri Madarlag

. Personel ve Ekipman Yetersizliginden Dolayi Yasanabilecek Problemler
. Pandemi gibi durumlarda Genis Katilimli Etkinliklerin Yapilamamasi
Riskler . Nifus Artisi ya da Talep Yogunlugundan Kaynakli Mekanlarin Yetersiz Kalmasi
. Egitimlere Katimin Yetersiz Olmasi
. Destek Alinan Kurum/Kuruluslar ile Anlasmazlik ya da Kurumun Kapanmasi, Feshedilmesi vb.

Kadin ve chuklara Yonelik Destek ve Gliglendirme Caligmalari, Kadin Konukevi ve Aile Danisma
Merkezinin Isletilmesi, Kadlnlar, Gocuklar ve Ailenin Gliclenmesine Yonelik anlsmanllk Hizmeti ve
Kapsamli Bilgiye Erisim Imkani Sunan Bir Mobil Uygulama Gelistirmek, Kadin Istihdamini Artirmaya ve

Faaliyet ve Projeler Kadinlarin Ekonomik Giiglenmesini Saglamaya Yonelik Calismalar, Ozel Giin ve Haftalara Yonelik
Faaliyetler, Diyetisyen Hizmeti, Bebeklikten Yetiskinlige Cocuk Yoksullugunu Onleyici Faaliyetler, Kadin ve
Gocuklarin Kiiltlir Sanata Erisimini Arttirmaya Yonelik Calismalar
Maliyet Tahmini 167.000.000 TL
. i.!(;e Genelinde Sosyo-Ekonomik Durumun Diisiik Olmasi Sebebiyle; Maliyeti Daha Az ya da Tamamen
Tespitler Ucretsiz Olan Hizmetler Tercih Edilmektedir
. Orta Yasli Kadinlarda Katilim, Bakim Emedi Yiikii Nedeniyle Daha Diisiik Seyretmektedir
. Kadinlarin Katilimini Kolayla§t|racak Sekilde Merkezlerin iginde Cocuk Oyun Alanlarinin Arttirilmasi
) . Okul Giris Cikis Saatleri G6z Oniinde Bulundurularak Calisma Saatlerinde Diizenleme Yapilmasi
Ihtiyaclar . Yerel Diizeyde Her Mahalleye Erisim Sunacak Hizmet Merkezlerinin Acilmasi ve Yayginlastiriimasi

Hizmetler ile ilgili Yonlendirme Destedi Sunmak Basta Olmak Uzere Nitelikli Personel Sayisinin
Arttirilmasi
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Amag 3. Herkes igin Esit ve Etkin Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetler Sunan Gaziosmanpasa

Hedef 3.3 Toplumun Tiim Kesimlerinin, Sosyal Destek Hizmetlerine Esit ve Nitelikli Bicimde

Erisiminin Saglanmasi

Evde Bakim Hizmeti Verilen Kisi Sayisi (Kisi) 7 900 1000 1000 1000 1000 1000 6 Ay Vil
Temizlik Hizmeti Verilen Hane Sayisi (Adet) 7 800 1000 1000 1000 1000 1000 6 Ay il
;:Ii(zitr;g:}ill:::{:z:ta)hiplerine RS EED LEITELS 7 385.000 | 385.000 | 385.000 | 390.000 | 395.000 | 400.000 | 6 Ay i
Taziye Yemegi Sunulan Kisi Sayisi (Kisi) 7 90.000 95.000 | 100.000 | 105.000 | 110.000 | 120.000 6 Ay Vil
Egitim Yardimi Verilen Kisi Sayisi (Kisi) 10 3.500 4.000 4.000 £4.000 4.000 4.000 6 Ay 1yl
Hane Halkina Yapilan Nakdi Yardim Sayisi(Adet) 8 - 1.100 1.200 1.300 1.400 1.500

Temel intiyaclara Erisimi Saglanan Kisi Sayisi (Kisi) 10 20.000 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 6 Ay il
0Ogiin Destegi Verilen Ogrenci Sayisi(Adet) 10 - 8.000 9.000 10.000 | 10.000 | 10.000 6 Ay il
Emekli Evi Sayisi (Adet) 8 - 2 2 2 1 1 6 Ay il
quae;:I‘Saal;:I;I(z:ir:S ve Arag Destedi Saglanan Engelli/ 8 660 700 700 790 720 720 6 Ay il
Rehabilitasyon Hizmeti Saglanan Engelli Sayisi (Kisi) 8 800 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 6 Ay il
g:;::: ('f(ei;it)mka"tas' bl el Pyl e [ 10 6.600 | 30.000 | 30.000 | 30.000 | 30.000 | 30.000 | 6Ay i

Sorumlu Birim

Sosyal Destek Hizmetleri Midrligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Kiiltiir isleri Midirligi, Destek Hizmetleri Midurligd, Zabita Mudurlaga, Basin Yayin ve Halkla iliskiler
Midurltgi, Emlak ve Istimlak Miidirligi, Destek Hizmetleri Miidirliiga, Fen Isleri Midarligu

Riskle . Afetler ve Krizler Karsisinda Sosyal Destek ihtiyacinin Artmasi

l r . Makroekonomik Riskler
Evde Temizllik, Bakim ve Asevi Hizmetleri, Taziye Hizmetleri, Sokakta Yasayanlara Gegici Barinma
Saglamak, Ihtiyag Sahiplerine Ayni ve Nakdi Destekler Saglamak, Sehit Yakinlari ve Gazilere Yonelik

Faaliyet ve Projeler Hizmetler, Dezavantajli Bireylerin Sosyal ve Ekonomik Kalkinmalarini Destekleyici Nitelikte Faaliyetler,

eV ) Intiyag Sahibi Vatandaslarin Gida, Temizlik, Giyim, Ev Esyasi Gibi Temel |htiyaclara Erisimini Destekleyici

Faaliyetler, Yash ve Engellilerin Daha lyi Imkanlara Kavusturulmasina Yonelik Faaliyetler, Engellilere
Rehabilitasyon Hizmeti Saglanmasi, Gezici Kent Lokantasi Hizmeti

Maliyet Tahmini 1.612.000.000 TL

Tespitl . ilgede Yoksulluk Diizeyinin ve Sosyal Yardim Bagvuru Oranlarinin Yiiksek ve Yaygin Olmasi

gDl el . Gelir Dagiiminda Esitsizlik

. Sirdirilebilir Bir Sosyal Destek Politikasi ile Yoksullugun Azaltilmasina Yonelik Eylemlerin Hayata

ihtivaclar Gegirilmesi

yag . Dezavantajli bireylerin esit haklara erisiminin saglanmasi

. Sosyal Hizmet Alaninda Uzmanlik Sahibi Personel Istihdaminin Artirilmasi
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Amag 3. Herkes igin Esit ve Etkin Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetler Sunan Gaziosmanpasa

Hedef 3.4 Yerel, Ulusal ve Uluslararasi Diizeylerde iletisim Siireglerinin ve Gaziosmanpasalilik

Bilincinin Giiclendirilmesi

Uretilen ve Yayginlastirilan Basili ve Dijital Igerik 5 100 200 250 250 300 300 6 Ay -
Sayisi (Adet)
Katiimcihg! Artirmak Uzere Diizenlenen Beklenti ve

15 10 60 70 70 80 80 6 A il
Memnuniyet Arastirmasi Sayisi (Adet) Y I
Tanitim ve Lojistik Destek Saglanan Etkinlik Sayisi 20 100 160 170 180 190 200 6 Ay il
(Adet)
Diizenlenen Tanitim ve Halkla lliskiler Etkinligi Sayisi 20 3 5 10 10 10 10 6 Ay il
(Adet)
ise Yerlestirilen Kisi Sayisi (Kisi) 30 800 1000 1500 1500 2000 2000 6 Ay il

Sorumlu Birim

Basin, Yayin ve Halkla iliskiler Midiirligii

isbirligi Yapilacak Birimler

Ozel Kalem Miidiirliigi, Kiiltiir isleri MiidGrligt, Fen isleri Miidiirliigl, Destek Hizmetleri Miidirliga,
Sosyal Destek Hizmetleri Midurligi
Tiim Mudiirliikler

Riskler Sosyal Medya Erisim Engelleri vb. iletisimi Zorlastiran Gelismeler
Vatandaslara Yonelik Talep ve Sikayet Yénetimi ve Bilgilendirme Faaliyetleri, ilgenin Tanitimina ve Halkla
lligkilere Yonelik Basili ve Dijital Malzemeler Uretmek ve Yayginlastirmak, Basin Toplantilari, Kamuoyu
Yoklamalari, Tanitim, Arastirma ve Projeler Yiritmek, Ihtiyag Duyulan Yayinlari Satin Aimak, Abonelik

Faaliyet ve Projeler Islemlerini Yapmak, llgili Birimlere Dagitmak, Belediyenin ve Diger Paydaslarin Diizenledigi Etkinliklerde
Tanitim ve Lojistik Destek Saglamak, licede Aidiyet Duygusunu Gelistirmek ve ligenin Tanitimini Yapmak
Uzere Etkinlikler Diizenlemek, liede Istihdami Gelistirmeye Y6nelik Calismalar, Esnaf, Meslek Orgiitleri ve
Sivil Toplum Kuruluslariyla lliskileri Yiiritmek ve Gliglendirmek

Maliyet Tahmini 629.000.000 TL
. i.!etisim Teknolojilerinin Hizli Bir Degisim Seyrinde Olmasi

Tespitler . Ozellikle Sosyal Medyada Giindemin Hizli Degismesi
. Dijital Okuryazarligin Artisi

ihtiyac;lar iletisim Araglari ve Kullanilan Yontemlerin Gesitlendirilmesi
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Amag 4. Saglikl Gaziosmanpasa

Hedef 4.1 Gaziosmanpasa'da Yasayan Herkesin Yaygin ve Nitelikli Spor imkanina Erisiminin Saglanmasi

Spor Tesislerinden Faydalanan Kadin Sayisi (Kisi) 25 8.100 8.100 8.350 8.500 8.800 9.000 6 Ay il
Dizenienen Etkiniilere Katlan Kadm Say(Ks) | | 9% | F0 | 40 | s | s | s | esy |
Spor Tesislerinden Faydalanan Kisi Sayisi (Kisi) 25 30.000 30.500 | 32.000 | 33.000 | 34.000 | 35.000 6 Ay il
gz;rs:-:(?(iit;ri't;lerinden Yararlanan Lisansl Sporcu 10 400 450 500 550 600 600 8 Ay i
Diizenlenen Sportif Etkinlik Sayisi (Adet) 10 15 16 18 20 22 24 6 Ay il
6&/:;:)6 Nakdi Yardimda Bulunulan Kuliip Sayisi 10 39 40 40 40 40 40 6 Ay il

Sorumlu Birim

Genglik ve Spor Hizmetleri Midurligu

isbirligi Yapilacak Birimler

Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirliigi, Fen isleri Miidiirligii, Destek Hizmetlerini Miidiirliigi, Sosyal Destek
Hizmetleri Miidirltgu

. Dijital bagimlilik da dahil olmak lizere artan bagimlilik dizeyi
Riskler . Sosyal ve kiiltiirel etkinliklere erigimin azalmasi
. Ne egitimde ne istihdamda olan geng niifus oraninda artig
Mahallelerde Kadinlara Yonelik Fitness ve Spor H[zmeti Sunulmast, Tiim Vatandaslar igin Erisilebilir Spor
Ko[npleksleri/TesisIeri/SahaIar Olusturulmasi ve Isletilmesi, Halkin Spora ve E-Spora Erisimini Artirmaya
Faaliyet ve Projeler ve ligedeki Sporculari Desteklemeye Yonelik Faaliyetler, Genglerin Saglkl Gelisimini Saglayacak Nitelikte
Seminer, Egitim, Gezi, Kamp, Spor Organizasyonu vb. Etkinlikler Diizenlemek, A[patbr Spor Kuliiplerine
Ayni ve Nakdi Yardimlarda Bulunmak, Yerel ve Ulusal Alanda Basarili Sporculari Odiillendirmek
Maliyet Tahmini 388.000.000 TL
. Kadinlarin spor yapma alanlarinin az olmasi nedeniyle ulasan giivenli spor alani talebinin mevcut
Tespitler olmasi
. ligede spor alanlarinin yetersiz olmasi
ihtiyac;lar Nitelikli personel ve biitce
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Amag 4. Saglikl Gaziosmanpasa

Hedef 4.2 Gaziosmanpasa'da Yasayan Herkesin Yaygin ve Nitelikli Spor imkanina Erisiminin Saglanmasi

Bakim, Muayene, Tedavi, Asilama ve Kisirlastirma

30 5.750 6.000 6.250 6.500 6.750 7.000 6 A il
Hizmeti Verilen Hayvan Sayisi (Adet) y !
Sahiplendirilen Sokak Hayvani Sayisi (Adet) 20 85 90 95 100 105 10 6 Ay il
!(urbanll'k Hayvanlarin Genel Saglk Taramasi Kayit 10 850 860 870 880 890 900 6 Ay -
Islemleri (Adet)
A(;lk ve Kapali Alanlarda Vektorel ve Hasere 10 750 770 790 810 830 850 6 Ay il
llaglama (Adet)
Evden Hastaneye, Hastaneden Eve Nakil Hizmeti 30 3.800 4000 4.200 4.500 4700 5.000 6 Ay -
(Adet)
Sorumlu Birim Saglik isleri Miidairltgii

Fen isleri Miidiirligii, Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigi, inovasyon ve Teknoloji Miidiirliigi, Zabita
Muidiirligi, iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidiirliigs, Destek Hizmetleri Miidiirliigu, Yazi isleri Miidrligu,
Hukuk isleri Miidtirligi, Park ve Bahgeler Miidiirliigi,

Tim Madirlikler

isbirligi Yapilacak Birimler

. Barinak Yapilacak Arazinin Onayinin Alinamamasi

. Kaza Riski

. Personelin Yaralanmasi, Kimyasal Madde ile Temasi, Saglik Personelinin islem Sirasinda Kan
Riskler Solunum Yolu ile Bulasici Hastaliga Yakalanma Riski

. Zoonoz Hastaliklar

. Mevzuattan Kaynakl Sorunlar

. Duyurularin Yeterli Derecede Yapilmamasi Sonucunda Hedef Kitleye Ulasilamamasi

Hayvan Barinaginin Kapasitesini Artirmak ve Yonetmek, Hayvan Sagligi Tedbirlerini Yonetmek ve Barinak
Kapasitesini Artirmak, Kurban Islerini Yapmak ve Ge(;iqi Satis Alani Diizenlemek, Halk Saghgini Tehgit
Eden Unsurlar Gozetilerek llaglama ve Dezenfeksiyon Islemleri Yapmak, Salgin Hastaliklarla Ygrel Olgekte

Faaliyet ve Projeler Miicadele Esaslarini Belirlemek, Uygulamak ve Yonetmek, Hasta Nakil Hizmetlerini YirtGtmek, Isyeri
Sagligi ve Giivenligi islemlerini ve is Yeri Hekimligi Hizmetlerini Yiiriitmek, Laboratuvar ve Réntgen
Hizmeti vermek

Maliyet Tahmini 228.000.000 TL
. Personelin Periyodik Muayene Katilim Oraninin Diisiikligi

Tespitl . Barinak igin Alan Yetersizligi

espitier . Araglarin Yeterli Olmamasi, Eski Olmasi
. Koruyucu Saglik Hizmetlerine iliskin Farkindaligin Diisiik Olmasi
. ilgemizde Bulunan Sokak Hayvanlari Sayisina Uygun Kapasitede Barinak Yapilmasi ve Buna Bagli
Olarak Personel, Arag Sayilarinin Artirilarak is Saghgi Giivenliginin Saglanmasi

. Kurbanlik Satis ve Kesim Alani Olusturulmasi
. Dezenfeksiyon ve Vektorel Miicadele igin Personel Arag Sayisinin Arttiriimasi

ihtiyaqlar . Saglik Hizmetlerinde Personel Sayisinin Arttiriimasi
. Personelin Is Saghgi Givenligi Ekipmanlarinin Tedarik Edilmesi
. Egitimler igin Seminer Salonlarinin ilge Genelinde Saglanmasi
. Birimler Arasi Koordinasyonun Artiriimasi
. Personelin Gelisimine Yonelik Destekler Saglanmasi

. Tibbi Malzeme Temininin Gelistirilmesi
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Tema 3. Giicli, Dinamik ve Katilimci

Amag 5. Kurumsal Kapasitesi Gelismis, Birlikte Gliglenen Gaziosmanpasa

Hedef 5.1 Baskanligin, Vatandas ve Kurumlarla Etkin iletisim ve is Birligini Gelistirecek Yaklasimlarin
Hayata Gegirilmesi

Katilinan davet sayisi (Adet) 25 150 400 400 400 400 400 6 Ay il
Diizenlenen Halk Bulusmasi Sayisi (Adet) 50 40 100 100 100 100 100 6 Ay il
Koordinasyon Toplantisi Sayisi (Adet) 25 30 100 100 100 100 100 6 Ay il
Sorumlu Birim Ozel Kalem Miidiirligi

Yazi isleri Miidiirligi

Isbirligi Yapilacak Birimler Tiim Miidiirlikler

Riskler Afet, Salgin Hastalik Gibi Durumlarda Vatandasla iletisimde Yasanabilecek Sorunlar

Protokol Ziyaretleri, Agilig, Davet ve Hane Programlari, Sivil Toplum, Kamu ve Halk Toplanti ve

Birimler ve Kurumlar Arasi isbirligi ve Koordinasyonu Saglamak
Ulasilabilir, Modern ve Teknolojik Toplanti Alanlarinin Olusturulmasi

Faaliyet ve Projeler Bulusmalari, Meclis, Enciimen ve Koordinasyon Toplantilari
Maliyet Tahmini 48.000.000 TL
. iletisim Kanallarinin Giniin Kosullarinda Yeni Yéntemlerle Etkin Kullanimi ile iletisimdeki
Tespitler Olumsuzluklarin Oniine Gegilmesi
P . Egitimli ve Tecriibeli Personel Calistiriimasi
. Yapilacak Toplantilarin Kolay Ulasilabilir Noktalarda Yapilmasi.
. Fiziki Sartlarin Daha Efektif Kullanimini Saglamak
) . Teknolojik Donanimlari Giiglendirmek
Ihtiyaclar . Yeni lletisim Araglari Edinmek
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Amacg 5. Kurumsal Kapasitesi Gelismis, Birlikte Gliglenen Gaziosmanpasa

Hedef 5.2 Biirokratik is ve islemlerin Yenilikgi Yontemlerle ve Hizli Bigimde Gergeklestirilmesi

Meclis Karar Ozetlerinin Resmi internet Sitesinde
Yayinlanma Siiresi (Giin)

10 7 7 7 6 6 6 6 Ay il

Enciimen Kararlarinin ilgili Miidiirliiklere Ulastiriima
Siiresi(Giin)

10 3 2 2 2 2 2 6 Ay il

Kurum Disina Gonderilen Resmi Evraklarin Dijital
Ortamda Gonderilme Orani (Yiizde)

10 40 50 50 50 60 60 6 Ay i

Personelin Dijital Becerilerinin Gelistirilerek, Dijital
Doniisiim ve Teknolojik Gelismelere Uyumlarinin
Saglanmasi Orani (Yiizde)

20 50 50 60 70 80 90 6 Ay il

2015 Yili Oncesine Ait Dijitallestirilen Arsiv Dosyasi
Orani(Yizde)

15 70 80 90 100 - - 6 Ay i

Personele Yonelik Diizenlenen Motivasyon Etkinligi
Sayisi (Adet)

10 1 2 2 2 2 2 6 Ay i

Diizenlenen Hizmet ici Egitim Sayisi (Adet)

15 80 90 100 10 120 125 6 Ay il

Entegre Yonetim Sistemlerinin Temel
Gerekliliklerinin Tespiti ve Yerine Getirilmesinin
Saglanmasi Orani (Yiizde)

10 50 75 100 100 100 100 6 Ay il

Sorumlu Birim

Yazi isleri Miidirligii

isbirligi Yapilacak Birimler

Mali Hizmetler Midirliga, imar Sehircilik Madiirligii, Hukuk isleri Madiirligi, Ozel Kalem Midarliga,
Basin Yayin Halkla lliskiler MidirlGgu
Tim Mudirlikler

. Onay ve karar verme siireglerinin dis etkenlere bagl olarak uzamasi
. Personellerin dijital okur-yazarhiginin diislik olmasi
Riskler . Belediye yénetim sisteminde gergeklestirilen glincellemelere bagli olarak veri kayiplarinin
yasanmasi
. Egitimlere katilimin yetersiz diizeyde kalmasi
Meclis ve ihtisas Komisyonlarinin islemlerini Yiiritmek, Enclimen islemlerini Yiriitmek, Gelen-Giden
Evrak (Genel Evrak) Hizmetini Yiiriitmek, E-Eksper islemlerini Yirlitmek, Personelin Ozliik islemlerini
Yiritmek, Memur ve iscilerin Toplu Sézlesme islemlerini Yiritmek, Kurum Arsivi islemlerini Yiriitmek,
Faaliyet ve Projeler Hizmet igi Egitim islemlerini Yiirlitmek, Stajyer Ogrenci islemlerini Yiriitmek, Kardes Kent iligkilerini
Yirtitmek, Kurumun ihtiyaci Olan Kitaplarin Temini ve Dergi Abonelik islemlerini Yiiriitmek, Eviendirme
islemlerini Yiriitmek, Tiim Midirliiklerin Kalite Yonetim Sistemi Kapsaminda Gérev Tanimlarini ve is Akis
Siireglerini Takip Etmek
Maliyet Tahmini 48.000.000 TL
. Personele tahsis edilen teknolojik triinlerin altyapisi, hizla gelisen teknolojik sistemlerin gerisinde
kalmaktadir.
Tespitler . Ifurumsfal iletisim araclari etkin kullanllmama.kt.ad_lr: o
. Ogrenciler kurumumuz galisanlarinin mesleki bilgisinden yeterli diizeyde faydalanamamaktadir.
. Nitelikli glincel yayin sayisi yeterli diizeyde dedildir.
. Kalite Yonetim Sistemi uygulamalarinin gergeklestirilme sireleri uzundur.
. Kurumlar arasi ortak yonetim sistemi uygulamalarinin gelistirilmesi
. Oryantasyon galigsmalarinin artiriimasi
ihtiya(;lar . Ogrencilerin mesleki ve hizmet igi egitimlere dahil edilmesi
. Yayin sayisinin artmasi
. Ust yonetimin sahiplenmesi
. Nitelikli personel istihdam edilmesi
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Amagc 5. Kurumsal Kapasitesi Gelismis, Birlikte Gliglenen Gaziosmanpasa

Hedef 5.3 Kurumsal Gelisim ilkeleri Dogrultusunda Hukuki Destek ve Teftis Hizmetlerinin

Mevzuata Uyumlu Bicimde Gergeklestiriimesi

Yillik yayimlanan analiz ve makale sayisi (Adet) 15 1 4 6 8 10 12 6 Ay il
Miidiirliiklere yonelik diizenli bilgilendirme sayisi 25 2 6 8 10 2 24 8 Ay il
(Adet)
Birimlerin idari, mali ve yonetsel degisiklik ve 25 B 5 5 7 7 5 6 Ay 1V
glincelleme sayisi (Adet)
Gilincellenen mevzuata yonelik seminer ve galistay 25 B 9 3 4 4 4 6 Ay .
sayisi (Adet)
Memur hak ve gérevlerine iliskin bilgilendirme

Areon 10 - 2 2 2 2 2 6 A il
etkinligi sayisi (Adet) v :

Sorumlu Birim

Hukuk isleri Madiirligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Teftis Kurulu Midirliga
Tiim Madiirliikler

Hukuki siireglere iliskin birimler arasi talepler, mevzuat degisiklikleri ve giincellemeler, ydnetsel ve mali

Riskler degisiklikler nedeniile idari islemlerde gecikmeler yasanmasi
Belediyenin Taraf Oldugu Davalarin Takibi, Arsivienmesi ve istatistiki Calismalarinin Yiiriitiilmesi,
Belediyenin Karsilastigi Idari ve Hukuki Sorunlara Yonelik Analiz ve Makalelerin Haznrlanmasn.Hukuki

Faalivet ve Projeler Diizenlemeler ve Mevzuat Hakkinda Midirliiklere Dizenli Bilgilendirmeler Yapilmasi, Mali ve Idari

Yy ) Degerlendirmeler ve Yonetsel Degisikliklere lliskin Hazirliklar Yapmak, 657 Sayili Kanundan Kaynakl

Disiplin Hukuku ve Siireglerine Yonelik Denetim lle ligili Hak ve Gorevlere lliskin Bilgilendirme Faaliyetleri
Yiiritmek

Maliyet Tahmini 104.000.000 TL

Tespitler Personelin mevzuat yetkinligi ve hukuki bilgi birikimi gelistirilebilir niteliktedir.

) . Personelin mevzuat yetkinliginin artiriimasi

Ihtiyaclar . Mevzuat ve igtihatlarin diizenli takip edilmesinin saglanmasi
. Birimler arasi iletisim mekanizmasinin giiglendiriimesi
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Amac 5. Kurumsal Kapasitesi Gelismis, Birlikte Gliglenen Gaziosmanpasa

Hedef 5.4 Kurumsal Hizmet Sunumunu iyilestirmek Hedefiyle Lojistik ve Operasyonel Destek Saglanmasi

Belediye blr.lmlerlnln tale.blne istinaden arag tahsisi 6 1253 1500 1600 1700 1800 1900 6 Ay -
yapilan faaliyet ve organizasyon sayisi (Adet)
ilgemizdeki diger kamu kurumlarinin talebine
istinaden arag tahsisi yapilan faaliyet ve organizas- 6 487 500 600 700 800 900 6 Ay il
yon sayisi (Adet)
Vatandaslarin Diigiin, Siinnet gibi Ozel Giinlerinde

a q q 6 - 96 100 100 100 100 6 A il
Tahsis Edilen Binek Arag Sayisi (Adet) Y :
Sosyal, kiltiirel ve sportif Amagch taleplere
istinaden arag tahsisi yapilan faaliyet ve organizas- 12 2278 2400 2500 2600 2700 2800 6 Ay i
yon sayisi (Adet)
Engelli ve qunlk hastaliklari olan vatandaslarin 12 Lhh 450 450 450 450 450 6 Ay il
hastane servis sayisi (Adet)
Engelli 6grencilerin okul servis sayisi (Adet) 1 540 540 540 540 540 540 6 Ay il
Diyaliz hastalarinin hastane servis sayisi (Adet) n 288 288 288 288 288 288 6 Ay 1Yl
Taziye evi sayisi (Adet) n 2 2 2 3 3 4 6 Ay Vil
Belefil_yeye bagl blrlmlerln taleb.me istinaden salon 8 105 120 130 140 150 160 6 Ay il
tahsisi yapilan faaliyet ve organizasyon sayisi (Adet)
Vata.ndas talebln.e istinaden salon tahsisi yapilan 8 61 65 70 75 80 85 6 Ay i
faaliyet ve organizasyon sayisi (Adet)
ilgemizde ikamet eden vatandaslarin Cenaze ve
mevliit hizmetleri igin tahsis edilen masa, sandalye, 9 485 500 500 500 500 500 6 Ay il
tente vb. hizmet sayisi (Adet)

Sorumlu Birim

Destek Hizmetleri Midirligu

isbirligi Yapilacak Birimler

Fen isleri Midiirliigii, Sosyal Destek Hizmetleri Midiirliigi, Kiiltiir isleri Midarligi
TUm Muddrlkler

Riskler

Tasarruf tedbirleri ve ekonomik olumsuzluklar nedeniyle dogabilecek biitge yetersizligi

Faaliyet ve Projeler

Belediye Hizmet Araclari ile Akaryakit Temini, Sevk ve idaresi ile Garaj Yonetimi Hizmetleri, Saglik, Egitim
ve Spor Faaliyetlerine ilge Sakinlerinin Erisimini Saglamak, Belediyenin Tasinir ve Arag Envanterinin
Giincellenmesi ve Yonetimi, GOPKENT Personelin Hak edis islemlerinin Yiiriitiilmesi, Konferans, Etkinlik
Salonlarinin ve Taziye Evlerinin Tahsis islemlerini Yiiriitmek Sevk ve idaresini Saglamak, ilge Sakinlerinin
Cenaze, Taziye ve Organizasyon ihtiyag Taleplerini Yonetmek, Belediye Hizmet Binalarinin, Tesislerinin ve
ilgedeki ibadethanelerin Temizligini Saglamak, Belediye Hizmet Binalarinin Abonelik Siireg Yonetimi, Tim
Midiirliiklerin ihale ve Satin alma islemlerinin Yiiriittiimesi, Belediyemize Ait Tiim Birimlerin ve
Muhtarliklarin Mobilya, Malzeme ve Kirtasiye ihtiyaclarinin Karsilanmasi, Belediye Personeline Yonelik
Servis Araglari, Haberlesme Araclari vb. Siirecleri Yénetmek

Maliyet Tahmini

4.815.000.000 TL

Tespitler

Hizmet sunumunun gesitlenmesi ve halka yakin belediyeciligin ilgede yayginlasmasiyla lojistik ihtiyaglarin
artisi

ihtiyaclar

Nitelikli personel, biitge, fiziksel kaynaklarin gelistiriimesi
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Amagc 5. Kurumsal Kapasitesi Gelismis, Birlikte Gliglenen Gaziosmanpasa

Hedef 5.5 Tasarruf Prensibi ile Gelir Kaynaklarini Gesitlendirerek, Gelirlerin Artiriimasi ve

Gaziosmanpasa’'nin Mali Acidan Giiclii Bir Belediye Haline Getirilmesi

Tahsilatin Tahakkuka Orani (Yiizde) 25 78 82 85 87 88 90 6 Ay il

Online Tahsilatin Vergi Gelirleri (Emlak Vergisi, Cevre
Temizlik Vergisi, llan Reklam Vergisi, Eglence Vergisi 25 39 43 46 49 52 55 6 Ay il
Isgaliye) Tahsilatina Orani(Yiizde)

Gelir Artirici Nitelikte Faaliyet Sayisi (Adet) 25 1.500 2000 2500 3000 3500 4000 6 Ay il
Ge_!lrlerln Bir Onceki Y1l Gelirine Gore Artis Orani 25 25 30 35 35 35 35 8 Ay i
(Yiizde)

Sorumlu Birim Mali Hizmetler Midiirligi

inovasyon ve Teknoloji Miidiirliigii, Hukuk isleri Miidirliga

Isbirligi Yapilacak Birimler Tim miidiirlikler

Riskler Bilgisayar sistemlerinde yasanabilecek uzun siireli teknolojik aksakliklarin bulunmasi

Personel Maas Yonetimi, Biitge, Kesin Hesap ve Tasinir Kesin Hesap islemlerini Yiiritmek, Tahakkuk,
Tahsilat ve Belediye Gelirleriyle ilgili is ve islemleri Yiiritmek, Belediyeye Ait Abonelikler, Personel, Hak
Faaliyet ve Projeler edis, ilan, Kamulastirma, Yasal Giderler vb. Odeme Islemlerini Yiriitmek, Kurum Biitgesi, Faaliyet Raporu,
Stratejik Plan, Performans Programi, Harcama Programi ve I¢ Kontrol Eylem Planini Konsolide Etmek,
izlenmesini Saglamak, Belediyenin Gelir Alanlarini Tespit Etmek ve Yonetmek

Maliyet Tahmini 1.597.000 TL
. Vergi Kanunlarinda Diizenlemeler Yapilirken Belediyelerle ilgili Konularda Eksiklikler Bulunmaktadir.
Tespitler . Belediyeler Agisindan Verginin Onemine Dair Toplumsal Farkindalik Diizeyinin Artiriimasi

Gerekmektedir.

. Tasarruf Tedbirleriyle Uyumlu Bigimde etkin ve verimli kaynak kullaniminin tesvik edilmesi
ihti I . Egitimli Personel Sayisinin Artmasi
lyagiag . Gerekli Ekipman ve Arag-Gereglerin Saglanmasi
. idarenin Sahiplenmesi
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Amagc 5. Kurumsal Kapasitesi Gelismis, Birlikte Gliglenen Gaziosmanpasa

Hedef5.6 Akilli Sehircilik Yaklasimiyla Bilgi islem Altyapisini, Donanim, Yazilim ve Teknik Destek

Siireclerini Giiglendirerek Nitelikli Hizmet Sunumunun Desteklenmesi

GOPNET Igerisinde Kullanilan Islem Modiilii Sayisi 5 120 196 130 140 140 140 6 Ay 1vi
(Adet)

Temin, Tamir ve ya Bakimi Yapilan Teknoloji lletisim 10 500 700 700 800 800 800 6 Ay il
Donanim ve Malzeme Sayisi (Adet)

internet Hizmeti Saglanan Hizmet Alani Sayisi (Adet) 15 25 30 30 35 35 35 6 Ay 1Yl
Kullanilan Yazilim Sayisi (Adet) 10 20 25 30 35 35 40 6 Ay il
ilge Genelinde Kullanilan Kamera Sayisi (Adet) 15 700 750 800 850 900 900 6 Ay il
GOPKART Uye Sayisi (Kisi) 20 30.000 40.000 50.000 50.000 50.000 50.000 6 Ay il
GOPKART Uyelerine Indirim Sunan Anlasmali Is Yeri 5 130 300 380 460 520 600 6 Ay il
Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim inovasyon ve Teknoloji Miidiirltigii

isbirligi Yapilacak Birimler Tiim Miidiirliikler

Riskler Ekonomik Gelismelere Bagli Olarak Kaynaklarin Azalmasi

Merkezi Bilgi islem Sisteminin Yiiriitiilmesini ve Giivenligini Saglamak, Kurumun, Teknoloji ve iletisim
Ihtiyaglarina Yonelik Donanim ve Malzemelerin Temin, Tamir ve Bakim Islemlerini Yiiriitmek, Internet
Hizmetlerini Yiriitmek, Kurumsal Web Sitelerini Yapmak, Mobil Uygulamalar Gelistirmek ve Glincellemek,

Faaliyet ve Projeler !htiya(; Duyulan Yazilim Lisans ve Ek I‘flodijllerinin Alinmasi ve Uzatiimasi, Cografi Bilgi Sistemleri
Islemlerini Yirtitmek ve Gelistirmek, lige Genelinde Kamera ve Drone lle Goriintii Isleme Sistemlerinin
Kurulmasi ve Yonetilmesi, GOPKART Belediye Tesisleri Giris ve Sosyal ve Kiiltlirel Destek Karti

Maliyet Tahmini 1.071.000.000 TL
. Akilli Sehir Uygulamalari Gesitlenerek Pratik Uygulama Ornekleri Sunmaktadir.

Tespitler . Vatandaslarin E-Belediyecilik Hizmetlerine Yonelik Taleplerinde Artis Bulunmaktadir.

P . Yeni Yonetim Anlayisi Icerisinde Gaziosmanpasa'da Katilimcilik ve Seffaflik Igin Dijital Araglar
Yenilikgi ve Etkin Firsatlar Sunmaktadir.

. Dijital Araglarin Katiimci ve Akilll Kentlesme ilkelerine Uygun Bigimde Artiriimasi

. . Personel Sayisinin Artmasi

Ihtiyaclar . Mali Kaynaklarin Artmasi
. Arag Temini Saglanmasi
. Kamera Sistemlerinin Kurulacagi Cadde, Sokak, Barinak vb. Alanlarin Tespit Edilmesi

Tablo 51- Hedef Kartlari
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6.2 Maliyetlendirme

MALIYETLENDIRME (TL)

Hedef 1.1 Kentsel Alanlarin, Halkin
Refahi ve Glvenligini Saglayacak
Bicimde lyilestirilmesine Yonelik

Diizenlemelerin Yapilmasi ve
Belediyeye Ait Taginmazlarin
Yonetilmesi

A1l. Planh Bir Kentlesme Anlayisiyla Giiglenen Gaziosmanpasa

66.000.000,00 88.000.000,00 100.000.000,00 125.000.000,00 155.000.000,00 534.000.000,00

H1.2 Kentsel Gelisimin, Direngli ve
Sirddrdlebilir Bir Yaklagimla 11.000.000,00 14.000.000,00 16.000.000,00 20.000.000,00 25.000.000,00 86.000.000,00
Hizlandiriimasi

H1.3 Kentsel Donilisiim Siirecinin
Vatandas Odakli ve Katilimci Bigimde 110.000.000,00 140.000.000,00 165.000.000,00 205.000.000,00 257.000.000,00 877.000.000,00
Yiritilmesi

H1.4 Kentte Nitelikli Altyapi
Yatirimlari lle Gaziosmanpasa'nin

rifle baziosi 380.000.000,00 450.000.000,00 565.000.000,00 716.000.000,00 875.000.000,00 | 2.986.000.000,00
Herkes Igin Erisilebilir, Huzurlu ve
Glivenli Bir lige Haline Getirilmesi
H1.5 Afetlere Hazirlikli Bir 25.000.000,00 34.000.000,00 45.000.000,00 56.000.000,00 70.000.000,00 230.000.000,00

Gaziosmanpasa

A2. Kamusal Alanlari ve Sundugu Sosyal imkanlarla Gevreye, insana, iklime Dost ve Giivenli Gaziosmanpasa

H2.1Sosyal, Kiiltirel, Sportif ve
Egitsel Tesis ve Proje Yatirimlari lle
Halkin Yaygin ve Etkin Kentsel 247.000.000,00 330.000.000,00 412.000.000,00 515.000.000,00 645.000.000,00 2.149.000.000,00
Hizmetlere ve Nitelikli Kamusal
Alanlara Ulasiminin Saglanmasi

H2.2.Gaziosmanpasa'da qulum ve

_ KentDizenini Artirmak Uzere |, 304 09 g9 6.000.000,00 8.000.000,00 10.000.000,00 13.000.000,00 41.000.000,00
Giivenlik, Denetim, Egitim ve Benzeri

Uygulamalarin Etkinliginin Artirilmasi

H2.3 Gaziosmanpasa'nin, Yesil
Alanlari ve Donatilari lle Huzurlu ve

tilan lie Huzur 165.000.000,00 230.000.000,00 | 287.000.00000 | 360.000.000,00 | 450.000.000,00 | 1.492.000.000,00
Daha Yasanabilir Bir lige Haline
Getirilmesi
H2.4 Gevre ve Iklime Duyarl, Yasama | 60 14 090,00 171.000.000,00 200.000.000,00 | 250.000.000,00 315.000.000,00 | 1.061.000.000,00

Dost Temiz Bir Gaziosmanpasa

A3. Herkes Igin Esit ve Etkin Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetler Sunan Gaziosmanpasa

H3.1 Gaziosmanpasa'nin Kiiltdrel,
Egitsel ve Sosyal Etkinliklerle
Kapsayici ve Esit Hizmet Sunan Bir
lige Haline Getirilmesi

177.000.000,00 220.000.000,00 270.000.000,00 337.000.000,00 425.000.000,00 1.429.000.000,00

H3.2 Kadinlara ve Cocuklara Yonelik
Hizmetlerin Kapsam ve Niteliginin 18.000.000,00 26.000.000,00 33.000.000,00 40.000.000,00 50.000.000,00 167.000.000,00
Artirilmasi

H3.3 Toplumun Tim Kesimlerinin,
Sosyal Destek Hizmetlerine Esit ve
Nitelikli Bigimde Erigiminin
Saglanmasi

197.000.000,00 270.000.000,00 300.000.000,00 375.000.000,00 470.000.000,00 1.612.000.000,00

H3.4 Yerel, Ulusal ve Uluslararasi
Diizeylerde iletisim Siireglerinin ve
Gaziosmanpasalilik Bilincinin
Giclendirilmesi

73.000.000,00 99.000.000,00 120.000.000,00 150.000.000,00 187.000.000,00 629.000.000,00
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MALIYETLENDIRME (TL)

A4. Saghkli Gaziosmanpasa

Bir Yaklasimla Nitelikli ve Erisilebilir
Saglik Hizmeti Sunulmasi

25.000.000,00

A5. Kurumsal Kapasitesi Gelismis, Birlikte Giiclenen Gaziosmanpasa

H4.1 Gaziosmanpasa'da Yasayan
Herkesin Yaygin ve Nitelikli Spor 45.000.000,00 60.000.000,00 72.000.000,00 93.000.000,00 118.000.000,00 388.000.000,00
Imkanina Erisiminin Saglanmasi
H4.2 Tiim Canlilarin Refahini Koruyan
35.000.000,00 44,000.000,00 55.000.000,00 69.000.000,00 228.000.000,00

H5.1Baskanhgin, Vatandas ve
Kurumlarla Etkin lletisim ve Is
Birligini Gelistirecek Yaklasimlarin
Hayata Gegirilmesi

5.000.000,00

7.000.000,00

9.000.000,00

12.000.000,00

15.000.000,00

48.000.000,00

H5.2 Biirokratik Is ve islemlerin
Yenilikgi Yontemlerle ve Hizli Bigimde
Gergeklestiriimesi

5.000.000,00

7.000.000,00

9.000.000,00

12.000.000,00

15.000.000,00

48.000.000,00

H5.3 Kurumsal Gelisim ilkeleri
Dogrultusunda Hukuki Destek ve
Teftis Hizmetlerininin Mevzuata
Uyumlu Bigimde Gergeklestiriimesi

12.000.000,00

15.000.000,00

20.000.000,00

25.000.000,00

32.000.000,00

104.000.000,00

H5.4 Kurumsal Hizmet Sunumunu
lyilestirmek Hedefiyle Lojistik ve
Operasyonel Destek Saglanmasi

525.000.000,00

720.000.000,00

900.000.000,00

1.200.000.000,00

1.470.000.000,00

4.815.000.000,00

H5.5 Tasarruf Prensibi lle Gelir
Kaynaklarini Cesitlendirerek,
Gelirlerin Artirilmasi ve
Gaziosmanpasa'nin Mali Agidan
Giiclii Bir Belediye Haline Getirilmesi

195.000.000,00

255.000.000,00

300.000.000,00

377.000.000,00

470.000.000,00

1.5697.000.000,00

H5.6 Akilli Sehircilik Yaklasimiyla
Bilgi Islem Altyapisini, Donanim,
Yazilim ve Teknik Destek Sireglerini
Gliclendirerek Nitelikli Hizmet
Sunumunun Desteklenmesi

130.000.000,00

165.000.000,00

205.000.000,00

257.000.000,00

314.000.000,00

1.071.000.000,00

Genel Yonetim Giderleri (TL)

2.660.000.000,00

3.228.000.000,00

4.045.000.000,00

5.010.000.000,00

6.060.000.000,00

21.933.000.000,00

Toplam (TL)

5.200.000.000,00

6.500.000.000,00

8.125.000.000,00

10.200.000.000,00

12.500.000.000,00

42.525.000.000,00

Tablo 52 - Maliyetlendirme
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7. izleme ve Dederlendirme

llgede ilk kez katiimci ve kapsayici bir yaklasimla hazirlanan, Gaziosmanpasa Belediyesi 2025-
2029 Stratejik Planinin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamak, hedeflerimize ulagsma dize-
yini izlemek ve kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanimini garanti altina almak
icinizleme ve degerlendirme sureci buylk dnem tasimaktadir. 5018 sayill Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu dogrultusunda hazirlanan Stratejik Plan, belediyenin 5 yillik amaglarini, he-
deflerini, ve bu hedeflere ulasmak icin belirledigi faaliyet ve projelerile izleme igin belirlenmis
performans gostergeleriniicermektedir. Bu surecin sistematik ve dizenli bir sekilde izlenme-
si, planin basariya ulasmasiicin kritik bir gerekliliktir.

izleme, stratejik planda belirlenen amag ve hedeflerin ne éiciide gerceklestirildigini degerlen-
dirmek amaciyla yiiriitiilen siirekli ve sistematik bir faaliyettir. izleme siireci, uygulama énce-
sinde ve uygulama sirasinda, nitel ve nicel verilerin toplanarak analiz edilmesini icerir. Beledi-
yemizin stratejik planinda yer alan hedeflerin gerceklestiriimesi icin belirlenmis olan
performans gostergeleri araciligiyla belirlenen amaclara ne kadar yaklasildigi dizenli aralik-
larla raporlanacak ve belediyenin karar verici organlarinin degerlendirmesine sunulacaktir.
Bu slrecte ortaya ¢ikan bulgular, performans programlarinda ve kaynak tahsisinde gerekli
dizenlemelerin yapiimasina olanak taniyacaktir.

izleme faaliyetleri kapsaminda:
« Belediyemizin her yil bir sonrakiyilicin yillik performans programlari hazirlanacatir.

« Performans programlari dogrultusunda faaliyetlerin ilerleyisi alti aylik periyotlarla deger-
lendirilecek ve yillik performans raporlari olusturulacaktir.

« Performans gdstergeleri, baslangi¢ degerleriyle karsilastirilarak hedeflenen basari dize-
yine ne ol¢lde ulasildigi gézlemlenecek ve faaliyet raporlariile raporlanacaktir.

Degerlendirme, stratejik planda belirlenen hedeflere ulasilip ulasiimadigini anlamak amaciyla
gerceklestirilen ayrintil bir incelemedir. Belediyemizin tim birimleri, stratejik planda yer alan
amagc ve hedeflerin gerceklestiriimesi icin Uzerlerine disen sorumluluklari yerine getirecek,
performans gostergeleri Gzerinden faaliyetlerin basarisini degerlendirecektir. Degerlendirme
sonucunda elde edilen bilgiler, yillik faaliyet raporlari ve performans raporlari araciligiyla takip
edilecektir.

Degerlendirme siireci su adimlariigerir:

« Performans gostergeleri Gzerinden gerceklestirilen faaliyetlerin etkililik, verimlilik, strd-
rulebilirlik ve ilgililik dUzeyleri analiz edilecektir.

« Degerlendirme sonugclari dogrultusunda stratejik planda yer alan hedefler ve projeler
gozden gecirilecek, gerektiginde stratejik planin revize edilmesine karar verilebilecek-
tir.

« Yonetim kademesi, degerlendirme raporlariniinceleyerek, stratejik planin uygulanma-
sindaki basari ve eksiklikler hakkinda bilgilendirilecektir.

Stratejik planin uygulanma sureci boyunca belirli periyotlarda izleme ve degderlendirme
toplantilari yapilacaktir.
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Tablo 53 - Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Tablosu

« Altiaylik dénemlerdeizleme raporlari Gzerinden ara degerlendirmeler yapilacak, bu rapor-
lar dogrultusunda surecte karsilasilan zorluklar veyailerleme kaydedilen alanlar belirlene-
cektir.

« Yilik dénemlerde yapilan degerlendirme toplantilariile hedeflenen basari dizeyine, hangi
olctde ulasildigr analiz edilecektir.

« Bu toplantilarda elde edilen bulgular dogrultusunda, stratejik planda gerekli goralmesi
halinde guncellemeler ve revizyonlar yapilacaktir.

Sonug olarak, Gaziosmanpasa Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plani dogrultusunda yurGtdlen
izleme ve degerlendirme calismalari, kurumsal 6grenme ve faaliyetlerin strekliiyilestiriimesi-
ni saglayacak sekilde yapilandiriimistir. Kamuya acgik bicimde kurum internet sitesinde yayin-
lanacak yillik Performans Programlari ve Faaliyet Raporlariile yirutilecek bu slre¢ sayesin-
de, hem stratejik hedeflere ulasilacak hem de hesap verme sorumlulugu ilkesine uygun bir
yonetim anlayisi tesis edilecektir.
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EK1: Stratejik Planlama Ekibinde Gorevlendirilen Personel Listesi

Adi Soyadi

Sema Emre

Midurlak Adi

Unvan/Gérev

Saglik Memuru/Sef

2 Murat Tolga Tosunoglu Saglik isleri Midiirligi Veteriner Hekim/Sef
3 Hiseyin Yilmaz Endistri Mihendisi/ls Glvenligi
Uzmani
4 Nihat irican Avukat
5 ilyas Déner Avukat
Hukuk isleri Midirlaga

6 M.Harun Tatar Bilgisayar isletmeni
7 Oktay Unal Bilgisayar isletmeni
8 Fatih Oztiirk Sehir Plancisi
g Ezgi Senem Turgutalp Kentsel Dontsum Mudirligu Mimar
10 Niliifer Oge Teknisyen Yardimcisi
n Elif Yag " f

' agiz Basin Yayin Halkla lligkiler Se
12 Sema Kubat Mudurlgu Memur
13 Semiha Uz Sef
14 Yesim Uzun Yazi Isleri Miidirligi Programci
15 Pinar Can Programci
16 Murat Cihangir Genglik Spor Hizmetleri Sef
17 Gliven Aksu Mudarluga Memur
18 Aslinur Yardim Kadin Aile Hizmetleri Sosyolog
19 Samet Akin Muaarligd Endiistri Miihendisi
20 Umit Kadri Yoriik Mimar/Sef
21 Engin Keloglu Fen isleri Midiirligi Orman Miihendisi
22 Aygen Bilimsel Destek Personeli
23 Yasin Gokrem Bilgisayar isletmeni

Kiiltiir Sosyal Isler Miidirligi

24 Enise Karaman Halkla iliskiler Tanitim Uzmani
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Adi Soyadi Miidiirliik Adi Unvan/Gérev

2 Ek . P
° rem Sensu Inovasyon Teknoloji rogramei
26 Muhammet Ulubay Midarlaga Elektrik Teknisyeni
27 Asli Demiral Mimar/Sef
28 Murat Akkas imar Sehircilik Mudarligi Makine Mihendisi
29 Hilmiye Birikken Veri Hazirlama Memuru
30 Umut Yiimaz insaat Miihendisi/Sef
31 Mehmet Bal Emlak ve istimlak Midiirligii Orman Miihendisi
32 Zeynep Yilmaz Egitmen
33 Vehbi Ercenk Teftis Kurulu Midarligu Bilgisayar isletmeni
34 Gamze Yakan Zabita Komiseri
35 Emre Devirek Zabita Mudarligi Zabita Komiseri
38 Muhammed Mimin Memur
Karatas
37 | RahmetullahSevinger |y jim Degisikligi ve Sifir Atik Sef
38 Hikmet Atanur Sengor Mudarluga Cevre Mihendisi
39 Ahmet Ali Cevik Ozel Kalem Miidiirliigii Sef
40 Hakan Kirdar Biiro Personeli
Destek Hizmetleri Mudurltgu
4] Ali Degirmenci Tekniker
42 Nilay Biiylikbayrak Peyzaj Mimari
43 Recep Ayvaz Park ve Bahgeler Midiirltigii Tekniker
44 Murat Palak Tekniker
45 Hiiseyin Basoglu Bilgisayar isletmeni
Yerel Hizmetler Midurligu
46 Nurhan Sungur Biiro Personeli
47 Bilge Cakar Mali Hizmetler Uzmani
48 Arzu Ersin Bilgisayar isletmeni
Mali Hizmetler Midurligu

49 Selin Sezen Biiro Personeli
50 Dilek Arslan Biro Personeli

Tablo 54 - Gorevli Personel Listesi




