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Sayn Meclis Uyelerimiz, Cok Degerli Biiyiik¢ekmece Ailem!

Diuinyamizin ve tilkemizin i¢inden gectigi bu degisim sturecinde;
iklim krizinden ekonomik dalgalanmalara kadar pek cok kiiresel
meseleyle es zamanli mucadele ediyoruz. Turkiye’de agirlasan
ekonomik kosullar ve ktiresel belirsizlikler, kamu kaynaklarini
“etkin, verimli ve hesap verebilir” kullanmay1 hayati bir zorunluluk
haline getirmistir.

“Kamuda Tasarruf Tedbirleri™ni temel bir yonetim ilkesi olarak
benimsedigimiz bu donemde; stratejik planlamayi kisitli kaynak-
larla en yuksek kamu yararini tiretme sanati olarak gortyoruz. Bu
anlayisla, sehrimizin 6ntundeki 3 yila1s1k tutacak 2025-2029 Revize
Stratejik Planimizi buyuk bir titizlikle tamamladik.

Bu planin en kritik yap: taglarindan biri, mali yonetim reformla-
rina uyum saglayan “Performans Esasli Program Butge” sistemine
gecisimizdir. Artik but¢emiz sadece rakamlardan ibaret degildir;
egilimden altyapiya, ¢cevreden sosyal hizmetlere kadar her bir kurusun
toplumsal faydaya dontstagunu olgen, seffaf bir basar: garantisidir.

Cok Degerli Hemsehrilerim, Sayin Meclis Uyelerimiz;

Stratejik Planimiz, yalnizea bugtint degil, yarinin Buytkcekme-
ce’sini de kurgulamaktadir. Turkiye’de bir ilki gerceklestirerek; 16
universiteden 39 bilim insani ve siz degerli halkimizin katkilariyla
hazirladigimiz “2050 Buytkcekmece Vizyonu” bu planin temel
omurgasini olusturmaktadir. Hazirladigimiz tim amag ve hedetler,
Birlesmis Milletler’in 2030 Surduralebilir Kalkinma Amaclar: ile
tam uyumlu hale getirilmisgtir.

Biz yerel bir yonetim olarak, kiiresel sorunlara yerel ve kalici
gozumler ureten bir “dinya kenti” olma iddiasindayiz. Bu iddiamiz
guclendirmek adina; 6 ayhk yogun bir calisma maratonu sonunda
kamu kuruluslari, meslek odalari, sivil toplum kuruluslar: ve tini-
versitelerle “ortak akil” paydasinda bulustuk.

Katulimeiligi yonetim anlayisimizin merkezine koydugumuz
bu revizyon stirecinde; vatandaglarimizdan muhtarlarimiza kadar
5.000°den fazla hemsehrimizin sesine kulak verdik. Kurumumuza
ulasan her bir talebi ve beklentiyi titizlikle analiz ederek plana dahil
ettik. Elde ettigimiz bu genis veri setini; ulusal dinamikler ve tst
politika belgeleriyle harmanlayarak hedef ve gostergelerimizi gtin-
celledik. Cunku biliyoruz ki ger¢ek yonetim; belediye koridorlarinda
degil, Buytikcekmecenin her sokaginda sizlerin sesiyle sekillenen
yasayan bir strectir.

Degerli meclis iiyeleri, Sevgili Hemgehrilerim!

Planin hazirlanmasinda emegi gecen tim mesai arkadaglari-
ma, gorusleriyle vizyonumuzu zenginlestiren paydaslarimiza ve
projelere guc veren tim halkimiza yurekten tesekkiir ediyorum.
Stratejik planimizin sehrimize ve tiim hemsgehrilerimize hayirh
olmasini diliyorum.

Buyuk bir azim ve kararlilikla, insanimizi mutlu edecek hiz-
metlerimize halkimizin destegi ve Yice Allah’in yardimiyla devam
edecegiz. Bu duygu ve dustincelerle, 2025-2029 Stratejik Plan’mizin
revize edilen boltiimlerini sayin Meclisimizin onayina, kiymetli halki-
mizin takdirlerine sunuyor; hepinizi saygi ve sevgiyle selamliyorum.

2025-2029 REVIZE STRATEJIK PLAN

HAKAN CEBI
BUYUKCEKMECE BELEDIYE BASKAN VEKiLi




T.C. Cumhurbaskanhidi Strateji ve BUtce Baskanlidi tarafindan yayimlanan Belediyeler icin
Stratejik Plan Hazirlama Rehberi (2021) dogrultusunda hazirlanan bu calismada;

Yesil Renkli Tablolar: 2025-2029 Stratejik Plani'nda yer alan mevcut (ilk) hedef kartlarini temsil etmektedir.

Mavi Renkli Tablolar: 2027 yili itibaryla gecerli olacak gincellenmis hedef kartlarini ifade etmektedir.

Mavirenkli (gincellenmis) hedef kartlarindaki “Toplam Maliyet” sttunu; 2025 yill gerceklesen buUtce
degerini, 2026 yil kabul edilen butceyi, 2027 yili teklif edilen bUtceyi ve 2028-2029 yillar tahmini butce
degerlerinin kimulatif foplamini yansirmaktadir.

Yesil renkli (mevcut) hedef tablolarindaki butce verileri ise ilgili stratejik hedefin kendi bUtcesini ifade
etmekte olup, hesaplamalara genel ydnetim giderleri dahil edilmemistir.
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ISTIKLAL MARSI

Korkma, sonmez bu safaklardayiizen al sancak; Bastiginyerleri“toprak!” diyerek ge¢cme, tant!
Sonmeden yurdumun Ustiinde tiiten en son ocak. Disiin altindakibinlerce kefensiz yatan.

O benim milletimin yldizidr, parlayacak;
O benimdir, o benim milletimindir ancak.

Gatma, kurban olayim, cehrene ey nazlihilal!

Kahraman rkima bir giil... Ne bu siddet, bu celal?

Sana olmaz dokilen kanlarimiz sonra helal;
Hakkidr, Hakk'a tapan, milletimin istiklal.

Ben ezelden beridir hiir yasadim, hiir yasarim.
Hangi cllgin bana zincir vuracakmis? Sasarim!
Kiikremis sel gibiyim: Bendimi ¢igner, asarim;
Yirtarim daglart, enginlere sigmam tagarim.

Garb'in afakintsarmigsa celik zirhliduvar;
Benimiman dolu gb6gsiim gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma! Nasil bdyle birimantbogar,
“Medeniyet!" dedigin tek disikalmts canavar?

Arkadas! Yurduma alcaklariugratma sakin;
Siper et gévdeni, dursun bu hayasizca akin.
Dogacaktir sanava'dettigi gtinler Hakk'n...
Kim bilir, belkiyarin, belkiyarindan da yakin.

Sen sehid oglusun, incitme, yaziktir, atant:
Verme, diinyalartalsan da, bu cennet vatant.

Kim bu cennet vatanin ugruna olmaz ki feda?
Stiheda fiskiracak topragi siksan, siiheda!
Cany, canany, biitiin varimtalsin da Huda,
Etmesin tek vatanimdan beni diinyada clida.

Ruhumun senden Ilahi sudur ancak emeli:
Degmesin ma'bedimin gégsiine na-mahrem eli;
Bu ezanlar -- ki sehadetleridinin temeli--
Ebedi, yurdumun tistiinde benim inlemeli.

Ozamanvecdile bin secde eder --varsa--tasim;
Her cerihamda, Ilahi, bosanip kanliyasim,
Fiskirir ruh-imicerred gibi yerden na'sim!

O zamanyikselerek Ars'a deger, belki, basim.

Dalgalan sen de safaklar gibi ey sanlihilal!
Olsun artik dékiilen kanlarimin hepsihelal.
Ebediyyen sanayok, irkimayok izmihlal:
Hakkudur, hiir yagsamig, bayragimin hiirriyet;
Hakkidr, Hakk'a tapan, milletimin istiklal.

Mehmet Akif ERSOY

GENCLIGE HITABE

Ey Tiirk Gengligi!

Birinci vazifen, Tirk istiklalini, Tiirk Cumhuriyeti'ni,
ilelebet muhafaza ve miidafaa etmektir.

Mevcudiyetinin ve istikbalinin yegane temeli budur.
Bu temel senin en kiymetli hazinendir. Istikbalde
dahi seni bu hazineden mahrum etmek isteyecek,
dahili ve harici bedhahlarin olacaktur. Bir giin, istiklal
ve cumhuriyeti miidafaa mecburiyetine diisersen,
vazifeye atilmak icin, icinde bulunacagin vaziyetin
imkan ve seraitini diisinmeyeceksin! Bu imkan ve
serait, cok namiisait bir mahiyette tezahiir edebilir.
istiklal ve cumhuriyetine kasdedecek diismanlar,
biitiin diinyada emsali goriilmemis bir galibiyetin
miimessili olabilirler. Cebren ve hile ile aziz vatanin

/

= e

kaleleri zaptedilmis, biitlin' tersanelerine girilmi§,{
biitiin ordular dagitilmis v? memleketin her kdsesi
bilfiil isgal edilmis olabilir. §

Biitlin bu seraitten daha elim ve daha vahim olmak
lizere, memleketin dahilinde, iktidara sahip olanlar
gaflet ve dalalet ve hatta hiyanet icinde bulunabi-
lirler. Hatta bu iktidar sahipleri sahsi menfaatlerini,
miistevlilerin siyasi emelleriyle tevhit edebilirler.
Millet, fakr-ii zaruret icinde harap ve bitap diismiis
olabilir.

Ey Tiirk istikbalinin evlad!! iste, bu ahval ve serait
icinde dahi vazifen, Tiirk istiklal ve Cumhuriyetini
kurtarmaktir! Muhtag oldugun kudret, damarlarin-
daki asil kanda mevcuttur! (1927)

Mustafa Kemal ATATURK
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2025-2029 REVIZE STRATEJIK PLAN

NEDENIMIZ

Bityiikcekmece'yi Yasanabilir Bir Kent Haline Getirmek I¢in:
[lcemizin dogal giizelliklerini koruyarak, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel yasam
kalitesini artirmak ve tum vatandaslarimizin daha mutlu ve
huzurlu bir gelecege sahip olmasini saglamak icin variz.

ASIL ISIMIZ UFKUMUZ

(Misyonumuz) (Vizyonumuz)
Kentsel hizmetleri ileri teknolojik imkanlarla Toplumecu ve katilimer yonetim anlayisinin
geligtiren, hemsehrilerinin yasam kalitesini egemen oldugu, teknolojik gelismeye acik,
artiran, dogasina, kulturtne ve tarihsel ekolojik duyarliligiyla ytiksek, sosyal ve fiziksel
degerlerine sahip ¢ikan, sosyal yasami renkli, altyapist guclu, kulttirel ve sanatsal alanlarda
temiz ve guvenli bir kent yaratmak. oncu bir kent.
Sirdurilebilir Teknolojiye
Kalkinma Acikhik
Dogal kaynaklari Yeni teknolojileri
koruyarak, gelecek kullanarak sehir
nesillere yasanabilir hizmetlerini daha

bir cevre verimli ve etkin

Vatandas birakmak. hale getirmek.
i Qddkllllk. Katiimcilik
TUm hizmetlerin ve Vatandaslari

kararlarin merkezine
vatandasin intiyaglarini
ve memnuniyetini
koymayyi
saglamak.

karar alma sUreclerine

dahil etmek, seffaf bir

ydnetim anlayisi
sergilemek.

Birlikte Yasama
KGltori

Farkliliklar zenginlik

olarak gérmek, hosgéry

Kiltirel
Mirasa Saygi
Sehrin tarihi ve
kUltUrel degerlerini

TEMEL DEGERLERIMIZ

Degismeyen ve degismeyecek degerimiz.
Atatiirk ilke ve inkl]ap]arl ile
Cumbhuriyet degerlerine baglilik,
vazgecilmez ilkemizdir.

Yenilikgilik Sosyal Adalet

Yeni fikirleri TOm vatandaslarin
desteklemek, esit haklara sahip
sUrekli gelisime oldugu bir toplum

acik olmak. insa etmek.

Seffaflik ve
Hesap Verebilirlik
TOm islemlerde
seffaflik ilkesine
bagl kalmak,
vatandaslara
hesap vermek.

Sirdirilebilir
Bir Gelecek icin
Donisim
Dogayi koruyarak
sUrdUrUlebilir
bir gelecek
insa etmek.




ll 2025-2029 REVIZE STRATEJIK PLAN

/34

x
=
- gHIMhLLhE_ -

- . e

1!

. TC
BUYUKCEKMECE
BELEDIYESi

ILKELERIMIZ
Seffaf ve Adil Bir Yonetim Anlayist,
Inovasyon ve Yenilikeilik,
Seffaflik Tlkesine Baghhk,

Insan Haklaria Saygil,
Vatandas Memnuniyetine Odakl Hizmet,
Inovatif Siirdirilebilirlik,
Degisime Acik ve Gelisen Belediye,

Geresvg Bk ot e Vizyonumuzu N
Gercege
Donusturme:

REVIZE STRATEJIK
PLANIMIZ
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STRATEJiK PLAN HAZIRLIK SURECI

PLANIN SAHIPLENILMESI

"2050 Buytikgekmece Vizyonu ¢alis-
malart kapsaminda hazirlanan Revize
Stratejik Plan, yeni nesil belediyecilik
anlayisimizin en somut yansimasidir.
Yonetimin temel sorumluluklarin-
dan biri olan bu planin; katilimex,
demokratik ve kapsayier bir yakla-
stmla sekillenmesi, basarimizin temel
anahtaridir. Bu anlayisla hazirlanan
planimiz, sadece idari bir belge degil;
halkimizin beklentilerine dogrudan
yanit veren ve ilgemizin gelecegine
yon verecek olan temel bir rehber
niteligi tasiyacaktr.

Kugkusuz stratejik bir planin basaris,
tum paydaslarin bu vizyonu sahiplen-
mesine ve uygulama surecinde aktif
sorumluluk tstlenmesine baghdur.
Bu baglamda 'sahiplenme’ kavramn,
planin kagit tzerindeki bir metin
olmaktan c¢ikip yasayan bir rehber
haline gelmesti icin temel tasidir. Planin
sahiplenilmesi; kurumdaki her bireyin
stratejik hedetleri benimsemesi ve ken-
dilerine disen gorevleri ortak vizyon
dogrultusunda i¢sellestirerek eyleme
donusturmesi anlamina gelmektedir.

Buytukcekmece'yi gelecege tasiyacak
olan bu kolektif biling, stirdiirilebilir
basarimizin en buytk gtuvencesidir."

Belediyemiz tiim birimlerinde stratejik
plan ¢alismalar: stireci, Bagkanhk
Makaminin 24.11.2025 tarih ve 2025-
166003-1 (ic Genelge/1) ve 05/12/2025
tarih ve 2025-170107-1 sayili (I¢
Genelge/2) ile baslatlmistir. Eksik
olan hususlari¢in 26.03.2026 tarih ve
2026-43988-1 yazi ile tamamlanmuslir.
Buytk¢ekmece Belediyesi 2025-2029
Revize Stratejik Planinin, tiyeleri st
duzey yonetim kadrosundan olusan
Strateji Gelistirme Kurulu gozeti-
minde, Strateji Gelistirme Birimi
koordinatorlugtinde ve tium harcama
birimlerinin destegi ile hazirlanacagt;
Belediye Bagkaninin ttum stirecin yo-
neticisi ve takipgisi olacagi soz konusu
genelge ile belirtilmistir.

STRATEJIK PLANLAMA
HAZIRLIK SURECI VE
YONETIM

Kamu Idarelerinde Stratejik Planla-
maya lligkin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik’in 5. maddesi uyarinca

hazirlanan 2025-2029 Donemi Revize
Stratejik Planimiz; Belediye Baskan
Vekili Sayin Hakan CEBI baskan-
liginda ve tum birimlerimizin aktif
katilimiyla hayata ge¢irilmistir.

Stratejik planlama stirecimizde; kati-
limer yonetim anlayisimizi, seffaflik
ve hesap verebilirlik ilkeleriyle birles-
tirerek 6n planda tuttuk. Stirecin her
asamasinda genis tabanh bir katilim
saglamak amaciyla; Strateji Gelis-
tirme Kurulu ve Stratejik Planlama
Ekibi (Koordinasyon Kurulu, Thtisas
Komisyonlari, Calisma Gruplar: ve
Strateji Gelistirme Birimi) gibi ¢ok
sesli ve uzmanlagmisg yapilarin etkin
gorev almasini sagladik.

Bu kapsayici yaklagim sayesinde pla-
nimiz, yalnizea bir belediye yonetimi
belgesi olmanin otesine gegerek tiim
paydaslarimizin ortak vizyonunu
yansilan bir mutabakal metnine
dontsmustir. Vatandaslarimizdan
sivil toplum kuruluglarina, mahalle
muhtarlarimizdan diger tim kamu
kurum ve kuruluslarima kadar uzanan
genis bir yelpazede gorus ve oneriler
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toplanmis; boylece stratejilerimiz,
Buytik¢ekmece halkinin gercek ihtiyag
ve beklentileriyle tam uyumlu hale
getirilmistir.

Baskan

Belediye Bagkan Vekilimiz Sayin Ha-
kan CEBI'nin liderliginde hazirlanan
2025-2029 Revize Stratejik Planimiz,
coguleu bir katlimeilik anlayisinin
urunt olarak hayata gecirilmistir.

Stirecin her asamasinda, kent sakin-
lerimizin gorus ve beklentilerinin
planin merkezine yerlestirilmesi
temel onceligimiz olmustur. Bu dog-
rultuda; muhtarlarimz, genglerimiz,
kadinlarimiz ve engelli bireylerimiz
basta olmak tzere, tloplumun tim
kesimlerini temsil eden paydaslarla
duzenli istisareler gerceklestirilmis;
onlarin fikir ve onerileri planin stratejik
eksenine dogrudan yansitilmigtir.

Revize Stratejik Planimiz, kamuoyuna
taahhut edilen politika ve vizyoner
hedeflerle tam bir uyum icerisinde,
sehrin tum bilesenlerinin ortak
iradesini temsil etmektedir. Hazirlik
sturecinde belediye personelimizin
ozverili ¢alismalarina; sivil toplum
kuruluslary, is dinyas: ve akademik
cevrelerden gelen degerli katkilar eglik
ederek planin bilimsel ve toplumsal
temeli guglendirilmigtir.

Planimizin temel ozellikleri sunlardir:
Genis katilim: Sehrin tum kesimle-
rinden gorts alinarak hazirlannmistir.
Seffaflik: Ttim stiregler kamuoyuyla
paylasitlmistir.

Hesap verebilirlik: Planin uygulan-
mast duzenli olarak takip edilecek ve
sonuglart kamuoyuyla paylasilacaktir.

Siirdiirilebilirlik: Sehrin uzun va-
deli kalkinmasina yonelik hedefler
belirlenmistir.

Revize Stratejik Planimiz, sadece bir
belge degil, ayn1 zamanda sehrimizin
gelecegine dair bir sozlesmedir. Bu
sozlesmeyi birlikte imzalayarak, Buytik-
cekmece’yi daha yasanabilir bir sehir
haline getirme hedefimize ulasacagiz.

Belediye Baskan Vekilimiz Hakan CEBI
tarafindan hazirlanan revize stratejik
plan taslagi, meclisimizin gorustine

sunulmustur. Planin uygulanmasi
surecinde, alti aylik donemlerde
performans takibi yapilacak ve y1llik
degerlendirme toplanular: dizenle-
necektir,

Strateji Gelistirme Kurulu
Belediye Baskan Vekilimiz Hakan CEBI
bagkanliginda, baskan yardimeilari,
koordinatorler birim mudurlerinin
katilimu ile toplam 44 kisiden olusan
Strateji Gelistirme Kurulu;

o Stratejik planlama ekibi ve hazirhk
programinin onayl,

® Stratejik planlama stirecinin ana
asamalari ile ¢iktilarinin kontrol,
¢ Harcama birimleri yoneticilerinin
stratejik planlama stirecine aktif ka-
uliminin saglanmasi,

® Misyon, vizyon ve temel degerlerile
amac ve hedeflerin degerlendirilmesi
gorevlerini icra etmistir.

Strateji Gelistirme Kurulu, revize
stratejik planin hazirlanmasi stirecinde
aktif olarak rol alarak, planin ttiim
bilesenlerinin olusturulmasinda ve
degerlendirilmesinde onemli katkilar
saglamistir. Kurul, diizenli toplantilar
ve cahigtaylar araciligiyla planin temel
konularini belirlemis, amac ve hedefleri
netlestirmis, proje onceliklendirme-
lerini yapmis ve hazirlanan plani tst
yonetime sunmustur.

Revize Stratejik Planin uygulamaya
konulmasinin ardindan, Kurul planin
izlenmesi ve degerlendirilmesi stirecinde
de aktif olarak gorev alacak, planin
hedeflerine ulagilmasinda 6nemli bir
rol oynayacaktir.

Revize Stratejik Planlama EKibi
Revize Stratejik Planlama Ekibi, Bagkan

Yardimeist bagkanhginda olusturulan,
Stratejik Plan Koordinasyon Kurulu,
Thtisas Komisyonlar1, Calisma Gruplar:
ve Strateji Gelistirme Mudurlugu’nden
olusmaktadir. Thtisas Komisyonlari;
Harcama Birim Baskanlar: ve diger
uyelerden, Calisma Gruplartise; Birim
Midurleri, Mudur Yardimeisi ve diger
uyelerden olugsmaktadir. Stratejik
Planlama Ekibi olarak, Strateji Gelis-
tirme Kurulu, Thtisas Komisyonlari,
Calisma Gruplari ve Strateji Gelistirme
Mudurlugu gorev ve sorumluluklar:
asagida yer almaktadir.

Stratejik Plan Koordinasyon Kurulu:
Stratejik Plan Koordinasyon Kurulu,
Strateji Gelistirme Mudurligunin
bagh oldugu Bagkan Yardimecisi bas-
kanhginda, Strateji Gelistirme Madtra
ile Kurul Bagkaninin gorevlendirdigi
kisilerden olusmaktadir.

Stratejik Plan Koordinasyon Kurulu;
¢ [Hazirlik Programi’mim olusturulmast,
® Revize Stratejik planlama stirecinin
hazirhk programina uygun olarak
yurutulmesi,

e Strateji Gelistirme Kuruluna ilgili
belgelerin hazirlanmasi ve onayina
sunulmasi, gorevlerini yuruatmustur.

Revize Stratejik Plan Koordinasyon
Kurulu, stratejik planlama stirecinin
basindan sonuna kadar aktif rol al-
mustir. Haftalik toplantilarla streci
takip ederek, ¢calistaylar diizenleyerek
ve ciktilar: analiz ederek, amag ve
hedefleri belirlemistir. Birim yone-
ticileriyle birlikte faaliyet ve maliyet
planlamalarin yaparak hedef kart-
larini olusturmus ve nihai stratejik
plant hazirlayarak Strateji Gelistirme
Kurulu'na sunmustur.

STRATEJIK YONETIM SURECI

Planin sahiplenilmesi, Planlama siirecinin STRATEJIK .F.>LAN. Planlama siirecinin
organizasyonu, Hazirlik programi HAZIRLIK SURECI planlanmasi
Kurumsal tarihge, Uygulanmakta olan strat"ejik
planin degerlendirilmesi, Mevzuat analizi, Ust o
politika belgeleri analizi, Faaliyet alanlari ile iiriin DURUM ANALIZI Neredeyiz?
ve hizmetlerin belirlenmesi, Paydas analizi Kurulus
ici analiz GZFT analizi.
Misyon, Vizyon, Temel degerler GELECEGE BAKIS Nereye ulasmak
Amaglar, Hedefler, Performans géstergeler STRATEJi GELISTIRME  Istiyoruz?
Performans hedefleri, Performans géstergeleri, PERFORMANS Gitmek istedigimiz
Faaliyetler, Projeler, Maliyetlendirme, Biitceleme PROGRAMI yere nasil ulasabiliriz?
Stratejik plan izleme toplantisi, Stratejik plan ; Basarimizi nasil
degerlendirme toplantisi, Faaliyet raporu, IZLEME VE takip eder ve

g plantisi, Faallyet raporu, ¢ DEGERLENDIRME P

denetim

degerlendiririz?

Buytukcekmece Belediyesi nin Stratejik
Plami'nin hazirlanmasi surecinde,

Strateji Geligtirme Mudurlugu, planin
tim asamalarinda aktif rol alarak, sti-
recin sorunsuz ilerlemesini saglamistir.
Mudurlik, esgudum, koordinasyon
ve sekretarya hizmetlerinin yani sira,
planin icerigi konusunda da 6nemli
katkilar saglamistir.

e Stratejik Plan Genelgesinin hazir-
lanarak, kurum geneline tebligi icin
Bagkan’in uygun gortstine sunulmast,
e Stratejik Plan analizlerinin ha-
zirlanmasi ve harcama birimleri ile
paylasilmasi

® Kurumsal veri akiginin saglanmasi,
¢ Hazirhik Programi’nin olusturul-
masina katki sunulmasi,

e [Lgitim ihtiyacina yonelik icerigin
belirlenmesi ve egitimlerin planlanmasi
® i¢ ve dis paydaslarla yapilan toplanti
ve ¢calistaylarin koordinasyonu,

® Kurum igi, dist iletisimin saglanmast,
¢ Birimler ile koordinasyon saglayarak
hedef kartlarinin hazirlanmas,

® Belge ve dokiiman yonetimi gibi
destek hizmetlerinin ger¢eklestirilmest,
¢ Stirecteki her tirlt resmi yazigmanin
yapilmasi,

e Stratejik Plan kitabinin olusturul-
mast calismalarini gerceklestirmistir.

STRATEJIK PLAN HAZIRLIK
SURECI VE KATILIMCILIK

Revize Stratejik Plan; kurumumuzun
gelecegini sekillendiren, hedef ve so-
nug odakli en temel yonetim aracidir.
Misyon ve vizyonumuz dogrultusunda
hazirlanan bu belge; stratejik amag-
larimiza ulagmak icin gerekli kaynak
yonetimini ve uygulama yontemlerini
somutlastirmaktadir. Kalkinma plan-
lar: ve ilgili mevzuatla tam uyumlu
sckilde tasarlanan planimiz; kamu
hizmeti kalitesini artirmayi, vatandag
memnuniyelini en tsl seviyeye lasi-
may1 ve kurumsal performansi surekli
gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu kap-
samli stireg; durum analiziyle baslayip
gelecege bakas, strateji gelistirme,
performans programi ve son olarak
izleme-degerlendirme asamalariyla
titizlikle yapilandirilmigtir.

Strateji Gelistirme Kurulu
Buytiksehir statustinde olmayan il ile
ilce belediyelerinde; baskan yardim-

cilar: ile Baskanin uygun gorecegi
yonetici ve diger kisilerden olugmasi
ongortulen strateji gelistirme kurulu
agsagidaki tuyelerden olugturulmustur.
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Stratejik Planlama Ekibi Stratejik
planlama ekibi Baskan yardimeisi
bagkanliginda, SGB’ nin koordi-
nasyonunda, harcama birimlerinin
temsilcileri ile SGB yoneticisinden
olusturulmustur.

ADI-SOYADI KURUM GOREVI KURUL GOREVi
HAKAN GEBI BELEDIYE BASKAN V. KURUL BASKANI
MURAT ERCAG BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI KURUL BASKAN V.
BASAK SANCAR BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI KURUL UYESI
MUZAFFER CIVE BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI KURUL UYESI
OZKAN SAKA BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI KURUL UYESI
ADEM YAZIR BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI KURUL UYESI
H. GURHAN 0ZANOGLU KOORDINATOR KURUL UYESI
SEGKIN 0ZDEMIR KOORDINATOR KURUL UYESI
UGUR SENER (OZEL KALEM MUDURLOGU KURUL OYESI
NERIMAN GAG REHBERLIK VE TEFTIS KURULU MUDURLUGU KURUL UYESI
MUSTAFA DENiZ AKBAS HUKUK ISLERI MUDURLUGU KURUL UYESI
YILMAZ OZDAMAR YAZI ISLERI MUDURLUGU KURUL UYESI
ORHAN AKGUN MALI HIiZMETLER MUDURLUGU KURUL UYESI
ISMAIL ARSLAN iNSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU KURUL UYESI
MURAT ERGUN DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU KURUL UYESI
BASAK KILIC BILGI ISLEM MUDURLUGU KURUL UYESI
iBRAHIM KAYA ZABITA MUDURLUGU KURUL UYESI
SERKAN YAZICI iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU KURUL UYESI
HAKAN YILMAZ FEN iSLERI MUDURLUGU KURUL UYESI
SEGKIN ERGUN IKLiM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU KURUL UYESI
CANER DENIZLI AFET ISLERI VE RiSK YONETIMI MUDURLUGU KURUL UYESI
SONER ASLAN VETERINER iSLERI MUDURLUGU KURUL UYESI
SEGKIN ERGUN GEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU KURUL UYESI
DR. ALI KAYA STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU KURUL UYESI
SERIF SAHIN BASIN, YAYIN VE HALKLA ILISKILER MUDURLOGU ~ KURUL UYESI
ESRA DiRi DIS ILISKILER MUDURLUGU KURUL UYESI
H.IBRAHIM BULUT EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU KURUL UYESI
GIGDEM SONMEZ DUZEL ETUT VE PROJE MUDURLUGU KURUL UYESI
HAKAN DEMIRCIOGLU SOSYAL HiZMETLER MUDURLUGU KURUL UYESI
MESUT GZKARACALAR SAGLIK iSLERI MUDURLUGU KURUL UYESI
NAZAN KARAGOZOGLU KULTUR, SANAT VE SOSYAL iSLER MUDURLUOGU ~ KURUL UYESI
BUNYAMIN AKTAS MAKINE IKMAL, BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU ~ KURUL UYESI
UFUK KIRAY GENGLIK VE SPOR HiZMETLERI MUDURLUGU KURUL UYESI
ALPER AYDIN PARK VE BAHGELER MUDURLUGU KURUL UYESI
GOZDE GOGMEN 0ZTURK TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU KURUL UYESI
EMRE DAYAN KENTSEL DONUSUM MUDURLUGU KURUL UYESI
SEGKIN 0ZDEMIR KADIN VE AILE HiZMETLERI MUDURLUGU KURUL UYESI
HASAN ERTURK YAPI KONTROL MUDURLUGU KURUL UYESI
----------- KENTSEL TASARIM MUDURLUGU
UGUR SALMAN TEMIZLIK ISLERi MUDURLUGU KURUL UYESI
MEHMET EVREN KOGAK RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU KURUL UYESI
ERGUL SOKER GELIRLER MUDURLUGU KURUL UYESI
OLGUN YAZICI HARITA VE PLANLAMA MUDURLUGU KURUL UYESI
UGUR SENER ARASTIRMA VE GELISTIRME MUDURLUGU KURUL UYESI
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ADI SOYADI GOREV YAPTIGI MODURLUGU MUDURLUKTEKI GOREVi
HUSEYIN KINGAK SAGLIK ISLERI MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI
NILGUN KANAT SAGLIK iSLERI MUDURLUGU VEKTOREL BiRiM SORUMLUSU
MEHMET ALi BAYINDIR FEN iSLERI MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI

ZAFER YILMAZ FEN iSLERI MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI
MEHMET SELVi FEN ISLERI MUDURLUGU INSAAT MUHENDISI
MEHMET MERT 0ZER FEN iSLERi MUDURLUGU iINSAAT MUHENDISI
NERIMAN GAG REHBERLIK VE TEFTIS KURULU MUDURLUGU MUDUR

UGUR SENER ARASTIRMA GELISTIRME MUDURLUGU MUDUR

HAMIT 6ZOGUL ZABITA MUDURLUGU ZABITA KOMISERI

EREN DAL ZABITA MUDURLUGU ZABITA MEMURU

EMRAH GAGLAR KENTSEL DONUSUM MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI
YELDA TEMUGIN KENTSEL DONUSUM MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI
OGUZHAN ATALAY HARITA VE PLANLAMA MUDURLUGU HARITA MUHENDISI
MEHMET ERGIN HARITA VE PLANLAMA MUDURLUGU SEHIR PLANCISI

BASAK KILIG BILGI ISLEM MUDURLUGU MUDUR

iSA GILEK BILGI iSLEM MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI

ONUR KUTUKER BILGI ISLEM MUDURLUGU BILGISAYAR PROGRAMCISI
HUSEYIN CAN AKTAS BILGI ISLEM MUDURLUGU ELEKTRIK ELEKTRONIK MUHENDISI
JALE BEKTAS RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI

AYSE AKGUN RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU SEF

MEDINE GAKIR GELIRLER MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI

YESIM ARSLAN GELIRLER MUDURLUGU GIDA MUHENDISI

DAMLA NUR GUGLU GELIRLER MUDURLUGU TAHAKKUK PERSONELI
KAAN BALCI GELIRLER MUDURLUGU TAHAKKUK PERSONELI
SERDAR KILIG YAPI KONTROL MUDURLUGU BURO ELEMANI

OMER DOGUKAN GENGTURK YAPI KONTROL MUDURLUGU BURO ELEMANI

DR. SEGKIN OZDEMIR KADIN VE AILE HiZMETLERi MUDURLUGU DOKTOR

ZEYNEP DAMLA KARANUH AR-GE MUDURLUGU EGITMEN

DIGDEM TANRIVERDI GUL STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU KALEM

ADI SOYADI GOREV YAPTIGI MUDURLUGU MUDURLUKTEKI GOREVI
AV. M. DENIZ AKBAS HUKUK ISLERI MUDURLUGU MUDUR

GONUL KARATAS HUKUK iSLERI MUDURLUGU KALEM SEFi

SIBEL AKKUS HUKUK iSLERI MUDURLUGU KALEM

OKAY BASALMAZ iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU BURO ELEMANI

FATiH BILDIRCIN iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU ELEKTRIK MUHENDISI
ILKNUR CAN KARAMESE (OZEL KALEM MUDURLUGU SEKRETARYA

EYLUL YAGMUR DENiZ (ZEL KALEM MUDURLUGU BURO GOREVLISI

CANSU TOPRAKSEVEN (OZEL KALEM MUDURLUGU BURO GOREVLISI

EZGi HANCI OZEL KALEM MUDURLUGU SEKRETARYA

SERPIL OZER BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI

EMRE 0ZER BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKIiLER MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI
GURSEL BUYUKKAL BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI

ESRA KESIC BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKiLER MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI
YUNUS EMRE TONBUL GENGLIK VE SPOR HiZMETLERI MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI

DUYGU YILMAZ GENGLIK VE SPOR HiZMETLERiI MUDURLUGU BURO PERSONELI

CEM KESKIN GENGLIK VE SPOR HIZMETLERI MUDURLUGU SPOR TESISLERI SEFi
GULIZ Aviz GENGLIK VE SPOR HiZMETLERI MUDURLUGU BURO ELEMANI

AYSEGUL ERDOGAN MAKINE IKMAL BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU BURO ELEMANI

FUNDA YILMAZ MAKINE iKMAL BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU BURO ELEMANI

BURGIN HATICE DONDER MAKINE iKMAL BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU BURO ELEMANI

FATMA SIBEL YENIHAYAT EVCIMEN PARK VE BAHCELER MUDURLUGU TEKNIKER-IHALE iSLERi SORUMLUSU
NECIBE SUNAR PARK VE BAHCELER MUDURLUGU PEYZAJ MIMARI

SELIN HEVES PARK VE BAHGELER MUDURLUGU PEYZAJ MIMARI

NAZLI MINA BAYKAM KOLTUR SANAT VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU KALEM

AYTAG BOLUK KOLTUR SANAT VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU VERI HAZIRLAMA VE KONTROL ISLETMENI
HANDE BAHRIYELI KOLTUR SANAT VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU MESLEK EDINDIRME SORUMLUSU
ABDULLAH GUL KOLTUR SANAT VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU ORGUN EGiTiM SORUMLUSU
KERIM KURAY MALI HIZMETLER MUDURLUGU PROGRAMCI

ILKAY TURKER MALI HiZMETLER MUDURLUGU BURO ELEMANI

TUTKUM CEYLAN DIS ILISKILER MUDURLUGU ULUSLARARASI ILISKILER UZMANI
TAMER BEYAZOGLU DIS ILISKILER MUDURLUGU ULUSLARARASI ILISKILER UZMANI
CANER DENIZL AFET ISLERI VE RiSK YONETiMi MUDURLUGU MUDUR VEKILI

SEDA AK AFET ISLERI VE RISK YONETIMi MUDURLUGU KALEM

AYNUR ERTURK iNSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI
CENGIZHAN BEKGE INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU MEMUR

ESRA ARSLANCA iNSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU BURO ELEMANI

SIBEL KOKDEMIR GOBANOGLU TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI

SALIH GOL TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI

EROL YAVUZER TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU CEVRE MUHENDISI

CANAN ASUTAY TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU BURO PERSONELI

EMRE CURE GEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU CEVRE MUHENDISI

CEREN TURNALAR GEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU CEVRE MUHENDISI

EMRE CURE iKLiM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU GEVRE MUHENDISI

CEREN TURNALAR iKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU CEVRE MUHENDISI

ESRA SOYLU SOSYAL HiZMETLER MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI

AYNUR ACARLAR SOSYAL HiZMETLER MUDURLUGU BURO ELEMANI

HAKKI EZEDIN TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU VETERINER HEKIM

HANIFE BERNA SAHIN TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU ZIRAAT MUHENDISI

ILHAMi SOLHAN TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU Y. ORMAN MUHENDIS]
YUNUS GAGRI YiGIT TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU ZIRAAT MUHENDISI
SEVKET BORAN iNCi EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI
SEMRA KADIR EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU ISTIMLAK SEFi

SONER ASLAN VETERINER iSLERI MUDURLUGU MUDUR VEKILI

ZEYNEP SILA OZGEYLANI VETERINER ISLERI MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI
EMIRHAN YURDAGUL VETERINER iSLERI MUDURLUGU KALEM

GULDEN GULDEN YAZI iSLERI MUDURLUGU BURO ELEMANI

GOZDE KAYA YAZI iSLERi MUDURLUGU MEMUR

GONCA YETIM YAZI iSLERi MUDURLUGU BURO ELEMANI

iSA ISKENDER DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU MUDUR YARDIMCISI

M. ABIDIN SEGILMiS DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU TASINIR KAYIT YETKILISI
CENK DEMIRARSLAN ETUT PROJE MUDURLUGU MUHENDIS

(OZLEM BOZDEMIR ETUT PROJE MUDURLUGU MIMAR

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN
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2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Planlanan Donem Aralig
02-04 Mart 2026
26 Mart-10 Nisan
2026

*Uyumlu, Gergeklestirilebilir
Stratejik Hedefler Onerileri ve
Risk Analizi
Maliyetiendirmelerin yapiimasi ve
gbnderilmesi ve control edilmesi

“Ulusal Ve Uluslararasi Kalkinma
Tavsiyeleri lle Strateji Alanlan”
Kalan 3 yila ait hedeflerin tahmini
olarak maliyetlendirilmesi
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HIZMET MATRISI

Hizmet Alanlar  Stratejik Amac

1- Biitlinciil Kent ~ Siirdiiriilebilir bir gelecek insa etmek amaciyla,

Yonetimi insan, hayvan ve gevre saghgmni biittincil bir
yaklasimla ele alarak, etkin denetim, kaliteli
hizmet ve seffaflik esasli bir yonetim anlayisiyla

o ==y Kent yasam kalitesini artirmak.
1586 | 16 Bk
s |y

Paydas Miidiirliikler

1- Saglik isleri Miidiirliigii (SIM)

2- Ruhsat Denetim Miidiirliigti (RDM)
3-Zabita Miduirlig (ZM)
4-Veterinerlik Isleri Miidirligii (VM)

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Uriin/Hizmetler

1.1.Sirdrtilebilir saghk hizmetleri.

2.1.Is yerlerinin ruhsatlandinimasina yonelik hizmetler.
3.1.Zabita denetim hizmetleri.

4.1.Siirdiriilebilir veterinerlik hizmetleri.

Maliyetiendirmelerin yapilmasi ve
taslaga eklenmesi
2025-2029 Revize Stratejik Plan
Taslagi
2028-2029 Revize Stratejik Plan
Taslagi degerlendirmesi ve Baskiya
Gonderilmesi
Meclis Tarafindan Kabul Edilmesi
ve Yayinlanmasi

Kalan 3 yila ait hedeflerin tahmini
olarak maliyetlendirilmesi
2025-2029 Revize Stratejik Plan
Taslagi
Eksik Gorillen Hususlarin tespit
edilmesi ve diizeltilmesi
Meclis
Oylamasi

2- Kamusal Biiyikgekmece'yi, gelecek nesillere yasanabilir  5-Emlak istimlak Miidirliga, (EiM) 5.1.Belediye miilklerinin hukuki, teknik ve ekonomik
Mekan ve Kiyi bir miras birakmak amaciyla, evrensel tasarim  6-Fen isleri Miidiirliig, (FIM) degerlendirilmesi ve yonetimi.
$olitikalar| :lkelerine uygur&, SOEVNI ve ekglojiklgengeleri 7-imar ve Sehircilik Miidiirliga, (iSM) 6.1. Erigilebilir ve siirdiiriilebilir kamusal alanlar hizmet.
Onetimi oruyan, vatandas katilimini destekleyen X ‘ iidirlicii. (PBA 7.1. Gelecege hazrr, gilvenli sehir hizmetleri.
10 5™ ve yenilikgi goziimler Gireten bir kent haline 8 Pa[k Bar?gele._r Mudurlugu (PBMD) 81V gb'l' K ' ﬂg icin akl hizmetleri
¢ E» getirmek. 9-Ediit Proje MdCrligu, (EPM) .1, Yaganaoilir kentler I¢in axllli peyzaj hizmetierl.
v 10-Harita ve Planlama Miidiirliigi, (HPM) 9.1. Erisilebilir ve yasanabilir kent hizmeti.
BEN | TR 10.1. Kentsel biiyiimeyi yoneten planlama hizmetleri.
QB
3- Kentsel Toplumsal katilimla sekillenen, afetlere dayanikl - 11-Kentsel Doniisiim Miidiirligi (KDM) 11.1.SiirddirCilebilir kentsel dontistim hizmetleri.

Déniisiim ve Afet  ve uzun vadeli cevresel, sosyal, ekonomik
Yonetimi dengeleri koruyan bir kentsel déniisiim ile
i gelecek nesillere miras birakilacak, sagiikii ve
—va & mutlu bir yasam alani olusturmak.

BE
L 2

SIKE
TS

-

12-Afet isleri ve Risk Yénetimi Miidirligi (AIRYM)

12.1.Afet dncesi hazirlik, donanim ve altyapi hizmetleri

Toplanti
Atblye
Calismasi
Toplanti
Haziran AyI Meclis Toplanti

4. Sirdiirilebilir  Biiyiikgekmece halkiyla birlikte, Marmara

Gelecek ve Denizi'nin biyolojik gesitliligini koruyarak;
Iklim Degisikligi  yerel tanmi destekleyerek ve temiz enerji
Yonetimi kaynaklarina gegis yaparak; gelecek nesillere
cevresel, sosyal ve ekonomik agidan yasanabilir
bir kent birakmak
13 4%
L 4
14 5%
o

13-Temizlik isleri Miidiirliigii (TiM)

14-Gevre Koruma ve Kontrol Miidiirligi (GKKM)
15-Tanmsal Hizmetler Miidiirliga (THM)

16-Iklim Degisiklidi ve Sifir Atk Miidiirliigii (IDSAM)

13.1. Siirdiiriilebilir saghkl ve temiz sehir hizmetleri.
14.1.Iklim degisikligi ve yenilenebilir enerji hizmetler.
15.1.Akilli tarimla yerel gida giivenligi.

16.1.Sifir atik, yenilenebilir enerji ve ekolojik cevre hizmetleri.

faaliyetler icin 2025-2029
d6nemi tahmini maliyetlerin
cikarimasi (Biitce
Entegrasyonu).
2025-2029 Revize
Stratejik Plan Taslaginin
Tamamlanmasi
2025-2029 Revize Stratejik
Planin Taslaginin incelenmesi
2025-2029 Revize Stratejik
Planin Onaylanmasi

5-insan Odakl  Kiiltiirel zenginlikleriyle parlayan, sosyal
Hizmetler yardimlarla ihtiyag sahiplerini destekleyen
Yonetimi ve siirdiirilebilir kalkinma hedeflerine uygun

el E0 T politikalarla herkese esit firsatlar sunarak,
[ IX —M/v gelecek nesillere yasanabilir bir sehir miras
= bm birakmak.
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17-Killtiir, Sanat ve Sosyal sler Miidirliigii (KSSM)
18-Genclik ve Spor Hizmetleri Miidiirliigi (GSHM)
19-Sosyal Hizmetler Miid(irligti (SHM)

17.1. Killtiir, sanat ve egitim hizmetleri.
18.1. Saglikh yasam ve erisilebilir spor hizmetleri.
19.1.insan onuruna yakisir adaletli sosyal yardim hizmetleri

Strateji Gelistirme Kurulu
Strateji Gelistirme Mdirligi
Strateji Gelistirme Ekibi
(Galisma Gruplar Bazinda)
Biiylikgekmece Belediyesi
Meclisi ve Bilyikcekmece
Halki

Birim Strateji
Gelistirme
Sorumlulari
Muidirliga
Miidiirligi
ve
Birim Strateji
Gelistirme
Sorumlular
Muidiirti

6. Uluslararasi  Seffaflik, katiimeilik ve etkin iletigim

20-Dis fliskiler Midirligi 8DIM)

20.1.Uluslararast iliskiler ve diplomasi hizmetleri

Strateji Gelistime
Strateji Gelistime

Basin Yayin ve
Halkla lligkiler

Maliyetiendirme
2025-2029 Revize Stratejik Plan
Taslaginin Hazirlik Galismalari
Konsolidasyon ve Taslak
“Taslak Stratejik Planin Meclise
Sunulmasi”

ligkiler ve prensipleriyle halki ve tim paydaslar bir araya  21- Basin Yayin ve Halkla lliskiler Midiirligii (BYHIM)  21.1. Kurumsal iletisim ve sosyal etkilesim hizmetleri
Kurumsal ltibar  getirerek, yerel ve uluslararas is birliklerini 22-Aragtirma ve Gelistirme Mildiirliigii (ARGEM) 22.1.Aragtirma ve Gelistirme hizmetleri

Yonetimi gliclendirmek.

9 et

16 Bt | 17 suciesy

7- Kurumsal Halkg belediyecilik ilkelerine bagh kalarak, 23-0zel Kalem Miidirliigii,(OKM) Kurumsal kapasitenin arttirimasina yonelik tim hizmetler
Yonetim vatandaglarimizin ihtiyaglarini kargilamak igin -~ 24-insan Kaynaklari Egitim Middrlig, (IKEM)

i kaynaklar etkin kullanmak, inovatif ¢oziimler
[XTEREER gelistirmek ve hizmet Kalitesini siireki
5 iyilestirmek.

ChSIETESUG

25-Bilgi Islem Miidrlii, (3iM)

26-Rehberlik ve Teftis Kurulu ve Midirligd, (RTKM)
27-Hukuk sleri Miidiirlig, (HiM)

28-Strateji Gelistirme Miidiirligu, (SGM)

29-Destek Hizmetleri Miidirligi, (DHM)

30-Mali Hizmetler Miidiirlig, (MHM)

31-Yazi Isleri Miidiirliig, (YiM)

32-Gelirler Midirligd, (GM)

33-Makine fkmal Bakim ve Onarim Midiirliigii (MIBOM)
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AMAC 01. SUrdUrUlebilir bir gelecek insa etmek
amacilyla, insan, hayvan ve cevre sagligini
bUtincUl bir yaklasimla ele alarak, etkin denetim,
kaliteli hizmet ve seffaflik esasli bir yonetim
anlayisiyla kent yasam kalitesini arfirmak.

SAGLIKVE 1 SORDOROLEBILIR 15 KARASAL
KALITELIYASAM SEHIRLERVE YASAM

TOPLULUKLAR

v B

_M/\ A ém
1 B BARIS, ADALETVE

GUGLOKURUMLAR

p A

TEMA
BUTUNCUL KENT YONETIMI

Saglik isleri MUdUrlogu,
Ruhsat Denetim MUdUrlugu,
Zabita MOdUrlogo,
Veterinerlik Isleri MOdUrlGgU



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

SAGLIK iSLERi MUDURLUGU

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE GﬂNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degjerlerin toplamini/kimillatifini ifade eder. GEREKGESI

LA GDITTEIEININ SA01.SIM/SHOT: Bilyiikgekmece'yi, saglikli yasami destekleyen, cevre dostu bir kent haline getirerek, tiim vatandaslarin esit erisimde  28.05.2025 tarihli ;
oldugu siirdiiriilebilir saglk hizmetleriyle donatilmis, saglik kenti haline getirmek. Cevre, Sehircilik ve [klim
PERFORMANS Yil iginde Sunulan Saglik | ilce genelinde vektdr | ilce genelinde dezenfekte | Toplum saglid egitimleri Kinlgan gruplara Degisikligi Bakanlig
GOSTERGESI Hizmeti Sayisi ile miicadele edilen yer edilen yer sayisi ve danismanlik (E e Yerel Yonetimler Genel
saylsl hizmetleri sayisi e o Mildirliga tarafindan

amagli yapilan etkinlik yayimlanan rehber/
sayls| genelge uyarinca;

PERFORMANS 74500 5,000 745 31 14 E?gg’r;%agzt%zas"

¢ RGESI DEGERI sisteming uyum
PERFORMANS 35 15 15 10 25 saglanmasl, stratejik
GOSTERGESININ amag ve hedeflerin
HEDEFE ETK.IS.I yeni biitce disipliniyle

SORUMLU BIRIM Saglik isleri Miidiirliigii iliskilendirilmesi

[ETARZ T U Destek Hizmetler Midiriigii, Sosyal Destek Hizmetler Midiriigii, Basin Yayin ve Halkla liskiler Miidiiligi, Zabita Miidirligi, Fen ~ @maciyla stratejik planin
BIRIM(LER)

isleri Midgrliga, Kiittir Isleri Miidniig, Ozel Kalem Miidirligi giincellenmesine ihtiyag

o Salgin hastaliklar, dogal afetler veya dider acil durumlar beklenmedik harcamalara yol agabilir ve planlanan biitgeyi asabilir. LA
o Hedeflerin gergeklestirimesi igin yeterli sayida ve nitelikte saglik personeli, bulunmamasi hizmetlerin aksamasina neden olabilir.

o Saglik hizmetlerine ulasimin zor oldugu bdlgelerde yasayan vatandaslar hedeflenen hizmetlerden yeterince faydalanamayabilir.

« insan sagligini tehdit eden salgin hastaliklar, belediyenin saglik hizmetleri kapasitesini zorlayabilir ve hedeflerin gerceklestirilmesini

engelleyebilir.

 Malzeme tedariki saglama noktasinda yasanan aksakliklar nedeniyle, saglik hizmetleri sunumda sikintilarin yaganmasi.
FAALIYET VE o Koruyucu saglik hizmetleri, evde bakim, hasta nakil hizmetlerinin verilmesi

PROJELER * Psikolojik ve Beslenme danismanlii hizmetinin verilmesi,

« (zel gereksinimli bireylerin sosyal aktivite ve gelisim becerilerini desteklemek

« {ige genelinde vektdrel ilaglama ve dezenfekte islemlerini gerceklestirmek

o Fizik tedavi hizmeti verilmesi

TOPLAM MALIYET 492.552.000,00 TL

TESPITLER o Vatandaslarin belediye hizmetleri disinda taleplerde bulunmasi

Vektorlerle miicadelede biling eksikligi

o Biiyiiksehir yasamindan kaynakli stres faktrlerinin ruh sagligini olumsuz yénde etkilemesi

o Kent saglik gelisim planinin olmamasi ve iilke genelinde saglik okuryazarliginin diistkligu.

 Randevu alan vatandaslarin randevu saatlerine zamaninda riayet etmemeleri

iHTIYAGLAR o Vatandaslara saglik okuryazarligi konusunda egitim verilmesi

o Saglik hizmetlerinin planlanmasi ve degerlendirilmesi igin kapsamli bir kent saghqr veri tabani olusturulmasi.
* Hasta nakil arac sayisinin artiriimasi.

o Alaninda yetismis personel sayisinin artiriimasi.

 Kurum ve kuruluslar ile koordinasyon saglanmasi

Hedefin BM 2
SKA lle llikis

i
Stratejik Amac
Stratejik Hedef
Amacin iligkili Oldugu

Program ve
Alt Program Adi

Faaliyet Adi

Alt Program Hedefi

SHO01/PGO1.Sunulan
Evde Saglik Hizmet
Sayisi
SHO01/PG02.Sunulan
Terapi ve Damsmanhk
Hizmet Sayisi
SHO01/PG03.Sunulan
Diyet ve Beslenme
Hizmet Sayisi
SHO01/PG04.Sunulan
Fizyoterapi Hizmet
Sayisi
SH01/PG05.Saghk
hizmetlerinden
yararlanan
vatandaslarin
memnuniyet orani

Sorumlu Birim

shirligi Yapilacak
Birim(ler)

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

3 Mo | 10 0™
-

—’W =)
v

S.A.1: Halkimizin saglik ve huzurunu gozeterek meri mevzuat dogrultusunda etkin denetim mekanizmasi olusturmak, cagdas ve giivenilir bir kent olma yolunda
vatandaslarimiza kaliteli, seffaf ve kesintisiz hizmet sunmak.

SA01.SiM/ SHO1: Koruyucu saglik hizmetlerinin yayginlastirimasi yoluyla toplum saghgmin korunmasi ve gelistiriimesini sagjlamak.
Koruyucu Saglik/ Halk Sagliginin Korunmasi

Yerel Yonetimler Tarafindan Yiiriitiilen Evde Saglik, Ruh Saghgi, Saglikh Beslenme ve Fiziksel Aktivite Hizmetleri.

Belediye biinyesinde sunulan saglik hizmetlerinden faydalanan kisi sayisini artirmak ve hizmet kalitesini yiikseltmek.

- 2025 Yih 2026 Yih
E?irsftoerrm;lll:i Olii Birimi Hede{;;i L Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikligi | Rapor Sikhidi
g o Degeri Degeri

Adet 25 2165 2200 2250 2300 2350 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Adet 20 3257 3300 3310 3320 3330 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Adet 20 5165 5200 5210 5220 5230 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Adet 20 1569 1700 1710 1720 1730 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Yiizde (%) 15 100 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Saglik Isleri Miidiirliigii

Destek Hizmetleri Milidiirliigii, Sosyal Hizmetler Miidiirliid, Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirligii, Zabrta Miidirliiga, Fen isleri Miidiirliigl, Killtiir Sanat ve
Sosyal Isleri Midiirliigd, Ozel Kalem Midiirligi, Makine Ikmal Bakim ve Onarim Midiirligd, Temizlik Isleri Midirligi
* Personel ve biitce yetersizligi

o Hizmetlere talebin beklenenden fazla artmasi

o Fiziki mekan ve ekipman eksiklikleri

* Saglik hizmetleri alaninda ihtiyaglara ve taleplere ragmen ilge belediyesinin yetkilerinin sinirli olmasi
o Alaninda yetismis personelin yeterli sayida olmamasi

o Evde saglik ve mobil saglik hizmetlerinin yayginlastinimasi

* Beslenme, fizyoterapi ve psikolojik danismanlik hizmetlerinin artinimasi

* Halk sagligina ydnelik egitim, seminer ve farkindalik calismalari

* Saglikl Nesiller, Giiglii Yarmnlar" Koruyucu Tarama ve Egitim Projesi.

o Dijital Saglik Takip Sistemi" Kurumsal Veri Entegrasyon Projesi.

17.372.225,00 TL

* Biiyiiksehir yasamindan kaynakl stres faktdrlerinin ruh sagligini olumsuz yénde etkilemesi

o Kent saglik gelisim planinin olmamasi

* (Jlke genelinde saglik okuryazarliginin dilsiikliigi

* Saglik hizmetleri alaninda yerel yonetim yetkilerinin sinirh olmasi

o Nitelikli saglik personeli

o Tibbi cihaz ve ekipman

o Uygun fiziki alan ve lojistik destek



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2030 3 0 S
SKA lle lliskisi

vatandaslarimiza kaliteli, seffaf ve kesintisiz hizmet sunmak.

PELTES THOIGIT TN Engellilerin Toplumsal Hayata Katilimi ve Ozel Egitim/Engelli Bakimi
Program ve

Engelsiz Yasam Merkezi Faaliyetleri.
Faaliyet Adi

SH02/PG01.0zel
gereksinimli bireylere

yonelik diizenlenen Adet 50 5212 5230 5240 5250 5260
aktivite/gelisim
destegi sayisi
SH02/PG02.Aktivite /
Gelisim Hizmetlerinden
Yararlanan Adet 50 100 100 100 100 100
Vatandaslarin
Memnuniyet Orami
Saglik isleri Miidiirliigii
A INCLUELSY 5 Verdim ster Mg, Kiitir ve Sosyal iler Midirig, Destek Hizmetier Midiriii
Birim(ler) osyal Yardim Isleri Midurligu, Kiltir ve Sosyal Isler Midurligu, Destek Hizmetleri Miidiirligu
o Biitce kisitlari
o Alaninda uzman personel yetersizligi
o Fiziksel mekan ve donanim eksiklikleri
o Hizmetlere erisimde farkindalik eksikligi
Stratejiler o Erisilebilir Hizmet Modellerinin Gelistirilmesi
o Sosyal Entegrasyon ve Farkindalik Galismalar
o Biitiinciil Rehabilitasyon ve Egitim Yaklasimi
o Aile Odakli Destek ve Danismanlik
o Nitelikli Uzman Kadro ve Teknik Kapasite Artisi
« Dijital izleme ve Veri Yonetimi
Faaliyet ve Projeler o Engelli ve 6zel gereksinimli bireylere yonelik editim, rehabilitasyon ve sosyal gelisim faaliyetlerinin artinimas
o Ailelere yonelik bilgilendirme ve destek programlarinin diizenlenmesi
o Kurumlar aras! is birligi ile erisilebilir hizmet modellerinin gelistirilmesi
Maliyet Tahmini 17.372.225,00 TL
Tespitler « iige genelinde 6zel gereksinimli bireyler ve engelli vatandaslarin egitime ve sosyal gelisim faaliyetlerine olan intiyacinin arttig.

o Mevcut hizmetlerin kapasitesinin, artan talebi karsilamakta yetersiz kaldigi

o Engelli bireylerin sosyal hayata katiliminda fiziksel ve sosyal engellerin devam ettigi

o Ailelerin destek, danismanlik ve yonlendirme ihtiyaci bulundugu.

« (zel gereksinimli bireylere yonelik egitim, gelisim ve bakim faaliyetlerinin artinimasi,

o Erisilebilir mekan, arag ve ekipmanlarin giiglendirilmesi,

o Alaninda uzman egitmen ve destek personeli istihdami,

o Ailelere yonelik rehberlik, bilgilendirme ve psikososyal destek hizmetlerinin yayginlastirimasi,
o Hizmetlerin etkinligini digmek icin izleme ve degerlendirme sistemlerinin gelistiriimesi.

Stratejik Hedef SA01.SiM/ SH02: Dezavantajl gruplarin, 6zel gereksinimli bireylerin ve engelli vatandaslarin egitim, gelisim ve bakim hizmetlerine erisimini artirmak.

N[0T Ozel gereksinimli bireylerin ve engelli vatandaslarin sosyal hayata katiimini desteklemek, gelisimlerini artiracak hizmetleri yayginlastirmak.
Alt Program Hedefi

- 2025 Yih 2026 Yih
Egrsftzrrmglgfi Olcii Birimi Hede(f;;i e Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikhi1 | Rapor Sikligi
g o Degeri Degeri

4 Geyrek

4 Geyrek

Stratejik Amac S.A1: Halkimizin saglik ve huzurunu gozeterek meri mevzuat dogrultusunda etkin denetim mekanizmas olusturmak, cagdas ve giivenilir bir kent olma yolunda

6 Ayda Bir

6 Ayda Bir

Hedefin BM 2
SKA lle llikis

i
Stratejik Amac

Amacin iligkili Oldugu
Program ve

Alt Program Adi
Faaliyet Adi

Alt Program Hedefi

Yerel Yonetimler Tarafindan Yiiriitiilen Hasta Nakil Hizmetleri ve Diger Saglik Hizmetleri.

Vatandasin tedavi edici saglik hizmetlerinden zamaninda, giivenli ve kaliteli sekilde erisimini saglamak.

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

S.A.1: Halkimizin saglik ve huzurunu gozeterek meri mevzuat dogrultusunda etkin denetim mekanizmasi olusturmak, cagdas ve giivenilir bir kent olma yolunda
vatandaslarimiza kaliteli, seffaf ve kesintisiz hizmet sunmak.

Stratejik Hedef SA01.SiM/ SHO3: ilce sinirlari icerisinde sunulan tedavi edici saglik ve hasta nakil hizmetlerinin kapasitesini, etkinligini ve siirdiirillebilirligini artrmak.
Tedavi Edici Saglik/ Tedavi Hizmetleri

- 2025 Yih 2026 Yih
E?irsftzrrm;l:i Olii Birimi Hede(f;;i L Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikligi | Rapor Sikhidi
g p Degeri Degeri

SH03/PGO1.Sunulan
Hasta Nakil Hizmet
Sayisi
SH03/PG02.Sunulan
Hasta Nakil Hizmet
Sayisi

Saglik hizmetlerinden
yararlanan
vatandaglarin
memnuniyet orani

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

intiyaclar

Adet 50 3.430 3.450 3.460 3.470 3.480 4 Ceyrek

Oran (%) 50 100 100 100 100 100 4 Geyrek

Saglik isleri Miidiirliigii
Destek Hizmetleri Miidirliigii, Makine ikmal Bakim ve Onanim Miidiirligi

o Biitce yetersizligi

* Tedarik siireclerinde gecikme

o Personel Yetersizligi

* Tibbi cihaz ve sarf malzemelerinin planli alimi

o Hasta nakil hizmetlerinin kapasitesinin artirimasi

o \/atandas memnuniyetini arttirmaya yonelik hizmet iyilestirme calismalari

17.372.225,00 TL

* Belediyeye bagl saglik birimlerince sunulan tedavi edici saglik ve hasta nakil hizmetlerine olan talep her gegen yil artis gdstermektedir.
 Mevcut tibbi cihaz, malzeme ve ilag stoklarinin bazi dénemlerde yetersiz kaldigi tespit edilmistir.

* Hasta nakil hizmetlerinde kullanilan araglarin bir kisminin ekonomik dmriinii doldurmaya yakin oldugu gézlemlenmistir.
* Saglik hizmetlerinden yararlanan vatandas sayisindaki artisa paralel olarak personel is yiikii yikselmektedir.

o \/atandas memnuniyetinin siirdiirilebilirligi igin hizmet siireclerinde standardizasyon ihtiyaci bulunmaktadir.

* Saglik hizmeti sunumunda kullanilan tibbi cihaz, sarf malzemesi ve ilaglarin diizenli ve planli sekilde temin edilmesi,

* Hasta nakil araglarinin yenilenmesi ve teknik donaniminin giiclendirilmesi,

* Hizmetlerin etkinligini artirmak amaciyla nitelikli saglk personeli takviyesinin saglanmasi,

* Hizmet sunum siireglerini izlemek ve dederlendirmek iizere veri kayit ve raporlama sistemlerinin gelistirilmesi,

* \/atandas memnuniyetini artirmaya yonelik hizmet ii editim ve kalite iyilestirme calismalarinin yiiriitilmesi

6 Ayda Bir

6 Ayda Bir
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vatandaslarimiza kaliteli, seffaf ve kesintisiz hizmet sunmak.
Stratejik Hedef SA01.SIM/ SHO4: Kent genelinde cevre ve halk saghigini tehdit eden unsurlar azaltmak, vektir kaynakli hastalik risklerini dnlemek.

PELRTES STHOIGIT TR Kent Giivenligi Ve Esenlii, Gevre Ve Halk Sagliginin Korunmasi
Program ve
Alt Program Adi

PETES OGN Hagere ile Miicadele Hizmetleri
Faaliyet Adi

ERDNITEIGITGITR Vektorlerle etkin miicadele ederek gevre sagligini korumak ve toplum saglii risklerini en aza indirmek.
Alt Program Hedefi

- 2025 Yih 2026 Yih
Egrsftzrrm:Ig:i Olcii Birimi Hede(f;;i e Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikhi1 | Rapor Sikligi
g o Degjeri Degjeri

SH04/PG01.Vektorel
miicadele ve

dezenfeksiyon yapilan Adet 50 2442 2450 2455 2460 2465
toplam alan/nokta

SH04/PGO2 Vektir ile

miicadelede llaglanan Alan (m?) 50 5.784.936 5.790.000 5.795.000 5.800.000 5.810.000
Alan Miktari(m?)

Sorumlu Birim Saglik isleri Miidiirliigii

Ei'r’i':'g;:;a"“aca" Temizlik isleri Miidirligii, Destek Hizmetleri Miidiirligi, Park ve Bahgeler Miidirligi
 Mevsimsel iklim kosullarina bagl vektor artigi

o Biitge ve personel yetersizligi

o Vatandas kaynakli cevresel kirlilik

* Miicadele alanlarina erisimde yasanan giiclikler

Stratejiler o Vektor tireme alanlarinin diizenli tespiti ve kontrolii

o Koruyucu ve dnleyici halk sagligi uygulamalarinin yayginlastinimasi
o Kurumlar aras koordinasyonun giiclendirilmesi

Faaliyet ve Projeler o Larva ve eriskin vektor miicadelesi calismalari

 Dezenfeksiyon ve ilaglama faaliyetleri

o Vatandas bilgilendirme ve farkindalik calismalari

Maliyet Tahmini 17.372.225,00 TL

Tespitler « {ige genelinde vektdr kaynakl sikayetlerin dzellikle yaz aylarinda arttigi
o Acik alanlar, su birikintileri ve atil bolgelerin vektor iiremesine elverisli oldugu
* Mevcut ilaglama ve dezenfeksiyon faaliyetlerinin diizenli siirdiriilmesinin halk saglidi agisindan zorunlu oldugu
o \Vatandaslarin gevre temizligi ve vektorle miicadele konusunda biling diizeyinin yetersiz oldugu

o Vektorle miicadelede kullanilan ilag, ekipman ve araglarin yeterli diizeyde temini,

o Alaninda uzman personel ve saha ekiplerinin giiglendirilmesi,

o Riskli bolgelerde diizenli ve planli ilaglama programlarinin uygulanmasi,

o Vatandaslara yonelik bilgilendirme ve farkindalik calismalarinin artinimasi,

o Miicadele faaliyetlerini izlemek icin kayit, izleme ve raporlama sistemlerinin gelistirilmesi.

4 Ceyrek

4 Geyrek

Stratejik Am S.A1: Halkimizin saglik ve huzurunu gozeterek meri mevzuat dogrultusunda etkin denetim mekanizmas olusturmak, cagdas ve giivenilir bir kent olma yolunda

6 Ayda Bir

6 Ayda Bir

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE GﬁNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kimillatifini ifade eder. GEREKGESI|

LI ODITTEEANTN SA01.RDM/SHO2.imkanlar dahilinde tiim isletmelerin yasalara uygun olarak faaliyet gdstermesini saglayarak, ilcemizin yasam  28.05.2025 tarihli :
kalitesini artirmak ve siirdiiriilebilir kalkinmaya katkida bulunmak. Cevre, Sehircilik ve Iklim

PERFORMANS Denetimi yapilan is yeri | Verilen gayri sihhi isyeri Verilen sthhi igyeri Verilen umuma agik | Toplum diizenine yonelik Mgt EEIEL
GOSTERGESI saylsi ruhsati sayisi ruhsati saysi isyeri ruhsati sayisi IR G e Yerel Yonetimer Genel
S e Midirligi tarafindan
PERFORMANS 8.040 952 3,260 280 VAT I
ERGESI DEGERI genelge uyarinca;
Performans Esasli
ORMANS 30 20 20 20 10 Program Butge
GOSTERGESININ sistemine uyum
HEDEFE ETKISI saglanmas, stratejik
Ruhsat ve Denetim Mildiirliigii amag ve hedeflerin

ITEIERT IV Ol Zabita Midirliigi, imar ve Sehircili Miidiirligii, Plan Proje Miidiirligi, Gevre Koruma ve Kontrol Miidiirligii, Gelirler Miidirligi yeni biltge disipliniyle
BIRIM(LER) iliskilendirilmesi

RISKLER o Nitelikli ve donanimli personel sayisinin yetersiz olmasi. Sai%ﬁgﬂgﬁékimw;
* Toplum diizenine yonelik gelen sik&yetlerin zamaninda ve etkin bir sekilde ¢ozilememesi. duyulmustur.
o Gayri sihhi, sthhi ve eglence yeri ruhsatlarinin zamaninda verilememesi.
« isyeri denetimlerinin yeterince sik ve etkili yapilamamasi.
* Yasal degisikliklere uyum saglayamama.

FAALIYET VE Faaliyetler
PROJELER * Denetim faaliyetleri
e Ruhsatlandirma faaliyetleri
o Egitim ve bilgilendirme faaliyetleri
* Yil igerisinde vatandaslardan gelen sikyetlerin takibi
o Denetim ve ruhsat verilerinin toplanmasi ve analiz edilmesi
Projeler
o Esit is yeri projesi
* Yesil is yeri projesi
o Karbon duyarli is yeri
100.858.099,23 TL
TESPITLER « Isletmelerde yasal uyumsuzluklarmn yaygin olmasi.
o Denetim siireclerinde eksiklikler yasanmasi
¢ Bilgi ve farkindalik konusunda eksiklikler
o Vatandaslarin ruhsatlandirma siireclerinin uzun olmasi nedeniyle memnuniyetsiz olmalari.
« sletmelerin bilgi vermeden el degjistirmesi veya faaliyet degistirmesi ve sonlandirmasi
iHTIYAGLAR o Nitelikli personel sayisinin artirimasi
o Kurum ici birimler ve kurum digi dider kurumlarla isbirliginin artinimasi
« Isletme sahiplerine ve birim personellerine yonelik egitimler diizenlenmesi
o Denetim kapasitesinin artirnimasi




Stratejik Am
Stratejik Hedef

Amacn ligkili Oldugu
Program ve
Adi

ili Oldugu

Oldugu
Alt Program Hedefi

SH05.PGO1. Denetimi

SH05.PGO!
gayri sthhi isyeri
ruhsati sayisi
PGO3.Verilen
sthhi isyeri ruhsati
sayisi
SHO05.PG04.Verilen
umuma acik isyeri
ruhsati sayisi (Adet)
SH05.PG06. Toplum
diizenine yonelik gelen
sikayetlerin siiresinde
coziilme orani

Sorumlu Birim

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2030 [0
SKA lle lliskisi ﬁ/"

S

S.A.1: Biiyiikcekmece'nin siirdiirilebilir kalkinmasina katki saglayan, yasalara uygun, giivenli ve saglikli bir is ortami olusturmak amaciyla, teknolojik imkanlari

kullanarak etkin denetim ve ruhsatlandirma hizmetleri sunmak.

SA01.RDM/ SHO5: imkanlar dahilinde tiim isletmelerin yasalara uygun olarak faaliyet gostermesini saglayarak, ilcemizin yasam kalitesini artirmak ve siirdiriilebilir

kalkinmaya katkida bulunmak.

Tiiketicinin korunmasi, tiriin ve hizmetlerin giivenligi ve standardizasyonu/Gida Giivenilirligini Saglamaya Yonelik Faaliyetier

Gida givenilirligini saglamaya yonelik faaliyetler

iigemiz sinirlan igerisindeki ticari isletmelerin mevzuata uygunlugunu denetieyerek halk sagligi ve huzurunu korumak amaciyla; yillik ortalama 1.350 is yeri

denetimi gerceklestirmek, ruhsatlandirma siireglerini dijitallestirerek islem siirelerini %20 azaltmak ve esnafin yasal farkindaligini artirarak kayit disihgi minimize

etmektir.

- 2025 Yih 2026 Yih
Pgrf(;rrm;l:i Olcii Birimi Hede(f;;i e Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikhi1 | Rapor Sikligi
g o Degjeri Degjeri
30

Adet 1320 1340 1350 1350 1350 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Adet 20 140 150 160 170 180 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Adet 20 490 510 540 600 650 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Adet 20 40 42 44 46 50 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Yiizde (%) 10 100 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii

o Nitelikli ve donanimli personel sayisinin yetersiz olmasl.

* Toplum diizenine yonelik gelen sikayetlerin zamaninda ve etkin bir sekilde ¢oziilememesi.
o Gayri sihhi, sihhi ve edlence yeri ruhsatlarinin zamaninda verilememesi.
. i$yeri denetimlerinin yeterince sik ve etkili yapilamamasi.
o Yasal degisikliklere uyum saglayamama.

o Dijital Ruhsat Yonetimi

o Risk Odakli Denetim

o Rehberlik Odakli Denetim Anlayisi

o Kurumlar Arasi Veri Entegrasyonu

Faaliyetler

 Denetim faaliyetleri

 Ruhsatlandirma faaliyetleri

o Egitim ve bilgilendirme faaliyetleri

o Yil igerisinde vatandaslardan gelen sikayetlerin takibi
 Denetim ve ruhsat verilerinin toplanmasi ve analiz edilmesi
Projeler

o Esit is yeri projesi

o Yesil is yeri projesi

 Karbon duyarli is yeri

5.564.703,00 TL

« [sletmelerde yasal uyumsuzluklarin yaygin olmasi.
 Denetim siireclerinde eksiklikler yasanmasi

o Bilgi ve farkindalik konusunda eksiklikler

o Vatandaslarin ruhsatlandirma stireglerinin uzun olmasi nedeniyle memnuniyetsiz olmalari.

« [sletmelerin bilgi vermeden el degistirmesi veya faaliyet degistirmesi ve sonlandirmasi
o Dijital arsiv eksikligi nedeniyle eski ruhsat dosyalarina erisimde yasanan zaman kaybi.
o Nitelikli personel sayisinin artirimasi

 Kurum ici birimler ve kurum disi diger kurumlarla isbirliginin artirimasi

« [sletme sahiplerine ve birim personellerine yonelik egjitimler diizenlenmesi

 Denetim kapasitesinin artiriimasi

Ei "Ill(gl;érY)apllacak Zabita Midiirligiii, imar ve Sehircilik Miidiirliigi, Plan Proje Miidiirliigii, Gevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigi, Gelirler Mildiirliii

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

ZABITA MUDURLUGU

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE GﬁNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kimillatifini ifade eder. GEREKGESI|

LS DIVLTER0IR SA01.ZM/SHO3: Vatandaslarimizin huzur ve giivenlidi icin ilcemizdeyasa disi faaliyetlere karsi sifir tolerans politikasiizleyerek, daha 28.05.2025 tarihli
yasanabilir bir gevre olusturmak Gevre, Sehircilik ve [klim
PERFORMANS Miihiirleme islemlerive | Yakalanan Seyyar satici | is yerlerinde yapilan fiyat | Yil igerisinde basta R Rl Dedisikiigi Bakaniigs
GOSTERGESI Miihiir Fekkiislemisayisi | ve dilenci sayisi ve efiket denetim sayisi | kabahatler kanunu | maddesive 3194 sayil  [AGRCIEIMEZEEIE
olmak iizere kesilen tim |  imar kanununa gire  RAUTINEIGIOEL
para cezalarminsayisi | yapilan istirak edilen  BARLKEEWEIEG

yikim sayisi genelge uyarinca;
PERFORMANS Performan§ Esasli
ERGESi DEGERI Program Biltge
sistemine uyum
PERFORMANS 30 20 20 saglanmas, stratejik
GOSTERGESININ amag ve hedeflerin
HEDEFE ETKISI yeni biltge disipliniyle
Zabita Miidirliigii liskilendiriimesi

TR W @ Ruhsat ve Denetim Miidiirliga, imar ve Sehircilik Midarliga, Fen isleri Midirligi, Sagiik isleri Midirliga, Park ve Bahceler amaclyla stratejik planin
BiRIM(LER) Miidiirligiii, Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirligii, Destek Hizmetleri Miidiirligii, Mali Hizmetler Mildiirliigti, Hukuk isleri Mildiirliig, gincellenmesine intiyag
insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii, Sosyal Hizmetler Mildiirliigi duyulmusgtur.
RiSKLER o Can ve mal giivenligini tehdit eden risklerle kars karsiya kalma
* Zorlu calisma kosullari nedeniyle ciddi saglik sorunlariyla karsi karsiya kalma
* Gorevde asin gi¢ kullanimi ve yasa disi uygulamalar nedeniyle hukuki sorun yasama
o Ekip ici catismalar
o Gorevini kétiye kullanma veya riisvet alma gibi suclamalarla karsi karsiya kalma
FAALIYET VE Faaliyetler
PROJELER * Ruhsatsiz ve kagak yapilarla miicadele
o Fiyat ve etiket denetimleri
o Seyyar saticilik ve dilencilikle miicadele
o Kabahatler kanunu uygulamalari
o Miihiirleme islemleri ve denetimi
1.550.518.100,00 TL
TESPITLER o Personel sayisinin yetersiz olmasi
* Basta yasal diizenlemeler olmak {izere, insan haklar, iletisim becerileri, ilk yardim gibi konularda diizenli egitimler verilmesi
* Her bir gorev icin net ve anlasilir is prosediirleri olusturulmasi ve bu prosediirlerin diizenli olarak gézden gegirilmesi ve giincellenmesi.
* Yasal konularda uzman bir ekipten destek alinarak, gorevler sirasinda ortaya ¢ikabilecek hukuki sorunlara karsi énlem alinmasi.
o Personelin motivasyonunu artirmak icin ddiillendirme programiar ve sosyal etkinlikler diizenlenmesi
iHTIYAGLAR * Nitelikli personel sayisinin arttirimasi
o Hizmet ici egitimlerin arttinimas
* Personel moral motivasyonunun arttiriimasi
o Teknolojik donanim
o Net ve glincel mevzuat ve yasal koruma



2025-2029 YILI

HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS
GOSTERGESI

PERFORMANS
GOSTERGESI DEGERI

PERFORMANS
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM

ISBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

IHTIYAGLAR

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimillatifini ifade eder.

SA01.ZM/SH04: Akilli sehir teknolojileriyle desteklenen, vatandas odakli bir yaklasimla, Bilyiikgekmece'de toplum diizenini saglamak,

adaletli ve hizl zabrta hizmetleri sunarak halkin giivenligini ve refahini en Uist diizeye ¢ikarmak.

Denetimler sonucunda Cevre Kirliliginin Vatandaslardan gelen Vatandaslardan gelen Vatandaslarin
ruhsatsiz faaliyet onlenmesine dair yapilan istek ve sikayetlerin Istek ve Sikayetlerin sunulan hizmetlerden
gosterdigi tespit edilen i islem sayisi cevaplandinima siiresi | zamaninda Cevaplanma memnuniyet orani
yeri sayis orani
365 425 2 100 98
20 20 20 20 20
Zabrta Miidiirliigii

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii, imar ve Sehircilik Midirligii, Fen isleri Mildiirliga, Saglik isleri Miidiirliigii, Park ve Bahgeler
Miidirliigi, Gevre Koruma ve Kontrol Midiirliigti, Destek Hizmetleri Miidirligt, Hukuk Isleri Miidiirligi, Mali Hizmetler Midirlig,
Insan Kaynaklari ve Egitim Miidirligii, Sosyal Destek Hizmetleri Miidirligi

o Personelin, gdrevlerini yerine getirmek icin gerekli bilgi, beceri ve deneyime sahip olmamasi.

o Gorevlerin zamaninda ve etkin bir sekilde tamamlanmasi icin yeterli sayida personel bulunmamasi.
o Mevzuat yetersizlii ve takip zorlugu

o Toplumsal iliskiler ve giivenlik riskleri

o Yaz - kis niifus oraninin farkli olmasi

Faaliyetler

o Belediye sinirlari igindeki diizenin saglanmasi

o Halk sagliginin korunmasi

 Huzur ve giivenligin saglanmasi

 Kanun ve yonetmeliklere uyumun saglanmasi

o \Vatandas sikyetlerinin alinmasi ve ¢oziilmesi

1.486.571.645,00 TL

 Personel sayisinin yetersiz olmasi

. iIge niifusunun her gegen yil artmasi

o Mevzuat yetersizlii ve takip zorlugu

o Kurumlar arasi isbirligi eksikligi

o Degisen ihtiyaglara uyum saglama konusunda yetersiz kalinmasi

o Nitelikli personel sayisinin arttinimasi

o Hizmet ici egitimlerin arttinimas

o Personel Moral Motivasyonunun Arttiriimasi

o Teknolojik Donanim

o Net ve glincel mevzuat ve yasal koruma

GUNCELLEME
GEREKGESI
28.05.2025 tarihli
Gevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanligi
Yerel Yonetimler Genel
Miidirligi tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esasli
Program Biltce
sistemine uyum
saglanmasl, stratejik
amag ve hedeflerin

yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaciyla stratejik planin
gtincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2030 ..wm.. § s | 12 g
SKA ile iliskisi
o (ee]

Stratejik Amag S.A1.Bilyiikcekmece'yi akill sehir teknolojileriyle yénetilen, cevresel siirdiiriilebilirlik ilkelerine uygun, vatandas merkezli ve giivenli bir kent haline
getlrmek icin etkin denetim ve hizmetler sunmak.
Stratejik Hedef SA01.RDM/ SHO.lige genelindeki sihhi ve gayrisihhi miiesseselere yillik en az 2000 adet Ruhsat ve Hijyen denetimi gerceklestirmek.

PPN THOIGIGTTIN Kent Gilvenlii ve Estetidi/ Zabita Hizmetleri
Program ve

Zabrta Denetim ve Kontrol Faaliyetleri

iice genelindeki sihhi ve gayrisihhi milesseselerin denetim siireclerini akilli sehir teknolojileriyle entegre ederek, halk saghgini korumak, kentsel esenlii saglamak

Alt Program Hedefi ve denetimlerin etkinligini yillik bazda artirarak mevzuata uygunluk oranini %100’ gikarmaktr.
2025 Yil 2026 Yih
(Pizléft::m:Igil Olcii Birimi Hede{;;i e Gerceklesen | Devam 2027 izleme Sikigi | Rapor Sikhdi
g Degeri Degeri
Adet 800 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
ir fekki Sayisi
SH06.PGO2.Yil
Icinde Tutulan Tespit Adet 20 460 500 450 400 350 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Tutanaklan Sayisi
SH06.PGO3.Yil icinde
Hijyen Acisindan .
Denetlenen i sletme Adet 30 655 700 800 900 1000 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Sayisi
SH06.PGO4.Yil icinde
Yapilan Fiyat Etiketi Adet 20 410 500 600 700 800 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
denetim Saylsl
Zabita Miidiirligii
irligi Yapilacak Ruhsat ve Denetim Miidiirliigi, imar ve Sehircilik Miidiirligd, Fen isleri Miidiirliigi, Sagiik Islerl Midirligd, Park ve Bahceler Miidiirliigd, Gevre Koruma ve Kontrol

Blrlm(ler) Midiirligiii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Hukuk isleri Midiirligii, Mali Hizmetler Miidirligii, insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigii, Sosyal Destek Hizmetleri

Miidirligi

o Can ve mal giivenligini tehdit eden risklerle karsi karsiya kalma

o Zorlu calisma kosullari nedeniyle ciddi saglik sorunlariyla karsi karsiya kalma

o Gorevde agir g kullanimi ve yasa digi uygulamalar nedeniyle hukuki sorun yasama

o Ekip ici catismalar

o Gorevini kotiiye kullanma veya riisvet alma gibi suclamalarla karsi karsiya kalma

Stratejiler « iicemizdeki miiesseselere dair 6ngériilen denetimler gerceklestirilecekir,

« [zinsiz agilan isletmeler milhiirlenerek kapatilacaktr.

« I yerleri ruhsatlandirma islemleri igin tespitler arttinlacaktir.

Faaliyet ve Projeler o Hijyen yoniinden denetimleri siklastirmak.

« is yeri Agma ve Calisma ruhsati olmadan ticari faaliyete baslayan isletmelerin tespitini yaparak ruhsatiandirmak.
* Gida tiiketimine uygun olmayan miiesseseleri miihiirlemek.

o Calisacak zabrta personellerine denetim konusunda egitim diizenlemek.

Maliyet Tahmini 16.209.634,00 TL

Tespitler o Zabrta birimleri tarafindan yapilan denetim.

o kent diizeni ve esenlik hizmetleri

o imarla ilgili hizmetleri

o Yetismis donanimli personel sayisinin arttinimasi

o Calisan personellere gerekli egitimlerin verilmesi ve bilgilendirilmesi
o Kullanilan arag sayisinin arttinimasi



Hedefin BM 2030
SKA lle lliskisi

Stratejik Am
Stratejik Hedef

Amacn ligkili Oldugu
Program ve
Adi

ili Oldugu
Oldugu

Performans

Gostergeleri

SHO7.PGO1. Yil
Ierisinde Denetlenen
Is Yeri Sayisi

SHO7.PGO2.imar
Kirliligine Yonelik
Yapilan Denetim ve
Miidahale Sayisi
SH07.PG03.Cevre

ve Giiriiltii Kirliligi
Kontrolii iin Yapilan
Denetim Sayisi
SH07.PG04.Coziime
Kavusturulan Vatandas
Talep ve Sikayet Sayisi
SHO07.PG05.Seyyar
satici ve dilencilere
yonelik yapilan rutin ve
sikayet bazl denetim
sayisi

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN
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S.A.1: Biiyiikgekmece'yi akilli sehir teknolojileriyle yonetilen, cevresel siirdiirtilebilirlik ilkelerine uygun, vatandas merkezli ve giivenli bir kent haline getirmek igin

etkin denetim ve hizmetler sunmak.

SA01.RDM/SHO7: Zabita birimleri tarafindan yapilan denetim, kontrol, egitim ve planlama, kent diizeni ve esenlik hizmetleri, imarla ilgili hizmetleri, gevre ve halk
sagliu, trafik ve yardim hizmetlerine iliskin en az 2000 adet kontrol hizmetini gerceklestirmek.

Kent Giivenligi Ve Estetigi/ Zabita Hizmetleri

Diger Zabita Hizmetleri

Calisan personeli ve ekipmanlar yiizde 10 oraninda arttirarak zabita hizmetleri konusunda kent giivenligi ve estetigi agisindan tespit edilen olumsuzluklarin
giderilme orani %100 olacaktir.

| 2025Yih | 2026Vl
lgii Birimi "ede{;)ﬂ"'s' Gerceklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiigi | Rapor Skl
! Degeri Degeri

Adet 15 2249 2500 2800 3000 3400 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Adet 5 85 100 120 130 150 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Adet 10 965 1100 1200 1300 1400 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Adet 60 12796 14000 14500 15000 15500 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Adet 10 1570 2000 2300 2500 2800 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Zabrta Miidiirliigii

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigi, imar ve Sehircilik Miidiirlidi, Fen isleri Miidiirliigii, Sagiik isler_i Miidiirliig, Park ve Bahgeler Miidiirliigli, Gevre Koruma ve Kontrol
Miidiirliigd, Destek Hizmetleri Miidirlig, Hukuk Isleri Miidiirligti, Mali Hizmetler Miidirliig, Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligd, Sosyal Destek Hizmetleri
Midirligi

o Can ve mal giivenligini tehdit eden risklerle karsi karsiya kalma

* Zorlu galisma kosullari nedeniyle ciddi saglik sorunlariyla karsi karsiya kalma

o Gorevde agir gii¢ kullanimi ve yasa disi uygulamalar nedeniyle hukuki sorun yasama

o Ekip ici catismalar

 Gorevini kottiye kullanma veya riisvet alma gibi suclamalarla kars karsiya kaima

« {igemizdeki milesseselere dair ngériilen denetimler gerceklestirilecektir.

« zinsiz ve deprem ynetmelidine uygun olmayan kacak yapilar tespit edilip ilgili birimlere bildirilecektir.

o Seyyar satici ve dilencilik faaliyetleri sonlandinlacaktrr.

o Kent estetik ve nizamini bozan isgalcilere cezai islemler uygulanacaktr.

« s yerleri ruhsatlandirma islemleri icin tespitler arttinlacaktir.

o Hijyen yoniinden denetimleri siklastirmak.

. is yeri Acma ve Galisma ruhsati olmadan ticari faaliyete baslayan isletmelerin tespitini yaparak ruhsatlandirmak.
o Gida tiiketimine uygun olmayan miiesseseleri mihiirlemek.

o Calisacak zabita personellerine denetim konusunda egitim diizenlemek.

 Hukuki Koruma ve Mevzuat Egitimi diizenlemek.

7.116.768,00 TL

o Zabita birimleri tarafindan yapilan denetim.

o Kent diizeni ve esenlik hizmetleri

« imarla ilgili hizmetleri

o Yetismis donanimli personel sayisinin arttirimasi

o Calisan personellere gerekli egitimlerin verilmesi ve bilgilendirimesi

o Kullanilan arag sayisinin arttinimasi

VETERINER iSLERI MUDURLUGU

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

LA GDIVLRENR SA01.VHM/SHOS: Biiyikgekmece'de tiim canlilarin saglikli ve mutlu bir yagam siirdiigi, hayvan refahinin én planda tutuldugu, toplum
ve gevre saghginin bir arada oldugu, uluslararasi standartlarda veterinerlik hizmetleri sunan bir kent olmak

PERFORMANS Toplanan, rehabilite Kisirlastirma islemi Muayene edilen hayvan | Miisahede altina alinan Veterinerlik
GOSTERGESI edilen ve alindigi yere yapilan hayvan sayisi sayls hayvan sayisi hizmetlerinden duyulan
birakilan sokak hayvani memnuniyet orani
sayis
PERFORMANS 32.500 15.000 35.000 82.835
GOSTERGESI DEGERI
PERFORMANS 35 25 20 10 10

GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM Veteriner isleri Miidiirliigii
ELIGIANTA @ Destek Hizmetler Miidirligi, Basin Yayin Midiirliigi, Halkla iliskiler Miidiirligi, Zabita Miidiirliga, Fen isleri Miidirligi, Kl isleri
BIRIM(LER) Miidirligd, Ozel Kalem Mdirligd, Saglik Isleri Midirligi

RiSKLER o Salgin hastaliklar, dogal afetler veya diger acil durumlar beklenmedik harcamalara yol agabilir ve planlanan biitceyi asabilir.
* Hedeflerin gerceklestiriimesi igin yeterli sayida ve nitelikte veteriner hekim veya diger uzmanlarin bulunmamasi hizmetlerin
aksamasina neden olabilir.

« insan veya hayvan saglidini tehdit eden salgin hastaliklar, belediyenin saglik hizmetleri kapasitesini zorlayabilir ve hedeflerin
gergeklestiriimesini engelleyebilir.

* Malzeme tedariki saglama noktasinda yasanan aksakliklar nedeniyle, saglik hizmetleri sunumda sikintilarin yasanmasi
FAALIYET VE Faaliyetler

PROJELER * Sahipsiz hayvanlarmn tiim bakim, tedavi ve rehabilite hizmetlerini gerceklestirmek.

o Periyodik araliklarla sokak hayvanlarinin besleme hizmetlerini gerceklestirmek.

¢ Hayvanlarin kisirlastirma islemlerini yapmak.

o Okullarda hayvan sevgisi ve sorumluludu konularinda seminerler vermek.

* 4 Ekim diinya hayvanlar giininde cesitli etkinlikler dizenlemek.

o Uluslararasi standartlarda, hayvanlara 6zel mezarlik yapmak

TOPLAM MALIYET 355.200.000,00 TL

TESPITLER o Sokakta yasayan hayvan popiilasyonunun fazlaligi

o Farkli belediyelerden bélgemize hayvan sevki

o \/atandasin sokak hayvanlari konusunda bilgisizlii.

* Hayvan sahiplerinin hayvanlarini belediyeye kaydettirme konusundaki bilingsizligi

o Teknik ve bakim personeli yetersizligi

iHTIYAGLAR o Sahipsiz hayvanlar igin daha fazla barinak ve gegici bakim merkezi olusturulmasi.

* Hayvan haklan konusunda ve hayvanlara karsi siddeti dnlemek icin egitim ve kampanyalar diizenlenmesi.
* Bolge genelinde gezici miidahale edebilen ekip sayisinin arttinimasi

o \leteriner hekim, veteriner saglik teknikeri ve hayvan bakici sayisinin artiriimasi

o Biitce kisitlamasinin yapiimamasi

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

GUNCELLEME
GEREKCESI
28.05.2025 tarihli
Gevre, Sehircilik ve [klim
Degisikligi Bakanlii
Yerel Yonetimler Genel
Miidiirligi tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esasl
Program Biitce
sistemine uyum
saglanmasl, stratejik
amag ve hedeflerin

yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaclyla stratejik planin
glincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.




Hedefin BM 2030
SKA lle lliskisi

Stratejik Amac
Stratejik Hedef

Amacn ligkili Oldugu
Program ve

Alt Program Adi
Amacin iligkili Oldugu
Faaliyet Adi

Amacin lligkili Oldugu
Alt Program Hedefi

Performans
Gostergeleri

SH08.PGO1.Tedavi
Edilen Sahipsiz Hayvan
Sayisi

SH08.PGO2.
Kisirlastirilan Sahipsiz
Hayvan Sayisi
SH08.PGO3.
Sahiplendirilen Hayvan
Sayisi

SH08.PG04. Asilanan
Hayvan Sayisi
SH08.PGO5. Veterinerlik
hizmetlerinden
yararlanan vatandaslarin
memnuniyet orani
Sorumlu Birim

ishirligi Yapilacak
Birim(ler)

Riskler

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaglar

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN
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S.A1: Siirdiirilebilir bir gelecek insa etmek amaciyla, insan, hayvan ve gevre saghdini biitiincil bir yaklasimla ele alarak, etkin denetim, kaliteli hizmet ve seffaflik
esasli bir yonetim anlayisiyla kent yasam kalitesini artirmak.

SA01.ViM/ SHO8: Sahipsiz hayvanlara yénelik rehabilitasyon ve veterinerlik hizmetlerini mevzuat cergevesinde etkinlestirerek; kontrolsiiz popiilasyon artisini
Onlemek, hayvan refahini ve toplum saghgini koruyarak siirdiriilebilir bir kentsel yasam alani olusturmakdr.

Ormanlarin ve Doganin Korunmast ile Siirdiiriilebilir Yonetimi/Doga Koruma ve Milli Parklar

Sokak Hayvanlarinin Rehabilitasyonu

5199 sayil Kanun ve ilgili mevzuat cercevesinde; sahipsiz sokak hayvanlarina yonelik rehabilitasyon (kisirlastirma, asilama, tedavi, dijital kimliklendirme) ve
barindirma siireclerini planli bir sekilde yiiriiterek; yillik ortalama 2.500 hayvanin kisirlastirimasini, 9000 hayvanin asilanmasini ve tedavi siirelerinin etkin
yonetilmesini saglayarak toplum sagligini siirdirilebilir kilmaktir.

- 2025 Yih 2026 Yih
Olcii Birimi Hede(f;;i L) Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikhigi | Rapor Siklidi
o Degeri Degeri
40

Adet 6064 6064 6500 7000 7500 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Adet 30 2446 2446 2500 2750 3000 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Adet 10 287 287 290 310 330 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Adet 10 9104 9104 9500 10000 10500 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 10 95 95 95 95 95 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Veteriner isleri Miidiirliigii
Zabita Mildiirliiii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Basin Yayin ve Halkla lliskiler Miidiirliigii, Ozel Kalem Miidiirliii, Fen isleri Miidiirliig, Kitir isleri Miiddirlig.

o Zoonotik (hayvandan insana gecen) hastalik salginlari, dogal afetler veya goc hareketleri nedeniyle sahipsiz hayvan popiilasyonunda ve tibbi miidahale
ihtiyacinda 6ngdriilemeyen artiglarin yasanmasi.

 Uzman veteriner hekim ve yardimer saglik personeli temininde yasanan zorluklar ile is saghdi ve givenligi risklerine bagh olarak operasyonel kapasitenin
diismesi.

o Ddviz kuruna bagl olarak tibhi sarf malzemesi, ilag ve mama maliyetlerinde yasanabilecek ani artislarin hizmet siirekliligi iizerinde olusturdugu mali bask.
5199 ve 7527 sayil Kanunlarda yapilan veya yapilabilecek radikal degisikliklerin, mevcut barinma ve rehabilitasyon kapasitesi iizerinde ani fiziksel ve mali uyum
zorunluluklari olusturmasi.

© Mevzuat kapsaminda sahipsiz hayvanlara yénelik rehabilitasyon hizmetlerini gergeklestirmek.

« {lag, tibbi sarf malzemesi ve mama alim ile cerrahi miidahalelerin yiiriitiilmesini saglamak.

o Sokak hayvanlarina ydnelik besleme faaliyetlerini, periyodik araliklarla ve insan saglii ile cevre saglqi gozetilerek gerceklestirmek.

 Mevcut barinak kapasitesinin artiriimasi ve teknik altyapinin iyilestiriimesini saglamak.

4 Ekim Diinya Hayvanlari Koruma Giinii ve 4 Nisan Sokak Hayvanlar Giinii basta olmak iizere, hayvanlara yonelik 6zel giin ve haftalarda etkinlikler yapmak.

« {igemizdeki okullarda; sahiplendirme ve “Satin Alma, Sahiplen” kampanyalan kapsaminda sahipsiz hayvanlar, hayvan sevgisi ve zoonotik hastaliklar konularinda
egitimler vermek.

o Sahipsiz hayvan popiilasyonunun kontroliine yonelik rehabilitasyon hizmetleri, mevzuat kapsaminda planli ve siirdiiriilebilir sekilde yiriitilecektir.

 Hayvan refahi, sorumiu hayvan sahipligi ve sahiplendirme konularinda halkin bilinglendirilmesine yonelik farkindalik calismalar artirilacaktrr.

o Halk ve gevre sagliginin korunmasi amaciyla zoonotik hastaliklara yonelik koruyucu veterinerlik hizmetleri ile bu kapsamda periyodik asilama takvimi etkin ve
aksatiimadan uygulanacaktir.

o Dijital Kayit Sistemi kapsaminda, tim rehabilitasyon siirecleri ile popiilasyon takibi dijital ortamda izlenecektir.
348.913.029,00 TL
o Kontrolsiiz ireme ve terk edilme vakalari nedeniyle ilge genelinde, ozellikle kirsal bélgelerde sahipsiz hayvan popiilasyonunun artis ediliminde oimasi.

7527 sayili Kanun ile getirilen yeni yiikiimliiliikler dogrultusunda, mevcut bakimevi kapasitesi ve teknik donanimin yasal standartlari tam olarak
kargilayamamasi.

o Rehabilitasyon siireclerinin (kisirlastirma, tedavi ve kayrt) yogunlugu karsisinda veteriner hekim ve yardimei teknik personel sayisinin operasyonel intiyaglarin
gerisinde kalmas.

 Hayvan sahipligi konusundaki biling eksikliginin, terk edilme vakalarini ve buna bagh olarak sokaktaki popiilasyon baskisini artirmasi.

 Mevcut bakimevinin 7527 sayili Kanun standartlarina uyumu igin ek barinma alanlari ve modern cerrahi {inite insasi.

o Acil miidahale arag sayisinin artirimasi ile rontgen, hemogram ve benzeri modern teshis cihazlarinin temin edilmesi.

 Operasyonel kapasiteyi desteklemek amaciyla veteriner hekim, veteriner teknikeri ve hayvan toplama ekiplerinin istihdam edilmesi veya hizmet alimi yoluyla
gliclendirilmesi.

o \Vatandaslara yonelik periyodik “Hayvan Refahi ve Zoonotik Hastaliklar” egitim modillerinin olusturulmasi.

 Kuduz ve paraziter hastaliklarla miicadelede kullanilan ilaglarin diizenli olarak temin edilmesi.

o Kisirlastirma ve tedavi siireclerinde kesinti yasanmamasi amaciyla ilac, asi ve mama stoklarinin yilik planh periyotlarla tedarik edilmesi.

SAGLIK VE
KALITELI YASAM

e

TEMIZSUVE
SANITASYON

1 AMAGLARIGIN
ORTAKLIKLAR

1!

.. TC
BUYUKCEKMECE
BELEDIYESi

NITELIKLI
EGITIM

|

TEMA

KAMUSAL MEKAN VE K]YI
POLITIKALARI YONETiMI

Emlak istimlak MUdOrogo

Fen isleri MUAOrOGU

3 2

TOPLUMSAL
CINSIVETESITLI

J

IKLiM
EYLEMI

AMAC 02. BuyUkcekmece'yi, gelecek nesillere
yasanabilir bir miras birakmak amaciyla,
evrensel tasarim ilkelerine uygun, sosyal ve
ekolojik dengeleri koruyan, vatandas katilimini
destekleyen ve yenilikci cozUmler Ureten bir kent
haline getirmek.

Park Bahceler MUdUrlogu

‘ EtUt Proje MUdUrlogu
Imar ve Sehircilik MOdurl0gUu  Harita ve Planlama Modorligu



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

EMLAK iSTIMLAK MUDURLUGU

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yilik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder

LI SAODITTDIEININ SA02.EiM/SHOG: Belediyenin dncelikli ihtiyaclarini karsilayacak gayrimenkulleri edinmek, meveut miilkiyetlerin hukuki sorunlarini
cozmek ve etkin bir mal varlig yonetim sistemi olusturmak

PERFORMANS 2942 sayili Kanun kapsaminda haksiz el Yatinm Mildiirliikleri tarafindan talep Belediyenin tasinmaz varliklarinin hukuki

GOSTERGESI atma nedeniyle baslatilan davalarin takibi edilen kamusal alan isgallerine iliskin
ve sonuglandiriimasi orani

durumu belirlenerek, tapu kayitiarinin
kamulastirma islemlerinin tamamlanma mevzuata uygun hale getirilme sayisl
sayisl

PERFORMANS 100

GOSTERGESI DEGERI

PERFORMANS 80 15 5
GOSTERGESINN
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM Emlak istimlak Midiirliigi

ELTGITNTATAUE Plan ve Proje Miidirlii, Etit Proje Miidiirlig, Park ve Bahgeler Miidiirligi, Fen isleri Miidirligi, Mali Hizmetler Miidirligd, Gelirler
BIRIM(LER) Miidirlig, Hukuk isleri Midiriigi

 Kamulastirma icin ayrilan biitgenin yetersiz olmasi sebebiyle kamusal alanda kalan tasinmazlarin dava konusuna déniismesi ve
Ekonomik Dalgalanmalar.

 Hukuki Siireclerdeki Belirsizlikler ve Uyusmazliklar

 Mahkeme siireglerinin ok uzun siirmesi nedeniyle diger mali yillara 6deme yikiimliliklerinin birikmesi.

FAALIYET VE Faaliyetler

PROJELER © 2942 sayil Kamulastirma Kanunu dogjrultusunda kamulagtirma islemlerinin yapiimas.

© 2942 sayil Kamulastirma Kanunu dogrultusunda, fiili ve hukuki el atmadan kaynakli baslatilan davalarin takibi, 6deme siirecleri ve
dava stireclerinin tamamlanmas.

TOPLAM MALIYET 2.243.848.000,00 TL

TESPITLER o Kamulastirma ve el atma davalarinda aleyhe verilen mahkeme kararlan dogrultusunda yapiimasi gereken ddemelerin gecikmesi
nedeniyle olusan faiz ve masraf yiikimldiliikleri mali yiikii artirmaktadir.

o Arsiv dosyalarinin dijitallesme calismasindan énce yapilan is ve islemlere iliskin bilgi ve belgelere ulasamadigi igin savunmalarin
yetersiz olmasi.

o Fiili ve hukuki el atma durumlarinin tekrarlanmamas igin dnleyici tedbirler alinmasi

iHTIYAGLAR « Universitelerin ilgili boliimlerinden (hukuk, muhasebe, iktisat, gayrimenkul degjerleme vb.) mezun personel alinarak hem geng
yeteneklerin yetistirimesi hem de mevcut is yiikiiniin hafifletilmesi saglanabilir.

« Kamulastirma Biitgesinin Arttirimast ve Odemelerin Faize ve Masrafa Sebebiyet Verimemesi igin Diizenli Yapiimasi saglanabilir
 Mevcut davalarin hizli ve etkin bir sekilde ¢oziime kavusturulmas igin hukuki destek alinmasi saglanabilir.

o Arabuluculuk, tahkim gibi alternatif uyusmazlik ¢ézim yontemleri kullanilarak, mahkeme siireclerinin maliyeti ve siresi azaltilabilir.

GUNCELLEME
GEREKCESI

28.05.2025 tarihli
Gevre, Sehircilik ve [klim
Degisikligi Bakanlii
Yerel Yonetimler Genel
Miidiirligi tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esasl
Program Biitce
sistemine uyum
saglanmasl, stratejik
amag ve hedeflerin

yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaclyla stratejik planin
glincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.

2025-2029 YILI

HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS
GOSTERGESI

PERFORMANS
GOSTERGESI DEGERI
PERFORMANS

GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

iSBi

LiGi YAPILACAK
BIRIM(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

MEVCUT iFADE GﬁNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder GEREKGESI

SA02.EiM/ SHO7: Belediyemize ait taginmazlarin en etkin ve verimli bicimde dederlendirilmesi ve gelistirimesi 28.05.2025 tarihli
Tespit edilen isgallere Belediye kiracilarina ait kira Kira sozlesmesi sona eren DA L C gy Cevre, Sehircilik ve Ikiim
ait ecrimisil islemlerinin | borglarinin tahsilinin saglanmasi | tasinmazlarin yeniden kiralama |  Belediyemiz arasinda irtifak ekt flEzRC ]
baslatiimasl orani orani ihalelerinin yapilmasi sayisi N e (s Yerel Yonetimler Genel

Kiralama ve devir islemleriyle  adisdtiltedhelE Ul

ilgil taleplerin karsilanmas  BAMWELEIREINE
sayls| genelge uyarinca;

Performans Esasli
Program Biitce
sistemine uyum
saglanmasi, stratejik
amag ve hedeflerin
yeni biitce disipliniyle
Emlak istimlak Miidiirliigii iliskilendirilmesi

Plan ve Proje Mildiirlig, Etit Proje Miidirligi, Park ve Bahgeler Miidiirlig, Fen isleri Miidrlig, Mali Hizmetler Mildiinli, Gelirler ~amaciyia strateik planin
Mildiirligi, Hukuk isleri Miidirliga giincellenmesine intiyag
o Personel sayisindaki eksiklik, duyulmustur

o Pandemi, dogal afet gibi miichir sebepler,

* (Jlkenin iginde bulundugu ekonomik darlik,

* Tasinmaz iizerinde bulunan icrai hacizler,

* Diger Kamu Kurum ve kuruluslarin yapmasi gereken is be islemlerin ge¢ yapilmasi veya sonuglanmamasi,

Faaliyetler

* 2886 sayill yasa kapsaminda kiralama islemleri ile tahakkuk-borg takiplerinin yapiimasi,

* 2886 sayill yasa kapsaminda satis islemleri ve 3194 sayili yasanin 17. maddesine gére tasinmaz hisse satisi islemlerinin yapiimasi,

* 2886 sayili yasa kapsaminda tiim ecrimisil islemlerinin yapiimasi,

* 4734 sayil yasa kapsaminda mal ve/veya hizmet alimi inale islemlerinin yapiimasi,

o Semt pazarlan tahsis islemlerinin yapiimasi,

 Mimarsinan Yat Limani tim islemlerinin yerine getirilmesi,

* 775 sayil yasa dogrultusunda tasinmaz tahsis sahiplerinin ve 4706 sayili yasa kapsaminda hak sahiplerinin islemlerinin yapiimasi,

* Kurum taginmazlarinin envanterinin giincel tutulmasi,

o Sartli ve/veya sartsiz tasinmaz bagis islemlerinin yapiimasi,

* Diger kamu kurum ve kuruluslari ile Belediyemiz arasinda irtifak ve intifa hakki tesisi, tahsis, kiralama ve devir islemlerinin yapiimasi,

383.096.000,00 TL

o Personel sayisinin yetersiz olmasi,

 Kamu alanlara yapilan isgallerin olmasl,

* Proje gergeklestirme siireclerinde diger kamu kurum ve kuruluslariyla yapilan islerde islemlerin tamamlanma siiresinin yasal olarak

belirtilmemesi ve yapilan bagvurularin sonuglanmamasi,

o Ecrimisil bedelinin tespit tarihinden itibaren geriye doniik en fazla 5 yil alinabilmesi,

* Belediyemiz borclarindan dolayi, kira ve ecrimisil alacaklarina génderilen 89/1 haciz ihbarnamelerinden kaynakli, bu édemelerin icra

dosyalarina yapiimasi,

* Donanimli personel gerekliligi ve saha personeli sayisinin arttirimasi,

« irtifak ve intifa hakk tesisi, tahsis, kiralama ve devir islemleri ile ilgili yasa ve yénetmeliklerde taleplerin tamamlanma siirelerinin
belirtilmesi,




2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2030 [
SKA lle lliskisi
: i
¢

163805

Y,

Program ve

Faaliyet Adi

ERDNITENIGITGTRE Belediyemiz hizmet alanlarinda kamu yaran dogrultusunda intiyag duyulan tasinmazlarin kamulastirma ve kamulastirmasiz el atma siireglerinin mevzuata uygun
Alt Program Hedefi yiriitiimesini sadlamak; kamulastirmasiz el atma davalarindan kaynakl mali yiikii yilik bazda %10 azaltmak ve tasinmaz envanterinin %100 dijital takibini

gerceklestirmektir.

Performans PP
Gostergeleri Mt
SH09.PGO1.Davalarin
takibi, kamulastirma
ve el atma davalarina Oran 80
iligkin islemlerin
tamamlanmasi Orani
SH09.PGO2. Yatinim
Miidiirliikleri
tarafindan talep
edilen kamusal alan
isgallerine iliskin
kamulastirma
islemlerinin
tamamlanma sayisi
SH09.PGO3.
Belediyenin tasinmaz
varhiklarinin hukuki
durumu belirlenerek, Adet 5
tapu kayitlarinin

mevzuata uygun hale

getirilme sayis

Adet 15

Mudurliga
Stratejiler

Maliyet Tahmini 707.722.934,00 TL

yetersizligi)

 Kamulastirma ve dava stirelerini yonetecek nitelikli teknik ve hukuki personel sayisinin artirimasi.

o Fiili el atma davalarindan kaynakli mahkeme ilamlarinin zamaninda 6denmesi ve ek faiz yiikiniin dnlenmesi icin yeterli biitge tahsisi.
o Fiziki arsivin (6zellikle hasar gorme riski olanlarin) ivedilikle dijital ortama aktariimasi igin tarama ve dokiiman yonetim sistemi.

« imar plani uygulamalarinin (18. Madde) hizlandirilarak kamulastirma ihtiyacinin minimize edilmesi icin birimler aras! koordinasyon.

 Taginmazlarin giincel deger tespiti ve envanter yonetimi icin gerekli teknik donanim ve yazilim altyapisi.

Hedefin BM 2
SKA lle lligkisi

Stratejik Am S.A.2: Bilyiikgekmece'yi, gelecek nesillere yasanabilir bir miras birakmak amaciyla, evrensel tasarim ilkelerine uygun, sosyal ve ekolojik dengeleri koruyan,
vatandas katiimini destekleyen ve yenilikgi dziimler iireten bir kent haline getirmek.

Stratejik Hedef SA02.EiIM/SH09: Belediyemizin intiyaci olan gayrimenkullerin tedarik edilmesi ve fiili olarak el atilan tasinmazlarin hukuki sorunlarinin ¢éziimlen dirilmesi.
PRI THOIGITTI Sehircilik ve Risk Odakli Biltiinlesik Afet Yonetimi/Mekansal Planiama ve Kentsel Déniisim

Stratejik Amac

Amacin iligkili Oldugu

Yerel Yonetimlerde Emlak ve Kiralama Faaliyetleri Yerel Yonetimlerde Emlak ve Kiralama Faaliyetleri

Alt Program Hedefi

Hedefe Etkisi
(%)

SH10.PGO1.Tespit
edilen isgallere ait
ecrimisil islemlerinin
baslatiimasi orani.
SH10.PG02.Belediye
kiracilarina ait kira
borglarinin tahsilinin
saglanmasi orani.

stzlesmesi sona eren
tasinmazlarin yeniden
kiralama ihalelerinin

SH10.PGO4.Kurumlar

karsilanmasi sayisI.

Emlak ve istimlak Miidiirliigii

Park ve Bahgeler Miidirliigl, Zabita Midirligd, Mali Hizmetler Miidiirliigd, Gelirler Midrligd, Plan ve Proje Midrligu, Ettit Proje Middrligd, imar ve Sehircilik
Miidiirliig, Ruhsat ve Denetim Midirliigii, Gevre Koruma ve Kontrol Miidirlii, Destek Hizmetleri Miidiirliigi, Hukuk Isleri Midiirligd, Fen Isleri Miidiirligi
o Miilkiyet haklarina yénelik isgallerin artmasi ve hukuki miidahale siireglerinin maliyeti.

* Alacaklar iizerine gelen hacizler nedeniyle belediyenin nakit akisinin bozulmasi.

o Kamu kurumlari arasi biirokratik engeller nedeniyle projelerin (tahsis/devir) duraksamasi.

* Tasinmaz envanter verilerinin giincelligini yitirmesi sonucu olusabilecek miilkiyet kayiplar.

* Dviz bazli maliyetler ve piyasa kosullar nedeniyle tasinmaz degerlemelerinde yasanan sapmalar.

o Belediyeye ait tasinmaz envanterinin giincel ve dijital ortamda yonetilmesi.

* Tasinmazlarin plan kararlar ve kamu yarari dogrultusunda degerlendirilmesi.

o Gelir getirici ve stird(irtilebilir tasinmaz yonetimi modellerinin uygulanmasi.

* Degerlendirme siireglerinde mevzuata uygunluk ve seffafligin saglanmasi.

o Kurumlar arasi koordinasyonun ve kurumsal kapasitenin giiglendirilmesi.

* 2886 sayili yasa kapsaminda kiralama islemleri ile tahakkuk-borg takiplerinin yapiimasi,

* 2886 sayill yasa kapsaminda satis islemleri ve 3194 sayili yasanin 17. Maddesine gére tasinmaz hisse satisi islemlerinin yapiimasi,
* 2886 sayill yasa kapsaminda tim ecrimisil islemlerinin yapiimasi,

® 4734 sayil yasa kapsaminda mal ve/veya hizmet alimi ihale iglemlerinin yapilimasi,

 Semt pazarlari tahsis islemlerinin yapimasi,

o Mimarsinan Yat Limani tim islemlerinin yerine getirilmesi,

* 775 sayil yasa dogrultusunda tasinmaz tahsis sahiplerinin ve 4706 sayili yasa kapsaminda hak sahiplerinin islemlerinin yapiimasi,

* Kurum taginmazlarinin envanterinin giincel tutulmasi,

o Sartli ve/veya sartsiz tasinmaz bagis islemlerinin yapiimasi,

* Diger kamu kurum ve kuruluslar ile Belediyemiz arasinda irtifak ve intifa hakki tesisi, tahsis, kiralama ve devir islemlerinin yapiimasi,

Maliyet Tahmini 268.446.631,00 TL

* Belediye tasinmazlan iizerindeki isgallerin yayginidi ve tespit stireclerindeki zorluklar.

* Diger kamu kurumlari ile yiiriitiilen irtifak, intifa ve tahsis siirelerindeki yasal siire belirsizlikleri ve gecikmeler.

* Belediye borglari nedeniyle kira ve ecrimisil alacaklarina gelen haciz ihbarnamelerinin (89/1) yarattig yonetimsel zorluklar.
o Ecrimisil bedellerinin geriye doniik sadece 5 yil ile sinirli olmasinin yarattigi gelir kayb riski.

* Donanimli saha personeli ve teknik altyapi eksikligi nedeniyle tasinmaz takibinin manuel yontemlerle yapiimasi.

* Tasinmaz envanterinin anlik takibi iin GIS (Cografi Bilgi Sistemi) tabanh miilkiyet yonetim yazilimi.

* isgal tespiti ve saha denetimleri icin gerekli olan arag ve mobil teknik donanim destegi.

o Mali siirdiirilebilirlik adina kira ve ecrimisil gelirlerinin takibi icin mali hizmetler ile biitiinlesmis otomasyon sistemi.

o Saha ve ofis calismalarinda gérev alacak nitelikli teknik personel (harita teknikeri, emlak uzmani vb.) istihdami.

* Tasinmazlarin piyasa rayic dederlemelerinin hassas yapiimasi igin dis hizmet alimi (Gayrimenkul Degerleme) biitcesi.

Yapilacak
Birim(ler)

Faaliyet ve Projeler

Emlak ve istimlak Mildiirliigii

ishirligi Yapilacak Plan ve Proje Miidiirliig, Etiit Proje Miidiirliigii, Park ve Bahgeler Miidiirliigii, Fen isleri Miidiirliigii, Mali Hizmetler Miidiirliigti, Gelirler Miidirligi, Hukuk isleri
Birim(ler)

o Kamulastirmasiz el atma davalari nedeniyle biitce iizerinde olusan dngdriilemeyen yiiksek mali yiikler ve haciz riskleri.
* Yargilama siireglerinin uzunlugu nedeniyle biriken faiz giderlerinin mali disiplini bozmasi.

o Fiziki arsivin yetersizligi veya zarar gérmesi sonucu savunma siireglerinde yasanan veri kaybi.

© Mevzuat degisiklikleri veya imar plani iptalleri nedeniyle tasinmaz edinim siireglerinin aksamasi.

 Donanimli personel eksikligi nedeniyle hukuki ve teknik yazismalarin gecikmesi.

o Kamulastirma ve kamulastirmasiz el atma islemlerinin mevzuata uygun ve planh sekilde yiriitiilmesi.

 Hukuki uyusmazliklarin ve dava kaynakli mali yiiklerin azaltimasi.

o Uzlasma ve alternatif miilkiyet edinim ydntemlerinin etkin kullanilmasi.

 Tasinmaz envanterinin giincel ve dijital ortamda yonetilmesi.

 Kurumsal kapasitenin ve kurumlar arasi koordinasyonun giiclendirilmesi.

© 2942 sayil yasa kapsaminda kamulastirma islemlerinin yapiimasi ve fiili el atmalardan kaynakli mahkeme kararlarinin uygulanmasi

Tespitler o Personel sayisinin yetersiz olmasi,
* Mahkeme Kararlari geregi 6denmesi gereken bedellerin denmemesi sebebi ile ek faiz yiikiimliliiklerinin olusmasi,
o Kamulastirmasiz el atma ve fiili el davalarina ait mahkeme kararlarindan kaynakl biitce intiyaci,
 Dava dosyalarina konu olan yerlere ait arsiv dosyalarinin dijitallesmesi calismasindan 6nce, su basmasi nedenli dosyalarin tahrip olmasi kaynakli savunma

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

S.A.2: Bilyiikgekmece'yi, gelecek nesillere yasanabilir bir miras birakmak amaciyla, evrensel tasarim ilkelerine uygun, sosyal ve ekolojik dengeleri koruyan,
vatandas katilimini destekleyen ve yenilikci coziimler iireten bir kent haline getirmek.

Stratejik Hedef SA02.EIM/SH10: Belediyemize ait tasinmazlarin en etkin ve verimli bicimde degerlendirilmesi ve gelistirilmesi,
Sehircilik ve Risk Odakl Biltiinlesik Afet Yonetimi/ Mekansal Planlama ve Kentsel Doniisiim

Belediye millkiyetindeki tasinmazlarin envanterini %100 giincel tutmak; ecrimisil, kiralama ve satis siireglerini dijital takip sistemiyle yoneterek kurumsal gelirleri
optimize etmek ve isgallere karsi yasal siirecleri 30 giin icinde baslatarak miilkiyet haklarini korumakir.

2027 “n izleme Sikiigi | Rapor Sikligi

98 4 Geyrek 6 Ayda Bir
85 4 Geyrek 6 Ayda Bir
15 4 Geyrek 6 Ayda Bir
16 4 Geyrek 6 Ayda Bir



2025-2029 YILI

HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS
GOSTERGESi DEGERI
PERFORMANS
GOSTERGESINN

HEDEFE ETKiS

SORUMLU BiRiM

ISBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM(LER)

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

FEN iSLERi MUDURLUGU

MEVCUT iFADE GUNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degjerlerin toplamini/kimillatifini ifade eder. GEREKGESI

SA02.FiM/ SH08: Erisilebilir, siirdilriilebilir kamusal alanlar olusturmak ve insaa etmek. 28.05.2025 tarihli

PERFORMANS tgenelinde farkll | Diger kamu binalarmin | Kent genelinde yapilan | Kent genelinde yapilacak | il iginde elekirikve b GauaR UG AN
GOSTERGESI tiyaclar icin yapilacak | yenileme ve tadilat yapim | parke tasile yol yapim | olan asfaltiamabakimve |  aydinlatma bakim, etV
olan kamu binas! sayisi isi sayisi bakim ve onarim isi onarim isi R e Yerel Yonetimler Genel
12 545 520

Miidiirliigii tarafindan
405.000 360.000 yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
8 14 25 35 18 Performans Esasl
Program Bitce
sistemine uyum
Fen isleri Miidiirliigii saglanmas, stratejik
imar ve Sehircilik Miidiirliig, Etiit Proje Miidiirliigii, Zabita Mildiirliigii, Park ve Bahceler Miidiirliigii, Emlak ve istimlak Miidirliga, amag ve hedeflerin
istanbul Bilyiiksehir Belediyesi ve iigii Diger Resmi Kurumlar yeni biltge disipliniyle
o Mevsi leri disind Klesen hava olayl i o kosull |I|$k|Iend|r|Imes!‘
evSIm normalleri aisinaa gercekiesen hava olaylarinin yarattigi olumsuz kosuliar amamyla Stl’atejlk plamn

» Ongériilemeyen Uluslararasi ve ulusal diizeyde gergeklesen ekonomik krizler; enflasyon ve déviz kurlarindaki artis, giincellenmesine ihtiyag
 Ekonomik kosullar cercevesinde yiiklenicilerin iflas vb.. durumlar karsilasmasi. duyulmustur.
 Kamu alanlarinda ( cadde, sokak, alt yapi vb.)yapim, bakim veya onarim isi tamamlanan yerlerde diger kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan plansiz olarak tekrar insai faaliyetlerde bulunuimasi ve yerin natamam vaziyette birakilmasi.

o Vevzuattan kaynaklanan engeller.

Faaliyetler

o Yeni sokak yapimasi ve meveut sokaklarin saglamlastirma calismalarinin yiiriitiilmesi (Bisiklet ve yaya yolu, bakim onarim, yapim vb..)
o Yeni altyap! yapiimasi ve mevcut altyapi sadlamlastirma calismalarinin yiiriittilmesi (yagmursuyu kanali bakim , onarim, yapim vb..)

o Sorumluluumuzda bulunan binalarin bakim onarim tadilat tamirat calismalarinin yapiimasi

* Bina, yol ve bakim isleri icin arag, malzeme ve ekipman aliminin yapiimasi

Projeler

* Yeni bina projelerinin uygulanmasi

o Belediyemizin gesitli organizasyonlar igin acik/kapall mekanlar icin tasarlanan projeleri faaliyete gegirme calismalarinin yapiimasi.
10.945.600.000,00 TL

o Mesleki alan konusunda yeterli personel olmamasi.

o Altyapi problemlerinin olmasi

o Ulasim ve trafik yogunlugu problemlerinin yasanmasi

o Biitce yetersizligi

o Kurumlar arasi iletisim ve koordinasyonda zorluklar yasanmasi

o Biitcenin arttinimasi,

o Ekip calismasinin ve ¢alisan motivasyonunu arttirmaya yonelik egitim calismalarin yapiimasi

o Meslek elamani sayisinin artiriimasi

© Kurumlar arasi koordinasyonu artinimasi

o Hizmet ici egitimlerin ve sertifika programlarinin artinimasi

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2030
SKA lle lliskisi

Stratejik Amac S.A.2: Yasam Kalitesi yiiksek, planli ve diizenli kamu ortak kullanim alanlarina sahip sehir estetigine uygun kentsel tasarimlarla donatilmis, erisilebilir, siirdiirilebilir
ve yasanabilir bir kent insaa etmek

Stratejik Hedef SA02.FiM/ SH11: Erisilebilir, siirdilriilebilir kamusal alanlar olusturmak ve insaa etmek

LETESTHOIGIGTTIN Yonetim ve Destek Program/Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler
Program ve

B
L 2

ingaat ve Yap! islerinin Yiiriittiimesi

[ TTM flcenin kurumsal ve sosyal altyapi ihtiyacini karsilamak amaciyla; 2029 yi sonuna kadar planlanan kamu binalarini yasal standartlarda insa etmek, meveut
Alt Program Hedefi yapilarin bakim ve onarim islerini fiziksel is programina uygun olarak %100 oraninda gerceklestirmektir.

- 2025 Yih 2026 Yih
(Pi?igt:rrm:lg?i Olcii Birimi Hede(f;;i e Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikhid1 | Rapor Sikligi
g 0 Degjeri Degjeri

SH11.PGO1. Kent

Genelinde Farkh

ihtiyaglar igin Adet 35
Yapilacak Olan Kamu
Binasi Sayisi
SH11.PGO02. Diger
Kamu Binalarinin
Yenileme Ve Tadilat
Yapim isi Sayisi
SH11.PG03.Yatirm
Projelerinin Fiziksel Oran (%) 10 100 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Gerceklesme Orani

SH11.PGO4. Projelerin

ihale ve ig Programina Oran (%) 10 100 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Uygunluk Orani
SH11.PG05.Kamu
Binalari Bakim-Onarim
Taleplerini Karsilanma
Orani

Sorumlu Birim Fen isleri Miidiirliigii

Ishirligi Yapilacak imar ve Sehircilik Midrliit, Yapr Kontrol Midrliig, Etiit Proje Miidirliigd, Park ve Bahgeler Miidirlig, Emlak ve istimlak Miidiirligiii, istanbul Biiyiiksehir
Birim(ler)

—_
ol
—_
n
N

4 Geyrek 6 Ayda Bir

Adet 35 60 150 60 60 60 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 10 100 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Belediyesi ve llgili Diger Resmi Kurumlar

* Mevsim normalleri disinda gergeklesen hava olaylarinin yarattigi olumsuz kosullar

« (ngbrillemeyen Uluslararasi ve ulusal diizeyde gerceklesen ekonomik krizler; enflasyon ve déviz kurlarindaki artrs,
 Ekonomik kosullar cercevesinde yiklenicilerin iflas vb.. durumlar karsilasmasi.

© Mevzuattan kaynaklanan engeller.

Stratejiler  Bolgede aciliyet arz ettigi belirlenen yapim islerine uygun sekilde ihale hazirliklarinin yapiimasi
« fhale asamasindan sonra kisa silre ierisinde yapimlarmin tamamlanarak maliyetin diisiik tutulmasi
 Doviz kuru ve fiyat farki risklerine karsl; inale dncesi yaklasik maliyetlerin piyasa kosullarina en yakin sekilde giincellenmesi ve malzeme stoklu ilerleyen ‘anahtar

teslim' modellerinin tercih edilmesi.

Faaliyet ve Projeler o Yeni bina projelerinin uygulanmasi

 Sorumlulugumuzda bulunan binalarin bakim onarim tadilat tamirat calismalarinin yapiimasi

* Bina, yol ve bakim isleri icin arag, malzeme ve ekipman aliminin yapiimasi

* Belediyemizin gesitli organizasyonlari igin acik/kapall mekanlar icin tasarlanan projeleri faaliyete gecirme calismalarinin yapiimasi.
Maliyet Tahmini 1.500.000.000,00 TL

Tespitler o Mesleki alan konusunda yeterli personel olmamasi.
o Artan maliyetler karsisinda yatinm ddeneklerinin giincellenme ihtiyaci
 Kurumlar arasi iletisim ve koordinasyonda zorluklar yasanmasi

o Biitcenin arttinimasi,

o Ekip calismasinin ve galisan motivasyonunu arttirmaya yonelik egitim calismalarin yapiimasi

 Karmasik projelerin denetimi icin uzman teknik personel (mimar, insaat miihendisi, ihale uzmani) istihdami
© Kurumlar arasi koordinasyonu artinimasi

o Hizmet ici egitimlerin ve sertifika programlarinin artirimasi
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Stratejik Amac S.A.2: Yasam kalitesi yiiksek, planli ve diizenli kamu ortak kullanim alanlarina sahip sehir estetigine uygun kentsel tasarimlarla donatilmis, erisilebilir, stirdirdilebilir
ve yasanabilir bir kent insaa etmek
Strate] SA02.FiM/ SH12: Kentsel ulasim konforunu ve altyapi giivenlidini artirmak amaciyla; yol adini modernize etmek, bakim-onarim siireglerini ynetmek ve iklim
direncli altyapi sistemlerini giiclendirmekdir.
SANGIGTRE Kent Gvenligi ve Esenligi/Aktif ve Mikro Hareketlilik Tir ve Hizmetlerinin Gelistirilmesi
Program ve
Alt Program Adi

(GITGTRE Yerel Yonetim Yol Aginda Planlama, Yapim, Bakim ve Onarim Hizmetleri

(ITTTI Tice genelinde ulasim konforunu ve gilvenligini artrmak amaciyla; 2029 yili sonuna kadar parke tas ve asfalt kaplama calismalarini %100 program dhilinde
tamamlamak, altyapi ve yol agi eksikliklerini modern miihendislik standartlarinda gidererek kesintisiz bir ulasim ag olusturmaktrr.

ral
.. 2025 Yilh 2026 Yih
perormans Olcii Birimi ”ede(f;ftk's' Gergelesen | DevamEden | 2027 izleme Sikigi | Rapor Sikligi
9 4 Degeri Degeri

SH12.PGO1.Kent
Genelinde Parke Tas
lle Yol Yapim Bakim ve
Onarim Isi

SH12.PG02. Asfalt
Serimi, Bakim ve Ton 35 12.500 42.500 60.000 70.000 70.000 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Onarim Isi

SH12.PG03.Yol ve

Altyapi Taleplerinin Oran 10 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Karsilanma Orani

SH12.PG0A4.Yeni Acilan

ve Genisletilen Yol Adet 10 100 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Sayisi

SH12.PGO5. Altyapi

m2 35 12.000 37.000 70.000 70.000 70.000 4 Geyrek 6 Ayda Bir

EEL ) Oran 10 100 100 100 100 100 4Ceyrek 6 AydaBir
Fen isleri Miidiirliigii
is apilacak !mar ve Sehircilik Miidirliigd, Yap Kontrol Miidiirligu, Etiit Proje Miidirlidii, Zabita Midiirliga, Park ve Bahgeler Miidirliigii, Emlak ve istimlak Miidiirlig,
Birim(ler) Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve ligili Diger Resmi Kurumlar
 Ekonomik kosullar cercevesinde yiiklenicilerin iflas vb.. durumlar karsilasmasi.
¢ Kamu alanlarinda ( cadde, sokak, alt yapi vb.)yapim, bakim veya onarim isi tamamlanan yerlerde diger kamu kurum ve kuruluslari tarafindan plansiz olarak
tekrar insai faaliyetlerde bulunulmas ve yerin natamam vaziyette birakilmasi.
engellemek.
« ihale asamasindan sonra kisa silre igerisinde yapimlarinin tamamlanarak bélgede magduriyet yasayan vatandaglarin sorunlarinin ¢oziimii
Faaliyet ve Projeler * Yeni sokak yapiimasi ve mevcut sokaklarin sadlamlastirma calismalarinin yiriitiilmesi (Bisiklet yolu, yaya yolu, bakim onarim, yapim vb..)
Tespitler o Mesleki alan konusunda yeterli personel olmamasi.
o Altyapi problemlerinin olmasi
o Ulasim ve trafik yogunlugu problemlerinin yasanmasi
o Asfalt ve is makinesi filosunun modernize edilmesi ve akaryakit maliyetleri icin ek ddenek tahsisi
o Ekip calismasinin ve galisan motivasyonunu arttirmaya yonelik egitim calismalarin yapiimasi
o Meslek elamani sayisinin artiriimasi

lyilestirme ve Yenileme
Orani
« iklim degisiklidi ve asiri yagislar nedeniyle mevcut altyapinin yetersiz kalmasi
« Ongériilemeyen Uluslararasi ve ulusal diizeyde gerceklesen ekonomik krizler; enflasyon ve déviz kurlarndaki artrs,
o Mevzuattan kaynaklanan engeller.
Stratejiler « Kurumlar aras (SKi, IGDAS, Tiirk Telekom vb.) altyapi koordinasyonunu (AYKOME) optimize ederek, yapilan yollarin tekrar kaziimasini dnlemek ve kaynak israfini
o Yeni altyap! yapiimasi ve mevcut altyapi sadlamlastirma calismalarinin yiriittilmesi (yagmursuyu kanali bakim , onanim, yapim vb..)
Maliyet Tahmini 3.895.967.092,00 TL
o Biitce yetersizligi
 Kurumlar arasi iletisim ve koordinasyonda zorluklar yasanmasi
 Kurumlar arasi koordinasyonu artiriimasi
o Hizmet ici egitimlerin ve sertifika programlarinin artirimas

Hedefin BM 2
SKA lle lligkisi
Stratejik Al
Stratejik Hedef

Amacin iligkili Old
Program ve
Alt Program Adi

li Oldugu

Amacin Id
Alt Program Hedefi

SH13.PGO1.Yil iginde
elektrik ve aydinlatma
(Mahal/Adet)
SH13.PG02. Yil iginde
elektrik bakim,
onarim, yapim isi
(Mahal/Adet)
SH13.PG03. Aydinlatma
Arizalarina Miidahale
ve Goziim Sayisi (Adet)
SH13.PG04. Enerji
Tasarruflu (LED vh.)
Doniisiimii Yapilan
Aydinlatma Sayisi
(adet)
SH13.PG05.Kamu
Binalari ve Alanlarinda
Elekirik Giivenligi
Kontrol Orani (%)

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN
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S.A.2: Yasam Kalitesi yiiksek, planli ve diizenli kamu ortak kullanim alanlarina sahip sehir estetigine uygun kentsel tasarimlarla donatilimis, erisilebilir, siirdiiriilebilir
ve yasanabilir bir kent insaa etmek

SA02.FiM/ SH13: Enerii verimliligini ve giivenligini artirmak amaciyla; aydinlatma sistemlerini modern teknolojilerle yenilemek, elektrik altyapisinin bakim ve
onarim siireclerini kesintisiz yonetmektir.

Kent Giivenligi ve Sagligi/Gevre ve Halk Saglginin Korunmasi
Sokak ve Caddelerin Aydinlatimasi

Kent estetidini ve giivenligini artirmak amaciyla; 2029 yili sonuna kadar cadde ve sokak aydinlatma sistemlerini %100 isler halde tutmak, enerji tasarruflu modern
aydinlatma donistimlerini tamamlayarak isletme maliyetlerini minimize etmektir.

| 2025V | 2026 Vil
pertormane igii Birimi ”ede(';)ﬂk's' Gergeklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiig1 | Rapor Sikiigi
9 : Degeri Degeri
35 130 55 55 60 60

Mahal/Adet 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Mahal/Adet 35 130 50 50 55 55 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Adet 10 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Adet 10 50 50 50 50 50 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 10 50 50 50 50 50 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Fen isleri Miidiirliigii
Etilt Proje Miidiirligii, Zabita Miidiirliii, Park ve Bahgeler Miidiirligii, Emlak ve Istimlak Miidiirlig, istanbul Bilyiiksehir Belediyesi ve ilgili Dicer Resmi Kurumlar

* Mevsim normalleri disinda gerceklesen hava olaylarinin yarattig olumsuz kosullar

* Ongdrillemeyen Uluslararasi ve ulusal diizeyde gerceklesen ekonomik krizler; enflasyon ve déviz kurlanndaki artis, Ekonomik kosullar cercevesinde yiiklenicilerin
iflas vb.. durumlar karsilasmasi.

o Aydinlatma direkleri ve kablo sistemlerine yonelik fiziksel dis miidahaleler/hirsizlik olaylari.

* Kamu alanlarinda ( cadde, sokak, alt yapi vb.)yapim, bakim veya onarim isi tamamlanan yerlerde diger kamu kurum ve kuruluslar tarafindan plansiz olarak
tekrar insai faaliyetlerde bulunulmas ve yerin natamam vaziyette birakilmasi.

o Mevzuattan kaynaklanan engeller.

o Enerji maliyetlerindeki 6ngriilemeyen artislar.

* Belediyemize ait alanlar ve cadde-sokaklarda planiama yapilarak ihtiyaclar dogrultusunda calisiimasi

 Bakim onarimi farkl kurumlarda olmasi gereken tesislerin devrini yaparak Belediyemizin mali yikiinii hafifletmek
o Akilli aydinlatma sistemleri ve sensdr teknolojileri kullanarak eneriji tiiketimini optimize etmek ve merkezi ariza takip sistemine gegmek.
* Yeni sokak yapiimasi ve mevcut sokaklarin saglamlastirma calismalarinda aydinlatma projelerinin uygulanmasi

o Yeni aydinlatma projelerinin uygulanmasi

e Sorumlulugumuzda bulunan binalarin elektrik bakim onarim galismalarinin yapiimasi

900.000.000,00 TL

o Vesleki alan konusunda yeterli personel olmamasi.

* Biitce yetersizligi

o Kurumlar aras! iletisim ve koordinasyonda zorluklar yasanmasi

 Mevcut sistemlerin bir kisminin eski olmasi nedeniyle yiiksek enerii tiiketimi.

o Biitcenin arttinimasi,

* Ekip ¢alismasinin ve calisan motivasyonunu arttirmaya yonelik editim calismalarin yapiimasi

o Elekirik teknisyeni kadrosunun giiglendirilmesi" ve "Sepetli ving/arag filosunun yenilenmesi

o Kurumlar aras! koordinasyonu artiriimasi

o Hizmet ici egitimlerin ve sertifika programlarinin artirimasi



2025-2029 YILI
HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS
GOSTERGESi

PERFORMANS
GOSTERGESI DEGERI

P
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM

ISBIRLIGI YAPILACAK

BIRIM(LER)

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYACLAR

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yilik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA02.ISM/SHO9: Biiyiikgekmece'nin tarihi, killtiirel ve dogal mirasini Koruyarak, afetlere direngli, akill, yesil ve yaganabilir bir sehir
olusturarak marka degerini yiikseltmek ve hem yerli hem de yabanci ziyaretgiler igin cekici bir yasam alani sunmak.

Yillik olarak tespit edilen ve | Yillik olarak denetlenen ruhsatl | Meri mevzuat kapsaminda Sikayetleri coziime

yasal islem baslatilan kacak ingaat sayIs| yillik olarak alinan yapi ruhsati kavusturulan vatandaslarin
yapi sayls basvuru sayisi memnuniyet orani
2125 11.750 6.350 96
40 25 25 10

imar ve Sehircilik Miidiirligii

Ruhsat ve Denetim Midirligi, Zabrta Midarliga, Fen isleri Miidiirliigi, Park ve Bahgeler Miidiirligi, Gevre Koruma ve Kontrol
Miidiirliigd, Destek Hizmetleri Miidiirligi, Hukuk Isleri Miidiirliiga, Mali Hizmetler Miidiirliigd, Insan Kaynaklari ve Egitim Midirligi
o Yetersiz denetim, yasal eksiklikler ve sosyoekonomik faktorler kacak yapilasmayi artirarak plansiz kentlesme, afet riski ve sosyal
sorunlara yol agabilir.

o Denetim eksikligi ve teknik bilgi yetersizligi, insaatlarda standartiara uyulmamasina, giivenlik sorunlarina ve hatali uygulamalara
neden olabilir.

o Gincel olmayan mevzuat ve biirokratik engeller, yatirimlari engelleyerek kentsel gelisimi olumsuz etkileyebilir.

o Sikayet mekanizmalarinin yetersizligi ve sikayetlere geg veya etkisiz yanitlar, vatandas memnuniyetsiziigi ve giiven kaybina yol
acabilir.

o Kiiresel ve ulusal ekonomik dalgalanmalar, belediyenin mali kaynaklarini ve yatinm giiciinii olumsuz etkileyebilir.

Faaliyetler

o Kacak Yapilarla Miicadele

« Ruhsatli insaatlarin Denetlenmesi

o Meri Mevzuat Kapsaminda Yapi Ruhsati Diizenlemek

o Kentsel doniisiim ve akilli sehir uygulamalari konusunda uluslararasi drnekleri inceleyerek iyi uygulamalan Biiyiikcekmece'ye
uyarlamak

« insansiz hava araglari (drone), cografi bilgi sistemleri (CBS), 3D modelleme gibi teknolojiler kullanarak denetim ve planiama siireglerini
daha etkin ve verimli hale getirmek.

o Kentsel donistim uygulamalarinda yeni yapilan binalarin, enerji dniisiim(i ve sera gazi konularinda belirlenmis olan kriterlere uyum
saglamalan konusunda calismalar yapilacaktrr.

o Yapilarda “yagmur suyu hasadi” uygulamalarinin yayginlastinimasi konusunda calismalar yapilacaktir.

o Kentsel Gstyapi, (engelli rampalari vb.) ve binalar engelli erisimine uygun olmasi konusunda gerekli projelerin yerinde takibi
yapilacaktir.

623.899.200,00 TL

o Altyapi Yetersizligi

o Niifus ve yogunluk artisina paralel olarak personel ve arag sayisindaki yetersizlik

o Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniminin yayginlastirimasi igin tesvik mekanizmalarina ve yatinmlara ihtiyag duyulmasi
 Ekonomik nedenlerden dolay! Kentsel Déniisimiin yavas ilerlemesi

o Performans degerlendirme sisteminin gelistirimesi

o Personel sayisinin arttirimasi

« ihtiyaca géire hizmet ici egitim verilmesi

o Yetersiz olan ofis/biiro alaninin artinimasi

o Arag sayisinin artirimasi

GOUNCELLEME
GEREKGESI
28.05.2025 tarihli
Gevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanlgi
Yerel Yonetimler Genel
Miidiirliigii tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esash
Program Bitce
sistemine uyum
saglanmas, stratejik
amag ve hedeflerin

yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaclyla stratejik planin
glincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2
SKA lle lligkisi
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Stratejik Amac S.A.2: Yasam kalitesi yiiksek, plani ve diizenli kamu ortak kullanim alanlarina sahip sehir estetidine uygun kentsel tasarimlarla donatilmis, erisilebilir, siirdiiriilebilir
ve yasanabilir bir kent insaa etmek

Stratejik Hedef SA02.ISM/SH14: Kentte planh, giivenli, siirdiiriilebilir ve mevzuata uygun yapilasmayi saglayarak saglikli ve yasanabilir bir kentsel gevre olusturmak.
FERT ST GTTA - Sehircilik ve Risk Odakll Biitiinlesik Afet Yonetimi/Gevreye Duyarl ve Gilvenli Yapilagma

Program ve

Alt Program Adi

iskan uygulamalari

Faaliyet Adi

i Planli, giivenli ve mevzuata uygun yapilasmanin saglanmasi.
Alt Program Hedefi

- 2025 Yih 2026 Yih
E?irsftoerrm;lll:i Olii Birimi Hede{;;i L Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikligi | Rapor Sikhidi
g o Degeri Degeri

SH14.PGO1.

Diizenlenen yapi Adet 50 1500 1450 1550 1600 1650 4 Geyrek 6 Ayda Bir
ruhsati sayisi

SH14.PG02. Ortalama

yapi ruhsati Gin 25 25 27 23 21 20 4 Geyrek 6 Ayda Bir
sonuglandirma siiresi
SH14.PGO03.

Dijital ortamda
sonuglandirilan imar
islem orani

Sorumlu Birim imar ve Sehircilik Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak e A
Birim(ler) Kentsel Déniisiim Midurligd, Harita ve Planlama Midurligu

o Teknik yetersizlik ve uygulama riskleri

o Paydas iletisimi ve beklenti yonetimi riski

o Digsal faktorler

* Organizasyonel yetersizlikler

Stratejiler * Personel yetersizligine karsin, dijital teknoloji olanaklarindan yararlanma hususuna oncelik verilmesi
o Dijital bagvuru ve takip sistemlerinin kullaniimasi
* Personelin iletisim konusunda desteklenmesi

o Standart bilgilendirme metinleri

Faaliyet ve Projeler Faaliyetler

o imar Planlama ve Uygulama Faaliyetleri

* Yapi Ruhsatlandirma ve iskan islemleri

« imar Mevzuati Denetim ve Kontrol Faaliyetleri

o VVatandas ve Paydas Hizmetleri Yonetimi

e Kurumsal Yazisma ve Siire¢ Koordinasyonu

Oran (%) 25 80 85 90 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Projeler

o Afet Direncli ve Giivenli Kentlesme Projeleri

o Siirdiiriilebilir Mekansal Planlama ve Revizyon Projeleri

* Dijital Déniisiim ve Akilli imar Yonetimi Projeleri

o Kentsel Disiplin ve Kagak Yapilasma ile Miicadele Projeleri

o Katilimci ve Vatandas Odakli Hizmet Gelistirme Projeleri

5.200.000,00 TL

Tespitler * Deprem riski tagiyan yapi stokunun; teknik, hukuki ve sosyal boyutlan kapsayan bitiinciil bir yaklasimla déniistiiriimesi ve afet odakli planlamanin
glincellenmesi ihtiyacl.

* Artan yapilasma baskisi karsisinda plansiz ve mevzuata aykiri yapilasma ile etkin miicadele edilmesi ve mevcut imar planlarinin revizyonu zorunlulugu.
o Fiziki arsivlerin dijitallestirilmesi ve imar/ruhsat sireclerinin dijital ortama tam entegrasyonu ile teknolojik atyapinin giiclendirilmesi gerekliligi.

3 islem siirelerinin kisaltiimasi, vatandaglarin hizl ve seffaf hizmet beklentilerinin karsilanmasi ve hizmet kalitesinin artiriimasi intiyaci.

o Kentsel gelisim ve ruhsatlandirma asamalarinda kurum ici ve kurumlar arasi esgtidiimiin daha etkin hale getirilmesi intiyac.

* Deprem riskini gozeten kentsel dontistim uygulamalarinin hiziandinimasi

o Yapi ruhsati stireclerinin sadelestiriimesi ve imar ve sehircilik hizmetlerinde dijital altyapinin giiclendirilmesi

o Fiziki imar arsivlerinin dijital ortama aktariimasi

o Kurumlar arasi veri paylasimi ve koordinasyonun artiriimasi

o \/atandas basvurularinin hizli ve seffaf sekilde sonuglandinimasina yonelik sistemlerin gelistirilmesi

Maliyet Tahmini



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 135 |16 dk

SKA ile lligkisi T !i

Stratejik Am S.A.2: Yasam Kalitesi yiiksek, planli ve diizenli kamu ortak kullanim alanlarina sahip sehir estetigine uygun kentsel tasarimlarla donatilmis, erisilebilir, siirdiiriilebilir
ve yasanabilir bir kent insaa etmek

Stratejik Hedef SA02.ISM/SH15: Ruhsatsiz ve ruhsata aykiri yapilasmay! azaltmak, yapi denetim siireclerini etkinlestirmek, mevzuata aykiri yapilaria ilgili islemleri zamaninda ve
eksiksiz yiriitmek, gtivenli, saglikl ve planh yapilasmayi yerlesik hale getirmek

Amacin il SAMGIGITE Sehircilik ve Risk Odakl Bitiinlesik Afet Yonetimi/Gevreye Duyarli ve Giivenli Yapilasma
Program ve
Alt Program Adi

(GITITE Yapi denetim faaliyetleri
Amacin I (T ilce genelindeki yapi stogunun giivenliini saglamak amaciyla; ruhsatl ingaatlarn %100 ‘inii periyodik olarak denetiemek, tespit edilen kagak yapilasmaya kars!
Alt Progral yasal islemleri 15 giin iginde baslatmak ve yapi denetim siireclerini dijitallestirerek denetim etkinliini arttirmak.

| 2025V | 2026 Vil
periormane igii Birimi ”ede:;f‘k's' Gergeklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiig1 | Rapor Sikiigi
9 5 Degeri Degeri

SH15.PGO1.Yillik olarak
tespit edilen ve yasal
islem baslatilan kacak
yapi sayisl

SH15.PG02.Tespit
edilen kacak yapilara Oran 15 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir
miidahale orani

SH15.PGO3. Yillk

olarak denetlenen Adet 35 2550 2550 2700 2700 2750 4 Geyrek 6 Ayda Bir
ruhsath insaat sayisi
SH15.PG04. Sikayetleri
coziime kovusturulan
vatandaslarin
memnuniyet orani

Sorumlu Birim imar ve Sehircilik Miidiirliigii

Ishirligi Yapilacak e U
Birim(ler) Kentsel D6niisiim Miid(irliigd, Harita ve Planiama Midurliga

o Teknik yetersizlik ve uygulama riskleri

o Paydas iletisimi ve beklenti yonetimi riski
o Digsal faktorler

¢ Organizasyonel yetersizlikler

Stratejiler o Personel yetersizligine karsin, dijital teknoloji olanaklarindan yararlanma hususuna dncelik verilmesi
o Dijital basvuru ve takip sistemlerinin kullanilmasi Personelin iletisim konusunda desteklenmesi
o Standart bilgilendirme metinleri (ruhsat, iskan, yikim vb.)

Faaliyet ve Projeler Faaliyetler

o Yapi stireci denetimleri

* Kacak ve ruhsata aykin yapilasmayla miicadele

* Yapi kullanma izin belgesi islemleri

* Sikayet ve basvurularin degerlendirilmesi

* Yikim islemleri

* Yapi denetim kuruluslariyla koordinasyon

 Mahkeme ve hukuki siireclere iliskin islemler

o Arsiv ve kayit islemleri

Maliyet Tahmini 3.650.000,00 TL

Tespitler o Deprem riski tastyan yapi stokunun; teknik, hukuki ve sosyal boyutlari kapsayan biitiincil bir yaklasimla déniistiirilmesi ve afet odakli planiamanin
guincellenmesi ihtiyaci.

e Artan yapilasma baskisi karsisinda plansiz ve mevzuata aykiri yapilasma ile etkin miicadele edilmesi ve mevcut imar planlarinin revizyonu zorunlulugu.
o Fiziki arsivlerin dijitallestirilmesi ve imar/ruhsat sireclerinin dijital ortama tam entegrasyonu ile teknolojik altyapinin giiglendirilmesi gerekliligi.
« islem silrelerinin kisaltimasl, vatandaslarin hizli ve seffaf hizmet beklentilerinin karsilanmasi ve hizmet kalitesinin artinimasi ihtiyaci.

o Kentsel gelisim ve ruhsatlandirma asamalarinda kurum ici ve kurumlar arasi esgtidiimiin daha etkin hale getirilmesi ihtiyaci.

o Deprem riskini gbzeten kentsel dontisiim uygulamalarinin hiziandirimasi

* Yapi ruhsati siireglerinin sadelestiriimesi ve imar ve sehircilik hizmetlerinde dijital altyapinin giiclendirilmesi

o Fiziki imar arsivlerinin dijital ortama aktariimasi

o Kurumlar arasi veri paylasimi ve koordinasyonun artiriimasi

o Vatandas basvurularinin hizl ve seffaf sekilde sonuglandirimasina yénelik sistemlerin gelistirilmesi

Adet 35 400 400 425 450 450 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Oran % 15 94 94 95 96 96 4 Geyrek 6 Ayda Bir

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE GﬂNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimillatifini ifade eder. GEREKGESI
12 OG0 200]R - SA02.PBM/ SHO10: Gagdas, estetik ve kurakliga direngli peyzaj uygulamalari ile kiiresel iklim dedisikliginin yarattidi ekolojik, sosyo- 28.05.2025 tarihli
kiiltiirel ve ekonomik alanlardaki olumsuz etkileri azaltacak yonde sirdilrilebilir yesil alanlar kazandirmak ve mevcut yesil alanlarin Cevre, Sehircilik ve Iklim
yasam kalitesini arttirarak, koruyup gelistirmek Degisikligi Bakanlig
PERFORMANS Bitkisel ve Bolge geneli bitkisel | Kullanmasunulan |  Bitkisel peyzaj iklime uygun, 2 Yerel Yonetimler Genel
GOSTERGESI yapisal peyzaj veyapisal peyzaj | vebakim onanmi | elemanlaninin dikim | dayanikliveazsu | Proje ve iskdn Sayisi JRULITIRETE Y

diizenlemelerinin | alanlarinin bakimive | yapilan kent vebakim sayisi | tiiketen bitki dikim yayimianan rehber/

yapimi onarimi mobilyasi sayisi ve bakim sayis| genelge uyarinca;
(Bank, spor, cocuk Performans Esasl

oyun elemani, Program Biitce
heykel vb.) sistemine uyum

PERFORMANS 310.000 63.000.000 13.500 1.450.000 16.000 saglanmas), stratejik
GOSTERGESi DEGERI UL e AT
yeni biitce disipliniyle

PERFORMANS 15 35 15 20 10 5 iliskilendirilmesi

GOSTERGESININ amaciyla stratejik planin
HEDEFE ETKISI glincellenmesine ihtiyag

SORUMLU BiRiM Park ve Bahgeler Miidiirliigii duyulmustur.

[EEIGINTA T Fen isleri Mildiinlig, Destek Hizmetleri Midiirlig, Etiit Proje Miidirligii ve imar ve Sehircilik Midiirlig, Zabita Midiirligi
BIRIM(LER)

RiSKLER o Pandemi, deprem, sel gibi dogal afetler

o Kuraklik, su kithr gibi iklim degisikligi etkileri

* Doviz kurlarindaki artislar, bitce kisitlamalari ve tasarruf tedbirleri,

* Arag ve ekipman arizalar, is kazalar ve trafik kazalari

o Nitelikli personel eksikligi

FAALIYET VE Faaliyetler

PROJELER Kentsel Donatilarin Yonetimi: Cocuk oyun gruplari, spor aletleri, oturma gruplar gibi kentsel donatilarin temini, montajl, bakimi ve
onarimi.

Akill Otomatik Sulama Sistemleri: Akilli Otomatik sulama sistemlerinin kurulumu, bakimi ve onarimi.

Akill Sulama Sistemleri Egitimleri: Park ve bahge ¢alisanlarina akilli sulama sistemlerinin kurulumu, bakimi ve kullanimi konusunda
egitimler diizenlemek

Yeni Park ve Peyzaj Diizenlemeleri: Yeni parklarin ve peyzaj alanlarinin tasarimi, yapimi ve diizenlenmesi.

Mevcut Parklarin Bakimi: Mevcut park ve peyzaj alanlarinin revize edilmesi, bakimi ve onarimi.

Bitkisel Peyzaj Diizenlemeleri: Bitkilendirme, budama, giibreleme gibi rutin peyzaj bakimlarinin yapiimasi.

Peyzaj Projelerinin incelenmesi: Ruhsat ve iskén asamasindaki yapilarin peyzaj projelerinin incelenmesi, onaylanmasi ve denetimi.
Malzeme ve Ekipman Temini: is hacmi dogrultusunda gerekli malzeme, ara ve gereclerin temini ve yonetimi.

Erisilebilir Ortak Alanlar: Kirilgan gruplarin da rahatlikla kullanabilecegi ortak alanlarin olusturulmasi, bakimi ve onarimi.
Agaclandirma ve Yesil Alanlarin Artiriimast: Kent genelinde agaglandirma calismalari yaparak yesil alan miktarini artirmak ve biyolojik
cesitliligi korumak.

TOPLAM MALIYET 3.832.952.099 TL

TESPITLER * Yaz ve kis niifusunun degisken olmasi,

o Kiiresel iklim degisikligi nedeniyle mevsim normallerinde dngoriilemeyen degisiklikler,

o Vandalizm ve Hirsizlik

o Park ve Bahce Kullanminda Catismalar

o Bitki Hastaliklari ve Zararlilan

iHTiYAQLAR o Nitelikli ve donanimli personel sayisinin artirimas.

o Hizmet ici egitimler, performans degerlendirme ve kariyer planiamasi.

o Kapsamli is sagligi ve giivenligi onlemleri.

* Yeni teknolojiler, kullanilan ekipmanlarinin artiriimasi, veri analizi ve performans takibi.

* Hizmetin kesilmeden devami igin biitcenin artinimasi




2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN 2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

CER 1 Hedefin BM 2030
L J =.“' SKA lle lliskisi

B
L 2

Stratejik Am S.A.02: Bilyikcekmece'yi, gelecek nesillere yasanabilir bir miras birakmak amaciyla, evrensel tasarim ilkelerine uygun, sosyal ve ekolojik dengeleri koruyan, Stratejik Amag S.A.02: Bilyikcekmece'yi, gelecek nesillere yasanabilir bir miras birakmak amaciyla, evrensel tasarim ilkelerine uygun, sosyal ve ekolojik dengeleri koruyan,
vatandas katilimini destekleyen ve yenilikci ¢oziimler ireten bir kent haline getirmek. vatandas katiimini destekleyen ve yenilikci coziimler iireten bir kent haline getirmek.

Stratejik Hedef SA02.PBM/SH16: Gagdas, estetik ve kurakliga direncli peyzaj uygulamalari ile kiiresel iklim degisikliginin yarattidi ekolojik, sosyo-Killtirel ve ekonomik alanlardaki Stratejik Hedef SA02.PBM/SH17: Kent kimligini giiglendirmek ve kamusal alanlarin konforunu artirmak amaciyla; park, meydan ve sosyal donati alanlarindaki kent mobilyalari ile
olumsuz etkileri azaltacak yonde siirdiriilebilir yesil alanlar kazandirmak ve mevcut yesil alanlarin yasam kalitesini arttirarak, koruyup gelistirmek. oyun-spor ekipmanlarinin periyodik bakim, onarim ve modernizasyonunu saglayarak vatandas memnuniyetini en tist seviyeye ¢ikarmaktr.

Amacin ilig Sehircilik ve Risk Odakl Biltiinlesik Afet Yonetimi/ Mekansal Planlama ve Kentsel Doniisiim (0BT Sehircilik ve Risk Odaki Biitiinlesik Afet Yonetimi/ Mekansal Planlama ve Kentsel Doniisim

Program ve

Alt Program Adi

i Acik ve Yesil Alan Diizenlemeleri IIGIGTTE Kentsel Tasarim ve Donati Faaliyetleri
Amacin I ilge genelinde aktif yesil alan miktarini artirarak 2029 yi sonuna kadar en az 170.000 m? yesil alan olusturmak ve meveut yesil alanlarin yasam Kalitesini Kent estetidini artirmak amaciyla parklar, meydanlar ve prestij caddeleri icin 2029 yilina kadar en az 7000 adet kentsel donati elemanin (oyun grubu, bank, fitness
Alt Progral arttirarak, koruyup gelistirmek. aleti, heykel, aydinlatma vb.) kullanima sunulmasinin ve/ veya bakiminin saglanmas.

| 2025Yih | 2026Vl | 2025Yi | 2026Vil
Eﬁ’sft‘;’r'“; e lgii Birimi ”ede{;f‘k's' Gergeklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiigi | Rapor Sikiig Ef)’s't‘;’r'“:l':l lgil Birimi Hede{;)ﬂ"'s' Gergeklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiigi | Rapor Skl
9 5 Degeri Degeri 9 ! Degeri Degeri

SH16.PGO1. Bitkisel SH17.PGO1. Kullamima
ve yapisal peyzaj sunulan ve bakim

- &% m? 20 17.840 50.000 50.000 60.000 60.000 4 Geyrek 6 Ayda Bir
;’:;fn':eme'e""'" ggz::‘;g:l”s'l"‘(‘gaﬁ“ Adet ) 966 2,000 2,000 2,000 2,000 4Ceyrek  6AydaBir
SH16/PG02. Biilge spor, cocuk oyun
geneli bitkisel ve elemani, heykel vh.)
yapisal peyzaj m? 35 10.945.797 12.000.000 12.050.000 12.110.000 12.170.000 4 Ceyrek 6 Ayda Bir SH17.PG02. Kullanima
alanlarimin bakimi ve sunulan ve bakim
onarimi onarimi yapilan kent Adet 10 - - 98 98 98 4 Geyrek 6 Ayda Bir
SHO16/PGO3. Bitkisel donatisi hakkinda
peyzaj elemanlarinin Adet 25 132.915 250.000 200.000 250.000 300.000 4 Geyrek 6 Ayda Bir vatandas memnuniyeti
dikim ve bakim sayisi Park ve Bahgeler Miidiirliigii
ﬁ%’;g’ zg;’:l'“'l'(‘l'l"“,‘eeaz :fi'r’i'l’r'l'g;:;a""“"k Fen isleri Midirligi, Destek Hizmetleri Miidirligd, Etit Proje Madiigi, Zabita Midiriii

I e Adet 10 14.780 3000 3.000 3.000 4,000 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

su tiiketen bitki dikim Gy Y o Vandalizm, Hirsizlik ve Tahribat
;e bak/lmG Ay o Maliyet Artislari

H016/PGO5 « s Saglidi ve Giivenligi
Onaylanan Peyzaj Proje Adet 10 722 650 700 700 750 4 Geyrek 6 Ayda Bir oA 0

Stratejiler *Evrensel Tasarim ve Uygulama Standartlari

Faaliyet ve Projeler Faaliyetler
Mevcut Parklarin Revizyonu ve Rehabilitasyonu: Ekonomik dmriinii tamamlamis parklarin kent donatilarinin yenilenmesi.
Yeni Nesil Gocuk Oyun Gruplari: Gocuklarin fiziksel ve zihinsel gelisimini destekleyen, uluslararasi giivenlik sertifikali modern oyun alanlarinin kurulumu.

ve iskan Sayisi

Park ve Bahgeler Miidiirligii

:fi‘r’i':'g;;ap"ac"k Fen sleri Midiligi, Destek Hizmetleri Miidiirligi, Etit Proje Midiilig ve imar ve Sehirciik Miidirigi, Zabita Miidirligi
o Pandemi, deprem, sel gibi dogal afetler f\ng;::nz K;nt Mobléytalarl v:l En|$"e|lzmm|k: En:cl\e;lht blrgylelnn kHIIantm_una uygun l;elnt d?patllzrmmdpark v:nmeydanlle:.ra yer||e$t|r||n;e3|.. . N
o Kuraklik, su kit gibi ilim degigkigi etier Mg| ! av;" porlve i ne:s ar: ;n url:| umlu. al an. ;s arm ;Crﬁflz' spor yapa;I |T(ce|g| modern k|$| mg z:)n spor e ||p(;nan alnn!ln emu:; ve moq TJL' . .
 Diviz kurlarindaki artslar, bitge kisitiamalar ve tasarruf tedbiler, tazgnﬁ: lizenleme ve Kentsel Sanat Uygulamalari: Kentin kimligini yansitan heykel, anit, saat kulesi gibi sanatsal donatilar ile meydan zeminlerinin esteti
* Arag ve ekipman arizalar, is kazalar ve trafik kazalari Maliyet Tahmini 381.250.000.00 TL

o Nitelikli personel eksikligi

L]
Stratejiler * Kentsel Yesil Alan Aginin Genisletilmesi ve Erisilebilirligin Artinimasi Tespitier P'opu'lasyon ve lntyag Aft|§|
e : N - o Fiziki Yipranma, Vandalizm ve Hirsizlik
o Siirdiriilebilir Peyzaj ve Ekolojik Gesitliligin Korunmasi PR
- o Erisilebilirlik Sorunlari

o Katilimc! Yonetim ve Toplumsal Farkindalik Olusturulmasi 4
Faaliyet ve Projeler Faaliyetler * Ehva.ntler Takib
Akilli Otomatik Sulama Sistemleri: Sy israfini nlemek ve su kullanim verimliligini artirmak igin Akilli Otomatik sulama sistemlerinin kurulumu, bakimi ve onarim. : ﬂ:ﬂg{' i‘(;gg‘(j)i;]i?l?llgr“I;)Z?l[::)nqzlrlssaz:esf;glr?e?lg;rr;rz?:al.kariyer planiamast
Yeni Park ve Peyzaj Diizenlemeleri: Imar planinda park ve yesil alan olarak ayrilan alanlarin projelendirilerek kente kazandiriimasi  Kapsami s sagl ’ve aiivenigi onlemleri '
Mevcut Parklarin Bakimi: Ekonomik 6mriinii tamamlamis park ve peyzaj alanlarinin revize edilmesi, bakimi ve onarimi. « Yeni teknolojer, kulanin ekipmanlannu; artrimas, vri analizi ve performans takii
Bitkisel Peyzaj Dijzgnlemeleri ve Bakimi: Bitkilendirme , budama, giibreleme ve ¢im bigimi gibi rutin peyzaj bakimlarinin yapiimasi. « Hizmetin kesilm’e den devamign bitgenin artlnlmas; '
Peyzaj Projelerinin Incelenmesi: Ruhsat ve iskan asamasindaki yapilarin peyzaj projelerinin incelenmesi, onaylanmasi ve denetimi.
Malzeme ve Ekipman Temini: is hacmi dogrultusunda gerekli malzeme, arac ve gereclerin temini ve ynetimi.
Erisilebilir Ortak Alanlar: Kirlgan gruplarin da rahatlikla kullanabilecedi ortak alanlarin olusturuimasi, bakimi ve onarimi.
Agaclandirma ve Yesil Alanlarin Artiriimasi: Kent genelinde agaclandirma calismalari yaparak kisi basina diisen yesil alan miktarini artirmak ve biyolojik gesitliligi

korumak.
Maliyet Tahmini 2.003.139.924,00 TL
Tespitler * Yaz ve kis niifusunun degisken olmasi,

o Kiiresel iklim degisikligi nedeniyle mevsim normallerinde dngdriilemeyen degisiklikler,
o Vandalizm ve Hirsizlik

o Park ve Bahge Kullaniminda Gatismalar

o Bitki Hastaliklar ve Zararlilan

o Nitelikli ve donanimli personel sayisinin artiriimasi.

* Hizmet ici egitimler, performans degerlendirme ve kariyer planiamasi.

o Kapsamli is saglii ve giivenligi nlemleri.

o Yeni teknolojiler, kullanilan ekipmanlarinin artiriimasi, veri analizi ve performans takibi.
* Hizmetin kesilmeden devami igin biitcenin artinimasi




2025-2029 YILI
HEDEF KODU/HEDEF ADI

GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM

ISBIRLIGI YAPILACAK

BIRIM(LER)

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

ETUT PROJE MUDURLUGU

MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yilik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA02.EPM/SH11: Biiyiikgekmece'de planlanan yeni kamu yapilarini, tiim kesimlerin katiimiyla, kent estetii, geleneksel killtiir,
evrensel tasarim ve yenilenebilir enerji ilkelerine uygun olarak projelendirmek ve hayata gegirmek.

PERFORMANS Tamamlanan kamu yapilari Kamu yapilan projelerinde Tamamlanan kamu yapilari Kamu yapilan projelerinde
GOSTERGESI projelerinin sayis| evlendirilen personel sayisi projelerinin toplam proje halktan gelen Gneri ve geri
sayIsina orani bildirim sayisi
20 100 12

70 15 10 5

Etiit Proje Miidiirliigii

Harita ve Planiama Miidiirliii, imar ve Sehircilik Midtrligd, Emlak ve istimlak Miidiirliigii, Fen igleri Muidurligd, Gevre Koruma
ve Kontrol Miidiirli, Killtiir, Sanat ve Sosyal Isler Midilrliigii, Sosyal Hizmetler Miidirliigd, Bilgi Islem Miidiirliigi, Mali Hizmetler
Miidiirligi, Basin Yayin ve Halkla lliskiler Miidiirligi

o Teknik yetersizlik ve uygulama riskleri

© dari ve finansal sireg riskleri

o Paydas iletisimi ve beklenti yonetimi riski

o Digsal fakttrler

* Organizasyonel yetersizlikler

Faaliyetler

o Yeni kamu yapilari projeleri icin fizibilite etiitleri hazirlamak

o Katilimei yontemlerle, yenilenebilir enerji ve evrensel tasarim ilkelerine uygun kamu yapilari projelendirmek, 3 boyutiu modelleme
(BIM) ile gérsellestirmek.

o Yenilikgi Coziimler Arastirma ve Gelistirme
o Personelin teknik bilgi ve becerilerini artirmak iin egitim programlar diizenlemek
« ishirligi ve Koordinasyon (Kamu, Kurum, Kurulug, STK'lar ve Universiteler

Projeler

 Mahalle Spor Merkezleri Projesi

« lkokul ve Ortaokul Projesi, Kres ve Anaokullar Projesi, Egitim Kampiisii Projesi
« (grenci Yurdu Projesi, Sosyal Tesis Projesi

 Deprem Konutlar Projesi, Kati Atik Ayristirma Merkezi Projesi

Uzay Gészlem Evi Projesi, inovasyon Teknoloji ve Genglik Merkezi Projesi
73.850.465,00 TL

 Dis Kaynakli Proje Temini ve Koordinasyon Sorunlari

o Yapi Ruhsat Stireclerindeki Gecikmeler

© Mevcut Yapi Envanterinin Eksikligi

o Yetersiz Personel ve Uzmanlik

 Mali Kaynaklarin Yetersizlii

 Mihendislik projelerinde i¢ kaynaklarin giiglendirilmesi

o Proje yonetim yazilimi ve veri tabani

o Egitim ve Bilgi Paylasim

o Standardizasyon ve Prosediir

« {letisim ve isbirligi

GUNCELLEME
GEREKCESI

28.05.2025 tarihli
Gevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanlgi
Yerel Yonetimler Genel
Miidiirliigii tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esash
Program Bitce
sistemine uyum
saglanmas, stratejik
amag ve hedeflerin

yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaclyla stratejik planin
glincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE GﬁNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimillatifini ifade eder. GEREKGESI

LSV ]2300 R SA02.EPM/ SH12: Biiyiikcekmece'yi, yerel kimligiyle 6zdeslesen, evrensel tasarim ilkeleri ve akilli sehir teknolojileriyle donatilmis, 28.05.2025 tarihli
estetik ve stirdiiriilebilir bir kentsel dokuya sahip, gelecege isik tutacak bir model kent haline getirmek. Gevre, Sehircilik ve Iklim

PERFORMANS Yillik olarak Yillk olarak denetlenen | ilan, reklam panosu, | ilan, reklam panosu, | 2029 yili sonuna kadar [iueeitERCI
GOSTERGESI degerlendirilen sigara tabela sayisi cephe ve sigaraigme | cephe Ve sigara igme e Yerel Yonetimler Genel
icme alan! talep saysi alani diizenlemelerinde alani diizenleme Kentsel estetik Midirligi tarafindan
giirevli personel sayisi | taleplerinin sonuglanma | iyilestirme galismalarina BAAMEEIN IV
orani G AT genelge uyarinca;
diizeyini, %95'e Performans Esasli

cikarmak Program Biitce

sistemine uyum
E(Eigg:“ﬁn:sﬁeﬁﬁi % saglanmasl, stratejik
amag ve hedeflerin

PERFORMANS 40 20 15 5 20 yeni hiitce disipliniyle
GOSTERGESININ iliskilendirilmesi

HEDEFE ETKiSi amaciyla stratejik planin

SORUMLU BiRiM Etiit Proje Miidiirliigii giincellenmesing ihtiyag

ELIGINTAITWIUE Fen sleri Midiinli, imar ve Sehircilik Miidirli, Gevre Koruma ve Kontrol Miidiirligi, Ruhsat ve Denetim Miidirlig, Bilgi islem duyulmustur.
BIRIM(LER) Miidiirligi, Park ve Bahgeler Midirliigi, Zabita Miidirligi, Killtiir, Sanat ve Sosyal Isler Midirligi, Sosyal Hizmetler Miidirli,
Saglik Isleri Midirligi

RISKLER o Kiiresel ve (ilke genelinde meydana gelen ekonomik krizler ve tasarruf tedbirleri

* Denetim ve Uygulama Zorluklari

 Hukuki Uyusmazliklar

* Projenin gerektirdigi uzmanlik alanlarinda yeterli sayida ve nitelikte personel bulunamamasi

* Dogal Afetler ve Beklenmedik Durumlar

FAALIYET VE Faaliyetler

PROJELER * Sigara igme Alani Standartlarinin Belirlenmesi

o Tasarim ve Uygulama Standartlarinin Belirlenmesi

* Denetim ve Uygulama Siireglerinin Iyilestirilmesi.

* Geri Bildirim ve Degerlendirme Mekanizmalarinin Olusturuimasi

Projeler

* Bilyiikcekmece Akill, Yesil, Erisilebilir ve Sanatsal Sigara igme Alanlari Projesi

o Akilli Tabela Projesi

* Yesil Tabela Projesi

o Erigilebilir Tabela Projesi

o Kiiltiirel Miras! Yanstan Tabela Projesi

TOPLAM MALIYET 39.528.640,00 TL

TESPITLER e Saha denetimlerini etkin bir sekilde gerceklestirebilecek personel sayisinin yetersiz olmasi

o Farkli birimler arasinda (zabita, imar, gevre koruma vb.) koordinasyon ve iletisim eksikligi

o Denetim Stireclerindeki Aksakliklar (Denetim siireclerinin manuel ve kagit tabanli olmasi, is yiikiinii artirmakta, veri toplama ve
analizini zorlastirmakta ve hatalara acik hale getirmektedir.)

¢ Cezai yaptinmlarin caydincili§inin diisiikliigii ve proaktif denetim yaklasiminin eksikligi

iHTIYAGLAR e Saha denetimlerini etkin bir sekilde gerceklestirebilecek, ilgili mevzuat, teknik standartlar ve uygulama yontemleri konusunda
uzmanlasmis personel istihdami ve mevcut personelin egitimi.

* Dijital denetim sistemi ve akilli sehir teknolojileri entegrasyonu

« {lgili mevzuatin giincellenerek belirsiziiklerin giderilmesi ve cezai yaptimlarin caydirici hale getirilmesi.

o Yeterli finansman ve mali destegin saglanmasi

o Etkili farkindalik ve isbirligi agr kurulmasi.



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

LS DIDL 2300 R SA02.EPM/SH13: Kinlgan gruplarin (kadinlar, gocuklar, genler, yaslilar ve engelliler) dikkate alinarak kapsayici, evrensel tasarim 28.05.2025 tarihli
ilkelerine uygun tretimlerin gergeklestiriimesi (2050 Biiyiikgekmece Vizyonu) Gevre, Sehircilik ve Iklim

PERFORMANS 2029 yili sonuna kadar | 2029yl sonuna kadar | 2029 yili sonuna kadar | Erisilebilirlik odaki plan/ | Erisilebilir Kamusal Alan Rt flElel]
GOSTERGESI yapilacak olan erisilebilir | yapilacak olan etkilesimli | yapilacak olan etkilesimli proje saylsl Orani Yerel Yonetimler Genel
meydan ve Kiyi projesi | kamusal alan projesi kamusal alan projesi Miidirliga tarafindan

sayls! sayls| says| yayimlanan rehber/

genelge uyarinca;
PERFORMANS
GOSTERGESI DEGERI Performans Esasl

Program Biitce
PERFORMANS 25 sistemine uyum

GOSTERGESININ saglanmasi, stratejik
HEDEFE ETKISI amag ve hedeflerin

Etiit Proje Miidiirliii yeni biitce disipliniyle
TR WVl Fen isleri Midirliil, imar ve Sehircilik Miidiirlig, Bilgiislem Mildiirlig, Park ve Bahgeler Mildirligii, Sosyal Hizmetler Miidiriigi,  iskilendirimesi
BiRIM(LER) Saglk isleri Midirliga, Afet isleri ve Risk Yonetimi Miidirligi, Harita ve Planlama Midirligi, Destek Hizmetler Midirlogd, aitdr, ~ @maciyla stratejik planin

Sanat ve Sosyal isleri Miidiirliigii giincellenmesine intiyag

RISKLER o Kiiresel ve iilke genelinde meydana gelen ekonomik krizler ve tasarruf tedbirleri duyulmustur

o Denetim ve Uygulama Zorluklari

 Hukuki Uyusmazliklar

* Projenin gerektirdigi uzmanlik alanlarinda yeterli sayida ve nitelikte personel bulunamamasi

* Dogal Afetler ve Beklenmedik Durumlar

FAALIYET VE Projeler:

PROJELER « Engelller Egitim Merkezi-1

© Emekliler Lokali -2

o Halk Egitim Merkezi-2

43.859.295,00TL
TESPITLER o Saha denetimlerini etkin bir sekilde gerceklestirebilecek personel sayisinin yetersiz olmasi

o Tiim personel igin kapsayici tasarim ilkeleri konusunda egitimler diizenlenmesi

o Farkli kullanici gruplarinin ihtiyaclar ve beklentileri hakkinda diizenli olarak arastirmalar yapiimasi

o Uluslararasi erigilebilirlik standartiarinin takip edilerek, trinlerin tim kullanicilar igin erisilebilir olup olmamasi konusunda rapor

hazirlanmasi

iHTiYA(}LAR o Eksik olan personel sayisinin tamamlanmasi

o Hizmet ici egitimlerin verilmesi

 Kurumlararas koordine ve iletisim eksikliklerinin tamamlanmasi

® Ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslar ile isbirligi

¢ Kirilgan gruplara yénelik think tank toplantilari diizenlenmesi

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE GUNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder. GEREKCESI

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2030 [} i 10 e 13 5%
SKA lle lliskisi & > >

Stratejik Amag

li Oldugu

SH18.PGO1.
Tamamlanacak Kamu
Projesi Sayisi
SH18.PG02. Mali Yil
Icindeki Projelerden
her birinin maksimum
tamamlanma siireleri
Sorumlu Birim
isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

S.A.2: Biiyiikgekmece'yi, gelecek nesillere yasanabilir bir miras birakmak amaciyla, evrensel tasarim ilkelerine uygun, sosyal ve ekolojik dengeleri koruyan,
vatandas katiimini destekleyen ve yenilikci coziimler iireten bir kent haline getirmek.

SA02.EPM/SH18: 2029 yili sonuna kadar; 110 adet sosyal, kiiltiirel ve idari hizmet yapisinin projelerini; kent estetidi, evrensel tasarim ve yenilenebilir enerji
ilkelerine uygun olarak %90 oraninda tamamlamak.

Sehircilik ve Risk Odakli Biitinlesik Afet Yonetimi / Cevreye Duyarli ve Giivenli Yapilasma
Kamu Binalarinda Etiit, Proje ve Yapim Faaliyetleri

2029 yili sonuna kadar; Bilyiikgekmece sakinlerinin ihtiyag duydugu 110 adet kamu hizmet yapisinin (editim, saglik, spor ve sosyal tesisler) etiit ve projelerini; kent
estetigi, evrensel tasanim ve siirdiiriilebilirlik ilkelerine uygun olarak tamamlayip halkin hizmetine sunmak.

| 2025V | 2026 Vil
porormans Olcii Birimi Hede{;)ﬂ"'s' Gergeklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiig1 | Rapor Sikiigi
9 ! Degeri Degeri
% 2 2 2 3 14

Adet 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Glin/Zaman 10 45 45 40 38 36 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Etiit Proje Miidiirliigii
Fen isleri Miidiirliigii, Emlak ve istimlak Miidiirliiii, Park ve Bahgeler Miidiirliigi, Harita ve Planlama Miidiirliigi, imar ve Sehircilik Miidiirliigii

o Teknik yetersizlik ve uygulama riskleri

« dari ve finansal risk siregleri

o Paydas iletisimi ve beklenti yonetimi riski

o Dissal faktdrler

o Organizasyonel yetersizlikler

o Personel yetersizlidine karsin, dijital teknoloji olanaklarindan yararlanma hususuna éncelik verilmesi
o Uygulanabilirlik ve maliyet kriterlerine gre projelerin dnceliklendirilmesi

« {lgili birimler arasinda esgiidiim saglanarak projelerin biitiinciil yaklasimla hazirlanmasi

o Finansal risklerin ¢oziimine iliskin Dis Kaynak Temini konusunda galismalar yapilmasi

Faaliyetler

« {lge sinirlan dahilinde, ihtiyaglar kapsaminda, hangi projenin hangi mahalle ve bilgede gerceklestirilecegine iliskin fizibilite, etiit calismasinin yapiimasi

Projeler (Fonksiyon bakimindan 8 Tiir Proje: Toplamda 110 adet proje)
o Egitim Tesisi Projeleri

o Sosyal Tesis Projeleri

o Kiltlir-Sanat Tesisi Projeleri

 Spor Tesisi Projeleri

o Dini Tesis Projeleri

o Ulasim Projeleri

o Saglik Tesisi Projeleri

o Diger Projeler

19.000.000,00 TL

 Dis Kaynakli Proje Temini ve Koordinasyon Sorunlari

o Yapi Ruhsat Siireclerindeki Gecikmeler

© Mevcut Yapi Envanterinin Eksikligi

o Personelin Sayica ve Uzmanlik Bakimindan Yetersizligi
 Mali Kaynaklarin Yetersizligji

 Miihendislik projelerinde i¢ kaynaklarin giiclendirilmesi
o Proje yonetim yazilimi ve veri tabani

o Egitim ve Bilgi Paylasimi

o Standardizasyon ve Prosediir

« {letisim ve isbirligi



Hedefin BM

SKA lle lliskisi

Stratejik Am
Stratejik Hedef

Amacin iligkili Oldugu
Program ve
Alt Program Adi

Oldugu

Amacin [l
Alt Progral fi

SH19.PGO1.
Tamamlanan Kentsel
Tasarim Diizenleme
Sayisi

SH19.PG02.
Degerlendirilen Sigara
igme Alani miiracaat
Sayisi

SH19.PG03.
Degerlendirilen Tabela
Kontrol Sayisi
SH19.PGO4. Aym yil
ierisinde, ekipce rutin
Kis Bahcesi ve Tabela
Denetimi yapilan is
giinii Sayisi

Sorumlu Birim

irligi Yapilacak
Birim(ler)

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Performa = ... . | Hedefe Etkisi
Gostergeleri (LR
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S.A.2: Bilyiikgekmece'yi, gelecek nesillere yasanabilir bir miras birakmak amaciyla, evrensel tasarim ilkelerine uygun, sosyal ve ekolojik dengeleri koruyan,

vatandas katilimini destekleyen ve yenilikci ¢oziimler ireten bir kent haline getirmek.

SA02.EPM/SH19: 2029 yili sonuna kadar; kentsel estetidi artirmak ve gdrsel kirliligi onlemek amaciyla; (13) bélgede kentsel tasarim projesini hayata gegirmek;
(3.225) adet tabela ve (102) adet kamusal alan iinitesini mevzuata uygun sekilde diizenleyerek denetim altina almak.

Sehircilik ve Risk Odakl Biitiinlesik Afet Yonetimi / Mekénsal Planlama ve Kentsel Doniisiim

2025-2029 YILI

HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS

Kentsel Tasarim ve Donati Faaliyetleri GOSTERGESI

ilgenin kentsel dokusunu iyilestirmek amaciyla; estetik ve islevsel tasarim ilkelerine uygun kentsel tasarim rehberlerini hazirlamak ve projelerin bu rehberler

dogrultusunda hayata gegirilmesini koordine etmek suretiyle kentsel yasam kalitesini artirmak. PERFORMANS

2025 Yili 2026 Yili GOSTERGESI DEGERI
Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikligi | Rapor Sikligi PERFORMANS
Degeri Degeri GOSTERGESININ
HEDEFE ETKISI
Adet 15 2 2 2 3 4 4 Geyrek 6 Ayda Bir SORUMLU BIRIM
ISBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM(LER)
RISKLER
Adet 30 6 8 29 21 38 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Adet 40 360 390 950 875 650 4 Geyrek 6 Ayda Bir _
FAALIYET VE
PROJELER
Giin/Zaman 15 20 20 20 25 25 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Etiit Proje Miidiirliigii

Fen isleri Miidiirliigii, Emlak ve istimlak Miidiirliigii, Park ve Bahgeler Miidiirliigi, Harita ve Planlama Miidiirliigi, imar ve Sehircilik Midiirligii _
TOPLAM MALIYET

o Kiiresel ve lilke genelinde meydana gelen ekonomik krizler ve tasarruf tedbirleri TESPITLER

o Denetim ve Uygulama Zorluklar

 Hukuki Uyusmazliklar

* Projenin gerektirdigi uzmanlik alanlarinda yeterli sayida ve nitelikte personel bulunamamasi

¢ Dogal Afetler ve Beklenmedik Durumlar

* Kentin tarihi, killtiirel ve dogal degerlerini yansitan tasarim ilkelerinin gelistirilmesi

* Kent silueti, cephe diizeni ve agik alanlarda bitiinciil estetik yaklasimin saglanmasi

* Personel yetersizligine karsin, dijital teknoloji olanaklarindan yararlanma hususuna dncelik verilmesi

o Finansal risklerin ¢oziimine iliskin Dis Kaynak Temini konusunda calismalar yapiimasi

Faaliyetler

* Tiim bélgede, Sigara igme Alani talep ve basvurulannin degerlendirilerek sonuglandirimasi (102 adet)

* Tiim bdlgede, Tabela talep ve basvurularinin degerlendirilerek sonuglandinimasi (3225 adet)

* Belirlenecek bolgelerde, Kent Meydani, K&y Meydani Téren Alani, Prestij Caddesi, Trafik Sokag, Bisiklet Aks Projesi, Tarihi Sokak Silueti Projesi gibi Kentsel
Tasarim ilintili diizenlemelerden yapimi uygun gériilenlerin projelerinin hazirlanmas (13 Adet)

1.904.795,00 TL

o Saha denetimlerini etkin bir sekilde gerceklestirebilecek personel sayisi yetersizligi

o Farkli birimler arasinda (zabrta, imar vb.) koordinasyon ve iletisim eksikligi

* Denetim Siireclerindeki Aksakliklar (Denetim siireclerinin manuel ve kagit tabanli olmas, is yiikiinii artirmakta, veri toplama ve analizini zorlastirmakta ve
hatalara acik hale getirmektedir.)

* (Cezai yaptinmlarin caydinciiginin diisiklig ve proaktif denetim yaklasiminin eksikligi

o Saha denetimlerini etkin bir sekilde gerceklestirebilecek, ilgili mevzuat, teknik standartlar ve uygulama yontemleri konusunda uzmanlasmis personel istihdami ve
mevcut personelin egitimi

o Dijital denetim sistemi ve akilli sehir teknolojileri entegrasyonu

« {lgili mevzuatin giincellenerek belirsiziiklerin giderilmesi ve cezai yaptinmlarin caydinict hale getirilmesi

* Yeterli finansman ve mali destegin saglanmasi

o Etkili farkindalik ve isbirligi agi kuruimasi

IHTIYACLAR

HARITA PLANLAMA MUDURLUGU

MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA02.HPM/SH14: Kentin dogal ve yapay esiklerini, metropol merkezi ile iliskisini, yeni niifus talebini gz ontine alarak kent biitliniinde
kademeli olarak yeni yapilasmaya altlik olusturacak siirdiirilebilir planlama calismalarini tamamlamak.

Calismasi Yiritilen Plan | Calismasi Yiriitilen Plan | Calismasi Yiritilen Plana iliskin hazirlanan Vatandaslarin
saylsl Degisikligi sayisi Parselasyon Galismalari imar durum belgesi, memnuniyet orani
say|sl ingaat istikamet belgesi
ve kot kesit belgesi sayis
20 50 39 25.000 96
30 10 30 20 10
Harita Planlama Miidiirliigii

imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Kentsel Doniisiim Miidirligd, Emlak ve istimlak Miidiirligiii, Gelirler Miidiirliigii, Fen isleri Miidirligi,
Etiit Proje Mudurligd, Park ve Bahgeler Miidiirligu, Hukuk Isleri Midurligd, Ruhsat ve Denetim Miidirligu

o Olas! afetler ile planlama dnceliginin degismesi

o Niifus artisi ve ekstra imar talebi

o Personel Eksikligi

o Plan ve plana iliskin ydriittilen imar uygulamalarindaki teknik ve hukuksal ¢oziimsiizlikler

 Mevzuattaki teknik detaylara iliskin eksiklikler ve yoruma dayali yaklasimlar

Faaliyetler

o Toplamda yaklasik 4586 ha'lik alanda nazim ve uygulama imar plani revizyon galismalarinin tamamlanmasi

o Gerekli durumlarda, 1/5000 6lcekli nazim imar plani degisikligi ve 1/1.000 dlgekli uygulama imar plani degisikliklerinin yapiimasi,
o Talebe bagli (15. ve 16. madde) imar uygulamasi

 18.madde uygulamasinin yapiimasi,

« imar durum bilgisiyle belgesinin, insaat istikamet belgesinin ve kot-kesit belgesinin verilmesi,

o Ulusal adres veri tabaninin giincel ve saglikli bir sekilde calismasina yonelik tiim calismalarin yapiimasi,

o Cografi Veri tabanina islenmek iizere plan ve plan degisikliklerinin dogru ve giincel olarak sayisallastirimasi,

184.485.512,00 TL

o Plan ve uygulama siiregleri paydaslari arasi koordinasyon eksikligi

 Mahkeme siireclerinden kaynakli sehir planlama ve uygulama galismalarinin faaliyete gecirilememesi

o Paydaslar arasinda koordinasyon eksiklii

 Personel sayisinin yetersiz olmasi veya gerekli uzmanliklara sahip olmamasi

o Planlama siirecinde verilerin yetersizligi veya giincel olmamasi

 Personel sayisinin arttirimasi

o Hizmet ici egitimlerin arttinimas

 Kurum ici / Kurum disi biinyelerinde ytiriitiilen bilgi sistemlerinin birbirine entegrasyonu/isletimesi/giincel tutulmasi siireclerindeki
optimizasyon eksikligi

o Olasi afetler ile planiama dnceliginin degismesi

o Niifus artisi ve ekstra imar talebi

o Personel Eksikligi

o Plan ve plana liskin yiriitilen imar uygulamalarindaki teknik ve hukuksal ¢éziimsizlikler

 Mevzuattaki teknik detaylara iliskin eksiklikler ve yoruma dayali yaklasimlar

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

GOUNCELLEME
GEREKGESI
28.05.2025 tarihli
Gevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanlgi
Yerel Yonetimler Genel
Miidiirliigii tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esash
Program Bitce
sistemine uyum
saglanmas, stratejik
amag ve hedeflerin

yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaclyla stratejik planin
glincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM (s 13 5
S.A.2: Kentin tiim paydaslarinin katihmini saglayip, kamu yarari odakl, adil bir planiama ile iklim ve afet direncli bir kent olusturmak icin kisa ve uzun vadede kentin
gelisimine yon verecek planlama calismalarini yapmak.
SA02.HPM/SH20: Kentin dogal ve yapay esiklerini, metropol merkezi ile iliskisini, yeni niifus talebini goz 6niine alarak kent biitiiniinde kademeli olarak yeni
yapilasmaya altlik olusturacak siirdiiriilebilir planlama ¢alismalarini tamamlamak.
Amacin iligkili Sehircilik ve Risk Odakl Biltiinlesik Afet Yonetimi/Mekansal Planlama ve Kentsel Doniistim

Program ve
Mekansal Planlama ve Uygulama

1/1000 6lgekli uygulama imar plani galismalarini yapmak ve bu planlarin uygulanmasini saglamak.
Alt Progr

0l
a
.. 2025 Yih 2026 Yih
E?irsft[:zrrm;':i ﬁlgii Birimi Hede(f;;i tiisi Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikligi | Rapor Sikligi
9 R Degeri Degeri
SH20.PGO1. Calismasi At .
30 10 6 4 2 2 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Adet 10 23 10 10 10 10 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Adet 30 17 7 8 10 8 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Calismalan sayisi
SH20.PG04. Plana
iliskin hazirlanan imar
durum belgesi, insaat Adet 20 2665 5000 5000 5000 5000 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
istikamet belgesi ve
kot kesit belgesi sayisi
SH20.PGO5.
Vatandaslarin Oran (%) 10 - 95 95 96 96 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

memnuniyet orani

Harita ve Planlama Miidiirliigii
imar ve Sehircilik Miidiirigi, Kentsel Doniisiim Midarlig, Emlak ve istimlak Miidarlig, Gelirler Miidarlig, Fen Isleri Midarlig, Etit ve Proje Mdarlig, Park
Birim(ler)
e (las afetler ile planlama dnceliginin degismesi
o Nifus artisi ve ekstra imar talebi
o Personel Eksikligi
* Plan ve plana ilikin yiriitilen imar uygulamalarindaki teknik ve hukuksal ¢dziimsiizliikler
o Mevzuattaki teknik detaylara iliskin eksiklikler ve yoruma dayali yaklasimlar
Stratejiler * Toplamda yaklasik 4586 ha'lik alanda nazim ve uygulama imar plani revizyon galismalarinin tamamlanmasi
* Gerekli durumlarda, 1/5000 dlcekli nazim imar plani degisiklidi ve 1/1.000 dlcekli uygulama imar plani degisikliklerinin yapimas,
o Talebe bagli (15. ve 16. madde) imar uygulamasi
¢ 18.madde uygulamasinin yapiimasi,
* Ulusal adres veri tabaninin giincel ve saglikli bir sekilde calismasina yonelik tiim ¢alismalarin yapimasi,
* Cografi Veri tabanina islenmek iizere plan ve plan degisikliklerinin dogru ve giincel olarak sayisallastinimasi,
1/5000 dlcekli nazim imar planlari ve kentsel gelisme dogrultusunda etaplar halinde uygulama imar plani ve plan degisikligi calismalarini yapmak ve uygulamak
Maliyet Tahmini 15.502.332,00 TL
Tespitler * Plan ve uygulama siirecleri paydaslari arasi koordinasyon eksikligi
o Paydaslar arasinda koordinasyon eksikligi
o Personel sayisinin yetersiz olmasi veya gerekli uzmanliklara sahip olmamasi
¢ Planlama siirecinde verilerin yetersizligi veya giincel olmamasi
ihtiyat;lar o Personel sayisinin arttinimasi
* Hizmet ici egitimlerin arttinimas

ve Bahgeler Miidiirligd, Hukuk Isleri Miidirligii, Ruhsat ve Denetim Miidirligl,

« imar durum bilgisiyle belgesinin, insaat istikamet belgesinin ve kot-kesit belgesinin verilmesi,

 Mahkeme siireclerinden kaynakli sehir planlama ve uygulama calismalarinin faaliyete gegirilememesi

* Kurum ici / Kurum disi biinyelerinde yiriitiilen bilgi sistemlerinin birbirine entegrasyonu/isletilmesi/gincel tutulmasi siireclerindeki optimizasyon eksikligi

1!

.. TC
BUYUKCEKMECE
BELEDIYESi

AMAC 03. Toplumsal katilimla sekillenen, afetlere
dayanikli ve uzun vadeli cevresel, sosyal,
ekonomik dengeleri koruyan bir kentsel dénUsim
ile gelecek nesillere miras birakilacak, saglikl ve
mutlu bir yasam alani olusturmak.
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2025-2029 YILI

PERFORMANS
GOSTERGESI

PERFORMANS
GOSTERGESI DEGERI
PERFORMAN
GOSTERGES

HEDEFE ETKISI

SORUMLU BiRiM

iSBIRLIGi YAPILACAK
BIRIM(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

KENTSEL DONUSUM MUDURLUGU

MEVCUT IFADE

*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.
L ONITL RSN SA03.KDM/SH15: Kentsel dondisiimii, kamu yarari ve sosyal adaleti 6n planda tutarak, sirdtirtilebilir ve katiimei bir sekilde hayata

GUNCELLEME
GEREKCESI

28.05.2025 tarihli

gegirmek. Gevre, Sehircilik ve iklim
2029 yili sonuna kadar | Romanvatandaslann |  Vatandas Katiimiyla Kentsel Déniisiim e Dedisikligi Bakanhgi
yeniyapilan binalarda | yasadigi bolgede kiiftirel | Baslatilan Kentsel | Strateji Eylem Planinin | siirdiriilebilirbina  GCACMEIMIEAEELE]
yagmur suyu hasadi | dokuya uygun mimariyle | Doniisiim Projesi Sayisi Uygulama Orani N e Mildiirligi tarafindan
sisteminin kurulmasi tamamlanan kentsel IR AR Yayimianan rehber/
orani dontistim projelerinin (veni binalar {izerinden) genelge uyarinca;
tamamlanma orani Performans Esasli
Program Biitce
100 20 1100 100 25 sistemin uyum
saglanmasl, stratejik
15 20 20 30 15 amag ve hedeflerin
yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
Kentsel Doniisiim Miidiirligii amaclyla stratejik planin
Harita ve Planlama Mildiirligi, imar ve Sehircilik Miidirliigi, Zabita Miidirligi, Fen isleri Miidiirligi, Gevre Koruma ve Kontrol guncellenmesine ilyag
Miidirliigi, Gelirler Miidirliig, Park ve Bahgeler Miidirligii, Destek Hizmetleri Miidirliqt, Temiziik isleri Midirligi duyulmustur.

o Biirokratik engeller ve yasal belirsizlikler

o Kentsel dondisiimiin sosyal dokuyu bozmasi

* Proje hedeflerinden sapma

o Kentsel doniisiim projelerine karsi toplumsal muhalefet ve kabul gdrmeme
* Proje finansmaninda yasanan sikintilar ve biitge yetersizligi

Faaliyetler:

o Vatandas bilgilendirme toplantilar

o Calisan personel icin egitim programlar diizenleme

o Planlama ve strateji gelistirme

o Enerji verimlilidi ve yenilenebilir enerji kaynaklar entegrasyonu

* Projelerde ortaya cikan sorunlari tespit etmek ve gerekli iyilestirmeleri yapmak.

Projeler

Roman Mahallelerinde Kiiltiirel Dokuyu Koruyan Kentsel Déniisiim Projesi: Roman mahallelerinde yasayanlarin kiiltirel kimliklerini
koruyarak, onlarin katihmiyla doniisim projeleri hayata gegirmek.

Siirdilriilebilir Kentsel Déniisiim ilkeleri Egitimi Projesi: Kentsel doniisimde calisan tiim paydaslarin (mimar, milhendis, miiteahhit,
biirokrat) sirdiirtilebilirlik ilkeleri konusunda bilinglendirilmesi.

Kentsel Déniisiim Strateji Eylem Planlarinin Giincellenmesi ve izlenmesi Projesi: Bogazici Universitesi Kandilli Rasathanesi ile i
birligi icinde yiriitilen "Yarinin Sehirleri" projesi kapsaminda hazirlanacak olan Kentsel Déniistim Strateji Belgesi'ne paralel olarak,
mevcut strateji eylem planlarinin giincellenmesi, uygulanmasinin diizenli olarak takip edilmesi ve mevcut bina stogunun durumuna
iliskin tespitlerle bunlarin yenilenmesine yonelik hedeflerin belirlenmesi amaglanmaktadir.

Kentsel Déniisiimde Toplumsal Cinsiyet Esitligi Projesi: Kentsel doniisiim siireclerinde kadinlarin karar alma mekanizmalarina
katiimini saglamak ve cinsiyet esitlii ilkesini benimsemek.

41.593.280,00 TL

o Kentsel doniisiim projeleri konusunda uzman ve teknik personel

o Mevzuattan dogan sikintilar

o Teknik zorluklar

o Finansal sikintilar

o Sosyal direnisler

o Alaninda yetismis uzman personel

o Yeterli biitce

e Kurum ve kuruluglar ile isbirliginin artinimas

o Uluslararasi alanda isbirliklerinin artirimasi

o Gelir diizeyi diisiik vatandaslarin desteklenmesi konusunda calismalar yapiimasi

Hedefin BM 2030
SKA lle lliskisi

Amacin iligkili Oldugu
Program ve
Alt Program Adi
Amacin iliskili Oldugu
Faaliyet Adi

ili Oldugu
Alt Program Hedefi

Performans
Gostergeleri

Stratejik Amac

Stratejik Hedef SA03.KDM/SH21: Kentsel dontistimi, kamu yarari ve sosyal adaleti on planda tutarak, sirdiriilebilir ve katilimel bir sekilde hayata gegirmek.

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN
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S.A.03: Toplumsal katilimla sekillenen, afetlere dayanikli ve uzun vadeli gevresel, sosyal, ekonomik dengeleri koruyan bir kentsel dontistim ile gelecek nesillere
miras birakilacak, saglikli ve mutlu bir yasam alani olusturmak.

Sehircilik ve Risk Odakli Bitiinlesik Afet Yonetimi/Mekansal Planiama ve Kentsel Déniisiim

Kentsel Doniisiim Uygulamalari

2029 yil sonuna kadar; afetlere karsi direngli bir kent olusturmak amaciyla Kentsel Déniisiim Strateji Belgesi'ni tamamlamak, her yil ortalama 300 riskli yapinin
tespitini gerceklestirmek ve katilimer dontisim modelleriyle vatandas uzlasma oranini %90'in iizerinde tutarak giivenli yapilasmayi saglamak.

. 2025 Yih 2026 Yili
Olci Birimi Hede(f;)E L] Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikhigi | Rapor Sikhidi
’ Degeri Dederi

SH21.PGO1. Kentsel
Doniisiim Konulu
Bilgilendirme Toplanti
Sayisi

SH21.PG02. 6306 Sayili
Kentsel Doniisiim
Kanunu kapsaminda
tespit edilen riskli bina
sayisi

SH21.PG03. ilgemiz
genelinde 6306
Kentsel Doniisiim
Kanunu kapsaminda
yikimi gerceklestirilen
bina sayisi

SH21.PGO4 Re’sen riskli
yap! tespit raporlarinin
hazirlatilmasi (PG02

x %10)

SH21.PGO5.

Kentsel Doniigiim
Strateji Belgesinin
hazirlatilarak bakanlk
onayinim alinmasi orani

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahm| 42.264.542 TL

Tespitler

Adet 20 52 52 52 52 52 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Adet 20 235 300 300 350 350 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Adet 20 175 190 200 225 240 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Adet 10 25 30 30 35 35 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Oran (%) 30 0 50 50 - - 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Kentsel Déniisiim Miidrliigii

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Harita ve Planlama Miidiirligi, imar ve Sehircilik Miidiirliigt, Zabita Miidiirliigd, Fen isleri Miidiirliigi, Cevre Koruma ve Kontrol Midrliigi, Gelirler Miidiirliig,
Park ve Bahceler Miidiirliigu, Destek Hizmetleri Miidirliigi, Temizlik Isleri Midurligi

o Biirokratik engeller ve yasal belirsizlikler e Kentsel doniisiimiin sosyal dokuyu bozmasi e Proje hedeflerinden sapma

o Kentsel doniisiim projelerine karsi toplumsal muhalefet ve kabul gérmeme e Proje finansmaninda yasanan sikintilar ve biitce yetersizligi

Faaliyetler

* Vatandas bilgilendirme toplantilan

o Riskli yapilara iliskin is ve islemlerin gerceklestirimesi

o (Galisan personel icin egitim programlari diizenleme

* Planlama ve strateji gelistirme

o Kentsel Doniisiim Kapsaminda yapilacak maddi yardimlar hususunda (kira yardimu, tahliye destedi, yarisi bizden yapim yardimi vb.) hak sahiplerine bilgilendirme
yapilmasi, talep dogrultusunda sistem girislerinin saglanmasi ve takibinin yapiimasi

Projeler

« Siirdilriilebilir Kentsel Dniisiim ilkeleri Egitimi Projesi: Kentsel diniisimde calisan tiim paydaslann (mimar, miihendis, miiteahhit, biirokrat) siirdiiriilebilirlik
ilkeleri konusunda bilinclendirilmesi.

* Kentsel Doniisiim Strateji Eylem Planlarinin Giincellenmesi ve izlenmesi Projesi: Bogazici Universitesi Kandilli Rasathanesi ile is birlii iinde yiriitiilen
"Yarinin Sehirleri* projesi kapsaminda hazirlanacak olan Kentsel Doniisiim Strateji Belgesi'ne paralel olarak, mevcut strateji eylem planlarinin giincellenmesi,
uygulanmasinin diizenli olarak takip edilmesi ve mevcut bina stogunun durumuna iliskin tespitlerle bunlarin yenilenmesine yénelik hedeflerin belirlenmesi
amaglanmaktadir.

o Kent estetigi, otopark sorununun giderilmesi, sosyal donat alanlarinin arttinimasi gibi konularda vatandaslarimiz: bilinglendirerek ada bazl doniisim toplantilari
hazirlamak

o Hak sahipleri katilimi ile yapilan toplantilarda yerel ihtiyaclarin tespiti ~ ® Sagliksiz yapi stogunu yenilemek e Ada bazli uygulamalarin tesvik edilmesi

o Ekonomik ve cevresel siirdiiriilebilirligi saglamak e Biitiincil kentsel iyilestirme

o Kentsel doniisiim projeleri konusunda uzman ve teknik personel yetistiriimesinin nemi. e Mevzuattan dogan sikintilar e Teknik zorluklar

o Finansal sikintilar e Sosyal direnisler e Vatandas uzlasma siireglerinde hukuki ve teknik danismanlik hizmetlerine duyulan yogun ihtiyag

* Alaninda yetismis uzman personel  ® Kurum ve kuruluslar ile ibirliginin artinimasi e Uluslararasi alanda isbirliklerinin artirimasi e Yeterli biitce
o Kentsel dontisiim projelerinin gorsellestiriimesi ve hak sahiplerine sunumu icin yiiksek performansl grafik istasyonlari ve yazilimlar.

o Gelir diizeyi diisiik vatandaslarin desteklenmesi konusunda calismalar yapiimasi



2025-2029 YILI

HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS
GOSTERGESI

PERFORMANS
GOSTERGESi DEGERI
GOSTERGESINi
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRIM

ISBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

AFET iSLERI VE RiSK YONETIMi MUDURLUGU

MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.
SA03.AIRYM/SH16: Afet éincesi calismalarla kentlileri afet konusunda hazirlikii hale getirmek

Afet sonrasin igin Afet bilgilendirme Afet goniilliilerine verilen |  Yiliginde yapilan afet | Afet konusunda egitim

modernize edilen meveut | konusunda dagitilan egitim sayisi tatbikati sayisi aldirilan personel sayisi
toplanma alanlarinin brosiir sayisi
sayisl
36 65.000 170 81 1.250
40 10 10 20 20

Adet isleri ve Risk Yonetimi Miidiirliigii

Fen isleri Midirligi, Destek Hizmetleri Miidirlig, Makine ikmal Bakim ve Onarim Miidirlig, Zabita Miidirlag, Saglik isleri
Miidirliigi, Kentsel Ddniistim Miidirliigd, Imar ve Sehircilik Miidirliig, Sfir Atik ve Iklim Degisikligi Miidiirlii, Sosyal Hizmetler
Mudurligd, Park Bahceler Midurligii, Mali Hizmetler Midirligu, Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligu, Kiiltiir, Sanat ve Sosyal Isler
Midurlig,

o Vatandaslarin afet bilinci konusunda yetersiz olmasi

o Niifusa oranla toplanma alanlarinin yetersiz olmasi

 Mahallerde afet goniilliigii konusunda yeterli katilim olmamasi

o Farkli kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon eksikligi

o Bilgilendirme materyalleri, egitim programlari ve tatbikatlar igin yeterli biitce ve insan kaynagi bulunamamasi

Faaliyetler

¢ Toplanma alanlarinin modernizasyonu

o Kent sakinlerini afetler hakkinda bilgilendirmek, afet ncesi, sirasi ve sonrasinda yapilmasi gerekenler konusunda bilinglendirme
o Mahalle Afet Goniillisi Eitimleri

o Afet Tatbikatlar Diizenleme ve tatbikatlara katiima

o Afet yonetimiyle ilgili calisanlarin bilgi ve becerilerini gelistirmek

Projeler

Mahalle Bazl Afet Tehlike/ Risk haritalarinin olusturulmas: Her mahallede sadece depreme icin degil sel, baskin, heyelan, vb..
afet tiirlerine y6nelik afet tehlike risk haritalar olusturulmasi. HAZTURK programi ile ilge geneli analizleri yapilarak alt yapi/ st yapi
gliclendirme ve yeniden yapilanma calismalari.

Kapsamli Afet Bilinclendirme Projesi: Vatandaslarin afet bilincini artirmak ve afet durumlarinda dogru davranis sergilemelerini
saglamak.

Mahalle Afet Goniilliisii Yetistirme Projesi: Mahalle bazinda afet goniilliileri yetistirerek, afet durumlarinda ilk miidahale kapasitesini
artirmak.

Kurum Personelinin Afet Egitimi Projesi: Kurum personelinin afet konusunda bilinglendirilmesi ve afet durumlarinda gérev
alabilecekleri sekilde egitilmesi.

Okullar Bagta Olmak (zere Diger Kamu, Kurum Kurulus ve isletmelerde Afet Egitimi: Ogrencilerin ve diger kamu kurum ve
isletmelerde bulunan personellerin, afet durumlarinda ilk miidahale kapasitesini artirmak.
5.500.000,00 TL

o Afet konusunda yetismis personel yetersizligi

o \/atandaslarin afet konusunda yeterli duyarliiga sahip olmamasi

o Giyim, kusam, arag ve donanim konusunda eksiklikler

o Kurumlar arasi koordinasyon ve yetki sorunu

o Mevzuattan kaynakli sorunlar

o Ortak iletisim alt yapisinin kurulmasi

o Ulusal ve uluslararasi kurum-kuruluslar ile koordinasyon

o Arag, gereg ve diger ekipmanlar ile afet yonetim merkezinin bilisim alt yapisinin tamamlanmasi
o Mali anlamda yeterlilik

o Afet tiirlerine gre branslasma ve personel yetistirilmesi

GUNCELLEME
GEREKCESI
28.05.2025 tarihli
Cevre, Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakanlig
Yerel Yonetimler Genel
Miidiirligi tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esasl
Program Biitce
sistemine uyum
saglanmasl, stratejik
amag ve hedeflerin

yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaciyla stratejik planin
glincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.

2025-2029 YILI

HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS
GOSTERGESI

PERFORMANS
ERGESI DEGER

PERFORMANS
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM
iSBIRLIGI YAPILACAK
BiRIM(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimillatifini ifade eder.
SA03.AIRYM/SH17: Afet planlama calismalar konusunda donanim ve altyapi galismalari yapmak
2029 Yil sonuna kadar | Afet temelli 24 mahalleyi | 2029 yili sonuna kadar ilge genelinde 2026 yili | Afet risk degerlendirme

afet risk degerlendirme kapsayacak sekilde afet ve acil durum eylem | sonuna kadar genelinde | sonuglarinin ilgili kurum
raporu hazirlanma orani | 2029 yili sonuna kadar | plani hazirlanma orani. | ortak bir haberlesme agi | ve kuruluslarla paylasma
detayli risk azaltma kurulmasi orani orani
calismalari analizi orani
100 100 100 50 100
15 20 10 50 5

Afet isleri ve Risk Yonetimi Miidiirliigii

Fen isleri Mildirligii, Destek Hizmetleri Miidiirligi, Makine ikmal Bakim ve Onarim Miidirliigdi, Zabrta Midrliiga, Saghk isleri
Miidiirligi, Kentsel Dontisiim Midirliig, Imar ve Sehircilik Miidiirlig, Stfir Atik ve Iklim Degisikligi Midirli, Sosyal Hizmetler
Midirligu, Park Bahgeler Midirligi, Mali Hizmetler Miidiirliigii, Insan Kaynaklari ve Egitim Miidirlig, Kiiltdir, Sanat ve Sosyal Isler
Miidiirligd,

* Vleri ve analiz yetersizligi

o Afet planlamasi ve uygulamasinda koordinasyon ve kaynak eksikligi

o Kaynak kisitliigi

o Toplumsal kabul eksikligi

o Kritik sistemlerin calisamaz hale gelmesi

Faaliyetler

o Afet risk degerlendirme toplantilari

* Risk azaltma calismalari

o Afet ve acil durum eylem plani hazirlik calismalari

« iice genelinde haberlesme sisteminin kurulmas

o Kurumlar arasi is birlii ve koordinasyonun giiglendirilmesi

Projeler

Kapsamli afet risk azaltma ve yonetim platformu projesi: Tim sehir/bélge icin detayli bir afet risk degerlendirmesi yaparak, riskli
bélgeleri ve potansiyel tehditleri belirlemek.

ilge Geneli Afet Miidahale ve Hasar Tespit Galisma Gurubu igin Sektorleme Projesi: Miidahaleyi kolaylastrmak, INSARAG
kapsaminda gelen yabanci ekiplerin yonlendirilmesini saglamak, hasar tespit ¢alisma grubunun bir plan dahilinde ¢alismasina yardimi
olmak.

Acil Durum Eylem Plani Gelistirme Projesi: Farkl afet senaryolarina gdre detayl acil durum eylem planlar hazirlamak ve bu planlarin
diizenli olarak giincellenmesini sa§lamak.

Bilgi Paylagimi ve is Birligi Platformu Olugturma Projesi: Farkli kurum ve kuruluslar arasinda bilgi paylasimini kolaylastirmak ve
koordinasyonu giiclendirmek.

Kirlgan gruplara (Gocuk, yash, engelli, kadin, geng vb..) Sosyal Sorumluluk Kapsaminda Afet Bilinci Eitimi verme Projesi:
ligemizdeki kirlgan gruplarin afet 6ncesi afet sirasinda ve sonrasindaki neler yapabilecekleri, nasil davranis gosterecekleri konusunda
bilinglendirme egitimleri vermek.

6.500.00,00 TL

o Afet konusunda planlama eksikligi

o Teknik donanima sahip personel yetersiziii

* Haberlesme sistemi eksikligi

 Kurumlar arasi koordinasyon ve yetki sorunu

 Mevzuattan kaynakli sorunlar

o Afet risk degerlendirmesi, planlama ve koordinasyon konularinda uzmanlasmis personel

o Kurumlar aras! isbirligi

o Yeterli ve giincel veri tabani

¢ Finansal kaynaklarin artinimasi

o Toplum bilinci ve katilimg

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

GUNCELLEME
GEREKGESI
28.05.2025 tarihli
Gevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanligi
Yerel Yonetimler Genel
Miidiirligii tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esasli
Program Biitce
sistemine uyum
saglanmasi, stratejik
amag ve hedeflerin

yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaclyla stratejik planin
glincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.
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Stratejik Amac AMAG 03: Toplumsal katilimla sekillenen, afetlere dayanikli ve uzun vadeli cevresel, sosyal, ekonomik dengeleri koruyan bir kentsel dontistim ile gelecek nesillere
miras birakilacak, saglikli ve mutlu bir yasam alani olusturmak.

Stratejik Hedef SA03.AIRYM/SH22: Afet planlama calismalari konusunda donanim ve altyapi calismalari yapmak

PRI TOIGITTI Sehircilik ve Risk Odakli Biltiinlesik Afet Yonetimi/ Afetlere Yonelik Risk Azaltma ve Hazirlik
Program ve

Afet Riski Belirleme ve Azaltma Galismalari
Faaliyet Adi

NI ilcenin afetlere karsi direncini artirmak amaciyla; detayli risk analizlerini tamamlamak, kesintisiz haberlesme altyapisini kurmak ve miidahale ekiplerinin ihtiyag
Alt Program Hedefi duydugu teknik tehizat ve operasyonel ekipmani %100 oraninda temin ederek afet yonetim altyapisini modernize etmekdir.

- 2025 Yih 2026 Yih
Egrsftzrrm:Ig:i Olcii Birimi Hede(f;;i e Gerceklesen | Devam Ed 2027 izleme Sikhi1 | Rapor Sikligi
g o Degeri Degeri

SH22.PGO1 Afet

temelli 24 mahalleyi
kapsayacak sekilde
2029 yili sonuna kadar
detayl risk azaltma
calismalari analizi orani
SH22.PG02. 2029 yili
sonuna kadar afet ve
acil durum eylem plani
hazirlanma orani.
SH22.PG03. iice
genelinde ortak bir
haberlesme sistemi agi
kurulmasi orani
SH22.PGO4. Kurumlarin
ortak kullanabilecegi
Afet Egitim ve Tatbikat
alani olusturulmasi
SH22.PG05. Afet
tiirlerine (Deprem,

Sel, Yangin vb.) gére Adet 15 - 1 1 1 1 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
hazirlanan Operasyonel

set sayisi

Afet isleri ve Risk Yonetimi Miidiirliigii

ishirligi Yapilacak Fen isleri Miidirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Makine fkmal Bakim ve Onarim Miidiirligii, Zabita Miidiirligii, Saghk isleri Miidirliga, Kentsel Déniistim
Birim(ler) Miidiirligd, Imar ve Sehircilik Miidrligd, Sifir Atik ve Iklim Degisikligi Miidiirliigi, Sosyal Hizmetler Miidiirliigi, Park Bahgeler Miidirliigti, Mali Hizmetler

Miidiirliigii, insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligii, Kiiltiir, Sanat ve Sosyal Isleri Miidiirligi,

 Mahalle bazli risk analizleri igin gerekli olan zemin ettidii ve yapi stoku verilerine ulasimda yasanabilecek gecikmeler.

o Operasyonel setlerin ve haberlesme cihazlarinin temininde ekonomik dalgalanmalar veya tedarik zinciri kaynakl aksamalar.

o Afet Egitim ve Tatbikat alani icin uygun nitelikte ve merkezi konumda arazi tahsisi siireglerinde yasanabilecek miilkiyet sorunlari.
o Kurulacak ortak haberlesme aginin afet aninda devre disi kaimasi veya siber miidahalelere acik olmasi.

o Ortak kullanilacak tesis ve sistemlerin isletimesinde dider kurumlarla yasanabilecek yetki ve sorumluluk karmasasi.

Stratejiler o Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) kullanilarak ilgenin tiim mahallelerini kapsayan dinamik risk haritalar olusturulacak ve diizenli giincellenecektir.
© GSM aglarindan bagimsiz telsiz ve uydu tabanl sistemler ile kesintisiz haberlesme altyapisi kurulacaktir.
o Afet tirlerine gore (deprem, sel vb.) uluslararasi standartlara uygun operasyonel set listeleri olusturularak kademeli alim yapilacaktr.

Oran (%) 10 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 10 100 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 40 - 40 20 20 20 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Adet 25 - - 1 - - 4 Geyrek 6 Ayda Bir

o Afet Egitim ve Tatbikat alaninin tasarimi ve isletiimesinde diger kamu kurumlari ve STK'lar ile ortak protokoller yapilacaktr.
o Hazirlanan afet planlari, gergeklestirilen tatbikat sonuclarina gére her yil revize edilecektir

Faaliyet ve Projeler Faaliyetler

o Afet risk degerlendirme toplantilar e Risk azaltma galismalari e Afet ve acil durum eylem plani hazirlik galismalari

. ilg;e genelinde haberlesme sisteminin kurulmasi e Kurumlar arasi i birligi ve koordinasyonun giiglendirilmesi

Projeler

« Kapsamli afet risk azaltma ve yonetim platformu projesi e iice Geneli Afet Miidahale ve Hasar Tespit Calisma Gurubu icin Sektdrleme Projesi
« Acil Durum Eylem Plani Gelistirme Projesi e Bilgi Paylagimi ve is Birligi Platformu Olusturma Projesi

* Kirilgan gruplara ( Gocuk, yasli, engelli, kadin, geng vb..) Sosyal Sorumluluk Kapsaminda Afet Bilinci Eitimi verme Projesi

Maliyet Tahmini 54.269.229,00 TL

Tespitler « {ige genelindeki mahallelerin afet risk profillerinin detayli ve sayisal bir veri tabanina sahip olmamasl.

o Olas! bir afet aninda miidtirliikler ve kurumlar arasi iletisimi saglayacak kesintisiz bir haberlesme altyapisinin eksikligi.
 Arama kurtarma ekiplerinin afet tiirlerine gére dzellesmis teknik ekipman ve operasyonel setlerindeki yetersizlikler.

o Uygulamali egitimlerin ve genis kapsamli tatbikatlarin yapilabilecegi modern bir fiziksel alanin bulunmamasi.

o Afet ve acil durum eylem planlarinin giincel risk verileriyle tam entegre olmamasi.

24 mahalleyi kapsayacak detayli risk analizi ve zemin etiidii calismalari igin teknik danismanlik ve yazilim destegi.

. ilge geneli kesintisiz telsiz haberlesme sistemi icin gerekli réle, el telsizi ve merkez istasyon donanimiari.

o Afet Egitim ve Tatbikat alani icin uygun arazi tahsisi ve bu alanin afet simiilasyon sistemleri ile donatilmasi.

 Deprem, sel ve yangin gibi farkl afet tirlerine 6zel yiiksek teknoloji igeren operasyonel miidahale setleri.

o Risk azaltma ve planlama siireclerinde gdrev alacak, afet yonetimi konusunda uzmanlasmis teknik personel istihdami.

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2030 D 13 2
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Stratejik Amac S.A.03: Toplumsal katilimla sekillenen, afetlere dayanikli ve uzun vadeli gevresel, sosyal, ekonomik dengeleri koruyan bir kentsel dontistim ile gelecek nesillere
miras birakilacak, saglikli ve mutlu bir yasam alani olusturmak.

Stratejik Hedef SA03.AIRYM/SH23: Afet éncesi calismalarla kentlileri afet konusunda hazirlikl hale getirmek

FE IS TG TTR Sehircilik ve Risk Odakil Biltiinlesik Afet Yonetimi/Afetiere Yonelik Risk Azaltma ve Hazirlik
Program ve
Alt Program Adi

Alt Program Hedefi miidahale ekipleri kurmak ve uygulamall tatbikatlarla afet ani reflekslerini %100 oraninda gelistirmektir

- 2025 Yih 2026 Yih
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SH23/PGO1. Afet
bilgilendirme
konusunda dagitilan
brosiir sayisi

SH23/PG02. Yil icinde

yapilan afet tathikati Adet 50 10 13 25 40 60 4 Geyrek 6 Ayda Bir
saylsi

SH23/PG03. Afet

farkindalik egitimi Adet 15 150 200 250 300 350 4 Geyrek 6 Ayda Bir
verilen personel sayisi

SH23/PG04. Arama
Kurtarma egitimi
verilerek olusturulan
ekip sayisi
SH23/PG05. Afet
farkindalik egitimi Kisi/Sayi 10 30000 30000 35000 40000 45000 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
verilen vatandas sayisi

Afet Isleri ve Risk Yonetimi Miidiirliigii

ishirligi Yapilacak Fen isleri Midirliigi, Destek Hizmetleri Miidiirligii, Makine fkmal Bakim ve Onarim Miidiirliigii, Zabrta Midiirligii, Saghk isleri Miidirligi, Kentsel Déniistim
Birim(ler) Midarliga, Imar ve Sehircilik Madirlia, Sifir Atik ve IKlim Degisikligi Midirligu, Sosyal Hizmetler Midirlidi, Park Bahgeler Midiirlii, Mali Hizmetler
Midiirligd, Insan Kaynaklar ve Egitim Midirligu, Kiltir, Sanat ve Sosyal Isleri Miidiirlig,

o Personel ve vatandaslarin yogun is programlari veya ilgisizligi nedeniyle egitim ve tatbikatlara katiimin hedeflenen diizeyin altinda kalmasi.
o Sertifikall ve uzman egitmen sayisinin, genis kitlelere egitim verme noktasinda yetersiz kalmasi.

o Uygulamall tatbikatlarin gergede yakin senaryolarla yapilabilmesi igin uygun egitim sahasi veya simiilasyon merkezinin bulunmamasi.

o Afet yonetmeligi veya teknik bilgilerdeki dedisikliklerin dagitilan brosiir ve egitim materyallerine anlik yansitilamamasi.

Adet 10 10000 12000 12000 15000 16000 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Adet 15 1 2 2 2 2 4 Geyrek 6 Ayda Bir

o Tatbikatlar sirasinda yasanabilecek olasi is kazalari veya ekipman arizalar nedeniyle egitim siirecinin kesintiye ugramasi.

Stratejiler o "Mahalle Afet Goniilliileri" projesi ile sivil katilim tesvik edilecek ve her mahalleye egitimli bir ekip kazandinlacaktir.

o Teorik egitimler, dijital simiilasyonlar ve VR (Sanal Gergeklik) teknolojileri ile desteklenerek akilda kalicilik artirlacaktir

 AFAD, Kizilay ve iiniversiteler ile protokoller yapilarak egitim miifredatinin akademik ve profesyonel standartlara uyumu saglanacaktrr.

o Belirlenen periyotlarda (@rnegin her geyrekte bir) farkl afet senaryolarini iceren saha tatbikatlari organize edilecekdir.

 Mahalle mahalle gezerek vatandaslara yerinde egitim ve bilgilendirme brosiirii ulastiran "Mobil Afet Egitim Tiri/Aract" projesi hayata gegirilecektir.
Faaliyet ve Projeler Faaliyetler

o Afet Tathikatlan Diizenleme ve tatbikatlara katiima

o Afet yonetimiyle ilgili calisanlarin bilgi ve becerilerini gelistirmek

o Kent sakinlerini afetler hakkinda bilgilendirmek, afet dncesi, sirasi ve sonrasinda yapiimasi gerekenler konusunda bilinglendirme

Projeler

 Kapsamli Afet Bilinglendirme Projesi

 Kurum Personelinin Afet Egitimi Projesi

* Okullar Bagta Olmak Uzere Diger Kamu, Kurum Kurulus ve Isletmelerde Afet Egitimi:

Maliyet Tahmini 8.285.843,00 TL

Tespitler « ilce genelinde vatandaslarin afet aninda yapilmas! gerekenler konusundaki teorik bilgilerinin uygulama pratigine dniismemis olmasi.
 Arama kurtarma ekiplerinin sadece belirli bir grupla sinirli kalmasi ve mahalle bazli yayilimin yetersizligi.

o Personel editimlerinin sireklilik arz etmemesi ve yeni géreve baslayanlarin afet bilinci konusundaki eksiklikleri.
o Egitim materyallerinin (brosiir vb.) dijital kanallarla entegrasyonunun zayif olmasi.

o Tatbikatlarin genellikle sinirl senaryolarla yapiimas ve karmagik afet durumlarini kapsamamasi.

o Uygulamali egitimler icin modern similasyon cihazlari ve yiiksek kaliteli kisisel koruyucu donanim setleri.

o Alaninda uzman, sertifikali afet yonetimi egitmeni ve saha raportori istihdami.

* Genis kapsamli tatbikatlarin yapilabilecegi afet egitim sahasi ve lojistik destek ekipmanlari.

o Farkli dillerde ve yas gruplarina (gocuk, yasli vb.) uygun hazirlanmis dijital ve fiziksel bilgilendirme materyalleri.
o Egitim ve tatbikat siireclerini kayit altina alan ve katilimci gelisimini takip eden "Egitim Takip Yazilimi".
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2025-2029 REVIZE STRATEJIK PLAN
TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE GﬂNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degjerlerin toplamini/kimillatifini ifade eder. GEREKGESI

L1 SAODITTDIZININ SA04.TIM/SH18: Kent temiziigini siirdiiriilebilir gevre anlayisiyla gerceklestirerek, saglikli ve yesil bir kent olusturmak. 28.05.2025 tarihli

PERFORMANS Transfer istasyonuna nakledilen | Ortak alanlara yerlestirilen ¢6p 2029 yili sonuna kadar e el Gevre, Sehircilik ve Kiim
GOSTERGESI evsel atik (¢op) miktari konteyneri ve ¢op kutusu sayisi | projelendirilmis ve hayata dogrultusunda, gelen talep ve RIS IEELENIV]
LS e S S R Yerel Yonetimler Genel
sayls| TRt e Midiirligi tarafindan
PERFORMANS 548,000 4,405 10 100 yayimianen rehber
GOSTERGES| DEGERI genelge uyarinca;
Performans Esasli
o 2 % 25 25 Program Biitge
GOSTERGESIEN sistemine uyum
HEDEFE ETKISI saglanmas, stratejik

Temizlik isleri Miidiirliigii amag ve hedeflerin
TR V@ Gevre Koruma ve Kontrol Midirligi, ikfim Degisikiidi ve Sifir Atik Miidiirigi, Park Bahgeler Miidiiligi, Fen isleri Midirligi, Zabita  Yeni bitge disipliniyle
BIRIM(LER) Midirl, imar ve Sehircilik Miiddrlig, Mali Hizmetler Midiriigi ligkilendirilmesi

o Hizmet araclarinin artan trafik yogunlugu sebebiyle faaliyetlerinin zorlasmasi g&%ﬂmxgﬁ;kimﬂg

o Trafik kazalan ve teknik arizalar duyulmustur,

o Diizenli depolama sahasinda meydana gelen aksakliklar

o Yaz kis arasindaki niifus dengesizligi nedeniyle personelin yetersiz kalmasi

 Mevzuat degisiklikleri

FAALIYET VE Faaliyetler

PROJELER o Evsel atiklarin diizenli olarak toplanmasi ve nakli

© Kamuya ait alanlarin (cadde, sokak, meydan, okul bahcesi, durak, semt pazari vb.) siipiiriimesi, ylkanmasi ve temizienmesi

« insaat-moloz, bahge atiklarinin ve atil esyalarin toplanmasi

o Atik konteynerlerinin bakim, onarim, yikama ve dezenfeksiyon islemlerinin yapiimasi

o iadethane temizliklerinin yapiimasi

o Marmara Denizi kiyisinda bulunan Bilyiikgekmece Kordonboyu sahil seridinin yikanmasi, ¢op kutularinin bosaltiimasi ve temizienmesi

Projeler

o Kirleten dder projesi

o Sehir merkezinde modern ve estetik ¢op konteynerlerinin yerlestirilmesi

TOPLAM MALIYET 4.925.520.000,00 TL

TESPITLER * Yaz-kis niifusunun degisken olmasi

o VVatandaslarin atiklarini dogru sekilde ayrmamasi sonucu geri déniisiim oraninin az olmasi
* Yasal mevzuat konusunda yasanan sorunlar

* Baz vatandaglarin ve isletmelerin, atiklarini izinsiz yerlere dokerek cevreyi kirletmeleri

© Emekli olan veya isten ayrilan personelin yerine personel istihdam edilme stirecinin uzun olmasi
iHTIYAGLAR * Temizlik personeli intiyaci

o Midiirligimiize ait santiye alaninin galisma sartlarina daha uygun hale getirilmesi
 Mevzuatin uygulanmasina yonelik iyilestirmelerin yapiimasi

o VVatandaslarin gevre konusunda biling seviyesinin yeterli diizeyde olmasi

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2030 3 1 1B |15u8
SKA lle lliskisi _M/\, D N

Stratejik Amac S.A.04: Bilyiikcekmece halkiyla birlikte, Marmara Denizi’nin biyolojik esitliligini koruyarak; yerel tarimi destekleyerek ve temiz enerji kaynaklarina gegis yaparak;
gelecek nesillere gevresel, sosyal ve ekonomik agidan yasanabilir bir kent birakmak.

Stratejik Hedef SA0A.TIM/SH24: Kent temizligini sirdilrilebilir cevre anlayisiyla gergeklestirerek, saglikli ve yesil bir kent olusturmak.
P E IS TG Siirdiriilebilir Gevre ve iklim Degisikligi /Gevre Kirliliginin Onlenmesi ve Koruma

Program ve

Alt Program Adi

Amacin iliskili (IGITITI Kati Atik Yonetimi ve Sifir Atik Uygulamasi

Faaliyet Adi

(M0IGIGTRM 2029 yili sonuna kadar; siirdiriilebili kat atik yonetimi kapsaminda 354.000 ton evsel atigin transferini gergeklestirmek ve kent estetigine uyumlu 3.025 adet yeni
Alt Program Hedefi atik toplama Ginitesini hizmete sunarak temizlik standartlarini ve kamusal memnuniyeti artirmak.

- 2025 Yih 2026 Yih
Eggt(;rrm;':i Olgii Birimi Hede(f;)E pe Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Siklign | Rapor Siklin
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SH24/PGO1. Transfer

istasyonuna nakledilen Ton
evsel atik (cop) miktar
SH24/PG02. Ortak
alanlara yerlestirilen
¢op konteyneri ve ¢op
kutusu sayisi
SH24/PG03. 2029

yili sonuna kadar
projelendirilmis ve
hayata gecirilmis
faaliyetlerin toplam
sayls

SH24/PG04. Belirlenen
hizmet standartlan
dogrultusunda, gelen
talep ve sikayetlerin
hedeflenen siire icinde
goziimlenme orani

Sorumlu Birim Temizlik isleri Miidiirliigii

112.050 110.000 116.000 118.000 120.000 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Adet 25 630 750 875 1000 1150 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Adet 25 2 2 2 2 2 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 25 95 100 95 95 95 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Ishirligi Yapilacak Gevre Koruma ve Kontrol Miidirliigii, iklim Degisikligi ve Sfir Atik Miidiirliigii, Park Bahgeler Miidirliiii, Fen isleri Miidiirliigii, Zabita Miidiirliigii, imar ve Sehircilik

Birim(ler) Miidirliigii, Yap! Kontrol Miidiirliigii, Mali Hizmetler Miidiirliigi, Gelirler Mildiirlii, Bilgi islem Midiirligii

o Hizmet araglarinin artan trafik yogunlugu sebebiyle faaliyetlerinin zorlasmasi

o Trafik kazalari ve teknik arizalar

o Diizenli depolama sahasinda meydana gelen aksakliklar

* Yaz kis arasindaki niifus dengesizligi nedeniyle personelin yetersiz kalmasi

* "Kirleten Oder" ilkesine dair yapilacak yasal diizenlemelerin uygulama asamasindaki teknik zorluklar

Stratejiler o Kati atiklarin gevre ve insan sagligina zarar vermelerini nlemek amact ile kati atik yonetimi ilkelerini uygulamak.

o Etkin bir izleme ve degerlendirme sistemiyle kati atik yonetimine ait konulari takip etmek.

o Atik toplama araglarinin giizergahlarini dijital sistemlerle optimize ederek yakit tasarrufu saglamak ve emisyonu azaltmak.

Faaliyet ve Projeler Faaliyetler

o Evsel atiklarin diizenli olarak toplanmasi ve nakli

© Kamuya ait alanlarin (cadde, sokak, meydan, okul banhgesi, durak, semt pazari vb.) siipiirilmesi, ylkanmasi ve temizienmesi

. in$aat—moloz, bahce atiklarinin ve atil esyalarin toplanmasi

o Atik konteynerlerinin bakim, onarim, yikama ve dezenfeksiyon islemlerinin yapiimasi

« ibadethane temizliklerinin yapiimasi

o Marmara Denizi kiyisinda bulunan Bilyiikgekmece Kordon boyu sahil seridinin yikanmasi, ¢op kutularinin bosaltiimasi ve temizienmesi

Projeler

o Kirleten dder projesi

o Sehir merkezinde modern ve estetik ¢6p konteynerlerinin yerlestiriimesi

Maliyet Tahmini 3.684.007.743,00 TL

Tespitler o Atik toplama arag filosunun yas ortalamasinin yiikselmesi nedeniyle bakim-onarim intiyacinin artmasi
o Vatandaslarin atiklanini dogru sekilde ayirmamasi sonucu geri doniisiim oraninin az olmasi

o Yasal mevzuat konusunda yasanan sorunlar

 Bazi vatandaslarin ve isletmelerin, atiklarini izinsiz yerlere dokerek gevreyi kirletmeleri

o Emekli olan veya isten ayrilan personelin yerine personel istihdam edilme siirecinin uzun olmasi

o Temizlik personeli ihtiyaci

o Disiik emisyonlu ve teknolojik donanimli yeni atik toplama araglarinin mevcut filomuza dahil edilmesi
o Miidirligimiize ait santiye alaninin calisma sartlarina daha uygun hale getirilmesi

o Mevzuatin uygulanmasina yonelik iyilestirmelerin yapiimasi

o \/atandaslarin gevre konusunda biling seviyesinin yeterli diizeyde olmasi



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE GﬂNCELLEI_VIE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimillatifini ifade eder. GEREKCESI

12 S OGN 2R0 IR SA04.CKKM/SH19: Siirdilrdilebilir Bir Gevre icin Cevre Kirliligi ile Miicadele Ederek, Sifir Atk Politikalariyla Kaynaginda Geri Dondisiimi 28.05.2025 tarihli
Uygulayan, Iklim Degisikligi ve Yenilenebilir Eneri Politikalarina Duyarli ve Uyumlu Bir lige Olmak. Cevre, Sehircilik ve Iklim

PERFORMANS Biiyilkcekmece | ilce genelinde Sifir | Toplanan Geri Meri mevzuatiar iigemiz sinirlari eI Dedisikigi Bakanli
GOSTERGESI Stirdiiriilebilir Enerji | Atik uygulamalarinin | Kazanilabilir Atk kapsamindailge igerisinde (W Yerel Yonetimler Genel
ve Iklim Eylem artinimasi Miktari (Plastik, genelinde kontrol Marmara Denizi | etkinlik saylarnin il e ElhEY
Plani kapsaminda Kagit, Cam, Metal, | ve denetimlerin | ve Bilyiikgekmece artinimasi yayimianan rehber/
uygulanacak ve Tekstil, Bitkisel artinimasi Goliintin korunmasi genelge uyarinca;
desteklenecek Atik Yag, Atik Pil icin farkindalik Performans Esasli

projelerin artrlmasi Elekironik Atik) calismalarinin Progra Biltge
artirimasi sistemine uyum

saglanmas, stratejik

Egggwés’:snmmi 68 amag ve hedeflerin
yeni biitce disipliniyle

PERFORMANS 20 20 20 20 10 10 iliskilendirilmesi

GOSTERGESININ amaciyla stratejik planin
HEDEFE ETKISI glincellenmesine ihtiyag

Gevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii duyuimustur.
EEIGINTYTCATE Zabita Mildiirliigi, Destek Hizmetleri Midiirliig, Temizlik isleri Mildiirliga, Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midiirlig, Ozel Kalem
BIRIM(LER) Miidiirligd, Saghk Isleri Miidiirligu, Kartdr Isleri Midrliga, Park ve Bahgeler Midirliig, Etiit ve Proje Midirligu, Sosyal Destek

Hizmetleri Milidiirligii, Ruhsat ve Denetim Miidirliigd, Imar ve Sehircilik Midrliig, Fen Isleri Miidirligi, Kentsel Dondisim

Miidirligd, Plan ve Proje Miiduirliiu, Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidirligd, Emlak ve Istimlak MidCrligt

RiSKLER e Pandemi, dogal afet gibi miicbir sebepler

* Gevre mevzuatindaki degisiklikler

« ishirligi yapilan kurum ve kuruluslardan kaynaklanan aksakliklar

FAALIYET VE Faaliyetler

PROJELER * Siirdilriilebilir Enerji ve iklim Eylem Planinin takibi ve ihtiyag halinde giincellenmesi

« iklim degisikligi konusunda kurum igi, kurumlar arasi ve vatandaslara bilgilendirici egjitimler diizenlenmesi

* 5 Haziran Diinya Gevre giinii ve cevre koruma haftasi gibi dzel gin ve hafta etkinlikleri

* 8 Haziran Marmara Denizi gliniinde etkinlikler dizenlenmesi

o Dis paydaslari iklim degisikligi ve etkileri konusunda bilgilendirme

o Projeler icin ulusal ve uluslararasi finansman kaynaklarina basvurmak

* Yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar, Giniversiteler ve 6zel sektdr ile isbirligi yapmak

* Hava kalitesi eylem plani ve giriiltii eylem plani hazirlanmasina destek vermek

* Girilltii ve evre denetimlerinin yapiimasi,

o Sifir Atik uygulamalari ve atik yonetim, denetimler ve egitim faaliyetleri

50

Projeler

o Belediye hizmet alani ve tesislerinde giines enerjisi uygulamalar projesi

o Akilli aydinlatma sistemleri projesi

¢ Konutlarda enerji verimliligi uygulamalari projesi

o Siirdiriilebilir ve Yesil Biiyikcekmece projesi

o Elekirikli arag sarj istasyonlarinin yayginlastinimasi projesi

* Belediye araclarinin donisimii

* Belediye binalarinda yesil doniisim projesi

o Atiklarin geri dniistimiin tesvik etmek ve denizlere atilan atik miktarini azaltmak.
* Karbon Ayak izi Analizleri

TOPLAM MALIYET 98.510.400,00 TL

TESPITLER * Silrdiiriilebilir Enerji ve iklim Eylem Plan’'nda éngérillen eylemlerin uygulanma oraninin diisiik olmasi
* iklim degjisiklii konusunda kamuoyunun yeteri bilgiye sahip olmamasi.

* Kurumlar arasi koordinasyon eksiklii

 Kamu tasarrufu genelgesi

o Sifir atik, geri doniisiim gibi konularda kamuoyunun yeterli bilgiye sahip olmamasi
o Egitim ve tanitim eksikligi

iHTIYAGLAR * Yetismis donanimli personel sayisinin artiriimasi.

* Giiclii bir izleme ve degerlendirme sistemi.

« iklim degisikligi konusunda kamuoyunda farkindalik yaratacak egjitim programlari.
* Yerel yonetimlerin iklim degisikligiyle miicadele kapasitelerinin artirilmast igin teknik destek ve finansal kaynak saglanmasi.
o Sifir atik, geri doniisim gibi konularda toplumun tiim kesimlerine egitim verilmesi

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2030 120 130 | 16N

SKA lle lligkisi 0 © >N 2

Stratejik Amac S.A.04: Bilyikcekmece'yi, gelecek nesillere yasanabilir bir miras birakmak amaciyla, evrensel tasarim ilkelerine uygun, sosyal ve ekolojik dengeleri koruyan,
vatandas katilimini destekleyen ve yenilikci coziimler dreten bir kent haline getirmek.

Stratejik Hedef SA04.CKKM/SH25: Siirdiriilebilir Bir Gevre icin Cevre Kirliligi ile Milcadele Ederek, Sifir Atik Politikalariyla Kaynaginda Geri Déniisimii Uygulayan, iklim Degisikligi
Ve Yenilenebilir Enerji Politikalarina Duyarli Ve Uyumlu Bir lige Olmak.

LI Siirdiirilebilir Gevre ve iklim Degisikligi/Gevre Kirliiginin Gnlenmesi ve Koruma
Program ve
Alt Program Adi

GITGITA Cevrenin Korunmasina Yonelik Denetim Faaliyetleri

[GITTR Siirdiirilebilir bir ekosistem olusturmak amaciyla; ilce genelinde cevresel denetim faaliyetlerini etkinlestirerek Marmara Denizi ve Bilyiikcekmece Glii'nii
Hedefi korumaya yonelik farkindalik ve kontrol siireglerini yonetmek.

.. 2025 Yilh 2026 Yih
erormans Olcii Birimi ”ede(f;ftk's' Gergelesen | DevamEden | 2027 izleme Sikigi | Rapor Sikligi
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SH25/PGO1. Meri

mevzuat kapsaminda

ilce genelinde kontrol Oran (%) 50 10 10 10 10 10 4 Geyrek 6 Ayda Bir
ve denetimlerin
artiriimasi
SH25/PG02. iigemiz
sinirlar icerisinde
Marmara Denizi

ve Bilyiikcekmece
Goliiniin korunmasi
icin farkindalik
calismalarinin
artiriimasi
SH25/PG03. Gevre ile
ilgili bilgilendirme ve
etkinlik sayllarinin
artinimasi

Sorumlu Birim Gevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Zabita Miidirliga, Destek Hizmetleri Miidirliga, Temizlik isleri Miidiirliigii, Basin Yayin ve Halkla liskiler Mildiirligii, Ozel Kalem Mildiirligti, Saghk isleri
Birim(ler) Mildirliigi, Kiiltiir, Sanat ve Sosyal Isler Miidiirliidi, Park ve Bahgeler Midirliil, Etit ve Proje Miidirligi, Sosyal Hizmetler Miidiirligi, Ruhsat ve Denetim
Muidirligd, Imar ve Sehircilik Miidirligd, Fen Isleri Miiddirligd, Kentsel Dniistim Middrlig, Harita ve Plantama Mdrlig, Iklim Dedgisiklig ve Sifir Atik
Midirliigd, Emlak ve Istimlak Midiirligu

* Pandemi, dogal afet gibi miicbir sebepler

o Gevre mevzuatindaki degisiklikler

« ishirligi yapilan kurum ve kuruluslardan kaynaklanan aksakiiklar

Stratejiler o Gevre kirliligi ile etkin miicadele ve denetimlerin artinimas
o Gevre bilincinin gelistiriimesi ve halkin katiliminin saglanmasi
Faaliyet ve Projeler Faaliyetler
o 5 Haziran Diinya Gevre giinii ve gevre koruma haftas gibi 6zel giin ve hafta etkinlikleri
o 8 Haziran Marmara Denizi giiniinde etkinlikler dizenlenmesi
o Projeler icin ulusal ve uluslararasi finansman kaynaklarina basvurmak
o Yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar, tiniversiteler ve 6zel sektdr ile isbirligi yapmak

o Griltii ve cevre denetimlerinin yapiimasi,
* AR-GE faaliyetleri

Adet 25 6 7 8 9 10 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Adet 25 12 14 16 18 20 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Projeler

o Cevre ve Farkindalik Uygulamalari
Maliyet Tahmini 9.346.138,00 TL

Tespitler o Kurumlar arasi koordinasyon eksikligi
o Kamu tasarrufu genelgesi

o Egitim ve tanitim eksikligi

o Yetismis donanimli personel sayisinin artirimasi.
® Giiclii bir izleme ve degerlendirme sistemi.



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

TARIMSAL HIZMETLER MUDURLUGU

LS ODIVL RS 0TR SA04.THM/SH20: Biiyiikgekmece'de akilli tarim teknolojileriyle desteklenen organik tarimi yayginlastirarak, yerel ve saglikli gida 28.05.2025 tarihli
tretimini artinrken, ayni zamanda su kaynaklarini daha etkin kullanmak ve tarimsal verimliligi maksimize etmek. Cevre, Sehircilik ve [klim

PERFORMANS Kentsel yesil alanlarda yerel Siirdirilebilirtarm ilkeleri | Akili tarim sistemlerine gegis ve | 2029 yili sonuna kadar Tanm  ceiile il elly]
GOSTERGESI iiretim ve sorumlu tiiketimi dogrultusunda kisi basina | doga dostu tarim uygulamalan | ve gida sektoriine iliskin deger IMGGRCAEIUUEEEETE
tesvik etmek amaciyla diisen tarimsal retimde konularinda destek verilen | zinciri raporu hazirlama orani LA IREETEN
olusturulan kent bostanlari kullanilan alan kapasitesini proje/uygulama sayisi yayimianan rehber/

saysl artirmak genelge uyarinca;
Performans Esasli

PERFORMANS Program Biitce

GOSTERGESI DEGERI

sistemine uyum
PERFORMANS 50 saglanmas, stratejik
GOSTERGESININ amag ve hedeflerin

HEDEFE ETKISI yeni biltce disipliniyle

Tanmsal Hizmetler Miidiirliigii iliskilendirimesi
TR V@ AR-GE Midirligi, Gevre Koruma ve Kontrol Miidiirligi, Emiak istimlak Miidirligi, Etitt Proje Midirlig, Fen isleri Midirligi, imar  @maciyla siratejik planin
BIRIM(LER) ve Sehircilik Mildiirlii, Park ve Bahgeler Mildiirliig, Harita ve Planlama Miidiirliigii, Temiziik isleri Mildiirliii giincellenmesine ihtiyag

) duyulmustur.

o Finansal dayaniksizlik

o Cevresel ve teknolojik belirsizlikler

o Toplumsal kabul ve katilim eksikligi

o Cevresel stirdiriilebilirligin tehlike altinda oimasi

o Yasal diizenlemeler ve biirokratik engeller

FAALIYET VE Faaliyetler

PROJELER « Tanmsal alanlanin artinimasi

o Cesitli bitkilerin ekilmesi ve toplanmas (Aranyo, kavun, lavanta vs...

o Cesitli projelerin desteklenmesi

o Yil boyunca gesitli tirtinlerin (Bugday, nohut, arpa vs... ekimi ve bigimi

Projeler

* Kentsel tarim aginin genisletilmesi projesi: Kent bostanlarinin sayisini artirarak yerel diretimi desteklemek ve vatandaslarin tarma
katilimini saglamak.

o Siirdiirdilebilir tanm egitimi merkezi kurulmas: Giftcilere ve vatandaslara siirdiriilebilir tarim teknikleri, akilli tarim sistemleri ve
organik tarim hakkinda egitim vermek

o Toplum bazli tarim projesi: Toplumun tarima katihmini artirmak ve sosyal dayanismay giclendirmek.

 Deger zinciri analizi ve pazarlama destegi projesi: Yerel iriinlerin pazarlanmasini kolaylastirmak ve tireticilerin gelirlerini artirmak.
 Su Yonetimi ve verimlilik projesi: Su kaynaklarinin etkin kullanimi ve tarimsal verimliligin artinimasi konusunda egitim vermek.
TOPLAM MALIYET 68.210.417,93 TL

TESPITLER e Hizlaartan kiiresel isinma ve etkileri

o Alaninda uzman yetismis personel eksikligi

o Kurumlar arasi koordinasyon eksikligi

o Yasal sikintilar

o Biitge yetersizlii

iHTIYAGLAR « retim alanlarmin alt yapilarinin ve gevre diizen temizliginin saglanmasi

o Tarim alaninda yetismis donanimli personel sayisinin artirimasi

 Kurumlar arast ighirliklerinin artinimasi

o Ulusal ve uluslararasi projelerden faydalaniimasi

« (zellikle tarimsal sulama basta olmak iizere halki bilinglendirecek daha fazla egitim verilmesi

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE GﬂNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degjerlerin toplamini/kimillatifini ifade eder. GEREKGESI

2025-2029 YILI

HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS
GOSTERGESi

PERFORMANS
ERGESI DEGER

ORMANS
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRIiM

iSBIRLIGI YAPILACAK
BiRIM(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

MEVCUT iFADE GﬁNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimillatifini ifade eder. GEREKGESI

SA04.THM/SH21: Bilyikcekmece'yi, enerji bagimsiz, sirdiiriilebilir tarmla beslenen, toplumsal cinsiyet esitligi ilkesiyle yonetilen, 28.05.2025 tarihli
herkese esit hizmet sunan ve turizmiyle 6ne gikan, gelecede doniik bir kent haline getirmek Gevre, Sehircilik ve Iklim
Tanmsal iiriinlere cografi | Tanmsal iretimde | Uretim ve satis yapiimak Tarimda sulama Dikey ve topraksiz tanm SV CUI]
isaret almak icin yapilan | istihdam edilen kadin amagli kurulan ve sistemlerinin SO Ch e Yerel Yonetimler Genel
miiracaat sayls! sayis desteklenen kooperatif | modernizasyonu ile su galisma sayisi Midirligi tarafindan
sayls| ve enerji verimliliginin yayimlanan rehber/

artnimasina yonelik genelge uyarinca;
yapilan proje sayisi Performans Esasli

Program Biitce
sistemine uyum
saglanmasi, stratejik
amag ve hedeflerin

yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
Tarimsal Hizmetler Miidiirligii amaciyla stratejik planin
inovasyon ve Teknoloji Miidirliigdi, Cevre Koruma ve Kontrol Miidirligt, Emlak istimlak Midirlig, Etitt Proje Mildirligd, Fenisleri  9tncellenmesine intiyag
M, imar ve Sehircilik Miidiinli, Park ve Bahgeler Midiirlid, Plan ve Proje Mudirliga, Temizlik isleri Midirlig. duyulmustur.

o Cografi isaret alma siireglerinin uzun ve karmasik olmasi

* Tarimsal iiretimde istindam edilen kadin sayisinin yetersiz olusu

o Kooperatifcilik killtiirin(in yeterince gelismemis olmasi ve kooperatiflerin etkin bir sekilde yonetilememesi

 Modern sulama sistemlerinin uygulamasinda karsilasilan teknik ve dogal engeller

o Siirdiiriilebilirlik ve ekonomik yatiim arasinda denge kurmanin zorlugu

Faaliyetler

o Yerel iirtinlerin cografi isaret almasi konusunda girisimler yapimasi

o Dikey ve topraksiz tarim gibi yenilikci yontemlerin yayginlastinimas

o Kadinlara yonelik egitim ve is olanaklarinin desteklenmesi

* Dogayla i ice turizm faaliyetlerinin desteklenmesi ve yerel driinlerin turizmde tanitilarak pazarlanmasi.

« Ureticilerin bir araya gelerek giiclenmesini saglamak amaciyla kooperatif kuruluslarina destek verimesi

Projeler

Kadin Kooperatiflerini Destekleme Projesi: Tarimsal tiretimde kadinlarin roliinii giiglendirmek icin kooperatif kurma ve destekleme
projeleri

Kadinlarin Ekonomik Hayata Katilimini Artirma Projesi: is kurma ve istihdam olanaklarinin artirimas
Agroturizm Projesi: Tarim ve doga turizmini birlestirerek yeni gelir kaynaklari yaratma

Organik Tarimin Yayginlastirimasi Projesi: Kimyasal girdi kullanimini azaltarak sagliki gida diretimi
Yerel Tohum Bankasi Olusturma Projesi: Biyogesitliligin korunmasi ve tohum bagimsiziginin saglanmasi
63.136.782,07 TL

o Finansal kaynaklarin yetersizligi

o Egitim ve bilinglendirme eksikligi

o Biirokratik engeller

o Kiiresel iklim degisikliginin etkileri

* Kooperatifcilik killtiiriniin zayifii

o Nitelikli ve yeterli sayida personel

o Tanmsal {iretimde kadinlarin istihdam edilmesini tesvik etmek igin egitim programlari diizenlenmesi

* Kooperatif kurma ve yonetme konusunda egitimler verilmesi

* Dikey ve topraksiz tarim sistemleri igin gerekli teknolojik altyapinin olusturulmasi

o Siirekli olarak yeni yontemler ve teknolojiler izerine arastirma yapiimasi



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2030 R
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Stratejik Amag S.A.04: Biiyikcekmece halkiyla birlikte, Marmara Denizi'nin biyolojik cesitliligini koruyarak; yerel tarimi destekleyerek ve temiz enerji kaynaklarina gecis yaparak;
gelecek nesillere cevresel, sosyal ve ekonomik agidan yasanabilir bir kent birakmak.

Stratejik Hedef SA04.THM/SH26: 2029 yili sonuna kadar; ilcedeki pasif yesil alanlari ve kent bostanlarini aktif tarimsal tiretime kazandirarak, yerel tohum ve susuz tarim
yontemleriyle sirdiiriilebilir kentsel tarim ekosistemini gelistirmek.

(0IGTTTAN Tarimy/Bitkisel Uriinlerde Arz Giivenlii.

Adi
(OINTGITN Bitkisel Uretimi Gelistirme Faaliyetleri.

Amacmnll OGGIT Tarnimsal Gretimin doga dostu yontemlerle siirekliligini saglamak, verimliligi ve kalitesini artirmak.
Alt P Hedefi

. 2025 Yih 2026 Yih
Egrsftzrrmgl i Olcii Birimi Hede(f;;i i) Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikiigi | Rapor Sikligi
9 . Degeri Degeri

SH26/PGO1. Kentsel
yesil alanlarda yerel
tiretim ve sorumlu
tiiketimi tesvik etmek
amaciyla olusturulan
kent bostanlari sayisi
SH26/PG02. Bélge
genelindeki Kent
Bostanlarinin ve m? 20 30.000 30.000 35.000 40.000 45,000 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Uygulama Alanlarinin
bakim ve onarimi
SH26/PG03. Kullanima
sunulan bakim ve
onarimi yapilan
mobilya sayisi (Gardak,
bank, piknik masasi
vh)

SH26/PG04. Belediyeye
ait pasif yesil alanlarda
susuz tanm yontemiyle Da 20 150 150 180 200 230 4 Geyrek 6 Ayda Bir
ekilen tarimsal alan

bilyiikliigi

SH26/PG05. Ekimi

desteklenen yerel Adet 30 5 5 8 10 12 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
tohum cesit sayisi

Tarimsal Hizmetler Miidiirliigii

Ar-Ge Midrliga, Gevre Koruma ve Kontrol Miidirliigi, Emlak istimlak Miidiirli, Etiit Proje Miidirligd, Fen isleri Mildirlig, imar ve Sehircilik Miidiirlii, Park
Birim(ler) ve Bahgeler Miidiirligd, Plan ve Proje Miidiirliiga, Temizlik Isleri Miidiirlig, Kiiltir, Sanat ve Sosyal Isler Midirligi

 Uygulama alani plan dedisiklikleri

o Alet, ekipman, kaynak, personel yetersizlii

o Tasarruf tedbirleri / biite kisitiari ve tarimsal girdi maliyetlerindeki artis

o Su ve su kaynaklarina iliskin sorunlar

o Dogal afet ve hava kosullar elverissizligi

Stratejiler o Farkindaligin arttirimasi ve kaynaklarin verimli kullaniimasi

Faaliyet ve Projeler o Yeni (iretim alanlarinin tespiti, tahsisi, tesisi.

« (Jretim alanlarinin hazirlanmasi, iiretim materyal ve ekipmanlarinin temini

« retimin zehirsiz gida ve gevre korunma etmenlerinin nemi gergevesinde tasarruflu ve siirdlrillebilir olarak yiiriitiilmesi
« Onemli giinlerde toplant, seminer diizenlenmesi

o Tibbi aromatik bitkilerin yetistiriimesinin yayginlastirimasi

o (iftcilere ve hayvan ireticilerine tohum, fide ve tarnmsal girdi destegi

16.239.351,00 TL

Tespitler o Kiiresel 1sinma ve daralan global ekonomiye ¢oziim olarak kisisel iiretimin arttirimasinin zorunlulugu
 Tanmsal sanayi icin elverisli aromatik bitkilerin yetistiriimesinin gerekliligi

o Cesitli driinlerin yetigebildigi verimli topraklarin varlig ve degerlendirilmesi gerekliligi
M + Uretim alanlarnin it yapilarinin, devamlarinda cevre diizen ve temiziiginin saglanmasi

Adet 20 13 13 1 1 1 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Adet 10 25 25 30 40 50 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2 9 pimema| f P | 13 1,
SKA lle lligkisi 0 &

Stratejik Amac S.A.04: Bilyiikcekmece halkiyla birlikte, Marmara Denizi'nin biyolojik cesitliligini koruyarak; yerel tarimi destekleyerek ve temiz enerji kaynaklarina gegis yaparak;

gelecek nesillere gevresel, sosyal ve ekonomik acidan yasanabilir bir kent birakmak.
Stratejik Hedef SA04.THM/SH27: 2029 yili sonuna kadar; ilgedeki tarimsal faaliyetleri akilli tarim teknolojileri ve doga dostu yontemlerle modernize etmek; toprak analizleri ve
teknik egitimlerle tiretici kapasitesini artirarak dikey ve topraksiz tarnm uygulamalarini yayginlastirmakdir.

[OIGITTA Tarim/Tarimsal Arastirma ve Gelistirme

OGN Tarimsal Uretimde Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri

Tanmsal dretimde verimliligi artirmak amaciyla; akilli tarim teknolojileri ve AR-GE temelli yontemleri (dikey/topraksiz tarim) yayginlastirmak, toprak analizi ve egitim
destegi ile yerel tireticinin teknik kapasitesini modernize etmektir.

-~ 2025 Yil 2026 Yil
E?irsftzrrm;::i Olcii Birimi Hede(f;;i i1 Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikiigi | Rapor Siklidi
9 4 Dederi Degeri

SH27/PGO1. Tanmsal
iiretime yonelik
diizenlenen egitim
sayisi

SH27/PG02. Akilli
tanim sistemlerinde
gecis ve doga dostu
tarim uygulamalari igin
yapilan toprak tahlili
saylsl

SH27/PG03. Dikey

ve topraksiz tarim
yontemleriyle yapilan
calisma sayisi
SH27/PG04.
Desteklenen ciftci Kisi 15 - - 50 60 70 4 Geyrek 6 Ayda Bir
saylsi

Sorumlu Birim Tanimsal Hizmetler Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Ar-Ge Miidirliigi, Gevre Koruma ve Kontrol Mildiirlii, Emlak istimlak Mdirlig, Etiit Proje Midrligt, Fen isleri Miidirligd, imar ve Sehircilik Middrliga, Park
Birim(ler) ve Bahgeler Miidiirliigd, Plan ve Proje Miidiirliigi, Temizlik Isleri Miidirlig, Kiiltir, Sanat ve Sosyal Isler Midirligii

o Teknolojik cihaz maliyetlerinin artmasi

o Alet, ekipman, kaynak, personel yetersizligi

o Tasarruf tedbirleri

* Su ve su kaynaklarina iliskin sorunlar

* Halkin bilinglendirme calismalarina yeterli ilgi gstermemesi

Stratejiler o Farkindaligin arttinimasi ve kaynaklarin verimli kullaniimasi

Faaliyet ve Projeler o Yenilikci ve sirdiriilebilir tarimsal faaliyetler

« (Jretim alanlarinin hazirlanmasi, iretim materyal ve ekipmanlarinin temini

* (Jretimin zehirsiz gida, toprak kirliii dnleyici ve evre korunma etmenlerinin 6nemi gercevesinde tasarruflu ve siirdiiriilebilir olarak yiiriitilmesi
* Bitkisel ve hayvansal {iretim yapan (reticilerin egitim ve bilgilendirme galismalarinin yapiimasi

® Yerel iirtinlerin satis ve pazarlamasina ynelik etkinlik yapiimasi

Adet 35 4 4 4 4 4 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Adet 35 60 60 80 90 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Adet 30 - - 1 1 1 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Maliyet Tahmini 10.826.234,00 TL
Tespitler o Kiiresel 1sinma ve kurakligin, daralan global ekonomiye ¢oziim olarak kisisel retimin arttirimasinin zorunlulugu

intiyaclar o \/atandaslara yonelik egitim ve farkindalik ¢alismalarinin arttinimasi
o Personel (mevsimlik isci) gereksinimleri




2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

VE SIFIR ATIK MUDURLUGU

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE GﬂNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kimillatifini ifade eder. GEREKGESI

GO SA04.IDSAM/SH22: Siirdiriilebilir Bir Gevre icin Gevre Kirlilii ile Miicadele Ederek, Sifir Atik Politikalariyla Kaynaginda Geri Dondistimii ~28.05.2025 tarihli
Uygulayan, Iklim Degisikligi ve Yenilenebilir Eneri Politikalarina Duyarli ve Uyumlu Bir lige Olmak. Cevre, Sehircilik ve Iklim

PERFORMANS Biiyilkcekmece | ilce genelinde Sifir | Toplanan Geri Meri mevzuatiar iigemiz sinirlari eI Dedisikigi Bakanli
GOSTERGESI Stirdiiriilebilir Enerji | Atik uygulamalarinin | Kazanilabilir Atk kapsamindailge igerisinde (W Yerel Yonetimler Genel
ve Iklim Eylem artinimasi Miktari (Plastik, genelinde kontrol Marmara Denizi | etkinlik saylarnin il e ElhEY
Plani kapsaminda Kagit, Cam, Metal, | ve denetimlerin | ve Bilyiikgekmece artinimasi yayimianan rehber/
uygulanacak ve Tekstil, Bitkisel artinimasi Goliintin korunmasi genelge uyarinca;
desteklenecek Atik Yag, Atik Pil icin farkindalik Performans Esasli

projelerin artrlmasi Elekironik Atik) calismalarinin Progra Biltge
artirimasi sistemine uyum

saglanmas, stratejik

PERFORMANS 70 50

= e amag ve hedeflerin
GOSTERGESI DEGERI yeni biltge disipliniyle
PERFORMANS 20 20 20 20 10 10 iliskilendirilmesi
GOSTERGESININ amaclyla stratejik planin
HEDEFE ETKISI glincellenmesine ihtiyag

iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidirliigii duyuimustur.
EEIGINTY TG Zabita Mildiirliigi, Destek Hizmetleri Midiirliig, Temizlik isleri Miidiirliga, Basin Yayin ve Halkla fliskiler Midiirlig, Ozel Kalem
BIRIM(LER) Miidiirligi, Saghk Isleri Miidiirligu, Kittir, Sanat ve Sosyal Isler Midiirligi, Park ve Bahgeler Mdirliu, Etiit ve Proje Midurlig,

Sosyal Hizmetler Miidiirliigd, Ruhsat ve Denetim Miidiirlig, Imar ve Sehircilik Miidirlig, Fen Isleri Miidirligi, Kentsel Dontisim

Miidiirliigu, Harita ve Planlama Miidiirligu, Cevre Koruma ve Kontrol Miduirligd, Emlak ve Istimlak Midirligi

RiSKLER * Pandemi, dogal afet gibi miichir sebepler

* Cevre mevzuatindaki degisiklikler

« ishirligi yapilan kurum ve kuruluslardan kaynaklanan aksakliklar

FAALIYET VE Faaliyetler

PROJELER * Siirdilriilebilir Enerji ve iklim Eylem Planinin takibi ve ihtiyag halinde giincellenmesi

« iklim degisiklii konusunda kurum ici, kurumlar arasi ve vatandaslara bilgilendirici egitimler diizenlenmesi

* 5 Haziran Diinya Gevre giinii ve cevre koruma haftasi gibi dzel gin ve hafta etkinlikleri

* 8 Haziran Marmara Denizi gliniinde etkinlikler dizenlenmesi

o Dis paydaslari iklim degisikligi ve etkileri konusunda bilgilendirme

o Projeler icin ulusal ve uluslararasi finansman kaynaklarina basvurmak

* Yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar, Giniversiteler ve 6zel sektdr ile isbirligi yapmak

* Hava kalitesi eylem plani ve giriiltii eylem plani hazirlanmasina destek vermek

* Girilltii ve evre denetimlerinin yapiimasi,

o Sifir Atik uygulamalari ve atik yonetim, denetimler ve egitim faaliyetleri

Projeler

* Belediye hizmet alani ve tesislerinde giines enerjisi uygulamalari projesi

o Akilli aydinlatma sistemleri projesi

¢ Konutlarda enerji verimliligi uygulamalari projesi

o Siirdiriilebilir ve Yesil Biiyikcekmece projesi

o Elekirikli arag sarj istasyonlarinin yayginlastinimasi projesi

* Belediye araclarinin donisimii

* Belediye binalarinda yesil doniisim projesi

o Atiklarin geri dniistimiin tesvik etmek ve denizlere atilan atik miktarini azaltmak.
* Karbon Ayak izi Analizleri

TOPLAM MALIYET 54.728.000,00 TL

TESPITLER * Siirdiiriilebilir Enerji ve iklim Eylem Plan’nda éngériilen eylemlerin uygulanma oranmin diisiik olmas
* iklim degjisiklii konusunda kamuoyunun yeteri bilgiye sahip olmamasi.

* Kurumlar arasi koordinasyon eksikligi

¢ Kamu tasarrufu genelgesi

o Sifir atik, geri doniisiim gibi konularda kamuoyunun yeterli bilgiye sahip olmamasi
o Egitim ve tanitim eksikligi

iHTIYAGLAR ® Yetismis donanimli personel sayisinin artirimasi.

* Giicldi bir izleme ve degerlendirme sistemi.

« iklim degisikligi konusunda kamuoyunda farkindalik yaratacak egjitim programlari.
* Yerel yonetimlerin iklim degisikligiyle miicadele kapasitelerinin artirilmast igin teknik destek ve finansal kaynak saglanmasi.
o Sifir atik, geri doniisim gibi konularda toplumun tiim kesimlerine egitim verilmesi

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2 T2 1B R IBRE |17
SKA lle lligkisi 0 © = @

Stratejik Amac S.A.04: Bilyiikcekmece'yi, gelecek nesillere yasanabilir bir miras birakmak amaciyla, evrensel tasarim ilkelerine uygun, sosyal ve ekolojik dengeleri koruyan,
vatandas katilimini destekleyen ve yenilikgi ¢oziimler Greten bir kent haline getirmek.
Stratejik Hedef SA04.IDSAM/SH28: Sifir Atik Politikalariyla Kaynaginda Geri Doniisiimii Uygulayan, iklim Degisiklidi Ve Yenilenebilir Enerji Politikalarina Duyarl Ve Uyumlu Bir ilce
Olmak.

(GG Enerji Arz Giivenligi, Verimliligi ve Enerji Piyasasi/Enerji Verimliligi

(OGN iklim Degisikligine Uyum

Id Biiyiikgekmece Siirdiiriilebilir Enerji ve iklim Eylem Plani (SECAP) dogrultusunda iklim degisikliiyle miicadele projelerini hayata gegirmek; ilce genelinde sifir atik
Alt Program Hedefi uygulamalari ve denetim faaliyetlerini etkinlestirerek geri kazanilabilir atiklarin kaynaginda aynistinimasini saglamak ve kentsel siirdiiriilebilirlik standartarini
yiikseltmektir.

. . 2025 Yili 2026 Yili
Eﬁrsfgrm;:fi Olcii Birimi Hede(f;;itkm Gergeklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikigi | Rapor Sikligi
g : Dederi Degeri

SH28/PGO1.
Biiyiikcekmece
Siirdiiriilebilir Enerji
ve Iklim Eylem

Plani kapsaminda
uygulanacak ve
desteklenecek
projelerin artirimasi
SH28/PG02. iie
genelinde Sifir Atik
Uygulamalarinin
artirnimasi
SH28/PG03. Toplanan
Geri Kazanilabilir Atik
Miktan (Plastik, Kagrt,
Cam, Metal, Tekstil,
Bitkisel Atik Yag, Atik
Pil, Elektronik Atik)

iklim Degisiklidi v Stfir Atik Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Zabita Miidiirligi, Destek Hizmetleri Miidirlig, Temizlk isleri Midiirliigii, Basin Yayi ve Halkla liskiler Miidirligi, Ozel Kalem Midiirliga, Sagiik isleri
Birim(ler) Miidiirligi, Killtiir, Sanat ve Sosyal Isler Miidirlig, Park ve Bahceler Miidiirlig, Etiit ve Proje Midrligi, Sosyal Hizmetler Miidiirligii, Ruhsat ve Denetim
Miidiirligd, Imar ve Sehircilik Miidirlig, Fen Isleri Midirligd, Kentsel Dontistim Miidiirligd, Harita ve Planlama Miidiirliigi, Gevre Koruma ve Kontrol Miidirlig,
Emlak ve Istimlak Miidiirligii

* Pandemi, dogal afet gibi miichir sebepler

* Cevre mevzuatindaki degisiklikler

« isbirligi yapilan kurum ve kuruluslardan kaynaklanan aksakliklar

Stratejiler * Siirdilrillebilir Enerji ve iklim Eylem Plani’nda éngériilen eylemler tamamlanacakdr.
o Etkin bir izleme ve dederlendirme sistemiyle sifir atik ve geri doniisim konular takip edilecektir.

Faaliyet ve Projeler Faaliyetler
* Siirdilrillebilir Enerji ve iklim Eylem Planinin takibi ve ihtiyag halinde giincellenmesi
« iklim degisikligi konusunda kurum ici, kurumlar arasi ve vatandaslara bilgilendirici egitimler diizenlenmesi
o Dis paydaslari iklim degisiklii ve etkileri konusunda bilgilendirme
* Projeler icin ulusal ve uluslararasi finansman kaynaklarina basvurmak
* Yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar, Giniversiteler ve dzel sektdr ile isbirligi yapmak
¢ Hava kalitesi eylem plani ve giiriilti eylem plani hazirlanmasina destek vermek
o Sifir Atik uygulamalari ve atik yonetim, denetimler ve egitim faaliyetleri

Adet 50 8 10 12 14 16 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 30 10 10 10 10 10 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Ton 20 1.700 1.785 1.875 1.965 2.065 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Projeler
* Hedef Sifir
* SECAP izleme Raporu

Maliyet Tahmini 7.751.725,00 TL

Tespitler * Siirdilrillebilir Enerji ve iklim Eylem Planr'nda éngoriilen eylemlerin uygulanma oraninin diisiik olmasi
« iklim degisikligi konusunda kamuoyunun yeterli bilgiye sahip olmamasi.

o Kurumlar arasi koordinasyon eksikligi

o Kamu tasarrufu genelgesi

o Sifir atik, geri dontisim gibi konularda kamuoyunun yeterli bilgiye sahip olmamasi

o EGitim ve tanitim eksikligi

o Yetismis donanimli personel sayisinin artirimas.

® Giilii bir izleme ve degerlendirme sistemi.

« iklim degisikligi konusunda kamuoyunda farkindalik yaratacak egjitim programlari.

* Yerel yonetimlerin iklim degisikligiyle miicadele kapasitelerinin artiriimasi icin teknik destek ve finansal kaynak saglanmasi.
o Sifir atik, geri doniisim gibi konularda toplumun tiim kesimlerine egitim verilmesi
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AMAC 05. KUlturel zenginlikleriyle parlayan,
sosyal yardimlarla ihtiyac sahiplerini destekleyen
ve sUrdUrUlebilir kalkinma hedeflerine uygun
politikalarla herkese esit firsatlar sunarak, gelecek
nesillere yasanabilir bir sehir miras birakmak.
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Genclik ve Spor Hizmetleri MUdUrlugu
Sosyal Hizmetler MOdUrlogu



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

ULTUR, SANAT VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE GUNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder. GEREKGESI

(DTSN SA05.KSSIM/SH23: Uluslararasi ve ulusal diizeyde iine sahip olan kiiltilr ve sanat faaliyetlerini siirekli kimak. 28.05.2025 tarihli

PERFORMANS Uluslararast istanbul Tematik sokaklar Miize, festival, senlik, e L e e el Gevre, Sehircilik ve Iklim
GOSTERGESI Bilyiikgekmece Killtir |  (Yesilcam Sokagr” ile sergi, konser sayisini | olarak faydalanabilecedi | olan Biiyikgekmece yat JRsSIAELCNV]
ve Sanat Festivalini “Sairler ve Yazarlar artirarak bunlari A G O B e ek g Yerel Yonetimler Genel
genis kapsamliolarak |  Sokadj) olusturmak. cesitlendirmek. agmak. ve sanat faaliyetleri igin fadiadtiltefREIE UL
stirdiirmek. cazibe merkezi haline  BEGUELEULCINE]
getirmek igin yapilan  JeGNCLEREIIEE
NG A Performans Esasli
(G Program Biitce
vs) sistemine uyum

saglanmasl, stratejik
Eggg:“ﬁnéﬁgagm amag ve hedeflerin
yeni biitce disipliniyle

PERFORMANS 30 iliskilendirilmesi
GOSTERGESININ amaciyla stratejik planin
HEDEFE ETKISI glincellenmesine ihtiyag

SORUMLU BiRiM Kiiltiir, Sanat ve Sosyal isler Miidiirliigii duyulmustur.

EIERZII T Tim Mildirlikler
BIRIM(LER)

RiSKLER o Biitce kisitlari veya ekonomik dalgalanmalar projeleri aksatabilir.

o Personel sayisinin yetersiz olmasi yapilacak organizasyonlarda aksakliklara neden olabilir.

o Artan etkinlik sayisi ve cesitliligi kaliteyi diistirebilir.

* Beklenmedik olaylar (pandemi, dogal afet vb.) etkinlikleri engelleyebilir.

o Yapilacak olan etkinlikler yeterince duyuruimadidi taktirde hedef kitle ilgisi azalabilir.

FAALIYET VE Faaliyetler:

PROJELER Ulusal ve Uluslararas Etkinlikler: Ulusal ve uluslararasi festivaller, fuarlar ve etkinliklere katilim ve diizenleme.
Miizecilik Hizmetleri: Yeni miizeler, koleksiyon sergileri , atolye calismalar etkinlikleri ve workshop diizenleme.
Egitim Kurslari: Meslek edindirme, drgiin egitime destek, {iniversite hazirlik ve beceri kurslari diizenleme.

Sanatsal Egitimler: Sahne sanatlar egitimleri, el sanatlan, giizel sanatlar, unutulmaya yiiz tutmus gérsel-dramatik sanatlar (fotograf,
sinema vb.) alaninda gdsteriler ve yaz okullari diizenleme.

Toplumsal Etkinlikler: Onemli giin ve bayramlarda etkinlikler diizenleme, okuma ve oyun alanlari olusturma.
Sanatsal Etkinlikler: Marmara Denizi kiyisinda kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler diizenlemek (Biiyikgekmece Goli, Kiyi Marina ve
Albatros sahili)

TOPLAM MALIYET 421.405.599,95 TL

TESPITLER o Nitelikli calisan sayisinin yeterli diizeyde olmamas,

o Derslik sayilarinin ve alanlarinin yetersiz diizeyde olmasi,

o Egitimde firsat esitliginin yeterli diizeyde saglanamamasi,

o Farkli bolgelerdeki kurslar arasinda kaynak ve imkan farkliliklarinin olmasi.

o Kurslarin farkli bolgelerde olmasi nedeniyle katiimeilar igin ulagim zorlugu yarattig.

iHTIYAGLAR « Nitelikli ve donanimli galisan gerekliligi,

o Derslik alanlarinin arttinimasi ve giinimiiz kosullarinin gerektirdigi diizeye getirilmesi,

o Egitmen sayilarinin arttinimasi,

o Tek merkezli Halk Akademisi Kampisiinin olusturulmas,

o Kursiyerlerin, tirettikleri Griinlerini satisa sunabilecekleri daimi satis yerlerinin saglanmasi.

2025-2029 YILI

PERFORMANS
GOSTERGESi

PERFORMANS
ERGESI DEGER
PERFORMANS
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

MEVCUT iFADE GﬁNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimillatifini ifade eder. GEREKGESI

GOSN SA05.KSSIM/SH24: Bilyikoekmece'yi editim ve teknoloji odakl bir kent haline déiniistiirerek, Bilyiikcekmecelilerin teknoloji 28.05.2025 tarihli
okuryazarligini giiclendirmek ve egitim firsatlarini artirmak. Gevre, Sehircilik ve Iklim
Halkin bilimsel Yapay zeka, Metaverse, | Diizenlenen Web sayfasi | Universiteler ve teknoloji |  Kitap okumayitesvik Rl
okuryazarligini artirma |~ yazi-im ve kodlama | ve grafik tasarim kurslari | trans-fer ofisleriyle edecek faaliyetierin  GEAIGILEREELE]
konusun-da yapilan | alanlarinda diizen-lenen sayisi yapilan isbiligi sayisi | diizen-leme ve destek  JRAIUTIIREEINEL
calisma sayls| egitim say1si verilmesi sayisi é?rlllgrg;znana;?gﬂ
uyarinca;
62 5% 3 % 310 Performans Esasli
Program Biitce
30 25 20 15 10 sistemine uyum
saglanmasi, stratejik
amag ve hedeflerin

SORUMLU BiRiM Kiiltiir, Sanat ve Sosyal isler Miidiirliigii yeni biite disipliniyle

ISBIRLIGI YAPILACAK  RpliRVIiviiIa iiskilendirimesi
BIRIM(LER) amaciyla stratejik planin

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

glincellenmesine ihtiyag

o Biitce kisitlar veya ekonomik dalgalanmalar duyuimustur,

* Donanimli personel sayisinin yetersizligi

* Teknoloji alanindaki hizll degisimlere ayak uyduramamak

« Universiteler, teknoloji sirketleri ve diger paydaslarla isbirligi eksiklidi,
o Hedef kitlede ilgi eksikligi veya farkindalik eksikligi

Faaliyetler:

Bilgilendirme Galismalari: Seminerler, atolye calismalari, konferanslar ve sosyal medya kampanyalari araciligiyla halki bilimsel ve
teknolojik gelismeler konusunda bilgilendirmek.

Teknoloji Egitimleri: Yapay zeka, yazilim, kodlama, web sayfasi ve grafik tasarim gibi alanlarda kurslar diizenlemek.
Okuma Etkinlikleri: Kitap kuliipleri, yazar sylesileri, okuma yarismalari gibi etkinliklerle kitap okumayi tesvik etmek.
ishirligi ve Ortakliklar: Universiteler, teknoloji transfer ofisleri, sivil toplum kuruluslan ve ézel sektirle isbirligi yapmak.

Projeler:

Biiyiikcekmece Teknoloji Merkezi: Atdlye calismalari ve etkinliklerin diizenlenecedi Genglik Teknoloji Merkezleri kurmak.

Mobil Teknoloji Egitim Tiri: Ulasim imkani kisith bolgelere teknoloji egitimi gétiirmek igin mobil bir egitim tiri ve otobiisii olusturmak.
Biiyiikcekmece Kodlama Kampi: Gocuklar ve gencler icin kodlama ve yazilim egitimleri veren yaz kamplari diizenlemek.
Teknoloji Okuryazarhd Seferberligi: Okullarda, kiitiiphanelerde ve toplum merkezlerinde teknoloji okuryazarligi egitimleri vermek.
Dijital Kiitiiphane ve Kaynak Merkezi: Online egitim materyalleri, e-kitaplar ve dijital kaynaklara erisim saglayan bir platform
olusturmak.

421.405.599,95 TL

o Nitelikli calisan sayisinin yeterli diizeyde olmamasi,

o Farkli bolgelerdeki kurslar arasinda kaynak ve imkan farkliliklarinin olmasi.

o Kurslarin farkli bélgelerde olmasi nedeniyle katiimcilar igin ulasim zorlugunun olmasi.

o Teknoloji Okuryazarlidi Eksiklii

e Egitim Firsatlarina Erisim Esitsizligi

o Egitimlerin, etkinliklerin ve projelerin gerceklestirilmesi icin yeterli biitce ayrmak.

* Teknoloji alaninda uzman egitmenler ve personel istihdam etmek.

o Egitim merkezleri, bilgisayar laboratuvarlar ve internet erisimi gibi teknolojik altyapiyi giiclendirmek.

* Giincel teknoloji trendlerini takip eden ve farkli yas gruplarina uygun egitim materyalleri gelistirmek.

* Hedeflere ulasmak igin tiniversiteler, teknoloji sirketleri ve diger paydaslarla giiclii ishirlikleri kurmak.



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2030
SKA lle lliskisi

Stratejik Amag S.A.05: Bilyikgekmece'nin kiiltiirel ve tarihsel kimliini bilim, teknoloji ve turizmle bitinlestiren, yenilikci ve sirdiirilebilir projelerle ulusal ve uluslararasi alanda

onci bir egitim, killtiir-sanat ve turizm merkezi haline getirmek.
Stratejik Hedef SA05.KSSIM/SH29: Belediyemizin kiitiiphanecilik hizmetlerini; erisilebilir, dijitallesmis, yasam boyu dgrenmeyi destekleyen ve her yas grubuna hitap eden bir
yapiya doniistirerek, ilcemizde okuma kiiltiiriinii ve bilgiye esit erisimi arttirmak.

Amacin ili$kili (T Mili Kiiltiir/Bilgi Kaynaklarina Erisim ile Tiirk Dili, Edebiyat ve Killtiiriiniin Giiglendirilmesi

Program ve

Alt Program Adi

FANEN OGS Kitiiphanecilik Hizmetleri
Faaliyet A

Amacmnll (GITITI iicemizde okuma Kiiltiriinii yayginlastirmak amaciyla; 2029 yilina kadar kiitiiphane envanterini %50 artirmak, dijital kiitiiphane altyapisini kurarak bilgiye erigimi
Alt Program Hedefi 7/24 kesintisiz hale getirmek ve gezici kiitiiphane hizmetiyle kiitiphaneye erisimi kisith mahallelerdeki vatandas sayisini artirmakir.

.. 2025 Yih 2026 Yih

Hede(f;;i i) Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikiigi | Rapor Sikligi

! Degeri Degeri

Performans
Gostergeleri

SH29/PGO1. Toplumun

Bilimsel Okuryazarligini

Gelistirmeye Yonelik Adet 20 4 5 6 7 8 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Diizenlenen Etkinlik

Sayisl.

SH29/PG02. Okuma
Kiiltiiriinii Yaygnlastirma
ve Tesvik Etmeye Yonelik
Faaliyet Sayisi.

SH29/PGO3.
Kiitiiphanecilik
Hizmetlerinden
Yararlanan Toplam
Kullanici Sayisi
(Fiziksel ve Mobil)
SH29/PG04. Kiitiiphane
Envanterine Eklenen
Yeni Yayin ve Giincel
Kaynak Sayisi

Olcii Birimi

Adet 20 40 55 65 75 85 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Adet 20 4.573 45.750 50.350 55.350 60.850 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Adet 20 56.644 62.300 67.950 73.650 79.250 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

I Adet 20 3.000 3.500 4.000 4500 5.000 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Platformu Uye Sayisi.

Killtiir, Sanat ve Sosyal isler Miidiirliigii

ishirligi Yapilacak R
Birim(ler) Tiim Midrliikler

o Dijital yayin lisanslari, e-kitap veritabanlari ve teknolojik donanim maliyetlerindeki déviz bazl artislar nedeniyle; planlanan koleksiyon genisletme hedeflerine
ulasilamamasi ve biitge sinirfarinin zorlanmasi. e Artan {iye sayisi ve kullanici talebi karsisinda fiziksel mekan kapasitesinin yetersiz kalmasi sonucu; hizmet
kalitesinin diismesi, kullanici memnuniyetsizligi ve "Gezici Kiitiiphane" gibi alternatif modeller iizerindeki yiikin artmasi. e Siber saldinilar veya altyapi arizalar
sonucu dijital kiitliphane sistemine erisimin kesintiye udramasi; kurumsal verilerin ve dijital kaynak envanterinin zarar gérmesi veya erisilemez hale gelmesi.

Modern kiitiiphanecilik ve dijital arsivieme konularinda uzmanlasmis nitelikli personel temininde yasanan zorluklar veya yiiksek personel devir hizi nedeniyle;
kurumsal hafizanin zayiflamasi ve teknik hizmet siireclerinin aksamasi. ¢ Hizla dedisen dijital tiiketim aliskanliklari ve sosyo-ekonomik degisimler sonucunda;
fiziksel kiitiiphane kullanim oranlarinin diismesi ve kiitiiphane mekanlarinin islevselligini yitirme riski .

Stratejiler o Halkin bilimsel okuryazarligini artirmaya yénelik seminer, atélye ve farkindalik etkinlikleri dizenlenecektir.
o Kitap okumay tesvik eden faaliyetler diizenlenecek ve bu faaliyetlere destek saglanacaktir.
Faaliyet ve Projeler Faaliyetler

Bilgilendirme Galismalari: Seminerler, atélye ¢alismalan, konferanslar ve sosyal medya kampanyalan araciligiyla halki kiitiphaneler ile ilgili gelismeler konusunda
bilgilendirmek.

Okuma Etkinlikleri: Kitap kullipleri, yazar sylesileri, okuma yarismalari gibi etkinliklerle kitap okumay tesvik etmek.
isbirligi ve Ortakliklar: Ogretim Kurumlar, teknoloji transfer ofisleri, sivil toplum kuruluslari ve 6zel sektrle isbirligi yapmak.

Projeler
Dijital Kiitiiphane ve Kaynak Merkezi: Online egitim materyalleri, e-kitaplar ve dijital kaynaklara erisim saglayan bir platform olusturmak.
Gezici Kiitiiphane Projesi: , Kiitliphane hizmetlerine erisimi kisith mahalle ve okullara mobil kiittiphane aracilidiyla hizmet sunulmas.

Bilgiye Erisim ve Kiltiir Fuarlari Projesi: Belediyemizin kiitiiphanecilik hizmetlerinin gériinirligiinii artirmak yayincilar ve sektor paydaslariyla is birlikleri
gelistirmek amaciyla kitap ve kiiltir fuarlarina katihim saglanmasi.

Her Okura Ulasan Koleksiyon Projesi: Gocuk, geng ve yetiskinlere yonelik farkli tiir ve diizeylerde kitaplarin temin edilerek kiitiiphane koleksiyonunun
zenginlestiriimesi,

Sesim Kitap Olsun Projesi: Gorme engelli bireylerin bilgiye, edebiyata ve kiltiire esit ve bagimsiz erisimi saglamak.

Maliyet Tahmini 50.972.000,00 TL

Tespitler o Kiitiiphane koleksiyonunun mevcut talebi karsilamada sayisal ve niteliksel olarak yetersiz kalmasi. e Gezici kiitliphane hizmetinde kullanilan teknolojinin
eskimesi ve mobil hizmet kapasitesinin kisitiiigi. e Bilgi kaynaklarina dijital erisim imkanlarinin (e-kitap, veritabani vb.) heniiz istenen seviyeye ulasmamasi.
o Kiitiiphane alanlarinin fiziksel kapasitesinin ve teknolojik donaniminin modern kiitiiphanecilik standartlarinin gerisinde kalmasi.

« (zellikle geng ve gocuk yas gruplarina yonelik okuma aliskanhgini tesvik edici etkinliklerin sayica azlig.

o Kiitiiphane koleksiyonunu zenginlestirmek icin yillik diizenli kitap ve sireli yayin alimi 6denegi. o Dijital kiitiiphane platformu kurulumu, e-kitap lisanslari ve
kullanici erisim yazilimlari. e Gezici kiitliphane filosunun modernize edilmesi ve yeni mobil araclarin hizmete alinmasi (06.1 Yatirim).

o Kiitiiphane personelinin modern kiitiiphanecilik ve dijital arsivieme konularinda uzmanlik egitimi almasi.

« {lgenin marka degjerini artiracak kitap fuarlar ve okuma festivalleri diizenlemek icin organizasyon biltgesi

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2
SKA lle lligkisi

A | 8 e 17 it
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Stratejik Amac S.A.05: Biiyiikgekmece'nin killtiirel ve tarihsel kimligini bilim, teknoloji ve turizmle biittinlestiren, yenilikci ve stirdiiriilebilir projelerle ulusal ve uluslararasi alanda
onci bir egitim, kiiltiir-sanat ve turizm merkezi haline getirmek.

Stratejik Hedef SA05.KSSIM/SH29: Uluslararasi ve ulusal diizeyde ine sahip olan Kiiltiir ve sanat faaliyetlerini siirekli kilmak.

FNETT TS ST GITTR Ml Killtiir Bilgi Kaynaklarina Erigim fle Tirk Dili, Edebiyati ve Kiiltiirtiniin Giiglendirilmesi
Program ve
Alt Program Adi
i Uluslararasi Alanda Kiiltir iliskilerinin Diizenlenmesi ve Gelistirilmesi
Faaliyet Adi
i Biiyiikgekmece'nin uluslararasi alanda kiiltiirel temsil giiciinii artirmak amaciyla; Uluslararast istanbul Bilyiikgekmece Kiiltiir ve Sanat Festivali'ni her yil artan
Alt Program Hedefi katilimer ve nitelikle siirdiirmek, yerel sanatcilar uluslararasi platformlarla bulusturmak ve kiltiirel etkinlik cesitliligini 2029 yilina kadar %50 artirarak ilcenin
turizm ve kiiltir potansiyelini maksimize etmektir.

2025 Yih 2026 Yih .
Gerceklesen | Devam Eden 2027 Izleme Sikigi | Rapor Sikhigi

Degeri Degeri

Performans Hedefe Etkisi
Gostergeleri (%)

SH30/PGO1.

Uluslararasi istanbul

Biiyiikcekmece Kiiltiir Adet 60 1 1 1 1 1 4 Geyrek 6 Ayda Bir
ve Sanat Festivali

Organizasyonu sayisl.

SH30/PGO2. Festival

Kapsaminda

Diizenlenen Tematik Yan Adet 20 29 35 40 42 45 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Etkinlik Sayisi (Sergi,

Senlik, Konser vb.)

SH30/PGO3. Festival ve

Kiiltiirel Organizasyonlara

Saglanan Toplam Adet 10 12.000 13.500 15.000 16.500 18.000 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Katilimer ve Ziyaretci

Sayisi

Kanallar Uzerinden Adet 10 21615 22.350 23.180 24.000 24.875 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Festivale Erisen Kisi Sayisi

Killtiir, Sanat ve Sosyal isler Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak o
Birim(ler) Tiim Mudrldikler

* Kiiresel ve yerel ekonomik belirsizliklerin sponsorluk gelirlerini azaltmasi ve organizasyon maliyetlerini artirmasi.
* Havayolu ulasimindaki aksakliklar, vize sorunlari veya dogal afetlerin katilimi engellemesi.

® Cok uluslu ve genis katiliml etkinliklerde kalabalik yonetimi ve fiziksel giivenlik zorluklari.

o Uluslararast iliskilerdeki siyasi gerginliklerin yabanci heyet katilimi iizerindeki olumsuz etkisi.

o Canli yayin, simiiltane ceviri veya dijital oylama sistemlerinde yaganabilecek teknik anzalar

Stratejiler * Uluslararasi istanbul Bilyiikcekmece Kiiltiir ve Sanat Festivali her yil diizenli ve tematik olarak gerceklestirilecekdir.
* Miize, sergi, konser ve senliklerin sayisi artirilarak etkinlik cesitliligi sadlanacaktrr.
o El sanatlar atélyeleri yayginlastinlarak tiretim ve sergileme alanlari olusturulacaktrr.
o Konser, sergi ve soylesi gibi kiiltir-sanat etkinlikleri diizenlenecektir.
o Kiiltiir ve sanat faaliyetlerinin tanitimi dijital ve yerel iletisim kanallan araciligiyla giiclendirilecektir.

Faaliyet ve Projeler Faaliyetler
Ulusal ve Uluslararasi Etkinlikler: Ulusal ve uluslararasi festivaller, fuarlar ve etkinliklere katiim ve diizenleme.

Sanatsal Egitimler: Sahne sanatlan egitimleri, el sanatlar , giizel sanatlar , unutulmaya yiiz tutmus gérsel-dramatik sanatlar(fotograf , sinema vb. ) alaninda
atblye, calistay ve gosteriler diizenleme.

Sanatsal Etkinlikler: Kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler diizenlemek( Bilyiikgekmece Golil, Kiiltir Park, Biyiikcekmece Kordon ve Albatros sahili )

Uluslararasi Fotograf Yarismasi: Diinyanin farkli cografyalarindan fotografcilarinin zgiin bakis agilarini ve yaratici anlatimi tesvik etmek, profesyonel ve amatér
tiim fotografcilara kendilerini ifade etme firsati sunmak iin platform olusturmak.

Projeler:

Tematik Kortej Yiiriiyiisii: Miizik, Halk Oyunlan, Isikli Siislemeler, Bayraklar, Ozel Tasarim Kostiimlerden olusan Kortej Yiiriiyisii

Yasayan Miras; Ustalar ve El Sanatlari Sergisi: Yok olmaya yiiz tutmus geleneksel el sanatlarini grinir kilmak

Unutulmaya Yiiz Tutmus Gocuk Oyunlari Projesi : Cocuklarin yaraticiliklarini ortaya koyabilecekleri, hayal giictinii destekleyen atolye ve etkinlikler
Maliyet Tahmini 75.541.971,00 TL

Tespitler o Festival alanlarinin ve konaklama tesislerinin artan uluslararasi katihimei sayisi karsisinda fiziksel kapasite ve konfor agisindan yetersiz kalmasi.
* Ekonomik dalgalanmalarin ve déviz kurundaki artislarin uluslararasi organizasyon maliyetlerini Gngdriilemez hale getirmesi.

¢ Uluslararasi tanitim ve pazarlama faaliyetlerinde dijital kanallarin (sosyal medya, kiiresel platformlar) kullanim seviyesinin diisiikligu.

* Geleneksel el sanatlar ve somut olmayan kiiltirel mirasin geng nesillere aktarimasinda atélye ve sergi alanlarinin kisithhg.

* Dogal afet, salgin veya kiiresel krizlerin biiyiik lgekli organizasyonlar icin olusturdugu risk yonetimi altyapisinin eksikligi.

ihtiyaglar o Uluslararasi standartlarda, modern teknolojiyle donatilmis ¢ok amagli festival ve performans merkezi (Yatinm biitcesi itiyaci).

o Yurt disindan gelen heyet ve sanatcilarin agirlanmasi icin siirdiiriilebilir konaklama ve ulasim ¢oziimleri.

o Festivalin kiiresel goriiniirliigiinii artirmak icin uluslararasi dijital reklam ve PR biitgesi.

* Geleneksel sanatlarin icrasi ve egitimi icin kalici "Yasayan Miras Ustalari" atolyeleri ve ekipmanlari.

* Organizasyon yonetiminde uzmanlasmis, yabanci dil yetkinligi yiiksek personel ve teknik danismanlik hizmeti.
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Stratejik Amag S.A.05: Bilyikgekmece'nin kiiltiirel ve tarihsel kimliini bilim, teknoloji ve turizmle bitinlestiren, yenilikci ve sirdiirilebilir projelerle ulusal ve uluslararasi alanda
onci bir egitim, killtiir-sanat ve turizm merkezi haline getirmek.

Stratejik Hedef SA05.KSSIM/SH31: Belediye sinirlar igerisinde yasayan, tiim bireylerin kiiltiir ve sanata erisimini artirmak, toplumsal katiimi giiclen-dirmek ve yerel Kiiltiirel
{iretimi desteklemek

(MIGITTAM Sanat ve Kiiltiir Ekonomisi/Sanatin Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve Kiiltiir Ekonomisinin Gelistirilmesi

Adi
(MG Yerel Yonetimlerce Sanatin Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve Killtiir Ekonomisinin Gelistirilmesine Yénelik Yiiriitiilen Faaliyetler

Amacmnll (G ilcemizde killtiir ve sanati toplumun tiim kesimlerine ulagtirmak amaciyla; 2029 yilina kadar tiyatro, konser ve festival etkinlik sayisi-ni her yil %15 artirmak,
Alt P! Hedefi mahalle bazli etkinliklerle kiiltirel katilimi giiglendirmek ve dijital igerik iiretimiyle yerel sanatgilarin gériinir-ligind artirmaktr.
.. 2025 Yih 2026 Yih
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SH31/PGO1.

Sahnelenen Toplam
Tiyatro ve Performans
Sanati Sayisi

SH31/PG02. Diizenlenen
Konser ve Miizik
Organizasyonlarinin
Gesitliligi ve Sayisi
(THM, TSM, Genclere
yonelik miizik
etkinlikleri, yerel sanatci
konserleri.)
SH31/PG03. Kiiltiirel
Egitim ve Tematik
Etkinlik Sayisi (Atdlye,
Sergi, Soylesi vb.)
(Sdylesi, panel, drama
ve miizik atolyeleri,
kiiltiirel anma giinle-ri
ve sergiler)
SH31/PG04. Kiiltiir ve
Sanat Faaliyetlerine
Saglanan Toplam
Katilim Sayisi

SH31/PG05. Mahalle
0dakh Yaygin Kiiltiirel Adet 15 8 10 12 14 16 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Etkinlik Sayisi

Kiiltir, Sanat ve Sosyal isler Miidilrliigii

ishirligi Yapilacak T
Birim(ler) Tim Mdirlikler

Mevsimsel ve Lojistik Riskler: Hava muhalefeti nedeniyle acik hava etkinliklerinin iptali veya lojistik aksakliklar. ~ Teknik Altyapi Riski: Canli performans sirasinda
yasanabilecek sistem arizalar ve yedekleme eksikligi. Diisiik Katiim Riski: Tanitim eksikligi veya etkinlik takvimi cakismalari nedeniyle hedeflenen izleyici
sayisina ulagilamamasi.  Mali Kisitlar: Organizasyonel maliyetlerin (sanatci kaseleri, teknik kiralama vb.) biitce ddeneklerinin iizerinde seyretmesi.

Dijital Giivenlik Riski: Online biletleme veya igerik paylasim platformlarina yénelik siber saldirilar.

Stratejiler o Yetiskin ve cocuklara yonelik tiyatrolar diizenlenecektir. e Yerel tiyatro gruplar desteklenecektir. e Diizenli imza giinleri ve edebiyat soylegileri
gergeklestirilecektir. e Miize, sergi, konser ve senliklerin sayisi artinlarak etkinlik gesitliligi saglanacaktir. e Konser, sergi ve sdylesi gibi killtiir-sanat etkinlikleri
diizenlenecektir. e Yat limani ve gevresi killtiir ve sanat faaliyetleri icin stirekli kullanilan bir cazibe alanina donistirtilecektir. e Kiiltiir ve sanat faaliyetlerinin
tanitimi dijital ve yerel iletisim kanallan araciligiyla giiglendirilecektir.

Faaliyet ve Projeler Faaliyetler:

Toplumsal Etkinlikler: Onemli giin ve bayramlarda etkinlikler diizenlemek

Sanatsal Etkinlikler: Marmara Denizi kiyisinda kiltiirel ve sanatsal etkinlikler diizenlemek( Biiyikgekmece Golii, Kiyi Marina ve Albatros sahili )

Kent Tiyatrolari Sezon Programi: Her yas grubu igin yil boyunca diizenli tiyatro oyunlarinin sergilenmesi

Adet 30 44 46 48 50 52 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Adet 20 10 1 12 13 14 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Adet 20 30 30 30 30 30 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Kisi/Erigim 15 43.500 45.000 49.500 54.450 59.895 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Projeler:

Yerel Sanatcilar Sahne Aliyor Projesi: ligemizde yasayan miizisyenlerin sahne alarak desteklenmesi ve gdriiniirliiklerinin arttirimasi

Kiiltiirel Miras ve Anma Giinleri Etkinlikleri Projesi: Onemli tarih ve kiiltiirel degjerlerin anildi§i programlar diizenlemek

Acik Hava Sinema Giinleri: Killtiir sanat etkinliklerimizi merkez disindaki mahallelerine tasimak icin acik havada sinema faaliyetleri diizenlemek

Cocuklar Tiyatro ile Biiyiiyor Projesi: Gocuklar yonelik egitici tiyatro oyunlari ile killtiirel farkindaligin erken yasta kazandinimasi

Kent Konserleri Serisi Projesi: THM, TSM ve klasik miizik konserlerinin yil geneline yayiimasi

Maliyet Tahmini 146.263.215,00 TL

Tespitler  Kapall kiiltir merkezlerinin teknik altyapisinin (ses, 1sik, sahne) modern sahne sanatlari taleplerini karsilamada yetersiz kalmasi. e Agik hava ve mahalle
etkinlikleri icin gerekli olan mobil sahne ve tasinabilir ekipman stokunun eksikligi. e Kiiltiirel etkinliklerin duyuru ve tanitim siireclerinde dijital pazarlama
yontemlerinin yeterince etkin kullanilamamasi. e Etkinlik sonrasi katilimci memnuniyetini dlgecek sistemli bir geri bildirim ve veri analiz mekanizmasinin
bulunmamasi. e Teknik personel ve sahne arkasi uzman ekiplerin sayica azligi ve mevcut personelin teknolojik giincelleme ihtiyac.

 Mevcut salonlarin ses, stk ve akustik sistemlerinin yenilenmesi icin yatinm ddenegi.  ® Mahalle etkinliklerinde kullaniimak iizere tam donanimli taginabilir
sahne ve ses sistemleri alimi. e Etkinliklerin takibi, online rezervasyon ve dijital icerik tretimi icin profesyonel yazilim ve ekipman destegi. e Kiiltiirel hizmetlerin
tanitimi igin sosyal medya ve dijital mecralarda kullanilacak profesyonel PR biitgesi. e Teknik personelin yetkinligini artiracak sertifikali egitim programlari ve
disaridan uzman destegi alimi.
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Stratejik Amag S.A.05: Bilyikcekmece'nin kiiltiirel ve tarihsel kimliini bilim, teknoloji ve turizmle bitinlestiren, yenilikci ve sirdiirilebilir projelerle ulusal ve uluslararasi alanda
onci bir egitim, kiiltir-sanat ve turizm merkezi haline getirmek.
Stratejik Hedef SA05.KSSIM/SH32: Kent Tarihini, Kiiltiirel Mirasi ve Yerel Bellegi Korumak, Gelistirmek ve Toplumun Tiim Kesimlerine Erisilebilir kilmak

Amacin ili$kili (]G (TT T Sanat ve Kilitiir Ekonomisi/Sanatin Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve Kiltiir Ekonomisinin Gelistirilmesi
Program ve

Miizecilik Hizmetleri

Biiyiikgekmece'nin yerel bellegini ve killtiirel mirasini koruyarak gelecek nesillere aktarmak amaciyla; 2029 yilina kadar miize ziya-retci sayisini %40 artirmak,
Alt Program Hedefi mevcut koleksiyonlar QR kod ve dijital miize uygulamalariyla modernize etmek ve miize egitim prog-ramlariyla her yil en az 1.500 dgrenciye yerel tarih bilinci
kazandirmaktr.
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SH32/PGO1.
Sahnelenen Toplam
Tiyatro ve Performans
Sanati Sayisi

SH32/PG02. Diizenlenen
Konser ve Miizik
Organizasyonlarinin
Gesitliligi ve Sayisi
(THM, TSM, Genclere
yonelik miizik
etkinlikleri, yerel sanatci
konserleri)

SH32/PG03. Kiiltii-rel
Egitim ve Tematik
Etkinlik Sayisi (Atdlye,
Sergi, Soylesi vb.)
(Sdylesi, panel, drama
ve miizik atolyeleri,
kiiltiirel anma giinleri
ve sergiler)
SH32/PG04. Kiiltiir ve
Sanat Faaliyetlerine
Saglanan Toplam
Katiim Sayisi

SH32/PG05. Mahalle
Odakh Yaygin Kiiltiirel Adet 10 0 10 12 14 16 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Etkinlik Sayisi

Kiiltir, Sanat ve Sosyal isler Miidilrliigii

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

 Miize binalarinin ve eserlerin iklim kosullari, nem veya yetersiz koruma nedeniyle zarar gérmesi. e Dijital arsivlerin veri giivenlii sorunlari veya akilli miize
sistemlerinde yasanabilecek teknik aksakliklar. e Eser alimi, restorasyon ve uluslararasi sergileme maliyetlerinin biitge ddeneklerini asmasi. e Tanitim faaliyetlerinin

yetersiz kalmasi sonucu ziyaretci hedeflerine ulasilamamasi.  ® Uzman personel kaybi nedeniyle envanter kayitlarinin ve eser bakim stireglerinin aksamasi.

Stratejiler o Kiiltiirel mirasin korunmasi, gelistirilmesi ve gelecek kusaklara aktarimasi saglanacaktir. e Sergilerin igerik ve sunum agisindan giincellenerek ziyaretci deneyimi
iyilestirilmelidir. e Okullar, iniversiteler ve editim kurumlari ile isbirligi yapilmali, dgrenci ziyaretlerinin arttinimasi saglanmalidir. e Miizelerde etkinlik ve sergi sayisi

Adet 25 22.500 24.750 27.250 29.950 32.050 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Adet 25 10 12 14 16 18 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Adet 25 80 80 80 80 80 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Adet 15 525 575 625 675 725 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Tiim Miidirlikler

artinlarak etkinlik cesitiligi saglanacaktr. e Dijital sergiler ve sanal miize uygulamalar ile miizelere bagimsiz erigimi saglamak. » Ozel giinlerde, tematik sergiler ve
etkinlikler diizenlenerek miizeleri cazibe merkezleri haline getirilmesi sadlanmalidir. e Rehberli tur ve etkilesimli anlatim yontemlerinin arttinimasi saglanmalidir.
Faaliyet ve Projeler Faaliyetler:

Okullara Yonelik Rehberli Miize Turlart: ilgemizdeki okullarla isbirligi igerisinde yilriitiilen rehberli miize gezileri

Atdlye Galismalari: Gocuk, geng ve yetiskinlere yonelik atolye calismalar

Projeler:

Dijital Miize Projesi: Sergilerin dijital ortama aktarilmasi ve gevrimici erisim saglanmasi

QR Kodlu Akilli Miize Projesi: Ziyaretgilerin eser bilgilerine dijital olarak ulasmasinin saglanmasi

Yagayan Miize Etkinlikleri Projesi: Drama, canlandirma ve etkilesimli anlatim uygulamalari ile farkindalik yaratmak
Cocuklar icin Miize Atdlyeleri Projesi: Gocuklar yonelik yaratici ve egitici etkinliklerin saglanmasi

Maliyet Tahmini 23.200.990,00 TL

Tespitler  Miize binalarinin fiziki kosullarinin, cagdas miizecilik ve eser koruma (iklimlendirme, isiklandirma vb.) standartlarini tam olarak karsilamamasi.
 Miizecilik ve restorasyon alaninda uzman personel sayisinin artan koleksiyon hacmi karsisinda yetersiz kalmasi.

* Mevcut sergilerin dijitallesme (QR kod, AR/VR, sanal miize) diizeyinin giincel teknolojik beklentilerin gerisinde olmasi.

o Okul gruplari ve turistler icin diizenlenen rehberli tur ve atdlye programlarinin tanitim yetersizligi nedeniyle hedef kitlesine tam ulasamamasi.

o Gezici miize ve acik alan sergileme faaliyetleri icin tasinabilir sergileme dniteleri ve lojistik altyapi eksikligi.

o Miizelerin fiziksel restorasyonu ve teknolojik altyapisinin (akilli miize sistemleri) yenilenmesi igin yatinm ddenegi.

 Miize koleksiyonunun dijital ortama aktariimas ve sanal miize platformunun kurulmast igin profesyonel yazilim ve donanim destegi.

o Gezici miize uygulamalari igin 6zel donanimli arag ve modiiler sergileme tiniteleri temini.

o Miizecilik alaninda uzman (Sanat taringisi, kiiratr, restorator) personel istihdami ve mevcut personelin uzmanlik egitimi.

o Cocuklara ve genclere yonelik miize egitim materyalleri ve interaktif atdlye kitlerinin hazirlanmasi.
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Stratejik Amag S.A.05: Bilyiikgekmece'nin killtiirel ve tarihsel kimligini bilim, teknoloji ve turizmle biittinlestiren, yenilikgi ve stirdirilebilir projelerle ulusal ve uluslararasi alanda

onci bir egitim, killtiir-sanat ve turizm merkezi haline getirmek.

Stratejik Hedef SA05.KSSIM/SH33: Toplumun her kesimine yonelik erisilebilir, kapsayici ve yasam boyu ddrenmeyi destekleyen egitim faaliyetleri sunarak bireylerin kisisel,
mesleki ve sosyal gelisimine katki saglamak.
(00T Hayat Boyu Ogrenme
Egitime Erisim ve Firsat Esitligi
Adi
(G Yaygin Egitimde Destekleme ve Yetistirme Kurslari

(]G ilcemizde hayat boyu Ggrenme Killtiiriinii yayginlastirmak amaciyla; 2029 yilina kadar kursiyer kapasitesini kademeli olarak artirmak, mesleki ve sanatsal kurs
Hedefi cesitliligini modernize ederek kursiyerlerin istihdam edilebilirligini desteklemek ve sinav hazirlik kurslaryla egitimde firsat esitliini giiclendirmektir
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SH33/PGO1. istihdam
Odakh ve Sanatsal
Yetkinlik Kazandiran
Kurs Programi Sayisl.

SH33/PG02. Egitimde

Firsat Esitligi Kapsaminda

Sunulan Akademik Adet 30 2 2 2 2 2 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Destek ve Sinav Hazirlik

Kursu Sayisi.

SH33/PG03. Hayat Boyu
Ogrenme Hizmetlerinden
Yararlanan Toplam
Kursiyer SayisI.

SH33/PGO4. Hayat Boyu
Ogrenme Hizmetleri
kapsaminda yil boyunca
acilan kurs sayisi.

SH33/PG05. Mesleki

Egitim Mezunlarinin

i$ Giicii Piyasasina Oran (%) 10 50 50 50 50 50 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Katilim veya Yerel

Girigimeilik Orani.

Killtiir, Sanat ve Sosyal isler Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak N
Birim(ler) Tiim Midrliikler

o Kurslarda kullanilan sarf malzemelerinin ve egitmen giderlerinin biitge ongoriilerini asan artisi. e Nitelikli ve uzman egitmenlerin istihdaminda veya
siirekliliginde yasanan zorluklar. e Derslik ve atolye kapasitelerinin yetersiz kalmasi sonucu bagvuru taleplerinin karsilanamamasi. e Yaygin egitim
standartlarinda veya MEB sertifikasyon siireglerinde yasanabilecek yasal degisiklikler. e Ekonomik kosullar nedeniyle vatandaslarin kurslara katilim igin gerekli
ulasim veya kisisel ekipman maliyetlerini karsilayamamasi

Stratejiler « flkokul, ortaokul ve lise diizeyinde drgiin egitime destek kurslarinm yil geneline yayilmasi. ~ ® LGS ve YKS gibi merkezi sinavlara hazirlik kurslarinin plani
ve siirdiirilebilir sekilde yiiriitilmesi o Akademik basarisi diisiik ve dezavantajli 6grencilere yonelik destekleyici programlarin arttinimasi. e Olgme
dederlendirme araglan kullanilarak dgrenci gelisiminin diizenli olarak izienmesi. Yetiskinlere yénelik okuma yazma, yabanci dil ve dijital okuryazarlik kurslarinin
arttinimasi. e Bireylerin kisisel ve mesleki gelisimini destekleyen yaygin egitim kurslarinin gesitlendirilmesi. e Ogrenci ve velilere y&nelik bilgilendirme ve
rehberlik calismalarinin giiglendirilmesi. e Kurs ydnetimi, devam takibi ve 6igme degerlendirme siireglerinin dijital ortama tasinmasi.

Faaliyet ve Projeler Faaliyetler:

Meslek Kurslari: Yabanci dil egitimleri, teknoloji editimleri, giizellik hizmetleri egitimleri, mutfak sanatlari egitimleri vb. kurslar diizenlemek.

Sahne Sanatlari Kurslari: Tiirk Halk Oyunlari, modern dans, bale, tiyatro, enstriiman vb. kurslar diizenlemek.

Orgiin Egitime Destek ve Sinavlara Hazirlik Kurslan: Dezavantajli bolgelerde yasayan érenciler igin drgiin editimlerine destek ve sinavlara hazirlik kurslari
diizenlemek.

Teknoloji Egitimleri: Yapay zeka, yazilim, kodlama, web sayfasi ve grafik tasarim gibi alanlarda kurslar diizenlemek.

Sanatsal Egitimler: El sanatlari, giizel sanatlar , unutulmaya yiiz tutmus gérsel-dramatik sanatlar(fotograf , sinema vb. ) alaninda gdsteriler ve yaz okullari
diizenleme.

Adet 30 77 79 81 83 85 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Adet 15 6.559 6.890 7.200 7.500 7.950 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Adet 15 425 430 435 440 445 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Projeler:

Gelecede Destek Akademisi: Ogrencilerin akademik basarilarini arttirmak ve egitimde firsat esitligi saglamak igin kurslar diizenlemek.

Sinava Hazinm Projesi: Sinav basarisini arttirmak ve sinav kaygisini azaltmak igin kurslar diizenlemek.

Yasam Boyu Ogrenme Atdlyeleri : Toplumda drenme Kiiltiiriinii yayginlagtirmak icin kurslar diizenlemek.

Dijital Destek Egitim Platformu : Egitim hizmetlerini dijital ortamda desteklemek.

Maliyet Tahmini 145.770.983,00 TL

Tespitler o Kurs merkezlerinin ilgenin farkli bdlgelerinde olmasi nedeniyle katiimcilar icin yasanan ulasim ve koordinasyon zorluklari e Sahne sanatlari (dans, bale) ve
miizik kurslart igin kullanilan salonlarin fiziksel ve teknik (akustik, stiidyo vb.) yetersiziigi. e Mesleki egitimlerde kullanilan ekipman ve enstriiman sayisinin

artan dgrenci talebi karsisinda yetersiz kalmasi. e Egitimde dijitallesme ve online destek platformlarinin eksikligi nedeniyle hibrit d3renme modellerinin
uygulanamamasi. e Kursiyerlerin Girettikleri Giriinleri ekonomiye kazandirabilecekleri daimi sergileme ve satis alanlarinin eksikligi

o Tiim kurslari tek bir catida toplayacak, modern ve teknolojik donanimli bir "Halk Akademisi Kampiisii* yatirimi ve servis sisteminin olusturulmasi e Milli Egitim
standartlarina uygun dans/bale salonlari ve profesyonel kayit stiidyolari (Sagir oda) kurulumu e Kursiyerlerin riinlerini satisa sunabilecedi dijital ve fiziksel "Halk
Carsisi" satis noktalari. Online egitim modiilleri ve kursiyer takip sistemi icin yazilim ve bilisim altyapisi destegi. ¢ Alaninda uzman egitmen kadrosunun
genisletiimesi ve brans bazli sarf malzeme (enstriiman, boya, kumas vb.) biitcesi

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

GENCLIK VE SPOR HIiZMETLERi MUDURLUGU

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE GﬁNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplaminy/kiimiilatifini ifade eder. GEREKCESI

LA ONITL RSN SA05.GSHM/SH25: Genglerin sosyal, Killtiirel ve sportif etkinliklere erisimini artirarak, saglikl, aktif ve kapsayici topluluklar 28.05.2025 tarihli
olusturmak, sehirle aidiyet duygularini giiglendirmek ve boylece siirdiirilebilir kalkinmaya katki saglamak. Gevre, Sehircilik ve Iklim

PERFORMANS Kano, SUP, bisikletve | Genclerin sporlailgli | Genglerin dizenlenen | Gengler tarafindanspor |  Spor tesislerinden  Bekalle il
GOSTERGESI diger spor branslarina | sosyal medya hesaplarini | spor etkinliklerine tesislerinin Kullanim PR e Yerel Yonetimler Genel
kayit olan geng sayisi takip etme say1si (yarismalar, turnuvalar, orani T e Mildiirligu tarafindan
kamplar vb.) katiim yayimlanan rehber/
orani genelge uyarinca;
PERFORMANS 20872 Performans Esas
GOSTERGES DEGERI Program Bitge
sistemine uyum
PERFORMANS 30 20 20 15 15 saglanmasi, stratejik
GOSTERGESININ amag ve hedeflerin
HEDEFE ETKISI yeni biitce disipliniyle
Genglik ve Spor Hizmetleri Miidiirligii iliskilendirimesi
FETRENTYIITO (zel Kalem Mildiirligii, Basin ve Yayn ve Halkla iliskiler Mildiirliiii, Killtiir, Sanat ve Sosyal isler Miidirliig, Destek Hizmetleri ameclyla stratejik planin
BIRIM(LER) Miidirliigii, Makine Ikmal Bakim ve Onanm Mildiirliigii, Park ve Bahgeler Miidiirliigii, Temizlik isleri Miidiirliigdi, Mali Hizmetler gncellenmesine intiyag
Miidiirliigii, insan Kaynaklari ve Egi-tim Mildiirliigii, Sosyal Hizmetler Miidiirliigi duyulmustur.

RISKLER o Finansal siirdiirilebilirlik
* Toplumsal ve kiiltiirel degisimlerin etkisi
o Fiziki erisim ve dogal afet
« insan kaynaklar yetersizlii
o Kaynaklarindaki degisimlerin spor projelerini etkilemesi

FAALIYET VE Faaliyetler

PROJELER * Amatdr spor kuliiplerine maddi ve manevi destek saglamak

o Spor tesislerini engellilerin de kullanabilecedi sekilde diizenleme calismalarina devam etmek

 Mevcut spor tesislerini genglerin ihtiyaglarina uygun hale getirmek icin modernize etmek

o Spor etkinliklerine sanat etkinlikleri ekleyerek, genclerin farkl alanlara olan ilgilerini birlestirmek

o Spor etkinliklerini gevre bilinciyle yaparak, genclerde cevreye duyarlilik olusturma konusunda calismalar yapmak.

Projeler

Biiyiikcekmece Genglik Karti Projesi: Genclerin spor tesislerine, killtiirel etkinliklere ve sosyal alanlara erisimini kolaylastirmak,
indirimli veya iicretsiz hizmetler sunmak.

Bilyiikcekmece Genglik Festivali Projesi: Genclerin yeteneklerini sergilemelerine olanak saglayarak, farkli kiiltiirleri bir araya getirmek
Sporla Engelleri Asalim Projesi: Engelli genclerin spor yapmalarini tesvik etmek, sosyal hayata katiimlarini artirmak.

Sahile Genglik Projesi: Genglerin denize ve dogaya olan ilgisini artirmak, su sporlarina yonlendirmek.

TOPLAM MALIYET 262.694.400,00 TL

TESPITLER o Antrendr ve antrendr yardimel sayisinin yetersiz olmasi

o Uluslararasi isbirlikleri ve rekabetin eksikligi

o Kurum ici ve kurumlar arasi koordinasyon eksikligi

* Spor merkezlerinin kirilgan gruplarinin kullanimi agisindan yetersiz oldugu
 Ekonomik alanda yetersizlik

iHTIYAGLAR * Egitici personel sayisinin artirimas

o Uluslararasi ighirliklerinin artinimasi

* Mali agidan (Biite) sikinti yasanmamasi

 Spor merkezlerinin kirilgan gruplar icin revizesine devam edilmesi

o Ulusal federasyonlarla daha fazla igbirligi yapiimasi



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE GUNGELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimillatifini ifade eder. GEREKGESI

L SODDL TSR SA05.GSHM/ SH25: 2030'a kadar Biiyiikgekmece'yi, herkes igin erisilebilir spor imkanlari sunan, saglikli yasami tesvik eden ve 28.05.2025 tarihli
uluslararasi alanda taninan bir spor kenti haline getirmek Gevre, Sehircilik ve Iklim

PERFORMANS Spor tesislerinden Yas gruplarina gore Belediye spor Kirilgan gruplara yonelik | Etkinliklere katian tim Reltteleleclell]
GOSTERGESI faydalanan toplumun | (gocuk, genc, yetiskin, tesislerinde (otizm, down sendromu, | Kesimlerin memnuniyet MGGACUIHIEREIE
farkl kesimlerinin, | yash ve Kinlgan gruplar) | egitim verilen (gocuk, |  fiziksel engellier vb) orani Mildiirligi tarafindan
farkli mahalleler ve | spor etkinliklerine katilan | geng, yetiskin, yaslive | Spor etkinliklerine katilim yayimlanan rehber/
bélgelerdeki tesislerin kursiyer sayis kirilgan gruplar) spor sayls| genelge uyarinca;

toplam kapasitesine brangi saysi Performans Esasli
orani Program Biltce

sistemine uyum
PERFORMANS 100 104.279 , ,
GOSTERGESI DEGERI saglanmasl, stratejik

amag ve hedeflerin
PERFORMANS 20 20 20 20 20 yeni biltce disipliniyle
GOSTERGESININ iligkilendirilmesi
HEDEFE ETKISI amaciyla stratejik planin
Genclik ve Spor Hizmetleri Miidiirliiii glincellenmesine intiyac
LLIRERTV W@ (zel Kalem Miidiirliigii, Basin ve Yayin ve Halkla lliskiler Miidiirliigl, Kiiltiir, Sanat ve Sosyal Isler Miidiirligii, Destek Hizmetleri duyuimusur.

BIRIM(LER) Miidirliga, Makine Ikmal Bakim ve Onarim Miidirliii, Park ve Bahceler Miidiirliigii, Temizlk isleri Miidiirliigii, Mali Hizmetler
Miidiirligi, Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligi, Sosyal Hizmetler Miidirligi

 Spor ekipmanlarinin yanhs kullanimi

o Aletlerin 6mriinii kisaltan ve giivenli kullanimini engelleyen fiziksel bozulma

o Acik alanlarda spor aletlerinin calinmas veya vandalizme mahsur kalmalari

o Aletlerin diizenli temizlenmemesi ve gerekli ekipmanlarin eksik olmasi

o Aksesuar eksikliginin, antrenman kalitesini diistirmesi ve giivenligi tehlikeye atmasi.

FAALIYET VE Faaliyetler

PROJELER « Yenilikgi ve gesitli spor branslar agmak

o Toplumun her kesimine yGnelik spor programlari yapmak

o Uluslararasi spor turnuvalarini artirarak devam ettirmek

o Sporun saglik iizerindeki etkilerini vurgulayan kampanyalar diizenlemek
o Amatdr spor kulliplerini desteklemeyi siirdiirmek

Projeler

Adaptif spor: llgemizde tekerlekli sandalye basketbolu, gorme engelli yiizmesi gibi adaptif spor branslarina yonelik egitimler ve
yansmalar diizenleyerek engelli bireylerin spor yapma haklarini desteklemek.

Aile spor giinleri: Ailelerin birlikte spor yaparak hem eglenmelerini hem de saglikli yasam aliskanliklari kazanmalarini tesvik etmek
amaciyla aile spor giinleri diizenlemek.

Kardes Sehirlerle Spor Projeleri: Kardes sehirlerimizle ortak spor projeleri gelistirerek killtirel aligverisi artirmak.

Dijital ve Fiziksel Sinirlari Asan Spor Festivali

E-spor: Giinimiiz genglerinin hem sosyallesmesine hem de rekabetci ruhunu beslemesine olanak taniyan e-spor alaninda turnuvalar,
ligler ve egitim programlari diizenlemek.

Teknoloji ve Spor Birligi: Sanal gerceklik (VR) ve artinimis gerceklik (AR) teknolojileri kullanilarak spor deneyimlerini zenginlestirmek.
(Ormegin, VR gozliikleriyle sanal ortamlarda kaya tirmanisi veya bisiklet yarislar yapmak.)

TOPLAM MALIYET 262.694.400,00 TL

TESPITLER o Kentte kapall yiizme havuzu tesisinin bulunmamasi

* Kentin genelinde mahalle spor tesislerinin yetersizligi

o Bisiklet yolu, yiirime/kosu yolu ve acik hava spor alanlarinin yetersiz oimasi

* Her bransta nitelikli egitmen bulunamamasi

o Projelerin maliyetlerinin siirekli artmasi ve mali yetersizlikler

iHTIYAGLAR o Kent genelinde yeni spor alanlari ve spor merkezlerinin (Olimpik ve engelli kullanimina uygun spor merkezleri) agilmasi.
* Diger kamu kurum ve kuruluslan isbirligi ve koordinasyonun artinimasi.

o Acik hava spor etkinliklerinin artirimasi. (yiirlyis, kosu, bisiklet, pilates ve step-aerobik gibi)

o Antrendr ve yardimei antrendr ile diger personel sayilarinin artirimasi.

o Federasyon desteklerinin alinmasi icin proje gelistirilmesi.

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN
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Hedefin BM 2
SKA le iliskisi S P

Stratejik Al S.A.05: Bilyikgekmece'nin killtiirel ve tarihsel kimligini bilim, teknoloji ve turizmle biitiinlestiren, yenilikgi ve siirdiirilebilir proje-lerle ulusal ve uluslararasi alanda
onci bir egitim, kiiltiir-sanat ve turizm merkezi haline getirmek.

Stratejik Hedef SA05.GSHM/SH34: Genglerin sosyal, killtiirel ve sportif etkinliklere erisimini artirarak, saglikli, aktif ve kapsayici topluluklar olusturmak, sehirle aidiyet duygularini
gliclendirmek ve bdylece siirdiiriilebilir kalkinmaya katki saglamak. (2050 Vizyon ve BM 2030 SKM)

skili Old Sporun Gelistirilmesi ve Desteklenmesi/Sporun ve Sporcularin Desteklenmesi
Program ve
Alt Program Adi

LIGTTTTE Sporcu, Galistirict, Kullip ve Federasyonlarin Desteklenmesi

Amacin Id Gengler ve kinlgan gruplar basta olmak tizere toplumun tiim kesimlerinin spor faaliyetlerine katiimini artirmak, sporcu gelisimini desteklemek ve sporun toplumsal
Alt Program Hedef yayginhigini saglamak amaciyla sporcu, galistirici, kuliip ve federasyonlara yonelik destek mekanizmalarini giiglendirmek.

| 2025V | 2026 Vil
pertormane igii Birimi ”ede{;f‘k's' Gergeklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiig1 | Rapor Sikiigi
9 : Degeri Degeri

SH34/PGO1. Kano, SUP,

bisiklet gibi alternatif ve

temel spor branslarina Adet 30 3108 3419 3.761 4137 4550 4 Geyrek 6 Ayda Bir
kayit yaptiran toplam
geng saylsl.
SH34/PG02. Belediyenin
spor odakl dijital
platformlari ve sosyal
medya icerikleriyle
etkilesime giren/takip
eden geng sayisl.

SH34/PG03. Yarisma,
turnuva ve kamp gibi
etkinliklere katilan
genclerin, ilgili yas
grubundaki toplam
hedef kitleye orani.

SH34/PG04. Mevcut

spor tesislerinin toplam

kullanim siiresi veya Oran (%) 15 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir
frekansi icinde genc

kullanicilarin payi.

SH34/PG05. Spor

tesislerinden ve

organizasyonlarindan

faydalanan genclerin Oran (%) 15 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir
hizmet kalitesine

yonelik genel

memnuniyet diizeyi.

Genglik ve Spor Hizmetleri Miidilrliigii

isbirligi Yapilacak (zel Kalem Miidirliigii, Basin, Yayin ve Halkla lliskiler Midirlia, Kaltir, Sanat ve Sosyal isleri Miidrligi, Destek Hizmetleri Miidirliii, Makine ikmal Bakim ve
Birim(ler) Onarim Miidirligi, Park ve Bahgeler Miidiirligi, Temizlik Isleri Miidiirliigd, Mali Hizmetler Miidirligi, Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirlig, Sosyal Hizmetler
Midirligu

Adet 20 1582 1.740 1914 2.106 2.316 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 20 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir

* Finansal siirdiriilebilirlik  Toplumsal ve killtiirel degisimlerin etkisi e Fiziki erisim ve dogal afet e insan kaynaklan yetersizligi

o Kaynaklarindaki degisimlerin spor projelerini etkilemesi

Stratejiler * Genglerin spor, killtir ve sosyal etkinliklere katilimini artirmak amaciyla, spor faaliyetleri kiltir, sanat ve cevre bilinci temali etkinliklerle biitiinlestirilecektir.

* Genglerin spor tesislerine erisimini kolaylastirmak ve kullanim oranlarini artirmak igin mevcut tesisler genclerin intiyaclarina uygun sekilde modernize edilecek,
erisilebilirlik ve giivenlik standartlan gelistirilecektir. e Genglerin spor faaliyetlerine ilgisini ve aidiyet duygusunu giiclendirmek amaciyla dijital iletisim kanallari
etkin sekilde kullanilacak, spor faaliyetlerinin tanitimi sosyal medya ve dijital platformlar iizerinden yayginlastinlacaktir. e Genglerin spor yoluyla sosyal hayata
katilimini artirmak ve kapsayici bir spor ortami olusturmak amaciyla engelli gengler basta olmak iizere kinlgan gruplara yonelik 6zel spor programlari ve projeler
gelistirilecektir. e Genglere yonelik spor hizmetlerinin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla amator spor kuliipleri, ulusal federasyonlar ve ilgili paydaslarla is
birligi artinlarak insan kaynagi ve finansal kapasite giiclendirilecektir.

Faaliyet ve Projeler Faaliyetler

* Amatdr spor kuliiplerine maddi ve manevi destek saglamak e Spor tesislerini engellilerin de kullanabilecedi sekilde diizenleme galismalarina devam etmek
 Mevcut spor tesislerini genclerin ihtiyaclarina uygun hale getirmek icin modernize etmek e Spor etkinliklerine sanat etkinlikleri ekleyerek, genglerin farkli
alanlara olan ilgilerini birlestirmek o Spor etkinliklerini cevre bilinciyle yaparak, genclerde cevreye duyarlilik olusturma konusunda calismalar yapmak.

Projeler

Biiyiikcekmece Genglik Karti Projesi: Genglerin spor tesislerine, killtirel etkinliklere ve sosyal alanlara erisimini kolaylastirmak, indirimli veya ticretsiz hizmetler sunmak.
Biiyiikcekmece Genglik Festivali Projesi: Genglerin yeteneklerini sergilemelerine olanak saglayarak, farkli killtirleri bir araya getirmek

Sporla Engelleri Asalim Projesi: Engelli genclerin spor yapmalarini tesvik etmek, sosyal hayata katilimlarini artirmak.

Sahile Genglik Projesi: Genglerin denize ve dogaya olan ilgisini artirmak, su sporlarina yonlendirmek.

Maliyet Tahmini 120.781.803,00 TL

Tespitler e Antrendr ve antrendr yardimei sayisinin yetersiz olmasi e Uluslararasi isbirlikleri ve rekabetin eksikligi  ® Kurum ici ve kurumlar arasi koordinasyon
eksikligi  ® Spor merkezlerinin kirilgan gruplarinin kullanimi agisindan yetersiz oldugu e Ekonomik alanda yetersizlik

intiyaclar o Egitici personel sayisinin artinimasi e Uluslararast igbirliklerinin artinimasi e Mali agidan (Biitce) sikinti yasanmamasi  ® Spor merkezlerinin kirilgan gruplar
igin revizesine devam edilmesi Ulusal federasyonlarla daha fazla ishirligi yapiimasi
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Hedefin BM 2030 3 fr e
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Stratejik Amac S.A.05: Bilyiikgekmece'nin kiiltiirel ve tarihsel kimligini bilim, teknoloji ve turizmle biitiinlestiren, yenilikci ve siirdiiriilebilir proje-lerle ulusal ve uluslararas alanda

oncl bir egitim, killtiir-sanat ve turizm merkezi haline getirmek.

Stratejik Hedef SA05.GSHM/SH35: 2030'a kadar Biiyiikcekmece'yi, herkes icin erisilebilir spor imkénlari sunan, saglikli yasami tesvik eden ve uluslararasi alanda taninan bir spor
kenti haline getirmek.

PN SAOIGITT - Sporun Gelistirilmesi ve Desteklenmesi/Sporun ve Sporcularin Desteklenmesi
Program ve
Alt Program Adi

(GITITRM Sporcu, Galistiricl, Kuliip ve Federasyonlarin Desteklenmesi

(GOTTAE Toplumun tim kesimleri, dzellikle gocuklar, gencler, yashiar ve kirnlgan gruplar igin spor tesislerine ve sportif faaliyetlere esit, gtivenli ve siirdirilebilir erisimi sadlamak;
sporcu, calistirici, kuliip ve federasyonlara yonelik destekleri giiglendirerek sporun yayginlasmasina ve ulusal ve uluslararasi diizeyde gelisimine katki sunmak.

ral
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SH35/PGO1. igedeki
spor tesislerinden
yararlanan kisi
sayisinin toplam tesis
kapasitesine orani
(Mahalle ve bélge bazh).

SH35/PG02. Farkh

yas ve risk gruplarina
(cocuk, genc, yasl,
dezavantajli) gore spor
kurslarina kayith aktif
Kursiyer sayis.

SH35/PG03. Belediye
tesislerinde farkl yas
ve ihtiyac gruplarina
yonelik olarak akif
egitim verilen spor
brangi says..
SH35/PG04. Fiziksel ve
zihinsel engelli bireyler
ile diger kinlgan gruplara
yonelik diizenlenen spor
etkinliklerine toplam
katilim sayisl.

SH35/PG05. Spor
hizmet ve tesislerinden
yararlanan tiim
kullanicilarin sunulan
hizmetten duydugu
genel memnuniyet orani

Genglik ve Spor Hizmetleri Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak (zel Kalem Miidiirliigii, Basn, Yayin ve Halkla iliskiler Mildiirlig, Kiiltiir, Sanat ve Sosyal isler Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Miidirliigii, Makine ikmal Bakim ve
Birim(ler) Onarim Miidiirliigi, Park ve Bahgeler Miidiirliigi, Temiziik isleri Milddrligii, Mali Hizmetler Midiirliigi, Insan Kaynaklan ve Egitim Miidiirliiga, Sosyal Hizmetler
Midirlig

o Spor ekipmanlarinin yanhis kullanimi e Aletlerin dmriinii kisaltan ve giivenli kullanimini engelleyen fiziksel bozulma e Acik alanlarda spor aletlerinin calinmasi
veya vandalizme mahsur kaimalari e Aletlerin diizenli temizlenmemesi ve gerekli ekipmanlarin eksik olmasi e Aksesuar eksikliginin, antrenman kalitesini
diisiirmesi ve giivenligi tehlikeye atmasi.

Stratejiler o Spor alanlarini mahalle dlcedinde yayginlastirarak tesislerin kapasite, giivenlik ve erisilebilirlik standartiarini yiikseltmek. e Dezavantajli ve kirilgan gruplar
basta olmak iizere, tiim yas gruplarina 6zl itiyag temelli spor hizmetlerini esitlendirmek. e Ulusal/uluslararasi organizasyonlar ve kardes sehir is birlikleriyle
Biiyikcekmece'nin spor kenti kimligini kiresel lcekte gliclendirmek. e Sporu saglikl yasamin bir parcasi haline getirmek amaciyla aile ve toplum odakli
farkindalik kampanyalar diizenlemek. e Egitmen kadrosunu giiglendirmek; amator kuliipler ve federasyonlarla teknik/mali is birligi modelleri gelistirmek.

Faaliyet ve Projeler Faaliyetler: o Yenilikgi ve cesitli spor branglar agmak e Toplumun her kesimine yonelik spor programlari yapmak e Uluslararasi spor turnuvalarini artirarak
devam ettirmek e Sporun saglik iizerindeki etkilerini vurgulayan kampanyalar diizenlemek e Amat6r spor kuliiplerini desteklemeyi siirdiirmek

Oran (%) 20 100 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Adet 20 13.449 15.466 17.786 20.454 23.522 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Adet 20 29 30 31 32 33 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Adet 20 21 25 28 30 34 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 20 100 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Projeler: Adaptif spor: licemizde tekerlekli sandalye basketbolu, gérme engelli yiizmesi gibi adaptif spor branslarina yonelik egitimler ve yarismalar diizenleyerek
engelli bireylerin spor yapma haklarini desteklemek. Aile spor giinleri: Ailelerin birlikte spor yaparak hem eglenmelerini hem de sadlikli yasam aliskanliklari
kazanmalarini tesvik etmek amaciyla aile spor giinleri diizenlemek. ~ Kardes Sehirlerle Spor Projeleri: Kardes sehirlerimizle ortak spor projeleri gelistirerek
kiltirel aligverisi artirmak.

Dijital ve Fiziksel Sinirlari Asan Spor Festivali: E-spor: Giinimiiz genclerinin hem sosyallesmesine hem de rekabetci ruhunu beslemesine olanak taniyan e-spor
alaninda turnuvalar, ligler ve editim programlar diizenlemek. ~ Teknoloji ve Spor Birligi: Sanal gerceklik (VR) ve artinimis gerceKlik (AR) teknolojileri kullanilarak
spor deneyimlerini zenginlestirmek. (Ornegin, VR gozliikleriyle sanal ortamlarda kaya tirmanisi veya bisiklet yarislari yapmak.)

Maliyet Tahmini 120.781.803,00 TL
Tespitler o Kentte kapall yiizme havuzu tesisinin bulunmamasi e Kentin genelinde mahalle spor tesislerinin yetersizligi e Bisiklet yolu, yiirime/kosu yolu ve agik hava
spor alanlarinin yetersiz olmasi Her bransta nitelikli egitmen bulunamamasi e Projelerin maliyetlerinin stirekli artmasi ve mali yetersizlikler

o Kent genelinde yeni spor alanlari ve spor merkezlerinin (Olimpik ve engelli kullanimina uygun spor merkezleri) agiimasi. e Dider kamu kurum ve kuruluslari
isbirlidi ve koordinasyonun artinimasi. e Acik hava spor etkinliklerinin artinimas. (yiriiyts, kosu, bisiklet, pilates ve step-aerobik gibi) e Antrendr ve yardiml

antrendr ile diger personel sayilarinin artiriimasi. e Federasyon desteklerinin alinmasi igin proje gelistirimesi.

2025-2029 YILI

HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS
GOSTERGESi

PERFORMANS

GOSTERGESI DEGERI

PERFORMANS
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKISi

SORUMLU BiRiM

iSBIRLIGi YAPILACAK
BIRIM(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

IHTIYAGLAR

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

SOSYAL HiZMETLER MUDURLUGU

MEVCUT iFADE GUNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplaminy/kiimiilatifini ifade eder. GEREKCESI

SA05.SHM/SH26: Bilyiikgekmece'de sosyal adaleti tesis ederek herkes icin daha iyi bir yasam standardi olusturmak ve siirdiiriilebilir 28.05.2025 tarili
kalkinma hedeflerine ulasmak amaciyla sosyal ve ekonomik esitsizlikleri azaltmak. Cevre, Sehircilik ve Iklim
Gida, giyim gibi temel Nakdi destek Sosyal tespit 2029 yili sonuna kadar Vatandas sikayet Degisikligi Bakanliqi
ihtiyaglan ayni olarak hizmetlerinden calismast kapsaminda | sosyal doku calismasinin ve dnerilerinin Yerel Yonetimler Genel
karsilanan hane sayisi | yararlanan aile sayis degerlendirilen hane yapilmas! orani degerlendirime orani  JAASIUIINEIETNEY
sayis! yaymlﬂanan rehber/
genelge uyarinca;
190.150 17.350 166.760 100 90 B Es
Program Biltce
25 25 20 15 15 sistemine uyum
saglanmasl, stratejik
amag ve hedeflerin
Sosyal Hizmetler Miidiirliigii yeni biitce disipliniyle

Basin Yayin ve Halkla liskiler Miidirligi, Kiti, Sanat ve Sosyal isleri Miidirligi, Saghk Isleri Midirligi, Destek Hizmetler iligkilendiriimesi
Midirligi, insan Kaynaklari ve Egitim Midiriag, Dis fiskiler Midrlag. amaciyla stratejk planin

. . 4 . R o giincellenmesine ihtiyag
o Kriz ve dogal afetler gibi beklenmedik durumlar sonucu ortaya ikan insani intiyaclarin ani yikselisi duyulmustur.

o Sosyal yardim programlariyla ilgili yasal diizenlemelerdeki degisiklikler

o Finansal kaynaklardaki kisitiiliklar ve koordinasyon sorunlari

o Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortaya ¢ikan ekonomik krizler

o Kurumlar aras koordinasyon ve iletisim eksikligi

Faaliyetler

o Dar gelirli ve ihtiyag sahibi hemsehrilerimiz destekleyici ve/veya giiglendirici calismalarin yapiimasi

o Kirilgan gruplara (kadn, ocuk, geng, yash, hasta, engelli bireyler) ait bireyleri giiclendirici her tilrlii bilgilendirici, ayni ve nakdi destek
vb. destekleyici faaliyetierde bulunuimasi

* Toplumun her kesimini bilinglendirmeye ve/veya bilgilendirmeye katki saglayacak cesitli etkinlikler diizenlenmesi
* Diger kurum ve kuruluslarla isbirligi halinde cesitli etkinlikleri yapiimasi.

o Yerel Esitlik Eylem planinin hayata gegirilmesi.

Projeler

o Kent genelinde 24 mahallede sosyal doku calismasi yapiimasi,

* Kadina y6nelik siddetle miicadeleyle farkindalik calismalarinin yayginlastirimasi

 Beslenme projesinin devam ettirilmesi

o Dar gelirli ve ihtiyag sahibi ¢élyak hastalarina yonelik destek verilmesi,

e Kirlgan gruplara yonelik farkindalik galismalarinin yapiimasi, Bilyiikgekmece, Yasli Dostu Kentler agina dahil edilecektir.
214.533.760,00 TL

o Galisan personele hizmet ici egitimlerin daha fazla verilmesi,

* Hanede yasayanlarin gelir tespiti ve maddi durumlarina iliskin bilgi ve evraklarin temin zorlugu,
o Kirilgan gruplar ile ilgili olarak kent genelinde detayh analiz galismasinin yapiimasi gerekliligi,
o Calisan personelin psikolojik olarak desteklenmesi gerekliligi,

o Sosyal destek hizmetlerinden hemsehrilerimizin yeterince bilgi sahibi olmamasi,

o zman personel haricinde dier idari personel sayisinin artirimasi

* Sosyal doku calismasinin yapiimasi

o Personeli motive edici faaliyetlerin yapiimasi

o Arac ve teknik donanim destegi

o Sosyal destek hizmetleri konusunda halka yonelik bilgilendirici calismalar yapiimasi



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimillatifini ifade eder.

LA DL SR SA05.SHM/SH27: Miilteci ve siginmaci gruplarin sosyal yasama uyumunu kolaylastirmak

PERFORMANS 2026 yil sonuna kadar Veri setlerinin Veri setlerinin analiz
GOSTERGESI kentte yasayan miilteci, glincelleme siklii edilerek raporlama

Miilteci, siginmaci ve
gcmenler ile yiiz yiize | gdriismelerden duyulan

Gergeklestirilen

siginmaci ve gocmelere yapma sikligi yapilan goriisme orani memnuniyet orani
ait hazirlanan veri seti
sayisl
PERFORMANS 1 6 Ay 6 Ay 90 90
50 15 15 10 10

GOSTERGESINN
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM Sosyal Hizmetler Miidiirliigii

i$_B!RLiGi \LUJ VUG Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mildirligi, Kiiltir, Sanat ve Sosyal isleri Mildirligii, Saglik isleri Miidirligii, Destek Hizmetler
BIRIM(LER) Miidiirliigd, Insan Kaynaklar ve Egitim Midirlig, Drs lliskiler Midirligu.

o Vleri gizliligi ve giivenligi riskleri

o Toplumsal gerginlikler

* Proje uygulama riskleri

 Gocmenlerin ihtiyaclarinin tam olarak karsilanamamasi

o Veri toplama ve analizinde yasanabilecek zorluklar

FAALIYET VE Faaliyetler

PROJELER « Vieri seti hazirliklan igin veri toplama ve analiz faaliyetleri

o Diizenli olarak raporlama yapilacak bir sistemin kuruimasi

o Diger miidirlikler ile isbirlii icinde killtiirel, sanatsal ve spor etkinlikleri dizenlemek
o Geri bildirimlerin degerlendirimesi ve iyilestirme calismalarinin yapiimasi

Projeler
o Yerel Esitlik Eylem Plani hazirlanacaktir
 Gdcmenlere ait veri seti hazirlama

olusturmak ve bu verileri diizenli olarak giincellemek.

ve sosyal entegrasyonlarini hiziandirmak.

¢0ziimler tiretmek.
TOPLAM MALIYET 214.533.760,00 TL
TESPITLER o Goc alaninda yetismis, donanimli uzman personel sayisinin yetersizligi,

o Finansal kaynaklarin sinirliigi
 Kurumlar arasi koordinasyon eksiklikleri
o Yasal diizenlemelerin eksiklikleri

o Toplumsal algi ve Gnyargilar
iHTIYAGLAR o Uzman personel sayisinin artiriimasi

© Kurumsal Koordinasyon

o Yasal Diizenlemeler

 Toplumsal Farkindalik

o Yeterli Biitce

 Kapsamli bir veri toplama ve analiz sistemi kurulmasi projesi: Kentteki tiim miilteci, siginmaci ve gdgmenlere ait detayli bir veri tabani
o Miilteci ve siginmacilarin sosyal entegrasyonunu destekleme projesi: Miilteci ve siginmacilarin yere! topluluklarla etkilesimini artirmak

« Yerel Yonetim ve STK'larla ibirligi Projesi: Yerel yonetim, sivil toplum kuruluslari ve diger paydaslarla ishirligi yaparak daha etkin

GUNCELLEME
GEREKGESI
28.05.2025 tarihli
Gevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanligi
Yerel Yonetimler Genel
Miidirligi tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esasli
Program Biltce
sistemine uyum
saglanmasl, stratejik
amag ve hedeflerin

yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaciyla stratejik planin
gtincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.

Hedefin BM 2030
SKA lle lliskisi
Stratejik Amac
Stratejik Hedef

li Oldugu

li Oldugu

Performans

Gostergeleri

SH36/PGO1. Gida, giyim
gibi temel ihtiyaclan
ayni olarak karsilanan
hane sayisi
SH36/PG02. Nakdi
destek hizmetlerinden
yararlanan aile sayisi
SH36/PG03. Sosyal tespit
calismasi kapsaminda
degerlendirilen hane
saylsi

SH36/PG04. 2029 yili
sonuna kadar sosyal
doku calismasinin
yapiimasi orani
SH36/PG05. Vatandas
sikayet ve dnerilerinin

Sorumlu Birim

Ishirligi Yapilacak
Birim(ler)

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN
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S.A.05: Bilyiikgekmece'nin killtiirel ve tarihsel kimligini bilim, teknoloji ve turizmle biitiinlestiren, yenilikci ve sirdiiriilebilir proje-lerle ulusal ve uluslararas alanda
oncii bir egitim, kiiltiir-sanat ve turizm merkezi haline getirmek.

SA05.SHM/SH36: Biiyiikgekmece'de sosyal adaleti tesis ederek herkes igin daha iyi bir yasam standardi olusturmak ve siirdiriilebilir kalkinma hedeflerine
ulasmak amaciyla sosyal ve ekonomik esitsizlikleri azaltmak.

Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma/Yoksullukla Miicadele
Sosyal Yardim Faaliyetleri (Ayni Yardimlar)

Sosyal yardim yonetmelidi kriterleri cercevesinde; yillik 7.000 haneye gida, 750 kisiye giyim, 500 haneye yakacak ve 200 dzel gereksinimli bireye medikal malzeme destegi
sunarak sosyal refahi korumak; tiim basvuru ve inceleme sii-reglerini en geg 15 giin icinde tamamlayarak yardimlarin kesintisiz ve zamaninda ulasmasini saglamaktr.

2 2025 Yil 2026 Yih
Hede(f;;itklsl Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikligi | Rapor Sikligi
! Degeri Degeri

Olcii Biri
Adet 25 28.387 37.000 37.500 38.500 40.800 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Adet 25 2.467 3.200 3.200 3.400 3.600 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Adet 20 27.899 32.720 32.720 32.840 33.640 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Oran (%) 15 20 20 20 20 20 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Oran (%) 15 90 90 90 90 90 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Sosyal Hizmetler Miidiirliigii

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidirliig, Kiiltir, Sanat ve Sosyal isleri Miidirliigi, Saghik isleri Miidiirligii, Destek Hizmetler Miidiirliigi, insan Kaynaklari ve
Egitim Miidirliigd, Dis lliskiler Miiddirligi

o Kriz ve dogal afetler gibi beklenmedik durumlar sonucu ortaya gikan insani ihtiyaglarin ani yiikselisi

o Sosyal yardim programlanyla ilgili yasal diizenlemelerdeki degisiklikler

o Finansal kaynaklardaki kisitiiliklar ve koordinasyon sorunlari

o Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortaya gikan ekonomik krizler

o Kurumlar arasi koordinasyon ve iletisim eksikligi

o Dezavantajli bolgeleri veri odakli analizlerle tespit ederek hizmet ve kaynaklari en gok ihtiyag duyulan mahallelere oncelikli yonlendirmek.

 Dezavantajll bireylere yonelik mesleki eitimleri ve kooperatifiesme modellerini yerel istihdam olanaklariyla entegre etmek.

o STK'lar ve yerel esnafla is birligi yaparak sosyal yardimlari, mentorluk ve sosyal uyum projelerini igeren bir dayanisma ekosistemine doniistirmek.

o Sosyal yardim ve hizmet biitgelerinin planlanmasinda dezavantajhi gruplarin gérislerini alarak kaynaklarin yerinde ve ihtiyaca uygun kullanimasini saglamak.
o Dezavantajl ailelerin gocuklarina yonelik egitim yardimlari ve beslenme destegi saglayarak yoksullugun nesiller aras aktarimini dnlemek.

Faaliyetler

o Dar gelirli ve ihtiyag sahibi hemsehrilerimiz destekleyici ve/veya giiglendirici galismalarin yapiimasi

o Kirlgan gruplara (kadin, cocuk, genc, yash, hasta, engelli) ait bireyleri giiclendirici, her tirli bilgilendirici, ayni ve nakdi destek vb. destekleyici faaliyetierde bulunulmasi
o Toplumun her kesimini bilinglendirmeye ve/veya bilgilendirmeye katki saglayacak gesitli etkinlikler diizenlenmesi

o Diger kurum ve kuruluslarla isbirligi halinde gesitli etkinlikleri yapiimas.

o Yerel Esitlik Eylem planinin hayata gegirilmesi.

Projeler

o Kent genelinde 24 mahallede sosyal doku calismasi yapiimasi,

o Kadina yonelik siddetle miicadeleyle farkindalik calismalarinin yayginlastinimasi

 Beslenme projesinin devam ettirilmesi

o Dar gelirli ve ihtiyag sahibi ¢olyak hastalarina yonelik destek verilmesi,

o Kinilgan gruplara yonelik farkindalik calismalarinin yapiimasi, Biiyikcekmece, Yash Dostu Kentler agina dahil edilecektir.
89.107.770,00 TL

o Calisan personele hizmet ici editimlerin daha fazla verilmesi,

 Hanede yasayanlarin gelir tespiti ve maddi durumlarina iliskin bilgi ve evraklarin temin zorlugu,
* Kirilgan gruplar ile ilgili olarak kent genelinde detayll analiz calismasinin yapiimasi gerekliligi,

o Galisan personelin psikolojik olarak desteklenmesi gerekliligi,

o Sosyal destek hizmetlerinden hemsehrilerimizin yeterince bilgi sahibi olmamasi,

o Uzman personel haricinde dider idari personel sayisinin artinimasi

 Sosyal doku calismasinin yapiimasi

 Personeli motive edici faaliyetlerin yapiimasi

o Arag ve teknik donanim destegi

o Sosyal destek hizmetleri konusunda halka yonelik bilgilendirici calismalar yapiimasi



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2030 ] |10 S

SKA lle lligkisi i =

Stratejik Am S.A.05: Bilyiikgekmece'nin killtiirel ve tarihsel kimligini bilim, teknoloji ve turizmle biitiinlestiren, yenilikci ve sirdiiriilebilir proje-lerle ulusal ve uluslararasi alanda
oOncli bir egitim, kiiltir-sanat ve turizm merkezi haline getirmek.

Stratejik Hedef SA05.SHM/SH37: Sosyal yardim yonetmeligi cergevesinde; toplumsal refahi artirmak ve yoksullukla miicadele etmek amaciyla, itiyag sahibi hanelere yonelik
nakdi yardim destek siireclerini dijital sistemlerle modernize ederek, hizmet-lerin etkin, adil ve hizli bir sekilde sunulmasini saglamaktr.

INNERTNI OB TGTI Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma/Yoksullukla Miicadele

Program ve
Adi

(G TAM Sosyal Yardim Faaliyetleri (Nakdi Yardim)

OIGTGITR Sosyal yardim yonetmeligi kapsaminda; yoksullukla miicadele ve ekonomik giiglenmeyi desteklemek amaciyla yillik ortalama 3.200 haneye nakdi destek sunmak;
basvuru ve inceleme siireglerini dijital sistemlerle optimize ederek yardimlarin en geg 15 is giinii iginde intiyag sahiplerine ulasmasini saglamaktr.

| 2005Yi | 2026Yih
porormans Olcii Birimi "ede{;)ﬂ"'s' Gerceklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikigi | Rapor SKigi
9 ! Degeri Degeri

SH37/PGO1. Gida, giyim
gibi temel ihtiyaclan
ayni olarak karsilanan
hane sayisi
SH37/PG02. Nakdi
destek hizmetlerinden Adet 25 2.467 3.200 3.200 3.400 3.600 4 Geyrek 6 Ayda Bir
yararlanan aile sayisi

SH37/PG03. Sosyal tespit
calismasi kapsaminda
degerlendirilen hane
sayisi

SH37/PG04. 2029 yil
sonuna kadar sosyal
doku calismasinin
yapilmasi orani
SH37/PG05. Vatandas
sikayet ve dnerilerinin Oran (%) 15 90 90 90 90 90 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Adet 25 28.387 37.000 37.500 38.500 40.800 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Adet 20 27.899 32.720 32.720 32.840 33.640 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 15 20 20 20 20 20 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Sosyal Hizmetler Miidiirliigii

Basin Yayin ve Halkla fliskiler Midirliig, Kiiltir, Sanat ve Sosyal isleri Miidirliigi, Saglik isleri Miidiirligii, Destek Hizmetler Miidiirliii, insan Kaynaklari ve
Egitim Miiddirliigd, Dis lliskiler Miiddirligi

o Kriz ve dogal afetler gibi beklenmedik durumlar sonucu ortaya ¢ikan insani ihtiyaglarin ani yiikselisi

o Sosyal yardim programlaniyla ilgili yasal diizenlemelerdeki degisiklikler

o Finansal kaynaklardaki kisitiiliklar ve koordinasyon sorunlari

o Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortaya gikan ekonomik krizler

o Kurumlar arasi koordinasyon ve iletisim eksikligi

« {ige genelinde dezavantajli bilgeleri sosyo-ekonomik verilerle analiz ederek, belediye hizmetlerini ve kaynaklarini en gok ihtiyag duyulan mahallelere Sncelikli
olarak yonlendirmek.

o Yerel esnaf, STK'lar ve gonilliiler ile is birligi icinde, sosyal yardimlar sadece nakdi destekten cikarip mentorluk ve sosyal uyum siireclerini igeren genis bir aja
dontistirmek

 Dezavantajl ailelerin cocuklarina yonelik beslenme, ulagim ve materyal destedi sunarak yoksullugun akademik bagsariyi engellemesini ve nesiller arasi aktarimini
durdurmak.

 Sosyal yardim ve hizmetlerin planlanma siirecine hedef kitlelerin ve dezavantajli gruplarin temsilcilerini dahil ederek kaynaklarin yerinde ve seffaf kullanimini
saglamak.

Faaliyet ve Projeler Faaliyetler

o Dar gelirli ve ihtiyag sahibi hemsehrilerimiz destekleyici ve/veya giiglendirici calismalarin yapiimasi

* Kirilgan gruplara ( kadn, cocuk, genc, yash, hasta, engelli bireyler) ait bireyleri giiclendirici her tiirlii bilgilendirici, ayni ve nakdi destek vb. destekleyici
faaliyetlerde bulunulmasi

* Toplumun her kesimini bilinglendirmeye ve/veya bilgilendirmeye katki saglayacak esitli etkinlikler diizenlenmesi

o Diger kurum ve kuruluslarla isbirligi halinde cesitli etkinlikleri yapiimasi.

o Yerel Esitlik Eylem planinin hayata gegirilmesi.

Projeler
o Kent genelinde 24 mahallede sosyal doku calismasi yapiimasi,
o Kadina yonelik siddetle miicadeleyle farkindalik calismalarinin yayginlastinimasi
 Beslenme projesinin devam ettirilmesi
o Dar gelirli ve itiyac sahibi ¢élyak hastalarina yénelik destek verilmesi,
o Kinilgan gruplara yonelik farkindalik calismalarinin yapiimasi, Biiyikcekmece, Yasl Dostu Kentler agina dahil edilecektir.
240,000.000,00 TL
Tespitler o Calisan personele hizmet ici editimlerin daha fazla verilmesi, e Hanede yasayanlarin gelir tespiti ve maddi durumlarina iliskin bilgi ve evraklarin temin zorlugu,
o Kirilgan gruplar ile ilgili olarak kent genelinde detayli analiz calismasinin yapilmasi gerekliligi, e Galisan personelin psikolojik olarak desteklenmesi gerekliligi,
o Sosyal destek hizmetlerinden hemsehrilerimizin yeterince bilgi sahibi olmamasi,

 Uzman personel haricinde dier idari personel sayisinin artinimasi e Sosyal doku galismasinin yapiimasi Personeli motive edici faaliyetlerin yapiimasi
o Arag ve teknik donanim destegi e Sosyal destek hizmetleri konusunda halka yonelik bilgilendirici calismalar yapiimasi

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

honst | () SIS
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Hedefin BM 2
SKA lle lligkisi

" BREL
Stratejik Al S.A.05: Bilyikgekmece'nin killtiirel ve tarihsel kimligini bilim, teknoloji ve turizmle biitiinlestiren, yenilikgi ve siirdiiri-lebilir projelerle ulusal ve uluslararasi alanda
onci bir egitim, kiiltiir-sanat ve turizm merkezi haline getirmek.

Stratejik Hedef SA05.SHM/SH38: Biiyiikgekmece'de sosyal adaleti tesis ederek herkes igin daha iyi bir yasam standardi olusturmak ve siirdiriilebilir kalkinma hedeflerine
ulasmak amaciyla sosyal ve ekonomik esitsizlikleri azaltmak.
skili Old Temel Egitim/Egitime Erisim ve Firsat Esitligi
Program ve
Alt Program Adi

(OIGTGI Yerel Yonetimler Tarafindan ilk ve Ortadgretim Ogrencilerine Saglanan Egitim Destekleri

Amacin Id Egitimde firsat esitliini gliclendirmek amaciyla; her egitim-ogretim doneminde dar gelirli ailelerin cocuklarindan olusan 900 G§renciye diizenli beslenme destedi
Alt Program Hedef ve 1.200 dgrenciye kirtasiye destedi sunmak; Operasyonel siiregleri her yil modernize ederek desteklerin ihtiyaca uygun ve zamaninda ulastinimasini saglamaktrr.

| 2025Vih | 2026 Vil
pertormane igii Birimi ”ede{;f‘k's' Gergeklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiig1 | Rapor Sikiigi
9 : Degeri Degeri

SH38/PGO1. Gida, giyim
gibi temel ihtiyaclari
ayni olarak karsilanan
hane sayisi
SH38/PG02. Nakdi
destek hizmetlerinden Adet 25 2.467 3.200 3.200 3.400 3.600 4 Geyrek 6 Ayda Bir
yararlanan aile sayisi
SH38/PG03. Sosyal tespit
calismasi kapsaminda
degerlendirilen hane
sayisi

SH38/PG04. 2029 yil
sonuna kadar sosyal
doku calismasinin
yapilmasi orani
SH38/PG05. Egitim
desteginden

yararlanan dgrencilerin
memnuniyet/basar orani

Sosyal Hizmetler Miidiiriigii

Basin Yayin ve Halkla liskiler Miidiirlig, Kiitr, Sanat ve Sosyal isleri Miidirlig, Sagik isteri Miidiriiga, Destek Hizmetier Midrlig, insan Kaynaklar ve
Birim(ler) Egitim Miidiirligu, Dis lliskiler Miidirligu

* Kriz ve dogal afetler gibi beklenmedik durumlar sonucu ortaya gikan insani ihtiyaclarin ani yikselisi

* Sosyal yardim programlariyla ilgili yasal dizenlemelerdeki degisiklikler

o Finansal kaynaklardaki kisitliliklar ve koordinasyon sorunlari

o Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortaya cikan ekonomik krizler

o Kurumlar arasi koordinasyon ve iletisim eksikligi

Stratejiler « ilce genelinde dezavantajli mahallelerin sosyo-ekonomik rontgenini ekerek, belediye yatirmlarini ve sosyal destekleri en gok ihtiyag duyulan bélgelere oncelikli
olarak yonlendirmek.

* Dar gelirl ailelerin cocuklarina yonelik kirtasiye, beslenme, ulasim ve kurs destedi saglayarak ekonomik imkansiziiklarin akademik basariya engel olmasini Gnlemek.

* Yerel esnaf, hayirseverler ve gondilliler ile is birligi yaparak sosyal yardimlari; mentorluk, istihdam rehberligi ve sosyal uyum siireclerini de iceren kapsamii bir
dayanigma ekosistemine doniistiirmek.

o Sosyal Market ve Agevi hizmetlerini modern teknolojiyle entegre ederek, saglikli ve besleyici gidaya erisimi olmayan hane sayisini minimize etmek.

* Belediye biitgesinin planlanmasinda kadinlar, engelliler ve yaslilar gibi gruplarin ihtiyaglarini merkeze alarak kaynak dagiliminda adaleti saglamak.
Faaliyet ve Projeler Faaliyetler

o Dar gelirli ve ihtiyag sahibi hemsehrilerimiz destekleyici ve/veya giiglendirici calismalarin yapiimas

e Kirilgan gruplara (kadin, cocuk, geng, yasl, hasta, engelli bireyler) ait bireyleri giiclendirici, her tiirli bilgilendirici, ayni ve nakdi destek vb. destekleyici
faaliyetlerde bulunuimasi

* Toplumun her kesimini bilinglendirmeye ve/veya bilgilendirmeye katki saglayacak gesitli etkinlikler diizenlenmesi

* Dideer kurum ve kuruluslarla isbirligi halinde gesitli etkinlikleri yapiimasi.

o Yerel Esitlik Eylem planinin hayata gegirilmesi.

Adet 25 28.387 37.000 37.500 38.500 40.800 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Adet 20 27.899 32.720 32.740 32.840 33.640 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Oran (%) 15 20 20 20 20 20 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 15 90 90 90 90 90 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Projeler

o Kent genelinde 24 mahallede sosyal doku ¢alismasi yapiimasi,

o Kadina yonelik siddetle miicadeleyle farkindalik calismalarinin yayginlastinimasi

* Beslenme projesinin devam ettirilmesi

o Dar gelirli ve ihtiyag sahibi ¢élyak hastalarina yonelik destek verilmesi,

e Kirilgan gruplara yonelik farkindalik ¢alismalarinin yapilimasi, Biyiikgekmece, Yash Dostu Kentler agina dahil edilecekdir.

Maliyet Tahmini 59.500.000,00 TL

Tespitler e Calisan personele hizmet ici editimlerin daha fazla verilmesi, e Hanede yasayanlarin gelir tespiti ve maddi durumlarina iliskin bilgi ve evraklarin temin zorlugu,
* Kirilgan gruplar ile ilgili olarak kent genelinde detayl analiz galismasinin yapiimasi gerekliligi, e Galisan personelin psikolojik olarak desteklenmesi gerekliligi,
o Sosyal destek hizmetlerinden hemsehrilerimizin yeterince bilgi sahibi olmamas,

intiyaclar *Uzman personel haricinde diger idari personel sayisinin artirimasi  *Sosyal doku ¢alismasinin yapiimasi  *Personeli motive edici faaliyetlerin yapiimasi
*Arag ve teknik donanim destedi  *Sosyal destek hizmetleri konusunda halka yonelik bilgilendirici calismalar yapilmasi



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2030 = 2t 10 Sk N
SKA ile iligkisi i 2 | Be
' ' sl
Stratejik Amag S.A.05: Bilyiikgekmece'nin killtiirel ve tarihsel kimligini bilim, teknoloji ve turizmle biitiinlestiren, yenilikci ve siirdiirii-lebilir projelerle ulusal ve uluslararasi alanda
oOncli bir egitim, kiiltir-sanat ve turizm merkezi haline getirmek.
Stratejik Hedef SA05.SHM/SH39: iicemiz sinirlar iginde yasayan cocuklara ybnelik koruyucu, dnleyici ve destekleyici sosyal hizmetle-rin erisilebilirligini ve etkinligini artirmak.
PETE THOIGITTTIN Sosyal Koruma ve Sosyal Hizmetler Programi/Gocuklara Yénelik Koruyucu ve Onleyici Sosyal Hizmetler S,
Program ve
Alt Program Adi W
W SOIGITTT Aile ve Gocuk Destek Hizmetleri Faaliyetleri
Faaliyet Adi S St |
RIS TG TTI lgemizdeki risk aftindaki gocuklara yonelik sosyal hizmet miidahalelerini yayginlastirmak amaciyla; 2029 yilina kadar yillik ortalama 4.500 gocugun sosyal BUYUIIC%K MECE
Alt Program Hedefi incelemesini tamamlamak, vaka bazli takip sistemini dijitallestirerek miidahale siresini optimize etmek ve ailelere yonelik rehberlik hizmetleriyle cocuk refahini BELEDIYESi
%50 artirmaktrr.

AMAC 06. Seffaflik, katilimclilik ve etkin iletisim
prensipleriyle halki ve tUm paydaslari bir araya
getirerek, yerel ve uluslararasi is birliklerini

. 2025 Yih 2026 Yih
Egrsft%rrmglgfi ﬁlgi’l Birimi Hede(f;;i Akisi Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikligi | Rapor Sikligi
9 ! Degeri Degeri

SH39/PG01. Sosyal

incelemesi yapilan Adet 50 - 4.000 4100 4.250 4.500 4 Geyrek 6 Ayda Bir gUclendirmek.

cocuk sayisi

SH39/PG02. Rehberlik

ve Damismalik destegi Adet 15 - 1.000 1.150 1.200 1.300 4 Geyrek 6 Ayda Bir

verilen gocuk sayisi

SH39/PG03.

Dezavantajli Gocuklarin

giiclendiriimesine ) )

yonelik egitim ve Adet 15 850 900 1.000 1.100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

farkindalik ¢alisma

sayisi

SH39/PG04. Ailelere

yonelik rehberlik Adet 10 - 1.300 1.400 1.500 1.600 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

calismasi

SH39/PG05. R

Gergeklestirilen 0 ) SAGLIK VE NITELIKLI TOPLUMSAL

gériismelerden duyulan Oran (%) 10 - 86 86 88 90 4 Geyrek 6 Ayda Bir KALITELi YASAM EGITIM CINSIYETESITLIGI

memnuniyet orani

Sorumlu Birim Sosyal Hizmetler Miidiirliigii . |!!| l

isbirligi Yapilacak Basin Yayin ve Halkla ili$kiler Miidrligii, Kiiltdr, Sanat ve Sosyal isleri Mildiirligiii, Sadlik isleri Miidirliigii, Destek Hizmetler Miidiirliigii, insan Kaynaklari ve

Birim(ler) Egitim Muddirligu, Dis lliskiler Miidiirligu

Riskler * Personel ve uzman yetersizlii TEMIZSUVE 11 SORDOROLEBILIR 12 SORUMLU URETIM
o Veri paylasiminda gecikme SANITASYON %LILII!J[I.?K‘{EAR VETOKETIM

o Egitim ve farkindalik etkinliklering katiimin diisiik olmasi
o Risk altindaki cocuklarin tespitinde gecikmeler
Stratejiler o Dar gelirli ailelerin gocuklarina yonelik diizenli gida karti/beslenme gantas ve kirtasiye yardimiar ile egitimde firsat esitligini korumak. ﬁ ﬁ

o Ailelere yapilan sosyal yardimlari "cocuk odakli" hale getirerek, yardim alan hanelerdeki gocuklarin okul devamliligi ve saglik kontrollerini yardimin devam sarti
olarak belirlemek.

o Travma, akran zorbalidi veya aile ici sorunlarla karsilasan gocuklara ve ailelerine yonelik iicretsiz, erisilebilir ve anonim psikolojik danismanlik hizmetlerini
yayginlastirmak.

o Gocuklarin saglikli bir aile ortaminda biiylimesini desteklemek amaciyla ebeveynlere yénelik pedagojik egitimler ve farkindalik programlari diizenlemek.
Faaliyet ve Projeler Faaliyetler

« Sosyal inceleme ve Vaka Takibi

 Gocuk Rehberlik ve Danismanlik Destek Programi

o Egitim ve Farkindalik Etkinlikleri

o Aile Destek ve Bilgilendirme Galismalari T E M
Projeler /\

o Risk altindaki gocuklarin tespiti ve izilenmesi
 Danismanlik ve rehberlik hizmetleri

o Cocuk haklari, istismar ve ihmalin énlenmesi
o Ebeveyn egitimleri ve danismanlik
Maliyet Tahmini 7.500.000,00 TL

Tespitler o Risk altindaki cocuklarin tespiti ve izlenmesinde giiclikler bulunmaktadir.

o Ailelere yonelik bilgilendirme ve rehberlik calismalarinin yayginlastiriimasi gerekmektedir
intiyaclar  Cocuk alaninda uzman sosyal hizmet personeli

o Cocuk dostu goriisme ve etkinlik alanlari

o Egitim, saglik ve giivenlik birimleriyle koordinasyon P v e e = e
* Ebeveyn editim programlan, bilgilendirici yayinlar D N ”'§k|ler MUdUr] ugu Lo e
« Olcillebilir géstergeler ve diizenli raporlama sistemi Basin YOYI n ve Halkla |l |§I<|Ier MUOdUrl ugu

Arastirma ve Gelistirme MUdUrlugu

1 IKLIM 16 BARIS, ADALET VE
EYLEMI GOCLO KURUMLAR




2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

DIS iLISKILER MUDURLUGU

2025-2029 YILI MEVCUT IFADE

*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder. W

LGN SA06.DIM/SH29: Biiyiikcekmece'yi, Birlesmis Milletler Siirdilriilebilir Kalkinma Amaglar dogrultusunda, uluslararast is birlikleriyle 28.05.2025 tarihli
ekonomik, sosyal ve cevresel siirdiiriilebilirligi giclendirerek, diinya vatandaslarinin bir araya geldidi, yiiksek yasam kalitesine sahip, Gevre, Sehircilik ve Iklim
Avrupa'da 6rnek gosterilen bir sehir haline getirmek Degisikligi Bakanligi

PERFORMANS Diizenlenen ve/veya Ulusal ve/veya imzalanan is birligi Biiyiikekmece'de gy Yerel Yonetimler Genel
GOSTERGESI katilim saglanan uluslararasi hibe, odiil ve | protokolii ve anlasmalar | diizenlenen uluslararasi ve etkinliklerden Miidirliigi tarafindan
etkinlikler ile vatandasi | proje basvurular ile bu sayisi etkinliklere katilan T e Yayimianan rehber/
bilinglendirmeye yonelik | kapsamda diizen-lenen yabanci ziyaretgi sayisi genelge uyarinca;
faaliyet sayisi calistay ve seminerlere Performans Esasli
katilim sayisi Rrogram Biitce
PERFORMANS S|sfem|ne uyum
GOSTERGESi DEGERI saglanmasl, stratejik
amag ve hedeflerin
. b yeni biitce disipliniyle
EUSTERGESHEN iliskiendirimesi
HEDEFE ETKISI amaclyla stratejik planin

SORUMLU BiRiM Dis iligkiler Miidiirliigii giincellenmesine ihtiyac

ISBIRLIGI YAPILACAK QI duyulmustur.
BIRIM(LER)

RISKLER o Miichir sebepler ve givenlik tehditleri
* Ekonomik ve finansal riskler
* is Birligi riskleri
* Hukuki ve diizenleyici riskler
o Operasyonel riskler

FAALIYET VE Faaliyetler

PROJELER o Uluslararast is birlikleriyle iilkemizin ve belediyemizin tanitimini ve temsilini giiglendirmek.

o Yurt icindeki ve disindaki diplomatik misyonlari ve uluslararasi kurulus temsilcilerini agirlamak.
o Kardes sehir iliskilerini gelistirmek ve bu kapsamda etkinlikler dizenlemek.

o Ulusal ve uluslararasi proje, hibe ve ddiil programlarina basvurmak ve yonetmek.( Roman vatandaslarin gelisimleri ve girisimciliklerini
desteklemek icin yurtici ve yurtdisi fonlardan kaynak saglamaya yonelik calismalar yapmak.)

* BM 2030 Siirdiriilebilir Kalkinma Amaglari dogrultusunda calismalar yaparak, belediye hizmetlerini gelistirmek ve vatandaslari
bilinglendirmek

TOPLAM MALIYET 54.728.000,00 TL

TESPITLER * Kurumlar arast koordinasyonun yetersizligi

* Uzman personel eksikligi ile dil yetkinligi ( Yabanci dil bilen ve farkl kiiltiirlere uyum saglayabilen personel yetersizligi.)
o Ulusal ve uluslararasi fon ve hibe kaynaklarindan yeterince yararlanimamasi,

o Kardes sehirler, sivil toplum kuruluslar, tiniversiteler gibi paydaslarla giiclii iliskiler kurulmamasi.

* Geri bildirim mekanizmalarinin eksikligi

iHTIYAGLAR o Kurumlar arasi koordinasyonun gelistirilmesi

elUzmanlik alanlarinda egitim ve gelistirme programlari

o Hedef kitle odakli tanitim stratejileri

o Uluslararasi hibe, fon ve ortaklik firsatlarinin arastinimasi

 Muhtemel proje ortaklariyla diizenli gériismelerin saglanmasi ve yeni is birliklerinin kurulmasi sirekliliginin saglanmasi.

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2

SKA Ile flikisi

'y,

Stratejik Amac S.A.06: Seffaflik, katiimcilik ve etkin iletisim prensipleriyle halki ve tim paydaslari bir araya getirerek, yerel ve uluslara-rasi is birliklerini gliclendirmek.

Stratejik Hedef SA05.DIM/SH40: Biiyiikgekmece nin uluslararas! alandaki goriiniirliiginii artirmak; kardes sehirler, konsolosluklar, diplomatik misyonlar ve uluslararasi
kuruluglarla stirdirdilebilir iliskiler kurmak ve gelistirmek; belediyenin ulusal ve uluslararasi diizeyde temsiliyet kapasitesini giilendirmek.

Biiyiikgekmece'nin uluslararasi alanda kurumsal temsiliyetini artirmak; kardes sehirler, konsolosluklar ve diplomatik misyonlarla etkin, siirekli ve karsilikli faydaya
Alt Program Hedefi dayall iliskiler gelistirmek.

- 2025 Yih 2026 Yih
E?irsftoerrm;lll:i Olii Birimi Hede{;;i L Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikligi | Rapor Sikhidi
g o Degeri Degeri

SH40/PGO1.

Uluslararasi Temsil Yil

icinde Belediye adina

katiim saglanan ve

aktif katki sunulan Adet 30 32 35 40 45 50 4 Geyrek 6 Ayda Bir
(sunum, konusma

,moderasyon)

uluslararasi toplanti

saylsl

SH40/PG02. Ulusal ve/

veya uluslararasi hibe,
odiil basvurulari ile bu

kapsamda diizenlenen Adet 40 20 25 30 35 40 4 Geyrek 6 Ayda Bir
calistay ve seminerlere

katilim sayisi

SHA40/PGO3. imzalanan

i otokolii ve Adet 30 4 5 6 7 8 4 Geyrek 6 Ayda Bir

anlasmalar sayisi

Sorumlu Birim Dis ligkiler Midiirliigii

isbirligi Yapilacak .
Birim(ler) Tiim Miidirliikler

o Kardes sehir ve diplomatik iliskilerin siyasi, idari veya dis politika kaynakli nedenlerle kesintiye ugramasi
* Konsolosluklar ve diplomatik temsilciliklerle yiiriitiilen temaslarin siireklilik kazanamamasi

o Uluslararasi ziyaret ve protokol faaliyetlerinde biitce ve kaynak kisitlari yasanmasi

e Kurum ici ve kurumlar aras koordinasyon eksikligi nedeniyle temsil ve iletisim stireclerinde aksakliklar olusmasi
Stratejiler o Kardes sehir ilikilerini dizenli ziyaretler ve ortak faaliyetlerle giiglendirmek

o Konsolosluklar ve diplomatik temsilciliklerle kurumsal iletisimi artirmak

o Uluslararasi protokol, temsil ve tanitim faaliyetlerini sistematik hale getirmek

* Biiyiikcekmece’nin uluslararasi aglar ve platformlardaki goriiniirliigiinii artirmak

o Kiiltiirel ve diplomatik iliskiler yoluyla sehir diplomasisini giiglendirmek

Faaliyet ve Projeler o Kardes sehir protokollerinin giincellenmesi ve yeni kardes sehir iliskilerinin kurulmasi

o Kardes sehirler arasinda karsilikli resmi ziyaretlerin gerceklestiriimesi

* Konsolosluklar ve bilyiikelcilik temsilcilerinin Biiyiikcekmece'de agirlanmasi

o Uluslararasi gtinler ve 6zel tarihler kapsaminda diplomatik etkinlikler diizenlenmesi

o Yurt ici ve yurt disindaki diplomatik misyonlara yonelik resmi ziyaretler

o Uluslararasi kuruluslar ve belediye aglan ile kurumsal iliskilerin sirdiirilmesi

e Sehir tanitimina yonelik uluslararasi temsil ve protokol faaliyetleri

o Kiiltiirel diplomasi odakli etkinlik ve organizasyonlar

o Kardes sehirler arasi iyi uygulama ve deneyim paylagimi faaliyetleri

o Uluslararasi ziyaret ve temaslarin raporlanmasi ve kurumsallastirimasi

Maliyet Tahmini 16.315.029,00 TL

Tespitler o Kardes sehir iliskilerinin yeterince aktif ve sirdiirilebilir olmamasi

o Konsolosluk ve diplomatik temsilciliklerle temaslarin siireklilik géstermemesi

o Uluslararas! temsil ve protokol faaliyetlerinin sistematik yiriitilememesi

 Kurumlar arasi koordinasyon eksiklikleri

o Kurum ici bilgi akisinin yetersizligi ve diger miidiirliiklerle koordinasyon eksikligi

intiyaclar o Kardes sehir ve diplomatik iligkiler igin kurumsal yol haritasi olusturulmasi

* Diplomatik misyonlarla diizenli iletisim mekanizmalari kurulmasi

o Uluslararasi tanitim ve temsil faaliyetlerine yonelik kaynak planlamasi

* Kurum ici koordinasyonun artirimasi

o Uluslararasi temsil, protokol ve sehir diplomasisi stireglerine yonelik kurumsal standartlarin belirlenmesi



2025-2029 YILI
HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS
GOSTERGESI

PERFORMANS
RGESi DEGERI

PERFORMANS
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM

ISBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

ASIN, YAYIN VE HALKLA iLISKiLER MUDURLUGU

MEVCUT iFADE GUNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimillatifini ifade eder. GEREKCESI

SA06.HIM/SH30: Vatandaslarin belediye hizmetlerine erisimini kolaylastirmak ve katiimini artirmak iin etkilesimli platformlar 28.05.2025 tarihli
olusturmak Cevre, Sehircilik ve Iklim

CIMER'den Gelen Talep, | Goziim masasinin hizmet (oziim masas! e el Degisikligi Bakanlidi
Sikéyet ve Oneri Sayisi | kalitesini dederlendirmek personelinin hizmet alan R i LS C i Yerel Yonetimler Genel
icin yapilan vatandas performansini diizenli vatandaslarin R e e Midirligu tarafindan
memnuniyeti anketine | olarak degerlendirmek memnuniyet oranini T Yayimianan rehber/

katilim sayisi icin yapilan egitim sayisi | %95'in iizerine ¢ikarmak genelge uyarinca;
Performans Esasli

27.838 529.152 Program Bitce
sistemine uyum
25 17 50 4 4 saglanmasl, stratejik
amag ve hedeflerin
yeni biitce disipliniyle
Halkla ilikiler Miidiirliigii iliskilendirilmesi
Tiim Miidirliikler amaclyla stratejik planin
glincellenmesine ihtiyag
 Veri gizlli ital Ll AT

* Yetersiz kaynaklar ( Yeterli biitce, personel veya teknik uzmanligin olmamasi.)

 Hukuki riskler

o Siber saldinlar

o Alt yapidan kaynaklanan teknik sorunlar

Faaliyetler

* Hizmet binasina gelen vatandaslara danisma ve yonlendirme hizmeti vermek

* \/atandaslardan gelen talep, sikayet ve onerileri ilgili birimlere iletmek ve sonuglari hakkinda bilgilendirme yapmak.
« iletisim ve katilim faaliyetlerinin etkinligini diizenli olarak izlemek ve degerlendirmek

o \/atandas memnuniyeti dlicmek amach anketler yapmak

88.659.360,00 TL

* Katilim mekanizmalarinin eksikligi

o VVatandaslarin belediye hizmetleri disinda taleplerde bulunmalari

o \/atandaslarin dijital platformlar hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasi

e (oz(im merkezinde calisan personelde mesleki deformasyon

* Personel moral motivasyonunun diistkligi

¢ Alaninda uzman personel eksikligi

* Her mahallede ¢dziim irtibat noktalan kurulmas

* Personelin maruz kalmis oldugu hakaret iceren durumlardan dolayr hukuki destek saglanmasi
o Kapsamli Egitim ve Bilgilendirme Programlari

* Personel moral ve motivasyonlarini artirici galismalar yapiimasi

2025-2029 YILI

PERFORMANS
GOSTERGESi

PERFORMANS
ERGESI DEGER

ORMANS
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

SORUMLU BiRiM Halkla iliskiler Miidilrliigii

|SBIRLIG| )\ [W(HUE Tiim Midirliikler
BIRIM(LER) duyulmustur.

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

MEVCUT iFADE GUNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimillatifini ifade eder. GEREKGESI

OO NTN SA06.HIM/SH31: Seffaf ve hesap verebilir bir iletisim killtiirii olusturarak, Bilyiikgekmece'nin siirdiiriilebilirlik, yenilikgilik, katiimeilik ve 28.05.2025 tarihli

yasanabilirlik hedeflerine ulasmasini saglamak. Cevre, Sehircilik ve iklim

Belediye hizmetlerinin | Tanitim ve duyuru amagli | Desteklenen kurum icive | Yiliginde bilgilendirme | Yapilan hizmetlerden Rt ilelelv]
tanitimi igin kullanilan | Gretilen toplam materyal | kurum digt organizasyon | amagl atilan SMS Sayisi | vatandas memnuniyeti  [AGRCLEWEREE

farkl dis mekan reklam | sayisi (Poster, E! lani sayisi orani Miidirlugu tarafindan
mecralarinin (billboard, vb... yaymlanan refiber/
raket, megalight vb.) genelge uyarinca;
sayis| EerformagﬁtEsasll
rogram Biitge
150.060 21.429.938 sistemine uyum
saglanmasi, stratejik
25 25 15 25 10 amag ve hedeflerin
yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaclyla stratejik planin

glincellenmesine ihtiyag

o Tasarim ve baski maliyetleri

o Alt yapidan kaynaklanabilecek teknik sorunlar

* Hava kosullari ve dogal afetler

o Hizmet kalitesindeki degisimler

» Memnuniyet anketlerine katihm oraninin diistkligu

Faaliyetler

« Onemli giin ve haftalarda (ulusal bayramlar, zel giinler, farkindalik haftalari vb.) kiiltiirel, sosyal ve sportif etkinlikler diizenlemek.

o Etkinliklerin tanitimini yapmak ve katilimi tesvik etmek igin cok kanalli iletisim stratejileri kullanmak (sosyal medya, web sitesi, basin
biiltenleri vb.).

* Belediye hizmetleri, projeleri ve etkinlikleri hakkinda giincel ve dogru bilgileri hizli bir sekilde vatandaslara ulastirmak.
o Bilgilendirme materyallerini (afis, brogir, el ilani vb.) anlagilrr, ilgi ¢ekici ve hedef kitleye uygun sekilde tasarlamak ve dagitmak.
o \/atandaslarin sorularina hizl ve dogru yanitlar vermek icin iletisim kanallarini agik tutmak.

o Saha anketleri ve calismalari ile vatandaslarin talep, 6neri ve sikayetlerini toplamak.

o (dziim siireclerini takip etmek, vatandaslari bilgilendirmek ve memnuniyetlerini 6lgmek.

o Ulusal ve uluslararas etkinliklere katilarak belediyenin tanitimini yapmak.

* Cenaze ve taziye siireclerinde vatandaslara destek olmak ve miidirlikler arasi koordine saglamak.

218.912.000,00 TL

o Ulusal ve uluslararasi ekonomik dalgalanmalar

* Hedef kitleye zel iletisim eksikligi

o Dijital iletisim kanallarinin yetersiz kullanimi

o Kurum ici iletisim zayifii

* ilge marka degerinin diisiik algilanmasi

* Personelin egitim ve kapasitesinin gelistirmesi konusunda calismalar yapiimasi

« ile marka degerini artirici calismalarin yapiimasi

* Kurum ici birimler arasi iletisimin giiglendirilmesi

* Personelin moral ve motivasyonu konusunda énlemler alinmasi

* Yaz-kis niifusu arasindaki dengesizlik



2025-2029 YILI

PERFORMANS
GOSTERGES]

PERFORMANS
RGESI DEGER

PERFORMANS
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRIM

iSBIRLIGI YAPILACAK
BiRIM(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimillatifini ifade eder.

bir iletisim agi kurmak.

Yil boyunca yerel Yil boyunca Ulusal—yazil Yil boyunca Ulusal-

medyada cikan haber basinda ¢ikan haber Gorsel basinda ¢lkan
saysl sayls! haber sayisi
28.100 12.600 16.350
20 20 20
Basin Yayin Miidiirliigii
Tim Midurlikler

o Veri ihlalleri veya siber saldirilar

o Yeni teknolojileri kullanabilecek yeterli sayida ve nitelikte personel bulunmamasi
* Yanlis veya Eksik Bilgi Paylasimi

o Beklenmedik kriz durumlarinda yetersiz veya geg iletisim

* (last kriz senaryolarinin belirlenmemis olmasi

Faaliyetler

* Basin mensuplariyla diizenli iletisim ve basin toplantilar diizenlemek.

o Medya takip ve analiz calismalari yapmak.

e Sosyal medya hesaplarini yénetmek ve igerik paylasmak.

* Sosyal medya performansini 6lgmek ve raporlamak.

o Gorsel icerikler ireterek web sitesi ve sosyal medyada paylasmak.

e Ulusal ve uluslararasi fuarlarda Biiyiikcekmece'nin tanitim filmlerini yapmak.

* Personelin iletisim becerilerini gelistirmek igin egitim ve seminerler diizenlemek.
71.146.400,00 TL

Belediye sosyal medya
hesaplarinda yapilan
canli yayinlarin izlenme
sayls|

4154.910

20

LSV 2300 R SA06.BYM/SH32: Vatandaslarin belediye hizmetlerine erisimini kolaylastirmak ve katiimini artirmak icin yeni teknolojilerle etkilesimli

Sosyal medya
paylasimlarinin erigim ve
etkilesim oranlari

93

20

* Sosyal medya ve web sitesi iceriklerinin yeterince cesitli ve ilgi cekici olmamasi, hedef kitlenin ilgisini cekmekte zorlanimasi.

o Veri analizi ve raporlamada yetersizlik

* Qlasi kriz durumlarina hazirlikli olunmamasi

* Basin yayin ve dijital medya konularinda donanimli personel eksikligi
o Kurum ici iletisim eksikligi

* Yetismis donanimli personel sayisinin artiriimasi

o Kriz iletisim Plani

* Gorev yapan personeller icin Egitim ve Gelisim Programlari

* Hedef Kitle Analizi

o Dijital Ddniisiim Danismanlii

GUNCELLEME
GEREKGESI
28.05.2025 tarihli
Gevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanlgi
Yerel Yonetimler Genel
Miidiirliigii tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esasli
Program Biitce
sistemine uyum
saglanmas, stratejik
amag ve hedeflerin

yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaclyla stratejik planin
glincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.

2025-2029 YILI

PERFORMANS
GOSTERGESi

PERFORMANS
ERGESI DEGER
ORMANS

GOSTERGESININ

HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRIiM

iSBIRLIGI YAPILACAK
BiRIM(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimillatifini ifade eder.

LDV ] 2300R SA06.BYM/SH33: Belediye hizmetlerini hedef kitle odakl, yazili ve gorsel iceriklerle cesitlendirilmis iletisim kanallariyla duyurarak

kamuoyu bilgilendirmesini ve katilimini artirmak.

Belediyemizin
hizmetlerini Ulusal
(gbrsel-yazili) basin
ve yerel basinda aylik
yayinlanma sayIs!

Ulusal-Gorsel ve Yerel
basinda ¢ikan haberlerin
olumlu, nétr veya
olumsuz olma orani

Belediyenin birimlerinin
hizmet ve projelerini
iceren, kurumsal kimlige
uygun ve yayinlanabilir
nitelikte video igerik

Yilicinde diizenlenen
basin toplantisi sayisi

4.549.330

20 20 20 20 20

Basin Yayin Miidiirliigii
Tiim Mddrlikler

* Kiiresel ve Ulkesel ekonomik dalgalanmalar

o Tasarruf tedbirleri, iletisim kanali ve igerik gesitliligini sinirlayarak hedef kitleye ulasmayi ve katilimi olumsuz etkileyebilir.
« {letisim teknolojileri ve trendlerinin hizla degismesi

* Donanimli ve yetismis personel sayisinin yetersizligi

o Beklenmedik kriz durumlarinda yetersiz veya geg iletisim

Faaliyetler

* Hedef kitleye uygun, anlasilir ve ilgi cekici yazili igerikler (haberler, makaleler, blog yazilan, réportajlar) hazirlamak.
* Profesyonel fotograf ve video gekimleri yaparak gorsel igerikler olusturmak.

o Biiyiikcekmece'yi tanitmak icin sosyal medya fenomenleri (influencer) ile isbirligi yapmak.

* Basin Mensuplariyla lliskileri Gelistirme toplantilan diizenlemek

* Basin biiltenleri ve diger iletisim materyallerini diizenli olarak arsiviemek ve erisilebilir kilmak.

* Belediyenin genel iletisim stratejisini belirlemek, hedefleri ve hedef kitleleri tanimlamak

TOPLAM MALIYET 71.146.400,00 TL

TESPITLER

iHTIYAGLAR

o Veri analizi ve raporlamada yetersizlik

o Kriz lletisiminde eksiklikler

o Kurum ici iletisimin zayifigi

« Olgme ve degerlendirmenin yetersiz oldugu

* Donanimli ve profesyonel personel eksikligi

o Yabanci dil egitimi ve dider hizmet ici egitimler

* Yetismis donanimli personel sayisinin artiriimasi

o Kriz iletisim Plani

* Gorev yapan personeller icin Egitim ve Gelisim Programlari
* Hedef Kitle Analizi

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

GUNCELLEME
GEREKCESI

Basin mensuplarina
yonelik diizenlenen
etkinliklere (kahvalti,
gezi, bilgilendirme
toplantisi vb.) katihim

Uretmek. oranl.

28.05.2025 tarihli
Gevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanligi
Yerel Yonetimler Genel
Miidiirligii tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esasli
Program Biitce
sistemine uyum
saglanmasi, stratejik
amag ve hedeflerin

yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaclyla stratejik planin
glincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE GﬂNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimillatifini ifade eder. GEREKGESI

LT ODITTES0TN - SA06.KIM/SH34: Yerel topluluklarinin ve gruplann ortak intiyaclarinin yerinden tespiti ve karsilanmasi ile katiimei demokratik yonetimi - 28.05.2025 tarihli

saglamak. Cevre, Sehircilik ve iklim
PERFORMANS iice muhtarlari ve STK'larile | ilge muhtarlari ve STK'larile | lie muhtariari ve STK'larin e i Dedisikligi Bakanligi
GOSTERGESI yapilan alistay toplant sayisi | ortak programlar ve isbirlikleri | talep ve sikayetlerinin alinmasi kurulmasi Yerel Yonetimler Genel
yapiimasi Miidiirliigd tarafindan
PERFORMANS 2 22 1,000 24 yaymianan renber/
GOSTERGESI DEGERI genelge uyarinca,
Performans Esasli
PERFORMANS 30 30 2 2 Program Biltge
GOSTERGESININ sistemine uyum
HEDEFE ETKISI saglanmasl, stratejik

SORUMLU BiRiM Koordinasyon Isleri Miidiirliigii amag ve hedeflerin

REIGTNCART W W@ Ozel Kalem Miidiirliigii, Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidrligii yeni biltce disipliniyle
BIRIM(LER) iliskilendirilmesi

: P o . amaciyla stratejik planin
RISKLER o !Igemlzde ikamet gden ge$|t]| de'z.avant;.ajll gruplara ulaslllamama3| . giincellenmesine itiyag
* lige Muhtarlarinin ilge belediyesi ile etkilesimde olmay! istememesi duyulmustur,
o STK'larin ilge belediyesi ile etkilesim ve is birligi yapmayi istememesi
FAALIYET VE o Mahalle Meclislerinin Kurulmasi
PROJELER
TOPLAM MALIYET 20.796.640,00 TL
TESPITLER * Biiyiikcekmece Belediyesi'nin toplumun tiim gruplarina sadece yardim ve destek amacli dedil ishirlii icerisinde de olmasini
saglanmasi
o Biiyiikgekmece Belediyesi'nin ilge icerisindeki grup, kurulus ve kurumlarla olumlu etkili iletisiminin saglanmasi
iHTIYAGLAR * Hizmetin aksamadan yiriitilebilmesi icin personel sayisinin arttinimasi

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BN 2 9 ) 16 S | 17
SKA lle lligkisi & _!i @

Stratejik Amac S.A.06: Seffaflik, katiimcilik ve etkin iletisim prensipleriyle halki ve tim paydaslari bir araya getirerek, yerel ve uluslararasi is birliklerini gliclendirmek

Stratejik Hedef SA06.BYHIM/SH41: Belediye hizmetlerini ve ilge vizyonunu; dijital, basil ve agik hava mecralar iizerinden seffaf, katilmer ve cok kanall bir iletisim stratejisiyle
halka ulastirmak; kurum igi yayin altyapisini modernize ederek iletisim stireclerini giivenli ve kesintisiz hale getirmek.

Belediyenin kurumsal iletisim ve tanitim faaliyetlerini dijital, basili ve dis gorsel mecralarda planl, etkin ve sirdiriilebilir sekilde yiiriit-mek
Alt Program Hedefi

- 2025 Yih 2026 Yih
E?irsftoerrm;lll:i Olii Birimi Hede{;;i L Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikligi | Rapor Sikhidi
g o Degeri Degeri

SH41/PGO1. Belediye

hizmetlerine iligkin

duyurularinilce

genelindeki dis Adet 35 7.992 8.250 8.500 8.750 9.000 4 Geyrek 6 Ayda Bir
gorsel mecralarda

duyurulmasi (Billboard,

Raket, Megalight)

SH41/PG02. Tanitim ve

duyuru amach iiretilen Adet 25 15.987 17.500 20.000 22.500 25.000 4 Geyrek 6 Ayda Bir
toplam materyal sayisi

SH41/PG03.

Desteklenen kurum

ici organizasyonlarin Oran 20 84 87 90 93 96 4 Geyrek 6 Ayda Bir
planlanan

organizasyonlara orani

SH41/PG04. Yil iginde

Bilgilendirme Amacli Adet 20 23.692.923 25.000.000 27.500.000 30.000.000 35.000.000 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Atilan SMS Sayisi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mildiirligi

Yapilacak .
Birim(ler) Tiim Muddirlikler

 Kurum ici organizasyonlarda kullanilan ses ve yayin ekipmanlarinda meydana gelebilecek teknik arizalar veya altyapi yetersiziikleri nedeniyle organizasyonlarin
planianan sekilde gerceklestirilememesi ve faaliyetlerde aksaklik yasanmasi

« Nitelikli personel eksikligi veya personel sirkiilasyonu nedeniyle tanitim, duyuru ve geri bildirim stireclerinin etkin yiiriitiilememesi.

o Dijital kanallara erigimi sinirli olan vatandaslarin bilgilendirme ve duyuru faaliyetlerinden yeterince faydalanamamasi

* Cenaze hizmetlerinin ani ve yodun talep gerektirmesi nedeniyle personel, din gdrevlisi ve arag temininde zaman zaman aksama yasanmasi riski
© SMS gonderimlerinde hatali numara, tekrar eden mesaj veya yogun génderim nedeniyle vatandas memnuniyetinin olumsuz etkilenmesi riski

Stratejiler e Kurumsal hizmetlere ve bilgiye erisimin her alanda giiglendirilmesi.
« iletisim, dijital igerik ve teknik alanlardaki personelin mesleki becerilerinin egitimlerle artinimasi.
o Birimler arasi bilgi paylasimini ve is birligini saglayacak diizenli izleme-degerlendirme mekanizmalarinin kurulmasi.
e Ses, yayin ve organizasyon sistemlerinin kesintisiz calismasi icin teknolojik altyapinin modernize edilmesi ve bakimi.

® SMS ve dider iletisim kanallarinin hedef kitleye uygun, planl ve icerik odakli olarak yonetilmesi.

Faaliyet ve Projeler * Belediye projelerinin billboard, raket ve megalight gibi mecralarda etkin duyurularinin yapiimasi.

o Hizmetlerin tanitimi icin bilgilendirme materyallerinin tasarimi, basimi ve halka ulastinimasi.

o Belediyenin yillik iletisim ve tanitim stratejilerinin kurumsal hedeflere uygun olarak hazirlanmasi.

o Vatandaslarin belediye faaliyetleri hakkinda SMS yoluyla diizenli ve hizli sekilde bilgilendirilmesi.

o Reklam alanlarinin erisim giiciiniin analiz edilerek en verimli sekilde kullanimasinin saglanmasi.

o Tiim tanitim galismalarinda biitiinligii saglamak amaciyla kurumsal kimlik standartlarnin olusturulmasi.

o Dijital ve basili calismalarin etkisini dlgen profesyonel bir raporlama sisteminin kuruimasi.

« {letisim siireglerinin verimliligini artirmak icin yillik gelisim ve iyilestirme raporlarinin hazirlanmasl.

o Defin siireclerinin koordinasyonu, dini hizmetlerin sunulmasi ve ailelere yonelik manevi destek ziyaretlerinin gergeklestiriimesi.

* Halkin belediye hizmetlerine erisimini kolaylastirmak adina iletisim kanallarinin giincel ve aktif tutulmasi.

Maliyet Tahmini 11.774.490,00 TL

Tespitler * Tanitim ve duyuru faaliyetlerinin dijital ve basili mecralar arasinda dengeli yiiriitiilmesinin, vatandaslara erisimi ve farkindaligi artirdigi tespit edilmistir.
e Kurum ici birimler arasinda koordinasyon ve veri paylasiminin giiclendirilmesinin, vatandas geri bildirimlerinin daha hizli ve etkin sekilde sonuglandinimasini
sagladigi tespit edilmistir.

e Kurum ici organizasyonlarda kullanilan ses ve yayin sistemlerinin yogun kullanim nedeniyle zaman zaman teknik yetersizlikler ve performans diistiklikleri
gosterebildigi tespit edilmistir.

 SMS bilgilendirmelerinin, vatandaslara hizli ve dogrudan ulasmada etkili bir iletisim araci oldugu tespit edilmistir

* Cenaze siirecinde vatandaslarin en gok hizli koordinasyon, dogru bilgilendirme ve manevi destek ihtiyaci duydugu tespit edilmistir.

intiyaclar * Organizasyonlarin aksamamasl icin ses ve yayin sistemlerindeki teknik yetersizliklerin giderilmesi.

* Personel sirkiilasyonundan etkilenmeyen, yetkin kadrolarla kesintisiz tanrtim ve geri bildirim yénetimi.

o Dijital kanallara erigimi kisitl olan vatandaslar icin alternatif bilgilendirme yontemlerinin gelistiriimesi.

* Cenaze hizmetlerindeki ani yogunluklan karsilayacak esnek arag ve personel rezervinin olusturulmasi.

© SMS gonderimlerinde hata payini sifirlayan, giincel ve optimize edilmis bir veritabani yonetimi.



Hedefin BM 2030
SKA lle lliskisi

Stratejik Amac

Stratejik Hedef

Amacin iligkili Oldugu
Program ve

Faaliyet Adi

Amacin iliskili Oldugu
Alt Program Hedefi
Performans

Gostergeleri

SH42/PG01. Goziim
Masasinda gorev yapan
personelin egitim alma
orani

SH42/PG02. Yetkinlik
gelistirme egitimleri
sonrasi memnuniyet
arhis orani

SH42/PG03. ULAKBEL
sistemine gelen ve
karsilanan istek,
talep ve sikayetlerin
memnuniyet orani
SH42/PG04. Goziim
Masasinin hizmet
kalite-sini arttirmak
icin yapilan vatandas
memnuniyeti anketine
vatandasin katihim
orani

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN
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S.A.06: Seffaflik, katiimcilik ve etkin iletisim prensipleriyle halki ve tim paydaslari bir araya getirerek, yerel ve uluslararasi is birliklerini gliclendirmek

SA06.BYHIM/SH42: Vatandas taleplerini modern dijital altyapilarla entegre ederek, hizli, seffaf ve ¢ziim odakl bir iletisim ag kurmak; cagr merkezi hizmetlerini
'kesintisiz erisim ve anlik geri bildirim" prensibiyle kurumsal bir ¢oz(im merkezine dniistirmek.

Vatandaglik ve Sivil Toplum / Acil Gagri Hizmetleri

(Gagn Hizmetlerinin Gelistirimesine Yonelik Faaliyetler

(Gagn hizmetleri ve dijital basvuru sistemleri araciliiyla vatandaslarin talep, istek ve sikayetlerinin etkin, hizli, verimli ve olilebilir sekilde karsilanmasini saglamak

Oran (%) 20 50 55 60 65 70 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Oran (%) 15 10 15 20 25 30 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Oran (%) 50 82 84 86 88 90 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Oran (%) 15 90 91 92 93 94 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidiirliigii
Tiim Miidurlikler

o Siber saldiri neticesinde tiim telefon sistemlerinin hasar gormesi veya iletisimin kesilmesi.

o Biiyiikcekmece halkinin talep, istek ve sikyetlerinin en hizl sekilde degerlendirme asamasinda olusabilecek teknik sikintilardan dolay! ¢oziimini
saglayamamak.

¢ Zamaninda ve dogru bilgilendirme yapiimadiginda halki yanlis yénlendirmeye sevk etmek.

o \/atandas talep, istek ve sikyetlerinin dijital ve geleneksel kanallar iizerinden tek merkezde toplanmasini saglayacak entegre iletisim ve yonetim sistemlerinin
giiclendirilmesi.

« {letisim ve ¢6iziim odakl personelin mesleki yetkinliklerinin artirimasina yonelik egjitim ve kapasite gelistirme calismalarinin yiiriitiilmesi.

 Kurum ici birimler arasinda koordinasyonun artirimasi amaciyla diizenli bilgi paylasimi, izleme ve degerlendirme mekanizmalarinin olusturuimasi.

o \/atandas memnuniyetinin artiriimasi amaciyla, geri bildirimlerin diizenli olarak analiz edilmesi ve elde edilen sonuglarin hizmet iyilestirme siireglerine
yansitimasi.

o ULAKBEL ve gagr yonetim yaziiminin giincellenmesi, daha modiiler yapiya kavusturulmasi

o Cagri hizmetlerinde gdrev yapan personele yonelik daha fazla iletisim, mevzuat ve sistem kullanimi egitimleri

o Gagri hizmetleri ve ULAKBEL sistemi igin diizenli memnuniyet anketlerinin uygulanmasi

o Ortalama islem siiresini ve maliyeti azaltmaya yonelik iyilestirme calismalari

« {lgili birimler arasinda basvuru ybnlendirme ve geri bildirim mekanizmalarinin daha fazla giiclendirilerek raporlama ve izleme yapisinin daha etkin hale getirilmesi
107.212.516,00 TL

o \/atandaslardan gelen talep, istek ve sikdyetlerin mahalle bazinda gesitlilik gdsterdidi, bu nedenle hizmet sunumunda farkl intiyaclara yonelik esnek bir
yaklasimin gerekli oldugu tespit edilmistir.

o Talep, istek ve sikayetlerin karsilanma orani ile memnuniyet diizeyinin, hizmetin siiresi ve bilgilendirme kalitesiyle dogrudan iliskili oldugu tespit edilmistir.
 Kurum ici birimler arasinda koordinasyon ve veri paylagiminin giglendirilmesinin, vatandas geri bildirimlerinin daha hizli ve etkin sekilde sonuclandiriimasini
sagladi tespit edilmistir.

o Diizenli izleme, 6lgme ve raporlama yapilmasinin, hizmet kalitesinin siirdiiriilebilir sekilde artinimasina ve karar alma siirelerinin giiclendirilmesine katki
sagladi tespit edilmistir.

« {letisim ve ¢6ziim odakl alanlarda gdrev yapacak nitelikli personel ve mevcutta calisan personelin bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi icin diizenli egitim ve
kapasite artirici calismalara ihtiyag duyulmaktadir.

« Mahalle bazli hizmet memnuniyetinin 8lgiilmesi ve analiz edilmesi amaciyla “ Mahalle bazli G6ziim Merkezi irtibat Noktalar “ kurulup; geri bildirim toplama,
degerlendirme ve raporlama araglarina itiyag duyulmaktadr.

o \/atandas talep, istek ve sikyetlerinin etkin sekilde yonetilebilmesi iin giincel, giivenli ve kullanici dostu dijital bagvuru ve takip sistemlerine ihtiyag
duyulmaktadr.

. 2025 Yih 2026 Yih
Olcii Birimi Hede(f;;i L) Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikhigi | Rapor Siklidi
o Degeri Degeri

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2 16 L5t | 17 My
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Stratejik Amac S.A.06: Seffaflik, katiimcilik ve etkin iletisim prensipleriyle halki ve tim paydaslari bir araya getirerek, yerel ve uluslararasi is birlikle-rini giiglendirmek

Stratejik Hedef SA06.BYHIM/SH43: Kurumsal birimler arasi koordinasyonu optimize ederek, belediye hizmetlerini seffaf ve biitiincill bir iletisim stratejisiyle halka sunmak;
vatandas ile belediye arasinda giiven odakli, kesintisiz bir géniil kdpriisi insa etmek.

Kurumsal iletisim kapasitesini gelistirmek seffaf ve hesap verebilir bir yonetim anlayisi olusturmak; katilimei bir yaklasimla bilgi akisini kesintisiz hale getirerek
Alt Program Hedefi vatandaslarin belediye hizmetlerine erisimini kolaylastirmak ve halkin kuruma duydugu giiveni siirdi-riilebilir kilmak.

- 2025 Yih 2026 Yih
E?irsftoerrm;lll:i Olii Birimi Hede{;;i L Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikligi | Rapor Sikhidi
g o Degeri Degeri

SH43/PGO1.

Biiyiikcekmece

Belediyesi’nin

dijital platformlarda Adet 35 43.9Mn 46.10 Mn 48.41 Mn 50.83 Mn 55.91 Mn 4 Geyrek 6 Ayda Bir
(Facebook, Instagram,

X) elde ettigi toplam

goriintiilenme sayisi

SH43/PG02.

Bilyiikcekmece

Belediyesi’nin dijital

plat formlarda Adet 35 3.85Mn 4.04 Mn 4.24 Mn 4.45Mn 4.90 Mn 4 Geyrek 6 Ayda Bir
(Facebook, Instagram,

X) elde ettigi toplam

erisim sayisi

SH43/PG03.

Biiyiikcekmece

Belediyesi’nin dijital ) ] ) ) )

plat-formlarda Adet 30 6.325 Igerik 6.641 Icerik 6.973 Icerik 7.322 Igerik 8.054 Icerik 4 Geyrek 6 Ayda Bir
(Facebook, Instagram,

X) iirettigi toplam icerik

sayisi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidilrligii

i Yapilacak o
Birim(ler) Tiim Miidtrlikler

o Veri giivenligine yonelik ihlaller ve siber saldirilar.

o Yanlis, eksik bilgi paylagimi.

o Beklenmedik kriz durumlarinda birimler arasinda iletisimde gecikmeler yasanmasi.

Stratejiler * igerik iiretim siireclerini zenginlestirmek ve yaraticiligi artirmak amaciyla diizenli egjitim programlan diizenlemek; dijital araglardan yararlanarak is siireclerini
hizlandirmak ve ekip ici koordinasyonu giiglendirmek.

o Dijital iletisim kanallarini 6nceliklendirerek ¢oklu platform yaklasimi benimsemek; giincel trendlere uygun video ve multimedya icerikler iretmek; hedef kitle
analizine dayall iletisim yontemleri uygulamak.

* Vleri odakl bir iletisim anlayisiyla erisim ve etkilesim verilerini diizenli olarak izlemek; icerikleri bu veriler dogrultusunda gelistirmek ve gerekli gdrilen durumlarda
stratejik dicretli (reklam) desteklerinden yararlanmak.

* (lasi kriz durumlarina hazirlikl olmak amaciyla kriz iletisimi protokolleri olusturmak; dezenformasyonla miicadele igin dogrulama mekanizmalari kurmak ve
miidahale stirecleri gelistirmek.

Faaliyet ve Projeler Faaliyetler ve Projeler

o Miidirliikler arasi bilgi akisini giilendirmek amaciyla diizenli toplantilar,ortak ierik planlamalari ve dijital paylasim platformlarinin kullaniimasi.

* Belediyenin proje, hizmet ve etkinliklerinin sosyal medya, web sitesi ve diger dijital kanallar araciidiyla sade, anlasilir ve erisilebilir bicimde vatandaslara
aktariimasi.

* Viideo, grsel, kisa film, roportaj ve bilgilendirici multimedya iceriklerinin hazirlanmasi ve ¢oklu platformlarda yaynlanmasi.

* Bagkanlik iletisimi ve Kamuoyu bilgilendirme calismalari.

o Belediye Baskaninin mesajlari, agiklamalari ve kamuoyunu bilgilendiren paylasimlarin planli ve tutarli bir iletisim diliyle hazirlanmasi.

e (lasi kriz anlarinda dogru ve hizli bilgilendirme yapilabilmesi icin iletisim planlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi.

o Erisim, etkilesim ve geri bildirim verilerinin diizenli olarak analiz edilmesi; iletisim stratejilerinin bu veriler dogrultusunda giincellenmesi.
29.565.900,00 TL

Maliyet Tahmini
Tespitler *Igerik tiirlerinin gesitlendirilmesi ve iiretim kapasitesinin daha da arttinlabilmesi icin insan kaynaginin giiclendiriimesi

*/letisim calismalarinin etkinligini arttrmak amaciyla yapay zeka ve ileri iletisim teknolojilerine yonelik egjitim ve kapasite gelistirme calismalarinin Gnem
kazanmasi.

*Organik erisimde yasanan donemsel degisimler dogrultusunda; veri temelli igerik Giretiminin stratejik dicretli (reklam) desteklerle dengeli ve etkin bigcimde
kullaniimas.
* letisim ve medya alaninda donanimli, uzman personel sayisinin arttirimasi.

*Gorev yapan personelin; yeni medya, dijital iletisim ve yapay zeka uygulamalar basta olmak iizere gtincel teknolojiler konusundaki bilgi ve becerenlerini
gelistirmeye yonelik egitim ve programlarinin hayata gegirilmesi.



Hedefin BM
SKA lle lligkisi
Stratejik Hedef

Amacin iligkili Oldugu

Program ve

Alt Program Adi
Oldugu

Faaliyet Adi

Alt Program Hedefi

Performans

Gostergeleri

SH44/PGO1. Yil
boyunca Elektronik
basinda cikan haber
sayisi

SH44/PG02. Yil
boyunca Ulusalyazili
medyada cikan haber
sayisi

SH44/PG03. Yil
boyunca Ulusal-Gorsel
medyada cikan haber
sayisi

SH44/PG04. Yil
boyunca yerel medyada
cikan haber sayisi
SH44/PG05. Basin
mensuplarina yonelik
diizenlenen etkinliklere
ve Basin toplantilarina
katihm orani

Sorumlu Birim

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Stratejik Amac S.A.06: Seffaflik, katiimcilik ve etkin iletisim prensipleriyle halki ve tim paydaslari bir araya getirerek, yerel ve uluslara-rasi is birliklerini gliglendirmek

SA06.BYHIM/SH44: Birimler arasi iletisim agini giiglendirerek projelerin tek sesle ve zamaninda duyurulmasini sadlamak; seffaf bilgilendirme mekanizmalariyla

toplumsal giiveni ve kurumsal itibari artirmak.
Yonetim ve Destek Programi/Teftis, Denetim ve Danismanlik Hizmetleri

Kamuoyu iliskilerinin yiir(itiimesi

bilinirligini artirmak.

Adet 20 33.365 40.038 40,038
Adet 20 1842 1750 1750
Adet 20 4810 5772 5772
Adet 20 2.000 2.400 2.400
Oran (%) 20 90 90 93

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak R
Birim(ler) Tiim Mudrliikler

o Veri ihlalleri veya siber saldirilar

o Yeni teknolojileri kullanabilecek yeterli sayida ve nitelikte personel bulunmamasi
* Yanlis veya Eksik Bilgi Paylasimi

o Beklenmedik kriz durumlarinda yetersiz veya geg iletisim

o Olasi kriz senaryolarinin belirlenmemis olmasi

o Basin toplantilari diizenlemek

* Basin mensuplarina yonelik kahvalti organizasyonlari diizenlemek

o Dijital platformda tanitim yapmak

o Kriz ve Glindem yonetimi faaliyetleri

o Medya izleme ve raporlama

* Basin mensuplariyla diizenli iletisim ve basin toplantilar diizenlemek.

* Medya takip ve analiz calismalar yapmak.

o Ulusal ve uluslararasi fuarlarda Biiyiikgekmece'nin tanitim filmlerini yapmak

* Basin biltenleri ve diger iletisim materyallerini diizenli olarak arsiviemek ve erisilebilir kilmak.

o Belediyenin genel iletisim stratejisini belirlemek, hedefleri ve hedef kitleleri tammlamak
29.565.900,00 TL

o Veri Analizi ve Raporlamada Yetersizlik

¢ Olasi Kriz Durumlarina Hazirlikli Olunmamasi

o Kurum igi iletisim Eksikligi

* Medya izleme ve Olgiimleme Mekanizmasinin Yetersizligi

© Kriz Iletisim Plani

* Gorev yapan personeller icin Egitim ve Gelisim Programlari

¢ Hedef Kitle Analizi

e Dijital Déniisiim Danismanligi

43.374

2.394

6.253

2.600

95

46.711

2.578

6.734

2.800

95

4 Geyrek

4 Geyrek

4 Geyrek

4 Geyrek

4 Geyrek

([T Belediye hizmet ve projelerini; dlgiilebilir, etkilesim odakli ve vatandas merkezli bir iletisim diliyle ulusal/yerel basinda duyurarak kurumsal itibari ve marka
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2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

ARASTIRMA GELISTIRME MUDURLUGU

A A1) 9 R 16 S5 | 17 e
SKA lle lliskisi & z_ @

Stratejik Amag S.A.06: Seffaflik, katiimcilik ve etkin iletisim prensipleriyle halki ve tiim paydaslari bir araya getirerek, yerel ve uluslararasi is birliklerini giiclendirmek
Stratejik Hedef SA06.ARGEM/SH45: Veri analitigi ve arastirma yontemlerini kurumsallastirarak hizmet verimliligini artirmak; inovasyon odakli projelerle kentin stirdiiriilebilir

kalkinmasina katki sunmak.

ERT IS OGN Arastirma, Gelistirme Ve Yenilik/Deneysel Gelistirme
Program ve
Alt Program Adi

FEWNHOIGITTI Yerel Yonetimler Tarafindan Yilriitiilen Aragtirma ve Gelistirme Faaliyetleri ve Destekleri
Faaliyet Adi

Amacin lliskili 0| Kamu, 6zel sektor ve sivil toplum paydaslariyla etkin is birligi mekanizmalari kurarak; hibe ve fon programlarina yénelik nitelikli projeler gelistirmek, veriye dayall is
analizi ve etki degerlendirme siirecleriyle kurumsal kapasiteyi artirmak.
o 2025 Yil 2026 Yil
"edez.;)ﬂk's' Gergeklesen | DevamEden | 2027 2028 2029
4 Dederi Degeri

Performans
Gostergeleri

SH45/PGO1. Ulusal ve
uluslararasi hibe/fon
programlarina yapilan
proje basvuru sayisi

SH45/PG02. Kurulan

ulusal ve uluslararasi

ishirligine yonelik Adet 35 - 4 3 6 10 4 Geyrek 6 Ayda Bir
protokol, ishirligi ve

proje ortakhigi sayisi

SH45/PG03. Belediye

hizmetlerine yonelik

tamamlanan is analizi Adet 10 - 5 8 10 12 4 Geyrek 6 Ayda Bir
/ siire¢ analizi raporu

sayisi

SH45/PG04. Veri temelli

calismalar kapsaminda

ilgili birimlerle yapilan Adet
koordi-nasyon/toplanti

sayisl

Sorumlu Birim Arastirma Gelistirme Miidiirliigii

Yapilacak .
Birim(ler) Tiim Mudiirlikler

o Ulusal ve uluslararasi hibe programlarinda biitce kisitlamalari, cagri iptalleri veya proje bagvurularinin kabul ediimemesi nedeniyle beklenen dis kaynak gelirlerinin
saglanamamasi. e Is birligi yapilan kurumlarin (Universite, STK vb.) proje yiikiimlilliklerini yerine getirmemesi. ~  Uluslararasi fon sadlayici kuruluslarin (6zellikle
Avrupa Birligi programlar) bagvuru kriterleri, oncelikleri veya uygulama rehberlerinde kisa siire igerisinde degisiklik yapmasi. e Déviz kurlarindaki dalgalanmalarin,
doviz bazl projelerin yerel uygulama maliyetlerini etkilemesi. e Proje yazimi asamasinda birimlerden gerekli teknik verilerin zamaninda gelmemesi sonucu
basvurularin yapilamamasi. e Kente iliskin veri setlerinin olusturulmasi ve giincellenmesi siirecinde veri kalitesi, erisilebilirlik veya standart eksikligi yasanmasi.

o Paydaslar arasi koordinasyon ve iletisim eksikligi nedeniyle ortak proje, veri paylasimi ve uygulama siireclerinde gecikmeler yasanmasi.

Stratejiler * Belediye stratejik dncelikleriyle uyumlu ulusal (Kalkinma Ajanslari, Bakanliklar, TUBITAK vb.) ve uluslararasi (AB *Horizon, BM, Elgilikler vb.) fon kaynaklarinin
sistematik olarak taranmasi ve basvuru takvimlerinin yonetilmesi. e "Kamu-Universite-Sivil Toplum" is birligi modelleri gelistirerek; Gniversiteler, teknokentler
ve uluslararasi kuruluslarla stratejik ortakliklar kurmak ve projelerin teknik puanini/kabul sansini artirmak. e Diger miidirliiklerin saha ihtiyaclarini ve yatinm
fikirlerini fonlanabilir proje formatina doniistiirmek icin teknik danismanlik ve rehberlik hizmeti sunarak belediyenin toplam hibe Gretim kapasitesini gelistirmek.

o Biiyiikcekmece'nin ¢ok ortakli kiiresel projelerde "ana ortak" veya “uygulayici” olarak yer almasini saglamak. e *Kabul edilen dis kaynakli projelerin
uygulama siireglerini dijital araglarla iziemek, elde edilen finansal ve sosyal ¢iktilari raporlayarak belediyenin “proje basarisi" konusundaki kurumsal itibarini
gclendirmek. e Proje gelistirme, is analizi ve veri temelli karar alma siireclerini destekleyecek kurumsal bilgi, veri ve dokiimantasyon altyapisinin olusturulmasi
ve stirdirdilebilir sekilde giincellenmesi.

o Ulusal ve uluslararasi hibe ve fon programlarinin diizenli olarak izlenmesi, analiz edilmesi ve belediyenin stratejik dncelikleri dogrultusunda uygun cagrilarin
belirlenmesi. e Belirlenen gagrilar icin proje fikirlerinin gelistirilmesi ve proje basvuru dosyalarinin hazirlanmasl. e Proje basvuru siireclerinin koordinasyonu,
basvurularin ilgili fon saglayicilara sunulmasi ve sonuglarinin takibi. e Proje yazimi, biitceleme ve uygulama siireclerine iliskin kurum ici bilgilendirme ve kapasite
gelistirme calismalar yiriitiilmesi. e Hibe alinan projelerin yiiriitiimesi ve gerekli raporlamalarin yapilarak sonuclandirimasi. e Yerel hizmetlere yonelik is analizi,
siirec analizi ve fizibilite calismalarinin gerceklestiriimesi. e Kente iliskin mevcut veri kaynaklarinin tespit edilmesi, siniflandinimasi ve analiz edilimesi. e Belediye
karar alma siireclerini desteklemek amaciyla sirdiriilebilir, giincel ve standartlara uygun veri setlerinin olusturulmasi ve giincellenmesi. e Kamu kurumlari,
Universiteler, sivil toplum kuruluslari, teknokentler ve dzel sektdr ile is birlidi toplantilar, calistaylar ve ortak proje goriismeleri gerceklestiriimesi. e Cok paydasli
projelerde belediyenin ana ortak veya uygulayici rol iistlenmesine yonelik koordinasyon faaliyetlerinin yiriitilmesi. ~  Proje sonuclarinin kurum ici birimler ve
paydaslarla paylagiimasi. e Belediyenin proje ve Ar-Ge kapasitesini gériintir kilacak tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin yiriitiimesi.

10.577.500 TL

Tespitler o Belediye hizmetlerinin finansmaninda dis kaynak kullanim oraninin arttirima ihtiyaci. e Uluslararasi hibe ve fon programlarinin takibi ve basvuru stireclerinde
uzmanlasmis personel intiyaci.  ® Kurum ici projelerin fon kriterlerine (yesil mutabakat, dijitallesme vb.) uygun hale getiriimesindeki teknik destek gereksinimi.
o Yerel hizmetlerin planlanmasi ve iyilestirilmesinde veriye dayali analiz ve is analizi calismalarinin sistematik bigimde ytiriitiimesi ihtiyaci. e Proje gelistirme ve
uygulama siireclerinde kurum ici birimler ile dis paydaslar arasinda koordinasyonun giiclendirilmesi.

* Proje yazimi konusunda personel istindami veya egitimi. e Ulusal/Uluslararas aglara katilim ve iiyelik aidatlan biitgesi. e Arastirma, is analizi ve veri temelli
karar alma siireclerini desteklemek amaciyla; tiniversitelerden dgretim tiyeleri ve dgretim gorevlilerinin editmen, danisman veya uzman olarak goreviendiriimesine
yonelik editim ve hizmet alimi intiyaci ~  Uluslararasi proje ortakliklarinin kurulmasi ve siirdiiriilmesi amaciyla; yurtdisi teknik temaslar, proje gelistirme toplantilari ve
ortaklik gdriismelerine yonelik seyahat, konaklama ve toplanti giderlerini kapsayan biitge intiyaci e Kente iliskin veri setlerinin olusturulmasi, giincellenmesi ve analiz
edilmesine yonelik olarak; paydas toplantilari, odak grup gériismeleri, saha calismalari ve anket uygulamalarinin gerceklestiriimesine yonelik organizasyon intiyact

Olcii Birimi izleme Sikiigi | Rapor Sikhidi

Adet 35 - 4 6 10 14 4 Geyrek 6 Ayda Bir

20 - 20 25 25 25 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini
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AMAC 07. Halkci belediyecilik ilkelerine bagli
kalarak, vatandaslarimizin intiyaclarini karsilamak
icin kaynaklari etkin kullanmak, inovatif cozOmler
gelistirmek ve hizmet kalitesini surekli iyilestirmek.

SAGLIKVE NITELIKLI TOPLUMSAL
KALITELIYASAM EGITIM CINSIYETESITLIGI

e M &

TEMIZ SUVE 11 SORDURDLEBILIR 12 SORUMLU RETIM
SANITASYON SEHIRLERVE VETUKETIM
TOPLULUKLAR

¥ .4 CO

1 IKLIM 16 BARIS, ADALET VE
EYLEMI GUCLUKURUMLAR

O Y,

TEMA
KURUMSAL YONETIM

Qzel Kalem Moduorlogu Destek Hizmetleri MUdUrlugu

Insan Kaynaklari ve EQitim MOdOrlGgu  Mali Hizmetler MOdOrIGgu

Bilgi Islem MUdUrlogu Yazi Isleri MUdUrlGgu

Rehberlik ve Teftis Kurulu MGdUrlogo Gelirler MOdUrlgu

Hukuk Isleri MUOdUrlogu Makine lkmal Bakim Onarim Mudurlugu

Strateji Gelistirme MUdorlugu



2025-2029 YILI
HEDEF KODU/HEDEF ADI
PERFORMANS
GOSTERGESI
PERFORMANS
GOSTERGESI DEGERI
P

GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRIM

ISBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

OZEL KALEM MUDURLUGU

MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA07.0KM/SH35: Bilyiikcekmece'yi, tiim paydaslarin aktif katiimiyla sekillenen, seffaf, hesap verebilir ve siirdilriilebilir bir gelecede 28.05.2025 tarihli :
tagimak igin katiimer bir yerel yonetim modeli olusturmak. Cevre, Sehircilik ve Iklim

Yil iginde yapilan Vatandaslar tarafindan T e e Tl Dedisikligi Bakanhgs
koordinasyon toplantisi | il iginde gerceklestirilen |  organizasyon sayis (STK, OKul, Esnaf vb.) karsilanma oran Yerel Yonetimler Genel
saylsl ziyaret sayls| ziyaret Sayis Muidiirliigu tarafindan
175 96

yayimlanan rehber/
170 2340 2020 genelge uyarinca;
Performans Esasli
Program Biitce
sistemine uyum
saglanmas, stratejik
amag ve hedeflerin
yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi

- amaciyla stratejik planin
¢ Randevu taleplerinin zamaninda karsilanamamasi gincellenmesine intiya

* Degjisen kosullara adaptasyon zorlugu duyulmustur.
o Siirddiriilebilirligin saglanamamasi

o VVatandas ziyaretlerinin kalitesizligi

* Koordinasyon toplantilarinin etkisizligi

Faaliyetler

o Aylik Koordinasyon Toplantilarini koordine edilmesi

o Kardes Sehir Ziyaretlerinin planianmasi

* Okul ve esnaf ziyaretlerinin planlanmasi

o Vatandaslardan gelen randevularin planlanmasi

o Muhtarlar ve STK'lar ile yapilacak olan toplantilarin koordine edilmesi

* Baskanlik adina diger kurum, kurulus, yabanci misyon temsilcilikleri vs. .. ile liskilerin koordine edilmesi
* Baskan tarafindan verilen dider islerin takip edilmesi

813.151.183,00 TL

o VVatandaslarin belediye hizmet alani disinda taleplerde bulunmasi

o Ulusal ve uluslararasi arsi ekonomik dalgalanmalar

* Randevuya gelecek vatandas, kurum, kurulus vs.. gelmemesi durumunda ortaya ¢ikan zaman ve is kaybi
* Yapilan esnaf gezileri ve diger gezilerde olumsuzluga yol agacak propaganda faaliyetleri

o Kurumlar arasi koordinasyon eksikligi

o Yabanc! dil bilen personel sayisinin artiriimasi

o Finansal yeterlilik

e Hizmet ici egitimler

o Kurumlar arasi koordinasyonun saglanmasi

o \/atandaslarin belediye hizmetlerine dair memnuniyetlerinin élciilmesi

20 20 20 20 20

Ozel Kalem Miidiirliigii
Tiim Midirlikler

Hedefin BM 2
SKA lle lligkisi
Stratejik Al
Stratejik Hedef

Amacin ilis
Program ve
Alt Program Adi

Amacin li Oldug
Faaliyet A

Amacin Id
Alt Program Hedefi

SH46/PGO1. Ust
yonetim programlarinin
planlanan takvime
uygun yiiriitiilme orani

SH46/PG02. Basvuru ve
ziyaretlerin kayit altina
alinma orami

SH46/PG03.
Diizenlenen/Katilim
saglanan resmi

toren ve protokol
organizasyonu sayisi
SH46/PG04. Kurumsal
toplanti ve protokol
ziyareti sayisi

SH46/PG05. Vatandas
taleplerinin ¢oziime
kavusturulma

veya birimle-re
yonlendirilme orani

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

10 ™ 16 BRSNE | 17
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S NE Y D
: ;

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

S.A.07: Halke! belediyecilik ilkelering bagl kalarak, vatandaslarimizin ihtiyaglarini karsilamak igin kaynaklar etkin kullanmak, inovatif ¢oziimler gelistirmek ve

hizmet kalitesini stirekli iyilestirmek.

SA07.0KM/SH46: Katiimeiligi ve toplumsal giiveni odada alarak; belediye ile halk arasinda seffaf, cift yonlii bir ileti-sim ekosistemi kurmak ve kurum ici

koordinasyonu giiclendirerek kurumsal itibari en iist seviyeye tasimak.

Yénetim ve Destek Programi /(st Yonetim, idari ve Mali Hizmetler

(zel Kalem Hizmetleri

Ust y6netim siireclerini ve vatandas etkilesimini dijital sistemlerle optimize etmek; protokol ve organizasyon stan-dartlarini yiikselterek dzel kalem hizmetlerinde

kurumsal verimiiligi ve yonetisim kalitesini artirmak.

- 2025 Yih 2026 Yi
E?‘);ft(:zrrmeleri Olcii Birimi Hede{;ftklsl Gergeklesen | Devam Eden
9 : Degeri Degeri

Oran (%) 30 88 90
Oran (%) 20 85 88
Adet 15 85 87
Adet 15 350 365
Oran (%) 20 85 88

(zel Kalem Miidiirliigii
Tiim Midirlikler

* Kurumsal Koordinasyon ve iletisim Riski

 Ekonomik Dalgalanmalar ve Maliyet Artis Riski

 Mevzuat Degisiklikleri ve Dis Paydas Kaynakli Riskler

* Operasyonel Siireclerde Kriz ve Program Degisikligi Riski

* Vieri Gizliligi, Bilgi Giivenligi ve Kurumsal itibar Riski

* Kurumsal iletisimin Merkezilestirilmesi ve Standartlastirimasi
o Kurumlar Arasi Koordinasyon ve Paydas Yonetiminin Giiclendirilmesi
* Yazigma, Ziyaret ve s Birligi Stireclerinin Programlanmas

« insan Kaynag Yetkinliginin ve Uzmanliginin Artinimas

o Kurumsal Hafizanin Korunmasi ve Dijitallesmesi

o (st Yonetim Program ve Randevu Yonetimi

* Kurumsal iletisim ve Temsil Siregleri Koordinasyonu

* Protokol ve Resmi Organizasyon Yonetimi

o Paydas Talep ve iliski Yonetimi

* Veri Temelli Hizmet yilestirme ve Kok Neden Analizleri
76.015.625,00 TL

* Gorev ve Yetki Alani Disindaki Taleplerin Olusturdugu is Yilkil
* Kriz iletisimi ve Hizl Bilgilendirme Protokolii Eksikligi

* Protokol ve Organizasyon Siireclerinde Standart Prosediir ihtiyact
o Birimler Arasi Bilgi Paylasimi ve Koordinasyon Yetersizligi

* Sistematik Siirec Takibi ve Dijital izlenebilirik Eksikligi

« is Siirek|iligi ve Planlama

o Dijital Altyapi ve Arsivieme

* Yabanci Dil ve Protokol Egitimi

* Kurumsal {letigim Prosedilrleri

* Paydas Koordinasyonu ve Temsil Kapasitesi

92

91

89

380

90

94

94

91

395

92

95

96

92

410

93

4 Geyrek

4 Geyrek

4 Geyrek

4 Geyrek

4 Geyrek

2027 nn izleme Sikligi | Rapor Sikligi

6 Ayda Bir

6 Ayda Bir

6 Ayda Bir

6 Ayda Bir

6 Ayda Bir



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

LGN IR SA07.IKEM/SH36: Belediye calisanlarnin yetkinliklerini ve performanslarini artirmak, motivasyonlarini yiikseftmek ve katilimer bir 28.05.2025 tarihli
yonetim anlayisini benimsemelerini saglamak amaciyla yenilikgi ve kapsamli bir insan kaynaklar yénetim sistemi olusturmak. Gevre, Sehircilik ve Iklim

PERFORMANS Hizmet ici egitimlere Egitici personel Calisanlarin egitim | ise baslayan galisanlann | Galisanlarmmoral  ctiEELE ]
GOSTERGESI katilan toplam personel | sayisinin artirimasi igin diizeylerinin oryantasyon programina | ve motivasyonlarni  ANGUIEAEEE
sayis| diizenlenecek sertifika yiikseltilmesi Katilim orani i e Mildiirliigi tarafindan
ve egitim sayis icin desteklenen i e oy e el Yayimianan rehber/
programlarin sayisi katilim sayisi genelge uyarinca;

PERFORMANS Performans Esasli

P Program Biitce
RGESI DEGERI sistemine uyum
RMANS 30

PE 2 saglanmas, stratejik

GOSTERGESININ amag ve hedeflerin
HEDEFE ETKISI yeni biltce disipliniyle

insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigi iliskilendirimesi

EGINERT WO Tiim Miidiirlikler amaciyla stratejik planin
BIRIM(LER) giincellenmesine intiyag
duyulmustur.

RISKLER * Ekonomik kriz, dogal afet, pandemi gibi beklenmedik durumlarin insan kaynaklari yonetim sisteminin isleyisini aksatmasi.
e Calisanlarin ihtiyaclarini tam olarak karsilamayan veya yanlis hedef kitleye yonelik egitim programlari diizenlenmesi.
* (alisanlarin 6nerilerinin ve geri bildirimlerinin dikkate alinmamasi veya degerlendiriimemesi.

o Egitim programlarinin igeriinin giincelligini yitirmesi veya belediyenin stratejik hedefleriyle uyumlu olmamasi.

o Egitim programlarinin etkisinin dlciilememesi veya degerlendirilememesi.

FAALIYET VE Faaliyetler

PROJELER * Egitimci egitimi programlart diizenlemek

o Farkli konularda sertifika programlari diizenlemek

* Personel ve egitim ihtiyaci analizi yapilarak uzaktan egitim programlari diizenlemek ve personelin bu programlara katiimini saglamak
o Egitim ihtiyaci analizi yapilarak hizmet ici egitim seminerleri diizenlemek

e Moral, motivasyon, kurum aidiyet duygusu, personel kaynasmasini artirici faaliyetler diizenlemek

TOPLAM MALIYET 175.129.600,00 TL

TESPITLER e Kurum galisanlarinin moral ve motivasyon diisiikliigii nedeni ile egitim seminerlerine katilmak istememesi.

* Yeterli nitelik ve nicelige sahip egitimci personel bulunmamasi.

* Personelin kendini gelistirmek istememesi.

o Kariyer gelisim firsatlarinin sinirlig.

* {letisim ve geri bildirim eksikligi.

iHTiYAcLAR  Moral ve motivasyonu artirici etkinlik sayisini artirmak

* Biitce kisintisinin olmamasi

« (Jst yonetimin personel ile birlikte egitim ve diger faaliyetlere katiiminin saglanmasi

o Performans degerlendirme sistemini gelistirme.

e (alisma ortamini iyilestirme,

Stratejik Al
Stratejik Hedef

skili Old
Program ve
Alt Program Adi

li Oldugu

Alt Program Hedefi

Performans
Gostergeleri

SH47/PGO1.
CGalisanlarin egitim
diizeylerinin
yiikseltilmesi

icin desteklenen
programlarin sayisi
SH47/PG02. ise
baslayan calisanlarin
oryantasyon
programina katihm
orani

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Stratejiler
Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

8 el 16 MeSiaa
i

S.A.07: Halke! belediyecilik ilkelering bagl kalarak, vatandaslarimizin ihtiyaglarini karsilamak igin kaynaklar etkin kullanmak, inovatif ¢oziimler gelistirmek ve
hizmet kalitesini stirekli iyilestir-mek.

SA07.IKEM/SH47: Calisanlarimizin mesleki ve bireysel gelisimine katki saglayarak editim seviyesi-ni yiikseltmek ve personelin yetkinliklerini artirarak daha verimli
ve etkin hizmet saglamaktrr.

Arastirma, Gelistirme ve Yenilik/ Bilim, Teknoloji ve Yenilik Killtiiri ile insan Kaynagnin Gelisti-rilmesi
Nitelikli insan Kaynagmin Gelistirilmesi

Personelin mesleki ve akademik yetkinliklerini siirekli egitim programlanyla gelistirmek; oryan-tasyon ve lisanstistii destek sireclerini optimize ederek kurumsal
Inovasyon kapasitesini ve verimli-lii artirmak.

| 2005Yin | 2026Yil
lgii Birimi ”ede{;f‘k's' Gergeklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiigi | Rapor Sikiig
: Degeri Degeri

Adet 50 0 3 4 5 6 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 50 0 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

insan Kaynaklan ve Egitim Miidiirliigii
Tiim Mddrlikler

o Ekonomik kriz, dogal afet, Pandemi gibi beklenmedik durumlarin insan kaynaklari yonetim sistemi isleyisini aksatmasi,

o Calisanlarin ihtiyaclarini tam olarak karsilamayan veya yanlis hedef kitleye yonelik egitim programlari diizenlenmesi,

* (alisanlarin onerilerinin ve geri bildirimlerinin dikkate alinmasi veya degerlendirilmemesi,

o Egitim programlarninin igeriginin giincelligini yitirmesi veya Belediyenin stratejik hedeflerine uyumlu olmamasi,

o Egitim programlarinin etkisinin dlciilememesi veya degerlendirilememesi.

o Personelin yiksek lisans veya doktora yapabilmesi icin yerel tniversiteler ile protokoller diizenlemek,

o Cumhurbaskanhigi uzaktan egitim kapisi platformunu kullanarak, personelin mekandan bagimsiz, interaktif egitim imkani saglamak,
* Dogru belirlenmis egitimler ile personelin verimliligini arttirmak,

o Egitim sonuglarini personelin gdrevde yiikselme ve unvan dedisikligi siireclerine entegre etmek.

* Personelin katilimei bir yonetim anlayisini benimsemelerini saglamak ve yenilikgi, kapsamli bir insan kaynaklar modeli olusturmaktir.
o Egitimci egitimi programlar diizenlemek,

o Farkli konularda sertifika programlari diizenlemek,

o Personel ve egitim ihtiyaci analizi yapilarak uzaktan egitim programlari diizenlemek ve personelin bu programlara katilimini saglamak,
o Egitim ihtiyaci analizi yapilarak hizmet ici egitim seminerleri diizenlemek,

o Moral, motivasyon, Kurum aidiyet duygusu, personel kaynasmasini arttirici faaliyetler dizenlemek.

25.013.840,00 TL

* Kurum Galisanlarinin moral ve motivasyon diisiikligii nedeni ile egitim seminerlerine katilmak istememesi,

* Personelin lisansiisti editime tesvik edilmesi noktasinda yasal ve kurumsal destek mekanizmalarinin tanimlanmamis olmasi.

o Yeterli nitelikli ve nicelige sahip egitimci personel bulunmamasi,

o Personelin kendini gelistirmek istememesi,

* Kariyer gelisimi firsatlarinin sinirling, lletisim ve geri bildirim eksikligi.

o Egitim materyalleri, disaridan uzman egitmen gérevlendirilmesi ve teknik altyapr igin ek biitge tahsisi.

 Moral ve motivasyonu arttirici etkinlik sayisini arttirmak,

* Biitce kisintisinin olmamasi,

« (Jst yonetici personel ile birlikte egitim ve diger faaliyetlere katiimn saglanmasi,

o Performans degerlendirme sistemini gelistirme, ¢alisma ortamini iyilestirme.
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SH48/PGO1. Hizmet
ici Egitimlere Katilan
rs
SH48/PG02. Egitici
personel sayisinin
artinlmasi igin
diizenlenecek sertifika
ve egitim sayisi
SH48/PG03.
Calisanlarin moral
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icin diizenlenen
programlara katihm
sayisi

SH48/PG04. Kisi Basi
Yillik Egitim Saati

Sorumlu Birim

i apilacak
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Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

S.A.07: Halkg! belediyecilik ilkelerine bagli kalarak, vatandaslarimizin ihtiyaclarini karsilamak igin kaynaklar etkin kullanmak, inovatif ¢oziimler gelistirmek ve
hizmet kalitesini stirekli iyilestirmek.

SA07.IKEM/SH48: Calisanlarimizin bireysel gelisimine Katki sagjlayan, yiiriirliikteki mevzuatlar ve uymakla yiikimlii oldugu yasal diizenlemeler dogrultusunda,
dogru belirlenmis egitimler ile personelin verimliligini arttirmak.

Yénetim ve Destek Programi — Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler
insan Kaynaklari Yénetimine fliskin Faaliyetler

Veriye dayal egitim planlamasi ve dijital IK sireleriyle personel yetkinligini artirmak; hizmet ici egitimler ve geli-gim faaliyetleri araciligiyla kurumsal verimlilik ile
calisan memnuniyetini maksimize etmek.

Adet 30 626 1.200 1.300 1.350 1.450 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Adet 10 0 2 2 2 2 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Adet 30 0 3.990 4.200 4410 4.630 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Zaman/Saat 30 0 5 6 7 7 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigii
Tiim Miidurlikler

« Ekonomik kriz, dogal afet veya pandemi gibi beklenmedik kilresel/yere! krizlerin IK siireglerini ve hizmet siirekliligini aksatmas!.

o Egitim programlarinin giincelligini yitirmesi, stratejik hedeflerle uyumsuz olmasi veya etkisinin dlgiilememesi sonucu kaynak israfi olusmasi.

o Nitelikli personelin kurum disina transferi (beyin géci) ve calisan geri bildirimlerinin yetersiz degerlendirilmesi nedeniyle kurumsal hafizanin zayiflamasi

« Hukuki ve idari mevzuat degjisikliklerinin egitim iceriklerine ve iK operasyonlarina zamaninda entegre edilememesi.

« htiyag analizi yapiimadan, yanlis hedef kitleye yonelik programlar diizenlenmesi sonucu personel motivasyonunun ve verimliliginin diismesi.

o Personelin gérev tanimina uygun, teknik ve kisisel gelisim ihtiyaclarini analiz eden "Egitim Akademisi" yapisinin kurularak egitimde standardizasyonun
saglanmas.

o Personel performansinin nesnel kriterlerle olildiiii dijital takip sistemlerinin devreye alinarak verimiilik odakl bir yapi kurulmasi.

o Calisanlarin karar aima siireglerine dahil edildigi, geri bildirimlerin ddiillendirme sistemine entegre edildigi yeniliki bir motivasyon modeli olusturulmasi.
 Dogru belirlenmis egitimlerle personelin yetki, sorumluluk ve teknik yetkinliklerini belediyenin stratejik hedefleriyle uyumlu hale getirmek.

o Yenilikei ve kapsamli bir insan kaynaklari modeli ile personelin bireysel gelisimini desteklemek ve kurumsal hizmet kalitesini stirekli yiikseltmek.

o Egitimci egitimi programlar diizenlemek,

o Farkli konularda sertifika programlari diizenlemek,

o Personel ve egitim ihtiyaci analizi yapilarak uzaktan egitim programlar diizenlemek ve personelin bu programlara katilimini saglamak,

o Egitim ihtiyaci analizi yapilarak hizmet ii editim seminerleri diizenlemek,

* Moral, motivasyon, Kurum aidiyet duygusu, personel kaynasmasini arttirici faaliyetler diizenlemek.

10.684.216,00 TL

 Kurum Calisanlarinin moral ve motivasyon disiikliigi nedeni ile egitim seminerlerine katimak istememesi,

o Yeterli nitelikli ve nicelige sahip egitimci personel bulunmamasi,

o Personelin kendini gelistirmek istememesi,

o Kariyer planlama sisteminin eksikligi nedeniyle personelin liyakat ve gelisim algisinin zayiflamasi.

« {letisim ve geri bildirim eksikligi.

* Personelin moral ve motivasyonunu artirici etkinliklerin gesitlendirilmesi; liyakate dayal "(diil ve Tanima Sistemi" ile sosyal/yan haklari iyilestirecek
planlamalarinin yapilmasi. *Kurumsal aidiyeti giiclendirmek amaciyla; Gt yonetimin personel egitimlerine, sosyal faaliyetlere ve geri bildirim sireglerine aktif
katiliminin saglanmasi

o Hizmet kalitesini yiikseltmek icin ihtiyac duyulan uzman egitmen, profesyonel danismanlik hizmet alimlari ve egitim materyalleri igin kesintisiz biitce tahsisinin
yapiimasi

o Personel verimliligini nesnel kriterlerle dlgecek performans degerlendirme sisteminin gelistiriimesi ve bu siirecin dijital altyapt ile desteklenmesi

o Personelin is sagld, giivenligi ve konforunu dnceliklendiren, modern ve verimli bir calisma ortaminin tesis edilmesi igin gerekli teknik/fiziki iyilestirmelerin
yapiimasl.

BiLGI ISLEM MUDURLUGU

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder

LSOOI SA07.BiM/SH37: Kentin akill sehir uygulamalarini, yenilikci ve entegre bilgi teknolojileri altyapisiyla, bilgiye dayall hizmetler sunan
yenilikci bir belediye haline getirmek.

PERFORMANS Kurumsal veri merkezinin modernizasyonu Birimlerden gelen bilisim teknolojileri Kurumsal online hizmetlerinin
GOSTERGESI ve kapasite artisi orani ve cihaz talepleri ile bakim ve onarim modernizasyonu ve kapasite artisi orani
taleplerinin karsilanmasi orani
PERFORMANS 100 100 100
ERGESI DEGERI

ORMANS 50 2 25
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRIM Bilgi islem Miidiirliigii

EERTTY Tim Midriikler
BIRIM(LER)

RISKLER * Siber givenlik riskleri

o Teknolojik uyumluluk sorunlari

o Ulusal ve uluslararasi alandaki ekonomik krizler ve yetersiz biitce kaynaklari

* Pandemi, dogal afet, hukuki vb. miichir sebepler

* I paydaslardan (Yiiklenici firmalar) kaynaklanan aksakliklar, Personel direnci ve yetersizligi

FAALIYET VE Faaliyetler

PROJELER * Bilisim Teknolojileri Altyapismin Modernizasyonu

o Bilisim Teknolojileri Hizmetlerinin Yonetimi ve Bakimi

o Bilisim Teknolojileri Donanim ve Gevre Birimlerinin Yonetimi

o Bilisim Teknolojileri Sistemlerinin Mevzuata ve Standartlara Uygunlugunun Saglanmasi

o Akilli Sehirler ve Dijital Déniisiim Entegrasyonu

TOPLAM MALIYET 648.928.139 TL

TESPITLER o Siber saldini tehditleri

o Personel yetkinlik ve yetersizlii

o Dijital doniisiim farkindaliginin diisiikligi

iHTIYAGLAR e Kurumun kesintisiz ve siirdirtilebilir hizmet sunmasi amaci ile teknolojik altyapinin gelistiriimesi ve siirdiirilebilmesi.
 Kurumun kaynaklarinin etkin ve yaygin kullaniimasi amaciyla teknolojik gelismelerine uyum ve entegrasyon.

o Nitelikli personel ihtiyaci.

o Hizmetlerin Ulusal ve Uluslararasi standartta sunulmasi. (IS0/27001, 1S0/20000-1, 1S0/22301, 1S0/18001, 1S0/10002)
* Personele Dijital Teknolojiler konusunda siirekli egitimlerin verilmesi.

GUNCELLEME
GEREKCESI

28.05.2025 tarihli
Gevre, Sehircilik ve Tklim
Degisikligi Bakanligi
Yerel Yonetimler Genel
Miidiirliigi tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esasl
Program Biltce
sistemine uyum
saglanmasl, stratejik
amag ve hedeflerin

yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaclyla stratejik planin
glincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.



2025-2029 YILI
HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS
GOSTERGESI

PERFORMANS

GOSTERGESi DEGERI
PERFORMANS
GOSTERGESINiN
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM

ISBIRLIGI YAPILACAK

BiRIM(LER)

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET

TESPITLER

IHTIYACLAR

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimillatifini ifade eder.

SA07.BIM/SH38: Yapay zeké ve veri analitigi kullanarak vatandaslara yéinelik hizmetleri daha etkili ve erisilebilir Web/Mobil
uygulamalar gelistirerek belediye hizmetlerini dijitallestirmesini devam ettirmek.

Belediye hizmetlerine yonelik Kurumsal dijital dontistim nsansiz hava araciyla kent

GUNCELLEME
GEREKCESI
28.05.2025 tarihl

Cevre, Sehircilik ve iklim

e d o il Dedisikiigi Bakanigi
Yerel Yonetimler Genel

gelistirilen mobil uygulamalar siireg saysi goriintisii sayisallastirma sayisi platformuna duyulan el L
sayisi memnuniyet orani Miidurlugu tarafindan
6 5 5 100 yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esasli
45 25 10 20 Program Biitge
sistemine uyum
saglanmasl, stratejik
Bilgi islem Miidiirliigii amag ve hedeflerin
Tiim Miidiirlikler yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaciyla stratejik planin

. UIusIara.raS| \fe ulusal Idilizey./.de .gergeklesen ekonomik krizler, giincellenmesine intiyag
* Pandemi, dogal afet gibi miicbir sebepler, duyulmustur.
© Kamu alaninda uygulanan tasarruf tedbirleri

© Mevzuat degisikligi,

o Personel yetersizligi,

« 3 paydaslari (Yiiklenici firmalar) kaynakli aksakliklar.

Faaliyetler

o Biiyiikcekmece ilcesinin zengin killtiirel mirasini, tarihi ve turistik yerlerini, etkinliklerini ve festivallerini tanitacak mobil uygulama
yapiimasl,

o Biiyiikcekmece Belediyesine bagli sosyal tesisler basta olmak tizere pek ok hizmet ve indirimi biinyesinde barindiran mobil uyumiu
kart projesi yapiimas,

o Biiyiikcekmece iigesi paydaslarinin etkinlik, favori mekanlar, iletisim vb. 6zellikleri sunan etkilesimli mobil uygulama yapiimasl,

o Saha Denetim mobil uygulamast ile personelin ihtiyag duydugu verileri, akilli cihazlan vasitasiyla erisimini saglayan mobil uygulama
gelistirilmesi.

 Kurumsal hizmetlerin vatandasa hizli ve kolay bir sekilde erisilmesini saglayan mobil uygulama yapilmasi,

o Bilyikcekmece Agik Veri Portall yapiimasi

o Biiyiikcekmece'nin dijital ikiz projesi, sehrin detayli 3D modelini olusturarak sehir planlamasi, altyapi yonetimi ve kamu hizmetlerini
iyilestirmeyi hedefleyen yenilikci bir projedir.

« iHAile ilge gbriintiisiiniin alinmasi ve Dijital Harita Attiilarinin Olusturulmas (2D-3D)

« Dijital Déniisiim Siiregleri devam ettirilmesi (e-imar, e-Ruhsat, e-Iskan, e-Ekspertiz, e-Asansbr,e-Bilirkisi vb.)

406.986.596 TL

o Teknolojik olarak geri kalmis donanim ve yazilimlarinin yeterli performansi gésterememesi.

o Teknolojik alt yapisinin giivenlii ve iyilestirilmesi amaciyla yayinlanan kanun, yonetmelik ve standartlara uyumluluk.

BT konusunda yetismis ve donanimli uzman personel eksiklii

o Hizmet ici egitimlerin devamliligi

 Kurum personelinin dijitallesme konusunda yetersiz olmasi

o Kurumun kesintisiz ve siirdiiriilebilir hizmet sunmasi amaci ile teknolojik altyapinin gelistiriimesi ve sirdiiriilebilmesi.

 Kurumun kaynaklarinin etkin ve yaygin kullaniimasi amaciyla teknolojik gelismelerine uyum ve entegrasyon.

o Nitelikli personel ihtiyacl.

o Hizmetlerin Ulusal ve Uluslararasi standartta sunulmasi. (IS0/27001, 1S0/20000-1, 1S0/22301, 1S0/18001, 1S0/10002)

* Personelin Bilgi Teknojileri konusunda siirekli egitimlerinin verilmesi.

2025-2029 YILI

HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS

GOSTERGESI

PERFORMANS
ERGESI DEGERI

ORMANS
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRIiM

iSBIRLIGI YAPILACAK
BiRIM(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

MEVCUT iFADE

*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder

SA07.BIM/SH39: Akilli Sehir Altyapisini Gelistirerek Dijital Déniisiimii Hiziandirmak
Belediyenin vatandas odakli basvuru

ve hizmet sireclerinin dijital platformlar
lizerinden gerceklestiriime orani teknolojilerle entegre edilme orani

60 100 50

GUNCELLEME
GEREKCESI
28.05.2025 tarin

Kent ve cografi bilgi sistemlerinin veri | E-devlet, e-belediyecilik ve m-belediyecilik R GMRRLIKLS veviklim
modellemelerinin giincellenerek, yeni | hizmetleri diger kurumlarla entegre ediime JtRMEELEUT

orani Yerel Yonetimler Genel
Miidiirligi tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esasli
Program Biitce
sistemine uyum

Bilgi islem Miidiirliigii saglanmas, stratejik
Harita ve Planlama Midirliigd, Cevre Koruma ve Kontrol Miidirligt, Makine ikmal Bakim ve Onanm Mdirliigd, Basin Yayin ve Halkla amag ve hedeflerin
ligkiler Miidiirlid, imar ve Sehircilik Miidiirlig, Kentsel Déniistim Midirigi }:,e':(',lbutd@.e,ld's'P!'"'y'e

* Hizla degisen teknoloji, entegr?syon zorluklari ve siber saldirilar yria:ciglz;rsltrrg‘izj!ik planin
* Kaynaklarin sinirli olmasi ve biitge kisitiari giincellenmesine ihtiyag
o Kiiltiirel cesitlilik ve toplumsal direng duyulmustur.

 Uzman personel eksikligi ve yetersiz egitim

* Degisen politik ortam ve yasal bosluklar

Faaliyetler

o Akilli sehir uygulamalari konusunda calismalari devam ettirmek

o Biiyiik veri analizi platformlari gelistirmek.

o Siber saldinilara karsi koruma sistemleri kurmak

* Siber saldiniara karsi koruma sistemleri gelistirmek

50 30 20

Projeler

 Kamu Hizmetlerinin Dijitallesmesi: E-belediyecilik, e-devlet entegrasyonu, online randevu sistemleri gibi vatandaslarin kamu
hizmetlerine daha kolay erismesini salayan projeler

o (Jcretsiz Wi-Fi Altyapisi: Sehir genelinde ticretsiz Wi-Fi erisim noktalan olusturma projeleri

o Sosyal Hizmetlerin Dijitallesmesi: Sosyal hizmetlerin online olarak sunulmasi ve vatandaslarin bu hizmetlere kolayca erismesini
saglayan proje

o Sehir veri Platformu: Sehirdeki tim verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve paylasiimast igin bir platform olusturma proje
286.015.825 TL

* Hizla degisen teknoloji, entegrasyon zorluklari ve siber giivenlik saldinilar

* Proje maliyetlerinin beklenenden yiiksek olmasi

* Yetersiz biitce ve kaynaklarin verimsiz kullanimi

* Veri givenligi ve gizliligine iliskin endiseler

o \/atandaslarin yeni teknolojilere direnci ve kiiltiirel farkliliklar

o Projeleri etkili bir sekilde yonetmek igin yetenekli ekipler ve giiclii proje yénetimi metodolojileri

* Hizla degisen teknolojiye ayak uydurmak icin stirekli yenilik ve yatinm

* \/atandaslarin dijital becerilerini gelistirmek igin editim programlar

o Akilli sehir projelerini destekleyen net yasal diizenlemeler

* Projeleri finanse etmek icin yeterli biitge
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REHBERLIK VE TEFTIS KURULU MUDURLUGU

Stratejik Am S.A.07: Halkg! belediyecilik ilkelerine bagl kalarak, vatandaslarnmizin ihtiyaglarini karsilamak icin kaynaklar etkin kullanmak, inovatif coziimler gelistirmek ve
hizmet kalitesini stirekli iyilestirmek.

Stratejik Hedef SA07.BIM/SH49: Akilli sehir vizyonu dogrultusunda; yapay zeka ve veri analitigi destekli teknoloji altyapisini %100 kapasite artisiy-la giiclendirmek; tiim belediye 2025-2029 YILI MEVCUT IFADE GUNCELLEME
hizmetlerini dijital platformlar tizerinden erisilebilir, biitiinciil ve etkin bir ekosistemde sunmak. *2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder. GEREKGESI

Amacin il ([T TR Yonetim ve Destek Programi/Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler

Program ve

teftis faaliyetlerini planli ve programli bir sekilde yiriitmek.

12 S ODITL 200 ]R - SA07.RTKM/SHAO: Kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanimini saglamak ve hizmet kalitesini artirmak igin denetimve 28.05.2025 tarihli

Gevre, Sehircilik ve Iklim

Alt Program Adi PERFORMANS Devlet memurlarina yonelik Devlet Memurlarina yonelik Devlet memurlarina yénelik | Denetim raporlarinin zamaninda [ioeg L Ichcull]
([TTR Bilgi Teknolojilerine Yonelik Faaliyetler GOSTERGESI yapilan én inceleme dosyasi | yapilan inceleme, sorusturma | yapilan disiplin sorusturmasi tamamlanma orani Yerel Yonetimler Genel
sayls Raporu sayisi sayls| Miidirligi tarafindan
e I - - . T A lanan rehber/
Kurumsal dijital dontistimi tamamlamak amaciyla; belediyecilik hizmetlerinin %100'in e-devlet ve mobil ortama tasimak, siber giivenlik olgunluk seviyesini her PERFORMANS 20 20 25 yaem ST
Alt Program Hedefi yil %20 artirmak ve veri merkezi (data center) kapasitesini 2029 yilina kadar modernize ederek kesintisiz hizmet sunmaktir. ERGESI DEGERI gen‘o?mar)lls Esasil
periormane lci Birimi ”e"e{;)ﬂk's' Gereklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiig1 | Rapor Sikii GOSTERGESININ sStoming uyum
g o De(;eri Degeri HEDEFE ETKISI sag|anmas|’ stratejik
SH49/PGO1. Kurumsal SORUMLU BIRIM Rehberlik ve Teftis Kurulu Miidiirliigii amag ve hedeflerin
Bilgi Teknolojileri INERT WYY@ Tiim Midiirliikler yeni butge disipliniyle
Altyapisinin Kapasite Oran (%) 30 20 20 20 20 20 4 Geyrek 6 Ayda Bir BiRIM(LER) iliskilendirilmesi
g:al’l:elrformans AL RISKLER . Memu.r disinda calisanlar ile ilgili sorusturma mevguatl bulunme.lr.n.am Sm{:ﬁgﬁgﬁrﬂﬂg
SHA9/PGO2. Akl . Denet!m s?nuglaflnln uygulanmaslln.da. kar$|la§|lab|lgc§k hqkukl itirazlar ve engellemelgr. duyulmustur.
A . o Denetim siireclerinde kullanilan bilgi sistemlerindeki giivenlik agiklari, veri kaybi veya siber saldirilar.
Belediye Hizmetlerinin [yt 2 100 100 100 100 100 4Ceyrek 6 AydaBir I : T o oy
Vatandasa Sunulma * Denetim stireclerinde yasanabilecek hatalar veya usulsiizliiklerin kurumun itibarina zarar verme riski.
Orani * Denetim ve teftis faaliyetlerini etkili bir sekilde yiriitmek icin yeterli personel olmamasi.
SH49/PG03. CBS FAALIYET VE Faaliyetler
Tabanl Mekansal . PROJELER * Devlet Memurlarina yonelik 6n inceleme, arastirma raporu, disiplin sorusturmas! islemleri yapmak
Veri ve Akilli Uyari Oran (%) % 2 20 20 20 20 4 Geyrek 6 Ayda Bir * Belediyenin tiim birimlerinde belili araliklarla denetimler yapmak.
gz}z;nirlifrz:glgram o Belirl bir konu veya sikéyet iizerine &zl denetimler yapmak.
; TOPLAM MALIYET 12.259.072,00 TL
SH49/PG04. Kurumsal 0 - e
Dijital Déniisiim Proje Adet 15 1 1 1 1 1 4 Ceyrek 6 Ayda Bir TESPITLER * Personel Yetersizlgi
ve Uygulama Sayisi * Risk Degerlendirmesi Eksikligi
SH49/PGO5. Veri _ * Koordinasyon Eksikligi
Paylasimi ve Vatandas Oran (%) 10 100 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir IHTIYACLAR * Denetim ve teftis faaliyetlerini etkin bir sekilde yiiriitmek icin yeterli sayida miifettis, denetci ve destek personeli temin edilmesi.

Katiimi Uygulamalari
Memnuniyet Orani

Sorumlu Birim

shirligi Yapilacak
Birim(ler)

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

Bilgi islem Miidiirliigii
Tiim Mddrlikler

Siber Giivenlik ve Veri Sizintisi Riski: Kurumsal verilere yonelik siber saldinilar ve sistem agiklarinin hizmet kesintisine neden olmasi.

Teknolojik Eskime ve Entegrasyon Riski: Hizla degisen teknolojiye donanim ve yazilimin uyum saglayamamasi, sistemler arasi entegrasyon zorluklari.
Biitce ve Finansal Siirdiriilebilirlik Riski: Doviz bazli lisans ve donanim maliyetlerinin ngdriilen biitgeyi asmasi.

Nitelikli Personel Kaybi Riski: IT sektdriindeki rekabet nedeniyle uzman personelin kurum disina transferi ve kurumsal hafizanin zayiflamasi.

Dijital Direng ve Kabul Riski: Kullanicilarin ve vatandaslarin yeni nesil dijital hizmetlere uyum saglama siireclerindeki direnc.

* Kurumsal bilgi teknolojileri altyapisinin modernizasyonu, kapasite artisi ve bakim-onarim siiregleri giiclendirilerek bilisim hizmetlerinin stirekliligi ve etkinlig
saglanacaktir. e Belediye hizmetlerinin web ve mobil dijital platformlar iizerinden sunumu yayginlastirilarak, vatandaslarin hizmetlere erisimi kolaylastirlacak
ve dijital hizmetlerin kullanim orani artinlacaktir. e Akilli sehir uygulamalari ile cografi bilgi sistemleri giincellenecek, yeni teknolojilerle entegrasyon saglanarak
kent verilerinin etkin, dogru ve bitiinciil kullamimi desteklenecektir. e Kurumsal dijital ddniisiim kapsaminda siireg iyilestirmeleri, yazilim gelistirme ve mobil
uygulama projeleri hayata gecirilerek dijitallesme kurum genelinde yayginlastirilacaktir. e Kurumsal veri paylasim platformlarinin givenli, kullanici odakli ve
siirdirilebilir sekilde isletiimesi saglanarak veri kalitesi ve kullanici memnuniyeti artinlacaktr.

o Bilisim teknolojileri altyapisinin modernizasyonu, donanim ve cevre birimlerinin yénetimi, bakim-onarim siireclerinin yiir(itiimesi ve bilgi sistemlerinin mevzuat
ile ulusal/uluslararasi standartlara uygunlugunun saglanmasi, e Akilli sehirler ve dijital doniisiim kapsaminda; biiyiik veri analizi, sehir veri platformu, acik veri
portall, dijital ikiz, cografi bilgi sistemleri ile IHA destekli 2D-3D dijital harita altliklarinin olusturulmas ve entegrasyonunun saglanmasi, e Kamu hizmetlerinin
dijitallesmesine yonelik olarak e-belediyecilik, e-devlet entegrasyonu, e-imar, e-ruhsat, e-isk&n ve benzeri dijital siireclerin gelistirimesi ve vatandaslarin

hizmetlere web ve mobil platformlar tizerinden erisiminin artinimasi, e Vatandas odakli mobil uygulamalarin gelistirimesi kapsaminda; kiltiirel ve turistik tanitim

uygulamalari, sosyal tesis ve hizmet karti projeleri, etkilesimli ilge uygulamalan, saha denetim ve kurumsal hizmet mobil uygulamalarinin hayata gegirilmesi,
o Siber giivenligin saglanmasi amaciyla siber saldirilara karsi koruma sistemlerinin kurulmasi ve gelistiriimesi ile Gicretsiz Wi-Fi altyapisi basta olmak iizere dijital
hizmetlerin giivenli, siirdiirilebilir ve kesintisiz sekilde sunulmasina yonelik calismalarin yiriitiimesi,

1.498.934.759,00 TL

o Siber saldinilar, veri giivenligi ve gizliligine iliskin zafiyetler ile bilgi teknolojileri altyapisinin giivenlidinin yeterince saglanamamasi, e Teknolojik olarak geri
kalmis donanim ve yazilimlarin yeterli performansi gésterememesi, hizla degisen teknolojiye uyum saglanamamasi ve sistem entegrasyonunda yasanan
zorluklar, e Yetersiz biitce, proje maliyetlerinin 6ngdrilenin tizerine cikmasi ve mevcut kaynaklarin etkin ve verimli kullanilamamasi, e Bilgi teknolojileri
alaninda yetismis uzman personel eksikligi, kurum personelinin dijital yetkinliklerinin yetersizligi ve hizmet ici egitimlerin sirekliliginin saglanamamasi, e Dijital
donisiim farkindalhiginin diisik olmasi, vatandaslarin yeni teknolojilere direnci ve kiiltiirel farkliliklarin dijital hizmetlerin benimsenmesini zorlagtirmasi,

o Kurumun kesintisiz ve siirdiirilebilir hizmet sunabilmesi igin bilgi teknolojileri altyapisinin gelistiriimesi, glincel tutulmasi ve giivenliginin saglanmasi e Kurumsal

kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi amaciyla teknolojik gelismelere uyum saglanmasi, sistemler arasi entegrasyonun giiglendirilmesi ve yenilikci coziimlere
yatiim yapiimas! e Nitelikli ve uzman personel ihtiyacinin karsilanmas, proje yonetimi yetkinliklerinin artirimasi ve kurumsal kapasitenin giiclendirilmesi
o Hizmetlerin ulusal ve uluslararasi standartlara (IS0 27001, IS0 20000-1, 1SO 22301, IS0 18001, ISO 10002) uygun sekilde sunuimasinin saglanmasi ve

mevzuata uyumun giiglendirilmesi e Personelin ve vatandaslarin dijital yetkinliklerini artirmaya yonelik siirekli egitim ve farkindalik galismalarinin yiiriitiilmesi ile

projelerin stirdiirtilebilirligini destekleyecek yeterli mali kaynaklarin saglanmasi

o Mali denetim, performans denetimi, bilgi teknolojileri denetimi gibi farkli alanlarda uzmanlasmig personel temini.

o Personelin mesleki bilgi ve becerilerini giincel tutmak icin diizenli egitim programlari ve seminerler diizenlemesi.

* Denetlenen birimlerle saglikh bir iletisim ve isbirligi ortaminin saglanmasi

o Denetim siireclerini kolaylastirmak, veri toplama ve analizini hizlandirmak igin 6zel denetim yazilimlarinin temin edilmesi
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Stratejik Am AMAG 07: Halkg! belediyecilik ilkelerine bagh kalarak, vatandaslarimizin ihtiyaglari-ni karsilamak icin kaynaklari etkin kullanmak, inovatif ¢dziimler gelistirmek ve
hizmet kalitesini stirekli iyilestirmek.

Stratejik Hedef SA07.RTKM/SH50: Kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanimini sagjla-mak ve hizmet kalitesini artirmak igin denetim ve teftis faaliyetlerini planli ve
prog-ramli bir sekilde yiirtitmek.

JLERT S IR Yonetim ve Destek Programi/Teftis, Denetim ve Danismanlik Hizmetleri
Program ve
Alt Program Adi

([N TTTI Teftis, inceleme ve Sorusturma

Amacin Il Oldug Belediye kaynaklarinin mevzuata uygun, etkili ve verimli kullanimasini saglamak amaciyla; risk odakli denetim faaliyetlerini gerceklestirmek, kurumsal
Alt Progra siireclerdeki hata ve usulsiizliikleri onleyici rehberlik hizmetleri sunmak ve sorusturma stireglerini yasal sireleri igerisinde %100 oraninda tamamlamaktir.

| 2025V | 2026 Yil
periormane igii Birimi ”ede:;f‘k's' Gergeklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiig1 | Rapor Sikiigi
9 5 Degeri Degeri

SH50/PGO1. Devlet
memurlarina yonelik
yapilan 6n inceleme
dosyasi sayisi
SH50/PG02. Devlet
Memurlarina yonelik
yapilan inceleme, Adet 25 3 3 4 5 5 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
sorusturma Raporu
sayisi

SH50/PGO3. Devlet
memurlarina yonelik
yapilan disiplin
sorusturmasi Sayisi
SH50/PG04.
Sorusturmalarin
Yasal Siiresinde
Tamamlanma Orani
SH50/PG05. Denetim
Sonuclarina Gére
Verilen Tavsiyelerin
Uygulanma Orani

Rehberlik ve Teftis Kurulu Mildiirligi

isbirligi Yapilacak R
Birim(ler) Tiim Mudrliikler

o Memur digi statiide calisan personele yonelik sorusturma mevzuatindaki bosluklar ve denetim sonuclarinin uygulanmasi asamasinda kargilasilabilecek hukuki
itirazlar nedeniyle, denetim faaliyetlerinin hukuki gegerliliginin zayiflamasi ve yaptinm giictiniin azalmasi.

o Teftis ve sorusturma stireclerinde kullanilan bilgi sistemlerindeki giivenlik agiklari, siber saldirilar veya veri kayiplari sonucunda; hassas bilgilerin yetkisiz kisilerin
erisimine agilmasi ve "Gizlilik" ilkesinin ihlal edilmesi riski.

* Denetim ve teftis faaliyetlerini nitel ve nicel agidan etkili bir sekilde yiriitecek yeterli sayida miifettis ve uzman personelin bulunmamasi nedeniyle; denetim
alanlarinin kapsanamamasi ve inceleme siireglerinin uzamasi riski.

* Denetim ve sorusturma siireclerinde yapilabilecek usul hatalari veya denetgilerin etik standartlardan sapmasi sonucunda; belediyenin 6z denetim mekanizmasina

Adet 30 3 3 4 5 5 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Adet 25 5 5 5 5 5 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Oran (%) 10 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 10 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir

olan gtivenin sarsiimasi ve kurumsal itibarin zarar gormesi riski.
* Birimler arasi koordinasyon eksikligi veya denetim siireglerindeki biirokratik engellemeler nedeniyle; sorusturmalarin yasal siireleri icinde tamamlanamamasi ve
denetimden beklenen "onleyici rehberlik" etkisinin azalmasi riski.

Stratejiler ® Tiim birimleri denetlemek yerine, mali ve idari agidan en riskli alanlara odaklaniimasi.
o Denetim siireclerinin dijital veriler iizerinden (E-Belediye sistemleri ile entegre) izlenmesi.
* Hata yapildiktan sonra cezalandirmak yerine, birimlere yol gdstererek hatanin olusmasini engellemek.

Faaliyet ve Projeler ¢ Devlet Memurlarina yGnelik on inceleme, arastirma raporu, disiplin sorusturmasi islemleri yapmak

o Belediyenin tiim birimlerinde belirli araliklarla denetimler yapmak.

* Belirli bir konu veya sikyet iizerine 6zel denetimler yapmak

Maliyet Tahmini 3.849.853,00 TL

Tespitler o dari siireglerin karmasikligi ve sik degjisen mevzuat nedeniyle birimlerde uygulama hatalar riskinin bulunmasi.
¢ Denetim faaliyetlerinde modern "Performans Denetimi" metodolojilerinin kullanim kisitliig.

o Miifettis yardimcilari veya teknik uzman (miihendis vb.) eksikligi nedeniyle itisas gerektiren denetimlerde yasanan zorluklar.
o Performans Denetimi Metodolojisi

* Hukuk, kamu ihale ve mali mevzuat konularinda ileri diizey uzmanlik egitimleri.

* Denetim dosyalarinin ve delillerin giivenli bir sekilde saklanacagi "Dijital Arsiv ve Teftis Yonetim Sistemi".

o Sorusturma siireglerinin gizliligi ve giivenligi icin teknik donanimli calisma alanlari.

o Dijital Arsiv ve Teftis Yonetim Sistemi

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

HUKUK iSLERI MUDURLUGU

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE GﬁNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kimillatifini ifade eder. GEREKGESI|

LSO NN SA07.HIM/SHA1: Kurumun hak ve menfaatlerini, toplumeu ve katilimer bir anlayisla, yargi siireclerinde etkin bir sekilde savunarak 28.05.2025 tarihli
kamu yararini gozetmek ve siirdiiriilebilir kalkinmaya katkida bulunmak. Gevre, Sehircilik ve Iklim

PERFORMANS Kurum alacaklari igin baslatilan | Kamu zararina yol agabilecek | Belediyemizin yargilama gideri Birimlerden gelen Hukuki Deg'$"§|'g| Bakanllgl
GOSTERGESI icra takibi orani sizlesme maddelerinin tespitve | kalemlerinin azaltimasi orani | danismanlik hizmetierinden NG AR
diizeltilme orani memnuniyet oran Miidiirligi tarafindan
PERFORMANS 100 100 100 100 yayimlanan rehbe.r/
ERGESi DEGERI genelge uyarinca;
Performans Esasl

ORMANS 10 10 50 30 Program Butge
GOSTERGESININ sistemine uyum

HEDEFE ETKISi sagjlanmasl, stratejik

SORUMLU BiRIiM Hukuk isleri Miidiirliigii amag ve hedeflerin

FETERTYIIT O Tiim Mildiirlikler yeni biitce disipliniyle
BIRIM(LER) iliskilendirilmesi

RISKLER « Personel eksikiii Sm]i‘:ﬁgﬁméﬁﬁg:;
* Degisen mevzuat duyulmustur.
® Yargi reformlari

* Ekonomik krizler, Pandemi, dogal afet gibi miicbir sebepler,

 Hukuki is yiikiinin artmasi.

FAALIYET VE * Hukuki dosyalarin takibi

PROJELER * Miidiirliiklere hukuki danismanlik destedi verilmesi

o Hizmet ici editimler diizenlenmesi

TOPLAM MALIYET 339.313.600,00 TL

TESPITLER * Personel yetersizligi

o Hukuki ihtilaf sayisinin fazlaligi

* Uzun siiren davalar

* Risk yonetimi kiiltiiriiniin olmamasi

iHTIYAGLAR * Personel gerekliligi,

o Fiziki imkanlarin daha islevsel hale getirilmesi

 Hukuk otomasyon Sistemi

¢ Personelin moral motivasyonunu artirici nlemler alinmasi
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AMAG 07: Halkg! belediyecilik ilkelerine bagh kalarak, vatandaslarimizin ihtiyaglarini karsilamak igin kaynaklari etkin kullanmak, inovatif ¢dziimler gelistirmek ve
hizmet kalitesini stirekli iyilestirmek.

SA07.HIM/SH50: Kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanimini sagla-mak ve hizmet kalitesini artirmak igin denetim ve teftis faaliyetlerini planh ve
prog-ramli bir sekilde yiirtitmek.

S Yonetim ve Destek Programi/Teftis, Denetim ve Danismanlik Hizmetleri

Program ve

Alt Program Adi

i Hukuki Danismanlik ve Muhakemat Hizmetleri

Amacin I Belediyenin taraf oldugu dava ve icra siireclerini mevzuata uygun, hizl ve etkin bir sekilde yiiriterek kurumsal haklari korumak; idari is ve islemlerde hukuki riskleri
Alt Progral en aza indirmek igin birimlere zamaninda danismanlik destegi saglamak ve dijital dosya takip sistemine gegerek yargilama giderlerinde tasarruf saglamakir.

| 2025V | 2026 Vil
periormane igii Birimi ”ede:;f‘k's' Gergeklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiig1 | Rapor Sikiigi
9 5 Degeri Degeri

SH51/PGO1. Aleyhe
acilan davalarda
savunma siiresi iginde
cevap verilme orani
SH51/PG02. Hukuki
goriis taleplerinin yasal
siiresi (veya 15 giin)
icinde karsilanma orani
SH51/PG03. Dijital
ortama aktarilan ve
arsivlenen dava/icra
dosyasi orani
SH51/PG04. Kesinlesen
mahkeme kararlarinin
birimlere bildiriime
siiresi

Hukuk isleri Miidrliigii

irligi Yapilacak L
Birim(ler) Tiim Mudrldikler

o Personel sayisindaki eksiklik,
* Pandemi, dogal afet gibi miichir sebepler,
* Yargilama giderleri ve vekalet ticretlerinin biitge tizerindeki beklenmedik yiik,
« islem dosyalarinin artmasi,
* Diier kamu kurum ve kuruluslarin yapmasi gereken is ve islemlerin ge yapiimasi veya sonuglandirimamasi.
Stratejiler * Birimlerin hazirladigi sdzlesme ve yonetmeliklerin 6n incelemeden gegirilerek dava agilma riskinin azaltiimasi.
o Mevcut UYAP ve EBYS sistemleriyle entegre calisan bir "Hukuk Otomasyon Sistemi"nin devreye alinmasi.
* Personelin uzmanlik alanlarina gére (imar hukuku, Kamu fhale hukuku vb.) sertifikall egitim programlarina katiiminin saglanmasi.

Faaliyet ve Projeler e Dava, icra ve hukuki stireclerin etkin ve mevzuata uygun yiritiilmesi icin kurumsal kapasite artinlacaktir.
* Hukuki risklerin erken tespiti icin nleyici hukuk ve risk yonetimi gelistirilecekdir.

o Hukuk hizmetlerinde dijitallesme saglanarak dosya ve dava takibi giiclendirilecektir.

o Personelin mesleki bilgi ve yetkinligi hizmet ici egitimlerle artinlacaktir.

e Birimler arasi koordinasyon gii¢lendirilerek standart uygulamalar olusturulacaktrr.

 Kamu kaynaklarinin etkin kullanimi igin sulh ve uzlasma yontemleri yayginlastirnlacaktir.

Maliyet Tahmini 113.617.864,00 TL

Tespitler * Belediyenin taraf oldugu dava ve icra sayisi artmaktadr.
o Mevzuat degisiklikleri nedeniyle glincel hukuki bilgi itiyact bulunmaktadir.
o Hukuki riskler yeterince erken asamada yonetilememektedir.
 Hukuk hizmetlerinde dijital takip ve arsivieme altyapisi yetersizdir.
* Birimler arasi hukuki koordinasyonun giiglendirilmesine ihtiyag vardir.
* Yargilama Giderleri ve Maliyet Artig Riski
o Mevzuat Degisikliklerine Adaptasyon Riski
o Dijital Altyapi ve Veri Glivenligi Riski
* Dava Yogunlugu ve Personel Kapasite Riski
o Birimler Arasi Koordinasyon ve Hukuki Goriis Gecikme Riski

Oran (%) 55 100 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 25 100 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 10 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Giin 10 5 5 5 5 5 4 Geyrek 6 Ayda Bir

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

2025-2029 YILI

PERFORMANS
GOSTERGESI

PERFORMANS
ERGESI DEGERI

PERFORMANS
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM

ISBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

verebilir bir sekilde yoneterek, sirdiiriilebilir bir Biyikgekmece insa etmek.

Stratejik plan ve Planlama ve biitce 2029 yilina kadar ic Kontrol sistemi
biitce calismalarina | calismalarinda vatandas | hayata gegirilen stratejik degerlendirme
vatandaslarin katihm | gérdislerinin dijital katiim |  planlardaki hedeflere raporunda alinan
orani yoluyla alinmas orani ulasma orani diizeltme eylem sayisi ve
tamamlanma orani

25

Strateji Gelistirme Miidiirligii
Tiim Middrlikler

* Projelerin basarili bir sekilde yiriittilmesi icin gerekli personel ve uzmanligin bulunmamasi
* i kontrol sistemindeki eksiklikler nedeniyle kaynaklarin israf edilmesi

o Siirddirilebilirlik ilkelerine uyulmamasi

o \/atandas memnuniyetsizligi

* Degisen kosullara uyum saglayamama

o Stratejik planlama ve biitceleme faaliyetleri

* i¢ kontrol sisteminin giiclendirilmesi

o Performans gdstergelerinin takibi ve raporlanmasi

e Katilime biitge calismalan

e Performans programi ve biitgenin hazirlanmasi

o Vatandas memnuniyeti anketleri

o Ulusal ve uluslararasi projelere katihm

2050 Biiyiikgekmece vizyonu takibi

o Ulusal ve uluslararasi kongre ve toplantilara katilim

54.728.000,00 TL

o Stratejik plan ve diger konularda uzman personel eksikligi

« ¢ Kontrol konusunda personel iizerinde yeterince farkindaligin olusmamasi
o Katilime biitge calismalarinda vatandasin bilgi eksikligi

* Yapilan tiim planlamalarin Strateji Gelistirme Midurligi tarafindan yapilacag konusunda yanlis algi
o Personelin planlama konusunda isteksizlii

* Yetismis donanimli personel sayisinin artinimasi

o Uluslararasi kongre ve fuarlara katilim

o Yurt ici ve yurt disi teknik gezilerin diizenlenmesi

* Personelin motivasyonunu artirici faaliyetlerin gelistiriimesi

* Farkli alanlarda personel hizmet ici egitimlerin verilmesi

GUNCELLEME
GEREKGESI

SA07.SGM/SH42: Biiyiikgekmece halkinin katiimiyla birlikte belirleyecegimiz oncelikler dogrultusunda, biitcemizi seffaf ve hesap 28.05.2025 tarihli

Gevre, Sehircilik ve Iklim

e i Dedisiklii Bakanligi

vatandaslarin Yerel Yonetimler Genel
T AsC o Mdirliigi tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esasl
Program Biitce
sistemine uyum
15 saglanmasi, stratejik
amag ve hedeflerin
yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaclyla stratejik planin
glincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.
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Stratejik Am S.A.07: Halkg! belediyecilik ilkelerine bagl kalarak, vatandaslarnmizin ihtiyaglarini karsilamak icin kaynaklar etkin kullanmak, inovatif cozimler gelistirmek ve
hizmet kalitesini stirekli iyilestirmek.

Stratejik Hedef SA07.SGM/SH52: Bilyiikgekmece halkinin katiimiyla birlikte belirleyecegimiz éncelikler dogrultusunda, biitgemizi seffaf ve hesap verebilir bir sekilde yoneterek,
siirdirtilebilir bir Biyiikgekmece inga etmek.

Amacin il SIGGITA Yonetim ve Destek Programi/Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler
Program ve
Alt Program Adi

OIOTTTTIM Yerel Yonetimlerin Hizmet Kapasitelerinin Artirimasi ve Performans izlemesi

Belediyenin stratejik yonetim kapasitesini artirmak amaciyla; 2026-2029 déneminde stratejik plan ve performans programi hedeflerine ulasma oranini %90'in
Alt Program Hedefi lizerine gikarmak, i¢ kontrol eylem plani uyumunu tam kapasiteyle saglamak ve biitce siireglerine vatandas katihmini dijital ve fiziksel yontemlerle her yil %10
artirmaktur.

- 2025 Yih 2026 Yih
E?irsftzrrm;r:i Olgii Birimi Hede{;;i L Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikligi | Rapor Sikhidi
g o Dederi Degeri

SH52/PGO1. Katilimel

Biitceleme ve Stratejik

Planlama Siireclerine Kisi 35 2143 1.500 1.800 2.000 2.200 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Dahil Edilen Vatandas

Sayisi/Goriis Sayisl.

SH52/PG02. Dijital

Katilim Kanallari

Uzerinden Alinan Geri Oran (%) 25 100 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Bildirimlerin Planlara

Yansitilma Orani.

SH52/PG03. Stratejik

Plan Izleme ve

Degerlendirme

Raporlarinin Oran (%) 20 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Zamaninda ve Tam
Kapasiteyle Hazirlanma
Orani.

SH52/PG04.

Birim Performans
Programlarinin
Stratejik Plan
Hedefleriyle Uyum
Orani.

SH52/PGOS. i¢ Kontrol
Eylem Plani Uyum
Orami ve Tespit Edilen Oran (%) 10 80 80 85 87 90 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Risklerin Azaltiima

Performansi Orani.

Strateji Gelistirme Miidilrliigii

S i Yapilacak R
Birim(ler) Tiim Mudrliikler

* Uzman personel eksiklidi nedeniyle veri kalitesinin dilsmesi ve teknik analiz yetersizlidi riski.  ic kontrol eksiklidi sebebiyle kaynaklarin stratejik dncelik disi
alanlara yonelmesi ve israf riski. e Siirdiirdlebilir Kalkinma Amaglari ile entegrasyon kurulamamasi sonucu fon ve hibe imkanlarinin kaybi riski. e Katilimei

Oran (%) 10 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir

yonetim araclarinin yetersizligi nedeniyle toplumsal ihtiyaclardan kopma ve giiven kaybi riski. e Ekonomik ve yasal dedisimlere karsi diisiik revizyon kabiliyeti
nedeniyle hedeflerden sapma riski.

Stratejiler Faaliyetler
* Stratejik planlama ve biitgeleme faaliyetleri e i¢ Kontrol Eylem Plani Uyum ve Kalite Yonetim Siirecleri ~ » Performans géstergelerinin takibi ve raporlanmasi
o Katilime! bitce calismalari e Performans programi ve biitgenin hazirlanmasi e Ulusal ve uluslararasi projelere katihim
2050 Biiylikgekmece vizyonu takibi e Ulusal ve uluslararasi kongre ve toplantilara katilim

Faaliyet ve Projeler * \/atandaslarin yatinm tercihlerini belirleyecegi dijital oylama ve katiimer biitge platformlarini kurumsallastirmak. e Veri analitigi entegrasyonuyla performans
esasl biitgelemeyi seffaf ve sonug odakli hale getirmek. e Biitce ve stratejik plan ilerleme verilerini halka agik, dijital gérsel paneller (dashboard) Gizerinden anlik
paylasmak. e Cok yilli finansal planiama ve risk modellerini BM 2030 SKM hedefleriyle uyumlu sekilde sisteme dahil etmek. e Vatandas geri bildirimlerinin
biitceye etkisini 6lgerek kurumlar arasi koordinasyonu bu verilerle optimize etmek.

Maliyet Tahmini 6.424.492,00 TL

Tespitler * Stratejik planlama ve performans yonetim siireclerinin tiim birimlerin ortak sorumlulugu oldudu bilincinin yetersizligi. e Birimlerde stratejik veri iretme ve analiz
etme kapasitesine sahip uzman personel sayisinin kisitli olmasi. e I¢ kontrol sisteminin kurumsal bir disiplin olarak degil, sadece yasal bir zorunluluk olarak
algilanmasi. e Vatandaslarin yerel yonetim karar siireglerine katilim yontemleri ve biitge oncelikleri konusundaki farkindalik diizeyi diisiikligii. e Planlama ve

raporlama disiplinine karsi personel genelinde gézlemlenen motivasyon ve adaptasyon sorunlari.

o Stratejik yonetim ve kurumsal performans konusunda uzmanlasmis personel istihdami ve mevcut personelin teknik kapasitesinin artirimasi. e Uluslararasi iyi
uygulama érneklerinin yerinde incelenmesi amaciyla teknik inceleme ve kongre katilim biitcesi. e Birimlerdeki "Strateji Elcileri"ne yonelik ileri diizey planlama
ve risk yonetimi egitimleri. e Basarili performans gdsteren birim ve personelleri tesvik edecek kurumsal takdir mekanizmalarinin kuruimasi. e Vatandasi biitce

siirecleri hakkinda bilgilendirecek ve gdriislerini alacak kullanici dostu dijital platformlarin (E-Katilim) gelistirimesi.

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

2025-2029 YILI
HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS
GOSTERGESI

PERFORMANS

GOSTERGESI DEGERI

PERFORMANS
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRIiM

iSBIRLIGi YAPILACAK
BIRIM(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

2025-2029 YILI
HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS
GOSTERGESi

PERFORMANS

GOSTERGESI DEGERI

ORMANS
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM

iSBIRLIGi YAPILACAK
M(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET

TESPITLER

iHTIYAGLAR

MEVCUT iFADE GUNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kimillatifini ifade eder. GEREKGESI|

SA07.DHM/SH43: Belediye hizmetlerinin etkin ve sirdiriilebilir bir sekilde yiriitiimesini saglamak icin gerekli fiziki kaynaklari (bina, 28.05.2025 tarihli
malzeme vb.) gevreye duyarl, yenilikci ve verimli yontemlerle temin etmek, yonetmek. Gevre, Sehircilik ve Iklim

Kiralanan arag sayis Toplam akaryakit Gorsel tasarimlar igin Hizmet binalarinin el Dedisikligi Bakanlig:
tiiketimi kullanilan ham madde | Temiziiginden duyulan A G Yerel Yonetimler Genel
miktari memnuniyet orani hizmetlerinden duyulan  JLAIAPRETEE
T A Yayimianan rehber/

genelge uyarinca;
257 13.000.000 610.200 98 99 Performans Esasli

Program Biitce
40 40 10 5 5 sistemine uyum
saglanmasl, stratejik
amag ve hedeflerin
Destek Hizmetleri Miidiirligii yeni biitce disipliniyle
Tiim Miidirlikler iliskilendirilmesi
amaclyla stratejik planin
glincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.

o Petrol fiyatlarindaki ani degisiklikler

« isten ayrilan veya emekli olan personelin yerine personel istihdam edilme siirecinin uzun olmas

* Dogal afetler ve beklenmedik olaylar

o Tasarruf tedbirleri nedeniyle miidiirliiklerden gelen taleplerin karsilanamamasi

 Ekonomik dalgalanmalar

Faaliyetler

« ihtiyag duyulan destek hizmetleri yonetiminin sagjlanmasi

e Kurumun tanitimi igin yapilacak olan faaliyetlerde kullanilacak tiim gdrsel tasarimlar igin malzeme temin etmek.

o Kurumun ihtiyag duyulan malzeme, ekipman ve hizmet alimlarinin yasalara uygun, seffaf ve rekabetci bir sekilde gergeklestirmek
13.304.681.847,00 TL

o Arag sayisinin azalmasina paralel olarak, akaryakit alim miktarlarinda azalma

« fhale siireglerinde; alinmasi gereken izin siirelerinin kurumlar arasi yazismalarda gecikmeler yasanmasi

* Gelisen ve degisen intiyaglar ile teknolojik gelismeler dogrultusunda egitim igeriklerinde ve gereksinimlerinde degisim yasanmasi
* Personel istihdam edilme siirecinin hizlandirimasi

* Faaliyet ve projelerin gerceklestirilebilmesi igin yeni gelir kaynaklarinin bulunmasi

* Kurum genelinde tasarruf tedbirlerine uyulmasi ve gereksiz isteklerden ve taleplerden kaginimasi

MEVCUT iFADE GUNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplaminy/kiimillatifini ifade eder. GEREKGESI

SA07.DHM/SH44: Belediye hizmetlerinin etkin ve siirdtirilebilir bir sekilde yiiriitiimesini sadlamak icin gerekli fiziki kaynaklari (bina, 28.05.2025 tarihli
malzeme vb.) gevreye duyarl, yenilikci ve verimli yontemlerle temin etmek, yonetmek. Gevre, Sehircilik ve Iklim

Hizmetin icra edilmesi gerekli Arag ve is makinelerinin Satin alma i ve islemlerinin DY e i Dedisikligi Bakanigs
olan arag/is makinasi itiyacinin akaryakit intiyaclarinin gerceklestiriime orani A R ey Yerel Yonetimler Genel
zamaninda gerceklesme orani karsilanma orani memnuniyet orani Midirligu tarafindan

yayimlanan rehber/
100 100 % 9 genelge uyarinca;
Performans Esasli
30 30 30 10 Program Biltce
sistemine uyum
saglanmasl, stratejik
Destek Hizmetleri Miidiirliigii amag ve hedeflerin
Tiim Miidiirlikler yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
* Dogal Afetler ve Beklenmedik Olaylar e Ekonomik Dalgalanmalar e Mevzuat Degisiklikleri e Biitge imkanlarinin kisith olmasi ;m‘:ﬁ;ﬁ;ﬂﬂrﬂﬁg
nedeniyle olusacak yeni taleplerin karsilanamamasi e Tasarruf tedbirleri nedeniyle miidiirliklerden gelen taleplerin karsilanamamasi duyuimustur.

o Hizmetlerinin aksamadan stird(irlilebilmesi icin, arag, is makinesi ve akaryakit ihtiyaclar yasal gergeveye uygun olarak ve maliyet
etkinligi gozetilerek karsilanacaktir.

* Belediye binalari, bagli birimler ve belirli kamu kurumlarinin elektrik, su, dogalgaz ve iletisim gibi temel ihtiyaclari kesintisiz olarak
saglanacakir.
o Belediye hizmet binalarinin mobilya, temizlik, bakim, onarim ve giivenlik itiyaclari karsilanacaktir.

* Birimlerin ihtiyag duydugu malzeme, ekipman ve hizmetlerin satin alinmasi siireglerinin yasal diizenlemelere uygun, seffaf ve
rekabetci bir sekilde ytiriitilecektir.

* Belediye birimlerinin gereksinim duydudu malzeme, ekipman ve hizmet alimlari, mevzuata uygun, seffaf ve rekabetci yntemlerle
temin edilecektir.

3.133.718,153 TL

* Arag kullaniminin optimize edilmesi ve azaltimasi. e Birimlerin ihtiyaclan belirlenirken, azami tasarruf saglanmasina oncelik
verilmesi e Araglarin yani sira, belediye binalarinda enerji verimliligi onlemleri alinarak genel giderlerin diisirilmesi

e Kurum birimleri tarafindan talep edilen intiyaglari karsilamak igin yeterli biitce ayrilmasi.

* Sunulan hizmetlerin kalitesini dlgmek ve iyilestirmek icin diizenli olarak performans degerlendirmeleri yapiimasi.

o Birimlerde ortak ¢alisma mekanizmasinin olusturuimasi, iletisim ve isbirliginin saglanmasi
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S.A.07: Halkg! belediyecilik ilkelerine bagl kalarak, vatandaslarnmizin ihtiyaglarini karsilamak icin kaynaklar etkin kullanmak, inovatif coziimler gelistirmek ve
hizmet kalitesini stirekli iyilestirmek.

SA07.DHM/SH53: Belediye hizmetlerinin etkin ve siirdirilebilir bir sekilde yiiriitiimesini saglamak icin gerekli fiziki kaynaklari (bina, malzeme vb.) cevreye duyarli,
yenilikci ve verimli yontemlerle temin etmek, ydnetmek.

S Yonetim ve Destek Programi/Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler
Program ve
Alt Program Adi

Genel Destek Hizmetleri

Amacin I Belediye hizmetlerinin kesintisiz siirdirilmesi amaciyla; fiziki kaynaklari ve enerji ihtiyacini %100 oraninda karsilamak, satin alma sireclerini dijitallestirerek islem
Alt Progral maliyetlerini diisiirmek ve enerji verimliligi uygulamalariyla genel giderlerde yillik %5 tasarruf saglamaktir.

| 2025V | 2026 il
periormane igii Birimi ”ede:;f‘k's' Gergeklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiig1 | Rapor Sikiigi
9 5 Degeri Degeri

SH53/PGO1. Birim

Taleplerinin (ayniyat,

temizlik ve sarf Giin 5 3 3 3 3 3 4 Geyrek 6 Ayda Bir
miz. vb.) Ortalama

Karsilanma Siiresi

SH53/PG02. Hizmet

Alimi Yontemiyle

Arag ve is Makinesi Oran (%) 30 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Taleplerini Zamaninda
Karsilanma Orani
SH53/PG03. Hizmet
Araclarinin Akaryakit
intiyaclarini Kesintisiz
Karsilanma Orani
SH53/PG04. Onayh
Satin Alma Taleplerinin Oran (%) 30 100 93 95 98 98 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Gergeklestirilme Orani
SH53/PG05. Dis
Paydas Lojistik Destek
Hizmetleri Memnuniyet
Orani

Destek Hizmetleri Miidilrliigii

isbirligi Yapilacak R
Birim(ler) Tiim Mudrliikler

o Akaryakit, enerji ve temel tiiketim malzemesi fiyatlarindaki 6ngériilemeyen artislar ile ekonomik dalgalanmalarin, planlanan biitce ddeneklerini yetersiz kilmasi
riski.

e jhale siireclerinde yasanabilecek teknik aksakliklar, itirazlar veya tedarikci kaynakl gecikmeler nedeniyle temel belediyecilik intiyaclarinin zamaninda
karsilanamamasi riski.

* Dogal afetler veya miicbir sebepler gibi olagantistii durumlarda aniden artan acil lojistik taleplerin, mevcut personel ve kaynak kapasitesini zorlamasi riski.

* Merkezi yonetimce yayinlanan tasarruf genelgelerinin ve degisen mevzuat hilktimlerinin, operasyonel arag ve malzeme temini siirecleri izerinde kisitiayici etki

Oran (%) 30 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 5 100 94 95 98 98 4 Geyrek 6 Ayda Bir

yaratmasi riski.

o Satin alma siireclerinin dijitallestiriimesi asamasinda yasanabilecek sistemsel altyapi arizalari veya siber saldirilar sonucu veri kaybi ve operasyonel kesinti
yasanmasi riski.

Stratejiler * Arag, is makinesi ve kritik malzeme temininde yillik ve 5 yillik projeksiyonlar yaparak biitce dalgalanmalarina karsi dayanikliigi artirmak.
o Tiim talep, onay ve satin alma stireclerini kagitsiz ofis prensibiyle dijital platforma tasiyarak islem hizini artirmak ve maliyetleri diisirmek.
* Belediye binalarinda ve tesislerinde enerji verimliligi projelerini hayata gegirerek genel giderlerde yillik en az %5 tasarruf saglamak.

o Birimlerin benzer ihtiyaclarini konsolide ederek toplu satin aima yontemini kullanmak ve bu sayede birim maliyetlerde avantaj saglamak.

* Tasinir mal kayttlarinin ve depo stoklarinin "Tam Zamaninda" prensibiyle anlik takibini salayarak gereksiz stok maliyetlerini ve kaynak israfini nlemek.
Faaliyet ve Projeler o Hizmetlerinin aksamadan stird(irlilebilmesi icin, arag, is makinesi ve akaryakit ihtiyalari yasal gerceveye uygun olarak ve maliyet etkinligi gozetilerek
karsilanacaktr.

* Belediye binalari, bagli birimler ve belirli kamu kurumlarinin elektrik, su, dogalgaz ve iletisim gibi temel ihtiyaglar! kesintisiz olarak saglanacaktir.

* Belediye hizmet binalarinin mobilya, temizlik, bakim, onarim ve giivenlik ihtiyaglari karsilanacaktr.

* Belediye birimlerinin gereksinim duydugu malzeme, ekipman ve hizmet alimlar, mevzuata uygun, seffaf ve rekabetci yontemlerle temin edilecektir.
Maliyet Tahmini 8.827.000.000,00 TL

Tespitler * Birimlerin malzeme, ayniyat ve sarf malzeme taleplerinde ihtiyag analizi yerine stok biriktirme odakli hareket etmesinin, kurum biitcesi ve depo maliyetleri
lizerinde gereksiz baski olusturmasi.
* Birim bazli ihtiyaglar belirlenirken, kamu kaynaklarinin etkin kullanimi adina azami tasarruf ilkelerinin ve 6nceliklendirme kriterlerinin uygulanmasinda yasanan
eksiklikler.
* Belediye hizmet binalari ve tesislerinde enerji verimliligi nlemlerinin (yalrtim, akilli sistemler vb.) gelistiriimeye acik olmasi ve bu durumun genel giderler icindeki

payinin yiiksekligi.

intiyaclar * Belediye birimlerinin operasyonel stirekliligini saglamak amaciyla, dogru analiz edilmis malzeme ve hizmet taleplerini karsilayacak esnek biitce ddeneklerinin
tahsis edilmesi.
o Tiim satin alma, stok ve lojistik siireclerini tek merkezden yoneten, seffafligi ve hizi artiran entegre bir otomasyon sisteminin kurulmasi.
* Sunulan hizmetlerin standartlarini belirlemek, dlgmek ve siirekli iyilestirmeyi saglamak amaciyla diizenli performans analizlerinin yapiimasi.
* iletisimi giiclendirmek, kaynaklarin miikerrer kullanimini dnlemek ve is birligini artirmak icin kurum ici koordinasyon platformlarinin olusturuimasi.

o Enerji tasarrufu hedeflerine ulasmak icin hizmet binalarinin teknik altyapisinin modernizasyonu ve enerji verimli ekipmanlarin temin edilmesi.

Hedefin BM 2030
SKA lle lligkisi
Stratejik Amac
Stratejik Hedef

skili Oldugu
Program ve
Alt Program Adi

li Oldugu

Idugu

Performans

Gostergeleri

SH54/PGO1. Hizmet
Birimleri igin Kiralanan
Arag ve is Makinesi
Sayisi

SH54/PG02. Yillik
Toplam Akaryakit
Tiiketim Miktari
SH54/PG03. Taziye

ve Sosyal Lojistik
Hizmetleri Memnuniyet
Orani

SH54/PG04. Kurumsal
Hizmet Binalani
Temizlik ve Giivenlik
Standartlan Uyumluluk
Orani

Sorumlu Birim

Ishirligi Yapilacak
Birim(ler)

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler
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S.A.07: Halke! belediyecilik ilkelerine bagh kalarak, vatandaslarimizin ihtiyaglarini karsilamak iin kaynaklari etkin kullanmak, inovatif ¢oziimler gelistirmek ve
hizmet kalitesini stirekli iyilestirmek.

SA07.DHM/SH54: Kurumsal kapasiteyi gelistirerek, kaynaklarin etkin ve yaygin kullanimini saglayacak, yonetsel kaliteyi artiracak, seffaf, hesap verebilir ve
siirdiirilebilir bir yénetim sistemi olusturmak.

Yénetim ve Destek Programi/Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler
Genel Destek Hizmetleri

Belediye hizmetlerinin aksamamasi icin arag ve is makinesi filosunu optimize etmek, hizmet binalarinda givenlik ve temizlik standartiarini %100 seviyesinde
tutmak ve teknolojik imkanlarla operasyonel verimliligi artirmaktir.

.. 2025 Yili 2026 Yih
Olgii Birimi ”ede(f;ftk's' Gergelesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiigi | Rapor Sikig
4 Degeri Degeri

Adet 40 257 276 276 276 276 4 Geyrek 6 Ayda Bir
LT 40 1.938.000 2.200.000 2.200.000 2.200.000 2.200.000 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Oran (%) 10 100 95 97 98 99 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Oran (%) 10 100 93 96 97 98 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Destek Hizmetleri Miidiirliigii
Tiim Miidirliikler

o Akaryakit, yedek parga ve personel maliyetlerindeki beklenmedik artislarin operasyonel biitgeyi baskilamasi.

o Temizlik ve gtivenlik personeli sirkillasyonunun (isten ayriimalarin) yiiksek olmasi nedeniyle hizmet standartlarinda dalgalanma yasanmasi.

« ihale siireclerindeki biirokratik gecikmelerin hizmet alimlarinda (temizlik, arag kiralama vb.) kesintiye yol agmasi.

 Mevcut takip sistemlerinin yetersizligi nedeniyle arag ve kaynak kullaniminda optimizasyonun saglanamamasi.

o Temizlik hizmetlerinde kalite kontrol sisteminin kurulmasi: Hizmet binalarinda hijyen standartlarinin siirekliligini saglamak amaciyla periyodik denetim ve
puaniama mekanizmalarinin hayata gegirilmesi.

o Giivenlik altyapisinin modernizasyonu: Belediye hizmet alanlarinda can ve mal giivenligini maksimize etmek icin kamera, gegis kontrol ve alarm sistemlerinin yeni
nesil teknolojilerle giincellenmesi.

o Siirdrtilebilir ve yesil tedarik zinciri yonetiminin benimsenmesi: Temizlik malzemelerinden ofis sarf malzemelerine kadar gevre dostu driinlerin tercih edilmesi ve
atik yonetiminin dijital olarak takip edilmesi.

o Hizmet siireclerinde dijital is akisi ve otomasyona gegilmesi: Talep toplama ve lojistik destek siireclerinin kagitsiz ofis prensibiyle dijital platformlar iizerinden anlik
takibinin saglanmasi.

« htiyag duyulan destek hizmetleri yonetiminin saglanmasi

 Kurumun tanrtimi icin yapilacak olan faaliyetlerde kullanilacak tiim gérsel tasarimlar icin malzeme temin etmek.

« ihtiyag duyulan malzeme, ekipman ve hizmet alimlarinin yasalara uygun, seffaf ve rekabetci bir sekilde gerceklestirmek

2.200.951.488,00 TL

o Kurumlar arasi yazisma sireglerindeki gecikmelerin, kritik hizmet ve mal alimi ihalelerinin planlanan takvimden sapmasina neden olmasi.

* Hizla degisen teknolojilere karsin, mevcut teknik personelin giincel ekipman ve sistem yonetimi konusundaki egitim ihtiyacinin artmasi.

o Artan yakit ve bakim maliyetlerinin, geleneksel lojistik yontemlerle yonetilmesinin sirdiirilebilirlik riski tasimasi.

o Operasyonel projelerin ve hizmet kalitesini artiracak yatirmlarin hayata gegirilmesi igin mevcut biitge dis alternatif kaynak arayisinin dogmasi.

 Emeklilik veya ayriima gibi durumlarda hizmetin aksamamasi igin teknik personel alim ve oryantasyon stireclerinin dinamiklestirilmesi.

o Faaliyet ve projelerin kesintisiz yiriittilmesi icin dis fonlar (Avrupa Birlidi) ve yeni 6z gelir kalemlerinin olusturulmasi.

o Kaynak israfini onlemek amaciyla kurum genelinde tasarruf bilincinin yayginlastirimasi ve tiim taleplerin dijital bir sistem (izerinden denetlenmesi.

o Personelin teknolojik yeniliklere uyum saglamasi icin sertifikali editim programlari ve teknik uygulama atolyelerinin diizenlenmesi.

* Depo yonetimini tek bir merkezden izleyecek akilli otomasyon sistemlerinin kurulmasi.
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MALI HIZMETLER MUDURLUGU

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yilik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

LS DIVL TSR SA07.MHM/SH45: Belediyenin mali yapisini giiglendirmek, kaynaklarin etkin kullanimini saglamak ve mali riskleri en aza indirmek.

PERFORMANS Mali Tablolarin Yayinlanmasi Mali tablolarin zamaninda hazirlanmasi
GOSTERGESI
PERFORMANS 100 100

G RGESI DEGERI

RMANS 50 50

P
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM Mali Hizmetler Miidiirliigii

ELIERTTY Tim Midiriikler
)

 Ekonomik dalgalanmalarin belediye gelirlerini olumsuz etkilemesi
 Beklenmeyen giderlerin ortaya glkmasi

© Mevzuat degisikliklerinin mali planlar etkilemesi

o Personel yetersizligi veya nitelik eksikligi

o Siber giivenlik riskleri

FAALIYET VE Faaliyetler

PROJELER o Mali denetim raporlarinin degerlendirilmesi ve aksiyon plani hazirlanmasi
 Raporlardaki tespitlerin ayrintili analizi

 Uygunsuzluklarin giderilmesi icin somut adimlarin belirlenmesi.

Projeler

Biiyiikcekmece Belediyesi Mali Veri Analitigi Projesi: Belediyenin mali verilerinin analiz edilerek karar verme siireglerine destek
saglanmas.

TOPLAM MALIYET 8.508.669.043,78 TL

TESPITLER * Mevcut gelir kaynaklarinin gesitlendirilmesi ihtiyaci

o Gider kontrol mekanizmalarinin giiclendirilmesi gerekliligi

o Alacak takibinin etkinlestiriimesi

o Biitce ve mali tablo hazirlama siireclerinin iyilestirimesi

o Personelin editimine yatirim yapiimasi

iHTIYAGLAR o Gelir artirici projeler gelistirmek

o Gider kalemlerini analiz ederek tasarruf potansiyeli belirlemek
o Tahsilat stireclerini optimize etmek

o Biitce ve mali tablo hazirlama siireglerini dijitallestirmek

* Personelin mesleki gelisimini desteklemek

GUNCELLEME
GEREKCESI

28.05.2025 tarihli
Gevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanlgi
Yerel Yonetimler Genel
Miidiirliigii tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esash
Program Bitce
sistemine uyum
saglanmas, stratejik
amag ve hedeflerin

yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaclyla stratejik planin
glincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Hedefin BM 2030 12 gt

SKA lle lliskisi QO

Stratejik Amac S.A.07: Halke! belediyecilik ilkelerine bagh kalarak, vatandaslarimizin ihtiyaglarini karsilamak iin kaynaklari etkin kullanmak, inovatif ¢oziimler gelistirmek ve
hizmet kalitesini stirekli iyilestirmek.

Stratejik Hedef SA07.MHM/SH55: Belediyenin mali yapisini giiglendirmek, kaynaklarin etkin kullanimini saglamak ve mali riskleri en aza indirmek.
PERT IS TG TTRN Yonetim ve destek programi /Ust yonetim, idari ve Mali Hizmetler

Program ve

Alt Program Adi

Amacin iliskili (GTTE Mali denetim raporlarinin hazirlanmasi.
Faaliyet Adi

Amacin I
Alt Program Hedefi stratejik Gnceliklere uygunlugunu %100 oraninda izlemek ve raporlamak.

SH55/PGO1. Mali

Tablolarin Yayinlanmasi SRSV UNC0)
Orani

SH55/PG02. Mali

tablolarin zamaninda Oran (%) 50 100 100 100 100 100 4 Geyrek
hazirlanmasi Orani

Sorumlu Birim Mali Hizmetler Miidiirliigii

ishirligi Yapilacak o
Birim(ler) Tiim Miidrlikler

 Ekonomik dalgalanmalarin belediye gelirlerini olumsuz etkilemesi
 Beklenmeyen giderlerin ortaya glkmasi

© Mevzuat degisikliklerinin mali planlari etkilemesi

o Personel yetersizligi veya nitelik eksiklii

o Siber giivenlik riskleri

Stratejiler Faaliyetler
Mali denetim raporlarinin degerlendirilmesi ve aksiyon plani hazirlanmasi: Raporlardaki tespitlerin ayrintili analizi.
* Uygunsuzluklarin giderilmesi igin somut adimlarin belirlenmesi.

4 Geyrek

Projeler

Biiyiikcekmece Belediyesi Mali Veri Analitigi Projesi: Belediyenin mali verilerinin analiz edilerek karar verme siireclerine destek saglanmasi.
Faaliyet ve Projeler o Mali denetim raporlarinin hazirlanma stireglerini dijitallestirerek hata payini minimize edecek bir veri kontrol sistemi kurmak.

o Denetim sonuglarini stratejik plan performans gdstergeleriyle iliskilendirerek biitce kullanim etkinliini 6lcimlemek.

o Mali raporlama standartlarini BM 2030 Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumlu hale getirerek siirdiiriilebilirlik raporlamasina gecis yapmak.
* Denetim raporlarindan elde edilen verileri, halka acik seffaflik panellerine (dashboard) veri kaynagdi olarak entegre etmek.

o Mali risk analizlerini denetim siireclerine dahil ederek kurumsal kaynaklarin stratejik énceliklere uygunlugunu giivence altina almak.

Maliyet Tahmini 4.069.315.580,00 TL

Tespitler  Mevcut gelir kaynaklarinin gesitlendirilmesi ihtiyaci

o Gider kontrol mekanizmalarinin giiglendirilmesi gerekliligi

o Alacak takibinin etkinlestiriimesi

o Biitce ve mali tablo hazirlama siireclerinin iyilestirimesi

* Personelin egitimine yatinm yapiimasi

o Gelir artirici projeler gelistirmek

o Gider kalemlerini analiz ederek tasarruf potansiyeli belirlemek
o Tahsilat stireclerini optimize etmek

* Biitce ve mali tablo hazirlama siireglerini dijitallestirmek

o Personelin mesleki gelisimini desteklemek

(IGITTRM Belediyenin mali kaynaklarinin kullanimina iliskin denetim raporlarini periyodik olarak hazirlayarak; mali yonetimde seffafli-Gi, hesap verebilirligi ve kaynaklarin

- 2025 Yih 2026 Yih
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9 ’ Degeri Dederi
50 100 100 100 100 100

6 Ayda Bir

6 Ayda Bir



2025-2029 YILI
HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS
GOSTERGESi

PERFORMANS
GOSTERGESI DEGERI

P
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM

ISBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM(LER)

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

YAZ! iSLERi MUDURLUGU

MEVCUT iFADE GUNCELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimiilatifini iface eder. GEREKCESI

SA07.YIM/SH46: Tiim belediye birimlerini kapsayan, merkezi bir igerik yénetim sistemi (CMS) kurarak, bilgi akisini optimize etmek, 28.05.2025 tarihli
dokiiman yonetimini dijitallestirmek ve karar alicilarin ihtiyag duydugu bilgileri hizli ve giivenilir bir sekilde sunmak. Cevre, Sehircilik ve [klim

Alinan tiim enctimen | Gelen bir evrakin sisteme | Enciimen Kararlarinin Nikah islemlerinin e i Dedisikiigi Bakanhdi
ve meclis kararlarnin | girisi ile lgili birimin Siiresi icinde sonuglandirimasiiresi |  kapsamindaasker  MAGACACIUISREEI]
belirlenen kalite evraki almasina kadar | Miidiirliklere Ulastinima e Midiriiga tarafindan
standartlarna uygun gecen toplam siire Orani olanfarayapian  BERGELENEIN
olarak ve belirlenen stire T e genelge uyarinca;
icinde resmi kayitiara T ke Ferformans Esash
gegirilme orani. ZggﬁmeButgﬁ]
v —— o istemine uyu
s G 1lsgund 515 gind saglanmas, stratejik
amag ve hedeflerin
30 30 15 15 10 yeni biltce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaclyla stratejik planin
Yazi Isleri Miidiirligii giincellenmesine ihtiyag

Tiim Miidirliikler duyulmustur.

« {letisim kanallarindaki kesintiler ve verimsiziik
 Donemsel yogunluklar ve bu yogunluklara bagli is yiki
o Personel eksikligi ve personelin gerekli bilgi ve becerilere sahip olmamasi

o Evraklarin saklanmasi, imhasi, giivenlii gibi konularda yapilan yasal diizenlemelerdeki degisikliklerin takip edilememesi veya
uygulanamamasi

o Bilgi sistemlerindeki anizalar, siber saldirilar ve bunlara bagli veri kayiplari

« Enciimen ve Belediye Meclisi islemleri

« Alinan Kararlarin ilgili Birimlere iletilmesi

o Gelen-Giden evraklarin kayit altina alinmasi ve takip edilmesi

 Miiracaat eden ciftlerin nikah islemlerinin yapiimasi, kayitlarinin ve istatistiklerin tutulmasi
4109 sayil Kanun kapsaminda asker ailelerine yapilacak yardim ile ilgili islemlerin yapiimasi
251.748.800,00 TL

o Personel eksikligi

o Birimler arasinda ve kurumlar arasindaki koordinasyon eksikligji

o Evrak yonetim sistemindeki eksiklikler

o Egitimli ve gerekli bilgilere sahip personel

 Kurumlar arasi isbirligi ve koordinasyon mekanizmalarinin giiglendirilmesi

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN
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Stratejik Al S.A.07: Halkg! belediyecilik ilkelerine bagl kalarak, vatandaslarimizin itiyaglarini karsilamak igin kaynaklari etkin kullanmak, inovatif ¢oziimler gelistirmek ve
hizmet kalitesini stirekli iyilestirmek.

Stratejik Hedef SA07.YIM/SH56: 2025-2029 Stratejik Plan dénemi sonuna kadar; Yazi isleri Miidiirliigii sorumlulugundaki karar alma, belge ytnetimi ve sosyal-idari hizmet
siireclerini; yasal mevzuata tam uyumlu, dijitallesme odakl, hizli ve vatandas memnuniyetini esas alan bir yapiya kavusturarak kurumsal verimliligi %100 diizeyine
ulastirmak.

Amacin ilikili Old Yonetim ve Destek Programi/Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler
Program ve

Yerel Yonetimler Meclis ve Enciimen Faaliyetleri

Karar alma siireglerinin hukuki gecerliligini, seffafligini ve hizini artirmak amaciyla; Meclis ve Enciimen kararlarini %100 oraninda yasal siireleri icinde
Alt Program Hedefi kesinlestirmek, bu kararlari dijital ortama aktararak ilgili birimlere teblig stiresini minimize etmek ve kurumsal karar belledine erisimi optimize etmektir.

- 2025 Yih 2026 Yih
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SH56/PGO1. Meclis ve
Enciimen kararlarinin
yasal siireleri icinde
kesinlestirilme orani

SH56/PG02. Kesinlesen

kararlarm ilgili

birimlere dijital Zaman 20 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir
ortamda teblig edilme
siiresi

SH56/PG03. Kararlarin
yazim siirecindeki
maddi hata veya iade
orani

SH56/PG04. Gecmis

donem meclis/

enciimen kararlarinin Oran (%) 20 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir
dijital arsive aktariima

orani

SH56/PGO05. Karar
siireclerine yonelik
kullanici (miidiirliikler)
memnuniyet orami

Yazi isleri Miidrliigii
isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Oran (%) 30 100 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 20 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 10 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Tiim Muddirlikler

 Donemsel nikah artisi veya meclis yogunlugu nedeniyle hizmetlerin aksamasi.

o Siber saldin veya fiziksel afet sonucu arsiv ve aile yardim verilerinin kaybi.

* Degisen mevzuatin takip edilememesi sonucu hatali islem yapiimasi.

o Nikah islemleri veya EBYS siireclerinde donanim/yazilim kaynakli kesintiler.

« iletisim eksikligi nedeniyle hizmet kalitesinin diisiik alglanmasi.

Stratejiler * Personelin ¢apraz egitimlerle tiim servislerde (Nikah, Meclis, Evrak) grev alabilecek yetkinlige getirilmesi.
o Verilerin hem bulut hem de fiziksel Felaket Kurtarma Merkezi (FKM) iizerinde anlik yedeklenmesi.

* Giincel yasal degisiklikleri anlik raporlayan dijital bilgi sistemlerine abonelik ve diizenli hukuk egitimi.
o Endiistriyel tarayicilar, izl sunucular ve kullanici dostu arayiizler ile altyapinin siirekli glincellenmesi.
* Her hizmet sonrasi (nikah, yardim, evrak) vatandasin memnuniyetini élcen anlik SMS/QR anket sisteminin kurulmasi.
Faaliyet ve Projeler * Enciimen ve Belediye Meclisi islemlerinin takibi ve alinan karalarin yazimas

* Alinan Kararlarin ilgili Birimlere iletiimesi

Maliyet Tahmini 9.250.000,00 TL

Tespitler o Arsiv alanlarinin fiziksel kapasitesinin dolmasi ve modern iklimlendirme ihtiyac.

* Nitelikli raportor ve arsiv personeli sayisindaki yetersizlik.

« Dijitallesme siireclerinde yiiksek hacimli evrak trafigi nedeniyle yasanan zaman kaybi.

* Birimler arasi koordinasyonda standart bir dijital is akisinin eksikligi.

* Viatandas bagvurularinda (Nikah/Asker Ailesi) manuel siireglerin varligi.

intiyaclar * Yiiksek hizl endiistriyel tarayicilar ve OCR yazilimlari.

* Resmi Yazisma", "KVKK" ve "Halkla iliskiler" konularinda personel egitimi.

 Modern yangin sondiirme ve nem kontrol sistemli yeni arsiv alani yatirimi.

o Tiim birimleri kapsayan entegre dijital yonetim sistemi (EBYS Giincellemesi).

o Vatandas memnuniyetini 6lcecek anket ve analiz yazilimi.



Hedefin BM

SKA lle lliskisi
Stratejik Am
Stratejik Hedef

Amacin iliskili Ol
Program ve

Performans

Gostergeleri

SH57/PGO1. Gelen ve
giden evrakin sisteme
girisi ile ilgili birimin
evraki almasina kadar
gecen toplam siirec
takibi orani
SH57/PG02.

Fiziksel Evraklarin
Dijitallestirilme
(Tarama/OCR) Orani
SH57/PG03. Dijital Arsiv
Sisteminden Belgeye
Erigim Siiresi
SH57/PG04. Birimler
Arasi Evrak Sevk
Hatalari veya Yanlis
Yonlendirme Orani

SH57/PG05. EBYS ve
Dokiiman Yénetimi
Kullanici Memnuniyet
Orani

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN
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S.A.07: Halkg! belediyecilik ilkelerine bagl kalarak, vatandaslanmizin ihtiyaglarini karsilamak igin kaynaklar etkin kullanmak, inovatif céziimler gelistirmek ve
hizmet kalitesini stirekli iyilestirmek.

SAO7.YIM/SH57: Kurumsal hafizay! korumak ve karar alma siireclerini hizZlandirmak amaciyla; evrak yonetim siireglerini tam dijitallesme ve sifir hata prensibiyle
modernize etmek, fiziksel arsivi dijital ortama aktararak bilgiye erisim siiresini optimize etmek ve kullanici dostu dokiiman yénetim sistemleriyle operasyonel
verimlilii artirmaktrr.

Yénetim ve Destek Programi/ Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler
Arsiv ve Belge Yonetim Hizmetleri

Kurumsal bilgi akisini optimize etmek amaciyla; gelen ve giden evrak siireglerini %100 dijital platformlar Gizerinden (EBYS) yonetmek, evraklarin kayit ve ilgili birime
sevk stiresini maksimum 1 is gliniine indirmek ve fiziksel arsiv yikiinii azaltarak dijital arsiv erisilebilirligini artirmaktir.

- 2025 Yili 2026 il
Olcii Birimi Hede{;;i L3 Gerceklesen | Devam Eden 2027 izleme Sikiigi | Rapor Sikligi
o Degeri Degeri

Oran (%) 30 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Oran (%) 25 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Dakika 20 1 1 1 1 1 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Oran (%) 15 1 1 1 1 1 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Oran (%) 10 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Yazi gleri Miidiirliigii
Tiim Middrlikler

e Donemsel nikah artisi veya meclis yogunlugu nedeniyle hizmetlerin aksamasi.

o Siber saldin veya fiziksel afet sonucu arsiv ve aile yardim verilerinin kaybi.

* Degisen mevzuatin takip edilememesi sonucu hatali islem yapiimasi.

* Nikah islemleri veya EBYS siireclerinde donanim/yazilim kaynakli kesintiler.

« iletisim eksikligji nedeniyle hizmet kalitesinin diisik algilanmasi.

* Personelin ¢apraz egitimlerle tiim servislerde (Nikah, Meclis, Evrak) gdrev alabilecek yetkinlige getirilmesi.
* Vlerilerin hem bulut hem de fiziksel Felaket Kurtarma Merkezi (FKM) dizerinde anlik yedeklenmesi.

* Giincel yasal degisiklikleri anlik raporlayan dijital bilgi sistemlerine abonelik ve diizenli hukuk egitimi.
o Endiistriyel tarayicilar, hizli sunucular ve kullanici dostu arayiizler ile altyapinin siirekli giincellenmesi.
* Her hizmet sonrasi (nikah, yardim, evrak) vatandasin memnuniyetini dlcen anlik SMS/QR anket sisteminin kurulmasi.
* Gelen evraklarin kayit altina alinmasi ve ilgili birime génderilmesi

* Giden evraklarin kayt altina alinmasi ve ilgili birime gonderilmesi

18.874.007,00 TL

o Arsiv alanlarinin fiziksel kapasitesinin dolmasi ve modern iklimlendirme ihtiyacl.

o Nitelikli raportér ve arsiv personeli sayisindaki yetersizlik.

o Dijitallesme siireclerinde yiiksek hacimli evrak trafigi nedeniyle yasanan zaman kaybi.

* Birimler arasi koordinasyonda standart bir dijital is akisinin eksikligi.

o \/atandas basvurularinda (Nikah/Asker Ailesi) manuel siirelerin varlig.

o Yiiksek hizll endiistriyel tarayicilar ve OCR yazilimlari.

* "Resmi Yazisma", "KVKK" ve "Halkla lliskiler" konularinda personel egitimi.

* Modern yangin sdndiirme ve nem kontrol sistemli yeni arsiv alani yatirimi.

o Tiim birimleri kapsayan entegre dijital yénetim sistemi (EBYS Giincellemesi).

o \/atandas memnuniyetini dlgecek anket ve analiz yazilimi.

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN
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Stratejik Amac S.A.07: Halkgi belediyecilik ilkelerine bagh kalarak, vatandaslanimizin ihtiyaglarini karsilamak iin kaynaklar etkin kullanmak, inovatif cézimler gelistirmek ve

hizmet kalitesini stirekli iyilestirmek.
Stratejik Hedef SA07.YiM/SH58: Sosyal yardim sireglerini yasal silreler icinde ve yiiksek hizla sonuglandirmak amaciyla; saha tespit ve inceleme mekanizmalarini optimize etmek,
yardim 6demelerinin hak sahiplerine ulasim siiresini kisaltmak ve seffaf hiz-met anlayigiyla vatandas memnuniyetini en Gst seviyeye gikarmakdrr.
IIGITGIT Yoksullukla Miicadele Ve Sosyal Yardimlasma Programi /Sosyal Yardimlasma

(MGITTTE Muhtag Asker Ailelerine Yardim

4109 sayil Kanun kapsamindaki asker ailesi yardim bagvurularini titiziikle dederlendirmek; basvuru ve karar stireclerini %100 yasal siireler icinde tamamlayarak,
muhtag asker ailelerinin sosyal destege erisimini en kisa siirede ve biirokrasiyi minimize ederek gerceklestirmek

| 2025Vih | 2026 Vil
porormans Olcii Birimi Hede{;)ﬂ"'s' Gergeklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiig1 | Rapor Sikiigi
9 ! Degeri Degeri

SH58/PGO1.
Basvurularin Kanuni
Siiresi icinde Karara
Baglanma Orani
SH58/PG02. Sosyal
inceleme ve Saha
Tespitlerinin
Tamamlanma Siiresi
SH58/PG03. Yardim
(Odemelerinin Hak
Sahiplerine Ulastinima
Siiresi

SH58/PG04. Basvuru
Sahibi Vatandas Oran (%) 25 100 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Memnuniyet Orani

Sorumlu Birim Yazi isleri Miidiirliigii

ishirligi Yapilacak . L .
Birim(ler) Gelirler Miidiirliigii, Zabrta Midiirliigi , Mali Hizmetler Miidirligt

o Celp donemlerinde artan bagvuru sayisi nedeniyle yasal inceleme ve karar siirelerinin agiimasi.

 Basvuru sahiplerinin muhtaglik durumuna dair sundugu bilgilerin giincelligini yitirmesi veya eksik olmasi sonucu hatali karar verilmesi.
o Sosyal inceleme yapacak personel veya arag sayisinin yetersizligi sebebiyle yerinde tespit siireclerinin uzamasi.

 Basvuru dosyalarinin ve eklerinin dijital ortamda saklanmasi siirecinde yasanabilecek siber saldirilar veya teknik arizalar.

4109 sayil Kanun veya ilgili yonetmeliklerdeki degisikliklerin anlik takip edilememesi sonucu mevzuata aykir islem tesis edilmesi.

Stratejiler « Basvuru sahiplerinin gelir ve milkiyet durumlarinin MERNIS ve ilgili kamu veri tabanlar iizerinden anlik sorgulanmas! igin sistem entegrasyonu giiclendirilecektir.
 Basvurunun alindigi andan itibaren enciimen kararina kadar gecen siireci takip eden "Dijital Erken Uyari Sistemi" devreye alinacaktr.
o Asker ailesi yardimi konusunda uzmanlasmis raportdr sayisi artirilacak; yogun dénemlerde diger birimlerden (Nikah, Meclis) gapraz egitimli personel destegi

Oran (%) 25 100 100 100 100 100 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Zaman 25 3 3 3 3 3 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

Zaman 25 5 5 5 5 5 4 Ceyrek 6 Ayda Bir

saglanacaktir.

* Sosyal inceleme ekiplerinin saha operasyonlarini dijital tabletler iizerinden anlik olarak merkeze raporlayabilecegi bir altyapi kurulacaktir.

 Basvuru sahiplerine stirecin her asamasinda (inceleme, onay, 6deme) SMS veya mobil uygulama iizerinden otomatik bilgilendirme yapilacaktrr.
Faaliyet ve Projeler 4109 sayil Kanun kapsaminda asker ailelerine yapilacak yardim ile ilgili islemlerin yapiimasi

Maliyet Tahmini 19.000.000,00 TL

Tespitler  Basvuru ve sosyal inceleme formlarinin kagit ortaminda doldurulmasinin veri girisi ve analiz siirecini yavaslatmasi.
o Yardim kararindan sonra ddeme sireci igin mali birimlerle yapilan veri paylasiminda yasanan aksakliklar.
 Bagvuru icin gerekli belgelerin eksik getiriimesi nedeniyle siirecin en baginda yasanan zaman kayiplar.
 Gegmis donem yardim dosyalarinin saklandigi arsiv alanlarinin kapasitesinin dolmasi ve erisim zorlugu.

o Mevcut sistemlerin sosyal yardim siireglerini takip etmekte yeterince esnek olmamasi.

 Basvuru, inceleme ve karar siireglerini tek bir platformda toplayan, EBYS ile tam uyumlu yazilim giincellemesi.
* Yerinde incelemelerin hizianmasi icin mobil internet erigimli tabletler ve saha arac tahsisi.

 Mevzuat ve sosyal hizmet yaklasimlari konusunda egitimli yeni raportdr ve saha gorevlisi istihdami.

o Tiim basvuru evraklarinin saniyeler iginde taranarak sisteme aktariimasini saglayacak endiistriyel tarayicilar.

o Vatandaslarin bagvurularini online takip edebilecegi ve eksik evraklarini yiikleyebilecegi interaktif bir web ara yiizii



Hedefin BM
SKA lle lliskisi
Stratejik Am
Stratejik Hedef

Amacin iligkili Oldugu
Program ve
Alt Program Adi

Alt Program Hedefi

Performans
Gostergeleri

SH59/PGO1. Nikah
islemlerinin ortalama
tamamlama siiresi
SH59/PG02. Nikah
Akitlerinin MERNIS
Sistemine Bildirilme
Siiresi

SH59/PG03. Dijital
(Online) Randevu ve
Basvuru Kullanim Orani
SH59/PG04. Yasal
Mevzuata Uygunluk ve
Hata Payi Orani
SH59/PG05. Eviendirme
Hizmetleri Vatandas
Memnuniyet Orani

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN
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S.A.07: Halkg! belediyecilik ilkelerine bagl kalarak, vatandaslarimizin ihtiyaglarini karsilamak igin kaynaklari etkin kullanmak, inovatif ¢oziimler gelistirmek ve
hizmet kalitesini stirekli iyilestirmek.

SA07.YIM/SH59: Evlendirme hizmetlerini yasal mevzuata tam uyum ve sifir hata prensibiyle yiiriitmek amaciyla; islem siireclerini dijital platformlar tizerinden
modernize ederek hizlandirmak, MERNIS entegrasyonuyla bildirim siireclerini optimize etmek ve vatandas memnuniyetini en iist seviyeye ¢ikarmaktir.

Vatandaslik ve Sivil Toplum Programi/Niifus ve Vatandaslk Hizmetleri

Nikah Hizmetleri

Evlendirme hizmetlerinde birokrasiyi azaltmak ve vatandas memnuniyetini artirmak amaciyla; nikah basvuru ve randevu siireclerini %100 dijital ortama tagimak,
miiracaatlar yasal siireler iginde eksiksiz sonuglandirmak ve hizmet sunumunda modern, hizli ve giivenilir bir yapi olusturmaktir.”"

.. 2025 Yili 2026 Yil
lgii Birimi ”ede:;f‘k's' Gergeklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiigi | Rapor Sikiig
5 Degeri Degeri
Giin 20 1 1 1 1 1 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Saat 25 1 1 1 1 1 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Oran (%) 20 100 100 100 100 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir
Oran (%) 20 0 0 0 0 0 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
Oran (%) 15 95 95 98 99 100 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Yazi gleri Miidiirliigii
Tiim Middrlikler

* Evlenme engeli bulunan kisilerin tespiti siirelerinde yasanabilecek sistemsel hatalar veya mevzuat ihlalleri.

* Sistem kesintileri veya personel eksikligi nedeniyle nikah randevularinda yasanabilecek kaymalar ve vatandas magduriyeti.
o Torenler sirasinda ses, goriintii veya dijital imza sistemlerinde yasanabilecek teknik arizalar.

* Nilfus ve Vatandaslik isleri (MERNIS) sisteminde yasanabilecek bolgesel veya ulusal baglant kesintileri.

 Mevzuat hilkiimleri dogrultusunda hizli ve giivenilir bir sekilde vatandasin eviendirme hizmetine erisiminin sadlamak

* Nilfus ve Vatandaslik isleri (MERNIS) sistemi ile veri entegrasyonu giiglendirilerek; evrak kontrol siirecleri otomatiklestirilecek ve nikah sonrasi tescil
bildirimlerinin anlik yapilmasi sagjlanacaktrr.

o Nikah memurlarinin dis nikahlarda (salon disi) islemleri yerinde ve anlik olarak sisteme isleyebilmeleri icin yiiksek hizli internet erisimli mobil tabletler ve
taginabilir dijital kayit donanimlari tahsis edilecektir.

o Nikah salonlarinin ses, isik ve dijital kayit sistemleri yenilenerek; torenlerin online izienmesine (canh yayin) olanak saglayan modern ve akilli sehir teknolojileri ile
donatiimis fiziksel alanlar olusturulacaktrr.

* Miiracaat eden ciftlerin nikah iglemlerinin yapiimasi, kayitiarinin ve istatistiklerin tutuimasi

* Dijital Nikah Yonetim Sisteminin Kurulmasi ve isletilmesi.

* Nikah Akdi ve Tescil islemlerinin Yiiritiilmesi.

o Nikah Salonlarinin Teknolojik ve Fiziksel Modernizasyonu.

* Saha Hizmetleri icin Mobil Altyapi Destedi.

« Evlilik Oncesi Bilgilendirme ve Rehberlik Hizmetleri

14.595.050,00 TL

o Nikah basvurularinda manuel evrak kontroli ve fiziksel dosyalama siireglerinin yarattigi zaman kaybi.

* (zellikle yaz aylarindaki (sezonluk) yogdunluklarda basvuru ve randevu sisteminde yasanan tikanikliklar.

¢ Nikah salonlarinin teknolojik altyapisinin (canli yayin, dijital kayit vb.) giincel vatandas beklentilerini karsilamadaki yetersizligi.

* Viatandaslarin randevu alabileced, evrak yiikleyebilecedi ve siirecini takip edebilecegi, MERNIS ile tam entegre bir dijital platform yaziimi.
* Nikah salonlart igin modern ses, isik ve tdrenlerin online izlenmesine olanak saglayan kamera sistemleri.

o Nikah memurlarinin sahada (dis nikahlarda) kullanabilecedi mobil tablet ve taginabilir kayit donanimlari.

* Personelin degisen evlendirme yonetmeligi ve halkla iliskiler/kriz yonetimi konularinda egitimi.

 Basvuru siireclerini ve gerekli belgeleri anlatan dijital bilgilendirme ekranlari ve kiosklar.

2025-2029 YILI
HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS
GOSTERGESI

PERFORMANS

GOSTERGESI DEGERI

PERFORMANS
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRIiM

iSBIRLIGI YAPILACAK
BiRIM(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

iHTIYAGLAR

GELIRLER MUDURLUGU

MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimilatifini ifade eder.
SA07.GM/SH47: Mevzuat dogrultusunda belediye gelirlerinin siiresi igerisinde en etkin ve miikellef lehine kolay bir bigimde( e-belediye,
mobil vezne) tespit etmek, tahakkuk etmek ve tahsilatini saglamak.
Faaliyetteki isyerleri-nin
yil icerisinde yerin-de
yoklamasinin yapilmasi
100 35 100 95

25 25 25 25

Gelirler Miidiirliigii

Mali Hizmetler Mildiirligii, Emlak istimlak Miidirlig, imar ve Sehircilik Miidiirliigi, Fen isleri Midiirligii, Zabita Mildiirligii, Ruhsat ve
Denetim Midirlig, Etiit Proje Midirlig, Temizlik Isleri Midurligd,

o Dogal Afetler, Pandemi vb. miicbir nedenler,

® Piyasa kosullarindaki beklenmeyen ekonomik dalgalanmalar,

 Mevzuat degisikligi, vergi affi uygulamalari ve tasarrufa iliskin ulusal ekonomik politikalar,

* Bazi kurumlar ile yapilan veri paylasimi ve entegrasyon konusunda uygulanan/uygulanabilecek veri paylagimi kisitiamalari

o Sahada tespiti yapilan emlak, GTV, ilan reklam, pay, ceza, isgaliye harci igin tutulan yoklama fislerinin is yeri ve konut bazinda tasnif
edilmesi,

* Diger miidiirliklerden tarafindan tarh edilen gelirlerin tahakkuk, tahsil ve takip islemlerinin siiresinde yapilmasi,

* Yerinde yapilan tespitlere istinaden diizenlenen yoklama fisleri dogrultusunda miikellef kayitlarinin olusturuimas, giincellenmesi
yapilarak ikmalen veya idarece tarhiyat olusturuimasi,

o Tarh edilen verginin ilgili miikellefiyete ihbarinin olusturulmasi ve diizenlenen ihbarnamelerin tebliginin yapiimast,

* Teblig edilen ihbarnamelere iliskin milkellefin indirim icin miiracaatlarinin alinmasi,

o Tebliginden itibaren siiresi dolan ihbarnamelerin tahakkuka baglanmasi,

* Belediyeye emlak, ilan reklam, eglence vergileri ile isgaliye harci, beyan sureti icin basvuran vatandaslarin is ve islemlerinin
yiriitiilmesi,

* Vadesinde Gdenmeyen alacaklar hakkinda 6183 sayill kanun kapsaminda ddeme emri diizenlenmesi ve tebli edilerek takip siirecinin
baslatiimasi, Odeme emri teblig edilmesine ragmen denmeyen alacaklar hakkinda haciz varakasi diizenleyerek haciz islemleri
yapiimasl,

* Cesitli 6deme kanallan izerinde tahsilat yapiimasi,

o Tesis edilen is ve islemlerle ilgili ihtilaf konusu olan hususlarda sahsi miiracaat ve dava konusu edilenlerle ilgili izah ve savunma
yapiimasl.

137.784.080,00 TL

* Mevcut gelir kaynaklarinin giincelliginin saglanmasi,

o Nitelikli reklam tabelalarinin tespiti ve uygulanacak adil iicretlendirme gerekliligi,

* Tahakkuk edilen gelirlerin miikellef tarafindan teknolojik araglar kullanilarak daha rahat bir bicimde denmesine olanak saglama
gerekliligi,

 Hemsehrilerimizin e belediye Gizerinden beyan verebilecegi ve ddemeleri yapilacagina dair bilgilendirme calismalarinin yapilmasi
gerekliligi, ( yayginlastirma calismalari, sosyal medya, SMS vh)

o Nitelikli, is kapasitesine uygun personel istihdami,

o Web sayfasi (izerinden 6deme kolaylidi ve beyan verilmesine yonelik bilgilendirme ve kullanici sayisinin artmasi — yayginlastirmaya
yonelik galismalar yapiimasi

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

idarece yapilan beyanlarin Takipli alacaklardaki tahsilat Toplam tahsilatin toplam
toplam beyanlara orani oranlarinin arttinimasi tahakkuka orani
tahakkuklara orani

GUNCELLEME
GEREKGESI

28.05.2025 tarihli
Gevre, Sehircilik v iklim
Degisikligi Bakanlii
Yerel Yonetimler Genel
Miidiirligi tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esasli
Program Biltce
sistemine uyum
saglanmasl, stratejik
amag ve hedeflerin

yeni biite disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaclyla stratejik planin
glincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.
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LA ODIDL SR SA07.GM/SHA8: Belediyemizin finans kaynaklarini arttirarak, giiniimiiz kosullarina gére hemsehrilerimize daha kaliteli tirtin ve 28.05.2025 tarihli
hizmetleri daha ekonomik sekilde sunmak. Gevre, Sehircilik ve Iklim

PERFORMANS Tanm Market Sayisininartmasi | Tanm Marketlerde satisa Gocuk kres ve egitim merkez Gocuk kres Ve egitim Degisikligi Bakanlig
GOSTERGESI sunulan kadin kooperatif sayisinin arttinimas AR e e Terel Yonetimler Genel
ve kadin dretici sayisinin cocuklarin velilerinin Miidirligu tarafindan

arttinimasi memnuniyet orani yayimlanan rehber/

genelge uyarinca;
Performans Esasli
Program Biltce
PERFORMANS sistemine uyum
GOSTERGESININ saglanmasl, stratejik

HEDEFE ETKISi amag ve hedeflerin

SORUMLU BiRiM Gelirler Miidiirliigi y.eni.bijtg.e. disip]iniyle
BETGIRNTITWUE Destek Hizmetleri Mildirliii, Fen isleri Miidirlig, Park ve Bahceler Mildiirligi, Tarmsal Hizmetler Miidirligi, Temiziik isleri ligkilendirilmesi
BIRIM(LER) Mildiirligi, Sosyal Hizmetler Miidirlii, Kiiltir, Sanat ve Sosyal isler Miidirligi amaciyla stratejik planin

 Dogal Afetler, Pandemi vb. gﬂ;ﬁﬂ,ﬁmﬁsme LTS
o Yiiksek yatinm maliyeti, karsisinda yiiksek isletme giderleri ve diisiik misteri talebi, '

o Piyasa kosullarindaki beklenmeyen ekonomik dalgalanmalar,

o Tedarikgi zinciri kaynakli sorunlar ve hayirsever vatandaslarimizin katkilarinin, bagislarinin azalmasi

* Mevzuat degisikligi ve tasarrufa iliskin ulusal ekonomik politikalar,

FAALIYET VE Faaliyetler

PROJELER « Kadin kooperatifleri, kadin iireticiler ve yerel iireticilerin iirettigi saglikh, ekonomik ve giivenilir iiriinlerin satisa sunuldugu

o Bilyikcekmece’'den Tarim Marketi isletmek

* Bilyiikgekmece iktisadi isletmeye bagi isletmeleri(sosyal tesis, diigiin salonu, otopark) isletmek

Projeler

 Yuvamiz Biiyiikgekmece projesi kapsaminda, Gocuk egitim Merkezi ile Gocuk Egitim ve Oyun Merkezlerinde gocuklara egitim ve
bakim hizmeti sunmak

TOPLAM MALIYET 423.902.064,00 TL

TESPITLER  Mevcut gelir kaynaklarinin analizi ve yeni gelir modelleri gelistiriimesi gerekliligi,
o Biitce planlamas ve mali siirdiirilebilirlik,

« {letisim, pazarlama ve tanitim stratejilerinin gelistiriimesi gereklildi,

« ishirlii ve ortakilk modellerinin gelistirilmesi gerekliligi.

iHTIYAGLAR « Nitelikli is kapasitesine uygun personel istihdam,

o Pazar arastirmasi ve hedef kitle analizi,

o Tanitim, duyuru ve pazarlama stratejilerinin belirlenmesi.

o Hizmet alanina gdre calisan personellere hizmet ici editimlerin verilmesi

o Kurumlar arasi ve uluslararast igbirliklerinin artirimasi

2025-2029 YILI MEVCUT iFADE GUNGELLEME
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimillatifini ifade eder. GEREKGESI

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN
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Stratejik Al S.A.7: Halkg! belediyecilik ilkelerine bagh kalarak, vatandaslarimizin ihtiyaclarini karsilamak igin kaynaklari etkin kullan-mak, inovatif ¢dziimler gelistirmek ve
hizmet kalitesini stirekli iyilestirmek.

Stratejik Hedef SA07.GM/SH60: Mevzuat dogrultusunda belediye gelirlerinin siiresi icerisinde en etkin ve miikellef lehine kolay bir bigimde( e-belediye, mobil vezne) tespit etmek,
tahakkuk etmek ve tahsilatini saglamak

skili Old Kamu Gelirleri Yonetimi/ Kamu Gelirlerinin Toplanmasi
Program ve
Alt Program Adi

[GIGITR Yerel Yonetim Gelirlerinin Tahsilati Faaliyetleri

Amacin Id Kurumsal mali siirdiiriilebilirlii giiclendirmek amaciyla, 2027-2029 doneminde 6z gelirlerin etkin ydnetimi ve diger finansal kaynaklarin siirdirilebilirligini
Alt Program Hedef saglayarak belediye gelirlerinde her yil en az % 1 arttirmak.

| 2025V | 2026 Vil
pertormane igii Birimi ”ede{;f‘k's' Gergeklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiig1 | Rapor Sikiigi
9 : Degeri Degeri

SH60/PGO1. Belirtilen
doneme ait yapilan
tahsilatin, ilgili doneme
ait tahakkuka orani
SH60/PG02. Donem
ierisinde idarece
alinan beyanlarin
donem icerisinde
alinan toplam alinan
beyanlara orani
SH60/PGO3. Takiple
tahsil edilen tutarin
toplam takipli alacaga
orani

Gelirler Miidirliigii

isbirligi Yapilacak Mali Hizmetler Midirliigii, Emlak istimlak Miidiirliii, imar ve Sehircilik Miidiirliigti, Fen isleri Midiirliigii, Zabita Mildiirliigii, Ruhsat ve Denetim Miidiirligi, Etiit
Birim(ler) Proje Miidiirligi, Temizlik Isleri Miidirliga,

¢ Dogal Afetler, Pandemi vb. miicbir nedenler,

o Piyasa kogullarindaki beklenmeyen ekonomik dalgalanmalar,

 Mevzuat degisikligi, vergi affi uygulamalari ve tasarrufa iliskin ulusal ekonomik politikalar,

* Bazi kurumlar ile yapilan veri paylasimi ve entegrasyon konusunda uygulanan/uygulanabilecek veri paylagimi kisitlamalari

Stratejiler o E-belediye, mobil vezne ve cevrimici ddeme sistemleriyle ilgili miikellefe bilgilendirme yaparak kullanimini arttirmak; miikelleflerin beyan ve deme islemlerini
kolaylastirmak, tahsilat oranlarini yiikseltmek.

* Saha tespitleri, kurumlar arasi veri paylasimi ve dijital kayit sistemleriyle miikellef bilgilerinin diizenli giincellenmesini saglayarak kayit disi gelir alanlarini
azaltmak.

¢ 6183 sayill Kanun kapsaminda 6deme emri, yapilandirma ve haciz siireglerini etkin sekilde uygulayarak vadesi gegmis alacaklarin tahsilat oranini artirmak.

* Belediyeye bagh iktisadi isletme subelerindeki (sosyal tesis, otopark, diigiin salonu vb.) hizmet kalitesini artirarak alternatif gelir kaynaklarinin toplam gelirler
igindeki payini yiikseltmek.

Faaliyet ve Projeler e Sahada tespiti yapilan emlak, GTV, ilan reklam, pay, ceza, isgaliye harci igin tutulan yoklama fislerinin is yeri ve konut bazinda tasnif edilmesi,

* Diger miidiirliiklerden tarafindan tarh edilen gelirlerin tahakkuk, tahsil ve takip islemlerinin siiresinde yapilmasi,

o Yerinde yapilan tespitlere istinaden diizenlenen yoklama fisleri dogrultusunda miikellef kayitlarinin olusturuimas, giincellenmesi yapilarak ikmalen veya idarece
tarhiyat olusturulmasi,

* Belediyeye emlak, ilan reklam, edlence vergileri ile isgaliye harci, beyan sureti icin basvuran vatandaslarin is ve islemlerinin yiiritilmesi,

* Viadesinde 6denmeyen alacaklar hakkinda 6183 sayili kanun kapsaminda 6deme emri diizenlenmesi ve teblig edilerek takip siirecinin baslatimas, Odeme emri
teblig edilmesine ragmen 6denmeyen alacaklar hakkinda haciz varakasi diizenleyerek haciz islemleri yapiimasi,

o Tesis edilen is ve islemlerle ilgili ihtilaf konusu olan hususlarda sahsi miiracaat ve dava konusu edilenlerle ilgili izah ve savunma yapilmasi.

o Cesitli 6deme kanallar tizerinde tahsilat yapiimasi,

o Tarh edilen verginin ilgili mikellefiyete ihbarinin olusturuimasi ve diizenlenen ihbarnamelerin tebliginin yapiimasi,

* Teblig edilen ihbarnamelere iliskin miikellefin indirim igin miiracaatlarinin alinmasi; Tebliginden itibaren siiresi dolan ihbarnamelerin tahakkuka baglanmasi,
* Bilyiikcekmece iktisadi isletmeye bagh subeleri(sosyal tesis, diigiin salonu, otopark vb.) isletmek

Maliyet Tahmini 17.850.404,79 TL

Tespitler  Mevcut gelir kaynaklarinin giincelliginin saglanmasi,

o Nitelikli reklam tabelalarinin tespiti ve uygulanacak adil iicretlendirme gerekliligi,

* Tahakkuk edilen gelirlerin miikellef tarafindan teknolojik araglar kullanilarak daha rahat bir bigimde 6denmesine olanak saglama gerekliligi,

 Hemsehrilerimizin e belediye {izerinden beyan verebilecedi ve 6demeleri yapilacagina dair bilgilendirme calismalarinin yapiimasi gerekliligi, ( yayginlastirma
calismalari, sosyal medya, SMS vb)

o Nitelikli, is kapasitesine uygun personel istihdami,
o \Web sayfasi iizerinden 6deme kolayligi ve beyan verilmesine yonelik bilgilendirme ve kullanici sayisinin artmasi — yayginlastirmaya yonelik calismalar yapiimasi

Oran (%) 40 81 81 82 83 84 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 30 57 57 58 59 60 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Oran (%) 30 39 39 40 4 ) 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
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Stratejik Amac S.A.7: Halkci belediyecilik ilkelerine bagl kalarak, vatandaslarimizin ihtiyaclarini karsilamak igin kaynaklari etkin kullan-mak, inovatif ¢oziimler gelistirmek ve
hizmet kalitesini siirekli iyilestirmek.

Stratejik Hedef SA07.GM/SH61: 2029 yili sonuna kadar; cocuk bakimevi ve etkinlik merkezlerinin kapasitesini artirarak hizmet agini genis-letmek ve veli memnuniyetini en iist
diizeyde stirdirmek.

PYEWIN AN Gocuklarin Korunmasi ve Gelisiminin Saglanmas / Gocuklarin Geligimi
Program ve
Alt Program Adi

(MIGITITRM  Kres ve Giindiiz Bakim Hizmetleri

YDA GITTIE 2029 donemi sonuna kadar kurumun biitgesine saglanacak katkiyi arttirmak icin gocuk bakimevi ile Gocuk oyun ve etkinlik merkezlerindeki hizmetlerin
Alt Program Hedefi erisilebilirligini artirarak okul dncesi bakim hizmetlerinden yararlanan gocuk sayisini %50 artirmak

.. 2025 Yilh 2026 Yih
perormans Olcii Birimi ”ede(f;ftk's' Gergeklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikigi | Rapor Sikligi
9 4 Degeri Degeri

SH61/PGO1. Gocuk
Bakim evlerinden

yararlanan velilerin Oran (%) 50 % % % ® ® * Garek OB
memnuniyet orani

SH61/PG02. Toplam

Gocuk Bakimevi ve Adet 50 7 7 8 8 9 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Gocuk Oyun ve Etkinlik
Merkezi sayisi

Gelirler Midiirligii

Is| i Yapilacak Destek Hizmetleri Miidirligi, Fen isleri Miidiirligii, Park ve Bahgeler Miidiirliiii, Tarmsal Hizmetler Miidiirliigii, Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirligi, Kiiltir,
Birim(ler) Sanat ve Sosyal Isler Midurligu.

o Dogal Afetler, Pandemi vb.

o Y(iksek yatinm maliyeti ve karsisinda yiiksek isletme giderleri

o Piyasa kosullarindaki beklenmeyen ekonomik dalgalanmalar,

* Mevzuat degisiklidi ve tasarrufa iliskin ulusal ekonomik politikalar,

Stratejiler * Gocuk bakimevi ve gocuk oyun—etkinlik merkezlerinin hizmet kalitesini artirmaya yonelik olarak fiziki altyapi, malzeme ve ekipman iyilestirmelerini planh sekilde
siirdiriilecekdtir.

o Cocuklarin gelisim ihtiyaglarini destekleyen, yas gruplarina uygun; sosyal, bilissel ve motor gelisimleri odakli egitim- beslenme ve etkinlik programlari
planlanacaktrr.

o Akill uygulamalar tzerinden cocuklarin gelisimleri, giinliik aktivite ve beslenmeleri hakkinda velilere bilgi verilerek , veli memnuniyetini en iist diizeyde tutulmasi
siirdiirilecektir.

Faaliyet ve Projeler  Cocuk Bakimevleriile Gocuk Oyun ve Etkinlik Merkezlerinde cocuklara yonelik olarak okul éncesinde sosyal uyumu saglamaya, motor ve biligsel becerilerini
gelistirmeye yonelik programlari gergeklestirmek

Maliyet Tahmini 239.825.902,02 TL

Tespitler o Biitce planlamasi ve mali siirdiirilebilirlik,
« sbirlii ve ortaklik modellerinin gelistirilmesi gereklilii.

o Nitelikli is kapasitesine uygun personel istihdami,
o Hizmet alanina gore calisan personellere hizmet ici egitimlerin verilmesi,
o Kurumlar aras ve uluslararasi isbirliklerinin artinimasi

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN
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Hedefin BM 2
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Stratejik Al S.A.7: Halkg! belediyecilik ilkelerine bagh kalarak, vatandaslarimizin ihtiyaclarini karsilamak igin kaynaklari etkin kullan-mak, inovatif ¢dziimler gelistirmek ve
hizmet kalitesini stirekli iyilestirmek.

Stratejik Hedef SA07.GM/SH62: Yerel iiretici ve kadin kooperatifleriyle is birliini giiclendirerek, 'Bllyikgekmece'den' markall iiriin cesitliligini artirmak ve halkin giivenilir gidaya
ekonomik erisimini saglamak.

Amacin iligkili Old Ticaretin Dilzenlenmesi, Gelistirilmesi Ve Kolaylastirimasi / ig Ticaretin Diizenlenmesi Ve Gelistirilmesi

Program ve

Alt Program Adi

Amacin (OGN Kooperatifeiligin Ozendirilmesi ve Giiglendirilmesi
Faaliyet A

Amacin Id 2029 yil sonuna kadar ishirligi yapilan yerli iiretici ve kooperatiflerin sayisinin % 40 arttirarak ulusal ticarete katki saglayip belediyenin stirdiiriilebilir gelir
Alt Program Hedef kaynaklarini artirmak ve hemserilerimizin ekonomik ve giivenilir iiriinlere erisimi saglamak
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SH62/PGO1. Kadin
kooperatifleri sayisinin
toplam tedarikciye
orani

SH62/PG02. Satis
Magazasinda satisa
sunulan iiriin cesidi
sayis

SH62/PG03.
Bilyiikcekmece’den
Markasiyla iiretilen
iiriin cesidi sayisi

Gelirler Miidirliigii

isbirligi Yapilacak ' e
Birim(ler) Tarimsal Hizmetler Middirliga.

* Dogal Afetler, Pandemi vb.

o Yiiksek yatinm maliyeti, karsisinda yiiksek isletme giderleri ve disik miisteri talebi,

* Piyasa kosullarindaki beklenmeyen ekonomik dalgalanmalar,

* Tedariki zinciri kaynakli sorunlar ve hayirsever vatandaslarimizin katkilarinin, bagislarinin azalmasi

o Mevzuat degisikligi ve tasarrufa iliskin ulusal ekonomik politikalar,

Stratejiler * Yerel iireticiler, kadin kooperatifleri ve kooperatif birlikleriyle isbirliini gliclendirerek magazada satisa sunulan tedarikgi sayisini ve Griin gesitliligini artirmak.

* Biiyiikcekmece’den markasi altinda retilen ve satilan diriinlerin sayisini artirmak amaciyla Tarimsal Hizmetler Miidiirliigi ile koordineli tiretim planiamasi
yapmak ve model gelistirmek.

 Magazada satisa sunulan Griinlerin tanrtimini artirmak amaciyla hedef kitleye yonelik iletisim, pazarlama ve farkindalik calismalarini giiglendirmek.

* i ticaretin diizenlenmesi ve gelistirilmesi hedefi dogrultusunda, tedarik zinciri siirekliligini saglamak igin kamu kurumlar, kooperatifler ve sivil toplum
kuruluglariyla kurumsal isbirliklerini artirmak.

Faaliyet ve Projeler e Kadin kooperatifleri, kadin iireticiler, yerel tireticiler ile diger kooperatiflerin tirettigi saglikh, ekonomik ve giivenilir tirtinlerin satisa sunuldugu Biyikcekmece'den
Tanim Market magazasini isletmek,

o Yerel iireticilerle birlikte ilcede yetisen tarimsal Griinleri isleyerek katma degeri daha yiiksek tiriin haline getirmek.

Maliyet Tahmini 31.202.694,52 TL

Tespitler o Mevcut gelir kaynaklarinin analizi ve yeni gelir modelleri gelistirilmesi gerekliligi,

* Biitce planlamasi ve mali siirdiirilebilirlik,

o {letisim, pazarlama ve tanitim stratejilerinin gelistirimesi gereklilii,

« ishirligi ve ortaklik modellerinin gelistiriimesi gerekliligi.

o Nitelikli is kapasitesine uygun personel istihdami,

o Pazar arastirmasi ve hedef kitle analizi,

o Tanitim, duyuru ve pazarlama stratejilerinin belirlenmesi.

* Hizmet alanina gére ¢alisan personellere hizmet ici egitimlerin verilmesi

o Kurumlar arasi ve uluslararasi igbirliklerinin artinimas

Oran (%) 60 63 63 70 78 88 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Adet 20 920 920 1.100 1.200 1.288 4 Geyrek 6 Ayda Bir

Adet 20 18 18 20 23 25 4 Geyrek 6 Ayda Bir
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Stratejik Amac S.A.7: Halkci belediyecilik ilkelerine bagl kalarak, vatandaslarimizin ihtiyaclarini karsilamak igin kaynaklari etkin kullan-mak, inovatif ¢oziimler gelistirmek ve
hizmet kalitesini siirekli iyilestirmek.

Stratejik Hedef SA07.GM/SH63: iktisadii isletme siireglerinde gider yonetimini optimize ederek, kurumsal gelirler igerisindeki paymni artir-mak ve mali siirdiriilebilirligi
gliclendirmek.

Amacn I SIGIT TR Kamu Gelirleri Yonetimi/Kamu Gelirlerinin Toplanmasi
Program ve
Alt Program Adi

(GITGTE Yerel Yonetim Gelirlerinin Tahsilati Faaliyetleri

Amacin i (IG(T[TR Donem sonuna kadar Kurumsal mali siirdiiriilebilirligi desteklemek amaciyla, iktisadi isletmeye bagl subelerin giderlerini etkin ve mevzuata uygun sekilde
Alt Program Hedefi yoneterek, iktisadi isletme gelirinin toplam gelirler igerisindeki payini % 2 yiikseltmek

SH63/PGO1. iktisadi
isletme toplam

A — Oran (%) 70 1,75 1,75 2 2,5 2,75 4 Ceyrek 6 Ayda Bir
toplam gelirine orani
SH63/PG02. iktisadi
SEITTEDE Adet 30 65,52 50,65 58 575 575 4Ceyrek 6 AydaBir

giderlerinin gelirlerine
orani (Personel harig)

Gelirler Midiirligii

Is| Mali Hizmetler Miidiirliigiii, Emlak istimlak Miidiirligii, Fen i$leri Miidiirligii, Zabita Midiirlii, Etiit Proje Miidirliigd, Temizlik i$leri Miidiirligii, Destek Hizmetleri
i Mudurliga.

* Dogal Afetler, Pandemi vb. miichir nedenler,

o Piyasa kosullarindaki beklenmeyen ekonomik dalgalanmalar,

 Mevzuat degisikligi, vergi affi uygulamalari ve tasarrufa iliskin ulusal ekonomik politikalar,

 Bazi kurumlar ile yapilan veri paylasimi ve entegrasyon konusunda uygulanan/uygulanabilecek veri paylasimi kisitlamalari

Stratejiler o Belediyeye bagl iktisadi isletme subelerinde (sosyal tesis, otopark, diigiin salonu vb.) hizmet kalitesini ve isletme verimliligini artirarak gelir-gider dengesini
gliclendirmek.

« iktisadi isletmelerin giderlerini (sarf malzeme, intiyag malzemelerinin temini, cesitli milsavirlik-egitim giderleri vb ) seffaf ve etkin sekilde yonetmek.

o Vergi beyannameleri ve yasal mali yiikiimlilikleri zamaninda ve mevzuata uygun sekilde yerine getirerek mali riskleri azaltmak.

o Satin alma siireglerini etkin ve verimli sekilde ytiritmek.

« iktisadi isletmelerin mali performansini diizenli olarak izleyerek gider kontrolii yapmak ve gelir artirici yenilikci uygulamalar gelistirmek.

Faaliyet ve Projeler o Belediyeye bagl iktisadi isletme subelerinin (sosyal tesis, otopark, diigiin salonu vb.) isletmek.
o \lergi beyannameleri, misavirlik, egitim vb. gesitli 6demeleri zamaninda eksiksiz ve tam olarak yiriitmek.

Maliyet Tahmini 104.179.149,80 TL

Tespitler o Mevcut gelir kaynaklarinin glincelliginin saglanmasi,
o Dijital takip eksikligi nedeniyle tahakkuk eden gelirlerin fiili tahsilata déniisme oranindaki disiikligtin 6nlenmesi,
o Belediye miilklerinin giincel rayiglerin altinda kalmas veya verimli isletilememesi sonucu olusan kaynak kaybinin énlenmesi,
o Miikelleflerin e-belediye ve mobil vezne uygulamalarina katilimindaki teknik veya aliskanlik kaynakli kaybin azaltimasi,
o Nitelikli, is kapasitesine uygun personel istihdami,
o Kariyer ve liyakat ilkelerine dayali, seffaf bir yiikselme ve unvan degisikligi sisteminin tesisi.
o Personelin degisen mevzuata ve dijital belediyecilik araglarina uyumunu saglayacak periyodik gelisim programlar:.
o Bireysel performansin dlciilerek kurumsal aidiyeti ve verimliligi artiracak ddiillendirme sistemlerinin kurulmasi.
o Personel maliyetlerini optimize etmek amaciyla emeklilik siireclerinin ve izin yiklerinin stratejik yonetimi.
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2025-2029 YILI

HEDEF KODU/HEDEF ADI

PERFORMANS
GOSTERGESI

PERFORMANS
GOSTERGESI DEGERI

PERFORMANS
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRIM
ISBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM(LER)

RISKLER

FAALIYET VE
PROJELER

TOPLAM MALIYET
TESPITLER

IHTIYACLAR

MAKINE iKMAL BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU

MEVCUT iFADE
*2025-2029 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA07.MIBOM/SH49: Bilyiikgekmece'de cevre dostu ulasim araglarinin kullanimini yayginlagtirmak.
Hizmet araclarinin Birimlerden gelen arag Hizmet araclarinin Dis paydaslardan gelen
cevre dostu araglara taleplerinin kargilanma bakim-onarim taleplerinin kargilanma
donistiiriime sayisi orani islemlerinin gerceklesme orani
oran
5 90 100 85
10 10 60 10

Makine ikmal Bakim ve Onarim Miidiirliigii
Tiim Midurlikler

o Trafik kazalari

« Resmi Arag ve is Makinelerinin Model Yillarinin Yiiksek Olmasi

« [sten Ayrilan veya Emekli Olan Personelin Yerine Personel istihdam Edilme Silrecinin Uzun Olmasi
o Olumsuz Hava Sartlarindan Kaynaklanabilecek Arizalar

* Resmi Arag ve is Makinelerinin Yanlis Kullanimindan Dolay! Ariza Sayisinin Artmasi
o is Kazalan Riski

« Ekonomik Omrii Dolan Resmi Arag ve is Makinelerinin Hurdaya Ayirma islemleri

* Resmi Arag ve is Makinelerinin Bakim ve Onanimlarnin Yapiimasi

« Resmi Arag ve is Makinesi Bakim Onarim Atdlyesini Iyilestirme Calismasi

o Birimlerden Gelen Arag Taleplerinin Karsilanmasi

o Dis Paydaslardan Gelen Arag Taleplerinin Karsilanmasi

1.236.852.800,00 TL

* Mali Yetersizlikten Dolayi Resmi Arag ve is Makinelerinin Tamir Siiresinin Uzamasi
« Yetismis Personel istihdami Zorlugu

o Trafik Yogunlugunun Artmasi

 Hava Kosullarinin Olumsuz Etkileri

Dis paydaslardan gelen
hizmetlerde memnuniyet
orani

o Siiriicilerin Yakit Tasarrufu, Enerji Verimliligi, Arag Bakim Konusunda Egitilmesi, Arag Kullanim Aliskanliklarinin Degistirilmesi ve

Daha Verimli Siiriis Tekniklerinin Benimsenmesi Konusunda Egitimler Verilmesi.
o Gevre Dostu Arag Sayisinin Artinimasi

o Atdlyelerin Gelistirilmesi ve Diizenli Yedek Parga Temini

* Resmi Arag ve is Makinelerinin Yenilenmesi

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

GOUNCELLEME
GEREKGESI
28.05.2025 tarihli
Gevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanlgi
Yerel Yonetimler Genel
Miidiirliigii tarafindan
yayimlanan rehber/
genelge uyarinca;
Performans Esash
Program Bitce
sistemine uyum
saglanmas, stratejik
amag ve hedeflerin

yeni biitce disipliniyle
iliskilendirilmesi
amaclyla stratejik planin
glincellenmesine ihtiyag
duyulmustur.
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Stratejik Am
Stratejik Hedef

Amacin ilis
Program ve

SH64/PGO1. Hizmet
araclarinin cevre dostu
araclara doniistiiriilme
saylsi

SH64/PG02.
Birimlerden gelen arag
taleplerinin karsilanma
orani

SH64/PG03.
Bakimonarim hizmeti
verilen hizmet ara¢
saylsi

SH64/PG04. Dis
paydaslardan gelen
arag taleplerinin
karsilanma orani

SH64/PG05. Dis
paydaslara sunulan
hizmetlerde
memnuniyet orani

Sorumlu Birim

shirligi Yapilacak
Birim(ler)

Stratejiler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN
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S.A.7: Halkg! belediyecilik ilkelerine bagh kalarak, vatandaslarimizin ihtiyaclarini karsilamak igin kaynaklari etkin kullan-mak, inovatif ¢oziimler gelistirmek ve

hizmet kalitesini stirekli iyilestirmek.

SA07.MIBOM/SH64: Belediye arag filosunda diisiik emisyonlu ve gevre dostu araclarin payini artirarak; ulasim hizmetlerinin cevresel etkilerini minimize etmek ve

siirdiriilebilir bir arag yonetim sistemi olusturmakdr.
Yénetim Ve Destek Programi/(st Yonetim, idari Ve Mali Hizmetler

110 Adet Arag ve is Makinesinin Periyodik Bakimi ile Operasyonel Siirekliligin Saglanmasi.

Diger Destek Hizmetleri

Adet 10 0 1 1 1 1
Oran (%) 10 70 70 70 85 90
Adet 60 110 110 110 110 110
Oran (%) 10 72 72 72 80 85
Oran (%) 10 7 70 72 80 85

Makine ikmal Bakim ve Onarim Miidiirliigii
Tiim Midirlikler

* Doviz kurlarindaki dalgalanmalara bagh olarak yedek parca aliminda yasanan asir artislar.

* Resmi Arag ve is makinesi filosunun yaslanmasi nedeniyle ariza sikliginin ve bakim-onarim maliyetlerinin artmasi.

o Nitelikli teknik personelin (usta/teknisyen) 6zel sektdre yonelmesi sonucu ortaya ¢ikan is gicti kaybi.

* Tedarik zincirinde yasanan aksamalar nedeniyle yedek parca temin siirelerinin uzamasi.

* Yogun kullanim ve olumsuz iklim kosullari kaynakli 6ngdrilemeyen bilyik 6lcekli onarim intiyaclarinin ortaya ¢lkmasi.
Faaliyetler

4 Geyrek

4 Ceyrek

4 Ceyrek

4 Ceyrek

4 Ceyrek

* Resmi arag ve is makinelerinin periyodik ve koruyucu bakimlarinin yapilmasi, hurdaya ayirma islemleri ile arag sevk ve idare koordinasyonu.

o Birimlerden gelen arag taleplerinin karsilanmasi
* Dis paydaslardan gelen arag taleplerinin mevzuat ve imkanlar gercevesinde karsilanmasi

Proje
o Akilli Arag Takip ve Bakim Yonetim Sistemi Projesi
 Bakim ve Onarim Atdlyesi Modernizasyon Projesi

| 2025V | 2026 Vil
periormane igii Birimi ”ede(';)ﬂk's' Gergeklesen | DevamEden | 2027 izleme Sikiig1 | Rapor Sikiigi
9 5 Degeri Degeri

6 Ayda Bir

6 Ayda Bir

6 Ayda Bir

6 Ayda Bir

6 Ayda Bir

o Ariza sonrasi miidahale yaklasimi yerine, arag ve is makinelerinde risk analizi temelli periyodik bakim anlayisinin giclendirilmesi; ekonomik dmrii uzatacak

revizyon ve iyilestirme calismalarina dncelik verilmesi.

* Bakim-onarim faaliyetlerinin etkinligini ve kalitesini artirmak amaciyla merkez atolyenin fiziki kosullarinin, teknik ekipmanlarinin ve teknolojik donanim

kapasitesinin gelistiriimesi.

* Birimlerden gelen arag taleplerinin hizmet dncelikleri dogrultusunda planianmasi ve arag tahsis siireglerinin merkezi bir koordinasyon mekanizmasiyla optimize

edilmesi.

o Dis paydaslardan gelen taleplerin, yirirliikteki mevzuat ve mevcut kaynak kapasitesi gercevesinde, kurumsal hizmetleri aksatmayacak sekilde yonetimesi.
o Kullanici kaynakli aniza ve hasarlar azaltmaya yonelik editim ve izleme sistemlerinin gelistirilmesi ile arag filosunun kademeli olarak diisiik emisyonlu, gevre

dostu araclarla yenilenmesi.

822.867.946,00 TL

o Tasarruf tedbirleri kapsaminda arag sayisinin artinlamamasi ve mevcut araclarin eski olmasi
o Mali imkanlarin sinirl olmasi

o Nitelikli teknik personel temininde gii¢lik yasanmasi

o Trafik yogunlugunun artmasi nedeniyle araglarin trafikte gegirdigi siirenin uzamasi

* Hava kosullarinin olumsuz etkileri

 Bakim ve onarim attlyelerinin fiziki ve teknik altyapisinin modernize edilmesi.

* Yedek parca tedarik zincirinde siirekliligi saglayacak etkin bir stok yonetim sisteminin kurulmasi.
o Nitelikli teknik personelin istihdam edilmesi ve sertifikali egitim programlarinin uygulanmasi.
* Arag takip sistemleri ile dijital filo yonetim altyapisinin teknolojik olarak giincellenmesi.

* Ekonomik 6mriinii tamamlamis arag ve is makinelerinin kademeli olarak yenilenmesine yonelik yatirm ddeneginin planlanmasi.
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2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

Planin 1. Yili Planin 2. Yil Planin 1. Yil Planin 2. Yili
(2025 Yih (2026 Yilr Planin 3. Yili Planin 4. Yili Planin 5. Yili Toplam (2025 Yih (2026 Yih Planin 3. Yili Planin 4. Yili Planin 5. Yil Toplam

Gerceklesen) Devam Eden) (2027) (2028) (2029) Maliyet Gerceklesen) Devam Eden) (2027) (2028) (2029) Maliyet
SA01.SIM/SHO1 38.321.569,90 16.470.000,00 5.146.875,00 5.949.672,25 6.275.678,00 72.163.795,15 SA07.0KM/SH46 10.903.140,55 19.000.000,00 23.750.000,00 26.562.500,00 25.703.125,00 105.918.765,55
SA01.SIM/SH02 0.00 0.00 5.146.875,00 5.949.672,25 6.275.678,00 17.372.225,25 SA07.IKEM/SH47 4.314.748,58 9.100.000,00 7.962.500,00 8.840.052,00 8.247.288,00 38.464.588,58
SA01.SIM/SHO3 0.00 0.00 5.146.875,00 5.949.672,25 6.275.678,00 17.372.225,25 SA07.IKEM/SH48 0.00 0.00 3.412.500,00 3.737.164,00 3.534.552,00 10.684.216,00
SA01.SIM/SHO4 0.00 0.00 5.146.875,00 5.949.672,25 6.275.678,00 17.372.225,25 SA07.BiM/SH49 106.794.477,32 162.032.750,00 267.476.848,00 454.155.142,00 777.302.769,00 1.767.761.986,32
SA01.RDM/SHO05 3.133,33 2.339.471,00 2.343.147,00 1.534.074,00 1.687.482,00 7.907.307,33 SAQ7.RTKM/SH50 0,00 1.650.000,00 1.449.343,00 1.390.102,00 1.010.408,00 5.499.853,00
SA01.ZM/SH06 2.800.000,00 4.212.221,00 6.381.039,00 4.581.595,00 5.247.000,00 23.221.855,00 SA07.HIM/SH51 27.305.418,52 26.340.000,00 32.925.000,00 38.595.240,00 42.097.624,00 167.263.282,52
SA01.ZM/SHO7 2.005.635,33 3.292.610,00 3.000.000,00 1.616.344,00 2.500.424,00 12.415.013,33 SA07.SGM/SH52 994.518,00 2.000.000,00 2.267.350,00 2.275.522,00 1.881.614,00 9.419.004,00
SA01.VHM/SHO8 0.00 78.140.000,00 97.675.000,00 117.045.813,00 134.192.216,00 427.053.029,00 SA07.DHM/SH53 1.232.727.000,00 1.619.215.000,00 2.247.000.000,00  2.925.000.000,00  3.655.000.000,00 11.678.942.000,00
SA07.DHM/SH54 308.182.270,73  384.72500000  561.868.429,00  727.925.804,00 911.157.25500  2.893.858.758,73
SA02.EIM/SH09 112.258.552,26 145.000.000,00 188.887.627,00 236.109.534,00 282.725.773,00 964.981.486,26 SA07.MHM/SH55 300.849.459,99 931.619.868,00 1.164.524.835,00 1.396.367.302,00 1.603.166.000,00 5.396.527.464,99
SA02.EIM/SH10 42.580.830,17 55.000.000,00 71.647.031,00 89.558.789,00 107.240.811,00 366.027.461,17 SA07.YIM/SH56 8.402.118,88 15.020.460,00 2.500.000,00 3.750.000,00 3.000.000,00 32.672.578,88
SA02.FIM/SH11 398.540.877,23 901.312.000,00 300.000.000,00 500.000.000,00 700.000.000,00  2.799.852.877,23 SA07.YiM/$357 0,00 0,00 5.275.575,00 6.598.432,00 7.000.000,00 18.874.007,00
SA02.FIM/SH12 0.00 0.00 1.039.138.909,00 1.363.923.637,00  1.492.904.546,00 3.895.967.092,00 SA07.YIM/SH58 0,00 0,00 6.000.000,00 6.000.000,00 7.000.000,00 19.000.000,00
SA02.FIM/SH13 0.00 0.00 200.000.000,00 300.000.000,00 400.000.000,00 900.000.000,00 SA07.YIM/SH59 0,00 0,00 5.000.000,00 5.000.000,00 4.595.050,00 14.595.050,00
SA02.ISM/SH14 6.020,00 2.000.000,00 1.400.000,00 1.800.000,00 2.000.000,00 7.206.020,00 SA07.GM/SH60 1.184.017,15 3.030.000,00 3.787.500,00 4.787.769,00 5.061.118,65 17.850.404,80
SA02.ISM/SH15 0.00 0.00 1.000.000,00 1.200.000,00 1.450.000,00 3.650.000,00 SA07.GM/SH61 38.029.672,98 61.300.000,00 49.062.500,00 62.019.779,00 65.560.695,39 275.972.647,37
SA02.PBM/SHO16 136.861.434,23 338.641.000,00 478.076.250,00 696.622.344,00 828.441.330,00  2.478.642.358,23 SA07.GM/SH62 0,00 0,00 6.250.000,00 7.900.608,00 8.351.680,94 22.502.288,94
SA02.PBM/SHO17 0.00 0.00 100.000.000,00 125.000.000,00 156.250.000,00 381.250.000,00 SA07.GM/SH63 0,00 0,00 21.312.500,00 26.941.078,00 28.479.233,02 76.732.811,02
SA02.EPM/SH18 4.000,00 3.500.000,00 7.000,000,00 7.000.000,00 5.000.000,00 15.504.000,00 SA07.MIBOM/SH64 104.600.202,17 142.420.000,00 194.516.511,00 265.909.180,00 362.442.255,00 1.069.888.148,17
SA02.EPM/SH19 2.936,00 3.125.000,00 482.338,00 435.534,00 986.923,00 5.032.731,00 3.482.356.622,75 5.989.519.816,00 | 8.418.031.905,00 | 11.094.827.315,00 | 13.696.305.193,00 | 42.681.040.851,75
SA02.HPM/SH20 1.594.870,20 4.907.700,00 6.134.625,00 5.972.384,00 3.395.323,00 22.004.902,20 **Genel Yonetim
Giderleri 456.374.489,66  610.480.18400  784.23309500 96250268500  1.203117.20700  4.016.707.660,66
SA03.KDM/SH21 595.880,00 17.000.000,00 19.993.769,00 2197725600  22.270.73,00 81.837.678,00
SA03.AIRYM/SH22 1.000.000,00 11.200.000,00 18.269.229,00 19.000.000,00 17.000.000,00 66.469.229,00
SA03.AIRYM/SH23 432.969,00 6.250.000,00 2.000.000,00 2.633.049,00 3.652.794,00 14.968.812,00 - , . . . T o

- IFOPLAM: Amagclarin 5 yillik maliyetlerinin Genel Yonetim Giderleri haricinde hesaplanmistir.
Stratejk Amag 04 485.303.075,80 778.013.112,00 953.069.659,00 | 1.236.309.221,00 1.538.792.317,00 |  4.991.487.384,80 #% GENEL YONETIM GIDERLERI: Amaclarm 5 yallik maliyeti icindeki paymm gosterir.
SA04.TIM/SH24 481.417.066,80 764.283.112,00 937.500.000,00  1.220.670.000,00 1.525.837.743,00 4.929.707.921,80 o (N T ) . o G A
GENEL TOPLAM: Amaglarin 5 yillik Toplam ve Genel Yonetim Giderleri toplaminin tamamini goster.

SA04.CKKM/SH25 1.266.384,00 3.480.000,00 3.807.912,00 3.458.877,00 2.079.349,00 14.092.522,00
SA04.THM/SH26 746.799,00 4.800.000,00 5.503.048,20 5.686.108,80 5.050.200,00 21.786.156,00
SA04.THM/SH27 497.866,00 3.200.000,00 3.668.698,80 3.790.735,20 3.366.800,00 14.524.100,00
SA04.IDSAM/SH28 1.374.960,00 2.250.000,00 2.590.000,00 2.703.500,00 2.458.225,00 11.376.685,00
SA05.KSSIM/SH29 29.586.770,26 42.213.868,00 12.986.500,00 16.882.450,00 21.103.050,00 122.772.638,26
SA05.KSSIM/SH30 13.260.992,94 44.480.132,00 18.991.586,00 24.689.060,00 31.861.325,00 133.283.095,94
SA05.KSSIM/SH31 0.00 0.00 35.287.976,00 46.632.279,00 64.342.960,00 146.263.215,00
SA05.KSSIM/SH32 0.00 0.00 5.491.000,00 7.138.300,00 10.571.690,00 23.200.990,00
SA05.KSSIM/SH33 0.00 0.00 35.610.438,00 46.293.570,00 63.866.975,00 145.770.983,00
SA05.GSIM/SH34 13.855.794,78 30.000.000,00 34.135.315,00 40.573.221,00 46.073.267,00 164.637.597,78
SA05.GSIM/SH35 13.855.794,78 30.000.000,00 34.135.315,00 40.573.221,00 46.073.267,00 164.637.597,78
SA05.SHM/SH36 13.485.386,91 32.015.000,00 25.010.974,00 29.431.122,00 34.665.674,00 134.608.156,91
SA05.SHM/SH37 5.986.500,00 17.000.000,00 18.000.000,00 20.000.000,00 22.000.000,00 82.986.500,00
SA05.SHM/SH38 1.654.410,00 4.000.000,00 16.500.000,00 21.000.000,00 22.000.000,00 65.154.410,00
SA05.SHM/SH39 0.00 1.700.000,00 2.000.000,00 2.500.000,00 3.000.000,00 9.200.000,00
SA06.DIM/SH40 2.434.511,21 4.274.624,00 5.039.548,00 5.570.481,00 5.705.000,00 23.024.164,21
SA06.BSHiM/SH41 1.119.997,40 2.270.000,00 2.951.000,00 3.836.300,00 4.987.190,00 15.164.487,40
SA06.BSHIM/SH42 13.008.598,44 20.310.000,00 30.244.739,00 36.917.374,00 40.050.403,00 140.531.114,44
SA06.BYHIM/SH43 3.533.037,00 5.700.000,00 7.410.000,00 9.633.000,00 12.522.900,00 38.798.937,00
SA06.BYHIM/SH44 3.533.037,00 5.700.000,00 7.410.000,00 9.633.000,00 12.522.900,00 38.798.937,00
SA06.BYHIM/SH45 442.963,71 2.000.000,00 0.00 0.00 0.00 2.442.963,71

SA06.ARGEM/SH46 0.00 0.00 3.400.000,00 3.650.000,00 3.527.500,00 10.577.500,00
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YILLARA GORE GERGEKLESEN DEVAM EDEN VE

GELECEK YILLARA SARiH TAHMiNi MUDURLUK GIiDER TABLOLARI

MUDURLUK ADI

0ZEL KALEM MODURLUGD

REHBERLIK VE TEFTiS KURULU MUDURLUGU
HUKUK iSLERi MUDURLUGU

YAZ| iSLERI MUDURLUGU

MALI HiZMETLER MUDURLUGU

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU
DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU

BILGI iSLEM MUDURLUGU

ZABITA MUDURLUGU

iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

FEN iSLERI MUDURLUGU

iKLIM DEGISIKLIG VE SIFIR ATIK MUDURLUGU
AFET ISLERI VE RiSK YONETIMi MUDURLUGU
VETERINER ISLERI MUDURLUGU

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU
STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU
HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU

DIS ILISKILER MUDURLUGU

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

ETUT VE PROJE MUDURLUGU

SOSYAL HiZMETLER MUDURLUGU

SAGLIK ISLERI MUDURLUGU

KULTUR, SANAT VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU
MAKINE IKMAL, BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU
GENGLIK VE SPOR HizZMETLERI MUDURLUGU
PARK VE BAHCELER MUDURLUGU
TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU
KENTSEL DONUSUM MUDURLUGU

KADIN VE AILE HiZMETLERi MUDURLUGU
KENTSEL TASARIM MUDURLUG

TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
GELIRLER MUDURLUGU

HARITA VE PLANLAMA MUDURLUGU

YAPI KONTROL MUDURLUGU

ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU
KOORDINASYON iSLERI MUDURLUGU

AR-GE MUDURLUGU

BASIN YAYIN MUDURLUGU

2025 YILI GERCEKLESEN

STRATEJiK HEDEF MALIYETi

10.903.140,55
0,00
27.305.418,52
8.402.118,88
300.849.459,99
4.314.748,58
1.540.909.270,73
106.794.477,32
4.805.635,33
2.933,33
398.539.877,23
1.374.960,00
1.432.969,00
0,00
1.266.384,00
994.518,00
14.128.595,84
2.434.511,21
154.839.382,43
6.936,00
21.126.296,91
38.321.569,90
42.847.763,20
104.600.202,17
27.711.589,56
136.861.434,23
1.244.665,00
595.880,00
0,00

0,00
481.417.066,80
3.133,33
39.213.690,13
1.594.870,20
3.086,67
1.000,00
442.963,71
0,00
7.066.074,00
3.482.356.622,75

GENEL YONETIM GiDERLERI

24.404.058,58
1.411.380,93
10.435.119,44
14.796.738,48
12.667.550,42
13.434.931,17
16.922.710,97
11.481.492,75
61.835.779,89
18.841.062,55
33.473.310,63
0,00
6.988.301,86
2.239.986,59
5.607.761,73
2.045.732,03
16.717.695,73
844.757,05
8.116.460,52
6.318.339,09
9.522.679,95
10.020.647,11
10.037.103,44
13.745.074,82
4.920.938,71
15.524.079,23
5.442.034,90
6.558.871,84
0,00

0,00
17.640.295,23
7.114.049,93
48.948.288,95
16.998.258,27
15.612.932,04
1.142.561,54
1.290.055,82
0,00
3.273.447,47
456.374.489,66

TOPLAM
35.307.199,13
1.411.380,93
37.740.537,96
23.198.857,36
313.517.010,41
17.749.679,75
1.557.831.981,70
118.275.970,07
66.641.415,22
18.843.995,88
432.013.187,86
1.374.960,00
8.421.270,86
2.239.986,59
6.874.145,73
3.040.250,03
30.846.291,57
3.279.268,26
162.955.842,95
6.325.275,09
30.648.976,86
48.342.217,01
52.884.866,64
118.345.276,99
32.632.528,27
152.385.513,46
6.686.699,90
7154.751,84
0,00

0,00
499.057.362,03
7.117183,26
88.161.979,08
18.593.128,47
15.616.018,71
1.143.561,54
1.733.019,53
0,00
10.339.521,47
3.938.731.112,41

MUDURLUK ADI

0ZEL KALEM MUDURLUGO

REHBERLIK VE TEFTIS KURULU MUDURLUGU
HUKUK iSLERi MUDURLUGU

YAZI iSLERI MUDURLUGU

MALI HiZMETLER MUDURLUGU

INSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU
DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

BILGI iSLEM MUDURLUGU

ZABITA MUDURLUGD

iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

FEN iSLERI MUDURLUGU

iKLiM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU
AFET ISLERI VE RiSK YONETIMi MUDURLUGU
VETERINER ISLERI MUDURLUGU

GEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU
STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

BASIN, YAYIN VE HALKLA ILISKILER MUDURLUGU
DIS ILISKILER MUDURLUGU

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

ETUT VE PROJE MUDURLUGU

SOSYAL HiZMETLER MUDURLUGU

SAGLIK iSLERI MUDURLUGU

KOLTUR, SANAT VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU
MAKINE iKMAL, BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU
GENGLIK VE SPOR HiZMETLERI MUDURLUGU
PARK VE BAHGELER MUDURLUGU

TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU
KENTSEL DONUSUM MUDURLUGU

KADIN VE AILE HiZMETLERI MUDURLUGU
KENTSEL TASARIM MUDURLUGU

TEMIZLIK ISLERi MUDURLUGU

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

GELIRLER MUDURLUGU

HARITA VE PLANLAMA MUDURLUGD

AR-GE MUDURLUGU

2026 YILI DEVAM EDEN

STRATEJiK HEDEF MALIYETi

19.000.000,00
1.650.000,00
26.340.000,00
15.020.460,00
931.619.868,00
9.100.000,00
2.003.940.000,00
162.032.750,00
7.504.831,00
2.000.000,00
901.312.000,00
2.250.000,00
17.450.000,00
78.140.000,00
3.480.000,00
2.000.000,00
35.980.000,00
4.274.624,00
200.000.000,00
6.625.000,00
54.715.000,00
16.470.000,00
86.694.000,00
142.420.000,00
60.000.000,00
338.641.000,00
8.000.000,00
17.000.000,00
0,00

0,00
764.283.112,00
2.339.471,00
64.330.000,00
4.907.700,00
0,00

GENEL YONETIM GIDERLERI

31.000.000,00
1.863.136,00
14.636.171,00
18.916.137,00
17.000.000,00
17.164.541,00
22.349.527,00
14.053.496,00
80.948.929,00
46.000.411,00
48.688.000,00
2.200.000,00
13.412.400,00
2.627.000,00
7.361.775,00
2.653.000,00
24.834.771,00
1.800.000,00
10.693.165,00
9.353.236,00
14.112.752,00
14.500.987,00
12.126.537,00
22.495.116,00
7.293.618,00
21.359.000,00
8.565.381,00
8.124.628,00
0,00

0,00
16.440.000,00
9.284.362,00
66.395.430,00
22.226.678,00
0,00

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

TOPLAM
50.000.000,00
3.513.136,00
40.976.171,00
33.936.597,00
948.619.868,00
26.264.541,00
2.026.289.527,00
176.086.246,00
88.453.760,00
48.000.411,00
950.000.000,00
4.450.000,00
30.862.400,00
80.767.000,00
10.841.775,00
4.653.000,00
60.814.771,00
6.074.624,00
210.693.165,00
15.978.236,00
68.827.752,00
30.970.987,00
98.820.537,00
164.915.116,00
67.293.618,00
360.000.000,00
16.565.381,00
25.124.628,00
0,00

0,00
780.723.112,00
11.623.833,00
130.725.430,00
27134.378,00
0,00

TOPLAM 5.989.519.816,00 610.480.184,00 6.600.000.000,00



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

MUDURLUK ADI

0ZEL KALEM MODURLUGD

REHBERLIK VE TEFTiS KURULU MUDURLUGU
HUKUK iSLERi MUDURLUGU

YAZ| iSLERI MUDURLUGU

MALI HiZMETLER MUDURLUGU

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU
DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU

BILGI iSLEM MUDURLUGU

ZABITA MUDURLUGU

iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

FEN iSLERi MUDURLUGU

iKLIM DEGISIKLIG VE SIFIR ATIK MUDURLUGU
AFET ISLERI VE RiSK YONETIMi MUDURLUGU
VETERINER ISLERI MUDURLUGU

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU
STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

BASIN, YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU
DIS ILISKILER MUDURLUGU

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

ETUT VE PROJE MUDURLUGU

SOSYAL HiZMETLER MUDURLUGU

SAGLIK ISLERI MUDURLUGU

KULTUR, SANAT VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU
MAKINE IKMAL, BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU
GENGLIK VE SPOR HizZMETLERI MUDURLUGU
PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU
KENTSEL DONUSUM MUDURLUGU

KADIN VE AILE HiZMETLERi MUDURLUGU
KENTSEL TASARIM MUDURLUG

TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

GELIRLER MUDURLUGU

HARITA VE PLANLAMA MUDURLUGU

AR-GE MUDURLUGU

TOPLAM 8.418.031.905,00 784.233.095,00 9.202.265.000,00

23.750.000,00
1.449.343,00
32.925.000,00
18.775.575,00
1.164.524.835,00
11.375.000,00
2.808.868.429,00
267.476.848,00
9.381.039,00
2.400.000,00
1.539.138.909,00
2.590.000,00
20.269.229,00
97.675.000,00
3.807.912,00
2.267.350,00
48.015.739,00
5.039.548,00
260.534.658,00
7.482.338,00
61.510.974,00
20.587.500,00
108.367.500,00
194.516.511,00
68.270.630,00
578.076.250,00
9.171.747,00
19.993.769,00
0,00

0,00
937.500.000,00
2.343.147,00
80.412.500,00
6.134.625,00
3.400.000,00

2027 YILI TAHMINI GIDER BUTCESI

STRATEJiK HEDEF MALIYETi GENEL YONETIM GiDERLERI

38.750.000,00
2.766.000,00
18.295.034,00
23.645.171,00
21.250.000,00
21.455.676,00
27.936.908,00
17.782.870,00
101.186.161,00
57.500.513,00
60.861.091,00
2.750.000,00
16.765.500,00
3.283.750,00
9.202.218,00
3.316.250,00
31.043.463,00
2.250.000,00
13.366.456,00
11.691.545,00
17.640.940,00
18.126.233,00
15.158.171,00
28.118.895,00
9.117.030,00
26.723.750,00
10.706.710,00
10.155.784,00
0,00

0,00
38.403.890,00
11.605.452,00
82.994.287,00
27.783.347,00
2.600.000,00

TOPLAM
62.500.000,00
4.215.343,00
51.220.034,00
42.420.746,00
1.185.774.835,00
32.830.676,00
2.836.805.337,00
285.259.718,00
110.567.200,00
59.900.513,00
1.600.000.000,00
5.340.000,00
37.034.729,00
100.958.750,00
13.010.130,00
5.583.600,00
79.059.202,00
7.289.548,00
273.901.114,00
19.173.883,00
79.151.914,00
38.713.733,00
123.525.671,00
222.635.406,00
77.387.660,00
604.800.000,00
19.878.457,00
30.149.553,00
0,00

0,00
975.903.890,00
13.948.599,00
163.406.787,00
33.917.972,00
6.000.000,00

MUDURLOK ADI

0ZEL KALEM MUDURLUGU

REHBERLIK VE TEFTiS KURULU MUDURLUGU
HUKUK iSLERI MUDURLUGU

YAZ| ISLERI MUDURLUGU

MALI HiZMETLER MUDURLUGU

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU
DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

BiLGI iSLEM MUDURLUGU

ZABITA MUDURLUGU

iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

FEN iSLERi MUDURLUGU

IKLIM DEGISIKLIGi VE SIFIR ATIK MUDURLUGU
AFET ISLERI VE RiSK YONETiMi MUDURLUGU
VETERINER ISLERi MUDURLUGU

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU
STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

BASIN, YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU
DIS ILISKILER MUDURLUGU

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

ETUT VE PROJE MUDURLUGU

SOSYAL HiZMETLER MUDURLUGU

SAGLIK iSLERi MODURLUGU

KULTUR, SANAT VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU
MAKINE IKMAL, BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU
GENGLIK VE SPOR HiZMETLERi MUDURLUGU
PARK VE BAHGELER MUDURLUGU

TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU
KENTSEL DONUSUM MUDURLUGU

KADIN VE AILE HiZMETLERi MUDURLUGU
KENTSEL TASARIM MUDURLUGU

TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

GELIRLER MUDURLUGU

HARITA VE PLANLAMA MUDURLUGU

AR-GE MUDURLUGU

26.562.500,00
1.390.102,00
38.595.240,00
21.348.432,00
1.396.367.302,00
12.577.216,00
3.652.925.804,00
454.155.142,00
6.197.939,00
3.000.000,00
2.163.923.637,00
2.703.500,00
21.633.049,00
117.045.813,00
3.458.877,00
2.275.528,00
60.019.674,00
5.570.481,00
325.668.323,00
7.435.534,00
72.931.122,00
23.798.689,00
141.635.659,00
265.909.180,00
81.146.442,00
821.622.344,00
9.476.838,00
21.977.256,00
0,00

0,00
1.220.670.000,00
1.534.074,00
101.649.234,00
5.972.384,00
3.650.000,00

2028 YILI TAHMINI GIDER BUTCESI

STRATEJIK HEDEF MALIYETI GENEL YONETIM GiDERLERI

48.437.500,00
3.458.025,00
22.869.016,00
29.556.463,00
26.562.000,00
26.819.000,00
34.921.135,00
22.228.587,00
126.482.701,00
71.875.641,00
76.076.363,00
3.437.500,00
20.957.063,00
4.104.687,00
11.502.772,00
4145.312,00
38.804.328,00
2.812.500,00
16.708.070,00
14.614.431,00
22.051.175,00
22.657.791,00
18.947.713,00
34.648.618,00
11.718.750,00
25.097.656,00
13.383.387,00
12.694.730,00
0,00

0,00
48.004.862,00
14.506.815,00
94.438.911,00
34.729.183,00
3.250.000,00

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

TOPLAM
75.000.000,00
4.848.127,00
61.464.256,00
50.904.895,00
1.422.929.302,00
39.396.216,00
3.687.846.939,00
476.383.729,00
132.680.640,00
74.875.641,00
2.240.000.000,00
6.141.000,00
42.590.112,00
121.150.500,00
14.961.649,00
6.420.840,00
98.824.002,00
8.382.981,00
342.376.393,00
22.049.965,00
94.982.297,00
46.456.480,00
160.583.372,00
300.557.798,00
92.865.192,00
846.720.000,00
22.860.225,00
34.671.986,00
0,00

0,00
1.268.674.862,00
16.040.889,00
196.088.145,00
40.701.567,00
6.900.000,00

TOPLAM 11.094.827.315,00 962.502.685,00 12.057.330.000,00



2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

MALI KAYNAK ANALIzi

BUYUKCEKMECE BELEDIYE BASKANLIGI GELIR TAHMINI KAYNAKLAR TABLOSU

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

2029 YILI TAHMINI GIDER BUTCESI

MUDURLUK ADI STRATEJIK HEDEF MALIYETI GENEL YONETIM GIDERLERI TOPLAM KAYNAKLAR Planin 1. Yil 2025 Planin 2. Yili 2026 Planin 3. Yil 2027 Planin 4. Yili 2028 Planin 5. Yil 2029 Toplam Kaynak
0ZEL KALEM MODURLUGD 25.703.125,00 60.546.875,00 86.250.000,00 Genel Biitce TL TL TL TL TL TL
REHBERLIK VE TEFTIS KURULU MUDURLUG 1.010.408,00 4.322.531,00 5.332.939,00 Vergi Gelirleri 140472003241 7L 3.318.000.000,00TL  4607465.000,00TL  6.084.090.000,00TL  7.731535.000,00TL  7.731.535.000,00 TL
HUKUK iSLERi MUDURLUGU 42.097.624,00 28.586.269,00 70.683.893,00 Tesebhiis ve

YAZ! ISLER] MUDURLUG0 21.595.050,00 36.945.579,00 58.540.629,00 Miilkiyet Gelirleri 32431318214 TL  285.000.00000TL  399.000.00000TL  518700.00000TL  622.440.00000TL  622.440.000,00 TL
MALI HiZMETLER MUDURLUGU 1.603.166.000,00 33.203.125,00 1.636.369.125,00 é::‘;;gﬂ': éim

INSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU 11.781.840,00 33.524.493,00 45.306.333,00 Gelirler 4333039 TL 10.000.000,00 TL 14.000.000,00 TL 18.200.000,00 TL 21.840.00000TL  64.083.330,39 TL
DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 4.566.157.255,00 43.651.418,00 4.609.808.673,00 Diger Gelirler 1451231151,86TL  1.927.000.000,00TL  2.697.800.000,00TL  3.507.140.00000TL  4.208.568.00000TL  13.791.739.151,86 TL
BILGI iSLEM MUDURLUGU 777.302.769,00 27.785.734,00 805.088.503,00 Sermaye Gelirleri 125.462.74750 L 1.070.000.00000TL  1.498.000.000,00TL  1.947.400.000,00TL  2.336.880.000,00TL  6.977.742.747,50 TL
ZABITA MUDURLUGU 7.747.424,00 158.090.874,00 165.838.298,00 Alacaklardan

IMAR VE SEHIRCILiK MUDURLUGU 3.450.000,00 89.844.550,00 93.294.550,00 fahslet 000TL 000TL 000TL 000TL 000TL 000TL
FEN ISLER] MUDURLUG0 2.592.004.546,00 95.095.453,00 2.687.999.999,00 Red ve ladeler (-) -6.894.628,94 TL -10.000.000,00 TL -14,000.000,00 TL -18.200.000,00 TL -21.840.000,00 TL 71.034.628, 94 TL
IKLIM.DEGISIIKLIGlI VE S"IFIR Al\TI.K MUDURLUGU 2.458.225,00 4.296.875,00 6.755.100,00 b”é?m‘sggak 00T 00T 00T 00T 2001 2001
AFET ISLERI VE RISK YONETIMI MUDURLUGU 20.652.794,00 26.196.328,00 46.849.122,00 393873111241 1L 6.600000000,00TL  9.202265.00000TL 12.057.330.00000TL 14.899.422.400,00TL 46.697.748.512,41 TL
VETERINER iSLERi MUDURLUGU 134.192.216,00 5.130.859,00 139.323.075,00

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU 2.079.349,00 14.378.464,00 16.457.813,00

STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU 1.881.614,00 5.181.640,00 7.063.254,00

BASIN, YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU 70.083.393,00 48.505.410,00 118.588.803,00

DIS ILISKILER MUDURLUGU 5.705.000,00 3.515.625,00 9.220.625,00

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 389.966.584,00 20.885.087,00 410.851.671,00

ETUT VE PROJE MUDURLUGU 5.986.923,00 18.268.038,00 24.254.961,00

SOSYAL HiZMETLER MUDURLUGU 81.665.674,00 27.563.968,00 109.229.642,00

SAGLIK ISLERI MUDURLUGU 25.102.713,00 28.322.238,00 53.424.951,00

KULTUR, SANAT VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 191.746.000,00 23.684.641,00 215.430.641,00

MAKINE IKMAL, BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU 362.442.255,00 43.310.772,00 405.753.027,00

GENGLIK VE SPOR HizZMETLERI MUDURLUGU 92.146.534,00 14.648.437,00 106.794.971,00

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 984.691.330,00 31.372.069,00 1.016.063.399,00

TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU 8.417.000,00 16.729.234,00 25.146.234,00

KENTSEL DONUSUM MUDURLUGU 22.270.773,00 15.868.411,00 38.139.184,00

KADIN VE AILE HiZMETLERI MUDURLUGU 0,00 0,00 0,00

KENTSEL TASARIM MUDURLUG 0,00 0,00 0,00

TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU 1.525.837.743,00 60.006.075,00 1.585.843.818,00

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 1.687.482,00 18.133.518,00 19.821.000,00

GELIRLER MUDURLUGU 107.452.727,00 118.048.638,00 225.501.365,00

HARITA VE PLANLAMA MUDURLUGU 3.395.323,00 43.411.479,00 46.806.802,00

AR-GE MUDURLUGU 3.527.500,00 4.062.500,00 7.590.000,00

TOPLAM 13.696.305.193,00 1.203.117.207,00 14.899.422.400,00
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2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

SAGLIK iSLERI MUDURLUGU
SA01.SIM/SHO1: Koruyucu saglik hizmetlerinin yayginlastiriimasi yoluyla toplum sagliginin korunmasi ve gelistiriimesini saglamak

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Disiik Katilim Toplumun koruyucu saglik hizmetlerinin * Mahalle bazli "Saglik Elcileri" programi kurularak hane ziyaretleri ile dogrudan bilgilendirme yapilmasi.
ve Toplumsal (tarama, egitim, agilama vb) dnemi * Yillik periyotlarla diizenlenen halk saglid egjitimlerinin dijital platformlar ve mobil uygulamalar iizerinden erisime agiimasi.

Farkindalik Riski  konusunda y/eterli bilince sahip olmamas! ¢ pisk grubundaki vatandaglar igin (yasiar, kronik hastalar vb.) kisiye 6zl hatiiatma ve davet sisteminin (SMS/Telefon) isletiimesi.
veya KlitlrelSosyal nedenlerle Sunulan ¢ .y i Miiirigii fle koordineli olarak okullarda gocuklara yonelik temel sagiik ve hijyen bilinci projeleriin yiirtiimesi.

hizmetlere diisiik katiim géstermesi sonucu e ; ; - . Py
genel sagiik gbstergeleringin iylesmemesi. Mobil saglik tarama araglarinin sosyo-ekonomik agidan dezavantajli mahallelerde diizenli rotasyonunun saglanmasi ve takibi.

SA01.SIM/SH02: Dezavantajli gruplarmn, 6zel gereksinimli bireylerin ve engelli vatandaslarin egitim, gelisim ve bakim hizmetlerine erigimini artirmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Hizmet Sosyal tesislerin veya ulasim aginin * Tiim hizmet binalarinin “Erisilebilirlik Sertifikasyonu” standartlarina gdre revize edilmesi.
Erisilebilirligi ve engell bireylerin 6zel gereksinimlerine e Engelli nakil arag filosunun periyodik bakimi ve sayisal optimizasyonu.

Fiziksel Engel Riski  (fiziksel, gorme, isitme) tam uyumlu * Engell bireylere yonelik “Evde Destek” hizmet kapasitesinin %20 artrimas.

olmamasi nedeniyle hizmetten

L o Web sitesi ve mobil uygulamalarin “Engelsiz Dijital *Erisim” modiilleriyle giincellenmesi.
yararlanma oraninin diisiik kalmasi. ’

o Hizmet noktalarinda isaret dili bilen personel istihdami veya egitimi.
SA01.SIM/SH03: iige sinirlart igerisinde sunulan tedavi edici saglik ve hasta nakil hizmetlerinin kapasitesini, etkinligini ve siirdiiriilebilidiini artrmak

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Operasyonel Niifus artisi veya olaganiistii durumlarda e Ambulans ve tibbi cihazlar igin “Dijital Varlik Yonetim Sistemi” {izerinden bakim takibi.
Kapasite ve hasta nakil ambulanslarinin ve tibbi * Yedek parca ve kritik tiobi sarf malzemeleri igin minimum stok seviyesi kontrolil.
Ekipman cihazlarin sayica yetersiz kalmasi veya o personel alisma saatlerinin ve rota planiamasinin yogunluk analizine gére diizenlenmesi.

Yetersizlii Riski teknik arizalar nedeniyle hizmetin

durmas. * Hizmet ici acil miidahale ve ileri siiris teknikleri editimlerinin strekliligi.

o Alternatif hizmet sunucular ile acil durum protokollerinin (protokol yonetimi) yapiimasi.
SA01.SIM/SH04: Kent genelinde gevre ve halk saghigini tehdit eden unsurlari azaltmak, vektor kaynakl hastalik risklerini onlemek.
Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Gevresel ve iklimsel  Mevsim normalleri digindaki yagis ve « ilaglama takviminin meteorolojik erken uyar: sistemleri ile entegre edilmesi.
Dedgiskenlik Riski  sicaklik dedisimlerinin vektdr odaklarini e Viektdr iireme odaklarinin (durgun su, kanalizasyon vb.) GIS iizerinden haftalik takibi.
artirarak ilaglama programini etkisiz * Biyosidal iiriinlerin etkinliginin bagimsiz laboratuvarlarda yillik test edilmesi.
kimast.  Saha personelinin saha takip sistemi (GPS) iizerinden performans denetim.
* Durgun su birikintilerinin kurutulmast igin Fen isleri birimiyle koordinasyon.

RUHSAT VE DENETIM MUDURL

SA01.RDM/ SHO5: imkanlar dahilinde tiim isletmelerin yasalara uygun olarak faaliyet gistermesini saglayarak, ilgemizin yasam kalitesini artirmak ve siirdiiriilebilir kalkinmaya katkida bulunmak.
Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Mevzuat Merkezi yonetimce yapilan mevzuat o Mevzuat degisikliklerini takip eden bir “Hukuki Uyumluluk Komisyonu” kurulmasi.
Karmasikigive ~ degisikliklerinin yerelde gec uygulanmasi e Denetimlerde kullanilacak “Standart Kontrol Listeleri"nin (Check-list) zorunlu kilmmasi.
Uygulama Birligi  veya denetciler arasinda uygulama * Tiim ruhsat siirelerinin e-cievlet entegrasyonu ile seffaf hale getirilmesi.

Riski farkliliklarinin olusmasi.

« isletme sahiplerine yéinelik dijital bilgilendirme portalinin aktif tutulmasi.
* Yapilan islemlerin aylik olarak i¢ denetim birimi tarafindan 6rnekleme usulil kontrolil.

ZABITA MUDURLUGU
SA01.ZM/ SHO6: ilce genelindeki sihhi ve gayrisihhi milesseselere yillik en az 2000 adet Ruhsat ve Hijyen denetimi gerceklestirmek
Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Zaman ve is Giicii  Denetim personelinin idari siireglerde * Mobil denetim tabletleri kullanarak “Yerinde Raporlama” sistemine gegilmesi.
Planlama Riski (evrak isleri) fazla vakit kaybetmesi « Denetim ekiplerinin mahalle bazli rasyonel is boliimii planiamasi.
ig“ﬁrc#a?ha hedeflerinin gerisinde * Aylik gerceklesme oranlarinin stratejik plan izleme birimine raporlanmasi.

* Denetim siirecindeki birokratik adimlarin yalinlastirimasi (Stire¢ Analizi).
o Gerekli hallerde diger birimlerden gegici personel destedi senaryolarinin hazirlanmasi

SA01.ZM/ SHO7: Zabita birimleri tarafindan yapilan denetim, kontrol, egitim ve planlama, kent diizeni ve esenlik hizmetleri, imarla ilgili hizmetleri, cevre ve halk saghd, trafik ve yardim
hizmetlerine iliskin en az 2000 adet kontrol hizmetini gerceklestirmek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Saha Giivenligive  Denetimler sirasinda yasanan * Yaka kamerasi kullanimi ile denetimlerin kayit altina alinmasi ve delil giivenligi.

Miidahale Etkinligi  mukavemet veya saha karmagasi * Personelin “Belediye Zabita Yonetmelii” ve halkla iliskiler konusunda egitimi.

Riski nedeniyle denetimlerin o * Emniyet giigleri ile koordineli denetim planlarinin (miisterek denetim) yapimasi.
tamamlanamamg& veya hukuki itraziara. Denetim araclarinin telsiz ve GPS sistemlerinin teknolojik olarak yenilenmesi.
aclk hale gelmesi.

o \/atandas sikayet geri bildirimlerinin ¢dziim siiresinin (SLA) takibi.

VETERINER iSLERI MUDURLUGD

SA01.VIM/SHO8: Sahipsiz hayvanlara yonelik rehabilitasyon ve veterinerlik hizmetlerini mevzuat gerevesinde etkinlestirerek; kontrolsiiz popiilasyon artisini 6nlemek, hayvan refahini ve
toplum saghgini koruyarak siirdiiriilebilir bir kentsel yasam alani olusturmaktr.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Popiilasyon Artisi  Kontrolsiiz tireme veya ilge disindan * Kisirlastirma seferberlidi ile aylik operasyon sayisinin artiriimasi.

ve Kapasite Asimi hayvan terk edilmesi sonucu barinak * Rehabilitasyon merkezinin fiziksel kapasitesinin ve hijyen sartlarnin iyilestiriimesi.
Riski Kgltr::);];|baklm kapasitesinin yetersiz * Besleme odaklarmin ve su kaplarinin diizenli dezenfeksiyonu ve takibi.

o Sivil Toplum Kuruluslar (STK) ile ortaklasa “Satin Alma Sahiplen” kampanyalari.
o Sokak hayvanlarinin dijital kimliklendirme (ip) ve kayit altina alinma siireci.

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

EMLAK iSTIMLAK MUDURLUGU

SA02.EIM/SH09: Belediyemizin intiyaci olan gayrimenkullerin tedarik edilmesi ve fiili olarak el atilan tasinmazlarin hukuki sorunlarinin ¢éziimlen dirilmesi.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Kamulastirma Arsa rayi¢ bedellerindeki asin artislar ¢ Tasinmaz envanterinin giincel piyasa degerleri iizerinden periyodik revizyonu.

Maliyetleri ve nedeniyle biitcenin yetersiz kalmas| * Hukuk isleri Midirligi ile aylik koordinasyon toplantilart yaparak dava siireglerinin takibi.
Hukuki Siireg veya milkiyet davalarinin (el atmavb) o Kamulastirma yerine takas, trampa veya rizai satin alma yontemlerine éncelik veriimes.
Uzamasi Riski ongoriilen siirede sonuglanmamasi.

o Oncelikli yatinm alanlar icin acil kamulastirma planlarinin biitge disiplinine gére hazirlanmasi.
o |Jzlasma komisyonlarinin daha aktif calistinlarak dava yiikiiniin azaltiimasi.
SA02.EiM/SH10: Belediyemize ait taginmazlarin en etkin ve verimli bigimde degjerlendirilmesi ve gelistirilmesi.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Atll Gayrimenkul ve  Belediye miilkiyetindeki tasinmazlarin o T{im tasinmazlarin kira ve ecrimisil takip sisteminin dijitallestirilmesi.
Gelir Kaybi Riski -~ isgal edilmesi, kira tahsilatiarinin « sgalli yerlerin tespiti icin periyodik saha denetimlerinin yapiimasi.
yapilamamasi veya uygun yatirim « Gelir getirici projeler igin gayrimenkul gelistirme (yap-islet-devret vb.) modellerinin analizi.

modelleriyle degerlendirilememesi. * Miilkiyet verilerinin TAKBIS (Tapu Kadastro) entegrasyonu ile anlik izienmesi.

o Kira bedellerinin giincel rayiclere gére zamaninda giincellenmesi.

FEN iSLERi MUDURLUGU
SA02.FiM/SH11: Erisilebilir, siirdiiriilebilir kamusal alanlar olusturmak ve inaa etmek
Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Kamusal Alanlarin insa edilen alanlarin evrensel tasarim * Proje tasarim asamasinda engelli ve yasli erisimi standartlarinin (TSE 12576) zorunlu tutulmasi.
Standart Digi veya  ilkelerine uyum saglamamasi veya bilge e insaat siireclerinin teknik sartnameye uygunlugunun haftalik yerinde denetimi.
Atil Kalma Riski  intiyaglarini karsilamadigi icin diigik « Bélge halkinin intiyaclarin belirlemek igin anket ve katiim modellerinin uygulanmasi.

farkanim oranunia sahip oimasi o Siirdiiriilebilir malzeme kullanimi igin sartnamelerin cevre dostu kriterlerle giincellenmesi.
» Tamamlanan alanlarin kabul islemlerinde “erisilebilirlik” onay raporunun sart kosulmasi.

SA02.FIM/SH12: Kentsel ulasim konforunu ve altyapi giivenligini artirmak amaciyla; yol agini modernize etmek, bakim-onarim siireclerini yonetmek ve iklim direngli altyap! sistemlerini
gliclendirmektir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Altyapi Diger kurumlarin (iSKi, BEDAS vb.) o AYKOME (izerinden diger kurumlarla yillik yatirim takviminin senkronize edilmesi.
Koordinasyon plansiz kazilari veya agir tonajl arag © Yol bakim-onarim taleplerinin dijital sistem (Saha Takip) tizerinden énceliklendirilmesi.

Ek?;k:igi (ATKOME) trlafigi nedeniyle yol aginin hizla deforme o astait ve beton kalitesinin laboratuvar ortaminda diizenli test edilmesi.
‘Flt?sk(i) ozuima olmasl. o Agir vasita glizergahlarinin denetimi icin ilgili birimlerle (Zabita/Emniyet) koordinasyon.
o Kritik kavsak ve yollarda koruyucu (6nleyici) bakim programlarinin uygulanmasi.

SA02.FiM/ SH13: Enerji verimliligini ve giivenligini artirmak amaciyla; aydinlatma sistemlerini modern teknolojilerle yenilemek, elektrik altyapisinin bakim ve onarim siireglerini kesintisiz
yonetmektir

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Yiiksek Enerji Eski aydinlatma sistemlerinin asin yik  Sokak aydinlatmalarinda kademeli olarak LED ve akill otomasyon sistemlerine gegilmesi.
Maliyeti ve Altyapi  cekmesi veya ikiim krizine bagl asin « Yagmur suyu hatlarinin desarj kapasitelerinin iklim projeksiyonlarina gére revize edilmesi.
Gokme Riski \éasg'??;u‘mrgz"wt drenaj sistemini devre o Flekirik altyapisinda kagak ve aniza tespit sensérlerinin kullanimasi.

ISl b I

o Gines enerjisi destekli altyapi projeleri igin pilot bélgelerin belirlenmesi.
o Kritik altyapi noktalarinda (pompa istasyonlari vb.) yedek enerji (jenerattr) kontrolii.

iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

SA02.ISM/SH14: Kentte planl, giivenli, siirdiiriilebilir ve mevzuata uygun yapilasmay! sagjlayarak saglikii ve yasanabilir bir kentsel cevre olusturmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Plansiz Yapilasma ~ Mevcut yapi stokunun deprem o Kentsel donisiim strateji belgesine uygun oncelikli alanlarin belirlenmesi.
ve Deprem Riski  giivenligi agisindan zayif olmasi veya « imar durum belgelerinin “Bina Kimlik Sertifikasi” verileriyle entegre takibi.
imar planlarinin gincel intiyaglar * Zemin etiit raporlarinin bagimsiz denetim siireclerinden gegirilmesi.

kargllamamas. * Yapi ruhsati siireclerinde modern miihendislik standartlarinin (Eurocode vb.) uygulanmasi.

o Halkin giivenli yapilasma konusunda bilgilendirilmesi igin danismanlik ofislerinin kurulmasi.

SA02.ISM/SH15: Ruhsatsiz ve ruhsata aykiri yapilasmay! azaltmak, yapi denetim siireglerini etkinlestirmek, mevzuata aykini yapilarla ilgili islemleri zamaninda ve eksiksiz yiiriitmek, giivenli,
saglikli ve planli yapilasmayi yerlesik hale getirmek

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Kacak Yapilasma  Denetim ekiplerinin sayica azlig * Drone (HA) ve uydu gériintilleri iizerinden haftalik degjisim analizi yapiimas.
ve Denetim Zafiyeti  veya tespitlerin geg yapiimasi * Mevzuata aykiri yapilar igin “Hukuki islem Takip Sistemi”nin kurulmas.
Riski nedeniyle mevzuata aykin yapilarin * Yapi denetim firmalariyla koordineli saha kontrollerinin yapimasi.

mihirienememesi/yklamamasi o Yikim kararlarinin uygulanmasi icin gerekli ekipman ve personel ihale siireglerinin hazir tutuimasi.

o Vatandas bildirimleri igin mobil ihbar hattinin etkin kullaniimasi.




2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

PARK VE BAHGELER MUDURLUGU
SA02.PBM/SH16: Gagdas, estetik ve kurakliga direncli peyzaj uygulamalari ile kiiresel iklim degisikliginin yarattigi ekolojik, sosyo-kiltiirel ve ekonomik alanlardaki olumsuz etkileri azaltacak
yonde siirdiirilebilir yesil alanlar kazandirmak ve mevcut yesil alanlarin yasam kalitesini arttirarak, koruyup gelistirmek.
Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Kuraklik ve Bitki iklim degisikligi nedeniyle su ® "Xeriscape” (susuz peyzaj) ilkelerine uygun bitki tiirlerine gecis yapiimasi.
Kaybi Riski kaynaklarinin azaimasl sonucu mevcut e Sulama sistemlerinde akilli nem sensrleri ve damla sulama otomasyonuna gegilmesi.
yesil alanlarin kurumasi veya ylksek s o Gri sy (aritiimis su) kullanim imkanlarinin arastirimasi ve altyapiya entegrasyonu.
Isteyen bitki seciminin maliyeti artimast. Mevcut parklarda adag réleve calismalarinin yapiimasi ve koruma altina alinmasi.
o Yerel iklime uyumlu endemik tiirlerin dretimi igin belediye fidanliginin gelistiriimesi.

SA02.PBM/SH17: Kent kimlidini giiclendirmek ve kamusal alanlarin konforunu artirmak amaciyla; park, meydan ve sosyal donati alanlarindaki kent mobilyalari ile oyun-spor ekipmanlarinin
periyodik bakim, onarim ve modernizasyonunu saglayarak vatandas memnuniyetini en iist seviyeye ¢lkarmaktir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Ekipman Giivenligi  Oyun gruplari ve spor aletlerinin zamanla e Tiim oyun ve spor ekipmanlarinin TS EN 1176 ve 1177 standartlarina uygunlugunun periyodik (aylik) denetimi.
ve Yaralanma Riski ~ asinmasi, kinimasi veya standart disl * Hasarll ekipmanlarin hizl tespiti igin parklara karekod (QR) bazli “Ariza Bildirim Sistemi” yerlestirilmesi.
kamasi nedeniyle kullanicitarn (6zellikle o Eyiomanarin zeminindeki kauguk ve darbe emici materyallerin kalinlik ve esneklik kontrollerinin yapimasi.
Sg%uelitlaadrilgz;:ﬁlﬁiijl?irzggj?;rlﬂfjll(la  Bakim-onarim ekipleri icin giinliik rotasyon plani ve “Saha Miidahale Raporu” sisteminin isletilmesi.
Karsllasmasl. .I Ektono:ml; st:mri]ni] tamamlamis veya kronik ariza veren ekipmanlarin modern ve ergonomik modellerle degisim takviminin
olusturulmasi.

ETUT PROJE MUDURLUGD

SA02.EPM/SH18: 2029 yili sonuna kadar; 110 adet sosyal, kiiltiirel ve idari hizmet yapisinin projelerini; kent estetidi, evrensel tasarim ve yenilenebilir enerji ilkelerine uygun olarak %90
oraninda tamamlamak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Proje Tasarim Tasarim sireclerinin uzamasi veya * Proje yénetiminde BIM (Yapi Bilgi Modellemesi) gibi modern yazilimlarin kullaniimasi.
Gecikmesi ve hazirlanan projelerin biltge kisitlar * Proje asamasinda “Deger Miihendisligi” yapilarak maliyetlerin optimize edilmesi.
Fonksiyonel nedeniyle uygulanabilir olmamasi. « ilgili mildiirliiklerle (kullanict birimler) ihtiyag programi mutabakatinin yazili alinmasi.

Uyumsuziuk Riski « Tasarim sireglerinin kritik yol analizi CPM) yontemiyle haftalik takibi

o Yenilenebilir enerji sistemlerinin (GES vb.) projeye giris asamasinda entegre edilmesi.

SA02.EPM/SH19: 2029 yili sonuna kadar; kentsel estetigi artirmak ve gérsel kirliligi onlemek amaciyla; (13) bélgede kentsel tasarim projesini hayata gegirmek; (3.225) adet tabela ve (102)
adet kamusal alan (nitesini mevzuata uygun sekilde diizenleyerek denetim altina almak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Gorsel Karmasave  Tabela, ilan-reklam unsurlari ve kamusal e “Kentsel Tasarim ve Tabela Rehberi"nin hazirlanarak meclis kararina baglanmasi.
Kimliksiz Kent Riski  initelerin standart disi uygulamalari * Bélge bazli (13 bélge) estetik denetim ekiplerinin saha kontrollerini yapmas.

nedeniyle kentsel estetigin bozulmasl. o Veyzuata aykin tabelalar icin kademeli diizeltme ve yaptinm takvimi uygulanmasi.
 Kamusal alan mobilyalarinin (bank, ¢dp kovasi vb.) tek tip ve estetik secimi.
o Gorsel kirlilik yaratan kablo ve altyapi unsurlarinin yer altina alinmasi iin kurumlarla géristlmesi.

HARITA VE PLANLAMA MUDURLUGU

SA02.HPM/SH20: Kentin dogal ve yapay esiklerini, metropol merkezi ile iliskisini, yeni niifus talebini goz oniine alarak kent biitiiniinde kademeli olarak yeni yapilasmaya altlik olusturacak
siirdiirilebilir planlama calismalarini tamamlamak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Veri Tutarsizigive  Planlama yapilirken niifus artis hiziveya e Ust élekli planlar (1/5000) ile alt dlgekli planfarin (1/1000) uyumunun kontrolii.
Projeksiyon Hatasi  jeolojik verilerin yanlis analiz edilmesi * Mikro-bélgeleme ve jeolojik etiit raporlarinin plan altigina islenmesi.

Riski sonucu kentin sagliksiz bilyimesi. * Akilli Kent verileri iizerinden demografik ve mekansal analizlerin yapiimas.

o Siirdiriilebilir kentsel esikler (doga, tarim, su havzasi) haritasinin olusturulmasi.
o Planlama siirecinde kamu kurumlar ve akademik danismanlardan gériis alinmasi.

KENTSEL D('jN"$l']M MUDURLOGO
SA03.KDM/SH21: Kentsel dontistimi, kamu yarari ve sosyal adaleti on planda tutarak, sirdiriilebilir ve katilimei bir sekilde hayata gegirmek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Hak Sahipleriile Miilkiyet sorunlari, mali beklentiler veya e Déniisiim bélgelerinde seffaf bilgilendirme igin “Kentsel Doniisiim irtibat Ofisleri” kurulmasi.
Uzlasamamave ~ giiven eksiligi nedeniyle hak sahiplerinin e Hak sahiplerine yonelik sosyal ve ekonomik analizlerin (anket/saha galismasi) yapiimasi.
Proje Tikanikligi ~ projeye katilim saglamamas sonucu * Uzlasma silreglerini yénetecek uzman arabulucu ve sosyologlardan olusan heyetlerin kurulmasi.
Riski doniigiim sirecinin durmas. * Finansal modellerin (kira yardimi, diisiik faizli kredi vb.) vatandas lehine cesitlendirilmesi.

* Proje taslaklarinin katiim toplantilar ile vatandas goriistine sunulmasi ve revize edilmesi.
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AFET i$LERi VE RiSK YONETiMi MUDURLUGU
SA03.AIRYM/SH22: Afet planlama calismalari konusunda donanim ve altyapi calismalari yapmak

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Afet Miidahale Afet aninda ihtiyag duyulacak teknik o Kritik afet ekipmanlarinin (kesici-ayiricilar, jeneratorler vb.) aylik test ve bakiminin yapiimasi.
Altyapisinin donanim, haberlesme sistemleri veya * Alternatif haberlesme sistemlerinin (telsiz, uydu telefonu vb.) kesintisiz calisir durumda tutulmasi.

Yetersizligi Riski toplanma alanlarindaki altyapinin (su,

. ’ A o Afet toplanma alanlarinin altyapi ihtiyaglarinin (elektrik/su baglantilari) Gnceden tamamlanmasi.
enerji, kanalizasyon) islevsiz kalmasl.

o Belediye hizmet binalarinin sismik dayaniklilik testlerinin yapiimasi ve giiclendirilmesi.
o Afet lojistik merkezlerindeki stoklarin (Gadir, gida, ilk yardim) dijital envanter ile takibi.
SA03.AIRYM/SH23: Afet dncesi galismalarla kentlileri afet konusunda hazirikii hale getirmek

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Toplumsal Afet Vatandaslarin afet aninda nasil o Mahalle bazli “Goniillii Afet Miidahale Ekipleri” kurulmasi ve periyodik egitim verilmesi.
Bilinci Eksikiigi davranacadin bilmemesi, tahiiye « Okullarda ve sitelerde uygulamal afet tahliye tatbikatlarinin diizenlenmesi.
Riski planiarina uymamasi veya bireysel o Afet cantasi hazirliji ve ilk yardim konularinda diital egitim igeriklerinin yayginlastinimasl.

hazirliklarini yapmamis olmasi nedeniyle

can kaybi riskinin artmasi, o Toplanma alanlarinin lokasyon bilgilerinin karekodlu tabelalar ve mobil uygulama ile duyuruimasi.

o Afet Farkindalik Akademisi” kurularak yil boyunca farkli yas gruplarina ydnelik seminerler verilmesi.

TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU

SA0A.TIM/SH24: Kent temiziigini siirdiriilebilir cevre anlayisiyla gergeklestirerek, saglikli ve yesil bir kent olusturmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Atik Toplama Hizll niifus artisi veya yanlis rota o Atik toplama araglari igin GPS tabanl “Akilli Rota Optimizasyonu” sisteminin kuruimasi.
Verimliligi ve Saha  planlamas nedeniyle kent temizligi * Konteyner doluluk oranlarini takip eden sensor teknolojilerinin pilot bélgelerde uygulanmasi.
Denetim Riski standartiarinin dsmesi, gevre kirlliginin o ent temizigi personelinin galisma saatleri ve giizergah performanslaninin giinlik takibi.

halk sagigin tehdit etmesi. o \/atandas bildirimlerine (Hizh Gézim Masasi) miidahale siiresinin 2 saatin altina indirilmesi.

o Siipiirme ve yikama araglarinin periyodik teknik bakimlarinin aksatiimadan yapiimas.

GEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

SA04.CKKM/SH25: siirdiiriilebilir bir gevre icin gevre kirlilii ile miicadele ederek, sifir atik politikalariyla kaynaginda geri doniisiimii uygulayan, iklim degisikligi ve yenilenebilir enerji
politikalarina duyarl ve uyumlu bir ilge olmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Kaynaginda Hanelerde atiklarin kaynaginda o Sifir Atik Belgesi” standartlarinin tiim belediye hizmet binalarinda ve ilgede yayginlastirimasi.
Aynstirma ve Geri  aynstinimamasi nedeniyle geri dGniisiim e Mobil Atik Getirme Merkezlerinin (MAM) erisilebilir noktalarca sayica artirimas.

Doniistim Orani maliyetlerinin artmasi ve sifir atik

0 ’ o Geri doniisebilir atik karsiliginda vatandasa tesvik saglayan “Atik Kart” sisteminin gelistirilmesi.
Riski hedeflerinden sapiimasi.

o Sifir atik yonetimi konusunda site ve apartman yoneticilerine yonelik zorunlu egitimler.
o Atik tiirlerine gore (kagtt, plastik, cam, metal) toplama takviminin dijital kanallardan duyurulmasi.

TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU

SA04.THM/SH26: 2029 yili sonuna kadar; ilgedeki pasif yesil alanlari ve kent bostanlarini aktif tarimsal dretime kazandirarak, yerel tohum ve susuz tarim yontemleriyle siirdiiriilebilir kentsel
tanim ekosistemini gelistirmek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Tanmsal Alanlarin  iklim krizine bagli su kithdi nedeniyle o Yerel Tohum Bankasi” kurularak ata tohumlarinin kayit altina alinmasi ve gogaltimasi.

Verimsizligi ve tanmsal dretimin durmasi veya yerel * Pasif yesil alanlarda “Permakiiltiir” ilkelerine uygun kent bostanlari tasariminin yapiimasi.

Tohum Gesitiigi  tohumlarin korunamamas! sonucu * Susuz tanm (kuru tarim) teknikleri icin uzman ziraat miihendisleri denetiminde pilot uygulama alanlar.

Kaybi Riski ekosistemin bozulmas. o Kent bostanlarinda dretim yapacak gonillii vatandaslar igin “Temel Tarim Egitimi” sertifika programi.
eYagmur suyu hasadi sistemlerinin tanmsal diretim alanlarina entegre edilmesi.

SA04.THM/SH27: 2029 yili sonuna kadar; ilcedeki tarimsal faaliyetleri akilli tarim teknolojileri ve doga dostu yontemlerle modernize etmek; toprak analizleri ve teknik egitimlerle Gretici
kapasitesini artirarak dikey ve topraksiz tarim uygulamalarini yaygnlastirmaktr.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Teknolojik Akilli tarim sistemlerinin kurulum . iIge genelinde toprak analizlerinin yapilarak dijital “Toprak Verimlilik Haritasi”nin olusturulmasi.

Adaptasyon ve maliyetlerinin yiiksek olmasi veya * Dikey tarim (vertical farming) icin atil kapali alanlarin doniisiim projelerinin hazirlanmasi.

Yiiksek Ilk Yatinm  dreticilerin modern yontemlere uyum o Akilli sulama ve giibreleme otomasyonlari icin iireticilere teknik danismanlik destegi.

Maliyeti Riskd saglamakta zorlanmasi. o Hidroponik (topraksiz) tarim demonstrasyon alanlari kurularak basari érneklerinin sergilenmesi.
o Tarimsal teknoloji hibe ve destekleri icin dis kaynakli (Kalkinma Ajansi vb.) proje basvurulari.

iKLiM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU
SA04.IDSAM/SH28: Sifir atik politikalariyla kaynaginda geri déniisiimii uygulayan, iklim dedisiklidi ve yenilenebilir enerji politikalarina duyarh ve uyumlu bir ilge olmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Enerji Dondistimii  Fosil yakit bagimliiginin devam etmesi o Belediye binalar ve sosyal tesislerin catilarnna Gtines Enerji Santrali (GES) kurulum projeleri.
ve Karbon Ayak Izi  ve belediye tesislerinde yenilenebilir « Siirdilrilebilir Enerji ve iklim Eylem Plani” (SECAP) hedeflerinin yillik izlenmesi.

Artis Riski enerjiye gecisin planlanan siirede

 Kurumsal arag filosunda kademeli olarak elektrikli arag kullanimina gegilmesi.
* Belediye tesislerinde enerji verimliligi (mantolama, LED déniistimii vb.) denetimlerinin yapilmasi.
« {lge genelinde kisi bas! diisen karbon ayak izinin azaltimasi icin farkindalik kampanyalari.

tamamlanamamasl.
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KULTUR, SANAT VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

SA05.KSSIM/SH29: Belediyemizin kiitiiphanecilik hizmetlerini; erisilebilir, dijitallesmis, yasam boyu ddrenmeyi destekleyen ve her yas grubuna hitap eden bir yapiya doniistiirerek, ilgemizde
okuma kiltiriind ve bilgiye esit erisimi arttirmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Dijital Kaynak Dijital kiitiiphane altyapisina olan talebin e Kullanici dostu mobil kiitiiphane uygulamasinin ve e-kitap veri tabani aboneliklerinin artirimasi.
Kullamm ve Veri  disiik kalmasi veya telif haklari ve siber e Kiitiiphane personeline “Dijital Arsivieme ve Veri Yonetimi” egjitimlerinin verilmesi.
Gilvenigi Riski giivenlik nedeniyle dijital kaynaklara * Dezavantajli bdlgelerde “Gezici Kiitiiphane” ve internet erisim noktalarinin kurulmasi.
erisimin kesintiye ugramasi.

o Okuma kiiltiiriini tesvik etmek icin 6diilli “Okuma Maratonu” gibi dijital tabanh etkinlikler.
o Kiitiiphane otomasyon sisteminin diizenli yedeklenmesi ve siber giivenlik duvarlarinin giincellenmesi.
SA05.KSSIM/SH30: Uluslararasi ve ulusal diizeyde tine sahip olan kiiltiir ve sanat faaliyetlerini siirekli kilmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Marka Degeri ve Ekonomik dalgalanmalar veya sponsor o Kiiltiirel etkinlikler icin cok yili sponsorluk ve is birligi protokollerinin yapiimasi.
Organizasyonel desteginin azalmasi nedeniyle o Etkinlik takviminin en az 1 yil nceden belirlenerek uluslararasi tanitim kanallarinda duyurulmasi.

Finansman Riski uluslararasi festival ve etkinliklerin

o OO ° : e o Maliyetlerin optimize edilmesi igin 6z kaynaklarin ve belediye tesislerinin etkin kullanimi.
niteliginin diismesi veya iptal edilmesi.

o Uluslararasi adlara (UNESCO vb.) iieliklerin giincel tutularak prestijin korunmasi.
o Katiimci memnuniyet anketleri ile etkinlik iceriklerinin her yil modernize edilmesi.
SA05.KSSIM/SH31: Belediye sinirlan icerisinde yasayan, tiim bireylerin Kiiltiir ve sanata erisimini artirmak, toplumsal katiimi giiglendirmek ve yerel killtiirel iiretimi desteklemek
Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Sosyo-Kiiltiirel Kiilttirel faaliyetlerin sadece belirli bir  Mahalle evleri ve semt merkezlerinde yerel sergi ve atolye calismalarinin dizenlenmesi.
Dislanma ve kitleye hitap etmesi ve merkez disindaki e Yerel sanatgilara ynelik “Sanat Tesvik ve Sergi Destek” mekanizmalarinin kurulmas.
Katilmin Homojen  mahallelerin bu hizmetlerden mahrum ¢ kijiirel etkinlikler igin icretsiz servis aginin veya “Killtir Otobiisii” sisteminin igletilmesi.
Kalmasi Riskd kalmas. o Amatdr sanat topluluklarina belediye sahnelerinin ve prova odalarinin tahsis edilmesi.

o Etkinliklerin cesitlendirilerek farkli etnik, yas ve ilgi gruplarina hitap edecek hale getirilmesi.
SA05.KSSIM/SH32: Kent Tarihini, Kiiltiirel Mirasi ve Yerel Belledi Korumak, Gelistirmek ve Toplumun Tiim Kesimlerine Erisilebilir kimak
Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Tarihi Veri Kaybi ve ~ Kent bellegine ait somut ve somut o Kent Arsivi ve Miizesi” iin dijital envanter ve fiziksel koruma alanlarinin olusturulmasi.
Mimari Bozulma  olmayan belgelerin/yapilann bakimsizik e Yagli kent sakinleri ile “Soziii Tarih” calismalarinin yapilarak kayit altina alinmasi.
Riski veya kayitsizlik nedeniyle yok olmasl. * Tarihi yapilarin restorasyon ve koruma planlarinin periyodik olarak denetlenmesi.
o Kent tarihi konusunda okul ve tniversitelerle ortak panel ve yayin calismalarinin yapiimasi.
o Tarihi miras alanlarina yonelik bilgilendirici tabela ve dijital rehber (audio guide) sistemleri.

SA05.KSSIM/SH33: Toplumun her kesimine yonelik erisilebilir, kapsayici ve yasam boyu ddrenmeyi destekleyen egitim faaliyetleri sunarak bireylerin kisisel, mesleki ve sosyal gelisimine katki
saglamak

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Egitim Sunulan kurslarin piyasa ihtiyaclarini « i diinyast ve ISKUR ile koordineli mesleki egjitim programlarinin (MEK) agiimas.
Programlarinin karsilamamasi sonucu bireylerin « Egitim merkezlerinin engelli v yash erigimine uygunlugunun denetlenmesi.
Istihdam gelisimine beklenen Katkiy! * Online §renme portal kurularak zaman/mekan kisitinin ortadan kaldirimasi.
ve Iht|yag|av o salayamamasi * Kurs sonu sertifikasyon siireclerinin ulusal yeterliliklerle akredite edilmesi.
Uyumsuzlugu Riski

o Yagl bireyler icin “Dijital Okuryazarlik” ve “Aktif Yaslanma” atdlyelerinin kurulmasi.

GEN(;LiK VE SPOR HZIMETLERi MUDURLUGU
SA05.GSHM/SH34: Genglerin sosyal, killtiirel ve sportif etkinliklere erisimini artirarak, saglikli, aktif ve kapsayici topluluklar olusturmak, sehirle aidiyet duygularini giglendirmek ve béylece

siirdiiriilebilir kalkinmaya katki saglamak. (2050 Vizyon ve BM 2030 SKM)

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Spor Altyapisinin -~ Spor tesislerinin bakimsizligi veya o Spor tesislerinin kullanim oranlarinin ve teknik durumunun dijital sistemle takibi.
Al Kalmasi ve genclerin ilgi duydugu yeni nesil spor * Uluslararasi spor federasyonlari ile ortak turnuva ve kamp organizasyonlarinin planlanmasi.

Genglik Katilimi branslarina (e-spor, ekstrem sporlar vb.)

(¥ N * Genglik meclisleri araciligiyla etkinlik iceriklerinin genglerin taleplerine gore belirlenmesi.
Zafiyeti Riski yatirim yapiimamasi.

o Yetenek taramalari yapilarak basarili geng sporculara burs ve ekipman destegi saglanmasi.
* Amatdr spor kuliiplerine verilen ayni ve nakdi yardimlarin seffaf bir kriterle yonetilmesi.

SA05.GSHM/SH35: 2030'a kadar Biiyiikgekmece'yi, herkes icin erisilebilir spor imkanlari sunan, saglikli yasami tesvik eden ve uluslararasi alanda taninan bir spor kenti haline getirmek.
Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Spor Altyapisinin Mevcut spor tesislerinin uluslararasi * T{im spor kompleksleri icin uluslararasi teknik kriterlere uygunluk denetimlerinin yapiimasi ve “Spor Tesisi Envanter
Standart Alti federasyonlarin (FIBA, UEFA vb.) Yonetimi” sisteminin kurulmasi.
Kalmasi ve Marka  belirledigi teknik standartlar * Yillk uluslararasi spor organizasyonlari takviminin (maraton, su sporlar, basketbol turnuvalari vb.) nceden planlanarak
Imaji Kaybi Riski  karsilayamamasi veya bakim tanitim stratejilerinin olusturuimast.
yetersizligi nedeniyle kentin uluslararasi o Bggedeki spor kuliipleri ve akademilerle “Yetenek Havuzu” olusturularak yerel sporcularin uluslararasi temsiliyetinin
organizasyon ev sahipligi kapasitesini desteklenmesi.
yitirmesi.

* Spor tesislerinde siirdiriilebilir isletme modeline gegilerek (enerji verimliligi, hijyen standartlari) kullanict memnuniyetinin
dijital skorlama ile takibi.

* Herkes igin Spor” mottosuyla mahalle bazii acik hava spor alanlarinin (fit-parklar) modernize edilmesi ve periyodik giivenli
kontrollerinin yapiimasi.
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SOSYAL HiZMETLER MUDURLUGU

SA05.SHM/SH36.Biiyiikcekmece'de sosyal adaleti tesis ederek herkes icin daha iyi bir yasam standardi olusturmak ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmak amaciyla sosyal
ve ekonomik esitsizlikleri azaltmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
*Sosyal Yardimlarin - *Yardimlarin gercek ihtiyag sahiplerine * Sosyal Yardim Bilgi Sistemi” iizerinden diger kamu kurumlariyla (SOYBIS) veri entegrasyonu.
Suiistimali ve Hedef  ulasmamasi veya miikerrer yardimlar * Mahalle bazl derinlemesine sosyal inceleme ve hane ziyaretlerinin periyodik tekrarl.
Kitle Sapmasi Riski - nedeniyle kaynak israfi yaganmasi. « Dezavantajli gruplar icin (kadin, yasl,, issiz) pozitif ayrimer istihdam projeleri.
* Gelir esitsizligini azaltacak “Kooperatiflesme” ve “Yerel Uretim” destek modelleri.
o Belediye biitgesinin “Katiimci Biitgeleme” ile sosyal Gnceliklere gre dagitimasi.
SA05.SHM/SH37: Sosyal yardim yonetmeligi cercevesinde; toplumsal refahi artirmak ve yoksullukla miicadele etmek amaciyla, ihtiyag sahibi hanelere yonelik nakdi yardim destek sireclerini
dijital sistemlerle modernize ederek, hizmetlerin etkin, adil ve hizli bir sekilde sunulmasini saglamaktir
Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Veri Givenligi ve Yardim sisteminin dijitallesmesi sirasinda  ® Sosyal Kart” sistemine gegilerek nakdi yardimlarin seffaf ve onurlu bir sekilde sunulmasi.
Dijital Ugurum Riski ~ yasli veya teknolojiye erisimi olmayan * Yardim bagvurularinin hem e-devlet hem de yiliz yiize (Masa) kanallanyla hibrit kabulii.
bireylerin sistem disi kalmasi. « Kisisel verilerin (KVKK) korunmas! igin sistem altyapisinin siber denetimi.
o Yardim siireglerinde onay mekanizmalarinin “Puanlama Sistemi” ile nesnellestirilmesi.
o Dijital sistemin islem hizinin (basvuru-sonug stiresi) performans géstergesi olarak takibi.
SA05.SHM/SH38: Biiyiikgekmece'de sosyal adaleti tesis ederek herkes igin daha iyi bir yasam standardi olusturmak ve siirdiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmak amaciyla sosyal ve
ekonomik esitsizlikleri azaltmak.
Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Sosyal Yardimlarin  Yardimlarin gergek ihtiyag sahiplerine « Sosyal Yardim Bilgi Sistemi” iizerinden diger kamu kurumlaniyla (SOYBIS) veri entegrasyonu.
Suiistimali ve Hedef - ulasmamasi veya milkerrer yardimlar * Mahalle bazl derinlemesine sosyal inceleme ve hane ziyaretlerinin periyodik tekrari.
Kitle Sapmasi Riski nedeniyle kaynak israfi yasanmasi. o Dezavantajli gruplar icin (kadin, yasl, issiz) pozitif ayrimci istihdam projeleri.
* Gelir esitsizligini azaltacak “Kooperatifiesme” ve “Yerel Uretim” destek modelleri.
o Belediye biitgesinin “Katiimci Biitgeleme” ile sosyal dnceliklere gore dagrtiimasi.
SA05.SHM/SH39: iicemiz sinirlari iginde yasayan cocuklara yonelik koruyucu, nleyici ve destekleyici sosyal hizmetlerin erisilebilirligini ve etkinligini artirmak
Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Erken Uyari Sosyo-ekonomik dezavantajlara « iice genelinde “Risk Haritas|” olusturularak, dezavantajli mahallelerdeki cocuklarin durumunun sosyal hizmet
ve Miidahale bagli olarak ihmal veya istismar riski uzmanlarinca periyodik olarak izienmesi.

Kapasitesi altindaki gocuklarin; kurumsal takip * Belediye kresleri ve cocuk merkezlerinde gérevli personelin “Gocuk Koruma ve ihmal/istisbari Tanilama” konularinda
Yetersizligi Riski mekanizmalarindaki bosluklar, mahalle  dijzenli egitim almasinin saglanmasi.

bazli veri gksikli@_i veya hizmet tgirimleri ¢ Kurumsal hizmet kalitesini 6igmek amaciyla kres ve destek merkezlerinde diizenli “Veli Memnuniyeti” ve “Hizmet
arasindaki koordinasyon zayiflig Standartlari” denetimlerinin yapiimasi.

nedeniyle vaktinde tespit edilememesi; iail ; ) e o 1 . " I
o gili kamu kurumlari (Aile ve Sosyal Hizmetler Miid., Milli Egitim vb.) ve STK'lar ile “Vaka Takip ve Yonlendirme
ayrica sunulan okul dncesi egitim ve protokolerinin igetimesi.

sosyal destek hizmetlerinin (kres, oyun o L - : I L N
ovi zb.) hizmet kalite standaf'tlarinmyaltlna o Cocuklara yonelik hizmetlerin erisilebilirligini artirmak icin mobil oyun otobiisleri ve gezici psikososyal destek ekiplerinin

diismesi rotasyon planlamasinin yapiimasi.

DIS iLi$KiLER MUDURLUGO
SA05.DIM/SH40: Bilyiikgekmece nin uluslararasi alandaki gériiniirliigiinii artirmak; kardes sehirler, konsolosluklar, diplomatik misyonlar ve uluslararasi uruluslarla sirdirilebili iligkiler
kurmak ve gelistirmek; belediyenin ulusal ve uluslararasi diizeyde temsiliyet kapasitesini giiclendirmek.
Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Diplomatik Uluslararast konjonktiirdeki dedisimler e Kardes sehirler ile somut projeleri (kiiltiirel degisim, teknik is birligi vb.) iceren “Yillik Ortak Galisma Plani” olusturulmasi.

liskilerde Siirekiiik veya yerel diizeydeki iletisim eksikiikleri e Ds fiskiler personelinin “Diplomatik Protokol ve Uluslararasi Yazisma Kurallan” konusunda uzmanlik egitimlerinin
ve Protokol Zafiyeti nedeniyle kardes sehir iliskilerinin pasif ~ tamamlanmasi.

Riski kalmas, diplomatik protokol hatalari

" . o Uluslararasi fon ve hibe firsatlarinin takibi igin bir “Dis Kaynakl Projeler izleme Birimi” kurulmas.
sonucu kurumsal itibarin zedelenmesi.

* Belediyenin yabanci dildeki tanitim materyallerinin (web sitesi, brosiir) giincelliginin aylik kontrolii.
* Konsolosluklar ve uluslararasi kuruluslarla periyodik “Iyi Niyet Ziyaretleri” ve ag olusturma etkinliklerinin diizenlenmesi.
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BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDURLUGU

SA06.BYHIM/SH41: Belediye hizmetlerini ve ilge vizyonunu; dijital, basili ve agik hava mecralan iizerinden seffaf, katilm ve gok kanalli bir iletisim stratejisiyle halka ulastirmak; kurum ici
yayn altyapisini modernize ederek iletisim siireclerini giivenli ve kesintisiz hale getirmek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Dezenformasyon  Belediyenin dijital veya basili kanallarinda e Tiim mecralarda tek sesliligi saglayan “Kurumsal Kimlik ve lletisim Rehberi”nin giincellenmesi ve uygulanmasl.

ve Mecra Yonetim  paylasilan bilgilerin hatali olmasi, * Haber ve igerik tiretim siirecleri igin “Hiyerarsik Onay Mekanizmasi”nin dijital is akisina entegre edilmesi.

Riski kurumsal kimlik digina gikilmasi veya * Actk hava reklam mecralarinin (Billboard, LED ekran vb.) bakim ve igerik yonetiminin merkezi sistemle takibi.
siber saldirilar sonucu iletisim aginin

* Sosyal medya ve web portali altyapist icin siber giivenlik sizma testlerinin periyodik yapiimasi.
 Kurum ici yayincilik (dergi, biilten vb.) icin dijital arsivieme sistemine gegilmesi.

SA06.BYHIM/SH42: Viatandas taleplerini modern dijital altyapilarla entegre ederek, hizli, seffaf ve ¢ziim odakl bir iletisim a1 kurmak; cagr merkezi hizmetlerini ‘kesintisiz erigim ve anlik
geri bildirim’ prensibiyle kurumsal bir ¢zim merkezine doniistirmek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

kesintiye ugramasi.

Yanit Siiresi Vatandas taleplerinin dijital sistemlerdeki e Cagr merkezi (444'lii hat), WhatsApp ve sosyal medya ihbarlarmnin tek havuzda toplandigi “CRM (Miisteri iliskileri
ve Vatandas kopukluklar nedeniyle birimlere geg Yénetimi)” yaziliminin giincellenmesi.

Memnuniyeti Kaybi  ulasmasi veya ¢oziim stireclerinin * VVatandas taleplerine donils siireleri icin “Servis Seviyesi Hedefleri” (SLA) belirlenmesi ve giinliik takibi.

Riski vatandasa raporlanmamasi sonucu

o (oziim Merkezi personelinin iletisim ve kriz yonetimi konularinda aylik simiilasyon egitimlerine tabi tutulmasi.
* Anlik geri bildirim mekanizmasi (SMS Anketi) ile hizmet sonrasi vatandas memnuniyetinin dlciimesi.
o Tekrarlayan sikayetler icin “Kok Neden Analizi” yapilarak ilgili birimlere diizeltici faaliyet raporlanmasi.

SA06.BYHIM/SH43: Kurumsal birimler arasi koordinasyonu optimize ederek, belediye hizmetlerini seffaf ve biitiincill bir iletisim stratejisiyle halka sunmak; vatandas ile belediye arasinda
gliven odakl, kesintisiz bir gonil koprisii insa etmek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Kurumsal iletisim ~ Miidirliiklerin birbirinden bagimsiz, o Tiim birimlerin erisebildigi merkezi bir “letisim ve Paylasim Onay Havuzu” olusturulmasi.
Daginikhi ve Bilgi ~ zamanlamas hatali veya birbiriyle celisen e Haftalik koordinasyon toplantitar ile duyuru takviminin birimler arasi senkronize edilmesi.
Kirlligi Riski gglklama,lylar yapmasi sonucu belediyenin o rumsal kimlik rehberinin tiim mecralarda (dijital/basil) tavizsiz uygulanmasi.
tek ses” olma ozellgini yitirmesi * Resmi duyurularin yalnizca yetkilendirilmis “Basin ve Halkla iliskiler” kanall iizerinden servis edilmesi.

ve vatandas nezdinde given kaybi
yasanmasf g Y o Yayimlanan iceriklerin dogruluk ve giincellik kontroliiniin periyodik olarak yapimasi.

gliven kaybi yasanmasl.

SA06.BYHIM/SH44: Birimler aras! iletisim agini giiglendirerek projelerin tek sesle ve zamaninda duyurulmasini saglamak; seffaf bilgilendirme mekanizmalariyla toplumsal giiveni ve kurumsal
itibari artirmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

iletisim Kopuklugu  Miidiirliikler arasinda bilgi akisinin yavas Miidiirliiklerin tamamini kapsayan ortak bir “Kurumsal Duyuru ve Etkinlik Takvimi”nin dijital ortamda (Intranet/ERP)
ve Kurumsal Itibar  olmasi veya projelerin duyuruimasinda olusturulmas ve anlik takibi.

Kaybi Riski koordinasyon saglanamamasi nedeniyle e Duyurusu yapilacak projeler icin ilgili birim uzmani ve iletisim ekibinin katilimiyla “icerik Onay Masasi”nin kurulmas.

kamuoyuna geliskil/eksik bilgi veriimesi; o kyrymsal kimiik rehbering uyguniuk denetimi yapilarak tim mecralarda (sosyal medya, web, afis) grsel ve metinsel dil
bu durumun toplumsal giiveni sarsmas!  pyrginin saglanmasi.

ve kurumsal marka degerine zarar o Onemli proje lansmanlar 6ncesinde ilgili tiim personelin bilgilendirilmesi igin “Haftalik i¢ iletisim Biilteni”nin yayimlanmasi.

vermesi. o e o
* Hatall veya eksik bilgilendirme durumlarinda uygulanacak “Kriz lletisim Protokolii”ntin hazirlanmasi ve sorumlularin
belirlenmesi.

ARASTIRMA VE GELi$TiRME MUDURLUGU
SA06.AGM/SH45: Veri analitidi ve arastirma yontemlerini kurumsallastirarak hizmet verimliligini artirmak; inovasyon odakli projelerle kentin siirdiriilebilir kalkinmasina katki sunmak.
Hatall Veri Analizi  Veri toplama yéntemlerinin bilimsel * Belediye biinyesinde “Veri Analitik Birimi” kurularak kentsel verilerin istatistiksel modellerle islenmesi.
ve inovasyon olmamasi nedeniyle yanhis hizmet * Stratejik projeler Sncesinde bilimsel yéntemlerle “Sosyal Etki Analizi” ve “ihtiyag Tespit Arastirmalan” yapiimas.

Kapasitesi Eksikligi ~ kararlan alinmasi veya kentin
Riski kalkinmasina katki sunacak yenilikgi
projelerin tiretilememesi.

* Universiteler ve teknokentler ile “Inovatif Sehir Projeleri” kapsaminda is birligi protokollerinin imzalanmasi.
* Personelin inovasyon kapasitesini artirmak igin “Kurum igi Girisimcilik ve Fikir Odiilleri” sisteminin kurulmasi.
o \leri toplama siireclerinin KVKK standartlarina uygunlugunun ve veri dogrulugunun periyodik denetimi.

(ZEL KALEM MUDURLUGD

SA07.0KM/SH46: Katilimeiliji ve toplumsal giiveni odagja alarak; belediye ile halk arasinda seffaf, ift yonlii bir iletisim ekosistemi kurmak ve kurum igi koordinasyonu giiglendirerek kurumsal
itibari en (st seviyeye tasimak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Kurumsal iletisim  Belediye ile halk arasindaki iletisimde cift e Belediye Baskaniin halk giinleri ve saha ziyaretlerinin dijital raporlama ile takibi.
Daginikligi ve yonlii akisin saglanamamasi veya birimler e Kurumsal temsil ve protokol siiregleri igin standart operasyon prosedilrlerinin (SOP) uygulanmas.
Temsil Riski aras bilgi kopuklugu nedeniyle kurumsal o yiatangasg geri bildirimlerini analiz eden “itibar Yonetimi” panellerinin kurulmasi.

itibarin zarar gérmesi.

 Kurum ici koordinasyonu artirmak igin midirliikler aras “Bilgi Paylasim Protokolii”.
o Seffaflik raporlarinin periyodik olarak kamuoyu ile paylasimasi.
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iNSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU
SA07.IKEM/SH47: Galisanlanimizin mesleki ve bireysel gelisimine katki saglayarak egitim seviyesini yiikseltmek ve personelin yetkinliklerini artirarak daha verimli ve etkin hizmet saglamakr.
Yetkinlik Boslugu  Egjitimlerin personelin gercek intiyaclarini e Egitim ihtiyag Analizi” (EiA) anketlerinin her yil tiim personel icin yapiimasi.
ve Egitim Verimliligi -~ karsilamamasi sonucu hizmet « Egitim sonrasi “Etkinlik Degerlendirme” testleri ile verimlilik dlgtimil.

Riski alitesinde duraganlik yasanmasi veya o perganelin mesleki gelisimini takip eden dijital “Kariyer ve Yetkinlik Matrisi”.
ya§a| mevzuat degisiklilerine uyum  Mevzuat giincellemeleri igin zorunlu hukuk ve teknik egitim takviminin isletiimesi.
sagjlanamamasi.

o Yiiksek performans gdsteren personelin ddiillendirme sistemi ile tesvik edilmesi.

SA07.IKEM/SH48: Calisanlarimizin bireysel gelisimine Katki sagjlayan, yilriirliikteki mevzuatlar ve uymakla yiikiimlii oldugu yasal diizenlemeler dogrultusunda, dogru belirlenmis egitimler ile
personelin verimliligini arttirmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Mevzuat Yasal diizenlemelerdeki (Belediye  Resmi Gazete ve mevzuat takip sistemlerinin giinliik taranarak, degisikliklerin ilgili birim personeline 48 saat icinde “Bilgi
Giincelliinin Kanunu, Ihale Mevzuati, KVKK vb.) hizl  Notu” olarak iletilmesi.
Yitirilmesi ve degisikliklerin egitim programlarina « Egitim mifredatlarinin, hukuk birimi gériisii alinarak her 6 ayda bir yasal giincellik kontroliinden gegiriimesi.

Egitim Materyali  vaktinde entegre edilememesi Sonucu ¢ pergonglin ejitimlerden edindigi teorik bilgiyi is siireglerine ne kadar aktarabildigini 6lgen “Performans ve Verimlilik Takip”
Yetersizligi Riski  personelin hatallislem tesis etmesive  ranoriannin hazirlanmasi.

kurumsal verimiiigin diismesi.  Mevzuat egitimi veren editmenlerin yetkinliklerinin (sertifika/tecriibe) yillik olarak dederlendirilmesi ve glincellenmesi.

o Hata pay yiiksek olan kritik siiregler (ihale, ruhsat, biitge) icin vaka analizi (case study) odakli “Uygulamall Mevzuat
Atdlyeleri” diizenlenmesi.

BILGi iSLEM MUDURLUGU
SA07.BIM/SH49: Akilli sehir vizyonu dogrultusunda; yapay zeka ve veri analitigi destekli teknoloji altyapisini %100 kapasite artisiyla giiglendirmek; tiim belediye hizmetlerini dijital platformlar
{izerinden erisilebilir, biitiincil ve etkin bir ekosistemde sunmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Siber Giivenlik ve  Teknoloji altyapisindaki biyiimenin siber e Veri merkezi (Data Center) icin 7/24 siber saldin izieme (SOC) sisteminin kurulmasi.
Veri Analitigi Hata  giivenlik zafiyetlerine yol agmasi veya * Tiim yazihmlarin “Biitiinciil Veri Yapisi“na uygun olarak entegre edilmesi.

Riski yapay zeka ¢iktilarinin veri kalitesizligi

‘ o KVKK uyumlu veri anonimlestirme ve sifreleme protokollerinin uygulanmasi.
nedeniyle hatali olmas.

o Sistem yedekliliginin (Disaster Recovery) periyodik olarak test edilmesi.
o Personelin dijital dniisiim ve yapay zeka araclan konusunda yetkinlik egitimleri.

REHBERLIK VE TEFTi$ KURULU MUDURLUGU

SA07.RTKM/SH50: Kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanimini saglamak ve hizmet kalitesini artirmak icin denetim ve teftis faaliyetlerini planli ve programii bir sekilde
yiiriitmek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Denetim Plani Kamu kaynaklarinin kullaniminda o Risk odakli yillik denetim programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi.
Sapmasi ve denetim eksikligi nedeniyle ekonomik e Denetim bulgularinin takibi icin “Diizeltici Faaliyet izieme Sistemi”.

Usulsiizlik Riski kayiplarin yasanmasi veya rehberlik

! e >  Harcama birimlerine yonelik onleyici rehberlik toplantilarinin diizenlenmesi.
faaliyetlerinin yetersiz kalmasi.

o Teftis siireglerinin seffafligi icin dijital raporlama altyapisinin kullaniimasi.
o Kamu ihale ve harcama mevzuatina uyumun érnekleme yontemiyle kontrolii.

HUKUK iSLERi MUDURLUGU

SA07.HIM/SH51: Belediyenin taraf oldudu tiim dava ve hukuki siireclerin etkin, seffaf ve mevzuata uygun sekilde yiiriitilmesini sagjlamak; kurumsal hukuki kapasiteyi artirmak, riskleri
Onleyici ve siirdiiriilebilir bir hukuki risk yonetim sistemi olusturmak

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Hukuki Siire Kaybi  Dava siireglerinin takibindeki aksakliklar e UYAP entegreli Dijital Dava Takip Sistemi ile son giin hatirlaticilarinin kurulmasi.
ve Tazminat Riski  veya idari islemlerdeki hukuki hatalar * idari kararlar alinmadan 6nce “Hukuki Uygunluk Gériisii” mekanizmasinin zorunlu tutulmasi.

nedeniyle belediyenin mali ve prestij

I o Belediye birimlerine yonelik “Sik Kargilasilan Hukuki Hatalar” seminerleri.
kaybina ugramasi.

o Dis kurumlardan alinan tebligatlarin anlik kayit ve sevk kontrolii.
o Emsal yargi kararlarinin periyodik olarak analiz edilip birimlerle paylagiimasi.

STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

SA07.SGM/SH52: Biyiikgekmece halkinin katiimiyla birlikte belirleyecegimiz dncelikler dogrultusunda, biitcemizi seffaf ve hesap verebilir bir sekilde yoneterek, siirdiirilebilir bir
Biiyikcekmece insa etmek

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Biitce Sapmasive  Harcamalarin hedeflerle drtiismemesi o Katilimei Biitceleme” toplantilari ile vatandas dnceliklerinin biitgeye aktariimasi.
Katimeilik Zafiyeti  veya bitce hazirik siirecinde halkin * Performans programi ve yatinm programi uyumunun aylik izienmesi.

Riski taleplerinin yeterince yansitilamamasi.

o Biitce gerceklesme raporlarinin web sitesinde seffaf sekilde yayimlanmasi.
o Birim biitcelerinin stratejik hedeflerle iliskilendirilme oraninin kontrolii.
« ¢ kontrol standartlarina uyumun periyodik 6z degerlendirme ile lgiilmesi.
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DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU

SA07.DHM/SH53: Belediye hizmetlerinin etkin ve siirdiiriilebilir bir sekilde yiiriitilmesini saglamak igin gerekli fiziki kaynaklari (bina, malzeme vb.) gevreye duyarli, yenilikgi ve verimli
yontemlerle temin etmek, yonetmek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Tedarik Gecikmesi ~ Malzeme ve hizmet temininde yaganan ~  Merkezi Stok Takip Sistemi” ile ihtiyag fazlasi alimlarin Gnlenmesi.

ve Kaynaklsrafi  gecikmelerin belediye hizmetlerini * Satin alma siireclerinde piyasa fiyat arastirmasi ve rekabetgi inale yonetimi.
Riski aksatmasi veya verimsiz stok yonetimi.

¢ Bina ve tesislerin bakim-onarim maliyetlerinin periyodik analizi.
* Enerji tasarruflu malzeme kullanim oraninin artiriimas.
o Tedarikei performanslarinin “Hizmet Kalite Skoru” ile takip edilmesi.

SA07.DHM/SH54: Kurumsal kapasiteyi gelistirerek, kaynaklarin etkin ve yaygin kullamimini saglayacak, yonetsel kaliteyi artiracak, seffaf, hesap verebilir ve siirdiirilebilir bir yonetim sistemi
olusturmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Yonetsel Siireclerde  Kurumsal kapasiteyi artirmaya yonelik o Tiim yGnetsel siireclerin “IS0 9001 Kalite Yonetim Sistemi” veya benzeri uluslararasi standartlara uygun olarak dokiimante
Standart Kaybive  siireclerin kisiye bagl kalmasi, seffaflik  edilmesi ve giincelliginin sa§lanmasi.

Kaynak Verimliligi  mekanizmalaninin yetersizligi veya o Kaynak kullanim verimliligini 6ien “Birim Performans Gostergeleri”nin (KPI) aylik bazda izlenmesi ve iist yonetime
Riski kaynak kullaniminda etkin izleme raporlanmasi.
yapilamamasi sonucu yonetim sisteminin - yesan verebilrik ilkesi geregi harcama ve ihale sonuglannin kurum igi ve dist seffaf platformlarda (faaliyet raporiar, web
stirdardilebilirligini yitirmesi. sitesi) diizenli paylagimasi.
o Midiirlik bazli “Yetki ve Sorumluluk Matrisleri”nin giincellenerek is akislarindaki tikanikliklarin ve biirokratik hantalligin
onlenmesi.
o Siirdtirilebilir yonetim icin i kontrol sisteminin 6z degerlendirme anketleri ve saha denetimleri ile periyodik olarak test
edilmesi.

MALI HiZMETLER MUDURLUGU

SA07.MHM/SH55: Belediyenin mali yapisini giiglendirmek, kaynaklarin etkin kullanimini saglamak ve mali riskleri en aza indirmek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Nakit Akis Gelir-gider dengesinin korunamamasi * Giinliik ve aylik “Nakit Akis Projeksiyonlar”nin hazirlanmasi.
Bozuklugu ve Mali  veya borclanma maliyetlerinin kontrol * Borg/Ozkaynak oraninin finansal limitler dahilinde tutulmasi.

Risk digina gikmasi sonucu finansal « (Jdeme planlarinin ncelikli hizmet alanlarina gére kategorize edilmesi.

stirddrdiebilligin yitrimesi o Mali veri girislerinin (Muhasebe) hata payina karsi ¢apraz kontrolil.

o \lergi ve harg disi gelir kaynaklarinin (hibe, fon vb.) arastinimasi.

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

YAZI iSLERi MUDURLUGU

SA07.YIM/SH56: 2025-2029 Stratejik Plan donemi sonuna kadar; Yaz! isleri Miidiirliigii sorumlulugundaki karar alma, belge ybnetimi ve sosyal-idari hizmet siireclerini; yasal mevzuata tam
uyumlu, dijitallesme odakli, hizl ve vatandas memnuniyetini esas alan bir yapiya kavusturarak kurumsal verimiiligi %100 diizeyine ulastirmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Karar Alma Meclis ve Enciimen kararlarinin alinmasi e Meclis ve Enciimen kararlarinin yazim asamasindan kesinlesme asamasina kadar olan tiim siireclerin “Karar Takip
Sireclerinde veya resmi yazismalarin yiiritiimesi Yazilimi” {izerinden dijital olarak izlenmesi.

Hukuki Uyumsuzluk - sirasinda; degisen mevzuatin takip * Resmi yazismalarda uygulanan Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) tizerindeki “Bekleyen Evrak” siirelerinin giinlik

ve Islem Gecikmesi  edilememesi, imza stireglerindeki teknik  olarak analiz edilmesi ve gecikme uyarilarnin birim sorumlularina iletilmesi.
Riski aksakliklar veya is akigindaki kopukluklar ¢ ajinan kararlanin ve diizenlenen belgelerin giincel mevzuata (Resmi Yazisma Usul ve Esaslart Yonetmelidi vb.)
nedeniyle karariarin hukuki gegerliiini ,quniugunun her ay mekleme usuli ile denetienmes
gﬁlrg}:s?si:;:dy:I\(I::::Ilg::rgempgmm yasal Belge yonetim sisteminde yetkisiz erisimi engellemek amaciyla “Hiyerarsik Erisim ve Rol Bazli Yetkilendirme” matrislerinin
; ' 6 ayda bir revize edilmesi.
o \Vatandas memnuniyetini dicmek icin sosyal-idari hizmet siireclerine dair hizmet sonrasi “Dijital Geri Bildirim/Memnuniyet
Anketi” sisteminin isletiimesi.

SA07.YIM/SH57: 2025-2029 Stratejik Plan dénemi sonuna kadar; Yazi i$leri Miidiirliigi sorumlulugundaki karar alma, belge yonetimi ve sosyal-idari hizmet siireclerini; yasal mevzuata tam
uyumlu, dijitallesme odakli, hizl ve vatandas memnuniyetini esas alan bir yapiya kavusturarak kurumsal verimiiligi %100 diizeyine ulastirmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Evrak Kaybi ve Karar aima mekanizmalarindaki (Meclis/ e Elektronik Belge Yénetim Sistemi” (EBYS) iizerinden evrak akis stirelerinin takibi.
Karar Gecikmesi  Enctimen) gecikmeler veya dijital * Meclis ve Enciimen kararlarinin dijital ortamda hatasiz arsivienmesi ve erisimi.
Riski arsivieme hatalari nedeniyle biirokratik

o Gelen-Giden evrak yanit siirelerinin performans gdstergesi olarak izlenmesi.
® Islak imza siireclerinin tamamen “Elektronik Imza»ya doniistiriilmesi.
o Vatandas basvurularinin sonuglanma siiresinin seffaf olarak raporlanmasi.

hantallik olusmasi.

SA07.YIM/SH58: 2025-2029 Stratejik Plan dénemi sonuna kadar; Yazi isleri Miidiirliigii sorumlulugundaki karar alma, belge yonetimi ve sosyal-idari hizmet siireglerini; yasal mevzuata tam
uyumlu, dijitallesme odakli, hizl ve vatandas memnuniyetini esas alan bir yapiya kavusturarak kurumsal verimliligi %100 diizeyine ulastirmak

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Dijital Stireclerde ~ Karar alma (Meclis/Enciimen) ve belge o Elekironik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) lizerinden evrak akis hizinin ve islem siirelerinin “Gecikme Analizi” ile haftalik takibi.
Veri Bitlnligi ve  yGnetimi siireclerinin dijitallegmesi * Meclis ve Enciimen kararlarinin dijital ortamda hatasiz arsivienmesi icin “Gifte Dogrulama” (Double-Check) kontrol

Arsiv Giivenligi asamasinda; sistem arizalari, yetkisiz mekanizmasinin uygulanmasi.

Riski erisimler veya dijital imza stireclerindeki

 Kurumsal dijital arsivin, yasal saklama siirelerine ve devlet arsivieri yonetmeligine uygunlugunun periyodik olarak denetlenmesi.
o Siireclerde gdrev alan personelin; siber giivenlik, dijital imza kullanimi ve giincel resmi yazisma kurallar konusunda diizenli
egitime tabi tutulmasi.

o \/atandaslardan gelen idari taleplerin sonuglanma asamasina kadar olan tiim adimlarinin seffaf bir sekilde izlenebilecegi
“E-Siireg Takip Sistemi”nin akif tutulmasi.

aksamalar nedeniyle resmi belgelerin
hukuki gecerliliginin veya veri
biitiinliigiintin tehlikeye girmesi.

SAO7.YIM/SH59: 2025-2029 Stratejik Plan donemi sonuna kadar; Yazi isleri Miidiirliigii sorumlulugundaki karar aima, belge yonetimi ve sosyal-idari hizmet siireclerini; yasal mevzuata tam
uyumlu, dijitallesme odakli, hizl ve vatandas memnuniyetini esas alan bir yapiya kavusturarak kurumsal verimliligi %100 diizeyine ulastirmak

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Dijital Déniisiim Yazi isleri siireclerindeki %100 * Vatandaslarin dilekge ve basvuru siireclerini e-Devlet veya belediye portali iizerinden anlik takip edebilecedi “Seffaf
Adaptasyonu ve dijitallesme hedefinin, teknolojik altyapi  Basvuru Izleme Ekrani”nin aktif tutulmasi.

Hizmet Kesintisi  yetersizikleri veya kullanici hatalar * Hizmet birimlerinde “Sifir Kagit” politikast kapsaminda tiim evrak akisinin EBYS izerinden yiriitiilmesinin zorunlu
Riski nedeniyle sekteye ugramasi sonucu; kilinmasi ve fiziksel evrak kabuliiniin minimize edilmesi.

vatandaslarin idari hizmetlere erisiminde
gecikmeler yasanmasi ve kurumsal
verimlilik hedeflerinden sapiimasi.

o Dijital ortamda iretilen kararlarin ve sosyal-idari hizmet belgelerinin siber saldir veya veri kaybina karsi “Felaket Kurtarma
Merkezi” (FKM) iizerinden yedeklenmesi.

o \/atandas memnuniyetini artirmak amaciyla, bagvuru sonuglarinin SMS veya e-posta yoluyla otomatik olarak ilgilisine
bildirilmesini saglayan “Anlik Bilgilendirme Sistemi”nin isletilmesi.

* Yazi igleri personelinin, dijital platformlardaki islem hizini ve hata oranlarini digen “Birim Verimlilik Karnesi”nin aylik bazda
degerlendirilmesi.
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GELIRLER MUDURLUGU

SA07.GM/SH60: Mevzuat dogrultusunda belediye gelirlerinin siiresi icerisinde en etkin ve miikellef lehine kolay bir bigimde( e-belediye, mobil vezne) tespit etmek, tahakkuk etmek ve
tahsilatini saglamak

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Tahsilat Gecikmesi ~ Miikellef bilgilerinin giincel olmamasi * Miikellef veritabanmin; TAKBIS (Tapu), MERNIS (Niifus) ve MAKS (Adres) sistemleri ile tam entegrasyonunun saglanarak
ve Veri Entegrasyon  (tapu, niifus vb. veri uyumsuziugu) veya  vergi kayiplarinin (tahakkuk hatalarinin) dnlenmesi.

Riski Gdeme kanallarindaki teknik aksakliklar e (ldeme kolayligi sagjlamak amaciyla e-belediye, mobil vezne ve banka entegrasyonu gibi dijital deme kanallarinin

nedeniyle belediye gelirlerinin zamaninda  kullanim oranlaninin aylik takibi ve yayginlastinimasi.

tahsil edilememesi; bu durumun belediye o \iagesi gelen alacaklar icin miikelleflere yonelik otomatik “Hatirlatma ve Bilgilendirme Sistemi” (SMS/e-posta) araciigiyla
biitcesinde nakit akis sorunlarina yol tahsilat hizinin artinimast.

agmasi. o Saha denetimleri ve capraz kontrollerle beyan disi kalmis veya eksik beyan edilmis gelir unsurlarinin (ilan-reklam, emlak

vb.) periyodik tespiti.
o Tahsilat performansinin “Tahakkuk/Tahsilat Orani” iizerinden birim bazli haftalik raporlanmasi ve sapmalar icin diizeltici
faaliyetler gelistiriimesi.
SA07.GM/SH61: 2029 yili sonuna kadar; cocuk bakimevi ve etkinlik merkezlerinin kapasitesini artirarak hizmet agini genisletmek ve veli memnuniyetini en iist diizeyde sirdiirmek.
Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Kontrolsiiz Kapasite Yeni merkezlerin agilmasi veya mevecut * Her yeni acilan merkez igin “Asgari Hizmet Standartlari” rehberinin (personel/gocuk orani, m2 basina cocuk sayisi vb.)
Artisi ve Hizmet kapasitenin zorlanmasi sirasinda; tavizsiz uygulanmasi.
Standartlannda ~ personel niteliginin, fiziksel hijyenin veya e Merkezlerin fiziksel giivenlidi, gida hijyeni ve temizlik standartiarinin bagimsiz bir birim tarafindan aylik “Habersiz Denetim”
Diisiis Riski egitim materyallerinin yeterli diizeyde yontemiyle kontrol edilmesi.
tutulamamas! sonucu cocuk giveniiginin o vieli memnuniyetini 6lgmek icin diital ortamda (SMS/QR Kod) iig ayda bir “Hizmet Algisi ve Memnuniyet Anketi” yapilarak
tehhkleye girmes ve veli giiveninin sonuglarin performans raporlarina islenmesi.
sarsimasi. o Bakimevi personelinin (8gretmen, bakici, asgi vb.) cocuk gelisimi, ilk yardim ve kriz yonetimi konularinda yillik zorunlu
gelisim egitimlerine tabi tutulmasi.
* Kapasite artigina paralel olarak; teknik altyapi, giivenlik kamerasi ve acil miidahale sistemlerinin 7/24 aktif ve yedekli
caligir durumda tutuimasl.

SA07.GM/SH62: Yerel tiretici ve kadin kooperatifleriyle is birliini giiclendirerek, ‘Blyik¢ekmece'den” markall iriin cesitliligini artirmak ve halkin giivenilir gidaya ekonomik erisimini
saglamak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Uriin Kooperatifler tarafindan tretilen * "Bilyiikgekmece'den" markasi altinda satilan tiim gida iiriinleri icin “Uretim ve Kalite Standartian Rehberi” olusturularak,
Standartizasyonu  ‘Biiyiikgekmece'den’ markali diriinlerin Uriinlerin periyodik laboratuvar analizlerinin yapiimasi.
ve Tedarik Zinciri  kalite ve hijyen standartlarinda * Kadin kooperatifleri ve yerel iireticilere yénelik; gida giivenlii, paketleme, markalasma ve hijyen konularinda diizenli
Sirekliligi Riski ~ dalgalanmalar yasanmasi veya teknik egitim ve danismanlik verilmesi.
hammadde tedarikindeki aksakliklar * Ekonomik erisimi sagjlamak amacuyla; iiriin maliyetlerinin periyodik olarak analiz edilmesi ve satis noktalarinda (Halk
nedeniyle driin cesitliiginin ve Market vb.) fiyat dengeleyici bir politika izlenmesi.

arz siirekliliginin saglanamamasi;
bu durumun marka givenilirliini
zedelemesi.

* (Ireticilerle yapilan is birligi protokollerine “Siirdilrillebilir Tedarik” maddelerinin eklenmesi ve alternatif yerel tiretici
havuzunun genisletimesi.

o Satis noktalarinda vatandas geri bildirimlerini toplamak igin “(riin Memnuniyet Takip Sistemi”nin kurulmasi ve hatal
{irinlerin hizla sistemden ¢ekilmesini saglayan geri cadirma prosediiriiniin isletilmesi.

SA07.GM/SH63: iktisadi isletme siireglerinde gider yonetimini optimize ederek, kurumsal gelirler igerisindeki payini artirmak ve mali siirdiiriilebilirligi giilendirmek

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Operasyonel iktisadi isletmelerde hammadde, enerji, e Tiim iktisadi isletmeler icin “Birim Maliyet Analizi” ve “KAr-Zarar Tablolar"nin aylik olarak hazirlanarak tist yonetime raporlanmasi.
Verimsizlik ve personel ve genel giderlerin kontrol * Satin alma siireglerinde “Merkezi Tedarik” ve toplu alim yéntemleri kullanilarak birim maliyetlerin diisiiriilmesi ve piyasa
Maliyet Artis Riski  edilememesi veya stok yonetimindeki fiyat aragtirmalarinin dijitallesmesi.

hatalar nedeniyle giderlerin gelirlerin * isletmelerdeki stok hareketlerinin (giris-Gikis, zayi, son kullanma tarihi) anlik takibi icin barkod/otomasyon tabanl “Akill

Eg(terine glgﬂwalsl; {)u durumun :«:rumsal Stok Yonetim Sistemi”nin igletilmesi.
k;rﬁﬁyfnmij:ijlrﬁ]:;?m Ve lgletme o Eneriji ve su tasarrufu saglayacak teknik altyapi doniisiimleri (akilli aydinlatma, enerji verimli cihazlar) ile genel isletme
g v ' giderlerinin minimize edilmesi.

« sletme bazli “Performans ve Verimlilik Hedefleri” (KPI) belirlenerek, hedeften sapma gésteren birimler igin acil tasarruf ve
iyilestirme planlarinin uygulanmas.

MAKINE iKMAL BAKIM VE ONARIM MUDURLUGD

SA07.MiIBOM/SH64: Belediye arag filosunda diisiik emisyonlu ve gevre dostu araglarin paym artirarak; ulasim hizmetlerinin gevresel etkilerini minimize etmek ve siirdiiriilebilir bir arag
yonetim sistemi olusturmaktrr.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Yiiksek ilk Yatirim CGevre dostu (elekdrikli/hibrit) araglarin * Belediye arag envanterinin ekonomik dmiir ve emisyon degerlerine gore siniflandinimasi; en yiiksek kirlilik yaratan
Maliyeti ve Altyapr  satin alma maliyetlerinin yiiksek olmasi  araglardan baslayarak kademeli bir “Degisim Takvimi” olusturulmasi.

Yetersizligi Riski  veya bu araglarin ihtiyag duydugu * Yeni nesil araglar icin belediye hizmet binalari ve santiyelerde yenilenebilir enerji destekli (miimkiinse GES entegreli) “Hizl
sarj istasyonu gibi teknik altyapinin Sarj istasyonlar” altyapisinin planianmasi.
kuruimasinda yaganabilecek gecikmeler o araclarin yakit tiiketimi, emisyon salinimi ve galisma saatlerinin anlik takibi icin “Telematik ve Filo Yonetim Yaziimi”nin
nedeniyle filonun modernizasyon kullanimast.
siirecinin aksamasl.

o Elektrikli arag doniisiimii ve cevre dostu ulasim projeleri igin ulusal ve uluslararasi (Kalkinma Ajanslari, AB fonlari vb.) hibe
ve diisiik faizli kredi imkanlarinin arastirimasi.

o Siiriiciilere yonelik “Eko-Siirtis” (ekonomik ve gevre dostu siiriis) egitimleri verilerek mevcut fosil yakitli araglarin da
cevresel etkilerinin minimize edilmesi.
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STRATEJiIK PLAN HAZIRLIK SURECI

Hedefleri gerceklestirmek icin belir-
lenen gosterge ve faaliyetlerin beger
yillik donemde takibinin yapilmasi
Kurumsal Izleme adiminin bel kemi-
gini olusturmaktadir. Buytikcekmece
Belediyesi tarafindan hazirlanan 2025
~2029 revize stratejik planinda 7 amag
ve 64 hedef belirlenmistir. Bu surecte
anketler uygulanns, yiiz ytize ve telefonla
gorusme yontemlerine bagvurulmus ve
duiizenlenen ¢ahistay ve talep toplama
teknikleri ile bes binin uzerinde kati-
limer ile temas kurulmustur.

2025-2029 Stratejik Planinda belirle-
nen hedeflere ulagsmak icin bilimsel ve
katilimer bir yaklasim benimsenmistir.
5.000'den fazla kisinin gorus, oneri
ve lalepleri neticesinde hazirlanmis
olan bu plan, belirlenen gostergeler ve
faaliyetler araciligiyla surekli olarak
takip edilecektir. Boylece, hedeflere
ulagsma yolunda kaydedilen ilerlemeyi
duzenli olarak olcerek, gerekli onlemler
alinacak ve bu sekilde daha basarih
sonuclar elde edilecektir.

Izleme, belirlenen hedeflerin gercek-
lestirilme durumunu gosteren verilerin
sistemalik bir sekilde toplanmas, analiz
edilmesi ve raporlanmasi stirecidir. Bu
stuirecte, proje ve faaliyetlerin basar
oranlari, kullanilan kaynaklar ve ortaya
cikan sonuglar detayli bir sekilde incelenir.
Calisma gruplari ve harcama birimle-
rindeki stratejik veri izleme sorumlulari,
buverileri diizenli olarak takip ederek
yonetime sunarlar. Bu sayede, yonetim
ekipleri, alinan kararlarin etkinligini
degerlendirerek gerekli diizenlemeleri
ve onlemleri alacaktir.

Stratejik Hedef Kodu

Amacin lliskili Oldugu
Program ve
Alt Program Adi

Amacin iligkili Oldugu
Faaliyet Adi

Sorumlu Birim

Ishirligi Yapilacak
m(ler)

Amacin lliskili Oldugu
Alt Program Hedefi

SH64/PGO1.......
SH64/PG02.......

Faaliyet ve Projeler

Stratejik planda yer alan hedeflerin
gerceklesme durumunu takip etmek
amaciyla belirlenen performans gos-
tergeleri, tic aylik periyotlarla toplanir
ve analiz edilir. Bu veriler, Strateji
Gelistirme Mudurlugu tarafindan
derlenerek ust yonetime sunulur. Yillik
performans programi ise, hedeflere
ulasmak icin gerceklestirilen tim
faaliyetlerin detayh bir gekilde yer
aldig1 bir yol haritasi niteligindedir. Bu
program sayesinde, kaynaklarin etkin
kullanimi saglanir ve hedeflere ulasma
streci daha verimli hale getirilir."

Degerlendirme, bir projenin, programin
veya politikanin amaglarina ulagma
duzeyini, etkinligini, verimliligini ve
surdurulebilirligini belirlemek ama-
ciyla yapilan sistematik ve objektif bir
inceleme surecidir. Bu surecte, nicel
ve nitel veriler kullanilarak, projenin
guelu ve zayif yonleri, basarilar ve
orlaya ¢ikan sorunlar tespit edilir.
Degisen i¢ ve dig ¢evre kosullar: goz
onune alinarak, projenin gelecekteki
yonu ve iyilestirme alanlari belirlenir.

Stratejik planin izleme ve degerlendir-
me strecinde, hedeflerin gerceklesme
duizeyi, performans gostergelerinin
gecerliligi ve maliyet verimliligi gibi
kritik basar: faktorleri analiz edilir.
Ayrica, faaliyetlerin surdurilebilirligi
risk analizi ile desteklenir. Yil sonu
faaliyet raporlar: ise, bu analizlerin
sonuclarim somut verilerle destek-
leyerek, stratejik planin etkinligini
olgmede onemli bir aractir.

Stratejik planin izleme ve degerlendirme

sureci, alti ayhik donemler itibariyle
hazirlanan raporlarla takip edilecek,
ust yonetimle paylasilacak ve gerekli
duzenlemeler yapilacaktir. Belediye
Baskan Vekilimiz Dr. Hakan CEBI'nin
baskanhginda diizenlenecek olan alti
aylik izleme ve yillik degerlendirme
toplantilariyla, stratejik planin etkinligi
surekli olarak gozden gecirileceklir.

Vatandaslarimizin aktif katilimiyla ha-
zirlanan 2025-2029 revize stratejik plani,
surekli gelisim gostermektedir. Cagri
merkezleri, gezici birimler ve anketler
aracthgiyla toplanan geri bildirimler
sayesinde plan duizenli olarak gtincel-
lenecek ve vatandaslari beklentilerine
daha iyi yant verilecektir. Bu sayede,
sehri birlikte inga etme hedefine bir
adim daha ¢ok yaklasilacaktir.

Avrupa’nin parlayan kentlerinden
biri olan Buyukcekmece, 2050 viz-
yonuyla gelecege yatirim yapmaya
devam edecektir. Bu basariyr daha
daileriye tasimak i¢in, kurum olarak
veriye dayali bir yonetim modeliyle
cahisilmaktadir. Tum birimlerde
uretilen verilerin sistematik olarak
analiz edilmesi ve izleme stireclerine
dahil edilmesiyle, Buytkgekmece,
hem uluslararasi arenada daha da
one cikacak hem de vatandaglarina
daha iyi hizmet sunacaktir"

Izleme ve degerlendirme stirecinde;
stratejik amaglara ulagirken belirlenen
stratejiler ve temalar dogrultusunda
performans gostergeleriyle hedeflerin
asagidaki izleme tablosu tzerinden
degerlendirilmesi planlanmaktadir.

Performans
Gostergeleri

2025-2029 REVIZE STRATEJiK PLAN

NOTLAR
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2025-2029 Revize Stratejik Plan ¢aligmalari,
Buyuk¢ekmece Belediye Baskan Vekili
Saym Hakan CEBI'nin
talimat geregince
Strateji Gelistirme Mudurlugu
(Strateji Gelistirme Mudura Dr. Ali KAYA'nin)

koordinesinde hazirlanmistir.

Haziran 2026
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